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OZET
Doktora Tezi
Tiirk Is Hukukunda Evde Calisma
Dilek Dulay Yangin

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Ozel Hukuk Anabilim Dah
Ozel Hukuk Programi

Is gorme borcunun ana isyeri disinda iscinin evinde ya da belirleyecegi bir
baska yerde ifa edilmesini ifade eden evde ¢calisma, 1 Temmuz 2012 Tarihinde
yiiriirliige giren Tiirk Bor¢lar Kanunu'nda Evde Hizmet So6zlesmesi bashg
altinda diizenlenmistir. Tiirk Borclar Kanunu’ndaki diizenleme haricinde evde
calismaya iliskin olarak 4857 Sayilh Is Kanunu'nda 6zel bir diizenleme yoktur.
ILO'nun 177 No. lu Evde Cahisma Sozlesmesi ve 184 No.lu Evde Calisma
Tavsiyesi'nin 1 (a) maddesine gore, evde c¢alisma, evde calisan olarak
adlandirilabilecek, ulusal mevzuat ve mahkeme kararlar1 uyarinca bagimsiz
calisma icin gerekli olan 6zerklik ve ekonomik bagimsizhiga sahip olmayan Kisi
tarafindan, kendi evinde veya isverenin isyeri disinda olmak kaydiyla kendi
sectigi diger yerlerde, bir iicret karsihginda, malzeme, ekipman ve diger
girdilerin, kim tarafindan temin edildigine bakilmaksizin, isverence belirlenen
mal veya hizmetlerin iiretimi icin calismadir.

Tiirk is Hukukunda evde cahsma konulu bu tezde, evde cahismanin klasik
is sozlesmesi uyarinca is gorme ediminin yerine getirilmesi siirecine iliskin yeni
bir diizen ongordiigii ortaya koyulmus ve bireysel is hukukunun genel
hiikiimleri icerisinde, evde calisma uygulamasinda teorik acidan ve uygulama
acisindan zorluk arz eden hususlar tespit edilmeye cahsilmistir. Saptanan
sorunlu konular cercevesinde, is hukukunun semsiyesi altinda kalarak, bu yeni
organizasyon biciminin hayata gecirilmesi konusunda bazi1 oOneriler

gelistirilmeye caba gosterilmistir.



Anahtar Kelimeler: Evde Cahsma, Uzaktan Cahsma, Tele Calisma, Evde Tele
Calisma, Esnek Calisma.



ABSTRACT
Doctoral Thesis
Doctor of Philosophy(PhD)
Work at Home in Turkish Labour Law

Dilek Dulay Yangin

Dokuz Eyliil University
Graduate School of Social Sciences
Department of Private Law

Private Law Program

The term of homework, that means executing a work outside the main
office in employee’s house or a place which was chosen by the employee, has
been regulated in the Turkish Code of Obligations that is going to become valid
on 1st July 2012. There are no other particular regulations related to
homeworking in the Labour Act of 4857, except for that is of in the Turkish
Code of Obligations. According to ILO’s Home Work Convention, No.177 and
Home Work Recommendation, No.184; homework means work carried out by a
person, to be referred as a homeworker, doesn’t have degree of autonomy and
of economic independence necessary to be considered an independent worker
under national laws, regulations or court decisions; in his or her home or in
other premises of his or her choice, other than the workplace of the employer,
for remuneration, which results in a product or service as specified by the
employer, irrespective of who provides the equipment, materials or other inputs
used.

In this study, themed work at home 1n Turkish Labour Law, is exposed
that homework provides a new organization for the execution process of typical
labor contract and examined the application of general provision on labor
contract and determined the problematic issues. Within the framework of these
problematic issues, by using the principle institutions of labor law, has tried to

develop some concrete propositions for these problematic issues.
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GIRIS

Son otuz yil igerisinde meydana gelen ekonomik, teknolojik ve sosyal
degisiklikler, klasik istihdam modellerinde énemli degisimler meydana getirmistir.
Bu degisikliklere bagli olarak kismi siireli ¢alisma, belirli stireli is s6zlesmesi, ¢agri
lizerine ¢aligma, tele calisma ve evde calisma gibi atipik ¢alisma modelleri ortaya
cikmistir. Is gdrme borcunun ana isyeri disinda is¢inin evinde yahut segmis oldugu
baska bir yerde ifa edilmesini ifade eden evde ¢alisma modeli, en eski atipik ¢calisma
seklidir. 14. ve 15. Yiizyillarda ortaya ¢ikan bu c¢alisma sekli, bilgi ve iletisim
teknolojilerinde meydana gelen gelismelere bagl olarak degisim gostermis ve kendi
icerisinde geleneksel evde ¢alisma ve evde tele calisma olmak iizere iki alt gruba
ayrilmistir. Evde el emegine dayali olarak yapilan isleri konu alan geleneksel evde
calisma, en eski atipik calisma sekli iken, evde tele calisma bilgi ve iletisim
teknolojilerinde meydana gelen gelismelere bagli olarak ortaya ¢ikmustir.

Baslangicta el emegine dayanan evde calisma modeli giderek birgok isi
kapsar duruma gelmistir. Gilinlimiizde c¢eviri, redaksiyon, yazarlik, miihendislik,
mimarlik, vergi damigmanhigi gibi fikri uzmanlik gerektiren islerde de siklikla
kullanilmaktadir. Evde tele calisma, 1970°1li yillarin basinda oncelikle ABD ve
sonrasinda Avrupa olmak ftzere, bilgi ve iletisim teknolojilerinin geligsmesi ile
uygulamaya baglanmistir. Ik olarak ABD’de 6zellikle biiyiik sehirlerde artan trafik
problemine bir ¢oziim olarak diisiiniilmiis olan bu caligma modeli Avrupa’da da
giderek yayginlagsmistir. Tahminlere gore gelecek 40 yil igerisinde yiiksek hizli
internet standart olacak ve gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde isyerine
gitmeye gerek kalmaksizin is gdérme borcu evlerde ifa edilebilecektir. Ulkemizde de
bir¢ok igveren ana ofisleri kapatarak evde tele calisma uygulamasina gegmektedir.

Is hukuku bakimmdan en genel tammmiyla evde g¢alisma, is¢i ile isveren
arasinda bagimlilik unsurunun korundugu ancak yer ve zaman bakimindan klasik
calisma ortamindan farkli Ozellikler gosteren bir is diizeni Ongérmektedir.
Mevzuatimizda evde calismaya yalnizca, TBK’nin hizmet soézlesmesine iligkin
hiikiimleri arasinda, hizmet soézlesmesinin bir alt tiirli olarak “Evde Hizmet
Sozlesmesi” kenar bashigi altinda md.461-469°da siirli olarak yer verilmis;

diizenleme getirilmeyen hususlarda hizmet sozlesmesine ait genel hiikiimlere



gonderme yapilmistir. Is Kanununda ise evde calisanlara iliskin olarak &zel bir
diizenleme 6ngoriilmemistir.

Is hukuku kurallar1 is¢inin isverence yonetilen bir ¢alisma ortaminda is gérme
borcunu ifa ettigi ve is gorme siirecinin igverenin emir ve talimatlariyla diizenlenmesi
ve yoOnlendirilmesi esasmna dayanmaktadir. Klasik c¢aligma diizeni olarak ifade
edebilecegimiz bu ¢aligma ortami diigiiniilerek olusturulmus is hukuku kurallarinin,
evde c¢alismaya uygulanmasinda zorluklar yasanabilecegi gibi, is hukuku
kurallarindan beklenen yararin saglanamayacagi haller de s6z konusu olabilecektir.
Evde ¢alisma modelinde ozellikle, is akdinin belirleyici unsuru olan bagimliligin
oldukga zayiflamasi, bu ¢alisma seklinin hukuki olarak nitelendirilmesi bakimindan,
gerek 818 sayili Borglar Kanunu gerekse 6098 sayili TBK déneminde doktrinde
tartisma konusu olmus ve yargi mercilerince farkli sekillerde ¢oziimlenmistir. Bunun
disinda is gérme borcunun ana isyeri disinda iscinin evinde, isverenin denetim ve
gozetiminden uzak bir bicimde ifa edilmesi, is saghig1 ve giivenliginin ne sekilde
saglanacagi ve denetimin nasil yapilacagini sorunlarini beraberinde getirmektedir.
Iscinin 6zel hayati ile is hayatinin i¢ ige ge¢mesi ve buna bagli olarak ¢alisma
stiresinin tespitinden kaynaklanan sorunlar ile is¢inin 6zel hayatinin ve gizliliginin
korunmasi tartismal1 diger meseleler arasinda yer almaktadir.

Evde ¢aligmanin, ¢aligma hayati tizerindeki sonuglarinin degerlendirilmesi ve
yapilmas1 gereken diizenlemelerin belirlenmesi faaliyeti, hukuki degerlendirmenin
yani sira ¢alisma ekonomisi, saglik, bilisim teknolojisi ve sehir planlamacilig1 gibi
farkli disiplinlerce bir arada yapilacak bir c¢alismaya dayanmalidir. Tezimizde,
kavramin is hukuku perspektifinden hiikiim ve sonuglar1 agiklanmaya ve ozellikle
Tiirk is hukuku kapsaminda muhtemel gelisim siirecinde alinmasi yararli olacak
tedbirler tespit edilmeye calisilacaktir.

Tezimiz dort boliimden olusmakta olup, birinci boliimde atipik bir ¢alisma
modeli olarak evde ¢alismaya iliskin genel bilgilere yer verilecektir. Bu kapsamda,
evde caligmanin boyutlari, tarihgesi, yarar ve sakincalarini irdelendikten sonra, ulusal
ve uluslararasi kaynaklara yer verilecektir. Evde ¢alismaya iliskin 177 No.lu ILO
Soézlesmesi ile 184 No.lu Tavsiye ve Tele Calismaya iliskin Avrupa Cergeve

Anlagmasi dikkat ¢eken uluslararasi kaynaklar arasinda yer almaktadir.



Tezimizin “Bireysel Is Iliskileri ve Bor¢lar Hukuku Acisindan Evde Calisma”
baslikli ikinci boliimiinde ise ilk olarak, evde calismanin hukuki niteliginin
belirlenmesi bakimindan temel teskil eden bagimlilik iligkisi irdelenecektir. Evde
calismanin hukuki niteligi, doktrinde ileri siirlilen goriisler ve Yargitay uygulamasi
da gbz Oniinde tutularak saptanmaya calisilacaktir. Calisma ve dinlenme siireleri,
malzeme ve masraflar, {icretin belirlenmesi, 6zen ve sadakat borcu, is sagligi ve
giivenligi, 6zel hayatin korunmasi, esit davranma borcu, hukuki iliskinin sona ermesi
konular1 evde calismada ozellik gosteren yonleri ile irdelenecektir. Tespit edilen
“sorunlu” konular gercevesinde, TBK’nin “Evde Hizmet Sozlesmesi” ve hizmet
sozlesmesine iliskin genel hiikiimleri disinda, is hukuku kurallarindan ayrilmaya
veya calisma iligkisinde kuralsizlasmaya yol agmadan, is hukukunun semsiyesi
altinda kalarak, bu yeni organizasyon bi¢iminin hayata gecirilmesi konusunda bazi
Oneriler gelistirilmeye gayret edilecektir. Anilan bu ¢oziim Onerilerinin
gelistirilmesinde 177 No.lu ILO Sozlesmesi, 184 No.lu Tavsiye, Tele Calismaya
Iliskin Avrupa Cerceve Anlasmasi ve Alman Evde Calisma Yasasi gdz Oniinde
tutulacak, diger lilke uygulamalarina etraflica yer verilecektir.

“Toplu Is Iliskileri Bakimindan Evde Calisma” bashkli {igiincii boliimde,
evde calisan iscilerin toplu is hukukundan kaynaklanan haklarmin kullanimina ve
sorun yaratmast muhtemel hususlara deginilecektir. Sendikal haklarin kullanimi ve
sendikal faaliyetlerin yiiriitiilmesi, geleneksel sendikaciliktan siber sendikacilik
anlayisina gecis, toplu is sozlesmesinin akdedilmesi, kapsam ve igerigi, ozellikle
grev hakkinin kullanim1 ¢ergevesinde is miicadelesi bakimindan evde ¢alisma modeli
ele alinmaya ¢alisilacaktir.

Evde caligmanin sosyal giivenlik hukuku boyutuyla ele alindigi son bdliimde
ise evde calisan iscilerin 5510 sayili Yasa md.4/I-a kapsaminda sigortali sifatini
kazanmalar1 ve kosullar1 incelendikten sonra, evde meydana gelen kazanin md.13
kapsaminda 1§ kazasi olarak degerlendirilmesi ic¢in gerekli olan sartlara

deginilecektir.



BIiRINCi BOLUM
ATIPIK BiR CALISMA MODELI OLARAK EVDE CALISMAYA ILISKIN
GENEL BILGILER

Fabrika modeli ¢ergevesinde sekillenen, belirsiz siireli is sozlesmesi ile bir
igverenin emir ve talimati altinda, belirli bir igsyerinde ve tam giin siire ile ¢aligma
esasii ifade eden tipik is s6zlesmelerinin yani sira yirminci yiizyilin son ¢eyreginde
meydana gelen sosyal, ekonomik, toplumsal ve teknolojik gelismelere bagli olarak
atipik calisma modelleri ortaya ¢cikmistir. Ozellikle ekonomik ve teknolojik etkenler,
is iliskilerinde kokli degisimleri beraberinde getirmistir. Isletmelerin {iretim
teknikleri ve is organizasyonu bakimindan bu degisikliklere uyum saglama
zorunlulugu is iliskilerinde esneklesme sonucunu dogurmustur. Evde calisma, tele
calisma, belirli siireli is s6zlesmesi, ¢agri lizerine ¢alisma, kismi siireli is sozlesmesi

ve ddiing is iliskisi atipik is s6zlesmesinin yaygin sekilleri arasindadir.
I. TiPIK ve ATIPIiK IS ILISKiSI KAVRAMLARI
A. Tipik Is Tliskisi

18. ylizyilin sonlarma dogru baslayan ve tezgah ve atdlye tiretiminin yerini is
boliimiine dayali seri tiretime birakmasi ile ortaya ¢ikan, “Sanayi Devrimi” olarak
adlandirilan kitlesel iiretim, toplumlarin sosyal, ekonomik ve siyasi yapilarinda
onemli degisimlere yol agmistir. Sanayi devrimi dncesinde genel olarak tarima ve el
emegine dayali olarak tezgah ve atdlyelerde gergeklestirilmekte olan iiretimin yerini
fabrika modeline dayali olarak makinelerle yapilan seri iiretim almustir'. Fabrika
sistemi hizli liretim gibi olumlu sonucu yaninda iicretlerin distkligi, is saghigi ve
giivenligi bakimindan uygun olmayan ortamlarda 6zellikle kadin ve ¢ocuklarin uzun
stirelerle ¢aligtirilmast ve hizla makinelesmeye ragmen iscilere gerekli egitimin
verilmemesi neticesinde kazalarin giderek artmasi gibi olumsuz sonuglar

dogurmustur. Klasik liberalizmin egemen oldugu bu donemde isci ve isverenlerin

1"Marie Beham ve digerleri, Status Bericht Telearbeit in Osterreich, Zum Stand der Telearbeit in
Osterreich 1999 vor dem Hintergrund der Entwicklungen in der EU, Wien, 1999, s.35



tam bir sozlesme Ozgirliigii icerisinde is akdiyle calisma kosullarini serbestce
belirlemeleri 0ngoriilmiis, sendikalara ise kisisel iradenin ortaya c¢ikmasina engel
olabilecegi gerekgesiyle izin verilmemistir®. Sanayi devriminin yarattig1 bu olumsuz
kosullan diizeltmek amaciyla ¢ocuk is¢iler, kadin is¢iler ve tehlikeli islerde ¢alisan
iscileri korumak {izere bir dizi yasalar cikarilmistir®. s iliskilerine devletin
miidahalesi olarak adlandirabileceg§imiz bu girisimler yaninda, is¢i ve igverenlerin
“kendi kendine yardim hareketi’’ igerisinde kurduklar1 mesleki orgiitler vasitasiyla
da c¢agdas is hukukunun koruyucu mekanizmalar1 ortaya glkmlst1r4. Giinlimiize
ulasan bu siire¢ icerisinde, seri iiretim modeli gercevesinde ortaya ¢ikan ve sayilari
gittikge artan isgilerin calisma kosullart yeknesaklastirilmig;  diger bir deyimle
is¢ilerin ayni saatte ve ayn1 giinde ¢alismaya basladigi, ayni saatlerde paydos ettigi
tipik is iliskisi olarak adlandirilan bir yapilanmaya gidilmis ve bireysel ve kolektif is
hukuku bu yapilanma igerisinde iscilerin haklarin1 korumak ve ¢alisma kosullarini
iyilestirmeyi amaglamustir.

Normal (standart) is iliskisi olarak da adlandirilan tipik is iliskileri, fabrika
modeli ¢ergevesinde, belirsiz siireli bir is s6zlesmesine dayali olarak, igverenin emir
ve talimat1 altinda, cografi sinirlar1 belirlenmis olan bir igyerinde, tam giin siire ile

calismayi ifade eder®. Is Hukukunun temel kavram ve kurumlari anilan bu fabrika

2 Sarper Siizek, Is Giivenligi Hukuku, Ankara, 1985, (Is Giivenligi), s.7; A.Murat Demircioglu,
Diinyada Isci Sendikalari, Istanbul, 1987, (Sendikalar), ss. 63, 91,137, 186; Nusret EKin, Endiistri
iliskileri, 5.Baski, Istanbul, 1989, ss.11-12.

*Anilan bu yasalar igin bakiniz, http://www.parliament.uk/about/living-
heritage/transformingsociety/livinglearning/19thcentury/overview/, (06.06.2014); Felix Frankfurter,
“Hours of Labor and Realism in Constituonal Law”, Harvard Law Review, Vol.4, 1916, s. 354.

* Melda Sur, is Hukuku Toplu iliskiler, Turhan Yaymnevi, Giincellenmis 4. Baski, Ankara, 2011,
(Toplu Is), s.4; Sarper Siizek, Is Hukuku, Beta Yaymcilik, Yenilenmis 8.Baski, Istanbul, 2012, (is
Hukuku),s.9.

> Ali Giizel, “Fabrikadan internet’e Is¢i Kavrami ve Ozellikle Hizmet Sozlesmesinin Bagimlilik
Unsuru Uzerine Bir Deneme”, Kamu-is Is Hukuku ve iktisat Dergisi, Cilt:4, Say1:2, Haziran 1997,
(Bagimhlik Unsuru), ss.85-86; Ali Giizel, “Is Hukukunda Yeniden Yapilanma Siireci ve Isin
Diizenlenmesi Konusunda Esneklik”, Prof.Dr.Turhan Esener’e Armagan, Kamu-is Is Hukuku ve
iktisat Dergisi, Cilt:5, Say1:3, Nisan 2000, (Yeniden Yapilanma), 5.209.

® Oner Eyrenci, “Is Siirelerinin Esneklestirilmesi ve Tiirk Is Hukuku, Is Hukukunun Ulusal ve
Uluslararas1 Temel ve Giincel Konular1”, Miinir Ekonomi 60.Yas Giinii Armagan, Ankara, 1993,
(Esneklesme), ss.229-230; Ercan Akyigit, is Hukuku Agsindan Odiing is iliskisi, Ankara, 1995,
(Odiing Is Iliskisi), ss.5-6; Murat Demircioglu ve Murat Engin, Diinya’da ve Tiirkiye’de Esnek
Calisma, iTO Yayinlari, Istanbul, 2002, 5.17.


http://www.parliament.uk/about/living-heritage/transformingsociety/livinglearning/19thcentury/overview/
http://www.parliament.uk/about/living-heritage/transformingsociety/livinglearning/19thcentury/overview/

modeli esas alarak diizenlenerek, isciye yeknesak bir statli kazandirma ¢abasi i¢inde

olunmustur’.
B. Atipik Is Tliskisi

Teknolojik geligmeler, iletisim teknolojilerindeki degisim, bilgi toplumuna
gecis, kiiresellesme, isletmelerin uluslararasi rekabete ayak uydurma egilimleri,
ekonomik kriz ve issizlige ¢6zlim arayislari sonucunda fabrika modeline dayali tipik
is iligkileri bliylik bir degisim hatta donilisiim gegirmistirg. Standart is iliskisinin
parcalanmas1 sonucu kismi siireli, gecici ve belirli siireli i sozlesmeleri, evde
calisma ve tele caligsma gibi atipik is iliskileri ortaya glkmlstlrg. Atipik ¢alismalar isin
yapildig1 yer, calisma siiresi, sOzlesme siiresi, isverenin emir ve talimat verme
yetkisinin kapsami gibi unsurlar yoniinden tipik is iliskisinden ayrilmaktadir. Tam
zamanlt is sézlesmesinin karsisinda kismi zamanli is sozlesmesi, belirsiz stireli is
akdinin karsisinda ise belirli siireli is akdi yer almaktadir. Cografi sinirlar1 ¢izilmis
olan belirli bir isyerinde calismanin karsisinda evde calisma; iscilerin bir araya
gelmeksizin ¢alisabilecekleri, bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasi ile kurulmus olan
bir ig organizasyonun séz konusu oldugu hallerde ise tele ¢calisma modeli karsimiza
¢ikmaktadir. Odiing is iliskisinde ise, isin ifa edilecegi yer, isverenin is¢iyi gdzetme
ve iicret 6deme borcu ile is¢inin sadakat ve itaat borcu bakimindan esneklesme ve
sapma s6z konusu olmaktadir. Bir isin birden ¢ok is¢i tarafindan paylasimini ifade
eden is paylasiminda ise, hem silire hem de calisma zamaninin belirlenmesi agisindan

tipik 1s iliskisinden sapma goriilmektedir.

" Ali Giizel, “Ekonomik ve Teknolojik Geligmelerin Isiginda Hizmet Sozlesmesinin “’Intuitus
Personae’” Niteligi Uzerinde Yeniden Diisiinmek”, Prof.Dr.Halid Kemal Elbir’e Armagan,
Istanbul, 1996, (Ekonomik ve Teknolojik Gelismeler), ss.178-179.

8 Efren Cordova : “From Full Time Wage Employment To Atypical Employment: A Major Shift in
the Evolution of Labour Relations”, International Labour Review, Vol.125, 1986, s.646;
Demircioglu/Engin, s.17; Nursen Caniklioglu, “Is Kanununda Degisiklik Ongéren Mesleki Anlamda
Gegici Is Tliskisi ve Esnek Calisma Bigimlerine Iliskin Tasarilarin Genel Olarak Degerlendirilmesi”,
TiSK isveren Dergisi, Ocak-Subat 2012, (Gegici Is), 5.56; Carole Lang ve digerleri, “Atypical
Forms of Employment Contracts In Times of Crisis”, Working Paper 2013, European Trade Union
Institue, Brussels, 2013, s.5.

® Eurofound, (European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions) ,
Atypical Work, European Industrial Relations Dictionary,
http://www.eurofound.europa.eu/areas/industrialrelations/dictionary/definitions/atypicalwork.htm,
(09.06.2014)
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II. EVDE CALISMANIN GUNUMUZDEKIi BOYUTLARI
A. Evde Calisma Modelinin Tarihcesi ve Gelisimi

Sanayi devriminin ilk agamalarinda yogun olarak kullanilan bir emek ve
orgiitlenme bi¢imi olan evde calisma modeli, en eski atipik ¢alisma bigimlerinden
biridir. 14. ve 15. yiizyilda tarim ekonomisine dayali toplumlarda ek ge¢im kaynagi
olarak ortaya cikan evde calisma, ozellikle 17. yiizy1l Ingiltere’sinde tekstil
endiistrisinde siklikla uygulanan bir istihdam modeli haline gelmistir. ingiltere’de
1800’lerin basinda bu sektorde evde calisan oran1 %41 iken, 1840’da bu oran %71’¢
yﬁkselmistirlo. Gecmisi Sanayi Devrimi Oncesine dek uzanan evde calisma modeli
makinelerin kullanima girmesi ile birlikte 6nemini kaybetmis ancak bir¢ok isveren
tarafindan ucuz iscilik saglamasi bakimindan tercih edilmistir. Evde c¢alismanin
Sanayi Devrimi Oncesine uzanan gecmisi Karl Marx tarafindan su sekilde ifade
edilmistir'’: “Ucuz emek kullanimi sadece makine kullamlsin ya da kullanilmasin,
biiylik boyutlu biitiin iiretim faaliyetleri i¢in gegerli olmakla kalmaz; ayn1 zamanda
ister ig¢inin 6zel meskeninde ister kiiglik igyerlerinde yiiriitiilityor olsun ev endiistrisi
denilen iiretim faaliyeti icin de dogrudur. Modern ev endiistrisi denilen bu
endlstrinin, sehirlerde bagimsiz el zanaatlarinin, tarimda bagimsiz koyli
isletmeciliginin ve her seyden evvel de is¢i ve ailesinin i¢inde yasadiklar1 bir evin
varligin sart kilan eski tarz ev endiistrisi ile isimlerinin ayni1 olmasindan baska higbir
ortak yani1 yoktur. Bu tarz ev endiistrisi, simdi fabrikanin, manifaktiir ya da mal ve
esya deposunun bir dis béliimii haline gelmis bulunuyor. Bir 6rnek: irlanda’da
Londonderry’de bir gomlek fabrikasi; bu fabrika 1000 is¢isi ile birlikte tilkenin dort
bir tarafina dagilmis ve kendi evinde calisan 9000 ev isc¢isi calistirir.” Sheila
Rowbotham da 19. Yiizyilin baslarinda Ingiltere’de kadin isciler arasinda evde

calismanin Sanayi Devrimi sonrasinda eski 6nemini kaybettigi ve bu is¢ilerin kiigiik

10 Andreas Schwonke and Hans Georg Wicke, Teleheimarbeit als neue Rationalisierungsstrategie,
Koln, 1986, ss.54-55.
" Karl Marx, Kapital, 1.Cilt, 1. Kitap, cev. Mehmet Selik, Odak Yayinlar1, Istanbul, s.143.



atolyelerde calistigini belirtmistir'?. Evde ¢alisma modeli Sanayi Devrimi’nden sonra
eski 0dnemini kaybetmis olmasina ragmen, Marx’in da ifade ettigi lizere ozellikle
ucuz is giicii saglamasi bakimindan kimi isverenlerce tercih edilmis ve makineye
dayali iiretimin yan1 sira birgok isletme ev iscilerinden de faydalanmustir. Ornegin
1840°da Nottingham’da evde ¢alisan 440 nakis iscisi ve dantelci, iiretici ve aracilara
karst grev yapmustir'®. Yine 1891°de evde ¢alisan camasirct kadinlarin yasal koruma
kapsamina alinmasi amaciyla Londra Hyde Park’ta bir¢ok kadinin katilimi ile bir
miting diizenlenmistir. Bu siirecte anilan bu kadinlar “Laundry Women’s Co
Operative Association” ad1 altinda bir birlik olusturmuslardir®.

Fordist tretimin yayginlik kazanmasiyla birlikte Onemini yitiren evde
calisma, teknolojik degisim ve kiiresellesme sonucunda yeniden 6nem kazanmis ve
yaygin bir isttihdam modeli olarak uygulamaya geg¢irilmistir. Sanayi devrimi
esnasinda evden fabrikaya kayan isyeri bugiin bilgi ve iletisim teknolojilerine bagli
olarak evrim gegirmis; isyeri fabrikadan tekrar eve kaymlstlrls. fleride ele almacak
olan ve evde calisma modelinin bir alt tiirii olan evde tele ¢alisma modeli ise el
emegine dayanan geleneksel evde calisma modelinin aksine bilgi ve iletisim
teknolojilerinin gelismesi ile birlikte ortaya ¢cikmistir. Evde tele calisma modeli 1970
li yillarin baginda 6ncelikle ABD ve sonrasinda Avrupa olmak tizere, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin gelismesi ile uygulamaya baslanmustir. Ik olarak ABD’de 6zellikle
biiyiik sehirlerde artan trafik problemine bir ¢oziim olarak diigtiniilmiis olan bu
calisma modeli Avrupa’da da giderek yayginlasmis ve 6zellikle engellilerin ¢alisma
hayatina katilimini sagladig gerekgesi ile siklikla uygulanmaya baslamlstlrle.

Glinlimiizde halicilik, dokumacilik, paketleme, siisleme gibi el emegine
dayanan islerin yanisira, ¢eviri, redaksiyon, yazarlik, miihendislik, mimarlik, vergi
danismanligr gibi fikri uzmanlik gerektiren islerde de yaygin olarak uygulanan evde
calisma modelinin tilkemizdeki gegmisi Osmanli Devleti’ne dek uzanmaktadir. 1600-

1615 tarihleri arasinda Ankara’da tiiccar hammaddeyi koyli ve sehirli {reticiye

12 Sheila Rowbotham, Strategies Against Sweated Work in Britian 1820-1920, Dignity and Daily
Bread, New Forms of Economic Organising Among Poor Women in the Third World and the First,
s.159.

3 Rowbotham, 5.166.

4 Rowbotham, 5.163.

1> Ziya Erdem, Tele Cahsma, Istanbul, 2004, s.74.

'® Frank Kleeman, Die Wirklichkeit der Teleheimarbeit, Berlin, 2005, 5.13.



veriyor ve bir iicret karsihginda evlerde sof dokutturuyor ve boyattirtyordu®.
Osmanli imparatorlugu’nda 1913 ve 1915 yillarinda kunduracilikta, pamuk ipligi
iretimi ve pamuklu dokumacilikta eve is verme sistemi saptanmlstlrls. 1900’1u
yillarin baslarindan itibaren hali dokumaciliginin biiyiikk bir boliimii evlerde
yapiliyordu. 1908 yilinda kurulan Sark Hali Sirketi, izmir, Sivas, Burdur, Isparta,
Hagin, Urla, Maras ve Kirkagag’ta imalathaneler kurup isgileri burada toplarken,
diger taraftan evlerde de iiretimi slirdiirmiistiir. Halinin girdileri ve istenilen model
evlerde kendilerine ait tezgahlarda calisan kadinlara veriliyor ve atilan ilmik bagina
belirli bir iicret ddeniyordu™. Cumhuriyet déneminde de bu uygulama siirdiiriilmiis
ve Ozellikle 1980’11 yillarda eve is verme sistemi yaygin bir bigimde uygulanmaya
baslamlstlrzo. 1983 yilinin sonunda olusan sivil hiikiimet, igsizligin 6nlenmesine
katkida bulunacagini diisiinerek evde ¢alisma modelini desteklemeye baslamistir. Bu
donemde Devlet Bakani Ahmet Alptemogin “Isvicre’'deki gibi evde c¢alismay
vayginlastirmanin, konfeksiyon, halicilik, el sanatlar, dokumacilik, elektronik
ara¢larin montaji gibi alanlarda, hem maliyet diisiirecegi, hem de ekonomide tam
giin ¢alisma taleplerini azaltacag: i¢in tesvik edilecegi ni aglkladlzl. Basbakan
Turgut Ozal da “atélye evler” projesini ortaya atti?’. DPT tarafindan hazirlanan 1986
yil1 Programinda eve is verme sisteminin tesvik edilecegi su sekilde ifade ediliyordu:
“Evlere malzeme ve alet saglayarak parc¢a bast iiretimi yapilabilecek,; konfeksiyon,
nakig islemeciligi, halicilik, cam islemeciligi, ¢inicilik, elektronik, elektrik,
konservecilik, seramik v.b. dallarinda uygulamanin yayginlastirilmas: konusunda

ilgili kuruluslar programlar hazirlayacaklardir. "3

7 ¥1ldirim Kog, “Eve Is Verme”, Tiirk is Dergisi, Aralik 2000-Ocak 2001, s.2.

¥ Giindiiz Okgiin, Osmanh Sanayii 1913-1915 Yillar1 Sanayii Istatistigi, SBF Yaynlar1, 2.Baski,
Ankara, 1971, s5.102-150.

19 Okeiin, s.133.

201982 yili Ocak ayinda Giinaydin Gazetesi’nin Saklambag ekinde dért giin dértte bir sayfa “Evine
Bolluk Getiren Kadinlar” baglikli bir dizi gériisme yayinlandi. Bu goriigmelerde evde ¢aligma sistemi
oviililyor, bu sisteme katilma yollar1 gosteriliyordu. “Evine Bolluk Getiren Kadinlar”, Giinaydin
Saklambag, 20-23 Ocak 1982.

2L TUBA, I, isci, Cahsma Biilteni, N0.426, 2.1.1984.

22 TUBA, Is, isci, Calisma Biilteni, N0.476, 17.12.1984.

21986 Yili Programi, Resmi Gazete, 31 Ekim 1985, s.260.



B. Evde Calisma Modelini Ortaya Cikaran Nedenler

Evde el emegine dayali olarak ¢alismay1 ifade eden geleneksel evde ¢alisma
modeli, fabrika modeli tipik calisma bi¢ciminden daha once ortaya ¢ikmuistir. Fikri
emegin yogun oldugu alanlarda ise, teknolojik gelismelere bagli olarak, bilgi ve
iletisim teknolojileri vasitasi ile is gorme borcunun ifa edilmesini saglayan evde tele
calisma ortaya ¢ikmistir. Teknolojide, istihdam ve is giiciinlin niteliginde yasanan
degisimler, kiiresellesme ve buna bagli olarak ortaya c¢ikan uluslararasi rekabet ile
yeni iiretim metodlarinin is iliskilerine uygulanmasi sonucu ortaya ¢ikan ademi
merkeziyet®®, iletisim teknolojilerindeki gelisim ve ekonomik kriz evde calisma
modeline bagvurulmasini gerektiren temel nedenler arasinda zikredilebilir®®. Evde
calismanin kendine 6zgii niteligi dikkate alindiginda ise bu ¢alisma sekline talebin
giderek artmasinin temel sebebi, evde ¢alismanin 6zellikle kadinlar ve evde yasamak
zorunda olan engelliler gibi ig giicii piyasasina dahil olamayan kisiler bakimindan
gelir elde etme imkanini saglamasi ve kirsal kesimde yasayip igyerine ulagmakta
zorluk yasayan kimseler bakimindan kolaylik saglama51dlr26. Ayrica biiytlik
sehirlerde giderek artan trafik problemi ve c¢evre kirliligine ¢6ziim olusturmast
bakimindan da evde calisma tercih edilen bir ¢aligma modeli olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Isletmeler bakimindan ise dzellikle {iretimin isletme disina kaydirilarak
eve 1 verilmesi suretiyle maliyetlerin azalmasi ve yapilacak isin talebe gore
belirlenmesi seklinde yararlar sagladigi gerekgesi ile tercih sebebi olmaktadir?’.

Bilgi ve iletisim teknolojisinde yasanan degisim ve gelisimler, yeni
teknolojilerin endiistriye uygulanmasi her tiirlii bilgi akisin1 kolaylastirip, 15 gérme
borcunun ifasinda tiim fiziksel sinirlarin ortadan kalkmasini saglamistir. Iletisim
teknolojileri sayesinde olusturulan network aglari, isgileri mekansal olarak isyeri ile

bagimli olmaktan kurtarmis; zaman ve mekan birligi aranmaksizin her zaman ve her

 Oner Eyrenci, “Tele Calisma ve Is Hukuku”, is Hukuku Dergisi, Cilt:.1, Say1:2, (Tele Calisma),
s.199; Eyrenci, Esneklesme, s.230; Tijen Erdut, Yeni Teknolojilerin s iliskilerinin Yapisi
Uzerindeki Etkisi, TUHIS, izmir, 1998, s.64.

% Women and Man In The Informal Economy: A Statistical Picture, 1LO 2002, (ILO 2002), p.43;
Roger Blanpain ve digerleri, Flexibilisation and Modernization of the Turkish Labour Market,
Kluwer Law Int., Netherlands, 2006, p.2.

% Linda N.Edwards ve Elizabeth Field Hendrey, “Home-Based Workers: Data from the 1990 Census
of Population”, Monthly Labor Review, November 1996, s.27. Oner Eyrenci ve Kadriye Bakirct,
Diinyada ve Tiirkiye’de Evde Calisma ve Eve is Verme, iTO Yayinlari, istanbul, 2000, s.7.; ILO
2002, s.49.

2 Eyrenci ve Bakrct, s.7.
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yerde ¢alismak miimkiin hale gelmistirzg. Yasanan tiim bu gelisimlerin sonucunda
isyeri kavrami yeni bir boyut kazanmis ve tipik is iliskileri mekansal bakimdan igin
ifa edilecegi yer acisindan sapma gostermistir.

Isletmelerin degisen piyasa kosullarina ayak uydurabilmeleri, iiretim
teknikleri, yonetim organizasyonu ve insan kaynaklari politikalarinda esnek bir yap1
olusturma ve bu yapiya uygun isttihdam modelleri olusturmasi ile miimkiin
olabilecektir®. isletmeler kiiresellesme ve artan rekabet karsisinda, tipik is akitleri
yerine atipik is akitlerine yonelerek bu calisma modellerini uygulamak suretiyle
yeniden yapilanmaya gitmektedir. Anilan bu esnek ¢alisma modelleri igverenlere
daha genis yetki ve serbesti tamiyarak degisik kosullara ayak uydurabilme,
maliyetleri diisiirebilme ve rekabet edebilme giiciinii artirmaktadir. Siklikla yasanan
ekonomik krizler ve bunun neticesinde ortaya ¢ikan issizlige ¢6ziim arayislari da
atipik calisma modelleri ve bu kapsamda evde calismanin dogumuna zemin
hazirlamaktadir®®. Ozellikle kiiresellesmeyle baglantili yapisal uyum politikalar1 ve
thracata dayali sanayilesme modelini benimseyen gelismekte olan {ilkeler,
uluslararas1 pazarlarda satis yapabilmek ve rekabete ayak uydurabilmek icin isgiicii
maliyetlerinin diisiiriilmesi amactyla fason/tageron iiretim iliskilerine yonelmislerdir.
Uretim siirecinin pargalara ayrilarak, isgiiciiniin enformel istihdam iliskileri i¢inde
korumasiz olarak c¢alistig1 kiigiik isletmelere yaptirilmasi, biiyiik isletmelere isgiicii
maliyetlerini dolayli yoldan diisirme imkan1 vermektedir®™. Taseron zincirleri
olusturarak adem-i merkezilesen isletmelerde iiretim daha c¢ok kdy ve kiigiik
kasabalardaki  kii¢iik  isletmeler yahut evde c¢alisanlar  vasitas1 ile
gerceklestirilmektedir.

Sanayilesme siirecinin baglangicinda tiretim noktasinda toplanan istihdam,
Ikinci Diinya Savasindan sonra meydana gelen degisimler neticesinde yon
degistirmis; hizmet sektorii etrafinda toplanmaya baslamistir. Calisma hayatinda
yasanan degismeler mal ve hizmet liretimini ¢cok yonli etkileyip, bunlara cesitlilik

kazandirmigtir. Turizm, tasimacilik, iletisim, medya, bankacilik, gida, saglik,

%8 Murat Kandemir, is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Agisindan Tele Calisma, Legal
Yayincilik, Ankara, 2011, (Tele Calisma), ss.30-31.

% Giizel, Yeniden Yapilanma, s.208; Demircioglu ve Engin, s.13.

% Demircioglu ve Engin, s.17.

3 Giilay Toksoz, “Enformel Sektér, Enformel Istihdam: Ortaya Cikis ve Yaygmlasma Nedenleri”,
Tes-Is, http://www.tes-is.org.tr/TR/tesis_dergi/2006_haziran/pdf/dosya.pdf, (10.06.2015), s.44.
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perakende ticaret, tamir-bakim gibi yeni hizmet alanlarinda artan miisteri ve buna
bagli olarak araliksiz 24 saat boyunca g¢alisma diizeni kurulmasi gerekliligi atipik
calisma modellerinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur32. fleri de etraflica
aciklanacagr tlzere Ozellikle uzmanlik gerektiren islerde bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanim1 vasitasi ile gergeklestirilen evde tele ¢aligma modeline
isletmeler tarafindan siklikla bagvurulmaktadir.

ILO sanayilesmis iilkelerde son on bes yil igerisinde atipik istihdam
bi¢cimlerinin yayginlastigini kabul etmekte ve bu durumu isletmelerin uluslararasi
rekabete ve biitiinlesmeye ayak uydurmak igin sirket yapilarini ve bu kapsamda
istihdam modelllerini degistirmeleri ile aciklamaktadir. Buna gore diinyanin birgok
yerinde benimsenen esnek firma modelinde sirketler, glivenceli bir grup c¢ekirdek is¢i
ile gecici ve diizensiz isciler, evde calisanlar ve tageronlar istthdam etme stratejisi
izlemektedirler. Orgiite gore bu yapilanma yedek is giicii saglamakta, isletmenin is
giiciinii piyasanin degisen kosullarina uyarlamasina imkan vermektedir. Ustelik bu
durum isletmenin maksimum {retim ihtiyacini, slirekli bir is giicli maliyetine

katlanmaksizin karsilamasina da imkan saglamaktad1r33.
C. Evde Calismanin Boyutlar:

Evde ¢alisma konusunda bugiine kadar ulusal ve uluslararasi1 alanda bir¢ok
aragtirma yapilmis olmasina ragmen bu arastirmalar ¢alisanlarin sayisini dogru bir
bicimde ortaya koymamaktadir. Ozellikle resmi istatistikler evde c¢alismanin
boyutunu dogru bir bicimde ortaya koymaktan uzaktir, ¢iinkii evde ¢alisma dogasi
geregi goriinmezdir ve belirli endiistri kollar1 evde ¢alismay1 yasaklamis olabilecegi
gibi; evde calisan vergi kagirmak yahut calisma hakkinin bulunmamasi sebebiyle
gizlice caligmak gibi saiklerle resmi bildirimde bulunmaktan kaginmis olabilir*.

1992-1997 yillar1 arasinda Avrupa Komisyonu tarafindan yapilan is giici

arastirmasi sonucunda Avrupa lilkelerinde evde ¢alisanlarin oranina iliskin verilen

2 Miinir Ekonomi, “Is Hukukunda Esneklesme Geregi”, Cahyma Hayatinda Yeni Gelismeler,
Esneklik Toplantisi, Ankara, 1995, (Esneklik), s.22; TISK, Calisma Hayatinda Esneklik, 1999,
s.12; Kandemir, Tele Calisma, s.31.

% International Labour Conference, 82.Session, Report V.1, Home Work, ILO Geneva, (ILO, Home
Work), s.9.

% Schneider Villegas, “Home Work: A Case for Social Protection”, International Labour Review,
Vol.129, 1990, s. 424; Eyrenci/Bakirci, s.9.
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bilgilerden evde calisanlarin toplam isgiiciiniin Yunanistan’da %1, Portekiz’de %4,
Ispanya’da %1, Ingiltere’de %3, Belgika’da %10.9, Danimarka’da %11, Almanya’da
%3, Irlanda’da %16, Italya’da %4,8, Liikksemburg’da %6.3, Hollanda’da ise %6 sin1
olusturdugu saptanmistir. Anilan iilkelerin tiimiine bakildiginda ise evde ¢alisanlarin
toplam isgiiciiniin %4 ila % 5 lik bir kesimini olusturdugu ortaya konmustur®. Diger
OECD iilkelerine bakildiginda ise Avustralya’da 1995°te %25 lik bir tavana ulastig
goriiliirken; Kanada’da %6, Yeni Zelanda’da ise %8 lik bir oran goze garpmaktadlr%.
1993 yilinda ABD ‘de LINK Resources Corporation tarafindan aragtirmaya gore
toplam 24.3 milyon evde ¢alisan oldugu saptanmistir. Aragtirmaya gore bunlardan
12.1 milyonu evde calismayr yar1 zamanli olarak ek is seklinde
gergeklestirmektedir37. Gelismekte olan iilkelerde ise evde calisma yaygin bir
calisma sekli olmasina ragmen, veriler oldukca yetersizdir. 1990 larda gelismekte
olan 14 iilke iizerinde yapilan arastirmadan evde calisma seklinin bu {ilkelerde
onemli bir farklilik arz ettigi saptanmistir. Bu ¢alisma sekli konusunda istatistiklerini
gelistirmek i¢in girisimlerde bulunan Benin’de tarim dis1 evde calisan sayis1 %66 ile
en yiiksek diizeydedir. Guatemala’da bu oran %26, Hindistan’da %16, Kenya’da
%15, Meksika’da 17, Filipinler’de %14, Tunus’ta %11, Venezuela’da %18, Brezilya
ve Peru ve Costa Rika’da %5, Fas’ta %4, Tayland’da %2 , Sili’de ise %2 nin altinda
oldugu saptanm1§t1r38.

Ulkemizde evde calisan iscilerin sayisina iliskin ilk bilimsel calisma E.Mine
Cinar tarafindan 1987 ve 1989 yillarinda yapilmis ve 1994 yilinda yaymlanrmstlrgg.
Cmnar’in bulgularma gore 1988-89 yillar1 arasinda yalnizca Istanbul’da giyim,
dokuma ve deri sektoriinde 88 bin kadin evde calisma modeline dayali olarak
istihdam edilmekte idi. Kuvvet Lordoglu tarafindan 1989-1990 yillarinda Bursa’da

yapilan arastirmaya gore ise 2500-3000 civarinda evde ¢alisan kadin stirekli olarak

% ILO 2002, 5.49.
% Jacques Charmes, “Is asking for “place of work™ a pertinent and efficient way to better measure and

understand the category of homeworkers, and more generally, outworkers in the labour force ?”, ILO
2002, ss.20-21.

%7 Judith Irene Robertson, Telecommuting: A Municipial Government Perspective, The University
of British Columbia 1979, s.10.

% ILO 2002, s.48.

% E. Mine Cmar, “Unskilled Urban Migrant Women and Disguised Employment: Home-Working
Women in Istanbul, Turkey”, World Development, Vol.22, 1994, ss.369-380.
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igsverenlerden is talep etmekte idi*. Evde calisanlarin iilkemizdeki orani konusunda
yeterli arastirma yapilmamakla beraber dogru verilerin elde edilebilecegi en énemli
kaynak TUIK (DIE) Hane Halki Isgiicii Istatistikleridir. DIE’nin 1988 Ekim
Hanehalk: Isgiicii Anketi sonuglarina gore, bu tarihte Tiirkiye’de 164 bin kisi evde
calistyordu®. 1998 yili Nisan ayinda ise bu sayr 169 bindi*. 2009 yii TUIK

*0On binlerce kagak

istatistiklerine gore ise 344.539 kisi evde calismaktadir
atlyenin, yerli ve yabanci kagak iscinin oldugu iilkemizde evde calisma sistemi
icinde yapilan calismay1 net olarak saptamak olanakli degildir. Ayrica, bu sistemde
calisan kisiler, vergilendirilecekleri kaygisiyla, bu konudaki anket sorularma yanlig

yanit verme egiliminde de olabilmektedirler.
D. Evde Calisanlarin Nitelikleri

Glinlimiize dek yapilan arasgtirmalar evde calisanlarin biiyiik ¢ogunlugunu,
calisma yeri ve calisma saatleri bakimindan esneklige duyan ve daha ¢ok kirsal
kesimde yasayan kadin, cocuk ve fiziksel olarak engelli is¢ilerin olusturdugunu
ortaya koymustur®. Kadin isciler ailevi nedenlerden evde calismayu tercih ederken,
fiziksel veya zihinsel engelli isciler ekonomik olarak aktif olma ve bir meslegi icra
etme diisiincesi ile evde ¢alismayi tercih etmektedir®®. Cocuk isciler ise ekonomik
olarak az gelismis bolgelerde, gizli ve kayit dis1 istthdamin bir pargasi olarak evde
calisma seklinin bir pargast olmaktadir.

Guatemala, Kenya, Hindistan, Meksika, Filipinler, Tunus ve Venezuela’da
yapilan arastirmalarda evde calisanlarin % 75 1; Brezilya, Fas, Sili, Kostarika,
Tayland ve Peru’da ise evde ¢alisanlarin %50 si kadinlardan olusmaktad1r46. 1987

yilinda Almanya’da yapilan bir arastirmada evde calisanlarin %87 sini kadinlarin

0 Kuvvet Lordoglu, Eve Is Verme Sistemi I¢cinde Kadin Isgiicii Uzerine Bir Alan Arastirmasi,
Friedrich Ebert Vakfi Yayinlari, Istanbul, 1990.

4 DIE, Hanehalki isgiicii Anketi Sonuclar1 (1988 Ekim), Ankara, 1990, s.80.

2 DIE, Hanehalki isgiicii Anketi Sonuglar1 (1998 Nisan), Ankara, 1998, 5.111.

* Oguz Karadeniz, “Tiirkiye’de Atipik Calisan Kadnlar ve Yaygin Sosyal Giivencesizlik”, Calisma
ve Toplum, Sayt: 2, 2011, s. 106.

* Edwards/Hendrey, s.33; Wendy Cunningham ve Carlos Romaz Gomez: The Home as Factory
Floor: Employment and Remuneration of Home-based Workers, The World Bank,
http://elibrary.worldbank.org/doi/pdf/10.1596/1813-9450-3295 (10.06.2015), s.6.

® Eyrenci/Bakirei, s.12; ILO 2002, s.49.

*1L0 2002, s.48.
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olusturdugu ortaya konulurken; Hong-Kong’da 1986°da bu oran %87, italya’da 1985
yilinda %90, Japonya’da 1989°da %93 seklinde karsimiza c¢ikmaktadir’’. 1989
yilinda Avrupa Konseyi tarafindan yapilan bir arastirmada ise Almanya, Yunanistan,
Irlanda, Italya ve Hollanda’da kadmlarm evde ¢alismanin %95 ini, Fransa’da %84
{inii, ispanya’da %75 ini, Ingiltere’de ise %70 ini olusturdugu saptanmugstir’®.
ABD’de Mayis 1991 tarihinde yapilan niifus sayimina gore “eve is gotiirenler” ile
“evde calisanlar”mn toplami1 20 milyon kisidir. Bu rakam calisan toplam niifusun
%18,3 iinii olustururken; “evde calisanlar”in sayist 1.518.000 dir ve bu sayinin
1.024.000’ini kadinlar olusturmaktadir®®. Ekonomik hayata aktif olarak katilmak
isteyen engelliler de evde calisma sektoriinde 6nemli yer tutmaktadir. Rusya’da evde
calisanlarin %35,2 sini engelliler olustururken, Polonya’da 272.035 ev c¢alisani
Engelliler Kooperatifi Hareketi altinda 6rgﬁtlenmislerdir50. Almanya’da ise 1952
yilinda engellilerin istihdam edilmesine yardimci olma ve onlara mesleki beceriler
kazandirma amaciyla Miinih’te kurulan “Pfennigparade” evde calisma ve tele
calisma modelini bu kimseler agisindan uygulamaktadir ve giliniimiize dek birgok
engellinin bu model kapsaminda is bulmasina aracilik etmistir>.

Tiirkiye’de ise TUIK Hane Halki Is giicii istatistiklerine gore, evde
calisanlarin %90 1n1 askin bir bdliimiinii kadmlar olusturmaktadir. 2009 yili TUIK
Hane Halki Istatistiklerine baktigimizda evde calisan kadmlar, yatili bakim
hizmetleri, diger imalatlar, insan sagligi ile ilgili hizmetler, binalar ile ilgili
hizmetler, gida {iriinleri imalati, perakende ticaret, tekstil {irlinleri imalat1 ve diger
hizmetler alaninda faaliyet gdstermektedir®. Belkis Kiimbetoglu tarafindan 1990
yilinda Istanbul Umraniye Belediyesi sinirlari igerisinde 62 ev kadini arasinda
yapilan bir arastirmada evde ¢aligmanin “’is’” olarak goriilmedigi, ev ig¢inde yapilan
firmalara o6rgii, dikig-nakis, tekstil tirlinlerinin temizligi, oyuncak yapimi ve onarimi,

cesitli iirlinlerin ambalajlanmasi, ¢esitli elektronik aksamin montaj1 gibi islerin bos

*" Martha Chen ve digerleri, “Counting the Invisible Workforce: The Case of Homebased Workers”,
World Development, Vol.27, s.606.

“1LO, Home Work, s.10.

* W.G Deming, “Work at Home: Data from the CPS”, Monthly Labour Review, Vol.117, s5.647-
660.

%0 J.Gudmundssoon, Cooparetives of Disabled Person, A Guide for Promotion or Organization,
New York, USA, 1995.

5! Barbara Eder, Ratgeber Telearbeit, Miinchen, 1999, ss.58-59.

%2 Karadeniz, s.106 (TUIK Hane Halki isgiicii Istatistikleri 2009 yili ham verilerinden elde edilerek
yazar tarafindan hesaplanmistir.)
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zamani degerlendirme faaliyeti seklinde nitelendirildigi goriilmistir. Kuskusuz bu
durum genel nufiis sayim1 ve benzeri arastirmalarda kendilerini ekonomik olarak faal

olmayan kategorisine dahil etmelerine neden olmaktadir.>.

Kuvvet Lordoglu
tarafindan yapilan bir arastirmada ise eve is verme sistemiyle ¢alisan kadinlardan el
orgiisii yapanlarm Bursa-istanbul ve Izmit-Diizce-Arifiye hattinda yogunlastiklar1 ve
bircogunun Dogu’dan go¢ eden ailelere mensup oldugu saptanmistir. Aragtirmaya
gore Bursa yoresinde evde yapilan isler, orgii isleri, nakis-¢eyiz-beyaz is-dantel ve
daktilo yazim isleridir54. 1982 yilinda kadinlar arasinda evde caligma sistemini
yayginlastirmak amaciyla haftalik olarak yayinlanan bir biiltende, o donem i¢in evde
calisma istihdam modelinin kapsamina giren isler su sekilde siralanmakta idi: Ilik
acma, diigme dikme, pantolon dikisi temizleme, bicilmis etek dikme, bigilmis onligi
dikme, ylin kazaga yakasini gecirme, pardosii etegi bastirma, is isleme, triko
dokumay birlestirme, 6rgii ve t1g isi yapma, daktilo yazma, terciime yapma, yabanci
dil dersi verme, kese kagidi yapma, ¢ocuk bakma, dekoratif duvar siisleri yapma,
elektrik sanayiinin yan isi olarak darbeli el presi ile zil butonu basma, hali dokuma®.

Baslangicta vasifsiz el islerinde genis bir uygulama alani bulan evde calisma
modeli ekonomik ve teknolojik gelismelere paralel olarak giderek yayginlagsmis ve
uzmanlik gerektiren bir¢ok isi kapsar duruma gelmistirsG. Makineyle dikis yapma, el
ormesi ve dantel isleri, kart ve zarf paketleme, hali dokuma ve onarimi, terzilik,
ayakkab1 tamirciligi, giizellik uzmanlig, yilbasi siisleri yerlestirme, oyuncak yapima,

onarimi ve boyama, tiitiin sarma gibi el emegine dayali isler yaninda hukuki

danigmanlik, moda ve tasarim, bilgisayar programciligl, muhasebe, mimarlik,

53 Belkis Kiimbetoglu, “Kadm, Calisma ve Evde Uretim”, 1.Ulusal Sosyoloji Kongresi Bildirileri,
1990.

> Lordoglu, 1990.

> “Evine Bolluk Getiren Kadinlar”, Giinaydin Saklambag, 20-23 Ocak 1982.

% 1991 yihmin sonlarmda IBM “Hometerminal” adi verilen bir proje baglatnus ve bu proje
kapsaminda caliganlarin yaklasik %80 lik kisminin fabrikadan eve tagimistir. (Social and Labour
Bulletin 1/92, Working Conditions, IBM Starts Home Work Scheme, ILO Geneva, s.57); Hiirriyet
IK’nin bir haberinde ise, HP’de calisanlarin %40’ min evden calistig1, Siemens Ankara ofisinde ise
tiim ¢aliganlar i¢in evden ¢alisma uygulanamasina baglandigi belirtilmistir. Siemens’te 2015°te beyaz
yaka g¢alisanlarin %20 sinin evden ¢alisacagini, ar-ge, satis pazarlama ve tiim ofislerin yaklasik 10 yil
sonra bu ¢alisma modeline gegecegi belirtilen haberde ileri siiriilmektedir. (Mustafa Alp, “Tele
Calisma”, Prof. Dr. Sarper Siizek’e Armagan, Istanbul, 2011, (Tele Calisma), 5.796, dpn.4).
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miithendislik, vergi danismanligi, ceviri, redaksiyon gibi uzmanlik gerektiren islerde

evde calismanin kapsamina girmistir®'.
E. Evde Calismanin Sakinca ve Yararlari

Kiiresellesme ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan uluslararasi rekabet,
isletmelerin maliyetleri diisiirme cabasi ve teknolojide yasanan gelismeler birgok
atipik calisma modelini dogurmustur. Bu ¢alisma modelleri isverenler agisindan
merkeziyetgilikten kurtularak maliyetlerin diismesini saglarken; isgiler agisindan
zaman ve mekan kavramlari ile bagli olmaksizin iiretime katilma ve gelir elde etme
olanagini saglamaktadir. Ancak evde calisma uygulamada kétii calisma kosullari,
giivencesizlik ve diislik iicreti beraberinde getirdiginden bircok noktada elestiri
konusu olmaktadir. Tiim bu sebeplerden evde galismanin isciler, isverenler ve iilke
ekonomisi bakimindan sakinca ve yararlarinin sistematik bir bicimde ortaya konmasi

gerekmektedir.
1. Evde Cahsanlar Bakimindan
a. Yararlan

Evde calisma ailevi nedenlerle (gocuk yetistirme, yash bir kisiye bakmak
zorunda olma vb.) eve bagimli olan kadinlar ve fiziksel olarak bir isyerinde ¢alismasi
miimkiin olmayan yaslh ve engelliler i¢in iiretime katilma ve gelir elde etme olanagi
saglamaktad1r58. Evde ¢alisan ise gidis-gelis esnasinda ortaya ¢ikan zaman kaybindan
ve stresten kurtulmakta; kendi evinde igverenin gdzetim ve denetimi olmaksizin
calisma temposunu diledigi gibi ayarlama imkanina kavusmaktadir™. Isin yuriitimii
konusunda genis bir serbestiye sahip olan is¢i, aile yasami ile i yasamini1 beraber
yiiriitebilme olanagina da sahip olmaktadir. Almanya’da yapilan bir arastirmada

kadinlarin %57 ve erkeklerin %48 inin ailesi ile daha fazla ilgilenme olanag:

 Can Tuncay, “Calisma Siireleri ve Istihdam Tiirlerinde Esneklestirme”, Calisma Hayatinda Yeni
Gelismeler Esneklik Toplantisi, (Esneklestirme), s.73; 1LO 2002, s.46.

%8 paul G. Maciejewski, Telearbeit- ein neues Berufsfeld der Zukunft, Heidelberg, 1987, 5.107.

% Arif Yavuz, Esnek Calisma ve Endiistri liskilerine Etkisi, Ankara 1995, s.67; Eyrenci/Bakirci,
s.15-16; Schwonke/Wicke, s.163-167; Maciejewski, s.106.
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sagladigr gerekcesi ile evde ¢alisma modeli tercih etmek istedikleri ortaya

konmustur®

. ABD’de 46 evde calisan (profesyoneller, sekreterler, yoneticiler)
arasinda yapilan bir arastirmada, ¢alisanlar esnek c¢alisma olanaklarindan
faydalandiklarini, yalnizca %40°1 saat 7-9 arasi ¢aligmaya bagladigini, geri kalani ise
gece yarisi ¢alistigini bildirmislerdir®. IBM tarafindan 1991 yilinda gerceklestirilen
“Home terminal” projesi kapsaminda evde calisan iscilerin aile ve is hayatini
dengeleme, isyeri ortamindan kaynaklanan stresin en aza indirilmesi ve calisma

zamaninl is¢inin serbestge belirleyebilmesi gibi olanaklara kavustugu ifade

edilmistir®.
b. Sakincalar1

Evde ¢aligmanin is¢iler agisindan dogurdugu sakincalar giivencesizlik, diisitk
ticret, kotii calisma kosullari, kayit disilik, sosyal giivenceden yoksunluk, is saglig
ve giivenligi ile calisma siirelerinin esnekligi bakimindan ortaya c¢ikan sorunlar ve
soyutlanma-orgiitlenememe seklinde siralanabilir. Fabrikada yahut makina baginda
calisan isciler, oOrgiitlenip toplu pazarlik yoluyla c¢aligma kosullarini iyilestirme
imkanina sahip olurken, evde ¢alisanlar igverenler tarafindan dayatilan diisiik iicrete
riza gostermek durumunda kalmaktadir. Hindistan yapilan bir aragtirmada
Allahabad’da, evde tiitin saran kadinlarin %75’inin {ilkenin kirsal kesiminde
yoksulluk smirimin da altinda bir yasam siirdiigii ortaya konmustur®. Filipinlerde de
benzer bir arastirma yapilmis ve evde bambu agacindan mobilya yapiminda
calisanlara, fabrikada ayni isi gorenlere kiyasla % 60 daha az iicret 6dendigi
belirtilmis; evde ¢alisan dokumacilarin ise fabrikada ayni isi yapanlarla ayni parayi
kazanabilmek icin haftada 58 saat calistigi saptanm1$t1r64. Evde calisan isciler

ozellikle emeklilik, hastalik ve issizlik hallerinde ofiste c¢alisan isgilere gore

%  Thomas Lenk, Telearbeit, Moglichkeiten und Grenzen einer Telekommunikativen

Dezentralisierung von betrieblichen Arbeitsplétzen, Berlin, 1989, s.107.

61 J.M. Pratt, “Home-Teleworking: A Study of Its Pioneers”, Technological Forecasting and Social
Change (New York), Vol.25, 1984, ss.1-14.

%2 Social and Labour Bulletin 1/92, 5.57.

%3 1LO, Home Work, s.19.

% 1LO, Home Work, s.14.
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giivencesiz durumda bulunmaktadir®™. Almanya’da evde ¢alisan kadinlar arasinda
yapilan bir aragtirmada yalnizca %45°1 hastalik halinde {icretlerinde aksama
olmadigin1 ve izin Ucreti aldiklarini, %46’s1 ise kendilerine hastalik sigortasi
yapildigini bildirmislerdir®®.

Evde calismanin beraberinde getirdigi en biiylik sorunlardan biri de is
arkadaglar1 ve igvereni ile yiliz yiize bulunmayan is¢inin sosyal izolasyona ugrayarak
yalnlzlasma51d1r67. Ingiltere’de 1983 yilinda yapilan bir arastirmada ev ofiste
calisanlarin Y4 i yalmiz ve izole olduklarimi belirtmislerdir. 1987°de Hudson’s Bay
tarafindan bir uzaktan g¢alisma bi¢imi olan tele-calismanin yarar ve sakincalari
hakkinda yapilan bir arastirmada tele-calisanlarin %60°1 soyutlanmanin en biiyiik
sakinca oldugunu bildirmistir®. Soyutlanan ve igyerinde olusan Orgiitsel iklimin
uzaginda kalan is¢inin  sendikal bir takim faaliyetlerde = bulunmasi
imkansizlasmaktadir. Is yasami ile 6zel yasamin i¢ ice gegmesi ve telefon,
aydinlatma, 1sinma gibi evin sabit giderlerinde artisin meydana gelmesi evde
calismanin beraberinde getirdigi diger sakincalar arasinda sayllabilir6g. Amerika’da
yapilan bir arastirmada evde calisanlarin ofiste calisan iscilere kiyasla daha fazla
yiyecek, icecek ve sigara tiikettigini ve bunun iscinin sabit giderlerinde artig
meydana getirdigi belirtilirken; ayn1 aragtirma evde calisanlarin ofis ¢alisanlarindan
farkli olarak kiyafet serbestisi oldugundan, bu cer¢evede giderlerinin azaldigini
ortaya konmustur®. Daha diisiik iicretlerle sosyal gilivenlik yardimlarindan yoksun
olarak c¢alisan ev iscilerinin karsilagtigi diger sorun, kayit dis1 olarak ve sosyal
giivenceden yoksun bir bicimde istihdam edilmeleridir. TUIK 2009 Hane Halki
Isgiicii Istatistiklerine gore evde ¢alisan erkek iscilerin %20’si SGK’ya bildirilmis
iken, kadin iscilerde bu oran %2 ile smirh kalmaktadir’™. Alman metal iscileri
sendikas1 IG Metall’in, IBM, Rank Xerox ve Siemens’in evde calisan iscilerine
iliskin hazirlamis oldugu raporda, diisiik iicret ve izolasyonun bu ¢alisanlarin en

onemli sorunlar1 oldugu vurgulanmis ve evde ¢alismaya karsi yasal diizenlemelerin

% Ulrich Lohmar, Die Neue Heimarbeit, Beitrige zur Gesellschafts und Bildungspolitik des
Instituts der Deutschen Wirtschaft, Bd.109, K6ln, 1985, s.21.

% Lenk, s.85.

%7 Schwonke ve Wicke, 5.168; Lenk, 5.101; World Labour Report 1993, ILO Geneva, s.27.

% Di Vittorio Martino ve Linda Wirth, “Tele-Work: A New Way of Working and Living”,
International Labour Review, Vol.129, s. 541.

% Kandemir, Tele Caligsma, s.35; Lenk, s.83.

% Lenk, s.81.

™ Karadeniz, s.107.
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yapilmasi gerektigi belirtilmistir. Sendika bu raporda anilan sirketlerin evde caligsma
modelini tercih etme nedenlerinin diisiik iicret, daha fazla {irlin ve ofis giderlerinden
kaginmak oldugunu ifade etmistir72.

Evde ¢alismanin bir diger sakincasi da ev ortaminda ¢alismadan kaynaklanan
tehlikeler ve bunlardan korunmaya iligkin olarak getirilen hiikiimlerin yetersiz
olusudur. Evde calismada, isin niteliginden kaynaklanan tehlikeler yalnizca isgi
bakimindan degil bunun O6tesinde, evde is¢i ile beraber yasayan aile bireyleri
bakimindan da gecerli olmaktadir. Makina ve diger is aletleri, ev ortaminda diger ev
esyalari ile birlikte bulunmakta ve bu durum tipik is akdine tabi olarak ¢alisan is¢inin
kars1 karsiya kalacag risklerden daha farkli riskler dogurmaktadir. Ozellikle tekstil
iriinleri temizleme, elektrik donanimu ile ilgili montaj isleri, terzilikte ve yapistirma
gerektiren islerde evde c¢alisma, is¢i ve is¢i ile beraber yasayan aile bireyleri
bakimindan c¢esitli saglik sorunlarimi ve riskleri beraberinde getirmektedir.
Filipinlerde ev iscileri arasinda yapilan bir arastirmada mobilya yapimi ve
zimparalama islemlerinde Ozellikle keskin aletlerinin kullaniminin yaralanmalara
neden oldugu saptanmustir. Italya ve Ispanya’da kamu otoriteleri ev isgileri
bakimindan ozellikle deri ve tekstil sektoriinde kullanilan kimyasal maddelerin
endise olusturduguna dikkat cekmislerdir’®. Ev iscisinin is gdrme borcunu ifa
ederken kullandig1r kimyasallarin ve is aletlerinin evde isci ile beraber yasayan
kimselerin yasam alanini kisitlamas1 ve 6zellikle ¢ocuklar i¢in tehlike olusturmasi
evde ¢alismanin dogurdugu onemli tehlikelerden bir digeridir”'. Evde tele calisma
modelinde ise is¢i bilgi ve iletisim teknoloji araglarinin kullanimina bagli olarak, bu
calisma tipinin kendine 6zgii bircok fiziksel saglik sorunu ile karsilasmaktadir.
Ozellikle elektronik ekran kullanimina bagl olarak ortaya gikan gz problemleri, sirt
ve boyun kisminda meydana gelen saglik sorunlar1 ve yapilan igin niteligine baglh
olarak ortaya ¢ikan stres bu calisma seklinin dogurdugu sakincalar arasinda
sayilabilir’.

Evde calisma oOzellikle az gelismis {ilkelerde c¢ocuklarin is giiciiniin

sOmiiriilmesi ve egitiminin engellenmesi bakimindan sorun teskil eden hususlardan

"2 Social and Labour Bulletin 1/85, Telecommuting: Advantages and Disadvantages, 1LO Geneva,
.42

" 1LO, Home Work, s.24.

" 1LO, Home Work, s.25.

> Lenk, s.80.
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biridir. Okuldan sonra birkag¢ saatligine de olsa ¢ocuklar el emegi gerektiren islerde

ev iscisi olarak istihdama katilmaktadir’.

2. Isverenler Bakimindan

a. Yararlan

Isverenler bakimindan evde calismanin en &nemli avantajlari, isletmenin
1sitma ve aydinlatma giderleri, kirasi, demirbas esya masraflari, otopark harcamalari
gibi harcamalardan kurtularak maliyetin diismesini saglamasi ve evde g¢alisanlardan
alman verimin ofiste calisan isgiler ile kiyasladiginda daha yiiksek olmasidir’”.
Isverenler evde calisan iscilere genellikle parca basma iicret &dediklerinden,
fabrikada esit iste galisan ayni is¢iye nazaran evde calisana ¢ok daha diisiik ticret
O0demekte ve bu yolla is giicli maliyetlerinde de diisiis saglamaktadir. Fransa’da
yapilan bir arastirmada igverenler evde c¢alisma modelini tercih ederek sabit
masraflarda %15 oraninda bir tasarruf saglamislardir. Ayrica isverenler evde ¢alisma
modeli sayesinde dagitilacak is miktarini1 planlayabilme ve iiretim yapisini degistirme
konusunda genis bir serbestiye sahip olmakta ve bu yolla isletmesinin piyasadaki
dalgalanmalara uyum gosterme yetenegini artirabilmektedir. Off-shoring ad1 verilen
bir sistem sayesinde sanayilesmis {ilkelerdeki isletmeler islerini gelismekte olan
iilkelerde bulunan is¢ilere dagitabilme imkanina kavusmaktadir. Bu sistem sayesinde
ornegin ABD’de ki firmalar biiro elemanlarin1 organizasyonel maliyetlerin diisiik
oldugu Barbados, Cin, Hindistan, irlanda, Jameika, Giiney Kore, Meksika ve
Singapur’da istihdam edebilmektedir. Bu sistem bilgisayar teknolojileri agirlikli
islerde yetenekli geng is giicliniin istihdamina da olanak saglamaktad1r78.

Avrupa Birligi Komisyonu’nun bir raporuna gore evde c¢alisma modelini
kullanan iki Ingiliz programlama firmasi bu yolla verimliligi %30 oraninda
artirmigtir. Verimliligin bu yolla Fransa’da da oldukca arttigin1 ifade eden raporda,

artisin gerekceleri olarak sunlar gdsterilmistir: Ise daha iyi yogunlasma, motivasyon

®1LO, Home Work, s.25-26.
" Yavuz, 5.66; Kandemir, Tele Calisma, s.36; Eder, s.36.
®1LO, Home Work, s.16.
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artis ve ise gelis-gidis sirasinda olusan zaman kaybindan tasarruf’. Fabrikada
calisan isci ile evde calisan isciye ayni iicret verilse dahi belirtilen sebeplerden
igverenin is¢iden aldig1 verim daha yiliksek oldugundan gercek (reel) masraflarinda
diistis gergeklesmektedirso. Uretimin ¢esitli sathalara boliinerek, degisik taseronlara,
evde parca basina calisma suretiyle verilmesi isletme maliyetini diisiiren bir diger

etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir®!.
b. Sakincalar

Evde calisma maliyeti diisiirme ve verimliligi artirma yaninda bazi
dezavantajlar1 da beraberinde getirmektedir. Klasik anlamda isletme ve yonetim
organizasyonunu degistiren evde ¢alisma, isverenin is¢i lizerinde denetim ve gozetim
olanagim ortadan kaldirmaktadir. Denetim ve gbzetim olanaginin kalkmasi isverenin
ozellikle is saglig1 ve giivenligi alaninda sorumlulugunun kapsaminin belirlenmesi ve
isletmeye iligkin sirlar ile 6zellikle evde tele calisma bakimindan verilerin glivenligi
ve 1isc¢i tarafindan internet iizerinde islenen yasa disi eylemlerde isverenin

sorumlulugu agisindan bir¢ok sorunu beraberinde getirmektedirsz.
3.Ulke Ekonomisi Bakimindan
a.Yararlarn

Atipik calisma modelleri istihdami tesvik edip, issizligi Onleyici bir 6nlem
olarak goriilmekte ve is¢iler ile birlikte tiim iilke ekonomisi agisindan olumlu etkiye
sahip olmaktadir®. Evde calisma ise gidis-gelis esnasinda belirli saatlerde ortaya
¢ikan trafik yogunlugunu azaltmakta, bu durum enerji kaynaklarindan tasarruf

saglamakta ve cevre kirliligini 6nlemektedir®.

™ Commission of the European Communities, Home Working in Italy, France and United States,
Brussels 1986, s. 20-21.

8 Eyrenci ve Bakirct, 5.14.

®L1LO, Home Work, s.16.

82 K andemir, Tele Calisma, s.37.

8 Eyrenci, Tele Caligsma, s.202; Ekonomi, Esneklik, s.22.

8 Kandemir, Tele Calisma, s.37.
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Evde calisma kirsal kesimde yasayan ve mevsimlik isler disinda higbir gelir
olanagi olmayan bireyler ve aileler bakimindan ek gelir olanagi saglayarak bu
bolgelerin ekonomik olarak gelismesine katkida bulunmaktadir. Bu yolla kirsal
kesimlerden sehir merkezlerine go¢ azalacak; niifusun dengeli dagiliminin
saglanmasiin yaninda kirsal kesim ile kent merkezleri arasindaki ekonomik ve
sosyal farkliliklar ortadan kalkacaktir. Meksika’da kirsal kesimde yasayan ev iscileri
arasinda yapilan bir aragtirmada ev biitgcesinin %69 unu ev is¢ilerinin elde ettigi
gelirin olusturdugu ortaya konmustur. Ulkemizde ozellikle kirsal kesimde hali
dokumaciligi alaninda calisan ev iscilerinin elde ettigi gelir, ev ekonomisinin
yaklasik %50 sini olusturmaktadir. Ulkelerin bircogunda evde calisma modelinin
ozellikle son yillarda ihracat gelirlerini artirdigi yoniinde birgok veriye
rastlanmaktadir. Filipinler, Hindistan, Sri Lanka, Tayland ve iilkemizde ihrag
tiriinlerinin  birgcogu evde c¢alismanin {irliniidiir ve bu iriinlerin ihracati iilke

ekonomisine ciddi katki saglamaktadir®.
b.Sakincalari

Goriinmez is¢i olarak kayit dist istihdam edilen ev isgileri ciddi vergi kaybina
sebep olmakta ve lilke ekonomisine bu yoniiyle zarar vermektedir. Ayrica kayit disi
ev is¢isi calistiran igverenler, kayith is¢i calistiran igverenler karsisinda haksiz

rekabet yaratmaktad1r86.
II1. EVDE CALISMANIN ULUSAL VE ULUSLARARASI KAYNAKLARI
A. Terminoloji

Ekonomik ve teknolojik gelismeler, kiiresellesme ve isletmelerin uluslararasi
rekabete ayak uydurmak amaciyla maliyetleri diisiirme hedefi eve is verme sistemini
yayginlagtirmistir. Giinlimiizde yalnizca el emegine dayanan islerde degil, bilgi ve
uzmanlik gerektiren bir¢ok alanda tercih edilen evde calisma modelinden dogan

uyusmazliklarin hukuki ¢oziimiiniin ortaya konabilmesi i¢in oncelikle kavramin net

8 1LO, Home Work, s5.22-25..
8 Eyrenci ve Bakrci, 5.23.
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olarak belirlenmesi ve smirlarnn ¢izilmesi gerekmektedir. Is gérme borcunun ifa
edilecegi yer acisindan sapma gosteren evde ¢alisma, klasik anlamda fabrika temelli
degil, ev eksenli ¢alismay1 ifade ettiginden, kavramin “’ev hizmetleri’’ kavramindan
ayirt edilmesi ve terminolojik olarak sistematik bir sekilde ortaya konmasi
gerekmektedir.

Bilisim ve iletisim teknolojileri alaninda meydana gelen degisim ve
rekabetin artmasi sonucu gittikge yayginlasan “evde ¢alisma”, “eve is verme” yahut
“ev sanayii” modeli, giinimiizde 6zellikle iletisim teknolojileri alaninda yasanan
gelismeler ile birlikte kendi icerisinde “geleneksel evde ¢alisma” ve “evde tele
calisma” olarak ikili bir ayrima gitmistir. Amerika’da tele ise gidip gelme
(telecommuting), Avrupa’da ise ev esash tele calisma (home-based tele work)
seklinde ifade edilen evde tele ¢alisma modeli igin, “elektronik ev” (electronic
cottage) kavrami 1980 yilinda Toffler tarafindan ortaya atilmistir. Yazara gore bilgi
teknolojileri elektronik kuliibelerde ev merkezli bir yasam tarzini getirecektir.
Sanayilesme siireci ile birbirinden ayrilan ev ve igyeri tekrar birlesme egilimi
gésterecektir87. Anglo Sakson hukuk sisteminde evde calisanlar “Outworkers”
olarak adlandirilmakta ve sdzlesme ile iistlenmis oldugu isi kendi evinde goren kimse
olarak tanimlanmaktadir®.

1996 yilinda ILO’nun 177 No.lu Evde Calisma Hakkindaki Sozlesmeyi
(HomeWork Convention) ve ayni tarihli 184 No. Iu Evde Calisma ile ilgili Tavsiyeyi
kabul etmesinin ardindan evde calismaya iliskin kavramsal birtakim degisiklikler
gerceklesmistir. Bir igverene bagimli olarak evde calisma modelini ifade etmek icin
kullanilan “evde ¢alisma” (HomeWork) nin yani sira, kendi hesabina bagimsiz
calismay1 da igeren (Self-employed), “ev eksenli ¢alisma” (Home-based work)
terimi kullanilmaya baslanmlsterQ. Alman hukukunda da evde calisma kendi
igcerisinde geleneksel evde calisma (Traditionellen Heimarbeit) ve evde tele ¢alisma
(Teleheimarbeit) olarak ikiye ayrilmaktadir. Alman hukukunda evde tele calisma i¢in

ayn1 zamanda izole tele calisma (Isolierte Telearbeit)go; yeni evde calisma (Neue

8  Alvin  Toffler, Future Shock the Third Wave, September  1980,.
http://www.crossroadscounsellinggroup.com/resources/ebook/Toffler-ThirdWave-

complimentsof CRTI.pdf (11.06.2014), s.195.

% B.A Hepple, Employment Law, Sweet&Maxwell, 4. Baski, Londra, 1981, 5.71.

8 1.0, Home Work, s.44.

% Wiistenrot Stiftung, Telearbeit in der Postindustriellen Gesellschaft, Kohlhammer, 2000, s.14.
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Heimarbeit); bilgisayara bagli olarak evde c¢alisma (Computer Heimarbeit); bilgi
teknolojisi ile yapilandirilmis evde ¢alisma alani (informationstechnisch ausgestaltete
Heimarbeitspldtze), tele-biiro evde ¢alisma (Tele-Biiro Heimarbeit), teknolojik evde
calisma (Technologische Heimarbeit) terimleri kullaniimaktadir™. Giiniimiizde
bagimli evde ¢alisma modelini ifade etmek lizere “evde ¢alisma”, “ev sanayii”, “ev
temelli ¢alisma”, “eve is verme sistemi” kavramlar1 kullanilmakta, ¢alisanlar ise
“isyeri disinda c¢alisanlar”, “ev temelli ¢alisanlar”, ‘“par¢a basina c¢alisanlar”,
“evde calisanlar” olarak anilmaktadir®.

Evde calismanin Is Kanunu md.4’de ifade edilen ve Kanunun kapsami
disinda birakilan “ev hizmetleri” ¢alismasindan ayirt edilmesi gerekmektedir93. Ev
hizmeti hizmetcilik, temizlik¢ilik, as¢ilik, cocuk bakimi, bah¢ivanlik gibi evin
giindelik islerine yonelik c¢alismalari ifade etmektedir®™. Bir hizmetin ev hizmeti
sayilabilmesi konut ile dogrudan veya dolayli olarak baglantili olmasi1 gerekir. Ev ile
yapilan is arasinda bir baglanti kurulamadigi hallerde ev hizmetinden s6z etmek
miimkiin degildir. Temizlik dogrudan eve bagl bir hizmeti ifade ederken, bekgilik,
bahgivanlik, ascilik gibi hizmetler dolayli olarak eve bagli olup, ev yasamina katkida
bulunan hizmetlerdir®™. Ev hizmetlerinde ¢alisanlar da evin sahibi ya da kiracisi i¢in
evin giinlik yasayisi bakimindan gerekli olan bu hizmetleri yiiriiten kisi olarak
tanimlanabilir. Ancak ev hizmeti terimi evde yapilan her isi kapsar nitelikte degildir.
Yargitay oniine gelen uyusmazliklardan birinde “evde hastaya bakan hemsirenin ev

hizmeti yapmadigini” belirtmistir%. ILO’nun 189 No.lu “Ev Iscileri icin Insana

%' Lenk, s.21; Ulrich Fischer, Tele-Heimarbeit und Schutz der Arbeitskraft, Zur Kritischen
Einschétzung einer flexiblen Beschéftigungsform, Verlag, Miinchen, 1991, s.23.

% Burhan Ozdemir, “Ev Calismas1”, Kamu-is Is Hukuku ve iktisat Dergisi, Cilt:4, Say1:2, Haziran
1999, (Ev Calismasti), s.127; Eyrenci/Bakirc, s.24.

% 818 sayili Borglar Kanunu’nun vyiiriirlikte oldugu dénemde ev islerini gorenler ile isverenler
arasindaki iligskiye hangi hiikiimlerin uygulanacagina dair agiklik bulunmamakta idi. 6098 sayili Tiirk
Borglar Kanunu 418. maddede “Ev diizeni i¢inde ¢alisma” kenar basligi altinda ev hizmetlerinde
caliganlarin durumuna iligkin hiikiimler getirilmistir. Ancak bu hiikiimler doktrinde halen yetersiz
bulunmaktadir. Bkz. Giilsevil Alpagut, “Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun Hizmet S6zlesmesinin Devri, Sona
Ermesi, Rekabet Yasagi, Cezai Sart ve Ibranameye iliskin Hiikiimleri”, Legal IHSGHD, Say1:31,
2011, (Hizmet Sozlesmesi), s.919.

94Si"126k, 15 Hukuku, s.226; Hamdi Mollamahmutoglu ve Muhittin Astarli, is Hukuku, Turhan
Yayincilik, 5.Baski, Ankara, 2012, s.274; Nuri Celik, Is Hukuku Dersleri, Beta Yaymcilik,
Yenilenmis 26.Baski, 2013, (is Hukuku), 5.76; Kenan Tuncomag ve Tankut Centel, is Hukukunun
Esaslar1, ,Beta Yayincilik, 6.Baski, Istanbul, 2013, ss.41-42; Savas Taskent ve digerleri, Bireysel is
Hukuku, Beta Yaymcilik, 5.Baski, Istanbul, 2014, 5.47

% Ali Riza Okur, “Ev Hizmetlerinde Calisanlarin Sigortalihgr”, Kamu is is Hukuku ve iktisat
Dergisi, Cilt:7, Sayz: 3, 2004, s.10.

%y.9. HD, 25.2.1997, E.1996/19707, K.1997/3321 (Mollamahmutoglu ve Astarl, 5.274, dpn.29.).

25



Yakisir Is” (Decent Work for the Domestic Workers) sézlesmesi ve 201 No.lu
Tavsiyede belirttigi izere “Ev igi” terimi, ev ya da hane halki i¢in veya ev igerisinde
icra edilen isleri ifade eder; “Ev is¢isi” terimi, istihdam iligkisi dahilinde, ev isleri ile
ugrasan herhangi bir kisiyi tanimlar. Ev isleri i¢in 177 No.lu ILO Sozlesmesinde
ifadesini bulan Evde Calisma modelinden (Home Work) dan ayirt etmek iizere, 189
No.lu Sozlesmede “Domestic Work” terimi kullanilmaktadir®".

Kendi hesabina bagimsiz olarak (Self-employed) ev eksenli calisanlar
(Home-based work) kendi karar verdikleri malzeme ile friinlerini kendileri
tasarlarlar, iiretip fiyatlandirarak piyasada satarlar. Bu sekilde ¢alisanlar ortaya ¢ikan
iiriin tizerinde de, lretimin planlanmasinda da tek basina yetkilidir. Tezimizin
konusunu olusturan evde ¢alisma bir isverene bagimli olarak calismay1
kapsadigindan, kendi hesabina bagimsiz ¢alisan ev calisanlar (Self-employed) ve Is
Kanunu 4. maddede ifadesini bulan ev ile dogrudan yahut dolayli olarak baglantili

bulunan “ev hizmetleri” (Domestic Work) inceleme alanimiz disinda kalmaktadir.
B. Kaynaklar
1. Ulusal Kaynaklar
a. Yasal Kaynaklar

818 sayili Bor¢lar Kanunu’nun yiiriirliikte oldugu dénemde evde calismaya
iligkin olarak herhangi bir diizenlemeye yer verilmez iken, 6098 sayil1 Tiirk Borglar
Kanunu Ucgiincii Ayriminda 461-469. maddeleri arasinda “Evde Hizmet Sézlesmesi”
kenar baghg: altinda 6zel olarak diizenlenmistir. 4857 Sayili Is Kanunu’nda ise
konuya iliskin 6zel bir diizenleme bulunmamaktadir. Evde calisma modelinin
hukukumuz agisindan kaynaklarinin 818 sayili Borg¢lar Kanunu, Tiirk Borglar

Kanunu ve Is Kanunu baglaminda ayr1 ayri ele alinmasi gerekmektedir.

% Seyhan Erdogdu ve Giilay Toksoz, “Kadinlarm Gériinmeyen Emeginin Goriinen Yiizii: Tirkiye’de
Ev Iscileri”, Calisma Kosullar: ve istihdam Serisi, No.42, s.19.
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aa.818 Sayili Bor¢lar Kanunu

818 sayili Borg¢lar Kanunu’nun yiiriirliikkte oldugu dénemde evde ¢alismaya
iliskin herhangi bir diizenleme kanun metninde yer almamakta idi. Ancak kanunun
sistematiginde, hizmet akdine iliskin hiikiimler arasinda, “par¢ca yahut gétiirii iste
mesuliyet” baglikli 322. maddede yer verilen “is¢i, parca tizerine yahut gotiirii
calisip da is sahibinin nezareti altinda bulunmaz ise igslenen madde ve isin akit
mucibince icrasi noktasindan mesuliyeti hakkinda istisna akdine dair hiikiimler,
kiyasen tatbik olunur.” hiikkmiiniin evde ¢alismaya iliskin yasal bir diizenleme olarak
kabul edilebilecegi doktrinde ileri siiriilmekte idi®. Bu goriise gore evde ¢alisanin
sorumluluguna iliskin olarak kiyasen uygulanmasi gereken hiikiimler, istisna
sOzlesmesine iliskin getirilen diizenlemelerdir. Ancak kiyasen uygulama konusunda
da ikili bir ayrima gidilerek, isverenin gozetim ve denetimi altinda parca basina
calisma yapan is¢inin sorumlulugu bakimindan B.K 321 hiikmiiniin uygulanmasi
gerektigi ileri stiriiliirken, bu nitelikte bir gézetim ve denetimin olmadigi hallerde
B.K 322 hiikmiiniin uygulanmasi1 gerektigi belirtilmekte idi®. Istisna akdi ile is akdi
arasindaki en temel farklilig1 olusturan is¢inin igverene kisisel olarak bagimli bir
bicimde, igverenin gozetim ve denetimi altinda ¢alismasi noktasinda diigimlenen bu
tartigmaya ve yarattigi hukuki sonuglara tezimizin ikinci boliimiinde bagimlilik
unsuruna iligkin aciklamalarda etraflica yer verileceginden agiklamalarimizi burada

noktaliyoruz.
bb.6098 sayih Tiirk Bor¢lar Kanunu

01 Temmuz 2012 tarihinde yiriirliige giren 6098 sayili Tiirk Borglar
Kanunu’nda'® 818 sayill1 Yasa doneminde ortaya c¢ikan bosluklar géz Oniinde
tutularak “Hizmet Sozlegmeleri” ile ilgili hikkimlerin yer aldigi altinct boliimde

hizmet sozlesmesinin bir alt tiirii olarak evde c¢alisma, 461 vd. maddelerinde

% Murat Engin, “Tiirk is Hukukunda Evde Calisma”, Kamu-is is Hukuku ve iktisat Dergisi, Cilt:5,
Say1:3, Nisan 2000, (Evde Caligma), ss.274-275; Eyrenci/Bakirci, s.47; Sarper Siizek, “Is Akdinin
Tiirleri”, Mercek Dergisi, Nisan 2001, (Is Akdinin Tiirleri), s.30; Fatih Usan, is ve Sosyal Sigorta
Hukuku Uygulamasinda Par¢a Basma Ucret, Seckin Yayincilik, Ankara 2003, (Par¢a Basma
Ucret), s.86.

% Usan, Parca Bagina Ucret, 5.70-71.

Y RG, 04.02.2011, 27386.
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diizenlenmistir. Getirilen diizenlemeler ile Isvigre Borglar Kanunu ve 4857 sayili Is
Kanunu’nun ilgili hiikiimleri goz 6niinde tutulmus; hizmet s6zlesmesine iliskin genel
nitelikteki hiikiimler ile Is Kanunu hiikiimleri yakinlastiriimaya (;ahsllmlstlrlol. Tiirk
Borglar Kanunu’nun Altinci Boliimii’'nde “Hizmet Sozlesmeleri” basligl altinda ¢
ayrima yer verilmistir. Birinci ayirimda “Genel Hizmet Sozlesmesi”, ikinci ayirimda
“Pazarlamacilik Sozlesmesi”, lglincii ayrimda “Evde Hizmet Sozlesmesi” dir. Tek
fikradan olusan 461. maddede evde hizmet soézlesmesi su sekilde tanimlanmistir:
Evde hizmet sozlesmesi, isverenin verdigi isi, is¢inin kendi evinde veya
belirleyebilecegi baska bir yerde, bizzat veya aile bireyleriyle birlikte bir iicret

IIINNT

karsiliginda gérmeyi iistlendigi sozlesmedir.” “Calisma Kosullarimin Bildirilmesi”
kenar bagliklt 462. maddede, evde hizmet s6zlesmesinde ¢alisma kosullarinin is¢iye
bildirilmesi hiikmiine yer vermistir. “IL Iscinin Ozel Bor¢lar1” kenar baslikl1 463. ve
464. maddede, is¢inin isin yapilmasina iligkin 6zel borglari, isin yapilmasi ve
malzeme ve is araglari seklinde iki fikra halinde diizenlenmistir. “Isverenin Ozel
Bor¢lart” kenar baslikli 465-467. maddelerde isverenin iiriinii kabul etme, ticret
O6deme ve caligmanin engellenmesi halinde licret 6deme borglart diizenlenmistir. 468.
maddede evde hizmet s6zlesmesinin sona ermesi diizenlenirken, 469. maddede evde
hizmet sdzlesmesinde hiikiim bulunmayan hallerde genel hizmet sdzlesmesine iliskin
hiikiimlere yollama yapilmistir. Genel olarak belirttigimiz evde hizmet sézlesmesine
iligkin hiikiimlere ve uyusmazlik halinde taraflar arasindaki hukuki iligkiye ne

sekilde uygulanmasi gerektigi meselesine tezimizin ilerleyen bdoliimlerinde yeri

geldikge etrafli bir bigimde deginilecektir.

cc. 4857 Sayili is Kanunu

4857 sayili Is Kanunu’nda dogrudan evde c¢alismayr konu alan herhangi bir
diizenleme bulunmamaktir. Is Kanunu’nun amag¢ ve kapsamimi diizenleyen
md.1/f.1,2 uyarinca, “Bu Kanunun amaci isverenler ile bir is sozlesmesine
dayanarak ¢alistirilan iscilerin ¢alisma sartlari ve ¢alisma ortamina iliskin hak ve
sorumluklar: diizenlemektir. Bu kanun, 4. maddede belirtilen istisnalar disinda kalan

biitiin igyerlerine, bu igyerlerinin isverenleri ile isveren vekilleri ve is¢ilerine faaliyet

101 Sedef Kog, “Borglar Kanunu Tasarisi’nin Hizmet Sozlesmesi Ile Ilgili Diizenlemeleri”, Prof. Dr.
Erden Kuntalp’e Armagan, Cilt: I, Ozel Hukuk, GSU Dergisi, Say1:1, 2004, 5.585.
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konularina bakilmaksizin uygulanir. Isyerleri, isverenler, isveren vekilleri ve isciler
Is Kanunu’nun 3. maddesindeki bildirim giiniine bakilmaksizin bu Kanun hiikiimleri
ile bagh olurlar.” Yollama yapilan 4.maddede ise, hangi islerin Is Kanunu
kapsaminda disinda birakildigi  smirlayict  bir  sekilde  gosterilmistir.  Bu
diizenlemelere gore bir kimse Is Kanunu uyarmca “is¢i” niteliginin saptanabildigi ve
4. maddede belirtilen istisnalar arasinda yer almadig1 durumlarda Is Kanunu’na tabi
olacaktir'®.

Evde calisanlar acisindan Is Kanunu md. 4 cercevesinde &zellik arz eden iki
husus bulunmaktadir. Is Kanunu md. 4/I-d’de belirtilen “Bir ailenin iiyeleri ve
3.dereceye kadar hisimlart (3.derece dahil) arasinda, disaridan baska biri
katilmayarak evlerde ve el sanatlarimin yapildigi islerde’’ 1s Kanunu’nun
uygulanmayacagint belirten hiikmiin kapsaminin ve sinirlarinin net olarak
saptanmas1 gerekecektir. Incelenmesi gereken bir diger husus ise terminoloji baslhig

altinda ele alman ve Is Kanunu kapsami disinda birakilan “ev hizmetleri dir.

aaa. Evlerde Hisimlar Arasinda Yapilan isler

Is Kanunu md. 4/I-d uyarinca, “Bir ailenin iiyeleri ve 3. dereceye kadar (3.
derece dahil) hisimlart arasinda, disaridan baska biri katilmayarak evlerde ve el
sanatlarimin yapildigu islerde” Is Kanunu’nun uygulanamayacagi belirtilmistir. Buna
gore evde ¢alisanlarin igverenle olan iliskileri is akdine dayansa dahi anilan fikranin
kapsamina girdikleri takdirde Is Kanunu hiikiimlerinin uygulanmasi miimkiin
01mayacakt1r1°3. Burada acikliga kavusturulmasi gereken husus “bir ailenin tiyeleri
ve 3. dereceye kadar hisimlari” deyimine ne anlam verilecegidir. 4857 sayili Is
Kanunu ile hisimlarin smirlandirilmast yoluna gidilerek, 1475 sayilh Is Kanunu
donemindeki tartismalara aciklik getirilmistirlm, 3. dereceden daha uzak hisimlarin
calismaya katilmalari durumunda, tiim calisanlar Is Kanunu kapsamina girecektir.

Kanunda getirilen diizenleme iscilik haklarini simirlayict nitelikte bir anlam

102 K andemir, Tele Calisma, s.81.

13 Ozdemir, Ev Calismasi, s.146-148; Engin, Evde Calisma, s.275, 277; E.Orhan Civan,“is
Hukukunda Uzaktan Calisma (Evde Calisma/Tele Calisma)”, Legal IHSGHD, Say1:26, 2010, 5.549.
104 1475 sayili Is Kanunu Istisnalar kenar bashikli 5.maddede “Bir ailenin iiyeleri veya hisimlari
arasinda disardan baska biri katilmayarak evlerde ve el sanatlarimin yapildigi islerde” s
Kanunu’nun uygulanmayacagi hitkkme baglanmustir.
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tagidigindan dar yorumlanmali, kan hisimlar1 disinda kalan kayin hisimlari madde
kapsaminda ele alinmamalidir; diizenlemenin yalnizca kan hisimlarini igerdigi kabul
edilmelidir'®.

Kanun, hisimlari iigiincii derece ile sinirlandirmis iken, hisimlar yaninda aile
tiyesi sayilabilecek kisiler bakimindan bir sinirlama getirmemistir. En genis kapsami
ile aile deyimi, bir soydan gelenleri belirtmek icin kullanilir ancak doktrinde 4.
maddede ifade edilen aile {iyeleri kavraminin dar yorumlanmamasi ve kari, koca,
cocuklar ve evlathk disinda aym evde oturmalart kosuluyla hisimlik bagi
bulunmayan kisilerin de bu kavram icin de degerlendirilmesi gerektigi

106
savunulmaktadir

. Anilan hiikiim c¢alisanlar1 yasa kapsami disina ¢ikararak, iscilik
haklarim1 sinirlamaktadir. Bu nedenle maddenin kapsami tayin edilirken, aile
kavraminin ayni soydan gelen kimseleri ifade ettiginin kabul edilmesi daha uygun
olacaktir. Bir kimsenin belirtilen derecede hisim veya aile iiyesi sayilabilmesi igin
bunlarin ayni evde yasiyor olmasi gerekmez; aile iiyesi ve iiglincli dereceye kadar
hisimlar ayni ¢at1 altinda yasamasalar bile, diger kosullarin varlig altinda Is Kanunu
kapsami disinda kalacaklardir™”.

Madde hiikmiiniin kapsaminin tayini agisindan 6nem arz eden bir diger
husus ise “disaridan baska biri katilmayarak” kavramindan ne anlagilmasi
gerektigidir. “Disaridan baska biri” kavramindan anlasilmasi gereken, hisimlar ve
aile iiyelerine verilecek anlamin kapsamina gore degisecektir. Diger bir deyimle bir
ailenin tiyeleri ve hisimlarina genis bir anlam verilirse, “disaridan biri” kavraminin
kapsam1 daralacak, aksi durumda ise kavramin kapsami genisleyecektir. 4. madde
iscilik  haklarmmi daraltir nitelikte bir hiikiim oldugundan, dar yorumlanmasi

benimsenebilir bir yaklaslmdlrmS. Evde is gbrenler ayni ailenin {iyeleri veya hisimlar

olsa bile, bunlara ig gordiiren kisinin disaridan bir kisi olmasi1 halinde yapilan ¢alisma

195 Ercan Akyigit, ictihath ve Aciklamal 4857 Sayili is Kanunu Serhi, 3.Baski, Ankara, 2008,
(Serh), s.284.

1% Mollamahmutoglu ve Astarli, s.273; Tungomag ve Centel, 5.41.

107 Mustafa Cenberci, is Kanunu Serhi, 6.Baski, Ankara, 1986, (Is Kanunu), s.189; Siizek, Is
Hukuku, s.226; Mollamahmutoglu ve Astarli, s.273; Unal Narmanlioglu, is Hukuku Ferdi is
iliskileri I, 4. Baski, Beta Yayincilik, Istanbul, 2012, (Ferdi Is), s.85; Kars1 goriis icin bkz. Turhan
Esener, Is Hukuku, 3.Baski, Ankara, 1978, (Is Hukuku), s.114; Tuncomag ve Centel, s.41.

198 Akyigit, Serh, s5.284-285.
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madde bendi kapsami diginda kalacaktir; yalnmizca isi goren degil is gordiiren
kimsenin de aile iiyeleri ve hisimlardan olmas: gerekir'®.

Bu tiir islerin istisna hiikmii kapsamina girmesi i¢in her seyden evvel yapilan
is “el sanati” niteliginde olmalidir. “El sanatlari” iizerinde el emeginin yogun
oldugu, halicilik, dokumacilik, kunduracilik, islemecilik gibi isler olarak
algllanmahdlrllo. Yapilan isin Is Kanunu kapsami disinda kalmasi icin sanatsal bir
nitelik tagimasi veya en azindan bdyle bir niteliginin bulunmasi gerekmektedirm.
“El sanatlar” niteliginde olan isin Is Kanunu kapsami disinda kalmast i¢in evlerde

«

yapilmasi gerekmektedir. Madde hiikmiinde ifade edilen “ev” den anlasilmasi
gereken konuttur. Konut ise kisinin ¢aligma saatleri disindaki zamanini, dinlenerek,
uyuyarak, yemek yiyerek, eglenerek gecirdigi yerdirllz. Yapilan is kismen de olsa
konut digina ¢ikiyorsa yahut atdlye niteligine biiriinen yerlerde yapiliyorsa Is Kanunu
kapsami i¢inde degerlendirilecektir.

Doktrinde TUNCOMAG/CENTEL, bu madde hitkmiine giren islerin evde
hizmet sozlesmesi niteligi tagimasi i¢in, halicilik, dokumacilik gibi el sanatlarinin

113 ;
. Kanimizca Is Kanunu’nun

disinda kalan bir is olmasi sartin1 aramaktadir
uygulanma alani disinda kalarak evlerde ve el sanatlari alaninda ig goérmeyi konu
alan bu gibi s6zlesmeler, igveren tarafindan verilen bir is olarak goriildiigli ve yasada
Ongoriilmiis olan kosullart tasidigi takdirde, TBK’nin evde hizmet sozlesmesine
iliskin hitkiimlerine tabi olmalidir. Diger bir deyimle, yapilan igin el emegi yogun bir
bi¢imde sanatsal bir nitelik tasimasi evde hizmet s6zlesmesi olarak nitelendirilmesi
bakimindan herhangi bir sorun teskil etmeyecektir. Bir igveren i¢in kendi evinde aile

bireyleri ile birlikte dokumacilik faaliyetinde bulunan ve belirli araliklarla iriin

teslimi yapan ¢alisan bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir.

199 zdemir, Ev Calismast, s.147.

10 \fiinir Ekonomi, Is Hukuku, Cilt:1, Ferdi is Hukuku, 3.Baski, istanbul, 1987, s.28 (Is Hukuku),
5.28; Akyigit, Serh, s.284; Siizek, Is Hukuku, s.226; Tuncomag ve Centel,s.41.

1 Fevzi Demir, En Son Yargitay Kararlar Isizinda is Hukuku ve Uygulamasi, 4.Baski, izmir,
2005, (is Hukuku), s.62.

12 Okur, R., s.4.

3 Tungomag ve Centel, s.41
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bbb. Ev Hizmetleri

Is Kanunu’nun md.4/f.1, e bendinde, ev hizmetlerini gorenler bu yasanin
uygulama alani disinda tutulmuslardir. Terminoloji boliimiinde detayli bir bigimde
aciklandig tizere, ev hizmetleri konut ile dogrudan veya dolayli olarak baglantili
bulunan, temizlikgilik, asc¢ilik, ¢ocuk bakiciligi, bahg¢ivanlik gibi evin giindelik
isleyisine iliskin faaliyetleri ifade etmektedir. Oncelikle sunu belirtmek gerekir ki
tezimizin konusunu olusturan “evde calisma” ile  “ev hizmetleri” birbirinden
farklidir. Atipik bir ¢calisma sekli olarak evde calisma, fabrika modeline dayali tipik
istihdam seklinden, isin gorildiigii yer acisindan ayrilmaktadir ve evde calisan is
gérme borcunu cogunlukla kendi evinde veya belirleyecegi baska bir yerde ifa
etmektedir. Ev hizmetleri ise evde yapilmakla birlikte dogrudan eve ya da ev
yasamma yonelik isleri ifade etmektedir. Ev hizmetleri bir istisna hiikmii ile Is
Kanunu kapsami disinda birakildigindan, is sdzlesmesine dayali olarak yapiliyorsa
Tiirk Borg¢lar Kanunu’nun genel hizmet sdzlesmesine iliskin hiikiimlerine tabi
olacaktir.

Ev hizmetleri sayilan bir is i¢in alinan is¢inin, ev yagami disinda isverenin
calisma ortaminda calistirilmasi halinde durum ne olacaktir? Evde temizlik islerini
yiiriitmek {izere alinan bir kimsenin, isverenin Is Kanunu’na tabi isyerinde
miisterilere hizmet etmekle yiikiimlii tutulmast bu duruma 6rnek olarak verilebilir.
Bu durumda bizim de katildigimiz ve doktrinde ileri siiriilen bir goriise gore her
durumun ozelligine gore degerlendirme yapilarak, ev hizmetinin baskin bir nitelik

tasiylp tasimadigi belirlenmelidir'™*

. Ev hizmetinin baskin ¢iktig1, diger ¢alismanin
onemsiz kaldigi hallerde Borglar Kanunu, aksi durumda ise Is Kanunu
uygulanmalidir. Diger goriise gore ise isin baskin olarak hangi tarafta ifa edildigi
onem tastmamali, Bor¢lar Kanunu’'na tabi ev is¢iligi yerine, Is Kanunu’na tabi is

iliskisi kabul edilmelidir*®®.

1% Narmanloglu, Ferdi s, ss.85-86; Miinir Ekonomi, Bireysel Is iliskisinin Kurulmasi ve isin
Diizenlenmesi, Yargitay’m Is Hukukuna iliskin Kararlarimn Degerlendirilmesi 2002, Ankara,
2004, (Degerlendirme 2002), s.30.

15 Mollamahmutoglu ve Astarli, s.174.
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dd. Is Kanunu ve Tiirkiye Is Kurumu Kanununda Degisiklik

Yapilmasina Dair Kanun Tasarisi

8 Subat 2016 tarihli, 1/597 esas no.lu, “Is Kanunu ve Tiirkiye Is Kurumu
Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Tasarist 18 e gecici is iligkisi,
0zel istihdam biirolar1 ve uzaktan calismaya iliskin olarak bir ¢ok hiikiim
sevkedilmistir. Evde calisma ve tele calismanin bir biitiin olarak uzaktan c¢alisma tist
baslig1 altinda ele alindig1 tasarinin 2. maddesi ile, Is Kanunu 14. maddesinin baslig
“Cagri tizerine ¢alisma ve uzaktan ¢alisma” seklinde degistirilmis ve ayn1 maddeye
asagidaki fikralar eklenmistir:

“Uzaktan ¢alisma, igcinin isveren tarafindan olusturulan is organizasyonu
kapsaminda is gorme edimini evinde ya da teknolojik iletisim araglari ile igyeri
disinda yerine getirmesi esasina dayali ve yazili olarak kurulan iy iliskisidir.

Dordiincii fikraya gore yapilacak olan i sozlesmesinde; igin tanimi, yapima
sekli, isin siiresi ve yeri, ticret ve ticretin odenmesine iliskin hususlar, isveren
tarafindan saglanan ekipman ve bunun korunmasina iligkin yiikiimliiliikler, isverenin
isciyle iletisim kurmasi ile genel ve ozel ¢calisma sartlarina iligkin hiikiimler yer alur.

Uzaktan calismada isciler, esasli neden olmadikca salt is sozlesmesinin
niteliginden otiirii emsal isciye gore farkli isleme tabi tutulamaz. Isveren, uzaktan
calisma iliskisiyle is verdigi calisanin yaptig1 igin niteligini dikkate alarak is saglig
ve giivenligi onlemleri hususunda ¢aligani bilgilendirmek, gerekli egitimi vermek,
saghk gozetimini saglamak ve sagladigi ekipmanla ilgili gerekli iy giivenligi
tedbirlerini almak zorundadir.

Uzaktan ¢alismanin usul ve esaslari, igin niteligi dikkate alinarak hangi islerde
uzaktan caligmanin yapilamayacagi, verilerin korunmasi ve paylasilmasina iliskin
isletme kurallarimin uygulanmast ile diger hususlar Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir.”

Uzaktan caligmanin bir alt tiirii olarak cagri iizerine c¢alisma ile birlikte
diizenlendigi maddede evde caligma modeli, genel bir bicimde ele alinarak, ortaya
citkmast muhtemel sorunlar ve ¢Oziimii Bakanlik tarafindan ¢ikarilacak olan

yonetmelige birakilmistir. Tele isciler ve evde calisan iscileri bir yonetmelik ile Is

16 Esas: 1/597, Sayi: 31853594-101-1211-400, 8.2.2016, Tasarmin tam metni i¢in bkz.
http://www2.tbmm.gov.tr/d26/1/1-0597.pdf (02.02.2016).
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Kanunu hiikiimlerinden soyutlamak genel hiikiimlere gore daha diisiik korumali
hiikiimlere tabi tutulmasi riskini de beraberinde getirebilecektir. Uzaktan ¢alismada,
tipik 1s iliskilerine kiyasla 6zellik gosteren hallerde yonetmelik ile diizenleme
yapilmas1 miimkiin olmakla birlikte; uzaktan ¢calismanin usul ve esaslari, isin niteligi
dikkate almarak hangi islerde uzaktan c¢alismanin yapilamayacagi, verilerin
korunmas1 ve paylasilmasina iligkin isletme kurallarinin uygulanmasi disinda kalan
hususlarin da yonetmelik ile diizenlenmesinin miimkiin kilinmasi kanimizca isabetli
degildir. Ileride de agiklanacagi iizere calisma ve dinlenme siireleri ile bunlarmn
takibi, is saglhigi ve giivenligi Onlemlerinin alinmasi, igverenin denetim yetkisi
karsisinda evde ¢alisan is¢inin Ozel hayatinin korunmasi, evde calisanin sadakat
borcu ve isletme verilerinin korunmasi gibi konular 6zellik arz etmektedir. Bunlarin
disinda kalan, dzellik gdstermeyen konularda ise Is Kanununa atif yapilmasi, evde ve
tele calisan iscilerin, diger isciler ile esit haklara sahip olmasini saglamak

bakimindan yararh olacaktir™’

. Ancak her durumda evde ¢alismaya iliskin olarak
Bakanlik tarafindan ¢ikarilacak olan yonetmelik hiikiimlerinin, evde ¢alisan iscileri
Is Kanunu ile saglanan giivencelerden yoksun birakacak icerikte olmamasima &zen
gosterilmelidir.

Tasarmin getirmis oldugu degisiklikler bireysel is iliskileri basligi altinda,
taraflarin haklar1 ve borglar1 baglaminda ele alinacagindan konuya iliskin

aciklamalarimizi burada noktaliyoruz.

ee. 5510 Sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortasi1 Kanunu ve

Sosyal Sigorta Islemleri Yonetmeligi

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu’nun
“Sigortali Sayilmayanlar” kenar bashikli md.6/b bendi ve Sosyal Sigorta Islemleri

Yonetmeligi md.10/b bendinde, “Aym: konutta birlikte yasayan ve iigiincii derece

17 Doktrinde Alp, bagimhlik unsurunun gerceklestigi hallerde tele ¢alisan is¢i sayilacagindan Is
Kanununda 6zel bir diizenlemeye gerek olmadigini, sadece tele ¢aligmaya 6zgii sorunlarin 6zel bir
diizenleme ile agikliga kavusturulmasinin yeterli olacagmi ileri siirmektedir. Yazara gore,
bdliinemeyen haklar, yillik {icretli izin, ihbar ve kidem tazminatina hak kazanmada esas siire, hafta
tatili ve iicretine hak kazanma gibi 6zellik gdstermeyen konularda Is Kanununa atif yapilmasi yerinde
olacaktir. Alp, Tele Caligma, s.827; Aydin ise, Is Kanununda hukuki dayanagimin olusturulmasi
kosuluyla, Bakanlik¢a c¢ikarilacak olan bir yonetmelik ile diizenleme yapilmasi gerektigini ileri
stirmektedir. Ufuk Aydin, “Tele Calisma ve Tele Calisma Avrupa Cerceve Sozlesmesi”, Prof. Dr.
Devrim ULUCAN’a Armagan, Istanbul, 2008, s.371.
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dahil bu dereceye kadar hisimlar arasinda ve aralarina digardan baska kimse
katilmaksizin, yasadiklart konut icinde yapilan islerde ¢alisanlar” m kisa ve uzun
vadeli sigorta kollarina tabi olmayacagi belirtilerek evde calisanlara iligkin istisnai
bir hilkkme yer verilmistir. Bu diizenleme uyarinca ayni konutta birlikte yasayan ve
liclincli dereceye kadar (liglincii derece dahil) olan hisimlar arasinda ve aralarina
disaridan baska kimse katilmayarak bir konut i¢inde yapilan islerde calisanlar
sigortali sayllmamakta, ayn1 konut i¢cinde yasayan ve miistereken bir isi yapanlar
arasindaki hisimlik derecesi, iiglincii dereceden sonraki bir derece hisimligi ise
bunlarin veya hi¢ hisimlik miinasebeti bulunmayanlarin ¢alistiklar: tespit edildigi
takdirde, bu konut icinde yapilan islerde ¢alisanlar sigortali sayilmaktadir’®®, Evde
calisanlarin sosyal gilivenlik hukuku agisindan durumu tezimizin son boliimiinde

etraflica inceleneceginden konuya iliskin aciklamalarimizi burada noktaliyoruz.
b. Akdi Kaynaklar
aa. Bireysel Is Sozlesmesi

Bireysel is iligkisinin temelini olusturan is akitleri, evde calisma modeli
bakimindan da ¢alisma kosullarin1 belirleyen en 6nemli kaynak olarak karsimiza
cikmaktadir. Evde calisan is¢i ile isveren kurduklar is akdinin igerigiyle, karsilikli
davraniglarinda kendilerini baglayicit kurallar koyarlar, bu yolla kendileri igin
siibjektif hukuk kurallar1 yaratirlar**®,

TBK da ifade edilmis olan evde hizmet s6zlesmesi ile bir igsverene bagimli
olarak calismay ifade eden is s6zlesmesi arasinda hukuki nitelik agisindan herhangi
bir fark bulunmamaktadir ve evde calisma modelinde taraflar TBK md.26 uyarinca
kanunda Ongoriilen smirlamalara uygun olmak kosuluyla is akdinin igerigini
serbestce belirleyebilirlerlzo. Bunun disinda evde ¢alismay1 konu alan is s6zlesmesini

yapma bakimindan is¢i ve isverene, klasik hukuk teorisinde Ongoriilmiis olan

emredici kurallar disinda, is hukukunun kendine 6zgii yapisindan da kaynaklanan

18 SGK Genelgesi 2013/11, Sigortalilik islemleri.

119 Exonomi, Is Hukuku, s.28.

120 Tankut Centel, “Tiirk Borclar Kanunu’nda Hizmet Sozlesmelerinin Tanimi ve Kurulmasi”, TISK
Akademi, 2011/11, (Hizmet Sozlesmeleri), s.18.
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birtakim sinirlamalar getirilmistir. Klasik borglar hukuku teorisine gore emredici
nitelikte kanun hiikiimlerine aykirt olarak yapilan sozlesmeler kesin olarak
hiikiimstizdiir. Ancak is hukuku bakimindan emredicilik vasfi bu hukuk dalinin
kendine 6zgii niteliginden dolayr degisime ugramistir ve is hukukunda emredici
nitelikteki kurallardan yalnizca isciyi korumaya yonelik olan hiikiimler is¢i aleyhine
degistirilemezler. Bu tiir hiikiimlerin is¢i lehine olmak iizere her zaman degistirilmesi
miimkiindiir. Is hukuku 6gretisinde bu hiikiimler “nisbi emredici hiikiimler” yahut

121 Is mevzuatinda

“sosyal kamu diizeni” hiikiimleri olarak adlandirilmaktadir
getirilmis olan nisbi emredici hiikiimler ile is¢i agisindan alt sinir ¢izilmekte, is
akitleri ve toplu is s6zlesmeleri ile bu sinirin istiine ¢ikilabilirken, hicbir sekilde

altina inilememektedir??

. Taraflarin evde ¢alismay1 konu alan is akdi bakimindan
sozlesme Ozgiirliigli emredici kanun hiikiimleri ile sinirlandirilirken; nisbi emredici
hiikiimleri is¢i lehine olmak kaydiyla degistirebilme olanag: taraflara saglanmustir.
Yedek hukuk kurallar1 bakimindan ise sézlesme 6zgiirligli acisindan herhangi bir
sinirlama s6z konusu olmadigindan taraflar diledikleri sekilde bu kurallarin aksini

kararlastirabilme yetkisine sahiptir.

bb. Toplu Is Sézlesmesi

6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi Kanunu md.33 uyarinca,
“Toplu is sozlesmesi, is sozlesmesinin yapilmasi, icerigi ve sona ermesine iliskin
hiikiimleri icerir. Toplu is sozlesmesi taraflarin karsiliklt hak ve borglari ile
sozlesmenin uygulanmast ve denetimini ve uyusmazliklarin ¢oziimii igin
basvurulacak yollar: diizenleyen hiikiimleri de icerebilir.” Anilan bu hilkme gore
toplu is s6zlesmesi hiikiimleri normatif ve vecibevi (bor¢ dogurucu hiikiimler) olmak

tizere ikiye ayrilmaktadir. Normatif hiikiimler bireysel olarak isci-igveren iliskilerini

12 Esener, Is Hukuku, s.34 vd; Ekonomi, is Hukuku, $5.16-17; Sarper Siizek, “Is Hukukunda
Sozlesme Ozgiirliigiiniin  Simirlandirilmast”, Yigit Okur’a Armagan, Galatasaray Universitesi,
Ankara, 1998, (Sozlesme Ozgiirliigii), ss.359-360; Erdem Ozdemir, “Is Hukukunda Mutlak Emredici
Hiikiimlerin Yeri”, AUHFD, Ankara, 2005, Say1:3, (Emredici Hiikiimler), s5.96-97.

122 « s Kanunu’na ait hiikiimlerin, kural olarak nisbi nitelikte emredici hiikiimler oldugu siiphe
disidir. Su anlamda ki, Is Kanunu’nda éngoriilen haklar isci i¢in asgari olup bir taban teskil eder; bu
tabanin Ustiine ¢ikilir, lakin altina inilemez. Bir bagka sdyleyisle, kamu diizeninin sinirlayici etkisi
sadece isveren i¢in sz konusudur.” Y.9.HD, 10.4.1970, E.101, K.3487, Cenberci, Is Kanunu, s.21;
Aym yonde, Y.9.HD, 22.2.1969, E.1072, K.11806, Cenberci, Is Kanunu, s.17; Y.9.HD, 10.5.1971,
E.9196, K.11361, Cenberci, Is Kanunu, s.20.
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diizenlerken; bor¢ dogurucu hiikiimler toplu is s6zlesmesine taraf olan is¢i sendikasi
ile igveren/isveren sendikasi arasindaki karsilikli hak ve borglari diizenler'?, Evde
calismay1 konu alan diizenlemeler bireysel is akitlerini dogrudan etkileyen toplu is
s0zlesmesinin normatif hiikiimleri arasinda yer almaktadir ve bu diizenlemeler nisbi
emredici nitelikteki kanun hiikiimleri ile getirilen diizenlemeleri iscinin aleyhine
olacak bi¢cimde degistiremezler.

6356 sayili Yasa md.36 uyarinca, “Toplu is sozlesmesinde aksi
belirtilmedikce is sozlesmeleri toplu is sozlesmesine aykirt olamaz. Is sézlesmelerinin
toplu iy sozlesmesine aykiri hiikiimlerinin yerini toplu is sézlesmesindeki hiikiimler
alir. Toplu is sozlesmesinde is sozlesmelerine aykirt hiikiimlerin bulunmast halinde
ise iy sozlesmesinin is¢i yararina olan hiikiimleri gecerlidir.” Her ne kadar anilan
hiikiim toplu is sdzlesmesinin 1§ s6zlesmeleri tizerindeki “dogrudan’ ve “emredici”
etkisini dngoriiyor olsa da'®, “iscive yararhilik ilkesi”*® olarak ifade edilen ilke
uyarinca is sozlesmesi ile toplu is sozlesmesinin g¢atistigi noktada evde calisan is¢i
lehine olan hiikiim saptanarak uygulanma11d1r126.

Evde calisma modeli bakimindan toplu is s6zlesmeleri 6énemli bir kaynak
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ulkemizde heniiz yayginlik kazanmis olmamasina
ragmen, diger lilke hukuklarinda ve 6zellikle Almanya’da evde tele calisma modelini
uygulayan bir¢ok isletme, is¢i sendikalari ile bu hususta diizenlemeler igeren toplu is
sOzlesmeleri yapmaktadir. Almanya’da evde tele calisma hususunda Deutsche
Telekom biinyesinde yapilan toplu is sozlesmesi su sekildedir: “Sozlesme tiim
personeli kapsamakta, isyerinde ¢alismaya alternatif olmak iizere evde ¢alisma
imkant saglamaktadir. Ev ¢alisma yeri, ¢alisamin evinin fonksiyon ifa eden ve
rahat¢a ¢aligabilecek bir kissmda kurulmalidir. Evdeki ¢calisma yeri ¢alisanin proje
yoneticisi tarafindan teftis edilecektir. Ofis esasli ¢alisanlar igin gegerli olan ¢alisma
stireleri evde tele ¢alisanlar bakimindan da gegerli olacaktir. Fazla ¢calisma mutlak

surette igveren ile onceden kararlastirilacaktir. Evde tele ¢calisanlar ifa ettikleri isin

2 Sur, Toplu Is, ss.240-241; Unal Narmanlioglu, is Hukuku II, Toplu Is iliskileri, Beta Yayincilik,
Istanbul, 2013, (Toplu Is), ss.354-358.

124 Esener, Is Hukuku, s.415; Sur, Toplu Is, s. 301; Narmanlioglu, Toplu Is, s.356.

125 Bu ilke ve ozellikleri hususunda bkz. Kenan Tungomag, “Toplu is Sozlesmesinin Diizenleyici
Kismi ve Is¢iye Yararhilik Esasi”, Mukayeseli Hukuk Arastirmalari Dergisi, Say::8, 1971,
(Yararlilik Ilkesi), ss.17-30; Polat Soyer, Toplu Sézlesme Hukukunda Yararhhk ilkesi, Ankara
1991 (Yararlilik ilkesi).

126 Sur, Toplu Is, 5.303; Narmanlioglu, Toplu is, s.453.
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vazili kaydimi tutmak kaydiyla evde ¢alisma saatlerinin béliinmesi yetkisine sahiptir.
Deutsche Telekom evde tele ¢alisanlar icin gerekli olan tiim ekipmanlari iicretsiz
temin edecektir. Calisan is ile ilgili bilgileri korumak ve saklamak zorunda olacaktir.
Sozlesme bagslangicta 12 aylik bir deneme siiresi i¢in imzalanacak; taraflar
gelismeleri izlemek iizere 3 ayda bir toplanacaktr*®'.”

Evde calisma modeline benzer bir uzaktan ¢alisma modeli olan tele ¢alisma
bakimindan da, 2002 yilinda Avrupa diizeyinde yapilan Cer¢eve Anlagsma, bir¢ok
Avrupa llkesinde toplu pazarlik siirecinin baslamasini saglamis ve konuya iliskin
olarak yapilan toplu is s6zlesmeleri bu siiregte artis gostermistir. Yasama ve Calisma
Kosullarinin Tyilestirilmesi I¢in Avrupa Kurulusu (European Foundation for the
Improvement of Living and Working Conditions) isimli AB ajansi tarafindan
Cerceve Anlasmanin uygulamasini takip etmek amaciyla hazirlanan rapor uyarinca,
Mayis 2009 itibariyle esas alinan bilgilere gore, o tarihte sayisi yirmi yedi olan iiye
devletlerden Avusturya, Belcika, Danimarka, Almanya, Yunanistan, Fransa, Italya,
Liiksemburg ve Ispanya olmak iizere dokuzu, tele calismay: ulusal diizeyde gecerli

olan toplu sdzlesmeler yoluyla diizenlemistir*?,

cc. Is Sézlesmesi Niteligindeki Akdi Kaynaklar

aaa. I¢ Yonetmelikler (Personel Yonetmelikleri)

Ic yonetmelikler (Personel Yonetmelikleri) isverence tek tarafli olarak
hazirlanan, isyerinde uygulanacak olan genel ve yeknesak c¢aligma kosullarini iceren

diizenlemelerdir'?®

. I¢ yonetmelikler isyerinin tamaminda yahut bir bdliimiinde
calisma kosullarin1 mevcut veya gelecekteki personel agisindan, kisiye 0Ozgi
niteliklerinden bagimsiz olarak genel ve yeknesak bir bicimde belirler™. Isci ise
girerken bu calisma kosullarini aynen kabul etmek yahut sozlesme yapmaktan

vazgegmek durumundadir. I¢ ydnetmelikler yoluyla diizenlemeler getirilerek,

"2 Tarifvertrag iiber Telearbeit bei der Deutschen Telekom AG/T-Mobil, NZA 1998, ss.1214-1217.
128 Christian Welz ve Felix Wolf, “Telework in the European Union”, European Foundation for the
Improvement of Living and Working Conditions, 2010, s.10.

129 Sarper Siizek, Is Hukukunda I¢ Yonetmelikler, AUHFD, Cilt:44, Say1:1-4, Ankara, 1995 (i¢
Yonetmelikler), s.183.

130 polat Soyer, Genel is Kosullari, istanbul 1987, (Genel is Kosullar1), ss.30-32.
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uygulamada sik¢a goriildigii lizere disiplin kurallar1 ve cezalar, is sagligi ve
giivenligi kurallari, ¢calisma siireleri, avanslar, ek ddemeler, licretin 6denme zamani,

1

sosyal yardimlar, ikramiyeler vb. konulara yer verilebilir™!. Uygulamada i¢

yonetmeliklere toplu is s6zlesmesinin eki olarak sikca yer verilmektedir'®.

Evde calisma her ne kadar is gérme borcunun isyeri disinda ifa edilmesini
Ongodren bir ¢alisma modeli olsa da, evde calisan is¢iye yapilacak olan 6demeler, ek
yardimlar ve ikramiyeler, ticretin 6denme zamani, evde ¢alismaya gec¢is ve yontemi,
0zel hayat ve is hayatinin i¢ i¢e gegmesini engellemek amaciyla 6zellikle evde tele
calisma bakimindan baglantinin kesilmesi vb. sekilde alinacak olan tedbirler, isciye
saglanmis olan teknolojik araglarin kullanimi, verilerin kullanimi, korunmasi ve ihlal
halinde uygulanacak olan yaptirimlar, vb. hususlara i¢ yonetmeliklerde yer verilmesi
miimkiindiir. Nitekim Almanya’da IBM yonetimi ile IBM Merkezi Is Konseyi
arasinda isletme diizeyinde evde yapilan tele caligmalari kapsayacak sekilde bir
antlasma yapilarak, bu ¢alisma sekline iliskin olarak uygulanacak olan genel kurallar
saptanmistir. Anilan antlagsmada taraflar arasinda yapilacak olan s6zlesmenin sekline,
malzeme ve ekipmanin ne sekilde saglanacagina, calisanlarin hukuki statiisiine, izin
ve calisma siirelerine, doniisiimlii evde ¢alisma halinde ¢alisma siiresinin ev ile ofis
arasinda paylastirilmasina, igyeri ile ev arasinda baglantinin saglanmasi ve teknik
vasitalar yoluyla ¢aligsma siirelerinin takibine iligkin esaslara, giderlerin 6denmesine,
caliganlar arasinda koordinasyonun ne sekilde saglanacagina, calismanin ofiste
gerceklestirildigi siirelerde yemek ve yol {licreti olarak yapilacak olan 6demelere
iliskin esaslara genel bir bigimde yer Verilmistirlss.

TBK md.20-25 arasinda 6zel olarak diizenlenen ve is hukukunda ig
yonetmelik, tip is sozlesmeleri ve igyeri uygulamalarinda karsimiza ¢ikarak “Genel
Is Kosullar1” niteligi kazanan™* “Genel Islem Kogsullar:” nin, i¢ yonetmeliklerin ne
sekilde baglayicilik kazanacagi ve igerik denetiminin nasil yapilacaginin ortaya

konmas1 bakimindan ayrica ele alinmas1 gerekmektedir. TBK md.20’de 6zel olarak

Bl Giizek, Is Hukuku, s.65; Siikran Ertiirk, “Genel is Kosullari ve Genel Islem Kosullarimin
Denetlenmesi”, DEUHFD, Cilt.15, Ozel Say1 2013, (Genel islem Kosullari), 5.92.

132 Siizek, Is Hukuku, s.65.

133 Marcus Collardin, Aktuelle Rechtsfragen der Telearbeit, Berlin 1995, s5.217-221.

134 Soyer, Genel Is Kosullari, s.26-28; Sarper Siizek, “Yeni Tiirk Bor¢lar Kanunu Cercevesinde Genel
Is Kosullarr”, Sicil is Hukuku Dergisi , Say1:24, Aralik 2011, (Genel Is Kosullar1), s.5; Mustafa
Alp,“Yeni Borglar Kanunu Hiikiimlerinin s Hukukuna Etkisi”, izmir Barosu is Hukuku
Komisyonu Ozel Sayisi, Mayis 2012, (Yeni Borglar Kanunu), s.35; Ertiirk, Genel Islem Kosullari,
s.89.
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diizenlenen “Genel Islem Kosullar:mn zorunlu unsurlarini; dnceden tek yanl olarak
hazirlanma, genel ve soyut nitelikte olma, ¢ok sayida sozlesme i¢in hazirlanma,
onceden belirlenen sdzlesme kosullarinin bireysel s6zlesme yapilmadan kullanilmasi

olusturmaktadlrl35.

TBK ile genel islem kosullar1 bakimindan getirilmis olan
koruyucu hiikiimler yalnizca tiiketici s6zlesmelerini kapsar olmaktan ¢ikmis, is
iliskileri de dahil olmak iizere tiim borg iliskilerini kapsamina almistir. Is iliskilerinde
siklikla rastlanan i¢ yonetmelikler de isveren tarafindan 6nceden hazirlanip, tartisma
ve degistirme olanagi saglanmaksizin is¢iye kabul etmek iizere sunuldugundan genel
is kosulu niteligindedir'®®. Bu c¢ercevede evde calisma modeli bakimindan
diizenlemeler getiren i¢c yoOnetmeliklerin baglayicilik kazanabilmesi Oncelikle
TBK’da getirilmis olan genel islem kosullarinin hukuken gecerli olabilmesi icin
gerekli olan sartlar1 tasimasina baghdir. TBK md.21 uyarinca, “Karsi tarafin
menfaatine aykirt genel islem kosullarimin sozlesmenin kapsamina girmesi,
sozlesmenin yapilmasi sirasinda diizenleyenin karst tarafa, bu kosullarin varlig
hakkinda agikca bilgi verip, bunlarin igerigini ogrenme imkani saglamasina ve karsi
tarafin da bu kosullari kabul etmesine baghdir”. Genel is kosulu niteliginde olan i¢

yonetmeligin baglayicilik kazanabilmesi icin genel is kosullar1 hakkinda is¢iye

“actk¢a bilgi verilmesi”, bunun “sozlesmenin akdedilmesi esnasinda yapilmis

’ ’

olmas1” ve is¢inin bu kosullart “kabul etmesi” gereckmektedir. Isveren genel is
kosullar1 hakkindaki bilgilendirmeyi “agik¢a” ve “hi¢bir tereddiite yer vermeyecek
bicimde” yapmis olmalidir. Bu nitelikleri tagiyan bir igyeri yonetmeligi isci ve
isveren acisindan baglayicilik kazanacak ve is akdinin eki niteliginde olacaklardir. Is
Kanunu md.22/f.1°de ifade edildigi iizere igveren, is s6zlesmesinin eki niteligindeki
personel yonetmeligi ve benzeri kaynaklar ve isyeri uygulamasi ile olusan ¢aligma
kosullarinda esasli bir degisikligi ancak durumu isgiye yazili olarak bildirmek

suretiyle yapacakt1r137. Is akdinin eki niteligini kazanmis olan i¢ yonetmeliklerin

Murat Aydogdu, “6098 Sayili Tiirk Borglar Kanununda Diizenlenen Genel Islem Kosullarinin Konu
Bakimindan Uygulama Alani”, DEUHFD, Cilt: 13, Say1: 2, 2011, s.13.

13 Siizek, I¢c Yonetmelikler, s.183; Alp, Yeni Borglar Kanunu, s.35; Ertiirk, Genel Islem Kosullari,
s.91.

87 Yargitay kimi kararlarinda isabetsiz olarak uygulanmakta olan personel yonetmeliginin kural
olarak is¢i ile igveren arasinda is iliskisi kuruldugu anda is¢iye bildirilmesi gerektigi, daha sonra
yapilacak degisikliklerin de is¢iye duyurulmasinin baglayicilik agisindan gerekli oldugu sonucuna
varmistir. Y.9.HD, 19.01.2009, E.2007/34216, K.2009/111, Calisma ve Toplum, Say1:22, s.354.
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uygulanmamasi Is Kanunu md.24/11, f fikras1 uyarinca isciye is akdini hakli nedene
dayali olarak feshetme yetkisi verecektir.

Kanuni kosullar1 tagimayan genel is kosullar1 TBK md. 21/f.1 uyarinca
“vazilmamig sayilacak’tir. Md.22 uyarinca “yazilmamuis sayilan” hiikiimler disinda
kalan, yani is¢iye bildirilip agik bir bigcimde rizasi alinan hiikiimler gegerli sayilacak;
isveren bu hiikiimler olmasayd: is sozlesmesini akdetmeyecegini ileri
siiremeyecektir. TBK md.23 uyarinca, i¢ yonetmelikte yer alan bir hiikiim agik ve
anlagilir degilse veya birden ¢ok anlama geliyorsa, igverenin aleyhine ve is¢inin
lehine yorumlanir.

Icerik denetimi bakimindan ise TBK md.25 de, “Icerik Denetimi” bashgi
altinda acik bir diizenleme getirmistir. Anilan hiikiim uyarinca “Genel islem
kosullarina, diiriistliik kurallarina aykirt olarak, karsi tarafin aleyhine veya onun
durumunu agirlastirict nitelikte hiikiimler konulamaz.” Igerik denetimi kapsaminda
hakim, evde c¢alismaya dayanan is soOzlesmesinin dogasina uygun hak ve borg
dengesini asir1 bir sekilde isci aleyhine bozan genel is kosullarini gecersiz
sayabilecektir. Bu durumda isverene isciyi istedigi zaman {licretsiz izne ¢ikarma
yetkisi veren yahut is¢inin sorumlulugunu asir1 bir sekilde agirlastiran, igverene bir
ikramiyeden tek yanli olarak vazge¢me yetkisi taniyan hiikiimler somut olaymn
kosullarma gore gegersiz sayilabilecektir'®®. Kuskusuz burada iizerinde 6nemle
durulmasi gereken husus igerik denetiminin yalnizca genel islem kosulu niteliginde
olan diger bir deyimle genel islem kosulunun o&zelliklerine sahip olan tip evde
calismaya dayanan is sozlesmeleri ve i¢ yonetmelikler bakimindan gecerli olacagidir.
Genel 1s kosulu iceren bir tip sozlesme yahut i¢ yonetmelik olmadikg¢a icerik
denetimi s6z konusu olmayacaktir. Bu cercevede taraflarin serbest iradeleri ile
olusturduklar1 bireysel is akitlerinin TBK md. 25 anlaminda hakim tarafindan igerik

denetimine tabi tutulmast miimkiin olmayacaktlrl?’g.

TBK md. 24 uyarinca i¢
yonetmelikte yer alan ve isverene bu yonetmelik hiikiimlerini tek tarafli olarak
degistirme yetkisi taniyan degisiklik kayitlar1 da yazilmamig sayilacaktir.

Kanuni kosullar1 saglayip baglayicilik kazanan ve evde g¢alisma iligkisine

kaynaklik eden i¢ yonetmelik hiikiimleri, evde calismaya dayanan is akdinin eki

138 Alp, Yeni Borg¢lar Kanunu, s.36.
139 Mustafa Alp, s Sozlesmesinin Degistirilmesi, Ankara 2005, (is Sozlesmesinin Degistirilmesi),
$8.326-328; Ertiirk, Genel Islem Kosullari, s.101.
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niteliginde sayilacak ve bu yonetmeliklerle nisbi emredici hiikiimler is¢i lehine
olmak Tizere degistirilebilir iken, mutlak emredici hiikiimlerin higcbir sekilde
degistirilmesi miimkiin olmayacakt1r140. Is gdrme borcunun tipik fabrika tipi istihdam
modeli ¢ercevesinde belirlenmis olan isyerinde goriilmesini 6ngoren ve hukuken
baglayicilik kazanan i¢ yoOnetmelik hiikiimlerinin, isverence tek yanli olarak
degistirilerek, evde goriileceginin diizenlenmesi durumu, Is Kanunu md.22
baglaminda ele alinacak ve degisiklik feshini 6ngéren hiikiimlere tabi olacaktir. Ayni
sekilde evde ¢alisma atipik istthdam modelini 6ngéren ve kanuni kosullar tasiyarak
baglayicilik kazanan i¢ yonetmelik hiikiimlerinin is gérme borcunun ifa edilecegi yer
acisindan degisiklige ugramas1 “esasli” niteliktedir ve yine Is Kanunu md.22
cergevesinde ele alinmasi gerekmektedir. Calisma siiresi, licret ve isin niteligine
ilisgkin olarak isverence yapilacak olan degisiklikler ve sozlesmede degisiklik
kaydiin bulunmasi halinde icerik denetimi ve yaptirimi, ikinci boliimde degisiklik

feshi baglig1 altinda etraflica ele alinacaktir.
bbb. isyeri Uygulamalar

Isveren tarafindan akdi veya kanuni bir zorunluluk olmaksizin bir menfaatin
tek tarafli olarak devamli ayni kosullarda saglanmasi halinde iscilerin de zimni

kabulleriyle is akdinin eki niteliginde isyeri uygulamasi olusur™*

. Evde galisma
iligkisi bakimindan da is akdinde veya toplu is s6zlesmesinde bulunmayan, isverence
tek tarafli olarak ikramiye verilmesi, yakacak, giyecek yardimi yapilmasi, dogum,
Olim, hastalik, evlenme gibi durumlarda yardim yapilmasi gibi hususlar agisindan
isyeri uygulamalari s6z konusu olabilir. Bir genel is kosulu haline gelmis ve is akdi
hiikmiine donilismiis olan igyeri uygulamasindan s6z edebilmek i¢in uygulama genel
nitelik tasimali; devamli olmali ve edim ayni kosullarla saglaniyor olmalidir**. Bir

isletmede evde calistirilan is¢ilere devamli olarak isverence tek tarafli bir bigimde

uzun yillar dogum yardiminin yapilmasi yahut yilin belirli dénemlerinde ikramiye

140 “.igyeri i¢ yonetmeligi, is s6zlesmesinin eki niteligindedir...is sdzlesmeleriyle ig¢i yararina olmak

iizere kanunda Ongoriilenden daha fazla hak taninmasina engel bulunmamaktadir....” Y.9.HD,
22.2.1971, E.384, K.2367, IHU, isK.9, No.1

M Siizek, Isyeri Uygulamalari, s.152; Alp, Is S6zlesmesinin Degistirilmesi, ss.216-217.

142 Anilan bu kosullar hakkinda ayrintili aciklamalar icin bkz. Soyer, Genel Is Kosullari, ss.43-44;
Siizek, Isyeri Uygulamalari, ss.152-154.
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verilmesi bu isciler acisindan talep hakki saglayan bir igyeri uygulamasia viicut
verecektir. Hukukumuzda igyeri uygulamasiin baglayicilik kazanabilmesi i¢in kag
kez uygulanmasi gerektigi hususunda somut bir 6l¢ii yoktur. Yargitay Hukuk Genel
Kurulu 2003 yilinda vermis oldugu bir kararinda ikramiyenin {i¢ yildan fazla
O0denmesi halinde bir isyeri uygulamasinin olusacagini ve is¢inin bundan sonra ayni
kosullar altinda edimin ifasim talep yetkisinin dogacagim kabul etmistir™®. Yiiksek
Mahkeme 1999 yilinda vermis oldugu bir kararinda iscilere sadece 1997 yilinda
karlilik durumuna goére ikramiye verildigini, 1998 yili i¢in ise igverence
degerlendirme yapilmakta oldugunu, bu durumda devamlilik arz eden ve isyeri
uygulamasina doniisen bir ikramiye 0demesinin olmadigini isabetli olarak karara
baglamlst1r144. Isverenin bir menfaati siirekli olarak ayn1 kosullarla tek tarafli olarak
saglarken gelecekte baglayici olacagi diisiinmiis ve istemis olmasi aranmaz. Is¢inin
igsverenin davranigindan, boOyle bir davramigla bagli olmak istedigi sonucunu
cikarmasi yeterlidir. Isveren yaptign 6demenin istege bagli oldugunu, bu ddemenin
yapilmasinin is¢iye ileride yapilmast konusunda bir talep hakki vermeyecegini, bu
O0demeyi ileride tekrar yapmaktan vazgecme hakkini sakli tuttugunu acike¢a bildirirse,
igsverenin tek tarafli olarak yaptigi uygulama igyeri uygulamasi haline gelerek
baglayicilik kazanmaz. Ayrica igverenin, calisma sarti haline doniismiis olan bir
isyeri uygulamasma tek tarafli olarak son verme imkami bulunmamaktadir. I¢
yonetmelikte degisiklik yapilmasinda oldugu gibi, isveren igyeri uygulamasi ile
olusan ¢alisma kosullarinda esash bir degisikligi ancak durumu is¢iye yazili olarak
bildirip, 6 is giinii igerisinde yazili onaym alarak yapabilir. Is sdzlesmesinin eki
niteligini kazanan isyeri uygulamalart ile nisbi emredici hiikiimler is¢i lehine
degistirilebilir iken, mutlak emredici hiikiimlerin degistirilmesi miimkiin

olmamaktadir.

3y HGK, 5.2.2003, E.9-11, K.54, Legal iIHSGHD, Say1:2, ss.622-624.”......Dosyadaki bilgi ve
belgelerden davacinin 6teden beri isyerinde uygulanmakta olan ikramiye alacaginin is sarti haline
geldiginden, isverenin tek tarafli olarak bu alacagindan indirim yoluna gitmesi is¢inin {icretinde bir
eksilme olusturacaktir. Dolayisiyla davacinin fesih hakki saklidir” Y.9.HD, 28.1.2003,E.12289,
K.845, Cahsma ve Toplum, Sayi:1, s.174; Aym yondeki kararlar i¢in bkz.Y.9.HD, 17.3.1976,
E.6460, K.9400 ve Ekonomi’nin incelemesi, iHU, isK. 14, No.7

44y .9.HD, 12.10.1999, E.12910, K.15778, Cimento isveren, Ocak 2000, $5.29-30; Aym yéndeki
karar i¢in bkz. Y.9.HD, 20.2.2003, E.14254, K.2020, Kamu-is is Hukuku ve Iktisat Dergisi, Say1:3,
2004, ss.111-128.
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ccc. Isverenin Emir ve Talimat Verme YetKisi

Evde c¢alismaya dayali is akdinin kurulusu esnasinda taraflarin ortaya
cikabilecek her tiirlii soruna ¢oziim getirmeleri miimkiin degildir. Ortaya ¢ikan
bosluk isverenin ydnetim hakkimin kullanilmas: yolu ile doldurulacaktir. Isverenin
verecegi talimatlarla, yasa, toplu is s6zlesmesi ve is akdine aykiri olmamak iizere isin
yiriitimii ve is¢ilerin davraniglarim1 diizenleyebilme hakkina “yonetim hakki” adi
verilmektedir'®®. Isci is gorme borcunu ifa ederken igverenin emir ve talimatlari ile
baglidir'®. Is¢inin belirli veya belirsiz bir siireyle igverenin talimatlarina uygun
olarak ve onun denetiminde calismasini ifade eden bagimlilik iliskisi, isverenin
yonetim yetkisinin temelini olusturmaktadir. Ancak, hemen belirtelim ki, her is¢inin
yaptig1 isin niteligine, isyerindeki hiyerarsik konumuna ve mesleki durumuna gore
bagimlilik iligkisi sik1 veya gevsek olabilir. Evde ¢alisma modeli is gérme borcunun
ifa edilecegi yer bakimindan tipik is iliskilerinden ayrilmakta ve bagimlilik iliskisi
tipik is iliskilerine kiyasla bu calisma modelinde gevsemekte yahut esnemektedir.

TBK md.399°da getirilen, “Isveren, isin goriilmesi ve iscilerin isyerindeki
davranisglariyla ilgili genel diizenlemeler yapabilir ve onlara ozel talimat verebilir.
Isciler, bunlara diiriistliik kurallarimin gerektirdigi élciide uymak zorundadirlar”
diizenlemesi ile igverenin yonetim hakki diizenlenmistir.

Evde calismay1 6zel olarak diizenleyen, “Calisma Kosullarinin Bildirilmesi”
kenar baslikli md. 462 uyarinca, “Isveren, isciye her yeni is veriginde genel ¢alisma
kosullar: disinda kalan ve o ise 6zgii ozellikleri bildirir; gerekiyorsa is¢i tarafindan
saglanacak malzemeyi, bu malzemenin saglanmasi icin kendisine ne miktarda
odemede bulunacagim ve ig icin odeyecegi iicreti de is¢iye yazili olarak bildirir.”
Bu hiikiim ile kanun koyucu, ise 6zgii olan ozelliklerin, gerekli oldugu hallerde
ticretin, evde calisan tarafindan saglanacak olan malzemenin ve bunun i¢in yapilacak
O0demenin, yazili olarak isin verildigi esnada bildirilmesi esasin1 benimsemistir.

Anilan bu bildirim, evde hizmet sozlesmesi kapsaminda isin ne sekilde yerine

1% Ekonomi, is Hukuku, s.32; Polat Soyer, is¢inin is Gorme Borcu, Izmir 1979, (Is Gérme Borcu),
s.44; Savas Taskent, isverenin Yénetim Hakki, istanbul 1981, (Yonetim Hakki), ss.9-11; Murat
Engin, Tiirk is ve Sosyal Giivenlik Hukukunda isveren, Ankara 1993, (isveren), s.69; Sarper
Siizek, “Isverenin Yonetim Hakki ve Simirlar1”, Prof.Dr.Metin Kutal’a Armagan, Istanbul 1998,
(Yonetim Hakkr), s.225.

198 Siizek, Yonetim Hakki, s.226.
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getirilecegi, evde ¢alisanin temin etmekle yiikiimlii oldugu malzemenin neler oldugu,
bu malzeme igin 6denecek olan bedel ve iicret gibi hususlara iliskin olacaktir™®’. Bu
bildirim, koruma ve gozetme ylkiimliliigliniin bir sonucu olarak, verilen aletlerin

teknik kullanimina iliskin hususlar1 da ic;ermektedirl48.

Ayni nitelikteki bir is i¢in,
isveren tarafindan daha Once bildirilen ve evde calisan tarafindan kabul edilen
kosullarin, herhangi bir degisiklik s6z konusu olmadig: hallerde tekrar bildirilmesine

gerek bulunmamaktadir**

. Madde hiikmiinde ifade edilen “her yeni is verilisinde”
ifadesi de bu sekilde yorumlanmali ve ¢alisma kosullarinda herhangi bir degisiklik
olmadig hallerde ayrica bildirim yapilmasina gerek olmamalidir.

Isin ne sekilde goriilecegdi, ara¢ ve gereglerin ne sekilde kullanilacagi, yontem
ve teknigi gosteren talimatlar “igin goriilmesine iligkin talimatlar” iken, “is¢ilerin
isverindeki davranmiglarina iliskin talimatlar” isin goriilmesi ile dogrudan baglantili
olmayip, isyerinde belli bir diizenin saglanmasina yonelik talimatlardir. Is akdinin
kisisel bagimlilik unsurunun bir geregi olarak igverenin talimat verme yetkisinin
karsisinda iscinin is iligkisinin bagimlilik unsurunun bir sonucu olarak “itaat borcu™

bulunmaktadir™>°

. Evde calisma istthdam modelinde, isin ifa edilecegi yer acisindan
tipik is akitlerinden sapma oldugundan isverenin talimat verme yetkisi de 6zellik arz
edecektir. Evde c¢alismada, isveren isgiye isin ne sekilde yiiriitiilecegi ve isin
yiriitimii  agisindan Ozellik arz eden hususlar1 bildirip bu konuda talimatlar
verebilirken; i3 gorme borcunun ifa edilecegi yer is¢inin kendi evi yahut
belirleyecegi bagka bir yer olacagindan, isverenin hakli menfaati yahut evde ¢alisan
bakimindan is saghgi ve giivenligini tehlikeye distiriicii nitelikte bir durum s6z
konusu olmadikga, bu yerlerde is¢inin davranislarina iligskin talimatlar vermesi
miimkiin degildir. Bu calisma seklinde is¢inin konutu ile isyeri kavrami i¢ ice
girmektedir ve igverene bu alandaki davranislar iizerinde mutlak bir bicimde talimat

verme yetkisinin taninmasi, is¢inin 6zel yagsamina miidahale teskil edecektir. TBK’da

da ifade edildigi iizere, isveren emir ve talimat verme yetkisini diiriistliik kurallarina

Y7 Ullin Streiff ve Adrian Von Kaenel, Arbeitsvertrag-Praxiskommentar zu Art. 319-362 OR
6.Auflage, 2005, Art 351, Rn.2.

18 Manfred Rehbinder ve Jean-Fritz Stockli, Berner Kommentar zum Schweizerischen
Privatrecht, Obligationenrecht, Der Arbeitsvertrag, Art.331-355 und Art.361-362 OR, Bern 2014,
Art 351a, Rn.12.

19 Andreas Staehelin, Kommentar zum Schweizerischen Zivilrecht, Der Arbeitsvertrag, Art.319-
362, Art.351a, Rn.1; Streiff/\Von Kaenel, Art 351, Rn.2.

150 Esener, Is Hukuku, s.159; Ekonomi, s Hukuku, s.124; Taskent, Yonetim Hakki, s.44, 77; Siizek,
Yonetim Hakki, s.226; Engin, Isveren, s.69.
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uygun olarak kullanmali, is¢inin Anayasa ve yasadan dogan temel haklarimi
siirlayict yahut kullanimi engelleyici nitelikte talimatlar vermekten kag¢inmalidir.
Omegin Renault grubu tarafindan evde tele calisan iscilere verilen kullanim
talimatinda, hem bilgisayarin hem de elektronik kaynaklarin kullanimina iligskin
kisitlamalarin yaninda, saglanan araglarin is sagligi ve giivenligi geregi, sadece isci
tarafindan kullanilmasi, aile bireyleri ve arkadaslarin kullanimindan kesinlikle
kagiilmasi gibi hususlara yer verilmektedir. Bunun gibi France Telecom grubunda,
evde tele calisanlarin ¢alismalari sirasinda isletme sirlarinin korunmasi bakimindan,
goriistiikleri kisilere ev veya elektronik posta adreslerini vermesi yasaklanmistir™".
Evde calisan is¢inin ig gorme borcunu evinde yahut belirleyecegi bir baska yerde ifa
ederken, isletmenin veya igsverenin menfaatlerini 6nemli dl¢lide tehlikeye diisiirmesi
sadakat borcunun yahut isini 1yi bir bicimde yerine getirmemesi 6zen borcunun ihlali
niteliginde olacagindan bunlara iliskin yaptirimlara tabi olacaktir. Isverenin de bu
cergevede is¢iye yoneltecegi talepler birer talimat degil, anilan borglar hakkinda bir

uyart niteliginde kabul edilebilir'>?

. Evde ¢alisma modeli kapsaminda isverenin emir
ve talimat verme yetkisinin kapsami ve siirlari, tezimizin ikinci boliimiinde
bagimlilik unsuru, is saglhigi ve gilivenligi 6nlemlerinin alinmasi, degisiklik feshi,
is¢inin verilerinin ve 6zel hayatinin korunmasi bagliklar altinda 6zel olarak inceleme

konusu yapilacaktir.

2. Uluslararas1 Kaynaklar

a. Uluslararas1 Calisma Orgiitii Belgelerinde Evde Calisma

aa. 177 No.lu So6zlesme ve 184 No.lu Tavsiye

1980°’li yillarin basindan bu yana Uluslararasi Calisma Orgiitii evde
calisanlarin korunmasina dikkat ¢ekmis; evde calismanin boyutlari ve evde

calisanlarin durumuna iligkin ¢aligmalar yapmis, ¢esitli tarihlerde gergeklestirdigi

toplantilarinda evde ¢alisma modeline ve ortaya ¢ikardigi sakincalara deginmistir.

11 Jean Emmanuel Ray ve Jacques Rojot, “A Comparative Study of the Impact of Electronic

Technology on Workplace Disputes”, Comparative Labour Law and Policy Journal, V.24, s.126.
152 Taskent, Yonetim Hakki, s.101.
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Orgiitiin 1984 yilinda yapilan 70. Genel Kurul Toplantisi’nin sonug bildirgesinde,
evde calisanlarin ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi ve etkin bir koruma saglanmasi
amaci ile ¢alisma kosullar1 hakkinda kapsamli bir ¢alisma yapilmasi1 dngoriilmiistiir.
Orgiit, bu kapsamda olmak iizere Hindistan, Pakistan, Tiirkiye, Arjantin, Filipinler,
Sri Lanka ve Venezuela’da gesitli aragtirmalar yapmig; 1988 yilinda 6zellikle kadin
isciler icin yapilan Asya Bolgesel Toplantisinda konuya iliskin bir dizi konferans
gergeklestirmistir. Bu konferansta segilen ¢alismalar 1989 yilinda yaymlanmlstlrlsg.
1988-1989 yillar1 arasinda evde calismaya iliskin yapilan ¢alismalar “Conditions of
Work Digest” (Vol.8, N0.2/1989) ad1 altinda yayinlanmistir. Yetmisten fazla tilkede
konuya iliskin diizenlemeleri karsilastirmali bir bigimde inceleyen ¢alismada, toplu is
sOzlesmelerinde yer alan evde calismaya iliskin hiikiimlere, uluslararasi orgiitler
tarafindan yapilan calismalara, sendikalarin konuya iliskin calismalarina ve evde
calisanlarin sosyo ekonomik durumlarina iligskin bilgilere yer verilmistir™*. 1985,
1988, 1990 ve 1994 yillarinda yapilan toplantilarda da evde ¢alismanin boyutlart ve
evde ¢alisanlarin sorunlarina deginilerek etkin koruyucu mekanizmalarin getirilmesi

151989 yilinda Orgiit Uzmanlar Komitesi evde

gerekliligi  vurgulanmistir
calisanlarin etkin olarak korunmasinin ne sekilde saglanacagi hususunda goriismeler
yapmak iizere 1-5 Ocak 1990 tarihinde toplanmuistir*®®. 6 hiikiimet, 6 isci, 6 isveren
temsilcilerinden olusmak lizere toplam 18 uzman ve is¢i ve igveren orgiitlerinden

k*®" Uzmanlar

olmak iizere toplam 9 gbzlemcinin katildig1 toplantinin sonucu olara
Komitesi tarafindan yayinlanan raporda, yalnizca evde ¢aligmanin boyutu ve evde
calisanlarin karsilastiklar1 sorunlara deginilmekle kalmayip, bu ¢alisma modeline
dair gelecekte ulasilmasi hedeflenen uluslararasi calisma standartlar1 ve alinmasi
gereken onlemler kapsamli bir bigimde ele alinmustir™®, 1990-1991 yillart arasinda
oOrgiit tarafindan atipik ¢alisma bigimlerine iliskin bir calisma gergeklestirilmis ve bu
calismanin sonucu olarak 1992 yilinda bir rapor yayinlanmis, bu raporda bir atipik

calisma bicimi olarak evde calismanin boyutlari, evde calisanlarin statiileri, evde

53 Asian Subregional Tripartite Seminar on The Protection of HomeWorkers, Manila 5-9 December
1988, Geneve 1989.

154 1LO,Conditions of Work Digest ,VVol.8, No.2/1989.

%510, Home Work, s.73.

%6 1LO, Home Work, s.3.

71L0, Home Work, s.79.

1% |LO Social Protection of Homeworkers-Documents of the Meeting of Experts on The Social
Protection of Homeworkers, Geneve 1990.
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calisma s6zlesmesinin sona ermesi, iicret, evde calisanlarin sendikalasmasi, toplu is

159, Orgiit komiteleri de evde calisanlari

sozlesmeleri vb. konular ele alimmustir
sektorel bazda ele alarak, ortaya g¢ikan sorunlara ve alinmasi gereken Onlemlere
deginmistir. Orgiitiin tekstil sektoriine iliskin komitesi, 1980 ve 1987 yillarinda
yapmis oldugu toplantilarda, deri ve ayakkabi sektoriine iliskin komite ise 1979 ve
1985 yillarinda yapmis olduklar1 toplantilarda, sektorleri bazinda evde calisanlarin
sorunlarini ve alinmasi gereken onlemleri dile getirmislerdirmo.

Tim bu calismalar ve yaymlanan raporlarin bir sonucu olarak Uluslararasi
Calisma Orgiitii, 4 Haziran 1996 tarihinde 83. Genel kurulunda Evde Calisma ile
ilgili 177 No.lu Sézlesme ve 184 No.lu Tavsiyeyi kabul etmistir'®. 177 No.lu
Sozlesme 20 Nisan 2000 tarihinde yiiriirliige girmistir.

177 No.lu Soézlesme, 2015 yili itibariyla Arnavutluk, Arjantin, Belgika,
Bosna-Hersek, Bulgaristan, Finlandiya, Irlanda, Hollanda, Tacikistan ve Makedonya
tarafindan onaylanirken; lilkemiz heniiz Evde Calisma S6zlesmesini onaylamamastir.

177 No.lu Sozlesme ve 184.No.lu Tavsiye ile kapsamli bir evde ¢alisan
tanimi getirilirkenlez, s6zlesmenin 3. maddesinde, onaylayan devletlere iligkin olarak
is¢i ve igveren kuruluslari ile istisare halinde bulunarak evde ¢alisanlara iliskin ulusal
bir politika benimseme ve bunu periyodik olarak gozden gecirme yiikimliligi
getirilmistir. 4. maddede ise evde calisanlar ile diger iicretliler arasinda esitlik
saglanmast hususu vurgulanmis ve esitligin Ozellikle evde calisanlarin kendi
sectikleri kuruluslar1 kurma ve bu kuruluslarin faaliyetlerine katilma, istthdam ve
meslekte ayrimciliga karsi korunma, is sagligir ve giivenligi onlemleri, yas, analik,
egitime erisim ve sosyal giivenlik alaninda olmasi gerektigine isaret edilmistir. 6.
maddede ise isgiicli istatistiklerinin evde c¢aligsanlart da kapsayacak bigimde ele

alinmas1 gerektigi belirtilerek, evde ¢aligmanin boyutlarinin net olarak saptanmasi ve

evde c¢alisanlarin goriinmez is¢i olarak kalmalarinin engellenmesi amaglanmistir. 7.

%9 Vega Ruiz, HomeWork: “Towards A New Regulatory Frame Work?” International Labour
Review, Vol. 131, 1992.

1%0 1.0 1980 “Second Tripartite Technical Meeting for the Leather and Footwear Industry” (Geneva,
4-13 December 1979) ; ILO 1982 “Second Tripartite Technical Meeting for the Clothing Industry”
(Geneva, 23 September- 2 October 1980); ILO 1987 “Third Tripartite Technical Meeting for the
Clothing Industry” (Geneva, December 1987); ILO 1985 “Second Tripartite Technical Meeting for
the Leather and Footwear Industry” (Geneva, December 1985).

161 177 No.lu Sézlesme ve 184 No.lu Tavsiyeye, http://www.ilo.org/ilolex/english/convdispl.htm ve
http://www.ilo.org/ilolex/english/recdispl.htm adresinden ulasilabilir.

182 S5z1lesme ve Tavsiye kapsaminda evde ¢alisan kavrami ve tanimu igin bkz. Ikinci béliim, II, C.
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maddeye gore, is saglig1 ve giivenligi dnlemleri, evde calisanlar bakimindan da isin
kendine 0zgli niteligi dikkate alinarak uygulanacaktir. Bu kapsamda hangi tiir
maddelerin kullaniminin ve hangi islerin yasaklanacagi agikca belirtilecektir.

Tavsiyenin 19. maddesinde evde ¢alisanlar bakimindan getirilecek olan is
sagligi ve glivenligi 6nlemleri daha detayli bir bicimde incelenmistir.

So6zlesmenin 9. maddesine gore ise evde calisma igin gecerli olan yasalara
uyumun saglanmasi amaciyla, ulusal mevzuat ve uygulama ile uyumlu bir denetim
sistemi kurulacak, Tavsiye 6-9. maddelere gore ise denetim ile ilgili yasaklara
aykirilik halinde zor kullanmay1 da iceren Onlemler alinabilecektir. Evde Calisma
Sozlesmesi kapsaminda aracilara iliskin 8. madde dikkat ¢ekmektedir. Anilan bu
maddeye gore evde calismada aracilarin devreye girmesine izin verilen hallerde,
isveren veya aracilarin sorumluluklari, {ilke i¢indeki uygulamalara uygun olarak,
yasa yoluyla veya mahkeme karari ile belirlenir.

So6zlesme hiikiimlerine ek olarak 184. No.lu Tavsiyede, licret, ¢alisma siiresi,
tatiller, izin, sosyal gilivenlik ve analigin korunmasi, is giivencesi, Orgiitlenme ve
toplu pazarlik hakkinda hiikiimlere yer verilmektedir. Anilan bu hiikiimlerin her
birine ve evde ¢alisan kavraminin tanimi ve kapsamina tezimizin ilerleyen
boliimlerinde yeri geldik¢e deginileceginden, sozlesme ve tavsiye kararinin igerigine

iligkin agiklamalarimizi burada noktaliyoruz.
bb. Orgiit Nezdinde Kabul Edilen Diger Belgeler

Uluslararas1 Calisma Orgiitii nezdinde 177. No.lu Sozlesme ve 184 No.lu
Tavsiye disinda kalan, dogrudan evde c¢alisanlar1 diizenlememekle beraber evde
calisanlardan s6z eden ve kapsamina dahil eden s6zlesmeler ve tavsiye kararlari ise
sunlardir; 165 No.lu Aile Sorumluluklar: Olan Isciler Igin Tavsiye, 99 No.lu
Oziirliilerin Mesleki Rehabilitasyonu Hakkinda Tavsiye, 26. No.lu Asgari Ucret
Belirleme Yéntemi Sézlesmesi'®, 103 No.lu Analigin Korunmas1 Hakkinda

Sozlesme™,

163 S6zlesme 25 Haziran 1973 tarihinde Tiirkiye tarafindan onaylanmstir.

184 Orgiit tarafindan 1919°da kabul edilen 3 sayili Analigin Korunmasi Sézlesmesi, 28 Haziran 1952
tarihinde 103 sayili s6zlesme ile revize edilmistir. Soézlesmeler Tiirkiye tarafindan onaylanmamuistir.
103 sayili Sézlesme 17 maddeden olusur. Sozlesme oldukca agir sorumluluklar igermesi nedeniyle
sadece 40 iiye iilke tarafindan onaylanmistir. Kat1 hiikiimler nedeniyle elestiriler iizerine s6zlesmenin
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Orgiitiin evde calisanlar1 kapsamina alan ve fakat onaylayan iilkelere, ulusal
mevzuatlarinin evde ¢alisanlara uygulanmasi konusunda ¢ekince koyma izni veren
sosyal giivenlik sozlesmeleri de mevcuttur. Bunlar 1927 tarihli 24 No.lu Hastalik
Sigortast Sozlesmesi, 1933 tarihli 35 No.lu Yaslilik Sigortast S6zlesmesi, 1933
tarihli 37 No.lu Malullik Sigortasi Sozlesmesi, 1933 tarihli 39 No.lu Dulluk ve
Yetimlik Sigortast Sozlesmesi, 1964 tarihli 121 No.lu Is kazas1 Yardimlan
Sézlesmesi’dir165.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii, isci-isveren iliskilerini yoneterek ¢agdas
normlart olusturmak, bunlarin uygulanmasmi izlemek yoluyla is hukukunun
gelisimine katkida bulunmaktadir. Dogrudan evde ¢aliganlar1 konu alarak diizenleme
getiren sozlesmeler disinda, calisma hayatina iliskin Orgiit nezdinde kabul edilen
birgok sozlesme bulunmaktadir. Kuskusuz anilan bu sozlesmelerde evde calisma
modeli bakimindan uluslararas1 birer kaynak niteligini tagimaktadir. Sendika
Ozgiirliigii Komitesinin yerlesik kararlarinda da, evde calisanlarin 87 sayih
sOzlesmenin uygulama alant disinda olmadiklar1 ve tiimiiniin sézlesmedeki
giivencelerden yararlanmalar1 gerektigi, mesleksel (sendikal) orgiitler kurma ve
onlara iiye olma haklarinin bulundugu belirtilerek, evde calisanlarin sézlesmenin

kapsaminda oldugu vurgulanmigtir'®.

daha esneklestirilmesi amactyla ayni adla sézlesme 15 Haziran 2000 tarihinde 183 sayili sdzlesme
olarak yeniden kabul edilmistir. Yeni s6zlesme 21 maddeden olusur. Sézlesmeyi heniiz 10 iilke
onaylamistir. Tiirkiye, sozlesmeyi bu haliyle de heniiz onaylamamustir.
http://www.ilo.org/ilolex/english/convdispl.htm.

165 Eyrenci ve Bakirci, s. 29; Anilan s6zlesmelerden higbiri iilkemiz tarafindan onaylanmamustir.

186 Mesut Giilmez, “Gézden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sart’'na Uyum Saglayabilecek miyiz?”,
Calisma ve Toplum, Sayi:1, 2007, (Avrupa Sosyal Sart1), s.40.
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b. Avrupa Konseyi Belgelerinde Evde Calisma

aa. Sosyal Arastirma Programm Tarafindan Hazirlanmis Olan Rapor

1964 yilinda Avrupa Konseyi nezdinde olusturulan Sosyal Arastirma
Programi, 1987-1988 yili programini evde c¢alisanlarin durumuna ayirmis ve bu
konuda arastirmalar yapmak iizere 6zel bir calisma grubu olusturulmustur167. Grup
evde calisanlarin durumuna iliskin “The Protection of Persons Working at Home”
adi altinda bu ¢alisan kesiminin korunmasini konu alan bir rapor haz1r1am1$t1r168.
Hazirlanan bu raporda ulusal mevzuat ve uygulamaya dahil edilmesi i¢in Onerilen
evde c¢alismaya iliskin kavram ve Onerilerde, evde ¢alisanlar su bigimde
tanimlanmaktadir: "1.1. Evde ¢alisan, sabit bir yerde, isverene baglhi durumda fakat
isverenin denetimi(kontrolii) altinda olmayan bedensel veya diisiinsel is yapan
kisidir. 1.2. Baglhlk, c¢alisamin yapmakla yiikiimli oldugu isin bagli olacagt
kosullarla ilgili olarak uyulmas: istenen emirlerde ve/veya firmanin amact olan isin

tiretimine iliskin ayrinti ve taleplerde mevcuttur.”

bb. Avrupa Sosyal Sart1 ve Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sarti

Avrupa Konseyi’nin sosyal haklar bakimindan en 6nemli belgesi olan ve

1,169

1961 yilinda kabul edilen “Avrupa Sosyal Sarti ve 1996’da yeniden gdzden

170 evde calisanlara agik bir

gegirilen “Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sarti” nda
bicimde yer verilmemistir. Ancak anilan diizenlemeler tiim calisanlar agisindan
evrensel sayilabilecek nitelikte haklar1 kapsamina aldigindan, evde ¢alisanlarda bu
diizenlemelerin getirdigi giivencelerden faydalanabilecektir. Nitekim Sosyal Haklar

Avrupa Komitesi emeklilerin, issizlerin ve evde ¢alisanlarin sendikal 6zgiirliiklerini

$71L0, HomeWork, s.61.

1% Council of Europe, The protection of persons working at home, report prepared by the Study
Group of the 1987/88 Co-ordinated Social Research Programme, Strasbourg 1989.

199 Resmi Gazete Tarihi: 14.10.1989/No: 20312, Onay Kanunu Tarihi: 16.06.1989- No: 3581,
Bakanlar Kurulu Karar1 Tarihi: 07.08.1989-Sayisi: 89/14434; Onay kapsami disinda birakilan
hiikiimler ve doktrindeki elestiriler i¢in bkz. Melda Sur, is Hukukunun Uluslararas1 Kaynaklari,
Avrupa Konseyi Cercevesinde Kabul Edilen Belgeler, Dokuz Eyliil Universitesi Yayini, Izmir 1995,
(Uluslararas1 Kaynaklar), s.94.

10 Resmi Gazete Tarihi: 09.04.2007/No: 26488, Onay Kanunu Tarihi: 27.09.2006- No: 5547,
Bakanlar Kurulu Karar1 Tarihi: 22.03.2007-Sayis1: 2007/11907.
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kullanmalar1 konusunda farkli bir rejime tabi tutulmalarini 6ngéren Polonya’daki
sendikal mevzuatin Sosyal Sart’a uygun olmadigin1 belirtmis ve Sosyal Sart
anlaminda ¢alisanlarin yalnizca aktif ¢alisma hayatinda bulunan kisileri degil, emege
dayali ¢alisan herkesi kapsadigini belirtmistir'"*.

Analar, ¢ocuklar ve yaslilar i¢in getirilmis olan hiikiimler ile saglik, sosyal
giivenlik, saglik yardimi ve sosyal yardim hiikiimleri diginda kalan hiikiimler ¢aligma

ve ¢alisma hayatina iliskindir172

. Avrupa Sosyal Sart1 ve Gézden Gegirilmis Avrupa
Sosyal Sart1 ile garanti altina alinan ve evde calisanlarin da faydalanacagi sosyal
haklar sunlardir: Caligsma hakki, Adil ¢aligma kosullarina sahip olma hakki, Gilivenli
ve saglikli calisma kosullarma sahip olma hakki, Adil bir iicret hakki, Orgiitlenme
hakki, Toplu pazarlik hakki, Cocuklarin ve genglerin korunma hakki, Caligsan
kadinlarin annelik durumunda korunma hakki, Meslege yoneltilme hakki, Mesleki
egitim hakki, Sagligin korunmasi hakki, Sosyal giivenlik hakki, Sosyal ve tibbi
yardim hakki, Sosyal refah hizmetlerinden yararlanma hakki, Oziirliilerin toplumsal
yasamda bagimsiz olma, sosyal biitiinlesme ve katilma hakki, Ailenin sosyal, Yasal
ve ekonomik korunma Hakki, Cocuklarin ve genglerin sosyal, yasal ve ekonomik
korunma hakki, Diger akit taraflarin tilkelerinde gelir getirici bir i edinme hakki,
Calisan gdemenlerin ve ailelerinin korunma ve yardim hakki, Istihdam ve meslek
konularinda cinsiyete dayali ayrim yapilmaksizin firsat esitligi ve esit muamele
gorme hakki, Bilgilendirilme ve danisilma hakki, Calisma kosullarinin ve ¢aligma
ortaminin diizenlenmesine ve iyilestirilmesine katilma hakki gilivence, Yaglhilarin
sosyal korunma hakki, Is akdinin sona erdigi durumlarda korunma hakki,
Calisanlarin, igverenlerinin aciz haline diigmesi durumunda alacak taleplerinin
korunmasi hakki, Onurlu ¢alisma hakki, Ailevi sorumluluklar1 olan ¢alisanlarin firsat
esitligi ve esit muamele gorme hakki, Calisanlarin temsilcilerinin isletmede korunma
ve kolayliklardan yararlanma hakki, Calisanlarin toplu isten ¢ikarma silirecinde
bilgilendirilme ve danisilma hakki, Toplumsal dislanma ve yoksulluga karsi korunma

hakki, Konut hakkai.

1 Eyropean Social Charter European Committee of Social Rights Conclusions XVI1I-1, Vol.2, ss.
377-378.
128yr, Uluslararast Kaynaklar, s.78.
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cc. Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesi

Avrupa Konseyi ¢er¢evesinde akdedilen ve bir “normatif” sézlesme 6zelligini
tastyan Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesinde ise kisisel ve klasik nitelikte temel
haklara agirlikli olarak yer verilip, calisanlar1 ilgilendiren nitelikte 4. madde
“sendika hakki” ve 11. madde “drgiitlenme 6zgiirliigii” disinda herhangi hitkme yer
Verilmediginden173, bu sozlesme evde ¢alisma modeline kaynaklik etme hususunda

da siirl bir fonksiyona sahip olacaktir.

dd. Bangemann Raporu

Avrupa Konseyi Belgeleri arasinda evde calisma bakimindan ele alinmasi
gereken son uluslararast kaynak, 1994 tarihli Bangemann Raporudur. Beyaz
Kitab’in'™ 6nerileri iizerine Avrupa Konseyi, Aralik 1993’de Briiksel’de yapilan
toplantisinda, yiiksek seviyeli bir uzmanlar grubundan bir sonraki toplantisinda
goriisiilmek {izere, bilgi toplumunu uygulamaya geciren somut tedbirler
hazirlamasini talep etmistir. Avrupa Komisyonu’nun o zamanki baskan vekili olan
Martin Bangemann’in onctilik ettigi bir heyet, “Avrupa ve Kiiresel Bilgi Toplumu -
Avrupa Konseyi’'ne Tavsiyeler” baslikli bir raporu Haziran 1994’da Corfu’da
toplanan Avrupa Konseyi’ne sunmustur. “Bangemann Raporu” olarak da bilinen bu
dokiiman, Avrupa’nin bilgiye dayali yeni bir devrime dahil oldugunu tespit etmistir.
Ileri bilgi teknolojileri ile birlesik iletisim sistemlerinin bilgi toplumu olmanin kilit
unsurlart  olduguna dikkat c¢eken Bangemann Raporu, mevcut aglarin
giiclendirilmesini ve yenilerinin olusturulmasiin hizlandirilmasini tavsiye etmistir.
Rapora gore bu bicimde olusturulan bir Avrupa agi, telefon hatlar1 vasitasiyla ses,
veri ve hatta hareketli gortintiilerin iletilecegi bir multimedya diinyasina gecisin ilk

adimim1 da gergeklestirmis olacaktir. Rapor son boliimiinde, yeni bilisim

3Sur, Uluslararasi Kaynaklar, s.8.

% Bilgi toplumuna gecis siireci bakimndan kayda deger ilk adimlar Aralik 1993’te AB
Komisyonunun hazirladigi beyaz kitap ile baslatilmistir. Degisen toplum, yeni teknolojiler,
enformasyon aglar1 gibi konularda hedefleri ve araglari ortaya koyan bu kitap, birlik i¢inde miisterek
bir bilisim alanmnin yaratilmasinin, ekonomik ve sosyal gelismenin vazgegilmez bir faktorii olduguna
isaret etmis; Avrupa enformasyon alt yapisini gelistirmenin dnem ve aciliyetine vurgu yapmustir.
European Commission, (1993) White Paper on Growth, Competitiveness and Employment: The
Challanges and Sources for Entering into the XXIst Century, Brussels, 5 December 1993.
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teknolojilerinin deneysel uygulamalar1 hususunda 10 alanda insiyatif almayi teklif
etmistir. Bu insiyatif alanlar1 su unsurlar i¢ine almaktadir: Evde ¢alisma, uzaktan
dgrenme, {iniversite ve arastirma aglari, KOBI’ler i¢in telematik hizmetler, yol trafik
yonetimi, hava trafik kontrolii, saglik aglari, elektronik ihale, Transit— Avrupa kamu

yonetimi ag1, sehir bilisim 0t0y011ar1175.
¢. Avrupa Birligi Belgelerinde Evde Calisma
aa. Genel Olarak

Tele calisma basta olmak lizere Avrupa Birligi 6zellikle son yillarda is
organizasyonlarindaki doniisiime ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan atipik calisma
sekillerine 6zel bir 6nem vermektedir. Lizbon zirvesinde, Avrupa Bakanlar Komitesi,
bilgi ve iletisim alanindaki yeni teknolojik gelismelerin, bilgi toplumu temelli olarak,
is organizasyonunda 6nemli bir doniisiimii ve yeni ¢alisma bigimlerini beraberinde
getirdigini Vurgulamlstlrl76. Avrupa Topluluklart Komisyonu, 1986-1990 Orta
Donem Topluluk Programi’ndan sonra, 1995-1997 Orta Dénem Sosyal Eylem
Programi’nda da Avrupa diizeyinde ciddi bir boyuta ulasan evde ¢alismanin
kosullarnin iyilestirilmesi gerektigine vurgu yapmustir'’’. Komisyon’un firsat
esitligi'ne dair alt komisyonu 1990 yilinda evde calisanlarin durumunun
tyilestirilmesine  dair  uluslararas1  nitelikte  bir  konferans  yapilmasim
desteklemislerdir'"®.

Avrupa Topluluklar1 Komisyonu 2 Mayis 1998’de, 177 No.lu Evde Calisma
Sozlesmesinin onaylanmasina iliskin bir Tavsiye kabul etmistir. Anilan bu
Tavsiyede, sozlesmeyi onaylamamis olan devletler onaya davet edilmekte ve ayrica
s0zlesmeden kaynaklanan yiikiimliiliiklerin yerine getirilip getirilmedigi hususunda

179

10 Aralik 1999 tarihine kadar Komisyon’a bilgi vermekle yiikiimli tutulmaktadir™ .

Avrupa Komisyonu Bakanlar Komitesi ise 5 Nisan 2006 tarihinde almis oldugu bir

17> European Commission, (1994a), Europe and the Global Information Society, Bangemann Report
Recommendations to the European Council, Brussels, 26 May 1994.

176 K andemir, Tele Calisma, s.51.

7 Eyrenci ve Bakirct, 5.30.

% ILO, HomeWork, s. 61.

17 Eyrenci ve Bakaret, s.30.
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tavsiye kararinda, liye devletlerin, c¢alisan oOziirliillerin 06zel gereksinimlerini
karsilamak maksadiyla, evde ¢alisma ve yar1 zamanli ¢alisma gibi uygulamalarla
calisma kosullarina ve igyeri ortamima yonelik makul diizenlemeleri

gergeklestirilmelerini éngérmiistﬁrlso.

bb. Tele Caliysma Hakkinda Avrupa Cerceve Anlagsmasi

AB Komisyonu’nun c¢agrist tlizerine Avrupa Sosyal Taraflari ETUC,
UNICE/UEAPME ve CEEP’nin™ diyalogu yolu ile, Roma Antlasmasi’min 139.
maddesinin 2.fikrasi ¢ergcevesindeki usule uygun olarak 16.7.2002 tarihinde “ Tele
Calisma Hakkinda Cer¢eve Anlasma” hazirlanmis ve kabul edilmistir.  Avrupa
diizeyinde sosyal diyalogun yaratici ve katilimci bir 6rnegi olarak kabul edilen bu
anlasma, Roma Anlasmasmin 139. maddesi geregi iiye iilkelerde uygulamaya
konulmus ve bu siirecin 3 yilda tamamlanmasi planlanmistir. Siirecin
uygulanmasinda ortak bir Uygulama ve Sosyal Diyalog Komitesi olusturulmus,
Komitenin hazirladigt rapor (Implamentation of the European Framework
Agreement on Telework) dérdiincii yilin sonunda yaymlanmistir'®?. Bir toplu is
sOzlesmesi niteligini tagiyan bu anlagma, ilk asamada goniillii bir yol gdsterici olup,
gelecekte sosyal ortaklik anlagsmalart i¢in bir model olarak goriilmektedir.
Anlagmanin uygulamaya gecirilmesi amaciyla iiye devletlerde genellikle toplu is
sozlesmesi yapma yolu tercih edilmis olup, az sayida iilkede tele ¢alismanin kanuni
diizenlemeye konu oldugu goriilmektedir.

Cergeve Anlagmada, tele calismanin tanimi yapildiktan sonra bu caligma tiirii
icin gecerli olacak temel ilkeler benimsenmistir. Tele ¢alisma kapsaminda olmak
lizere, tele caligmaya gegiste goniilliik esasi, esitlik ilkesi, verilerin ve 6zel hayatin
korunmasi, masraflar ve sorumluluk, is saglig1 ve giivenligi, calisma siiresi, tele

calisana saglanacak gelisim ve egitim olanaklari, toplu is hukukunda dogan haklar

180 Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin Uye Devletlere Yonelik Rec 2006 (5) Sayili Tavsiye
Karar1 www.coe.int/t/e/social_cohesion/soc-sp/Rec20065%20Turque.doc, 12.04.2015

8L ETUC (Avrupa Sendikalar Konfederasyonu), UNICE/UEAPME (Avrupa Isverenler
Konfederasyonu ve Kobiler Ust Orgiitii), CEEP (Kamu Istirakli ve Kamusal Isletmeler Merkezi).

182 Anlagmanin ve Raporun tam metni i¢in bkz.
https://www.etuc.org/sites/www.etuc.org/files/Telework2006-01429-EN.pdf, 12.04.2015 ; Raporun
igerigi hususunda bkz. Aydin, ss.366-368.

55


http://www.coe.int/t/e/social_cohesion/soc-sp/Rec20065%20Turque.doc
https://www.etuc.org/sites/www.etuc.org/files/Telework2006-01429-EN.pdf

hususlarinda temel ilkeler benimsenmistir'®. Tele calisma, tipik is akdinden isin
goriilecegi yer agisindan ayrilan bir atipik is akdi olarak evde calisma modeli ile
benzerlik gosterdiginden, tele calismaya iliskin Cergeve Anlagmada getirilen temel
hususlar, niteligine uygun distiigi 6l¢iide 6zellikle evde tele calisma bakimindan
kaynaklik edebilecek fonksiyona sahiptir. Avrupa Cerceve Anlagsmast md.2 uyarinca,
“tele calisma, bir is iliskisi veya is sozlesmesi ¢ercevesinde isverene ait igyerinde de
gerceklestirilmesi miimkiin olan bir isin, bilgi teknolojisi kullanilarak ve diizenli
bicimde isverene ait isyeri disinda yerine getirildigi is organizasyonudur”. Tanimda
mesafe unsuru, diizenli olarak igyeri disinda is gormek seklinde ifade edilmistir.
Agikca ifade edilmemis olmasina ragmen, Cer¢eve Anlagma evde tele calismayi da
kapsayict bir nitelige sahiptir ve bu baglamda gerek Cerceve Anlagma, gerekse bu
antlasmaya dayali olarak cikarilmis olan yonergeler, evde calisma bakimindan

uluslararas1 kaynaklar arasinda yer almaktadir.

d. Uluslararas1 Kaynaklarin Evde Calismadan Dogan Uyusmazhiklara

Dogrudan Uygulanabilirligi

Evde calisma bakimindan en 6nemli diizeyde addedilebilecek olan 177 No.lu
Evde Calisma Sozlesmesi ve 184 No.lu Tavsiye, Uluslararasi Calisma Orgiitii
tarafindan kabul edilen ¢aligma hayatina iligkin diger sozlesmeler, Avrupa Sosyal
Sart;, Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sarti ve Tele Calismaya Iliskin Avrupa
Cerceve Anlasmasi evde calisma iligskisi ve bu iliskiden kaynaklanan haklar ve
yiikiimliiliikler bakimindan birer uluslararasi kaynak niteligindedir.

Anayasa md.90 wuyarinca, usuliine uygun olarak yirirliige konulan
antlasmalar kanun hiikmiinde olacaktir. Ancak bu antlasmalarin i¢ hukuktaki
uygulamasi ne sekilde olacaktir? Bir uyum yasas1 araciligi ile i¢ hukukta gerekli
diizenlemeler mi yapilacaktir? Yahut bu nitelikte bir yasaya ihtiya¢ duyulmaksizin
anilan sozlesmeler evde ¢aligma iligkileri bakimindan ortaya c¢ikan uyusmazliklarda
yargi organlar1 6niinde dogrudan uygulama alani mi bulacaktir?

Bu konuda doktrinde ikili bir ayrima yer verilmekte ve uluslararast normun

dogrudan uygulanabilmesi, hiikmiin “self executing” yani dogrudan uygulanabilir

183 Cergeve Anlagmanin igerigi hususunda bkz. Roger Blanpain, European Labour Law, Kluwer

Law International, Tenth Revised Edition 2006, (European Labour Law), ss.428-431.
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nitelikte olmasma ve bireyler bakimindan hak ve yilkiimliliikler getirmesine
baglanmistir’®. Buna gore bir normun dogrudan uygulanabilmesi, baskaca i¢ hukuk
diizenlemesine gerek duyulmaksizin uygulanabilir olmasina, yeterince “ac¢ik” ve
“dakik” olmasima ve hukuki bir biitiinlik gostermesine baglidir. Antlasma normu,
devlete ve diger birimlere belirli sekilde davranma ya da davranmama hususunda
acik bir ylktumlilik getirmeli, hak sahiplerine bu konuda talep hakki getirecek

Olciide kesinlik tatslmahdlr185

. Uluslararas1 sozlesmelerde yer alan ¢alisma normlari
cogu kez soyut ve program hiikiim niteliginde oldugundan, bu hiikiimlerin i¢ hukukta
dogrudan uygulanabilmeleri miimkiin olmamakta, i¢ hukuka uyum saglanmasi

amactyla c¢esitli yasalarin ¢ikarilmasini zorunlu kilmaktadir'®®

. Nitekim Yargitay bir
kararinda, bir kamu kurulugsunun aracisinin isgisiyle ilgili olarak is kazasi nedeniyle
maddi zarar hesab1 yapilirken kamu kurulusu isyerinde uygulanan toplu is sdzlesmesi
hiikiimlerini de dikkate alarak bu is¢i icin licret tespitine giden ve gerekgesini de
14.12.1960 tarihli ve 161 sayili kanunla onaylanan “Bir Amme Tarafindan Yapilan
Mukavelelere Konulacak Calisma Sartlarina Miiteallik Sozlesme” hiiklimleri olarak
gosteren mahkeme kararini, uluslararasi antlasmanin bir i¢c hukuk kuralina gore
oncelik ve dstlinlik tagimasi veya dogrudan uygulanabilmesinin, uluslararasi
antlagma hiikiimlerine uygun olarak i¢ hukukta diizenleme yapilip yapilmadigina
bagli oldugu goriisiiyle bozmustur™’.

Her ne kadar heniliz onaylanmamis olsa da, evde calisma bakimindan
uluslararasi nitelikte en 6nemli belge olarak kabul edilen 177 No.lu Evde Calisma
Sozlesmesinin evde ¢alisanlar ve diger Tcretliler arasinda muamele esitligi
saglanirken hangi noktalara dikkat edilmesi gerektigini 6ngoren 4. maddesi, 15 saglig1
ve gilivenliginin saglanmas1 amaciyla evde c¢alismaya hangi islerin konu
olabileceginin ve hangi maddelerin kullaniminin yasaklanabileceginin belirtilmesi
gerektigini ongdren 7. madde, evde caligmaya aracilik edenlerin durumunun ulusal
uygulama, yasa ve yonetmelik ile tespit edilecegini Oongoren 8. madde hiikmii,

denetime iligkin getirilmis olan 9. madde hilkmii soyut ve genel nitelikte program

184 Sur, Uluslararast Kaynaklar, s.54; Ali Giizel, “ILO Normlarimin ¢ Hukuka Etkisi ve Tiirk Is
Hukukunun Gelisimine Katkisi”, ILO Normlar1 ve Tiirk is Hukuku, is Hukuku ve Sosyal Giivenlik
Hukuku Tiirk Milli Komitesi, Ankara 1997, (ILO Normlar1), ss.22-28; Mollamahmutoglu ve
Astarli, s.95.

18 Sur, Uluslararasi Kaynaklar, s.56.

186 Siizek, Is Hukuku, 5.91; Mollamahmutoglu ve Astarli, 5.95.

187y, 9. HD, 12.11.1996, E.1996/5288, K.1996/6241 (Mollamahmutoglu ve Astarli, .80, dpn.225.)
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hiikiimlerdir. 184 No.lu Tavsiyede de, onaylayan devletlerin konuya iligkin
diizenlemelerinin hangi hususlar1 icermesi gerektigi hususunda yol gdsterici,
program niteliginde soyut hiikiimlere yer verilmistir. Ulusal yasa ve diizenlemelere
gore ise kabulde zorunlu olan minimum yas smiriin evde ¢alisma icin de gerekli
olmasi gerektigini dngdren 10. madde; ulusal yasa ve diizenlemeler ile ticretli resmi
tatil, Gicretli hastalik izni ve yillik {icretli iznin hangi kosullarda uygulanacaginin
ortaya konulmasini ongoéren 24. madde, is soOzlesmesinin feshi halinde diger
calisanlar icin Ongoriilmiis olan giivencelerin evde ¢alisanlar bakimindan da
saglanmas1 gerektigini ongéren 27. madde soyut nitelikteki program hiikiimlere
ornek verilebilir. Kuskusuz iilkemiz Evde Calisma Sozlesmesi’ni heniiz
onaylamamis oldugundan, anilan bu hiikiimler mevzuatimiz agisindan baglayici
nitelikte degildir. Ancak iilkemiz tarafindan onaylanmis olup, evde calisma modeli
bakimindan kaynaklik edebilecek nitelikte diger uluslararasi sozlesmeler bakimindan
bu aciklamalarimiz gecerlidir. Diger bir deyimle bu gibi hiikiimlerin, evde ¢aligma
modelinden dogan uyusmazliklar bakimindan dogrudan uygulanabilir nitelikte
olmasi, yeterince agik olup baskaca i¢ hukuk kurallar1 ile tamamlamaya gerek
duyulmadan isletilmesine ve hak sahiplerine talep hakki doguracak nitelikte kesinlik

tasimasina baghdlrlgg.

Hakim Oniine gelen uyusmazlikta Tirkiye tarafindan
onaylanmis olan uluslararasi sézlesmelerin ilke ve kurallarina birer yorum olgiisii

olarak bagvurma imkanina sahiptirlgg.
3. Kaynaklar Arasindaki iliski

a. Tiirk Bor¢lar Kanununun Evde Hizmet Sozlesmesi Hiikiimleri ile Is

Kanunu Hiikiimleri Arasindaki Iliski

Bagimlilik unsuru bashig: altinda etraflica incelenecegi iizere, evde calisma
modelinde, is goérme borcunun ana igyeri disinda ifa edilmesi igverenin emir ve
talimat verme yetkisini daraltmakta ve buna bagli olarak bagimlilik iliskisinin

esneklesmesine yol agmaktadir. Ancak bu durum evde ¢alisanlarin is¢i sifatimi

188 Sur, Uluslararasi Kaynaklar, s.56.
189 Siizek, is Hukuku, .92.
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ortadan kaldirmamakta ve TBK’da da ifade edildigi iizere taraflar arasinda hizmet
akdi viicut bulmaktadir. Bagimlilik iligkisinin zayifladigr gerekgesi ile evde
calisanlarin is¢i statiisiinde goriilmemesi, diisiik iicretle parca basina is yapan bu
calisan kesiminin giivencesiz bir sekilde ¢alismasina ve emeginin somiiriilmesine yol
acacaktir. Evde calismanin Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda 6zel olarak diizenlenmis
olmasi, bu calisan kesiminin Is Kanunu’na tabi olmasina ve Is Kanunu’nda
ongoriilen koruyucu mekanizmalardan yararlanmasina engel degildir.

Doktrinde SUZEK tarafindan ileri siiriilen ve bizim de katildigimiz goriise
gore™®, yasa koyucu md.461 de, evde calisanlar 6zel olarak diizenlemek suretiyle,
bu islerde ¢alisan kisileri Is Kanunu disina c¢ikarmayr amaglamamis; séz konusu
calisma modelinin kendine has ozellikleri nedeniyle farkli birtakim diizenlemeler
getirmistir. Yazara gore, yasa koyucunun amaci sonraki kanun niteliginde olan TBK
hiikiimleri ile Is Kanunu hiikiimlerinin birlikte uygulanmasidir. Evde calisanlar Is
Kanunu hiikiimlerinden faydalanacaklar, Is Kanunu’nda &ngoriilen borglarla
yiikiimlii olacaklardir. Is Kanunu’nda bosluk bulunan hallerde ise bu iliskilere
TBK’da diizenlenen evde hizmet sézlesmesi hiikiimleri, burada hiikiim bulunmayan
hallerde ise TBK’nin “Genel Hizmet Sozlesmesi” ne iliskin hiikiimleri uygulama
alan1 bulacaktir. Is Kanunu hiikiimleri ile TBK hiikiimleri arasinda catisma yahut
farkli diizenleme bulundugu hallerde ise’ hem “sonraki hiikiim” hem de “ézel
hiikiim” olmasi itibartyla TBK’da yer alan kural uygulanmalidir. Diger bir deyimle
evde calisma modelinden dogan hukuki iliskilerin, hem Is Kanunu hem de Tiirk
Borglar Kanununun hizmet s6zlesmesine iliskin hiikiimlerinin uygulama alanina
girdigi hallerde, iki kanun arasinda hangisinin uygulanacaginin amacgsal yorum
yontemiyle, her durumda ayr1 ayr1 saptanmalidir.

Yargitay’da pazarlamacilik sézlesmesine iliskin olarak vermis oldugu yeni
tarihli bir kararinda, Is Kanunu'nda 6zel hiikiimler bulunmadigi 6lgiide TBK

pazarlamacilik sozlesmesine iliskin 6zel hiikiimlerinin 6ncelikle uygulanacagini,

190 Siizek, Is Hukuku, s.286; Ayn1 goriiste, Ender Giilver “Tiirk Borglar Kanunu’nun Evde Hizmet
Sozlesmesine Iliskin Hiikiimleri Uzerine”, Prof. Dr. Berin Ergin’e Armagan, IUHFM Cilt:I, Say1:2,
2014,s.121.

191 Sozlesmenin siiresine iliskin olarak 1K 11 ile TBK 468/1; Ucretin 6denme zamanina iliskin olarak
IK 32/5 ile TBK 466/1 arasindaki celiski 6rnek gosterilebilir. Siizek, Is Hukuku, s.286.
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burada hiikiim bulunmayan hallerde ise Is Kanunu ve sonrasinda da Borglar
Kanunu’nun genel hiikiimlerine basvurulacagini belirtmektedir'®.

Doktrinde ALP tarafindan ileri siiriilen farkli goriise gore, yasa koyucu Tirk
Borglar Kanunu’nda evde calismaya iliskin 6zel hiikiimler sevketmek suretiyle,
klasik Olciitlere gore isci olarak nitelendirilemeyen ancak isverenle ekonomik
baglilik i¢erisinde bulunan ¢alisanlar1 koruyucu mekanizmalardan yoksun kilmamay1
amaclamistir. Bu sebepten kisisel ve hukuki bagimliligin saptanabildigi hallerde
oncelikle Is Kanunu hiikiimleri, bosluk bulunan durumlarda ise TBK’nin genel
hizmet sozlesmesine iliskin hiikiimleri uygulama alani bulacaktir. Salt ekonomik
bagimliligin bulundugu hukuki iliskilerde ise dncelikle TBK evde hizmet sdzlesmesi
hiikiimleri, burada hiikiim bulunmayan hallerde TBK genel hiikiimlerinin
uygulanmasi gerekmektedirlg3.

MOLLAMAHMUTOGLU/ASTARLI, kisisel ve hukuki bagimlilik ile
ekonomik bagimlilik seklinde bir ayrim yapmamakla birlikte, evde ¢alismaya iligskin
olarak Is Kanunu’nda 6zel bir diizenleme bulunmadigi gerekgesi ile yalmzca Tiirk
Bor¢lar Kanunu hiikiimlerinin uygulanmasi gerektigini ileri siirmektedir’®,

ERGIN ise, evde hizmet sozlesmesine iliskin olarak Kanunun gerekgesinde
verilen Ornekleri de gbz oniinde bulundurarak, evde hizmet sozlesmesiyle geleneksel
el sanatlar1 vb. calismalarin diizenlendigini ve bu sebeple evde hizmet s6zlesmesinin
Is Kanununun 4. maddesindeki istisnaya yakin oldugunu ve bu ¢alisma modeline Is

Kanunu hiikiimlerinin uygulanmamasi gerektigini ifade etmektedir'®.

b. Yasal Kaynaklar, Akdi Kaynaklar ve Is Sozlesmesi Niteligindeki Akdi
Kaynaklar Arasindaki Iliski

Evde ¢alismaya dayanan is akdinden ortaya ¢ikan uyusmazliga oncelikli
olarak hangi hukuk kaynaginin uygulanacaginin belirlenebilmesi i¢in yasal

kaynaklar, akdi kaynaklar ve is sozlesmesi niteligindeki akdi kaynaklar arasindaki

192y 9.HD, 19.10.2015, E.2015/22587, K.2015/28954, Sinerji Mevzuat ve igtihat Programlari.

108 Alp, Tele Caligma, s.816.

1oa Mollamahmutoglu ve Astarli, s5.422,423

1% Hediye Ergin, “Ozel Hizmet Sozlesmelerine iliskin Yeni Bor¢lar Kanunu Hiikiimlerinin is Hukuku
Bakimindan Onemi”, Is ve Sosyal Giivenlik Hukukuna iliskin Sorunlar ve Coziim Onerileri 15.
Y1l Toplantilari, 3-4 Haziran 2011, Istanbul 2012, s5.210-211.
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hiyerarsik iliskinin ortaya konmas1 gerekmektedir. Yasal kaynaklar kendi aralarinda
klasik normlar hiyerarsisine uygun olarak anayasa ve yasalar (ve yasa giiclinde kanun
hiikmiinde kararnameler), tiizikler ve yonetmelikler seklinde bir siralamaya tabi
olacaktir. Is hukukunun kendine 6zgii kaynaklar1 ise toplu is sozlesmeleri, is
sozlesmeleri (is sozlesmesi niteligindeki i¢ yonetmelikler ve isyeri uygulamalari) ve
isverenin talimatlar1 seklinde siralanacaktir. Ancak is hukukunun “is¢i lehine sart”
ilkesi, kaynaklar arasindaki iligskiyi etkilemektedir. Mutlak emredici is hukuku
kurallar1, taraflarca hicbir sekilde degistirilemeyeceginden anayasa kurallarindan
sonra gelmekte, isci lehine de olsa degistirilememektedir. Nisbi emredici hiikiimlerin
ise toplu is sozlesmeleri, is akitleri, i¢ yonetmelikler ve isyeri uygulamalari ile is¢i
lehine degistirilmesi miimkiindiir. “Is¢i lehine sart” ilkesi, toplu is sozlesmeleri, is
akitleri ve genel is kosullarinin kendi aralarindaki siralama bakimindan da gecerli
olacaktir. Is akdi ile i¢ yonetmeligin yahut toplu is sozlesmesinin ¢atismasi halinde
is¢i lehine olan kaynak uygulama alani bulacaktir. Toplu is sézlesmelerine iliskin
temel bir ilke olan “is¢iye yararlilik” ilkesi uyarinca da toplu is s6zlesmesinde
ongoriilen hiikiimler asgari hiikiimlerdir ve emredici hiikiimlere ters diismemek
kosulu ile is¢ilere bu hiikiimlerin iizerinde haklar taninabilir. Calisma mevzuatinin
nispi emredici hiikkiimleri is¢i lehine olmak kosuluyla taraflarca farkli bir bigimde
diizenlenebilir'®®. Toplu is sdzlesmesi ile is sézlesmesi hiikiimlerinden hangisi is¢inin
lehine ise o hiikiim uygulanmalidir. Mutlak ve nisbi emredici yasa hiikiimleri ile
sOzlesme hiikiimlerinden sonra yedek hukuk kurallari ve igverenin yonetim hakki
cercevesinde verdigi talimatlar yer alacaktir. Isverenin talimatlar1 ise hiyerarsik

siralama cercevesinde yedek hukuk kurallarindan da sonra gelmektedir.
c. Ulusal Kaynaklar ile Uluslararas1 Kaynaklar Arasindaki Iliski

Evde calismaya iliskin olarak onaylanmis olan uluslararas1 sozlesmelerin,
yasalara nazaran {Ustiin konumda olup olmadiginin saptanmasi gerekmektedir.
Anayasa md.90 uyarinca, “Usuliine gére yiiriirliige konulmus milletlerarast
antlasmalar kanun hiikmiindedir. Bunlar hakkinda Anayasaya aykirilik iddiast ile

Anayasa Mahkemesine basvurulamaz. Usuliine gére yiiriirliige konulmus temel hak

19 Sur, Toplu Is, s.241.
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ve ozgiirliiklere iliskin milletlerarast antlasmalarla kanunlarin ayni konuda farkl
hiikiimler icermesi nedeniyle ¢ikabilecek uyusmazliklarda milletlerarasi antlasma
hiikiimleri esas alinr™®.” Temel hak ve Ozgiirliiklere iligkin uluslararasi antlagmalar
kanunlardan daha {istiin durumda olduklarindan catisma halinde kanun yerine
s6zlesme hiikmii uygulanacaktir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii tarafindan, sekiz adet
sOzlesme insan haklarina iliskin kabul edilmistir. Hepsi iilkemiz tarafindan
onaylanan bu sozlesmeler Anayasa’nin 90. maddesinin son fikras1 geregi
kanunlardan iistiin konumdadir*®,

Temel hak ve Ozgiirliikklere iliskin olmayan antlagma hiikiimleri bakimindan
ise konu doktrinde tartigmalidir. Kimi yazarlara goére uluslararasi antlagsmalar
aleyhine Anayasa Mahkemesi’ne bagvurulamamasi bu antlagmalar1 yasalardan iistiin
konuma getirmektedir. Uluslararasi antlagmalarla yasalar1 esit tutan Anayasa hiikmdi,
bir uluslararasi antlasmaya dayanarak uyusmazligi ¢6zmek durumunda kalan
mahkemelere yol goOsterme amaci tasimaktadir. Bu goriise gore is yasalart ile
antlagsma hiikiimleri arasinda ¢atisma oldugunda daha iistiin durumda olan antlagma
hiikiimleri uygulanacaktir’®®. Bizim de katildigimiz diger goriise gore ise’”, aleyhine
Anayasa Mahkemesi’'ne bagvurulamamasi tek basina antlagsmalar1 yasalardan iistiin
konuma getirmek i¢in bir dayanak olusturmaz. Antlagmalar Anayasa’da acgikca ifade
edildigi iizere, hiyerarsik acidan kanunlarla esit diizeydedir. Buna gore evde
calismadan dogan uyusmazliklar bakimindan da, insan haklarina iliskin olanlar

disinda kalan ve iilkemiz tarafindan onaylanan antlagsmalar, hiyerarsik agidan

kanunlarla esit diizeyde tutulacaktir. Ancak evvelce belirtildigi {izere anilan

9By hiikiimde yer alan son ciimle anayasanin anilan maddesine 7.5.2004 tarihli ve 5170 sayili
Yasayla sonradan eklenmistir. Anilan ciimle eklenmeden evvel doktrinde insan haklarina iligkin
antlagmalarin yasalardan istiin oldugu goriisii hakimdi. Bu gorisler i¢in bkz. Sur, Uluslararasi
Kaynaklar, s.57, dpn.155, 157.

%[O nun insan haklarma iliskin temel sozlesmeleri; 29 sayili Zorla Caligtirma Soézlesmesi (1930),
87 sayili Orgiitlenme Ozgiirliigii ve Orgiitlenme Hakkiin Korunmas: Sozlesmesi (1948), 98 sayili
Orgiitlenme ve Toplu Sozlesme Hakki Sozlesmesi (1949), 100 sayili Esit Ucret Sozlesmesi (1951),
105 sayili Zorla Calistirmanin Yasaklanmas1 Sozlesmesi (1957), 111 sayilh Ayrimeilik (Istihdam ve
Meslek) Sozlesmesi (1958), 138 sayili Asgari Yas Sozlesmesi (1973), 182 sayili Cocuk Is¢iliginin En
Kot Bigimleri Sozlesmesi (1999)’dir. Mesut Giilmez, Uluslararasi Sosyal Politika, 2. Baski,
Ankara 2008, (Sosyal Politika), ss.198-199.

199 Erdogan Tezi¢, Anayasa Hukuku, Beta Yayincilik, 9.Baski, Istanbul 2004, s.11; Ahmet M.
Kilicoglu, “Yasama Organmin Temel Kanunlardaki islevi (Tiirk Medeni Kanunu ve Tiirk Borglar
Kanunu Ornegi)”, Prof. Dr. Sarper Siizek’e Armagan, Cilt:III, Istanbul, 2011, 5.2592.

% Hiiseyin Pazarci, Uluslararasi Hukuk Dersleri, 1.Kitap, Turhan Yaymcilik, 3.Baski, Ankara
1992, s.34; Sur, Uluslararas1 Kaynaklar, s.58; Siileyman Basterzi, “Uluslararas1 Sézlesmeler ve i¢
Hukuk Kurallar1 Cer¢evesinde Kamu Gorevlilerinin Toplu Pazarlik ve Toplu S6zlesme Sorunu”,
TiSK Akademi, Say1:IT, 2006, (Uluslararas1 S6zlesmeler), ss.32-33.
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antlagmalardan, soyut birer program hiikiim niteliginde olanlarin uygulanabilmesi

icin bu konuda i¢ hukukta uyum yasalar1 ¢ikartilmasi gerekecektir.

IV. EVDE CALISMANIN TURLERI

A. Geleneksel Evde Calisma

Tarihsel bakimdan en eski atipik calisma bi¢imi olan geleneksel evde ¢alisma
bircok faaliyet alana yayilmistir ve {iriin bigimleri cesitlilik gostermektedir. Ozellikle
giyim ve tekstil endiistrisinde yaygin bir uygulama alan1 bulan geleneksel evde
calismaya daha ¢ok el emeginin yogun oldugu sanayi kollarinda ve kadinlar arasinda
rastlanmaktadir. El emeginin yogun oldugu giyim ve tekstil sektoriinde ihtiyag
duyulan malzeme sayis1 en az diizeydedir ve makinaya ihtiya¢ duyulmaksizin elle
tiretim yapilabilmektedir. Deri sektorii de geleneksel evde calismanin yaygin olarak
kullanildigi endiistri kollarmdan biridir. Uriinleri ayiklamak, smiflandirmak,
paketlemek ve temizlemek gibi emek yogun islerde geleneksel evde g¢alismanin

konusunu olus‘[urrnaktadlr201

. TBK md.461 uyarinca, “Evde hizmet sozlesmesi,
isverenin verdigi isi, ig¢inin kendi evinde veya belirleyecegi bir baska yerde, bizzat
va da aile bireyleri ile birlikte bir iicret karsiliginda gormeyi iistlendigi
sozlesmedir.” Maddenin gerekcesinde ise, evde hizmet sdzlesmesinde, is¢inin bizzat
kendisinin veya aile bireyleri ile birlikte, 6rnegin bir magazaya, ¢eyiz, yatak ortiileri,
giysiler dikip vermeyi, kendisine teslim edilen iirlinleri paketlemeyi iistlenebilecegi
belirtilmektedir.

TBK’nin evde hizmet sozlesmesine iliskin hiikiimlerine mehaz olusturan
Isvigre Hukukunda ise evde calisma, is gérme borcunun tek basina yahut grup
halinde ifa edilmesine gore {i¢ alt gruba ayrilmistir. Birinci grup is gérme borcunu bir
gruba bagli olmaksizin tek basina evinde tek basina ifa eden ve isveren ile dogrudan
iliski icerisinde bulunan calisanlardir (Einzelarbeit). Ikinci grup calisanlar ise is
gérme borcunu grup halinde ifa etmektedir. Bu ¢alisma seklinde gruba iiye olan

calisanlarin evlerine yakin olan bir ¢alisma alan1 saptanmakta ve ig gérme borcu

21 vsillegas, 5.425.
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202 o e e C
. Uglincii tlirde ise is gorme borcu evde

burada ifa edilmektedir (Teamarbeit)
calisan tarafindan karma bir bigimde yalniz bagina yahut bir takima bagli olarak ifa
edilmektedir. Ancak bu c¢alisma tiiriinde yine de is gérme borcu agirlikli olarak grup

icerisinde goriilmektedir (Kombiarbeit)?*,

B. Evde Tele Calisma

Elektronik evden ¢alisma olarak da bilinen evde tele ¢calisma, evde ¢alismanin
bir alt tiirii olmakla birlikte, tele ¢aligmanin da en yaygin ve bilinen sekillerinden
biridir. Geleneksel evde calisma tarihsel agidan en eski atipik ¢alisma bigim olarak
karsimiza ¢ikarken, evde tele caligsma iletisim teknolojilerinin gelisimi ve degisimine
bagl olarak son yillarda ortaya ¢ikmis bir olgudur204. Bu c¢alisma seklinde calisan
ustlendigi isi “ev ofis” ya da “ev biiro” olarak adlandirilan kendi evinde
gormektedir®. Bilgisayar, internet teknolojileri, yeni nesil mobil baglantilar, bir
taraftan evde ¢alismay1 kolaylagtirmakta, bir taraftan da evin yapisini tele calismay1
miimkiin kilacak sekilde degisime ugratmaktaderOG. Geleneksel evde c¢alismadan

farkl1 olarak evde tele calismada bilgisayar, telefon, telefaks, teleks ve teleteks?”’

gibi
bilgi ve iletisim teknolojisi vasitalar1 devreye girmekte ve evde galisan isveren ve
diger is arkadaglari ile bu teknolojiler vasitastyla iletisim kurmakta ve iistlendigi isi
bu sekilde yerine getirmektedir®®. —Ozellikle mimarlar, miihendisler, bilgisayar
programcilari, muhasebeciler, reklamcilar, is danigsmanlari, terciimanlar gibi fikri

emegin yogun oldugu alanlarda evde tele calisma big¢imine yaygin olarak

202 Birden fazla evde calisanin is gérme borcunu birarada ifa ettigi bu ¢alisma sekli evde calisma
grubu (Heimarbeitsgruppe) olarak da ifade edilmektedir. Adrian Staehelin ve Frank Vischer,
Obligationenrecht, Kommentar zur 1. und 2. Abteilung (Art. 1-259 OR), Teilband V 2c, Der
Arbeitsvertrag Art. 319-362 OR, Ziirich, 1996, Art 351, Rn.4

%3 Thomas Geiser ve Roland Miiller, Arbeitsrecht in der Schweiz, 2.Auflage, Bern 2012, §2
Rn.170a.

204 Martimo ve Wirth, $.530.

205 Eyrenci, Tele Calisma, s.201.

206 Erdem, s.75.

207 Teleteks modeli cercevesinde evde tele calisma Almanya’da Siemens tarafindan uygulanmistir. Bu
sistemde metinlerin yazilmasini saglayan ve bilgisayara benzer nitelikte bir monitdr, kaydedici ve
bilgilerin aktarimini saglayict teknik bir sistem bulunmaktadir. Almanya’da 1984 yilinda Baden-
Wiittemberg eyaletinde uygulamaya baslatilan evde tele ¢alisma kapsaminda siklikla uygulanan bu
model disinda, ekran metni (bild schirm text) olarak adlandirilan, telefon, decoder ve modemden
meydana gelen bir bagka sistemde bulunmaktadir. Fischer, ss.26-27; Matthias Kappus, Rechtsfragen
der Telearbeit, Heidelberg, 1986, s.32; Gabriele Waniorek, Gestaltungsformen der
Teleheimarbeit, Berlin, 1989, ss5.23-26.

208 K andemir, Tele Calisma, 5.44; Waniorek, ss.24-25.
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bagvurulmaktadir®®.

Bir sekreterin iletisim vasitalar1 ile kendisine gonderilen
konusmayr metin haline getirip elektronik posta ile igyerine gondermesi, bir
terclimanin evine gonderilen metnin terclimesini yapip terciime biirosuna geri
gondermesi evde tele calismaya ornek olarak verilebilir?'°.

Evde tele calisma, maliyetleri diislirdiigii ve verimi artirdigi gerekgesi ile
diinya capinda bircok isletme tarafindan siklikla kullanilmaktadir. Almanya’da
Siemens, Ingiltere’de Freelance International Ltd. ve Rank Xerox, Amerika’da
sigorta sektoriinde faaliyet gosteren Blue Cross/Blue Shield of South Carolina, IBM
bu calisma modeline basvuran isletmeler arasinda gosterilebilir®!. ingiltere’de
F.International, programlama isinin ifa edilmesiyle amaci ile evde tele g¢alisma
modeline bagvurmustur, %95’1 kadin olmak iizere 600 evde tele ¢alisan istihdam

etmistir212

. Bilgi teknolojileri alaninda faaliyet gosteren bir diger sirket olan ICL,
1969 yilinda evde tele ¢alisma uygulamasina %75°i kadin olan 200 ¢alisan ile
baglamistir®*®. Almanya’da 2002 yilinda yapilan bir arastirmada, Avrupa Birligi
tiyesi lilkelerde yaklagik 20 milyon tele calisan oldugu ve bunlarin 6 milyonunun
Almanya’da bulundugu ifade edilmistir®,

Evde tele ¢alisma, ¢alismanin bir kisminin evde, bir kisminin isyerinde veya

tamamen evde yapilmasina gore cesitlilik gésterebilir215

. Avrupa Komisyonu 1999
yilinda hazirlamis oldugu bir raporda, evde tele calisanlari, ¢alisma zamanlarinin
%90 m1 evde gecirenler (permanent teleworking at home-siirekli evde tele
calisanlar), en az haftanin bir giiniinii evde calisarak gecirenler (alternating
teleworking at home- doniisiimlii evde tele galisanlar) ve bir giinden daha az giinii

evde calisarak gecirenler (supplementary teleworking at home-tamamlayici evde tele

29 Erdem, 5.75.

210 Alp, Tele Calisma, s.802.

21 \Waniorek, ss.28-34; Kappus, 5.41.

212 Kappus, s.40.

23 peter Wedde, Telearbeit und Arbeitsrecht, Schutz der Beschiftigten und
Handlungsméglichkeiten des Betriebsrates, Bund-Verlag, Koln, 1986, (Telearbeit und Arbeitsrecht),
s.27.

2% Kleeman, s.16.

215 Tele galismamin sadece evden yiiriitiilmesinin Almanya’da ¢ok istisnai kaldigi belirtilmektedir.

Tercih edilen model, ¢aligma siiresinin ev ve ofis arasinda paylastirilmasidir. Rolf Wank, “Telearbeit”,
NZA 1999, (NZA), s.225.
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calisanlar) olmak {izere ii¢ alt gruba ay1rm1$t1r216. Alman hukukunda da calisma
stiresinin %90’indan fazlasin1 evde geciren g¢alisanlar siirekli evde tele calisanlar
(permanente telearbeit) ; %90°’dan az kismmi evde calisarak gecirenler ise
dontistimlii evde tele calisanlar (alternierende telearbeit) olarak tanimlanmaktadir®'’,
Haftanin en az 1, en ¢ok 3 giiniiniin evde tele c¢alisma yapilarak geg¢irildigi
dontisimlii evde tele calisma bigimi, 1989 yilinda Almanya’da IBM tarafindan
uygulanmis ve bu sekilde isyerindeki ekipman ihtiyacinin yariya diistiigi
belirtilmistir. Evde tele calismanin en yaygin kullanilan tiirlerinden biri olan
dontigimlii evde tele calisma, Almanya’da yalnizca 6zel sektor tarafindan degil,
kamu sektoriinde de benimsenmis ve siklikla uygulanmaya baslamstir®®. Nitekim
isletme toplu is sdzlesmelerinde siklikla bu ¢alisma modeline yer verilmekte; is¢inin
azami haftada bir giin ile dort giin arasinda degisen giin sayisinda evde, diger giinler
ise isyerinde calismasi ongoriilmektedir®’®,

Calisma stiresinin doniistimlii bir bicimde ev ile ofis arasinda paylastirildigt
bu ¢alisma modeli, evde ¢alismanin ¢alisanlar {izerindeki izole etme etkisini ortadan
kaldirmakta, calisanin isyeri ikliminden uzak kalmasini engellemektedirzzo. Ev ile
ofis arasindaki koordinasyon bilgisayar programlari aracilifi ile saglanmakta
(Computer Supported Cooperative Work); her bir ¢alisanin hangi giin ve saatlerde
ofiste calisacagi onceden belirlenmekte, bu giin ve saatler igyerindeki diger iscilere
de bildirilmektedir. Bu ¢alisma modelinde isin nerede ve ne zaman goriilecegi,

isletme organizasyonuna veya c¢alisanin inisiyatifine ya da ihtiyaglara gore

dontistimlii olarak belirlenir. Calisanlar isyerlerinde kendilerine ait bir c¢alisma

216 12th European Conference on Information Technology Evaluation, Finland, 29-30 September
2005, 5.203.

27 Michael Jickel ve Christoph Rovekamp, Alternierende Telearbeit, Akzeptanz und Perspektiven
einer neuen Form der Arbeitsorganisation, Wiesbaden, 2001, s.40.

8 Armin Hoeland, “A Comparative Study of the Impact Electronic Technology on Workplace
Disputes: National Report on Germany”, Comparative Labour Law and Policy Journal, Vol.24,
2002, 5.149.

219 Fransa’da bu calisma sekline Renault biinyesinde yapilan toplu is sézlesmesinde su sekilde yer
verilmistir: “Renault sirketinde evde tele ¢alisma, iscinin yapmakla goérevli oldugu isin, bilisim
teknolojisi geregleri vasitasiyla ve nobetlese olarak, haftanin en az bir ve en ¢ok dort giinii evde,
haftada en az bir giin olmak iizere diger is giinlerinde ise isyerinde is gordiigii organizasyon
bi¢imidir”. Gonca Aydmdz, Is Hukukunda Tele (Uzaktan) Calisma, (Yaymlanmamis Doktora Tezi),
Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 2014, 5.68; Koen Nevens, “Home Work,
Telework and the Regulation of Working Time: A Tale of (Partial) Similar Regulatory Needs, in Spite
of Historically Rooted Conceptual Divergence”, The International Journal of Comparative
Labour Law and Industrial Relations 26, No.2 (2010), s.199.

220 Jorg Hubert Rensmann ve Klaus Gropler, Telearbeit, Ein Praktischer Wegweiser, Springer, 1998,
s.83.
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masasina sahip olabilecekleri gibi, desk-share olarak ifade edilen bir sistem
dahilinde, ¢alisma masalarinin ¢alisanlar arasinda dontisiimlii olarak kullanilmasi da

miimkiindiir®*®.

V. EVDE CALISMANIN BENZER HUKUKI ILISKILERDEN AYIRT
EDILMESI

A. Evde Calisma ve Tele Calisma Karsilastirmasi

Tele ¢aligma, ¢alisanlarin is edimlerini diizenli olarak, igverenlerin dogrudan
bir denetim ve gozetimi altinda bulunmadig geleneksel anlamda igyeri disinda, bilgi
ve iletisim teknolojileri aracilig ile yerine getirdikleri bir ¢alisma seklidir®,

Baslangicta tele ¢alisma, evde ¢alismanin bir alt tiirii olarak kabul edilmisken,
teknolojide yasanan gelismeler bu siniflandirmay: anlamsiz hale getirmistir®. Evde
calisanlarin 6zel bir yasa ile diizenlendigi ve is¢i benzeri statiisiinde olduklar1 Alman
Hukukunda, tele calismanin ilk ortaya ¢iktigi donemlerde tele ¢alisanlarin (6zellikle
off-line tele g:ahg,anlar)224 calisma kosullarinin evde calisanlara benzer nitelikler
tagidig1 ve evde c¢alisan olarak nitelendirilmesi gerekliligi, isverenin direkt olarak
emir ve talimat verme yetkisinin bulundugu, on-line tele ¢alismada ise evde ¢alisma
yasasinin uygulanma kabiliyeti bulunmadigi ve tele ¢alisanlarin ig¢i statiisiinde

225

olduklar1 genel kabul gérmekte idi“”. Giinilimiizde ise genel kabul goren anlay1s tele

calismanin tiirlerine gore farklilik gdstermekle birlikte evde ¢alisma ile aralarinda
farkliliklar bulundugu ve tele ¢alismanin evde calismanin bir alt tiirii olarak kabul

edilmesinin uygun olmadig: yoniindedir®.

22 yickel ve Rovekamp, $5.88-89.

222 peter Wedde, Telearbeit, Arbeitsrecht-Socialrecht-Datenschutz, Miinchen, 2002, (Telearbeit), s.1.
22 Aydin, 5.353.

224 Tele ¢alismanin ilk dogdugu dénemlerde, “dogrudan ve siirekli bilgisayar baglantisi ile” yapilan
calisma on line, “siirekli olmayan bilgisayar baglantisi ile kisa periyotlarla” yapilan ¢alisma off-line
olarak nitelendirilmistir.

2% On-line tele cahsmada bagimlilik iligkisinin kuruldugu ve tele c¢alisanin isverenin is
organizasyonunda yer aldigina dair gorils i¢in bkz. Wolfgang Kilian ve digerleri, Telearbeit und
Arbeitsrecht- Forschungsbericht Nr.139, hrsg. Vom Bundesminister fiir Arbeit und Sozialordnung,
1987, (Telearbeit), s.102; Martino ve Wirth, s.544; Rosalyn Moran, “The Electronic Home, Social and
Spatial Aspects”, A Scoping Report, European Foundation for the Improvement of Living and
Working Conditions, Dublin, 1993, s.50; Tele Working in Europea Part One, No0.268, May,
European Industrial Relations Review 1996, s. 19.

226 Martino ve Wirth, s.545.
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Bagimlilik iligkisi baslig1 altinda detayli bir bicimde incelenecegi iizere, tele
calismada kullanilan bilgi ve iletisim teknolojisi, bagimlilik iliskisinin farkli bir
sekilde kurulmasmna olanak tanimaktadir. Isci isyeri disinda olmasma ragmen
Ozellikle kablosuz internet kullanimi ile her yerden hizli olarak yazisabilmekte,
isyerinden dogrudan talimat alabilmekte, isyerine doniip danisabilmekte, bilgi alip

227 Geleneksel anlamda

verebilmekte ve boylece is organizasyonuna dahil olmaktadir
evde calisma modelinde ise tele ¢alismadan farkli olarak isverenle devamli olarak
mobil bir iletisim s6z konusu olmadigindan, bagimlilik iliskisi tele ¢alismaya kiyasla
zayiflamaktadir ve bu durum evde hizmet sdzlesmesi hiikiimlerinin alindig1 Isvigre
Hukukunda evde hizmet sozlesmesinin is sOzlesmesi unsurlart yaninda istisna
sO0zlesmesi unsurlar1 da tasidiginin kabul edilmesine neden olmusturzzg. Geleneksel
anlamda evde calisma modeli ileri de de agiklanacag {izere is¢iye, edim sonucuna
yonelik olarak yiiklenen sonu¢ sorumlulugu gibi hususlarda eser sdzlesmesine daha
yakinken, tele calisanin is gérme siireci, isverenin ana igyerinde ¢alisan iscilerle bir
tutulmaktadir®®.

Evde yapilan ¢alismalarda, geleneksel evde ¢alisma modelinde is daha ¢ok
parca basia yapilmakta ve iicret parca basina 6denmektedir®. Oysa tele ¢alismada
isin niteligi ¢cogu zaman parga basina olarak ifade edilen iicret belirleme yontemine
elverisli degildir®®!. Ozellikle isin bitis ve baslama saatlerinin teknik vasitalar yoluyla
tayin ve tespit edilebildigi on-line tele ¢aligmada zamana gore licret sisteminin
uygulanmasi1 miimkiindiir. Zira bu durumda tele ¢alisani, ana isyerinde tipik is akdine
tabi olarak calisan is¢iden ayiran tek husus, i$ gorme borcunun ana isyeri disinda ifa
ediliyor olusudur.

Evde tele ¢alisma bigimi bir yana birakilirsa 6zellikle geleneksel evde caligsma

modeli el emegine dayanan ve nitelik gerektirmeyen islerde yaygin olarak

227 \Wolfgang Diubler, “Working People in Germany”, Comparative Labor Law and Policy
Journal, Vol.21, 1999, (Working People), 5.90 ; Alp, Tele Calisma, s.807.

228 Geiser ve Miiller, §2 Rn.170.

229 Eyrenci ve Bakirci, 5.48; Doktrinde Aydindz tarafindan ileri siiriilen goriise gore, evde calismaya
iliskin diizenlemelerin tele ¢aligmaya uygulanmasi konusunda genel bir sonuca varmak yerine, sz
konusu diizenlemenin amacina ve gerekgesine bakmak gerekir. Evde ¢aligmaya yonelik 6zel hiikiim,
evde calismanin tele ¢alismayla ortak olan &zelliklerine dayaniyorsa her iki ¢aligma big¢imine de
uygulanmalidir. Tele ¢alismada goriilmeyen bir nitelige dayanan evde ¢aligma diizenlemelerinin tele
calismaya uygulanmamasi gerekir. Aydindz, s.23.

230 Eyrenci ve Bakirc, s.11; Engin, Evde Calisma, s.271; Usan, Parca Basma Ucret, s.61.

81 Tamer Soysal, “Tele Calisma”, Legal IHSGHD, Say1:9, 2006, s.76.
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kullanilmakta iken, tele calisma c¢ogunlukla iletisim teknolojilerinin kullaniminin
yogun oldugu nitelikli alanlarda tercih edilmektedir. Yine tele calismada calisan ile
igyeri arasinda mobil bir baglanti s6z konusu iken, geleneksel anlamda evde

caligmada igyeri ile baglant1 saglayan bir iletisim teknolojisi bulunmamaktadir.

B. Evde Calisma ve Eser Sozlesmesi Karsilastirmasi

‘

Eser sozlesmesi TBK md.470 uyarinca, “.. yiiklenicinin bir eser meydana
getirmeyi, iy sahibinin de bunun karsiliginda bir bedel odemeyi iistlendigi
sozlesmedir.” Evde hizmet s6zlesmesi ile eser sdzlesmesi arasindaki temel farklilik
bagimlilik iligkisinde ortaya ¢ikmaktadir. Tezimizin ikinci boliimiinde incelenecek
olan ekonomik, hukuki ve kisisel bagimlilik bu iki hukuki kurum arasindaki ayirici
noktay1 olusturmaktadir. Is gérme borcunun ana isyeri disinda ifa edilmesi, isverenin
denetim yetkisini azaltmakla birlikte, hukuki ve kisisel bagimlilik unsurunu dislayici
bir nitelige sahip degildir.

Eser sozlesmesinde ise, bir taraf {iretim borcunu, diger taraf ise iiretilen esere
ticret ddeme borcunu yiiklenir ve {iretim borcunu {iistlenen tarafin Kisisel ve hukuki
olarak bir isverene bagimliligi s6z konusu olmamaktadir. Esnek bir bigimde
degerlendirilmesine ragmen bagimli ¢alismayi ifade eden evde hizmet sdzlesmesinde
ise is goren piyasaya ac¢ilmaz, ilicret karsiiginda edim konusunu piyasada
degerlendirme hakkin1 igverene birakir?®.

Eser sozlesmesi ile evde hizmet soézlesmesi arasinda, evde hizmet
sOzlesmesinde eser sozlesmesine 6zgii olan, is¢inin teslim ettigi iirtindeki ayiplari
gidermesi, isverenin ayiplari zamaninda bildirmesi, aralikli ¢aligmalarda iiriin
tesliminde iicretin Odenebilmesi gibi hiikiimlerin uygulanmasi bakimindan
benzerlikler bulunmasi, bu sézlesmenin doktrinde kimi yazarlar tarafindan eser
s0zlesmesi olarak nitelendirilmesine neden olmustur. Oysa evde ¢alisma modelinde
is¢i, igverene ekonomik olarak bagimli olup, {iirettigi iirlinii piyasada kendisi
pazarlamadig1 gibi, is gorme borcunun ana isyeri disinda ifa edilmesi sebebiyle esnek

bir nitelik tagimasina ragmen hukuki ve kisisel olarak da bagimlidir. Tezimizin ikinci

boliimiinde ayrintili olarak incelenecek olan bu tartismalar ve evde caligmanin

232 Engin, Evde Caligsma, s.276.
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bagimsiz olarak yliriitiildiigli durumlarin ortaya konmasi, eser sozlesmesi ile evde
hizmet sdzlesmesi arasindaki ayrimin yapilmasi bakimindan 6nem arz etmektedir.
Evde calismanin bagimsiz olarak gerceklestirildigi hallerde, diger unsurlarin da
bulunmasi sartiyla eser sozlesmesine iliskin kurallar uygulanabileceginden, evde
calisanin igverene bagimliligin tespiti bu iki hukuki iliski arasindaki farkin ortaya

konmasi bakimindan 6nem arz etmektedir.

C. Evde Calisma ve Pazarlamacilik Sozlesmesi Karsilastirmasi

TBK’nin altinct bolimiiniin ikinci ayriminda yer alan 448 ila 460.
maddelerde, hizmet s6zlesmelerinin 6zel bir tiirii olarak®*? pazarlamacilik s6zlesmesi
diizenlenmistir. Bu diizenleme yapilirken Isvigre Borglar Kanununun 347 ila 350a
maddeleri mehaz alinmistir. Pazarlamacilik  s6zlesmesi, TBK md.448’de
tanimlanmistir. Bu maddeye gore, “pazarlamacilik sézlesmesi, pazarlamacinin
stirekli olarak, bir ticari isletme sahibi isveren hesabina ve isletmesinin disinda, her
tirlii islemin yapilmasina aracilik etmeyi veya yazili anlasma varsa, bu anlasmada
belirtilen islemleri yapmay, isletme sahibi igverenin de buna karsilik ticret odemeyi
tistlendigi sozlesmedir”. Pazarlamacilik sozlesmesi her ne kadar evde hizmet
sOzlesmesi gibi klasik anlamda igyeri disinda iicret karsiligi stirekli olarak is
goriilmesi unsurlarini tasiyor olsa da, kural olarak mal veya hizmet {iretimi degil,

tanimdan da anlasilacagi lizere bunlarin satisina aracilik etmektedir®™’

. Diger bir
deyimle evde calismadan farkli olarak pazarlamacilik sozlesmesinde mal veya
hizmet iiretimi degil, iiretilen mallarin satisina aracilik etme seklinde bir edim

mevcuttur.

VI. DIGER ULKE HUKUKLARINDA EVDE CALISMA

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’ne iiye iilkelerde yapilan arastirma sonucunda

evde caligmaya iliskin olarak su sonuglara ulasilmistir:  Arjantin, Almanya,

23 pazarlamacilik sozlesmesinin hizmet sdzlesmesinin 6zel bir tiirii olarak degil, bir vekalet iligkisi
olarak tacir yardimcilar1 bashigi altinda diizenlenmesi gerektigine iliskin goriis ig¢in bkz. Metin
Topguoglu, “Yeni Tacir Yardimcis1 Pazarlamac1”, SDUHFD, Cilt: I, Say1: 2, s. 32.

234 Mollamahmutoglu ve Astarli, 5.427.
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Hindistan, Italya, Japonya, Kiiba, Fas, Hollanda, Norveg, Avusturya, Peru, Polonya,
Portekiz, Rusya Federasyonu, San Marino, Isvigre, Macaristan, Uruguay’da evde
calisma ile ilgili 6zel yasal diizenlemeler mevcuttur. Bolivya, Sili, Ekvator, Salvador,
Fransa, Haiti, Meksika, Cek Cumhuriyeti, Filipinler, Kosta Rika, Finlandiya,
Yunanistan’da Is Kanunu’nun bir boliimii evde c¢alismayr belirli bir 6lgiide
diizenlemektedir. Hindistan’da ki sigara sektdriinde oldugu gibi kimi {ilkelerde
(Ispanya, Madeira) evde calisma sektdr bazinda yasal diizenlemelere konu
olmaktadir. Danimarka, Malta ve Isveg gibi baz iilkelerde, genel is yasalarinda evde
calisma i¢in gecerli hiikiimlere farkli dlgiilerde yer verilmis, ancak calisma siiresi,
yillik {icretli izinler gibi hususlarin evde c¢alisanlara uygulanmayacagi acikga
belirtilmistir. Banglades, Misir, Pakistan, Panama, Nijerya, Hong Kong, Singapur,
Giliney Afrika ise halen evde calisanlar1 bagimsiz birer ¢alisan olarak kabul etmekte
ve isci sifatin1 kabul etmemektedir®®®.

Evde calisma modelinin niteliginden kaynaklanan ozellikler, kotii calisma
kosullar1 ve yoksulluk sorunlar1 gz dniinde tutularak gecen ylizyilin ilk yarisindan
beri iilkeler bazinda yasal diizenlemelere konu olmustur. Bu konuda ilk 6rnekler,
1923 yilinda evde calisanlarin iicretlerine yonelik olarak Almanya’da yapilan
diizenleme, 1913 yilinda Kanada’da evde calisanlart igyerine iligskin giivenceler
getirmek suretiyle garanti altina alan yasa ve Hollanda’da 1933, Norveg’te 1918,
Uruguay’da 1940 yilinda evde calisanlara iliskin hiikiimler getiren yasalar olarak

karsimiza glkmaktad1r236.

> Villegas, s. 432; Ruiz, 5.198.
2% Ruiz, 5.198.
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A. Bazi Avrupa Birligi Uyesi Ulkelerde Evde Calisma

1. Evde Calismanin Ozel Yasalarla Diizenlendigi Avrupa Birligi Uyesi
Ulkeler

a. Almanya

Evde c¢alisma Alman Hukukunda gercek bir 1is iliskisi olarak
degerlendirilmemekle birlikte, 2006 yilinda degistirilmis olan 1951 tarihli Evde
Calisma Yasast®® ile biiyiik 6l¢iide is iliskisine benzetilmistir®®. Amlan yasa kendi
evlerinde, tek basina veya ikiden fazla olmayacak yabanci yardimci eleman yahut
aile liyelerinin yardimu ile, isletmeler namina belirli mallan iireten veya paketleyen
kisileri 1ilgilendirmekte ve evde yapilan tiim c¢aligmalar bu yasa kapsamina

almmaktadir®®

. Evde {iretim yapan calisan, lriinlerini siparisi veren girisimci
vasitasiyla piyasada degerlendirmeye terk etmektedir.

Alman Hukuku’'nda evde hizmet sozlesmesinin tali bir durum oldugu,
bagimlilik unsuru gergeklestigi siirece evde calisanin da is¢i oldugu ve Evde Calisma
Yasasi’na tabi olmayacag: belirtilmektedir®®. Kisisel ve hukuki bagimliligin mevcut
olmadigi, diger bir deyimle is¢i sifatinin s6z konusu olmadig1 durumlarda ise evde
calisanlar “is¢i benzeri” (arbeitnehmerahnliche Personen) olarak
nitelendirilmektedir. Teknik ve hukuki acidan kisisel bagimlilik iligkisinin
bulunmadigr ve dolayistyla is¢i sifatinin s6z konusu olmayacagi esasinin kabul
edildigi Alman Hukukunda evde calisanlar i¢in yalnizca “ekonomik bagimhilik” gbz
oniinde tutulmus ve koruyucu mekanizmalar gelistirilerek isci statiisine yakin bir
statiiye getirilmislerdir. 1951 tarihli Alman Evde Calisma Yasasi, iicret, ¢aligma
stireleri, izinler, is saglig1 ve giivenligi gibi evde ¢aligmanin niteliginden dolay1
ozellik gosteren ve sakinca olusturan konularda diizenlemeler getirmek suretiyle

evde calisanlar1 koruyucu 6nlemler gelistirmistir.

%7 Das Heimarbeitsgesetz

2% Hoeland, s.152; Mollamahmutoglu ve Astarli, s.421.

29 Walter S Mueller, Flexible Working and New Technology, Employment Relations Blackwell,
5.319.

0 Wolfgang Blomeyer, “Flexibilitact der Beschaeftigung in Deutschland”, Cahsma Hayatinda
Esneklik, Izmir, 1994, (Esneklik), s.229; Ulrich Preis, Rechtsfragen der Telearbeit, in
Hoeren/Sieber, Handbuch Multimedia-Recht 26. Ergidnzungslieferung 2010, Teil 22.2, Rn. 114.
(Telearbeit).
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Almanya’da Evde Caligma Yasast kapsaminda goze ¢arpan en dnemli husus;
karar alma ve denetim mekanizmasini ifa etmek iizere olusturulmus olan evde
calisma kurullaridir (Heimarbeitsausschiisse). Bu kurullar, evde ¢alisanlarin iicreti,
alinmas1 gereken is saghgr ve giivenligi Onlemleri, evde c¢alisanlarin asgari is
sartlarina iligkin yapilacak olan tespitler, yasada Ongoriilen yaptirimlarin
uygulanmasi gibi hususlarda etkin bir karar alma mekanizmasi olarak karsimiza
cikmaktadir. Evden c¢alisma kurullar, is sahiplerinden, yetki alami iginde
calisanlardan segilen iiyelerden ve bir yetkili is kurumu tarafindan belirlenen bir
baskandan olusur. Bir isletme dali igerisindeki farkli hukuki iligkiler i¢cin 6zel
diizenleme yapilmasinin gerekli oldugu hallerde, bu isletme dalina 6zgii olarak
kurullar olusturulabilir.

Alman Hukukunda evde ¢alisanlar i¢in yasal giivencelere yalnizca Evde
Calisma Yasasinda degil, 0zel yasalarda da yer verilmektedir. Anilan bu
diizenlemeler ve evde calisanlarin hukuki statiisii, Tirk hukuku ile karsilastirmali

olarak tezimizin ikinci ve ligiincii boliimlerinde ayrintili olarak ele alinacaktir.

b. Belcika

Evde ¢alismaya Belgika’da is sozlesmelerini genel olarak diizenleyen 1978
tarihli yasanin altinci boliimiinde 6zel olarak yer verilmektedir. Anilan bu bdliim
1996 yilinda yasaya eklenmistir. 1996 tarihli bu degisiklikten evvel doktrinde bir¢ok
yazar evde ¢alisanlara is sozlesmelerini genel olarak diizenleyen 1978 tarihli yasanin
uygulanmasi gerektigini savunmakta idi. Belgika Temyiz Mahkemesi, doktrinde ileri
stiriilen bu goriislerin aksine bir yorum gelistirmis ve 30 Kasim 1992 tarihinde
vermis oldugu kararinda 0©zel yasal dilizenleme getirilmesi gerekliligini
Vurgulamlst1r24l.

Evde calismanin el isciligine dayanan geleneksel nitelikte isler disinda
uzmanlik gerektiren isleri de kapsamasi ile birlikte, evde ¢alisanlarin c¢alisma
kosullarinin diizenlenmesi amaci ile 1978 tarihli is sozlesmelerini genel olarak

diizenleyen yasaya, 1996 yilinda eklenen altinci boliimde oniki maddeyle evde

21 Chris Engels, The Harmonization of Working Life and Family Life in Belgium, Kluwer Law
International, London, 1995, s.7
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calisma &zel olarak diizenlenmistir **%. Yasaya gore, evde calisma iliskisini tipik is
iligkisinden ayiran iki 6zellik bulunmaktadir. Bunlardan birincisi is gérme borcunun
evde yahut ¢alisan tarafindan secilen isyeri disinda bir yerde goriilmesi, ikincisi ise
iscinin direkt olarak isverenin kontrolii altinda bulunmamakla birlikte otoritesi
altinda olmasidir.

Kanunun 119-1 sayili maddesi uyarinca, “Bu béliim, dogrudan gozetimi veya
denetimi altinda olmamakla birlikte isverenin otoritesi altinda, evinde veya kendisi
tarafindan segilen baska bir yerde iicret karsiligi is goren evde c¢alisanlara
uygulanir”. Goriildigi gibi evde calisma, igverenin otoritesi altinda ¢alismak, yani
igverenle kisisel bir bagimlilik iliskisi igerisinde olmak kaydiyla is hukuku
kapsamina alinmistir .

Boliimde yer alan 119-2 ile 119-11 sayili maddeler arasinda evde galismaya
iligkin olarak yazili sézlesme zorunlulugu, s6zlesmenin zorunlu igerigi, isverenin
malzeme saglama ve masraflar1 6deme borcu, is kazasi veya meslek hastaligina
iliskin bazi usuller, ¢alisma siirelerinin ve {licretin hesaplanmasi hakkinda hiikiimlere
yer verilmistir. Bunun yaninda hafta tatili ve calisma siirelerine iliskin genel
hiikiimlerin evde ¢aligmaya uygulanmayacagi hilkme baglanmistir. Yasa geleneksel
nitelikte el emegine dayanan isler yaninda fikri emegi gerektiren uzmanliga dayanan
isleri de kapsamaktadir.

Evde ¢alismada is¢i kendisine ise basar baslamaz ¢alisma kosullarini igeren
yazili i akdinin verilmemesi halinde sdzlesmeyi sona erdirebilme imkanina sahiptir.
Isciye verilecek olan yazili sozlesmede su hususlarin yer almasi zorunludur:
Taraflarin kimlikleri, masraflar i¢in yapilacak olan 6deme, evde calisan tarafindan
secilecek olan igyeri, isin tanimi, ¢aligma saatleri.

Ucretin garanti altina alindig1 yasada evde calisan hastalanmasi halinde
durumu isverenine bildirmek ve 2 giin igerisinde rapor sunmak zorundadir. Calisma
saatleri hususunda ise fabrika modeline dayali olarak calisan isciler i¢in dngdriilen
diizenlemeler evde calisanlar1 kapsamaz ancak hiikiimet sosyal taraflarin goriistinii
aldiktan sonra bu diizenlemeleri evde calisanlar1 kapsayacak nitelikte genisletme

yetkisine sahiptir®®.

242 Nevens, 5.199.
3 Roger Blanpain, The Evolving Employment Relationship and The New Economy, Kluwer Law
International, Belgium, 2001, (Employment Relationship), s.57; Roger Blanpain, “Some Belgian and

74



c. Hollanda

Evde calisma konusunda 1933 yilinda 6zel bir Yasa®* ile diizenleme getiren
Hollanda’da, 1979 yilinda Vrouwenbond FNV?*® gaha arastirmasi yaparak, tilke
capinda evde ¢alismanin boyutunu ortaya koymaya ¢alismistir.

Evde calismaya iliskin is¢i sendikalari tarafindan evde ¢alisanlarin durumunu
tyilestirici nitelikte sdzlesmeleri ve genel olarak evde calisanlarin ¢alisma kosullarini
esas alan ¢alismada, evde calisanlarin ¢gogunlukla paketleme, dikis, 6rgii, deri kesimi,
islenmesi, sarma ve soyma islemleri, sepet yapimi, kiyafetlerin siniflandirilmasi gibi
el emegine dayanan isleri yaptigim ortaya koymustur®®. Sanayilesmenin ilk
donemlerinde c¢ikarilmis olan evde calisma yasasi ise dzellikle evde calismanin el
emegine dayanan isler disinda uzmanlik gerektiren isleri de yaygin bir bigimde
kapsar hale gelmesi ile birlikte 6nemini yitirmis ve ihtiyaglara cevap veremez
duruma gelmistir®®’.

1981 yilinda ise Radikal Politik Parti®®, 1933 tarihli Evde Calisma Yasasi,
evde calisanlarin durumlar1 ve evde calismanin boyutlar: ile evde calismaya iliskin
kurulan komiteler hususunda Parlamento’ya soru onergesinde bulunmustur. Her ne
kadar bu soru Onergesi neticesinde evde calisanlarin durumuna iligkin olarak is
miifettiglerine bir sikayet yahut bildirim olmadig1 belirtilmis olsa da, Parlamento
evde calisanlarin is¢ilerin sahip oldugu haklardan faydalanmalar1 ve c¢aligma
kosullarinin iyilestirilmesine yonelik arastirma yapilmast amaciyla bakanlik
blinyesinde 1982 yilinda resmi olarak bir caligma grubu olusturmustur. 1982 yilinda
Bakanlik biinyesinde yapilan calismalar ve 1983 yilinda Vrouwenbond FNV

tarafindan Amsterdam’da evde calisanlara yonelik yapilan arastirma sonucunda, evde

European Aspects”, Comparative Labour Law and Policy Journal, Vol.24, 2003, (Belgian
Aspects), s$s.54-57; Regulating the Employment Relationship in Europe: A Guide to
Recommendation, No0.198, Governance and Tripartism Department International Labour Office,
Geneva European Labour Law Network (ELLN), March 2013, s.1.

244 1933 HomeWork Act

2% The Federation of Netherlands Trade Union

2% E] emegi dayanan evde yapilan ¢alismalar son yillarda Hollanda’da yeniden 6nem kazanmaktadir.
The legal and contractual situation of teleworkers in the European Union, The law aspects including
self-employed, Consolidated Report, European Foundation for the Improvement of Living and
Working Conditions, s.9

247 A, Jacobs, Law, Collective Bargaining and Labour Flexibility in E.C Countries, ASAP, Roma,
1992, s5.451.

248 The Radical Political Party (PPR)
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calisanlarin durumunun iyilestirilmesi ve destek saglanmasi amaciyla 1985 yilinda
Bakanlik destegi ile Hengelo’da evde calisanlara yonelik ilk destek merkezi
kurulmustur. Bunu takiben Amsterdam, Tilburg ve Hague’de de destek merkezleri
kurulmus ancak anilan merkezler finansal destek yetersizligi nedeniyle 1992 yilinda
kapatilmistir.

Vrouwenbond FNV, Hengelo destek merkezinin elde ettigi verilerden de
faydalanarak ulusal diizeyde evde calisanlarin entegrasyonuna iliskin aragtirma
yi'm'jtmiis249 ve bu ¢alisma ile evde ¢alisanlarin hizmet sektoriindeki entegrasyonu ve
calisma kosullarmin iyilestirilmesi amaglanmistir®. Evde calisanlarin is yasasinda
Ongoriillen haklardan faydalanmasi hususunda da hiikiimeti ikna etme hususunda
Onemli bir rol oynamlst1r251. Bu calismalarin sonucu olarak, Hollanda Calisma
Kosullar1 Yasasi (Working Conditions Act (1999)) 2. maddesi uyarinca®? kendi emri
altinda olmayan bir baskasi araciligiyla isi konutta ifa eden kisi de, konsey®”®
tarafindan belirlenen durumlarda is¢i sayilmis ve yasada ongodriilen hiikiimlere tabi

olacag belirtilmistir.
d. italya

Italyan hukukunda “Lavoro a domicilio” olarak adlandirilan evde ¢alisma
iligkisi 18 Aralik 1973 tarihli 877 sayili yasayla diizenlenmistir. Evde calisanlar
bakimindan koruyucu Onlemler getiren yasaya gore evde c¢alisma, calisanin kendi
evinde yahut sectigi bir yerde gerceklestirilen, aile iiyeleri disinda herhangi bir
kimsenin katilmadigi, isverenin teknik talimatlar1 ile bagli bulunularak
gerceklestirilen bir ¢alisma bigimidir. 877 sayili yasa anlaminda yaklasik 10.000
evde caliganin yer aldig1 Italya’da, bireysel is iliskilerini de kapsayan bir bigimde bir

2% Home Work Integration Project

%0 Action Programmes for the Protection of Home Workers, Ten Case Studies from Around the
World, s. 101.

SlEmployment of homeworkers: Examples of good practice, Working paper CONDI/T/WP.5/1995,
Conditions of Work And Welfare Facilites Branch, ILO 1995, s.32.

%2 2 (a), 2: employer..... “the party which or who, without being an employer or employee as defined
in paragraph one, has work performed by another not under his, her or its authority in a dwelling, in
cases to be designated by order in council .

3 Calisma Konseyleri Yasasi (Works Councils Act)’nda 6ngdriilmiis olan ¢alisma konseyini ifade
etmektedir.
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biitiin olarak evde calismay1 ve yasanin uygulanmasini denetlemek {izere bolgesel

diizeyde 6zel komisyonlar olusturulmustur®”,

2. Evde Calismanin Genel Yasalar Kapsaminda Diizenlendigi Avrupa

Birligi Uyesi Ulkeler
a. Finlandiya

Evde calisma Finlandiya’da ilk defa 1917 tarihli Sekiz Saat Calisilmasina
fliskin Yasa®>’da negatif bir bicimde ele alinmistir. Anilan yasaya gore kanun
kapsamina giren iscilerin calisma siireleri igveren tarafindan eve is vermek suretiyle
uzatilamayacaktir. 1946 tarihli Caligma Siirelerine iliskin Yasa’da da bu hiikiim
korunmustur. Iscilerin yillik izinlerine iliskin 1933, 1946 ve 1960 tarihli yasalar evde
calisanlara yillik izin verilmesi yahut izin {iicretinin ddenmesine dair hiikiimler
icermekteydi. 1970 ve 2001 tarihli Is Sézlesmesine Iliskin yasalarda evde calismada
isin, is¢inin kendi evinde yahut sectigi bir yerde goriilmesinin, isin diizenlenmesi ve
denetlenmesine iligkin isverenin yetkisini ortadan kaldirmayacagi seklinde

diizenlenmistir®®,
b. Fransa

Fransiz Hukukunda “ Travail a domicile” olarak adlandirilan evde ¢alismaya
iliskin 6zgii yasal bir diizenleme mevcut degildir ve evde calisma Is Kodunda
diizenlenmigtir. L721-1 ve devam1 maddelerinde yer alan bu yasal diizenlemelerde,
yalniz basina veya bakmakla yiikiimlii oldugu ¢ocuklart ve bir yardimci ile gotiirii bir
ticret karsiliginda, bir veya birden fazla sanayi, ticaret veya tarimsal isyeri igin,
dogrudan isverenler tarafindan veya bir araci vasitasiyla kendisine verilen isi yapan
kisiler ev iscisi olarak tammlanmakta ve Is Kodunda isciler i¢in ongdriilmiis olan

hiikiimler evde ¢alisanlar bakimindan da uygulanmaktadir. Ev ¢alisani ile isveren

»4 Ruiz, s.202, ltaly, Lavaro a Domicilio, Home Working/Out Work, Eurofound 2009,
http://www.eurofound.europa.eu/emire/I TALY/HOMEWORKINGOUTWORK-IT.htm. (15.06.2014).
5 The Act of Eight Hours Working Time

%% Antti Suviranta, Impact of Electronics on Labor Law in Finland, Comparative Labor Law and
Policy Journal, VVol.24, s5.96-97.
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arasinda ekonomik bagimlilik yeterli goriilmekte, hukuki bagimlilik aranmamaktadir.
Ev calisan1 6zel miisterilere hizmet verdigi durumlarda bagimsiz bir alt miiteahhit
olarak degerlendirilirken; tirettigi iirlinlerden parca basina {icret almasi, is siiresinin
toplu is sozlesmeleri ile tespit edildigi hallerde is¢i benzeri degil, isci olarak kabul
edilecektir®’,

Evde c¢alismada bagimlilik iligkisinin aranamayacagint agik¢a hiikme
baglayan Fransiz Is Kanununa 2012 yilinda eklenen tele ¢alisma béliimiinde L1222-9
sayili maddesinde, “bu kanunun evde c¢alisanlart koruyan hiikiimlerinin
uygulanmasina halel gelmeksizin...” uygulanacagi ifadesine yer verilmistir. Fransiz
kanun koyucu, tele calisma ile evde ¢alismaya iligkin yasal kosullarin ayni1 anda
mevcut olabilecegini ve bu iki ¢alisma big¢iminin birbirini diglamadigimi ve ilgili
hiikkiimlerinin uygulama alanlarinin kesisebilecegini kabul etmistir. Evde tele
calisanlar bakimindan da evde calisma ve tele ¢alismaya iliskin hiikiimler birlikte

uygulanacaktir®®,
c. Isvec

Ozellikle el emegine dayanan islerde evde calisma saatleri konusunda
herhangi bir denetime bagli olmaksizin, aile iiyelerinin yardim ile is géren kimse
olarak ifade edilen®® evde ¢alisan ve evde ¢alisma modeli Isveg’te 1982 tarihli genel
bir yasa olan Istihdam Koruma Yasasi’nin uygulama alanina girmektedir26o. 2001
yilinda yapilan diizenlemeler ile koruyucu mekanizmalar1 artirilan evde galisanlar,
caligma stireleri ve yillik izin siirelerine iligskin olarak ¢ikarilan 6zel yasalarin disinda
tutulmuslardir. Is saghgn ve giivenligi 6nlemleri bakimindan ise isveren fabrika
esasina dayali olarak calisan isciler de oldugu gibi 1977 tarihli Calisma Ortami

Yasasi’'nda®™ ongorillmiis olan 6nlemleri almak zorundadir®®®. 177 No.lu ILO

%7 Mollamahmutoglu ve Astarl, s.420.

8 Aydinéz, s.17-18.

29 Adler Adlercreutz ve Birgitta Nystrom, Labour Law in Sweden, Kluwer Law International,
Netherlands, s.31.

250 Employment Protection Act

261 \Working Environment Act

262 Reinhold Fahlbeckt, “Electronic Technology and Work: A Swedish Perspective”, Comparative
Labour Law and Policy Journal, Vol. 24, ss.259-264; Isve¢ hukuku’nda is saghgi ve giivenligi
Onlemlerinin alinmasi hususunda isverenin is¢inin 6zel hayatin1 igine alan evine girme yetkisi

78



Sézlesmesini onaylamayan Isveg, gerekge olarak evde ¢alisanlarmn isci sayilarak is

hukukunun genel koruyucu dnlemlerine tabi olacagim gostermistir®®.
B. Avrupa Birligi Uyesi Olmayan Ulkelerde Evde Calisma
1. isvigre

Tirk Borglar Kanunu “Evde Hizmet Sozlesmesi”  hiikiimlerine kaynak
olusturan Isvigre Borglar Kanunu’nda evde calisma 351-354. maddeler arasinda
diizenlenmistir. Isvicre Borglar Kanunu'na gére evde calisma, iscinin bir iicret
karsiliginda tek basina yahut aile iiyeleri ile birlikte kendi evinde veya sectigi bir
baska yerde is gorme borcunu ifa ettigi sozlesmedir. Evde hizmet sozlesmesi
cergevesinde taraflarin tabi oldugu yiikiimliliikler, igverenin malzeme saglama ve
bildirimde bulunma borcu, iicretin 6denmesi, evde calisan is¢inin isi Gzenle ve
zamaninda ifa etme ve is araglarim Ozenle koruma borcu ve evde hizmet
sozlesmesinin sona ermesi Bor¢lar Kanunu’nda diizenlenen hususlar arasindadir.

Evde calisma Isvigre’de yalmzca Borglar Kanunu kapsaminda degil, ayni
zamanda Isvicre Federal Evde Calisma Yasasi cercevesinde o6zel olarak ele
almmustir. Isvigre Federal Evde Calisma Yasasi el emegine dayanan geleneksel
nitelikte evde calismalar1 kapsamina alirken, tehlike yaratan isler ve bunlardan
korunma, asgari yas sinir1, talimatlar, malzeme ve araglar, masraflarin 6denmesi gibi
hususlarda hiikiimler icermektedir®®*. Isvigre Hukukunda evde ¢alisanlar bakimindan
getirilmis olan 6zel diizenlemeler ve hukuki statiileri tezimizin ikinci boliimiinde

ayrintili bir bigimde ele alinacaktir.

2. Norve¢

Evde calismaya iliskin 6zel bir yasanin bulunmadigi Norveg’te evde

calisanlar i¢in getirilmis olan tek 0Ozel diizenleme Calisma Ortami Yasasi’nda

bulunmamakla birlikte, is sozlesmelerine konulan hiikiimlerle igverene bu yetkinin taninmast miimkiin
goriinmektedir.

%63 Fahlbeckt, 5.259

264 Alexandre Berenstein ve digerleri, Labour Law in Switzerland, Kluwer Law International 2011,
Netherlands, s.87-88; Wolfgang Portmann ve Jean-Fritz Stockli, Schweizerisches Arbeitsrecht, 3.
Vollstindig liberarbeitete Auflage, Ziirich, 2013, s.252.
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Ongoriilmiis olan diizenlemelerdir®®. Calisma kosullari, iscilerin korunmasi ve is
giivenligine iliskin hiikiimler getiren yasada Ongorilmis olan Kkoruyucu
diizenlemelerin, evde ¢alisanlar bakimindan da uygulanacagi anilan yasada acik¢a

266 Caligma siireleri, is saglig1 ve gilivenligi Onlemleri, ticret, yillik

belirtilmistir
izinler, hastalik izinleri vb. konularda temel hiikiimler getiren yasa, evde galisan
isciler i¢in de uygulanacaktir. Evde ¢alisma kosullarinin Caligma Ortami Yasast
disinda toplu is sozlesmeleri ile diizenlendigi Norveg’te eldiven iiretim sanayii is
kolunda yapilan bir toplu is s6zlesmesinde fabrika esash calisan isgilere ayni igveren
icin evde calisanlarin calisma kosullar1 ve yapilan 6demeler hususunda bilgi isteme
hakki taminmustir®’. Tekstil is kolunda yapilan kimi toplu is sézlesmelerinde daha
once o igyerinde calismamis olan is¢ilere evde is verilmesinin miimkiin olmadigi

yoniinde hiikiimlere yer verilmektedir?®.

C. Anglo Sakson Hukukunda Evde Calisma
1. Amerika Birlesik Devletleri

Evde calisgmanin geleneksel olarak beceri gerektiren isler yaninda uzmanlik
gerektiren ve beyaz yakalilar tarafindan goriilen islerde de olduk¢a yaygin oldugu
Amerika’da Adil Is Standartlar1 Yasasi'na (Fair Labor Standarts Act (FLSA)) gére
evde calisan kimseler bagimsiz birer igveren degil, is¢i niteligini tasirlar ve asgari
ticret ve fazla calisma bakimindan bu Yasa’da ongoriilen korumalardan faydalanirlar.

Yasada endiistriyel evde ¢alismaya miinhasir olmak {izere yetkili makamlara
genis bir dilizenleme yetkisi verilmistir. Bu yetkiye dayanilarak getirilen
diizenlemelerde evde ¢alisma mal iiretme kosuluna baglanarak, hizmet sunumu yasa
kapsami1 disinda tutulmustur.

Evde c¢alismanin, taki iiretimi, eldiven ve kiyafet 6rme, diigme, toka ve
mendil imalati, nakis ve kadin giyimine iliskin {iretim sekillerinde uygulandigi

hallerde sertifikaya dayanan bir sistem getirilmistir. Bu sisteme gore igveren evde

*5\Working Environment Act (Arbeidsmiljeloven).

%6 Section 1-5: Work performed at the home of the employee or employer.
%7 L0, Home Work, s.47.

2% |LO, Home Work, s.46
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calisma yaptirabilecegine iliskin bir sertifika edinecek ve bu sertifikaya dayali olarak
evde calisgma modeli g¢ercevesinde iscilere iiretim yaptirabilme imkanina sahip
olacaklardir. Iscileri korumak iizere getirilen bir diger 6nlem ise, isverenlere evde
calisan iscilerin bordro ve kayitlarini saklama, her bir is¢i i¢in zaman ¢izelgesi igeren
ayr1 bir el rehberi hazirlama ylikiimliligii getirilmis olmasidir. S6zlesmenin sona
ermesi ile birlikte ig¢i tarafinda teslim edilecek bu rehberi igveren iki yil boyunca
saklayacak ve gerektiginde resmi makamlara ibraz edecektir®®®,

Is saglig1 ve giivenligi bakimindan koruyucu yasalar (Occupational Safety
and Health Act (OSHA)), evde calisanlar1 da kapsamakla birlikte, 2000 yilinda
yayinlanan direktifte beyaz yakali evde tele calisanlar ile mavi yakali evde
geleneksel ¢alisma yapanlar ayrimina gidilerek, evde elektronik ekipman kullanarak
calisan beyaz yakali ¢calisanlar denetim kapsami disinda tutulmusturzm.

2008 tarihli Engelli Amerikalilar Yasasi (Americans with Disabilities Act
(ADA)) uyarinca 15 ve daha fazla is¢i calistiran igsverenlerin engelli olan isgiler i¢in
uygun bir ¢aligma ortami saglamasi gerekmektedir.

Uzaktan ¢aligmanin (tele commuting) yasada ifade edilen engelli ¢alistirma
kapsaminda uygulanip uygulanmayacagi meselesi Federal Mahkemeler tarafindan
farkli sekillerde hiikkme baglanmistir. Bazi kararlarda igverenin denetim yetkisini ve
takim calismasini ortadan kaldirdigi gerekgesi ile yasa kapsaminda ele alinmasinin
miimkiin olmadig: ileri siiriiliirken, bazi kararlarda ise igverenin gelisen teknolojiler
sayesinde denetimi saglayabildigi ve bu calisma modelinin engelli ¢alistirma
kapsaminda uygulanmasinin miimkiin oldugu, her bir olay bazinda konunun farkli bir

21 Egit istihdam Firsati Komisyonu

272

bicimde ele alinmas1 gerektigi ileri stirlilmiistiir

(Equal Employment Opportunity Comission (EEOC))'“ ise, uzaktan c¢alisma

%9 Alvin L Goldman, “Overview and U.S Perspective”, Comparative Labour Law and Policy

Journal, Vol.24, 2003, s.5; W. Katherine Stone, “Legal Protection of Atypical Employees:
Employment Law for Workers without Workplaces and Employees without Employers”, Berkeley
Journal of Employment and Labor Law, Vol.27, 2006, ss. 271-272.

20 Department of Labor, Occupational Safety and Health Administration, Directive No. CPL 2-0.125,
issued Feb. 25, 2000.

I Joan T.A. Gabel ve Nancy Mansfield, “On the Increasing Presence of Remote Employees: An
Analysis of the Internet's Impact on Employment Law as it Relates to Teleworkers”, Journal of Law,
Technology and Policy, Vol.2001, s.255 ; Goldman, s.6; Stone, s.275.

272 Equal Employment Opportunity Commission (EEOC)
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modelinin (telecommuting) yasa kapsaminda engelli ¢alisanlar bakimindan sikinti

yaratici nitelikte olmadigi slirece uygulanabilir olduguna karar vermistir?’>.
2. Birlesik Krallik

Ingiliz hukukunda evde galisanlarin hukuki statiisiiniin ne oldugu hususu teori
ve uygulamada genis bir tartisma yaratmis ve uygulamada mahkemelerce isci ve
bagimsiz ¢alisan kavramlar1 birbirinin karsiti olarak ele alinmistir. Bu sebepten evde
calisgan bir kimsenin is¢ci (employee) olarak tespiti, bagimsiz ¢alismanin
bulunmamasina baglanmis ve bagimsiz calismanin tespiti i¢in mahkemeler cesitli
kriterler saptamustir.

Bu kriterlerden ilki ¢alisan {izerinde isi gordiiren kimsenin denetim ve talimat
verme yetkisinin bulunup bulunmamasidir. Isi gordiirenin ¢alisan iizerinde yalnizca
isin goriilmesi degil, isin nerede, ne zaman ve nasil goriilecegi hususunda talimat
vermesi gerekmektedir?*. 1978 yilinda Cope davasinda bir ayakkab: fabrikas ile bu
fabrikaya evde ayakkabi liretimi yapan ¢alisanlar arasinda mahkeme aradaki iliskinin
7 yili askin bir siiredir, haftalik yapilan is iizerinden iicret almak suretiyle ve
fabrikanin isin ne sekilde yapilacagi hususunda verdigi talimatlar dogrultusunda
yirlitildiglini goz Onilinde tutarak evde calisanlarin bagimsiz bir calisan degil,
bagimli bir is¢i olduklarina kanaat getirrnistir275.

Ancak Ozellikle son donemde teknik mesleki bilgi gerektiren ve mesleki
bagimliigin zayifladigr islerde is¢i niteliginin salt bu kritere dayali olarak
belirlenmesinin dogru olmadig1 kanaati olusmugtur®’®.

Bu konuda gelistirilen bir diger kriter ise “biitiinlesme” (integration-

277

organizational test®’") olarak ifade edilmistir. Buna goére ¢alisan isletmesi ile tam bir

biitiinlesme igerisine girmis ve is organizasyonu ile biitiinlesmisse ortada bagimli bir

23 Gabel ve Mansfield, s. 255

2 RW Painter ve K. Puttick, Employment Rights, London, 1993, s.17.; Tom Harrison,
Employment Law, Business Education Publishers Limited 1990, s.29; Simon Deakin ve S.Gillian
Morris, Labour Law, Fifth Edition, 2009, s.134.

2’5 Aijrfix Foortear Ltd V Cope, (1978),ICR 1210,(1978) IRLR 396.

276 | T Smith ve J. Wood, Employment Law, Eleventh Ed., Oxford University Press, 2013, s.37;
Deakin/Morris, 5.134.

2" Norman Selwyn, Law of Employment, 15th Edition, Oxford University Press, 2008, s.41.
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calisma s6z konusudur®®. Ancak bu kriter calisanin isletmesi ile entegrasyonunu
gosteren hususlarin neler oldugu konusunda belirsiz oldugundan elestiri konusu
01mustur279.

Bugiinkii yaklasim ise bagimsiz calisma olgusunun saptanmasinda birgok
kriterin bir arada kullanilarak somut olayin o&zelliklerine gore karar verilmesi
yoniindedir. Calisan iizerindeki yonetim, yonetim ve denetimin ne derecede oldugu,
ticretin ne sekilde 6dendigi, verginin calisan tarafindan mu, isi gordiiren tarafindan mi1
o0dendigi, is araglarinin kimin tarafindan saglandigi, taraflarin iliskiyi ne sekilde
nitelendirdigi, is gordiiren ise alma ve isten ¢ikarma yetkisinin bulunup bulunmadigi
gdz 6niinde tutulacak kriterler arasindadir®.

Mahkemeler tiim bunlara ek olarak bagimli c¢alismanin saptanmasinda
ozellikle atipik is soOzlesmelerinde “bor¢larin  karsilikliigi” (mutuality of
obligations) ilkesine bagvurmaktadir. Buna gore istihdam iliskisinde isverenin is¢i
i¢in is saglama, is¢inin de bunu kabul etme borcu vardir. Anilan bu borglar karsilikli
ise taraflar arasindaki iliski bagiml bir is iliskisidir281. 1984 yilinda evde parca basina
iiretim yaptiran bir konfeksiyon fabrikasi ile ¢alisanlar arasinda tatil iicretine iliskin
olarak dogan bir uyusmazliktan dolayr dava konusu olmustur. Somut olayda
makineler fabrika tarafindan iscilerin evlerine kurulmustur ve fabrika her giin diizenli
araliklarla evde lretim yapan bu isgilere liriin siparis etmektedir. Mahkeme dava
konusu olayda “bor¢larin karsilikliligi” ilkesinden hareket etmis ve taraflarin
aralarindaki iligkinin devamlilig1, isverenin diizenli araliklarla siparis vermesi ve
calisanlarinda bu siparigleri kabul ederek isi gérmelerini gz Oniinde tutmus, evde

calisanlarin bagiml birer is¢i olduklarina karar Vermistirzsz.

“Tesebbiis dlciisii” (economic reality-Entrepreneurial Test)?®®

yine diger
kriterlerle beraber mahkemelerce uygulamada siklikla basvurulan bir kriter olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu Olgliye gore bagimli ve bagimsiz calisan arasindaki ayrim

151 goren kimsenin kendi hesabina girisimde bulunup bulunmamasidir. Calisanin

% Smith ve Wood, s.38; Painter ve Puttick, s.19; Harrison, s.27; John Bowers, A Practical

Approach To Employment Law, Eighth Edition, Oxford University Press, 2009, s.15.

295 D Anderman, Labour Law, Fourth Edition, London, 2000, 5.128.

280 p_|_eighton, Employment and Self Employment, Employment Gazette, May 1983, 5.199; Selwyn,
s.45.

%81 painter ve Puttick, 5.19; Smith ve Wood, s5.38-39; A.C.L Davies, Perspectives on Labour Law,
Second Edition, Camdridge, 2009, s.89; Bowers, s.12.

282 Nethermere (St.Neots) Ltd. V Taverna and Another 1984, (1986) IRLR 131.

283 Deakin/Morris, 5.136; Selwyn, 5.43; Bowers, ss.15-16.
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yaptig1 isin rizikosunu iistlenip, isi kendi hesabina gordiigii hallerde bagimsiz calisma
olgusu s6z konusudur.

Anilan bu sartlar1 saglayarak is¢i (employee) statiisiinii kazanan bir ev
calisanin (genelde biitiin is¢ilerin) is yasalarinin getirdigi koruyucu hiikiimlerden
faydalanmalarinin bir diger kosulu ise isttihdamlarinin devamli olmasidir (Continuity
of Employment). Bunun elde edilmesi i¢in ise haftalik ¢alisma saati ve isginin,
isverence istihdam edildigi siirenin uzunlugu &nemlidir. Is¢inin fiili calismasinin 16
saat veya daha fazla olmasi, o haftanin istihdaminin devamlilig1 i¢in dikkate
almabilecek degerde bir hafta olmasma yol agar’®. istihdamm devamliligmm
saglanmasi agisindan istihdam siiresinin anlami, isciyle isveren arasinda kanunun
Ongordiigii asgari bir siirede kesintiye ugramamais bir iliski bulunmasini ifade eder®.
Calisma saatlerinin haftadan haftaya 16 saat ve daha asagi sekilde dalgalanma
gosterdigi durumlarda is yasalarinin getirdigi koruyucu oOnlemlerden istihdamin
devamlilig1 bozuldugu i¢in yararlanma olanag: yoktur.

Ingiliz doktrininde FREEDLAND ve DEAKIN/MORRIS tarafindan ikili
bir ayrima gidilerek isciler bagimli ve yar1 bagimli olarak (dependent workers-semi
(quasi) dependent workers) smiflandirilmistir®®. DEAKIN/MORRIS, evde
calisanlar1 yari-bagimli calisanlar grubu altinda ele alirken, bunlarin kendi ad ve

1287

hesabina degil”’, ekonomik olarak bir bagkasina bagimli olarak (economic

dependence) is gordiiklerini ifade etmistir®®®,

Ozellikle evde calisanin isci
(employee) sifatin1 tagimadigi ancak ekonomik olarak is gordiirene bagli olarak,
yapmis oldugu isin rizikosunu lstlenmeksizin, iirlin ya da hizmetini igsverene terk
ettigt durumlarda yar1 bagimli (quasi-dependent workers) ¢alisan durumunda
olacaklardir®®,

Evde calismaya dair 6zel bir yasal diizenlemenin bulunmadigi ingiltere’de

evde c¢alisanin is¢i sifatinin saptanabildigi durumlarda diger is¢iler i¢in gegerli olan

%84 Harrison, s.68.

%85 Bu siire haksiz isten cikarilmalara karsi koruma altina alinmak i¢in 1 yil, ekstra ddemelere
(redundancy payments) hak kazanmak igin ise 2 yildir. Gwyneth Pitt, Employment Law, 8 th
Edition, Sweet&Maxwell, London, 2011, ss.108-109.

%86 R.Mark Freedland, The Personal Employment Contract, Oxford University Press, 2003, ss.31-
33; Deakin ve Morris, s.144.

287 Commissioners of Inland Revenue V Post Office Ltd. (2003) IRLIR, 199.

%88 Deakin ve Morris, 5.152.

8 Simon Deakin, “The Standart Employment Relationship in Europe-Recent Developments and
Future Prognosis”, Soziales Recht, Ausgabe 3, 4.Jahrgang, (Employment Relationship), s.93.
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korumalardan evde ¢alisan is¢i de faydalanabilecektir®. Is sagligi ve giivenligi®®,

. 292
ucret

, izinler ve caligma saatleri konusunda fabrika modeline dayanan is
sozlesmesi c¢ercevesinde calisan isgiler i¢in Ongoriilmiis olan diizenlemeler is¢i
niteliginin saptanabildigi her durumda evde calisan isciler bakimindan da gecerli
olacaktir®. Son yillarda evde calisanlar iizerinde yapilan arastirmalarda ¢alisanlarin
%357 sinin bir igverene tabi olarak isci statiisiinde degil, bagimsiz birer ¢alisan
olduklar1 yoniinde inanci bulunmakla birlikte; %20 sinin hukuki statiileri hususunda

herhangi bir bilgiye sahip olmadiklar1 saptanmaistir.

20 Atypical Work, ss.118-121.

9L Factories Act 1961.

292 National Minimum Wage Act 1998.

23 Jscilerin iicretlerine iliskin diizenlemeler getiren 1986 tarihli yasaya gore evde caligan kimse
igverenin denetiminin bulunmadig1 bir yerde ikiden fazla kimsenin yardimi olmaksizin is gérme
borcunu ifa eden kimsedir. Simon Deakin, Collective Bargaining and Labour Flexibility in E.C
Countries, ASAP, Roma 1992, (Collective Bargaining), s.277.
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IKINCi BOLUM

BIREYSEL iS ILISKILERI ve BORCLAR HUKUKU ACISINDAN
ACISINDAN EVDE CALISMA

Evde c¢alisma 6098 sayili Tirk Borglar Kanununda 461-469. maddeler
arasinda 6zel olarak diizenlenmesine karsilik, 4857 sayili Is Kanununda bu ¢alisma
modeline iligskin olarak ©6zel bir diizenlemeye yer verilmemistir. Tezimizin bu
boliimiinde ilk olarak evde ¢aligma modelinde bagimlilik iliskisi ve bagimsiz ¢alisma
olgusunun saptanmasi i¢in ne gibi Olgiitlere basvurulmasi gerektigi agiklanip, bu
baglamda evde caligmanin hukuki niteligi ortaya konduktan sonra, bu iliskiden dogan
haklar ve borglar, Is Kanunu ve Tiirk Borglar Kanunu cercevesinde ayr1 ayri ele

alinacaktir.

I. BAGIMLILIK iLiSKiSi VE BU BAGLAMDA EVDE CALISMANIN
HUKUKI NiTELiGININ SAPTANMASI

A. Genel Olarak

Iscinin, belirli yahut belirsiz bir siire ile isverenin talimatlar1 ¢er¢evesinde ve
onun denetimine bagli olarak is gérmesini ifade eden bagimlilik iliskisi, hizmet
s0zlesmesini, konusu is gérme olan diger sozlesmelerden ayirmaktadir. Ekonomik ve
teknolojik gelismelere bagl olarak atipik is akitlerinin ortaya ¢ikmasi ile birlikte
bagimlilik unsuru Onemli bir tartisma konusu haline gelmistir. Evde hizmet
sozlesmesinde de isin klasik anlamda isyeri disinda yapilmasi ve isverenin dogrudan
gbozetim ve denetiminin olmamasi bagimlilik iligkisinin bu hukuki iliski bakimindan
tartisilmasina neden olmustur294. Isverenin emir ve talimatlarma bagl olarak
caligmayi ifade eden bagimlilik unsurunun saptanamadigi durumlarda ise bagimsiz
bir calisma s6z konusu olacagindan, bu hukuki iligski is hukukunun inceleme alan
disinda kalacak, iligkinin niteligine gore konusu is gorme olan diger sozlesmeler

(vekalet, eser vb.) uygulama alani bulacaktir. Evde ¢alismanin hukuki niteliginin ve

% Doktrinde kimi yazarlar ev galigmasi yapanlarn hukuki niteligini tespit agisndan bagimlilik

unsurunun dikkate alinmasinin giincelligini yitirdigini savunmuslardir. Ruiz, s.201.
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bu kapsamda taraflar arasindaki hukuki iliskiye uygulanacak olan kurallarin
belirlenebilmesi icin Oncelikle, evde calismanin bagimsiz bir bi¢imde yapilip

yapilmadiginin tespit edilmesi gerekmektedir.

B. Evde Calismada Bagimsiz Calisma Olgusunun Saptanmasi

1. Tiirk Hukukunda

Hiyerarsik bir bag igerisinde ortaya ¢ikan bagimlilik unsuru hizmet akdini
konusu is gorme olan diger sozlesmelerden ayirt etmektedir. Bagimlilik unsuru
teknik, hukuki ve ekonomik bagimlilik olmak iizere kendi igerisinde siniflandirmaya
tabi tutulmakla birlikte, bagimli ¢alismanin net olarak saptanabilmesi i¢in 6ncelikle
bagimsiz ¢alismanin kapsam ve sinirlarinin belirlenmesi gerekmektedir.

Bagimli c¢aligma unsurunu igermeyen ve evde c¢alismayr konu alan
sozlesmeler is hukukunun kapsami disinda kalmakta ve Is Kanunu ve Tiirk Borglar
Kanunu’nun evde ¢alismaya iliskin hiikiimleri bu ¢alisanlar bakimindan uygulama
alan1 bulmamaktadir.

Bagimsiz nitelikteki evde calismalar kisisel ve hukuki bagimlilik unsurunu
icermeyen, ¢alisanin igin sonucuna ve tirettigi lirline bizzat sahip olup, nihai tiiketici
ile bizzat kargs1 karsiya gelerek isin rizikosunu iistlendigi ¢calisma bi¢imidir. Bagimsiz
calismanin saptanmasinda bagvurulacak olan temel Olgiitler, faaliyetin icrasinda
bagimsizlik, iiretim araclarinin maliki olmak ve kar ve zarara isi gorenin kendisinin
katlanmasidir®”.

Her ne kadar istisnai olarak is araclarinin ve malzemelerin is¢i tarafindan
saglanmas1 gerektigi hizmet sdzlesmesinde ongoriilmiis olsa da, kural olarak hizmet
akdinde is araglari, hammadde ve ortaya ¢ikan iiriin isverene ait olacaktir. Bagimsiz
calismada ise girisimci, is ara¢ ve malzemelerini kendisi saglar ve isletmenin kar ve
zararmna kendisi katlanir. icra ettigi mesleki faaliyetin tiim rizikosu kendisine aittir.
Bagiml calismada ise is¢i, isgiiciinii belirli bir ticret karsiliginda bagkasinin emrine

vermekte, ortaya ¢ikan kar ve zarar isverene ait olmaktadir.

29 Giizel, Bagimlilik Unsuru, s.98.
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Isci bir girisimci degildir, baskasma ait is organizasyonunda {icretli olarak
calisir. Bagimsiz ¢alisma seklinde ise girisimci miisterilerini kendisi se¢gmekte, kar ve
zarara kendisi katlanmakta ve is araclarina sahip olmaktadir. Isletme rizikosunu
lizerine alma bagimli ve bagimsiz ¢alisma arasindaki farki net bir sekilde belirleyen
bir kriter olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kendilerine ait miisterileri bulunan ve karar
verme 0zglirligi olan, birden fazla is sahibi i¢in is goren, faaliyetinin kapsamini tek
basina belirleyen, isletmesinin ekonomik riskini tagiyan, karma sahip olup zararim
iistlenen serbest girisimciler igveren ile siirekli bir iligki igerisinde bulunsalar dahi
is¢i sayilmayacaktir®®.

Calisanin igini kaybetme riski olmaksizin serbest bir bi¢imde verilen gorevi
red etme yetkisinin bulundugu hallerde de bagimsiz calisan statiisiinde oldugu kabul
edilmelidir®’. Genellikle istisna akdine tabi olarak calisan bu nitelikteki bagimsiz
girigsimcilerin isverene sinirli 6l¢iide de olsa ekonomik olarak bagimli olmalari onlara
is¢i statiisiini kazand1rmayacakt1r298.

Bagimli calismanin ayirt edilmesinde rizikonun {istlenilmesi yaninda, is
gorenin kendisine ait igletmesi, iscileri ve sermayesinin olmasi ile yer, zaman,
miisteri ¢evresi ve fiyat politikasi konularinda 6zgiirliikk kistaslarindan da yola
c¢ikilabilir. Bu ¢ergevede evde liriin imal eden ve bu iirlinleri piyasaya ¢ikararak satan
kisiler evde hizmet sdzlesmesi kapsaminda bagimli calisan sayilamazlar. Uretici
Uriiniinli piyasaya ¢ikartarak satisi kendisi yapiyor ve reklam faaliyetlerini
yiiriitilyorsa, zarara ugrama ve gelir elde etme riskini kendisi stleniyorsa o kisinin
evde hizmet sozlesmesi ile calistigi sdylenemez?®.

Evde yapilan caligmalarda bagimsiz ¢alisma olgusunun saptanmasinda,

sOzlesme iliskisinde kararlagtirllan hak ve borglar, taraflarin gergek iradeleri,

olaylarin biitlinii, hayatin olagan akisi, isin ekonomik amaci, iiretimde ortaya

% y.9. HD, 9.2.1999, E.1999/18888, K.1999/1810 ve kararmn degerlendirilmesi igin bkz. Melda Sur,
Ferdi Is Iliskisinin Kurulmasi ve Isin Diizenlenmesi, Yargitay’m Is Hukukuna fliskin 1999
Kararlarinin Degerlendirilmesi, Istanbul, 2001, (Degerlendirme 1999), ss.12-14; Siizek, Is Hukuku,
5.242.

27y.9. HD, 13.07.2009, E.2008/876, K.2009/20602, Narmanlioglu, Ferdi is, s.170, dpn.21.

2%8 Eyrenci, Tele Caligma, s.205; Engin, Evde Calisma, 5.275-276; Ozdemir, Ev Calismasi; Usan,
Parca Bagima Ucret, 5.87.

% Manfred Rehbinder, “Zur gesetzlichen begriffsbestimmung des Heimarbeitsvertrages”, ArbR
1990, (Heimarbeitsvertrages), s.80; Staehelin/Vischer, Art 351, Rn.5; Streiff ve Von Kaenel, Art 351,
Rn.2.
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¢ikabilecek rizikoya kimin katlandig1 gibi kistaslar belirleyici nitelik tagiyacaktir®®,
Is goren kisinin isini yaptig1 kisi ile is akdine viicut verecek diizeyde bir baglhiligin
olmasi i¢in, yapilan isin riskine katlanip katlanmadigi ve isle ilgili 6zgiir bir bicimde
karar verme yetkisinin bulunup bulunmadigi arastirilmalidir. Bu nedenle her somut
olayr kendi sartlar1 icerisinde degerlendirmek gerekmektedir301. Isin belirli bir
miiddet diizenli olarak verilmesi, g¢alisanin emegini igverene tahsis etmesi, is
aletlerinin igverence tedarik edilmesi gibi hususlar bagimli caligma olgusunun
varligin1 gostermektedir.

Bagimli nitelikteki evde ¢aligmalarda calisan nihai tiiketiciyle karst karsiya
gelmemekte lirettigi liriinii igverene teslim etmekte, isin rizikosunu evde ¢alisan degil
igveren tUstlenmektedir. Bir esnaf veya sanatkarin, isyerini kapatarak isini evden
yiirlittigli yahut evde iiretim yapanin risklere katlanarak nihai tiiketici ile ticari
iliskiye girdigi hallerde bagimsiz nitelikte calisma s6z konusudur.

Evde galismanin kismi siireli ¢alisma ile bir araya geldigi hallerde ise, evde
calisanin birden fazla is sahibine kendi iriiniinii pazarlayip kar ve zarar riskini
istlenerek calisip ¢alismadigi hususu ayr1 bir anlam ifade etmektedir. Birden fazla
kisiden is alan ve en kazang¢h gordiigi isi kabul edip, begenmedigi isi reddetme

imkanina sahip olan kisinin bagimsiz calistigi kabul edilmelidir®®

. Bagka bir is
tistlenmesi agikca yasaklanan yahut bu tarz bir agik yasak olmasa dahi istlendigi is
hacmi ve siiresi nedeni ile birden fazla is alamayan evde calisanlarin ise bagimsiz
olarak galismalar1 s6z konusu degildir.

Bagimsiz calisma evde c¢alisma modeli bakimindan, yalnizca geleneksel
anlamda el emegine dayanan isleri kapsayan evde ¢alismada degil, evde tele calisma

modelinde de karsimiza c¢ikabilir. Evde tele ¢alisanin yapilacak is ve isin goriilme

30 Seza Reisoglu, Hizmet Akdi, Mahiyeti-Unsurlari-Hiikiimleri, Ankara 1968, (Hizmet Akdi),
$5.56-58; Haluk Tandogan, Bor¢lar Hukuku Ozel Borg iliskileri Cilt.1l, 3.Baski, Ankara, 1987,
$5.35-39; Thsan Erdogan “Istisna Sozlesmesi ve Bazi Isgérme Sozlesmeleri ile Karsilastirilmasi”,
SUHFD., Say1:1, Ocak-Haziran 1990, s.164; Aydin Zevkliler, Bor¢lar Hukuku Ozel Borg liskileri,
7.Baski, Ankara, 2002, s.309; Yargitay, bagimsiz c¢alisma olgusunun saptanmasinda hizmet
sozlesmesinin zaman ve bagimlilik unsurlarindan hareket etmis ve g¢alisanin isgiiciinii belirli ya da
belirli olmayan bir zaman igin ¢aligtiranin buyrugunda bulundurmakla yiikiimlii olmayarak,
sozlesmedeki amaclart gergeklestirecek bicimde serbestce hareket etmesini kendi ad ve hesabina
bagimsiz ¢alismanin kabulii i¢in yeterli saymistir. Yiiksek mahkemeye gore bu durumda bagimsiz
caligma s6z konusudur ve konuya iligkin istisna akdi hiikkiimlerinin uygulanmasi1 gerekmektedir. Y 10.
HD, 27.2.1984, E.1132, K.1166 (YKD., Cilt:X, Say1:6, Haziran 1984, s.900).

so1 Eyrenci, Tele Calisma, s.205.

302 Alp, Tele Caligsma, s.808.
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tarzi bakimindan tamamen bagimsiz hareket ettigi, teknik ara¢ ve wvasitalarin
kendisine ait oldugu ve kurulumunu kendisinin yaptigi, isin rizikosuna kendisinin

katlandig1 hallerde bagimsiz nitelikte bir calismadan s6z edilmesi miimkiindiir.

2. Alman Hukukunda

Alman Ticaret Kanunu’'nda bagimsiz calisan, calisma organizasyonu ve

303 Kanunda ifade

calisma zamanini serbestge belirleyen kimse olarak ifade edilmistir
edilen bagimsiz ¢aligma tanimi, ekonomik ve teknolojik gelismelere bagli olarak
ozellikle son yillarda ortaya ¢ikan bazi sozlesme tipleri ve bu sozlesmelere gore
calisan kimseler bakimindan yetersiz kalmaktadir. Alman hukukunda “is¢i benzeri”
(Arbeitnehmerdhnliche Person) olarak ifade edilen bu grup c¢alisanlarin hukuki
koruma altina alinabilmesi i¢in bagimsiz ve bagimli ¢alisma arasinda iigilincii bir
kategori olusturulmus ve ekonomik olarak bagimli olan evde calisanlarda bu gruba
dahil edilmistir. Bu grupta ¢alisan kimseleri diger serbest calisanlardan ayirmak
lizere “ekonomik bagimhilik” olgusu ileri siiriilmiistiir.

Doktrinde ise WANK ikili bir model ileri stirmiis ve is¢i kavraminin
bagimsiz ¢aligan kavraminin karsit1 bir kavram olarak ele alinmasi gerektigini ileri
stirmiistiir. Yazara gore tek tarafli hakkaniyete aykir1 nitelik tasiyan sézlesmelerin
Onlenmesi, riskler ve firsatlarin dengelenmesi i¢in bagimsiz calisan disinda kalan tiim

%04 Federal Mahkeme ise is¢i

calisanlarin otomatik olarak is¢i kabul edilmesi gerekir

benzeri olarak nitelendirilen ¢alisan kesiminin, yorum yoluyla gz ardi edilmesinin

miimkiin olmadigini ileri stirmek suretiyle bu goriisii benimsemekten ka(;1nm1st1r305.
Dogrudan evde caligmaya iliskin olmamakla birlikte Federal Mahkeme,

nakliyat i1 yapan kamyon soforlerinin, sadece kuramsal olarak degil pratik olarak da

303 Almanya’da Sosyal Giivenlik Yasasinda is¢i tammi verilmis olmakla birlikte doktrinde bu tanimin
sosyal giivenlik hukuku bakimindan gegerli olacagi ve is hukuku teorisi bakimindan konunun halen
tartisgmali oldugu belirtilmektedir. Manfred Weiss ve Marlene Schmidt, Labour Law and Industrial
Relations in Germany, 3.rd Edition, Kluwer Law International, s.45.

%04 Rolf Wank, Arbeitnehmer und Selbstiindige, Miinchen, 1988, (Selbstindige), s.391; Tiirk
doktrininde ise Eyrenci hizmet akdi ile bagimsiz ¢aligmay1 ifade eden eser sozlesmesi arasindaki
farkin ortaya konulabilmesi i¢in tipik is akdi ¢ergevesinde kabul edilen kisisel bagimlilik unsuru ve
bunu gosteren Olgiitlerin is hukukunun degisen ve gelisen dinamik yapist g¢ercevesinde yeterli
olmayacagii, Wank’mn ileri siirdiigii goriisiin hukukumuz agisindan da dikkat gekici oldugunu
vurgulamistir. Oner Eyrenci, Ferdi is iliskisinin Kurulmasi ve isin Diizenlenmesi Acisindan
Yargitay’in 1989 yili Kararlarimin Degerlendirilmesi, Ankara 1990, (Degerlendirme 1989), s.6.

%% Déubler, Working People, ss. 85-86.
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baska miisterilerden is alma olanaginin bulunmasmin ¢aligmalarinin bagimsizligina
karine olusturdugunu kabul etmistir. Ancak mahkemeye gore, bu sekilde nakliyat
yapan soforlerin sabahtan aksama kadar her saat basi is sahibini arayarak tasinacak
mal olup olmadigini sorma yiikiimliiliigii bulunmasi s6z konusuysa, bu durumdaki
sofOriin pratik olarak bagka igverenlere is gormesinin ¢ok olanakli olmayacagini ve is
sahibiyle aralarinda bagimlilik iliskisi bulundugunun kabul edilmesi gerektigini
belirtmistir. Miinhasiran ayni igveren i¢in, sahip oldugu iki kamyonla nakliyat isi
yapmasina ragmen, bir ¢alisan istthdam edip isin goriilmesinde ondan yararlanan
kamyon soforii ise bagimsiz calisan statiisiinde olacaktir™®. Mahkeme benzer bir
bicimde, her ay belirli miktarda fotograf ¢ekip is sahibine verme yiikiimliiliiglinde
olan, ancak belirli bir zamanda belirli bir yerde bulunmas1 zorunlulugu aranmayan ve
isin ne sekilde hangi araglarla goriilecegi hususunda tam bir serbestiye sahip olan
fotografcinin bagimsiz ¢alisan olduguna karar vermistir™".

Isletme rizikosunun iistlenilmesi, is gdrenin kendisine ait isletmesi, iscileri ve
sermayesinin olmasi, yer, zaman, miisteri ¢evresi ve fiyat politikasi konularinda
Ozglir olmasi, isin goriilmesinde yardimei eleman kullanmasi ve ayni isi yapanlarla
kiyaslandiginda yiiksek bir kazanca sahip olmasi gibi hususlar evde calismada
bagimsiz olarak ¢alisma olgusunu tayin eden kriterler arasinda sayilmaktadir®®®.

Ekonomik olarak bagimli olan ve Evde Calisma Yasasti’nin kapsamina giren
calisan kesiminin, bagimsiz olarak evde calisanlardan ayirt edilmesi ve kullanilan
Olciitlere Alman Evde Calisma Yasas1 cergevesinde evde calismaya iliskin
aciklamalarimizda ayrintili  olarak  yer  verileceginden, konuya iligkin

aciklamalarimizi burada noktaliyoruz.

%% Diubler, Working People, s. 83.
%97 Diubler, Working People, s.82, Wank, NZA, s.231.

308 Wank, Selbstindige, 5.127-129; Kilian ve digerleri, Telearbeit, ss.172-173; Frantzioch, .74,
Miillner, s.101
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C. Evde Calismada Bagimhlik Tliskisi

1. Genel Olarak

Bagimlilik iligkisi kendi igerisinde kisisel ve hukuki bagimlilik, teknik
bagimlilik  ve ekonomik bagimlilik olarak siniflandirmaya tabi tutulmaktadir.
Tarihsel slirece bakildiginda ise, bagimlilik iliskisi konusunda savunulan tezlerden
ilkini ekonomik bagimlilik olusturmaktadir. Bu nitelikte bir hukuki kurumun ortaya
atilmasinin temel nedeni, igverenin ekonomik faaliyeti sayesinde gecimini saglayan,
isci ile kiiclik esnaf arasinda kalan calisanlart korumak ve is hukukunun koruyucu

onlemlerinden yararlandlrmaktlr309

. Teknik bagimlilikta igveren isciye isin nasil ve
ne sekilde yapilacagi, hangi alet ve tekniklerin kullanilacagi hususunda talimatlar
vermektedir. Is s6zlesmesinin ayirt edici unsuru olan hukuki bagimlilik unsurunda
ise is¢i, igverenin emir ve talimatlar altinda, hiyerarsik bir bigimde isverene bagli
olarak ve onun denetimi altinda {istlendigi isi yiirlitmektedir. Tezimizin bu
boliimiinde oOncelikle genel itibariyla ekonomik, teknik ve hukuki bagimlilik

aciklanacak, devaminda ise geleneksel evde calisma ve evde tele g¢alisma modeli

gergevesinde evde ¢alismada bagimlilik iligkisinin tespitine yer verilecektir.

2. Ekonomik Bagimhhk

a. Tiirk Hukukunda

Isci ile isveren arasmndaki bagimhiligin niteligi hususunda ileri siiriilen
goriislerden ilkini ekonomik bagimlilik olusturmaktadir. Bu goriisii temellendiren
ana fikir, isci ile kiiclik esnaf arasinda kalan ve igveren tarafindan verilen ticret ile
gecimini saglayan calisanlarin korunmasidir. Iscinin isverenin emir ve otoritesi
altinda caligsmas1 bir kenara itilerek, salt isveren tarafindan saglanan gelirin diizeyi ve
bu gelirin ¢alisan agisindan 6nemi goz Oniinde tutulmaktadir. Gilinlimiizde bu 06l¢iit
daha cok, klasik anlamdaki isciyle tam anlamiyla bagimsiz c¢alisan arasinda yer alan,

tizerindeki igveren otoritesi is¢ilere gore daha zayif olmakla birlikte ekonomik olarak

3% Giizel, Bagimhilik Unsuru, s.103.
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bagimli bulunan ¢alisan gruplarin bagimsiz ¢alisanlardan ayrilmasinda fonksiyon ifa
etmektedir. Ekonomik bakimdan zayif konumlari nedeniyle is¢iler gibi korunma
ihtiyaci i¢inde olan bu gruptakilerin bagimsiz calisanlardan ayrilmasinda isletme
riski Ol¢iitli yaninda ekonomik bagimlilik 6l¢iitii de hala dikkate almmaktadir®™®,

Ekonomik yonden bagimli ¢aligmada g¢alisan, riski tagiyan girisimci olarak
piyasaya ag¢ilmaz, is ve tlicret saglanmasi karsiliginda edim konusunu piyasada
degerlendirme yetkisini is sahibine birakir. Calisan belirli ve diizenli bir {icret
karsiliginda edim konusu {iriin iizerindeki tasarruf yetkisini isverene birakmakta,
nihai tliketici ile kars1 karsiya gelmeksizin yapmis oldugu isin rizikosuna
katlanmamaktadir.

Ekonomik olarak bagimli calisanlar is gérme borcunu kisisel olarak ifa
etmek zorunda olup, edim konusu olan iirlin veya hizmet lizerindeki tasarruf yetkisini
ve ekonomik riski is sahibine devreder, bunun karsiliginda is sahibinden belirli
zamanlarda {icret alirlar. Ucretin miktar1 ve 6denme bigimi, iiretim araglarmimn
igverene ait olmasi, sdzlesmede rekabet yasagina dair hiikiim bulunmasi ekonomik
bagimlilig1 gosteren yardimer kistaslar arasinda gé')sterilebilirgll.

Bagimsiz calismada ise, evvelce aciklandigr lizere is gorenin edim konusu
lizerinde serbestge tasarruf etmesi, yapmis oldugu isin rizikosuna kendisinin
katlanmas1 ve piyasada nihai tiiketici ile karst karsiya gelerek iiriin veya hizmetin
fiyatin1 serbestge belirleme yetkisi s6z konusu olacaktir.

Doktrinde baskin olan, bizim de katildigimiz goriise gore, bir kisinin is
karsiliginda digerinin ge¢imini saglamasinin, yalnizca is s6zlesmesinde degil, giinliik
hayatta bir¢cok sozlesmede karsimiza ¢ikabilecek bir olgu oldugundan is¢i sifatinin

belirlenmesinde yetersiz kalmaktadir ve esas olan hukuki bagimliligin

saptanma51d1r312. Zira her sozlesmede alacakli ve borglu farkli derecelerde olmakla

319 Doktrinde Basterzi bu kimseleri is¢i benzeri olarak nitelendirmekte ve anilan kapsamda yer alan
calisanlara ev hizmetlerinde ¢alisanlar, ticari temsilciler, sigorta prodiiktorleri ve evde calisanlar
ornek olarak gostermektedir. Silleyman Basterzi, “Avukatla Bagitlanan S6zlesmenin Hukuki Niteligi,
Is Sozlesmesinin Vekalet ve Diger Is Gorme Sozlesmelerinden Ayrilmasi”, Sicil is Hukuku Dergisi,
Say1:17, Mart 2010, (Avukatla Bagitlanan S6zlesme), s.180.

s Engin, Evde Caligma, s.276.

312 Engin, Isveren, s.61; Giizel, Bagimlihk Unsuru, s.104; Siizek, Is Hukuku, s.237;
Mollamahmutoglu ve Astarli, s.313; Narmanlioglu, Ferdi Is, s.171; “.....Is sdzlesmesini eser ve
vekalet sozlesmesinden ayiran en 6nemli 6l¢iit bagimlilik iliskisidir. Her {i¢ sdzlesmede, is gdrme
edimini yerine getirenin is goriilen kisiye karst bagimliligi ekonomiktir. Is sézlesmesini belirleyen
Olciit hukuki-kisisel bagimliliktir....” Y.7.HD, 14.01.2014, E.2013/25282, K.2014/232, Calisma ve
Toplum, Say1:2, 2014, s.237.
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birlikte bir digerine ekonomik olarak bagimlidir. Ekonomik bagimlilik kavrami is
sOzlesmesinin belirleyici unsuru olmaktan uzak, muglak bir kavramdir. Giinlik
hayatta karsilasilan hukuki iligkilerin birgogunda (bagimsiz ¢alismayi iceren hukuki
iliskilerde dahil) taraflar bir sekilde ekonomik olarak digerine bagimlidir ve bu
durum kavramin sinirlarinin ¢izilmesini olanaksizlastirmaktadir.

Klasik anlamda is sozlesmesi ile c¢alisanlar ekonomik bagimlilik altinda
calisanlarin  sadece bir boliimiinii olusturur. Is sozlesmesi yaninda, franchise
s0zlesmesi, serbest calisan gazeteciler, bliyiik bir isletme i¢in mal {ireten kiigiik
tireticiler gibi birgok calisan hukuken bagimsiz ancak ekonomik olarak bagimlidir.
Ekonomik bagimlilik sinirlart belirsiz sosyal bir olgudur ve teknik bir hukuk kistasi
olmaktan ¢ok uzaktir. Bu nedenle, is¢i sifatinin belirlenmesinde salt ekonomik
bagimliligin géz oniinde tutulmast dogru sonuclar Vermeyecektirglg. Diger taraftan
ekonomik bagimlihik unsuru taraflarin  hukuki konumlarindan ¢ok, sosyal
konumlarimi dikkate alir. Bu sebepten ileride agiklanacagi lizere ekonomik bagimlilik
unsuru, sosyal olarak korunmaya muhta¢ kesimin haklarinin giivence altina alinmasi
bakimindan fonksiyon ifa etmekle birlikte, is¢i niteliginin belirlenmesinde bir 6l¢iit
olmaktan uzaktir.

TBK yiiriirliige girmeden evvel doktrinde ENGIN, evde galisanlarin isverene
kisisel ve hukuki olarak degil, ekonomik olarak bagimli olduguna vurgu yaparak, bu
calisan kesimine isci statiisiiniin BK 322.maddesi ile tanindigini ileri sﬁrmiistiir314.

Evde hizmet sozlesmesine iliskin olarak 0©zel hiikiimlerin yiiriirliige
girmesinden sonra ise doktrinde ALP, benzer bir bigimde, evde galisanlarin sosyal
korumadan yoksun kalmayip giivence altina alinabilmelerinin ekonomik bagimlilik
kistasinin kabulii ile miimkiin olacagim ileri siirmiistiir. Yazara gore, kisisel ve
hukuki bagimliligin bulunmadig1 durumlarda, sosyal ve ekonomik yonden gligsiiz
durumda olmalar1 g6z Oniinde tutularak korunmaya ihtiyaci olan evde g¢alisanlarin
TBK’nin evde hizmet s6zlesmesi kapsaminda himaye altina alinabilmesi, isverene

olan ekonomik bagimliliklar1 sayesinde miimkiin olacaktir. Bu goriise gore taraflar

3B Giizel, Bagimlilik Unsuru, s.102 vd; Engin, Evde Calisma, s.276; Doktrinde Basterzi is¢inin
ekonomik bakimdan dahi isverene bagli olmayacag hallerin s6z konusu olabilecegini, bu nedenle is
goren kiginin is sahibine ekonomik bagimliliginin bulunmasinin daha ¢ok is sézlesmelerinde olmak
iizere, is gormeyi konu alan sdzlesmelerde sadece bir olasilik olarak degerlendirilecegini belirtmistir.
Basterzi, Avukatla Bagitlanan S6zlesme, s.180.

314 Engin, Evde Caligma, s.276.
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arasinda kisisel bagimliliga viicut verecek diizeyde bir bagimlilik iligkisinin ortaya
ciktig1 hallerde TBK’nin evde hizmet sdzlesmesi hiikiimleri degil, Is Kanunu

hiikiimleri uygulama alan1 bulacaktir®®®.

b. Alman Hukukunda

Isci ile bagimsiz ¢alisan arasinda iigiincii bir kesimi olusturan ve isverene
ekonomik olarak bagimli olan, evde ¢alisanlarin da icerisine dahil oldugu is¢i benzeri
olarak nitelendirilen ¢alisanlar 1974 tarihli Toplu Is Sozlesmelerine Iliskin Yasa’da
(§12a TVG) tanimlanmistir. Buna gore ig¢i benzeri ekonomik olarak bagimli olan,
sosyal olarak korunma ihtiyaci igerisinde bulunan ve sodzlesmeden dogan
yiiklimliiliiklerini herhangi bir is¢i c¢alistirmaksizin tek basina yerine getiren
kimsedir. Ayrica anilan hiikme gore, calismanin agirlikli olarak bir is sahibi ile
oldugu, calisanin toplam kazancinin biiyiik bir kisminin bir is sahibinden elde ettigi
gelirden olustugu hallerde ekonomik bagimlilik karine olarak kabul edilecektir®™®.
Isin goriilmesinde yardime kisi kullanilip kullanilmadig: ve sosyal olarak korunma
ihtiyacinin tespiti bakimindan elde edilen gelirin yiiksekligi, ekonomik olarak
bagimliligin tespiti konusunda bagvurulmas: miimkiin olan Slgiitlerdir®’. Nitekim
Federal Mahkeme 1962 yilinda vermis oldugu bir kararinda, ekonomik olarak
bagimli olanlarin gelir diizeylerinin diisiikliigline dikkat ¢ekmis ve yasamlarini
siirdlirebilmeleri icin, is gorme karsiliginda elde ettikleri kazancin Onemini
Vurgulamlst1r318.

Alman doktrininde ekonomik bagimhiligi én plana ¢ikaran WIEDEMANN’a
gore ekonomik pazara tek basma katilmamasi ve ekonomik gelecegini serbestce
belirleyememesi is hukukunda is¢i kavramini karakterize eden olgulardir. Bu nedenle
ekonomik olarak korunmaya muhta¢ olmasi onun is hukukunun koruyucu

onlemlerinden yararlanmasini gerektiriralg.

315 Alp, Tele Calisma, s5.814-816.

%1% Bernard Waas, “The Legal Definition of Employment Relationship”, European Labour Law
Journal, Vol.1, January 2010, s.54; Weiss/Schmidt, ss.45-46.

317 Schubert, $5.29-46; Neuvians, 5.70-72.

S8 BAG 13.12.1962, AP Nr.3 zu BGB 611 Abhiingigkeit.

319 Herbert Wiedemann, Das Arbeitsverhiltnis als Austausch- und Gemeinschaftsverhiltnis 1966,
s.14.
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3. Teknik Bagimhihk

Is sozlesmesinde isveren isgiye isin ne sekilde goriilecegi, hangi ara¢ ve
tekniklerin kullanilacagi konusunda talimatlar verme yetkisine sahiptirgzo. Ancak
teknik bagimlilik is akdini diger akitlerden ayirict bir unsur olmaktan uzaktir ¢linkii
teknik olarak talimat verilmesi yalnizca is sozlesmesinde degil, is gérmeyi konu alan
vekalet akdinde yahut istisna akdinde de karsimiza ¢ikmaktadir. Teknik bagimlilik
Olciitlinlin bir ¢ok durumda yetersiz kalmasi tamamen gézardi edilmesi sonucunu
dogurmamali, diger Olgiitlerle birlikte destekleyici ek bir oOlgiit olarak da
degerlendirilmelidir®?.

Iscinin sahip oldugu uzmanlhign derecesi arttika, ozellikle hiyerarsik
konumu yiikseldikce isverene olan teknik bagimliligi zayiflamaktadir. Bir doktor,
mithendis yahut avukatin yaptigi is ile makine basinda yer alan is¢inin yaptiklari isin
nitelikleri birbirinden farkli oldugu i¢in, isverene olan teknik bagimliliklar1 da ayni
olmayacaktir. Ozellikle giiniimiizde gelisen teknolojik kosullara bagl olarak ortaya
cikan yeni caligma bicimleri (tele calisma vb.) géz Oniinde alindiginda is¢inin
isverene teknik agidan bagimli olmadig: goriilecektir®?,

Evde tele calisma modelinde calisanin igverene teknik olarak bagimliligi,
geleneksel evde ¢alisma modeli ile kiyasladiginda daha zayif kalmaktadir. Genellikle
fikri emegin yogun oldugu, teknik bilgi ve uzmanlik gerektiren isleri konu alan evde
tele caligmada, calisan bilgi ve iletisim teknolojisi araglarinin kullanimi konusunda
teknik bilgiyi haiz oldugundan, isverene olan teknik bagimliligi dar kapsamlidir. El
emeginin yogun oldugu geleneksel evde galigmada ise, koruma ve gézetme borcunun
da bir geregi olarak, isveren ig aletlerinin kullanimina iliskin teknik bilgiyi ve isin ne
sekilde goriilecegi hususunda gerekli talimatlar1 evde calisana bildirmekle

yiikiimliidiir.

320 Reisoglu, Hizmet Akdi, s.52.

%21 Basterzi, Avukatla Bagitlanan Sozlesme, s.181.

322 Sarper Siizek, is Akdini Fesih Hakkinin Kotiiye Kullamilmasi, Ankara, 1976, (Fesih Hakk1), s.9
vd.; Engin, Isveren, .65 vd; Giizel, Bagimlilik Unsuru, s.105; Narmanlioglu, Ferdi Is, s.173.
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4. Hukuki Bagimhhik
a. Genel Olarak

Isci ile isveren arasindaki hukuki iliskinin kaynagini olusturan is
sOzlesmesinin belirleyici unsuru olan bagimlilik iligkisi ile kastedilenin kisisel ve

324

hukuki bagimlilik oldugu Tiirk doktrininde®*® ve yargi kararlarinda®** genel kabul

gormektedir. Genel olarak bagimlilik, is¢inin belirli ya da belirsiz bir siire, isverenin
emir ve talimatlarina gére ve onun denetimine bagli olarak ¢alismasini ifade eder®®,

Isverenin otoritesi altinda, onun verecegi emir ve talimatlara gore hareket
eden is¢inin bagimliligi, ekonomik olmaktan ¢ok kisisel bir nitelik tagiyacaktir. Diger
bir deyimle is¢inin isverene olan bagimlilig1 kazan¢/ekonomik temeline degil, otorite
temeline dayanir.

Bagimlilik iligkisi dogal olarak yonetim kavramini ortaya g¢ikaracak, bu da
is¢i ile igveren arasinda hiyerarsik bir bagi meydana getirecektirgZG. Is sdzlesmesinin
kurulmasinda is¢i yoniinden isverenin kisiligi, ¢alisma sartlart ve igyerinin nitelikleri
Oonem tasirken, igveren agisindan 6nemli olan is¢inin kisiligi, nitelikleri ve mesleki
becerisidir. Is sozlesmesi her ne kadar kisisel iliski kuran bir sdzlesme olarak
karsimiza giksa da, anilan bu kisisellik is¢i yoniinden agirligini hissettirmektedir®’.

Is sdzlesmesinin belirleyici bir unsuru olan hukuki ve kisisel bagimlilik
oncelikle isciye emir ve talimat verme yetkisini igermektedir. Yonetim hakk: ise

isverenin emir ve talimat verme yetkisini dogurmaktadir. Isveren is sdzlesmesinin

devami siiresince isin yuriitiimiine iliskin olarak is¢iye emir ve talimatlar verme

823 Engin, Isveren, s.59 vd; Giizel, Bagimlilik Unsuru, s.105; Siizek, Is Hukuku, s.237;
Mollamahmutoglu ve Astarli, s.312; Narmanlioglu, Ferdi Is, s.171; Eyrenci ve digerleri, .53 vd.

24 AYM. 26-27.09.1967, E.1963/336, K.1967/29, R.G. 19.10.1968, 13031; “...is sozlesmesini
belirleyen kriter hukuki-kisisel bagimliliktir. Gergek anlamda hukuki bagimlilik is¢inin igyerindeki
davranglarina ve isin yiiriitiimiine iliskin talimatlara uyma yiikiimliiliigii {istlenmesi ile dogar. Isci
edimini igverenin karar ve talimatlar1 cercevesinde yerine getirmektedir. Is¢inin bu anlamda isverene
kars1 kisisel bagimliligi 6n plana ¢ikmaktadir. Bu anlamda isgi ile isveren arasinda hiyerarsik bir bag
vardir. Is sézlesmesine dayandign igin hukuki, isciyi kisisel olarak isverene bagladig: icin kisisel
bagimlilik séz konusudur.” Y.9.HD, 13.07.2009, E.2008/876, K.2009/20602 (Narmanlioglu, Ferdi Is,
s.170, dpn.21); Aym yondeki kararlar igin bkz. 9.HD, 23.11.2010, E.2008/41085, K.2010/34199
(Narmanlhoglu, Ferdi Is, s.172, dpn.24); YHGK, 12.02.2005, E.2004/10-737, K.2005/26 (Calisma ve
Toplum, Say1:2, 2003, s.159); YHGK, 13.04.1977, E.1976/9-1635, K.1977/355, (YKD, May1s 1978,
S.676).

325 K andemir, Tele Calisma, s.66.

%28 Giizel, Bagimlilik Unsuru, $5.105-1086.

%27 Engin, Isveren, s.68.
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yetkisine sahiptir. Genellikle ana hatlar1 ile belirlenen is¢inin i gérme borcu,
igverenin vermis oldugu talimatlarla somutlagsmaktadir.

Isverenin ydnetim hakkinin kaynag: taraflar arasindaki is sdzlesmesidir ve
isin goriilmesine iligkin talimatlar ve iscinin isyerindeki davramislarina iliskin
talimatlar olmak iizere iki alt gruba ayrilir. Isin gériilmesine iliskin talimatlar; isin
nerede, ne sekilde, nasil veya hangi siraya gore yapilacagini diizenleyen, yontem ve
teknigini gosteren talimatlardir. Giinliik ¢alisma siiresinin baglangi¢ ve bitis saatleri,
ara dinlenmelerinin uygulanmasina iliskin veya isin goriilmesine iliskin olarak
kullanilacak olan arag, gere¢ ve yontem ile ilgili talimatlar igin yiiriitiilmesine
iliskindir. Iscinin isyerindeki davramslarina iliskin talimatlar ise isin goriilmesi ile
dogrudan ilgili olmayip, isyerinde belli bir diizen veya giivenligin saglanmasina
yonelik talimatlardir. Isyerine giris ve cikislarda, hastalik veya is kazasina ugrama
durumunda veya herhangi bir yanginda yapilacak isleri diizenleyen talimatlar bu
niteliktedir®*®,

Isveren yonetim yetkisinin bir sonucu olarak igin goriilmesini ve isgilerin
isyerindeki davraniglarin1 diizenleme yetkisini elinde bulundurmus olmaktadir®®®.
SAYMEN’in de vurguladigi gibi, “igveren isin icrasinda is¢iye emir ve talimatlar
verebiliyorsa, emir ve talimatlara aykirn1 hareket disiplin cezas1 ile

cezalandirilabiliyorsa hukuki tabiiyetten bahsedilir”*®. Bir baskasinin otoritesi, emir

%% Tagkent, Yénetim Hakku, s5.68-69.

329 Tagkent, Yonetim Hakku, s.11; Engin, Isveren, s.69.

330 Ferit Hakki Saymen, Tiirk is Hukuku, Istanbul, 1954, s.395; «.... Hizmet akdinde isin yiiriitimii
ve gdzetimi igverene ait olup, hukuki nitelikte bir bagimlilik s6z konusudur. Diger bir deyimle isin
yerine getirilmesi, is¢inin insiyatifine birakilmanmustir. Isci, isin yerine getirilmesi sirasinda, verdigi
emirleri direktifler, gozetim, kontrol hatta cezalandirma yetkisi ile donatilmis sekilde igverenin
otoritesi altindadir. Burada is¢inin isin yapilmasi sirasinda, igverene tabi ve onun emir ve talimatlarina
bagli olmast ve denetlenmesi bahis konusudur. Yani hizmet sozlesmesinde is¢i bagimlidir. Bu
bagimlilik, her an ve durumda g¢alisan1 denetleme veya buyruguna gore edimini yaptirma olanagini
igverene taniyan, ig¢inin bunun disinda ¢alisma olanagi bulunmayan nitelikte bir bagimliliktir...”
Y.9.CD, 5.3.1981, E.725, K.889, THU, isK.85, No.l; Alman Hukukunda da konu Federal Is
Mahkemesi kararlarina yansimis ve mahkeme her somut olaym o&zelligine gore degerlendirme
yaparak, kisisel bagimhilig1 gosteren farkli kriterler benimsemistir. Isverenin hizmet organizasyonuna
dahil olma, is¢inin zamaninin biiyilk bolimiinii ve emegini igveren tarafindan verilen ise tahsis
etmesi, igin goriilecegi yer, zaman ve is gérme borcunun konusunu olusturan ig bakimindan isverenin
emir ve talimatlar vermesi, isverenin hizmet organizasyonuna dahil olma, is¢inin zamaninin bilyiik
boliimiinii ve emegini igveren tarafindan verilen ise tahsis etmesi, isin goriilecegi yer, zaman ve is
goérme borcunun konusunu olusturan is bakimindan isverenin emir ve talimatlar1 ile bagli olma, ig arag
ve gereglerinin kim tarafindan saglandigi, is gérme borcunun ifa edilecegi siire, isletme sermayesine
sahip olma ve rizikoyu lstlenme bu kriterler arasinda sayilmaktadir. Kilian/Borsum/Hoffmeister,
Telearbeit, s5.84-95; Peter Wedde, Arbeitsrecht, Kompaktkommentar zum Individualarbeitsrecht
mit Kkollektivrechtlichen Beziigen, 3.Auflage, 2012, §611 BGB, No.2 (Arbeitsrecht); Kisisel
bagimlilik unsuruna iliskin Federal Mahkeme Kararlar1 i¢in bkz. . BAG, 15.3.1978 AP Nr.26 zu §611
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ve kumandasi altinda is gérmeyi ifade eden bagimlilik iligkisi farkli nitelikteki tim
iscileri kapsayacak mutlak bir anlama sahip degildir. Diger bir deyimle kendi

3L Cilinkii is¢inin emir ve talimatlara

igcerisinde nisbi-goreli bir anlam tasimaktadir
uyma yikimliiligl, hizmet s6zlesmesinin tiirii, goriilecek olan isin niteligi ve diger
calisma kosullar1 agisindan farklilik gdsterecektir. Iscinin sahip oldugu teknik bilgi
ve uzmanlik geregi, isin yiirlitiimiine iliskin olarak isverenin talimat verme yetkisi

daralabilir®®,

b. Atipik Caliyma Sekilleri ve Bagimlihk Unsurunun Tespiti

aa. Genel Olarak

Teknolojik gelismelere bagl olarak ortaya ¢ikan yeni istihdam tiirlerinde ve
ozellikle tezimizin de konusunu olusturan evde calismanin alt tiirlerinden biri olan
evde tele calismada, is¢inin bilgisayarla bulundugu yerden ¢alismaya katilmasi, diger
bir deyimle teknolojik iletisim vasitalar1 ile igverenden emir ve talimat aldigi is
iligkilerinde, tipik is iliskilerinden uzaklasiliyor olmast bagimlilik iligkisinin 6nemini
kaybetmesi sonucunu yaratmayacakt1r333. Iletisim teknolojilerinin gelisiyor olmasi
calisma yerlerini genisletmektedir; bir grup isyerinde faaliyetlerini stirdiiriirken diger
bir grup ise isyerine hi¢ gitmeksizin, bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasiyla, kendi
sectigi bir yerde yahut evinde is gbrme borcunu ifa etmektedir. Degisen ve
esneklesen bu istihdam modellerinde ¢alisma kosullar1 da esneklesmekte, calisma
stirelerinin belirlenmesinde is¢i daha genis bir serbestiye sahip olmakta, isin yapildigi
yer ile igyeri arasina cografi anlamda bir mesafe girmektedir334.

Sanayi tipi iiretim ve is organizasyonu cergevesinde, iggiicliniin isyeri ile
biitiinlesmesi varsayimma dayanan klasik istihdam modeline goére sekillenen Is

Hukuku, bu model disinda kalan c¢alisanlar1 tam olarak kavrayamamaktadir. Bir

BGB Abhingigkeit; BAG 7.5.1980 Ap Nr.26 zu §611 BGB Abhéngigkeit; BAG 19.1.2000 AP Nr.33
zu §611 BGB Rundfunk; BAG 26.9.2002 AP Nr.83 zu § 2 ArbGG 1979; BAG 6.5.1998 NZA 1999,
205; BAG 19.11.1997 NZA 1998, 364; BAG 13.8.1980 AP Nr.37 zu §611 BGB Abhingigkeit.

%31 K andemir, Tele Calisma, s.173; Narmanlioglu, Ferdi s, 173.

332 Giizel, Bagimlilik Unsuru, s.108; Narmanlioglu, Ferdi Is, s.173.

333 Giizel, Bagimhilik Unsuru, s.108.

34 Kiibra Dogan Yenisey, is Hukukunda Isyeri ve Isletme, Alman ve Fransiz Hukuklariyla
Karsilastirmali Bir Inceleme, Istanbul, 2007, (Isyeri), s.80.
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yandan ekonomik ve teknolojik gelismelerin ortaya ¢ikardigi farklilagsmis calisma
iligkileri, diger yandan isletmelerin benimsedigi adem-i merkeziyetci yaklasimlar ve
istihdamin  dissallastirilmas1 ~ olgusu, Is Hukukunun sagladigi  korumay:
hafifletmektedir®®® . Bu nedenle is iliskilerinde yeni istihdam modellerine dogru olan
gelisim, fabrika modeline yaslanan klasik hukuki ve kigisel bagimlilik unsuruna
degisen kosullara uygun olarak yeni bir anlam verilmesini, diger bir deyimle daha

36 Bu cercevede

esnek bir bicimde degerlendirilmesini zorunlu kilmaktadir
gelistirilen “baskasinin is ya da hizmet organizasyonu igerisinde is gorme” Olgiitii
atipik is iligkilerini ve bu baglamda evde calismay1 kapsamina aldigindan ayri bir

baslik altinda asagida genel hatlari ile ele alinmistir.
bb. Baskasinin Is ya da Hizmet Organizasyonu I¢erisinde Is Gorme

“Bir baskasimin is ya da hizmet organizasyonunda is gorme”, kisisel ve
hukuki bagimlilik unsurunun gostergelerinden biri olarak kabul edilmektedir ve
doktrinde®*’ ve yarg: kararlarinda®® siirekli tartisilip yeni olgiitlerle desteklenerek

bagimliligin tespitinde iglevselligini korumaktadir.

%5 Arzu Kuban, “Yeni Istihdam Tiirleri Bakimindan Is¢i Kavrami”, Is ve Sosyal Giivenlik
Hukukunda isci ve isveren Kavramm ve Uygulamada Ortaya Cikan Sorunlar, Istanbul, 1997,
S.64.

3% Giizel, Bagimlilik Unsuru, $5.108-109; Kuban, s.62; Siizek, Is Hukuku, s.241; Narmanlioglu, Ferdi
Is, s.174.

*7 Minir Ekonomi, “Teknolojik ve Ekonomik Gelismeler Karsisinda Is Hukuku’nda Yeni
Yaklasimlar’, Kamu ve Ozel Kesim isletmelerinde Yonetimin Beseri Yonii ve Endiistriyel
iliskiler Sistemimiz, Istanbul, 1986, (Yeni Yaklasimlar), s.175 vd.; Giizel, Bagimlihk Unsuru,
$5.109-112; Kuban, ss. 62,65-66; Fevzi Sahlanan, “15(;1 Sifatinin Belirlenmesinde Bagimlilik Unsuru”,
Karar Incelemesi, Tekstil isveren , Mayis 2005, (Bagimlihk Unsuru), ss.40-41; Dogan Yenisey,
isyeri, s.81; Basterzi, Avukatla Bagitlanan Soézlesme, s.182; Siizek, Is Hukuku, s .241;
Mollamahmutoglu/Astarli, $.317; Narmanlioglu, Ferdi Is, s.174; Alp, Tele Calisma, s.807; Soyer, is
organizasyonuna dahil olmanin tek basina bagimlilik iligkisinin varligin1 géstermeyecegini, bunun i¢in
ayrica ig organizasyonu igerisinde miitesebbis konumunda olunmamasi gerektigini belirtmistir. Polat
Soyer, I iliskisinin Kurulmasi, Hiikiimleri ve Isin Diizenlenmesi, Yargitay’n is Hukuku ve Sosyal
Giivenlik Hukuku Kararlarinin Degerlendirilmesi 2008, Ankara, 2010, (Degerlendirme 2008),
s.20; Alman Hukukundaki goriis ve uygulamalar i¢in bkz. Ulrich Preis, Erfurter Kommentar zum
Arbeitsrecht, 13.Auflage, Miinchen 2013, BGB 230 §611, Rn.52 (Erfurter Kommentar); Vogelsang,
in Schaub, §8, No.24 ; Wank, Selbstandige, ss5.47-48, 119 vd; Karl Linnenkohl ve digerleri, Der
Begriff des Arbeitnehmers und die “informationelle Abhédngigkeit”, ArbuR, Heft 7/1991, s.205 vd.;
Kilian ve digerleri, Telearbeit, s.91; Wedde, Arbeitsrecht, §611 BGB, No.2, No.11; Konuya iliskin
Federal Mahkeme Kararlari i¢in bkz. BAG, 15.3.1978 AP Nr.26 zu §611 BGB Abhingigkeit; BAG
7.5.1980 AP Nr.26 zu §611 BGB Abhingigkeit; BAG 13.8.1980, AP Nr.37 zu §611 BGB
Abhiéngigkeit; BAG 9.9.1981 AP Nr.38 zu §611 BGB Abhingigkeit; BAG 3.10.1975 AP Nr.17 zu
§611 BGB Abhangigkeit. BAG 21.4.2015 AP Nr.26 134 zu §1 KSchG 1969.
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Bu 06l¢iit 6zellikle edimini ifa ederken isverene karsit genis bir serbestiye
sahip olanlar, atipik is akitlerine veya bilgisayara dayali olarak calisanlar agisindan
geleneksel hukuki bagimlilik taniminin yetersiz olmasi nedeniyle benimsenmistir. Bu
noktada Onemli olan bir bagkasinin is organizasyonuna dahil olma ve bagskasi
tarafindan belirlenen hedeflere tabi olmaktir®®.

Her ne kadar igyeri ile is¢inin calisma yeri mekansal olarak birbirinden
ayrilmis ve bu sayede is¢i calisma kosullar1 ve calisma siirelerini belirleme
konusunda daha genis bir serbestiye sahip ise de, is¢inin bir bagkasina ait iiretim
organizasyonu igerisinde yer almasi, isyerindeki esgiidiim ve raporlama sistemi
cercevesinde faaliyetlerini silirdiirmesi, bagimliligin varligmmin kabulii i¢in yeterli
géﬁjlmﬁstﬁr34o.

Is organizasyonu kavrami, isverenin belirledigi i{iretim amacin1 ve bu amag
dogrultusunda igveren tarafindan orgiitlenmis tiiretim araclari ve is giiclinii ifade

eder®*!

. Bu kavrama 4857 sayilh Is Kanunu'nda isyerinin kapsami belirlenirken
acikca yer verilmistir. Is Kanunu md.3/f.3 uyarinca, “isyeri, isyerine bagl yerler,
eklentiler ve araglar ile olusturulan is organizasyonu kapsaminda bir biitiindiir” . Bu
diizenleme ile, igyeri disinda faaliyet gosteren c¢alisanlarin, igverenin is
organizasyonu kapsaminda yer almalari1 kosuluyla tartismali olan konumlarinin, is¢i
olarak yorumlanmasina elverisli bir diizenleme getirilmek istenmigtir**.

Bagkasinin is organizasyonuna dahil olma o6l¢iitii ile, igyeri fiziksel sinirlari

disinda is gdrme borcunu ifa eden montaj, pazarlama elemanlar1 gibi kisiler ile ¢agri

lizerine calisma, internet tizerinden ¢alisma, tele ¢alisma gibi ¢alisma bicimlerinde is

...... Bazi durumlarda, taraflar arasinda siki bir bagimlilik iliskisi bulunmasa da, igverenin is
organizasyonu igerisinde yer almakta ise bu unsurun varhgmin kabulii gerekecektir. Onemli yon,
igverenin her an denetim ve buyurma yetkisini kullanabilecek olmasi, calisanin, edimi ile ilgili
buyruklara uyma diginda calisma olanagi bulamayacagi nitelikte teknik ve hukuki bagimliligin
bulunmasidir.” Y. HGK, 2.2.2005, E.2004/10-737, K.2005/26, Legal IHSGHD, Sayi: 6, ss.681-685;
Bkz. Ayni yénde Y.9.HD, 22.2.2010, E.2010/10530, K.2010/4617, Sicil is Hukuku Dergisi, Say1:19,
s.65; 9.HD, 29.3.2010, E.2010/2672, K.2010/8483, Legal iIHSGHD, Say1:27, s.1197; 9.HD,
05.05.2011, E.2009/12953, K.2011/14447 (Narmanlioglu, Ferdi Is, s.175, dpn.31).

3% Wank, Selbstindige, s.47.

340 |innenkohl ve digerleri, 5.205.

%1 Murat Engin, is Sozlesmesinin isletme Gerekleri ile Feshi, Beta Yaymcilik, istanbul, 2003,
(Tsletme Gerekleri), s.8.

%2 Kandemir, Tele Calisma, s.71.
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sOzlesmesinin varligini tespit daha kolay olacaktir®®. Isveren tarafindan orglitlenmis
tim bagimli faaliyetleri kapsamina alacak bir genislige sahip bulunan ve is
iliskilerinin modern organizasyonuna yanit veren bu 0lglit sayesinde, is¢i ile igveren
arasindaki bagimlilik iligkisinin zayifladigi durumlarda dahi, isveren tarafindan
olusturulmus olan is organizasyonu icerisinde, onun talimat1 dogrultusunda ve fiilen
kontrolii altinda ¢alistyor olmak, bagimlilik iligkisinin varligiin kabulii i¢in yeterli
say11acakt1r344.

Isverenin verdigi talimatlarm derecesi ve denetimin yogunlugu ne olursa
olsun, is gérme ediminin, igverenin ydnetim ve sorumlulugu altinda isleyen bir

organizasyon i¢inde yer aldiginin saptanabildigi andan itibaren, hukuki bagimliligin

mevcut oldugu sonucuna varilacaktir.

c. Bagimhlik Unsurunun Tespitine Yonelik Olarak Yargitay Tarafindan

Kullanilan Diger Olgiitler

Kisisel ve hukuki bagmlilik unsurunun tespiti i¢in “baskasinin is
organizasyonu igerisinde ig gorme” 0Ol¢iiti ile birlikte, Yargitay tarafindan bir takim
yan Olgitler de kullanilmaktadir®®®:  “Isin isverene ait isyerinde goriilmesi,
malzemenin igveren tarafindan saglanmasi, is gorenin igin goriilme tarzi bakimindan
is sahibinden talimat almasi, igin is sahibi veya bir yardimcisi tarafindan kontrol
edilmesi, bir sermaye koymadan ve kendine ait bir organizasyonu olmadan faaliyet
gosterme, licretin 6denme sekli vb.”

Yargitay’a gore bu sayilanlardan hi¢ biri tek basina kesin bir 6l¢li olarak
kabul edilemez. Calisan isin yliriitimiinii kendi organize etse de, calisan iizerinde is
sahibinin denetimi s6z konusu ise, is sahibine bilgi ve hesap verme yiikiimliligi
varsa, dogrudan is sahibinin otoritesi altinda olmasa da bagimli ¢alisan oldugu kabul

edilecektir.

3 Dogan Yenisey, Isyeri, s.82; Nitekim Yargitay yurt disinda yayin damsmanligi ve temsilciligi
yapan bir kisinin is¢i oldugunu ve isyerinin yurt disinda olmasimin sonucu degistirmeyecegini
belirtmistir. 9.HD, 3.6.2004, E.2004/1550, K.2004/13370, Tekstil isveren, May1s 2005, s.39.

* Giizel, Bagimlilik Unsuru, s.110, Narmanlioglu, Ferdi Is, s.174.

*°y. 9.HD, 13.07.2009, E.2008/876, K.2009/20602, Kazanci Mevzuat ve ictihat Bilgi Bankast.

348y 9.HD, 22.2.2010, E.2010/10530, K.2010/4617, Sicil is Hukuku Dergisi, Say1:19, s.65.
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Yiiksek Mahkeme’nin de kararlarinda ifade ettigi tizere, bagimlilik iligkisinin
tayini bakimindan, tek bir Olgiite bagli kalinmaksizin her somut olayda taraflar
arasindaki hukuki iliskinin 6zellikleri bir biitlin olarak g6z Oniinde tutularak
irdelenmeli, denetleme, emir ve talimat verme olgusunun varlig: arastiritlmalidir.

Isverenin kontroliinde is gdrme ve serbest girisimci olmama, hukuki ve
kisisel bagimlilig1 belirleyen ana 6lgiitler olarak kullanilip, isin gergek yiiriitim ve
denetiminin kime ait oldugu, baska is sahiplerine de hizmet edilip edilmedigi, ticretli
yardimer eleman kullanilip kullanilmadigi, isin ayni isyerinde is¢i olarak ¢alisanlar
tarafindan da goriiliiyor olmasi, is ara¢ ve gereglerinin kim tarafindan saglandigi,
{icretin 6denme sekli gibi 6lgiitlere de yardimer olarak bagvurulabilir®’.

Tiim bu olciitler isin ifa edilecegi yer hususunda serbestiye sahip olan evde
calisanlar bakimindan ayri bir 6nem arz etmektedir. Zira is gérme borcunu evde
yahut kendi sectigi bir baska yerde ifa ediyor olsa dahi, ¢alisanin isverenin denetim
ve gozetimi altinda oldugunun tespit edilebildigi hallerde hukuki bagimliliktan s6z
edilebilecektir. Bununla birlikte evde calismada calisanin bir {irlin ya da hizmeti
bagimsiz bir faaliyet seklinde piyasaya arz etmesi de s6z konusu olabilecektir. Bu
sebepten evde galisma modelinde bagimlilik iliskisinin, geleneksel evde calisma ve

evde tele caligma kapsaminda ayr1 ayr1 ele alinmasi gerekmektedir.

4. Evde Cahsmanin Kendine Ozgii Niteligi

a. Genel Olarak

Bagimlilik iligkisinin tespitinde is gdrme borcunun ana isyeri diginda ifa
edilmesi, uzaktan ¢alisma bigimleri olan evde calisma ve tele ¢alisma bakimindan
onemli sorunlar yaratmaktadir. Sanayi tipi geleneksel is organizasyonunda is¢i, isyeri
ile biitiinlesmekte ve is hukukunun sagladigi koruma bu yap1 c¢ergevesinde

348

sekillenmektedir™. Ancak tiretim yapisinin degismesi ile birlikte isyeri de degismis

ve gelismis; mekansal bir birim olarak fabrika kablolarla birbirine baglanmis bir

37 Bagterzi, Avukatla Bagitlanan Sozlesme, $5.175, 182 vd.

38 Kuban, s.52.
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bilgisayar agma déniismiistiir. Isyeri eskiden oldugu gibi bir fiziki mekanla
sinirlanamaz hale gelmistir®®.

Tarihsel siire¢ icerisinde en eski atipik ¢alisma bigimi olmasina ragmen, son
yillarda kaybettigi 6nemi tekrar kazanan ve gittikge yayginlasan geleneksel evde
calisma modelindende, igyeri ile iletisim teknolojileri vasitastyla baglant1 kurulmasi
mimkiin olmadigindan bagimlilik iliskisinin tespiti giicliik arz etmektedir. Ancak
onemle belirtmek gerekir ki, evde calismada bagimlilik unsurunun varligi tespit
edilirken, evde ¢alisanlar1 miimkiin oldugu kadar Is Kanunu ve TBK nin evde hizmet
sOzlesmesi kapsamina alacak sekilde yorum yapilmali ve tipik is iliskilerinde var
olan diizeyde yogun ve siki bir bagimlilik iligkisi aranmamalidir. Aksi durum is
gorme borcunu evde ifa etmesi sebebiyle is hukukunun koruma alam1 disinda

birakilan yeni bir somiirii grubunun ortaya ¢ikmasina zemin hazirlayacaktir.

b. Geleneksel Evde Cahsma Modelinde Bagimhhk iliskisi

aa. Genel Olarak

Geleneksel evde calisma modeli, tarihsel siirece bakildiginda en eski atipik
calisma modelidir. Ancak Sanayi Devrimi sonrasinda fabrika tipi tiretimin
yayginlagmasi ile birlikte eski 6nemini kaybetmistir.

Ozellikle kadinlar ve engelliler bakimindan gelir olanag1 saglamasi nedeni ile
son donemde tekrar 6onem kazanan bu calisma seklinde, evde tele ¢alismadan farkli
olarak denetleme, emir ve talimat verme yetkisinin iletisim teknolojileri vasitasiyla
kullan1lamamasi, bagimlilik iligkisinin tespitini giliglestirmektedir. Geleneksel evde
calisma modelinde, evde tele calismaya kiyasla, isverenin isci iizerindeki denetimi
oldukca zayifladigindan, tek basina is organizasyonu Kkistasi, kisisel ve hukuki
bagimliligin tespiti bakimindan doyurucu sonuglar vermemektedir®®.

Bu model cergevesinde c¢alisanlar, isverenin is organizasyonuna dahil

olmadan, dogrudan ya da dolayli olarak isverenden talimat almadan yahut isverenin

dogrudan ya da dolayli olarak denetimine tabi olmaksizin iiretim yaptiklar takdirde

9 Wolfgang Déubler, Internet und Arbeitsrecht, 2.Auflage, Frankfurt am Main, 2001, Rn.400
(Internet und Arbeitsrecht).
%0 Engin, Evde Calisma, s.271; Eyrenci ve Bakirci, s.33.
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igveren ile aralarinda is iligkisini doguran hukuki ve kisisel bagimlilik ortaya
cikmayacaktir. Isverenin dogrudan ya da dolayli olarak denetleme, emir ve talimat
verme yetkisinin olmadigi, ¢alisanin yalnizca belirli araliklarla is sonucunu teslim
ettigi bir hukuki iligkiyi is sozlesmesi olarak nitelendirmek zordur.

Tipik is iliskilerinde var olan yogunlukta olmasa dahi, kismen de olsa
isverenin denetim ve yonetim yetkisini kullanabildigi, 6zellikle igsverenin calisma
siiresini, ara dinlenmesini yahut isin nasil goriilecegini talimatlar1 ile belirleme
hakkinin bulundugu hallerde kisisel ve hukuki bagimlilik ortaya ¢ikacaktir.

Her somut olayda isverenin evde calisan iizerinde, kisisel ve hukuki
bagimliliga viicut verecek diizeyde emir ve talimat verme ile denetim yetkisinin
bulunup bulunmadigi arastirilmalidir. S6zlesme iliskisinde kararlastirilan hak ve
borglar, taraflarin gercek iradeleri, olaylarin biitiinii, hayatin olagan akisi, isin
ekonomik amaci, liretimde ortaya g¢ikabilecek rizikoya kimin katlandig1 gibi hususlar
meveut iliskiyi tespit etme bakimindan yardimer olan kistaslardir®".

Kisisel ve hukuki bagimliligin viicut buldugu ve buna bagh olarak taraflar
arasindaki hukuki iligkinin is iliskisi niteligi tasidigi hallerde TBK’nin ilgili
hiikiimleri ve Is Kanunu hiikiimleri uygulama alanm1 bulurken; bagimsiz ¢alismanin
tespit edildigi hallerde taraflar arasindaki hukuki iligkinin niteligine uygun (eser vb.)

6zel hiiklimler uygulama alani bulacaktir.

bb. Zaman Unsuru

Evde calisma modelinde is gérme borcunun ifa edilecegi siire bakimindan,
tipik is akitlerine kiyasla c¢alisan genis bir serbestiye sahip oldugundan, zaman
unsuru bu ¢aligma sekli bakimindan tek basina bagimlilik unsurunu belirleyici bir
olgiit olmaktan uzaktir. Ozellikle esnek ¢alisma iliskileri dikkate alindiginda is
s0zlesmesinin vekalet sozlesmesinden ayirt edilmesinde zaman unsuru tek basina
yeterli olmayabilir®>,

Evde calisma modelinde oldugu iizere, is¢inin her giin i¢in kararlastirilan

caligma siiresinin ne zaman baglayip ne zaman bitecegi konusunda serbest oldugu

kayan is siireleri s6z konusu ise veya hafta ya da ay gibi belirlenen bir donemde

1 Reisoglu, Hizmet Akdi, s.58.
32 Giizel, Bagimlilik Unsuru, s.121.
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ongoriilen ¢alisma siiresini doldurmak kosuluyla giinliik ¢aligma siiresinin ne zaman
baslayip ne zaman bitecegi yaninda uzunlugunun da g¢alisan tarafindan
belirlenebildigi vasifli kayan is siirelerinin var oldugu durumlarda, is sahibi ile is
goren kisi arasindaki bagimlilik iliskisi belli 6l¢iide zayiflamaktadir®®,

Evde c¢alisan, her ne kadar ¢alisma siiresini kendisini belirlese de, isverenin
calisma siiresinin ¢alisilan giinlere nasil boliinecegi, belirli bir donemde ne kadar
calisma yapilacagi (haftalik ya da aylik) ya da giinliik ¢alismanin bagslangi¢ ve bitis
saatini belirleme yetkisinin var oldugu hallerde ise kisisel ve hukuki bagimliliginin
varlig1 agiktir. Isverenin bu kadar detayli bir bigimde calisma siiresine miidahale
etmeyip, is teslimi icin bagimsiz ¢alismaya olanak birakmayacak bigcimde, teslim
icin kisa ve kesin donemler belirledigi hallerde ise, dolayli olarak miidahale
oldugundan bagimlilik iligkisinin ortaya ¢iktiginin kabul edilmesi gerekmektedir354.

Iscinin ¢alismak iizere siirekli hazir beklemesinin kararlastirildig1 hallerde de
taraflar arasinda is akdi viicut bulmaktadir™®. Buna gére evde ¢alisanin isverenin
emir ve talimatlarina tabi olarak, 6nceden belirlenmis olan zaman dilimi i¢erisinde is

gérme borcunu ifaya hazir oldugu durumlarda taraflar arasinda is iliskisi dogmus

olacaktir™®.

cc. Gorevi Serbestce Red Edebilme Yetkisinin Varhg:

Evde calismada bagimsiz ¢alismanin ne sekilde saptanacagina iliskin olarak
yaptigimiz agiklamalarda da ifade ettigimiz {izere, calisanin isini kaybetme riski
olmaksizin verilen gorevi reddetme hakkina sahip olmasi bagimsiz ¢alismanin bir
gostergesidir.

Calisma iligkisi nitelendirilirken yalnizca taraflarin is gérme ve is verme

yiikiimliiliikleri tizerinde odaklanip, ifa bigiminin dikkate alinmamasi dogru sonuglar

%53 Basterzi, Avukatla Bagitlanan So6zlesme, s.184.

34 Alp, Tele Calisma, s.820; Federal Mahkeme ayn1 yaklagimdan hareketle, birkag dilde yayin yapan
“Deutsche Welle” programinda topladigi haberleri metin haline getirerek okuyan kimsenin, isin
baglama ve bitis zaman1 konusunda serbestiye sahip olmasina ragmen, bu isi yapabilmesi i¢in yogun
bir bicimde ¢alisma yapmasi gerektigini dikkate alarak ig¢i statiisiinde olduguna karar vermistir. BAG
AP Nr.15 zu §611 BGB Abhédngigkeit.

35 Wedde, Telearbeit, 5.31; Werner Liedtke, Teil 7, Arbeitsrecht, in Kilian/Heussen, Computerrecht
28. Ergénzungslieferung 2010, Rn.149.

%% Edwin  Schweingruber, Kommentar zum Diensvertrag des Schweizerischen
Obligationenreschts, 2.Auflage, Bern, 1954, s5.18-19.
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vermeyecektir®®’

. Bu nedenle evde calismada calisanin verilen isi reddetme hakki
bulundugu durumlarda dahi, yeni gérevler i¢cin hazir bekleyip bekleyemedigi ve isini
kaybetme riski bulunmaksizin serbet¢e red etme yetkisinin var olup olmadigi
arastirtlmalidir. Evde ¢alisanin is sahibinin gonderdigi her isi yapma yiikiimliligi
bulunmasa dahi bu durum, siklikla tekrarlanmasi halinde is sahibinin c¢alisma

iligkisinin devamin1 gézden gecirmesine neden oluyorsa serbest bir red yetkisinin var

olmadig1 kabul edilecektir.

dd. Ucretin Odenme Bi¢imi

Geleneksel evde ¢alismada iicretin genel olarak parca basina 6deniyor olmasi
taraflar arasindaki hukuki iliskinin nitelendirilmesi bakimindan herhangi bir fark
yaratmayacaktir. Is s6zlesmesine tabi olarak ¢alisanlarin zamana gore iicret yaninda,
parca basina yahut gotiirii licret usuliine gore ¢alismalart da olanakli oldugundan,
icretin 6denme bi¢imi bu ¢alisma seklinde bagimliliginin tespiti bakimindan dogru
sonuclar vermeyecektir.

Ucretin parca basina belirleniyor olmasi evde ¢alismada bagimsiz ¢alismanin
bir kaniti olmadig1 gibi, is sonucundan bagimsiz olarak 6denmesi diger bir deyimle
edim sonucunun degil, is gérmenin bir sonucu olmasi tek basina hukuki iligkinin is

iligkisi oldugunu gostermeyecektir.

ee. isverenin Denetim YetKisi

Kisisel ve hukuki bagimliligin tespitinde dikkate alinacak bir diger 6nemli
husus igverenin denetim yetkisidir.
Calisan kisi isin yiiritimiinii kendisi organize etse de, iizerinde is sahibinin

belirli 6l¢iide kontrol ve denetimi s6z konusuysa, is sahibine bilgi ve hesap verme

%7 Bagterzi, Avukatla Bagitlanan Sozlesme, s.188; Bunu gbz oniine alan Federal Mahkeme belirli is
nobetlerini kabul etmeme hakkina sahip olan gazetecinin, miidiir tarafindan bdyle bir gorevin
onerilmesi durumunda gorevi kabul etmesinin beklendigini dikkate alarak is¢i olduguna karar
vermigtir. Daubler, Working People, s.82.
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yiikkiimliiliigl varsa, dogrudan is sahibinin otoritesi altinda olmasa da bagimli ¢alisan
oldugu kabul edilir®®.

Isveren yahut isveren vekilinin eve gelerek isciyi denetleyebilecekleri bir
organizasyonun kuruldugu hallerde isverenin denetim yetkisini kullandig1 kabul

359

edilecektir™". Yapilan isin igveren tarafindan gorevlendirilen ve ekipbasi olarak

nitelendirilen kimseler tarafindan denetlenmesi de yogun bir bigimde olmasa da
igverenin denetim yetkisini kullandigini gésterrnektedir360.

Ofis ortaminda yiiriitiilen bir isin, isverenin istegi lizerine eve tasinmasi
halinde taraflar arasindaki hukuki iligki is iliskisi olma ozelligini

%! fsveren tarafindan, isyerinde yiiriitilmekte olan bir isin bundan

kaybetmeyecektir
bdyle is¢inin evinde goriilmesinin istendigi ve is¢inin bu durumu kabul ettigi hallerde
yalnizca is gérme borcunun ifa edildigi yer farklilasmis olacak, taraflar arasindaki

hukuki iliskinin niteligi degismeyecektir®®.

ff. Miinhasiran Bir Is Sahibi icin Is Yapma ve Isin Goriilmesinde

Yardimeci Eleman Kullanma

Miinhasiran tek bir ig sahibi i¢in is yapma Olgiiti evde ¢alisanlarin
bagimliliklarinin bir gostergesi olmakla birlikte, tek basma bir 6lglit olmaktan
uzaktir. Bu gibi hallerde is sahibinin evde ¢alisan {izerindeki kontrol ve denetim
yetkisi aragtirilarak, girisim riskinin kime ait oldugunun saptanmasi gerekmektedir.

Is gérme borcunun ifasinda iicreti kendisi tarafindan ddenen yardimci eleman
istthdam edip isin goriilmesinde ondan yararlanmasi Olgiitii ise, genel olarak
bagimsiz ¢aligmanin bir gostergesi olmakla birlikte evde ¢alisma modeli bakimindan

bu yonde bir degerlendirme yapilmasi dogru sonuglar vermeyecektir. Evde ¢alismada

%58 Bagterzi, Avukatla Bagitlanan Sozlesme, s.187.

859 Alp, Tele Caligsma, s.820.

%0 Tankut Centel, “Tiirkiye’de Yeni istihdam Tiirleri ile Is Iliskilerinin Esneklestirilmesi”, Calisma
Hayatinda Esneklik, Izmir, 1994, (Esneklik), ss.242, 243; Yargitay pazarlamacilik sézlesmesine
iligkin olarak vermis oldugu bir kararinda, pazarlamaci niteligi tasiyan kimselerin satig sartlari ve
iirtinlerin fiyatlar1 konusunda kendilerine verilen talimatlarla bagli olduklar1 ve bunun disinda islem
yapmak istedikleri takdirde firmadan onay almalar1 gerektigini belirterek bagimli ¢alistiklarina
hiikkmetmistir. Y. 9.HD, 19.10.2015, E.2015/22587, K.2015/28954, Sinerji Mevzuat ve Igtihat
Programlart.

%! Reinhard Richardi, in Miinchener Handbuch zum Arbeitsrecht, 3.Auflage 2009, §20 Rn.6
(Miinchener Handbuch).

%2 Kappus, 5.187.
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isin bizzat ya da aile bireyleri yardimi ile goriilecegi madde metninde agikca ifade
edilerek, is gérme borcunun sahsen ifa edilmesi kuralina bir istisna getirilmistir. Bu
sebepten is gérme ediminin Ugilincli bir kisi tarafindan ifasi, genel olarak calisma
iliskisinin bagimsizliginin bir gostergesi olarak kabul edilebilse de, is goérme
borcunun sahsen ifasina evde calisma bakimindan istisna getiren yasal diizenleme

karsisinda bu 6l¢iit dogru sonuglar vermeyecektir.

gg. Ana lIsyerinde Calisan lIsciler Tarafindan Yapilan Isin Evde

Calisanlar Tarafindan da Goriiliiyor Olmasi

Bir igyerinde ayni isin hem tipik is akdi ¢ercevesinde is¢i olarak calisanlar
hem de evde calisanlar tarafindan goriildiigii ve isverenin her iki gruba da ¢alisma
diizeni bakimindan esit kurallar1 uyguladigi hallerde evde calisanlarin bagimsiz
calisan degil, isci statlisiinde oldugu kabul edilecektir®®®,

Her iki gruptakilerin ortak calisma veya ise hazir bulunma listelerine birlikte

%4 toplam calisma siirelerinin birbirine benzemesi®®, vardiyal1 is

yazilmalari
gormeleri, bir gruptakinin mazereti halinde diger gruba aktarim yapilmasi gibi haller
de evde calisanin is¢i oldugunu gdsteren emarelerdir.

Isveren birbirinden farkli statiide is¢i gruplari olusturmak istiyorsa, ayirim
Olciitlerini agik ve anlasilir bir sekilde belirtmelidir. Aksi takdirde calisanlari ayni
statiide bulundurmasi nedeni ile goriiniirde bagimsiz olan calisanlar da isverenin
is¢isi olarak kabul edilecektir®®. Diger bir deyimle, calismasinin bagimsiz oldugu
ileri strtilen kisinin gordiigii isin, ayni igyerinde isciler tarafindan da goriliiyor
olmast bagimli calismaya karine olarak gelistirilebilecek bir diger olgiit seklinde

karsimiza glkmaktad1r367.

%3 Wedde, Telearbeit, s.36.

%4 BAG AP Nr.73 zu §611 BGB Abhingigkeit.

3% BAG AP Nr.16, 20, 21, 35 zu §611 BGB Abhéngigkeit.
%0 BAG AP Nr.10 zu §611 BGB Abhingigkeit.

%7 Diubler, Working People, s.81.

109



hh. Malzemenin Isveren Tarafindan Saglanmasi

Malzemenin, is ara¢ ve gereglerinin igveren tarafindan saglanmasi ve isin
bitiminde teslim alinmasi da yogun bir bi¢imde olmasa da kisisel ve hukuki
bagimlilig1 gdsteren olgulardir®®,

Calisanin is ara¢ ve gereclerine sahip olmasina ragmen, bu araglart diledigi
sekilde kullanamiyor olmasi ise isverene bagimli olarak is gérme borcunu ifa ettigini
gostermektedir. TBK’nin evde hizmet sozlesmesi hiikiimleri incelendiginde de,
tiretim araglarinin is¢i ya da isveren tarafindan saglanmasinin miimkiin kilindig:
goriilmektedir. Bu nedenle iiretim araglarimin miilkiyeti, bagimliligin tespiti i¢in
yardimci olmakla birlikte, tek basina yeterli bir 6l¢iit olmaktan uzaktir®®.

Miilkiyeti isciye ait olsa dahi, isverenin isin belirli arag, gere¢ ve
malzemelerle goriilmesini zorunlu kilmasi ve isin ne sekilde ve hangi sira ile
goriilecegi hususunda evde c¢alisan1 denetimi altinda tutmasimi saglayacak

organizasyonu olusturmasi da kisisel ve hukuki bagimlilik unsuruna viicut

verebilecek diizeyde bir denetim yetkisini icermektedir.
c. Evde Tele Cahsmada Bagimhihk iliskisi
aa. Isverenin Denetim YetKisi

Geleneksel evde c¢alismadan farkli olarak evde tele caligmada, bilgi ve
iletisim teknolojileri vasitasiyla i gérme borcunun ifa ediliyor olmasi, isverenin bu
araclarla evde tele calisana emir ve talimatlar vermesini miimkiin kilmaktadir. Bu
calisma modelinde bilgi ve iletisim teknolojileri araciligi ile igveren ile baglanti
saglanmakta, tele ¢alisan az ya da ¢ok, siirekli yahut ara-sira ana isletme ile baglanti
kurmakta ve isverenden talimatlar almaktadir®®. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin

kullanildigy, isverenin e-posta yahut telefon yoluyla emir ve talimatlar verebildigi,

%8 Centel, Esneklik, ss.242, 243,

%9 Evde calisan iizerinde isverenin yonetim ve denetim yetkisinin belirlenemedigi hallerde, isin
goriilmesi i¢in gerekli olan araglara igverenin sahip olmasi kisisel ve hukuki bagimlilik unsurunun
varlig1 i¢in yeterli degildir. Engin, Evde Calisma, s.272.

370 Giinter Schaub, “Heim und Telearbeit sowie bei Dritten Beschiftigte Arbeitnehmer im Referenten-
und Regierungsentwurf zum BetrVG”, NZA 2001, s.364; Wolfgang Kilian ve digerleri, “Telearbeit
und Arbeitsrecht- Ergebnisse eines Forschungsprojekts”, NZA 1987, (NZA), s.403.
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elektronik ortamda yapilan raporlamalar araciligiyla denetim yetkisini kullandig:
hallerde taraflar arasinda bagimlilik iliskisi kurulmus olacaktir®”*. Calisanlarin
elektronik ortamda yaptiklar1 is, harcadiklar1 zaman, isi ne sekilde gordiikleri vb.
bilgileri isyerine bildirdikleri, bu bilgilerin isyeri sistemine kaydedildigi ve
degerlendirildigi, buna gore gerekli talimatlarin verildigi bir ¢alisma diizeninde
bagimlilik unsuru gerceklesmis olacaktir®?,

Ozellikle “intranet” adi verilen ve sadece bir kurulus igerisinde yer alan
aglar (yerel ve genis alan aglar1) birbirine baglayan sistemin kullanildig1, igverenin
bu yoldan evde calisan ig¢iye emir ve talimat verdigi hallerde hukuki ve kisisel
bagimlilik unsurunun varlig aciktir’”. Bu sistem igerisinde isveren hem isin nasil
goriilecegini belirleme imkanina, hem de siirekli ya da sonradan is¢iyi kontrol
edebilme imkanina sahiptir.

Telefonla pazarlama isinde calisarak ¢aligma zamanini kendisi belirleme
imkanina sahip olmayip, bilgisayar ekraninda gordiikleri program dahilinde hareket
edenler yahut sisteme girdikleri is sonucu, ¢aligma saatleri gibi protokoller sayesinde
talimatlara uyup uymadig1 denetlenen ¢alisanlarda oldugu gibi bazi hallerde, ¢alisma
seklinden de, igin igverenin yoOnetim ve denetimi altinda yapildigi sonucuna
ulagilabilir®™,

Islerin vyiiriiyiisii, ¢alisanlar1 denetleme ve hatali olan1 tespit etme olanagi
veren workflow management sistemi ile takip edilme durumunda da bagimlilik
iligkisi dogmus olacaktir®”®.

Geleneksel evde calisma modelinde oldugu gibi isverenin ¢alisma siiresine

kismen de olsa miidahalesinin oldugu durumlarda, detayli bir belirleme s6z konusu

olmasa dahi bagimlilik unsuru ortaya ¢ikmaktadir. Calisanin is almak, is sonucunu

371 Siizek, is Akdinin Tiirleri, s5.30-31.

872 Alp, Tele Calisma, s.820.

373 Wedde, Telearbeit, 5.26.

874 Alp, Tele Calisma, s.817.

375 Alp, Tele Caligma, s.817; Alman doktrininde Kappus, Waniorek ve Ehmann §87 1 6 BetrVG de,
calisanlarin performans ve davraniglarini kontrol etmek {izere olusturulan teknik vasitalardan s6z
edilerek, yalnizca isyerinde degil evde calisanlarin da isci statiisiinde olabileceginin miimkiin
kilindiginmi ifade etmis ve madde hiikmiinde belirtilen teknik araglar ile izlemenin bir baskasinin is
organizasyonunda c¢aligmanin tespiti baglaminda 6nem arz ettigini ortaya koymuslardir. Waniorek,
s.126 vd; Kappus, s.125 vd; Horst Ehmann, Technische Arbeitnehmer- Uberwachung und
Datensicherung- zum Mittbestimmungs und Mitbeurteilungsrecht des Betriebsrats bei der
Eingabe und Benutzerkontrolle gemifp §6 BDSG, Festschrift fiir Marie Luise Hilger und Hermann
Stumpf, Miinchen, 1983, ss.125, 129, 141.
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teslim etmek veya rapor vermek igin hep aymi saatte isyeri bilgisayarina
baglanmasinin gerekmesi, calistirllmak {izere her an hazir bekletilmesi, ¢alisma
saatlerinin baslangi¢ ve bitislerinin, ara dinlenmelerinin, haftada ya da ayda kag giin
ya da kag saat calisilacaginin igveren tarafindan belirlenmesi bagimlilik unsurunun
varligin1 gosteren emarelerdir’’®. Calisanin ¢aligma saatleri, isin goriilme sekli ve isi
ne kadar siire i¢erisinde tamamlanmas1 gerektigi hususunda sahip oldugu serbestinin
derecesi, kisisel ve hukuki bagimlilik unsurunun tespiti bakimindan énemli kriterler
olarak karsimiza glkmaktad1r377.

On-line bir baglant1 olmasa dahi igverenin is sonucunu ve ¢aligma siiresini
teknik olarak denetleme imkanmnin bulundugu hallerde de durum aymdir®”®, Telefon
basta olmak iizere cesitli iletisim araglar1 ile calisana talimat veriliyor, isle ilgili
diizeltmeler sozlii olarak yapiliyor, isle ilgili goriismeler icin isyerine gelmek
zorunda birakiliyor ve her an ulasilabilir durumda olmasi gerekiyorsa isverenin is
organizasyonuna dahil oldugu kabul edilecektir®’®.

Bir yazilim sirketi i¢in kendi evinde bilgisayar programlari hazirlayan bir
bilgisayar programcisi, her ayin basinda sirket yoneticisinden hazirlanacak
programlarin ana hatlari, teslim tarihi ve miisteriye yazilabilecek maksimum calisma
saati bilgilerini iceren bir mail aliyor, program gelistirme i¢in gerekli olan donanim
ve gilincellestirmeler igveren tarafindan saglaniyor, masrafi sirket tarafindan
karsilanarak egitim ve bilgisayar fuarlarina katiliyor ise taraflar arasinda bagimlilik

iliskisinin kuruldugu kabul edilecektir®®.

bb. On-line ve Off-line Tele Calisma
On-line tele calisma, “dogrudan ve siirekli bilgisayar baglantisi ile” ve

“giinliik ve sabit iletisimle” yapilan bir c¢alisma iken, off-line tele calismada

karsilikli degil tek tarafli bir bilgi aktarimi séz konusu olmaktadir®'. On-line tele

376 | jedtke, Rn.149; Wedde, Telearbeit, s.31.
377 Otten, C Rn.34ff.

%78 Kilian ve digerleri, NZA, s.404.

%79 Kilian ve digerleri, Telearbeit, 5.105 vd.
%0 Geiser ve Miiller, 5.473.

%1 Erdem, 5.101; Kuban, s.59.
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calismada isin igyerinde bilgisayar basinda yapilmasi ile evde bilgisayar basinda
yapilmasi arasinda higbir fark yoktur.

On-line tele ¢alismada ana isyeri ile dogrudan baglanti saglandigindan, tele
calisanin igverenin is organizasyonuna dahil olmakta, taraflar arasinda kisisel ve
hukuki bagimlilik kurulmaktadir®®. Bu ¢alisma seklinde igyeri ile baglant1 teknik
vasitalar ile kurulmakta, isin isyerinde goriilmesi ile evde goriilmesi arasinda
herhangi bir fark olmamaktadir®®. Evde tele ¢alisanin igyeri bilgisayar ile siirekli
baglanti kurmasinin yaninda, isyerindeki teknik araclar ve diger ¢alisanlar olmadan is
gorme borcunu ifa edememesi de isverenin is organizasyonuna dahil olma ve
bagimlilik unsurunu ortaya koymaktadir.

Off-line tele ¢alismanin da dogrudan is iliskisinin disinda tutulmasi dogru
degildir. Zira internet baglantisinin devamli ya da arada bir kurulmasi teknik bir
husustur ve hukuki nitelikte olan bagimlilik iligkisinin tespitinde bu durumu goz
oniinde tutmak dogru bir yaklasim degildir. Off-line tele ¢aligma teknik bagimlilig
zayiflatabilir ancak bu calismanin her durumda bagimliligi diglayarak ortadan
kaldirdigini kabul etmek yanlis olacaktir®™. Isverenin denetim yetkisinin teknik
yollarla devam ettigi hallerde isyeri ile dogrudan bir baglanti kurulmasa dahi is
akdinin varligin1 kabul etmek miimkiindiir®®. Off-line tele calismada énemli olan,

isin organizasyonunda ¢alisanin ne 6l¢iide serbest oldugunun belirlenmesidir®.

cc. Bilgi ve Tletisim Teknolojisi Araclarinin Isveren Tarafindan

Saglanmasi ve Bunlarin Kullaniminda Sahip Olunan Serbesti

On-line ve off-line tele ¢alisma ayrimi disinda, bagimlilik iliskisinin tespiti
bakimindan, isin goriilmesinde kullanilan bilgi ve iletisim teknolojisi araglarinin
kimin tarafindan saglandigina ve isin ifasinda evde tele ¢alisanin bagimsiz hareket

edebilme olanaginin ne dl¢iide sinirlandigina bakilmaktadir.

%2 Kilian ve digerleri, Telearbeit, s.104; Kilian ve digerleri, NZA, 5.404; Kappus, 5.129; M. Heide
Pfarr ve Helmut Driike, Rechtsprobleme der Telearbeit, Baden-Baden, 1989, s.46.

%3 Lenk, ss.160-161.

384 Alp, Tele Caligma, s.818.

%5 enk, 5.161.

%Dgorte  Christiansen, Betriebszugehorigkeit Die Zuordnung von Arbeitnehmern aus
Betriebverfassungsrechtlicher Sicht, Frankfurt, 1997, s.170.
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Calisanin igverenin sagladigi teknik ekipman diginda donanim kullanamamasi
halinde kisisel ve hukuki bagmhhgmn varhg kabul edilmelidir®™’. Isveren
tarafindan belirli bir teknik donanimin (bir muhasebe programi yahut tasarim
programi vb.) kullaniminin zorunlu kilindig1 hallerde de is akdi kurulmus, isverene
olan bagimlilik ger¢eklesmis say11acakt1r388.

Yine igverenin, isin ne sekilde ve hangi sira ile goriilecegini igeren belirli bir
teknik donanimi isgiye verdigi hallerde, on-line bir baglanti bulunmasa bile
bagimlilik iliskisinin kuruldugu kabul edilmelidir®®°.

Calisanin teknik donanimi isverenin tayin ettigi bicimde kullanmak zorunda
olmasi yahut isin ana isyerinde ¢alisanlar yardim1 veya isyeri verilerden faydalanarak
goriilmesi s6z konusu ise, isveren gereken donanimi ¢alisana veriyor ve ortaya ¢ikan
masraflar1 ddiiyorsa, isverenin kurmus oldugu teknik donanim belirli bir meniiye
bagli olarak isin hangi hususlara uyulmak suretiyle, hangi sira ve sekille goriilecegini
igeriyorsa, “bir baskasinin hizmet organizasyonuna dahil olma” unsuru evde tele
calisma bakimindan gerceklesmis olacaktir®®.

Donanimin igveren tarafindan saglanmadigi hallerde isverenin talimat verme
ve denetleyebilme olanaklarina bakilmalidir. Internet baglantis1 ve telefon disinda,
diger iletisim teknolojileri vasitasiyla igyeri ile her an olmasa bile, is gorme faaliyeti
kapsaminda giinde ya da haftada birka¢ kez baglanti kurulmasi hukuki iliskinin ig

akdi olarak nitelendirilmesine engel olmayacaktir®*

. On-line bir baglant1 kurulmasa
dahi calisanin igverenden emir ve talimat aldigi hallerde bagimlilik iligkisinin ve
buna bagl olarak is akdinin varlig1 kabul edilecektir

Bir proje kapsamindaki islerin, isveren tarafindan, evlerinde bilgisayar
basinda c¢alisan birden fazla kisiye dagitilip yaptirilmasi ve bunlarin ortaya
cikardiklar triinlerin birlestirilerek bir ekonomik deger olarak piyasaya siirilmesi
durumunda da, isverenin is organizasyonu igerisinde ¢alisma Olgiitii gerceklesmis
olacaktir®. Calisanin kendi teknik ekipmanlar ile is1 gordiigii ve bu ekipmanlarin

kullanim1 ve igin goriilmesi bakimindan tam bir serbestiye sahip oldugu, isyerinin

%87 preis, Telearbeit, Rn.107.

%88 \Wedde, Telearbeit, s.25.

%9 Wedde, Telearbeit, ss.25-26; Wolfgang Mohr, Der Arbeitnehmerbegriff im Arbeits und
Steurrecht, Frankfurt/Berlin/Bern/New York/Paris/Wien, 1992, s.253.

3% Alp, Tele Caligma, s.819.

31 Wank, NZA, 5.231.

392 Alp, Tele Calisma, s.821.
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verilerinden ve diger c¢alisanlardan yardim almadigi, isverenin dogrudan yahut
dolayli bir denetiminin s6z konusu olmadigi, teslim ettigi is sonucunun baskaca bir
isleme gerek olmaksizin dogrudan kullanilabildigi hallerde ise isverenin is

organizasyonu dahilinde ¢alistiginin kabul edilmesi miimkiin olmayacaktlrsgs.

dd. Déniisiimlii Evde Tele Calisma ve Bagimhihk iliskisi

Evde tele calismanin tiirlerinden bir digeri olan doniistimlii evde tele
calismada, yani ¢alisanin kismen isyerinde kismen evde ¢alisarak is gérme borcunu
ifa ettigi durumlarda igverenin is organizasyonuna dahil olma ve bagimlilik
unsurunun varlig tartismasizdir. Is¢inin ¢alisma siiresinin bir kismin1 isyeri disinda
gecirmesi, isyerinde isverene tabi olarak gecirdigi siirenin goz ardi edilmesi
sonucunu dogurmayacak ve taraflar arasindaki hukuki iliskisi is iligkisi niteligi
ta$1yacakt1r394. Calisma siiresinin agirlikli olarak evde gecirilmesi yahut galigma
sliresinin ev ile igyeri arasinda paylastirilmasi1 durumu degistirmeyecektir.

Iscinin isyerine gelme ve isyerinde ¢alisma zamanlar sézlesmede sabit bir
bicimde ongoriilmiis olabilir (Haftada bir ya da iki giin seklinde). Bunun yaninda
esnek bir bigimde her ay hafta basinda ihtiyaca gore planlaniyor yahut igverenin
“cagrisina” gore degisen zamanlarda da gerceklesiyor olabilir. Daha da ileri
gidilerek isini geregi gibi yapmak kaydi ile ¢alisma siiresinin ev ile ofis arasinda
paylastirilmas1 hususunda is¢iye yetki verilmis olabilir. Anilan tiim bu durumlarda
calisanin igyerinde gecirdigi siirede isverene tabi olmasi, isyerindeki bu calisma
olmadan isin goriillememesi, taraflar arasindaki hukuku iliskinin is iliskisi olarak
degerlendirilmesi i¢in yeterlidir. Bu calisma modelinde is¢inin isyeri disinda
gecirdigi siirede verilen isi yapmaya devam etmesi ve her kosulda isyerine gelme
zorunlulugunun 6ngoriilmiis olmasi isyeri disinda yapilan calismanin igverenin is

organizasyonuna dahil olmasi sonucunu doguracaktlr?’%.

%3 Wank, NZA, s.231.

394 Schmidt ve digerleri, §2 Rn.91.; Nitekim Alman hukukunda, §5 1 BetrVG de, is gdérme borcunun
igyerinde, igyeri disinda yahut tele ¢aligma bigiminde goériilmesinin bu yasa kapsaminda is¢i sifatinin
kazanilmast bakimindan farklilik arz etmeyecegi ifade edilmistir. Reinhard Richardi ve digerleri,
Betriebverfassunggesetz mit Wahlordnung, 14.Auflage, Miinchen, 2014, §5 Rn.7 (BetrVG).

395 Alp, Tele Caligsma, s.810.
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Evde yapilan ¢alisma boyunca isyerinden destek alinmasi, bu ¢alismanin tek
basmna degil, isyerindeki diger calisanlarin yaptiklart ile birlestirildiginde bir
ekonomik deger tasimasi hallerinde ise bagimlilik olgusu daha yogun ve siki bir
bicimde karsimiza c¢ikmaktadir. Ancak bu kosullar ger¢eklesmemis olsa dahi ise
isyerinde baslamak ve isyerinde bitirmek calismanin bir biitiin olarak igverenin is
organizasyonuna dahil olmasi1 sonucunu doguracaktir. Isyeri disindaki calismada ise
igveren i¢in degil, bir baskas1 i¢in is aliniyorsa duruma gore isyerinde gegirilen siire

ile sinirli kismi bir is iliskisi yahut bagimsiz ¢calisma dﬁsﬁnﬁlebilirg%.

D. Evde Calismanin Hukuki Niteligi
1. Genel Olarak

Evde c¢aligmanin hukuki niteliginin belirlenmesinde bagimlilik unsurunun
belirleyici olduguna ve kisisel ve hukuki bagimliligin tespit edildigi durumlarda is
akdinin viicut bulacagina evvelce de deginmistik. Doktrinde ENGIN, is
sOzlesmesinin ayirt edici unsurlarindan olan kisisel bagimlilik unsurunun, evde
calisma konusunda ayirt edici bir unsur olarak degerlendirilemeyecegini ileri
stirmistiir. Yazara gore evde ¢alismada isveren ¢alisma siiresince isin yliriitimiinii ve
is¢inin ¢alisma seklini diizenleme olanagina kural olarak sahip degildir, sadece isin
baslangi¢ ve bitis zamanin belirleyebilir. Bu nitelikte bir yetki ise i gérmeyi konu
alan diger sozlesmelerde de yer alabilir®”.

TBK hiikiimlerine mehaz olusturan Isvigre doktrininde de dngoriildiigii izere
evde hizmet sozlesmesi, is sozlesmesi unsurlari yaninda istisna sozlesmesinin de
unsurlarini i(;erir398. Bu nedenle evde hizmet sézlesmesine, is¢inin teslim ettigi
triindeki ayiplar1 gidermesi, isverenin ayiplar1 zamaninda bildirmesi, aralikli
calismalarda ticretin liriin tesliminde 6ddenebilmesi gibi istisna akdine 6zgii hiikiimler

de uygulanmaktad1r399. Bu sebeple evde calisma modelinde taraflar arasindaki

3% Alp, Tele Calisma, s.810.

397 Engin, Evde Caligsma, s.274.

%% Geiser ve Miiller, §2 Rn.170.

%9 jsvigre hukukunda, evde hizmet sézlesmesine gore calisanlara istisna akdine 6zgii bazi hiikiimler
yaninda, genel hizmet s6zlesmesi hiikiimlerinin uygulanmasinin temel sebebinin kisisel ve hukuki
bagimlilik degil, ekonomik bagimlilik oldugu ileri siiriilmektedir. Petra Forster, AHV-Beitragsrecht:
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hukuki iliskinin niteliginin ve uygulanacak olan hiikiimlerin  saptanmasi igin
kanimizca Oncelikle bagimlilik unsurunun varligimin tespit edilmesi gerekmektedir.
Bagimlilik unsurunun tespit edilemedigi hallerde is gérmeyi konu alan diger
sozlesmelerden biri s6z konusu olacagindan taraflar arasindaki hukuki iligki is
hukukunun inceleme alani1 disinda kalacaktir.

Bu boliimde oncelikle Tiirk Hukuku’nda 818 sayili Borglar Kanunu ve 6098
sayil1 Tiirk Bor¢lar Kanunu déneminde evde ¢alismanin hukuki niteligi konusunda
doktrindeki egilimler ve uygulamanin konuyu ne sekilde degerlendirdigi ele

alindiktan sonra, Alman Hukuku’nda evde calisanlarin hukuki niteligi incelenecektir.

2. Tiirk Hukukunda Evde Calismanin Hukuki Niteligi

a. 818 Bor¢lar Kanununun Yiiriirliikte Oldugu Dénemde Doktrinde ileri

Siiriilen Goriisler ve Yargitay’in Tutumu

aa. Doktrinde Ileri Siiriilen Géoriisler

Tiirk Hukuku’nda 818 sayili Bor¢lar Kanununun yiiriirliikte oldugu déonemde
evde yapilan ¢aligmalarin iicretlendirme sisteminin genel itibartyla “par¢a basina
ticret” oldugundan, konuya iligskin olarak BK 322 hiikmii uygulama alani bulmakta
idi*®°. Evde calismaya iliskin 6zel diizenlemeler getirilmeden evvel, Isvi¢re Borclar
Kanunu’nun anilan bu hiikmiiniin evde ¢alisanlar i¢in uygulanacagi genel kabul
gormekte idi. Anilan hilkkme gére “Isci, parca iizerine yahut gétiirii calisip da is
sahibinin nezareti altinda bulunmazsa islenen madde ve isin akit mucibince icrasi
noktasindan mesuliyeti hakkinda istisna akdine dair hiikiimler, kiyasen tatbik

olunur”. Bu donemde doktrinde, evde calismayr konu alan sdzlesmenin hukuki

niteligi konusunda birbirinden farkli goriisler ortaya atilmistir;

materiell- und verfahrensrechtliche Grundlagen: Abgrenzung zwischen selbstindig und
unselbstindig erwerbstitigen Personen, s.110.

400 Engin, Evde Caligsma, s.275; Doktrinde Tuncay, anilan diizenlemenin evde ¢aligmaya iliskin 6zel
bir diizenleme degil, islenen malzeme noktasinda sorumlulugu dngdren bir diizenleme oldugunu ileri
stirmekte idi. A.Can Tuncay, Sosyal Sigortalar Acisindan Yargitay’in 2000 yili Kararlarinin
Degerlendirilmesi, Yargitay’m Is Hukukuna iliskin Kararlarimin Degerlendirilmesi 2000,
Ankara, 2002, (Degerlendirme 2000), s.183.
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ENGIN tarafindan ileri siiriilen goriise gore ise evde g¢alismanin, kisisel
bagimliligin bulunmamasi ve ¢alisanin istisna akdinde oldugu gibi isin sonucundan
sorumlu olmasi karsisinda is sézlesmesi olarak kabul edilmesi miimkiin degildir.
Ancak yasa koyucu istisna akdinde isi gorenin mesuliyetine dair hiikiimlerin bu
calisma sekli bakimindan kiyasen uygulanacagini belirtmek suretiyle atipik bir
sOzlesme yaratmistir. Dolayisiyla, yasakoyucunun 6zel bir tiir is iliskisinin is hukuku
kapsaminda degerlendirilmesi amacini tasidigi diisiiniilebilir*®.

TUNCAY a gore evde calismayi1 iceren 6zel bir diizenleme bulunmadigindan
bu kisiler istisna akdine tabi olarak bagimsiz bir bigimde ¢alismaktadir. Bu sebepten
bu nitelikte bir bagimsiz calismayr is sozlesmesi olarak kabul etmek miimkiin
degildir*®?,

Doktrinde baskin olan diger goriise gore ise evde c¢alismada, c¢alisanin
igverenin yararina onun is organizasyonu igerisinde is gordiigii hallerde, siki bir
bagimlilik iliskisi aranmaksizin is akdi ve dolayisiyla isci sifatinin varligi kabul

edilecektir®®

. Bu goriis taraftarlarina gore isin isyerinde degil, evde goriilmesi tek
basma isci sifatinin dislanip, istisna akdi hiikiimlerinin uygulanmasina sebep
olmayacaktir.

ATABEK, isvereninden aldig1 dikis makinesi ve kumasi evine gotiiriip elbise
imal ettikten sonra bunlar1 igverenine teslim eden ve parga basina iicret alan ¢alisan
is¢i Ornegini vererek; bu halde faaliyetin tiimii igyeri disinda gegen is¢inin isverenine
hizmet akdiyle bagli bulundugunun ag¢ik oldugunu belirtmektedir*®.

OGUZMAN’a gore, “Par¢a basina is goriilmesi sartlarna gore bir eser
s6zlesmesi de olabilir, bir hizmet sézlesmesi de olabilir. Ikisini de pesin olarak

reddetmek miimkiin degildir. Olayin sartlar1 incelendigi zaman, eger emir ve

401 Engin, Evde Caligma, s.274.

402 Tuncay, Esneklestirme, $5.72-73; A.Can Tuncay, “Hizmet Akdinin Tirleri ve Sona Ermesi
Acisindan Arayislar”, TUHIS Is Hukuku ve iktisat Dergisi, Mayis-Agustos 2001, (Hizmet Akdi),
s.28.

403 Ekonomi, Yeni Yaklasimlar, s.176-178; Ekonomi, Miinir: “Tiirk Endiistri Iliskileri Sisteminde
Yeni Arayislar ve Coziimler”, Kamu-is is Hukuku ve iktisat Dergisi, Cilt:1, Say1:5, Temmuz 1988,
(Yeni Arayislar), s.17; Eyrenci, Tele Calisma, $5.205-206; Kuban, s.58; Ozdemir, Ev Caligmasi,
5.146; Eyrenci/Bakirci, s.58; Siizek, Is Akdinin Tiirleri, s.30; Nurhan Siiral, “The Issue of Flexibility
Under the new Turkish Labour Act”, Prof.Dr.Toker Dereli’ye Armagan, Istanbul, 2006, 5.462;
Akyigit, Serh, s.453; Civan, s.546. Fatih Usan, “Parca Basina Caligmanin Hukuki Niteligi ve Parca
Bagma Calisan Isginin  Sorumlulugu”, ss.14-15., http://webftp.gazi.edu.tr/hukuk/dergi/4_6.pdf
(2.12.2015) (Hukuki Nitelik), ss.14-15.

0% Resat Atabek, Is Kazasi ve Sigortasi, Istanbul, 1978, (is Kazas1), ss.11-12.
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kumanda altinda ¢aligma, tabiiyet unsuru tiistiin ise 0 zaman bunun bir hizmet akdi
oldugundan tereddiit etmemek gerekir. Ama evinde parca basina is yapiyor ve
igverenin katiyen bir zaman vs. hususunda tasarruf yetkisi yok ise o zaman bunun bir
eser sozlesmesi oldugunu kabul etmek gerekir”405.

EKONOMI’ye gore, “Bilindigi gibi is¢i bir hizmet akdine dayali olarak
bagimli ¢alisan gercek kisidir. Bagimli calismadan maksat ig¢inin igini igverenin
talimatlarina dayali olarak gérmesi veya yargi kararlarinda yer alan ifade ile is¢inin
isini igverenin gozetim ve denetimi altinda yapmasidir. Baglangigta is¢i niteligi
yoniinden gii¢lii bir bagimlilik aranirken ve bu hususta is¢inin igverene ait igyerinde
isini gormesi bir Olgiit olarak dikkate alinmis iken, teknolojik ve ekonomik
gelismelerin etkisiyle bagimliligin azaldig ve zayifladig gergegi kabul edilmektedir.
Gercekten sanayilesme asamalarinda mal ve hizmet {iretiminde ve arzinda Oyle
cesitlemeler olmustur ki, isin goriilecegi yer igverenin isyerinin sinirlarinin digina
¢ikmig ve isi gorenin evine kadar ulasmis, isin goriilecegi zaman yoniinden oldugu
kadar mesleki acidan da isverenin etkisi azalmlstlr”406.

EYRENCI'ye gore, “...iilkemizde evde tele-calisanlar igin degil, fakat uzun
stireden beri 0zellikle konfeksiyon sanayinde yaygin bir uygulamasi olan evlere is
verilerek tiretim yapilmasi halinde, bunlarin tamamen istisna akdi g¢ercevesinde
bagimsiz c¢alisanlar i¢inde diisliniilerek onlara iradelerine ragmen bir girisimci statiisii
verilmesi ile ekonomik agidan benzer bir is¢inin diizeyinden asagiya itildikleri de bir
gercektir. Boylece, Is Hukukunun uygulama alami dismna cikilarak, yeni somiirii
tiirleri yaratilmistir™*%".

ARIClI’ya gore ise , “Evde is gébrme borcunu doguran sdzlesme hizmet akdi

olarak diizenlenmis ise; bu is miinasebeti biitiin ile i mevzuatina tabi olacaktir. Evde

calisma eve is verme seklinde ve hizmet akdi disinda mesela istisna akdi

405 K emal Oguzman, s Iliskisinin Kurulmas1 ve Isin Diizenlenmesi Agisindan Yargitaymn 1986 Yilina
Ait Bazi Kararlarmin Degerlendirilmesi, Genel Goriisme, Yargitay’in Is Hukuku Kararlarin
Degerlendirilmesi 1986, istanbul, 1988, (Degerlendirme 1986), s.59.

% Ekonomi, Yeni Arayislar, s.17; Yine yazara gbre iscinin evine konulan bilgisayar basinda
bulunmasi, ayrica, ¢aligmasini yiiriitecegi alanda faks ve telefon baglantisiyla isverenin denetiminin
her an gergeklestirilebilecek bir bagimlilik iliskisine dayali olmasi halinde evin bir kisminin igverenin
is organizasyonuna girdiginin kabulii, pozitif hukukun bir geregidir. Miinir Ekonomi, Genel Goriigme,
Yargitay’in is Hukukuna iliskin Kararlarimin Degerlendirilmesi 2000, Ankara, 2002,
(Degerlendirme 2000), s.269.

a07 Eyrenci, Tele Calisma, s.207.
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cergevesinde de diizenlenebilmektedir. Bu durumda evde is goren kisi isci
olmayacaktir™*®,

CENTEL’e gore, “Evlere is verilerek liretim yapilmasi siireci iginde
calisanlarin biitiinliyle, eser sodzlesmesine dayanarak bagimsiz c¢alisanlar kesimi
icinde ele alinmamasi dogru olur. Gergekten, eve is verme sistemi, kisisel bagimliligi
azaltmakla birlikte, bireysel is sozlesmesine dayanan bir iliskinin kuruldugu
durumlar da i¢eren bir sistemdir”*®.

EYRENCI/BAKIRCI’ya gore, BK md.322 agik¢a isverenin yonetim ve
denetimi bulunmadan parga basina calisan kisiyi is¢i olarak nitelendirmistir. Ayrica
s0z konusu hiikme Borclar Kanunu sistematiginde hizmet sdzlesmesine iliskin
hiikiimler arasinda yer verilmistir*®,

SAKAR’a gore de, “Bazi isverenler, isyerlerindeki iiretimin bazi kisimlarini
isyeri disinda parca basi veya gotiirii licretle yaptirmakta ve ticretleri de makbuz veya
fatura karsiliginda 6demektedirler. Sozgelimi, trikotaj atdlyeleri, ilik, sufle, etek
bastirma gibi isleri isyeri disinda ev kadinlarina yaptirmaktadirlar. Bu tiir bir
calismada aradaki sozlesme iliskisi, hizmet degil, istisna (eser) sozlesmesi
sayilacagindan, bu c¢alisanlar sigortali sayilmayacaklardir. Ancak, sdzlesmenin

hizmet s6zlesmesi niteliginde goriildiigii hallerde, calisanlar sigortali olacaklardir™**,

bb.Yargitay’in Tutumu

Yargitay 10. Hukuk Dairesi bu déonemde yerlesik bir uygulamaya dayanarak
sigortaliligin tesbiti icin “isin igyerinde goriilmesi” sartim aramakta idi. Hatta
Yargitay, sigortalilik niteligini belirlerken isin igverene ait isyerinde yapilmasi
yaninda, bazi kararlarinda, isabetsiz olarak iscinin iicretinin de zaman esasina gore

. . . 1:412
O0denmesi sartin1 aramakta idi™*.

8 Kadir Arici, Calisma Siirelerinin Hukuki Gelisimi ve Yeterliligi Acisindan 1475 Sayih is
Kanunu’nda Calisma Siireleri, Ankara, 1992, 5.89.

%% Centel, Esneklik, .242.

19 Eyrenci ve Bakirct, 5.48.

1 Miijdat Sakar, Sosyal Sigortalar Uygulamas, 5.Baski, istanbul, 2002, ss.85-86.

M2y 10.HD., 31.10.1995, E.8571, K.9042, Tekstil isveren, Say1:196, Subat 1996, ss.15-17; Y.
10.HD., 27.2.1984., E.1132, K.1166, YKD., Cilt:X, Say1:6, Haziran 1984, s.899; Y. 10.HD,
12.4.1994, E.805, K.6829, YKD., Say1:7, 1994, s.1172.
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Yargitay tarafindan bu kriterin aranmasi doktrinde elestiri konusu olmustur ve
GUZEL’e gore , “Iscinin kendi evinde de olsa, isveren tarafindan belirlenmis olan
is1 yapmast ve onun emirlerine tabi olmasi asildir. Bu kosullarda isin isyeri disinda
yapilmis olmasi, bagimlilik unsurunu dislayan bir sonug dogurmayacaktlr.”413.
Paralel bir bicinde NARMANLIOGLUna gore ise; “.. is¢i sifatinin
kazanilmasinda “igyerinde ¢aliymak” sartin1 aramak ve bunu genellemek uygun bir
¢Oziim degildir. Kural olarak, isin igsverene ait isyerinde yapilmasi gerekir. Zaten
igverenin is¢i lizerinde ¢ogu kez teknik nitelik de tasiyan hukuki tabiiyet unsurunun
gerceklesmesi is¢inin - gordiigii isin isverene ait bir isyerinde yapilmasini
gerektirmektedir. Oyleyse kendisine ait isyerinde veya daha genel olarak isverene ait
isyeri disindaki baska bir yerde, isverene ait bir isi ona tabi olarak yapan bir kimse de
is¢i sayilacaktir. Bu itibarla isin igverene ait olan bir isyeri disinda yapilmasi halinde
de calisan kisiyi is¢i saymamak, kanunun lafzia aykirnn diisecektir. Is Kanunu
bakimindan 6nemli olan, is iligkisinin hizmet s6zlesmesine dayanmasidir. 414,

Yargitay 21. Hukuk Dairesi ise 10. Hukuk Dairesi’nin istikrar kazanmis
uygulamasina ters bir bigimde, bir kararinda diizeltim isinin davacinin evinde
yapilmasi ve parga basina ticret 6demesi yapilmasinin hukuki iligkinin hizmet akdi
niteligini ortadan kaldirmayacagim belirtmistir*™.

Yiiksek Mahkeme son yillarda verdigi kararlarda “isin isverene ait isyerinde
vapilmamis olmasimin, tek basina iligkinin iy sézlesmesine dayanmadigini”
gostermeyecegini ifade etmistir*’®. Yine bir baska kararinda yaymcilik sirketinin
yurtdisi danigmanligini ve temsilciligini yapan kisinin is¢i sayilacagini belirtmigtir“?.
Buna karsilik 2009 yilinda vermis oldugu bir kararinda ise avukatin aldig: isi kendi

biirosunda yiiriittiigli, avukatlik hizmetinin igverene ait igyerinde ifa edildiginin

413 Giizel, Bagimlilik Unsuru, s.121.

4 Narmanlioglu, Ferdi Is, $5.97-98.

M5y, 21.HD., 8.6.2000, E.4584, K.4611, isveren, Cilt: XXXIV, Sayr: 5, Subat 2001, ss.17-18 ve
kararin degerlendirmesi i¢in bkz. Tuncay, Degerlendirme 2000, s.181; Bununla birlikte Tuncay, bu
karar diginda yasal bir diizenleme olmamasi nedeniyle evde galismalarin hepsinin Is Kanunu kapsami
icerisinde yer almayacagimi yine vurgulamaktadir. Bkz. s.182-183; Yiiksek Mahkeme benzer bir
bicimde bir bagka kararinda kendi biirosunda ¢alisan, zaman zaman bilgisine basvurulan, uzun yillar
her ay bordro mucibi licret alan sigorta miisavirini ig¢i saymugtir. 9.HD, 18.5.1989, E.1989/1685,
K.1989/4550 (Narmanlioglu, Ferdi Is, 5.98, dpn.76).

8y 9. HD, 3.2.2005, E.2005/584, K.2004/3065, Narmanlioglu, Ferdi Is, .98, dpn.76.

“7y. 9. HD, 03.06.2004, E.2004/1550, K.2004/13370, Calisma ve Toplum, Say1:4, 2005, s.97 vd.

121



ispatlanamadigint belirtip, somut olayda vekalet akdinin viicut buldugu yoniinde

hiikiim tesis etmistir*'®.

b. 6098 Sayil Tiirk Bor¢lar Kanununun Yiiriirliige Girmesinden Sonra

Doktrinde leri Siiriilen Gériisler ve Yargitay’in Tutumu

6098 sayil1 Tiirk Borglar Kanunu’nda evde hizmet sdzlesmesine iliskin 6zel
hiikiimlerin getirilmis olmasi, anilan tartismalara son vermistir. Yasa koyucu esnek
bir nitelik tagimasina ragmen, kapsamina giren bagimli nitelikteki evde g¢alisma
iligkilerinde uygulanmak tizere koruyucu hiikiimler getirmistir.

Pazarlamacilik sozlesmesine iligkin olarak vermis oldugu yeni tarihli bir
kararinda da Yargitay, gerekcesinde evde hizmet sozlesmesine de yer vererek, bu
sozlesmelerin Is Kanunu’nun 4. maddesinde yer verilen istisnalar arasinda
sayllmadigini ve atipik bir is sdzlesmesi niteligi tagidiklarini ifade etmistir. Yiiksek
Mahkeme’ye gére yasa koyucu bugiine kadar Is Kanunu kapsaminda bu gibi kisilerin
(pazarlamaci-evde hizmet s6zlesmesi) faaliyet biciminin 6zelliginden 6tiirii ayrintil
hiikiimlere yer vermek istemis ve bunu TBK igerisinde 6zel hiikiimler sevketmek
suretiyle gerceklestirmistir. Atipik bir nitelik tagiyan bu sodzlesmelerin TBK
icerisinde diizenlenmis olmasi, is sézlesmesi olma niteligini engellemeyecegi gibi, Is
Kanunu kapsami disinda kalmalarina da yol agmayacakt1r419.

Doktrinde CENTEL, evde hizmet sozlesmesinin hizmet s6zlesmesine iliskin
13, licret ve bagimlilik unsurlarini igerdigini ifade etmis ve bu unsurlarin sdézlesmenin
niteligine baglh olarak farkli bir bicimde yorumlanacagini belirttikten sonra,
bagimlilik unsurunun esnek bir bigimde degerlendirecegini ileri siirmiigtiir 2.

SUZEK evde hizmet sozlesmesinin, TBK ikinci kisim hizmet so6zlesmeleri

(154

bashigi altinda diizenlendigini ve burada ifade edilen “hizmet sozlesmesi” ile “is

8y 9. HD, 1.10.2009, E.2008/5973, K.2009/24484, Legal IHSGHD, Say1:24, s.1615 vd.
9y 9.HD, 19.10.2015, E.2015/22587, K.2015/28954, Sinerji Mevzuat ve i¢tihat Programlar
20 Centel, Hizmet Sézlesmeleri HD, 1.10.2009, E.2008/5973, K.2009/24484, Legal iIHSGHD,
Say1:24, s.1615 vd.

0y 9.HD, 19.10.2015, E.2015/22587, K.2015/28954, Sinerji Mevzuat ve Igtihat Programlari
20 Centel, Hizmet Sozlesmeleri, s5.16-18.
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akdi” arasinda hig¢bir fark olmadigini ifade ederek, Bor¢lar Kanunu’nda diizenlenen
evde hizmet sézlesmesinin is sézlesmesi niteliginde oldugunu ileri siirmiistiir*?".

GULVER, evde hizmet sdzlesmesine iliskin hiikiimlerle yasa koyucunun
amacina uygun bir bi¢imde sozlesmenin hukuki niteliginin is s6zlesmesi oldugunu
belirtmektedir*?,

Doktrinde ALP, meseleyi evde tele c¢alisanlar bakimindan ele almis ve
TBK’nin evde hizmet sdzlesmesi hiikiimlerine tabi olan evde tele calisanlar ile Is
Kanunu’na tabi olan ve is¢i sifatin1 tasiyan evde tele c¢alisanlar arasinda ayrim
yaparak farkli bir yaklagim benimsemistir*?’. Yazara gore, yasa koyucunun TBK
kapsaminda evde calisanlar icin 6zel koruyucu onlemler getirmesinin temel sebebi
bu sozlesme c¢ercevesinde calisan kimselerin isverene Kkarsi olan “ekonomik
bagimhilik” landir. Isvigre Hukukunda da kabul edildigi iizere, evde hizmet
sOzlesmesine tabi ¢aligsanlara, istisna akdine 6zgii olan, is¢inin teslim ettigi tirlindeki
ayiplart gidermesi, isverenin ayiplari zamaninda bildirmesi, aralikli ¢aligmalarda
iiriin tesliminde {icretin Gdenebilmesi gibi hiikiimlerin uygulanmasinin sebebi
isverene ekonomik olarak bagimli olmalaridir. Evde hizmet s6zlesmesi kapsamindaki
bir ¢alisan, igverenin is organizasyonuna dahil olmadan iiretim yaptigi takdirde
kisisel ve hukuki bagimlilik iliskisi ortaya ¢ikmayacaktir. Ancak evde calisan, iiretim
sonucunu piyasada pazarlamayip isverene teslim ettiginden ona ekonomik olarak
bagimhidir. Ekonomik bagimli olan evde ¢alisan kesiminin giivence altina alinmasi
ise TBK hiikiimleri ile miimkiin olmaktadir*?*.

Bu goriise gore, isverenin yonetim ve denetiminin tespit edildigi diger bir
deyimle somut olayin 6zelliklerine gore evde c¢alisanin igverenin is organizasyonuna
dahil oldugu ve kisisel ve hukuki bagimliliginin tespit edildigi hallerde evde tele
calisan isci sifatin1 haiz olacagindan, TBK evde hizmet sdzlesmesi hiikiimleri degil,
Is Kanunu hiikiimleri uygulama alan1 bulacaktir. Evde hizmet s6zlesmesine iliskin

hiikiimler, Is Kanunu kapsaminda olan isgilerin, bazi giivencelerden yoksun

birakilmasi i¢in kullanmilmamali, Is Kanunu kapsamina giren bir hukuki iliski mevcut

2! Siizek, Is Hukuku, 5.284.

*22 Giilver, 5.106.

28 Alp, Tele Calisma, $5.813, 814.
24 Alp, Tele Calisma, s.815.
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ise tiim evde tele calisanlara TBK’nin evde hizmet sdzlesmesi hiikiimleri degil, Is

Kanunu hiikiimleri uygulanmalidir®®,

c. is Kanunu ve Tiirkiye Is Kurumu Kanununda Degisiklik Yapilmasina

Dair Kanun Tasarisinda Evde Calismanin Hukuki Niteligi

Is Kanunu ve Tiirkiye Is Kurumu Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun Tasarisinin md.2 de evde calisma icin ayr1 bir diizenleme getirilmemis,
uzaktan calismanin bir alt tiirlii olarak tele c¢alisma ile birlikte hiikkme baglanmustir.
Anilan madde uyarinca, “Uzaktan ¢alisma, is¢inin isveren tarafindan olusturulan is
organizasyonu kapsaminda is gorme edimini evinde ya da teknolojik iletisim araglart
ile igyeri disinda yerine getirmesi esasina dayali ve yazili olarak kurulan is
iliskisidir...”

Madde gerekgesinde de, uzaktan ¢alismanin, igs¢inin mal ve hizmet iiretmek
amactyla igyeri disinda, igverenin gdzetiminden uzak bir mekanda is edimini
sundugu ve bunun karsiligindan isverenden iicret aldigi is iliskisi oldugu ifade
edildikten sonra, bu is iligkisinde iicret, bagimlilik ve is gérme unsurlariin varligini

siirdiikleri vurgulanmustir*?.

d. Goriisiimiiz

Kanimizca TBK’nin evde hizmet sdzlesmesini tanimlayan 461. maddesinde
bagimlilik unsuruna agik¢a yer verilmemis olmasi, evde caligmanin bu kanun
hiikiimlerine tabi olmasi i¢in, igverenin emir ve talimati altinda kisisel ve hukuki
olarak bagimli sekilde calismasi sartinin aranmayacagi ve salt ekonomik bagimliligin
tespitinin yeterli olacagi anlamina gelmeyecektir. Evde hizmet sézlesmesi, Tiirk
Borglar Kanununun “Hizmet Sozlesmeleri” bashikli altinci boliimiinde yer almakta ve
hizmet sozlesmesinin bir alt tiirli olarak, kisisel bagimlilik unsurunu tagimaktadir.
Evde calisma modelinde isin isyeri disinda goriilityor olmast bagimlilik unsurunun
esnek bir bicimde yorumlanmasimi gerektirecek, bu unsurun varligi halinde evde

calisanlar isci sifatim tasiyacaktir. Borg¢lar Kanunu ile Is Kanununun uygulama

425 Alp, Tele Calisma, s.813.
6 Gerekge metni icin bkz. http://www2.tbmm.gov.tr/d26/1/1-0597.pdf (03.02.2016).
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alanlari, is sozlesmesi ve dolayistyla kisisel bagimlilik unsurunun varligi bakimindan
fark icermemektedir. Bagka bir deyisle Tirk Borg¢lar Kanununun evde hizmet
sozlesmesine iliskin hiikiimlerinin uygulanmasi i¢in de, i3 gorme edimini yerine
getiren Kisi ile is sahibi arasinda is s6zlesmesinin ve dolayisiyla kisisel bagimlilik
unsurunun aranmasi gerekmektedir.

Doktrinde CENTEL bu durumu su sekilde ifade etmistir: “.. evde ¢alismada,
isin igverenin hazir bulunmadigi bir ortamda yapilacak olmasi, is¢inin isverenin emir
ve talimatlarindan uzak kalacagi anlamina gelmez. Gergekten, TBK m. 465°de yer
alan igverenin, iscinin ireterek teslim ettigi lirlinii inceleme; varsa buldugu ayiplar
teslimden baglayarak bir hafta icinde is¢iye bildirme yiikii altinda olduguna iliskin
hiikmii dikkate alinirsa, is¢inin, isi igverenin emir ve talimatina gore yerine getirmesi,
kanunun deyisiyle iiriin olusturmasi s6z konusudur. Bununla birlikte evde hizmet
sozlesmesinde bagimlilik iliskisinin nispeten yumusayacagi sdylenebilir...”*?.

Bagimlilik unsuru baghigr altinda belirttigimiz kistaslar ¢ergevesinde, is
gérme borcunun, kisisel ve hukuki olarak bagimli bir bi¢imde, isverenin dogrudan ya
da dolayli olarak denetleme, emir ve talimat verme yetkisi olmaksizin ifa edilmesi
halinde ise TBK’nin evde hizmet sdzlesmesine iliskin hiikiimlerinin yahut is Kanunu

hiikiimlerinin uygulanmas1 miimkiin olmayacaktir.

3. Alman Hukukunda Evde Calismanin Hukuki Niteligi

Alman doktrininde evde calisanlar1 da icine alan, bagimli ve bagimsiz
calisanlar arasinda “ekonomik bagimlilik” Olgiiti g6z Oniinde tutularak yeni bir
calisan kesimi olusturulmus ve bu kesimi tanimlamak iizere “Is¢i benzeri
(Arbeitnehmerdhnliche Person)” kavrami kullanilmustir.

Isci benzeri olarak nitelendirilen bu grup calisanlar 1974 tarihli Toplu Is
Sézlesmelerine Iliskin Yasa’da (§12a TVG) tanimlanmistir. Buna gore is¢i benzeri,
ekonomik olarak bagimli olan, sosyal olarak korunma ihtiyaci icerisinde bulunan ve
sOzlesmeden dogan yiikiimliilikklerini herhangi bir is¢i calistirmaksizin tek basina
yerine getiren kimsedir. Ayrica anilan hilkkme gore, calismanin agirlikli olarak bir is

sahibi ile oldugu veya calisanin toplam kazancinin yarisinda fazlasininin bir is

2T Centel, Hizmet Sozlesmeleri, ss.17-18.
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sahibinden elde ettigi gelirden olustugu hallerde ekonomik bagimlilik karine olarak
kabul edilecektir. Isci benzeri sayilabilmek i¢in anilan bu son iki kriterin bir arada
gerceklesmesi gerekli degildir. Yalnizca bir tanesinin somut olayda var oldugu
hallerde, diger kosullarla birlikte ¢alisanin bu yasa anlaminda is¢i benzeri olarak
kabul edilmesi miimkiin olacaktir*?,

Alman doktrininde WANK, kisisel ve hukuki bagimlilik altinda is gérme
borcunu ifa edenleri is¢i olarak ele almaktadir ve yazara gore isci benzeri Kimseler,
ekonomik olarak bagimli calisan ancak isci statiisiinde olmadigindan bagimsiz
calisan olarak nitelendirilen bir grup olarak kendine 6zgii niteligi ile karsimiza
cikmaktadir (wirtschaftlich abhdngige selbstindige). Diger bir deyimle bagimsiz
calismanin bir alt tiirii olarak kabul edilmektedir*?.

Federal Mahkeme’de benzer bir bicimde is¢i benzeri olarak c¢alisan
kimselerin bir tir kendine 0zgii bagimsiz ¢alisan statiisiinde olduguna karar
vermistir. Anilan bu kararda kisisel bagimlilik unsurundan hareket edilmis ve isci
benzerinin igverenin is organizasyonuna dahil olmadigi ve isverenden talimatlar
almadig1 hususuna vurgu yapmlst1r430.

HANAU ve NEUVIANS ise, “is¢i benzeri” kavraminin, bagimsiz ¢alisma
ve is¢i kavrami disinda tutulabilecegini ve tligiincii bir kategori olarak ele alinmasinin
miimkiin oldugunu savunmuslardir®. Isci benzeri olarak nitelendirilen bu calisanlar,
is¢i olabilmek i¢in gerekli olan is organizasyonuna dahil olma ve isverenin emir ve
talimatlar1 altinda g¢alismayr ifade eden kisisel bagimlilik unsurunun yoklugu
nedeniyle is¢i sayillamayacaklar1 gibi, ekonomik olarak bagimli olmalar1 nedeniyle
sosyal olarak korunma ihtiyaci icerisinde bulunmaktadirlar ve ekonomik bagimlilik
kriteri bu kimseleri is¢ilerden ayirt etmektedir*®?.

Ekonomik bagimliliklar1 bulunan evde g¢alisanlar1 korumak icin ise Evde
Calisma Yasasi ile isciye benzer bir statii saglanmis ve koruyucu mekanizmalar

gelistirilmistir.  Federal Mahkeme evde calisanlara iliskin vermis oldugu bir

“8Neuvians, s.60; Daniela Pottschmidt, Arbeitnehmerihnliche Personen in Europa, Die
Behandlung wirtschaftlich abhéngiger Erwerbstitiger im Europdischen Arbeitsrecht sowie im
Arbeitsrecht der EU-Mitgliedstaaten,  Gottingen, 2005, s.414; Wolfgang Hromadka,
“Arbeitnehmeridhnliche Personen”, NZA 1997, s.1254.

29 Wank, Selbstindige, s.243.

#OBAG, 17.10.1990, NZA 1991, 205; BAG 15.11.2005, EzA §2 BUrlG Nr.5.

31 peter Hanau, Die Anforderungen an die Selbstindigkeit des Versicherungsvertreters nach den
§84, 92 HGB, Mannheimer Vortrige zur Versicherungwissenschaft 1997, s.7; Neuvians, ss.28-29.

*2 Frantzioch, 5.88-89; BAG 19.12.2000, AP. Nr.9 zu §2 ArbGG 1979-Zusténdigkeitspriifung.
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kararinda bu ¢alisan kesiminin is¢i benzeri niteligini, ekonomik olarak bagiml

433 Ancak hemen

olmalar1 ve korunma ihtiyac igerisinde bulunmalar ile agiklamistir
belirtmek gerekir ki, hukuki ve kisisel bagimliligin saptandigi hallerde evde
caligmalarda da calisan is¢i benzeri degil, is¢i statlisiinde olacagindan Evde Calisma
Yasas1 uygulanmayacaktir. Zira Alman Hukuku’'nda da evde hizmet s6zlesmesine
tabi olmanin tali bir durum oldugu kabul edilmektedir*®*. Belirleyici olan nokta, evde
calisan kimsenin {iriinlerini siparis veren girisimci aracilifiyla degerlendirmeye
birakmasi, diger bir deyimle siparis veren girisimci ile  “ekonomik bagimlilik”
unsurunun var olmasidir.

Evde calisanlarin hukuki statiilerinin saptanmasinda §12a TVG’de isci
benzerinin tayini i¢in Ongoriilmiis olan kriterler degil, Evde Calisma Yasasi
uygulanacaktir. Zira bu yasada hangi tip ¢alisanlarin bu kanun kapsamina girerek is¢i
benzeri statlisiinde evde ¢alisan olarak nitelendirilecegi 6zel olarak belirlenmistir*®.
§1 2 II HAG, evde calisanlarin ekonomik olarak bagimliliklart ve korunma
ihtiyaclarina degindikten sonra 6zellikle, bir ya da birden fazla isverene bagimli olup
olmama, isin goriilmesinde kullanilan yardimci kisi sayisi, lirlin pazarma direkt
olarak girme imkaninin bulunup bulunmamasi, isletme biyiikligi, sekli ve elde
edilen ciro gibi hususlarin dikkate alinacagini belirtmistir. Buna gore tek basina {iriin
pazarina acgilan ve trettigi tiriinleri dogrudan pazarlayan; makine, teknik ekipman,
materyal vb. donanimlara sahip kendine ait bir isletmesi bulunan ve isin
goriilmesinde genis bir calisan kesiminden yararlanan, isletme rizikosunu iistlenen,
satislardan elde ettigi gelir itibariyla bir igsverene bagli olmayan ve birden ¢ok igveren
hesabina is yapan kimsenin ekonomik olarak bagimli ve sosyal olarak korunmaya

436

muhta¢ addedilmesi miimkiin degildir™. Madde hiikmiinde de anlasilacagi iizere

anilan kistaslar 6rnekleyici bir bigimde say11m15t1r437.

B BAG, 10.07.1963, AP Nr.3 zu §2 HAG;

** Blomeyer, Esneklik, 5.229; Preis, Telearbeit, Rn.114.

% Rolf Wank, in Wiedemann Herbert, Tarifvertragsgesetz, 7.Auflage, Miinchen 2007, §12a, Rn.50
(TvG); Neuvians, s.62.

*% Hans-Theo Brecht, Heimarbeitsgesetz, Miinchen 1977, §1 Rn.25 ff.; BAG AP. Nr.2, 8 zu §2
HAG; Schubert, s.15-16; Schmidt/Koberski/Tiemann/Wascher, §1 Rn.33 ff; Wilhelm Maus ve Klaus
Schmidt, Heimarbeitsgesetz, Miinchen 1976, §1 Rn 34 ff.; Otten, §1 HAG A, Rn.14; Vogelsang in
Schaub, §163, Rn.17; Peter Berg, in Wolfgang Déaubler ve digerleri, Arbeitsrecht,
Individualarbeitsrecht ~ mit  kollektivrechtlichen = Beziigen, = Handkommentar,  3.Auflage,
Bremen/Freiburg/Hamburg/Hamm, 2013, §§1,2 HAG Rn.6.

#7 Schmidt ve digerleri, §1 Rn.35; kars1 goriis igin bkz. Otten, §1 HAG A, Rn.14.
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Doktrinde madde hiikmiiniin dar yorumlanmasi ve anilan kistaslarin
sinirlayict bir bigimde ele alinmasi gerektigi savunulmaktadir*®®. Federal Mahkeme
ileride deginilecek olan “ev zanaatkar: (hausgewerbetreibende)” ile serbest galisan
arasindaki farki tespit eden bir kararinda korunma ihtiyaci olgusuna deginmis ve
bunun varligini tespit ederken tek basina elde edilen gelirin bir kistas olarak ele
almmasinin dogru olmayacagini ifade etmistir®.

MULLNER’e gbre, iirettigi iiriiniin %10 undan fazlasim kendisi piyasaya
pazarlayan, kendisi reklam faaliyetlerini yiirliten, yapmis oldugu isin rizikosuna
kendisi katlanan yahut ayni isi yapan benzer iscilerle kiyaslandiginda yiiksek oranda
kazang elde eden kimseler bu yasanin kapsami disinda kalacaktir**®. Sosyal olarak
korunma ihtiyaci igerisinde bulunma olgusu objektiftir ve taraflarin nitelendirmeleri
dikkate alinmadan somut olayin dzelliklerine gére tayin edilecektir*'.

ALBRECHT tarafindan ileri siiriilen goriise gore ise, isin goriilecegi yer,
zaman ve goriilme bi¢imi bakimindan isverenden talimat almama, isverenin is
organizasyonuna dahil olmadan isi gérme, birden fazla isveren icin is gérme borcu
ifa etme ve aile iiyeleri yahut yabanci kisilerin yardimu ile isin ifasi, ¢alisanin Evde
Caligma Yasast’nin kapsamina girip girmediginin tayini bakimindan rol oynayan
kistaslar arasindadir**?.

Alman hukukunda, §5 1 2 BetrVG de bu yasa kapsaminda is¢i olarak kabul
edilecek kimseler tanimlanirken, agirlikli bicimde bir isyerine yonelik olarak evde
calisanlarinda bu smniflamaya dahil olacagi hiikkme baglanmistir. Ayrica anilan
hiikkmiin ilk ciimlesinde, i3 géorme borcunun isyerinde, isyeri disinda yahut tele
calisma bi¢giminde goriilmesinin bu yasa kapsaminda evde ¢alisanin is¢i sayilabilmesi
bakimindan farklilik arz etmeyecegi ortaya konmustur. Bu baglamda evde g¢alisan
hangi isyeri i¢in agirlikli ve ana olarak is goriiyorsa bu yasa baglaminda o isyerinin

iscisi olarak kabul edilecektir*®. Bu durum ozellikle birden fazla isveren icin is

*® Schmidt ve digerleri, §1 Rn.35; Brecht, §1 Rn.32; Maus ve Schmidt, §1 Rn 35.

9 BAG, 27.10.1972, AP. Nr.8 zu §2 HAG.

0 Miillner, s.101.

! Schmidt ve digerleri, §1 Rn.37; Brecht, §1 Rn.32; Maus ve Schmidt, §1 Rn 37.

#2 Riidiger Albrecht, “Die Einrichtung von Tele- und Aufenarbeitsplitzen- Rechtliche und personal-
politische Anforderungen”, NZA 1996, s.1241.

3% Martin Becker in Michael Kittner ve Bertram Zwanziger, Arbeitsrecht, Handbuch fiir die Praxis,
4.Auflage, Frankfurt am Main, 2007, §136 Rn.72; Manfred Léwisch ve Dagmar Kaiser, Kommentar
zum Betriebverfassungssgesetz, 6. Auflage, Frankfurt am Main 2010, §5 Rn.14.

128



gorilmesinde 6nem arz etmektedir*. Bu yasa kapsaminda is¢i olarak

nitelendirilecek olanlar ileride aciklanacak olan “evde calisanlar (heimarbeiter)” ve

“ev zanaatkart (hausgewerbetreibende)” olarak nitelendirilen kimselerdir**.

II. EVDE CALISMA KAVRAMI

A. Genel Olarak

Evde c¢alisma modelinde is gérme borcunun klasik anlamda isyerinde
goriilmiiyor olmasi taraflar arasindaki iliskinin hukuki niteligini etkilemeyecek,
bagimlilik unsurunun tespit edildigi her durumda calisan is¢i sifatini tasiyacak ve Is
Kanunu ile TBK’nin getirmis oldugu koruyucu mekanizmalardan faydalanacaktir.
Bu ¢ergevede taraflarin kendi aralarinda yapmis olduklar1 hukuki nitelendirme veya
kullanilan sdzclikler baglayici bir nitelik tasimaz. Zira is¢i statiisii kamu diizenine
iligkindir ve bu statiiniin dogumu taraflarin yapmis olduklar1 nitelendirmeye yahut
iradelerine bagh degildir446.

Evde calisma kavrami bu baslik altinda, Tiirk Bor¢lar Kanunu ve ILO’nun

evde calismaya iligkin 177. No.lu Sozlesmesi ve 184 No.lu Tavsiye g¢ercevesinde

incelenecektir.

B. Tiirk Bor¢lar Kanunu Cercevesinde Evde Calisma Kavramm

6098 sayilt TBK md.461 tek fikradan olusmakta ve evde hizmet sdzlesmesini
su sekilde tanimlamaktadir: “Evde hizmet sozlesmesi, isverenin verdigi isi, isginin
kendi evinde veya belirleyecegi bir baska yerde, bizzat ya da aile bireyleri ile birlikte
bir ticret karsiliginda gormeyi iistlendigi sozlesmedir.”

Maddenin gerekgesinde ise, evde hizmet sozlesmesinde, iscinin bizzat

kendisinin veya aile bireyleri ile birlikte, 6rnegin bir magazaya, ¢eyiz, yatak ortiileri,

“4BAG 27.9.1974 AP Nr.1 zu §6 BetrVG.

5 Ulrich Koch, in Schaub, §212 , Rn.6b.; Thomas Raab, in Gilinther Wiese ve digerleri,
Betriebverfassungsgesetz, Band 1, §§1-73b mit Wahlordnungen Gemeinschaftskommentar,
8.Auflage, Miinchen 2005, §5 Rn.61,62; Friedhelm Rost, “Arbeitnehmer und arbeitnehmeréhnliche
Personen im Betriebsverfassungsrecht”, NZA 1999, s.115; Bjérn Gaul, in Martin Hennsler ve
digerleri, Arbeitsrecht Kommentar, 5.Auflage, Kéln, 2012, §5 BetrVG Rn.32.

0 Giizel, Bagimlilik Unsuru, s.116.
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giysiler dikip vermeyi, kendisine teslim edilen iiriinleri paketlemeyi iistlenebilecegi
belirtilmektedir. Gerekg¢ede ifade edilmis olan bu faaliyetler 6rnekleyici niteliktedir.
Maddede yer verilen tanimda gdze carpan ilk husus, Is Kanunu’ndaki isci
tanimindan farkli olarak, is gorme ve iicret unsurlarina yer vermis olmasina karsin
bagimlilik unsuruna yer verilmemis olmasidir. Ancak bagimlilik unsuru baslig
altinda belirttigimiz {izere, madde hiikmiinde bagimlilik unsuruna agik¢a yer
verilmemis olmasi, evde calismanin bu Kanun hiikiimlerine tabi olmasi igin,
igverenin emir ve talimati altinda kisisel ve hukuki olarak bagimli sekilde ¢aligsmasi
sartinin aranmayaca@l anlamina gelmez. Evde calisanlarm Is Kanunu ve TBK’da
ongoriilen koruyucu mekanizmalardan faydalanmasi igin, tipik is iliskilerine kiyasla,
bagimlilik unsurunun genis ve esnek bir bicimde degerlendirilmesi gerekmektedir®’.
Kanunda verilen tanim disinda evde calisma doktrinde
EYRENCI/BAKIRCI, OZDEMIR ve YAVUZ tarafindan, isverenin dogrudan bir
yonetim ve denetiminin olmadigina vurgu yapilarak, bir igveren veya araci igin
calisanin sectigi bir yerde genellikle de kendi evinde, bu sahislarin dogrudan bir
yonetimi ve denetimi olmaksizin, bir anlasma uyarinca bir malin iiretilmesi veya bir
hizmetin goriilmesi olarak tanimlanmakta idi**®. SUZEK ise evde calisani, bir veya
birden ziyade igveren i¢in kendi evinde yahut kendi segtigi bir ¢alisma yerinde yalniz
veyahut aile iiyeleri ile birlikte iicret karsiligi mal veya hizmet iireten kisi olarak

tanimlanmaktadir*®°.

#7 fs Kanunu ve Tiirkiye is Kurumu Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Tasarisinda,
evde caligma kavramina agik¢a yer verilmemis; tele ¢alisma ile birlikte uzaktan ¢alismanin bir alt tiirii
olarak 2. maddede diizenlenmistir. Anilan madde uyarinca, “Uzaktan ¢alisma; isginin isveren
tarafindan olusturulan is organizasyonu kapsaminda is gorme edimini evinde ya da teknolojik iletisim
araglart ile igyeri disinda yerine getirmesi esasina dayali ve yazili olarak kurulan iy iligkisidir...”

8 Yavuz, 5.58; Ozdemir, Ev Calismasi, s.129; Eyrenci ve Bakirci, s.24.

9 Siizek, Is Akdinin Tiirleri, s.29.
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C. Uluslararas1 Calisma Orgiitii Belgelerinde Evde Calisma

1. 1989 Tarihli Rapor Kapsaminda Evde Calisma Kavram

Orgiit tarafindan hazirlanan 1989 tarihli raporda (Conditions of Work Digest)
ise evde calisanlarin asagidaki dlgiitlerden olustugu kabul edilmektedir*®:

"- Ev ¢alismasinda evde ¢alisanla igveren, taseron (subcontractor), temsilci
(agent) ve araci (middleman) arasinda is iliskisi vardir. Sozlesme, ulusal mevzuatta
belirtildigi bicimde ortiilii veya agik, sozlii veya yazili olabilir.

- Isin yapildigi yer, isverene ait binamin/verin disindadir. Ancak evde
calismamn  biitiin tiirleri "ev temelli" olmak zorunda degildir. Is, komsu is
istasyonlar1 (workstation), atolyeler veya isverene ait olmayan yerlerde/binalarda
vapilabilir. Bu durum, ayni zamanda igverenin ¢ok az bir dogrudan yonetiminin soz
konusu oldugunun veya ¢alisma yontemine iliskin ¢ok az diizenleme yapilabildiginin
de gostergesidir.

- Odeme bicimi genellikle parca basina veya iiretim bicimine gére
yvapilmaktadir, ancak her par¢a basina ¢alisan kisi, evde ¢alisan degildir.

- Malzeme veya araglarin teminine gelince, bazi durumlarda evde
calisanlarin kendi aracglart mevcutken, bazilarinda isveren araclar: odiing verebilir
veya kiralayabilir. Benzer olarak, evde calisanlar hammaddelerini disaridan veya
isveren veya taserondan satin alabilirler ve bitmig veya yari islenmis tiriinleri onlara

tekrar satabilirler."

2. 177 No.lu Sozlesme ve 184 No.lu Tavsiye Cercevesinde Evde Calisma

Kavramm

ILO'"un 177 No.lu Evde Calisma Sozlesmesi ve ayni tarihli 184 No.lu Evde
Calisma Tavsiyesi'nin 1 (a) maddesine gore, “Evde c¢alisma, evde ¢alisan olarak
adlandirilabilecek, ulusal mevzuat ve mahkeme kararlari uyarica bagimsiz ¢alisma

icin gerekli olan ozerklik ve ekonomik bagimsizliga sahip olmayan kisi tarafindan,

0 Conditions of Work Digest,Vol. 8, N0.2/1989.
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(i) kendi evinde veya isverenin igyeri disinda olmak kaydiyla kendi sectigi
diger yerlerde,

(ii) bir ticret karsiliginda

(iii) malzeme, ekipman ve diger girdilerin, kim tarafindan temin edildigine
bakilmaksizin, isverence belirlenen mal veya hizmetlerin iiretimi i¢in ¢alismadir."

Ayrica Tavsiye 1 (b) uyarinca, sdzlesmenin kapsami dahilinde ¢alisan
kimselerin, her zamanki isyerlerindense sadece zaman zaman ¢alismalarini evde
yaparak, evde calisan bir kisi olamayacagi belirtilerek evde ¢alismanin diizenli
olmas1 gerektigine vurgu yapilmustir*",

ILO tarafindan yapilan evde ¢alisma ve evde caligsan tanimlarina bakildiginda,
yalnizca evde degil, ev disinda yapilan ¢aligsmalar1 da kapsadigi goze carpmaktadir.

Evde calisan bir kimsenin s6zlesmenin kapsamina girebilmesi i¢in, ara¢ ve
gerecin yahut hammaddenin kimin tarafindan saglandigi 6nemli degildir. Isin
“bagimsiz ¢alisma icin gerekli ozerklik ve ekonomik bagimsizliga sahip olmayan
kisi” tarafindan yerine getirilecegi belirtilerek, bagimsiz nitelikteki evde caligsmalar

kapsam dis1 tutulmustu >

D. Alman Evde Calisma Yasasi Cerc¢evesinde Evde Calisma Kavramm

1951 tarihli Alman Evde Calisma Yasasi’nda evde calisma gergek bir is
iligkisi olarak kabul edilmemekle birlikte getirilen 6zel diizenlemeler ile biiyiik
Olgiide is iliskisine benzetilmistir.

Yasa kapsamina giren ¢alisanlar iki alt gruba ayrilmistir: Birinci grup “evde
¢alisanlar” (Heimarbeiter- §1 la HAG), ikinci grup ise ev zanaatkari yahut “ev
isletmesi sahipleri” yahut “ev zanaatkar:” (Hausgewerbetreibende-§1 1b HAG)
olarak anilmaktadir.

§2 1 HAG uyarinca, “evde calisan (Heimarbeiter)”, tek basina veya aile

tiyeleri ile birlikte igveren yahut aracindan almis oldugu isi kendi evinde veya se¢mis

1 Tele calismaya iligkin Avrupa Cerceve Anlasmasinda da tele g¢alismanin diizenli olmasi
gerekliligine vurgu yapilmakla birlikte bu durumun, rastlantisal tele c¢alismalarin is hukukunun
sagladig1 koruma disinda birakilmasi sonucunu doguracag belirtilerek elestiri konusu olmustur. Roger
Blanpain, Labour Law in Belgium, Kluwer Law International, Netherlands, 2010, (Labour Law),
s.128.

%2 Kuban, s.58.
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oldugu bir bagka yerde ifa eden ve iirettigi liriinlerinin kullanimin1 ve pazarlamasini
igsverene birakan kimse olarak ifade edilmektedir. §2 2 HAG de tanimlanan “ev
zanaatkar1 (Hausgewerbetreibende)” ise, evde ¢alisana benzer bir bi¢imde is gorme
borcunu kendine ait evde yahut bir bagka yerde ifa etmekte ve iirettigi {iriiniin
kullanimin1 igverene birakmaktadir. Ancak ev zanaatkari olarak nitelendirilen bu
grup calisanlar evde calisanlardan farkli olarak is gorme borcunun ifasinda, ikiden
fazla olmayacak sekilde yabanci eleman yahut evde c¢alisanlarin yardimin
almaktadir. Bu grup c¢alisanlar mal iiretimi, paketleme ve isleme niteliginde isleri ifa
etmekte ve parga iizerine g¢alisma yapmaktadir. Burada onemli olan nokta ev
zanaatkar1 yahut evde c¢alisanin yardimci kisilerle bizzat birlikte calismasi ancak
tiriinleri siparis veren girisimci araciligiyla degerlendirmeye terk etmesidir*>.

Yasal diizenlemeden de anlasilacagi tlizere evde calisan yahut ev zanaatkarinin
gercek kisi olmasi zorunludur; tiizel kisilerin bu yasa kapsamina girmesi miimkiin
degildir**.

Bu yasa kapsamina giren calisanlarin ¢alisma yeri konusunda serbestiye sahip
olmalar1 igverenin emir ve talimat verme yetkisini biiyiik oOl¢iide ortadan

kaldirdigindan kisisel bagimlilik viicut bulmamaktadir®®

. Federal mahkeme, ev
zanaatkarlariin hukuki statiilerini saptarken, kullandiklar1 yardimci kisi sayisi ve
yardimci kisilerin niteligi yaninda ekonomik bagimlilik ve is organizasyonuna dahil
olup olmama olgularini da g6z 6niinde tutmaktadir*®.

“Evde ¢alisan (heimarbeiter)” ve “ev zanaatkar: (hausgewerbetreibende)”
disinda §1 2 a,b,c HAG de korunma ihtiyaci igerisinde olmalar1 nedeniyle evde
calisan ve ev zanaatkari ile esit islem gorecek olan ¢alisan gruplarina yer verilmistir.

Bunlardan birincisi siparis iizerine is yapan ve ekonomik olarak bagimli

olmalar1 nedeniyle ev zanaatkarlarina benzer bir statii isgal eden ve zanaatkar olarak

3 Schmidt ve digerleri, §1 Rn.8 ff.; Maus ve Schmidt, §1 Rn 8 ff..; Kappus, s.191; Federal Mahkeme
ev zanaatkarmin ekonomik olarak bagimli olmasma ragmen kiigiik bir girisimci olarak kabul
edilebilecegine karar vermistir. BAG, 27.10.1972, AP. Nr.8 zu §2 HAG.

% Otten, §2 HAG A Rn.10; Brecht, §1 Rn.5; Vogelsang in Schaub, §163, Rn.12,13; BAG 8.3.1988,
AP. Nr.5 zu §1 HAG; Jirgen Roller, in Wolfdieter Kiitnner, Arbeitsrecht Lohnsteuerrecht
Sozialversicherungsrecht, 17. Auflage, Miinchen 2010, 222, Rn.9; Becker, in Kittner/Zwanziger,
§136 Rn.7ff.

*° Otten, §2 HAG A Rn.15; Karl Groningen ve Friedhelm Rost, Heimarbeitsrecht Kommentar,
Frankfurt am Main 1976, s.18.

8 BAG, 27.10.1972, AP. Nr.8 zu §2 HAG.
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calisan kesimdir. (“Lohngewerbetreibende”- §1 2c HAG). Ekonomik bagimliliklar
neticesinde, ev zanaatkarlari ile ayn1 konumda olan ve ticretli is ifa eden bu calisan
kesimi, ev zanaatkarindan farkli olarak is gérme borcunun ifasinda bizzat yer almak
zorunda degildir. Ayrica ig géorme borcunun konusu mal {iretimi, hazirlanmasi ve
paketlenmesi gibi ev zanaatkarlarma benzer nitelikte olabilir®’. Ancak doktrinde de
ifade edildigi iizere ev zanaatkarlarindan farkli olarak bu halde, is gorme borcunun
konusunun smai nitelikte olmasi ve iiretime dayanmasi zorunlu degildir. Ev
zanaatkarlar1 i¢in getirilmis olan kisitlama burada s6z konusu olmayacaktir
(Biiroheimgewerbetreibende)*®. Federal mahkeme cesitli tarihlerde vermis oldugu
kararlarda yasa kapsamina giren ev zanaatkar ile diger ¢alisanlar1 ayirt etmek icin
sahip olduklar1 isletmenin makine, liretim hacmi, {iretimi yapana ait olup olmadig,
kac¢ igveren hesabina iiretim yaptigi, is gorme borcunun ifasinda kendisinin yer alip
almadigi gibi hususlari goz 6niinde tutmustur®®.

Ikinci grubu ise doktrinde ‘“evde c¢alisan benzeri (heimarbeitihnlichen
personen)” olarak ifade edilen*® ve is gbérme borcunu evde galisanlara benzer bir
bicimde evde yahut kendi se¢cmis oldugu bir baska yerde ifa eden isgiicii
olusturmaktadir (§1 2a HAG). Is gorme borcunu diizenli bir bigimde tekrarlayan
faaliyetler seklinde ticret karsiligi ifa eden bu grup calisanlari evde calisanlardan
farkli kilan husus, is gérme borcunun konusunun sinai ve iiretime dayanan nitelikte
olmamasi yahut is gérme borcunun araci ya da kendine ait isletmesi olan zanaatkar
diger bir deyimle isletme sahibi i¢in ifa edilmiyor olusudur.

Ugiincii grup calisan ise ikiden fazla yardimci eleman yahut evde calisan
yardimi ile i§ gérme borcunu ifa eden ev zanaatkarlaridir (§1 2b HAG).

Bu ii¢ grup ¢alisan kesiminin korunma ihtiyaci olgusunun saptanmasinda bir
ya da birden fazla igverene bagimli olup olmama, isin goriilmesinde kullanilan
yardimc1 kisi sayisi, irlin pazarina direkt olarak girme imkaninin bulunup

bulunmamasi, isletme biiytikligii, sekli ve elde edilen ciro gibi hususlar dikkate

7 Schmidt ve digerleri, §1 Rn.23, 24, 25; Maus ve Schmidt, §1 Rn 23.

8 Schmidt ve digerleri, §1 Rn.23, 24, 25; Maus ve Schmidt, §1 Rn 23; Vogelsang im Schaub, §163,
Rn.15.

9 BAG, 27.10.1972, AP. Nr.8 zu §2 HAG; BAG, 15.12.1960, AP. Nr.2 zu §2 HAG; BAG,
26.10.1962, AP. Nr.1 zu §162 RVO.

460 Groningen Ve Rost, s.9; Brecht, §1 Rn.6; Schmidt ve digerleri, §1 8ff; Maus ve Schmidt, §1 Rn 8ff;
Vogelsang in Schaub, §163, Rn.12,13ff; Roéller, im Kiittner, 222 Rn.8; Becker, in Kittner ve
Zwanziger, §136 Rn.17.
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almacaktir (§1 2 II HAG). Korunma ihtiyacinin tespitinde ekonomik bagimliligin
derecesi dnemli bir rol oynamaktadir.

§2 3 HAG uyarinca; aksi ilgili maddelerde 6ngoriilmemisse, esit islem
hiikiimleri, genel giivence hiikiimleri, ticret diizenlemelerine iligkin kurallari, iicretin
korunmasi ve iicret hakkinda bilgi verme yiikiimliiliiglinii (ii¢ilincti, altinci, yedinci ve
sekizinci boliim) kapsar.

Evde calisanin (heimarbeiter) hammadde ya da yardimci maddeleri kendi
temin etmesi, evden calisan sifatim1 ortadan kaldirmayacagi gibi; ev zanaatkarmin
(hausgewerbetreibende), hammadde ve yardimci maddeleri kendi temin ediyor ya da
gecici olarak dogrudan satis piyasasi i¢in ¢alisiyor olmasi, onun ev zanaatkar1 yahut
ev igletmesi sahibi sifatin1 ortadan kaldirmaz (§2 HAG).

Alman doktrininde evde tele calisanlarin da yasada 6ngoriilmiis olan sartlar
sagladig1 ve kigisel bagimlilik unsurunun bulunmadigi hallerde is¢i benzeri sifati
tagiyabilecegi ve Evde Calisma Yasasi’na tabi olacagi kabul edilmektedir*®*.

Evde tele ¢alisanlarin Evde Calisma Yasasi kapsamina alinmasi bakimindan
ele alinmas1 gereken mesele bu kimselerin §2 2 HAG kapsaminda ev zanaatkari
olarak degerlendirmesinde karsimiza c¢ikmaktadir. Bilindigi tizere yasada ev
zanaatkarlarinin liretime dayali sinai faaliyetlerde bulundugu belirtilmistir. Alman
doktrininde konuya iliskin farkli goriisler ileri stiriilmiistiir. Birinci goriis taraftarlari,
bu hiikkmii genis yorumlamis ve evde tele ¢alismada yapilan islerin, {iriin ortaya
cikarmaya dayali sinai faaliyet kapsaminda degerlendirilebilecegini ileri siirmiistiir.
Buna gore bilgi teknolojilerine iliskin olarak c¢esitli programlar tiretme bu kapsamda
degerlendirilebilir462. Diger goriise gore ise yasanin agik hiikmii karsisinda mal
tiretimi, paketlenmesi ve iglenmesi gibi sinai nitelik tagimayan islerin bu madde
kapsamina alinmas1 miimkiin degildir463.

Isverenin denetimini bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasi ile gergeklestirmis
oldugu on-line tele evde calismada ise taraflar arasindaki hukuki iligkide kisisel ve
hukuki bagimlilik unsuru viicut bulacagindan evde calismaya iliskin hiikiimlerin

uygulanmasi1 miimkiin degildir464.

*®"\Wedde, Telearbeit, 5.42; Waniorek, s.38 vd; Collardin, s.25; Miillner, s.98 vd; Kilian ve digerleri,
Telearbeit, s.153.

%2 \Wedde, Telearbeit, 5.50; Waniorek, s.42.

“%3 Groninger ve Rost, s.17; Brecht, §2 Rn.26, 27.

4 \Wedde, Telearbeit, s.51.
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III. EVDE CALISMADA TARAFLAR ARASINDAKI HUKUKI ILISKILER

A. Genel Olarak

TBK’nin evde hizmet sézlesmesine iliskin 461-469. madde hiikiimleri sinirl
hususlara iliskin diizenlemeler getirmekte, bosluk bulunan hallerde hizmet
sozlesmesine iliskin genel hiikiimlerin uygulanmasi gerektigi belirtilmektedir. Tipik
is akitlerini esas alan Is Kanunu hiikiimlerinin evde ¢alisma modelinden dogan
uyusmazliklara uygulanmasi ise bu calisma modelinin kendine 6zgii niteliginden
dolay1 ozellik arz etmektedir. Is gdrme borcunun ana isyeri disinda ifa edilmesi,
ozellikle is saghigr ve giivenligi onlemlerinin alinmasi, verilerin ve 6zel hayatin
korunmasi, ortaya ¢ikan masraflar ve sorumlulugun kapsaminin tayini, calisma
stireleri gibi konularda sorun yaratmaktadir. Tezimizin bu boliimiinde evde ¢aligma
modeli kapsaminda hukuki iligkinin kendine 6zgii niteliginden dogan sorun yaratan
konular basta olmak iizere, taraflar arasinda ortaya c¢ikan haklar ve borglar, Is
Kanunu ve Tiirk Bor¢lar Kanunu kapsaminda, karsilastirmali hukukta goz oniinde

tutulmak suretiyle irdelenecektir.

B. Taraflar Arasinda Hukuki liskinin Kurulmasi

1. Sozlesme Serbestisi

TBK md.26 sozlesme dzgiirliigii ilkesi ve Is Kanunu md.9 geregince, taraflar
kendi aralarinda gerek geleneksel evde caligsma gerekse evde tele calismay1 konu alan
bir is akdini, kanunda Ongoriilen sinirlamalar sakli kalmak kosuluyla diledikleri
sekilde yapabilirler. Diger bir deyimle kanunda ongoriilen sézlesme tipleri disinda
atipik is akitleri yaratabilirler*®®. TBK md.19 da da belirtildigi iizere hukuki iliskinin
niteligi belirlenirken, taraflarin yapmis oldugu nitelendirmelere degil, evvelce de
belirttigimiz kistaslar goz onilinde tutularak bagimlilik iliskisinin var olup olmadigina

bakilacaktir.

8% Celik, Is Hukuku, 5.92; Siizek, Is Hukuku, 5.250; Narmanlioglu, Ferdi Is, s5.211-212.

136



Gerek is mevzuati gerekse toplu is sozlesmeleri ile getirilen diizenlemeler,
fabrika tipi istthdam modeline gore sekillenen tipik is akitlerini esas aldigindan evde
calismanin kendine 6zgii niteliginden kaynaklanan sorunlara cevap verememektedir.
TBK’nin evde hizmet sozlesmesi ve genel olarak hizmet sézlesmelerine hiikiimleri
ise smirli diizenlemeler getirdiginden bu sorunlarin ¢oziimii bakimindan yetersiz
kalmaktadir. Bu sebeple, taraflarin evde c¢alismayr konu alan is sézlesmesini
akdederken hukuki iliskinin kendine 6zgii niteligini goz ontlinde tutarak olabildigince
ayrintili diizenleme yapmalar1 yararli olacaktir. Evde ¢alismada farklilik arz eden
caligma siireleri, is sagligi ve giivenliginin saglanmasi ve denetimi, verilerin ve 6zel
hayatin korunmasi, ig sirrinin  korunmasi, masraflara kimin katlanacagi ve
sorumlulugun kapsaminin tayini, is¢inin isyerine donilis hakki gibi konularda

taraflarca 6zel diizenlemeler yapilarak acikliga kavusturulmasi faydali olacaktir.

2. Sekil Serbestisi ve Yas Sinir1

a. Sekil Serbestisi

Evde hizmet s6zlesmesinin dogumu i¢in her seyden evvel evde ¢alisan is¢i ile
isveren arasinda karsilikli ve birbirine uygun irade beyanlarinin bulunmasi ve
taraflarin bu s6zlesmeyi yapabilmek i¢in gerekli ehliyete sahip olmalar1 gerekir.
[rade beyanlar bizzat agiklanabilecegi gibi bir temsilci vasitasi ile de agiklanabilir.

Sekil serbestisi ilkesi geregince evde hizmet sozlesmesinin acik irade
beyaniyla ya da susmak suretiyle zimni olarak, dogrudan ya da dolayl olarak, sozlii
olarak, telefonla ya da yazili olarak yapilabilecegi kabul edilmektedir®®. Evde
calisma modeli bakimindan TBK yahut Is Kanununda 6zel bir sekil kural
ongoriilmiis degildir. Ancak evde calisma kendine 6zgli niteligi olan atipik bir
calisma seklidir ve bu ¢alisma seklinde is akdinin sozlii olarak kurulmasi isci
acisindan belirsizlikler dogurmasi nedeniyle aleyhe sonuclar yaratabilir. Bu nedenle
evde ¢alismay1 konu alan hizmet s6zlesmesinde taraflarin kanunda 6ngoriilmiis olan
sinirlamalar sakli kalmak kaydiyla bu ¢alisma seklinin kendine 6zgii niteliginden

kaynaklanan hususlar1 karsilikli olarak ¢6ziime kavusturup diizenlemeleri is¢inin

4% Rehbinder ve Stockli, Art 351a, Rn.9.

137



yararina olacaktir. Ayrica is¢i, evde caligmanin yasam diizeni ve calisma hayati
bakimindan ne gibi sonuglar doguracagi hususunda isveren tarafindan 6nceden
bilgilendirilmelidir.

Evde calisma modeline iliskin olarak 6zel hiikiim niteliginde olan TBK
md.462/f.1 uyarinca, isin gorlilmesi sirasinda kullanilan malzeme is¢i tarafindan
saglanacaksa, her yeni is veriste malzeme icin yapilacak ddeme tutari ile is icin
O0denecek olan iicret is¢iye yazili olarak bildirilmelidir. Anilan bu diizenlemenin
gecerlilik sekli olarak yazili sekil ile bir baglantis1 yoktur ve emredici nitelikte
degildir467. Isverenin bu sekilde bir bildirimde bulunmamasi ve is¢inin sozlii olarak
kararlastirilan sekilde isi gormesi halinde TBK md.462/f.2 geregince, isciye hem
temin ettigi malzeme hem de gordiigii is icin s6z konusu iste uygulanan alisilmis
icret uygulanir.

Sekil serbestisi ilkesinin ig¢i aleyhine sonuglar yaratabilecegini gdz Oniine
alan kanun koyucu 4857 sayili Is Kanunu 8. maddede getirdigi bir diizenleme ile
sOzlesmenin yazili yapilmadigi hallerde, isverene is¢iye yazili bir belge verme
yiikiimliiliigli getirmistir. Buna goére sozlesmenin yazili yapilmadig: hallerde, isveren
isciye en ge¢ iki ay i¢inde isin genel ve Ozel ¢alisma kosullarni, giinlik ya da
haftalik calisma siiresini, temel ticreti ve varsa eklerini, ticret 6deme donemini,
sOzlesmenin siiresi belirli ise sdzlesmenin siiresini, fesih halinde taraflarin uymak
zorunda olduklart hiikiimleri gosteren yazili bir belgeyi vermekle yiikiimliidiir. Siiresi
bir ay1 gecmeyen belirli siireli is sozlesmeleri bu hiikkme tabi degildir. Is
sO0zlesmesinin iki aylik siire dolmadan sona ermesi durumunda ise, bu bilgilerin en
gec sona erme tarihinde isc¢iye yazili olarak verilmesi gerekmektedir. Madde
gerekcesinde ise belgenin igerigi ve verilme siiresi yoniinden Avrupa Birligi’nin
91/533 sayil1 Yonergesinin goz oniinde tutuldugu belirtilmistir*®®.

Anilan bu hiikiim yazili bir s6zlesme yapilmadigi hallerde evde calismay1

konu alan is iliskisi bakimindan da gegerli olacak; isveren evde calisan is¢iye, siiresi

7 Centel, Hizmet Sozlesmeleri, s.17; Murat Kandemir, “Evde Calisma ve 6098 Sayili Tiirk Borglar
Kanunu’nun Evde Hizmet Sozlesmesine Iliskin Hiikiimleri”, Prof. Dr. Berin Ergin’e Armagan,
IUHFM, Cilt: XXII, Say1:2, 2014, (Evde Calisma), s.157.

*8 Doktrinde madde gerekgesindeki ifadenin gergegi yansitmadigi ve diizenlemenin AB yonergesi ile
uyumlu olmadig ileri siiriilmektedir. Ali Giizel ve digerleri, “Avrupa Birligi ve Tiirk Is Hukukunda
Isverenin Calisma Kosullan Hakkinda Iscileri Bilgilendirme Yiikiimliligii”, Prof.Dr.Unal
Narmanlhoglu’na Armagan, {zmir, 2007, s.43 vd.
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bir ay1 gegmeyen belirli siireli is iliskileri hari¢ olmak iizere, yasada anilan hususlari
gosteren yazili bir belge vermek zorunda olacaktir.

Is Kanunu ve Tiirkiye Is Kurumu Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun Tasaris1t md.2 de uzaktan calismanin bir alt tiirii olarak ele alinan evde
calismaya dayali is akdinin yazili olarak yapilacagi ifade edilmistir. Md.2/f.2
uyarinca, “Doérdiincii fikraya gore yapilacak olan is sézlesmesinde; isin tanimi,
vapilma sekli, isin siiresi ve yeri, ticret ve ticretin édenmesine iliskin hususlar,
isveren tarafindan saglanan ekipman ve bunun korunmasina iliskin yiikiimliiliikler,
isverenin is¢iyle iletisim kurmasi ile genel ve ozel ¢alisma sartlarina iliskin hiikiimler
ver alwr...”

Tele Calismaya Iliskin Avrupa Cergeve Anlasmasinda da 91/533 sayili
Direktife atif yapilmis olmakla birlikte, bu Direktifte Ongoriilen hususlarin tele
calisma i¢in yeterli olmadig1 ve bunlara ek olarak tele ¢alisma bigiminin gerektirdigi

diger bilgilerin de is¢iye yazili olarak bildirilmesi gerektigi hiikiim altina alinmistir.

b.Yas Sinir

aa. Genel Olarak

Geleneksel evde ¢alisma ev ekonomisine katki saglama amaci ile ozellikle
cocuk, kadin, yasl ve engelliler tarafindan tercih edilmektedir ve yas, cinsiyet, saglik
durumu vb. hususlarda bir smirlamanin getirilmemis olmasi, anilan bu kesimin
emeginin somiiriilmesine yol agacaktir.  Ozellikle ¢ocuk ve geng calisanlar ile
engellilerin korunmasi ve cocuklarin emeginin somiiriilmesini &nlemek icin, Is
Kanunu'nda gecerli olan yas sinri, saglik durumu ve cinsiyete iliskin koruyucu
onlemlerin, evde calisanlar bakimindan da uygulanmasi ile miimkiin olacak ve bu

sinirlamalar evde calismaya dayanan is iliskisinin kurulusunda da gegerli olacaktir.
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bb. Isvicre Federal Evde Calisma Yasast ve Alman Evde Cahsma

Yasasinda Getirilen Sinirlamalar

Isvigre Federal Evde Calisma Yasasi’nda, isverenin 15 yasini heniiz
doldurmamus kisilerle ev isini tek baslarina bagitlamalar1 yasaklanmistir. Buna karsin
15 yasin altindakiler ev isinde aile bireyi olarak c¢alisabilirler. Goriildigli gibi
cocuklarin ¢alisma yas1 15’in altina inmekte ve 9-10 yasindaki ¢ocuklar evde aile
bireyi olarak calistirilabilmektedir. Bu halde evde hizmet sozlesmesi anne, baba ya
da baska bir aile bireyi ile kurulmaktadir. Isvigre hukukunda kiigiige normal ¢alisma
giiclinlin ¢ok {istiinde isler verilmesi suretiyle calistirilmasindan aile bireyi sorumlu
tutulmustur. 15 yasin altinda olup aile bireyi olmayan kiigiiklerin ise ev isinde
calistirilmasi yasaktir.

Alman Hukukunda 18 yasmi doldurmamis olan evde c¢alisanlar, §1
JArbSchG geregi bu yasada ongoriilmiis olan giivencelerden faydalanacaktir®®.
Alman Evde Calisma Yasasi’nda evde ¢alismaya dayanan sézlesmenin kurulmasina
iliskin 6zel bir hiikiim getirilmemis olmakla birlikte, “Liste Takibi” kenar basligim
tagtyan §6 HAG da evde calisma yapan kimseleri listelere kaydetme ylkiimliligii
getirmis; §7 HAG da evde ¢alisma igin ilk defa calisan istihdam etmek isteyenlerin,
bunu en iist eyalet is kurumuna ya da onun tarafindan belirlenen daireye bildirmekle

yiikiimlii oldugu hiikme baglanmuigtir.

3. 177 No.u Sozlesme ve 184 No.lu Tavsiye Cercevesinde Evde

Calismaya Dayanan So6zlesmenin Kurulmasi

177 No.lu Sozlesmede evde calisma 6zel olarak belirli bir sekle bagh
tutulmamakla birlikte, 184 No.lu Tavsiye 5 (1). maddesine gore “Bir evde ¢alisan
kendi istihdamimin ozel kosullari hakkinda yazili olarak ya da baska wygun bir
sekilde ulusal mevzuat ve uygulamaya uygun bir sekilde bilgilendirilmelidir.

(2) Bu bilgiler ozellikle sunlari icermelidir.

(a)Isveren ve varsa aracimin adi ve adresi

(b) Ucret orant ya da skalasi ve hesaplama yontemi

%% Tillmanns, Kerstin in Henssler ve digerleri, §1 JArbSchG Rn 1ff.
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(c) Yapilacak isin tiirii”

Ayrica 10. maddede yas sinirina iliskin olmak tizere “Ulusal mevzuata gére
calisma ya da ise kabul icin gerekli asgari yas simirt evde c¢alisanlara da
uygulanmalidir.” dizenlemesi getirilerek konu ulusal diizeydeki diizenlemelere
birakilmis, ancak is iligskilerinde genel olarak gecerli olan asgari yas sinirinin evde
calisma bakimindan da kabul edilmesi gerekliligi hiikme baglanmistir.

Sozlesme ve Tavsiye metninden de anlasilacagi tizere, evde c¢alisma
sozlesmesi i¢in gegerlilik sartt olarak yazili sekil sart1 getirilmemis, program
niteliginde bir hiikiim sevk edilerek yasal diizenlemenin cercevesi ¢izilmis, diger
hususlarin ne sekilde diizenlenecegini S6zlesmeyi onaylayan devletlerin mevzuatina
birakilmistir. Yas smir1 bakimindan ise Ozellikle cocuk ve geng¢ calisanlarin
korunmast bakimindan is iliskilerinde gegerli olan genel yas sinirina uyulmasi

gerektigi belirtilmistir.
C. Evde Calismada Aracilarin Hukuki Durumu
1. Genel Olarak

Aracilar bir veya birden fazla isverenden aldiklar siparisleri bir veya birden
fazla evde calisana yaptirarak yerine getirmek suretiyle kazang elde eden kisiler
olarak tanimlanmaktadir*’®,

Evde caligmada, isi veren kisi, bazen isin bizzat sahibi olabilecegi gibi,
aracit da olabilir. Bazi isletmeler, evde calisanlarla tek tek muhatap olmaktan
kaginarak ““ekip bas1” denilen araci elemanlar1 kullanmaktadir. Boyle bir durumda ev
calismasi yapanin muhatabi artik ekip basi olmakta, iglerin dagitimi ve biten islerin
toplanmas1 onun vasitasiyla yapilmaktadir. Bu kisiler yaklagik 20-30 kisiye igveren
adina is dagitir ve belirli siirelerde bu isleri toplarlar. Boyle bir durumda evde calisan
kisi, isi almak ya da teslim etmek iizere isverene gitmez, ekip basi ile iligki kurar®™.
Takim sozlesmesinden farkli olarak evde calismada aracilar, evde g¢alisan iscilerin

edimlerini herhangi bir sekilde taahhiit etmemektedir. Takim sdzlesmesinde ise, Is

Kanunu md.16/f.3 uyarinca, takimda yer alan is¢ilerden biri, takim sdzlesmesinin

470 1LO, Home Work, s.35.
471 Centel, Esneklik, s.243.
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imzalanmasindan sonra ige baglamazsa, takim kilavuzu tigiincii kisinin fiilini taahhtit
eden kisi gibi sorumlu olacaktir.

Aracilarin hukuki durumunun ne olacagi, bir is¢i olarak mi, evde c¢alisana
kars1 yiikiimliiliikleri olan bir igsveren olarak m1 veya bagimsiz ¢alisan biri olarak mi1
nitelendirilecegi hususunun ve bu kapsamda evde calisanlara karsi ne kapsamda

sorumlu olacaginin saptanmasi 6nem arz etmektedir.

2. Tiirk Hukukunda Evde Calismaya Aracilik

Hukukumuzda evde c¢alisanlara aracilik yapanlara iligkin olarak 6zel bir
diizenlemeye yer verilmemistir. Ustabasi gibi hareket eden ekip basini, araci
niteligine ragmen ne alt isveren ne de takim kilavuzu olarak nitelendirmek
miimkiindiir. Ciinkii, ekip bas1 evde c¢alisacak kisilerle iliskileri yliriitmekle beraber,
bu kisilerin edimlerini herhangi bir sekilde taahhiit etmemektedir. Genellikle, ekip
basi, yaptig1 hizmetin karsilig1 olarak isverenden parca basina iicret alir, ender olarak
da, yapilan isin karsilifina belirli bir oranda ekleme yapilarak ticret aldig: gériilijr472.

TBK vyiiriirlige girmeden evvel doktrinde ileri siiriilen goriise gore, evde
calismada aracilik edilmesi durumunda aracilarin isverenin isgisi ve hatta isveren
vekili olarak kabul edilmesi en uygun ¢oziim olacaktir. Aracilar isveren adina
hareket etmekte, isleri igveren adina dagitmakta ve iriinleri de yine igveren adina
toplamaktadir. Ayrica ekip basi, igverenden topladigi mal basina iicret almakta ve
evde c¢aligsanlari mallarin zamaninda {iretimi konusunda takip etme yetkisine sahip
olmaktadir. Araci durumda olan ekip basinin igveren vekili olarak kabul edilmesi ve
dolayisiyla is¢i sifatin1 haiz olduklarmin tespiti, Is Kanunu’nda yer alan hak ve
bor¢lardan yararlanmalarina olanak saglayacaktir. Ayrica bu sayede ILO’nun 177
No.lu Soézlesmesinin 8. maddesinde belirtilmis olan aracilarla igverenlerin
sorumluklarmin belirlenmesine iliskin hiikiim, Is Kanunu’nun isveren vekiline iliskin
hiikiimleri ¢ercevesinde ele almabilecekir®’®,

KANDEMIR tarafindan ileri siiriilen goriise gére de, Tiirk Borglar Kanunu

md.404’de yer alan diizenleme, aracilarin is¢i olarak kabuliine elverisli hiikiimler

icermektedir. 818 sayili Borglar Kanununda yer verilmeyen, Kanunun “Aracilik

472 Centel, Esneklik, s.243.
473 Civan, s.531
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ticreti” baghgini tagiyan ve bes fikradan olusan 404. maddesinde belli islerde aracilik
yapmast halinde isciye 6denecek aracilik iicreti diizenlenmektedir*™. Maddenin
birinci fikrasinda, is¢iye belli islerde aracilik yapmasi karsiliginda isverence bir ticret
O0denmesi kararlastirildigi takdirde, is¢inin istem hakkinin, aracilik yapilan islemin
liciincii kisi ile gecerli olarak kuruldugu anda dogacagi belirtilmektedir. Ikinci
fikrasinda, borg¢larin  kisim  kisim ifa  edilecegi sozlesmeler ile sigorta
sozlesmelerinde, her kisma iligkin {icret isteminin, bu kisma iliskin borcun muaccel
olmasiyla veya yerine getirilmesiyle dogacaginin yazili olarak kararlastirilabilecegi;
liclincti fikrasinda ise, is¢inin araciligr suretiyle isveren ile ii¢lincii kisi arasinda
kurulan sozlesme, isverence kusuru olmaksizin ifa edilmezse veya icilincii kisi
bor¢larin1 yerine getirmezse, Tlcret istemine yoOnelik hakkin sona erecegi

belirtilmektedir.

3. 177 No.lu Sozlesme ve 184 No.lu Tavsiye Cercevesinde Evde
Calismaya Aracihk

177 No.lu S6zlesme ve 184 No.lu Tavsiye 1 (c) uyarinca, “igveren terimi,
dogrudan ya da -ulusal mevzuatta araci olsun ya da olmasin- bir aract vasitasiyla
kendi is faaliyetleri geregince eve is veren ger¢ek ya da tiizel kisi” olarak
tanimlanmis ve aracilara bu tanim cergevesinde yer verilmistir. Sozlesmenin 8.
maddesinde ise “Evde ¢alismada aracilik kullanilmasinin kaul edildigi durumlarda,
isveren ve aracilarin bu konu ile ilgili sorumluluklar:, ulusal uygulama uyarinca
mevzuat ya da mahkeme kararlari ile tespit edilecektir” diizenlemesi getirilerek
ulusal mevzuatta evde c¢alismada aracilik kurumunun yasaklanmasina cevaz
verilmistir. Araciligin yasaklanmadigi durumlarda ise konunun ne sekilde
diizenlenece8i Sozlesmeyi onaylayan devletlerin i¢ hukuk uygulamalarina
birakilmstir.

184 No.lu Tavsiye 18. maddede, bir aract kullanildig1 durumlarda, aract ve
igverenin ulusal mevzuat ve uygulamalara uygun olarak evde ¢alisanlarin iicretlerinin

O0denmesinden birlikte ve miiteselsilen sorumlu olacagi dngoriilmiistiir.

474 K andemir, Evde Calisma, s.148.
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4. Diger Ulke Hukuklarinda Evde Calismaya Aracilik

Avrupa Konseyi evde ¢alismada aracilik miiessesesini isverenlerin kanundan
dogan sorumluluklarindan kag¢inmak amaciyla bir ara¢ olarak kullandigina isaret

etmektedir*”®

. Buna gore evde calisan ile dogrudan iligkiye giren ve onunla sdzlesme
imzalayan genellikle araci oldugundan, evde c¢alisan agisindan igverenin kimliginin
bilinmesi sozlesmede ayrica belirtilmedigi takdirde miimkiin olmayacaktir. Nitekim
kimi iilkeler evde c¢alismaya aracilik edilmesini yasaklarken, kimi {ilkelerde
(Almanya, Avusturya) aracilar1 arz ve talebin belirlenmesinde bir ara¢ olarak
nitelendirmektedir. Evde calismada aracihigin yasaklandigi hallerde dahi- Italya
orneginde oldugu iizere- bir dizi araci kullanmak suretiyle sonunda isin bir

’

bolimiiniin evde c¢alisana verilmesi seklinde “zincirler sistemi” yahut evde

calisanlarin aracilar vasitasiyla is almaya zorlandig1 s6zde kooperatifler sistemi ile
yasaklar delinmektedir®’.

Isvicre Hukukunda evde calismada evvelce aciklanmis olan takim calismasi
kapsaminda olmak iizere (Teamarbeit), ev isgisi gruplari (Heimarbeitsgruppen)
kavramina yer verilmistir. Buna gore grubun yoneticisi yahut lideri, igverenden ev
isini alir, bu isi gruplaria dagitir, isin yerine getirilmesini denetler, bitmis tirtinleri
toplar, kontrol eder ve isverene vererek karsilik iicretini alir”’. Amlan bu grup
liderlerinin bir ya da birden fazla isveren i¢in ¢alismalari miimkiindiir*’®. Grup
liderleri isci sifatini tastyacak ve Is Kanunu’nda 6ngériilmiis olan koruyucu
diizenlemelerden faydalanacaklard1r479.

Alman hukukunda ise aracilar (Zwischenmeister) is¢i sifatt tagimaksizin
isverenden aldig1 isi evde calisana yahut ev zanaatkarina ileten kimse olarak

tamimlanmaktadir (§2 3 HAG). Isverenin iscisi sifati tasgimayan bu kimseler,

igsverenden alman isin evde c¢alisana yahut ev zanaatkarima verilmesi hususunda

*5 Council of Europe, The Protection of Persons Working At Home, s.54.

% 1LO, Home Work, s.35.

*""Rehbinder ve Stockli, Art.351, Rn.11; Geiser ve Miiller, §2 N.170a; Manfred Rehbinder, “Jahrbuch
des Schweizerischen Arbeitsrechts”, Ubersicht iiber das Jahr 1983, JAR 1984, (JAR 1984), 5.72.

478 Staehelin ve Vischer; Art 351, Rn.6.

% Rehbinder, JAR 1984, 5.72.
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aracilik etme, isin organizasyonu, is sonucunun kontrol edilmesi, 6demelerin
yapilmas gibi igleri ifa etmektedir*®.

Alman Evde Calisma Yasasinda aracilarin iicretine iliskin 6zel bir diizenleme
getirilmistir. Buna gore aracilarin is sahipleri ile iliskilerinde, md. 17 ila 19 uyarinca
ficret diizenlemelerine ek olarak iicretler tespit edilebilir (§21 1 HAG). Is sahibi,
aractya Ucret 0demesi yaparken licret diizenlemesinde tespit edilen ve istihdam
edilenlere Odenecek ticretin yeterli olmadigini  ya da bu kimsenin emin sifati

olmadigmi (gilivenilmez) bildigi ya da bilmesi gerektigi halde, bu 6demelerden araci

ile birlikte sorumludur (§21 2 HAG).

D. Evde Calismada Yardimcilarin Hukuki Durumu

1. Tiirk Hukukunda Yardimcilarin Hukuki Durumu

a. TBK Kapsaminda Evde Hizmet Sozlesmesinde isin ifasinda Yardime

Olarak Aile Bireyleri

TBK’nin evde hizmet sozlesmesine iligkin hiikiimlerinde, evde c¢alisanin
verilen isi bizzat veya aile bireyleri ile yerine getirebilecegi belirtilmis, ancak aile
bireyleri bakimindan Is Kanunu 4. maddesindeki gibi bir smirlama getirmemistir.
Kuskusuz her durumda evde ¢alisanin bizzat iiretim siirecine katilmasi gerekli olup,
1sin sadece aile bireyleri tarafindan yerine getirilmesi s6z konusu 01mayacakt1r481.

Burada 6nemli olan husus, aile bireylerinden ne anlagilmasi gerektigidir ve bu
hususta doktrinde farkli goriisler ileri siiriilmiistiir. Bir goriise gore aile kavraminin
genis olarak yorumlanmamasi, yalnizca anne, baba ve ergin olmayan cocuklarla
sinirlt tutulmas: gerektigi ifade edilerek, onemli olanin aile disindan kimselerin
iiretim siirecine katilmasini engellemek oldugu ifade edilmistir*®. ileri siiriilen bir
diger goriise gore ise Is Kanunu md.4 dekine benzer bir sekilde sinirlama

getirilmediginden, buradaki “aile bireyleri” kavrami yalnizca anne, baba ve

80 gchmidt ve digerleri, §2 Rn.43 ff; Maus ve Schmidt, §2 Rn 43 ff.
“81 Centel, Hizmet Sozlesmeleri, s.17.
82 Centel, Hizmet Sozlesmeleri, s.17; Kandemir, Evde Calisma, s.158.
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cocuklart kapsamamakta, bunlar disinda kalan aile bireylerinin iiretim siirecine

katilmasina olanak vermektedir*®. Diger goriise gore ise burada ifade edilen “aile

’

kavrami  yorumlanirken, Is Kanunu md.4/1-d de hiikmiinden

yararlan11mahd1r484.

bireyleri’

b. Hukuki Statiilerinin Saptanmasi

Aile iiyelerinin isi, evde ¢alisan ile birlikte yerine getirmelerinin hangi
sebepten kaynaklandig1 6nemli degildir. Bu ¢alisma hatir iliskisine, aile hukukundan
dogan yardim yiikiimliliigiine yahut evde c¢alisan ile akdetmis oldugu is
sOzlesmesine dayanabilir. Evde calisan ile is sozlesmesinin akdedildigi bu son
durumda isi géren aile iiyesi evde ¢alisanin iscisi konumundadir. Evde calisanin aile
bireylerinin yardimini aldigi tim bu durumlarda aile iiyeleri evde ¢alisan konumuna
gelmeyecektir, diger bir deyimle evde hizmet sdzlesmesinin tarafi
olmayacaklard1r485.

Evde calisan ile yardimci arasindaki hukuki iliskinin niteligine gore bu
iliskinin tabi olacag1 kurallar saptanacaktir. Evde hizmet sézlesmesine gore birden
fazla calisan olmasi, bunlarin ortak bir ¢aligma yeri segmis olmasi ve bunlarin her
birinin ayn1 igverenle ayr1 sozlesme iliskisi i¢erisine girmis olmalari durumunda her
bir ¢alisan ayr1 ayr1 evde calisan is¢i sifatina sahip olacaktir. Bu grubun igerisinde
yer alanlardan birinin, igveren tarafindan salt bu is i¢in grup yoneticisi olarak
calistirilmamasi sartiyla, diizenli bir bicimde igverenle irtibat kurmasi ve mali islerle
ilgilenmesi onun evde hizmet sozlesmesine gore ¢alisiyor olmasi sonucunu
degistirmeyecektir. Bir kimse evde ¢alisma grubunun lideri olarak hareket ediyor,
ticret karsiliginda evde yapilacak isleri paylastiriyor, elde edilen {irlinleri topluyor,
igverenin temsilcisi sifati ile ¢alisanlar1 denetliyor diger bir deyimle grup basi sifati
ile araci olarak hareket ediyorsa evde calisan degil, isverenin bu is i¢in Ozel

gorevlendirilmis olan is¢isi sifatini taslyacakt1r486.

8 Giilver, 5.107.

8 Ergin, 5.212.

85 BGE, Urteil vom 23.12.1999, JAR 2000, s.290.
4 Giilver, s.108.
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2. Diger Ulke Hukuklarinda Yardimeilarin Hukuki Durumu

Evde ¢alisma icin yasal diizenlemeler getiren iilkelerde, yasal koruma, sadece
evde calisanin kendisi i¢in ongdriilmekte, ancak, bu hiikiimler, aile iiyeleri ve diger
yardimcilar i¢in gegerli olmamaktadir. Bu durum, evde calisan ile yardimcisi
arasinda bir calisma iligkisinin dogup dogmadigi sorusunu da beraberinde
getirmektedir. Gergekten, bir¢ok durumda, yardimcilar ailenin iiyesidir. Bu durum
yardimcilarin alacaklari iicret, sosyal giivenlikleri, bu kimselere karsi isverenin ve
evde ¢alisanin sorumlulugu, is saglig1 ve giivenligi 6nlemleri ve is sirrinin korunmasi
gibi konular acisindan bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Fransiz Is Kodu, yardimci kullanan evde calisanin, isciler i¢in gegerli tiim
mevzuatin yardimcilara da uygulanmasindan sorumlu olacagi hiikkmiinii getirmistir
(L 721-5). Yani, Fransiz Hukukunda, evde ¢alisanlar isverenleri karsisindan isgi
konumunda olmalarina karsilik, yardime1 karsisinda isveren sorumlulugu
tasimaktadirlar®®’.

Alman hukukunda ise evvelce belirtildigi iizere evde calisanlar yardimei
olarak aile lyelerini kullanmakta iken, ev zanaatkarlar1 yardimci olarak yabanci
kimseler yahut ev ¢alisanlarini kullanabilecektir.

§2 5 HAG uyarinca aile iiyeleri kavramindan evde ¢alisanlarin ve evde
calisan benzeri olarak nitelendirilen ve esit islem goren kimselerin
(“heimarbeitihnlichen personen”- §1 2 HAQG) esleri ve beraber yasadiklar1 kimseler
de dahil olmak tizere, ii¢lincii dereceye kadar kan ve kayin hisimlart ile onlarin esleri
anlasilmaktadir. Evlilik disi dogmus olan ¢ocuklar da aile iiyeleri kapsamina
girmektedir. Bunlar disinda evde ¢alisan ya da evde calisan ile esit islem gorenler ya
da bunlarin eslerinin vesayeti altinda bulunan kisiler, bakimi iistlenilmis kisiler ve
evlatliklart yaninda, goniillii olarak yetistirme yardim1 ya da himayesi gorevi
tistlenilmis gencler de madde kapsamina girecektir. Aile iiyelerinin yasa kapsaminda
evde calisana yardimei olan aile bireyleri kavramina dahil olmasi i¢in evde ¢alisanin
ev diizeni icerisinde bulunmasi1 gerekmektedir. Ev diizenine dahil olmak i¢in ise aile

bireyinin evde ¢alisanin evinde yasamasi yaninda bu evde elde edilen gelirin kendisi

71,0, Home Work, s.34.
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icin hayati 6nem tagimasi gerekmektedir. Evde ¢alisandan ayr1 yasayan ¢ocuklarinin
bu madde kapsamina girmesi miimkiin degildir*®.

Mehaz Isvicre Hukukunda ise kardesler, amca, dayi, hala teyze, yegenlerin
burada ifade edilen aile bireyleri kavraminin kapsamimna girmedigi kabul
edilmektedir*®.

Ucret, is saghg ve giivenligi, is sirrini korunmast, sosyal giivenlik, yardime1
sahislarin fiillerinden dolay1 igverenin sorumlulugu ve bu kimselere karsi isverenin
ve evde calisanin sorumlulugu gibi hususlarda ortaya ¢ikan sorunlarin ne sekilde
coziimlenecegi meselesine tezimizin ilerleyen bdliimlerinde yer verileceginden

yardimcilara iligkin agiklamalarimizi burada noktaliyoruz.

E. Evde Calismada Sozlesme Tiirlerinin Belirlenmesinde Kabul Edilen

Karineler

1. Deneme Amaciyla is Verilmesi Halinde Kabul Edilen Karine

TBK md.468/f.1 uyarinca, “is¢cive deneme amaciyla bir is verilmigse, aksi

kararlastirilmadik¢a, sozlesme deneme siiresi i¢in kurulmug sayulr.”

Evde hizmet sozlesmesi ile ¢alisan is¢iye deneme amaci ile bir is verilmisse,
deneme siireli bir is sozlesmesi degil; deneme amaciyla verilen isin tamamlanmasiyla
feshe gerek olmaksizin kendiliginden sona erecek belirli siireli bir is sozlesmesi
kurulmus olacaktir. Isveren veya is¢i deneme amaciyla verilen isten memnun
olmazlarsa, sozlesme iligkisi isin tamamlanmasi ile birlikte kendiliginden sona
erecek ve deneme amaciyla verilen isin bitiminde is¢iye baska bir is verilirse, yeni

490

bir ig iligkisi kurulmug olacaktir™". Bu tip bir s6zlesmenin hakli nedene dayal1 olarak

feshedilmek suretiyle sona erdirilmesi de miimkiindiir*®".

“%8 Brecht, §2 Rn.44.

89 Rehbinder ve Stockli, Art.351, Rn.7.
490 Streiff ve Von Kaenel, Art.354 Rn.2.
491 Rehbinder ve Stockli, Art 354 Rn.2
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2. Araliksiz veya Aralikh Cahsmayr Konu Edinen Evde Hizmet
Sozlesmesinde Kabul Edilmis Olan Karine

TBK md.468/f.2 uyarinca, “....Isci, isveren tarafindan araliksiz olarak
calistirddigi takdirde, aksi kararlastirilmadik¢a, sozlesme belirsiz siireyle yapilmig
sayilir; diger durumlarda sézlesmenin belirli siireyle yapildigi kabul edilir.” Bu
durumda belirsiz siireli sdzlesmelerin sona ermesine iliskin kurallara goére, evde
hizmet sozlesmesi, 432. madde geregince fesih bildirim siirelerine uyularak olagan
fesih yoluyla sona erdirilebilecegi gibi, 435. madde geregince hakli sebeplere dayali
olarak da sona erdirilebilir*®*,

Araliks1z calismay1 konu alan evde hizmet sézlesmesi baslangigta taraflarin
iradeleri ile ortaya c¢ikabilecegi gibi, fiili uygulama ile sonradan da viicut bulabilir*®,

Isin ayn1 isveren icin periyodik olarak yerine getirildigi hallerde, diger bir
deyimle aralikli ¢alismanin s6z konusu oldugu hallerde ise TBK md.468/f.2°de, her
bir is tamamlanincaya kadar belirli siireli hizmet akdinin kuruldugu kabul edilmistir.
Evde calisana aralikli olarak is verilmesi halinde her bir isin verilmesiyle yeni bir is
iligkisi kurulacak, verilen igin ifas1 ile birlikte sdzlesmenin fesih bildirimine gerek
duyulmaksizin kendiliginden sona erecektir. Bu durumda isin yerine getirilmesi ile
sozlesme bildirim yapilmaksizin kendiliginden sona ereceginden taraflarin

494

sOzlesmeyi devam ettirme yiikiimliiliikleri bulunmaz™". Evde hizmet s6zlesmesinin

aralikli olarak yapilmis olmas1 halinde s6zlesmenin sona erdirilmesi hakli sebeplere
dayali olarak gergekle§ebilecektir4g5.

TBK md.468/f.2’de araliksiz c¢alismayr konu edinen evde hizmet
sOzlesmelerinin belirsiz siireyle yapilmis sayilacagi belirtilmis, herhangi bir ayrim
yapilmaksizin tiim diger durumlarda ise sézlesmenin belirli stireli yapilmis sayilacag
hiikme baglanmistir. TBK’nin belirli siireli hizmet so6zlesmelerine iliskin md.430/f.2

hiikmii ve Is Kanunu md.11/f.2°de ise, esasl bir sebep olmadikca iist iiste belirli

stireli hizmet sdzlesmesinin kurulmasinin miimkiin olmayacagi ve esasli bir sebep

“2 Giilver, 5.118.

*SThomas Geiser, “Haftung bei neuen Arbeitsformen (Job Sharing, Computerarbeitsplitze,
Personalverleih)”, AJP 1995, (AJP 1995), s.566; Staehelin, Art 353a, Rn.3; Rehbinder ve Stockli, Art
3533, Rn.1.

“** Giilver, s.118; Streiff ve Von Kaenel, Art.354 Rn.3

“* Giilver, 5.119; Rehbinder ve Stockli, Art.354, Rn.3; Staehelin, Art 354 Rn.3
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olmaksizin ard1 ardina yapilan zincirleme sdzlesmelerin bastan itibaren belirsiz siireli
sOzlesmeye doniisecegi belirtilmistir.

Tiirk doktrininde GULVER tarafindan ileri siiriilen ve bizim de katildigimiz
gorliise gore, evde hizmet soézlesmesine iliskin anilan yasal diizenleme ile evde
calisana esasli bir neden olmaksizin aralikli olarak iist iiste is verilmesi halinde
zincirleme s6zlesmelerin kurulmasina iligkin yasaga istisna getirilmis olmamaktadir
ve anilan bu yasak evde hizmet sozlesmeleri bakimindan da uygulama alam
bulacaktir. Bu durumda esasli bir neden olmamasina ragmen zincirleme olarak iist
iste evde hizmet sozlesmesi yapilmasi durumunda her bir sézlesme tek basina belirli
stireli olma 6zelligini korumayacak; tek bir belirsiz siireli s6zlesmeye doniisecektir.
Isverenin isciye ihtiyac oldukga aralikli olarak is verdigi haller disinda, araliksiz
calismayr konu edinen evde hizmet sozlesmeleri bakimindan 6ngoriilen hukuki
sonuclardan kurtulmak amaciyla, esasli bir neden olmaksizin ardi ardina is verdigi
haller de, madde metninde ifade edilmis olan “diger durumlarda” anlatiminin

kapsamina girmektedir496.

F. Evde Caliyjmada Taraflar Bakimindan Ortaya Cikan Haklar ve
Borc¢lar

1. Genel Olarak

Tam 1ki tarafa bor¢ yiikleyen bir sdzlesme olan evde hizmet sdzlesmesinde
gerek evde calisan gerekse isveren bakimindan gesitli haklar ve borglar dogmaktadir.
Tezimizin bu boliimiinde evde calisanin is gérme borcu, kapsami, is gorme borcunun
ifa edilecegi yer ve 6zen borcu, isin goriilecegi zaman bakimindan ¢alisma siireleri,
sir saklama ve sadakat borcu ve rekabet yasagi incelendikten sonra igverenin iicret
O0deme, isciyl gozetme, malzeme ve is araglarini saglama, is sagligi ve giivenligi
Onlemleri alma ve esit davranma borcu incelenecektir. Ayrica isverenin denetim ve
gozetim yetkisini kullanirken hangi kapsamda hareket edecegi ve hangi

diizenlemelerle bu yetkisinin sinirlandirilmis oldugu uluslararas1 diizenlemelerde

* Giilver, s.119; Isvigre doktrininde ileri siiriilen goriise gore, zincirleme is sdzlesmesi kurulmasi
yasagl evde hizmet sozlesmesi bakimindan uygulama alam1 bulmayacaktir. Rehbinder ve Stockli,
Art.354, Rn.3; Aksi yondeki goriis icin bkz. Staehelin, Art 354 Rn.2.
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dikkate alinarak aciklanacaktir. Taraflarin haklar1 ve bor¢lari, Tiirk Borglar Kanunu
ve Is Kanunu kapsaminda ayr1 ayr ele aliacak ve karsilastirmali olarak diger iilke

uygulamalarina ve ILO’nun ilgili S6zlesmesi ve Tavsiyesine yer verilecektir.

2. Evde Calisanin Is Gérme Borcu

a. Genel Olarak

Iki tarafa bor¢ vyiikleyen is sdzlesmesinde, iscinin baslica borcu, is
sOzlesmesinde kararlastirilmig olan isi yerine getirmektir. Burada s6z konusu olan is
veya hizmet, bir gercek kisinin bagkasinin ihtiyacini goren ve ekonomik degeri olan
her tiirlii calismasidir. Bu nedenle, bedensel, zihinsel, bilimsel, teknik veya giizel
sanatlarla ilgili her tiirli ¢aligma is sozlesmesinin konusu olabilir®’. s
sOzlesmesinden dogan is gérme borcunun tiiri, icerigi ve kapsami esas itibariyla is
mevzuatinin emredici kurallari, is s6zlesmesi ve toplu is sozlesmesi ile belirlenmekle
birlikte, is gérme ediminin somut i¢eriginin belirlenmesinde isverenin yonetim hakki
O6nemli bir rol oynamaktad1r498. Iscinin is sozlesmesinden kaynaklanan
yiikiimliiliikleri ne denli ayrintili diizenlenirse, isverenin bu konuda yonetim hakki o
Olclide daralacaktir.

Evde calisma modelinde, ¢alisanin asli borcu kendisine verilmis olan isi
yerine getirmek, diger bir deyimle is gorme borcunu ifa etmektir. Evde c¢alisan
kendisine verilmis olan isi zamaninda bitirmek ve isverene teslim etmek zorundadir.
Aksi takdirde sozlesmeden kaynaklanan asli edim yiikiimliligiini ihlal etmis
olacaktir.

Is gérme borcunun ifas1 kapsaminda evde ¢alisanin isi zamaninda bitirmek ve
igverene teslim etmek yiikiimii disinda, isi 6zenle ifa etme ve bu amacla kendisine
verilmis olan malzeme ve is araglarini 6zenle kullanma borglar1 bulunmaktadir.
TBK’nin evde hizmet s6zlesmesine iliskin 6zel hiikiimleri arasinda, is¢inin teslim
ettigi tiriindeki ayiplar1 gidermesi seklinde is sonucundan sorumlu olmayi igeren 6zel

bir borg yiiklenmistir. Is sonucundan sorumlu olma eser sozlesmesine ait bir

7 Siizek, Is Hukuku, s.236; Tungomag ve Centel, $5.69-70.
%8 Tagkent, Yonetim Hakki, 5.9 vd.
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unsurdur ve evde hizmet sozlesmesi is sOzlesmesi yaninda eser sdzlesmesine ait

unsurlari da igeren atipik bir sozlesmedir*®®,

b. is Gérme Borcunun Kapsam
aa. Genel Olarak Evde Calismanin Konusunu Olusturan Isler

Evde calisma modelinde, evde calisan is¢i ile onun isvereni arasindaki hizmet
sOzlesmesinden, evde ¢alisan icin bir is gérme borcu dogmaktadir. Elle veya makine
ile yapilan sinai veya ticari nitelikteki mal {iretimi, bu mallarin iglenmesi ve 1slahina
iliskin olarak yapilan isler, kumas iizerine el makinalari ile yapilan isleme isleri ve el
tezgahlarinda yapilan dokuma isleri, saatlerin montajinin yapilarak kullanima hazir
hale getirilmesi vb. nitelikte her tiirlii is evde galismanin konusunu olusturacaktir.

El emegi disinda fikri nitelikte uzmanlik gerektiren, bilimsel ve sanatsal
nitelikte isler de, evde hizmet sdzlesmesinin konusunu olusturabilir. Buna gore bir
firmanin muhasebe islerinin evden yiiriitiilmesi, yaz1 isleri, ¢eviri, proje ve tasarima
dayanan isler, gazetecilik ile ilgili isler, bilimsel ¢aligmalar, sanatsal isler de evde
calismaya dayanan is akdinin konusunu olusturabilir®. Diger bir deyimle, bir
gazeteci, bilim adami yahut sanat¢inin, bu yasa anlaminda evde galisan sifatini
tasimasi miimkiindiir™®®.

Birinci boliimde aciklandig: iizere, glinlimiizde calisma hayatinda pek ¢ok
sektorde evde c¢alisma modeline rastlanmaktadir. Tekstil sektoriinde kumaslarin
lizerine yapilan isleme isleri, iiretilen kazak parcalarmin diizeltilmesi, montlarin
fermuarlarinin takilmasi vb. isler, igverence saglanan malzeme ile evde yapilan kilim
dokuma, orgii, dikis nakis isleri, gida sektoriinde ise bir lokantanin mant1 ve eriste
yapimini evde ¢aligsanlara vermesi, yahut ayiklama islerini eve vermesi, ¢uvallardaki
sekerlerin kiigiik paketlere ayrilmasi, ayiklama ve soyma gibi islerin evde calisma

. . . . . ... 502
modelinde is gérme borcunu olusturmast mimkiindiir™".

9 Geiser ve Miiller, §2 Rn.170.

0 Giilver, s.106.

%01 Rehbinder ve Stockli, Art.351 Rn.4.
%2 Giilver, s.106.
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TBK md.461’in gerekcesinde ise evde hizmet sodzlesmesinin konusu

olabilecek birtakim isler Srnekleyici bir bigimde sayilmistir®®,

Evde hizmet
s0zlesmesinde, is¢inin bizzat kendisinin veya aile bireyleri ile birlikte, 6rnegin bir
magazaya, c¢eyiz, yatak oOrtiileri, giysiler dikip vermeyi, kendisine teslim edilen
tiriinleri paketlemeyi iistlenebilecegi belirtilmektedir. Madde gerekgesinde verilen
ornekler atipik is akitlerinin en eski tiiri olan geleneksel nitelikte evde calismay1
ifade etmektedir™®,

Evvelce de belirtildigi iizere bir evin giinliik isleyisi i¢in yiirlitiilen ev hizmeti
ile evde calismay1 karistirmamak gerekir. Ev hizmetinde galisanlar kendi evlerinde
yahut bizzat kendileri tarafindan belirlenen bir yerde degil, isverene ait olan ev
icerisinde is gérme borcunu ifa etmektedir.

Ayrica bagimsiz nitelikteki ¢alismalarda evde c¢alismanin konusunu
olusturamayacaktir. Bir terzinin diikkanin1 kapatarak kendi evinde faaliyetlerini
siirdiirmesi Orneginde oldugu gibi bagimsiz nitelikte bir calisma evde hizmet
sozlesmesinin konusunu olusturmazken; ayni 6rnekte terzinin bir igverenle giysilerin
belli kisimlarinin evde diizeltimi konusunda anlastigi durumda evde hizmet

sdzlesmesi ortaya cikabilecektir™®>.

bb. Teknolojik Gelismelere Bagh Olarak Evde Tele Calismanin

Konusunu Olusturan Isler

Geleneksel nitelikte evde ¢alismada evvelce de belirtildigi lizere el emegine
ve bedensel giice dayanan paketleme, sarma, Orgii, dikis vb. faaliyetler 6n plana
cikarken, evde tele calismada iletisim teknolojileri devreye girmekte ve yapilan is

zihinsel emegi 6n plana ¢ikaran bir nitelik kazanmaktadir.

*% Madde gerekgesinde 461. maddenin diizenlenmesinde kaynak isvigre Borglar Kanunu’nun 351.

maddesinin gdz 6niinde tutuldugu belirtilmistir. Isvigre’de, evde hizmet sdzlesmesinin konusunu
olusturan isin saptanmasinda, c¢alisanin isi yalnizca evde ya da kendi belirleyecegi baska bir yerde
gormesinin tek basina yeterli olmayacagi kabul edilmektedir. Buna gore bir igin evde hizmet
sOzlesmesi niteligini kazanabilmesi i¢in ¢alisanin igverenin verdigi isi yerine getirmesi ve bu isi yerine
getirirken malzeme, arag¢ ve gerece ihtiya¢ duymasi, isin sonucunu igverene teslim etmesi ve igverenin
de is sonucunu kendi iiretiminde veya dogrudan dogruya piyasada kullanabilmesi gerekmektedir. Bu
sebepten baskasinin ¢ocuklarma kendi evinde bakicilik yapan kisi 6zellikle kullanilabilir bir is
sonucunun igverene teslim edilmesi unsurunun yoklugu nedeniyle evde hizmet sdzlesmesi kapsamina
girmeyecektir. BGE 132 V 182, BGE 132 V 183.

>4 Ergin, 5.210.

205 Giilver, s.107.
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Sanayi Devriminin ilk yillarindaki sanayi is¢isi profili, yerini sanayi Otesi
toplumda nitelikli is giiciine birakmaktadir. Teknolojik gelismelere bagl olarak,
iiretimde bedensel emegin dnemi azalirken, zihinsel emegin 6nemi artmaktadir. Bu
acidan bakildiginda evde tele ¢alisanin yaptigi is, bu ¢alisma seklinin bilgi ve iletisim
teknolojileri araciligi ile yapildigi dikkate alindiginda, zihinsel emegin 6n plana
ciktigr islerdir. Evde tele calisan is gérme borcunu igverenin emir ve talimatlar
dogrultusunda klasik anlamda isyerinin disinda yerine getirmekte, isverenin
kendisinden bekledigi sonuclar1 bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasiyla kendisine
ulastirmaktadir. Bu kapsamda isci isyeri disinda kendi evinde calisiyor olsa da
yapilan cagriya yanit vermek, isverenin elektronik ortamda verdigi emir ve
talimatlara uygun olarak isini yerine getirmekle yiikijmliidiirS%.

Evde tele calismada teknoloji unsurunu is gérme ediminin, bilgi ve iletisim
teknolojileri kullanilarak yerine getirilmesi, diger bir deyimle isverence yapilmasi
istenen isin yerine getirilmesi igin gereken verilerin veya yapilan is sonucu ortaya
c¢ikan verilerin aktarilmasi i¢in bilgi veya iletisim teknolojilerinin kullanilmasi olarak

da ifade etmek mimkindir.

c. Evde Calisma Modeli ve Isyeri

aa. Is Gorme Borcunun ifa Edildigi Yer Olarak Ev

Atipik bir istthdam modeli olan evde ¢alismada, fabrika modeline dayanan
tipik ¢alismadan farkli olarak is gorme borcu, igverene ait olan igsyerinde degil isyeri
disinda yerine getirilmektedir. Is gérme borcunun klasik anlamda isyeri disinda
goriilmesi evde caligmay1 diger calisma modellerinden ayiran en temel 6zelliklerden
biridir.

TBK  md.461°de, isverenin verdigi isi, is¢inin kendi evinde veya
belirleyecegi baska bir yerde yerine getirebilecegi ifade edilmistir. Evde g¢alisma
modelinde ¢alisan is gdrme borcunu genellikle kendi evinde yerine getirmekte, diger

bir deyimle evde ¢alismada konut hem is gérme borcunun ifa edildigi yer hem de

%06 K andemir, Tele Calisma, 5.98.
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calisanin yasamin siirdiirdiigii mesken niteligini tagimaktadir. 177. No.lu S6zlesme
ve 184 No.lu Tavsiyede, benzer bir bigimde, evde ¢alisanin ig gorme borcunu kendi
evinde yahut sectigi diger tesislerde yerine getirebilecegi belirtilmektedir®’.

Tiirk Borglar Kanununda isin is¢inin kendi evi disinda sectigi baska bir yerde
goriilebilecegi belirtilirken bu yer konusunda herhangi bir agiklik getirilmemistir.
Yasa koyucu burada evde calisana is gérme borcunu ifa edecegi yeri tayin etme
konusunda bir serbesti tanimistir. Her ne kadar kanun koyucu tarafindan calisan, is
gorme borcunu ifa edecegi yer konusunda se¢im yetkisine sahip kilinmis ise de,
uygulamada ig gorme borcu genellikle ¢alisanin kendi evinde yerine getirilmektedir.

Calisma stiresinin ev ile ofis arasinda paylastirildigi dontisiimlii evde tele
calisma ve is¢inin isini yalnizca evden gordiigii siirekli evde tele ¢alisma modelinde
isin gorildigi yere “ev-ofis” ya da “ev-biiro” adi verilmektedir ve is¢i kendisine
verilen isi ev ofisinde iletisim teknolojileri vasitasiyla ifa etmektedir™®. Isin iletigim
teknolojileri vasitasi ile ig¢inin evinde goriilmesi evde tele calismay tele galigmanin

diger tiirlerinden ayiran karakteristik unsurdur.

bb. iy Gérme Borcunun ifa Yeri Olarak Evin isyeri ile Baglantis1 ve Is
Organizasyonu

aaa. Genel Olarak

Evde calisma modelinde, isin klasik anlamda isyeri disinda goriiliiyor olmasi,
evde calisanin isini ifa ettigi yerin ne sekilde nitelendirilecegi, diger bir deyimle evde
calisma ile isyeri kavraminin iliskisinin ne oldugu meselesini de beraberinde
getirmektedir. Bu agidan evde calisanlarin is gorme borcunu ifa ettikleri yerin hukuki

niteliginin belirlenmesi gerekmektedir.

07 Alman Evde Calisma Yasasi’nda da isin, ¢alisanin kendi evinde yahut sectigi bir bagka yerde
yerine getirilecegi hilkkme baglanmistir. Ancak doktrinde evde ¢aligmanin hukuki niteligi géz oniinde
tutularak, ev disinda segilen yerin ana isyerinden ayr1 ve igverenin denetimine tabi bulunmayan bir yer
olmasi gerektigi ifade edilmistir. Bir igverene ekonomik olarak bagimli bir bigimde galigmay: esas
alan Alman Evde Caligma Yasasi’nda, is gorme borcunun ifa edilecegi yerin, igverenin gézetim ve
denetimi altinda bulunan, emir ve talimat verme yetkisinin bulundugu yerlerden olmamas1 gerektigi
ifade edilmektedir. Zira bu durumda taraflar arasinda is akdi viicut bulacaktir ve bu durum Evde
Calisma Yasasi’na tabi olarak ¢alismay1 dislayici bir nitelige sahiptir. Schmidt ve digerleri, §2 Rn.6.
*% Wank, NZA, 5.225.
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Isyeri, bir mal veya hizmet iiretmek icin &rgiitlenmis olan birimdir ve mal
veya hizmetin tek bir yerde iiretilmeyip, iiretimin farkli birimlerde Orgiitlenmesi
halinde, farkli iiretim merkezlerinin tek bir isyeri mi yoksa birbirinden bagimsiz
isyerleri mi oldugu sorusu giindeme gelmektedir. Bu konuda Is Kanunu’nda da
acikca ifade edildigi lizere “nitelik yoniinden baghlik” ve “aymi yonetim altinda
orgiitlenme” Olgiitleri esas almarak degerlendirme yapilmasi gerekmektedir. Is
Kanunu md.2/f.2 uyarinca, bir yerin isyerine bagli yer sayilabilmesi i¢in, oncelikle
bu yerin igverenin Urettii mal veya hizmet ile nitelik yoniinden bagliliginin
bulunmasi gerekir. Bunun diginda farkli iiretim birimlerinin ayni yonetim altinda
orgiitlenmis olmasi, yonetimde birlik kosulunun gerceklesmesi gerekmektedir.
Yonetimde birlik Slgiitii, farkli birimlerdeki mal veya hizmet iiretimlerinin tek elden
yonetilecek bigcimde Orgiitlenmesini, bu birimlerin bagimsiz bir organizasyon
niteligini tasimamasini ifade eder. Buna gore, nitelik yoniinden bagli olan farkl
birimlerdeki iiretim, tek elden yonetilecek bigimde orgiitlenmisse, yani bu birimler
bagimsiz birer organizasyon niteligi tasimiyorlarsa, yonetimde birlik kosulu
gerceklesmis olur®®,

Is Kanunu md.2/f.3 uyarinca, “Isyeri, isyerine bagli yerler, eklentiler ve

)

araglar ile olusturulan is organizasyonu kapsaminda bir biitiindiir.” Gorildigi
lizere yasa koyucu “is organizasyonu” kavramini getirmek suretiyle is
organizasyonuna dahil olan yerlerin isyeri kavraminin kapsamimna girmesini
saglamustir.

Yeni istihdam tiirleri, iiretim ve is organizasyonu teknikleri ve bilgisayar
teknolojisi evvelce de aciklandigi iizere yalnizca bagimlilik unsurunun esnek bir
bicimde ele alinmasina yol agmamus, isyeri kavraminin klasik isyeri disina tagsmasina
da neden olmustur. Bu husus Is Kanunu md.2’nin gerekcesinde su sekilde ifade
edilmistir: “Teknolojik ve ekonomik gelismeler bir isyeri ¢cercevesinde mal ve hizmet
tiretimi, pazarlama ve miisterilere sunulmast yoniinden ¢ok yonlii ve yapisal
degisiklikleri beraberinde getirmis, bir isyerinin amacuun ger¢eklestirilmesinde
islerin goriilmesi igyerinin kurulu bulundugu “yerin” disina tasmis, isveren, kurulan
“is organizasyonu” is¢inin evine, bagimsiz bir isyeri niteliginde olmayan irtibat

biirolarina veya yurt genelinde (ilag fabrikasi satis elemanlari gibi) veya ilin i¢inde

% Dogan Yenisey, Isyeri, s5.27-29; Siizek, Is Hukuku, $5.194-195; Mollamahmutoglu ve Astarli,
$8.225-227; Narmanlioglu, Ferdi s, 5.148.
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(beyaz esya bakim ve onarim islerinde calisanlar gibi) islerin yiiritildiigii bir
orgiitlenmeye kadar genisletmek gereksinimini duymustur. Bu olgular dikkate
alinarak ve Avrupa Birligine iiye devletlerdeki degerlendirme ve kavramsal
gelismeler goz éniinde tutularak maddeye iiciincii fikra olarak “Isyeri, isyerine bagl
verler, eklentiler ve araglar ile olusturulan is organizasyonu kapsaminda bir
biitiindiir.” hiikmii eklenmistir”.

Is organizasyonu kavrami, isveren tam olarak fiilen ydnetim hakkin
kullanmasa ve s6z konusu yerler birbirine uzak mesafede bulunsa bile, kurulan is
organizasyonu igerisinde yer almalar1 durumunda isyerinden sayilmalarini
gerektirecek bir anlama sahiptir. Gerekgede de belirtildigi lizere bu Olglitten yola
cikilarak ila¢ fabrikasinin pazarlama birimlerinin, beyaz esya fabrikasinin bakim ve
onarim yerleri, bilgisayar teknolojisinin kullanildig1 yerlerde irtibat biirolar1 ayni
isyerinden sayilacaktir. Ancak kuskusuz anilan tim bu birimlerin ayni igyerinden
sayilabilmesi igveren tarafindan ayni yonetim altinda olacak bi¢cimde orgiitlenmis

olmasina bag11d1r510.

bbb. Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinde Yasanan Gelismeler

Teknolojik gelismelerle birlikte, nitelikleri artarak kalifiye duruma gelen
is¢ilerin igverenin emir ve talimatina bagli olmasi git gide azalmakta, is¢i gerek
faaliyetlerin diizenlenmesinde, gerekse denetlenmesinde giderek artan bir kontrol
yetkisine sahip olmaktadir. Is¢inin is gdrme borcu siirecinde bagimsizlig: artarken,
denetim, 1§ gorme borcunun sonucuna dogru kaymaktadir. Bu yeni yapilanma
icerisinde ¢alisma kosullar1 daha esnek hale gelmekte, c¢alisma siirelerinin
belirlenmesinde ig¢i daha esnek hale gelmekte, isin yapildig1 yer ile igyeri arasina
cografi anlamda mesafe girmektedir.

“Biitiinlesik hizmetler sayisal agi1” (Integrated Services Digital Network) gibi
iletisim teknolojilerinin gelismesi ile is¢inin bazi faaliyetlerini isyerinden gormesi
zorunlulugu ortadan kalkmistir. Boylece calisma yeri ile klasik anlamda igyeri

birbirinden ayr11m1$t1r511.

%10 Giizek, Is Hukuku, s.196.
> Linnenkohl ve digerleri, 5.204.
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Internet ya da intranete baglanmak calisma kosullarin1 degistirmekte, ¢alisma
yerleri degigsmekte ve genislemektedir. Bir grup degisimli olarak evde ve isyerinde
faaliyetlerini siirdiiriirken, diger bir grup tamamen bir isyerine bagli olmaksizin
faaliyetlerini siirdiirmektedir>*2.

Sanayi tipi geleneksel is organizasyonu c¢ergevesinde isci isyeri ile
biitiinlesmekte ve is hukukunun sagladigi korumalar bu yap1 c¢ercevesinde

sekillenmektedir™™

. Ancak tiretim yapisinin degismesi ve evde caligsma, tele calisma
gibi atipik is akitlerinin ortaya c¢ikmasi ile birlikte, isyeri bu biitiinlesmenin bir
gostergesi olma 6zelligini kaybetmis ve bir fiziksel mekan olarak fabrika, kablolarla
birbirine baglanmis bir bilgisayar ag1 niteligini kazanmistir>*,

Bagimlilik unsuru boliimiinde ayrintili bir bi¢imde agiklandigi lizere evde tele
calisma modelinde geleneksel evde calismaya kiyasla igverenin is¢i iizerindeki
denetim yetkisi daha belirgin hale gelmekte, isin bagimlilik iliskisi igerisinde
goriilme olanag: teknolojik gelismelere bagh olarak artmaktadir. intranet sistemi, is
akis yOnetimi sistemi, biitiinlesik hizmetler sayisal ag1 gibi iletisim teknolojilerinin
kullanilmast ile isyeri az once de ifade ettigimiz ilizere klasik sinirlarmin disina

tasmakta, adeta bilgisayar aglarindan olusmus sanal bir nitelige biirinmektedir.
ccc. Doktrinde ileri Siiriilen Goriisler

1475 sayil Is Kanunu'nun yiiriirlikte oldugu dénemde uzaktan calisma
tiirlerinden biri olan tele ¢alismada isyerine iliskin olarak EYRENCI tarafindan bir
degerlendirme yap11m1§t1r515. Yazara gore, bir isletmenin, biitlin onemli teknik
donanimlarina sahip subelere ayrilmasi seklindeki organizasyon yapisi igerisinde bir
uydu biiro>*® biitiin islevi tek basina yerine getirebilecek sekilde kurulmus ise,

merkezi igyeri (ana igyeri) ile ayn1 teknik amaca yonelik olsalar dahi, is uydu biiroda

512 Diubler, Internet und Arbeitsrecht, Rn.51, 53.

513 Kuban, s.64.

514 Dubler, Internet und Arbeitsrecht, Rn.400.

515 Eyrenci, Tele Caligma, $5.207-208.

516 Tele ¢alismanin bu tiiriinde calisma merkez isyerinin disinda subeler olusturulmaktadir. Bu subeler
kisisel bilgisayar, faks, telefon, diger bilgi ve iletisim teknolojilerinin alt yapisina sahip olup
isletmenin degisik departmanlarindan is¢ilerin calistig1 atipik istihdam mekanlaridir. Uydu biirolar
calisanin bilgi ve iletisim teknolojileri ile bas basa kaldigi elektronik kuliibelerdir. Uydu biirolar
merkez igyerinden cografi olarak uzak olmasina karsin, elektronik iletisim araglar1 ile merkez isyeri ile
her zaman iliski igerisindedirler. Kandemir, Tele Calisma, s.47; Martino ve Wirth, s.586.
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merkezi igyerinden tamamen bagimsiz bir bicimde orgiitlenerek yiiriitiildiigiinden,
diger bir deyimle “bagli yer” sayilmasi i¢in gerekli “yonetimde birlik”
bulunmadigindan bagimsiz isyeri sayilmasi gerekecektir. Buna karsilik, bagimsiz is
gérmeyen bir veya birden fazla boliim uydu biliroda orgiitlenmis ise, isin niteligi ve
yiirlitimii bakimindan bagliligin bulundugu kabul edilerek o uydu biironun merkezi
isyerinden sayilmast miimkiin olabilecektir. Evde tele ¢alisma halinde ise, is gorme
borcunun ifa edildigi evin, isverenin is organizasyonu kapsamina dahil edilerek isyeri
olarak nitelendirilmesi miimkiindiir®"’.

TUNCAY ise, evde tele galisma igin, tele ¢alisanin is¢i niteligi kazandig
o6l¢iide, evin de isyeri niteligi kazanacagi veya baska bir ifadeyle isyeri olarak kabul
edilmesi gerektigini belirtmektedir™.

AYDINLI tarafindan ileri siiriilen goriis ise sadece tele calisanlar1 degil evde
calisanlar1 da kapsamaktadir ve yazara gore bu ¢alisma iliskilerinde isin yapildig: yer
asil isyerine baghdir. Is gdrme borcunun evde ifa edilmesi ile isverenin emriyle
isyeri disina ¢alismaya giden is¢inin durumu arasinda herhangi bir fark yoktur519.
Iscinin, isverenin emri iizerine isyeri disindaki bir isi yapmak icin gittigi yer ile,
igsverenden belli pargalarin yapilmasi i¢in emir alan, ancak bu isi igyerine gelmeden
evinde veya baska bir yerde yapmak i¢in igverenle anlasan is¢inin calistigi yer
arasinda herhangi bir farklilik olmayacaktir"®. Yazara gore evde ve tele calisma

halinde ¢alisma yerinin hukuki niteliginin belirlenebilmesi i¢in 6ncelikle taraflar

arasindaki hukuki iliskinin ve yapilan ¢aligmanin niteligine bakmak gerekecektir.

s Eyrenci, Tele Caligma, s.205.

518 Tuncay, Esneklestirme, s.72; Tuncay, Hizmet Akdi, s.28.

59 Eger bir biiroda yapilan isler, donanim merkezin yaptig1 islerin aynisini bagimsiz olarak yapmaya
elverigli ise (yapilan isin bagimsiz olarak yapilacaginin asil igverence kararlagtirilmasi harig) bu
durumda burasi merkez igletme ile amaglar1 ayni olsa bile yonetimde birlik olmadigindan ayr1 bir
isyeri ve isletmedir. Ancak burada yapilan isler, ana igyerindeki islerin niteligi ve yiritimi
bakimindan yardimci ve tamamlayici isler ise bu halde burasi igletme organizasyonu igerisinde ve
isletmeye bagl bir isyeri olacaktir. Ornegin ana terminale bagli olmadan bir¢ok isin yapilamadig1 sube
veya biirolar bagli igyeridir. Tersi durumda ise bagimsiz bir igyeri organizasyonu s6z konusu olacaktir.
ibrahim Aydinh, Tiirk is Hukukunda fisyeri ve isletme Kavram, Ankara 2001, (isyeri), s.184;
Yazara gore bir is¢inin igverenin emriyle igyeri disinda bir siparisi yerine getirmesi igin gidip galistig1
yer asil isyerine bagl bir yer olarak isyerini genisletmektedir. Ibrahim Aydinli, isverenin Sosyal
Temas ve Iy iliskisinden Dogan Edimden Bagimsiz Koruma Yiikiimliiliikleri ve Sonuclari,
Ankara, 2004, (Koruma Yikimliligi), s.157.

20 Aydinly, Isyeri, 5.176.
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Bunun tesbitinden sonra c¢alisma yerinin isyeri mi, bagimsiz bir organizasyon mu
oldugu saptanacaktir-?".
YENISEY, evde calisma ve tele ¢alisma modellerinde is¢inin calistigi yerin

522

yahut evinin ¢aligma yeri olsa da isyeri olmayacagini belirtmektedir”“. Yazara gore

taraflar arasinda kisisel ve hukuki bagimliligin kurulmus olmasi i¢in ¢alisma yerinin
isyeri olarak nitelendirilmesi zorunlu degildir*®,

AYDIN ise tele calismaya iliskin olarak, Is Kanunu md.2/IIl hiikmii
karsisinda, isverence gergeklestirilen bir organizasyon ¢ercevesinde, bir is sozlesmesi
ile tele ¢alisma yapan kimseleri “fele is¢i”, isin yapildig1 yeri de “fele isyeri” olarak
nitelendirmeye engel olan bir diizenleme olmadigini ileri siirmektedir Ancak yazara
gore tele calisanlarin islerini yaptiklar1 yerin igyeri sayilabilmesi, isverence
olusturulan is organizasyonuna dahil olduklari 6l¢iide s6z konusu olacaktir®®,

Gliniimiizde isyeri, fabrika modeli {iretimin azalmasi ve teknolojideki yeni
gelismelerle farkli bir anlam kazanirken, 6zellikle atipik is modellerinde is sagligi ve
giivenligi Onlemlerinin alinmasi, c¢alisma siirelerinin belirlenmesi gibi problemler,
tezimizin ilerleyen boliimlerinde goriilecegi tizere, salt isyeri esas alinmaksizin ve
calisma yeri igyeri olarak nitelendirilmeksizin ¢oziimlenmektedir®®. Bu sebeple
kanimizca bu ¢alisma modelinde is¢inin evi, isyeri olarak nitelendirilmese dahi, is
hukuku kurallarinin uygulanmasi gereken bir alan olarak goriilmeli ve taraflarin
haklar1 ve borglar1 bu gercevede tayin edilmelidir. Isyeri kavramina bagli olmaksizin,
igverenin hiikiim ve tasarrufu altinda olmayan yerlerde de isverene ait

yiikiimliiliklerin yerine getirilmesi ve is¢inin i hukukundan yararlandirilmasi

yontemlerinin gelistirilmesi yararl olacaktir.

521 Aydinly, isyeri, s.184.

522 Dogan Yenisey, Isyeri, s.108; Ayni yonde Aydindz, s.57.

52 Dogan Yenisey, Isyeri, s.85.

%24 Aydin, 5.369.

5% Dogan Yenisey, Isyeri, s.438; Alman Hukukunda da Konzen ve Richardi isyeri ve isletmenin
aligilmig, teamiilden kavramlar oldugunu belirtmis ve gliniimiize kadar tanimimi koruyan isyeri
kavramimin tek basina bir Olgiit icermedigini ve bir baglama noktasi olarak isyerine siiphe ile
yaklagilmas1  gerektigini  savunmuslardir. Horst Konzen, “Der Regierungsentwurf des
Betriebverfassungsreformgesetzes”, RAJA 2001, Heft 2, ss.79-80; Richardi, Miinchener Handbuch,
§22 Rn.1.
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e. Is Gorme Borcunun ifas1 ve Evde Calisanin Ozen Borcu

aa. Genel Olarak

Evde ¢alisma modelinde is gérme borcu kapsaminda evde calisan, iistlenmis
oldugu isi 6zenle ifa etmek zorundadir ve 6zen borcuna iligkin olarak TBK md.396
genel hiikiim niteligi tasimaktadir. Buna gore is¢i yiiklendigi isi 6zenle yapmak ve
igverenin hakli menfaatinin korunmasinda sadakatle davranmakla yiikiimliidiir.

Ozen borcu, is gérme borcunun igerisinde yer alan ve onu tamamlayan bir
yiikiimliiliiktiir. Diger bir deyimle 6zen ylikiimliligii is gérme borcundan bagimsiz
olmayip, bir yan edim yikimliligi niteligini tasimaktadir. Asli edim
yiikiimliiliigliniin ifasina hizmet eden bir yan edim yiikiimliiliigii olan 6zen borcunun
ihlali asli edim yiikiimliiliigii olan is gérme borcunun ihlali niteliginde olacaktir®?®,
Genel bir deyimle 6zen borcu, sozlesme ile yiiklenilen borglarin, sdzlesmeden
beklenen amacin gergeklesmesini saglayacak bicimde ifasini ongdren, bu sonuca
yonelik bir borg olmaktadir®?’.

Ozen borcu, ayrica is¢iye isin ifasi i¢in birakilan makineleri, arag ve geregleri,
teknik sistemleri, tesisleri ve tasitlar1 kurallara uygun bir bigimde kullanmay1
yiikleyen bir borg¢tur. Evde calisma bakimindan 6zen borcunun bu sekli md.464°de
0zel olarak diizenlenmektedir. Buna gore, “Malzeme ve is araglari isveren tarafindan
saglanmigsa, ig¢i bunlar: gereken 6zeni gostererek kullanmak, bundan dolayt hesap
vermek, ayrica kalan malzeme ile is araglarini da isverene teslim etmekle
yiikiimliidiir.”” Hizmet sozlesmesine iliskin genel hiikiimler arasinda da, md.396/f.2
de, 6zen borcunun bu sekli sdyle diizenlenmistir: “Is¢i, isverene ait makineleri, arag
ve geregleri, teknik sistemleri, tesisleri ve tasitlart usuliine uygun olarak kullanmak
ve bunlarla birlikte isin goriilmesi i¢in kendisine teslim edilmis olan malzemeye ozen
gostermekle yiikiimliidiir.”

Is Kanunu’nda iscinin &zen borcuna iliskin olarak genel bir hiikiim yer

almamakla birlikte, md.25/ll-h bendinde “is¢inin yapmakla édevli bulundugu

526 Kiibra Dogan Yenisey, “Hizmet Sozlesmesi”, Tiirk Bor¢lar Kanunu Sempozyumu, stanbul,
2012, (Hizmet Sozlesmesi), s.305.

27 Hamdi Mollamahmutoglu, “Is¢inin Hizmet Sézlesmesinden Dogan Sorumlulugu ve
Smirlandirilmasi Yoniinden Bir Yaklasgim”, Yargitay Dergisi, Cilt:13, Say1:3, Temmuz 1987, s.116.
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gorevleri kendisine hatirladigit halde yapmamakta israr etmesi” ve md.25/11-1
bendinde yer alan “is¢inin kendi istegi ve savsamasi yiiziinden is giivenligini
tehlikeye diigiirmesi, isyerinin mali olan veya olmayip da eli altinda bulunan
makineleri, tesisati veya baska esya ve maddeleri otuz giinliik ticreti tutarinda
odeyemeyecek derecede hasar ve kayba ugratmast” halleri, is¢inin 6zen borcuna

aykirihgin Is Kanunu’nda somutlastig1 iki durumdur.

bb. Is Arac ve Malzemeleri Bakimindan Evde Cahisanin Ozen Borcu

aaa. Ozen Borcu Kapsaminda Evde Calisanin Yiikiimliiliikleri

Evde calisan isveren tarafindan kendisine emanet edilmis olan ara¢ ve
gereclere, bilgi ve iletisim teknolojisi araglarina ve bunlarin sistemlerine zarar
vermemek ve kurulmus olan sistemi en iyi ve verimli bi¢imde kullanmak zorundadir.
Bu cergevede isci, isveren tarafindan verilmis olan bilgisayar yahut diger ara¢ ve
gerecleri kullanirken hasara ugratmama yahut kaybetmeme yiikiimliiliigii altindadir.

Geleneksel evde calismada is aletlerinin fiziksel olarak zarara ugratilmasi
yahut kaybedilmesi bu kapsamda degerlendirilirken; evde tele calismada fiziksel
hasar yaninda is¢inin isveren tarafindan temin edilmis bilgisayara izinsiz olarak
programlar yiliklemesi yahut interneti izinsiz olarak amacit disinda kullanmasi ve bu
yolla bilgisayar programlarmma yahut sistemin bagli oldugu ana isyerindeki
programlara virlislerin girmesine ve islevsiz kalmasma sebep olmasi da hasar
kapsaminda degerlendirilecektir.

Evde tele ¢alisan is¢inin giivenlik kurallarina aykirt bir bi¢cimde viriis iceren
elektronik postayl agmasi ve ana isyerindeki programlar ve isletim sistemleri dahil
bilgi ve iletisim teknolojisi araglarini islevsiz hale getirmesi bu duruma 6rnek olarak
gosterilebilir. Bu ¢alisma modelinde igveren tarafindan is¢inin evine kurulan bilgi ve
iletisim teknolojisi araglar1 ana isyerine baglh oldugundan, is¢i tarafindan is gérme
borcunun 6zensiz ifasi biitiin sistemi etkileyecektir. Bu sebeple is¢inin kendisine

emanet edilmis olan bilgi ve iletisim teknolojisi araglarini kullanirken giivenlik
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kurallarina uygun hareket etmesi ve bu araglar1 belirtilen sekilde kullanmasi ayr1 bir

onem arz etmektedir %,

bbb. Zarar Halinde Sorumlulugun Dogumu ve Kapsam

Malzeme ve is araglarinin teslim edilmesi ile birlikte zarar rizikosu evde
calisan is¢iye gegmektedir. Bu durum evde ¢alisma modeli bakimindan TBK
md.464/f.3’te su sekilde diizenlenmistir: “Is¢i, kendisine teslim edilen malzeme veya
is araglarint kendi kusuruyla kullanilmaz hdle getirirse, isverene karsi onun
kullanilmaz hale geldigi giindeki rayi¢ bedeli kadar sorumludur.”

Bu diizenlemeye gore, evde ¢alisan is¢i, is ara¢ ve malzemelerini kusuru ile
bozdugu, kaybettigi ya da kullanilmaz hale getirdigi takdirde bu malzemelerin
kullanilmaz hale geldigi giindeki rayi¢ bedeli ile sl olarak sorumludur®®. Bu
durumda igverenin, ara¢ ve malzemelerin islevsiz hale getirildiginden bahisle kazang
kaybini talep etmesi miimkiin degildir®®. Doktrinde GULVER, is¢inin smirli
sorumluluguna iligkin bu diizenlemenin, ihmali davranislariyla verdigi zararlara
iliskin oldugunu, kasten verilen zararlar hakkinda  uygulanmayacagini ileri
siirmektedir®,

Ozen borcunun ihlali halinde “sorumiulugunun sinirlandiriimas:” bashg
altinda ifade edecegimiz iizere, sorumlulugun dogumu bakimimdan TBK md.400’de
belirtilen esaslar gecerli olacaktir. Bu cercevede, “Isin tehlikeli olup olmamast,
uzmanligt ve egitimi gerektirip gerektirmemesi ile is¢inin isveren tarafindan bilinen
veya bilinmesi gereken yetenek ve nitelikleri” 6lgiitleri evde ¢alisanin is arag ve
malzemelerinin kullanimina iliskin 6zen borcunun dogumunda islev gorecektir. Evde

calisan is¢i, teknik is ara¢ ve gereclerinin kullanimi konusunda kendisine verilmis

528 Soysal, 5.158-159; Tele Calismaya iliskin Avrupa Cergeve Anlasmasimin 7. maddesinin son
fikrasina gore “is¢i, kendisine saglanan malzemeye Ozen gdsterir; internet iizerinden yasa disi
materyel toplamaz veya yaymaz.” Sozlesmeye iligkin aciklamada da evde, tele merkezde ya da
herhangi bagka bir tiirde tele c¢alisma uygulamasinin baslamasindan Once, is¢i ve igverenin
sorumluluklarinin kapsamini tam olarak bilmeleri gerektigi ifade edilmistir.

52 Mehaz isvigre Borglar Yasasi’nda evde calisanin malzeme ve is araglarina verilen zarardan
sorumlulugu bu malzemelerin igverene olan maliyeti kadar iken, TBK da sorumluluk mehaz yasaya
kiyasla daraltilmis ve kullanilmaz hale geldigi giindeki rayi¢ bedel ile simirli tutulmustur.

530 Staehelin, Art352a Rn.3; Isvigre doktrininde birtakim sosyal diislincelerle getirilmis olan ve evde
calisanin sorumlulugunu simirlayan diizenlemelerin temel tazminat esaslar1 ile bagdasmadig ileri
surtilmektedir. Streiff ve Von Kaenel, Art352a Rn.5.

> Giilver, s.114.
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olan bilgi ve egitim Olgilisiinde 6zen borcundan sorumlu olacak, isverenin mevcut
teknik duruma uygun olmayan nitelikte talimatlar vermesi ve bunun sonucunda
zararin ortaya ¢ikmasi durumunda 6zen borcunun ihlali s6z konusu olmayacaktir.
TBK md.464/f.3’te getirilmis olan diizenleme is¢iyi koruyucu nitelikte
oldugundan, taraflarin kendi aralarinda anlasarak evde ¢alisanin malzemelere vermis
oldugu zarardan dolay1 rayi¢ bedelin iizerinde bir miktar i¢in sorumlu oldugunu
yahut kusuru olmasa dahi sorumlu oldugunu kararlagtirmalar1 miimkiin degildirsgz.
Gerek geleneksel evde calisma gerekse evde tele calismada, isci is araglarina
gerekli ihtimami gostermekle yiikiimlii olmakla birlikte, isveren tarafindan sigorta
primleri 6denmedikg¢e bu araglari sigorta ettirme yiikiimliiligii altinda degildirsaa. Bu
sebepten kendisine teslim edilmis olan is araclarmni sigortalatma yiikiimliligi
olmayan iscinin, bu malzeme ve is araglarinda bir zarar meydana gelmesi halinde,
sadece ig ara¢ ve gereclerini sigorta ettirmedigi i¢in 6zen yiikiimliiligline aykir

davrandigi ileri siiriillemez.

cce. Is Arac ve Malzemelerinin Bozuk Olmasi Halinde Bildirim

Yiikiimliiliigii

Evde caligmada yasa koyucu tarafindan getirilmis olan 6zel diizenlemelerden
digeri ise TBK md.464/f.2’de yer almaktadir. Buna gore “Isci isi goriirken, kendisine
teslim edilen malzemenin veya iy araglarimin bozuk oldugunu belirlerse, durumu
hemen igverene bildirir ve ise devam etmeden énce, onun talimatini bekler.”

TBK’da yer alan “bozuk” ifadesinin, daha kapsamli bir nitelik tasiyan “ayip”
olarak anlasilmas1 yerinde olacaktir®®,

Evde caligana getirilen bu yiikiimliiliik sadakat borcunun bir gériiniimiinii

535

olusturmaktadir ve inceleme yiikiimliiliiglini de beraberinde getirmektedir™.

Malzeme ve is araglarindaki ayibin yalnizca is gorme borcu ifa edilirken degil,

532 Giilver, s. 114; Rehbinder ve Stockli, Art 352a Rn.6; Staehelin, Art352a Rn.8.

53 Thomas Geiser, “Haftung bei neuen Arbeitsformen (Job Sharing, Computerarbeitsplitze,
Personalverleih)”, AJP 1997, (AJP 1997), 5.794.

534 Mehaz Isvigre Borglar Yasasi’nda, TBK’dan farkli olarak “malzeme ve is ara¢larindaki ayip” tan
bahsedilmektedir. Madde gerekcesinde de 464. maddenin diizenlenmesinde kaynak Isvicre Borglar
Kanunu’nun 352a maddesinin g6z 6niinde tutuldugu belirtilmistir. Giilver, s.113.

*% Geiser, AJP 1997, 5.713.
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malzemenin teslim alindig1 ancak heniiz ¢alisilmaya baslanmadigi anda fark edildigi
durumda da evde galisan bildirim yiikiimliliigii altindadir™®.

Evde c¢alisanin ara¢ ve malzemelerdeki ayib1 fark etmesi, is gorme borcunun
ifasin1 durdurmasi ya da ifaya baglamamasi ve isverene bildirimde bulunmasi
lizerine, diirtistliik kurali geregi isveren derhal gerekli talimatlar1 vermek zorundadir.
Aksi takdirde igverenin temerriide diistiigii kabul edilecek ve galisilmaksizin ticret
ddemekle yiikiimlii olacaktir™".

Malzemedeki ayib1 bildirim ylikiimliiliigiine aykir1 davranilmasi ve bunun
sonucu olarak bir zararin ortaya ¢ikmasi halinde ise evde calisan isci isverene karst

538
sorumlu olacaktir™”.

Tamamlayici nitelikteki olan bu diizenlemenin aksi
kararlastirilabilir ve is¢i igsverene sormaksizin bozuk malzemeyi tamir ettirebilir.
Taraflar aralarindaki sdzlesmeye, isveren tarafindan teslim edilen malzemenin ayiph
olmasi halinde, evde calisanin isverene bildirimde bulunmaksizin derhal bu ayibi
gidermek zorunda olacagina dair bir hiikiim koyabilirler®®,

TBK md.464/f.1 uyarinca evde ¢alisan is¢i, is gorme borcunun ifasindan sonra
isveren tarafindan kendisine verilmis olan malzemeden kalan kismi iade etmekle

yikiimlidiir.

cc. Ayiph ifa Neticesinde Isci ve Isveren Bakimindan Ortaya Cikan

Yiikiimliiliikler
aaa. Ayiph ifa
Evde hizmet sozlesmesine iliskin 6zel hiikiimler getiren TBK hiikiimleri

arasinda md.463/f.2°de, is¢inin sorumluluguna iliskin olarak istisna sézlesmesine

benzer nitelikte bir diizenleme getirilmistir>*®. Buna gbre is, is¢inin kusuruyla ayiph

5% Ergin, 5.217.

587 Rehbinder ve Stockli, Art 352a Rn.5; Staehelin, Art352a Rn.6; Streiff ve Von Kaenel, Art 352a
Rn.4.

5% Rehbinder ve Stockli, Art 352a Rn.5; Staehelin, Art352a Rn.6.

5% Rehbinder ve Stockli, Art 352a Rn.8; Streiff ve Von Kaenel, Art.352a Rn.8.

>0 jsvigre Hukukunda iiriindeki ayiplari giderme yiikiimliiliigiiniin evde hizmet sdzlesmesinde yer
alan istisna akdine 6zgii bir unsur oldugu ve evde hizmet sézlesmesini karakterize eden unsurlardan
birinin de istisna akdine 6zgii unsurlar1 biinyesinde barindirmasi oldugu kabul edilmektedir. Diger bir
deyimle evde hizmet sozlesmesinde is¢i, istisna akdinin bir unsuru olan “sonu¢ sorumlulugu”
yiiklenmektedir. Geiser ve Miiller, §2 Rn.170.
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olarak goriilmiisse isci, giderilmesi miimkiin olan ayiplari, masrafi kendisine ait
olmak tizere gidermek zorundadir.

Anilan bu diizenleme kusurlu ifa neticesinde ayibi giderme yilikiimliligi
getirmenin disinda, tazminat 0demekten kurtulabilme imkani sagladigindan evde

calisana saglanan bir hak olarak da kabul edilebilir**

. Madde gerekgesinde ise,
iscinin kusuruyla isin ayipli olmasina, is¢inin soézlesmeyle iistlendigi malzeme
saglama borcu cercevesinde kalitesiz veya bozuk malzeme kullanmasi, isveren
tarafindan kendisine teslim edilen malzemeyi 6zensiz kullanmasi gibi durumlar
ornek olarak gosterilmistir.

Is sonucunun ayipli olmasi, sézlesmesinin igerigine bagli nisbi bir kavram
olup, bunun tespiti i¢in so6zlesmede Ongdriilen nitelikler ile iirlinlin fiilen tasidigi
niteliklerin ~ karsilastirilmas1  gerekir. Bu karsilastirma yapilirken, isverenin
sOzlesmenin igerigine ve diiriistliik kuralina gore nasil bir iiriin beklemekte hakli
sayilabilecegi esas alimmalidir®®.

Gerekgede verilen orneklerden yola ¢ikarak bir konfeksiyon fabrikasinin
irettigi tirlinlere evde iplik ile islemeler yapan bir kimsenin malzeme saglama borcu
cergevesinde kalitesiz iplik kullanmasi neticesinde ayipli tirlinlerin ¢ikmasi evde
calisan bakimindan ayib1 giderme yilikiimliliigiinii doguracaktir. Sozlesmede
ongoriillen kalitenin altinda iirin kullanilmast diginda yine soézlesmede iiretim
yontemlerinin gosterilmis ve is¢inin bu yontemler konusunda egitilmis olmasina
ragmen bu yontemlere uyulmaksizin iiretim yapilarak ayipli iiriiniin ortaya ¢ikmasi,

ornek verilebilir’®.

541 Wolfgang Portmann, in Heinrich Honsell ve digerleri, Obligationenrecht I, Basler Kommentar,

Basel 2007, Art 352 Rn.2 (Basler Kommentar); Streiff ve Von Kaenel, Art 352 Rn.3

%42 peter Gauch, Der Werkvertrag, 4. Auflage, Ziirich, 1996, No.1356.; G. Gaudenz Zindel ve Urs
Pulver, Kommentar zu Art. 363-379, Basler Kurzkommentar zum Schweizerischen Privatrecht,
Obligationenrecht I, Art. 1-529 OR, 2. Auflage, Basel, 1996, Art. 368 OR, No0.9; Georg Gautschi,
Berner Kommentar zum Schweizerischen Zivilgesetzbuch, Bd. VI, Das Obligationenrecht, 2.
Abt., Die einzelnen Vertragsverhiltnisse, 3. Teilband., Der Werkvertrag, Art. 363-379 OR, Bern,
1967, Art. 367 OR, No. 14c.

%3 Theodor Biihler, Ziircher Kommentar zum Schweizerischen Zivilgesetzbuch, Bd. V,
Obligationenrecht, Teilband VV2d, Der Werkvertrag, Art. 363-379 OR, 3. Aufl., Ziirich 1998, Art.
366 OR, No. 64; Gauch, No. 877.

166



bbb. Iscinin Ayib1 Giderme Yiikiimliiliigiiniin Dogumu ve Kapsami

TBK md.465 uyarinca, evde ¢alisan is¢inin ayib1 giderim yiikiimliiliigiiniin
dogumu i¢in gerekli olan ilk kosul, isin is¢inin kusuru ile ayipl olarak goriilmesidir.
Doktrinde ERGIN, ayib1 giderme yiikiimliiliigiiniin eser sézlesmesine ait bir unsur
olduguna dikkat c¢ekerek, is¢inin kusuruna bagli olmaksizin ortaya ¢ikacagini ileri
siirmiistiir™**. GULVER ise ayibin meydana gelmesinde kasti veya ihmali hareket
eden is¢inin kusurlu oldugunu belirterek, hafif ihmalin de bu kapsamda
degerlendirilecegine dikkat ¢ekmistir™®.

Kanimizca, ayib1 giderme yiikiimliliigliniin istisna akdine 6zgii bir unsur
olarak evde hizmet sozlesmesine iligskin hiikiimler arasinda yer almasi, evde ¢alisan
is¢ilerin igverenin diger iscileri ile sorumlulugun kapsam ve tayini bakimindan esit
hikkiimlere tabi olmasint engellememeli ve TBK md.400’de yer verilen
simirlamalar®® bu hitkmiin uygulanmasi bakimindan da géz 6niinde tutulmalidur.
Evde calisan iscinin her tiirli kusurundan sorumlu tutularak ayibi giderme
yiikiimliliigliniin dogacaginin kabulii, is¢inin kullanimi1 karmasik nitelikte teknik
bilgi gerektiren bir aleti, hi¢cbir egitime tabi tutulmaksizin iiretimde kullanmasi
neticesinde ayipli iiriiniin ortaya ¢ikmasi gibi hallerde ayib1 giderme yilikiimliliigii ile
kars1 karsiya birakmaktadir. Oysa, ayni sartlar altinda tipik is akdine tabi olarak ana
isyerinde calisan is¢i bakimindan durum, zarara yatkin bir is olarak TBK md. 400
kapsaminda isletme riski sayilacak ve sorumluluk dogmayacaktir. Bu sebeple anilan
bu hiikiim, evde c¢alisan is¢inin, her tiirlii kusurundan dolayr sorumlu tutulmasini
saglayan bir yasal diizenleme degil;, TBK md. 400 kapsaminda yapilacak olan
degerlendirme neticesinde sorumlulugunun dogdugu hallerde, giderilmesi miimkiin
olan ayiplar bakimindan tazminat yiikiimliiliiginden kurtulmasini saglayan bir hak
olarak kabul edilmelidir.

Giderilmesi miimkiin olan ayiplarda is¢i, isverenden herhangi bir bedel talep

etmeksizin ayibt gidermekle yiikiimlii olacaktir. Giderilmesi miimkiin olmayan

4 Ergin, 5.216.

> Gilver, s.112.

*® TBK md.400 uyarinca isgi, isverene kusuruyla verdigi her tiirlii zarardan sorumludur.Bu
sorumlulugun belirlenmesinde; isin tehlikeli olup olmamasi, uzmanhigr ve egitimi gerektirip
gerektirmemesi ile is¢inin isveren tarafindan bilinen veya bilinmesi gereken yetenek ve nitelikleri goz
Ontinde tutulur.

167



ayiplarda yahut onarim i¢in fahis masraf yapilmasmin gerekli oldugu hallerde ise
evde calisanin ayibi giderme yiikiimligii ortadan kalkacak, meydana zarari tazmin
yiikiimliiliigli s6z konusu olacaktir.

Calisanin kusuru ile olusumuna sebebiyet verdigi, giderilmesi higbir sekilde
miimkiin olmayan ayiplar bakimindan tazmin ylkimliliigli disinda, ayibin
giderilememesi sebebiyle olusan gecikmeden kaynaklanan zararlar ve ayiplh is
sonucunun yiikleme ve bosaltma masraflar1 gibi ayibin giderilmesine bagli olarak
ortaya ¢ikan zararlar tazminat ylkiimliligli kapsamina girecektir. Tazmin
yikiimliliigiin  kapsami1 ise TBK md.400°de belirtilen esaslara gore tayin
edilecektir™’,

Iscinin maldaki ayibi1 gidermemesi halinde isveren sézlesmeyi hakli nedenle
feshedilebilecektir. Bu durumda isgi sadece ayip nedeniyle dogacak zararin
giderilmesinden degil, diger zararlardan da sorumlu olacaktir. Uriiniin tesliminin
gecikmesinden dogan zarardan ve ek nakliye masraflarindan is¢i sorumlu olabilecegi
gibi, yeni malzeme tedarik edilmesinden dogacak masraflari1 da is¢inin karsilamasi

gerekir®*®,

ccc. Isverenin Ayibi Bildirim Yiikiimliiliigii

TBK md.465 uyarinca, isverenin bir haftalik siire icerisinde evde calisanin
meydana getirdigi iriinlii inceleyerek ayibi bildirme yiikiimliiliigline uymamasi
durumunda, ayibin giderilmesini talep etme hakki ortadan kalkacaktir. Siiresinde
bildirimde bulunulmamasi halinde {iriin mevcut durumu ile kabul edilmis sayilir.
Ayip ihbart is sonucunun teslimi tarihinden itibaren bir hafta igerisinde herhangi bir
sekil sartina bagli olmaksizin gergeklestirilebilir.

Is sonucundaki ayibin gizli oldugu veya evde calisan iscinin hilesi
nedeniyle is sonucunda bulunan ayibin varliginin bir haftalik siire gectikten sonra
Ogrenilebildigi hallerde bu siirenin uygulanmasi s6z konusu olmayacaktir. Bu gibi

hallerde, ayip ihbarinin satim ve eser sdzlesmelerindeki ayip ihbarina iligkin, TBK

1 Giilver, s.112.
>® Ergin, 5.216.
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md.223 ve md.477 diizenlemelerinin kiyasen uygulanmasi suretiyle uygun bir siire

icerisinde muhatabina bildirilmesi gerekir®.

dd. Ozen Borcunun fhlali Halinde is¢inin Sorumlulugunun TBK md. 400

Cercevesinde Sinirlandirilmasi

Evde calisanin 6zen borcu, is ara¢ ve gereglerinin 6zenli kullanilmasi
yaninda, igin geregi gibi ifa edilmesini saglayacak her tiirlii dikkat ve itinanin
gosterilmesini de ifade etmektedir. Gerek is gérme borcunun ifasinda gerekse is arag,
gere¢ ve malzemelerinin kullaniminda gosterilecek olan 6zenin kapsami her somut
olayin kendi 6zelliklerine gore degisiklik gosterecektir.

Doktrinde AYDINOZ, evde hizmet sozlesmesi niteligi tasiyan hukuki
iliskide is ara¢ ve malzemeleri bakimidan eser so6zlesmesine benzer bir sorumluluk
esas1 getiren TBK md.464/f.3’lin, ayipli olarak is gorme sebebi ile sorumluluk
bakimindan ise TBK md.463’lin uygulama alani bulacagini ve evde calisanin her

tirli kusurundan sorumlu tutulacagini ifade etmektedir®’.

Yazara gore evde
calisanin O6zen borcunun ihlali halinde TBK 400. maddenin uygulanmasi ve
sorumlulugun sinirlandirilmasi séz konusu olmayacaktir.

Kanimizca bu nitelikte bir ayrima gidilmesi sorumluluk esaslar1 ile
bagdasmamaktadir ve evde calisanlarin igveren tarafindan gerekli egitim verilmemis
olmasi yahut yanlis talimat verilmis olmasi gibi durumlarda da sorumlu olmalar
sonucunu dogurmakta ve isverenin ana isyerinde calisan isgiler ile evde caligsanlar

arasinda sorumlulugun kapsaminin tayini acgisindan esitsizlik yaratmaktad1r551.

> Staehelin, Art 353 Rn.2.

0 Aydingz, s.144.

! jsvigre’de dava konusu olan bir olayda isveren igin pantolon dikimi yapan ve evde hizmet
sozlesmesi ile g¢alisan terzinin, isi konusunda yeterli mesleki bilgiye sahip olmadigini igverene
bildirmis ve igverenin yeterli egitimi verdigine dair iddialar1 kanitlayamamis olmasi karsisinda
isverenin tazminat talebi reddedilmistir. Streiff/Von Kaenel, Art.352 Rn.5; Isverenin, ulusal mevzuat
ve toplu is sozlesmesi hiikiimlerine gore tele calisanin kullandigi malzemenin veya verilerin ugradigi
hasar ve kayiptan kaynaklanan giderlerden sorumlu olacagini éngdren Tele Calismaya iliskin Cergeve
Anlagmanin 7. maddesine iligkin agiklamada da, ana igyerinde c¢alisan diger isciler ile sorumluluk
esaslar1 agisindan esitlik saglanmasi gerektigine isaret edilmistir. Anlagsmaya iliskin agiklamada tele
calisanin, igverene ait igyerinde ¢alisan is¢iyle aynt muameleye tabi tutulmasi esasinin benimsendigi
belirtilmistir. Iscinin sebep oldugu zararlardan sorumlulugu konusunda, ulusal hukuk sisteminde is
sozlesmesinin tabi oldugu genel hiikiimlerin tele ¢alisan isgilere de uygulanmasi gerektigi
vurgulanmaktadir. Aydinéz, s.142.
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Sorumlulugun sinirlandirilmasma iliskin TBK md.400°de getirilmis olan
“isin tehlikeli olup olmamasi, uzmanligr ve egitimi gerektirip gerektirmemesi ile
iscinin igveren tarafindan bilinen veya bilinmesi gereken yetenek ve nitelikleri”
Olclitleri evde ¢alisanin 6zen borcunun kapsamini tayinde islev gorecektir. Diger bir
deyimle evde calisan is¢i uzmanligi, egitimi, igveren tarafindan bilinen veya
bilinmesi gereken nitelikleri ve yetenekleri disinda bir isi yapmaya zorlanamaz>*%.
Yargitay’in ifade ettigi iizere is¢i kendisine verilen ise ehil degilse, zarardan sorumlu
tutularak is akdinin tazminatsiz feshi yoluna gidilemezssg.

Evde tele calisma modelinde iscinin evinde yer alan ancak ana igyerine bagl
olan, 0zel teknik bilgiyi gerektiren iletisim teknolojileri konusunda higbir egitime
tabi tutulmamasi ve is gorme borcunun ifasinda bu aletlere, sisteme yahut
programlara zarar vermesi, saglanan teknik donanimin ise uygun olmamasi, isveren
tarafindan uygun olmayan nitelikte talimatlar verilmesi, iirlinlerin raf Omriiniin
uzatilmasi i¢in kullanim1 teknik bilgi gerektiren 6zel bir alet vasitasiyla paketlenmesi
ancak bu aletin kullanim1 konusunda higbir bilgi verilmemesi yahut bunu kullanmaya
chil olmayan bir kisiye isin verilmesi ve zarar ortaya ¢ikmasi gibi durumlarda evde
calisanin 6zen borcuna aykiriliktan bahisle sorumluluguna gidilemez.

“Isin tehlikeli olup olmamasi” dlgiitii ise TBK ile yeni getirilmis bir
diizenleme olmakla birlikte mehaz yasa olan Isvigre Borglar Yasasindaki “meslek

554 :
. Bunun anlami ise zararin

riski” (berufsrisiko) kavramina karsilik gelmektedir
tipik bir tesebbiis rizikosu sayilmasidir™>. Bu kavram, is¢inin agir ihmalle verdigi
zararin tamamindan sorumlu tutulmasi; buna karsilik, orta dereceli ihmalde zararin
taraflar arasindan paylastirilmasi; en hafif ithmalin s6z konusu oldugu, hallerde ise,

is¢inin zarardan sorumlu tutulamayacak olmasidir®®. Iscinin hafif ihmalinin s6z

552 Soyer, 15 GoOrme Borcu, s.122.

3 Y.9.HD, 6.10.1992, E.3068, K.10904, Tekstil isveren, Ocak-Subat 1993, s.42.

> Streiff ve Von Kaenel, Art 321e Rn.7.

> portmann, Basler Kommentar, Art.321e Rn.6.

%% Rehbinder ve Stockli, Art 321e Rn.5; Streiff ve Von Kaenel, Art 321e Rn.7; Dogan Yenisey,
Hizmet Sozlesmesi, 5.306-307; Fevzi Demir ve Gonen¢ Demir, “Iscinin Sadakat Borcu ve
Uygulamas1”, Kamu-is Is Hukuku ve iktisat Dergisi, Cilt:11, Sayi:1, 2009, s.9; Polat Soyer,
“Genel Hizmet Sozlesmesine Iliskin Yeni Borglar Kanunu Hiikiimlerinin Is Hukuku Bakimindan
Onemi”, istanbul Barosu is ve Sosyal Giivenlik Hukuku Komisyonu - Galatasaray Universitesi,
is ve Sosyal Giivenlik Hukukuna iliskin Sorunlar ve Coziim Onerileri, 15. Y1l Toplantilar1, 3-4
Haziran 2011, Istanbul Barosu Yayinlari, [stanbul 2012, (Genel Hizmet S6zlesmesi), s.171; Alman
Hukuku’'nda ise “isin tehlikeli olup olmamasi” 0lgiitii (gefahrengeneigte oder schadensgeneigete
Arbeit) baglangicta kabul gérmiis ancak hangi islerin tehlikeli sayilacagi hususunda ortaya ¢ikan
belirsizlik bu kavramin terk edilerek, “dzenli bir is¢inin dahi ara sira hata yapmasi olagan gériilen
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konusu oldugu diger bir deyimle 6zenli bir is¢inin dahi ara sira hata yapmasinin
miimkiin oldugu zarara yatkin islerde bu tip kusurlar isletme riski sayilacak ve is¢i
ortaya ¢ikan zarardan sorumlu tutulmayacaktir.

Bu kapsamda evde calisanin, kullanimi karmasik nitelikte bir makine yahut
bilgi ve iletisim teknolojisi vasitasi ile is gorme borcunu ifa etmesi, liretimi 6zel
karmagik teknik bilgi gerektiren bir {irliniin teslimi i¢in kisa bir zaman dilimi
belirlenmis olmasi1 gibi durumlarda hafif ihmal neticesinde zararin ortaya c¢iktig

hallerde sorumlu tutulmamasi hakkaniyete uygun diisecektir.

f. Evde Cahsmada Calisanin Is Sonucunu Teslim Etme Yiikiimliiliigii

TBK md.463/f.1°de, evde calisanin is sonucunu isverene teslim etme
yikiimliliigi diizenlenmistir. Calisma siirelerine iligkin baslik altinda incelenecegi
lizere, evde calisan ise zamaninda baglama ve igi zamaninda bitirme ylkimliligi
disinda is sonucunu isverene teslim etme yilikiimliiliigli altindadir.

Isvicre hukukunda ise Federal Evde Calisma Yasasinda evde calisanin
dinlenme hakkinin korunmasi amaciyla evde yapilacak isin verilmesi ve iiretilen igin
teslim alimmasimin Pazar ve diger resmi tatil glinlerinde yapilamayacagi gibi, is
giinlerinde sabah saat 6.00 dan Once aksam ise 20.00 dan sonra yapilamayacagi
hiikkme baglanmistir. Hukukumuzda evde calismaya iliskin 6zel hiikiimler arasinda
buna benzer bir diizenleme olmamasi meseleyi tartigmali hale getirmekte ve evde
calisanin ¢alisma siiresinin tayini bakimindan sorun yaratmaktadir. Tezimizin
ilerleyen boliimlerde evde g¢alisanin ¢alisma siiresinin tayini ve bu hususta ortaya
¢ikan sorunlar arasinda bu durumda incelenecektir.

Evde calisanin is sonucunu teslim edecegi zaman dilimi disinda teslim
edilecek yer konusunda da yasada herhangi bir agiklik bulunmamaktadir. Is sonucu

evde calisanin hakimiyet alaninda, diger bir deyimle is gérme borcunu ifa ettigi evi

islerde is¢inin hafif ihmalle verdigi zararlardan sorumlu tutulamayacagi; bu tip zararlarn igletme
rizikosuna dahil edilmesi gerektigi” esas1 benimsenmistir. Federal Is Mahkemesine gore en hafif
ihmalle verilen zarardan is¢i sorumlu tutulmazken, normal ihmal halinde zarara kismen katlanmasi
gerekir. Bu noktada kusurun derecesi, igin tehlikeli olup olmamasi, zararin yiiksekligi, riskin sigorta
edilebilirligi, is¢inin isletmedeki konumu, iicretinin seviyesi, kidemi, yasi, ailevi iligkileri ve zarar
ania kadar olan davranislar1 g6z 6niinde bulundurulacaktir. Mahkemeye gore agir ihmal halinde dahi
sorumlulugun somut olayin 6zelliklerine gore sinirlandirilip hafifletilmesi miimkiindiir Hans Brox ve
digerleri, Arbeitsrecht, 16. Auflage, Stuttgart-Berlin-K6ln, 2004, ss.83,87.
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yahut kendi sectigi yerde mi; igverenin hakimiyet alaninda mu1 teslim edilecegi
belirsizdir. Doktrinde GULVER tarafindan ileri siiriilen ve bizim de katildigimiz
gorlise gore yasada yer alan “feslim etme” ifadesinin evde c¢alisanin is sonucunu
igverene gotiirmesi degil, isverenin i sonucunu igin gorildiigii yere gelerek teslim

almas1 seklinde yorumlanmasi gerekmektedir™’

. Hiikmiin bu sekilde yorumlanmasi
evde c¢alisani is sonucunun teslimine bagli olarak ortaya ¢ikacak olan rizikolardan

kurtaracaktir.

g. Evde Calismada Is Gérme Borcunun ifa Edilecegi Siire ve Cahisma

Siiresi Bakimindan Ozellik Gosteren Durumlar

aa. Genel Olarak

4857 sayil Is Kanunu kendisinden 6nceki is yasalarina benzer bir bigimde
calisma siirelerini emredici bir bicimde diizenlemis ancak calisma siiresine iliskin
yasal bir tanim getirmemistir. Tirk is hukukunda “calisma siiresi” kavraminin
tamm1, Is Kanunu md.63’e dayamlarak c¢ikartilmis olan Calisma  Siireleri
Yonetmeliginde yer almaktadir. Yonetmelik md.3/f.1 uyarinca, “Calisma siiresi,
iscinin calistirlldigy iste gecirdigi siiredir. Is Kanununun 66. maddesinin birinci
fikrasinda yazili siireler de c¢alisma siiresinden sayilir. Aymi Kanunun 68 inci
maddesi uyarinca verilen ara dinlenmeleri ise, ¢alisma siiresinden sayilmaz”.

Tiirk Is Hukuku mevzuatinda ¢alisma siirelerinde kural olarak fiili calisma
esas alinmakla birlikte, is¢inin fiilen ¢alismasa da igverenin egemenliginde oldugu
siireler de farazi olarak calisma siiresinden sayilmaktadir. Zira Is Kanunu md.66,
“Giinliik ¢aliyma siiresinden sayilan haller” bashgini tasimakta olup, fiili olarak
calisilmasa dahi giinliik ¢caligsma siiresinden sayilan halleri siralamaktadir. Dolayisiyla
-Kanunun ifadesine gore-, maddede sayilan bu hallerin, kural olarak ¢alisma siiresi
kavramina dahil olmasalar da, kanun koyucunun iradesi ile c¢alisma siiresinden
sayilmalar1 s6z konusudur. Maddede sayilan haller genel olarak ele alindiginda, bu

siirelerin ortak ozelliginin is¢inin isverenin egemenligi altinda bulunmakla birlikte i

%7 Giilver, s.112.
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sOzlesmesinden dogan ig gérme borcunu ifa etmeksizin yani fiili olarak ¢aligsmaksizin

gecirdigi siireler oldugu goriiliir™.

bb. Evde Cahsma Modeli Bakimindan Cahsma Siiresi ve Ucretli Izin
Hakka
aaa. Caliysma Siiresinin Belirlenmesi ve Simirlandirilmasindan

Kaynaklanan Sorunlar

Is hukukunun temel baglama noktalarii olusturan isin goriilecegi yer ve isin
goriilecegi zaman, yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinin ortaya ¢ikmasi ile klasik
tanimindan ¢ikmis ve degisime ugrayarak esnek bir nitelik kazanmistir. En eski
atipik calisma modeli olan geleneksel evde ¢aligma modeli yeniden 6nem kazanmaya
baslamakla birlikte, evde tele calisma modeli gelisen teknolojiye bagli olarak
yayginlagsmaktadir.

Fabrika tipi ¢alisma modeli ¢er¢evesinde daha ¢ok bedeni emek esas alinarak
kavranan ve bu yoniiyle de pozitif diizenlemelerin ve yargi kararlarinin da bir 6n veri
olarak benimsedigi calisma siiresi kavrami, fikri emegin 6n plana ¢iktig1 ve ¢aligma
yerlerinin klasik anlamda isyeri disina ¢iktig1 sanayi 6tesi toplumda, denetlenebilir ve
sinirlanabilir bir zaman siireci olmaktan ¢ikmistir. Iscilerin belirli bir isyerinde,
giiniin belirli bir zamaninda ise basladig1 ve belirli bir zamanda sona eren tek tip,
genel, blok ve kolektif nitelikte bir siire olarak algilanan ¢aligma siiresi, atipik
calisma modelleri karsisinda bu niteligini kaybetmeye baslamistir. Genel ve kolektif
nitelikte bir calisma siiresi yerine, bireysel ve degisken bir ¢alisma siiresi kavramina
dogru gecis gergeklesmektedirssg.

Isin zaman ve mekan kavramina bagl olmaksizin yapilabilmesi, evde tele
calisma modelinde bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasiyla is¢iye her zaman
ulagabilme olanag ve klasik anlamda isyeri sinirlarinin asilmasi, bu ¢alisma seklinde
0zel yasam ile is yasami arasindaki sinirin ortadan kalkmasina neden olacaktir.
Geleneksel evde calisma modelinde ise, i gorme borcunun ifa edilecegi zaman
diliminde, isin goriildiigii yerin ev olmas: itibariyla ¢aligma siiresi ile dinlenme siiresi

arasindaki ayrim ortadan kalkmaktadir. Calisma zamani ile dinlenme zamani adeta i

%8 Muhittin Astarli, Is Hukukunda Cahsma Siireleri, Turhan Yaycilik, Ankara, 2008, s.35.
% Kandemir, Tele Calisma, s.105.
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ice gectiginden hangi zaman diliminin igverene, hangisinin calisana ait oldugunun
tespiti glictiir.

Evde tele calisma modelinde elektronik iletisim vasitalar ile siirekli olarak
denetlenen isgiye isveren diledigi zaman ulasabilmektedir. Isci, isyerine bagh
olmaksizin igveren tarafindan saglanmis olan araglar vasitasiyla siirekli iletisim
halindedir ve bu durum is¢iye ait 6zel zaman dilimi ile is gorme borcunu ifa ederek
gecirdigi zaman dilimi arasindaki ayrimi belirsizlestirmektedir. Bireyin isyeri
disindaki bir mekanda calismasi, her ne kadar bir 6zerklik ve esneklik olarak
algilansa da, calisan1 daha fazla bagimli hale getirmekte, kendine 6zgii serbest
zamanini isgal etmektedir®®,

On-line baglant1 yoluyla evde tele ¢alismada baglantinin kurulma, kesilme ve
ara verme zamanlar1 ve dolayisiyla calisma siiresi belirlenebilmektedir. Sunucuya
veya veri tabanina siirekli baglant1 gerekmeyen calisma sekillerinde de bilgisayarin
kullanim siiresini ve ¢alisilan siireyi hesaplayan kontrol yazilimlarmi kullanmak

561

miimkiindiir Ancak her iki durumda da is¢inin calisma siiresinin tayini

bakimindan bu tarz bir denetime tabi tutuldugu hususunda bilgilendirilmesi
gerekmektedir®2.

Isin giin igerisinde her zaman yapilmasina olanak tanmiyan evde calisma
modelinde, teknik olarak denetim saglayan yontemler disinda ¢alisma siireleri nasil
tespit edilecek; denetim ve sinirlandirma ne sekilde gergeklesecektir?

Fabrika tipi istthdam modelinde isciler kolektif olarak ise baslamakta ve isi
birakmaktadirlar. Bu durum calisma siirelerinin  tespitini, denetimini ve
sinirlandirilmasini ~ kolaylastirmaktadir.  Isgiiciiniin  isyeri ile  biitiinlesmesi
varsayimina dayanan klasik istthdam modelinden farkli olarak evde ¢alismada, isin
ana isyeri disginda yapilmast ve igverenin dogrudan denetim ve gozetiminin

olmamasi, calisma stirelerinin nasil tespit edilecegi, denetlenecegi ve kanuni

diizenlemelere uygun olarak nasil siirlandirilacag:i diger bir deyimle genel olarak

%60 K andemir, Tele Calisma, s.106.

%L Civan, s.568.

%2 Alman doktrininde Otten, tele caligmaya iligkin olmak iizere, §87 1 6 BetrVG de, ¢alisanlarin
performans ve davranislarini kontrol etmek tizere olusturulan teknik vasitalardan séz edildigi ve
bunun disinda da dokiimantasyon ve bilgi akisinin gerceklestigi siirenin goz oniinde tutularak tele
calisanin galisma siiresine iliskin tespit yapilabilecegini belirtmektedir. Otten, $5.331-332.
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calisma siirelerine ile ilgili hukuki rejimin nasil uygulanacagi sorusunu beraberinde
getirmektedir>®.

Evde ¢alismada ¢alismanin isyeri digsina tasinmasi suretiyle, ¢alisan kendi is
siiresini tamamen veya bliylik oranda kendisi belirleyebilme imkanina sahiptir. Bu
gercevede bir uzaktan ¢alisma sekli olan evde calismada is siireleri bakimindan
biiyiik 6l¢iide esneklik s6z konusu olmakla birlikte, anilan bu durum bir¢ok sorunu

da beraberinde getirmektedir.

bbb. Evde Cahsanlarin Yilhk Ucretli izin Hakk:

aaaa. Alman ve Isvicre Hukukunda Evde Cahsanlarin Yilhk Ucretli izin

Hakki

Evde calisanlarm yillik izin {icreti Federal Izin Yasasinda &zel olarak
diizenlenmistir (§12 BUrlG). Maddede yer verilen diizenlemeye gore, 1 mayis ile
takip eden yilin 30 nisan giinii, yillik izin hakki ve {icret hesaplamalarinda kistas
almacak ve bu tarihler arasinda gecerli olan {icretin %9,1°1 tatil iicreti olarak
6denecektir’®. Aymi madde uyarinca bekleme siiresi evde calisanlar bakimindan
uygulanmayacak ve yasa kapsamina giren tiim calisanlar bakimindan gecerli olan
yillik en az 24 giinliik izin siiresine evde calisanlarda hak kazanacaktir. Evde
calisanlara benzer bir bicimde aracilar da, Federal zin Yasas1 §12 5 gercevesinde
hak kazandiklar1 yillik izin cretini aracilik ettikleri igverenden talep
edebileceklerdir.

Isvigre Borglar Yasasi’nda ise evde ¢alisanlarin izin hakkina iliskin olarak yer
verilen diizenleme 1984 yilinda yiiriirlikten kaldirilmigtir. Hali hazirda evde
calisanlarin ¢alisma siiresine gore degisen bicimde (20 yasina kadar olanlar i¢in 5

hafta) 4 haftadan baslayan izin hakkina sahip oldugu kabul edilmektedir. Taraflar

%63 Tele calisma bakimindan aym goriis i¢in bkz. Eyrenci, Tele Caligma, s.209; Kandemir, Tele
Calisma, s.106.

%4 Wolfgang Leinemann ve Ridiger Linck, Urlaubsrecht, 2.Auflage, 2001 Miinchen, §12 BUrIG
Rn.30.; Dirk Neumann ve Martin Fenski, Bundesurlaubsgesetz, 9.Auflage, Miinchen 2003, §12
Rn.19; Inken Gallner, Erfurter Kommentar, §12 BUrlG 250 Rn.3,4 ff.

175



arasindaki hukuki iligkinin sona ermesi halinde ise izin hakki tcret seklinde

.. . 565
Odenecektir’™”.

bbbb. Tiirk Hukukunda Evde Cahsanlarin Yilhk Ucretli izin Hakk:

Hukukumuzda iscilerin iicretli izin hakki Is Kanunu md.53’de
diizenlenmistir. Buna gore, “Isyerinde ise basladig giinden itibaren, deneme siiresi
de i¢inde olmak iizere, en az bir yil ¢alismis olan iscilere yillik iicretli izin verilir.
Iscilere verilecek yillik iicretli izin siiresi, hizmet siiresi; a) Bir yildan bes yila kadar
(bes yil dahil) olanlara ondért giinden, b) Bes yildan fazla onbes yildan az olanlara
yirmi giinden, c) Onbes yil (dahil) ve daha fazla olanlara yirmialti giinden az
olamaz”. Ayrica ayn1 maddenin 3.fikrasina gore niteliklerinden 6tiirli bir yildan az
stiren mevsimlik isler ve kampanya iglerinde ¢alisanlar bu hiikkmiin kapsami disinda
tutulacaktir.

TBK’da ise genel hizmet sozlesmesini diizenleyen hiikiimler arasinda iicretli
izin hakkima yer verilmistir. Md.422 uyarinca, isveren en az bir yil calismis olan
is¢ilere yilda en az iki hafta ve onsekiz yasindan kiiciik isgiler ile elli yasindan biiyiik
is¢ilere de en az li¢ hafta iicretli yillik izin vermekle yiikiimliidiir.

Evde hizmet s6zlesmesine iliskin 6zel hiikiimler arasinda ticretli izne iliskin
bir diizenleme bulunmamaktadir. Bu durumda, evde hizmet sézlesmesine iliskin
hiikiimler arasinda diizenleme getirilmeyen durumlarda, hizmet sézlesmesine iligkin
genel hiikiimlerin uygulanacagini éngéren TBK md.469 uygulama alani1 bulacak ve
evde calisan iscilerin yillik ticretli izin hakki TBK md.422’ye gore tayin olunacaktir.
Doktrinde SUZEK tarafindan ileri siiriilen ve bizim de katildigimiz goriise gore,
evde calismada Is Kanunu ile TBK hiikiimleri birarada uygulama alan1 bulmali ve Is
Kanununda bosluk bulunmasi halinde TBK hiikiimleri uygulanmalidir®®. Evde
calisan isciler ile ana isyerinde calisan is¢iler arasinda esitligin saglanmasi i¢in, bu
goriis dogrultusunda, evde calisan iscilerin iicretli izin hakkinin Is Kanunu
hiikiimlerine gore tayin edilmesi uygun goriinmektedir. Evde ¢aliganlar ile igverenleri
arasindaki iliski kural olarak is akdine dayanmaktadir ve Is Kanunu md.4’de sayilan

istisnalar disinda kalan tiim is¢i-igveren iliskilerine uygulanir. Bu sebeple {icretli izin

%5 Rehbinder ve Stockli, Art353b Rn.5.
%6 Siizek, is Hukuku, s.286.
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hakkinm Is Kanunu hiikiimlerine gére tayin edilmesi miimkiin olmalidir. Md.425
uyarinca, izin iicreti, is¢inin izne baslamasindan once isveren tarafindan pesin olarak

0denmek veya avans olarak verilmek zorundadir.

ccc. ILO’nun 184 No.lu Tavsiyesi ve Tele Cahsmaya iliskin Avrupa
Cerceve Anlasmasinda Cahsma Siiresi ve Yillik Ucretli izin Hakkma fliskin

Diizenlemeler

ILO’nun 184 No.lu Tavsiyesinin “Calisma ve Dinlenme Siireleri ve Isten
Ayrilma” kenar baslikli 23. ve 24. maddesinde “Verilen bir ¢calismayr tamamlamak
icin belirlenen bir siire, diger isciler tarafindan kullanilan giinliik ve haftalik
dinlenme imkanini evde c¢alisandan mahrum birakmamalidir. Ulusal yasa ve
diizenlemeler, iicretli resmi tatiller, iicretli hastalik izni ile yillik ticretli izinlerinin
diger ¢alisanlar gibi evde ¢alisanlara da hangi kosullarda uygulanabilecegini ortaya
koymalidir.”

ILO’nun konuya iligkin getirmis oldugu diizenleme agiklik icermemekte ve
diizenlemeyi onaylayan devletlerin ulusal mevzuatina birakmaktadir. Orgiit
tarafindan getirilen diizenleme goz oniinde tutularak evde ¢alismada caligsma siireleri
bakimindan temel ilkenin, bir fark gézetmeden ¢alisma siiresine dair mevzuatin evde
calisanlara da uygulanmasi ve evde ¢alisanlarin diger iscilerin sahip oldugu dinlenme
hakkindan mahrum birakilmamasi oldugu sdylenebilir. Uygulamada ve denetimde
zorluk bulundugu gerekgesi ile g¢alisma ve dinlenme siiresi i¢in gegerli olan
kurallarin, evde g¢alisma modeli bakimindan uygulanmasmin miimkiin olmadig1
seklinde bir sonuca ulasllmamalldlr567.

Tele Calismaya iliskin Avrupa Cerceve Anlasmasinda ise tele calismanin
is¢iye sagladigi diizenleme serbestisinin hiikiim altina alinmasi ile yetinilmistir.
Anlagmanin “isin diizenlenmesi” baglikli 9. maddesine gore, “Tele ¢alisan kanun,

toplu is sozlesmesi ve isletme kurallart ¢ergevesinde ¢alisma siirelerini diizenler.

Tele ¢alisana uygulanacak is yiikii ve degerlendirme olciitleri, isyerinde ¢alisan

567 Engin, Evde Calisma, 5.284; Usan, Parca Basma Ucret, s.129; Doktrinde Aydinli, evde ¢alisma ve
tele caligmada giinliik ve haftalik ¢calisma siireleri, gece ¢aligmalari, tatil giinlerinde ¢alisma ve diger is
stirelerine iliskin uygulanmayacagini ileri stirmiistiir. Aydinli, Koruma Yikiimliligi, s.158. Aym
yonde Mollamahmutoglu ve Astarli, s.422.
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karsilagtirilabilir isciyle denk olmalidir.” Anilan bu hiikiim, tele calisanin igyerinde
calisan diger iscilerle calisma siireleri bakimindan esit isleme tabi tutulmasini
giivence altina alma hususunda islev géormekle beraber, diizenlemenin ne sekilde
olacag1 yahut esit muameleye tabi tutulma hususunda ne gibi 6nlemlerin alinmasi

gerektigine agiklik getirmemektedirssg.

ddd. Evde Cahsanin Cagriya Hazir Bekledigi Siirelerin Hukuki Niteligi
ve ATAD Uygulamasi

Evde calisma modelinde, evvelce de belirtildigi lizere, ¢alisan kendisine ve
ailesine vakit ayirmaksizin is hayati ile 6zel hayati adeta i¢ ice geg¢mis bigimde
hareket etmektedir. Ozellikle fikri emegin yogun oldugu, nitelik gerektiren islerde
evde tele caligma modelinin uygulandigi durumlarda iletisim teknolojileri vasitast ile
is¢inin her an ulasilabilir durumda olmast gelecekte is hukuku bakimindan
degerlendirilmesi gereken Onemli bir mesele olarak karsimiza ¢ikacaktir’®®. Bu
sebeple, isyeri disinda olmakla birlikte igveren icin calisilarak gecirilen siireler de
calisma siiresi sayilmali, dinlenme hakki bu siireler dikkate alinarak belirlenmelidir.

Evde calismada calisanin evinde yahut bagka bir yerde ¢alismak iizere her an
hazir bekledigi, her an is gérme borcunu ifa etmeye hazir oldugu siireler giinliilk
calisma siiresine dahil olacaktir. Ozellikle evde tele ¢alisma bakimindan iscinin
ulagilabilir oldugu ve is gérme borcunun ifasi i¢in igveren tarafindan yapilacak olan
bir ¢agriy1 hazir bekledigi durumlarda bu siireler ¢alisma siiresinden sayilmalidir.

Iscinin cagriya hazir bekledigi bu siirelerin hukuki niteligi, Avrupa Birligi
Adalet Divani kararlarina da konu olmustur. Divan kendisine yapilan 6n karar
basvurulart c¢ergevesinde verdigi SIMAP>™, Jaeger’™ ve Pfeiffer°’® kararlarinda is
saghgr ve gilivenligine iliskin 89/391/AET ve ¢alisma siirelerine iliskin
93/104/AT453 sayili Direktifler kapsaminda iiye devletlerin, isc¢inin c¢agri i¢in

bekledigi siireleri dinlenme siirelerinden sayamayacagini agik¢a hilkkme baglamistir.

%8 Belgika’da Pazar tatili ve calisma siirelerini diizenleyen diger is hukuku kurallarinin evde
calisanlara uygulanmayacagi kabul edilmistir. Blanpain, Labour Law, s.121.

%% Adrian Von Kaenel, “Die Staendige Erreichbarkeit des Arbeitnehmers”, ARV 2009, ss.1-9.

570 C-303/98 Sindicato de Medicos de Asistencia Publica v Conselleria de Sanidad y Consumo de la
Generalidad Valenciana [2000] ECR 1-7963.

571 €-151/02 Landeshauptsadt Kiel v Norbert Jaeger [2003] ECR 1-8389.

>72 C-403/01 Pfeiffer v Deutsches Rotes Kreuz [2004] ECR 1-8835.
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Buna ek olarak, Divana gore eylemli ¢aligmasi olmasa bile is¢inin ¢agri saatlerinde
isyerinde bekledigi siireler g¢aligma siiresinden sayilmalidir. Kararlarda g¢alisma
siirelerinin uygulanmasina iliskin hususlarda, konunun is saglig1 ve giivenliginin

korunmasiyla baglantisinin g6z 6niinde bulundurulmasi gerektigi Vurgulanm1§t1r573.

eee. “Giivene Dayali Calisma Siiresi” (Vertrauensarbeitszeit) ve Evde

Calisma Modeli Bakimindan Uygulanmasi

aaaa. Genel Olarak

Uzaktan calisma modelleri olan evde g¢alisma ve tele calisma bakimindan
calisma siirelerine iliskin olarak Almanya’da genis bir uygulama alani bulan “giivene
dayali ¢alisma siiresi” kabul edilebilir niteliktedir"™.

Calisma siirelerinin  esneklestirilmesine  yonelik olarak gelinen son
asamalardan biri Alman hukukunda “Vertrauensarbeitszeit” olarak adlandirilan
giivene dayali ¢aligma siiresidir. Bu calisma sistemi ilk defa 90’11 yillarin basinda
Siemens tarafindan uygulamaya konulmus ve ilerleyen yillarda bir¢ok isletme
tarafindan benimsenmistir"">. Almanya’da yapilan bir arastirmada 2002 yilinda metal
ve elektronik sektoriinde calisan firmalarin %22 sinin bu ¢alisma sistemini
benimsedigi tespit edilmistir®’®,

Glivene dayali ¢alisma siiresinde is¢inin ¢alisma siiresinin uzunlugu dénceden

belirlenmis olup, yalnizca her bir giinliikk calisma siiresi ve konumunu belirleme

° Fransiz Temyiz Mahkemesi 1999 tarihinde verdigi kararla is¢inin eylemli olarak ¢alismadigi ve
fakat isverence erigilebilir olmakla yilikiimlii tutuldugu bu siirenin hukuken ne ¢aligma ne de dinlenme
stiresinden sayildigina karar vermistir. Karara gore ¢agri donemi olarak (les heures d'astreinte/on-call
status) ifade edilen bu siireler, is¢inin eylemli ¢alismasi olmasimi icermese de, is yikiimliiligi ile
baglantisin1 tamamen koparmasina izin vermediginden dinlenme siiresi olarak nitelendirilemez. Paris
ikinci derece mahkemesi tarafindan bir yil sonra verilen kararda da is¢inin ¢agri siiresinde kigisel
isleriyle ugrasamayacak bir durumda olmasi halinde bu siirenin galisma siiresinden sayilacagi; ancak
uygulamada genellikle cep telefonu vasitasiyla ¢agriya cevap verme yiikiimliligi altinda bulunan
is¢ilerin evde veya belirli bir yerde beklemek zorunda olmadigi ve somut olayin 6zelliklerine gére bu
stirenin nitelendirilmesi gerektigi kabul edilmistir. Ray ve Rojot, 5.128 ve 24. dipnotta verilen karar.
4 Giinther Wiese, “Personale Aspekte und Uberwachung der Héauslichen Telearbeit”, RAA 2009,
s.349; Tiirk Hukuku bakimindan ayn1 goriis i¢in bkz. Alp, Tele Caligma, s.838.

*"Biswas, Nisha: Vertrauensarbeitszeit und Arbeitszeitfreiheit im Arbeitszeitrechtlichen und
Betriebverfassungrechtlichen Kontext, Peter Lang GmBH Européischer Verlag der Wissenschaften,
Frankfurt am Main 2004, s.31; IBM 1999 yilindan bu yana giivene dayali ¢alisma siireleri sistemine
gore calismaktadir. Wifried Glipmann, “Vertrauensarbeitszeit und die neue Selbstindigkeit in der
Arbeit”, AiB, Vol.10, 2000, s.585.

576 Biswas, s.31.
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yetkisi ig¢iye birakilmistir. Evde ¢alisma modelinde de is¢i, giinliik ¢alisma siiresini
belirleme konusunda tek yetkilidir. Isveren yalnizca ¢alisma siiresinin uzunlugunu
diger bir deyimle isin teslim edilecegi zamani belirleme yetkisine sahiptir.

“Giivene dayali kayan c¢alisma siireleri” (Vertrauensgleitzeit) olarak da
adlandirilan bu tiir bir g¢alisma diizeni, calisma siirelerinin en iist seviyede

577

esneklestirilmesini ifade etmektedir”'. Bu diizen genel itibariyla kayan is siireleri

uygulamasinin gelistirilmis bir seklidir. Giivene dayal1 ¢alisma siireleri nitelik olarak
cekirdek siirenin bulunmadigi bir kayan is siiresidir’’®.

“Vasifli kayan is siiresi”, glinliik calismanin konumu yaninda siiresinin de
is¢ci tarafindan belirlenebildigi esnek calisma siiresi uygulamasidir ve c¢ekirdek
siirenin bulunup bulunmamasima gore kendi igerisinde iki sekle ayr11maktad1r579.
Cekirdek siire, taraflarca dnceden belirlenen ve giinliik ¢alisma siiresinin herhangi bir
donemini kapsayacak sekilde, bu tiir bir ¢alisma diizeninde ¢alisan is¢ilerin igyerinde
bulunmakla yiikiimlii olduklari siiredir®®. Cekirdek siirenin bulundugu vasifli kayan
is siireleri sisteminde, is¢i giinliik calisma siiresi igerisinde dnceden belirlenmis
cekirdek siirede calismak zorunda olmakla birlikte, bu silirenin Oncesinde ve
sonrasinda yer alan kayan siireler igerisinde ise ne zaman baslayip ne zaman paydos
edecegini ve kanuni azami c¢alisma siirelerini agsmamak kaydiyla bu kayma
donemlerinde ne kadar siire ile ¢alisacagini kendisi belirleyebilmekte, normal giinliik
calisma siiresi lizerinde c¢alisarak tasarruf ettigi siireler ile altinda c¢alisarak
bor¢landig stireleri denklestirme siiresi icerisindeki diger zamanlarda daha az veya
cok calisarak birbirine denkleyebilmektedir ve bu sekilde denklestirme siiresi
igerisinde ortalama ¢alisma siiresi is¢inin normal giinliik ¢alisma siiresini

asmamaktad1r58l.

Speter Schiiren, “Gleichzeitsystem-Inhaltsschranken der “Zeitsouverinitit””, AuR, Vol.10, 1996,
(Gleichzeitsystem), s.384; Helke Grunewald, Grundlagen und Grenzen der Vertrauensarbeitszeit;
Vorgaben des ArbZG und Kollektivvertragliche Gestaltungsméglichkeiten, Berlin 2005, s.22
(Gleichzeitsysteme); Lale Necati, Vertrauensarbeitszeit, Innovative Arbeitsformen, Flexibilisierung
von Arbeitszeit, Arbeitsentgelt, Arbeitsorganisation, Herausgegeben von Prof. Dr.Ulrich Preis, Koln,
2005, s.333.

°’8 Rudolf Buschmann ve Jiirgen Ulber, Arbeitszeitgesetz, Basiskommentar mit Nebengesetzen,
4.Auflage, 2004, s.74.

59 Dirk, Neumann, Die Gleitende Arbeitszeit, RAA 1971, s.107; Karl Linnenkohl ve digerleri,
Arbeitszeitflexibilisierung, Die Unternehmen und ihre Modelle, 4.Auflage, 2001, s.56

%0 Gerhard Kilz ve A. Dirk Reh, Die Neugestaltung der Arbeitszeit als Gegenstand des
Betrieblichen Innovationmanagements, Nomos Verlaggesellschaft 1996, s.83; Grunewald, s.27.
®¥IRudolf Anzinger, in Miinchener Handbuch zum Arbeitsrecht, 2. Auflage, 2000, §218 Rn.56.
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Kat1 ¢aligma stireleri sistemi ile ¢ekirdek siirenin bulundugu vasifli kayan is
stiresi arasindaki fark, siirenin basinda ve sonunda yer alan kayan siireler ile ¢alisma
siirelerinin denklestirilmesi imkanidir’®®. Bu sistem icerisinde esas olan giinliik
caligma siireleri igerisinde isyerinde ¢alisan tiim is¢ilerin isyerinde bulunmak ve is
giiclerini igverenin emrine tahsis etmek zorunda olduklari bir ¢ekirdek siirenin
varligidir ve bu sayede isletme bakimindan is akisi ve isletme ici iletisim herhangi bir
aksamaya neden olmaksizin saglanabilmektedir583.

Cekirdek siirenin bulunmadigi vasifli kayan is siireleri uygulamasinda ise
iscilerin giinliik calisma siiresi igerisinde mecburen isyerinde bulunmak zorunda
olduklar1 bir gekirdek siire mevcut degildir. “Degisken ¢alisma siireleri” olarak da
adlandirilan®® bu sistemde, is¢i gilinliik asgari bir ¢aligma stiresi ile bagli olmaksizin
herhangi bir is gilinlinde calisip calismayacagini, calisacaksa ne kadar siire ile
calisacagima kendi iradesi ile tayin etmektedir™®. Bu sistemde calisma siirelerinin
planlanmasi1 biiyiilk oranda iscilerin ellerine birakilmis olmakla birlikte, ¢ekirdek
sirenin kaldirilmas1 veya dnemli dl¢lide kisaltilmast daha ¢ok isin sonucunun 6nemli
oldugu ve is¢ilerin birbirleri ile iletisimlerinin gerekli olmadig: isler bakimindan
makul goriilmektedir®®.

“Guivene dayali ¢alisma stiresi” anilan ikinci tiir vasifli kayan is sliresindendir
ve iscinin igyerinde bulunmasinin zorunlu oldugu bir ¢ekirdek siire ihtiva etmemekte,
caligma siiresini tamamen kendi iradesine gore organize ettigi bir sistemi ifade
etmektedir.

Cekirdek stirenin bulunmadigi vasifli kayan is siirelerinde oldugu gibi giivene
dayali caligma siiresinde de calisma siiresini diizenleme yetkisi igverenden isciye

gegrnektedir587. Gilivene dayali calisma siiresinin, cekirdek silirenin bulunmadigi

vasifli kayan is siiresinden ayrildigi yon, calisma siirelerine uyulup uyulmadiginin

582 peter Schiiren, in Miinchener Handbuch zum Arbeitsrecht, 2.Auflage 2000, §168 Rn.1ff.
(MHA).

%83 Linnenkohl ve digerleri, s.56; Grunewald, s.27; Kilz ve Reh, 5.83.

%84 Anzinger, §218 Rn.58.

*Schiiren, Gleichzeitsysteme, s.383; Buschmann ve Ulber, s.122; Wolfgang Diubler, Der
Arbeitsvertrag- ein Mittel zur Verldngerung der Wochenarbeitszeit?, DB 1989, (Verlangerung), s.186;
Rolf Wank, in Erfurter Kommentar zum Arbeitsrecht, 13.Auflage 2013, 110 ArbZG §3 Rn.18
(Erfurter Kommentar).; Oliver Kroll, Arbeitszeitkonten und ihre Abwicklung, Verlag 2004, s.30.
%% Diubler, Verlingerung, s.186.

%87 Schiiren, Gleichzeitsystem, s.384.
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denetiminden igverence feragat edilmesinde karsimiza ¢ikmaktadir. Giivene dayali
calisma siiresini diger kayan is siireleri uygulamalarindan ayiran ve bu c¢alisma
siireleri dilizenini karakterize eden temel unsur, calisma siirelerine riayet edilip
edilmediginin isveren tarafindan kontrol edilmesinden vazgegilmesi ve is¢inin is
gorme borcunun miktari ile ilgili olan yiikiimliiliiglini bu kontrol olmaksizin yerine

8 Bu kapsamda giivene dayali calisma siirelerinin

getirecegine giivenilmesidir
uygulandig is iliskilerinde is¢iye ¢alisma siireleri iizerinde bir egemenlik taninmigtir
ki, buna gore is¢i ¢alisma siirelerinin konumunu belirleme ve bunun is giinlerine

dagitimi konusunda tek yetkilidir’®®.

bbbb. Giivene Dayah Calisma Siiresinin Unsurlar

aaaaa. Caliyma Siiresinin Iscinin Egemenligi Altinda Olmasi

Glivene dayali calisma siiresini iki Onemli unsur karakterize etmektedir:
Calisma sliresinin is¢inin egemenliginin altinda olmasi ve isverenin ¢alisma
stirelerine riayet edilip edilmedigini denetleme hususundan vazge¢mis olmast.

Haftalik normal ¢alisma siiresini ig giinlerine paylastirma ve isin ne zaman
baslayip ne zaman bitecegini tayin etme yetkisi igverendedir ve is iliskisinde riskin
paylasilmasinin bir geregi olarak isletme riskini iizerinde tasiyan igveren emrine
tahsis edilmis olan is giiclinii en verimli bicimde kullanmay1 amaglamaktadlrsgo.
Ancak bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi ile birlikte is siiresinin tayini
bakimindan is¢ilerin isverene olan bagliligi zayiflamis ve is giinlinde belirli saatler
arasinda isyerinde bulunuyor olmasi degil, gordiigii isin yogunlugu ve sonucu dnem

591

kazanmigtir™". Bu tiir bir is iliskisinde is¢inin gordiigii is, diger bir deyimle i sonucu

on plana ¢ikmaktadir. Is sonucunun 6n plana ¢ikmasi her ne kadar bu iliskiyi istisna

8  Christian Schlottfeldt ve Andreas Hoff: “Vertrauensarbeitszeit und Arbeitszeitrechtliche
Aufzeichnungspflicht nach §16 I ArbZG”, NZA Heft 10, 2001, s.530; Glifmann, s.585; Buschmann
ve Ulber, s.74; Grunewald, s.46; Necati, s.338; Ingo Hamm, “Arbeiten im Zeitgeist: Die
Vertrauensarbeitszeit halt Einzug in den Unternehmen”, AiB, Vol.3, 2000, s.153.

%89 Necati, 5.337; Hamm, s5.152-153; Grunewald, 5.34; Biswas, 5.32; Glipmann, s.585; Linnenkohl ve
digerleri, s.62

%0 Schiiren Peter, in Miinchener Handbuch zum Arbeitsrecht, Erginzungsband
Individualarbeitsrecht 2001, §168 Rn.23ff. (Ergidnzungsband); Grunewald, s.35.

%91 Hamm, 5.135; Linnenkohl ve digerleri, 5.62; Biswas, s.34.
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akdine yakinlastirsa da kisisel ve hukuki bagimlilik unsurunun tespit edildigi
durumlarda taraflar arasindaki hukuki iliski is iliskisi olma &zelligini
kaybetmeyecektir®®-.

Isin kapsam ve sonucunun 6n plana ciktigi bu hukuki iliskide isci, is
stirelerinin tayini konusunda tek yetkilidir ve isveren yahut igveren vekillerinin bu
konuda emir ve talimat verme yetkisi bulunmamaktadir’®®. Giivene dayali calisma
stiresinde iscinin ¢alisma siiresinin uzunlugu onceden belirlenmis olup, yalnizca her
bir giinliik ¢alisma siiresi ve konumunu belirleme yetkisi is¢iye birakilmistir. Isci
onceden belirlenmis olan ¢aligma siireleri ile baglidir ve bu siire doldugunda bunun
iizerinde ¢alisma yapmak zorunda degildir®*. Uygulamada is¢inin calisma siirelerini
tayin etme yetkisi belirli  bir zaman koridoru (Zeitkorridore) ile
sinirlandirimaktadir™®.

Gilinliik calisma siiresinin tayin edilmesinden vazgecilmis olmasi ve bu
sekilde fazla ¢alismalardan kaginilmis olmasi giivene dayali calisma siiresinin bir
parcasidir. Calisma siirelerinin konumunu belirleme ve bu kapsamda denklestirme
yapma imkaninin isciye verilmis olmasindan dolayi is¢inin igverene karsi ne ¢alisma
stirelerinin denklestirilmesi ile ne fazla ¢alisma ticreti ile ilgili bir talebi s6z konusu
olabilir™®.

Glivene dayali ¢alisma siiresi uygulamasinda, is¢i kendisine taninmis olan
caligma siirelerini tayin etme yetkisini oncelikli olarak isletmenin gereklerini g6z
onilinde tutarak, igletmenin menfaatlerine halel getirmeyecek sekilde kullanmak

597

durumundadir™’. Ortalama ve makul bir igveren yonetim yetkisini kullanarak is¢inin

caligma siiresini tayin etme yetkisini nasil kullaniyor ise; is¢i de buna uygun olarak

davranmak zorundadir. Aksi takdirde is gorme borcunu ihlal etmis olacaktir®®,

%92 Byschmann ve Ulber, 5.74

5% Hamm, ss.152-153; Grunewald, .34 vd; Biswas, s.32.

5% Biswas, s5.32-33.

5% Necati, 5.337; Biswas, s.32.

%% Grunewald, s.44.

>%7 Schiiren, Gleitzeitsysteme, s.384.

598 Schiiren, Gleitzeitsysteme, s.384; Ayni1 yonde Grunewald, s.44.
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bbbbb. Isverenin Calisma Siirelerinin Kontrol ve Kaydindan Vazgecmis

Olmasi

Gilivene dayali calisma sliresini karakterize eden ve diger kayan is
stirelerinden ayiran diger unsur ise igverenin ¢alisma siirelerinin kontroliinden ve
kaydindan vazge¢mis olmasidir.

Gilivene dayali ¢alisma siireleri kapsaminda isverenin c¢alisma siirelerinin
kontroliinden vazge¢mis olmasi calisma siirelerine iliskin herhangi bir kaydin
tutulmayacagi anlamina gelmez, bu tiir is iligkilerinde ¢alisma siirelerine iliskin
kaydin tutulmasi gorevi ¢alisma siirelerinin konumunu serbestge belirleme yetkisine
sahip olan isgiye devredilmistir®®. Bu kapsamda is¢i calisma siirelerine iligkin kaydi
bizzat kendisi tutacak, isverenin bu kayitlara miidahalesi s6z konusu olmayacaktlreoo.

Glivene dayali c¢alisma siireleri kapsaminda isveren yalnizca c¢alisma
stirelerine uyulup uyulmadigimin kontroliinden vazgegmekte; is¢iler bakimindan bir
hedefin belirlenmesi, bir projenin tamamlanmasinin 6ngoriilmesi gibi yontemlerle
kontrol etme yetkisini elinde tutmaktadir®?.

Gerek Alman Hukukunda gerekse Tiirk hukukunda, calisma siirelerine iligkin
mevzuatta denetim makamlarina sunulmak iizere igverenlere c¢aligma siirelerinin
kaydinin tutulmas: hususunda cesitli yiikiimliiliikler getirilmistir®®. Giivene dayal
calisma siiresinde igverenin kontrol ve kayit etme yilikiimliiliiglinden vazge¢mis
olmasi ile anilan bu ylikiimliiliikkler ne sekilde bagdastirilacaktir? Diger bir deyimle
calisma siireleri mevzuatinda igsverene getirilmis olan yiikiimliiliikler giivene dayali

caligsma siireleri kapsaminda nasil gerceklestirilecektir?

*% Biswas, .35.

%0 Biswas, 5.35.

%L Necati, 5.338; Hamm, 5.153; Biswas, s5.36-37.

802 Alman Calisma Siireleri Yasasina gore, “Isveren, iscinin Kanunun 3. maddesi 1. ciimlesinde
belirtilen giinliik ¢alisma siirelerini asan calisma siirelerini kaydetmekle yiikiimliidiir. Isveren bu
kayitlart en az iki yil saklamak zorundadw”. Aym Yasanin 3. Maddesi uyarinca, is¢inin giinliik
calisma siiresi 8 saati gecemez. Bu durumda igveren, is¢inin giinliik 8 saatin {izerindeki ¢aligma
stirelerini kaydetmesi gerekmektedir. Tiirk Hukuku’nda ise Calisma Siireleri Yonetmeligi md.9
uyarinca, isveren iscilerin calisma siirelerini uygun araglarla belgelemek zorundadir. Is Kanununa
[liskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Yonetmeligi md.10’a gore ise, isveren fazla calisma
ve fazla siirelerle ¢alisma yaptirdig iscilerin bu ¢aligma saatlerini gosteren bir belge diizenlemek,
imzal1 bir niishasini is¢inin 6zliik dosyasinda saklamak zorundadir.
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Alman doktrininde hakim olan goériise gore isveren yalnizca bu kayitlarin
tutulmamasindan dogan sorumlulugu tagimaktadir ve bu yiikimliligi isciye
devretmesi miimkiindiir®®, Bu gorlise gore isveren bu kayitlar1 bizzat tutmak zorunda
degildir. Sorumluluk isverene ait oldugundan kayitlarin tutulmasina iligkin gerekli
hazirliklar1 yapma yiikiimliiliigii de isverene ait olacaktir®™.

Tirk Hukukunda ise ASTARLI tarafindan ileri siiriilen goriise gore,
yonetmeliklerde ongoriilen kayit yiikiimliilikleri karsisinda Tiirk Is Hukuku
uygulamasinda  glivene dayali ¢alisma  siireleri  sisteminin  uygulanip
uygulanamayacagi, bu hiikiimlerin s6zlesmeler yoluyla asilip asilamayacagi veya s6z
konusu kayit ylikiimliiliigliniin is¢iye devrinin miimkiin olup olamayacagi veyahut da

isverenin bu kayitlar1 bu tlir bir ¢alisma diizeni icinde calisan isciler eliyle tutup

tutamayacagina iliskin sorulara verilecek yanitlara gore sekillenecektir®®,

ccce. Giivene Dayali Cahsma Siiresinin Evde Cahsma Modeli

Bakimindan Uygulanmasi
aaaaa. Geleneksel Evde Calisma Modeli Bakimindan

Is gérme borcunun klasik anlamda isyeri disinda goriildiigii ve bilgi ve
iletisim teknolojileri vasitasi ile igverenin is siirelerini tayin etme imkanindan yoksun
oldugu geleneksel evde c¢alisma modelinde caligma siiresini tayin etme yetkisi
tamamen evde calisana birakilmaktadir ve bu calisma modelinde calisma siiresi
degil, isin sonucu On plana cikmaktadir®®. Isverenin giinliik calisma siiresinin
uzunlugunu ve konumunu belirleme yetkisinin ortadan kalktig1 bu ¢alisma modelinde
esneklik en iist diizeyde ger(;eklesmektedir607 ve hatta doktrinde bagimsiz bir ¢calisma

diizeninin meveut oldugu ileri siiriilmektedir®®,

%93 Ulrick Baeck ve Markus Deutsch, Arbeitszeitgesetz Kommentar, 2.Auflage, 2004, s.450; Harald
Schliemann ve Jirgen Meyer, Arbeitszeitrecht, Gesetzliche, Tarifliche und Betriebliche
Regelungen, 2.Auflage, 2002, s.315; Necati, s.344; Hamm, s.157; Grunewald, s.138; Linnenkohl ve
digerleri, 5.157; Biswas, 5.85; Schottfeld ve Hoff, 5.532.

%04 Biswas, 5.87; Necati, 5.344.

605 Astarly, s.418.

%% innenkohl ve digerleri, s.79; Kilz ve Reh, s.33.

7 Linnenkohl ve digerleri, 5.81.

%98 Kilz ve Reh, s.33.
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Geleneksel evde calisma modelinde ¢alisanin is gérme borcunu hangi saatler
arasinda yerine getirdigi degil, is sonucunu kararlastirilan zamanda teslim etme
yikiimliiligi 6onem kazanmistir. Bu sistem igerisinde isveren giinlilk c¢alisma
siirelerine iliskin denetiminde bulunmamaktadir ve evde ¢alisan is¢iye giiven esastir.

TBK md.463/f.1 uyarinca, “Isci, ise zamamnda baslamak, isi kararlastirilan
zamanda bitirmek ve ¢calismanin sonucunu isverene teslim etmekle yiikiimliidiir.” Bu
hiikiim ile isverene evde calisanin giinliik ¢alisma siirelerini tayin etme hususunda
yetki verilmemis, yalnizca is sonucunun teslim edilecegi tarihin taraflarca
kararlastirilmas1 6ngoriilmiistiir.

Evvelce de belirtildigi lizere glivene dayali ¢alisma siiresinde is¢inin ¢aligma
stiresinin uzunlugu 6nceden belirlenmis olup, yalnizca her bir giinliik calisma siiresi
ve konumunu belirleme yetkisi isciye birakilmistir. Evde ¢alisma modelinde de is¢i,
giinliik calisma siiresini belirleme konusunda tek yetkilidir. Isveren yalnizca ¢alisma
stiresinin uzunlugunu diger bir deyimle isin teslim edilecegi zamani belirleme
yetkisine sahiptir.

Isveren bu calisma modelinde calisma siiresinin kontrol ve kaydindan
vazgeemistir. Ancak gilivene dayali ¢aligma sisteminin unsurlarinda agiklandigi
tizere, kontrol ve kayit isveren tarafindan degil, evde c¢alisan tarafindan
gerceklestirilecektir.

Calisma Stireleri Yo6netmeliginin 9. maddesine gore, igveren iscilerin ¢alisma
siirelerini uygun araglarla belgelemek zorundadir. Isveren icin 6ngériilmiis olan kayit
yikiimliligi ile evde calismada giivene dayali caligma sistemi ne sekilde
bagdastirilacaktir?

Mevzuatimizda isveren icin kayit yilikiimliliigli 6ngdren hiikiimlerde bu
yiikiimliiliiglin igveren tarafindan bizzat yerine getirilecegine iligkin bir kayda yer
verilmemistir. Bu sebeple, kanimizca evde ¢alisma modelinde isveren igin getirilmis
olan kayit yiikiimliiliigliniin giiven esast ¢ergcevesinde sozlesme ile evde calisan
is¢iye devri miimkiindiir. Buna gore isveren ¢alisma siireleri mevzuatinda

Ongoriilmiis olan kayit altina alma yiikiimliliigiinii evde calisan ig¢i vasitasiyla
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gerceklestirecek, denetim igin yetkili makamlara isci tarafindan tutulan kayitlar ibraz

edilecektir®®.

bbbbb. Evde Tele Calisma Modeli Bakimindan

Evde tele calisma modelinde, on line baglant1 yoluyla baglantinin kurulma,
kesilme ve ara verme zamanlar1 ve dolayisiyla ¢aligsma siiresi belirlenebilmektedir®™®.
Sunucuya veya veri tabanina siirekli baglanti gerekmeyen calisma sekillerinde de
bilgisayarin kullanim siiresini ve c¢alisilan siireyi hesaplayan kontrol yazilimlarini
kullanmak miimkiindiir.

Isverenin bu tarz iletisim teknolojileri vasitasi ile evde tele ¢alisan iscinin
giinliik calisma siiresini denetim altinda tuttugu hallerde giivene dayali ¢alisma stiresi

uygulamasina basvurmaya ihtiyac duyulmamaktadir®™®. Ozellikle isverenin calisma

sliresinin tayini bakimindan denetim yetkisinin bulundugu on-line evde tele

59 Giivene dayali ¢aligma siireleri uygulamasinin kaynagi olan Alman hukukunda, Biswas tarafindan
ileri siiriilen goriise gore, caligma siirelerinin kaydedilmesine iliskin hiikiim uyarinca igveren ¢alisma
stirelerinin kaydinin tutulmasini temin etmekle yiikiimliidiir. Kanunun kisisel olarak yerine getirilmesi
gereken bir kayit yikiimliligi 6ngordiigii sdylenemez. Eger bir yiikiimliiliik gercekten bizzat kisisel
olarak yerine getirilmesi gerekmiyorsa bunun ti¢iincii kisilere devredilmesi miimkiin olsa gerekir. Zira
tim yiikiimliliklerin mutlaka bizzat buna muhatap olanlarca yerine getirilmesine iligkin bir kamu
diizeni kurali da mevcut degildir. Kanunun kayit yiikiimliiligiiniin yerine getirilmemesine igveren
bakimindan yaptirim baglamis olmasi da bu sonucu degistirmez. Biswas, s.85; Buschmann/Ulber
tarafindan ileri siiriilen goriise gore ise, isverene ¢alisma siirelerine iligkin kayitlari tutma ve saklama
yiikiimliiligii veren hitkkmii emredici kamu diizeni kurali niteligindedir, dolayisiyla bu hiikmiin aksinin
kararlastirilmas1 yani bu gorevin devredilmesi ancak Kanunun baskaca bir hikkmiiniin buna imkan
vermesi halinde s6z konusu olur. Zira kanunun 22. maddesinde de bu yiikiimliilige uyulmamasinin
yaptirimt  diizenlenmistir. Ayn1 zamanda iscinin ¢aligma siirelerini bizzat kaydetmekle yiikiimlii
olmast 93/104 sayilt Avrupa Birligi direktifinin 18.1.a hitkkmiine de aykiridir. Esnek ¢alisma siireleri
kapsaminda 6zellikle de giivene dayali ¢aligma siireleri bakimindan ¢aligma siirelerine iliskin kayitlari
tutma gorevinin ig¢iye devredilmesi ig¢inin iizerinde bulunan ispat yikiimliiliigiinin i¢ iliskide
igverene birakilmasi halinde miimkiindiir. Zira bu durumda ispat yiikiiniin yer degistirmis oldugundan
bahsedilir. Buschmann ve Ulber, s.187.

S1%edde, Telearbeit, s5.112,113; Volkswagen Fransa grubunda ¢alisma saatleri disinda ana bilgisayar
sunucusunun (server) kapatilmasi, calisma saatinin bitiminden yarim saat sonra elektronik posta
aliminin durdurulmasi ve blackberry gibi uzaktan iletisim araglarina cihazlarina giinliik azami
elektronik posta alma sinir1 getirilmesi; Réunica ve I’Apec gruplarinda bazi saatler disinda toplanti
yapilmasinin ve elektronik posta gonderilmesinin yasaklanmasi uygulamalarina bagvurulmaktadir.
Aydindz, s.124.

811 Doktrinde Ulucan, sabit bir yer olan evde, komsu biiroda ya da uydu biiroda yapilan ¢alismalarda
taraflarin c¢aligma zamanini, yasal haftalik g¢alisma siiresinin esit olarak bdliinmesi suretiyle
paylastirildigi, bu siireler disina ¢ikilmadigr takdirde kayan is siirelerinin uygulanmasmin gerekli
olmadigim ileri siirmektedir. Devrim Ulucan, “Yargitay’in Kayan Is Siireleri ve Fazla Calisma ile
llgili Yaklasim”, DEUHFD, Cilt.9, Ozel Say1r 2007, Prof. Dr. Unal Narmanlioglu'na Armagan,
(Kayan Is Siireleri), $5.178-179.
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calismada, calisanlarin Is Kanunu ve ilgili yonetmelikler kapsaminda fazla ¢alisma
ve denklestirmeye dayanan haklarinin igyerinde tipik is akdine tabi olarak calisan
iscilerle esit bir bigcimde hesaplanmasi ve ddenmesi gerekmektedir. Bu g¢ercevede
evde tele calisan is¢inin ¢alismaksizin igverenin emrine tabi olarak gecirdigi slire de
caligma siiresinden sayilacaktir. Zira bu durumda yalnizca is gérme borcunun ifa
edildigi yer degismekte, gerek calisma siiresinin tayini gerekse emir ve talimatlar
bakimindan evde tele ¢alisan isyerinde tipik is akdine bagli olarak calisan is¢i ile
ayni sartlar altinda is gérme borcunu ifa etmektedir.

Evde tele ¢alismada is¢inin ulasilabilir oldugu saatlerin tayin edildigi ve
is¢inin, igveren tarafindan is gérme borcunun ifasi i¢in yapilacak olan ¢agriya hazir

bekledigi haller calisma siiresinden sayllacaktlr612

. Bu gibi durumlarda kanimizca
giivene dayali calisma siiresine bagvurulmaksizin, tayin edilmis olan ulasilabilir
saatlerin disinda kalan siirelerde, evde tele calisandan istenen c¢alisma niteligine gore
fazla galigma, gece calismasi yahut tatil giinlerinde ¢alisma olarak kabul edilmelidir.
Glinlimiiz teknolojik imkanlari, evde tele calisanin isyerine siirekli ve
cevrimici bagli olmasi gerekmeksizin, ¢evrimdisi oldugu hallerde de calisma ve
dinlenme siirelerinin tayinini miimkiin kilmaktadir. Gerek evde tele ¢alismay1 konu
alan bireysel is sozlesmeleri, gerekse toplu is sozlesmelerinde “baglantiyr kesme”
konusunda evde tele calisan is¢i bakimindan hak, isveren bakimindan ise
yikiimliiliik getirmek ve bunu saglayict nitelikte teknik ekipmanlari saglamak

suretiyle, is¢inin ¢calisma ve dinlenme siirelerinin takibi miimkiin kilinabilir.

ccccc. Doniisiimlii Evde Tele Calisma Modeli Bakimindan

Is gdrme borcunun, ev ile isyeri arasinda paylastirildig déniisiimlii evde tele
calisma modelinde, ev ile ofis arasindaki koordinasyon bilgisayar programlari
aracilig ile saglanmakta (Computer Supported Cooperative Work); her bir ¢alisanin
hangi giin ve saatlerde ofiste ¢alisacagi 6nceden belirlenmekte, bu giin ve saatler

isyerindeki diger is¢ilere de bildirilmektedir. Bu ¢alisma modelinde isin nerede ve ne

%12 By siirelerin ¢alisma siiresinden sayilacagi hususunda Avrupa Adalet Divani kararlari igin bkz. Ray

ve Rojot, 5.128.
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zaman goriilecegi isletme organizasyonuna veya c¢alisanin insiyatifine ya da
ihtiyaglara gore doniisiimlii olarak belirlenir®*®,

Cekirdek siirenin bulundugu vasifli kayan is siiresi uygulamasi ilk olarak akla
gelse de, kanimizca bu sistemin doniisimli evde tele c¢alisan bakimindan
uygulanmast miimkiin goéziikmemektedir. Zira bu sistemde isci, giinliik calisma
stiresi igerisinde Onceden belirlenmis olan c¢ekirdek silirede isyerinde c¢alismak
zorundadir®™”, Doniisiimlii evde tele calismada ise giinliik ¢alisma siiresi ev ile ofis
arasinda paylastirilmamakta; haftanin belirli giinlerinde ofiste, kalan giinlerinde evde
is gérme borcu ifa edilmektedir.

Bu calisma modeli bakimindan toplu is s6zlesmelerine, ¢aligmanin evde
gecirilen bolimii icin de, isciyi koruyucu nitelikte olan giinliik calisma siiresine
iligkin diizenlemelerin uygulanmasini saglayict ve bu yonde evde tele calisan isciye
belgelendirme yiikiimliiliigl getirir nitelikte hiikiimlerin konulmasi bir ¢6ziim olarak

benimsenebilir®.

ddddd. 184 No.lu Tavsiyede Ongoriilmiis Olan Kayit Yiikiimliiliigii

Karsisinda Giivene Dayali Calisma Siiresinin Uygulanmasi

Evde c¢aligmaya iliskin ILO’nun 184 No.lu Tavsiyesi 7. madde (3) uyarinca
igverenler, ayrica isin kime verildigini gdsteren bir kayit tutmalidir ve isin goriilmesi

i¢in ayrilan zaman bu kayitta yer almalidir.

613

Jackel ve Rovekamp, s5.88-89.

64 Kayan is siireleri uygulamasmm yapildigi bir isyerinde isgiler sabah 07.00-09.00 arasi ise
baglayabilmekte ve 15.00-17.00 arast ise son verebilmektedir. Ayrica 12.00 ile 13.30 arasi yarim
saatlik ara dinlenmesi yapma haklar1 vardir. Bu 6rnekte isgilerin igsyerinde gecirmek zorunda olduklart
stire 09.00 ile 15.00 aras1 ve yarim saatlik ara dinlenmesi ¢iktiktan sonra geriye kalan siiredir. Anilan
bu siireler disinda kalan kayma donemlerinde ¢alisip ¢aligmayacaklarini, ¢alisacaklarsa ne kadar siire
ile galigsacaklarini kendileri belirlerler. Bu durumda ¢ekirdek siire igerisinde isyerinde bulunacak olan
isgiler, kendi ihtiyaglar1 dogrultusunda belirleyecekleri sekilde normal giinliik c¢alisma siiresinin
altinda ya da iizerinde c¢alisabilmekte ve kalan siireyi denklestirme siiresi igerisinde telafi
edebilmektedir. Schiiren, MHA, §168 Rn.5. Kimi isletmelerde is¢inin eksik ¢aligtigi siireler toplami
ya da fazla c¢alistig1 siireler toplamimin belirli bir sinir1 gegemeyecegine dair kural konulabilmektedir.
Neumann, s.107; Hermann Reichold, “Zeitsouverdnitit im Arbeitsverhéltnis: Strukturen und
Konsequenzen”, NZA 1998, 5.395.

®° Frank Hohmeister,  “Individualvertragliche Arbeitszeitgestaltung bei der alternierenden
Telearbeit”, NZA 1998, ss5.1207-1208; Almanya’da doniisiimlii evde tele calismayi iceren ve
Deutsche Telekom biinyesinde yapilan toplu is s6zlesmesinde fazla ¢aligmalarin igveren tarafindan
onceden belirlenmesi zorunlu kilinmistir. Ayrica evde yapilan ¢aligmalarda kayitlarin evde tele ¢aligan
ig¢i tarafindan tutulacagi belirtilmistir. Tarifvertrag {iber Telearbeit bei der Deutschen Telekom AG/T-
Mobil, NZA 1998, s.1215.
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Anilan bu hiikiimde TBK ile benzer bir bigimde isverenin evde calisanin
giinliik ¢aligma siiresini belirleme hususunda herhangi bir yetki verilmemis, yalnizca
isin hangi zaman dilimi igerisinde tamamlanmasi1 gerektigi diger bir deyimle is
sonucunun ne zaman teslim edileceginin kayit altina alinmasi1 6ngoriilmiistiir.

ILO’nun 184 No.lu Tavsiyesinde isveren i¢in Ongdriilmiis olan kayit
yiikiimliiliigl, yalnizca igin goriilmesi i¢in ayrilan zaman dilimini, diger bir deyimle
1$ sonucunun ne zaman teslim edilecegini kapsamaktadir ve kanimizca giivene dayali
calisma sisteminde isverenin kayit ve denetim yetkisinin devri kuralina bir istisna
olusturmamaktadir. Zira bu sistemde igveren isgilerin kontroliinden degil, bu
kapsamda ¢alisan is¢ilerin giinliik ¢aligma siirelerine riayet edip etmediklerini kontrol

kaydindan vazgecmektedir®:®,

eeece. Evde Cahsan Iscinin Giivene Dayah Cahsma Siiresi Kapsaminda

Fazla Calisma ve Denklestirmeden Kaynaklanan Haklar

Calisma siiresinin  tayini bakimindan igverenin denetim YyetKisinin
bulunmadigr ve giinliik calisma siiresinin tayininin tamamen evde calisan isgiye
birakildigr hallerde , giivene dayali calisma siliresi uygulamasi geregi is¢inin
denklestirme yahut fazla ¢aligmaya dayali herhangi bir hakki olmayacaktir. Zira bu
durumda ¢alisma siirelerinin konumunu belirleme ve bu kapsamda denklestirme
yapma imkani tamamen is¢iye brrakilmistir®’.

Yargitay’in 2006 yilinda vermis oldugu bir karara konu olan olayda, bir ilag
firmasina bagl olarak calisan ve ila¢ firmasinin iirettigi tiriinleri satis temsilcisi sifati
ile kendisi i¢in belirlenmis ve hudutlar1 ¢izilmis bir bolgede eczane ve doktorlara
tanitip pazarlama gorevini tstlenen kisiler ile bu tiir ¢alisanlar1 bdlge miidiirii sifati
ile denetleyen ve yonlendiren kisiler, kendilerine verilmis olan diziistii bilgisayarlar
veya masaiistii bilgisayar ile giin boyu yaptiklarin1 ve daha sonra bunlar1 evden

raporlamalarin1 fazla ¢aligma olarak degerlendirilmesini istemektedirler. Yiiksek

816 Bjswas, s.35.
817 Grunewald, s.44.
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mahkeme ise yapilan isin niteligi ve uzaktan c¢alisma sisteminin 6zellikleri nedeni ile

fazla mesai talep hakki bulunmadigim belirterek davay reddetmistir®®.

fffff. Goriisimiiz

Glivene dayali caligma siiresi, niteligi itibariyla calisma siirelerinin is¢i
bakimindan koruyucu fonksiyonunu etkisiz kilmaktadir. Isin goriilmesi 6n plana
cikmistir ve gilin igerisinde ne zaman ne kadar siire ¢alisacagini bizzat is¢i tayin
etmektedir®™®,

Bu sistemin is¢iyi koruyucu niteligi 6n plana ¢ikan haftalik ve giinliik azami
calisma siireleri, dinlenme siireleri ve bunlara iligkin yaptirimlar ve yasaklarin
uygulanmasi bakimindan bir¢ok sorunu beraberinde getirdigi siiphesizdir. Bu sebeple
evde c¢alisanlarin ¢aligma siirelerine ve dinlenme hakkma iliskin yasal
diizenlemelerin, bu calisma modelinin kendine 0zgli niteligi dikkate alinarak
yapilmasi yararli olacaktir.

Konuya iliskin olarak yapilacak olan toplu is sdzlesmelerinde de koruyucu
nitelikte hiikiimlere yer verilmesi, giinliikk ¢alisma siiresinin ve ara dinlenmesinin
yasal sinirlar dahilinde saptanmasi, bu sinirlamalara uygun davranilmasini saglayan
ve denetimi miimkiin kilan teknik sistem ve mekanizmalarin gelistirilmesi dogru

olacaktir®.

618 y 9. HD, 8.3.2006, E.2005/23905, K.2006/5769, Karar metni ve incelemesi i¢in Ulucan, Kayan s
Siireleri, s.177; Yiksek mahkemenin is¢inin ¢alisma saatlerini kendisinin belirlemesinden bahisle
fazla ¢aligmaya iliskin {icret talebini reddettigi kararlar i¢in bkz. Y. 9. H.D. 04.12.2006, E.
2006/13579, K. 2006/31852; 9. H.D. 06.03.2008, E. 2007/9980, K. 2008/3916; 9. H.D. 06.03.2008, E.
2007/10051, K. 2008/3917; 9. H.D. 01.03.2010, E. 2008/20755, K. 2010/5372; 9. H.D. 08.02.2010, E.
2008/16746, K. 2010/2879; 9. H.D. 25.06.2012, E. 2010/17985, K. 2012/24356; 9. H.D. 29.02.2012,
E. 2009/43783, K. 2012/6401 (Kazanci Mevzuat ve Ictihat Bilgi Bankasi); Aksi yonde, “.Satis
temsilcilerinin fazla ¢alisma yapip yapmadiklar1 hususu, giinliik faaliyet planlari ile is ¢izelgeleri de
dikkate alinarak belirlenmelidir. Genelde belli hedeflerin ger¢eklesmesine bagh olarak prim karsiligi
calisan bu isciler yoninden prim Odemelerinin fazla c¢alismayr karsilaylp karsilamadigi
arastirilmalidir. Isciye ddenen satis priminin fazla calismalarin karsiliginda 6denmesi gereken iicretleri
tam olarak kargilamamasi halinde aradaki farkin is¢iye 6denmesi gerekir.” Y. 9. H.D. 16.12.2012, E.
2008/40820, K. 2010/38076, Kazanc1 Mevzuat ve Igtihat Bilgi Bankas.

°19 Biswas, $5.73-74.

620 Almanya’da Deutsche Telekom biinyesinde déniisiimlii evde tele ¢aligmaya iligkin olarak yapilmis
olan toplu is sozlesmesi i¢in bkz. Tarifvertrag liber Telearbeit bei der Deutschen Telekom AG/T-
Mobil, NZA 1998; Air France grubunda yapilan tele ¢alisma toplu is s6zlesmesinde bu usul su sekilde
diizenlenmistir: “Calisma siirelerinin dagilimi, tele ¢alismaya gecis esnasinda yapilan sozlesmede
belirlenir. Bu ¢alisma saatlerinde yapilacak degisiklikler énceden hiyerarsik iistiin yazili onayina tabi
olup, bu onay elektronik mesaj yoluyla da alinabilir. Tele ¢alisan is¢inin ¢alisma siirelerinin takibi
(gotiirii giin sayisina gorve calisanlar haric olmak iizere) Insan Kaynaklari tarafindan saglanan
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3. Evde Calisma Modeli Kapsaminda Calhisanin Sadakat Borcu

a. Genel Olarak

Isci asli edimi olan is gérme borcunu ifa ederken, isverenin ve isyerinin
cikarlaria uygun olarak hareket etmek, isvereni ekonomik, ticari veya mesleki
bakimdan zarara wugratabilecek nitelikte her tiirli davramistan kac¢inmak
zorundadir®. Emek giiciine sahip olan isci, igverenin tiim teknolojik gelismelere
ragmen ihtiya¢ duydugu bir liretim unsurudur. Bu baglamda is¢inin edimini sadakatle
ifa etmesi hizmet borcunun ayrilmaz bir unsurudur®?.

Sadakat borcuna iliskin olarak TBK md.396 uyarinca, “Is¢i, yiiklendigi isi
ozenle yapmak ve igverenin hakli menfaatinin korunmasinda sadakatle davranmak
zorundadir.” Sadakat borcunun siirmi ise M.K md. 2 ¢izmekte ve somut olayin
ozelliklerine gore isciden beklenebilir oldugu 6l¢iide isverenin hakli menfaatlerinin
korunmasi s6z konusu olmaktadir. Is¢inin sagligi, ekonomik ve mesleki gelecegi ile
calisma hakki bu borcun kapsaminin belirlenmesinde sinir olusturur623.

Sadakat borcu kapsaminda is¢i, i gOérme borcunun geregi gibi yerine
getirilmesi yahut igverenin itibarina zarar gelmemesi icin diiriistliik kurallar1 geregi
kendisinden beklenen yiikiimliiliikleri yerine getirecek, onlemleri alacak ve igverenin
menfaatlerine zarar verebilecek nitelikte her tiirlii eksikligi bildirilecektir. Bu borg
kapsaminda igverene =zarar verebilecek nitelikte her tiirli davranistan ise
kagmacaktir. Is Kanunu 25/I1 maddesinin b, d ve e fikralarinda belirtilen haller bu
borcun olumsuz yoniinii 6rnekleyici bicimde saymistir. Buna gore “is¢inin, isverenin
giivenini kotiiye kullanmak, hirsizlik yapmak, isverenin meslek sirlarini ortaya atmak

’

gibi dogruluk ve bagliliga uymayan davramslarda bulunmasi” sadakat borcuna
aykirilik olusturacaktir.
Sadakat borcu icerisinde yer alan bir yan yiikiimliiliik olarak is s6zlesmenin

devami esnasinda rekabet yasagi TBK md.396’da diizenlenmistir. Bu kapsamda evde

elektronik hizmet sistemi iizerinden kisisel beyan veya form doldurma suretiyle yapilir.” Aydindz,
s.123.

621 Siizek, Is Hukuku, 5.361; Narmanlioglu, Ferdi Is, s.273.

%22 Qur, Degerlendirme 1999, s.31.

%23 Giilsevil Alpagut, “Is¢inin Sadakat Borcu ve Tiirk Borglar Kanunu ile Getirilen Diizenlemeler”,
Sicil Is Hukuku Dergisi, Say1:25, Mart 2012, (Sadakat Borcu), s.24.
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calisan isci, isverenine rakip olacak nitelikte herhangi bir is yapamayacagi gibi,
isverenin rakibi olan bir isyerine ortak olamayacak yahut bu isveren igin
calisamayacak ve aksi durum sadakat borcunun ihlali sayilacaktir. S6zlesmenin sona
ermesinden sonra rekabet yasagi ise is¢inin bunu bir sozlesme ile taahhiit etmesi
halinde s6z konusu olacaktir.

TBK md.396/f.3 uyarinca, “Isci, is gordiigii sirada égrendigi, ozellikle
tiretim ve i sirlart gibi bilgileri, hizmet iligkisinin devamu siiresince kendi yararina
kullanamaz veya baskalarina agiklayamaz. Isverenin hakli menfaatinin korunmasi
icin gerekli oldugu olgiide is¢i, hizmet iliskisinin sona ermesinden sonra da sir
saklamakla yiikiimliidiir.” Saklanmas1 gereken sirlar, {iretim yontem ve siireclerine,
satig organizasyonu ve miisteri listeleri gibi her tiirlii ticari bilgilere veya isverenin
mali veya kisisel durumuna iliskin olabilir®. Isverenin hakli menfaatin séz konusu
oldugu hallerde is akdi sonrasinda sir saklama yiikiimliiliigiiniin bulunmasi i¢in is¢i
tarafindan ayr1 bir taahhiitte bulunulmasi zorunlu degildir. Isverenin hakli bir
menfaatin bulunup bulunmadigi her somut olaymm 06zelligi dikkate alinarak

Saptanmalidir.
b. Evde Cahsanin Sadakat Borcu ve Ozellik Gosteren Durumlar
aa. Sadakat Borcunun Kapsam ve iceriginin Tayini

Evde ¢alisma modelinde iscinin, igverene karsi sadakat borcunun bulundugu
tartismasizdir ve bu borcun kapsami, TBK’nin hizmet sézlesmesine iliskin genel
hiikiimleri arasinda diizenlenmis olan sadakat borcuna iliskin hiikiimlere gore tayin
olunacak; Is Kanununda dogruluk ve baglilia uymayan davramislar olarak
ornekleyici bir bigimde ifade edilen bu gibi haller igverene hakli sebeple fesih yetkisi

verecektir®?.

624 Siizek, Is Hukuku, s.360.

625 Alman Evde Calisma Yasasi’nda feshe iliskin 6zel hiikiimler arasinda evde galismada sadakat
borcuna aykiriligi da igine alacak olan hakli sebeple feshin BGB §626 hiikmiine tabi olacagi
belirtilirken, TBK’nun evde calisanlara iliskin 6zel hiikiimleri yahut Is Kanunu’nun ilgili hiikiimleri
arasinda 6zel bir diizenlemeye yer verilmemistir. Doktrinde Alp, TBK 369. madde f.2 ve 4’de ifade
edilen, is¢inin teknik sistemleri usuliine uygun kullanma, is gordiigii sirada 6grendigi, 6zellikle tretim
ve ig sirlar1 gibi bilgileri, hizmet iligkisinin devamu siiresince kendi yararina kullanma ve baskalarina
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Sadakat borcunun yogunluk ve kapsami belirlenirken, is¢inin igyerindeki
gbrevi ve yapmis oldugu isin niteligi gz oniinde tutulacaktir. Iscinin sadakat
borcunun bi¢gimi ve yogunlugu, onun igyerindeki pozisyonu ve yapmis oldugu isin

626 yonetici

niteligine bagh olarak Onemli Olgiide farkliliklar gdstermektedir
konumunda olan is¢iler icin gegerli olan yiikiimliiliikler diger is¢iler bakimindan
aranmayacagi gibi, konusunda uzmanlagsmis olan is¢ilerin vasifsiz veya daha az
deneyimli olanlara gore sadakat borcunun daha genis kapsamli olacagi agiktir. Zira
bu kimselerin sadakat borcunun ihlali isletme agisindan biiyiik zararlar dogurmaya
elverislidir.

Bu baglamda genel olarak el emegine dayanan, teknik bilgi ve uzmanlik
gerektirmeyen geleneksel evde ¢alisma modelinde sadakat borcunun kapsaminin,
teknik bilgi ve uzmanlik gerektiren evde tele calisma modeline kiyasla daha dar
olacagi sOylenebilir. Ancak evde ¢alisma modelinde ig gérme borcunun isverenin
denetim ve gézetiminin bulunmadig: bir alanda ifa edilmesi sadakat borcuna ayri bir
boyut kazandirmaktadir. Is gdérme borcunun isyeri disinda ifa edildigi ve isverenin
kesin denetimi altinda bulunmadigi boyle bir durumda, sadakat borcunun 6l¢iitiinii,
isverenin isyeri disinda calisandan bekleyebilecegi giivenilirlik belirleyecektir®’.

Evde ¢alisan sadakat borcu g¢ergevesinde, isverene ait olan ve korunmasinda
igverenin hakli menfaatinin oldugu bilgileri saklamak, bu bilgilerin korunmasi i¢in
gerekli onlemleri almak ve bunlar baskalar ile paylasmamakla yiikiimliidiir. Evde
tele calisan iscinin kendine saglanmis olan bilgisayara ve hesaba erisim i¢in gerekli
olan sifreleri korumasi, igin ifasinda kullanilan teknik araglarin korunmasi i¢in evin
boliimlerinde organizasyonel Onlemler alinmasi ve flgiincii kisilerinin giris ve
kullanimina kars1 tedbirli olmasi, bu araglarin kullanimi i¢in gerekli olan bilgi ve
sifrelere gerek eve ziyaretci olarak gelenler, gerekse evde calisan ile birlikte yasayan
kimseler tarafindan oOgrenilmesi riskini ortadan kaldirict 6nlemler almasi bu

kapsamda gérﬁlmektedirﬁzs.

aciklamama yiikiimliiliiklerinin, tele ¢aligan bakimindan isletme verilerini koruma yiikiimliligiinii de
kapsayacak sekilde yorumlanabilecegini ileri siirmiistiir. Alp, Tele Caligma, s.830.

626 Reisoglu, Hizmet Akdi, s. 158.

%27 Arzu Arslan Ertiirk, Tiirk Is Hukukunda Iscinin Sadakat Borcu, On Iki Levha Yaymncilik,
Istanbul, 2010, s.184.

%28 Wedde, Telearbeit, ss.130-132.
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Evde calisanin 6zen borcu bagligr altinda ayrintili bir bigimde agiklandigi
tizere evde calisan, TBK md.464 uyarinca kendisine teslim edilen is araglarini1 6zenle
kullanmak ve kalan malzemeyi teslim etmekle yiikiimliidiir. Ikinci fikraya gore ise
is¢i kendisine teslim edilen malzemenin bozuk oldugunu saptadig: takdirde derhal
isvereni bilgilendirecek ve onun talimati gelmeksizin ise devam etmeyecektir.
Maddede ifade edilen bu yiikiimliiliik evvelce de belirlendigi iizere sadakat borcunun
kapsaminda yer almaktadir. Bu kapsamda olmak iizere evde calisan kendisine teslim
edilen malzeme ve ara¢ gereci dogruluk ve giiven ilkeleri kapsaminda kendisinden
beklenebilecek azami 6zenle kullanmak yaninda, kendi faaliyet alaninda ortaya ¢ikan
ve igverenin menfaatini tehdit eden durumlari kendisine bildirmekle yiikiimlii
olacaktir.

TBK md.435/f2 wuyarinca, “Sézlesmeyi fesheden taraftan, diiriistliik
kurallarina gore hizmet iliskisini stirdiirmesi beklenemeyen biitiin durum ve kosullar,
hakli sebep sayilir.” Evde calisan is¢inin sadakat borcuna aykiri bir bigimde hareket
etmesi bu madde kapsaminda igveren lehine bir hakli fesih sebebi yaratacaktlrezg.
Sadakat borcunun ihlali, taraflar arasindaki is akdinin hakli nedenle feshi disinda,
TBK md.437 uyarinca, ortaya ¢ikan zararin giderilmesi i¢in tazminat yaptirimina da
yol agacaktir. Sadakat borcuna aykirilik sebebiyle tazminat sorumlulugunun kapsami
tayin edilirken, isverenin almig oldugu Onlemler ve veri giivenligi konusunda evde
calisanin isveren tarafindan ne Olgiide bilgilendirildigi hususlar1 goéz Oniinde

tutulmalidir.
bb. isveren Tarafindan Alinmasi Gereken Onlemler

Sadakat borcu, evde g¢alisma modeli kapsaminda isverenin gozetim ve
denetiminin olmamast ve Ozellikle evde tele ¢alismada bilgi ve iletisim
teknolojilerinin devreye girmesi sebebiyle ayr1 bir 6nem kazanmaktadir. Evde tele

calisma modeli kapsaminda calisan ana isletme bagma iletisim teknolojileri

629 Doktrinde Aydmndz, tele ¢alisan is¢inin, isletme verilerinin korunmasi borcuna aykiri hareketinin
IK m.25/f.11/e bendi kapsaminda “is¢inin dogruluk ve baghliga uymayan davramsi” olarak degil ve
fakat (1) bendindeki “kendi istegi veya savsamasi yiiziinden isin giivenligini tehlikeye diisiirmesi,
igyerinin mali olan veya mali olmayip da eli altinda bulunan makineleri, tesisati veya baska esya ve
maddeleri otuz giinliik iicretinin tutartyla 6deyemeyecek derecede hasara ve kayba ugratmast”
kapsaminda degerlendirilmesi gerektigini ileri siirmektedir. Aydindz, ss.167-168.
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vasitasiyla baglanmaktadir ve bu durum isletmeye iliskin bilgi ve verilerin
giivenligini risk altina sokmaktadir. Evde tele ¢alisan isci, islerini ana igyeri disinda
yiiriitmekte ve bu galismalara iliskin veriler is¢inin bilgi ve iletisim sistemlerinde
depolanmakta, bu araglar vasitasiyla gonderilmekte ve bu durum yapilan ¢alismalarin
gizliligini ve giivenligini biiyiik 6lciide tehdit etmektedir.

Geleneksel evde calisma modelinde ise is gdrme borcunun ana isletme
disinda evde yahut c¢alisanin sectigi bir baska yerde ifa edilmesi ve bu borg ifa
edilirken aile bireylerinin yardimina bagvurulmasinin miimkiin olmasi isverenin hakl
menfaatleri bakimidan gizli kalmasi gereken hususlar agisindan tehlike arz
etmektedir. Anilan bu durum gerek evde calisana yardimci olan aile bireylerinin,
gerekse evde calisan ile birlikte yasayan kimselerin igverene ve isletmeye iliskin
sirlara erisimini kolaylagtirmaktadir.

Isveren o6zellikle evde tele ¢alisma modeli bakimindan, isletme verilerinin
korunmasimin saglanmasi i¢in gerekli tedbirleri almak ve teknik altyapiyr kurmak

zorundadir®®,

Evde tele calisanlar icin anti-virlis programlarinin saglanmasi,
verilerin is¢i tarafindan isletmeye aktarildig: sistemin giivenligini saglamaya yonelik
tedbirlerin alinmasi yahut internet aginin giivenligini saglayici tekniklerin kullanimi
bu tedbirler arasinda zikredilebilir. Isveren tarafindan isletme verilerinin korunmasi
amaciyla alinacak olan tedbirler teknik donanima iligkin olanlarla sinirlt degildir.
Isveren bu giivenlik tedbirlerinin uygulanmasina yénelik olarak evde tele calisana
gerekli egitimi vermis ve bilgilendirmeyi yapmis olmalidir. Sifre degisimi siiresi,
program yiikleme, bazi internet sitelerinin kullanilmamas1 gibi bilgilerin de acik ve
anlagilir bir bi¢imde igveren tarafindan iletilmesi gerekmektedir.

Evde calisma modeli kapsaminda isverenin 6zellikle isletme verilerinin ve
gizliligin korunmasi ve bu ¢aligma seklinin niteliginden kaynaklanan risklerin
ortadan kaldirmasina yonelik olarak isci ile anlasma yapmasi1 akla gelebilecek bir
diger ¢ozlimdiir. Taraflarin evde ¢alismanin niteligine 6zgi olarak is sdzlesmesinde
yiikiimliiliikler 6ngérmek suretiyle sadakat borcunun kapsamini degistirmeleri ve

genisletmeleri halinde durum ne olacaktir?

630 Tele Calismaya iliskin Cer¢eve Anlasmanin 5. maddesi uyarinca “Tele ¢alisanin mesleki amagla
kullandig1 ve isledigi verilerin korunmast amaciyla, yazilim sistemi basta olmak iizere gerekli
tedbirleri almak isverene diiser. Isveren tele calisani, verilerin korunmasina iliskin mevzuat ve igletme

kurallar hakkinda bilgilendirir ",
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Tiirk Hukukunda bu konu Is Kanunu md.25/11 de éngdriilmiis olan ahlak ve iyi
niyet kurallarina aykirilik sebebiyle sozlesmenin feshi sebeplerinin genisletilip
genisletilemeyecegdi c¢ercevesinde tartisilmaktadir. Doktrinde baskin olan goriis
anilan hiikmiin emredici nitelikte oldugunu ve hakli fesih sebeplerinin taraflarca
genisletilmesinin miimkiin olmadigini savunurken®, kars1 goriis ise hakli fesih
sebeplerinin ve dolayisiyla sadakat borcunun kapsaminin taraflarca degistirilmesi ve
genisletilmesinin miimkiin oldugunu ileri siirmektedir®.

Tipik is iligkilerini esas alarak 6ngdriilmiis olan kanun hiikiimleri bir uzaktan
calisma modeli olan evde c¢aligma bakimindan tam anlami ile ihtiyaglara cevap
verebilecek nitelikte degildir. Evde caligmada sadakat borcu ve bu kapsamda olmak
tizere verilerin gizliligi ve gilivenligi, is sirlarinin korunmasi gibi hususlarda is gérme
borcunun ana isyeri disinda goriilmesi ve godzetimin bulunmamasi sebebiyle
igverenin alacagi Onlemlere ve is¢inin sadakat borcunun kapsamina iligskin olarak
taraflarin diizenleme yapmalart tipik is iliskilerinden farkli olarak bir zorunluluk
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu sebeple kanimizca evde ¢alisma modelinde ¢alisanin
sadakat borcuna iliskin olarak, taraflar bu iliskinin 6zelligine uygun olarak ¢esitli
hiikiimleri 6ngorebilecekleri gibi, toplu is sozlesmesinde de bu nitelikte hiikiimlere
yer verilmesi miimkiindiir®®,

Taraflarin konuya iligkin diizenlemeler getirirken, sadakat borcuna iligkin

yasal diizenlemelerin 6zii ve yapilan isin niteligini g6z oniinde tutarak, hukukun

831 Kemal Oguzman, Tiirk Bor¢lar Kanunu ve is Mevzuatina gore Hizmet Akdinin Feshi,
Istanbul, 1955, (Fesih), s.39; Emine Tuncay Kaplan, isverenin Fesih Hakkimin Sinirlari,
Hiikiimleri ve Sonuclari, Ankara, 1987, (Fesih), s.177; Nuri Celik, “Isverenin Hizmet Akdini Fesih
Hakkinin Sézlesmelerle Sinirlandirilmasi”, Prof. Dr. Kemal Oguzman’a Armagan, Ankara, 1997,
(Fesih Hakk), 5.229; M.Erdem Ozdemir, Toplu is Sézlesmesinin Normatif Hiikiimleri ve Bunlarin
Hizmet Akdine Etkileri, Istanbul 1999, (Normatif Hiikiimler), s.161; M.Erdem Ozdemir, “Is
Hukukunda Disiplin Cezalar1”, Nuri Celik’e Armagan, Cilt: II, Istanbul, 2001, (Disiplin Cezalar1),
s.1252; Serkan Odaman, Isverenin Hizmet Sézlesmesini Ahlak ve Iyiniyet Kurallar1 ve
Benzerlerine Aykirihik Nedeniyle Fesih Hakki, Ankara, 2003, s.232.; Arslan Ertiirk, ss. 225-226.

632 Resat Atabek, Hizmet Akdinin Feshi, istanbul 1938, (Fesih), ss.164-165; Siikran Ertiirk, is
iliskisinde Temel Haklar, Seckin Yaymcilik, Ankara, 2002, (Temel Haklar), s.116; Kandemir, Tele
Calisma, s.111.

633 Almanya’da Deutsche Telekom biinyesinde yapilan toplu is sézlesmesinin 9. maddesinde evde tele
calisan is¢inin isletme verilerinin korunmasi i¢in gerekli 6zeni gostermekle yiikiimlii oldugu ifade
edilmistir. Tarifvertrag iiber Telearbeit bei der Deutschen Telekom AG/T-Mobil, NZA 1998, s.1215;
Fransa’da Alcatel-Lucent biinyesinde yapilan toplu is sdzlesmesinde ise veri giivenliginin korunmasi,
igverenin tek tarafli fesih hakk: baglaminda ele alinmis ve “Tele ¢alisanin, giivenlik ve gizlilikle ilgili
kurallara aykir1 hareket etmesi halinde Alcatel, evde tele ¢aligmay ihbar siiresi olmadan derhal sona
erdirme hakkini haizdir” hitkmiine yer verilmistir. Aydinéz, s.164.
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genel ilkelerine uygun bigimde hareket etmeleri gerekmektedir®™?. Evde ¢alismaya
dayanan bireysel is akdinde taraflarca yapilacak olan diizenlemeler disinda isveren,
isletme verilerinin ve gizliligin korunmasi amaciyla i¢ yonetmelik veya isyeri
uygulamasi yOntemiyle genel olarak kurallar belirleyebilecegi gibi, TBK md.399
kapsaminda evde c¢alisan is¢iye bu konuda 6zel talimatlar verebilir. Evde calisan is¢i
bu talimatlara uygun davranmak zorundadir. Diizenleme getirilmeyen hususlarda ise
evde c¢alisanin sadakat borcunun kapsami M.K md. 2 cer¢evesinde diiriistliik kurali

ve yapilan isin niteligi gdz oniinde tutularak tayin edilecektir.

cc. Evde Cahisan Iscinin Yan Is Tutmasimin Sadakat Borcu Kapsaminda

Degerlendirilmesi

Sadakat borcunun igeriginde yer alan yan is tutma yasaginin evde ¢alismay1
konu alan is akdi bakimindan 6zel olarak degerlendirilmesi gerekmektedir.

TBK md.396/3°de belirtildigi iizere, “...is¢i, hizmet iligkisi devam ettigi
stirece, sadakat borcuna aykiri olarak bir iicret karsiliginda iiciincii kigiye hizmette
bulunamaz.”. Maddede is¢inin mevcut is iligkisi yaninda ¢alismasi sinirlandirilmistir.
Daha acik bir ifadeyle, is¢inin ikinci bir iste c¢aligmasi kural olarak serbest
birakilirken, sadakat borcuna aykirilik ve bunun somut goériinimlerinden biri olan
rekabet olusturacak faaliyetler bakimindan sinirlama getirilmistir. Bu gergevede
is¢inin rekabet niteligindeki ayni veya benzer faaliyet alaninda ¢aligmasi kural olarak
yasaktir. Ayn1 miisteri ihtiyaglarina yonelik, ayni veya benzer miisteri ¢evresine hitap
eden, ayn1 tiir edimlerin ifasinda rekabet s6z konusudur®®

Yasada iicret karsiligi hizmette bulunmadan s6z edilmistir. Bu noktada
hizmetin siirekli, gecici, bir kereye mahsus, bagimli veya bagimsiz olarak yerine

getirilmesi 6nem tagimamaktadir. Yine, hizmetin bir is s6zlesmesine dayanmasi da

%34 Doktrinde Ertiirk, sadakat borcunun igeriginin her somut olaya gore degerlendirilmesi gereken bir
husus oldugunu ileri siirmektedir. Yazara gore gerek is iliskisinin taraflari, gerekse toplu is sdzlesmesi
taraflar1 sadakat borcunun icerigini tayinde aktif rol alabilirler. Yeter ki sadakat borcunun igeriginin
genisletilmesi veya daraltilmasi ig¢inin kisilik haklarina yonelik bir ihlal olusturmasin. Ertiirk, Temel
Haklar, s.127.

%35 Alpagut, Sadakat Borcu, s.26.
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gerekmez. Ucret karsilign yerine getirilen faaliyet; eser, tasima veya diger bir
sdzlesme temeline dayaniyor olabilir®®,

Bir yan is iligskisinden bahsedebilmek i¢in halen mevcut olan bir asil is
iliskisinin mevcut olmasi ve asil igsin zaman itibar1 ile baskin siireyi kapsamasi
gerekmektedir. Bu kapsamda olmak iizere is siiresinin igveren tarafindan tayininin
miimkiin oldugu evde ¢aligmayi konu alan is akdinde, is iliskisi devam ettigi siirece
lclincli bir kisiye iicret karsiligi is gormesi sadakat borcunun ihlali olarak
degerlendirilecektir. Ozellikle isin baslama ve bitis siirelerinin isveren tarafindan
denetimi ve tespiti miimkiin olan evde tele ¢alisma bakimindan yan is tutmanin
sadakat borcu kapsaminda degerlendirilmesi gerekmektedir.

Yargitay iscinin sadakat borcu geregi, baska bir isyerinde calistigin
igverenine bildirmesi gerektigini belirtmekte ve igvereninin izni ve haberi olmaksizin
baska bir isyerinde ¢alismasini dogruluk ve baglili§a uymayan davranis kapsaminda

degerlendirmektedir®®’

. Yargitay’in da isabetli olarak ifade ettigi gibi yan is tutan
is¢inin durumu isgverene bildirmemesi sadakat borcunun ihlali sayilacak ve bu
baglamda yan is tutan evde calisan is¢i bu durumu isverenine bildirmekle yiikiimlii
olacaktir.

Bu kapsamda tartisilmasi gereken husus, agirlikli olarak kendisi i¢in ig gérme
borcu ifa edilen igverenin bu g¢alisma kapsaminda yan ig tutmay:r sinirlandirmasi
yahut yasaklamasinin miimkiin olup olmadigidir. Doktrinde baskin olan goriise gore
sOzlesme serbestisi prensibi cercevesinde taraflar toplu is sozlesmesi yahut is
s6zlesmesi ile is¢inin yan is tutmasini smirlandirabilir. Is¢inin yan is tutmasinin
yasaklanmas1 yahut engellenmesinin simirin1 ise igverenin hakli menfaatleri
olusturmaktadir. Zira, isciye getirilecek boyle bir kaginma yiikiimliiligiiniin, onun
baglhilik borcu geregi, isverenin hakli ¢ikarmin korunmasina hizmet etmesi

gerekmektedir®®.

636 Alpagut, Sadakat Borcu, s.25.

%37y, 9. HD., 16.4.1998, E. 1998/5032, K. 1998/6738; Y. 9. HD., 27.12.1990, E. 1990/ 10229, K.
1990/14393; YHGK., 25.9.1991, E.1991/9-351, K.1991/429, Kazanci Mevzuat ve 1(;tihat Bilgi
Bankasi.

%38 Oner Eyrenci, Uygulama ve Is Hukuku Acgisindan Kismi siireli Calismalar, istanbul, 1989, (
Kismi Siireli Calismalar), s5.38-40; Tankut Centel, Kismn Cahisma, istanbul, 1992 (Kismi Calisma),
$5.62-63; Ercan Akyigit, iscinin Baska Iste Calismasi, Ankara, 1995, 5.23 (Baska Iste Calisma), 5.23;
Can Tuncay, “Is¢inin Sadakat (Baghlik) Yiikiimliiliigii”, Prof. Dr. Hayri Domani¢’e Armagan,
Cilt.1l, Istanbul 2001, (Sadakat Yiikiimliiliigii), s.1062.
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Evde calisma modelinde tipik is iliskilerinden farkli olarak igverenin
dogrudan gozetim ve denetimi bulunmamakta ve bu durum evde galisanin igverene
bildirmeksizin yan is tutarak isverenin menfaatlerine halel gelmesi ihtimalini
artirmaktadir. Bu sebepten taraflar kendi aralarinda yapmis olduklar1 soézlesmede,
evde calisan iscinin yan is tutmasini yasaklayabilir yahut sinirlandirabilirler. Ancak
taraflarin getirmis olduklar1 bu yasak genel bir nitelik tasimamali, somut ve belirli
olmalidir.

Tiirk doktrininde AKYIGIT tarafindan ileri siiriilen ve bizim de katildigimiz
goriise gore, genel nitelikteki hiikiimler kisilik haklarina aykir1 olacak ve calisanin
meslek se¢gme Ozgiirliiglinii ortadan kaldiracaktir. Ayrica yazara gore yan is tutma
yasag1 toplu is s6zlesmesine iliskin bir muhteva normu degil, kurulus normu niteligi
tasimaktadir ve toplu is sozlesmesi taraflarinin bu nitelikte bir hiikkmii toplu is
sdzlesmesi ile ihdas etmeleri miimkiin degildir®®®. Bu sebeple evde calismada yan is
tutmay1 yasaklayan yahut sinirlayan hiikiimler genel nitelik tagimamali, isverenin
hakli menfaatinin korunmasinin zorunlu oldugu 6lgiide belirli durumlara hasredilerek
somutlastirilmalidir. Yan is tutmay1 sinirlandiran yahut yasaklayan hiikiimlerin toplu
is sOzlesmesi ile getirilmesi evde calisanin c¢alisma hiirriyetini énemli 6lgiide
kisitlayacagindan taraflarin bu nitelikte bir hiikiim sevketmelerinin miimkiin

olmadigini kabul etmek uygun olacaktir.

dd. Evde Calisan iscinin Sozlesmenin Sona Ermesinden Sonra Rekabet

Etmeme Borcu

Is sozlesmesinin sona ermesinden sonraki donemde rekabet etmeme borcu,
bir sézlesme hiikmiiniin konusunu teskil ettigi zaman ortaya cikabilecektir. Iscinin
s0zlesmenin sona ermesinden sonra rekabet etmeme taahhiidii is sézlesmesinde
ongoriilebilecegi gibi, ayr1 ve Ozel bir sozlesme ile de kararlastirilabilir®™®.
Sozlesmenin sona ermesinden sonra rekabet etmemeyi igeren bu taahhiidiin gegerlilik

kosullarinin evde ¢alisan is¢i bakimindan 6zel olarak irdelenmesi gerekmektedir.

639 Akyigit, Baska Iste Calisma, $5.23-24.

%0 Narmanlioglu, Ferdi Is, $5.276-277; is sozlesmenin devanu esnasinda rekabet yasagi TBK 396.
maddede diizenlenmistir. Bu kapsamda evde ¢alisan is¢i, igverenine rakip olacak nitelikte herhangi bir
i$ yapamayacagl gibi, isverenin rakibi olan bir igyerine ortak olamayacak yahut bu igveren icin
calisamayacak ve aksi durum sadakat borcunun ihlali sayilacaktir.
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TBK md. 444/f.1 gercevesinde taraflarca ongoriilmiis olan rekabet yasagi
kaydmin gecerliligi, 2.fikra uyarinca, hizmet iliskisinin is¢iye miisteri ¢evresi veya
iiretim sirlar1 ya da isverenin yaptig isler hakkinda bilgi edinme imkani1 saglamasina
ve ayn1 zamanda bu bilgilerin kullanilmasinin, isverenin énemli bir zararina sebep
olacak nitelikte olmasina baghdir. Bu kapsamda evde ¢alisma modelinde rekabet
yasag1 antlagmasinin gecgerli olabilmesi i¢cin evde calisanin yaptigi isin, igverenin
teknik ve ticari sirlar ile ticari iliskiler icerisine girdigi miisteri ¢evresine hakim
olabilmesine imkan taniyan bir nitelige sahip olmas1 gerekir.

Miisteriler hakkinda bilgi sahibi olmak ise salt miisterilerin isimlerini bilmeyi
degil, miisterilerle kisisel iliskiler kurmasini saglayacak sekilde onlarin ihtiyaclaria
ve tiiketim aligkanliklarina iligkin bilgi sahibi olmasini ifade eder®™. Is sirrinin ise,
ise ve isyerine iliskin olup {ligiincii kisiler tarafindan bilinmeyen ve rekabet kosullar
bakimindan saklanmasinda isverenin hakli menfaati olan her tiirlii bilgi seklinde
anlasilmasi gerekmektedirw. Bu ¢ercevede vasifsiz isciler i¢in her ne kadar genel
anlamda var olan bir rekabet etmeme yiikiimliiliigiinden s6z edilebilecekse de, bu
kisilerin tistlendikleri is gérme borcu ve isyerindeki konumlari sebebiyle, s6z konusu
yikiimliilliigi ihlal etmeleri, pratik bakimdan miimkiin degildir. Evde ¢alisma
modelinde ise geleneksel nitelikte evde c¢alismalar daha ¢ok teknik bilgi
gerektirmeyen ve el emegine dayanan igleri kapsadigindan bu calisanlar bakimindan
rekabet yasagi soOzlesmesinin kural olarak gecerli olmayacagini sdylemek
miimkiindiir. Ancak yapilan is el emegine dayansa dahi, igverenin yaptig1 isler,
miisteri ¢evresi ve isletme sirlar1 bakimindan bilgiye erisimi miimkiin kildig1 ve bu
durumun zarar tehlikesi dogurmasi durumunda, yapilan rekabet yasagi s6zlesmesini
kanunda aranan diger sartlar1 tasimak kosuluyla gecerli kabul etmek gerekmektedir.
Evde tele ¢alisanlar ise cogunlukla teknik bilgi ve uzmanlik gerektiren kalifiye isler

icin kullanilan bir calisma sekli oldugundan, evde tele ¢alisanlar bakimindan

%1 Fevzi Sahlanan,“Rekabet Yasagi Sozlesmesi, Kurulmasi, Gegerlilik Sartlari, Hikiimleri ve
Sonuglarr”, is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukukuna iliskin Sorunlar ve Céziim Onerileri,
istanbul Barosu Calijma Hukuku 11.Yil Toplantisi, istanbul Barosu Yayinlar1 2008, (Rekabet
Yasagt), s.75; Savas Taskent ve Mahmut Kabakg¢1 “Rekabet Yasagi Sozlesmesi”, Sicil is Hukuku
Dergisi , Say1:16, Aralik 2009, (Rekabet Yasagi), s.27.

%2 Fatih Usan,“Rekabet Yasagi Sozlesmesinin Tagimast Gereken Sartlar ve Bunun Gegerliligi
Meselesi, (Yarg. 9. Hukuk Dairesinin Bir Karari1 Uzerine Degerlendirme)”, Sicil Is Hukuku Dergisi ,
Sayt: 21, Mart 2011, (Rekabet Yasagy), s.122.
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yapilmis olan rekabet yasagi sozlesmesi kanunda ongoriilmiis olan diger kosullari
tagimasi kosuluyla gecerli olacaktir.

Kanimizca rekabet etmeme taahhiidii, evde tele ¢alisma modeli i¢in igverenin
i sirlarinin ve menfaatinin korunmasi i¢in zaruridir. Zira isverenin denetim ve
gbzetiminin bulunmadigi bu ¢alisma modelinde is¢i, iletisim teknolojileri vasitasi ile
isyerinde kurulmus olan ana sisteme rahatlikla baglanabilmekte, burada yer alan
bilgileri depolayabilmektedir. Bu durum ise is¢inin sdzlesmesinin sona ermesinden
sonra bu bilgileri kendi menfaatine kullanarak isveren ile rekabet etme riskini
dogurmaktadir. Kanunda ongoriilen diger gegerlilik kosullarina uygun bir bigimde
taraflarin bu ¢alisma modelinde kendi aralarinda s6zlesmenin sona ermesinden sonra
ortaya ¢ikmasi muhtemel riskleri ortadan kaldirma bakimindan bir rekabet yasagi
sOzlesmesi akdetmeleri yararli olacaktir.

TBK md.444/f.2 uyarinca is¢i, igverenin iiretim sirlari ve miisteri ¢evresi
hakkinda bilgi edinme olanagina sahip olsa bile, bu bilgilerin kullanilmasi isverene
onemli bir zarar verebilecek nitelikte degilse yapilan rekabet yasagi sozlesmesi
gecerli sayllamaz. lIsverene ait bilgilerin kullanilmasmnin kazanglarda veya
sipariglerde ciddi bir diisiis dogurmasi, ilgili piyasada rekabet giiciinde bir gerileme
yasatmasi, i yapma olanaklarini ciddi bigimde sinirlandirmasi, zararin telafi
edilemeyecek nitelikte olmasi gibi hallerde onemli bir zararin varliindan soz
edilebilir. Rekabet yasaginin ortaya ¢ikmasi icin fiilen bir zarar ortaya ¢ikmasa bile
zarar tehlikesinin mevcudiyeti yeterlidir®*,

Evde calisanla isveren arasinda yapilan rekabet yasagi sézlesmesinin gecerli
olabilmesi i¢in TBK md.445’de 6ngoriilmiis olan kosullar1 tasimasi gerekmektedir.
Kanun hiikmiinde rekabet yasagi sozlesmesinin konu, yer ve zaman itibariyla
calisanin ekonomik gelecegini tehlikeye diisiirmemesi gerektigi belirtilmistir. Madde
hiikmii uyarinca rekabet yasagmin siiresi iki yili asamayacaktir. Ayrica rekabet
yasaginin md.444 uyarinca taraflarca yazili olarak Ongdriilmesi ve is¢inin fiil
ehliyetine sahip olmasi gerekmektedir. Evde ¢alisma modelinde de evde c¢alisan ile
igsveren arasindaki rekabet yasagi sozlesmesinin gecerli olabilmesi igin yazili olarak

yapilmas: ve evde calisanin fiil ehliyetine sahip olmasi gerekmektedir. Evde

®3 Siizek, Is Hukuku, 5.366; Fatih Usan, is Hukukunda Is Sirrimin Korunmasi, Ankara, 2003, (is
Sirr), s.234.
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calisanin rekabet yasagi kapsam itibar1 ile yapmakta oldugu is ile sinirli olacak; genel
nitelikteki bir rekabet yasagi gecerli olmayacaktir.

Rekabet yasaginin yer bakimindan kapsami isverenin yiiriittiigii faaliyet
alanmin smirlarin1 agmayacaktir, zira bu alanin disinda isverenin korunmaya deger
bir menfaati s6z konusu degildir®™. El emegine dayanan geleneksel nitelikte evde
calisma modelinde, is gorme borcu evde yahut calisanin kendisinin sectigi bir baska
yerde ifa edildiginden rekabet yasaginin yer itibar1 ile smirlandirilmasi agisindan
sorun bulunmamaktadir.

Rekabet yasagina iliskin sinirlamalar atipik bir ¢aligma modeli olan evde
calismanin bir alt tiirli olan evde tele ¢alismada belli noktalarda yetersiz kalmaktadir.
Bu calisma modelinde is gérme borcu her ne kadar evde ifa edilse de, isin ifasinda
iletisim teknolojileri devreye girmekte ve bu kapsamda internet kullanimi rekabetin
sinirlandirilmasini saglayan sozlesmelerin yer ve siire itibari ile sinirlandirilmasi
acisindan sorunlari beraberinde getirmektedir. Zira bilgisayar kullanimi ile internette
yapilan islemler tiim diinyada ve herkesi kapsar bir bi¢imde ger¢eklesmektedir. Yine
tipik is iliskilerinde gegerli olan rekabet yasagi s6zlesmelerinde siire, is¢inin sahip
oldugu bilginin kullanimdan diismesi anina kadar devam ederken, burada
teknolojideki gelismelerin hizina bagli olarak bilgiler c¢ok kisa siirede

eskiyebilmektedir®?

. Bu konuda evde tele caligma modelinde rekabet yasagi
sOzlesmesinin gegerliligi agisindan TBK md.445 ayr1 bir énem arz etmektedir.
Anilan hiikkme gore “...Hakim asiri nitelikteki rekabet yasagim, biitiin durum ve
kosullar: serbestge degerlendirmek ve isverenin iistlenmis olabilecegi karsi edimi de
hakkaniyete wygun bicimde géz oOniinde tutmak suretiyle, kapsami veya siiresi
bakimindan simirlayabilir.” Bu kapsamda evde tele ¢aligma modelinde akdedilen
rekabet yasagi sozlesmeleri, somut olayin o6zelliklerine gore hakim tarafindan

degerlendirmeye tabi tutulacak,qq yer ve siire bakimindan ortaya c¢ikan asiri

nitelikteki sinirlandirmalar hakkaniyete uygun hale getirilecektir.

64 Siizek, Is Hukuku, s. 367.
%5 Chiara Orsini, “Protecting an Employer’s Human Capital: Covenants not to Compete and the
Changing Business Environment”, University of Pittsburgh Law Review, Vol.62, 2000, s.179.

203



4. Evde Calisma Modelinde Cahsamin Ucreti ve Isin Gériilmesinden
Kaynaklanan Giderler

a. Evde Calisma Modelinde Calisanin Ucreti

aa. Genel Olarak

Ucret, gerek tipik gerekse atipik calisma modeli gercevesinde calisanlar
bakimindan taraflar arasindaki hukuki iligkinin asli edimi olmakta ve evde calisma
modelinde de calisanin yegane gecim kaynagii olusturmaktadir. Tezimizde licrete
iligkin olarak yalnizca evde ¢alisma modeli bakimindan 6zellik arz eden hususlara
deginilecektir ve bu kapsamda evde ¢aligmada {icretin niteligi, 6deme zamani ve
tespitine iliskin hiikiimlerin TBK ve konuya iliskin uluslararasi diizenlemeler

baglaminda ayri ayri ele alinmasi gerekmektedir.

bb. TBK’nin Evde Hizmet Sézlesmesine iliskin Hiikiimleri Arasinda

Getirilmis Olan Diizenlemeler

aaa. Ucretin Belirlenmesi

Ucretin miktar1 ve ne sekilde tespit edilecegi hususunda 6ncelikle hemen
belirtmek gerekir ki; asgari iicret evde calisanlar bakimindan da uygulama alani
bulacak ve kismi siireli olarak yapilan evde calismalar istisna tutulmak kaydiyla,
evde calisanin icreti asgari ticretin altina diisemeyecektir.

Evde hizmet sozlesmesi bakimindan {icretin ne sekilde tespit edilecegi
hususunda TBK md.462’de 6zel diizenleme getirilmis ve isverenin is i¢in ddeyecegi
ticreti, her yeni is verisinde yazili olarak bildirmesi gerektigi belirtildikten sonra
boyle bir bildirim yapilmamigsa bu islerde alisilmis iicretin 6denecedi hiikme
baglanmistir. Burada ifade edilen “alisilmuis ticret” kavrami, ayni nitelikteki is icin

daha 6nce verilmis olan ticret seklinde anlasllmalld1r646.

846 Staehelin, Art351a Rn.2.
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bbb. Ucretin Odenme Zamani

Evde hizmet sozlesmesinde iscinin licretinin 6denme zamani acisindan,
evvelce agiklanmis olan aralikli ve araliksiz evde ¢alismanin ayri ayri ele alinmasi
gerekmektedir.

Evde caligmada taraflarin, igverenin is sonucunu teslim aldiktan sonra yeni bir
is vermekle yiikiimlii oldugu ve evde g¢alisanin da bu isi kabul etmekle yiikiimlii
oldugu hususunda anlastiklar1 hallerde araliksiz ¢alismay1 konu alan bir hukuki iligki
s06z konusu olurken; isin bitirilmesinden sonra igverenin yeni bir is vermekte yahut
evde c¢alisanin verilen isi teslim almakta serbest oldugu hallerde aralikli calismay1
konu alan bir evde hizmet s6zlesmesi sz konusu olacaktir®’.

TBK md.466/f.1 uyarinca, “Yapilan isin iicreti, is¢i, isveren tarafindan
araliksiz olarak ¢alistirildigi takdirde, onbes giinde bir veya is¢inin rizasiyla ayda
bir; aralikli olarak c¢alistirildigi takdirde, iiriiniin her tesliminde 6denir.” Aralikli
calismalarda ise eser sOzlesmesine benzer bir bigimde her iiriin tesliminde licret
O0demesi yapilmaktadir. TBK md.466/f.1 nisbi emredici nitelikte oldugundan {icret
O0demelerinin {i¢ ayda bir yapilacagi yahut aralikli ¢aligmalarda iiriin tesliminden bir
ay sonra d6deme yapilacag yoniinde bir anlasma yapilmasi miimkiin degildir®*®,

Evde calisma modelinde iicretin 6denme zamanina iliskin olarak 6zel bir
diizenleme bulundugundan, Is Kanunu yahut TBK’nin hizmet sézlesmesine iligkin
genel nitelikteki hiikiimlerine bagvurulmasina ihtiya¢ duyulmamaktadir.

TBK md.466/f.2 uyarinca, “Her ticret odenmesinde is¢iye, bir hesap ozeti
verilir. Hesap ozetinde, varsa kesintilerin miktari ve sebebi de gosterilir.” TBK
md.407 ile paralel olmasi i¢cin madde hiikmiinde hesap 6zeti yerine hesap pusulasi

ifadesinin kullanilmasi isabetli olurdu®*®

. Buna gore igveren her iicret 6demesinde
calisana bir hesap pusulasi verecek ve bu pusulada varsa tlicret kesintisi ve sebepleri

acik ve kesin bir bigimde gosterilecektir.

847 Staehelin, Art 353a, Rn.3
648 Gilver, s.116.
649 Gilver, s.116.
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cce. Parca Basmna Ucret Sisteminin Evde Calisma Modeli Bakimindan

Uygulanmasi

Evde calismanin hukuki niteligi baslig1 altinda belirtildigi iizere, 818 sayili
Borglar Kanunu’nun yiirtirliikte oldugu dénemde parca basina iicret sisteminin evde
calisma modeli bakimindan uygulama alan1 bulacagi genel kabul gérmekte idi.

818 sayili Bor¢lar Kanunu md.313/f.2 uyarinca, “Ucret, zaman itibariyla
olmaywp yapilan ise gore verildigi takdirde dahi is¢i muayyen veya gayri muayyen
bir zaman icin alinmig ya da ¢alismis olduk¢a, hizmet akdi yine mevcuttur, buna
parga flizerine hizmet ya da gotirii hizmet denir.” Ayrica bu donemde evde
calismanin hukuki niteligi bahsinde detayli bir bi¢imde agiklandigi iizere B.K
md.322 g6z oOniinde tutularak evde ¢alisma modeli bakimindan istisna akdine dair
hiikiimlerin bu ¢alisma sekli igin de uygulama alani bulacagi belirtilmekte idi.

TBK’nin evde hizmet sozlesmesinin taniminda ise yalnizca {icretten
bahsedilmis, bu iicretin parga basina olup olmadigi hususunda herhangi bir agikliga
yer verilmemistir. Parca basina calisma iizerine kurulmus hizmet sdzlesmesinde
calisma zamani degil, yapilan isin parca olarak miktar1 esas alinmaktadir. Zaman
esasina gore iicret 6denmesi ise daha c¢ok is¢inin igverenin denetimi ve yonetimi
altinda oldugu, is gérme borcunun igverene ait olan isyerinde ifa edildigi ve igin
baslangi¢ ve bitis saatlerinin isveren tarafindan tespit edildigi calisma modellerinde
s0z konusu olur. Par¢a basina licret sisteminde ise ¢alisilan siire degil, yapilan igin
sonucu esas alinir ve bu sistem isin kontroliiniin yapi1lamadig1 yahut ¢ok zor yapildigi
durumlarda uygulama alan bulmaktadir®®.

Parca basina iicret sisteminde her bir par¢canin belirli bir zaman diliminde ifa
edilecegi noktasindan hareket edilmekle birlikte, isin ne kadar siirede tamamlanacagi
hususunda bir agiklik bulunmamaktadir. Bu siire igverenler tarafindan genellikle kisa
bir zaman dilimi seklinde tayin edilmekte ve bu durum evde calisanlarin isyerinde
calisanlardan daha agir kosullarda is gorme borcunu ifa etmeleri sonucunu
dogurmaktadir.

Parca basina iicret, isciye ¢alismasi ve yetenegi sayesinde daha fazla tiretimde

bulunma ve daha fazla {icret alma, isverene de yapilan is kadar iicret 6deme ve

650 Usan, Parca Basina Ucret, s.57.
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maliyetleri belirleme olanagi saglamasina ragmen birtakim sakincalar1 da
beraberinde getirmektedir. Isverenin ekonomik durgunluk gibi genel ve islerinin k&tii
gitmesi gibi 6zel sebeplerle is verememesi halinde parga basina galisan is¢inin ticreti
zaman esasina gore calisan is¢inin tcretinin altina diisebilir. Bunun yam sira is¢i
liretime paralel olarak fazla {icret alacagindan daha ¢ok ¢alisacak ve bu durum saglig
acisindan tehlike yaratacak boyutlara ulasabilecektir. Ayrica hizli ¢alisma kalitede
diisiise sebep olabilecegi gibi, ¢alisma hizina bagli olarak hammadde israfi da soz
konusu olabilecektir. Ozellikle evde c¢alisma modelinde daha cok iiretimde
bulunabilmek amaciyla evde ¢aliganin yaninda ona yardim eden gizli bir yardimecilar
toplulugu olusacak ve oOzellikle cocuk emeginin istismar edilmesi gibi durumlar

ortaya ¢ikabilecektir®™

. Evde caligmanin par¢a basina iicretlendirilmesi ¢alisan1 daha
cok kazanma baskisi altinda tuttugundan 6zellikle talebin yiiksek oldugu zamanlarda
hedeflenen miktara ulagsma arzusu ile isine 6zel hayatindan daha ¢ok zaman ayirmasi
sonucunu doguracak ve bu durum 6zellikle yasli, hasta ve ¢ocuklu olup evde c¢alisan
kadinlar1 olumsuz yonde etkileyecektirGSz.

Kanimizca TBK’nin evde hizmet sozlesmesine iliskin hiikiimleri gerek
aralikli gerekse araliksiz evde ¢aligma bakimindan parca basina iicret sisteminde bir
degisiklik getirmemektedir. Yapilan isin iicretinin, is¢inin araliksiz olarak
calistirlldig1 hallerde, onbes giinde bir veya is¢inin rizasiyla ayda bir ddenecegini
ongdren hiikiim ise kanimizca evde calismada zamana gore {icret sisteminin
uygulandigr halleri kapsamina alabilecek bir nitelige sahiptir.

Geleneksel evde ¢alisma modelinde, esas itibariyla isverenin zamana gore
ticret sistemini uygulamasini miimkiin kilacak sekilde bir denetim yetkisi s6z konusu
degildir ve is sonucunun teslimi 6n plana c¢ikmaktadir. Evde c¢alisma modeli
bakimindan zamana gore licret sistemi, igverenin ise baslama ve bitis saatlerini ana
igyerinde tipik is akdine gore c¢alisan isc¢i ile benzer bir bicimde denetim altina
tuttugu on-line evde tele ¢alisma yahut ¢evrimdist olunan durumlarda dahi ¢alisma
stirelerinin takibini ve igverenin baglantiyr kesmesini miimkiin kilan sistemlerin
kuruldugu evde tele ¢alisma modeli bakimindan kabul edilebilir niteliktedir. Ciinkii
bu durumda evde tele calisan is¢inin, tipik is akdine bagli olarak ana isyerinde

calisan isc¢iden farkli olarak is gorme borcunu ifa ettigi yer degisiklik gostermekte,

651 Usan, Parca Basina Ucret, 5.43.

%2 Eyrenci ve Bakurct, s.19.
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isveren gerek caligma saatleri gerekse isin goriilme tarzi bakimindan emir ve talimat
verme yetkisine sahip olmaktadir.

Evde tele ¢alisma modelinde de is¢i tarafindan sisteme girilen veri miktari
gibi veri isleme, toplama, dagitma vb isler, yapilan telefon goriismeleri, siiresi ve
sayisi, belirli bir sayfa metnin terciime edilerek isverene teknik araglar vasitasiyla
aktarilmas1 gibi Olgiilebilir islerde parca basma iicretlendirme sistemi de
uygulanabilir niteliktedir.

Parca basina iicretin zaman esasina gore ddenen iicretin altina diismesinden
dogabilecek sakincalarin 6nlenmesi agisindan Is Kanunu md.24/11-f de 6zel bir
diizenlemeye yer verilmistir. Bu diizenlemeye gore iicretin parca basina veya is tutari
tizerinden 6denmesi kararlastirilip da isveren tarafindan is¢iye yapabilecegi say1 ve
tutardan az is verildigi hallerde, aradaki iicret farki zaman esasina gore ddenerek
is¢inin eksik aldig1 licretin karsilanmasi gerekmektedir. Aksi takdirde is¢i sozlesmeyi
hakli nedene dayali olarak feshedebilecektir. Anilan bu hiikiim evde ¢aligma modeli
bakimindan da uygulama alan1 bulacak ve igveren yasada Ongoriilen kosullarin
gerceklesmesi halinde evde calisan is¢iye, aradaki tlicret farkini zaman esasina gore

O0demek suretiyle telafi edecektir.

ddd. Evde Hizmet Sozlesmesinde isverenin Temerriidiine iliskin Olarak

Getirilmis Ozel Hiikiim Niteliginde Olan TBK md. 467 ve Uygulamasi

Evde hizmet soézlesmesi bakimindan yasa koyucu isverenin temerriidiinii
genel olarak diizenleyen TBK md.408’den farkl olarak®®, md.467°de ozel bir
diizenlemeye yer vermistir. Madde hiikmii uyarinca, “Isciyi araliksiz bicimde
calistiran igveren, tiriinii kabulde temerriide diistiigii veya iscinin kisiliginden
kaynaklanan sebeplerle ve kusuru olmaksizin ¢alisma engellendigi takdirde, hizmet
ediminin engellenmesi durumundaki iicret odenmesine iliskin hiikiimler geregince,
ona ticretini odemekle yiikiimliidiir. Diger durumlarda isveren, bu hiikiimlere gore

ticret odemekle yiikiimlii degildir.”

%3 TBK md.408 uyarinca, “Isveren, is gorme ediminin yerine getirilmesini kusuruyla engellerse veya
edimi kabulde temerriide diiserse, isciye iicretini 6demekle yiikiimlii olup, is¢iden bu edimini daha
sonra yerine getirmesini isteyemez. Ancak, is¢inin bu engelleme sebebiyle yapmaktan kurtuldugu
giderler ile baska bir is yaparak kazandigi veya kazanmaktan bilerek kagindigr yararlar iicretinden
indirilir.”
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Maddenin birinci climlesine gore is¢iyi araliksiz bigimde calistiran igveren
calismanin engellendigi iki durumda is¢iye ticret 6demekle yiikiimliidiir. Bunlardan
birincisi igverenin sozlesmeye uygun olarak kendisine sunulan edimi kabulden
kaginmasi halidir. Maddede belirtilen diger husus olan is¢inin kisiliginden
kaynaklanan ve kusurunun bulunmadigi sebeplere ise madde gerek¢esinde Ornek
olarak ig¢inin kusuru olmadigi halde tutuklanmasi yahut hastalanmasi gibi durumlar
verilmistir. Maddede belirtilen hallerin gergeklestigi durumlarda evde calisan TBK
md. 408 ve 409’da oOngoriilen esaslar ¢ergevesinde iicret Odenmesini talep
edebilecektir.

TBK md.467 son ciimlesine gore, isverenin iicret 6deme yiikiimliligi
maddede sayilan hallerle sinirli kalacak, bunun disinda kalan durumlarda bir ticret
O0demesi s6z konusu olmayacaktir. Madde hiikmiinde ifade edilen “diger durumlar”
ile kastedilen, araliksiz ¢alismay1 konu edinen evde hizmet s6zlesmelerinde maddede
zikredilen iicret 6denmesini gerektiren iki durumun diginda kalan durumlar degil,
aralikli evde ¢alismay1 konu edinen evde hizmet sézlesmeleridir654.

Araliks1z ¢calismay1 konu edinen evde hizmet sézlesmelerinden farkli olarak,
aralikli evde hizmet sozlesmeleri bakimindan igveren is gorme ediminin yerine
getirilmesinin engellenmesi halinde {icretin ddenmesine iliskin hiikiimlere gore
sorumlu tutulamayacaktir. Bu durumlarda is gérme ediminin yerine getirilmesi evde
calisanin  kusuru olmaksizin engellenirse bu durumun sonuglarina kendisi

katlanacaktir®®.

cc. 184 No.lu Tavsiyede Ucrete iliskin Olarak Getirilmis Diizenlemeler

184 No.lu Tavsiye 14. maddede evde calismada iicretin belirlenmesi su
sekilde ifade edilmistir:
(1) “Evde ¢alisanlarin iicretlerinin oranlari tercihen toplu pazarlik yoluyla

belirlenmeli, ya da bunun yoklugunda

84 Giilver, s. 117; Madde gerekgesine gore, hiikiimde belirtilen diginda kalan diger durumlarda, isgi
calisamazsa, isveren ona licret ddemekle yiikiimlii olmayacaktir. Bagka bir ifadeyle, isverenin iicret
0deme yiikiimliiligii, maddenin birinci climlesinde sayilan iki durumla sinirhidir.

8% Streiff ve Von Kaenel, Art353b, Rn.3; Giilver, s.117.
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(@) vyetkili otoritenin, evde c¢alisanlar ve bunlarin isverenleri ile ilgili
kuruluglarin, bunlarin  yoklugunda evde c¢alisanlar ve evde c¢alisanlarin
temsilcilerinin yani sira en ¢ok temsil giiciinii haiz is¢i ve igveren kuruluslarina
danmistiktan sonraki kararlart ya da

(b) wulusal, sektorel veya yerel diizeyde diger uygun iicret tespiti
mekanizmalart ile belirlenmelidir.

(2) Ucret oranlarinin bu araclardan biri ile belirlenmedigi durumlarda, evde
calisan ile igveren arasindaki anlasma ile tespit edilmelidir.”

13. maddede ise “Asgari iicret oranlari evde ¢alisma i¢in ulusal yasa ve

’

uygulamalara uygun olarak belirlenmelidir.” dlizenlemesi getirilerek, evde
calisanlarin ulusal yasalarda Ongoriilmiis olan asgari {licrete uygun olarak
calistirilmalarini saglamay1 amaclamstir.

Ayrica Tavsiye 15. maddede parca basina 6deme miktar ile ilgili olarak su
hususa yer verilmistir: “Par¢a basina odenen belirli bir is igin evde ¢alisan
ticretlerinin orami, igverenin isyerinde ¢alisan bir iscininki ile eger boyle bir is¢i
voksa ilgili bolge ve iskolundaki baska bir isletmeninki ile karsilastirilabilir
olmalidir.” Orgiit bu diizenleme ile esitlik ilkesinden hareket etmek suretiyle evde
calisanlarin iicretinin igverenin igyerinde tipik is akdi ile ¢alisan isci ile
karsilastirilabilir olmasi esasi benimsemistir. Madde hiikmiinde ifade edilmis olan
“karsilastirilabilir olma” ifadesi kanimizca Is Kanunu md.5’de ifade edilmis olan
ayrimcilik yasagmin farkl bir ifadesidir.

Tavsiye madde 17(3)’te evde calisanlarin iicretlerinin 6denme zamanina
iliskin olarak “evde ¢alisanlara ya her tamamlanmig is basina ya da bir aydan fazla

’

olmamak kaydiyla diizenli araliklarla odeme yapilmaldir.” seklinde ozel bir
diizenlemeye yer verilmistir. Madde 5(2) uyarinca igveren evde ¢alisani {icret orani,
skalas1 ve hesaplama yontemleri hakkinda yazili olarak bilgilendirmelidir. Ayrica
madde 7(3) uyarinca igverenler ayrilan zamani, is¢ilerin iicretlerinin oranini, ulusal
mevzuata gore yapilan kesintileri, evde caligsan tarafindan istlenilen masraflar ve
bunun i¢in yapilacak 6demeleri, 6deme tarihleri ile birlikte briit {icretin geri kalanini
ve net 6demeyi igeren bir kayit tutmak zorundadirlar.

Ucretin  korunmasi bakimindan ise 17. maddede ozel diizenlemeler

getirilmistir 17(1) uyarinca, ticretlerin korunmasina iliskin olarak ulusal mevzuatta
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Ongoriilen diizenlemeler evde calisanlar bakimindan da uygulanmalidir. 17(2)’ye
gore ise ulusal yasa ve yonetmelikler kesintiler yapilmadan oOnce, Onceden
belirlenmis kriterler olmasini giivence altina almalidir ve hatali mal veya bozulmusg

malzemelerde haksiz kesintilere karsi is¢ileri korumalidir.

dd. Alman Evde Cahsma Yasasinda Ucrete Iliskin Olarak Getirilmis

Diizenlemeler

Alman Evde Calisma Yasasi § 20 HAG uyarinca, evde c¢alismaya iligkin
ticretler, kural olarak parca basi iicret olup, bu parca basi is saati temelinde
diizenlenmelidir. Bunun miimkiin olmamasi1 halinde, miinferid durumlarda parga basi
ticret hesabinin temelini olusturacak sekilde zamana bagli iicret tespit edilecektir.

Ucretin tespitine iliskin olarak ise § 17 HAG da 6zel bir diizenlemeye yer
verilmigtir. Toplu is sozlesmeleri ve licret diizenlemeleri kenar baglhigini tasiyan
maddeye gore licret, toplu is sézlesmesi yahut evde c¢alisma kurullarinin yapacagi
baglayici tespitler yoluyla diizenlenir®™®.

Alman hukukunda ise § 8-9 HAG da iicret belgeleri ve ticret bordrolari kenar
baslig1 altinda igverenin ve aracinin iicrete iliskin belge diizenleme ytlikiimliligii
diizenlenmistir. Buna gore her kim evde g¢alisma arz ediyor ya da buna araci

oluyorsa, igin verildigi ve teslim alindig1 yerde, iicret bordrolar1 ve diger sdzlesme

sartlarina iligkin tevsik edici belgeleri agik¢a sunmak zorundadir.

%% Evde ¢alisma kurulunun iicrete iliskin baglayici tespitler yapma yetkisi § 19 HAG da su sekilde
diizenlenmistir: “Calisma kurulunun yetki alani icerisinde sendikalar ya da is sahibi birlikleri
bulunmuyor ya da is sahibi ya da istihdam edilen bakimindan bir azinligi kapsiyorsa, evden ¢alisma
kurulu, haklarinda diizenleme getirilecek olan is sahibinin ve istihdam edilenin dinlenmesinden sonra,
yetersiz ticret ddeniyor olmasi ya da diger sézlesme sartlarmmin yetersiz kalmasi halinde, yetki
alaminda bulunan tiim is sahipleri ve istihdam edilenler icin, baglayici nitelikte iicret ve sézlesme
sartlart tespit edebilir. Yetersiz olarak kabul edilen iicret ve diger sozlesme sartlari olarak, evden
calismanin sosyal ve ekonomik ozellikleri dikkate alinarak ayni ya da benzer isletme isine iliskin toplu
is sozlesmesiyle tespit edilen iicret ya da toplu is sézlesmesi ile getirilen diger ¢calisma sartlar: altinda
kalan diizenlemeler kabul edilir. Evden ¢alisma kurulunun yetki alaminda ayni tiirden evden ¢alisma
icin toplu iy sozlesmesi kapsaminda iicret ya da diger sozlesme sartlart kararlastirildy ise, baglayici
tespitte, istihdam edilenler bakimindan daha iyi ticret ya da diger sozlesme sartlart kabul edilemez.”
Ayrica {icretin yasada tespit belirtilmis olan miktarin altinda oldugu hallerde § 24 HAG uyarinca en
iist eyalet is kurumu ya da onun belirledigi daire, talebinde belirttigi siire igerisinde ek 6deme
yapilmasini ve bu 6demenin belgelendirilmesini talep edebilir. Brecht, §19 Rn.7 ff.; Groninger ve
Rost, .60 ff; Schmidt ve digerleri, §19 Rn.6 ff.
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Alman Evde Calisma Yasasi’nda belge diizenleme yiikiimliliigii disinda {icret
tespiti yahut ticret denetimi ile ilgili yetkili olan kimselere {iicret hakkinda
bilgilendirme ve agiklama yiikiimliiliigii de getirilmistir. Buna gore; is sahipleri,
aracilar, istihdam edilenler ve ise disaridan yardimer olan kimseler, licret tespiti ile
ya da iicret denetim ile gorevlendirilmis yerlerin®’ talebi iizerine iicrete iliskin tiim
sorular1 cevaplandirmak ve burada licret belgeleri yaninda, is pargalari, kumas
ornekleri ve diger belgeleri iicret tespiti ya da iicret denetimine sunmakla
yiikiimliidiir. Evde ¢alisma ile istihdam edilen ve esit islem goren, is sahibinden,
ticretinin hesaplanmasi ve igerigi konusunda agiklama talep edebilir (§ 28 HAG).

Hacze kars1 koruma kenar basglig1 altinda evde galismada istihdam edilen ya
da esit islem gorene tediye edilen iicret bakimindan, iicretlerin bir is ya da hizmet
iligkisi sebebiyle bor¢lanilmasi sebebiyle hacze karsi korunmasi hiikiimlerinin gecgerli

olacag hilkkme baglanmistir (§ 27 HAG).

b. Evde Calisma Modelinde Isin Goriilmesinden Kaynaklanan Giderler

ve Isverenin Malzeme Saglama Borcu

aa. Isin Goriilmesinden Kaynaklanan Giderler

aaa. Genel Olarak

Evde calisma modelinde tizerinde durulmasi gereken bir diger konu isin
goriilmesinden kaynaklanan giderler ve malzeme saglama borcu ile ilgilidir.

Isin ana isyeri disinda c¢alisanin evinde yahut sectii baska bir yerde
yapilmasi, igverenin tasarruf ettidi 1sinma, iletisim masraflari, kira vb. konularda
nasil bir yol izlenmesi gerektigi sorununu da beraberinde getirmektedir. Evvelce de
belirtildigi lizere evde g¢alisma modelinin igsveren acisindan sagladigi en 6nemli
avantajlardan biri de isletmenin genel giderlerinden tasarruf etmesidir. Bu sekilde

igsveren igletmenin 1sitma ve aydmlatma giderlerinden, kiradan, demirbas esya

%7 En iist eyalet is kurumu, iicretin ve diger szlesme sartlarimin iicret denetmenleri tarafindan etkili
gozetimini saglamakla yiikiimliidiir. Ucret denetmenleri, iicret ve sdzlesme sartlarin1 gézetmek ve
talep iizerine, parga basi iicretlerin hesaplanmasinda, saymanlik destegi ifa etmekle ylikiimludiir (§ 23
HAG).
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masraflarindan, esyalarin amortisman giderlerinden ve otopark masraflarindan
kurtulmaktadir. Bunun yaninda isin ifasina yonelik olarak is arag ve gereclerinin

kullanimindan da birtakim giderler do gmaktaderSB.

bbb. TBK Cercevesinde Evde Calismadan Kaynaklanan Giderlerin

Karsilanmasi

Tirk Borglar Kanununun hizmet so6zlesmesine iliskin genel nitelikte
hiikiimleri arasinda, evde ¢alisma modelinde dogacak olan giderlerin karsilanmasina
dayanak olusturabilecek diizenlemeler yer almaktadir.

TBK md.414/f.1 uyarinca, “Isveren, isin goriilmesinin gerektirdigi her tiirlii
harcama ile isciyi igyeri disinda calistirdigi takdirde, gecimi igin zorunlu olan
harcamalart da odemekle yiikiimliidiir.” Bu kapsamda evde ¢alismada calisanin is
gorme borcunun ifast kapsaminda yapmis oldugu her tiirli harcama isveren
tarafindan karsilanacaktir.

Telefon ve internet kullanimi, elektrik kullanimindan dogan masraf, isyeri,
miisteriler yahut is arkadaslari ile yapmis oldugu goriismelerden dogan masraflar bu
kapsamda degerlendirilebilir. Bu kapsamda evde ¢alisanin is gorme borcunun diginda
kalan oOzel tiiketimleri ile i gorme borcu kapsaminda ortaya ¢ikan giderlerini
ayirmak gilic olmakla beraber igveren, elektrik sarfiyatinin ol¢lilmesi icin elektrik
sayact kullanilmas1 gibi bir tedbire bagvurabilecegi gibi, bu giderlere isverenin
kismen katlanmasi da kabul edilebilir®®. Ozellikle evde tele calisma modelinde
igveren tarafindan temin edilmis olan araglarin 6zel amagh kullanimina izin verilmesi
halinde isle ilgili masraflarin igverence goriilmesi i¢in detayl fatura kullanimi gibi
kisisel kullanim1 ayirt edici 6nlemlere basvurulmasi gerekmektedir. Bu durumda is
s0zlesmesinde igveren tarafindan bu masraflar i¢in gotiirii bir 6deme yapilacaginin
kararlastirilmas1 ve ger¢ek masraflar ile orantisiz olmamak kaydiyla bu 6demenin
yeterli goriilmesi de bir ¢oziim olarak diisiiniilebilir®®.

Evde calismanin doniisiimlii olarak uygulandig: hallerde ise ¢alisanin ev ile

ana igyeri arasindaki yol masraflarinin ne sekilde karsilanacagi hususunda

658 K andemir, Tele Calisma, s.121.
859 | jedtke, Rn.138.
660 Alp, Tele Caligsma, s.833.
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mevzuatimizda yahut uluslararasi diizenlemelerde bir agiklik bulunmamaktadir®®?,

Kanimizca bu ¢alisma modelinde ortaya ¢ikan yol masraflari igin goriilmesinin
gerektirdigi masraflar arasinda degerlendirilebilir nitelikte olup, isveren tarafindan
karsilanmalidir.

Giderlerin 6deme zamanina ve sekline iliskin olarak TBK md.414/f. 2 ve f.3
hiikmii evde ¢alisma modeli bakimindan da uygulanacaktir. Buna gore yazili olarak
yapilmig bir hizmet veya toplu is sozlesmesinde, bizzat is¢i tarafindan karsilanmasi
kararlastirilan harcamalarin, is¢iye gotiirii bicimde giinliik, haftalik veya aylik olarak
O0denmesi Ongoriilebilir. Ancak bu 0Odeme, zorunlu harcamalar1 karsilayacak
miktardan az olamaz ve taraflarin kendi aralarinda, zorunlu nitelikteki harcamalarin
evde calisan tarafindan karsilanacagini kararlastirilmalari miimkiin degildir. 416.
madde uyarinca is¢inin yapmis oldugu giderlerden dogan alacagi, daha kisa bir siire
kararlastirilmamigsa veya yerel adet yoksa, her defasinda iicretle birlikte ddenir. Isci,
sozlesmeden dogan borglarini yerine getirmek i¢in diizenli olarak masraf yapiyorsa,
kendisine en az ayda bir olmak {izere belirli araliklarla uygun bir avans verilir.

Evde calisma modeli ¢ercevesinde dogabilecek giderler bakimindan
tartismal1 olabilecek bir diger husus, isverenin kira giderine ortak olmas1 yahut evin
kullanim1 karsiliginda bir bedel 6demesinin gerekli olup olmadigi meselesidir.
Doktrinde ALP, is¢inin ig amaci ile ayirdigi odanin yahut evinin bir béliimiiniin
igveren tarafindan 6zel amaglh kullaniminin  smurlandirilip  sinirlandiriimadig:
noktasinda ayrima gitmektedir. Yazara gore, evin ig i¢in ayrilan boliimiinlin 6zel
amagh kullanimimin igveren tarafindan smirlandirildigr yahut fiilen bdyle bir
durumun dogdugu hallerde, isciye iicret disinda buna karsilik olarak uygun bir ek
odeme yapilmahdir. Isin evde goriilmesinin 6zel amacli kullanim bakimindan
herhangi bir sinirlama dogurmadig1 hallerde ise bu nitelikte bir 6deme ylikiimluligi

dogmayacaktlreez.

%61 Almanya’da Deutsche Telekom biinyesinde yapilmis olan déniisiimlii tele calismaya iliskin toplu is
sozlesmesinin 7. maddesinde ev ile igyeri arasinda gidis gelisten dogan masraflarin igveren tarafindan
karsilanmayacagi belirtilmistir. Tarifvertrag {iber Telearbeit bei der Deutschen Telekom AG/T-Mobil,
NZA 1998, 5.1215.

662 Alp, Tele Caligsma, s.834.
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ccc. 184 No.lu Tavsiye Cercevesinde Isin Goriilmesinden Kaynaklanan

Giderlerin Karsilanmasi

184 No.lu Tavsiye 16. maddede, isin yapilmasindan kaynaklanan giderlerin
isverence karsilanmasi ve evde galisan tarafindan makine ve donanimi korumaya,
araglart degistirmeye, agma ve paketlemeye ve diger bu tiir faaliyetlere zaman
ayirmak i¢in harcanan zaman maliyeti ile enerji ve su kullanimi, haberlesme, makine
ve techizatin bakim ile ilgili ortaya c¢ikan giderler gibi kendi isleri ile baglantili

maliyetler bakimindan bir karsilik 6denmesi gerektigi belirtilmistir.

ddd. Alman Hukukunda Evde Cahsmadan Kaynaklanan Giderlerin

Karsilanmasi

Alman Evde Calisma Yasasinda masraflarin kim tarafindan karsilanacagina
iligkin olarak 6zel bir hitkkme yer verilmemekle birlikte, isin evde goriilmesi sebebi
ile igverenin bir kullanim bedeli 6deyip 6demeyecegi hususu doktrinde tartisilmistir.
HEENEN, sozlesmede aksi kararlastirilmadigi takdirde isverenin evde ¢alismada
kira giderine ortak olmasi gerektigini ileri silirerken, LIEDTKE igverenin bu
yiikiimliiliigliniin sadece iiclincii kisilerin ¢aligilan yere girmesi halinde dogacagini
ileri siirmektedir®®,

Federal Is Mahkemesi ise, isverenin belitli kosullar gerceklestigi takdirde,
esiyle ortak miilkiyetine sahip oldugu kendi evinde calisan is¢iye evin kullanimi
karsiliginda bir bedel Odemesi gerektigi sonucuna varmustir. Karara konu olan
olayda, daha 6nce haftanin dort giinii gezici olarak bir giinii de biiroda ¢alisan is¢inin
anilan bu bir glin de evinde i gorme borcunu ifa etmesi uygulamasina gegilmistir.
Mahkeme, isin goriilecegi yeri saglama borcunun igverene ait oldugunu belirtmis ve
13 gérme borcunun ifa edilecegi yerin saglanmasindan kaynaklanan giderlerin de
igverene ait olacagini ifade etmistir. Evin metrekare basina diisen cari kira degeri
hesaplanip, i gorme borcunun ifas1 i¢in ayrilan kisma diisen kira bedeli isverence
O0denmelidir. Mahkemeye gore iicret is gérme borcunun ifasinin karsihigidir ve

calisma yerinin is¢i tarafindan saglanmasi halinde bu yerin masrafinin {cretle

%3 Norbert Heenen, in Miinchener Handbuch zum Arbeitsrecht, 3.Auflage 2009, §316 Rn.16;
Liedtke, Rn.138.
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karsilanmasi1 kabul edilemez. Mahkeme isveren yararmma evin bir bdoliimiiniin
kullanilmasmin is¢iye her durumda gider talep etme hakki vermeyecegini
belirtmistir. Karara gore, iscinin is i¢in ayirdigr yeri 6zel amaclarla kullanmasi
olanagimin 6nemli Slgiide sinirlandigi hallerde isveren kullanim bedelini 6demekle

yiikiimlii olacaktir®

bb. Malzeme Saglama Borcu
aaa. TBK Kapsaminda Malzeme Saglama Borcu

TBK md. 413/f.1 uyarinca aksine sézlesme ya da adet yoksa isin goriilmesi
icin gereken ara¢ ve malzemeyi igveren saglamakla yiikiimliidiir. Gerek geleneksel
evde calisma gerekse evde tele calismada igveren ¢alisma yerini kuracak, gerekli arag
ve malzemeyi saglayacaktir. Ozellikle evde tele ¢alismada bilgisayar, telefon,
scanner, faks, yazici vb teknik donanimlar isveren tarafindan saglanacak ve
kurulacaktir®®. Bunun disinda bilgi ve iletisim teknolojisi araglarmin kullanimin
saglayan abonelik, bilgisayar programi, ana isyerine baglanmay1 saglayan ag gibi
donanimlarin da igveren tarafindan temin edilmesi gerekmektedir.

Evde ¢aligma modelinde malzeme ve is araglarinin evde ¢alisan tarafindan
saglanacaginin taraflarca kararlastirilmasi da miimkiindiir. Nitekim TBK’nin evde
hizmet soOzlesmesine iliskin hiikiimleri arasinda, 462. maddede, isverenin
gerekiyorsa is¢i tarafindan saglanacak malzemeyi, bu malzemenin saglanmasi igin
kendisine ne miktarda 6demede bulunacagini isciye yazili olarak bildirecegi; isin
verilmesinden dnce malzeme i¢in ddenecek bedelin yaziyla bildirilmedigi hallerde
ise, bu islerde uygulanan alisilmis bedelin 6denecegi hiikme baglanmistir. Bu hiikiim
uyarinca, malzeme saglama borcunun evde calisan tarafindan {istlenilmesi miimkiin
olmakla birlikte, isverenin bunun karsiliginda is¢iye 6deme yapmast ve bunu yazili
olarak isin verilmesinden Once bildirmesi gerekmektedir. Toplu is sézlesmelerinde
de yasal sinirlar dahilinde, malzeme saglama borcuna iliskin olarak diizenlemeler

getirilmesi mimkiindiir.

4 BAG 14.10.2003, NZA 2004, ss.604-605.
%65 | jedtke, Rn.137.
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Isveren evde ¢alisan isciye saglanmis olan is arag¢ ve gereglerinin bakim ve
arizalanmast durumunda onarimindan da sorumlu olacaktir. Tiirk Borglar
Kanunu’nun, isverenin ara¢ ve malzeme saglama borcunu diizenleyen 413. maddenin

birinci fikrasinin, saglanan malzeme ve araglarin sigorta masraflarin1 da kapsadig

kabul edilmektedir®®®.

bbb. Tele Cahsmaya iliskin Avrupa Cerceve Anlasmas1 ve Diger Ulke

Hukuklarinda Malzeme Saglama Borcu

Tele Calismaya iliskin Avrupa Cerceve Anlasmasinin “malzeme” baslikl 7.
maddesi uyarinca, malzeme konusundaki sorumluluk ve giderlerin kime ait oldugu,
tele calismanin baslamasindan once, yazili olarak belirlenir. Boyle bir diizenlemenin
yoklugunda, malzeme ve elektrik tesisati, internet baglantis1 gibi altyapi saglama ve
bu altyapinin diizenli bakimini yaptirmanin, isverenin borcu oldugu genel ilke olarak
kabul edilmektedir®’.

Almanya’da Deutsche Telekom biinyesinde yapilmis olan toplu is
sOzlesmesinde ara¢ ve gerecin isveren tarafindan saglanacagi ancak is sagligi ve
giivenligine uygun olmak kosuluyla is¢iye ait olan araglarin da kullanilabilecegi
belirtilmistir®™®. Alman Evde Calisma Yasasinda ise masraflarin kim tarafindan
goriilecegine iliskin 6zel bir hilkkme yer verilmemis olmakla birlikte, hammadde ve
yardimci araglarin evde calisan yahut ev zanaatkari tarafindan temin ediliyor
olmasmin bu kimselerin onlarin evde calisan ve ev zanaatkari sifatini ortadan
kaldirmayacagi diizenlenmistir (§2 1,2 HAG).

Ucrete iliskin diizenlemeler getiren §8 HAG da ise iicret bordrolarinda
birlikte tedarik edilecek hammadde ve yardimci madde fiyatlarinin ayr1 bir bigimde
sunulmas1 gerektigi belirtilerek, evde c¢alisan yahut ev zanaatkarinin iicreti garanti
altina alimmigtir. Diger bir deyimle bu malzemelerin c¢alisan tarafindan tedarik
edilmesi ticrette bir eksilme meydana getirmeyecek, ticretle beraber bu malzemelerin

saglanmas1 sebebiyle ortaya ¢ikan giderler isveren tarafindan 5denecektir®®.

666 Alp, Tele Caligma, s.832.

%7 Blanpain, Labour Law, 5.125.

668 Tarifvertrag tiber Telearbeit bei der Deutschen Telekom AG/T-Mobil, NZA 1998, s.1215.

®9 Brecht, §2 Rn.14; Groninger ve Rost, 5.18; Schmidt ve digerleri, §2 Rn.3; Otten, §2 HAG A Rn.44.
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Doktrinde OTTEN tarafindan ileri siiriilen goriise gore ise kullanimi tehlike
arz eden i ara¢ gerecleri ve malzemeler bakimindan bu hiikkmiin uygulama alani
bulmas1 miimkiin degildir. Bu halde anilan malzeme ve is araglarini isverenin tedarik
etmesi gerekmektedir®™.

Fransa’da tele ¢aligmaya iliskin olarak yapilmig olan bir toplu is
sOzlesmesinde ise, isverenin evin elektrik sistemine ve is gérme borcunun ifasi i¢in
ayrilmis olan boliimiine uygun bir bi¢cimde is i¢in gerekli olan malzeme ve ekipmani
temin etmek ve kurulumunu saglamakla yiikiimlii olacagi belirtilmistir®"".

Belgika’da yapilmigs olan bir toplu is sozlesmesinde ise “iscinin kendi
malzemesini kullanmast halinde, bu malzemenin kurulumu, gerekli yazilim ve
programlarin yiiklenmesi ve bakimi ile tele ¢alismadan kaynaklanan yipranma

payvina iliskin masraflar isverence karsilanir” hikkmii getirilmek suretiyle tele

calisan isciye ait olan malzemenin yipranma pay1 (amortisman) da ele alinmstir®’2.

5. Evde Calisma Modeli Kapsaminda Isverenin ve iscinin Is Saghg ve

Giivenligi ile lgili Temel Yiikiimliiliikleri

a. Isverenin Is Saghg ve Giivenligini Saglama Borcu, Hukuki Niteligi ve

Sinirlandirilmasi
aa. Genel Olarak

Is sozlesmesinde diger sozlesmelerden farkli olarak “insan emegi ve hizmeti”
akdin esas konusudur ve buna bagli olarak igveren, gozetme borcu kapsaminda
is¢inin yasami, viicut sagligi ve biitiinliiglinlin korunmasi i¢in gerekli onlemleri
almakla yiikiimlidiir. Bu kapsamda igverenin is sagligi ve giivenligi onlemleri alma
borcunun hukuki kaynaklari olarak kabul edilen kurallar hem TBK’da hem de
Avrupa Birligi mevzuatina uyum amaciyla ¢ikarilmis olan 6331 sayili Is Saghgi ve

673

Giivenligi’ne iligkin Yasa’da”"” yer almaktadir.

670 Otten, §2 HAG A Rn.45.

%71 |mplementation of the European Framework Agreement on Telework, Report by the European
Social Partners, Adopted by the Social Dialog Committee on 28 June 2006, s.23.

%72 Blanpain, Labour Law, 5.125.

°"® RG. 30.6.2012, 28339.
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6331 sayili Yasa’nin 2. maddesi uyarinca “Bu Kanun, kamu ve ozel sektore
ait biitiin iglere ve isyerlerine, bu igyerlerinin igverenleri ile isveren vekillerine, ¢irak
ve stajyerler de ddhil olmak iizere tiim c¢alisanlarina faaliyet konularina
bakilmaksizin uygulanir.” Bu baglamda 6331 sayili Kanun, 4857 sayili Kanuna tabi
olarak ¢alisanlar yaninda Tiirk Bor¢lar Kanunu, Basin Is Kanunu, Deniz Is Kanununa
tabi olarak ¢alisanlar1 kapsamina aldig1 gibi, kamu gorevlisi statiistinii haiz memur ve
sozlesmeli personelin de Kanun kapsamina alindigi gérﬁlmektedir674.

TBK md.417/f.2 uyarinca da isveren, hakkaniyet dairesinde kendisinden
beklenebilecek her tiirlii is saghigi ve giivenligi dnlemini alacaktir. Is saghg ve
giivenligi onlemleri her ne kadar esas itibariyla isyeri bakimindan gegerli olsa da, bu
Onlemlerin alinmasinda yiiriitiilen faaliyetin, isin ve is¢inin ¢alisma yerinin birincil
nitelikte oldugu gérﬁlmektedirem. Nitekim 6331 sayili Yasada isverenin
yikiimliligii genel bir bicimde “...¢alisanlarin isle ilgili saghk ve giivenligi
saglamak...” seklinde ifade edilmistir.

Is saglig1 ve giivenligi dnlemlerinin alinmasindaki temel amag ise bagl olarak
ortaya ¢ikacak olan tehlikelerden ¢alisanin korunmasidir. Bu ¢ercevede evde ¢alisan
is¢ilerin tiimii bakimindan isveren, bu ¢alisma modelinin kendine 6zgii niteliginden
dogan tehlikeleri bertaraf etmek iizere gerekli is saghigi ve giivenligi onlemlerini
almakla yiikiimlii olacak, isin isyeri disinda goriiliiyor olmasi isvereni sorumluluktan
kurtarmayacak, yalnizca sorumlulugun kapsaminin tayini bakimindan belirleyici bir

fonksiyona sahip olacaktir®’®,
bb. Hukuki Niteligi

Evde caligma modeli bakimindan igverenin gerekli is sagligi ve giivenligi
onlemlerini alma borcunun bulundugu hususunda kusku olmamakla birlikte, bu
borcun hukuki dayanaginin ne sekilde aciklanabileceginin ayrica ortaya konulmasi

gerekmektedir.

674 Siikran Ertiirk, “Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nda Isverene Getirilen Yiikiimliiliikler”, Sicil s
Hukuku Dergisi, Say1:27, Eyliil 2012, (Is Saghig), ss.13-14; Giilsevil Alpagut, “6331 Sayili Is
Sagligi ve Giivenligi Kanununun Genel Esaslar”, [UHFM, Cilt: LXXII, Say1:2, 2014, (Is Saghg),
5.32.

%> Dogan Yenisey, Isyeri, s.160.

676 Engin, Evde Caligma, s.283; Civan, s5.563; Alp, Tele Calisma, s.835.
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AYDINLI tarafindan ileri siirlilen ve bizim de katildigimiz goriise gore, evde
calisma ve tele calisma gibi uzaktan ¢alisma modellerinde igsverenin gézetme ve bu
kapsamda is sagligr ve giivenligi dnlemlerini alma borcunu edim yiikiimliliigi ile
aciklamak hukuk teknigi agisindan birgok sorunu beraberinde getirecektir. Yazara
gore esneklesen veya genisleyebilen igyerlerinde, isverenin kendi is¢ileri ya da orada
calisan diger is¢ilerin lizerindeki koruma yiikiimliliigiini edim ylkimliligi ile
aciklamak bir¢cok hukuki sorunu cevapsiz birakmaktadir. Bunun yerine igverenin
koruma yikiimliliigiinii edimden bagimsiz olarak ortaya ¢ikan bir yiikiimliiliik
seklinde ele almak, hem igyerinin esneklesen yapist hem de yeni ¢alisma iligkilerinin
is hukuku i¢inde aciklanabilmesine yardimci olur. Ciinkii calisma iliskisinde igveren
icin edim yiikiimliiliigi doguracak yer kural olarak asil isyeridir. Isyerinin
eklentisinde veya aracinda, is¢inin basina gelen is kazasindan igvereni is kazasi
anlaminda sorumlu tutmak, edim yiikiimliiligi ile agiklanamaz. O halde eklentideki
bir kazadan igverenin sorumlu tutulabilmesi i¢in isverenin edim yiikiimliiliiglinden
bagimsiz veya dolayli olarak bagimli bir baska yiikiimliiliigiin altinda olmas1 gerekir.
Bu nedenle uzaktan ¢alisma modellerinde de isverenin gdzetme ve koruma borcunun
edimden bagimsiz olarak ortaya ¢ikan bir ylikiimliiliikk oldugunu kabul etmek uygun

77
olacaktir®’’.

cc. Sorumlulugunun Sinirlandirilmasa

aaa. Illiyet Baginin Kurulmasi Bakimindan Simirlandirma

Is saglhg1 ve giivenligi 6nlemlerinin yeterli bir bicimde alinmamis olmasi ve
bunun neticesinde bir zararin ortaya ¢ikmasi halinde igverenin bu zararin tazmini
hususunda yiikiimliiliigli bulundugunda kusku olmamakla birlikte, isin evde
goriilmesi, evde meydana gelen ve isle ilgisi olmayan ve ozellikle evin elektrik
sistemi bagsta olmak iizere bir ¢ok sebepten meydana gelmesi muhtemel kazalarin

ayirt edilmesi bakimindan bir ¢gok sorunu beraberinde getirmektedir678.

o7 Aydinli, Koruma Yiikiimliiligi, s.157.

%78 Doktrinde Tuncay, tele calisma bakimindan, tele calisanin is¢i kabul edildigi dlglide calisma
yerinin de isyeri sayilacagim belirtmekte ve burada gergeklesen kazalarin is kazasi sayilmasi
gerektigini ifade etmektedir. Tuncay, Hizmet Akdi, s.28.
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6331 sayili Yasa md.3/f.1, g bendi uyarinca, “Isyerinde veya isin yiiriitiimii
nedeniyle meydana gelen” kaza is kazasidir. Is gdrme borcunun ifa edildigi evin
madde hiikmii kapsaminda isyeri olarak kabul edilerek, evde meydana gelen her tiirlii
kazay1 is kazasi olarak nitelendirmek kanimizca miimkiin olmamali ve kazanin isin
goriilmesi esnasinda meydana gelmesi sarti aranmalidir. Aksi durum isle ilgisi
olmayan nedenlerden &tiirii evde meydana her tiirlii kazadan igverenin sorumlu
tutulmasi seklinde bir sonuca yol agacak, igsveren her an denetimde bulunma
imkanina sahip olmadig1 bir alan dahilinde ortaya ¢ikan her tiirlii zarardan sorumlu
olacaktir. Bu sebeple evde meydana gelen kaza ile is gérme borcunun ifast arasinda
illiyet bagi aranmali ve isverenin sorumlulugu isle ilgili olarak meydana gelen
kazalarla smirli olmalidir®”®.

Evde calisma modelinde is gorme borcunun ifa edildigi yerin arz ettigi 6zellik
ve igverenin denetim yetkisinin bulunmamasi, isle meydana gelen kaza arasinda
illiyet baginin bulunmasi kosuluna farkli bir boyut kazandirmaktadir. Evde ¢alisan
is¢inin igini bir siire birakip yemek hazirlamak i¢in mutfaga gittigi esnada meydana
gelen tlip patlamasinin yahut eve gelen iicilincii bir kisi ile kavga etmesi sonucunda
yaralanmasinin igle ilgili olmadigi agiktir. Her somut olay kendi kosullari igerisinde
degerlendirilerek illiyet baginin gerceklesip gerceklesmedigi saptanmalidir.

Evde calismanin niteligi ve isverenin dogrudan denetim yetkisinin
bulunmadig1r géz onilinde tutuldugunda, kaza ile evde goriilen is arasinda iliskinin
bulunup bulunmadiginin ispati sorun yaratabilecek niteliktedir. Calisma zamaninin
sozlesme ile tayin edildigi haller bakimindan bu siireler igerisinde ve is gorme
borcunun ifa edildigi evde meydana gelen kazalarin isle ilgili oldugunu kabul etmek
ve aksi durumun ispatini igverene birakmak, evde calisanin korunmasi bakimindan
bir ¢oziim tarzi olarak kabul edilebilir®®. Ancak kuskusuz bu ¢oziim is goérme

borcunun hangi saatler arasinda ifa edileceginin saptanmamis oldugu hallerde

679 Engin, Evde Calisma, 5.284; Siizek, Is Akdinin Tiirleri, s.30; Usan, Par¢a Basina Ucret, 5.96.

680 Belgika’da is kazalar1 hakkinda 10 Nisan 1971 tarihli Kanunun 7. maddesine, 6 Mayis 2009 tarihli
Kanunla yapilan eklemeye gore “Asagidaki hallerde tele ¢alisanin ugradigi kaza, aksi ispatlanmadig
stirece iy sozlesmesinden kaynaklanan borcun ifasi esnasinda gerceklesmis kabul edilir: i) Kaza, tele
calisamin is gorecegi yer veya yerler olarak yazili sekilde belirlenmis bir yerde gerceklestiyse; ii)
Kaza, tele caliganin, is gorme edimini yerine getirecegi zaman araligi olarak yazili sekilde belirlenmis
zamanda gergeklestiyse. Yazili sozlesmede boyle bir belirlemenin olmamast halinde, tele ¢alisanin
isyerinde faaliyet géstermesi halinde tabi olacagi c¢alisma saatleri igerisinde de aymi karine
gecerlidir.” Aydinoz, s.178.
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ihtiyaglara cevap vermemektedir’®'. Ayrica is¢iyi dogrudan denetleme imkanima
sahip olmayan isverenin kazanin isle ilgili olarak meydana geldigini ispati1 oldukga
zor goriinmektedir.

Kamera ile gozetleme is sagligi ve giivenliginin saglanmasi ve denetlenmesi
bakimindan bir ¢6ziim olmakla beraber, ileri de agiklanacagi iizere, is¢inin Ozel
hayatin1 ve gizliligini ihlal etme riskini beraberinde getirmektedir.

Bu ¢ergevede basvurulabilecek bir diger ¢6ziim, evde ¢alisan is¢inin, kazanin
isin ylriitimii esnasinda meydana geldigine iliskin yapacagi beyana itibar etmektir.
Ancak  hukukumuzda bu durumun kabuliine elverisli bir diizenleme
bulunmamaktadir. Diger taraftan, isin ifasinda yardimci olarak aile iiyelerinin konuya
iligkin beyanlarinin alinip alinmayacagi, alinacaksa bu beyanlara ne 6l¢iide itibar

edilecegi tartismali bir durum olarak karsimiza glkmaktadlr682.

bbb. Kapsam Bakimindan Sinirlandirma

Evde calisma modelinde is gérme borcunun ifast esnasinda evde ¢alisanin bir
kazaya maruz kalmasi1 durumunda igverenin sorumlulugu ne kapsamda olacaktir?
Doktrinde baskin olan ve bizim de katildigimiz goriise gore®®, evde calisma
modelinde isverenin fabrika tipi ¢alisgma modelinde oldugu gibi, her an denetimde
bulunmasi miimkiin degildir ve isin evde goriilmesi sebebi ile bazi tedbirlerin
alinmas1 miimkiin olmayabilir. Bu nedenle isverenin sorumluluguna gidilirken somut
olaym oOzellikleri gz Oniinde tutularak, miimkiin olan Onlemleri alip almadigi ve

ozellikle gerekli egitimi verip vermedigi yahut koruyucu ekipmanlar1 saglayip

881 Renault biinyesinde yapilmis olan bir toplu is sdzlesmesinde konu esitlik ilkesi géz oniinde

tutularak 6zel olarak diizenlenmistir. Buna gore, “Evde tele ¢alisan, 5 Temmuz 1991 tarihli sosyal
koruma sozlesmesinin hiikiimleri basta olmak iizere isyerinde ¢alisan diger isgilerle aymi kaza,
hastalik, oliim ve yardim kapsamindan yararlamr. Kazanmin, sozlesmede ongoriilen ¢alisma
saatlerinde gerceklesmesi, kaza ile ig arasindaki baglantiya karine olarak kabul edilir. Bu karine,
yiiriirliikte bulunan is kazasi ve meslek hastaligi mevzuatina gore uygulanir. Calismanin, hastalik
veya kaza sebebiyle kesintiye ugramas: halinde evde tele ¢alisan isci, isletmede uygulanmakta olan
sosyal koruma hiikiimleri ¢ercevesinde iicrete hak kazanir. Evde tele ¢alisan is¢i her durumda,
isvereni, iy kazasindan ve igin kesintiye ugramasindan, isletmeye ait igyerinde calisanla ayni siirede
haberdar etmekle yiikiimliidiir”. Aydinoz, s.179.

682 K andemir, Tele Calisma, 5.222. _ )
683 Engin, Evde Calisma, s.283; Siizek, Is Akdinin Tirleri, s.31; Usan, Parca Bagina Ucret, 5.96; Alp,
Tele Caligsma, s.837; Aksi yonde Aydindz, s.173.
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saglayamadig1 gibi hususlar gz oniinde tutulmalidir. Isverenin isin niteligine uygun
olarak ve isin goriildiigii yer bakimindan alinmasi miimkiin olan tiim tedbirleri almasi
ve gerekli bilgilendirmeleri yapmis olmasi gerekmektedir. Evde calisanin ortak
kusurunun bulundugu yahut isin evde goriilmesi sebebi ile bazi tedbirlerin
alinmasinin miimkiin olmadig1 hallerde hakim tazminat sorumlulugunu kaldirabilir
yahut azaltabilir®®*.

TBK’nin ilgili hiikiimleri uyarinca evde ¢alisan verilen isi bizzat veya aile
bireyleri ile yerine getirebilir. Evde calisan ile is sdzlesmesinin akdedildigi
durumlarda isi goren aile iiyesi evde ¢alisanin tipik is akdine dayali olarak calisan
is¢isi konumundadir. Bu durumda yardimer kisiler icin is saghgi ve giivenligi
onlemlerini alma borcu, kapsami ve ihlal halinde ne gibi yaptirimlarin uygulanacagi
evde calisan ile aralarindaki hukuki iliskiye gore tayin olunacaktir®®. Bu durumda
evde calisan, yardimci karsisinda isveren sifatini tasidigindan sorumlulugu ve
kapsami Is Kanunu hiikiimlerine gére tespit edilecektir.

Evde calisan ile beraber yasayan kimselerin gerekli is sagligi ve giivenligi
Onlemlerinin alinmamis olmas1 sebebiyle zarara ugramasi durumunda sorumlulugun
ne sekilde tayin edilecegi ve kapsamiin ne olacagi meselesinin ise ayrica ele
alinmas1 gerekmektedir. Evde calisan is¢i ile yardimcisi arasinda is akdinin
bulundugu hallerde, yardimcisina karsi isveren sifatiyla sorumlu olacaginda kusku
bulunmamakla birlikte, bu nitelikte bir hukuki iliskinin mevcut olmadigi hallerde
evdeki diger bireylerin zarar gérmesi halinde durum ne olacaktir?

Doktrinde ALP, evde calisan is¢inin, evindeki diger bireylerin zarar gérmesi
veya goriillen isin zarar vermesini Onleme sorumlulugu bulundugunu kabul
etmektedir. Yazara gore igverenin iscinin evine istedigi zaman ve istedigi sekilde
girememesi karsisinda is¢inin sorumlu oldugunun kabul edilmesi bir zorunluluk

olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Is¢inin sorumlulugunun kapsami tayin edilirken arag,

684 yargitay HGK, isverence su dagitim isinde gorevli olarak bir baska binaya gonderilen is¢inin,

bozuk olan asansor kapisini agarken bosluga diismesi neticesinde Olmesi olayini is kazasi saymis
ancak burada hayat deneyimlerine gore igverence is giivenligi Onlemleri alinmasinin miimkiin
olmadigi, bdyle bir beklentinin hayati deneyimlere uymadig: gerekgesi ile igvereni kazadan sorumlu
tutmamustir. Y. HGK, 3.2.2010, E.21-36, K.67, Kazanc1 Mevzuat ve Ictihat Bilgi Bankas1

%85 Alman Evde Calisma Yasasi’nda yardimci kimselere karst sorumluluk meselesi § 12 HAG da 6zel
olarak diizenlenmistir. Anilan bu madde, yalmizca disaridan istihdam edilen yardimci elemanlari
(fremde hilfskréfte) kapsamaktadir. Buna gore; ev zanaatkarlari ya da esit isleme tabi tutulanlar
tarafindan digsaridan yardimer ig giicii istihdam ediliyorsa, igletme giivenligi ve buna bagl olarak
ig¢ilerine kars1 igverenin yiikiimliiliikklerine iliskin diger hiikiimler bu kisiler bakimindan da gecerli
olur.
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gere¢ ve malzemenin is sagligi ve giivenligi kurallarina uygun olarak saglanip
saglanmadigi, diizenli bakimlarin igverence yaptirilip yaptirilmadigy, isciye gerekli
egitimin verilip verilmedigi, isverenin evde calismaya gecerken is¢inin ev ortami

hakkinda arastirma yapip yapmadigi gibi hususlar goz 6niinde tutulmalidir®®®,

b. Evde Cahsma Modeli Kapsaminda Almacak Olan Is Saghgi ve

Giivenligi Onlemleri

aa. Genel Olarak

Gerek 6331 sayili Yasa ve TBK, gerekse uluslararasi diizenlemeler goz
Oniinde tutuldugunda, is saghg ve giivenligi onlemlerinden evde calisanlarin da
yararlanacagi hususunda kusku bulunmamaktadir. Bu konuda sorun teskil eden ilk
husus evde c¢alisma modeli kapsaminda alinmasi gerekli olan Onlemlerin neler
oldugu; ikinci husus ise bu ¢alisma modelinin kendine 06zgii niteliginden
kaynaklanan uygulama ve denetiminden dogan sorunlardir.

Evvelce de belirtildigi tizere bu ¢aligma modelinde is gorme borcunun evde
yahut c¢alisan tarafindan secilen bir baska yerde ifa ediliyor olmasi igverenin is
saglig1 ve giivenligi onlemlerini alma borcunu ortadan kaldirmayacaktir. Isveren
evde c¢alisma modelinde yapilan isin niteligine ve i gdrme borcunun ifa edildigi
yerin Ozelliklerine uygun olarak alinmasi gerekli ve miimkiin olan tiim 6nlemleri
almak zorundadir. Ancak bu ¢alisma seklinde is gorme borcunun ifa edildigi yerin
arz ettigi Ozellikten dolayr alinacak olan is sagligi ve giivenligi Onlemleri ana
isyerinde yapilan ¢aligmalara gore farkli bir boyut kazanmaktadir. Evdeki havanin
kalitesi, aydinlatma, yangin tehlikesi, ergonomik tehlikeler, tekstil iriinleri

temizleme, elektrik donanimu ile ilgili montaj isleri, terzilikte, yapistirma gerektiren

686 Alp, Tele Calisma, s.834; Alman Imparatorluk Mahkemesi’nin kararma konu olan bir olayda,
ig¢ilere hizmet geregi saglanan konutlar igveren tarafindan iyi dezenfekte edilmemistir. S6z konusu
is¢inin yakinlar1 bu konuttaki tiiberkiiloz mikrobundan zarar goérmiislerdir. Mahkeme is¢inin
yakinlarinin is¢i ile igveren arasindaki hizmet s6zlesmesine dayanarak isverene karsi agtig1 davada isgi
yakinlarinin dava haklarimi sozlesmeye dayandirmalarini hakli bulmustur. Mahkeme kararinin
gerekgesini sozlesmenin amacina dayandirmistir. Buna gore yapilan yorumda bu olayda hizmet
sozlesmesinin iiciincii kisiyi koruyucu etkili oldugunu kabul etmistir. Jiirgen Sonnenschein, “Uciincii
Kisiyi Koruyucu Etkili Sézlesme ve Yeni Sorunlar”, Cev: Ismail Karapmar, Uludag Universitesi
iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Cilt:V, Say1:1, 1984, 5.258.
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islerde makinelerin ve gerekli techizatin evde bulunmasindan yahut kimyasal
maddelerin evde kullanilmasindan dolayr ortaya c¢ikan tehlikeler bu c¢alisma
modelinin kendine 6zgii niteliginden kaynaklanan sorunlardir. Ayrica evde ¢alisma
yalnizca calisan bakimindan degil, evde yasayan diger kisiler, 6zellikle ¢ocuklar ve
evde calisana yardimci olan kimseler bakimindan da ciddi bir tehlike arz etmektedir.

Mevzuatimizda evde calisanlar bakimindan saglanmasi gerekli olan is saglig
ve giivenligi Onlemleri bakimindan agik ve 06zel bir diizenleme bulunmamakla
birlikte, 6331 sayil1 Yasa ve TBK’nin is saghigi ve giivenligine iliskin genel nitelikte
hiikiimleri evde caligsanlar bakimindan da uygulama alani bulacak, igveren yapilan
isin niteligine gerekli sayilabilecek ve is gorme borcunun ifa edildigi yerin
ozelliklerine uygun olarak alinmast miimkiin olan tiim tedbirlerle yiikiimlii
tutulacaktir.

Evde calismanin tele ¢alisma ile birlikte uzaktan calisma bashigr altinda
diizenlendigi Is Kanunu ve Tiirkiye Is Kurumu Kanununda Degisiklik Yapilmasina

<

Dair Kanun Tasarist md.2/f.3, ciimle son uyarinca “...Isveren, uzaktan calisma
iligkisiyle is verdigi calisanin yaptigi isin niteligini dikkate alarak is saghgi ve
giivenligi onlemleri hususunda ¢alisam bilgilendirmek, gerekli egitimi vermek, saglik
gozetimini saglamak ve sagladigi ekipmanla ilgili gerekli is giivenligi tedbirlerini
almak zorundadir.” Gerekgede ise igin niteligi dikkate alinarak hangi iglerin uzaktan
caligmanin konusu olabilecegi, 6zellikle kimyasal, kanserojen ve mutajen maddelerin
iiretilmesi, islenmesi, kullanilmasi, depolanmasi, atik ve artiklarin aritilmasi
islemlerini iceren islerin uzaktan ¢alisanlara yaptirilmasinin énlenmesinin Bakanlik
tarafindan ¢ikarilacak olan Yonetmelikle saptanacagi hilkkme baglanm1§t1r687.

Evde calisma modelinde calisan agisindan kullanilan malzemeler, yapistirici
maddeler, havaya karigan kimyasallar gibi etkenler de is sagligi ve giivenligi
acisindan tehlike yaratmakta; cesitli hastaliklara sebep olmaktadir. Bu sebeple yanici,
patlayict ve zehirli maddelere iliskin getirilen tiizikk ve yonetmelikler ve ILO

8

normlar1 evde g¢alismaya da uygulanacakt1r68. Diger bir deyimle anilan

diizenlemelerde yer verilen Onlemler evde calisma modeli bakimindan da gecerli

**7 Gerekge metni igin bkz. http://www2.tbmm.gov.tr/d26/1/1-0597.pdf (01.02.2016).
688 Engin, Evde Caligma, s.283.
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olacak; isveren bu diizenlemelere gore kendisinden beklenen tiim onlemleri almakla
yiikiimlii olacaktir.

Gerekli havalandirma sisteminin olusturulmasi, olast yangina karst dnlemlerin
alinmasi, yiiz maskesi ve koruyucu eldiven gibi ekipmanlarin saglanmasi gibi
tedbirlerin alinmasi, olasi tehlikelere karsi gerekli sistemi kurma (giivenli elektrik
hatlar1 olusturma, olas1 yaralanmalar1 engelleyen otomatik koruyucular vb.), olasi
tehlikeleri ve alinmasi gerekli olan Onlemleri uygulamali olarak gosterme, Ornek
olarak zikredilebilir®®.

Isverenin calisma bigiminin is saghg ve giivenlii konusunda gosterdigi
ozelliklere iliskin bilgilendirme ve egitim verme yiikiimliliigli disinda, is arag ve
gereclerinin bakimini tam olarak yaptirma ve bunlar evde calisan tarafindan
saglaniyorsa muayene etme yiikiimliiliikleri de bulunmaktadir®®.

Isveren tarafindan evdeki alt yapi, elektrik tesisat1 ve benzeri hususlar isin
uygunlugu acisindan denetlenmeli, is sagligi ve giivenligi risklerinden uzak uygun
bir ¢alisma ortami hazirlanmalidir. Evin alt yap1 ve konum itibariyla yapilan isin
niteligi acisindan riskler dogurmaya elverisli oldugu durumlarda evde calisma

modelinden vazgegilmesi gerekmektedir. Tiim bu risklere ragmen is gérme borcunun

evde ifa edilmesi halinde isveren ortaya ¢ikan risklerden sorumlu olacaktir®™".

bb. Evde Tele Cahsma Modeli Bakimindan Ozellik Arzeden Durumlar

aaa. Ekranl Araclarla Yapilan Islerde Asgari Saghk ve Giivenlik
Gerekleri Hakkinda 90/270/EC sayih AB Yonergesi

Evde tele calisma modelinde ise is gdérme borcu iletisim teknolojileri
vasitasiyla ifa edildiginden bu araglar evde ¢alisan tizerinde birtakim olumsuz etkiler
yaratmakta ve is sagligt ve giivenligi bakimindan farkli sorunlar1 beraberinde

getirmektedir.

%8 Brecht, §16 Rn. 3,4.

%% Alp, Tele Calisma, 5.836; Yargitay’a gore isveren sadece koruyucu malzemeyi vermekle yiikiimlii
olmayip, verilen malzemenin kullanilmasini saglamak, énlemlerin uygulanip uygulanmadigini siirekli
ve etkin bir bicimde denetlemek zorundadir. Y.10. HD, 30.9.1986, E.4453, K.4793, Tekstil isveren
Dergisi, Ocak 1987, s.19.

%91 Alp, Tele Calisma, s5.836-837.
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Konuya iliskin olarak deginilmesi gereken ilk diizenleme, “Ekranli Araglarla
Yapilan Islerde Asgari Saghk ve Giivenlik Gerekleri Hakkinda 90/270/EC sayili AB

692, Yonerge, esas itibariyle, is sagligi ve giivenligi kapsaminda,

Yonergesi ”dir
igyerinde kullanilan her tiirlii goriintileme ekraninin kullanilmasinda asgari
standartlarin belirlenmesi amacini tagimaktadir.

Yonergenin 7. maddesi uyarinca igveren, is¢inin ¢aligsmasini, belli araliklarla
ara verilecek ve ekran iizerindeki calisma yiikiinii azaltacak sekilde diizenlemekle
yiiktimliidiir.

9. madde uyarinca, goriintiileme ekraninda calisan isgilerin ise baslamadan
once, ise basladiktan sonra Dbelirli araliklarla ve ekranla ¢alismaktan
kaynaklanabilecek bir gorme sorunun bulundugu durumda goérme testine tabi
tutulmasi zorunlulugu getirilmistir. G6z kontrolleri is¢iye bir mali yiik getiremez.
Maddede ayrica, yapilan bu test sonuglarina gore gerekli goriilmesi halinde daha ileri
tetkiklerin yapilmast ve gozlik gibi yaygin kullanilan yontemlerle sorunun
coziilememesi halinde, 6zel yontemlerin uygulanmasi gerektigi belirtilmistir.

Yonergede ayrica isgilerin goz sagliginin korunmasinin, birlik hukukunda
istisna olarak kabul edilebilecek sekilde tiye devletlerin saglik sistemi kapsaminda
yer almasi gerektigi hilkkme baglanmistir. Yonergenin ekinde ise ekranla yapilacak
calismalarda asgari standartlar diizenlenmis olup, bu kapsamda kullanilacak ekranin
biiyiikliigiinden parlaklik ayarlarina, koltugun 6zelliklerinden ortam sicakligina kadar

ayrintili diizenlemeler bulunmaktadir.

bbb. Ekranh Araclarla Cahsmalarda Saghk ve Giivenlik Onlemleri
Hakkinda Yonetmelik

Evde tele ¢alisanlar bakimindan mevzuatimizda yer alan ve AB’nin 90/270
sayilt Yonergesine uygun olarak hazirlanan “Ekranli Araglarla Calismalarda Saglhk
ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yonetmelik®®” ayri bir onem arz etmektedir.

Anilan bu yonetmelik bilgi ve iletisim teknolojilerinin yarattigi is saghgr ve

%92 Directive 90/270/EEC of 29 May 1990 on the minimum safety and health requirements for work
with display screen equipment, http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:31990L 0270&from=EN (03.02.2016).

*®R.G, 23.12.2003, 25325.
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giivenligi sorunlarina yonelik olarak ¢oziimler getirmektedir ve evde tele ¢alisan
istihdam edecek isveren agisindan gézetme borcunu spesifik olarak diizenleyen bir
diizenleme seklinde karsimiza glkmaktad1r694.

Yonetmelik monitor, klavye, calisma masasi ve g¢alisma ylizeyi, calisma
sandalyesi ile ilgili olarak standartlar getirmekte, ¢alisma ortaminin aydinlatmasi,
yansima ve parlamalarin 6nlenmesi, kullanilan teknik araglarin belirli 1s1, gliriiltii ve
radyasyon diizeyini agsmamasi, kullanilacak olan bilgisayar programlarinin se¢iminde
uyulacak olan kriterler, calisanin g6z ve beden sagliginin korunmasi i¢in alinacak
olan Onlemler, isverenin bilgilendirme ve egitim verme yiikiimliiliigl, ¢alisanlar ve
temsilcilerinin yonetmelikte belirtilen konularda goriis ve Onerilerini alma ve

katilimlarin1 saglama gibi bircok konuda 6zel diizenlemeler getirerek, isveren

acisindan cesitli yiikiimliilikler 6ngormektedir.
cc. Sosyal izolasyonun Onlenmesi

Isverenin is saglhig1 ve giivenligi onlemlerini alma borcu kapsaminda evde
calisma bakimindan ele alinmasi gerekli olan diger husus ise evde calisanin
yalnizlagmasinin (izolasyon) engellenmesidir.

Dontisiimlii evde ¢alisma modeli istisna olmak iizere, evde ¢alisma modeli
is¢iyi, isyerinden ve is arkadaslarindan uzaklastirarak psikolojik bir ylike maruz
birakmakta ve bu durum evde calisganin ruh sagligi bakimindan birgok problemi
beraberinde getirmektedir. Bu sebeple, konunun isverenin is sagligi ve giivenligi
onlemlerini saglama borcu kapsaminda degerlendirilmesi gerekmektedir. Isveren bu
kapsamda olmak iizere, evde ¢alisanin ana isyeri ile baglantisin1 saglayici nitelikte
tedbirleri almak ve bunun i¢in gerekli olan teknik alt yapiy1 olugturmak zorundadir.

Evde ¢alisanin diizenli olarak is arkadaglari ile bir araya gelmesi ve isletme
ile 1lgili gelismeler hakkinda bilgi almasmin saglanmasi bir tedbir olarak
dﬁsﬁnﬁlebilir695. Isletmenin iletisim listesinde, belge dolasiminda evde ¢alisanlara da
yer verilmesi ve bunlarin isletme tarafindan organize edilen davet ve etkinliklerden

haberdar edilmesi evde c¢alisanin izole olmasini engelleyecektir.

%% Kandemir, Tele Calisma, s.132.

%% Blanpain, Labour Law, s.117.
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c. Denetim ve Uygulamadan Dogan Sorunlar ile Evde Calisanin s Saghg

ve Giivenligi Acisindan Yiikiimliiliikleri

Is saghg ve giivenligi ile ilgili mevzuatin hayata gecirilmesi ve tedbirlerin
etkin bir bicimde alinabilmesi i¢in oncelikle etkili bir is teftis sistemi olusturulmali
ve ihlal tespiti halinde ciddi yaptirnmlar uygulanmalidir. Aksi takdirde ngortilmiis
olan diizenlemeler soyut bir tedbirden Oteye gitmeyecek ve etkin bir uygulama
saglanamayacaktir.

Evde calisma modelinde is teftisi agisindan ortaya ¢ikan en énemli sorun is
gérme borcunun evde ifa ediliyor olmasi sebebi ile ¢caligma yerinin teftiginin konut
dokunulmazligini ve o6zel hayatinin gizliligini ihlal etme riskini beraberinde
getirmesidir. Isveren yalnizca calisma iliskisi kurulurken degil, bu iliski devam
ederken ortaya ¢ikan risklerden de sorumludur ve belirli araliklarla uygun bir
denetim yapmasi gerekmektedir. Anayasal temel bir hak olarak konut
dokunulmazlig1 ve 6zel hayatin gizliligi isverenin menfaatlerinden 6nce gelmekte,
evde calisanin rizasinin alinmis olmasi kosulu ile zorunlu nitelikteki denetimler
diiriistliik kuralina uygun bir bigimde gergeklestirilmelidir.

Tirk doktrininde baskin olan ve bizim de katildigimiz goriise gore®®, bu
denetim hicbir sekilde calisanin 6zel hayatina ve kisilik haklarina ihlal niteligini
tasimamali, s6zlesme ile pesinen bir riza alinmis olmasina ragmen, her denetimden
evvel ayrica ¢alisanin rizasi alinmali, denetim diiriistliik kurallarina uygun bir sekilde
kendisine 6nceden bildirilmis olmalidir. Denetim yahut tedbir alma amacli olarak
yapilan giriglere iligkin tiim belgeler yazili olmali, konut dokunulmazhigr ve 6zel
hayatin korunmasina iligkin anayasal ve yasal smirlar géz onilinde tutulmali ve giris
yalnizca is sagligi ve giivenligi tedbirlerinin alinmasma yonelik olarak sinirh
yap11mal1d1r697. Evde calisan igveren yahut igveren vekilini eve kabule zorlanamaz.
Ancak evde calisanin hakli bir sebep olmaksizin denetime riza gostermedigi hallerde,
igsveren kendisini uyarmali ve soOzlesmeyi feshederek is iligkisini sona

erdirebilmelidir®®,

6% Engin, Evde Calisma, s.284; Alp, Tele Caligma, s.836; Kandemir, Tele Calisma, s.134.

%97 Wedde, Telearbeit, 5.120.

6% Alp, Tele Calisma, s.836; Doktrinde Aydindz, is¢inin konutuna erisim izni vermemesi halinde ise
i sozlesmesinin feshedilmesi yerine, is¢inin ¢aligsmaktan kacinma hakkina benzer sekilde, isveren
lehine is sozlesmesini tek tarafli olarak askiya alma yetkisi Ongoriilmelidir. Yazara gore, is
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Ulkemizde hali hazirda mevcut olan is giivenligi teskilatinin evde ¢alisma
modeli kapsaminda yapilan ¢alismalar1 denetlemesi yeterli istatistik ve idari hazirlik

699 Konuya iliskin en etkin ¢oziim evde is teftisi

bulunmadigi i¢in miimkiin degildir
bakimindan 6zel diizenlemelerin getirilmesi ve yeterli veri temin edilerek idari
orgiitlenmenin olusturulmasidir.

Evde calismada is saghig ve giivenligi Onlemlerinin etkin bir bi¢imde
uygulanmasmin bir diger yolu, ihlal tespiti durumunda ciddi yaptirimlarin
uygulanmasidir. Bu konuda akla gelen ilk ¢oziim gerekli tedbirler usuliine uygun
olarak almmincaya dek is miifettisi yahut yetkili makam tarafindan faaliyetin
yasaklanmas1 ve isveren bakimindan para cezast dahil olmak {izere idari
yaptirimlarin uygulanmasidir.

Gerekli 1§ saghig ve giivenligi 6nlemlerinin alinmamasi halinde evde calisan
is¢i, calismaktan kagimma hakkina sahiptir ve isverenin bu durumda sodzlesmeyi
feshetmesi haksiz fesih olusturacaktir.

Is sagh@ ve giivenliginin saglanmasi acisindan isverenin denetleme ve
gerekli tedbirleri alma yiikiimliligi disinda evde c¢alisanin da bir takim
yiikiimliiliikleri bulunmaktadir. Evde ¢alisan diirtistliik kurallarina uygun bir bi¢imde
evde is saghigi ve giivenligi denetimi yapilmasina riza gostermeli, saglik ve glivenlik
tedbirlerine uygun davranmali ve is ara¢ ve gereclerini ig glivenligine uygun bir
bicimde dzenle kullanmalidir. Isverenin kendisinden beklenen tiim tedbirleri almis
olmasma ragmen, evde calisanin bu tedbirlere uygun davranmamasi ve bunun
neticesinde hastalik yahut kazanin ortaya ¢ikmasi durumunda isverenin sorumlu

tutulmas1 miimkiin degildir.

d. 177 No.lu Sozlesme ve 184 No.lu Tavsiyede Getirilmis Olan

Diizenlemeler

177 No.lu Sézlesme md.7 uyarinca, “Is saghg: ile ilgili mevzuat, kendine

ozgii nitelikleri dikkate alinarak evde ¢alismaya uygulanacaktir ve saglik ve giivenlik

sozlesmesinin feshi yerine askiya alinmasi, hem is saglig1 ve giivenligi tedbiri alinmaksizin ¢alismanin
devam etmesinin ve dolayisiyla isverenin sorumlulugunun dogmasinin Oniine gecen, hem isci
iizerinde denetimin yapilmasi igin uzlasmaya varmak konusunda zorlayici etki yaratan hem de is
sOzlesmesini ayakta tutan bir segenektir. Aydindz, s.172.

%99 Engin, Evde Calisma, s.284.
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gerekgeleri ile evde c¢alismadaki hangi tiir isler ve maddelerin kullaniminin
vasaklanabilecegi kosullar: ortaya koymalidir.”

Evde calisma modeli kapsaminda alinmasi gerekli olan is saglhig ve
giivenligi Onlemleri yapilan isin niteligine gore farklilik arz etmekle birlikte 184
No.lu Tavsiye md.20°de is saghigr ve giivenligi bakimindan isverenlerin almast
gereken onlemler genel bir bicimde diizenlenmistir. Anilan bu diizenlemeye gore;

(a) Isverenler evde calisanlari, kendilerine verilen calisma ile iliskili
olabilecek, bilinen veya bilinmesi gereken tehlikeler ve alinmasit gereken onlemler
konusunda bilgilendirmek ve uygun oldugunda onlara gerekli egitimi saglamak ile
birlikte;

(b) Saglanan makine, alet veya diger ekipmanlarin, uygun giivenlik
cihazlart ile donatilmis olmasini temin etmeli ve diizgiin bir sekilde korunmasini
saglayacak makul adimlar atmali; ve

(c) Evde c¢alisanlara gerekli her tiirlii kisisel koruyucu donanmmlart
ticretsiz olarak saglamalidr.

Bu calisma modelinde, igverenin denetim olanagi biiylik 6l¢ciide ortadan
kalktigindan, 184 No.lu Tavsiyede belirtildigi iizere isverenin is sagligi ve giivenligi
konusunda gerekli egitimi verme ve bilgilendirme ile koruyucu kisisel ekipmanlari
saglama yikimliligl ayr1 bir 6nem kazanmaktadir. Nitekim Tavsiye md.19°da evde
calisanlarin bilgilendirilmesi bakimindan, isveren disinda yetkili makam acisindan da
0zel bir yiikiimliilik 6ngoriilmiistiir. Anilan bu diizenlemeye gore yetkili makamin,
igverenler ve evde calisanlarin uymasi gereken saglik ve giivenlik diizenlemelerinin
ve Onlemlerinin anlatildig1 kilavuzlarin dagitilmasini saglamasi gerekir. Miimkiinse
bu kilavuzlar evde ¢alisanlarin anlayabilecegi dillere tercime edilmelidir.

Isverenin denetim amaciyla iscinin konutunu girisi bakimindan Tavsiye
md.8’de 0Ozel bir diizenleme getirilmis ve denetim belirli sartlara baglanmistir. Buna
gore; “Ozel hayata saygiya iliskin ulusal mevzuat ile uyumlu olarak, evde ¢alisma
icin tatbik edilebilir hiikiimlerin uygulanmasi ile yetkilendirilmis is miifettisleri veya
diger yetkililerin ¢alismalarin  yapildigi ozel tesislere ve evin bdéliimlerine
girmelerine izin verilmelidir.”

Denetim sonucunda yakin ve ciddi bir tehlikenin tespit edildigi hallerde

uygulanacak olan yaptirimlar md.22 (2) de 0Ozel olarak diizenlenmistir. Bu
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diizenlemeye gore “Bir ev calisaminin, ailesinin ya da kamunun giivenligine veya
saghgina gelebilecek yakin ve ciddi bir tehlike durumunda bu ev ¢alismasinin
devami bir is miifettisi ya da diger kamu giivenligi yetkilisi tarafindan durumu
diizeltmek i¢in uygun énlemler alimincaya dek yasaklanmalidr.”

Is saghgt ve giivenligi Onlemlerinin alinmamasi sebebiyle iscilerin
calismaktan kaginma hakkini diizenleyen md.22 (1) e gore “ Sagligi ve giivenligi igin
yakin ve ciddi bir tehlike tasidigina inanmasina neden olan bir isi yapmay reddeden
ev ¢alisant ulusal kosullar ve uygulamalara uygun bir sekilde haksiz sonuglara karst
korunmalidir.  Evde ¢alisanin  gecikmeksizin ~ durumu  isverene  bildirmesi
gerekmektedir.”

Is sagh@g ve giivenliginin saglanmasi acisindan isverenin denetleme ve
gerekli tedbirleri alma yiikiimliligi disinda evde c¢alisanin tabi oldugu
yiikiimliiliikler Tavsiye md.21°de su sekilde diizenlenmistir: Evde ¢alisanlar;

(a) ongoriilen saglik ve giivenlik tedbirleri ile uyumlu olmalidiriar

(b) kendileri i¢in oldugu kadar isyerinde kendi fiillerinden yahut
ihmallerinden etkilenebilecek diger kisilerin giivenlikleri ve saglhklar icin, kullanimi
dahil olmak iizere tasarruflarinda olan tiim makine, alet, malzeme ve diger

donanmimlara makul o6zeni gostermelidirler.

e. Tele Cahsmaya Tliskin Avrupa Cerceve Anlasmasi1 ve Diger Ulke

Hukuklarinda Getirilen Diizenlemeler

Tele Calismaya iliskin Cer¢eve Anlagsmanin “saglik ve giivenlik” baslikli 8.
maddesinde igverenin sorumluluguna iligkin genel ilkenin yani sira, tele ¢alisana
bilgi verme yiikiimliiliigii ile igverenin denetim yetkisini kullanmasi1 usuliine iligkin
asgari normlara yer verilmistir. Buna gore; “Isveren, tele calisamin is saghgi ve
giivenliginin 89/391 sayili Direktij7 0 Gzel direktifler, ulusal mevzuat ve toplu ig
sozlesmelerine uygun olarak korunmasindan sorumludur. Isveren, tele calisan is¢iyi,

isletmenin is saghgt ve giivenligi politikast hakkinda ve ozellikle goriintiileme

" jscilerin cahsirken saglik ve giivenligine iyilestirilmis tedbirlerin alinmasinin tegvikine iligkin 12
Haziran 1989 tarihli Avrupa Konseyi Direktifi  https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/the-
osh-framework-directive/1 (02.01.2016).

232


https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/the-osh-framework-directive/1
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/the-osh-framework-directive/1

ekranlarina iliskin gerekler konusunda bilgilendirir. Isci soz konusu isletme
politikasint dogru sekilde uygulamakla yiikiimliidiir.”

Isverenin is saglig1 ve giivenliginin saglanmas1 amaciyla bilgi ve egitim verme
yiikiimliiligline toplu is sozlesmelerinde de yer verildigi goriilmektedir. Fransa’da
Alcatel-Lucent biinyesinde yapilan tele ¢aligma toplu is sdzlesmesinin 7. maddesinde
tele calisanlarin, bu calisma biciminin ig saglhigi ve giivenligi konusunda gosterdigi
ozelliklere iliskin bir egitim alacagi belirtilmistir .

Isverenin is saglig1 ve giivenliginin saglanmas1 amaciyla bilgi ve egitim verme
yikkiimliiliigline toplu is sozlesmelerinde de yer verildigi goriilmektedir. Alcatel-
Lucent biinyesinde yapilan tele galisma toplu is sdzlesmesinin 7. maddesinde tele
calisanlarin, bu calisma bi¢iminin is saghigr ve giivenligi konusunda gosterdigi
ozelliklere iliskin bir egitim alacag: belirtilmistir’*.

Cerceve Anlasmanin “isin diizenlenmesi” bagliklt 9. maddesinin {igiincii
fikrasinda is¢inin izole olmasinin &nlenmesi amaciyla, “Isveren, diizenli olarak is
arkadaslaryla bir araya gelme ve isletmeyle ilgili bilgilere erigme imkani
olusturmak gibi, tele ¢calisan iscinin, igyerinde ¢alisan diger iscilerden izole olmasini
engellemeye yonelik tedbirlerin alinmasint saglar" hilkkmiine yer verilmistir.
Sozlesmede ifade edilmis olan izole olmay1 Onleyici tedbirlerin neler oldugunun
taraflar arasindaki soézlesmede, evde c¢alisanin kisisel ozellikleri de g6z Oniinde
tutularak diizenlemesi ve toplu is s6zlesmelerinde taraflarca buna yonelik hiikiimler
sevkedilmesi yerinde olacaktir. Fransa’da telekomiinikasyon iskolunda yapilan toplu
1§ sozlesmesinin 2. maddesinde isletme, tele ¢alisanlarin yalnizlagsmasini (isolement)
onlemek amaciyla hiyerarsik {sleriyle ve isletmede bulunan diger calisanlarla
diizenli olarak bir araya gelmesini kolaylastirmak icin gerekli tedbirleri almakla
yikiimli tutulmugtur®,

Anlagmanin 8. maddesinde isverenin tele c¢alisan is¢inin evini
denetleyebilecegi kabul edilmekle birlikte birtakim smirlamalara tabi tutulmustur.
Amlan bu diizenlemeye gore “Is saghgi ve giivenligi diizenlemelerinin dogru

uygulanmasini temin etmek amaciyla igveren, is¢i temsilcisi ve yetkili kigilerin, ulusal

mevzut ve toplu ig sozlesmelerinin ongordiigii simirlar ¢ergevesinde tele ¢alismanin

L Aydingz, 5.223.
92 Aydinéz, 5.223.
% Aydinéz, s.182.
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yapildigi yere erigimi saglamir. Iscinin evde tele ¢calismasi halinde bu erisim, isciye
onceden yapilacak bir bildirime ve ig¢inin onayina tabidir. Tele ¢calisan is¢i, denetim
ziyareti talep etme yetkisini haizdir.”

Amerika’da denetim yetkisi ve kullanimi konusunda beyaz yaka tele evde
calisanlar ile mavi yaka evde ¢alisanlarin arasinda ayrim yapilmistir. Buna gore idari
makamlar beyaz yaka evde tele caliganlarin ev-ofislerini denetleme yetkisine sahip
olmamakla birlikte, iiretim yapan mavi yakali evde c¢alisanlarin ¢alisma alanlar
sikayet iizerine denetime tabi tutulabilir. Isverenler bu durumda kendileri tarafindan
saglanmas1 gereken yahut saglanan malzemelerden kaynaklanan her tiirlii durumdan
sorumludurlar’®. Hollanda’da hazirlanmakta olan bir yasa tasarisinda, is
miifettiglerine isyeri niteligindeki evleri is saglhig1 ve giivenligi yoniinden denetleme
yetkisi verilmektedir'®

Evde calismada igverenin denetim amaciyla eve girisine iliskin diizenlemelere
toplu is sozlesmelerinde de yer verilmektedir. Almanya’da Deutsche Telekom
bilinyesinde yapilmis olan doniisiimlii tele ¢calismaya iliskin toplu is s6zlesmesinde 8.
maddede is¢inin, isveren ve yetkili kimselerin yasadan kaynaklanan
yiikiimliiliiklerini yerine getirmek {izere eve girislerine izin vermek zorunda oldugu
belirtilmis ancak denetimlerin isci ile birlikte dnceden kararlastirilmis olmasi zorunlu
klllnml$tlr706.

Alman Evde Calisma Yasasinda “Tehlikelere karst giivence esaslart” Kenar
baslikli § 12 HAG uyarinca; “Evde c¢alismada istihdam edilenlerin, makine, arag ve
gereglerin  bulundugu c¢alisma yerinin, istihdam edilenler ve onlarin yaninda
calisanlar bakimindan hayati, saglik, ahlaki ve 14. madde anlaminda kamu saglhig
bakimindan tehlike arzetmeyecek sekilde temin edilmis, kurulmus ve bakimi
saglanmis olmalidir ve evde ¢alisma buna uygun olarak ifa edilmelidir.” Anilan
maddede ifade edilen koruma yalnizca evde ¢alisan yahut ev zanaatkari i¢in degil,

onlara yardimci olan aile tliyeleri ve isin ifasina disaridan katilan kimseleri de

kapsamaktadir.

70% Stone, 5.273.
7% gocial and Labor Bulletin, 4/92, ILO Geneva, s.441.
706 Tarifvertrag tiber Telearbeit bei der Deutschen Telekom AG/T-Mobil, NZA 1998, s.1215.
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Bunun yaninda tehlikelere karsi korunmay1 igeren § 16 HAG uyarinca, “her
kim evde ¢alisma arz ediyor ya da buna aract oluyorsa, evde ¢alismada istihdam
ettigi kisilerin hayat ve saglklarimin, kendilerinin kullanimina biraktigi teknik is
araglart ve is maddelerinden kaynaklanan tehlikelere karsi korunmasini saglamakla
yiikiimliidiir.” Madde hiikmiinden de anlasilacagi tizere koruma yilikiimliligi
yalmzca isvereni degil, evde calismaya aracilik edenleri de kapsamaktadir. s
araclariin teslimi hususunda araci kullanilmadigi hallerde ise isveren tek basina
sorumlu olmaktadir. Ara¢ ve gereclerin aract yoluyla teslim edildigi ve talimat ve
kurallarin araci vasitasiyla verildigi durumlarda araci bu madde kapsaminda sorumlu
olacaktir. Isveren ile aralarindaki sézlesme uyarinca arag, gere¢ ve hammaddelerin
ilk elden araci tarafindan temin edildigi hallerde ise araci tek basina sorumlu
tutulacaktir. Anilan teknik is araglari ve is maddelerinin evde c¢alisan yahut ev
zanaatkar: tarafindan temin edildigi durumlarda ise evde calismaya aracilik edenin
yahut igverenin madde hiikkmii kapsaminda sorumlu tutulmast mimkiin
olmayacakt1r707.

Isvigre Hukukunda ise isverenin is saglig1 ve giivenligi dnlemlerini alma
borcu Federal Evde Calisma Yasasinda 8. maddede diizenlenmistir. Buna gore
isveren kendisi tarafindan temin edilen arag ve gereglerin calisanlarin yasami ve
sagligt bakimindan ger¢eklesmesi muhtemel tehlikeleri engelleyici bigimde
kurulmasi ve yiiriitiilmesini saglamakla yiikiimliidiir. Evde calisanlar da bu araglar
isverenin koymus oldugu kurallara uygun bicimde kullanmak zorundadir. Isverenin
izni olmaksizin evde ¢alisanlarin bu araglar1 kaldirmasi yahut degistirmesi miimkiin
degildir. Isvicre Hukukunda tehlikeli islerin evde calisma sozlesmesine konu
olmayacagi kabul edilmekle birlikte hangi islerin bu kapsamda goriilecegine yasada
yer verilmemistir. 9. madde cercevesinde bunu tayin etme gorevi Federal Konsey’e

b1rak1lm1$t1r708.

"7 Schmidt ve digerleri, §16 Rn.4, 6; Brecht, §16 Rn.3,4,6.
"% Rehbinder, JAR 1984, s.80.
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6. Evde Calisma Modeli Kapsaminda Calsanin Ozel Hayatinin ve

Gizliliginin Korunmasi

a. Genel Olarak

Evde calisma modelinde isin ana isyeri disinda yapilmasi nedeniyle, isverenin
evde c¢alisan iizerinde klasik istthdam sekillerinden farkli olarak dogrudan denetim ve
gbozetim yetkisi ortadan kalkmaktadir. Ancak bu durum isverenin evde calisan is¢i
lizerinde denetim ve gdzetim yetkisini tamamen ortadan kaldirmamaktadir. Isveren
ozellikle evde tele ¢alisma modeli kapsaminda bilgi ve iletisim teknolojisi araglari ile
denetimi teknik olarak gerceklestirmektedir.

Bu noktada igsveren denetim ve gozetim yetkisini, evde calisan is¢inin 6zel
hayatinin korunmasi baglaminda ne &lgiide kullanilacaktir? isverenin sahip oldugu
bu yetki ile evde ¢alisanin 6zel hayat1 arasinda nasil bir denge kurulacaktir? Ozellikle
evde tele calisma modelinde anilan denetim ve gdzetim yetkisinin bilgi ve iletisim
teknolojileri vasitastyla kullanilmasi ve igverenin bu teknolojiler araciligiyla isciye
her an ulagabilmesi, evin bir boliimiine kamera yerlestirmek suretiyle denetimde
bulunmasi gibi uygulamalar is¢inin 6zel hayatina ve kisilik haklarina miidahale eder
niteliktedir ve 06zel hayatin ve kisilik haklarinin korunmasi baglaminda bu
uygulamalarin siirinin net bir bi¢imde ¢izilmesi gerekmektedir.

Gergekten, yeni teknolojiler vasitasiyla igveren, is¢inin her hareketini zaman
ve mekana bagli olmaksizin her an denetleyebilme imkanina sahip olmaktadir.
Klasik istihdam modelinde karsimiza ¢ikan dogrudan denetim ve gozetim yetkisi,
atipik istthdam modellerinde bir anlamda yerini siber gozetime birakmigtir. Mesai
baslangic ve bitislerini kayit altina alan sistemler, kart okuyucu teknikler, video
kamera, yiliz tanima sistemi denetim ve gézetim yetkisinin kullaniminda basvurulan
teknik araclar arasinda sayllabilirmg. Iscilerin yaptiklar1 telefon goriismelerinin
kaydedilmesi, elektronik postalarin, internete giris ve ¢ikis saatlerinin takip edilmesi,
ziyaret ettikleri web sitelerinin izlenmesi ve denetlenmesi, is gérme borcunu ne
sekilde ifa ettiklerinin kamera vasitas: ile izlenmesi, gerek tipik gerekse atipik

istthdam modellerinde sikg¢a basvurulan denetim aracglaridir. Evde calisma modeli

% Kandemir, Tele Calisma, ss.138-139.
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kapsaminda da bagvurulabilecek bu denetim yontemleri 6zel hayata miidahale
sorununu beraberinde getirmektedir.

Evde calisma modelinde 6zel hayata miidahalenin 6nlenebilmesi, konutun
yalnizca bir odasmin c¢alisma i¢in ayrilmasi ve evde tele calisma modelinde
kullanilan bilgi ve iletisim teknolojisi araclarinin (telefon, bilgisayar vb.) ev iginde
kullanilan kisisel nitelikteki araclardan farkli bir baglantiya sahip kilinmasi ile
saglanabilir. Evde tele ¢alisanin bilgi ve iletisim teknolojisi araglarinin kullanimini,
evin yalnizca igin goriildigi bolimi ile simirlamayr miimkiin kilan 6nlemlerin
alinmasi, 6zel hayatin korunmasi bakimindan bir tedbir olarak diisiiniilebilir’*°. Bu
calisma seklinde igverenin is¢iye ulasabilecegi saatlerin sinirlandirilmasi da, is¢inin
6zel hayatinin korunmasi baglaminda degerlendirilebilir ve gerek toplu is
sOzlesmelerinde gerekse bireysel is sOzlesmelerinde, isverenin evde tele c¢alisan
is¢iye erigebilecegi siirelerin sinirlandirilmasini 6ngoren hiikiimlere yer verilebilir.
Bu nitelikte smirlandirict hiikiimler, evde tele c¢alisan iscinin 6zel hayati ile is
hayatinin i¢ ice gecmesinin doguracagi sakincalari da ortadan kaldirict bir islev

gorecektir' .

b. isverenin Denetim ve Gozetim Yetkisinin Smirlar

aa. Tirk Hukukunda

Mevzuatimizda Anayasa, Medeni Kanun, Tirk Bor¢lar Kanunu’nun genel
hiikiimleri ve Is Hukuku’nun temel ilkeleri disinda, atipik calisma modellerinde
is¢inin kisilik haklarinin bir pargasi olan 6zel hayatinin korunmasini konu alan ayr1
bir 6zel diizenleme bulunmamaktadir.

Is iliskisinde is¢inin kisiliginin korunmasina yonelik olarak ilk acik ve dzel
diizenleme TBK md. 417-419°da yer almaktadir. Bu kapsamda md.417 uyarinca,
isveren hizmet iliskisinde is¢inin kisiligini korumak, saygi gdstermek ve isyerinde

diiriistliik ilkelerine uygun bir diizeni saglamak, is¢ilerin psikolojik ve cinsel tacize

1% \Wedde, Telearbeit, 5.132.

™ Eransiz meslekler arasi toplu is sdzlesmesinin 6. maddesinin birinci fikrasinda “igveren is¢inin dzel
hayatina saygi gosterir. Bu amagla, isciyle beraber, kendisiyle iletisim kurulabilecek saatleri i¢eren
cizelge olusturulur” hitkkmiine yer verilmistir. Aydindz, s.187.
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ugramamalar1 ve bu tiir tacize ugramis olanlarin daha fazla zarar gérmemeleri i¢in
gerekli 6nlemleri almakla ytikiimliidiir.

“Kigsisel Verilerin Korunmast:” kenar basliklt md.419 uyarinca, isveren is¢iye
ait kisisel verileri ancak ise yatkinlig: ile ilgili veya hizmet s6zlesmesinin ifasi i¢in
zorunlu oldugu olciide kullanabilecektir. Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkindaki
Kanun Tasarisinin yasalasmasi halinde kisisel veriler ve 6zel hayatin korunmasina
yonelik bliyiik bir eksiklik giderilecek ve anilan bu yasa calisma iliskilerinde de
bliyiik bir boslugu dolduracaktir™,

bb. Tele Cahsmaya Iliskin Avrupa Cerceve Anlasmasinda Getirilmis

Olan Diizenlemeler

Dogrudan evde c¢alismayr konu almamakla birlikte tele calismaya iliskin
olarak Avrupa Cergeve Anlagsmasinin 6. maddesinde, isverenin tele ¢alisan is¢inin
6zel yasamina saygi gostermek zorunda oldugu ve yapilacak denetimlerde “Ekranli
Araglarla Yapilan Islerde Asgari Saghk ve Giivenlik Gerekleri hakkinda 90/270/EC
sayili AB Yonergesi” ne'™ uygun davranilmasi gerektigi ifade edilmistir.

Yonerge, esas itibariyle, is sagligt ve gilivenligi kapsaminda, isyerinde
kullanilan her tiirli goriintileme ekraninin kullanilmasinda asgari standartlarin
belirlenmesi amacini1 tagimakta olup, is¢inin 6zel hayatinin korunmasi igin izleme
yontemlerine iliskin sinirlamalar1 kismen igermektedir. Bu cercevede Yonerge,
kullanilan teknolojinin, is¢inin bilgi ve tecriibe diizeyine uygun ve is¢i igin
kullanilabilir/anlagilabilir olmas1 ile uygulamaya gecirilmeden Once is¢iye izleme
yapilacagl konusunda bilgi verilmesini garanti altma almistir. Ozellikle denetim
amaci ile bir gozetleme sisteminin kuruldugu hallerde bu gozetleme anilan

yonergeye uygun olmak zorundadir.

2 Alman Hukukunda ise Evde Calisma Yasasinda konuya iligkin 6zel bir diizenleme bulunmamakla

birlikte is¢ilerin elektronik olarak gozetlenmesi ve teknik olarak denetimi, kisisel verilerin korunmast
kapsamina girdiginden Kisisel Verilerin Korunmasi iliskin Yasa’nin genel ilke ve kurallarina tabi
olacagi kabul edilmektedir. BAG 29.06.2004, NZA 2004, ss.1278, 1283; Andreas Biegel,
Uberwachung von Arbeitnehmern durch technische Einrichtungen, Hamburg 2000, s.30; Wedde,
Telearbeit, s.136.

3 Directive 90/270/EEC of 29 May 1990 on the minimum safety and health requirements for work
with display screen equipment, http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:31990L0270&from=EN (03.02.2016).
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cc. Avrupa Parlamentosu ve Konseyi’nin Direktifi Cercevesinde

Olusturulan Calisma Grubu Tarafindan Hazirlanan Rapor

Kisisel verilerin korunmasi bakimindan 24 Ekim 1995 tarihinde kabul edilen
“Kisisel Verilerin Islenmesi Sirasinda Gercek Kisilerin Korunmasi ve Serbest Veri
Trafigine Iliskin Avrupa Parlamentosu ve Konseyi’nin Direktifi” (95/46/EC) dikkat
cekmektedir ™.

Direktifin temel amaci; kisisel verilerin tiim Avrupa Birligi tiyesi llkelerde
ayni diizeyde ve benzer prensipler dahilinde korunmasini, Birlige iiye iilkelerin bu
konudaki ulusal mevzuatinin uyumlu hale getirilmesini ve bu suretle kisisel verilerin
Avrupa Birligi’ne iiye lilkelerde giiven i¢inde serbest dolagimini saglamaktadir.

Direktifin genel nitelikleri ile is diinyasinin kendine has 6zelliklerini bir araya
getirebilmek icin 29. maddesine dayanilarak bir ¢alisma grubu olusturulmustur. S6z
konusu c¢aligma grubu, iscilerin kisisel verilerinin toplanmasi, islenmesi ve
depolanmasi ayrica isgilerin elektronik araglarla izlenmeleri ve bunun sonucu olarak
kisilik haklarinin ihlal edilip edilmedigi konularinda raporlar hazirlamaktadirlar’®.
Bu raporlar elektronik izleme ve kisisel verilere iliskin genel nitelikte birgok ilkeyi
icermektedir.

Anilan bu calisma grubu, “Isyerinde elektronik iletisimin izlenmesi” ne
iligkin olarak bir rapor hamrlamls716 ve bu raporda igveren tarafindan basvurulan
izleme politikalarinin yasal ve hakli olabilmesi i¢in uyulmas: gereken genel ilkeler ve
denetim yetkisinin sinirlart su sekilde siralanmistir: gereklilik, amagsallik, seffaflik,
mesruluk, 6lciiliiliik, kesinlik ve verilerin saklanmas1 ve giivenlik.

“Gereklilik” ilkesi, bir yandan isverenin internet kullanimlarinin
izlenmesi seklindeki denetime basvurmadan once herhangi bir izleme metodunun

gerekli olup olmadigini ve iscilerin 6zel hayatlarina en az miidahale edecek

geleneksel bir yontemin yeterli olup olmayacagini incelemesini gerekli kilmakta;

" Directive 95/46/EC of the European Parliament and of the Council of 24 October 1995 on the
protection of individuals with regard to the processing of personal data and on the free movement of
such data, http://ec.europa.eu/justice_home/fsj/privacy/docs/95-46-ce/dir1995-
46_partl en.pdf.(03.02.2016).

5 K. Ahmet Sevimli, is¢inin Ozel Yasamma Miidahalenin Simirlar, Legal Yayinlari, istanbul
2006, ss.115-116.

1 ARTICLE 29 Data Protection Working Party, 5401/01/EN/Final WP 55, Working document on the
surveillance of electronic communications in the workplace (Adopted on 29 May 2002) (WP 55),
http://ec.europa.eu/justice_home/fsj/privacy/docs/wpdocs/2002/wp55_en.pdf. (01.02.2016).
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diger yandan da, elde edilen verilerin giidiilen amacin gerektirdigi siire ile sinirh
olarak saklanmasini 6ngérmektedir’™’.

“Amagsallik” ilkesi uyarinca, veriler belli, a¢itk ve mesru bir amag
dogrultusunda toplanabilecek ve amaca aykiri olarak kullan11amayacakt1r718.

“Seffaflik” ilkesi ise igverenin denetime iligkin faaliyetlerini agik¢a belirtmesi
gerekliligini ifade etmektedir. Diger bir anlatimla, iiye iilke yasal diizenlemesi izin
vermedikce 1iscilerin internet kullanimlarinin gizli bir sekilde izlenmesi yasak
oldugundan, isverenin izledigi is¢iye bilgi vermesi, is¢inin kendisi ile ilgili elde
edilen bilgilere ulagmasini saglamasi ve isgilerin izlenmesine iliskin denetim
mekanizmalarim1 uygulamaya baglamadan 6nce kontrol makamina haber vermesi
gerekmektedir™®.

“Mesruluk” ilkesi uyarinca, elde edilen verilerin iglenmesi ancak isyerini
onemli tehditlerden koruma gibi mesru bir ama¢ dogrultusunda miimkiin
olabilmektedir ve ilgili kisilerin hak ve Ozgiirliiklerine haksiz bir sekilde zarar
vermeden gergeklestirilmelidirmo.

“Olgiiliiliik ” ilkesine gore ise isverenlerin elde ettikleri kisisel verileri hak ve
Ozgurliikklere en az miidahale edecek sekilde islemeleri gerekmekte, sistemin
giivenligi gerektirmedik¢e tiim calisanlarin internet kullanimlarinin genel olarak
izlenmesi miimkiin olmamaktadir’®*.

Son iki ilke olan kesinlik ve verilerin saklanmasi ile giivenlik ilkeleri,
isverenin elde ettigi verilerin disaridan gelebilecek her tiirlii miidahalelere karsi
korunmasi icin teknik ve Orgiitsel tedbirleri almasini, s6z konusu verilerin gerekli

oldugu siirece saklanabilmesini dngérmektedir’?,

T \WP 55, s5.13-14.
"8 \WP 55, 5.14.

"9 \Wp 55, s5.14-16.
20 \\Wp 55, $5.16-17
2L \WP 55, s5.17-18.
22 \Wp 55, 55.18-19.
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dd. Uluslararas1 Cahsma Orgiitii Belgelerinde Getirilen Diizenlemeler

Orgiit diizeyinde evde ¢alismada ¢alisanlarin 6zel yasaminin korunmasina
iliskin olarak 177 No.lu S6zlesme ve 184 No.lu Tavsiyede 6zel bir diizenlemeye yer
verilmemistir.

Orgiit 1-7 Ekim 1996 tarihlerinde calisanlarin 6zel hayati ve kisisel
bilgilerinin korunmasi amaciyla bir Davranis Kodu (Code of Practice on the
protection of workers’ personal data- Recuevil de directives pratiques sur la
protection des donneés personnelles des travailleurs) olusturmustur'>. Anilan bu
diizenlemede elektronik gozetlemenin ne sekilde olacagi, bu yontem ile elde edilen
verilerin is¢inin degerlendirilmesinde tek basma kaynak olmasimnin miimkiin
olmadigi, iscilerin bu gozetimden, zamanindan, kullanilan teknik ve toplanan
verilerden haberdar edilmesi gerektigi belirtilmis, gizli bir gozetimin ulusal
mevzuatin izin verdigi durumlarda ve ancak sug¢ olusturabilecek faaliyetler
konusunda siiphe olmasi durumunda miimkiin olabilecegi aciklanmistir. Anilan bu
diizenleme uyarinca calisanlarin izlenmesini bilgisayar, kamera, video cihazlari, ses
cihazlari, telefon, diger haberlesme araglart gibi c¢esitli izleme metotlari
olusturmaktadir.

Orgiitiin kabul ettigi bu Davranis Kodunun 5. maddesinde 13 genel ilkeye yer
verilmistir. Bunun yam sira, kisisel bilgilerin teminine iliskin 6. maddenin 1.
fikrasinda calisanlarin izlenmesi yasaklanmamakta ancak, izleme belirli sartlara
baglanmaktadir.

Kod kapsaminda yer alan bir diger prensip olan toplu goriisme prensibi
uyarinca, ¢alisanin aslinda onay1 olmamasina ragmen, igverene karsi gili¢sliz durumda
olmasi nedeniyle kabul ettigi ve kisilik haklarina tecaviiz niteligi tasiyan denetim
yontemlerini 6ngoren sartlarin is¢i sendikasi yahut temsilcisi ile miizakere edilmesi
ongoriilmekte ve bu yolla giigsiiz durumda olan calisanin isverenin tek tarafli
uygulamalarma karst korunmasi amagclanmaktadir. Orgiit calisanlarin = 6zel

hayatlarmin gizliligi hakki ana bashg altinda kisisel bilgilerin korunmasina,

2protection of Workers’ Personal Data
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_protect/ @ protrav/@safework/documents/normativein
strument/wecms_107797.pdf.;  Protection des  domneés  personnelles des travailleurs

http://www.ilo.org/public/libdoc/ilo/1997/97B09_118 fren.pdf. (08.02.2016).
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isyerinde kontrol ve izlemeye ve igyerinde yapilan muayenelere iligkin olmak iizere

toplam ii¢ calismay1 da bu hususta yol gosterici prensipler olarak yayimlamistir’?*.

¢. Evde Calisma Modelinde Ozel Hayatin Korunmasi Baglaminda

Isverenin Denetim Yetkisi ve Simirlan

aa. Internet Kullanimiin izlenmesi

aaa. Genel Olarak

Evde tele ¢alisma modelinde, evvelce de belirtildigi iizere isveren is gorme
borcunun ifasinin saglamasi amaciyla evde calisan is¢iye, bilgisayar, internet vb.
bilgi ve iletisim teknolojisi araglarini saglamaktadir. Bu durum is¢inin  anilan
araglart kendi kisisel amaclari i¢in kullanip kullanmadiginin yahut is gorme
borcunun geregi gibi ifa edilip edilmediginin isveren tarafindan denetlenmesi
halinde, bu denetimin 6zel hayata miidahale teskil edip etmeyecegi meselesini de
beraberinde getirmektedir.

Isveren is gdrme borcunun ifasi igin temin etti§i araglarmn ne sekilde
kullanilacagini belirleme yetkisine sahiptir ve bu araglarin 6zel amaclh kullanimini
yasaklayabilecegi gibi, ¢esitli sinirlar dahilinde kullanima izin de verebilir'®. Bu izin
acik bir bi¢imde verilebilecegi gibi, zimni de olabilir. A¢ik izin halinde, s6z konusu
durum ya bastan sozlesme iceriginde yer alir ya da 6zel amacli kullanima igverenin
itiraz etmemesi halinde var oldugu kabul edilir. Isverenin izninin zimni olmasi ise,

somut bir uygulamadan kaynaklanabilir?.

Diger bir deyimle isverenin Ozel
kullanim1 bilmesine ragmen bu duruma uzun siire ses ¢ikarmamasi halinde bu yonde
zimni bir iznin olustugu kabul edilebilir. Nitekim Yargitay’in 2008 yilinda vermis

oldugu bir kararinda, isverenin agik veya ortiilii bir 1zni olmaksizin internetin 6zel

724 International Labour Office, Conditions of Work Digest: Worker's Privacy Part I: Protection of
Personal Data 10 (2) (1991); Worker's Privacy Part 1I: Monitoring and Surveillance in the Workplace
(1993) 12(1); and Worker's Privacy Part I11: Testing in the Workplace, 12(2) (1993).

25 7eki Okur, “Isyerinde Iscinin Bilgisayar ve Internet’i Ozel Amach Kullanimimn Is Iliskisine
Etkisi”, Kamu-is is Hukuku ve iktisat Dergisi, Cilt:8, Say1:.2, 2005, (Ozel Amagli Kullanim), 5.53
vd.

72 Hayrunnisa Ozdemir, “Isyerinde Isgilerin izlenmesi ve Kisilik Haklarmin Korunmasi”, EUHFD,
Cilt: XTIV, Say1: 1-2 (2010), 5.238.
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amach kullaniminin yasak oldugu belirtildikten sonra, en az alt1 ay boyunca 6zel
amagch kullanima igverenin ses ¢ikarmamasini Ortiilii izin olarak degerlendirrnistir727.
Taraflar arasinda akdedilmis olan is sOzlesmesinde internet kullanimina iliskin
herhangi bir agiklik bulunmamasi halinde is¢inin isverene ait olan bilgisayar lizerinde
hakli nedenler disinda 6zel amagli olarak interneti kullanamayacaginin kabul
edilmesi uygun olacaktir’%.

Bunlarin disinda isveren 6zel e-posta kullanimina smirli bir sekilde yer
verebilecegi gibi, 0zel haberlesme yahut internetin haberlesme disinda diger
alanlarda 6zel amagh kullanimi i¢in belli bir zaman ve siire de tayin edebilir. Evde
tele calisan is¢inin, teknik is arag ve gereclerini 6zel amagli olarak kullanip
kullanamayacaginin toplu is sozlesmeleri ile de diizenlenmesi miimkiindiir %,
Kullanilan iletisim araglarinin miilkiyetinin isverende olmasi, bir temel hak olan 6zel
hayatin ve haberlegsmenin gizliligine sayginin, ortadan kalktiZi sonucunu
dogurmaz730. Evde calisma modelinde de igverenin internet ve elektronik postalarin
6zel amacli kullanimina iliskin yasaklama yahut sinirlama ve buna bagli olarak

denetim yapma yetkisinin, kanimizca, yalnizca is amacli saglanmis olan bilgisayar

727« Isverenin acikca veya Ortiilii izni olmaksizin isyerinde internetin 6zel amagli olarak kullanimi

yasaktir. Bir baska anlatimla, ortiili veya is soOzlesmesi ile agik¢a internetin 6zel olarak
kullanabilecegine dair izin yoksa is¢i igyerinde 6zel amacli olarak internet kullanamaz. Ancak bu
yasak istisnaen acil durumlarda ve isine iliskin sebeplerden dolayr mesru bir sekilde delinebilir. Ozel
amach kullanim izni verilmis olsa dahi, is¢i internet ya da e-mail komiinikasyon sisteminin sinirsiz
kullanimina mezun degildir. Isciye interneti dzel amach kullanim sadece agik irade beyam ile
verilmesi sart degildir. Bu yonde izin ortiilii olarak da verilebilir. Isyerinde en az alti ay boyunca
igveren tarafindan 6zel amagli kullanimin fark edilmesine ragmen ses ¢ikarilmamis olmasi, ortiilii izin
olarak degerlendirilmelidir. Ancak bu surette is¢inin, isverenin gelecekte de ses ¢ikarmayacagina dair
hakli giiveninden bahsedilebilir. Keza, isverenin dinlenme odasinda internet baglantist olan
bilgisayarlar1 isgilerin kullanimina tahsis etmesi de ortiilii izin olarak goriilmelidir.iscinin, isverenin
acikca yasaklamasina ragmen interneti 6zel amagli kullanmasinda 6nceden ihtara gerek olmaksizin is
sozlesmesi feshedilebilecegi gibi; iscinin pornografik resimleri videolar: isletmenin veri tasiyicisina
indirmesi ve yiiklemesi halinde ihtara gerek yoktur. Zira internetin her kullanim1 bilgisayarda bir iz
birakir ve uzman i¢iincii kisiler hangi internet baglantisindan hangi sayfalara girildigini rahatlikla
tespit edebilirler. Bu suretle igverenin kamuoyu nezdindeki sohreti 6nemli dlgiide zarar gorebilir. Acil
durumlarda ve isine iligskin sebepler gibi mesru bir neden yoksa is¢inin mesai saatleri iginde 6zel
telefon goriismesi yapmasi gegerli fesih nedeni kabul edilebilir. Ozel telefon goriismesi nedeni ile is
sOzlesmesinin feshi i¢in bu konudaki yasagin daha once isgiye bildirilmis olmasi veya 6nceden ihtar
verilmesi sarttir.” Y. 9.HD, 17.03.2008, E.2007/27538, K.2008/5294, Kazanci Ictihat ve Mevzuat
Bilgi Bankasi.

728 7eki Okur, Is Hukukunda Elektronik Gozetleme, Legal Hukuk Kitaplart Serisi, Ankara, 2011,
(Elektronik Gozetleme), s.149.

2 Deutsche Telekom biinyesinde yapilmis olan toplu is sozlesmesinde, tele calisan is¢inin 6zel
amagch kullanim yetkisinin olmadig: taraflarca kararlastirilmistir. Tarifvertrag iiber Telearbeit bei der
Deutschen Telekom AG/T-Mobil, NZA 1998, s.1215.

30 gevimli, 5.235.
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yahut e-postalar bakimindan gegerli oldugunun kabul edilmesi uygun olacaktir. Zira,
isciye ait olan bilgisayar yahut elektronik postanin is amagli kullanildig1 hallerde
igverenin denetim yahut kullanima iligkin diizenleme yapmasi 6zel hayatin ve
haberlesmenin gizliligini ihlal tehlikesini beraberinde getirebilir.

Doktrinde KANDEMIR tarafindan ileri siiriilen ve bizim de katildigimiz
goriise gt')re731 evde calismada calismanin klasik anlamda isyeri disinda yapilmasi
sebebiyle calisanin ana isyerindeki arkadaslar1 ile iletisim kurma ihtiyacinin
giderilmesi ve bu yolla sosyal izolasyonun giderilmesinin saglanmasi amaciyla
“makul ve kabul edilebilir kullanim siir1” n1 asmayan Olgilide internet kullanimina
izin verilmesi gerekmektedir. “Makul ve kabul edilebilir kullanim sinirt” n1 agsmayan
bir uygulamanin benimsenmesi evde c¢alismada calisanlarin sendikal haklarim
kullanmalar1 bakimindan da 6énem arz etmektedir. Makul ve kabul edilebilir sinirin
asilip asilmadigi ise her somut olayin 6zelligine gore diirtistliik kurallari ger¢evesinde
tayin edilecektir.

Benzer bir sekilde is amaghh saglanmis olan elektronik postanin sosyal
izolasyonun 6nlenmesi ve ana isyerinde calisan is¢iler ile baglanti kurma ihtiyacinin
giderilmesi bakimindan 6zel amacgli kullaniminin tamamen yasaklanmamast uygun

olacaktir.

bbb. internet Kullaniminin izlenmesi Yoluyla Denetimde isverenin Tabi

Oldugu Simirlar

Isverenin 6zel amaglh kullanimini tespiti, diger bir deyimle internet
kullanimimi denetlemesi ne sekilde gerceklesecektir? Isverenin bu denetimi
gerceklestirirken 6zel hayata miidahalesi ne sekilde oOnlenecektir? Bu kapsamda
isverenin denetim yetkisinin sinirlar1 ve uymak zorunda oldugu kurallar nelerdir?

Uluslararas1 Calisma Orgiitii belgeleri, Kisisel Verilerin islenmesi Sirasinda
Gergek Kisilerin Korunmas: ve Serbest Veri Trafigine Iliskin Avrupa Parlamentosu
ve Konseyi’nin Direktifi Cercevesinde Olusturulan Calisma Grubu Tarafindan
Hazirlanan Rapor ve Ekranli Araclarla Yapilan Islerde Asgari Saglik ve Giivenlik
Gerekleri hakkinda 90/270/EC sayili AB Yonergesinde belirtilen temel ilkeler,

3! Kandemir, Tele Calisma, s.148.
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is¢inin 6zel amagl internet kullaniminin takibi bakimindan da gegerli olmakla
birlikte konuya iligkin olarak ele alinmas1 gereken en 6nemli husus igveren tarafindan
saglanmis olan bilgisayar iizerinde 6zel amagli internet kullanimina izin verilip
verilmedigi noktasidir.

Doktrinde OKUR tarafindan ileri siiriilen goriise gore, igverenin, 6zel amaglh
internet kullanimina izin vermedigi durumlarda, talimat ve sdzlesmeye uygun
davranilip davranilmadigin1 kontrol etmek amaciyla internet kullanimini denetleme
yetkisi bulunmaktadir. Bu durumda igverenin internet kullaniminin kontroliine iliskin
menfaati, is¢inin kisilik haklarinin korunmasina iligkin hakki kargisinda agir basar.
Isveren bu kapsamda is¢inin hangi zamanda hangi web sitesini ziyaret ettigini, ne
kadar bilgi indirip kaydettigini kontrol edebilecektir. Isverenin bu davranis1 6zel
yasama miidahale niteligi tasimayacagi gibi, is¢inin 6zel hayatin gizliligini ileri
siirmesi hakkin kétiiye kullanimi teskil edecektir’*2.

Ozel amagh kullanim izninin, gerek icerik gerek siire bakimindan smirsiz
sekilde verilmis oldugu hallerde, isverenin denetimi 6zel hayatin gizliligini ihlal
olusturmaktadir. Siire bakimindan sinirl olarak 6zel amagli kullanima izin verildigi
durumlarda ise denetleme yetkisi yalnizca belirtilen zaman dilimine riayet edilip
edilmedigi ile sinirli olacaktir. Ziyaret edilmis olan internet sitelerinin igerigine
iligkin bir denetim 6zel hayatinin gizliligini ihlal teskil etmektedir’,

Bunun disinda denetim yapilirken dikkatli ve ayrintilt bir denetim politikasi
olusturmali, Olciiliiliikk ilkesine riayet edilmeli, is¢inin rizast alinmali ve isin

niteliginin gerektirdigi sinirh hallerde bu denetim yéntemine bagvurulmalidir™*.

32 Okur, Elektronik Gozetleme, $5.175-176.

733 Okur, Elektronik Gozetleme, ss. 176-177.

34 Fyat Bayram, “Borglar Kanunu Tasaris1 Isiginda Isverenin, is¢inin Kisiligini Koruma Borcu”, s
Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Tiirk Milli Komitesi 30. Y1l Armagani, Ankara, 2006, ss.23-
26.
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bb. Elektronik Postalarin Takip Edilmesi

aaa. Genel Olarak

Evde tele calisma modelinde isverenin evde calisan1 denetlemede kullandigi
bir diger arag e-postalarin takip edilmesidir. Isverenin e-postalar1 takip etme amaci
teknik ve ekonomik olabilir’®.

Teknik olarak iscilerin isyerinde e-postalarini kullanmalar1 halinde,
bilgisayarlara virlis girebilir ve teknik donanima biiyiik zarar verebilir. Bunun yani
sira, bilgisayarlar icin tehlikeli olan ve habersiz bir sekilde bilgisayarlara yerlesebilen
“truva at” niteligindeki yazilimlar yine bilgisayar agim ¢okertebilir. Isveren bu tiir
programlar1 engelleyebilmek icin ¢ok biiylik meblaglar 6demek zorunda kalabilir.
Ayrica, igyerinin e-posta adresinin 6zel olarak kullanilmasi hallerinde de, s6z konusu
e-posta kutusunun spamlarla dolmasi sonucu igyeri i¢in 6nemli olan e-postalarin
gelmemesine ve mali olarak biiyiik zararlara sebep olunabilir®.

Isyerinde izinsiz e-posta adreslerinin kullaniminin, teknik zararlarin yani sira,
firmanm kar marjina ve imajina zarar verebilecek etkileri de bulunmaktadir. Bu
etkiler arasinda, igyerinin imajimn1 ve ismini zedeleyebilecek bilgilerin elektronik
posta yoluyla {igiincii sahislara aktarilmasi, isyeri ve is¢iler hakkindaki bilgilerin
aktarimi, isyerinin ticarl sirlarmin ve diger gizli bilgilerinin agiklanmasi, kanunen
yasak icerikli e-postalarin gonderimi (¢ocuk ve diger pornografik igerikli)

737

sayilabilir’™". Tiim bunlarin yam sira e-postalar mobbing uygulamasi i¢in bir arag

olarak da kullanilabilir’8.

735 Christoph Holenstein, Die Benutzung von elektronischen Kommunikationsmitteln (Internet
und Intranet) im Arbeitsverhéltnis, Ziirich, Bern, 2002, s.89.

%8 Giinther Elschner, in Handbuch Multimedia-Recht, 21. Auflage, Miinster, 2008, s.9.

3" Andrea Raffler ve Peter Hellich, “Unter welchen Voraussetzungen ist die Uberwachung von
Arbeitnehmer e-postas zuldssig?”, NZA 1997, s.862; Elschner, s.10.

738 Elschner, 5.10.
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bbb. Elektronik Postalarin Takibi Yoluyla Denetimde Isverenin Tabi
Oldugu Simirlar

Internet kullaniminin izlenmesinde oldugu gibi e-postalarin izlenmesi
konusunda da igveren sinirsiz bir yetkiye sahip degildir. Evde tele ¢alisana is gérme
borcunun ifasi ve ana isyeri ile baglanti kurulmast amaci ile temin edilmis olan e-
postanin 6zel amacli kullanimina izin verilmedigi durumlarda, igverenin is amaglh
temin edilen e-postay1r gozetleme ve denetleme yetkisi daha genistir. Elektronik
postalarin igverence denetlenmesindeki sinirlara iliskin doktrinde farkli goriisler ileri
stirilmistiir.

SEVIMLI, iletinin taraflari, bashgi, gonderilme zamani gibi haber akisina
iligkin digsal hususlarin denetime konu olacagini belirtmektedir. Yazara gore is¢inin
cesitli nedenlerle igyerinde bulunmadigi zamanlarda isle ilgili iletisimin devam
ettirilmesinin baska tiirli miimkiin olamamasi1 yahut virlis vb tehlikelere karsi
sistemin gerekli kildig1 hallerde ve uluslararasi belgelerde getirilmis olan
sinirlamalara uygun olarak e-posta takibi yap11mahd1r739.

BAYRAM internet ve e-posta kullanimlarinin denetimini bir biitiin olarak ele
almaktadir. Yazara gore, denetim yapilirken dikkatli ve detayli bir denetim politikasi
olusturmali, oOlciiliiliik ilkesine riayet edilmeli, is¢inin rizast alinmali ve isin
niteliginin gerektirdigi sinrl hallerde bu denetim yontemine bagvurulmalidir™*®,

OKUR tarafindan ileri siiriilen ve bizim de katildigimiz goriise gore ise “
0zel amagli e-posta kullaniminin yasaklandig1r durumlarda, is¢i tarafindan yazilan ve
gonderilen tiim maillerin karine olarak isle ilgili oldugu kabul edilmelidir. Bu
durumda is¢i, yasaga ragmen Ozel bir e-posta gonderirse isverenin yapacagi kontrol
cercevesinde bunu tespit edebilecegini ongdrmelidir. Yasak olmasina ragmen e-
postanin 6zel amagh olarak kullanilmasi halinde isverenin yapacagi denetimler 6zel
hayatin gizliligini ihlal teskil etmeyecek, is¢inin bu durumda 6zel hayatin gizliliginin

ihlal edildigini ileri siirmesi hakkin kotiiye kullanimi olusturacaktir.

39 Sevimli, 5.238.

740 Bayram, ss.23-26.

7“1 Okur, Elektronik Gézetleme, s.171; Doktrinde Ozdemir benzer bir bigimde, isyerindeki bilgisayar
araciligi ile gonderilen ve alinan maillerin mesleki nitelikte oldugunun fiili bir karine olarak kabul
edilecegini ileri siirmektedir. Erdem Ozdemir, “Internet ve Is Sozlesmesi: Yeni Teknolojilerin Is
[liskisine Etkileri Uzerine”, Sicil is Hukuku Dergisi, Haziran 2008, s.20 (internet ve Is Sozlesmesi).
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Iscinin yasak olmasmna ragmen ozel amacli e-posta yazdigi anlasilirsa,
isverenin e-posta igeriginin tamamini denetlemesi miimkiin olmayacaktir. Isveren
yalnizca 6zel amagli olup olmadigini tespit edecek oOlgiide sinirh bir igerik denetimi
yapma yetkisine sahiptir. Diger bir deyimle isveren e-posta igerigine iliskin olarak
gerekli oldugu odlgiide bilgi sahibi olacak; gereklilik ise e-postanin 6zel amagl olarak
kullanilip kullamlmadig hususunun tespiti ile simrh olacaktir’,

Ozel amach kullanima izin verildigi durumlarda da isveren is¢inin ozel
amagcli e-postalarin igerigini kontrol edemez’*®. Bunun disinda is¢iye 6zel amagh
kullanim yetkisinin sinirl olarak verildigi hallerde, isveren is¢inin belirtilen sinirlara
riayet edilip edilmedigi hususunda sinirlt olarak denetim yapma yetkisine sahip
olacaktir.

Ozel amagh kullanimin yasaklanmadigi durumlarda en pratik ¢dziim, evde
tele ¢aliganin, isverence temin edilen bilgisayar lizerindeki sabit disk {izerinde kisisel
oldugunu belirterek bir dosya agmasi ve is i¢in kullandig1 e-postadan ayr1 bir e-posta
adresi temin etmesidir’**,

Elektronik postalarin denetlenmesinde tiim diger denetim yoOntemlerinde
oldugu gibi igveren is¢iyi dnceden bu hususta bilgilendirmelidir. E-postanin is¢i
disindaki kars1 tarafi da iletilere eklenecek bir uyariyla isyerinden yapilan iletisimin

izlendiginden haberdar edilmelidir'®.

74z Okur, Elektronik G6zetleme, s.174.

™3 Okur, Elektronik Gozetleme, s.172-174. AIHM vermis oldugu yakin tarihli bir kararinda,
isverenin mesai saatleri igerisinde is¢inin kisisel elektronik postalarini gerek igerik gerekse sekli
olarak kontrol edebilecegini kabul etmistir. Karara konu olan olayda, bagvurucu olan Barbulescu 6zel
bir sirkette miihendis olarak ¢alismaktadir. Isveren, sirket ydnetmeliginde getirilen yasaga ragmen
bagvurucunun, is amagli olusturmus oldugu mail hesabin1 6zel amaglarla kullanildigini tespit ettigini
bildirmistir. Bagvurucu ise bu iddianin dogru olmadigin1 ve anilan bu hesabi yalnizca is amagh
kullandigin1 ifade etmistir. Sirket ise goriismelere iligskin ayrintili bir metin dokiimii almis ve bu
metinde basvurucunun kardesi ve nisanlisi ile 6zel goriismeler yaptig1 tespit edilmistir. Bunun iizerine
sirket internet kullammina iligkin i¢ yOnetmelikteki yasagi ihlal ettigi gerekcesi ile isginin
sozlesmesini feshetmistir. Barbulescu ise, goriismelerin takip edilmesi sureti ile 6zel hayatinin ihlal
edildiginden bahisle dava agmigtir. Anilan bu karar igin bkz. Barbulescu v. Romania, 61946/08 (12
January 2016), http://hudoc.echr.coe.int/fre-press?i=001-159906., (25.01.2016) .

4 Ozdemir, Internet ve I Sozlesmesi, s.21.

5 gevimli, 5.239.
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cc. Kamera ile Izleme

aaa. Genel Olarak

Is gdrme borcunun geregi gibi yerine getirilip getirilmediginin denetlenmesi
amaciyla, igverenin evde ¢aligma modeli kapsaminda bagvurabilecegi diger yontem,
kamera ile izlemedir. Bu kapsamda oOrnegin evde tele c¢alisma modelinde tele
konferans, yahut igverenin bilgisayar basinda calisanin kendi is¢isi olup olmadigini
anlamasi bakimindan kamera ile izleme, bir gereklilik olarak karsimiza ¢ikabilir'*®.

Kamera ile izleme evde ¢alisanin yalnizca is gérme borcunun ifasina yonelik
hareketlerini degil, is gérme borcunun ifa edildigi yer olan evinde, kendisi yahut
tclincti kisiler tarafindan gergeklestirilen diger davranislart da kayit altina
almaktadir. Diger bir deyimle kamera ile izleme evde ¢alisanin yahut onunla birlikte
yasayan Uclincii kigilerin de davranislarini bir biitiin olarak kayit altina almasi
sebebiyle 6zel hayatin gizliligini ciddi bir sekilde tehlikeye sokmaktadir.

Bunun disinda kamera ile gozetleme uygulamasi gesitli agilardan kisilik
haklarinin ihlali niteligini de tagimaktadir. Kamera ile gozetleme Oncelikle is¢inin
kendi goriintiisii iizerindeki hakkin ihlalini teskil etmektedir. Ayrica goriintii yaninda
sesinin de kayit altina alinmasi, sesi ve sozleri ilizerindeki hakkin ihlalini de
olusturmaktadir. Bunun disinda siirekli olarak kamera ile gozetlenme isci lizerinde
stres yaratmakta ve bu da ruh sagligini tehlikeye sokmaktadir.

Bu sebeple isverenin, evde c¢alisma modelinde bir denetim aract olarak
basvuracagi kamera ile izleme yonteminin sinirlarinin evde c¢alisanin 6zel hayatini
ihlal etmeyecek sekilde net bir bicimde ¢izilmesi gerekmektedir. Ciinkii kamera ile
izleme diger bilgi ve iletisim teknolojisi araglari ile yapilan denetimden farkli olarak,
mesleki faaliyetler yaninda tiim davraniglari en ince ayrintisina dek ayni zamanda
sesli olarak kayit altmna alan bir yontemdir. Is gérme borcunun evde ifa ediliyor
olmasi yalnizca evde calisan degil, onunla birlikte yasayan iiclincii kisilerin de 6zel
hayatin1 tehdit edici nitelik tasidigindan, evde ¢alisma modeli bakimindan kamera ile

izleme ayr1 bir 6zellik tasimaktadir.

78 Kandemir, Tele Calisma, s.153.
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bbb. Kamera Ile Izleme Yoluyla Denetimde Isverenin Tabi Oldugu

Sinirlar

Doktrinde kameranin bir denetim araci olarak kullanilmasi hususunda farkl
goriisler ileri siiriilmiistir. ERTURK tarafindan ileri siiriilen gériise gore kontrol
amach video ¢ekim yapilmasi kesinlikle miimkiin olmamalidir ve bu durum is¢inin
kisilik haklaria agir bir miidahale teskil edeceginden miidahalenin 6nlenmesi davasi
a¢ma hakki bulunmaktadir’™’.

AYDINLI, SEVIMLI ve OKUR tarafindan ileri siiriilen ve bizim de
katildigimiz goriise gore ise bu denetim tiirlinde isverenin yonetim hakkini teknolojik
imkanlar vasitasiyla kullanmas1 s6z konusu oldugundan yasaya aykirilik

8 Bu goriise gore isveren, isgilerin performanslarini kontrol

bulunmamaktadir
etmek, is sagligi ve is giivenligi dnlemlerine uyulup uyulmadigini denetlemek yahut
isyerinin korunmasi gibi gerekgelerle kamera ile izleme tedbirine bagvurulabilir.
Ancak her hak gibi igverenin yonetim hakkinin da koétiiye kullanilmasi s6z konusu
olabileceginden, bu tiir denetimin is¢ilerin kisilik haklarina zarar vermeyecek sekilde
gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bir diger deyisle, kameralarin siirekli ¢ekimde
olmasi is¢ilerin 0zel davraniglarinin da denetlenmesi anlamina geleceginden,
kameralarin belli araliklarla galigtirilmasi gerekmektedir749.

Kamera ile gozetlemenin kisilik haklarina miidahalesinin agir basmasi nedeni
ile, bu denetim ile ayn1 amaca hizmet edecek daha hafif nitelikte bagska yontemler
varsa 6ncelikle bunlar uygulanmalidir”™. Is gérme borcunun geregi gibi ifa edilmesi
bakimindan zorunluluk olmadikg¢a, isveren tarafindan bu denetim yOntemine
bagvurulmamasi gerekmektedir.

Zorunluluk arz ettigi durumlarda ise diger denetim yontemleri bakimindan
gecerli olan temel ilkelere uygun hareket edilmeli, ¢alisanin rizast alinmaksizin bu

yonteme basvurulmamalidir. Bu gibi durumlarda is gorme borcunun ifasinin getirdigi

zorunluluk cergevesinde hareket edilmeli ve izleme, is gérme borcunu ifa eden kisi

"7 Ertiirk, Temel Haklar, s.86.

748 Aydinh, Koruma Yikiimlilagi, s.119 vd; Sevimli, s.249; Okur, Elektronik Gozetleme, s.119 vd.
™ Aydinli, Koruma Yiikiimliiligi, s.119.

0 WP 55, $5.25-26; Okur, Elektronik Gozetleme, s. 123.
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ve 1is gorme borcunun ifa edildigi yer ve zaman dilimi ile smirli olarak
gerceklestirilmelidir.

Isverenin kamera ile gdzetleme yaparken, isciyi ve is gdrme borcunu ifa ettigi
evini, gozetlemenin ana objesi haline getirmesi ve is gérme borcunun ifasi
kapsaminda iiretime yonelik faaliyetleri disinda, davranislarini yahut evin is gérme
borcunun ifa edildigi alan disinda kalan kisimlarini1 da gozetlemesi, kisilik haklarina
ve 0zel hayatin gizliligine agir bir miidahale tegkil edecektir™?.

Bunun disinda igverenin, is¢iyi koruma ve goézetme borcu kapsaminda,
tehlikeli nitelikte bir isin goriilmesi halinde, gerek is¢inin gerekse yardimei kisiler ve
onunla birlikte yasayan iiclincii kisilerin saglhigi ve viicut biitiinliigli acgisindan
zorunluluk bulundugu takdirde kamera ile izleme kabul edilebilir niteliktedir. Ancak
bu halde de oOncelikle gozetlemeye alternatif olusturacak daha hafif yontemler
arastirilmali ve son care olarak kamera ile izlemeye basvurulmalidir. Acil diigmesi
iceren Ozel telefonlar, otomatik olarak alarmi g¢alistiran hiz sensdrleri, makinenin
anormal bir hareketinde alarmi caligtiran otomatik bilgisayar programlari, alinmasi
gereken tedbirleri kontrol eden ve alinmamasi durumunda alarmi calistiran sistemler
bu kapsamda diisiiniilebilir’>?.

Uretim isleyisinin ve verimliligin saglanmas1, isin teknik isleyisinin
gozetlenmesi, giivenlik arz eden teknik aletlerin ve bunlarin kullaniminin
gozetlenmesi, i saghgit ve giivenligi acisindan gerekli Onlemlere uyulup
uyulmadiginin denetlenmesi, igin yiirlitiimiiniin izlenmesi kamera ile gozetleme
acisindan kabul edilebilir niteliktedir’>. Ancak aciklandig1 tlizere bu gdzetleme
zorunluluk arz etmeli ve higbir sekilde evde calisanin yahut onunla beraber yasayan
kisilerin davraniglarinin  yahut evin diger boéliimlerinin izlenmesi sekline

burinmemelidir.

7! Federal Mahkeme’ye gore is¢inin siirekli bir bigimde araliksiz olarak gozetlenmesi kisiliginin agir
ve orantisiz bir bicimde ihlalini olusturmaktadir. Iscinin gozetlenmesi ancak suc niteligindeki bir
davranisa iliskin somut ve baska yontemlerle agiklanamayan ciddi bir siiphenin varligi durumunda
kabul edilmelidir BAG 26.03.1991, AP Nr.21 zu §87 BetrVG 1972, Uberwachung; BAG 15.05.1991,
AP Nr.23 zu §611 BGB, Personlichkeitsrecht.

32 Okur, Elektronik Gozetleme, s.131-132.

7% Okur, Elektronik Gézetleme, s. 129.
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cec. Gizli izleme

Kameralarin is¢ilerin géremeyecegi bir yere yerlestirilmesi ve bu kapsamda
herhangi bir bilgi verilmeksizin izlemeyi ifade eden “gizli izleme” ise kural olarak
hukuka aykiridir ve 6zel hayatin ve kisilik haklarinin agir bir bigimde ihlali niteligini
tagimaktadir. Gizli izlemeyi hukuka uygun hale getiren tek durum cezai takibati
gerektiren bir fiilin bulundugu hususunda isverenin somut delillere sahip olmasi ve
bu kapsamda gizli izleme yapilmasini miimkiin kilan bir mahkeme kararmin

bulunmasidir™*

. Gizli izleme, hukuka uygun hale gelen bu istisnai durumlarda dahi,
ulagilmak istenen amag ile smirlt olarak olgiilii bir bigimde uygulanmalidir. Gizli
izleme ile ulasilacak olan sonuca daha hafif bir bagka yontem ile ulagilmasi miimkiin
olmamali ve izleme son ¢are olmalidir’.

Evde calisma modelinde ise gizli izleme klasik anlamda isyerindeki
izlemeden ig gérme borcunun ifa edildigi yer acgisindan farklilik arz etmektedir.
Diger bir deyimle cezai takibati gerektiren hallerde dahi mahkeme karar ile,
calisanin is gérme borcunu ifa ettigi yer olan evine gizli kamera yahut izleme araclari
yerlestirmek suretiyle izleme yapilmasi kanimizca miimkiin degildir"®.

Isverenin bdyle bir durumda kamera ile izlemede hukuki menfaati var
olmasia ragmen, c¢alisanin 6zel hayatinin gizliliginin ve kisilik haklarinin agir bir
bi¢cimde ihlali s6z konusudur ve temel bir hak olarak 6zel hayatinin gizliliginin
korunmasi, igverenin isin goriilmesine iliskin menfaatlerinden 6nce gelmektedir.
Acik izlemede ise ¢alisanin Oonceden izninin alinmasi, izleme fiilini hukuka uygun
hale getirmektedir. Ancak bu halde dahi yukarida ifade ettigimiz temel ilkelere

uygun davranilmali ve izleme yalnizca zorunluluk gerektiren hallere miinhasir olmak

lizere liretim siirecine yonelik davranislart icermelidir.

"> Okur, Elektronik Gézetleme, s. 124.

™ Alman Federal Mahkemesi ¢esitli tarihlerde vermis oldugu kararlarda, gizli izlemenin, sdzlesmeye
aykir1 agir ihlallerin ve sug islendigine dair somut ve ciddi bir siiphenin bulunmasi halinde, siiphenin
daha az verici bir bagka yontemle agiklanmasinin miimkiin olmamasi diger bir deyimle gizli izlemenin
son care olmasi halinde hukuka uygun olacagini kabul etmistir. BAG 26.08.2008, NZA 2008, s.1187;
BAG 29.06.2004, NZA 2004, 5.1278; BAG 27.03.2003, NZA 2003, s.1195.

7% Doktrinde Sevimli tarafindan ileri siiriilen gériise gore, hangi nedenle olursa olsun gizli izleme ve
gozetlemenin igveren tarafindan yapilmasi miimkiin olmamak gerekir. Yazara gore kolluk tarafindan
yapilacak dinleme igin dahi yargi kararmin gerekli oldugu bir sistemde, igverene bu hakki, istisnai
sekilde de olsa, tanimak, onu kamu makamlarina bile taninmayan bir yetkiyle donatmak anlamina
gelecektir. Sevimli, s.243.
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ddd. ILO’nun Davrams Kodu ve Tele Cahismaya iliskin Avrupa Cergeve

Anlasmasinda Getirilen Diizenlemeler

Uluslararas1 Calisma Orgiitii'niin yukarida ifade ettigimiz 1996 tarihli
Davranis Kodunda isgilerin kamera ile izlenmesi 6. maddenin 14. bendinin 1.
fikrasinda diizenlenmistir. Bu diizenlemede, ¢alisanlarin izlenmesi yasaklanmamakta
ancak kisitlanarak iki sarta baglanmaktadir.

Bu sartlardan ilki, is¢ilerin izlenmeye baslanmasindan once durumdan ve
nedenlerinden, zaman ¢izelgesinden, izlemede kullanilacak yontemlerden,
toplanacak bilgilerden kural olarak yazili bir sekilde haberdar edilerek agik ve yazili
rizalarinin alinmasidir. Maddede Ongoriilen diger sart ise izleme faaliyetini
gerceklestirecek igverenlerin, calisanlarin 6zel hayatlarina en az miidahale edecek
yontemi se¢cmeleri gerekliligidir. Ayn1 maddenin 3. fikras1 uyarinca is sagligt ve
giivenliginin gerekli kildig1 durumlarda, iscilerin  siirekli olarak izlenmeleri
miimkiindiir.

Gizli izleme ise anilan Davranig Kodunun 6. maddesinin 14. bendinin 2. ve 3.
fikralarinda diizenlenmektedir. Buna gore, isyerinde is¢ilerin gizli olarak
izlenebilmeleri i¢in ulusal diizenlemeler kapsaminda bu izlemeye izin veriliyor
olmasi veya sug teskil eden ya da dogruluk ve bagliliga aykiri davraniglarin varligia
iliskin bir siiphe ile bu siiphenin gecerli bir nedene dayandigini gosteren olgularin
bulunmasi gerekmektedir.

Tele Calismaya Iliskin Avrupa Cerceve Anlasmasinda atif yapilan ve
evvelce de bahsedilen 90/270/EC sayili AB Yonergesinin ekinde bulunan “is¢inin
haberi olmaksizin nitel ya da nicel hi¢hir kontrol mekanizmast kullanilamaz”

seklindeki hiikiim de gizli izlemeyi yasaklamaktadir™".

7 Belgika’da tele galisanlarm izlenmesine yonelik hiikiimler iceren bir toplu is sdzlesmesinin
serhinde, “gizli kamerayla izleme halinde Ceza Kanunu hiikiimlerinin uygulanacaginin ve bu ¢esit bir
izlemenin ancak Ceza Usul Kanunu hiikiimlerine gore yapilacaginin alti ¢izilmelidir.” hilkkmiine yer
verilmektedir. Aydindz, s.205.
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dd. Telefonlarin Dinlenmesi

aaa. Telefonlarin Dinlenmesi Yoluyla Denetimde Isverenin Tabi Oldugu
Smirlar

Evde calisma modelinde, isveren, is¢iye is gorme borcunun ifasi igin
sagladig1 sabit ya da mobil telefonu, gerek ekonomik kaygilar gerekse lgiincii
kisilere bilgi aktariminin Oniine gecmek gibi ¢esitli sebeplerle dinlemeye almis
olabilir.

Telefon dinlenmesi yoluyla denetim yapilmasi bakimindan doktrinde
ERTURK, isyerinde is¢iye gelen telefonlarin numaralarini hafizaya almak suretiyle
is¢inin ig saatlerini 6zel goriismelerle gecirip gecirmedigini kontrol etmenin Anayasa
17. maddesinde diizenlenmis olan kisilik haklarina aykiri oldugu gibi, 20. maddede
diizenlenen 6zel hayatin gizliligini de ihlal edecegini belirtmistir’>.

OKUR tarafindan ileri siiriilen gorise gore, telefon iletisiminin
gbzetlenmesinde, yalnizca 13 amagh saglanmis olan telefon ile 6zel amacgh
kullanimina izin verilmis olan telefon bakimindan ayrim yapilmasi gerekmektedir.
Yazara gore, yalnizca is amagl kullanim i¢in tahsis edilen telefonun kullaniminda
igveren, arama sayisl, arama zamani, siiresi, aranan numaralarin bilgileri gibi dissal
hususlar1 denetleyebilir ve kayit altina alabilir. Isveren yalmzca is amacl kullanim
icin tahsis edilen telefonun 6zel amach kullaniminmi tespit ettigi hallerde, bu
kullanima iligkin yalnizca baglant1 bilgilerini digsal olarak kontrol edebilir,
konusmanin igerigine dair bir denetim yapmasi miimkiin degildir. Is amagl yapilan
goriismelerde dahi icerigin dinlenmesi ve kayit altina alinmasi kisilik haklarina agir
bir miidahale niteligi tasiyacaktir. Isverenin is telefonunun &zel amagh kullanimi
konusunda isciye smirsiz bir hak tanidigi durumlarda digsal denetim, diger bir
deyimle, baglanti bilgilerinin kontrolii miimkiin olmamakla birlikte; smirh yetki
verildigi durumlarda, bu sinirin asilip asilmadigi hususu ile sinirli kalmak kaydiyla
denetim yapabilir. Isverenin uzun telefon goériismeleri, yiiksek bir fatura gelmesi,

sistemin ¢okmesi, kotliye kullanim gibi durumlarda isciyi onceden bilgilendirmek

"8 Ertiirk, Temel Haklar, s.87.
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kaydiyla goriisme siiresi, zamani ve aranan numaraya iliskin degerlendirme yapmasi
miimkiindiir’ ™.

SEVIMLI tarafindan ileri siiriilen goriise gore de igerige girilmemek sart1 ile
Ozelikle faturalama amaciyla, telefon goriismelerinin zamani, siiresi ve goriisiilen
numarayla simirh sekilde izlenmesi kabul edilebilir’®. izleme ve gbzetlemenin
nedenleri ve amaglar1 isgilere bildirilmeli ve izlendikleri belirli araliklarla
animsatilmalidir. Yazara gore, iletisim araglarinin 6zel amagclarla kullanimina izin
verildigi smirlar i¢inde kullanilmasi s6z konusu oldugunda, izleme ve gozetleme,
iletisim sisteminin virlis vb. tehlikelere kars1 giivenliginin saglanmasi gibi ¢ok sinirl
nedenler ve amaglarla uygulanabilir. Viriisiin baska tiirlii temizlenmesinin ya da isle
ilgili iletisimin devam ettirilmesinin bagka tiirlii miimkiin olmamas1 gibi ¢ok istisnai
durumlarda iletisimin igerigine girilebilir. Is¢iye yapilacak olan bilgilendirmede bu
istisnai durumlarin neler olabilecegi ayrintili sekilde anlatim bulmalidir™".

Yargitay 4. Hukuk Dairesi’nin 31.10.2000 tarihli kararinda ise; “...Telefon
konusmasinda yer alan sozlerin iki kisi arasinda gizli kalmasit ve o kisilerin ozel
yvasam alani ile ilgili bulunan sozler oldugu goriilmektedir. Sozler bu igerikte olmasa
dahi, bir kiginin telefonunun dinlenmesi veya dinlenen gériismelerin yaymlanmasi,
basli basina ozel yasama ve hatta son derece gizli kalmasi gereken yasamin
gizliligine saldwr teskil eder. Kisi toplum tarafindan tamnan bilinen bir kisi olsa
dahi, ozel yasam hicbir sekilde agiklanamaz. Hatta hi¢ kimsenin telefonu da
dinlenemez. ” ifadesi yer almaktadir’®,

Is gérme borcunun direkt telefonla ifa edildigi ve telefonun is gdrme
borcunun ifasinda ana arag olarak kullanildigi, evden call-center ya da telefonla satig
yapilmas1 yahut miisterilerle baglanti kurulup siparis almmasi gibi durumlarda
goriismelerin icerik olarak dinlenmesi gerek hizmet kalitesi gerekse isin yiirtitiimii
agisindan zorunluluk arz edebilir’®. Ancak bu gibi durumlarda dahi, telefon

iceriginin dinlenmesi ve kayda alinmasi, i gérme borcunun geregi gibi ifasi ve

hizmet sunumu bakimindan bir zorunluluk arz etmelidir. Bunun disinda, konusmasi

9 Okur, Elektronik Gozetleme, ss.177-182.

780 gevimli, 5.238.

81 Sevimli, s.245.

%2y 4. HD, 31.10.2000, E. 2000/6487, K. 2000/9467, Kazanc1 Mevzuat ve I¢tihat Bilgi Bankast.

783 Marcel Grobys, Die Uberwachung von Arbeitnehmern in Call Centern, Baden-Baden, 2007, s.57.
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dinlenen ve kayda alinan kimselerin bu hususta Onceden bilgilendirilmesi
gerekmektedir’®.

Evde calismada igveren tarafindan bagimsiz bir is telefonunun temin
edilmedigi ve ev telefonunun ayni zamanda is i¢in de kullanildigi hallerde,
kanimizca, igverenin isle ilgili gorlismelerle sinirli da olsa, digsal hususlara dahi
denetimde bulunmast miimkiin degildir. Zira bu durumda ¢alisanin ev telefonu ile
yaptig1 goriismeler gerek kendisi gerekse iliclincii kisilere dair kisisel veriler
icermektedir. Yalnizca is goriismeleri ile sinirhi olarak yapilacak digsal bir denetim
dahi, goriismenin ig gérme borcunun ifas1 ¢ergevesinde olup olmadiginin saptanmasi
stirecinde calisan ve lgilincii kisilere ait telefon numaralari, isim, konusma stiresi ve
yeri gibi kisinin 6zel hayatina iliskin gizli bilgilere igverenin erigsmesi riskini
beraberinde getirebilecektir. Bu konuda en etkin ¢6ziim ev telefonundan bagimsiz bir
is telefonun saglanmasidir. Bu halde igverenin yapacagi denetimin sinirlari, 6zel

amacl kullanima izin verilip verilmedigi ihtimallerine gore yukarida aciklanan

cercevede tespit edilmelidir.

bbb. Gizli Dinleme

Isverenin herhangi bir bilgilendirmede bulunmaksizin isciyi gizli olarak
dinlemesi 6zel hayatimin gizliligi ve kisilik haklarmma agir bir miidahale teskil
edecektir.

Isyerinde gizli olarak telefon dinleme ilgili olarak Avrupa Insan Haklari
Mahkemesi’nin Halford karar1 6rnek verilebilir. Karara gére Bayan Halford, Birlesik
Krallik biinyesinde riitbeli bir polis memurudur ve isvereni aleyhine cinsiyet
ayrimciligi davasi agmustir. Davaya konu olan olay sirasinda, biri kendi 6zel
kullanimina 6zgiilenen digeri ise, ofiste kullanilan iki telefon hattina sahiptir. Bu
telefonlar hakkinda kendisine herhangi bir sinirlama getirilmedigi gibi, dava
sirasinda dahi s6z konusu telefonlarin kullanilabilecegi kendisine sefi tarafindan

belirtilmistir. Daha sonra telefonlarmin gizli bir bi¢imde dinlendigi ortaya ¢ikmuistir.

" BAG 27.05.1986, AP Nr.15 zu §87 BetrVG 1972, Uberwachung.
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Yiiksek Mahkeme, bu olayda Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi md. 8/I’e aykirilik
oldugu yoniinde karar vermistir'®.

Evde ¢alisma modelinde de isverenin, is gérme borcunun ifasinda kullanilan
sabit ya da mobil telefonu gizli dinlemeye almasi, gerek is¢i, gerekse onunla iletisim
kuran tg¢iincii kisilerin 6zel hayatina ve kisilik haklarina agir bir miidahale teskil

edecektir.

7. Evde Cahsmada Isverenin Esit Davranma Borcu

a. Genel Olarak Esit Davranma Borcu

Esit davranma borcu, isverenin, hakli nedenler bulunmaksizin iscileri
arasinda farkli davranmamasi, diger bir deyimle haksiz ayrimda bulunmamasi, keyfi
davraniglardan kaginmast; hakli nedenler varsa ayrimda bulunmasi, farkli davranmasi
yiikiimliliiglinii ifade etmektedir’®.

Is Kanununun “Esit davranma ilkesi” bashigini tastyan 5. maddesine gore,
“Is iligkisinde dil, wrk, cinsiyet, siyasal diisiince, felsefi inan¢, din ve mezhep benzeri
sebeplere dayalr ayrim yapilamaz.

Isveren, esasli sebepler olmadik¢a tam siireli ¢alisan isci karsisinda kismi
stireli ¢alisan is¢iye, belirsiz siireli ¢alisan is¢i karsisinda belirli siireli calisan isgiye
farkli islem yapamaz.

Isveren, biyolojik veya isin niteligine iliskin sebepler zorunlu kilmadikca, bir
isciye, is sozlesmesinin yapimasinda, sartlarimin olusturulmasinda, uygulanmasinda
ve sona ermesinde, cinsiyet veya gebelik nedeniyle dogrudan veya dolayli farkh
islem yapamaz.

Ayni veya esit degerde bir is igin cinsiyet nedeniyle daha diisiik ticret
kararlastirilamaz.

Iscinin cinsiyeti nedeniyle ozel koruyucu hiikiimlerin uygulanmasi, daha

diistik bir ticretin uygulanmasini hakli kilmaz...”

"% Halford, v. UK, 20605/92 (25 June 1997), http://www.hrcr.org/safrica/privacy/Halford.html |
22.08.2015.
788 Mollamahmutoglu ve Astarli, s.654.
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Bunun gibi belirli ve belirsiz siireli is s6zlesmesi (md.12) ile kismi siireli ve
tam siireli is sozlesmesiyle (md.13) calisan isciler bakimindan esit davranma borcu
Ozel hiikiimlerle garanti altina almmistir’®’. Md.12/f.1 uyarinca, “Belirli siireli is
sozlesmesi ile ¢alistirilan is¢i, ayirimi hakli kilan bir neden olmadik¢a, salt is
sozlesmesinin stireli olmasindan dolayr belirsiz siireli is sozlesmesiyle ¢alistirilan
emsal is¢iye gore farkl isleme tabi tutulamaz..”. Md.13/f.2 uyarinca, “Kismi siireli ig
sozlesmesi ile ¢alistirilan isci, ayirimi hakli kilan bir neden olmadik¢a, salt is
sozlesmesinin kismi siireli olmasindan dolayr tam siireli emsal is¢iye gore farkl
isleme tabi tutulamaz....”

Evde calismanin tele ¢alisma ile birlikte uzaktan calisma basligi altinda
diizenlendigi Is Kanunu ve Tiirkiye Is Kurumu Kanununda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun Tasaris1 md.2/f.3 uyarinca da, “Uzaktan calismada is¢iler, esasl neden
olmadik¢a salt ig sozlesmesinin niteliginden otiirii emsal is¢iye gore farkl isleme tabi
tutulamaz...”

Esit davranma borcu, igverenin iscileri arasinda keyfi bir bicimde ayrim
yapilmasini yasaklamakta ve bu ¢ergevede isverenin davranis 6zgiirliigiinii sinirlayici
bir fonksiyon ifa etmektedir. Ancak hemen belirtmek gerekir ki, igverenin esit
davranma borcu nisbi bir nitelik tasimaktadir. Diger bir deyimle, ayrimi hakli kilan
nedenlerin bulunmasi halinde ayrim yapma yiikiimliiliigii bu borcun olumlu yanini
olusturmaktadir. Isveren aym nitelikteki isi yapan isciler arasinda ayrim yapmamak
ve esit calisma kosullarini saglamakla yilikiimliidiir. Farkli nitelikteki isciler arasinda
yapilacak olan ayrimin ise isin niteligine uygun bir bicimde, objektif dl¢iitlere uygun
olmasi gerekmektedir768.

Anayasa md.10/f.1 uyarinca, “Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince,

felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayrim gozetilmeksizin kanun éntinde

787 Kiibra Dogan Yenisey, “Is Kanununda Esitlik Ilkesi ve Ayrimeilik Yasag”, Calisma ve Toplum,

Say1:4, 2006, (Esit Davranma), s.65; Sarper Siizek, “Isverenin Esit Davranma Borcu”, Sicil Is
Hukuku Dergisi, Aralik 2008, (Esit Davranma), s.26.

768 Can Tuncay, is Hukukunda Esit Davranma ilkesi, istanbul, 1982, (Esit Davranma), ss.5-6;
Ertiirk, Temel Haklar, 5.99; Mollamahmutoglu ve Astarli, s.654; Narmanlioglu, Ferdi Is, s.328;
Tungomag/Centel, s.142; Murat Kandemir ve Didem Yardimcioglu, “Is Hukukunda Esit Davranma
Borcu”, Dicle Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt:19, Say1:30-31, 2014, s.4; “...Is
Kanunumuzun 5. maddesi ayni durumdaki isgiler arasinda farklilik yaratma(ma)yr amaglamistir.
Ancak is¢inin objektif, siibjektif nitelikleri, ¢alistigi pozisyon, yapilan gorev, meslekte kidem gibi
nesnel nedenler var ise esit islem borcundan s6z edilemez.” Y. 9. HD, 2.12.2009, E.33837, K.32939,
Kazanci Mevzuat ve I¢tihat Bilgi Bankast
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esittir.” Bu hiikiim, tiim hukuk sistemimiz acisindan gegerli olan ve ayni1 zamanda
bireyler arasindaki iliskilerde de 6zel olarak goz oniinde bulundurulmasi gereken bir
nitelik tasimaktadir. Dolayisiyla hiikkmiin, hem dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince,
felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ortaya c¢ikabilecek ayrim yapma
yasagini, hem de bu durumlarin disinda kalan hallere yonelik olarak genel anlamda
esit davranma borcunu diizenledigi ileri stirtilebilir.

Esit davranma borcunun, evde calisma modeli bakimindan, {s Kanunu’nda
yahut evde hizmet sozlesmesine iliskin hiikiimler arasinda o6zel olarak
diizenlenmemis olmasi igverenin bu borcunu ortadan kaldirmayacaktir. Anayasa’nin
10. maddesi, tiim hukuki iliskiler bakimindan gegerli olabilecek genel nitelikteki bir
hiikiimdiir ve evde ¢alisma modeli bakimindan da uygulama alanmi1 bulacaktir. Evde
calisma modelinde isverenin esit davranma borcunun saptanmasinda, igverenin ana
isyerinde tipik is akdine gore calisan ve evde calisan isci ile ayn1 veya benzer isi

yapan is¢i esas alinmalidir.

b. 177 No.lu Sozlesme ve 184 No.lu Tavsiye Kapsaminda Isverenin Esit

Davranma Borcu

Evde calisma modelinde isverenin esit davranma borcuna iliskin Is
Kanunu’nda 6zel bir diizenlemeye yer verilmemekle birlikte, uluslararas1 metinlerde
diizenlemeye konu edildigi goriilmektedir. ILO’nun 177 No.lu Soézlesmesi 4.
maddede, evde calisma modeli bakimindan igverenin esit davranma borcu su sekilde
diizenlenmistir:

1. Evde ¢alisma ulusal politikas: miimkiin oldugunca evde ¢alisanlar ve
diger iticretliler arasindaki muamele esitligini, evde ¢alismaya ozgii nitelikleri ve
uygun oldugunda bir igletmede yiiriitiilen ayni veya benzer tiirdeki ise uygulanabilir
kosullar: dikkate alarak tesvik edecektir.

2. Muamele esitligi ozellikle asagidaki noktalarla ilgili olarak tesvik
edilecektir:

(a) Evde c¢alisanlarin kendi sectikleri kuruluslari kurma ve bu
kuruluslarin faaliyetlerine katilma hakka;

(b) Istihdam ve meslekte ayrimciliga karst korunmast;
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(c) Is saghg ve giivenligi alaminda korunmasi

(d) iicret

(e) yasal sosyal giivenlik korumasi

(f) egitime erisim

(g)calisma ya da ige kabul icin asgari yas

(h) analik korunmast

184 No.lu Tavsiyede ise Sozlesmeden farkli olarak genel bir bicimde esitlik

ilkesine yer verilmemis, feshe iliskin 27. madde ile ¢alisma ve dinlenme siirelerine
iligkin 23. ve 24. maddelerde, evde calisanlarin diger isciler ile ayn1 haklara sahip

olacaklari ifade edilmistir.

c. Tele Cahsmaya Iliskin Avrupa Cerceve Anlasmasi ve Diger Ulke
Hukuklarinda Getirilen Diizenlemeler

Tele Calismaya iliskin Avrupa Cergeve Anlasmasinin “Calisma Kosullart”
baslikl 4. maddesinde, “Caligsma kosullari bakimindan tele ¢alisanlar, isletmeye ait
isyerinde calisan karsilastirilabiliv is¢ilerle aymi yasal ve sézlesmesel haklardan
yvararlanir. Ancak tele ¢alismaya iliskin ozel durumlar goz oniine alinarak bireysel
ve toplu diizeyde ozel ve tamamlayici diizenlemeler yapilmasi gerekebilir.” hilkkmiine
yer verilmistir. Sozlesmeye iliskin agiklamada, ayrica, hiikiimde bulunan “bu
calisma biciminin niteligine 06zgii durumlar igin, kisisel veya toplu olarak,
tamamlayici ek sozlesmeler yapilmasina ihtiyag¢ olabilecegi” seklindeki ifadenin, tele
calisanlarin  farkli muameleye tabi tutulabilecegi anlamina gelmeyecegi
Vurgulanmaktad1r769.

Evde c¢alisma modeli kapsaminda 6zellikle evde tele calisma bakimindan
esitlik ilkesinin saglanmasi bakimindan ele alinmasi gereken en Onemli husus,
calisanin 15 saglig1 ve giivenligi 6nlemlerinin alinmasi, siire¢ yonetimi, is ara¢ ve
gerecleri ile yeni teknolojilerin kullanimina iligkin olarak 6zel bir bilgi ve beceriye
ihtiyag duymasi ve bu baglamda igverene Ozel egitim verme ylikiimliligiini
getirmesidir. Diger bir deyimle evde tele calisma, isverenin ana isyerinde ¢alisan is¢i

ile kiyaslandiginda, evde tele calisan is¢i aleyhine bir esitsizlik yaratmaktadir.

9 Aydinéz, s.215.
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Isverenin esit davranma borcu gergevesinde, evde tele calisan isciye gerekli egitimi
saglama yiikiimliligi dogmaktadir.

Tele Calismaya iliskin Cerceve Anlasmanm 10. maddesinde tele ¢alisanlar
lehine 6zel bir egitim hakkina yer verilmistir. Buna gore isyerinde calisan is¢ilerden
farkli olarak tele calisana, ¢alisma kosullarinda esitlik saglamak amaciyla, teknoloji
ve iletisim egitimi verilmesi gerekmektedir. Ozel egitim yiikiimliiliigii kapsaminda,
ayrica bu ¢alisma bi¢cimi ve onun idaresi hakkinda tele g¢alisanin iistlerinin ve
calisma arkadaslarinin bilgilendirilmesi ongdriilmiistiir. So6zlesme uyarinca sosyal
taraflar, tele ¢alisana ek olarak, miimkiinse tele ¢alisanin igyerinde iligki igerisinde
oldugu hiyerarsik iistii ve ¢alisma arkadaslarina, bu is organizasyonu hakkinda egitim
verilmesinin  yararli  olacagi  hususunda anlagmiglardir. Egitim  verme
yiikkiimliiliiglinlin ne Olclide yerine getirildigi, evde c¢alisanin 6zen borcunun
kapsaminin tayininde de énemli bir rol oynamaktadir.

Ozel egitim verme yiikiimliiliigii disinda, isveren, evde calisan isgiye, ana
isyerinde calisan is¢i ile ayni kariyer olanaklarini saglayici tedbirleri de almakla
yiikiimliidiir. Egitim ve yiikseltme olanaklarindan evde c¢alisan is¢i, ana isyerinde
calisan is¢i ile ayn1 zamanda ve ayni igerikte haberdar edilmelidir. Nitekim Cerceve
Anlagsmanin  10. maddesi uyarinca “Tele c¢alisan is¢i, isyerinde ¢alisan
karsiastirtlabilir durumdaki is¢ilerle aym meslek i¢i egitime ve ayni kariyer
gelistirme imkanlarina erigim olanaklarina sahip olmalidr”.

Ancak kuskusuz evde calisan iscinin, objektif sebeplerle farkli muameleye
tabi tutulmasi ve buna bagl olarak birtakim haklardan yoksun kalmasi esitlik ilkesini
ihlal edici bir nitelik tasimayacaktir. Luxemburg’da 21 Subat 2006 tarihinde
Luxemburg Isverenleri Sendikasi (UEL), Luxemburg Bagimsiz Is¢i Sendikalari
Konfederasyonu (OGB-L) ve Luxemburg Hiristiyan Is¢i  Sendikalari
Konfederasyonu (LCGB) arasinda tele calismaya iliskin olarak imzalanmis olan

770 «

toplu is sdzlesmesinin Calisma Kosullar:” kenar baslikl1 8.maddesinde bu durum

su sekilde ifade edilmistit’’’: “Tele calisanlar, ¢alisma kosullari bakimindan,

isverindeki karsilastirdlabilir isciyle kanun ve uygulanabilir toplu is sozlesmesinde

% Commission Staff Working Paper, Report on the implementation of the European social partners'
Framework Agreement on Telework, Brussels, 2.7.2008, Commission of the European Committies,
s.23.

m Aydindz, s.217; Toplu is sdzlesmesi metni i¢in bkz.
http://www.cc.lu/uploads/tx_userccavis/4588_Teletravail Convcoll 4588SBE.pdf. (03.02.2016).
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ongoriilen ayni haklardan yararlamir ve ayni bor¢lardan sorumlu tutulur. Tele
calisanlara, klasik iscilerle esit davranma ilkesi calisma kosullart bakimindan da
gecerlidir. Bununla birlikte objektif sebeplerle tele c¢alisanlara yonelik farkl
davranmista bulunulmasi, ayrimcilik yasagi ve esit davranma ilkesine aykirilik teskil
etmez. Tele ¢alisan, tele ¢alismaya ge¢mesi sebebiyle, onceden hak kazandigi bir
menfaati kaybeder veya kendisiyle aym isi yapan ve igyerinde ¢alisan is¢ilerin
yararlandiklart bir menfaatten tele ¢alisma sebebiyle mahrum kalirsa, bu sebeple
iscinin ugradigr zarar isverence aynen veya nakden tazmin edilir. Bu tazminata
iliskin hususlar taraflar arasinda kararlastirilir. Ancak tele ¢alisan, is gorme
borcunun igyerinde yerine getirilmesine bagli olan menfaatler i¢in tazminat hakkina
sahip degildir”.

Calismalarinin bagimlit m1 bagimsiz m1 oldugu konusu ¢ok tartismali olan
gazeteciler ve radyo istasyonlarinda ¢alisanlarla ilgili uyusmazliklarin ¢ziimlenmesi
sirasinda Almanya’da Federal Is Mahkemesi tarafindan bagimli ¢alismaya karine
olarak gelistirilen bir 6lgiit de, calismasinin bagimsiz oldugu ileri siiriilen kisinin
gordiigii isin aynmi isyerinde isgiler tarafindan da goriiliiyor olmasidir. Boyle bir
durum tespit edildiginde, ¢alismasinin bagimsiz oldugu ileri siiriilen gazetecinin is¢i
olarak kabul edilmesini talep edebilecegi kabul edilmektedir. Bu goriisiin ortaya
cikmasinin temelinde yatan diislince, genel esitlik ilkesidir. Ayn1 igyerinde ayni isi
yapanlarin bir kismmin bagimli, diger bir kisminin ise bagimsiz calisan kabul

edilmesi esitlik ilkesine aykir gé’)rﬁlmektedir772.

8. Evde Calismada Taraflar Arasindaki Hukuki iliskinin Sona Ermesi

a. Genel Olarak

Tipik calisma modellerine benzer bir bicimde evde ¢alisma modelinde de
taraflar arasindaki hukuki iliski, “6liim”, “sozlesme siiresinin bitmesi”, “taraflarin
anlagsmasi” ve “fesih” hallerinde sona erecektir.

Konuya iliskin evde hizmet sdzlesmesi bakimindan 6zel olarak getirilmis

olan tek diizenleme evvelce de agiklanmis olan TBK md.468 hiikmiidiir. Buna gore

2 Dubler, Working People, s.81.
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“Iscive deneme amaciyla bir is verilmisse, aksi kararlastirilmadikca, sozlesme
deneme siiresi icin kurulmus sayilir. Isci, isveren tarafindan araliksiz olarak
calistirildigi takdirde, aksi kararlastiriimadikea, sozlesme belirsiz siireyle yapilmig
sayilir; diger durumlarda sozlesmenin belirli siireyle yapildigi kabul edilir.” Evde
hizmet sdzlesmesi ile ¢alisan is¢iye deneme amaci ile bir is verilmigse, deneme siireli
bir is so6zlesmesi degil; deneme amaciyla verilen igin tamamlanmasiyla feshe gerek
olmaksizin kendiliginden sona erecek belirli siireli bir is sozlesmesi kurulmaktadir.
Isveren veya is¢i deneme amaciyla verilen isten memnun olmazsa, sézlesme iliskisi
isin tamamlanmasi ile birlikte kendiliginden sona erecektir. Deneme amaciyla verilen
isin bitiminde is¢iye baska bir is verilirse, yeni bir is iliskisi kurulmus olacaktir’ ",

Evde calisana aralikli olarak is verilmesi halinde ise her bir isin verilmesiyle
yeni bir is iligkisi kurulacak, verilen isin ifas1 ile birlikte sdzlesme fesih bildirimine
gerek duyulmaksizin kendiliginden sona erecektir. Bu durumda isin yerine
getirilmesi ile sozlesme bildirim yapilmaksizin kendiliginden sona ereceginden
taraflarin s6zlesmeyi devam ettirme yitkiimliiliikleri bulunmayacaktir’™,

Evde ¢alisma modelinde taraflar arasindaki hukuki iliskinin sona ermesi,
6lim ve taraflarin anlagmasi ile sona erme yoniinden tipik is iliskilerinden farkli bir
Ozellik tagtmamaktadir. Stirenin sona ermesi bakimindan ise, yukarida ifade edilmis
olan 468. madde hiikmii uygulama alan1 bulacaktir.

Is gdrme borcunun ana isyeri disinda evde yahut ¢alisanin sectigi bir yerde
ifa ediliyor olmasi, sona erme sebeplerinden ‘fesih ” agisindan kendine 6zgii birtakim
farkliliklar yaratacaktir. Feshi ihbar siireleri bakimindan evde hizmet sézlesmesine
iliskin hiikiimler arasinda 6zel bir diizenlemenin bulunmamasi, TBK ve Is
Kanununda ongiiriilmiis olan feshi ihbar siirelerinden hangisinin uygulanmasi
gerekecegi sorusunu akla getirmektedir. Bu durumda, evde hizmet sozlesmesine
iliskin hiikiimler arasinda diizenleme getirilmeyen durumlarda, hizmet s6zlesmesine
iligkin genel hiikiimlerin uygulanacagin1 6ngéren TBK md.469 uygulama alam
bulacak ve evde ¢alisan is¢ilerin feshi ihbar siireleri TBK md.432’ye gore tayin

olunacaktir. Doktrinde SUZEK tarafindan ileri siiriilen ve bizim de katildigimiz

73 Streiff/\Von Kaenel, Art.354 Rn.2.
4 Streiff/\Von Kaenel, Art.354 Rn.3
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goriise gore, evde ¢alismada Is Kanunu ile TBK hiikiimleri birarada uygulama alan
bulmali ve Is Kanununda bosluk bulunmasi halinde TBK hiikiimleri
uygulanma11d1r775. Evde calisan isciler ile ana isyerinde calisan isciler arasinda
esitligin saglanmasi i¢in, bu goriis dogrultusunda, evde calisan iscilerin feshi ihbar
siirelerinin Is Kanunu hiikiimlerine gére tayin edilmesi uygun gériinmektedir. Evde
calisanlar ile isverenleri arasindaki iliski kural olarak is akdine dayanmaktadir ve Is
Kanunu md.4’de sayilan istisnalar disinda kalan tim isgi-isveren iligkilerine
uygulanir. Bu sebeple feshi ihbar siirelerinin Is Kanunu hiikiimlerine gore tayin
edilmesi miimkiin olmalidir.

Bu bdliimde sona erme sebeplerinden yalnizca evde calisma bakimindan
ozellik gosteren haller agiklanacak, ozellik gostermeyen sona erme sebepleri ayrica

incelenmeyecektir.

b. Is Giivencesi Hiikiimlerinin Kapsamimmin Evde Cahsma Modeli

Bakimindan Tayin Edilmesi

Is Kanununun “Feshin Gecerli Sebebe Dayandirilmasi” kenar bashkli 18.
maddesine gore, “Otuz veya daha fazla is¢i ¢alistiran isyerlerinde ¢alisan ve en az
altt aylik kidemi olan bir is¢inin belirsiz siireli is sozlesmesini fesheden isveren,
iscinin yeterliliginden veya davramislarindan ya da igletmenin, igyerinin veya igin
gereklerinden kaynaklanan gegerli bir sebebe dayanmak zorundadir..”

Ayn1 maddenin son fikrasina gore ise, “Isletmenin biitiiniinii sevk ve idare
eden isveren vekili ve yardimcilari ile igyerinin biitiiniinii sevk ve idare eden ve is¢iyi
ise alma ve isten ¢ikarma yetkisi bulunan igveren vekilleri hakkinda bu madde, 19 ve
21 inci maddeler ile 25 inci maddenin son fikrast uygulanmaz.” Kanunun izleyen
maddelerinde sdzlesmenin igveren tarafindan feshinde uyulmas: gereken usule
(md.19), feshe karsi iscinin yapacag itiraz ve bunun ne sekilde olmasi gerektigi
(md.20), feshin gegersizligine karar verilmesi durumunda bunun sonuglarina iliskin
hiikiimlere (md.21) yer verilmistir. Anilan bu hiikiimler incelendiginde atipik is
modelleri ve bu kapsamda evde calisma bakimindan 6zel bir diizenleme getirilmedigi

gortilmektedir.

" Siizek, is Hukuku, s.286.
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Is giivencesi hiikiimlerinin evde calisan bakimindan uygulanmasi igin de,
taraflar arasindaki is sozlesmesinin belirsiz siireli olmasi gerekmektedir. Evde
calismayr konu alan is sozlesmesine gore calisan is¢inin, i glivencesinden
yararlanma bakimindan tipik is akdine gore calisan is¢iler ile kiyaslandiginda ayrim
yapilmasini gerektiren yasal bir zorunluluk bulunmamaktadir.

Evde c¢alismada is glivencesi hiikiimlerinin uygulanmasi yoniinden
tartisilmas1 gereken ilk mesele, Is Kanunu md.18/f.1°de belirtilmis olan otuz isci
Olclitiine iliskindir. Madde hiikmii uyarinca bir isyerinde is giivencesi hiikiimlerinin
uygulanabilmesi i¢in o igyerinde calisan is¢i sayisinin otuz ve daha fazla olmasi
gerekmektedir. Bu konuda akla gelen ilk soru, atipik is akdine dayali olarak klasik
anlamda isyeri disinda calisanlarin otuz isci sayisina dahil edilip edilmeyecegidir.
Konuya iligkin olarak Tiirk doktrininde farkli goriisler ortaya atilmistir:

MOLLAMAHMUTOGLU/ASTARLI tarafindan ileri siiriilen goriise

gére776

, evde calisan ve tele calisanlar otuz is¢i sayisina dahil edilmezken;
KILICOGLU/SENOCAK ve KANDEMIR tarafindan ileri siiriilen ve bizim de
katildigimiz goriise gore’’’ isverenin is organizasyonuna dahil olan ve evde yapilan
calismalar da madde hiikmiiniin kapsam1 tayin edilirken g6z oniinde tutulacaktir. Bu
nedenle otuz is¢i sayisinin belirlenmesinde, is organizasyonuna dahil oldugu 6l¢iide
evde calisanlar da géz Oniinde tutulacaktir. Is organizasyonu kavrami belirtilen
sakincalarin giderilmesinde énemli bir rol 0ynayacakt1r778.

YENISEY ise bu goriise paralel bir bicimde, isyerinde calisan isgiden
anlasilmas1 gerekenin igverenin c¢alistirdigi is¢i oldugunu ve otuz is¢i Olgiitiiniin
belirlenmesinde atipik is akdine bagl olarak is gdrme borcunu isyeri disinda ifa
edenlerinde dikkate alinmasi1 gerektigini belirtmistir’ ",

Konuya iliskin olarak ele alinmasi gereken diger husus, evde calisanin is
gorme borcunu ifa ettigi evi yahut sectigi bir baska yerin, ayni iskolunda faaliyet
gostermesi ve fakat farkli cografi sinirlar igerisinde bulunmasi halinde durumun ne

olacagidir.

"® Mollamahmutoglu ve Astarli, 5.869.

" Mustafa Kiligoglu ve Kemal Senocak, Is Kanunu Serhi, Cilt:I, 2.Baski, Istanbul, 2008, 5.428;
Kandemir, Tele Caligma, s.173.

8 Ali Giizel, Is Giivencesine Iliskin Yasal Esaslarm Degerlendirilmesi, is Hukuku ve Sosyal
Giivenlik Hukukuna fliskin Sorunlar ve Coziim Onerileri 2004 Yih Toplantisi, istanbul 2004
(YYasal Esaslar).

™ Dogan Yenisey, Isyeri, s.438.
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Yargitay, cesitli tarihlerde vermis oldugu kararlarda kanun koyucu tarafindan,
ayni1 iskolundaki isyerlerinin yalnizca tilke sinirlar1 ¢ercevesinde degerlendirilecegine
iliskin bir yasal diizenlemeye yer verilmedigini ve is giivencesi ile ilgili hiikiimlerin
is¢iyi koruyucu 6zelligi nedeni ile yurtdist iliskilere dahi uygulanmasinin miimkiin
oldugunu belirtmistir'®. Amlan bu kararlar dogrudan evde calismayi
ilgilendirmemekle birlikte kanimizca bu c¢alisma modeli bakimindan da
uygulanabilecektir. Diger bir deyimle evde calisanin is gérme borcunu ifa ettigi evi,
ayn1 iskoluna dahil olan bir iste faaliyet géstermek ve igverenin is organizasyonuna
dahil olmak sarti1 ile farkli bir cografi bolgede bulunsa dahi is glivencesi kapsaminda

degerlendirilecektir.

c. Hakl Nedene Dayah Olarak Fesih Bakimindan Evde Calisma

aa. Genel Olarak

Is sozlesmeleri, belirli yahut belirsiz siireli olmas1 bakimindan herhangi bir
fark olmaksizin, kanunda gdsterilmis olan hakli sebeplerden birinin gerceklesmesi
halinde, is¢i yahut isveren tarafindan, siiresinin bitiminden evvel veya ihbar
onellerine uyulmaksizin derhal feshedebilebilir.

Is Kanunu bakimindan hakli sebepler smirlayict bir bigimde 24-25.
maddelerde belirtilmigtir. Tlirk Bor¢lar Kanunu bakimindan ise sinirlayici bir sayima
gidilmemis; md.435/f.2°de “Sozlesmeyi fesheden taraftan, diiriistliik kurallarina
gore hizmet iliskisini siirdiirmesi beklenemeyen biitiin durum ve kosullar, hakli sebep
sayilir.” dlizenlemesine yer verilmistir. Evde calismaya iliskin TBK hiikiimleri
arasinda evde ¢alismada hizmet akdinin hakli nedenle sona erdirilmesi bakimindan
0zel bir diizenlemeye yer verilmemis oldugundan, kanimizca genel nitelikteki
md.435/f2 ile Is Kanunu'nun hakli sebeple feshi 6ngéren hiikiimleri birlikte
uygulanmalidir. Nitekim 184 No.lu Tavsiyenin 27. maddesinde is sézlesmesinin
feshi ile ile ilgili olarak evde c¢alisanlarin diger iscilerle aynm1 korumadan

faydalanmas1 gerektigi belirtilmektedir.

0 vy, 9. HD, 12.02.2007, E.2006/32297, K.2007/3272; 9.HD, 03.07.2006, E.2006/9818,
K.2006/19560, Kazanci Ictihat ve Bilgi Bankast.
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bb. Evde Calismada Ozellik Gosteren Hakh Fesih Nedenleri

Evde ¢alisma modelinde hakli sebep kavrami bu g¢alisma iliskisinin kendine
O0zgii niteligi dikkate alinarak belirlenecek ve bu kapsamda uygulama alam
bulacaktir.

Geleneksel evde calisma modelinde is¢inin 6zen borcuna aykirt bir bigimde
isini ifa etmesi, is araglarina ve malzemelerine kasten zarar vermesi, sadakat borcuna
aykirihik teskil edecek sekilde isverene ait olan sirlari agifa vurmasi; evde tele
calisma modelinde ise internet ve elektronik posta vasitasiyla isverene, bir diger
isciye yahut igverenin yakinlarina cinsel tacizde bulunmasi yahut hakaret etmesi,
bilgi ve iletisim teknolojisi araglarini konusu sug teskil eden fiillerde kullanmasi,
izinsiz olarak internet ve elektronik posta kullanimi neticesinde isverenin bilgi sistem
agmi ¢okertmesi igverenin dayanabilecegi hakli fesih sebeplerine ornek olarak
gosterilebilir.

Evde calisan bakimindan ise fiicretinin 6denmemesi, hukuka aykir1 bir
bigimde 6zel hayatinin isveren tarafindan ihlal edilmesi, gizli kameralarla hukuka
aykir1 izlemeye tabi tutulmasi yahut gizli bir sekilde telefonlarinin dinlenmesi hakli
fesih sebebi olabilir. Is Kanunu'nda sinirlayici bir bicimde getirilmis olan hakli
sebepler, evde calisma modeli bakimindan bu iligskinin tipik is iligkisinden farkli
yonleri gz oniinde tutularak uygulama alan1 bulacaktir.

Is Kanunu 24. ve 25. maddede belirtilmis olan fesih sebepleri evde ¢alisma
modeli bakimindan az once de belirtildigi iizere genel olarak uygulama alanm
bulmakla birlikte, fabrika modeline dayali tipik is iliskileri goz Oniinde tutularak
sevkedilmis olan bazi hiikiimlerin evde ¢alisma bakimindan uygulanma kabiliyeti
bulunmamaktadir. Is sézlesmesinin saglik nedeni ile feshi bu 6zel durumlardan birini
olusturmaktadir. Is Kanunu md.24/I-b’de belirtilmis olan ve is¢inin siirekli olarak
yakindan ve dogrudan bulusup goriistiigii isveren yahut bagka bir is¢i bulasici veya
is¢inin isi ile bagdasmayan bir hastaliga tutuldugu durum yahut 25/1-b’de yer alan
is¢inin tutuldugu hastaligin tedavi edilemeyecek nitelikte oldugu ve isyerinde
calismasinda sakinca bulundugunun Saglik Kurulunca saptanmasi durumu bu hallere

ornek olarak gosterilebilir. Anilan bu hiikiimler, klasik anlamda isyerinde toplu bir
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bicimde calisan is¢giler goz oniinde tutularak getirilmis oldugundan, evde calisanlar
bakimindan uygulama alam bulmayacaktir’®",

Evde tele galisma modeli bakimindan tartisilmasi gereken bir diger husus, Is
Kanunu md.24/1-a’da ifade edilmis olan ve is¢i tarafindan hastalik nedeniyle feshe
olanak taniyan hiikiimdiir. Madde hiikmii uyarinca is¢i, “Is sozlesmesinin konusu
olan isin yapimast isin niteliginden dogan bir sebeple is¢inin sagligr veya yasayisi

2

icin tehlikeli olursa” hakli nedenle fesih yetkisine sahiptir. Birinci bdliimde
belirtildigi lizere evde ¢alisma modeli ¢alisanlar tizerinde, isci toplulugundan ayri
calisma nedeniyle stres ve sosyal izolasyonun artmasi ve 6zel hayat ile is hayatinin i¢
ice gecmesi sebebi ile cesitli rahatsizliklara sebebiyet vermektedir. Ozellikle evde
tele calisma modelinde sanal bagimlilik ve devamli olarak iletisim teknolojisi
araglarma bagh olma fiziksel birtakim rahatsizliklara da sebep olabilmektedir.
Kanimizca bu gibi hallerde evde ¢alisanin, Is Kanunu md.24/I-a gercevesinde is
akdini hakli nedene dayali olarak feshetmesi miimkiin olacaktir. Hangi hastaliklarin
yapilan isin niteliginden dogdugu her somut olayimn &zellikleri igerisinde uzmaninca
varilacak sonuca gore tayin edilecektir®.

Evde tele ¢alismada, taraflar arasindaki s6zlesmede ulasilabilir saatlerin tayin
edildigi hallerde bu siirelere uyulmamasinin yaptirimi ise, evde tele ¢alisan is¢inin
yerine getirdigi isin ve isletme ilizerindeki sonuglarinin 6nemi ve ciddiyeti de goz
onilinde tutularak, somut olayin 6zelliklerine gore degerlendirilmelidir. Bu durumda
evde tele calisanin cagriya cevap verme ylkimliligi, cagri lizerine ¢alisma
diizeyinde degerlendirilmemelidir. Somut olayin 6zelliklerine gore, iscinin ¢agriya
cevap vermemesinin, isin ylritimiini énemli 6lciide etkileyip etkileyemedigi goz
onilinde tutularak bir degerlendirme yapilmalidir. Diger bir deyimle evde calisanin

yaptig1 isin niteligine ve tayin edilen siirelerde kendisine ulasilmasinin i gdrme

78! Kandemir, Tele Caligma, s.176.

782« Davaci, dava dilekgesinde rahatsizig1 sebebinin bel fitig1, boyun diizlesmesi ve iilser oldugunu
belirtmistir. Is Kanunu’nun 24/I. maddesine gore davacinin rahatsizligmin ¢alismasina engel olup
olmayacag1 yoniinden mahkeme tarafindan aldirilmis bir saglik kurulu raporu bulunmamaktadir. Is
Kanunu’nun 24/1. maddesinde 6ngoriilen unsurlar, isyerinin dzellikleri, ¢aligma kosullari, yapilan isin
Ozellikleri bir biitiin halinde dikkate alinip davacinin g¢aligmasina engel olabilecek bir rahatsizligin
bulunup bulunmadiginin tespiti i¢in tam tesekkiillii bir devlet hastanesinden rapor aldirilmast ve
sonucuna gore karar verilmesi gerekirken konusunda uzman olmayan doktor raporuna itibar edilerek
karar verilmesi hatalidir.” Y. 21. HD, 25.06.2009, E.10473, K.17999, Cimento Isveren, Cilt:24,
Say1:3, Mayis 2010, s.28.
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borcunun ifasi bakimindan arz ettigi 6neme goére uygulanacak olan yaptirimlar

saptanmalidir.

d. is Sozlesmesinin Gecerli Nedenlerle Feshi Bakimindan Evde Calisma

aa. Genel Olarak

Is giivencesi kapsaminda olan isyerlerinde isverenin fesih hakki, ancak
kanunda belirtilen hallerde ve kanunda gosterilen usule uygun olarak gergeklesebilir.
Is sdzlesmesinin feshini gecerli kilan nedenler, isletme ve isyerine iliskin sebepler ile
isciye iliskin nedenler olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. isciye iliskin nedenler ise
is¢inin davranislarindan ya da yeterliliginden kaynaklanan sebepler olmak iizere
ikiye ayrilmaktadir. Gegerli nedenle feshi gerektiren is¢i davranisi, hakli sebeple
feshi gerektirecek diizeyde olmamakla birlikte, isin ve igyerinin igleyigini olumsuz

etkileyen, is gérme borcunun geregi gibi yerine getirilmesini zorlastiran hallerdir’®,

bb. Evde Calismada Ozellik Gosteren Gecerli Fesih Nedenleri

Evde calisma bakimindan is¢inin davranislarindan kaynaklanan sebeplere su
durumlar 6rnek olarak gosterilebilir: Uyarilara ragmen is gérme borcunu eksik ve
kotil ifa etmesi, igveren tarafindan saglanan arag ve gereclere (otuz giinliik {icreti
tutarindan az olmamak kosulu ile) zarar vermesi, evde tele ¢alismada ise kendisine
saglanan iletisim teknolojisi araclarimi kétiiye kullanmasi, bu araglar ile igveren ve is
arkadaslarini rahatsiz etmesi, onlar1 isverene karsi kiskirtmasi, is akisin1 engelleyecek
bicimde 6zel amagli internet ve bilgisayar kullanimi sebebiyle igveren, is akdini
gecerli nedene dayali olarak feshedebilir®.

Yargitay dogrudan evde calisma modeli ile ilgili olmamakla birlikte is¢inin
kendisine saglanan bilgisayar1 aligveris ve oyun sitelerine girmek suretiyle is amaci

785

disinda kullanmasini gegerli fesih nedeni kabul etmistir ™. Yiiksek Mahkeme ig¢inin

bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasiyla sendikal faaliyette bulunmasina iligskin

'8 Siizek, Is Hukuku, s.585.
"8 Kandemir, Tele Calisma, s.177.
85y .9.HD, 10.10.2006, E.2006/19150, K.2006/26792, Kazanci i¢tihat ve Bigi Bankast.
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vermis oldugu bir kararinda; isyeri i¢ diizenlemesinde konuya iligskin bir diizenleme
olmasma ve is¢inin bunu bilmesine ragmen sendika ile ilgili bir haberi is
arkadaslarina kisisel elektronik posta ile isverene ait bilgisayardan gdéndermesi
durumunda, is soOzlesmesinin gegerli nedenle feshini hakl bulmustur786. Bu
kapsamda, evde tele calisanin O6zel amacli bilgisayar yahut internet kullanimi
sebebiyle performansinin diismesi, isine gerekli Ozeni gosterememesi ve ise
yogunlasmasinin azalmasindan dolayr sik¢a hatalar yapmaya baslamasi, is¢inin
yeterliligine dayanan sebeplere 6rnek olarak gosterilebilir.

Is sdzlesmesinin isletme yahut isyeri gereklerine dayali olarak feshedilmesine
iliskin gegerli sebebin evde ¢alisma bakimindan da uygulanmasina bir engel yoktur.
Isletme yahut isyeri gereklerine dayali olarak gecerli sebeple fesih halleri, 18.
maddenin gerek¢esinde de aciklandig {izere, siirlim ve satis olanaklarinin azalmast,
talep ve siparis azalmasi, enerji sikintisi, ekonomik kriz, piyasadaki durgunluk, dis
pazar kayb1 ve hammadde sikintis1 gibi isyeri disindan kaynaklanabilecegi gibi; yeni
calisma yoOntemlerinin uygulanmasi, isyerinin daraltilmasi, yeni teknolojinin
uygulanmasi, isyerlerinin bazi boélimlerinin iptal edilmesi, bazi is tiirlerinin
kaldirilmasi gibi isyeri i¢inden de kaynaklanabilir. Anilan bu sebeplerin uygulanmasi
evde caligma modeli bakimindan 6zellik gostermemekte ve bu atipik ¢alisma sekli
acisindan da gecerli fesih sebebi olusturmaktadir. Evde tele ¢aligma modelinde yeni
iletisim teknolojilerinin uygulanmasi ve buna bagli olarak ¢alisanlarin bu teknolojiye
uyum gésterememeleri787; geleneksel evde calisma modelinden evde tele ¢alismaya
gecilmesi yahut evde yapilan ve el emegine dayanan iiretimden makine ile fabrika
tipi seri Uretime gecilmesi, buna bagli olarak evde calisanlarin ¢alisma olanaginin
ortadan kalkmas1 ve istihdam fazlasinin ortaya ¢ikmasi bu sebeplere ornek olarak

gosterilebilir.

78y 9.HD, 05.02.2007, E.2006/30107, K.2007/2011, Kazanc: ictihat ve Bilgi Bankasi; Anilan karar
doktrinde elektronik postanin elde edilme ydnteminin is¢inin 6zel yasamina miidahale olusturup
olusturmadig1 incelenmeden ve igverence verilen disiplin cezasinin orantili olma ilkesine uygunlugu
gozetilmeden verildigi gerekeesi ile elestirilmistir. Kandemir, Tele Calisma, s.178.

8" Kandemir, Tele Calisma, s.179.
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cc. Ultima Ratio Tlkesinin Evde Calisma Modeli Bakimindan

Uygulanmasi

Is giivencesi kapsamindaki is¢inin sozlesmesinin feshinden evvel, feshi
Onleyebilecek daha hafif dnlemlere basvurulmasi gerektigini ifade eden feshin son
care olmasi (ultima ratio) ilkesinin evde ¢alisma modeli bakimindan uygulanmasi, bu
calisma modelinin niteliginden dolay1 basvurulabilecek kimi 6nlemler bakimindan
giicliik arz etmektedir.

Ultima ratio ilkesi geregi igveren, fesihten Once isciyi baska bir yerde
calistirmak yahut egitime tabi tutarak yeni ise uyumunu saglamak gibi alternatifleri

denedikten sonra feshe basvurrnahdur788

. Bu ilke kapsaminda isverene getirilen en
onemli yiikiimliiliik, is¢iyi isyerinde bir baska iste calistirma diger bir deyimle is
akdinin devamini saglama ylkimliligidir. Ancak evde calisma modelinde, bu
calisma modelinin kendine 6zgii niteligi géz oniinde tutuldugunda, isverene ultima
ratio ilkesi baglaminda aynmi veya benzer nitelikteki iste calistirma yilikiimliligi

getirilmesi oldukca gl'i(;tl'jr789

. Bu noktada miimkiin oldugu o6l¢iide evde calisanin
egitim verilmek suretiyle degisen kosullara uyumunun saglanmasi bir énlem olarak
disiiniilebilir.

Evde calisma modeline gecis, feshin son c¢are olmasi ilkesi kapsaminda
igveren tarafindan fesihten 6nce bagvurulmasi miimkiin olan tedbirler arasinda da
diisiiniilebilir. Iscinin saglik sebebi ile durumunun agirlastifi, arabayla yer
degistirmesinin miimkiin olmadig1 ve fakat is gérme borcunu ergonomik sartlarin
saglanmas1 halinde evinde gormesinin miimkiin oldugu haller buna 06rnek
gosterilebilir. Bu durumda igverenin ultima ratio ilkesi kapsaminda, fesihten 6nce
evde calisma modeline ge¢is i¢in gerekli sartlarin olusup olusmadigini arastirmadan
sO0zlesmeyi feshetmesi hukuka aykir1 bir nitelik tasiyabilecektir.

Iscinin devamli olarak ise ge¢ gelmesi ve bu gecikmenin ise olan baghiliginin
yetersizliginden degil ve fakat isyerine gelmekteki zorluktan kaynaklandig: hallerde
yahut is¢inin i§ gérme borcunu geregi gibi ifa etmesine ragmen, diger isgiler ile

gecimsizlik igerisinde olmasi ve bu durumun isyerindeki ¢alisma diizenini olumsuz

8 Ali Giizel, “is Sozlesmesinin Gegerli Nedenle Feshinde Ultima Ratio (Son Care)ilkesi ve
Uygulama Esaslar1”, A.Can Tuncay’a Armagan, Istanbul, 2005, (Son Care), s.57 vd.
"8 Kandemir, Tele Calisma, s.179.
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etkilemesi halinde evde ¢alisma fesihten dnce bagvurulmasi gereken bir tedbir olarak
disiiniilebilir.

Ancak hemen belirtmek gerekir ki, fesihten 6nce evde calismaya gecis onerisi
ultima ratio ilkesi kapsaminda bir se¢enek olarak isverenin karsisina ¢ikabilmekte ise
de, isciyi evde ¢alismaya zorlama hakki vermez. Ayrica evde calismanin igveren
tarafindan, is¢iyi cezalandirict bir yontem olarak da kullanilmamasi gerekir. Zira
evde calismaya gegis, is¢inin istegine bagh olarak gergeklesse de isverenin gozetme
borcunu ortadan kaldirmayacaktir. Ozellikle is¢inin isyerinden izole edilmesi
sonucunu doguran bu ¢alisma modelinin, yalnizlasmaya bagli olarak is¢inin
saghiginin tehlikeye diismesi riskini de beraberinde getirebilecegi gbdz Oniinde
tutularak, bu etkinin is iliskisi tizerindeki sonuglarinin tek basina evde calisan isgiye
yiiklenmemesi gerekmektedir.

Evde calismaya gecis, isletme gereklerine dayanan fesihte de ultima ratio
ilkesi ¢ergevesinde bagvurulmasi miimkiin tedbirler arasinda diisiiniilebilir. Isletmeye
ait igyerinin kapanmasi ve bu sebepten is sozlesmesinde bulunan yer degisikligi
kaydina dayanilarak, is¢inin bir bagka yere nakledilmesinden evvel evde ¢alisma
modelinin uygulanmasi bu kapsamda diisiiniilebilir.

Yargitay dogrudan evde calismaya iliskin olmamakla birlikte, genel olarak
esnek calisma modellerinin  uygulanmasmmin  mimkiin  olup olmadiginin
aragtirtlmamasi halinde yapilan feshi ultima ratio ilkesine aykir1 bulmustur. Yiiksek
Mahkeme’ye gore “Isletmesel kararla varilmak istenen hedefe fesihten bagka bir
yolla ulasmak miimkiin ise fesih i¢in gecerli bir nedenden s6z edilemez. Fazla
caligmalar kaldirilarak, is¢inin rizasi ile esnek c¢alisma bicimleri getirilerek, isciyi
baska iste calistirarak ya da meslek ici egitime tabi tutarak amaca ulasma olanagi var
iken feshe bagvurulmamasi gerekir. Kisaca, “‘fesih son ¢are olmalidr” (ultima ratio)

ilkesi gozetilmelidir”’®.

™ vy, 9. HD, 16.12.2004, E. 2004/27003, K. 2004/27998; 9. HD, 13.01.2005, E.2004/33414,
K.2005/930, Kazanci igtihat Bilgi Bankast.
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e. Evde Calisma Modeli ve Degisiklik Feshi

aa. Genel Olarak

Is Kanunu md.22 uyarinca isverenin, is sozlesmesi ile esash bir degisiklik
yapmast ancak is¢inin bu duruma riza gostermesi ile miimkiindiir. Madde hiikmiine
gore “Isveren, is sozlesmesiyle veya is sozlesmesinin eki niteligindeki personel
yonetmeligi ve benzeri kaynaklar ya da isyeri uygulamasiyla olusan c¢alisma
kosullarinda esashi bir degisikligi ancak durumu is¢iye yazili olarak bildirmek
suretiyle yapabilir. Bu sekle uygun olarak yapilmayan ve is¢i tarafindan alt isgiinii
icinde yazili olarak kabul edilmeyen degisiklikler is¢iyi baglamaz....” Hiikiimden de
anlasilacag tizere, igveren esasl nitelikte olmayan degisiklikleri is¢inin onayina tabi
olmaksizin yonetim yetkisine dayali olarak diledigi sekilde gerceklestirmekte; esash
degisiklikleri ise ancak kanunda gosterilen usule uygun bir bigimde is¢inin onayini
almak sureti ile yapabilmektedir.

Evde calisma modelinde degisiklik feshi bakimindan tartisilmasi gereken iki
onemli husus bulunmaktadir. Bunlardan ilki degisiklik feshi baglaminda tipik is
akdinden evde ¢alisma modeline dayali is akdine gegis, ikinci husus ise evde ¢aligma
modeline gore calisan is¢i bakimindan hangi hallerin degisiklik feshi kapsaminda

degerlendirilecegidir.

bb. Esash Bir Degisiklik Olarak Tipik Is Akdinden Evde Calisma
Modeline Gegis

aaa. Genel Olarak

Tipik i1s akdine gore calisan isci ile isverenin, kendi aralarinda anlagmak
suretiyle tam veya kismi zamanli olarak evde calisma uygulamasina geg¢meleri
miimkiindiir. Toplu is sozlesmesi ile evde calismanin Ongoriildiigii hallerde ise
kanimizca bunun uygulanmasi is¢i ve igverenin bireysel diizeyde anlasmasina baglh
tutulmalidir. Doktrinde DEMIR, toplu is s6zlesmesi ile diizenlenmesi miimkiin olan

hiikiimlerin ayn1 zamanda iscilerin 0zgiir ve 6zerk iradeleriyle isverenle karsilikli
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olarak is iligkilerinde kararlastirabilecekleri hiikiimler oldugunu ifade etmistir.
Yazara gore bu hiikiimlerin sendika tarafindan kabuliinde is¢ilerin ayrica onayina
ihtiya ihtiya¢ bulunmadig1 gibi, yasalarla is¢inin onayina ihtiya¢ duyuldugu belirtilen
hallerde de, isyerinin istikrar ve disiplini ile kisa veya uzun vadede iscilerin
¢ikarlarinin korunmast ilkeleri gercevesinde, sendika tarafindan bu onay is¢inin
kisilik haklarini zedelemedigi siirece bizzat verilebilecektir’™'. SUR ise, sendika
tarafindan verilen bu “onay” larin bazi hallerde toplu is s6zlesmesinin temelini teskil
eden “isciye yararlilik” ilkesi karsisinda tartismaya agik oldugunu ve ihtiyatla
almmasi gerektigini ifade etmistir’*,

Iscinin rizasinin olmamasi halinde, isveren yonetim yetkisi cergevesinde tek
tarafli olarak tam veya kismi zamanl olarak evde calisma uygulamasina, ne 6lgiide
karar verebilecektir?

Bir degisikligin esasl degisiklik niteligini tagimasi i¢in, somut olayda is¢inin
durumunu ve c¢alisma kosullarin1 agirlagtirmasi ve kisisel ve mesleki nitelikleri
dikkate alindiginda kabul edilebilir nitelikte olmamas1 gerekmektedir. Degisikligin
esasli nitelikte olup olmadiginin degerlendirilmesinde ise, somut olaym tiim
ozellikleri dikkate alinmali, ig¢inin siibjektif durum ve niteliklerini de gozeten bir yol
benimsenmelidir’.

Calisma sartlar1 arasinda bulunan is gérme borcunun konusunu olusturan is,
calisma yeri, caligma zamani ve ticret gibi hususlar, is s6zlesmesinin birinci derecede
(esasl1) unsurlaridir. Bunlar is sdzlesmesinin yapilmasi sirasinda is¢i tarafindan
bilinen ve daha sonra onun tarafindan rizasi1 disinda degistirilemeyen sartlardir’™*.
Yapilan degisikligin is¢inin durumunu agirlastirip agirlastirmadiini is¢inin iicreti,
sosyal ve ailevi durumu ile kariyer bakimindan etkilerini de goz Oniinde tutarak

795

belirlemek gerekmektedir Iscinin calismasini giiglestiren, onu maddi kayba

ugratan yahut sosyal hayat iligkilerine zarar veren ve prestij kaybma yol acan

™! Fevzi Demir, “Toplu Is Sozlesmesiyle Is¢inin Onaymin Onceden Almmasi”, Sicil Is Hukuku

Dergisi, Haziran 2006, Say1:2, (Onay), ss.101-101.

92 Sur, Toplu Is, 5.226.

"% Kiibra Dogan Yenisey, “Hizmet Akdine Tek Tarafli Miidahale ve is Sartlarinin Esasli Tarzda
Degistirilmesi”, istanbul Barosu Calisma Hukuku Komisyonu Biilteni, Say1: 5, Biilten 2001, (Tek
Tarafli Miidahale), $5.113-128; Engin, Isletme Gerekleri, s.97.

¥ Fatih Usan, “4857 Sayili Is Yasasmin 22. Maddesi Cergevesinde Degisiklik Feshi, Calisma
Sartlarinda Esash Degisiklik ve Uygulama Sorunlari”, DEUHFD, Cilt: 9, Ozel Sayi, 2007,
(Degisiklik Feshi), 5.220.

" Dogan Yenisey, Tek Tarafli Miidahale, s.128.
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degisiklikler esash niteliktedir’*®. Isyerinin degistirilmesi durumunda ise somut
olayin  oOzelliklerine  gore  degisikligin  is¢inin  durumunu  agirlastirp
agirlastirilmadiginin arastirilmas: gerekmektedir. Isyeri degisikliginin 6zellikle ayni
il simirlart iginde bagka bir isyerine verilmesinde oldugu gibi, is¢inin durumunu
agirlastirmayan, ikamet ettigi yere gore daha yakin olan’®’ veya yararia bulundugu
hallerde, yapilan degisiklikleri esasli olarak kabul etmemek gerekir. Bunun gibi,
igyeri organizasyonu icerisinde ayni isyerinde ¢alisma yerinin degistirilmesi de kural
olarak esasl degisiklik olarak nitelendirilemez’®®.

Ana igyerinde ¢alismay1 ifade eden fabrika tipi ¢alisma modelinden kismi
zamanlt da olsa evde ¢alisma modeline gegisin, is¢i bakimindan esashi degisiklik
oldugu hususunda ise kusku bulunmamaktadir.

Is gdrme borcunun ifa edildigi yerin degistirilmesi ve evde calisma modeline
gecis, evvelce de agiklandigi iizere, izolasyon, 6zel hayat ve is hayatinin i¢ ice
geemesi, i$ gorme borcunun ifa edildigi yerin ev olmasi sebebiyle kendine 6zgii
birtakim tehlikelerin ortaya c¢ikmasi gibi is¢i acisindan Onemli degisiklikleri

beraberinde getirmektedir’®

. Bu sebepten dolayi, ister kismi ister tam zamanli olsun,
fabrika modeline dayanan tipik is akdinden, evde calismayir konu alan is akdine
gecisi, Is Kanunu md.22 kapsaminda degerlendirmek ve konuya iliskin iscinin
rizasint aramak madde hiikkmiiniin amacina uygun diisecektir. Evde c¢alisma
modelinden tele ¢aligma modeline, evde tele ¢alisma modelinden el emegine dayanan

evde calismaya yahut ana isyerinde calismayi ifade eden tipik is akdine gecis de

esasli degisiklik niteliginde olacaktir.

7% Alp, Is Sézlesmesinin Degistirilmesi, s.113 vd.

v Isyerinin taginmasi sonras1 davacinin Bursa’da ikamet etmesi karsisinda, onceki isyerinin 55 km.
uzakta iken, simdiki mesafenin 10. km.ye inmesi karsisinda, is¢inin yararina olan degisikligi kabul
etmemesi sonrasi igyerine devam etmemesi, isveren i¢in devamsizliga bagli olarak is sézlesmesini
hakli nedenle sona erdirme imkani verir. Y.9.HD., 26.10.2004, 20985/24189, Legal IHSGHD., C.5,
S.2, 2005, s5.294-295.

%8 Tagkent, Yonetim Hakki, s.146; Usan, Degisiklik Feshi, s.238.

799 Alp, Tele Calisma, s.843.
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bbb. Tele Calismaya Iliskin Avrupa Cerceve Anlasmasinda Getirilmis

Olan Esaslarin Evde Calisma Bakimindan Uygulanmasi

Dogrudan evde calismayr igermemekle birlikte, evde ¢alismaya benzer
bicimde bir uzaktan ¢alisma modeli olan tele ¢caligma bakimindan, Avrupa Cergeve
Anlagsmasiin “géniillii olma” kenar baslikli 3. maddesinde konu detayli bir bigimde
ele alinmistir®™®. Anilan bu diizenlemeye gore:

“Tele ¢alisma is¢i ve isveren icin goniilliidiir. Tele ¢aligsma, is¢inin basta
vapilan is tamminda yer alabilecegi gibi, daha sonra goéniillii olarak da
uygulanabilir. Her iki durumda da isveren is¢iye, uygulanabilir toplu is sozlesmesi,
vapilacak igin tammi gibi hususlart da igerecek sekilde ve 91/533/AET sayili
Direktife uygun olarak gerekli bilgileri saglamakla yiikiimliidiir. Tele ¢alismanin 6zel
niteliginden kaynaklanan sebeplerle, is¢inin isletmede bagl oldugu béliim,
hiyerarsik iistii veya tele ¢calisamin kisisel ya da mesleki sorularini yoneltebilecegi
diger bir kisi, rapor verme ydntemleri gibi konularda isciye yazili olarak
tamamlayict bilgi verilmesi gerekir. Tele ¢calisma bastan itibaren is sozlesmesindeki
is tanumnda yer almiyorsa ve igveren is¢iye tele ¢alisma onermisse, is¢i bu oneriyi
kabul veya reddedebilir. Isci tele calismaya gegme istegini ifade ederse isveren bu
talebi kabul veya reddedebilir. Tele ¢calismaya gegis, sadece isin yerine getirilmesi
seklini degistirmekte olup, tele calisamin isci statiisiinii etkilemez. Iscinin tele
calismaya gecmeyi reddetmesi tek basina, is sozlesmesinin feshi veya bu isginin
calisma kosullarinda degisiklik yapilmasi i¢in sebep teskil etmez. Tele ¢alisma
bastan itibaren ig sozlesmesindeki is tamminda yer almiyorsa, tele ¢alismaya ge¢me
karari, bireysel veya toplu olarak yapilan anlasmayla geri alinabilir. Geri
cevrilebilirlik, iscinin veya isverenin talebiyle, tele ¢alisanin igverene ait isyerinde
calisma diizenine geri donmesini ifade eder. Bu geri doniise iliskin usuller, bireysel
veya toplu anlasmayla belirlenir”.

Madde metninden de anlasilacag: lizere, Cerceve Anlagma sistem olarak, tele
calismaya ve igyerinde ¢alismaya gegiste, bireysel bir sekilde isciyle isveren arasinda

anlagsma saglanmasi ilkesini kabul etmektedir. Bu ilke uyarinca, isletmenin bir biitiin

800 11.0’nun 184 No.lu Tavsiyesinin 27. maddesinde “Is sozlesmesinin feshine iliskin olarak, evde
calisanlar da tipki diger iscilere saglandigr gibi aymi korumadan yararlanmalidwr.” hilkkmiine yer
verilmis, evde ¢alisma uygulamasina gecis bakimindan 6zel bir hiikiim 6ngdriilmemistir.
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olarak tele calismaya gecirilmesi miimkiin olmadig1 gibi, isletmeyi devralan yeni
isverenin yahut yeni yoneticilerin de bdyle bir uygulamaya bagvurmalart miimkiin
degildir. Tele galismanin toplu is sozlesmesi ile diizenlendigi durumlarda dahi,
is¢cinin tele caligmaya gecisinde bireysel diizeyde onayimin alinmasi gerekmektedir.
Diger bir deyimle toplu is s6zlesmesi 6zerkligi ilkesi geregi taraflarin, tele calismay1
toplu is sozlesmesi ile diizenlemeleri miimkiin olmakla birlikte, bu ¢alisma seklinin
uygulanabilmesi, is¢i ve igverenin bireysel olarak anlagmalarina bagli olacaktir.
Toplu is sozlesmesinde yer alan tele calisma hiikmii, sozlesme kapsamina giren
iscilerin igverence tele calismaya zorlanmasina izin vermeyecegi gibi; is¢ilerin tele
calismaya gecis konusunda hak sahibi olmasina da yol ac;mayacakt1r801.

Doktrinde ALP, isletmenin organizasyonel nedenlerden dolayi bir biitiin
olarak tele c¢alisma wuygulamasina gecisinin, isletmesel bir karar olarak
degerlendirilmesi ve buna saygi duyulmasi gerektigini ileri siirmektedir. Yazara gore
igsveren verimlilik yahut tasarruf sebebi ile evde calisma yahut tele g¢alisma
uygulamasina gegebilir ve mahkemelerin buna miidahalesi s6z konusu degildir.
Isverenin tiim is organizasyonu degil, sadece bazi iscileri tele yahut evde ¢alisma
uygulamasina gegirmek istemesi halinde sinirlayici bir yaklasim benimsenmeli ve bu
karar denetime tabi tutulmalidir®®.

Anlagmada, bastan itibaren tele ¢alismanin dngoriilmedigi bir is iliskisinde
is¢inin, calisma kosullarim1 degistirmek yontemiyle tele caligmaya veya tele
calismadan vazge¢cmeye zorlanmasi ihtimaline de yer verilmistir. Anlagsmaya iliskin
aciklamada, tele calismayr veya tele calismadan isyerine donmeyi reddetmesi
sebebiyle, is¢inin ¢alisma kosullarinin igveren tarafindan degistirilemeyecegi
vurgulanmustir.

Bunun disinda, bilgi verme yiikiimliiliigii kapsaminda “Isverenin Is Iliskisine
veya Is Sozlesmesine Uygulanacak Kosullar Hakkinda Isciyi Bilgilendirme
Yiikiimliilvigii Hakkinda 91/533/AET sayu Direktif” e atif yapilmis olmakla birlikte,
bu Direktifte 6ngodriilen hususlarin tele ¢alisma icin yeterli olmadigi ve bunlara ek
olarak tele c¢aligma bi¢iminin gerektirdigi diger bilgilerin is¢iye yazili olarak

bildirilmesi gerektigi hiikiim altina alinmistir. Zira 91/533/AET sayili Direktifin

801 Aydingz, s. 79.
802 Alp, Tele Calisma, s.846.
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“bilgi verme borcu” baglikli 2. maddesi uyarinca, isveren tarafindan isciye, is
sOzlegmesinin esasli unsurlarinin bildirilmesi gerekmektedir.

Cer¢eve Anlagmada, tele c¢alismaya ge¢is veya son verme yoniindeki
degisikligin reddi sebebiyle yapilacak fesihlerde, degisikligin degil ve fakat feshin
gecerli bir sebebe dayanmasi yaklagiminin benimsendigi géze carpmaktadir. Salt tele
calisma teklifini reddetme veya tele ¢alismaya son vermeyi reddetmenin, tek basina
is¢cinin is sozlesmesini feshetmek icin gegerli sebep teskil etmeyecegi acik¢a hiikiim
altina alinmistir. Son ciimlede ise, sadece sonradan tele calismaya gecen isgilerle
smirli olmak iizere is¢inin ana igyerine donebilecegi ongoriilmiistiir. Ancak, anilan
bu olanaktan bastan itibaren tele ¢alisma modeline gore calisan isciler
faydalanamayacaktir.

Cerceve Anlagmada tele calisma bakimindan getirilmis olan bu esaslar, bir
uzaktan ¢alisma modeli olan evde ¢alisma bakimindan da uygulanabilir niteliktedir.
Sonradan tele ¢calismaya gecen isgilerin isyerindeki ¢alisma diizenine geri donmesini
miimkiin kilan hilkiim evde c¢aligma bakimindan da gecerli olmalidir. Hatta bu
konuda toplu yahut bireysel is sozlesmeleri ile daha da ileri gidilerek, yalnizca
sonradan evde caligmaya gecen iscilerin degil, baslangictan itibaren bu model
cergevesinde calisan iscilerin, igverenin ana igyerine gegebileceginin dngoriillmesine
bir engel bulunmamaktadir.

Ozellikle sonradan evde calisma modeline gegise riza gostermis isciler
bakimindan goniilliiliikk esasi, sézlesme siiresince devam eden bir bicimde siireklilik
arz etmektedir. Bu konuda en pratik ¢6ziim bireysel yahut toplu is sdzlesmelerinde,
evde calismaya gecis halinde uyum donemi olarak nitelendirilen bir siire tayin
edilmesi ve bu siire zarfinda isciye tek tarafli olarak isyerine donme imkani
taninmasidir®®. Bagtan itibaren evde c¢alisma modeline gore istthdam edilen evde
calisan is¢i bakimindan ise, bireysel yahut toplu is sozlesmeleri ile, ana isyerinde
niteliklerine uygun is dogmasi halinde 6ncelik taninmasi yoluyla isyerine gecis hakki

verilmesi miimkiindiir®®.

803 Aydinéz, $5.101, 103.
804 Aydinéz, s.105.
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cc. Evde Calisan isci Bakimindan Esash Degisiklik Olusturan Haller

Evde calisma modeline gore c¢alisan is¢i bakimindan ise hangi hallerin
degisiklik feshi olusturacagi diger bir deyimle isverenin yonetim yetkisi kapsaminda
tek tarafli olarak ne Slgiide karar verebilecegi, evvelce de belirtildigi lizere, yapilan
degisikligin evde calisan bakimindan esasli nitelikte olup olmamasina baglidir.

Evde c¢alisan is¢inin c¢alisma kosullarin1 agirlastiran, {icret ve sosyal
haklarinda diisiis meydana getiren yahut ek yiikiimliilikler 6ngoéren degisiklikler
onaya tabi olacaktir. Evde tele calisma modelinde igsverenin gerekli egitimi vermek
suretiyle evde calisandan daha gelismis nitelikteki iletisim teknolojisi araglarini
kullanmay1 beklemesi ve bu kapsamda internete baglanma ve elektronik rapor verme
gibi ylikiimliiliikkler 6ngdrmesi esasli degisiklik niteliginde degilken805; igverenin
getirmis oldugu ek yiikiimliiliigiin yalnizca 6zel egitim gerektiren bir ehliyeti
gerektirmesi ise esaslt nitelikte sayillacak ve degisiklik feshi hiikiimlerine tabi
olacaktir.

Isciye kullanmakla yiikiimlii oldugu teknoloji konusunda egitim ve bilgi
verilmesi, bu yiikiimliilik sebebiyle durumunun agirlagmasini engelleyecek,
teknoloji kullaniminda ortaya ¢ikmasi muhtemel aksamalar yahut veri glivenligi gibi
konularda gergeklesmesi muhtemel riskler bu yolla en aza indirilecektir. Isverenin el
emegine dayanan evde ¢alisma modelinden iletisim teknolojisi araclarini kullanmay1
gerektiren evde tele ¢aligma modeline gegis yoniinde degisiklik yapmasi ve is¢iye bu
konuda gerekli egitimi vermemesi hali de esashi degisiklik niteliginde olacaktir.
Evvelce de belirtildigi iizere, evde calisma modelinden tele calisma modeline, evde
tele caligma modelinden el emegine dayanan evde calismaya yahut ana igyerinde

calismay1 ifade eden tipik is akdine gecis de esasli degisiklik niteliginde olacaktir.

dd. isverene Degisiklik Yapma Yetkisi Veren Hiikiimlerin

Degerlendirilmesi

Taraflarin arasindaki is s6zlesmesinde, isverene evde ¢alisma modeline gore

calisan isciyi tipik is akdine tabi olarak ¢aligtirma yahut tipik is akdine gore calisan

805 Alp, Tele Calisma, s.842.
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is¢iyi evde ¢alisma modeline gore calistirma hususunda degisiklik yapma yetkisi
veren hiikiimlerin bulunmasi halinde durum ne olacaktir?

Tirk doktrininde baskin olan goriise ve Yargitay uygulamasina gore isverene
degisiklik yapma yetkisi veren bu tiir hiikiimler gegerlidirsos. Ancak kuskusuz,
isverenin kendisine taninmis olan bu yetkiyi diiriistliik kurallarina uygun olarak
kullanmas1 gerekmektedir. Bu baglamda is s6zlesmesi ile igverene taninmis olan bu
yetkinin diirtistliik kurallarina uygun olarak kullanilip kullanilmadigi hususunda
denetime tabi tutulmasi zorunludur.

Isverene isciyi tek tarafli olarak evde galisma modeline gegirme hususunda
yetki taniyan hiikiimlerin sadece igyeri degisikliginden ibaret bir uygulama olarak ele
alinmas1 dogru degildir. Ister tam zamanli ister doniisiimlii olsun evde ¢aligma
modeline gecis ile birlikte dzel hayat ile is hayati i¢ ice girmektedir. Is¢inin evinin
isyeri haline gelmesinin bir sonucu olarak aile hayati ve 6zel hayatinda ciddi
farkliliklar meydana  gelmekte; kisisel tercihleri dahi bu durumdan
etkilenebilmektedir. Ayrica isverenin yapacagi denetimler is¢inin evine ve Ozel
hayatina bir miidahale olusturmaktadir®’.

Evde calisma uygulamasina gegis ile is¢i konutunu devamli olarak bu ¢alisma
modeli i¢in hazir tutmak zorunda kalmaktadir. Teknolojik gelismelere bagli olarak

giivenlik ve verilerin korunmasi baglaminda birtakim riskler ortaya cikmakta ve

806 K iibra Dogan Yenisey, “Calisma Kosullarinda Degisiklik”, ITI. Yilinda Is Yasasi, Toprak isveren,
21-25 Eyliil 2005 Bodrum, (Degisiklik), s.119; Sarper Siizek, “Degisiklik Feshi”, TISK Akademi,
Say1:1, 2006, (Degisiklik Feshi), s.16; Fevzi Sahlanan “S6zlesmelerde Yer Alan Calisma Kosullarinda
Degisiklik Kayitlari-isverenin Yonetim Hakki”, Tekstil isveren, Mart 2006, (Yénetim Hakki), s.60;
Giilsevil Alpagut, “Is Kanununun 22. Maddesinin Uygulama Alam Sézlesme Hiikiimlerinin
Gegerliligi Sorunu ve Yargitaym Konuya iliskin Kararlar1”, Legal IHSGHD., Cilt: 3, Say1:9, 2006,
(Uygulama Alam), s.59; Mustafa Alp, “Is Sozlesmesindeki Degisiklik Kayitlarinin Igerik Denetimi”,
Sicil Is Hukuku Dergisi, Say1:3, Eyliil 06, (igerik Denetimi), s.39; “Davact is¢inin imzasim tagiyan
hizmet sozlesmesinin 4. maddesinde “igveren isciyi sirkete bagli aymi veya degisik illerdeki
igyerlerinden birinden diger isyerlerine daimi veya gegici olarak aymi veya degisik goreve tayin
etmekte serbesttir” seklinde kurala yer verilmistir. Davaci is¢i tarafindan bu sézlesmedeki imzaya
itiraz edilmemis irade fesad: ile ilgili bir delil sunulmamistir... Davali igverence anilan sdzlesme
hitkmiine dayanarak... is¢inin bir bagka ilde ve aymi isinde galismasi ig¢in gorevlendirme yapilmis,
davaci is¢i gorevlendirmeyi kabul etmeyerek is basi yapmamuistir. Bu gelisme iizerine davali igverence
davacinin is sozlesmesi sona erdirilmistir. Dairemizin kararlilik kazanmis olan uygulamasina gore
igverene nakil yetkisi veren bu tiir sdzlesme hiikiimleri gecerlidir ve buna uymayan is¢inin is
sOzlesmesinin hakli nedenle isverence sonlandirilmas1 miimkiindiir. Y.9.HD.,21.09.2004, 2003/21979,
2004/19484, Toprak Isveren, Say1: 55, Mart 2005, ss.24-25; Aksi yondeki goriis ve Yargitay karar
icin bkz. Unal Narmanlioglu, “Isverenin Calisma Kosullarinda Degisiklik Yapma Hakkim Sakli
Tutan Sozlesme Hiikiimleri Baglayici mudir?”, Sicil iy Hukuku Dergisi, Sayi:3, Eylil 2006
(Degisiklik Yapma); Eyrenci ve digerleri, s.204; Y.9.HD, 26.1.2004, E.2003/23105, K.2004/1201,
Kazanci Mevzuat ve Igtihat Bilgi Bankas.

807 Alp, Tele Calisma, s.844.
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ayrica bu calisma modeli is¢inin ¢ocuklart ve ailesi bakimindan da agir bir yiik
olusturmaktadir®™®. Ayrica is¢iyi anilan degisiklik kayitlar1 sonucunda evde ¢alisma
modeline zorunlu kilmak ve bu kapsamda onun ev ortamina yapilan miidahaleler
anayasal konut dokunulmazliginin da ihlalini olusturur®®.

Evde calisma modeline geciste, is¢inin zaman ve mekan bakimindan
diizenleme yapilmasina iligkin serbestisi artirilmakta ve bu durum yapisal degisiklige
sebep olmaktadir. Bu yapisal degisiklik ise iscinin, igveren tarafindan detayli bir
bicimde igerigi saptanmis olan bir iligkisinden, isin ifas1 siirecinde daha fazla
sorumluluk almay1 gerektiren bir diizene gegisini ongdrmektedir. Anilan tiim bu
sebeplerden dolay1 tipik calisma modelinden evde calismaya gecis konusunda
isverene Onceden yetki veren soOzlesme hiikiimleri, 6zel hayata miidahale
olusturabilecek bir nitelige sahiptir.

Isverenin is organizasyonunda degisiklik igeren planma bagli olarak
sozlesmeye koymus oldugu evde ¢alisma kayitlar1 ve bu kayda dayanan uygulama
yahut evde caligmaya geg¢isi is¢iden gelecek olan talebe baglayan kayitlar gibi

810

istisnalar®™ sakli kalmak kaydiyla, isverenin tek tarafli olarak isciyi evde ¢alismaya

gecisini ongdren diizenlemeler ve is¢inin bu yonde dnceden alinmis olan rizasi, 6zel

811 Bu nitelikteki bir kaydin séz konusu olmasi

hayata miidahale olusturabilecektir
halinde Is Kanunu md.22 koruyucu mekanizmasinin devreye girmesi iscinin
korunmasi bakimindan bir ¢6ziim olarak benimsenebilir.

Isverenin evde ¢alisan isciyi evde calisma modelinden ana isyerine nakletme
konusunda yetki veren hiikiimler ise iscinin Ozel hayatina bir miidahale
olusturmamakla birlikte, igverenin kendisine taninmis olan bu yetkiyi diriistliik

kurallaria uygun olarak kullanip kullanmadiginin arastirilmasi gerekmektedir812.

%% | jedtke, Rn.126.

899 prejs, Telearbeit, Rn.119.

810 | jedtke, Rn.126.

su Alp, Tele Calisma, s.845; Doktrinde Alp, Avrupa Cerceve Anlagmast md.3, is akdinde isginin
gorev taniminin tele ¢aligmayi igeren sekilde yapilmis olmasini is¢inin rizasi bakimindan yeterli
gormektedir. Bu kapsamda yazar, Cergeve Anlasmada bahsedilen “fele ¢alismanin bastan itibaren is
sozlesmesinde yer almast” hususunu, sozlesmede bu yonde degisiklik sartt olmasini kapsayacak
sekilde yorumlamaktadir.

812 «....Sozlesmede bulunan "Is¢inin calisma yeri; Isverenin Tiirkive simrlart icindeki degisik
isyerlerinde isverenin gosterecegi yer ve bolgeler" seklindeki degisiklik kaydinin gegerli oldugu ve
fakat “isverenin gorev yeri degisikliginin zorunluluktan kaynaklamp kaynaklanmadigi, yonetim
hakkinin iyi niyetle kullanilip kullaniimadigi(nin) arastirilmas:” gerektigi yoniinde bkz. Y. 9. HD, E.
2011/38778, K. 2013/28244, T. 05.11.2013, Calisma ve Toplum, Sayi:1, 2014, ss. 477-485; ...
Dairemizin uygulamasina gore, isverenin sozlesmeyle nakil yetkisini sakli tutmasi mimkiindiir.
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f. Alman Hukukunda Konuya iliskin Olarak Getirilen Diizenlemeler

Alman Evde Calisma Yasasi’nda taraflar arasindaki hukuki iliskinin sona
ermesi, “Feshe Karst Genel Koruma” kenar bashgi ile §29 HAG’da 6zel olarak
diizenlenmistir.

Buna gore evde caligmay1 igeren hukuki iligki, her iki tarafca her giin, ertesi
giinlin sonunda hiikiim dogurmak iizere feshedilebilir ancak evde calisan, is sahibi ya
da arac1 tarafindan dort haftadan fazla siireyle calistirilmis ise, bu durumda sozlesme,
her iki tarafca iki haftalik bir ihbar siiresi gozetilerek feshedilebilir. En az alti ay
olarak tespit edilecek bir deneme siiresinin kararlastirildig: hallerde ise feshi ihbar
siiresi, iki hafta olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Evde calisanin agirlikli olarak bir igveren yahut araci tarafindan istihdam
edildigi hallerde taraflar arasindaki hukuki iliski, her takvim ayinin onbesi ya da ay
sonu hiikim dogurmak tizere dort haftalik ihbar siiresi gozetilerek feshedilir. Bu
madde hiikmii yalnizca birden fazla evde calismaya dayanan hukuki iliskinin
kuruldugu hallerde uygulama alani bulacaktir®™.

Agirlikli olarak calisma unsurunun tespitinde ise evde c¢alisanin gelirinin
biiyiik bir kismini elde ettigi isveren yaninda, zamanin agirlikli olarak hangi isveren
icin ayrildig1 unsuru da bir kistas olarak karsimiza ¢ikacaktir®*. “Aguriikli olarak”
ifadesinin ise bu madde kapsaminda yaridan fazla olarak kabul edilmesi
miimkiindir®™®.

Evde calismanin kendisi icin agirlikli olarak ifa edildigi isveren ya da araci
bakimindan feshi ihbar siiresi ise, hukuki iligkinin uzunluguna goére farklilik arz
etmektedir. Is iliskisinin siiresi iki yil ise, takvim ayinmn sonunda hiikiim dogurmak

lizere bir ay; bes yil ise, takvim ayimnin sonunda hiikiim dogurmak tizere iki ay; sekiz

Ancak, her hak gibi, nakil yetkisinin de iyiniyet kurallarina uygun olarak kullanilmasi gerekir...”,
Y.9.HD., 01.10.2007, E.2007/14259, K.2007/28745, Calisma ve Toplum, Say1:1, 2008, ss.207-210;
“....“igverenin bu hakkin koétiiye kullandig1 kanitlanmadik¢a hakim igverenin bu eylemine miidahale
etme hakkina sahip degildir..” Y. 9 HD 7.7.2005 E.2005/30947, K.2005/24233, Legal iHSGHD,
2006, Say1:9, ss. 261-262; Ayrica doktrinde Ertiirk, degisikligi sakli tutmay1 6ngoéren hiikiimlerin
yasada pozitif bir temelinin bulunmamasi sebebi ile igerik denetiminin miimkiin olmayacagint ileri
stirmektedir. Yazara gore bu konuda tek ve genel sinirlama genel sinirlama olarak igverenin degisiklik
kayitlarinda yer alan hakkini, dogruluk ve giiven kurallarina uygun sekilde kullanilmis olmasi geregi
olusturmaktadir. Ertiirk, Genel Islem Kosullari, ss.113-114.

813 Schmidt ve digerleri, §29 Rn.47; Groninger ve Rost, s.85.

814 Schmidt ve digerleri, §29 Rn.48; Brecht, §29 Rn.16.

815 Schmidt ve digerleri, §29 Rn.48; Otten, §29 HAG A Rn.16.
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yil ise, takvim aymin sonunda hiikiim dogurmak iizere ii¢ ay; on yil ise, takvim
aymin sonunda hiikiim dogurmak iizere dort ay; oniki yil ise, takvim ayinin sonunda
hiikiim dogurmak {lizere bes ay; onbes yil ise, takvim aymmin sonunda hiikiim
dogurmak lizere alt1 ay; yirmi yil ise, takvim ayinin sonunda hiikiim dogurmak {izere
yedi aylik feshi ihbar siiresi vardir. Kidemin hesabinda, calisanin 25 yasini
doldurmadan dnceki ¢alisma siiresi dikkate alinmaz.

Evde ¢alismanin hakli nedene dayali olarak sona erdirilmesi bakimindan ise
Ozel diizenlemeler getirilmemis ve §626 BGB hiikiimlerine tabi olacagi hiikme
baglanmistir. Bunun disinda Alman Hukukunda analigin korunmasma iliskin
hiikiimler getiren yasada, bu yasa kapsamina giren ve evde calisan kadinlarin
sO0zlesmelerinin feshi bakimindan koruyucu diizenlemeler getirilmistir. §9 MuSchG
uyarinca, evde calisan yahut evde calisan ile esit isleme tabi tutulacak olan
calisanlarin gerek hamilelik gerekse dogumdan sonraki dort ay igerisinde
sOzlesmelerinin sona erdirilmesi miimkiin degildir.

Degisiklik feshine iliskin olarak Alman Hukukunda WEDDE tarafindan ileri
stiriilen gorilise gore, isverenin evde calismay1 kabul etmeyen is¢iyi gecerli bir fesih
tehdidi altinda ¢alismaya zorlamasi anayasal temeli bulunan konut dokunulmazligini
ihlal etmektedir ve bu sebepten anilan bu fesihler gecersiz sayilmalidir®™®.
KILIAN/BORSUM/HOFFMEISTER, istisnai olarak isyerinden ya da is¢iden
kaynaklanan zorlayic1 sebeplerin varligi halinde feshin gecerli olabilecegini
belirtmektedir®’. PREIS ise tele calismaya kismen gegcildigi hallerde isyerinde
calisacak isci ihtiyact aynen devam ettigi i¢in feshin gecersiz olacagin1 kabul
ederken, igyeri organizasyonunun tamamen degistirildigi ve tim iscilerin tele
caligmaya gecirildigi hallerde isletme gerekleri ile feshin miimkiin olacagini kabul

etmektedir®®.

816 \Wedde, Telearbeit, 5.71-72.
817 Kihan/Borsum/Hoffmeister, NZA, s.406.
818 prejs, Telearbeit, Rn.119.
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UCUNCU BOLUM

TOPLU IS ILISKILERI ACISINDAN EVDE CALISMA

Is hukuku yalnizca bireysel diizeydeki is iliskilerini degil, sendikalar, toplu is
sOzlesmesi ve is miicadelesi araglar1 olan grev ve lokavti da kapsamaktadir. Toplu is
iliskilerinin 6znesi ve tarafi sendikalar, toplu is iliskisi sonucu kurulan bagit toplu is
so0zlesmesi, hak ve ¢ikarlarin korunmasina yonelik baski araci ise grevdir819.

Atipik bir ¢alisma modeli olan evde ¢alismada, is gorme borcunun ana igyeri
disinda goriilmesi yalnizca bireysel is iliskileri bakimindan degil, ayn1 zamanda toplu
is iligkileri bakimindan da 6zellik arz etmektedir. Cok sayida is¢inin, es zamanh
olarak bir araya geldigi ve is¢ilerde bir topluluga mensup olma ve dayanigma bilinci
doguran, fabrika tiirli isyerlerinin egemen oldugu sanayi toplumunun caligma
yasamina gore olusan Is Hukuku kurum ve kurallarinin, bilgi ve iletisim toplumunda
ortaya cikan atipik ¢alisma modeline gore ¢alisanlar1 ne dl¢iide kavrayacagi, 6nemli
bir hukuki sorun olarak karsimiza glkmaktaderZO.

Evde calisma modelinde, evvelce de belirtildigi iizere, is gorme borcunun ana
isyeri disinda ifa edilmesi nedeniyle, ¢alisan, kolektif ¢alisma ortamindan tecrit
olmakta ve bu durum sendikalasma ve toplu is sOzlesmesi gibi toplu is hukuku
miiesseselerinin gelisimini olumsuz etkilemektedir. Tezimizin bu boliimiinde evde
calisanlarin sendikalagsmasi, sendika tiyelikleri, sendika igyeri temsilcisi olabilmeleri
ve sendikal haklardan yararlanmalar1 yaninda, evde calismanin kapsam ve igerik
itibariyla toplu is s6zlesmesi ile tayin edilmesi, toplu is sozlesmesinin akdedilmesi ve

is miicadelesi araglarinin evde ¢alisma modeli bakimindan uygulanabilirligi 6356

sayil1 STISK kapsaminda incelenecektir.

819 Sur, Toplu Is, s.6.
820 K andemir, Tele Calisma, s.180.
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I. SENDIKAL HAKLAR VE FAALIiYETLER BAKIMINDAN EVDE
CALISMA

A. Genel Olarak

Isciler kendi aralarinda kurduklar orgiitler sayesinde, bir taraftan isveren
karsisinda daha etkili bir pazarlik giicline kavusurken diger taraftan da toplumsal
yonden seslerini daha iyi duyurma olanagina sahip olurlar. Kolektif is iligkilerinin
znesi ve odag1 sendikalardir ve toplu is iliskileri sendikalar araciligi ile yiiriitilir®,

Sendika 6zgiirliigii kendi igerisinde bireysel ve kolektif sendika 6zgiirliigi,
pozitif (sendika kurma ve liye olma) ve negatif (sendika kurmama ve iliye olmama),
birden fazla sendika kurarak diledigi sendikaya iiye olmayr ifade eden sendika
coklugu olarak cesitli alt bagliklara ayrilmaktadir. Bireysel sendika 6zgiirliigi, is¢i ve
igverenlerin bireysel olarak sendikaya {iye olma ve sendika kurma ozgiirliiklerini
ifade ederken; kolektif sendika 6zgiirliigii bir tiizel kisi olarak sendikanin varlik ve
bagimsizligin ifade etmektedir®?. Sendika Ozglirligliniin anilan tiim bu yonler ile bir
biitiin olarak g6z oniinde tutulmasi gerekmektedir.

Evde ¢aligma modelinde calisanin sendika hakki ve 6zgiirliigiine sahip olup
olmadigi, sahip oldugu durumlarda bu haklar1 ne sekilde kullanacagi, Ozellik

gosteren ve hukuki olarak agikliga kavusturulmasi gereken meselelerdir.

B. 177 No.lu ILO Soézlesmesi ve 184 No.lu Tavsiyesi ile Tele Calismaya

fliskin Avrupa Cerceve Anlasmasinda Getirilen Diizenlemeler

Evde calisanlarin sendikal 6zgiirliikleri, esitlik ilkesi baglaminda, 177 No.lu
Sozlesme 4. maddede muamele esitligi bashigi altinda 2. maddede su sekilde
diizenlenmistir:

“2. Evde ¢alisanlarin muamele esitligi ozellikle asagidaki noktalarla ilgili
olarak tesvik edilecektir:

(a)Evde ¢alisanlarin kendi sectikleri kuruluslart kurma ve bu kuruluslarin

faaliyetlerine katilma hakka.

821 Sur, Toplu Is, s.9. . .
822 Narmanlioglu, Toplu Is, ss.9-14; Sur, Toplu Is, s.27.
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184 No.lu Tavsiye 11. maddede ise “Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Haklar:”
kenar bagligr altinda sendikal 6zgiirliikler su sekilde giivence altina alinmistir:

(a) Evde c¢alisanlarin kendi orgiitlerini kurmak veya kendi sectikleri
orgiitlere katilma ve bu kuruluslarin faaliyetlerine katilma hakkinin ve;

(b) Evde ¢alisanlarin sendika federasyonlart ve konfederasyonlarina katiima
hakkinin yasal ve idari simirlamalart veya diger engelleri belirlenmeli ve ortadan
kaldiriimalidir.”

12. maddede ise “Evde calisma sartlarint ve kosullarint belirleyen bir arag
olarak toplu pazarlig: tesvik edecek onlemler alinmalidir” diizenlemesi getirilmistir.
Orgiit, getirmis oldugu bu diizenlemelerle, dogrudan evde calisanlarin sendikal
haklar1 ve bu haklarin ne sekilde kullanilacagina dair bir agiklik getirmemekle
birlikte, onaylayan devletlere bu konuda engelleri ortadan kaldirma ve diger isciler
ile firsat esitligi saglanmas1 konusunda bir yilikiimliiliikk 6ngérmektedir.

Tele c¢alismaya iligkin Cerceve Anlasmanin 11. maddesinde de tele
calisanlarin toplu is iligkilerinde, isletmedeki diger isciler ile ayn1 haklara sahip
oldugu ve toplu is hukukundan dogan haklar1 ne sekilde kullanacaklarinin 6dnceden

belirlenecegi belirtilmistir.

C. 6356 Sayih STiSK’nun Sendikal Faaliyetlere Iliskin

Diizenlemelerinin Evde Calisma Bakimindan Uygulanmasi

1. Sendika Kurucusu Olma ve Uyelik Bakimindan Evde Cahsan Iscilerin

Durumu

6356 sayil1 Yasada, evde calisanlarin sendikal haklarina iliskin olarak 6zel bir
diizenleme bulunmamakla birlikte sendika kurucusu ve tiyesi olmak birtakim sartlara
baglanmistir.

17. madde uyarinca on bes yasin1 dolduran ve bu Kanun hiikiimlerine gore
is¢i sayilanlar, is¢i sendikalarina iiye olabilir. 6. madde uyarinca ise fiil ehliyetine
sahip ve fiilen ¢alisan gercek veya tiizel kisiler sendika kurma hakkina sahiptir.
Sendikalar, is¢i ve isverenlerin meydana getirdikleri kisi topluluklar1 oldugundan, bu

Kanun anlaminda is¢i ve isveren sifatin1 tasiyan kimseler bu 6zel hukuk tiizel
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kisilerinin kurucusu olabilirler. Diger bir deyimle 6356 sayili Yasa anlaminda
sendikalasma hakkindan, yalnizca bu kanun anlaminda is¢i ve igveren sifatini tastyan
kimseler yararlanabilir.

Bu Yasa anlaminda is¢i ve isverenlerin kimler oldugu ise 2. maddede ifade
edilmistir. Buna gore: “Bu Kanunun uygulanmasi bakimindan ig¢i, isveren ve isyeri
kavramlar: 22/5/2003 tarihli ve 4857 sayili Is Kanununda tammlandigi gibidir. Is
sozlegmesi disinda iicret karsiligi is gormeyi tasima, eser, vekalet, yayin, komisyon ve
adi sirket sozlesmesine gore bagimsiz olarak mesleki faaliyet olarak yiiriiten gercek
kisiler de bu Kanunun ikinci ila altinct boliimleri bakimindan is¢i sayilir.” Yasa isci
kavramini esas itibariyla is akdine dayandirmakla birlikte, farkli ¢calisan kesimlerinin
de sendikalara iiye olabilmelerini saglamak amaciyla, isci kavramini Is Yasasi ve
diger calisma yasalarina nazaran genisletmistir823. Kanun ayni maddede isveren
vekilini de tanimlamistir. Buna gore, isveren adina isletmenin biitiiniinii yoneten
kimseler isveren vekili sifatin1 tasir ve igveren vekilleri bu Yasanin uygulanmasi
bakimindan isveren sifatini tasir.

Gortildiigii lizere 6356 sayili Yasa is¢i kavraminmi oldukca genis, isveren
kavramini da dar bir bigimde ele almistir. Buna gore, 6356 sayili Yasa anlaminda
isci sayilabilmek igin is akdine tabi olarak ¢alismak yeterli olmakta; Is Kanunu
kapsaminda olup olmama, diger bir deyimle Is Kanunu md. 5 de sayilan istisnalar
kapsaminda bulunup bulunmama hususu Onem arz etmemektedir. Baska bir
anlatimla, is s6zlesmesi ile ¢alistig1 halde Is Kanunu kapsami disinda kalan kimseler,
6356 sayil1 Yasa anlaminda is¢i olup, is¢i sendikasi kurabilecekleri gibi, kurulu olan
sendikalara da iiye olabilirler®”.

Isci kavramina iliskin yasal tanima bakildiginda sézlesme tiirleri bakimindan
da bir ayrim yapilmadigr goze c¢arpmaktadir. Bu durumda taraflar arasindaki is
iliskisinin evde ¢alismay1 konu aldigi hallerde is¢i, 6356 sayili Yasa kapsamina dahil
olacak ve kanunda ongériilen sendikal haklardan faydalanabilecektir. Bu anlamda
6356 sayili Yasa uygulamasi bakimindan is¢i sifatinin kazanilmasi ve sendikal
faaliyetlerde bulunulabilmesi i¢in, is¢inin is giiclinli tam zamanli olarak ana isyerinde

isverene tahsis etmesi zorunlu bir unsur olarak goriilmemektedir. Is¢i sifatinin

823 Sur, Toplu Is, s.21; A.Can Tuncay ve Fatma Burcu Savas, Toplu is Hukuku, 3 Bas1 Eyliil 2013,
S.79.
824 Narmanlioglu, Toplu Is, s.54, dpn.39; Sur, Toplu Is, s.120; Tuncay/Savas, s.79.
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kazanildig1 tiim durumlarda gerek geleneksel gerekse evde tele calisma modeline
gore calisan sendikal haklardan faydalanabilecek, sendika kurucusu yahut iiyesi

olabilecektir.

2. Evde Cahsan Iscinin Uye Olacagi Sendikanin Tespiti

a. 6356 Sayih STISK’da Getirilen Diizenlemeler

Evde ¢alisma modelinde, sendikal haklarin kullanilmasi bakimindan ortaya
¢ikan sorunlardan biri, ¢aligmanin ana isyeri disinda yapilmasi sebebiyle calisanin
hangi is kolundaki sendikaya gerek kurucu gerekse normal iiye olacagidir.

6356 Sayil1 Yasada, iskolu sendikaciligi esas alindigindan (md.2), is¢ilerin ve
igverenlerin sendika kurmalari ya da bir sendikaya {iye olmalar1 belli bir iskolu
cergevesinde kabul edilmistir (md.3/1; 17/1). Bu g¢ercevede, sendikaya iiye
olabilmenin bir kosulu da, iiyelik i¢in bagvurulan sendikanin kurulu bulundugu
iskolunda ¢alisan is¢i veya bu iskolunda isyeri bulunan igveren durumunda olmaktir.
Iscinin ve/veya isverenin hangi iskolundaki sendikaya iiye olabilecekleri, isci ve
igverenin bagli olduklar1 isyerindeki asil igse gore belirlenecek ve isyerinde yapilan
asil isin girdigi iskolundaki sendikaya iiye olabileceklerdir. Isyerinin kapsam ise Is
Kanunu hiikiimlerine gore tayin edilecek ve igverenin is organizasyonuna dahil olan
yerler isyerinden sayilacaktir. Ayrica bir igyerinde asil ise yardimei isler de, asil igin
girdigi iskolundan sayildigi i¢in (md.4/f.2), yardimci islerde calisanlar asil isin

girdigi iskolunda faaliyette bulunan bir sendikaya tiye olabileceklerdir.

b. Tele Cahsmaya Tliskin Avrupa Cerceve Anlasmasi ve Alman

Hukukunda Getirilen Diizenlemeler

Tele Calismaya iliskin Cergeve Anlasmanin 11. maddesinde, tele calisanlarin
toplu is hukukundan kaynaklanan haklarin1 kullanmak iizere bagli bulunduklar
igyerinin, is iliskisinin basinda belirlenmesi gerektigi diizenlenmistir. Anilan bu
hiikme mevzuatimizda da yer verilerek, tele calisan ve evde ¢alisanlarin bagli oldugu

igyerinin i iliskisinin basinda belirlenmesi iscilerin toplu is hukukundan
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kaynaklanan haklarinin kullanimi1 bakimindan faydali olabilir. Ayrica s6z konusu
ilke cercevesinde is sozlesmesinde belirtilen isverenin degil, is¢inin emir ve
talimatlar1 aldig1 gercek igverenin esas alinmasi saglanma11d1r825.

Alman hukukunda konu bir uzaktan c¢alisma modeli olan tele calisma
bakimindan ele alinmis, igyeri ve isyerine aidiyet konusunda, cevrim-igi tele
calismalarda, isyerinin bilgisayar sistemine dogrudan baglanilarak ¢alisma
noktasindan hareket edilmistir. Isveren bu durumda bilgi yonetim sistemleri aracilif
ile is¢iyi her zaman kontrol edebilir. Cevrim dis1 tele ¢alismalarda ise ana isyeri ile
siirekli bir baglanti bulunmadigindan, bu kapsamda oOnemli olan isin
organizasyonunda c¢alisanin ne 6l¢iide serbest oldugunun belirlenmesidir®®. Gerek
isyeri disinda calisan satis temsilcisi, propagandist gibi iscilerin, gerekse tele
calisanlarin hangi isyerine bagli olduklar1 belirlenitken BetrVG’den kaynaklanan

kararlarin alindig1 isyerinin karar alma yapis1 incelenmektedir®’.

3. Sendikal Faaliyetlerin Yiiriitiilmesi Bakimindan Evde Cahismada

Ozellik Arz Eden Durumlar

a. Genel Olarak

Evde calisma modeli klasik isyeri disinda zaman ve mekan sinirlamasina
bagli olmaksizin yapildig i¢in, evde calisanin sendikal faaliyetlere nasil katilacagi,
bu faaliyetlerden nasil yararlanacagi ve sendikalarin bu g¢alisanlar ile nasil iletisim
kuracagi uygulama bakimindan sorun yaratan meselelerdir.

Evde calisan iscinin, igyerinde sendika i¢in ayrilmis panolarda yer alan
sendikal ilanlar1 ne sekilde Ogrenecedi, sendikal yayinlardan ve sendikanin
etkinliklerinden ne sekilde haberdar edilecegi, sendikanin genel kuruluna katilma ve
oy kullanma, sendikanin diizenlemis oldugu konferans, kurs, mesleki egitim vb. nasil

katilacag1 incelenmesi gereken hususlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

825 Alp, Tele Caligma, s.840.
826 Christiansen, s.170.
827 Christiansen, s.148.
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Konuya iligkin olarak hemen belirtmek gerekir ki, atipik ¢alisma bigimlerinde
calisanlarin sendikal haklardan ne sekilde faydalanacagi hususunda 6356 sayili
Yasada 0Ozel bir diizenleme olmamasi, evde c¢alisanlarin bu haklardan
faydalanamayacag1 anlamina gelmeyecektir. Doktrinde KANDEMIR tarafindan tele
calismaya iligskin olarak ileri siiriilen goriise gore, tipik is iliskilerine gore sekillenen
sendikal faaliyetlerden farkli sorunlar1 beraberinde getirmekle beraber, tele ¢alisanlar
bakimindan bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasi ile sendikal faaliyetlerin
yiiriitiilmesi miimkiindiir®?.

Is gdrme borcunun bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasi ile ifa edildigi evde
tele calisma modelinde de is¢inin sendikal haklarini bu iletisim vasitalart ile
kullanmas1 miimkiindiir. ~Kanimizca mevcut hukuki diizenlemelerin bu konuda
hiikiimler icermemesi nedeniyle, evde calisanlarin toplu is hukukundan dogan
haklarini ne sekilde kullanacaklarinin ve bu baglamda sendikal faaliyetlere ne sekilde
katilacaklar1 hususunun taraflar arasindaki sézlesmede belirlenmesi yahut bu konuda
toplu is sdzlesmelerine hiikiim konulmasi yerinde olacaktir

Ancak kuskusuz taraflar, sendikal faaliyetlerin katilmin ne sekilde
saglanacagini saptarken mevcut yasal diizenlemeleri géz oniinde tutmak zorundadir.
Bu kapsamda evde tele galisan bir is¢i elektronik iletisim araglari ile sendika genel
kurul toplantisina katilamayacaktir zira 6356 sayili Yasada yer alan diizenlemeler,
tiyelerin bu toplantilara fiilen katilimini gerekli kilmaktadir. Bu konuda sermaye
ortakliklarinda genel kurul toplantisinin elektronik ortamda yapilmasina cevaz veren
TTK md.1527%%°  hiikmiine benzer bir diizenlemeye sendikalar bakimindan 6356
sayllt Yasada yer verilmesi atipik istthdam bi¢imlerine dayali olarak calisanlar

bakimindan yerinde olacaktir.

828 K andemir, Tele Calisma, s.194.

829 Madde 1527- (1) Sirket sézlesmesinde veya esas s0zlesmede diizenlenmis olmasi sartiyla, sermaye
sirketlerinde yonetim kurulu ve miidiirler kurulu tamamen elektronik ortamda yapilabilecegi gibi, bazi
tiyelerin fiziken mevcut bulunduklari bir toplantiya bir kisim tiyelerin elektronik ortamda katilmasi
yoluyla da icra edilebilir. Bu hallerde Kanunda veya sirket s6zlesmesinde ve esas sozlesmede
Ongoriilen toplant1 ile karar nisaplarina iliskin hiikiimler aynen uygulanir.
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b. Geleneksel Sendikacilik Anlayisindan Siber Sendikacihiga Gegis

Atipik ¢alisma modelleri ve bu kapsamda evde ¢alisma modeli bakimindan
sendikal haklarin kullanimini engelleyen hiikiimlerin kaldirilarak, anilan haklarin
kullanimina cevaz veren ve kolaylastiran hiikiimlerin getirilmesi meselenin bir
boyutunu olusturmaktadir. Diger boyut ise sendikalar ilgilendirmekte ve geleneksel
sendikacilik anlayisindan siber sendikacilik anlayisina gegisi gerekli kilmaktadir.

“Siber sendika”, faaliyetlerinde biiyiilk 0lgiide iletisim teknolojilerini
kullanan sendikalardir ve bu tip sendikalarda sendikacilik ile ilgili tim hizmetler
internet lizerinden yiiriitiilmektedir. Bu yolla sendikalar yeni iletisim teknolojisini,
internet lizerinden Orgiitlenme, kampanyalarini olusturmak, web siteleri araciligr ile
tiyelerini toplu pazarliklar ve grevle ilgili yenilikler hakkinda bilgilendirmek,
tiyelerle iletisimi gelistirmek, Orgilitlenmelerini saglamak ve toplu pazarlik
yapilmasinda kullanmaktadirlar. Bir¢cok sendika iletisim teknolojileri vasitasi ile
iyelerine iicretsiz olarak bilgi verebilecegi gibi, bu tip bir orgiitlenme atipik calisma
bicimleri bakimindan da bir¢cok avantaji beraberinde getirecektir83o.

Siber sendikacilik bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasi ile i gorme borcunun
ifa edildigi evde tele ¢alisma modeli bakimindan is¢inin sendikal haklarini diger
is¢iler ile ayni sekilde esit bir bicimde kullanimina cevaz vermektedir. Evde tele
calisanin, kendisine is gérme borcunu ifa etmesi i¢in igsveren tarafindan saglanmis
olan i ara¢ ve gereglerini sendikal faaliyetlerin yliriitiilmesi i¢in kullanmasi igin
igverenin izni gereklidir ve is¢i bu konuda isveren tarafindan getirilen sinirlamalara
uymak zorundadir. Ancak hemen belirtmek gerekir ki, bu hususta igverenin mutlak
bir yasaklama getirmesi anayasal hak niteligini tasiyan sendikal haklarin 6ziine
dokunacak ve fiili olarak bu haklarin isveren tarafindan ortadan kaldirilmasi
sonucunu doguracakt1r831.

Evde tele galisanin sendikal faaliyetleri yiiriitiitken sendika o6zgiirliigiiniin
dayandig karsilikli dengeyi gozetmeli ve verimi diisiiriicii nitelikteki faaliyetlerden
kacinmalhidir.  Evde tele calisana saglanmis olan araglarin teknik kapasitesi,

sendikalarin web sitelerinden dosya indirilip indirilemeyecegi, indirilecekse bunun

80 Duncan Pruett, Internet: The Trade Union Web, Trade Union World, No.10, December 1999,
s.16.
8! Kandemir, Tele Calisma, s.197.
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ne kadarlik bir alan kaplayacagi, elektronik posta kutusunun ig akiginin yiirtimesini
engelleyecek bicimde doldurulmamasi gibi hususlar géz oniinde tutulmalidir®™?.
Ayrica evde tele calisanin, sendikal faaliyetlerini igverene ait olan teknik araglar
vasitasi ile yiiriitiirken giivenlik kurallarina uygun davranmasi ve bu araglarda kayith
olup igverene ve igyerine ait olan bilgilerin gizliligini tehlikeye sokacak eylemlerden
kaginmasi gerekmektedir.

El emegine dayanan geleneksel evde c¢alisma modeli bakimindan ise,
kanimizca toplu is sozlesmeleri ile igverene, evde calisanin sendikal faaliyetlere
katihmmi ve bilgi akisini saglayici ekipmanlari temin etme yiikiimliiliigliniin
getirilmesi yahut sendikalarin bu calisan kesiminin faaliyetlere katilim1 bakimindan

gerekli tedbirleri almasi ve buna yonelik diizenlemeler yapmasi bir ¢dziim olarak

benimsenebilir.

c. 184 No.lu Tavsiye ve Tele Calismaya iliskin Avrupa Cerceve

Anlasmasinda Getirilen Diizenlemeler

184 No.lu Tavsiyede, evde calisanlarin sendikal faaliyetlere katiliminin
saglanmast ve gerekli diizenlemelerin yapilmasi, bu diizenlemeler ile engellerin
kaldirilmasi hususunda taraf devletlere yiikiimliiliik getirilmistir.

Tele ¢aligmaya iliskin Avrupa Cerceve Anlasmasinda ise, tele ¢alisanlarin,
toplu is iligkilerinde isletmedeki diger isgiler ile ayni haklara sahip olduklart ve toplu
1s hukukundan dogan haklar1 nasil kullanacaklarinin 6nceden belirlendigi, sendika
temsilcileri ile baglanti kurmalarinin engellenemeyecegi, isverenin tele c¢alisanin
isyerinden izole olmasini1 Onleme amaciyla, isletmenin diger calisanlan ile iliski
kurmasmna ve isletme ile ilgili bilgilere ulagsmasini saglamaya yonelik onlemler

alacagi hususuna isaret edilmektedir.

832 Kandemir, Tele Calisma, s.197.
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4. Isyeri Sendika Temsilciligi ve Evde Cahsma Modeli

a. Evde Cahisan Iscinin isyeri Sendika Temsilcisi Olarak Atanmasi

Sendikalarin igyerindeki faaliyetlerini siirdiirebilmesi, o isyerinde c¢alisan
iscilerle iliski kurabilmesi i¢in sendika temsilcilerinin atanmasi ve isyeri sendika
temsilcilerine 6zel koruma getirilmesi sendika Ozgiirliigiiniin bir geregidir. Bu
sebepten evde calisanin isyeri sendika temsilcisi olup olamayacagi, isyeri sendika
temsilciliginden kaynaklanan gorevi yerine getirip getiremeyecegi ve nasil yerine
getirecegi, irdelenmesi gereken hukuki meselelerdir.

6356 sayili Yasa md.27 uyarinca, “Toplu is sozlesmesi yapmak iizere yetkisi
kesinlesen sendika; isyerinde is¢i sayist elliye kadar ise bir, elli bir ile yiiz arasinda
ise en ¢ok iki, yiiz bir ile bes yiiz arasinda ise en ¢ok ii¢, bes yiiz bir ile bin arasinda
ise en ¢ok dort, bin bir ile iki bin arasinda ise en ¢ok alti, iki binden fazla ise en ¢ok
sekiz isyeri sendika temsilcisini isyerinde ¢alisan tiyeleri arasindan atayarak on bes
gtin iginde kimliklerini igverene bildirir.”

Evde c¢alisma modeli bakimindan is gérme borcunun ana isyeri diginda
yapilmasi, ¢alisanin isyeri sendika temsilcisi se¢ciminde dikkate alinip alinmayacagi
yahut igyeri sendika temsilcisi olup olmayacagi hususunda giicliikleri de beraberinde
getirmektedir.

Evvelce de belirtildigi lizere evde calisanlarin sendika ve konfederasyonlar
kurma ve bu kuruluslarin faaliyetlerine katilma hakki, ILO’nun evde g¢alismaya
iliskin belgelerinde diizenleme konusu olmus ve Sozlesmeye taraf olan devletlere
kisitlayicr nitelikteki hiikiimleri kaldirma yiikiimliiliigli getirilmistir. Bu sebeple evde
calisan is¢inin, 6356 sayili Yasa kapsaminda aranan sartlari yerine getirmesi halinde
igyeri sendika temsilcisi olarak atanmasi miimkiin olmakla beraber, isyeri sendika
temsilcisi olarak atanacak olan is¢inin toplu is soézlesmesi yetkisi kesinlesen
sendikanin igyerinde ¢alisan {iyesi olmasini arayan yasal diizenlemenin (md.27) ana
isyeri disinda c¢alisan evde calisanlar bakimindan bazi tereddiitlere yol agacagi
sOylenebilir.

6356 sayil1 Yasanin aradigi niteligi tasiyan is¢inin, ¢calismasini dayandirdign is

sOzlesmesinin  tiirliniin ~ igyeri  sendika  temsilciligi  acisindan  Onemi
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bulunmamaktadir®™3. Kanimizca temsilci olarak atanacak olan iscinin “isyerinde
¢alisma” kosulunun “isyerinde fiilen caliyma” yerine “is akdi ile bagli olma” olarak
anlasilmasi, evde ¢alisanlar ve tele ¢calisanlarin sendikal haklarin1 kullanabilmelerinin
kolaylastirilmas1 ve igyeri sendika temsilcisi olarak atanabilmeleri bakimindan

yerinde olacaktir.

b. Evde Cahsan Iscilerin isyeri Sendika Temsilciligi Gorevini ifa

Etmeleri

6356 sayili Yasa md. 27/f.3 uyarinca “Isyeri sendika temsilcileri ve bas
temsilcisi; isyeri ile simwrli olmak kaydi ile isgilerin dileklerini dinlemek ve
sikayetlerini ¢oziimlemek, ig¢i ve isveren arasindaki ig birligini, ¢caliyma barigini ve
uyumunu saglamak, is¢ilerin hak ve ¢ikarlarini gézetmek ve is kanunlart ile toplu ig
sozlegmelerinde ongoriilen calisma sartlarinin uygulanmasina yardimci olmakla
gorevlidir.”

Sendika temsilcisi, gorevlerini ana isyeri ile smirli olarak yerine
getireceginden, evde c¢alisanlarin isyeri sendika temsilcisi olarak atanmalari
durumunda bu gorevlerini geregi gibi yerine getirmeleri, i gorme borcunun ana
isyeri disinda ifa edilmesi sebebi ile giicliik yaratabilecek nitelikte olmakla birlikte,
bu durum evde calisanlarin igyeri sendika temsilcisi olarak atanmalarina engel olarak
goriilmemelidir. Aksinin kabulii, sendikal haklarin kullanimi bakimindan evde
calisanlar agisindan esitlik ilkesine aykiri bir durum olusturacaktir.

Evde calisanlarin sendika temsilcisi se¢ilmeleri durumunda bu gorevlerini ifa
etmelerini gii¢lestirecek engelleri ortadan kaldirici nitelikte yasal diizenlemelerin
gerceklestirilmesinin ve toplu is s6zlesmelerinde konuya iliskin hiikiimlere taraflarca
yer verilmesinin yararli olacagi kanaatindeyiz. Evde calisan iscinin isyeri sendika
temsilcisi olmast diginda, isyeri sendika temsilcisi olmasa bile temsilci ile ne sekilde
irtibata gececegi bir baska sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu konuda sendikal
faaliyetlerin iletisim teknolojileri vasitasi ile yiiriitilmesini miimkiin kilan siber

sendikaciliga iligkin ag¢iklamalarimiz gecerli olacaktir. Diger bir deyimle isyeri

833 Narmanlioglu, Toplu Is, s.248.

294



sendika temsilcisi iletisim teknolojileri vasitasi ile evde calisanlarla irtibat halinde
olacak, gerekli bilgilendirmeleri yapacak ve onlarin sikayetlerini alacaktir.

Diger yandan hukuki nitelikte olmamakla birlikte, evde calisanlarin isveren,
diger isciler, isveren vekilleri ve igyeri sendika temsilcileri belirli donemlerde bir
araya gelmesi yahut toplu is veya bireysel is s6zlesmelerinde konuya iligkin olarak
diizenlemeye yer verilmesi bir ¢dziim yolu olarak kabul edilebilir. Kanimizca bu
konuda en etkin ¢6zlim, ILO’nun konuya iliskin diizenlemelerinde de belirtildigi
lizere, evde calisanlarin anilan bu sendikal haklarim1 kullanabilmeleri bakimindan
engel olan hususlart ortadan kaldirict nitelikte diizenlemelerin kanun koyucu

tarafindan gerceklestirilmesidir.

c. Tele Calismaya Iliskin Avrupa Cerceve Anlasmasinda Isci Temsilciligi

Kurumuna iliskin Getirilen Diizenlemeler ve Diger Ulke Uygulamalari

Tele Calismaya Iliskin Cergeve Anlasmanin 11. maddesinde tele ¢alisanlarim,
is¢i temsilciligi veya iscilerin temsil edildigi herhangi bir organ icin yapilan
secimlerde, se¢me ve secilme hakkini, emsal ig¢iyle ayni sartlarda kullanmasi garanti
altina alinmistir. Dolayisiyla is¢inin isyeri disinda ¢aligsmasi, bu haklarin kullanilmasi
ve igyeri temsilcisi olarak segilebilmesinin sinirlandirilmast bakimindan objektif
sebep olusturmayacaktir.

Anlagsmanin 11. maddesinde tele calisanin, isyerinde calisan is¢ilerle ayni
orgiitlenme hakkina sahip oldugu belirtildikten sonra, “Tele c¢alisma, is¢i
temsilcileriyle iletisime engel olusturmaz” hiikmiine yer verilmistir. Anlagsmaya
iliskin agiklama uyarinca s6z konusu hiikiim, tele ¢alisana is gérme edimini yerine
getirmesi amaciyla tahsis edilen iletisim araglarini, is¢i temsilcisiyle iletisim kurmak
amactyla kullanma hakkinin tanindig1 anlamina gelmektedir.

Renault sirketinin tele ¢alisma toplu is sozlesmesinin 4.3 sayili maddesinde
de evde tele galisan is¢inin, is¢i temsilcisiyle iliski kurmak ve sendikaya iliskin
bilgilere ulagsmak s6z konusu oldugunda, isyerinde c¢alisan iscilerle ayni haklardan

yararlanacagi hilkkme baglanm1$t1r834.

834 Aydinéz, s.231.
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Sozlesmede isci temsilcilerine tele ¢calisma uygulamasina gegis siirecinde de
birtakim yetkiler verilmis ve AB mevzuati, ulusal mevzuat, toplu is sézlesmesi ve
ulusal uygulamalara uygun bir bigimde is¢i temsilcilerinin dnceden bilgilendirilecegi
ve bu konuda goriislerinin alinacagina vurgu yapilmaktadir.

Evde calisma modeli bakimindan uluslararasi diizenlemelerde benzer bir
hiikiim bulunmamakla birlikte, toplu is s6zlesmelerine bu yonde bir kayit konulmasi
ve evde c¢alisan olarak istihdam edilecek olan is¢i sayisi, bu is¢ilere hangi tiir islerin
gordiiriilecegi vb. konularda isyeri sendika temsilcisine Onceden bildirimde
bulunulacagi yahut konuya iligkin goriislerinin alinacagi seklinde diizenlemeler
getirilmesi miimkiindiir.

Fransa’da 2005 yilinda yapilan meslekler arasi toplu is sdzlesmesinin 11.
maddesinde, tele calismaya gecis ve tele ¢alismada degisiklik 6ngdriilmesi halinde,
isci temsilcisine danisma zorunluluguna yer verilirken®®®; Luxemburg’da 21 Subat
2006 tarihinde Luxemburg Isverenleri Sendikasi (UEL), Luxemburg Bagimsiz isci
Sendikalar1 Konfederasyonu (OGB-L) ve Luxemburg Hiristiyan Is¢i Sendikalart
Konfederasyonu (LCGB) arasinda tele calismaya iliskin olarak imzalanmis olan
toplu sozlesmenin®® 6. maddesinde, isci temsilcisinin de bulundugu isletme
kuruluna, tele ¢aligmaya gec¢is konusunda bilgi verilmesi ve bu konuda goriisiiniin
almmas yitkimliiliigii getirilmektedir®’,

Isci temsilcisi veya iscileri temsil eden organlara, yalmzca tele calismaya
gecis asamasinda degil, tele ¢aligma hakkinda alinan tedbirlerin takibi konusunda da
acik yetki ve yiikiimlilik getirildigi goriilmektedir. Alcatel-Lucent biinyesinde
yapilan tele caligma toplu is s6zlesmesinde is¢i temsilcisi, isyeri hekimi, s6zlesmeyi

imzalayan sendikanin bir temsilcisi ve isletmenin yonetimini temsilen katilacak bir

835Ayd1n6z, s.225; Toplu is sozlesmesi metni icin bkz.
http://archive.medef.com/medias/upload/85566 FICHIER.pdf (04.02.2016).

836 Commission Staff Working Paper, Report on the implementation of the European social partners'
Framework Agreement on Telework, Brussels, 2.7.2008, Commission of the European Committies,
s.23.

837Ayd1n6z, s.225; Toplu is sozlesmesi metni icin bkz.
http://www.cc.lu/uploads/tx_userccavis/4588_Teletravail Convcoll 4588SBE.pdf.(04.02.2016).
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kisiden olusan bir komisyonun, diizenli raporlar olusturmak suretiyle, tele ¢alisma

uygulamasinin sonuglarini takip etmesi 6ng6rﬁlmii$tﬁr838.

II. EVDE CALISMA MODELINDE TOPLU IS SOZLESMESI

A. Genel Olarak

6356 sayili Yasa md.2/f.1 h bendi uyarinca, “Toplu is sozlesmesi: Is
sozlesmesinin yapilmasi, icerigi ve sona ermesine iligkin hususlari diizenlemek iizere
isci sendikast ile isveren sendikast veya sendika iiyesi olmayan isveren arasinda
yapilan sozlegmeyi * ifade etmektedir.

Evde ¢alismada toplu is s6zlesmesinin is ara¢ ve gereclerinin saglanmasi, is
sagligi ve giivenligi onlemleri, evde ¢alisanin yeterlilik kosullarina iligkin olarak ek
kosullarin  Ongodriilmesi, evde calismaya geciste goniilliilik ilkesi, is sirrinin
korunmasi, calisma siireleri vb hususlara iligkin hiikiimler icerebilecegini evvelce
belirtmistik. Taraflarin karsilikli hak ve bor¢larina iliskin hiikiimler disinda, evde
calisma, is gérme borcunun ana isyeri disinda ifa edilmesi nedeniyle, akdedilmesi ve
ana igyerinde tipik caligmayi esas alan 6356 sayili Yasa hiikiimlerinin uygulanmasi

bakimindan ¢esitli sorunlar1 beraberinde getirmektedir.

838Aydméz, S. 226; Toplu is sozlesmesi metni icin bkz.
http://teletravail.enquete.free.fr/accordsteletravail/2008-01-18ALCATEL -
LUCENTaccord%?20teletravail.pdf (04.02.2016)
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B. Toplu Is Sozlesmesinin Akdedilmesi, Kapsam ve ig:erigi Bakimindan

Evde Calisma

1. Toplu Is Sozlesmesi Akdetme Yetkisinin Tespiti Bakimindan Evde

Cahisan Iscilerin Durumu

a. 6356 Sayih STISK’da Getirilen Diizenlemeler

6356 sayili yasa uyarinca toplu is sdzlesmesi yapma ehliyeti, yapilacak olan
sOzlesmenin kapsamina girecek olan igyerinin i¢inde bulundugu iskolunda kurulu
olan is¢i sendikalart ile igveren sendikalarina ve sendika {iyesi olmayan isverenlere
taninmastir.

Toplu is sozlesmesi yapmak i¢in ehliyet disinda, md.41/f.1°de ifade edilmis
olan toplu is sozlesmesi yapma yetkisinin varligi da zorunludur. Anilan maddeye
gore, “Kurulu bulundugu iskolunda c¢alisan is¢ilerin en az yiizde iigiiniin iiyesi
bulunmasi sartiyla isci sendikasi, toplu is sézlesmesinin kapsamina girecek isyerinde
basvuru tarihinde ¢alisan is¢ilerin yaridan fazlasinin, isletmede ise yiizde kirkinin
kendi iiyesi bulunmasi hdlinde bu igyeri veya isletme i¢in toplu is sozlesmesi
vapmaya yetkilidir.” Buna gore, bir is¢i sendikasinin toplu is s6zlesmesi yapabilmesi
icin kurulu bulundugu is kolunda calisan is¢ilerin en az %3 iinii iiye kaydetmis
olmasi ve toplu is s6zlesmesinin yapilacagi isyerinde calisan iscilerin yaridan
fazlasimin bu sendikanm iiyesi olmas1 gerekmektedir. Isletmelerde ise yiizde kirklik
cogunluk toplu is sozlesmesi yapmak i¢in yeterli olacaktir. Ayrica md.41/f.2
uyarinca “Isletme toplu is sézlesmeleri icin isyerleri bir biitiin olarak dikkate alinr
ve ytizde kirk ¢cogunluk buna gore hesaplanir.”

Toplu is sozlesmesi akdetme yetkisi i¢in gerekli olan bu cifte sayisal
yeterliligin saptanmasinda, evde calisanlarin dikkate almip alinmayacaginin
irdelenmesi gerekmektedir. Her seyden once belirtmek gerekir ki, %3 liikk is kolu
baraji bakimindan, evde c¢alisanin iiye olacagi sendikaya iliskin agiklamalarimiz
burada da gegerlidir ve bu iskolundaki is¢i sayisina dahil edilmeleri gerekir.

I3

Madde hiikmiinde ifade edilmis olan “...¢alisan is¢i” ibaresinin kapsamina

evde calisanlarin girmesi miimkiin miidiir?
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Doktrinde CELIK tarafindan ileri siiriilen ve bizim de katildigimiz goriise
gore, hangi tiir is sozlesmesi ile calisirsa galigsin, yetki i¢in yapilan bagvuru tarihinde
is sozlesmeleri devam eden biitiin isgiler yetki tespitine esas olan iscilerin

belirlenmesinde dikkate aliacaklardir®®

. Ayrica evde ¢alismada is gorme borcunun
ana isyeri diginda ifa edilmesi, yetki tespiti yapilirken evde calisanlarin ¢ogunluk
hesabina dahil edilmesine engel degildir. Toplu is s6zlesmesi kapsamina girecek olan
igyerinde calisiyor olma olgusunun lafzi olarak yorumlanmasi ve yalnizca basgvuru
tarithinde anilan isyerinde fiilen calisan iscilerin esas alinmasi hiikmiin amacina
aykir diisecek, yalnizca evde ve tele calisanlar degil, is sozlesmesi askida olan yahut
izinli olmasi sebebiyle igyeri disinda bulunan is¢ilerin de ¢ogunluk tespiti yapilirken
kapsam dis1 kalmasina neden olacaktir. Yetki tespiti yapilirken mevsimlik isciler, is
sOzlesmesi askiya alinanlar ve kismi siireli ¢alisanlarin da is¢i sayisina dahil edilmesi

gerekmektedir®®.

b. Tele Calismaya Iliskin Avrupa Cerceve Anlasmasinda Getirilen

Diizenlemeler

Tele Calismaya liskin Cergeve Anlasmanin 11. maddesinde tele ¢alisanlarin,
is¢ilerin temsili i¢in baraj veya cogunluk hesabi gibi usullerde, igyerinde faaliyet
gosteren isciler gibi sayiya dahil edilecegi agikg¢a hiikkme baglanmistir. Anilan
diizenleme yalnizca tele ¢alisan iscileri kapsamina almakla birlikte kanimizca evde

calisanlar bakimindan da uygulanabilir niteliktedir.

2. Evde Calisan Iscilerin Toplu Is Sozlesmesinden Yararlanmasi

a. Genel Olarak

Toplu is sézlesmeleri, is sdzlesmelerinin yapilmasi, igerigi ve sona ermesine

iligkin hususlar1 diizenleyen bir sozlesme oldugundan, toplu is sdzlesmesinden

839 Nuri Celik, “Toplu Is Sozlesmesi Yetkisinin Tespitinde Isci ve Sendika Uyesi Sayisimn
Belirlenmesine ve Tespit Usuliine iliskin Sorunlar”, Kamu-is is Hukuku ve iktisat Dergisi, Cilt: 4,
Say1:1, Ocak 1995, (Yetki Tespiti), s.11.

89 Tuncay ve Savas, 5.208.
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yararlanmak isteyen kimsenin is sdzlesmesine bagli olarak ¢alisiyor olmasi gerekli
ve yeterlidir. Bununla birlikte, toplu is so6zlesmesinden faydalanmak igin, is¢inin
sozlesme kapsaminda yer alan isyerinde ¢alisiyor olmasi ve toplu is sOzlesmesine
taraf olan sendikaya liye olmasi gerekmektedir.

Evde calisanlar bakimindan ise, i géorme borcunu ana isyeri disinda ifa
ediyor olmalarina ragmen, toplu is sozlesmesinin kapsamina giren igyerinin is
organizasyonu igerisinde ve is akdine tabi olarak calisiyor olmalar1 toplu is
sozlesmesinden faydalanmalar i¢in yeterlidir. Yasada evde calisanlar1 kapsam dis1
birakan bir diizenleme olmadig1 gibi, toplu is sdzlesmesinden faydalanmaya iligkin
hiikiimlerde is sozlesmesinin tiirleri agisindan herhangi bir ayrim yapilmamistir.
Toplu is sozlesmesinden yararlanma kosullarina iligkin olarak is sdézlesmesinin
degisik tiirleri acisindan bir ayrima yer verilmediginden, evde calisan iscilerin
isyerinde akdedilmis olan toplu is sozlesmesinden faydalanmasma bir engel
bulunmamaktadir.

Bu konuda uygulamada ortaya ¢ikan en 6nemli sorun yasal diizenlemelerden
degil, toplu is sozlesmelerinden kaynaklanmaktadir ve tipik is akitleri esas alinarak
sekillendirilen toplu is s6zlesmelerinin biiyiik bir kisminda evde ¢alisma dahil olmak
lizere atipik calisma bicimlerine iliskin hiikiimlere yer verilmedigi goriilmektedir. is
gérme borcunu ana igyeri disinda ifa eden evde g¢alisanlarin mesleki oOrgiitlenme
egilimlerinin zayif olmasi, sendikalar1 da bu ¢alisma sekline karsi ¢cekingen kilmakta
ve bu durum toplu is sozlesmelerine de yansimaktadir. Sendikalarin bu g¢ekingen
tutumu toplu is sozlesmesi ile getirilecek olan korumadan evde calisanlarin
faydalanmasim etkileyici bir faktor olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Oysa evde
calisanlar ile diger ¢alisanlar arasinda esitlik saglanmasi ve bu calismanin kendine
0zgl niteliginden dogan sorunlara ¢oziim getirilebilmesi yasa koyucu tarafindan
yapilacak olan diizenlemeler disinda, toplu is s6zlesmelerinde konuya iligkin 6zel

diizenlemelerin getirilmesine baghdir.
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b. 177 No.lu Sozlesme ve 184 No.lu Tavsiye ile Tele Cahsmaya Iliskin

Avrupa Cerceve Anlasmasinda Getirilen Diizenlemeler

177 No.lu S6zlesmenin 5. maddesi uyarinca “Evde ¢alisma ulusal politikast,
mevzuat, toplu is sozlesmeler, hakem kararlar: veya ulusal uygulamaya uygun baska
bir usulle uygulanacaktir.” Ayrica 184 No.lu Tavsiye md.12 uyarinca, “Evde
istihdam kogullarimi ve sartlarimi belirleme yoluyla toplu pazarligi tesvik edecek
onlemler alinmalidir.”

Tele calismaya iliskin Avrupa Cerceve Anlasmasinin 4. maddesinde tele
calisanlarin kendilerine uygulanabilir kanun ve toplu is sdzlesmesi hiikiimlerinden
isletmedeki diger iscilerle esit haklara sahip olarak yararlanacaklar1 ve tele

calismanin ozellikleri dolayisiyla, tele calisan isciye is sézlesmesi veya toplu is

sozlesmesi ile ilgili ek haklar taninabilecegi belirtilmektedir.

3. Evde Calisan Iscilerin Toplu is Sézlesmesinin Kapsam Disinda

Birakilmasi

Toplu is sozlesmesinde evde calisan iscilere yonelik olarak 6zel
diizenlemelere yer verilmemis olmasi, taraf sendika iiyesi olan veya dayanigsma aidati
O0deyen ve evde calismayr konu alan is s6zlesmesine gore ¢alisan is¢inin toplu is
sozlesmesinden faydalanmasma engel degildir. Toplu is sozlesmesinden
yararlanmak i¢in tiim yasal kosullar1 yerine getirmis olan evde ¢alisan isci, toplu is
s0zlesmesinde aksine bir hiikiim yoksa veya toplu is s6zlesmesindeki diizenlemeden
de aksi anlagilmiyorsa, kural olarak toplu is sozlesmesinden faydalanacaktir.

Ancak, toplu is sozlesmesine konulan bir hiikiimle evde c¢alisanlarin
s0zlesmenin kapsami disinda birakilmast halinde ne olacaktir? S6z konusu durum
hukukumuzda genel olarak tartisilmakla ve Yargitay tarafindan da kabul edilmekle
birlikte®*, 6zel olarak evde ¢alisma modeli kapsaminda ele alinmamustir.

Doktrinde bir kisim yazar, kapsam dig1 birakilan is¢inin onayimnin alinmasi

gerektigini ifade etmektedir. Aksi durumun kabulii, bu iscilerin anayasal temeli

81y, 9. HD, 20.5.1985, E.2547, K.32880, Tekstil isveren, Subat 1996, s.14-15; Y. HGK, 25.4.1986,
E.1985/9-835, K.1986/449, Tekstil Isveren, Subat 1987, Say1:107, 5.22; Y. HGK, 6.5.1997, E.9-312,
K.329, isveren, Ekim 1998, 5.18; Y. 9.HD, 11.3.2002, E.18348, K.3479, YKD, Mayis 2002, .720.
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bulunan toplu sozlesme hakkindan kendi iradeleri disinda yararlanamamalar
sonucunu dogurur. Bu sakincanin giderilmesi kapsam dis1 birakilan is¢iden alinacak
onay ile telafi edilmelidir®*

Kapsam dis1 birakilan personele iligkin olarak bir kisim yazar tarafindan ileri
stiriilen ve toplu is sdzlesmesinin kapsamina kimlerin girecegi hususunu taraflarin
takdirine birakarak sendika iiyesi olsalar bile bu personelin toplu is s6zlesmesinden
yararlanamayacagini ileri siiren diger gérii§843, kanimizca kapsam dis1 birakilan evde
calisanlar bakimindan da gegerli olacaktir. Ancak Anayasa ve yasalara aykir1 bir
bigimde haksiz ve keyfi nitelikte siibjektif ayrimlara yer verilmemelidir®**. Siibjektif

ve keyfi nitelikte olmadig: takdirde evde ¢alisanlarin toplu is s6zlesmesinin kapsami

disinda birakilmas1 miimkiindiir.

4. Evde Calismanin Toplu Is Sézlesmesi ile Yasaklanmasi

Toplu is sdzlesmesine konulacak olan bir hiikkiimle evde ¢alismaya dayali is
sozlesmesi akdedilmesinin yasaklanmasi halinde durum ne olacaktir? Ozellikle tele
calisma ve evde calisma gibi uzaktan ¢alisma modellerine ¢ekince ile yaklasan is¢i
sendikalar1 bu c¢aligma modelinin yasaklanmasini igeren hiikiimleri toplu is
sozlesmesine koydurtarak evde calisma modelinin yayginlagmasini Onlemek
isteyebilirler.

KANDEMIR tarafindan tele ¢alisma modeline iliskin olarak ileri siiriilen
gorlise gore, evde calismanin toplu is s6zlesmesi ile yasaklanmasi miimkiin degildir.
Yasaklayic1 nitelikteki bu hiikiimler toplu is sozlesmesi 6zerkliginin siirlarini
asmakta ve iscinin miidahaleden uzak bulunmasi1 gereken oOzgiirliikk alanina

girmektedir. Ayrica yazara gore evde ¢aligmanin toplu is sézlesmesi ile yasaklanmasi

82 M. Kemal Oguzman, Hukuki Yénden isci-isveren Iliskileri , Cilt:I, 4. Basi, Istanbul, (Is¢i-
Isveren), 5.79; Celik, Is Hukuku, s.539; Tuncay ve Savas, 5.256; Tele calisma icin ayn1 yondeki goriis
icin bkz. Kandemir, Tele Caligsma, s.204.

83 Turhan Esener, is Hukuku Yoniinden Toplu is Soézlesmeleri, Ankara 1964, (Toplu Is
Sozlesmeleri), s.87; Seza Reisoglu, Tiirk Hukukunda ve Mukayeseli Hukukta Toplu Is
Sozlesmeleri, Ankara 1967, (Toplu Is Sozlesmeleri), s.212; Sur, Toplu Is, 5.327; Tungomag ve
Centel, 5.340.

4 Miinir Ekonomi, THU, TSGLK m.37, No.2; Melda Sur, Toplu is Sozlesmesi (")zerkligi ve Tesmil,
Ankara 1991, (Ozerklik ve Tesmil), ss.101-103; Sur, Toplu s, 5.327.
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Anayasa ile taninmis olan ¢aligma ve sézlesme yapma hiirriyetine aykir1 bir nitelik
tagtyacaktir®®,

Kanimmizca kapsam disi birakilan personele iliskin olarak yukaridaki
yaptigimiz agiklamalar bu meselede de uygulama alan1 bulmali ve taraflarin takdir
yetkisine dayali olarak evde calismayir yasaklama yetkisine sahip oldugu kabul
edilerek yasaklayici hiikiimler gegerli sayilmalidir. Toplu is so6zlesmesinde getirilmis
olan yasaga ragmen evde ¢alismaya dayali olarak is akdinin kurulmasi durumunda
ise, kurulmus olan bu soOzlesme gegerli olmakla birlikte, toplu is sozlesmesi
hiikiimlerine riayet etmeyen isverenin taraf ig¢i sendikasina karsi sorumlulugu
bulunmaktadir. Isveren toplu is sozlesmesinin is akdini etkileyen normatif
hiikiimlerine riayet etmek zorunda oldugu gibi, toplu is s6zlesmesinden kaynaklanan

borglandirict hiikiimlerin getirdigi yiikiimliiliiklere uymahd1r846.

I11. iS MUCADELESI BAKIMINDAN EVDE CALISMA MODELI

A. Is Miicadelesi Esnasinda Evde Cahsan Isci Istihdam

Toplu is hukukunda barig¢1 ¢oziim yollart yaninda is miicadelesi araglari
vasitasiyla kolektif baski yoluna da gidilebilmektedir ve bu ¢ergevede yasa koyucu
toplu is uyusmazliklarinin ¢éziimiinde belirli sartlarin gerceklesmesi halinde grev ve
lokavt yapilmasina cevaz vermektedir. Evde calisma modelinin is miicadelesi
araglart ve uygulamasi bakimindan arz ettigi Ozelliklerin ayrica ele alinmasi
gerekmektedir.

6356 sayili Yasa md.67/f.1 uyarinca, “Kanuni greve katilan, greve
katilmayan veya katilmaktan vazgecip de grev nedeniyle ¢alistirilamayan ve kanuni
lokavta maruz kalan is¢ilerin is sozlesmeleri grev ve lokavt siiresince askida kalir.”

Ayrica md.68/f.1 uyarinca, “Isveren, kanuni bir grev veya lokavt siiresince,
67 nci madde hiikmii geregince ig sozlesmeleri askida kalan iscilerin yerine, siirekli
va da gegici olarak baska is¢i alamaz veya baskalarini ¢calistiramaz. Ancak greve
katilamayacak ve lokavta maruz birakilamayacak iscilerden, olen, kendi istegi ile

ayrilan veya iy sozlesmesi igveren tarafindan hakli nedenle feshedilenlerin yerine

83 Kandemir, Tele Cahsrpa, s.205.
848 Narmanlioglu, Toplu Is, .393.
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veni is¢i alinabilir.” Maddenin 2. fikrasina gore ise “Greve katilmayan veya
katilmaktan vazgegen is¢iler, ancak kendi islerinde ¢alistirilabilir. Bu is¢ilere, greve
katilan is¢ilerin isleri yaptirilamaz.”

Grev veya lokavt esnasinda evde ¢alisan is¢i istihdamina yonelik olarak 6zel
bir hiikkiim yer almamakla birlikte, yasal diizenlemeler bu calisanlar1 da kapsayacak
bir icerige sahiptir ve grev veya lokavt esnasinda igverenin sozlesmesi askida kalan
iscilerin islerini evde calismaya dayali olarak baska is¢ilere gordiirmesi miimkiin
degildir. Ancak hemen belirtmek gerekir ki evde ¢alisma modeli grev veya lokavt

sirasinda igverene is¢i temini kolayligi saglayan bir nitelige sahiptir ve bu durumun

denetimi konusunda sendikalara 6nemli bir gérev diismektedir.

B. Grev Hakkinin Kullanim ve Grevin Yiiriitiilmesi Bakimindan Evde

Calisma Modeli

1. Evde Cahsan Iscinin Grev Hakkim Kullanimi ve Sanal Grevler

6356 sayili Yasa md.58/f.1 uyarinca, “Iscilerin, topluca calismamak
suretiyle igyerinde faaliyeti durdurmak veya isin niteligine gore onemli dlgiide
aksatmak amacuyla, aralarinda anlasarak veya bir kurulusun aym amacgla topluca
calismamalari igin verdigi karara uyarak isi birakmalarina grev denir.”

Hukukumuzda grev hakki is¢ilere taninmis olmakla birlikte, is¢ilerin
diledikleri zaman kendi baslarina diledikleri yer ve zamanda grev yapmalarina izin
verilmemistir. Ayn1 maddenin 2. fikrasina gore, “Toplu is sozlesmesinin yapilmasi
swrasinda uyusmazlik ¢ikmast hdlinde, is¢ilerin ekonomik ve sosyal durumlart ile
calisma sartlarint korumak veya gelistirmek amactyla, bu Kanun hiikiimlerine uygun
olarak yapilan greve kanuni grev denir.”

Evde calisma modelinde is gérme borcunun klasik anlamda isyeri disinda ifa
edilmesi is¢iyi, i$ gérme borcunu ana igyeri igerisinde ifa eden is¢i toplulugundan
uzaklastirmaktadir. Bu durum, kolektif bir eylem olan grev hakkinin kullanilmasini
ve grevin boyutlarini etkileyebilecek nitelige sahiptir.

Evde c¢alisma modelinde grevin uygulanmasi bakimindan ilk mesele evde

calisan is¢inin tek basina isi birakmasinin grev sayilip sayillmayacagi noktasinda
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ortaya ¢ikmaktadir. Evde c¢alisan is¢inin bir kurulus veya sendika karari olmasina
ragmen tek basina isi birakmasi grev olarak mi, bir disiplinsizlik eylemi olarak mi1
nitelendirilecektir?

Evde caligmaya iliskin olmamakla birlikte doktrinde bu hususta farkli
gorigler ileri sliriilmistiir. Bir goriise gore grevin karakteristik unsuru olan isin
birakilmast ferdi bir davranisa degil, kolektif bir eyleme dayanmalidir ve toplu
nitelikte olmayan ferdi bir davranigin grev olarak kabul edilmesi miimkiin degildir.
Esas itibariyla toplu bir davranis olan grevden s6z edebilmek i¢in, birden ¢ok is¢inin
isini birakmas1 zorunludur®’. Diger goriise gore ise esas olan eylemin degil kararin
kolektif nitelik tasimasidir ve bir sendikanin kararina dayandigi takdirde tek bir
is¢inin i1 birakmasit dahi grev niteligi taslyacakt1r848. Yargitay ise tek isci
durumundaki apartman kapicist i¢in alinan grev kararmin yasal olmadigina karar
vermistir®™®. Kammizca ikinci goriis evde ¢alisanlar bakimindan da kabul edilmeli ve
yetkili bir sendikanin kararina dayandigi takdirde evde c¢alisan iscinin tek basina
gerceklestirdigi isi birakma eylemi grev niteliginde kabul edilmelidir®°,

Uzaktan calisma modellerinde kullanilan bilgi ve iletisim teknolojisi araglari,
kolektif bir eylem olan grevin uygulanma seklini ve yapisim1 da etkilemektedir.
Kullanilan bilgi ve iletisim teknolojileri grevin uygulanma seklini de etkilemekte ve
ozellikle evde tele ¢alisma modeli bakimindan genel grevden ayrilan “sanal grevier”
ortaya ¢ikmaktadir. Degisik bolgelerde calisan is¢ilerin iletisim teknolojileri araglari
ile orgiitlenerek isi birakmasini ifade eden sanal grev, siber sendikacilik alaninda
onemli gelismelerin saglandigi ABD’de, 1997 yilinda UPS grevi devam ederken
uygulanmis ve sendika, grev hakkindaki gelismeleri iiyelerine ve kamuoyuna
bildirmek icin 6zel web siteleri kullanmistir®'.  Grevin niteliginin bu sekilde
degismesi, gerek grevin yapilmasi etkin kilan nedenleri, gerekse grev sirasinda

calisma Ozgiirliigii ve kamu diizeninin korunmasina yonelik olarak getirilmis olan

el Celik, Is Hukuku, 5.609; Narmanlioglu, Toplu Is, s.554; Tuncay ve Savas, s.329.

8%8 Seza Reisoglu, 2822 Sayili Toplu is Sézlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu Serhi, Ankara 1986,
(Serh), s.254; Melda Sur, Grev Kavram, Izmir, Dokuz Eyliil Universitesi Yaynlar1, 1987, (Grev),
§5.96-97; Sur, Toplu Is, 5.407.

89v.9. HD, 31.5.1976, E.1976/10702, K.1976/14402, isveren Dergisi, Temmuz 1976, s.26.

80 Tele galisanlar bakimmdan ayn1 yondeki goriis i¢in bkz. Kandemir, Tele Caligsma, s.210.

8! Merkezi ABD’de bulunan bir kargo ve dagitim sgirketi olan UPS’de (United Parcel Service),
iscilerin yar1 zamanli ¢alismaya zorlanmasi lizerine, bagli olduklar1 sendika “Teamsters” greve
gitmis ve bu grev esnasinda bilgi ve iletisim teknolojilerine siklikla bagvurulmustur. Matt Witt ve
Rand Wilson, “The Teamsters” UPS Strike of 1997: Building a new Labor Movement, Labor Studies
Journal 1999, s.58 vd.
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yasal diizenlemeleri de etkilemekte ve bu diizenlemelerin sanal grev olarak
nitelendirilen greve ne 6l¢iide uyum saglayacagi sorununu beraberinde getirmektedir.
Bu kapsamda igyeri onilinde etkinlikte bulunmanin, afis, pankart, ilan asmanin yerini

sanal ortamdaki yayinlar ve e-postalar alabilecektir®>.

2. Grev Gozciilerinin Gorevlerini ifa Etmeleri Bakimindan Ozellik Arz

Eden Durumlar

6356 sayili Yasa md. 53/f.1 uyarinca, “Isyerinde grev ilan etmis olan isci
sendikast, kanuni bir grev kararina uyulmasini saglamak icin giic kullanmaksizin ve
tehditte bulunmaksizin kendi iiyelerinin grev kararmma wyup uymadiklarin
denetlemek amaciyla, isyerinin giris ve ¢ikis yerlerine, kendi iiyeleri arasindan en
cok dorder grev gozciisii koyabilir.”

Grev  gozciileri isyerinde grev esnasinda bagka isci calistirilip
calistirllmadigini tespit edecegi gibi, kendi iiyelerinin bu karara uyup uymadigini da
denetleyecektir. Ancak uzaktan caligma modellerinde bunun ne sekilde tespit
edilecegi ve grev gozciilerinin gorevlerini ne sekilde yerine getirecegi 6nemli bir
mesele olarak karsimiza ¢ikmakta ve mevcut yasa hiikiimleri bu durum karsisinda
cevapsiz kalmaktadir.

Uzaktan calisma modellerinde, sendikalarin bilgi ve iletisim teknolojileri
vasitasi ile siber grev gozciileri kullanmak suretiyle grevi denetlemeleri miimkiin
olmakla beraber, konuya iligkin yasal diizenlemelerin kanun koyucu tarafindan
yapilmast yararli olacaktir. Ayrica taraflarin, toplu is sozlesmelerinde, uzaktan
calisma modellerinde grev uygulamasi halinde grev gozciilerinin gorevini ne sekilde
yerine getirecegi ve denetimin ne sekilde saglanacagi hususunda diizenlemelere yer

vermeleri mimkindiir.

3. Grev Oylamasi Bakimindan Ozellik Arz Eden Durumlar

Evde ¢alisma modelinin toplu is hukuku bakimindan arz ettigi bir diger 6zellik

grev oylamasi bakimindan karsimiza ¢ikmaktadir. Md.61/f.1 uyarinca, “Grev

82 Kandemir, Tele Calisma, s.210.
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kararimin isyerinde ilan edildigi tarihte o isyerinde ¢alisan iscilerin en az dortte
birinin ilan tarihinden itibaren alti is giinii i¢inde igyerinin bagh bulundugu gorevli
makama yazili basvurusu tizerine, gorevli makamca talebin yapilmasindan
baslayarak alti is giinii icinde grev oylamast yapilir.” 3. fikra uyarinca, “Oylamada
grev ilanimin yapildigi tarihte isyerinde ¢alisan iscilerden oylamaya katilanlarin salt
cogunlugu grevin yapilmamast yoniinde karar verirse, bu uyusmazlikta alinan grev
karart uygulanamaz.”

Madde metninden de anlasilacagi iizere, isyerinde calisan is¢i sayisi esas
alinmis, is¢ilerin caligma siireleri ya da tiirleri bakimindan herhangi bir ayrim
yaptlmamistir. Gerek grev oylamasi talebi gerekse grev oylamasi sonucunda greve
hayir karar1 ¢ikmasi i¢in aranan ¢ogunlugun tespitinde, evde calismaya dayali is
sOzlesmesi ile diger is sozlesmesi tiirlerine gore calisan isciler arasinda ayrim
yapilmayacak, evde calisan isciler de hesaplamaya dahil edilecektir.

Grev oylamasinin ne sekilde yapilacagi ise “Toplu Is Sozlesmesi Yetki Tespiti
ile Grev Oylamasi1 Hakkinda Yonetmelik” 13. maddede 6zel olarak diizenlenmistir.
Bu maddenin 1.fikrasina gore, “Goérevli makam, talebin yapimasindan baslayarak
alti ig giinii i¢inde gorevlendirecegi memurlarin gozetimi altinda ve isyerinde grev
oylamasini gergeklestirir.” 4. fikrada ise “Grev oylamasi, serbest, esit, gizli oy, acik
tasnif ve dokiim esasina gore yapilir. Oy sayumi sirasinda is¢i ve igveren
sendikast temsilcisi veya igveren temsilcisi gozlemci olarak bulunabilir.”
diizenlemesi getirilmistir.

Evde ¢alisma modelinde is gérme borcunun ifa edildigi ev ya da is¢inin segmis
oldugu bir bagka yerin ana igyerinden uzak mesafede bulunmasi halinde bu hakkin
kullanim1 oldukea giiglesmekte ve kimi hallerde imkansiz hale gelmektedir. Ozellikle
evde tele calisanlar bakimindan elektronik ortamda oy kullanma bir ¢6ziim olarak
akla gelse de, kanuni diizenlemeler buna olanak vermemektedir. Gerek grev
oylamasi1 gerekse grevin yiiriitilmesi ve sona ermesine iliskin olarak, uzaktan
calisgma modelleri olan evde calisma ve tele calismayr igerisine alan yasal

diizenlemelerin yasa koyucu tarafindan yapilmasi yararli olacaktir.
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DORDUNCU BOLUM

SOSYAL GUVENLIK HUKUKU BAKIMINDAN EVDE CALISMA

Atipik bir ¢alisma sekli olan evde g¢alisma kavramina, 5510 sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanununun “Sigortalt Sayilmayanlar” Kenar
baslikl1 6. maddesinin b bendinde “Ayn: konutta birlikte yasayan ve iiciincii derece
dahil bu dereceye kadar hisimlar arasinda ve aralarima disardan baska kimse
katilmaksizin, yasadiklart konut iginde yapilan islerde calisanlar” seklinde yer
verilmis; bu madde disinda 6zel herhangi bir diizenleme getirilmemistir.

6. maddenin ¢ bendinde ifade edilen ev hizmetleri, birinci boliimde de ifade
ettigimiz lizere, hizmetcilik, ascilik, soforliik gibi evin giindelik isleyisine dair isleri
ifade etmektedir ve tezimizin konusunu olusturan evde c¢alismanin inceleme alani
disinda kalmaktadir. Anilan bu madde ev hizmetlerinde ¢alisanlar1 genel olarak
kapsam disinda tutmakla birlikte, 6552 sayili Yasanin 40. maddesi ile yapilan
degisiklikle, licretle ayni kisinin yaninda ay i¢inde 10 giin ve daha fazla ¢alisanlarin
Kanun kapsaminda sigortali olmas1 6ngoriilmiistiir.

Evde calisma modeli, sosyal giivenlik hukuku alaninda evde ¢alisan is¢ilerin
sigortali sifatin1 kazanmasi, meslek hastalig1 ve evde meydana gelen kazalarin 5510
sayili Yasa kapsaminda is kazasi1 olarak degerlendirilip degerlendirilmeyecegi
noktasinda ozellik arz ettiginden yalnizca bu hususlara deginilecektir. Onemle
belirtmek gerekir ki, tezimizde bir isverene bagiml olarak ¢alisan evde c¢alisanlar
inceleme konusu yapildigindan, sosyal giivenlik hukuku bakimindan evde g¢aligma
basligr altinda da yalnizca bu calisan kesimi ele alinacak; bagimsiz olarak evde

calisanlarin sosyal giivenlik alaninda sahip oldugu haklara deginilmeyecektir.
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I- EVDE CALISAN ISCILERIN 5510 SAYILI YASA MD.4/I-a KAPSAMINDA
SIGORTALI SIFATINI KAZANMASI

A. Genel Olarak

Evde calisan iscilerin sigortali sifatinin edinilmesinde herhangi bir 6zelligin
bulunup bulunmadigini ortaya koyabilmek igin, 5510 sayili Yasanin “sigortalt”
sifatinin kazanilmasi bakimindan benimsedigi sistemi genel olarak ele almak yararh
olacaktir.

Bilindigi iizere farkli hukuki statiilerde c¢alisanlarin sigortaliligi 5510 sayili
Yasa yiirlirliige girmeden 6nce farkli sosyal sigorta mevzuatlari ile saglanmaktayda.
Bu cercevede bagimli ¢alisan i¢inde yer alanlardan, is sdzlesmesi ile ¢alisirilanlarin
sosyal gilivenligi 506 sayili Yasa, memurlarin sosyal giivenligi 5434 sayili Emekli
Sandig1 Yasasi ve bagimsiz ¢alisanlarin sosyal gilivenlik rejimi de 1479 sayili Bag-
Kur Yasasi ile diizenlenmekte idi. 5510 sayili Yasa, daha 6nce baska kanunlarin
kapsamina giren sigortalilar1 ayn1 kanunun kapsamina alarak, baz istisnalar disinda
tiim calisanlarin sosyal giivenligini tek bir kanunda diizenlemeye calismistir®™®, Bu
kapsamda daha Once 506 sayili Yasanin kapsamina girenler, Kanun’un md.4/I-a
bendinde, 1479 sayili Kanun’un kapsamina girenler md.4/I-b bendinde, 5434 sayili
Kanun’un kapsamina girenler ise md.4/1-c bendinde sigortali olarak sayilmislardir.

5510 sayil1 Kanun sigortali niteliginin kazanilmas1 bakimindan iki temel kosul
ongormektedir. Bunlardan birincisi, is iliskisinin hizmet s6zlesmesine dayanmasi,
digeri c¢alisanin Yasanin kapsam dis1 biraktigi 6. maddede sayilanlar arasinda
bulunmamasidir. Sigortali niteliginin kazanilmasi bakimindan isin isverene ait olan
isyerinde goriilmesi sarti yasada agik¢a yer almamakla birlikte, doktrinde kimi
yazarlar tarafindan ileri siiriilmektedir. Doktrinde ileri siirilen goriisler ve
Yargitay’in tutumuna, “Isin isverene ait isyerinde goériilmesi ve evde ¢alisma
modeli” baslig1 altinda detayl1 bir bigimde yer verilecektir.

Evde calismanin bagimsiz olarak yerine getirildigi hallerde calisan, 5510
sayilt Yasa md.4/I-b kapsaminda sigortali sayilabilecektir. Tezimizde bir igverene

bagimli olarak c¢alisan evde calisanlar inceleme konusu yapildigindan, sosyal

83 Levent Akin, “Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanun Tasarisinin Kisiler Agisindan
Kapsaminda Yeni Gelismeler”, Calisma ve Toplum Dergisi, Say1:I, 2006, 5.26 vd.
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giivenlik hukuku bakimindan evde g¢alisma baslig1 altinda da yalnizca bu c¢alisan
kesimi ele alinacaktir. Bu gercevede evde calisan is¢inin md.4/I-a kapsaminda
sigortali olabilmesi i¢in gerekli olan kosullarin ne sekilde gercekleseceginin

irdelenmesi gerekmektedir.
B. is Sozlesmesine Tabi Olarak Calisma

5510 sayil1 Yasanin md.4/I-a bendi uyarinca, hizmet akdi ile bir veya birden
fazla igveren tarafindan calistirilanlar sigortali sayilirlar. Madde hiikmiinden de
anlasilacagi lizere bu bend uyarinca sigortali sayilma bakimindan temel ilke hizmet
sozlesmesine tabi olarak gahsmakt1r854. Hizmet akdi ise Yasada md.3/11 de dolayh
bir bicimde su sekilde tanimlanmistir: “Hizmet akdi: 22/4/1926 tarihli ve 818 sayili
Borc¢lar Kanununda tamimlanan hizmet akdini ve is mevzuatinda tammlanan i
sozlesmesini veya hizmet akdini....ifade eder.”

Madde 4/1-a kapsaminda sigortalilik kavrami, Borglar Kanunu ve Is
Kanunu’nda ifade edilen is sdzlesmesi ve hizmet akdi kavramlar1 esas alarak
diizenlenmistir ve evde ¢alisanin bu madde kapsaminda sigortali olmasinin 6n kosulu
taraflar arasindaki hukuki iliskinin ticret, bagimlilik ve is gérme unsurlarini ihtiva
etmesidir. Bu noktada en onemli husus, is s6zlesmesinin ayirt edici unsuru olan
hukuki ve kisisel bagimliligin evde ¢alismada ne ol¢iide gerceklesmis olacagidir.
Evde calisma modelinde taraflar arasinda hukuki ve kigisel bagimliligin ne sekilde
ortaya ¢ikacagina ikinci boliimde etrafli bir bigcimde yer verdigimizden, konuya

iliskin agiklamalarimizi burada noktaliyoruz.

84 Aymi maddenin ikinci bendine gdre hizmet akdine tabi olarak galismasa da md.4/1-a uyarinca
sigortali sayilacak kimseler su sekilde ifade edilmistir: “Birinci fikranmin (a) bendi geregi sigortal
sayilanlara iliskin hiikiimler; a) Isci sendikalar: ve konfederasyonlar: ile sendika subelerinin
baskanliklart ve yonetim kurullarina segilenler, b) Bir veya birden fazla igveren tarafindan
calistirllan; film, tiyatro, sahne, gosteri, ses ve saz sanat¢ilart ile miizik, resim, heykel, dekoratif ve
benzeri diger ugraslari icine alan biitiin giizel sanat kollarinda ¢alisanlar ile diisiiniirler ve yazarlar,
¢) Miitekabiliyet esasina dayali olarak uluslararasi sosyal giivenlik sézlesmesi yapilmis iilke
uyrugunda olanlar hari¢ olmak iizere, yabanct uyruklu kisilerden hizmet akdi ile ¢alisanlar, d)
2/7/1941 tarihli ve 4081 sayili Cifici Mallarinin Korunmasi Hakkinda Kanuna gore ¢alistirilanlar, e)
24/4/1930 tarihli ve 1593 sayihi Umumi Hifzisthha Kanununda belirtilen umumi kadmnlar, f) Milli
Egitim Bakanhg tarafindan diizenlenen kurslarda usta ogretici olarak ¢aligtirdanlar, kamu
idarelerinde ders iicreti karsiligr gorev verilenler ile 657 sayili Devlet Memurlar: Kanununun 4 iincti
maddesinin (C) bendi kapsaminda ¢alistirlanlar, g) (Ek: 11/10/2011-KHK-665/29 md.) Tiirkiye Is
Kurumu tarafindan diizenlenen Toplum Yararima Calisma Programlarindan yararlananlar, hakkinda
da uygulanmir.”

310



C. Isin Isverene Ait Olan Isyerinde Goriilmesi ve Evde Calisma Modeli

Is sozlesmesine tabi olarak iistlenilen isin isverene ait olan isyerinde
gorilmesinin sigortali niteliginin kazanilmasi bakimindan gerekip gerekmedigi,
klasik anlamda isyeri disinda ¢alismay1 ifade eden evde ¢alisma modeli bakimindan
bir 6zellik gosterip gostermeyecegi, ele alinmasi gereken bir mesele olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Doktrinde baskin olan ve bizim de katildigimiz goriise gore, sigortali sifatinin
kazanilmasi i¢in igin igverene ait olan igyerinde goriilmesi sartinin aranmasi
giiniimiiz is kosullarinin degisen yapisi ile bagdagsmamakta ve is gorme borcunu ana
isyeri disinda ifa eden isciler bakimindan tamamen dislayici bir nitelik tasimaktadir.
Sosyal giivenlik hukukunun sosyal esitlik ve adaleti saglama diisiincesi goz ontinde
tutuldugunda, isverene ait olan isyerinde calisan isciler ile isyeri disinda ig gdrme
borcunu evinde ifa eden isciler arasinda ayrim yapilmamasi gerekmektedir. Odiing is
iligkisi, tele calisma, bir igverene bagli olarak isin evde ifasi, propogandist, satis
temsilcisi, pazarlamaci veya gezici tacir yardimcilarinin ¢alismalart gibi islerde isin
igverene ait olan isyerinde goriilmemesi sigortalilik niteliginin kazanilmasina engel
01usturmama11d1r855.

Yargitay 10. Hukuk Dairesi ¢esitli tarihlerde vermis oldugu kararlarda
yerlesik bir uygulamaya dayanarak sigortaliligin tesbiti i¢in “isin isgyerinde

goriilmesi” sartin1 aramakta idi. Hatta Yargitay, sigortalilik niteligini belirlerken igin

855 Atabek, Is Kazasi, s.11-12; Coskun Sarag, “506 Sayili Yasaya Gore Sigortali Sayilmada Hizmet

Sézlesmesine Dayanarak Isverene Ait Isyerinde Calisma Kosulu”, Cimento Isveren, Say1:6, Kasim
1993, s. 23; Ercan Akyigit, “Odiing Is¢inin Sosyal Giivenligi”, TUHIS Is Hukuku ve iktisat Dergisi,
Cilt:13, Mayis 1995, ss.18-19; Ali Nazim Sozer, Sosyal Sigortalar Acisindan Yargitay’m 1995 Yil
Kararlarimin Degerlendirilmesi, Yargitay’in Is Hukuku Kararlarimn Degerlendirilmesi 1995,
Istanbul 1997, (Degerlendirme 1995), s.181; Sakar, $5.85-86; Usan, Parca Basma Ucret, 5.82;
Doktrinde Kandemir, tele ¢aliganlar bakimindan is organizasyonu kistasinin sigortali sayilmada
O6nemli bir rol oynayacagina isaret etmektedir. Kandemir, Tele Calisma, ss.214-215; Can Tuncay ve
Omer Ekmekgi, Sosyal Giivenlik Hukuku Dersleri, Giincellestirilmis 17.Bas1, Istanbul, 2015, 5.213;
Doktrinde Giizel ve digerleri, teknolojik ve ekonomik gelismeler sonucunda, isinin niteligi geregi
igyeri disinda g¢aligmak zorunda olanlarin da “isverene ait olan igyerinde ¢alisanlar” kapsaminda
degerlendirilecegini ileri siirmektedir. Gilizel ve digerleri, Sosyal Giivenlik Hukuku, Yenilenmis
15.Baski, Istanbul, 2014, s.116.

311



isverene ait igsyerinde yapilmasi yaninda, bazi kararlarinda, bizce isabetsiz olarak
is¢inin licretinin de zaman esasina gore 6denmesi sartin1 aramakta idi®®,

Doktrinde SOZER, Yargitay’in belirlemis oldugu bu kriteri isabetsiz bulmus
ve anilan bu kararlar1 su sekilde degerlendirmistir: “Karsilastigi bazi olaylarda
bagimlilik unsuru ile sonuca varamayan Yargitay’imiz sigortalilik bakimindan
hizmet sozlesmesinin disinda ayr1 bir kriter saptamistir. Isin isverene ait isyerinde
goriilmesi. Muhasebeci, doktor gibi bagimsiz calisma olanagi bulunan meslek
gruplari i¢in getirilen bu 6l¢ii ele alinan olaylarda isabetli sonuglar verebilmektedir.
Ancak, eger bu kriter genellestirilecek olursa iginin niteligi geregi sabit bir mekanda
degil de, degisken yerlerde ¢alismak durumunda olan pazarlamaci, tamirci gibi
kisiler hizmet s6zlesmesi ile ¢alisiyor olmalarina karsin sigortali sayilmayacaklardir.
Anilan nedenle, hizmet sézlesmesinin bagimlilik unsuru i¢inde ¢oziilmesi gereken
bir sorunun, yeni sorunlar yaratacak sekilde yeni ve suni bir Olgli belirleyerek
¢ozillmesi makul sayilamaz™®’.

Yargitay 21. Hukuk Dairesi ise 10. Hukuk Dairesi’nin istikrar kazanmis
uygulamasindan farkli bir bicimde, bir kararinda diizeltim isinin davacinin evinde
yapilmasi ve parga basina ticret 6demesi yapilmasinin hukuki iligkinin hizmet akdi
niteligini ortadan kaldirmayacagim belirtmistir®®.

Yiiksek Mahkeme son yillarda verdigi kararlarda isabetli bir bicimde, “isin
isverene ait isyerinde yapimamis olmasi, tek basina iliskinin is sézlesmesine
dayanmadigin” gostermeyecegini ifade etmistir®™®. Yargitay, bir baska kararinda
yayincilik sirketinin yurtdist damismanligini ve temsilciligini yapan kisinin is¢i

sayilacagini belirtmistir®.

86 vy 10.HD., 31.10.1995, E.8571, K.9042, Tekstil Igveren, S.196, Subat 1996, s.15-17; Y. 10.HD.,
27.2.1984., E.1132, K.1166, YKD., C.X, S.6, Haziran 1984, s5.899. Y. 10.HD, 12.4.1994, E.805,
K.6829,YKD., S.7, 1994, 5.1172.

87 Sozer, Degerlendirme 1995, s.181.

88y, 21.HD., 8.6.2000, E.4584, K.4611, Isveren, C.XXXIV, Say1:5, Subat 2001, ss.17-18 ve kararin
degerlendirmesi i¢in bkz. Tuncay, Degerlendirme 2000, s.181; Yiiksek Mahkeme benzer bir bi¢cimde
bir baska kararinda kendi biirosunda caligsan, zaman zaman bilgisine bagvurulan, uvzun yillar her ay
bordro mucibi T{icret alan sigorta miisavirini ig¢i saymustir. 9.HD, 18.5.1989, E.1989/1685,
K.1989/4550, Narmanlioglu, Ferdi Is, .98, dpn.76.

89y, 9. HD, 3.2.2005, E.2005/584, K.2004/3065, Narmanlioglu, Ferdi Is, s.98, dpn.76.

80y 9. HD, 03.06.2004, E.2004/1550, K.2004/13370, Calisma ve Toplum, Sayi:4, 2005, 5.97 vd.
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D. 5510 Sayih Yasa md.6 Uyarmnca Sigortali Sayilmayanlar Grubuna

Dahil Olmama

Is sozlesmesine tabi olarak calisma kosulu gerceklesmis olsa da, Yasanin
aradig1 bir baska kosul, ¢alisanin 6. maddede sayilan sigortali sayilmayanlar grubuna
dahil olmamasidir. Anilan maddede belirtilenlerin bir kismi, hizmet s6zlesmesi ile
caligmalarina ragmen yaptiklar1 isin tirii ve niteligine bagli kimi ozellikler
dolayisiyla kapsami dis1 birakilmiglardir. Bir kismi da zaten, 4. maddede sayilan
nitelikte bir ¢aligma yahut faaliyete dayanarak ¢alismayanlardir.

Tezimizde istisna kapsaminda yer alan ¢alisanlarin tamamini degil, yalnizca
evde calisma modeli bakimindan 6zellik arz eden hususlari ele alarak, evde yapilan
hangi tiir islerin kapsam dis1 birakildigini irdeleyecegiz.

Yasanin 6.maddesinin I-b bendine gore, “Aynmi konutta birlikte yasayan ve
tigiincii derece dahil bu dereceye kadar hisimlar arasinda ve aralarina disardan
baska kimse katilmaksizin, yasadiklar: konut iginde yapilan islerde ¢alisanlar..” 4.
ve 5. madde kapsaminda sigortali sayllmamislardir.

Birinci boliimde de ifade ettigimiz iizere is Kanunu md.4/I-d’de benzer bir
diizenleme ile “bir ailenin tiyeleri ve 3.dereceye kadar hisimlari arasinda, disaridan
baska biri katilmayarak, evlerde ve el sanatlarinin yapildigi islerde” 1s Kanununun
uygulanmayacag belirtilmistir. Her iki yasa bu cergevede calisanlar1 kapsam dis1
birakirken bir takim farkliliklara yer vermistir.

Is Kanununda “bir ailenin iiyeleri ve 3.dereceye kadar hisimlari..” ifadesine
yer verilirken; 5510 sayili Yasada bir ailenin iiyeleri tabirine yer verilmemis,
yalnizca aym1 konutta birlikte yasayan 3. dereceye kadar olan hisimlardan séz
edilmistir. 5510 sayili Yasanin getirdigi 6lgiit, Is Kanununa kiyasla somut ve daraltici
niteliktedir®™". 5510 sayil1 Yasa Is Kanunundan farkl olarak belirli derecede hisimlik
yaninda, “aymi konutta yasama” sartim da aramaktadir. Calisanlar hisimlik
kosullarina uygun diigmekle birlikte, ayni konutta beraber yasamiyorlarsa ya da ayni
konutta birlikte yasamalarina ragmen yasanin belirttigi derecede hisim degillerse

sigortali olmalarinda bir engel bulunmayacaktir®®?,

81 Okur, R., 5.21
82 Giizel ve digerleri, s.140.
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Konutta {iretim yapanlarin yasa kapsami disinda kalmasi i¢in hisimlik disinda
ayni konutta birlikte yasamasi gerekmektedir. Birlikte yasiyor sayilmak i¢in bazi
temel ihtiyaglarin o konutta birlikte karsilaniyor olmasi gerekir. Bunlar yemek,
icmek, dinlenmek, uyumak, temizlik, gecelemek gibi giinliik faaliyetlerdir®®.
Konutta iiretim yapanlar 3. dereceye kadar hisim olmakla birlikte o konutta birlikte
yasamiyorsa, disardan gelip iiretime katiliyorsa, tiim calisanlar 5510 sayili Yasanin
kapsamina alinarak sigortali sayilacaktir.

Konut igerisinde yapilan isler bakimindan 5510 sayil1 Yasada, Is Kanunundan
farkli olarak nitelik yoniinden herhangi bir ayrim yapilmamasi doktrinde tartismalara
neden olmustur. Bir goriise gore konut icerisinde yapilan isler deyimi Is
Kanunu’ndaki “konut igerisinde yapilan el sanatlar:” seklinde degerlendirilmelidir.
Bu goriis taraftarlari el sanatlar1 islerinden sepetgilik, siis esyalar1 imali, dokumacilik
gibi sanatlarin anlasilmasi gerektigini ileri siirmektedir®®. Kars1 goriis ise kanunun
lafzinda herhangi bir ayrim yapilmamis olmasindan yola ¢ikarak el sanati diginda
kalan islerin de konut icerisinde yapilmasi halinde, bu isleri yapanlarin sigortali

8 Doktrinde OKUR’un da ifade ettigi gibi istisnai

866

sayllmayacagini ileri stirmektedir
nitelikte olan bu hiikiim olabildigince dar yorumlanmalidir™. Aksi durumun kabulii
sadece konutta ¢alismalarindan dolay1 ¢ogu kisinin istisna hiikmii kapsamina girmesi
gibi bir sonucun dogumuna yol agacaktir. Bu nedenle anilan hiikiim olabildigince dar
yorumlanmali ve sigortali kavrami yayglnlastlrllmalld1r867.

5510 sayili Yasada kapsam dis1 birakilan bir diger ¢alisma sekli olan ev
hizmetleri, bahcivanlik, soforliik, ascilik gibi evin giindelik isleyisine dair olan isleri
yiriitmek amaciyla, aile bireyleri disinda kalan kimselere gordiiriilen islerdir®®,
Anilan bu hizmetler evvelce de belirtildigi lizere tezimizin kapsami disinda

kaldigindan konuya iligkin agiklamalarimizi burada noktaliyoruz.

863 Okur, R., 5.6;

864 Tuncay ve Ekmekgi, s.318; Giizel ve digerleri, s.140.

8% Mustafa Cenberci, Sosyal Sigortalar Kanunu Serhi, Ankara 1985, s.60 (Sosyal Sigortalar).
866 Okur,R., s5.7-8.

87 K andemir, Tele Calisma, 5.217.

88 Cenberci, Sosyal Sigortalar, s.60; Okur, R., s.10.
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I iS KAZASI VE MESLEK HASTALIGI BAKIMINDAN EVDE CALISMA

A. Genel Olarak

5510 sayili Yasa, sigortalilara saglanan haklar1 kisa vadeli sigorta

870 5lmak iizere ikiye ayirmak suretiyle

hiikiimleri®® ve uzun vadeli sigorta hiikiimleri
diizenlemistir. Kisa vadeli sigorta hiikiimleri basligi altinda diizenlenen sigorta
kollar1; is kazasi, meslek hastaligi, analik ve hastalik sigortalaridir. Uzun vadeli
sigorta kollar1 baglikli dordiincii boliimde ise malulliik, yaslilik ve 6lim sigortalari
diizenlenmistir.

Is gérme borcunu ana isyeri disinda evde ifa eden is¢i bakimindan, kisa vadeli
sigorta tiirlerinden olan is kazas1 ve meslek hastalig1 sorun yaratabilecek niteliktedir.

Tezimizin bu bolimiinde is kazasi ve meslek hastalifi, evde c¢alisma modeli

bakimindan 6zellik arz eden noktalar goz ontinde tutulmak suretiyle irdelenecektir.

B. Evde Meydana Gelen Kazanin 5510 Sayilh Yasa md. 13 Kapsaminda

Degerlendirilmesi

5510 sayili Yasanin 13. maddesinde is kazas1 “yer ve zaman” kosullariyla
sinirlanarak  su sekilde tammlanmustir. “Is kazasi; a) Sigortalimin isyerinde
bulundugu sirada b)Isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan is nedeniyle sigortali kendi
adina ve hesabina bagimsiz ¢alisiyorsa yiiriitmekte oldugu is nedeniyle c) Bir
isverene bagl olarak ¢alisan sigortalinmin, gorevli olarak isyeri disinda baska bir
yere gonderilmesi nedeniyle asil isini yapmaksizin gegen zamanlarda, d) Bu
Kanunun 4 tincii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsamindaki emziren kadin
sigortalinin, iy mevzuati geregince ¢ocuguna siit vermek icin ayrilan zamanlarda e)

Sigortalilarin, igverence saglanan bir tasitla isin yapildig: yere gidis gelisi sirasinda,

869 Nursen Caniklioglu, “Kisa Vadeli Sigorta Hiikiimleri”, Cahisma ve Toplum, Sayi:1, 2006, (Kisa
Vadeli Sigorta), s.50 vd; Siikran Ertiirk, “5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu ile 506 Sayili Sosyal Sigortalar Kanunu’nun Kisa Vadeli Sigorta Kollarma liskin
Hiikiimlerinin Birlikte Degerlendirilmesi”, Sicil iy Hukuku Dergisi, Say1: 5, Mart 2007, (Kisa Vadeli
Sigorta), s.120 vd.

870 Siikran Ertiirk,“5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas: Kanunu ile 506 Sayil
Sosyal Sigortalar Kanunu’nun Uzun Vadeli Sigorta Kollarmna Iliskin Hiikiimlerinin Birlikte
Degerlendirilmesi”, Legal ITHSGHD, Say:: 19, 2008, (Uzun Vadeli Sigorta), s.1046 vd.
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meydana gelen ve sigortalyyt hemen veya sonradan bedenen ya da ruhen engelli hale
getiren olaydwr.”

Sosyal giivenlik hukuku doktrininde is kazasi, sigortalinin, isverenin otoritesi
altinda bulundugu bir sirada, gordiigii is ya da isin geregi dolayisiyla aniden ve distan
gelen bir etkiyle meydana gelerek, sigortaliyr bedenen ya da ruhen zarara ugratan bir
olay seklinde tanimlanmaktadir®’".

5510 sayili Yasanin 13. maddesi yalnizca igverenin ana isyerinde meydana
gelen degil, isle ilgili olmak kaydiyla isyeri disinda meydana gelen kazalar1 da
kapsamaktadir. Yasanmn 13. maddesi b bendi uyarinca, “Isveren tarafindan
yiiriitiilmekte olan is nedeniyle” sigortalinin bir kazaya ugramasi is kazasi olarak
kabul edilmekte ve bu ibare bir is s6zlesmesine dayanarak calisan sigortalilari ifade
etmektedir. Maddenin geri kalan ibareleri ise, bagimsiz calisanlar1 (yiriitmekte
oldugu is nedeniyle) kapsamaktadir. Belirtilen tiim bu durumlarda, kaza isyerinde
meydana gelmemis olsa bile, 6rnegin isverenin sigortaliy1 isyeri disinda bir gorevle
baska yere gondermesi veya sigortalinin isin geregi isyeri disina ¢ikmasi halinde
ugradigi kaza is kazasidir. Ancak bu madde hiikmii uygulanirken, sigortalinin isveren
tarafindan yiiriitilmekte olan is nedeniyle hareket edip etmedigine bakmak

872

gerekmektedir®*“. Bu sebeple kanimizca, evde ¢alisma modelinde de, kazanin

yiirlitilmekte olan is nedeniyle meydana gelmis oldugu hallerde 5510 sayili Yasa
cercevesinde is kazasinin meydana geldigi kabul edilmelidir®®,
Is gérme borcunun ev ile ana isyeri arasinda doniisiimlii olarak ifa edildigi

dontisiimlii evde ¢alisma modelinde ise, evden ana isyerine gidis gelis esnasinda

871Tuncay ve Ekmekei, 5.265; Giizel ve digerleri, s. 416; Sozer, Ali Nazim Sozer, Tirk Sosyal

Sigortalar Mevzuatinda Is Kazas1 Kavranu ve Unsurlari, Prof.Dr.Nuri Celik’e Armagan, Cilt:ll,
Istanbul 2001, (Is Kazas1), 5.1893 vd.

872 Giizel ve digerleri,, s.424.

878 Engin, Evde Calisma, s. 284; Doktrinde Kandemir, isyeri kavraminin Is Kanunu md.11
kapsaminda degerlendirilerek, is¢inin is gérme borcunu ifa ettigi evinin isverenin is organizasyonuna
dahil oldugu ol¢lide meydana gelen kazanin md.13/f.1, a bendi kapsaminda is kazasi olarak
degerlendirilebilecegini ileri siirmektedir. Kandemir, Tele Calisma, s.219; Tuncay, evde tele ¢alisma
i¢in, tele calisanin isgi niteligi kazandigi olgiide, evin de igyeri niteligi kazanacagi veya baska bir
ifadeyle isyeri olarak kabul edilmesi gerektigini belirtmektedir. Yazara gore tele ¢alismanin yapildigi
yerde ugranilan kaza is kazasidir. Tuncay, Esneklestirme, s.72; Tuncay, Hizmet Akdi, s.28; Aydin,
tele c¢alisanlarin islerini yaptiklar1 yerin igyeri sayilabilmesi ig¢in, igverence olusturulan is
organizasyonuna dahil olmalar1 gerektigini ifade etmektedir. Aydin, s.369.

316



meydana gelen kazanin hangi bent kapsaminda ele alinacagi hususunun ayrica
irdelenmesi gerekmektedir.

5510 sayili Yasa md.13/f.1, e bendi uyarinca “Sigortalilarin, igverence
saglanan bir tasitla isin yapildigi yere gidis gelisi sirasinda meydana gelen” kaza is
kazas1 olarak nitelendirilmistir. 506 sayili Yasadan farkli olarak toplu tasima sart1 bu
yasada kaldirilmis ve miinferit olarak yapilan tagimalar sirasinda meydana gelen
kazalarda is kazas1 kapsamina alinmistir. Hiikkiimde yer alan “gidis gelisi ” ifadesi, ise
gitmek i¢in yapilan hazirlik hareketlerinin madde kapsamina girip girmeyecegi
acisindan tartisma yaratacak niteliktedir. Bu konuda igverenin otoritesinin basladigi
ve bittigi yer ortak hareket noktasi olmali ve igverenin sorumlulugu bu noktadan
itibaren baslatllmahdlr874.

Yasanin md.13/f.1, ¢ bendi uyarinca, “Bir isverene bagli olarak ¢alisan
sigortalimin, gérevli olarak isyeri disinda baska bir yere gonderilmesi nedeniyle asil
isini yapmaksizin gecen zamanlarda” meydana gelen kaza is kazasi sayilacaktir.
Kanimizca doniisiimlii evde calisma modelinde, evden ana isyerine gidis gelis
esnasinda meydana gelen kazanin ¢ bendi uyarinca is kazasi olarak nitelendirilmesi
uygun olacaktir., Madde hiikkmiinden de anlasilacagi iizere, e bendinin
uygulanabilmesinin 6n kosulu, tasitin igveren tarafindan saglanmis olmasidir. Tagsit
igsverence saglanmayip yakit vb. giderler karsilaniyorsa, bu aragta meydana gelen
kazanin da hiikmiin acgik ifadesi karsisinda is kazasi olarak kabul edilebilmesi

miimkiin olmamalidir®”>.

C. Meslek Hastaligi Bakimindan Evde Calisma Modeli

5510 sayilh Yasa md.14/f.1 uyarinca, “Meslek hastaligi, sigortalimin ¢alistigi
veya yaptigi isin niteliginden dolayi tekrarlanan bir sebeple veya isin yiirtitiim
sartlart yiiziinden ugradigi gecici veya siirekli hastalik, bedensel veya ruhsal
oziirliiliik halleridir”. Meslek hastalig1 is kazasindan farkli olarak, mesleki ozellikler
tagir ve belirli bir zaman araliginda ortaya ¢ikar. Meslek hastalig1 doktrinde, is¢inin

igverenin emir ve otoritesi altinda calismakta iken, isin niteligine gore yinelenen bir

874 Ertiirk, Kisa Vadeli Sigorta, s. 121.
8% Tuncay ve Ekmekei, 5.372.
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nedenle veya isin yiiriitiim kosullar1 nedeniyle maruz kaldig1 bedeni veya ruhi ariza
bigiminde tanimlanmaktadir®’.

Bir hastaligin meslek hastaligi olarak kabul edilmesi i¢in o hastaligin
sigortalinin gordiigi is ve ¢alistigr isyeri ile ilgili olmasi1 (mesleki nitelik tasimasi)
yani hastalik ile sigortalinin yaptigi is arasinda uygun illiyet bagimin bulunmasi
gerekmektedir. Sigortalinin yaptig1 is ile yakalandig1 hastalik arasindaki illiyet bagini
ortaya koymak amaciyla, hangi hastaiklarin meslek hastalig1 sayilacagi, md.14 son
fikras1 uyarinca ¢ikarilan Yonetmelikte diizenlenmistir. S6zii edilen yonetmelik,
“Calisma  Giicii ve Meslekte Kazanma Giicii Kaybi Orani Tespit Isleri
Yonetmeligi™®"" dir.

Sigortalinin tutuldugu hastaligin Yonetmelikte belirtilen listede yer almasi
halinde bunun meslek hastaligi oldugu karine olarak kabul edilmekte; listede
bulunmayan bir hastaliga tutulmasi ve bunun meslek hastaligi oldugunun iddia
edilmesi halinde ise bunu ispat etme yilkiimliligi bulunmaktadir. Yasanin 14.
maddesinin son fikras1 ile Yonetmeligin 17/I. maddesinde, listede yer almayan
hastaliklarin da meslek hastalig1 sayilip sayilmayacagi konusunda ortaya ¢ikan
uyusmazliklarin Sosyal Sigorta Yiksek Saglik Kurulunca karara baglanacagi
diizenlenmistir.

Meslek hastaligina yakalanmig sigortalinin  Kurum yardimlarindan
yararlanabilmesi i¢in, yukarida belirtilen sartlar disinda, md.14/f.2 uyarinca,
“sigortalimn ¢alistig1 isten dolayr hastaliga yakalandigimnin a) Kurumca
vetkilendirilen saglik hizmet sunuculari tarafindan diizenlenen saghk kurulu raporu
ve dayanagi tibbi belgelerin incelenmesi b) Kurumca gerekli goriildiigii hallerde,
isverindeki ¢aligsma sartlarint ve buna bagh tibbi sonuglarint ortaya koyan denetim
raporlart ve gerekli diger belgelerin incelenmesi sonucunda Kurum Saglik
Kurulunca tespit edilmesi zorunludur.”

Mevzuatimizda, meslek hastalifina iliskin olarak getirilen bu diizenlemeler
evde calisan sigortali bakimindan da uygulama alani bulmakla birlikte, 6zellikle evde
tele calisma modelinde i gore borcunun bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasi ile

yerine getirilmesi meseleye farkli bir boyut kazandirmaktadir.

876 Tuncay ve Ekmekei, $5.379-380; Giizel ve digerleri, s.436.
7RG, 11.10.2008, 27021.
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Is gdrme borcunun ana isyeri disginda evde bilgi ve iletisim teknolojileri
vasitasiyla ifa ediliyor olusu, klasik anlamda is¢inin viicut biitiinliigiine yonelik
tehlikeleri azaltmakla birlikte, basta stres olmak iizere yeni tehdit ve tehlikeleri
beraberinde getirmektedir. Iscinin fiziksel biitiinliigiine yonelik tehlikelerde bir
azalma olmakla birlikte, bu tehdit ve tehlikeler devam etmekte, bunun yanisira
zihinsel ve ruhsal biitiinliigiinii tehdit eden yeni tehlikeler ortaya ¢ikmaktadir®’®,

Sosyal izolasyon ve bilgi ve iletisim teknolojisi araglariin kullanimina bagh
olarak ortaya ¢ikan ruhsal hastaliklardan ilki stres ve buna bagl olarak ortaya ¢ikan
depresyondur. Iscinin isyeri ikliminden uzak kalarak izole edilmis bir ortamda is
gérme borcunu ifa etmesi onu yalnizlagtirmakta ve bu durum stresin etkilerini
artirmaktadir. Zihinsel ¢aligma sikliginin artmasi, yogun zaman baskisi, isverenin
is¢iye her an ulasabilmesi, 6zel hayat ve is hayatinin i¢ ice ge¢mesi, is¢inin sanal
olarak gozetlenmesinin yarattiglr tedirgin, yeni teknolojilere uyum saglama
zorunlulugu gibi faktorler calisanlarin psikolojik yiikiinii artirmaktadir. Bilisim
araglart ile siirekli i¢ i¢e olan evde tele calisan isci, giin igerisinde bir ¢ok kez
elektronik postasini kontrol etmekte ve bu durum sanal bagimlilik olusmasina yol
ag:maktad1r879.

Anilan bu ruhsal sikintilar disinda, kas ve eklem rahatsizliklari, asirt
duyarlilik ve alerjiler, enfeksiyon rahatsizliklari, yasa bagli gelisen hastaliklar,
mesleki kanser ve lireme hastaliklar1 yeni gelisen ¢alisma modellerinde karsilasilan
fiziksel rahatsizhiklardir. Ozellikte gelismekte olan iilkelerde, kas ve eklem
rahatsizliklari, travma ve asir1 yiiklenme,agir ¢calisma yiikii ve ergonomik olmayan
¢alisma kosullarindan kaynaklanmaktadlrggo.

Soziinl ettigimiz bu hastaliklarin meslek hastaligi olup olmadiginin tespiti
sigortalinin  kurum yardimlarindan yararlanip yararlanmamasi agisindan Onem
tasimaktadir. Bu kapsamda, sigortalinin tutuldugu hastaligin 6ncelikle, meslek

hastaligr oldugunun tespiti gerckecek ve maruz kaldigi psiko sosyal risklerle

iliskilendirilecektir.

878 Kandemir, Tele Calisma, 5.223.

879 K andemir, Tele Calisma, s.224.

880 7Zeki Okur, “is Saghigi ve Giivenligi Acisindan Isyerinde Bilgisayar Kullanimi ve Isverenin
Yiikiimliilikleri”, Cimento Isveren, Cilt:20, Say1:2, Kasim 2006, (Bilgisayar Kullanimz), s.18 vd.
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SONUC

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan degisim ve gelismeler, 6zellikle
mikro elektronik teknolojisinin iiretimin tiim alanlarina girmesi, ¢alisma hayati dahil
yasamin tim alaninda etki yapmakta ve ddniisiime sebep olmaktadir®. Yirminci
yizyilin son ceyreginde etkilerini gosteren bilgi teknolojileri fabrikadan saglik
sektoriine, finans sektoriinden egitime, ulastirma sektdriinden sinemaya kadar her
alana yayilmis ve evlerimize kadar girmistir. Bu c¢ercevede iiretim teknolojileri de
degismis ve isletmeler de biiyiik bir rekabet ortami igerisine girmislerdir. Isletmeler,
tiretim ve kapasite yontemlerini gerek iretim tekniklerinde gerek yonetim
orgiitlenmesinde ve insan kaynaklari yonetiminde yeni ihtiyaglara yonelik olarak
olusturmaya ve gelistirmeye baslamislardir. Teknolojik gelismelere ayak
uyduramayan, verimliligini yeni teknolojiler karsisinda artiramayan isletmeler
piyasadan ¢ekilmeye baslamislardir®?,

Calisma yasamini diizenleyen is hukuku kurallar1 da kagmilmaz olarak bu
gelisim ve degisimlerden etkilenmistir. Yeni teknolojiler, bagimlilik iligkisinin
giderek zayiflamasina yol acan yeni ¢aligma bi¢imlerine ve bu anlamda is¢i-igveren,
isyeri kavramlarimin belirsizlesmesine yol ag¢maktadir. Tipik (klasik) istihdam
modelinden uzaklasan yeni ¢alisma tiirleri, isin diizenlenmesinde yeni model ve
uygulamalar ortaya ¢ikmaktadir.

Tezimizin inceleme konusu olan evde calisma ise 14. ve 15. Yiizyillarda
ortaya ¢ikan en eski atipik calisma seklidir. Bu calisma sekli bilgi ve iletisim
teknolojilerinde meydana gelen gelismelere bagl olarak degisim gostermis ve kendi
icerisinde geleneksel evde ¢alisma ve evde tele calisma olmak iizere iki alt gruba
ayrilmustir. El emegi yogun islerde geleneksel evde ¢alisma modeli uygulama alani
bulurken, evde tele calismada bilgi ve iletisim teknolojileri devreye girmektedir.
Geleneksel evde calismadan farkli olarak evde tele galigmada bilgisayar, telefon,
telefaks, teleks ve teleteks gibi bilgi ve iletisim teknolojileri kullanilmakta ve evde

calisan isci, igveren ve diger is arkadaslari ile bu teknolojiler vasitasiyla iletigim

881 Fevzi Sahlanan, “Cagdas Bir Is Kanununa Dogru”, MESS Mercek, Ozel Say1, Ekim 2002, .52
(Cagdas Bir Is Kanunu), s.52.

82 Can Tuncay, “ Esneklik Ger¢egi Karsisinda Calisma Mevzuati ve Olmasi Gerekenler”, MESS
Mercek, Ozel Say1, Ekim 2002, (Esneklik Gergegi), 5.59.
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kurmakta ve iistlendigi isi bu sekilde yerine getirmektedir. Is hukukunun isyerine
bagli klasik c¢aligma bigcimi temel alinarak sekillenmis bir hukuk dali olmasi
itibariyle; yer ve zaman bakimindan serbesti getiren bu ¢alisma bi¢imine is hukuku
kurallarimin ~ uygulanmasinin ~ dogurdugu sonuglarin  incelenmesinde  yarar
gorilmiistiir.

Avrupa ve ABD’de giderek yayginlasan bu calisma sekli, uluslararasi
diizenlemelere de konu olmustur. Uluslararas1 Calisma Orgiitii, 1996 yilinda, 177
No.lu Evde Calisma Hakkindaki S6zlesmeyi (HomeWork Convention) ve ayni tarihli
184 No. lu Evde Calisma ile ilgili Tavsiyeyi kabul ederek, iicret, esit davranma
ilkesi, fesih, is sagligi ve gilivenliginin saglanmasi, sendikal haklarin kullanimi,
calisma ve dinlenme siireleri gibi sorun teskil eden hususlarda diizenlemeler
yapmigstir. [LO'nun 177 No. lu Evde Calisma S6zlesmesi ve 184 No.lu Evde Calisma
Tavsiyesinin 1 (a) maddesine gore, evde c¢alisma, evde c¢alisan olarak
adlandirilabilecek, ulusal mevzuat ve mahkeme kararlar1 uyarinca bagimsiz ¢alisma
icin gerekli olan 6zerklik ve ekonomik bagimsizliga sahip olmayan kisi tarafindan,
kendi evinde veya isverenin igyeri disinda olmak kaydiyla kendi sectigi diger
yerlerde, bir ticret karsiliginda, malzeme, ekipman ve diger girdilerin, kim tarafindan
temin edildigine bakilmaksizin, isverence belirlenen mal veya hizmetlerin iiretimi
icin ¢alismadir. 2015 yili itibariyla Arnavutluk, Arjantin, Belgika, Bosna-Hersek,
Bulgaristan, Finlandiya, Irlanda, Hollanda, Tacikistan ve Makedonya tarafindan
onaylanan Soézlesmenin, iilkemizce de onaylanmasinin ve buna uygun yasal
diizenlemelerin yapilmasinin yararli olacagi kanaatindeyiz.

Evde calisma modeli bakimindan kaynaklik edebilecek bir diger 6nemli belge
ise “Tele Calisma Hakkinda Avrupa Cergeve Anlagmasi” dir. AB Komisyonu nun
cagrisi iizerine Avrupa Sosyal Taraflart ETUC, UNICE/UEAPME ve CEEP’nin®®
diyalogu yolu ile, Roma Antlagmasi’nin 139. maddesinin 2. fikrasi1 ¢er¢evesindeki
usule uygun olarak 16.7.2002 tarihinde kabul edilen ve bir toplu is sozlesmesi
niteligi tastyan bu belge, ilk agamada, goniillii bir yol gosterici olup, gelecekte sosyal
ortaklik anlagmalar1 i¢cin bir model olarak goriilmektedir. AB’ye iiye {ilkelerin
bircogunda c¢esitli diizenleme araglar1 ile yiirlirliige konulan bu anlasma, tele

calismaya geciste goniilliiliik esasi, esitlik ilkesi, verilerin ve 6zel hayatin korunmasi,

885 ETUC (Avrupa Sendikalar ~ Konfederasyonu), UNICE/UEAPME  (Avrupa Isverenler
Konfederasyonu ve Kobiler Ust Orgiitii), CEEP (Kamu Istirakli ve Kamusal Isletmeler Merkezi).
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masraflar ve sorumluluk, is sagligt ve giivenligi, calisma siiresi, tele calisana
saglanacak olan gelisim olanaklari, toplu is hukukundan dogan haklara iliskin
hiikiimler icermektedir.

Almanya, Belcika, Hollanda ve Italya evde calismay1r 6zel yasalarla
diizenlerken; Isveg, Fransa ve Hollanda genel yasalar igerisinde bu ¢alisma modeline
ozel hiikiimler sevketmistir. Ulkemizde ise Isvigre Borglar Kanunu mehaz alinarak,
evde ¢alismaya iliskin hiikiimlere TBK’nin “Evde Hizmet Sozlegmesi” kenar baslikli
461-469. maddelerinde yer verilmistir. Buna gore evde hizmet s6zlesmesi, isverenin
verdigi isi, is¢inin kendi evinde veya belirleyecegi baska bir yerde, bizzat veya aile
bireyleriyle birlikte bir iicret karsihginda gormeyi iistlendigi sozlesmedir. Is
Kanununda ise atipik bir calisma sekli olan evde calismaya iliskin 6zel bir
diizenlemeye yer verilmemistir. Konut ile dogrudan veya dolayli olarak baglantili
bulunan, temizlik¢ilik, ascilik, cocuk bakimi, bah¢ivanlik gibi evin gilindelik islerine
yonelik ¢alismalar1 ifade eden ve Is Kanunu md.4/I-b hiikmii ile kapsam dis1 tutulan
“ev hizmetleri” nin, i3 gérme borcunun ana isyeri disinda ifa edilmesini ifade eden
“evde ¢aligma” ile ilgisi bulunmamaktadir.

Evde calismada is gérme borcunun ana isyeri disinda, isverenin dogrudan
denetim ve gozetimi olmaksizin ifa ediliyor olmasi, bu tiir calismalarda, ¢alisanlarla
is sOzlesmesine dayanan bir hukuki iliskinin kurulup kurulmadigi sorusunu da
beraberinde getirmektedir. Evde calisanin is¢i olup olmadiginin saptanmasi igin,
isverene kisisel ve hukuki olarak bagimli ¢alisip ¢alismadiklarinin tespit edilmesi
gerekmektedir. Evde hizmet sozlesmesi, Tirk Borglar Kanununun “Hizmet
Sozlegmeleri” baglikli altinc1 boliimiinde yer almakta ve hizmet sdzlesmesinin bir alt
tiri olarak, kisisel bagimlilik unsurunu igermektedir. Bu model ¢ercevesinde
calisanlar, igverenin is organizasyonuna dahil olmadan ve isverenden dogrudan ya da
dolayli olarak talimat almadan {iretim yaptiklar takdirde isveren ile aralarinda is
iliskisini doguran hukuki ve kisisel bagimlilik ortaya c¢ikmayacaktir. Her somut
olayda isverenin evde calisan iizerinde, tipik is iliskilerinde var olan yogunlukta
olmasa dahi, kisisel ve hukuki bagimliliga viicut verecek diizeyde emir ve talimat
verme ile denetim yetkisinin bulunup bulunmadigi arastirilmalidir. Bir kisinin is

karsiliginda digerinin ge¢imini saglamasini ifade eden ekonomik bagimlilik giinliik
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hayatta bircok sézlesmede karsimiza ¢ikabilecek bir olgu oldugundan is¢i sifatinin
belirlenmesinde yetersiz kalmaktadir ve esas olan hukuki bagimliligin saptanmasidir.

El emegi disinda fikri nitelikte uzmanlik gerektiren, bilimsel ve sanatsal
nitelikte isler de, evde hizmet sézlesmesinin konusunu olusturabilir. Bir firmanin
muhasebe islerinin evden yliriitiilmesi, yazi isleri, ¢eviri, proje ve tasarima dayanan
isler, gazetecilik ile ilgili isler, bilimsel calismalar, sanatsal isler evde hizmet
sozlesmesi kapsaminda is gorme borcuna konu olabilir. Evde tele ¢alismada ise
bilgisayar, telefon, teleks gibi bilgi ve iletisim teknolojisi araglar1 devreye
girmektedir. Bu ¢alisma seklinde teknoloji unsurunu, isverence yapilmasi istenen isin
yerine getirilmesi i¢in gereken verilerin veya yapilan is sonucu ortaya ¢ikan verilerin
aktarilmasi i¢in bilgi veya iletisim teknolojilerinin kullanilmasi olusturmaktadir.

TBK md.461°de, isin is¢inin kendi evi disinda sectigi baska bir yerde
goriilebilecegi belirtilirken bu yer konusunda herhangi bir agiklik getirilmemistir.
Evde ¢aligma modelinde calisan, is gorme borcunu genellikle kendi evinde yerine
getirdiginden konut hem is gorme borcunun ifa edildigi yer hem de calisanin
yasamini slirdiirdiigli mesken niteligini tagimaktadir. Bu ¢alisma modelinde is¢inin
evinin, igyeri olarak nitelendirilmese dahi, is hukuku kurallarinin uygulanmasi
gereken bir alan olarak goriilmesi ve taraflarin haklar1 ve bor¢larinin bu cercevede
tayin edilmesi gerektigi kanaatindeyiz.

Evde calisan, 6zen borcu geregi, isveren tarafindan kendisine emanet edilmis
olan ara¢ ve gereclere, bilgi ve iletisim teknolojisi araglarina ve bunlarin sistemlerine
zarar vermemek ve kurulmus olan sistemi en iyi ve verimli bicimde kullanmak
zorundadir. TBK md.464/f.3 uyarinca “Isci, kendisine teslim edilen malzeme veya is
araclarimi  kendi kusuruyla kullanmilmaz hdle getirirse, isverene karsi onun
kullanilmaz hale geldigi giindeki rayi¢ bedeli kadar sorumludur.” Anilan bu
diizenleme evde ¢alisan iscinin her tiirlii kusurundan sorumlu tutulmasini miimkiin
kilacak sekilde yorumlanmamali; 6zen borcunun ihlali halinde sorumlulugun
dogumu bakimindan TBK md.400°de belirtilen, “Isin tehlikeli olup olmamasi,
uzmanligt ve egitimi gerektirip gerektirmemesi ile ig¢inin isveren tarafindan bilinen
veya bilinmesi gereken yetenek ve nitelikleri” olgiitleri, evde calisma modeli

bakimindan da gecerli olmalidir.
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Evde hizmet sozlesmesine iliskin 6zel nitelikteki TBK hiikiimleri arasinda
md.463/f.2°de, iscinin sorumluluguna iligkin olarak istisna sozlesmesine benzer
nitelikte bir diizenleme getirilmistir. Buna gore is, is¢inin kusuruyla ayipli olarak
goriilmiisse isci, giderilmesi miimkiin olan ayiplari, masrafi kendisine ait olmak
tizere gidermek zorundadir. Ayib1 giderme yiikiimliiligliniin istisna akdine 6zgii bir
unsur olarak evde hizmet s6zlesmesine iliskin hiikiimler arasinda yer almasinin, evde
calisan iscilerin isverenin diger isgileri ile sorumlulugun kapsam ve tayini
bakimindan esit hiikiimlere tabi olmasini engellememesi ve TBK md.400’de yer
verilen smirlamalarin bu hiilkmiin uygulanmasi bakimindan da g6z ontinde tutulmasi
gerektigi kanaatindeyiz.

Evde hizmet sozlesmesinde istisna sozlesmesine benzer nitelikte bir baska
diizenleme igverenin ayib1 bildirme yikiimliiliigiine iliskin TBK md.465’de yer
almaktadir. Buna gore isverenin bir haftalik siire igerisinde evde calisanin meydana
getirdigi {irlinii inceleyerek ayibi bildirme yiikiimliiliigline uymamasi durumunda,
ayibin giderilmesini talep etme hakk: ortadan kalkacaktir.

Isverenin dogrudan denetim yetkisinin bulunmadig1 evde ¢alisma modelinde,
Almanya’da genis bir uygulama alani olan “giivene dayali ¢alisma siiresi” ne
basvurulmasinin uygun olacag kanaatindeyiz. Isin kapsam ve sonucunun &n plana
ciktig1 “giivene dayali ¢alisma siiresi” sisteminde is¢i, isin giin i¢erisinde ne zaman
baslayip ne zaman bitecegi ve ara dinlenmelerinin gergeklestirilecegi zamanin tayini
konusunda tek yetkilidir. Isveren yahut igveren vekillerinin bu konuda emir ve
talimat verme yetkisi bulunmamaktadir. Is gérme borcunun klasik anlamda isyeri
disinda goriildiigii ve bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasi ile isverenin is siirelerini
tayin etme imkanindan yoksun oldugu geleneksel evde ¢aligma modelinde ¢alisma
sliresinin giin igerisinde dagilimin1 tayin etme yetkisi tamamen evde calisana
birakilmaktadir ve bu ¢alisma modelinde calisma siiresi degil, isin sonucu 6n plana
cikmaktadir. Isveren yalmizca calisma siiresinin uzunlugunu diger bir deyimle isin
teslim edilecegi zamani belirleme yetkisine sahiptir. Gilivene dayali ¢aligma siiresi
uygulamasinda is¢inin denklestirme yahut fazla ¢alismaya dayali herhangi bir hakki
olmayacaktir.

On-line baglanti yoluyla baglantinin kurulma, kesilme ve ara verme

zamanlar1 ve dolayisiyla ¢aligma siiresi belirlenebildigi evde tele ¢alisma modelinde
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ise giivene dayali calisma siiresi uygulamasmna basvurulmaksizin, ¢alisanlarin fs
Kanunu ve ilgili yonetmelikler kapsaminda fazla calisma ve denklestirmeye dayanan
haklarinin igyerinde tipik is akdine tabi olarak c¢alisan isgilerle esit bir bigimde
hesaplanmas1 gerektigi kanaatindeyiz. Bu c¢ercevede evde tele calisan is¢inin
calismaksizin isverenin emrine tabi olarak gecirdigi siire calisma siiresinden
sayllmal1 ve tayin edilmis olan ulasilabilir saatlerin diginda kalan siirelerde, evde tele
calisandan istenen calisma niteligine gore fazla ¢alisma, gece c¢alismasi yahut tatil
giinlerinde ¢alisma olarak kabul edilmelidir.

Evde c¢alisma modelinde is¢inin, isverene karsi sadakat borcu bulunmaktadir.
Bu borcun kapsami, TBK’nin hizmet s6zlesmesine iligkin genel hiikiimleri arasinda
diizenlenmis olan sadakat borcuna iliskin hiikiimlere gore tayin olunacak; Is
Kanununda dogruluk ve bagliliga uymayan davranislar olarak Ornekleyici bir
bigimde ifade edilen bu gibi haller isverene hakli sebeple fesih yetkisi verecektir. Is
gorme borcunun igyeri disinda ifa edildigi ve isverenin kesin denetimi altinda
bulunmadigi bu ¢alisma seklinde sadakat borcunun 6lgiitiinii, igverenin isyeri diginda
calisandan bekleyebilecegi giivenilirlik belirleyecektir.  Sadakat borcuna iligkin
olarak taraflarin, evde c¢alismada oOzellik arzeden hususlarda diizenlemeler
getirmesinin yahut toplu is sozlesmelerinde bu yonde hiikiimlere yer verilmesinin
yararli olacagi kanaatindeyiz.

Evde hizmet sozlesmesi bakimindan {cretin ne sekilde tespit edilecegi
hususunda TBK md.462’de 6zel diizenleme getirilmis ve isverenin is i¢in ddeyecegi
ticreti, her yeni is verisinde yazili olarak bildirmesi gerektigi belirtildikten sonra
boyle bir bildirim yapilmamissa bu islerde alisilmis {icretin 6denecegi hiikme
baglanmistir. Ucretin 6denme zamani ise evde hizmet sozlesmesinin aralikli ve
araliks1z olmasi ihtimallerine gore farkl sekillerde belirlenmektedir. Taraflarn,
igverenin is sonucunu teslim aldiktan sonra yeni bir is vermekle ylikiimli oldugu ve
evde calisanin da bu isi kabul etmekle yiikiimli oldugu hususunda anlastiklari
hallerde araliksiz ¢aligmay1 konu alan bir hukuki iliski s6z konusu olurken; isin
bitirilmesinden sonra igverenin yeni bir is vermekte yahut evde c¢alisanin verilen isi
teslim almakta serbest oldugu hallerde aralikli ¢calismay1 konu alan bir evde hizmet

sozlesmesi s6z konusu olacaktir. TBK md.466/f.1 uyarinca, is¢i, isveren tarafindan
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araliksi1z olarak calistirildig: takdirde, onbes giinde bir veya is¢inin rizasiyla ayda bir;
aralikli olarak calistirildig: takdirde, her {iriin tesliminde iicret 6demesi yapilir.

Evde ¢alismada calisanin ig gérme borcunun ifas1 kapsaminda yapmis oldugu
her tiirlii harcama isveren tarafindan karsilanacak ve gerek geleneksel evde ¢alisma
gerekse evde tele calismada is gorme borcunun ifasi igin gerekli olan is arag, gereg
ve malzemeleri isveren tarafindan karsilanacaktir. TBK md.462 uyarinca, malzeme
saglama borcunun evde ¢alisan tarafindan tstlenilmesi miimkiin olmakla birlikte,
igsverenin bunun karsiliginda isciye 0deme yapmasi ve bunu yazili olarak isin
verilmesinden Once bildirmesi gerekmektedir.

Bu istihdam modelinde, is gérme borcunun evde yahut g¢alisan tarafindan
secilen bir baska yerde ifa ediliyor olmasi isverenin is saghigt ve giivenligi
onlemlerini alma borcunu ortadan kaldirmayacaktir. Isveren evde calisma modelinde
yapilan igin niteligine ve ig gdrme borcunun ifa edildigi yerin 6zelliklerine uygun
olarak alinmasi gerekli ve miimkiin olan tiim tedbirleri almak zorundadir. Alinmasi
gerekli olan is sagligt ve giivenligi onlemlerinin, evde tele c¢alisma modelinde,
AB’nin 90/270 sayili Yonergesine uygun olarak hazirlanan “Ekranli Araglarla
Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri goz
oniinde tutularak saptanmasinin yararli olacaktir. Geleneksel evde ¢alisma modelinde
ise, havalandirma sisteminin olusturulmasi, olas1 yangina karsi 6nlemlerin alinmasi,
yiiz maskesi ve koruyucu eldiven gibi ekipmanlarin saglanmasi, olas1 tehlikelere
kars1 gerekli sistemi kurma ve isleyisini uygulamali olarak gosterme, is arag ve
gereglerinin muayenesinin eksiksiz bir bi¢cimde yapilmasi alinmasi gerekli olan
tedbirler arasinda zikredilebilir. Is saghg ve giivenliginin saglanmasi amaciyla
yapilacak olan denetimler, is¢inin 6zel hayatina ve kisilik haklarina ihlal niteligini
tagimamali, sdzlesme ile dnceden bir riza alinmis olmasina ragmen, her denetimden
evvel ayrica ¢alisanin rizasi alinmali, denetim diiriistliik kurallarina uygun bir sekilde
kendisine onceden bildirilmis olmalidir. Evde ¢alisan is¢inin igveren yahut igveren
vekilini eve kabule zorlanmasi miimkiin olmamakla birlikte, evde ¢alisanin hakli bir
sebep olmaksizin denetime riza gostermedigi hallerde, igveren kendisini uyarmali ve
sozlesmeyi feshederek is iliskisini sona erdirebilmelidir.

Isverenin gozetim ve denetim yetkisini kullanmasi amaciyla da olsa, is¢inin

goriintliileme yoluyla izlenmesi veya elektronik posta ve telefonunun izlenmesinde
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seffaflik, orantililik, mesruluk, gereklilik ve amacgla baghlik ilkelerine bagl
kalinmas1 gerekmektedir. Ozellikle goriintiileme araci olan kamera ile izlemeye
ihtiyatla yaklasilmali, is saghigi ve giivenligi agisindan zorunluluk arz etmesi gibi
sinirlt hallerde basvurulmali ve is¢inin yahut onunla beraber yasayan kimselerin
davraniglarini goriintiileme ve izleme sekline doniismemelidir.

Evde calisma modelinde taraflar arasindaki hukuki iliskinin sona ermesi,
6liim ve taraflarin anlasmasi ile sona erme yoniinden tipik is iligskilerinden farkli bir
Ozellik tasimamaktadir. Siirenin sona ermesi bakimindan ise mesele, isin deneme
amactyla verilmesi yahut sozlesmenin araliklt ve araliksiz olarak yapilmis olmasi
ihtimallerine gore farkli sekillerde ¢oziimlenecektir. Evde hizmet sézlesmesi ile
calisan isciye deneme amaci ile bir is verilmisse, deneme siireli bir is sdzlesmesi
degil; deneme amaciyla verilen isin tamamlanmasiyla feshe gerek olmaksizin
kendiliginden sona erecek belirli siireli bir is s6zlesmesi kurulmaktadir. Isci, isveren
tarafindan araliksiz olarak calistirildig1 takdirde, aksi kararlagtirilmadik¢a, s6zlesme
belirsiz siireyle yapilmis olacaktir. Isin ayni isveren igin periyodik olarak yerine
getirildigi ve aralikli ¢alismanin s6z konusu oldugu hallerde ise TBK md.468/f.2°de,
her bir is tamamlanincaya kadar belirli siireli hizmet akdinin kuruldugu kabul
edilmistir. Bu durumda, her bir igin verilmesiyle yeni bir is iligkisi kurulacak, verilen
isin ifas1 ile birlikte s6zlesme fesih bildirimine gerek duyulmaksizin kendiliginden
sona erecektir.

Is gorme borcunun ifa edildigi yerin degistirilmesi ve evde gcalisma
uygulamasina gecis, sosyal izolasyon, 6zel hayat ve is hayatinin i¢ ice gecmesi, is
gorme borcunun ifa edildigi yerin ev olmasi sebebiyle kendine 6zgii birtakim
tehlikelerin ortaya c¢ikmasi gibi is¢i acisindan onemli degisiklikleri beraberinde
getirmektedir. Bu sebeple, ister kismi ister tam zamanli olsun, fabrika modeline
dayanan tipik is akdinden, evde calismay1 konu alan is akdine gecisi, Is Kanunu
md.22 kapsaminda degerlendirmek ve konuya iliskin is¢inin rizasim1 aramak madde
hiikmiiniin amacina uygun diisecektir. Bunun gibi is s6zlesmesinin igveren tarafindan
feshedilmesinde ultima ratio ilkesinin uygulanmasi kapsaminda evde calismaya
bagvurulmasi miimkiindiir.

Evde c¢alisma modelinde is gorme borcu ana isyeri disinda, zaman

sinirlamasina bagli olmaksizin ifa edildigi icin, iscilerin kolektif bir nitelik tasiyan
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toplu is hukukundan dogan haklarini ne sekilde kullanacaklar1 irdelenmesi gereken
bir mesele olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Evde ¢alisma modeli bakimindan sendikal
haklarin kullanimin1 engelleyen hiikiimlerin kaldirilmasi ve isin niteligine uygun
olarak, anilan bu haklarin kullanimina cevaz veren hiikiimlerin getirilmesi meselenin
bir boyutunu olusturmaktadir. Diger boyut ise sendikalarin faaliyetlerine iliskin olup,
geleneksel sendikacilik anlayisindan, faaliyetlerinde biiyiik Olglide iletisim
teknolojilerini kullanan ve sendikacilik ile ilgili tim hizmetleri internet iizerinden
yiiriiten “siber sendikacilik” anlayisina gecisi gerekli kilmaktadir. “Siber
sendikacilik” anlayisinin, 6zellikle evde tele ¢alisma modeli bakimindan isgilerin
isyerinin Orgiitsel ikliminden uzak kalmasimi engelleyici ve toplu is hukukundan
dogan haklarinin kullanimii kolaylastirict bir islev gorecegini diistinmekteyiz. El
emegine dayanan geleneksel evde ¢alisma modeli bakimindan ise, kanimizca toplu is
sozlesmeleri ile isverene, evde ¢alisanin siber sendikal faaliyetlere katilimini ve bilgi
akigint saglayici ekipmanlari temin etme yiikiimliiliigliniin getirilmesi s6z konusu
olabilir. Sendikalar bakimindan da bu ¢alisan kesiminin faaliyetlere katilim1 ve toplu
is hukukundan dogan haklarinin kullanimi bakimindan gerekli tedbirleri almas1 ve
buna yonelik diizenlemeler yapmasi bir ¢6ziim olarak benimsenebilir.

Evde calisanlarin sosyal giivenlik hakkinin saglanmasi da 6nemli bir mesele
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu acidan evde calisanlar ister bagimsiz isterse is¢i
olarak caligsinlar, 5510 sayili Yasanin sigortali semsiyesi altindadirlar. Tezimizin
konusu bagimli nitelikteki evde calisanlar1 kapsamina aldigindan, evde ¢alisanlarin
Yasanin 4.madde/I-a bendi kapsaminda sigortali sifatin1 kazanmalart i¢in gerekli
olan sartlar ele alinmistir. Evde ¢alisan is¢inin, md.4/I-a kapsaminda sigortal1 sifatini
kazanmasi i¢in hizmet sozlesmesi ile bir isverene bagimli olarak calismasi ve
6.maddede sayilan istisnalar arasinda yer almamas1 gerekmektedir. Buna gore, ayni
konutta birlikte yasayan ve li¢iincii derece dahil bu dereceye kadar hisimlar arasinda
ve aralarina digsardan baska kimse katilmaksizin, yasadiklar1 konut i¢inde yapilan
islerde c¢alisanlarin md.4/I-a bendi cergevesinde sigortali sayilmasi s6z konusu
degildir. Evde meydana gelen kazalar bakimindan ise kazanin yiiriitiilmekte olan is
nedeniyle meydana gelmis oldugu hallerde 5510 sayil1 Yasa md.13/b ¢ercevesinde is
kazasinin meydana geldigi kabul edilmelidir. Is gérme borcunun ana isyeri ile ev

arasinda dontisiimlii olarak ifa edildigi evde calisma modelinde ise, evden ana
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isyerine gidis gelis esnasinda meydana gelen kazanin md.13/c kapsaminda is kazas1
olarak nitelendirilmesi uygun olacaktir.

Is gdrme borcunun ana isyeri disinda evde yahut isci tarafindan secilen bir
baska yerde, igverenin dogrudan denetim ve gézetimi olmaksizin ifa ediliyor olmasi
calisma ve dinlenme siireleri ile bunlarin takibi, ig saglig1 ve giivenligi 6nlemlerinin
alinmasi, hangi tiir islerde evde c¢alismanin miimkiin oldugu, isverenin denetim
yetkisi karsisinda evde calisan is¢inin Ozel hayatinin korunmasi, evde c¢alisanin
sadakat borcu kapsaminda isletme verilerinin korunmasi ve gilivenligin saglanmasi
gibi konularda bir ¢ok sorunu beraberinde getirmektedir. TBK’da diizenleme
getirilen hususlar smirli nitelikte konulara iliskin olup, Is Kanunu ve TBK nin hizmet
sOzlesmesine genel nitelikteki hiikiimleri bu calisma seklinin kendine 6zgii
niteliginden kaynaklanan sorunlara cevap vermemektedir. Bu sebeple evde ¢calismada
bu calisma seklinin kendine 6zgii niteliginden kaynaklanan sorunlara iligkin olarak
Ozel nitelikte hiikiimlerin sevkedilmesi yararli olacaktir.  Anmilan bu 06zel
diizenlemelere yalnizca is Kanununda yer verilebilecegi gibi, Is Kanununda yasal
dayanagini olusturmak ve yasada bir atif yapilmak sureti ile 6zel bir yonetmelikte de
yer verilebilir. Ancak her durumda evde c¢alismaya iliskin getirilecek yasa ve
yonetmelik hiikiimlerinin, evde ¢alisanlar1 Is Kanunu ile saglanan giivencelerden

yoksun birakacak icerikte olmamasina dikkat edilmelidir.
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