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The Effect Of Gender Roles on Decision Making Styles: An Application On 

High Involvement Products   

 

  

 

Graduate School of Social Sciences  

Department of Business Administration  

Business Administration Program  

 

 

Individuals tend to divide people they meet in their daily lives to 

categories and use shortcuts accompanied with those categories. Gender is the 

most easily understood and by that means most easily categorized variable as it 

includes the general population. Therefore it is often subject to studies. However 

the individuals are affected by the cultural, social and geographical structure of 

society they live in. For this reason, with the structure of genderwhich also 

reveals the influence of society on gender and the assignment of various roles to 

individuals of that structure makes sex roles increasingly important. 

Individuals also responsible from consumption within the social 

structure, so consumption and the individual are thus inseperable. As 

individuals, consumers are influenced by certain factors in consumption 

behavior, passing through certain processes and behaving in certain ways. In 

this context it is possible to discuss the similarity of consumer decision making 

styles of individuals who have similar buying decision behavior. 

This study, which is based on the belief that adopting the roles attributed 

by society affects the behavior of consumers, is aimed at exhibiting the influence 

of gender roles on consumer decision making styles. For this purpose, the 

literature survey was conducted and the constituted questionnaire form was 
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applied to 620 respondents face to face and through social platforms. As there 

encountered no cooperative study of gender roles and consumer decision 

making styles this study can be called as pioneer.  

It has been an original study in its field as it measures the involvement 

levels and it presents that the decision making styles differ according to 

demographic variables, the gender roles differ according to sex and consumer 

decision making styles differ according to gender roles according to the results 

of analysis. 

 

Key Words: gender roles, sex, consumer behavior, consumer, high involvement 
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 her 

, 

, 

 

pek 

medeni durum 

 

u



2 

 

 

 

 sadece toplumsal 

 

oplumsal cinsiyetin etkilerini farkl

tedir.  

Daha sonra l

irdelenecektir.  

 

 

 



3 

 

  

TOPLUMSAL  

 

1.1. 

ALINMASI 

 

u

 123). 

 toplumsal cinsiyet rolleri 

bilimleri gibi 

bulabilmektedir  (  2247).  

, konu olan toplumsal cinsiyet rolleri kavramsal 

olarak irdelenecek olup 

, toplumsal 

cinsiyet ve son olarak toplumsal cinsiyet rolleri 

 

 

1.1.1. Cinsiyet 

 

Bireyin 

: 20). Toplumda 

  , 2008: 48).  

 ve cinsiyet 

 



4 

 

fizyolojik ve 

 

 : 32)

laboratuvar 

, 2012: 139), sosyoloji, antropoloji, 

psikoloji, din 

alanl : 36).  

belirlenmektedir: 

birey  (Espinosa, 2010: 2). 

Wienclaw (2011: 33  

 

 

ikincil cinsiyet  ergenlik 

 

  

Ma

 

 

uzamsal ve matematiksel becerilerde daha iyidir. Bu sonuca ise 

inceleyerek 

(Archer ve Lloyd, 2002: 8). 
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edilmektedirler. Bununla birlikte  

 

temel  1 de 

 

 

Tablo 1: Grubu v  

 

 

 

 

 ve , 2005: 180). 1

 

   

Erkek

Toplam 38.194.504 38.473.360 101%

0-4 3.019.156 3.187.259 106%

5-9 3.052.823 3.218.411 105%

10-14 3.102.587 3.269.578 105%

15-19 3.150.484 3.327.238 106%

20-24 3.047.920 3.166.104 104%

25-29 3.097.165 3.189.167 103%

30-34 3.237.935 3.305.734 102%

35-39 2.879.860 2.946.289 102%

40-44 2.634.460 2.673.800 101%

45-49 2.331.911 2.389.852 102%

50-54 2.109.763 2.123.029 101%

55-59 1.785.786 1.769.399 99%

60-64 1.414.034 1.346.426 95%

65-69 1.095.061 950.337 87%

70-74 832.785 674.943 81%

75-79 616.070 461.225 75%

80-84 484.663 335.943 69%

85+ 302.041 138.626 46%
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  bir 

 

(Hamilton, 1967: 477).  

 

1.1.2. Toplum 

 

Sadece bireylerin bir araya  

: 5).  

bir araya 

gereksinimlerini 

Bu durum, beraberinde toplumdaki 

: 20). 

; insan  

 : 41 - 42).  

Bireyler 

: 43). 
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toplumu toplum terimi 

 

(Holmwood, 2006: 592).  

 

  

(Elliott, 2014: 4 - 5):  

 

  

   

  

  

  

 vik eden 

fikirler ve ideolojiler 

 

 

 Sistematik  

  

 

 

ve 

ve  

yatmakta iken 

ikiye 

 

sosyalist toplum olarak ay : 44 - 47). e 



8 

 

   

, 

toplumlar (Zgourides ve Zgourides, 2000: 36 - 40). 

lar ve toplumun bu uyumsuz bireye 

lu, 1969: 23 - 

25): 

a. 

 

b. : Toplumsal kuralla

 

c. 

ve ya 

 

d. 

   

oplumsal 

toplumda cinsiyet konusunda  ya da 

 a 

lar. Bununla birlikte 



9 

 

(Uluocak ve 

Aslan, 2011: 27) incelenecektir. 

 

1.1.3. Toplumsal )  

 

Top

Bu 

gelen bir durum olarak ele almak

 (Rapley ve Hanse, 2006: 591).  

 ; 

insanlarla 

tir. 

: 9). 

Tischler (2011: 75)  

  

 

(2005: 119) g

a  

 

a. 

. 



10 

 

b. 

 

c. 

bireyl

benzerlikleri ile ilgilenir. 

d. ne 

gereksinimlerine vurgu yapar

 

 

nde 

(Aziz, 1982: 16 - 20): 

 

 : 

    

kurdu  

 

. 

 meler: 

 

 

Zaman zaman h ,  ve 

rastlanabilmektedir. En bilinen 



11 

 

r genellikle insand

 

verirler (Zgourides ve Zgourides, 2000: 41). 

yatan  

T , 

sadece 

(Bilton 2009: 134). 

olac . 

 

1.1.4.  

 

Toplumun neyi kabul edilebilir neyi kabul edilemez 

. Bununla birlikte 

 

Bebeklikte 

  (Wienclaw, 2011: 35).  

 Bununla birlikte toplumda ve aile 



12 

 

(Kuzucu, 2011: 80; Moghadam, 

2008: 500). 

; bireylerin 

m  bu normlar 

tir (Ryle, 2011: 120). 

en 

neslin 

ktedir 

(Wienclaw, 2011: 33).  

, 

 Bu 

da birbirlerinden farkl (Erol, 2008: 202).  

 

1.1.5. Toplumsal Cinsiyet  

 

, 

it bir olgu olarak 

 

resel modelleri kendine referans 
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a

kazanabilmektedir (Kara, 2012: 1377).  

 

 

toplumsal cinsiyet (gender)  kelimesinin ilk defa Yunan 

erillik

(neuter (Archer ve 

Lloyd, 2002: 17).  , 

(Online Ethymology 

Dictionary). 

(2012: 124) toplumsal cinsiyet ilk olarak Robert 

Stoller (1968: 9 - 10)  toplumsal cinsiyet 

erkeksilik ve Stoller her ne kadar ka

 da 70

 

gereken erkeksilik ve 

 

ve Bener, 2011: 167).  

Her ne kadar  

 

aha fazla  

toplumsal cinsiyet  

(Evans, 2006: 228). 
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Kavram ortaya at

b ar 

(Erol, 2008: 199) , 

(Erol, 2008: 202).  

 : 303). Ecevit (2011: 4) n 

nabilir:  

 

 olup 

 

 :  

rolleri 

 

 : 

 

 

 

 

etkilenmesi toplumsal cinsiyetin sonucudur  : 124).  
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Wharton (2005: 7) , temelini  

 

 gereken 

 

Benzer bir kavr (2008: 629)

 

 

rak hem de kolektif olarak kendilerini toplumsal 

 

 

 

erkek 

  

belirler.  

hareketlerinin 

 kad  

konum

 cinsiyet 

(Slattery, 2003: 113). Bu 
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(Uluocak ve Aslan, 2011: 25).  

 Toplumsal cinsiyet tam olarak ne  ne de 

 belirten bir kavram . Toplumsal cinsiyet; 

hormonal,  

(Butler, 2004: 42)

tamamen biyolojik 

  da  

kta ve kromozomlar, 

T

 K

cinsiyet atfedilen bir durumdur, toplumsal cinsiyet ise 

 bir durumdur (Lindsey, 2010: 4).  

 

1.1.6. Rol  

 

Rol oplumsal sistem  belirli bir konumdaki  

 : 77). 

Bununla birlikte bireylerin 

 ve : 33 - 34). 

bireyde  

 : 33).  

lde 

incelenebilir. Beklenen rol  bireyden beklentileri  

; 
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(UKEssays.com, 2013)

(2012: 160)  

 

n

 

olabilir :  8). 

(2005: 99) u

 

 

a. Tahsis etme

otomatik olarak verilen rollerdir. 

verilmesidir.  

b. : 

 

 

1.1.7. Toplumsal Cinsiyet Rolleri 

 

Birey sergiledikleri duygu, 

toplumsal rolleri ifade ederken : 160),  

 

(Ersoy, 2009: 211). Ann Oakley ise toplumsal cinsiyet 

betimlerken 

asimetrik 

(Uluocak ve Aslan, 2011:  26).  
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l (2014: 189)

ekonomik v  ile 

.  

: 18)

. Cinsiyet 

 

 

toplumsal cinsiyet rolleri (Ersoy, 2009: 

211). Cinsiyet, bireyin biyolojik 

ve : 2247).   

erkek ya 

olarak ortaya 

olabilir (Hoogland, 2008: 

628). 

vunan (2012: 22) e 

gereke  



19 

 

cinsiyet olarak geleneksel  geleneksel olmayan rolle

ya ka

gelmez.  

(1991: 53)

beklenmektedir rk

(Uluocak ve Aslan, 2011:  25). 

Cinsiyet ve toplumsal cinsiyet rollerinin 

 

. Terman ve Miles  Masculinity  

nde (M  F Scale) 

  anketleri ile - erkeksilik 

ve erkek bir 

bireyler (Stets ve Burke, 2000).  

(2011: 104 - 

105) 

 

 

 

1: sikolojik T  D Belirtiler Matrisi 

Kaynak: Kimmel, 2011: 105 



20 

 

 KK) toplumsal cinsiyete uyumlu olarak 

 

etme  

Rol  

 yapmak olup temelde bireyin 

olarak 

birlikte 

(2007:  34 - 35) u  

 

 

 erillik 

benzer bir 

olarak toplamak gerekirse  yolu ile 

uygun 

an 

taklit ederek 

toplumsal cinsiyet

ni 
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1.2. TOPLUMSAL 

ZORLUKLARI 

 

n 

 ile bi

 de 

beraberinde gel , 

 : 160 

- 161). birlikte toplumsal cinsiyet rolleri ile ilgili 

a  

Wharton (2005: 9 - 10)

msal cinsiyet  

 

 

 

rler.  

 

 



22 

 

bir 

 

 . 

 

evlilik, ebeveynlik ve  

 

Lindsey (2010: 2)

,  

 

  

etmektedir. Bununla 

b

 

 sosyal bilimler 

Bunun
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 ( , 2009: 131; ve 

Lajunen, 2005: 104).  

olarak alanda 

 

10  

yirmi birinci 

bu konudaki 

n

 

 , 2012: 139). 

nursa toplumsal cinsiyet konusunda 

klamaya 

(Scott, 2013: 66).  

  

Kimmel (2011: 108 - 109) 

 

 

 

 ve erkeklerin  bir 

  

erkekler erkeksi cinsiyet 



24 

 

olarak kabul edilmesi toplumsal cinsiyet rollerinin 

erkeksilik ya da 

itibari ile 

 

 Toplumsal cinsiyet rolleri erillik 

ktedir. 

eril   

 

 

ar  

vb.  

erkeklerin  

 

yetersizdir.   

 

1.3.   

  

 

1.3.1.    Stereotype 

 

stereos  

(Old and Sold)  

. T
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(Blum, 2004: 261).  T

e  

la , 

ettiklerini ifade etmektedir (Synder , 1982: 257).   

 

  de olabilir. K

bireyleri  

106).   

(2011: 52 - 53)  

 

 

 

a. 

.

 K .

 

b. 

daha sonra  

 

c. olarak toplumun 

geleneklerine  

d. 

 

e. 

   bu 

canlanabilmesidir.  
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samimiyet olarak iki boyutlu kombinasyonlar 

 

 

 

2

nedenle olumlu olarak derecelendirilirler. Bununla birlikte bu gruplara oranla daha 

samimiyet 

(Brannon, 2004: 168 - 169).  

 

2:   

Kaynak: Brannon, 2004: 168 - 169. 

 

Crespi (2003)

 

 

 

 

 

Samimiyet 
 

 
 

 

Y
e
tk

in
li

k
 

 
Takdir Edilen Lider 

 
 

Merhamet 
 

 
Cezaevindeki Bireyler 
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i

 

toplumun 

kaynaklanmakta  ( : 79; Yavuz, 2007: 500)

ve Lajunen, 2005: 103). 

Best (2003: 11) ;  

 

 

e kanaat 

etmelidir ve Bener, 2011: 159). T

. (Erol, 2008: 208).  

Bunun a 

 

 

nedeniyle bireyler  
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Oynanan 

(Aksu, 2005: 13 - 14).  

Brannon (2004: 165 - 166)

2

rol 

 

hem kendi cinsleri, 

a

 

 

Tablo 2: Cinsiyet  

 

 

Kaynak: Brannon, 2004: 165 - 166 

 

1.3.2.  

 

 ilkeleri 

bilir (Archer ve Lloyd, 2002: 1 - 2): 
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zdir. Bunun temel nedeni kontrol edilemeyen 

cins  (sexism) 

a

 , temelinde ise biyolojik 

 

(Lindsey, 2010:  3).  her ne kadar temelini 

politik, ideolojik, ekonomik ve 

 : 186 - 187). 

Zgourides ve Zgourides (2000: 118 - 119)

 toplumsal uygulamalarda 

 yani cinsiyet 

 cinsler a   

zaman bu durum kabul etme 

rekabete  

Tam olarak benimsenmesi durumunda ise iki temel ilkey

 



30 

 

 

na vurgu yapar (Urhan ve Etiler, 2011: 197 - 198). 

3

 

feminizasyonu nu 

(The Feminization of Poverty, 

2010)

ve bu durumda 

da (Ulusoy, 1999: 50)  

 

Tablo 3:  

 

Kaynak: ve : 32 

 

  (2009: 142)

 

 

a. :  

temizlik 
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 ise 

 

b. 

 olarak 

na  (Urhan & 

Etiler, 2011: 205). 

 

 32). 

renk, cinsiyet  

   

 (United Nations, 1948). Ancak her toplumun bu bildirgede belirtilen 

okur  

p , karar  ve 

m  (Alisbah 

Tuskan, 2012: 447).  (Demirdirek ve 
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 endekste 19. 

 

. bir bireyin her 

 

seviyesi

i daha fazl  

(Dalakas ve Shoham, 2010: 382).  

Geleneksel 

roller ise 

 

zamanda 

ardan 

daha az etkilenmektedir

hale gelmektedir ve Demirel, 2003: 73; : 308; ; 

ve : 409 - 410). 

 

1.3.3. Cinsiyet K  

 

na : 

76). 

ise birey ve toplum 

 

 

dir (Ersoy, 2009: 215).   
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iken   Afrika

 2013). Eskimo erkekleri ise mevsimlik olarak 

 

 

 

de  ve her t  

hikayeleri  

 ilk insanlar oldukla

, 

(Polinska, 2008: 357 

- 358). 

 

.   

e

. 

 

(Bilton  2009: 139): 

 

 yi kapsar 
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 ile .  

 S  anlamlara 

.  

 

1.3.4. Patriyarki  

 

ve Bener, 2011). Bu 

: 304).  

Kimmel (2011: 105) 

 

yetenekleri 

 

(2009: 303 - 304)  

(1991: 30)

 tarla olarak yet

verme erkekler 

, 
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role sahip olarak kabul edilir (Tokdemir, 2012: 30).  

 (Erol, 2008: 202). Bu durumda 

 erkekler 

genellikle erkekliklerini   

bulma, 

ise de hala erkekli  

 (Karip, 2014)

 

 (Zgourides ve Zgourides, 2000: 118).  

 temel alan toplumlar ise ataerkil 

toplum o

ve va  

  

(Ruether, 2008: 1104 - 1105). 

ya  
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ir (Moghadam, 2008: 501; Ruether, 2008: 1104 - 1105): 

 

  

  

 

. 

 Erkek e

 

 

 

  

likle bir erkek akraba 

n  

 

 

 

tir.  

  

 

 

arda 

a 

. hane 

, , ataerkil devlet, , 

ifte standart ve  

(Bilton  2009: 138; Giddens, 2009:  618; Pilcher, 

2013: 114 - 115).  
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(Pilcher, 2013: 114 - 115). 

 

1.3.5. Cinsel  

 

aktaran : 164): 

 

 Cinsel kimlik

cinsiyetini fark edip 

.  

 

 

 

 

 

(1999: 49)

(2009: 579 - 580)  

ise ken
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 Gey erkek 

  

  

 

 

  

nen birey. 

  

 

  

 

 

1.4. TOPLUMSAL  

 

sosyologlar  so

kitle (Zgourides & 

Zgourides, 2000: 42).  

Kacen (2000: 346) i

 

i ile (Ryle, 2011: 128). Bu nedenle cinsiyet rollerini 
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1.4.1.  

 

ise  

 

kavra : 99 - 100). 

 (2013: 33) n  

mikroskobik organizma ve bitki 

 hem de 

  

 

 vb. olan 

(Feiereisen , 2009: 

819). 

 r  

(Erden- : 84).  

e 
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(Best, 2003: 19). 

 

 gruplar bebeklerini emzirerek beslerken, 

5   

ine uyumlu hareket ederler. Bu durumdaki hareketler dahi ebeveynlerin 

ler (Tischler, 2011: 51 - 52). 

 kadar 

 

enir (Tischler, 2011: 54 - 

55). 

ikte toplumsal cinsiyet rolleri de bireylerin 

 

 (Anwar 732)

olarak  

(Karaca ve Papatya, 2011: 480). 
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day (Archer ve Lloyd, 2002: 17). 

Y

 Tchambuli 

Bununla 

birlikte erkekler ise sanat, tiyatro gibi aktivitelerle ilgil

 toplumsal cinsiyet rolleri 

 (Wienclaw, 2011: 34 - 35). 

 

kabilesi bireylerine  

kabile 

  e tabi tutulur 

(Ersoy, 2009). 

Toplumd

 

olarak 

(Wienclaw, 2011: 34). 

 

(Billinghton , 2013). Dillerin 

de 
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n

 

 

2010: 87). Dilde y

 ve : 1136 - 1137). 

 

1.4.2. Aile 

 

 

n 

 

 

akrabalar, anne    

O

k

kimlik 

i : 142).  

 

tli rolleri bulunmakla birlikte bu roller zaman 

tamamen ortadan kalkabilmektedir

  ve Bener, 

2011). 

Tischler (2011: 268 - 269) (2012: 128) a  toplumda ailenin 

  ir: 
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 64 

 

B r nedenden 

 

 

 

3: Aile Y S  

Kaynak:  
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T

aile, erkek ve biyolojik ya da evlat 

birbirlerine 

 merkez 

(polygynous),   (polyandrous) 

denilmektedir.  

 ir (Bilton , 

2009: 228) (Tischler, 2011: 269). 

 

bulunsa da hane kavram

etmektedir ve akrabalar 

. 16. y

18. y  

tipi 

tipinde ise evlilik beraberinde duygusal 

 belirleme gibi durumlarla 

(Giddens, 2013: 115). T

, 

 

nedenler daha bireysel aile  

beraberinde  roller 
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 ve 

2005: 67).  

destekleyebilmektedir (Amato ve Booth, 1995: 58). 

 

t rollerini 

  . Aile kendini yeniden 

a  , 

beraberinde getirmektedir (Erol, 2008: 205).   

gerekse kendi toplumsal cinsiyet 

ekte 

sergilemektedirler . Bu 

la

t isimler koyma), 

oyuncak  (erkeklere araba, silah gibi erkeksi, 

daha sert, 

pilot, sporcu, 

 la
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k edilebilmektedir  : 

56; : 30; Wienclaw, 2011: 35 - 36). 

 

etkileyecek son  

 

gerekmektedir ve : 2249).  

 

1.4.3.  

 

; bireylerin  

 olarak da 

  2012: 92). 

 

d

 29 - 30). 

Martin ve Gnoth (2009)  Bu 

 

 

  

  

 Genel ki ilik:  

 

. Ancak her ne kadar 
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(Robbins ve Judge, 2012: 135 - 136). 

Beart (2006: 438)  Humoral 

hava), h safra 

 nemli ve 

ine 

gelmektedir. eorilerine konu olan 

 

 

 

, 2013: 34; Robbins ve Judge, 2012: 135 - 136): 

 

a. Sorumluluk

B

 

b. : 

bireyler gerilime dayanamaz, 

sahiplerdir.  

c. 

bireyler ise 
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d. 

.  

e. Uyumluluk

ilimindedir. Tersinde 

 

 

erkeklerde 

olarak  

 ve Lajunen, 

2005: 104 - 105).  

 

1.4.4.  

 

Bireylerin kendilerini  ve kendilerini ait hissettikleri 

i

Y

 

i 

Bununla birlikte bireylerin 

alma ve t

 davr    ve 

, 2012: 104 - 105).  
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4:   

Kaynak:   , 2012: 104 - 105. 

 

To belirleyicilerinden olan toplumsal cinsiyet 

deki sosyal 

 

  (Ersoy, 

2009).  

olgular da 

 

ve Bener, 2011: 159). 

 

az zaman tir

 (Ersoy, 2009; ve Bener, 2011: 159; 

ve : 142). 

   

 

 erkeksi 

cinsiyete at 4

(Archer ve 

Lloyd, 2002: 35 - 36). 

 



50 

 

Tablo 4: Cinsiyet   

 

 

Kaynak: Archer ve Lloyd, 2002: 35 - 36) 

 

1.4.5.  

 

, ava giden ya 

 

 

ve Bener, 2011: 158; 

Zinkhan , 2004: 412). 

(2003)

 

 

 

Diskoda dansetmek

Konken oynamak

Bir cinsiyete atfedilen Futbol oynamak - erkek

Bir cinsiyete atfedilen

Meslek Muhasebeci

Avukat

Banka memuru

Bir cinsiyete atfedilen
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a.  

  

 

sahiptir.  

 Beyin:  

r 

: 188). 

b.  

 

d  

c.  

 

 

(2004: 33 - 49) 4 temele 
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a. French Encyclopdie

 

desteklemektedir

beraberinde getirmektedir.  

b. Gametler: 

r. 

 

 

5: Yumurta ve Sperm  

Kaynak: http://www.karmabilgi.net/insanlarda-ureme/  

c. Hormonlar: 

embriyonik 

sik  Z
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nokta hormon 

 

d. Genler: 

 homogametik ya 

da XY  

 bebek anne k

ilk 

testosteron 

 

 

1.5. TOPLUMSAL  

 

e a

r (Scott, 2013: 66). 

kuramda

, biyolojik kuramlar ise cinsiyet 

inde 

.  rol
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 Son boyut 

olan  

B

belir

(Bussey ve Bandura, 1999). 

an bu 

ele almak  

 

1.5.1.  

 

Sosyal psikolog Geert Hofstede Hollan (Geert 

Hofstede)  

Social Science Citation 

Index 

ta  

Hofstede 

mesafesi, erillik

Cultures and 

Organizations: Software of the Mind

 olarak  (Fang, 

2003: 347; Feiereisen , 2009: 819; Robbins ve Judge, 2012: 153  156; 

The Hofstede Center).  

 (Cultures and 

Organizations: Software of the Mind (Executive Book Summary); Fang, 2003; 

Hofstede, 1983; Hofstede, 1993; Robbins ve Judge, 2012: 153 - 156): 
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a.  

 

  kurum ve 

 

d

 

5

 

 

Tablo 5:  Y  

 

  

 

 

  

 

 

  

.  

 

 

Kaynak: Cultures and Organizations: Software of the Mind (Executive Book Summary) 

 

b.  
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 noktalar Tablo 6 a  

 

Tablo 6: Bireyselci  T  

 

 Bireyselci 

Ben  Ben  

olarak derecelenmektedir.  olarak derecelenmektedir.  

 

 

 

la

gelenidir.   

  

Kaynak: Cultures and Organizations: Software of the Mind (Executive Book Summary) 

 

c.  

 

ir durum 

  

7
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Tablo 7: -  

 

 

  

   

Asabiyet ve duygular belli edilmez  

  

  

  

Kaynak: Cultures and Organizations: Software of the Mind (Executive Book Summary) 

 

d. U : 

 

 bir 

 

 

e. Erillik  

 

 

Erillik 

bir toplum haline gelmektedir.  

8  
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Tablo 8: Eril - D  Y Sahip T K  

 

 Eril Toplum 

  

 

Hem 

  

Ailede hem anneler hem de babalar hem 

 

 

oynar.  

Kaynak: Cultures and Organizations: Software of the Mind (Executive Book Summary) 

 

 

  

te

(Palan 1999: 365). 

/

 (Feiereisen ve 

, 2009: 819). 

 

 etkilemektedir (Kalkan ve 

2005: 58).  
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1.5.2. Biyolojik Kuram  

 

bu 

 

etki (Bilton  2009: 129).  

 

 

ve Ersoy Kart, 2008: 101).  

biyolojik  

ez. 

 Tablo 9   

(Tischler, 2011: 250 - 251). 
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Tablo 9:   

 

 Erkek -  

Kalp krizi 

 

Kanser 

-  

HIV / AIDS 

 

 

 

 eklerden (%17.7) 

 

  

Hipertansiyon  

 

 

 

 

 

 

Kaynak: Tischler, 2011: 250 - 251. 

 

i  

 

 birlikte 

(Tischler, 2011: 253). 

 

(Tischler, 2011: 253). 
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erkek  

 (Udry, 

1994: 563). 

  

(Pilcher, 2013: 109 - 

110). 

 

: 77).  

 

1.5.3.  

 

le 

 : 421)  

 

 

 temiz ortamda tutarak hayatta 
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de bu nedenle tercih etmektedir. Erkekler 

ise cinsel arzula la

 

erkekler  rol beklentilerini 

ve Ersoy Kart, 2008: 101  102; 

Wharton, 2005: 107). 

 

(Best, 2003: 19)

 

temelidir (Archer ve Lloyd, 2002: 23 - 24)

 

: 82). 

 

1.5.4. Freud   

 

psikanalist 

 

  

(Shields ve Dicicco, 2011: 491). 

olan Eros  

ettirecek  

Thanatos olup yok edici 

 : 135). 

ya da 
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 (Heller, 2005: 184). 

kutupta denge : 33).  

 

: 42). 

  

cinsellikle ilgili iki 

Kendisinin de ortaya 

(Roof, 2008: 580 - 581). 

temel  

im penisim yok

 sadece anatomik 

  

 (Giddens, 2009: 292 - 293). 

(sex  typed) hale gelmektedir (Bussey ve Bandura, 1999).  

 Kuram  ile libidonun (cinsel 
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 1    

   em olarak 

 ( : 78; 

: 6  7; : 135).  

: 42  45; : 78; 

: 7; Tuna ve : 69):  

 

 : 

 

 de yeterince doyum 

de r 

 

 : 

ilgili 

be
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 Fallik D : 

Komplek

 

biyolojik  

 

her iki cinsiyetle oynanan oyunlar yerini hemcinsleri ile gruplar 

 

 Bireyin ergen
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(Bussey ve Bandura, 1999)  

 - erkek 

 

(Tuna 

ve : 73). 

b

 

 : 44 - 45).  

 

1.5.5.  

 

ifade etmede daha ra

 temellerini 

gibi  

(Giddens, 2009: 294). 

Chodoro

kte 

devam eder (Bussey ve Bandura, 1999)  

(Giddens, 2009: 294). 
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 erkekler ise 

kam

 

(Elliott, 

2014: 218  220;  Kara, 2012: 1384; Reed ve Alexander, 2006: 64).  

 

(Kara, 2012: 1384 - 1385). Bununla beraber  

(Bussey ve Bandura, 1999).  

 

1.5.6.  Bandura  

 

Davr

bilgiler 

. 

 : 76). 

carrot and stick) 
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; 

fark eder ve 

(Ryle, 2011: 129).  

ocuk

hareket etme  

durumda ise  

belirlerler ve bu modeli taklit 

ya da olumsuz 

: 78). 

 

  (Robbins & 

Judge, 2012: 221; : 138 -139): 

 

a. Taklit  bireyin dikkatini 

lidir

 

b. 

o kadar etkili  

c. Bir rol modelin hareketini taklit etmede 
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d. 

olursa devam ettirilir. 

 

 

za a

 (Aydilek 

 2248).  

Kacen (2000: 346)

ya da kimlik haline gelmekte ve 

 

 

 

standartlar  

er k

mak

 bebeklere, erkeklerin 
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: 104  105; : 81). 

: 138 - 139)

 62). 

 

1.5.7. Bem  

 

 

2010: 77)

ele 

: 77)  (2012: 69) tik bilgi 

 

ni 

 

Bu alana (1974)

erkeksi erkek), cinsiyet 

ve Kavuncu, 1991: 54;  , 2013: 112). 



71 

 

 

 -Gil , 2012: 1 - 2).  

Ersoy (2008: 105 - 106)

 ve Burke (2000)

 

(1974)

derece benimsedikleridir (Ramkissoon ve Nunkoo, 2012: 205). 

kura

 (Ryle, 2011: 132 - 135).   

(Gilbert  , 2003: 254).  

aya 

 

, 2013: 112): 

 

 

erkeksi bireyler 
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 (Erden- : 83) andr

 androjenlik ve 

2012: 34)  

 ve Ersoy Kart, 2008: 106)

 (Aysel 

& Du : 9; : 2379 - 2380).  

ndra Bem (1974
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2.1.  

 

Bununla beraber 

(Jacoby, 

1976: 332) .  B  ektedir. Bu alt 

  

 

 

6.  

Kaynak: Hoyer ve Macinnis, 2010: 4. 
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veya kullanan b

miktarda ve 

(Hoyer ve Macinnis, 2010: 3 - 4).  

. Dar anlamda 

(What is 

demography?, 2016)  biri olan cinsiyet ise bir 

 : 382).   

zerine 

  

(2012: 383)

a  
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 bu 

 

(Ben 

Guirat, 2007: 87).  

 

(Zuckerman ve Carsky, 1992): 

 

1. 

 

2. 

 

 

  bu roller

(Ben Guirat, 2007: 88; Hawkins & Mothersbaugh, 2010: 49 - 

50).  

 

vurgu  
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2.1.1.  

 

  

(Eren, 2006: 25 - 26).   

onlara daha 

 

(Alabay, 2010). 

(2013: 4) er alan 

pazarlama,   

hizmet etm  

tatmin ed nabilir

orularl

(Danziger, 2004)

al  

 

(Pham & Higgins, 2005: 8)
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fark 

gelebi

(Bruner ve Pamazal, 1988: 54) 7

 

 

 

7.  

Kaynak: Kardes , 2011: 190) 

 

  

(Lefebvre, 2009: 79) 

(Fine, 2002: 

169). Genel 

: 4). Abraham Maslow 

nci basamak 
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sayg

.  

 

Mittal ve Holbrook (2008: 11)

makta ve 

yeme    

 ve   durum

 

Hoyer ve Macinnis (2010: 53)

 

 

 

yiyerek 

 tatmin edilse de 

 

 Her ne kadar 
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.  

 

terici olabilir (Kardes  190 - 

191).   

  

 

 

8. S  

Kaynak: Hoyer ve Macinnis, 2010: 51. 
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Hoyer ve Macinnis (2010: 51) 

 

 

 en ya da onlarla 

 

yemek yerken masal

 

tetiklemektedir. 

  Uyku, kendisi kontrol etme, kendini 

 

 

  

  

k kurma gibi 
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2.1.2.   

 

e 

 mevcut durumunu tatmin 

 

istektir (Mittal ve Holbrook, 2008: 11).  

7

istek 

 

tutundurma k

 

a  

(Solomon , 2006: 94).  

Kardes v  (2011: 191)

rol model gibi etik 
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2.2.  

 

ve 

(Fine, 2002: 1)

(Al Jeraisy, 2008: 43); 

 

  

 Kullanma 

  

  

 

Smart (2010: 4)

(2008: 3)

(Deaton, 1992: 1). 

kia (2005: 9 - 12)
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sosyal 

likte 

(IPSOS, 2012). 
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al

 (Higham, 2009: 10: 5). 

: 45)

(Al 

Jeraisy, 2008: 43).   

Mittal  (2008: 6 - 8) n

 

 

 

  

  

  

 

 okuyarak, bilgi 
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lerdir. Bununla 

 

  

 

 

  (Al Jeraisy, 2008: 44).  

 

2.3.  

 

(Mittal & 

Holbrook, 2008: 4 - 10): 

 

 Zihinsel ve fiziksel aktiviteler

 

 

belirtebilmektedir.  
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. 

 

: 11) neysel psikoloji, mikro iktisat gibi 

(Solomon , 2006: 24).  

e 

ur

sonucu lar (Dickinson ve Carsky, 2005: 25).  

 

2.4.  

 

veya tatminler 

motorsiklete 

nma 

ya da tatminler ile 

(Khan, 2006: 7 - 8)

u ise ancak pazar 
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in odak  daha iyi 

almamak gerekir (Huffman , 2005: 10 - 11). 

(Bettman : 590). 

 

 

 

9.   

Kaynak: Khan, 2006: 7 - 8.  
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(Khan, 2006: 7 - 8).  

 verme Birey 

 

tifin tespitinden 

: 55 - 56).  

 

 

10  

Kaynak: : 56. 
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davr lar.  

(Solomon , 

2006: 7).  

  

 

11.  

Kaynak: Solomon , 2006: 7. 

 

(Ben Guirat, 2007: 91) (Solomon , 2006: 10). Bu 



90 

 

olarak incelenecektir.  

 

2.4.1.  Problemin Belirlenmesi 

 

, 

ve 

 . Problemin 

 

(Hoyer ve 

Macinnis, 2010: 197 - 198;  Khan, 2006: 132).     

Hawkins ve Mothersbaugh (2010: 501 - 502)

, evinde kendisini 

bir kitap okumaya n ve durumundan memnun olan bireyin herhangi bir 

problem bahsedilemez. Bu durum  

taraftan istenen durum, ya da dahi bir 
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12. Problemin T S  

Kaynak: Hawkins ve Mothersbaugh, 2010: 502. 

 

2.4.2. Alternatiflerin Belirlenmesi 

 

getirmekt (Gabriel ve Lang, 2006:  

25 - 26): 
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birli

ki   

 

 

2.4.2.1.  

 

be

yar
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fiyat far

: 33).  

(Khan, 2006: 142)

 

 

kitap okuyarak veri 

edinmektedirler. Solomon  (2006: 266)

 

ve : 360)

(Hawkins ve 

Mothersbaugh, 2010: 524).  
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13. Bilgileri Arama S  

Kaynak:  : 360. 

 

aile, a

bilgi kayna  
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14.  

Kaynak: Hawkins ve Mothersbaugh, 2010: 524. 

 

 internette, sosyal medyada otomobil ile ilgili 

(Hoyer ve Macinnis, 2010; Solomon , 2006). Tablo 

; 
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Tablo 10.   

 

 

 

 

Belirleyici 

 

  

  

  

  

  

  

 vermek 

 

 

  

 

  

 

 

 

tatmin 

  ve 

k

 

  

 an daha 

fazla tatmin 

Kaynak:Bloch , 1986: 120. 

 

2.4.2.2.  

 

 

 

(Hawkins ve Mothersbaugh, 2010: 532; K : 330).  
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Tablo 11.  

 

 
 

 

 

  

  

  

 

 Reklam 

  

 Web siteleri 

  

 Ambalajlama 

  

  

 

 Fiyat  

  

  

   

  

  

  

  

  

D
u

ru
m

sa
l  

  

  

  

  

Fiziksel/zihinsel enerji  

Kaynak: Hawkins ve Mothersbaugh, 2010: 532  533. 
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2.4.2.3.  

 

(Hoyer ve Macinnis, 2010: 59) 

(Solomon 

, 2006: 271). 

Hawkins ve Mothersbaugh (2010: 536)

durumsal f

riskler de birbiri

gerek

ve bilgi toplama ve alternati (Hoyer ve 

Macinnis, 2010: 59).  

Chaudhuri (2006: 106)

ya deneyimi yoksa ve (7) 

b e, kullanma ve elden 
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(Hoyer ve Macinnis, 2010: 60). 

(Hawkins ve Mothersbaugh, 2010: 536; Hoyer ve Macinnis, 

2010: 60; Khan, 2006: 153): 

 

 Finansal risk

 

 Sosyal Risk

riski ifade eder.  

 Fiziksel risk

di  

 Psikolojik risk

 

 Fonksiyonel risk  

 

Tablo 12  
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Tablo 12.  

 

Risk 

 
Riskin temeli  Risk Hedefi  

F
in

a
n
sa

l 

Zaman ve 

para hizmetin 

maliyetinin 

getirisini  

Zaman ya da para 

 

 Emlak 

 Otomobil 

  

F
o
n
ks

iy
o
n
el

 

 fonksiyonel 

 

 

 Bilgisayar 

 

sistemleri 

 Otomobil 

F
iz

ik
se

l  

zarar ile 

 

ya da heyecan 

arayanlar 

 Farmasotikaller 

  

 Motorsiklet 

F
iz

yo
lo

ji
k 

-kavram 

(kendini 

   

 

mallar (HD 

televizyon gibi) 

S
o

sy
a
l 

 

grubu ile 

a  

 
 Kamusal alanda 

mallar (moda giyim 

gibi) 

Kaynak: Kardes , 2011: 182  183.  

kitap, der
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alarak marka 

(Hoyer ve Macinnis, 2010: 61). Khan (2006: 153)

 

R

(Hoyer ve Macinnis, 2010: 61; Kardes ve 

, 2011: 182).  

 

2.4.3.  

 

alterna

 

(Schiffman ve Kanuk, 2009: 503 - 504): 

 

 Rekabetsel avantaj

 

 Uyumluluk

derece uyumlu? 
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zor? 

 Denenebilirlik  

 

lerine  

 

ettikleri karar verme modeli  

olar

(Hoyer ve Macinnis, 2010: 229).  

i 

telafi edici ve telafi edici olmayan olm  

: 403). Bununla birlikte (1) karar vermeyi 

(Montgomery, 1983: 349).  

(Hoyer ve Macinnis, 2010: 229)
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(1983: 346 - 347)

basit olsa da her durumd irmeler sonucu 

 

Hawkins ve Mothersbaugh (2010: 572)

Y  ise 

 fazla 

 

 

2.4.4.   

 

 

sergilemektedirler. B (Khan, 2006: 

154): 

 

 

 

ve bilgilidirler. 

  

 Gelenekse
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 , televizyon, radyo 

 

 

 

 

, 

(Al Jeraisy, 2008: 102 - 104): 

 

 

a

verebilmektedir.  

 

bu karar daha zor verilmektedir.  

 

etkilenmektedir. G
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Hawkins ve Mothersbaugh (2010: 611)

 

daha zor strate

 nun 

s  

 

 

 

, 

 

iken -

e 
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, bir karar verirken olumsuz bilgilere olumlulardan daha fazla 

(Hoyer  ve 

Macinnis, 2010: 222 - 223) 

 (2004: 149 - 

150)

 erteler, 

 

 

2.4.5.  

 

Burada 

  

(Khan, 2006: 168).   

hareket etmezler. Hoyer ve Macinnis (2010: 272)
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 olarak da 

fazla bilgi toplayarak bu durumu azaltma yoluna gidebilir.  

tatminsizlik  

ise tatmin olma 

(Hawkins ve Mothersbaugh, 2010: 633).  

 B dan 

Bir 

ndirmeleri sonucu tatmin olursa ya da tatmin 
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15.  

Kaynak: Hawkins & Mothersbaugh, 2010.  

 

r. B elden 

 

fiziksel olarak ma  

 ka  duygusal elden 

(Hoyer ve Macinnis, 2010: 

292) ilmektedir. 

Tablo  
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Tablo 13.    

Metodlar   Toplumsal odak 

Birisine vermek: 

Genellikle 

kullanabilecek 

 

 

fikir vermek 

zla 

yiyecekleri fakirlere 

 

yapmak 

 

  

 

sonra hindi 

yorgan yapmak 

Gazeteleri geri 

aliminyum tenekeleri 

geri 

 

gecekondu 

mahallesini mahalleye 

 

Satmak: paraya 

 

eserini satmak, 

fikirlerini satmak 

satmak satmak 

 

Yemek yemek, 

benzinli araba 

kullanmak, bir 

harcamak, odun 

yakmak 

enerjisini kullanmak, 

kullanmak 

elektrik kullanmak, bir 

kapasitesini 

olarak kullanmak 
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sosyal olarak 

kabul edilebilir 

 

 

kutusuna atmak, bir 

 

etmek ya da emekli 

olmak 

yakmak 

Terketmek: 

sosyal olarak 

kabul edilemez 

 

etmek, ahlak 

 

  

fiziksel zarar 

vermek yakmak 

  

Kaynak: Hoyer ve Macinnis, 2010.  

 

2.5.  

 

durumlarda 

 

 (Hawkins ve Mothersbaugh, 2010: 496). 
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(Olson ve Reynolds, 2008: 5)  

 

(Hawkins 

ve Mothersbaugh, 2010: 497).   

awkins 

ve Mothersbaugh, 2010: 496  499; :  393  394; Solomon , 

2006: 263 - 264): 

 

 

a bir karar 

 ki 

ya 
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i

ve 

 

 

 

 

 

16.  

Kaynak: Hawkins ve Mothersbaugh, 2010: 496  499. 

2.6.  SATIN ALMA KARAR TARZLARI 
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Ek 1 de 

 

Ghodeswar (2007: 37) 

e

 

 

Durvasula, Lyonski ve Andrews (1993: 56 - 57)

 

 (Vieira 

, 2011: 2)

ve : 323). 

(1985: 80) 

marka bilinci, yenilik ve son m  
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karakteristikleri temsil etmektedir. Tablo 14 

(Ceylan, 2013:  2006).  

  

Tablo 14.   

 
 

  

 

Marka bilinci 

 

Yenilik ve son moda 

 

lik  moda 

 

 haz 

  

 

a

 

 

 

 

 

 marka 

  

Kaynak: Ceylan, 2013;  2009 
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Zhou v  (2010: 47) n  

yenilik    

 

 ve bu 

,  

ok 

 

(Dursun ve , 2013: ve 

Duman Kurt, 2013: 255).  

(2008: 153 - 154)

 

 

 

vermektedir. 

 

 

  

 

 

 Ka
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Ta   

 ve 

eri, 2014: 289)

(Sproles, 1985: 79) 

 

etmektedir.  
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TARZLARI 

 

 

3.1.  

 

 

 

benimseyerek hareket 

  gerekli stratejik 

kararlar alma

anlama  

  

bireyin biyolojik cinsiyetine 

rlenmekte ve toplumu

lumsal olgulardan etkilenerek ve 

siyet olgusunun zamanla yerini toplumsal 
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toplumsal cinsiyet rolleri de giderek bireylerin cinsiyet d

 

e

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

a  
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3.2.  

 

3.2.1. Kuramsal   

 

 Ellis (2008) n

 

 

e faaliyetler olarak 

(Miller & Halpern, 2014; Putrevu, 

2001). Holbrook (1986)

(Meyers-Levy, 1988). Bu 

  

 

Yasin (2009: 302) lma karar 

 

ola
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Mitchell ve Walsh (2004: 333) k

 

de pa

- 

ve Mitchell (2004: 226) 

 

(Darley ve 

Smith, 1995), 

(Stokburger-Sauer ve 

Teichmann, 2013)

(Putrevu, 2001)

 (Kurt, Inman ve Argo, 2011).  

 

 ise bu iki 

yerine n nel 

 (2004) 

rka 
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(2009)  

k  

a

 Azam (2012)  haz 

 

 

 

 

 Ancak cinsiyet ve 

T  

. D lerde bu 

davr  ve .  

 

 

etkisini daha iyi anlamak isteyen 

 (Hupfer, 2002). 

a (2001) 

1963  

lirli marka,  

tir. Bu 

(2013) la
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 ini 

 

  

 ve 

, 2013;  

 ve ) 

 (Durukan ve , pazar 

buk ve ve 

, marka tercihi ve Temel, 2006) 

 

 

3.2.1.1.  

 

 

 (Kapferer ve Laurent, 1993: 355).  

 ise k 

i

(Kardes , 2011 ve 181 - 183).  Tablo 15 
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Tablo 15.  

 

  

  

Bilgi 

 

 

 

Kolayda mallar 

Tuz, un, karbonat vb. 

 

 

ev  

 

 

Benzer mallar 

 

 

 

 

 

 

Kaynak: Kardes , 2011:  

 

 

r ve : 80) (2010: 232)

 

, 

duygusu ve ilgi 

: 58). T

 ile leri 

istekleri 
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bile  

davranma ya da k

deterjan alacak bir gencin annesin

(Jansson-Boyd, 2010: 

139).  

: 59 - 60; Solomon , 2006: 108 - 109 

: 10 - 11)

(2000: 82)

(1966: 

590 - 591)

a 
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Bloch ve Richins (1983: 74 - 75) 

 

 

(1986: 5) 

  

 

 

 

17.  

Kaynak: Zaichkowsky, 1986: 6. 

 



126 

 

daha olumlu bir 

 

(2006: 112)

tekniklerden birini kullanabilirler: 

 

  

 

kurgu kullanmak gibi orjinal bir uyaran kullanmak 

 ler 

gibi belirgin uyaranlar kullanmak 

 

kullanmak 

  

 

kullanmak 

 

Verilen bu bilgi

(Cengiz ve Girginer, 2012: 271).   

nda 
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aletler , (2) 

, (3) 

 (Eleren, 2007: 49).  

 (Penpece, 2006: 34). 

(Cop ve 

: 10). 

(Kahraman, 2003). 

 

: 125). Benzer bir vurgu yapan Penpece (2006: 34 - 35)  

   

 

 139 - 

140).  
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s

bireylerin olarak 

 

 

3.2.2.  

 

3.2.2.1.  

 

 beri 

 

edilen ise  ( ve 

: 95 , 2013: 27).  

r

tercihi ve sadakat (Arslan ve 

(Kandemir  2013), marka sadakati ve , bilgi 
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ve Altun , internette pazarlama 

(Dikener, 2011) , 

(Kimzan, 2012) ve (Ersun ve 

2010) 

 

(2007: 165) an, tek boyutlu, 

. . 

EK 2

  

Zaichkowsky

 

EK 3

 (Zaichkowsky, 

1994).  

 

 

3.2.2.2.  

 

(1986) 
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 16 a 

 

17  daha 

 

(1986)

rjinali EK 5  
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3.2.2.3. Toplumsal Cinsiyet Rolleri 

 

Rolleri Envanteri (Bem Sex Role Inventory  dek 

toplumsal 

(Constantinople, 1973). 

(Wong 

, 1997: 250).   

Bem (1974: 155 - 156) 

 

 

 

 

 

 

 l

onaylama

ise androjen olarak kategorize etmektedir. Bununla birlikte iki grup 

rizasyon 

 

 

(Ye ve Robertson, 2012)
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(Schmitt, Leclerc ve -Rioux, 1988), bilgi toplama (Ramkissoon 

2012) (Fischer ve Arnold, 1994), moda bilinci (Gould 

ve Stern, 1989) (Gilbert , 2003), 

(Gould ve Weil, 1991)

(Noble , 2006) gibi konular 

; izleyicilerin toplumsal cinsiyet 

(Kolbe ve Langefeld, 1991)

(Jaffe, 1994) (Gentry ve 

Haley, 1984), duygusal reklamlar (Fisher ve Dube, 2005)

(Morris ve Shaffer, 2003) (Sun  

2010) gibi konular  incelenen  

ise 

 ve , bireysel 

(Durukan ve , konaklama 

 2013), 

 , 2016), 

zerine olan etki ve  

Bu nedenle 

Toplumsal Cinsiyet Rolleri Envanteri (BSRI)  

  

3.2.3. Modeli ve Hipotezleri 
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ekil 18.  

 

 

H1:  

H2:  

H2a:  

H2b:  

H2c: 

 

H2d:  

H2e:  

H2f:  

H2g: 
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H3: 

tedir. 

 

3.2.4.  

 

a

. 

eyaz e m

Analizler bu 

 

1 Temmuz 2016 ile 15 

 

h  

 la

Kurumu, 2015)

a

 

e

. Bu 

nedenle ar bir 
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ama yapmak zorunludur. 

a  

 

3.2.5. Ver v  

 

olarak ele 

 

 

na 

ilk olarak 

 (Proctor, 2005).  

 ana kitlesi 

(2016) 

(2015)

emin ana kitlesi 1.348.853 olarak ele 

(2010: 112 - 114)

eklem 
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N: Anakitle 

h  

Z:  

 

 

 

 

 

 

 

322 

www.surveymonkey.com 

toplam 620  

 

3.2.6.  

 

 farkl ekle

(1994)

(1985)  

Bu kapsamda cinsiyet rolleri envanterinin (Bem, 1974) 
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(1996) . B

ekte

 

 

. 

a 

 

dereceler -3, -2, -

 bu ifadelerin hangisine 

rolleri ifa

 

6

 

 

3.2.7.  

 

 

 



144 

 

5 

 ekle benzer olmayan 

r  

 

 

 

, 

soru formu veri 

 

 

3.3.  

 

3.3.1.  

 

 

 

 



145 

 

Tablo 18.  

 

 

 

Tablo 1  

in 

 

 

 

 

ston, Indesit, Siemens, Profilo, LG, Liebher, Midea, Regal, Samsung, Electrolux, 

 

n %

177 42,5

201 48,3

225 54,1

Derin Dondurucu 42 10,1

30 7,2
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Tablo 19.  

 

 

 

3.3.2.  

 

n % n %

114 27,6 119 28,6

BOSCH 91 21,9 BOSCH 79 19

BEKO 53 12,7 BEKO 61 14,7

VESTEL 38 9,1 SIEMENS 30 7,2

SIEMENS 31 7,5 VESTEL 21 5

86 20,7 68 16,4

YOK 3 0,7 YOK 38 9,1

n % n %

127 30,5 41 9,9

BOSCH 86 20,7 BEKO 24 5,8

BEKO 53 12,7 BOSCH 17 4,1

SAMSUNG 31 7,5 15 3,6

SIEMENS 26 6,3 VESTEL 13 3,1

90 21,6 32 7,4

YOK 3 0,7 YOK 274 65,9

n %

27 6,5

BOSCH 22 5,3

BEKO 16 3,8

SAMSUNG 10 2,4

LG 4 1

13 3,1

YOK 324 77,9

Derin Dondurucu
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zden 

seman  

Bu 620 

 

ilgilenim skoru 

setinden 

k 
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3.3.3.  

 

 

 

     

 

.  

 internet 

(Usta, 2015) bu sonucun beklenilir 

 

 yla %53,1 

ve %46,9 olarak oranlan

 n

  

Kurumu, 2015).  

  h

 

 1179 TL gelire sahip 20 birey, 1180  1692 

 

sahip 42 birey, 2370  

 

 inin dul veya 
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emeklidir. 

 geliri kends, getirmekte 

getiren bireylerdir.  

 

 

si

edir.    

 

3.3.4.  

  

3.3.4.1. 

Analizleri 

 

: 403)

(Proctor, 2005: 208). 
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Tablo 20.  

 

 

Frekans

18 - 24 115 27,6

25 - 34 196 47,1

35 - 44 66 15,9

45 - 54 21 5,0

55 - 64 16 3,8

2 0,5

Cinsiyet Frekans

221 53,1

Erkek 195 46,9

Frekans

20 4,8

33 7,9

42 10,1

110 26,4

211 50,7

Medeni Durum Frekans

Evli 184 44,2

Bekar 217 52,2

15 3,6

Frekans

2 0,5

Lise 35 8,4

248 59,6

131 31,5

Frekans

126 30,3

266 63,9

Emekli 24 5,8

Frekans

Kendiniz 219 52,6

75 18,0

Ebeveyniniz 121 29,1

1 0,2
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kabul 

Kurtosis   8 

(Kline, 1998: : 74). Dikkatsiz4 olarak 

 

ve  

r.  

 Tabloda da 

Asiri3, Yenilik1 ve  

 

analizlerinde 38 maddeye inen madde say

 

 

ileriki 

 (Hinton , 2004: 357)  ve bu hali ile kabul 

edilebilir b

3  

 

 

 



154 

 

Tablo 22.     

 

 

1 2 3 4 5 6 

Mukemmel1 0,721           

Mukemmel2 0,708           

Mukemmel4 0,652           

Mukemmel3 0,649           

Fiyat3 0,626           

Sadik2 0,589           

Fiyat1 0,521           

Bilinc6   0,730         

Bilinc5   0,696         

Bilinc3   0,619         

Bilinc4   0,588         

Yenilik2   0,563         

Yenilik3   0,520         

Bilinc2   0,497         

Haz5     0,724       

Haz3     0,690       

Haz2     0,671       

Haz1     0,654       

Mukemmel7     0,520       

Mukemmel5     0,459       

Asiri1       0,807     

Asiri2       0,699     

Asiri4       0,684     

Fiyat2       0,507     

Dikkatsiz3         0,668   

Dikkatsiz5         0,562   

Haz4         0,554   

Dikaktsiz2         0,519   

Yenilik4           0,647 

Sadik4           0,633 

Bilinc1           -0,559 

 11,405 10,567 8,943 7,327 7,117 4,699 

 

 

 



155 

 

Tablo 23.    

 

 

Kalite 

 

Marka Bilinci 
 

Haz 

  Yapma 

Mukemmel1 0,721         

Mukemmel2 0,708         

Mukemmel4 0,652         

Mukemmel3 0,649         

Fiyat3 0,626         

Sadik2 0,589         

Fiyat1 0,521         

Bilinc6   0,730       

Bilinc5   0,696       

Bilinc3   0,619       

Bilinc4   0,588       

Yenilik2   0,563       

Yenilik3   0,520       

Bilinc2   0,497       

Haz5     0,724     

Haz3     0,690     

Haz2     0,671     

Haz1     0,654     

Mukemmel7     0,520     

Mukemmel5     0,459     

Asiri1       0,807   

Asiri2       0,699   

Asiri4       0,684   

Fiyat2       0,507   

Dikkatsiz3         0,668 

Dikkatsiz5         0,562 

Haz4         0,554 

Dikkatsiz2         0,519 

Varyans 11,405 10,567 8,943 7,327 7,117 

 0,819 0,798 0,752 0,718 0,726 

 

Tablo 23
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Bilinc1, Bilinc2, Bilinc3, Bilinc4, Bilinc5, Yenilik2 ve Yenilik3 maddelerinden 

e   

lence  

Asiri1, Asiri2, Asiri4 ve 

 

Son boyut 4 

 

isimlendirilmi , 

 marka sadakati 

 

 

3.3.4.2. Toplumsal Cinsiyet Rolleri 

Analizleri 

 

(1996)

(Bem, 1974) 

 

4
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Tablo 24.  

1
 

2
 

 (D)  (D) 

  (Y) 

 (D) Atletik/Sportif (Y) 

 (D)  (Y) 

 (D)  (D) 

 (D)  (Y) 

 (Y) Bireysel (Y) 

Duygusal (D)  (D) 

Fedakar (D)  (D) 

 (D) Erkeksi (D) 

Hassas (D) Etkileyici (D) 

 (D)  (D) 

 (Y)  (D) 

Kaba dil kullanmayan (D)  (Y) 

 (D)  (D) 

Kolay aldanan (Y)  (D) 

Namuslu (D)  (D) 

Nazik (D)  (D) 

 (D) Kendi kendine yeten (Y) 

 (D)  (D) 

Sevecen (D) Kolay karar verebilen (Y) 

 (Y)  (D) 

 (D) Lider gibi davranan (D) 

 (D) Liderlik yeteneklerine sahip (Y) 

 (D)  (D) 

 Otoriter (D) 

  (Y) 

 Risk alabilen (D) 

  (D) 

  (D) 

 

                                                      
1
  

2
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Elde edilen bu 

 

kaba dil kullanmayan, 

 

 

 (Hinton, Brownlow, McMurray ve Cozens, 

2004: 357).  
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Tablo 25.  

 

 Toplumsal Cinsiyet Rolleri 

 Erkeksi 

Sevecen 0,789  

 0,777  

 0,716  

 0,704  

 0,677  

Nazik 0,673  

 0,614  

Fedakar 0,611  

Hassas 0,592  

 0,591  

 0,580  

 0,554  

 0,548  

Duygusal 0,529  

 0,526  

 0,516  

 0,505  

Namuslu 0,441  

Liderlik yeteneklerine sahip  0,782 

Lider gibi davranan  0,709 

  0,680 

Otoriter  0,621 

  0,605 

  0,588 

  0,580 

  0,575 

Risk alabilen  0,566 

  0,552 

  0,509 

  0,482 

Etkileyici  0,475 

  0,470 

Kendi kendine yeten  0,464 

  0,433 

  0,416 

  0,412 
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3.3.5.  

 

(1974)

 Spence  

(Hoffman ve Borders, 2001)

ve Coello, 2010: 1003)

 

dilir. Daha sonra her 

 

ilde 
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Sevecen +  +  + S  + 

 + Nazik +  + 

Fedakar + Hassas +  +  + 

 +  + Duygusal +  +  + 

 + Namuslu) / 18 

 

Erkeksilik Skoru = (  + Liderlik yeteneklerine sahip 

+ Lider gibi davranan +  + Otoriter +  + 

 +  +  + Risk alabilen +  

+  +  + Etkileyici +  + 

Kendi kendine yeten +  + ) / 18 

 

 

 
Tablo 26. Toplumsal Cinsiyet Rollerinin  

 

 n % 

Toplumsal Cinsiyet 

Rolleri 

Androjen 168 40,4 

 84 20,2 

Erkeksi 57 13,7 

Belirsiz 107 25,7 

Toplam 416 100,0 

 

erkek Bu 
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neredeys

(Crespi, 2003). 

ktedir (Twenge, 1997: 314 - 315)

 

 

Tablo 27. Toplumsal Cinsiyet Rolleri  

 

 

 

t  

 

 

H1:  

Androjen Erkeksi Belirsiz Toplam

n 97 52 23 49 221

% 43,89% 23,53% 10,41% 22,17% 100,0%

n 71 32 34 58 195

% 36,41% 16,41% 17,44% 29,74% 100,0%

n 168 84 57 107 416

% 40,38% 20,19% 13,70% 25,72% 100,0%

Toplam

Cinsiyetiniz

Erkek
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H1 

 testi 

analiz s .  

(Zikmund ve Babin, 2010: 378).  

toplumsal cinsiyet rollerinin cinsiye

(p<0,05). 1  

 

Tablo 28.  

 

 Cinsiyetiniz N Ortalama  t p 

Toplumsal Cinsiyet 

Rolleri 

 221 2,1086 
-2,462 0,014 

Erkek 195 2,4051 

 

 

Tablo 29  

  44 

durumu

 bireylerin androjen rolde 
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Tablo 29.  

 

 

 

3.3.6. 

 

 

 

e

de

Frekans Frekans Frekans Frekans

18-24 53 46,09% 25 21,74% 9 7,83% 28 24,35%

25-34 73 37,24% 41 20,92% 25 12,76% 57 29,08%

35-44 27 40,91% 13 19,70% 13 19,70% 13 19,70%

45-54 6 28,57% 3 14,29% 8 38,10% 4 19,05%

55-64 7 43,75% 2 12,50% 2 12,50% 5 31,25%

2 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

11 55,00% 3 15,00% 1 5,00% 5 25,00%

15 45,45% 5 15,15% 6 18,18% 7 21,21%

17 40,48% 8 19,05% 6 14,29% 11 26,19%

46 41,82% 18 16,36% 13 11,82% 33 30,00%

79 37,44% 50 23,70% 31 14,69% 51 24,17%

Evli 77 41,85% 39 21,20% 24 13,04% 44 23,91%

Bekar 87 40,09% 43 19,82% 28 12,90% 59 27,19%

4 26,67% 2 13,33% 5 33,33% 4 26,67%

1 50,00% 0 0,00% 0 0,00% 1 50,00%

Lise 17 48,57% 6 17,14% 1 2,86% 11 31,43%

109 43,95% 56 22,58% 33 13,31% 50 20,16%

41 31,30% 22 16,79% 23 17,56% 45 34,35%

55 43,65% 34 26,98% 13 10,32% 24 19,05%

106 39,85% 48 18,05% 36 13,53% 76 28,57%

Emekli 7 29,17% 2 8,33% 8 33,33% 7 29,17%

Kendiniz 71 32,42% 37 16,89% 39 17,81% 72 32,88%

40 53,33% 20 26,67% 4 5,33% 11 14,67%

Ebeveyniniz 57 46,72% 27 22,13% 14 11,48% 24 19,67%

Gelir

Medeni Durum

Toplumsal Cinsiyet Rolleri

Androjen Erkeksi Belirsiz
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H2: 

 

H2a:  

H2b:  

H2c: 

 

H2d: . 

H2e:  

H2f:  

H2g: 

 

 

2a 

 testi  

 Cinsiyet 

(Gupta, 

1999:45).  

 (p=0,000) ve 

 (p=0,033) 

dir. 

la

(Arnold ve Reynolds, 2003; Jen-Hung ve Yi- . 
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kararlar verdikleri 

(Burgress , 2014; Coley ve 

Burgress, 2003; Tifferet ve Herstein, 2012;  , 2014). Bu 

kapsamda H2a  

 

 

 

0 a H2b hipotezinin 

Phillips ve Sternthal, 1977; Yoon ve Cole, 2008; Khan ve Chawla, 

2015; Evanschitzky ve . Bununla birlikte 

18  24 ve 35  ), 18  24 ve 

55   24 ve 35  

25  24 ve 55  18  24 ve 25  34 

 24 ve 35   24 ve 

55   24 ve 25  34 

 18  24 ve 55  ,002), 18  24 ve 

65 15), 25   

(p=0,000), 35  

 24 ve 25   24 ve 35  44 la

18  24 ve 45   24 ve 55  64 
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Tablo 30.  

 

 

N Ortalama F p 

221 3,2315

Erkek 195 2,8000

221 2,6165

Erkek 195 2,4628

18-24 115 3,6360

25-34 196 3,7478

35-44 66 3,9372

45-54 21 3,9048

55-64 16 4,1786

2 3,7143

18-24 115 2,7888

25-34 196 2,5466

35-44 66 2,5433

45-54 21 2,4898

55-64 16 2,3929

2 2,5714

18-24 115 3,2768

25-34 196 2,9549

35-44 66 2,9343

45-54 21 2,9365

55-64 16 2,6146

2 3,5000

18-24 115 2,8043

25-34 196 2,5319

35-44 66 2,2879

45-54 21 2,4286

55-64 16 2,0781

2 2,2500

Cinsiyet

0,233 0,000

2,256 0,033

6,370

0,0014,147

2,616 0,240

0,0033,600

0,000

Marka Bilinci 0,024 
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kapsamda H2c 

 

0  1179 TL ile 1180  9), 0  1179 TL ile 

34 ), 2370  

 

kapsamda H2d 

H2e 

 

  (p=0,002) ve 

 

 

H2f  
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Tablo 31. 

 

 

 

N Ortalama F p 

20 3,3714

33 3,7273

42 3,7959

110 3,6221

211 3,8890

20 2,6125

33 3,0455

42 3,0179

110 2,8636

211 3,1078

Evli 184 3,8766

Bekar 217 3,6662

15 4,0000

Evli 184 2,4090

Bekar 217 2,6832

15 2,2000

126 3,2222

266 2,9580

Emekli 24 2,8056

126 2,5734

266 2,5648

Emekli 24 2,1667

Kendiniz 219 2,8980

75 3,1156

Ebeveyniniz 122 3,2117

Kendiniz 219 3,0742

75 2,7000

Ebeveyniniz 122 3,0697

Kendiniz 219 2,4737

75 2,4800

Ebeveyniniz 122 2,7111

Gelir Durumu

Medeni Durum

6,622 0,001

0,0143,151

5,585 0,000

4,535 0,011

9,018 0,000

6,127 0,002

3,427 0,033

7,134 0,001

7,168 0,001
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 haz 

H2g  

 

3.3.7. 

 

 

 

 

H3: 

 

 

 

 (p=0,003) ve  

e 
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Bu kapsamda H3  

Tablo 32. 

Analizi 

 

 

Bununla birlikte cinsiyete 

 

boyutlar  ve 

 

cinsiyet de d

N Ortalama F p 

Androjen 168 3,807

84 3,857

Erkeksi 57 3,895

Belirsiz 107 3,582

Androjen 168 2,646

84 2,612

Erkeksi 57 2,539

Belirsiz 107 2,567

Androjen 168 3,113

84 3,062

Erkeksi 57 2,933

Belirsiz 107 2,924

Androjen 168 2,814

84 3,158

Erkeksi 57 2,821

Belirsiz 107 3,107

Androjen 168 2,606

84 2,598

Erkeksi 57 2,425

Belirsiz 107 2,470

Marka Bilinci

0,0034,677

0,2371,417

0,1761,654

0,507 0,678

0,0422,759
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irdelenmesi giderek bir zorunluluk haline gelmektedir.  
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yer

bi  

 

bireyler ar  

ar 

ete ait topl  ve 

Bu 

Cinsiyet kimliklerinin 

 

 

g
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an bu roller 

 

r ve toplumsal cinsiyet r

ortay

 Chodorow Toplumsal Cinsiyet 

oplumsal 

Toplumsal Cinsi .  

er ist

t

Bu g
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alter

 

Kendall (1986) 

 

 

c Bununla 

cinsiyet 

 

soruda Zaichkowsky (1994) 

(1986)

m (1974)
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den d

 

olarak el

 

 

ve 28 maddeli bir 

 haz odakl

isimlendiri  
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(1996)

erkeksi ifade Elde edilen bu ifadelerin 

 

iyet rollerinin 

18 ifadeni

belirsiz cinsiy

toplumsal cinsiyet 
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a cinsiyetine, medeni 

daha kolay karar veren, 

r, bu 

r  

duruma, 

 

Androjen bireylerin her iki grubun olumlu 

 bir 

e

b  

s

sonucu   
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la b

c

 

 

n

ar 

Toplumsal Cinsi

tedir. Bununla birlikte 
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ni etkileyen 

 

Toplumsa

 

 

ece 

 rollerin

sonucund

Bununla 

 

demogr letmeler 

lumsal 
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