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OZET

Yiiksek Lisans Tezi
Dis Ticaret Odeme Riski Yonetiminde Banka Odeme Yiikiimliiliigii Uzerine Bir
Inceleme

Mahmoud. O. M ALHATTAB

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Anabilim Dal

Finansman Program

Bu calismanin amaci, farkh iilkeler arasinda uluslararasi ticaret yaparken
kullanilan en yeni 6deme metotlarindan birisi olan “Banka Odeme Yiikiimliiliigii”
adli metodu incelemek ve degerlendirmektir. Yeni olusturulan bu metot, finansal
iletisim ¢oziimlerinde 6nde gelen sirket SWIFT ile Uluslararasi Ticaret Odasi(ICC)
arasindaki is birliginden sonra 2013 yihinda ilk olarak uygulanmstir. ilk béliimde,
risklere kars1 uygun yollarla 6nlem almak amaciyla, dis ticaret islemlerinin
yapisinda mevcut s6z konusu risklerin farkh tiirleri ve boyutlari incelenmektedir.

Ikinci bélimde ise, bu cahsmada, giiniimiizde Uluslararas1 Ticarette
kullanmilan 6deme metotlariyla ilgili kapsamh bir degerlendirme yer almaktadir.
Bunun yani sira, avans O6demeleri, acik hesaplar, Akreditifler (L/Cs), Vesikah
Tabhsiller (D/Cs) ve konsinye satis 6deme metotlariyla ilgili genis bir aciklama
verilmektedir. Ayrica, bu ¢calismada, ihracatgi ve ithalatcilarla ilgili riskler agisindan
0deme metotlar1 arasinda karsilastirma yapilmaktadir.

Son olarak, tammmlayicr yaklasimla, bu c¢alisma, Banka Odeme
Yiikiimliiliigiinii yeni, modern ve tam elektronik bir 6deme yiikiimliiliigii olarak

detayh bir sekilde degerlendirmekte ve aciklamaktadir.

v



Ayrica, bu calismada, BPO kurallarindaki, siirecindeki, taraflarindaki,
menfaatleri, avantajlar, dezavantajlari, giicliikleri, zayif yonlerindeki ve dis ticaret

islemlerine uygunlugundaki farkh yonler agiklanmaktadir.

Anahtar sozciikler: Dis ticaret riskleri, Banka Odeme Yiikiimliiliigii, Akreditif, Dis

ticarette 6deme metotlari.



ABSTRACT

Master’s Thesis
Payment Risk Management in Foreign Trade: A Review of Bank Payment
Obligation (BPO)
Mahmoud O. M ALHATTAB

Dokuz Eyliil University
Graduate School of Social Sciences
Department of Business Administration

Finance Program

This study aims to review and study one of the newest method of payments
being used while doing trade internationally between different nations which is
“Bank Payment obligation”. As this newly created method was first introduced in
2013 after cooperation between SWIFT -the leading company in financial
communication solutions- and International Chamber of Commerce (ICC).

In the first part, the study discusses different types and dimensions of risks
inherent with foreign trade transactions in order to hedge against them in proper
ways.

In the second part, the study gives a comprehensive overview about most
famous methods of payment being used in International Trade nowadays. Further,
it gives a complete explanation of advance payments, open accounts, Letter of
Credits (L/C), Documentary Collections (D/C) and consignment sales method of
payments. In addition, the study draws a comparison between method of payments
in terms of risks involved for exporters and importers.

Finally, by using the descriptive approach, the study reviews and explains in
details the Bank Payment Obligation as a new, modern and fully electronic method

of payment.

Vi



Also, the study explains different aspects in BPO’s rules, process, parties,
benefits, advantages, disadvantages, challenges, weaknesses and its relevance for

today’s foreign trade transactions.

Keywords: Foreign trade risks, Bank Payment Obligation, Letter of Credit, Method

of payments in Foreign trade.
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GIRIS

Dis ticarette 6deme metotlartyla iligkisi olan tim kisilerin bildigi {izere,
Akreditiflerin (L/Cs) uzun bir gegmisi oldugu i¢in; Akreditif, uluslararasi ticaret yapan
sirketler agisindan en fazla kullanilan 6deme seklidir. Riskin azaltilmasina biiyiik ¢aplh
katkis1 ve oOdemelerde gilivence sagladiglr ic¢in, Akreditifler, uluslararasi ticareti
kolaylastirmak i¢in hala kullanilmaktadir.

Birka¢ nedenden dolayi, Akreditiflerin kullanimi yaygin degildir: gelismis
iilkelerde yapilan son istatistiklere gore, uluslararasi dis ticaret iglemlerinin yaklasik %80
ile 90’inda 6demeler Ac¢ik Hesapla yapilmaktadir. A¢ik Hesap metodu, uluslararasi
islemlerde biiyiik bir ivme ve hiz kazandirmakta ve karmasik prosediirler
gerektirmemektedir.

Ancak, ozellikle, Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) 2008 yilindaki kiiresel
ekonomik kriz ve 2010 yilinda Avrupa ekonomik krizinden sonra, A¢ik Hesap Metodu
istenen giivenligi saglamadi ve ihracatgilar ithalat¢ilarin 6demeleri yapmama riskine
maruz kaldilar ve ayn1 zamanda, ithalat¢ilar mal ve hizmetlerin teslim edilmemesi riskiyle
yliz ylize kaldilar. Buna dayali olarak, ithalat¢ilar ve ihracat¢ilar kendilerini kritik
durumda buldular ve Akreditifler gibi daha giivenli 6deme metotlar1 kullanmak zorunda
olduklarini fark ettiler.

Yukarida belirtilen nedenlerden dolay, etkin, giivenilir ve hizli bir 6deme seklinin
gerekliligi giiclii bir sekilde ortaya ¢ikmistir. Ayni zamanda, bu yeni enstriiman, risklere
kars1 yliksek diizeyde koruma saglamay1 da garanti etmelidir. Bunun gibi, ihracatgilarin
ve ithalat¢inin pozisyonlarini da giivenceye almalidir. Aym1 zamanda, farkl taraflarca
kullanilacak sekilde hizli, giivenilir ve kolay olmalidir. Ayrica, bu yeni metot, ileri
teknoloji kullanarak zaman ve maliyetten tasarruf saglamalidir. Odeme islemini yaparken
hata yapma olasiligi da ¢ok diisiik olmalidir.

2013 yilinda, SWIFT, Uluslararas: Ticaret Odas1 Bankacilik Komisyonuyla yakin
is birligi i¢inde, A¢ik Hesap 6deme metodu ve Akreditiflerin eksikliklerini gidermek

amactyla, yeni bir tedarik zincir finansal ticaret aracit olarak “Banka Odeme



Yikimliulugt” (BPO) yontemini getirdi. Bu yeni metot, giivenilir, hizli ve giivenli 6deme
islemi saglayabilir.

BPO’nun olusturulmasinin amaci, uluslararasi ticaretin biiylimesini tesvik ve
diinyadaki farkli ticaretler arasinda giiven insa etmektir. BPO, sirketlerin yeni ticaret
ortaklartyla i yapmalarini ve yeni riskli pazarlara girebilmelerini kolaylastirarak ve daha
gtivenli yaparak, sirketlerin tedarik zincirini yonetme bigim ve yontemini degistirdi.

BPO, ticaret finans diinyasini etkili sekilde degistirebilecek bircok 6nemli 6zellik
ve potansiyel saglamasina ragmen; elektronik bir akreditif olarak islev gordigi igin,
alicilarla saticilar arasinda dogrudan ancak bazen riskli baglantilar saglayan agik hesap
ticaret anlasmalarinin yerini almasi beklenmemektedir.

Diger taraftan, BPO’nun alicilarm riskli piyasalara girmelerini kolaylastiracagina,
yeni tedarik hatlar1 yaratacagina ve finansal islemlerde yer alan farkli taraflar arasindaki

iligkileri degistirecegine inanilmaktadir.



BIRINCI BOLUM
DIS TICARETTE RiSK KAVRAMI VE BOYUTLARI

1.1 DIS TICARETTE RiSK KAVRAMI VE BOYUTLARI

Thracat karar1 alirken, nihai sonuca varmadan o6nce, yerel Uretici/Ihracatg
tarafindan degerlendirilmesi gereken bircok olgu vardir. Hedef {ilkelerin piyasa
potansiyellerini degerlendirme asamasindan bagka; sirketin, baz1 bolgelere ihracatla ilgili
farkli risk tiirlerini degerlendirmeye ihtiyaci vardir. Bu baglamda, sirketin, i¢ piyasalar ve
ihracat pazarlariyla iligkili kurumsal risk diizeylerini ele alabilen kurum i¢i risk yénetim
sistemlerini uygulamasi gerekir.

Riskleri anlamak ve risk yonetim stratejilerini uygulayabilmek icin, asagidaki
boliimler ihracat alanlarinin genel olarak agiklamaktadir. Riskleri azaltabilecek sistemin
uygulamaya konabilmesi i¢in s6z konusu risk alanlarinin degerlendirilmesi gerekir. En
kotii senaryoya gore, risklerin anlagilamamasi veya kurumsal riskleri azaltacak uygun
mekanizmalarin devreye sokulamamasinin sirketin genel performansit ve karlilig
tizerinde zararli etkisi olabilir ve bu da sirketin tasfiyesine yol agabilecek sonuglar
dogurur. Genel bir ¢ergeve i¢inde tanimladiginda, planlarin basarisiz olma olasiligi, hatali
karar alma tehlikesi, zarar etme ve etmeme gibi durumlari genel olarak “Risk”
adlandirmak miimkiindiir. Alinacak kararlarin, yapilan yatirimlarin ve yiiriitiilen
faaliyetlerin gelecekte hangi sonuglar1 yaratacaginin kesin olarak bilinmesi halinde,
belirlilik ortaminda bulunuldugu ve higbir riskin s6z konusu olmadig1 séylenebilecektir.

Ancak, herkesin kolayca kabul edebilecegi gibi, 6zellikle is hayatinda boyle
ortamlara pratikte pek rastlanamayacag asikardir. Genelde rastlanan durum, gergeklesen
sonuglarin planlanan ya da tahmin edilenlerden, olumlu ya da olumsuz yonde sapma
gostermesidir ki en genel anlamiyla risk kavrami da bu durumu temsil etmektedir. Burada
dikkat edilmesi gereken husus; gergeklesen sonuglarla beklenen sonuglar arasindaki
sapmanin her zaman olumsuz olmasi gerekmedigi, olumlu ydnde sapmalarin da
gozlenebilecegi ve risk kavraminin her iki durumu birlikte temsil ettigidir (Bolak, 2004,

s. 3).



1.2 ULUSLARARASI TICARETTE RiSK KATEGORILERI

Son on-yirmi yillik stirede dis ticaret biiyiikk ¢apl olarak gelismesine ragmen,
0deme metotlar1 da gelistir. Simdilerde ise, dis ticaret islemleriyle ugrasan sirketler farkli
tiirde risklerden yana sorunlar yasamaktadir.

Dis ticaretle ilgili riskler genel olarak politik ve ticari risk alt gruplarina ayrilabilir
(Alman bankalar Birligi, 2015, s 5).

Bu iki genis semsiye altinda, uluslararasi ticaret, riskleri yonetebilecek yontemler
bulabilmek ve bu risklere engel olabilmek amaciyla irdelenmesi ve agiklanmasi gereken

cok cesitli risklerden etkilenmektedir.

1.2.1 Genel Ortam Belirsizlikleri (Ulke/Siyasi/ Cevresel Riskler)

Genel ortam belirsizlikleri, endiistrilerdeki is baglamini etkileyen faktorlere
karsilik gelmektedir. Siyasi istikrarsizliklar, hiikiimet politikalarindaki istikrarsizliklar,
makroekonomik belirsizlikler, sosyal belirsizlikler ve dogal belirsizlikler genel
ortam(gevre) belirsizlikleri kapsamina girmektedir.

Siyasi Belirsizlik: Genel olarak siyasi rejimlerdeki 6nemli degisikliklerle ilgilidir.
Siyasi belirsizlik, politik sistemdeki potansiyel veya fiili degisikliklerle iliskili tehditleri
ve firsatlar1 yansitmaktadir. Siyasi istikrarsizligin kaynagi, savas, devrim, askeri darbe
veya diger siyasi karmagsiklik ve calkantilar olabilir. Hiikiimetlerdeki veya devlet
baskanliklarindaki demokratik degisiklikler, siyasi risk literatiirlinde genis c¢aph
dogrulanmayan siyasi belirsizliklerin diger bir nedenidir.

Politika Belirsizligi: Politika belirsizligi, is diinyasini etkileyen hiikiimet
politikalarindaki istikrarsizlig1 ifade eder. Bazi miiellifler, siyasi belirsizlik ve politika
belirsizligi arasinda fark gormez ve her ikisini tanimlamak i¢in “Siyasi risk” kavramin
kullanir. Siyasi belirsizlik ve politika belirsizligini birbirinden ayirmanin dayanagi,
hiikiimet degisikliklerinin sirket yatirnmlarini etkileyen hiikiimet politikalarinda da
mutlaka degisiklikler getirdigi seklindeki gozlemdir ve yine siyasi istikrar politika

belirsizliginin 6n kosulu degildir.



Hiikiimet politika belirsizliklerinin en énemli tiirlerinden bazilari, beklenmedik
mali ve parasal reformlar, fiyat kontrolleri, ticaret engelleri diizeyindeki degisiklikler,
millilestirme tehdidi, hiikiimet tiiziikk ve yonetmeliklerindeki degisiklikler ve kazang ve
gelirlerin geri doniistindeki engellerdir. Politikalar degismedigi zaman bile, hiikkiimetin
mevcut statiileri yiirtirliige koyma konusundaki taahhtitleri bakimindan yoneticiler belirsiz
olabilmektedir. Mal ve hizmet ihracat ve ithalatinda faaliyet gosteren ¢okuluslu sirketler
konuk tilkelerin yani sira kendi iilkelerinde de devlet politikalarindaki belirsizliklerle yiiz
yiize kalabilmektedir.

Makroekonomik Belirsizlik: Ekonomik faaliyet ve fiyatlardaki dalgalanmalari
kapsayan genis bir kavramdir.

Fiyat dalgalanmalari, (ham maddeler veya iscilik gibi) girdilerin ve tiiketici
esyalariin nispi fiyatlarindaki genel fiyat enflasyonu veya hareketlenmeleri seklinde
olabilir. Cogu zaman, toplam tiretim ve fiyatlardaki hareketlenmelerle iliskili olarak,
doviz oranlari ve faiz oranlarindaki belirsiz hareketlenmeler 6ne siiriilmektedir. Satin alim
glici parite doviz oranlarindan sapmalar, ¢okuluslu sirketler i¢in iirtin fiyatlandirma
arbitraj firsatlar1 yaratabilmektedir.

Sosyal Belirsizlik: Sosyal belirsizlik, insanlar kendi degerleriyle hayatlarini
etkileyen kurumlarin degerleri arasindaki farkliliklarla yiiz ytize geldiklerinde, miisterek
hareket ve bu hareketin yonlendirilmesini tahmin etmede var olan giicliiklerden
kaynaklanmaktadir. Sosyal belirsizlik, siyasi belirsizlik ve politika belirsizliginin
habercisi olabilir. Sosyal belirsizlik, sosyal huzursuzluk, isyanlar, gosteriler veya kiigiik
capli terorist hareketlerin olusturdugu ortamlarda meydana gelebilir.

Dogal Belirsizlikler: Bu kategoride ekonomik ¢iktilari etkileyen dogal fenomenler
yer alir. Dogal belirsizlikler ¢ogunlukla verimi biiyiik 6l¢tide etkileyen hava kosullarinin
etkili oldugu tarim sektoriinde belirgin sekilde goriiliirken, (kasirgalar veya depremler
gibi) dogal felaketler ¢cok sayida isletme fonksiyonunu ve faaliyetlerini bozup, felaketten
etkilenen bolgede faaliyet gosteren firmalarin verimlilik kapasitesini 6nemli ol¢iide
azaltabilir (Miller, 1992, ss. 313-316). Tablo 1.1. Uluslararasi Isletmeler acisndan Genel

Cevresel Belirsizlikler ve riskleri 6zetlemektedir.



Tablo 1.1: Genel Cevresel Belirsizlikler ve Riskler
1.Siyasi Belirsizlikler:

a) Savas.

b) Devrim.

c) Askeri darbeler.

d) Hiikiimet biinyesindeki demokratik degisiklikler.
e) Diger siyasi kargasa ve karmasaliklar.

2. Devlet Politikasindaki Belirsizlikler

a) Mali ve parasal reformlar

b) Fiyat kontrolleri

c) Ticari kisitlamalar

d) Millilestirme

e) Hiikiimet yonetmelik ve tiiziikleri

f) Gelir geri dontislerindeki engeller

g) Kamu hizmetlerinin yetersiz saglanmasi

3. Makroekonomik belirsizlikler

a) Enflasyon

b) Nispi fiyatlarda degisiklikler
c) Doviz oranlari

d) Faiz oranlari

e) Ticaret kosullar

4. Sosyal belirsizlikler

a) Degisen sosyal ilgi alanlar

b) Sosyal huzursuzluklar

c¢) Isyan ve gosteriler

d) Kiictik ¢apl terorist hareketler

5. Dogal belirsizlikler

a) Yagmur dusisiindeki degismeler
b) Kasirgalar

¢) Depremler
d) Diger dogal felaketler

Kaynak: Miller, K. (1992). Uluslararas: Isletmelerde Entegre Risk Yonetim Cergevesi

Uluslararasi Isletme ¢alismalar1 Dergisi, sayfa 314.



1.2.1.1. Siyasi Risklerin Yonetimi ve Onlenmesi

Siyasi riskle karsilasildiginda verilebilecek en agik cevap belki de belirli bir iilkede
is yapmamaya karar vererek boyle bir siyasi riskten tamamen kacinmak seklinde olabilir.
Ancak, bu durum, kar yapma firsatinin kaybi ve bazi siyasi risklerin daha kiiresel yapisina
kars1 dengelenmelidir. Is yapiyorsaniz, isin dogasinda var olan riskler dikkate alindiginda,
risklerden kaginmayi gerektirecek durumlar normal sartlarda sadece en ug noktalarda s6z
konusu olabilir. Ticari zeminde belirli bir diizeyde siyasi riski kabul edip bu tiir riskleri
etkili sekilde yonetebilme yontinde karar almak daha makul goriinmektedir. Diger riskler
gibi siyasi riskler de degisik bolgelerde farklilastirma yoluyla yonetilebilir. Siyasi

risklerden kaginabilmek i¢in, Cokuluslu Sirketler asagidaki tekniklerden yararlanabilir:

A. Siyasi Risklere Karsi Sigorta

Gergek anlamda kapsamli bir ¢6ziim olmasa da, bir¢ok durumda, sigorta, siyasi
risklere karsi kismi bir koruma saglar. Cokuluslu Sirketler acisindan, piyasada ticari
sigorta olusturma ve devlet destekli sigorta programlarina giivenme arasinda bir tercih

olabilir.

B. Miizakereler

Gayri resmi miizakerelerde, serefiye, kisisel baglant1 ve tanisikliklarin devreye
sokulmasi siyasi risklerle bas etmenin yontemi olarak kabul edilir. Akillica hareket eden
Cokuluslu Sirketler, ticari ihtilaf mekanizmalarina doniis tehditleriyle ev sahibi tilkeyi
kiskirtmayarak bazi tavizler elde edebilir. Yatirim faaliyetlerine baglamadan 6nce ¢ogu
Cokuluslu Sirket ev sahibi iilkeyle mutabakata ulasmaya calisir. Cokuluslu Sirketin
faaliyet gosterecegi kurallar ve yonetmeliklerle ilgili tam mutabakat, piyasa pozisyonu ve
firsatlar ve yabanci bir firmanin tabi olabilecegi diger yiikiimliilikler ilgili kesin bir
mutabakat bu kapsamda degerlendirilebilir.

Siyasi risk somut olarak ortaya ¢iktiginda; 6rnegin, yerel kurallar ve yonetmelikler
Cokuluslu Sirket i¢in zararli olabilecek sekilde miiteakiben gelir. Daha sonra,

miizakereler, Cokuluslu Sirket’in faaliyetlerine iliskin tavizlerin giivencesi haline



gelebilir. Bu kapsamda, sirketin faaliyetlerine iligskin ayricalikli anlagsmalarin saglanmasi
ve karli bir devlet isinde ihaleye girmeye ve rekabet etmeye izin verilmesi yer alabilir

(Hood ve Nawaz, 2004, ss. 10-12).

1.2.2. Ticari Risk

Uluslararas: ticaretle iliskili farkli tiir ve kategorilerdeki riskler Ticari Risk
kapsamina girer ve asagida belirtildigi sekilde 6zetlenebilir:

a) Uriin mesuliyet riski veya ihracat/ithalat yonetmeliklerinin ihlalleri
gibi yasal riskler.

b) Odeme isteksizligi, tasfiye veya pesin 6demede yiikiimliiliigiin
yerine getirilmemesi, mahsuben 6deme ve/veya teslimat veya ifa
sonras1 6deme gibi Kredi/Odeme/finans riskleri.

c) Doviz oranlarindaki dalgalanmalar gibi Doviz Kuru Riskleri (Alman
Bankalar Birligi, 2015)

d) Yiik / Kargo Riski.

e) Sahtekarlik riski.

f)  Satis riskleri.

g) Rekabet riskleri.

h) Ise alim riskleri

i) Uriin riskleri

j)  Nakliye Risk ve maliyetleri.

1.2.3. Yasal Riskler

Yabanc tilkelerin tirtin yonetmeliklerini degistirme potansiyeli ve boylece, pahal
iirtin ayarlamalar1 yapma ve yeni lisanslar almak i¢in gerekli olmasindan dolayi, yasal
riskler, ihracat islerinde ortaya ¢ikmaktadir.

Yasayla ilgili belirsizlikten dolayr da riskler ortaya cikmaktadir. Teslimat
kosullarin1 uygulamak icin bagka iilkelerde ve piyasalarda bunlara iligkin anlagsmay1
yurtrliige koymak amaciyla avukatlar, cevirmenler ve ticaret uzmanlar1 gerektigi i¢in ve

bu tiir islemlerin kiigiik firmalar agisindan ¢ok pahali ve maliyetli olmasindan dolayi,



yasadaki belirsizlik, ozellikle uluslararasi diizeyde ticaret yapan kiiclik sirketler icin
yabanci misterilerle anlagsmalarin yiirtirlige konmasini zorlastirmakta ve karmasik hale
getirmektedir.

Ayrica, hedef piyasalardaki yolsuzluklar yasalarin caligsanlar tarafindan ihlal
edilmesine ve sirketin imajinin zarar gormesine yol agabilmektedir. Bunun yani sira,
ithalat tilkesinde yapilabilecek yolsuzluk ihracat yapan sirket agisindan ¢ok kotii sorunlara
neden olabilir. S6z konusu sirketin rakipleri, hedef piyasalarda sirketin mal ve hizmet
tedarikini 6nlemek amaciyla bu tiir yolsuzluk ve sahtekarliklar1 kullanabilecegi i¢in adil
olmayan bir ortamda rekabet etmek zorunda kalabilecektir (Lehmann, Hauser, ve

Baldegger, 2013).

1.2.4. Kredi/Odeme Riskler

Kredi/odeme riskleri su sebeplerden kaynaklanmaktadir:
a) Miisterinin 6deme yiikiimliiliiglinii yerine getirmemesi ve/veya
b) Misterinin islerinin basarisizliga ugramasi ve/veya
c) Siyasi veya ekonomik c¢alkanti ve dalgalanmalarin oldugu
ortamlarda s6z konusu olabilir.

Odeme yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmemesi gibi ihlallere kars1 kendisini
korumak isteyen bir sirket agisindan, gayri kabili riicu akreditif gibi kendisine belirli
diizeyde giivenlik saglayabilecek o6deme metotlarim1  kullanmast  mantiklidir.
Ureticinin/Ihracatginin  bankasi, 6deme segenekleri ve nispi avantajlar1 konusunda
onerilerde bulunabilmelidir. Uluslararasi ticaret Ureticiyi/Ihracatciyr doviz risklerine
maruz birakabilecegi i¢in, bankalar, parasal dalgalanmalar ve degisikliklere karsi
kendisini nasil koruyacagi konusunda sirketi bilgilendirebilir (Suadi Industrial

Development Fund, 2004).

1.2.4.1. Kredi Risk Yonetimi

Yukarida bahsedilen islemlere ilaveten; sirket, kendisini bu tiir risklere karsi

korumak amaciyla baska islemler de yapabilir:



A. Dis Kredi Notundan Yararlanma

Moody’s ve Standards and Poors (S&P) uluslararasi derecelendirme kuruluslarinin
bilgi ve verilerinden yararlanilmasi, saglam bir kredi yonetim metodoloji agisindan ¢ok
onemli unsurdur. Yatirnm kategori derecelendirmeleri, kabul edilebilir karsi taraf riski
acisindan kistas saglayabilir ve derecelendirme kuruluslar1 tarafindan yatirim kategorisi
altinda olarak belirlenen miisterilerle ilgili kabul edilen s6zlesmesel risk genellikle daha
yiiksek getiri saglamalidir. Yatirnm kategorisi altinda degerlendirilen karsi taraflarla
sozlesmeler imzalanmasi, tedbir, daha biiyiik isletme dogrulamasi gerektirir ve st
diizeyde bir takip ve izlemeyle birlikte olmalidir.

Ancak, kendi bor¢lanmasini ve yatirmmimi kolaylastirmak amaciyla kredi
derecelendirmenin bedelini 6deyen kisinin misteri(ithalat¢1) oldugunu ihracatgilar
unutmamalidir. Baz1 sirketler daha genis piyasalara finansal bilgileri aciklamadigindan
dolay1, derecelendirmelerin bedelini 6der. Kiiresel mali krizler sirasinda, baz1 sirketler,
kredi derecelendirme notlar1 distiiglinde ve biiyiik kuruluslar tarafindan belirtildigi
sekilde yatirim kategorisi altina diisme tehlikesi oldugunda, kredi kuruluslarindan
yararlanmay1 birakirlar. Derecelendirmelerden yararlanilsa bile, dikkatli uygulanmalidir.
Kredi derecelendirme kuruluslar1 kendilerine verilen finansal verilerin dogrulanmasindan
sorumlu degildir. Son mali kriz, dogru tarihsel mali bilgilerin bile, kredi liyakati agisindan
her zaman iyi bir gosterge olmadigini ortaya koymustur.

Hisse-fiyat hareketi gibi temel dis gostergeler, kredi derecelendirmesi iyi oldugu
zaman bile, mali pozisyonu kétiilestiren ilk gosterge olabilmektedir. Son sevkiyatlarla
ilgili ge¢ 6demeler veya sevkiyatlarin dengesiz yeniden programlanmasi gibi i¢ kalitatif
tedbirler de mevcut kredi derecelendirmeye gore daha iyi kredi risk pozisyon gostergesi

verebilmektedir.

B. Miisteriler icin i¢ Kredi Derecelendirmelerinin Olusturulmasi

Yukarida belirtilen nedenlerden dolayi; i¢ kredi derecelendirme sisteminin
olusturulmasi, kiiresel pazarda satis yapan lireticiler i¢in ¢ok onemlidir. Bu siireg, farkli

sektorlerde ve farkli bagimsiz yargi ortamlarinda faaliyet gosteren miisteriler ve genel
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kullanima ag¢ik degisken diizeylerde mali bilgileri olan miisteriler agisindan
karsilastirilabilir risk 6l¢iitleri olusturacak saglamlikta ve genislikte olmalidir.

Bu siire¢ ayrica, genel olarak farkli adli yargilamalarla karsilasan karmagsik
miilkiyet yapilarini da hesaba katabilmelidir. Boyle bir sistemin uygulanmasi, ihracat¢inin
geemisteki Onlem ve uygulamalarin 6tesine gitmesini ve miisteri tabaninin kredi liyakatini

etkileyen faktorlerle ilgili dikkatli diistinmesini gerektirir.

C. Limitlerin Yonetimi

Kredi limiti, ihracat¢inin miisteriden kabul etmeye hazir oldugu 6denmemis
toplam borg tutar1 olarak tanimlanir. Kredi limiti, kredi yonetim siirecindeki en 6nemli
kilit kontrol noktalarindan birisidir.

Etkili olabilmek i¢in, kredi limiti bir tiizilk degildir ancak tiim katilimcilarin
ciddiye almas1 gereken “sert bir durus” kontrolidiir ve muhtemel ihlaller, artiglar ve
yenilemeler i¢in disiplinli bir yaklasim benimsenmelidir.

Sevkiyatlar nadiren diizgiin sekilde yayilir bu nedenle, 6lgiilii olundugunda,
limitler, hacimlerdeki yiikselmelere izin verecek sekilde ayarlanmalidir. Thracatginmn
farkli limanlardan/iilkelerden ayni miisteriye ¢oklu sevkiyatlar yapmasi durumunda/coklu
sevkiyat sozlesmesi yaptiginda, bu siirecin gercek zamanda yonetilmesi inanilmaz
derecede zordur. Eger miisteri, ayni iilkede bile olmayan ¢oklu varis yeri limanlar1 olan
farkli yasal kuruluslardan satin alim yaparsa, durum daha da karmasik hale gelebilir. Bu
sorunu halledebilmek i¢in, bircok kiiresel ihracat¢1 farkli yetki alanlarinda faaliyet
gosteren birden fazla yasal kurulusa satis yapar/sézlesme yapar.

Thracatci, siki i¢ kredi limiti altinda sozlesmeye bagli olarak sevkiyatlar nadiren
kisitlayabilecektir; bu nedenle, limitlerin yonetimi bazen, ihracat kredi siirecindeki baska
bir kilit kontrol noktasi olan gemi belirleme ve kabul islemlerinin izlenmesi gibi isletme
diizenlemelerini gerektirir. Gemi kabul edildikten sonra, miisteriye giden yiikiin
durdurulmasi ¢ok zordur ve pahalidir. Bundan dolayi, etkili ve etkin kredi siirecinde, en
son sevkiyata ve beklenen 6deme programlarina dayali gelecekteki maruziyet diizeylerini

tahmin edebilme fonksiyonelligi yer alir (Gillespie, Hackwood, ve Mihos, 2010).
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1.2.4.2 Kredi Risklerine Karsi Sigortalama

Bir¢ok ihracat firmasi ticari alacaklar1 sigortalamaz. Ger¢i, boyle bir sigorta,
yangin veya ara¢ sigortasi kadar gereklidir. Gelismis cogu tilkede, ticari borglarin yiizde
20’sinden azinin sigortalandigi tahmin edilmektedir. Kredi sigortacilarinin, sigortalanan
miisterinin kredi liyakatini degerlendirmeye imkan saglayan genis veri tabanlar1 vardir.
Bu veri tabani, ihracat sirketlerinin siparislerini 6deyecek parasi olan alicilarla, 6demeleri
geciktirecek veya 6demeyecek olanlari ayirt etmelerine yardimci olur. Kredi sigorta
poligesi, bor¢ verene giiven verir ve ihracat¢ilarin ¢esitli banka hizmetleri almalarina ve

bor¢ alma oranini artirmalaria yardimei olabilir (Seyoum, 2009).

1.2.5. Doviz Riskleri

Doviz kur riski yaygin tanimi, firmanin degeriyle ilgili beklenmedik doviz kur
degisikliklerinin etkisiyle ilgilidir. Ozellikle, doviz kurundaki hareketlenmeden dolayi,
firmanin nakit akislarinda, aktif ve pasifinde, net karinda ve dolayisiyla borsa degerindeki
muhtemel dogrudan kayip veya dolayli kayip olarak tanimlanmaktadir. Cokuluslu
sirketlerin faaliyetlerinin dogasinda var olan doviz kur riskini yonetmek i¢in, firma, bu tiir
para birimi risklerinin iistesinden gelebilmek i¢in, mevcut risk maruziyet tiirtindi, risk

Onleme stratejisini ve mevcut araglar1 belirlemelidir.

1.2.5.1. Doviz Risk Tiirleri

Ug tiir Doviz Riski vardir ve bu riskler asagida 6zetlenmistir:

1. islem Riski, temel olarak nakit akis riskini ifade eder ve alacaklar (ihracat
sozlesmeleri), borglar (ithalat sdzlesmeleri) veya temettiilerin geri dontisiiyle
ilgili iglemsel hesap riski tizerindeki doviz kur hareketlerinin etkisini ele alir.
Sozlesmede belirlenen para birimindeki doviz kur degisikligi, firma agisindan
dogrudan islem doviz kur riski getiri;

2. Doniistiirme Riski, esas itibariyle bilango doviz kur riskidir ve doviz kur
hareketlerini yabanci istirak degerlemesiyle iliskilendirir ve dolayisiyla,

yabanc istirakin ana sirketin bilangosuyla konsolidasyonunu ifade eder.
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Yabanci istirakle ilgili doniistiirme riski genellikle, net varliklarin (pasif hari¢
aktifler) potansiyel doviz kuru hareketleri tizerindeki etkisiyle degerlendirilir.
Mali tablolarin konsolide edilmesinde; doniistiirme islemi, ana sirketi
etkileyen muhasebe yonetmeliklerine bagl olarak donem sonu déviz kurunda
veya donemin ortalama doviz kurunda yapilabilir. Boylece, gelir tablolari
genellikle donem siiresince ortalama doviz kurunda doniistiiriiliirken, yabanci
istiraklerin bilango etkileri ¢ogu zaman konsolidasyon sirasindaki gecerli
doviz kurunda doniistiiriiliir; ve

Ekonomik Risk, esas itibariyle, doviz kur hareketlerinden kaynaklanan
firmanin gelecekteki isletme nakit akis degerleriyle ilgili riski yansitir. Esas
itibariyle, ekonomik risk, gelirler (yurti¢i satislar ve ihracatlar) ve isletme
giderleri (yurti¢i girdilerin maliyeti ve ithalatlar) {izerinde doviz kur
degisikliklerinin etkisiyle ilgilidir. Ekonomik risk genellikle, firma ana
sirketin ve yabanci istiraklerin gelecekteki nakit akis islemlerinin mevcut
degerine uygulanir. Degerlendirmeleriyle birlikte, degisik tiirdeki doviz
risklerinin tanimlanmasi, déviz riskinin yonetimiyle ilgili strateji gelistirmek

acisindan ¢ok 6nemlidir (Papaioannou, 2006, ss. 4-12).

1.2.5.2. Doviz Kur Riski Yonetimi

Doéviz  kuru risk tlrlerinin  tamimlanmast  ve ilgili risk etkisinin

degerlendirilmesinden sonra, firma, s6z konusu riskleri 6nleyip 6nlememe hususuna karar

vermelidir.

Doviz riski yonetim kararlarinda; ciddi anlamda doviz kuru etkisine maruz kalan

firmalar ¢ogunlukla en iyi uygulamalarla ilgili bir isletme ¢ergevesi olusturmalidir. Bu

uygulamalar veya ilkeler agsagida belirtilmistir:

l.

Bir firmanin maruz kaldigi1 doviz kuru risk tiirlerinin tanimlanmasi ve ilgili risk
etkisinin Ol¢timii. Daha once bahsedildigi tizere, bu husus, her bir doviz
riskiyle ilgili para birimlerine yapilacak 6zel referansla birlikte, islemin,

doniistirme ve ekonomik risklerin tespitini icerir.
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2. Doviz kuru risk yonetim stratejisinin olusturulmasi. Para birimi risk tiirlerinin
tanimlanmasi ve firma’nin risk maruziyetinin degerlendirilmesinden sonra, bu
risklerle bas etme konusunda para birimi stratejisi olusturulmalidir. Ozellikle,
bu strateji, firmanin doviz riskinden korunma hedeflerini-baska bir deyisle,
firmanm sabit kur uygulamasimi kismen veya tamamen devreye sokmasi
gerekip gerekmedigi ve nigin uygulamasi gerektigini- belirtmelidir. Bundan
bagka, doviz riskine karst korunmayla ilgili detayli bir yaklasim
olusturulmalidir. Firmanin, doéviz riskine karst korunma siirecinin
uygulanmasi, kullanilacak ara¢larin korunmasi ve doviz riskinden korunma
islemlerinin izlenmesi dahil, isletme diizeyinde doviz riskinden korunma genel
yonetim stratejisini detayli olarak agiklamasi gerekir.

3. Firmanimn hazinesinde, doviz kur riskinden korunmanin pratik yonlerini ele
alacak merkezi bir yapimin olusturulmasi. Bu yapi, doviz kur tahminleri ve
ongoriilerinden, riskten korunmaya iliskin yaklasim mekanizmalarindan,
doviz riskiyle ilgili muhasebe prosediirlerinden, doviz riskinden korunma
maliyetleri ve doviz riskinden korunma uygulamasini degerlendirme amach
Olciitlerin  olusturulmasindan sorumlu olacaktir. (Bu islemler, mali isler
sorumlusunun veya ¢okuluslu sirketlerde, bas borsa ajani baskanliginda uzman
bir ekip tarafindan gergeklestirilebilir).

4. Firmanin d6viz kur riskini izleyecek ve uygun pozisyon alinmasini saglayacak
kontrol mekanizmalarinin olusturulmasi. Finansal koruma araglarma iliskin
pozisyon limitlerinin olusturulmasi, piyasadan piyasaya tim doviz
pozisyonlarinin  degerlemesiyle giinlik olarak (veya giinler arasi)
pozisyonlarin izlenmesi ve finansal koruma uygulamasinin periyodik
izlenmesi (genellikle aylik olarak) amaciyla doviz riskinden korunma
Olciitlerinin olusturulmasi bu kapsama dahildir.

5. Risk gozetim kurulunun olusturulmasi. Bu kurul, diizenli olarak ozellikle
pozisyon alimina iliskin limitleri onaylayacak, finansal koruma araglarinin

uygunlugunu inceleyecek ve risk yonetim politikasini degerlendirecektir.
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Alisilagelmedik sekilde ¢ok sayida doviz krizlerinin sonucu olarak, son on yillik
stirede, doviz kur risk etkisinin yonetimi 6n plana ¢ikti. Sirket miidiirlerinin perspektifine
gore, doviz risk yoOnetimi, artan bir sekilde, firmanin biiyiik c¢apli doviz kur
hareketlerinden gorebilecegi zarar1 azaltmaya yonelik mantikli bir yaklagim olarak

goriilmektedir (Papaioannou, 2006, ss. 4-12).

1.2.5.3.Doviz Risklerini Yonetmek Amaciyla Kullanilan Finansal Koruma Araclarn

Doviz risk yonetim stratejisi gercevesinde, doviz risk yonetimini saglayan finansal
koruma araglar1 belirtilmelidir. Mevcut finansal koruma araglar tiir ve karmasiklik
bakimindan biiyliktiir ve modern firmalarin 6zel finansal koruma gereksinimlerinde
dramatik artis1 takip etmistir.

Bu araglarda, Borsa Dis1 (Tezgah {istii-) ve borsada islem goren iirlinler yer
almaktadir. En yaygin Borsa Dis1 doviz riskinden korunma araglari arasinda vadeli satilan
doviz ve ¢apraz kur swapi yer almaktadir.

Vadeli dovizler, fiyat1 bugiin belirlenip daha sonra teslim s6zlesmeli doviz alimi
olarak tanimlanir. Vadelerle, firma finansal olarak tam bir sekilde korunmaktadir. Ancak,
vadeli sozlesmelerin yliksek maliyeti ve kars1 yonde doviz kur hareketlilik riski ciddi
dezavantajlardir.

En yaygin kullanilan iki ¢apraz kur swapi, ¢apraz kur kupon swap1 ve ¢apraz kur
baz swapidir. Capraz kur kupon swapi, para birimi swap1 satin alma ve ayni zamanda,
sabit faiz 6demesi yapma ve dalgali faiz 6demesi alma olarak tanimlanir. Bu durum,
firmalarin kendi d6viz kur oranini ve faiz oran risklerini istedikleri sekilde yonetmelerini
saglamakta; ancak, bu araci alan firmay1 doviz ve faiz oranlariyla ilgili risklere agik halde
birakmaktadir.

Capraz kur baz swapi, para birimi swap1 alma ve ayni zamanda bir para biriminde
dalgali faiz 6deme ve baska bir para biriminde dalgali alim yapma olarak tanimlanir. Ayni
doviz riskini standart para birimi swapi1 olarak varsayarken; bu arag, firmanin gecerli faiz
oran farkliliklar1 elde etmesine imkan vermektedir. Ancak, firma i¢in birincil riskin doviz

riskinden ziyade faiz orani riski olmasi en biiyiik dezavantajdir.
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Borsada islem goren doviz riskinden korunma araglarinda; temel arag tiirleri, doviz
opsiyonlar1 ve doviz gelecek sozlesmeleri. Degisik yapidaki doviz opsiyonlarr esnek
yapisindan dolayr ¢ok hizli gelisti. En yaygmn opsiyon yapi tiirii, hi¢bir degisiklik
gerektirmeyen ihtiyactir; bu, kullanma zorunlulugu bulunmayan déviz kurunda yukari
yonli ¢ikistir almak olarak tanimlanir. Basitligi, vadeliye gore diisiikk maliyeti ve tahmin
edilebilen maksimum kayip, bu yapinin avantajlaridir. Ancak, maliyeti karmasik diger
opsiyon yapilardan daha yiiksektir.

Doviz gelecek sozlesmeleri, belirli bir vade tarihinde alinip verilecek bir dovizin
standart hacmini belirten ve borsada islem goren sézlesmelerdir. Daha sonraki bir tarihte,
belirtilen para birimine iligskin olarak, 6denecek bedeli sabitleme olanagini firmaya
saglamasi bakimindan vadeli sozlesmelere benzemektedir. Gergi, 6zellikleri, islem géren
mevcut dovizler ve tipik (li¢ aylik) vade tarihleri agisindan vadeli kurlardan farklidir.
Ancak, dovizle yapilan vadeli islemlerin fiyati, normal sartlarda, belirtilen para birimine
ve vade tarihine iligskin olarak vadeli kurlara benzemektedir.

Vadeli doviz sozlesmeleri ve Gelecek sozlesmeleri doviz piyasalari
karsilastirildiginda; Vadeli doviz sozlesmeleri, sézlesmenin yapist ve teslimat tarihi,
vadeli piyasada (firmayla banka arasinda belirlenen) bireysel ihtiyaclara gore
ayarlanmaktadir. Buna karsin, Gelecek doviz sozlesmeleri bazi diizenli degisimle
standardize ve garanti edilir. Vadeli piyasalar icin ayr1 bir takas merkezi olmazken;
Gelecek sozlesmeleri piyasalarinda tim takas islemleri, piyasadan piyasaya giinliik
odemelerle, doviz takas merkezleriyle yapilir.

Likidasyon agisindan bakildiginda; ¢ogu vadeli sozleseme, fiili teslimatla ve
sadece bir kism1 denklestirmeyle-diizenlenmektedir. Bunun aksine, ¢ogu Gelecek islem
sozlesmeleri denklestirmeyle diizenlenir sadece ¢ok az bir kismi teslimatla diizenlenir.
Ayrica, Gelecek islemler sozlesmesinin fiyati, piyasanin gelecekteki spot kur beklentisini
yansitacak sekilde zaman i¢inde degisir. Gelecek doviz sézlesmesi olan bir firma, vade
tarihinden once, boyle bir pozisyonu siirdiirmekten vazgecmeye karar verirse, benzer
Gelecek sozlesmesini satarak pozisyonunu kapatabilir. Ancak, bu durum, vadeli

sozlesmelerde yapilamaz.
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Sonug olarak, doviz riskinden korunma ¢ogunlukla maliyetli bir is oldugu i¢in;
firma, oncelikle, (1) ¢okuluslu sirketin doviz giris ve ¢ikisini meblag ve zamanlama
bakimindan uygun sekilde eslestirme; (2) firmanin yan kuruluslar arasinda alacaklarin,
borglarin ve alacakli hesaplarin konsolide olarak ddenmesi anlaminda mahsuplagma; ve
(3) esas itibariyle ihracat ve ithalatla ilgili islem riskini azaltan doviz cinsinden

faturalandirma gibi “dogal” korunma yontemini diisiinebilir (Papaioannou, 2006, ss.4-12).

1.2.6. Yiik/Dagitimla Ilgili Riskler

Kargo veya Dagitim riskleri, sirketlerin ¢ok deginmedikleri bagka tiir bir risktir.
Uzun stireli giimriik islemleri veya eksik belgeler yliziinden mal nakliyesinde gecikmeler
yasanabilir. Mallar nakliye sirasinda zarar goriip 6zelligini yitirebilir. Sevkiyatlar hatali
ve eksik olabilir. Tim bu yasananlar ilave maliyetler yaratir ve ihracat¢1 firmanin
sayginligina zarar verir (Lehmann ve Digerleri, 2013).

Bu tiir riskler, mallar1 nakliye risklerine karsi sigortalayan ticari denizcilik
sigortastyla azaltilabilir. Bu tiir sigortalar, Ureticiyi/Ihracatciyr depodan depoya
olusabilecek kayiplar ve genel kayip ve zararlara kars1 korur. Ayrica, sigorta yaptirilmast,
Ureticinin/fhracatcinin  iiriinlerinin  nakliyesi sirasinda maruz kalabilecegi zarari

azaltmasina yardime1 olur (Suadi Industrial Development Fund, 2004).

1.2.7. Satis Riskleri

Miisteri gereksinimlerinin degisebilmesi ve buna bagh tehlikeler satis risklerini
olusturur. Sirket bu tiir riskleri fark etmede ¢ok yavas ve gec¢ davranirsa pazar payimni
kaybetmekle yiiz yiize kalir.

Bunun yani sira, dagitim ortaklari, mevcut miisteri iligkilerinin kaybindan dolay1
isten cekilebilir. Sirketin triinleri baska bir sirketin teknolojik yeniliklerinin gerisinde
kalabilir.

Asagidaki risk tiirleri satis riskleriyle tabii olarak yapilabilmektedir:
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A. Rekabet Riskleri

Sirketin {irlin veya iirtin parg¢alarinin yabanci rakipleri tarafindan taklit edilmesi bu
tiir risk kapsaminda degerlendirilir. Bu rakipler iiriin gelistirmenin maliyet ve is¢iliginden
kacar ve ¢cogu zaman, daha diisilk maliyetlerde {iretim yaparlar. Bu tiir rekabetler, dis

piyasadaki fiyatlar tizerinde bask1 olusturur ve ihracat¢r firmanin kar marjini disiirr.

B. Ise Ahm Riski

Ise alim riskleri, i¢ piyasaya gore dis isletmede kendisini sirkete karsi daha az
sadakatli hisseden nitelikli personel kaybini ifade eder. I¢ piyasaya gére uzak pazarlardaki

personeli takip edip izlemek ¢cogunlukla daha zordur.

C. Uriin Riskleri

Eger drtinler, ¢ok farkli ihtiyaclar1 karsilamak ve biiyiik ol¢iide farklilasan
kosullarda faaliyet gostermek zorundaysa, ihracat isinde iirtin riskleri kendini gosterir.
Iklim kosullar1 ve iiriiniin ne sekilde kullanilacaginin, iiriiniin fonksiyonlar1 iizerinde ¢ok
biyiik etkisi vardir. Oyle bile olsa, sirketin miisteri icin miikemmel sekilde calismak
zorunda olacagi ve bunun sorumlulugunu iistlenmek zorunda olmasi mesele degildir. Kot
uriinlerin bolgesel diizeyde degistirilmesi veya onarilmasi gerekir veya durum sirketin
irtin mesuliyetini devreye sokar ve dogal olarak, yabanci isletme tesebbiisiiniin basarisini

gozle goriiliir derecede azaltir (Lehmann ve Digerleri, 2013).

1.2.8. Sahtekarhk Riski

Eger ticari ortak/ihracat miisterisi iyi niyetli degilse ve Ureticinden/Ihracatgidan
yararlanmaya calisan ahlaksiz bir kisi veya kurulusa doniisiirse, sahtekarlik riski ortaya
cikar. Uluslararasi1 ticaretin karmasik yapisi, ortaya ¢ikmadan once yolsuzluk ve
sahtekarligini tespitini bazen zorlastirir.

flgili tciincii taraflar dahil, s6z konusu iiriinlerdeki kalite ve giivenirligi
dogrulanmis saygin taraflarla is yapilarak sahtekarlik ve yolsuzluk riskleri azaltilabilir.

Size 1yi ve samimi gibi gelebilecek teklifler karsisinda dikkatli olun ¢iinkii, bu teklifler
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cogu zaman hicte zannettiginiz gibi degildir. Bankalar ticari islemleri kolaylastirirken
girisimde bulunulan veya yapilan bircok yolsuzlugu gordiikleri ve bu tiir sahtekarliklarla
nasil bag edilebilecegini bildikleri ve bu tiir yolsuzluklar1 azaltmaya yonelik yapilabilecek
en iyi islem konusunda onerilerde bulunabilecekleri igin, sirketlerin ¢ekincelerini
bankacilartyla goriismeleri iyi olur.

Bu tiir risklerle bas edebilmek i¢in, ilgili tiglincti taraflar dahil, s6z konusu
trtinlerdeki kalite ve giivenirligi dogrulanmis saygin taraflarla is yapilarak sahtekarlik ve
yolsuzluk riskleri azaltilabilir. Size iyi ve samimi gibi gelebilecek teklifler karsisinda
dikkatli olun ¢linkii, bu teklifler ¢ogu zaman hicte zannettiginiz gibi degildir. Bankalar
ticari islemleri kolaylastirirken girisimde bulunulan veya yapilan birgok yolsuzlugu
gordiikleri ve bu tiir sahtekarliklarla nasil bas edilebilecegini bildikleri ve bu tiir
yolsuzluklar1 azaltmaya yonelik yapilabilecek en iyi islem konusunda oOnerilerde
bulunabilecekleri i¢in, sirketlerin ¢ekincelerini bankacilariyla goriismeleri iyi olur (Suadi

Industrial Development Fund, 2004).

1.2.9. Gorevi ifa Etmeme Riski

Thracat yapilan miisterinin sdzlesmeyi kabul etmemesi ve ddemeyi reddetmesi
halinde, bu tiir riskler ortaya cikar. Bu durumda, Ureticinin/ihracat¢min sézlesmeyi
yurtrliige koyma c¢abalar1 maliyet ilavesi yapar ve beklenen kar oraninmi disiiriir. Bu tiir
riskler, ihracat miisterisinin 6deme yiikiimliiliglinii kabul etmemesi halinde ortaya ¢ikar.

Uretici/Thracatg1, genis ¢apli ihracat s6zlesmesi imzalamadan 6nce, uluslararasi bir
ticaret avukatma ve soOzlesmenin reddedilme riskine (baska bir deyisle,
anlasmanin/sézlesmenin onaylanmamasi, imzalanmamasi veya kabul edilmemesi
durumlarina kars1) kars1 sigorta yapmak tizere ihracat kredi sigorta acentesine bagvurabilir
(Suadi Industrial Development Fund, 2004).

Birinci boliimde dis tilkelere ihracat yaparken is faaliyetlerini etki eden risklerin
tiirtinii ve ¢esitlerini ve bu tiir etkenleri azaltmaya yonelik imkan ve araglar1 inceledikten
sonra, ikinci boliimde, dis ticarette kullanilan 6deme yontemleri arasinda risk agisindan

karsilastirma yapacaktir.
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IKINCI BOLUM
DIS TICARETTE KULLANILAN ODEME SEKILLERININ RiSK
BAKIMINDAN KARSILASTIRILMASI

2.1 DIS TICARETTE ODEME METOTLARI ve iLGILI RISKLER

Etkin, giivenli ve zamanlamasi iyi 6deme metotlar1 olmaksizin is diinyasinin
kiiresel ticarette stirdiirtilebilir bir bilylime ve genisleme saglamas: miimkiin degildir.

Thracatgilar acisindan; gecikmeler yasanmasi veya demenin yapilmama riskiyle
karsilagilmasi, bankalarin ve finansal kurumlarin sagladigi kredi kolayliklar1 ve
olanaklarini etkileyebilir. Ayrica, ¢ok kotii likidite sorunlari yaratabilir.

Diger taraftan, yabanci miisterilerle stirekli pesin 6deme uygulamasi kullanimi
benzer sekilde likidite sorunlariyla kars1 karsiya birakabilir ve finansal kaynaklara ve
olanaklara erisimi kisitlayabilir. Bunun yan1 sira, mutabik kalinan mal teslimini de garanti
etmeyebilir.

Buna dayali olarak, ideal 6deme metodu, islem yaparken her iki tarafin
menfaatlerini koruyan ve onlar1 minimum diizeyde riske maruz birakan 6deme seklidir.

Mutabik kalinan malin ithalat¢iya teslimatindan sonra ihracatgiya yapilan 6deme
metotlarinda oldugu gibi; ihracateilar, konsinye satislar, agik hesaplar ve vesikali police
gibi ithalatgilar i¢in maliyetli olmayan 6deme metotlarini kullanarak uluslararas1 pazarlar
olusturmaya ¢alismaktadir. Ancak, bu metodun kullanimi, ihracat¢ilarin nakit akiglarini
cok onemli sekilde etkileyebilen gecikmeler ve 6demeleri alamama gibi risklerle karsi
karsiya kalmalarina neden olabilmektedir.

Genel olarak, uluslararasi ticaret yaparken kullanilan bes 6deme metodu vardir:

A. On Odemeler ve Ac¢ik hesaptan olusan temiz 6demeler.
Akreditifler.
Dokiiman karsilig1 6deme

Dokiiman karsilig1 kabul

m o 0w

Konsinye.
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2.1.1 Temiz Odemeler

Temiz Odemelerin 6zelligi, ticari taraflar arasindaki giivenle karakterize
edilmesidir. Ithalatg1, mal sevkiyatindan énce 6demeyi pesin olarak ihracatgiya gonderir
veya ihracatgr sevkiyati gonderir ve ithalatgi tarafindan alinan mal mukabilinde
ithalatginin 6demeyi gondermesine itimat eder (Bank of Queensland (BOQ), 2015).

Temiz 6demelerde, miilkiyet belgeleri dahil tim sevkiyat dokiimanlar1 dogrudan
iki taraf arasinda transfer edilir. Bu tiir islemlerde bankalarin rolii gerektiginde fonlarin
O0denmesiyle sinirli oldugu i¢in, bankalarin gorevi ¢ok kisithdir.

Iki tip temiz 6deme vardir:

2.1.1.1 On Odeme -Pesin Odeme

Bu metotta; ihracatei, alicidan 6demeyi alincaya kadar mal sevkiyati yapmaz ve
hizmet vermez. Normal sartlarda, bu metot, ihracat¢ilarin daha énceden kendileriyle is
yapmadii yeni ithalat¢ilarla olan ticari islemlerde kullanilir. Ayrica, bu metot,
iilkelerinde ekonomik ve finansal sorunlar olan alicilarla olan ticari islemlerde de
kullanilir (Madura, 2007, ss. 562-565).

Bu 6deme sekliyle, ihracat¢i/satici kredi riski ve 6demeyi alamama riski gibi iki
tiir riski ortadan kaldirmaktadir. Bu metotta, satici, mal ve hizmet miilkiyetini aliciya
aktarmadan once tim 6demeyi alacaktir. Odemede kullanilan en yaygm ve bilinen
secenekler oldugu i¢in, o©demeler, -elektronik havale veya kredi Kkartlariyla
yapilabilmektedir.

ithal edilen mal ve hizmet i¢in ithalatcilarn en az tercih ettigi 6deme metodu olsa
da bu durum onlar agisindan nakit akis sorunlarina neden olabilir. Ayrica, ihracat¢inin
0deme metoduna iliskin olarak alic1 i¢in bagka bir segcenegi yoksa; alici, biiyiik olasilikla
daha 1yi 6deme ¢ozlimleri sunan baska saticilara ve ihracatgilara yonelecektir.

Diger taraftan; pesin 6demeleri karsiliginda mal ve hizmet alamama olasiligindan
dolayz, ithalatgilar bu 6deme metodunu kendileri agisindan ¢ok riskli bulmaktadir.

Uluslararasi ticarette genis bir sekilde sadece bu metodu kullananlar aslinda biiyiik

bir kayipla kars1 karsiya kalabilir ve miisterileri, daha kolay ve cazip 6deme metotlari
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sunan baska rakiplere yonelebilirler. Ancak, tiim ithalat¢ilar oldukga riskli bu 6deme
metoduna gii¢ yetiremez (Silicon Valley Bank Financial Group SVB, 2009). Ithalat¢ilarin
talep ettigi numune mal i¢in bu tiir 6deme metodunun talep edilmesi ¢ok yaygindir

(Seyoum, 2009).

2.1.1.2 Acik Hesap

Acik hesap 6deme islemleri, pesin 6demelerin aksine olan bir sistemdir. Bu 6deme
metodunda, ihracat¢i, mali ithalatgiya gonderir ve mutabik kalinan sartlar uyarinca,
ithalatginin 6demeyi yapmasini bekler. Bu tiir 6deme seklini kabul ettiginde, ihracatei,
tamamen ithalat¢inin diiriistliigii, sayginlig: ve kredi itibarina bel baglar.

Beklendigi tizere, bu metot, ithalat¢c1 ve ihracat¢1 arasinda biiyiik bir giiven
duygusu ve deneyim oldugunda kullanilir. Riskli bir 6deme metodu olmasina ragmen,
acik hesap islemleri, 6zellikle ABD ve Avrupa iilkeleri gibi gelismis ve endiistrilesmis
iilkelerde yaygin olarak kullanilmaktadir (Madura, 2007, ss. 562-565).

Asagidaki tabloda, iki 6dem metodu arasindaki temel farklar anlatilmaktadir:

Tablo 2.1: Pesin Odeme ve Acik Hesap Metotlar1 Arasinda Karsilastirma
Pesin Odeme Acik Hesap

1. Ithalat¢1, mali teslim alamama riski
1. Daha az risk iistlenir.
. dahil biiytik bir risk tistlenir
Ithalatc¢1 . 2. Nakit karsiliklarinin
2. Odemeyi yapabilmek i¢in daha
kullanimin1 geciktirir.
fazla fona gereksinim duyar.

1. Daha az risk tistlenir. 1. Odemeyi alamama riskiyle
Ihracatg1 2. Odeme pesin yapildigi igin, karsilagsma olasilig1
sirketin nakit akiginin artigina yiiksektir.
katkida bulunur 2. Bu metot satiglar artirabilir.

Kaynak: Queensland Bankasi (BOQ). (2015).
2.1.2 Akreditifler

Akreditif, bankanin, mutabik kalinan tutar1 ihracat¢iya 6deme soziidiir. Akreditif,

ithalatginin (bagvuru sahibi/alici) talebi tizerine banka tarafindan agilir. Akreditifte, banka,
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akreditifte belirtilen belgelerin ibrazi tizerine ihracat¢iya (akreditifin lehtar1) 6deme
yapma sozii verir. Akreditif, fiili bir mal yerine belge karsiliginda bankan 6demeyi kabul
etmesi oldugu i¢in, 6demenin yapilmama riskini azaltir (Moffet, Stonehill, & Eiteman,
2006, ss. W 55- W 58).

Bagka bir deyisle, “Akreditif, bankanin veya baska bir finansal kurulusun alici
adina satin alim bedeline iliskin 6demeyi ihracat¢iya yapma yiikiimlilagtini
ustlenmesidir. Banka, direkt olarak veya bir banka kanaliyla saticinin iilkesinde islem
yapabilir. Tiim akreditif tiirlerinde, alici, baz1 belgeler karsiliginda ihracat¢iya finansman
saglama hususunda bir bankayla anlagsma yapar. Banka, mal miilkiyetiyle ilgili ipotek
belgeleri veya avans fon yatirma veya komisyonla masrafini karsilamak amaciyla teminat

iceren bir giivence karsiliginda miisterisine-yani alictya- kredi temin eder (Seyoum, 2009).

2.1.2.1 Vesikah Akreditifin Ozellikleri

Yukaridaki tanima dayali olarak; dogal olarak, akreditifiler, satis s6zlesmeleri ve
diger anlagsmalardan-akreditifler bu tiir sozlesmelere referans yapsalar bile- ayri
islemlerdir. Ithalatcinin talebi iizerine banka tarafindan acildig1 ve uygulamaya kondugu
icin, vesikali akreditifin, geri dondiiriilemez, miistakil, kurumsallasmis ve belge ibrazina
dayali bir 6deme metodudur.

Vesikali akreditiflerin temel 6zellikleri agagida belirtilmistir:

a) Vesikall Akreditif Geri Dondiiriilemez Bir Odeme Metodudur

Akreditiflerin  geri dondiriilemez  6zelligi; akreditif diizenlenip banka
sirkiilasyonuna girdikten sonra, akreditifi geri ¢gekmek veya iptal etmek miimkiin degildir.
Bagka bir deyisle, akreditif acildiktan sonra, agan banka tarafindan 6denmeli ve teyit edici

banka tarafindan teyit edilirse, bu banka tarafindan 6denmelidir.

b) Vesikah Akreditif Kurumsallasms Bir Odeme Metodudur

Akreditiflerin kurumsallasmis 6zelligi su sekilde aciklanabilir: Odeme islemini
baslatip tamamlamak i¢in, en az iki finansal kurum arasinda igbirligi olmas1 gerekir. Bu

kurumlar, akreditifi acan banka ve bankanin lehtari.
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Ozetlemek gerekirse; Akreditifler, kredi ve finansal kuruluslarm katilimi
olmaksizin diizenlenemez. Ayrica, diger baz1 yasal kuruluslar akreditif siirecine katkida
bulunabilir ancak sevkiyat dokiimanlar1 saglayan sevkiyat acenteleri gibi yan kurulus

islemlerinde katkida bulunabilirler

¢) Vesikal Akreditif Miistakil Bir Odeme Metodudur

Vesikali akreditiflerin miistakil o6zelligi su sekilde agiklanabilir: akreditif,
ithracatgilar ve ithalatgilara arasinda temel iliskiye ait bagimsiz bir yiikiimliiliik yaratir
(Nemes, 2011).

Bagka bir deyisle; akreditifle islem yaparken, ihracat¢ilar ve ithalatgilar
bagimsizlik ilkesini dikkate almak zorundadir. Yani, akreditif, ihracatgi ve ithalatgi
arasinda yapilan islemle ilgili diger sozlesmelerden ayr1i ve bagimsiz bir islemdir.
Saticinin/Alicinin aralarindaki mutabik kaldiklar1 s6zlesmeler uyarinca gorevlerini tam
yapip yapmamalarin1 saglamak bankani gorevi degildir. Ayrica, bankanin gorevi,
ihracatgiya 6deme islemini baslatabilmek i¢in gerekli tiim belgelerin ibrazini saglamaktir.
Dokiimanlarda belirtilen malin gergekten gonderilip gonderilmedigi veya ihracatciyla
ithalat¢1 arasindaki sozlesme kosullarina uygun olup olmadigini saglamak bankanin
gorevi degildir.

Sahtekarlik durumunda; bagimsizlik ilkesi bozulabilir. Akreditif islemiyle ilgili
belgelerde sahtekarlik ve tahrifat yapildigina iliskin bir bilgi bankaya ulasirsa, banka
0deme yapmayabilir (Seyoum, 2009).

d) Vesikali Akreditif Dokiiman Ibrazina Dayah Bir Odeme Metodudur

Thracatcilar ve ithalat¢ilar arasinda mutabik kalinan tutarlarin 6denmesinden
tiretilen akreditif ismi, malin sevkiyatin1 veya istenen hizmetlerin temin edilmesini
dogrulayan bazi dokiimanlarin diizenlenmesi ve ibraziyla sarta baglanir.

Akreditif, asagidaki dokiimanlar1 ibraz etmek i¢in O6demeyi alacak lehtar
(ihracate1) icin yiikiimliliik verir: sevkiyat dokiimanlar1 (nakliye soézlesmesi, sevkiyat
sozlesmeleri, hava yolu nakliye dokiimanlari, irsaliye, vb.), sigorta sdzlesmeleri ve ticaret

faturalari.
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Akreditif ayrica; kalite sertifikalari, mal ve hizmetlerin garantisi, mense belgesi,
vb. gibi malin kalitesiyle ilgili diger ekstra baz1 dokiimanlar1 diizenleme ve ibraz etme

yiikiimliiliigii getirebilir (Nemes, 2011, ss. 213-215).

2.1.2.2 Akreditif Altinda Bankalarin Rolii

Ithalatcinin bankasi, Ithalat¢inin talebi iizerine akreditifini agmaktadir. Kredinin
detaylar1 normal olarak Ithalat¢1 tarafindan belirtilir. Thracatc1 6deme igin akreditif
sunabilecegi bir yerel banka istediginden, ek bir banka siklikla islemde yer almaktadir.
Ikinci banka genellikle akreditif "bildirme" veya "teyit eder".

L/C'yi bildiren banka, satictya, akreditif acan bankanin verdigi kredinin sart ve
kosullarin1 bildirir. Bildirme yapan banka, akreditifi 6demekle yiikiimli degildir. Tek
yuktimliiliigii, lehtarin (saticiya) bildirme verilmesi, kredinin teslim alinmasi ve kredinin
belirgin 6zglinliigiiniin saglanmasidir.

Akreditif agan banka, bir bankadan akreditifin teyit etmesini isteyebilir. Teyit eden
banka, bagka bankanin halihazirda ¢ikardigi akreditifi onaylamay1 taahhiit eder ve
dogrudan lehtarin (satict) yiikimluliigii altina girer, sanki akreditifini vermis gibi.
Kredinin sartlarina ve kosullarina uygun belirli belgelerin sunulmasi iizerine akreditif
odeyecek, kabul edecek veya saticiyla goriisecek. Teyit eden banka, akreditif agcan banka
tarafindan geri 6deme hakkina sahiptir, ikincisinin talimatlarinin diizgiin bir sekilde
yurttildigiini varsayarak. Ancak, akreditif acan banka veya alici, teyit eden bankaya
0deme yapamadiginda veya istemiyorsa. Teyit eden banka 6deme/kredi riskiyle karsi
karsiya kalmaktadir, bu durumda teyit bankas1 mallarin sahibi olacak ve zararlarini telafi
etmek ic¢in bunlar1 satmak zorunda kalacaktir.

Teyit eden banka ve akreditif agan banka, ihracat¢iya ve ithalatciya, belgeleri
incelemek i¢in 1yi niyetle ve makul bir sekilde davranmakla yiikiimliidiirler. Bankanin
lehtara kars1 ytikiimluliigiyle ilgili temel kural, sunulan belgeler kredi sartlarina uygunsa
bankanin L/C'yi onurlandirmasidir. (Seyoum, 2009).

Asagidaki sartlar, bankalar tarafindan akreditif 6demelerini reddetmek igin

kullanilamamaktadir:
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1. Alicinin menfaatlerine hizmet etmek i¢in 6demeyi reddetmektir: Bu durumda,
ithalate1, ihracatgi, satis s6zlesmesini ihlal ettigi veya sézlesmenin, uygun
olan belgelerle ilgili olarak bir sekilde degistirildigiyle ithalat¢1 tarafindan
yapilmaktadir. Buna, bankanin bilgisi veya mallarin satis sozlesmesine
uymadigina dair makul inancina dayanan 6deme retleri vakalar1 dahildir.

2. Bankanin kendi c¢ikarlarina hizmet etmek i¢in 6demeyi reddetmektir: Bu,
0demeyi reddetmenin tek sebebi bankanin iflas eden miisterisinden geri
0deme almayacagina olan inancidir. Bu, L/C agildiktan sonra ve ihracatginin
taslagini ddemeden once ithalat¢inin iflas ettigi durumlari igermektedir.

3. Belirlenen belgelerle belirli bir tutarsizligin kabul edilmesinden sonra
odemeyi reddetmektir: banka, kabul edilen belgelerdeki belirli bir tutarsizligi
g6z ard1 etmeyi acik¢a kabul ettikten sonra L/C 6demeyi reddetmektedir.

4. Verilen belgelerdeki ihtilafi ihracat¢isina diizeltme firsati vermeden 6demeyi
reddetmek: Akreditif acan banka belgeleri reddetmeye karar verirse,
ihracat¢iya bildirimde bulunmalidir, tutarsizligi gecikmeden belirterek ve
belgeleri elinde tutup tutmadigini veya teyit eden bankaya veya ihracatgiya
iade edip etmedigini belirtmelidir (Arzt, 1991; Rosenblith, 1991).

Bankalar dolandiricilik veya sahtecilik s6z konusu oldugunda akreditif 6demeyi
uygun bir sekilde reddedebilmektedir, sunulan belgeler kredi kosullarina uygun goériinse

bile. (Seyoum, 2009).

2.1.2.3 Akreditif Tiirleri

Ticaretle ilgili akreditifler, ticari akreditifler veya ithalat/ihracat akreditifleri
olarak bilinir.
Temel olarak iki tiir akreditif vardir:
A. Kabili Riicu Akreditif: Lehtara/Ihracatgiya on tebligat géndermeksizin
ithalat¢inin istedigi herhangi bir vakit geri aliabilir veya iptal edilebilir. Bu
tiir bir akreditif kabul edildiginde, ihracat¢iyr yiiksek diizeyde riske maruz

birakacagi icin, nadiren kullanilan bir Akreditif tiirtidiir.
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B. Gayri Kabili Riicu Akreditif: Bu tiir akreditif, lehtarin(ihracatginin) kabulii
olmaksizin diizeltilemez, degistirilemez ve iptal edilemez.
Ozel akreditifler asagidaki gibi siniflandirilabilmektedir.

A. Devredilebilir Akreditif: Bu tiir akreditiflerde, ilk Akreditifte yer alan
O0deme yuktimliligii, Akreditifin kendisi adina diizenlendigi ilk lehtar
disindaki ikinci bir lehtara devredilebilir.

B. Donen Akreditif: Bu akreditiflerde; akreditif acan banka, akreditif her
diizenlendiginde, krediyi, ilk tutara tamamlar.

C. Yedek Akreditif: Bu akreditif, mal ve hizmetlere iliskin bir 6deme metodu
olarak kullanmak iizere hazirlanmaz. Ancak, ithalatginin vadesi gelen
faturalar1 6dememesi dahil, s6zlesme maddelerine iliskin yiikiimliiligiin
yerine getirilmemesi halinde, diizenlenebilir (US Department of
Commerce: International Trade Administration, 2008).

Genel olarak, yedek Akreditifler, hitkiimetle ilgili sozlesmelerde kullanilir
ve gegici teminat, kat’i teminat ve pesin 6deme teminati olarak islev goriir

(Madura, 2007, ss. 562-565).

2.1.2.4 Akreditif Dokiimanlari

Akreditifleri kullanirken, kullanilabilecek dokiimanlarla ilgili bir sinirlama yoktur
ve ¢esitli dokiimanlar kullanilabilir. Ancak, asagidaki dokiimanlar, Akreditif isleminde
kullanilan en temel dokiimanlardir:

A. Kambiyo Senedi (Taslak): Ithalatgmnin (tahsil edecek kisi, borclu)
belirlenen tarihte belirlenen tutar1 6demesini isteyen ve satici (ihracatgi,
alacakli) tarafindan diizenlenen ve imzalanan kosulsuz ve faizsiz yazili
emirdir.

B. Ticari Fatura: Thracatg1 igin; ticari fatura, gerekli diger dokiimanlar ticari
faturadan kaynaklandigi i¢in, ihracatginin olusturmak zorunda oldugu tiim
Akreditif dokiimanlarinin olusturulmasi i¢in baslangi¢ noktasi olarak kabul

edilir.
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Ithalatc1 acisindan; ticari fatura, ithal edilen iiriin miktar ve fiyatiyla ilgi
detayl bilgilerin yan sira, ithalat¢inin ihracatgidan alacagr tiim kalemleri
icerdigi i¢in, ithalat dongiistindeki son asama kabul edilir.

Sevkiyati yapilan mal ve varis iilkesine bagh kesin bilgiler faturada yer
almalidir. Misteri bilgileri, malla ilgili detaylar, fiyat ve satin alinan malin
toplam tutar1 gibi bilgiler ticari faturada belirtilmelidir.

Faturanin baz1 fonksiyonlar1 vardir:

1. (Deneme numuneleri génderme durumunda olmasi gibi) Mal
ticretsiz gonderilmis olsa bile, sevk edilen malla birlikte fatura da
gonderilmelidir.

2. Fatura, sevkiyati, igerigini ve degerini belirlemeyi saglayan ana
dokiiman olarak kabul edilir.

3. Fatura, sevkiyat1 yapilan malin parasal degeriyle ilgili ihracatginin
yasal beyani olarak kabul edilir.

. Onayl fatura veya miisteri faturasi: Thracatcinin faturasmin yam sira
genellikle ithalat¢inin tilkesi tarafindan hazirlanan standart faturadir. Mal
sevkiyatint yapmadan oOnce, ihracatgi, bu formlari doldurup ithalatci
iilkenin elgiligine ibraz etmelidir (The Royal Bank of Scotland, 2011).

. Kongimento (B/L): Akreditif ¢ergevesinde uluslararasi sevkiyata iligkin
temel dokiimandir. Bir tiir makbuz (alind1 belgesi) gorevi goriir ve
nakliyecinin mali teslim aldigin1 ve malin sevk edilmekte oldugunu ifade
eder. Ayrica, i¢cinde nakliye {icretlerinin 6zet bilgisi de yer almaktadir.
Bunun yani sira, kapsaminda mal miilkiyeti de vardir. Eger mal sevkiyati
gemiyle yapiliyorsa, nakliyeci denizyolu Kkonsimentosu da
diizenleyecektir. Eger mal sevkiyati hava yoluyla yapiliyorsa, tasiyici,
havayolu tasima senedi diizenlemek zorundadir. Nakliye sirketi,
Kongimentoyu ihracatciya sunar ve daha sonra, ihracatgi da bu
konsimentoyu, gerekli diger belgelerle birlikte bankaya ibraz eder.
Konsimentoda genellikle asagidaki bilgiler yer alir:

1. Sevkiyati yapilan malin cinsi.
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Mala ait kimlik isaretleri.
Yiikleme(alic) liman belgesi.
Ihracatgini (sevkiyat islemini yapan) ad.
Ithalat¢inin adh.

Nakliye masraflarinin durumu.

Sevkiyat tarihi (Madura, 2007, ss. 562-565).

A U o

2.1.2.5 L/C Belgelerindeki Tutarsizhiklar

Genel kural, ihracat¢i, L/C'de belirtilen sartlara tam olarak uymadik¢a 6deme
alamaz (Rosenblith, 1991). Uygun belgeler sunuldugunda, bildirme /teyit eden banka
odemek zorundadir. Akreditif agan banka, teyit eden bankaya geri 6deme yapmak zorunda
olacaktir ve ithalat¢1 akreditif agan bankaya 6deme yapmak zorunda kalacaktir.

Tutarsizliklar, sunulan belgeler akreditiften farkli dil veya terimler veya bazi
belirgin usulsiizliikkler icerdiginde ortaya c¢ikar. Cogu tutarsizlik, ihracatgi, akreditif
uyarinca gereken tiim belgeleri sunmadigi ya da belgeler L/C gerekliliklerine kesinlikle
uymadig i¢in ortaya ¢ikar (Reynolds, 2003).

Uc farkli tutarsizlik vardir

A.Tesadiifi tutarsizlik: Bunlar, ihracat¢1 veya akreditif acan banka tarafindan
kolaylikla diizeltilebilen tutarsizliklardir. Bu tutarsizliklar yazim hatalarini,
L/C numarasinin ihmal edilmesi, aritmetik hatalar ve kambiyo Senedi {izerinde
uygunsuz onay veya imza. Bu tutarsizliklar diizeltildikten sonra banka
belgeleri kabul edecek ve ihracat¢iyr 6deyecektir.- bu hatalar makul bir siire
icinde diizeltilmelidir: mallarin sevkiyatindan 21 giin sonra ve L/C'nin son
kullanma tarihinden once-.

B. Kiigiik tutarsizliklar: Bunlar, L/C'de gerekli olan 6nemli bilgileri igeren
dokiimanlardaki kiigiik hatalardir. Ithalatgidan  yazili  izin  alinarak
diizeltilebilirler. Bu hatalar arasinda, belgeleri yasallastirmamak, L/C
kapsaminda gerekli olan tiim belgeler sunmamak ve faturadaki ifade ile L/C
arasindaki tutarsizlik da dahildir. Bu tutarsizliklar ithalat¢1 tarafindan kabul

edildiginde, islem 6ngoriilen sekilde ilerleyecektir.
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C. Biyiik tutarsizliklar: Bunlar, esas olarak L/C'nin esas niteligini etkileyen
tutarsizliklardir. Baz1 tutarsizliklar hi¢bir kosulda diizeltilemez: L/C'nin bitis
tarihinden sonra belgelerin sunulmasi, L/C altinda belirtilen tarihten daha
sonra mal sevkiyat1 veya L/C'nin sona ermesi. Bununla birlikte, diger Biiyiik
tutarsizliklar L/C degisikligi ile diizeltilebilir.Degisiklikler, L/C acgan
bankanin, teyit bankasinin (onaylanmis L/C durumunda) ve ihracat¢inin
onayin gerektirmektedir. Degistirilebilecek bu tutarsizliklara 6rnek olarak,
hatal1 bir konsimento sunumu, L / C'de belirtilen miktar1 asan kambiyo Senedi,
ve L/C altinda kism1 sevkiyatini yapilmasi.

Diizeltilebilecek tutarsizliklar (Tesadiifi, kiigiik ve Biiyiik tutarsizliklar) mallarin
sevkiyatindan sonra ve akreditifin sona ermesinden ©once makul bir siire iginde
diizeltilmelidir.

Cogu akreditif, belgenin, konsimento tarihinden sonra makul bir siire iginde
sunulmasint gerektirmektedir. Higbir zaman belirtilmezse, UCP, yirmi bir giin i¢inde
sevkiyat belgelerinin bankalara gonderilmesini istemektedir.

Ithalatcinin belgeleri reddetmek i¢in bir bahane aradigi durumlarda, (iiriiniin fiyat:
distiglinde, tiriin sevkiyat sirasinda tahrip edilmistir, vb.), alict uyumsuzlugun tadili
reddedebilmektedir veya sozlesme bedelinden biiyiik bir indirim yapilmasi durumunda bu
degisikligi kabul edebilmektedir.

Alic1 ayn1 zamanda diizeltmeyi erteleyebilir; bu durumda, ihracatg¢1 belirli bir stire
icin L/C'de belirlenen para miktarinin kullanimini kaybetmektedir. Tutarsizlig1 diizeltmek
icin daha fazla banka masrafi 6demenin yani sira, satici, tutarsizliklar diizeltilmeden once
L/C'nin siiresinin dolmasi riskiyle karsi karsiya kalmaktadir.

Uyusmazlik durdugunda (tutarsizlik diizeltilemez veya alici 6demeyecegini veya
L / C sartlarim1 degistirmeyi reddettiginde), satici, bankanin L/C sartlar1 disinda 6deme
yapma veya vesikali tahsil 6deme yontemi kullanmak i¢in belgeleri gonderme yetkisini
elde etmesini istemek suretiyle 6deme almaya c¢alisabilmaktadir.

Ithalatc1 belgeleri kabul etmeyi reddediyorsa, banka saticiya (ihracatgiya) 6deme
yapmamaktadir ve ihracat¢1 yurtdisindan bir alict bulmasi veya malin iadesi ile

yukiimlidiir. Teyit bankas1 veya akreditif agan banka tutarsizlik i¢eren belgeleri kabul
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ederse, o zaman miisterilerinden geri 6deme talep edememektedir (sirasiyla Akreditif agan
banka / Ithalater).

Akreditif acan banka belgeyi reddetmeye karar verdiginde, belgeyi aldig1 partiyi
(Teyit bankas1 veya Ihracatc1) derhal haberdar etmek zorundadir. Akreditif acan banka,
belgelerin reddedilmesinin nedenlerini ve bunlar1 kendi biinyesinde tutup tutmadigina

veya teyit bankasina veya ihracat¢isina iade edip etmedigini belirtmelidir (Seyoum, 2009).

2.1.2.6 Akreditif Mekanizmasi
Akreditif islemi ii¢c temel asamaya ayrilabilir:

1. Akreditif Acilmasi

Odemenin akreditifle yapilacagi mal veya hizmet satis1 konusunda ticari ortaklar
(ihracater ve ithalat¢i)anlasma sagladiktan sonra; ithalatci, kendi bankasindan (Akreditif
Acan Banka) ihracat¢i(Lehtar) lehine akreditif agmasini talep eder.

Akreditif acan banka, daha sonra, akreditifi, ihracat¢inin bankasindaki muhabir
bankaya gonderir ancak, bu bankanin ihracatcinin bankasi olmasi1 gerekli degildir.
Muhabir banka tarafindan akreditifin teyit edilmesine iliskin bir talep olabilir. Daha sonra,
muhabir banka, akreditifi teyit eder ve ihracatgiya gonderir (Bank of Queensland (BOQ),
2015). Sekil 2.1’de Akreditif agma islemi goriilmektedir:
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Sekil 2.1: Akreditif A¢ma Islemi

E B

Ihracatqi/Lehtar Akreditif bildirimi/teyidi  Havale Yapan Banka
Sozlesme Miizakereleri Akreditifi bildirme
ve teyit talebi

% an
. Tahsil Eden/lbraz
Ithalatgy/Keside Edilen Eden Banka

@ m | ithalatq akreditif icin bagvurur

Kaynak: Bank of Queensland (BOQ). (2015). IThracat ve Ithalat Rehberi. Brisbane,
Australia: Bank of Queensland (BOQ).

2. Sevkiyat isleminin baslatilmasi (Mal Akis)

Ihracateilar tarafindan Akreditif alindiktan sonra; ihracatcilar, acilan akreditifte
belirtilen kosullarin, ithalatgidaki satis ve satin alim kosullar1 ve hiikiimlerine uygun
olmasini saglamak i¢in Akreditif gézden gegirmelidir.

Ayrica, dokiimanlarin tam ibrazi olmadan 6demenin yapilmast miimkiin olmadigi
icin, ihracatgi, akreditifte istenen dokiimanlar1 olusturmalidir. Ayrica, ihracatgi,
Akreditifte istenen kosullar1 eksiksiz yerine getirilmelidir.

Yukaridaki tiim kosullar yerine getirildikten sonra, ihracat¢r malin ithalat¢iya

sevkiyatini diizenlemeye baslar.
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Sevkiyattan sonra, ihracatgi, Akreditifte belirtilen tiim dokiimanlar1 muhabir/teyit
edici bankaya ibraz etmelidir. Daha sonra, ihracat¢1 tarafindan saglanan dokiimanlar
incelendikten ve Akreditifteki kosullara uygunlugu kontrol edildikten sonra, muhabir
banka, bu dokiimanlar1 akreditif acan bankaya gonderir.

Daha sonra, akreditif agan banka da muhabir banka tarafindan gonderilen
dokiimanlar1 inceler, kontrol eder ve bu dokiimanlarla Akreditif arasinda farklilik
olmamasini saglar. Eger dokiimanlar istenen sirada ise, akreditif agan banka, muhabir
bankanin/teyit edici bankanin ihracatgiya gondermesi i¢in muhabir bankaya aktarilmak
izere, ithalatginin tiim 6demeyi yapmasini ister.

Ithalatginin  sevkiyati yapilan mali alabilmesi igin, dokiimanlar ithalat¢iya

gonderilir (Bank of Queensland (BOQ), 2015).

3. Odeme Akisi

Akreditif 6demesi iki sekilde yapilabilir:
i.  Gerekli tiim belgeler gonderildiginde 6deme yapilabilir. Bu sekilde
Akreditif 6demesi yapilirsa, buna, Ibrazinda Akreditif denir-.
1.  Mutabik kalinan dokiimanlar alindiktan sonra, 6deme daha sonraki bir
tarihte yapilabilir. Buna, Siireye Bagli Akreditif denir- (Bank of
Queensland (BOQ), 2015). Sekil 2.2, Akreditif uyarinca yapilan 6deme

metoduna ait 6deme akis1 gosterilmektedir:
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Sekil 2.2: Akreditif Odeme Akisi

ihracatg/Lehtar

= =

ithalatgi/ Basvuru sahibi

iy

/i

Odeme %ﬁ

Muhabir/Teyit Bankasi
Dokiimanlar

3
Dokiimanlar i@me

Odeme
i

Dokiimanlar Akreditif Acan Banka

Kaynak: Queensland Bankasi1 (BOQ). (2015). Ihracat ve ithalat Rehberi . Brisbane,
Australia: Bank of Queensland (BOQ).
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Tablo 2.2, akreditif uyarinca olan 6demelerin iki mekanizmasina ait temel hususlar

yer almaktadir.

Tablo 2.2: ibrazinda Odemeli ve Siireye Bagli Odemeli Akreditifler

Ibrazinda Odemeli Akreditif

Stireye Bagli Akreditif

A. Thracatgiya 6deme yapilmadan once,

Akreditifin tiim kosullarinin yerine

getirilmesi saglanir.

. Akreditifle 6deme yapilmasi teklif

A. Ibrazinda 6demeli

akreditifle aynidir ancak

uygun degilse, mal sevkiyatini yapma

yuktimlaligi yoktur.

. Dokiimanlar, Akreditife kesinlikle

uygun olarak hazirlanmalidir.

. lIhracatc1, Akreditif kosullarina

uymazsa, kendisine 6deme yapilmama

riski dogabilir.

Ithalatgi ertelemeli 6deme avantaji
edildiginde, ihracat¢iyla daha iyi
miizakere yapilabilir. vardir
. Malin, belirtildigi sekilde olacagina
dair giivence yoktur.
. Gerekli tiim kosullarin ve
dokiimanlarin karsilanmasi halinde,
ihracatgiya tam 6demenin yapilacagina
dair akreditif agan bankanin . Ibrazinda 6demeli
taahhtiduddir. akreditifle aynidir ancak,
. Kredi riskini ithalatgidan akreditif agan 0deme geciktirilir.
bankaya yonlendirir. . Ertelemeli 6deme
Ihracater | C. Akreditif satis sozlesmesi kosullarina secenegi ithalatciya teklif

edildiginde, ihracatci,
miizakere yapip daha iyi
fiyat ve daha iyi satig
saglayabilir.

Kaynak: Queensland Bankasi (BOQ). (2015). ihracat ve Ithalat Rehberi. Brisbane,
Australia: Bank of Queensland (BOQ)
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2.1.2.7 Akreditiflerin Avantajlari

Eger tim Akreditif kosullar1 yerine getirildiyse, uluslararasi islem yaparken ortaya
cikan riskler ihracatci ve ithalatci arasinda esit olarak yayilir. Buna dayali olarak, Akreditif
kullanim1 her iki taraf i¢in avantajlar saglar. Bu avantajlar asagida belirtilmistir:

Akreditif kullamimindaki birincil avantaj, her iki taraf acisindan, yapilan
islemdeki riski azaltmasidir. Thracatgilar, ticari firmanimn taahhiidii karsihiginda 6demeyi
almak yerine, sevkiyat sonras1 6demeyi almak i¢in banka taahhiidiine dayali olarak mal
satis1 yapar.

Ayrica, ihracatgl, doviz kullanilabilirligi bakimindan giivenli bir konumda olur.
Bankanin doviz ve farkli tiirde para birimlerinin kurallar1 ve kosullar1 konusunda daha
fazla bilgisi oldugu i¢in, sevkiyati yapilan mala karsilik yapilacak 6demede doviz
kullanilabilir.

Ayrica, ithalatcinin tilkesi doviz politikalariyla ilgili kurallar ve yonetmeliklerde
degisiklik yaparsa; s6z konusu iilkenin hitkiimeti, bankalarini uluslararas: diizeyde diger
taraflarla ihtilaf ve anlagmazliga sokmak istemeyecegi i¢in, bankalarin 6denmemis
Akreditifleri 6demesine izin verir.

Bunu yam sira, bankalar i¢in giivence olarak Gayri Kabili Riicu Akreditif
sagliyorlarsa, ihracatgilar, gerektiginde, farkli bankalardan ihracat 6ncesi finansmanini
kolayca talep edebilirler.

Ithalatcilar agisindan temel avantaj; ithalatgilar, gerekli tiim dokiimanlarla
birlikte tiim mallar bolge limanina veya havalimanina varmadan once higbir 6deme
yapmaz. Ayrica, ihracatgi tarafindan tiim s6zlesme kosullar1 yerine getirtilmedigi siirece,

odeme islemi baslatilmaz (Moffet ve Digerleri, 2006).

2.1.2.8 Akreditifin Dezavantajlari

Akreditifin temel dezavantaji, Akreditif uygulanirken, ithalatgr bankanin aldig:
ticretin pahali olmas1 olarak kabul edilir. Ayrica, Akreditif a¢ilmasi, ithalatginin kendi

bankasindaki kredi bor¢lanma limitini azaltabilir.
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Ihracater is yaptig tiim miisterileri icin Akreditif acilmasin siirekli talep ederse,
stirekli tekrarlanan bu talep-6zellikle, miisterinin temiz bir kredi kaydi varsa ve giivenilirse
ve ithalat¢inin itilkesindeki siyasi durumla ilgili endiseler yoksa-ihracatginin rekabetei
avantajini etkileyebilir (Moffet ve Digerleri, 2006). Ve akreditif iglemleri emek yogun ve

zaman alan bir iglemdir.

2.1.3 Vesikali Tahsil

Vesikal1 tahsil, dis ticaret 6demelerinde en ¢ok kullanilan metotlardan birisidir

(Seyoum, 2009).

2.1.3.1 Vesikah Tahsilin Tanim (D/C)

Vesikali tahsil (D/C), ihracatcinin 6deme tahsilini Teyit edici/Havale yapan
bankaya (Thracat¢inin Bankasi) tevdi ettigi bir islem tiiriidiir. Bu islemde, havale yapan
banka, dokiimanlar1 6deme talimatlariyla birlikte ithalatginin bankasina gonderir.

Para, alicidan(ithalat¢idan) alinir ve s6z konusu gerekli dokiimanlar karsiliginda
ihracat¢iya havale edilir. D/C’de —Senet-kambiyo senedi kullanilir ve kambiyo senedi,
ithalatcinin belirli bir tutar1 (Vesaik mukabili 6deme) olarak bilinen ibrazinda veya
(Vesaik mukabili kabul) olarak bilinen ertelenmis bir tarihte 6demesini gerekli kilar.

Kambiyo senedinde, mal miilkiyetinin ithalat¢iya ge¢mesi ve ihracatgiya
O0demenin baslatilmasi i¢in gerekli dokiimanlar ve talimatlar yer alir.

Ancak, bu 6deme metodunda, bankalar misterilerinin islerini kolaylastirici
aracilar olarak islev goriir. Ayrica, D/C’ler dogrulama islemi yapmaz ve 6demenin
yapilmamasi1 halinde, smnirli  kaynak sunarlar. Genellikle, Vesikali Tahsiller
Akreditiflerden daha ucuzdur (US Department of Commerce: International Trade
Administration, 2008).

D/C’ler ICC tarafindan yayinlanan Tahsilatlara iliskin Yeknesak Kurallara (URC)
baglidir. URC’nin son metni, 1 Ocak 1996 tarihinde yirtirluge girdi ve URC 522 olarak
ifade edilmektedir (Bank of Queensland (BOQ), 2015).
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2.1.3.2 D/C’ler Kullanim Durumlar

D/C’ kullaniminda; 6demenin yapilmamasi halinde, ihracat¢inin ithalatciya karsi
cok az kaynagi vardir. Bundan dolay1, D/C sadece asagidaki durumlarda kullaniimalidir:
1. Thracatcinin ve ithalateinin iyi iliskisi vardir.
2. Thracate, ithalater tilkedeki siyasi istikrar konusunda endisesi yoktur.
3. Agcik hesap satisi ¢ok risklidir ve ithalat¢1, Akreditifi kabul etmez.

2.1.3.3 Vesikah Tabhsil Tiirleri

D/C’leri uygulamak icin iki temel farkli metot vardir

Vesaik Mukabili Odeme: Bu tiir 6demede; alici, ihracatci tarafindan diizenlenen
kambiyo senedini tamamen oOdeyinceye kadar, ithalatginin bankasi, sevkiyat
dokiimanlarim1 aliciya gondermez. Bu tiir 6demede, banka, sevkiyat dokiimanlarinin
iletilmesine iligkin ihracat¢1 talimatina uyacag i¢in, ddemenin yapilmamasi ihtimaline
karsi, ihracatgiya koruma getirmektedir. Alicinin, mali teslim almak i¢in, bu belgelere
ihtiyaci vardir (Madura, 2007).

Vesika Karsiligi Kabul: Bu 6deme tiirtinde; ihracatel, vadeli senet (kambiyo
senedi) diizenleyerek, ithalat¢1 i¢in krediyi uzatir; yani, ihracatci, ithalatginin daha sonraki
bir tarihte 6deme yapmasini kabul eder. Bu durumda; s6z konusu vadeli senet
imzalandiktan sonra, mali teslim alabilmek i¢in, dokiimanlar ithalat¢iya gonderilir. Bu
senedin imzalanmas1 ve kabul edilmesinden sonra, ithalat¢i, mal bedelini daha sonraki bir
tarihte 6demekle yasal olarak yiikiimliidiir. Vade tarihinde, ithalatginin bankasi, 6demeyi
yatirmak tizere ithalatgiyla irtibat kurar.

Daha sonra, ithalatginin bankasi, 6demenin saticiya yapilmasi i¢in, mal bedelini
muhabir bankaya/teyit bankasina (ihracat¢inin bankasi) havale eder (Silicon Valley Bank
Financial Group SVB, 2009).

Dogrudan Tahsilat: Thracatcilar, havale eden/teyit eden bankay1 pas gegip, ddeme
veya kabul i¢in, dokiimanlar1 dogrudan ithalat¢inin bankasina gonderebilir. Bu islem,
O0deme islemindeki banka masraflarin1 ve gerek duyulan siireyi azaltir. Bu durumda,

ithalatcinin bankasi, havale yapan-ihracat¢inin bankasi-bankaya miidahale etmeksizin
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O0deme tahsilatini takip eden bir acente islevi goriir (Seyoum, 2009).Tablo 2.3, vesikali

tahsil ana tiirlerine ait temel noktalar1 gostermektedir.

Tablo 2.3: Vesikali Tahsil tiirlerinin Temel Noktalari

Vesika mukabili 6deme

Vesika karsihigi kabul

vardir.

A. TIthalatg1, 6deme yapilmadan | A. Bu 6deme tiiriinde, 6deme daha
once dokiimanlari sonraki bir tarihe ertelendigi igin,
inceleyebilir. Ithalat¢1, 6deme yapmadan énce

B. ithalat¢idan kredi limiti mala erigebilir.
aranmaz. . Ithalat¢1, kambiyo senedini-senedi-

C. Sevkiyat ve nakliye imzalamadan ve kabul etmeden
dokiimanlariin once, dokiimanlari inceleme hakkina
gonderilmesi islemleri ve sahiptir.

Ithalat¢ilar daha sonra mala erisim, . Mala erisimin yani sira, nakliye
0deme sonrasinda dokiimanlarinin génderilmesi,
yapilabilir. senedin kabulii ve imzalanmasindan

sonra gerceklestirilir.

. Kabul edilen senedi 6dememenin
yasal ylktmliilugt vardir. Ayrica,
ithalat¢inin sayginligini da olumsuz
etkiler.

A. Odeme yapilincaya kadar . Dokiimanlarin kabul edilmeme riski
dokiimanlar gonderilmez. mevcuttur.

B. Akreditiften daha ucuzdur. . Bankalar 6deme giivencesi vermez.

Thracatgilar | C. Odemeyi reddetme riski . Senedin 6denmemesi halinde;
mevcuttur. O0demenin yapilmamasina iliskin

D. Ticaret/Ulke riskleri hala yasal yaptirim pahali ve zaman

alicidir.

Kaynak: Bank of Queensland (BOQ). (2015). fhracat ve Ithalat Rehberi . Brisbane,
Australia: Bank of Queensland (BOQ).
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2.1.3.4 Vesikah Tahsil Mekanizmasi

Thracatci ve ithalatc1 satis sozlesmesini yaptiktan ve 6deme metodu olarak Vesikali
Tahsil kullanim1 konusunda mutabakat sagladiktan sonra, ihracat¢i mal sevkiyatini yapar.
D/C’de ihracatci, “Keside Eden” ve ithalat¢1 da “Keside Edilen” olarak bilinir.

Mal sevkiyatindan sonra, ihracat¢inin olusturdugu dokiimanlar-Ticari fatura-
nakliye dokiimanlari-Konsimento, havale eden bankaya (ihracat¢inin bankasi) gonderilir.
Havale eden bankanin gorevi, ithalatginin tilkesindeki-tahsil eden/ibraz eden banka olarak
bilinen-bankaya eksiksiz ve detayli talimat iceren tahsilat talimatlariyla birlikte bu
dokiimanlar1 gondermektir.

Tahsil eden/ibraz eden banka, havale eden bankan alinan talimatlar dogrultusunda
hareket eder ve havale eden bankadan alinan talimatlara uygun sekilde 6deme veya kabul
karsilig1 ithalat¢iya dokiimanlar1 gonderir.

Ithalat¢1 dokiimanlar1 bankadan aldiktan sonra, malin miilkiyetini kendi iizerine
alabilir. Ayn1 zamanda, 6deme, ihracat¢inin hesabina gegmek tizere havale eden bankaya

gonderilir (Bank of Queensland (BOQ), 2015). Sekil 2.3 vesikali tahsil islemini

gostermektedir.
Sekil 2.3: Vesikali Tahsil iselmleri
Vesikal Tahsil
1.Satiy ve odeme kosullarinda anlagma.
Satuc mal gonderir ve dokiimanlan
Satici  jeanvlar » Aha
b + 5.Alic1,dokumanlann
2 .Sa't‘.xcl. Havale yapan banka kabul 4.Tahsil edecek ibrazinda, kabul
dokimanlary konusunda saticiyt bilgilendirir banka, eder veya
havale yapacak veya parayi havale eder. dokilmanlar tahsil edecek
hal:jkaya ibraz aliciya sunar. bankaya 6demeyi
eder. ! L yapar.

3.Havale yapan banka dokiimanlar,
Saticinin tahsil yapacak bankaya génderir. Alcimn
Bankasi G Tahsil cdecek banka, kabul Bankasi
hususunda havale edecek bankay:
bilgilendirir veya 6demeyi havale eder

Kaynak: Seyoum, B., 2009. Export-Import Theory, Practices,and Procedures. New Y ork:
Routledge.
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2.1.4 Konsinye

Konsinye diizenlemesinde, ihracat¢i, malin miilkiyet ve sahipligini ithalat¢iya
gecirmeden once mali ithalatciya sevk eder. Bu diizenlemede, ithalat¢i, mala tam erigim
saglayabilir ancak mal son tiliketiciye satilincaya kadar mal o6demesini yapma
yuktimlaligi yoktur.

Thracatgu, ithalatgilarin, sevkiyati yapilan malin satisindan elde edilen tutar belirli
bir siirede 6demesine bel baglar. Ithalatginin, satilan mal karsiliginda 6demeyi yapmamasi
halinde; tiim siirecte kambiyo senedi-senet-olmadig: i¢in, ihracat¢inin ¢ok sinirli kaynagi
vardir. Mal zaten satildig1 i¢in, ihracat¢inin sevkiyat1 yapilan mali geri dondiirme ihtimali
yoktur (Madura, 2007).

Konsinyeler ¢ok fazla problem igerdigi i¢in, ihracat¢ilarin en az tercih ettigi 6deme
metodudur. Bu sorunlar asagida 6zetle belirtilmektedir:

A. Odemede gecikmeler: ithalatcinin ¢ok diisiik veya higbir riski yoktur. Ayrica,

Odeme islemi, mal ti¢iincii taraflara satildiktan sonra yapildigi i¢in, gecikmeler
yasanmaktadir.

B. Odemenin Yapilmama Riski Vardir: Odeme yapilincaya kadar malin
miilkiyeti ge¢mese de ihracatginin, 6deme yapilmamasi halinde, mal
sahipligini elde etmesi gerekir. Baska bir deyisle, ihracatgi, mali iilkesine
yeniden gondermek zorunda veya ihracatgini {ilkesinde satmak zorunda
kalacak ancak bu durum, ¢ok maliyetli ve zaman alic1 bir iglemdir.

C. Malin iade maliyeti vardir: Cok diisiik mal satis1 olursa, malin ihracat¢inin
tilkesine geri gonderilmesi gerekir ve satilmayan malin geri gonderilmesi
maliyetli bir istir.

D. ithalatginin smirh satis cabasi: Alacag: para malla baglantili olmadig icin,
Ithalat¢1 mali satmak icin ¢ok ta istekli olmayabilir ve kendi malini satmak i¢in
daha fazla ¢aba gostermeyi tercih edecektir (Seyoum, 2009).

Bu diizenlemedeki yiiksek riskten dolayi, Konsinye, ana sirketle ticaret yapan

bagli ve yan sirketler haricinde, sirketler tarafindan nadiren kullanilan bir metottur.
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Bazi durumlarda, ihracatg¢i, bazi mallar satildiktan sonra veya belirli bir zamanda
0deme hemen ihracatgiya aktarildiginda, ithalatginin kanit amagli olarak bu mallar1 elinde

bulundurmasina izin verebilir (Madura, 2007).

2.1.5 Dis Ticaret Odeme Metotlarinda Risk Basamag

Uluslararasi ticaret yaparken, ihracatg1 ve ithalat¢1 agisindan en 6nemli konu, en
giivenilir, en kolay ve en etkili 6deme metodunu segerek farkli riskleri yonetebilmektir.
Kullanilan 6deme metoduna bagli olarak, satis islemindeki risk miktar1 inisli ¢ikisli bir

durum gosterir.

A. Ithalatcimin Maruz Kalabilecegi Risk

Ithalatc1 agisindan, teslim alinacak malm belirtilen kosullara uygun olmasi ¢ok
gereklidir. Diger metotlarla karsilastirildiginda en az risk icerdigi igin, ithalat¢ilar
acisindan en fazla tercih edilen 6deme metodu agik hesaptir. Bu metotta, ithalat¢i, 6deme
yapilmadan 6nce mali teslim alabilmektedir. Sekil 2.4, ithalat¢iya yonelik risk agisindan

0deme metotlarin Osiras1 gosterilmektedir (The Royal Bank of Scotland,2011).

Sekil 2.4: ithalatciya Yonelik Risk A¢isindan Odeme Metotlarin Sirasi
'8 5
Yiiksek risk

'Pesin. Odeme

Gayri-Kabili Riacu
(cayilamaz) Akreditif

Kabili Riicu(cayilabilir)
Akreditif

ibrazinda Odenen Polige,
Vesika mukabili 6deme

* Vadeli Polige, Vesika
kariyllg}nda kabul.

Ac¢ik hesap

Daha Diisiik risk
% J

Kaynak: The Royal Bank of Scotland, 2011
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B. Ihracatcimin Maruz Kalabilecegi Risk

Ihracate1 agisindan, diger metotlara gére, pesin 6deme metodu en ¢ok tercih edilen
ve en giivenli ddeme metodudur. Ihracatgi, mal sevkiyatindan once bile ddemeyi
alabilmektedir. Bu durumda, ihracat¢inin isletme sermayesi ithalat¢r tarafindan finanse
edilmekte ve ayni1 zamanda, ihracatc1 herhangi bir riskle karsilasmamaktadir (The Royal
Bank of Scotland , 2011). Sekil 2.5, ihracat¢iya yonelik risk agisindan 6deme metotlarin
siras1 gosterilmektedir

Sekil 2.5: Thracatgiya Yonelik Risk Acisindan Odeme Metotlarin Sirast
f

3 S
Yiiksek risk

Acik hesap
Vadeli Police, Vesika
karsihginda kabul,
ibrazinda Odenen Polige,
Vesika mukabilli 6deme

Kabili Riicu(cayilabilir)
Akreditif

Gayri-Kabili Riicu(cayilamaz)
Akreditif

Pesin. Odeme

Daha Diigiik risk|
2l

Kaynak: The Royal Bank of Scotland, 2011

Tablo 2.4, Farkli Odeme Metotlarinin Risk bakimidan Karsilastirilmas:
yapilmaktadir.
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2.1.6 Thracat Kredi Sigortasi

Thracat kredi sigortas1, ihracat¢iyr yabanci ithalat¢i tarafindan édememe riskine
kars1 korumaktadir.

Baska bir deyisle, ihracat kredi sigortasi, dis ticaret yaparken ortaya ¢ikan 6deme
riskini 6nemli Olgiide azaltmaktadir. Yabanci ithalatgr 6deme yapamiyorsa, ddemenin
yapilacagi konusunda ihracatgiya giivence vermektedir.

Basit¢e belirtmek gerekirse, ihracatgilar yabanci alacaklarini, yabanci ithalat¢i
tarafindan ~ 6dememe yapilmasina neden olabilecek ¢esitli risklere kars
koruyabilmektedir.

fhracat Kredi Sigortas1 genellikle, ithalatcinin iflasi, uzun siiredir devam eden
varsayllan 6demeler (yavas 6deme) ticari riskler ve savas, terérizm ve devrim gibi belirli
siyasi riskler kapsamaktadir.

Thracat Kredi Sigortasi ayrica doviz bozulabilirligi, kamulastirma ve ithalat veya
ihracat kanunlaridaki degisimleri kapsamaktadir. Thracat Kredi Sigortasi, kisa vadeli (bir
yila kadar) ve orta vadeli (bir ila bes yil) geri 6deme siireleri i¢in tek alic1 bazinda veya
cok alic1 bazli portfoy tizerinden sunulmaktadir.

Ihracat kredi sigortast Anahtar Noktalar

A. Thracat Kredi Sigortasi, ihracatcilar yabanc alicilara rekabetci agik hesap sartlari
sunarken, ddeme riskini en aza indirmektedir.

B. Krediye layik ithalatcilar bile, kontrollerinin 6tesinde kosullar nedeniyle 6denmesi
gereken miktar1 6demeyi ¢ok zor bulabilmektedir.

C. Diistik 6deme riskle, ihracatgilar, ihracat satiglarini artirabilir, gelismekte olan
tilkelerde pazar payr kurabilir ve kiiresel pazarda daha fazla rekabet
edebilmektedir.

D. Das ticaret alacaklar sigortali oldugunda, bor¢ verenler ihracat¢inin bor¢glanma
kapasitesini artirmaya ve cazip finansman sartlar1 sunmaya daha isteklidirler (US

Department of Commerce: International Trade Administration, 2008).
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Ikinci boliimde, dis ticarette kullanilan farkli 6deme yontemlerini risk bakimimdan
incelenmistir. Uciincii boliimde ise, yeni bir 6deme metodu olarak ilging ve énemli bir

gelismeye sahip olan Banka Odeme Yiikiimliiligii *nii incelecektir.
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UCUNCU BOLUM
BANKA ODEME YUKUMLULUGU

3.1 DIS TICARETTE GELiSMELER

Dis ticarette 6deme metotlaryla iligkisi olan tim kisilerin bildigi {izere,
Akreditiflerin (L/Cs) uzun bir gegmisi oldugu i¢in; Akreditif, uluslararasi ticaret yapan
sirketler agisindan en fazla kullanilan 6deme seklidir. Riskin azaltilmasina biiytik ¢aplt
katkist ve odemelerde giivence sagladigi igin, Akreditifler, uluslararasi ticareti
kolaylastirmak i¢in hala kullanilmaktadir. Birka¢ nedenden dolayi, Akreditiflerin
kullanim1 yaygin degildir: gelismis tilkelerde yapilan son istatistiklere gore, uluslararasi
dis ticaret islemlerinin yaklasik %80 ile 90’ 1nda 6demeler A¢ik Hesapla yapilmaktadir.
Acik Hesap metodu, uluslararasi igslemlerde biiyiik bir ivme ve hiz kazandirmakta ve
karmasik prosediirler gerektirmemektedir.

Ancak, 6zellikle, Amerika Birlesik Devletleri’'nde (ABD) 2008 yilindaki kiiresel
ekonomik kriz ve 2010 yilinda Avrupa ekonomik krizinden sonra, A¢ik Hesap Metodu
istenen giivenligi saglamadi ve ihracatgilar ithalat¢ilarin 6demeleri yapmama riskine
maruz kaldilar ve ayn1 zamanda, ithalat¢ilar mal ve hizmetlerin teslim edilmemesi riskiyle
yiiz yiize kaldilar. Buna dayali olarak, ithalatgilar ve ihracatgilar kendilerini kritik
durumda buldular ve Akreditifler gibi daha giivenli 6deme metotlar1 kullanmak zorunda
olduklarin1 fark ettiler.

Uluslararas1 Ticaret Odasi Akreditiflere Iliskin Ornek Usuller ve Uygulama
Kurallarinin (UCP 600) destekledigi sekilde, Akreditif, dis ticaret risklerine kars1 yiiksek
diizeyde koruma saglamasina ragmen, dis ticaret 6deme yontemi olarak yaygin sekilde
kullanilmamaktadir. Cok fazla zaman harcadigi i¢in, akreditif kullanmamanin arkasinda
cok fazla neden yatmaktadir. Ayrica, akreditif kagit kullanimina dayali bir yontemdir ve
yiiksek diizeyde biirokrasi igermektedir. Bunun yani sira, akreditif is¢ilik yogun bir 6deme
yontemidir ve eger Akreditif diizenleme islemi dogru yapilmazsa, 6liimciil hatalar

meydana gelebilir.
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Yukarida belirtilen nedenlerden dolay, etkin, giivenilir ve hizli bir 6deme seklinin
gerekliligi giiglii bir sekilde ortaya ¢cikmistir. Bunun sonucu olarak, Uluslararas: Ticaret
Odas1 Bankacilik Komisyonu, oyunu degistirecek ve gelecek yillarda finans tedarik
zincirini ve uluslararasi ticareti sekillendirecek yeni, orijinal ve yenilik¢i bir ticaret
enstriimani bulmak {izere finansal mesajlasma hizmet saglayicist SWIFT (Bankalar Arasi
Finansal Telekomiinikasyon Birligi) ile is birligi yapti. Ayn1 zamanda, bu yeni enstriiman,
risklere kars1 yiiksek diizeyde koruma saglamayi da garanti etmelidir. Bunun gibi,
ithracatgilarin ve ithalat¢inin pozisyonlarini da glivenceye almalidir. Ayni1 zamanda, farkli
taraflarca kullanilacak sekilde hizli, giivenilir ve kolay olmalidir. Ayrica, bu yeni metot,
ileri teknoloji kullanarak zaman ve maliyetten tasarruf saglamaldir. Odeme islemini
yaparken hata yapma olasilig1 da ¢ok diisiik olmalidir.

2013 yilinda, SWIFT, Uluslararas1 Ticaret Odas1 Bankacilik Komisyonuyla yakin
is birligi i¢inde, Acik Hesap 6deme metodu ve Akreditiflerin eksikliklerini gidermek
amaciyla, yeni bir tedarik zincir finansal ticaret araci olarak “Banka Odeme
Yikimliulugt” (BPO) yontemini getirdi. Bu yeni metot, giivenilir, hizli ve giivenli 6deme
islemi saglayabilir.

BPO’nun olusturulmasinin amaci, uluslararasi ticaretin biiylimesini tesvik ve
diinyadaki farkli ticaretler arasinda giiven insa etmektir. BPO, sirketlerin yeni ticaret
ortaklariyla i yapmalarini ve yeni riskli pazarlara girebilmelerini kolaylastirarak ve daha
gtivenli yaparak, sirketlerin tedarik zincirini yonetme bigim ve yontemini degistirdi.

Ancak, bu ara¢ yeni diizenlendigi icin, farkli is diinyalar1 tarafindan genis ¢aph
kullanim1 zaman alabilir. Farkli taraflar1 bu yeni metodu kullanmaya tesvik etmek
amaciyla, Uluslararas1 Ticaret Odas1 Bankacilik Komisyonu, BPO ile ilgili hiikiimler
iceren bir dizi kural olusturdu Banka Odeme Yiikiimliiliigii Ornek Kurallar1 (URBPO).
Bu kurallar, s6z konusu 6deme aracinin uluslararasi uygulamasina iligkin yasal bir ¢cergeve
saglamaktadir. URBPO, ilgili bankalar ile miisterileri arasindaki yasal iliskileri kapsamaz;
bu nedenle, buna dayali olarak, BPO, URBPO kapsami disinda uygulanir.

BPO, ticaret finans diinyasini etkili sekilde degistirebilecek bir¢cok onemli 6zellik
ve potansiyel saglamasina ragmen; elektronik bir akreditif olarak islev gordigt igin,

alicilarla saticilar arasinda dogrudan ancak bazen riskli baglantilar saglayan agik hesap
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ticaret anlagmalarinin yerini almasi beklenmemektedir. Diger taraftan, BPO’nun alicilarin
riskli piyasalara girmelerini kolaylastiracagina, yeni tedarik hatlar1 yaratacagina ve
finansal islemlerde yer alan farkli taraflar arasindaki iligkileri degistirecegine
inanilmaktadir.

Durmadan biiyliyen hacimli ve uluslararasi ticaret hacimli ac¢ik hesapli ticaret
lehine, geleneksel ticaret araclarinin kullaniminda 6nemli bir degisim ve uzaklasma
yasanmaktadir; kredi piyasalarindaki giiven krizinin sonucu olarak, daha kisith
diizenleyici rejim uygulamasina zorlayan yeni gii¢liikler ortaya ¢ikt.

Yeni teknolojideki gelismeler, artan maliyet baskilariyla bas etmeye yardimci
olacak, isletme sermayesinin yonetimini en uygun hale getirme ve siireci hizlandirma yol
ve yontemlerinin belirlenmesini ve risk yonetiminde ancak degisen risk dinamiklerinden
dolay1 kesin tedbirler uygulanmasini saglayacak yeni ¢oztimlere yonelik piyasa talebini
keskinlestirdi.

Gegen on yillik siirede diinya ticareti onemli Ol¢lide degisti. Yeni c¢ikan
pazarlardaki genis capli liberallesme, kirilan Smirlar ve engeller ortaya c¢ikardi.
Kiresellesme ve internetin ortak baskisi, birlesmeyi ve uzmanlagmay1 hizlandirdi. Ayni
zamanda, hizmet saglayicilar arasina yenilerinin girmesini tesvik etti. Giniimiizdeki $27,2
trilyon ile karsilagtirildiginda, endiistriyel tahminlere gore; 2025 yilinda $48,5 trilyonluk
mal ticaret hacmiyle. Diinya ticareti gelecek 15 yilda %73 oraninda biiyiiyecek. ICC ve
SWIFT, bankacilik sektoriiniin yenilik¢i ¢oztimlerden yararlanarak ticaretin daha da
bliytimesini kolaylastirmaya yardime1 olacak sekilde konumlandilar. Uluslararas: ticaretin
hacmi ve degeri biiylidiigii i¢in, agik hesapla ticaret lehine akreditifler gibi geleneksel
ticaret araglarindan 6nemli 6l¢tide uzaklasildi.

Yeni teknolojilerdeki gelismelerin etkisiyle; piyasa, artan maliyet baskilariyla bas
etmeye yardimci olacak, isletme sermayesinin yonetimini en uygun hale getirme ve siireci
hizlandirma yol ve yontemlerinin belirlenmesini ve risk yonetiminde ancak degisen risk
dinamiklerinden dolayr kesin tedbirler uygulanmasini saglayacak yeni ¢oziimler talep
etmektedir (Dharmawardene, 2013, ss. 227-228).

Ayrica, fiziki ticaret tedarik zinciri son yillarda 6nemli degisiklikler gosterdi.

Kurumlar, dokuman transferine ait islem siiresini hizlandirmak ve kiiresel ticareti yonetme
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maliyetini azaltmak amaciyla, kaynak kullanimi, miizakere, fiyat teklifi, sevkiyat,
faturalandirma, vb. gibi Isletmeden Isletmeye (B2B) ticaret (finans) siireclerini her gecen
giin gerceklestirmekten uzaklasiyorlar. Teknolojiyi (elektronik veri aligverisi) kullanan
bilgi akisinin kolaylagsmasi ve tiim ticari islemlerin artan sekilde goriiniirliigii hem alic1 ve
hem de saticilar i¢in verim kazanci ve maliyet azalmasi getirmelidir (Meijer & Menon,

2012, ss. 235-236).

3.2 BANKA ODEME YUKUMLULUGU

URBPO’nun 3. maddesine gore, “Banka Odeme Yiikiimliiliigi”, “Alici’nin
Bankasi1” olan ylikiimlii bankanin, URBPO’nun 10c alt maddesi uyarinca, veri eslesmesi
veya veri eslesmemesinin kabuliine yol agan, olusturulmus veri tabaninin gerektirdigi tiim
verilerin sunulmasindan sonra, “Satici’nin Bankas1” olan alic1 bankaya 6deme yapmasi
veya gecikmeli 6deme ylikiimliigiinii yerine getirmesi ve belirlenen tutar1 vadesinde
O0demeye iliskin geri doniilemez ve bagimsiz taahhiidii anlamina gelmektedir (Hennabh,
2013).

Finansal mesajlasma hizmet saglayict SWIFT ve ICC Bankacilik Komisyonu
tarafindan tamimlandig1 sekilde, BPO, ICC tarafindan diizenlenen BPO Ornek Kurallara
dayali sekilde, Swift’in Ticari Hizmet Birimi(TSU) veya esdeger Islem Eslestirme
Uygulamasi(TMA) tarafindan olusturulan verilerin basarili sekilde elektronik
eslestirilmesinden sonra, 6demenin belirtilen tarihte yapilacagina iliskin bir bankadan
diger bankaya verilen geri doniilemez taahhiittiir. Esas itibariyle, BPO, otomatik islemle
ve azaltilmis riskle uluslararasi ticari diizenleme amagli alternatif bir 6deme aracidir
(Dharmawardene, 2013, ss. 227-228).

Ayrica, BPO, daha onceden mutabik kalinan kosullarin yerine getirilmesi
kosuluyla, alicinin bankasinin, belirtilen tutardaki parayi belirtilen tarihte saticinin
bankasina 6demeye iliskin geri doniilemez (kosullu) yuktimliligiidiir. Bu islem, belirtilen
sektor kurallarina gore Ticaret Hizmet Birimi i¢inde olusturulmus taban ¢izgisine gore
veriler elektronik ortamda basarili sekilde eslestirildikten sonra gergeklestirilir (Meijer &

Menon, 2012, s. 233).
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Yukaridaki tanimlara ve URBPO degerlendirmesine gore; BPO, biri “ylikiimli”
veya “alicinin bankas1” ve digeri ise; veri eslesmesini getiren TMA i¢inde isleme
girdiginde, verilerin alinmasindan sonra, alicinin bankasini saticinin bankasina ddeme
yapmaya zorlayan “saticinin bankas1” arasinda bir taahhiit olarak islev gérmektedir.

Alicilarin ve saticilarin perspektiflerine gore; BPO, bir tiir finansal kara kutu olarak
islev goriir-veya baska bir deyisle, baska bir sekilde likit olmayan sermaye saglama, riski
azaltma ve 0deme giivencesi saglama ve genel anlamda islerin gelisme ve biiylimesine
yardimct olmak iizere, 6deme giivencesi saglamak amaciyla bankalarin kullandigi bir
aractir.

Oncelikli isleme iliskin alict veya saticimin sahip oldugu haklar veya
yiiktimliiliikler, tek basina BPO’nun kosullarina dahil degildir. BPO’nun amaci, biiyiik
ol¢iide saticinin lehine olsa da aliciyla satici arasindaki ticareti kolaylastirmaktir ve tek
basina BPO, bankadan bankaya bir islemdir ve olusan yiikiimliilikler sadece bankayla
ilgilidir. Bu diizenlemenin dogal sonucu olarak, dogrudan BPO’ya iliskin olarak ne
alicinin ve ne de saticinin herhangi bir hakki yoktur. Boylece, alic1 ve saticinin, banka
iliskileri bakimindan sahip olduklar1 hak ve yiikiimliilikkleri dogru ve dikkatli anlamalari

gerekmektedir (Raketti, 2015, s. 103).

3.3 SWIFT’IN TICARET HiZMET BiRiMIi (TSU)

SWIFT, daha acik hesap ticaretiyle ilgili taleplere yanit olarak ve bankalarin
islemleri yakindan takip etmelerini ve tiim tedarik zincirindeki degisik noktalarda bu
islemleri etkin sekilde finanse edebilmeleri i¢in, Nisan 2007 yilinda Ticaret Hizmet
Birimini (TSU) getirdi.

TSU, merkezi veri eslestirme ve is akis motorudur ve bankalar arasinda zamaninda
ve dogru sekilde otomatik ticari veri alisveris ve eslestirme, standartlastirilmis ISO 20022
formatinda mesajlar ve giivenli ortam saglamak {izere diizenlenmistir. Buna ragmen,
dokiimanlar gerektiginde TSU disinda fiziksel veya elektronik olarak alinip verilebilir.
Bugiin, TSU i¢inde yiizden fazla banka vardir (Avrupa’da 42, Asya’da 46, Cin’de 13 ve
ABD’de 5 banka).
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TSU, otomatik dokiiman eslestirmeyi yapar ve otomatik dokiiman eslestirme
BPO’nun ayrilmaz bir pargast oldugu i¢in, dolayisiyla, bu siirecin de ayrilmaz bir
parcasidir. Ancak, bankalar (veya ti¢lincii taraflarin daha dnceden olabilir) faturalar, vb.
tizerinde otomatik eslestirme yapan yardimci uygulamalar gelistirebilir. SWIFT in bir
pargasi olan TSU, genis sekilde benimsenen sektor standardi olarak SWIFT ile birlikte
gliven faktorii insa edilir. Ayrica, TSU sayesinde, bu programa katilarak, kurulum
bankalariin ¢ok yonlii anlasmalar yapmasina gerek yoktur ve bu sayede, bankalar TSU
kurallarini kabul ederler.

TSU, tedarik zincir yonetimindeki etkinligi artirir. TSU bankalari, islemleri daha
yakindan izleyebilir ve tedarik zincirinin tiim asamalarinda degisik noktalarda daha uygun
finansman/risk kararlar1 olusturabilirler. Bankalar, tedarik zincir islemlerindeki verilerle
ilgili genel goriisler olusturup olaylar1 baslangicindan bitisine kadar takip etme avantajini
elde edebilirler. TSU, ayrica, sirketlerin likidite yonetimini gelistirmelerine yardimci
olacak yeni tedarik zincir finansmani ve yonetim hizmetlerine iligkin umut da vaat ederler.

TSU kullanimi bir yandan kurumlar i¢in islemlerin siiresini ve maliyetleri dnemli
ol¢iide azaltirken, satis bor¢larinin diismesine de yardimci olurlar. TSU ¢ok daha bankali
bir alandadir (tanim geregi ayrilmistir) ve bu sekilde her bankanin miisterilerine
baglanacagi kendi portali vardir. Bundan dolayi, bu olusum, standartlastirma olmadan,
birlikte islem goremeyen ¢ok sayida 6zel ¢oziimleri olan ¢oklu {igiincii taraf platformlar

olusturma tehlikesini 6n plana ¢ikarir (Meijer ve Menon, 2012).

3.4 SWIF-ICC iS BIiRLIiGi

SWIFT, 210 iilkede 11,304’ten fazla finansal kurulus ve sirket i¢in finansal bir
mesajlasma saglayicidir. 2016 yilinda SWIFT kanaliyla gonderilen toplam finansal mesaj
sayist 6.525,799,505 milyardir ve 2017 yilinda ise, haziran sonuna kadar 3.466857742
milyar oldu. 2016 yilina ait ortalama giinliik trafik yaklasik 25.808,976 milyon olurken;
2017 yilinda haziran sonuna kadar %38,2 biiylimeyle yaklasik 27.801,586 milyon oldu.
SWIFT, iiye bankalarina kurumsal diinyada ticaret finansmaniyla ilgili yeniliklerle

tanigmaya yardimci olmaktadir (SWIFT, 2017).
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ICC, uluslararasi ticaret akisini kolaylastirmak tizere 1919 yilinda kuruldu. Simdi
ise, on yillardir, bliylik 6l¢iide ICC yonetmelikleri, Yeknesak Kurallar ve Uygulamalar
(UCP) yaymlanmasi1 ve siirdiiriilmesi sayesinde, evrensel pazar uygulamasi olarak
yerlesik hale gelmistir. Akreditif uygulamalariyla ilgili hikkiimler getiren bu kurallar, ilk
olarak UCP 100 seklinde 1933 yilinda getirildi. Genis 6l¢tide farkli ekonomik ve yargi
sistemleri olan iilkelerdeki uygulayicilar tarafindan UCP’nin evrensel kabulii basarisinin
kanitidir. UCP600, diinyada kullannomda olan en son versiyonudur. Bankalarin,
miusterilerinin uluslararas1 alacaklarin1 glivenceye alacak BPO standart kurallara
gereksinimi vardir. Yaklasik 70 iilkede ICC’nin Ulusal Komiteler agiyla istisare i¢inde
gelistirilen BPO kurallar1 ve ICC onay miihrii olmasi, hi¢ stiphesiz kii¢iik ve orta 6lgekli
sirketlerin bu yeni ticaret aracini kullanmalarini kolaylastiracaktir (Dharmawardene,
2013, ss. 227-237).

BPO’nun yasal statiisiinii kuvvetlendirmek tizere Toronto’da SIBOS 2011’DE
onemli bir adim atildi. ICC Bankacili Komisyonu ve SWIFT, sektor diizeyinde BPO
kullanimimi tesvik etmek amaciyla bir is birligi anlasmasi1 (Is birligi Deklarasyonu)
imzaladi. Her iki kurulus, “birlikte ¢alisarak ve ticari finansman ortaminda pozisyonlarini
giiclendirerek” BPO’nun uluslararas: ticaretin desteklenmesinde, diizenleyici ortamda
artan otomasyon ve degisikliklerin yasandig1 ortamda maliyet baskilarinin iistesinden
gelmede ve alicilar ve saticilar agisindan uluslararasi ticaretteki risklerin azaltilmasinda
onemli rol oynayacagina inanmaktadir (Meijer ve Menon , 2012,ss, 237-238). Tablo 3.1.
BPO’nun olusturulmasinda ICC ve SWIFT in roliinti anlatmaktadir.
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Tablo 3.1. BPO’nun Olusturulmasinda ICC ve SWIFT ’in Roli

SWIFT

Bankalarin, kurumsal miisterilerinin ICC Bankacilik Komisyonu,

Riskleri azaltma uluslararas1 bankacilik

Siireg etkinligini artirma uygulamalarinda evrensel olarak kabul
Likidite yonetimini gelistirmelerini gormis kurallar ve tiiziikler, bilhassa

saglayacak yenilikei ticaret ve tedarik zincir | akreditif, talep garantileri ve bankadan

hizmetleri saglamalarina yardimci olmak. bankaya 6demeler olmak tizere
212 tuilkede 11,000°den fazla finansal bankacilik sektoriinde kural koyucu
kurum. onde gelen kiiresel bir yapidir. 85

tilkede 500°den fazla {iyesi vardir.
Kaynak: SWIFT Kurumlar ve Tedarik Zincir ekibi.2015
(SWIFT's Corporates and Supply Chain Team, 2015)

3.5 ICC’NIN BPO iLE ILGILI YEKNESAK KURALLARI (URBPO)

ICC kapsamindaki URBPO, Banka BPO’lariyla ilgili ilk Yeknesak Kurallaridir ve
diinya capinda Banka Odeme Yiikiimliiliigii islemleriyle ilgili hiikiimler getiren tedarik
zincir finansmaninda 21. yiizyill standardidir. BPO’lar alicilar ve saticilar lehine
bankalarin uluslararasi ticaretle iliskili riskleri azaltmalarini saglar. Sevkiyat 6ncesinden
sevkiyat sonrasina kadar olan siirecte tedarik zincirinde esnek finansman Onerileri saglar.

ICC Bankacilik Komisyonu, ilgili tiim sektorlerin mesru beklentilerini hesaba
katmak tizere finansal mesajlasma saglayicist SWIFT ile ortaklik igerisinde ICC Yayin
No.750E sayili Banka Odeme Yiikiimliiliikleri Yeknesak Kurallar1 olusturdu. BPO ile
ilgilenen bankacilar, tiiccarlar, avukatlar ve ticaretle ugrasan uygulayicilar her giin bu
kurallara bagvurmaktadir. Bu kurallar i¢erisinde 16 madde vardir ve kurallarin formiile
edilmesinde ICC Bankacilik Komisyonu tarafindan kabul edilen normal model takip

edilmektedir (Dharmawardene, 2013, s. 232).
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3.6 TEMEL RiSK AZALTMA ARACI OLARAK BPO

Bazi nedenlerden dolay1, ac¢ik hesap islemleri, taraflar arasinda mutabik kalinan
fiyatin alict tarafindan 6denmeyecegini belirterek riski saticiya verir. Banka 6deme
yukiimliliikleri, bu sekilde bir riski azaltmak ve belirli bir dereceye kadar satici lehine
odemeyi saglamak agisindan ideal bir aractir. Islerde ve o6zellikle uluslararasi ticaretteki
baz1 riskleri ortadan kaldirir veya en azindan azaltir. Alicinin kredi notunun
kotiilesmesinin sonucu olarak veya bor¢lunun vadesi gelen tutarlar1 6deyememesi veya
o0deme isteginin olmamasi gibi genel ticaret risklerin sonucu olarak ortaya ¢ikan tedarik
zincirindeki finansal risk, tipik orneklerdir. Nakliyedeki gecikme diger bir risktir. Doviz
kurundaki dalgalanmalar, enflasyon oranlari ve faiz oranlarindaki degisiklikler gibi
ekonomik faktorler de diger bir grup riskleri olusturur. Sonug¢ olarak, banka ddeme
yukiimliiliikkleri, ter6rizm veya savas gibi etkenlerin neden olabilecegi siyasi riskleri

azaltir. (Vorpeil, 2014,s. 45)

3.7 BPO SURECI

BPO siirecini agiklamadan once, BPO’nun ger¢ek diinyada nasil yiirtirliige
konduguna ve uygulandigina iliskin genel bir ¢ergeve olusturmak amaciyla BPO ile
dogrudan baglantili terminolojilerden ve Ozelliklerinden bazilar1 bu c¢alismada

aciklanacaktir.

A. BPO Bankadan Bankaya Bir Aracgtir

Banka 6deme yiikiimliiliikkleri, bankalar arasi bir aractir. Ilgili ticari islemin
taraflart olan alic1 ve satici bu siiregte yer almaz. Banka 6deme yiikiimliiliikleri, ihracat
oncesi ve tedarik zincir finansmanlar1 dahil ¢ok ¢esitli finansal opsiyonlariyla iligkili
olarak kullanilabilir. Finansal tedarik zincirleri artan tretim aglarmin sonucudur.
Otomatik islemden dolay1 otomatik 6deme sistemleri, tedarik zincirlerindeki finansman
acisindan yararhidir. Tum islem siiresince otomatik sistemden yararlanan sirketler
acisindan olduke¢a avantajli bir uygulama oldugunu sdylemeye bile gerek yoktur (Vorpeil,

2014, s. 44).

56



B. BPO Taban Cizgisi

Taban ¢izgisi olusturarak 6demeler giivence altina alinabilir. TSU/BPO islemleri
daima taban ¢izgisi olusturularak baslar. Yani, ilgili bankalar arasinda paylasilan mutabik
kalinmisg bir pozisyon olusturulur. BPO taban ¢izgisi eslesen kosullar1 bir araya getirir ve
boylece, ticari dokiimanlardan ¢ikarilan verileri kullanir. Cogu zaman, BPO taban ¢izgisi,
BPO’dan alinan veriler kullanilarak olusturulur. Bankalar arasinda ayrica miizakere

edilecek ¢ift tarafli anlagmalara gerek yoktur.

C. Eslestirme

Bu ¢ergevede, ilgili veriler ortak bir eslestirme uygulamasina verilir. Burada,
sevkiyat1 yapilan mal cinsinin siparis edilen mal cinsiyle ayni oldugunu gosteren bir
eslestirme raporu olusturulur. Veriler dogru olarak eslestiginde veya ilgili tim finansal
kuruluslar farkliliklar1 veya eslesmeyen durumlar1 kabul ettiginde, BPO vadesi gelmis
olur. Eger bu kosullar tam olarak karsilanirsa, yiikiimlii banka, belirlenen vade tarihinde

veya oncesinde 6deme yapmak zorundadir (Meijer ve Menon, 2012, s 237).

D. BPO Taraflan

BPO siirecini iyi bir sekilde a¢iklamak i¢in, 6ncelikle ilgili taraflarin tanimlanmasi
gerekir. Asagidaki paragrafta, BPO’nun ilgili taraflarina iligkin genel bir degerlendirme
yer almaktadir.

Miisteri Sirket (Alicy) (Ithalat¢y)

Alic1, miizakeresi yapilan mal veya hizmetleri saglamak {izere satici i¢in Satin
Almm Siparisi (SAS) diizenleyerek tedarik islemini baslatan taraftir. Ayrica, alici,
Yiktmli Bankadan (Kendi Bankasi) bunu talep ettigi i¢in, BPO islemlerinin
baglatilmasindan sorumlu olan taraftir.

Ithalat¢t Sirketin Bankasi: (Yiikiimlii Banka)
Ithalat¢inin bankas1 BPO siirecinin baslatilmasindan sorumlu bankadir. Yiikiimlii

Banka olarak bilindigi i¢in, BPO ytikiimliiliigtinii kabul eden taraftir.
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Ihracatc Sirket: (Tedarik¢i Sirket)

Thracatc1 sirket, ithalatciyla imzalanan sézlesmede mutabik kalman kosullar
uyarinca mal teslimatin1 yapmaktan ve hizmetlerin saglanmasindan sorumlu sirkettir.

Thracatg1 sirket, malin sevk edilmesinden sonra verilerin temin edilmesinden
sorumludur. Verilerde, faturalar, sevkiyat bilgileri, konsimento ve ilgili diger bilgiler yer
alir. Bu veriler, TMA/TSU ile eslestirme islemini baglatabilmek i¢in ihracat¢inin
bankasina (Alic1 Banka) gonderilmelidir.
Alict Banka (BPO Alici Banka)

Alict Banka, BPO’nun alinmasmdan sorumlu ihracat¢inin Bankasidir. Ayrica,
Alict Banka, eslestirme islemini tamamladiktan ve tedarik¢iden aliman tiim verilerin
ithalatcinin istedigi verilere uygunlugunu sagladiktan sonra yiikiimlii bankadan 6demeyi

alan bankadir (Oguz, 2015, ss. 324-325).

E. BPO Siireci

Sekil 3.1 incelendiginde, alici ve saticit arasindaki sozlesmelerden baslayarak
O0demenin yapilmasi ve tiim islemin neticelendirilmesiyle son eren tiim BPO asamalari
aciklanmaktadir.

Oncelikle, ihracatci ve ithalatg1, ihracater tarafindan sevkiyati yapilacak mal veya
saglanacak hizmetlere iliskin sézlesmeleri kabul edip alirlar (Ayrica, ithalat¢1 Satin Alim
Siparisi diizenleyebilir). Ayrica, 6deme sekli ve vadesi geldiginde 6demeyi yapacak
ithalat¢inin yiikiimlilugt s6zlesmede belirtilmelidir. Diger taraftan, sézlesme yapilan mal
veya hizmetlerin sevkiyatini dogrulamak tizere ihracat¢inin temin etmesi gereken veriler
de sozlesmede belirtilmelidir. Faturalar, sevkiyat belgeleri, sertifikalar, kalite raporlar1 ve
sevkiyati yapilan mal veya yapilan hizmetlerle ilgili diger dokiimanlar bu veri gruplari
icinde olabilir. Yiikiimlii bankanin 6demeyi baslatabilmesi ve islemi tamamlamasi i¢in
eslestirmede kullanacagi bu veri gruplar agik ve net olacaktir. Bu dokiimanlarin eksik
veya yanlis olmasi halinde, veri gruplari, saticinin bankasiyla alicinin bankasi arasinda

eslestirilemez ve bu durum da islemi durdurur.
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Ikinci olarak, iki taraf arasindaki anlasmadan sonra, ithalatci, mutabik kalinan
BPO taban ¢izgisiyle BPO agmak tizere, gerekli diger verilerle birlikte, sevkiyatla ilgili
temel bilgileri bankasina (ylikiimlii banka) gonderecektir.

Uciincii olarak, ihracatgmin bankasi, BPO’nun Alicinin bankasi tarafindan
acildigini belirten bir bildirimi saticiya gonderecektir. Buna dayali olarak, satici, mutabik
kalinan kosullar uyarinca aliciya mal sevkiyatini baslatacaktir.

Dérdiincii olarak, Satic1 tarafindan sevkiyat islemi tamamlandiktan sonra, satici,
alic1 tarafindan verilen verilerle eslestirmede kullanilacak gerekli tiim verileri bankasina
(alict bankaya) gonderecektir. Bu veri gruplart eslestirme uygulamasina (TSU)
girilecektir. Iki veri grubunun eslesip eslesmediginin karsilastirilmasindan sonra, alici
banka 6demeyi baslatip baglatmamaya karar verecektir.

Begsinci olarak, eslestirme isleminin tamamlanmasindan sonra, 6deme islemini
onaylamak ve baslatmak {iizere eslestirme raporunun bir kopyasmi alacaktir. Veri
gruplarinin birbiriyle eslesmemesinden dolayi, eslestirme raporunda bazi farkliliklar
olmasi halinde, alicinin bu farkliliklar1 kabul edip etmeyecegi veya islemi durdurup
durdurmayacagi sorulur.

Alainci olarak, tedarik¢inin bankasi, egslestirme isleminin basarili sekilde
gerceklestigini belirten bir bildirimim ihracatgiya gonderir.

Yedinci olarak, ihracat¢i, malini alip iilkesine giris islemlerini tamamlamak
amaciyla, hazirlanan ilgili dokiimanlar1 ithalat¢iya gonderir.

Sekizinci olarak, yiikiimli banka BPO ile ilgili tiim masraflari alicidan tahsil eder
ve daha sonra, mutabik kalinmis ve yatirilacak paray: alicinin bankasindaki ihracat¢inin

hesabina havale eder.
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3.8 BPO UCRET VE HARCLARI

Bankalar, kurumsal miisteriye {icreti yansitacaklari zaman kendi tarifelerini
belirler. Bu ticretler bankadan bankaya degismektedir. Yiikiimlii Bankaya 6denecek ticret,
genellikle veri giris yonetimi/TMA ile veri aligverisi ve kredi liyakatine dayali olarak
alictya ait riziko prim islem maliyetlerini yansitir. Alict Banka, satict adina veri giris
yonetimi/TMA ile veri aligveris islem maliyetlerinden ve muhtemelen, eger Alict Banka
ithracatgiya risk azaltma teklifinde bulunursa, Yiikiimlii Bankanin kredi liyakatiyle ilgili
riziko primi islem maliyet {icreti alir. Islem Eslestirme Uygulamasinin kullaniminin,
Akreditif tcretleriyle karsilastirildiginda, islem maliyetlerini azalttigini distinmek
mimkiindir. Riziko ticretlerinin, Akreditif oranlartyla ayni olmasi beklenir ancak BPO
ticari dongiiniin herhangi bir noktasinda ilave edilebilecegi icin, daha kisa stireli
ticretlendirilebilir. Bu nedenle, maruziyet siiresi, Akreditif ile olandan muhtemelen daha

kisadir (Dharmawardene, 2013, s 232).

3.9 BPO VE AKREDITIiF ARASINDAKI FARK

Akreditif ile benzerliklerine bakmaksizin; BPO, bazi1 6nemli hususlar bakimindan
ozel ve kendine 6zgudiir. Akreditiften BPO’ya gecisin gercek noktasi, ticari araglarin ilgili
yapilarinda goriilmektedir. BPO’nun Akreditifin yeni bir versiyonu gibi yanlis
yonlendirici bir yorum olsa da URBPO ICC Kilavuzun miellifi séyle demektedir:
BPO’yu sadece elektronik veya ‘“hafif” bir akreditif olarak yorumlamak, adilce bir
yaklasim olmaz. Ne var ki, BPO’nun en basit tanimi, akreditifle dogrudan karsilastirmaya
dayalidir. Akreditif, uygun dokiimanlarin bizzat ibrazinda bagl olarak yiikiimlilugii
akreditif acan bankaya verirken, BPO, benzer bir ylikiimliiliigti, uygun verilerin elektronik
ibrazina bagli olarak akreditif agcan bankaya “Yikiimlii Banka” vermektedir. BPO tabanli
islem, pratikte birbiriyle uyumlu ti¢ bilesene dayanmaktadir.

Birinci bilesen, Onceden belirlenmis standartlar uyarinca veri aligverisini
desteklemek tizere yapilandirilan mesajlardan olugsmaktadir.

Ikinci bilesen ise, onceden belirlenmis bir is akisi uyarinca, veri eslesmesini

destekleme amagli bir platformdur.

61



Uciincii bilesen ise; UCP’nin vesikali akreditiflerin uluslararasi diizeyde
benimsenmesinde uygulama yeknesakligin1 basarili sekilde destekledigi sekilde,
uygulama yeknesakligin1 destekleyecek ve bdylece, uluslararasi kabulii artiracak
kurallardir.

Su an ki amaglar acisindan; BPO ile Akreditif arasinda dikkat ¢ekici en az iki
ayrigsma noktasi vardir.

Oncelikle, BPO resmi olarak ayirt edicidir; tedarik zincir islemlerine iliskin bir
dizi SWIFT standartlari lizerine insa edilmistir ve ICC tarafindan belirlenen farkli kuralara
gore hilkkmedilir. SWIFT tarafindan standartlastirilan mesajlagsma uygulamasi ve finansal
islemleri yoneten varsayilan kurallar Akreditif kullanan gevreler i¢in yeni olmasa da arag
olusturma ve bu g¢ercevede yapilan sonraki gegerli resimler agisindan-BPO daha tam
otomatiklesmis bir platform sundugu i¢in, ticari akreditiflere ¢ok benzeyen sonuglar elde
etme acisindan otomatik ve kagitsiz bankacilik uygulamasi olusturmada daha genel bir
tecriibe sunmaktadir. eUCP’ler gibi ticari Akreditiflerin elektroniklestirilmesinde daha
onceki tecriibelerin aksine; otomatiklestirilmis islemlerin kuvvetlendirilmesi belki de
Akreditif birakip BPO’ya gegisteki en ¢arpici noktadir.

Bir¢ok bakimdan, URBPO kurucularn tarafindan kullanilan metin seg¢imi,
geleneksel Akreditiften ayrilan bir ara¢ olusturma niyet ve diisiincelerini gostermektedir.
“Elektriklendirilmis ticari akreditifin” aksine, bu yeni araca “banka 6deme yiikiimliliiga”
demeyi tercih etmektedirler. Ancak, BPO’nun yasal yapisi Akreditife benzemedigi i¢in,
aradaki fark sadece semantik bir farktan daha fazladir. Bu durum, BPO ile Akreditif
arasindaki temel yapisal farkliliga yani, ikinci gozlemimize bizi gotiirmektedir. Genelde,
Akreditifte ¢ taraf vardir: bagvuru sahibi, lehtar ve akreditif agan banka. Bunun aksine,
BPO, bankadan bankaya bir islemdir ve kendi kosullar1 i¢inde islemin taraflari dogrudan
sisteme dahil degildir. URBPO kapsamindaki hiikiimler kismen sdyle der: BPO, Ilgili
Bankalarin ayni islem Eslestirme Uygulamasiyla Olusturulan bir taban ¢izgisine katilmay1
kabul etmesine iliskin olarak alictyla satici arasindaki ticari islemle ilgilidir.

Bu temel gozlemlerden iki 6nemli farklilik noktasi ortaya ¢ikmaktadir.

Ik olarak, BPO, makine iletisimine bagli otomatiklestirilmis bir sistemdir.
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Ikinci olarak, BPO, ayn1 bankacilik aracililariyla ilgili isleme bagli bankalar arasi

bir taahhiitttir (Raketti, 2015, ss. 104-105).

3.10 BANKA ODEME YUKUMLULUKLERI ve ACIK HESAP iISLEMLERI

Acik hesap islemleriyle karsilastirildiginda, banka odeme yiikiimliliiklerinin
ozelligi, 6demede riskleri azaltmasidir. Kazan-kazan ticari iliskisini kolaylastirmakta ve
ise alim ve ise alistirma ve isletme maliyetlerini disiirmektedir. Ayrica, banka 6deme
yiiktimliliikleri finansman teminati olarak ta kullanilabilir. Sonug¢ olarak, ticari islem
takibini ve uzlagmasini artirmaktadir (Vorpeil, 2014, p. 47).

Sekil 3.2 incelendiginde, BPO, Akreditif ve A¢ik Hesap Islemleri arasindaki Farki

gostermektedir.
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3.11 BPO’NUN PRATIKTEKi UYGUNLUGU

Banka o6deme  yiikiimliliikleri — seklindeki  standartlagtirilmis  6deme
yuktumluliikleri, gelecekte uluslararasi isletmelerin islemlerinin teminatlandirilmasinda
onemli rol oynayacagi kesindir. Gelismis Ulkerlerde, agik hesap islemlerinin piyasada
biiyiik pay1 oldugu i¢in, banka 6deme yiikiimliiliikleri, belirli 6l¢iide akreditiflerin yerini
alacaktir. Ac¢ik hesap islemleri gelismis tilkelerdeki ticari akisin neredeyse yiizde 80-
90’min temsil ettigi i¢in, banka 6deme yiikiimliliiklerinin gelecekteki 6nemi agiktir.
Banka 6deme yiiktimliiliikleri, akreditifler gibi diger araglarin yerini alma amaci olmayan

alternatif 6deme aracidir (Vorpeil, 2014, s. 42).

3.12 BANKALAR, BPO HiZMETLERI SAGLANMASINA KATILMA SURECI

BPO katilimc1 tiyesi olmayr isteyen bir bankanin oncelikle, SWIFT Ticaret
Hizmetler Birimi (TSU) kaydolmasi gerekir. Bankalar www.swift.com. Adresinden
online kayit yaptirabilir. Kayit ticreti bankanin uluslararasi pozisyona degisir. Kayit
olduktan sonra, SWIFT, bankanin faaliyete baglamasina yardimci olur. URBPO’nun ICC
tarafindan onayiyla birlikte, TSU’ya benzer sekilde, Islem Eslestirme Uygulamalari
saglayan diger hizmetler, BPO islemlerini desteklemeye uygundur.

TSU’ya veya benzeri Islem Eslestirme Uygulamasma kayit olduktan sonra
beklenen isletme kazanci, oncelikle, dokiiman inceleme masrafindaki diististiir. ikinci
olarak, elektronik veri sunumuyla elde edilen eslestirme oranindaki artistan dolay1
farklilik sayisindaki azalma olacaktir. Farklilik sayisini azalttiginizda, bankalar ve
kurumlar da sorusturma islerini azaltacak, ihtilaf ve anlagsmazliklari, gecikmeleri, vb.
onleyebilecektir. Ortaya c¢ikan etki, isletmeden isletmeye degiskenlik gosterir
(Dharmawardene, 2013, s. 234).

3.13 BPO’NUN YARARLARI

BPO kullanim1 giintimiiz diinyasinda kademe kademe artis gostermektedir. BPO
yeni olusturulmus bir 6deme metodu olmasina ragmen, BPO, uluslararasi ticarette yer alan

farkli taraflara bircok ¢6ziim, avantaj ve yararlar getirmistir.
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BPO’nun, ihracat¢ilarin, ithalat¢ilarin ve Bankalarin yiiz yiize kaldigi risklerin
azaltilmasinda ¢ok ¢esitli yararlar1 vardir. Ayrica, BPO’nun kullanimi, goriintirliigti ve
seffaflig1 artirdi. Odemelerini zamaninda ve gecikmeden aldiklar igin, biiyiik sirketler ve
Kiigiik ve Orta Olgekli Tesebbiislerin ¢ok fazla yararlanmalarinin sonucu olarak, islem
etkinligi genis 6l¢tide artti. Ayrica, BPO’nun kullanim1 ¢ok sayida masrafin kesilmesine
katkida bulundu ve hem ithalatgr ve hem de ihracat¢i agisindan, bankalardan ticari
ortaklara kadar farkli taraflar agisindan maliyet tasarruflar1 sagladi (Meijer ve Menon,
2012). Bunun yani sira, BPO’larin kullanimi esnek finansman saglar ve tedarik zincirinin

giivenceye alir (Dharmawardene, 2013, s. 233).

A. Odeme Giivencesi

BPO’nun temel fonksiyonlarindan birisi, uluslararasi ticaret yapmanin dogasinda
var olan tahsilat riskini azaltmaktir. Ayrica, ihracat¢iyr glivenli bir pozisyona koyar ve
odemesini almasini saglar.

BPO’lar, alicilarin 6demeyi yapacagina dair kurumlara giivence verir. Odemeler
alicilar tarafindan nakden yapilmaksizin saticinin kendi bankasi tarafindan yapildigi i¢in,
satic1, agik hesap kosullariyla is yaptiginda, 6demesini zamaninda alma avantajini elde
eder. Alict ve tedarik¢iye, Odemenin sadece agik hesap eslestirmesinden sonra
yapilacagina dair giivence verilir (Meijer ve Menon, 2012, s. 238).

Ayrica, BPO, alicinin siparisi iptal etme veya degistirme riskini azaltir ve alici,
mal ile ilgili sikayetten dolay1 6demeyi reddedemez. Satici, 6demenin ve buna bagli olarak
malin sevkiyatinin ne zaman yapilacagini belirleyerek, saticinin menfaatine gore teslimat

programini yapilandirabilir (Dharmawardene, 2013, s. 233).

B. Risk Yonetimi

BPO, uluslararasi ticaret islemleriyle ilgili risklerin yonetilmesinde ¢ok yararli bir
aragtir. Meijer ve Menon’a (2012) gore, BPO, risklerin ¢oklu bankalar arasinda
yayilmasini saglar ve boylece, bireysel kredi limitlerini korur. BPO, finansman teminati
olarak ta kullanilabilir. Gerektiginde, gii¢lii kredi notu olan alicilar, kendi sermayelerini
kullanmadan o6nemli tedarikg¢ilerini desteklemek {izere 6n sevkiyat finansmanini

kolaylastirabileceklerdir.
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Ayrica, saticinin iilkesindeki para biriminde diizenlenen BPO kullanarak, doviz

riski ortadan kaldirilabilir (Dharmawardene, 2013, ss. 233-234).

C. BPO Kullamim Seffaflik Ve Kontrolii Artirir

TSU, fiziksel ve finansal tedarik zincirine 6zgii veri unsurlarini aldigi i¢in, ticari
ve nakliye verilerinin elektronik eslestirilmesi islem ve ddeme siireglerinde daha fazla
seffaflik ve giivence saglar. Bu sistem, bilgiye dayali daha fazla karar olusturma, islemler
tizerinde daha fazla kontrol ve mevcut fiziksel tedarik zincir siireciyle daha derin
entegrasyon bakimindan teslimat ve 6deme vadelerinin daha iyi izlenmesini saglar. islem
detaylar1 tizerinde artan goriiniirlik ve kontrol, bankalarin kiiresel ticaret finansman
stireclerini hizlandirabilmelerini saglar. Mesaj formatlarinin standartlastirilmasi, 6deme

mutabakatlarin1 kolaylastiracaktir.

D. BPO’nun Kullanimi islem Etkinligini Artirir

BPO’nun kullanimu, islem etkinliginin artirilmasina biiytik 6l¢tide katkida bulunur
ve ayrica, islemlerin tamamlanmasi i¢in gerekli siirenin azaltilmasina da ¢ok fazla katkida
bulunur.

Sadece bir risk azaltma araci olmaktan 6te, BPO, etkin bir ugtan diger uca tedarik
zincire katkida bulunabilir. Verilerin otomatik olarak eslestirilmesi, kagit dokiimanlarin
elle kontroliinden kaynaklanan 6znelligi ortadan kaldirir. Veri eslestirmenin elektronik
olarak yapilmasi ve daha yiiksek seviyede objektiflik ve dogrulama siirecinin kalitesi,
farkliliklarin, ihtilaflarin, gecikmelerin, demiiraj masraflarinin, vb. masraflarin

azalmasina yardimci olacaktir.

E. BPO Kullamim Sirketin Isletme Sermaye Yonetimini Diizeltir

Sirketlerin bankalarindan gecgen bilgilerle, sirketler 6denmemis borglar1 ve
alacaklariyla ilgili daha genis ve kapsamli resim elde ederler. Bor¢ hesaplariyla eslestirilen
ticari kosullarla, bilancolar ve 6denmemis borglar vadesi gelmeden 6nce daha kolay
belirlenebilir ve yonetilebilir. Veri uygunsuzluklar1 aninda kabul veya ret edilebilir. Bu

mekanizma, isletme sermayesinin ¢ok daha giivenilir ve etkin yonetimini saglar ve ayrica,
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zamaninda 6demeyi alma gilivencesi ve esnek tedarik zincir finansmanina erisimle birlikte
Nakit Dontistiirme Dongiisiinii (CCC) daha iyi anlama imkani verir.

Azalan giinliik satis borglar1 (DSO), ticaret finansmanina artan erisim ve azalan
dokiiman teslim maliyetleri, otomatik veri eslestirmeyle azalan farklilik riski sayesinde

isletme sermayesi artacaktir.

F. BPO, Maliyetlerin Azaltilmasina Fazlasiyla Katkida Bulunur

Yukarida bahsedilen tiim hususlarin sonucu olarak; BPO, sagladigi otomasyon ve
veri standartlastirmadan dolay1 geleneksel Akreditif ile karsilastirildiginda, maliyet
kazanglar1 getirebilir. Dokiiman kullanimi, ihbarda bulunma/miizakere, vb. maliyetler
diismektedir. Ac¢ik hesaplarla karsilastirildiginda, BPO kullanim maliyeti daha yiiksektir.
Ancak, bu durum, risk azaltmanin maddi avantajlari, ¢esitli finansman segenekleri, artan
nakit doniisiimii, artan veri dogrulugu, daha etkin tedarik zincir yonetimi ve artan is

firsatlarina gore degerlendirilmelidir (Meijer ve Menon, 2012, s. 238).

G. BPO, Acik Hesaptan Daha Giivenlidir

Bu avantaj, satin alinan mala iliskin dokiimanlarin miilkiyeti alinmadan once
alicinin 6nceden 6deme yapmak zorunda olmamasindan dolayi, esas olarak ithalatgilar
icin s6z konusudur. Alicinin toplam borglar i¢in finansmani kolaylastirir. Alici/satict
iliskisini giiclendirir ve tedarik zincirini giivenceye alir. Is firsatlarinin genislemesine
yardime1 olur ve alicinin dis pazarlardaki rekabet edebilirligini artirabilir. Alici, gerekli
sartname uyarinca malin vade tarihinde veya oncesinde sevkiyatinin yapildigimi teyit
edebilir ve alicinin menfaatine gore 6demeyi yapilandirabilir. Alici, daha iyi kosullar ve
hiikiimler i¢in miizakerede bulunabilir.

BPO diizenlendiginde, alict 6deme yeterliligini ortaya koyar ve daha sonraki
islemler icin sartlarin iyilestirilmesi icin miizakerede bulunabilir. Satic1 6zel kosullara ve
hiikiimlere uydugunda ve istenen verileri olusturdugunda banka 6demeyi yapacagi i¢in,
BPO, aliciy1 korur. Alici, BPO iginde, malin incelenmesi ve kalite kontrolii dahil, tedbirler
olusturabilir ve tiretim ve teslimat siirelerini belirleyebilir (Dharmawardene, 2013, s. 234).

Tablo 3.2, BPO’nun Avantajlar1 6zetlemektedir.
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Tablo 3.2: BPO’nun Avantajlari

. . Bankalarin
Ithalatcimin Menfaati Ihracatcilarin Menfaatleri
Menfaati

Avans 6demeden daha Odeme giivencesi Diisiik riskli isler
giivenlidir. Alici, satin alinan
mala iliskin dokiimanlarin
miilkiyeti alinmadan 6nce 6deme
yapmak zorunda degildir.
Alicinin toplam borglari igin Esnek 6n sevkiyat veya Sermayenin

finansmani kolaylastirir

sevkiyat sonrasi

finansmana erisim.

mantikli kullanimi.

BPO, Alici/saticr iliskisini
gliclendirir ve tedarik zincirini

giivenceye alir.

Kredi riski, alicidan
Yiikiimlii bankaya

devreder.

Saglam kaynakli
komisyon ve ticret

geliri

BPO, is firsatlarinin
genislemesine yardimci olur.
Yabanci pazarlardaki rekabet

edebilirligi artirabilir.

Alicinin siparisi erteleme
veya degistirme riskini

azaltir.

Yeni is firsatlarina

kap1 agar.

Alici, gerekli sartname uyarinca
malin vade tarihinde veya
oncesinde sevkiyatinin

yapildigini teyit edebilir.

Alici, mal ile ilgili
sikayetten dolay1 vadesi

gelen 6demeyi reddedemez

Temel iligkileri

gliclendirir

Saticinin tilkesindeki para
biriminde diizenlenen BPO
kullanarak, d6viz riski

ortadan kaldirilabilir.

Otomatik ¢6ziim
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Tablo 3.2: BPO’nun Avantajlari

. . Bankalarin
Ithalatcimin Menfaati Ihracatcilarin Menfaatleri
Menfaati
Alici, alicinin menfaatine gore Satici, 6demenin ve buna Diisiik isletme
O6demeyi yapilandirabilir. bagli olarak malin maliyetleri

sevkiyatinin ne zaman
yapilacagini belirleyerek,
saticinin menfaatine gore
teslimat programini

yapilandirabilir.

Kusur ve yanlislarla ilgili

sorumlulugu banka tistlenir.

Risk ve ise alim ve
ise alistirma
konusunda daha
fazla is birligi i¢in
bankalarin pazar
kosulunu yerine

getirir.

Alici, daha iyi kosullar ve
hiikiimler i¢in miizakerede
bulunabilir. BPO
diizenlendiginde, alic1 6deme
yeterliligini ortaya koyar ve daha
sonraki islemler i¢in sartlarin
tyilestirilmesi i¢in miizakerede

bulunabilir.

Otomatik veri eslestirme
karmagiklig1 azaltir ve

giivenilirligi artirir.

Satici 6zel kosullara ve
hiikiimlere uydugunda ve istenen
verileri olusturdugunda banka
0demeyi yapacagi i¢in, BPO,

aliciy1 korur

Fiziki dokiiman
kontroliindeki 6znelligi
kaldirarak, farklilik, ihtilaf

ve gecikme riski azaltilir.

70



Tablo 3.2: BPO’nun Avantajlari

Ithalatcinin Menfaati

Ihracatcilarin Menfaatleri

Bankalarin

Menfaati

Alic1, BPO iginde, malin
incelenmesi ve kalite kontrolii
dahil, tedbirler olusturabilir ve
tiretim ve teslimat siirelerini

belirleyebilir.

BPO, islemin herhangi bir
asamasinda uygulanabilir.
Yanlis eslesmeler kabul
edilebilir.

BPO uygun kosullar1 artirir;

maliyeti diistirtir

Otomatik islem, 6deme ve

finansmani1 hizlandirir.

Kaynak: Uluslararasi Ticaret Odas1

(Banking Commission- International Chamber of Commerce-ICC, 2015)
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3.14 BPO’NUN ZAYIF YONLERI

Bankalar, Islem Eslestirme Uygulamasi ve 1S020022’ye uygun mesajlari
destekleme ve bunlarla iletisim kurma yeterliligine sahip teknoloji altyapisi/sistemine
yatirim yapmak icin gerekli BPO hizmetleri vermeyi istemektedir. Eger bu ise goniillii
degillerse, miisterilerine BPO hizmeti veremezler.

Bankalar, potansiyel talebe dayali olarak is durumu olusturmanin zorlugundan
dolay1, kabul edenler arasina katilmaktan ¢ekinebilir. Diger taraftan, kurumsal
miisterilerin ihtiyact oldugunda bdyle bir hizmeti saglayamamak, bankanin, s6z konusu
hizmeti saglayabilecek rakibi lehine degerli bir miisterisini kaybetmeye neden olabilir.

BPO, sinirli islem ge¢mis kaydiyla piyasada yeni bir ¢éztimdiir ve bundan dolay,
maddi pazarlama ¢abasi, islem hacmini artirmak ve BPO kabulii i¢in gereklidir.

Baz1 tilkelerde, malin giimriikten teslimatinin birakilmasi i¢in bu {ilkelerin
mevzuatinda fiziksel ticaret dokiimanlarmin ibrazi gerekli olabilir. Glimriik, Liman
Makamlar1 gibi devlet kuruluslari, degisen ortama ayak uydurmak zorundadir.

Yasal perspektiften bakildiginda, incelenmesi gereken bazi konular olabilir. Temel
sorun, ilgili yarg: yetki alanindaki yasanin BPO’yu nasil ele alacagi ve uygulayacagidir.
Ornegin, BPO’nun uygulanmasi konusunda takibat1 yapmak iizere kimin yasal pozisyonu
vardir? BPO yerine getirmemeye iliskin yiikiimlii bankadan gelebilecek zararlar nelerdir?
BPO’yu yiiriirliige koymaya yonelik yiikiimlitye karsi baslatilacak yasal islemin gecerli
stiresi nedir? (Verilerin 6nceden olusturulan taban ¢izgisiyle eslesmemesinin yani sira)
yukiimli tarafindan BPO yerine getirme ylktumliliigine iliskin gecerli olarak one

stiriilebilecek savunmalar nelerdir)? (Dharmawardene, 2013, s. 235).

3.15 BPO’NUN KARSI KARSIYA KALDIGI GUCLUKLER

BPO’nun benimsenmesi yumurta-tavuk durumu gibi bir sey ortaya ¢ikarmaktadir.
Hem bankalar ve hem de kurumsal miisteriler gibi bircogu BPO’nun diger taraflarca
kabuliiniin sayica artmasini bekliyor. Sorun, kritik kiitlenin egilme noktasina nasil
geldigidir. Kritik kiitlenin kabulii hem bankalar1 ve hem de kurumlari i¢eren isbirlik¢i bir

stirectir.
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Ancak, acik hesap ticaretle ilgili olarak bankanin araci oldugu bir arag olarak tam
potansiyeline kavusmadan once BPO ile ilgili bazi meseleler uygun sekilde ele
alimmalidir.

BPO’yu popiiler bir akim yapmadan Once tstesinden gelinmesi gereken bazi
giicliikler vardir. Farkindaligr artirma, kiiresel bir standart olusturma ve yasal yirtirliige
konula bilirligi saglamak gereklidir (Meijer ve Menon,2012, ss 242-243).

Bu giigliikler soyle 6zetebilir:

3.15.1 Egitim ve Farkindahk Eksikligi

Kurumlar ve bankalarda egitim ve farkindalik eksikligi var géztkiiyor. A¢ik hesap
islemleri ve BPO’nun bir¢ok avantaji bakimindan alicilar, saticilar ve bankalar1 arasinda
hi¢bir etkilesim platformu olmamasiyla karsilastirildiginda, BPO’nun egitim ve iletisim
artilart, BPO’nun gelecekteki basarisinin kilit kose taslaridir.

Bu egitim, alicilar, saticilar ve bankalar dahil ilgili tim paydaslar1 kapsamalidir.
BPO, baz1 destekleyici bankalar tarafindan hevesli bir sekilde benimsenmesine karsin,
BPO’nun ne oldugu ve avantajlar1 konusunda kurumlarin hala biiyiik ¢apli bilgiye ihtiyact
vardir.

Daha fazla kurumun bu tiir yeniliklerin farkinda olmasi ve BPO’ya dayali olarak
bankalardan bu tiir hizmetleri talep etmesi gerekir.

Nihayetinde, BPO talebi, bankalara yatirim yapma tesviki verecek kurumlardan
gelmek zorunda olacaktir. Bankacilar, BPO ve avantajlarindan ayni derece farkinda olmali
ve bu avantajlar1 miisterilerine iletebilirler.

Kredi, ticaret finansmani1 ve nakit yonetimi gibi alanlarda bankalarda BPO ile ilgili
egitim de gereklidir. Nakit yonetimi, faturalart 6deme isleminin bir uzantis1 olarak kabul
ederken, ticaret finansmani faturalar1 ve satin alim siparislerini tedarik zincir islemlerinin
bir kanit1 olarak goriir. Her ikisi de birbirine yaklasmalidir (Meijer ve Menon,2012, ss

242-243),
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3.15.2 Standartlastirma

BPO’nun basarisindaki en onemli unsur, dokiimanlarin ve mesaj tiirlerinin
standartlagsmasidir.

Halihazirda, bankalar, 6zel platformlar kullanarak (iic koseli model) agik hesap
alaninda kendi tedarik zincirine ait finansman c¢oziimleri saglar. BPO, mevcut 6zel
coztimlerin sahip olmadigi sekilde ‘coklu banka’ ticaret iligkileriyle ¢alisma potansiyeli
olacaktir. BPO, ithalat¢1 bankanin “dort koseli modelde” ihracatg1 bankayla ortaklik iginde
calismasini saglar. Burada, her banka kendi kanallarin1 kullanarak kendi misterisiyle
etkilesime girer ancak, birbiriyle nétr banka (agnostik banka)islem eslestirme
uygulamasiyla etkilesim kurar

Bankalarin kiiresel yeni BPO standartlarini tam olarak benimsemek icin acikliga
kavusturmalar1 gereken hala bazi1 giigliikleri vardir. BPO Kurallar Kitab1 ICC Bankacilik
Kurulu tarafindan olusturulmaktadir. BPO kurallar1 konusunda uzlasma beklense de ¢ok
sayida banka ve kurum i¢in kabul edilebilir standart kurallar olusturmak zaman alacaktir.
ICC Kurallar Kitabinin olmamasi durumunda, bankalar tedbirli harekete edecektir (Meijer

ve Menon,2012, ss 242-243).

3.15.3 Basel I1I Uygulamasi

Kabul ile ilgili diger bir engel Basel III olabilir. Simdi ise BPO’nun Basel III
uyarinca olan sermaye uygulamasi tam olarak bilinmemektedir. Riski hesaplama
konusunda ve BPO islemleri i¢in ne kadar sermaye ayrilmasi gerektigi konusunda hala
kafa karigiklig1 vardir. Basel III Accord i¢inde bu durum agik olarak belirtilmemektedir.
Ancak BPO, Akreditif teyidiyle ayni sekilde uygulanacaksa, bilancoda bor¢ olarak
gozikecektir. Bu sekilde yiizde yiiz bir kredi doniistiirme faktoriinii riske edebilir. Ve
sonug olarak daha yiiksek sermaye gereksinimi ortaya ¢ikar.

Bu durum bankalarin maliyetlerini sert sekilde artirir. Dolayisiyla, kiiresel ticaretin
finansmanina iligskin olarak sirket maliyetlerine azar azar gelir. Sonug olarak, bu durum
BPO’nun uygulanabilirligini azaltir ve ticaret diinyasinda ¢ok da ilgi ¢ekici olmaz (Meijer

ve Menon,2012, ss 242-243).
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3.15.4 Yasal Uygulanabilirlik

BPO’nun diger bir giicliigii, BPO’yu diizenleyen bankanin 6deme yapmamasi
halinde ortaya ¢ikan yasal yiriirliktir. BPO bankalar arasi bir uygulamadir; yani
thracatginin BPO uyarinca herhangi bir hakki yoktur. Uygulama kurallar1 ICC’ye gore
degisik bankalar tarafindan kabul edilse bile, iic yasaya gore yiikimliligiin nasil
degerlendirilecegi belirsizdir. BPO islemleriyle ilgili hangi yasa hikiimlerinin
uygulanacagi konusunda karar verilinceye kadar, bekle gor yaklasimi devam edecektir

(Meijer ve Menon,2012, ss 242-243).

3.16 BPO MUHASEBE VE SERMAYE UYGULAMASI

BPO islem uygulamasi ile ilgili muhasebe prosediirlerini aciklarken irdelenmesi
gereken temel konular asagida verilmistir:
1. Agiklanan aracin veya yiikkiimliiliigiin yapisi.
2. BPO islemi devam ederken farkli asamalarda bir tiir mesuliyet /
yukiimliiliikten digerlerine gegisler.
3. BPO isleminde yer alan taraflara dayali olarak ytiktmlilik tiirtindeki
degisikligin yapisi.
4. BPO islemini kapatirken muhasebe uygulamasinin uygun tutari.

BPO diizenlenirken muhasebe ve finansal raporlama konularinda bu durum ithalat
akreditif diizenlemesi olarak degerlendirilmelidir ¢iinkii iki ticari aracin birbirine ¢ok
yakin oldugu kabul edilir. Muhasebe agisindan bakildiginda, her iki ara¢ birbirine benzer
ele alnabilir. BPO akreditif ile ayni sekilde risk azaltma araci olarak tanimlanir
(International Chamber of Commerce (ICC), 2012).

ICC, BPO’nun Muhasebe ve Sermaye uygulamasiyla ilgili 6neriler getirmistir ve
Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlarina bagli kalmak énemlidir.

ICC Bankacilik Komisyonunun ilk referansina dayali olarak, BPO’nun sarta bagl
yikiimliiliik 6zelligi vardir ve diizenlenmesi sirasinda yiikiimlii banka ag¢isindan bilango

dis1 bir unsur olabilir ve finanse edilmemis olarak karakterize edilir.
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BPO’nun uygulanmasi Yikiimli ile Alici Banka arasinda mutabik kalinan islem
kosullarina baglidir. BPO uygulanir uygulanmaz “ibrazinda” 6demeye iliskin BPO
uygulamasiyla birlikte Yiikiimliiniin ve Alict Bankanin defterlerinden ve bilangolarindan
kaldirilir veya kapatilir. Ertelenen 6deme taahhiidii, Islem Eslestirme Uygulamasiyla
verilerin eslestirilmesi sirasinda kesin bir taahhtide dontistirse BPO bilango kalemi olur.

BPO Teminat olarak (veya Yedek Akreditif), degerlendirilmemelidir. Uygulama
ile ilgili veya 6deme gilivencesi veya baska bir unsur olarak degerlendirilmelidir. Aradaki
temel fark, teminat uygulamasi ticari bir islemde ifa etmeme veya yiikiimliiligt yerine
getirmemeyle ortaya ¢ikar. BPO uygulamasi ise, basarili veri eslestirmesinden sonra mal
sevkiyati seklindeki islemin yapilmasiyla ortaya c¢ikar ki, bu, tamamen farkli bir
durumdur. BPO, ticari dongiiniin bir parcasidir. Taraflardan birisi teslimati yapar; digeri
ise, BPO ile 6demeyi yapar. Bu durum Teminatta s6z konusu degildir.

Yikiimlilugt Yerine Getirmeme olasiligl, karsit tarafin neden oldugu bir
durumdur ve yiikiimliiniin finansal durumunda bagimsizdir. Bundan dolay1, taraflardan
birinin siparisi ile diizenlenen BPO’ya iliskin Yiikiimliligi Yerine Getirmeme olasiligi,
yiikiimli olarak s6z konusu ayni tarafla yerine getirilen islerden veya yiikiimliiliklerden
farkli olmamalidir. Yiiktimliiligli Yerine Getirmeme olasiligi, bankanin yiikiimliiye
devrettigi (ic veya dis) derecelendirmeye baghdir. ilke olarak, Temerriit Halinde Kayip
(LGD), tirtinden kaynaklanan bir durumdur. BPO ile ilgili giivenilir bir gegmis performans
olmadig1 icin, BPO’lar1 diizenleyen veya alan bankalar, Basel kurallarmin “i¢
Derecelendirme Merkezli Kurulus” dedikleri unsura bagli olacaklardir. Bu rejimde LGD
kurallarla belirlenir ve 45% sabit bir yapida belirlenir. Bir siire sonra bankalarmn “I¢
Derecelendirme Merkezli Gelismis Yaklasima donmeleri mimkiindiir.

Bu degisiklik, kendi LGD’lerini belirlemek i¢in bankalarin giivenilir bir gegmis
performans sergilemelerini veya diizenleyicileri tarafindan onaylanan uzman bir model
olusturmalarin1 gerektirir. Daha 6nce belirtildigi gibi, bu durum su an BPO i¢in miimkiin
degildir. Bu dogrultuda, ICC, BPO diizenlemek veya %45 onceden belirlenmis degerde
bir BPO teyidi i¢in LGD olusturmay1 énermektedir. Bu, Bilango Dis1 (OBS) Is oldugu
icin, Risk Agirlikli Varlik hesaplamasinda %?20’lik Kredi Doniistiirme Faktord,

maksimum bir yillik ilk vade tarihi olan taahhtitler i¢in ve bir yilin iizerinde ilk vade tarihi
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olan taahhiitler icin %50 Kredi Doniistiirme Faktorti kullanilmalidir. Vesikali akreditifler
gibi bilango dis1 diger islere uygulandigi i¢in, bu diizeyler gecerli Basel yonetmeliklerine
dayali olarak tavsiye edilmektedir.

2010 Ekim aymdan beri, Basel kurallari, minimum bir yillik gegerli vade tarihi
yerine minimum bir giinlik Gegerli Vade Tarihi olan akreditif kullanimina izin
vermektedir. BPO’nun akreditifle ayn1 amaci ve 6zelligi oldugu dikkate alindiginda, s6z
konusu bir yillik vade tarihinden feragatin BPO i¢in de uygulanmasi gerekir. Kredi
Dontistirme Faktorii Kaldirag (CCF) Oranina uygulanir. Basel II1 uyarinca, tiim OBS’ler,
Kaldira¢ Oraninin hesaplanmasinda %100 CCF’ye tabidir.

Buna gore, Bilango dis1 bu kalemler, Kaldirag Oranin1 hesaplamak tizere %100
bilanco kalemleri olarak degerlendirilecektir. Sektor bazinda bakildiginda, akreditif
acisindan bu durum adil degildir; ¢iinkii, s6z konusu Bilango dis1 kalemler, ylikiimliligiin
yerine getirilmemesi veya bankalarin kontrolii disindaki baska olaylar yiiziinden bilango
kalemlerine doniisememektedir ancak, mal ve hizmetlerin satigina iliskin teyit edici
dokiimanlarin ibraziyla bilango kalemlerine doniisebilmektedir. Bundan dolayi, Sektor,
ICC ve diger kuruluslar, bu CCF’yi akreditifler i¢in %20 oranina getirmeyi
desteklemektedir. Eger %20 oranindaki bu CCF akreditiflere verilirse, BPO’larin ayn1
rejim altinda olabilecegi zaten ¢ok agiktir.

BPO gibi yeni bir ticari aragla ilgili tarihsel veriler ve ticari tecriibe olmadigi
dikkate alindiginda, sermaye yeterliligiyle ilgili mevcut tartisma, neredeyse biitiiniiyle
geleneksel ticaret tirtinleri etrafindaki en son tecriibeye iliskin bir ¢er¢eveye oturmaktadir.

Basel Kurulunun 6nceki gorevi ve ulusal diizenleyici kurumlar ve BPO ile ilgili
sermaye kurallarinin uygulanmasin etkileyecek pozisyonda olan diger taraflar, I[CC’nin
ve sektoriin devam eden yaklagimindaki kilit unsurdur (Dharmawardene, 2013, ss. 235-
237).

Tablo 3.3: BPO Muhasebe Uygulamasini 6zetlemektedir.

71



8L

epunuos ynnpumnimn A

oWIdpQ epuIZeIqL

BIUOS Qw@ﬁaogﬁm

epuISels

epunuos jynnpuunimn x

epununinp

JAS L, BYURY 1OI[V 9A

QWIAPQ epuUIZRIq] eyueq njunyn A 131q
QwWInNSASH WA '
‘eyuRg NWNA
epuisere
(opowi$o[zos 11q 11ke ISOWLINSSA AP[Is
ST Ipa dsueUL]
ueided o[AL)$nW) 1jueseq urunre[dnid 113eq el
1S1p odue[ig eyued 101y
epunwninp JA3J,, LIOA A ISeWnImSn|jo
uruIsI3zIS rueqe) LOA
epuisere
ISOWLINSA[SI AP[IS
STwowI[Ipa dsuLBUI{ TAQIQS unuUNWNyN X Iereyueq
1ueseq urunre[dnid 113eg eyes
181p odueqig I N3], ep,Odd wm ppunyn X
LIOA 9A ISBWNINISN[O
uruIsI3zIS eqe) LOA
Iseweg[n3dAn
SD]Y Wos| 210§ LIDL JRunynx Jeae ], MI3[I/Ad10D
AQISBYNJA ’ .

1sewen3AN 9qaseynjy Odd :€°€ oIqeL




6L

(2107 ‘Sunjueg uo uoissruwo)) HI[)-DD] -ISep 101ed1 ] IseIere[sn[) :eukey

Iepey BUNUOS UIUISAINS

(opurrey

StiapIpa asueul ] NGO S ISEW[O WLIPUI
QWP SIWU[AID ynmnpumnmx
epurwesdey odueig QWIdPQ STWUA[AUY opunpnyyee], dwap
uepurue ojuoys| uepnigo( b
SIWIUQAMIY UIZISYeW]|O
nony) exyueq 101y
Jepey BUNUOS UIUISAINS
npnyyee) epunwninp
QWAPQ SIWUD[AUID
Srwow[Ipa dsueul{ QWIAPQ STWUI[AUH JAS L, BYuRg I01]Y A
uepuniodey oy X
epurwesdey odue[ig eIuos uepuniodey eyueg njunyn A 1031
owm$oIsq uepnigoq
QuUNSIISH LA ‘eyueq njuwnm A
urunrednin oA
ISewg[ngAn
D[V WIIS| ams LN, nounynx Jeae [, [IS[]/A210D

dqaseyny




3.17 BPO’NUN TURKIYE’DE KULLANIMI

SWIFT dokiimanlarina gore, Tiirkiye’de ilk BPO islemi Mayis 2016 tarihinde
Akbank tarafindan yapildi (SWIFT, 2016).

BPO'nun Tirkiye'deki kullanimini saptamak i¢in, Tiirkiye istatistik Kurumu
tarafindan saglanan istatistikleri, son 5 yildir Tiirk ithalatcilar1 ve ihracatcilar tarafindan
kullanilan en popiiler 6deme yontemleri kullanilmastir.

EK 1 dayal1 olarak, Ttirkiye’de kullanilan 6deme metotlar1 su sekilde 6zetlenebilir:
2012-2016 yillar1 arasindaki bes yillik ihracat ortalamasi alindiginda, Tirkiye’deki
ihracatlarini ortalamasina gore yaklasik %63,32’sini olusturan mal mukabili 6deme. Daha
sonra, ihracat hacminin %15.58’sini olusturan vesikali tahsilatlar gelmektedir. Bes yillik
ithracat ortalamasi olan %10,88 ile {iglincii sirayr pesin 6deme metodu almaktadir.
Goriilecegi tizere, farkl tiirdeki akreditif kullanimi, bes yillik ortalama ihracatin yaklasik
%9°’nda goriilmektedir.

Diger taraftan, EK 2, 2012-2016 yillar1 arasinda dis ticaret islemlerinde Tiirk
ithalatgilarinin kullandig1 6deme metotlar1 gosterilmektedir:

EK 2 dayali olarak; bes yillik ortalama ithalat dikkate alindiginda, Tiirk ithalatcilar
tarafindan yapilan ithalatlarin yaklasik %46’sinda pesin 6deme metodu kullanildi. Ayrica,
odemelerin %12,46°s1 Akreditifle ve yaklasik %6°s1 Vesikali Tahsilat ile yapildi.

Tablolara gore degerlendirildiginde; 6deme metodu olarak BPO’nun bir¢ok
nedenden dolay1 Tirkiye’deki geleneksel 6deme metotlarinin yerini almasi ¢ok uzak
goziikmektedir ancak en 6nemli nedenin, BPO’nun yeni gelistirilen bir 6deme sekli olmasi
ve alicilarin ve saticilarin bu metot konusunda ¢ok fazla bilgi sahibi olmamas1 gercegi
kendini gostermektedir. Ancak, BPO 6deme sekli mal karsilig1 nakit ve akreditif i¢in ¢ok
iyl bir alternatif olabilir. Mal karsilig1 nakit ve akreditif Tirkiye’de yaygin olarak
kullanilan iki 6deme seklidir ve BPO, gelecekte bu iki 6deme seklinin yerine ¢ok iyi

secenek olabilir.
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3.17.1 BPO ile ilgili Durum Cahsmasi

Asagida, Tiirk ithalatcisi lehine Tiirkiye IS Bankasi tarafindan yapilan gercek bir
BPO durum ¢aligmasi yer almaktadir.

Bu olayda, Yiikiimlii banka Tiirkiye’nin en biiyiik bankalarindan biri olan Tiirkiye
Is bankasidir ve ithalatgmin bankasidir. Alict banka ise Almanya’daki Unicredit
bankasidir.

Ithalatc1 ise, corap iireten ve adi Bony Company olan bir Tiirk sirketidir. 1986
yilinda Hasan Giilkaya tarafindan kuruldu. Sirketin miisterileri, Fransa, Ispanya, Italya,
Isveg, Ingiltere, Japonya ve ABD gibi degisik yerlere dagilmis durumdadir. Sirketin yillik
100 milyon ¢ift g¢orap {retim kapasitesi vardir ve iiretim tamamen sirketin
miilkiyetindedir. Sirket, tiretim, ambalajlama ve kalite kontrol sistemiyle miisterilere en
yiiksek kalite hizmeti vermektedir. Sirketin 50.000 m2 iiretim tesisi ve 1200’den fazla
egitimli personeli vardir. Ayrica, her yil 6diiller almaktadir.

Thracatc1 ise, TWD Fibers adli bir Alman Sirketidir. 1959 yilinda kuruldu.
Daun&Cie AG, Rastede ile sirketlesen kuruluslardir.

Yaklasik 800 ¢alisani vardir. Ayrica, sirketin cirosu 100 milyon Euro’dan fazladir.
Sirket, otomotiv, ilag, ev tekstili, teknik tekstil, giyim, tuhafiye gibi bir¢ok sektor i¢in
tiretim ve tedarik hizmeti vermektedir.

Uluslararasi ticaret yaparken, sirket, BPO 6deme metoduna gegmeden 6nce 6deme
metodu olarak miisterilerinden pesin 6deme yapmalarini istiyordu.

Thracatcinin BPO kullanmasinin ana nedenleri asagida verilmistir:

1. Bankalardan bagimsiz hareket edebilme
2. Daha fazla esneklik
3. Dabha iyi nakit akis yonetimi.
4. Odeme giivencesi.
Sekil 3.3, Tiirkiye’deki Bony Socks ile Almanya’daki TWD Fibers arasindaki BPO islemi

aciklanmaktadir.
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Dis iilkelere ihracat yaparken is faaliyetlerini tehdit eden risklerin tiiriinti ve
gesitlerini ve bu tiir etkenleri azaltmaya yonelik imkan ve araglar1 Uretici/lhracatci iyi
bilmesi gerekmektedir.

Sirketler, ticari faaliyetlerini etkileyen degisik risklerin farkina vardiklari zaman,
is tehditleri daha kolay kontrol edilebilir ve bu tiir riskleri yonetmek ve kontrol etmek
tizere kurum i¢i prosediirleri uygulayabilmektedir.

Islerin istikrar ve dengesini etkileyen faktorleri ve onlar1 kontrol edecek
mekanizmalar1 tam anlamadikga, sirketin genel performansi ve karliligi biiyiik olgiide
bundan etkilenecektir.

Bilinen risk faktorlerini azaltmaya yonelik degisik mekanizmalar mevcuttur.
Sirket, risklerin azaltilmasina yonelik hizmetleri ve bu hizmetlerin kendi isletmesinde
nasil uygulanabilecegini bilmelidir.

Calisma, D1s Ticarette kullanilan farkli 6deme yontemleri arasinda, ihracatgi ve
ithalate1 i¢in uygulanan risk agisindan kapsamli bir karsilagtirma yapmaistir.

Calismaya gore, agik hesap islemler, ithalatci agisindan en glivenli 6deme yontemi.
Diger yandan, Ihracatg1 agisindan en riskli olarak kabul edilmektedir.

Pesin 6deme kullandiginda, Thracatg¢1 agisindan en giivenli 6deme yontemi. Diger
yandan, ithalat¢1 agisindan en riskli olarak kabul edilmektedir.

Iave olarak, gesitli risklere karsi ¢cok yiiksek koruma sagladig icin, is diinyasinda
akreditifi kullanmak ¢ok popiiler oldugunu tespit edilmistir.

Calisma yeni bir 6deme metodu, dis ticarette ilging ve 6nemli bir gelismeye sahip
olan BPO’yu incelenmistir.

Uluslararasi ticaret yaparken, BPO’nun biiylik etkiye sahip olacak bir yenilik
olarak degerlendirildigine hi¢ stiphe yoktur.

BPO, acik hesap seklinde ticaret lehine Vesikali Akreditif gibi geleneksel 6deme

metotlarindan 6nemli bir uzaklasmay1 ifade etmektedir.

83



Gelismis bir ¢agda yasadigimiz i¢in, teknoloji, tim alanlarda 6nemli diizeyde
gelismistir. Bunun sonucu olarak, farkli iilkelerde uluslararasi ticaret yaparken farkli
faktorlerden kaynaklanan riskleri azaltmak amaciyla finansal ve uluslararasi piyasalar
yeni ¢oziimler talep etmistir.

Geleneksel 6deme metotlariin kullaniminda var olan maliyetleri diisiirmek i¢in
de artan bir gereksinim vardir. Banka odeme ylkiimliliikleri, modern teknolojiyi
maksimum hale getirerek, bankalarin tedarik zincirinde esnek risk azaltma ve finansman
hizmetleri sunmalarin1 saglamaktadir. Hem saticilar ve ham de alicilar, uluslararasi
ticarette risk azaltmanin avantajin1 yagamaktadir.

Sevkiyat oncesi siireden sevkiyat sonrasina kadar olan finansmanlar, alici
finansman1 ve boylece, yeni is firsatlarina kapi agilmasi s6z konusu esnekligin
kapsamindadir.

Banka 6deme yiikiimliliikleri, nakit doniistiirme dongiisii ve isletme sermayesi
yonetimini en uygun hale getirmek amaciyla belirlenen banka destekli agik hesap
¢cOziimlerinin tam avantajini elde etmektedir.

Banka 6deme yiikiimliiliikleri, ithalat¢ilarin ve ihracatgilarin tercih ettikleri banka
ortaklariin ticari islemlerde yer almalarmi saglamakta ve onlarin kil payr risk ve
finansman hizmetleri elde etmelerini miimkiin kilmaktadir.

Thracatg1 goziiyle bakildiginda; banka 6deme yiikiimliiliikleri, daha hizli 6deme ve
daha az evrak isi avantaj1 saglamaktadir.

Banka 6deme yiikiimliiliikleri, sadece biiyiik sirketlerin degil, ama ayn1 zamanda
kiigiik ve orta 6l¢ekli firmalarin da ilgisini gekmektedir.

Mevcut 6deme araclarinin yerine ge¢mekten daha ¢ok onlar1 tamamlayict
konumunda olmak tiizere tasarlanan uluslararasi ticarette alternatif bir 6deme aracidir.

Su an itibariyle sadece smirl sayida banka, 6deme araci olarak banka 6deme
yiktimluliigiinii sunmaktadir. Ancak, tiim teknik 6n kosullar yerine getirildikten sonra,

gelecekte uluslararasi ticaret uygulamasinda ¢ok 6nemli bir ara¢ olacagi kesindir.
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