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Yiiksek Lisans Tezi
Parmak izi ve Yiiz Tamima Teknolojileri ile Web Tabanh Personel
Devam Kontrol Sisteminin Tasarlanmasi ve Uygulanmasi

Ceyda UNAL
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Yonetim Bilisim Sistemleri Anabilim Dah
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Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte, isletmelerin bilgiye
olan gereksinimleri her gecen giin artmaktadir. Artan verinin etkin ve verimli bir
sekilde, isletmelerin amacina uygun olarak kullanilmasi hayati bir dnem
tasimaktadir. Bu durum da, isletmelerin is siireclerini yeni teknolojilere uyumlu
bir sekilde tekrardan tasarlamalarim gerektirmektedir.

Devam kontrol sistemi kavrami uzun yillardir var olmasina ragmen, son
zamanlarda uygulanma seklinde degisimler olmustur. Manuel devam kontrol
sistemlerinden kaynaklanan sorunlarla bas etmek zorunda kalan isletmeler, yeni
teknolojileri operasyonlarina entegre edebilmek i¢in biyometrik sistemlerden
yararlanmaya baslamuglardir. Ozellikle parmak izi ve yiiz tanima, benzersizlik
acisindan en giivenilir yontemler olarak kabul edilmektedir. Bunun yaninda, web
tabanh personel devam kontrol sistemleri, anlik veri akis1 ve raporlamay:
miimkiin kilan ve en hizh biiyiiyen teknolojilerden biri haline gelmistir. Bu
calisma, personel devam kontrol sistemlerinde etkili sonuclar elde etmek i¢in
kullanilan yeni nesil bir teknolojik yap1 6nermektedir.

Bu ¢calismanin amaci, parmak izi ve yiiz tammma sistemleri kullanarak idari
personeller icin web tabanh bir devam kontrol sistemi tasarlamak ve
uygulamaktir. Aym1 zamanda uygulamanin, yoneticilerin etkili ve verimli karar
alma siirecini desteklemesi amaclanmaktadir. Tasarlanan bu bilgi sisteminin
kullanicilar1 idari personellerdir. Uygulama alam1 olarak Dokuz Eyliil

Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi secilmistir.



Personel Devam Kontrol Sistemi tasarlanirken kullamlan yazilimlar: C#,

SQL ve PHP’dir.

Anahtar Kelimeler: Personel Devam Kontrol Sistemi, Universite, Biyometrik

Sistemler, Parmak izi ve Yiiz Tanima.



ABSTRACT
Master Thesis
Designing and Implementing Web-based Personnel Attendance Control System
with Fingerprint and Facial Recognition Technologies
Ceyda UNAL

Dokuz Eylul University
Graduate School of Social Sciences
Department of Management Information Systems
Management Information Systems Program

With the development of information and communication technologies,
the needs of information by businesses are increasing day by day. It has been vital
to use increasing data effectively and efficiently in accordance with the purpose
of the business. This requires businesses to design their business processes in line
with new technologies.

Although the concept of personnel attendance control system has existed
for many years, there have been changes in the way of implementation recently.
Businesses that have had to deal with problems arising from manual attendance
control systems have begun to take advantage of biometric systems to integrate
new technologies into their operations. Especially, fingerprint and facial
recognition are accepted as the most reliable methods in terms of uniqueness. In
addition, web-based personnel attendance control systems have become one of
the fastest growing technologies capable of instantaneous data flow and
reporting. This study proposes a new generation technological structure used to
get effective results in personnel attendance systems.

The aim of this work is to design and implement a web based attendance
control system for administrative staff using fingerprint and face recognition
systems. At the same time, the developed system is intended to support managers'
efficient and productive decision-making processes. The users of this information
system are the administrative staff. Dokuz Eylul University Faculty of Economics

and Administrative Sciences was chosen as the application area.
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Software used for designing Personnel Attendance Control System: C#,
SQL and PHP.

Keywords: Personnel Attendance Control System, University, Biometric

Systems, Fingerprint and Facial Recognition.
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GIRIS

Personel yonetimi, bir isletmenin ayakta kalabilmesi, varligini siirdiirebilmesi
icin ¢ok dnemlidir. Geleneksel sistemlerde giivenlikten kaynaklanan eksiklikler ve
kapsamli biirokratik islemler, ¢alisanlarin kimliklerini tanimlamak ve dogrulamak i¢in
kullanilan teknolojiler agisindan yeni bir yaklagimin gerekliligini ortaya koymaktadir.
Son yillarda, isletmeler bu amaca yonelik olarak parmak izi ve yiiz tanima
sistemlerinden yararlanmaya baglamislardir. Bu iki fiziksel 6zelligin essiz olmasi ve
Oomiir boyu degismemesi sistem siirdiiriilebilirligini ve glivenligini artirmaktadir. Tiim
biyometrik cihazlar, kisinin parmak izinden veya yiiziinden gelen verilerden bir dizi
Olciim almakta ve bu Olclimlerin sonucunu dijital olarak islemektedir. Sonrasinda
bireyin ozelliklerinin bu temsilini bir sablona aktarmaktadir. Sablonlar daha sonra
cihazla iligkili bir veritabaninda saklanmaktadir (Salh ve digerleri, 2015).

Diger taraftan, egitim kurumlart da bu tip sistemleri hem 6grenci, hem de
personel devam kontrol sistemleri i¢in kullanmaya baglamiglardir. Bu nedenlerden
dolay1, personel devam kontrol sistemleri igin biyometrik teknolojinin kullanimi
aragtirmacilar tarafindan istiinde durulmasi gereken bir konu haline gelmistir.

Oloyede ve digerleri (2015), devam kontrol sistemleri i¢in parmak izi tabanl
biyometrik kimlik dogrulamasindan yararlanmislar ve parmak izine dayali bir
biyometrik sistemi satin alinabilirlik, kabul edilebilirlik ve siirdiiriilebilirlige gore
analiz etmislerdir. Bunun sonucunda parmak izinin Onerilen organizasyonda
personelin devamlilik sorununu siirdiiriilebilir bicimde ¢ozebilecek en iy1 biyometrik
sistemin oldugunu ortaya ¢ikarmiglardir.

Elijah ve digerleri (2013), Japonyada bir iiniversitede, akademik olmayan
kadrolara yonelik biyometrik temelli bir devam kontrol sisteminin uygulanmasinin,
kurumun net verimliligini iyilestirmek igin iiniversiteye bilyik Ol¢lide yardimei
olacaginin altin1 ¢izmislerdir.

Maggay (2017), Filipinlerdeki bir iiniversitede biyometrik devam kontrol
sistemini uygulamaya koymustur. Bunun sonucunda, sistemin g¢alisanlara kolaylik
sagladig1 ve is degerlerini iyilestirmede biiyiik 6l¢iide katkida bulundugu ortaya
cikmisgtir. Aymi sekilde, sistemin kullanildiktan sonra personelin giris ve ¢ikis

zamanlarina daha fazla dikkat ettigini vurgulamistir.



Bu ¢alisma kapsaminda da yoneticilere; ihtiya¢ duyduklart personel giris-¢ikis,
fazla mesai vb. raporlar1 giinliik, haftalik, aylik ve yillik bazda saglanarak, is
siireclerinde yonetim bilisim sistemlerine katkida bulunulmasi hedeflenmektedir.

Arastirmanin temel konusu olan “Parmak izi ve yiiz tanima teknolojileri ile
web tabanli personel devam kontrol sisteminin tasarlanmasi ve uygulanmasi”, 3 ayr1
bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde arastirmayla ilgili genel bilgiler verilmekte
olup, ikinci boliimde personel devam kontrol sistemleri ve personel devam kontrol
sistemlerinde kullanilan teknolojiler anlatilmaktadir. Ugiincii béliimde, sistemin
tasarlanmasi ve uygulanmasi anlatilmaktadir. Sonug ve dneriler kisminda, ¢alismadan
temel ¢ikarimlarin neler oldugunu ve sonraki ¢alismalara 151k tutabilecek onerilere yer

verilmektedir.



BIiRINCI BOLUM
ISLETMELERDE BIiLGI SISTEMLERI GEREKSINIMLERI

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin is hayatinin her alaninda farkli boyutlarda
gelismesi, isletmelerin gereksinimlerini de buna bagli olarak farklilastirmaktadir.
Ozellikle hali hazirda kullanilan yazilim paketlerinin isletme ihtiyaclarini
karsilayamamasi, kullanic1 dostu olmamasi gibi nedenler isletmeleri zaman ve para
kaybiyla bas etmek zorunda birakmaktadir. Kullanimi1 kolay, fonksiyonel ve sade,
isletme ihtiyaclarini karsilayacak yazilimlara gereksinim duyuldugu genelde kabul
gormiis gercek olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bu a¢idan bakildiginda personel devam yonetimi kavraminin isletmelere iyi bir
sekilde entegre edilmesi gerekir. Clinkii, personelin ise giris-¢ikis zamanlarinin kayit
altina alinarak, yoneticilere anlamli raporlarin sunulmasi igletmeler igin biiyiik 6nem
tasimaktadir. Oncelikle isletmenin personel devam kontrol sistemine olan ihtiyacin
ortaya koymak ve gelistirme asamasina buradan yola ¢ikarak baslamanin etkin ve

etkili bir personel yonetimi i¢in olduk¢a gerekli oldugu diisiiniilmektedir.

1.1. PROBLEMIiN TANIMI

Giiniimiizde, isletmeler hangi sektére hizmet veriyor olurlarsa olsunlar
personellerinin ise giris-¢ikis hareketlerini izleme ihtiyaci duymaktadirlar. Bilinen bir
gercek var ki, kalan isletme maliyetlerinin ¢ok biiylik bir oranini personel maliyetleri
kapsamaktadir. Bu da sirketleri personel konusunda ¢ok daha hassas bir konuma
getirmektedir.

Bu islem, her kurum biinyesinde farkli teknolojik altyapilar kullanilarak
gergeklestirilebilmektedir. Bu anlamda geleneksel ve otomatik sistemler mevcuttur.
Geleneksel personel devam kontrol sistemleri (PDKS), ¢ok fazla ekstra is giicii ve
kagit masrafi gibi maliyetler gerektirdiginden etkisiz olarak goriilmektedir. Ayni
zamanda, bu sistemler insan emegine dayali manuel sistemler olduklarindan, insandan
kaynakli hata yapilma olasiligi ¢ok yiiksek olmaktadir. Bu durum isletmeleri, otomatik

personel devam kontrol sistemlerine gegmeye tesvik etmektedir. Burada kullanilan



teknolojilerin de ayr1 ayr1 dezavantajlar1 bulunmaktadir. Ornegin kartli sistemler her
ne kadar otomatize edilmis sistemler olsa da; kartlarin, unutulma, ¢alinma, bagka bir
personelin yerine kart basma vb. koétiiye kullanim ihtimali bulunmaktadir. Bu da
isletmelere, bu gibi suistimallerin 6niine gegebilmek i¢in, kurulan sistemde kullanilan
okuyucu sayisina bagli olarak fazladan bir veya daha fazla personelin bunlari
denetlemesi ihtiyacin1 ortaya c¢ikarmaktadir. Bu durum, insan kaynaginin etkin
kullanilamamasi gibi bir sorunu beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla isletmelerin
PDKS segerken bazi risklere karsi ¢oziimler tiretmeleri de gerekmektedir. Bu yiizden,
uygulamanin gelistirilmesine baslamadan onceki asamada, giliniimiiz isletmelerinin
personel devam kontrol sistemlerinin gereksinimleri analiz edilmis ve yapilan bu
analiz sonucunda yazilimin destek saglayacagi alanlar belirlenmistir. Buna gore;

e Kotiiye kullanim oraninin fazla olmasindan dolay1 sistem hatalarinin oniine

gecilememesi,
e Raporlar kisminin kullanici odakli olmamasindan dolayi, kisilerin karisik
Excel tablolar1 icinden analiz yapmalariin gerekmesi,

o Sifreli sistemlerde, kisilerin sifrelerini unutmasi,

e Kartli sistemlerde, kartlarin bagkalarina verilmesi
uygulamanin ¢6ziim saglayacagi problemler olarak belirlenmistir. Kullanilan
biyometrik sistemler ve web uygulamasi sayesinde bu problemlere ¢6ziimler
sunulmaktadir. Ozellikle raporlama kisminda, yoneticilerin karmasik tablolardan
cikarim yapmak yerine, anlamli, gorsel 6geler barindiran arayiizler yoneticinin kolay

kullanimi i¢in tasarlanmistir.

1.2. TEORIK CERCEVE

Gilinimiizde isletmelerin, kendi is siireglerini kontrol edebilmesi ve sahip
olduklar1 verilerden anlamli raporlar ¢ikarabilmeleri i¢in daha dinamik bir yapiya
kavugmalar1 gerekmektedir. Bunun igin de bilgi teknolojilerini etkin ve etkili bir
bigimde kullanmak durumundadirlar. Isletmenin sahip oldugu dogru veriler isletme
icin hayati 6nem arz etmektedir. Verilerin bir araya getirilerek, buradan yapilan

cikarimlarin gorsel grafiklere doniistiiriilmesi isletmelere karar destek anlaminda



biiyliik yararlar saglamaktadir. Veri, enformasyon ve bilgi kavramlari temelinde
gelistirilen uygulamadaki ana yapilar Sekil 1 de goriilmektedir.

Sekil 1: Sistem Mimarisi

VERI ENFORMASYON BILGI
Personel Verisi Personel Kisisel Raporlar
Girig-Cikis Saati HENEth istege Bagli

Verisi Raporlar

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Geligtirilen uygulamanin sistem mimarisi, veri, enformasyon ve bilgi
kavramlar1 temel alinarak tasarlanmistir (Sekil 1). Veritabanina kayitli personel
bilgileri ve cihaz veritabanindan gelen ise giris ¢ikis saatleri, listeler halinde veya
cesitli grafiklerden yararlanilarak personel yonetiminde enformasyon halini
almaktadir. Sonrasinda ise enformasyon bilgi haline doniiserek yoneticilere,
personellerin giris-¢ikis saatleri, ge¢ gelen personel, erken ¢ikan personeller vb. ile
ilgili raporlar sunulmaktadir. Bu raporlar sayesinde yonetici, seffaf bir bigimde anlik

olarak personellerle ilgili raporlar1 goriintiileyebilmektedir.



1.3. METODOLOJI

Gelistirilen uygulamanin her agamasinda Sistem Gelistirme Yasam Dongiisii
(SGYD) adimlan takip edilmistir. 7 asamali bir yaklasim izlenmistir. Buna gore,
birinci ve ikinci asamalarda, yani planlama ve analizde sistem ihtiyaglar1 ve amaglar
belirlenmistir. Ayn1 zamanda hedefler ve kilometre taglari belirtilmistir. Tasarim ve
uygulama stirecinde, grafik kullanic1 arayiizleri (Graphical User Interface- GUI)
tasarlanmis ve sistemin kodlamasi yapilmistir. Test asamasinda, yazilim gelistirme
asamasinda olusturulan kod, kullanici ve sistem testlerinden gegirilmistir. Son olarak

sistem, canli ortama taginmustir.

Sekil 2: Sistem Gelistirme Yasam Dongiisii

1.
Problemlenin
Tammlanmasi
7. 2
Sistemin Gereksinimlerin
Gergeklestirilmesi. Belirlenmesi
Degerlendirilmes:
6. > 3
Sistemun Test ﬂlhﬂj’ﬂ;]!al_’lﬂ
Edilmes1
5. 4.
Yazilimin Sistemin
Gelistinlmesi Tasarimm

Kaynak: Tecim, 2015: 3.

Problemlerin, firsatlarin ve amaglarin tanimlanmasi asamasinda, oncelikle
isletmedeki faaliyetler incelenmeli ve problemler analiz edilmelidir. Bu ¢ergevede
Dokuz Eyliil Universitesi kapsaminda personel devam kontrol siirecinin nasil isledigi
incelenmistir ve buna bagh olarak eksiklikler belgelenmistir. Ayn1 zamanda amaglar

belirlenmis ve proje sinirlar1 tahminlenmistir.



Bu siirecin sonunda bilgi gereksinimleri ortaya ¢ikartilmistir. Bunun igin karar
vericilerin hangi bilgilere gereksinim duydugu, var olan sistemin analizlerinden de
yararlanilarak ortaya konmustur. Burada mevcut sistemin neden kullanildig1 biiyiik
onem tagimaktadir. Ortaya ¢ikarilan yeni sistem, eski sistemle ayni amaca hizmet
etmekteyse, daha sade, fonksiyonel ve etkin bir yapi tasarimina 6zen gdstermek
gerekmektedir. Bu asamada personel takibi i¢in kullanilan sistemdeki bilgi akigi
incelenmistir ve ek gelistirmeler yapilmustir.

Sistem ihtiyaglarinin analizi asamasinda, isletmenin hangi verilerle hangi
ciktilara erismeyi amagladigl analiz edilmistir. Bu agsamada PDKS i¢in gerekli akis
semalar1 olusturulmus ve faaliyetler belirlenmistir ve buna yonelik olarak sistem
tasarimi gerceklestirilmistir.

Sistem tasariminda PDKS i¢in 6nceden toplanilan veriler, mantiksal bir diizene
oturturulmustur. Hatasiz veri-giris yapist tasarlanmig boylelikle sistemin tutarl
veriden anlamli sonuglar iiretebilmesi amaglanmistir. Burada PDKS i¢in kullanici
araylizleri olusturulmus ve kullanici ile sistem arasindaki baglant1 saglanmistir. Ayni
zamanda biitiin verilerin tutulacagi PDKS veritabani tasarlanmugtir.

PDKS yazilimimin gelistirilme asamasinda, yazilim modeli belirlenmis ve bu
adimlar tek tek uygulanmistir. Ayrica, yazilimi en etkin calistiracak programlama
dilleri ve yazilimla uyumlu ¢alisabilecek teknolojik yapilar belirlenmistir. Kullanicilar
icin prosediirler olusturulmus ve kullanicilara yazilimi nasil kullanacaklari konusunda
bilgi verilmistir.

Test asamasi, sistem gelistirme yasam dongiisii igerisinde en Onemli
adimlardan biridir ve yazilimin gergeklestirilmesinden 6nce miimkiin oldugunca
gercek kullanicilarla ve gergek verilerle test edilmesi hayati onem tagimaktadir. Ortaya
¢ikan problem, kullanicilara ulasmadan 6nce farkedilip, 6nlemler alinirsa, igletme bu
hatanin maliyetinden kurtulmus olacaktir. Bu agsamada gelistirilen prototip test edilmis
ve sistemsel hatalar, sistem canli ortama taginmadan Once belgelenip, ¢oziilmeye

baslanmistir.



IKiNCi BOLUM

PERSONEL DEVAM KONTROL SISTEMLERI (PDKS)

2.1. PDKS KAVRAMI

Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS), bir organizasyon biinyesinde ¢alisan
personelin giinliik girig-¢ikis zamanlarinin kayitlandirilmasi ve bu kayitlarin 1s18inda
giinliik, aylik ve yillik raporlarin alinmasini saglayan, bilgisayar tabanh elektronik bir
sistemdir. PDKS ayni1 zamanda personellerin fazla mesai ve izin siirelerini de
kapsamaktadir. Yoneticiler, bu sistemleri kullanarak toplam isgiicliniin en etkin ve
verimli sekilde kullanilmasini amaglamaktadirlar.

PDKS sayesinde insandan kaynaklanan hatalar minimuma indirilmektedir.
Ayrica sistem tarafindan elde edilen raporlar da {ist yonetim tarafindan daha saglikli
kararlar alinmasina katkida bulunmaktadir.

Son yillarda PDKS’den yararlanan firmalarin sayis1 artis gostermektedir.
Geleneksel ¢oziimlerin yetersiz kalmasi ve iggiicii kaybimin en aza indirilmesi
gereksinimi gibi sebeplerle firmalar personel takibi agisindan farkli bir teknolojik gati
arayisina girmislerdir. Teknolojide yasanan gelismeler, personel takibi i¢in firmalari

“Otomatik Tanimlama ve Veri Toplama (OT/VT) Sistemleri” ne yoneltmistir.

2.2. PDKS’DE OTOMATIK TANIMLAMA VE VERIi TOPLAMA
SISTEMLERININ KULLANIMI

Otomatik tanimlama ve veri toplama sistemleri, kurumsal uygulamalarda insan
faktoriiniin aradan c¢ikarilarak, toplanacak verilerin i akisi siireci iginde kesintiye
ugramadan otomatik ve hatasiz olarak alinmasi olarak tanimlanabilir (Ozpinar, 2015:
2). PDKS’de bir¢ok otomatik tanimlama sistemi kullanilmaktadir. Bunun i¢in farkli

teknolojiler bulunmaktadir (Sekil 3).



Sekil 3: Otomatik Tanimlama Sistemleri

Barkod

Sistermn1
OCR RFID
Optik Karakter —* Radyo Frekansla
Tanimlama Tanimlama
Otomatik
Tammlama ———
(AUTO-ID)
. / L. Cipli Kartlar
Parmak Iz1 Biyometrik
Tamma Sistemler
Tris Tanima Ses Tanima

Kaynak: Cakir ve digerleri, 2013: 665.

Son yillarda biyometrik tanima, diger teknolojilere gére daha fazla 6n plana
cikmaya baslamistir; fakat diger sistemlerin tamamen yok oldugunu sdylemek
miimkiin olmamaktadir. Bundan dolay1, biyometrik tanima sistemlere geciste, diger

tanima sistemlerinin ¢alisma mantigin1 anlamak énem tagimaktadir.
2.2.1. Optik Karakter Tamima Sistemleri (OCR)

Optik Karakter Tanima Sistemleri (Optical Character Recognition), farkli yazi
tiplerinin makineler aracilifiyla ayirt edilmesine olanak saglamaktadirlar. Metin ve
resim dosyalariin taranmasi i¢in bu tip sistemlere ihtiya¢ duyulmaktadir (Cikoglu ve
digerleri, 2004: 59). PDKS tarafindan bakilacak olursa, bir firmada c¢alisan
personellerin imzalarinin tanmnip giris, ¢ikis, mesai gibi devam raporlarinin buradan
gelen verilerle alinmasini saglayan sistemlerdir; fakat, var olan belge goriintiileyici
yazilimlara OCR 0Ozelliginin eklenmesi, veritabaninda ek bir alan ihtiyacini
dogurmaktadir. Bu durum 6zellikle fazla sayida calisani olan isletmeler i¢in maliyeti
artirmaktadir. Ayn1 zamanda, modern OCR yazilimlar1 her ne kadar belgeler i¢inde
bulunan birgok el yazisi tiiriinii basariyla okusa da, el yazisiyla ilgili bazi sorunlar
ortaya cikabilmektedir. Ozellikle, Kisinin el yazis1 okunabilirlik agisindan zorsa, OCR

yaziliminin metni okumasi ve bunu dijitallestirmesi daha zor olabilmektedir.



Sekil 4:Imza Tanima Sistemi

Ornek
Veritabam

Sayisallastirma
.{ba)’l_ g 4.( - Sonug

Kaynak: Jain ve digerleri, 2002: 2963.

Imza tanima, OCR sistemleriyle baglantili olarak PDKS igin kullanilmaktadir.
Bu durumda, kullanici; sisteme iiye olabilmek i¢in bir egitim imza seti sisteme vermek
zorundadir. Tipik bir sekilde depolanan (bir kagit iizerine atilan) ve imzanin kesin ayirt
edici oOzelliklerini igeren verilerden bir 6zellik vektorii ¢ikartilir. Tanima igin, test
imzalarindan da, ayni1 6zellik vektorii ¢ikarilir ve daha 6nceki sablon ile karsilastirilir
(Sekil 4).

Cogunlukla bankacilik sektoriinde kullanilan bu sistemler, bazi dezavantajlar
oldugundan personel takibi icin olduk¢a smmirli sayida kullanilmaktadir. Bu
dezavantajlarin basinda, makine 6grenmesinin gergeklesmesi i¢in ¢ok fazla veriye
ihtiyag duyulmasi gelmektedir. Buna ek olarak, kisilerin imzalarinin sabit olmamasi
ve aynm kisinin bile farkli imzalar kullanabilmesi, sistemin siirdiiriilebilirligini
kisitlayabilmektedir. Ozellikle bazi imzalarm taklit edilebilmesi de sistemsel bir agik

yaratabilmektedir.
2.2.2. Karth Sistemler

Akillr kartlar, kredi kartt boyutlarinda icerisinde islemci, RAM ve ROM

bellegini barindiran gémiilii bir mikrogipe sahip donanimlardir.
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Sekil 5: Akilli Kartin Yapist

10.25mm
19.23mm ( N T
£53.98mm
\. 7]

— 85.6mm SN i

Kaynak: Coksak, 2004: 6.

Akall kartlar, {izerinde bulunan mikrog¢ipe gore temasli ve temassiz olarak iki
simifa ayrilmaktadir. Ayn1 zamanda bu iki kartin 6zelliklerini iki ayr1 mikrogipte
barindiran hibrid kartlar da mevcuttur.

Temash akilli kartlar, bir kart okuyucunun ig¢ine yerlestirilerek okutulmak
zorundadir. Temassiz akilli kartlar ise okuyucuya yaklastirildiklarinda okuyucu ile
kutu etrafindaki antenler vasitasiyla direkt iletisime gecip ¢alisabilmektedirler.

Kullanilan kart ile kart okuyucunun tipi ayni olmak durumundadir. Kart
okuyucular ise kullanilacak kartin yapisina gore degisim gostermektedirler. Manyetik,
Barkod, Proximity, Mifare ve Iclass tipi okuyucular vardir.

Manyetik Kkartlar, kart iizerindeki manyetik malzemeden olusan bir bant
tizerindeki kiiclik demir bazli manyetik parcalarin, manyetizmasini degistirerek
verileri depolayabilen bir kart tliriidiir. Manyetik seritli kartlar, genellikle kredi
kartlarinda, kimlik kartlarinda ve ulasim biletlerinde kullanilmaktadir. Buna ek olarak,
cogunlukla igyeri giris-¢ikis kontrolii veya elektronik 6deme i¢in kullanilan mikrogip
icermektedirler. Barkod kartlar ise, manyetik kartlardan farkli olarak iizerlerinde
barkod tasimaktadir. Ozellikle sadakat kartlarinda barkod kartlar1 tercih edilmektedir.
Bu kartlarin igindeki barkod, barkod tipi kart okuyucularin vasitasiyla okutularak,
isletmenin hali hazirda kullandigi sistemlere entegre edilebilmekte ve sistemdeki
kisisel bilgilere ulasilabilmektedir. Barkodlarin yipranmasi veya dis etkenler yiiziinden

bozulabilmesi riski, bu kartlarin dezavantajlar1 olarak nitelendirilebilir.
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Proximity kartlar, temassiz kartlardir. Bu kartlar Proximity tipi okuyuculara 5-
10 cm uzaktan dahi okunabilmektedir. Genellikle bir binaya giris-¢ikiglarda
kullanilmaktadir. Bu kartlarin en O6nemli avantajlar1 giivenliktir, ¢linkii kartlarin
kopyalanma ihtimali yok denecek kadar azdir. Aynm1 zamanda barkodlu kartlar gibi
deformasyon olasilig1 oldukga diisiiktiir.

Akilli kartlar ayn1 zamanda kilobyte cinsinden kapasitelerine gore 1K, 2K, 4K
kartlar olarak siniflandirilmaktadirlar. Ornegin, Mifare 1K kart1, verileri hafizasinda
tutmak i¢in kullanilirken verilerin kaybolmamas: igin pargalara bolmektedir. Bu
nedenle biletleme, devam sistemleri, otopark, yol gecisi gibi farki uygulamalardaki
yiiksek hacimli islemler icin kullamlmaktadirlar. Tiirkiye’de Istanbulkart, Miizekart,
IzmirimKart gibi bilinen uygulamalari bulunmaktadir.

Mifare standart klasik 1K/4K kartlarda veri bloklar1 sektérlerden olusmaktadir.
0. sektorden 31. sektore kadar tiim sektorler dort adet blok icermektedirler. Bu
bloklardan ilk iicii (Blok 0, Blok 1, Blok 2) genel amach veri ylikleme igin
kullanilmaktadirlar. Bunlardan sonuncusu olan Blok 3, sektor bilgisi oldugundan
dolay1, erisim durumlarinda ve sifreleme islemlerinde anahtar girisi olarak
kullanilmaktadir. Fakat; sifirinci sektorde bundan farkli olarak genel amaclh veri
yiikleme islemleri igin iki blok (Blok 1, Blok 2) bulunmaktadir. ilk blok olan 0.
Sektoriin 0. blogu fabrika ayar blogu olarak ayrilmistir. Bu blok karta ait essiz seri
numara bilgisini tutmaktadir (Onal, 2013: 325). Sekil 6 da bu yap1 gosterilmektedir.
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Sekil 6: Bellek Organizasyonu

Selctir Ma Tlak

Sekthir Trayle

3 B 0iciEods o “Blki

Veri Magu

Kaynak: Onal, 2013: 326.

Ayrica, herhangi bir sektor iginde 4. blok Sektor Treyler (Sector Trailer)
olarak adlandirilmaktadir. Bu sektorlere herhangi bir sekilde veri yazilamamaktadir,
ilgili sektoriin yetkilendirilmesi ile ilgili bilgileri saklamaktadirlar.

Sektor Treyler, Anahtar A, Anahtar B ve erigim sartlarini (okuma, yazma gibi)
icermektedir. Bu bilgilerin biitiin Mifare kart okuyucularinda bulunmasi
gerekmektedir. Aksi halde ilgili sektordeki veriyle ilgili hicbir islem
gergeklestirilememektedir. Bu durum, Kartlarin giivenligini saglamak i¢indir. Ayrica,
bu kartlarn ilk sektdrdeki ilk blogu tiretici kodu/ blogu (manufacturer block) olarak
tanimlanmaktadir. Bunun nedeni ise, buradaki verinin degistirilemez olmasidir.
Dolayisiyla buradaki veri lizerinde herhangi bir islem yapilmamakta, sadece veri

okunabilmektedir.
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Akill kart teknolojisi, tiniversitelerde PDKS amagh siklikla kullanilmaktadir.
Bu kartlar personelin fotograf ve 6zliik bilgileri gibi personele ait bazi essiz dzellikleri
iclerinde barindirmaktadir. Her personelin kendine ait bir karti bulunmak
durumundadir. Giris ve ¢ikiglarda bu kartlar okutularak giris ve ¢ikis saatlerinin anlik
olarak veritabanina kaydedilmesi saglanir. Boylelikle yer ve zamandan bagimsiz

olarak rapor alma imkani1 saglanir (Meyer Group, 2015: 1).

Sekil 7: Kartli PDKS Ornegi

Kaynak: Elektrotek Giivenlik Teknolojileri, 2018: 1.

Karth tanima sistemleri her ne kadar giivenilirligi yiliksek sistemler olarak
goriilse de kotiiye kullanima agiktir. Dolayisiyla, herhangi bir personelin baska bir
personelin kartin1 okutarak giris ¢ikis islemlerini gergeklestirme riski ortaya
c¢ikmaktadir. Bu durum da gecis noktasindaki denetim i¢in ekstra insan giiciine
gereksinim duyulmasina neden olmaktadir. Ayrica, kartlarin unutulmasi, kaybolmasi,
yipranmasi gibi durumlar ortaya ¢ikabilmektedir. Bu gibi durumlar kartl sistemlerin
dezavantajlar1 olarak nitelendirilebilir. Bu gibi durumlar, firmalar1 personel devam
kontrolii i¢in biyometrik sistemlerin kullanimini ortaya c¢ikarmistir. Boylelikle bu

ihtimaller ortadan kalkmaktadir.

2.2.3. Biyometrik Kimlik Tanima Sistemleri

Biyometri terimi, Yunancada yasam anlamina gelen “bios” ve 6l¢ii anlamina
gelen “metrics” kelimelerinin birlesiminden olusmaktadir. Ayn1 zamanda, bir bireyin

kimligini dogrulamak i¢in kullanilabilecek 6l¢iilebilir fizyolojik ve/veya davranissal
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ozellikler olarak tanimlanabilir (Ashbourn, 2000: 201). Biyometrik sistemlerde kimlik
tanima islemi, kisinin fiziksel veya davranigsal Ozelliklerine dayandirilarak
gerceklestirildiginden, bir kisiye devredilmesi, unutulmasi gibi riskler ortadan
kalkmaktadir (Eren, 2009: 18). Biyometrik kimlik tanimlama sistemlerinde kullanilan

fizyolojik ve davranigsal 6zellikler Sekil 8’de belirtilmektedir.

Sekil 8: Biyometrik Sistemlerde Kullanilan Ozellikler

Biyometrik
- s
Frzyolojik Davramssal
= x % X
El Yoz Goz gt
bolgesi bolgesi bolgesi i e
e Yoz Retina DNA Imza
Pl Kulak : Tusa basim
Avug izi <ekli Ins [ Vacut kokusu s
El sekli Dig Goz aka Kalp sesi Yoroyos [+
Oritntaleri Dilia Kardiyogram
|
Parmak
cklem iz

Kaynak: Unar ve digerleri, 2014: 2673.

Sifrelere, kisisel kimlik numaralarima (PIN) veya akilli kartlara dayanan
geleneksel giivenlik sistemlerinin yaninda biyometrik sistemler de ytliksek bir dogruluk
seviyesine ulagmak icin kullanilmaktadir. Sistem dogru kuruldugu takdirde, parmak
izi ve iris tanima gibi biyolojik ozellikler, benzersiz bir yontem sunabilmektedir.
Ayrica, bu ozelliklerin kopyalanamaz ve essiz olmasi sebebiyle organizasyonlarda
yiiksek diizeyde giivenlik saglanmaktadir. Bu sistemlerin bir bagka avantaji da
sifrelerde olabilecegi gibi tahmin edilme ihtimali olmamasi veya kartlar gibi ¢alinma
gibi bir durumun s6z konusu olmamasidir. Bu ylizden daha uzun omiirlii ¢oziimler

olarak diisiintilmektedir (Verma ve Khan: 2016: 46).
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Tablo 1: Biyometrik Sistemlerde Kullanilan Ozellikler

. . . Diger Otomatik Kimlik Tanmima
Ozellik Biyometrik Sistemler _ )
Sistemleri
Verilerin Veriler kisiye 6zel . o
Veriler kisiye 6zel tanimlanir.
Alimi1 tanimlanir.
' Veri kayb1 ve ¢calinma Veri kaybi, ¢calinma tehlikesi
Veri Kayb1 o
riski yoktur. tasimaktadir.
Kullanilan biyometrik
sistemin 6zelliklerine
sahip olmayan kisilerin
Kullanim _ _ v ‘ ‘
. sisteme dahil olamama Herkes i¢in kullanilabilmektedirler.
Sekli
ihtimalleri vardir.
Ornegin, parmagi
olmayan bir insan gibi.
Veri Biyometrik Calinma vb. durumlarinda degistirilmesi
Algoritmasi | dlgtiler degismemektedir. gerekmektedir.
Ekstra donanim Genellikle hali hazirda kullanilan
Entegrasyon o ' B
maliyeti bulunmaktadir. sistemlere entegre calisabilirler.
Veriler
Giivenlik cogunlukla Kullanilan veri agiktir.
sifrelenmektedir
Zaman
Esneklik igerisinde degisim Zaman igerisinde degisim gosterebilirler.
gostermezler

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Biyometrik sistemler iki modda caligmaktadirlar. Bunlar kayit ve kimlik
dogrulama modlar1 olarak isimlendirilmektedir. Kayit (enrollment) modunda,
biyometrik sistem, kisinin biyometrik 6zelliklerini bir dijital sablona doniistiiriir ve
bunu bir depolama sisteminde saklar. Sekil 9 da, kayit modu gosterilmektedir.

Sekil 9: Biyometrik Sistemlerde Kayit Siireci

O bl
- Islr:zme - giallka?ll:m -

Kaynak: Mani ve Nadeski, 2015: 3.

Kimlik dogrulama (authentication) modunda, biyometrik sistem dogrulama
(verification) veya tanimlama (identification) iglemi i¢in kullanilabilir. Dogrulama
islemi sirasinda, biyometrik sistem bir kisinin kimligini, kaydedilen ozellikler ve
sablonlar karsilagtirilarak dogrulamaktadir. Bu dogrulama “Bire Bir Dogrulama (One
to One Verification)” olarak adlandiriimaktadir (Sekil 10).
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Sekil 10: Biyometrik Sistemlerde Dogrulama Siireci

Dogrulama

Ozellik
Cikarim -

Sablon
Cikarimu

(1:1)

Cikt1

Arayiizii <

Dogru /
Yanhig

Tek
Sablon

R—

Veritabam

—
—
—

Kaynak: Mani ve Nadeski, 2015: 4.

Tanimlama islemi sirasinda, sistem; kayith ozellikleri veritabanindaki tiim

kullanicilarla karsilastirarak kullaniciyr tanimlar. Bu tanimlama “Birden Coga

Tanimlama” olarak adlandirilmaktadir (Sekil 11).

Sekil 11: Biyometrik Sistemlerde Tanimlama Siireci

Tammlama

Ozellik
d b

Sablon
Cikarim

(1:1)

Cikt1

Arayiizi T

Dogru /
Yanlis

Coklu
Eslesme

<=

Veritabani

—
=

Kaynak: Mani ve Nadeski, 2015: 4.

Birden fazla biyometrik karakter tanima Ozelliginin birlesiminden g¢oklu

biyometrik sistemler olusturulmaktadir. Bu tiir sistemlerinin tercih edilmesindeki
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amag, giivenligi daha yiiksek seviyelere ¢ikmasini saglamaktir. Ornegin; yiiz tanima
ve parmak izi okuyucu sistemler bir arada kullanilabilmektedir.

BCC (Business and Communication Company) Research tarafindan 2016
yilinda yaymlanan raporda, 2015 yilinda 14.9 milyar dolar olan biyometrik
teknolojilere yonelik kiiresel pazarin, 2020 yilina kadar 41.5 milyar dolara ulagmasinin
beklendigine yer verilmistir (BCC, 2016). Bu da bes yillik donemde bilesik biiylime
oranini (Compound Annual Growth Rate- CAGR) %22.7 olarak ortaya koymaktadir.
Ayni zamanda 2015 yilinda 8.8 milyar dolarlik pazar payna sahip olan otomatik
parmak izi tanima sistemleri (OPTS) nin 2020 yilinda 24.4 milyar dolar seviyesine
ulagsmast beklenilmektedir. OPTS yi takiben yliz, damar, iris ve ses tanima
teknolojilerinin de pazarda en fazla biiyiiyen teknolojiler olmasi beklenmektedir.

Tiim bunlarin sonucu olarak, biyometrik teknolojilerin kullanim orani giin
gectikce artmaya devam etmektedir. Buna bagl olarak, firmalar hali hazirda personel
takibi i¢in yararlandiklart PDKS leri daha etkin kullanabilmek i¢in yeni bir teknolojik
cati arayigina girmislerdir. Biyometrik teknolojilerin personel takibi amaciyla
kullaniminin artmasi da firmalar1 bu sistemleri kullanmaya tesvik etmeye baslamistir.
Bu anlamda ilk agamada 6zel sektdrde benimsenen biyometrik personel devam kontrol
sistemleri her gecen giin kendine daha fazla kullanim alan1 yaratmaktadir. Bir sonraki
kisimda daha once de bahsedilen bu ii¢ teknoloji daha ayrmmtili bir sekilde

incelenmektedir.

2.2.3.1. Yiiz Tanima

Yiiz tanmima sistemlerinin dayandigi esas, hali hazirdaki yiliz veya yiizlerin
goriintiilerinden ilgili  karakteristik  6zelliklerin ~ ¢ikartilmasidir  (Varlik ve
Corumluoglu, 2011: 14). Yiiz tanima sistemleri bir fotografi incelemekten ziyade,
yiizde bulunmakta olan gbz, kas, burun, ¢cene sekli, elmacik kemikleri gibi bolgeleri
tarayip, bunlar arasindaki iliskileri analiz etmektedir. Bu sistemlerin fiziksel temas
gerektirmeden kullanabilme 6zelligi, bu yontemin bir avantaji olarak nitelendirilebilir.

Yiiz tanima sistemlerinde, tiim biyometrik sistemlerde yapildig: gibi, oncelikle
bir resim alinir ve veritabanina kaydedilmektedir. Sonrasinda ise gelen kisinin yiiziine

ait resme ait dijital veriler olusturulmakta ve bunun sonucunda bu veriler, veri
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tabanindaki hali hazirda kayith verilerle karsilastirilmaktadir. Resim, dncelikle siyah
tonlamali hale getirilip, ikili sisteme gore (binary) renk kodlar1 olusturulmaktadir. Elde
edilen dijital verilerle bir matris olusturulur ve yazilimlarla, matrisin koordinatlar
belirtilerek kiyaslamak ve segmek miimkiin olmaktadir. Bu da veri tabani i¢in bir girdi
olusturmaktadir.

Burada 6nemli olan kisim bu veri setlerinin olusturulurken, biitiin olarak degil
de parca parga her bir bolge i¢in ayr1 veri setleri olusturulmasidir. Kisaca, tiim ylizden
alian veriler degil de sag kas grubu, burun bolgesi gibi her bir bolgenin kaydedilen
verilerle ne derece bagdastigi 6nem tasimaktadir (Yiicel, 2015: 20).

Sekil 12: Yiiz Tanima Sistemlerinin Calisma Mantigi

Yiiz Resmi
Girdisi

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Glinlimiizde c¢ogunlukla kullanilan belli bagli yiiz tanima algoritmalar
bulunmaktadir. Bunlardan bazilar1 asagida belirtilmistir.

PCA (Principal Component Analysis) / TBA (Temel Bilesenler Analizi):
Resmin igindeki ayn1 olan kisimlar belirlenerek sadece belirli kisimlar olacak sekilde
resmin sikistirilip karsilagtirillmasi mantigina dayanmaktadir (Kiymaci, 2010: 22).
Buradaki en 6nemli nokta alinan 6rnek resimlerin ayni1 boyutta olmasi gerekliligidir.
Boylelikle goriintiiler veritabaninda sikistirilmis oldugundan, yiik azaltilmis ve yiiz

tanima hiz1 artirilmis olmaktadir (Kakici, 2008: 1).
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ICA (Independent Component Analysis) / BBA (Bagimsiz Bilesenler Analizi):
Resmin temel bilesenlerinin belirlenerek diger unsurlarin elenmesi esasina
dayanmaktadir. Yaklasik degerler ¢ikarilip bunlarin {izerine islemler yapilir.

EBGM (Elastic Bunch Graph Matching) / EDGI (Elastik Demet Grafi
Isaretleme): Bu yontemde genis, dikddrtgen seklinde bir 1zgara insan yiiziine ortiilerek
yiizlin tizerindeki kritik noktalar isaretlenir. Sonrasinda bu noktalara gore bir 6zellik
vektorii belirlenir ve grafik sablonlarindan yararlanilarak karsilastirma yapilir
(Siitgiiler, 2006: 22). Bahsedilenlerin disinda daha farkli yiiz tanima algoritmalar1 da
mevcuttur.

Yiiz tanima sistemleri, hassasiyet ve tutarliliginin fazla olmasi, fiziksel temas
gerektirmeden kullanilabilmesi, fiziksel degisimin sistemi en az seviyede etkilemesi
gibi nedenlerden dolay:1 personel devam kontrol sistemlerinde tercih edilmektedir.
Ozel ve kamu kurumlarinda kullanimi son zamanlarda artan yiiz tanima sistemlerinin,
PDKS i¢in kullanim siireci Sekil 13 de gosterilmektedir.

Sistem, donanim tarafinda personelin goriintiilerini yakalayan ve onu goriintii
gelistirme modiiliine gonderen bir yliz tamima cihazindan olusmaktadir. Cihazin
icindeki kamera sayesinde goriintiiler yakalanmakta ve goriintii gelistirme modiiliine
gonderilmektedir. Sonrasinda, goriintlii yiiz yakalama (face detection) modiiliinde
algilanmakta ve buradan da tanima (face recognition) modiiline goénderilmektedir.
Daha sonra bu goriintiiler, yliz veritabanina kaydedilir ve devam kontrol yazilimi
sayesinde de sunucuya gonderilmektedir. Kayit sirasinda ise, calisanlarin yiiz
gorlntiilerinin  sablonlar1 yiiz veritabaninda saklanir. Burada yiizler, giris

gorlintiisiinden algilanir ve algoritma bu verileri yliz veritabaniyla tek tek karsilastirir.

21



Sekil 13: PDKS de Yiiz Tanima Teknolojisinin Kullanimi

Iyilestirme

PDKS
Sunucusu

b

Yiiz
Personel Veritabam
Devam K
Yazilum

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Yiiz tanmima sistemlerinin ilerleyen yillar icinde giivenlik i¢in daha fazla
kullanilmas: beklenmektedir. Ozellikle iiniversitelerde personellerin devam takibi igin
kullanilmasiin, geleneksel yontemlere oranla ¢ok daha etkin ve etkili bir ¢dziim

olacag diisiiniilmektedir.

2.2.3.2. Parmak izi Tamima

Otomatik parmak izi tanima sistemi (OPTS), otomatik kimlik belirlemede en
¢ok kullanilan biyometrik sistemlerdir. Parmak izi tanima sistemleri, her gegen giin
daha fazla alanda kullanilmaktadir. Parmak izinin yaslanmayla degismemesi ve ikiz
kisilerde bile farkli olmas1 gibi 6zellikleri, sistemlerin giivenirligini artirmaktadir.
OPTS de parmak izi tanima, parmak izine ait &zellik noktalart (minutiate) nin
bulunmasi ve bu noktalara ait parametrelerin karsilagtirilmasi esasina dayanmaktadir
(Halici ve digerleri, 1999: 20).

Parmak izlerini, derinin epidermis tabakasinda bulunan tepe ve vadi ¢izgileri

olusturmaktadir. Parmak izlerinin kisiden kisiye degismemesi de bu noktalarin
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diziliminin her kiside farkli olmasindan kaynaklanmaktadir. Piyasadaki OPTSler,
parmak izi goriintiilerinden elde edilen ug ve ¢atal noktalarini kullanarak 6znitelik elde
etmektedirler (Ayan ve Demir, 2004: 1).

Sekil 14: OPTS de Kullanilan Ozellik Noktalari

A+

—
_—-'--"'.-.I‘."‘l

e Catal nokta

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Parmak izleri, uzun yillardir kimlik belirlemek i¢in kullanilmaktadir. Bu
amagla oncii ¢aligmay1 Galton (1982) yapmustir. Bu galigmaya gore parmak izleri, yay,
dongii ve sarmal yap1 olarak {i¢ ana kisima ayrilmistir. Gliniimiizde parmak izi
tanimanin temelini olusturan ve hala kullanilmakta olan Galton-Henry yapisinda ise

bunlara ¢adir yay, sag dongii ve sol dongii siniflandirmalar1 da eklenmistir.
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Sekil 15: Parmak izlerinin Smiflandiriimasi

Kaynak: Jain vd., 1997: 1365.

Sekil 15, Galton-Henry tarafindan ortaya atilan parmak izi siniflandirmasindan
ornekleri gostermektedir (a- yay tipi, b-¢adir yay tipi, c-sag dongii, d-sol dongii, e-
sarmal, f-¢ift dongii). Parmak izi tanimlama sistemlerinde ¢esitli algoritmalar
kullanilmaktadir. Bunlarin en temel {i¢ tanesi “Korelasyon Bazli”, “Ayrint1 Bazli” ve
“Cizgi Bazl1” algoritmalardir. Parmak izi tanima algoritmalarindan en temel ii¢ tanesi
korelasyon bazli, ayrint1 (minutiae) bazli ve ¢izgi (ridge) bazli esleme teknikleridir.
Korelasyon bazli esleme tekniginde iki farkli parmak izindeki ¢izgi ve oluk-kirik
modellemeleri karsilastirilir. Ayrint1 (minutiae) bazl esleme tekniginde ise ilk olarak
parmak izindeki ayrint1 noktalariin yerleri belirlenir (¢izgiler, ¢izgi sonlanmalart ve
catallanmalar gibi) ve bu ayrint1 noktalar1 olus siralarina gore karsilastirilir. Son olarak
cizgi (ridge) bazli esleme tekniginde ¢izgiye ait yon ve sekil bilgileri kullanilir
(Sénmez vd. 2007: 577).
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Sekil 16: Parmak Izi Tanima Siireci

ISIM (PIN) = sablon
= Kalite Ozellik | :
E ( C> Kontrol C> Cikarimi r\H
Kullanici Arayaza E U
Sistem
Veritabani Olusturma Veritaban

ISIM (PIN) iddia edilen kimlik
E - Q Ozellik Eslestirme & (t—
{, Cikarimi (Il eslesme) = H
Kullanici Arayiizi é sablon g '/I

Dogru/Yanhsg Sistem
Dogrulama Modu Veritaban

ISIM (PIN)
Ei = S, oliime @ £ 8
: 'g sablon t D

2 Sistem
Kullanicimin kimligi veya \/eritabani
Tanima Modu Kullanici tammlanamadi

Kullanici Arayuzia

Kaynak: Jain ve digerleri, 2004: 5.

Sekil 16 da goriildiigi gibi, OPTS {i¢ agsamadan olugmaktadir. Diger biyometrik
sistemlerin caligma esaslarinda oldugu gibi veritabani olusturma, dogrulama ve tanima
modilleri bulunmaktadir. Veritabani olusturma kisminda, sistemi kullanacak kisilerin
parmak izleri alinip, veritabanina kaydedilmektedir. Dogrulama agamasinda, kullanici
arayiizinden gelen veriler, veritabaninda olan verilerle karsilagtirilmaktadir. Son
asamada ise parmak izine 6zgii set (minutiae set) ¢ikarilmakta ve bu set veritabanina
islenmektedir. Kiyaslama ve teshis igslemleri bu verilerle yapilmaktadir.

Parmak izi tamima 6zellikle PDKS amaghi siklikla kullanilmaktadir. Yiiksek
giivenilirliginin olmasi (ikizlerin bile parmak izinin birbirinden farkli olmasi), ¢ok
uzun yulardir kullanildigi i¢in kanitlanmis bir dogruluk seviyesinin olmasi, ¢alinmaz
ve degistirilemezlik, 6zellikle ¢ok fazla sayida ¢alisani olan firmalarda tek bir cihaz
tizerinden yonetimin saglanma kolayligt gibi avantajlar1 g6z  Oniinde
bulunduruldugunda, organizasyonlarin parmak izli PDKS ¢o6ziimlerine son
zamanlarda daha fazla bagvurdugunu sdylemek miimkiindiir.

Parmak izli PDKS lerin kullanimi1 sadece uluslararasi firmalarla smirh

oldugunu sodylemek miimkiin olmamaktadir. Yurtdisindaki bazi {niversiteler de
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personel devam takibi i¢in bu sistemleri kullanmaktadir. Sekil 17de parmak izi
kullanan bir PDKS nin ¢alisma mantig1 goriilmektedir.
Sekil 17: Parmak izi Kullanan PDKS nin Calisma Prensibi

Gortintiiniin elde
edilmesi

Weritabam

v\' Karsilastirma

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Buna gore ¢alisanlar, parmak izlerini 6ncelikle cihaza tanitmak durumundadir.
Sonrasinda ise kisi, parmak izini cihaza okuttugunda, oncelikle alinan sayisal goriintii
ikili sisteme (binary) doniistiiriiliir. Bir diger anlamda sayisallagtirilir. Devaminda ise
inceltme islemi yapilir. Bu islemin yapilmasindaki amag, alinan goriintiiden bir iskelet
goriintii elde etmektir. Buradan kisiye ait 6znitelik bilgileri elde edilir. Elde edilen bu
bilgilere gore yay, ¢adir yay, sag dongii, sol dongli tipi parmak izi seklinde
kiyaslamalar yapilmaktadir. Son asamada ise bu veriler veritabanindakilerle
kiyaslanmaktadir.

Tiirkiyedeki iiniversiteler goz oOniinde bulunduruldugunda, biyometrik
sistemlerle personel devam kontroliin saglanmasi suanda baslangi¢ asamasindadir.
llerleyen yillarda hali hazirda kullanilan akilli karth gecis sistemlerinin yerini

biyometrik sistemlerin almas1 beklenmektedir.
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2.2.3.3. iris Tanima

Iris tanima, diger biyometrik sistemlerde oldugu gibi 6zelligin émiir boyu
degismemesi esasma dayanmaktadir. Ornegin, bir kisinin iris yapis1 omiir boyu
degismemektedir. Iris tamimada dogruluk seviyesi cok yiiksektir, ¢iinkii ayni
insandaki, farkli iki gdziin iris yapis1 bile farklilik gésterebilmektedir. Iris tanimanin
calisma prensibi de diger biyometrik sistemlerle benzerlik gdstermektedir. Iris
tanimada da ayni sekilde, goziin iris deseni sayisallastirildiktan ve 6zellik ¢ikarimi
yapildiktan sonra veritabaniyla karsilastirma  isleminin  gerceklestirilmesi

stireglerinden olugsmaktadir.

Sekil 18: Ornek Iris Tanima Cihazi

Kaynak: Ozgiir Zaman Kontrol Sistemleri, 2018: 1.

Iris tamima biyometrik sistemlerin i¢inde en giivenilir olanlarindan bir
tanesidir. Parmak izine gore en bilyiik artisi, parmak izinde 60 ila 70 referans noktasi
karsilastirilirken, iris tanimada bu say1 200 civarina kadar ¢ikabilmektedir.

[ris tamima, parmak izi ve yiiz tamma teknolojilerine oranla daha yeni bir
teknolojidir. Dolayistyla bilinirligi daha azdir. Genellikle yiiksek giivenlik gerektiren
alanlarda kullanilmaktadir. Yurtdisinda bazi {iniversitelerde 6grencilerin yemekhane,
kiitiiphane gibi toplu alanlara girisi i¢in uygulamalar1 mevcuttur. Iris tanima, kullanimi
konusunda Tiirkiyedeki liniversiteler heniiz bu olgunluga ulagamamustir.

Organizasyonlar, personel devam kontrolii igin hangi biyometrik sistemlerden
yararlanacaklarina karar vermeden 6nce birtakim kriterleri goz 6niinde bulundurmak

durumundadirlar. Bunlardan en temelleri dogruluk (accuracy- sistemin diisiik hata
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payina sahip olmasi), kullanict odaklilik (user friendliness), essizlik (uniqueness-
olgiilen degerlerin benzersiz olmasi), giivenlik, maliyet gibi kriterlerdir. Bunlara ek
olarak, hiz, kullanic1 kabulii, sistem yeterlilikleri gibi kriterler de eklenebilmektedir.
Tablo 2°de bu ii¢ teknolojik yapimin, bahsi gegen kriterlere gore karsilastirilmasi
verilmigtir. Bu tabloya gore, en yiiksek dl¢lide giivenlige sahip olan sistemlerin iris

tanima sistemleri oldugu goriilmektedir. Bu durum da ilerleyen yillarda iris tanima

sistemlerinin daha fazla kullanim alan1 olabilecegini beklenmektedir.

Tablo 2: PDKS de En Cok Kullanilan Ug Biyometrik Sistemin Karsilastiriimasi

Parametre Parmak izi Yiiz Tamima Iris Tamma
DNA tanimadan
Yiksek, Parmak
. r sonra tim
- Iz1 ve Iris ) )
Kesinlik/Dogruluk biyometrik
b Yiiksek Tanimaya ]
Seviyesi sistemler
kiyasla daha o
igerisinde en
diistik
yiiksek
Egitim Egitim
Kullanict Odaklilik L Kolay o
gerektirebilir gerektirebilir
Cok Yiiksek
Essiz (Yipranma gibi
) Yiiksek Cok Yiiksek
+lik durumlar
olabilir)
Sahte parmak izi
yaratilabilme Sahtecilige kars1 | Sahtecilige kars1
Giivenlik o
thtimali, diisiik duyarl duyarl
basari
) Sensorlere bagli, Tamamen Sensorlere bagh
Maliyet
diistik-orta Sensorlere bagl diistik-orta

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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2.3. PERSONEL DEVAM KONTROL SISTEMLERININ AVANTAJLARI

Personel Devam Kontrol Sistemlerinin kullanimi igletmelere bazi konularda
avantaj saglamaktadir. Bunlardan bir kism1 asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

Kesinlik: Kisiler, destekleyici araglar kullanmalarina ragmen hata yapmaya
egilimlidirler. PDKS ile manuel kayitlarinin 6niine gecilmis, insan kaynakli hatalar
engellenmis olmaktadir. Ayn1 zamanda manuel veri girisinden kaynaklanan kayiplar
en aza indirmede yardimci olmaktadir. Elde edilen dogru verilerden, dogru raporlar
cikarilmasina imkan saglamaktadir.

Etkililik/VVerimlilik: Personel devamliligini manuel kayitlara gore takip etmek,
zaman alici, zahmetli ve maliyetli bir islemdir. Bu siirecleri otomatize etmek,
zamandan ve emekten tasarrufu saglamaktadir. Boylelikle dogru veriyle harmanlanan
zaman ve emek faktorii, iiretkenligi artirmada katki saglamaktadir ve kari iyilestiren
kaynaklarim kullanimini optimize etmeye yardimc1 olmaktadir.

Seffafik/Raporlama: PDKS, ¢alisanlar hakkindaki devamsizlik, fazla mesai vb.
raporlart anlik olarak olusturmaktadir. Bu durum, isletme igindeki seffafligt
artirmaktadir. Boylelikle; yoneticilerin, devam/devamsizlik verilerinin hizli ve kolay
anlasilmasi saglanmaktadir.

Esneklik: Globallesen diinyada, farkli konumda calisanlar olabilmektedir.
Ozellikle web tabanli PDKSlerde sistemin mekan ve platform bagimsiz olarak
caligabilmesi, interneti olan her yerden sisteme erigimi saglayabilmektedir. Boylelikle
akilli telefonlarla da iletisim desteklenmektedir.

Sistem Entegrasyonu: Ozellikle web tabanli PDKSler, 3. parti uygulamalara
entegrasyon i¢in olduke¢a elverisli bir ortam sunmaktadir. Isletmeler, kullandiklari
PDKS’yi bordrolama i¢in kullandiklar1 yazilimlara veya insan kaynaklariyla ilgili
kurumsal kaynak planlamaya (KKP) entegre edebilirler.

Giivenlik: Ozellikle biyometrik sistemler son derece giivenli c¢dziimler
olduklarindan dolay1 unutulmus sifre veya kaybedilmis kartlardan dolay1 olusabilecek

idari sorunlarin azaltilmasina yardimci olabilmektedirler.
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2.4, TURKIYEDE VE DUNYADA PERSONEL DEVAM KONTROL
SISTEMLERININ KULLANIMI

PDKSnin kullanimi uzun yillar 6ncesine dayanmaktadir. Her ne kadar kullanilan
yapilar gelisip, her gecen giin daha teknolojik formlara gecilse de, amag; personellerin
mesai takibini yapmaktir.

Sekil 19: PDKS nin Tarihsel Geligimi

1911- 1941- 1956- 1973- 1986- 1994- ® 2002-

Sayim imza Mekanik  Elektro- Elektronik Barkod Akilli !’a.rmak Ytz ve Iris

Yéntemi Kart Mekanik Kart Okuyuculu Karth Izli T.anlma .
Basma Kart Basma PDKS PDKS PDKS Sistemleri
Saatleri Basma Saatleri

Saatleri

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 19°da, PDKS nin tarihsel gelisimi goriilmektedir. Tlk zamanlar giinliik veya
haftalik sayim yontemiyle personel takibi yapilmistir. Sonrasinda ise imza sistemine
gecilmistir. Imza isleminden dolay1 ortaya ¢ikan giivensizlik sorunu ve manuel
sistemlerin yetersiz gelmesi vb. sebeplerle kart basma saatleri uygulamasi baglamistir.
Mekanik, elektro-mekanik ve elektronik kart basma saatleri, her personel igin ayr1 ayri
olan puantaj kart1 denilen kartlarla birlikte kullanilmistir. Her personel giris yaptiginda
kart basma saatine kartin girisi yapilmaktadir. Geg¢ giris ve erken cikislarda kart
basildiginda  kirmizi  renk vermekte ve boylelikle durumdan haberdar
olunabilmektedir. Ayn1 zamanda bu saatler mola ve paydos saatlerinde personeli
uyarma gibi islemleri gergeklestirmektedir (Perkotek Personel Devam Kontrol
Sistemleri, 2016: 1).
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Sekil 20: Farkli Tipte Kart Basma Saatleri

Kaynak: Perkotek Personel Devam Kontrol Sistemleri, 2016.

Kart basma saatleri eski bir teknoloji olarak goriilse de giiniimiizde hala personel
takibi amacl kullanilmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, beraberinde PDKS deki
degisimleri de getirmistir. Ozellikle biyometrik sistemlerin ortaya ¢ikisiyla birlikte
PDKS, ¢ok daha komplike bir hale gelmistir. Hatta bu sistemlerin iki veya li¢iinii bir
arada kullanabilen coklu biyometrik sistemlerle de personel takibi yapilmaya
baslanmigtir. Sekil tizerinde belli tarihlerle sinirlandirilmis olmasi aslinda o yillar
arasinda hangi teknolojilerin hakim oldugunu yansitmaktadir. Dolayisiyla, kartli
sistemlerin tamamen terk edildigini sdylemek miimkiin olmamaktadir. Ozellikle
yurtdisindaki {iniversitelerde biyometrik sistemlerin; &grencilerin  yemekhane,
kiitiiphane, yurt vb. yerlere giris-¢ikislarinda kullanim1 her gegen gilin artmaktadir.
Parmak izi ve yliz tanima sistemleri bu amagli en ¢ok kullanilan teknolojilerdir.
llerleyen yillarda personel takibi igin birden fazla biyometrik sistemin bir arada

kullanacagi sistemlerin daha ¢ok 6n plana ¢ikacagi beklenmektedir.
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UCUNCU BOLUM

PERSONEL DEVAM KONTROL SISTEMININ TASARIMI VE
UYGULAMASI

3.1. YAZILIM GELiSTIRME MODELININ BELIRLENMESI

Bu calismada yazilimin gelistirme asamasinda, yazilim projelerinde siklikla
kullanilan en eski fakat giincelligini yitirmemis bir yaklasim olarak diisiiniilen ve
analiz, tasarim, kodlama, test, siiriim ve bakim asamalarindan olusan Waterfall
(Selale) modeli segilmistir. Waterfall modeli, dogrusal ve sirali bir yaklagima sahip bir
sistem olusturmak igin siklikla kullanilmaktadir. Bu modele gore safhalar, sistematik
olarak bir evreden digerine asag1 dogru gelisir. Bu model farkli fazlara ayrilmakta ve
bir fazin ¢ikisi, sonraki fazin girisi olarak kullanilmaktadir. Kisaca, her asamanin, bir
sonraki agamanin baglamasindan 6nce tamamlanmasi gerekmektedir. Ayn1 zamanda
bu asamalarin ¢akismasi s6z konusu olmamaktadir. Sekil 21 de Waterfall modeli

goriilmektedir.

Sekil 21: Waterfall Modeli

Waterfall Modeli

Analiz

L Tasanm
L} Kodlama
L Test
L» Entegrasyon

Kaynak: Ghahrai, 2008: 1.
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3.1.1. ihtiyac Analizi

Ihtiyac analizi asamasinda dncelikle Dokuz Eyliil Universitesi biinyesinde hali
hazirda kullanilan personel devam kontrol sistemleri incelenmis ve bu sistemlerin
eksik kalan yonleri analiz edilmistir. Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii  blinyesinde kullanilan sistemin masaiistii  bir yazilim olmasinin
dezavantajlar tespit edilmistir. Ozellikle verilerin lokal bilgisayarlarda tutulmasi,
giivenlik konusundaki eksiklikleri meydana getirmektedir. Ayn1 zamanda Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesindeki is siireci incelendiginde, devam kontroliiniin tamamen
imza atmaya dayanan manuel bir sistem olmasinin, hem farkli mekanlardaki kisiler
icin imzanin alindig1 yere gitme anlaminda zaman kaybi yarattigi, hem de verilerin
dijital ortama aktarilmadigi i¢in raporlama kisminin eksik kaldigi, hatta hi¢c olmadig:
gozlenmistir. Buna ek olarak, yonetici kademesindeki ¢alisanlarin da verilere platform
bagimsiz (akilli telefon, tablet vb.) olarak ulagma ihtiyacinin da g6z Oniinde
bulundurulmasiyla gelistirilecek sistemin web tabanli bir yazilim olmasina karar
verilmistir. Bunun yaninda daha 6nce de belirtilen kartl sistemlerle alakali sorunlarin
yasanmasinin Oniine gec¢ilmesi icin, temas gerektirmeyen, unutulmasi/calinmasi
mimkiin  olmayan, siirdiiriilebilir  sistemler olan biyometrik sistemlerin
kullanilmasinin, fakiiltenin personel devam kontrol siirecinin daha etkin ve saglikli bir

bi¢imde yiiriitiilecegine kanaat getirilmistir.
3.1.2. Sistem Tasarimi

Sistem tasarimi agamasinda, piyasadaki PDKSler incelenmis, bu tasarimlardan
kullanic1 dostu ve fonksiyonel olanlarin bazi 6zellikleri tasarima eklenmistir. Bunun
sonucunda ortaya ¢ikan sistemde 3 modiil bulunmaktadir. Sistemin ana modiilleri;
personel, yonetici ve raporlamadir. Bu modiillerin altinda alt modiiller bulunmaktadir.

Arayliz tasarimi boliimiinde alt modiillerle alakali ekran goriintiilerine yer verilmistir.
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Sekil 22: Uygulamanin Modiiler Yapisi

Web Tabanli PDKS

L
[ ] ]
l Personel l Yoneticl l Raporlama
I | —T
[ ] ] ] [ | ]
Personel Personel Personel Personel Yonetici Yonetici Yonetici Genel istege Bagli
Kayit Listeleme Silme Glncelleme Kayrt Listeleme Silme Raporlar Raporlar

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Tasarim asamasinda personel veya yoneticilerin ekleme, silme, giincelleme
gibi islemlerinin dogru verilerle yapilabilmesi i¢in veritabani tasarimi da biiyiik 6nem
tagimaktadir. Bu yiizden veritabani olusturulurken, veritabaninin etkin veri analizine

imkan taniyan bir yapida tasarlanmasi tercih edilmistir.

3.1.2.1. Sistem Veritabam Tasarimi

Uygulamanin veritabani, MySQL veritaban1 yonetim sistemi kullanilarak
tasarlanmis olup phpmyadmin ortaminda sorgular olusturulmustur.

Tablolar arasindaki iliskiler SQL sorgulari iginde gosterilmistir. Uygulamanin
veritaban1 Sekil 23de goriildiigii tizere toplamda alt1 tablodan olusmaktadir. Buna ek
olarak veritabanin1 optimize eden ve ayni sorgulari tekrar tekrar caligtirararak
veritabanin1 yormayi engelleyen prosediir kullanmilmigtir. Sekil 23 ve Sekil 24°de

veritabani tasarimi detayl bir sekilde gosterilmektedir.
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o pdksiibf kisi

@ kisi_no : int(11)

# tc_kimlik_no : int(11)

m kayit_tarihi : imestamp
@ ad : varchar(100)

@ soyad : varchar(100)

@ sgk_no : varchar(100)
@ Kurum : varchar(100)
# cep : int{15)

Sekil 23: Uygulamanin Veritabani Tasarimi

v pdksiibf log

2 log_no - int(11)

m kayit_tarihi : timestamp

# kisi_no : int(11)

4 cihaz_no : int(11)

@ dogrulama_mod : varchar(20)
4 dogrulama_kodu : int(11)

@ gecis_tarihi : varchar(20)

d©  pdksiibf cihaz

7 cihaz_no : int(11)

@ kayit_tarihi : imestamp
i@ mac : varchar(20)

@ aciklama : text

@ mail - varchar(50)

@ Birim : varchar{100)

# aktif : tinyint(1)

¢ fotograf : varchar(100)

# kullanici_tur_id : tinyint(1)

d & pdksiibf dogrulama_tip
 dogrulama_tip_no : int(11)
@ kayit_tarihi : timestamp

@ kod : varchar(50)

v} pdksiib? kullanicilar = aciklama : varchar(50)

¢ Kullanici_Id : int{11)

@ Kullanici_Ad - varchar({100)

@ Kullanici_Soyad : varchar{100)
@ Kullanici_Sifre : varchar(100)

¢ Kullanici_Email : varchar(100)

# Kullanici_Tur_Id : int(11}

¢ Kullanici_Fotograf : varchar(100)

& pdksiib? kullanici_tur
2 Kullanici_Tur_Id : int(11)
@ Kullanici_Tur : text

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 24: phpMyAdmin Arayiizii ile Veritabani YOnetimi

php M ] Sunucu: localhost » @ Veritabani: pdksiibf
Iy PR g ¥ vapi | [ saL L Ara Sorgu [ DigaAktar | =) ice Aktar | 4 iglemler o Yordamlar & Olaylar 3 Tetikleyiciler
(Son tablolar) ... v Tablo = Eylem Satir @ Tiird Kargilastirma Boyut Ek Yiik
f-— information_schema cihaz ] Gozat 4 Yapl % Ara ¥i Ekle g Bosalt @ Kaldir ~1 InncDB  utf8_turkish_ci 16 Kis
EH pksiibt dogrulama_tip | | Gozal Je Yapi % Ara % Ekle & Bogall @ Kaldir ~7 InnoDB  ulf8_turkish_ci 19 Ki8
"F:”Zi: Kisi | Gozal 44 Yapl & Ara %< Ekle §9 Bosalt @ Kaldir <19 |nnoDB  utf_turkish_ci 4% Kig
- chaz kullanicilar | Gobzat [ Yapi # Ara §< Ekle G5 Bosalt @ Kaldir ~7 InncDE  utfd_turkish_ci 48 K18
+—:r: dogrulama_tip kullanici_tur ] Gozat [ Yapl % Ara F< Ekle i Bosalt @ Kaldir ~2 InnoDB  utf8_turkish_ci 16 Kig
- fasi log | Gozat r Yapi & Ara §i Ekle & Bosalt @ Kaldir ~182 |nnoDE  utf®_turkish_ci 16 Ki8

T—f, kullanicilar
+ = kullanici_tur
i

+- log t Tumuna Seg Secilileri: v

6 tablo Toplam 189 |nnoDB utf8_turkish_ci 26¢ Kkis es

——#4 Yordamiar
=i Yeni L (& Bask gorunumi & Veri soziugu
4 erken_gec_giris_cikis_filty

‘4 Tablo olugtur

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Veritabani tasarim agamasinda, 6ncelikle hangi verilere ihtiya¢ olduguna karar
verilmistir ve buna bagl olarak dogru veriyle dogru raporlamalar yapabilmek
amaglanmistir. Asagida hangi tabloda ne tip verilerin tutuldugu ayrintilariyla
anlatilmaktadir.

Kisi tablosu: Kisi tablosunda kurumda ¢alisan ve PDKS uygulamasinda bir
vesile ile yer bulan tiim personelin kisisel bilgileri, ad1, soyadi, TC kimlik numarast,
SGK numarasi gibi bilgiler tutulmaktadir. Veritabaninin sismesi ve performansinin

diismesini engellemek icin fotograflarin kendisi degil, fotograf yolu veritabaninda
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tutulmaktadir. Fotograf, 6zellikle ¢cok sayida ¢alisan1 olan isletmelerde yoneticilerin
personeli sadece isminden taniyamamasi gibi durumlara ¢6ziim olmaktadir.

Log tablosu: Log tablosunda personelin giris-¢ikis saatleriyle birlikte, ayni
zamanda dogrulama modu bulunmaktadir. Dogrulama modu, kisinin giris-¢ikist hangi
yontemle yaptigini gostermektedir. Bu, parmak izi veya yiiz tanima olabilmektedir.
Log tablosu, uygulama i¢in hayati 6nem tagimaktadir. Clinkii, tiim raporlar buradaki
giris-cikis verileriyle olusturulmaktadir. Dolayisiyla bu verilerin dogru ve tutarh
olmasi, raporlamanin da anlamli olmasini saglamaktadir. Kullanilan cihaz ile ilgili
bilgi de cihaz no alaninda tutulmaktadir.

Cihaz tablosu: Cihaz tablosunda, sistemin donanim tarafinda kullanilan ¢oklu
biyometrik sistem 0zelligi tasiyan (parmak izi ve yiiz tanima) verilere yer verilmistir.
Sistem gelistirilirken tek cihazdan yararlanilmigtir. Fakat, birden fazla cihaz olmasi
durumunda bu tabloda her bir cihazdan gelen veriler i¢in cihaz bilgisi tutulacaktir.

Kullanicilar: Kullanicilar tablosu, sistemde yetkilendirilmis kullanicilarla
ilgili veriyi tutmaktadir. Personelle ilgili veriler ise kisi tablosunda tutulmaktadir.
Dolayisiyla, kullanicilar tablosundaki personelin sisteme erisim yetkisi bulunmaktadir.
Sistem web tabanli oldugundan, yetkilendirilmis kullanicilar i¢in e-mail ve sifre bilgisi
de burada tutulmaktadir. Buradaki kullanici_tur id alani, admin ve yonetici tiiriindeki
kullanicilar1 tanimlamaktadir. Yetkilerin tanimlanmasinin sebebi, farkli yetkilerdeki
personellerin, farkli ekranlara erisebilmesidir.

Kullanic1_tur: Kullanicr tiirlerinin tutuldugu tablodur. Burada admin igin 1,
yonetici i¢in 2 tanimlanmstir. “Kullanicilarin Belirlenmesi” boliimiinde bu kisimla
ilgili ayrintili bilgi verilmektedir.

Dogrulama_tip: Dogrulama tipi, personelin giris-¢cikis yaparken hangi
teknolojiyi kullandigiyla ilgili veriyi tutmaktadir. Kisaca, bu tabloda ise girig-¢ikis
yapan kisinin dogrulamay1 yiiz tanima ile mi yoksa parmak iziyle mi yaptig1 verisi

tutulmaktadir

3.1.2.2. Arayiiz Tasarim

Uygulama kapsaminda araylizler gelistirilirken, tasarimin kullanict dostu

olmasina O6zen gosterilmistir. Gelistirilen uygulama icerisinde iki adet arayliz
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bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi, donanim SDK (Software Development Kit-
Yazilim Gelistirme Kiti) sinin da desteklemis oldugu ve cihaza erisimin gerceklestigi
arayuizdiir. Sekil 25 de bu arayiiz goriilmektedir. Bu pencereden, cihaza ait IP, port

numarasi vb. bilgileri girerek yazilim {izerinden cihaza erisimi saglamaktir.

Sekil 25: Cihaz Arayiizii

2 Y

SBXPC
F500

Baglant Bilgiler
Cihaz Numarasi: |1
Ip Adresi:  193.140.152.60
Port Numarasi : 5005
Sifre : 0
Cihaz ID -

Ac

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
Digeri ise, uygulamanin web araylizii ise personel, yonetici ve raporlama

kisimlarindan olugsmaktadir. Raporlama kismi ayrintili olarak “Raporlama”

bolimiinde anlatilmistir. Sekil 26 da uygulamanin giris paneli goriilmektedir.
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Sekil 26: Uygulama Giris Paneli

—
L B

DOKUZ EYLUL 0NIV£R5IT:§I
iKTiSADI VE iDARI BILIMLER FAKULTESI
PERSONEL DEVAM KONTROL SiSTEMi

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 26 da goriildiigii gibi yetkilendirilmis kisiler, sisteme kullanici ad1 ve sifre
bilgilerini yazarak giris yapabilmektedir. Sekil 27 de personel modiiliiniin bir alt
modiilii olan personel kay1t arayiizii goriilmektedir.

Personel kayit ekraninda, bir personele ait en temel bilgiler yer almaktadir.
Bunun sebebi, ¢ok fazla manuel veri girisini engellemektir. Thtiyag analizi sonucunda
en temel alanlarin personelin ad, soyad, SGK numarasi, kurum, birim ve fotografin
olduguna karar verilmistir ve buna yonelik tasarim olusturulmustur. Fakat, kurumun
ithtiyacina ve yapisina gore kayit edecegi veriler degisebilmektedir. Buna bagl olarak
da personelleriyle ilgili daha ayrintili bilgileri veritabaninda tutmak isteyebilmektedir.
Bu bilgiler kisilerin iletigim bilgileri, adres bilgileri, kan grubu, saglik durumu seklinde
genisletilebilir. Bazi PDKS yazilimlari, isletmenin insan kaynaklar1 yazilimiyla
entegre oldugu igin veriler otomatik olarak ¢ekilebilmektedir. Bu da veritabaninin

performansini artirmaktadir.
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Sekil 27: Personel Kayit Ekrani

Personel Kayit

Yonetim Biligim Sistemileri

Dosya Sec o

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Cihazdan gelen verilerin saglikli bir sekilde veritabanina kaydedilebilmesi i¢in,
personelin sisteme kaydinin yapilmasi gerekmektedir. Sekil 28de de goriildiigi gibi,
personele ait ad, soyad, birim, fotograf vb. bilgiler kaydedilerek veritabanina
aktarilmaktadir. Sisteme kaydedilen personellerin listesi Sekil 28 deki ekrandan

goriilmektedir. Yine ayni ekrandan, istenen personel yonetici olarak atanabilmektedir.
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Sekil 28: Personel Liste Ekrani

Personel Liste

Ceyda UNAL 53188373558 DEU Yonetim Bilisim Sistemleri 1 | -

.-.--.-. -

[#2  Fotograf Test KULLANICI 222202222727222 Ymehu Olarak Ala
Mevcut Degil

.m.--.-. =

|; Fotograf Vahap Tecim 65252535 DEU lIBF YBS
Mevcut Degil

Ymehu Olarak Ala

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Yonetici olarak atanan kisilerin, raporlara erisim yetkisi bulunmaktadir. Bir
kisi yoOnetici olarak atanmak istendiginde, karsisina e-mail ve sifre bilgilerinin
girilmesi istenen bir arayiiz gelmektedir. Bunun amaci, farkli rollerdeki kisilerin ayirt
edilmesini saglamaktir. Ornegin, ayni kisi hem admin hem de yonetici ise sistem,
kisinin hangi rolle girdigini anlamak i¢in farkli sifrelere ihtiya¢ duymaktadir. Bu
arayiize ait ekran goriintiisii Sekil 29°da goriilmektedir. Yine sekil 29 da gorildigi
gibi e-mail ve sifre bilgisi girilerek de kisi, yonetici olarak atanabilmektedir. Bu
arayiizin amaci, yoneticinin sisteme hali hazirda kayitli personelden biri olmasi
halinde, ayni1 verilerin tekrar tekrar girilmesini engellemek ve sisteme fonksiyonellik
kazandirmaktir.

Y onetici modiiliinde ayrica personel modiiliindeki gibi kayit, listeleme ve silme

gibi alt modiiller bulunmaktadir.
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Sekil 29: Yonetici Atama Arayiizii

Yonetici Olarak Ata

Personel Bilgileri

Ad: Soyad:
Vahap Tecim
Kurum: Eirim:
DEU lIBF YBS
SGK No:

B2252535

Bilgilerine sahip olan personelin yénetici olarak atanmasi icin email ve
sifre bilgilerini giriniz.

Email: Sifre:

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Personelin bilgilerinde bir degisim yapilmasi gerektiginde, personel diizenleme
ekranindan yapilabilmektedir. Sekil 30da gosterilmis olan arayiizden, personelin ad,
soyad, kurum, SGK no, birim, fotograf gibi bilgileri degistirilebilmektedir. Sisteme ait
tiim modiiller Sekil 42°de gosterilmektedir. Burada acilan meniiden istenilen modiile

ait islemler gerceklestirilebilmektedir.
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Sekil 30: Personel Diizenleme Ekrani

Personel Diizenle

", eI :
R i T
B e
B A A e T el

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
Yonetici modiiliinde ise, hali hazirda yonetici olan personel ve personeller

igerisinde yonetici olarak atanan kisilerin, listesi goriintiilenebilmektedir (Sekil 31).

Sekil 31:Yonetici Listeleme Ekrani
T I I T O =

Ahmet Tirkcan n admin ahmetturkcan@gmail com Admin
Ceyda

Unal [#:Fotograf Meveut Degil 12345 ceyda.unal@deu. edu tr Admin

Murat EMEC 12345 cengemec@gmail. com Admin

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
Bunlara ek olarak, personel silme ve yonetici silme ekranlar1 bulunmaktadir.

Bu araylizlerden sisteme kayitli personel ve yoneticiler sistemden ¢ikarilmaktadir.
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3.1.3. Sistem Yaziliminin Gelistirilmesi

Sistem yazilimi gelistirilirken, kullanic1 ihtiyaclarina en etkin c¢oziimler
olabilecek teknolojiler secilmistir. Sistemin kullanicilar1 belirlenmis ve bu
kullanicilarin yetkilendirilmeleri yapilmistir. Ayn1 zamanda, yazilimin performansi ve
verimliligi gibi kriterler goz 6nlinde bulundurulmustur.

Sistem yaziliminin is akis1 Sekil 32 de gosterilmektedir. Buna gore, oncelikle
cihazin sisteme tanitilmasi gerekmektedir. Cihazla ilgili IP adresi, port numarasi, sifre
gibi cihaza ait essiz 6zellikler, cihazin SDK s1 {izerinden diizenlenen cihaz arayiizii
vasitastyla tanimlanmaktadir. Sonraki asamada, kisinin parmak izi veya yliz tanimadan
gelen bilgileri alinarak personelin sisteme kaydi yapilmaktadir. Burada, kisinin
parmak izi ve yiiz bilgileri cihaza kayit edilmektedir. Cihazin i¢inde kisi tanimlamaya
yonelik meniiler bulunmaktadir. Burada parmak izi i¢in kisiye bir id no atanmaktadir.
Daha sonra kisi parmak izini, parmak izi okuyucu vasitasiyla cihaz veritabanina
kaydetmektedir. Yiiz tanima i¢in de ayni siire¢ gegerli olmaktadir. Personel sisteme
tanitildiktan sonra, kisinin parmak izi veya yiiz bilgilerinin Sistemde onceden
kayitlanmis verilerle eslesip eslesmedigine bakilmaktadir. Eger veriler, daha dnceden
kayitlanmis bir personele ait veriyle eslesiyorsa, kisinin giris-¢ikis verileri ve devam
durumu veritabanina kaydedilmektedir. Buna bagli olarak da devam durumu c¢iktilar:
alinabilmektedir. Sonu¢ olarak da personelin devam durumu raporlanmaktadir.
Parmak izi veya yiiz bilgilerinin, sistem veritabanindakilerle eslesmedigi takdirde ise,
kisinin sisteme tanitilmadigi ve giris-¢ikis yetkisinin olmadigi sonucuna varilmaktadir.
Bu durum da kisinin 6ncelikle sisteme kaydinin yapilmasi ve parmak izi / yiiz
bilgilerinin sistem veritabanina kaydedilmesi gerekmektedir. Bu islemler sonucunda
sistem, kisiyi taniyip dogrulayabilmektedir. Boylelikle devam raporlar1 yoneticilere

sunulabilmektedir.
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Sekil 32: Yazilimin Is Akist

/
fI/

Veritabam

v

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Rap
Olusturma
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Sistem yazilimi gelistirilirken, Notepad++ metin editoriinden yararlanilmistir.
Ornek kod blogu Sekil 33 de gosterilmistir. Bu kod, ydnetici paneli iizerinden geg giris,
erken cikis, hem ge¢ gelen hem erken ¢ikan ve hi¢ gelmeyen personel sayisini
gorsellestirmek amaciyla olusturulmustur. Bu ekran, yoneticinin karsisina ¢ikan ilk
ekran oldugundan O6zet bilgilerin burada verilmesine 6zen goOsterilmistir. Ayni
zamanda kullanilan Javascript kiitliphanesiyle, bu degerler ay bazinda

grafiklendirilmistir.

Sekil 33: Ornek Kod Blogu-1

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 34 de 6rnek SQL sorgusu gosterilmektedir. Bu SQL sorgusu yardimuyla,
tiim giris ¢ikislar, veritabaninda gerekli iliskiler kurularak getirilmektedir. Boylelikle
giin icerisinde hangi personelin saat kagta, hangi dogrulama moduyla girig-¢ikis

yapti81 bir tabloda listelenebilmektedir.

Sekil 34:Ornek SQL Sorgusu

£logGetirSQL =

Kod bloklarimin derlenmesi i¢in Notepad++ ortami kullanilmigtir. Sonrasinda

derlenen bu kodlar FTP (File Transfer Protocol) iizerinden FileZilla programi
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kullanilarak sunucuya aktarilmistir. Cihazla iletisim kurabilmek icin gerekli olan C#

yazilimi ise Visual Studio ortaminda gelistirilmistir.

3.1.3.1. Kullanicilarin Belirlenmesi

Sistem biinyesinde iki tip kullanic1 bulunmaktadir. Bu kullanicilar, admin ve
yonetici tipindedirler. Admin, tiim islemlere yetkisi olan kullanici tipidir. Cihaz
tanitma, kisi ekleme/silme ve personel arayiiziine erisim yetkisi olan kullanicr tipidir.
Dolayisiyla personellerle alakali olan sisteme kisi ekleme, diizenleme, silme gibi
operasyonlart gergeklestirmektedir. Yonetici tipindeki kullanicilar ise, personellerin
girig-¢ikis saatleri, ge¢ gelen, erken ¢ikan personel sayilari, aylik bazda ge¢ gelenler,

gelmeyen personeller gibi raporlara erisebilmektedirler.

3.1.3.2. Kullanilan Teknolojilerin Belirlenmesi

Yazilim gelistirme asamasinda, iki farkli programlama dili kullanilmistir.
Cihaz SDK sinin destekledigi programlama dili olan C#, cihaza erismek ve cihazdan
verileri alma amacgli kullanilmistir. Web tarafinda, PHP programlama dili tercih
edilmistir. PHP programlama dilinin kullanici dostu, hizli ve agik kaynak kodlu
MySQL veritabanin1 destekledigi icin yazilim gelistirme asamasinda tercih sebebi
olmustur. Aym1 zamanda, verilerin gorsellestirilmesi i¢in baz1 Javascript
kiitiiphanelerinden yararlanilmistir. Yazilim gelistirilirken kullanilan kiitiiphaneler
asagida belirtilmistir.

FileReader: Kullanicilardan resim dosyasi alinmaya ihtiya¢ duyuldugunda
resmin Onizlemesini, resim eklemeden gorebilmek i¢in kullanilmaktadir. Boylelikle
kullanicilarin resimleri eklemeden 6nce kontrol etmelerini saglanmis olmaktadir.
Calisma kapsaminda personel ve yonetici kayit adimlarinda yararlanilmastir.

PHPEXxcel: MySQL verilerini Excel e aktarmak i¢in kullanilmaktadir. Calisma
kapsaminda raporlarin Excel e export edilme asamasinda yararlanilmistir.

Morris.js: Verilerin gorsellestirilmesi  i¢in  kullanilmaktadir. Calisma
kapsaminda, raporlardaki grafiklerin olusturulup, sisteme gorsel 6gelerin eklenmesi

asamasinda kullanilmustir.
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3.2. RAPORLAMA

Raporlar, bilisim sistemlerinin hayata gecirilmesi sonucunda elde edilen en
onemli ¢iktilardan biridir. Sistemin ¢aligmasi sonrasi elde edilen raporlar sayesinde
seffaflik ve hesap verilebilirlik saglanabilmektedir. Ayn1 zamanda; raporlar,
yoneticilere, gerceklestirilen operasyonlar bazinda en 6zet bilgiyi vermektedirler.
Ozelikle, ger¢ek zamanli raporlama, anlik veri akisinin yiiksek oldugu isletmelerde,
isletmenin siirdiirtilebilirligi a¢isindan biiylik 6nem tasimaktadir.

Gelistirilen uygulamanin raporlar boliimii tasarlanirken, raporlarin miimkiin
oldugunca sade, anlasilabilir, kolay kullanilabilir ve ulasilabilir olmasma 6zen
gosterilmistir. Ozellikle yonetici kademesindeki kullanicilarin, raporlara hem tek
ekran vasitasiyla ulagabilmeleri hem de tek bir rapor iizerinden filtreleme se¢eneklerini
kullanabilmeleri saglanmistir. Boylelikle, yoneticilerin hem 6zet hem detay raporlara
erigsimi kolaylastirilmistir. Gelistirilen sistemde genel raporlar ve istege bagli raporlar
olmak iizere iki ¢esit rapor alinabilmektedir.

Genel raporlarda tiim giris-¢ikislar listelenmektedir. Bu raporlarda personel
bilgileri, personellerin giin igindeki ise girig-¢ikis saatleri ve ise giris-¢ikis yaparken
hangi dogrulama tipini kullandiklarina yer verilmektedir. Sistem, parmak izi ve yiiz
tanima teknolojilerini kullandigindan dolayi, bu ikisinden en az birini kendini
dogrulamak i¢in kullanmak durumundadir.

Istege bagl raporlarda ise, sonuglar filtrelenerek daha o6zet bilgiler
olusturulmak amaclanmistir. Bir kisinin belli zaman araliklarindaki ise devam
durumunu gosteren raporlar bunlara O6rnek olarak verilebilmektedir. Sekil 42’de

raporlama ekranina nasil erisim saglandigi gosterilmektedir.
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Sekil 35: Tim Girig Cikiglar Raporu

Personel Hareket Kayitlan
Liitfen persone] hareket kayit aramasini baglatmak igin tarih aralidi ve en az bir fitre seginiz.

Deneme Gihazi Parmak izi - Mesai Igi 2015-05-17 05:45:59 2018-05-17 10:31:34

Deneme Gihazi Parmak izi - Mesai Igi 2015-05-08 13:34:01 2018-05-05 13:47:00

Hakyilmaz Deneme Gihazi Parmak izi - Mesai Digi 2015-04-10 05:45:00 2018-04-10 17:05:00

Unallar Deneme Gihazi Parmak izi - Mesai Digi 20153-04-10 05:44:00 2018-04-10 17:25:00

Deneme Cihazi Parmak izi - Meszi Disi 2015-04-10 05:55:00 2018-04-10 13:55:00

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 35 de goriildiigl gibi, giris-¢ikis bilgisi ile alakali her kayit bu raporda
listelenmektedir. Buradan istenirse baslangi¢ ve bitis tarihi, ge¢ giris, erken ¢ikis
filtrelerine gore raporlar kisisellestirilebilmektedir. Sekil 34 de bu filtreleme ekranina
ait goriintli yer almaktadir. Yonetici, raporlari bilgisayarina kaydetmek isterse, veya
ciktisina ihtiya¢ duyarsa raporlari Excele, CSV dosyasina veya metin dosyasina
aktarabilmektedir.

Kisisellestirilmis raporlarda, tek bir personele ait raporlar gosterilmektedir.
Tek bir personele ait erken giris, geg¢ ¢ikis bilgileri bu raporlar baglaminda kullaniciya

sunulmaktadir.

Sekil 36: Erken Cikis Raporu

Personel Hareketleri

Folugmr Me«mul Vahap 65252535 DEU iiBF

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 36 da erken ¢ikis rapor ekrani goriilmektedir. Bu raporun amaci, belirli
bir personelin, belirli tarih araliklarinda erken ¢ikma durumlarini listelemektedir.
Filtreleme segeneklerinde saat olarak filtreleme mevcuttur. Ozetle, kisinin belli bir
saatten Once isten ayrilmasi durumu listelenebilmektedir. Daha onceki raporlarda
oldugu gibi, yonetici bu kayitlar1 bilgisayarinda tutmak isterse, “indir” butonu
yardimiyla bunu yapabilmektedir.

Buna ek olarak, sistem; gec¢ giris raporlarinin alinmasina da imkan
tanimaktadir. Erken ¢ikis raporunda oldugu gibi, tek bir personelin belirli tarih
araliklarindaki ge¢ girisler listelenmektedir. Bu rapor ekranlarinda personelin
fotograflarinin kullanilmasi, yoneticiye personeli tanimada kolaylik saglamaktadir.
Ozellikle ¢alisan sayisinin fazla oldugu isletmelerde bu durum daha da 6nem
kazanmaktadir.

Yoneticilere saglanan bir diger rapor tiirii ise kisisel raporlardir. Kisisel
raporlarda, belirli araliklarda tek bir kullaniciya ait geg giris, erken ¢ikis, hem geg giris
hem erken ¢ikis veya devamsizlik durumlari gésterilmektedir. Bunun igin tarih araligi
ve tek bir personeli segmek yeterlidir.

Sekil 37 de gortildiigi gibi kisisel raporlarda her renk, ayri devam durumuyla
ifade edilmektedir. Ayn1 zamanda arama segenegiyle istenen kisinin verisine daha hizli

ulasilabilmektedir.

Sekil 37: Kisisel Raporlar

Kisisel Detay Rapor

Parmak izi - Mesal Digt

Parmak Iz - Mesai lgi 2018-02-07

Ceyda UMAL Parmak iz - MesaiIgi 2018-02-08

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
Ayrica, listelenmis raporlarin yanisira grafiksel raporlarin da sistemde olmasi

hem kullanim kolayligim1 artirmakta hem de yoneticileri 0Ozet bilgiyle
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bulusturmaktadir. Bu raporlara erisimin daha kolay olmasi acisindan sistem agilir
acilmaz yoneticinin kargisina Sekis 38’deki ekran gelmektedir.
Sekil 38: Ozet Rapor Ornegi-1

Bugiin Erken Cikan
Kigi Sayisil

Bugiin Gelmeyen Kisi
Sayisil

Bugiin Hem Geg Gelen Hem de
Erken Cikan Kisi Sayisit

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 38 de 6rnek 6zet rapor goriilmektedir. Burada belirtilen erken ¢ikan, geg
gelen ve gelmeyen kisilerin sayisina iligkin ayrintili listeye, raporlar modiiliinden de
erisilebilmektedir. Bu durum da giinliik giris ¢ikiglari goriinlir kilmaya yardimci

olmaktadir.

Sekil 39: Ozet Rapor Ornegi-2

Ll Ay Bazinda Gec Giris ve Erken Cikis Yapan Personel Sayisi

40

30

2018-4
Ay Bazinda Gec Gelen Kisi Sayisi: 12
Ay Bazinda Erken Cikan Kigi Sayisi: 6
Ay Bazinda Hem Ge¢ Gelen Hem Erken Cikan Kisi Sayisi: 6

20

10

0
201801 2018-02 2018-03 2018-04 2018-05

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
Sekil 39°da bir baska 6zet rapor olan ay bazinda geg giris ve erken ¢ikis yapan

personel sayilarina yonelik grafik gosterilmektedir. Sistem, bu kisilere raporlar

modiiliinden ulagsma imkan1 tanisa da, ilk etapta grafigin goriilmesi, yoOneticilere;
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listeleri kontrol etmekten daha 6zet bir bilgi sunmaktadir. Ayni zamanda bu raporlarin

aylik olmasi1 ydneticilere daha uzun vadeli bir rapor saglamaktadir. Ornegin, bu

sayilarin stirekli artmasi vb. durumlarda kurumda farkli bir personel devam kontrol

mekanizmasinin islemesi gerektigine yonelik bir isaret olarak algilanabilmektedir.

Bunun yaninda giin iginde hig¢ giris yapmayan yani devamsiz personel listesi, yonetici

ekranina diismektedir.

Sekil 40: Giin Igerisinde Hi¢ Giris Yapmayanlar Listesi

A Gin icerisinde Hig Giris Yapmayanlar

& Cihan CILGIN DEU ¥YBS
o Metin TOPALLAR DEU Akillt Kart
& Test KULLANICI DEU ¥YBS

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 40 da sisteme giriste ilk karsilasilan ekrandaki gelmeyen personel

sayisindaki ii¢ kiginin listesi goriilmektedir. Yonetici, bu ekrandan basgka bir yere

gecmeden bu islemi gerceklestirebilmektedir.
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Sekil 41: Personel Giincel Giris Cikis Saatleri

il Personel Gilncel Girig Cikis Saatleri

24.00
18.00
Ceyda UNAL

12.00 Girig Saati: 8.22

Mesaisiz Gikis Saafi: Yok

Mesaili Cikig Saafi: 22.00
50‘3 I I I I I I
0.00

Ceyda UNAL Vahap Tecim QOmer Senql Gizem Unallar Sadik Akkula Yasemin Adiyaman

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 41°de personellerin giinliik giris-¢ikis saatleri bar grafigi vasitasiyla
goriilebilmektedir. Bu raporun diger raporlardan farki, kisinin mesai durumunu da
gostermesidir.

Yoneticilerin raporlara sadece bilgisayardan degil akilli telefon ve tablet vb.
cihazlardan da erigsmesi sistemi daha etkin hale getirmektedir. Bu yilizden yazilim
gelistirilirken yazilima bazi responsive ozellikler eklenmistir. Ana ekranin mobil

goriinimi Sekil 42°de goriilmektedir.
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Sekil 42: Mobil Goriiniim

Ceyda Unal —
=- =~ A~ a-

Q
& Anasayfa
&% Personel <
&8 Yanetici <
g Raporlar T

Rapor (Tam Giris Cikislar)
Rapor (Erken Cikislar)
Rapor (Geg Girigler)

Rapor (Kigisel Rapor)
Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
Ozetle, raporlama modiilii gelistirilen sistem igin biiyiik dnem tasimaktadir.
Calismanin amacinda da belirtildigi iizere, amag; yoneticilere dogru verilerden anlamli

sonuglar tiretebilmek oldugundan, raporlarin sistemin siirdiiriilebilirligi acisindan en

onemli modiil oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.
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SONUC VE ONERILER

Biyometrik sistemlere ilginin giin gectikce daha c¢ok arttigr giiniimiizde,
biyometrik sistemlerin personel devam kontrol sistemlerinde kullanilmasi isletmelere
avantaj saglamaktadir. Biyometrik sistemlerin tamamen otomatize, yiiksek
performansli yapisi ve kotiiye kullanimi en aza indirgeme gibi 6zellikleri kurumlari bu
sistemleri kullanmaya tesvik etmektedir. Bugiin sadece uluslararasi firmalar degil,
devlet kuruluslar1 da biyometrik sistemlerden yararlanmaya baslamislardir. Ozellikle
yurtdisinda egitim kurumlarinda da bu sistemlerin siklikla kullanilmaya baslanmasi,
personel devam kontrol sistemlerine yeni bir bakis agis1 getirmektedir.

Bu anlamda personel devam kontrol sistemlerinde biyometrik sistemlerin
kullanim1 kurumlarin is yapma sekillerinde degisime neden olmaktadir. Bu yilizden
kurumlar, bilisim alt yapilarin1 bu teknolojik ¢ercevede revize etmek durumunda
kalmaktadirlar.

Bu c¢alisma yonetim bilisim sistemleri kapsaminda degerlendirildiginde,
mevcut planlama ve kontroliin saglanmasinda raporlarin kisilere sunulmasi ve
hazirlanmasi biiyilk 6nem tasimaktadir. Detayli bir yaklagimla incelendiginde
uygulamanin, Yonetim Bilisim Sistemleri alanina katkilart asagidaki gibi
listelenebilir:

e Anlik veri analizini gergeklestirerek, yoneticilerin kullanmasi halinde
giinliik, aylik raporlarin saglanabilmesi, devamsiz personellerin
stiregelen davraniglariyla alakali yeni politikalar belirlenmesi

e Siireclerin daha seffaf ve izlenebilir hale getirilmesi

e Gereksiz is giiciinii azaltarak siirecin tamamen otomatize edilmesinin
getirdigi is kolayligi

Gelistirilen sistem su anda protototip asamasindadir. Uygulamaya gecildiginde
verilerin alinmasi hususunda personelin izni olmasi biiyiikk dnem tagimaktadir. Aksi
takdirde kisi, sistemin diginda kalacaktir. Bu yiizden kisisel rizanin saglanmasi
gerekmektedir.

Diger taraftan, ortaya koyulan bu sistemin Yonetim Bilisim Sistemleri alanina

katki saglamas1 durumunun kalic1 olabilmesi i¢in, gelistirilen uygulama i¢in atilacak
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adimlar belirlenmistir. Gelecek calismalarda, ¢aligma alaniyla ilgili yapilabilecek

gelistirmeler su sekilde listelenebilir.

Farkli tipte biyometrik verilerin karsilagtirilarak sistem giivenilirliginin
artirilmasi,

Elde edilen verilerden makine 6grenmesi ve genetik algoritmalar kullanilarak
yeni modeller elde edilmesi,

Kurumun kullanmakta oldugu muhasebe veya kurumsal kaynak planlama
uygulamalariyla (Netsis, SAP vb.) entegrasyonun saglanmasi,

Web uygulamasinin giivenlik aginin daha etkin bir hale getirilerek, veri
giivenligi bakimindan uluslararasi standartlarda bir yap1 ortaya konulmast,
Daha fazla grafik 6gesi kullanilarak gorsel raporlarin artirilmasi.

Sonug olarak, gelistirilen bu uygulama, parmak izi ve yiiz tanima sistemlerinin

tiniversitelerde personel devam kontrolii amacli kullanilmasi baglaminda,

Tiirkiye’deki diger tiniversiteler i¢in bir kaynak niteligindedir. Gelecek yillarda bu

konuyla ilgili daha fazla ¢aligma yapilmasi beklenmektedir.
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EKLER



Ek 1: Raporlarin CSV dosyasina aktarilmasi igin yazilan script

function export_table to csv(html, filename) {

var csv = []1:
var rows = document.querySelectorfll ("takle tr™)
for (var 1 = 0; 1 < rows.length; i++) {
var row = []:
var cols = rows[i] .querySelectorAll ("td, th"™);
for (var j = 0; j < cols.length; j++) {
if (col=s[j] .getAttribute("exclude") I= "1'} {
row.push{col=s[j] . innerText) ;
1
1
csv.push{row.join{", ")}

|
f{ Download C5V
dnwnlnad_csv{csv.jnin{“in“}, filename) ;

1

S{"'¥js-indir-btn") .off("'click"').on('click', function() {
var html = document.querySelector{"table") .outerdTML;
export table to cev({html, "personsel hareket.csv"):

by :

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

ek s.1



