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OZET

MESLEKI VE TEKNIK ORTAOGRETIM KURUMLARINDA ISLETMEDE
BECERI EGITIMI UYGULAMALARININ INTERNET TABANLI YURUTULMESI
AMACLI YAZILIM GELISTIRILMESI

Tiryaki, Ahmet

Mayis, 2011, 102 Sayfa

Bilgi iletisim teknolojileri her gecen giin degiserek gelismekte, her yastan insanlar
siirekli yenilenen teknolojik cihazlar1 kullanarak haberlesme saglayabilmektedir.
Gelismis teknolojinin getirdigi karigiklik da bireyin egitim ve algi seviyesine uygun
yazilimlar ile asilabilmektedir. Giiniimiizde evlerin veya isyerlerinin biyiik
cogunlugunda internet baglantili bir bilgisayar bulundugundan bu teknoloji; haberlesme,
bilgi aligverisi ve egitim gibi amaglar i¢in herkes tarafindan daha fazla
kullanilabilmektedir.

3308 sayili yasa geregi; Mesleki ve Teknik Ortadgretim kurumlarinda isletmede beceri
egitimi uygulamasinin planli olarak yiiriitiilmesi, programa uygunlugunun izlenmesi,
karsilagilabilecek sorunlarin giderilmesi, Ogrencinin basari, devam-devamsizlik ve
disiplin durumlarinin izlenmesi ve rehberlikte bulunulmasi amaciyla koordinator
ogretmenler gorev yapmaktadir. Bu calismalar yiiriitiiliitken ¢agin getirdigi teknolojik
gelismelerden yararlanilmamaktadir. Koordinatorliik hizmetleri internet tabanli bir
yazilim ile desteklendiginde; idareci, 6gretmen, 6grenci ve isletme konu ile ilgili ihtiyag
duyduklart bilgiye, zaman ve mekandan bagimsiz olarak ulasabilir. Bilgilerin kolay
erisebilirligi saglanabilir.

Bu arastirmada Meslek Lisesi Ogrencilerinin isletmede gordiikleri mesleki egitim
esnasinda internet tabanli egitime destek amagli bir program uygulamasinin bu hizmeti
yiirlitenler ve alanlar agisindan ihtiya¢ olup olmadigi arastirilmistir. Bu amagla;
ogretmen, 0grenci ve isletme yetkilisi olarak gruplandirdigimiz ¢ farkli gruba internet
tabanl1 bir yazilimin varhigina ihtiya¢ duyulmasi, internet tabanli yazilimi
kullanabilecek imkanlara sahip olunmasi ve bu yazilimi kullanabilecek yeterlige sahip
olunmas1 konularinda 6n anket yapilmistir. Yapilan literatiir c¢alismasiyla da
teknolojinin egitim-0gretim sistemlerine etkisi, bilgi cagimin meydana getirdigi
degisimler, internet tabanli egitimlerde yapilandirmaci yaklasimlarin kullanilis bigimine
iligkin kavramsal cer¢eve olusturulmustur. Yazilimin faydali olabilecegi anketorler
tarafindan da belirtilmesi iizerine uygulamaya gecilmistir. Yazilim temel hatlar1 ile bilgi
girisleri, raporlamalar, iligkilendirme-yonlendirme, belgeler ve iletisim modiillerinden
olugmustur. Bilgisayar yazilimi insan kaynakli planlama ve yonlendirme hatalarini en
aza indirecek, internet tabanli olmasi sebebi ile her yerden bilgiye ulagmay:
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kolaylastiracaktir. Bu bilgiler dogrultusunda ihtiya¢ oldugu diisiiniilen yazilim
gelistirilerek koordinatorliik hizmetinde kullanilmak tizere ¢alismaya baglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Yazilim, 3308 Sayili Kanun, Beceri Egitimi
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ABSTRACT

DEVELOPMENT OF SOFTWARE AIMED AT DEVELOPING INTERNET BASED
CONTINUATION OF MANAGEMENT SKILL TRAINING APPLICATIONS IN
VOCATIONAL AND TECHNICAL SECONDARY EDUCATION INSTITUTIONS

Tiryaki, Ahmet

May, 2011, 102 Pages

Information communication technologies are changing and improving day by day,
enabling people from all ages to communiate using constantly evolving technical
gadgets. Confusion caused by advanced techologies can be overcome by software that is
appropriate for the individual’s training and comprehension. Due to the presence of an
internet capable computer in the majority of houses and work places, this technology
can be more commonly used by people for communication, data transfer, education and
similar purposes.

In accordance with law number 3308, in Vocational and Techinical Secondary
Education institutions coordinator teachers are assigned to ensure planned execution of
management skill training application, monitor its compatibility with the program,
eliminate potential problems, minotor the student’s success, attendance and diciplinary
status and guide. During these activities, recent technical advancements are not being
utilized. If Coordinator services are supported/empowered with an internet based
software, administrators, teachers, students and management can have access to the
information they may need without time and location constrains.

In this study, the need for a program application that aims to support internet based
training during vocational Highschool students’ eductaion, is investigated from the
perspective of executers and beneficiaries of the service. With this aim, an initial survey
on the need for an internet based software, the availability of means for using such a
software and the capability to use it was done on three different groups identified as
teacher, student and executive. In literature studies a conceptual framework was built on
the effects of technology on training-eduation systems, the changes brought by the
information age and the use of constructive approaches on internet based education.
After the potential benefits of such a software was also stated by the survey takers,
implementaion was initiated. The software basically consists of data entrance,
reporting, association- guidance, documents and communication modules. This software
will minimize planning and guidance errors due to human factor and because it is
internet based it will facilitate data access. In light of these knowledge, development of
the needed/required software to be used for the coordinator services has started.

Key words: Software, Legislation 3308, Skill Training
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1. GIRIiS

Ulkelerin kalkinmislik diizeyini belitlemede kullanilan en énemli dlgiitlerden biri, o
tilkenin sahip oldugu insan kaynaklarinin niteligidir. Genel olarak bakildiginda, gelismis
tilkeler, ulusal kalkinma g¢abalarinin gerektirdigi insan kaynaklarini istenen nitelik ve
nicelikte yetistirmis durumdadir. Buna karsilik, geri kalmis iilkelerin ¢ogu,
ekonomilerinin gereksinim duydugu insan kaynaklarini yetistirme konusunda ciddi bir

bunalim yasamaktadir. (Aksoy 1987).

Toplumsal kalkinmay1 gerceklestirebilecek nitelikli insan gliciiniin yetistirilmesi biiyiik
Olciide egitim sisteminin gorevidir. Egitim sistemi, bu goérevini yerine getirirken
Ogrencileri iiretken birer yurttas olarak goriir ve onlar1 toplum yasamina, meslekler
diinyasina ya da ileri egitime hazirlar. Ozellikle ortadgretim diizeyinde, séz konusu
islevler tutarli bi¢imde kaynastirilarak kisisel ve mesleki gelisim agisindan biitiinliigii

olan programlar uygulanmaya calisilir.(Aksoy 1997).

Bu arastirmanin konusu mesleki ve teknik egitim veren kurumlarda koordinatorliik
hizmetlerinin yiiriitiilmesinde internet tabanli yazilim kullanmanmn getirecegi
avantajlarimin  arastirilmasidir. Bilgi ve iletisim teknolojileri hizla gelismekte ve
degismektedir. Teknoloji insanligin her anma, her adimima girmistir. Toplumlarin
gelisiminde ve ilerlemesinde en O6nemli faktor egitim olduguna gore teknolojinin
egitimde kullanilmasi kaginilmazdir. Diinya niifusunun hizla artmasi, biiyiiksehirlerin
kalabalik olusu, gelisen iletisim teknolojileri sayesinde iistesinden gelinemeyecek
olmaktan cikarilmis eskiye gore daha basit ve hizli hale gelmistir. Bu gelismelere
bakildiginda mesleki egitimde koordinatdrliik hizmetleri sirasinda hala eski yontemlerin
kullan1lmasi, internet teknolojisi yokmus gibi davranilmasi anlamsizdir. Koordinatorliik
hizmetlerinde internet iletisim teknolojileri kullanilarak zaman ve mekandan tasarruf

edebilir.

Mesleki ve teknik egitimin dnemiyle birlikte 6zel ve tiizel kuruluslarin mesleki egitime
ilgisi ve katkis1 her gecen giin artmaktadir. Bu kapsamda verim ve kaliteyi arttirmak
i¢in cesitli faaliyetler yiiriitilmektedir. Ulkemizde o6grencilerin ancak yiizde 47’si
meslek liselerinden mezun olurken geri kalan kisim diiz liselerden mezun olmaktadir

(MEB 2009). Geligmis iilkelerde ise meslek lisesi mezuniyet orani ¢ok daha fazladir.



Buna karsin, iilkemizde meslek lisesinden mezun sayisinin arttirilmasi tek bagina bir
cozlim degildir. Artan meslek liseleri ile birlikte egitimin daha verimli hale
getirilebilmesi i¢in birtakim degisiklikler zorunludur. Bunlardan biri de koordinatorliik

hizmetlerinin daha planl ve teknoloji destekli yiiriitiilmesidir.

Meslek liselerinde gorev yapan Ogretmenler, en az haftada bir giinlerini isletmede
meslek egitimi yapan dgrenciler i¢in koordinatorliik hizmeti ile gecirmektedir. Ogretim
yil1 basinda 6grencilere mesleki egitimlerine uygun isletmeler aranir. Okulun agilmasi
ile birlikte isyerlerine yerlestirilir. Ozellikle kalabalik okullarda bu siire¢ zor ve yavas
ilerleyebilmektedir. Ogrencilerin isletmeye ulasmasi isletmelerin ihtiya¢ duyduklar
sayida ve egitim alaninda 6grenciye ulasmasi genellikle tanidik vasitasiyla olmaktadir.
Y1l igerisinde dahi 6grenciler isletme degistirmekte, yeni isletmeler aramakta, isletmeler

de yeni 6grencilere ulagsmaya ¢alismaktadir.

Isletmede goriilen mesleki egitim siiresince isletme yetkilileri ile okulun isbirligi esastir.
Ancak bu siire zarfinda iletisim problemleri oldugu agiktir. Ogrencinin okulda gordiigii
egitime paralel bir egitimin isletme de yiiriitiilebilmesi i¢in meslek dgretmenleri, isletme
yetkilileri ve dgrencilerin siirekli iletisim halinde olmasi gerekir. Okulun 6gretim yili
basinda yillik miifredati isletmeye teslim etmesiyle isler ancak kagit iizerinde
diizenlenmis olur. Ogrenciler; mesleki konular, iicret, 6zlilk haklar1 gibi konularda
siirekli 6gretmenleri ile iletisime ihtiyag duyabilir. Ogretmenler de dgrencilerin bilgi
ithtiyaclarmi hizli ve dogru giderebilmek icin 6grenci ve isletme ile iletisim halinde
olmali gerektiginde mesleki egitim ile ilgili 6grenciye daha fazla kaynak, bilgi ve belge

vermeli, 6grenciyi bilgi konusunda zamaninda test edebilmelidir.

Biitiin bunlar gostermektedir ki; okul yonetimi, 6gretmen, isletme yetkilisi ve 6grenci
arasinda siirekli bir iletisim olmasi zorunludur. Her yasta insanin internet teknolojisini
kullandig giiniimiizde mesleki egitimin bu kolunda internetin ¢ok az kullaniliyor olmasi
sasirticidir. 1990’11 yillardan itibaren hizla yayilan internet mesleki egitimi desteklemek

amaci ile kullanilabilir.

Bu aragtirmanin amaci; isletmede goriilen mesleki egitim sirasinda karsilasilan
giicliikleri en aza indirgemek, verilen egitimin daha basarili olabilmesini saglamak,

egitimi veren ve egitimi alan agisindan isleyisi daha kolay ve verimli hale getirebilmek



icin internet tabanli bir yazilimin gerekli olup olmadigini sorgulamaktir. Gelisen
teknoloji insanligin yararina kullanildigi siirece toplumda mutlu bireylerin sayisi
artacaktir. Gelisen bilgi ve iletisim teknolojisinin mesleki egitimin staj boyutunda
kullanilmasmmin dar anlamda egitime genis anlamda topluma ne kazandiracagi
arastirilmaktadir. Bireylere daha kolay ve verimli ¢alisma zamanlar1 kazandirabilecegi

diisiincesi ile internet tabanli bir yazilim gelistirilerek sonuglar gézlemlenecektir.

Bu arasgtirma hangi durumlarda bilgi ve iletisim ihtiyacinin olustugu ve nasil
giderilebilecegi konulariyla smirhidir. Orneklem kitlesi, yontem béliimiinde belirtilen
yol izlenerek saptanmis olan teknik Ogretmenler, Ogrenciler ve isletme yetkilileri
grubuyla smirlidir. Diger O0gretmen veya gruplarla farkli sonuglar ortaya cikabilir.
Calismanin teorik gercevesi egitim, uzaktan egitim, mesleki egitim ve uzaktan egitim ile
sinirlandirilmistir. Bu c¢ergeve ¢izilitken konunun yeterince ortaya koyulmasini
saglamak amaciyla bir miktar tarihsel derinlikte gozetilmistir. Arastirmada 6nemli bir
siirlilik da 3308 sayili mesleki egitim yasasinin belirledigi konulardir. Ilerde yasada
yapilabilecek degisikliklere gore uygulamada farkli yontemlere ihtiya¢ duyulabilir.
Bilgi ve lletisim teknolojileri acisindan var olan siirlilik da mevcut teknolojiye gore
diistinerek hareket etmemizdir. Teknoloji her gegen giin gelismekte, daha hizli bilgi

iletim teknikleri ortaya ¢ikmaktadir.

Arastirmada ele alman temel problem “teknoloji yardimiyla bilginin hizli ve kolay
paylasim ihtiyac” dir. Bu cercevede ele alinan sorun ayristirilarak nedenleri ve
sonuglar1 ile birlikte ortaya koyulmustur. Ayrica Onerilen ¢o6ziim yollarinin bu
problemin ¢6ziimiine nasil katkida bulunacagi da calismanin her asamasinda problem

ile bir biitiinliik i¢cinde ele alinmistir.

Bilgi bu kadar hizli ve kolay yayilirken Teknik Ogretmen, Ogrenci ve isletme yetkilisi
arasinda halen klasik yontemlerin kullaniliyor olmas1 zaman ve bilgi kaybini getirebilir.
Ozellikle biiyiiksehirlerde ulasimin zorlugunu diisiiniirsek yiiz yiize goriisme igin
O0gretmenlerin her ihtiya¢ duyduklarinda isletmeye gitmeleri zaman olarak ¢ok sikinti
yaratmaktadir. Isletme yetkilisi ihtiyag duydugunda dgretmene yani okula kolay ve hizli
olarak ulasma istegi igindedir. Ogrenci isyerinde karsilastigi sorunlar veya teknik
konularda ki bilgi-danisma ihtiyact i¢in 6gretmenine kolayca ulastiginda daha verimli

ve istekli olacaktir. Biitiin bu iletisim ve bilgi aligveris istegi kisiler ve kurumlar



arasinda kagit lizerinden yapilmakta bu da iletisim problemlerini ortaya ¢ikarmaktadir.
Calismada bu problemin ¢oziimiine internet iizerinden gerceklestirilecek iletisimin ne
oranda katki saglayacagi arastirilmaktadir. Buna gore arastirmada ele alinan problemler

somutlastirilarak asagidaki noktalarda toplanabilir:

— Teknik oOgretmenler her istediklerinde O&grenciye ve isletme yetkilisine
ulasamamaktadir.

— Isletme yetkilisi yeni 6grenci talebi, mevcut dgrencinin durumu, ogretilecek
konular, devam-devamsizlik vb. konularda okul-6gretmen ile kolayca ve her istediginde
iletisim saglayamamaktadir.

—  Ogrenci isyerinde karsilastigi sorunlar ve bilgi-damisma ihtiyaci icin her

istediginde 6gretmenine ulagamamaktadir.

Mesleki Egitim; Ogrenci, Ogretmen ve isletme olmak {izere ii¢ temel 6geden
olugmaktadir. Sistemin ana dgelerinin birbirleriyle her zaman iletisim i¢inde olmalari
gerekmektedir. Ogretmenlerin  bu sistem icinde kendilerini mesleki olarak
gelistirebilmesi yasam kalitesi ile de orantihdir. Ulkelerin gelismislik diizeyleri ve
toplumun yasam kalitesi ile 0gretmenlerin mesleki yeterlilikleri arasinda onemli bir
iligki vardir. Bilgi birikiminin yedi yilda bir ikiye katlandigi ¢cagimizda, toplumunun
egitimsel ihtiyaglar1 tam fonksiyonlu o6gretmenlerle karsilanabilir. Tam fonksiyonlu
Ogretmenler alan bilgisi, genel kiiltiir ve pedagojik formasyon yoniinden iist seviyede
yetismis insanlardir (Yilman 2006, s.3). Ogretmenlerin koordinatdrliik hizmetleri
sirasinda bosa harcayacaklart her dakika bile egitim-0gretim acgisindan zarardir.
Ulasimda kaybedilen zamanin yaninda biiyiiksehirlerde park ve ulasim sorunlari1 da
ogretmen i¢in ek yik getirmektedir. Kendini gelistirebilen kendine yeten ve mutlu
olabilen 6gretmen ile dgrencilerin iletisimi elbette daha verimli olacaktir. Ogrenci
zamaninin biiyiik cogunu internet ortaminda oyun, mesajlagsma ve sosyal ag sitelerinde
gezinme yaparak gecirmektedir. Internet teknolojisi kullanarak 6gretmeni ile de iletisim
saglarsa teknolojinin sadece eglence araci olmadigimi da anlama olanagi bulabilir.
Ayrica her Ogrenci Ogretmeniyle yiiz yiize rahat konusamayabilir, derdini
sdyleyemeyebilir. Isletme yetkilisi gogu zaman kim ile muhatap olacagini bilmemekte,

ogretmen ile iletisimi yeterli diizeyde olamamaktadir.



Bilgi ¢agina gecis siirecini yasadigimiz son yillarda toplumsal ihtiyaglar da yeniden
sekillenmistir.  Arastirmanin ¢ergevesini ¢izmek amaciyla su sorular sorulmustur.
Teknolojik gelisim toplumsal donilisime ne oranda etki etmektedir. Teknolojik
gelismeler ve 6zellikle internetin hayatimiza girmesi mesleki egitimde koordinatorliik
hizmetleri i¢in bir avantaj getirmis midir? Ogretmen internet teknolojilerini
kullanabilecek bilgiye, ihtiyaca ve istege sahip midir? Egitimde ana unsur olan
ogrenciler bu teknolojiyi kisisel gelisimleri icin kullanabilmekte midir? Ogrencilerin
internet teknolojisini kullanma nedenleri ¢ogunlukla eglence ise, onlara bu teknolojinin
is hayatinda, hayatlarin1 kolaylastirmak i¢in de kullanilabilecegi egitimi internet tabanli

bir program sayesinde uygulamali olarak verilebilecek midir?

Arastirma sorular1 ¢ercevesinde dncelikle toplumsal degisim siirecleri ve bu siireglerin
egitim alanina etkilerini irdelemek amaciyla tarihsel olarak egitim sistemleri
sorgulanmistir. Bu amagla tarih boyunca insanligin toplumsal yapisindaki degisim
stireci evrelerinin egitim sistemlerini etkileme sebepleri arastirilirken tarih tarim, sanayi
ve bilgi cag1 evrelerine boliinmiistiir. Oncelikle, tarim ¢agima gecisin toplumlarin egitim
sistemlerini nasil degistirdigi ve tarim caginda gerceklestirilen egitimin glinlimiizde
gercgeklestirilen egitim ile benzer ve farkli yonleri incelenmistir. Ardindan sanayi ¢agina
gecis esnasinda toplumlarin egitim sistemlerinin bu degisimden etkilenme bi¢imi ve
sanayi ¢aginda tlkelerin teknoloji alanindaki gelismelerin sagladigi imkanlarin egitim
alaninda kullanimi ile ilgili tutumlarinin bu iilkelerin gelismislik diizeyine etkisi
arastirilmistir. Daha sonra, bilgi cagina gecis siirecinin egitim sistemleri {izerine etkileri

incelenmistir. Bu konuda 6zellikle teknik egitim ile ilgili etkiler vurgulanmistir.

Arastirmanin  Internet tabanli bir programin gerekliligi ile ilgili sorularinda;
ogretmenlerin, Ogrencilerin ve isletme yetkililerinin internet teknolojisini ne kadar
kullanabildikleri sorgulanmistir. Bu amagcla temel bilgisayar kullanabilme yetenekleri
sorgulanmig, internet tabanli bir programi kullanabilme yetenekleri ve istekleri
arastirilmistir. Ogrenci, isletme yetkilisi ve dgretmenin bilgi aligverisi yapmalar1 igin
mevcut ydntemler yeterlimi yoksa yeni teknolojilerden yararlanilmali midir? Internet
tabanli bir program 6gretmenlerin ¢aligma hayatinda rahatlama ve kolaylastiric1 bir rol
alabilecek midir? Ogrenciler yeni teknolojilerin zaman gegirme, eglence ve iletisim

haricinde bilgi paylasimi ve bilgiye ulasma amacgli kullanabilmeleri gerektigini



kavrayacak midir? Yapilacak program sayesinde koordinatorliik hizmetlerinin
yiiriitiilmesi sirasinda karsilagilabilecek sorunlar biiylik 6lciide giderilebilecek midir?
Sorularina cevap aranmaktadir. Program {izerinden internet tabanli egitim de
verilebileceginden internet tabanli uzaktan egitim sisteminin 6zelliklerinin ne oldugu
arastirilmistir. Internet tabanli egitimlerin egitimde firsat esitsizliklerine etkisi, yiiz yiize
gerceklestirilen egitim yontemlerine gore zayif yonlerinin neler oldugu, problemleri,
yiiz yiize egitim ile birlikte gerceklestirilmesinin egitimin hedeflerine ulagsma basarisini
nasil etkiledigi arastirilmistir. Internet iizerinden egitimlerde motivasyonun saglanmast,
egitimlerin  igbirlikli 6grenme yaklagimima katkisi, yapilandirmaci §grenme
yaklagiminin gerceklestirilmesine etkisi, 6grenci merkezlilik ilkesi gozetilerek basaril

sonuclara ulasabilmesi i¢in dikkat edilmesi gereken hususlar incelenmistir.

Bu calismada mesleki ve teknik egitimin yiiriitiilmesi sirasinda isletmelerde staj yapan
ogrencilerin takibi i¢in internet tabanli bir programin kullanilmasi ihtiyaci, gerekliligi,
olasi yararlart ve getirebilecegi faydalar hakkinda 6n bilgi toplayabilmek amaciyla

Istanbul ili Avrupa yakas1 sinirlari icinde bir anket diizenlenmistir.

Arastirma sorulart iki ana boliimde toplanabilir. Birinci bdliimde teknolojik gelismenin
toplumsal degisim siireglerinde egitim ortamlarina yeterli katki saglayabilmesini
sorgulayan sorular, ikinci boliimde ise internet tabanli bir programin gerekli olup

olmadig1 gerekliyse kullanilabilirligi ve bunlarin olast sonuglar1 ele alinmustir.

Arastirmanin teorik ¢ercevesini ¢izen yukaridaki sorular i1siginda mevcut literatiir
bilgilerine dayanarak bir arastirma tezi ve buna bagli olarak arastirmanin hipotezleri

belirlenmistir.

3308 sayili yasa geregi; isletmelerdeki beceri egitim uygulamasinin planl olarak
yiriitilmesi, programa uygunlugunun izlenmesi, karsilagilabilecek sorunlarin
giderilmesi, dgrencilerin basari, devam-devamsizlik ve disiplin durumlarinin izlenmesi
ve  rehberlikte  bulunulmast  amaciyla  koordinatér  Ogretmenler — gorev
yapmaktadir(Mesleki Egitim Kanunu). 3308 sayili yasa kapsaminda yiiriitiilen
calismalar internet tabanli bir yazilim ile desteklendiginde; idareci, 6gretmen, dgrenci
ve isletme yetkilisi icin konu ile ilgili ihtiya¢ duyulan bilgiye, zaman ve mekandan

bagimsiz olarak ulasilmis olacaktir. Bilginin kolay erisilebilirligi saglanmis olacaktir.



Igili kisilerin bu programi kullanabilmeleri icin internet baglantili bir bilgisayar ve
temel bilgisayar bilgisi yeterli olacaktir. Programi kullanacak o6gretmen o6grenci ve
isletme yetkilisinin, internet ve bilgisayar kullanimina yonelik bilgi, ilgi ve yetenekleri

bu tiir bir programi kullanabilecek diizeydedir.
Bu tez ¢ergevesinden hareketle arastirmada sunulacak hipotezler sunlardir:

— Internet ve bilgisayar teknolojisinin bu denli gelistigi giiniimiizde koordinatdrliik
islemleri i¢in internet teknolojilerinden faydalanmak gerekir.

—  Ogrenciler koordinatdr ogretmenleriyle istedikleri zaman ve rahat olarak
mesajlagabilmelidir. Bilgi aligverisi kesintisiz ve stirekli olmalidir.

—  Isletme yetkilisi kurum ile iletisimde zorluk ¢ekmekte bu da yeni stajyer alimi
var olan stajyer ile ilgili sorunlar, bilgi aligverisi gibi konularda hizli ¢oziimii

getirememektedir.

Biitiin bu sorunlarin asgariye indirilmesi internet tabanli bir program araciligi ile
miimkiin olabilecektir. Her kullanicinin kendine ait kullanic1 adi1 ve sifresi bulunacak,
kendisini ilgilendiren program sayfalarina ulasacak boylece karisiklik ve gereksiz bilgi

kirliligi olusmayacaktir.



2. TEMEL BIiLGILER

Bu boliimde bilgi ihtiyact ve bunun mevcut egitim ara¢ ve yontemleri ile saglanmasi,
toplumsal degisim siireclerini iceren tarihi boyutu gozetilerek ele alinmistir. Temel
bakis agisi, bilgi ihtiyaci ve bunun nasil karsilanacagidir. Sosyal yapilardaki degisimler
egitim sistemlerini etkiledigine gore oncelikle toplumlarin tarim, sanayi ve bilgi ¢cagina
gecislerinin egitim sistemleri ve modellerine etkisi ve bu degisimlerin sonucunda olusan
bilgi ihtiyact ortaya koyulmustur. Bilgi c¢aginin etkisine iliskin konulara agirlik
verilmistir. Uzaktan egitim konusu incelenerek, uzaktan egitimin problemleri, egitimde
firsat esitsizligine etkisi, karma 6grenme ortamlarinin basariya etkisi, uzaktan egitim ve
motivasyon ile uzaktan egitimde kullanilabilecek giincel egitim stratejileri, mesleki

egitimde uzaktan egitimin durumu incelenmistir.

2.1 BILGININ TOPLUMA ETKIiSi

Tarih boyunca toplumsal yasamin sekli, isleyisi ve kurallar1 stirekli olarak
degismektedir. Bazi donemlerde bu degisim ¢ok yavas bir sekilde gerceklesirken, bazi
donemlerde degisimin hiz1 ¢ok artmaktadir. Hicbir degisim sebepsiz degildir ve birden
bire gerceklesmez. Toplumsal hayatta meydana gelen degisimler, insanligin her
doneminde gergeklestirilen egitim faaliyetlerinin de bi¢imini ve egitime olan ihtiyacin

diizeyini degistirmistir.

Fiziksel cevre, politik Orgiitlenme bigimleri ve kiiltiirel etkenler toplumsal degisimi
etkileyen en oOnemli faktorlerdir. Diinyamin farkli bolgelerinde yasayan insanlar
bulunduklar1 ortamin kosullarina bagl olarak bir davranig bigimi gelistirmektedirler. Bu
cevresel kosullar toplumlarin degisim hiz ve bi¢imini etkilemektedir. Toplumlarin
politik oOrgiitlenme bicimleri de elde edilen gelirin harcanma bi¢imini ve bununla
birlikte toplumun gelisim yoniinii etkilemektedir. Kiiltiirel etkenler, dinin etkisi, iletisim
sistemleri ve toplumlarm liderligini de igerir. Iletisim igin mektup, telefon, bilgisayar ve
internet gibi araglarin kullanimi toplumu derinden etkilemistir. Bazi liderler uygun
sartlar olustugunda ortaya c¢ikarak toplumlarin kaderlerini etkileyerek toplumsal
yasamda derin izler birakabilmislerdir (Giddens 2008, ss.79-81). Degisimleri olusturan

stirecler birbirinden ayr1 ve kopuk degildir. Fakat bilim insanlari, yasanan olaylar1 daha



kolay anlayabilmek ve s6z konusu doneme damgasini vuran kavramlara vurgu
yapabilmek icin tarihi tarim ¢agi, sanayi cagi ve bilgi cagi gibi isimler altinda boliimlere

ayirmiglardir.

Belli bir siire boyunca aymi ortam, sart ve kurallarda yasayan toplumlar, yasam
kosullarini degismis diizene uydurmak igin belirli bir siireye ihtiya¢ duyarlar. Bu siire
icerisinde yapisin1 yeni duruma gore uyarlayan toplumlar yeni diizene gegis yapmis
olur. Bu siireci yasayan toplumlarda ayni zamanda yasayan kusaklar arasinda yasam
tarzi, diistince ve aliskanliklar agisindan biiyiik farkliliklar bulunur. Ayni ailede yasayan
bireyler bile birbirinden ¢ok farkli bir yasam siirerler. Egitim sistemleri de bu
degisimden onemli Slgiide etkilenir. Degisim siireci yasamakta olan toplumlarda bu
degisimin etkisi belirgin bir sekilde hissedilir. Biiyiikk degisimlerin gerceklestigi
dénemlerde toplum birkag on yilda kendini yeniden diizenler (Drucker 1993, s.9).

Her ¢agda, o ¢ag1 olusturan sebeplerin etkisiyle toplumun egitim ihtiyaglart degismistir.
Tim siireglerin  yasandigi toplumlar kendi yapisal kurallarinin  devamliligini
saglayabilmek icin bu yapiya uygun insanlarin yetismesini saglayacak egitim
modellerinin olusturulmasini saglamistir. Tarim toplumlarinda babalar ogullara toprag:
islemesini ya da hayvanlara bakmasini 6gretirken, sanayi toplumunun egitim ihtiyaclar
ancak kitlesel egitim modelleri ile karsilanabilmistir. Giinlimiiziin modern
toplumlarinda calisanlarin siireklilik arz eden degisimlere uyum saglayabilmesinin yolu
insanlarin teknolojik gelismelere uyum saglamalart ile olacaktir. Egitim alaninda
saglanan degisimleri anlayabilmek i¢in Once toplumsal yapmin nasil degistigini
anlamak gerekir. Egitim sistemlerinde meydana gelen degisimler tamamen toplumsal

yapinin degisimi ile iligkilidir.

2.2 BILGIYE ULASMA YONTEMLERI

2.2.1 Tarmm Cag

Tarih boyunca her ¢agda egitim faaliyetleri gergeklesmistir. Avclr toplumlarda da
cocuklar babalarindan avlanmay1 ya da kuglar1 gozleyerek zehirsiz meyveleri tespit
etmeyi 0grenmislerdir. Ayni siire¢ tarim ¢aginda da devam etmistir. Fakat o caga kadar

maddiyatin 6nemli olmadigi, sinif farklarinin bulunmadigi ve iretimin yerine



toplayiciligin yapildigi bir siire¢ yasanmustir. insanoglu uzun bir siire avci-toplayict
olarak avcilik, balik¢ilik ve dogada bulunanlar1 toplayarak kazanmiglardir. Bu
toplumlarda savas ve esitsizlik yoktur (Giddens, 2008, s.68). Bu toplumlarda yasayan
insanlarin dogada olan1 toplamasi yani dogaya hiikmetmesi yerine dogaya uyum

saglamasi gerekmektedir.

Tarim ekonomisi tarim devrimi ile birlikte M.O. yaklasik 8000 yillarindan baslayarak
1650-1750 yillarina dek siirmiistiir (Yildirim 2004, s.107). Tarim ve hayvancilik
sayesinde insanlar ihtiya¢ duyduklariin fazlasini tiretme imkanina sahip olmuslardir.
Bu fazla iiretimin, baska maddeler ve {iriinlerle degisimi ya da kurulan pazarlarda
satilarak degerlendirilmesi sonucunda yeni bir ekonomik sistem olusmustur (Cagtiirk
2006, s.10). Ilkel ¢aglarda dogada olani toplayan ve kaynaklar tiikendiginde baska
yerlere go¢ eden insanlar sonrasinda yasamlarimi daha kolay bir sekilde devam
ettirebilmek i¢in dogay1 islemeyi kesfetmislerdir. Topraklar ekip bigerek iirlinler elde
etmisler, hayvanlar1 besleyip biiyliterek avcilik yapmak yerine besicilik yapmaya
baslamiglardir. Bdylece tarim ve hayvancilik dogmustur. Bu toplumda yasayan
insanlarin ¢cogunlugu yasamlarini tarim ve hayvancilik ile kazanmaktadirlar. Bu siireci
yasayan toplumlar da tarim toplumlar1 olarak adlandirilmislardir. Toplumlarin avci
toplayict diizenden tarim toplumu diizenine gecisleri egitim anlayislarinda da

degisimlere sebep olmustur.

Tarim toplumunda yasanan egitim faaliyetleri daha c¢ok aile i¢inde gerceklesmektedir.
Erkek cocuklar babalarindan toprag: islemeyi 6grenirken, kiz ¢gocuklarda annelerinden
giysi liretmeyi 6grenir. Tamamen usta — ¢irak iligkisi gergcevesinde gergeklestirilen bu
egitim faaliyetlerinin 6grenme yOntemleri yaparak yasayarak ve deneme yanilma
seklindedir. Bilgi bu sekilde kusaktan kusaga aktarilmaktadir. Buna karsilik asiller daha
gelismis beden ve ruh gelisimi amaglayan ya da savascilik yonlerini gelistirme odakli
egitimler alabilmekteydiler (Cotok 2006, s.20). Ust sinifa dahil olan bu grup egitim
alaninda da ¢esitli imtiyazlara sahiptir. Bu durum insanlarin ait olduklar1 siniftan bir {ist
siifa gegme olasiligini ortadan kaldirmaktadir. Tarim toplumunun egitim sistemi ¢iftgi
ailesinin ¢ocuklarinin ¢iftci, asillerin ¢ocuklarinin da yine asil olmasini saglamaktadir.
Dolayistyla tarim toplumlarinin 6zellikle genis halk kitlelerine sunulan egitim modeli

babadan ogula ya da bilenden bilmeyene dogru gerceklesen, belli bir plana
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dayanmayan, yasamin her alaninda devam eden, sinif atlama imkanini vermeyen bir

yapiya sahiptir.

Bu ¢agda egitim modeli yaparak ve yasayarak dgrenme prensibine dayanir. Ogrenenin
deneme — yanilma ve gozlem yapmasi zorunludur. Bir ¢ocugun bir at1 evcillestirmeyi
O6grenmesinin de bagka bir yolu yok gibidir. Ciftlikte ¢alisan bir ailenin ¢ocugu isleri
giinliik hayat icerisinde biiyiiklerinden gorerek, gozlemleyerek, deneyerek ve yasayarak
Ogrenir. Bu anlayis giinlimiizde de genis taraftar bulan yapilandirmaci yaklasim ile
paralellik gostermektedir. Yapilan egitim faaliyetleri zamandan bagimsiz olarak
gerceklestirilmektedir. Egitim belli zaman araliklarinda gergeklestirilen 6zel faaliyetler
degildir. Glinlimiizde 6n plana ¢ikan aktif 6grenme yontemleri de yaparak — yasayarak

O0grenmeyi, gbzlem ve deneyler yapmayi icermektedir.

Tarim ¢aginda kapali kapilar ardinda 6grencilere kitlesel olarak belli bir rutin isleyise
sahip standart egitimler verilmemektedir. Giiniin belli saatleri igerisinde kitle egitimi
sanayi ¢agi siirecine bagli olarak ortaya c¢ikmistir. Giiniimiizde kitle egitimi devam
etmektedir. Fakat okullarda gerceklestirilen kitle egitimlerinin yaninda bilgisayar ve
internet teknolojisinin de yardimiyla bireysel olarak gergeklestirilen egitim

faaliyetlerinin de yayginlig1 ve 6nemi artmistir(Vuranok 2009, s.15).

2.2.2 Sanayi Cagi

Uzun yillar tarim ekonomisi ile yasayan toplumlarin yasam big¢imleri sanayi ¢agina
gecis ile ¢cok derinden ve hizh bir sekilde degismistir. Biiyiik teknolojik gelismelerin
yasandig1 bu ¢agda insanlarin hayatlarinda yasanan biiyiik degisimler egitim alaninda da
o giine kadar olmayan farkli yontem ve materyallerin kullanilmasina sebep olmustur.
Aile yasantisinin degismesiyle kitle egitimine ihtiya¢ duyulmus, bilimin ilerlemesi ve
kitaplarin basilmasiyla bilgi biiyiik kitlelere ulasabilir hale gelmistir. Bu durum bilgi

cagina giden kosullar1 hazirlamistir.

15.yy.’da modern bilimin dogmasiyla insanlik bugiinkii diizeye ulagsmistir. Bati
diinyasinda gerceklestirilen ronesans ve reform hareketleri modern bilimin dogusunda
onemli bir etkendir. O yillardan giinlimiize kadar gelen siire¢ igerisinde bilim ve

teknolojideki gelismeler ile ekonomik ve toplumsal yapidaki degisimler birbirlerini
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etkilemektedirler (Giiltan 2003, s.14). Sanayi ekonomisinin hiikiim siirdigli siirecte
matbaanin bulunmasi egitim alaninda ¢ok biiyiik gelismelerin meydana gelmesine sebep
olmustur. Bu siirecte kitlesel egitim gergeklestirilmistir. Onceleri bilgi ve meslekler,
babadan ogula ya da ustadan ¢iraga aktarilirken artik kitaplar yolu ile 6grenilebilir

olmustur.

Teknoloji devrimi ve matbaanin icadiyla basili kitaplarin egitim alaninda kullanilmaya
baslamasi batiy1 1500 — 1650 yillar arasinda biitiin diinyanin liderligine tasimistir. Buna
karsilik o tarihlere kadar diinyanin siiper gii¢leri olan Cin ve Islam iilkelerinin basili
kitaplardan uzak durmalar, tekrar ve ezbere dayali bir egitim sisteminde 1srarci olmalari
sebebiyle kiiltiirel, siyasal, askeri, ekonomik ve bilimsel yonden geri diistiiler (Drucker
1993, s.272). Basili kitaplar sayesinde Ogretim sadece Ogretmen ve Ogrenci arasinda
yapilabilir bir eylem olmaktan g¢ikmugtir. Ogrenciler Kkitaplar araciligi ile kendi
kendilerine de 6grenebilme sansina sahip olmuslardir. Ancak tecriibe ve uzun usta —
cirak iligkileri sayesinde Ogrenebilen bilgiler kitaplar araciligi ile herkes tarafindan
ulagilabilir ve daha kisa siirelerde 6grenilebilir olmustur. Fakat bu egitim imkanlari
kullanmakta ge¢ kalan Cin ve Osmanli Devleti egitim alaninda geri kalmis ve bunun

sonucu olarak diinya tizerindeki hakimiyetlerini kaybetmiglerdir.

Gilniimiizde bilgisayar ve internet teknolojilerinin ¢ok hizli gelismesi sayesinde
ogrencilerin kendi kendilerine egitim yapabilme imkanlar1 artmistir. Gelistirilen egitim
yazilimlar ile etkilesimli bir sekilde 6grenme faaliyetleri gergeklestirilebilir. Onceden
hazirlanmis video dosyalari herkesin ayni sekilde egitim faaliyetleri gergeklestirmesini
saglayabilir. Bilgisayar ortaminda hazirlanmis programlar araciligi ile yapilan deneyler,
ogrencilerin s6z konusu bilgileri ¢cok rahat bir ortamda hizli bir sekilde elde etmesini
saglayabilir. Bu durum gergekte dgretmene zaman kazandirmigtir. Ogretmenin rolii artik
yonlendiren, rehberlik eden kisi olmus, Ogretmeni egitimde motivasyon saglayan

kaynak kisi, bir lider haline doniistiirmiistiir.

Sanayi devrimi ile birlikte sanayi ekonomisi ve sanayi toplumu dogmustur. Bu dénemde
gelistirilen buharlt makine, kol giicliniin yerine makine giicliniin 6n plana ¢ikmasina
sebep olmus ve ekonomide kitle iiretimi temel belirleyici konumunu almistir (Yildirim,
2004:107). Fakat teknolojik ilerlemeleri sanayi devrimine doniistiiren teknolojik

yenilikler degil, bu yeniliklerin diinyadaki yayilis hizidir (Drucker 1993, s.33). Tarim
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toplumlarinda insanlar genellikle {irettiklerini tiiketmekteydiler. Aileleri disindaki
insanlarla i boliimii yapmak zorunda degildiler ve birbirlerine bagliliklart da azdu.
Artan iiretim ise asil ve seckin gruplar tarafindan tiiketilirdi. Uretilen {iriinlerin uzun
siire bozulmadan saklanmasinda ya da uzak bolgelere gotiirtilmesindeki zorluklar vardi.
Bu durum tarim ile ugrasan insanlarin, tiikettiklerin ¢ok iistiinde iiretim yapmamalarina

sebep olurdu. Fakat sanayilesme, iiretim ile tiiketim arasindaki bu birligi bozmustur.

Bu ¢agda insanlar kendi iirettiklerini kendileri tiikketmemektedirler. Ulkelerin kendi
iclerinde ve iilkeler arasinda kurulan demiryollart mesafeleri kisaltmistir. Biiyiik
kitlelere ulasma ve onlar1 yonlendirmede gazete, dergi ve son donemlerde televizyon
gibi kitle iletisim araglar1 kullanilmaya baslamistir. Insanlar arasindaki is bolimii ve
karsilikli bagimlilik artmistir. Fabrikalarda iiretilen iriinler, iiretim asamasindan hig
haberi olmayan kisilerce tiiketilmektedir. Uretenlerle tiiketenlerin ayrilmasi piyasalarin
ve ekonomik gelismisligin Onemini arttirmistir. Bununla birlikte insanlar yaptiklar
calismalarinin karsiliginda yiiksek bir iicret almak isterken, kullanacaklari iiriinleri
diisiik bedeller karsilig1 almak istemektedirler. Bu durum kendi icerisinde bir ¢eliskili
durum dogurmaktadir. Uretim asamasinda c¢alisan insanlara yiiksek iicretler ddenmesi
tiretim maliyetini arttiran bir girdidir. Buna karsilik c¢alisanlara diisiik ticret 6demek,
calisan insanlarin verim ve hayat standartlarinin diismesine sebep olmaktadir. Ureten ile
tiketenlerin birbirinden ayrilmasi ekonomik ve sosyal yonden toplumu derinden
etkilemistir (Toffler 1981, s.63). Sanayi toplumunun en 6nemli ilkelerinden biri de
standartlasmadir. Uretilen mallardan, fabrikalarin isleyis asamalarina, insanlar ise alis
yontemlerinden, 6l¢ii birimlerine, iiretilen mallarin satig fiyatlarina kadar birgok sey bu
donemde standartlagsmistir. Kitle haberlesme araglart milyonlarca insanin ayni haber,
reklam ya da programlar izlemesini saglamaktadir. Yerel diller ya da lehgeler yok
olmaya yiiz tutmustur (Toffler 1981, s.75). Uretimin zanaata dayali olmaktan ¢ikip
teknolojiye dayali duruma gecmesi kapitalistlerin ekonomi ve toplumun merkezi
duruma gelmelerini saglamis, sanayi devrimi ile makineler ve fabrikalar hizla
yayilmistir (Drucker 1993, s.46). Sanayi toplumlarinda fabrikalarin is¢i ihtiyacim
karsilayabilecek insanlar1 yetistirmek amaciyla fabrikayr model olarak alan kitle egitim
faaliyetleri yapilmaya baslanmistir. Bu okullarda goriiniirde okuma, yazma, matematik
ve tarih bilgisi gibi konularda egitim verilmistir. Fakat bu egitiminin gizli amaci,

kisilerin isleri zamaninda yapmayi, Ustlerinin verdigi emirleri yerine getirmeyi ve
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gosterilenleri kendi diisiincelerini isin i¢ine katmadan gerceklestirmeyi 6grenmeleridir
(Toffler 1981, s.53). Ayrica sanayi devriminden 6nceki donemlerin egitim sistemleri
g6z Oniine alindiginda okul sistemi kullanilarak kitle egitiminin yapilmasi ile ¢ok daha

fazla insana egitim 0gretim faaliyetlerine katilabilme olanagi sagladig: goriiliir.

Fabrikalarin ihtiya¢ duydugu disiplinli, yoneticilerine itaat eden, dakik ve ailevi
sorunlar sebebiyle isini aksatmayan insan topluluklarinin olusturulmasi i¢in kapali
ortamlarda kitlesel egitimler yapilmistir. Fabrika icerisinde g¢alisan is¢inin rutin isleri
yerine getirebilmesi  gerektiginden temel bilgileri bilmesi ve Ogrendiklerini
tekrarlayabilmesi gerekmekteydi. Bu siirecin egitim sistemi de ihtiyaglarina uygun
olarak ezberci ve tekrarci bir yapiya sahiptir. Okuldaki 6gretmenin mutlak bir
hakimiyeti vardir. Ogrenciler ise kendilerine sdyleneni yapmak ile sorumludur. Okulun
oOrgiitsel yapist da bu ihtiyaclar1 karsilayacak sekilde olusturulmustur(Vuranok 2009,
s.18).

Toplu egitime gegisin bir diger sebebi de sanayi ¢agindaki aile yapisindaki degisimdir.
Sanayi ¢ag1 geleneksel genis aileler yerine ¢ekirdek ailenin 6n plana ¢iktig1 bir donem
olmustur (Ko¢ 2008). Bu siirecte aile reisinin fabrikada ¢aligmasi durumunda biiyiik
anne ve biliylk babanin yaslilik doneminde bakiminin bir sorun olusturacagi
goriilmistiir. Bu soruna ¢6ziim iiretmek i¢in huzur evi sistemi olugturmustur. Ailedeki
annenin ¢alismast durumunda da c¢ocuklarin bakimi bir sorun olusturmaktaydi.
Cocuklarin hem gelecek yasamlarimi siirdiiriirken fabrika yasantisina kolay uyum
saglamalar1 hem de aile biiyiiklerinin ¢alistigi saatlerde bakimlarinin bir sorun
olusturmamasi gerekiyordu. Bu durum da kitle egitimi gerceklestiren okullarin
olusturulmasinin sebeplerinden biridir. Boylece sanayi toplumunun merkezinde yer alan
fabrikalarda ¢alisacak is¢ilerin yasantisina en uygun tip olarak goriilen ¢ekirdek aile

tipinin yayginlagsmasi saglanmistir.

Bilim ve teknolojideki ilerlemeler, buhar makinesinin icadi, Fransiz devriminin
tetikledigi olaylar ve biiyiikk miktarlarda liretim yapilmasini saglayan fabrika diizenine
gecis toplum yapisint o giine kadar goriilmemis bir sekilde degistirmistir. Cok cesitli
catisma ve gerilimleri igerisinde barindiran bu siire¢ iiretimde standartlasmanin
etkinlestigi, ulus devletlerin dogdugu, milliyet¢i duygularin yiikseldigi, toplumlarin
bliytiklik tutkusunun arttigi, c¢ekirdek tipi ailenin 6viildiigii bir donem olmustur. Bu
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stirecte Ogrencilere yasamlar: icin gerekli temel bilgileri 6gretmek, fabrika diizenine
alistirmak, emirlere itaat etmelerini saglamak, zamana bagli yasama aliskanligi
saglamak seklinde 6zetlenebilecek sebeplerden dolay1 kapali ortamlarda gergeklestirilen
kitlesel egitimler baglamistir. Bu egitim genellikle belli yas araliklarinda ve merkezlerde
toplanmis okullarda gerceklesmistir. Bu yas araliklarinda egitim alamayanlara
sonrasinda ¢ok fazla egitim olanaklari sunulamamistir. Fakat bu siire¢ farkli diisiinceler

igeren yeni bir ¢agin gelisi ile yavas yavas sonlanmaktadir(Vuranok 2009, s.19).

2.2.3 Bilgi Cag1

Egitim sistemlerini giliniin kosullarina gore gilincelleyemeyen toplumlar, diger
toplumlarin gerisinde kalacaktir. Son yillarda yasanan gelismeler incelenerek, bu
degisimlerin egitim sistemleri acisindan olusturdugu degisim ihtiyaci ortaya koyulmaya

calisilmaktadir.

Modern toplumun olugsmasini saglayan cesitli kiiltiirel, ekonomik ve siyasal etkenler
bulunmaktadir. Kiiltiirel etkenler ifadesi ile kast edilen, bilimin gelismesi ve bilimsel
diisiinmenin etkinliginin artmasi, laik diisiince sisteminin yayginlagsmasi, modern bakis
acisinin  elestirel ve yenilik¢i niteliginin ortaya ¢ikmasidir. Bu siiregte nasil
diistiniildiiginiin yaninda disiincenin igeriginin de degistigi goriilmektedir. Gelisme,
daha iyiye ulasma, 6zgiirliik, esitlik, insan haklar1 gibi kavramlarin 6nemi artmaktadir.
Kapitalist {iretimde bilimsel yontemlerle verimin artis1 saglanmistir. Ulkeler arasi giig
miicadeleleri ve Ozellikle 1.ve 2. Diinya Savaglarmmin getirdigi i¢ degisimler de
yenigagin gelisini hizlandiran etkenler arasindadir (Giddens 2008, s.82). Bilgi cagina
gecise sebep olan tek ya da ana bir etken bulunmamaktadir. Toplumlar arasi ve toplum
i¢i diizeni saglayan karmasik yapiyr harekete geciren bircok etken hem bilgi ¢aginin
gelisini hazirlayan bir etken iken ayn1 zamanda bilgi ¢agina ge¢isin bir sonucu olarak ta

karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla bu stire¢ kendi sonuglar ile de beslenmektedir.

Yasanan toplumsal donem Drucker’a gore  “kapitalist Otesi toplum” olarak
isimlendirilmektedir. Ona gore, 2. Diinya savasindan hemen sonra baslayan bu siireg
1980 ile 2020 yillar1 arasinda biiylik degisimler yasanmasiyla toplumun yeniden
diizenlenmesine sebep olacaktir. Bu siire¢ sonunda ortaya ¢ikacak toplumun nasil bir

sekil alacagi ise simdiden kesin olarak sdylenememektedir. Drucker yasadigimiz
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giinlerin bir ge¢is donemi oldugu diisiincesi ile giiniimiiz toplumunu “bilgi toplumu”
olarak isimlendirmemistir (Drucker 1993, s.9). Ulkemiz niifusu icinde yasayan insanlar
ele alindiginda bunlardan bir kisminin ¢ocukluk donemi elektrigin yaygin olarak
kullanilmadigi, giindelik hayati kolaylagtiran ve bugiin hemen herkesce kullanilan
makinelerin  bulunmadigi, ulasim ve telekomiinikasyon imkénlarimin olmadigi,
bilgisayarin diisiiniillemedigi yillarda ge¢mistir. Diger bir kismi ise biiyiikleri tarafindan
siyah beyaz televizyonlu ya da cep telefonsuz bir hayat anlatildiginda uzun yillar 6nce
yasanmis gecmis tarihten bahsediliyormus gibi hissetmektedir. Giiniimiizde her alanda
yagsanan hizli teknolojik devrimler, toplumu derinden etkileyen bir donemin
yasanmasina sebep olmaktadir. Bu devrimler heniiz tamamlanmamis ve bu siirecin ne
sekilde sonuglanacagi kesin olarak belli olmamistir. Fakat gilinlimiizde ve yakin

gelecekte bilginin 6nemi tiim insanlik tarihi boyunca olmadig: kadar ¢cok artmaktadir.

Glinitimiizde bilgi toplumu bilginin hizla ve kiiresel Olgekte akip arttigi, esneklik,
yaraticilik, yenilik gibi kavramlarin belirleyici oldugu, egitimli bireyin 6n plana ¢iktigi,
etkilesimin yliksek oldugu, sebeke yapisinda bir toplumdur (Giiltan 2003, s.47). Artik
siirekli cesitli yenilikler yapmadan, kalite ve konforu 6n plana ¢ikarmadan iiretim
yaparak basarili olmak mimkiin degildir. Tiim bireyler her yonden kendini siirekli
olarak gelistirmelidir. Bilgi higbir kisi ya da kurumun tekelinde degildir. Bilgisayar ve
internet teknolojilerinin bodylesine gelistigi ¢agimizda bilgi kolaylikla herkes i¢in
ulagilabilir hale gelmektedir. Bilgi, ancak paylasilarak ve birlikte gelistirilerek
arttirtlabilir. Bunu saglayabilmek icin toplum kendi yapisini diizenleyerek, bilginin

paylasim ve gelistirme araglarini olusturmalidir.

Bilgi caginin gereklerine uyum saglamis bir toplumun yapisal unsurlari ii¢ ana baslikta
toplanabilir: Birincisi aragtirma ve yenilie dayali bilgi ve teknoloji {retiminin
siirekliligini saglayacak uygun ortam ve alt yapmin saglanmasidir. Ikincisi, bilginin,
toplumunun tiim unsur ve bireylerince kolayca ulasilabilir ve benimsenebilir olmasini
saglayacak “sebekeler” ortamina aktarilmasidir. Ugiinciisii ise, sebeke ortamlarinimn bilgi
ve iletisim teknolojilerinin yardimiyla tiim vatandaslarca aktif olarak kullaniminin
saglanmasidir. Bir toplumda bu unsurlarin yerlestirilmesi siirecindeki en 6nemli sart
etkin “yasam boyu egitim” uygulamalarinin gerceklestirilmesidir (Gtiltan 2003, s.46).

Toplumun ilerleyisi, bu li¢ unsurunda birlikte ve birbirleri ile biitiinlesmis bir sekilde
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gerceklestirilmesine baglidir. Bilginin etki ve degerinin yiikselisi toplumlarin ekonomik

sistemlerini de etkilemistir.

Bilginin Oneminin artmasi, sanayi ekonomisi ile birlikte yeni bir ekonomik sistem
olusmasina sebep olmustur. Bu sistem bilgi ekonomisi olarak adlandirilmaktadir.
Teknolojik alandaki bas dondiiriicii gelismeler, bilgi ekonomisi ve bilgi toplumunun
olugmasina dogru giden siirecin baslamasina sebep olmustur (Yildirim 2004, s.107). Bu
sistemde bilgi, ekonomideki en 6nemli faktordiir. Bilgiyi iireten ve kullanan toplumlar
refah diizeylerini arttirirken, bilgiyi lretemeyen ve gerektigi sekilde kullanamayan
toplumlar gelisememektedir. Ayn1 zamanda bilim ve teknolojideki gelismeler {ilkelerin
bilgiye ulagsmasini kolaylastirmistir. Bilgiyi tiretmek yeterli degildir. Bilgiyi tiretmeseler
de insanlar, sirketler ya da iilkeler s6z konusu bilgiye bilim ve teknolojinin sagladig:
imkanlar1 kullanarak ulasabilmektedirler. Dolayisiyla ancak bu bilgiyi gerektigi gibi

kullananlar bilgiyi ekonomik fayda haline doniistiirebilmektedirler.

Teknolojilerin  kapitalist {retim iligskilerinde saglayacagi olumsuz etkileri de
bulunmaktadir. Isverenler, iscilerini uzaktan dahi kontrol edebilen, yonlendirebilen
otomatik sistemler kurabilmektedirler (Meiksins 2003, s.178). Bugiin bilgisayar, kamera
ve hoparlor sistemleri vasitasiyla igsverenlerin is¢ilerini giiniin 24 saati evlerinden dahi
cikmadan kontrol etmesi, uyarmasi ve kumanda etmesi miimkiindiir. Siirekli olarak
gozlenen calisanlarin her hareketlerine dikkat etmelerini gerektireceginden bu durum

caligsanlar agisindan oldukga sikintilidir.

Meydana gelen biitiin bu degisimler yeni¢ag toplumlarin egitim sistemlerinde biiyiik
degisimlere yol agmaktadir. Egitimin yapisi, kurumlari, materyalleri ve aktorlerinin
rolleri degismek ve yenicaga uyum saglamak zorundadir. Hayatin her alanina esnek bir
yap1 getirilen bilgi caginda egitim sistemlerinin de esnek bir yapiya sahip olmasi
gerekmektedir. Egitim artik sadece belli mekanlarda ve zaman araliklarinda
gerceklestirilen bir faaliyet olarak diisiiniilmemelidir. Bilgi c¢aginda egitim, tiim
teknolojik yeniliklerin kullanildigi, temel egitimsel unsurlara uygun goérevleri yiikleyen,

esnek bir yapiya sahip olmak zorundadir.

Tablo 2.1 incelendiginde sanayi toplumu ve bilgi toplumu egitim modellerinde yapisal

farkliliklar oldugu gériiliir. Ogretmenin rolii bilgi veren kisi olmaktan cikip rehberlik
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eden kisi haline doniismektedir. Ogrenci ise egitimde edilgen bir sekilde dinleyen kisi
olmaktan ¢ikip aktif yontemler ve grup caligmalari ile 68renen kisi haline gelmektedir.
Egitim programlar1 ise herkes icin standart olmaktan ¢ikarak kisisel ihtiyaglar
dogrultusunda degisebilen esnek bir yapiya kavusmaktadir. Egitimcilerin kisisel
gelisimi ise hizmet-i¢i egitimler ile birlikte, egitimcilerin de kendilerini yetistirebilen,
gelistirebilen insanlar olmasi ile saglanmalidir. Basarinin 6l¢iitii ise edinilmis bilgilerin

salt tekrar ile degil s6z konusu bilgilerin kullanilabilmesi ve 6ziimsenebilmesidir.

Tablo 2. 1 : Degisen egitim modeli

Olciitler

Sanayi Toplumu Egitim Modeli

Bilgi Toplumu Egitim Modeli

Ogretmenin Rolii

Her seyi bilen 6gretmen, bilgi

Y o6nlendirici, yol gosterici

aktarici, alaninda uzman Ogretmen
Ogrencinin Rolii Dinleyici, edilgen, bireysel Aktif, igbirligine dayal1 takim
calisma caligmast

Yoneticinin Rolii

Y Onetim lideri

Ogretim-yonetim lideri

Ogrenme Yontemi

Sinifta 6grenme

Kisisel arastirma

Ogrenme Sekli Bireysel caligsmayla 6grenme Takim caligmastyla 6grenme
Egitim . <. e
Programlar Standart egitim programlari Degisken egitim programlari

Isgoren Gelistirme

Hizmet-i¢i Egitim

Orgiitsel 6grenme

Basar1 Olciitii

Ezberlenmis bilgi aktariminin
esas alinmasi

Kavramlari ¢ok boyutlu olarak
tanimlayabilme

Kaynak: Aytag, 1999; Balay, 2004 Ogrenen Orgiit: Okul, Milli Egitim, Ankara

Bilgi ve teknolojini hizla gelistigi, internet ve iletisim teknolojilerinde olaganiistii
gelismelerin yasandigi insanlarin birbirleri ile ¢esitli teknolojilerle iletisim kurabildigi
giiniimiiz toplumu hemen her a¢idan daha esnek bir yapiya kavusmaktadir. Teknolojiye
ayak uydurma ve verimli kullanabilme zorunludur. Bu siirecin ihtiya¢ duydugu egitimli
insan1 yetistirmek yine bu toplumun kurum ve sistemlerinin gorevidir. Bireyin her
alandaki gelismelerle paralel olarak gelismesi ancak bilgi cagina uyum saglamis
kurumlarca, dogru yontemlerle ve bilim ve teknolojinin desteSiyle gerceklestirilen

egitim faaliyetleri ile saglanabilir.
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2.3 BILGI VE ILETISIM TEKNOLOJILERINDE GELISMELER

Biiylik degisimlerin temelinde yatan en Onemli etken; bilim, bilisim ve teknoloji
alaninda yasanan gelismelerdir. Ozellikle bilgisayarlarin gelismesi bir¢ok konuda
degisimlere yol agmustir. Internet baglantilarimin yayginlasmasi ve baglanti hizinin
artmasi, bilgisayarin egitim alaninda daha etkin bir sekilde kullanilmasina imkan

saglamistir.

Bilgisayar teknolojisinde 1950’lerden giliniimiize kadar gegen siirecte bilgisayarlar ¢cok
hizlanmis, boyutlart kiiclilmiis ve fiyatlar1 ucuzlamistir. Bilgisayarlar o giinlerden bu
yana yaklasik 1000 kat kiiclilmiis ve maliyetleri 100 kat azalmis, bellekleri de ¢ok daha
biliylik ve hizli hale gelmistir (Aydin 1996, s.8). Bilgisayarlarin bu denli gelismesi
sayesinde sadece lniversiteler, fabrika ve is yerlerinde degil genis halk kitleleri
tarafindan da kolaylikla ulagilabilir hale gelmeleri saglanmistir. Bilgisayarlar, gelistiren
grafik tabanli isletim sistemleri sayesinde kii¢iik yastaki cocuklar tarafindan bile
kolaylikla kullanilabilir hale gelmistir. Internet teknolojilerinin gelismesiyle birlikte
bilgisayar bir iletisim araci olarak kullanilmaya baglanmis ve egitimsel degeri daha da

artmigtir.

Internet, tiim diinya ¢apinda yaygin olarak kullanilan ve siirekli olarak biiyiiyen, bircok
bilgisayar sisteminin birbirine bagli oldugu genis bir iletisim agidir (ODTU 2008).
Bilgisayarlarin birbirleri ile bu denli hizli ve kolay bir sekilde baglanti kurabilmeleri
insanlarin birbirleri ile gercek zamanli ve siirekli iletisim kurabilmelerini saglamistir.
Bu teknoloji sayesinde bugiin Tiirkiye’de ki herhangi bir insanin Amerika’da ki bir
insan ile gercek zamanli ve goriintiilii olarak konusmasi, hazirladigi dosyalar1 aninda
gondermesi ya da elindeki farkli formatlarda hazirlanmis bilgileri paylagmasi ¢ok kolay
islemlerdir. Bilginin rahat¢a paylasildigi, beraberce gelistirildigi, iletisimin kolaylikla
saglanabildigi bu ortam, mevcut bilgilerden yeni bilgilere ulasilmasinda ¢ok 6nemli

olanaklar saglamaktadir.

Yenigagda egitimde kitaplarla birlikte ¢oklu ortam teknolojilerinin ve bilgisayarlarin
kullanim1 artmakta ve bunun sonucunda egitimin sekli degismektedir (Giddens 2008,
s.778). Teknoloji, egitimin gerceklestirilme bicimi derinden etkilemektedir. Bdylece

klasiklesmis anlatim yontemi eski kullanim sikligin1 kaybetmekte, 6grenciler daha aktif
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bir sekilde egitim 6gretim faaliyetlerine katilabilmektedirler. Fakat teknolojinin egitim
alaninda kullanilmasi heniiz tamamen yayginlastirilamamistir. Biitin bu egitimsel
faaliyetlerin tim 6gretmen ve dgrencilerce gergeklestirilebilmesinin saglanmasindaki en
onemli faktor, okullarda tiim 6grencilere bilgisayar ve internet kullanabilme imkaninin

saglanmasidir.

Egitim kurumlar1 bilgisayar laboratuvari problemlerini tamamen ¢dzseler dahi
bilgisayarlar 6gretmenler tarafindan egitimde ek olarak kullanilacak bir materyal olarak
goriilmektedir. Ogretmenler acgisindan en 6nemli konu yeni bilgi teknolojilerini
egitimde saglikli ve verimli bir sekilde kullanmasin1 6grenmektir (Giddens 2008, s.781).
Ogretmenlerin bu bilgi teknolojilerini etkin ve verimli olarak kullanmalari ile egitim
alaninda beklenen atilimlar yapilabilir. Teknolojinin yeterince kullanilmamasi, egitimin
bilgideki degisime uyumunun saglanarak gerekli giincellemelerin yapilamamasina
sebep olur. Teknolojideki gelismelerden yeterince faydalanilmasi, egitimde verim ve

kaliteyi arttiran bir unsur olacaktir.

Bugiin internet 30 yil 6nce televizyonun egitimdeki yarattigir koklii degisimlerden ¢ok
daha fazlasin1 gergeklestirmektedir (Giddens 2008, s.781). Televizyon iizerinden
gercgeklestirilen egitimlerde iletisim tek yonli olarak gerceklesmekteydi. Fakat internet
tizerinden gergeklestirilen egitimlerde kullanilan etkilesimli yazilimlar sayesinde egitim
iki yonlii olarak gerceklestirilebilmektedir. Ulkemizde hemen hemen biitiin
kurumsallagsmis tiniversitelerin siirekli egitim merkezleri internet lizerinden egitim
sunarak diploma vermeye baslamistir. Sadece On lisans ve lisans seviyesinde degil,
yiiksek lisans seviyesinde de egitimler verilmektedir. Bu sekilde herkes, zaman ve
mekandan bagimsiz olarak egitim alma sansina sahip olabilmektedirler. Bu sekilde
tiniversiteye zaman darligindan, ulagim sorunlarindan ya da farkli sebeplerden dolayi
gidemeyen insanlara egitim alma ve kendilerini gelistirme olanagi sunulmaktadir.
Bununla birlikte lise ve hatta ilkdgretim asamasinda internet iizerinden egitim
uygulamalar yayginlagsmaktadir. Tiirkiye’nin telekomiinikasyon alanindaki en biiyilik
sirketi olan Tiirk Telekom internet iizerinden ilkdgretim ogrencilerine yonelik egitim
hizmetleri sunmaktadir. Bu internet sitesine liye olan ilkdgretim 6grencileri aylik belli
bir bedel karsiliginda okulda 6gretmenlerinden 6grendikleri dersleri etkilesimli bir

ortamda tekrar etme imkanina sahip olmaktadirlar. Boylece internet {izerinden egitim
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orgiin egitime yardimci bir unsur olarak ta kullanilabilmektedir. internetin egitim
alanina getirecegi degisimler insanlarin kendilerini esnek sartlarda egitimlerini saglayan

yeni firsatlar sunmaktadir.

2.4 BILGI VE ILETIiSiM CAGINDA OKUL

Gliniimiizde devletin tim toplumu egitmekten sorumlu oldugu geleneksel okul
modeline dayali egitim sistemi her ne kadar mutlak basariya ulasamamis olsa da
gelismis tilkelerde temel egitim siiresinin uzamasini, gelismekte olan iilkelerde de okur
— yazarlik oraninin artmasini saglamistir. 1960’lardan sonra kitlesel yiiksekdgretime
gecilmistir. Bu siirecte egitime ayrilan fonlarin artmasiyla egitimin etkinlii ve
yaygmlhigr da artmuistir (Sayilan 2007, s.61). Geleneksel okul modeli yontemleri bilgi
toplumunun ihtiyaclarinm1 karsilamakta yetersiz kalmaktadir. Toplumsal yapilardaki
degisim egitim sistemlerinin 6nemli bir unsuru olan okullar1 da etkilemektedir.
Okullarin  bilgi c¢aginda yasanan hizli degisimlere ayak uydurabilecek yapiya
kavusturulmasi gerekmektedir. Bunu saglayacak yap1 siirekli 6grenen, kendini gelistiren

ve yeniliklere uyum saglayabilen bir okul modeli ile gerceklesebilir (Tablo 2.2).
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Tablo 2. 2 : Okul modelleri

Geleneksel Okul Modeli

Ogrenen Okul Modeli

- Fabrika modeli kitlesel egitim

- Bilginin nakledilmesi

- Once 6grenen sonra nakleden 6gretmen
- Ogretmen ve siif merkezli okul ici
Ogretme

- Bina ve aracglarin islevlerine 6zgii
kullanim1

- Bina ve 6gretmene yatirim

- Yasamda elde edilen pozisyonlar
diplomaya bagl

- Diploma tekeli, bilgi birikimi 6l¢iimi
- Egitimi dnceden verilen miifredat
izlenceyi belirler.

- Ortak miifredat

- Giiglii merkezi biirokratik ve kurumsal
yapi

- Yonetilen okul

- Degismeye kars1 yliksek direng

- Geleneksel egitim metotlar:

- Egitim iginde ideolojik denetim
egiliminin yiiksekligi

- ki farkli 6rgiitlenme secenegi
1.Kamu finansmaniyla, kamu hizmeti
olarak, homojen kalitede tiretim

2. Ozel okul, devlet diizenlemesiyle, piyasa

mali olarak, kalite farklilagsmasi i¢eren
tiretim

- Esnek egitim

- Bilginin iiretilmesi, yaratilmasi

- Birlikte 6grenen 6gretmen ve 6grenci
- Okul disina tasan, okul dis1 uzmanlar
aracilifiyla 6grenme

- Bina ve araglarin esnek kullanimi

- Egitimde ARGE, siirdiiriilebilir
yenilik ve gelisme yatirimlari

- Yasamda elde edilen pozisyonlar iste
basariya bagl

- Yeterlilik 6nemli, formasyon olusumu
Ol¢timii

- Formasyonun olusumunda agamalar
izlenceyi belirler

- Organizasyonel, profesyonel ¢esitlilik
- Okula verilen otonomi, boliigiilen
roller,

ortakliklar

- Yonetisim i¢inde okul

- Degismeye, isbirligine agiklik

- Okul ve okul digin1 ayiran sinirin
belirsizlesmesi

- Ideolojik kontroliin énemini yitirmesi,
yiiksek giiven politikasi

- Iki farkl rgiitlenme segenegi
1.Toplum merkezli olarak okul, i¢cinde
yasanan komiinitenin 6nemi 6n planda,
sosyal kapital iiretimi

2. Bir organizasyon olarak okul. Okullar
arast  yuksek  iliski, bilgi  ve
endiistrileriyle etkilesme, yasam boyu
O0grenme

Kaynak: Cotok, N.A.,(2006) Sanayi Toplumundan Bilgi Toplumuna Gegis Siirecinde Egitim Olgusu.

Yiiksek Lisans Tezi. Sakarya Universitesi SBE

Toplumsal yapida meydana gelen degisimlerin insanlar tarafindan belli bir amac1 yerine

getirmek amaciyla olusturulmus olan orgiitler lizerinde de 6nemli etkileri olmaktadir.

Okullarin orgiitsel yapilari is yasami ya da sosyal hayatta yer alan orgiitlerin yapisindan

ayr diisiiniilmemelidir. Orgiitsel yapimin degismesine sebep olan kosullar sunlardir:
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“Kiiresellesme ile birlikte degisen demografik yap1 (¢alisanlarin dil, ik, kiltir

farkliliklar)

— Miisterinin bilinglenmesi ve beklentilerinin yiikselmesi (kalite, hizli servis,
ucuzluk, tirtinde estetik deger, glivenilirlik v.b. istemesi)

—  Artan rekabet, kiiclilen pazar paylar1 ve pazar pay1 kapma yarisi

— Kiiresellesmeden etkilenen hukuki ve politik kosullar

—  Yeni teknoloji kullaniminin yayginlagsmasi

— Bilgi teknolojilerindeki gelismeler, dijital ortamin yarattig1 olanaklar

—  lletisim teknolojisinde meydana gelen gelismeler

— Yogun iletisim ortaminin neden oldugu iletisim kirliligi

—  Geleneksel iletisim kanallarinin etkisinde azalma

— Misterilerin deger ve beklentilerinde yilikselme ve bunun alis veris
aliskanliklarini etkilemesi

— Insan haklar, cevre v.b. konulardaki gelismelerin isletmeleri etkilemesi
sebebiyle organizasyonlarda insana ve dogaya sayginin énem kazanmasi

— Miisteri degerinin isletmelerde yapacagi katkinin farkina varilmasi” (Kocabas

2005, s.13)

Orgiitsel yapinin yukarida siralanan sebeplerden 6tiirii degismesi ayn1 zamanda verimin
arttirtlma ihtiyacindan dogmustur. Teknolojideki gelismeler okullarin yapisi, icerigi ve
ozellikle odaklandig1 konularda da degisikliklere yol agmistir. Bugtine kadar higbir iilke
bilgi toplumunun ihtiyaglarin1 tam olarak karsilayacak bir egitim sistemi
olusturamamistir (Drucker 1993, s.273). Bu ihtiyaglar1 Drucker(1993, s.276) kitabinda
su sekilde agikliyor:

—  Yiiksek seviyede evrensel okur-yazarlik saglanmalidir. Evrensel okur — yazarlik,
okuma yazmanin yaninda rakamlara hakimiyet, fizik ve teknoloji konularinda anlayzs,
yabanci dil bilgisi de gerektirir.

— Her 0Ogrenciye okul bittikten sonra da dgrenme motivasyonu ve Ogrenmeye
devam etme disiplini vermelidir.

— Egitimin her an, hem yliksek diizeyde egitim almis olanlara hem de almamis
olanlara agik olmasi gerekir.

— Bilgi hem igerik hem de siire¢ olarak aktarilmalidir.
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—  Sirketler, devlet daireleri ve sivil toplum kuruluslar1 ortak olarak ¢alismalidir.

Bilgi ¢aginda okullarin gelecegin is giiclinii hazirlamaktaki sorumlulugu ¢ok yiiksektir.
Bu c¢agda calisanlarin sadece rutin islemleri gergeklestirmeleri yeterli degildir.
Calisanlar sosyal yonlerden gelismis, uyumlu ve yaratici kisilige sahip olmalidirlar.
Okullarin, d6grencilerine mesleki bilgilerin yaninda kaliteli bir sosyal ve etik egitimi de
vermeleri gerekmektedir. Cografi ve kiiltiirel smirlar gibi etkenler Ogrenmede
engelleyici olmamalidir. Okullarin kendi yapilarini, programlarint ve kullandiklar
yontemleri yeni duruma gore uyarlamalar1 onemli bir zorunluluktur (Balay 2004, s.70).
Bunu saglamak icin orgilitsel yapilarini ve isleyislerini ¢cagin gereklerine uygun olarak
gelistirmek zorundadirlar. Ancak bu sekilde ¢agin ve toplumun egitimsel ihtiyaglarini

karsilayabilirler.

Okul sadece toplumun i¢inde yer alan sosyal bir kurum degil ayn1 zamanda toplumun
mali da olan bir kurumdur. Artik okulun konumu ve islevlerinde birtakim
degisikliklerin gergeklesmesi gerekmektedir. Oncelikle artik egitim, bireyin yetigkin
olmasi ile biten bir siire¢ olmamalidir. Okullar her yasa egitim veren “acik sistemler”
olmalidirlar. Mevcut egitim siteminin her asamasindan bir iist agsamaya gecis icin belli
bir yas ve belli standart hazirliklar1 gergeklestirmis olma sarti bulunmaktadir. Fakat bu
durum bilgi toplumunun ihtiyaclarinit karsilayamamaktadir. Kisinin aldigi egitim ne
kadar c¢oksa c¢alisma hayatinda o kadar cok egitim almaya ihtiyag duymaktadir.
Giliniimiizde her yastaki insanlar almak istedikleri egitime her asamasinda
katilabilmelidirler. Bilgi toplumunda bilgi potansiyelinin ziyan edilmesi kabul edilemez.
16-18 yaslarindayken maddi imkansizliklar ya da benzeri sebeplerden egitimden
uzaklasmis kisiler aradan 8-10 y1l gectikten sonra egitim almak isteyebilirler (Drucker
1993, s.284). Artik egitim sistemleri bu tiir insanlara da egitim olanaklar1 saglamak
zorundadir. Thtiyag duyan herkese, her asamada ve her seviyede egitim verebilmek

okullarin gorevi olmalidir.

Gilinlimiizde egitim 6gretim alaninda klasik anlamdaki okullarin tekeli sona ermektedir.
Bilgiyi iireten ve dagitan kurumlar olan okullarin rakiplerinin olmasi kaginilmazdir.
Okul ve is ortamlar1 6grenimin mekanlar1 olmakta ve okullarda giderek daha fazla
yetiskin egitim gormektedir. Isletmelerde verilen egitimler de yasam boyu devam

edecek bir siire¢ olmaktadir. Okullar ve isveren kuruluslari yetigkinlerin ileri diizey
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egitimler almas1 konusunda siki isbirlikleri yapmak zorundadirlar. Bilgi toplumunda
kilit olgu bilgidir (Drucker 1993, s.288). Bilgi, ekonomik ve toplumsal yasamin en
onemli temel tas1 haline gelmistir. Boylesine 6nemli bir konuda iiretim ve dagitim
yapmak isteyecek farkli kurum ve kuruluslarin ortaya ¢ikmasi dogaldir. Konusunda
basarili olan, kendini gelistiren, insanlar1 tatmin eden kuruluslar ayakta kalacak, diger
kuruluglar bu yarisin disinda kalacaktir. Sayet okullar egitim konusunda iizerlerine
diiseni geregince yerine getiremezler ise 6zel sektoriin ya da sivil toplum kuruluslarinin
olusturdugu egitim kurumlar1 okullarin yerini alarak yollarina devam edebilir. Bunun
tam tersi de miimkiindiir. Ama her zaman bilgiyi liretmek ve dagitmak isteyecek kurum
ve kuruluglar cikacaktir. Bilgi aktarimindaki basari diizeyi kurumlarin bu yariginda

belirleyici bir unsur olacaktir.

Gilinlimiizde Ogrencilerin basarisiz olmalari, tembel ya da isteksiz olmalari ile
aciklanamaz. Okullar topluma karsi sorumludur ve hesap vermek durumundadir
(Drucker 1993, s.290). Okullar, &grencilerin genglik donemlerini gegirdikleri ve
topluma zarar vermemeleri amaciyla bir arada tutulduklar1 kapali binalar degildir.
Ogrencilerin bilissel, duyussal ve psikomotor yetenekleri gelistirilmeli ve bilgi ¢aginin
ihtiyag duydugu ozelliklerle donatilmis bireyler olarak yetistirilmeleri gerekmektedir.
Bu konuda higbir kurumun basarisiz olma liiksii yoktur. Bu konudaki basarisizlik
toplumun topyekilin basarisiz olmasina ve geleceginin sikintiya gitmesine sebep olur. Bu
nedenle okullar topluma karst sorumluluklarim1 ne dereceye kadar yerine
getirebildiklerini agiklamak zorundadirlar. Basarisizlik durumunda da yapilarini
yeniden diizenlemeleri ve kullandiklar1 yontem ve teknikleri degistirip gelistirmeleri

gerekmektedir.

Bilgi ¢caginda egitimin sinif i¢erisinde olmasi sart degildir. Artik egitim, emekle, siyasal
miicadeleyle, topluma hizmetle ve hatta oyunla birlestirilmek zorundadir. Cocugunu
kendisi egitmek isteyen insanlar tesvik edilmelidir. Okullarda 6grencilere ait olduklari
grup ya da siniflarina yaptiklari katkidan 6tiirti de not verilmelidir (Toffler 1981, 5.407).
Egitimi dort duvar arasinda yapilan bir faaliyet olarak gdrmek ogrencilerin gergek
hayattan uzaklagmasina sebep olmaktadir. Bir insanin denize girmeden ylizmeyi
O0grenmesi ya da direksiyona oturmadan araba kullanmay1 6grenmesi beklenmemelidir.

Ogrencilerin hayatta karsilasacaklar1 sorunlara pratik ¢oziimler bulmasini 6grenmesini
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saglamak gerekmektedir. Bu da ancak 6grencilerin hayatin igerisinde yapabilecekleri bir
seydir. Ogrencilerin bireysel olarak 6grendiklerinden dolayr &diillendirilmesi de her
zaman dogru degildir. Zekasin ve enerjisini i¢inde bulundugu toplum igin harcayan
Ogrencilerin tesvik edilmesi gerekmektedir. Bunlarin gergeklestirilmesi 6grencinin
okuluna bagliligin1 arttiracak ve gelecekte de Ogrenci okul iligkisinin devamini

saglayacaktir.

Giliniimiizde toplumun okullardan beklentileri artmistir. Okullar, 6grencilerin bilgiyi
uygulamaya doniistiirme siirecini de izleyerek onlarin yaninda olmalidir (Drucker 1993,
s.284). Boylece hem calisanlar bilgilerini gilincel tutabilir, hem de okullar ne derecede
basarili olduklarin1 goézlemleyip kendilerini gelistirmek ve eksikliklerini gidermek
amactyla geri bildirim almis olurlar. Boylece okullar toplumun beklentilerini daha iist

diizeyde karsilayabilirler.

Bilgi cagiin okulu esnek bir yapiya sahip, giinlin kosullarina uygun olarak yonetilen,
Ogrenen kurumlar olmak zorundadir. Okullar sanayi ¢aginda olusturulan ezbere dayali
geleneksel kitlesel egitim yapisi yerine yaraticiligl gelistiren, bireyi 6n plana ¢ikaran,
esnek bir yapiya kavugmalidir. Ancak degisime acik, gelismeye istekli, cagdas egitim
yontemlerini kullanan, 6grenci odakli egitim gerceklestiren, dogaya saygili, cevresi ile
iyi iligkiler kurabilen, bilgi teknolojilerini kullanan okullar ¢agin gereklerine uygun

egitim faaliyetleri gergeklestirebilirler(Vuranok 2009, s.31).

2.5 BILGI VE ILETIiSiM CAGINDA iNSAN

Geleneksel bilgi geneldir. Fakat giinlimiizde aranan ihtisaslagmis, uzmanlasilmis
bilgidir. Bugiin bilgi olarak kabul edilen bilgi kendini eylemle kanitlamak zorundadir.
Sonuglara odaklhidir. Bir seyin basarilabilmis olmast bilginin ne kadar
ihtisaslagtirldigina baghdir. Ihtisaslasmis bilgiye sahip olacak kisiler ancak kendi
alanlarinda uzmanlagmis kisilerdir. Bilgi toplumunun en 6nemli sorunu egitimli insanin
nasil olmasi gerektigidir (Drucker 1993, ss.42-70). Bilim ve teknolojilerin ilerlemesi ile

bilginin dneminin artig1 egitimli insanlar1 6n plana ¢ikartmistir.

Bilgi toplumunda merkez bireydir. Bilgisayar kayitlar1 ya da kitaplarda bulunan veriler

enformasyon, insanin i¢indekiler ise bilgidir. Giinlimiizde egitimli insan1 yeni talepler,
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yeni zorluklar ve sorumluluklar beklemektedir. Insanlar yetiskin olup da calisma
hayatina atildiktan sonra okullarda 6grendikleri bilgilerin ¢ogunu kullanmadiklarini
gordiiklerinde hayal kirikligina ugramaktadirlar. Fakat buna ragmen kendi ¢ocuklarmin
da aym egitimi almasini istemektedirler. Egitimli insan eskisi kadar kitaba bagiml
olmasa da egitilmis bir gozlemcilige, sezgi ve analiz yetenegine sahip olmasi gerekir
(Drucker 1993, s.293). Toplum igerisinde de Onemli bir sosyal statiiye sahip olan
egitimli insan, kendinden beklenenleri yerine getirebilmek ve statiislinii koruyabilmek
icin siirekli olarak kendini gelistirmelidir. Bilgiye ulasmay1 bilmeli, yorumlayabilmeli,

gerektiginde analiz ve sentez yapabilmelidir.

Bilgiye ulagsmay1 bilmek egitimli insan olarak nitelendirilebilmek i¢in yeterli degildir.
“Egitimli insan1 tanimlayabilecek sey, bilgiyi anlayabilme yetenegidir.” (Drucker 1993,
s.301). Bir bilgiyi anlayabilmek i¢in yeterli tecriibe ile zekdya ve o konuya hakim
olmaya ihtiya¢ vardir. Tabi en Onemlisi de geregince alinmig bir egitim gereklidir.
Egitimli insan her zaman her konu hakkinda bilgiye sahip olmayabilir fakat bilgiye nasil
ulagabilecegini ve yeni bilgileri nasil kolay ve hizli bir sekilde 6grenebilecegini

bilmelidir.

Gegmiste fabrikalarda calisanlar kendilerine sdyleneni yapmaktaydilar. Makineler,
calisanin neyi nasil yapacagina da karar verirdi. Bilgi elemanlarinin da calisirken
makineye ihtiyact vardir. Fakat elemanlarin bilgisi olmazsa makinelerde islevsiz
kalirlar. Tarih boyunca igverenlerin calisanlarini kontrol etmeleri miimkiindii. Fakat
konusunda uzmanlagmis bir ¢alisant onun kadar uzman olmayan bir yoneticinin kontrol
etmesi miimkiin degildir. Hatta bir ist yonetici yeri geldiginde karar verirken
uzmanlasmis calisanini dinlemek ve ona uymak zorundadir (Drucker 1993, s.95). Bu
cagda her c¢alisan kendi konusunda uzmanlasmis olacagindan yonetici konumundaki
insanlarin her konu hakkinda altinda calisanlar kadar bilgili olmasi beklenemez.
Sorumluluk bilincine sahip, kurumun amaglarina odakli ¢alisanin ihtiyag duyuldugunda
yonetici  konumundakilere yon vermesi, kararlarda etkin olmast dogaldir. Artik
caliganlar makinelerin nasil calisacagina, neyi, ne zaman, nasil yapacagmna karar

verebilir konuma gelmislerdir.

Insanlar islerini degistirdiklerinde bilgilerini de beraberlerinde gotiirmektedirler. Artik

kuruluglarin ¢alisan sadakatini saglamak icin sadece iyi bir maas vermesi yeterli
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olmamaktadir. Calisanlarin yasam boyu egitim faaliyetleri ile kendilerini gelistirme
firsatlar1 yaratarak is tatminlerini de saglamak zorundadir (Drucker 1993, s.80).
Calisanlarin is doyumu ve is tatmini gilinlimiizde bir¢ok arastirmaya konu olmustur.
Sirketler calisanlarin is yerlerine sadakatini arttirmak i¢in ¢esitli yOntemler
kullanmaktadirlar. Calisanlar, ¢alisacaklart kurumu belirlerken tek ve en onemli etken
olarak kazanacaklar1 parayr gormemektedirler. Bunun yaninda kendilerini
gelistirebildikleri, kurumlarina katki saglayabildikleri ve ilerleme firsatlarina sahip

olabildikleri kurumlarda ¢alismayi tercih etmektedirler.

Insanlarin sadece bilgileri 6grenmesi yeterli degildir. Ayn1 zamanda siirec bilgilere de
ihtiyaclart vardir. Yani insanlar nasil Ogrenilecegini de ogrenmelidirler. Bilgi
toplumunda konularin 6nemi nispeten daha az olmakla birlikte 6grenmeye devam etme
kapasitesi ve motivasyonun yiikselmesi daha 6nemlidir. Bu ancak bir 6grenme disiplini
ile olur. Yasam boyu 6grenme diisiincesinin basarili olabilmesi i¢in 6grenmenin ¢ekici
olmasi, Ogrencinin Ogrenmeye daima istekli olmasi gerekmektedir (Drucker 1993,
5.280). Ulkemizde dgrencilerin her egitim basamagi atlayislarinda bir siava girmeleri
gerekmektedir. LYS, OKS gibi sinavlarin agir yiikii altinda ezilen 6grenciler, bu sebeple
egitime karst istek ve motivasyonlari diismektedir. Ayni zamanda egitim esnasinda
anlatim agirlikli geleneksel yontemlerin yerine aktif, 6grenci merkezli yontemlerin

tercih edilmemesi de 6grencilerde egitime olan istegi azaltan bir diger sebeptir.

Toplumun ihtiyag duydugu is giiciinii, bilgilerin degisim hizina ayak uydurabilen
kendini siirekli gelistiren egitimli insanlar olusturmaktadir. Toplumun bu ihtiyacina
karsilik verebilecek insanlarimi yetistirmesi gereken egitim kurumlarinin ¢alisanlarini
bilimsel ve ¢agdas egitim yonetim ve teknikleri ile idare eden kurumlar olmas1 gerekir.
Bu kurumlarda ¢alisan egitimciler de bilgiye nasil ulasabilecegini bilen, siirekli egitim

alma ihtiyac1 duyan bireyler olmalidir.

2.6 INTERNET TABANLI UZAKTAN EGITIM
Farklt mekénlarda 6grenci, 6gretmen ve dgretim materyallerinin iletisim teknolojileri

aracilifiyla bir araya getirildigi bir egitim faaliyetidir uzaktan egitim. Uzaktan egitimin

temel gelisimi dort evreye ayrilabilir: “Bunlardan birinci evre mektupla 6gretim
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modelidir. Ikinci evre basili materyaller, radyo ve televizyon gibi araglarin birbirlerini
destekler yapida kullanildign ¢oklu ortam modelidir. Ugiincii evre tele 6grenme
(senkron) modelidir. Dordiincii evre ise internetin devreye girmis oldugu esnek 6grenme
modelidir.” (Gokdas 2008, s.3) Uzaktan egitim ile egitimdeki mekan kisitlamalarina bir
¢ozlim tretilmek istenmistir. Bu konuda tlilkemizde uygulanan en iyi 6rnek acik 6gretim
fakiiltesidir. 1981 yilinda 420 bin kisilik yiiksek 6grenim talebinin sadece ylizde 13’{inii
karsilayabilen iiniversitelerin bu eksikligi egitim teknolojilerindeki gelismelerin de
katkisiyla uzaktan egitim faaliyetleri siirdiren acik Ogretim fakiilteleri ile
doldurulmustur (A.U. 2008). Herkese esit egitim firsatlar1 yaratma ilkesi geregince
insanlarin yiiksekdgretim hakkinin verilebilmesi i¢in uzaktan egitim imkanlarinin
kullanim1 egitime ek bir ara¢ olmaktan ¢ok bir zorunluluktur. internet teknolojileri ise

uzaktan egitimlerde ¢cok dnemli olanaklar sunmaktadir.

Uzaktan egitimin e-0grenme bi¢ciminde gergeklesmesi, 0grencilerin 6grencilerden ve
ogretmenden uzakta olmalarina karsin es zamanli ya da ayr1 zamanli olarak internet
tizerinden iletisim kurduklari ve bilginin internet yolu ile aktarildig bir egitim sistemi
olarak nitelendirilebilir (Gokdas 2008, s.4). Bilgisayarlar ve internet aracilifi ile
bilgisayarlarin birbirlerine kolay ve hizli bir sekilde baglanabiliyor olmasi egitim
alaninda biiyilk imkanlar saglamaktadir. Internet {izerinden olusturulan bu iletisim
kanallar1 sayesinde bilgisayar programlari ile olusturulmus yazilimlar egitimi her yerden
ve her zaman erisilebilir bir hale doniistiirmiistir. Bu sayede internet {izerinden
gerceklestirilen uzaktan egitim faaliyetleri mektup, radyo, televizyon vb.
alternatiflerinin Oniine gegerek daha fazla tercih edilmektedir. Uzaktan egitimlerin

olumlu y6nleri su sekilde siralanabilir:

—  Ogrencinin degisen, gelisen ve yasam boyu siirecek 6grenme ihtiyaglarinin
karsilanmasinda 6nemli katkilar saglar.

—  Sorumlulugu bireye vererek, bireyin bilgiye erisim, girisimcilik ve karar verme
yeteneklerinin gelismesine yardimer olur.

—  Ogrenim yas1, dgrenme ortami, egitim yontem ve tekniklerinde esneklik ve
cesitlilik saglar.

—  Cok sayida 6grenciye yonelik kullanildiginda isletim giderleri azdir.

— Calisan insanlara egitim imkani1 sunulmasini kolaylastirir.
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— Ihtiyaca gore sekillendirilmis egitim olanaklar1 sunar.

—  GQGeleneksel

egitim

stirecleri

ile

biitiinlestirildiginde

zenginlesmesine katk1 sunar (Usun 2006, s.20).

—  Firsat esitsizligini en aza indirmeye katki sunar.

— Toplu egitimi kolaylastirir.

bu

— Egitimi bir taraftan bireysellestirirken bir taraftan da kitlesellestirebilir.

— Kaynaklara herhangi bir zamanda ve herhangi bir yerden erisim saglama olanagi

— Uzaktan degerlendirme yapma olanagi saglar.

— Kendi kendine degerlendirme yapma olanagi verir (Atasoy 2008, s.8).

Uzaktan egitim ile ilgili olarak sik¢a kullanilan ¢esitli kavramlar bulunmaktadir.
Siklikla karsilasilan kavramlardan biri olan sanal sif, belli bir bilgiyi internet ya da
benzeri bir ag kullanarak 6grenmek amaciyla olusmus gruplardir. E-6grenme ise
internet, bir ag veya sadece bilgisayar kullanarak gergeklesen 6grenmelerdir. Cevrimigi
O0grenme, bir ag lizerinden sunulan igerikle gerceklestirilen 6grenmedir (Tiirkiye Bilisim
Vakfi 2003, s.12). M-6grenme, palm, cep telefonu gibi taginabilir elektronik cihazlar
kullanilarak gerceklestirilen e-6grenme tiiriidiir (Quinn 2000). Ogretmen ve dgrencilerin

bulundugu mekan ve egitimlerin es zamanl gerceklesme durumuna gore uzaktan

egitimin ¢esitleri bulunmaktadir (Tablo 2. 3).

Tablo 2. 3 : Uzaktan egitim tiirleri

Ogretmen / Ogrenci

Ayni Bir kism1 ayni, bir ganﬁn;;n
Mekanda | kismu farkli mekanda arkil bir
Mekanda
Zamandan
- A
Bagimsiz
Zaman Zan};arvldan Yari D E B
agimsiz
Zaman Bagiml C

Kaynak: C., Kanburoglu, (2006). V., ”Teknik Egitim Fakiiltelerinde Laboratuar Derslerinde Kullanilmak
Uzere Bir E-Kiitiiphane Olusturulmasi ve Hazirlanmis Bir Tasarim Ornegi”, 1. Uluslar aras1 Mesleki ve

Teknik Egitim Teknolojileri Kongresi Bildiri Kitabi, C.1, Istanbul.
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A: Ogretmen ve ogrencilerin tamamen farkli mekanlarda ve egitimlerin
zamandan bagimsiz olarak gergeklestigi uzaktan egitim tlriidiir. Bu tiir literatiirde
“asenkron uzaktan egitim” (es zamansiz) olarak adlandirilmaktadir. iletisim tamamen
internet lizerinden kurulur.

B: Ogretmen ve dgrencilerin tamamen farkli mekanlarda oldugu fakat zaman
zaman bir sorunu ¢ozmek, bir konuda goriismek gibi amagclarla iletisim kurabilmek i¢in
ayni anda online olarak egitim faaliyetleri gerceklestirdikleri uzaktan 6grenme tiiriidiir.

C: Ogretmen ve Ogrenciler tamamen farkli mekanlarda olmalarina ragmen
olusturulmus olan sanal simif ortaminda ayni1 anda egitim faaliyetleri gergeklestirirler.
Literatlirde “es zamanli uzaktan egitim” olarak adlandirilmaktadir.

D: Egitimin ayn1 yerde yiiz ylize siif ortaminda ve elektronik tartisma destekli
olarak gerceklestirildigi durumdur (Akiiner 2006, s.526).

E: Egitimin zaman zaman sinif ve internet ortaminin bir arada zaman zaman da
ayr1 olarak gergeklestirildigi durumdur. Ozellikle egitimlerin baslangic boliimleri ve
siavlan yliz yiize gergeklestirilirken, diger asamalar es zamansiz uzaktan 6grenme
biciminde gerceklestirilir (Akiiner 2006, s.526). Literatiirde karma ya da hibrit 6grenme

olarak adlandirilmaktadir.

Teknolojinin ¢ok hizli bir sekilde gelistigi giiniimiiz sartlarinda internet tabanli
egitimlerin 6nemi artmaktadir. Bu internet tabanli uzaktan egitimlerden en uygun olani
ilgili egitimlerde tercih edilmeli ve zaman, yer gibi sorunlar1 bulunan insanlara da kamu

faaliyetleri ile egitimin ulagmasi saglanmalidir.

2.7 EGITIMDE UZAKTAN EGIiTiM ARACLARININ KULLANIMI

Teknolojinin heniiz yeterince gelismedigi donemlerde egitim ancak yiiz ylize
yapilabiliyordu. Bunun nedeni tabi ki egitimin insanlar arasi bir iletisimin sonucu
olmasiydi. Insanoglu teknolojiyi kullanarak gesitli araclar iirettikce egitimi yontemleri

cesitlenmis ve uzaktan egitim yontemleri olusmaya baslamistir (Sekil 2. 1).
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Elektromanyetik
Dralgah Editimler

Uydudan
Editim
Mef‘_typla Televizyon ile irteraktif
Egitirm Rad?;adw " Edjitim Televizyon
Editim *icleo Eg'rtim.leri
Kazetl online
Editirn Editim

1775 1800 1625 1850 1875 1900 18925 1950 1975 WI‘E‘DDD
. Kigizel
Posta Internet | iz avariar
Haberlegmesi Televizyon  ¥ideo  Sikaghirimig
Baglano Kavyt *ideolar
Cihaz

Sekil 2. 1 : Uzaktan egitim teknolojilerinin zaman c¢izelgesi
Kaynak: Mehratra, C. M. — Hollister, C. D. — Msgaher, L., Distance Learning: Principles for Effective
Design, Delivery, and Evaluation, London, 2001, s.2

Posta sistemlerinin kurulmasi ve dolayisiyla modern yontemlerle insanlar arasi uzaktan
iletisimin baslamasindan kisa bir siire sonra uzaktan egitim faaliyetlerinin baslamistir.
Radyo ve televizyon gibi kitle iletisim araglarinin kesfi ile uzaktan egitimde bu araglar
kullanilmaya baglanmistir. Giiniimiizde teknolojinin de gelismesiyle uzaktan egitim
daha ¢ok bilgisayar ve internet teknolojileri iizerinden ya da cep telefonlari, PDA’lar
araciligr ile gergeklesmektedir (Mehratra 2001, s.3). Bilgisayar teknolojilerindeki
gelismeler, egitimde bu teknolojilerin kullaniminin giderek artacaginin bir gostergesidir.
Grafik tabanli, etkilesimli programlarda uzaktan egitim materyalleri hazirlamakta
oldukca kolaydir. Insanlarin seyahat esnasinda ve bir seyleri beklerken harcadiklart
zamanlarda ya da bilgisayarlara ulasabilme sorunlarinin bulundugu anlarda cep

telefonlar1 ve PDA’lar dnemli bir alternatif olabilir.

Hizla gelisen teknoloji ile birlikte son yillarda uzaktan egitim faaliyetleri icerisinde
Ozellikle internet tabanli egitimler 6n plana ¢ikmistir. Bunda internetin yayginlagmasi,
karsilikli iletisime imkan saglamasi, zaman ve yasanan yerden bagimsiz olarak
kullanilabilmesi gibi sebepler belirleyici olmaktadir. Bilgisayar teknolojisi gelistikge ve
kullanim1 yayginlagtik¢a internet tabanli egitimlerin de giderek daha da yayginlasmasi

beklenebilir.
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Uzaktan egitim alaninda iiniversiteler arasinda da rekabet artmigtir. Sinirlar1 olmayan
uzaktan egitim global anlamda uluslararasi egitimlerin gerceklesmesine olanak
tanimaktadir (Mehratra 2001, s.10). Giinlimiizde Tiirkiye’de oturup Amerika ya da
Avrupa’daki bir {iniversitenin internet tabanli egitimlerinden faydalanarak diploma
almak miimkiindiir. Ulkemizde kurumsallasmasini tamamlamis bir¢ok iiniversite
internet {lizerinden ¢esitli seviyelerde egitimler diizenlemekte, diploma ve sertifikalar
vermektedir. Boylece {iniversiteler arasindaki rekabet internet iizerinde devam
etmektedir. Ulkemizdeki iiniversitelerden bazilarmin uzaktan merkezlerinin web

adresleri Tablo 2.4’de verilmistir.

Tablo 2. 4 : Baz iiniversitelerin uzaktan egitim merkezi web adresi

Universite Ad1 Web Adresi

Ankara Universitesi http://www.ankuzem.ankara.edu.tr/
Anadolu Universitesi http://cevrimici.aof.edu.tr/
Bogazici Universitesi http://uzem.boun.edu.tr/

Istanbul Teknik Universitesi http://www.uzem.itu.edu.tr/
Kocaeli Universitesi http://uzem.kou.edu.tr/

Orta Dogu Teknik Universitesi http://www.odtu.edu.tr/academic/online.php

Sakarya Universitesi http://www.ido.sakarya.edu.tr/
Yildiz Universitesi http://www.e-learning.yildiz.edu.tr/index.php
Cukurova Universitesi http://e.cu.edu.tr/

2.7.1 internet Tabanh Egitimin Simirhliklar

Internet tabanli yapilan egitimlerinde iletisim araglarinin dzelliklerinden kaynaklanan
stirhiliklart bulunur. Pek ok somut bilgi dogal olarak aktarilamamaktadir. Ornegin, bir
ses tonu ile ifade edilebilecek veya deney seti kullanilarak ortaya koyulabilecek sekilde
somut bilgi aktarilamamaktadir. Bu durumda bilgi Ogretmen tarafindan gercek

anlamiyla 6grenciye aktarilamamaktadir(Vuranok 2009, s.52).

Mesleki egitimler agisindan uzaktan egitimler ele alindiginda da birtakim sinirliliklarin
oldugu goriilebilir. Ozellikle deney ortamlarinin kurulumunun pahali oldugu konularda
uygulamali egitimlerin uzaktan gergeklestirilmesinde bir takim  smirliliklar

bulunmaktadir. Bu tiir egitimlerde teorik konular uzaktan egitimler ile verilirken
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uygulama noktasinda simiilasyon programlari ve yiiz yiize egitimlerden faydalanilmasi

gereklidir.

Uzaktan egitimlerin birtakim sinirliliklara sahip olmalarina karsilik bu konularda gesitli
Onlemler alinarak sorunlar azaltilabilir. Bu siirliliklar, 6gretmen ve 6grenci arasindaki
iletisimin kurulmasinda karsilagilabilecek sorunlar, mesleki uygulama egitimlerinde
yasanabilecek sikintilar ve yeterince ekonomik olmamasi seklinde siralanabilir. Buna
karsihik yliz yiize egitimlerde de bunlara benzer ya da farkli birtakim simirhiliklar
bulunmaktadir. Uzaktan egitimin kullanilmasina karar verilmesi Oncesinde egitim
faaliyeti tiim detaylar1 ile irdelenmeli ve en uygun ¢oziimiin uzaktan egitim oldugu
kuskuya yer kalmayacak sekilde ortaya koyulmalidir. Uzaktan egitimlerin problemleri
egitim programlarinin uygulanig yapisi ile ilgili problemler, yasanan iletisim sorunlari,
uzaktan egitim araclarinin yeni teknoloji {iriinii olmasindan kaynaklanan problemler ve
saglikla ilgili sikintilar olarak ele alinabilir. Egitim oncesi yeterli bilginin verilmemesi,
egitim esnasinda egitimsel ihtiyaclarin giderilmemesi ve sonrasinda ise kurum olarak
Ogrencilere destegin devam etmemesi uygulanis yapisiyla ilgili problemlerin kaynagini
olusturur. lletisimde aract bir aygitin bulunmasi ise kisiler arasi iletisimle ilgili
sikintilarin  yaganmasina, psikomotor davraniglarin aktarilmasindaki zorlanilmasina,
kendi baglarina egitim alma aligkanligi bulunmayan 6grencilerin sorunlar yasamasina
sebep olabilir. Uzaktan egitimin teknoloji iiriinii aygitlarla gerceklestiriliyor olusu ise
beraberinde bu aygitlarin kullaniminin 6grenilme sorununu, teknolojik alt yapinin
olusturulmas: gerekliligini ve ekonomik olarak maliyetin artmasini getirmektedir.
Bilgisayar karsisinda uzun siireli hareketsiz zaman geg¢irmenin saglik a¢isindan birtakim
sakincalar1 bulunmaktadir. Verilecek egitimlerin ortami saptanirken biitiin bu sayilan

problemlerin goz 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir.

2.7.2 Uygulamada Karsilasilan Problemler

Uzaktan egitimlerde, egitim Oncesi, sirast ve sonrasinda birtakim problemler
yasanabilir. Internet {izerinden gergeklesen egitimlerde kayit oncesinde yasanacak
problemler, muhtemel Ogrencilere yeterli bilgilerin verilememesi, maddi destek
saglanmamasi, akademik Onerilerde bulunulmamasi durumlaridir. Egitim esnasinda ise

kitap temini saglanmamasi, kiitiphane hizmeti verilmemesi, teknik destegin
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saglanmamasi, kocluk ve rehberlik imkanlar1 sunulmamasi egitimleri olumsuz yonde
etkiler. Egitim sonrasinda ise ders notu dokiimi edinmelerinin saglanmamasi,
mezuniyet sonrasi iliskiler diizenlenmemesi, egitim sonrasi yasam boyu egitim
firsatlarinin  sunulmamasi ve is bulma konusunda imkanlar yaratilmamasi internet
lizerinden egitimlerin yetersiz kalmasima sebep olur. Olusturulan web sitelerinin
kullanic1 dostu bir ara birime sahip olmamasi da egitimleri olumsuz etkiler (Mehratra
2001, s.11). Egitim siteleri herkes tarafindan kolayca kullanilabilmelidir. Gerekli
Onlemler alindiginda internet iizerinden gergeklestirilen egitimlerin iletisim kurma
noktasindaki sorunlart en alt seviyeye indirilebilir. Fakat yeri geldiginde 6grencilerle
yiiz ylize goriismeler yapilmali, iletisimin saglikli bir sekilde devam ettigi kontrol

edilmelidir.

2.7.3 lletisim Problemleri

Yeterli iletisimin kurulamadigi bir ortamda egitimin basarili olma ihtimali diistiktiir.
Uzaktan egitimler kendi basina 6grenme aligkanligi olmayan Ogrencilere yeterince
faydali olamayabilir (Atasoy 2008, s.9) Bu egitimlere katilan bir 6grencinin bilingli,
yeterli olgunluga ulasmis ve kendi basina 6grenme aliskanlifina sahip olmasi gerekir.
Egitimlerin genellikle 6grencilerin dinlenme zamaninda gerceklesmesi egitimlere karsi

ilgi ve motivasyonu diisiirebilir.

Bununla birlikte psikomotor davranislarin kazandirilmasinda ve uygulamaya doniik
derslerde uzaktan egitimler etkili olamayabilir (Usun 2006, s.21). Psikomotor
davraniglarin kazandirilmasi i¢in 6ncelikle becerilerin 6grenciler tarafindan kavranmasi
ardindan da becerilerin yapilmas:1 gerekmektedir. Internet iizerinden gerceklestirilen
egitimlerde becerilerin yapilmasi asamasinda bir takim sorunlar yasanabilir. Ozellikle
mesleki ve teknik derslerde uygulamalarin internet lizerinden gerceklestirilememesi

uzaktan egitimlerin mesleki egitimlerde kullanilmasinda 6nemli bir problemdir.

2.7.4 Teknolojinin Hizla Yenilenmesi Problemi

Teknoloji okuryazart olmayanlarin egitime uyumlarinda sorunlar yasanabilir. Uzaktan
egitimlere katilacak kisilerin bilgisayar ve internet bilgisinin yeterli seviyede olmasi

gerekir. Aksi halde 6grenciler egitim konular1 yerine teknolojik cihazlarin kullanimina
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odaklanmak zorunda kalabilirler. Teknolojik donanim yetersizlikleri, internet
baglantisindaki sorunlar egitimi olumsuz etkiler. Uzaktan gerceklestirilen egitimlerin bir
diger problemi de yapilan egitim degerlendirilmesindeki giivenlik sorunlaridir (Atasoy
2008, s.9). Gergeklestirilen egitimlerin ne kadar basarili oldugunun anlasilmasi ig¢in
yapilacak sinavlarin internet {izerinden gergeklestirilmesi, o egitimleri alanlarin saglikl

bir sekilde degerlendirilememesine sebep olabilir.

Internet iizerinden gerceklestirilen egitimler kurumlarm cok uzaklarinda yasayan
insanlara ulagma olanag1 saglamaktadir. Bu durum, kar amacli kurumlarin yeni
insanlara ulasarak gelir elde edebilmesini, kar amaci gilitmeyen kurumlarinda
sorumluluklarin1 daha etkin bir sekilde yerine getirmelerini saglamaktadir. Ancak yeni
teknolojilerin kullanildig1 uzaktan egitimlerin 6zellikle kiigiik gruplara yonelik olarak
diizenlendiginde pek ekonomik olmamaktadir. Bu tiir sistemlerin ¢alisabilmesi i¢in ¢ok
sayida teknik bilgi sahibi insan kaynagma ve sistemin yapisint olusturacak sunucu
bilgisayarlar, yazilimlar, yiiksek hizli ag baglantilar1 gibi teknoloji tirlinii bilesenlere
ihtiyag duyulur. Ustelik tiim bu teknolojik aygitlar ok kisa siireler igerisinde eskimekte
ve yenilerinin alinmasina ihtiya¢ duyulmaktadir (Mehratra 2001, s.12).

2.7.5 insan Saghgina Etkisi

Bilgisayarlar ¢ok ciddi ve yaygin saglik problemleri de yaratabilmektedirler.
Bilgisayarin kullanimina bagl olarak goz, iskelet sistemi sorunlari, kisilik, ruhsal ve
sosyal durum ile iliskili rahatsizliklar meydana gelebilir. Bilgisayarin yaydigi
elektromanyetik dalgalarin ¢esitli zararlar1 bulunmaktadir. Ayrica uzun siire hareketsiz
olarak bilgisayar karsisinda durmanin sebep olacagi rahatsizliklar, goz problemleri,
durus yanlisliklar1 kaynakli hastaliklar da bilgisayar kaynakli 6nemli sorunlar
arasindadir. Bu etkileri en aza indirmek i¢in kaliteli monitor kullanilmali, yansimalar ve
parlamalar 6nlenmeli, fare kolay ulasilabilir bir yerden kullanilmali, ¢aligma esnasinda
kullanilacak dokiimanlar ekrana uygun aparatlar kullanilarak tutturulmalidir. Her 10
dakikada bir on saniyelik kisa aralar verilmeli her bir saatlik ¢alisma sonrasinda 5-15
dakika dinlenilmelidir. Uzun aralarda bileklikler bileklerin dinlenmesi amaciyla
kullanilabilir. Uygun egzersizlerde cesitli rahatsizliklarin olusmasini dnleyebilir (Inandi

ve Aksoy 2001, s.3). Bu egzersizler ihmal edilmemelidir. Egitimler i¢in kullanilan web
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sistemlerinde gerekli 6nlemler alinmalidir. Gerektik¢e 6grenciler yazilimlar aracilig ile

uyarilarak sagliksal 6nlemlerini almalar1 saglanmalidir.

2.8 UZAKTAN EGITIMIN TOPLUMSAL BOYUTU

Bolgeler arasindaki gelir dagilimi esitsizlikleri, cinsiyet ayrimciligi, cografi
olumsuzluklar, insanlarin bedensel engelleri, egitim merkezlerinin belli bolgelerde
toplanmis olmasi, tutukluluk hali, uzun yillar siire gelen egitim sorunlarinin aile
bliyiiklerinde egitime karsi olumsuz bakis dogurmasi, hiikiimetlerin yanlis egitim
politikalar1 gibi sebepler egitimde firsat esitsizligi yaratmaktadir. Ulkemizin geri kalmis
bolgelerinde tore, gelenek gibi sebepler one siiriilerek kiz ¢ocuklari egitim yeterli
egitimi alamamaktadir. Bulundugu bdlgede yeterli egitim kurumlari bulunmadig: icin
egitim alamayan bircok yurttastmiz  bulunmaktadir. Insan haklar1 evrensel
beyannamesine gore her insan esittir ve egitim tiim insanlarin hakkidir. Fakat sozii
edilen sebepler insanlarin egitim olanaklarindan esit bir sekilde yararlanmasini
onlemektedir. Internet {izerinden gerceklestirilecek egitimler cografi gesitli dzellikleri

sayesinde egitimdeki firsat esitsizliklerinin azaltilmasina katki sunabilir.

Internet iizerinden gerceklesen egitimler insanlarin bulunduklar1 mekéanlardan bagimsiz
olarak ve sadece bilgisayar ve internet baglantis1 kullanilarak gerceklestirilmektedir. Bu
ozellik, bu tiir egitimlere bedensel engellilerin, tutuklularin, hastalarin, bulundugu
ortamda ihtiya¢ duyulan egitim kurumlar1 olmayip kurumlarin oldugu yerlere gitmekte
sorun yasayanlarin egitim almasina olanak saglar. Mekan sorununu asan bu insanlar
egitim alarak kendilerini gelistirebilirler. Boylece bu tip sebeplerde egitim hakkindan

faydalanamayan insanlarin bu magduriyeti giderilmis olur.

Egitimlerin genellikle gergeklestigi giindiiz saatlerinde ¢alismak zorunda olan insanlarin
yasadig1 bu zaman sorunu da egitimde firsat esitsizligine yol agabilir. Ornegin maddi
sorunlar yiiziinden ailesine bakmak zorunda olan bir geng, bu sebepten dolay1 giindiiz
saatlerinde ¢alismak zorunda kaliyorsa egitim hakkindan faydalanamayacaktir. Bu
durumda zamandan bagimsiz egitim gergeklestirme imkan1 saglayan internet {izerinden

gerceklestirilecek egitimlere aksamlar1 ve hafta sonlarinda erisebilir. Internet iizerinden
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gerceklestirilen egitimler zaman yoniinden sikint1 yagayan insanlara egitimlere erisme

imkani saglar.

Teknolojik gelismeler egitime her tiirlii ayrim, zaman ve yerden bagimsiz olarak
ulagilmasmi saglarken bazi bilim insanlart egitimdeki esitsizligi arttirdigimi
savunmaktadirlar. Teknolojik gelismeler, bilgisayar ve internet {izerinden
gerceklestirilen egitimlerin yayginlasmaya baslamasina sebep olmaktadir. Bu durum bir
yandan herkesin egitime erisimine olumlu katkida bulunurken, bilgisayar ve internet
imkanlarina sahip olmayanlarin ya da bilgisayar konusunda deneyimsiz olanlarin
gerekli niteliklere sahip olan insanlarin gerisinde kalmasina sebep olabilir. Dolayisiyla
zengin ve fakir insanlar ile giiclii ve gii¢siiz iilkeler arasindaki farklar daha da artarak
yeni bir “bilgisayar alt smifi” dogabilir (Giddens 2008, s.783). Egitimin internet
tizerinde gergeklesmesi bu imkéanlara sahip olamayanlarin egitim firsatlarindan
yararlanmalarin1 engellemektedir. Bu durum gergekten bir firsat esitsizligi yaratiyor gibi
goriinse de bilgisayar ve internet erisimi olup da egitim faaliyetlerine ulasamayanlarin
bu imkanlara ulasmasii sagladigi i¢in daha fazla insanin egitime almasini sagladig

gercegi de ortadadir.

Toplumsal hayatin bir zorunlulugu olan egitim faaliyetlerinin herkese esit sekilde
ulasmasinda ¢esitli firsat esitsizlikleri bulunmaktadir. Internet, her tiirlii cografi kosulda
ve her an erisilebilen, insanlar1 birbirine baglayan biiyiik bir agdir. Bu tiir egitimlerle,
her ne kadar bilgisayar teknolojilerine sahip olmayanlar ya da bu teknolojilere uzak
olanlara ulastirilmasinda sorunlar olsa da, mekan ve zaman agisindan esnek yapisiyla
egitime erismede ¢esitli zorluklar yasayan insanlara yeni firsatlar yaratilabilir. Herkesin
esit ve adil bir sekilde egitim alabildigi, insani egitim ihtiyaglarini karsilayabildigi bir

sistemin olusturulmasinda internet sayesinde alternatif ¢oziimler yaratilabilir.

2.9 UZAKTAN EGIiTiMDE BASARIYA ULASMA iSTEGI

Basarili olunabilmesi i¢in 6grencilerin egitimlere karsi ilgi ve motivasyonlarinin
saglanmasi gerekir. Ogrenmede anahtar dge motivasyondur. Motivasyonun olusmasi
sadece Ogrenmeye yardimci olan bir unsur degildir. Ogrenmenin ger¢eklesmesinin

onemli bir sartidir (Ozden 2005, s.63). Insanlar1 egitime giideleyen igsel ve dissal
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sebepler bulunmaktadir. igsel giidilenme &grencilerin yeni bilgileri edinmeye olan
ilgilerinin bir yansimasidir. Bunlar insanlarin kendini kanitlama gibi yiiksek seviyeli
ihtiyaclan ile ilgilidir. Digsal giidiilenme ise baskalar1 tarafindan belirlenmis amaglara
ulagma ihtiyacinin yansimasidir. Bunlar giivenlik, hayatta kalma gibi diisiik seviyeli
ihtiyaclarla ilgilidir (Makkonen 2008). Bir egitim faaliyetinin basarili olabilmesi igin
egitime katilan herkesin gergeklesen faaliyete motive olmasi gerekir. Uzaktan

egitimlerde bu motivasyonun saglanmasi i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasi gerekir.

Egitimlere ilgi ve motivasyonun siirekli olarak saglanmasi egitimlerin basariya
ulagsmasinda 6nemli bir faktordiir. Uzaktan egitimlerin en biiyiik problemi 6grencilerin
motive edilmesi ve bunun sirdiirilebilirligidir (Atasoy 2008, s.88). Etkilesimli
uygulamalarla desteklenmis egitimler katilimcilarin egitimlere daha fazla ilgi
gostermesini  saglayabilir. Boylece ilgi c¢ekici ve faydali egitim faaliyetleri
gerceklestirilmis olur. Egitimlerde simiilasyon programlari, grafik ve animasyonlardan
yeterince faydalanilmalidir. Bu egitimlerde goniillii olanlarin katilimi saglanmali ve

Ogrencilerin egitime gilidiilenmesini saglamak i¢in her tiirlii 5nlem alinmalidir.

2.10 UZAKTAN EGIiTiM STRATEJILERI

Ogrenmenin nasil gerceklestirildigini agiklayan yaklasimlar, davranissal, bilissel ve
yapilandirmact  0grenme yaklasimlar1 isimleri altinda gruplandirilabilir. Fakat
ogrenmeyi agiklayan higbir yaklasim internet tabanli egitim materyalleri
tasarlanmasinda tek bagina kullanilmamalidir. Bu tiir materyallerin hazirlanmasinda
ogrenme yaklasimlardan uygun olanmin dogru sekilde kullanilmasi gerekir (Aksoy
1997, s.66 ). Hangi 6grenme yaklasiminin ne zaman ve ne sekilde kullanilacaginin
kararin1 vermek i¢in bu yaklasimlarin detaylarim1 bilmek ve egitim igerigine uygun
yaklasimi tespit etmek gerekir. Giiniimiizde gecerliligini kaybetmekte olan dgretmen
merkezli ve bilgi aktarma agirlikli gerceklestirilen egitimler davranigsal yaklasima

dayanmaktadir.

Bilginin nesnel ve kisinin disinda olusturuldugunu, kesfederek c¢ikarildigini savunan
pozitivizm felsefesine uygun olarak bi¢imlendirilmis geleneksel egitim, davranige

O0grenme yaklasimlara uygun olarak gergeklestirilmektedir. Bu egitim sisteminde
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kitaplara yerlestirilmis olan bilginin Ogrencilere aktarilmasi gerekmektedir (Ozden
2005, s.54). Geleneksel siniflarda 6grenci, degerlendirilen bir obje konumundadir.
Egitimci O0gretmekte, 08renci ise cevap vermektedir. Ardindan egitimci, O0grenenin
durumunu kabul eden ya da ret eden bir sonuca baglayarak siireci kapatmaktadir
(Makkonen 2008, s.1). Davranis¢t bir internet temelli egitim ortami gelistirirken konu
tinitelere boliinmeli, bilgi iyi yapilandirilmig bir sekilde sunulmali, bilgiye kolay
ulasilabilmelidir (Atasoy 2008, s.20). Ogretmenin etken, 6grencinin ise edilgen oldugu
bu diisiincede Ogrencinin bilgiye ulasmak i¢in herhangi bir c¢abada bulunmasi
gerekmemektedir. Bilgi yorumlanmadan oldugu gibi alinmalidir. Biligsel yaklagim ise

tek yonlii bilgi aktarimina dayali bir egitimi yeterli bulmamaktadir.

Biligsel 6grenme yaklagimina gore “insan zihni bilgiyi alir, isler, bi¢im ve icerigini
degistirir, depolar, gerektigi zaman geri getirir ve tepkiler tretir.” (Siibas1 1999, s.2)
Internet temelli egitimlerde bilissel 6grenme yaklasiminin basari ile uygulanabilmesi
icin Ogrencilerin dikkati ¢ekilmeli, 6grencilerin duyusal sistemleri gorsel uygulamalar
yolu ile kullamlmaldir. Ogrenciye bu dersi nigin aldign sdylenmelidir. Bilginin
sunuldugu ortam, dgrencinin biligsel diizeyine uygun olmalidir. Ogrencilerin var olan
bilgilerini geri cagirabilmeleri icin gerekli &nlemler alinmalidir. Ogrencilere yeni
bilgiler sunulmadan Once yapilacak testler ile mevcut durumlart saptanmali, egitim
igcerigi bu test sonuglarina gore sekillendirilmelidir. Bilgi, 6grencilere sunulmadan 6nce
bir ekranda bes ile dokuz aras1 6gelere ayrilmalidir. Ogrencilerin bireysel farkliliklart
goz Onilinde bulundurulmali, 6grenciler motive edilmelidir. Dersin igerisinde gergek
durumlan 6rnekleyen eden aktivitelere yer verilmelidir (Atasoy 2008, s.71). Internet
tabanli egitimlerde bilissel yaklagimlardan da ihtiya¢ duyuldukg¢a faydalanilmalidir.
Bilgiyi edinen Ogrencilerin bu bilgileri daha anlamli hale getirerek kendi bilgilerini

olusturmalarinda yapilandirmaci yaklagim 6n plana ¢ikmaktadir.

2.11 SIMULASYON PROGRAMLARI

Internet {izerinden gergeklestirilen teknik egitimlerin en énemli dezavantajlarindan biri
uzaktan egitimlerin yaparak ve uygulayarak devreler kurmak ve deneyler
gerceklestirmek icin saglayacagi olanaklarin kisith olmasidir. Simiilasyon programlari

mesleki ve teknik konularda atélye ve laboratuar ortamlarinda gergeklestirilen egitimsel
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faaliyetlerin bilgisayar ortaminda sanal olarak yapilmasina olanak saglamaktadirlar. Bir
¢ok simiilasyon programi bir¢ok teknik bransda bu imkanlari saglamaktadir. Bazi
olumsuz yonlerinin de bulunmasina karsilik simiilasyon programlar1 dogru kullanildigi

taktirde internet lizerinden uygulamali egitimler yapabilme olanag1 vermektedirler.

Simiilasyon programlar1 kullanmak, internet {izerinden gergeklestirilen egitimlerde
yaparak ve yasayarak 6grenme olanagi saglayan verimli bir yoldur. Bu tip programlar
teknik konulardaki egitimlerde 6nemli bir alternatif olusturmaktadir (Sung 2001).
Simiilasyon programlari ile egitim alan kisiler kendi kendilerine devreleri kurarken aktif
olarak 6grenme faaliyetlerinin merkezinde yer almaktadirlar. Egitimin bireysellesmesini
saglayan bu programlar herkesin kendi hizinda 6grenmesine ve defalarca denemeler
yapmasina imkan saglamaktadir. Hata yapmalari durumunda, herhangi bir cihaza zarar
verme olasiliklart olmamast katilimecilarin ¢alismalarinda daha cesur ve Ozgiir

olmalarini saglayacaktir.

Internet ortamlarinda simiilasyon programlar1 ile gerceklestirilen faaliyetleri
egitimcilere de birtakim avantajlar saglamaktadir. Gorselligin 6n planda oldugu bu
programlarla yapilan devre ve uygulamalarin dogrulugu simiilasyon programlariyla
otomatik olarak kontrol edilebilmektedir. Bu durum egitimciler iizerinden deneylerin
dogrulugunun kontrolii gorevini alarak oOnemli bir zaman kazandirmaktadir.
Bilgisayarlar1 bir sanal laboratuar haline getiren bu tiir programlar, ilk bakista teknik
egitim amagli uzaktan egitimlerin eksikligi gibi goriinen uygulama yapmada

zorluklarinin asilmasinda 6nemli bir gérevi yerine getirebilirler.

Buna karsilik daha onceki yasantisinda uygulamali mesleki egitim deneyimi
yasamamisg, konu ile ilgili 6n bilgisi bulunmayan insanlarin simiilasyon programlarini
kullanarak biitiin  teknik bilgileri edinmesi ve el becerilerini kazanmasi
beklenmemelidir. Ornegin elektronik devreler konusundaki bir simiilasyon programu ile
egitim alan kisi mutlaka onceden s6z konusu elektronik elemanlar1 tanimis ve en
azindan temel uygulamalart gerceklestirmis olmalidir. Sadece simiilasyon programlari
tizerinden egitim almis bir kisinin bu egitim ile pratikte uygulamalar gerceklestirmesi
cok zordur. Simiilasyon programlar1 ile 6grenme, konu ile ilgili 6n bilgiye sahip
olamayan kisilerle uygulandiginda bilgiyi somutlastirarak ger¢ek deney ortamina gecisi

kolaylastirict bir arag olarak goriilmelidir.
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2.12 MESLEKI EGITIM VE DESTEKLEYIiCi UZAKTAN EGITiM

Mesleki ve Teknik Egitim alaninda isletmede beceri egitim sirasinda uzaktan egitim
destegi saglamak mesleki egitimin tanimina da aykir1 olmayacaktir. Mesleki Egitim,
egitimin iretime doniik boyutu daha ¢ok mesleki egitim ve yetistirme kavramlar ile
ifade edilmektedir. Unal, Mincer’in “yetistirme”yi, hem okuldaki egitim siirecini
hem de isteki 6grenme siireclerini icerecek bicimde kullandigini ve “beceri kazandirmak
veya isgiici verimliligini gelistirmek i¢in yapilan yatirnmlar” olarak tanimladiginm
belirtmektedir (Unal 1996). Ote yandan mesleki egitimin “kismen genel egitim, kismen
de yetistirmeden olustugu” genel egitimin “insanin toplumu ve kiiltiirii anlama

kapasitesini gelistiren bir siireg” olarak ele alindig1 gériilmektedir (Unsiir 1998).

“Mesleki ve teknik egitim; bilim ve teknolojideki gelismelere paralel olarak,
bireylere is hayatindaki belirli bir meslekle ilgili bilgi, beceri, davranislar kazandiran ve
bireylerin  yeteneklerini  gelistiren  egitim  siirecidir. ~ Milli Egitim Temel
Kanununun 3. maddesine gore mesleki ve teknik egitim; Ilgi, istidat ve kabiliyetlerini
gelistirerek gerekli bilgi, beceri, davraniglar ve birlikte is gorme aligkanlig1 kazandirmak
suretiyle hayata hazirlamak ve onlarin, kendilerini mutlu kilacak ve toplumun
mutluluguna katkida bulunacak bir meslek sahibi olmalarini

saglamaktir.”(METARGEM 1997)

Bir baska tanimlamada ise, “Milli Egitim sisteminin biitlinliigii i¢inde endiistri, tarim
ve hizmet sektorleriyle birlikte her tiirli mesleki ve teknik egitim hizmetlerinin
planlanmasi, arastirilmasi, gelistirilmesi, organizasyonu ve esgidiimii ile yonetim,

denetim ve 6gretim etkinliklerinin biitiiniidiir (Dogan,Ulusoy,Hacioglu 1997).”

2.12.1 Mesleki Egitimimizin Tarihcesi

Selguklu doneminde Ahilik, Osmanli doneminde ise Lonca teskilatlar1 tarafindan
yiiriitiilen meslek egitiminde, formal bir egitim yerine usta-c¢irak egitimine dayali bir
egitim s6z konusu olmustur. Bu yapida anne ve babalar1 tarafindan meslek 6grenmek
lizere bir ustanin yanina verilen ¢ocuklar, belli bir siire burada calisarak 6nce kalfaliga,
sonra da ustalia terfi ederdi. Bunun yani sira devlete bagli bazi biiyiik kuruluslar da

kurs ya da okullar agarak ihtiya¢ duyduklar1 kalifiye elemanlar1 yetistirmekteydiler.
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Sanayi devriminin etkilerinin toplumuda hissedilmesiyle birlikte mesleki egitimin okul
disiplini i¢inde yiriitiilmesi zorunlulugu ortaya ¢ikmigtir. Osmanli Devleti’nde modern
anlamda Mesleki Teknik Egitim kuruluslarinin izlerine 19.yy’in ikinci yarisinda
rastlanabilir. Mithat Pasa’nin Tuna Valisi iken 1860 yilinda Nis’te, 1864 yilinda Ruscguk
ve Sofya’da agtif1 Islahhaneler Mesleki Teknik Ogretim kurumlarinin temeli sayilir.
Yine Mithat Pasa tarafindan 1865°te Rusguk’ta 0ksiiz kizlar i¢in agilan Islahhane Kiz
Sanat Okullarmin onciisiidiir. Pasa’nin 1868 yilinda Istanbul’da agilmasina onciiliik
ettigi Istanbul Sanayi Mektebi ise hiref (sanatlar), sanayi, demircilik, dokmecilik,
makinecilik, mimarlik, her tiirlii maden imalat gibi derslerin bulundugu miifredatla

egitime baslayan ilk modern sanat okuludur.

Cumhuriyet donemine kadar bu okullar1 o6rnek alan pek ¢ok meslek okulu,
Imparatorlugun degisik koselerinde acilmistir. Cumhuriyet sonrasi Atatiirk’iin
direktifleri dogrultusunda Mesleki Teknik Egitimin daha modern bir yapiya
kavusturulmasi ¢alismalarina hiz verilmistir. 1931 Yilinda; 1867 Sayili Kanunla iller 9
bolgeye ayrilmis ve her bolgede; mali ve yonetimi bolgeye dahil illerce karsilanmak
lizere, birer sanat okulu faaliyete ge¢irilmistir. Boylece, sanat okullar1 “Bdlge Sanat

Okullar1” haline getirilmistir (Sahin ve Findik 2008).

2.12.2 Mesleki Egitimin Amaci

“Mesleki ve teknik egitim, teknolojik gelismelere uygun olarak bireylere is hayatindaki
belirli bir meslekle ilgili bilgi, beceri ve is aliskanliklar1 kazandiran ve bireylerin
yeteneklerini ¢esitli yonleri ile gelistiren egitim stirecidir (MEB 1988).” “Mesleki ve
teknik egitimin baslica amaci, ferde is piyasasinda gecerliligi olan bir ise girebilmesi ve
bu iste ilerleyebilmesi i¢in gerekli olan temel davraniglari kazandirmaktir (Sezgin

1994), «

Bu ifadelerde gosteriyor ki mesleki egitim hayatin i¢cinde hayatla beraber siirer ve kisiyi
hayata entegre eder. Dogan’a gore mesleki teknik egitimin esas amaci; “Endiistride
kullanilan insan giiclinii hazirlamaktir. Endiistride kullanilan iiretim metotlari, ara¢ ve
gerecler degistikge, yetistirilen insan giiclinlin Ozellikleri de degismektedir. Bu
bakimdan mesleki ve teknik egitim, teknoloji ve bilimsel caligmalar arasinda cok

yakin bir iliski bulunmaktadir (Dogan, Ulusoy, Hacioglu 1997).”Endiistri de kullanilan
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tiretim metotlarin1  6grenen birey icin Ogrenmenin her asamasinda teknolojiden

faydalanilmasi da 6grenmenin ayr1 bir boyutu olacaktir.

Toplumlarin refah seviyesin artmasi gelismis sanayi ile, bu da iyi yetismis insan giicii
ile dogru orantilidir. “Kalkinma ¢abasi i¢inde bulunan {ilkeler, sanayilesme
atiliminda basar1 saglayabilmek ve mevcut kaynaklari iyi bir sekilde kullanarak, azami
faydayr elde edebilmek igin yetiskin egitilmis is¢i-yOnetici-miitesebbis kadrosuna
mutlak surette muhtagtirlar. Zira bugiin egitim ile ekonomik kalkinma 6&zellikle

gelismekte olan tilkelerde bir arada miitalaa edilmektedir.”(Serter 1974)

2.12.3 Mesleki Egitimde internet Desteginin Onemi

Internet destekli egitim bireylerin zamanimi daha etkin bir sekilde degerlendirmelerine
olanak saglamaktadir. Bilgi ve becerilerin herkes tarafindan rahatlikla kullanilabildigi
bu egitim modelinde sadece yazili metine dayali degil ses, renk, interaktif
animasyon, simiilasyon gibi algiy1 ve 6grenmeyi zevkli oldugu kadar kolay hale getiren

gorsel-isitsel araclarin eklenebilmesi bilgilerin akilda kaliciligini arttirir ( Sekil 2. 2).

Ortalam

Ggrsnme

Oram
A %5
/ Okuma \ %10

isitsel-Grsel %20

/ Demo-Gdsterim \ %30

/ Tartisma Grubu \ %50
/ Yaparak, pratik ederek \ %75

/ Kullanma ve Digerlerine Ogretme %90

Sekil 2.2 : Ogrenme piramidi

Egitimi psikolojisi uzman1 William Glasser(1999)'e gore Ogrenme yiizdeleri
sOyledir:
- Okudugumuzun yiizde 10'u
- Isittigimizin yiizde 20'si
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- Gordiigiimiiziin yiizde 30'u

- Isittigimiz ve gordiigiimiiziin yiizde 50'si

- Tartistigimizin yiizde 70"

- Uyguladigimizin yiizde 80'

- Bagkalarina dgrettigimizin ytizde 95 'i.

2.12.4 Mesleki Egitimde Internet Destegi Thtiyaci

Erkek Teknik Ogretim Genel Miidiirliigiine baghi mesleki teknik ortadgretim
kurumlarina ait isletmede mesleki egitim bilgileri Tablo 2. 5’te verilmistir. Tabloya gore
Ogrenci sayilarinda artis olmamasina ragmen isletme ve okul sayismin arttigi
goriilmektedir.

zorlagmustir. Ogretmen, 6grenci ve isletme arasinda iletisimsizlikten dogan problemlerin

Mesleki egitimde

artacagi ortadadir.

koordinatorlik hizmetleri

Tablo 2. 5 : isletmede mesleki egitim bilgileri

Ogretim Yih| Okul Sayis1 Igf;:lslle Osgar;l;ci Usta Ogretici Sayisi
1988-1989 358 13667 60722 15645
1989-1990 371 14225 64576 16326
1990-1991 408 14948 66766 16924
1991-1992 416 19947 78609 24349
1992-1993 414 17088 64759 22684
1993-1994 425 16809 63079 17561
1994-1995 434 15856 58000 14967
1995-1996 447 17961 58056 16513
1996-1997 490 19548 60645 19775
1997-1998 421 19085 56195 18243
1998-1999 467 21597 64930 24237
1999-2000 435 20250 58149 16395
2000-2001 458 23292 65910 19700
2001-2002 489 21283 53995 19925
2003-2004 506 31126 70730 24789
2004-2005 545 29642 67106 22909
2005-2006 562 31063 69449 27128
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Mustafa Ozcan ve Ferdi Boynak’in arastirmasma gore, “Ogretmenlerin cogunlukla
belirttikleri, isletmelerde verilen beceri egitimin yillik egitim planlarma uygun bir
egitim olmadigr yoniindeki goriisleri ve firmalarin da yillik egitim planmi kismen
yetersiz  bulmalar1  Yillhik Egitim Planlarinin  yenilenmesine gerek oldugunu
gostermektedir. Ogretmenlerin ¢ogunlugunun 3308 sayili yasa hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmadiklar1 sonucu elde edilmistir. Ogretmenlerin gézlemlerine gore isletmelerin
beceri egitimi i¢in yillik plana uygun yeterli donanima sahip olmadiklari sonucu
cikmaktadir. Yine 6gretmenler ¢ogunlukla 6grencilerin hazirladiklar1 dosyalarin usta
Ogreticiler tarafindan diizenli olarak kontrol edilmedigini belirtmektedirler. Bundan
baska Ogretmenlerin isyerlerini ziyaretlerinin gereken siklikta gerceklestirmedikleri
anlagilmaktadir. Bu olumsuzluklarin 3308 sayili yasanin uygulamasinin basarisini

etkileyecegi agiktir” (Ozcan ve Boynak 2008).
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3. YONTEM ve TEKNIiKLER

Bu calismada 2 asamali yontem kullanilmistir. Birinci asamada 6n anket yapilmis ve

¢ikan olumlu sonuglara gore ikinci asama olan yazilim modeli olusturulmustur.

3.1 ARASTIRMA MODELI

Mesleki Egitimde koordinatdrliik hizmetlerinin yiiriitiilmesi esnasinda internet tabanli
yardimct bir program ihtiyacinin, konunun taraflarinca paylasilma durumunu
Ogrenebilmek icin On anket diizenlenmistir. Sistemin isleyisi igerisinde Ogretmen,
ogrenci ve isletme yetkilisi olarak ii¢ farkli grup bulunmaktadir. Her gruba kendine
0zgli sorular yoneltilerek anket sonuglarnin daha verimli yorumlanabilecegi
distiniilmistir. Anket hazirlanirken kullanilan dilin sade ve anlasilabilir olmasina,
yanitlarin ikilemde birakacak nitelikte olmamasina, sorularin kisa ve 6z olmasina dikkat

edilmistir. Anket yiiz yiize yapilarak olasi en dogru yanitlarin alinmasina ¢alisilmistir.

3.1.1 Arastirmada Kullanilan Yontem ve Teknikler

Bu anketten elde edilen sonuglara dayanarak arastirma konusu “isletmede beceri egitimi
uygulamasmin internet tabanli yazilim ile desteklenmesi ihtiyac1” seklinde
cergevelendirilebilecek halini almistir. Arastirma sorularimin cevaplarini aramak
amactyla literatiir taranmaya devam edilmis ve bu esnada arastirma sorularina
gerektigince yenileri eklenmis, hipotezler ve arastirma sorular1 yeniden diizenlenerek

giincellenmistir.

Bulgular ve tartigmalar kisminda kullanilan yer alan tablolarda kullanilan ifadelerin

acgiklamalari su sekildedir:
Frekans: Katilimcilarin bir ifadeye verdikleri cevaplarin dagilimidir.

Standart Sapma: Degiskenlerin aritmetik ortalamadan sapmalarinin  kareleri

ortalamasidir.

Anketler i¢in yapilan giivenilirlik (alpha) testi sonuglar1 asagidaki gibidir:
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Ogretmen anketi alpha=0,801
Ogrenci anketi alpha=0,679

Isletme yetkilisi anketi alpha=0,724

3.1.2 Evren ve Orneklem

Asil aragtirmaya gegmeden dnce problemin tespitine yonelik olarak gerceklestirilen 6n
arastirmanin evrenini tim 6grenciler, 6gretmenler ve isletme yetkilileri olusturmaktadir.
On arastirmanin 6rneklem grubunu ise rastgele ulasilmis 6grenci, dgretmen ve isletme

yetkilisi toplam 250 kisi olusturmaktadir.

Asil arastirmanin evrenini ise Istanbul’da calismakta olan tiim teknik Ogretmenler,
meslek lisesinde okuyan son sinif dgrencileri ve beceri egitimi uygulamasi kapsaminda
ogrenci calistiran isletme yetkilileri olusturmaktadir. Istanbul’da Erkek Teknik Egitim
Genel Miidiirligline bagl olarak faaliyet gosteren toplam 65 mesleki ve teknik okuldan,
5 tanesi secilmistir. Istanbul’daki tezin drneklemini olusturan okullar ve toplam anket

sayist Tablo 3. 1°de verilmistir.

Tablo 3.1 : Anket uygulamasi yapilan okullar

Sisli Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi

Kadirga Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi

Giiltepe Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi

Profilo Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi

Alibeykoy Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi

Toplam: 250

3.1.3 Veri Toplama Araglari

Aragtirmada veri toplama amaciyla gergeklestirilen anketler yazili olarak
olusturulmustur. Anketlerin on testleri yapilarak anketi dolduran kisilerin davraniglar
gozlemlenmis ve hangi soruyu ne sekilde anladiklar1 saptanmistir. Boylece anketlerin
amacina ulagmasi i¢in en dogru sozciiklerin secilerek hazirlanmasi konusunda gerekli

diizenlenmeler yapilmistir. Ayrica arastirma igerisinde yer almayan bagimsiz kisilerin
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anket hakkinda goriis ve diisiinceleri alinmistir. Kagit baskilar halinde uygulanan
anketin sorulari, ¢alisma siirecince gelistirilen hipotezler dogrultusunda hazirlanmistir.
Anketin ilk hali konu hakkinda bilgi sahibi olan kisilere sunularak fikir ve goriisleri
alinmistir. Tekrar diizenlenen anket, 6nce 10 6gretmene 10 Ogrenciye ve 10 isletme
yetkilisine 6n test olarak uygulanip her bir soruyu nasil anladiklari, anketi doldururken
nasil davranislarda bulunduklart incelenmis, anket hakkindaki goriisleri alinmistir. Tim
bu calismanin sonucunda anket tekrar diizenlenerek son halini almistir. Anketlerden
elde edilen veriler tablolar halinde diizenlenerek ulasilan bulgular ayr1 bir boliimde
degerlendirilmistir. Anket sonuglarindan elde edilen verilerin istatistiksel ¢oziimleri

SPSS istatistik programinda yapilmistir.

3.2 YAZILIM MODELI

Yazilim gelistirme siirecinde yazilimin sonlanmamasina ragmen kullanilabilecegi,
bittigi diisiiniildigiinde de yazilima yeni islevler eklenmesi gerekebilecegi diisiincesi ile
artinmsal model kullanilmistir. Béylece yazilimin her seviyesi islerlik kazanacaktir.
Olusacak programin sade, anlasilir ve kolay kullanilabilir olmasina, okul idari islerinin

yiirlitiilmesini kolaylastiracak bigimde ¢aligmasina dikkat edilmistir.

3.2.1 Teknik Ozellikler

Bu calisma i¢in gergeklestirilen yazilimda PHP programlama dili tercih edilmistir.
Ozellikle web igin tasarlanmis, sunucu tarafli ¢alisan, agik kaynak kodlu, higbir iicret
O0demeden degistirilebilen ve yeniden dagitilabilen bir dil olmasi tercih sebebidir.
Veritaban1 olarak MySQL secilmistir. Coklu is parcacikli olmast (multithreaded), cok
kullanicili olmast (multi-user), hizli ve saglam olmasi (robust), kaynak kodunun agik ve

ticretsiz olmasi tercih sebeplerindendir.

3.2.2 Veritabam Yapisi

Projenin ileriye doniik gelistirilebilir olmasi planlandigindan normalizasyon kurallarina
uymaya dikkat edilmistir. Veri tekrar1 yapilmamasina, bos yerlerin miimkiin oldugunca

az olmasina, veri biitiinliigiiniin saglanmasina, verilerin arasinda iliski tanimlamaya
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misait olmalarina 6zen gosterilmistir. Sekil 3. 1 de program i¢im hazirlanan E-R
diyagram goriilmektedir.

kullanicilar

TRy

Ot
v

mezajlar

mufredat

Ad AdSovad
AdSoyad

4

| 2 T
- elefon wethili id
id Cenit )
0 |
ogretmen EEEEEE—— isletme
"
siniflar
ohullar g 1 hrapglar

BE D& TS

Sekil 3. 1: E-R Diyagram
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Calisma igin olusturulan veritabaninda asagidaki tablolar bulunmaktadir(Tablo 3. 2a ve

Tablo 3.2b):
Tablo 3. 2a : Veritabanimi olusturan tablolar
ogretmen ogrenci
Alan Tiirli Alan Tiirli
OgretmenID int(11) OgrID int(11)
TCNo varchar(11) OgrYili varchar(9)
OgretmenAd varchar(20) OgrNo int(11)
OgretmenSoyad | varchar(20) OgrAd varchar(20)
BransID varchar(30) OgrSoyad varchar(20)
OgretmenAdres | varchar(70) SinifID varchar(10)
Ogretmenllce varchar(15) TCKimlik varchar(11)
OgretmenCepTel |varchar(11) Cinsiyet varchar(5)
OgretmenEvTel |varchar(11) KanGrubu varchar(3)
OgretmenEPosta | varchar(30) Adres varchar(70)
Pwd text Ilce varchar(15)
Foto varchar(30) CepTel varchar(11)
EvTel varchar(11)
EPosta varchar(30)
OgretmenID int(11)
IsletmelID int(11)
Foto varchar(12)
isletme kullan
Alan Tiri Alan Turt
IsletmelD int(11) UID int(11)
IsletmeAd varchar(40) KullaniciAdi varchar(10)
Yetkili varchar(20) Pwd varchar(45)
IsletmeTel varchar(11) Ad varchar(20)
IsletmeTel2 varchar(11) Soyad varchar(20)
IsletmeEPosta varchar(30) EPosta varchar(30)
Adres varchar(70) Telefonl varchar(11)
Isletmellce varchar(15) Telefon2 varchar(11)
IsletmeOgretmen |int(11) Yetki varchar(10)
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Tablo 3. 2b : Veritabam olusturan tablolar

okullar brans

Alan Tiri Alan Tiri
OkulID int(11) BransID int(11)
OkulAdi varchar(30) BransAdi varchar(20)
Kisaltma varchar(5)

dallar mufredat

Alan Tiirli Alan Tiirli
DalID int(11) MufredatID int(11)
DalAdi varchar(40) DalID int(11)
BransID varchar(2) Hafta int(11)

Konu text
mesajlar siniflar

Alan Tiri Alan Tiri
MsgID int(11) SinifID int(11)
Type varchar(10) SinifAdi int(11)
Kimden int(11) SinifSube varchar(5)
Kime int(11) BransID varchar(2)
Icerik text DalID int(11)
Control varchar(50) OkulID varchar(5)
MesajTarih timestamp

enum('Evet',

Okunma 'Hayir(')

3.2.3 Sistem Giivenligi

Web tabanli uygulamalarda karsilagilan en biiyiikk problemlerden biri gilivenlik
sorunudur. Giivenlik sorunlar1 ile tam olarak basa ¢ikmak miimkiin olmamakla birlikte
giivenlik tehditlerini en aza indirecek Onlemler alinarak yazilimlar gelistirilmelidir.
Sistemin ¢alisacagl sunucuda gelismis ve giincel bir anti viriis yazilimi bulunmali,
sunucuya yapilabilecek saldirilara karsi giivenlik duvari yazilimi kurulu olmalidir.
Kullanicilarin sisteme girebilmek icin sahip olacaklar1 kullanici adi ve sifre gibi
bilgilerin giivenliginden kendileri sorumlu olacaklardir. Bu bilgilerin kolay dgrenilebilir
ad, soyad, dogum tarihi, ardisik sayilar vb. secilmemesi gerekir. Kullanict adi ve sifre

sistem tarafindan baslangigta otomatik iiretilecek ve kullanicilarin e-posta adreslerine
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yollanacaktir. Kullanici isterse daha sonra sifresini degistirebilir. Zeydan’in siraladigi
“Internet erisim olan kisisel bilgisayarlarin karsilacagi olasi tehlikelere” (Zeydan, 2006)
dikkat edilmelidir. Sistem giivenligi konusu kendi basma ¢ok genis kapsamli
arastirmalar gerektiren ve hakkinda birgok yaym bulunan bir konudur. Bu yiizden bu

calismada daha fazla ayrintiya girilmeyecektir.
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4. BECERI EGITIMININ INTERNET TABANLI TAKIBIi

Ogrenci, isletme ve ogretmen bilgilerinin sisteme girilmesinin ardindan ilgili
kullanicilara kendilerine 6zel sifre gonderilmesiyle sistem aktif hale gelir. Cesitli
raporlama segenekleriyle okul idari islerine kolayliklar saglanmis olur. Ogretmen-
Isletme-Ogrenci iliskilendirilmesinin hatasiz ve hizli yapilmasi saglanir. Kullanicilar
sorumluluk alanlarin1 ve ilerde olusabilecek degisiklikleri hizla 6grenebilir. Sekil 4.

1’de yazilim taslagi verilmistir.

Bilgi Girigleri Ogrenci Bilgiler
Hgretmen Bilgileri
isletme Bilgileri

Hgretmen-Drenci-isletme iliskilendirilmesi

Listeleme- D&renci Raporlan (Sinif, Alan Dal)
Arama .

Isletme Raporlan

Dgretmen Listesi

Ogrenci Bilgisi (Koordinatdrsiiz-Calisryor-Bosta)

Yetkilendirme, Midir Yardimecis
Kullanic

Tamimlama Ogretmen
Dgrenci
isletme
Dersler Haftahk Ders Konusunun Teorik Bilgilerininin Girisi

Sorular-Cevaplar

Ogrencinin Sisteme Girmesinin Kontrold

Mesajlasma Ogrenci-Ogretmen-idareci-lsletme Mesajlasma

Sekil 4. 1 : Yazilim taslagi
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4.1 SISTEME GIRiS YETKILENDIRME KULLANICI TANIMLAMA

Sisteme giris kullanic1 adi ve sifre ile olacaktir Boylece izinsiz giris engellenmis

olacaktir (Sekil 4. 2).

Kullanicl adi ve parolanizi giriniz.

Girig Bigieri
Kullara Ad &

Parola le

Sekil 4. 2 : Sisteme giris ekrani

Uygulamada 4 farkli kullanic1 grubu olacaktir. Uygulamanin yoneticisi konumundaki

miudiir yardimeist kullanici adi ve sifresi ile girdigi uygulamada diger kullanicilara yetki

verebilecek ve yetkisini kaldirabilecektir. Uygulamadaki tiim boliimlere ulasabilecek ve

uygulamay1 tiim yonleriyle kullanabilecektir. Sistem yoneticisi 6gretmen ve dgrenci

yetkisine sahip olan kullanicilar1 sisteme tanitacak ve ilgili kisilere kullanici adi ile sifre

bilgilerinin gonderilmesi iglemini program aracilifi ile yapacaktir. Sistem {izerinde

ulagamayacagi boliim olmayacaktir. Sistem yoneticisin gorecegi ekran Sekil 4.3°de

verilmistir.
SISTEM YONETICIST olarak oturum agild:
Gegerli kullamcia
Eklemeler Listeler Arama Iglemleri Belgeler Mesajlar Diger Islemler
SON GELEN MESATLAR
-EII Durum Kimden
§ SYEN Ahmet TIRYAKI
N r , g R Uit ALTINDIS
i1k 1= ). 3
L] = = = [
OGRENCI EKLE OGRETMEN EKLE ISLETME EKLE | DAL EKLE ] SINIF EKLE |

Sekil 4. 3 : Yonetici paneli

= |

Ogretmen kullanicis1, kendisine 6zel kullanic1 adi1 ve sifre ile sisteme giris yaptiktan

sonra, sadece kendisini ilgilendiren boliimleri gorecek boylelikle bilgi ve goriintii

kirliligi onlenmis olacaktir (Sekil 4.4). Olas1 hatalarin da Oniine ge¢ilmis olacaktir.
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Ogretmen olarak kendi sorumlulugundaki 6grenci ve isletme yetkilileri ile iletisim
halinde olabilecektir. Bunun yaninda diger 6gretmenler ve miidiir yardimcisi ile de

iletisim halinde olabilir.

Umit ALTINDIS olarak oturum agild:
Gegerli kullamciOgretmen

Listeler Belgeler Diger Islemler
| Listeler |
=W
(b U q
OGRENCI LiSTESI OGRETMEN LISTESI ISLETME LISTESI

Sekil 4. 4 : Ogretmen kullanicisi giris ekram

Ogrenci kullanicis1 kendisine e-posta araciligi ile gelen sifresi ve dgrenci numarasi ile
sisteme girecektir. Ogretmeni ve okul idaresi ile sistem iizerinden mesajlagabilir.
Miifredat programi ve oOgretmen tarafindan Ogrenciye ozel gonderilebilecek ders

konular1 gibi materyallere ulasabilir.

Isletme yetkilisi sisteme giris yaparak okul idaresi ve dgretmenler ile iletisim kurabilir,
bilgi paylasabilir. Siire¢ icinde veya ileriye doniik stajyer 0grenci talebini internet
tizerinden iletebilir. Beceri egitimi ile ilgili sorun ve Onerilerini 6grencinin okuluna hizl

ve kolay iletebilir.

4.2 BILGI GIRISLERI

Programin kullanacag: verilerin girislerinin yapildigi bolimdiir. Veri girisi sirasinda ne

kadar az hata olursa sistemin kullanilabilirligi ve ¢alismas1 o kadar giivenli olacaktir.

4.2.1 Ogrenci Bilgileri

Programda oncelikle 6grenci bilgilerinin ayrintili girisi yapilir. Bu amagla Sekil 4.5°te
gorlilen ekran goriintiisiinde oldugu gibi sade, kolay anlasilir bir yap1 olusturularak

hatal1 girisi engelleyecek programlama yontemleri kullanilmistir.
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KULLAMICI AHMET TiRYAKI

islem Tiirii : Odgrenci Ekleme

YETKI OCGRETMEN

OGRENCI LISTESI PANELE GIT @
Okul Bigileri
Odreim Yi 2010-2011
Okl Tiirii Endustri Meslek Lises|
Sinii Olan Alanlar Elektrik-Elektronik '

Sinlar

Dal [ Guvenlik Sistemleri

Kigisel Bigier

Odrend Numaras! :

Ofrend Adi:

Orend Soyadi:

TC KirnlikMo :
Cinsivel Criz € Erkek

Kan Grubu o+ Co- Opar Opa Cge U Caps e

Adresi

lce

Cep Teleforu

Ev Telefonu

Elekdronik P osta

Gozat...

Odrenci Fotorafi

Sekil 4.5 : Ogrenci ekleme

Ogrenci bilgileri girisleri sirasinda hata yapilmamasi programin; raporlama, iletisim,
koordinatér G6gretmen atama, uygun isletmeye yerlestirme gibi islevlerini dogru
yapabilmesini saglar. Bu amacla 6grencinin sinifi boliimii gibi raporlamada ana unsur
olan alanlar bagka bir ekrandan denetlenerek burada el ile giris engellenmistir. Sinif,
boliim dal bilgileri, baska bir ekranda énceden tanimlanmalidir. Ogrencilere ait e-posta

bilgilerinin dogru girilmesi sistemin isleyisi i¢in gereklidir.

4.2.2 Ogretmen Bilgileri

Okulda gorev yapan meslek 6gretmenlerine meslek alanlarina uygun isletmelerde gorev

verilmesi koordinatorliik hizmetinin daha saglikli yiiriimesini saglayacaktir. Gorevli
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olduklar1 isletmelerin birbirine yakin olmasi ve ikamet ettikleri bolge icinde olmasi da
Ogretmen agisindan bliylik avantaj saglayacaktir. Bu amagla 6gretmen bilgileri giris

ekraninda 6gretmenin meslek alani ve ikamet bolgesi dogru girilmelidir (Sekil 4. 6).

islem Tiirii : Ogretmen Ekleme o
KULLANICI AHMET TIRYAKI
{3 YETKI OGRETMEN

OGRETMEN LISTESI PANELE GiT

Adi |

Soyad |

TC Kimiik Mo |

Adres |

i

Cep Telefonu |

Ev Telefonu |

EPosta |

Fotograf | Gozat...

Sekil 4. 6 : Ogretmen bilgileri ekleme

4.2.3 Isletme Bilgileri

Isletme bilgileri 6gretim yili bazinda tutulmayacaktir. Ertesi dgretim yilinda ayn
isyerine farkli 6grenci gonderilebilir. Isletme bulamayan &grencilere bu isletmeler
Onerilebilir. Bu amacla genel bir havuz seklinde isletme bilgileri depolanacaktir. Ayri
bir ekrandan isletme eklenebilecegi gibi 6grenci bilgileri girig ekranindan da isletme
bilgisi girilebilir. Mevcut isletmelerin tekrar girilmesini 6nlemek amaci ile isletme adi

girildiginde kayit kontrol edilir.

4.2.4 Ogrenci, Ogretmen ve Isletme Iliskilendirme

Ogrenci bilgileri girisi yapilirken, 6grencinin staj yapacag isletme bilgisi de girilebilir
veya sonradan eklenebilir. Isletme sistemde kayitli ise adim yazdigimizda isletemeye ait

diger bilgiler otomatik gelecektir. Yeni bir igletme ise isletme bilgileri girisi
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yapilacaktir. Boylece 6grenci isletme iligkilendirilmesi daha hizli olacak ayni isletme

birden fazla kayit edilmemis olacaktir.

Ogrenciye koordinator dgretmen atarken dgretmen listesinden segim yapilacaktir (Sekil
4. 7). Eger bir 6grencinin gittigi isletmeye bir 6gretmen atanmis ise, o isletmede staj
goren diger 6grencilere de ayni 6gretmen otomatik olarak sistem tarafindan atanacaktir.
Boylece ayni isletmedeki farkli 6grenciler i¢in farkli 6gretmenlerin gérevlendirilmesi
onlenmis olacaktir. Isletme adi girisleri bu yiizden dikkatle yapilmali, ayn1 isletmenin
farkli ilgelerdeki subeleri i¢in isletme adi kismi programin bu 6zelligine uygun olarak
girilmelidir. Ornegin “Tiitk Telekom” adli isletmenin her ilgede c¢alisma alani
olabilecegini kabul edersek isletme adi girilirken 6grencinin ¢alistig1 bolgeye gore adlar
secmeliyiz. Isletme adim “Tiirk Telekom Sisli”, “Tiirk Telekom Besiktas” gibi gruplara
ayirmaliyiz. Aksi takdirde bir 6gretmene ¢ok fazla O6grenci ve farkli ilgelerdeki

isletmeler atanmis olur.

igletme Adi (Liste)

Yenilsletme [T veni Izletme (Yukardzki listede voksa bu kismi isaretleyin)

isletrme Adi |

Isletme Yetkil |

isletme Tel 1 |

isletmeTel 2 |

isletme E-Posta |

igletrme Adresi |

igletme lice |

Koordinator Oremen

Sekil 4. 7 : Koordinator ogretmen o6grenci isletme iliskilendirme
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4.3 LISTELEME VE ARAMA

Istenilen kayita kolay ve hizli ulagilabilecek yapr olusturulmaya c¢alisilmistir.

Ogretmenlere, Ogrencilere ve Isletmelere ait detayl: listeler alinabilir (Sekil 4. 8).

Eklemeler Listeler Arama Islemleri Belgeler Mesajlar Diger Islemler
OGRENCI Llsrssl OGRETMEN lhmsi iasm: Limsl
/ /

Sekil 4. 8 : Listeler ekrani

En fazla kayit sayisina sahip ve sik sik ulagilmasi gereken bilginin 6grenci ve isletme

bilgisi oldugunu diisiinerek bu siniflara ait arama ekranlar1 tasarlanmistir (Sekil 4. 9).

Eklemeler Listeler Arama Islemleri Belgeler Mesajlar Diger Islemler

Sekil 4.9 : Arama ekram

Arama ekranlarinda 6gretim yili, ad, soyad, sinif, 6grenci no bilgilerine gore siralanmis
listelere ulagilabilecegi gibi bu kriterlere gdre arama da yapilabilir. Ogrenci bilgileri

degistirilebilir. Ogrenci kaydi silinebilir (Sekil 4. 10).
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KINTAHICT AHMFT TiBvaki

islem Tiiril : Odgrenci Arama %

YETKI AGRFT MFH

OGRENCIEKLE ~ OGRENCILISTESI  PANELE GiT

roi02011 B vumarnycire—

MO AD SOYADI SIMIF MES A SiLmE DECi§TIRME
ahmat MF ki N -~ MESAJ ” D
sezai TamsURTM i MESAJ 8 I‘]
sezaim Karapiirgek - MESAJ “ D
zarai ali HaydarRas T LUMESAJ “ D
Tethilal CANSIZ i+ MESAJ 8 I‘]
Ramrs wFiEs naccan | QP ™

Sekil 4. 10 : Ogrenci arama ekram

Listeleme ozellikleri 6grencide oldugu gibi 68retmen ve isletme bilgileri i¢in de
gecerlidir. Bilgiler degistirilebilir veya silinebilir. Ek olarak kullanim kolaylig1 olmasi
acisindan Sekil 4. 11°de goriildiigi gibi Listeleme-Arama ekranlarindan dogrudan

istenilen kisiye mesaj da atilabilir.

KULLAMICI AHMET TIRYAKI

islem Tiirii : Ogretmen Listesi 3

YETKI OGRETMEN

| = . e ]
OGRETMEN EKLE | PANELE GiT

cipa OGRETMEN

1 o1 4 sovapl } BRANS | CEP TELEFOHN ice | MESA J SiLME DEGISTIRME
A

salih silah Metal 02125552255 Adalar - MESAJ 8 D
Bilgizayar

Szcat TASDELEM ==y 05002225544 Kiigiikgekmec . MESAJ 8 D
Teknojisi
Elektrik-

0 533 66 55

Elektronik
Elektrik-

Birol ELiK adalar i ESAJ 8 D

€ Elektronik M

Taplam Ofretmen Sayis 23

Sayfalar [ 1 ([ 2]l 3114 (I5] 8]

Sekil 4. 11 : Ogretmen listesi ekram
4.4 BELGELER ILETIiSIM VE DERSLERIN KONTROLU

Koordinatorliik hizmetlerinin yiiriitiilmesi esnasinda gerekli olabilecek evraklar sistem
tizerinden temin edilebilir. Gerekli olabilecek rehberlik, okul idaresi tarafindan ilgili
sayfalardan yapilabilir. Program bu 06zelligi ile hizmet i¢i egitim faaliyetini de bir

Olctlide yerine getirebilir (Sekil 4. 12).

61



Eklemeler ‘ Listeler | Arama [slemleri ‘ Belgeler | Mesajlar | Diger Islemler ‘

AYUK GOREV y’ Méj

Sekil 4. 12 : Belgeler ekram

Sistemin en onemli 6zelliklerinden biri mesajlagsma bolimidiir. Sekil 4. 13’de sistem
yOneticisin gordiigii mesajlagsma ekrant bulunmaktadir. Kullanici buradan istenilen grup

veya kisiye mesaj gonderebilir.

Eklemeler Listeler Arama [slemleri Belgeler Mesajlar Diger fslemler

\® \@
s || et

Sekil 4. 13 : Mesajlar ekram

Sekil 4.14° de goriildiigi gibi 6gretim y1l1, okul tiirii, alan, dal, sinif ve 6grenci segilerek
ilgili 6grenci veya Ogrencilere mesaj atilabilir. Dersler, islenecek konular, miifredat
hakkinda bilgi aligverisi yapilabilir. Sistem soru-cevap yontemi i¢in kullanilabilir.

Mesaj ekrani isleyis itibari ile arama ve listeleme 6zelliklerini de barindirir.
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KULLAMNICI AHMET TiRYAKI

islem Tiirii : Aha Ogrencilerin Secimi / Mesaj Gonder &

YETKI OGRETMEN

R L L Y T L " SISTEMDEN GIKTS |

BGRETIM YILI okuL TiRi ALANLAR SINIFLAR SINIF LiSTES]
2010-2011 l Anadolu Teknik Lisesi Elektrik-Elektronik 1 Hepsi | Hicbiri

Endustri Meslek Lisesi Motor Teknolojisi 12-C 116 Lapseki TASHAN
Teknik Lise Bilgisayar Teknojisi

Turk Alman Mes. Egt. Metal

Secileni Ekle =»

ALICILAR

Mesaiinz Yaan <=Secileni Cikart
MAYIS AYT IL¥ HAFTASI I¢iN Sizz VERILEN SORULARIN CEVAPLARINI 13 MAYISZ Kapan 4| 114 L KARAE
GERI ¥OLLAYINIZ. S

115 Eyvah NECDET

T Bu mesaji okuldaki biitiin G@rencilere gi:inder.:

Sekil 4. 14 : Ogrenciye mesaj gonderme ekram

Kullanic1 mesajlara ait bilgileri tek ekrandan gorebilir, okuduklarini silebilir.

Okunmamis mesajlar sistem tarafindan uyarict sembolle belirtilir (Sekil 4. 15).
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islem Tiirii : Mesaj Listesi

a

Sav

Sekil 4. 15 : Mesaj listesi

KULLANICI AHMET TIRYAKI
o YETKI OGRETMEMN

BUTUN MESAJLAR ~ GELEN MESAJLAR ~ GIDEN MESAJLAR MESAJ YAZ PANELE GIT

Gelen Mesajlar

KIMDEN MESAJ ICERIK
dename
o .
mesajidir. ..
o
mesajidir. ..
sevgili GErenci,
5 g £
b..
7 sevgili §grenci
o dsfsafdaf...
(1] vfd fg
o vfdvds fg s...
(1] vfd fg
o vfdvds fg s...

2011 -05-
05
12:12:42

2011 -05-
05
12:07:02

2011 -05-
05
11:45:04

2011 -04-
22

15:25:43

2011 -04-
22
15:25:43

ke

site

spite

ke

ite

aplam Mesaj Sayis:

161

falar l1 112112 11AallSITAITTINARIISITIOII 1111

Giden Mesajlar

NO KIMDEN MESAJ iCERIK

deneme

1
o

meszajidir...

sevgili GErenci,

= b...
o ievgi.i GErenci,
& 0 dsfsafdaf...
7 |0 vidy fg
B 0 vfdvds fg s...
s 0 vidv fg
10 0 vfdvds fg s...

2011-05-
05
12:12:42
2011-05-
05

112:42
2011-05-
05
12:07:02

2011-05-
05
11:45:04

2011-04-
22

15:25:43

2011-04-
22
15:25:43

SO Ciks |

e
SYENGS
i3
By i3
BYENGS
By 113
e
SVENG

(3

SN

Masaf Sayis: 181

Savfalar 1 1212 1TallSHAIITFIHARIIGI 1A 11 11

Diger islemler bolimiinde Ogrenciler Ogretmenleri tarafindan ulastirilmasi gereken

miifredat bilgileri bulunmaktadir. Ihtiyaca gore sekillendirilip gelistirilecek 6zellikler de

buraya eklenebilir. Sistem gelisen egitim ihtiyaglari ve degisebilecek yasal mevzuata

gore yeniden sekillendirilebilir (Sekil 4. 16).

Eklemeler | Listeler ‘ Arama [slemleri | Belgeler

Mesajlar

Diger fslemler SON GELEN MESATLAR
Dursm Kimden
Eyen iy Ahmet TIRYAKI

Umit ALTINDI§

Sekil 4. 16 : Diger islemler ekram
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Her meslek dali kendi ogrencisi i¢in uygulanacak miifredat programini sisteme
girecektir. Sisteme giris sirasinda Sekil 4. 17 de goriildiigii gibi 6nce okul bilgisi,
ardindan alan ve dal bilgisi girilecek, son olarak da ka¢ haftalik miifredat bilgisi girisi

yapilacagini belirtecektir.

Miifredat EKleme

Okl Tirii Endustri Meslek Lisesi [i§
Alani Elektrik-Elektronik [

Dali Giivenlik Sistemleri  [§

Kag Haflalik Mafredat? |2

| Hleri>> |
Sekil 4. 17 : Miifredat haftasi1 ekleme

Yukarida anlatilan bilgiler eksiksiz girildiginde Sekil 4. 18 deki ekran goriintiisiinde
ilgili alanlara haftalik ayrintili agiklamalar yazilir. Boylece 6grenci haftalik olarak hangi

konular1 gérmesi gerektigini sistemden takip edebilecektir.
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Miifredat Ekleme

Hafta 1
Trensistdrin sadlamlik kontrold :J
Transistér ayaklarininbulunmasi, tipini belirlenmesi
Irensistdriin yikselteg clarak kullanilmasi
Irensitcérin anshtarlams elemani clarak kullanilmasi

Hafta 2
hi:sité: iletim yintemleri j
Tetiklenmeszi, Kesime sckulmasi
Sadlamlik kontrolii

Sekil 4. 18 : Miifredat ekleme

Ogrenci kullanict ad1 ve sifresi ile sistem girdiginde kendisine ait miifredat bilgisini
haftalik olarak gorebilecek ve takip edebilecektir. Uzerinde ¢alisilan hafta farkli renkle
belirtilerek 6grencinin dikkat etmesi saglanir. Konularin biitiinliigii acisindan tiim

miifredat 6grenci ekraninda goriiniir(Sekil 4. 19).
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KULLANICI Ahmet MEKIN
il VETKI Bizrenci

Mesajlar | Miifredat Diger Islemler
Digerigiemier
)
SISTEMDEN GIKI§
Bu Ogrenciye Uygulanacak Miifredat Bilgisi (Ders konularmizi bu listeye gisre takip ediniz.)
Alaif olan hafta

1. Hafta OSI Modeli - OSI Katmanlari - Esten Ese Iletisim - TCP/IP Modeli - Veri Génderim Siireci

2. Hafta Veri Transfer Hesabt - AG OLUSTURMA MODELLERI - Veri Haberlesmede Katman Kullansm

4 Haft Givenlik Duvari (Firewall) Modem Cihaz Erisim Sunucu (Access Server) - Ortam Déniistiirticii (Transciever) - Internet
- Haha Erisim Pavlasurict

3. Hafta E Smufi Adres - Sakh Tutulan (Rezerve) IP adresleri - Genel ve Ozel IP adresleri

6. Hafta 2. Verdleri diger bilgisavara kopvalamak 3. Kopvalanan verdleri CD ve vazmak

7. Hafta Yaym Adresi - IPv6 - [P ADRESI DONUSUM PROTOKOLLERI - Internet adresi edinme

8. Hafta Agag (Tree) Topolojisi Halka (Ring) Topolojisi

Sekil 4. 19 : Ogrenci icin miifredat ekram
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5. TARTISMA VE BULGULAR

5.1 ANKETLERE AiT BULGULAR VE TARTISMALAR

5.1.1 Ogretmen Anketine Ait Bulgular ve Tartismalar
Bagimsiz degiskenlere iliskin bulgular:

Tablo 5. 1’e bakarak ankete katilan Ogretmenlerin biiyiik c¢ogunlugu(yiizde 54,7)
haftada bir isletmelere gittiklerini sdylemislerdir. Ogretmenler staj yapilan isletme ve

Ogrencileri ile iletisim ihtiyaci i¢indedir.

Tablo 5.1 : (")gretmen anketinde bagimsiz degiskenlere ait (2. ve 3. Soru icin)
frekans tablosu

Frekans Yiizde Ortalama | Std.Sapma
Haftada Bir 29 54,7
2 Haftada Bir 17 32,1 1,58 0.719
Ayda Bir 7 13,2
Toplam 53 100,0

Tablo 5. 2’ye gore 6gretmenlerin biiyiik cogunlugunun ( yiizde 69,8) 5 ve 5’ten fazla
isletmelere gittikleri goriilmektedir. Ozellikle biiyiiksehirlerde ulagim, park gibi sorunlar
da diistintildiiglinde 6gretmenlerin tizerinde biiyiik bir yiik oldugu goériilmektedir.
Isletme sayisinin fazlalig1 isletme ile yeterli uyum siirecini zorlastirmakta ve dgrenci ile

iletisim problemleri yaratabilmektedir.

Tablo 5. 2 : Ogretmen anketinde gorevli oldugunuz isletme sayisi ifadesine ait
frekans dagilim

Frekans Yiizde Ortalama | Std.Sapma
1 1 1,9
3 5 9,4
4 10 18,9 4,55 0,822
5 ve lizeri 37 69,8
Toplam 53 100,0
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Bagimh degiskenlere iliskin bulgular:

Tablo 5. 3’de 6gretmenlere yonelik uygulanan ankette bagimli degisken sorularina

verilen cevaplarin yiizde dagilimlarini goriiyoruz.

Tablo 5. 3 : Ogretmen anketinde bagimh degiskenlere ait (1. ve 4-10. Sorular igin)

frekans tablosu

E| £

- S g g o o

2| 5| S| 2lES| o &

E2| 2| E£| E|EE| & =

52| §| 5| E85| &£

ME | M| M| MME| |0
Temel bilgisayar kullanimi konularinda | Yizde(%) 642 (302 | 19| L9| L9} 100 L47
yeterli bilgiye sahibim. Frekans 34| 16 1 1 1| 537
Koordinatér olarak gittigim isletmelerde | Ytizde(%) 9,4 | 453 | 22,6 | 189] 3.8 100
Usta dgretici/Egitici Personel 3308 sayili 12 10 ) 53 2,62
yasa hakkinda yeterince bilgiye sahiptir. Frekans 5 24
Isletmeler, yillik egitim planindaki | Yizde(%) 9,4 | 47212081208 | 19| 100 558
konularin igerigini biliyorlar. Frekans 5 25 11 11 1 5317
Isletmelerde yillik egitim planina uygun | Yizde(%) 3,8 |472(22,6]208 | 57| 100 277
egitim yapiliyor. Frekans 2 25 12 11 3 53 |7
Okulumuzda 6grencilere isletmelerde | Yizde(%) 17 | 58,5 | 11,3 [ 11,3 | 1,9 | 100
alacaklar1 beceri egitimi ile ilgili olarak 6 6 | 53 2,23
yeterli bilgi verilmektedir. Frekans 91 31
Isletmede  goriillen  pratik  egitim | Yizde(%) 32,1 | 41,5 | 13,2132 0| 100
Oncesinde internet {izerinden teorik 2,08
konularin dgrenciye verilmesi faydali Frekans 17 ” 7 7 0 53
olur.
Is dosyalar egitici personel/Usta 6gretici | Yizde(%) 9,4 |37,7 1302189 | 38| 100
tarafindan  diizenli olarak  kontrol 16 10 ) 3 2,70
edilmektedir. Frekans 5 20 5
Isletmeyi her ziyaretimde ogrencilerle | Yiizde(%) 32,1 [ 472 | 151 ] 57 100 104
yeterli siire goriisebiliyorum. Frekans 17 25 8 3 53| 7
Isletmeyi her ziyaretimde isletme | Yizde(%) 283|491 | 189 | 19| 1.9] 100
yetkilileriyle yeterli stire 10 | 1 53 2,00
goriisebiliyorum. Frekans 15 26

Ankete katilan 6gretmenlerin biiyiik ¢ogunlugu (yiizde 64,2-Kesinlikle katiliyorum ve

yizde 30,2-Katiliyorum) kendisinin temel bilgisayar kullanimi1 konularinda yeterli

bilgiye sahip oldugunu diisiinmektedir.
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bilgisayar ve internet teknolojilerini kullanarak yapilacak bir programi rahatlikla

kullanabilir sonucuna ulasilabilir.

Ankete katilan 6gretmenlere gore; isletme yetkililerinin ¢cogu (ylizde 45,3) 3308 sayili
yasa hakkinda yeterli bilgiye sahip olduklarin1 ifade etmislerdir. Ancak bu ifade
hakkinda kararsiz ve katilmayan 6gretmenlerin orani dikkate alindiginda (ytizde 22,8-
Kararsizim, ylizde 18,9-Katilmiyorum) 3308 sayili yasa hakkinda bilgilendirme
caligmalar1 yapilmasinin yararli oldugu diisiiniilmektedir. Yine O0gretmenler isletme
yetkililerinin ¢cogunun yillik egitim planinin igerigine hakim ve bu igerige uygun egitim

yapildigi goriisiindedirler.

Isletmede verilecek egitim dncesinde dgrencilere internet iizerinden egitim verilmesinin
faydali olacagini diisiinen Ogretmenlerin orani (ylizde 32,1-Kesinlikle katiliyorum,
yiizde 41,5-Katiliyorum) ankete katilanlarin yarisindan fazla olduguna gore

ogretmenlere gore bu konuda bir ihtiya¢ oldugu sonucuna ulasabiliriz.

Ankete katilan 6gretmenlerin yiizde 9,4 + yiizde 37,7’si is dosyalarinin egitici personel
tarafindan diizenli olarak kontrol edildigini diisiinmektedir. Ancak diger oranlar da goz
Oniine alindiginda bu konuda kararsiz, katilmayan ve hi¢ katilmayan 6gretmenlerin
toplam oraninin yiizde 52,9 oldugu gorilmektedir. Bu durum isletmelerin is

dosyalarinin takibi konusunda yonlendirilmeye ihtiyaci oldugunu diisiindiirmektedir.
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5.1.2 Ogrenci Anketine Ait Bulgular ve Tartismalar

Bagimsiz degiskenlere iliskin bulgular:

Ogrenci anketindeki 2. soru igin ortalama degeri 3.61 oldugunu gériiyoruz. Bu da

ogrencilerin genelde internete giinde 1-2 saat aras1 girdiklerini gdstermektedir. Ogrenci

anketindeki 3. soru i¢in ortalama degeri 2.32’dir yani 6grenciler isletme ile ilgili haftada

internette 1 saatten az bir siire ¢alisma yapmaktadirlar (Tablo 5. 4).

Tablo 5. 4 : Ogrenci anketinde bagimsiz degiskenlere iliskin ortalama tablosu

Sayt | Minimum | Maksimum | Ortalama
.. ) K ..
G.un'de ortalama ag saatinizi 109 1 5 361
bilgisayar baginda geciriyorsunuz?
Bir haftalik siire iginde
blvlg‘lsa.ye%r/mj[er%lf:t basinda isletme 109 | 5 232
egitimi ile ilgili ne kadar zaman
geciriyorsunuz
Toplam 109

Tablo 5. 5 ve Tablo 5. 6” da yukarida gdsterilen Tablo 5. 4’ten daha ayrintili olarak her

bir secenegin dgrenciler tarafindan isaretlenme ylizdesini gosteriyor.

Tablo 5. 5 : Ogrenci anketinde giinde ortalama kag saatinizi bilgisayar/internet
basinda geciriyorsunuz ifadesine iliskin bulgular

Frekans Yiizde
Hig 8 7,3
1 saatten az 9 8,3
1-2 saatten arasi 33 30,3
2—4 saat arasi 27 24,8
4 saatten fazla 32 29,4
Toplam 109 100,0
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Tablo 5. 6 : Ogrenci anketinde bir haftalik siire icinde bilgisayar/internet basinda
isletme egitimi ile ilgili ne kadar zaman geciriyorsunuz ifadesine

iliskin bulgular
Frekans | Yiizde | Ortalama | Std.Sapma
Hig 32 29,4
1 saatten az 32 294
1-2 saatten arasi 29 26,6
2—4 saat arasi 10 9,2 2,32 b1
4 saatten fazla 6 5,5
Toplam 109 100,0

Yukaridaki tablolarda goriildiigii gibi, 6grencilerin yaklasik yiizde 90’1 her giin mutlaka
internete giriyor ve zaman gegciriyor. Bu siire icerisinde internet teknolojilerinin
kullanilis amaci isletmede goriilen beceri egitimine katki amagl degil sonucunu ankete
verilen cevaplardan ¢ikarabiliriz. Internet ve bilgisayar teknolojisinin arastirma,
ogrenme ve kendini gelistirme amagli kullanimi konusunda 6grencilerin yonlendirmeye

ihtiyaci1 var denilebilir.
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Tablo 5.7 : Ogrenci anketinde bagimh degiskenlere ait (1 ve 4-10.sorular) frekans

tablosu
g g
L g § g g 2 g <
= g ¢ N 2 | X 2| g £
£ %2 | & |E |EE|E | &
»n = B = = % = [=9 £
NE S [N |2 | 2E|E | S
—
Temel bilgisayar kullanimi Yiizde(%) | 43.1 33 1128 | 64 4.6 | 100 196
konularinda yeterli bilgiye sahibim Frekans 47 36 14 7 51 109
Okulumuzda isletmede Yiizde(%) | 14.7 | 29.4 22 | 174 16.5 | 100
gerceklestirecegimiz beceri egitimi 2,92
ile ilgili olarak yeterli bilgi Frekans 16 32 24 19 18 | 109
verilmektedir.
Isletmede giinliik ¢aligmalar yillik Yiizde(%) | 15.6 | 35.8 | 21.1 | 16.5 11| 100 -
egitim planina uygun olarak Frekans 17 39| 23] 18 12 109 |
yiriitiilmektedir.
—
isletmede gérillen pratik egitim icin Yiizde(%) | 12.8 | 33.9 | 14.7 | 24.8 13.8 | 100 2,93
onceden hazirlik yapiyorum Frekans 14 37 16 27 15| 109
—
isletmede gérillen pratik egitim igin Yiizde(%) | 18.3 | 50.5 | 183 | 8.3 4.6 | 100 2,30
yeterli kaynak ve bilgiye sahibim Frekans 20 55 20 9 5| 109
Isletmede goriilen pratik egitim Yiizde(%) | 16.5 | 46.8 | 19.3 11 6.4 | 100 544
oncesmd? Vlnternet iizerinden teorik Frekans 3 51 X B 7T 1091
konular1 6grenmem faydali olur
Is dosyamuz egitici personel/usta Yiizde(%) | 183 | 413 | 14.7 | 11.9 13.8 | 100 561
Ogretici tarafindan diizenli olarak )
kontrol edilmektedir. Frekans 20 45 16 13 15| 109
Koordinator 6gretmenim ile her Yizde(%) | 26.6 | 27.5 | 12.8 | 16.5 16.5 | 100 5 69
istedigimde diyalog Frekans 290 30| 14| 18| 18] 109
saglayabiliyorum

Ogrencilere uygulanan anket sonuglarina gore; dgrenciler biiyiik oranda temel bilgisayar
kullanim1 konusunda kendilerini yeterli buluyorlar. Isletmede verilecek egitim ile ilgili

okuldan yeterli bilgi aldigina inanan 6grencilerin orani ise yaridan az (Tablo 5. 7).

Internet iizerinden teorik konularin dgretilmesi ile ilgili soruya dgrenciler biiyiik oranda
faydali olur cevabini vermisler. Bu sonu¢ bize gosteriyor ki Ogrenciler interneti
kullanabilecek teknolojik bilgiye ve imkana sahipler ve egitim alaninda bunu
kullanmaya kendilerini hazir hissediyorlar. Teorik bilgilerle isletmede beceri egitimini

desteklenmesinin faydali olacagina inaniyorlar.

Ankete katilan Ogrencilerin yaritya yakini koordinatdr 6gretmeni ile her istediginde

diyalog saglayamiyor veya bu konuda kararsiz oldugunu belirtmis. Ogrenci ve
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koordinator 6gretmen arasinda bir iletisim problemi oldugu 6grenciler tarafindan bu

cevap ile vurgulanmis diyebiliriz.

5.1.3 isletme Yetkilisi Anketine Ait Bulgular ve Tartismalar

Isletmenizdeki egitici personel sayisi sorusu igin ortalama degerin 2,64 oldugunu
goriiyoruz. Bu da isletmelerin ortalama 3 personel calistirdiklarini gostermektedir.
Kurumunuzda egitim birimi var m1 sorusu i¢in ortalama deger 1,58°dir. Buradan
isletmelerin ¢ogunluk kismi egitim birimine sahip degildir sonucuna ulasabiliriz.
Koordinator 6gretmen ile goriisme sikligi sorusu igin ortalama deger 2,39°dur. Bu
sonuca gore; isletmelerin genellikle koordinator 6gretmenler ile ayda bir goriistiigii

sOylenebilir (Tablo 5. 8).

Tablo 5. 8 : isletme anketinde bagimsiz degiskenlere iliskin ortalama tablosu

Sayr | Minimum | Maksimum | Ortalama

Isletmenizdeki egitici personel sayisi ’8 1 4 2,64
Kurumunuzun egitim birimi var m1? ’8 1 2 1,58
Koordmajt'o'r. 6 gretmenler ile ne kadar 28 1 4 2.39
siklikla goriisiyorsunuz?

Toplam 88

Isletmenizdeki egitici personel sayisi sorusu igin ortalama degerin 2,64 oldugunu
goriiyoruz. Bu da isletmelerin ortalama 3 personel c¢alistirdiklarini gostermektedir.
Kurumunuzda egitim birimi var m1 sorusu ig¢in ortalama deger 1,58°dir. Buradan
isletmelerin ¢ogunluk kismi egitim birimine sahip degildir sonucuna ulasabiliriz.
Koordinatér 6gretmen ile goriisme siklifi sorusu i¢in ortalama deger 2,39°dur. Bu
sonuca gore; isletmelerin genellikle koordinatér &gretmenler ile ayda bir gorlistigii

sOylenebilir (Tablo 5. 8).

Frekans tablosu:

Bu tablolarda yukarda ki tablodan daha ayrintili olarak her bir secenegin isletme

yetkilileri tarafindan isaretlenme yiizdesini gosteriyor.
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Tablo 5.9 : isletme anketinde kurumunuzun egitim birimi var m ifadesine iliskin

bulgular
Frekans | Yiizde
Evet 37 42,0
Hayir 51 58,0
Toplam 88 100,0

Isletmelerin yaridan fazlasinin (yiizde 58) egitim birimi yok. Bu sonugtan isletmelerin
beceri egitimi esnasinda 0gretmenlerden ve okuldan daha fazla destek almasi gerektigi

sonucunu ¢ikarabiliriz (Tablo 5. 9).

Tablo 5. 10 : isletme anketinde temel bilgisayar kullanimi konularinda yeterli
bilgiye sahibim ifadesine iliskin bulgular

Frekans Yiizde | Ortalama | Std.Sapma
Kesinlikle 36 40,9
katilryorum
Katiliyorum 48 54,5
Kararsizzim 3 3.4 1,65 0.607
Katilmiyorum 1 1,1
Toplam 88 100,0

Ankete katilan isletme yetkililerinden tamamina yakin1 temel bilgisayar ve internet
kullanim1 yoniinden kendini yeterli goriiyor. Bu sonuca gore uygulamaya destek amacl
internet tabanli bir projenin kullanilmasinda isletme yetkilisi agisindan sorun

olmayacagi sonucunu ¢ikarabiliriz (Tablo 5. 10).
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Tablo 5. 11 : isletme anketinde koordinator 6gretmenler ile ne kadar sikhikla
goriisiiyorsunuz ifadesine iliskin bulgular

Frekans Yiizde
Haftada bir 18 20,5
2 haftada bir 28 31,8
Ayda bir 32 36,4
2 ayda bir 10 11,4
Toplam 88 100,0

Isletme yetkilerine gore koordinatdr 6gretmenlerle ¢ogunlukla 2 haftada bir veya ayda
bir goriisiilityor. Istanbul sartlar1 icin bunu makul gorsek de, isletmede beceri egitiminin
yiirlitiilmesinde yetersiz olan bu siire internet tabanli bir haberlesme ve bilgi paylasimi

ortamu ile asilabilir (Tablo 5. 11).

Tablo 5. 12°de bagimsiz degisken sorularina verilen cevaplarin ylizde dagilimlarin

goruyoruz.
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Tablo 5. 12 : isletme anketinde bagimh degiskenlere ait (3 ve 5-10.sorular)
frekans tablosu

g g
gl € 2 8

25 2 | § |8 |25 o

=4 § S S 2 | £ 3 g b=

S Z |8 |E |EE & | =

EEREREREE R RE

“ME M ¥ | ¥ |28 |O
Temel bilgisayar kullanimi Yiizde(%) | 40,9 | 54,5 | 34| 1,1 ol 100
konularinda yeterli bilgiye 1,65
sahibim. Frekans 36 48 3 1 0 88
Koordinatdr 6gretmenlerle ve .
okul ile hizli ve kolay diyalog | Yuzde(%) |33 | SLL 19,11 5,71 L1100 1, o,
saglayabiliyorum Frekans 29 45 8] 5| 1| 88
Ogrencilerin okullar1 tarafindan Yiizde(%) | 10,2 | 62,5 (20,5 | 57| 1,1 100
saglanan Yillik Egitim Planlar i i . ’ ’ 2,25
yeterlidir_ Frekans 9 55 18 5 1 88
Ogrencilerin giinliik ¢aligmalari Yiizde(%) | 21,6 | 63,6 | 102 | 3.4| 1,1 100
yillik egitim planina uygun 1,99
olarak yurutuluy()r Frekans 19 56 9 3 1 88
Ogrenciler isletmemizde Yiizde(%) | 17| 48,9 | 21,6 | 114 | 1,1 | 100
alacaklari pratik egitim igin 2,31
onceden hazirlik yapiyorlar. Frekans 15| 43| 19| 10 1] 88
Ogrenciler igletmemizde Yiizde(%) 25| 455 | 21.6 8 ol 100
alacaklar1 pratik egitim igin 213
yeterli kaynak ve bilgiye Frekans 2] 40| 19| 7| of s8]
sahipler.
ISletmede gériilen pratlk egltlm Yuzde(%) 36,4 51 , 1 11 ’4 1 , 1 0 100
Oncesinde internet iizerinden 177
teorik konularin 6grenciye Frekans 32 45 10 1 0 88 |

verilmesi faydali olur.

Yukaridaki tablodan da anlasilacagi gibi isletme yetkilileri 6grencilerin teorik 6n
hazirligmin yeterli oldugunu, pratik egitim siirecinde yillik planin yeterli oldugunu,
koordinator ogretmenler ve okul ile hizli ve kolay diyalog kurabildiklerini ifade
etmektedirler. Isletme yetkililerine sorulan “Pratik egitim oncesi internet iizerinden
teorik konularin 6grenciye verilmesi faydali olur mu?” sorusuna isletme yetkilileri

bliylik oranda katiliyorum cevabi vermis. Buradan isletme yetkililerinin de internet

tabanl bir projeye sicak baktig1 ve hatta ihtiya¢ duyduklar1 sonucunu ¢ikarabiliriz.

5.2 YAZILIMA AIT BULGULAR VE TARTISMALAR

Olusturulan yazilimin daha once benzerinin olmayis1 ve koordinatorliik hizmetlerinde

ilk defa kullaniliyor olusu sebebi ile kisa da olsa kullanicilara kiiglik bir kullanici
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egitimi verilmeli, varsa kafalarindaki soru isaretleri giderilmelidir. Bazi idareci,
ogretmen ve isletme yetkilileri yazilim sayesinde kisiler siirekli kontrol altinda tutuluyor
diisiincesine kapilabilirler. Bilgilerin internette olmasi kisiler ve kurumlar i¢in glivenlik
tehdidi olarak goriilebilir. Bilgi giivenligi konusu flizerinde dikkatle durulmalidir.
Yazilim, Ogrencilerin internet ve oyun bagimlilifini azaltip teknolojik ve bilimsel
konulara zaman ayirabilme yeteneklerini artirma konusunda yardimci olma amacini
tasimakla beraber, internet ortaminda ¢alismasi dolayisiyla yeterince ilgi ¢ekici olmaz
ise ters yonde hizmet de edebilir. Yazilima ait yonetici sifresi art niyetli kisilerce ele
gecirildiginde sistem c¢alisamaz hale gelebilir. Yedek alma igslemine ve sifre glivenligine

dikkat edilmelidir.

78



6. SONUC ve ONERILER

Mesleki egitim kurumlarinda okuyan 6grenciler isletmelerde gordiikleri beceri egitimi
boyunca koordinatér  Ogretmenlerce takip edilmekte, desteklenmekte ve
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda meslek 6gretmenlerine kontrol ve ydnlendirme
yapmas1 i¢in farkli isletmelerde ¢alisan Ogrencilerin sorumluluklar1 verilmektedir.
Haftalik olarak yapilan bu uygulamada okul idaresi tarafindan goérevlendirilen bir

midiir yardimcis1 koordinasyon gorevini iistlenmektedir.
Uygulamada genel hatlari ile su islemler yapilmaktadir:

— Ogretim yili basinda Ogrenciler mesleki egitimlerine uygun isletmelere
yerlestirilmektedir. Isletme, beceri egitimi verebilecek kanuni sartlar1 tasimals,
Ogrenciye mesleginde kendini gelistirebilmesi ic¢in firsat yaratabilir nitelikte

olmalidir.

— Ogrencilerin igletmelere yerlestirilmesi 6grencilerin kendi cabalar1 ile veya
daha Onceki yillarda kayitli olan isletmelerin 6grencilere onerilmesi yoluyla

olmaktadir.

—  Ogrencilerin, isletmenin ve gorevli koordinatdr dgretmenin bilgileri dosyalara

kaydedilmektedir.

— Ogretmenler, kendilerine tahsis edilen isletmelere her hafta giderek 6grencileri
calisma esnasinda gorerek rehberlik yapmakta, isletmenin beceri egitimi
uygulamas: i¢in Ogrenci caligtirabilecek yeterlikte olup oldugunu

denetlemektedir. Bu amagla basilmis hazir formlar kullanilmaktadir.

— Ogretim yili baginda beceri egitimi yillik plani isletmelere verilmekte, dénem
sonlarinda da Ogrencilerin beceri egitiminden aldiklar1 notlar okullara

ulastirilmaktadir.

Mevcut isleyiste oldugu diisiiniilen aksakliklar sunlardir:
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— Biitiin isleyis kagit evrak iizerinde oldugundan istenilen bilgilere hizla
ulasmak miimkiin olmamaktadir.

— Miidiir yardimcisi, 6gretmen ve 6grenci i¢in bilgi degisikligi, bilgi ekleme gibi
ek isler ancak belgelerin bulundugu ortamda yapilabilmektedir. Belgelere
ulagim ek zaman alabilmektedir.

— Midiir yardimcisi, 0gretmen, 0grenci ve isletme yetkilisinin ayni anda bir
arada olabilmesi bir konuyu goriistip bilgi paylasimi yapabilmesi her zaman
miimkiin olmamaktadir.

— Ogrenci sayisinin fazla oldugu okullarda ve biiyiiksehirlerde &grenciler
isletme degistirmek istediklerinde yeni isletme bulmak, O6grenciye yeni
koordinator 6gretmen atamak zaman alabilmektedir.

— Isletmeler yeni stajyer dgrenci taleplerini veya calistirdiklart stajyer dgrenciler
ile ilgili taleplerini okula bildirmekte sikint1 yasayabilmektedir.

— Ogrenciler kimi zaman isleri geregi isletmeden uzakta (santiye gibi)
calisabilmektedir. Bu durumda koordinatdr 6gretmeni ile goriisememekte
iletisim problemi olusmaktadir. Ogrencinin kendisi ile ilgilenecek olan
Ogretmenini tanimasi bir hayli gecikebilmektedir.

—  Ogrenciler staj dosyalarmin doldurulmasi, isletmede goriilen egitim konulari,
ozlik haklar1 vb. konularda 6gretmeni ile hizli ve rahat diyalog icerisinde

olamamaktadir.

Ogretmen, 6grenci ve isletme yetkilisinin en yiiksek oranda isbirligi ve iletisim i¢inde
olabilmesi, egitimin ana unsuru olan dgrencilerin egitimden en yiiksek oranda verim
alabilmesini saglayacag diisiiniilmektedir. Ogrenci zaman ve mekandan bagimsiz
olarak aklina takilan problemleri 6gretmeni ile paylasabilirse, sorunlarina kisa siirede
¢Ozlim bulabilir. Bir¢cok 6grenci, tepki alirim, komik duruma diiserim vb. korkularla ytiz
yiize ifade edemedigi goriislerini mesaj yoluyla rahat ifade edebilir. Ogrenci icin
internet ve bilgisayar kullanim amacinin ¢ogunlukla oyun ve sosyal paylasim sitelerinde
gezinme agirlikli oldugunu diisiiniirsek mesleki egitimin koordinatorliik hizmetlerinde
internet tabanli bir programin kullanilmasi 6grenciye farkli bakis acilar1 kazandirabilir.

Internet teknolojilerinin sadece eglence amagl kullanilmasimin kendisi i¢in zaman israfi
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olacagini, i hayatina baslama 6ncesinde yeterli donanima sahip olabilmek i¢in bilgi

dagarcigini gelistirmesi gerektigini hatirlatabilir, bu yonde yol gosterici olabilir.

Konuya 6gretmen agisindan bakildiginda ozellikle biiyiik sehirlerin yogun temposu
icinde beceri egitiminin takibi, yonlendirilmesi ve eksikliklerinin giderilmesi konusunda
internet ortaminin da kullanilmasinin 6gretmenin yiikiinii hafifletecegi diigiiniilmektedir.
Okul idaresi sistem iizerinden Ogretmenlere ihtiya¢ duyulan bilgileri ulastirabilir.

Program bu yonii ile hizmet i¢i egitim faaliyetini de kapsamis olur.

Isletme yetkilisinin ihtiya¢ duydugu an ve siklikta okul ve dgretmen ile iletisim halinde
olabilecegi kanallarin fazla olmasinin, mesleki egitim konusunda bilgi paylagimini daha
hizl1 ve engelsiz yapabilmesinin egitimin lehine bir gelisme olacagi diistiniilmektedir.
Yeni stajyer talebi ve galisan stajyer ile ilgili problemleri aninda okula bildirebilen

isletme yetkilisinin okula giiveni ve igbirligi istegi artabilir.

Bu nedenlerle, isletmede beceri egitimini yiiriitiillmesine destek amagli internet tabanl
bir programin kullanilmasinin, ankette yer alan bulgular 1s18inda belirtilen ihtiyaglara

cevap olabilecegi diistinlilmektedir.

Teknolojinin hizla gelismesi karsisinda yenilik olarak diisiiniilen internet tabanh
program kisa siire icinde demode olabilir. Yaziliminin siirekli giincellenmesi ve yeni
yazilimsal gelismelere gore adapte edilmesi yetmeyecektir. Sisteme heniiz eklenmemis
olan cep telefonlarina kisa mesaj modiilii eklenmelidir. Giiniimiizde sik¢a kullanilan
isletim sistemli cep telefonlarinda da sistem ¢alisabilir hale getirilebilir. Ayrica sistemin

MEB tarafindan hizmete sunulan e-okul sistemine adapte edilmesi de diisiiniilebilir.
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Ek 1 - Ogrenci Anketi

MESLEK LISESTI OGRENCILERININ ISLETMELERDE ALDIKLARI EGITIMDE BILGISAYAR VE
INTERNET TEKNOLOJILERININ KULLANIMINA YONELIK ANKET CALISMASI

Bu anket, 3308 sayili yasa kapsaminda isletmelerde yapilan mesleki egitimde, bilgisayar ve internet
teknolojilerinin kullanimini degerlendirmek iizere hazirlanmustir. (Ogrenci Anketi)
Bu calismaya zamaninizi ayirarak katkida bulundugunuz icin tesekkiir ederiz.

1. Temel bilgisayar kullanim1 (word, excell benzeri programlarint kullanim, internette gezinme e-posta
alma-gonderme) konularinda yeterli bilgiye sahibim.

100 Kesinlikle katiliyorum 201 Katiliyorum 30 Kararsizim
40 Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

2. Giinde ortalama kag saatinizi bilgisayar veya internet ile ugragarak geciriyorsunuz.

100 Hig 201 1 Saatten az 301 1-2 Saat arasi
4[] 2-4 Saat arast 500 4 Saatten fazla

3. Bir haftalik siire igerisinde bilgisayar/internet basinda gecirdiginiz zaman boyunca igletmede
goreceginiz/gordiigliniiz egitim ile ilgili ne kadar ¢caligma yapiyorsunuz?

100 Hig 201 1 Saatten az 300 1-2 Saat arasi
4[1 2-4 Saat arast 500 4 Saatten fazla

4. Okulumuzda isletmede gergeklestirecegimiz beceri egitimi ile ilgili olarak yeterli bilgi verilmektedir.

100 Kesinlikle katiliyorum 2[] Katiliyorum 301 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

5. Isletmede giinliik calismalar yillik egitim planina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

100 Kesinlikle katiliyorum 2[] Katiliyorum 301 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

6. Isletmede goriilen pratik egitim i¢in dnceden hazirlik yaptyorum.

100 Kesinlikle katiliyorum 201 Katiliyorum 30 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

7. lsletmede goriilen pratik egitim igin yeterli kaynak ve bilgiye sahibim.

10 Kesinlikle katiliyorum 200 Katiliyorum 30 Kararsizim
40 Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum
8. Isletmede goriilen pratik egitim 6ncesinde internet iizerinden teorik konular1 6grenmem faydali olur.
100 Kesinlikle katiliyorum 2[] Katiliyorum 301 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

9. s dosyamiz egitici personel/Usta dgretici tarafindan diizenli olarak kontrol edilmektedir.

100 Kesinlikle katiliyorum 2[] Katiliyorum 301 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

10. Koordinatdr 6gretmenim ile her istedigimde diyalog saglayabiliyorum.

100 Kesinlikle katiliyorum 201 Katiliyorum 30 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

Isletmelerde karsilastiginiz sorunlar var ise yazarak énerilerinizi yaziniz.
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Ek 2 — Ogretmen Anketi
MESLEK LISESTI OGRENCILERININ ISLETMELERDE ALDIKLARI EGITIMDE BILGISAYAR VE
INTERNET TEKNOLOJILERININ KULLANIMINA YONELIK ANKET CALISMASI

Bu anket, 3308 sayili yasa kapsaminda isletmelerde yapilan mesleki egitimde, bilgisayar ve internet
teknolojilerinin kullanimini degerlendirmek iizere hazirlanmistir. (Ogretmen)
Bu calismaya zamaninizi ayirarak katkida bulundugunuz icin tesekkiir ederiz.

1. Ne kadar siklikla isletmelere gidiyorsunuz?

100 Haftada bir 201 2 Haftada bir ~ 3[JAyda bir 4012 ayda 1
2. Gorevli oldugunuz isletme sayis1?
101 2002 3013 4014 s0s
ve lizeri

3. Temel bilgisayar kullanimi (word, excell benzeri programlarini kullanimi, internette gezinme e-posta
alma-gonderme) konularinda yeterli bilgiye sahibim.

100 Kesinlikle katiliyorum 201 Katiliyorum 30 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

4. Koordinator olarak gittigim isletmelerde Usta 6gretici/Egitici Personel 3308 sayili yasa hakkinda
yeterince bilgiye sahiptir.

100 Kesinlikle katiliyorum 2[] Katiliyorum 301 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

5. lsletmeler, y1llik egitim planindaki konularin igerigini biliyorlar.

100 Kesinlikle katiliyorum 2[] Katiliyorum 301 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

6. lsletmelerde yillik egitim planina uygun egitim yapiliyor.

10 Kesinlikle katiliyorum 201 Katiliyorum 30 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum
7. Okulumuzda 6grencilere isletmelerde alacaklari beceri egitimi ile ilgili olarak yeterli bilgi
verilmektedir.
100 Kesinlikle katiliyorum 201 Katiliyorum 30 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

8. lsletmede goriilen pratik egitim dncesinde internet iizerinden teorik konularin 6grenciye verilmesi
faydali olur.

100 Kesinlikle katiliyorum 2[] Katiliyorum 301 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

9. Is dosyalar egitici personel/Usta dgretici tarafindan diizenli olarak kontrol edilmektedir.

100 Kesinlikle katiliyorum 201 Katiliyorum 30 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

10. Isletmeyi her ziyaretimde dgrencilerle yeterli siire goriisebiliyorum.

100 Kesinlikle katiliyorum 201 Katiliyorum 30 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

11. Isletmeyi her ziyaretimde isletme yetkilileriyle yeterli siire goriisebiliyorum.

100 Kesinlikle katiliyorum 201 Katiliyorum 300 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

Isletmelerde karsilastigiiz sorunlar var ise yazarak dnerilerinizi belirtiniz.
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Ek 3 — Isletme Yetkilisi Anketi

MESLEK LISESI OGRENCILERININ ISLETMELERDE ALDIKLARI EGITIMDE BILGISAYAR VE
INTERNET TEKNOLOJILERININ KULLANIMINA YONELIK ANKET CALISMASI

Bu anket, 3308 sayili yasa kapsaminda isletmelerde yapilan mesleki egitimde, bilgisayar ve internet
teknolojilerinin kullanimini degerlendirmek {izere hazirlanmistir. (isletme Yetkilisi)
Bu calismaya zamaninizi ayirarak katkida bulundugunuz icin tesekkiir ederiz.

1. Kurumunuzun egitim birimi var n1?
100 Evet 201 Haywr

2. lsletmenizdeki egitici personel (Usta Ogretici+Teknik Ogretmen+Miihendis) say1si.
101 2002 3003 4014 ve tizeri

3. Temel bilgisayar kullanimi (word, excell benzeri programlarimi kullanimi, internette gezinme e-posta
alma-gonderme) konularinda yeterli bilgiye sahibim.

100 Kesinlikle katiliyorum 201 Katiliyorum 30 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

4. Koordinator 6gretmenler ile ne kadar siklikla goriisliyorsunuz?

100 Haftada bir 201 2 Haftada bir ~ 3[JAyda bir 4072 ayda 1
5. Koordinator 6gretmenlerle ve okul ile hizli ve kolay diyalog saglayabiliyorum.

100 Kesinlikle katiliyorum 2[] Katiliyorum 301 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

6. Ogrencilerin okullari tarafindan saglanan Yillik Egitim Planlar1 yeterlidir.

100 Kesinlikle katiliyorum 2[] Katiliyorum 301 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmryorum

7. Ogrencilerin giinliik calismalar1 yillik egitim planina uygun olarak yiiriitiiliiyor.

10 Kesinlikle katiliyorum 201 Katiliyorum 30 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

8. Ogrenciler isletmemizde alacaklari pratik egitim igin dnceden hazirlik yapiyorlar.

100 Kesinlikle katiliyorum 201 Katiliyorum 30 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

9. Ogrenciler isletmemizde alacaklar1 pratik egitim igin yeterli kaynak ve bilgiye sahipler.

100 Kesinlikle katiliyorum 2[] Katiliyorum 301 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

10. isletmede goriilen pratik egitim dncesinde internet iizerinden teorik konularm dgrenciye verilmesi
faydali olur.

100 Kesinlikle katiliyorum 2[] Katiliyorum 301 Kararsizim 40
Katilmiyorum 500 Kesinlikle katilmiyorum

Ogrencilerin isletmelerde pratik egitim aldig1 bu uygulamalarin varsa aksayan yonlerini ve dnerilerinizi
aciklayiniz.
(Agiklamaniza arka sayfada devam edebilirsiniz.)
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