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OZET

BELEDIYE ZABITASININ TRAFIK DENETIMI

KADIKOY BELEDIYESI ORNEGI

Fehmi Yigit

Kentsel Sistemler ve Ulastirma Y 6netimi

Prof. Dr. Adem Esen

Eylil 2012, 113 sayfa

Demokrasinin vazge¢ilmez kurumlarindan olan belediyeler biitiin diinyada her giin biraz
daha 6nem kazanmaktadir. Tiirkiye uzun yillardir, belediyelerin kurulusu, gorevleri,
mali kaynaklarmin gelistirilmesi, merkezi yonetim kuruluslar1 ile iliskilerinin
tyilestirilmesi gibi yeniden yapilanma ve diizenleme ¢abalan i¢indedir. Son yillarda
trafik hizmetlerini mahalli idare birimleri olan belediyelere devredilmesi yeniden
yapilanma caligmalar1 i¢cinde yer almaktadir. Giiniimiizde; ozerklik ve demokratik
katilm kavramlarinin yani sira, yerel kaynaklarm kullaniminda verimlilik, hizmet
sunumunda etkinlik ilkelerinin gdzetilmesi biiyliik 6nem kazanmugtir. Merkezi idarenin
yerel nitelikte sayilabilecek kent i¢i trafik hizmetlerini merkezi idarece yerine getirmesi
biirokrasiyi arttrmakta bu da hizmetlerin goriilmesinde beklenen performansi
azaltmaktadir.

Bu calismada belediye zabitasinin trafik hizmetlerini incelemek i¢in Kadikdy Ilce
Belediyesi Zabita Miidiirliigii'ne 2011 yih icinde gelen sikayetler ve belediye zabitasi
ve halk i¢in hazirlamis oldugumuz anket sonuglar1 degerlendirilmistir. Belediyeye gelen
sikayetlerin ¢cogu kaldirim isgaliyle ilgili oldugu, mevcut kent i¢i trafik denetimlerini
eksik goren katilimcilarm, belediyelerinde kent i¢i trafik denetimlerinde
yetkilendirilmesi konusunda hemfikir olduklari goriilmiistiir.

Anahtar Sézciikler; Belediye Zabitasi, Trafik, Kent I¢i Trafik
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ABSTRACT

TRAFIC CONTROL BY MUNICIPAL POLICE

EXAMPLE OF KADIKOY MUNICIPALITY

Fehmi Yigit

The Urban Systems And Transport Management

Prof. Dr. Adem Esen

September 2012, 113 pages

Municipalities which are essential institutions of democracy are gaining more
importance all over the world every day. For many years, Turkey has tried to
reconstruct and regulate municipalities and worked on their establishment, process
duties, devoloment of financial resources, and betterment of their relations with central
management organizations. In recent years, transferring the traffic services to the
municipalities. The transfer of the traffic services to the municipalities, local goverment
units is among the recent reconstruction effort. Nowadays, besides the concepts of
autonomy and democratic participation, the focus on the efficiency in the use of local
resources and effectiveness in service delivery has gained great importance. The fact
town traffic services are implemented by the central administration increases the
bureaucratic work and the expected performance.

In order to investigate municipal police traffic services, complaints received by the
Municipal Police of Kadikoy district the in the year 2011, as well as the results of
surveys that were done for the municipal police and the public were examined. The
observed results were mainly that most complaints received by the municipality were
related to the occupation of sidewalks and that the participants whot see the current lack
of traffic controls in town agree that municipalities should be in charge of traffic
regulation.

Key Words: Municipal Police, Traffic, Urban Traffic
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1.GIRIS

Belediye yasalarinda ki en son degisikler olan 5393 sayili belediye ve 5216 sayili
biiyliksehir belediye yasalari, yeniden yapilanmanin ve demokratiklesme siirecinin birer
parcasini teskil etmektedir. Tiirkiye’de Trafik hizmetlerinin bir yerel yonetim birimi
olan belediyelere devredilmesi konusu, bahsi gecen son belediye yasalarinda yer
almamistir. Ancak belediyelerde yeniden yapilanma ve kent i¢i trafik hizmetlerinin

belediyelere gegmesi gerektigi konusu giindemden hi¢ diismemistir.

Trafik denetiminde gorevli olan polislerin i¢ giivenligi ilgilendiren hizmetlere
kaydirilmasi, belediyelere kent ici trafikle ilgili hizmetlerin yapilmasinda yeni mali
kaynak saglanmasi, bu nedenle belediye smirlar1 i¢indeki karayollarinda trafik
hizmetlerinin denetim, gdzetim ve yonetiminin belediyelere devredilmesi ile belediye

zabitasi tarafindan denetimlerin uygulanabilirligi tartisilmalidir.

Ulkemizde son on yilda hizh bir toplumsal, ekonomik, siyasal ve Kkiiltiirel degisim
yasanmaktadir. Kamu kurumlarmin da bu degisime ayak uydurmasi gerekir. Tiirkiye’de
idare merkezden yonetim ve yerinden yonetim esaslarina gore faaliyette bulunmaktadir.
Bir beldede yasayan halkin ortak nitelikteki yerel kamu hizmetlerini yerine getiren

belediyeler; halka en yakin yonetim birimleridir.

Bu calisma yedi boliimden olugmaktadir. Birinci Boliimde; giris, ikinci bdliimde;
belediye zabitasi, belediye zabitasmin tarihgesi ve belediye zabita hizmetleri konusunda

genel bir bilgi verilmeye calisilmustr.

Ugiincii boliimde; Trafigin tanimi, Tiirkiye'deki Trafik mevzuatin tarihsel gelisimi,
trafik yonetiminden sorumlu kurumlar, kuruluslar gibi, Tirkiye'deki trafik yonetiminin

genel isleyisi konusunda bilgi verilmistir.

Dordiincii bolimde; Tirkiye’de kent ici trafik sorunlarma etki eden faktdrler, bu

sorunlarm olumsuz etkileri bulunmaktadir.

Besinci boliimde; calismanm diger boliimlerinde anlatilmis olan, Tiirkiye'deki kent i¢i
trafik olgusunun daha iyi anlasilabilmesi amaciyla, oOzellikle gelismis Avrupa
iilkelerinden Ingiltere, Liiksemburg, Ispanya, Italya, Fransa’daki belediyelerin kent ici

trafikle ilgili calismalar1 verilmistir.



Altinc1 bolimde; Kadikdy ilce Belediyesi Zabitasi’nin trafikle ilgili 2011 yih

calismalar1 ve karsilastiklari sorunlar tespit edilmistir.

Yedinci boliimde; Kadikdy Ilge Belediye zabitasi ve halk iizerinde trafik hizmetlerine

iliskin yapilan anket alan arastirmasi anlatilmustir.

Son kisimda ise; arastirmalarin sonuglar1 iizerinde bir sentez yapilarak belediye

zabitasinin kent i¢i trafik denetimiyle ilgili onerilerde bulunulmustur.



2. BELEDIYE ZABITASI

“Zabita” sozciigli, Arapga kokenli olup, “zapt” sdzciigiinden tiiremistir. “Zapt”mn sézciik
anlami, tutanak, sikica tutma, zorla ele gegirme gibi ¢esitli anlamlara geliyor. (Donmez

2011, s.1).

“Kolluk” (zabita) kavrami, insanlarm toplu ve yerlesik yasamlarmin ilerleyip
gelismesiyle beraber ortaya ¢ikan bir olgudur. Artan toplumsal iliskiler, bilgi ve tecriibe
aligverisi, karsilikli iletisim ve etkilesim toplum i¢inde bir takim ortak deger ve yargilar
meydana getirmislerdir. Toplumun yasamasi ve istikrari i¢in uyulmasi zorunlu bazi

davranis kurallar1 da s6z konusu deger ve yargilarn birer tiriiniidiirler.'

Belediyelerde, beldenin ve belde halkinin saglik, esenlik ve huzurunu saglamak ve
korumakla goérevli belediye zabitasi bulunur. Yapisal yonden emniyet teskilatina
benzeyen bu kurulus belediye yonetmeliklerini, belediye yasaklarmni ve kendilerine

verilen emirleri uygulamakla gorevlidir.’

Ulkemizde genel giivenlik ve asayisin, kamu diizeninin saglanmasi; halkmn can, mal ve
namusunun huzur i¢inde devam ettirilmesi ve suglularin yakalanip yargi mercilerinin
Ontline ¢ikarilmasi gorev ve sorumlulugu, yasalarimiza gore devletin kolluk giiglerine

aittir.

Meskiin alanlarda emniyet, kirsal alanlarda ise jandarma kuruluslarmmdan olusan bu giice

“genel kolluk™ (genel zabita) denir. (Donmez, a.g.e., s.1)

Genel kolluktan(polis, jandarma) farkl olmak iizere, yasalarla kurulmus ve daha smirl
yetkilerle donatilmig baz1 kolluk kuruluslar1 da vardir ki; bunlara da 6zel kolluk ( 6zel

zabita) kuruluslar1 denir. Belediye Zabitasi “esenlik” hizmeti veren bu 6zel kolluk

tiirlerindedir ( Keles 2008, s.122).

Belediyelerin yasalar ve tiliziikklerle belirlenmis, beldenin diizenini koruyup devam
ettirmeye ve belde halkinin saghk, huzur ve esenligini saglamaya yonelik birgok
gorevleri vardir. Bu gorevleri yerine getirmek i¢cin emirler vermek, yasaklar koymak ve

uygulamak, bunlara aykir1 hareket edenleri cezalandirmak hak ve yetkisine sahiptirler.

' Bahadir, G., 1985. Biiyiik Sehir Diizeyinde Kolluk Hizmetlerinin Orgiitlenme ve Yiiriitiilmesi,

Yayinlanmamugs Yiiksek Lisans Tezi, Ankara: Gazi Universitesi SBE, s.4.
2 Belediye kanunu 5393/51 resmi gazete. 25874: 13 temmuz 2005.



Beledi emir ve yasaklarmma uymayanlari, bagka bir deyisle belediye su¢larmi isleyenleri
arastirmak, men etmek ve gerektiginde cezai islem uygulamak veya uygulatmak

belediye zabitasi’nin asli gorevlerindedir.

Bu sebeble, belediye zabitasi ister kiiciik ilgelerde ( Van/Baskale Ilcesi, norm kadro: 15,
mevcut calisan: 7) oldugu gibi sadece birka¢ elemandan, isterse biiyiik sehirlerde
(istanbul norm kadro: 8165, mevcut ¢alisan: 3679)° oldugu gibi sayilari binleri bulan
memur-amir toplulugundan olussun, belediyelerde “icrai vazifeler”i listlenmis olan

belediye personel kadrosu i¢ginde 6nemli bir yere sahiptir.

2.1 BELEDIYE ZABITASININ TARIHCESI

Cok eski donemlerden beri Tirklerde “basbug”, daha sonra ‘“subasi”, Biiylik
Selguklularda “muhtesip”, denen komutanlar veya yetkililer Osmanli Dénemine kadar
yonetim islerine bakmalarmin yaninda zabitasi gorevlerine yakm gorevler yaptiklar

anlasilmistir (Alyot 1947, ss. 9-14. Kazic1 1987, s. 31).

2.1.1 Osmanh Doneminde Zabita

Osmanlt klasik doneminde beledi hizmetlerin bir kismi devlet teskilati, bir kismm da
vakiflar, loncalar ve mahalilerce yerine getiriliyordu. Kentlerin giivenlik hizmetleri ise
istanbul’da  Yeniceri Ocagma mensup Yenigeri Agalari, Kaptan pasalar ve
Bostancibagilar tarafindan saglanirdi. Istanbul disinda bu gorevler Miitesellimler,

Sancakbeyleri ve Beylerbeyleri tarafindan yerine getirilirdi.

Osmanl’nin Imparatorluk déneminde ise, merkezi yonetimin temsilcisi olan ve ayni
zamanda adalet isleri ile gorevli olan kadilar giinlimiizde belediye tembih ve
yasaklarmin uygulanmasi ve narh (fiyat) isleri ile de gorevlendirilmislerdi. Kadilarin
gorevlendirildigi yere bir de ihtisap agasi tayin edilirdi. Ihtisap agalari, kadr’nin
belediye zabita islerinde icra ve infaz memuru idi. Kadilar, ¢arst ve Pazar denetimlerini
kendilerine bagli muhtesip veya ihtisap agasi denilen bu icra ve infaz memuru ile
birlikte yaparlardi. Ihtisap sistemi denilen bu sistem, esasen Arap sehir yonetiminden

esinlenerek kurulmustu.

? istanbul biylksehir ve ilgelerin toplam zabita sayisindan olusur.



Ihtisap agalarmmn Imparatorluk icerisindeki kentlerde cok ¢esitli gdrevleri vardi.
Bunlardan bir bolimii, giiniimiizdeki belediye zabitalarinin gorevlerine benzerdi. Bunlar
carst ve pazarlarda satilan mallarm fiyatini, tartisini, kalitesini denetler, narh
koyulmasni, diikkkanlar’in temiz tutulmasmi, kamuya agik yerlerde geleneklere ve ahlak
kurallarina uyulmasini saglar, yasalar ve gelenek, goreneklere aykirt davrananlari
cezalandirirdl. Agir sug isleyenleri kad: karsisina ¢ikartir. Kadr’'nin verdigi cezalari
infaz eder veya ettirirdi. Ayrica, dzelikle Istanbul’da mallarin toptancilara ya da esnafa

dagitilmasi, bunlarin gézetiminde yapilirdi.

Ihtisap agalarinin bir gdrevi de, ticaret yapanlardan alinacak her tiirlii, vergi, resim ve
harcimn takdiri, miktar1 ve toplanmaydi. Bu gérevlerini iltizam usuliiyle “bedeli mukataa”
denilen bir para 6deyerek alirlar, buna karsilik “kul oglanlar” denilen yardimcilari
aracih@iyla diikkanlardan “ihtisap resmi” toplarlardi. Bir ¢esit damga vergisi olarak da,
Osmanli smirlar1 i¢cinde imal edilen yerli mallar ve mensucat mallar1 ile at nallarma,

terazi, kantar, okka ve 6l¢eklere vurulan damga karsiligi, bir bedel tahsil ederlerdi.

Ihtisap agalarmin gorev ve sorumluluklar1 kanunnamelerle diizenlemekteydi. Ancak, bu
kanunnamelere karsin zamanla ihtisap agalar1 ve kul oglanlarmm vergi toplarken,
yetkilerini kotiiye kullanmalar1 yakinmalara neden olmaktaydi. 1826 yilinda Yenicgeri
Ocag’'nin kaldirilmasiyla ihtisap agaligt da kaldirilarak, yerine “ihtisap Nezareti”
kuruldu. Kul oglanlarinin gorevlerine son verilerek, onlarin yaptiklart isler “ihtisap

neferleri” denilen gorevlilere devredildi.

1826 yilinda Zaptiye Nezareti zaptiyelerinden bir kismi ihtisap nezareti emrine verildi.

Bu zaptiye memurlari da, 1855 yilina kadar belediye memurlugu goérevini yaptilar.

Tanzimat déneminde, devlet yonetimini yeniden diizenleme ¢alismalar ile, bir yandan
bozulan kuruluslarin yerine Bati1 6rnegine gore yenileri kurulmaya, diger yandan da

devlet yonetimine islerlik kazandirilmaya ¢aligildi.

Bu konudaki gayretlerden biri de belediye teskilati kurulmasina iligkin ¢aligmalardir.
Ulkemizde bugiinkii anlamda ilk belediye orgiitlenmesi Tanzimat’1 izleyen yillarda
olmustur. 1854- 1856 Kirim Savasi sirasinda Istanbul’da yasanan biiyiik hareketlilik ve
bunun sonucu olarak ortaya c¢ikan sorunlarm ¢o6ziimii amaciyla Fransiz komiin

idarelerinden 6rnek almarak Istanbul’da ilk belediye teskilati kurulmustur.



Bu amagla ihtisap nezareti kaldirilarak yerine ilk belediye olan Istanbul sehremaneti
kurulmustur (16 Agustos 1855). Sehremaneti, bat1 {ilkelerindeki komiinlerin
ustlendikleri benzer gorevleri yapmak iizere kurulmustu. Sehremaneti kurulmasiyla
Kavaslar belediye zabitasi gorevini icra etmeye basladi. Zamanla okuma ve yazmasi
olmayan Kavaslar yerine, batili anlamda yeni memurluklar ihdas edildi. 1857 yilinda
Istanbul i¢in ¢ikarilan nizamname ile beledi hizmetlerin icrasmi yiiriiten memurlara
zabita deyimi kullanilmaya basland1 ve denetleme yetkisi verilenlere de miifettis —
cavus gibi isimler verildi. Kavas ismi, Komisyon Cavusu olarak degistirildi. Belediye
zabita miifettislerine tebdil, eski ve kidemli olanlara tebdil eskisi ve daha sonralari da

Komiser denildi.

1869 yilnda Devlet Surasi’nca (Danistay) hazirlanan “Dersaadet Iddarei Belediye
Nizamnamesi” ile belediye teskilat: tiim Istanbul’a yaygnlastirildi(Dénmez 2011, s.21).

Tanzimatla birlikte kurulan Zaptiye Nezareti biitiin yurtta giivenlikten sorumlu idi. 1869
yilinda ¢ikarilan bir nizamname ile zaptiye teskilatinin yerini polis teskilati ald1 ve
zabita islerini birlikte yiiriittii. 1869 yilinda yapilan reorganizasyonda Komiser unvani
Bascavusa, komisyon unvani da belediye cavusuna cevrildi. Bu unvanlar, 1877

Belediye Kanunu ile de hilkme baglandi.(Ones 1987, 5.56 )

Belediye ¢avuslar1 ve bascavuslart nizamnameler, talimatnameler ve emirler geregince
gorev yaparlardi. Devamli devriye gezerek, gordiikleri ufak su¢ ve kusurlari diizeltir;
bliyilk suglar1 ise Sehremanetine cezalandirmak i¢in bildirirlerdi. Bu durum,

Cumhuriyet donemine kadar devam etmistir.

2.1.2 Cumhuriyet Doneminde Zabita

Cumhuriyetin kurulmasindan sonra belediye yonetimleriyle ilgili ¢aligmalar hizlandi.
Once 1924 yihnda 417 sayili Ankara Sehremaneti Kanunu ile Ankara’ya &zel bir
yonetim bi¢imi getirildi( Toprak 2000, s.9 ).

Bu Kanun’a gore, Ankara Sehremaneti’nin Igisleri Bakanligi'nca atanan bir
Sehremini’nin yonetiminde Enciimeni Emanet ile 24 iiyeli bir Cemiyeti Umumiyei
Belediye’den olusmasi, belediye zabita hizmetlerinin de, polis teskilatinca yiiriitiilmesi

kabul edilmisti.



Belediye Kanunu’nun hazirlanmasinda, kent ve kentteki toplumsal yasami diizenlemek
bakimindan Batili kent ve kentli modelinden hareket edilmistir. Bu modeli yasama
gecirecek yasal diizenlemenin kaynagi olarak da “Fransiz Belediye Kanunu”

secilmistir.*

1930 yilinda yiiriirliige girmis 1580 sayili kanun’un 104- 109. Maddeleri zabata ile ilgili
olup, 104. Mddde zabitanin gorevlerini; 105. Madde kadrosunu; 106. Madde Zabita
Yonetmeligini; 107. Madde bagh oldugu merciini; 108. Madde devlet zabitasi gibi
oldugunu; 109. Madde zabita gorevlerinin devlet zabitasma ( polise ) verilebilecegini
ongérmiistii. 1580 sayili Yasa’nin 105. Maddesinde belirtilen kadro cergevesinde
Istanbul ve Ankara disinda zabita teskilatlar1 kurulmustur. 104. Madde uyarinca ise

tiiziik ve yonetmeliklerle ve 6zel kanunlarla tevdi edilen gorevler belirlenmistir.

1580 sayili Yasa’nin 109. Maddesinde ve 1934 yilinda kabul edilmis Polis Vazife ve
Selahiyet Kanunu’nun 3. Maddesinde, Hiikiimet¢ce gerekli goriilecek yerlerde belediye
zabitasi islerinin Devlet zabitasma, yani polise gordiiriilebilecegi ve bu takdirde
belediye idaresinin genel zabita giderlerine her 1500 niifusa bir zabita memuru isabet
edecek surette katilmasi gerekecegi ongoriilmiistii. Bu nedenle, uygulamada belediyeler

zabita memur kadrosu ihdas ederken bu niifusu esas almislardir.

Ankara’da 1580 sayili Kanun’un 109. Maddesi geregince belediye zabita hizmetleri,
17.11.1930 tarih ve 10241 sayili Kararname ile polis teskilati tarafindan 4. sube
midiirliigii olarak yiriitiilmiis, 15.7.1949 tarih ve 9642 sayili Kararname ile polis
teskilatina devir Kararnamesi kaldirilmis ve 11.01.1949 tarihinde fiilen zabita teskilati

kurulmustur.

Istanbul’da ise 1580 sayili Kanun’un 149 — 153. maddesi ve 10.08.1930 tarih ve 9813
sayili1 Kararname geregince zabita gorevlilerinin polis teskilatinca yiiriitiilmesine devam
edilmistir. Istanbul birlesik idaresinin ayrilmas: hakkinda 10.03.1954 tarih ve 6349
sayil1 Kanun, daha sonra 27.02.1955 tarih ve 6499 sayili1 Kanun’la degistirilerek ayrilma
isi 1.3.1956 tarihinde ger¢eklesince, burada da zabita teskilati kurulmus ve goreve

baslamistir.

1984 yilinda once 195 sayih KHK, sonra 3030 sayili Kanunun c¢ikarilmasi ile
biiyliksehir ve ilge belediye zabita teskilatlar1 kurulmustur.

*  Bayramoglu Alada; a.g.m., s.16.



2004 yilinda 3030 sayili kanunun yerini, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu;
2005 yilinda 1580 sayili Kanunun yerini de 5393 sayili Belediye Kanunu almistir.
Belediyeler i¢cin temel yasa durumundaki 5393 sayili Kanunun 48. Maddesi; belediye
teskilatinin, norm kadroya uygun olarak yaz isleri, mali hizmetler, fen isleri ve zabita
birimlerinden olusacag, 49 Maddesi; norm kadro ilke ve standartlarinmn, Igisleri
Bakanhg ve Devlet Personel Baskanlig tarafindan miistereken belirlenecegi hikkmiinii

getirmistir.

Anilan hilkme dayanilarak, belediyenin diger memurlari yaninda, zabita memur ve
amirlerinin kadrolar1 da dnce 2005/ 9809 sayili Bakanlar Kurulu Karar ile yiiriirliige
konulmus esaslar ile, daha sonra bunun Danistay’ca yiirlitmeyi durdurulmasi iizerine,
onun yerini alan 22 Subat 2007 tarihli “Belediye ve Bagli Kuruluslar1 ile Mahalli Idare
Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarma Dair Y&netmelik” le sayr ve unvan

itibariyle belirlenmistir.

11.4.2007 tarih ve 26490 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak, yiirilirliige konulan
Belediye Zabitas1 Yonetmeligi'nde; belediye zabita teskilatinin kurulus, gorev, yetki ve
sorumluluklari, zabita memurlarmm nitelikleri, gérevde yiikselme ve mesleki egitimleri,

kiyafetleri ile ¢alisma usul ve esaslarma iliskin hususlar ayrintili olarak diizenlenmistir.

2.2 BELEDIYE ZABITASININ GOREV VE HiZMETLERI

Belediye sinirlar1 igerisinde beldenin diizenini belde halkinin saglik ve huzurunu
korumak, Belediye yetkili organlarinin bu amagla alacaklar1 kararlarm emir ve
yasaklarm uygulanmasini saglamak belediye suclarmin islenmesini onleyici tedbirler
almak ve islenen Belediye suclarmi takip etmekle gorevli ve yetkili 6zel bir kolluk
kuvvetidir. Belediye Zabitasi, Belediyenin ger¢ek yoniini olusturur. Bu bakimdan
Belediyenin hemen hemen tiim gorevlerinin yerine getirilmesinin dnemli bir islevi
vardir. Belediye Yasasmmm 15. maddesinde sayilan Belediye gorevlerinin yerine

getirilmesinde Belediye Zabitasinin gorevlerini olusturur.



Sekil 2.1: Belediye Zabita Denetimleri

Kaynak: Kadikdy Beledlyes-l Faahyt Raporu

Belediye zabitasmin gorev ve hizmetlerinde yasal dayanaklar sunlardir;
Emir ve Yasaklar1 Yonetmeligi

5393 sayil1 Belediye Kanunu

5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediye Kanunu

5326 sayil1 Kabahatler Kanunu

3194 sayili Imar Kanunu

4077 sayil Tiiketiciyi Koruma Kanunu
2872 sayil1 Cevre Kanunu

3285 sayili Hayvan Sagligi Zabitast Kanunu
2464 sayil1 Belediye Gelirleri Kanunu

2918 sayil1 Kanunun

2918 say1l1 Karayollar1 Trafik Kanunu

5237 sayil1 Tiirk Ceza Kanunu



1608 say1l1 Belediye Ceza Kanunu
775 sayil1 Gecekondu Kanunu

394 sayili Hafta Tatili Kanunu
1593 sayili Genel Sagligi Koruma Kanunu

5846 Sayil1 Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu

80 Sayil1 Hal Kanunu

4207 sayil1 Tiitiin ve Tiitiin Mamiillerinin Zararmm Onlenmesi Hak. Kanun
634 Sayil1 Kat Miilkiyet Kanunu

4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu

4734 Sayili Kamu fhale Kanunu

Belediye Zabita Yonetmeligi

9207 Sayil1 Isyeri Agma ve Calisma Yonetmeligi

Tasmir Mal Y6netmeligi

Yukardaki listeye daha bircok kanun ve yonetmelik ekleyebiliriz. Bu kanunlar i¢inde
zabitanin ¢ok yogun olarak kullandig1 kanunlar; kabahatler kanunu, 1608 sayili kanun

ve emir ve yasaklar yonetmeligidir.

Zabita Hizmetleri sunlardir;

a)  Huzur ve siikln ile ilgili hizmetler

b) Temizlik ile ilgili hizmetler

c) Nizam - intizam temini ile ilgili hizmetler

d) Saglik ve Emniyet ile ilgili yasaklarin takibi

e) Daimi ve gecici pazar yerleri ile ilgili hizmetler

f)  Halkin yiyip i¢gmesi, taranip temizlenmesi, eglenmesine mahsus yerlerin kontrolii
g)  Gecekondu takibi

h)  Trafik ve Ulasim Araglari ile ilgili Hizmetler
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2.2.1 Huzur Ve Siikun ile Tlgili Hizmetler

a)
b)

c)

d)

Ana arter ve meydanlarda gezici satici faaliyetine engel olmak

Yiiksek sesle bagirarak, ses ylikseltici ve hoparlorlii araglarla satis, reklam, ilan
yapan ve miisteri celbi maksadiyla bagirip ¢agiranlara engel olmak,

Yapilislar,, goriiniisleri ve kokular ile gelip gecenleri rahatsiz edecek ¢op,
sakatat, yas deri vs. leri tagiyanlara engel olmak

Etrafi rahatsiz edecek sekilde hayvan bulunduranlar engellemek.

2.2.2 Temidik ile ilgili Hizmetler

a)

b)
©)

d)

2

h)

)

k)

Cop, stipriintii, kagit, meyve artiklari, yemis kabuklari, insaat artiklari ile
tilkiirerek yerleri kirletenlere engel olmak,

Halka acik tiim yerlerin temizlik ve diizenini denetlemek,

Her tiirlii yikim ve tamiratlarda etrafi rahatsiz edici toz ve molozlarin etrafa
yayilmasimni dnlemeyenlere engel olmak,

Kanalizasyon ve kanal temizligi i¢in ruhsatsiz baca agan ve kanal baglantisi
yapanlara engel olmak,

Yollara paspas atanlara engel olmak, budanan, kesilen ve kirillan agaclari, agac
dallarini, park ve bahge artiklarini yollara ve trotuara birakanlara engel olmak,
Kapi, pencere, balkon, teras ve apartman aydinliklarindan sokaga, caddeye,
arsaya, bahgeye ve bitisik evlerin teras ve damlarma ¢6p, kagit, bulasik suyu vs.
atanlara engel olmak,

Belediye Zabita Yonetmeligi'nin ilgili maddesi ile apartmanlarin Yonetim
Kurullarmin aldig1 kararlar disinda her tiirli binalarm balkon, teras ve
pencerelerinden hali, kilim vs. silkeleyenlere engel olmak,

Binalardan digartya soba borusu, baca, kanalizasyon fosseptik ve her tiirlii ¢irkef
sularm akint1 ve sizintisina mani olmayanlar ile yagmur suyu borularini tabana
kadar indirmeyenlere engel olmak,

Diikkanlar1 temizlerken kirli, ¢amurlu ve cirkef sulart kanal 1zgaralarina
baglamayanlara engel olmak,

Her tiirli bina ve ingaat dahilinde ¢ikan sular1 kanal 1zgaralarma
baglamayanlara engel olmak,

Bina onlerinde ve yollarda arag¢ yikayarak ¢evreyi kirletenlere engel olmaktir.
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2.2.3 Nizam - intizam Temini le Tlgili Hizmetler

a)

b)

c)
d)

2

h)

Belediyece konulmus her nevi sokak levhalar1 ile kapt numaralari, ¢op
kutularmin yerlerini degistirenlere engel olmak,

Umumi yerlerde ¢imenlere, ¢igeklere basanlar ve bu alanlarda top oynayanlara
engel olmak,

Agaclara ¢ivi ¢akanlara, ilan yapistiran ve asanlara engel olmak,

Diikkan ve binalarin sokak cephelerine dikey olarak ilan-reklam asanlara, 3 m.
ylikseklikten asagiya perde, sacak ve siper yapanlar ile tretuvar {izerine seyyar
veya sabit isaret levhasi, reklam panosu koyanlara engel olmak,

Insaatlarda isgaliye ddenen tahta perde ile gevrili alan disina insaat malzemesi
koyanlar ile yol ve trotuar vasfini bozanlara engel olmak,

Her tiirlii insaat tamirat artik ve molozlarini yollara, tretuvarlara, arsalara
dokenlere engel olmak,

Toprak, kum, micir, kdmiir ve komiir tozu vs. maddeleri branda G6rtmeden
tastyan araglara engel olmak,

Yol, meydan, pazar, iskele ve koprii gibi umuma mahsus yerler ile han, pasaj
gibi umumi binalarin girislerini izin almadan isgal edenlere engel olmak,
Diikkanlarin 6nlerine masa, sandalye, tezgah ile teshir amach emtia ¢ikarip isgal

edenlere engel olmak.

2.2.4 Saghk Ve Emniyet le flgili Yasaklarin Takibi

a)

b)

c)

d)

Belediyeye kayit edilmemis, numara almamis, agilama iglemini siiresi igerisinde
yaptirmamig, tasmasiz ve yularsiz hayvan bulundurup, dolastiranlara engel
olmak,

Meydan, yol ve tretuvarlarda her tiirlii hafriyatta emniyet tedbiri almayanlara
engel olmak,

Binalarm yol cephelerindeki pencere, balkon, teras vs. yerlere gerekli tedbirleri
almadan cicek saksis1 ve her tiirlii esyay1 koyanlara engel olmak,

Meskiin mahalde ahir bulunduranlara engel olmak,
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h)

Sehrin icindeki arsalarda bulunan sarni¢ ve kuyu gibi cukurlarnn agik
bulunduranlara ve kuyularm etrafin1 ¢evirmeden gerekli onlem almayanlara
engel olmak,

Merkezi sistemle 1sitilan binalarda dis hava sicakligi 13 derecenin altina diistiigi
zamanlarda yakiti olmasina ragmen, kaloriferleri yakmayan bina yoneticileri
hakkinda gerekli islem yapmak

Her tiirlii bina ve dairelerde {ist kat banyo ve wc'sinden akan su sizintilarmna
meydan verenlere engel olmak.

Yenilecek i¢ilecek ve halkin sihhati ile ilgili her seyi ve bunlarin imal edildikleri
yerleri, ilgili yasa, tiizik ve yonetmeliklerine uygunluk bakimindan siirekli

denetlemek

2.2.5 Daimi ve gecici pazar yerleri ile ilgili hizmetler

a)

b)

e)

Tescil edilmis semt pazarlarinda faaliyet gosteren esnaflara, Miidiirlik Esnaf
Sicil Biirosunca her yil diizenlenerek pazarci esnafina verilmis olan Esnaf Sicil
Belgelerini denetlemek,

Ilge dahilinde kurulan daimi ve gecici pazar yerlerinde nizam intizam temin
etmek,

Pazarci esnafinin satisa arz ettigi emtia lizerine fiyat etiketi konulup,
konulmadigmi kontrol etmek, etiket koymayanlar hakkinda islem yapmak,
Pazarci esnafinin kullandig terazileri Olgii Ayar Memurlar1 ile miistereken
kontrol etmek,

Pazarci esnafinin pazar yerlerini kirletmelerine engel olmaktir.

2.2.6 Halkin Yiyip Icmesi, Taramp Temizlenmesi, Eglenmesine Mahsus Yerlerin

Kontroli

a)
b)
©)
d)
¢)

Bu tiir yerlerin ruhsatsiz faaliyet gostermelerine engel olmak,

Bu tiir igyerleri igleten ve ¢alisanlarin yeterlilik belgelerini kontrol etmek,

Bu tiir igyerindeki umumi temizligi kontrol etmek,

Bu tiir isyerlerinde ¢alisanlarin saglik muayene cilizdanlarini kontrol etmek,
Bahsi gecen isyerlerinde yapilan denetimlerin izlendigi Belediye Teftis

Defterlerinin bulundurulmasini saglamak.
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2.2.7 Gecekondu Takibi

775 Sayili Gecekondu Kanunu geregince Belediye Vakif hazine arazileri iizerine
yapilmakta olan gecekondu (ingai) faaliyetlerine engel olmak, yapilmis olan
gecekondular1 yikmak, ilgilileri hakkinda yasal islem yapilmak {izere Cumhuriyet

Savciligma sevk etmek. Kagak insaat yapimmin engellenmesini saglamaktir.

2.2.8 Trafik ve Ulasim Araclari ile ilgili Hizmetler

Belediye sinirlart ve miicavir alanlar i¢inde, 6zellikle toplu tasim, trafik ve ulagim ile
ilgili gorevlerin yasalara uygun, zamaninda, verimli ve eksiksiz yapilmasini saglamak,
Belediye Zabitasinin 6nemli gorevlerinden biridir. Bu gorevler 03.07.2005 tarihli ve
5393 sayili Belediye Kanunu, 10.07.2004 tarihli ve 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunlarma dayanilarak yapilir. Cezai islemlerde 1608, 2918 ve 4207 sayili Kanunlar
uygulanir.”

Sekil 2.2: Belediye Zabitas1 Minibiis Denetlemesi

Kaynak: http://tékirda.bel.tr/resimlerhaber/ﬁaberrésim/trafm.

> fstanbul Biiyliksehir Belediyesi (M) Ve (Tm) Seri Plakali Ve HatliTicari Minibiis Ve Ticari Taksi Ve
Taksi Dolmus Yonergeleri
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Bu gorevler sunlardir;
Minibiis ve Ozel Halk Otobiislerinin,
i.  Ruhsatlarini,
i.  Giizergahlarini,
iii.  Siriictilerin kilik kiyafetlerini,
iv.  Siirliclilerin miisteri ile iligkilerini,
v.  Araclarin aksesuarlarini,

vi.  Arag i¢ci dosemeyi denetlemektir.

Ayrica;
i.  Duraklarda fazla bekleme yapanlara,
1.  Fazla yolcu alanlara ( minibiisler i¢in),
iii.  Son duraga kadar gitmeyerek, kisa devre yapanlara,
iv.  Hatlarini belirten levhalar1 olmayanlara,
v.  Cadde, meydan ve bulvarlarda araglarii yikayanlara,
vi.  Bagmrarak yolcu ¢agiranlara,
vii.  Kaldirima park eden araclara;

viii.  Korsan olarak ¢alisan araglara cezai islem uygulamaktir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Zabita Daire Baskanhg: trafik zabita ekipleri tarafindan
2007 — 2011 yillar1 arasinda yapilan caligmalart 6rnek olarak asagidaki tabloda

gosterebiliriz.

Tablo 2.1: istanbul’da Toplu Tasima Araclar1 Denetimleri

Olcii 2007 2008 2009 2010 2011
Denetlenen | Adet 7.057 21.921 21.376 20.695 24.839
arag
Idari Adet 488 1904 2.242 2.701 4.942
yaptirim
tutanagi
Idari para | Lira 39.110 111.623 154.698 | 165.390 | 372.802
cezasl
Trafikten Adet 484 165 - 67 33
men

Kaynak: 1BB 2011 yili faaliyet raporu, s,186
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Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Zabita Daire Baskanligi Trafik zabita ekipleri
tarafindan, servis aracglari, minibiis, ticari taksi, taksi dolmus ve 6zel halk otobiislerine
yonelik denetimler yapmaktadir. UKOME karalari, servis araclari, ticari taksi ve
minibiis yonergeleri ile belirlenen kurallari ihlal eden toplu tagima arag ilgililerine, 1608
ve 5326 sayili kanunlar dogrultusunda idari yaptirimlar uygulanmaktadir. 2011 yilinda
24.839 ara¢ denetlenmis, denetlenmis araglarin ylizde 20’si olan 4.942 araca idari
yaptirim tutanagl tanzim edilmis ve toplam 372.802 TL idari para cezasi kesilmistir.

Ayrica 33 arag trafikten men cezasi almistir.

2.3 BELEDIYE ZABITASININ SORUNLARI

Belediye zabitasinin personel sorunlarindan énemli bir kism sunlardir;

Yetismis ve nitelikli eleman eksikligi,

b. Hizmet alanlarinim ¢esitliligi,

c. Belli konumlardaki personelin kendilerinin karar alamamasi ve siyasi olarak
gelen yoneticilerin isteklerine uymak zorunda kalmalari,

d. Hizmet i¢i egitim uygulamalarmin ihmal edilmesi ve bunun bir sonucu olarak,
personelin gorevin yerine getirilmesi igin gerekli bilgi, beceri, tavir ve
davraniglar1 6 grenmelerinin giiclesmesi,

e. Hizmette etkinsizlik ve verimsizlik,

f. Fiilen calisanlarla emekliler arasindaki gelir farki yiiksekliginin bir sonucu olarak

emekliligin giivence olmaktan ¢ikmasi,

Gilintimiizde Tiirkiye’de kimi belediyelerde birkag elemandan, kimilerinde ise ylizlerce
elemandan olusan belediye zabita Orgiitleri faaliyetlerini siirdiirmektedir. Belediye
Zabita Personeli yaklasik olarak 1.500 niifusa bir zabita personeli isabet etmesi
gerekirken. Ancak genel olarak ortalama 5.000 kisiye bir zabita memuru diismektedir.
Bazi belediyelerde zabita elemani yetersizli§i sorunu, taseron veya gegici is¢i
statiisiinde calisan personele zabita memuru {liniformasima benzer iiniforma giydirilmek
suretiyle c¢oziilmeye calisilmaktadir. Ancak olas1 herhangi bir olay karsisinda bu tip
uygulamalar savunulamayacagmdan ve herhangi bir zabitta imzalarmin gegersiz olmasi,
duyulan gercek ihtiyac oraninda zabita personeli kadrosu tahsis edilmesi ve

istthdamlarinm saglanmasi ¢ok daha uygun goriinmektedir.
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Belediye Zabitasi onlarca kanun, yonetmelik ve talimatnamelerle i¢ ige ¢aligmaktadir.
Boyle bir durumda egitimi ve bilgi donanimu biiylik 6nem kazanmaktadir. Simdilik bu
kurum i¢i mesleki temel egitimle zabita memurlarma kazandirilmaya calisilmaktadir.
Bu egitimin yeterli oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Zabita eger belediyelerin
vitrini olacaksa telsiz kullanilmasindan tutun, halkla iliskilere kadar, ¢cok genis tabanh

bir egitim programina tabi tutulmahdir. Bu da ancak bir {iniversite ¢atisinda olmahdir.

Belediye Zabitasi giiniin 24 saatinde hizmet veren 6zel bir kolluk kuvvetidir. Hizmet
alanlar1 giin gectikge cesitlenmektedir. Imar, Ruhsat, Yap1 Kontrol, Seyyar, Trafik,
Cevre Kontrol, Tiiketici, Turizm, Temizlik, Saghk vb. gibi sayabiliriz. Caligma
kosullar1 da oldukga stresli ve masekkathdir. Zabita hizmetleri hafta tatili ve bayram
tatili gibi gilinlerde bile aksatilamaz. Bu nedenle diger kolluk gorevlerine verilen

yipranma hakkinin belediye zabitalarina da verilmelidir.

Yerel yonetimlerin giiclendirilmesi, daha etkin ve daha verimli ¢alistirilmasi, hizmet
gotliren, ¢ozlimler sunan bir konuma getirilmesi isteniyorsa burada Zabita ihmal
edilmemelidir. Ciinkii belediye zabitasini ithmal edilmesi kenti, kent insanmni ve kent
sagligin1 ihmal etmek anlamma gelmektedir. Zabitayr ihmal etmek, merdiven alt1
iretime, gecekondulagsmaya, kagak yapilagmaya, ¢evre kirliligine, vergi kacakc¢iligina,

trafigin aksamasina vb. olumuzluklara davetiye ¢ikartmaktir.

Zabita il bazinda Midiirliik olarak teskilatlanmalidir. Zabita, beledi gorevlerini ifa
ederken karsilastiklar1 siyasi baskilardan kurtarilmalidir. Fiilen ¢alisanlarla emekliler
arasindaki gelir farki yiiksekliginin bir sonucu olarak emekliligin giivence olmaktan

cikmaktadir.
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Tablo 2.2: Istanbul Biiyiiksehir Ve Ilce Belediyelerinin Zabita Sayisi

Belediyeler Niifus Norm Kadro Kodu Norm Kadro Sayis1 Mevcut Cahsan Kadro
Sayis1

1 Adalar 13883 C5 30 21
2 Arnavut koy 198230 C12 106 31
3 Atagehir 387502 Cl15 151 83
4 Avcilar 383736 Cl15 151 78
5 Bagcilar 746650 C19 256 74
6 Bahgelievler 600900 C17 196 87
7 Bakirkoy 220663 Cl13 121 81
8 Bagak sehir 284488 Cl13 121 52
9 Bayrampasa 269709 Cl4 136 63
10 | Besiktas 187053 Cl12 106 83
11 | Beykoz 247284 Cl13 121 38
12 | Beylik diizii 218120 Cl13 121 35
13 | Beyoglu 248206 Cl13 121 152
14 | Biiyiikcekmece 192843 C12 106 69
15 | Catalca 63379 C8 59 19
16 | Cekmekoy 183013 C12 106 39
17 | Esenyurt 500027 Cl6 166 93
18 | Esenler 461382 Cl16 166 41
19 | Eyip 345790 Cl15 151 67
20 | Fatih 429351 Cl6 166 165
21 | Gaziosmanpasa 482553 Cl6 166 71
22 | Giingdren 309135 Cl15 151 50
23 | Kadkoy 531997 C17 196 114
24 | Kagithane 419865 Clé6 166 87
25 | Kartal 440887 Cl6 166 53
26 | Kigiikgekmece 711112 C18 226 132
27 | Maltepe 452099 Cl6 166 70
28 | Pendik 609535 C17 196 85
29 | Sancaktepe 267537 Cl4 136 45
30 | Sarryer 287309 Cl4 136 82
31 | Silivri 144781 Cl1 93 8

32 | Sultan gazi 483225 Cleé 166 58
33 | Sultanbeyli 298143 Cl4 136 63
34 | Sile 28847 Cs5 30 11
35 | Sisli 320763 Cl15 151 96
36 | Tuzla 197230 C12 106 70
37 | Unraniye 631603 C18 226 55
38 | Uskiidar 532182 C17 196 92
39 | Zeytinburnu 293228 Cl4 136 72
40 | Ist. Biiyiksehir 13624240 A5 2563 997

Toplam 8165 3679

Kaynak: 1)TUIK 2011, 2)Norm Kadro Yénetmeligi, 3)Ad1 Gegen Beldiyelerin 2011 Y1l1 Faaliyet Raporlar1 ve Zabita Miidiirliik leri.
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Istanbul ilinde toplam belediye zabitasmm ( miidiir, amir, komser ve memur ) norm
kadro sayis1 8165°dir. Mevcut ¢alisanlarm sayis1 3679 dur. Istanbul’da belediye zabita
memuru ac¢igl yliizde 65°dir. 1500 kisiye 1 belediye zabita memuru diigsmesi gerekirken,
2012 yili itibariyle 3700 kisiye 1 belediye zabita memuru diismektedir. Kadikdy
ilgesinde ise 4666 kisiye 1 belediye zabita memuru diismektedir. Istanbul’da toplam
trafik polisi sayisi ise 3.200 — 3.300 civarmndadir.® Istanbul’da norm kadro doldugunda
kent ici trafik denetlemesi hizmetlerinde personel sikintis1 yasamadan iistesinden

gelebilir.

Belediyelerin zabita almamasmin sebebi 11/04/2007 tarihli ve 26490 sayili Resmi
Gazete’de yaymmlanan Belediye Zabita Yonetmeliginin “Zabita memurluguna atanma
sartlar’” basliklt 13. Maddesinin birinci fikrasmin (b) bendinde yer alan; “Tartilma ve
Ol¢iilme a¢ karnina, soyunuk ve c¢iplak ayakla olmak kaydiyla erkeklerde en az 1.67 m,
kadmlarda en az 1.60 m boyunda olmak ve boyun 1 metre den fazla olan kismu ile
kilosu arasinda ( +,- ) 10 kg. dan fazla fark olmamak,,” hiikkmii ile “Yazilh ve sozli
smav” bashkli 14. Maddesinin yiiriitiilmesi Danistay 12. Dairesinin 20/01/2009 tarihli
ve E: 2008/5911 sayih karar1 ile durduruldugundan Belediyeler zabita alim
yapamamakta ve zabitta kadrosunda da biiytik bir kadro acig1 dogmaktadir.

6 istanbul il Trafik Miidiirliigii
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3. TRAFIK

Trafik sozciigii, italyanca “traficco”, Fransizca “trafic”, Ingilizce “traffic”, Osmanlicada
ise “seyriisefer” yani gelis-gidis sozciikleri ile ifade edilen, “yayalarin, hayvanlarin ve

araclar1 yol izerindeki hal ve hareketleri” anlamimnda kullanilan bir kelimedir.’

Cumhuriyet ilanindan sonraki yillarda iilkemizde ¢ok az sayida motorlu arag

bulunmakta ve bu nedenle trafik ciddi bir sorun olarak kabul edilmemekteydi.

14 Nisan 1930 giin ve 1471 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 1580 sayili belediye
kanununun “Belediyelerin Gorevleri” bashigini tasiyan 15. maddesinin 9. fikrasi ile
belediyeler veya beldelerde koyler arasinda seyriisefer eden yiik ve binek araba ve
hayvanlar ile otomobil, otobiis ve kamyonlarm azami istiap hallerini tespit, siniflarmi
ve numaralarmi tayin ile isletenlerin ehliyet ve sihhatlerini kontrol etmek gorevi, bu
vesait sahiplerinin daimi ikametgdhlarmin baglh oldugu kaza belediye idaresine

verilmistir.

Ayn1 maddenin 10. Fikrasi, nakliye vasitalarmin nevi ve cinsine gore belde dahilinde
azami ve asgari siiratini belirlemek, seyriisefer tarifelerini tanzim ve ilan ile trafik

diizenini temin etmek gorevini belediyelere vermistir.

Bu maddenin 74. Fikrasi ile belediyenin gorevleri i¢inde yer alan seyriiseferleri tanzim
icin talimatlar yapmak gorevinin yerine getirilebilmesi i¢in, dncelikle biiyiik illerde
olmak tizere, tasitlarin kayit tescil islemlerinin yapilmasi, sofor adaylarmma smavla
ehliyetname verilmesi, trafik diizenin saglanmasi1 ve araglarin fiyat tarifelerinin
belirlenmesi amaciyla seyriisefer talimatnameleri hazirlanmis ve uygulamaya

baslamistir.

Ancak trafik hizmetlerinin belediyelerce yapilmasi, her belediyenin digerlerine
uymayan kurallar uygulanmasma, araclarin teknik muayenelerinin geregi gibi
yapilamamasina, ehliyet smavlarmda miisamaha edilmesine, sehirlerarasi yollar ile
kirsal kesimlerde trafik denetimlerinin yapilamamasina neden oldugu goriilmiis ve yeni

tedbirler alinmas1 zorunlulugu meydana gelmistir.

7 TBMM Tiirkiye Trafik Giivenligi Arastirma Komisyonu Raporu, 2002. Ankara: TBMM Basimevi,
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11 Mayis 1953 tarihinde Tiirkiye biiyiik millet Meclisi’'nde kabul edilmis ve 6085 sayili
Karayollar1 Trafik Kanunu olarak 18 Mayis 1953 giin ve 8411 sayii Resmi Gazetede

yaymmlanmistir.

6085 sayili Karayollar1 Trafik kanununun 3. maddesinde; “trafigin tanzim ve
murakabesinin Emniyet Genel Miidiirliigiince teskil edilecek bolge ve il trafik
zabitasinca yapilacagi, ayrica merkezde ve teskilatinda sube Midiirliigii bulunan il

Emniyet miidiirliiklerinde de trafik biirolar1 kurulacag” hiikkme baglanmustir.

Boylece, 6zel bir trafik zabitasinin kurulusu, ancak Cumbhuriyet ilanindan 30 sene sonra

miimkiin olabilmistir.

Bu kanunla, Emniyet ve Karayollar1 Genel Midiirliiklerinin mevcut gorevlerine ilave
olarak yeni gorevler verilmis, sehirlerde trafik diizenine ait kararlar1 almak iizere Il

Trafik Komisyonlar1 kurulmustur.

Ayrica, belediyeler sehir i¢cinde trafigin diizenlemesine ve alt yapismmm yapilmasina
iliskin yiikiimliilik getirilmistir.
6085 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu’nun 76. maddesiyle 1580 sayili Belediye

Kanunu’nun karayolu trafigine iliskin hiikiimleri kaldirilmistir.

6085 sayili kanunu uygulamasinda meydana gelen aksakliklar ve noksanliklar tamamen
giderilmediginden, 1981 yilinda I¢ Isleri Bakanliginca karayolu trafigi yoniinden giiniin
ihtiyaglarina, iilke sartlarina ve uluslararasi antlagsmalara uygun olarak biitlin konular1
kapsayacak sekilde yeni bir Karayollar1 Trafik Kanunu Tasarisi hazirlanmis ve bu
tasarmin hazirlanmasinda teknik konu ve ortak hiikiimler i¢in yabanci iilke

mevzuatlaridan yararlanilmistir.

Bu tasari, Danisma Meclisi ve Milli Glivenlik Konseyi ihtisas komisyonlarinda daha da
olgunlastirilarak 13.10.1983 tarihinde Milli Glivenlik Konseyi tarafindan kabul edilmis,
18 Ekim 1983 giin ve 18195 sayili Resmi Gazetede yaymlanmistir. 2918 sayili
Karayollar1 Trafik Kanunu’nun 137. Maddesi, kanunun bazi maddelerinin yayimi
tarthinde diger maddelerinin ise yirmi ay sonra yiirirlige girecegini hiikme
bagladigindan, kanunun tiimii 18 Haziran 1985 tarihinde 2918 sayili Karayollar1 Trafik

Kanunu olarak yiirtirliige girmistir.
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2918 sayili Trafik Kanununun getirdigi bir takim yeniliklerin yaninda, trafik polisine,
stiriiciisii tespit edilemeyen araglarin kural ihlali yapmasi halinde, aracin tescil plakasma

gore tutanak diizenleme yetkisi verilmistir.

Trafik zabitasinin bulunmadigi veya yetersiz oldugu tespit edilen yerlerde(il yolu-koy,
orman yolu) Jandarma trafik egitimi almis subay, astsubay ve uzman jandarmalar eliyle
trafigi denetlemeye, diizenlemeye ve trafik suclarma el koymaya gorevli ve yetkili

kilmmustir.

Karayolu giivenligi; karayollarmin yapimi, bakimi ve isaretlenmesi acgisindan
Karayollar1 Genel Midiirligi’nii, duran ve akan trafigin yonetimi ve denetimi agismdan
Emniyet Genel Miidiirligiinii ilgilendirmektedir. Kazalarda ilk yardim ve acil yardim
saglk Bakanligmnin, genel trafik egitimi ile siiriiclilerin egitimi ise Milli Egitim

Bakanhgmin gérevleri agismnda bulunmaktadir.

3.1 TRAFIKLE ILGILI GOREVLI KURULLAR, KURULUSLAR VE
KOMIiSYONLAR®

a) Karayollar1 Giivenligi Yiiksek Kurulu
b) Karayolu Trafik Giivenligi Kurulu
c) Emniyet Genel Miidiirliigii’niin Trafik Kuruluglari
d) Jandarma Genel Komutanligi
e) Karayollar1 Genel Midiirligi
f) Milli Egitim Bakanlig1
g) Saglik Bakanlig
h) Ulastirma Bakanlig:
i) Tarim, Orman ve Koy Isleri Bakanlig
j) Belediye Trafik Birimleri
k) Il ve Ilge Trafik Komisyonlar:
3.1.1 Karayolu Giivenligi Yiiksek Kurulu

Karayolu Giivenligi Yiiksek Kurulu, Bagbakanin baskanliginda ve kanunda yazih

bakanlarin katilimiyla toplanir. Trafik Hizmetleri Baskanligi’nca hazirlanarak, Karay

8 Karayollar1 Trafik Kanunu. Resmi Gazete, 2918; 18 Ekim 1983.
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yolu Trafik Giivenligi Kurulu’nca uygun goriilen nerileri degerlendirerek karara baglar
ve kararlarin yasama gecirilmesi i¢in gerekli koordinasyon onlemlerini belirler. Kurul
yilda iki defa olagan, Basbakan’in gerek gdrmesi halinde de olaganiistii olarak,

giindemle toplanir.

3.1.2 Karayolu Trafik Giivenligi Kurulu

Karayollar1 Trafik Glivenligi Kurulu, Emniyet Genel Miidiirliigii Trafik Hizmetleri
Bagkani’nin baskanliginda, Kanunda belirtilen bakanlk temsilcileri ve kamu kurum ve
kuruluslarmin temsilcileri ile ayda bir kez toplanir. Zorunlu hallerde baskan tarafindan
istenildigi zaman toplantiya c¢agrilabilir. Karayolu Trafik Giivenligi Kurulu, Trafik
Hizmetleri Baskanliginca trafik hizmetlerinin ¢agdas ve gilivenli bir sekilde yiiriitiilmesi
amactyla onerilen veya katilacak temsilcilerce onerilecek onlemlerin uygulanabilirligini

tartigarak, karara baglar.
Kurulun Gérev ve Yetkileri Sunlardir;

1. Trafikle ilgili kuruluslar arasinda koordinasyon saglanmasina iligkin onerilerde
bulunmak,
1.  Trafik kazalarin azaltilmasina iliskin 6nerilerde bulunmak,
iii.  Uygulamalarda goriilen aksakliklari tespit etmek,
iv.  Kendi gorev alanina giren konularla ilgili yasal diizenlemeden kaynaklanan

eksiklikleri belirlemektir.

3.1.3 Emniyet Genel Miidiirliigii’ niin Trafik Kuruluslar:

Emniyet Genel Miidiirliigii’nce bagli olarak kurulan Trafik Hizmetleri Baskanhgi’nca
yiritilir. Trafik Hizmetleri Bagkanhgi, Emniyet Genel Miidiir Yardimcis1 tarafindan
yerine getirilir. Emniyet Genel Miidiirliigii’niin merkez, bolge, il ve ilge trafik zabitasi

kuruluslart Trafik Hizmetleri Baskanligi’na bagli olarak ¢alisir.

Kuruluslarin Gorev ve Yetkileri:

i.  Araglar, Kanununa gore araglarda bulundurulmasi gerekli geregleri, stiriiciileri
ve bunlara ait belgeleri, siiriiciilerin ve karayolunu kullanan diger kisilerin
kurallara uyup uymadigni, trafik diizenlemelerinin ve c¢esitli tesislerin kanun
hiikiimlerine uygun olup olmadigini denetlemek,

ii.  Duran ve akan trafigi diizenlemek ve yonetmek,
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iii.

1v.

V1.
vii.

Viil.

IX.

xi.

El koydugu trafik kazalarinda trafik kaza tespit tutanag diizenlemek,

Trafik sugu isleyenler hakkinda tutanak diizenlemek, gerekli islemleri yapmak
ve takip etmek,

Trafik kazasi neticesinde hastalanan veya yaralananlarin bakimlarini saglayacak
tedbirlerin siliratle alinmasina yardimei olmak ve yakinlarina haber vermek,
Araclarin tescil islemlerini yaparak belge ve plakalarini vermek,

Siirticiilerin belgelerini vermek,

Ulke ¢apmda tasitlarin ve siiriiciilerin sicillerini tutmak, teknik ve hukuki
degisiklerini islemek, istatistiki bilgileri toplamak ve degerlendirmek,

Trafik kazalarmin olus nedenleri ile ilgili tiim unsurlar1 kapsayan istatistik
verileri ve bilgilerini toplamak, degerlendirmek, sonuglarma gore onlemlerin
alinmasini saglamak ve ilgili kuruluslara teklifte bulunmak,

Hasar tazminati 6demelerini hizlandwrmak amaciyla, sigorta sirketlerince
istenecek gerekli bilgi ve belgeleri vermek,

Ayrica Kanunla ve Kanuna gore c¢ikarilmig olan yonetmeliklerle verilen diger

gorevleri yapmaktir.

3.1.4 Jandarma Genel Komutanhg

Trafik zabitasmm bulunmadigi ve yeterli olmadig1 yerlerde, polis; polisin ve trafik

teskilatinin gorev alani disinda kalan yerlerde de jandarma, trafik egitimi almis subay,

astsubay ve uzman jandarmalar trafigi diizenlemeye ve trafik suglarina el koymaya

gorevli ve yetkilidir. Jandarma Genel Komutanligina verilen gorevler, Jandarma Genel

Komutanligia bagli olarak kurulan, merkezde Asayis Daire Trafik Sube Miidiirligii

ilde trafik kismu ve ilge jandarma komutanliklarma bagli olarak teskil eden trafik timi

vasitastyla ytiritiiliir.

Gorev ve Yetkileri;

1.

1.

Kontroliinden sorumlu oldugu karayollar1 iizerinde araclari ve bu araglarda
bulundurulmasi gereken belge ve geregleri, siiriiciileri ve bunlara ait belgeleri,
striiclilerin ve karayolunu kullanan diger kisilerin kural disi1 hareketlerini
denetlemek, duran veya akan trafigin diizenlemesini ve yonetilmesini saglamak,
Meydana gelen kazalara el koymak, kazanmn olus nedenlerini tiim kusurlu

unsurlara gore inceleyerek, iz ve delililerini tespit etmek, adli islemlere ve
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1ii.

1v.

V1.

Vii.

istatistik1 bilgilere esas olmak iizere kaza tespit tutanagl tanzim etmek,
ettirilmesini saglamak,

Trafik kazalar1 sonucu yolun trafige kapanmis olmasi halinde, kazaya ait iz ve
delilleri kaybolmayacak sekilde isaretlemek, trafik glivenligi yoniinden gerekli
tedbirleri almak ve yolun trafige acilmasini saglamak,

Oliim ve yaralanma ile sonuglanan trafik kazalarinda, kazazedelere ilk ve acil
yardimin yapilmasmi, en yakin saglik kurulusuna gotiirtilmesini, gotiiriilmesi
saglik yoniinden sakincasi bulunan yaralilar iginde, saglik personelinin olay
mahalline getirilmesini saglamak,

Meydana gelen trafik kazalarini olus nedenlerine gore incelemek, tiim kusurlu
unsurlara gore degerlendirmek ve sonuclarma gore gereken tedbirleri almak ve
gerektiginde ilgili kuruluglara bilgi vermek,

Karayollar1 Trafik Kanunun su¢ saydigi bir fiilden dolayz siiriiciiler hakkinda su¢
veya ceza tutanag diizenlemek,

Ayrica, Karayollar1 Trafik Kanunu ve Kanununa goére c¢ikarilmis olan

yonetmeliklerle jandarmaya verilen diger gérevleri yapmaktir.

3.1.5 Karayollar1 Genel Miidiirliigii

Gorev ve Yetkileri;

1.

1.

iii.

1v.

Yapim ve bakimindan sorumlu oldugu karayollarinda can ve mal giivenligi
yoniinden gerekli diizenleme ve isaretlemeleri yaparak oOnlemleri almak,
aldirmak,

Tiim karayollarindaki isaretleme standartlarmi tespit etmek, yaymlamak ve
kontrol etmek,

Trafik ve ara¢ trafigine ait goriis bildirmek, karayolu giivenligini ilgilendiren
konulardaki projeleri incelemek ve onaylamak,

Yapim ve bakimindan sorumlu oldugu karayollarinda, igigleri Bakanligi’nin
uygun goriigii alinmak suretiyle, yonetmelikle belirlenen hiz siirlarmm {istiinde
veya altinda hiz sinirlar1 belirlemek ve isaretlemek,

Trafik kazalarmim olus nedenlerine gore verileri hazirlamak ve karayollarinda

gerekli dnleyici teknik tedbirleri almak,
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V1.

Vii.

Viil.

1X.

Yapim ve bakimmdan sorumlu oldugu karayollarinda trafik giivenligini
ilgilendiren kavsak, durak yeri, aydinlatma, yol dis1 park yerleri ve benzeri
tesisleri yapmak, yaptirmak veya diger kuruluslarca hazirlanan projeleri tetkik
ve uygun olanlar1 tasdik etmek,

Yetkili birimlerce veya trafik zabitasinca tespit edilen trafik kaza analizi sonucu,
altyap1 ve yolun fiziki yapist ile isaretlenmeye dayal kaza sebepleri goz oniinde
bulundurularak 6nerilen gerekli 6nlemleri almak,

Araclarin saglik kontrollerini yapmak ve yaptirmak, aykir1 goriilen hususlar
hakkinda sug¢ veya ceza tutanag diizenlemek,

Tescile bagli araclarmn muayenelerini yapmak ve yaptirmak ve kanunun 13, 14,
16, 17, 18, 35, 47/a ve 65 inci maddeleri hiikiimlerine aykir1 hareket edenler
hakkinda su¢ veya ceza tutanag diizenlemek; 47 inci maddesinin (b), (c) ve (d)
bentlerinde belirtilen kural ihlallerinin tespiti halinde, durumu bir tutanakla
belirlemek ve gerekli islemin yapilmasi i¢in en yakim trafik kurulusuna teslim
etmektir.

Kanunla ve bu kanuna gore c¢ikarilmig olan yonetmeliklerle verilen diger

gorevleri yapmaktir.

3.1.6 Milli Egitim Bakanhg:

Gorev ve Yetkileri;

1.

1.

1il.

Motorlu arag siiriiciilerinin yetistirilmesi i¢in 123 iincii madde geregince siiriicii
kurslar1 agmak, 6zel siiriicii kursu ac¢ilmasina izin vermek, bunlar1 her sathada
denetlemek,

Resmi ve 0Ozel kurslarda egitilenlerin smavlarin1 yapmak, basarili olanlara
sertifika verilmesini saglamak,

Okul oncesi, okul i¢i ve okul dis1 trafik egitimini diizenleyen trafik genel egitim

plani hazirlamak ve ilgili kuruluslarla isbirligi yaparak uygulamaktir.

3.1.7 Saghk Bakanhg

Gorev ve Yetkileri;

1.

Karayollarinda meydana gelen trafik kazalari ile ilgili ilk ve acil yardim

hizmetlerini planlamak ve uygulamak,
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ii.  Trafik kazalarmda yaralananlarn en kisa zamanda saglik hizmetlerinden
istifadelerini temin etmek iizere, Igisleri Bakanligi'nm uygun goriisii de alnarak
karayollar1 tlizerinde ilk yardim istasyonlar1 kurmak, bu istasyonlara gerekli
personeli, ara¢ ve gereci saglamak,

iii.  Her ilde trafik kazalar1 i¢in egitilmis saglik personeli ile birlikte yeteri kadar ilk
ve acil yardim ambulans1 bulundurmak,

iv.  Kanunla ve diger mevzuatla verilen trafikle ilgili diger gorevlerini yapmaktir.
3.1.8 Ulastirma Bakanh@
Gorev ve Yetkileri;

i.  Karayollar1 Trafik Kanunu ve diger mevzuatla verilen hizmetleri yapmak, bu

kanun agisindan karayolu tasimasina iliskin koordinasyonu saglamaktir.
3.1.9 Tarim, Orman ve Koy Isleri Bakanhg
Gorev ve Yetkileri;

i.  Trafik diizeni ve giivenligi agisindan ana orman yollar ile gerekli goriilen diger
orman yollarinda isaretlemeler yaparak tedbir almak ve aldirmak,
ii. Koy yollarinda; trafik diizeni ve giivenligi agismmdan gerekli diizenleme ve

isaretlemeleri yaparak tedbir almak ve aldirmak,

3.1.10 Belediye Trafik Birimleri

13.10.1983 tarih ve 2918 Sayil1 Karayollar1 Trafik Kanunu belediyelere sehir i¢i trafik
diizeni ile ilgili gorevler verilmistir. 2918 Sayili Yasa ile her belediye biinyesinde,
hizmet kapasitesi gz oniinde tutularak I¢ Isleri Bakanligi’nca belirlenecek 6lgiilere ve
genel hiikiimlere gore belediye trafik sube miidiirliigli, belediye trafik sefligi veya

belediye trafik memurlugu kurulmasi 6ngoriilmiistiir.
Gorev Ve Yetkiler;

i.  Yapmm ve bakimindan sorumlu oldugu yollar1 trafik diizeni ve giivenligini
saglayacak durumda bulundurmak,
1. Gerekli goriilen kavsaklara ve yerlere trafik 1sikli isaretleri, isaret levhalari

koymak ve yer isaretlemeleri yapmak,
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1ii.

1v.

vi.

Vii.

Viil.

1X.

X1.

Xii.

Karayolu yapisinda ve iizerinde yapilacak calismalarda gerekli tedbirleri almak,
aldirmak ve denetlemek,

Karayolunda trafik i¢in tehlike teskil eden engelleri gece veya gilindiize gore
kolayca goriilebilecek sekilde isaretlemek veya ortadan kaldirmak,

Yol yapis1 veya isaretleme yetersizligi yiiziinden trafik kazalarinin vuku buldugu
yerlerde, yetkililerce teklif edilen tedbirleri almak,

Trafigin akismi kolaylastirma, gereksiz durma ve duraklamalari 6nleme
bakimindan, trafik akimi programlari ile toplu tasima araglarinin kalkis, varig ve
ara duraklari i¢in zaman tarifeli programlar yapmak ve uygulamaya koymak,
Acik ve kapali park yerleri(otopark), alt ve {ist gecitler yapmak, yaptirmak,
isletmek ve isletilmesine izin vermek,

Belediye smirlar igerisindeki karayollar1 kenarinda yapilacak veya agilacak olan
tesisler icin yonetmeliginde belirlenen sartlara gore izin vermek,

Yaya ve tasit yollarinda yayalarin ve araglarin hareketlerini zorlastiran ve trafigi
tehlikeye diisliren, motorlu araglar disinda ki her tiirlii engeli ortadan kaldirmak,
Tarim kesiminde kullanilanlar hari¢ Il Trafik Komisyonlarmda karar almak
sarttyla motorsuz tasitlardan gerekli goriilenlerin tescilini yapmak,

Halkin trafik egitimine katkida bulunmak {izere; Cocuklar igin trafik egitim
tesisleri yapmak veya yapilmasmi saglamak,

Kanun ve kanuna gore ¢ikarilan yonetmeliklerle verilen diger gorevleri

yapmaktir.

5216 sayil Biiyiiksehir Belediyelerinin yonetimi hakkindaki kanunun 7. Maddesine

gore biyliksehirlerde Ulasim Koordinasyon Merkezleri UKOME) kurulmustur. Bu

merkezlerin gorevleri, sehrin ulasim planma gore toplu tagima araglarinin giizergah,

zaman ve bilet tarifelerini yapmak ve uygulamaktir. Kanun, bu islemler yapilirken il

trafik komisyonlar1 ile gerekli koordinasyonun saglanmasini da 6ngoriilmiistiir.

Ayrica 2918 Sayili Karayollar1 Trafik kanununda gegen diger hususlar sunlardir;

Belediyeler bu hizmetlerini; il ve ilge trafik komisyonlarinca alinan kararlara da

uyulmak suretiyle mahalli trafik zabitasi ile isbirligi ve koordinasyon halinde ytriitiirler.

Bu birimlerde hizmet goren personelden resmi kiyafetli olanlar 6zel isaret tasir.
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Trafik zabitas1 (trafik polisi) ile belediye trafik birimleri arasindaki isbirligi ve
koordinasyon esaslarina iliskin diger hiikiimler beldenin 6zelligine gore bir protokolle

belirlenir.

Belediyeler bu madde ile gorev verilen hizmetlerin denetimi disinda, trafigi

denetleyemez ve higbir halde trafik su¢ ve ceza tutanag diizenleyemez.

2918 sayili karayollar trafik kanunun 16 mc1 maddesinde gegen “Belediyeler bu madde
ile gorev verilen hizmetlerin denetimi diginda, trafigi denetleyemez ve hicbir halde
trafik su¢ ve ceza tutanag diizenleyemez” hiikkmii belediyelerin elini kolunu
baglamaktadir. Kaldirimlara, yaya yollarma, Pazar kurma yerlerine ve benzeri yerlere
park yapan araclara belediye zabitalar1 ceza yazmak istediginde bu madde ceza

yazmaya engel olmaktadir.

13.10.1983 tarih ve 2918 sayil1 Yasa’nin 17 nci maddesine gore, karayollarinda her iki
taraftan smir cizgisine elli metre mesafe i¢inde baglantiy1 saglayacak gegis yollar
yoniinden; akaryakit, servis, dolum ve muayene istasyonlari, umama agik park yeri ve
garaj, terminal, fabrika, is hani, ¢arsi, Pazar yeri, eglence yerleri, turistik yapi ve
tesisler, insaat malzemesi ocak ve harmanlari, maden ve petrol tesisleri, arag bakim,
onarim ve satim igyerleri ve benzeri trafik giivenligini etkileyecek yap1 ve tesisler igin, o

karayolunun yapim ve bakimi ile sorumlu kurulustan izin alinmasi zorunludur.

Bu tesislere belediye sinirlari i¢indeki karayollar1 kenarinda belediyelerce izin

verilecektir.

Izinsiz yapilan bu gibi tesislerin yapimi ve isletilmesi yetkililerce durdurulacag gibi,
yonetmelikteki sartlar yerine getirilmeden isletme izni verilmez ve baglanti yolu, her
tiirlii gider sorumlulara ait olmak iizere yolun yapim ve bakimu ile ilgili kuruluglarca

ortadan kaldirlr.

Belediyelerin gorevleriyle ilgili bu hususlarin denetimi ve cezalar i¢in tutanak

diizenlenmesi de belediye zabita memurlarmca yerine getirilecektir.

Yine, 2918 sayili kanuna gore belediye smirlar1 ve miicavir alanlar icerisindeki

karayollar1 kenarlarinda yapilan yap1 ve tesisler icin belge aramak, olmayanlar hakkinda
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fen elemanlart ile birlikte tutanak diizenlemek belediye zabitasmmin gorevleri

arasmdadir.’

3.1.11 il Ve ll¢e Trafik Komisyonlari

Gorev ve Yetkileri

Il ve Ilge Trafik Komisyonlari; Il smirlar i¢inde mahalli ihtiyac ve sartlara gore trafik
diizeni ve gilivenligi bakimindan yonetmelikte gdsterilen konular ve esaslar ¢ergevesinde
illerde Vali veya Vali Yardimcist baskanliginda, belediye, emniyet, jandarma, milli
egitim, karayollar1 ve Tiirkiye Soforler ve Otomobilciler Federasyonuna bagh ilgili
odanin temsilcileri, valilikge uygun goriilen trafikle ilgili {iniversite, oda, vakif ve
kamuya yararlh dernek veya kuruluslarinin birer temsilcilerinden olusan il trafik
komisyonu, ilgelerden kaymakamin baskanliginda, ayni kuruluslarin yoneticileri veya
gorevlendirecekleri temsilcilerinin  katildigr ilge trafik komisyonu kurulur. Bu
komisyonun trafigin diizenli bir sekilde akimini saglamak, yolcu ve yiik tagitlar ile ilgili
calisacag1 giizergahi tespit etmek, otopark yerleri tespit etmek, yollarm kapatilmasi,
konulacak trafik isaretlerinin belirlenmesi gibi konularda gérev ve yetkiye sahiptir. Bu
kurulda da uzmandan fazla, konunun taraflari, kararlardan ¢ikar ya da zarar gérecek

unsurlar bulunmaktadir. '

2918 sayili Yasa’nin 12 ve Karayollar1 Trafik Yonetmeligi’nin 17 inci maddesinde,
yonetmelikte goOsterilen konular ve esaslar cergevesinde, il ve ilge sinirlart iginde
mahalli ihtiyag ve sartlara gore trafik diizeni ve giivenligini saglamak i¢in illerde vali
veya yardimcisinin ilgelerde kaymakamin bagkanliginda il ve ilge trafik

komisyonlarinin kurulacag: hitkme baglanmustir.

Il ve Ilge Trafik Komisyonlar, trafik diizeni ile ilgili kararlar almir. Bu komisyonlarin
gorevleri, 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunun 12 ve Karayollar1 Trafik

Yonetmeliginin 18 inci maddesinde;

i. 1l smirlan iginde mahalli ihtiyag ve sartlara gore trafik diizeni ve giivenligini

saglamak amaciyla gerekli tedbirleri almak,

’ Belediye Zabita Yonetmeligi. Resmi Gazete, 26490; 11 Nisan 2007. 10/¢

1% Internet: Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plamt Ulastirma OIK Raporu Trafik Diizeni, Karayollarinda
Can Giivenligi Alt Komisyonu Raporu, http://ekutup.dpt. gov.tr/ulastirm/oik591.pdf 7 (2002).
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ii.  Trafigin diizenli bir sekilde akimmi saglamak bakimindan alt yap1 hizmetleri ile
ilgili tedbirleri almak, trafikle ilgili sorunlari1 ¢dziimlemek, biitiin ilkeyi
ilgilendiren trafik glivenligi yiiksek kurulunun miidahalesini gerektiren hususlari

I¢ Isleri Bakanligina iletmek,

iii.  Karayolu tasimaciligina ait mevzuat hiikiimleri sakli kalmak tizere, trafik diizeni
ve giivenligi yoniinden belediye smirlar1 iginde ticari amagla ¢alistirilacak yolcu
ve yiik tasitlar, calistirilabilecegi yerler ile giizergahlar1 tespit etmek ve

sayilarini belirlemek,

iv.  Gergek ve tiizel isiler ile resmi ve 6zel kurum ve kuruluslara ait otopark olmaya
miisait bos alan, arazi ve arsalari gegici otopark yeri olarak ilan etmek ve

bunlarm sahiplerine veya {i¢iincii kisilere isletilmesi izin vermek,
v.  Bukanunla ve diger mevzuatla verilen gérevleri yapmak, gorevleri verilmistir.

Belediyelerin 2918 sayili Yasa ile verilen gorevleri il ve ilge trafik komisyonlart ve

mahalli trafik birimleri ile isbirligi yaparak yiiriitmeleri hiikkme baglanmustir. !

Ancak, gerek 2918 sayili yasa, gerekse bu yasaya dayanilarak ¢ikarilan Karayollari
Trafik Yonetmeligiyle il ve il¢e trafik komisyonlarma verilen gorevlerden 5393 sayili

Belediye Yasasi’na aykiri olanlar uygulanmayacaktir.

Bu ¢ercevede, il ve ilge trafik komisyonlarinin gorevlerinden olan, trafik diizeni ve
giivenligi yoniinden belediye sinirlari i¢cinde ticari amacla ¢alistirilacak yolcu ve yiik
tagitlar1 ile motorsuz tasitlarin calisma sekil ve sartlari, calistirilabilecegi yerler ile
glizergahlarini tespit etmek ve sayilarmi belirlemek 5393 sayili yasa ile belediyelere
verildiginden, belediye smirlar1 icinde bu gorevler trafik komisyonlarmca degil,
belediyelerce yerine getirilecektir. Keza, belediye meclisince miicavir alanlara belediye
hizmeti gotiiriilmesine karar verilmesi halinde, belirtilen hizmetler belediyelerce

yiiriitiilecektir. "

Toplu tagima araglari ile taksi sayilarmmn belirlenmesinde uygulanmasi gereken

86/10553 sayili bakanlar kurulu kararmmn “Ticari Plaka Sayisinin Tespiti” baslikli 4

u Karayollar1 Trafik Kanunu. Resmi Gazete, 2918; 18 Ekim 1983.

12 zilifli, H., 2006. Yeni Mevzuat Isiginda Belediyelerin Trafikle flgili Gorev ve Yetkileri, Yerel
Yonetim Ve Denetim Dergisi, cilt: 11, say1: 2, ss. 17-22.
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iincii maddesinde yer alan “niifus artis1 ve sehrin ulasim plan1 dikkate alinmak suretiyle
o il ve ilgenin toplu tasima ihtiyaci, trafik komisyonu tarafindan diizenlenecek bir
raporla i¢ isleri Bakanligma bildirilir. Halen plaka tahdidi uygulanan illerde, taksi,
dolmus minibiis ve umum servis araglari i¢in tespit edilen ticari plaka sayismin
arttirllmasi, iade edilenler ile heniiz tahsis edilmemis olanlar dahil, bunlarin trafik
komisyonlarmnca dagitilmas, I¢ Isleri Bakanliginmn onayma tabidir” Hiikmii, 5393 sayili

Yasa’ya aykir1 oldugundan uygulanmayacaktir."

Nitekim belediyelerin trafik gorevleri hakkinda igisleri bakanlifinca yayinlanan
28.10.2005 tarih ve 82839(2005/110) sayili genelgede, 2918 sayili yasa ve 5393 sayih
Yasa hiikiimleri birlikte degerlendirilerek; “bu hiikiimler ¢ergevesinde, belediyelerce
verilecek olan tahdidi ticari plakalarla ilgili olarak bu konudaki usul ve esaslari
belirleyen 86/10553 sayili “ticari plakalarin verilmesinde uyulacak usul ve esaslar
hakkinda kararlarm 5393 sayili kanununa aykir1 hiikiimlerin uygulanmasina da imkan
kalmamistir.” denilerek 86/10553 sayili bakanlar kurulu kararmin 5393 sayili yasaya
aykir1 hikkiimlerin uygulanmayacagi teyit edilmistir.

B zilifli, H., 2006. Yeni Mevzuat Isiginda Belediyelerin Trafikle ilgili Gorev ve Yetkileri, Yerel
Yonetim Ve Denetim Dergisi, cilt: 11, say: 2, 17-22.
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4. KENT iCi TRAFIK SORUNLARI

Sosyo-ekonomik durumu iyi olmayan ve otomobil sahipligi diisiik olan iilkelerde de
trafik tikanikligi yasanmakta olup, burada tasit sayisindaki artisin disinda bagka
nedenler bulunmaktadir. Ulkemiz gibi gelismekte olan iilkelerde hatali ulasim
politikalari, hizli niifus artis1, kirsal kesimden kente olan gocler, yollarin planlananin
iizerinde trafik yiikiine maruz kalmasina neden olmaktadir. Ulagim yiikiiniin neredeyse
tamamina yakminmn karayoluna yiiklendigi iilkelerde pik saatlerde trafik tikaniklig
kacmilmazdir. Ayrica yetersiz yol standartlari, biiyiik egimler, yetersiz yol kesitleri,
bozuk kaplamalar, ¢abuk silinen yol ¢izgileri, yagmurlu havalarda yetersiz ve iyi
caligmayan drenaj gibi fiziksel aksakliklar ile hatali noktalarda yapilan polis kontrolleri,
hatal sinyalizasyon uygulamalari, trafigi aksatacak yol boyu otoparklar, yollarda ve
yaya kaldirimlarinda sik sik yapilan bakim onarim ¢aligmalari, dikkatsiz araba kullanimi

da trafik tikanikligia neden olabilmektedir.'*

Mesken — isyeri yakmligmin olmadig Istanbul gibi biiyiik sehirlerde ise gitmek igin kat
edilen yol ve gecen siireler biiyiik boyutlardadir. Toplu tagima sistemlerinin ¢ok yetersiz
kaldig1 boyle sehirlerde kisiler 6zel araglari ile trafige ¢ikmak zorunda kalmaktadirlar ve
doluluk orani ¢ok az olan otomobiller ise tasidiklart yolcu sayisi ile ters orantili bir

trafik yogunlugu olusturmaktadirlar.

Kent ic1 trafik tikanikligr dnemli ¢evresel etkilerden olup, tikaniklik pek ¢ok etkene
baglidir. Ayrica iilkelerin gelismislik durumlar ve farkli sosyal yapilart nedeni ile de
birgok farkli parametre dahil olabilmektedir. Iyi bir ulasim planlamasi ve toplu tasima

sistemlerinin yeterli hale getirilmesi, atilmas1 gereken ilk adimlardir.

Tiirkiye’de imar kanunu ve yonetmeliginde bina otoparklar1 yapmak zorunlu olmasima
ragmen daha fazla kazang elde etmek isteyen insaat sahipleri otopark yapmak yerine
belediyelere otopark bedeli 6deyerek otopark alanlarmi daire ve isyeri yapmaktadirlar.
Bu durum otoparka olan talebi artmakta ve bunun sonucu olarak daire ve igyeri sahipleri
araglarmni sokaklara ve caddelere hatta kaldirimlara park etmek zorunda kalmaktadirlar.
Sokak ve caddelerin plansiz bir sekilde park alani olarak kullanilmasi kent ic1 trafik

yogunlugu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

14 Tiirkan, R., 1978., Kentsel Ulasim Sorunlarinin Nedenleri Ve C6ziim Onerileri Oncelikle Kentsel
Olgegin Ustiinde Aranmalidir, 1. Toplu Tasim Kongresi, Ankara: EGO Genel Miidiirliigi Yayini, s.45.
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4.1 KENT iCi TRAFiGi OLUMSUZ ETKIiLEYEN FAKTORLER

Kent i¢i trafigi olumsuz etkileyen faktorlerin basinda kontrolsiiz ve yanhs kentlesmenin

yani sira otopark, sinyalizasyon, yol — kaldirim ve toplu tagima yetersizligi gelmektedir.
4.1.1 Kentlesme

Son yillar1 saymazsak sehirlerimizde 6nce yerlesim meydana gelmis, alt yapr sonradan
devreye girmistir. Basta biiyiik kentlerimiz olmak iizere, yerlesim yerlerinde nazim
planlarla uyumlu ve yeterli bir ulasim planin1 yoktur. Dolayisiyla, higbir ulasim etiidiine
dayandirilmadan kurulan yerlesim alanlar1 ve is merkezleri, trafigi i¢cinden ¢ikilmaz bir
hale getirmistir. Bu durum, toplam kazalarmn biiyiik ¢ogunlugu sehir icinde meydana

gelmesi sonucunu dogurmustur.

Biiytik kentlerin yonetsel, ekonomik ve ticaret merkezi niteligi tasimalar1 hizla artan
niifuslar1 ve her bakimdan biiyiikk 6neme sahip kent i¢i ve ¢evre yollar trafik sorununa
neden olan bashica bolgesel faktorlerdir. Bunun yaninda, bu kentler sahip olduklari
tarihi eserler, dogal giizellikler, saglik tesisleri, {liniversiteler, spor kompleksleri ve

sanayi tesisleri bakimmdan da birer cazibe merkezi halini almislardir.

Bu nedenlerden dolay1 yol - yerlesme iliskisine bakildiginda, yollarm yerlesmeleri
olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir. Yolun, sosyal ve ekonomik hayata baglama
giicli lizerinde yerlesmeyi arttirmaktadir. Bu yol-yerlesme iliskisinde, yol baslangigta
yerlesmeye olumlu etki yapmakla beraber yolda trafik hacminin giderek artmasiyla bu

etkinin olumsuz 6nde gelistigi goriilmektedir.

Sanayilesme ve ekonomik kalkinma hizi kentlesme hizinin oldukga gerisinde kaldiginda
artan niifus istihdam edilememistir. Bu yiizden kentlerin biiyiik béliimlerinde bu niifus,
yasadig1 ¢evreyi kendisi planlar hale gelmistir. Sonugta, kendiliginden bir diizensiz
yerlesme ile niteliksiz bir ulagim alt yapisi ortaya ¢ikmistir. Tiim bu sagliksiz gelismeler
karsisinda yoneticiler, onlar1 yasallastirmaktan baska bir islem yapmamiglar ve
sorunlara ¢6ziim getirememislerdir. Kent arazisinin sinirsiz 6zel miilkiyete konu olmasi,
plansizliktan yararlanan ¢ikarci gruplarin faaliyetleri ve buna karsi belediyelerin seyirci
kalmalar1 ile imar yasasmm uygulanmasi kentlerin plansiz bir sekilde biiylimelerine

neden olmustur.
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Hizli kentlesme, niifus artis1, uzun ve uygun banka kredileri, otomotiv sanayindeki hizli
gelisme ve ekonomik sartlarin iyilesmesiyle beraber, kent i¢i iliskileri hizlandirarak

yollar lizerinde yogun bir trafik dogmasina neden olmustur.

Kentlesme, ulagimi saglayan yol olgusu ile ayrilmaz bir biitiindiir. Bu nedenle, kent
alanlar1 yapilirken en diisik maliyete en fazla yarar saglayabilmek i¢in trafik
planlamasi, baska bir deyisle arazi kullanimi ile ulasim planlamasinin birlikte ele
alinmas1 gerekmektedir. Ciinkii kent insan i¢in olusturulur. insan da kentte degisik
islevleri olan varlik olarak, bolgeler arasinda ve icinde hareket halindedir. Bu
hareketlilik, insan ve insanin kullandig1 esyanin yer degistirmesi yani kisaca ulagim
olduguna gore, biitiin bu aktiviteler belirli bir arazi kullanimi ile gergeklestiginden,

ulasimi arazi kullanimmm bir fonksiyonu olarak kabul etmek gerekir.

4.1.2 Otopark Eksikligi

3194 sayili imar kanununun 37. ve 44. maddelerine dayanilarak c¢ikarilan otopark
yonetmeliginin 7. maddesi, “yapilacak yapilara bu yonetmelikle belirtilen esaslara ve
belediye meclislerince alinacak kararlara gére bina otopark yerleri ayrilmadik¢a yapi
ruhsati, bu otoparklar insa edilip hazir hale getirilmedikce de yapr kullanma izni
verilmez” hiikmiinii getirmesine ragmen, belediyelerin buna uymadiklar bir gercektir.
Ayni yonetmeligin 4/f maddesinde ise, “meskilin alanlar, kentsel sit alanlari, tizerinde
korunacak yapi bulunan parseller, arazinin parselinde karsilanmasi miimkiin olmayan
durumlara iliskin ilkeler belediye meclisi karariyla belirlenir. Miinferit talepler bu
ilkelere gore degerlendirilir. Parselin otopark ihtiyaci karsilanmayan durumlarda,
belediyesince yonetmelik hiikiimlerine gore belirlenecek otopark bedeli alinir” hikkmii
yer almaktadir. Ancak uygulamada belediyelerin bu hiikiimlere uymadiklar1 ve hem de
yonetmeligin  4/f maddesi geregince aldiklar1 bedelleri otopark yapiminda

kullanmadiklar1 bilinen bir gergektir.

Ulkemizde, niifus ve arag sayis1 hizla artmaktadir. Diger yandan kentlere gb¢ olgusu, alt
yapisiz yeni yerlesim yerlerinin agilmasina yol agmaktadir. Buna paralel olarak ihtiyaci
karsilayacak diizeyde otopark yapilmamasi, kent i¢i yollarimizin araba park yeri haline
doniismesine neden olmaktadir. Yaya yoluna park eden araclar yiiziinden yayalarimiz,

arac yolu tizerinde yiiriimek zorunda birakilmaktadir. Zaten yetersiz olan yollarimizin
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birer seridinin park haline getirilmesi sonucunda, trafik sikigmakta ve park eden

aracglardan dolay1 serit degistirmeler trafik kazalarina neden olmaktadir.

3194 Sayili Imar Kanununa dayanilarak cikarilan otopark yonetmeligi hiikiimlerine
uyulmadig i¢cin “Otopark Kanunu” ¢ikarilmalidir. Bu kanunda her tiirli binada ve
ozellikle insanlarin topluca gittikleri, hipermarketler, spor salonlari, pazar yerleri gibi
yerlerin yeterli park yeri bulundurmasi mecburiyeti getirilmeli, park yeri bulunmayan
ingaatlara, ingaat ruhsati ve yapi kullanma izni kesinlikle verilmemelidir. Belediyelerin
denetiminde bu konuya 6zel 6nem verilerek aksi uygulamalar cezalandirilmahdir. Buna
ek olarak, Ozellikle biiylik sehirlerde park yeri gostermeyen araglarm tescili
yapilmamali, daha sonraki asamada ise park yeri olmayan alicilara ara¢ satilmamali ve

bu yonde yasal diizenlemeler yapilmalidir.

Tablo 4.1: Ispark Otopark Say1 ve Kapasitesi

Tiiru Lokasyon | Kapasitesi
Acik oto park 86 27.238
Katl otopark 25 5.842

Yol iistii 235 14.331
Ecrimisil 142 5.842
Minibiis Durag: 8 531

Taksi Duragi 25 238

Taksi Duragi ( Ecrimisil ) 9 38
Minibiis Duragi ( Ecrimisil ) | 1 460
Toplam 531 54.520

Kaynak: Ispark 2012. 1.Kaya

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi istiraki olan ve 2005 yilinda kurulan iISPARK’mn
kurulus amaci Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine ait agik, kath ve yol iistii otoparklar
devralip, tek elden ve sistemli bir sekilde yonetip isletmektir. Istanbul’un cesitli
ilcelerinde yaklagik 2.000 personeliyle toplam 531 noktada 54.520 ara¢ kapasiteyle
hizmet vermektedir'’.

Istanbul’un ortalama otopark kapasitesi ispark, alisveris merkezleri, dzel parklar ve
kamu kurumlar1 otoparklar1 dahil olmak iizere yaklagik 400.000 seviyesindedir.
Istanbul’un otopark ihtiyac1 ise 600.000 aragliktir. Istanbul’un 200.000 arac kapasiteli
otopark a¢1g1 bulunmaktadr.'®

15 http://www.ispark.com.tr/Sayfalar/112/Kurumsal/Hakkimizda.aspx
16 http://www.ispark.com.tr/Haberler/65/Baskan-Topbas-Otopark-konusunda-da-Istanbula-cag-
atlattik/130.aspx

36



4.1.3 Sinyalizasyon Yetersizligi

Karayolu tlizerindeki trafik akimmin saglanmasi, trafik diizenlemesinin yapilmasi trafik
polisinin gdrev ve yetkisinde olmasina ragmen, sinyalizasyon sisteminin ¢alistirilmasi
belediyenin kontroliinde bulunmaktadir. Kavsakta gorev yapan trafik polisi, kavsak
sikistig1 anda, kirmizi 151k yansa dahi trafik akimini elle yonetmek zorunda kaldigidan,
kirmiz1 1gikta trafik akimini saglamak gibi celigkili ve ilging bir durum ortaya
cikmaktadir. Bu durum siiriiciiler arasmnda olumsuz tesir birakmakta, 1sik ihlali
nedenlerine sebep olmaktadir. Bir an Once giiniin sartlarma uygun kavsak

diizenlemesine ve sinyalizasyon sistemlerinin yenilenmesi yoniine gidilmelidir.

Sekil 4.1: Trafik Isiklari.

Kaynak:http:/www.elektrikelektronik.net/trafik _sinyalizasyon-sistemleri.htm

Sinyalizasyon sisteminin, trafik sikisikligmm azaltilmasinda ve kavsaklarda meydana
gelen kazalarin en aza indirildigi bir gergektir. Su bir kuraldir; kavsaklarda en iyi
memur idaresi, en kotii sinyal programindan daha iyi degildir. Bu nedenle kent i¢inde
gerekli arastirmalar yapilarak, sinyalizasyon sistemi ihtiyaci olan her yere eksiksiz

olarak kurulmaldir.
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4.1.4 Kent ici Yol ve Kaldirimlar

Ulkemizde sehir i¢i yollarda trafik giivenligi agisindan istenen diizeyde degildir. Yiizey
bozukluklari, aydinlatma zayifligi, yaya alt gegit ve ist gecitlerinin azhgi, yaya
kaldirimlarm fiziki yetersizligi, yiizeysel drenaj kotiiligi, 6zellikle kavsaklarda olmak
lizere yatay ve diisey isaretleme eksikligi, park yeri azlig1 sebebiyle mevcut yol ve
kaldirimlarin tagitlarla isgal edilmis olmasi ve gerekli olan kavsaklarda sinyalizasyona

gidilmemis olmasi gibi eksiklikler bulunmaktadir.

Sehir iginde giivenli bir trafik sisteminin kurulmasi, Ozellikle sehir i¢i trafik
giivenliginin gelistirilmesi, yayay1 en azindan tasitlar kadar, hatta tasitlardan daha
oncelikli olarak trafik sisteminin bir unsuru olarak diisiinen bir anlayis ¢ercevesinde

yapilacak diizenleme ve uygulamalarla miimkiindiir.

Yerlesim yerlerindeki trafik kazalari incelendiginde; kazalarda en fazla yayalarm
magdur oldugu goriilmektedir. Giivenli, saglikli ve rahat yasama ortamlarinin
olusturulmasi, yerlesim alanlarinda yasayanlar icin dnemlidir. Niifusun her kesimi i¢in
ozelikle ¢ocuklar, yashlar ve engellilere gilivenli seyahat imkani1 saglamak “trafikte
insan Oncelikli” anlayisla miimkiindiir. Seyahat etmek icin harcanan siirenin belli bir
orani sehir i¢i alanlarda ge¢mektedir. Bu zaman igerisinde yaya, metal ve kendisinden
kat kat giiclii bir nesnenin karsisinda daha biiyiik tehlikelere acik bir varlik olarak yer
almaktadir.

Sehir i¢i planlamasindaki klasik yaklagima gore, 6zellikle biiyiik kentlerin ulastirma
sistemi, kent organizmasinin dolasim sistemi gibidir. Bu sistemdeki rahatsizliklarin
sorumlusu da kentsel yasam pratiklerini daha rahat gerceklestirebilmeleri, onlarm kentli
kimligine sahip olmalarmm da otesinde, birey odakli bir ulasim planlamas: ile

mumkiindir.

Ulkemizdeki kentsel niifusun artis1 ve biiyiik sehirlerimizin alanca yayilmasiyla birlikte
yollarin genisletilmesi, yaya hareketlerinin aleyhine olmus, yaya kaldirimlart daraltilmig
ve kaldimrimlar adeta otopark olarak kullanilmaya baglamistir. “yayalastirma, kentsel
mekanm organizasyonu yoniinden uygun ve yararh bir uygulama araci olarak

degerlendirilmelidir.
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4.1.5 Toplu Tasima Eksikligi

Kent i¢i ve kent ile banliydleri arasinda insanlarin zaman ve mekan i¢inde toplu olarak
yer degistirmelerine olanak saglayacak unsurlar, bunlarin 6zellikleri ve aralarindaki
iliskiler kiimesine toplu tasim demektedir. Bu tanimda sozii edilen 6gelerden onemli
olanlar alt yapi, toplu tasim araglari, sistemi kullananlar, sistemi isletenler ve iist

yoneticilerdir."’

Kent i¢i trafigi en olumsuz etki eden unsurlardan biri olan toplu tasima, son yillarda en
cok tizerinde durulan olgulardan biridir. Bir¢ok kentte ge¢ kalmakla beraber metro ag1
kurulmaktadir. Kent i¢i trafigi rahatlamanin olmazsa olmazlarindan olan toplu tasima,
alt yapis1 kurulmali ve halki toplu tasima araglarini kullanmalar1 hususunda tesvik

edilmelidir.

4.2 KENT ICi TRAFIK SORUNLARININ OLUMSUZ ETKILERIi

Kent i¢i trafik sorununun olumsuz sonuglarina baktigimizda can ve mal kaybma
sebebiyet veren trafik kazalar1 yasanmakta, hava, ses ve goriintii kirliligi olugsmaktadir.

Insan psikolojisini bozmakla beraber zaman kaybma da neden olmaktadir.

4.2.1 Trafik Kazalar: ve Stres

Trafik kazasi, karayolu {izerinde hareket halinde olan bir veya birden fazla aracin

karist1g1 6liim, yaralanma ve zararla sonuglanmus olan olaylardir.'®

Tiirkiye’de yolcu ve yiik tagimaciligin biiyiik bir orani karayolu ile gergeklesmektedir.
Bu nedenle motorlu araglarm ulasim ve tasimacilikta 6nemi gittikce artmaktadir. Ancak
teknige ve trafik kurallarina uygun kullanildig: siirece, bu araglarin toplumlar: bunaltan
cesitli sorunlar getirdigi goriilmektedir. Bu sorunlarin basmda da trafik kazalari

gelmektedir.

17 Tﬁrkan, R., 1978, Kentsel Ulasim Sorunlarimn Nedenlerri Ve Coziim Onerileri Oncelikle Kentsel
Olgegin Ustiinde Aranmalidir, 1. Toplu Tasim Kongresi, Ankara: EGO Genel Miidiirliigii Yayin,
s.45.

' Karayollari Trafik Kanunu. Resmi Gazete, 2918; 18 Ekim 1983.
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2011 yilinda 1 milyon 235 bin 255 kaza meydana gelirken bu kazalarda 3 bin 821 kisi
hayatin1 kaybetti 237 bin kisi de yaralandi. 2008 ve 2011 yillar1 arasinda toplam 2
milyon 984 bin 554 maddi hasarli trafik kazasi meydana geldi. Sadece 2011 yili
icerisinde meydana gelen 311 bin 732 kazada ise 1 milyar 188 milyon 544 bin 396 TL
maddi hasar tespit edildi."

Sekil 4.2: Trafik Kazas1 Mahali

Kaynak:http://www.yasamvesaglik.com/forum/egitim-ogretim/55013-trafik-guvenligi-
ile-ilgili-resimler.html

Yetersiz trafik ortamin olusturdugu bir diger sorun da 6zellikle biiylik sehirlerde kendini
hissettiren trafik tikanikligidir. Niifusu hizla artan, bir yandan yiikselen bir yandan
yayilan kentlerde, diger sorunlar gibi ulasim sorunu da kent ortamini her gecen giin
daha fazla etkilemektedir. Kentte giinde iki kez, sabahlar1 ¢evreden merkeze, aksamlari
merkezden ¢evreye dogru yogun bir hareketlilik goriilmekte giiniin kiiclik bir diliminde
yogunlasan bu yolculuk taleplerinin diizeyi “trafik sikisikligr” olarak tanimlanan
darbogaz olusturmaktadir. Bir yerden bir yere rahatca gidememek, kisa mesafe yolun
uzun zamanda alinmasi son zamanlarda sik¢a karsilasilan bir durum olmustur. Oyle ki

biiylik kentlerde yoldan yararlanlar adeta cile ¢ekmekte, ¢cok uzun zaman harcayarak

19 http://www.sabah.com.tr/Yasam/2012/01/13/trafikte-aci-bilanco
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yorgun bir bi¢cimde islerine ya da evlerine varmaktalar bu da insanda biiyiik bir stres

. 2
vermektedir.?’

4.2.2 Hava, Ses ve Goriinti Kirliligi

Motorlu araglarin giderek artmasi ile birlikte kent i¢i yollarda 6zellikle de merkezi
bolgelerde tikaniklar meydan gelmekte bu ise motorlu araglarm havayi kirletici etkisini

daha da arttirmaktadur.

Biiytik sehirlerde trafigin meydan getirdigi hava kirliligi ile miicadelede, toplu tasit
sistemini gelistirici, 6zendirici ve 6zel ara¢ kullanimmdan caydirici politikalarm 6nemi
ortaya c¢ikmaktadir. Ancak, bu 06zel oto kullammmini yasaklayici veya tek ¢ift
uygulamalarinda oldugu gibi zorlamalarla degil, toplumu bilinglendirerek ve ekonomik

giidiileyiciler kullanarak yapilmast daha uygun olacaktir.”!

Fiziksel bir olay olarak ses; esnek bir ortam i¢inde periyodik titresimler yapan bir
kaynagin ortamin denge basmcinda degisimler olusturmasi ve bu basing dalgalarinin
sabit bir hiz ve belli bir faz ile ortamin uzak noktalarina kadar iletilmesi seklinde
tanimlanmaktadir fizyolojik yonden ise ses; sozii edilen basmng akimi tarafindan
uyarilan isitsel bir duyudur. Bu bilgiler dogrultusunda da, istenmeyen ve rahatsiz edici

seslere “giiriiltii” denmektedir ( Kurra 1989, s. 59).

Tasitlarin motor sesi yaninda siiriiclilerin gereksiz yere korna ¢almalari, baz1 arach
seyyar saticilarm hoparlér veya korna kullanmalari, cevredeki giiriiltii kirliligini

artmaktadir.

Insanlar1 rahatsiz eden bu giiriiltii sorunun azaltilmasi icin daha siki denetimlerin
yaninda giiniin iletisim araglari ( televizyon, internet. Gazete vb.) kullanarak siirticiilerin

egitilmesi gerekir.

4.2.3 Zaman Kayb:1 Ve Mali Kayip

Sehir i¢i trafik tikanikliginin maliyeti yolculuk sirasinda tikaniklik nedeniyle kaybedilen

zamandir. Bunun yani sira arag bakimi, yakiti, lastik agmmasi, yag ve hava kirliligi

% Celik, F., 1990. kent i¢i Trafik Sikisiklig1 Ve Optimum Kavsak Kapasitesi. 3. Toplu Tasim Kongresi,
EGO Genel Miidiirliigi Yay.
' Ozcan, Z., 1979, istanbul’da Toplu Tasimacilik; Sorunlar ve Oneriler, /ktisat Dergisi, XIX.
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maliyetlerini sayabiliriz. Bu zaman ve mali kaybinin 6niine gececek en 6nemli projede

toplu tagimadir. Buna yeni agilan Kadikoy — Kartal metro hattin1 6rnek gosterebilir.

Normal seyahat siiresi 1 saat olan ki bu siire sabah ve aksam saatlerinde 1,5 saati de
bulan Kadikdy — Kartal arasi, metro ulasimiyla 32 dakikaya indi. 17.08.2012 tarihinde
Kadikdy — Kartal Metro acilis konusmasmda Saym Basbakan Recep Tayyip
ERDOGAN’n sézlii beyanlarindan anlasilacag gibi hattin hayata gegmesiyle sagladig
tasarrufun, ekonomiye olan katkisi: 1 milyar 152 milyon 498 bin 064 dolardir.
Metronun isletmeye alindigi ilk yilda 572 otobiis 1227 minibiisiin trafikten ¢ekilmesi

planlaniyor.

Sekil 4.3: Kadikoy — Kartal Metrosu

Kaynak: http:// www.zaman.com.tr/haber.do?haberno=1334836

Metro yapilmasaydi sz konusu hatta mevcut otobiis ve minibiis sayisina 32 otobiis ve

67 minibiis daha ilave olacakti.

Ayrica metronun hizmete girmesiyle bahse konu olan hatt1 kullanan insanlarmn kisi

bagma yillik 15 giine tekabiil eden bir zaman tasarrufu saglanmis oldu.*

2 http://www.zaman.com.tr/haber.do?haberno=1334836
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5. AVRUPA BiLiGi UYESI ULKELERDE TRAFIiK HiZMETLERININ

YURUTULMESI

Ulkelerin ekonomik, toplumsal, tarihsel ve siyasal sartlarma gore farkli yerel ydnetim
tiirlerine sahip olduklar1 goriilmektedir.  Sozgelimi, Fransa’da bdolge (region), il
(departement), alt-il (arrondssement), ilge (canton ) ve belediye (commune) olmak iizere
bes ayr1 yerel yonetim bulunmaktadir. Almanya’ da ise eyaletten eyalete degismekle
birlikte, genel olarak il (landkreise), ilge (stadkreise/kreisefreie) ve belediye (gemeinde)
olmak tlizere li¢ ayr1 yerel yonettim tiirii vardir. Tirkiye’de yerel yonetim kavraminin

kapsamma giren kuruluslar “il (il 6zel idaresi), kdy ve belediyedir.®

Trafikte denetim, her ilkenin 1idari ve politik yapisma gore degisim
gostermektedir.,Merkezi otoritenin altinda olabilecegi gibi bolgesel ya da mahalli
otoritelerin biinyesinde de olabilmektedir. Merkezi otoritenin altinda italya’y1, bolgesel
otoritenin altinda Almanya’y1, mahalli otoritelerin altinda Isvigre’yi 6rnek gosterebiliriz
gosterebiliriz. ** Ulkeler iginde aktiviteleri smirli yetkilerle polis tarafindan
desteklenebilecek, tiim yol agtyla ilgili sorumluluklar1 olan, bir ya da daha fazla ulusal

polis kuvveti etrafinda yerlesmis ¢esitli organizasyon bigimleri bulunmaktadir.
1. Timyol ag i¢in bir ulusal kuvvet; Hollanda,
ii.  Tim yol ag i¢in birkag ulusal kuvvet; Fransa,

iii.  Bir ya da daha fazla ulusal kuvvet ve belediyelere baglh kuvvetler; ispanya,

Italya, Fransa, Norveg.

iv.  Bolgesel kuvvetler ve belediyelere bagli kuvvetler; Almanya, ingiltere, Isvicre.

5.1 iTALYA

Giiniimiizdeki sinirlar1 1861 yilinda belirlenen belediyelerin tiimii, niifus biiyiikliiklerine

gore kimi farkliliklar olmakla birlikte ayn1 gorev ve yetkilere sahiptirler™

3 Bozlagan, Recep Yerel kalkinmanin yonetisimi uluslar arasi konferansi, atak, istanbul,2009
* Bulgan, E., 2008. Avrupa yerel yonetimler 6zerklik sart: ve 5393 sayili belediye kanunu, doktora tezi,
Eskigehir: Anadolu iiniversitesi.

%> Geray, C., 1996. Italya’da Yerel Yonetimler, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, C. 6, S. 1, s.55.
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Belediyeler, belediye smirlar1 igindeki, devletin ve diger yerel otoritelerin gorev
alaninda bulunmayan, ekonomik kalkinma, alan kullanimi ve diizenlenmesi ve sosyal
hizmetler konularindaki yonetsel gorevleri yerine getirirler. Belediyeler bu gorevleri
yaparken yeni ademi merkeziyet birimleri kurabilecekleri gibi, diger belediyeler ve il ile
isbirligi yapabilme olanagmna da sahiptirler. Belediyeler ayrica askerlik hizmetini,
istatistik, niifus kayitlart ve se¢im hizmetlerini diizenleme gorevlerini de

iistlenmistir(Uniisan 1999, s. 107).

Belediyenin siyasal sorumlusu halk tarafindan segilen belediye baskanidir. Bagkan
beldeyi temsil eder, belediye meclisini ve enciimenini toplantiya cagirir ve onlara
baskanlik eder. Belediye baskaninin devlet temsilcisi sifatiyla kentsel zabita hizmetleri
ile iliskili olarak; “kamu diizeni, giivenlik, esenlik, saglik ve kamu hijyeni” ile “adli
polis” konularinda gérevleri bulunmaktadir. Bagkan giivenlik ve kamu diizeniyle ilgili
her tiirli isleri gdzetim ve denetimi altinda tutar ve valiye etkinliklerine iliskin bilgi

sunar. 26

Belediye baskan1i ayrica belediye oOrgiitiinlin ¢aligmalarin1  diizenler, belediye
kararlarinin uygulanmasini saglar ve kendisine kanunlarla, belediye statiisii ile ve diger
yasal diizenlemelerle verilen gorevleri, devlet veya bolge yonetimi tarafindan

belediyeye devredilen diger gorevleri yerine getirir(Uniisan 1996, ss. 478-479).

Italya da kara yolu polisligi alaninda, kendine 6zgii yetkilere sahip birden fazla yapi

vardir. Bunlar:
i.  Ulusal polis(polizia stradale)
ii.  The Carabinieri
iii.  C.I.D polisi
iv.  Belediye polisi

Sadece Polizia Stredale teskilatlanmasi, kaynaklar1 ve goérevleri ile yol giivenligine
uygun uzman ekip olusturmaktadir. The Carabinieri ve C.I.D polis hizmetleri idari ve
adli polislik gibi diger polislik alanlarda hizmet ederler. Kenti¢i ve kasabalarda yol
glivenligi polisligi oncelikle belediye polisine birakilmistir. Her kiiclik kasabanin en az

bir Belediye Polisi vardir. Gerektiginde komiinler sayilarmi artirmak i¢cin bir araya

2 Geray C., 1998, Kentsel Yasam Kalitesi ve Belediyeler, Ttirk Idare Dergisi, S. 421, s.57
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gelirler. Belediye’ye bagli polis kuvvetlerinin hareket halindeki araglarin yaptigt
ihlallerin kaydedilebilmesine kadar uzanabilen c¢ok genis trafik ihlali kayit yetkileri
bulunmaktadir. Belediye Polisinin biiylik sehirlerde ¢cok Onemli faaliyetleri vardir.
Roma Belediye Polisi 1992 yilinda roma’da 4 milyona yakin karayolu sugunu rapor
etmislerdir ki bu say1 ulusal polis teskilati olan Polizia stralale’nin ayn1 dénem boyunca
tiim {ilkede rapor ettigi saymm iki katidir. Italya’da 13.000 Polizia Stradale polisi,
60.000 civarinda da Belediye Polis Memuru bulunmaktadir.

5.2 INGILTERE

Britanya’da yonetsel yapi icerisinde yerel yonetimlerin 12. yiizyildan sonra ortaya ¢ikan
kent yonetim geleneginden gelen bir agirhiklar: vardir. Ancak yerel yonetimlerin mevcut
yapi igerisinde herhangi egemenlik sifatlar1 veya iddialar1 olmadig: gibi ayr bir yasal,
yonetsel veya adli iistliin haklar1 da mevcut degildir. Yerel yonetimler tamamen merkezi
parlamentonun kanunlarla olusturdugu kurumlardir ve parlamento bunlarin gii¢lerini,
sinirlarint degistirmeye, hatta 1986 yilinda biiyiik sehir yonetimlerine yaptigi gibi

tamamen ortadan kaldirmaya yetkilidir.?’

Ingiltere’de yerel yonetimlerde karar verme yetkisi segilmis iiyelerden olusan yerel
meclislerdedir. Meclis iiyeleri tek dereceli se¢imle ve 4 yilligina se¢ilmektedirler. Yerel
meclislerin yiiriittiigii gérevleri “koruyucu hizmetler”, “cevre ve altyapr hizmetleri” ve
“egitim ve saglik hizmetleri ve sosyal hizmetler “olmak {lizere 3 ana grupta toplamak
miimkiindiir. Bunlardan kentsel zabita hizmetleri kapsamimda degerlendirilebilecek

olanlar sOylece belirlenebilir:

Polis: Britanya’da merkezi bir polis 6rgiiti bulunmamaktadir. Ulkede i¢ giivenlik
hizmetleri yerel hiikiimetin (Local Government) sundugu bir hizmettir. Her hizmet tiirii
icin oldugu gibi giivenlik hizmeti i¢in de, liyelerinin ¢ogu yerel halk tarafindan secilen
bir meclis (Police Authority) bulunmaktadir. S6z konusu meclis, bulundugu bdlgenin

giivenlik politikalarmin belirlenmesinde ve uygulanmasimda yetkilidir.?®

%’ Ccanpolat, H. 1999. ingiltere’de (Britanya) Mahalli idareler, Diinyada Mahalli idareler, Ankara: igisleri
Bakanligi Mahalli idareler Genel Mudiirligii Yayini, Yayin No: 27.

¥ Pektas, EK., 2003. Beldiye yonetiminde zabita hizmetleri ve 21. Yiizyil kentinde zabitamn yeri.
Doktora Tezi. Izmir: Dokuz Eyliil Universitesi SBE.
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Trafik ve Ulastirma: Ingiltere’de otobanlar, anayollar ve demiryollar1 merkezi
yonetimin gorev alanina girmektedir. Bunlar disinda kalan yollardaki trafik ve ulastirma
ile ilgili biitlin gorevleri yerel yonetimler merkezi yonetimin ana planlar1 ¢ergcevesinde
yurtiitmektedir. Ulagim konusunda ana yetkili yerel birim “bolge meclisi’dir. Kent
meclislerinin ise ulasim altyapis1 konusundaki yetkileri smirli olup, kent i¢i trafik

diizenlenmesi konusunda daha fazla yetki sahibidirler.(Canpolat 1999, s. 329).

5.3 FRANSA

Fransiz Cumhuriyeti’'nin yerel yoOnetimleri s0yle siralanmaktadir: Belediyeler
(commune), Iller (department) ve Denizasir1 Bdlge Yénetimleri. Bunlarm disinda
herhangi bir yonetsel birim ancak kanunla kurulabilir. Bu yonetimler kanunla
diizenlenen kosullar ¢ergevesinde ve se¢ilmis meclisler aracilifiyla kendilerini serbest

bir sekilde yonetmektedirler.*

Belediye baskani ayn1 zamanda bir devlet gorevlisidir ve bu sebeple; niifus islemleri,
kriminal polis memurlugu, se¢im listelerinin hazirlanmasi ve se¢imlerin organize
edilmesi, kisilere devlet tarafindan verilecek belgelerin (niifus ciizdani, pasaport vb.)
hazirlanmasi, askerlik cagindaki genglerin tespitinin yapilmasi ve zorunlu egitim

yagindaki ¢ocuklarm listelerinin yapilmasi gibi fonksiyonlar1 da yiiriitiir.

Belediye baskani, belediye yonetiminin basi olarak, belediye meclisinin aldig1 kararlarin
yuriitiilmesinden sorumludur. Ayrica baskan biitceyi hazirlar ve sunar, harcamalar
kontrol eder. Belediyenin mallarm1 korur ve ydnetir, gelirlerini toplar. Belediyenin
istiraklerini ve hesaplarin1 kontrol eder. Belediye meclisi tarafindan yetki verildigi
zaman, mahkemelerde belediyeyi temsil eder. Belediye meclisince izin verilen yerlerde
alim, satim, ihale, ortaklik, hediyelerin ve vakfiyelerin kabulii sdzlesmelerini yapar.
Belediye meclisince kabul edilen sinirlar dahilinde anlasmalar1 imzalar, kiralar1 tespit

eder, belediye isleriyle ilgili 5demeleri yapar.*

Fransa’da ger¢ek anlamda yerel yonetimlerin merkezi devletin kurulmasiyla birlikte

ortaya cikmis oldugunu gormekteyiz. Jakobenler ve I. Napolyon doneminde temel

* Jcisleri Bakanlign Mahalli idareler Genel Miidiirliigii. 1999. Fransa’da Mahalli idareler, Ankara:
Diinyada Mahalli Idareler, Yayin No: 27, 1999, 5.259
% fgisleri Bakanligt Mahalli idareler Genel Miidiirliigii; a.g.m., 5.264-267
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cercevesi cizilen Fransiz yonetsel sisteminde yerel yonetimlerin yeri, genel olarak guclu
bir merkeziyetcilik anlayis1 cercevesinde belirlenmis ve bu anlayis uzun bir sure
varh@mi korumustur. 1981 yilinda Francois Mitterand’m cumhurbaskanligma
secilmesinin ardindan yerel yonetimlerde koklu bir reform uygulanmaya konulmustur.
Bu reformlarin arka planindaki sebepler ise; Fransiz halkinin siyasal duzene hakim olan

elitisit yaklasima ve artan sosyal-ekonomik sorunlara olan tepkileri olmustur.’'

Karayolu polisligi gorevini yiiriiten, Ulusal Jandarma ve Ulusal olmak iizere iki temel
polis kategorisi vardir. Ulusal Jandarma, Savunma Bakanliginin emrinde olan bir askeri
polis giiciidiir. Bu kurulus, 10.000’in iizerinde niifusu olan yerlesim birimleri ile ¢evre

yollar1 hari¢ tiim karayolu sebekesini kapsamaktadir.

Ulusal Polis, i¢isleri Bakanligi’nin sorumlulugu altinda bir sivil polis kuvvetidir. Trafik
Polisligi gorevlerini, niifusu 10.000’in {izerindeki kasabalarda ve kentlerde onlarin
varoluslarinda ve bazi biiylik ulusal yollarda yapmaktadirlar. Polis ve Jandarmanin yan1
sira, diger memurlarin da karayolu trafigine yonelik kural ihlali yoniinden kanunlar ve
yonetmeliklerle belirlenmis sinirlt yetkileri vardir. Bunlar; Belediye Polisi, Kirsal Polis
ve Ulke i¢i Ulasim Kontrolorleridir. Belediyeye bagl kuvvetlerin belediyeye ait bolge
icinde islenen az sayidaki ihlaller (park etme, siirlicii giivenligine aykir1 durumlar vb.)

icin yetkilendirdikleri goriilmektedir.

31 Tacettin KARAER, “Fransa’da Yerel Yonetim Reformu Uzerine”, Amme Idaresi Dergisi, (Eylul-
1990), s.55
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Tablo 5.1: Fransa’da Kentsel Zabita Hizmetlerine iliskin Gorev ve Yetkilerin
Yonetimler Arasi1 Boliisiimii

Gorev Yetkili Yonetim Yetki Sekli
Devlet | Ara Kademe | Belediye | Tam | Ortak Zorunlu
Giivenlik, Polis . . .
Itfaiye . . .
Sosyal Giivenlik . .
Cevre Koruma . . . .
Konut . . .
Tiiketicinin Korunmasi | ¢ . .
Ulasimm . . .
Kent I¢i Ulasim .

Kaynak: Tacettin KARAER, “Fransa’da Yerel Yonetim Reformu Uzerine”, Amme

Idaresi Dergisi.

Fransa’da giivenlik, polis, itfaiye ve kent i¢ci ulasim hizmetlerine belediyeler

bakarmaktadir. Sosoyal Giivenlik, konut ve tiiketicinin korunma hizmetleri devlete

baglidir. Cevre koruma ve ulasima devlet ve belediyeler miisterek yiriitmektedirler.

5.4 LUKSEMBURG

Liksemburg Anayasasi’nin 107. maddesi ile yerel yonetimlerle merkezi yonetim

arasindaki yetkilerin dagilimmi diizenleyen prensiplerin baslcalari soyle belirtilebilir:*

i.  Belediyeler, smirlar1 icinde Ozerk birimlerdir; tiizel kisilige sahip olup,

varliklarini ve 6z ¢ikarlarmi organlar1 vasitasiyla yonetirler.

ii.  Belediye, belediye meclisinin iiyeleri arasindan segtigi belediye baskani ve

enciimenden olusan bir kurulun otoritesi altinda yonetilir.

iii.  Belediye organlarmm sekli, teskilatlanmas1 ve sorumluluklart kanunla belirlenir.

Kanun belediye calisanlarinim statiilerini tanimlar. Belediye, kanunla belirlendigi

sekliyle, egitim tedbirleri uygulamasina katilir.

2 gisleri Bakanligi Mahalli idareler Genel Midiirliigii; “Liiksemburg’da Mahalli idareler”, Diinyada

Mahalli Idareler, Yayin No: 27, Ankara, 1999, 5.489-490
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Liiksemburg devleti kiiciik bir alan1 kapladig: i¢in bolgeler veya iller yoktur; tek yerel

yonetim birimi belediyedir. Ulkede 118 belediye bulunmaktadir.*

Liiksemburg’da belediyelere birakilan zabita hizmetlerinden baslicalar sunlardir:**

1.

1.

1.

1v.

vi.

Tablo

Giivenlikle ilgili her sey, halka acik caddelere, meydanlara ve alt-list gegitlere
kolay ulasim, cadde sokak temizligi ve atik toplama ile harap binalarin yikin
veya onarimi,

Vatandaglarin uykusunu kesen giiriiltii, kavga, tartisma gibi, huzuru bozucu
davraniglarin engellenmesi ve cezalandirilmasi,

Fuarlar, pazarlar, tiyatrolar ve kafeler gibi biiyiik kalabaliklarn toplandig
yerlerde diizenin saglanmast;

Satisa sunulan mal ve yiyeceklerin 6l¢ii ve saglik agisindan kalitesinin denetimi,
Uygun tedbirler alarak, kazalarin ve yangin, bulasici hastalik gibi afetlerin
Oonlenmesi ve denetimi,

Zihinsel oziirli kisilerin veya caddelerde dolasan tehlikeli hayvanlarin sebep
olabilecegi zararlara karsi tedbirlerin alinmasi.

5.2: Liiksemburg’da Kentsel Zabita Hizmetlerine iliskin Gorev ve

Yetkilerin Yonetimler Arasi Boliisiimii

Gorev Yetkili Yonetim | Yetki Sekli
Devlet | Belediye | Tam | Ortak | Zorunlu

Giivenlik, Polis . . . .
Itfaiye . . .
Sosyal Giivenlik . . .
Cevre Koruma . . . .
Konut . . . .
Tiiketicinin Korunmasi | ¢ . .
Ulasim . . .
Kent I¢i Ulasim . . . .

Kaynak: Igisleri Bakanhigi Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii; “Liiksemburg’da
Mahalli idareler”, Diinyada Mahalli idareler, Yaym No: 27

Liiksemburg’da kent i¢i ulasim, konut, ¢evre koruma ve polis gorevlerini belediye ile

merkezi yonetim miisterek yiiriitmektedir. Itfaiye hizmetleri bizde oldugu gibi

. ig:isleri Bakanligt Mahalli idareler Genel Miidiirliigii; a.g.m., 5.490. _ )
* Uniisan T., Avrupa’da Yerel Yénetimler, Ankara: Yayin No: 9, Igisleri Bakanligi Mahalli idareler
Genel Midirliigi Yayin.
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tamamiyla belediyelere baghdir. Sosyal giivenlik, tiiketicinin korunmasi ve ulagim

hizmetlerine devlet bakmaktadir.

5.5 iISPANYA

Ispanya’da trafik ile ilgilenen birimler, The Guardia Civil teskilati, dzerk ve belediyeye
ait polis kuvvetleridir. Bask iilkesinde, yol giivenligini de kapsayan tiim polis gorevleri
Ozerk bir polis olan erzaina tarafindan yerine getirilir. Ana arterler harig, kasabalarda
sayilar1 yerlestirildikleri kasabalara gore degisen belediyeye ait kuvvetler yol giivenligi
gorevlerini icraya yetkilidirler. 7 bin kisilik ahalisi bulunan bir kasabada 100 ile 120
belediye polisi bulunur. The Guardia Civil biitiin karayolu ve otoyollarda gorevlidir.
Bask bolgesi sorumlulugu altinda degildir. The Guardia Civil birimleri oldukca
uzmanlagsmislardir. Belediye Polisi kasabalarda faaliyet gosterir. Kadrosu uzman
degildir, ancak genel amagh gorevleri ifa ederler. Biitiin trafik polisi birimleri, branslari
ne olursa olsun(The Guardia Civil, erzaina ve Belediye Polisi) Onleyici faaliyet
gosterirken, ana gorevleri cezalar1 uygulamaktir. Trafik kazalarina The Guardia Civil’in
uzman gorevlileri ve uzman olmayan ENZAINA ve Belediye Polisleri tarafindan
bakilir. Calisma metotlari, trafik genel miidiirliigii tarafindan belirlenir ve bu alandaki

birimlere aktarilir.
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6. KADIKOY BELEDIYESI

Sekil 6.1: Kadikoy Belediye Baskanligi Binasi.

6.1 KADIKOY iLCESI TARIHCESI

Kadikdy, Istanbul'un Anadolu Yakasr'nda yer alan ilgesi. Anadolu Yakasinin giiney
batisinda bulunan Kadikdy, bat1 ve giineyde Marmara Denizi, kuzeyde Uskiidar, doguda
Atasedir ve Maltepe ilgeleriyle cevrilidir.™

Kuzeybati - Giineydogu dogrultusunda Haydarpasa’dan Bostanc1’ ya yaklasik 21 km.lik

uzun bir sahil seridine sahiptir.

Kadikdy’deki yerlesmenin baslangicin1 olusturan tarihsel ¢ekirdek, Haydarpasa Koyu
cevresi ile Moda Burnu'nun olusturdugu alan iginde yer almaktadir. Giintimiizde
biitliniiyle kentsel alan i¢inde kalan ve yapilasmis bulunan Kadikdy, Bostanci’ya kadar

uzanan semt ve mahalleleri ile 19. ylizyilda iskan sahasi haline gelmistir.

Osmanli doneminde Kadikdy c¢evresi Roma ve Bizans doneminde oldugu gibi, {ist
diizey yoneticilerin ragbet ettigi gézde bir sayfiye®® ve mesire yeridir. Bunun yaninda
Onemli bir tarimsal iiretim alan1 olmaya devam eder. Haydarpasa, Kusdili Deresi
(Kurbagali dere), Camlica yamaglarina dogru Acibadem ve Kosuyolu ile Fenerbahge,
onde gelen cayir ve mesire alanlaridir ve Bostanci’ya kadar uzanan genis saha i¢inde

yer yer sultan ve iist diizey yoOneticilere ait kosk, sahilsaray ve bahceler ile daha i¢

* http:/tr.wikipedia.org/wiki/Kadyiizde C4yiizde Blkyiizde C3yiizde B6y
3 http://www.sozluk.net/osmanlica/sayfiye.htm, Sayfiye: Yazlik. Gezinecek ve yazin yasanacak yer.
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kisimlarda koyler yer almaktadir. 19. ylizyilin 6zellikle ilk yarisi, Kadikdy ve
cevresinde temel karakteri mevsimlik kullanimlar olusturmasina karsm, ¢okmekte olan
imparatorlugun durumuyla dogru orantili olarak askeri faaliyetlerin de etkisini

hissettirdigi bir donem olur.

Kadikdy, 1869 yilnda o zamanlar daha biiyiik ve énemli bir merkez olan Uskiidar
Sancagi’na baglanmistir. Uzun siire Uskiidar’a bagh olan Kadikdy, 1930°da ilge
yapilmistir.

6.2 KADIKOY BELEDIYESI’NIN TARIHCESI

Kadikdy Belediyesi, 1855 yi1linda Sehremaneti olarak kurulmustur. Ik olarak 11. Bolge
ve 18. Daire adin1 alan Kadikdy Belediyesi’nin ilk baskani, Osman Hamdi Bey’dir.
Mesrutiyet yillarindaki ilk belediye reisligini Moralizade Ali Bey’in yaptigi belediye,
daha sonra Operator Dr. Cemil Topuzlu’nun sehreminliginde ve miitareke yillarinda da

Celal Esat Arseven ‘in reisliginde hizmetlerine devam etmistir.

Belediye 1992 yilinda, bugiinde ayni islevle yasatilmakta olan bu binadan tagmarak

Hasanpasa ‘da yeni yapilan merkez binaya yerlesmistir.

23 Mart 1930’da ilge olan Kadikdy 1984 yilinda Biiyiiksehir’e bagli bir ilce Belediyesi
olarak yapilandirilmigtir. 1984-1989 doneminde Osman Hizlan, 1989-1994 doneminde
Cengiz Ozyalgin belediye baskanligi gorevini yiiriitmiistiir. 1984 Ilge Belediyesi’nin
kurulusundan bu yana belediyede gorev alan Av. Selami Oztiirk 1.Dénem’de meclis
iiyeligi, 2.Donem’de Baskan Yardimcilign yapmustir. ilk kez 1994 yilinda Belediye
Baskami secilen Av. Selami Oztiirk en son yapilan 29 Mart 2009 yerel segimleriyle bir
kez daha Kadikdy Ilgesi Belediye Baskanligi gorevine segilerek 4. Baskanlik donemi

i¢in koltuguna oturmustur.®’

7 2010-2014 Kadikoy Belediyesi Stratejik plani, 2010, 5.16
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6.3 KADIKOY’UN COGRAFIK KONUMU

Sekil 6.2: Kadikoy Haritasi

UskUDAR Ir_f—*’ \:/f——\l
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Kaynak: www .kadikoy.bel.tr

Ilce Koordinatlart 41°07° 00” K, 29°54°00” D Rakmm: 120 m’dir. Yiizolgiimii, 25,20
kilometre karedir.

Kadikdy Istanbul’un Anadolu yakasindadir. Istanbul ilinin ortalarina, Bogaz’m
Marmara agzmm dogusuna diiser. Dogusunda Maltepe ilgesi, batisinda Istanbul Bogazi
ve Marmara Denizi, kuzeyinde Uskiidar ve Atasehir ilgeleri, giineyinde Marmara Denizi
ile cevrilidir. Yiizolgimi, 25,20 kilometre karedir. Kadikdéy alt1 tepe {istiine
kurulmustur. Bu tepeler dogudan batiya dogru Goztepe, Fikirtepe, Acibadem, Altiyol,
Cevizlik (Kiigiikk Moda), Kosuyolu’dur.

Fenerbahge Parki, Goztepe Parki, Ozgiirliik Parki ile sahil boyunca devam eden yesil

alanlar en 6nemli aktif yesil alanlardir.

Kuzeybati - Gilineydogu dogrultusunda Haydarpasa’dan Bostanct’ ya yaklasik 21

km.’lik uzun bir sahil seridine sahiptir.

Kadikdy ilgesi, Caferaga, Osmanaga, Rasimpasa, Kosuyolu, Acibadem, Hasanpasa,
Bostanci, Caddebostan, Dumlupmar, Egitim, Erenkdy, Fenerbahce, Feneryolu,
Fikirtepe, Goztepe, Kozyatagi, Merdivenkdy, Sahrayicedit, Suadiye, Ziihtiipasa,
Ondokuzmayis, Yenisahra, Barbaros, Igerenkdy, Kiigiikbakkalkdy, Kayisdag, Inonii,
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Atatlirk Mahallesi olmak {izere 28 mahalleden olugmaktayken 06/03/2008 tarihinde
kabul edilen 5747 sayil Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlar1 Igerisinde ilge Kurulmasi Ve
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ile Yenisahra, Barbaros,
Icerenkdy, Kiigiikbakkalkdy, Kayisdagi, inonii, Atatiirk Mahalleleri Kadikdy ilgesi

sinirlarindan ayrilarak yeni kurulan Atasehir Belediyesi siirlarina dahil edilmistir.

Kadikoy ilgesi iilke ve kent ulagimi agisindan dnemli bir konuma sahiptir. Anadolu'daki
cesitli merkezleri Istanbul'a ve kent icindeki cesitli semtleri de birbirine baglayan bazi
ana ulasim yollar1 Kadikdy Ilgesinden gecer. Bunlardan en 6nemlisi eskiden Ankara
Asfalt1 ve E-5 adlartyla anilan D-100 karayolu’dur. Bu karayolu Fatih Sultan Mehmet
Kopriisi'ne giden O-2 Otoyolu'yla Kozyatagi'nda, Bogazi¢i Kopriisi'ne giden O-1
Otoyolu'yla Uzuncayir'da kesigir.

Anadolu'nun gesitli merkezlerini Istanbul'a baglayan demiryolu hattinm ilk istasyonu
Haydarpasa Gari'dir. Haydarpasa'daki gar binas1 ve 6teki demiryolu tesisleri Kadikdy
Ilgesi smirlar1 igindedir. Bu istasyon aym: zamanda kentin Anadolu yakasinda yapilan

banliy6 treni ulasimi agisindan 6nem tagr.

Kadikdy Ilgesi'nde yasayanlarm énemli bir bdliimii sehir hatlar1 vapurlarmni kullanirlar.
Ilgedeki vapur iskeleleri Haydarpasa, Kadikdy ve Bostancr'dadir. Ayrica Kadikdy ve
Bostanci'daki deniz otobiisii iskelelerinden Istanbul'un cesitli kiy1 semtlerine diizenli
seferler yapilir. Kalamig Koyu'nda da biiyiik bir yat limani vardir. 1934-1966 yillar
arasinda, Kadikdy-Moda, Kadikdy-Fenerbah¢ce ve Kadikdy-Bostanci tramvay hatlari
hizmet vermistir. 2003 yilinda Kadikdy-Moda hatt1 nostaljik tramvay adiyla yeniden

hizmete girdi.
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6.4 KADIKOY NUFUSU

Tablo 6.1: Kadikoy’iin Yillara Gore Niifusu

Yil Niifus
1940 57.901
1945 66.680
1950 77.993
1955 102.926
1960 131.928
1965 166.425
1970 241.593
1975 362.578
1980 468.217
1985 577.863
1990 648.282
1997 699.379
2000 663.299
2007 744.670
2010 532.835
2011 531.997

Kaynak: TUIK 2011
29 Mart 2009 Yerel Secimlerinde, ilgemize ait yerlesim alanlarindan, E-5 otoyolunun

{ist tarafindaki 7 mahalle yeni kurulan Atasehir flgesi smirlarma dahil edilmistir. Bu

sebeple 744.670°den 532.835’e diismiistiir.
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6.5 KADIKOY BELEDIYESi ZABITA MUDURLUGU

Sekil 6.3: Kadikoy Belediyesi Zabita Teskilati.

J R i E = E _ENE |

Kaynak: Kadikoy Belediyesi 2007 Faaliyet Raporu.

Zabita Miidirligii 1 miidiir muavini, 2 bas komiser, 17 komiser ve 94 zabita memuru
olmak iizere toplam 114 personelden olusmaktadir. Norm kadrosu 196 personeldir.
Toplam 72 zabita ag1g1 bulunmaktadir. 2011 y1l1 niifusu (531.997) ve mevcut ¢alisanlari
(114 personel) temel aldigimizda 4.666,6 kisiye 1 zabita memuru diismektedir. Norm
kadronun tam oldugunu varsaydigimizda 2.714,2 kisiye 1 zabita memuru diismektedir.
Kadikdy ilgcesinin giindiiz niifusunun ytliksek olmasi 1 zabitaya diisen kisi sayis1 ¢ok
daha fazla olmaktadir. Zabita Midirligi’'niin 2011 yili biitge ger¢eklesmesi ise
5.291.085,79 TL dir.
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Tablo 6.2: Kadikoy Belediyesi Zabita Miidiirliigiin’de zabita, yardimci hizmetler,

bina ve arac sayisi.

Ekip Calisan Zabata S. Yardimer Hizmetler Bina Arag
Merkez 11 3 Merkez bina 2
Evrak biirosu 5 --- Merkez bina ---
Mubhasebe biiro 2 --- Merkez bina ---
Ceza biiro 2 --- Merkez bina ---
Pazar Sicil Biiro 2 --- Merkez bina ---
Cevre 2 --- Merkez bina ---
Evlendirme 1 --- Evlendirme binasi ---
Depo 1 --- Merkez bina ---
Iskele sokak 3 2 Gezgin 1
Trafik 6 1 Gezgin 3
Bahariye 5 --- Mobo ---
Gece 5 6 Aragla Gezgin 2
Iskele 10 10 Zabita Birimi Binas1 2
Carsi 10 8 Zabita birimi binasi 1
Pazar 9 11 Gezgin 2
Seyyar 6 11 Gezgin 3
Cilek 3 - Mobo -—--
Bostanct 9 5 Zabita Birimi Binast 2
Goztepe 7 1 Zabita Birimi Binast 1
Marina 5 --- Zabita Birimi Binasi 1
Fikirtepe 5 1 Zabita Birimi Binasi 1
Kozyatag 5 1 Zabita Birimi Binasi 1
Toplam 114 60 21

Kaynak: Kadikdy Belediyesi Zabita Midiirligii, O.Alagoz, 2012.
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114 zabita ve 60 yardimei hizmetlerden olusan, 3 mobo, 6 zabita birimi binasi, 2 yedd-i
emin deposu ve 21 araca sahip Kadikdy Belediye Zabita Miudirligi Teskilat,
birimlerden olusan sistemle calismaktadir. Bu sistemle; vatandas sikayetini e-mail, ve
telefonun yani sira merkez binaya ugramadan en yakin zabita birimine giderek yiiz yiize
sikayetini verebilmektedir. Ayrica merkeze gelen bir sikayet, ¢agr1 merkezi tarafindan
sikayet mahaline en yakin zabita ekibine telsiz komutadan bildirilerek, sikayetin
degerlendirilmesi olabilecek en kisa siirede yapilir ve sonu¢ sikayetgiye bildirilir.
Hemen hemen her mahallede olusan zabita birimlerin merkezi sisteme gore bir diger

avantaji ise kente olusan trafige takilmadan sikayet mahaline intikal etmektir.

6.5.1 Kadikoy Belediyesi Trafik Zabita Ekibi

Kadikdy Belediyesi Zabita Trafik Ekibi, 1 zabita komseri, 5 zabita memuru ve 1
yardimc1 hizmetlerden olmak tizere 7 kisilik bir ekipten olusmaktadir. 1 binek oto ve 2
cekici aragla hizmet veren Trafik Zabita Ekibin ¢alisma saatleri hafta i¢i ve hafta sonu

her giin 08:00 — 17:00 saatleri arasindadir.

2006 yihna kadar Kadikdy Ilce Belediyesinde Trafik Isleri Miidiirliigii hizmet
vermekteydi. Ancak belediyelerin trafikle ilgili ¢alismalarin yetki olarak kisitli olmasi
ve var olan yetkilerinde daha ¢ok alt yapiyla ilgili olmasi nedeniyle Trafik isleri
Midirligi iptal edilerek, denetimler Zabita Midiirliigi, alt yapiyla ilgili calismalar da
Fen Isleri Miidiirliigiince yiiriitiilmektedir.

Sekil 6.4: Trafik Zabita Tarafindan Ara¢ Cekimi.

Kaynak: Kadikdy Belediyesi 2011 Y1l Faaliyet Raporu.
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Zabita trafik ekibinin yapmis oldugu rutin ¢aligmalar sunlardir;

1. Motorlu arag¢ girisine belirli saatlerde yasak olan cadde ve sokaklari( halitaga ve
miihiirdar caddeleri gibi.) kontrol etmek,

ii.  Tasit yollarinda yayalarin ve araclarin hareketlerini zorlastiran veya tehlikeye

diisiiren motorlu araglar digindaki her tiirlii engelin ortadan kaldirilmast.

iii.  Yaya yolar1 ve yaya kaldirimlarinda yayalarin hareketlerini zorlagtiran veya

tehlikeye diisiiren her tiirlii engelin ortadan kaldirilmasi

iv.  Baskanligm verdigi diger gbrevlerin yapilmasi

v. Bayram, Kutlama, Ozel Giinler, Térenlerde ve Belediyeyi ziyaret eden

konuklarin kargilanmasi aninda trafik tedbirleri almak.

6.5.2 Zabita Miidiirliigii’ne Gelen Sikayetler

Kadikdy Ilge belediyesi Zabita Miidiirliigii’ne gelen sikayetler cagri merkezi (telefonla),
yazil dilekge, e-mail (bilgisayardan) ve sifai(yliz yiize, sozlii) olarak gelmektedir. Sifai

gelen sikayetler kayit altina almmamaktadir.

Tablo 6.3: 2011 Yiinda Kadikéy ilce Belediyesi Zabita Miidiirliigii’ne Gelen

Sikayetlerin Konu ve Sayisi

Gelen Sikayet Konulari Gelen Sikayet Sayisi
Trafikle ilgili sikayetler 1.589
Isyeri denetim talepleri 846
Semt pazarlan sikayetleri 136
Apartman sikayetleri 202
Coplerin ¢cevreye atilmast 290
Insaat giiriiltiisii 174
Moloz atimu sikayetleri 230
Ruhsatsiz igyerleri 278
Seyyar satici sikayetleri 256

Diger sikayetler (atik su, dilenci, giirtiltii,
kacak yap1, kurban kesim, mangal, konteynir) 250
Toplam 4.251

Kaynak: Bu tablo Kadikoy Belediyesi Zabita Midiirliigli’'nden alman bilgilerle

olusturulmustur.
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2011 yilinda Kadikdy Ilge Belediyesi Zabita Miidiirliigii’ne gelen sikayet sayis1 toplam
4.251°dir. bu sikayetler dilekge, e-mail ve miisteri hizmetleri araciliftyla gelen
sikayetlerdir. Zabita birimlerine vatandasin bizzat gelerek ya da telefonla verilen
sikayetler kayit altina alinmadigindan bu tabloda gosterilmemistir. Gelen sikayetlerin
konu ve sayisma baktigimizda ilk siray1 yaya ve arag trafigi ile ilgili olan ve daha sonra
detaylarmna bakacagimiz trafikle ilgili sikdyetler 1.589 tane dir. Is yeri ile ilgili 846,
semt pazarlari ile ilgili 136, apartman sikayetleri ile ilgili 202, ¢oplerin ¢evreye atilmasi
ile ilgili 290, ingaat giiriiltisii ile ilgili 174, moloz atim 230, ruhsatsiz isyerleri 278,
seyyar satic1 256, tabloda diger sikayetler basligiyla verdigimiz; atik su, dilenci, giirtilti,
kacak yapi, kurban kesimi, mangal yakimi, ¢op konteynerleri ve benzeri sikayetler 250

tanedir.

Tablo 6.4: 2011 Yilinda Kadikéy Ilce Belediyesi Zabita Miidiirliigii’ne Gelen

Sikayet Konularin Oranlar

w Isyeri denetimleri

B Pazar yeri denetimleri

B Aparman sikayetleri

® Coplerin gevreye atilmasi

= Ingaat giiriiltiisii

¥ Moloz atim sikayetleri

Ruhsatsiz Isyerleri

¥ Seyyar satici sikayetleri

Diger Sikayetler
(atiksu, dilenci,giiriiltii, kacakyapi,
kurbankesim, mangal, konteyner)

Kaynak: Bu tablo Kadikdy Belediyesi Zabita Miidiirliigii'nden alman bilgilerle

olusturulmustur.
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Kadikdy Ilge Belediyesi Zabita Miidiirliigii'ne 2011 yilinda gelen toplam sikdyetler
arasindaki en biiyiik pay yiizde 37 ile trafikle ilgili sikdyetler gelmektedir. Is yeri
denetimleri ylizde 20, semt pazarlar1 yiizde 7, apartman sikayetleri yiizde 7, ¢oplerin
cevreye atimasi ylizde 6, insaat giiriiltiisii ylizde 6, moloz atimi yiizde 5, ruhsatsiz
isyerleri yiizde 5, seyyar satici yiizde 4, diger sikayetler olan atik su, dilenci, giiriilti,
kacak yapi, kurban kesimi, mangal yakimi, ¢Op konteynerleri ve benzeri sikdyetler

ylzde 3 goriilmektedir.

Tablo 6.5: 2011 Yihnda Kadikoy Ilce Belediyesi Zabita Miidiirliigii’ne Gelen
Trafikle Tlgili Sikdyet Konular ve Sayisi

Sikayet Sayis1

Kaldirim Isgali 855

Yol iggali 506
Demir-Beton Baba Sikayetleri 110

Terk edilmis Arag 91

Belediye Ait Otopark Sikayetleri 14

Cadde ve sokakta ara¢ yikama 13

Toplam Sikayet 1589

Kaynak: Bu tablo Kadikdy Belediyesi Zabita Midiirliigli'nden alman bilgilerle
olusturulmustur.

2011 yilinda Kadikdy ilge Belediyesi Zabita Miidiirliigii'ne sadece trafikle ilgili toplam
1589 adet sikayet gelmis, bu sikdyetlerin 855’1 kaldirim iggali, 506°s1 yol isgali, 110’u
demir-beton baba, 91 terk edilmis arag, 14’ belediyeye ait otopark ve 13’1 de cadde ve

sokaklarda ara¢ yikama ile ilgilidir.*®

*¥ Kadikoy lge Belediyesi Zabita Miidiirliigii
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Tablo 6.6: 2011 Yiinda Kadikdy Ilce Belediye Zabitasina Gelen Trafikle Ilgili

Sikayet Konulari ve Sayisinin Yiizdelik Oranlar:

14 13

B Kaldirim Isgali
B Yol isgali

B Demir-Beton Baba
Sikayetleri
B Terkedilmis Arag

B Belediye Ait Otopark
Sikayetleri

B Cadde ve sokakta arag
yikama

Kaynak: Bu tablo Kadikdy Belediyesi Zabita Miidiirliigii'nden alinan bilgilerle

olusturulmustur.

2011 yilinda Kadikdy ilge Belediyesi Zabita Miidiirliigii'ne sadece trafik ile ilgili gelen
sikayetlerin yiizde 54’1 kaldirim isgali, yiizde 32’si yol iggali, ylizde 7°si demir-beton
baba, yiizde 5’1 terk edilmis arag, yiizde 1’1 belediyeye ait otopark ve yiizde 1’1 ise de
cadde ve sokaklarda arac yikama sikdyetleriyle ilgilidir.

Belediyeye gelen sikayetlerin biiyiik ¢ogunlugu araclarla ilgili oluyor. Ozellikle mevcut
sokak, cadde ve otoparklarm yetersizligi nedeniyle siiriiciilerin araglarini yaya gelis

gecisi olan kaldirimlara park etmesi biiyiik sorun teskil etmektedir.

Cogu kaldirimin kotasi yiiksek olmasina ragmen araglarin park edilmesi i¢in kaldirimlar
tahrip edilmektedir. Gelismis iilkelerde kaldirimla yolun kotasi ayni seviyede oldugu
halde gelismemis iilkelerde kaldirim kotasi yoldan yiiksektedir. Kaldirim kotasinin
yiiksek olmas1 her ne kadar bizde araglarm kaldirima park etmede engel teskil ettigi
konusunda ¢o6ziim i¢in vazgecilmezse de Ote yandan ¢ok daha biiyiik problemler
yaratmaktadir. Kaldirim kotasmin ytliksek olmasi tekerlekli araglara bagli engellilere,

gorme engellilerle, hareket kabiliyeti kisitlanmis yash vatandaslara ve ¢ocuk arabasi
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kullaniminda son derece tehlikelidir. Hatta gayet saglikli insanlarinda zaman zaman bu

kaldirimlarda sikint1 ¢ektikleri bir gergektir.

Ara¢ park sorununa ¢Oziim bulmadan kaldirimlart gelismis {ilkelerin kaldirmm

standartlarma getirmek imkansiz ve adaletsizlik olur.

Kadikdy Bagdat Caddesi, minibiis yolu caddesi diye tabir edilen Fahrettin kerim Gokay
caddesi ve Semsettin Giinaltay caddesinde kaldirimlara ara¢ parki ¢ok yasanmaktadir.
Her ne kadar bu caddelerin sorumlulugu Istanbul biiyiiksehir belediyesine ait ise de
Kadikdy il¢e belediyesi kaldirima parkeden araglara kabahatler kanunun 38. Maddesine

istinaden cezai islem uygulamaktadir.

En cok sikayet konularma baktigimizda yol isgali ve demir beton babalar gelmektedir.
Tiirkiye’de her ne kadar az sayida apartmana ait otopark olsa da bunlarda ayrica sorun
yasamaktadirlar. Apartman’in giris ¢ikisina ya da apartman garajinimn giris ¢ikismna
yapilan ara¢ parki apartman sakinlerini ¢ileden c¢ikartmaktadir. Garajindan aracini
cikartmak isteyen vatandas saatlerce garaj ¢ikisina park eden araci beklemek zorunda
kalabiliyor. Apartmandaki acil bir durum s6z konusu oldugu zaman hasta, itfaiye,
ambulans ve cenaze gibi bir durum vuku buldugunda apartman ve apartman giris

cikisina park eden arag vatandasi ¢ileden ¢ikartmaktadir.

Vatandas bu gibi sorunlara mahal vermemek i¢in apartman giris ¢ikislarina plastik
tagmabilir hafif babalar birakiyor, bu ¢6ziim ¢ogu zaman ise yaratmamakta, plastik
babalar ya park etmek isteyen ara¢ sahibi tarafindan kaldirilir ya da sikayet {izerine
zabitalar almak zorunda kalir. ikinci ¢6ziim olarak; vatandas beton demir babalar
koyulur. Bu babalarin agir olmas1 ve tasimasi zor oldugundan mevcut probleme ¢dziim
olur. Ancak bu babalarin biiyiikk olmasi nedeniyle yolu daraltmakta ve fosforlu
olmadigindan gece siirliciiler i¢in tehlike arz etmektedir. Kadikdy ilce belediyesine

gelen sikayetlerin en 6nemli olanlarindan biridir.

Bu sorun igyerleri i¢inde gecerlidir. Sokak ya da cadde iizerindeki igyerlerinin mal nakil
saatlerinde giris ¢ikislarmim agik olmasi sebebiyle kendi isyerine ait on yola kendi
aracinin ya da mal getirip gdtiiren aracinin park etmesi i¢in yola babalar koymaktadirlar.
Kamuya ait olan yolu kendi miilkiyetleriymis gibi kullanilmasina engel olmaktadir. Bu
sorununda yerel olmayip kentlerde var olan bu problemin ancak isyerlerine ruhsat

verilirken, park alani ve mal indirme ve bindirme alan1 gbz 6niinde bulundurulmalidir.
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Miisterisine, kendi araglarma ve igyerinin mal nakliyati1 yapan araclari i¢in park alani

olmayan market ve benzeri igyerlerine belediye tarafindan ruhsat verilmemelidir.

Hurda araclarla ilgili gelen sikayetler degerlendirildiginde hurda aracin plakasi,
bulundugu alan g6z 6niinde bulundurulur. Eger arag plakali ise gelen sikayet ilge trafik
miidiirliigiine havale edilir. Ara¢ kamu alaninda olmayip 6zel miilkiyet alanindaysa
herhangi bir iglem yapilamaz. Ara¢ kamu alanindaysa(cadde, sokak, bulvar, meydan)

belediye trafik zabitasi1 ekiplerince belediye ye ait yeddi emin oto parkina cekilir.

Kadikdy ilge belediyesi zabita miidiirliiglinde bulunan biitlin zabita memurlarin araglara
cezai islem yetkisi bulunmaktadir. Her ne kadar zabita miidiirliigliniin trafik zabita ekibi
olsa da trafik zabita ekibinde bulunan memurlar gibi diger ekiplerde(seyyar, Pazar,

bolge, merkez ekipleri ) trafik ile ilgili islemleri yapabilmektedirler.

6.5.3 Belediye Zabitasi’min Araclara Ceza Yazm

Sekil 6.5: Belediye Zabitasi’min Araclara Ceza Yazzmi.

TRAFIK ¢ ZABITA = Ny

Kaynak: Kadikdy Belediyesi 2011 Yili Faaiiyt Raporu.

Yayalarm en c¢ok sikayet ettigi konularin baginda gelen kaldirimlara park edilmesiyle
miicadele eden belediyeler, son zamanlarda kaldirimlara park eden araclara kestigi

cezalarin uygulanmasiyla ilgili engellemeler ve sorunlar yasiyor.
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Tablo 6.7: Kadikdy Ilce Belediyesi Zabita Miidiirliigii’niin Ara¢ Denetim

Uygulamasi.

Sene | Ceza yazlan arac sayis1 | Cekilen arag sayisi
2001 - 192
2002 --- 207
2004 800 —-
2005 9.050 —
2006 11.041 | e
2008 3.750 | aee-
2009 K510 R —
2010 |11 T R —
2011 143 30

Kaynak: Bu Tablo Kadikdy ilge Belediyesi 2001-2011 Yillart Arasi Faaliyet Raporlarindaki

Bilgilerle Hazirlanmaistir.

Kadikdy Belediye Zabitasi’nin kaldirima park eden araglara ceza yazmasi son ¢ yil
olan 2009-2011 wyillar1 aras1 2005-2008 yillar1 arasmma goére biiyiik bir diisiis

gostermektedir. Bunun sebepleri;

i.  Kadikdy belediyesinin 7 mahallesi Atasehir’e katilmasi,
1. Siriiciilerin duyarli olup kaldirima park etmemesi,
iii.  Trafik Tescil Biirolarin arag¢ plaka bilgisi vermemeleri, en agir basan sebep bu

olacak, ¢iinkii hala Kadikdy’de kaldirimlarin ¢ogunda arag parki yaganmaktadir.

Duyarsiz siiriiciilerin kaldirimlara park ettigi araclar nedeniyle pusetli ebeveynlerin,
yashlarin, engellilerin ve kaldirimda yiirimek zorunda olan tiim yayalarin haklarini
korumak icin ceza kesen ve cezalarm isleme konulup tahsil edilmesi i¢cin Emniyet

Miidiirliiklerinden arag sahibi bilgileri isteyen belediyelere bilgiler verilmiyor.

Masa sandalyelerin kaldirima ¢ikaran ya da mal satmak i¢in tezgahini kaldirima kuran
esnafa ceza kesen belediyelerin Zabita Miidiirlikkleri, aym islemi araclar iginde
uyguluyor. Yaya kaldirimina aracini park eden siiriiciiler de aym sekilde cezai islemle

kars1 karstya kaliyorlar.
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Zabita, bu cezai islemleri uygularken cogunlukla ara¢ sahiplerini araglari basinda
bulmakta zorlandig1 icin 6nce ara¢ camlarma ihbarname birakiyor. Bu ihbarnamede,
stirliciye “yaya kaldirimint isgal ettiginizden araciniza 5326 sayili Kabahatler
kanununun 38 inci maddesinin 1 inci bendine istinaden 83 lira para cezas1 yazilacaktir”
diye bir uyar1 yer aliyor. Bu durumda vatandasin kendiliginden belediyeye &deme
yapmast gerekiyor. Hatta pesin 6demelerde yiizde 25 indirim oluyor. Ve siiriicii 62 lira
Odiiyor. Ama arag sahibi bu cezay1 6demezse, zabita elindeki kogandan o plakal aracin
hangi ilge Trafik Tescil Biirosuna kayith oldugunu bulup, o biiroya resmi bir yaz
yaziyor. Bu resmi yazida “soz konusu ara¢ yaya kaldirirmini isgal etmistir. Hakkinda
cezail islem yapilacagindan ara¢ sahibinin TC. kimlik numarast ve kimlik bilgilerini,
tiizel kisi ise vergi kimlik numaras: ve adres bilgilerinin kayitlarmizdan ¢ikarilarak
Belediye Baskanligimiza bilgi verilmesini talep ederiz” denilmektedir. Eger bu kimlik
bilgileri belediyeye ulasirsa, 5326 sayili Kabahatler Kanununun 38 inci maddesi
geregince idari yaptirim karar1 diizenlenerek, ilgisine teblig ediliyor. Kisi yine de
O0demezse belediye gelirleri kanununa gore belediyeler mali hizmetler miidiirligi
devreye giriyor. Ancak trafik tescil biirolarinin siiriiciileri kimlik bilgilerini belediyelere

gondermemesi sorun yaratiyor.

Trafik tescil biirolarindan zabita miidiirliiklerine gelen gerekce “kabahatler kanununun
isgal bashikli 38. Maddesinde “yetkili makamlarin ac¢ik ve yazili izni olmaksizin
meydan, cadde, sokak veya yalarin gelip gectigi kaldirimlar1 isgal eden veya buralarda
mal satisa arz eden kisiye belediye zabita gorevlileri tarafindan idari para cezasi verilir”
seklinde diizenleme bulundugu, ancak bu yetkinin trafik kurallarmi ilgilendirmedig;,
park ihlali kapsamadig ifade edilir. Yazida 6zetle su ifadelere yer veriliyor. “2918 sayili
Karayollar1 Trafik Kanununun 10. Maddesinde belediyelerin gorevleri diizenlenmis
olup park etmenin yasak oldugu yerler ve hallere iligkin olarak belediyelere herhangi bir
yetki verilmediginden, ayrica 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanununun 16 nci
maddesi “........ Belediyeler bu madde ile gorev verilen hizmetlerin denetimi diginda
trafigi denetleyemez ve hicbir sekilde trafik su¢ ve ceza tutanagi diizenleyemezler”
hiikmiinii amir bulundugundan, yine Karayollar1 trafik Kanununun 16/1 bendinde
belediyelere “yaya ve tasit yollarinda yayalarin ve araclarin hareketlerini zorlastiran ve
trafigi tehlikeye diisiiren motorlu araglar disindaki her tiirlii engeli ortadan kaldirmak™

gorevi verilmis oldugundan, kaldimrimi isgal eden araclarin belediyenin gorev alani
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icinde bulunmadigindan mevcut mevzuat hiikiimleri uyarnca bu ara¢ sahiplerinin
kimlik ve adres bilgilerinin  verilmesinin  hukuki dayanagi  olmadig

degerlendirilmektedir.

Kimlik ve adres bilgilerinin Emniyet Miidiirliigiiniin Trafik Tescil Biirolar1 tarafindan
verilmemesinin bir bagka gerekgesi de; 4982 sayili Bilgi Edinme Kanununun Ozel
Hayatin Gizliligi baslikl1 21 inci maddesi, bu madde “Kisinin izin verdigi haller sakli
kalmak {izere, 6zel hayatin gizliligi kapsaminda, aciklanmasi halinde kisinin saglik
bilgileri ile 6zel ve aile hayatina, seref ve haysiyetine, mesleki ve ekonomik degerlerine
haksiz miidahale olusturacak bilgi veya belgeler, bilgi edinme hakki kapsami1 disindadir.
Kamu yararinin gerektigi hallerde, kisisel bilgi veya belgeler, kurum veya kuruluslar
tarafindan, ilgili kisiye en az yedi giin dnceden haber verilerek yazili rizasit alinmak
kosuluyla agiklanabilir.” hiikiimleri uyarinca, ara¢ sahip ve adres bilgileri kisiye 6zel

bilgi mahiyetinde oldugundan belediyelere bilgi verilmemektedirler.
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7. KADIKOY BELEDIYESI’NIN ZABITA TRAFIiK HIZMETLERINE ILISKIN
ALAN ARASTIRMASI

Belediye Zabitasinin mevcut konumlari, sorunlari, beklentileri ve trafikle ilgili

yetkilerinin arttirilmas1 ile ilgili hususlar, bu c¢alismanmn O6nemli bir yOnini

olusturmaktadir. Bu noktada, Kadikdy ilce Belediye Zabitasmm hem kendisi tarafindan,

hem halk tarafindan nasil algilanip yorumlandig1 saptanmaya ¢alisilmistir.

Arastirmanin temel amaci; kentsel yerlesmelerdeki en temel hizmet orgiitleri olan
belediyeler ve bu belediyelerin kolluk gorevlisi olan zabitalarin kent igi trafikle ilgili
hukuki iligkisi ve trafik hizmetleri bakimindan kasi karsiya bulundugu sorunlar1 tespit
etmektir. Belediye zabitasmin trafik polisiyle beraber ya da tek basmna trafik
denetimlerine katilmasinin kent i¢i trafigi agisindan olumlu olup olmayacag:
belirlemektedir. Ayrica belediye zabitasinin kent icinde sadece yaya trafigi icin dnem
arz eden kaldirimlardan sorumlu olmasi sebebiyle anketimizde kaldirim ve yaya ile
ilgili sorular agirliktadir. Biitlin bunlarmn yanmnda; belediye zabitasma ve halka; semt
pazarlari, tek yon trafik akisi, isgaliyeler ve benzeri sorulara sorularak kent i¢i trafigi

olumsuz etkileyen unsurlar tespit edilmeye ¢aligiimistir.

Tez ¢alismamda saglikli sonuglara ulasmak icin Kadikdy Ilce Belediye Zabitasi icin
114, halk i¢in 200 anket formu hazirlanmis ancak zabitaya 54, halka da 100 anket olmak
iizere toplam 154 anketin uygulamasi yaptirilabilmistir.

Yukarida sozii edilen 2 gruba (belediye zabitasi ve halk) uygulanan anket bilgileri SPSS
istatistik programi araciligi ile bilgisayar ortamma tasmnmis ve ¢esitli istatistiksel

yontemlerle ¢calismaya 151k tutacak verilere doniisiilmiistiir.

7.1. ZABITA TRAFIiK HiZMETLERI VE KENT iCi TRAFIiGE iLiSKiN ALAN
ARASTIRMASI ZABITA ANKETI

Anket Sonuglari

Zabita personeli anketi Kadikdy Belediyesi'nde fiilen gorev yapan tiim zabita
personeline (114 personel) uygulanmak istenmis, ancak ¢esitli nedenlerle (sabit bir
yerde bulunmama, izinli olma, anket i¢in istekli olmama vb.) bunlarin sadece 54

personeline uygulanabilmistir.

S6z konusu anket ile elde edilen veriler s6yle degerlendirilebilir:

68



Tablo 7.1: Cinsiyet Dagilinm

Say1 | Yiizde Deger

Kadin 8 14,8
Erkek 46 85,2
Toplam 54 100,0

Ankete katilan 54 Kadikdy Ilge Belediye Zabita personelinin yiizde 14,8’ bayan, yiizde

85,21 ise erkek zabita memurudur.

Tablo 7.2: Medeni Durum Dagilinm

Say1 | Yiizde Deger

Evli 49 90,7
Bekar 5 9,3
Toplam 54 100,0

Medeni durumuna baktigimizda anketimize katilan Kadikoy ilge Zabita memurlarmin

ylizde 90,7°1 evli, ylizde 9,31 bekar durumdadir.

Tablo 7.3: Egitim Diizeyi Dagilim

Say1 [ Yiizde Deger
Lise 21 38,9
Yiksekokul 14 259
Universite 19 35,2
Toplam 54 100,0

Ankete katillan zabita memurlarin yilizde 38,9’ lise, yiizde 25,9’ yiiksekokul (6n
lisans) ve yilizde 35,2°si iiniversite (lisans) mezunudur. Memurlar arasinda ilkokul

mezunu ve lisansiistii mezunlar bulunmamaktadir.
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Tablo 7.4: Trafik Denetleme Egitimi Alma

Say1 Yiizde Deger
|Cevapsiz 7 13,0
Evet 8 14,8
Hay1r 39 72,2
Toplam 54 100,0

Ankette sordugumuz, “Trafik denetimi ile ilgili herhangi bir egitim(kurs, seminer vb.)
aldmiz m1?” soruna almis olugumuz cevaplarm yilizde 14,8’1 evet, ylizde 72,2’si hayir
demis ve ylizde 13’1 de cevap vermemistir. Bu sonuclara baktigimizda zabitalarm kent

ici trafik denetimi ile ilgili egitim gérmedigi goriilmektedir.

Tablo 7.5: Belediye Zabita Trafik Denetiminde Yetkiler Arttirilsin nm?

Say1 Yiizde Deger
Evet 37 68,5
Hay1r 15 27,8
Fikrim Yok 2 3,7
Toplam 54 100,0

Belediye zabitalarin trafik denetiminde yetkisi kaldirima park eden araglara miidahale
ve yolda park halinde bulunan plakasiz araglar dahil olmakla beraber yolda ki her tiirli
isgaliyeyi kaldwrmakla smirhidir. Ankette sormus oldugumuz, “Belediye Zabitasi'nin
Trafik Denetiminde Yetkileri Arttirilsin m1?” sorusuna yanit olarak belediye zabitalarin

ylizde 68,5’1 evet, yiizde 27,8’1 hayir ve ylizde 3,7’si de fikrim yok demektedir.
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Tablo 7.6: Gorev Yaparken Karsilasilan Sorunlar

Say1  |Yiizde Deger

Darp ve Yaralanma |27 50,0

Tehdit, kiifir, hakaret |48 88,8

Hicbiri 2 3,7

Toplam 54 100,0

Kamu gorevleri i¢cinde en zor olanlardan biri olan belediye zabitaligi, anketimizde de
zor meslek oldugunu kanitlayan bir sonu¢ ¢ikmaktadir. Ankete katilanlarin ylizde 50
sinde darp ve yaralanma olmus, yiizde 88,8 1ise gorevini yerine getirirken tehdit almus,

kiiflir yemis ve hakarete ugramus.

Tablo 7.7: Kaldirima Park Eden Araca Belediye Zabitas1 Ceza Yazmali mi?

Say1 Yiizde Deger
Evet 46 85,2
Hayir 7 13,0
Fikrim Yok 1 1.9
Toplam 54 100,0

Kaldirima park eden araca belediye zabitalar1 tarafindan 5326 sayili kabahatler
kanununun 38. Maddesine istinaden igsgaliyeden para cezasi yazilmaktadir. Ancak arag
sahibi aracinin baginda bulunulmadiginda ya da arag ilgilisine ulagilmadigindan arag
plaka numarasina ceza yazilmaktadir. Ara¢ plakasina zabita tarafindan yazilan cezanmn
hukuki tarafi olmadigindan kaldirima park eden araglarin engellenmesi miimkiin
olmamaktadir. Bu ankette zabitaya sordugumuz “Kaldirima park eden araca belediye
zabitasi ceza yazmali m1?” sorusuna belediye zabitalarmn yiizde 85,2’si evet, yilizde 13’1

hayir ve ylizde 1,9’1 fikrim yok demis.
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Tablo 7.8: Sehir i¢cinde Trafik Polisinin denetimleri Yeterli mi?

Say1  [Yiizde Deger
Evet 3 5,6
Hay1r 35 64,8
Kismen 16 29,6
Toplam 54 100,0

Sehir i¢cinde trafik polisi tarafindan yapilan trafik denetimlerini belediye zabitalarin
ylizde 5,6’s1 yeterli, ylizde 29,6’s1 kismen yeterli ve biiylik cogunluk olan yiizde 64,8’

yetersiz gormektedir.

Tablo 7.9: Kaldirim Isgaliyeleri Arac trafigini Etkiliyor mu?

Say1 | Yiizde Deger
Fikrim yok 1 1,9
Etkiliyor 34 63,0
Etkilemiyor 4 7,4
Kismen Etkiliyor 15 27,8
Toplam 54 100,0

Kaldirim Isgalleri (ara¢ parki, iiriin teshiri, seyyar satict vb.) yaya trafigini, olumsuz
etkiledigi gibi ara¢ trafigini (akan trafik)’de olumsuz etkiliyor mu? Sorusuna aldigimiz
cevap ylizde 63 etkiliyor, yiizde 27,8’1 kismen etkiliyor, yiizde 7,41 etkilemiyor ve
ylizde 1,9’i fikrim yok demektedir. Mevcut kaldirimlarin isgaliyelerle doldugunda
yayanin yola tasmast kagmilmazdir. Bu durumda anketimizde belediye zabitasinin
bliyiilk ¢ogunlugunun hem fikir olugu sonug, kaldmrim isgaliyesinin akan trafigi

engellemesidir.
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Tablo 7.10: Belediye Zabitas1 Trafik Polisine Destek Vermeli mi?

Say1 Yiizde Deger
Evet 29 53,7
Hay1r 21 38,9
Fikrim Yok 4 7,4
Toplam 54 100,0

“Kent I¢ginde Mevcut Trafik Denetimlerinde Belediye Zabitasi Trafik Polisine Destek
Vermeli mi?” sorusuna belediye zabitalarin yilizde 53,7’si evet, yiizde 38,9l hayrr,

ylizde 7,4’ fikrim yok demektedir.

Tablo 7.11: Belediye Zabitasi Sehir icindeki Trafik Denetimlerine Katilirsa Trafik

Sorunlarinda Azalma olur mu?

Say1 Yiizde Deger
Fikrim yok 1 1,9
Evet Kesinlikle Olur 20 37,0
Hay1r Faydasi Olmaz 1 1,9
Hay1r Yetki Karmasast Olur 15 27,8
Kismen Olur 17 31,5
Toplam 54 100,0

“Belediye Zabitas1 Kent Igindeki Trafik Denetimlerine Katilirsa Trafik Sorunlarinda
Azalma Olur mu” sorusuna belediye zabitalarin yiizde 37’si evet kesinlikle olur, yiizde
31,5’1 kismen olur, yiizde 1,9 hayir faydasi olmaz, yiizde 27,81 hayir yetki karmasasi
olur ve yiizde 1,9’ fikrim yok demektedir.

73



Tablo 7.12: Kent icindeki Otoparklar Yeterli mi?

Say1 Yiizde Deger

Yeterli Degil 53 98,1
Kismen Yeterli 1 1,9
Toplam 54 100,0

Ankette belediye zabitalarin yiizde 98,1°1 ara¢ sayismi g6z oniinde bulundurdugumuzda
kent i¢indeki otoparklar yeterli bulamiyor. Belediye zabitalarin ylizde 1,9°1 otoparklari

kismen yeterli buluyor.

Tablo 7.13: Kaldirimlar Yaya Trafigi icin Yeterli mi?

Say1 Yiizde Deger
Kaldirimlar Yeterli Ama Isgaliye Fazla 16 29,6
Yeterli Bulmuyorum 15 27,8
Kaldirimlar Yetersiz ve Modern Degil 11 20,4
Kismen Yeterli 12 22,2
Toplam 54 100,0

Ankette belediye zabitalarm yiizde 29,6’s1 mevcut kaldirimlari yaya trafigi Icin yeterli
buluyor ama isgaliyeler fazla diyor. Belediye zabitalarin yiizde 27,81 kaldirimlar
yeterli bulmuyor, ylizde 20,4’i kaldirimlar yetersiz ve modern degil, ylizde 22,2’si

kaldirimlart kismen yeterli buluyor.
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Tablo 7.14: Kaldirimlar Engelliler icin Yeterli mi?

Say1 Yiizde Deger
Kismen Kullanish 16 29,6
Kullanish Degil 37 68,5
Fikrim Yok 1 1,9
Toplam 54 100,0

Mevcut kaldirimlart engelliler i¢in kullanigli degil diyen belediye zabitalarmn oram
ylizde 68,5, kaldirimlar engelliler i¢in kismen kullanishidir diyen belediye zabitalarin
orani yiizde 29,6 ve zabitalarm yilizde 1,9’u da kaldirmlarin engelliler i¢in kullanigh

olup olmadigi konusunda fikirleri bulunmamaktadir.

Tablo 7.15: Belediye Zabitasi Sehir ici Trafik Denetimini Silahsiz Yapabilir mi?

Say1 Yiizde Deger
Yapabilir 10 18,5
Yapamaz 42 77,8
Fikrim Yok 2 3,7
Total 54 100,0

Sehir i¢i trafik denetiminde belediye zabitasinin yetkileri arttirilirsa, bu yetkilerini icra
ederken silahsiz yapabilir mi? Sorusuna ankete katilan zabitalarm yiizde 77,8’1

yapamaz, ylizde 18,51 yapabilir ve yiizde 3,7’si fikrim yok demektedir.
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Tablo 7.16: Belediye Zabita Ismi Degistirilsin mi?

Say1 | Yiizde Deger
Degistirilsin Kent Polisi Olsun 22 40,7
Degistirilsin Belediye Polisi Olsun 10 18,5
Degistirilmesin 22 40,7
Toplam 54 100,0

Belediye Zabitast ismi “Kent Polisi” ya da “Belediye Polisi” olarak degistirilsin mi?
Sorusuna zabitalarin yiizde 40,7’si “Degistirilsin Kent Polisi Olsun”, yiizde 18,5’
“Degistirilsin Belediye Polisi Olsun” ve yiizde 40,7’si “Degistirilmesin” demektedir.

Tablo 7.17: 2918 Sayih Trafik Kanunun 16. Maddesi Denetimlerde Size Zorluk
Cikartiyor mu?

Say1 Yiizdelik Deger
Evet 45 83,3
Hay1r 4 7,4
Fikrim Yok 5 9,3
Toplam 54 100,0

2918 Sayili Karayollar1 Trafik Kanunu'nun 16’inc1 maddesinde gecen ".... Belediyeler
bu madde ile gorev verilen hizmetlerin denetimi disinda, trafigi denetleyemez ve higbir
halde trafik su¢ ve ceza tutanag diizenleyemez" hiikmii denetimlerinizde size zorluk
¢ikartyor mu? Sorusuna belediye zabitalarin biiyiik ¢ogunlugu olan yiizde 83,3’i evet,
ylizde 7,4’1 hayir ve yiizde 9,371 de fikrim yok demis. Belediye zabitalar1 kaldirima
park eden aracin plakasina ceza yazdiklarinda s6z konusu madde yasal olarak engel

olmaktadir.
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Tablo 7.18: 2918 Sayih Karayolu Trafik Kanunu Sehir I¢i Trafik Denetimi Icin

Yeterli mi?

Say1 Yiizdelik Deger
Yeterli 5 9,3
Yeterli Degil 35 64,8
Kismen Degistirilmeli 9 16,7
Fikrim Yok 5 9,3
Toplam 54 100,0

Gilinlimiiz kosullarmda mevcut 2918 Sayili Karayollar1 Trafik Kanunu etkin bir sehir ici
trafik denetimi i¢in yeterli mi? Sorusuna ankete katkilan belediye zabitalarin yiizde
9,31 yeterli, yiizde 64,81 yeterli degil, yiizde 16,7’si kismen degistirilmeli ve yiizde
9,3’1i fikrim yok demis.

Tablo 7.19: Belediye Zabitasina Trafik ve Toplu Tasimayla flgili Gelen Sikayetler

Yeterince Degerlendiriliyor mu?

Say1 Yiizdelik Deger
Evet 3 5,6
Hayir 41 75,9
Kismen 8 14,8
Fikrim Yok 2 3,7
Toplam 54 100,0

Belediye Zabitasina gelen trafik ve toplu ulasim araglar ile ilgili sikayetlerin yeterince
degerlendirildigini diisiiniiyor musunuz? Sorusuna zabitalarin yiizde 5,6’s1 evet, yiizde

75,9°1 hayrr, yiizde 14,8’1 kismen degerlendiriliyor, yiizde 3,7’si fikrim yok demektedir.
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Tablo 7.20: Semt Pazarlar1 Kent I¢i Trafigi Olumsuz Etkiliyor mu?

Say1  [Yiizde Deger
Evet 48 88,9
Hayir 1 1,9
Kismen 5 9,3
Toplam 54 100,0

Belediye zabitalarin biiyiik bir ¢ogunlugu olan yiizde 88,9’(i semt pazarlarin kent igi
trafigi olumsuz etkiledigini soyliiyor. ylizde 1,91 pazarlarin trafigi etkilemedigi, yiizde

9,3’iin de semt pazarlarinin kent ici trafigi kismen olumsuz etkiledigini belirtmekteler.

Tablo 7.21: Tek Yon Trafik Akis Uygulamas: Arttirilsa Sehir Ici trafikte
Rahatlama Olur mu?

Say1 Yiizde Deger
Fikrim yok 1 1,9
Evet 27 50,0
Hay1r 6 11,1
Kismen 20 37,0
Toplam 54 100,0

Sokak ve Caddelerde Tek Yon Trafik Akis Uygulamasi Arttirilirsa Kent I¢i Trafiginde
Bir Rahatlama Olur mu? Anket sorusuna belediye zabitalarin yiizde 50’si evet trafikte
rahatlama olur, yiizde 37’si trafikte kismen rahatlama olur, yiizde 11,1°1 hayir trafikte

rahatlama olmaz, yiizde 1,9’1 ise fikrim yok demis.
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Tablo 7.22: Belediye Zabitasinin Sehir ici Trafik Denetimi Yapabilmesi Icin

Kanun Hiikmii Cikarilmali nm?

Say1 Yiizde Deger
Evet 44 81,5
Hayir 9 16,7
Fikrim Yok 1 1,9
Toplam 54 100,0

Sizce Belediye Zabitasi'nin Sehir I¢i Trafik Denetimi Yapabilmesi i¢in Bir Kanun
Hiikmii Cikarilmali m1? Sorusuna belediye zabitalarin ylizde 81,51 evet, yiizde 116,7’si

hayir ve ylizde 1,9’ ise bir fikrim yok demektedir.

Tablo 7.23: Belediye Zabitasi Teskilati Genel Miidiirliik Yada Biiyiiksehir

Belediyelerine Baglanmasi Faydali Olur mu?

Say1 Yiizde Deger
Evet 27 50,0
Hay1r 17 31,5
Kismen 6 11,1
Fikrim Yok 4 7,4
Toplam 54 100,0

Belediye Zabitas1 Teskilati'nin Genel Midiirlik Ya da Biiyiiksehir Belediyelerine
Baglanmas (itfaiye teskilati1 gibi) Faydali Olur mu? Sorusuna ankete katilan belediye
zabitalarm ylizde 50’si evet faydali olur, ylizde 31,51 hayir faydali olmaz, yiizde 11,11
kismen faydali olur ve ylizde 7,4’ ise fikrim yok demektedir.
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Tablo 7.24: Kamera Kayitlann ile Belediye Zabitasi Tarafindan Araglara Ceza

Yazma Trafik A¢isindan Olumlu Olur mu?

Say1 Yiizde Deger
Evet 41 75,9
Hayir 7 13,0
Fikrim Yok 6 11,1
Toplam 54 100,0

Sehir i¢inde Bulunan Kamera Kayitlar1 Ile Belediye Zabitas1 Tarafindan Araglara Ceza
Yazma Kent I¢i Trafigi A¢isindan Olumlu Olur mu? Anket sorusuna verilen cevaplarm
ylizde 75,91 evet olumlu olur, ylizde 13’ hayir olumlu olmaz ve yilizde 11,1°1 ise

fikrim yok demektedir.

Tablo 7.25: Belediye Zabitasi trafikte hangi uygulamalar: yapmamah?

Say1 |Yilizde Deger
Kaldirim ve Yaya Denetimi |22 40,7
Yol Denetimi 26 18,1
Sinyalizasyon Denetimi 27 50,0
Park Ihlali 22 40,7
Siirticii Hatalar1 32 59,2
Kazalara Miidahale 38 70,3
Toplam 54 100,0

Belediye Zabitasi trafikte hangi trafik uygulamalarmi yapmamali? sorusuna ankete
katilan belediye zabitalarin yiizde 40,7 si kaldirim ve yaya denetimlerine, yiizde 48,1 1

yol denetimlerine, yiizde 50 si sinyalizasyon denetimlerine, yiizde 40,7 si park
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ihlallerine, ylizde 59,2 si siiriicli hatalarina ve ytlizde 70,3 ii kazalara miidahale etmemeli

diyor.

7.2. ZABITA TRAFIiK HiZMETLERI VE KENT iCi TRAFIGE ILISKiN ALAN
ARASTIRMASI HALK ANKETI

Tablo 7.26: Cinsiyet Dagilim

Yiizde

Say1 Deger
Kadm 28 28,0
Erkek 72 72,0
Toplam 100 100,0

Ankete katilan halktan 100 kisinin yiizde 28’1 kadin, yiizde 72’si ise erkekdir.

Tablo 7.27: Medeni Durum Dagilim

Yiizde

Say1 Deger
Evli 59 59,0
Bekar 41 41,0
Toplam 100 100,0

Ankete katilanlarin yiizde 59°u evil, yiizde 41°1 bekardir.

81



Tablo 7.28: Egitim Diizeyi Dagilinm

Yiizde

Say1 Deger
[1ko gretim 32 32,0
Lise 38 38,0
Yiiksekokul 11 11,0
Universite 19 19,0
Toplam 100 100,0

Ankete katilanlarim yiizde 32’si ilkdgretim, yiizde 38’1 lise, ylizde 11’1 yiiksek okul

(6nlisans), yiizde 19’u ise iiniversite (lisans) mezunudur.

Tablo 7.29: Belediye Zabitasimin Trafik Denetim Yetkileri Arttirilsin ni?

Say1 Yiizde Deger
Evet 55 55,0
Hayir 19 19,0
Fikrim Yok 26 26,0
Toplam 100 100,0

Halka sormus oldugumuz “Belediye Zabitasmi'nin Trafik Denetiminde Yetkileri

Arttirilsin m1?” sorusuna verdikleri cevaplarm yilizde 55’1 evet, ylizde 19’u hayir ve

yiizde 26’s1 ise fikrim yok demektedir.
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Tablo 7.30: Belediye Zabitasimin Trafikle ilgili Yetkilerini Biliyor musunuz?

Yiizde

Say1 Deger
Evet 15 15,0
Kismen Biliyorum 40 40,0
Hay1r 45 45,0
Toplam 100 100,0

Belediye Zabitasi'nin Trafik ile Ilgili Yetkilerini Biliyor musunuz? Surusuna verilen
cevaplarin ylizde 15’1 evet biliyorum, yiizde 40’1 kismen biliyorum ve yilizde 45’1 ise

belediye zabitasmin trafikle ilgili yetkilerini hi¢ bilmiyorum demektedir.

Tablo 7.31: Trafikle ilgili Polise Thbarda Bulundugunuzda Zamaninda Hizmet
Alabiliyor musunuz?

Yiizde

Say1 Deger
Evet 21 21,0
Hayir 35 35,0
Kismen Aliyorum 17 17,0
Hi¢ Thbarda Bulunmadim 27 27,0
Toplam 100 100,0

Ankete katilanlar yiizde 21’1 trafikle ilgili polise ihbarda bulundugunda zamaninda
hizmet aldigmi, yiizde 35’1 zamanmnda hizmet alamadignm, yiizde 17’sinin kismen
hizmet aldigmi ve ylizde 27’sinin ise trafikle ilgili polise hi¢ ihbarda bulunmadigni

belirmektedir
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Tablo 7.32: Kaldirima Park Eden Araca Belediye Zabitas1 Ceza Yazmal nm?

Yiizde

Say1 Deger
Evet 68 68,0
Hayir 24 24,0
Fikrim Yok 8 8,0
Toplam 100 100,0

Kaldirima park eden araca belediye zabitasi ceza yazmali m1? sorusuna halkin biiytik
cogunlugu olan yilizde 68 evet yazsin, ylizde 24 hayir yazmasin ve yiizde 8 fikrim yok
demis. Bu anket sonucuna bakarak kadirima park eden araglarin yayag rahatsiz ettigi,

ve belediye zabitasinin s6z konusu araglara ceza yazmasminin gerekliligi ortaya

cikmaktadir.

Tablo 7.33: Kaldirim Isgali Sizi Rahatsiz Ediyor mu?

Yiizde

Say1 Deger
Kismen Rahatsiz Oluyorum 37 37,0
|Cok Rahatsiz Oluyorum 45 45,0
Rahats1z Olmuyorum 18 18,0
Toplam 100 100,0

Ankete katilanlarin yiizde 45°nin kaldirim isgallerinden ¢ok rahatsiz oldugu, yiizde
37’nin kaldirim isgallerinden kismen rahatsiz oldugu ve ylizde 18’inin kaldirim

isgallerinden rahatsiz olmadig1 goriilmektedir.
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Tablo 7.34: Semt Pazarlar Trafigi Olumsuz Etkiliyor mu?

Say1 Yiizde Deger
Evet 48 48,0
Hay1r 34 34,0
Kismen 18 18,0
Toplam 100 100,0

Sehir iginde bulunan semt pazarlarinin trafigi olumsuz etkiledigini diisinenlerin orani
ylizde 48, kismen olumsuz etkiledigini sdyleyenlerin orani ylizde 18 ve sehir iginde
bulunan semt pazarlarm trafigi olumsuz etkilemedigini sdyleyenlerin orani ise yiizde

18°dir.

Tablo 7.35: Kent Icindeki Otoparklar Yeterli mi?

Say1 Yiizde Deger
Yeterli Degil 79 79,0
Kismen Yeterli 11 11,0
Y eterli 6 6,0
Fikrim Yok 4 4,0
Toplam 100 100,0

Ankete katilanlarm ytlizde 79’1 kent i¢indeki otoparklarm yeterli olmadigi, yiizde 11°in
otoparklarin kismen yeterli oldugu, ylizde 6’nin otoparklarin yeterli oldugu ve yiizde

4’{inilin konu ile ilgili fikirlerinin olmadigini belirtmekteler.
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Tablo 7.36: Kaldirimlar Yaya Trafigi I¢in Yeterli mi?

Say1 | Yiizde Deger
Kaldirimlar Yeterli Ama Isgaliye Fazla 44 44,0
Yeterli Bulmuyorum 28 28,0
Kaldirimlar Yetersiz ve Modern Degil 17 17,0
Kismen Yeterli 11 11,0
Toplam 100 100,0

Halkin ytlizde 44’ kaldirimlarin yaya trafigi i¢cin yeterli ama isgaliyelerin fazla oldugu,
ylizde 28’1 kaldirimlar1 yeterli bulmadigi, yiizde 17’°si kaldirimlar: yeterli ve moden
gormiiyor. Ankete katilanlarm ylizde 11°1 ise kaldirimlar1 yaya trafigi icin kismen

yeterli buluyor.

Tablo 7.37: Kaldirimlar Engelliler icin Yeterli mi?

Yiizde

Say1 Deger
Kullanish 9 9,0
Kismen Kullanish 26 26,0
Kullanish Degil 63 63,0
Bir Fikrim Yok 2 2,0
Toplam 100 100,0

Ankete katilanlarm yiizde 63’4 kaldirimlar1 engelli vatandaglar i¢cin kullanigh
gormedigi, ylizde 26’s1 kismen kullanislt oldugu, ylizde 9’1 kullanigh oldugu ve 1°1 ise
konu ile ilgili herhangi fikrinin olmadig1 anlagilmaktadir.
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Tablo 7.38: Belediyelerin Kaldirimlardaki Denetimini Yeterli Buluyor musunuz?

Yiizde

Say1 Deger
Kismen Yeterli Buluyorum 24 24,0
Yeterli 10 10,0
Yeterli Degil 61 61,0
Fikrim Yok 5 5,0
Toplam 100 100,0

Halkin yiizde 24’1 belediyelerin kaldirimlardaki dentetimlrini kismen yeterli buldugu,
ylizde 10’u denetimleri yeterli buldugu, yiizde 61’1 kaldirmlardaki denetimlerin yetersiz

oldugu ve yiizde 5’1 ise konu ile ilgili fikirlerinin olmadig1 anlasilamktadir.

Tablo 7.39: Belediye Trafik Zabitasinin Ulasim Araclari Denetimi Yeterli mi?

Say1  |Yiizde Deger
Evet 5 5,0
Hay1r 73 73,0
Kismen 11 11,0
Bir Fikrim Yok 11 11,0
Toplam 100 100,0

Belediye trafik zabitasinin ulasim araclari (taksi, dolmus, minibus, halkotobiis vb.)
denetimini yeterli bulan sadece yiizde 5, kismen yeterli bulan yilizde 11, yeterli
bulmyanlar yiizde 73 ve belediye trafik zabitasinin ulasim araglarinin denetimi ile ilgili
fikri olmayanlarin oran ise yiizde 11°dir. Bu sonuglar halkin, ulasimla ilgili zabiatanin

denetimlerini ¢ok yetersiz gostermektedir.
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Tablo 7.40: Belediye Zabitas1 Sehir icindeki Trafik Denetimlerine Katihrsa Trafik

Sorunlarinda Azalma olur mu?

Yiizde

Say1 Deger
Evet Kesinlikle Olur 51 51,0
Hayir Faydas1 Olmaz 10 10,0
Hayir Yetki Karmasasi Olur 20 20,0
Fikrim Yok 19 19,0
Toplam 100 100,0

Ankete katillanlarin ylizde 51°1 belediye zabitasi sehir igindeki trafik denetimlerine
katilirsa trafik sorunlarinda azalma olur, hayir faydasi olmaz diyenlerin orani yiizde 10,
trafik sorunlarinda azalma olmaz ve yetki karmasasi olur diyenlerin orani ylizde 20’dir.

Konu ile ilgili herhangi bir fikrim tok diyenlerin orani ise yiizde 19°dur.

Tablo 7.41: Ispark’in Yol Kenar1 Otopark Uygulamasim Dogru Buluyor

musunuz?
Yiizde
Say1 Deger
Evet 27 27,0
Hayir, Trafigi Engelliyor 58 58,0
Evet,Trafigi Rahatlatiyor 6 6,0
Fikrim Yok 9 9,0
Toplam 100 100,0

Ispark’m yol kenari otopark uygulamasmi dogru bulanlarm sayisi1 yiizde 27, dogru
bulup da trafigi rahathiyor diyenlerin sayisi ise ylizde 6’dir. Ankete katilanlarin biiyiik
cagunlugu olan yiizde 58 oran, ispark’in yol kenari otopark uygulamasmi dogru
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bulmuyor ve trafigi engelledigini diisliniiyor. Katilimcilarm yiizde 9’u ise konu

hakkinda fikir beyan edememisler.

Tablo 7.42: Belediye Zabitas1 Trafik Polisine Destek Vermeli mi?

Yiizde

Say1 Deger
Evet 66 66,0
Hayir 27 27,0
Fikrim Yok 7 7,0
Toplam 100 100,0

“Kent i¢inde belediye zabitasi trafik polisine destek vermeil mi?” sorusuna ankete
katilanlarin yiizde 88’1 evet destek vermeil, yilizde 27°si hayir destek vermemeli diye

cevaplamistir. Katilimcilarin ylizde 7’si ise fikir beyan edememistir.

Tablo 7.43: Trafikle 1lgili Belediye Zabitasina Thbarda Bulundugunuzda

Zamanminda Hizmet Alabiliyor musunuz?

Yiizde

Say1 Deger
Evet 18 18,0
Hayir 28 28,0
Kismen 14 14,0
Hic [hbarda Bulunmadim 40 40,0
Toplam 100 100,0

Ankete katilanlarin yiizde 18’1 trafikle ilgili belediye zabitasina ihbarda bulundugunda
zamanmda hizmet aldigini, yiizde 14’4 ise kismen kismen zamaninda hizmet

alabildigini, yiizde 28’in ise zamaninda hizmet alamadigmi belirtmekteler.
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Katilimcilarin 6nemli bir boliimii olan yiizde 40 oran ise biigiine kadar trafikle ilgili

belediye zabitasina hi¢ thbarda bulunmadigini soylemektedir.

Tablo 7.44: Kaldirima Park Eden Araci1 Nereye ihbarda Bulunursunuz?

Say1 Yiizde Deger
|Cevapsiz 4 4,0
Belediye Zabaitasi 30 30,0
Trafik Polisi 64 64,0
Valilik/Kaymakamlik 2 2,0
Toplam 100 100,0

“Kaldirima park eden araci nereye ihbarda bulunursunuz?” sorusuna cevap veren
katilimcilarin yiizde 30’u belediye zabitasina ihbarda bulunduguna, yiizde 64’i trafik
polisine, ylizde 2’si valilik/kaymakamliga bagvurdugunu demis. Katilimcilar yiizde 4

ise herhangi bir cevap verememistir.

Tablo 7.45: Tek Yon Trafik Akis Uygulamasi Dogru Bir Uygulama nm?

Say1 Yiizde Deger
Evet 73 73,0
Hayir 19 19,0
Fikrim Yok 8 8,0
Toplam 100 100,0

Ankete katilanlarin ylizde 73’1 sokak ve caddelerdeki tek yon trafik akis uygulamasinin
dogru bir uygulama oldugu, ylizde 19’1 s6z konusu uygulamanin dogru bir uygulama
olmadigimi belirtmektedir. Sokak ve caddelerdeki tek yon trafik akisi uygulamasi ile

ilgili fikir beyan edemeyenlerin orani ise yiizde 8’dir.
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Tablo 7.46: Sinyalizasyon Uygulamalar:1 Arttirilsin m?

Say1 Yiizde Deger
Evet 68 68,0
Hay1r 12 12,0
Fikrim Yok 20 20,0
Toplam 100 100,0

“Sinyalizasyon uygulamalar1 arttirilsin m1?” sorusuna cevap verenlerin ylizde 68’1 evet

arttirllsin, yiizde 12’si hayir arttirilmasin ve ytizde 20’si ise fikrim yok demektedir.

Tablo 7.47: Isyerlerinin Ara¢c Parkim Engellemesi i¢in Yola Koydugu Plastik Baba

Ve Benzeri Engelleyicileri Dogru Buluyor musunuz?

Yiizde

Say1 Deger
Dogru 17 17,0
Yanlis 50 50,0
Kismen Dogru 26 26,0
Fikrim Yok 7 7,0
Toplam 100 100,0

Aparman sakinlerinin ve isyerlerinin ara¢ parkini engellemesi i¢in yola koyduklar
plastic baba ve benzeri engelleyicileri dogru bulanlarm sayis1 yiizde 17, yanls
bulanlarin sayis1 yiizde 50, kismen dogru bulanlarmn sayist yiizde 26 ve fikri

olmayanlarin sayist ise yiizde 7°dir.

91



Tablo 7.48: Belediyelere Odenen Belirli Bir Isgaliye Harci Karsihginda Sokak ve
Kaldirimlara Esnaf Tarafindan Koyulan Masa-Sandalye Isgaliyeleri Dogru Bir

Uygulama m?

Say1 Yiizde Deger
Dogru 16 16,0
Yanlis 53 53,0
Kismen Dogru 25 25,0
Fikrim Yok 6 6,0
Toplam 100 100,0

Beldiyelere 6denen belirli bir isgaliye harci karsiliginda sokak ve kaldirimlara esnaf
tarafindan koyulan masa - sandalye isgaliyeleri, ankete katilanlarin yiizde 16°s1
tarafindan dogru, yiizde 25’1 tarafindan kismen dogru, yiizde 53’1 tarafindan yanls

goriiliiyor. Katilimeilarin yiizde 6’s1ise konu ile ilgili fikrim yok demis.

Tablo 7.49: Kaldirim isgaliyeleri Arac trafigini Etkiliyor mu?

Say1 Yiizde Deger
Evet 49 49,0
Hayir 13 13,0
Dolayl1 Etkiliyor 23 23,0
Kismen Etkiliyor 10 10,0
Fikrim Yok 5 5,0
Toplam 100 100,0

Kaldirim Isgalleri (ara¢ parki, iiriin teshiri, seyyar satict vb.) yaya trafigini, olumsuz
etkiledigi gibi ara¢ trafigini (akan trafik)’de olumsuz etkiliyor mu? Sorusuna aldigimiz
cevap yiizde 49’evet etkiliyor, yiizde 10’u kismen etkiliyor, ylizde 23’ dolayh
etkiliyor, yiizde 13’1 etkilemiyor ve yiizde 5’1 fikrim yok demektedir. Mevcut
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kaldirimlarin isgaliyelerle doldugunda yayanin yola tasmast kagmilmazdir. Araglara ait
yolun yayalar tarafindan kullanilmasi trafigi yavaslatir. Ankette de etkiliyor (direct,

dolayl1 ve kismen) diyenlerin oran1 yilizde 82’dir.

Tablo 7.50: Sizce asagidaki kent ici uygulamalardan hangisi/hangileri yetersizdir?

Say1 Yiizde Deger
|Otopark yetersiz 66 66,0
Hiz denetimi yetersiz 50 50,0
Sinyalizasyon yetersiz =~ [/6 76,0
Toplam 100 100

Sizce kenti¢i trafik uygulamalarindan hangileri yetersizdir sorusuna ankete katilanlarin
ylizde 66 otopark yetersiz, ylizde 50 hiz denetimi yetersiz ve ylizde 76 si sinyalizasyon

yetersiz demektedir.
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8. SONUC VE ONERILER

Gecmisten gilinlimiize gelinceye kadar belediye zabitasi, gerek islevsel yonden, gerekse
de kurum ve personel yoniinden 6nemli bir degisim siireci yasamaktadir. 2005 tarihli
1593 sayili Belediye kanununda oldugu gibi 1930 tarihli ve 1580 sayili Belediye
Kanunu ile belediye gorevleri belirlenmis ve belediye zabitasinin belediye hizmetlerinin
yuriitme ve denetiminde gorevli 6zel bir hizmet zabitasi olmasi Ongoriilmiistiir.
Bugiiniin kentsel kolluk giicii olan zabitanin belediye orgiitii biinyesinde ayr1 bir hizmet
birimi olarak kurulmasi ise 01 agustos 1956 tarihinde ayni kanunda yapilan degisikle
gerceklesmistir. Ister kiigiik kasabalarda oldugu gibi sadece bir veya birkac elemandan,
ister biliylik kentlerde oldugu gibi sayilar1 binleri bulan memur-amir toplulugundan
olussun, belediyenin denetim hizmetlerini yiirliten bir temel hizmet birimi olarak
belediye zabitasi, belediye personel kadrosu i¢cinde dnemli yeri ve agirlift olan bir gii¢
durumundadir. Demokrasinin islemesi, insan haklarma saygmin gergeklesmesi, kentsel
cevrenin daha yasanabilir bir nitelik kazanmasi ve tiiketicilerin korunmasi, kentte saglik,
diizen ve huzurun temini ve siirekliliginin saglanmasi gibi yonlerden de belediye

zabitasi bliylik 6nem arz etmektedir.

Tiirkiye’de kimi belediyelerde birka¢ elemandan, kimilerinde ise ylizlerce elemandan
olusan belediye zabita orgiitleri faaliyetlerini slirdiirmektedir. Belediye Zabita Personeli
yaklagsik olarak 1.500 niifusa bir zabita personeli isabet etmesi gerekirken. Ancak genel
olarak ortalama 5.000 kisiye bir zabita memuru diismektedir. Baz1 belediyelerde zabita
elemani yetersizligi sorunu, taseron veya gecici ig¢i statiisiinde ¢alisan personele zabita
memuru iiniformasina benzer iiniforma giydirilmek suretiyle ¢oziilmeye calisiimaktadir.
Ancak olas1 herhangi bir olay karsisinda bu tip uygulamalar savunulamayacagmdan ve
herhangi bir zabitta imzalarmim gecgersiz olmasi, duyulan gercek ihtiya¢ oraninda zabita
personeli kadrosu tahsis edilmesi ve istthdamlarmm saglanmasi ¢ok daha uygun

goriinmektedir.

Belediye Zabitasi onlarca kanun, yonetmelik ve talimatnamelerle i¢ i¢e ¢aligmaktadir.
Boyle bir durumda egitimi ve bilgi donanimi biiylik 6nem kazanmaktadir. Simdilik bu
kurum i¢i mesleki temel egitimle zabita memurlarma kazandirilmaya calisilmaktadir.

Bu egitimin yeterli oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Zabita eger belediyelerin
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vitrini olacaksa yabanci dilinden tutun, halkla iligkilere kadar ¢ok genis tabanli bir

egitim programina tabi tutulmalidir. Bu da ancak bir iiniversite ¢atisinda olmalidir.

Belediye Zabitasi giiniin 24 saatinde hizmet veren 6zel bir kolluk kuvvetidir. Hizmet
alanlar1 giin gectike ¢esitlenmektedir. Imar, Ruhsat, Yap1 Kontrol, Seyyar, Trafik,
Cevre Kontrol, Tiiketici, Turizm, Temizlik, Saglik vb. gibi sayabiliriz. Caligma
kosullar1 da oldukga stresli ve masekkatlidir. Zabita hizmetleri hafta tatili ve bayram
tatili gibi gilinlerde bile aksatilamaz. Bu nedenle diger kolluk gorevlerine verilen

yipranma hakkimin belediye zabitalarma da verilmelidir.

Yerel yonetimlerin giiclendirilmesi, daha etkin ve daha verimli ¢alistirilmasi, hizmet
gotliren, ¢oziimler sunan bir konuma getirilmesi isteniyorsa burada Zabita ihmal
edilmemelidir. Ciinkii belediye zabitasmi ihmal edilmesi kenti, kent insanmni ve kent
sagligin1 ihmal etmek anlamma gelmektedir. Zabitayr ithmal etmek, merdiven alti
iiretime, gecekondulagsmaya, kagak yapilasmaya, ¢evre kirliligine, vergi kagakgiligina,

trafigin aksamasina vb. olumuzluklara davetiye ¢ikartmaktir.

Zabita i1 Bazinda Miidiirliik olarak teskilatlanmalidir. Zabita, beledi gorevlerini ifa
ederken Kkarsilastiklar1 siyasi baskilardan kurtarilmalidir. Fiilen ¢aliganlarla emekliler
arasindaki gelir farki yiiksekliginin bir sonucu olarak emeklilik giivence olmaktan
cikmaktadir. Calisan zabitanin, emekli olmasi ile beraber aldigi ayligin sadece licte

birini ( 1/3 ) alabilmekte ve iicretsiz seyahat karti elinden alinmaktadir.

Belediye Zabitasi’nin kent i¢i trafik ile ilgili konumu, sorunlar1 ve beklentileri bu tez
calismanm temel amaglarindan biri olmustur. Bu amaca yonelik olarak 2011 yilinda
Kadikdy Belediyesi Zabita Miidiirliigii’ne gelen sikayetler ve bu sikayetler arasinda
trafikle ilgili sorunlar degerlendirilmistir. Yine Kadikdy Ilge Belediye Zabita personeli
ve halka yonelik anket uygulamasi yapilmistir. Arastirma sonucu elde edilen verilerin
de 1s18mnda, belediye zabitasinin trafik denetimi ile ilgili ¢ikan sorunlar ve ¢dziim

onerilerine iliskin olarak baglica su degerlendirmeler yapilabilir.

Belediye zabitalarin egitim diizeyleri ¢ok iyi oldugu, ancak trafik denetimiyle ilgili
egitim almadiklari anlagilmigtir. Egitimli olmanin sebebi ise alinan zabitalarin en az lise
mezunu olmas1 ve giliniimiizde yliksek oranda lisans mezunlarinin kendi branslarin da is

bulmamalar1 ve bu sebeple zabita, itfaiye ve benzeri alanlarda istihdam edilmeleridir.
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Trafik denetimiyle ilgili egitim almadiklarinin sebebi ise trafik denetiminde

belediyelerin yetki sahibi olmadiklaridir.

Belediye zabitasi’'nin kent i¢i trafik denetimlerinde yetkilerinin arttirilmasi hem zabita
hem halk tarafindan uygun goriilmektedir. Bunun sebebi ise trafik polisinin
denetimlerini yeterli bulmayip trafik ile ilgili bir ihbarda bulunuldugunda zamaninda

hizmet gérmemek yatiyor.

Belediye zabitas1 ve halk, kaldirim isgalleri yaya trafigini engelledigi gibi kent i¢i akan
trafigi de engelledigi konusunda hemfikirler. Mevcut sokak ve caddeleri etkin bir
sekilde kullanmak i¢in en ince ayrintiya bile dikkat edilmeli. Kaldirimin isgaliyelerle
dolmas1 ve hatta isgaliyelerin yola tasmasi engellileri de yaya’y1 da ve hatta akan arag
trafigini de olumsuz etkilemektedir. Yayalarin ¢ogu zaman yolda yiirlimek zorunda

kalmalar1 6liimciil kazalara da sebebiyet vermektedir.

Semt pazarlarin kent i¢i trafigi olumsuz etkiledigi, Ozellikle biiyiiksehirlerin semt

pazarlar i¢in hi¢ uygun olmadig1 goriisii ylizde 100’ e yakin bir goriistiir.

Belediyelere 6denen belirli bir iggaliye harci karsiliginda sokak ve kaldirimlara esnaf
tarafindan koyulan masa - sandalye isgaliyeleri, ankete katilanlarm c¢ogunlugu
tarafindan yanhs goriiliiyor. Ozellikle is yerlerinde sigara yasagiyla beraber agirhk
kazanan bu konu belediyeleri de, halki da ve esnafi da zor durumda birakmistir.
Kamu’ya ait kisith ve zaruri olan kaldirim ve sokaklari belirli bir isgaliye harci

karsiliginda kiralanmas1 hi¢ de demokratik bir uygulama goriilmiiyor.

Halkm biiyiik ¢ogunlugu, ISPARK 1n Istanbul’un 235 noktasinda 14.331 arag kapasiteli
yol kenar1 arag¢ parki uygulamasini, trafigi engelliyor diye dogru bulmuyor. Ancak kent
i¢i otoparklarin yetersiz olmasi ve eli sopali halk arasinda “degnek¢i” diye tabir edilen
yasa dis1 otoparkeilar1 engelledigi bir gergcek. Kent i¢i toplu tasima sistemi yeterli
duruma geldiginde kent i¢cindeki 6nemli meydan, bulvar, cadde ve sokaklar arag
trafigine kapatimahdir. Diger ara¢ girisine serbest olan kent i¢i bolgelere yeterince
otopark yapildigi zaman ispark’m yol kenar1 arag parki kaldirilmalidir. Ancak
istanbul’un daha 200.000 arag¢ kapasiteli otoparklara ihtiya¢c duymas1 sebebiyle ve bu
talebin yerine gelmesi zor ve zaman alabilecegi bir gercektir. ISPARK’1n yol kenari

ara¢ parki uygulamalarmin devam edecegi goriiliiyor.
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Belediye zabitasi, silahsiz bir kolluk giicii olarak kurumlagmis ve gorevlerini yerine
getirirken herhangi bir silah kullanmasi, tasimasi veya bulundurmasi kendisine
yasaklanmigtir. Bu durumun bir kolluk giicli acisindan bazi sakincalar dogurdugu ve
belediye zabitasmin da silahli hale getirilmesinin gerektigi konusunda ¢ok sayida goriis
vardir. Zabitalarin tamina yakin bir say1 kent ici trafik denetiminde belediye zabitasi
yetkilendirilirse, bu yetkiyi silahsiz yapamaz demektedir. Bu istegin temel nedeni

silahm “caydiric1” 6zelliginden yararlanmaktadir.

Son yillarda kendisinden sik¢a soz edilen, ancak bir tiirlii yasal siireci tamamlanamayan
yerel yonetimler reform’unun taslak ve tasarilarinda yer alan ve daha c¢ok biiylik sehir
yonetimleri i¢in disiiniilen “trafik hizmetlerinin denetimi, yonetimi ve diizenlemesi
gorevlerinin tamaminin veya bir kismmin belediyelere devri” konusuna belediye
zabitast ¢ok sicak bakmaktadir. Belediyelerin mevcut altyapilarmin séz konusu
hizmetlerin yiiriitiilmesi i¢in yeterli bulunmasi bu bakisin temel gerekcesi olarak
goriilmektedir. Ayrica zabita personeli, zabita teskilatinin genel miidiirliik altinda
toplanmasi ya da itfaiye gibi tamamiyla biiylik sehir belediyelerine bagli olmay1 tercih
ediyorlar. Bu sonucu anlamlandirmak miimkiindiir. Ciinkii zabitanin teskilatinin bir gat1

altinda toplanmas1 zabitay1 kentte etkin kilacaktir.

Kaldirimlari, yayalar ve engelliler i¢in yeterli bulmayan halk, isgaliyelerin fazla oldugu
ve belediye zabitasi tarafindan yeterince denetlenmedigini belirtmektedir. Kaldirima
park eden araca ceza yazma konusu her ne kadar beleyeler ve trafik tescil midiirliikleri
arasinda tartisma konusuysa da belediye zabitasi ve halk, kaldirima park eden araca
belediye zabitasi tarafindan kesinlikle ceza yazmali. Kaldirirma park eden araca
zabitanin yetkisi yoktur diye ceza yazmamasi, kaldirima park eden devasa aracin hemen

yani basinda bulanan esnafin isgaliyelerini kaldirmak tezat olusturmaktadir.

Biitiin yasal ve bilimsel metinlerde ve toplumsal yasam i¢inde de belediye kolluk
gorevini yerine getiren personele “belediye zabitasi” ve hatta biitiin kolluk giiclerini
tanimlayan bir terim olmasina ragmen yalnizca “zabita” denilmektedir. Ancak 6zellikle
“zabita” kavrammin, medyanin da kimi zamanlardaki tarafgir yaklasimmmn da bir
sonucu olarak, “fakir seyyarm malin1 alan, garibanin gecekondu evini yikan, riisvetci,
menfaat¢i, is bitirici” gibi sifatlarla yan yana anilir olmasi nedeniyle toplumdaki

algilamis bicimi genellikle olumsuzdur. Bu nedenle “belediye zabitasi” kavraminin
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yerine onlara yeni, etkin ve prestijli bir imaj saglayacak bir bagka kavramm
kullanilmasinin, hem zabita kurumu ve personeli agisindan hem de iletisim ve etkilesim
bulundugu kesimler agisindan olumlu sonuglar doguracagi beklenmektedir. Belediye
Zabitasi’'na gore “zabita’nimn yerine en uygun kavram “kent polisi” ismidir. Belediye
zabitasinin kendisi i¢in yeni bir tanimlama olarak ¢ogunlukla “kent polisi” kavramini
tercih etmesindeki temel etken, isminde yer alacak “polis” kavrammin bir kolluk giicii

olarak ona yeni ve giiclii bir statii kazandiracagi beklentisidir.

"

2918 Sayili Karayollar1 Trafik Kanunu'nun 16’inc1 maddesinde gecen "....Belediyeler
bu madde ile gorev verilen hizmetlerin denetimi disinda, trafigi denetleyemez ve higbir
halde trafik su¢ ve ceza tutanag: diizenleyemez" hilkmii belediye zabitasinin kent i¢i
trafik ya da motorlu araglarla ilgili denetimlerde biiylik bir engel ¢ikartmaktadir. Daha
oncede bahsettigim gibi kaldirima park eden, insaat atiklarin ve molozlarm atilmamasi
gereken yerlere atik atan, kent i¢inde hoparlorle anons yapan hareket halindeki
araclarmn siiriiciilerine bizzat ulasilmadig1 zaman aracin plakasindan ceza yazmali. Arag
plaka bilgileri trafik tescil biirolarindan saglhkli bir sekilde gelmediginden belediyeler
gorevlerini yerine getirmekten zorluk c¢ekiyorlar. Zabitalarin ¢ogunlugu s6z konusu

trafik yasasmin gérevimizi yaparken bize zorluk ¢ikardigini ve bu yasanin etkin bir kent

ici trafik denetimi icin yeterli olmadigini belirtmekteler.

Belediye zabitalar1 kent i¢i trafik denetiminde polisle miistereken ya da yetki paylasimi
yaparak yetkilendirilmelidir. Kent i¢inde trafik ve ulasim alt yapisinda tamamiyla
sorumlu olan belediyeler bu konu i¢in biiyilik biitgeler sarf etmektedirler. Kentin her
sokagni, her caddesini ve hatta her ¢gikmaz sokagmi giinliik rutin hizmetleriyle (fen,
temizlik, zabita) en iyi bilen ve taniyan kurum belediyelerdir. Cogu konuda oldugu gibi
trafik olay1 da yerellik gdsteren bir husustur. Ornek olarak Kadikdy’de Siikrii Saragoglu
stadinda mag¢ oldugunda ya da Salipazari kuruldugunda Kadikdy’e has bir trafik durumu
cikar. Hakkari’de diigiin konvoylar1 oldugunda ve kentin hayvancilikla ugrasmasi
sebebiyle yollara ¢ikan biiyiik bas hayvanlar o yoreye ait trafik sorunlaridir. Antalya’da
turizm mevsiminde trafik baska bir sekil alir. Istanbul’da pik saatlerdeki trafik ile
Bayburt’ta ki trafik ayni1 6zellik tastyamaz. Bunun i¢in kent i¢i trafik denetimi tamamen

ya da kismen belediyelere birakilmalidir.
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EK A.1: ZABITA ANKET FORMU
KENT iCi TRAFIiK DENETIMI iLE iLGILi SIKAYETLERIN SAPTANMASI
VE BELEDIYE ZABITASININ STATUSUNUN DEGERLENDIRILMESI
ZABITA ANKET FORMU

Degerli katilimcilar, bu anketin amaci; Belediye Zabitasinin kent ig¢i trafik
denetiminin daha etkin yapilabilmesi ve kent i¢i trafikte karsilagilan sikayetlerin
saptanmasi, ayrica belediye zabitasmin sorunlari, mevcut ve gelecekteki statiisiiniin

degerlendirilmesi i¢cin hazirlanmistir.

Fehmi YiGIT

1. Cinsiyetiniz? ( ) Kadin () Erkek

2. Yasmiz? ...

3. Medeni Durumunuz? () Evli ( ) Bekar

4. Gorev Yaptigimiz Belediye?...............ccocoviiiiiviiiiieee

5. Gorev Siireniz (Yil): ...l

6. Egitim Diizeyiniz: ilkdretim () Lise ( ) Yiiksekokul () Universite ()

7. Trafikle Denetimi Ile Tlgili Herhangi Bir Egitim Aldimz mi? Evet ( ) Hayir ()
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2. BOLUM

1. Belediye Zabitasinin trafik denetiminde yetkileri arttirilsn nmu?

Evet () Hayir ()

2. Belediye Zabitasi  trafikte hangi uygulamalar1 yapmamahdir? (Uygun
gordiiklerinizi isaretleyiniz.)

Kaldirim ve yaya denetimi( )

Yol denetimi................ ()

Sinyalizasyon denetimi....( )

Park ihlali.................... ()

Siiriicii hatalart.............. ()

Kazalara miidahale.........( )

3. Gorevinizi icra ederken asagidaki olumsuzluklardan hangileriyle karsilastiniz?
Darp ve yaralanma....... ()
Tehdit, kiifiir, hakaret... ()
4. Sizce kaldirima park eden araca Belediye Zabitasi ceza yazmali nu1?
Evet () Hayir ()

5. Sehir i¢inde trafik polisinin denetimlerini yeterli buluyor musunuz?
Evet () Hayir() Kismen( )
6. Sizce kaldirim isgaliyeleri (ara¢ parki, iirlin teshiri,seyyar satici, vb.) yaya

trafigini olumsuz etkiledigi gibi, arag trafigini(akan trafik) de olumsuz etkiliyor mu?

Etkiliyor ( ) Etkilemiyor ( )  Kismen etkiliyor ( )

7. Sizce kent i¢inde mevcut trafik denetimlerinde Trafik Polisine Belediye Zabita

destek vermeli mi?

Evet () Hayir( )

8. Sizce Belediye Zabitasi kent i¢cindeki trafik denetimlerine katilirsa trafik

sorunlarmda azalma olur mu?

Evet kesinlikle olur... () Hayir Faydasi Olmaz ()
Hayir yetki karmasasi olur () Kismen olur ()
0. Arag sayisii gdz oniinde bulundurdugumuz da kent icindeki otoparklar:

yeterli buluyor musunuz?
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Yeterli degil... () Kismen Yeterli ( ) Yeterli .......... ()

10.  Mevcut kaldirimlar1 yaya trafigi i¢in yeterli buluyor musunuz?
Kaldirimlar yeterli ama isgaliye fazla ( )

Yeterli bulmuyorum ................... ()

Kaldirimlar yetersiz ve modern degil ( )

Kismen yeterli ..................ooenel. ()

1. Sizce mevcut kaldirimlar engelliler i¢in kullanigh mi1?

Kismen kullanigh..()  Kullanighi degil....()  Bir fikrim yok......()

12. Sehir i¢i trafik denetimine Belediye Zabitasi da yaparsa bunu silahsiz yapabilir
mi?

Yapabilir () Yapamaz( )

13.  Belediye Zabitas1 ismi Kent yada Belediye Polisi olarak degistirilsin mi?
Degistirilsin kent polisi olsun...... ()

Degistirilsin belediye polisi olsun ( )

Degistirilmesin....................... ()

14. 2918 Sayili Karayollart Trafik Kanunun 16 mc1 maddesinde gegen
“Belediyeler bu madde ile gorev verilen hizmetlerin denetimi disinda, trafigi
denetleyemez ve hi¢cbir halde trafik suc ve ceza tutanagi diizenleyemez” hiikkmii
denetimlerinizde size zorluk ¢ikartyor mu?

Evet() Hayr( )

15. Gliniimiiz kosullarinda mevcut 2918 Sayil1 Karayollar1 Trafik Kanunu etkin bir
sehir ici trafik denetimi i¢in yeterli midir?

Yeterli () Yeterli degil( ) Kismen degistirilmeli( )

16.  Belediye zabitasmna trafik ve toplu ulasim araglar ile ilgili gelen sikayetlerin
yeterince degerlendirildigini diisiinliyor musunuz?

Evet() Hayr( )

17. Sokak ve caddelerde tek yon trafik akis uygulamasi arttirilirsa kentici
trafiginde bir rahatlama olur mu?

Evet() Hayr( )

18.  Sizce Belediye Zabitasinin sehir ici trafik denetimi yapabilmesi i¢in bir kanun
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hiikmii ¢ikarilmali mi1?
Evet ¢ikarilsin( ) Hayir ¢ikarilmasm( )

19.  Belediye Zabita Teskilati’'nin Genel Miidiirliik ya da Biiyiiksehir
Belediyelerine baglanmasi (itfaiye teskilati gibi) faydal olur mu?
Evet () Haywr( )

20. Sehir i¢inde bulunan kamera kayitlari ile Belediye Zabitasi tarafindan araglara
ceza yazma kent i¢i trafigi agisindan olumlu olur mu?

Evet () Hayr( )

TESEKKUR EDERIZ.
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EK A.2:

KENT iCi TRAFiK SORUNLARI, COZUMLERIN SAPTANMASI BELEDIYE
ZABITASININ DENETIM VE YETKILERINiN DEGERLENDIRILMESIi
HALK ANKET FORMU

Degerli Katilimcilar, bu anketin amaci; Belediye Zabitasi’nin kent i¢i trafik denetimini
daha etkin yapabilmesi, trafikte karsilasilan sikayetlerin ve kent ic¢i trafikle ilgili

¢cOziimlerin saptanmasi1 amactyla hazirlanmistir.

Fehmi YiGIT

1 Cinsiyetiniz? ( ) Kadin ( ) Erkek
3. YaSINIZ? .ooinniiiiiiiiiiiiiieieieneteceetenenccennnscnnes
4. Medeni Durumunuz? () Evli ( ) Bekar
5. YasadiBinz Semt?........c.viveerensneresenssnnssssassnences
6. MesleGiniz?: ...t
7. Egitim Diizeyiniz: ilkdretim () Lise ( ) Yiiksekokul () Universite ()

1. BOLUM

1. Belediye Zabitasi’nin trafik denetiminde yetkileri arttirilsin mi?

3. Trafikle ilgili polise bir ihbarda bulundugunuzda zamaninda hizmeti alabiliyor
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musunuz?

Alabiliyorum..................... ()
Alamiyorum..................... ()
Kismen aliyorum................ ()

4. Belediye Zabitas: trafikte hangi uygulamalari yapmalidir?

Kaldirim ve Yaya Denetimi......... ()

Yol denetimi............oovvviiiiiiniinnnnn... ()
Sinyalizasyon denetimi................. ()

Park Thlali...........cooooiviiiiii ()
Siirlicii Hatalart................ccooovevinninns ()
Kazalara Miidahale........................ ()

5. Sizce kaldirima park eden araca Belediye Zabitasi ceza yazmali mi?

Evet ()

Hayir ()

6. Is yerlerinin kaldirim isgali sizi rahatsiz ediyor mu?
Kismen rahatsiz oluyorum.......................... )

Cok rahatsiz oluyorum.................ooeeevnnnn. ()
Rahatsiz olmuyorum............................e. ()

7. Asagidaki Isyerlerinin isgaliye uygulamalarinda rahatsiz olduklarinizi ve

olmadiklarmizi belirtiniz(rahatsiz olduklarmiza E, olmadiklarmiza H yaziniz)

Masa sandalye................... ()

Uriin teshir standlart............. ()
Ayaklitabela...................... ()

Motorlu kurye araglart............ ()

Mal nakliyesi...................... ()

Cop konteyniri................... ()

8. Genel olarak en ¢ok hangi kaldirim isgaliyesi sizi rahatsiz ediyor?
Kaldirima arag park edilmesi............................. ()
Is yerlerinin kaldirimlara masa-sandalye atmasi... ()
Seyyar satict iggaliyeleri...............ooooiiiiiiinna. ()
Cop konteynirleri.........c.ooeviiiiiiiiiii, ()
Ayakli Reklam tabelalart.........................ol . ()
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9. Arag sayisin1 goz 6niinde bulundurdugumuzda kent i¢indeki otoparklar yeterli

buluyor musunuz?

Yeterlidegil.........ooooiiiiiiiii ()
Kismen Yeterli...........oooooiiiiiiii . ()
Yeterhi...o oo ()

10. Mevcut kaldirimlar1 yaya trafigi i¢cin yeterli buluyor musunuz?

Kaldirimlar yeterli ama isgaliye fazla ()

Yeterli bulmuyorum ........................ ()
kaldirimlar yetersiz ve modern degil.... ()
Kismen yeterli ..............oooiiiiiiinis ()

11. Sizce mevcut kaldirimlar engelliler i¢in kullanigh m1?
Kismen kullanish ()
Kullanigli degil ()
Bir fikrim yok ()

12. Belediyelerin kaldirimlardaki denetimlerini yeterli buluyor musunuz?

Kismen yeterli buluyorum .. ( )

Yeterli ...oooovviiiiiiianl. ()
Yeterlidegil ................ ()
Fikrim yok..................... ()

13. Sizce Belediye Trafik Zabitalar’nin ulasim araglarmda ki (dolmus,minibiis,halk
otobiisii ve taksi) denetimleri yeterli mi?

Evet ......... ()

Hayr ......... ()

Bir fikrim yok ( )

14. Sizce zabita kent igindeki trafik denetimlerine katilirsa trafik sorunlarinda azalma

olur mu?
Evet kesinlikle olur ........ ()
Hayir Faydasi Olmaz ...... ()

Hayir yetki karmasasi olur. ()

15. Ispark’mn yol kenar1 otopark uygulamasini dogru buluyor musunuz?
Dogru buluyorum ........................ ()
Dogru bulmuyorum trafigi engelliyor. ( )
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Dogru buluyorum trafigi rahatliyor ? .( )
Fikrimyok ...l ()

16. Sizce asagidaki kent i¢i uygulamalardan hangisi/hangileri yetersizdir?

Otopark( )  Hiz Denetimi( ) Sinyalizasyon( )

17. Sizce kent i¢inde mevcut trafik denetimlerinde Trafik Polisine Belediye Zabitasi
destek vermeli mi?

Evet () Hayir ()

18. Trafikle ilgili belediyelere bir ihbarda bulundugunuzda zamanmnda hizmet
alabiliyor musunuz?

Evet ()

Hayir ()

Kismen ()

19. Kaldirima park eden bir aract ihbar etmek istediginizde nereye basvuruyorsunuz?
Belediye zabita birimi ()
Trafik polisi ............ ()
Valilik/Kaymakamlik....()

20. Baz1 cadde ve sokaklarin trafige kapatilarak yayalastirilmasi dogru bir
uygulama midir?

Evet ()

Hayrr ()

21. Belediyenin sinyalizasyon uygulamalar arttirilsin nu?
Evet ()
Hayrr ()

22. Vatandas ya da isyerlerinin, ara¢ parkini engellemesi i¢in yola koydugu plastik

baba ve benzeri engelleyicileri dogru buluyor musunuz?

23. Sizce belediyelerin izniyle, sokak ve kaldirima esnaf tarafindan koyulan masa

sandalye isgaliyesi dogru bir uygulamami1?
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Kismen Dogru ()
Fikrim yok ..... ()

24. Sizce kaldirim iggaliyeleri (arag¢ parky, iiriin teshiri, seyyar satici, vb.) yaya trafigini
olumsuz etkiledigi gibi, arac trafigini (akan trafik) de olumsuz etkiliyor mu?

Etkiliyor ........ ()

Dolayl: etkiliyor ( )

Kismen etkiliyor ( )

TESEKKUR EDERIZ.
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