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ONSOZ

Turizm sektoriiniin hizli bir sekilde gelismeye devam ettigi ve Oneminin
giderek arttig1 giiniimiizde, bu sektérde yapilacak veya yapilmasi istenilen
girigsimlerin belirli bir politika kapsaminda gergeklestirilmesi gerekmektedir. Boylece,
turizm sektorii, ulusal ve uluslararasi ekonomiye sagladigi katkilar ¢ergevesinde daha
da giicli bir konuma gelecektir. Dogrudan bu alan1 etkileyecek politikalar
olmamasina ragmen, Avrupa Birligi’nin olusturdugu, turizmi etkileyecek
diizenlemeler bulunmaktadir ve Tiirkiye nin de bu diizenlemeleri, Avrupa Birligi’'ne
uyum ve iiye olma siirecinde, kendi sistemine uyarlamasi gerekmektedir. Bu
kapsamda, bu calismanin amaci, Avrupa Birligi ve Tiirkiye’nin turizm sektoriinii
inceleyerek, bu alanda olusturulan politikalar1 tartismak ve karsilagtirmaktir. Ayrica,
turizm sektoriiniin en ¢ok etkiledigi alanlardan biri olan ekonomiye, bu etkilerin nasil

yansidigini ortaya koymaktadir.

Diizce Universitesi, Turizm ve Otel Isletmeciligi, Yiiksek Lisans Programu,
hem ders hem de tez donemim siirecinde, hi¢ bir konuda yardimlarini esirgemeyen,
her zaman yanimda olan degerli danisman hocam, Yrd. Do¢. Dr. Zafer AKBAS’a
anlayisi, 0zverisi; kisacasi bana katmis oldugu biitiin degerler i¢in sonsuz tesekkiir
ederim. Bu siirecte katki ve destekleri i¢in dedem Ramazan S6zen’e, annem Yasemin
Mutlu’ya, babam Cetin Mutlu’ya, kardesim Sebnem Mutlu Soyer’e ve A. Ering
Soyer’e, dayim E.Kur.Albay Ali Riza S6zen’e ve yengem Fatma Sozen’e tesekkiir
ederim. Hem arkadasliklar1 hem de bilgileriyle bana destek olan Tuba Sahin’e ve

Hilal Arslan’a ayrica tesekkiir ederim.
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OZET

AVRUPA BIiRLiGi ve TURKIYE TURIZM POLITIKALARI: TURIZM
SEKTORUNUN EKONOMIK ETKILERI

MUTLU, Cigdem
Yiiksek Lisans, Turizm ve Otel isletmeciligi Anabilim Dah
Tez Damismani: Yrd. Dog¢. Dr. Zafer AKBAS
Temmuz 2012, 180 sayfa

Bu aragtirmanin amaci, Avrupa Birligi ve Tiirkiye’nin, turizm sektoriinii ve
turizm politikalarin1 inceleyerek, karsilastirmali bir sekilde tartismaktir. Ayrica,
turizm sektoriiniin - ekonomiye olan etkilerinin boyutunun incelenmesi de

amaclanmustir.

Calisma sonucunda, hem Avrupa Birligi’nin hem de Tiirkiye’nin turizm
sektoriine yonelik 6zel politikalar olusturmadigi; ancak Avrupa Birligi’nin sektore
dair bazi diizenlemeler yaptigi saptanmistir. Buna paralel olarak, Tirkiye’nin de
Avrupa Birligi’nin diizenlemelerini esas alarak, mevzuatin1 gelistirdigi ve Avrupa

Birligi ile ortak caligsmalar yiirtittiigii goriilmiistiir.

Ayrica, turizm sektoriine yonelik talebin giin gectikce arttigi, bunun gerek
Tiirkiye gerekse Avrupa Birligi ekonomisine giderek artan oranda katki yaptig
anlagilmistir. Ancak Avrupa Birligi ve Tirkiye'nin turizm politikast olusturarak
bunlar1 uygulamaya koymasinin bir zaruret oldugu, aksi halde gelecekte beklenen

olumlu sonuglarin elde edilmesinin oldukc¢a zorlasacagi degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Avrupa Birligi, Tiirkiye, Turizm, Turizm Politikalari,
Ekonomik Etki



ABSTRACT

EUROPEAN UNION AND TURKEY’S TOURISM POLICY: THE
ECONOMICS INFLUENCES OF TOURISM INDUSTRY

MUTLU, Cigdem
Postgraduate, Department of Tourism and Hotel Management
Thesis Advisor: Assistant Professor Doctor Zafer AKBAS
July 2012, 180 pages

The aim of this research is to analyse European Union’s and Turkey’s tourism
industry and economic politics by discussing comparatively. Furthermore it is also

intended to review the measures of tourism industry’s effect on economics.

As a result of this research, it is determined that neither European Union nor
Turkey developed executive policies for Turkey’s tourism industry however
European Union had made various regulations. Correspondingly, it is appeared that
Turkey also improved law on the basis of European Union regulations and performed

collaboration with European Union.

Also, it is perceived that there has been more and more increase in demand on
tourism industry and this reap lasting benefits for both Turkey’s and European
Union’s economy. However it is considered that there is absolute necessity for
European Union and Turkey to make tourism policy and put it into effect otherwise it

would get difficult to gain the expected positive results in the future.

Key Words: European Union, Turkey, Tourism, Tourism Policy, Economic
Effect
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BOLUM I

1. GIRIS

Turizm, insanlarin silirekli yasadiklar1 yer disina olan ziyaretleri ve
ikametlerinde kazandiklar1 paralari, gittikleri yerlerde harcayarak dinlenme, eglenme,
gezme, saglik, inang amacli faaliyetlerini gergeklestirdikleri ve en son kendi
ikametlerine donmelerini i¢eren olgu olarak tanimlanabilmektedir. Turizm sektorii
kiiresellesme ile birlikte gelisen, teknolojik gelismelerin sonucunda ivme kazanmis

ve ulusal ve uluslararasi boyutlara ulagsmay1 basarmis bir sektor olarak goriilmektedir.

Turizm sektoriiniin  hizli gelismesiyle birlikte kitleler halinde turizm
hareketlerine olan talep artis1 yiikselmistir. Bu artisla birlikte, turizm sektorii daha da
onem kazanmis, gelismis ve hala gelismeye devam etmektedir. Boylece, turizmden
gelen doviz girdilerinin artmasina, istthdama ve ddemeler dengesine katki saglamustir.
Bu sayede, iilkelerin ekonomik diizeylerini de gelistirmistir. Ancak, Kitlelerin veya
bireylerin turizm hareketlerine katilmalari ekonomik ag¢idan her ne kadar katki
saglasa da, turistik destinasyonlarin tahrip edilmesine neden oldugu goriilmektedir.
Turizm sektoriintin, ozellikle yasal yaptinmlarinin ve dogrudan bir turizm
politikasinin olmamasi nedeniyle, bu sorunlarin ¢6ziimlerini bulma konusunda

zorluklarla karsilastig1 goriilmektedir.

Avrupa Birligi (AB/European Union) ve Tirkiye, turizmin gelisimlerini
yakindan izlemekte ve turizmin diinya Ttzerindeki pastasindan pay almak
istemektedirler. Ancak, her ikisi tarafindan da hala olusturulmus bir turizm politikasi
goriilmemektedir. Ancak, Avrupa Birligi tarafindan turizme dair hazirlanmisg
diizenlemeler bulunmaktadir ve Tiirkiye’de bu diizenlemelere adapte olmaya

calismaktadir.



Bu calismada ele alinan konular, AB, AB turizmi ve turizm politikalaridir.
Ayn1 zamanda, Tirkiye’de turizm ve turizm politikalar1 ile turizmin hiikiimet
programlarindaki yeri de bu ¢alismada ele alinmis bir baska konudur. Bu arastirma,
turizm sektoriinlin iilke ekonomileri igerisindeki rolii ve etkiledigi diger alanlar1 ve
bu alanlara katkilarmi incelemektir. Ayrica, istihdam yaratma gibi 6zellikleri goz
onlinde bulundurularak, ortak bir turizm politikast olusturma konusuna AB ve
Tiirkiye’nin yaklagim seviyesinin incelenmesi amaciyla yapilmistir. Arastirma
yontemi olarak, Avrupa Birligi ve Tirkiye turizm politikalar1 ile turizm sektoriiniin
ekonomiye etkileri konusunda genis bir bilgi elde etmek amaciyla betimsel analiz
modeli kullanilmistir. Bununla birlikte, arastirmanin, literatiir ¢alismasi olmasi

nedeniyle, dokiiman inceleme yontemi tercih edilmistir
1.1. Arastirmanin Problemi

Turizm sektorii, insanlarin ulasim imkanlarinin artmast ve kolaylagmasi,
sosyal statii farklara gore tatil imkanlarinin yaratilmasi, finansal destek saglanmasi
gibi bir ¢cok imkanla birlikte gelismeye hizli bir sekilde devam etmektedir. Boylece,
diinya lizerinde bu sektore olan talep arttik¢a; istthdam ve gelir yaratict etkisi daha

gozle goriiliir bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir.

Turizmin hem ulusal hem de uluslararasi boyutta sagladigi bu faydalar,
ozellikle ilke ekonomilerinin dengelenmesine de katki saglamaktadirlar. Turizm
sektoriinde, artik, seyahat algisi degismis ve klasik turizmden yani deniz-kum-
giinesden, sessiz, sakin ve dogal ortamlara egilim ve talep artmaya baslamistir. Bu
cercevede, dogal alanlarin 6zelliklerinin bozulmasi ve tahrip edilmesinin dnlenmesi,
kisaca bu alanlarin korunarak siirdiirebilirliginin saglanmasi1 gerekmektedir. Biitiin bu
unsurlarin  gerektigi sekilde yerine gelmesi, turizmde gerekli diizenlemelerin
olmasiyla miimkiindiir. Ancak, hala sektdr adina olusturulmus bir politika olmadig:
goriilmektedir. Bununla beraber, Avrupa Birligi’nin olusturdugu politikalar
igerisinde turizme dair diizenlemelerin yapildig1 ve Tiirkiye’nin de, AB’ye iiyelik ve

uyum siirecinde, bu diizenlemelere uyum saglamaya calistig1 goriilmektedir.

Turizm sektorii, sagladig1 katkilarla, ulusal ve uluslararasi boyutta giderek

Oonemi artan ve gelisen bir sektdr haline gelmesine ragmen, bir politikasinin



olmamasi oldukg¢a 6nemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Buna istinaden,
Avrupa Birligi ve Tiirkiye politikalarinda turizmin yerini belirlemek ve ekonomiye
olan etkilerinin boyutunu saptamak bu arastirmanin temel problemidir. Ayrica, AB
ve Tirkiye’nin turizm sektoriindeki giiglii ve zayif yanlarinin neler oldugunu
belirlemek ve turizm politikalar1 arasindaki farklar1 tespit etmek c¢alismanin alt
problemlerini olusturmaktadir. Bununla birlikte, turizm sektoriiniin ekonomiye olan
etkilerinin diizeyini saptamak bir diger alt problem olarak belirlenmistir. Bu
problemleri ve buna istinaden olusturulan alt problemlerin ayrintili bir sekilde
incelenebilmesi i¢in dokiiman inceleme yontemi tercih edilmistir. Arastirmanin
problem ve alt problemlerine agiklik getirecek bilgiler, yerli ve yabanci literatiir

taranarak elde edilmistir.

Arastirma, literatiir caligmasi olmasi nedeniyle, dokiiman inceleme yontemi
tercih edilmistir ve veri toplama araci olarak, elektronik ortam, yiiksek lisans,
doktora tezleri, kitap ve dergiler vb. yazili materyallerden yararlanilmigtir. Bu
materyallere erisimde okul, kiitiiphane vb. yerlerden yardim alinabilecegi tespit

edilmistir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, Avrupa Birligi ve Tiirkiye’nin hem turizmini hem de
turizm politikalarini incelemektir. Buna istinaden, arastirmanin alt amaglari, Avrupa
Birligi ve Tiirkiye’'nin turizm politikalarin1 karsilastirmak, Avrupa Birligi ve
Tiirkiye’nin turizminin gili¢lii ve zayif yonlerini tespit etmek, turizm sektoriiniin
ekonomiye olan etkilerinin yoniinii ve Tiirkiye’de hiikiimet programlarinda turizmin
ele alindig1 boyutu belirlemektir. Buna istinaden, arastirmanin yontemi olarak, AB ve
Tiirkiye turizm sektorii, turizm politikalart ve turizmin ekonomiye olan etkileri

hakkinda genis bir bilgi elde etmek amaciyla betimsel analiz modeli kullanilmistir.

Yazili materyallerle elde edilen tiim bilgiler ayrintili bir sekilde taranarak
gerekli olan tiim veriler elde edilmis ve incelenmistir. Bununla birlikte, elde edilen
dokiimanlar yeniden taranarak arastirmaya uygun olan kisimlar1 degerlendirmeye
alinmistir. Bu kisimlarin degerlendirilmesinin bitmesi ile ilgili bilgiler arastirmaya

eklenmistir.



Yazili materyaller kullanarak elde edilen verilerin konu ile bagintili olup
olmadig1 kontrol edilmistir. Bu kapsamda, konu ile ilgili veriler arastirma igin
ayrilmis ve digerleri elenmistir. Konu ile ilgili veriler, yeniden degerlendirilerek,

kontrol edilerek ve diizenlenerek arastirma igerisine katilmistir.
1.3. Arastirmanin Onemi

Bu c¢alisma, turizm sektoriiniin ve politikalarinin, Avrupa Birligi ve
Tiirkiye’deki durumu ve ekonomi sektoriinii etkileme boyutlarini anlamak ve gormek
acisindan, sektére ve bu alanda ¢alisma yapan kisilere katkida bulunacaktir. Ayrica,
bu ¢alisma, Tiirkiye’de ge¢misten giliniimiize, hiikiimet programlarinda bu sektoriin

nasil ele alindigiin 6grenilmesi acisindan da 6nem arz etmektedir.
1.4. Arastirmanin Sayiltaylar
Bu arastirmanin sayiltaylar1 asagidaki gibidir;

1. AB'nin olusturdugu ortak bir turizm politikas1 yoktur, ancak tarim, gevre,
tikketicinin korunmasi gibi diger sektorler icin olusturdugu ortak politikalar

cergevesinde turizme yer verilmistir.

2. Tirkiye'nin bir turizm politikas1 yoktur, ancak Tirkiye'nin Hiikiimet

Programlarinda turizm degerlendirilmistir.

3. Turizm sektoriine olan talep arttikca turizmden saglanan gelir de artacaktir
ve buna paralel olarak olumlu sonuglarin yani sira sektére olan talebin artmasiyla

birlikte olumsuz sonuglar da ortaya ¢ikacaktir.
1.5. Arastirmanin Simirhhiklar:

Turizm sektoriinlin esnek yapisi 6zelligi nedeniyle, ulusal veya uluslararasi
gergevede gerceklesen olumlu veya olumsuz biitiin olaylardan etkilenmesi ve
yiizdelik oranlarinin olumlu ve diger etkilenmelerde istatistik yetersizligi durumu, bu

calismanin sinirliliklarint olusturmaktadir.



1.6. Tanimlar

Turizm; Uluslararasi Bilimsel Turizm Uzmanlar1 Birligi (AIEST/International
Association of Scientific Experts in Tourism) tarafindan; “insanlarin devamli ikamet
ettikleri, ¢alistiklar1 ve her zamanki olagan ihtiyaglarini karsiladiklar1 yerlerin disina
seyahatleri ve buralardaki, genellikle turizm isletmelerinin {irettigi mal ve hizmetleri
talep ederek, gecici konaklamalarindan dogan olaylar ve iligkiler biitiinii” olarak

tanimlanmaktadir (Karabulut ve Oztas, 2006: 16).

Liberalizasyon; mal, iiriin, hizmet, kisi ve sermayelerin serbestlestirilmesi,

serbest dolasim haklarina sahip olmasi seklinde tanimlanabilmektedir.



BOLUM II

2. TURKIYE-AB ILISKILERININ GELiSiMi

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin cagdaslasma adina attig1 adimlarin esas dayanagi,
Bat1 ve ozelde de Avrupa ile iliskilerden meydana gelmektedir. Modern Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin kurulusu sirasindaki bu tercih, 6zellikle Ikinci Diinya Savasi’ndan
sonra, uluslararasi sistemin yapilanmasinda da yoniiniin ayn1 kalmasini saglamis ve
degistirmemistir. Bununla birlikte, Tirkiye, Savasin ardindan, inisiyatif tarafindan
ortaya cikarilan ekonomik, siyasi ve askeri yapilanmalar, sonradan Bati Blogu adini
almis, igerisinde yer aldigi bilinmektedir. Bati Blogu temel ilke olarak, insan
yasaminin kalitesinin yiikseltilmesini benimsemistir. Tiirkiye nin bu blokta yer alma
israrint ise, 1959 yilinda Avrupa Ekonomik Topluluguna (AET) ortaklik miiracaati
yaparak bir kez daha onaylamistir (TOBB, 2002: 16).

2.1. Ortaklik Iliskilerinin Hukuki Temeli: Ankara Antlasmasi

Avrupa Birligi-Tirkiye iligkilerinin resmi olarak baglangicina bakildig
zaman, AET’nin 1958 yilinda 6 iilke tarafindan kurulmasiyla birlikte, Tirkiye nin
ortaklik iliskisi i¢in 31 Temmuz 1959 yilinda AET’ye yapmis oldugu basvuru olarak
degerlendirilebilir. Bu ortaklik basvurusu ile Tiirkiye-AB iligkilerinin, gelisim

stirecine girmis oldugu goiilmektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti kurulusundan bu yana ¢agdas medeniyetler seviyesine
ulagabilmek icin, uluslararasi seviyedeki gecerli durum gelismelerini yakin takibi
altina almis ve Ekonomik ve Kalkmma Isbirligi Orgiitii (OECD/Organisation for
Economic Co-operation and Development), Kuzey Atlantik Antlagsmasi Teskilatt
(NATO/North Atlantic Treaty Organization) gibi uluslararasi orgiitlenmelerin etkin

bir tliyesi olmustur. Bdylece, insanlik tarihinin en biyiikk barig projesi olarak



degerlendirilen AET’nin 1958 yilinda kurulmasindan kisa bir siire sonra ve
Yunanistan’dan hemen sonra, Tirkiye, 31 Temmuz 1959'da, Topluluga ortaklik

bagvurusunu yapmustir (Sanal 1).

AET ortaklik bagvurusuna iligkin verdigi cevapta, Tiirkiye’nin kalkinma
seviyesinin tam {yelik i¢in gerekli yiikiimliiliiklerini tstlenmesine olanak
vermedigini sdylemistir. Bu duruma ek olarak; tam {iyelik sartlar1 saglanana kadar
gececek siire igerisinde gecerli olacak bir Ortaklik Iliskisi dnerilmistir ve bu &neri,
Tiirk hiikiimetince kabul edilmistir. Bunun lizerine, AET ile bir ortaklik anlasmasi
imzalanmasi dogrultusunda miizakerelere baslanmasi i¢in adim atilmistir. Hiikiimet,
2 Temmuz 1962 tarihinde yaptigi aciklamada, Tirkiye’nin, AET kapsaminda
yirlitilmekte olan siyasi biitlinlesmeyle ilgili temaslardan haberi oldugunu
belirtmistir. Ayrica, “Tlrkiye’nin iktisadi gerceklerini ve Bati alemi ile kader
birligini gdz Oniinde tutan bir ortaklik anlasmasina gerekli saymaktadir. 12 Eyliil
1963 tarihli Ankara Ortaklik Anlasmasi, hiikiimete gore, Tiirkiye’yi Bati alemi ile
kader birligine gotiirecek olan tarihi bir belge mahiyetindedir” seklinde bu konu

hakkindaki belirsizlikleri gidermeye ¢alismis oldugu goriilmektedir (DPT, 2000: 3).

Tirkiye'nin ortaklik bagvurusu, AET Bakanlar Konseyi tarafindan
onaylanmis ve yapilan hazirlik goriismelerini takiben, 12 Eylil 1963 tarihinde
'Tirkiye ile Avrupa Ekonomik Toplulugu Arasinda Bir Ortaklik Yaratan Anlagsma'
olarak nitelendirilen Ankara Anlagmasi imzalanmis olup, 1 Aralik 1964 tarihinde

yuriirlige girmis oldugu bilinmektedir (Sanal 2).

Ankara Anlasmasi’nin esas amaci “Tirkiye ve AET tilkelerindeki yasam
standartlarinin  hizlandirilmis ekonomik gelisme, ticaretin diizenli genislemesi
Tiirkiye ekonomisi ile topluluk ekonomisi arasindaki farkliliklarin giderilmesi

sayesinde iyilestirilmesini siirekli kilmak™ seklinde agiklanmistir (Sanal 3).

Ortaklik Antlagsmasinda 3 ana sart esas alinmistir ve bu sartlar asagidaki
gibidir (Yilmaz, 2008: 2) :

a. Giimriik Birligi,

b. Iscilerin (calisanlarin) serbest dolasim hakki ve



c. Ekonomik protokoller araciligiyla ekonomik yardim.

Antlagmanin anahtar noktasi, li¢ asamada ulasilacak olan Glimriik Birligi’nin

(GB/Customs Union) kurulmasi olmustur:
a. En az bes yillik bir hazirlik donemi (1963-1968),
b. Gegis donemi (1973-1995) ve
c. Son dénem (1995).

Ik dénem, Anlasma'nin yiiriirliige girdigi tarih olan 1 Aralik 1964’te
baslamistir. Hazirlik Donemi olarak isimlendirilen bu dénemde, ekonomik farklari
azaltma yoluna gidilmistir ve Tirkiye’nin istlendigi bir yiikiimlilik olmadigi
goriilmektedir. Bu duruma karsilik, Topluluk, 1 Ocak 1973 tarihinde yiiriirliige giren
Katma Protokol kapsaminda, bazi petrol ve tekstil tirtinleri disinda, Tirkiye'den ithal
ettigi biitlin sanayi mallarina uygulanan giimriik vergileri ve miktar kisitlamalarini,
1971 yilindan itibaren, tek tarafli olarak, sifirlamistir. Bu Protokol'iin yiirtirliige
girmesiyle birlikte, hazirlik donemi bitmis olup 'Gegis Donemi'ne iliskin sartlarin
belirlendigi séylenmistir (Sanal 4). 1973 yilinda yiiriirliige giren Katma Protokol’iin
ardinda yatan nedenin, Avrupa Ortak Pazariyla Tirkiye’nin entegresi oldugu

yorumlanmaktadir (Yilmaz, 2008: 2).
2.2. Tiirkiye — Avrupa Birligi Giimriik Birligi

GB, “taraf tilkelerin aralarindaki ticaretin her ¢esit tarife ve es deger vergiden
muaf bir bicimde gerc¢eklesebildigi ve taraflarin, Birlik disinda kalan iilkelere yonelik
olarak da ortak bir giimriik tarifesini benimsedikleri bir ekonomik entegrasyon
modelidir” seklinde tanimlanmaktadir (Sanal 5). Avrupa Birligi ile biitiinlesme

amacina yonelik olarak, GB, Tiirkiye i¢in 6nemli bir uygulama olarak bilinmektedir.

2.2.1. 6 Mart Karan ve Giimriik Birligi

GB, Tiirkiye'nin Avrupa Birligi ile biitiinlesme siirecinin son donemini teskil
etmistir. Bu Birligin kurulmasi diisiiniilen tarih 1 Ocak 1996 olarak tespit edilmis ve

GB ile ilgili karar1 almak i¢in 19 Aralik 1994 tarihinde Essen'de bulusan Ortaklik



Konseyi toplantisi, Tiirkiye’de 1994'te yasanan ekonomik krize istinaden ekonomi
istatistiklerinin olumsuz yonde olmasi, Yunanistan''n veto etmesi ve Avrupa
Parlamentosu'nun da Ortaklik Konseyi toplantisini ertelenmesini dnermesi gibi
sebeplerle, toplantinin 6 Mart 1995 tarihine ertelenmis oldugu agiklanmistir
(Avcikurt, 1997: 21).

Tiirkiye, gegis donemindeki yiikiimliiliiklerini yerine getiremediginden, 1978-
1988 yillart arasinda, 14 Nisan 1987 tarihinde giimriik indirimleri durdurulmustur.
1980 askeri darbesiyle duraklama evresine giren iliskiler, Tiirkiye’nin tam tyelik
bagvurusunda bulunmasiyla hiz kazanmistir. Komisyon tarafindan ise, 1989 yilinda
bu konuya iligkin bir cevap verilmis ve bu cevabinda, kendi i¢ pazari tamamlamadan
once yeni bir liye kabul edemeyecegini aciklamistir. Bununla birlikte, ilk basta,
Gimriik Birligi’nin tamamlanmasi da 6nerilmistir. GB miizakerelerinin 1993 yilinda
baslamasi ile birlikte, AB-Tiirkiye iliskileri de yeni bir boyut kazanmistir. Boylece,
iki yillik miizakerelerin ardindan, Tiirkiye ile AB arasindaki Gimriik Birligi,
Ortaklik Konseyi'nin 1/95 sayili karariyla, 1 Ocak 1996°da yiirlirlige girmistir
(Dingkol, 2005: 84).

1/95 sayili Ortaklik Konseyi Karari’'nda, hem mallarin serbest dolagimina
iliskin, hem de rekabet kurallari, devlet yardimlari, fikri ve sinai miilkiyet haklari
gibi alanlarda Topluluk mevzuatina uyum saglanmasi durumu ortaya ¢ikmistir. Bu
durum daha bir acik ifade ile, Giimriikk Birligi’nin sadece giimriik ve es etkili
vergilerin kaldirilmasi ile Toplulugun {giinct iilkelere uygulamakta oldugu Ortak
Glimriik Tarifesi’ne (OGT) uyum saglanmasi degil, ayn1 zamanda bir tarafin diger
taraf lizerinde haksiz rekabet avantaji saglamasina sebebiyet verebilecegi diisiiniilen
biitin bozucu sistemlerin kaldirilmas: anlamina geldigi anlayisinin var oldugu
goriilmektedir. Bu goriis, Tiirkiye yoniinden, yukarida bahsi gecen tiim alanlar ve
ortak ticaret politikas1 alanindaki Topluluk mevzuatina uyum yiikiimliiliklerini
beraberinde getirmistir. Ayrica, 1/95 sayili Ortaklik Konseyi Karari’nda yer verilen
kisimlar asagidaki gibidir (Sanal 6) :

a. Mallarin Serbest Dolasimi1 ve Ticaret Politikas1

b. Tarim Uriinleri
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c. Giimriik Hiikiimleri

d. Yasalarin Yakinlastirilmasi
e. Kurumsal Hiikiimler

f. Genel ve Son Hiikiimler

1 Ocak 1996 tarihi itibariye yiiriirliige giren GB, Tiirkiye-AB iliskilerinin
kurumsallastirilmasi asamasindaki en somut gelisme olarak ifade edilmektedir. Ayni
zamanda, Tirkiye-Avrupa Toplulugu (AT/European Community) Ortaklik iliskisinin
ongordiigi “gegis doneminin” sonu ve diger taraftan da “nihai asama”nin baslangici

olarak gosterilmistir.
Ankara Anlagmasi 2. maddesinde, Anlasma’nin amaci;

“Tiirkiye ekonomisinin hizlandwrilmig kalkinmasini ve Tiirk halkinin istihdam
seviyesinin ve yasama sartlarinin yiikseltilmesini saglama geregini tiimii ile goz
ontinde bulundurarak taraflar arasindaki ticari, ekonomik iligkileri araliksiz ve
dengeli olarak giiclendirmeyi tesvik etmek” olarak ifade edilmis ve bu amaca
ulagilmasi i¢in de, aym1 maddenin 2. Paragrafinda asamali olarak bir GB’nin
kurulmasina dayandirilmistir (TOBB, 2002: 20). GB’yi bitirirken temel hedef, AB
piyasalarinda olan payi arttirmaktir. Bunun yani sira, tam iiye olabilmek i¢in yerine
getirilmesi gereken en 6nemli kosulu gerceklestirerek daha avantajli hale gelmek

oldugu goriilmektedir.
2.2.2. Giimriik Birligi’nin Tiirk Turizmi ve Ekonomisine Etkileri

GB ile Tiirkiye, AB’den gelen sanayi lriinlerine uygulamis oldugu biitiin
glimriik vergilerini ve es etkili tedbirleri kaldirarak, uyguladigi miktar kisitlamalarini
da sifirlamistir. Ugiincii iilkelerden ithal edilen iiriinler icin de, Birligin ortalama
giimriik tarifesi uygun goriilmistir. Tiirkiye-AB Ortaklik Konseyi’nin aldigi
Glimriik Birligi karari, Tiirkiye ekonomisinin 1980’11 yillardaki liberalizasyonunun
ardindan, ekonominin biitiiniinii etkilemis ve rol oynamis en énemli gelisme olarak

gosterilmektedir. Ayrica, GB, Tiirk ticaret ve rekabet mevzuati ile politikalarinda
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cesitli degisikliklere neden oldugu goriilmektedir. Bu durumlara ilaveten, Tiirk
ekonomisi i¢in yeni olanaklar yaratmasinin yaninda c¢aba sarfedilmesi gerektiren
unsurlar da dogurmustur (Uyar, 2001: 1).

Glimriik Birligi’nin Tiirkiye’nin toplam ticaret hacmini arttirict bir etkisi
oldugu fikri ortaya atilmis ve bununla birlikte yapilan incelemelerde, GB sonucu
Tiirkiye’ nin dis ticaret agiginin biiylimedigi saptanmistir. Tiirkiye’ nin dis ticaretinde,
AB’nin yerinin her zaman olduk¢a énemli bir paya sahip oldugu Savunulmustur. Bu
oran degerlendirildigi zaman, GB 06ncesi % 48 civarinda iken, GB sonrasi da ayni
sekilde devam ettigi ve hatta % 50 oranma ulastid1 vurgulanmistir (TUSIAD, 2003:
83).

AB disindaki ticaret yaptigi diger iilke ve iilke gruplari ile dis ticareti
degerlendirildiginde, Tiirkiye’nin, GB’nin ardindan, bu iilkelerle yaptig: ticarette de
net bir degisiklik olmadigi ve ayni oranlarda istikrarli bir biiyiime gosterdigi
vurgulanmigtir. Bu kapsamda, Gimriik Birligi’nin AB lehine bir ticaret sapmasi
olmadigt ve Tirkiye’nin diger dis ticaret pazarlarinda herhangi bir kayip
dogurmadigi ortaya ¢ikmaktadir (Seki, 2005:8).

GB’nin ticaret saptirict ve yaratict olan etkileri, yirirlige girdigi ilk yilda
(1996) tahmin edildigi iizere, AB lehinde gergeklesmistir. 1996 yilinda, Tirkiye
tarafindan, Avrupa Birligi’nden yapilan ithalatin orani1 bir dnceki yila gore % 34,7
artmistir. Avrupa Birligi’nin toplam ithalat i¢indeki pay1 ise 1995 yilinda % 47,2
iken, 1996 yilinda % 52,9’a ulastigi 6grenilmistir. Bu yilin ardindan, ihracat ve
ithalatin, Tirkiye ile AB arasinda, dengeli bir sekilde yiikseldigi goriilmektedir.
Fakat, burada dikkat ¢ekilmesi gereken dnemli nokta ise, Tiirkiye ile Avrupa Birligi
arasinda olan dig ticaret hacminin temel alarak Tirkiye’nin uyguladigi doviz kuru
politikasina ve gergeklestirilen biiylime hizina bagli oldugu mevzusudur. Bu durumu
ornekleyen bir durum, 2001-2002 yillarinda gergeklesmistir. 2001 yilinda,
Tiirkiye’nin {iilkedeki enflasyonu diisiirmek i¢in uygulamis oldugu kur politikasi
(nominal c¢apa) neticesinde, Tiirkiye’nin AB’den gerceklestirdigi ithalati biiytlik
oranda artmig ve 2002 yilinda da duraklama siirecine girmesiyle bu ithalat oraninin

diismiis olmasi bu konuya 6rnek teskil etmektedir (Morgil, 2003: 15-19).
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Glimriik Birligi’nin, her seviyede, taraflar arasinda, onlarin lehlerine olmak
suretiyle, karsilikli ¢ikarlarla bagintili pozitif ve nesnel sonuglar ortaya c¢ikarmasi
asildir. Tirkiye’nin AB ile Giimriik Birligi siirecinin, Tiirkiye ekonomisini biiyiik
oranda etkiledigi ve bu etkilemenin, taraflarin ekonomilerini bir biitiin halinde,

ticaret, tiretim, tiiketim, gelir dagilimi tarafiyla saglanmaktadir (Hatipler, 2012: 1-4).

Tiirkiye'nin Avrupa Birligi ile entegresinde 6nemli bir adim olarak bilinen
Gumriik Birligi'ne giris, Tilrk turizmiyle de olduk¢a yakindan iliskili bir konumda
yer aldigi bilinmektedir. Tiirk turizm sektorii, gosterdigi performansla, Giimriik
Birligi'ne en hazir sektorlerden biri olarak nitelendirilen bir konumda yer almaktadir.
Akdeniz Havzasi’nin en yeni ve giizel tesislerine sahip olmasi, dogal ve kiiltiirel
zenginligi ile birlikte Tirkiye, Avrupa’nin baslica turizm {lkelerinden biri olmay1
hak etmekte oldugunu kanitlamaktadir. Glimriikk Birligi, Tiirkiyenin Birlige tam
tiyeligi i¢in gereken kosullarin meydana getirilmesine ve uyum c¢alismalarina hiz
kazandirilmasi g¢ergevesinde bir gecis asamasi olarak nitelendirilmektedir. Tiirkiye,
her alanda oldugu iizere, turizm alaninda da yeni bir yapilanma asamasina girmis
olup, hem Gimriik Birligi hem de AB ile entegresinin Tiirk turizm sektoriine toplam

etkisinin olumlu yonde olacagi diistiniilmektedir (Aveikurt, 1997: 23).
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BOLUM I11

3. TURIZMiN EKONOMIiK ACIDAN DEGERLENDIRILMESi

3.1. Turizmin Ekonomideki Yeri ve Onemi

Kiiresel ekonomik biiyiime; ¢ogu gelismis ekonomi igerisinde yer alan hem
devlet hem de 6zel sektorde mal, iiriin ve petrol fiyatlarinin artmasi ve borglarinm
azaltma arayislar1 gibi, bazi sorunlarla karsi karsiya kalsa da seyahat ve turizm
endistrisinin hala diinyanin en hizli biiyiiyen sektorlerden biri olacagi tahmin
edilmektedir. Ozellikle de biiyiiyen ekonominin, hem ulusal hem de uluslararas
turizm sektoriiniin genislemesini ve yiikselmesini saglayarak, bu sektorii siirekli canli

tutmay1 hedefledigi bilinmektedir (WTTC, 2011: 1).

20. ylizyilin ikinci yarisindan itibaren, turizm, diinya ekonomisinde oldukca
hizli gelisen ve genisleyen sektorlerden biri haline gelerek, yaygin bir bicimde gelir,
is ve vergi gelirlerinin yaratilmasinda, bolgesel ve ulusal ekonomik gelismelere katki
saglamada, Odemeler dengesinde ortaya c¢ikan sorunlarmmin azaltilmasinda rol
oynayan 6nemli bir etken olarak yerini almistir (Cimat ve Bahar, 2003: 2). Odemeler
dengesinin bir iilkedeki etkiledigi alanlar olarak, dis borclar, istthdam, gelir,

ekonomik biiylime, doviz kurlar1 sayilabilir.

Uluslararas1 turizmin vasitasiyla gerceklesen doviz hareketleri, turist
gonderen iilkenin doviz talebini, turist kabul eden iilkenin de doviz arzimi arttiran
faaliyetler olmas1 nedeniyle, iilkelerin dis 6demeler dengesinde etki yaratmaktadir.
Bu nedenle, doviz sikintis1 yasayan ve ddemeler dengesinde agik veren iilkeler i¢in

turizm gelirlerinin olduk¢a 6nemli bir doviz kaynagi oldugu bilinir (Bulut, 2000:78).
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Turizmin ulusal gelire etkisi degerlendirildigi zaman, seyahat amaciyla
turistlerin gittikleri tilkede; konaklama, gezi, eglence, yeme i¢cme, ulasim, aligveris,
hediyelik esya vb gibi ihtiyaclarint gidermek i¢in yaptiklari harcamalar gidilen
iilkenin ekonomik olarak gelirinin direk artmasmma sebep olacagi bilinmektedir.
Bununla birlikte, gelirin etkisi, turizm sektoriiniin, farkli bir ¢ok sektdrle bagimtilidir
ve elde edilen turizm gelirlerinin bu sektordeki bir ¢ok mal ve hizmetin {iretim,
tilkketim, ihracat ya da ithalatinin gergeklesmesine imkan saglamaktadir. Bu duruma
istinaden turizmin sadece belli ihtiyaglarin karsilanarak {iilke ekonomisine olan
katkisiyla smirli kalmadigi; ayn1 zamanda diger sektorlerdeki tiretim faktor sahipleri
tarafindan harcanarak ve farkli sekillerde, ekonomi igerisinde el degistirerek diger
faktor sahiplerine de gelir yaratabilecegi tespit edilmistir (Bahar ve Kozak, 2008:
161-162).

Ayni iilke i¢inde farkli bolgelerde farkli gelismislik diizeyleri karsimiza
cikmaktadir. Gelismislik seviyesi diisiik olan bolgelerin diizeyi yiiksek olan bolgelere
yaklagabilmesi ve bu bolgesel dengesizligi ¢ozebilmek i¢in turizm sektorii, bolgesel
kalkinma stratejilerinde aktif rol oynayarak bu dengesizlik sorunlarini ortadan
kaldirabilecegi saptanmistir. Ayrica, turizm sektoriiniin gelismesi ve genislemesiyle,
diger sektorlerinde turizm sektdriiyle entegre olmast sonucu bir ¢ok yeni yatirimlar
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu vasitayla turizm sektorii, bir cok insana is bulma imkani
saglayarak istihdama da katki veren, destekleyen bir sektor olarak

degerlendirilmektedir.

1990’11 yillarin baslangicina kadar, AB’nin, bdlgesel kalkinma ve istihdam
konusunda turizmin 6nemini kavramis olmasina ragmen, sektorel olarak yaklagmak
konusunda ¢ekimser davrandigi elde edilen bulgular arasindadir. Ilerleyen yillarda,
1990’11 yillarin basi, kurumsal orgiitlenmeler vasitasiyla bu politikasindan vazgectigi

tespit edilmistir.

Turizmde 1980 ve 1990’11 yillar uluslararasi rekabetin artis gosterdigi yillar
olarak bilinmektedir ve ozellikle 1990’1 yillar, diinya turizminin siirekli artis
gostermeye devam ettigi, fakat rekabet ortaminin giderek fazlalastigi yillar oldugu

tespit edilmigtir. Turizm sektoriin bu donemde hizla yiikselise ge¢mesine ve
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rekabetin  hizlanmasina neden olarak, uluslararasi alandaki kiiresellesmenin
baslangici olarak bilinen ve 1980 yili sonrasinda yasanan mali liberallesme akimlari,
Dogu Avrupa iilkelerindeki siyasi rejimlerin degiserek hizla liberal yapilara
donlismesiyle birlikte, seyahat 6zgiirliigiinii sinirlayan engellerin ortadan kalkmasi
gibi siyasi ve ekonomik esas tercihlerin degisiklige ugramasi gosterilmektedir.
1990’11 yillarin sonunda, turizm hareketleri, hizmetler sektorii icerisinde ilk siraya
yerlesmeyi basarmistir ve 1980-2005 doneminde diinyadaki yillik ortalama biiyiime
hizmin % 6.8’e ulastigi saptanmistir. 1980-2005 donemini sonunda, turizm
sektoriiniin gelisme egilimine bagintili, bahsedilen bu artis ile birlikte toplam
uluslararasi ticaret hacminin igerisinde turizmin pay1, % 15 gibi yiiksek bir orana

ulasmistir (DPT, 2007: 1).

Giiney Kore’de gerceklesen 8-14 Kasim 2011 tarihleri arasinda yapilan
19'ncu  Diinya Turizm Orgiiti  (UNWTO/World Tourism  Organization)
Toplantisi’'nda, UNWTO Genel Sekreteri Taleb Rifai, diinyanin en biiyiikk ekonomik
sektorlerinden olan, diinya iizerindeki bir¢ok insana istihdam saglayan ve diinyanin
fakir bolgelerinin bazilarinda topluluklarin dogal kaynaklarimi ve yasamlarinm
stirdlirebilme imkani tantyan bir sektor olan turizmin degisim i¢in kesinlikle bir gii¢
oldugunu ifade etmistir. Ayrica, gecen iki yil igerisinde ekonomik zorluklara ragmen,

turizmin giiclii bir sekilde iyilestigini de sozlerine eklemistir (UNWTO, 2011: 3).
3.2. Diinya Ekonomisinde Turizm

Diinya turizm sektoriiniin, son 60 yillik gelisim siireci igerisinde yasanan
onemli degisimlerle karsi karsiya kalmis oldugu bilinmektedir. Baslangigta, bu
pazarda Batili iilkelerin hakimiyeti s6z konusuyken, 2000’li yillarla birlikte pazarda
Asya, Ortadogu gibi bolgeler de kendini gostermeye baslamistir. 2000’lere kadar
Tiirkiye, pazarda en biiyiikler igerisinde yer alamamasina ragmen, son yillarda
gosterdigi performansla; ilk basta 15 destinasyon ic¢ine girmis, 2010 yil1 sonunda ise
ilk 10 i¢inde yerini almayr bagsarmistir. Bununla birlikte, 60 yillik siire zarfinda,
Asya’dan diinya ekonomisine yon veren, turizmde de atak yapan Cin gibi iilkelerin
de diinya turizminde ilk siralara yonlendigi tespit edilmistir. Ayn1 zamanda, bu siire

icerisinde listenin ilk baglarinda bulunan iilkelerin pazardan aldiklar1 pay %
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70’lerden % 30’lara diistligli ve alt siralarda yer alan ilkelerin ise pazardan daha

fazla pay almay1 basardig1 gézlemlenmistir (TUROFED, 2011: 10).

Tablo 1: Diinya Turizminde Liderler ve Aldiklar1 Paylar

Gruplarin Gruplarin Gruplarin

Sira 1950 Pazar Pay1 2000 Pazar 2010 Pazar
Pay1 Pay1

1 ABD Fransa Fransa
2 Kanada ABD ~ ABD
3 ftalya 71,0 spanya 330  Ispanya 312
4 Fransa italya ~ Cin
5 Isvigre Cin - ltalya
6 Irlanda Ingiltere Ingiltere
7 Avusturya Rusya
8 Ispanya 17,0 Kanada 140  Almanya 34
9 Almanya Meksika ~ Ukrayna
10 Ingiltere Almanya ~ Avusturya
11 Norveg Polonya Malezya
12 Arjantin Avusturya ~ Rusya
13 Meksika 9.0 Macaristan 100  Kanada 102
14 Hollanda Hong Kong ~ Hong Kong
15 Danimarka Yunanistan ~ Yunanistan

Kaynak: TUROFED, Mart 2011

Tablo 1’e istinaden, 1950°li yillarda, ilk bes sirada yer alan ve diinya turizm
sektoriinde en biiylik pay oranina sahip olan iilkelerin pazar paymimn % 71 oldugu
goriilmektedir. Ancak 2000°1i yillarda bu tilkelerin pazar paylarinin % 33’e ve 2010
yilinda ise % 31,2’ye diistiigii goriilmektedir. Bununla birlikte, 1950 yilinda altinct
sira ile onuncu sira arasinda yer alan tilkeler % 17 gibi bir paya sahipken, bu pay
2000 yilinda % 14’¢ ve 2010 yilinda ise % 13,4’¢ diigmistiir. Ancak, onbir ve
onbesinci sira arasinda yer alan lilkeler, ilk on siralamadaki iilkelerin aksine gelisme
gostermis ve 1950 yilinda % 9 olan paym 2000 yilinda % 10’a ve 2010 yilinda %
10,2’ye ¢ikarmistir. Boylece, diinya turizm pazarinda pay alan iilkelerin artik
degismekte oldugu ve alt siralarin {ist siralara aday oldugu bu tablodan
anlagilmaktadir. Turizm sektoriindeki istikrarl biiyiime ve yiikselme, giiniimiizde, bu
sektorde gerceklesen hareketlerin dikkate deger bir sosyal ve ekonomik olay

oldugunu gostermektedir.
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Seyahat ve turizm, diinya {izerindeki bir¢ok iilkede 6nemli bir ekonomik yonii
olan bir hareket olarak bilinmektedir. Seyahat ve turizmin dogrudan ekonomik
etkileri oldugu kadar dolayli ve toplu ekonomik etkileri de vardir. Seyahat ve turizm
hizmetlerinin toplam katkilarina bakildigi zaman, ekonomi lizerinde oldukca genis

bir etkiye, dolayl1 ve toplam etkiler, sahip oldugunu gorebiliriz (WTTC, 2011: 4).

Ekonomiler biiylidiikge, harcanabilir gelir seviyesi de yiikselecektir. Elde
kalan gelirin, temel giderler sonrasi, biiylik kism1 da 6zellikle gelisen ekonomiler de
oldugu gibi turizme harcanacaktir. Diger taraftan, ekonomik durumun zayiflig1 s6z
konusu ise bu durum; turizm harcamalarinin diismesi veya azalmasiyla

sonuglanacaktir (Sanal 7).

Turizm hareketleri, diinya ekonomisinde giderek yiikselen orantil1 bir gelisim
gostermektedir. Turizm, ¢ogu lilkede GSMH (Gayrisafi Milli Hasila/Gross National
Product) ile istihdamin 6nemli bir béliimiinii olusturmaktadir ve turizmden kazanilan
uluslararas1 doviz gelirleri iilkelerin mevcut biit¢e agiklarini finanse etmeye katki
saglamaktadir. Bolgesel olarak bakildiginda, turizm issizlik sorunlarma cevap
aramakta, sorunlarin ¢éziimiinde aktif rol oynamakta ve tarim sektdrii nedeniyle
kaybedilen rekabet avantajinin tekrar elde edilmesine fayda saglamaktadir (Bahar ve
Bozkurt, 2010: 255). Ayrica, turizm milli gelire olan katkist yaninda, sagladigi
doviz geliri ile 6demeler dengesi agiginin kapanmasinda da 6nemli rol oynamaktadir

(Dilber, 2007: 2006).

Turizm, gelismekte olan bir¢ok iilkede, ekonomik biiyiimenin degisilmez ve
onemli bir kismu olarak diisiiniilmekte; bunun yaninda uluslararas1 doviz gelirleri,
istthdam artis1 ve cesitliligi, teknik bilgi, kit kaynaklarin etkin sekilde kullaniminda
bir gelisim stratejisi olarak yorumlanmaktadir (Sinclair, 1998: 5). Bu nedenle, turizm
sektori, iilkeler icin ciddi stratejiler gelistirilmesi ve uygulanmasi gereken bir alandir.
Turizm sektoriiniin, hizli bir sekilde gelismesine devam etmesinde kiiresellesmenin
de etkili oldugu bilinmektedir ve boylece turizm, 20. ylizyilin en rekabetci {iriinti
olarak gosterilmektedir. Bugilin milyonlarca insana istthdam saglayan ve farklh
kiiltiirleri bir araya getiren bir sektor olarak bahsedilen turizm ylikselen grafigini

surdirmektedir.
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Diinyanin en hizli yiikselen sektorlerin icerisinde yer alan turizmde,
uluslararas1 turizm pazar1 biiyiirken pazardan en yiiksek paya sahip olmak ig¢in
turistin tercih ettigi ilkeler arasindaki rekabet de giderek artmaktadir. 1990’1 ve
2000’1i yillarda diinya turizminin istikrarli bir sekilde gelismesiyle, uluslararasi
turizm talebi 20022005 yillar1 arasinda 100 milyon kisiye ulasmis ve 2005 yilinda
uluslararasi turist sayist 808 milyona yiikselmistir. Uzun dénemde uluslararasi turist
sayist yillik % 4,1 ortalama artis gosterirken, 2005 yilinda bir dnceki yila gore bu
artis % 5,5 olmustur (DPT, 2007: 3).

Genel hatlartyla GSYIH (Gayrisafi Yurtici Hasila/Gross Domestic Product)
igerisinde turizm degerleri Ol¢iildiigiinde, uluslararasi turizm gelirlerinin biiyiimesi
belirgin bir sekilde ekonomik ¢iktilarin bliylimesinde daha hizli bir artis saglamstir.
Turizm hacmi gayrisafi milli hasilanin % 3,5’u iken; &rnegin turizm GSYIH’in
ortalama 1,3 kat hizli biiyiirken 1975-2000 seneleri arasinda da yilda ortalama % 4,6

oraninda yiikselmistir (Sanal 7).

Tablo 2: Uluslararasi Ziyaret¢i Sayilari ve Onceki Yila Oranla Degisim%

Diinya Afrika Amerika 'gsa};?f;llf Avrupa I?J;‘n Diinya Afrika Amerika Ié’?;?f;/lf Avrupa S(gi
Uluslararas: Ziyaretgi Sayilar: (milyon) Onceki Yila Oranla Degisim (%)"

1950 253 05 75 0.2 16.8 0.2
1960 69.3 0.8  16.7 0.9 50.4 0.6
1965 1129 1.4 23.2 21 83.7 24
1970 1658 2.4 42.3 6.2 113.0 1.9
1975 2223 4.7 50.0 10.2 153.9 35
1980 2781 7.2 62.3 23.0 178.5 7.1
1981 2786 8.1 62.5 24.9 1755 7.6 02 132 03 8.0 -1.7 7.3
1982 2769 7.6  59.7 26.0 175.3 8.3 -06 -66 -45 45 -0.1 8.8
1983 2818 82 599 26.6 179.6 75 18 84 0.4 2.3 24 -9.5
1984 306.8 8.9 67.4 29.5 193.4 7.7 8.9 75 125 10.8 7.7 2.3
1985 320.1 9.7 65.1 32.9 204.3 8.1 43 9.2 -3.4 11.6 5.7 5.6
1986 3302 94 709 36.8 206.2 6.9 32 31 8.9 121 0.9 -14.9
1987 359.7 9.9 76.6 42.1 2239 7.2 89 51 8.0 14.3 8.6 4.0
1988 385.0 12.6 83.0 48.7 2316 9.1 70 277 84 15.8 34 26.2

1989 410.1 139 86.9 49.4 250.7 9.2 6.5 103 4.7 14 8.3 1.9
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Tablo 2’nin Devamu: Uluslararasi Ziyaretci Sayilari ve Onceki Yila Oranla Degisim%

1990 4395 152 928 56.2 265.6 9.6 72 97 6.8 13.7 6.0 4.3
1991 4425 163 953 58.0 263.9 8.9 07 7.2 2.7 3.3 -0.7 -7.1
1992 479.8 183 102.2 65.8 282.2 11.3 84 122 7.3 13.4 6.9 25.9
1993 495.7 18.9 102.2 72.3 290.8 11.4 33 33 0.0 10.0 3.0 14
1994 519.8 193 105.1 80.1 303.1 12.1 49 19 2.9 10.7 4.2 6.3
1995 540.6 204 109.0 82.4 315.0 13.7 40 59 3.7 3.0 39 12.9
1996 575.0 222 1145 90.4 332.1 15.8 6.4 89 5.0 9.7 5.4 15.0
1997 598.6 23.2 116.2 89.7 352.9 16.7 41 42 15 -0.8 6.3 5.8
1998 616.7 25.6 119.1 89.4 364.6 18.0 3.0 104 25 -0.4 3.3 7.9
1999 639.6 27.0 121.9 98.7 370.5 21.5 37 55 2.4 10.5 1.6 19.5
2000 687.0 283 1281 110.5 395.9 24.2 74 A7 51 12.0 6.9 12.4
2001 686.7 29.1 1221 115.7 395.2 24.5 00 3.0 -4.7 4.7 -0.2 14
2002 707.0 30.0 116.7 124.9 407.0 28.5 29 28 -4.4 79 3.0 16.1
2003 6946 31.6 1131 1133 407.1 29.5 -1.7 53 -3.1 -9.3 0.0 3.7
2004 765.1 345 1257 144.2 424.4 36.3 101 91 111 27.3 4.3 22.8
2005* 806.8 37.3 1335 155.4 4415 39.0 55 83 6.2 7.8 4.0 7.6

Kaynak: Diinya Turizm Orgiitii, 2006

Tablo 2 incelendigi zaman, diinya ziyaret¢i sayilarinda 2005 yilina kadar olan
stire zarfinda diisiislere rastlanmaktadir. Ancak, bu diisiisler tilkeler i¢in belli yillarda
gerceklesmistir ve genel olarak artislarin daha fazla oldugu tespit edilmistir. Diinyada
1950 ve 2005 yillar1 arasinda ziyaretgi sayilart sadece 1982 ve 2001 yillarinda
diistislerle kars1 karsiya kalmistir. Bununla birlikte diger tiim yillarda ziyaretgi

sayilar artig gostermistir.

Seyahat ve turizmin GSYIH’ye dogrudan katkisi; rekreasyonel veya kiiltiirel
hizmetler gibi ziyaretgilerle dogrudan baglanti kurulabilen seyahat ve turizm
hizmetlerinde devlet tarafindan yapilan harcamalar, devletin bireysel harcamalar
oldugu kadar, seyahat ve turizmdeki i¢ harcamalari, is ve eglence i¢in, yerlesik ve
yerlesik olmayan ziyaret¢ilerin belirli bir {ilke igerisinde yaptiklari  toplam
harcamalar, yansitir. Bu dogrudan katkilar, ulusal hesaplar igerisinde belirtilerek,
ziyaretgilerle dogrudan baglantili oteller, havayollari, havaalanlari, seyahat acentalari,
eglence ve rekreasyonel hizmetler gibi, turizmin ¢iktilariyla iligkilendirilir ve

hesaplanir (WTTC, 2012: 2).
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Seyahat ve turizm sektoriiniin, her sektorle bagintili ve bu sektorleri dogrudan
veya dolayli bir sekilde etkiledigi bilinmektedir. Ozellikle de ekonomiye olan
katkilar1 vasitasiyla seyahat ve turizm sektorii icin gereken diizenlemelerin yapilmasi

ve turizm sektdrii i¢in entegre olunmasi gerekmektedir.

2011 yilinda seyahat ve turizm sektdriiniin GSYIH’e dogrudan katkist USD
1,972.8 milyar (GSYIH’in % 2,8’i) olarak hesaplanmistir. 2012 yilinda ise bu
rakamin USD 2,028.2 milyara yiikselecegi tahmin edilmektedir. Bu durumun,
oncelikle, otel, seyahat acentalari, havayollar1 ve diger ulastirma hizmetleri gibi
sektorler tarafindan meydana getirilen ekonomik hareketlerin bir yansimasi oldugu
tespit edilmistir. Bu duruma ek olarak, eglence ve yiyecek igecek sektdriinlin de
turistler tarafindan dogrudan desteklendigi elde edilen bilgiler arasindadir. Ayrica,
seyahat ve turizm sektoriiniin GSYIH’ye dogrudan katkisinin % 4,2 oraninda
biiyiiyerek 2022 yilinda USD 3,056.2 milyara ulagsacag: tahmin edilmektedir (WTTC,
2012: 3). Turizm sektoriiniin dolayl yonden katkilari; devletlerin yaptigi genel toplu
harcamalari, turizm igin yapilan yatirimlari, {iriin, mal veya hizmetlerin yurtici

tedarikleri olarak gosterilebilir.

Tablo 3: Turizm Gelirlerinin Dis Ticaret A¢iklarim Kapama Pay1

Yil Dis Ticaret Agigi Turizm Geliri Turizm Geliri DTA
(DTA) $ Pay1 (%)
1996 20.402 5.650 27,7
1997 22.298 6.208 27,8
1998 18.947 7.177 37,9
1999 14.100 5.203 36,9
2000 27.178 7.636 28,1
2001 10.065 10.067 10,0
2002 15.495 11.901 13,01
2003 22.087 13.243 16,7
2004 34.373 15.888 21,6
2005 43.298 18.154 23,9
2006 54.041 16.851 32,1
2007 62.791 18.487 34,0
2008 69.936 21.951 31,7
2009 38.785 21.249 18,3
2010 71.563 20.807 34,4

Kaynak: http://www:.tursab.org.tr, Erisim Tarihi: 19.09.2011
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Tablo 3 degerlendirildigi zaman, turizm gelirlerinin dis ticaret agigini
kapatmadaki paymin 1999-2001 yillar1 arasinda distiigii, ancak daha sonra
toparlandig1 ve dis ticaret aciklarimi kapatmada katki sagladigir goriilmektedir.
Bununla birlikte, 2008-2009 yillar1 arasinda uluslararast turizm gelirleri
degerlendirildigi zaman, bu donemde gerceklesen krizlerde turizm fazlasiyla
etkilenmistir ve turizm gelirleri diigmistiir. Bu duruma paralel olarak, turizmin dis

ticaret aciklarini kapama orani da azalmistir.

Uluslararas1 turizmde en zorlu gecen yillardan biri olan 2009 yilindaki
kayitlardaki diisiisler incelendiginde sektoriin 2010 yilinda giiglii bir sekilde yeniden
canlandig1 goriilmektedir. Uluslararas1 ziyaret¢i sayilart % 6.6’lik bir oranda artig
gostererek 940 milyona ve uluslararasi turizm gelirleri de % 4.7’lik bir oranda

yiikselerek 919 milyon dolara ulasmistir (Sanal 9, 2011: 1).

2011 yilinda, diinya genelinde uluslararasi turist sayis1 2008’in ilk kriz
donemine oranla diisiiniilenden 22 milyon daha fazla (% 2.4) artis sagladigi
belirlenmis ve 2009 yili ile karsilastirildiginda 58 milyon (% 6.7) yiikselerek 935
milyona ulagsmistir. Diinyanin etkisi altinda oldugu ekonomik diisiis ve bunu izleyen
finansal kriz nedeniyle, uluslararas: turist gelisleri 2009 yilinda % 4.2 azalarak 880

milyon oldugu agiklanmistir (UNWTO World Tourism January Barometer, 2011: 1).

2010’da zirvedeki destinasyonlara bakildiginda Cin’in hem uluslararasi
ziyaret¢i sayist da hem de turizm gelirleri sayesinde konumunu gii¢lendirdigi
goriilmektedir. Ziyaret¢i sayisi agisindan Cin 3. sirada yer almaktadir; ancak turizm
gelirlerinde 4. sirada bulunmaktadir. Amerika ziyaret¢i sayisinda 2. ve turizm
gelirlerinde ilk sirada yer alirken Fransa turizm gelirlerinde 3.sirada yer almaktadir
ve ziyaretgi sayisinda liderligini devam ettirmektedir. Ispanya diinyada 2. en biiyiik
kazanan olan durumunu silirdirmektedir ve ziyaret¢i sayisinda 4. sirada yer
almaktadir. Italya hem turizm gelirlerinde hem de ziyaretci sayisinda 5. sirada yer
almaktadir. Turizm gelirlerinin ilk 10 siralamasinda yer alan diger onemli bir
degisiklik Hong Kong’un 12. siradan 9’uncu siraya yiikselmesidir. Bu durumlara

ilaveten, diinyada uluslararasi turist giris artis1 2011°in ocak ve subat ayi itibariyle %
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4.7’ye ulastigi tahmin edilmektedir (UNWTO World Tourism April Barometer, 2011:
1).

Uluslararasi turizme ait 2011 yilinin ilk ¢eyregindeki kayitlar incelendiginde
yaklasik % 5 artis saglayarak 440 milyon ziyaretci sayisina ulastigi belirlenmistir. Bu
sonuglar gosteriyor ki ¢esitli olumsuzluklara ragmen, uluslararasi turizm 2010 yilinin
baslangicindaki artigsa ek olarak yiikselmeye devam etmektedir (UNWTO World
Tourism August Barometer, 2011: 1).

Diinyada uluslararas1 ziyaret¢i sayisi; 2011 yilmin ocak ve agustos aylari
arasinda % 4,5 oraninda artarak basarili bir sekilde iyilesme ve biiylime gostermistir.
Bu donemler arasinda, diinya tlizerindeki destinasyonlara gelen uluslararasi ziyaretgi
sayisinin, 2010 yilinin ayni periyodundaki sayidan 29 milyon daha fazla, tahmin
edilen toplaminin 671 milyon oldugu saptanmistir. Ayrica, 2011 yilinin ilk sekiz
ayinda turizm de biiylime oraninin, 6nceden yapilan tahmini istatistik oranlarinm
asarak daha iist oranlara ulastig1 tespit edilmistir (UNWTO World Tourism October
Barometer, 2011: 1).

2010’daki oranlarinda en hizli biiylime goriilen bolgelerden biri olan Asya ve
Pasifik’te, 2011 yilinda her zamankinden daha az biiylime oldugu goriilmektedir (%
6). Giineydogu (% 12) ve Giiney Asya (% 13) destinasyonlarina olan talebin devam
etmesine ragmen, Kuzeydogu Asya’da ziyaret¢i sayilarinda biiylimenin yavasladig
aciklanan bilgiler arasinda yer almaktadir. Cin’e olan talep ise zayiflamaya (% 1)
basladig1 noktada, Shangai Expo ile yeniden ¢ikis1 yakalamay1 basarmistir. Giiney
Asya’da (% 13), Hindistan (% 10) hemen hemen Cin’in ekonomisi kadar
biiyiliyebilen bir ekonomiye sahip duruma gelmis bulunmaktadir. Kuzey Amerika ise %
13 ile turizm de biiyiime oraninda yakaladigi artigla liderligine devam etmektedir.
2011 yilmin genel durumu degerlendirildiginde, turizm gelirlerinde esas olarak
kazanan iki iilke Amerika (% 11) ve Ispanya (% 10)’dir. Bununla birlikte, italya % 7,
Almanya % 6 ve Ingiltere % 7 oranlariyla bu iki destinasyonu takip etmektedir

(UNWTO World Tourism October Barometer, 2011: 1-5).

2011 yilinda, uluslararasi turizm gelirleri, ilk defa 1 trilyon dolari asmustir.

Gergek donemde % 3.8 biiyiime gostermistir. Bu duruma istinaden, uluslararasi
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turizm gelirleri, 2009 kriz yilindaki kayiplarmi 2011 yilinda iyilestirmeye devam
etmistir (Sanal 10, 2012: 1).

Japonya’daki tsunami ve depremden sonraki donemde oldugu kadar Orta
Dogu ve Kuzey Afrika’daki son gelismelerle birlikte turizm sektoriinii zorlanmis olsa
da, uluslararasi turizminin iyilesmesi devam etmistir. Bununla birlikte turizmde
dogrudan etkilenen {ilkeler yoniinde diislis beklenirken, alternatif varis noktalariyla

olusan a¢i1gin ¢cogu kapatilmistir (UNWTO World Tourism April Barometer, 2011: 2).

Ozetlemek gerekirse, gelismis ekonomilerdeki biiyiime gii¢ kazamaya devam
etmistir. Ayrica, gectigimiz yillar igerisinde uluslararasi turizmin biiyiimesinde
kontrolii ele gegirdigi disiiniilen yiikselen ekonomilerle arasindaki olan farki
diistirmeyi hemen hemen basarmis olduklar1 tespit edilmistir. Ancak, ilerleyen
zamanlarda, gelismis ekonomiler ve yiikselen ekonomiler arasinda, bu konuda,
yeniden bir gii¢ savasi olabilecegi durumu da burada tizerinde durulmasi gereken bir

noktadir.

UNWTO’nun yaptig1 tahminlere gore; 2012 yilindaki biiyiime biraz yavas
olmasina ragmen, uluslararasi turizmin biiylimesi devam etmektedir. Biiyiiyen
ckonomiler, Asya ve Pasifik ve Afrika’daki (% 4-% 6) gicli biiylimeyle
liderliklerini geri almiglardir ve onlari Amerika ve Avrupa (% 2-% 4) takip
etmektedir. Bununla birlikte, Orta Dogu (% 0-% 5) 2011 yilindaki kayiplarinin
yeniden iyilesmeye basladigin1 diisiinmektedir (Sanal 11, 2012: 1).

Suan, diinyada uluslararasi ziyaret¢i sayisinin, 2012 yilinin ocak ve subat
aylarindaki biiylime oraninin % 5,7’ye ulastig1 tahmin edilmektedir ve 2012 nin ilk
iki aymdaki bu oranla kisi sayisinin 131 milyonu geride birakmasi olarak

aciklanmistir (UNWTO World Tourism May Barometer, 2012: 3).

UNWTO uzmanlar tarafindan hazirlanan ve Giiney Kore’de gerceklestirilen
19°’ncu UNWTO Toplantisi’'nda “2030’a Dogru Turizm Raporu” sonuglar
aciklanmigtir. 2030’°a Dogru Turizm Raporuna gore uluslararasi ziyaretgi sayilari
oniimiizdeki 20 yil igerisinde, her yil ortalama 43 milyon turist artig1 olacagi ve bu

rakamin 2030 yilinda 1.8 milyara ulasacagi agiklanmigtir. Biiyliyen ekonomi
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destinasyonlarina ulasacak ziyaret¢i sayilarmin giicli ekonomilere sahip
destinasyonlardan iki kat daha fazla biiyiiyecegi, talep gorecegi tahmin edilmektedir.
Sonug olarak, Asya ve Pasifik, Orta Dogu ve Afrika’nin diinya pazar payinin artacagi
ve Avrupa ve Amerika’nin ise azalacagi raporda agiklanan bilgiler arasinda yer

almaktadir (UNWTO 2011: 1-6).
3.3. Avrupa Birligi Ekonomisi ve Turizm

Avrupa Birligi, turizm sektoriiniin getirdigi ekonomik etkilerin farkinda
olmasma ragmen, sektorel olarak turizm konusu ile ilgilenmekten kag¢inmustir.
1990’11 yillara kadar turizmde istihdam ve bolgesel gelisme konulart ile ilgilenmistir
ve sadece sektorel olarak bir yaklasimda bulunulmamistir. 1990’11 yillarin basinda ise,

sektorel olarak yaklagimlar baglatilmistir.
3.3.1. Avrupa Birligi Kurulus Evresi

Avrupa Birligi’'nde bir birlik meydana getirme fikri, aslinda bu kitada
devletlerin ortaya c¢ikmasiyla ayni zamana denk geldigi bilinmektedir. Kita
Avrupa’sindaki bulunan iilkeler kendi aralarinda savag sonrasi barig antlagmalari
imzalamislar ve bu baris antlasmalarinda, Avrupa’da bir “birlik” veya * federasyon”
kurulmasina dair bir fikir beyan etmislerdir. Bununla birlikte, Avrupa’nin ise birlik
kurma yolundaki c¢aligmalar1 ancak, 18. yiizyilin sonuna dogru endiistri devriminin
baslamas1 ve bu sayede sanayi iiretiminin artmasi sonucu pazar arayislariyla birlikte
ivme kazanmistir. Avrupa devletlerinin, 1870-1914 yillar1 arasinda kendi iglerine
cekilmeleri sonucunda, Avrupa’da bir birlik yaratma fikrinin ciddi olarak ancak II.
Diinya Savasi sirasinda ortaya ¢iktigi tespit edilmistir (Karluk, 2003: 1-2). Avrupa’da
bir birlik kurulmasi fikri, elbette ki gecmis yiizyillarda bircok diisiiniir, sanatkar ve
devlet adami tarafindan benimsenmis ve gelistirme calisilmis ancak, ciddiyetle bu

fikre yaklasilmasi zaman almistir (Roy, 2002: 2).

Ikinci Diinya Savasi sonrasi Avrupa iilkeleri bir ¢ok insanmi kaybetmesi,
ekonomisinin tamamiyla ¢dkmesi ve yeni bir boliinmiisliik meydana ¢ikmasinin
ardindan bazi alanlarda entegre olma yoluna gitmeye karar vermistir. Bu tilkeler, ilk

basta ekonomik, sonra politik ve savunma alaninda isbirligi yapma ihtiyact hissetmis
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olup, bu amag dogrultusunda ilk basta Fransa’nin ¢agrisi ile kdmiir ve ¢eligin liretimi
ile kullaniminin uluslar {stii bir organin yetkisi ile yonetilmesi yoniinde karar
alimmustir. 1951 Paris sézlesmesi imzalanmig ve bu sézlesme ile Almanya, Belgika,
Fransa, Hollanda, Italya ve Liiksemburg arasinda Avrupa Kémiir ve Celik Toplulugu
(AKCT/European Coal and Steel Community) ad1 altinda bir birlik kurulmustur. S6z
konusu birligin bugiinkii AB’nin temeli oldugu bilinmektedir. 1957 yilinda, ayni alt1
tilke arasinda Roma Antlagsmasi imzalanmis ve AET kurulmustur. AET’ye hukuken
ve fiilen uluslararast bir kurulus olma niteligini veren antlasma 1 Ocak 1958

tarihinde yirtrliige konulmustur (Somuncuoglu, 2002: 19-20).

Isgiicii ile mal ve hizmetlerin serbest dolasimma dayanan bir ekonomik
topluluk olusturma diistincesi sonucunda, AET kurulmustur. Bu diisiincenin temelini,
komiir ve celik ile birlikte, diger sektdrlerde de ekonomik bir birlik kurulmasi
olusturmaktaydi. AET'nin amaci, mallarin, isgiicliniin, hizmetlerin ve sermayenin
serbest dolastig1 bir ortak pazarin kurulmasi ve son olarak siyasi biitiinliige gidilmesi

olarak agiklanmaktadir (Sanal 12).

Roma Anlagmasi’nda AET’nin ekonomik hedefleri detayli bir sekilde
anlatilmistir. Ancak, acikc¢a belirtilmemesine ragmen, ekonomi disindaki amaglarin
yani uzun vadede gergeklestirilmesi diisiiniilen siyasal biitlinlesme fikri,
kurulusundan itibaren AET nin hedef noktasi olmustur ve AET nin de gelismesinde
katki saglamistir (Cayhan, 2002:44). Ayrica, Roma’da, Roma Antlagmayla ayn
tarihte imzalanan ve yiirlirliige giren, bir bagka kurucu antlagma ile AAET (Avrupa
Atom Enerjisi Toplulugu/European Atomic Energy Community) kuruldugu
bilinmektedir.

AKCT, AAET ve AET, Birlesme Antlasmast olarak da bilinen Fiizyon
Antlagmasi ile tek Konsey ve Komisyon kurularak Avrupa Topluluklari adini aldig:
aciklanmistir. 1973’de Danimarka, Irlanda ve Ingiltere, 1981°de Yunanistan ve
1986°da, ispanya ve Portekiz iiye devlet Avrupa Toplulugu’na katilmistir (DPT,
2002: 42-82).

Roma Antlasmasi’nda birtakim 6nemli degisiklikler yapilmistir. Bu

degisiklikler, 1 Temmuz 1987 tarihinde imzalanan Tek Avrupa Senedi, ile
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gerceklesmistir. Tek Avrupa Senedi, iiye iilkeler arasinda, ortak bir dis ve giivenlik
politikas1 olusturulmasi ve faaliyete gegirilmesinde oncii olarak bilinmektedir. Ortak

Pazar konusu tekrar ele alinarak yenilenmistir.

Biitiin bu ¢alismalar sonucunda, 7 Subat 1992°de imzalanip, 1 Kasim 1993’te
yiriirliige giren ve resmi adi Avrupa Antlasmasi olan Maastricht Antlagmasi ile
onemli siyasi hedefler belirlenmistir. Bu hedefler, ortak giivenlik ve dig politika ile
adalet ve igisleri temeli lizerine oturtulmustur. Bu kapsamda ekonomik ve parasal
birliktelik, ¢evre, tiiketici haklari, saglik, haberlesme gibi hemen hemen biitiin alanlar
yer almaktadir (Somuncuoglu, 2002:19-20). 1993’den itibaren Maastricht Antlasmasi
ile topluluk Avrupa Birligi adi altinda ekonomik, politik ve kiiltiirel bir birlesmeyi
baslatmistir (Roy, 2002: 2). 1995 yilinda ise Avusturya, Finlandiya ve Isve¢ Avrupa

Birligi’ne katilan diger iiye iilkeler arasinda yerini aldu.

Milletler distii yap1 olarak bilinen Avrupa Birligi kurulusunun genislemesinde
ve biiylimesinde en biiylik pay sahibi olan ve Avrupa tarihinin doniim noktas1 olarak
bilinen olay, 10 yeni liyenin, Kibris, Cek Cumhuriyeti, Estonya, Macaristan, Letonya,
Litvanya, Malta, Polonya, Slovakya ve Slovenya, 1 Mayis 2004, tarihinde bu birlige
katilmas1 olarak aciklanmaktadir. Bu 10 yeni liyenin katilimindan 6nce, Avrupa
Birligi 15 iiyeye sahipti. Boylece, 10 tiye llke ile birlikte AB tiye iilke sayis1 25°e
yiikselmistir (Coles and Hall, 2005: 51). S6z konusu tarihi siirecin tamamlanmasi 1
Ocak 2007 tarihinde, Romanya ve Bulgaristan’in Avrupa Birligi’'ne katilmasiyla

gerceklesmistir. Bu katilimla birlikte, 27 {ilke ile AB bugiinkii seklini almistir.

Avrupa Birligi’'ndeki biitiinlesme, belli bir cografyada birbirleri ile sinir
komsusu olan, benzer ve farkli sosyo-ekonomik statiiye sahip devletlerin,
aralarindaki tarihsel, dogal, ekonomik vb. karsilikli bagimliliklardan dogan ortak
deger ve beklentilerden fayda saglayarak, ortak bir gelecek ¢izmek amaciyla
uygulamaya gecirdikleri birlesme siireci olarak yorumlanmaktadir. Bu siireg, cesitli
evrelerde devletlerin igbirligi sartlarin1 diizenleyen bir kurallar biitiinlii olarak
tanimlanmaktadir. S6z konusu evreler ise birbirlerine 6nciil olabilecek sekilde siireg

icerisinde yer almaktadir (Dedeoglu, 2003: 1).
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Bati1 Avrupa’da ilk ekonomik entegrasyon olarak bilinen Beneliiks, Belgika,
Hollanda ve Liiksemburg tarafindan kurulmustur. Bati Avrupa’da 20. yiizyilda
gerceklestirilen ilk ekonomik entegrasyon olmasi nedeniyle 6énemi oldukca fazladir.
Zaten, diinya ilizerinde ortaya ¢ikarilan ekonomik birlesmelerin kaynagini Avrupa
Kitasi’nin meydana getirdigi ve bu birlesmelerin de diinya ekonomi tarihinde 6nemli

basarilara imza attig1 agiklanmistir (Karluk, 2003: 5-6).

AB, kuruldugu zamandan itibaren hep biiyiik bir birlik, sadece Belgika,
Almanya, Fransa, italya, Liiksemburg ve Hollanda, olmadig1 elde edilen bilgiler
arasindadir. Ancak, AB’nin 1951 yilindaki ilk baslangicindan bu zamana kadar olan
siire zarfinda, Avrupa entegrasyonu siirekli genislemeye ve biiyiimeye devam
etmektedir. AB’nin, liye olmak isteyen aday {ilkelerin giderek artmasi sonucu
genislemeye ve biliylimeye devam edecegi tahmin edilmektedir. Bu {ilkeler, liye ve
potansiyel tiye iilkeler olarak iki ayri grupta incelenebilir. Potansiyel iiye ilkeler,
heniiz AB’ye giris igin gerekli kosullar1 heniiz tam olarak saglamamis olan iilkeler
olarak bilinirken, iiye iilkeler, gerekli ylkiimliiliiklerini yerine getirerek AB katilma

slireglerini tamamlamis olan tilkelerdir (Sanal 13).
3.3.2. Avrupa Birligi Ekonomisinde Turizm

Avrupa, diinyada {lizerindeki en onemli turizm bdlgesi olarak bilinmektedir.
Kiiresel olarak bakildiginda turizmin degerinin artmasiyla birlikte, AB’de turizm ile

ilgili faaliyetlerini daha 6n plana ¢ikarmaya baslamis oldugu tespit edilmistir.

Glinlimiizde AB’den, diinyanin en ileri ekonomik biitiinlesme asamasindaki
bolgesel bir blok olarak bahsedilmektedir. Kurulus asamasindan bugiine kadar alti
genisleme siirecini geride birakarak 27 {iyeli bir birlik olarak karsimiza ¢ikmaktadir
ve bu iilke vatandaglar1 da dogrudan AB vatandasidir. Ayrica, AB’nin zaman
icerisinde sergiledigi performansla uluslararasi ekonomide 6nemli bir gilice sahip
olmustur ve bu gii¢ diger iilkeler i¢in AB’ye katilmayr cekici kilmistir. Uyelik
miiracaatlarinin artmasi1 neticesinde, AB genisleme konusunda yeni stratejiler
olusturmus ve ilk basta belirlenen AB’ye katilim kosullarina ek kosullar getirmek

zorunda kalmistir (Akgay, 2008: 12).
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Turizm sektorii, Avrupa Birligi’nde, istihdam, ekonomik biiyiime, gelismekte
olan, kirsal veya smir bolgelerdeki gelisme ve sosyo-ekonomik entegrasyona olan
katkilar1 nedeniyle dnemli bir ekonomik hareket olarak goriilmektedir (Sanal 14). Bu
belirtilen noktadan ¢ikisla, Avrupa Birligi’nde, ekonomik biiyiime acisindan oldukca
Onem tastyan bir sektor olarak degerlendirilen turizmin, ayni zamanda sosyal ve

kiiltiirel tarafinin da 6neminin kabul edildigi anlagilmaktadir.

Avrupa Birligi’nin turizm igerisindeki rolii, 1990’lara kadar bolgesel gelisme
ve yeni is firsatlar1 yaratma olarak belirlenmis ancak; Avrupa Birligi sektorel bir
yaklasim izlemeyi reddetmistir. Avrupa Birligi turizme dair hicbir politika
belirlememis olmasina ragmen, ulasim, sosyal politika, ¢evre, vergi, egitim, rekabet,
hikkiimet yardimlari, tiiketici haklari, bolgesel gelisme, istihdam politikalari,
arastirma ve istatistiki yollarla turizmi gelistirmeye, deger kazandirmay1 denemistir.
1990’11 yillarin basinda kurumlarin baskilariyla daha onceden izlemeyi reddettigi
sektorel yaklasimi izlemeye baslamistir (Sanal 15, 2008: 1). Turizm, AB igin de gelir
ve istihdam yaratarak genis bir alana yayilabilen; bununla birlikte Avrupalilasma
asamasina ivme kazandirarak katki saglayan Onemli bir aract olarak

degerlendirilmektedir.

Turizm sektorii, Avrupa Birligi yapisal fonlarindan O6nemli o6lgiide
yararlanmaktadir, bu durumun, sahip oldugu ekonomik potansiyel ve istthdam
yaratici 6zelliginden kaynaklandigi bilinmektedir. Avrupa Birligi’nin turizm ile ilgili
dolayli turizm politikalari, dogrudan politikalardan fazladir. Bu durum, turizm
sektoriiniin farklilik iceren ve heterojen olan yapist ile aciklanabilir (Karakus, 2003:
2).

Turizm agisindan; Avrupa Birligi, yiiksek gelir seviyesine sahip olan hem
merkezi turizm iilkeleri hem de dis iilkelere gerceklesen turizm faaliyetlerini
icermektedir. Uluslararas: turizm istatistiklerine gore, Avrupa Birligi % 50-55 pazar
payiyla diinyanin en biiylik turizm pazar1 olarak bilinmektedir. Bu nedenle turizm,
Avrupa Birligi icin onemli bir sektordiir ve Avrupa Birligi’nin gayrisafi milli

hasilasinin % 5.5’ini olusturmaktadir (Sanal 15, 2008: 1).
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Turizm, istthdam ve dis ticaretin GSYIH acisindan bakildiginda Avrupa
Birligi’nde temel ekonomik bir harekettir. Avrupa Birligi, turizm yillik artig oranini
ekonominin oranindan daha iist diizeyde korumaya calisacaktir. Avrupa Birligi
iilkeleri; Avrupa’daki turizm hareketlerinin % 68’inin, turizm gelirlerinin % 75’1ni,
ve toplam diinya oraninin % 41’ini, diinya genel toplaminin % 39’unu, kendi i¢inde
tagimaktadir (Rita, 2000: 434). 2004’den bu yana 12 yeni iiye llkeyle, Avrupa
Birligi’nin GSYIH’i (mal ve hizmet ¢iktis1) Amerika’dan daha yiiksektir (Sanal 16).

Avrupa turizmi, izlanda’daki Eyjafjoll yer alt1 volkaninin patlamasi, Avrupa
tatil ve seyahatgileri etkileyerek Avrupa ekonomisini de zor bir durumun igerisine
sokmustur. Boylece, 2008 yilindan beri, tim ekonomileri etkileyen ekonomik ve
finansal kriz, turist hizmetlerindeki talepler iizerinde dikkate deger bir etki
yaratmistir. S6z konusu patlama sonucunda piiskiirttiigii volkanik kil bulutlar
nedeniyle Nisan ve Mayis 2010 boyunca hava trafiginde yasanan aksamalar, turistler
kadar seyahat acentalari, tur operatdrleri ve havayollarinda belirgin bir zarara ve
coklise neden olmus ve Avrupa’daki seyahatleri biiylik oranda olumsuz yonde

etkiledigi saptanmistir (European Commissions, 2010: 2).

Tablo 4: Uluslararasi Ziyaretci Sayilari, Gelirleri ve Degisim Oranlari (2008-2010)

Destinasyon Uluslararasi Ziyaretgi Sayilari Uluslararasi Turizm Gelirleri

(1000) Degisim (%) Pay (%) US$ (milyon) Pay (%)
2008 2009 2010 09/08 10/09 2010 2008 2009 2010 2010
Avrupa 485,193 461,509 476,551 49 33 100 471,797 410,932 406,251 100

Kaynak: Diinya Turizm Orgiitii (Turizm One Cikan Olaylar1), 2011: 6

Tablo 4’¢ bakildiginda, Avrupa’da 2008 yilinda, 485,195 milyon olan
ziyaret¢i sayisinin, 2009 yilinda 461,509 milyona distigi goriilmektedir.
Uluslararast turizm gelirleri ise, 2008 yili itibariyle 471,797 dolar olarak
hesaplanmigken, 2009 yilinda ise 410,932 dolarda kalmis oldugu goriilmektedir.
Buna istinaden, Avrupa’da 2008-2009 yillarinda ziyaret¢i sayilarinda ve turizm

gelirlerinde bir diisme oldugu goriilmektedir.

Avrupa’da iyilesme (% 3 ile 471 milyon), ile bolgeyi etkileyen belirsiz
ekonomi ve Izlanda volkani patlamast ile hava trafiginin aksamasindan dolay1, diger

bolgelere oranla biraz daha yavas gerceklesmistir. Ancak turizm hareketleri, 2010
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yilinin ikinci yarisindan itibaren hiz kazanmistir. Bazi bolgeler bireysel olarak
bolgesel ortalamanin iistliine ¢ikmis olsalar da 2009 yilinin kayiplarmi karsilamaya

yetmedigigoriilmektedir (Sanal 17).

Tablo 5: Diinya Turizminde Liderler ve Aldiklar1 Paylar (2000-2010)

2000 2010

Avrupa 66,58 58,05

Bagimsiz Devletler Toplulugu 13,24 21,22
Ortadogu/Arap Korfezi 5,96 6,59
Afrika Ulkeleri 1,65 1,32

Asya Ulkeleri 4,82 8,17

Amerika Ulkeleri 6,09 3,24

D.Asya Pasifikler 1,54 1,23

Kaynak: TUROFED, 2011: 12

Tablo 5’e istinaden, 2000 yilinda Avrupa iilkelerinin diinya turizmindeki
payt % 66’lardan 2010 yilinda % 58’¢ distiigii goriilmektedir. Bununla birlikte,
diinya turizminde, Afrika ve Amerika iilkelerininde pay oraninin distiigi
goriilmektedir. Ancak, Asya ve Ortadogu/Arap Korfezi iilkelerinin pay oranlarinda
yiikselme goriilmektedir. Boylece, Avrupa iilkeleri pay oranlarimi diisiiriirken Asya

ve Ortadogu turizmdeki pay oranlarini arttirmaya devam etmektedir.

2011 yilinda, Avrupa Birligi liye iilkeleri (27) igerisinde yer alan oteller ve
benzer konaklama isletmelerindeki gecelik konaklama sayilart 2010 ile
karsilagtirildiginda % 3.8 oraninda artis gostererek 1.6 milyonun iizerine ¢ikmay1
basarmistir. Avrupa Birligi tiye iilkelerinde (27), gecelik konaklama sayilarinin bu
evrimi, son on yildan fazla bir zaman igerisinde azalma ve artis donemlerinin
degistigini gostermektedir. 2003 yilinda en diisiikk seviyede olmasinin ardindan,
gecelik konaklama sayilarinda dort basarili yil arka arkaya gelmistir. 2008 ve 2009
yillarinda ise, Avrupa Birligi liye iilkeleri igerisinde gecelik konaklama diisiisler
yasanmis, ancak 2010 yilinda hem yerlesik olanlarin hem de yerlesik olmayanlarin
gecelik  konaklamalari 2011 yilinda krizden c¢ikarak iyilesmeye basladig
goriilmektedir (Eurostat, 2012: 1-3).
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Tablo 6: Otel ve Benzeri isletmelerde Gecelik Konaklama

2011 Degisim 2011/2010, %
Toplam Ayrni Olarak: Toplam Ayrn Olarak:
Yerlesik Yerlesik
Yerlesik Yerlesik
Olmayan Olmayan
AB27 1627.2 759.4 867.7 3.8 7.3 1.2

Kaynak: http://europa.eu, Erisim Tarihi; 22.05.2012

Tablo 6’ya bakildiginda, Avrupa Birligi {ilkelerinde, otel ve benzeri
isletmelerde gecelik konaklama toplaminin 1,672.2 oldugu goriilmektedir. Ayrica,
yerlesik ziyaretcilerin yapmis oldugu konaklamalar, yerlesik olmayan ziyaretcilere
oranla daha fazladir. 2010 yilina oranla, 2011 yilinda yerlesik olmayan ziyaret¢ilerin
gecelik konaklama oranlar1 artarken yerlesik olanlarin  oranlarinin  azaldigi

goriilmektedir.

Tek pazarda galisarak Avrupa Birligi diinya ticaretinin en biiylik giicl
olmustur. Avrupa Birligi, ¢evredeki ileride olacak ekonomik gelismelerin etkisini en
aza indirgeyerek ulagim, enerji ve arastirmaya yatirim yaparak ekonomik biiyiimenin

devam ettirilebilirligini arastirmaktadir.

Ekonomik belirsizligin bilylimesinin aksine, Avrupa Birligi destinasyonlarini
ziyaret oraninin, Ocak ve Agustos 2011 aylar1 arasinda, % 6 artmis oldugu tespit
edilmistir. Yunanistan (% 14), Irlanda (% 13), Portekiz (% 11) ve Ispanya (% 8) gibi
biiyiik ekonomik sorunlarla kars1 karsiya kalan AB iiye iilkelerin destinasyonlari, bu
biiyiimeyle biraz rahatladiklari; ayrica bliylimeden oldukc¢a 6nemli bir sekilde yarar
sagladiklar1 ve paylarini aldiklar elde edilen bilgiler arasindadir. Uluslararasi turizm
gelirlerinde ilk on destinasyon arasinda % 10’luk artisla Ispanya’y1, italya, Almanya
ve Ingiltere takip etmektedir. Ayrica uluslararasi turizm gelirlerinde kazanan olarak
nitelendirilen iki iilkeden biri de Ispanya (% 10) olarak tespit edismistir (UNWTO
World Tourism October Barometer, 2011: 3-5).

2011 yilinda, 2012 yili i¢in tahmini olarak, 2011 yilina gore biraz daha
yavas, % 3-4 oraninda artis olacagi agiklanmistir, ancak 2010 (% 7) ve 2011 yilinin

olumlu sonuglarinin devam edecegi goriilmektedir (Sanal 19, 2011:1). 2012 yilinin


http://europa.eu/
http://media.unwto.org/en/press-release/2011-11-08/european-tourism-grows-above-expectations
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ilk sonuglarina gore, uluslararasi turizmin, ekonomik problemlere ragmen, biiyiimeye
devam ettigi tespit edilmistir (Sanal 20, 2012: 1). Hem gelismis hem de gelismeye
devam eden ekonomi destinasyonlari, 2011 yilinda ziyaretgi ve gelir agisindan
basarili olmuslar ve bu biiyiime oranlarindan yarar saglamiglardir. S6z konusu
duruma istinaden, uluslararasi turizm gelirleri, ispanya’da 7 milyar dolar artarak 60
milyar dolara, Fransa’da 7 milyar dolar artarak 54 milyar dolara yiikselmis oldugu
tespit edilmistir (Sanal 10, 2012: 1).

Tablo 7: Uluslararasi Turizm Gelirlerinde Diinya Liderleri

Siralama '08/07 09/08 10/09 11*/10 2008 2009 2010 2011* 2008 2009 2010 2011*
11 '10 us$ (milyar) Euro (milyar)
1 1 Amerika 134 -147 9.9 1231104 94.2103.5 116.3 75.1 675 781 835
2 2 Ispanya -04 -90 39 86 616532 525 59.9 41.9 38.1 39.6 43.0
3 3 Fransa -29 -7.7 -1.1 101 56.6 49.5 46.6 53.8 385 355 351 387
4 4 Cin $97 -29 155 58 40.839.7 458 485 27.8 284 346 348
5 5 italya -01 -72 14 55 457402 388 43.0 31.1 289 293 309
6 6 Almanya 3.2 -85 53 6.7 39.934.6 34.7 38.8 27.1 24.8 26.2 27.9
7 7 Ingiltere 1.6 -1.3 84 69 36.030.1 324 35.9 245 216 244 25.8
8 8 Avustralya 10.7 103 -0.2 -6.2 247254 29.8 314 16.8 18.2 225 22.6
9 9 Makao (Cin) 26.2 6.6 535 16.9 18.1 27.8 115 13.0 21.0

10 10 Hong Kong 111 6.7 35.6 22.7 153164 222 27.2 104 11.8 16.7 195

(China)

11 12 Tayland 4.9 -9.0 157 26.0 18.216.1 20.1 26.3 124 115 15.2 18.9
12 11 Tirkiye $18.7 -3.2 -2.1 106 22.021.3 20.8 23.0 149 152 157 16.5
13 13 Avusturya 7.6 -5.3 09 17 216194 18.6 19.9 14.7 139 140 143
14 14 Malezya 5.6 9.1 59 -51 153158 183 18.3 10.4 11.3 13.8 131
15 18 Singapur 109 -10.1 414 174 107 94 141 180 7.3 6.7 10.7 12.9

16 16 Isvigre 6.7 -1.4 15 -0.1 144141 150 176 9.8 10.1 11.3 12.6
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Tablo 7°nin Devam: Uluslararasi Turizm Gelirlerinde Diinya Liderleri

17 17 Hindistan 144 83 181 196 118111 142 175 80 8.0 10.7 12.6
18 15 Kanada -02 60 42 35 157137 157 16.9 10.7 9.8 11.9 12.2
19 21 Yunanistan 28 -106 -7.6 93 17.1145 127 146 116 104 9.6 10.5
20 20 Hollanda -6.6 -2.3 9.6 6.8 133124 129 144 91 89 97 104
21 24 Isveg 04 63 1.7 129 112103 111 139 76 74 84 10.0
22 26 Kore $59.2 05 55 188 9.8 98 104 123 66 70 7.8 8.8
23 23 Meksika $34 -152 43 -08 133113 1138 11.7 9.0 81 89 8.4
24 30 Rusya $254 -209 -57 291 118 94 88 114 81 6.7 6.7 82
25 27 Portekiz 05 -72 100 7.2 109 9.6 101 113 74 69 76 8.1

Kaynak: www.unwto.org, Erisim Tarihi: 15.05.2012

1: $: USS; €: euro.

Tablo 7 incelendiginde, 2011 yilinda 2010 yilina gore, uluslararasi turizm
gelirleri siralamasinda bazi degisiklikler olmustur. Diinyadaki lider {ilkelerin
siralanmasinda bazi iilkelerin gelirleri ayni kalirken, bazi iilkeler diislis yasamis ve
digerleri de {ist siralara ylikselmeyi basarmislardir. 2010 yilindaki ilk 10 siranin
2011 yilinda degismedigi goriilmektedir. Amerika ve Ispanya ilk iki sirada yer alan
tilkelerdir. Ayrica Cin, turizm gelirlerinde dordiincii siradaki yerini korumustur.

Bununla birlikte, Tiirkiye onikinci siradan onbirinci siraya diigmiistiir.

Ozetle, AB’nin ekonomisinde turizmin etkisi; turizmin, emek yogun
sektorlerden biri olmasindan dolayr AB tarafindan yeni iiye ve aday iilkelerde
yayginlagmasi desteklenmektedir. Bunun yaninda turizm sektorii 6zellikle bolgesel
kalkinma ve yeni i alanlar1 yaratma agisindan kurtarici sektorlerden biri olarak
goriilmektedir. Ayrica turizm sektorii, turistlerin yaptiklari harcamalar tizerinden
yeni iiye ve aday iilkelere dolayli olarak sermaye aktarimini da saglamaktadir. Bagka
bir deyisle, biitge aciklarini kapatici etkisi olan sektor, yeni iiye ve aday iilkelerde,
daha az riskli goriinen Odemeler tablosu olusmasina dolayli olarak katki

saglamaktadir (Ulu, 2010: 87).


http://www.unwto.org/
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3.4. Tiirkiye Ekonomisi ve Turizm

Tiirk ekonomisinin temel taslarindan olan turizm, dis ticaret a¢igi, enflasyon
ve igsizlik sorunlarina ¢oziim arayan hiikiimetlerin 6zellikle {izerinde durdugu bir
konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kazandigi
niteliklerle turizm; yatirimlar1 ve is hacmini gelistiren, gelir yaratan, doviz saglayan,
yeni istihdam alanlar1 agan, sosyal ve kiiltiirel hayati etkileyen, siyasal bakimdan da
onemli toplumsal fonksiyonlarin gergeklestirilmesini kolaylastiran bir sektor haline
gelmistir. Boylece, bu ekonomik olay, iilkelerin dikkatini ¢ekerek bu sektore

yonelmelerine sebep olmustur (Emekli, 2005: 102).

Turizm gelismekte olan iilkeler acisindan ekonomik kalkinma olarak
goriilmektedir. Tirkiye’de gelismekte olan bir iilke olarak, ekonomik problemlerin
giderilmesi lizerindeki olumlu etkileriyle turizmi ekonomik kalkinma icin gerekli
gormekte ve turizmin gelistirilmesi amaciyla gerekli faaliyetler, eylemler,
diizenlemeler ile ilgili konularda ¢alisilmakta ve iilke olarak, turizme daha ¢ok dnem

vermeye baslanmistir.

Turizm, doviz getirici etkisi, 6demeler dengesi, dis agiklarin giderilmesi ve
istihdamin yanmi sira GSMH’ye katkisiyla da ekonomiye yarar ve katki saglayan bir
sektor olarak bilinmektedir. Ayrica, yarattig1 yeni istthdam olanaklar ile igsizligin
azaltilmasimi saglayici tarafi, turizm sektoriiniin ekonomi igerisinde temel bir tas

oldugunu gostermektedir.

Tiirkiye’de turizmi degerlendirecek olursak, aktif dis turizm 1980°li yillardan
beri 6nemli ilerlemeler kaydetmistir. Ayrica, bu sektor, ekonomide faaliyete gecirilen
bir program (1985 yili) ile tesvik edilmek istenen sektorler icerisinde gereken yeri
aldigin1 gostermistir. Turizm alaninda yapilan yatirnmlarin artmas: da {ilkenin
ekonomisine onemli oranda katki saglayan kaynaklardan bir sektor olarak yerini
belirlemigtir. Turizm gelirlerinin  gayrisafi milli  hasila icerisindeki pay1
degerlendirildiginde oranlar; 1985 yilinda % 1.6, 1990°da % 2.1, 2000°de % 3.7 ve
2003’ de ise % 5.5 olarak goriilmektedir. Turizm sektoriinde, Tiirkiye ekonomisi i¢in
2003 yilinda ihracat % 68.2 oraninda gergeklestigi aciklanmistir; ancak ihracatin

ithalati karsilama oraninin diisiik olmasi sebebiyle doviz getirisi elde etmek
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yoniinden, toplam niifus igerisinde yer alan geng niifus (15-24 yas arasi) payimnin %
20’ler gibi bir oranda oldugu i¢in istihdam olanaklar1 yaratma konusunda 6nem arz

etmektedir (Yavuz, 2006: 162-163).

Turizm, bir¢ok i¢ ve dis etkenlere bagl olarak degisebilir, elastik bir yapiya
sahip olan bir sektor olarak bilinmektedir (Seckelmann, 2002: 88). Turizm sektorii,
Tiirkiye’'nin ekonomik kalkinma stratejisinde anahtar sektdr olarak kabul
edilebilecek bir nitelige sahip bir konumda yer almaktadir. 1980’lerden itibaren
gosterdigi onemli gelismelerle, Tiirkiye’de turizm, diinyadaki biitlin turistler i¢in de
{inlii bir turist ¢ekim merkezi durumuna gelmistir. Ozellikle, turist sayilar1 ve turizm
gelirleri agisindan, 1983-1989 yillar1 arasinda, Tiirk D1g Turizminin, diger geleneksel
turizm gelirlerine oranla artis1 bir 6nceki yilla karsilastirildiginda % 127 ile rekor bir

seviyeye ulasmistir (Cimat ve Bahar, 2003: 2).

Turizmi Tiirk ekonomisinde 6nemli bir yere getiren faktorlerden, Tiirkiye’ nin,
Oonemli bir turizm destinasyonu konumunda oldugu anlasilmaktadir. Elbette,
Tiirkiye’nin cografi konumu nedeniyle, turizme elverisli bir iilke olmasi da turizm
sektorliniin  Tirkiye’de ekonomik agidan gelismesinin bir baska nedeni olarak
goriilmektedir. Son yillarda, 6zellikle de iizerine egilmek gereken bir sorun olarak
karsimiza ¢ikan ekonomik sorunlardan birisi cari agigin azaltilmasidir. Bdylece,
turizmin bu cari acigin kapatilmasinda katki saglayacagi bir rol oynadig1 i¢in turizm
sektoriinde ayr1 ve onemli bir yer teskil etmektedir. Ayrica, Tirkiye’nin turizm
sektoriinde, turizm gelir ve gider dengesi igerisinde, turizm gelirlerinin turizm

giderlerine gore oldukga fazla oldugu goriilmektedir (Ugak, 2011: 93).

Turizm iizerine yapilan son zamanlardaki arastirma konular1 hususunda,
yogun olarak “Turizm Is (Sektdr) Gelistirme (Tourism Business Development)”
tizerinde duruldugu tespit edilmistir. Boylece, turizmin, genel olarak ifade edildigi
gibi, yalnizca doviz ticaretini simgelemedigi, bunun yani sira istthdam olanag,
turizm endiistrisinin biiylimesine ivme kazandirdig1 ve buna benzer etkiler yarattigi
mevzusunda genel olarak anlasmaya varildigr aciklanmistir. Boylece, turizmin
gelismesi ve gelistirilmesi, birgok devletin plan ve programlari icerisinde bir hedef
olarak gosterilmektedir (Zortuk, 2009: 231).
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Tiirkiye’de turizm, oOzellikle, 1980 yilinin ardindan olduk¢a blyiik bir
gelisme gostermis olup, tlilkenin kalkinmasini {ist seviyelere tastyici bir rol {istlendigi
goriilmektedir. 24 Ocak 1980 yilinda alinan ekonomik kararlarin ardindan, Tiirkiye
izledigi ithal ikameci politikay1 birakarak, ihracata yonelik bir sanayilesme stratejisi
takip etme yoniinde karar almistir. Bu sekilde, Tiirkiye’de ihracat odakh
sanayilesmede turizm sektorii; nispi olarak degerlendirildiginde ucuz, etkin, kolay,
ve verimli bir ara¢ olarak gorilmistiir (Tosun, 2001: 291). Tirkiye, turizm
sektoriiniin ekonomi igerisindeki dnemli roliinii gelisme yolundaki iilkeler arasindaki

yerini iist seviyelere tagimak i¢in gelisme yolunda adimlarini hizlandirmistir.

Turizmin Tirkiye’nin GSMH’s1 igerisindeki payi, 1980 yilinda % 0.6’dan
2003 yilinda % 5.5’e yiikselmis oldugu agiklanmistir. Turizmin ihracat geliri icindeki
pay1 ise aym yilarda % 11.2°den % 28’e; dis ticaret acigim1 kapama pay1 ise %
6,5 den % 86’ya cikarak siirekli artmaya devam etmistir. Ayrica 2005 yil1 igerisinde,
turizm sektorii Tiirkiye genelinde ¢alisan niifusun % 5,5’ine karsilik gelen 1 milyonu
asan bir istihdam yarattig1 tespit edilmistir. Dolayli istihdam ile ise bu say1 2.5
milyona denk gelmektedir (Bahar ve Kozak 2005: 7).

1980 yil1 sonrasi turizme onemli tesvikler saglanmis oldugu goriilmektedir.
Bu durumu agiklayan 6nemli husus ise, diinya iizerinde gerceklesen kiiresellesme
hareketlerinin hizli adimlarla ilerlemesi olarak yorumlanmaktadir. Kiiresellesme
hareketlerinin hizlanmas1 ve diinyayr siirlikledigi her alanda hizli degisimlere
stiriklemistir ve boylece turizm sektoriiniinde bu degisimlerden 6nemli derecede

etkilendigi goriilmiistiir.

Tiirkiye’nin turizm sektoriiyle ilgili temel degisimi 1980’11 yillarin ortalarinda
baslamistir. 1980°den Once, turizmde toplam sabit yatirnm % 1’in altindaydi ve
GSYIH igindeki payr 60,000 yatakla % 0.8’di. 1985°de, uygulanan yeni plan ve
programlarla yiikselen bir sektér konumuna geldi; boylece sektore artan yatirimlarla
ekonomik biiyiimeye biiyiik 6lciide katki saglamis oldu. GSYIH’de turizmin pay:
1980’de % 0.8 ‘den 2007°de % 7 ‘e ¢ikt1 (Zortuk, 2009: 231-232).

Doéviz gelirlerini arttirict yonii nedeniyle hem gelismis hem de az gelismis

tilkeler tarafindan turizm sektoriintin gelistirilmesi i¢in bu sektore katki saglayacak
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alanlarin yonlendirilmesine calisilmaktadir. Turizmin dogrudan etkilerinin yaninda
ayn1 zamanda dolayl etkileri de vardir. Bu etkiler, turizm disindaki diger sektorlerle
olan etkilesimleri yani digsal ekonomi olarak yorumlanmaktadir. Ornek vermek
gerekirse, kiiciik ve orta Olgekli isletmelerin gelisimlerinde turizm sektorii onemli
katkilar saglamaktadir. Doviz geliri, ayn1 zamanda sanayilesmeye de katkida
bulunarak, gerekli alt yap1 olusturuldugunda turizm potansiyelinden istenilen fayda
elde edilecektir. Emek yogun ve yiliksek katma degeri olan bir sektor olarak turizm,
yerel iggiicii lizerinde de olumlu rol oynamaktadir. Bu durumda da gelir dagiliminda
bolgesel farkliliklar1 ortadan kaldiran bir 6zelligini gostermektedir (Afsar, 2007: 8).
Bununla birlikte, turizmin Tiirk ekonomisine sagladigi katkilar, ulasim sektoriine
olumlu yonde etki etmektedir ve bu sektore de katki saglayarak gelisimini

hizlandirmakta oldugu agiklanmaktadir.

Tiirkiye’de turizm sektorii, her yil artan turizm gelirleri ile biiyiiyen ve
biiyiime potansiyeli olan bir sektdr olarak goriilmektedir (Koyuncugil ve Ozgiilbas,
2010: 46). Tirkiye’de uluslararasi rekabete acik uygulanabilir bir turizm sektoriinii
destekleyen ekonomideki gelismeler ve diger sistemler yavas yavas ve agsama asama
ortaya ¢ikmistir. Kendi sinir ve maliyetleri bulunmasina ragmen, turizm ve diger
sektorler arasindaki etkilesim genel olarak olumlu sonuglar dogurmustur ve
bolgelerarasi ciddi sosyal ve ekonomik farkliliklar yasayan bir yerin yerel gelisimine

katkida bulunan bir sektordiir (Goymen, 2000: 1029).

Tiirkiye ekonomisi igindeki yerinin belirlenebilmesi, turizmin, Milli gelir
tizerindeki etkisinin yani1 sira 6demeler bilangosu acgiklarinin kapatilmasinda
sagladig1 katkiyla orantili goriinmektedir. Her iki konuda gerceklestirilen basarili
faaliyetler, turizmin ekonomideki yerini de yukarilara tagiyacaginin gostergesidir.
Bununla birlikte, ekonomik bakimdan turizm; milyonlarca insani tiiketici ve liretici
olarak etkilemektedir. Ekonomik gelismenin itici ve siirlikleyici bir giicii olarak
turizm en basta; mal, iirlin ve hizmetlerin tliketimini ve bunlar1 lireten kurum ve
kuruluglar i¢inde bir gelir kaynagi olarak goriilmektedir. S6z konusu bu ihtiyaglarin
artmasi ile daha fazla {iretme zorunlulugu, yatirimlari, iiretimi ve gelirleri ylikseltme

olanagimi yakalamistir ve yiikseltmistir (Dilber, 2007: 205-206).
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Turizm hareketleri, diinyada hizli bir gelisme gosterirken, Tiirkiye de ayni
sekilde hem ekonomi politikalart hem de mikro bazda turizm alaninda oldukg¢a hizli
bir yiikselme gostermistir. Turistik amaclh yapilan yatirnmlarda olan artigla birlikte,
milli gelir icinde turizmin paymin biiyiimesi, 6demeler dengesine olan olumlu
yondeki katkisi, hizmet sektoriinde oncelikli istihdam alani durumuna gelmesi ve
yabanci sermayeyi lilkeye ¢ekmesi bu sektoriin 6nemini net bir sekilde gozler dniine

sermektedir (Cimat- Bahar,2003: 4).

Turizm sektorii, elastik bir yapiya sahip olmasi nedeniyle ulusal veya
uluslararasi en ufak bir olumsuzluktan etkilenmektedir. Bu nedenle, bazen turizm
gelirleri turizm giderlerinden diisiik olmaktadir. Boylece, dis 6demeler bilangosunun

da bu durumdan olumsuz yonde etkilenmesi kaginilmaz bir gergektir.

Tiirk ekonomisinde genel egilim, hizmet ve sanayi sektoriinde hem iiretimin
hem de talebin genislemesi olarak aciklanmaktadir. Bu duruma gore turizmin,
ekonominin genel egilimine orantili olarak gelisme gosterdigini  sOylemek
mimkiindiir. Ayrica, Tiirkiye’nin geleneksel tarim ve sanayi iiriinlerinin ihracatindan,
kisa ve orta vadede, gerekli doviz gereksinimini tamamiyla giderebilecek bir gelisme
gbstermesini beklemek, gerceklesmesi oldukca zor bir durumdur. Isci dévizleri ve
dis finansman girdileri ise her zaman istenen diizeylere ulasamamaktadir. Bu nedenle
de dis aktif turizmin, Tirkiye i¢in Onemli doviz girdisi saglayabildigi ve

saglayabilecegi goriilmektedir (Cimat- Bahar,2003: 4).
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Tablo 8: Yillar itibariyle Turist Sayis1 ve Turizm Geliri

Vabanei Yabanci
Yillar  Ziyaretgi Degisim % Ziyaretel Degisim %
(bin kis) Har-camam
(Milyon$)

1990 5389 20,9 2705 58
1991 5517 2,4 2 654 -1,9
1992 7076 28,3 3639 37,1
1993 6 500 -8,1 3959 8,8
1994 6670 2,6 4321 9,1
1995 7726 15,8 4 957 14,7
1996 8614 11,5 5650 13,9
1997 9689 13 7008 23,9
1998 9752 0,6 7177 2,4
1999 7 464 -23,4 5193 -27,64
2000 10 412 39 7 636 47
2001 11 569 11 8090 59
2002 13 247 14,5 8481 4,7
2003 14 030 53 9677 14,1
2004 17 517 24,86 12 125 25,3
2005 21124 20,6 13929 14,8
2006 19 819 -6,2 12 553 -9,8
2007 23341 17,77 13990 11,4
2008 26 337 12,83 16 761 19,81
2009 27077 2,81 15 853 -5,42
2010 28 511 5.74 15577 -1,74
2011 31 456 9.86 17 798 14,3

Kaynak: http://www.tursab.org.tr, Erisim Tarihi: 20.02.2012

Tablo 8’e bakildiginda, Tiirkiye’ye gelen yabanci ziyaretgi sayist 1993 ve
1999 yillarinda azalmistir, ancak 1990 ve 2011 yillar1 arasinda kalan diger yillarda
artis gostermistir. Bu artislara ragmen bu ziyaretcilerin harcamalar1 1991, 1999, 2006,

2009 ve 2010 yillarinda azalmistir. Bu duruma istinaden degisim oranlarinda da
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oynamalar olmustur ve bu yillarda degisim oranlar1 eksi olarak ekonomiye

yansimistir.

Turizm gelirlerinin 2010 yilindaki GSMH i¢inde % 2,8 ‘lik bir pay oranina
sahip oldugu goriilmektedir. Bu oranin, diinya ortalamasindan geride olmasina
ragmen, Tiirkiye icin ekonomik anlamda 6nemli bir katki olarak yorumlanmaktadir

(Koyuncugil ve Ozgiilbas, 2010: 46).

Tablo 9: Turizm Gelirlerinin Gayrisafi Yurtici Hasila icindeki Pay1 (Cari Alic1 Fiyatlariyla)

Gayrisafi Yurtici Hasila Gelir Turizm Gelirlerinin
Yillar .
Milyon TL Milyon $ Milyon $ GSMH I¢indeki Pay1 %

1998 70.203,0 270.947,0 7.808,9 2,9
1999 104.596,0 247.544.0 5.203,0 2,1
2000 166.658,0 265.384,0 7.636,0 2,9
2001 240.224,0 196.736,0 10.066,5 51
2002 350.476,0 230.494,0 11.900,9 52
2003 454.781,0 304.901,0 13.203,1 4,3
2004 559.033,0 390.387,0 15.887,7 4,1
2005 648.932,0 481.497,0 18.153,5 3,8
2006 758.391,0 526.429,0 16.850,8 3,2
2007 843.178,0 648.754,0 18.487,0 2,8
2008 950.534,0 742.094,0 21.950,8 3,0
2009 952.559,0 616.703,0 21.249,3 34
2010 1.105,101,0 735.828,0 20.806,7 2,8

Kaynak: http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr, 25.02.2012

Tablo 9 incelendiginde turizm gelirlerinin gayrisafi yurti¢i hasila igindeki
pay1 yillar itibariyle artmasina ragmen, milli hasila igerisindeki paymnin 1999 yilinda
azaldig1 goriilmektedir. Bununla birlikte 2000-2003 yillar1 arasinda turizm
gelirlerinin milli hasila igerisindeki payi artig gdstermesine ragmen, 2004-2010
yillar1 arasinda stirekli bir diislis yasamistir ve % 2,8’e kadar diismiistiir. Ancak, yine

de bu oran Tiirkiye ekonomisine 6nemli oranda katki saglamistir.

Turizmin {ilke ekonomisine olan katkisinin fazla oldugu iilkelerde bu

sektorde ¢alisanlarin iilke aktif niifusu igindeki pay1 yiiksektir. Tiirkiye’de tarim ve


http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr/
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sanayi hareketlerine uygun olmayan yorelerin, turizm sektoriinde degerlendirilmesi
gerekmektedir. Ciinkii, bu sekilde i¢ gb¢ orani diisiiriilmiis olup issizlikte bu sayede
azaltilir. Ayrica, turizmde gergeklesen harcamalar, milli hasilayr artirirken, yan
sektor alanlarinda isgiicii ve gelir ortaya c¢ikarir, vergi yolu ile devlet biitgesine

kaynak saglayarak olumlu yonde iilke ekonomisini etkiler (Afsar, 2007: 9).

Tiirkiye’de turizm endiistrisinin gelismesi, 1923-1963 aras1 planli donem
oncesi ve 1963’ten giinlimiize kadar olan siire ise planli donem olarak
siniflandirilabilir. Planli donem Oncesi, sektorle ilgili gelismeler oldukca kisith
oldugu bilinmektedir; ancak turizmin devlet giindeminde yer aldig1 goriilmektedir.
Bu donemde, “Turizm Endistrisini Tesvik Kanunu” 22 Mayis 1953 tarihinde
yiriirlige girmistir. Bu kanun, yerli ve yabanci yatirimcilar i¢in vergi indirimleri ve
bazi tesvik unsurlari icerdigi goriilmektedir. Planli donem, turizmdeki temel gelisme
ve ilerlemelerin gerceklestigi evre olarak degerlendirilmektedir. Turizm politikasinin
esas hedefi, turizm gelirleriyle 6demeler dengesine katki; doviz gelirlerini arttirmak;
yeni istihdam alanlar1 yaratmak ve Tiirk vatandaslarina tatil imkanlar1 saglamak
olarak agiklanmaktadir ve bu amacla organizasyonlar, yasal ve finansal diizenlemeler,
0zel projeler gibi bir¢ok ara¢ kullanilmistir. Turizm Bakanligi, Turizm Bankasi,
TURSAB (Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi) bu dénemde kurulmustur (DPT, 2006:
6-7).

Turizm sektoriiniin 1980-2009 yillar1 aras1 gergeklesen hizli gelisimi temel
makro biiytikliikler acisindan incelendigi zaman, 1980 yilinda 326.7 milyon dolar
turizm geliri, oldukca biiylik bir artisgla 21.9 milyar dolara yilikselmis oldugu
saptanmistir. Benzer sekilde, ayni yillar i¢in turizm gelirlerinin GSMH’ya oram1 %
0.6’dan % 2.9’a kadar ¢ikmistir. Tiirkiye’nin Atatlirk doneminden sonra yani 1947
yilindan beri neredeyse hi¢ kapanmayan ve siirekli acik veren dis ticaret agiginin da %
31.4°14, 2008 yili verileri ile turizm sektorii tarafindan kapatildigir goriilmektedir.
1980°de % 11.2 olan turizm gelirlerinin ihracat gelirlerine orani, 2000 yilinda
yiikselerek % 27.8’e ulagsmistir; ancak 2008 yilinda belli oranda bir diisiis gostererek %
16.6 olmustur (Bahar, 2008: 65).
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BOLUM IV

4. AVRUPA BIiRLIGI’NIN TURIZM POLITIiKALARI

4.1. Avrupa Birligi’nin Turizm Politikalarinin Tarihcesi

Avrupa Birligi, yakin bir tarihe kadar turizm konusunu, sektérel anlamda,
ciddi bir sekilde ele almamis, turizm faaliyetleriyle dolayl olarak ilgilenmeyi tercih
etmis oldugu bilinmektedir. Avrupa Birligi’nin, turizm konusunda hukuki
baglayiciligi olan ve bu alandaki faaliyetlerini diizenleyen ortak bir politikasi
bulunmamaktadir. Bu duruma istinaden, Birlige liye olan her iilke ayri turizm
politikas1 yiiriitmektedir. Turizm alandaki faaliyetler, daha ¢ok turizm sektorii ile
baglantili konular kapsaminda ele alinmis olup, tek basma bir turizm politikasi

gerceklesmemistir.

Birlik, ulastirma, g¢evre, vergi, egitim, rekabet, tiiketicilerin korunmasi ve
KOBI’lere yonelik takip ettigi politikalarda turizm sektdriine dikkate almasina
ragmen, bagka bir turizm politikas1 olusturmak konusunda ¢ekimser kaldigi
goriinmekteydi. Bu durumun nedenlerinden biri, 0 donemlerde, turizmin istihdam,
ekonominin gelismesi, 6zellikle de Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler’in (KOBI)
gelistirilmesinde ki paymin farkinda olunmamasindan kaynaklanmaktadir (Turizm

Yilligi, 2003a: 31).
4.1.1. Turizm Politikalariin Olusturulmasi

Turizm politikalari, bir¢ok alandan etkilenebilen politikalar olmasi nedeniyle
uzun bir siire zarfinda, Birlik tarafindan ortak bir politika kapmasinda ele alinmasi
diistintilmemigtir. Fakat, aliman bir¢ok karar igerisinde turizm alam1 konu olmus ve

politika olusturulmasi adina adimlar atilmistir. 1980°li yillara kadar, AB’de turizm
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politikalarini etkileyen alanlarin; istihdam, gevre, kiiltir ve tiikketici politikalar
cergevesinde sekillenmis oldugu goriilmektedir. 1980°li yillar1 izleyen dénemde de,
turizm sektoriiniin, bir baslik halinde, politika yaratma siirecinin igerisine dahil

olmaya basladig1 gériilmektedir (Atesoglu, 2006: 43-44).

1980'lerden Onceki tarihlerde turizm ile ilgili alinan baz1 mevcut kararlarin
oldugu goriilmektedir; fakat alinan bu kararlar, turizm alaniyla dogrudan iliskili
kararlar olarak nitelendirilmemistir. Alinan bu dolayli Kkararlar ve tarihlerini
incelemek gerekirse; 1968'de yilinda, otel, kahve ve restoranlar igin ilk defa ayrintili
personel mevzuati diizenlenmistir. Bununla birlikte, 1975 yilinda yiiriirlige giren
direktif vasitasiyla, ¢esitli faaliyetler dolayisiyla hizmet sunma ve sirket kurma
Ozgiirliiklerinin etkin kullaniminin kolaylastirilmasi fikri benimsenmistir ve yine ayni
yilda, olusturulan Avrupa Bolgesel Gelisme Fonu, her ne kadar turizme dogrudan
etki etmese de turizm sektoriine odaklanilmasini saglamistir. Bir sonraki yil, yikanma
suyu kalitesi ile alakali bir yonerge yiiriirliige girmis olup, Akdeniz'in kirlenmesini
engellemek maksadiyla Barcelona Antlasmasi imzalanmistir. Ayrica, Mayis 1977'de
gerceklesen Avrupa Zirvesinde etkili bir AB ¢evre politikast olusturulmasi karar
alinmig ve 1979 yilinda da Avrupa Konseyi, yaban kuslarinin korunmasi adina bazi
onlemlerin ele alindig1 saptanmistir. Konsey, 1973-1984 yillar1 arasinda su, hava ve
gurtiltii kirliligi, atiklar, kimyasal maddeler ve doganin korunmasi ile alakali 63 yasal

diizenleme belirlemis ve yiiriirliige koymustur (Sivil, 2007: 49).

Ozetlemek gerekirse; AB, 1990’11 yillarin basina kadar olan siire¢ icerisinde,
turizm sektoriiniin yaratmis oldugu bolgesel kalkinmanin ve istihdamn etkisinin ve
oneminin farkinda oldugu vurgulanmaktadir. Ancak, sadece sektorel bir uygulamada
veya c¢alismada bulunmayi tercih etmemistir. Bu sebeple, turizm alaninda
gerceklesmesi gercken hareketleri de dolayli yoldan devam ettirmistir. 1990’11
yillardan sonraki doneme bakildiginda ise, turizm sektorii adina daha ciddi girisimler
gerceklestirilmistir. Bu durumlara ilaveten, 1980’1i yillara kadar izlenen higbir turizm
politikast yoktur denilmesi yanlistir; sadece takip edilen politikalar, daha c¢ok
bolgesel gelistirme ve gevre ile iligkili konularla sinirli kalmis oldugu belirlenmistir
(Paksoy, 2005: 58).
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4.1.2. 1980°li Yillarda Turizm Politikasi

Avrupa Komisyonu, Avrupa Konseyi’ne 1 Temmuz 1982 tarihinde, turizm
politikasi olusturulmasi ve bolgesel fonlar gibi bazi desteklerle, turizm sektdriiniin
gelistirilmesi adina, Topluluk Turizm Politikasinin Temel Prensipleri isimli raporunu
sunmus ve boylelikle turizmde bir politika olusturulmasi ihtiyacini ortaya koymustur

(Commission of the European Communities, 1982: 34).

Avrupa Konseyi, “Topluluk Turizm Politikasinin Temel Prensipleri” isimli
bu raporu inceleyerek, prensip olarak turizm politikasi olusturulmasinin gerekliligine
karar vermis oldugu bilinmektedir. Bu duruma ilaveten, politika olusturulmadan 6nce
ilk adimmi da ‘turizm’ Kelimesinin tanimimi yaparak atmistir. Raporun igerigi
irdelendigi zaman, karsimiza ¢ikan konular ise politik, turizm politikas1 ve turizm
politikasiyla iligkili konular oldugu goriilmektedir. Bu raporla birlikte, turizm
politikalarinin ~ yaratilmasinin, yine bu  politikalarin ~ bagka  konularla
iligkilendirilmesinin ~ gerceklestirilmesine ¢alisilmis olup bu siire¢ igerisinde
karsilasilabilecek sorunlarin tespiti ve ¢oziimlenmesine iliskin ¢alisilma yapilmasi

konusunda etkili olacagi vurgulanmustir.

Raporda, turizm politikasina dair deginilen konular arasinda; bdlgesel
politika ve turizm politikas1 arasinda gergeklesebilecek etkilesimler, ¢evresel,
kiltiirel koruma, turistlerin serbest dolasimi, turistin haklarinin, giivenliklerinin
saglanmasi, bu sektdrde calisan kesimin egitimi, nitelikleri ve ¢alisma kosullarinin
belirlenmesi ve gelistirilmesi, liye devletlerde KDV oraninin uyumlastiriimasi,
ulasim igin gereken altyapisinin saglanmasi yer almaktadir. Bununla birlikte, acil
olarak {izerinde c¢alisilmast ve konusulmasi gereken konular, turizmin
cesitlendirilmesi, kiiltiir turizmine, kirsal turizme 6nem verilmesi ve gelistirilmesi,
turizmin mevsimsellik 6zelliginin degistirilerek sezon disinda diisiik ve orta gelir
diizeyinde yer alan kesimlere ve genclere tatil imkani sunarak turizme tesvik etmek

ve gelistirmek olarak belirlenmistir.

Avrupa Toplulugu’nda, ortak bir turizm politikasi olusturulmasi i¢in yapilan
diger onemli bir girisim, 1984 yili Nisan ayinda iiye {iilkelerin turizm bakanlari

tarafindan Avrupa Komisyonu’nun faaliyete gegmesini saglamalariyla gerceklestigi
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bilinmektedir. Avrupa Komisyonu’nun eyleme geg¢mesiyle birlikte, 1986 yilinda
“Aksiyon Plan1” hazirlanmis ve turizm sektoriinde 6 temel konuya dikkat ¢ekilmistir:
Toplulukta turizm hareketlerinin gelistirilmesi, turizmin mevsimsel ve cografi
dagilimmin gelistirilmesi, turistlerin bilgilendirilmelerinin daha iyi ve etkin olmasi,
tiikketici olarak korunmalari, turizm sektoriiniin ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi,
turizmle ilgili sorunlarin ¢6ziimii icin bir danisma ve isbirligi mekanizmasi
gelistirilmesi, mali araglarin ve yapisal fonlarin daha etkin kullanilmasidir (Sanal 24).
Ayrica, 1986 yilinda, Turizm Danisma Komitesi kurulmus olup, bu komite iiye

devletlerin temsilcilerinden olusmustur (TOBB, 2006: 2).

Turizm alanindan sorumlu Komisyon tarafindan, 23-24 Kasim 1987 tarihinde,
"The Tourism Sector- Horizon 1992" (DG VII-A4 Tourism) isimli bir konferans
diizenlenmigtir. Bu konferansta, Avrupa Birligi turizm politikasina daha acik,

ayrintili ve kapsamli bir sekilde yer verilmis oldugu goriilmektedir.
4.1.3. 1990’ Yillarda Turizm Politikas1 Gelismeleri

1990’11 yillarda AB, turizme sektorel olarak yaklasmaya baglamistir. Bununla
birlikte, AB, turizm i¢in bir¢ok karar almis ve bu kararlarin uygulanmasi i¢in gerekli

kurum ve kurulusglara gérev ve sorumluluklar ytiklemistir.
4.1.3.1. Avrupa Turizm Yili [lam

Avrupa Parlamentosu'nun, 21 Aralik 1988 tarihindeki girisimi neticesinde,
Komisyon'dan gelen teklife istinaden, Konsey, 1990 yilin1 "Avrupa Turizm Yili"
olarak ilan etmistir. Ayrica, bu konuya iliskin bir eylem program kararini teyid
etmistir. "Avrupa Turizm Yili” ilanin amaci ise, Avrupa'nin olusturulabilmesi i¢in
turizmin entegre Ozelligine dikkati ¢ekmek, turizmin ekonomik ve sosyal dnemini

vurgulamak olarak belirlenmistir.

Konsey’in, Avrupa Turizm Y1l i¢in belirledigi iki temel hedef (Commission

of the European Communities, 1991:13) ;

1. Vatandaglar Avrupa'sinin, turizmin biitlinlestirici roliinden yararlanarak

bliyiik ve sinirlardan arindirilmis bir Avrupa'nin gelisimine zemin hazirlamak,
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2. Turizm sektoriiniin 6zellikle bolgesel politika ve istihdam yaratmadaki

ekonomik ve sosyal agidan dnemini vurgulamaktir.

Bu iki temel hedef dogrultusunda Avrupa Turizm Yili'nin etkinligi dort faktor
cercevesinde belirginlik kazanmaktadir. Bu faktorler (Commission of the European

Communities, 1991: 7);

1. Bilgi aligveriginin ve Komisyon'la turizmden sorumlu yetkililer arasindaki
isbirligi ve goriis aligverisinin saglanmasidir. Ayrica Avrupa Turizm Yili, yerel ve
ulusal yonetimler, turizm sektorii temsilcileri ve mesleki kuruluslarin birbirleriyle ve

Komisyon'la olan iligkilerinin daha da giiglenmesine olanak tanimustir.

2. Avrupa Turizm Y1l boyunca, turistik arzin gesitlendirilmesi ve kalitenin
iyilestirilmesi yoniinde AB diizeyinde ve tim Avrupa'da, sektdorde uzmanlagmisg
dallarm birgogunun faaliyete gecirilmesine firsat vermistir. Ozellikle, kiiltiirel ve
kirsal turizmin gelistirilmesi ve genglere yonelik turizm hareketlerinin

yayginlagtirilmasini belirten gesitli projeler desteklenerek uygulamaya konulmustur.

3. Turizm Yili gercevesinde, ulusal diizeyde hazirlanan projelerle birlikte
cesitli iiye devletler ve Orta ve Dogu Avrupa iilkeleri tarafindan sehir, kirsal, kiiltiirel,

genclik ve sosyal turizme yonelik olarak hazirlanan ¢esitli projeler desteklenmistir.

4. Avrupa i¢indeki ve disindaki turizmcilerin, Avrupa turizminin zenginligi
ve c¢esitliligi konusunda bilgilendirilerek yonlendirilmeleri i¢in ¢esitli tanitim
faaliyetleri gergeklestirilmis ve uluslararasi diizeyde Avrupa turizminin 6zelliklerine

dikkat ¢ekilmistir.

Avrupa Birligi’nin, ¢er¢evesinde harcadigi toplam tutarin 7.74 milyon Euro
olarak hesaplandig1 agiklanmistir. Bununla birlikte, Avrupa Turizm Y1li’nin basarili
bir siire¢ olarak degerlendirilmesinin, Komisyon’a gore bazi sebepleri mevcuttur ve
bu sebepler asagidaki gibidir (Commission of the European Communities, 1991: 14-

15);

1. Avrupa Turizm Yili, ulusal ve yerel kuruluslar, turizm endiistrisi temsilcileri

ve ticari birlikler ve Komisyon arasinda daha yakin baglantilar kurulmasima imkan
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vermistir. Bir diger yonden ise, Komisyon i¢inde enformasyon, ¢evre, sosyal ve
bolgesel politika gibi alanlardan sorumlu boliimler arasindaki igbirligi de

giiclenmistir.

2. Avrupa Turizm Y1l igerisindeki siiregte turizm hizmet arzimi ¢esitlendirecek
ve gelistirecek projelere dnem verilmis ve kirsal, kiiltiirel ve ¢evresel alanda dikkat
cekici gelisme ve ilerlemeler saglandigi gozlemlenmistir. Ayrica, iiye iilkeler
arasinda deneyimlerin paylasilmasi ve yeni girisimlerin olmasi ve gelisimi i¢in bir

yap1 olusturulmustur.

3. Avrupa Turizm Y1l araciligiyla, turizm sektoriiniin gelisimi, uluslararas1 bir
yaklasim kazanmistir. Bu duruma istinaden, bu yil, AB iilkelerinin hiikiimetlerine,
tilkketicilere, tur operatorlerine, otelcilere turizmin &nemli ve dikkate alinmasi

gereken bir sektor oldugunu bir kez daha ispat etmistir.

4. Turizm sektorii ile Avrupali olmanin bilinci anlasilmis ve bu yildan elde
edinilen tecriibe AB’nin yapmis oldugu harcamalarin c¢arpan etkisinin yiiksek

oldugunu gostermistir.

1990 yilmin Avrupa Turizm Yili olarak ilan edilmesiyle birlikte, hem
Avrupa’da hem de {igiincii iilkelerde yapilmasi istenilen tanitimin gergeklesmesine
katk1 sagladig1 belirlenmistir. Ancak, ayn1 yil igerisinde Korfez Savasi’nin ¢ikmasi,
sadece o bolgede bulunan iilkelerin degil, tiim diinyada gerceklesen turizm
aktivitelerine olumsuz yonde etki etmistir. Bu savas sonucunda, 1990-1991 yillari
arasinda gergeklesen Avrupa’daki seyahat acentalarinin faaliyetlerinde, ortalama %
50-75 aras1 bir diisme tespit edilmistir. Buna ilaveten, AB iilkelerinde faaliyet
gosteren 40.000 seyahat acentasindan 28.000’1i iflas etme noktasina gelerek,

Komisyon’dan yardim talep ettigi agiklanmigtir (Avcikurt, 1997: 75).
4.1.3.2. Mc Millan Scott Raporu

Avrupa Parlamentosu, Birlik ortak turizm politikas1 i¢in bir rapor
hazirlanmasini talep etmis ve bunun iginde Turizm ve Ulastirma Komisyonuna Ekim
1990’da bu gorevi vermistir. Rapor i¢in, raportér olarak ise M.McMillan Scott’u

tayin etmistir. Komisyon, talep edilen bu rapor iizerine galisirken istihdam, bolgesel
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politika, ekonomik, finansal komisyonlar gibi bir¢cok degisik komisyonla isbirliginde
bulunmus ve bu komisyonlarin da fikir ve bilgilerinden faydalanma olanagi
bulmustur. Boylece, tiim ¢aligmalarin sonucunda, M.McMillan Scott, hazirlanan bu
raporu, 30 Mayis 1991 tarihinde Avrupa Parlamentosu’na sunmustur. Bu raporun,
Birligin turizm politikasina iliskin 6nemli gelismelerini igermekte oldugu
bilinmektedir. Buna ilaveten, bu zamana kadar turizm sektoriiniin genellikle
ekonomik yansimalarindan bahsedildigi; ancak ekolojik ve sosyal yonleri agisindan

degerlendirilmedigi vurgulanmstir (Sivil, 2007: 55).

McMillan Scott Raporu’nda; turizm eylem planinin kisa bir siire igerisinde
faaliyete gecmesi, turizm ile ilgili uygulamalarda fikir ve bilgi aligverisi olmasi,
turizm ile ilgili alanlardaki degisikliklerin izlenmesi gibi dnemli konularin yer aldigt
bilinmektedir. Bununla birlikte, Avrupa Turizm Yili siirecinde, her ne kadar
Avrupa’nin tanitimi konusunda basar1 elde edilmis ve dikkate deger gelismeler
gerceklestirilmis olsa da, tam anlamiyla istenilen hedef ve amaclara erisilemedigi

goriilmektedir.
4.1.3.3. Maastricht Antlasmasi

1960’11 yillarda yasanan hizli ilerleme, 1970°1i yillarda diinya ekonomisindeki
krizin etkisiyle yavaslama ddnemine girmistir. Uye iilkeler arasinda bir ortak pazar
kurulmus olmasina ragmen; Kkisilerin, hizmetlerin, mallarin ve sermayenin serbest
dolasimint Onleyen tarife disit uygulamalarda artis oldugu goézlemlenmistir. Bu
kapsamda, Komisyon, 1985 yilinda, kisi, mal, hizmet ve sermayenin serbestce
dolasabilecegi ve hicbir idari, teknik, mali ve fiziki engelin olmayacag bir i¢ pazarin
bitirilmesi icin 6ncelik kullanmistir. Bununla birlikte, I¢ Pazarin tamamlanmasina
iligkin bir dizi 6neri olusturulmustur. Ayrica, 1 Temmuz 1987 tarihinde yiiriirliige
girmis olan Tek Avrupa Senedi ile Topluluk Antlasmalarinin kapsamina i¢ pazar
hedefinin de alindigi agiklanmistir (TOBB, 2002: 5). Tek Avrupa Senedi, iye
devletlerin kendileri arasinda kisilerin, mallarin, hizmetlerin ve sermayenin Serbest

dolagimini tamamuyla gerceklestirilmistir (Kog, 2001: 5).

AT'de, tek para birimi ve ortak bir merkez bankasi sistemine bagli bir

“ekonomik ve parasal birlik” ve ortak dig ve savunma politikast ile bagintili bir
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“siyasi birlik” gergeklestirilmesini talep eden Avrupa Birligi Antlagsmasi, yani
Maastricht Antlagmasi, 7 Subat 1992 tarihinde imzalanarak; 1 Kasim 1993 tarihinde

yiriirliige girmistir (Sanal 25).

1992 yilinda imzalanan Maastricht Antlagsmasi ile AET’ye yeni gorev ve
sorumluluklar yliklenmistir ve boylece, giiniimiizdeki Avrupa Birligi ortaya ¢ikmistir.
Ayrica, tek para birimine gegisin saglandigi ve Avrupa Vatandasligi kavraminin

getirildigi agiklanmugtir.

Maastricht Antlasmasi’nin hedefi; ekonomik hareketlerin uyumlu ve dengeli
gelisimini; biiylimenin saglanmasi asamasinda, enflasyonsuz, siirdiiriilebilir ve ¢evre
korumasima onem verme konularinin degerlendirilmesi; iye iilke ekonomilerinin
uyum igerisinde olmalar1 ve birbirlerine yaklasmasini ve Avrupa vatandaglari igin
daha giiclii bir Birlik olusturulmasi olarak belirlenmistir. Ayrica, Maastricht
Antlagmasi olagan karar alma mekanizmasi yontemlerini, Parlamento onay1, danisma
ve igbirligi gibi, baz1 yeni alanlara genisleterek; yeni bir yol olarak “ortak karar alma”

konusu tizerinde ¢alismis ve bu kararlar1 diizenlemistir (Sanal 25).

Maastrich Antlagmasi’nda, bir turizm politikas1 ortaya ¢ikarilmasi i¢in olmasi
gereken esas prensipler dikkate alinmamustir. Ancak, bu anlasma ile birlikte, turizm
sektort, ilk kez, Avrupa Toplulugu'nun eylem programi igerisine dahil edilmistir. Bu
zamana kadar, turizm alaninda izledigi belli bir politikast olmadigi bilinen
Toplulugun, boylece ilk defa sektorel bir yaklagim gergeklestirmis oldugu
goriilmektedir. Turizme olan bu sektorel yaklasimin bazi nedenleri oldugu
aciklanmistir. Bu nedenler; turizm sektoriiniin Birlik igerisindeki biiylime ve
istihdama sagladigi Onemli katkisi, turizm alaninda Topluluk seviyesindeki
politikalarda kararlarin etkin olabilecek en kiigiik birimler diizeyinde alinmasin, yani
subsidiarity ilkesine uyumun gergeklestirilmesi ve en son olarak ise turizm - tiiketici
iligkileri ile dogal ve Kkiiltiirel miras alanlarinda birbirleriyle uyumlu ve baglantili
politikalarin zorunlulugu olarak sayilmaktadir. Ancak, yine de ortak bir turizm
politikasinin gergeklestirilememesi, AB igerisindeki Bakanlar Konseyi'nin turizme
iliskin her faaliyette oy birligini saglamasi gerektirmekte oldugunu gostermektedir
(Beken, 2007: 75).


http://www.ikv.org.tr/icerik.asp?konu=abtarihce&baslik=Tarih%E7e
http://www.ikv.org.tr/icerik.asp?konu=abtarihce&baslik=Tarih%E7e
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Avrupa iiye devletleri arasinda, 7 Subat 1992°de imzalanan Avrupa Birligi
Antlagsmasi’nin 3 (u) maddesinde, Topluluk hedeflerine ulasabilmek igin turizm
sektorlinlin gelistirilmesi yoniinde “tedbirler”, baska bir deyisle, temel ilkeler icin
yetki verilmistir. Turizmin gelistirilmesi ve yOnetilmesi, en basta iiye devletlerin
yetki alani1 ¢ercevesinde olmasi nedeniyle, bu yeniligin, turizme bir Avrupa boyutu
kazandirma olanag sagladigi fikrini insanlarda uyandirmistir. Ayrica, bilgi,
uygulama, uzmanlikk ve deneyimlerin paylasilmasi ile, Topluluk ve iilke
politikalarinda, kamusal, 6zel ve sinir Otesi isbirligine destek vermenin artik bir
oncelik olarak distiniildiigii goriilmektedir. EKonomik ve sosyal ilerleme, genisleme,
gelisme ve kaynasmaya tesvik etmek, bir turizm stratejisi hedefi olarak belirlendigi
goriilmektedir (Sanal 26).

4.1.3.4. Turizm Eylem Plani (1991) ve Turizm Destekleme Eylem Plani
(1993-1995)

Turizm Bakanlari’nin istegi tizerine, Komisyon 29 Ocak 1990 yilinda
“Turizm Eylem Plan1” adi altinda bir plan hazirlanmigtir. Bu planin hazirlanma
amaci, turizm ile ilgili tiim alanlarda ortak ¢aligmak, turizmi gelistirmek ve Avrupa
disinda kalan bolgelerde Avrupa turizmini tanitmak, gelistirmek ve turizmi
cesitlendirmek oldugu elde edilen bilgiler arasindadir. Ayrica, McMillan Scott,
hazirladigt raporunda (30 Mayis 1991) turizm eylem planinin kisa bir siire igerisinde

uygulamaya ge¢cmesi konusunu vurgulamistir.

Temmuz 1992°de, Birlik, turizmi, Ocak 1993 ile Aralik 1995 dénemi
arasinda ti¢ yillik siire boyunca, asiste edecek Turizm Destekleme Eylem Plani’ni
kabul etmistir. Turizm Destekleme Eylem Plan1 (1993-1995), turizm alanina dair
bilgi ortamini gelistirmek, turizmi etkileyen unsurlari belirlemek i¢in Birligin
koordinasyonunu saglamak, Avrupa’nin bir turistik destinasyon olarak tanitilmasini
ve c¢evre ve turizm gibi alanlarda uygulamalarin, faaliyetlerin yayilmasini
gerceklestirmeyi amaglanmugtir (Sanal 27). Turizm Destekleme Eylem Plani, Avrupa
Komisyon tarafindan hazirlanmis olup, Avrupa Parlamentosu tarafindan onaylanarak

yiriirlige girmistir (Commission of the European Communities, 1996: 5).
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Turizm Destekleme Eylem Plani, yiiriitiilmesinden ve koordinasyonun diger
genel miidiirliikler arasinda saglanmasindan Komisyon sorumlu olup, Komisyonun
yetki ve sorumluluklarinin yerine getirilmesinde de Turizm Danigsma Komitesi

yardimci olarak gorevlendirilmistir (The European Communities, 1992: 26-27).

Sonug olarak; Avrupa’nin bir turizm bolgesi olarak tanitimin1 amaglayan bu
plan, tiikketicilere ve profesyonellere daha iyi bilgi verilmesinin yaninda, ¢evreci
turizm i¢in yapilan tesvik edici girisimlere destek vermistir. Buna ek olarak, kirsal,
kiiltiirel, egitimsel ve gevresel turizm lizerine arastirma ¢alismalar1 yapilmis ve bu
calismalar dahilinde pilot projeler gelistirilmistir. Bu projelere saglanan toplam

finansmanin ise; 21,7 milyon Euro oldugu agiklanmistir (Sanal 28).
4.1.3.5. Yesil Rapor

Avrupa Komisyonu tarafindan, “Turizmde Avrupa Birligi’nin Rolii” {izerine
“Yesil Kitap” isimli bir rapor hazirlanmistir ve raporda, bir turizm politikasi
olusturulmasinin dogrulugunun AB komisyonu igerisinde tartigilmasi yer almaktadir.
Konuyla ilgili tartismalar bugiinde hala giindemde olmasina ragmen, AB’nin
ilerleyen zamanlarda, turizm sektoriinii dogrudan ilgilendiren politikalar olusturmasi

konusunda heniiz bir goriis birligi bulunmamaktadir (Ulu, 2010: 80).

1996 yilinda, Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan yayinlanan Yesil Kitap
adli rapor, turizmin sadece birlik ekonomisine yaptig1 katkilar1 degil aynm1 zamanda
Avrupali kimliginin benimsenip yaygimlastirllmasindaki sosyal katkilar1 da
vurgulamistir. Aym raporda KOBI’lerin desteklenmesi ve turizmin Kkalitesinin
artirilmast yoniinde calisilmasi gerektiginin alt1 ¢izilmistir (Commission of the
European Communities, 1995: 3). Buna istinaden, Yesil Rapor kapsaminda, AB'nin
ilk Turizm Tesvik Programi olarak bilinen Philoxenia-Konukseverlik Programinin
olusturuldugu agiklanmistir. Philoxenia-Konukseverlik Programi, AB’nin turizm ile
ilgili 23 numarali komisyonu tarafindan hazirlanmig ve 30 Nisan 1996 tarihinde de

AB konseyine sunulmus oldugu bilinmektedir (Turizm Yilligi, 2003a: 32).

Philoxenia-Konukseverlik Programi, Avrupa Birligi tarafindan faaliyete

gecirilen Topluluk Turizm Eylem Plan1 ve Yesil Kitap’ta bildirilen konularin


http://www.kriterdergisi.com/haber.php?sayi=26&id=599
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sonuglarini bir biitiin haline getirmeyi ve mevcut eksiklikleri tespit ederek gidermeyi
hedef almistir. Ayrica, bu programin, birlik ve ulusal diizeyde uygulanan diger
politika ve programlara destek verebilecek ve biitiin hepsini birlestirici giice sahip
olabilecek bir program olacag diisiiniilerek hazirlanmis ve bu hedefler dogrultusunda

da yayinlanmistir (Commission of the European Communities, 1996: 4).

1997-2000 donemlerini iceren ve c¢ok yilli bir program olarak bilinen
Philoxenia- Konukseverlik Programi 6nerisi, Konseye sunulmasina ragmen, program
tizerinde uzlasma saglanamamistir. Bu duruma ek olarak, 1 Ocak 1997 tarihinde bu
programin yiirlirliige girememis olmasmin nedeni ise, program i¢in gerceklesen
oylamada gereken oybirliginin saglanamamis olmasindan  kaynaklandigi
vurgulanmigtir. Bu oylamada Almanya karsi oy kullanmis ve bdylece istenilen
oybirligi saglanamamistir. Sonug olarak, Komisyonun da, bu program: geri almak

zorunda kaldig1 ele gegen bilgiler arasindadir (Unal, 2007: 11).

4.1.4. 2000 - 2012 Yillar: Arasi Turizm ve Turizm Politikalarinin

Gelisimi

Turizm, Avrupa’da ekonomik biiylimeyi ve istthdami olumlu yonde etkileyen
olduk¢a Onemli bir ekonomik aktivite olarak tanimlanmaktadir. 2000’li yillarda
turizm sektorii ile istihdam, kirsal kalkinma, kiiltiirel gelisme ve ekonomiye olan
etkileri Avrupa’nin giindemlerinde yer almistir ve hala da almaya devam etmektedir.
Bu duruma istinaden, turizm sektoriinii gelistirmek ve bu gergevede kararlar alarak
politikalar ortaya ¢ikarmak amaciyla toplantilar yapilmakta oldugu goriilmektedir.
Bu toplantilarla birlikte, turizm sektorii adina ¢alismalar yapilmaktadir ve sektore
destek verecek projeler olusturulmaktadir. Avrupa turizmini tanitmak ve zirveye
tasimak amaciyla, Avrupa Turizm Giinii, Avrupa Turizm Forumu bagliklar1 altinda

toplantilar ve tesvik edilen projeler yer almaktadir.

2000’1 yillarda, istihdam ve turizm sektoriine oldukca fazla énem verildigi
goriilmektedir. Bu 6nemli siirecin, 21 Haziran 1999 tarihinde Bakanlar Konseyi’nin
kabul edilen sonug¢ bildirgeleri ile basladigi tespit edilmistir. Daha sonra, 2000
yilinda hazirlanan rapor ile de turizm ve isttihdam konusu netlik kazanmigtir

(Commission of the European Communities, 2000: 3). Bu rapor i¢in, Komisyon ve
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iiye ilkeler tarafindan dort g¢alisma grubu olusturularak, 1999 yilinda karara
baglanmis olan sonug¢ bildirgelerinde bahsi gegen konular {izerinde c¢alisma

yapmiglardir (Paksoy, 2005: 73).

2000 yili Mayis ayinda Portekiz’de AB Turizm Devlet Otoriteleri Toplantisi
diizenlenmistir. Bu toplantida, 15 AB {ilkesinin temsilcileri tarafindan, AB’ye iliskin
turizm igin gergekgi ve biitlinlesik bir yaklasim onerisi sunulmustur. Bu yaklasim
Onerisi 8 temel eylemi igerdigi agiklanmistir. Bu temel eylemler ise; Avrupa
turizminin politik olarak taninmasi, tgilincii tilkelerde turizmin tesvik edilmesi,
turizm yoluyla Euro uygulamasmin etkilerinin farkinda olmak, turizmin Avrupa
istihdam stratejisi ve insan kaynaklari niteligine katkisi, turizm alaninda bilgi
toplumu olanaklari, tasimaciligin serbestlestirilmesi ve bu durumun turizme etkileri,

stirdiirtilebilir gelisme ve kalitede iddia olarak vurgulanmistir (Rita, 2000: 435-436).

Turizm Devlet Otoriteleri Toplantisi’'nda bahsi gegen eylem konular
degerlendirildiginde, Avrupa turizminin politik agidan taninmasinin, odak noktasi
oldugu gozlemlenmektedir. Ayrica, Euro uygulamasi etkinligine, turizm araciligiyla

dikkat ¢cekmek bir diger hedef olarak goriilmektedir.

2000 yilinda bir araya gelen Lizbon Avrupa Konseyi, turizm sektori i¢in yeni
bir strateji hedefi olusturmustur. Bu stratejinin hedefi, Avrupa Birligi’ni diinyada en
dinamik ve rekabet edebilir ekonomisi yaparak, isletme politikast ve turizm
sektoriine ayr1 bir 6nem verilmesi olarak belirtilmistir (Commission of the European
Communities, 2002: 5).

2005 yilinda, AB Komisyonu tarafindan yenilenmis AB Turizm Politikas1
ismiyle bir bagka teblig yaymnlanmistir. Bu politikanin esas amact Avrupa Turizm
endiistrisindeki rekabeti arttirmak ve Avrupa ve diinya turizminin bilylimesini devam
ettirerek daha fazla is imkani, daha fazla calisan yaratmak olarak aciklanmigtir. Bu
duruma ilaveten, bu politika ile, daha iyi bir diizen ve politik isbirligi, Avrupa
finansal kaynaklarmma ulasim kolayligi saglamak ve gelistirmek hedeflenmistir

(Verheugen, 2005: 3).
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Avrupa turizmini tanitmak, yiikseltmek ve desteklemek icin, Avrupa Turizm
Forumu adi altinda farkli iilkelerde her yil toplantilar yapilmaktadir. 2006 yilinda
Kibris’ta Avrupa Turizmi: Yeni Firsatlar bashgl altinda, turizm igin yeni
teknolojilerin, yeni turistlerin gibi konularin ele alindigi bir forum oldugu
aciklanmistir. Portekiz’ de (2007) yilinda siirdiiriilebilirlik, Fransa’da (2008) diinya
turizm trendlerine uyum, Belgika’da (2009) AB turizmi, ekonomik diisiis ve yeni
firsatlar, Malta’da (2010) turizm i¢in yeni politika ¢ercevesi konularinin tartisildig
ve degerlendirildigi forumlarin diizenlendigi elde edilen bilgiler arasinda yer

almaktadir.

14 Nisan 2010 tarihinde de, Avrupa turizm politikas1 ¢ercevesini
giincellestirmek, Avrupa Turizm Paydaglar konferansi diizenlenmistir. Bu
konferansta, rekabet¢i Avrupa turizm endiistrisinin st siralara tasmabilmesi igin
nasil aktivitelerin yapilmasi gerektigi ve biiylimesinin devam etmesini saglayabilmek
amactyla gilincellestirilmis bir turizm politikasi ¢ergevesiyle birlestirmenin yollar
tartisilmigtir. Konferans bitiminde ¢ikan sonuglarin, ulusal ve bolgesel otoriteler ve
Avrupa 0Ozel turizm paydaslarinin isbirligi yaparak, uygulamaya gegirilmesi

distintilmustir (Sanal 29).

Konferans sonucu, otellerin simiflandirilmasinda revizyona gitmek, Avrupa
Etiketi olusturmak ve turizmde yenilikleri desteklemek amaciyla finansal destek
olmas1 gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Ayrica, turizm sektori ile ilgili kisiler, kurum ve
kuruluslar (6zel sektor ve kamu) isbirligi icerisinde ¢alismalidirlar fikri 6ne ¢ikmaistir.
Bununla birlikte, ¢ikan diger sonuglar, ¢evre yonetimine odaklanilmasi, gevre ile
uyum igerisinde turizmin strdiiriilebilir ve rekabet edilebilirligini arttirmak ve yeni
stratejiler olusturmak, sosyal turizmin gelistirilmesine devam edilmesi, iriinleri ve
hizmetleri gelistirmek, Avrupa’nin tanitilmasi olarak agiklanmistir. Bunlara ilaveten,
politik hareketlerde bulunulmasi gerektigi de tartisilmistir. Avrupa Birligi’ne giris
i¢in vizeye ihtiyaci olan ziyaretgiler i¢in vizelerin kaldirilmas1 veya ucuzlamasi ve
vize islemleri prosediirlerin daha basitlestirilmesi caligmalarinin da yapilmasi

gerektigi konusulmustur.
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Avrupa Komisyonu, ii¢ yillik sosyal turizmi tesvik etme amacgli Calypso
bashg altinda calismalar yapmaktadir. ilk iki yilindaki (2009-2010) temel
aktiviteleri, istihdam, Avrupa kimligi, sezon uzatma, yerel/bolgesel ekonomileri
sosyal turizmin gelismesine paralel iyilestirmek olarak tespit edilmistir. Bu
caligmalar sonucu ise, AB iilkelerine bu programi uygulayabilmeleri amaciyla
yapilar olusturmalarina yardim etmeleri ve turizmde bir Calypso platformu kurmalar
icin Onerilerde bulunulmugtur. Ayrica, 2011 yilinda, sosyal turizm ve ekonomik

etkileri degerlendirmek i¢in son Calypso toplantis1 Portekiz’de gergeklestirilmistir.

Avrupa’nin kiiltiirel miraslarini ziyaret ederek turizm hareketliligini arttirmak,
Avrupa turizmini tanitmak, turizm c¢esitliligini arttirmak yani kiiltiirel turizmi
gelistirmek i¢in Avrupa Konseyi, Avrupa Seyahat Komisyonu ve Diinya Turizm
Orgiitii igbirligi ile 6-10 Haziran 2012 tarihleri arasinda italya’nm Pavia sehri rota
olarak sec¢ilmistir. Pavia 2012 bashg altinda gergeklesen bu proje kapsaminda
stirdiiriilebilir turizm konulu konferans verilmis ve sergi, stand, yiyecek-icecek

sunumu gibi bazi etkinlikler gerceklestirilmistir.

Ozetle; Avrupa turizmini gelistirmek adina bir¢ok toplant1 ve bu toplantilar
ekseninde projeler hala siirdiiriilmektedir. Bu projeler igin tesvikler ve finansal
acidan destek de saglanmakta oldugu goriilmektedir. Ancak, bir turizm politikasi
hala olusturulamamistir. Bu konuda, sadece girisimlerin mevcut oldugu tespit

edilmistir.
4.2. Turizm Sektoriinii Etkileyen Avrupa Birligi Politikalar

Avrupa Birligi tarafindan, tarim politikasi, ¢evre politikas1 veya dis ticaret
politikas1 gibi birgok farkli alanda ortak politikalarin olusturuldugu, ancak turizm ile
ilgili heniiz ortak bir politika gelistirilemedigi goriilmektedir. Ancak, turizm adina
alinmis birgok karar ve uygulamanin oldugu, toplantilarin yapildigi, finansal destek

saglandig1 goriilmektedir.

AB’de hala ortak bir turizm politikasinin mevcut olmamasi, turizme Snem
verilmedigi, turizmin 6nemsenmedigi fikrini dogurmamalidir. Bunun nedeni, turizm

sektorii farkli bircok sektor ve alanlardaki gelisme ve ilerlemelere bagli olmasindan
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dolay1, AB temel politikalarinda turizm ile ilgili hiiklimlerin yer aldig1 goriilmektedir

(Yagc1, 2003: 212).

AB miiktesebati kapsaminda, AB temel politikalarinda yer alan turizm ile
ilgili hiikiimler olarak; 6zellikle tiiketicilerin korunmasi, bilgi teknolojileri, ¢cevre ve
stirdiiriilebilir gelisme konularinda ¢esitli diizenlemeler ve yonergeler bulunmaktadir.
AB turizm politikasi, sadece bu sektore yonelik uygulamalar1 degil; ayn1 zamanda
Birligin ulastirma, c¢evre, sosyal politika, egitim, tliketicilerin korunmasi,
vergilendirme gibi politikalarin1 da icermektedir. Ayrica, Avrupa Birligi’nin turizm
sektoriine dair ortak bir topluluk politikasi olmamasinin yaninda, dogrudan turizm
icin ayrilan biit¢esinin de olmadigi goriilmektedir. Turizm sektoriine destek verecek
finansman kismi, ancak bir¢ogu turizm ile alakali diger politikalar gergevesinde elde
edilebilmektedir (Sanal 30).

Philoxenia-Konukseverlik Programi’nin geri ¢ekilmesiyle birlikte AB turizm
konusunda gelisen her olay igin ayr1 ayr1 biiyiik oranda politika izleyen bir duruma
gelmistir. Bu nedenle AB’nin turizme iligkin kesinlesmis net temel bir politikasi
yoktur (Turizm Yilligi, 2003a: 33). Turizme dair bir politikanin olmayisi, sorunlarin

¢coziimiinde engel teskil etmektedir ve kayiplara neden olmaktadir.

Avrupa Birligi’nin, birgok ortak deger alanina sahip yenilenme ve biitiinlesme
stireci igerisinde oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte, turizm, halklarin kendi
aralarindaki biitiinlesme ve kaynasma ac¢isindan oldukc¢a onemli bir sektdr olarak
degerlendirilmektedir. Ayni zamanda, turizm, Avrupa kimligine gii¢ katmakta olup,
Avrupa degerlerinin uluslararas1 platformda tanittmina olumlu y&nden etki
etmektedir. Ancak, tiim bu hususlara ragmen, turizm sektoriiniin, AB’nin giindemine,

asama agama girebildigi gézlemlenmektedir (Sanal 26).

Biitiin gelismelere ilave olarak, Avrupa Birligi igerisinde, turizm hususu ile
ilgilenmek ve turizm politikasina Birlik biinyesinde gii¢ katmak amaciyla yeni bir
birim kuruldugu aciklanmistir. Bu yeni birimin ismi, “Directorate General-XXIII”
(DG-XXIII) olarak kabul edilmistir. Merkezi Briiksel’de bulunan ve Genel Miidiirliik
olarak adlandirilan bu birim, turizm endiistrisinin 6nemini yaymak ve kabul ettirmek

amaciyla yola ¢ikmis ve Birlik igerisinde yer alan diger Genel Miidiirliiklerle de


http://www.izto.org.tr/NR/rdonlyres/271E2928-83D9-49BD-AB01%204D1CF9767A75/6290/TURIZM.pdf
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igbirligi icerisinde caligmaktadir. Ayrica, bu birim hem turizm sektoriinii AB
boyutundan degerlendirmek, hem de turizmle dolayli olarak ilgili olan konularda
sektore destek vermek amaciyla olusturuldugu vurgulanmstir. Ozetle, turizm sektorii
basta olmak flizere, sektorii dogrudan veya dolayli olarak etkileyen tiim alanlarda
“DG-XXIH”in yani Genel Miudirligiin yetkili ve sorumlu oldugu ve bu alanda
onemli faaliyetlerde bulundugu sdylenebilmektedir (Karakus, 2003: 3-4).

4.2.1. Cevre Politikas1

Avrupa Topluluklar1 kurucu antlasmalarinda gevre, tiye devletlerin yetki
alaninda birakilmistir. Ancak; Avrupa Topluluklari’nin uygulama kapsaminda,
¢evrenin korunmasi hususunda ortak bir yaklasimin benimsenmesi zorunlulugunu

ortaya ¢ikarmistir (Sanal 31).

Avrupa Toplulugu, ¢evre alaninda ilk kez 1987 Tek Avrupa Senedi ile yetki
kazanmig ve ilgili hiikiimler kurucu antlagmalara dahil edilerek ¢evre mevzuatinin
hukuksal bir temele oturtulmasi saglanmistir. Tek Senetle birlikte olusturulan gevre
politikasinin esas nedeni, ortak pazarin isleyis sisteminin, Birlik tiyelerinin farkli
gevresel diizenlemeler ve standartlar uygulanmasi sonucu bozulmasini engellemek
olarak belirtilmistir. Bu sekilde, maliyetlere etki etme konusunda 6nemli bir faktor
oldugu bilinen ¢evre alaninda, Birlik genelinde belli standartlar ortaya ¢ikarilip, tek
pazarin isleyis sistemi giivence altina alinmig olacagi belirtilmistir. Tek Senet ile
birlikte ¢evre politikasinda ortaya konan {i¢ hedef vardir ve bu hedefler; gevrenin
korunmasi, insanlarin sagligit ve dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir ve akilc1 bir

bi¢imde kullanimi olarak agiklanmistir (Sanal 32).

Avrupa Birligi’nin, ¢evre konusunda politika olusturmaya 1972 yilinda eylem
planlariyla baslamis oldugu bilinmektedir. Bu donem siirecinde, atiklarin geri
doniisiimii, su ve hava kirliligine iliskin asgari standartlarin ortaya konularak yasal
zeminin olusturulmast saglanmistir. Ancak, yasal zeminin olusturulmasi, kirlilige
engel olamadig1 igin gevre hususu, 6zellikle Amsterdam Antlasmasi’yla Topluluk
programlari igerisine dahil edilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, “Siirdiirtilebilir Cevre
i¢in Besinci Cergeve Programi” olusturulmus ve bu program 1 Ocak 1993 tarihinde

yuriirliige konulmustur. Bu program kapsaminda, ayn1 zamanda, sanayi, enerji,
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turizm, ulastirma ve tarim gibi farkli sektorler de yer almistir. Boylece, bu programla
beraber, AB’de yiiriitilmekte olan biitiin ¢alisma, plan ve programlarin, gevre
boyutunu da gézoniinde bulundurmak zorunlulugunda birakildigr saptanmistir (Sanal
33).

Besinci Cevresel Eylem Plani, turizm sektoriinii, ¢evreyi olumsuz yonde
etkileyen potansiyel bir tehdit olarak degerlendirmistir. Bu durum {izerine ise bu
planda “Kirleten dder” prensibi kabul edilmistir. Ayrica, Avrupa Birligi’nin, turizmi
destekleyen ve ¢evre ile alakali ti¢ ana eylem maddesi bulunmaktadir (Karakus, 2003:
21) :

1. Ozellikle kiy1 ve daglik kesimlerde kitlesel turizm igin idare, yonetim ve

planlamanin daha iyi yapilmasi, yonetilmesi ve gelistirilmesi,

2. Sirdirilebilir turizmin gelisimini saglamak ve farkli turizm {iriin ve

aktivitelerinin diger bolgelerde sunumu gergeklestirmek,

3. Cevresel kaygi ve sorumluluk bilinci ile hareket edilmesi adina turist

davraniglarina yon vermek ve bu konuda ziyaretgi bilincinin artirilmasini saglamak.

AB'nin ¢evre hususunda ilgi gosterdigi temel konular; kitle turizminin daha
iyi planlanarak yonetilmesi, siirdiiriilebilir turizm kalkinmasi ve turistlerde gevre
bilincinin yiikseltilmesi olarak bilinmektedir. S6z konusu durumlarin uygulama
kosullarina bakildiginda ise, bunlarin AB finansmani yoluyla gerceklestirildigi
goriilmektedir. Turizm sektdriinde bir proje ortaya koymak icin destek arayis
icerisinde olan herkes, bu yapisal fonlar dahilinde, en iyi ¢evresel segenekleri goz
onilinde bulundurarak hareket etmesi gerekmektedir. Ciinkii, bu fonlarin, gevresel
acidan, siirdiiriilebilir turizm bi¢imlerinin gelismesi ve kalkinmasina olumlu yonde
katki yapabilecegi goriilmektedir. Bu olumlu katkidan en ¢ok pay alabilecek alanlar
ise; kaliteli bir dogal ¢evrenin bulundugu kirsal kesimlerdir. Turistlerin nazarinda, bu
kirsal alanlar, turizm sektorii agisindan, turizm faaliyetlerine canlilik kazandiracak,
cekici bir etken olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, mevcut mevzuata
bakildiginda, turizme direk etki eden, bazi kamu veya 6zel sektor projeleri icin

cevresel etki degerlendirmelerinin de yapilmasinin gerektigi goriilmektedir. Bunun



59

nedeni, turizm sektoriiniin stirekli bir gelir aract olma durumunun saglanabilmesi igin,
ilk basta turistik bolgelerin korunmasi ve cevresel tehditlerden uzak tutulmasina

bagliligindan kaynaklanmasi olarak agiklanmaktadir (Beken, 2007: 67).
4.2.2. Ulastirma Politikasi

AB ulastirma politikasi, kara, hava, deniz ve demir yolu ulasimu, i¢ su yollari,
coklu tagima, lojistik, temiz sehir ulagimi ve ulagim altyapisi iicretlendirme politikasi
gibi alt sektorlerden olusan bir sistem olarak tanimlanmaktadir (Sanal 34). Turizmin
gelistirilmesi i¢in, bu alt sektorlerin de ele alinarak degerlendirilmesi ve alt yapinin

bolgeye uyumlu bir sekilde planlanmas1 gerekmektedir.

Avrupa Birligi tilkeleri, Birligin olusumunun temelini meydana getiren dort
faktoriin, yani mallarin, kisilerin, hizmet ve sermayenin, serbest dolasimini
gerceklestirmek maksadiyla, ortak bir ulastirma politikasi olusturulmasi gerekliligini
ortaya koymustur. AB ulastirma politikasinin amaci ise, ulasim sistemlerinin,
toplumun ekonomik, sosyal ve g¢evre ile ilgili ihtiyaclarini giderebilmesini saglamak
olarak vurgulamaktadir. Ulasim sistemleri, ekonomik biiyiimeye olan katkisi, toplum
ve c¢evre tizerindeki etkileri ile beraber, Avrupa’nin refahini saglamak adina oldukca
biiylik bir 6nem teskil etmektedir. Ulasim sektorii, basl basina dnemli bir endiistri
olarak bilinmektedir. Bunun yani sira, bu sektoriin, Avrupa ekonomisine islerlik
kazandirmasina da biiyiik katki sagladigi goriilmektedir. Kisilerin ve mallarin serbest
dolagimi, Avrupa’da endiistri ve hizmetlerin rekabet edebilir olmasi bakimindan
onem kazandig1 elde edilen bilgiler arasinda yer almaktadir (European Communities,
2006: 6).

Avrupa Komisyonu’nun, 1985 yilinda yayinlamis oldugu Beyaz Kitap’la
ulastirma alaninda yapilan uyumlastirma ve serbestlestirme ¢alismalarina ivme
kazandirildig1 goriilmektedir. Maastricht’te 1992 yilinda imzalanan Avrupa Birligi
Anlagmasi ile tasimacilik politikasinin siyasi, mali ve kurumsal yapisinin daha da
gelistirilmis oldugu gozlemlenmistir. Bu duruma ilaveten, Trans-Avrupa Ulastirma
Aglari’nin  olusturuldugu bilinmektedir. AB Komisyonu’nun 1992 yilinda
yayinladig ulastirma politikasi iizerine, bu politika, ilk Beyaz Kitap ile siirdiiriilebilir

hareketliligi temel alan, biitiinlestirilmis bir politika olarak degerlendirildigi
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gorilmektedir. 1995 yilinin Haziran ayinda “Ortak Tasimacilik Politikasi: 1995—
2000 Donemi igin Eylem Plani” kabul edilmis olup, ayni yil Aralik aymnda ise
“Tagimacilikta Adil ve Etkin Fiyatlandirma” adli Yesil Kitap yaymnlanmistir. Yesil
Kitap’in ardindan ise 1998 yilinda, 2000-2004 donemini igeren bir bildiri daha

yayinlanarak, bu hususta birbirini takip eden siire¢ler ortaya ¢ikmistir (Sanal 35).

Turizm sektoriinde ulastirma onemli bir yer teskil etmektedir. Turizm
hareketlerinin gerceklesebilmesi icin Oncelikli sartlardan birinin ulasim oldugu
bilinmektedir. Turistlerin birgogunun, baslica seyahat yontemi olarak arabayi tercih
etmelerine ragmen, havayolu ulasiminin serbestlesmesi, Avrupali turistler igin
firsatlar1 arttirmistir. Bu serbestlesmeden ele gecen firsatlarin ise, daha iyi baglantilar,
daha fazla terci olanagi ve daha uygun, ucuz bilet iicretleri oldugu goriilmektedir.
Ayrica, karayolu agirlikli olan tagimacilik sistemi, biitiin diinyada, kirlenme, kaza ve
trafik sikisikligina neden olmaktadir. Bu durumla baglantili olarak da, ekonominin
gelisme ve biiylimesinde en biiyiik rolii Gistlenen hareketliligi kisitlamakta oldugu
goriilmektedir (Paksoy, 2005: 107).

Kiiresellesme ile birlikte artik her sektorde oldugu gibi, ulasim sektoriinde de
bircok kolaylik ve imkan insan hayatina dahil olmustur. Ozellikle de kiiresellesmenin
teknolojiye olan etkisiyle birlikte, diinya lizerinde yapilan her sistem, tiim iilkelerde
goriilebilmekte ve kullanilabilmektedir. Boylece, insanlar gerceklestirecekleri
seyahatlerin rezervasyonlarin1 veya satin alma iglemlerini internet lizerinden kisa bir
stire zarfi igerisinde gerceklestirebilmektedirler. Bu sekilde seyahat hareketliligini de

arttirmakta olduklar1 saptanmugtir.

Havayolu rezervasyonlarimin g¢ogunun yapildig1 Bilgisayarli Rezervasyon
Sisteminde (CRS, Computer Reservation System) olan iyilesme ve gelismeler, bu
sektore, daha biiylik bir seffaflik ve hareketlilik getirmistir (The European
Communities, 1989: 13).

4.2.3. Kiiltiirel, Kirsal ve Sosyal Turizmin Gelistirilmesi

Avrupa Birligi, kiiresellesmenin etkiledigi ekonomi ortaminda, Avrupa

tirlinlerinin diinya pazarinda rekabet edebilmesi amaciyla, tiye {iilkelerin klasik
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sistemlerinde kurumsal, ekonomik ve politik doniisimler gergeklestirmeye
cabalamaktadir. Ancak, bu doniisiimii saglayabilmek i¢in, giliclii bir kiiltiirel altyap1
olusturmanin zorunlu oldugu muhtemeldir. AB, bir serbest ticaret alani olmasinin
Otesinde bir kiiltiirel alan olma yolunda c¢alismalar yapmaktadir ve bu yo6nde
gelismek  istemektedirler. Cilinkii  degisik  kiiltiirlerin -~ ekonomik  olarak
biitiinlesebilmesi ve ekonomik diizene adapte olabilmesi i¢in, en basta Birlik fikrini
ve Avrupalilik kimligini benimseyen ve bu bilinci barindiran insanlara ihtiyag oldugu
distiniilmektedir. Yani, 1980’li yillardan beri, Birlik politikalarinda kiiltiirel ve
toplumsal kaynasmaya verilen énemin artmasinin nedeni olarak, yine ekonomiye
dayanmasi olarak goriilmektedir. Ayrica Birligin soylemlerinden, kiiltiirel gesitliligi
desteklemektense; tek tip, biitiinciil bir “Avrupali” kimligi benimsetme meyili goster

goriildiigii anlagilmaktadir (Sanal 36).

Avrupa kiltiirii ve mirasi, turizm sektorliniin en eski ve en Onemli
yaraticilarindan biri olarak degerlendirilmektedir. Bu miras ve kiiltiir, Avrupa sehir
ve bolgelerinin gekiciligini, ziyarete gelenler tarafindan cazibesini arttirmaktadir.
Bununla birlikte, istenilen Avrupa kimligi bilincini aydinlatmaktadir. Topluluk
tarafindan deklare edilen bir karar da Topluluk eyleminin, turizm i¢in kiiltiirel
mirasin dnem ve degerini benimsetmesinde aktif rol oynadigini sdylemistir. Ayrica,
bu kararda, yine Topluluk eyleminin, Avrupalilarin kiiltiirleri, gelenekleri ve yasam
bigimlerinin daha fazla anlagilmasini ve kavranmasini saglamayi hedefledigini de
belirtmistir. Kiiltiirel anlamda, miizelere destek verilmesi, tarihi degere sahip
binalarin otellere veya bagka konaklama tesislerine doniistiiriilmesi, konser salonlari,
tiyatrolar, tarihsel sehir merkezlerinin korunmasi gibi cesitli faaliyetler diizenlenerek,
bu faaliyetlere mali yardimlar yapilmaktadir. S6z konusu biitiin bu tesviklerden en
cok pay sahibi olan sektdr ise turizm olarak gosterilmektedir. Ayrica, ¢agdas kiiltiir
ile alakali olarak, Avrupa Birligi, bir Avrupa boyutunu kapsayan ve en az ii¢ iiye
tilkeden katilimcilarin bulundugu kiiltiirel etkinlikleri veya faaliyetleri tesvik etmek
i¢in, Avrupa Kiiltiir Sehri, Avrupa Kiiltiir Ay1 ve Kaleidoscope Programlarina destek
vermeyi siirdiirmektedir (Beken, 2007: 68).

“Culture 2000” programi dahilinde gerceklestirilen kiltiirel isbirligi
projelerinin AB turizmine olumlu yénde katki saglamaktadir. Ozellikle bu katki,
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kiltiirel turizmin tanittimini etkilemektedir ve Culture 2000’nin yillik olarak projelere
sagladigr destek ise yaklastk 32 milyon euro olarak tahmin edilmektedir
(Commission of the European Communities, 2002: 25).

Topraklarinin neredeyse % 91’ini kaplayan kirsal alanlarda hayatlarini devam
ettiren Avrupa Birligi’nin liye devletlerinde yer alan niifusun % 56’sindan daha
yiiksek bir oranla, kirsal kalkinma, kapsaminda olduk¢a dnem ve deger tasiyan bir
politika alani olarak goriilmektedir. AB'nin kirsal alanda dogal kaynaklarin
yonetiminin saglanmasi ve bir platform olarak kirsal alanlarda yasayan topluluklarda
ekonomik ¢esitlilik i¢in, tarim ve ormanciligin arazi kullanimi nedeniyle, devam
etmesi oldukca fazla 6nem arz etmektedir. Boylece, kirsal kalkinma politikasinin
genig bir alana yayilmasi bu sebepten otiirii, Avrupa Birligi’nin 6ncelikli politikasi

durumuna gelmis oldugu goriilmektedir (Sanal 37).

Kirsal kalkinma, AB’nin giindeminde her zaman yer bulmustur. Aslinda s6z
konusu mevzu, genel olarak tarim politikalarinin tamamlayic1 bir etkeni olarak
benimsenmistir. 1968 yilinda Malsholt Plan1 olarak bilinen tarim reformu planinda,
tarim isletmelerinin modernlestirilmesi, tarim niifusunun diisiiriilmesi ve bu sektorde
calisan kisilerin sosyo-ekonomik bilgilerinin ve mesleki yeterliliklerinin artirilmasi

hedef olarak belirlenmistir (Sanal 38).

AB Komisyonu tarafindan 1988 yilinda hazirlanan “Kirsal Toplumun
Gelecegi” adli Tebligde, kirsal kalkinma igin bazi hedefler belirlenmistir. Bu
hedefler, ekonomik ve sosyal biitinlesmenin gergeklestirilmesi, Tarim yeniden
diizenlenirken, kirsal ekonominin bir biitiin olarak diisiiniilmesi ve ¢evrenin ve kirsal
mirasin korunmasi olarak belirtilmistir (European Commission, 2003: 8). Turizme
katilan kisilerin taleplerinde meydana gelen degisikler, Birligi daha degisik, farkli ve
yeni turistik iriin, mal veya hizmet sunmak zorunda birakmistir. Bu durum ise,

Birligi kirsal turizme yonelten neden olarak vurgulanmaktadir.

Avrupa Birligi, alternatif turistik faaliyetler kapsaminda, kirsal ¢ergevede
gelisimini gergeklestirmeyi amag¢ ve hedef olarak belirlemistir. S6z konusu bu
hedefler asagidaki gibi &zetlenebilir (Commission of the European Communities,
1996:22) :
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a. Uriin, mal veya hizmetlerde Kkaliteyi yiikseltmek,

b. Brosiir ve yayinlar ile birlikte yerel isletmelere dair daha fazla bilgi

sunumu,

c. Kirsal turizmde basarili olan yorelere Toplulugun destek saglamasi, tesvik

etmesi, ornek olarak gosterilmesi ve tanitiminin yapilmasi,

d. Yerel, bolgesel ve Avrupa diizeyinde isbirliginin saglanarak, bilgi ve
deneyimleri aktarim ve paylasimi, pilot bolge faaliyetleri ve mesleki egitimin

gergeklestirilmesi.

e. Kirsal turizmin gelistirilmesi ve desteklenmesi amaciyla Avrupa Birligi bu
alanda meydana getirilen projeleri degisik fonlarla desteklemektedir ve bunlardan

biri de Leader Programi olarak bilinmektedir.

Leader Programi (Links between actions for the development of rural
economy- Kirsal Ekonominin Gelistirilmesinde Etkinliklerin Birlestirilmesi), AB’nin
kirsal kalkinmay1 saglayabilmek adina kullandig1 6nemli bir ara¢ olarak belirtilmistir.
Bununla birlikte, kirsal kalkinma girisimine verilen genel bir isim oldugu
aciklanmistir. 1991 yilinda uygulamaya konulan bu girisim, Topluluk diizeyinde
tercih edilmis alanlarda, biitiinlesik bir kirsal kalkinma yaratabilmek igin ornek

uygulamalara hem tesvik etmekte hem de desteklemektedir (Ozkan, 2007: 39).

Avrupa Birligi Konseyi, 2000-2006 dénemleri arasindaki AB politikalarinin
cergevesini belirlemek igin, 24-25 Mart 1999 tarihlerinde Berlin'de toplanarak
"Giindem 2000" olarak isimlendirilen belgeyi kabul etmistir. Giindem 2000
kapsaminda, Avrupa Tarim Destekleme ve Garanti Fonu (EAGGF), 50 milyon
euronun kirsal kalkinma amacina yonelik kullanmasina karar verilmistir. Buna ek
olarak, kirsal turizmi de, yerel el sanatlarina tesvik etmek ve bunlari projelerle
destekleyecegini duyurmustur. Bunun disinda, kirsal c¢evreyi ve dogayr korumak
amaciyla ormanlik alanlarda yiiriiyiis yollar1 meydana getirme gibi uygulamalart da
bulunmaktadir. Kirsal kesimlerdeki ekonomiyi canlandiracak ve devam ettirecek
ciftliklerin ve koy evlerinin, dogal dokusuna uyumlu bir sekilde, yenilenerek

ziyaretgilerin hizmetine sunulmasi, yerel besin iirlinlerinin tanitimi ve satigi, yerel
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halkin bu sayede islendirilmesi gibi faaliyetler de Avrupa Birligi’nin kirsal turizmi
destekledigi projeler arasinda yer almaktadir (Commission of the European
Communities, 2002: 28).

AB’de kirsal kalkinma faaliyetlerinin baslangicinin, tarimsal politikalar
olarak 1950’11 yillarda Ortak Tarim Politikasi ile oldugu bilinmektedir. Daha sonraki
yillarda bu politikalar, kirsal alan ile ilgili diger etkenlerinde igerisine dahil olmastyla,
hepsi Dbirlikte ele alinarak olusturulmustur. Ayrica, AB aday {ilkelerde kirsal
kalkinmaya tesvik ve bu kalkinmayr desteklemek amaciyla 2000-2006 yillar
arasinda SAPARD (Tarim ve Kirsal Kalkinma I¢in Ozel Katilm Programi)
programini uygulamistir. Buna ilaveten, 2007-2013 yillar1 arasinda ise IPARD
(Katilim Oncesi Araci-Kirsal Kalkinma Bileseni Programi) programini uygulamaya

koymustur (Isik ve Baysal, 2011: 167).

Sosyal turizm, engelli, yalniz yasayan veya gen¢ c¢ocuklariyla yasayan
ailelerin, emekli ve iiciincii yas grubuna dahil, ancak maddi gii¢ yetersizligi gibi
farkli sebeplerle tatile g¢ikamayan, sosyal girisimlerde bulunamayan kisiler igin
ortaya ¢ikarilmis bir turizm sekli olarak tanimlanmaktadir. Bu dezavantajli gruplar,
ulusal tedbirler ve 6zel girisimlerle, gerceklestiremedikleri turizm faaliyetlerini ve bu
aktivite yerlerini belirleyip, bu gruplara s6z konusu yerlerde imkan ve olanak
yaratarak, turizme katilim saglamalarina tesvik edilmektedir. Buna istinaden,
komisyon tarafindan onaylanan 184 projeden sadece 8 tanesinin dogrudan turizm ile

ilgili oldugu tespit edilmistir (Commission of the European Communities, 1991: 31).

Engelli  Avrupa vatandaglarin, turizm aktivitelerine katilimlarinin
desteklenmesi, tesvik edilmesi ve bu alanda gerekli olan yasal, mali ve teknik
diizenlemelerin yapilmasinin amaglandigi bilinmektedir. Temel hedef ise, Avrupa
vatandashigina gili¢ kazandirarak, Avrupa vatandaglarinin sosyal agidan gelismelerini

saglamakdir (Commission of the European Communities, 2002: 42).

Sosyal turizm kapsaminda yer alan gruplarm, ortak ihtiyaglarina gore
simiflandirmalar1 agsagidaki gibidir (Commission of the European Communities, 1991.:
31):
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a. Yeterli harcanabilir gelir veya maddi olanaklar1 olmayan geng¢ kesimin,
bilgi ve diinya goriislerinin artiritlmasi, kendi yas grubunda yer alan genglerle olan

iletisimlerinin gelistirilmesi ve macera, heyecan istek ve ihtiyaclariin giderilmesi,

b. Seyahat etme sikintis1 ¢eken ve maddi yardima ihtiyaci olan kiigiik ¢ocuklu

aileler,
c. Dar gelirli ve 6zel bakima ihtiya¢ duyan emekli yaglilar,
d. Dar gelirli ¢alisan kesim,

e. Tatil i¢in yeterli maddi gilicii olmasina ragmen 6zel bakim, techizat ve

cesitli programlara ihtiya¢ duyan oziirlii veya engelliler.

Avrupa Birligi’nin, gengler i¢inde bazi proje, diizenleme ve programlar
olusturdugu goriilmektedir. Bu projeleri gelistirmedeki hedefinin, gengleri sosyal
turizme katilmaya tesvik etmek, gengleri bu konuda desteklemek ve yonlendirmek
oldugu vurgulanmaktadir. Dogal ve Kkiiltiirel yerlere geziler, genglerin kurdugu,
yarattig1 turizm Orgiitlerine destek vermek, ulasimda maddi kolaylik, seyahat kartlari
ve bu kartlarin gercevesini genisletmek, genclik kamplar1 ve egitimleri i¢in gerekli
diizenlemelerde yardimci olmak gibi birgok projeler ortaya ¢ikarilmakta ve genglerin

hizmetine sunulmaktadir.
4.2.4. Tuketicinin Korunmasi

AB igerisinde tiiketici politikasi, 1986 yilinda Avrupa Tek Senedi’nin
imzalanmasimin ardindan islerlik kazandig1 bilinmektedir. 1972 yilinda ger¢eklesen
Paris Zirvesi’nde, Birlik biinyesinde, tiiketici politikasinin giindeme gelmistir ve
tiikketici politikasina dair ilk faaliyet programinin bu Zirve’de kabul edildigi deklare
edilmistir. Bu kapsamda, Topluluk mevzuatinin temelini olusturacak bes temel hak
ortaya ¢ikarilmistir. Bu haklar, tiiketicinin saglik ve giivenligi ile ekonomik
cikarlarin korunmasi, satin aldigr kusurlu veya bozuk iiriiniin veya iiriinlerin
diizeltilmesi, tiiketicinin bilgilendirilmesi ve egitimi, temsil edilmesi olarak

siralanmaktadir. Daha sonra, 1992 tarihli Maastricht Antlasmasi’nda ve bunun
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ardindan 1997 tarihli Amsterdam Antlagsmasi’nda tiiketici politikas1 konusunun yer

aldig1 gortilmektedir (Sanal 39).

Roma Antlagmasi’nin Maastricht Antlagsmasi ile ilave edilen 153. maddesi
(eski 129a) tiiketicinin korunmasi, giivenligini igermekte olup, 95. Maddesi de i¢
pazarin olusturulmasina iliskin, saglik, giivenlik, ¢evre ve tiiketicinin korunmasina
dair tedbirlerin alinmasi acisindan Komisyon’un Onerilerine Oncelik tanidigi

goriilmektedir (Yiicesoy, 2007: 44).

Birlik, 153. madde ile, tiiketicinin daha genis bilgi edinmesini, herhangi bir
hatali {irtin satim aliminda veya benzeri durumlarda tliketicinin hak iddia
edebilmesini yani tiiketicilerin gerekli durumlarda ¢ikarlarini korumay ve tiiketiciye
destek vermeyi hedefledigi anlasilmaktadir. Buna ek olarak, bu madde ile Birligin,

giiniimiizde tiiketici politikasina yon verdigi tespit edilmistir.

Uye iilkelerin tiiketicinin korunmasi konusunda birgok degisik yasal
diizenlemeleri olmasina ragmen, Ozellikle ekonomik biitiinlesme olayi, ortak bir
politika olusturulmas1 gerekliligini ortaya c¢ikartmistir. Turizmi etkileyen, AB
tilketici politikasinin temel faaliyet alanlarina bakildiginda; tiiketiciyi koruma
standartlar1 ve lirlin veya hizmet konusunda tiiketiciyi bilgilendirme olarak iki baglik
olarak degerlendirilebilmektedir. AB’de turist haklar1 ise, genel olarak tiiketici
haklar1 gergevesinde koruma altina alindig1 goriilmektedir (Cigek ve Ozgen, 2001:
145).

Turizm pazarimin en biiyilik kismini olusturan AB, tiye tilkeleri ve konumu ile
turist haklar ile ilgili konuda basi ¢ekerek, gereken uygulamalar1 hayata gegirmeye
calistigi goriilmektedir. AB, iiye iilkeler arasinda seyahati tesvik etmekte,
desteklemektedir. Ayrica, turizm sektoriinde hizmet veren kamu ve 6zel kuruluslarin
sunduklart {irtin, mal veya hizmetleri iyilestirmeleri ve turist haklarina gereken ilgi
ve onemi gostermeleri amaciyla olduk¢a yogun bilgilendirme ¢alismalar1 yapilmakta
oldugu vurgulanmaktadir. S6z konusu durumlara istinaden, AB’nin tiiketici politikasi
iyi  bir 0Ornek olusturmaktadir ve turizm alanim da olduk¢a yakindan

ilgilendirmektedir. Ayrica, komisyon tarafindan, gerekli onlemlerin alinmamasi
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durumunda iiye olmayan iilkelere turist akisinin gergeklesebilecegi aciklanmistir

(Sanal 40).

Avrupa Birligi’nde tiiketicinin korunmasina dair alinan ve turizm ile alakal

olan tedbirler asagidaki gibidir :

1. Organize seyahatleri ve paket turlar1 kapsayan bir yonerge ile tiiketici
konumunda bulunan turiste, yolculuk sirasinda veya tatili boyunca karsisina

cikabilecek sorunlar igin bir dizi garanti verilmektedir.

2. Turistin korunmasini igeren bir yonerge de, seyahat acenteleri ve turistler
arasinda yapilan sozlesmelerde tiliketici aleyhine dogan sorunlarin Onlenmesi

gerekmektedir.

3. AB, ozirli kigiler ig¢in turizm sektoriinde de firsat esitligini
gerceklestirmek, bu kisilerin toplumla biitiinlestirilmesi siirecine hiz kazandirmak
amaciyla, baslica Oziir tiplerine gore turizm isletmelerinin hem personel hem de
teknik diizenlemeleri nasil yapmasi gerektigine dair bir el kitabi olusturmus ve

yayimlamistir.

4. Turizm Alaninda Topluluk Faaliyetleri Plani’nin 4. maddesinde turistlerin
korunmas: gerekliligi ve bu durumu saglamayr amagladiklar1 vurgulanmistir.
Komisyon, ayrica turist sagligmin korunmasini genisletmis ve 1994 yilinda saglik
iyilestirme, kanserle ve AIDS ile savas ve diger bulasici hastaliklar ve uyusturucu ile
miicadele gibi dort programi 6nermistir. Bu konu ile alakali Konsey karariyla, 1995-

1999 donemleri arasinda, Topluluk Eylem Plani hazirlanmistir.

5. Komisyon tarafindan, tiiketicinin saghg ve giivenligi konusunda 1995
yilinda, kazalarin Onlenmesi programi (EHLASS uygulamaya geg¢irilmistir ve
seyahat, tatil ve ev kazalar1 konusunda bilgi toplamay1 hedefleyen, Birlik icerisinde

bir sistem meydana getirilmesine karar verilmistir (Paksoy, 2005: 118-120).

6. Ulastirmacilik alaninda, Konsey tarafindan kabul edilen bir yonerge

dahilinde, hava tasimaciliginda rezervasyon fazlasindan dolay1 ortaya ¢ikan sorunlara
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kars1, yolcuya tazminat 6denmesine karar verilmistir (Commission of the European
Communities, 2000: 3).

7. Tiiketici politikas1 cergevesinde, Mart 1993°’te uygulamaya gegirilen
Tiiketicilerin  Bilgilendirilmesi Kampanyasi’n1  desteklemek i¢in, Komisyon
Avrupa’da seyahat edecek turistler igin tiiketici haklari ile ilgili bilgi veren bir el

kitab1 hazirlamistir (Commission of the European Communities, 2000: 2).
4.2.5. Mesleki Turizm Egitim ve Ogretiminin Desteklenmesi

Turizm sektoriiniin  gelistirilmesine destek olan Avrupa Birligi ortak
politikalarindan biri olan, Mesleki Egitim ve Ogretim, bireyin meslegi ile ilgili
alanda yeterli teknik, beseri ve kavramsal yetenek ve becerileri kazandirmaya
yonelik bir sistem olarak tanimlanmaktadir. Béylece bu sistem ile birlikte, nitelikli ve
kalifiye elemanlar yetistirilmesi saglanacak ve turizm sektoriiniin hala biiyiik sorunu
olarak bilinen nitelikli isgiicii a¢iginin kapatilmasina yardimei olacaktir. Turizme
onem veren, tesvik eden ve destekleyen biitiin AB iiyesi tilkeler, turizmde mesleki
egitimin gelistirilmesine ve kalifiye eleman yetistirilmesine cesitli projelere hibe

yardimlar1 yaparak verdikleri 6nemi ve destegi gostermektedirler.

Mesleki egitim ile birlikte, tiye iilkeler arasinda mesleki denklik
gerceklestirilmeye ve yetisen elemanlarin yetenek ve becerilerini karsilastirmaya
yonelik uygulamalarin yapilmaya ¢alisildigi vurgulanmaktadir. Bununla birlikte,
Birlik igerisinde yiiksek Ogrenim diplomalarinin karsilikli taninmasi ile ilgili
01.01.1991 tarihinde yiiriirliige giren bir yonerge yer almaktadir. Buna gore, en az ii¢
yil siire ile mesleki egitimi igeren yiiksek 6grenim diplomalar1 karsilikli olarak
taninacagl sOylenmektedir. Buna ek olarak, Komisyon, Avrupa Mesleki Egitimi
Gelistirme Merkezi'nin (CEDEFOP) de yardimlariyla, Birlik diizeyinde, sekiz tane
turizm ile alakali meslekler alaninda serbest dolagimin gelistirilmesine imkan
verecek onlemler getirmistir. Bahsi gegcen bu meslekler ise; resepsiyonist, tasiyict,
barmen, depo eclemani, garson, kat gorevlisi, sef ve sarap sorumlusu olarak
belirlenmistir ve Birlik iiyesi olan {ilkelerde nitelik agisindan uyumlastirilmalari

gerceklestirilmistir (Avcikurt, 1997: 88).



69

Konseyin, Mesleki Egitim bakimindan, Avrupa Birligi’nde uygulanan
Leonardo Da Vinci (Mesleki Egitim Programi) olarak bilinen programi
bulunmaktadir. Bu program, 6 Aralik 1994 tarihinde uygulanmasi kararlastirilmis ve
1 Ocak 1995 tarihinde de uygulamaya konulmustur. Buna ilaveten, program, Avrupa
Birligi’nde egitim ve sektor iligkisinin isbirligine gili¢ kazandirmak i¢in daha 6nceden
gelistirilmis olan Comett, Petra, Force ve Eurotecnet programlarinin basarili bir
devami oldugu bilinmektedir. Programin esas amacinin, Avrupa Birligi’ne liye ve
aday tlkeleri, mesleki egitim dogrultusunda hazirlanan politikalar konusunda
desteklemek ve gelistirmek olarak vurgulanmaktadir. Bu program uygulanmasiyla,
tilkeleraras1 igbirligini tesvik etmek, desteklemek ve kalitenin arttirilmasini

saglamanin hedeflendigi belirtilmektedir (Unal, 2007: 19-20).

Universiteler arasinda 6gretmen ve oOgrenci degisimlerinin yapildigi bir
uygulama programi mevcuttur ve bu program Erasmus olarak bilinmektedir.
Erasmus, hem bagka bir dil 6grenmek, hem gidilen bolgenin kiiltiiriinii 6grenmek
hem de iiniversiteler arasindaki isbirligini saglamasi agisindan yarar saglayan bir
program olarak aciklanmaktadir. Buna ek olarak, program araciligiyla gidilmis olan
bolgeden belli bir siire sonra geri doniis gerceklestirilecektir. Ayni sekilde, bu kisiler,
kiiltiirel ve dogal degerleri ziyaret ederler, bolgenin yiyecek-icecek isletmelerinden
faydalanirlar, yani 6zetle turizm iiriin veya hizmetlerini satin alirlar. Bu durumlara
istinaden, baslica amag egitim olmasiyla birlikte, bu programdan yararlanan kisiler

ayni zaman da turizm kapsaminda yer alan faaliyetleri de yerine getirmektedirler.

Avrupa Birligi’nin uyum programlarinda bulunan, kamu ve 6zel sektoriin bir
araya gelmesi ve isbirligi igerisinde calismasi ilkesi, turizm sektorii dahilinde

degerlendirilerek gereken etkin calisma, diizenleme ve uygulamalarin yapilmalidir.
4.2.6. Uluslararasi Pazarda Avrupa Turizminin Tamitilmasi

AB igerisinde “ortak Avrupa turizmi” diisiincesinin dogmakta olduguna
dikkat ceken uzmanlar, Avrupa’nin ortak tanitima yonelecegini belirtmislerdir (Sanal
41). Avrupa Birligi’nin, Avrupa turizminin igiincii lilkelerde tanitimini Avrupa
Seyahat Komisyonu (ETC) vasitasiyla devam ettirdigi bilinmektedir. Tanitimlar

gerceklestirebilmek i¢in olusturulmus ¢alisma gruplart mevcuttur ve turizm adina,
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kamp, ¢iftlik kisacast kirsal alanlarda faaliyetler —programlamakta ve
uygulamaktadirlar. Ayrica, Avrupa kimliginin ortaya ¢ikarilmasinda olumlu

etkiledigi diisincesiyle, AB maddi agidan da yardim ettigi goriilmektedir.

Avrupa Turizmini pazarda tanitmak i¢in, bahsi gecen bu tamitimlari,
reklamlar1 yerine getirebilecek, tiim kurum ve kuruluslarin ortak bir program, plan
kapsaminda igbirligi icerisinde olmalar1 gerekmektedir. Bu sekilde, pazarda
tanmitimlar1 daha da kolaylasacaktir ve daha genis kitlelere ulasacagi tahmin

edilmektedir.

Alternatif turizm iriinlerinin ortaya ¢ikarilmasi ve bunlarin pazara sokulmasi
calismalari ¢aba gerektirecek aktiviteler olarak diisiiniilmektedir. Ancak, bu planlarin
uygulanmas1 da uluslararas1 turizme yon verebilecek ve harekete gecirecek
faaliyetler arasinda yer almaktadir. Bu faaliyetlere araci olabilecek aracilar, seyahat
acentalar1 ve tur operatorleri olarak belirtilmektedir. Boylece, gerekli tanitim ve
reklam icin, uluslararasi rekabeti karsilayabilecek seyahat acentast ve tur
operatorliiklerinin agilmasma tesvik edilmesi ve desteklenmesi gerekmektedir.

Boylece turizmin tanitimina da katki saglanmig olacaktir.

Avrupa Komisyonu’nun, Avrupa’yr turizm destinasyon olarak tanitimini
saglayacak www.visiteurope.com adli sitenin portalinin gelisimini finansal olarak
destekledigi bilinmektedir. Bu site, Avrupa Seyahat Komisyonu ve ulusal turist

ofisleri ile birlikte isletilen bir site olarak hizmete sunulmustur (Paksoy, 2005: 95).

Avrupa-Akdeniz Ortaklig1 igerisinde yer alan iilkelerle projeler gelistirilebilir
ve boylece temali rotalarla ortak tanitim planlayarak turistlerin ilgisini ¢ekmeye
caligmak tanitimda yarar saglayacaktir. Bu gergevede bazi 6rnek projeler; Akdeniz
Adalar, Biiyiik Iskender’in Izinde, Magrip-Masrik-Avrupa: Akdeniz Uglemesi, Kus
Gozleme olarak gosterilebilir. Bunlara ek olarak hazirlanan projeler i¢in, AB’nin
proje kredilerinden yararlanmak gibi faaliyetler tanitima katki saglayacaktir (Aykin,
2000: 119).
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4.2.7. Turizm Istatistiklerinin Gelistirilmesi

Avrupa Toplulugu’nun ilk yillarindan bugiine, Topluluk politikalarina dair
alinan kararlar ile s6z konusu politikalarin planlanmasi ve uygulanmasinin giivenilir
ve karsilastirilabilir istatistiklere dayandirilmasinin gerektigi anlasilmistir. Bu amacgla,
Avrupa Birligi diizeyinde karsilastirilabilir ve giivenilir istatistiklerin olusturulmasi

icin Avrupa Istatistik Sistemi (AIS) kuruldugu bilinmektedir (Sanal 42).

Turizm alanindaki istatistiki bilgilerin derlenmesine dair, 23 Kasim 1995 tarih
ve 95/57/EC sayili Konsey Direktifi ve bu direktifin uygulanmasina iliskin
hiikiimlerle ilgili 9 Aralik 1998 tarth ve 99/35/EC sayili Komisyon Karari
bulunmaktadir (Commission of the European Communities, 2001: 15).

1995 yilindaki Konsey direktifi, turizm sektorii ile ilgili Avrupa Istatistik
Sistemini diizenledigi ve AB turizmine yonelik mevcut bilgileri uyumlastirdigi

gozlemlenmektedir. Ayrica, bu direktif ii¢ temel alan1 kapsamaktadir (European
Communities, 1995: 33) :

a. Kolektif turizm tesislerinin kapasitesi,
b. Kolektif turizm tesislerinin doluluk orani: i¢ ve dis turizm,
C. Turizm talebi: i¢ ve dis turizm.

Istatistik verilerinin toplandigi, Avrupa Birligi tarafindan kurulmus ve
Lixemburg’da istatistik  birosu (EUROSTAT)  bulunmaktadir.  Turizm
istatistiklerinin Avrupa’da halka da iletilebilmesi agisindan, Komisyon 23. Genel
Miidiirlik ve Eurostat tarafindan derlenmis yayinlarinda bulundugu goriilmektedir
(Commission of the European Communities, 1996: 9). Buna istinaden, Konsey’in
direktifi temel alinarak toparlanan veriler, EUROSTAT (istatistik biirosu) yayminda
yer almaktadir (Sanal 43).

Turizm istatistikleri konusunda Avrupa ornek calismasi, Barselona siireci
olarak bilinen turizm Uydu Hesaplari’dir. Turizm Uydu Hesaplari ile ilgili,
EUROSTAT, OECD ve WTO ile ortak bir ¢alisma yaparak, EUROSTAT 1n, iiye


http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/about_eurostat/introduction
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tilkeler i¢in pratik uygulama rehberi hazirlattigi agiklanmistir. Bu konu ile alakali ilk
calismanin ise 2001 yilinda gergeklestigi belirtilmistir (Commission of the European
Communities, 2002: 17).

4.2.8. Turizmin Mevsimlere ve Bolgelere Dengeli Dagilmasi

Turizm sektoriiniin, birkag ayla (haziran, temmuz ve agustos, bolge iklimine
gore eyliil) veya sadece bir mevsimle (kis) kisith kaldigi goriilmektedir. Buna
istinaden, sadece s6z konusu bu donemlerde turizm hareketlerinin yogun bir sekilde
gerceklestigi bilinmektedir. Bu nedenle turizm sektoriinde dogrudan ve dolayh
olarak rol oynayan aktorlerin, sadece turizm sezonunda yogun g¢alismakta oldugu
goriilmektedir. Bunun sonucunda, asir1 yogunlagsma olmakta ve bu nedenle gevresel,
sosyal, kiiltiirel birgok sorunlar yasanmaktadir. Ancak, elbette ki, bu sorunlari

¢ozebilmek adina yapilan birtakim c¢alismalar ve uygulamalar hayata gecirilmektedir.

Turizm hareketlerinin mevsimsel dagilimimi saglamak amaciyla gelistirilen
HODEO (Tatil donemlerinin degisimi uygulamasi) ile iiye ilkelerden okul ve is
tatilleri konusundaki bilgilere dair yenilik ve degisim istenmis oldugu belirtilmistir.
Bu bilgiler 15181nda, iiye iilkelerin goniillii ve istekli bir sekilde, tatillerinin biitiin yila
dagitilmasi ve yogun sezon disinda bulunan dénemler i¢in yeni ve degisik turizm
faaliyetleri gelistirmeleri talep edilmektedir (Commission of the European
Communities, 1996: 13).

Ozetle, Topluluk, sosyal, kirsal, genclik, ¢iftlik, tarim ve kiiltiirel turizm gibi
alternatif turizm sekilleri gelistirmek adina g¢alismalar yapmustir. Bu caligmalar,
Toplulugun, tatil zamanlarii yil igerisinde ve aymi zamanda bdlgesel kalkinma
hedefine yonelik, bolgesel esitsizlik durumuna karsi dengeli dagilmasini saglamay1
amagladigt vurgulanmaktadir. Bununla beraber, bu konularda istatistikler

yayinlayarak, raporlar hazirlamay1 hedef haline getirmiglerdir (Paksoy, 2005: 89-90).
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BOLUM V

5. TURKIYE’DE TURIZM POLITIKALARI ve GELISIMI

Tiirkiye turizm politikalar1 li¢ asamada incelebilir. Bu asamalar; cumhuriyet
oncesi donemde turizm, planli dénem oOncesi (1923-1963) ve planli donem sonrasi

(1963’den giinlimiize) olarak siniflandirilabilir.
5.1. Cumhuriyet Oncesi Dénemde Turizm

Tiirkiye’de ilk turizm etkinlikleri olarak degerlendirilebilecek bir ornek,
Osmanl Imparatorluu zamaninda, Tiirkiye’ye getirilen buharli gemiler olarak
gosterilmektedir. II. Mahmut déneminde, “Kirlangi¢” isimli buharli geminin alimiyla
deniz tasimaciligi baslamis ve daha sonra, 1829 yilinda, Tersane-i Amire tarafindan
alinan Kebir (biiyiikk) ve Sagir (kiigiik) buharli gemilerin alinmasiyla da, bu
tasimacilik gelisme evresine girmistir. Bununla beraber, ayni yillarda, Aynalikavak
Tersanesinde Eser-i Hayir gemisi ile birlikte iki gemi daha yapilarak, bu gemilerle
Bandirma ve Tekirdag seferleri diizenlenmeye baslamistir. Bu gemiler ayn1 zamanda
Tiirkiye Denizcilik Isletmeleri Genel Miidiirliigii’niin de baslangic1 olarak
anilmaktadir. Bu gemilerden sonra ise, 1838 yilinda, Fransa seferi yapmak iizere
Peyki Sevket vapurunun insa edildigi bilinmektedir ( Kozak vd., 2010: 105).

Osmanli padisah1 Abdiilaziz, Avrupa’ya ilk seyahat eden padisah olarak
bilinmektedir. Abdiilaziz bir gezi esnasinda, uluslararasi bir fuardan esinlenerek bir
sergi agmak ister ve sergi yerinin de simdiki Istanbul Sultanahmet Meydan’inda
olmasma karar verir. Sergi Umum-i Osman-i adi verilen bu sergi, 1863 yilinda
uluslararasi bir sergi olarak agilir ve Osmanlinin modern anlamda, ilk turizm hareketi
olarak degerlendirilmektedir. Bu sergi turizm ile ilgili faaliyetler ve g¢esitli

etkinliklerin olusturulmasina onciiliik etmistir.
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Sergi Umum-i Osman-i’den iki ay sonra, Avrupa’ya ilk diizenli gezilerin
basladig1 6grenilmistir. Ayrica, Mosyo Misiri isimli bir kisi tarafindan bir seyahat
acentasi kurulmus ve “Ruzname-i Ceride-i Havadis” adli gazetede de acentanin ilk
defa ilam1 verilmistir. Bu gazetede yer alan ilanda, 42 giinliik Avrupa gezisinin
ticretinin 75 Osmanli Lirast oldugu yazmaktadir. Bununla beraber, bu iicretin, o

zamanin sartlarina gore bir hayli yiliksek bir rakam oldugu saptanmistir (Sanal 44).

Cumbhuriyet Oncesi donemde, konaklama sektoriinde de bazi Onemli
adimlarin atildig1 goriilmektedir. Bunlarin en basinda 1898 yilinda kurulmus olan ve
Tirkiye'nin ilk Otelcilik Uzman Okulunun agilmasi ¢alismalarinin yapildigi Pera
Palas olarak kayitlara gegmistir. Buna ilaveten, 1841 yilinda, Tirkiye’nin ilk oteli
olma niteligini tasiyan Otel D'angleteer ve 1892 yilinda agilan Biiyiik Londra Oteli
de bu donemde faaliyete gecmistir. Yabanci sirketlerin, 6zellikle de acenta
tagimacilik sektoriinde galisanlarin baslattiklar1 konaklama yatirimlari, bazi istisnalar

disinda, Tiirkiye’nin ilk konaklama tesisleri olarak sayilmaktadir (Sanal 45).
5.2. Planh Dénem Oncesi Turizm

Cumbhuriyetin ilaninin (1923) ardindan, turizme iliskin yapilan degisiklik ve
yenilikler, toplumda yasanan degisik ve yeniliklerle bagdastirilmaktadir. S6z konusu
durum degerlendirildiginde, degisim ve yeniliklerin, Tirkiye’de sadece turizm
alaninda degil, ayn1 zamanda birgok alanda karsimiza c¢iktig1 anlasilmaktadir.
Turizmde yapilan ilk 6nemli yenilik, 1923 yilinda Gazi Mustafa Kemal’in talimatiyla

ilk orgiitlenme olarak nitelendirilen Tiirkiye Seyyahin Cemiyeti’nin kurulmasidir.

Cemiyet, Istanbul ve Bursa gibi dnemli sehirleri, buralardaki tarihi ve
kiltiirel degerleri yurtdisinda tanitmay1 amag edinmis, baslangic olarak da kruvazyer
gemileriyle gelen turistlerin limandan gegislerini kolaylastiracak birtakim 6nlemlerin
alinmasim saglamig, bu arada bazi kuruluslarla isbirligi yaparak turistlerin kiiciik
vapurlarla tasinmalarim1 kabul ettirmis, taksi, kayik ve hamal tarifeleri hazirlatarak

liizumlu yerlere astirmistir (Kozak vd., 2010:106).

Tirkiye'nin turizm ve otomobil ile ilgili alanlarinda ulusal ve amator

organizasyonu, Tirkiye Turing ve Otomobil Kurumu 1923'de, Gazi Mustafa Kemal
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Pasa’nin talimatlar1 dogrultusunda, Avrupa’daki ornekleri gibi, basta edebiyatgi,
tarih¢i ve diplomat bir kisilik olan Resit Saffet Atabinen olmak {izere, bir grup aydin
tarafindan kurulmustur. Bununla birlikte, turizm alaninda faaliyet gosteren ilk orgiit
olarak da kayitlara gecmistir. Ilk basta, "Tiitk Seyyahin Cemiyeti", daha sonra
"Tirkiye Turing Kliibii" (Touring Club Turc) adlarmi tasimisg; 1930 yilinda kamu
yararina ¢alisir kurum olarak adini duyurmustur. Ayrica, giimriik ve trafik mevzuati
ile de o6zel yetkiler ve gorevler alan bir orgiit konumunda faaliyet gdstermistir.
Kurum, yillarca turizm, kiiltiir ve teknik alanlarinda, bir devlet organi gibi gorev
yapmistir. Kurumun yaptig1 c¢alismalar ile Tiirkiye’de ilklere imza atmistir. S6z

konusu bu ilkler agsagidaki gibidir (Sanal 46) :

1. 1lk prospektiisler, ilk afisler, ilk turistik rehberler, ilk karayolu haritasi

basilmustir,
2. 1k lisan kurslar1 agilmis ve ilk terciiman rehber sinavlari yapilmustir,
3. 1lk turizm incelemeleri yazilmis ve yaymlanmistir,
4. Turizm kongre ve konferanslari diizenlenmistir,

5. Devlet mekanizmasinin, mevzuatin ve metotlarin, turizm ihtiyaglart ile

yeniden diigiiniilmesi yolu agilmaya ¢alisilmistir.

Tirkiye 1923 yilinda, yeni bir topluma doniisiimiin ilk adimlarini atarken
bastan sona her kurumuyla birlikte yeniden yapilanmaya basladigi bilinmektedir.
Buna istinaden, Cumhuriyet, turizm alaninda da yeni girisimlerin baslangici olmustur.
1920°li yillarda bes civarinda kurumun turizm alaninda faaliyet gosterdigi
sOylenmektedir. Yabanci kurumlarin, Tirkiye’ye gelislerine paralel bir gelisim
gosteren yerel acenta ve firmalar once bilet satislari ve pasaport islemleri gibi
faaliyetlerle turizme adim atmiglardir. Bu donemde turizm ve acentacilik
faaliyetlerinde bahsi gecen kurumlardan ilki, 18 Ekim 1923 tarihinde Beyoglu Pera
Palas Otelinde faaliyete gegen Milli Tiirk Seyahat Acentaligi Ziya ve Siirekasi
(NATTA) olarak bilinmektedir. NATTA’dan 6nce, bu alanda faaliyet gosteren, Tiirk
Seyahat Yazihanesi, Ziya ve Siirakasi ve Tiirk Seyahat Acentalig1 adiyla iki kurumun
daha varligindan bahsedilmektedir (Sanal 45).
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NATTA, bilet satiglariyla beraber, otomobil kiralama, brosiir basma, rehber
saglama, i¢ ve dig seyahatler diizenleme gibi faaliyetler gerceklestirmekteydi.
Kurumun, gergeklestirdigi bu faaliyetlerle, Uluslararas1 Seyahat Acentalari
Federasyonu’na ve Uluslararas1 Turizm Orgiitleri Birligi'ne de iiye oldugu tespit
edilmistir. Sektoriin bir diger tiyesi Tiirk Seyyahin Cemiyeti (bugiinkii Tiirk Turing)
ile iligkilerinin iyi oldugu bilinen NATTA, bu kurumla ortak organizasyonlar
diizenledigi ve daha sonra, 1940 yilinda, Tiirkiye turizm sektoriine birakmis oldugu
s0z konusu degisimlerle kapanmistir. NATTA nin yaninda adi gecen bir diger
onemli kurulus, PASRAPID’dir (Milli Tiirk Seyahat Sirketi) ve 1927 — 1937 yillari
arasinda faaliyet gostermistir. PASRAPID, yurtdisindan gelen ve yurtdisina
gidenlerin pasaport islemleri, gelenlere rehber bulma, otel ve pansiyon kiralama,

vapur Ve tren biletleri satis1 gibi faaliyetler gergeklestirmistir (Ic6z, 2009: 25).

Tiirkiye’de turizme devlet teskilat1 igerisinde ilk kez yer verilmesi yani diger
bir deyisle turizm ile ilgili ilk kamu &rgiitlenmesi, 1934 yilinda, 2450 sayili “Iktisat
Vekaleti Teskilat ve Vazifeleri Hakkinda Kanun” ile saglanmistir (Yagci, 2003: 202).
Bu kanunla, Iktisat Vekaleti Dis Ticaret Dairesi’ne bagli olarak ¢alisacak olan ‘Tiirk

Ofisi’ne turizm ile ilgili gorev ve sorumluluklart devredildigi belirtilmistir.

Tiirk Ofisinin yayin ve tanitim iglerini yiirliten birimi iginde turizm masasi
mevcuttu ve 1938°de bu masa ilk basta ayr1 bir subeye doniistiiriilmiistiir. Daha sonra,
1939°da, Ticaret Vekaleti’nin kurulusu esnasinda, ‘Nesriyat ve Propoganda’ servisi
icinde Turizm Midirligi adimi aldigr agiklanmistir. Bu kurulusun islevi; Tiirkiye’de
turizmi gelistirmek icin gerekli biitiin tedbirleri almak ve faaliyet gostermek olarak
belirlenmistir. Ayrica, bu dénemlerde turizmin sadece tanitim boyutuyla ilgilenildigi
anlasilmaktadir (Misirli, 2010: 17-18).

1940 yilinda turizm ile ilgili igler “Matbuat Miidiirliigii” biinyesine dahil
edilmistir. 1943 yilinda Basin-Yaym Umum Midirligi’ne dontisen kurumun
blinyesinde Turizm Dairesi kurulmustur. Bu kurulusa, i¢ ve dis turizm hareketlerinin
yayginlastirilmasi, turizm ile ilgili gerekli kurum ve kuruluslarla igbirligi gibi bazi
gorev ve sorumluluklar verilmistir. Bu kurulus, 1949 yilinda 5392 sayili kanunla

“Basin-Yayin ve Turizm Genel Mudiirligii” adini alarak, ayni yilda olusturulan I.
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Turizm Danisma Kurulu, Turizm Miiesseseleri Tesvik Kanunu’nu hazirlayarak
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’ne (TBMM) sunmustur. Sonug olarak, bu kanun kabul
edilmis ve yiiriirlige koyulmustur (Oztas 2002:8). Daha sonra, 1953 yilinda,
degistirilen bu kanun yerine 6086 sayili Turizm Endistrisini Tesvik Kanunu

yiriirliige girmistir.

Turizm Endistrisini Tesvik Kanunu igerigi incelendiginde, baz1 tesvik ve
vergi indirimlerini kapsadigi goriilmektedir. Bu vergi ve tesviklerin, yerli ve yabanci
yatirimlara saglandigi edinilen bilgiler arasindadir. 1955 yili degerlendirildiginde,
ayni yil kurulan Turizm Bankasi’nin amacinin yatirimlara kredi destegi saglamak

oldugu bilinmektedir.

1955 yilindaki bir diger gelisme, Istanbul’da Tiirkiye Seyahat Acentalari
Cemiyeti’nin (TUSTAC) kurulmasidir. Cemiyet, seyahat acentalar1 arasindaki ilk
orgiitlenme oldugu bilinmektedir. TUSTAC, daha sonraki yillarda, Cemiyet ve
seyahat acentalarinin bir yasaya sahip olmasi gerektigine karar vermis ve bu hususta

calismalar yaptig1 belirtilmistir (I¢oz, 2009: 29).

TUSTAC 1n, acenteler ile ilgili yapilmas1 gereken genel islerle ilgilendigi ve
acentalarla isbirligi yapmak amaciyla gerekli iligkilerin diizenlenmesi faaliyetlerini
gerceklestirmistir. Ayrica, acentalarda karsilagilan veya karsilasilabilecek herhangi
bir soruna ¢6ziim bulabilmek amaciyla ¢alismalar ve degerlendirmeler yapmis
oldugu bilinmektedir. Daha sonraki zamanlarda seyahat acenteciligi faaliyetlerinin
Istanbul disindaki illerde de arttigi gdzlemlenmistir ve bunun iizerine Ege Seyahat
Acenteleri Dernegi (ESAD) kurulmustur. 1972 yilinda Tiirkiye Seyahat Acentalar
Birligi'nin (TURSAB) kurulmasiyla her iki kurumunda gorevinin sona erdigi ele
gecen bilgiler arasinda yer almaktadir. Basin Yaym ve Turizm Vekaleti, 1957 yilinda,
Bakanliga doniistiiriilmiis ve bu yila kadar gegen zaman zarfinda, Basin Yaymn
Turizm Genel Miidiirliigi’niin turizm ile ilgili ¢aligmalarin yiiriitmeye devam ettigi

tespit edilmistir.

Planli dénem oncesinin genel bir degerlendirmesi yapilacak olursa; Kitle
turizminin 1950’li yillardan sonra gelismis olmasi nedeniyle, genel ¢ercevede

diinyada, 6zelde Tiirkiye’de ciddi sayilacak bir turizm hareketine rastlanmamaktadir.
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Ancak, iilke agisindan biraz daha derin bir inceleme yapildigi zaman hem sivil
orgiitlenmenin hem de kamu 6rgiitlenmesinin sekillenmesinin ve bu yonde tesvik ve
diizenlemeler i¢in atilan adimlarin yeni olmasi, iilkenin turizme 6nem verdigini

gostermektedir (Ongan, 1995: 30).
5.3. Planli Donemde Turizm

Turizm sektorli adina yapilan asil gelismelerin oldugu ve 1963-1983 yillart
arasinda kalan donem ‘planli donem’ olarak adlandirilmaktadir. Bu donemde, déviz
girdilerini arttirmak, turizm araciligiyla 6demeler dengesine katkida bulunmak; yeni
istthdam olanaklari, alanlar1 yaratmak ve Tiirk vatandaslarina tatil imkanlar
saglamak planli donemde turizm politikasinin ana hedefleri olarak belirlenmistir.
1963 yilinda kurulan Turizm ve Tanitma Bakanligi ile 1955 yilinda kurulmus olan

Turizm Bankast donemin énemli kuruluslar1 arasinda oldugu bilinmektedir.

1972 yilinda, TURSARB, seyahat acentalarin1 ayni ¢ati altinda toplamak
amactyla kurulmustur. Ayrica bu donemde, devletin ekonomide Onciiliik islevini

istlendigi yasal ve finansal araglarin bazilari ise asagidaki gibidir:

1. 1965 yilinda ¢ikarilmis ve belgelendirme sistemi getirmis olan Turizm

Tesisleri Nitelikleri Yonetmeligi,

2. Oncelikli Turizm Bélgeleri igin Bakanlar Kurulu Karari ile kredilendirme

yardimi saglanmast,

3. Kisa siire devam etmis olmasina ragmen basarili olan, 1972 yilinda ev

pansiyonculugunu gelistirmek i¢in baslatilan kredi programu,

4. Turizm tanittimimin vazgeg¢ilmez kosulu olan, yaymn materyali basimi i¢in
gerekli basim malzemesinin ithalinin kolaylastirilmasi ile ilgili 1973 yilinda getirilen

yasal diizenlemelerdir (TUBITAK, 2003: 21).

1982 yilinda yiiriirliige giren 2634 sayili “Turizmi Tesvik Kanunu” ile bu
doneme kadar Tirkiye’de turizm sektoriinde uygulanmamis bircok tesvik

saglanmistir. Turizmi Tegvik Kanunu ile getirilen tesviklerle turizm sektorii onemli



79

yerlere gelmistir ve olumlu yonde gelismeler gostermistir. Bu tesvikler asagidaki

gibidir (TUBITAK, 2003: 21; DPT, 2006: 8) :

[

. Kamu arazilerinin turizm yatirimlarina tahsisi,
2. Turizmi Gelistirme Fonu,

3. Diisiik faizli ve uzun donemli turizm kredileri,
4. Yabanci personel ¢alistirma imkant,

5. Guimriik muafiyeti,

6. Yatirim indirimi,

7. Tesvik kredileri,

8. Vergi indirimi,

9. Finansman fonu,

10. Tesvik primleri,

11. Haberlesme Kolayliklari.

1963 yilindan itibaren Bes Yillik Kalkinma Planlari uygulamasina geg¢ilmistir.
Bes Yillik Kalkinma Planlarinin, iktisadi plan niteliginde oldugu belirtilmistir.
Iktisadi plancilik, “belirli bir siiregte belirli sosyo-ekonomik amaglara ve sayisal
olarak ifade edilebilen hedeflere ulasmak icin, bu isle gorevlendirilmis organlar
tarafindan ve Onceden belirlenmis araglardan yararlanarak, belirli bir bolgede

yiriitiilen faaliyetlerin biitiinii” olarak tanimlanmaktadir (Kozak vd., 2001:114).

S6z konusu Bes Yillik Kalkinma Planlarimin amaclar1 asagidaki gibi

siralanabilir (Sanal 47);

1. Temel altyapr yatirimlarina, istthdam sorununa ve yeniden diizenleme

konularina daha fazla 6nem,
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2. Sanayi alaninin ekonomide siiriikleyici sektor niteligi kazanmasi,

3. Gelir diizeyi ve iiretim yapisinda mevcut potansiyelin maksimum diizeyde

degerlendirilmesi,
4. Gelir seviyesinin yiikseltilmesi,
5. Sanayilesmenin hizlandirilarak dis kaynaklara olan bagimliligin azaltilmasi,
6. Kamu kesimi agirlikli sanayilesme stratejisi,

7. Odemeler dengesini iyilestirme ve ekonominin kendine yeterli duruma

getirilmesi,

8. Tiirk ekonomisinin disa acilimi ve ihracata Oncelik taniyan kalkinma

politikalarin uygulanmasi,
9. Ekonomiye olan kamu etkisinin asgari seviyeye indirilmesi,

10. Serbest bir dis ticaret ve yabanci sermaye politikasinin uygulanmasi,
altyapt ve lstyapr yatirimlarinin arttirilmasi ve bolgelerarast gelismislik farklarinin

azaltilmasi,

11. Enflasyonu yavas adimlarla diisiirmek, kaynaklari artan oranda imalat

sanayine yoneltmek ve sosyal politikalara daha fazla agirlik vermek,

12. Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlarda biitiinciil bir yaklagima yonelmek

ve ¢agin degisen ekonomik ve sosyal gelismelerini dikkate almak,
13. Bolgesel entegrasyonlara katilim,

14. Yapisal ve kurumsal nitelikte tedbirler almak ve bolge ve il

planlamalarina dncelik vermek,

15. Bilgi toplumuna doniisiimiin saglanmasi ve bdylece diinya hasilasindan

daha fazla oranda pay almak,

16. Bilgi toplumunun yasam kalitesinin yiikseltilmesi,
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17. Bilim ve uygarliga saglanacak katki ile bolgesel ve kiiresel diizeylerdeki

kararlarda etkin s6z sahipligi,

18. Tiirkiye ekonomisinin 2020'li yillarda diinyanin en biiyiik ilk on

ekonomisi igerisinde yer almasi.

S6z konusu planlarin amaglar1 dogrultusunda, Tiirkiye’de uygulanan bu
planlar kalkinma tipli planlar olarak nitelendirilmistir. Ayrica, zaman olarak,
perspektif plan, bes yillik plan ve kisa donemli planlar olarak ii¢ ana asamada
gerceklestirilmistir (Oztas 2002: 9).

Perspektif planlar, uzun donemli plan olarak nitelendirilen ve biitiin olarak
ekonomide veya degisik sektorlerde karsilasilan sorunlara ¢oziim yolu arayan veya
gosteren planlar oldugu goriilmektedir. Bu sekilde, hizli bir ekonomik gelismenin
gerceklesecegi diistinlilmiistiir. Bes yillik kalkinma planlari, orta donemli planlardir
ve idari ve siyasal gerekliliklerin yani sira, baraj, liman demiryolu, karayolu yapim
ve yenilenmesi, elektrik santralleri, sulama projeleri ve agir sanayi yatirimlarinin
tamamlanarak isletmeye agilmasina imkan saglayacak bir siire tercih edildigi
aciklanmistir. Kisa donemli planlar ise, yillik programlar olarak diizenlenmistir.
Ayrica, bahsi gegen diger iki plandan daha acik ve ayrintili diizenlenmis planlar
oldugu belirtilmistir. Bununla beraber, bes yillik planlarin yillik uygulama
dilimlerinin sapmasindan olusturuldugu belirtilmistir. Hazirlanan bu planlarin ayrica,
Tiirkiye’de kamu sektorii i¢in emredici, 6zel sektor igin yol gosterici bir nitelik

tasidig1 anlasilmaktadir (Kozak vd., 2010: 113-114).
Planlarin ayrintili siniflandirilmasi asagidaki gibidir;
Birinci Perspektif Plan (15 yilhik) (1963-1977) :
Birinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 (1963-1967).
Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 (1968-1972).
Ikinci Perspektif Plan (22 yilhk) (1973-1995) :

Ugiincii Bes Yillik Kalkinma Plani (1973-1977).
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Dordiincii Bes Yillik Kalkinma Plan1 (1979-1983).
Besinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1985-1989).
Altinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 (1990-1994).
Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1996-2000).
Uzun Vadeli Strateji (23 yillik) (2001-2023)
Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani1 (2001-2005).
Dokuzuncu Kalkinma Plani (7 yillik) (2007-2013)

Yukarida bahsedilen Bes Yillik Kalkinma Planlar1 asagida ayrintili bir sekilde

acgiklanacaktir.
5.3.1. Birinci Bes Yilik Kalkinma Plam (1963-1967)

Birinci Bes Yillik Kalkinma Planinda, turizm ile ilgili olarak en basta,
Tiirkiye’nin, 1963’1l yillarda, yabanci iilkelerde artan gelir seviyelerine baglantili
olarak gelisen turizm sektoriinden, 6deme bilancosu aciginin kapatilmasinda genis
Olclide faydalanmasi gerektigi belirtilmistir. Ayrica, Tirkiye’nin buna imkan
saglayacak dogal ve tarihi olanaklarinin da oldugu agiklanmistir. Bununla birlikte, bu
planda, yabanci iilkelerde turizm hareketlerinin gelistigi ve geligsen bu hareketlerdeki
talep artisinin giderek Tiirkiye'ye yoneldigi belirtilmistir. Bu duruma istinaden,
turizmin gelistirilmesindeki ana ilkenin, kisa bir siire zarfinda bu potansiyeli
Tirkiye’ye ¢ekmeye galismak ve bu dogrultuda gerekli olan yatirimlari yapmak
olarak aciklanmigtir. Bununla birlikte, konaklama tesislerinin yani sira, tanitim ve
reklam faaliyetlerine, hizmet tesislerine ve hediyelik esya iiretimine gereken dnem

verilecegi belirtilmistir (DPT, 1963: 425).

Bu planda ayrica, yabanci turistlerin ortalama dort giinliik kalis siirelerini
alt1 giine ve harcamalarmin ise 60 dolardan 100 dolara ¢ikarilmasi, turizm tesis
yatirimlart 6zel sektor tarafindan ve alt yapr yatirimlari kamu sektorii tarafindan

yapilmasi gerekliligi vurgulanmistir. Bununla beraber, Marmara, Ege ve Antalya
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bolgelerinin oncelikli ele alinmasi, sektordeki Orgiitleme, yeniden diizenlenmesi,
turistik tanitima ve Kkredi politikasina yeni bir yon verilmesi ve kisa siirede
geligebilecek turistik bolgelerin tespiti ve yatirim yapilmasi, turizm bakimindan
gelismis ve gelismekte olan merkezlere 6nem verilmesi de bu planda ilkeler olarak
belirlenmistir (DPT, 1963: 425-426).

Gereken tilkelerde Turist Egilim Arastirmast yapilarak i¢ turizmin
gelistirilmesi, turizm teskilati kurularak gerekli yetki ve sorumlulukla donatilmasi
tedbir olarak belirlenmistir. Ayrica, Turizm Gelistirme Kurulu olusturulmasi,
biirokratik islemlerin daha aza indirgenerek turistlere kolaylik saglanmasi, turizm
personelinin egitilmesi, bilgilendirilmesi ve dogal ve tarihi kaynaklarin korunmasi,
turizm politikasinin diger tedbirleri olarak belirlenmistir (DPT, 1963: 428).

Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani doneminde Ongdriilen tedbirler,
uygulamadaki sorunlar sebebi ile gereken zamanda alinamamustir. Beklenen talep
artis1 gerceklesmis, ancak dis turizm gelirleri ve sektordeki arz kapasitesi nitelik ve
nicelik agisindan gerekli gelismeyi gosteremedigi agiklanmistir. Kamu ve 6zel sektor
kuruluslari arasinda, turizm sektoriinde, gerekli koordinasyon gergeklestirilememistir.
Ayrica; tanitim, reklam, egitim calismalart ve turizm kredi politikalart igin
olusturulmas1 gereken orgiitlenme tam olarak kurulamamakla birlikte, turizm
sektoriinii tesvik edici mali ve hukuki tedbirler gergeklestirilememistir (DPT, 1967:
593-594).

5.3.2. Ikinci Bes Yilhk Kalkinma Plam (1968-1972)

II. Bes Yillik Kalkinma Plani incelendiginde, hem i¢ hem de dis turizmin
tyilestirilmesi ve gelistirilmesi, turizmin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlarinin
tiimiinden faydalanilmasi amaglanmigtir. Buna istinaden; turizm gelirlerinin, yabanci
turist sayisinin, turistlerin ortalama harcama miktarlarinin arttirilmasinin, turizm
yatirimlarinin  ¢ogunlukla Kitlelere doniik olmasinin gerekliliginin hedef olarak
belirlendigi vurgulanmistir. S6z konusu bu yatirimlarin  ekonomik agidan
desteklenmesi, hazirlanmasi gereken fiyat politikasinin uluslararasi diizeyde olmasi
da, ayn1 zamanda, ulagilmak istenen hedefler arasinda oldugu belirtilmistir. Ayrica,

alt yapt ve Ornek tesisler kamu tarafindan, diger yatirnmlarin ise ozel sektor
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tarafindan yonetilmesi bu donemin ilke ve hedefleri arasinda yer almaktadir (DPT,
1967: 593).

Bu donemde, sektorde ongoriilen yatirimlarin istenen diizeye ulagsmasi ve
beklenen gelismeye ulasmak amaciyla bazi tedbirlere bagvurulmustur. Bu tedbirler
cercevesinde; turizm ve tanitma bakanliginin sadece turizm sektorii ile ilgilenmesi
vurgulanmisgtir ve kamu sektoriinde bulunan turizm isletmelerinin tek elden
yonetilmesi gerekliligine dikkat ¢ekilmistir. Ayni sekilde, ¢esitli kamu kuruluslari
tarafindan yiiriitillen turizm egitim ve dgretim faaliyetinin de tek elden yapilmasi
konusu tizerinde onemle durulmustur. Bununla birlikte, siirdiriilebilirlik agisindan,
yatirimlarin fiziki planlar yoniinde yapilmasi da tedbirler kisminda yer almistir.
Diger taraftan ise, yapilacak yatirnmlar1 finanse edecek ve turizm kredilerinin
gelistirilmesini saglayacak tek bir kurumun ortaya ¢ikarilmasina yonelik girisime

bagvuruldugu belirtilmistir (DPT, 1967: 601).

Uluslararast diizeyde ortak turizm tanitimi ile ilgili koordinasyona yonelik
faaliyetlerde bulunulmasi amag¢ ve ilkeler dogrultusundaki diger énemli bir tedbir
olarak kayitlara geg¢mistir. Acentacilik ile ilgili orgiitlenme bu donem igerisinde
gerceklesmistir ve donem igin ayr1 bir dnem tasidigi bilinmektedir. 1972 yilinda
yiriirliige giren 1618 sayili “Seyahat Acentalar1 ve Seyahat Acentalar1 Birligi
Kanunu” ile Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi (TURSAB) kurulmustur (Cavus, Ege
ve Colakoglu, 2009: 212).

Donem sonu degerlendirildiginde, istenilen hedeflere yaklasildigi tespit
edilmistir. Turizm yatirimlarinda 6nemli artislar gerceklestigi ve turizm gelirlerinin
GSMH igerisindeki paymnin % 0,6 diizeyine yiikseldigi agiklanmistir (DPT, 1972:
615-620). ikinci Bes Yillik Kalkinma Planinda, turizm hedeflerine yaklasilsa da
istenilen ve tasarlanan hedeflere ve turizm gelirlerine istenilen 6l¢iide ulasilamadigi

gorilmektedir.
5.3.3. Uciincii Bes Yillik Kalkinma Plam (1973-1977)

Ugiincii Bes Yillik Kalkinma Planinda, i¢ ve dis turizmin gelistirilmesi, kitle

turizmi, sosyal turizm, tanitim, organizasyon faaliyetlerini yiiritmek hedef olarak
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belirlenmistir. Biitiin bu hareketleri, Kitle turizmi dogrultusunda gergeklestirmek ise
esas hedef olarak gosterilmistir. Bununla beraber, bu planda, 6zel sektoriin yetersiz

kaldig1 durumda, devletin araya girmesi gerektigi vurgulanmaigtir.

Uciincii Bes Yillik Kalkinma Planinda, aciklanan esas hedeflere ulasabilmesi
i¢in, turizm yatirim ve isletmeciliginde dis ve i¢ turizm talebine uygun sekilde daha
cok ozel sektore yonelmesi, turizmin hiz kazandigi alanlarda arazi kullanimi ve tesis
alt yapist iliskilerinin diizenlenmesi, otel ve rekreasyon tesislerinin diizensiz
gelisimini  engellemek amaciyla fiziksel planlama c¢alismalarin stirdiiriilmesi,
kiyilarin, turistik ve ulusal park niteligindeki alanlarin toplum yararina kullanilmasini
ve korunmasini saglayacak mevzuat hazirlanmasi ve sosyal turizmin gelismesine

onem verilmesi amaglanmistir (DPT, 1972: 616-617).

Bu plan dahilinde yer alan ilkeler ve tedbirlerin ayrintisina bakildigi zaman;
turizme yonelik gergeklestirilecek biitiin faaliyetlerin kitle turizmine uygunlugu ile
yatirrm ve isletmecilik faaliyetlerinin 6zel sektdrce yapilmasmin esas alindigi
goriilmektedir. Ancak, oncii ve ornek olan tesislerde, milli sermayenin yetersiz
kalmasi halinde, yatirimlarin kamu tarafindan {istlenilmesi {iizerinde Onemle
duruldugu belirtilmistir. Bununla beraber, fiziksel planlamaya devam edilmesi
onemle vurgulanmustir. Bu fiziksel planlamada, Imar ve Iskan Bakanligi ile Turizm
ve Tanitma Bakanligi’nin ortak hareket etmesi ve entegre olmasi gerekliligi de
Ozellikle bahsi gecen konular arasinda yerini almistir. Yine, sosyal turizmin
gelistirilmesi ve maliyetlerinin azaltilmasi i¢in projeler olusturularak i¢ turizmin milli
biitlinliige katkisin1 saglamak amaclanmistir. Bdoylece, iilke i¢i turizmin tesvik
edilmesini gergeklesecegi diistiniilmiistiir. Biitlin bunlarin yani sira, gelisim hizi
yiiksek olan turizm alanlarina, kredi ve tesviklerin verilmesine dikkat ¢ekilmistir.
Yine, sektordeki personel ihtiyacinin giderilmesi igin, akademik egitimin ardindan
pratik egitim ile ilgili diizenlemeler yapilarak, konaklama tesislerinde bu ihtiyacin

karsilanmasi yoniinde faaliyetlerin yer aldigi agiklanmistir (DPT, 1979: 430).

Ugiincii Bes Yillik Kalkinma Plan1 siiresince, turizm hareketlerinin
Tiirkiye’nin her tarafina yayilmasi, alt ve iist yap1 agisindan bazi verimsiz yatirimlara

neden olacag tespit edilmistir. Bu sebepten otiirii, yatirnmlarin 6ncelikli bolgelerde
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yogunlastirilmasi ilkesi benimsenerek, uygulamada Akdeniz, Go6reme, Uludag,
Gliney Ege ve kismen Marmara bolgelerinde Fiziksel Planlama Calismalar

gerceklestirme yoluna gidilmistir (DPT, 1972: 615).

S6z konusu donem, turizmde sektorel orgiitlenmenin ortaya ¢iktigi, teknik
altyap1 yatirimlarmin yapildigi, bolgesel arazi kullanim planlarinin hazirlandigl ve
Ozel sektorii tesvik icin devlet eliyle turizm tesislerinin, T.C. Turizm Bankasi
(TURBAN), kuruldugu yillar olarak kayitlara gegmistir. Ancak, bu donem, sermaye
birikiminin yetersizligi ve 6zel sektoriin turizme tesvik edilmemesi nedeniyle bu

sektoriin yeterli seviyede gelisimini engellemistir (Cakir ve Bostan, 2000: 43).

Uciincii Bes Yillik Kalkinma Plani doneminde ekonomik durgunluklar
yasanmistir. Boylece, uluslararas: diizeyde, bu olayin turizmi etkiledigi ve Tiirkiye
turizm sektoriiniin de bu durumdan payini aldigr gérillmektedir. Turizm gelirleri ve
yabanci ziyaretgi sayist beklenen oranda gerceklesmemistir. Turizm giderlerinin ise

arttig1 saptanmistir.

Dordiincii Bes Yillik Kalkinma Plani, gesitli sebeplerden dolayi, 1978 yilina
yetistirilememis ve bu yila 6zgii bir program hazirlanmistir. Bu yilda gelen turist
sayist 1,910 bin kisi olarak hedeflenmis; 248,8 milyon dolar gelir elde edilmesi
planlanmistir. Bu yilda, Tirkiye’'nin dogal ve kiltirel zenginliklerinin
degerlendirilmesi ve halka saglikli dinlenme imkanlarmin saglanmasina yonelik
planlama c¢alismalarina Oncelik tanimnmistir. Turizm sektOriiniin gelismesine ve
iyilesmesine yonelik uzun dénemli hedeflerin organizasyonuna ve bunun mekanla
olan iligkisini belirleyen “Turizm Sektorii Ana Politikas1” ¢alismalarina ivme
kazandirilmasi; Kiy1 Yasasi’nin ¢ikartilmasi amaciyla gereken galigmalarin yapilmast;
organize turizm bolgelerinin tespiti; tanitma, pazarlama ve enformasyon hizmetleri
icin koordinasyonun saglanmas1 ve Tiirkiye’ye yonelik bir tamitim kampanyasina

baslanmasinin planlandigi agiklanmistir (Kozak, 2010:115).
5.3.4. Dordiincii Bes Yilhik Kalkinma Plani (1979-1983)

Dérdiincii Kalkinma Plani (1979-1983) siirecinde, bireysel ve kitle turizminin

birlikte ele alinmasinin uygun olduguna karar verilmistir. Turizmin kitle turizmine
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gore sekil almasi diigliniilmesine ragmen, istenilen amaca ulasilana kadar her iki

turizmin ¢esidinin bir arada islemesinin dogru olacag: saptanmustir.

1982 yilinda 2634 sayili Turizmi Tesvik Kanunu ¢ikartilmis ve sektorde ciddi
bir atilim gergeklestirilmistir. Turizm Tesvik Yasasi’nin ¢ikarilmasi ile sektorde olan
sorunlar1 ¢éziime kavusturmak ve gerekli yasal diizenlemeleri yapmak hedefleri esas
almmistir.  Turizm sektoriine, Tesvik Kanunu ve yonetmelikleri ile birlikte,

Tiirkiye’de ¢cok 6nemli tesviklerin saglandig1 goriilmektedir (Oztas, 2002: 11).

Turizmi Tesvik Kanunu ve bu kanun isiginda, destekleyici yonetmelikler
cikartilmis oldugu bilinmektedir. Bu donemde kiyr seridinin korunmasi, dogal,
arkeolojik ve tarihsel cevrenin korunmasi gerekliligi, turizmin alt yapisinin
planlanmasi, 6zel sektor, milli parklar kurularak dogal ¢evrenin korunarak degerinin
arttirilmast ve sektor niteliklerinin artmasi amaciyla turizm egitimi gibi konulara
yonelme olmustur. Boylece, bu yillarda turizm sektoriine yadsinamayacak sekilde

Oonem verildigi anlagilmaktadir.

S6z konusu donemde, calisanlarin tatil gereksinimlerine iliskin tedbirler
alinirken, kamu kuruluslarina ait turistik isletmeler tek elden yonetilerek, daha genis
Kitlelerin, bu isletmelerden, faydalanmasina imkan verilecektir. Kamu tesislerinin
daha etkin pazarlanmasi amaciyla diger kamu kurumlari ile koordinasyon
saglanacagina dikkat ¢ekilmistir. Bununla beraber, ilkeler ve politikalar basliginda;
giris kapilarinda yigilmalarin engellenmesi, turizm egitimlerinin iilke gereksinimleri
dogrultusunda verilmesi ve planda belirtilen politikalara uyumlu verilerin derlenmesi
amaciyla turizm istatistiklerinin gelistirilmesine 6nem verilmesine iliskin konulara

vurgu yapildig1 goriilmektedir (DPT, 1979: 432).

Bu yillarda istenilen hedefler tutturulmamis; ancak turizm sektoriinde goz
ardi edilemeyecek bir gelisme kaydedilmistir. Ozellikle, tesislerin yatak
kapasitelerinde ciddi bir artis goze carpmaktadir. Ayrica, Tesvik Kanunu kapsaminda
cikarilan yonetmelikler de asagidaki gibidir (Unal, 2007: 31-32) :

Turizm Tesisleri Yonetmeligi, Yat Turizmi Yonetmeligi, Kamu Arazisinin

Turizm Yatirimlarina Tahsisi Hakkinda Yonetmelik, Turizmi Gelistirme Fonunun
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Denetlenmesine Ait Yonetmelik, Turizm Alanlarinda ve Turizm Merkezlerinde Imar
Planlarinin Hazirlanmas: ve Onaylanmasma Iliskin Y&netmelik, Belgeli Turizm
Isletmelerinde Yabanci Personel ve Sanatkarlarm Calistirilmast Hakkinda
Yonetmelik, Turizm Yatirim Isletme ve Kuruluslarinin Denetimi Hakkindaki
Yénetmelik, Turizm Isletmelerinin Bakanlikla, Birbirleriyle ve Miisterileriyle

Miskileri Hakkinda Y 6netmelikleridir.

Bu donemde, turizmde tutturulamayan hedeflere bakildiginda, Tiirkiye’ye
gelen yabanci sayist 13 milyon 942 bin kisi olarak hesaplanmisken, % 51,9
gerceklesme orani ile 7 milyon 233 bin 845 kisi de kalmistir. Donem sonunda
beklenen toplam turizm geliri 2.418.1 milyon dolar oldugu tespit edilmistir. Plan
hedefleri % 73,2 oraninda gergeklesmis ve hedeflenen rakamlarin altinda kaldigi
goriilmistiir. Ancak, dordiincii planin son yillarinda, gelirlerde 6nemli artislar oldugu
saptanmustir. Turizm giderleri de 1,027.5 milyon dolar olarak hedeflenmistir ve
dénem sonu rakaminin ise 549,3 milyon dolar oldugu agiklanmistir. Bu gergeklesen
diisiiste; insaat maliyetlerinin yiiksekligi, 6zel sektoriin turizm Kkredileri ile yeterli
oranda desteklenmemesi ve giivensizlik ortaminin etkili oldugu diistiniilmektedir
(So6zen, 2006: 36).

Dordiincii Bes Yillik Kalkinma Planinda, 24 Ocak 1980 tarihinde, ekonomi
adina yeni politik kararlar alindigr goriilmektedir. 1980 yili Eyliil ayinda askeri
miidahaleler sonucunda bu plana ara verilmek zorunda kalinmis oldugu bilinmektedir.
Bu hususlarin sonucunda, 24 Ocak’ta alinan kararlar ile gerceklestirilmek istenen
faaliyetlerin yeniden degerlendirilmesi ve uygulamaya konulabilmesi adina 1984 yili

programinin hazirlandigi tespit edilmistir.

Bu donem esnasinda; turizmin Oncelikli yore ve yerlesim merkezlerinin
gelistirilmesine 6nem verilmesi yoniinde karar alinmistir. Ayrica, turizm alani,
turizm merkezleri ile tur gilizergahlarmin iizerinde tespit edilecek noktalardaki
yerlesim merkezlerinin ilk basta gelistirilmesi ve Tiirkiye’ye seyahat diizenleyen tur
operatorlerinin ve havayolu sirketlerinin desteklenmesi amaglanmistir (Kozak vd.

2010: 117).
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5.3.5. Besinci Bes Yillik Kalkinma Plam (1985-1989)

Besinci Bes Yillik Kalkinma Planinda; Tirkiye’nin sahip oldugu turizm
potansiyelinin, siirdiiriilebilir turizm kapsamina yonelik degerlendirilmesi, kitle
turizmin esas alinmasi; ancak bireysel turizmin O6nem ve degerinin goz ardi
edilmemesi yer almaktadir. Bununla beraber, turizm verilerinin saglikli hesaplanmasi
ve degerlendirilmesi i¢in ¢agdas olanaklardan faydalanmak gerekliligi ve i¢ turizm
hareketlerine iliskin veri toplanmasi i¢in girisim yapilmast da bu dénem i¢in alinan
kararlar arasindadir. Biitiin bunlara ilaveten; turizm bankasinin dogrudan yatirimi
yerine fonlarin kredi olarak kullanilmasi ve uluslararasi alanda OECD ve Petrol ihrag
eden Ulkeler Orgiitii (OPEC) iilkelerinin yaninda Balkan ve Ugiincii Diinya Ulkeleri
ile de turistik iligkilerin gelistirilmesi bu plan igerisinde bulunmaktadir. Ayrica,
ekolojik dengeyi koruma, c¢evreyi temiz kullanma, saglikli tutma ve giizellestirme

prensipleri de bu plan gergevesinde yer almaktadir (DPT, 1985: 120).

Besinci  Plan doneminde, gen¢ kesiminin istihdam, saghk gibi
karsilagabilecekleri sorunlara ¢oziim bulmak igin, bu konularin hepsinin bir biitiin
olarak ele alinmasi gerektigine deginilmistir. Turizm sektoriiniin ulastirma
sorunlarmi1 ortadan kaldiracak tedbirler, turizm sektorii ile isbirligi saglanarak

uygulamaya konulacagi agiklanmigtir (DPT, 1985: 198-199).

Besinci Plan donemi sonunda, doviz gelirinin, belgeli konaklama tesis
kapasitesinin, Tiirkiye'ye gelecek turist ve yurt disina gidecek vatandas sayisinin
artmast beklendigi elde edilen bilgiler arasindadir. Bununla birlikte, bu donem
icerisinde devletin list ve alt yapiyr gelistirmek istedigi ve alta yapinin
gelistirilmesine de ayr1 bir Onem verecegi saptanmistir. Ayni zamanda turizm
sektoriliniin istenilen hedeflere ulasabilmesi adina, nitelikli eleman yetistirmek icin
egitim ile ilgili gerekenin yapilmasi ve devlet tarafindan desteklenmesi bu plan
donemi icerisinde ele alinan ilke ve politikalar igerisinde yer almaktadir (DPT, 1985:

120).

Besinci Plan donemi, diger plan donemleriyle karsilastirildiginda, biitiin
hedeflerin neredeyse tutturuldugu bir donem olarak kaydedilmistir. Diger plan

donemlerine kiyasla bu plan dénemi, yatak sayilari, turizm gelirleri ve yabanci turist
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geligleri ile istedigi hedeflere ulagsmayi yiiksek oranda gergeklestirmis bir plan

donemi olarak degerlendirilmektedir.
5.3.6. Altinc1 Bes Yilhk Kalkinma Plam (1990-1994)

Altinc1 Bes Yillik Kalkinma Plan1 donemindeki ilke ve politikalar icerisinde,
turizmin c¢esitlendirilmesi yani alternatif turizm cesitlerine yonelme Onem arz
etmektedir. Buna istinaden, alternatif turizm ¢esidi olarak, golf turizmi, av turizmi,
kis turizmi, kongre turizmi, termal ve saglk turizmi, igiincli yas turizmi
sayillmaktadir ve bu turizm g¢esitliligini gelistirmek de ulasilmak istenen ilke ve
politikalar arasinda yerini almistir. Diger donemlerde oldugu gibi, bu donemde de
turizm alt ve {ist yapisinin gelistirilmesine, turizm sektorlii i¢in egitimin

desteklenmesine ve tesvik edilmesine 6nem verilmistir.

Altinc1 Bes Yillik Kalkinma Planinin turizm hedefleri; turizm gelirlerinin,
yilda ortalama % 13,6 oraninda artisla 1994 yilinda 5.514 milyon dolara, turizm
giderlerinin de yilda ortalama % 18,4'liikk bir artigla 1994 yilinda 1.026 milyon dolara
ulagsmasinin beklendigi goriilmektedir. Buna istinaden, Altinct Plan dénemi sonunda
net doviz gelirinin 4.488 milyon dolara ulasacagi tahmin edilmistir. Diger taraftan,
Tiirkiye'ye gelecek turist ve ziyaretgi sayisi, bu plan doneminde yilda ortalama % 8,2
artarak 5 milyon kisiden 7,4 milyon kisi; yurt disina ¢ikacak vatandas sayisinin da
yilda ortalama % 4,8 artarak 2,2 milyon kisiden 2,8 milyon kisi olacagi yoniinde
bilgi verilmistir. Tim bunlarin yan sira, belgeli konaklama tesisleri kapasitenin, insa
halinde ve proje asamasinda olan tesislerin bitirilmesiyle, bu plan donemi sonunda

350 bin yatagi asacagi soylenmistir (DPT, 1990: 281).

Bu plan ¢ergevesinde; kiiltiir ve tabiat mirast konumundaki degerlerin etkin
bir sekilde korunmasina, ¢evre ile kiiltiir peyzaji ilkeleri temelinde, turizm faaliyet ve
yatirimlarinin  planlanmast ve uygulanmasina karar verilmistir. Ayrica, charter
tasimaciligr gelistirilecegi ve yerli seyahat acentalarinin tur operatorliigii tesvik
edilecegi belirtilmistir. Mevcut olan tesislerde doluluk oranlarini arttiracak, turizm
sezonunu uzatacak ve nitelik yiikseltecek tedbirler alinmasi da bu plan kapsaminda
yer almistir. Bu ilke ve politikalarin yani sira; dogal giizelliklerin ve kiiltiirel

degerlerin korunarak siirdiiriilebilir nitelik kazandirilmasina, belirli sahalarin
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korumaya altina alinarak hizmete ag¢ilmasina tesvik edilecegi vurgulanmstir.
Bunlarla beraber, turistik tesis isletmeciligi gelistirilerek kiiciik kapasiteli tesisler ve
aile isletmeciligine tesvik saglanacak ve bdylece, topluma, en uygun ve saglikli
kosullarda tatil yapma imkan1 sunulacaktir (DPT, 1990: 282).

Altinc1 Plan donemi sonunda, turizm gelirlerinin bu donemler igerisinde artis
gosterdigi tespit edilmistir. Bu gelismenin yani sira, bu donemde, bazi
olumsuzluklara da rastlanmaktadir. Hizmet planlama ve faaliyete gegirmeden
kaynakli yasanan sikintilar, altyap1 diizensizlikleri ve yetersizligi, seyahat
acentacilig1r ve tur operatorliigiine iliskin yapilmasi gerekenler, egitim sektoriinde
istenilen seviyeye ulasilamama, ulusal politika eksikligi bu donemde diisiiniilen
bicimde gergeklestirilememistir. Bunlara ek olarak, turizmin gesitlendirilmesi de

planlandig1 gibi yiiriitiillememistir ve tam anlamiyla basariya ulasamamustir.

1990 yilinda Kiy1 Kanunu ve Turizm Bakanligi Arsiv Hizmetleri Y 6netmeligi,
1991 yilinda Turizm Yatirim Ve Isletmelerinin Niteliklerine iliskin Yonetmelik,
Turizm Uygulama Kurulunun Caligma Esaslari Hakkinda Yonetmelik, Turizm
Bakanliginca Mahalli, Milli ve Milletleraras1 Turizm Faaliyetlerini Diizenleyen Il
Ozel Idarelerine Yapilacak Yardim Yonetmeligi, 1992 yilinda Turizm Bakanhg
Hizmet i¢i Yonetmeligi, 1993 yilinda Turizm Alan ve Merkezlerinde Yer Alan
Termal Sular1 Kullanma Hakki ve Isletilme Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y6netmelik
cikartildigr bilinmektedir. Ayrica, Profesyonel Turist Rehberleri Yonetmeligi de
zamanin Kosullarina uygun bir sekilde diizenlenmistir. Bunlara ilave olarak, alt
yapida kamu sektoriiniin yerel yonetimlere yeterli finansman ayirmamasi sebebiyle

istenilen gelismeler gerceklestirilememistir (Unal, 2007: 33).

Daha o6nceki plan donemlerinden beri devam eden ve Altinci Plan siirecinde
de siirekli artan kamu agiklari, ekonominin disa agilimi ve serbestlestirilmesi
konusunda gergeklesen olumlu gelismelerden kazanilacak yararlari biiyiik olgiide
kisitladigi goriilmektedir. Ayrica, maliye politikasi hedeflenin aksine genisleme
gostererek, i¢ talebe dayali istikrarsiz bir biiylime yapisinin ortaya ¢ikmasina ve
yiikselmis olan fiyat artiglarinin Siiregen hale gelmesine sebep olmustur. Kamu

aciklarinin yilikselmesine bagli olarak i¢ faiz oranlar artarak sicak para girisini
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hizlandirmistir. Buna istinaden, Tiirk Lirasinin da reel olarak asir1 deger kazanmustir.
Bu gelisme, isgiici maliyetindeki reel artiglar, dogrudan ve dolayli ihracat
tesviklerinde olan azalma ile birleserek, Tiirk ekonomisinin hizli bir sekilde rekabet
giiciinii kaybetmesine sebep olmustur. Ozetle, kamu aciklarinin yiiksek olmasi
nedeniyle ekonominin i¢ istikrarsizligi dis istikrarda da ani bir bozulmaya ortam
hazirlamigtir. Bu durumlara istinaden, ithalat artarak, ihracat yavaslamis ve dis ticaret
aciklar1 da yiikselmistir. S6z konusu durum, 1994 yili baslarinda, para, sermaye ve
doviz piyasalarinda onemli bir kriz yaratmistir. Biitiin bu sebeplerden dolayi,
ekonomik dengesizligi ¢6zmek, kamu agiklarin1 azaltmak, dis talebe dayali bir
biiyiime yapis1t meydana getirmek ve ekonomik istikrar1 siirekli hale getirecek yapisal
reformlar1 baslatmak igin, 5 Nisan 1994 tarihinde, Ekonomik Onlemler Uygulama
Plan1 yiirtirlige girmistir (DPT, 1995: 5).

5 Nisan Ekonomik Onlemler Uygulama Planinin faaliyete gegirilmesinin
sonucunda, yapilan diizenlemeler basarili olmus ve istenilen hedeflere neredeyse
ulagilmistir. Bu planla birlikte diizeltilmesi istenen kamu ve dis ticaret agiklarinin
onemli bir diizeyde kapatildigi ve Tiirk Lirasinin yeniden asil degerine ulastig

saptanmistir.
5.3.7. Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1996-2000)

Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani incelendigi zaman, turizmin, mevcut
durum; amaglar, ilkeler ve politikalar ile hukuki ve kurumsal diizenlemeler olarak {i¢
boliime ayrildigint gérmekteyiz. Bu plan, s6z konusu bagliklar altinda incelenerek,

icerisinde turizm sektoriine de yer verildigi goriilmektedir.

Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 doneminde turizm sektdriine iliskin, diger
planlarda oldugu gibi, bir durum degerlendirilmesi yapilmigtir. Mevcut durum
konusunda, Altinct Kalkinma Planina istinaden yapilan sdylemde, seyahat acentaligi,
tur operatorliigii, turizm egitimi, ulagim, tanitim ve alt yapi eylemlerinde yetersiz
kalindig1 belirtilmistir. Bununla birlikte, Akdeniz-Ege Turizm Altyapisi ve Kiy1
Yonetimi (ATAK) Projesi’nin kaynak yetersizligi gibi sebeplerden dolay: planlanan
sekilde yiiriitiilemedigi konusundan bahsedilmistir. Amaglar, ilkeler ve politikalarda,

tahmin edilen turizm gelirlerinden, turist sayisindan ve yatak kapasitesinden
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bahsedilmistir. Ayrica, bu déonemde de, turizmin gesitlendirilmesinden ve sezon dis1
turizm faaliyetlerinin gergeklestirilmesine iliskin konulara yer verilmistir. Bunlara
ilaveten, yerel yonetim ve halkin faaliyetlere katilim saglamasindan, kiiciik 6l¢ekli
isletmelerin  gelistirilmesi, tanitim ve pazarlama asamasinda Ozel sektoriinde
katitlminin  gerekliligi, ATAK’in uygulama asamasi i¢in Yapilmasi gereken
diizenlemeler, kaliteli hizmet sunulabilmesi igin sertifikasyon sistemi uygulamasi,
Turizm Sektorii Ana Plani’nin (TUSAP) faaliyete gecirilmesi ve Kirleten 6der
prensibinin uygulanmasi gibi ¢esitli amag, ilke ve politikalardan bahsedilmistir (DPT,
1995: 162-163).

Turizm gelistirilmesi i¢cin diger donem planlarinda yetersiz kalan
uygulamalarin belirlenerek turizmin ve turizm ekonomisinin daha etkin olmasi
yoniinde c¢alisilmasina karar verilmistir. Ayrica, siirdiiriilebilirlik i¢in hem turistin
hem de yerel halkin desteklenmesi, bu sayede de dogal ve kiiltiirel degerlerin

korunarak siirekliliginin saglanmasi gerektigi tespit edilen bilgiler arasindadir.

Bu planin, yatak kapasitesinin artirilarak kitle turizminin, oncelikle, geldigi
donemin artik geride kaldigina ve turizm sektoriinde siirdiiriilebilirlik kavraminin
Oonem ve degerinin anlagilmis olduguna iliskin sektoriin diger sorunlarina yonelik
politika onerileri icermesinden dolay1 da énemli oldugu belirtilmistir (Onen, 2000:

103-105).

Turizm Bakanligi Teskilat Kanunu, Tiirkiye Turistik Otelciler ve Isletmecileri
Birligi Yasasi, Deniz Turizm Birligi, Pansiyon Isletmecileri ve Tiirkiye Pansiyon
Isletmeciligi Birligi, Rehberler Birligi yasalarmn, Yedinci Plan déneminde
cikarilmis oldugu bilinmektedir (DPT, 1995: 164).

Yedinci Kalkinma Plan1 sonuna gelindiginde, hedefler tam olarak
gerceklesememistir. Bu donemde kapasite arttirilmasina karsin mevcut olanlardan
yararlanmaya agirhik verilmistir. Ayrica cikarilan yonetmeliklerin
kanunlastirilamamasi da bu plan donemi igin deginilmesi gereken olumsuz bir

husustur.
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5.3.8. Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani (2001-2005)

Sekizinci Planin hazirlanma tarihine bakildiginda diinya iizerinde kokli
degisimlerin oldugu bir doneme denk geldigini goriilmektedir. Bu degisimler
ozellikle de sosyal ve ekonomik alanda ger¢eklesmistir. S6z konusu degisimler, bilgi
teknolojilerindeki hizli gelismeler, uluslararasi rekabet kurallarinda yasanan
degisiklikler, tiiketicilerin istedikleri bilgilere kolaylikla ulasabilmesidir ve
kiiresellesme siirecinin sonuglari olarak gergeklestigi bilinmektedir. Yasanan bu
degisiklikleri takip edebilmek, adapte olabilmek ve Tirkiye’de uygulayabilmek igin

uzun vadeli bir gelisme stratejisinin hazirlanmas1 gerekmistir.

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani siirecinde, turizm sektoriinde oncelikle
mevcut durum gbézden gegirilmistir. Daha sonra, mevcut durum goz Oniinde
bulundurularak, Tiirkiye’nin 1980°li yillardan itibaren biiyiik adimlar attigina ve
Diinyada en c¢ok turist kabul eden {ilke siralamasinda 12. siradan 8. siraya
yiikseldigine, ancak 1999 yilinda yasanan Marmara Depreminden sonra, turist sayisi
ve turizm gelirlerinde azalma oldugundan bahsedilmistir. Bununla beraber, turizm
merkezlerindeki ulagim alt yapis1 eksikligi, mesleki egitim belgelendirilmesi, ATAK
projesinin finansman sorunlar1 da bahsi gecen diger konular arasinda yer almaktadir
(DPT, 2000: 166).

Turizm ile ilgili amaglar, ilkeler ve politikalar boliimiinde ise, turizm
sektoriiniin dig rekabet giiclinii arttirmasi, alternatif turizm yaklasimi ve yilin dort
mevsimine dagitilmasi istenen turizm yaklasimi, sektdr yatirnmlarin dogal cevreyi
koruyarak yapilmasi, turizm yogun oldugu yerlerde halkin ve yerel yonetimlerin
katilimlarinin saglanmasi, ATAK Projesi kapsaminda hazine garantisi diginda bir
proje uygulamasinin olusturulmasi bahsedilen hedefler arasindadir. Bunlara ilaveten,
Avrupa Birligi entegrasyonunun yarattig1 tehdide yonelik politikalar olusturulmas,
yeni agilacak olan turizm alanlarinda kiiglik isletmelerin tesvik edilmesi ve bunlarin
KOBI kapsamma dahil edilmesi, turizm egitim ve kalitesinde belgelendirme
sisteminin gelistirilmesi, TUSAP’1n faaliyete gegirilmesi ve Milli Parklar ile ilgili
stirdiiriilebilir turizm plan ve programlarmin olusturulmasi gibi ¢esitli hedeflere

deginilmistir (DPT, 2000: 167-168).
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Hukuki ve Kurumsal Diizenlemeler kapsaminda, Tiirkiye Seyahat Acentalari
ve Seyahat Acentalar1 Birligi Yasasi’nin zamanin kosullarina uyumlu olmasi,
Turistik Otelciler ve Turizm Isletmeleri Birligi Kanunu, Deniz Turizmi Birligi Kanun
Tasaris1, Tiirkiye Turist Rehberleri Birligi ve Turist Rehber Odalar1 Kanunu Tasari
ve Pansiyon Isletmeleri ve Tiirkiye Pansiyon Isletmecileri Kanun Tasaris1
calismalarinin bitirilmesi ve Yat Turizmi Yonetmeligi’nin yeniden derlenmesi ve
diizenlenmesi yer almaktadir (DPT, 2000: 168-169).

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 déneminde deginilen bir baska konu,
turizmin tanitimi olarak bilinmektedir. Mevcut durum irdelendigi zaman, i¢ ve dis
tanitimlarin yetersiz oldugu ortaya ¢ikmigtir. Dis tanitimda kamu ve 6zel kesimin
isbirligi gerceklestiremedigi ve bunun neticesinde tanitimlarda beklenen hedeflere
ulagilamadig1 ortaya konulmustur. Bu sonug¢ dogrultusunda, Tiirkiye konusunda
olumlu bilinglenme ve bilgilendirmenin saglanmasi amaciyla uluslararasi siyasi,
kiiltiirel, ekonomik, ticari ve turistik iligkilerin gelistirilmesi i¢in gereken ¢abanin
gosterilmesine ve bu galismalar igin, biitiin kamu ve 6zel kesim kurumlari, meslek ve
sivil toplum Orgiitleri bir araya gelmesi ve calismalar dahilinde isbirligi igerisinde
olmalar1 gerekliligi hususunda ilke ve politikalar ortaya ¢ikarilmistir. Ayrica,
Tiirkiye’nin  tanitim1 esnasinda teknolojik olanaklardan c¢ok yonli bir sekilde
yararlanilmasina karar verilmistir. Tanitma hareketlerinin belirli bir amag¢ yoniinde
gerceklestirilmesi, etkin bir isbirligi ve verimlilik dahilinde faaliyete ge¢cmesi igin;
ilgili kamu ve 6zel kurulus, meslek odalar1, dernek ve vakiflardan meydana gelen bir

Kurul olusturulmast kararlastirllmistir (DPT, 2000: 169).

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plan donemi sonundaki turizm sektoriine dair

mevcut durum asagidaki gibidir (DPT, 2005: 224) :

1. Tirkiye’de son yillardaki yatak kapasitesindeki hizli yiikselis ve

gelismelere ragmen teknik alt yap1 hususunda bazi eksiklikler géze ¢arpmustir.

2. Dogal ve tarihi ¢evrenin tahrip edilmesi ve turizm merkezleri {izerindeki

kentlesme baskisi tilke turizmini etkileyen 6nemli sorunlar olarak bilinmektedir.
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3. Turizm egitimi ve kalitesinde belgelendirme, is kalitesinin gelismesini ve
istihdam i¢in gereken beceri diizeyinin tespitini saglamaktadir. Ancak, ulusal boyutta

bir belgelendirme sistemine heniiz geg¢is yapilamamuistir.

4. Hizli bliyiime gosteren bazi yabanci tur operatorlerinin, fiyat ve sartlari tek
tarafli belirlemeleri durumuna turizmde siklikla rastlanmaktadir. Bu durum, Tirkiye

turizmi gelirlerini olumsuz yonde etkiledigi tespit edilmistir.

5. Turizmin yogunlastigi Ege ve Akdeniz kiyilarinda gevre tahribinin
engellenmesi ve turizm altyapilarinin bitirilmesi amaciyla baslatilan ATAK Projesi

finansman ve yerel yonetimlerin organizasyonu sorunlari ¢6ziime kavugmamustir.

Dokuzuncu Bes Yillik Plani ise, gereken zamanda yiiriirliige girememistir. Bu
nedenle, 2006 Yili Gegis Programi hazirlanmistir. 2006 yilinda isletme ve belediye
belgeli yatak sayisinin, gelen turist sayisinin, turizm gelirinin arttirilmasi i¢in adim
atilmistir. 2006 yilinda turizm sektoriinde, kiiresellesmenin getirdigi degisimlere
adapte olmak igin gereken faaliyetleri gerceklestirmeyi ama¢ durumuna gelmistir.
Ulkeye gelen turist sayisinin artmasi, hizmet Kalitesinin yiikseltilmesi, pazarlama
kanallarinin ¢esitlendirilmesi, list gelir gruplarina 6nem veren, dogal sermayeyi
koruyarak siirdiriilebilir  kilan; Tirkiye turizminin  karsilastirmali  rekabet
istinliigline uyumlu turizm gesitlerini 6ne ¢ikaran bir sistemin ortaya ¢ikarilmasinin

da temel amag olarak belirlendigi vurgulanmigtir (DPT, 2006: 224-228).
5.3.9. Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007-2013)

Dokuzuncu Kalkinma Plani incelendigi zaman diger planlardan farkli oldugu
gbze ¢arpmaktadir. Dokuzuncu Kalkinma Planinin farki, diger planlarda oldugu gibi
bes yil i¢in degil yedi yillik bir siire zarfi i¢in hazirlanmis olmasidir. Bu durumun
sebebi ise AB’ye iyelik siirecine katki saglayacak temel strateji belgesi olarak
diigiiniilmesi ve Avrupa Birligi mali takvimi (2007-2013) ile esgiidiimiiniin

gergeklestirilmesi istegi oldugu anlasilmaktadir.

Uluslararast gelismeler ve temel egilimler dikkate alinarak, Tirkiye
ekonomisine dair ge¢mis donem gelismeleri ile mevcut ekonomik ve sosyal

gelismeler dogrultusunda hazirlanan Dokuzuncu Kalkinma Planinin vizyonu,
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“istikrar i¢inde biiyliyen, gelirini daha adil paylasan, kiiresel 6l¢ekte rekabet giiciine
sahip, bilgi toplumuna doniisen ve AB’ye iiyelik i¢in uyum siirecini tamamlamis bir

Tiirkiye” olarak tespit edilmistir (DPT, 2006: 3).

Turizm sektorii, ekonomik alanda ortaya koydugu katma deger, istihdam ve
doviz geliri agisindan, Tiirkiye ekonomisinde son 20 yilda 6nemli isler yaptigi ve
ekonomide 6nde gelen sektorler arasinda yer aldigi goriilmektedir. Tiirk turizminin
uluslararas: turizm geliri igerisindeki payina bakildiginda, 2000 yilinda % 1,6’dan
2005 yilinda % 2,9’a yiikseldigi goézlemlenmistir. Bu siiregte ayrica, 10,4 milyon
olarak belirlenen yabanci turist sayist 21,1 milyona yiikselmistir. 7,6 milyar dolar
olarak saptanan turizm gelirleri 18,2 milyar dolar olarak kaydedilmistir. Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi’'ndan belgeli yatak kapasitesi, 2000 yilinda 352 bin olarak
aciklanmis ve bu rakam 2005 yilinda 450 bine ¢ikmistir. Bunlara ek olarak, 350 bin
olarak bilinen belediye belgeli yatak sayis1 50 bin daha artis saglayarak 400 bine
ulagsmistir. Bu Plan donemi sonuna gelindigi zaman, turizm gelirlerinin 36,4 milyar
dolara, ziyaret¢i sayisinin 38 milyona c¢ikacagi tahmin edilmektedir. Turizm
sektoriinde hizmet sunan seyahat acentalarinin sayisinin ise 4.825 adet oldugu da ele

gecen bilgiler arasinda yer almaktadir (DPT, 2006: 35-61).

Dokuzuncu Kalkinma Planinda, kiiltiir turizminin gelistirilmesine devam
edilmesi gerekliligi yer almaktadir. Bu kapsamda, kiiltiir turizmine 6rnek olarak
gosterilebilecek yorelerin korunarak gelistirilmesi gerekmektedir. Ayrica, ekolojik
dengenin korunmasi adina ekoturizm faaliyetlerinin gelistirilmesi de bu plan

kapsaminda irdelenmektedir.

Dokuzuncu Kalkinma Planinda, turizme iliskin belirlenen ilke ve politikalar
incelendiginde, gliniimiize kadar yeterli ilgi goérmemis yoreler saptanarak, bu
yorelerde turizmi gelistirmek i¢in ¢aligmalar yapilmasindan bahsedilmistir. Boylece,
gerek sosyal gerekse ekonomik kalkinmanin saglanabilecegi tahmin edilmektedir.
Bununla beraber, turizm sektoriinde yeni kapasite ortaya ¢ikarilacak ve elde bulunan
mevcut {irlin niteliginin arttirilacaktir. Bu sayede, kamu sektoriiniin, turizm ig¢indeki
roliinlin tekrardan aktif olacag: diisiiniilmektedir. Sosyal ve ekonomik kalkinmanin

saglanmasi ile, alternatif turizm g¢esitlerinin desteklenmesi ve tesvik edilmesi,



98

ekolojik dengesinin bozulmasina sebebiyet verecek unsurlarin ortadan kaldirilmasi
icin gerekli cabanin gosterilmesi, yapilmasi gereken ¢aligmalarin belirlenmesi,
turizm sektori adina alinacak kararlarda yore halkinin ve yerel yonetimin
katilimlarinin saglanmasi bu plan kapsaminda yer alan diger ilke ve politikalar olarak
aciklanmistir. Bunlarin haricinde, mesleki egitim ve mesleki egitimin niteliginin
yiikseltilmesi ve belgelendirilmesi, pazarlama, hava ulastirma ve toplam kalitenin
gelistirilmesine onem verilmesi mevzular1 da oncelikli ilgilenilmesi gereken ilke ve

politikalar olarak giindemde yer almistir (DPT, 2006: 81).

Biitiin agiklamalar 1s18inda, kalkinma planlar1 degerlendirilirse, Birinci Bes
Yillik Kalkinma Plami (1963-1967), ilk iki yil igerisinde Yyabanci ziyaret¢i sayisi
hedefini gergeklestirememistir. ikinci, Ugiincii ve Dérdiincii Bes Yillik Kalkinma
Planlar1 yabanci ziyaret¢i sayisinda genel olarak hedeflenen rakamin altinda kalmistr,
ancak Besinci Bes Yillik Kalkinma Plani tiimiiyle hedeflerin {izerine ¢ikilan dénem

olarak kayitlara gegmistir (Turizm Yilligi, 2003b: 273).

Besinci Bes Yillikk Kalkinma Plani’nda ilk defa ekolojik dengenin
korunmasindan bahsedildigi, Altinc1 Planda, festival, kongre, saglik, termal, kis ve
golf turizmi gibi alternatif turizmin cesitlendirilmesine yonelik politikalarin

gelistirilmesi i¢in Oneride bulunuldugu ele gecen bilgiler arasinda yer almaktadir

(Akis, 1999: 38).

Yedinci Kalkinma Planinda, ilk kez hukuki diizenlemeler konusuna
deginildigi ve oOnem verildigi, Sekizinci Kalkinma Planinda turizme tanitma
bashigmnin ilave edildigi tespit edilmistir. Dokuzuncu Kalkinma Plani ise diger
planlardan siire olarak ayrilmis ve yedi yil olarak hazirlanmistir. Planin giris
boliimiinde Avrupa Birligi ile esgiidiim saglanmasinin amaglandig: ifade edilmistir.
Tiim kalkinma planlarindaki amag 6zetlenirse, tamaminda amacin, turizm gelirlerinin,

yabanci turist sayilarinin ve yatak kapasitelerinin arttirilmasi oldugu goriilmektedir.
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5.4. Hiikiimet Programlarinda Turizm

1923 yilinda Cumbhuriyetin ilani ile yenilenme dénemine girme yolunda ilk
adimlarmi attig1 bilinmektedir. Hiikiimet programlarinda turizm sektoriine iligkin

kararlar, tic doneme ayrilmis olarak incelenecektir.
5.4.1. 1923-1963 Donemleri Hiikiimet Programlar:

1923- 1963 yillart arasi, planli donem Oncesi olarak bilinmektedir. Bu
donemde, Cumhuriyetin ilan1 ile turizm sektorii devletin giindemine sinirli da olsa
girmeyi basarmistir. Turizmin 6nemi anlasilmasina paralel olarak, bu konu ile ilgili

diizenlemeler yapilmasi gerekliligi belirtilmistir.

I. Bayar Hikiimeti (01.11.1937-11.11.1938) Programinda, turizm igin
kapsamli bir husus yer almamaktadir. Bu programda sadece, kii¢lik sanayiye, el
sanayiye ve turistik sanayi ile biiylik sanayi girisimleri dogrultusunda Onem

verilecegi belirtilmistir (Sanal 48).

1937 Celal Bayar Hiikiimeti’nde ayrica, Vedat Nedim To6r’iin baginda oldugu
Iktisat Bakanlig1 biinyesinde bir Turizm Miidiirliigii kuruldugu ve bu miidiirliigiin
yaptig1 birkag faaliyet igerisinde turist girislerine yonelik yasal diizenlemeler, kayda

deger ilk ¢alisma olarak gosterilmektedir (Sanal 45).

V. Menderes Hiikiimeti (25.11.1957-27.05.1960) Programinda, Tiirkiye’nin
ekonomik gelisimine paralel olarak turizm konusunun gittikge 6neminin arttigina ve
genislik kazandigma deginilmistir. Bununla birlikte, ilkenin dogal ve tarihi
zenginlikleri ile milli degerlerini iceride ve disarida tanitmak faaliyetlerini iceren bu
iglerin, bir umum midirliiginiin idaresinde birakmanin sakincali oldugunun
goriildiigiine ve bu nedenle, basin - yaym ve turizm islerinin ayr1 bir vekalete

vermenin gerektigine bu programda karar kilinmigtir (Sanal 49).

VIII. inénii Hiikiimeti (20.11.1961-25.06.1962) Programinda, basin, yayin ve
turizm islerini yiiriiten Bakanligin gelismekte oldugunu ve bunun ic¢in de saglam
ilkeler dogrultusunda yol alindig1 ifade edilmistir. Teskilat Kanunu’nun Meclise

gonderilecegi ve bu kanun ile turizmi gelistirmeye c¢alisildiglr da program dahilinde
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yer almaktadir. Ayrica, turizm sektoriiniin, Tirkiye’de eskiden beri siiregeldigi,
bilindigi fakat herkesin sikayet ettigi bir konu olduguna deginilmistir. Buna istinaden,
turizm ile ilgili konularda basar1 elde etmenin sanildigi kadar basit olmadigi, ancak
en alt diizeyden en iist diizeye kadar durumu ifade etmeye ve teskilatlandirmaya

cabalanacag belirtilmistir (Sanal 50).

IX. Indnii Hiikiimeti (25.06.1962-25.12.1963) Programinda, Yiiksek Meclise
sunulan Kalkinma ve Yatirim Bankalar1 tasarisinin kanunlagsmasi, diger birkag sektor
ile birlikte (sanayi, maden) turizm ve ulastirma sektériinde de, 6zel sektore yatirim
ve isletme sermayesi finansmanini tatmin edici ve gerekli kosullar ile saglanacagi

belirtilmistir (Sanal 51).

5.4.2.1963-2002 Donemleri Hiikiimet Programlar:

X. Inénii Hikiimeti (25.12.1963-20.02.1965) Programinda, Kalkinma
Planinin uygulanmasinda, Anayasa belirtilen karma ekonomin kurallarina uymak
sartiyla, 6zel ve kamu sektoriine ayni onemi ve olanaklar1 saglayarak, ozel
sektorlerin yaratic1 giiciinii destekleme konusunda karar verildigi yer almaktadir.
Bununla birlikte, 1963 yili igerisinde, 6zel sektor yatirimlarini tesvik i¢in alinan
kanuni tedbirleri olumlu bir sekilde uygulamak bir diger karar olarak go6ze
carpmaktadir. Buna ek olarak, bu uygulamaya, 6zel sektoér yatirimlarini kalkinma
planinda Ongoriilen iretici konumundaki alanlara yoneltebilecek ekonomik
tedbirlerle destek vermek istenildigi ifade edilmistir. Bu sekilde, 6zel sektor
yatirnmlariin artik daha ¢ok tarim, sanayi ve turizm gibi sektorlere tesvik edilmesi
saglanmis olacagi da belirtilmistir. Buna istinaden, turizm alanlarinda 6zel sektore
yatirim kredileri verecek kurumlarin kurulmasmin kisa bir siire zarfi igerisinde

gerceklestirilecegine deginilmistir (Sanal 52).

X. Inénii hiikiimeti programi’nda, ayrica, ihracat ve turizm sektoriinden
kazanilan doviz gelirlerinin artirilmast amaciyla baslamis olan ¢aligmalarin hizla
bitirilecegi belirtilmistir. Dig 6deme agiginin azaltilmasi1 ve ekonomik ve sosyal
gelismenin hiz kazanmasinda oldukg¢a fazla pay sahibi olduguna inanilan turizm
sektoriine gereken Onemin verilecegi aciklanmistir. Devletin  yaninda, 06zel

sektoriinde turizme daha ¢ok yonelmesine ve yabanci sermayenin dikkatini ¢ekmeye
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cabalanacagi, turizmin gelisimini olumsuz etkileyen kanunlarda gerekli
degisikliklerin yapilmasi ve mevzuat eksikliklerinin kapatilmast dogrultusundaki

calismalarin hizlanacagi da program kapsaminda yer almaktadir (Sanal 52).

Son olarak, bu program, millet i¢in tasidig1 manevi degerin yan1 sira, turizm
iginde degerli ve 6nemli olan eski eser ve anitlarin restorasyonu igin Vakiflar Genel
Midiirliigii ile 6zel bir gaba sarfedilerek vakiflarin daha verimli olmasina galigilacagi

kararini da igermektedir (Sanal 52).

Urgiiplii  Hiikiimeti  (20.02.1965-27.10.1965) Programinda, Hiikiimet
tarafindan, Tiirkiye’nin dis 6demelerindeki aciginin hizli bir sekilde kapatilmasi
gerektigini ve bu nedenle hiikiimetin en basta turizmi gelistirmeye yonelmesini
zorunlu kildig1 karar alinmistir. Ayrica, Milletlerarasi ekonomik, ticari, sosyal ve
turistik iligkilerin gelismesine uygun bir sekilde, giimriiklerin yeni bir diizene girmesi
icin hazirlanan ve Yiiksek Meclise sunulan kanun tasarisinin kisa bir zaman

igerisinde yiiriirliige girmesine calisilacagina deginilmistir (Sanal 53).

Bu hiikiimet programinda ayrica, modern anlayista olan konaklama yerlerinin,
turistik tesislerin artmasi, yollarin 1slahi, tasit araglarin sayir ve nitelik agisindan
ithtiyaci karsilayabilmesi, bu konuyla ilgili kurumlar personelinin ve halkin egitilmesi
gerektigine ve yabanci turisti gekmek amaciyla tanitim yapilmasina karar verilmistir

(Sanal 53).

I. Demirel Hitkiimeti (27.10.1965-03.11.1969) Programinda, turizm egitimine
onem verilecegi acgiklanmistir. Ulastirma sektdriinde amag, tasima ve haberlesme
sistemlerini daha ucuz, giivenli ve hizli bir hale getirecek, artan ihtiyaclar
karsilayacak ve ozellikle turizmin gelismesinde kolaylik saglayacak sekilde bir
lyilestirme, genisletme ve diizenleme yapilmasinda karar kilinmistir. Ayrica, Tiirk
ekonomisinin kurtulusunun da turizm sektoriiniin bu konularinin halledilmesinden

gectigine deginilmistir (Sanal 54).

Turizm sektoriiniin, klasik ticliisii olarak bilinen, giines, deniz, dogal
giizellikler ve tarihi kalintilar bakimindan, Tiirkiye’nin oldukca fazla zenginlige

sahip olduguna ve asil yapilmas1 gerekenin bunlar1 kullanarak, Diinya’ya yayarak ve
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tanitarak talep olusturmak gerektigi aciklanmistir. Boylece, turist sayisini arttirmak
ve Tirkiye turizminin gelisimi saglanacaktir. Bu duruma istinaden, turizm
endiistrisini; idari, teknik ve ekonomik birimler ile uyum igerisinde calisan yeni bir
kurulusa birakmaya karar verilmistir. S6z konusu kuruma durumu hizla hazirlanarak,
bu konuya iligkin 6086 sayili Turizm Endiistrisini Tesvik Kanunu ile 265 sayili
Turizm ve Tanitma Bakanligi Teskilat Kanununun degisiklige ugramasi karari
almmistir. S6z konusu yeni kurulus igerisinde, hala islemeyen ve Devlete yiik oldugu
belirtilen Turizm Bankasi ve iflas durumunda olan Turist Seyahat Anonim
Ortakligi’nin da 6nem kazanacagi agiklanmistir. Bununla birlikte, Devletin kredi ve
yardim politikasinda Kitle turizmini karsilayacak cevap veren tesislerin segilecegi

alinan bir bagka karardir (Sanal 54).

Yurtdis1 kurulusunun, memur statiisiinden ¢ikarilmasina ve turiste seyahatinin
her asamasinda dogrudan hizmet eden ticari Kkarakterde bir kurulus haline
getirilmesinde karar kilinmistir. Buna istinaden, biiyiik israflara neden olan biirolarin

sayilarinin da azaltilacagi agiklanmistir (Sanal 54).

Tanitma kurumunun, faaliyet alanin1 turizm igin ¢alistirmaya ve tanitim aract
olarak miktar ve nitelik agisindan en {iist diizeye ¢ikarilmasina ¢abalanacagi da bir
diger dikkat c¢ekici karar olarak programda yer almaktadir. Turizme istinaden
yapilmasi planlanan biiylik projelerden birinin de, iscilerin ekonomik durumlarina

uygun tatil yapabilecekleri tatil kdyleri ve plaj siteleri kurma kararidir (Sanal 54).

Turizm sektorii i¢in kurulacak soz konusu tesislerin, mevsimin belirli bir
zamaninda ayni is dalinda gorev yapan yabanci iscilere birakilmasi karart alinmastir.
Boylece, sosyal turizmde 6nemli bir basamak atlanmasinin yani sira bu kisilerden
doviz geliri elde etme olanagi ortaya ¢ikacagi belirtilmistir. Giimriikler mevzuatinin
uluslararasi ekonomik, ticari, sosyal ve turistik iligkilerin gidis yoniine paralel ve
giiniin sart ve gerekliliklerini karsilayacak bir sekilde hemen diizeltilmesinin zorunlu
oldugu aciklanmistir. Ayrica, su kaynaklarinin gelisimine iliskin ele alinan projelerin,
ulastirma, balikcilik, aveilik ve turistik yonlerden de degerlendirilmesin iizerinde

onemle durulmasi hususunda karar alinmistir (Sanal 54).
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[l. Demirel Hikiimeti (03.11.1969-06.03.1970) Programinda, hiikiimet
tarafindan, ilk basta, Tiirkiye’nin tarihi ve turistik bolgelerinin arkeolojik karakterleri
g6z oniinde bulundurularak, miizeler agma, eski eserleri ortaya ¢ikarma, s6z konusu
degerleri, yurt i¢inde ve yurt disinda tanitma calisma ve c¢abalarinin siirdiiriilecegi
vurgulanmustir. Turistik, tarihi ve dogal degerleri 6nemli olan yerlerde, 6zellikle sahil
bolgelerinde, belediye sinirlari diginda kalan alanlar igin bir koruma kullanma ve
kontrol diizeni getirmek amaciyla yapimina devam edilen g¢evre diizeni planlarinin
tamamlanmasinda karar kilinmistir. Ayrica, turizmin gelismesi igin hizmet edecek
tesislerin arttirilacagi karar1 da bu programda yer almistir. Turistik yollarin, hava
meydanlarmin ve limanlarin modern ve gelisen ihtiyaci karsilayacak bigimde ele
alinacagr ve ingalarina hizla devam edilecegi aliman bir diger karar olarak
goriilmektedir. S6z konusu yapilarin yurt iizerinde dengeli olarak dagilmasinin 6n

planda tutulacag: ayrica deginilen bir husustur (Sanal 55).

Ug tarafi denizle cevrili olan Tiirkiye’nin biitiin sahilleri boyunca yer yer
turistik limanlar ve balik¢r limanlar1 ile kayiklarm, kiiglik gemilerin karaya
cekildikleri yerler gibi kiy1 yapilari, fazla sayida ele alinarak insaatlarina hizla
baglama kararina bu programda yer verilmistir. Turistik bolgeler ile yurdun diger
alanlarma havadan ulasimi gergeklestirmek i¢in tekrar hava meydanlari yapilacagi
aciklanmistir. Turizm, tarim ve sanayi disinda, birgok sehir, kasaba ve kdy igin yeni
ufuklar acan ve pazar alanlar1 olusturan, genis olanaklar1 ve ¢agdas hayatin biitiin
yonlerini beraberinde getiren bir ekonomik hareket olduguna ve turizmin, sadece otel
motel ve lokanta sayisinin artmasi olmadigina deginilmistir. Bunun yaninda, turizmin,
ayni zamanda yol, liman ve hava alan1 yapimi, elektrik, su ve haberlesme sebekesinin
diizenlenmesi ile birlikte, biitiin diigiiniilmesi gereken bir gelisme oldugundan
bahsedilmistir. Dig ve i¢ turizm vasitasiyla, s6z konusu bu hareketin, tiim yurda
yayllmas: i¢cin en c¢ok gelisme olanagi veren bolgelerden baslanarak yapilan

caligmalarin siirdiiriilmesi karar1 da bu programda yer almigtir (Sanal 55).

Bu programda ayrica, turizmin, gériinmeyen ihracat ve bacasiz sanayi olarak
nitelendirildigine ve iilkelerin ekonomisinde ihmal edilmemesi gereken ve 6demeler
dengesinde biiyiik rolii oynayan bir faktor haline geldigi vurgulanmistir. Bu nedenle

s0z konusu durumun, kalkinma asamasinda olan ve dolayisiyla disaridan yatirim
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mallar1 almak zorunda kalan Tiirk ekonomisi igin daha biiylik bir énem kazandigi

belirtilmistir (Sanal 55).

Bu programda ayrica, turistik tanitma ve kredi politikast konularina yeni bir
yon verilecegi karar1 ¢ikmistir. Buna ilaveten, kamu sektorii elinde bulunan turistik
isletmelerin ayn1 elden yiiriitiilmesi ve belli bir isletme politikasinin takip edilmesi
esasinin uygulanacagi karari agiklanmistir. Bununla birlikte, turistik bolgelerin diizen
icerisinde ve gelisme planlarina uygun bir sekilde s6z konusu politikanin
izlenmesinin gerekliligine deginilmistir. Bunlara ilaveten, turizm kredilerinin
artirtlmasina ve sadece bu alanda faaliyet gosterecek yardimci bir Turizm Bankasi
kurulacak ve yeniden organize edilmesi karart alinmistir. Ayrica, bu banka, Tiirk
turizminin gelismesi igin, daha etkili bir sekilde hizmet edecek bir konuma
getirilecektir (Sanal 55).

Bu programda yer verilen diger bir mevzu ise, Tiirkiye turizmi bir biitiin
olarak degerlendirilmesi ve yapilan yatirimlarin bir plan c¢ergevesi igerisinde
gelisiminin saglanacagi kararidir. Boylece, turizm egitimi, fiziki planlama, tanitma
gibi ¢esitli ¢aligsmalari bir arada, uyumlu bir bigimde yiiriitecek ve diger sektorlerle
turizm sektorii arasindaki iligkileri diizenleyecek yeterli tedbirler alinmasi karari
cikmistir. Ozellikle kisilerin, denizden faydalanabilmeleri igin halka agik, genel
araclarla ulasim saglanabilen yakin mesafelerde ucuz halk plajlart kurulmasinda

karar kilinmistir (Sanal 55).

Diinyada, artik, bireysel turist hareketleri yerini kitle turizmine birakmis
oldugu goriilmektedir. Uluslararast turizm, giiniin sartlarina uygun olarak, Kkitle
turizmine Onem verileceg§ine ve turizm sektoriindeki c¢alismalarin  daha
hizlandirilacagr vurgulanmistir. Boylece, turizmin saglam ekonomik temellere
oturacagl, turistik tesislerin daha uygun kosullarda gelisme gosterecegi ve
ekonomiye daha biiylik katkilar saglayacagi diisiiniilmektedir. Ayrica, ilkenin,
gelismekte olan ticaretinin ve turistik hareketlerinin, giimriik mevzuatinin yeni
ihtiyaglar1 karsilayacak kolaylik ve rahatlik saglayacak sekilde degistirilmesini
gerektirmektedir. Bu paralelde, hizmetlerin daha iyi sekilde verilmesi ve teskilatin

yeniden diizenlenmesine ¢alisilacaktir (Sanal 55).
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[1l. Demirel Hiikiimeti (06.03.1970-26.03.1971) Programinda, turizm ile ilgili
konulara ¢ok fazla deginilmedigi goriilmektedir. Bununla birlikte, bu programda,
Tiirkiye nin turizmi ve diger dogal kaynaklari, kalkinma siirecine ¢ok daha katki
saglayan bir hale getirilecegi ve turizmin gelismesine hizmet edecek tesislerin

arttirtlacag yoniinde karar alinmistir (Sanal 56).

I. Erim Hikimeti (26.03.1971-11.12.1971) Programinda, Tirkiye nin
kiyillarinda yer alan, tarihi ve turistik nitelik tasiyan, devlet topraklarinin elden
cikarilmamasina iligkin ilgili tedbirlerin siklastirilacagina ve 6zel miilkiyet konusu
olan topraklarin Anayasa geregince kamu yararina kullanilmasima iliskin tedbirler

alinmasi yoniinde karar ¢ikmistir (Sanal 56).

II. Erim Hiikiimeti (26.03.1971-11.12.1971) Programinda, turizme az da olsa
yer verildigi goriilmektedir. Buna istinaden, turizm sektoriiniin ana sorunu olarak
bilinen, yatinm ve igletmeciligin 6n planda oldugu bir endistri kolu haline
getirilmesinin amaglandig1 aciklanmistir. Ayrica, bu programda, deniz ve gol
kiyilarinin  herkesin kullanimina ag¢ik tutulacagi, turistik nitelik tasiyan devlet
topraklarinin elden c¢ikarilmamasi ve bu nitelige sahip 6zel miilkiyet konusu
topraklarin, sektoriin gelismesine olanak saglayacak belirli bir plan diizeni iginde,
kamu yararina uygun bir sekilde kullanilmasinmi saglayacak idari, mali ve kanuni

tedbirler alinacagi karar1 ¢ikmistir (Sanal 57).

Melen Hiikiimeti (22.05.1972-15.04.1973) Programinda, Milletlerarasi sanayi
ve ticaret alaninda giderek yiikselen ve daha da yiikselecegi diistiniilen iligki ve
gelismelerin, 6zellikle Ortak Pazarla Giimriik Birligi iliskilerinin baglamis oldugu bu
hikkiimet doneminde bas gosteren turizm hareketleri is¢i akimi konusu, giimriik
mevzuatinda yeni ihtiyaglar1 karsilayacak hiikiimler getirilmesi, islemlerde kolaylik,
rahatlik ve esneklik saglanmasini gerektirmesi nedeniyle, bu konuya iligkin her tiirlii

tedbirlerin alinmasina ¢abalanacagi karar1 alimmistir (Sanal 58).

Turizm sektoriiniin, hem 6demeler dengesine olan katkisi, hem de ortaya
¢ikardigi istihdam hacmi agisindan ekonominin onemli sektorlerinden biri olarak
kabul edildigi belirtilmistir. Bu sebeple, sektoriin gelistirilmesi i¢in gerekli tesvik

tedbirlerinin hizli bir sekilde alinmasi, finansman ve isletmecilik sorunlarinin
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durumunun, deniz ve gol kiyilarinin planli bir turizm politikasinin izlenmesine ve
toplumun yararina uygun olarak kullanilmasina olanak verecek sekilde diizenlenmesi,

bu hiikiimetin turizm alanindaki ana politikasini olusturacagi vurgulanmistir (Sanal

58).

I. Ecevit Hiikiimeti (26.01.1974-17.11.1974) Programinda, turizme iliskin,
uluslararasi anlagmalar, dis turizmdeki gelismeler ve yurt digindaki bir milyona yakin
iscinin yurda gelis gidislerinin yarattigi ¢cok yonlii sorunlarin ¢éziimii amaci ile
gumriiklerin ve bu alanda takip edilmesi gerekli politika modern anlayisa uygun bir
sekilde diizenlenecegi konularina deginmistir. Bununla birlikte, i¢ ve dis turizmin
ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel katkilarindan yurdun ve ulusun gerektigi sekilde
yararlanabilmesinin saglanmast ve dar ve orta gelirli kisilerinde turizmin

olanaklarindan faydalanmalarinin kolaylastiritlmasi karar1 alinmistir (Sanal 59).

Tarihi anitlarin ve milli eserlerin korunmasina 6nem verilerek bu degerlerin
onarilmasi ve turizme yararl bir sekilde degerlendirilmesi diger bir program karari
olarak goriilmektedir. Buna ek olarak, el sanatlarinin, folklorun yozlasmaktan
kurtarilmast ve s6z konusu degerlerden, turizm ve tanitma calismalarinda
faydalanilmasi igin gerekli tesvik, gelistirme, egitim ve orgiitlendirme tedbirlerinin

aliacag@i konusunda karar ortaya konulmustur (Sanal 59).

Irmak  Hikiimeti (17.11.1974-31.03.1975) Programinda, giimriiklerin
iyilestirilmesi ve hizmetlerin diizeltilmesi konular1 6nemle ele alinacag agiklanmustir.
Bunun icin glimriik islemlerini, artan dis ticaret hacmi, turist sayisi ile yurt disinda
calisan vatandaslarin ihtiyaglarina cevap verecek sekilde kolaylastirilacak tedbirler

alinacagi karar1 ¢ikmistir (Sanal 60).

Hiikiimet, ayrica, yurdun turizm potansiyelini en iyi sekilde degerlendirmek,
dis turizm talebini tegvik etmek ve i¢ turizmi yayginlagtirmak konusunda karar alma
diisiincesinde olundugu ifade etmistir. Bu amagla, Ugiincii Bes Yillik Plan
hedeflerine uygun bir sekilde, turizmin gelistigi alanlarda fiziksel planlama
calismalarina hiz verilerek, kiyilar ve turistik yorelerin toplum yararina kullanilmasi

ve korunmasi ¢aligmalar1 tamamlanacagina karar vermistir (Sanal 60).
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Tiirkiye’de daha cok turistin konaklamasini saglamak, talebi arttirmak ve
daha fazla gelir elde etmek igin, sektoriin yatirim ve igletmecilik konusundaki ¢esitli
sorunlart ¢éziimlenmesi hedef olarak belirlenmistir. Bu amagla, Devletin, altyap:
yatirimlarini  gergeklestirecegi, iist yapr yatirimlarimi da tesvik edecek gerekli

tedbirleri alacagi yoniinde karar alinmistir (Sanal 60).

“Turizm Endiistrisini Tesvik Kanunu” tasarisinin, giiniin gerek ve kosullarina
uygun olarak yeniden diizenlenmesi islemlerine baslandigi ve en kisa zaman
igerisinde bitirilerek Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi’ne sunulacagi vurgulanmustir.
Ayrica, arz kapasitesinin artirilacagi ve nitelikli personel ihtiyacinin karsilanmasi
amaciyla egitim ¢aligmalarina hiz verilecegi bir diger karar olarak programda yer
almistir. Buna ilaveten, Tiirkiye’nin turistik cekicilik unsurlari, kiiltiirel 6zellik ve
varliklarinin  tanitilmasinin - yani1  sira, turizm politikasinda arz kapasitesinin

pazarlanmasina 6nem verilecegi agiklanmistir (Sanal 60).

IV. Demirel Hikiimeti (31.03.1975-21.06.1977) Programi, turizmin dis
O0demelere dengesi tizerindeki olumlu etkisi g6z Oniinde bulundurularak, bu
kaynaktan en {iist diizeyde faydalanilarak i¢ ve dig turizm gelistirilmesinde karar
kilinmistir. Ayrica, sehir ve kasabalar disindaki mevcut ve beklenen sanayi ve turizm
gelismeleri igin altyapi tesislerinin olusturulacagi da bir diger karar olarak giindemde

yer almigtir (Sanal 61).

II. Ecevit Hikiimeti (21.06.1977-21.07.1977) Programinda, Diinyada,
Tiirkiye kadar turizmin gelismesine uygun bir {ilkenin az oldugundan bahsedilmistir.
Ayrica, eski yonetim doneminde, hiikiimet yetkililerinin, turizm sektoriiniin patlama
yaptigindan bahsettiginden ancak, turizm giderlerinin gelirlerini astiginin tespitine
deginilmistir. Hiikiimet olarak, yine hizlandirilmis bir programla, turizm alanindaki
isletmeciligi ve uluslararas1 iligkileri ¢agin gereklerine uyumlu bir sekilde
diizenleyerek, bir-iki yil igerisinde Tirkiye’yi, turizmden yiiksek doviz geliri elde
edilebilir bir duruma getirmeye kararli olduklar: ifade edilmistir. Bununla birlikte,
hava ulastirmaciliginin, ¢agdas pazarlama yontemleri dogrultusunda, tilkenin genis
turizm  olanaklarim1 da  degerlendirecek  sekilde yeniden  diizenlenerek

gelistirilmesinde karar kilinmistir. Boylelikle, fazla yabanci turist ¢ekebilecek
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yorelerin uluslararasi hava ulagimi agisindan diinyaya daha ¢ok agilmasi saglanmaya
calisilacagi aciklanmistir. Sanayilesme hizin1 diisirmeden, dogal kaynaklarin ve
giizelliklerin korunup gelistirilmesine ve turizm agisindan gereken sartlara uyum

gosterilmesine 6zen gosterilecegi belirtilmistir (Sanal 62).

V. Demirel Hiikiimeti (21.07.1977-05.01.1978) Programinda, en basta, turizm
sektorli icin bu zamana kadar alinmig ve uygulanmig tedbirlerin hepsinin
degerlendirilerek, mevcut potansiyeli daha verimli sekilde kullanmay1 saglayacak
koklii tedbirler alma karar1 verilmistir. Ayrica, turistik degeri olan bolgelere yeni
hava limanlarinin insa edilmesi karar1 da c¢ikmustir. Hiikiimetin, turizmi yalniz
O0demeler dengesine olumlu katkida bulunan ekonomik bir ara¢ olarak gérmedigini,
ayn1 zamanda hizl1 bir sanayilesme ve sehirlesme i¢inde dinlenme, kendini yenileme
ve zenginlestirme ihtiyacina cevap veren sosyal, kiiltiirel ve beseri bir hizmet olarak
gorildiigii agiklanmistir. Bu duruma istinaden dis turizmin yaninda i¢ turizmin de

gelismesine yardimci olacak tedbirler alinacagi karar1 verilmistir (Sanal 63).

Turistik altyap1 tesislerindeki biitiin dengesizliklerin giderilerek, {ilkenin
dogal, tarihi ve milli degerlerinden iist seviyede faydalanilmasi i¢in gerekenin
yapilacagi agiklanmistir. Turizm alaninda yiikselmesi beklenen gelismeler, yurt
disindaki bir¢ok vatandasimizin yurda gelis-gidislerinin sonucu ortaya ¢ikan, c¢ok
yonlii sorunlarin ¢6ziilmesi i¢in, giimriiklerin ve bu alanda takip edilmesi gerekli
politika modern anlayisa uyumlu bir sekilde diizenlenecegi kararit alinmistir (Sanal
63).

III. Ecevit Hiikiimeti (05.01.1978-12.11.1979) Programinda, bu programda,
bir 6nceki hiikiimet programinda oldugu gibi, doviz giderlerinin gelirleri agmasi
konusuna deginilmistir. Bu nedenle, hiikkiimetin, turizm gelirlerini ve disarida ¢alisan
yurttaglarimizin  gonderdikleri dovizlerin artmasini saglayacak etkin bir politika
izlemesi yoniinde karar aldig1 goriillmektedir. Bunun yaninda, déviz gereksinimlerini
karsilayacak yeni ve giivenilir kaynaklarin bulunmasi alinan bir diger karardir.
Bununla birlikte, hava ulastirmaciliginda, Tirkiye’nin genis turizm imkanlarinin
degerlendirilmesi de g6z Onilinde tutulacagi vurgulanmigtir. Bununla birlikte,

Tiirkiye’nin dogal, tarihi ve kiiltiirel zenginlikleri degerlendirilerek, halkin saglikli
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dinlenme olanaklar1 genisletilecegi ve turizm araciligiyla doviz gelirlerinin artmasi

icin de gereken diizenlemeler yapilacagi karari ¢ikmist (Sanal 64).

Hikiimet, turizmin gelistirilmesiyle birlikte, Tiirkiye’nin dis iligkilerine yeni
bir boyut kazandirabilecegi diisiincesi igerisinde oldugunu ifade etmistir. Ayrica,
gumriiklerde takip edilecek politika ¢agdas bir anlayisa ve turizmde Ongoriilen

gelismelere uyumlu olarak tekrar diizenlenecegi kararini almistir (Sanal 64).

VI. Demirel Hiikiimeti (12.11.1979-12.09.1980) Programinda, genis turizm
kaynaklarina sahip olan Tiirkiye’de, turizm hizmetlerinin daha verimli ve etkin bir
sekilde yiiriitilmesi ve dis turizm gelirlerinin artirilmast i¢in gereken biitlin

tedbirlerin alinmasi karari ¢ikmistir (Sanal 65).

Ulusu Hiikiimeti (20.09.1980-13.12.1983) Programinda, hiikiimet tarafindan,
turistlerin, her tiirlii glimriik islemlerinin kolaylastirilacagi aciklanmistir. Turizmi;
ekonominin verimli bir sektorii haline getirmek, {ilkenin dis finansman ihtiyacinin
kargilanmasinda Onemli bir kaynak olarak degerlendirmek amaciyla gereken
calismalarin yapilmasi karari alinmistir. Ayrica, Devlet, turizm gelisme alanlarinda
alt yap1 yatirnmlarini yapacak, st yapi yatirnmlari ve isletmeciligin 6zendirilmesi
amactyla gereken tesviki saglayacagii belirtmistir. Kiyilardan, Tiirk halkinin
kolaylikla faydalanmasi ve zengin kiy1 seridinin turistik amaglarla en iyi sekilde
degerlendirilmesi konusuna onemle deginilecegi ve tizerinde durulacagi alinan bir

diger karardir (Sanal 66).

I. Ozal Hiikiimeti (13.12.1983-21.12.1987) Programinda, turizm sektdriinde
yapilan iglerin 6nemli boliimlerinin ele alindigr goriilmektedir. Turizm gelistirilmesi
icin altyap1 yatirimlarinin hizlandirilmasi, biirokrasinin en alt diizeye indirilerek hizli
bir karar ve uygulama sisteminin getirilmesi, gergek¢i doviz kurlarinin devamli hale
getirilmesi en 6nemli konular olarak vurgulanmistir. Ayrica, Yunanistan ile Tiirkiye
arasinda tarihi komsuluk iligkilerinin iyilestirilecegine ve turizm alaninda da iyi

iliskilerin kurulabilecegi konusuna deginilmistir (Sanal 67).

I1. Ozal Hiikiimeti (21.12.1987-09.11.1989) Programinda, hiikiimet tarafindan,
1983 yilinda dis turizm gelirinin 411 milyon dolar, yatak kapasitesinin ise 66 bin
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oldugu agiklanmistir. Bununla birlikte, bu yilin sonunda yatak kapasitesinin 120 bini
bulacagi, dis turizm gelirinin de 1.5 milyar dolar civarinda olacagi tahmin edildigi
aciklanmistir. Buna istinaden, turizm gibi doviz kazandirici hizmetlere tesvik

saglanacagi belirtilmistir (Sanal 68).

Hiikiimet dénemi sonunda, ihracatin 20 milyon dolara ve turizm gelirlerinin
briit 5 milyar dolara yiikseltme olanagi oldugu agiklanmistir. Turizm sektoriinde
calisanlara, getirdigi dovizin gercek degerini 6deyerek, haksiz kazancglarin Oniine
gecilmis ve gelir dagiliminin belirli 6l¢tide diizeltildigi vurgulanmuistir. Bununla
beraber, turizmin gelismesi ve uluslararas: hava ulasiminda daha fazla pay alabilmek
amaciyla mevcut hava alanlarinin modernlestirilmesi, genisletilmesi ve yeni insalarin
yapilmasi karar1 alinmistir. Ayrica, gelisme bakimindan, son 4 yil igerisinde
Tirkiye’de net turizm gelirinin artisinda diinyada en basarili {ilke oldugu
vurgulanmistir. 1983 yili sonunda 66 bin olan turistik yatak sayisinin, 1988 yili
sonunda 200 bine, 1992 yili sonunda ise 350 bine g¢ikacagi tahmin edilmektedir
(Sanal 68).

Bu donemde, hiikiimet hedeflerinin kaliteli ve gelir diizeyi yliksek yabanci
turisti Turkiye’ ye ¢ekmektir. Bu amagla hiikiimette alinan kararlar asagidaki gibidir

(Sanal 68):

1. Tirkiye’nin dogal giizelliklerinin korunmasi, turizmin gelismesinde en

onemli politika olarak belirlenmistir.

2. Kaliteli projeler hazirlanarak yatirimcilarin 6zendirilmesi ve yurt disi

pazarlamasinin yapilmasi alinan diger bir karar olarak programda yerini almigtir.

3. Turizm sektoriiniin yatirnm ve isletme formalitelerinden arindirilmasi

amaciyla Turizmi Tesvik Kanunu yeniden degerlendirilecegi karar1 ¢ikmustir.

Akbulut Hiikiimeti (09.11.1989-23.06.1991) Programinda, haksiz kazanglarin
onlenmesi, turizm hizmetlerinin tesviki, havaalanlarinin yenilenmesi, yeni insalarin
yapilmast bir diger hiikiimet programinda oldugu gibi burada da ele alindigi
goriilmektedir. 1983 yilinda dis turizm gelirinin 411 milyon dolar, yatak kapasitemiz

66 bin olduguna ve bu yil sonunda da yatak kapasitesinin 160 bin, dis turizm
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gelirinin ise 2.6 milyar dolar civarinda olacagi tahmin edilmistir. Ayrica, hala, 257
bin yataklik turizm tesislerinin insaatinin devam edecegi karari da bu programda
cikmistir. Turizm gelirlerimizin briit 5.5 milyar dolar olmasinin 6ngoriildiigii

belirtilmistir (Sanal 69).

Turizmin, gelisme agisindan, son alt1 yilda, Tiirkiye net turizm geliri artisinda
diinyada en basarili iilke olarak yerini aldigi ve 1983 yil1 sonunda 66 bin olan turistik
yatak sayisinin, 1989 yili sonunda 160 bine ulasacagi ve V1. plan donemi sonunda da
350 bine ulagmasinin beklendigi agiklanmistir. Diger hiikiimet programinda oldugu
gibi, bu dénemde de hedef, kaliteli ve gelir diizeyi yiiksek yabanci turisti Tiirkiye’ye
¢cekmek olarak agiklanmistir. Bu hedeflere ulasmak amaciyla asagidaki kararlar

alinmistir (Sanal 69):
1. Egitilmis turizm personeli yetistirmek,

2. Biiyiikk c¢ogunlugu kum-deniz-giines turizmine hizmet veren tiirdeki
tesislere, termal-golf-kiiltiir-kamping-kis-kongre turizmi tiiriindeki yeni tesislerle arz
cesitliliginin getirilmesi,

3. Ulkenin belirli yorelerine yogunlagmis olan turistik tesislerin, potansiyel

olarak diistiniilen diger bolgelere de dengeli bir bigimde dagiliminin yapilmasi,

4. Mevcut tesislerin oniki ay boyunca hizmet verebilecek nitelige getirilmesi
ve yan harcamalar1 tesvik edici {initeler ilave edilerek doluluk oranlarmin ve

verimliklerinin yiikseltilmesi,

5. Turistik tesis isletmeciliginin gelistirilmesi ve boylece kiigiik kapasiteli

tesislerin ve aile isletmeciliginin tesvik edilmesi,

6. Turizm hizmetlerinin pazarlama ve tanitiminda 6zel ve kamunun isbirligi

igcerisinde olmasina tesvik edilmesi,

7. Charter tagimaciliginin gelistirilmesi ve yerli seyahat acentalarinin tur

operatorliigiine 6zendirilmesi,
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8. Turizm sektorii i¢in girisimcilik bekleyen ikincil konutlarin turizme

kazandirilmasi,

9. Tiirk turizminin hitap ettigi uluslarin pazarlarindan, para harcayan turistleri

gonderen, yeni pazar iilkelerine dogru genisletilmesine agirlik verilecektir.

Turizm ile ilgili hiikkiimetteki son karar ise, Ozel saglik kurumlarinin
kurulmasini tegvik ettikleri konusu olarak goriilmektedir. ayrica, 6zellikle, bu alanda
saglik turizmine de agirlik verilerek Tirkiye’de en modern saglik merkezlerinin

kurulmasina yardimci ve destek olunacagi karar1 alinmistir (Sanal 69).

I. Yilmaz Hikiimeti (23.06.1991-20.11.1991) Programinda, hiikiimet
tarafindan, 1990 yili sonunda yatak kapasitesinin 200 bini astigini ve 1991 yili turizm
gelirinin korfez krizinin oldukca agir etkisine ragmen 3 milyar dolar1 agsmasinin
beklendigi acgiklanmigtir. Bir 6nceki hiikiimet programinda ele alinmis olan saglik
turizmine agirlik verilmesi ve tesis kurulmasi konusu bu hiikiimet giindeminde de yer
almistir. Ayrica, turizm, sanayi ve hizli kentlesme bakimindan 6nemli olan bolgelerin

stirdiiriilen gevre diizeni planlarini hizli bir sekilde bitirilme karart alimmistir (Sanal

70).

Hiikiimet, turizm sektoriiniin sorunlarmi tespit ederek ¢oziim arayacak ve
kamu kuruluslari ile 6zel sektor temsilcilerinin katildigr “Turizm Koordinasyon
Kurulu” olusturulmasi karar1 almistir. Buna ek olarak, bu kurulun Turizm Bakani’nin

baskanliginda belirli araliklarla toplanacagi da bu kararlar igerisinde yerini almistir

(Sanal 70).

Turizmin 6zellikle bir hizmet sektorii olmasi sebebi ile, bu alanda dogrudan
veya dolayli hizmet verenlerin sayisinin yeterli seviyeye getirilmesi ve egitilmesine
istinaden, hiikiimet, hizmet standardinin yiikseltilmesi ve turizmin odak noktasi olan
dogal ve Kkiiltiirel degerlerin korunabilmesi ic¢in ulusal turizm bilincinin
gelistirilmesine yonelik etkin projeler gerceklestirme amacinda olduguna dair
kararii belirtmistir. Bunun yan sira, Tiirkiye’ nin sahip oldugu turizm potansiyelinin
tanitilmasina yonelik baslatilmis olan Avrupa, ABD ve Uzakdogu’da tanitma

kampanyalarinin daha etkin bir sekilde siirdiiriilecegi karar1 alimmistir (Sanal 70).
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VII. Demirel Hiikiimeti (21.11.1991-25.06.1993) Programinda, hiikiimet,
Antalya, Bodrum gibi yogun turizm bélgesi olan belediyeler icin 6zel yaklagimlart ve
yirtirlitkkteki projeleri igceren uUygulamalar gerceklestirme kararina yer vermistir.
Hiikkiimet, ana hedefi olarak, turistik ve diger alanlara ait alt yapisinin gereken
seviyeye c¢ikarilmasi oldugunu belirtmistir. Ayrica, hiikiimet, bu programda, verimli
bir turizm ekonomisinin gelistirilmesi, Tiirk halki ve turistler icin miimkiin olan en
iyl sosyal ortamin olusturulmasi, dogal ve kiiltiirel degerlerimizin siirekliliginin
saglanmasi, turizmin genel politika amaglar1 igerisinde oldugu kararmni vermistir.

Buna ilaveten, bu amaglar ¢er¢evesinde asagidaki kararlar alinmistir (Sanal 71):
1. Turizm master plan1 mutlaka yapilacagi,

2. Turizm tiirleri ¢esitlendirilerek, sezonun uzatilmasinin iilke bazinda

yayginlagmasi saglanacagi,

3. Ulke turizmimizin, diinya pazarinda hak ettigi yere gelebilmesi amaciyla

tanitim ve pazarlamasina 6nem ve Oncelik taninacagi,

4. Turizmin 6nemli sorunlar arasinda yer alan ve yeterli sayiya ulasamayan

turizm personelinin yetistirilmesi ve egitimine agirlik verilecegi,

5. Sektoriin Orgilitlenmesini engelleyen konularin ortadan kaldirilacagi ve

buna imkan saglayan yasal diizenlemelerin yapilacagi,
6. Turizmin altyapisinin gelistirilecegi,
7. Turizm sektoriiniin her yoniiyle tesvik edilecegi,

8. I¢ ve dis turizmde dengeli bir dagilim gerceklestirilerek iilke ¢aliganlarinin

dinlenme ihtiyaglarinin karsilanacagy,

9. Dogaya, g¢evreye ve Kkiiltiirel degerlere duyarli bir turizm politikasi

olusturulacagy,

10. Turizm sektoriindeki mevcut tesislerin niteliklerini artiran tedbirler

aliacagi,
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11. Ekonomik agidan uyumlu biiyiikliiklerin altinda olmamak sart1 ile yabanci
turizm yatirimlarinin sermaye yapilarina bakilmadan Ozendirilecegi ve isletme
stirecinde Onemli Olglide doviz girdisi saglayacak yabanci isleticilere imkan

saglanacagi kararlar1 bu programda yer almistir.

I. Ciller Hikiimeti (25.06.1993-05.10.1995) Programinda, hiikiimet, cevre
boyutunu da dikkate alan uluslararasi rekabet giicii yiiksek ve verimli bir turizm
ekonomisinin gelistirilmesi, turistler ve yerel halk i¢in en uygun sosyal ortamin
olusturulmasi, kendi insanimizin refah ve mutlulugu i¢in evrensel degerlere uyum
saglanmasi, dogal ve Kkiiltiirel degerlerimizin saglikli bir koruma ve kullanim
dengesini gozeten bir turizm politikas1 uygulama kararlar1 alinmigtir. Bu amagla,
ayrica, turizm sektorii Ana Plani’nin bitirilecegi, her tiirlii turizm amacina yonelik
olarak yapilan planlama ve projelendirme caligmalarinin dogal, kiiltiirel ve sosyal

degerlerlerle biitiinlestirmesi temeline dayanmasi karari ¢ikarilmistir (Sanal 72).

Hiikiimet, Tiirkiye'nin uluslararasi turizm geliri i¢indeki paymnin arttirilmasi
ve siirekli olabilmesi amaciyla dis pazarlarda en uygun talep dagiliminin
olusturulmaya c¢alisilacagi ve bunun yanmi sira, bu kapsamda, cesitli iilkelerdeki
turizm pazarlamasi faaliyetlerinin yogun ve entegre bir sekilde devam ettirilecegi
konusunda karar vermistir. Bununla beraber, mevsim uzatici ve turizmin az gelismis
bolgelere de dagilmasimi saglayacak turizm tiirleri gelistirilerek pazarlanacagi
aciklanmistir. Bunlara ek olarak, sehir merkezlerinde bulunan ve turizm degeri
yiiksek olan vakif arsa ve arazilerinin imar durumlari yatirrma uyumlu hale

getirilecegi de alinan kararlar arasindadir (Sanal 72).

II. Ciller Hiikiimeti (05.10.1995-30.10.1995) Programinda, turizme ait
alimmis karar, planlanan 40 yeni yat limani1 projesinin, Tirkiye’nin turizm

faaliyetlerini ve doviz gelirlerini nemli oranda arttiracagidir (Sanal 73).

II. Ciller Hikiimeti (30.10.1995-06.03.1996) Programinda, bir 06nceki
hiikiimet programinda oldugu gibi, yat projesinin doviz girdisini arttiracagi konusuna
yeniden deginilmistir. Bununla beraber, bu alanda, doviz girdileri bakimindan
olduk¢a 6nemli bir artis olacagi tahmin edilmektedir. Bunun nedeni ise, Tiirkiye’nin,

Akdeniz’in en temiz ve en dokunulmamis sahillerine sahip oldugu ve bu durumun,
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Tiirkiye’deki turizm patlamasinin yeni bir basamagi olarak, ilerdeki yillarda agik ve

net bir bigimde ortaya ¢ikacagi bu programda ifade edilmistir (Sanal 74).

II. Y1lmaz Hiikiimeti (06.03.1996-28.06.1996) Programinda, hiikiimet, turizm
bolgelerinde, ulagim, su, elektrik, kanalizasyon, aritma gibi altyapi yatirimlarina
oncelik verme karar1 almistir. Bunun yaninda, Tiirkiye’nin dogal giizelliklerinin
korunmasina 6zel Onem verilecegi de aliman bir diger karardir. Buna ilaveten,
turizmin, mevsimlik ve cografi dagiliminin iyilestirmesine ve dis pazarda degisen
tiketici tercihlerini de dikkate alarak, yeni potansiyel alanlar ortaya ¢ikarilmasina

karar verilmistir (Sanal 75).

Erbakan Hiikiimeti  (28.06.1996-30.06.1997) Programinda, hiikiimet
tarafindan, turizmin gelismesine en ist diizeyde 6zen, 6onem ve gayret gosterilecegi
belirtilmistir. Turizm olanaklarinin yeterince tanitilmasi, turizmin ¢esitlendirilmesi
ve i¢ turizmin gelistirilmesi i¢in uygun altyapi ve iistyapilarin olusturulmasina,
organizasyon ve pazarlama imkanlarmin gelistirilmesine agirlik verilecegine karar
verilmistir. Turizmin gelismesi sonucu ortaya ¢ikan Talih Oyunlar Isletmelerinin,
6zendirici baz1 yaklagimlarla, baz1 vatandaslar i¢in cazibe merkezi haline geldigi ve

sosyal hayatta tahribata yol actig1 ve bu durumun engellenecegi karar1 agiklanmistir

(Sanal 76).

II. Yilmaz Hikimeti (30.06.1997-11.01.1999) Programinda, Tirkiye nin
turizmine de biiylik katkis1 olan uluslararasi ortak mirasimiz milli park, tabiat parki
ve tabiati koruma alanlarinin say1 ve nitelik yoniinden gelistirilmesi c¢aligmalarina

devam edilecegi agiklanmistir (Sanal 77).

Turizmin mevsimlik ve cografi dagilimini iyilestirmek ve dis pazarlarda
degisen tiiketici tercihleri de dikkate alinarak yeni potansiyel alanlar olusturmak igin
golf, kis, dag, yayla, termal, saglik, yat, karavan, kruvaziyer, kongre ve eglence
turizmini gelistirme faaliyetlerine devam edilecegi vurgulanmistir. Ayrica, turizm
hareketlerinin yogunlastig1 bolgelerde yerel yonetimlerin ve halkin turizme alinan
kararlara katilimlarinin saglanacagi ve talep yapisindaki yeni egilimlere bagmtili
olarak, sektorde kiiciik o6lgekli isletmelerin gelismesine Oncelik taninacagi alinan

diger kararlardir (Sanal 76).
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Turizm st yapisinin yeterli bir altyapiyla entegresi igin, gerekli diizenleme ve
teknik onlemlere agirlik verilecegi, ATAK (Akdeniz-Ege Turizm Altyapisi ve Kiy1
Yonetimi) projesinin hiz bir sekilde uygulanmasi igin gerekli diizenlemelerin
yapilacagi karar1 alinmistir. Bunlara ilaveten, “ Kullanan 6der-kirleten dder” ilkesi
dogrultusunda, kamu eliyle yapilacak teknik altyapinin finansmanina kullanicilarin
katilimi da saglanacak ve sektorde hizmet kalitesinin arttirilmasi igin sertifikasyon

sistemine gecilmesi saglanacagi belirtilmistir (Sanal 77).

V. Ecevit Hikiimeti (28.05.1999-18.11.2002) Programinda, bankalarin
turizme katkilarini artiracak bir yasal diizenlemeye Oncelik verilecegi agiklanmuistir.
Hiikiimet, turizm sektoriinde yasanan sorunlarin ¢oziimii ve turizmin gelismesiyle
ilgili politikalart 6zenle ve Onem vererek uygulama kararliliginda oldugunu

belirtmistir (Sanal 78).

Ayrica, Akdeniz-Ege Turizm Altyapisi ve Kiy1 Yonetimi (ATAK) Projesi’nin
bitirilecegini, bu amacla da uluslararasi kuruluslarin sagladigi finansmanin
kullanilmast i¢in gerekli i¢ diizenlemelerin yapilacagi vurgulanmistir. Bununla
birlikte, turizm, Tiirkiye’de genis istihdam saglayan, 6demeler dengesine ¢ok dnemli
katkilarda bulunan, ekonomik kalkinmay1 destekleyen bir sanayi niteligi kazandig
ifade edilmistir. Bu sektoriin igerisine girdigi darbogazdan c¢ikarilabilmesi igin,

tilkenin tanitimi dahil gerekli 6nlemlerin hizla alinmasinda karar kilinmistir (Sanal
78).

Hiikiimet, i¢ ve dis turizmin cesitlendirilecegini ve kongre turizmine de
ozendirilecegini agiklamistir. Ayrica, 2000 yilinin saglayacag: firsatlar dogrultusunda,
inang turizminin gelismesini saglayacak onlemler alinacagi ve turizm yatirimlarinin
dogal, tarihsel ve toplumsal c¢evreyi kollayici, koruyucu ve gelistirici bir yaklasgim

icerisinde olmasina 6zen gosterilecegi bu program kararlar1 igerisinde yer almistir

(Sanal 78).

Turizm sektoriiniin teknik altyapi ihtiyaglarina, kamu kurum ve kuruluslar ile
yerel yonetimle diizeyinde oncelik verilecegi belirtilmistir. Orman alanlarinin ve
diger yorelerin turizm bolgesi olarak tespitinde uygulanacak olan ilkeler ve tahsis

yontemlerinin yeniden diizenlenecegi ve turizm bdlgelerindeki ve kiyr kenar



117

¢izgisinde bulunan yerlerdeki uygulamalarin yasalara uygun bir sekilde yiiriitiilecegi

bu program dahilinde karara baglanmistir (Sanal 78).
5.4.3. 2002- 2012 Dénemleri Hiikiimet Programlari

Giil Hiikiimeti (18.11.2002-14.03.2003) Programinda, turizm hizmetlerinin il
diizeyinde karsilanacagi ifade edilmistir. Sirdiriilebilir turizm politikas1 geregi,
turizm alaninda yapilacak biitiin uygulamalarda, dogal, kiiltiirel ve sosyal ¢evrenin
talep ve gereklerini dikkate alacak bir anlayisin benimsenmesinde karar kilinmistir
(Sanal 79).

Hiikiimet, turizm sektoriinde yonetim, yatirnm ve pazarlama alanlarindaki
biitiin politikalar, {iriin ve igletme odakli anlayis birakilarak, fiziki, kiiltiirel ve sosyal
¢evre uyumu iginde planlanmis destinasyon odakli bir anlayisa doniistiiriilmesine
karar vermistir. Turizm Bakanligi’nin, sektorel orgiitlerin ve yerel yonetimlerin yetki,
sorumluluk ve iliskilerinin, s6z konusu anlayis igerisinde, yeni bir yasal ¢ergevede
degerlendirilecegi agiklanmistir. Bu diizenlemeler ile birlikte, sektor orgiitlerinin ve
yerel yonetimlerin yetki ve olanaklarini artiran mevzuat alt yapisi gelistirileceginin

karar1 da bu program dahilinde alinmistir (Sanal 79).

Bir turizm {lkesi olarak "Tirkiye" markasinin olusturulmasina yonelik
tanitma projelerine 6nem verilmesi ve bu projelerin 6zellikle dis ticaret ve yabanci
sermaye politikalar1 ile koordinasyonunun goézetilmesi alinan bir diger karardir
(Sanal 79). Tiirkiye’nin zengin turizm potansiyeli harekete gecirilerek diinya turizm
payinda onemli bir yer tutan is-kongre, fuar, spor ve kiiltiir turizmi alanlarinda,
dinlence turizminde edinilen konuma gelebilmeyi saglayacak girisim baslatilacagi
aciklanmistir. Ayrica, Istanbul, sahip oldugu olaganiistii turizm potansiyeli ile 6zel
olarak degerlendirilecek ve yerel yonetimlerle koordinasyon halinde bu potansiyelin
harekete gegirilmesi i¢in gerekli biitiin katkilarin saglanacagi vurgulanmigtir (Sanal

79).

Turizm yatirimlari, bolge gelistirme anlayisi igerisinde, yabanci sermayenin
tizerinde etki etmesinde basvurulacak onemli araglardan biri olarak ele alinacagi

ifade edilmistir. Bu kapsamda, yabancilara miilk satisina olanak saglayan hukuki
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diizenlemelerin yapilacagi, yeni turizm bdlgeleri olusturulacagi ve Tirkiye’nin

turizm gelirlerinde kayda deger artigslarin gerceklestirilebilecegi ifade edilmistir
(Sanal 79).

I. Erdogan Hiikiimeti (14.03.2003-29.08.2007) Programinda, Hiikiimet
programi ¢ergevesinde, yerel tercihlerin goz oOniinde bulundurularak, turizm
hizmetlerinin il diizeyinde karsilanmasinin saglanacagi agiklanmistir. Turizme giig
kazandirilmasi ve turizm sektoriinde {iriin ve hizmetlerin farklilastirilmasi, yabanci
sermayenin tesviki ve ihracatin artirilmasi yoluyla gerceklestirilecegine karar
verilmistir. Tirkiye’nin, tarihi, dogal ve kiiltirel degerleri ve misafirperver
insanlariyla biiylik bir turizm potansiyeline sahip olduguna deginilmistir. Hiikiimet,
bu kapsamda, Tiirkiye’nin bu potansiyelinin tamamini turizmin hizmetine sunmak
icin yapilacak caligmalarin bilingli olmasi gerektigine karar vermis oldugu
goriilmektedir. Tirkiye’de turizm gelirlerinin artirtlmasi ve turistik bdolgelerin
cesitlendirilmesi, diinyadaki ekonomik, sosyal ve Kkiiltlirel gelismelerin yakindan
takip edilmesine ve turizm potansiyelinin etkin bir sekilde tanitimina bagli oldugu

belirtilmistir (Sanal 80).

Bir turizm iilkesi olarak “Tiirkiye” markasinin olusturulmasina doniik tanitma
projelerine 6nem verilecegi, bu projelerin 6zellikle dis ticaret ve yabanci sermaye
politikalarimizla koordinasyonunun saglanacagi bildirilmistir. Tirkiye’nin zengin
turizm potansiyeli harekete gecirilerek, diinya turizm pastasinda 6nemli bir yer tutan
is-kongre, fuar, spor ve kiiltiir turizmi alanlarinda, dinlence turizminde Tiirkiye’nin
zengin turizm potansiyelini gelistirecek adimlar atilacaktir. Milli gelirin, istthdamin
ve ekonominin disa acilma siirecindeki faaliyetlerin biiyiikk bir kismi hizmetler
sektorii tarafindan gercgeklestirilmektedir. Bu kapsamda son derece 6nemlidir. Bu
sektorlerin ekonomiye katkilarinin, ekonomik prensipler gercevesinde artirilmasina
yonelik diizenleme ve uygulamalara yer verilecegi alinan kararlar arasindadir (Sanal
80).

II. Erdogan Hiikiimeti (29.08.2007-06.07.2011) Programinda, Tiirkiye’ye

doviz kazandiran, birgok kisiye istihdam sunan turizm sektorii, AK Parti Iktidari
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doneminde hizla biiyiidiigli ve diinyayla rekabet edebilir en onemli {istlinliik

alanlarindan birisi haline geldigi agiklanmistir (Sanal 81).

Hiikiimet, Tiirkiye’nin diinya ¢apinda bir marka olmasi hedefi yoniinde
yapilan ¢alismalar sonucunda, Tiirkiye’ye gelen turist sayis1 ve gelirlerinde 6nemli

artiglar oldugunun tespit edildigi belirtilmistir (Sanal 81).

Hiikiimet, programinda, 2006 yilinda Tirkiye’e gelen turist sayisinin 19
milyona ve turizm gelirlerimizin yaklasik 17 milyar dolara yiikseldigi belirtilmistir.
Bununla birlikte, 2013 yilinda turizm gelirlerimizin 40 milyar dolara yaklasmasinin
hedeflendigini agiklamistir. AK Parti Iktidar1 ddéneminde, yine, iilkenin farkli
uygarliklara ait kiiltiir varliklarina yonelik ¢agdas mevzuat calismalarinin yapildigi
ve bu alana yeni kaynaklar aktararak biiyiik bir seferberlik baslatildigi da program
dahilinde deginilen konular arasinda yerini almistir. Bu ¢ergevede, Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi ile Vakiflar Genel Miidiirliigiiniin restorasyon, proje ve uygulamasini

bitirdigi eserlerin sayisinin 3 binin tizerinde oldugu agiklanmistir (Sanal 81).

Uluslararas1 konumun daha ileriye gotiiriilmesi, basta ticaret, kiiltiir, turizm
ve egitim olmak {izere ana hizmet sektorlerinin gelistirilmesi, temel altyap:
sorunlarmin ¢oziilmesi i¢in hiikiimetin, 6nceden oldugu gibi, Kuzey Kibris Tiirk

Cumhuriyeti’ne gereken destegi verecegi ifade edilmistir (Sanal 81).

III. Erdogan Hiikiimeti (06.07.2011-...) Programinda, basta turizm bolgeleri
olmak {iizere, bliylik ilcelerimiz, sugu Onleme ve agiga ¢ikarmada biiyiik katki

saglayan MOBESE sisteminin kuruldugu agiklanmistir (Sanal 82).

Turizmin son yillarda hiz bir sekilde biiyiidiigii ve 2002 yilinda Tiirkiye'ye
gelen turist sayist 13,3 milyon kisi, turizm gelirleri ise 11,9 milyar ABD dolar iken,
2010 yilinda turist sayis1 28,6 milyon kisi ve turizm gelirleri ise 20,8 milyar ABD
dolarina yiikseldigi vurgulanmigtir (Sanal 82). Bununla birlikte, 2002 yilinda, 396
bin olan Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'ndan belgeli yatak sayisi, 2010 yilinda 610 bine
ve 115 olan Kiiltlir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgesi sayisi ise 222'ye ¢iktigi
belirtilmistir  (Sanal 82). Ayrica, siirdirilebilir bir yapida olan sektori

cesitlendirmeyi ve turizm gelirini istikrarli bir sekilde artirmayr ongoren Tiirkiye
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Turizm Stratejisi’nin hazirlanarak uygulamaya koyuldugu ve buna istinaden, 2023
perspektifinde 50 milyar dolar1 asan bir turizm geliri hedeflendigi bu program

kapsaminda yer alan bir diger konudur (Sanal 82).

Tirkiye'nin Avrupa'da ve Ortadogu'da termal turizm ve saglik turizmi
konusunda 6nemli bir merkez olmasi i¢in c¢abalanacagi ve calisilacagi programda
alman kararlar arasindadir. Termal turizm, hidroterapi merkezleri, kis sporlar1 ve
yayla turizmi merkezlerinin altyapilarii ve Oncelikli turistik yollarinin hizli bir
sekilde bitirilecegi de bir diger verilmis karar olarak tespit edilmistir. Ayrica,
Ankara'y1 termal saglik turizminin de baskentine doniistiiriilecegi de agiklanmustir

(Sanal 82).

Tirkiye’nin turizm iliskilerinin artmasi, ayrica bolgesiyle entegre olmasi
yoniinden kaliteli ve giiclii glimriik hizmetlerine biiylik 6nem verildigi belirtilmistir.
Bununla birlikte, sanayi, turizm, tarim, altyapi, insan kaynaklar1 ve sosyal kalkinma
gibi bir¢ok alanda yaklasik 2.000 projeye 625 milyon TL hibe kaynak kullandirildig:
ve bu katkiyla toplamda 1 milyar TL'ye yaklasan bir kaynagin harekete gegirildigi
vurgulanmigtir. Hiikiimet, "Komsularla Sifir Sorun" politikasiyla komsu ilkelerle
ticaret ve turizmi arttirarak, sinir bolgelerimizde 6nemli bir ekonomik doéniisiim

baslatildigini bu programda belirtmistir (Sanal 82).
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BOLUM VI

6. TURKIYE TURIZM ve TURIZM POLITiIKALARININ AVRUPA BiRLiGi
TURIZMI ve TURIZM POLITIKALARI ACISINDAN
KARSILASTIRILMASI

6.1. Tiirkiye ve Avrupa Birligi Turizm Politikalarimin Karsilagtirilmasi
6.1.1. Cevre Politikasi

Avrupa Birligi, cevreye iligskin her konuyu 6zel olarak degerlendirmekte ve
uluslararasi alanda ¢evre hususuna onderlik etmektedir. Bu durumun kanit1 olarak,
Avrupa iilkelerinde g¢evre bilincinin yerlesmis olmasi ve ¢evre konusuna iliskin
gerceklestirilen eylemlerin, faaliyetlerin zaman icerisinde daha da giiglenmesi
gosterilmektedir. Tirkiye’de ¢evre sorunlari ile ilgili yasama ¢aligmalarinin, AB {iye
olma asamasinin gerekliligi olarak hiz kazanmasi, bu mevzu ile ilgili bir durum
olarak agiklanabilir (Sanal 42). Avrupa Birligi, Besinci Cevre Eylem Programi’nda
(1993-2000), Birlige ait biitiin politikalarinin, planlarinin, programlarinin gevre

agisindan detayl olarak irdelenecegini vurgulamistir (Sanal 83).

Turizm sektoriiniin Tiirkiye’de devamliliginin ve siirekliligin saglanmast
adma turizm i¢in tahsis edilebilecek alanlarin ¢evreye, dogaya uygun ve ekolojik
dengenin korunarak yapilmasi gerekmektedir. Boylece siirdiriilebilir bir turizm

saglanabilecektir.

Tiirkiye’de Avrupa Birligi'ne uyum saglamak amaciyla c¢evre ile ilgili
konularda ¢alismalar yapilmaktadir. Cevre ile ilgili sorunlara ¢6ziim bulmak adina

yapilan ¢alismalar i¢in, kurumsal yapilar olusturulmaya ¢abalanmakta ve mevzuatlar
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tizerinde de bu konularla ilgili ¢alisilmaktadir. Tirkiye’de, AB Entegre Cevre Uyum
Stratejisi (2007-2023), Collesme ile Miicadele Tiirkiye Ulusal Eylem Programi,
Ulusal Biyolojik Cesitlilik Stratejisi ve Eylem Plam1 2007, Ulusal Iklim Degisikligi
Strateji Belgesi (2010-2020), Mavi Bayrak Odiilii gibi ¢alismalar baslatilmis ve hala
devam etmektedir. Cevre bilincinin uyandirilmasi, denizlerimizin korunmasi ve bu
durumlar uyarinca iilke turizminin daha kolay pazarlanmasi agisindan Mavi Bayrak
Odiilii 6nem arz etmektedir. Ayrica, Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi de
Avrupa Birligi’ne uyum igin yapilan calismalara gosterilen 6rnekler arasinda yer
almaktadir. Tiirkiye’de, Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Turizm ve Kiiltiir Bakanligi,
Devlet Planlama Teskilati, Kalkinma Bakanligi gibi kurumlar ¢evre konusunu

destekleyerek, bu alanda faaliyetler gergeklestirmektedirler.

Avrupa Komisyonu tarafindan Konsey’e sunulan, Tiirkiye 2011 Y1li Ilerleme
Raporuna gore, Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) Yo6netmeligi'nin ¢ergevesinde
Danistay tarafindan degisiklik yapildigi, ancak yapilan bu degisikliklerin heniiz
uygulamaya geg¢irilmedigi belirtilmektedir. Bununla birlikte, doga korumasi
konusunda ise ilerleme kaydedilmedigi ve c¢evre alanindaki hazirliklarin erken
asamada oldugu da elde edilen diger bilgiler arasindadir (Avrupa Komisyonu, 2011:
99-100).

6.1.2. Kiiltiirel, Kirsal ve Sosyal Politika

Kirsal kalkinma, kirsal alanlarda yasayanlarin refah ve gelir seviyelerinin
lyilestirmesi amaciyla yapilan caligmalarin timii olarak tanimlanabilir. Buna
istinaden, kirsal turizm ise, ¢iftlik, yayla, yesil turizm olarak bilinmektedir ve ayrica,
tarihi, kiiltiirel degeri olan alanlarin iyilestirilmesi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmast
adina yapilan calismalar biitiinii olarak agiklanabilmektedir. Ekoturizm, macera,
rafting, termal turizm, balik¢ilik, sanat, tarih ve etnik yapiyla bagmtili bir turizm tiirii

olarak degerlendirilmektedir (Ozdemir, 2012:19-21).

Kirsal Kalkinma kavrami, Avrupa Birligi’nin her zaman giindeminde yer
almay1 basarmis bir konudur. Bunun nedeni ise, tarim politikalarin1 tamamlayan bir

etmen olarak goriilmesinden kaynaklandig: tespit edilmistir.


http://www.surdurulebilirkalkinma.gov.tr/DocObjects/Download/13762/AB_ENTEGRE_CEVRE_UYUM_STRATEJISI.pdf
http://www.surdurulebilirkalkinma.gov.tr/DocObjects/Download/13762/AB_ENTEGRE_CEVRE_UYUM_STRATEJISI.pdf
http://www.surdurulebilirkalkinma.gov.tr/DocObjects/Download/13766/Collesme_ile_Mucadele_Eylem__Plani.pdf
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Kirsal turizm, Avrupa Tarim Destekleme ve Garanti Fonu’nun (EAGGF)
tesviki ve destegi ile kirsal kesimde tatil yapilmasi, ¢iftlik ve kdy evlerinin restore
edilerek hizmete sunulmasi, yerel el sanatlarinin gelistirilmesi ve satisa sunulmast,
kirsal ¢evrede ekolojik dengeyi bozmadan ormanlarda yiiriiyiis i¢in yol belirlenmesi,
yerel besin iiriinlerinin tanitimi1 ve pazarlanmasi, misafir evleri gibi faaliyet alanlari
Avrupa Birligi’nin kirsal turizm gelistirme uygulamalar1 igerisinde yer almaktadir

(Commission of the European Communities, 2002: 28).

Tirkiye’de, kirsal turizmin  gelistirilmesi  kapsaminda,  turizmin
cesitlendirilmesi yoluna gidilmistir. Bu kapsamda ciftlik turizmi, yayla turizmi,
ekoturizm gibi turizm ¢esitleri i¢in hazirlanan projeler, bilinglendirme amagl yapilan
sempozyumlar, kongreler basarili bir sekilde devam etmektedir. Trabzon Uzungol
Peyzaj Projesi, Alternatif Turizmin Yonetsel Boyutu konulu arastirma, Coruh
Havzas1 Turizm ve Rekreasyon Gelistirme Plani gibi yapilan ¢alismalar bu duruma

ornek teskil etmektedir.

Erzurum ve Trabzon illerinde yapilacak olan, Kirsal Turizm Etkinlikleri
kursu (04-22 Haziran 2012) ve Kiiltir Koyii Sille'de Turizm Alt Yapisinin
Gii¢lendirilmesi projesi kapsaminda Konya’nin Sille ilgesinde Yoresel El Sanatlart
Kursu diizenlenecektir ve bu kurstan %50 karsiliksiz destek almak igin IPARD
Programindan yararlanabileceklerdir. Bu gelismeler, kirsal turizm adma yapilan
caligmalarin, Avrupa Birligi’ne uyum kapsaminda, giiniimiizde basarili bir sekilde

stirdtiriildiigiinii gostermektedir.

Tiirkiye 2011 yil1 ilerleme raporuna gore; kirsal kalkinmada 6nemli gelisme
ve ilerlemeler saglanmustir. Tiirkiye, Katilim Oncesi Mali Arag-Kirsal Kalkinma
Bileseni (IPARD) ile ilgili yapilarini gelistirmeyi basarmis ve bu konudaki
caligmalar1 hala devam etmektedir. Ayrica, 2011 Agustos ayinda 17 ilde ii¢ tedbir
icin Avrupa Birligi fonlarinin yonetiminin yetkisini devraldigi bilinmektedir.
Boylece, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen bu alandaki projelerine dair,
tarimsal isletmelere ve isleme tesislerine ve kirsal kalkinma projeleri, yatirimlarin

Tiirkiye tarafindan yonetilmesinde ilk adim atilmistir.
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Sosyal turizmin kapsamina, isciler, memurlar, ¢iftciler, emekliler, gengler,
bedensel engelliler, esnaflar girmektedir. Bu kisilerin turizm aktivitelerine
katilabilmeleri amactyla yapilan ¢aligmalarla hem turizm hareketlenmis olur hem de
diistik gelir, izin sorunu, engelli ihtiyaglarini karsilayamama gibi ¢esitli sebepler den
dolay1, istedikleri halde turizm hareketlerine katilamayan kisilerin turizme
katilmalart saglanir. Turizm hareketlerine katilmalari adma ¢esitli kamu ve
kurumlarin tahsis ettigi kamplar, turizm sektdriinde yer alan isletmelerin genclere ve
engelli kisilere yonelik yaptiklar1 indirimler, yine engelli kisiler i¢in isletmelerde

yapilan diizenlemeler de sosyal turizm kapsamina girmektedir.

Avrupa Birligi’nin, sosyal turizm alaninda gelistirmeye c¢alistig1 faaliyetler,
cesitli nedenlerle turizm hareketlerine katilamayan kisilerin turizme dahil olmalarini
saglamak amaciyla yiiriittiikleri ¢aligmalar olarak bilinmektedir. Bunlar arasinda,
diisiik gelir, saglik sorunlari, engelli veya fli¢iincii yas grubuna dahil kisiler yer
almaktadir. Ayrica, genglerin de turizm hareketlerinde yer almalarini saglamak
amaciyla, gen¢ turizmi kapsaminda uygulamalarin yapildigi ele gecen bilgiler

arasindadir.

Tiirkiye’de engelli kisiler yiiriirliikte olan mevzuata ragmen, hala sosyal ve
kamu binalarina ve bdylece, hizmetlerine ulasmakta zorluklar ¢ekmektedirler ve bu
konuda, ¢ok fazla ilerleme goriilmemektedir. Sosyal ve ekonomik hayata daha ¢ok
katilim saglamalar i¢in alinacak tedbirlerin ve bilinglendirme ¢abalarinin arttirilmasi
gerekmektedir (Avrupa Komisyonu, 2011: 34). Bununla birlikte, genglerin, diisiik
gelirli ailelerin, engellilerin turizm etkinliklerine katilmasi adina turizm isletmeleri

tarafindan yapilan indirimlerin mevcut oldugu tespit edilmistir.

Kiiltiirel turizm, yasamin siirdiiriildigii tilke/bolge topraklarinda bulunan ve
gecmise ait bircok maddi ve manevi eseri toplumun yararina sunmak ve bunu
yaparken tiim bu tarihi degerlere zarar vermeden gergeklestirmek olarak
tanimlanmaktadir. Kiiltiir turizmini gelistirmek bolgelerin tanitilmasina, ziyaretci

¢cekmesine ve boylece bolge ekonomilerinin giiglenmesine katki saglayacaktir.

Avrupa Kiiltiirii, turizmin en eski yaraticilarindan biri olarak bilinmektedir.

Kiiltiirel mirasin turizm i¢in 6nemine dikkat ¢cekmekte ve Avrupalilarin kiiltiirleri,
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gelenekleri ve yasam bigimlerinin daha fazla taninmasini amaglamaktadir. Miizelere
katki saglanmasini, tarihi binalarin restore edilerek turizm isletmelerine
dontistiiriilmesine, konser salonlari, tiyatro gibi kiiltiirel merkezler i¢in mali yardim

yapilmasina egilmisler ve ¢alismalara destek vermislerdir (Sanal 84).

Avrupa Konseyi, “Avrupa Bir Ortak Miras” isimli bir kampanya hazirlamistir.
Bu kampanyanin amaci, Avrupa’da kiiltiirel, dogal ve tarihi miras konusunda daha
bilingli olmak, kiiltir cesitliligine saygi gosterilmesi kosuluyla {ilkeler arasi
entegrasyon gelistirmek, miras olarak belirlenen ¢evre sit alanlari, peyzaj ve sanat
eserleriyle birlikte kiiltiirel, sosyal, gelencksel, manevi ve dini degerlere 6n plana
cikararak kiiltlirel turizmi gelistirmektir (Emekli, 2005: 99-107). Buna istinaden,
RAPHAEL Avrupa kiiltiirel mirasinin korunmasi programini faaliyete gegirerek,
Avrupa Kiiltiir Odiilii ve Avrupa Kiiltiir Sehri uygulamalar1 baslatilmis ve en iyi
kiiltiirel turizm frlinlerine s6z konusu niteliklerin yani isimlerin verilecegi

belirtilmistir (Commission of the European Communities, 2004: 6).

Istanbul 2010 Avrupa Kiiltiir Baskenti Ajansina gére, Istanbul 2010 Avrupa
Kiiltir Bagkenti Programi kapsaminda, yaklasik 10 milyon kisinin katilimiyla,
toplamda 10.000 civarinda etkinlik gergeklestirildigi agiklanmistir. Bununla birlikte,
ulusal fonlarin ¢ogunun sehir restorasyonu ve kiiltiirel miras i¢in harcanmis oldugu
tespit edilmistir. Boylece, so6z konusu durum degerlendirildiginde, sivil toplum
diyaloguna yeterli miktarda harcama yapilmadig: anlagilmaktadir. Bunlara ek olarak,
Tiirkiye, 9 Mayis 2011 tarihinde gerceklesen, Avrupa Giini kutlama etkinliklerinde
de yer almistir (Avrupa Komisyonu, 2011: 98).

Tiirkiye, birgok uygarligi biinyesinde yasatmis olmasindan dolayi, zengin
kiiltiirel miras ve genis dogal giizellikler tartisilmaz degerlere sahip bir iilkedir. Bu
nedenle, biitiin bu degerlerin korunarak siirdiiriilebilirliginin  saglanmasi

gerekmektedir.

Diinya genelinde, 2011 yil1 sonu itibariyle, UNESCO Diinya Miras Listesi’ne
kay1tli 936 kiiltiirel ve dogal varligin bulundugu agiklanmistir. Bu mevcut degerlerin,
725 tanesi kiiltiirel, 183 tanesi dogal ve 28 tanesi ise karma (kiiltiirel/dogal) varlik

olarak belirlenmistir. Ayrica, her yil gergeklestirilen Diinya Miras Komitesi


http://europa.eu/pol/cult/index_en.htm
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toplantilar1 ile bu sayilarin artmakta oldugu gériilmektedir. Tiirkiye, Kiiltiir Varliklar
ve Miizeler Genel Midirliigi'niin goérev ve sorumlulugu altinda yiirittigi
calismalarin neticesinde, bugiine kadar, UNESCO Diinya Miras Listesi’ne asagida

belirtilen, 10 adet varligimizin alindig1 agiklanmustir (Sanal 85):

Kiiltiirel olarak

Istanbul’un Tarihi Alanlari,

Safranbolu Sehri (Karabiik),

Hattusas (Bogazkdy)-Hitit Baskenti (Corum),

Nemrut Dagi (Adiyaman-Kahta),

Xanthos-Letoon (Antalya-Mugla),

Divrigi Ulu Camii ve Dartissifas1 (Sivas),

Truva Antik Kenti (Canakkale)

Edirne Selimiye Camii ve Kiilliyesi (Edirne)

Hem Kiiltiirel, hem dogal miras olarak

Pamukkale-Hierapolis (Denizli),

Goreme Milli Parki ve Kapadokya (Nevsehir)
6.1.3. Tiiketicinin Korunmasi

Avrupa’da her konuda oldugu iizere, tiiketicinin korunmasi da énemli bir yer
teskil etmektedir. Tirkiye’de tiiketicinin korunmasi ancak 1982 anayasasiyla
giindeme gelmistir. Bununla birlikte, tiiketicinin korunmasina yonelik olarak,
Seyahat Acenteleri ve Seyahat Acenteleri Birligi Kanunu, Bakanlikla Birbirleriyle ve
Miisterileriyle Turizm Isletmelerinin Iliskileri Hakkinda Y&netmelik, Turizmi Tesvik

Kanunu ve Turizm Tesisleri Yonetmeliginde degisiklikler yapildig saptanmastir.


http://www.kulturvarliklari.gov.tr/TR,44423/dunya-miras-listesi.html
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Tiirkiye 2011 yili ilerleme raporuna gore, tiiketicinin korunmasi konusunda
kaydedilen gelismeler sinirlt ve az oldugu; ayrica, tiiketiciye yonelik olarak yapilan
diizenlemelerin de oldukca yetersiz kaldig: tespit edilmistir. Hiikiimet ve sivil toplum
arasindaki iletisimi gerceklestirecek mekanizmalarin istenilen etkinlik diizeyinde
kullanilamadig1 anlasilmaktadir. Tiiketici sivil toplum kurumlarinin, yasal diizenleme
ve politika olugturulmasina sagladigi katkilarinin oldukca az seviyede oldugu yapilan

incelemelerle agiga ¢ikmaktadir (Avrupa Komisyonu, 2011: 101-102).
6.1.4. Mesleki Egitim ve Ogretim

Tiirkiye, egitim, mesleki egitim ve genglik konularinda, AB miiktesebati ve
standartlarina uyum saglamaya devam etmektedir. Milli Egitim Bakanligi’nin (MEB)
Eylil 2011 yilinda yeniden yapilandirildigi bilinmektedir ve bu g¢ercevede, Hayat
Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii ile AB ve Dis iliskiler Genel Miidiirliigii organlari
olusturulmustur. AB kapsami ile iligkili, 6grenme ¢iktilarina dayali, ulusal
yeterlilikler c¢ergevesi gelistirilmis ve gelistirilmeye devam edilmektedir. Bu
cergevede, 0grenme ¢iktilarina yonelik calismalar gergeklestirilmekte ve buna gore
miifredatlarda yeni diizenlemeler yapilmaktadir. Ayrica, yeterliliklerin taninmasini
saglayacak, hareketliligi kolaylastiracak, Avrupa standartlar1 ve kilavuzlari ile uyum
icerisinde olan bagimsiz Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Ajansi’nin
olusturulmasinin  zorunlulugu vurgulanmistir. Ulusal yeterlilikler sisteminin
uygulanabilmesi ig¢in modiiler mesleki egitim ve oOgretim (VET) miifredati
olusturularak meslek okullarinda uygulamaya gegirilmistir (Avrupa Komisyonu,
2011: 97-98).

5544 Sayili Kanun ile MYK (Mesleki Yeterlilik Kurumu) kurulmustur ve bu
kurumun esas gorevi, Avrupa Birligi ile uyum saglayan ulusal yeterlilik sistemini
kurmak ve isletmek olarak belirlenmistir. Ulusal Meslek Standartlarinin
Hazirlanmas1 Hakkindaki Yonetmelige gore; meslek standartlar, MYK’nin goérev
verdigi kurum ve kuruluslar tarafindan hazirlanmaktadir ve bu gorev verilecek
kurum ve kuruluslar ise, yonetim kurulu karartyla tespit edilmektedir. Turizm ve
Kiiltiir Bakanligi, Mesleki Yeterlilik Kurumu, Turistik Otelciler Birligi (TUROB) ve
Akdeniz Turistik Otelciler ve Isletmeciler Birligi (AKTOB) arasinda, 22.05.2009
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tarihinde, Meslek Standartlar1 Hazirlama Isbirligi Protokolii’niin imzalandig1 da elde
edilen bilgiler arasindadir (Sanal 86).

Tiirkiye’de, Turizm ve Kiiltiir Bakanlig1 destekli, Yaygin Mesleki Turizm
Egitimi Faaliyetleri dahilinde, Isbasi Egitimi Kurslari, Turizm Bilinci Egitim
Programlar1 gibi yurti¢i turizm egitim programlari ve yurtdisi turizm egitimi
faaliyetleri hazirlanarak uygulanmaktadir. Ayrica meslek yiiksekokullarinda
Ogrencilere yurtdisinda staj yapma imkani da sunularak Ogrencilerin daha fazla

deneyim kazanmalar1 saglanmaktadir.

Tiirkiye’de turizm ve isletmecilik alaninda egitim veren bir¢ok iki yillik
meslek yiiksekokulu agilmigtir. Bununla birlikte, dort yillik bu alanda egitim veren
tiniversiteler ve meslek liseleri de bulunmaktadir. Bu kurumlar, Avrupa Birligi’ne
uyum saglayan, yenilenmis miifredatlar1 uygulayarak ve Avrupa Birligi iiye iilkelerle
ortak calismalar yaparak, Tiirkiye’deki egitim sisteminin kalitesini arttirmalar

gerekmektedir.
6.1.5. Avrupa Turizminin Tanitim

Tiirkiye’nin uluslararasi pazarda turizm tanitiminin yapilmasi, Tirkiye’nin
her alanda sahip oldugu degerlerin Ogrenilmesini saglayacak bir firsat olarak
diisiiniilmektedir. Tanitimlar genellikle Turizm ve Kiiltiir Bakanlig1 tarafindan
yapilmaktadir; ancak Bakanlik ile entegre, bir¢ok kurum ve kurulus tanitimlara
destek vermektedir. Bakanlik ile birlikte c¢alisan diger sektorler boylece igbirligi

icerisinde turizmin gelisimine katki saglamaktadir.

Pazarlama ve tanitim konular1 {izerinde dnemle durulmasi gerekliliginden, ilk
kez, Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda bahsedilmistir. Buna ek olarak, yine ilk
defa, bu planda tanitim igin yeni finansman tekniklerinin gelistirilmesine yer
verilmistir (DPT, 1995: 134-135).

Turizm ve Kiiltiir Bakanligi, Tanitma Genel Miidiirliigli, uluslararasi pazarda,
turizmin tanitimi i¢in tiim olanaklardan yararlanarak, yurt i¢inde ve yurt disinda
fuarlara, kongrelere, seminerlere katilim saglamaktadir. Ayrica taniticit brosiirler,

reklamlar hazirlanmaktadir. Uluslararasi turizm fuarlarina katilim ve genel turizm
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tesviki ve pazarlamasi i¢in destek programlarin baslatildigi da elde edilen bilgiler

arasidadir.

Avrupa-Akdeniz Ortakligi’'nda yer alan tiim ftilkelerin ortak olusturacaklari
projelerle Avrupa Turizmini tanitmalar1 gerekmektedir. Bu tanitim igerisinde,
iilkelerde bulunan yardim edebilecek tim kurum ve kuruluslarin da destegi
alimmalidir. Ortaklik icerisinde yer alan iilkeler boylece Avrupa Birligi’nin sundugu

yardim fonlarindan destek alabileceklerdir.

2011 yilmin Eyliil ayinda, uluslararasi turistlerin Avrupa’y1 ziyaret etmeleri
i¢in tesvik etmek, Avrupa Turizm Iletisimi ve Tanitim1 Kampanyasi’nin baslatilmasi,
uluslararas1 pazarda Avrupa turizmini tanitma gabalarina 6rnek teskil etmektedir.
Bununla birlikte, bu tanitim g¢abalart Avrupa kiiltiiriinii yayarak ziyaret¢i ¢ekme

yoniinde basarili aktiviteler olarak goriilmektedir.
6.1.6. Turizm Istatistiklerinin Gelistirilmesi

Turizm alanindaki verilerin toplanarak, Birlige tiye iilkelere ulastirilarak toplu
ve iye tiim {lilke verileriyle karsilagtirmali degerlendirmelerinin yapilmasi amaciyla
turizm istatistiklerinin gelistirilmesi ve bir sisteme oturtulmasit hedeflenmistir.
[statistiklerin toplanmas1, Eurostat tarafindan gelistirildigi tespit edilmistir. Ayrica,
Ulusal Hesaplar Sistemi, Birlesmis Milletler Ulusal Hesap Sistemine gore

uygulanmaktadir ve turizm de bu sistemin igerisinde yer almaktadir.

2005 yilinda, 5429 Sayili Tiirkiye Istatistik Kanunu ile Tiirkiye Istatistik
Kurumu kurulmustur. Tiirkiye’de turizm sektdriine dair veriler, bu kurum vasitasiyla
elde edilebilmektedir. Ayrica, Turizm ve Kiiltiir Bakanhig ve Tiirkiye Istatistik
Kurumu igbirligi ile yurda gelen turist kapsaminda, Yabanci Ziyaret¢iler Anketi
yapilmigtir. I¢ turizm adina yapilan istatistik uygulamasi ise Hanehalki Yurtigi

Turizm Aragtirmasi’dir.

Turizm sektorii istatistiklerinde Onemli seviyede gelismelerin oldugu
kaydedilmistir. Bununla birlikte, 6zellikle de, ulusal hesaplar istatistiklerinde daha

fazla ilerlemenin olmasi gerekmektedir. Biitiin bu durumlarla birlikte, istatistik
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alaninda, Avrupa Birligi’'ne adapte olma durumunun iist seviyede oldugu

aciklanmistir (Avrupa Komisyonu, 2011: 77).
6.1.7. Turizmin Mevsimlere ve Bolgelere Dengeli Dagilmasi

Turizmin dengeli dagilim konusu, turizmin gesitlendirilmesi; yani alternatif
turizm cesitlerinin gelistirilerek turizme katki saglanmasi adina Avrupa Birligi
tarafindan  yapilmasi istenen ¢alismalar olarak bilinmektedir.  Turizmin
cesitlendirilmesi i¢in dag, av, golf, yat, doga, yayla, termal, kongre turizmi gibi yeni
alternatifler yaratilmaktadir ve Tirkiye’de, tiim bu alternatif turizm c¢esitleri i¢in
uygun sahalar1 igerisinde barindiran ve dort mevsim turizm potansiyeline sahip bir
tilkedir. Son yillarda, Tiirkiye’de, 6zellikle kongre turizmi, yat turizmi, yayla turizmi,

doga turizmi 6n plana ¢ikmis olup; bu alanlarda projeler tiretilmektedir.

Tiirkiye’de turizmi gelistirme eylemleri ¢ercevesinde, Dogu, Gilineydogu ve
Kuzeydogu bolgelerine, diger bolgelere gore, daha az 6nem verildigi anlagilmaktadir.
Bu bolgeler, az gelismis bolge olarak nitelendirilmesine ragmen; kiiltiir, kis ve kirsal
turizm faaliyetlerinin gergeklestirilebilecegi alanlarin mevcut oldugu bolgeler olarak
aciklanmistir. Ornek olarak, Erzurum-Palanddken kayak merkezi hizmete agilmis ve
bu kayak merkezi, Dogu Anadolu Bolgesinde gergeklesen turizm faaliyetleri ile
ekonomi ve istihdami olumlu sekilde etkiledigi tespit edilmistir. Bu bolgelerde ki
esas sorun, Tiirkiye’ye gelen Batili turistlerin istedigi kosullar1 saglayan ve Avrupa
standartlarina uyan, altyapi ve tesislerin bu bolgelerde mevcut olmamasidir (Timothy,

Tosun ve Oztiirk, 2005: 134-135).
6.2. Avrupa Birligi ve Tiirkiye Turizminin Karsihkh Incelenmesi

Avrupa Birligi ve Tiirkiye turizminin giiclii ve zayif yanlar1 ele alinarak,

karsilikl1 irdeleme yoluyla turizm sektorleri degerlendirilecektir.
6.2.1. Avrupa Birligi Turizminin Giiclii ve Zayif Yanlari

Avrupa Birligi’nde turizm sektdriiniin giiclii ve zayif yonleri incelenecektir.
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6.2.1.1. Avrupa Birligi Turizminin Giiclii Yanlar

Avrupa Birligi turizminin giiclii yanlar1 asagidaki gibi siralanabilir (DPT,
2001: 65-68; Klein, 2001: 2-3):

1. Avrupa iiriinlerine olan talep artisi,

2. Turizm temellerinin saglam olmasi,

3. Tarihi, kiiltiirel ve dogal giizellikler,

4. Farkl kiiltiirleri igerisinde bulundurmast,
5. Destinasyon imajinin gii¢lii olmast,

6. Kalite konusuna olan egilimin artmasi ve bu husustaki kararlilik ve
kalitenin  gelistirilmesi admna gerekli isletmelerle entegre olunarak birlik

olusturulmasi, caligmalar yapilmasi ve bazi iilkelerde uygulama politikalari,
7. Yiksek emniyet ve gilivenlik,

8. Turizm sektdrii icerisinde yer alan kurum ve kuruluslarin kalite hususunda

anlagma saglamalari,

9. Sanayide Kkaliteyi ileriye tasiyabilmek amaciyla Arastirma—Gelistirme

yoluna gidilebilmesi,

10. Turist birliklerinin yiiksek oranda know-how, yani bir isletmenin, {iretim
yontemleri ya da teknolojisinin, bir bagka firmaya satilmasi veya kiralanmasi, sahibi

olmalari.

Yukaridaki bilgilere istinaden, Avrupa Birligi turizminin &zellikle Kkalite
tizerinde durdugunu gérmekteyiz. Bununla birlikte, turizmde gilivenlik ve emniyetin
yiikksek seviyede olmasi da turistlerin kendilerini rahat ve huzurlu hissetmeleri
acisindan 6nemli bir noktadir ve bu durumda Avrupa turizmini ¢ekici kilmaktadir.

Turizm sektorii altyapisinin saglam olmasi, yeni turizm iiriinii gelistirilmesinde, yeni
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projeler ortaya ¢ikarilmasinda ve uygulamaya konulmasinda kolaylik saglamasi ve

turizmin gelistirilmesi yoniinde turizmi gii¢lii kilmaktadir.

Avrupa Birligi’nin kalite konusuna gosterdigi egilimle birlikte, turizm sektorii
igerisinde rol oynayan kurum ve kuruluslar da bu konuda caligmaktadirlar ve 6nem
vermektedirler. Buna istinaden, AB ve kurumlar, kalite konusunda uzlasma
saglamiglardir ve hazirlanan projelerde birlikte yer almaktadirlar. Bu sekilde
uygulanacak projelerle kalite konusunda istenilen diizeye ulasmak daha da

kolaylasacaktir.

AB, turizmi giiclii kilan yonlerini saptayarak, proje ve uygulamalarla bu
yonlerinin daha fazla gelismesi ic¢in ¢alismaktadir. Diinya pazarinda konumunu
korumak ve gelistirmek i¢in birgok diizenleme yapmasina ragmen, turizm politikasi
olusturmamasimin, bu diizenlemeleri engelleme potansiyeline sahip oldugu

goriilmektedir.
6.2.1.2. Avrupa Birligi Turizminin Zayif Yanlar

Avrupa Birligi turizminin zayif yanlar1 asagidaki gibi siralanabilir (DPT,

2001: 65-68; Klein, 2001: 2-3) :
1. Turist sektoriiniin 6nemi konusundaki yetersiz algi,
2. Mevsimsel dalgalanma seviyesinin iist diizeylerde olmasi,
3. Turizm isttihdaminin olumsuz imaji,

4. Kalite konusunda olusturulan ve uygulanmaya c¢alisilan politikalarda,

sehirlesme, turist bilgilendirme, kamuya ulasim hususlarinda yetersizlik ve eksiklik,

5. Uluslararas1 diizeyde kalite gelistirmeyi saglamak ve ylriitmek adina

olusturulan orgiitsel faaliyetlerin etkin olmamasi,
6. Is maliyetlerinin yiiksek olmast,

7. Smiflandirma ve derecelendirme yetersizligi ve glinlimiiz sartlarina uygun

olmayan siniflandirma,
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8. Destinasyon olarak pahali oldugu diisiincesi.

Avrupa Birligi’nin zayif yanlart degerlendirilecek olursa, turist sektoriiniin
onemli oldugu konusunda hala alg1 eksikligi yasanmaktadir. Tiiketicilerin korunmasi
gerekliliginden siirekli bahsedilmesine ragmen, turist sektoriiniin 6nemi tam olarak
algilanmamaktadir. Turistlerin yasadig1 hizmet, iiriin veya mal konusundaki sorunlari

ile ¢ok fazla ilgilenilmemekte, sadece yeni iiriinler gelistirilmektedir.

AB’nin kalite konusunda hassas olmasina ragmen, kalitenin zayif yan olarak
karsimiza ¢ikmasinin nedeni, kalite tizerinde olusturulan politikalardan kaynakli bir
durum oldugu tespit edilmistir. S6z konusu politikalarda, bilgi verme, kentlesme, alt
ve st yap1 konularinda istenilen diizeye ulagilamamistir ve bu nedenle sikintilar
yasanmaktadir. Ayrica, Avrupa, destinasyon olarak turistler tarafindan pahali

bulunmaktadir ve is maliyetlerinin oldukca fazla oldugu goriilmektedir.

Otel isletmelerinde yapilan siniflandirmanin giliniimiiz kosullarina uygun
olmadig tespit edilmistir. Ancak, 14 Nisan 2010 tarihinde yapilan Avrupa Turizm
Paydaslar konferansi sonucunda siniflandirma da revizyona gidilmesi karari
alimmistir. Buna istinaden, bu karar uygulanirsa, AB zayif bir yoniinii de daha

giiclendirmis olacaktir.
6.2.2. Tiirkiye Turizminin Giiclii ve Zayif Yanlari

Avrupa Birligi turizmi degerlendirilmesinden sonra bu asamada, Diinya’daki
ve Tirkiye’deki turizm trendleri dikkate alindiginda, turizm destinasyon olarak

Tiirkiye’nin kars1 karstya bulundugu giiclii ve zayif yanlar agagidaki gibi siralanabilir.
6.2.2.1. Tiirkiye Turizminin Giiglii Yanlart

Tiirkiye turizminin giiglii yanlar1 asagidaki gibi siralanabilir (Tavmergen,
2002: 114; TUBITAK, 2003: 24) :

1. Dort mevsim turizm potansiyeline sahip bir bolge olmast,

2. Tarihi ve dogal kaynaklar, bozulmamis gevre, dogal giizellikler,
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3. Turizmin sosyal ve ekonomik degerinin farkinda olan bir toplum yapisi,

4. Tirk halkinin misafirperverligi, gastronomi ve Tiirkiye’nin zengin tarihi,

kiiltird, orf ve adetleri,

5. Turizm olgusuna kolaylikla uyum saglayabilecek geng ve dinamik niifusa

sahip olmasi,

6. Ozgiin sosyo-kiiltiirel nitelikler ve dogu ile batiin baska yerde

rastlanilamayacak bir bilesimini sunmasi,
7. Cografi konumu sebebiyle ana pazarlara olan yakinligi,
8. Rakip iilkelere oranla daha yeni ve daha nitelikli isletmelere sahip olmasi,

9. Geng ve kita Otesi pazarlar i¢in heniiz kesfedilmemis bir destinasyon

olmasi,
10. I¢ turizmdeki hareketlenme,

11. Alternatif turizme, diger bir deyisle turizmin gesitlendirilmesine imkan

veren cografi ve dogal yapinin varligi,

12. Hali, deri, konfeksiyon ve miicevher basta olmak iizere farkli aligveris

olanaklari,
13. Son on yilda geligmis destinasyonlar arasina katilmis olmasi,

14. Kalite konusuna yonelik anlayisin giliclenmesi; artan rekabetin
beraberinde kalite anlayisini getirdigini, Tiirkiye’de Hilton’da TKY (Toplam Kalite

Y 6netimi) yonelik egitimlerin verilmesi,

Tiirkiye, en basta cografi konumundan dolay1 birgok imkana sahiptir ve bu
nedenle turizm sektoriinde cografi konumunu avantaj olarak kullanarak
degerlendirmeye ¢alismaktadir. Tiirkiye’de hala tahrip edilmemis ve bozulmamis bir
cok dogal alan olmasi nedeniyle, turizmin g¢esitlendirilmesi agisindan genis

imkanlara sahiptir. Buna istinaden, turizm potansiyeline sahip bdlgelerin ortaya
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cikarilmast ve bolge fiziki planlarina uygun bir sekilde degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu sayede, ulusal ve uluslararasi diizeyde turizm taninirligimi ve
ekonomisini gelistirecektir. Cilinkii, Tiirkiye, cografi konumu nedeniyle, ana

pazarlara yakinligi ile bilinmektedir.

AB’nin 6nem verdigi kalite konusu, Tiirkiye’de de karsimiza ¢ikmaktadir ve
bu konu ile ilgili gerekli calismalar yapilmaktadir. Uriin, mal veya hizmet
sunumunda genis bir alana yayilmistir ve ¢ok farkli hizmet alanlari bulunmaktadir.
turizme dogrudan ve dolayli olarak etki eden bu alanlar, hali, deri, otel isletmeleri,

ulagim, kuyum olarak siralanabilir.

Tiirkiye, bu sektore kolay adapte olabilecek geng niifusa sahiptir ve bu geng
niifusun hem turizm hareketlerine katilmasi hem de istihdaminin saglanmasi
acisindan turizmin sagladigi faydanin farkindadir. Bununla birlikte, son on yil
icerisinde gelismis destinasyonlar arasina katilmasi da turizmin Tirkiye’deki

Onemini gosteren ve bu sektorl giiglii kilan bir diger faktordiir.
6.2.2.2. Tiirkiye Turizminin Zayif Yanlar

Tiirkiye turizminin zayif yanlar1 asagidaki gibi siralanabilir (DPT, 2001: 66-
68; TUBITAK, 2003: 24) :

1. Tiirk basininin haber 6zgiirliigii ile toplumsal ¢ikarlarini dengeleyememesi

nedeniyle karsilasilan olumsuzluklarin uluslararas1t medyaya yansimasi,

2. Talep artis1 ile birlikte gerceklesen hizli ilerleme neticesinde ortaya ¢ikan

ihtiyaclara, altyapinin, hizmet kalitesinin ve destek veren sektorlerin yetersiz kalmasi,
3. Turist sagligi ve emniyetindeki eksik ve yetersizlikler,
4. Yiiksek standartli tesis civarlarindaki olusumlar ile uyumsuz olmast,

5. Diizensiz ve denetimsiz olarak meydana ¢ikan ticari hareketlerin iilke

turizminde ve iiriin kalitesinde yol agtig1 yozlasma,

6. Stratejik Pazarlama Y 6netiminin isler hale getirilmemesi,



136

7. Diisiik mevsimsellik ve kapasite kullanim oranlari,
8. Tanitimda yetersiz dis yatirimlar,
9. Yerel yonetimler ve kamunun olmak turizme olan ilgisinin yetersizligi,

10. Pazarlara ve turizm arzi i¢in yapilan arastirmalarin yetersizliginden

kaynakl1 saglikli stratejik kararlarin alinmasindaki giicliikler,
11. Tiirk ekonomisinin alisilagelmis yiiksek enflasyon sorunu,
12. Toplumda turizm bilinci eksikligi,
13. Turistik bolgelerde esnafin turistlere karsi olumsuz davranislari,

14. Turizm sektoriiyle ilgili kurumlar arasinda iletisim eksikligi; yetki

karmasasi ve ¢ok baslilik.

Tiirkiye’de turizmin zayif yanlar1 degerlendirildiginde, turizm sektoriiniin
Ooneminin anlagilmasina ragmen, biling eksikligi oldugu goriilmektedir. Bunun en
basit sonucu olarak, turizm bolgelerinde turistlere olan davranislardaki olumsuzluklar
gosterilebilir. Ayrica, sektore olan artigla birlikte dogan ihtiyaglara cevap
verilememesi de Tirkiye’de turizmi zayif kilan bir 6zellik olarak tespit edilmistir.
Turizmde talep arttikca, ulasim, konaklama gibi konularda sorunlar yaganmaktadir ve

bunlarin ¢oziimiine acil ¢géziimler iiretilememektedir.

Tirkiye’de, turistlere saglanan saglik ve giivenlik imkanlar1 ise yetersiz
bulunmaktadir ve bu nedenle, turistler tedirginlik yasamaktadirlar. S6z konusu
durumlara maruz kalan turistler, daha sonraki tercihlerine Tiirkiye’den yana
kullanmayarak talep artislarin1 diisiirmeye sebep olacaklardir. Bu sayede, turizmin
zayif halkalar1 da ¢ogalacaktir. Ayrica, Tirkiye’de, tanitim ve reklam cabalarina
gereken yatirimin yapilmamasi da, uluslararasi piyasalarda ziyaret diistislerine sebep

olacaktir.

Turizm sektoriinde dort mevsime elverisli olan Tiirkiye’de, mevsimsellik

konusunun Onemi bilinmesine ragmen, hala bu konuda yeterli c¢alisma
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yapilmamaktadir. Turizmde aktif rol oynayan kisi ve kurumlarin ortaklasa ¢alisma
yapmamalari, konular karsisinda ilgisiz kalmalar1 ve yetki konusundaki belirsizlikler
turizm sektoriintin diger zayif halkalarini olusturmaktadir. Bu zayif yonlere egilim
olmadig1 ve turizm, hiiklimet programlarinda yeterli ilgiyi gormedigi siirece, diger

giiclii taraflarin da zayif bir halkaya doniismesi muhtemeldir.
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7. SONUC ve ONERILER

7.1. Sonuglar

Turizm, gittikleri yerlerde para kazanma amacinda olmayan, ikametlerinde
kazandiklar1 parayr gidilen yerde harcayan ve dinlenme, saglik, inang, gezme gibi
nedenlerle turizm hareketlerine katilan kisilerin gecici konaklamalar1 sonucu ortaya
¢ikan bir kavram olarak bilinmektedir. Turizm sektoriiniin 6zellikle ekonomiye olan
biiylik etkisinin zamanla anlasilmas: bu sektore olan ilginin artmasimma neden

olmustur.

Turizm sektord, ilk basta istthdam ve bolgesel kalkinma da katki saglamasi
ile dikkate alinmistir ve daha sonraki zamanlarda ise doviz ve gelir getirici, sosyal,
kiiltiirel, kirsal vb. etkisi ile hizmetler sektoriindeki yerini giiclendirmistir. Boylece,
ekonomilerini gelistirmek isteyen iilkeler bu alana yonelmeye baslamiglardir. Ancak,
turizm sektorii, sadece ekonomi alaniyla degil, neredeyse tiim sektdrlerle iliskisi olan

bir alandir ve hepsini gelistirmede yarar saglamaktadir.

Turizm sektoriine olan egilim ve talep artislar1 ekonomileri gelistirmesine
ragmen; carpik yapilagsma, kiyilarin kirlenmesi, dogal alanlarin ve turistik
destinasyonun tahribi, alt ve iist yapi1 eksikleri gibi bir ¢ok sorunlarda ortaya
cikarmaktadir. Turizm sektoriine dair dogrudan bir politika olmamasi bu sorunlarin
ortadan kalkmasini engellemektedir ve hatta sektoriin degerinin artmasiyla paralel
sorunlarin daha da artacag goriilmektedir. Bu bilgilere istinaden, turizme olan talep
artiglarinin, hem olumlu hem olumsuz yonden sektorii etkilemesi nedeniyle

calismamizin ti¢lincii sayiltayiin burada dogrulandigi goriilmektedir.

Avrupa Birligi, diinyanin bilinen en biiylik ve en dnemli destinasyonudur.

Avrupa Birligi, turizm sektoriine destek vermekte ve cevre, mesleki egitim, kirsal
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kalkinma, c¢evre, ulasim, kalite ve kiiltlir konularinda bircok uygulamalar
gerceklestirmektedir ve bu alanlar iizerinde ¢alismaktadir Avrupa Birligi, turizm
adina bircok calisma yapsa da hala bu sektore dair bir turizm politikasi
olusturmamistir. Turizmi, ¢evre, tarim, tiiketicinin korunmasi, mesleki egitim ve
Ogretim gibi diger sektorlerde olusturmus olduklar politika basliklar1 altinda
degerlendirmekte olduklar1 goriilmektedir. Bu bilgilere istinaden, yaptigimiz
calismada AB’nin turizm politikasini olusturmamig olmasi ve baska sektorler basligi

altinda turizme yer vermesi nedeniyle ilk sayiltayimizin dogrulandig1 goriilmektedir.

Avrupa Birligi, hazirladig1 raporlar ve yaptigi toplantilarla, ortak bir turizm
politikast kapsamini olusturmaya c¢alismaktadir. Buna istinaden, Mc Millan Scott
tarafindan hazirlanmasi istenen rapor, ortak bir turizm politikasi olugturmak amaciyla
talep edilmistir. Bu faaliyetleri, 1990 yilinda Avrupa Turizm Yili’nm ilan1 ve
Maastrict Antlagsmasi izlemis ve bu antlagsmayla turizm sektorii ilk kez eylem

planlarimin igerisine kabul gormiistiir.

Avrupa Birligi, % 50-55 pazar payiyla diinyanin en biiyiik turizm pazaridir.
Ancak, son yillara turizm pazarinda degisimler yasanmaktadir ve ilk siralarda yer
alan tlkelerin pazar pay: diiserken, Ortadogu ve Asya-Pasifik iilkelerinin, Cin gibi,
paylar1 artmaktadir. Buna istinaden, b tilkelerin gelisme siiregleri bu sekilde devam

ederse, Avrupa iilkeleri gerileyecektir ve konumunu kaybedecektir.

Avrupa Birligi’nin, turizm alt yapist saglamdir ve yaptiklari ¢aligmalarla
tirlinlerine olan talebi arttirmay1 basarmislardir. Ayrica, kalite konusundaki kesin
cizgileriyle ve kurumlarla bu konuda olan anlagsmalar1 ile turizm sektdriinde giic
kazanmiglardir. Bununla birlikte, sahip olduklar1 dogal giizellikler ve farkl kiiltiirleri
bir arada bulundurmasinin da giic kazanmasinda ayr1 bir 6nemi vardir. Bu sayede,

Avrupa turizmini tanitma projelerine gii¢ kazandirmaktadirlar.

Birligin, giiglii yanlarinin olmasi, zayif oldugu yonlerinin olmadigini
gostermemektedir. Zayif olarak tespit edilen yonleri ise, sektorii algilamada eksiklik,
mevsimsel dalgalanmalarin goriilmesi, pahali bir destinasyon olmasidir. Bu sebeple,
son zamanlarda disiisler yasamaktadir ancak yine de Avrupa turizm pazar paymin en

biiyilik oranini elinde tutmaktadir.
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Tiirkiye, turizm faaliyetlerinin gergeklestirilebilecegi alanlar bakimindan
oldukca zengin bir iilkedir. Tiirkiye’de 1963 yilindan itibaren Bes Yillik Kalkinma
Planlar1 uygulanmaya baglanmis ve turizm sektorii adina da diizenlemeler yapilmustir.
Alt ve iist yapiin gelistirilmesi, turizmin c¢esitlendirilmesi, 6zel ve kamu sektorii
degerlendirmeleri, dogal alanlarin korunarak siirdiirebilirliginin saglanmasi, turizmin
tanitilmas1 gibi bir ¢ok planlama yapilmustir. 11k ii¢ plan istenilen diizeyde sonuglar
vermemis olmasina ragmen diger planlar ve ¢ikarilan Turizmi Tesvik Kanunu,
turizmin gelismesine dnemli oranda katki saglamistir. Giiniimiizde hala devam eden
ve 2013 yilinda son bulacak Dokuzuncu Kalkinma Plan1 yedi yillik bir siire¢ i¢in
hazirlanmistir ve bu plan sonunda turizm gelirlerinin ve ziyaret¢i sayisinin
yiikselmesi, mesleki turizm egitiminin ilerlemesi, ekolojik dengenin korunmasi,

turizm cesitliliginin, saglanmasi beklenmektedir.

Tiirkiye’de de bir turizm politikasinin olmayis1 ve alinan tedbir ve dnlemlerin
oniinii kesmektedir. Yasal diizenlemelerin olmayis1 sektore zarar vermekte olup,
istenilen amacglara ulasmakta engel olmaktadir. Sektoriin, faaliyetlerini
gerceklestirdigi bolgelerde kirlilige, tahribe, olumsuz davraniglara neden olmaktadir.
Bu durum, turizm hareketlerine olan talebin diismesine ve paralel olarak turizm

gelirlerinin diismesine neden olmaktadir.

Tiirkiye’deki turizme yer verilen hiikiimet programlarinda, turizmin diger
sektorlerin  alt bashg altinda degerlendirildigi  goriilmektedir. Hiikiimet
programlarina bakildiginda, neredeyse ¢ogunlugun sektdre, hazirladiklar1 amag ve
projeler bakimindan benzer diisiincelerle hareket ettikleri gortilmektedir. Bu sekilde,
turizmden istenilen verimler alinamayacaktir ve ilerleme saglanamayacaktir.
Hiikiimetlerin turizmin 6nem ve degerini bilmelerine ve anlamalarina ragmen, bu

konuda politika olusturulmamasi sektore dair ¢éziimler tiretilmesini zorlastirmaktadir.

Tiirkiye, turizm sektoriine dair bir politikast olmamasina ragmen, Avrupa
Birligi’nin olusturdugu programlara uyum saglamaya calistig1 ve biiyiik oranda da
adapte oldugu goriilmektedir. Avrupa Birligi’nin bir¢cok projelerine, toplantilarina
katilim saglamis ve basarili girisimler gergeklestirmistir. Avrupa Birligi’nin turizme

dair gelistirmek istedigi mevsimsellik, istatistik gelistirilmesi, Mavi Bayrak projesi,
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Erasmus, Konukseverlik gibi programlara Tiirkiye’de katilim saglamistir ve boylece
turizminin gelismesine ulusal ve uluslararasi ¢apta yardimci olmustur. Yukaridaki
bilgilere istinaden, Tiirkiye’nin turizm politikasinin olmamas1 ve turizme hiikiimet
programlarinda yer verilmis olmasi nedeniyle, calismamizin ikinci sayiltayr da

dogrulanmis olmaktadir.
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7.2. Oneriler

Turizm, sadece kendi alanini degil, ayn1 zamanda bir c¢ok farkli alam
etkileyen bir sektordiir. Bu sektorler arasinda, sanayi, tarim, ulasim gibi alanlar yer
almaktadir. Bu sektorlerden, herhangi birinde karsilasilan bir sorun direk turizm
sektoriinli, yani ziyaret¢i sayisi ve turizm gelirlerini etkileyecektir. Bu nedenle,
turizm i¢in ¢alisan iilkeler en basta bu sektorii dikkate almalidir ve yapilmasi gereken

tiim c¢aligmalari turizm sektoriinii dikkate alarak yapmalidirlar.

Turizm i¢in, devletler, bu sektére dair onlemler almali ve diizenlemeler
yapmalidir. Bu diizenlemelerin, yasal boyuta tasinmasi ve bir politika seklinde
sunulmas:  gerekmektedir. Ayrica, iilkelerin zayif ve giliglii yOnlerinin
degerlendirilmesi ve bu sekilde, turizm sektoriiniin, daha iyi bir sekilde yonetilmesi

ve idare edilmesi saglanacaktir.

Avrupa Birligi ve Tiirkiye’nin, turizm adina yaptiklar1 calismalar olmustur ve
giinimiizde de devam etmektedir. Ancak, turizmi dogrudan etkileyen bir politika
olusturulma adina hala bir gelisme goriilmemektedir. Bu nedenle kisa zaman
icerisinde hem Tiirkiye’nin hem de Avrupa Birligi’nin turizm politas1 c¢ercevesi

hususunu karara baglayip, bir politika olusturulmasi gerekmektedir.

Son yillarda, turizm sektoriinde diislisler yasayan ancak yine de turizm pazar
payinin en biiyiik oraninin elinde tutan Avrupa, bu diisiislerin sebeplerini ireleyerek
¢oziime kavusturmasi ve bu dogrultuda gerekli uygulamalar1 gergeklestirmesi

gerekmektedir. Boylece, dnceki pazar paymi yeniden elde edecektir.

Turizm hareketlerine katilacak kisiler, glinlimiiz karmasasindan uzaklagmak
igcin artik daha ¢ok sakin, dingin yerlere olan talepleri artmaktadir. Bu nedenle,
turizm igin, zengin olanaklara sahip olan Tirkiye’nin, turizme elverisli diger
potansiyel alanlar1 ortaya c¢ikarilarak, ¢evreye uygun planlamalar yapilarak ve

alanlarin korunarak siirdiiriilebilirligi saglanmalidir.

Avrupa Birligi ve Tirkiye’nin zayif olarak belirlenen taraflarn
giiclendirilmelidir. Zayif taraflarin giiclii yonlere doniistiiriilmemesi, talep artiglarini

engelleyecektir. Ayrica, Tirkiye’nin, Avrupa Birligi ile iye ve uyum siirecinde
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oldugu giiniimiizde, yapilan ortak biitiin c¢alismalara tesvik arttirilmali, gerekli
egitimler ve tanitimlar yapilmalidir. Turizme dair tanitimlarin yapilmasi tlkelerin

turizm aktivitelerini hareketlendirecektir.

Turizm sektorii igerisinde yer alan kurumlar, bu sektérle bagmntili diger
kurumlarla da iyi iliskiler kurup, isbirligi igerisinde ¢alismalidir. Bununla beraber,
06zel ve kamu kurumlari da bu faaliyetler i¢in ortak c¢alismalar icin ortam
hazirlamalidirlar.  Ciinkii, ancak bu sekilde, turizmin idare ve ydnetimi
giiclendirilebilir. Buna istinaden, turizm i¢in yapilan veya yapilacak biitiin ¢aligmalar
1yl yonetildigi takdirde, bu sektor, lilke ekonomilerinin kalkinmasina ve hem ulusal
hem de uluslar arasi diizeyde tercih edilen ve rekabet edebilen bir iilke konumuna

gelmesine olanak saglayacaktir.
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