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ONSOZ

SWOT analizi bir igletmenin veya bdlgenin giiclii ve zayif yan ile firsat ve
tehditlerini inceleyen stratejik bir analizdir. Bu stratejik analiz yontemiyle
Akgakoca’nin turizm potansiyeli belirlenmeye ¢alisilmis ve bu c¢alismada bélgenin

giiclii ve zayif yanlari ile firsatlar1 ve tehditleri belirtilmistir.

Tezin hazirlanis siras1 boyunca yapici onerileri ve olumlu yonlendirmeleri ile
yardime1 olan tez danismanim Yrd. Dog. Dr. Oznur BOZKURT’a ve desteklerini

hicbir zaman esirgemeyen hocalarima, stikranlarimi sunarim.
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sevgili ailem ve is arkadaslarima ¢ok tesekkiir ediyorum.
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yapan, maddi ve manevi destegini biran olsun esirgemeyen Aydin TASDELEN ve

Davut CELIK beyefendiye sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.
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OZET

AKCAKOCA ILCESININ TURIiZM POTANSIYELININ
DEGERLENDIRILMESI

Yusuf ALTUNDAS
Yiiksek Lisans Tezi

Turizm ve Otel Isletmeciligi Anabilim Dal
Tez Damisman:: Yrd. Dog. Dr. Oznur BOZKURT

Eyliil 2013, 86 Sayfa

Akcakoca ilgesi dogal zenginligi, tarihi, kiiltiirli, rekreasyonel degerleri ve
alternatif turizm olanaklar1 agisindan Bati Karadeniz Bolgesinin énemli turizm
potansiyeline sahip destinasyon bolgelerindendir. Bu arastirmada Akgakoca ilgesinin
turizm agisindan gii¢lii ve zayif yanlar ile firsat ve tehditlerini saptayarak ilgede
turizmin gelismesine yonelik onerilerin gelistirilmesi amaglanmigtir. Bu kapsamda
ilge turizminin Firsat, Ustiinliikk, Tehdit ve Zayiflik (SWOT) analizi yapilmustir.
Bolgedeki kaymakam, belediye baskani, Ak¢akoca Turizm Tanitma Dernegi baskani,
dort ve bes yildizli otellerin yoneticileriyle goriismeler yapilmistir. SWOT analizi
icin veri toplamak amaci ile yarit yapilandirilmis miilakat formu kullanilmistir.
Verilerin ~ ¢oziimlenmesinde igerik analizi tiirlerinden kategorisel analiz
kullanilmistir. Elde edilen bulgulara gore, Akgakoca ilgesinin turizm agisindan en
giiclii yonleri; zengin tarihi, cografi konumu, iklimi, dogal kaynaklar1 ve bozulmamis
cevresidir. Ilge turizminin en zayif yonleri ise; bdlge halkinda yeterince turizm
bilincinin gelismemis olmasi, tanitim ve pazarlama eksikligi ile kurumlar arasi
koordinasyon ve iletisim eksikligidir. Ayrica ilgenin alternatif turizm olanaklarinin
olmasi ilge turizminin en biyiik firsati olarak goriiliirken, kentin turistik imajinin

zay1f olmas1 Ak¢akoca turizminin en biiylik tehdit unsuru olarak tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Ak¢akoca, Strateji, SWOT analiz



ABSTRACT

ASSESSMENT OF TOURISM POTENTIAL DISTRICT AKCAKOCA

ALTUNDAS, Yusuf
Master's Thesis
Department of Tourism and Hotel Management
Supervisor: Asst. Assoc. Dr. Oznur BOZKURT
September 2013, 86 Pages

Akgakoca is a district in the Western regions of the Black Sea region of
Turkey. It is one of the main tourist destinations in terms of its natural abundance, its
history, culture, recreational values and alternative tourism in the district. This study
aims at enhancing the recommendations for the development of tourism in the town.
This can be done by identifying strengths and weaknesses and the opportunities and
threats for the tourism in the region. In this regard, Opportunity, Strengths, Weakness
Threats (SWOT) analysis of Akcakoca tourism was conducted. In the study, a semi-
structured interview method was utilized. Thus, governor and mayor of the district,
head of the association to promote Akcakoca and managers of four-and five-star
hotels in Akcakoca were interviewed in order to make SWOT analysis. Categorical
analysis, which is one of the content analyses, was used to examine the data. The
results of this study indicate that the most powerful aspect of tourism in Akcakoca is
its rich history, geographic location, climate, natural resources and pristine
surroundings. On the other hand, it can be said that the weakest aspects of tourism in
the region are lack of awareness of tourism in the local community, inadequate
promotion and marketing, and the lack of coordination and communication among
institutions. In addition to this, alternative tourism opportunities in the district is
considered as one greatest opportunity for image of Akcakoca. Whereas, weak image

of the city is identified as the biggest threat.

Keywords: Tourism, Akcakoca, Strategy, SWOT analysis
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BOLUM 1

1.GIRIS

Turizm, ilkelerin yasamlarinda ve gelismelerinde Onemli bir rol
oynamaktadir (Bayer, 1992: 19). Sanayileserek kalkinmayir ana hedef olarak
belirleyen Tiirkiye’de, turizmin doviz kazandirici etkileri fark edilerek, planh
donemlerle birlikte turizme genis Olgiide yer ayrilmis ve ilgi gosterilmeye
baglanmistir (Usta, 2009: 3). Turizm sektorii ile turizm pazarinin karmasik yapiya
sahip olmasi ve risk faktoriiniin fazla olmasi konuya stratejik bir pencereden bakmayi
zorunlu kilmistir (Uniisan ve Sezgin, 2004: 25). Makro ve mikro gevrede (ekonomik,
sosyo - kiiltiirel, teknolojik v.b.) yogun bir degisimin yasandigi ve yeni performans
kriterlerinin ortaya ¢iktig1 giiniimiiz rekabet ortaminda kentlerin basarili olabilmesi;
giiclii ve zayif yonlerini belirleyerek, firsatlardan maksimum faydayi saglanmasina
ve tehditleri minimuma indirmesine baglidir. Bu ise dogru stratejilerin gelistirmesine
baglhidir (Altay, 2009: 69). SWOT analizi bir isletmenin veya kentin sahip oldugu
gliclii ve zayif yonleri ile firsat ve tehditlerini degerlendirmesinde kullanilan 6nemli
bir stratejik analizdir. SWOT analizi giiglii ve zayif yonler (Strenghts-Weaknesses)
ile firsat ve tehditleri (Opportunities-Threats) anlatan ingilizce kavramlarm bas
harflerinden olusmaktadir (Uygur, 2007: 108).

Calisma; giris, literatlir incelemesi, metodoloji ve uygulama, bulgular, sonug
ve Oneriler boliimleri dahil olmak {izere toplam alt1 boliimden olugmaktadir. Birinci
boliimii, giris, arastirmanin problemi, arastirmanin 6nemi, sayiltilar1 ve sinirliliklart
olusturmaktadir. Ikinci ve iigiincii boliimde ise literatiiriin incelendigi ve irdelendigi
bolimdiir. Bu bolimlerde Akgakoca bolgesi ve bolgenin turizm potansiyeli ile
SWOT analiziyle iligkili kavramlar ele alinmaktadir. Caligmanin dordiincii
boliimiinde Akgakoca turizm potansiyelini belirlemek ic¢in kullanilan yontem,
verilerin nasil toplandig1 ve analiz edildigi hakkinda bilgiler verilmistir. Calismanin

besinci boliimiinde katilimcilardan elde edilen verilere ait bulgular sunulmaktadir.



Calismanin son boliimii olan altinci boliimiinde ise elde edilen bulgulardan ¢ikarilan

sonuclar ve bolgeyle ilgili 6neriler sunulmustur.
1.2. Arastirmanin Problemi
Arastirmanin problemleri su sekilde belirtilmistir;

v Akgakoca bolgesi 1950 yilindan itibaren turizm faaliyetlerinin yapildig
tilkemizin ilk destinasyonlarindandir. Ancak arz ve talep dengesizligi,
sezonun kisa olmasi ve tamitim ve pazarlama faaliyetlerinin yeterince
kullanilmamas1 nedeniyle Ege ve Akdeniz bolgesindeki turistik bolgelerin
cok gerisinde kalmigtir. Bu geri kalisin nedenlerini yani bolgenin zayif
yonlerini ve bolge agisindan tehdit olan/olacak unsurlar belirlemek,

v Akgakoca bolgesinin tekrar aktif bir turizm kenti olmasi i¢in biitiin kurum ve
kuruluslarin birlikteliginin nasil saglanacagini belirlemek ve bolgenin giicli

yanlari ile firsatlarini ortaya ¢ikarmak.
1.3. Arastirmanin Onemi

Akcakoca bolgesi 1950°1i yillarindan itibaren Ankara ve Istanbul’a yakinlig
ile ¢ok kisa siirede onemli bir destinasyon haline gelmistir. Ancak sezonun kisa
olmasi, profesyonel isletmelerin bulunmayisi ve halkin findik tarimi ile ilgilenmesi
nedeniyle Ege ve Akdeniz bolgesindeki turizm merkezleriyle rekabet edememistir.
1985 yilindan itibaren halk findik tarimindan yeterince gelir elde edemeyince tekrar

turizm canlanmaya baglamistir.

Bu calismada; Akcakoca ilgesinin turizm potansiyelinin SWOT (FUTZ)
Analizi teknigi ile tespitine ve bdlge turizmi i¢in yapilmasi gerekenler iizerinde
durulmaya calisilacaktir. Boylece bolge turizminin hangi durumda oldugu belirlenip
gelecegine yonelik 151k tutulmasi saglanacaktir. SWOT analizi ile Akg¢akoca bolgesi
icin pazarlama ve tanitma stratejilerinin belirlenmesinde fayda saglayacak bilgilere

ulasilmasi nedeniyle bu arastirmanin 6nemli oldugu diisiintilmektedir.
1.4. Arastirmanin Sayiltilar:

Aragtirmada temel alinan dayanak noktalari su sekilde siralanabilir;



v Katilimeilar sorulan miilakat sorularini anlayip, igtenlikle ve samimi olarak
cevap vermistirler.

v Katilimcilar sorulara gergek goriislerini belirtmislerdir.
1.5. Arastirmanin Sinirhhklar:
Aragtirmanin siirliliklart su sekilde belirlenmistir;

v" Bu ¢alismada yalnizca Akgakoca bolgesinin turizm bakimindan gii¢lii ve
zay1f yanlari ile firsat ve tehditleri analiz edilecektir.
v' Calismada 2013 yilinda gorev yapan kamu gorevlileri, otel yoneticileri,

Akgakoca Turizm Dernegi baskaniyla miilakat yapilmigtir.



BOLUM 2

2. AKCAKOCA HAKKINDA GENEL BILGILER

Bu bolimde Akgakoca bolgesinin cografi durumu, tarihi, ekonomik-sosyal

yapist ve Akgakoca turizmi hakkinda bilgiler verilmistir.

2.1. Cografi Durumu

Akcakoca, Bat1 Karadeniz cografi boliimiiniin en batisinda ve Diizce il’inin
deniz kenarindaki tek il¢esidir. 41.05 derece Kuzey paraleli ile 31.07 Dogu boylami
tizerinde yer alir (Okan, 2002: 65). Akcakoca, 1999 yilina kadar Karadeniz
Bolgesi’nin Bat1 boliimiinde Bolu II'ine, sonrasinda ise Diizce I1’ine bagl bir ilgedir.
Yesil ile mavinin i¢ i¢e gegtigi, biitiin giizellikleri ig¢ine alan bir tatil beldesidir
(Kalinci, 2010: 42). TEM karayolu iizerinde Ankara'ya 270, Istanbul'a 235 km mesa-
fededir. Doguda Zonguldak; Alapli ilgesi ile hudut olan Kocaman Deresi'nden,
Batida Melen agz1 ile Kocaeli-Karasu ilgesi hududu arasinda bulunur. ilce 462

kilometrekarelik bir alana sahiptir (Okan, 2002: 65).

Bu alanin 200.000 dekarlik kismi findik bahgesi, 100.000 dekarlik boliimii
sebzelik ve diger tarim {irtinlerinin olusturdugu alan, 180.000 dekar civarinda ise
ormanlik ve acik alandir. Ilce 8 mahalle ve 43 koyden olusmaktadir

(www.akcakoca.bel.tr: 2013).


http://www.akcakoca.bel.tr/

Sekil 1. Ak¢akoca’nin Konumu

ZONGULDAK
- ._-' s rp KOZLU }
Esentspe BE )
= 7 = BEvCUMAD 15 N
KARADENIZ el =oo
< 16,
2\ S A
0 Caylodu &,
Karasu B E _ALAPLI . bormantl 155 3 PEVH

a B

Akgakoes
¢ KAR?SU AKCAKOCA _

EGERCI O

N . Donkhan Geg'!

3 - = 5

’ GOLYAKA KAYNASLI

KARADERE 1601
»

(Kaynak: Ak, 2010: 64).
2.1.1. Jeolojik Yap1

Ilge arazisi akarsularla parcalanmis bir plato goriiniimiindedir. Plato
Kuzeyden Giineye, Batidan Doguya dogru yiikselir ve daglik sahaya gecilir
(Dénmez, 2000: 1).

Dere, vadi tabanlar1 ve yamaglarin biiyiik boliimi silis formasyonu, tepelerin
iist kisimlarinda ise 3. jeolojik doneme ait kumlu, ¢akilli tabakalar bulunmaktadir.
Daglar deniz kiyisina paralel uzanir. Kiyilar girintili ¢ikintili degildir. Kiyilarda
yiiksek ve dik falezler goriiliir. Sahildeki kayalar su tarafindan asindirilmis ve
yaliyarlar meydana gelmistir. Dogu ve giineyde Paleozoik devre ve Tersiyer araziler
mevcuttur. Kalker ve kayalarin erime ve aginmastyla irili ufakli magaralar meydana
gelmistir. Kaplan Dede daginin en yiiksek tepesi (Dede) 1158 metredir. Dogu- Bati
dogrultusundaki tepeler; Haciz (466 m.), Kaplan Dede (975m), Kurugdl Sapagi
(1066m), Yorik Yatagr (960 m)’dir. Sig kiyilar; Melenagzi, Edilli, Tongelli,
Cayagzi, Akkaya iskeleleridir (Diizce Valiligi 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliig,
2010).



Sekil 2. Akcakoca Jeolojik Haritasi
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2.1.2. Akarsularn

Iige sinirlar1 iginde en biiyiik akarsu Melen c¢ay1 (110 km) olup, bu ¢ay ayni
zamanda Sakarya ili ile idari smir olusturmaktadir. Cayagzi, Haciz, Orhan,
Degirmenagzi Sarma deresi, Masatlar (Akkaya) Deresi, (Bayhanli-Akkaya arasinda
kiigiik dere) diger onemli akarsulari olusturur. Kisa mesafeli ve dik gelmeleri
genellikle ulagima uygun olmamasinin nedenidir. Sel karakteri gosterir. Dogudan

batiya siralanan akarsular sunlardir (Okan, 2002: 74);

Melen Irmag

Kalkin Deresi

Dar1 Deresi

Tagman Deresi

Akdere Deresi
Degirmenagzi1 Deresi
Orhan Deresi

Haciz (Deredibi) Deresi

Dongelli Deresi

AN N N N Y U N N N

Aftunagzi Deresi



v' Kiigiik Dere
v Degirmendere (Soguksu)
v Cakpelit Deresi

Sekil 3. Akcakoca Akarsulari ve Daglari
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(Kaynak: Donmez, 2000: 11).
2.1.3. iklimi

Sicakligin mutedil olusu, denizden karaya dogru bol nemin gelmesine sebep
olmaktadir. Nem en ¢ok %83, en az %64 diir. Bu oran kiyilarda 50-60, daglarda 40—
50 oldugundan Akgakoca cevresi nemli bir yore sayilmaktadir. Ak¢akoca deniz
iklimine sahiptir. Karadeniz ilgesi olmasmin getirdigi Ozellikleri tagimaktadir.
[lkbahar ve Sonbahar ‘da yagish, kislari riizgarli; Ocak, Subat aylarinda da kar
yagislt giinlere sahiptir. Yazlar sicak gecen Akgakoca kuzey riizgarlarina agiktir.
Deniz suyu tuzluluk orami ise 0.017°dir. Karayel, Poyraz ve Yildiz riizgarlar1 en
onemlileridir (www.akcakoca.org: 2013).

Iliman deniz ikliminin hakim oldugu Akgakoca; Marmara ve Karadeniz
bolgeleri arasinda gecis Ozelligi gosterirse de, daha c¢ok Bati Karadeniz iklim

Ozellikleri baskin olmaktadir. Akcakoca’da yazlar sicak, kislar ise kismen 1lik,
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kismen soguk gecebilmektedir. Ilgenin, Karadeniz’e kiyist bulunmasi ve deniz
tarafindaki daglarin denizden gelecek nemi tutacak kadar yiiksek olmamasi ilge
yiizeyinin bol yagis almasina neden olmaktadir. Akgakoca bolgesinde yagis sonbahar
ve kis aylarinda daha fazla olmakla beraber, her mevsimde goriilmektedir. En fazla
yagis kaydedilen aylar Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik ve Ocak aylaridir (Altan, 2007:
72).

Sekil 4. Akcakoca’nin iklim diyagrami
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(Kaynak: Koca, 2008: 51).
2.1.4. Bitki Ortiisii

Bati Karadeniz bolgesinin deniz kiyisinda yer alan ve bitki cografyasi
bakimindan Avrupa-Sibirya bolgesine giren Akcakoca (Diizce) ilgesinde 657 bitki
taksonu yetismektedir (Koca, 2008: 46). Iklimin mutedil ve yagisli olmasi bitki
Ortlistinlin giir olmasmi dogurmustur. Orman alami 20477,77 hektardir. Kiyidan
itibaren orman formasyonlar1 gézden gegirilirse ¢ali ve agaglik seklindeki falezlerden
sonra hemen ormanlar baglar (Dénmez, 2000: 5). Cogu bozuk koru ormanidir.
Ormanlarda %43 Kayn, %0.8 Giirgen, %0.1 Kestane, %6 Mese, %1 Kavak, %0.25
Ihlamur, %0,4 Cinar agaclari bulunur (Diizce Valiligi Il Kiiltiir ve Turizm
Midirligi, 2010).



2001-2003 yillar1 arasinda yapilan arazi gezilerinde ilgenin genel vejetasyonu
tespit edilmistir. Alanin biiylik bir kismi, baskin olarak Fagusorientalis (kayimn),
Carpinusbetulus (giirgen), Castaneasativa (kestane)’ dan olusan genis yaprakli
ormanlarla  kaphidir. Cali  katinda  Rhododendronponticum  (ormangiilii),
Vacciniumarctostaphylos (ayr findig1), llexcolchica (isilgan), Ruscusaculeatus
(tavsan memesi) ve bir ¢ok Rubus tiirleri géze ¢arpar. Kiy1 kumul vejetasyonunda ise
erken ilkbaharda Cakilemaritima ¢ok yayginken zaman gectikge Otanthusmaritima,
Eryngiummaritimum, Polygonummesembricum, Polygonummaritimum, Salviaannua
gibi bitkiler goriliir (Koca, 2008: 46).

Sekil 5. Ak¢akoca’nin orman alanlari

8 Caliyma alam 1:}‘ Dogdal orman arazileri
10 0 10 20 Km.

(Kaynak: Seker, 2007; akt, 2010: 72).
2.1.5. Ulasim
2.1.5.1 Karayolu

Bati Karadeniz’in 6nemli turizm merkezlerinden biri olan Akgakoca;
Istanbul, Ankara, Bursa, Kocaeli gibi metropollere 2,5-3 saat uzaklikta olup otoyolla

cok kolay bir ulasima sahiptir (www.ibrahimtuzcu.net: 2013). Ozellikle Karadeniz
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Eregli’siyle ayn1 yol iizerinde bulunmasi karayolu ulagimini gelistirmistir. Yine yaz
aylarinda bolgeye c¢esitli yorelerden turistlerin gelmesi yaz aylarinda biiyiik
sehirlerden Akcakoca’ya olan otobiis sefer sayisini artirmistir. Diizce’nin sahil
seridindeki tek ilgesi olmasi durumu ile Akcakoca-Diizce yolu da yenilenmistir

(Kalinci, 2010: 129).

Sekil 6. Akcakoca’nin Ulasim Ag1

AKCAKOCA-Kdz EREGLI

KARADENIZ

AKCAKOCA-KEOCAALI
EARAYOLU

)] AAKCAKOCA-DUZCE
KARAYOLU

ULASIM AGI
— A0G Y ollar
~—— Tci Yollar

Bl Caligma alam B Y erlesim Merkez

10 5 0 10 20 (km)

(Kaynak: Ak, 2010: 65).
2.1.5.2. Denizyolu

Akcgakoca’daki iskele ve balik¢1 barmag: ticari amagla kullanilmakta, ancak
Denizcilik Isletmeleri Genel Miidiirliigii’niin yolcu ve tasima programinda yer
almamaktadir. Bunun nedeni, Akg¢akoca kiyisinda biiylik yolcu vapurlarinin
yanagabilecegi bir limant bulunmamasidir. Ayrica Karadeniz Ereglisi’ndeki limana
sahil yoluyla Akgakoca’nin uzakligi 34 kilometredir (Altanlar, 2007: 71-72).

2.2. Akcakoca’nin Tarihi

Akcakoca’nin 1934 yilindan énceki adt AKCASEHIR’ dir. Bu nedenle tarihi
kaynaklarda Akgakoca adi yerine Akgasar, Akcasehir adi gegmektedir (Okan, 2002:
9).
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Akcgakoca'nin kurulus tarihi kesin olarak bilinmemektedir. Akcakoca ve
cevresinin tarihi devirlerdeki iskani1 hakkinda kesin bilgiler mevcut degildir. Ancak
Akgakoca hakkinda ilk yazili belgelerin 1112' li yillara ait oldugu ifade edilmektedir.
MO 1200'lerde bodlgeye ilk gelenlerin Track ve Friklerdir. MO 650" li yillarda
Yunanistan'in Beotya Kokonas kabilesinin bugiinkii Ak¢akoca bdlgesine gelerek Dia
sehrini kurduklarin1 Grek ve Yunan tarihgiler yazmaktadir. Coulonlar kiyilarin beyaz
kayalarla kapli olmasindan yola ¢ikarak parlak, yildiz anlamlarina gelen 'Dia' ismini
verdikleri, Bizans doneminde ise bu ismin sonuna Poly (sehir) eklenerek Diapolis
adin1 aldig1 ifade edilmektedir. Ancak bazi kaynaklarda ise sehrin asil isminin

Romalilar zamaninda Tospolis oldugunu belirtmektedir (Kingir vd,. 2006: 15).

1319 yilinda Diapolis, 1323 yilinda Prusias, 1324 yilinda Kladiapolis sehirleri
Orhan Gazi ve Konuralp tarafindan ele gecirilmisler Osmanli Beyligi sinirlarina
katilmislardir (www.akcakoca.org: 2013). Osman Bey ve oglu Orhangazi, Bizans
hududunda ii¢ tane u¢ beylik kurdu. Karadeniz’e dogru olan yerlerin fethi igin
Konuralp Bey, Izmit ve ¢evresi i¢in Akcakoca Bey, Iznik igin ise Samsa Cavus
gorevlendirildi. Orhangazi’nin Prusias’t (Uskiibii) ele gegirmek icin Akgasehir’e
geldigi, (Aftunagzi-Cayagzi) koylinde konakladigi, hatta oradaki caminin onun
buyruguyla yapildigi, Ak¢asehir’de Baki Celebi ile Cavusoglu’nu alarak fethe gittigi,
fetih sonrasinda bu iki kisiye Konuralp’te toprak verdigi sdylenmektedir (Diizce

Valiligi Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2010).

23 Haziran 1934 tarihinde bir nahiye iken ilge haline getirilmis ve bolgeyi
zapteden Akgakoca Beyin ismine izafeten 7 Eyliil 1934 tarihinde Akcasehir’in adi
AKCAKOCA olmustur (www.akcakoca.org: 2013).

2.3. Akcakoca’nin Sosyal Yapisi
2.3.1. Niifus

1890 yilinda 7647 olan Akgakoca niifusu 2010 yilinda ise 38354 olmustur.
Yiizotuzyil iginde niifus 5 kat artmistir. Sehir niifusu ise bu donemde 11,5 kat
artmistir. Kent merkezinde kadin niifusu, erkek niifusundan daha fazladir. Ak¢akoca

niifusu 2010 yilinda 1890 yilina gore ylizde 71 artmistir. Ayni sekilde merkez niifusu
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yiizde 16 oraninda niifus artis1 olurken koy niifusunda oran yilizde 77’ye diismiistiir.

Bir bagka deyisle koy niifusu merkeze kaymaktadir. Buna ragmen Akgakoca merkez

niifusundaki artisin bir diger nedeni yiiksekdgretim kurumlar1 nedeniyle iilkenin her

yanindan egitim igin gelen dgretmenlerden kaynaklanmaktadir (Diizce Valiligi il

Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2010). 2012 yili TUIK verilerine gére, Ak¢akoca nin

toplam niifusu 37216 olarak tespit edilirken bu niifusun 183731 erkek, 188431 ise

kadin olarak belirlenmistir (www.tuik.gov.tr: 2013).

Tablo 1. Ak¢akoca’nin Niifus Gelisimi

Yillar Sehir Koy Toplam
1890 1999 5648 7647
1935 2751 9682 12433
1940 2904 10992 13896
1945 3494 12419 15913
1950 3496 14163 17632
1955 4135 15280 19415
1960 5303 11552 21855
1965 7179 17152 24331
1970 8114 17101 25215
1975 9066 18147 27213
1980 9636 19960 29599
1985 12017 18426 29599
1990 13604 19414 33018
1997 19604 17368 36972
2000 25632 18222 43854
2007 22.416 14.528 36944
2008 22522 15929 38451
2009 23378 14976 38354
2010 23346 14456 37802
(Kaynak: Diizce Valiligi il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2010).
Tablo 1 ‘Devam’. Akcakoca’nin Niifus Gelisimi
2011 23424 13695 37119
2012 23359 13857 37216
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(Kaynak: www.tuik.gov.tr: 2013).
2.3.2. idari Yap

flge, idari yap1 bakimindan 43 koy ve 1 merkez belediyesinden ibarettir.
Bagli koylerden 21 adet mahalle adi verilen idari baglisi, Belediye hudutlar
dahilinde de 8 mahalle idaresi mevcuttur (www.akcakoca.gov.tr: 2013). ilge niifus
mozaiginin karisik olmasi toplu kdy yerlesimine imkan vermediginden, daginik
yerlesim hakim ozelliktir. Ancak yerlesim tarihi ¢ok eski olan ve kurulus tarihi
bilinmeyen 20 civarinda koy nispeten daha az daginik goriiniimdedir. Bizans ve
Cenevizliler zamaninda ticaret ve denizcilikle ilgilenen Hiristiyan halk, ozellikle
bugiin Ceneviz Kalesi olarak adlandirilan Kale giivenlik gerekcesiyle ormanlik alana
yerlesmeyi tercih etmisler, zamanla da Hristiyan halkin bolgeyi terk etmesiyle sahil
kesimini iskan etmislerdir. Giiniimiizde yeni yerlesim yerlerinin ana yollar iizerinde
ve Ozellikle turizme imkan veren kesimlerde yogunlagtigi goriilmektedir (Diizce

Valiligi Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2010).
2.4. Ak¢akoca’nin Ekonomik Yapisi

1930'lu yillara kadar Akgasehir'in ekonomisi denize bagl idi. Koyli,
rencberligin  yaninda odunculuk, kerestecilik yapmakta, rengberlikle besin
gereksinimini saglarken, diger gereksinimlerini de ormandan saglamakta idi (Okan,

2002: 84).
2.4.1. Tarmm

Akcakoca’da mevcut ekim alanlarinin % 60’indan fazlasi1 meyve, meyve
tretiminin de % 99’u findiktir. Akgakoca’daki findik diretimi, il genelindeki
iretiminin de yaklasik % 33’linli olusturmaktadir. Bolgenin iklimine ve arazi
yapisina uyum saglayan findik bitkisi, genis alanlara dikilmis ve halkin ¢aligma
hayatinda genis yer tutmustur. Findik tariminin diger tarim tiirlerine gore az emek ve
calismaya karsin yliksek gelir getirmesi ilgedeki tarim arazilerinin biiyiik béliimiiniin

findik tiretimine tahsis edilmesine neden olmustur (Altanlar, 2007: 65).

Akgakoca’da ziraata elverisli arazi tamamen kullanilmistir. Fenni ve bilingli
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giibreleme heniliz yerlesmediginden toprak yapi bakimindan oldukg¢a fakirdir.
Bolgede hububat ekiminden ¢ok meyvecilik daha gelismistir (Dénmez, 2000: 153).

2.4.2. Hayvancilik

Ilge sinirlar1 iginde 4750 civarinda biiyiik bas hayvan varlig1 mevcuttur. Buna
paralel olarak Broiler yetistiriciligi yayginlasmaktadir Son yillarda kiimes yapicilig
hizla artmaktadir. 191 civarinda olan kiimes varlig1 ilgeye ekonomik bir katki sagla-
maktadir. Yillik beyaz et iiretimi 25.000 tonu ge¢mektedir. Bunun yaninda 2000

civarinda fenni kovan mevcuttur (Okan, 2002: 85).

Akcakoca ekonomisine; nakliye ve balik¢iligin katkis1 da oldukca ytiksektir.
flge ‘de her zaman taze balik bulmak miimkiindiir. Palamut ve hamsi, ¢evre il ve

ilgelere sevk edilen 6nemli balik tiirlerindendir (www.akcakoca.bel.tr: 2013).
2.4.3. Ormancilhik

Akcakoca'daki kdylerin 37 tanesi orman koyiidiir. Idari hudutlar icerisinde
16952 hektar orman alam meveuttur. 1990 yilinda 7200 m® civarinda orman iiriinii
istihsal edilmistir. Akgakoca'da orman agaglarinin yarisina yakin kismi (%43) kayin,
teskil etmektedir. Eteklerde ve platonun yiliksek kisimlarinda giirgen, kestane,
thlamur, ¢inar ve mese ormaninin genis yaprakli agaglarint olusturur (Okan, 2002:
89).

Iklim sartlarmnin, tahrip edilen ormanlar1 kisa siirede eski durumuna gelmesi
i¢in miisait olmasina ragmen findik bahgesi ve yakacak i¢in yapilan siirekli tahribat,
kiyt ormanlarinin yer yer gerilemesine sebep olmustur. Findigin Akgakoca i¢in en
can damar1 olmasindan once Akcakoca’da en temel gecim kaynagi ormancilikti.
Yakin zamana kadar Akgakoca ormanlarinda bol miktarda maden diregi, travers,

kereste ve yakacak odun elde edilirken bugiin yok denecek kadar azdir (Kalinci,
2010: 182).

2.5. Ak¢akoca’da Turizm

Akgakoca, yurdumuzun da turizm hareketlerinin ilk baslamis oldugu

merkezlerden biridir. 1950 yillarindan itibaren, Ankara ve Istanbul'a yakinligi
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nedeniyle, c¢ok kisa siirede, popiiler bir sayfiye kasabasi konumuna gelen
Akgakoca'da, ayni yillarda ilge gencligi tarafindan kurulan "Turizm Dernegi" tim
ziyaretcilerin her tlirlii sorunlan ile ilgilenmis ve kendilerine yardimci olunmustur.
Profesyonel isletmelerin bulunmayisinin eksikligi, findik tarimi ile ilgilenen ilge
halkinin yaz aylarinda, koylerdeki evlerine gitmeleri sayesinde, bu kisilerin ilge
merkezinde bulunan konutlarindan yararlanarak ¢oziilmiistiir. O gilinlerde bu yolla
2500 yatak kapasitesine ulasilmistir (Okan, 2002: 99). Istanbul ve Ankara’dan
gelenler Onceleri Marmara, daha sonra Akdeniz kiyilarini tercih edince Akgakoca
turizminde gerileme oldu (Donmez, 2000: 198). 10-15 yil kadar durgun sessiz bir
durumda seyreden Akgakoca turizmi 1985 yilindan itibaren yeniden canlanmaya
baglamigtir (Okan, 2007:110). Akgakoca; iklimi, dogal kaynaklari, tamamen
bozulmamis ¢evresi, tarihi ve kiiltiirel varligi, yerel yasam tarzi, gelenekleri, cografi
konumu, ana pazarlara yakinligi, kiyr turizmine uygunlugu nedeniyle bdlgenin en

cok turist ¢ceken ilgesi konumundadir (Altanlar, 2007: 85).

2.5.1. Ak¢akoca’da Bulunan Konaklama Tesisleri ve Kapasiteleri

Diizce 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigiine gore; 2012 Yilinda Akgakoca’da
konaklayan toplam turist sayist 68601°dir. Yabanci turist sayist 2539’dur. 2012
yilinda Akgakoca’ya en ¢ok turist gnderen iilkeler sirasiyla Almanya, Italya ve S.
Arabistan olmustur. Ayni yil konaklayan yerli turist sayisi ise 66062’dir. Ayrica
Akgakoca’ya giintibirlik ziyaretlerde oldukga yiiksektir.

Tablo 2. Akgakoca’ya Yillar Itibariyle Gelen Yerli ve Yabanci Turist Sayisi

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Yerli 24865 37695 42015 36820 40780 57985 66062
Yabanci 3665 2078 1035 1105 1510 1808 2539
Toplam 28530 39773 43050 37925 42290 59793 68601

(Kaynak: Diizce Valiligi il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2013).

Akgakoca mevcut tesislerle gelen taleplere cevap verebilecek nitelikte ve
yeterliliktedir. 2013 yili itibariyle Ak¢akoca ilgesindeki oda ve yatak sayilart Tablo

3’de gosterilmistir.
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Tablo 3. 2013 Y1li Akgakoca Ilgesi Oda ve Yatak Sayist

Akcakoca’daki Tesisler Oda Sayis1 Yatak Sayis1
Turizm Isletme Belgeli Tesisler | 424 868

Yatirim Isletme Belgeli Tesisler | 60 138

Belediye Belgeli Tesisler 566 1421

Kamu Misafirhaneler 149 416

Toplam 1199 2843

(Kaynak: Diizce Valiligi 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2013).

Akcakoca’da konaklama ihtiyacinin fazlasini Belediye belgeli tesisler tarafindan
karsilanmaktadir. Ayrica Belediye belgeli tesisler arasinda yer alan kampingler ve

pansiyonlar bolgede gelen misafirlere hizmet vermektedir.

Diizce Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii’niin verilerine goére Akcakoca’da turistik
isletme belgesine sahip 6 otel vardir. Bunlarin 1’1 bes yildizli, 2’si dort yildizl, 1°1 lig
yildizli ve 1 tanesi de iki yildizlidir. Bu otellerin toplam oda sayis1 424, toplam yatak
sayis1 ise 868°dir. Akcakoca’daki konaklama ihtiyacini karsilayan Turizm Isletme

Belgeli Konaklama Tesisleri Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4. Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesisleri

Simf Tesis Ad1 Oda Sayisi Yatak Sayis1
5 Yildizli Sky Tower Hotel 220 444

4 Yildizla Diapolis Otel 60 130

4 Yildizla Otel Akgakoca 75 150

3 Yildizli Turkuaz Beach Otel 33 81

2 Yildizh Vadi Otel 36 63

Toplam 424 868

(Kaynak: Diizce Valiligi 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2013).
2.5.2. Akcakoca’da Turistik Yerler

2.5.2.1. Ceneviz Kalesi

Kale sehrin 3 km kadar batisinda deniz kenarinda, denizden 100 m

yiikseklikte falezler iizerinde yapilmistir (Okan, 2007: 112). Kalenin surlari moloz
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taglarla ve kiremit kullanilarak yapilmistir. Giriste goriilen yiiksek bolim kalenin
kulesidir. Kale avlusu iginde giintimiizde "Dilek Kuyusu" olarak bilinen ve niyet
tutulup bozuk para atilan 5.30 metre capindaki derin ¢ukur aslinda kalenin su

ihtiyacini karsilayan sarnigtir (www.akcakoca.bel.tr: 2013 ).

Ceneviz kalesinin dogusunda ve batisinda plajlarin yer aldigi iki koy
bulunmaktadir. Ayrica kale icinde belediye tarafindan isletilen bir piknik alani
mevcuttur (Kilig, 2001: 121). 2013 yilinda Akgakoca’nin 6nemli simgelerinden olan
Ceneviz Kalesi, ‘‘Ceneviz Ticaret Yolu’'nda Akdeniz’den Karadeniz’e Kadar Kale ve
Surlu Yerlesimleri’> adiyla UNESCO Diinya Miras Gegici listesine adini

yazdirmistir.
2.5.2.2. Fakillh Magarasi

Akgakoca’ya 8 kilometre uzaklikta eski Diizce yolu flizerindeki Fakill
Koyli'ndeki magara icinde sarkit ve dikitler bulunmaktadir. Magaraya dar bir
agizdan girilmekte ve agizdan itibaren 5-6 m sonra yol iyice daralmaktadir. 25-30 cm
yiiksekliginde ¢ok dar bir dehlizden 50 mm kadar yerde siiriiniilerek ilk bosluga
ulagilmaktadir. Bu ge¢is alanindan sular aktigi icin 3 m’lik bir esikten atlama

zorunlulugu vardir. Buradan itibaren sarkit ve dikitler goriilebilir (Okan, 2007: 112).

Magarada aydinlatma sistemi ve genis alanlarda tahta bir merdiven de
bulunmaktadir. Magaraya inislerin kolaylastirmak ic¢in kolaylastirict basamaklarin

yapildig goriilmiistiir (Kilig, 2001: 122).
2.5.2.3. Dini Yapilar

Merkez Camii: Akgakoca kent merkezinde sira dist goriinimiiyle dikkat
ceken Merkez Camisi, tek kubbe sistemiyle yapilan camilerin aksine ¢cagdas mimarisi
ile dikkat ¢cekmektedir. Temeli 1989 yilinda atilan ve 2004 yilinda hizmete agilan
caminin kubbe yiiksekligi 31 metre, minare yiiksekligi ise 58 metredir

(kurumsal.kulturturizm.gov.tr: 2013).

Diger camilerden ¢ok degisik mimariyle yapilan Akg¢akoca Merkez Cami si

Tiirkiye de ayn1 mimari ile sekilde yapilan tek camidir caminin biinyesinde tek dini


http://www.akcakoca.bel.tr/
http://kurumsal.kulturturizm.gov.tr/
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vecibelerin yerini getirebilecegi yerlerin disinda birgok sosyal ihtiyaca cevap

verebilecek mekanlara da sahiptir (www.akcakoca.bel.tr: 2013).

Cayagzi Camii: Cayagz1 kdyiinde bulunan Orhangazi tarafindan yaptirilan
125 yillik Orhangazi Camii Candi teknigine uygun olarak birbirine gecirilen uzun
kiittiklerle, ¢ivisiz olarak tamamen aslina uygun bir sekilde vakiflar genel miidiirliigii
tarafindan restore edilmis, ¢evre dilizenlemesi Akcakoca kaymakamliginca

yapilmistir. Merkeze 10 km uzakliktadir (www.akcakoca.bel.tr: 2013).

Ugurlu Ko6yii Camii: Tarihi Ugurlu Koyii Yeni Meze Camii Akgakoca’ya 16
km. mesafede bulunan Ugurlu Kdyiinde bulunmaktadir. Tas isciliginin giizel bir
ornegi olan cami 1885 yilinda insa edilmistir. icinde Osmanli’dan kalma yazilarin
bulundugu cami ilimizin 6nemli degerlerindendir. Bahgesinde bir de su kuyusu
bulunan cami c¢evre diizenlemesiyle de huzurlu bir ortam sunmaktadir

(kurumsal.kulturturizm.gov.tr: 2013).

Tarihi Hemsin Koyli Camii: Osmanli donemine ait 130 yillik olan Hemsin
Camii cand1 teknigine uygun olarak birbirine gegirilen uzun kiitiiklerle ¢ivisiz olarak
birinci kati tas, ikinci kati ahsap olarak aslina uygun restore edilmis olup cevre
diizenlemesi ¢alismalar1 devam etmektedir. Merkezden 15 km uzakliktadir

(www.akcakoca.bel.tr: 2013).

2.5.2.4. Plajlar

Cuhall1 Plaji: Akgakocanin girisinde ve sahil yolu iizerinde 3 km boyunca
uzanan, Cuhalli plaj1 yaz aylarinda yerli ve yabanci turistlerin akinina ugramaktadir.
Cuhall1 plaj1 basta “plaj voleybolu” olmak {izere bircok sosyal etkinlik alanina da ev

sahipligi yapar (www.akcakoca.bel.tr: 2013 ).

Karaburun Plaji: Sehir merkezine 10 km. uzaklikta Melenagzi yolu
tizerindedir. Kumu ¢ok ince, deniz ise sigdir. Dogal giizelliklerin biitlin olarak yer
aldigi bu bolgede konaklama ve ulasim olanaklar1 ¢ok uygundur. Sirin ev

pansiyonlart ile ¢ok ragbet goren bu kdyde kir kahveleri, lokanta ve gazinolar vardir
(Okan, 2007: 112-250).


http://www.akcakoca.bel.tr/
http://www.akcakoca.bel.tr/
http://www.akcakoca.bel.tr/
http://www.akcakoca.bel.tr/index.php?option=com_content&view=article&id=253:cuhalli-plajimiz-&catid=63:geziyerleri&Itemid=29
http://www.akcakoca.bel.tr/
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Edilliagz1 Plaji: Sehir merkezine 6 km mesafede bulunan, insanlarin
giiniibirlik denize gidebilecekleri, pikniklerini yapabilecekleri bir turizm alanidir

(www.akcakoca.bel.tr: 2013 ).

Kale Plaji: Sehir merkezinin 2,5 km. batisinda Ceneviz kalesinin dogu ve
batisinda yer almaktadir. Kiiciik koylarla sinirli olan kale plaji, bolgede Mavi
bayrakli tek plaj 6zelligine sahiptir (Kilig, 2001: 123).

Melenagzi Plaji: Melen c¢aymin Karadeniz’e dokiildiigii yerin kiyisinda
kurulmustur. Melen cayr Kocaeli ile Diizce ilini birbirinden ayiran simirdir.
Akgakoca’nin 13 km batisinda bulunmaktadir. Sahil boyunca uzanan plajlari,
kampingleri, konaklama ve eglence yerleri mevcuttur. Melen Agzi'nin en 6nemli
turistik  Ozelligi, tekneyle Melen Cayr iizerinde yapilan turlardir

(www.akcakoca.bel.tr: 2013 ).
2.5.2.5. Mesire ve Dinlenme Yerleri

Sifali1 Su Orman I¢i Dinlenme Yeri: Akcakoca-Diizce karayolu iizerinde, 2
hektar’lik bir kullanim alanmna sahip Sifali Su Orman I¢i Dinlenme yeri
bulunmaktadir. Bu mesire yerindeki ¢esmelerden alinan igme suyunun bazi
hastaliklara 1yi geldigine inanilmaktadir. Yaz-kis ayni 1siy1 koruyan sifali su, hig
havayla temas etmeden, kapali olarak kaynagindan itibaren getirilmekte ve ¢cesmeler
ile kullanima sunulmaktadir. Hava almadig1 i¢in bakteri barindirmamaktadir. Orman
icine ilerleyen patika yollar ve orman i¢inde piknik iinitelerinin bulunmasi ile giizel
bir giiniibirlik kullanim mekanidir. Ayrica kullanim alani igerisinde 1 adet restoran, 1
adet mescit, WC, 2 adet ¢esme ve 2 adet cocuk oyun alani bulunmaktadir (Altanlar,
2007: 81). Burada orman igine giden yollarda yiiriiylis yapmak miimkiindiir (Okan,
2007: 113).

Cumayani: Akcakoca’nin giineyinde Degirmenagzi kiyisinda giizel bir mesire
ve kamp yeridir. Asirlik ¢inar agaglarin golgesinde Ahmet Dede Tiirbesi ve Camii ile
bir hamam kalintis1 vardir. Hamam kalintis1 Evliya Celebinin seyahatnamesinde yer
alan hamamlardan birine aittir. 1994 yilindan itibaren her yilin temmuz aymnin ikinci

haftasinda Ahmet Dede'yi anma tdrenleri diizenlenmektedir. Ilgeye 3 km kadar


http://www.akcakoca.bel.tr/index.php?option=com_content&view=article&id=256:edllazi-plaji-ve-mesre-yer&catid=63:geziyerleri&Itemid=29
http://www.akcakoca.bel.tr/
http://www.akcakoca.bel.tr/
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uzaklikta ve dere kiyisindadir. Burada her bahar senlikler diizenlenir (Okan, 2007:
113).

Dadali Koytli: Dadali Koyli Diizce’ye 34 km mesafede bulunan Akgakoca
ilgemizin bir koyldiir ve ilce merkezine 2 kilometre mesafededir. Dadali Koyii;
bozulmamis dogasi, yiiksek organik tarim kapasitesi ile son yillarda kirsal ve eko kdy
turizmi alanlarinda dikkat ¢eken bir bolgemizdir. Dadali Kdyii genel olarak Manav
Tirklerinin yasadigr bir koydiir. Akcakoca’nin en eski kdylerinden biridir. Tarihi
dokusu olduk¢a korunmustur. Tamamen ahsap veya ahsap catkili, tugla Orgiilii
geleneksel mimari lislubuyla yapilmis evleri bugiin hala ayaktadir. Koy girisinin sol
tarafindaki tepe lizerinde bulunan, Cumhuriyet doneminde insa edilen, 1924 yapimi
tas  orgli  ilkokul  binasi  tarihi  eser  olarak  tescil edilmistir

(kurumsal.kulturturizm.gov.tr: 2013).
2.5.2.6. Selaler

Aktas Selalesi: Sehir merkezinell km uzaklikta Aktas koyii yakininda
bulunan bir selaledir. Kdye 2 km uzakliktadir. Yeni kesfedilen bir turistik yerdir
(Okan, 2007: 114).

Sariyayla Selalesi: Sehir merkezine 10 kilometre uzaklikta sar1 yayla kdyilinde
bulunan bir selaledir. Berrak akan suyu ve yesille kucaklagsmis bir dogas1 vardir

(Kilig, 2001: 134).
2.5.2.7. Diger Turistik Yerler

Koc Baba Tiirbesi ve Tarihi Orhangazi Ilkogretim Okulu: Kog baba tiirbesi
Orhangazi mahallesinde bulunmaktadir. Yine Orhangazi mahallesinde restorasyonu
yapilmis, tarihi ¢ok eski yillara dayanan, onemli yazarlardan Rifat ILGAZ  inda
ogretmenlik yapmis oldugu ve “Karadeniz’in Kiyicig1” eserini bu dénemde yazdigi

Orhan Gazi ilkdgretim okulu bulunmaktadir (www.akcakoca.bel.tr: 2013).

Mabhalle Evleri ve Mehmet Arif Koskii: Mahalle evleri, Ak¢akoca da en eski
yerlesim  yerlerinden  biri  olan  yukari = mahallede = bulunmaktadir

(www.akcakoca.bel.tr: 2013). Mehmet Arif Koskii 6zel bir mimariye sahip,


http://kurumsal.kulturturizm.gov.tr/turkiye/duzce/gezilecekyer/akcakoca%20dadali-koyu#content
http://www.akcakoca.bel.tr/index.php?option=com_content&view=article&id=263:koc-baba-tuerbes-ve-tarh-orhangaz-lkoeretm-okulu&catid=63:geziyerleri&Itemid=29
http://www.akcakoca.bel.tr/
http://www.akcakoca.bel.tr/
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Akcakoca’nin  Osmaniye mahallesinde bulunan 100 yillik tarihi yapidir.
Akgakoca’nin kiiltiir 6rf ve adetini yansitmaktadir (www.akcakoca.bel.tr: 2013).

2.5.3. Akcakoca’nin Turizm Potansiyeli

Turizm, gliniimiizdeki en genis ve en hizli gelisen sanayilerdendir. Bu hizli
bliylime, turizm irilinlerinin ve mekanlarinin c¢esitlendirilmesini saglamaktadir
(Sezgin ve Karaman, 2008: 432). Alternatif turizm; geleneksel, klasik kitle turizmi
ve sehir turizminin olumsuz etkilerini azaltmak amaciyla olusturulmus, yeni turistik
triinlerin bir araya getirilmesiyle meydana gelmis bir turizm tiiriidiir (Hacioglu ve
Avcikurt, 2008: 8). Son yillarda hem diinyada hem de Tiirkiye’de birgok alternatif
turizm tiiriiniin ortaya ¢ikti§1 goriilmektedir. Giinlimiiz turistinin ihtiya¢ ve
beklentilerinin zamanla degismesi, giiriiltii ve beton yiginlarindan uzaklagmak
istemesi, dogal ¢evreyi ve kaliteli hizmeti aramasi ve vizyonlarinin giderek gelismesi

onlar1 yeni arayislara itmektedir (Ulusan vd., 2010: 243).

Inang Turizmi: Akgakoca’da inang turizmine yonelik tarihi oldugu belirtilen
ve kullanilir durumda 6 cami (Orhan Gazi, Osman Gazi, Korfa, Fahriyan, Osmanl
ve Evliya camileri), bir tekke (Kalpakc¢i basi Tekkesi), ayrica 7 adet tiirbe (Kaplan
Dede tiirbesi, Eren tiirbesi, Ko¢ baba tiirbesi, Tavsan dede tiirbesi, Kaplak¢1 basi
tiirbesi, Yesh Efendi tiirbesi, Kara Ahmet tiirbesi) bulunmaktadir. Inan¢ turizmi
bakimindan Akg¢akoca merkez, Arabact Koyii, Hemsin kdyii ve Cayagzi koyi
potansiyel olabilecek alanlardir (Altanlar, 2007: 88).

Magara Turizm: Ak¢akoca magara turizmi agisindan bir potansiyele sahiptir.
Fakat bolgenin Onemli magaralarindan olan Fakilli magarast korunmaya ve

kullanima daha uygun bir yapiya kavusturulmasi gerekir (Kilig, 2001: 134).

Ciftlik Turizmi: Ciftlik turizminin yapildig: ¢iftliklerde asil amag; tarimsal
faaliyetler yapmak, hayvanciik ve {iretilen tarimsal {rlinlerin satilmasidir.
Ciftliklerde ziyaretcilere konaklama, yeme-igme imkanlar1 ve bir takim agik hava
aktiviteleri sunulmaktadir (Yilmaz, 2008: 111). Derekdy, Dogancilar, Dongelli,
Melenagzi, Subasi, Beyoren, Balath, Kurukavak, Altingay, Dadali kdyleri arazi

kabiliyet siniflarina gore mutlak tarim arazisi alan1 biiyiik olan ulagim ve alt yap1


http://www.akcakoca.bel.tr/
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bakimindan agro-turizm potansiyeli yiiksek olabilecek kdylerdir (Altanlar, 2007: 90-
91).

Doga Yiriiyiigti: Turistlerin miinferit ve gruplar halinde dogada yapacaklari
yiriiyiisler i¢cin Akcakoca bolgesinin cografi yer sekilleri bu turizm c¢esidinin
uygulanabilmesi i¢in olduk¢a uygundur. Ozellikle Aktas Selalesi bu turizm cesidinin
uygulanabilmesi i¢in 6nemli bir konumdadir (Kilig, 2001: 137).

Deniz Turizmi ve Su Sporlart Etkinlikler: Bolgede heniiz su sporlari
etkinlikleri ¢ok gelismis olmamakla birlikte, akarsu varligr bakimindan akarsularin
debilerinin diisiik olusu turizm amagh kullanimlarda (Rafting ve nehir kayag: gibi)
degerlendirilemeyecegi sonucunu ortaya c¢ikarmistir. Ancak kiy1 kesiminde, serbest
dalis, deniz kanosu, olta balik¢iligi, amator balik¢ilik yapmak miimkiindiir (Altanlar,
2007: 97). Ayrica Akgakoca Kalkin kdyii sahiline yaklasik 1,8 deniz mili agikta 29
metre derinlikte C47 tipi bir nakliye ucag1 dalis turizminde kullanilmak tizere denize

batirilmistir (Diizce 1li Doga Turizmi Master Plam1 2013 — 2023, 2013).

Yayla Turizm: Akgakoca arazi yapisi geregi yayla turizmi igin uygundur.
Bolge halkinin sahip olduklar1 araziye gore daginik bigimde yaptiklar1 ve yaz aylari
konaklamak i¢in kullandiklar1 evlerin bu alanda degerlendirilerek, bolgede yayla

turizminin uygulanmasi saglanabilir (Kilig, 2001: 137).

Av Turizm: Bolgede ormanlik alanlarin ve zengin bitki Ortiisii, beraberinde
cesitli av hayvanlarinin bulunmasma imkan saglar (Kilig, 2001: 124). Bolgedeki
gdecmen kuslar; Sarikis, ¢ulluk, bildiren, 6rdek, kaz, kugu, iiveyik tarak¢in korukcun,
sigircik’tir. Bolgedeki diger hayvanlari ise sunlardir; Tavsan, ¢akal, tilki, domuz, ay1,

sansar, kunduz’dur ( Okan, 2007: 111).

Piknik Alanlar;, Orman I¢i Dinlenme Yerleri ve Tabiati Koruma Alanlari:
Akgakoca-Diizce karayolu iizerinde 2 ha’lik bir kullanim alanina sahip Sifali Su
Orman i¢i Dinlenme yeri bulunmaktadir. Ayrica Aktas koyii sinirlart icinde Akdere
tizerinde Aktas Selalesi, Sartyayla koyii sinirlart i¢cinde Sarma deresi lizerinde de
Sartyayla selalesi dogal degerleri ile onemli piknik alanlari olarak da kullanima

acilmaya baglanmistir (Altanlar, 2007: 98).
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Bisiklet Turizmi: Diizce Merkez - Konuralp - Akgakoca - Eregli
giizergihinda Kiiltiir yolu bisiklet turlar1 gerceklestirilmektedir (Diizce ili Doga
Turizmi Master Plan1 2013 — 2023, 2013).

2.5.4 Akcakoca’da Senlikler ve Festivaller

Akgakoca Kiiltiir ve Sanat Festivali: 1995 yilindan bu yana her yil Temmuzun
3. haftas1 diizenlenen Parlayan Kent Akcakoca Uluslararas: Kiiltiir ve Sanat Festivali
etkinlikleri kentin tamitiminda 6nemli bir rol oynamaktadir. Festival etkinlikleri
kapsaminda diizenlenen bir¢ok yarisma, uluslararasi halk oyunlar1 gosterileri, el
sanatlar1 sergisi, seminerler, siir dinletileri, konferanslar, fotograf sergisi, Spor
turnuvalar1 ve geleneksel hale gelen findik giizeli yarigmasi ile bir hafta boyunca

stirmektedir (Www.duzcekulturturizm.gov.tr: 2013).

Bri¢ Festivali: Akcakoca Belediyesi tarafindan organize edilen brig
festivalinin ilki 28-29 Ekim 2007 yilinda 45 masa ile 2 seansh ikili turnuvalar
diizenlenerek yapilmistir. flgeden ve diger bolgelerden birgok yarismacinin istirak
ettigi bu festival ekim ayinin ilk haftasinda yapilmaktadir. Ak¢akoca belediyesi Brig
turnuvast bes kez st liste 50 masay1r asarak Sar1 (Altin) Masterpoint almaya hak

kazanmistir (www.akcakocabric.com: 2013).


http://www.duzcekulturturizm.gov.tr/
http://www.akcakocabric.com/

24

BOLUM 3

3. SWOT ANALIZi

3.1. SWOT Analizi Tanim Ve iliskili Kavramlar

Birgok endiistri 1960’11 yillarin ortalarina kadar, tiretimin lehine bir
talep/kapasite iliskisinden faydalanmistir. Bu savas sonrasi biiylimenin, firmalarin
cogunda iiretim fonksiyonunun etkinliginin artmasina yardimci oldugu goriilmiistiir.
Talep/kapasite dengesi bozulmaya, mevcut ve yeni pazarlara satis yapmak
zorlagmaya basladik¢a firmanin etkinliginin asil giicii liretimden pazarlamaya dogru
yoneltmistir. Tiim diinyada rekabetin artmasi, imalat sanayinin bir¢ok sektoriinde
kapasitenin biiyiimesi, temel kaynaklardaki kitligin artmasi ve liriin-hayat déneminin
kisalmasi firmalarin politika kararlarini belirlerken biitiin fonksiyonel c¢abalar1 bir
araya getirmeleri gerektirmistir. Tiim bu gelismeler karsisinda iiretim fonksiyonu da
kendine diisen sorumlulugu yerine getirmek ve daha verimli ¢alisabilmek igin strateji

gelistirmeye onem verdikleri goriilmektedir (Cebecioglu, 2006: 79).

Son yillarda igletmecilik literatiiriinde de ve Ozellikle yonetim ve karar
teorilerinde strateji kavrami, olduk¢a Onemli bir yere sahip olmaya baglamistir.
(Eren, 1990: 3). Strateji, askeri bir terim olup, orduda savas kazanma hazirlig: ile
ilgilidir. Latincede "yol", "iz" anlamimn tasir; baska goriise gore de, bu kelime eski
Yunanli general Strategos'un adindan kaynaklanir ve "generalin sanati" anlamina
gelir. Cesitli sekillerde ifade edilmekle beraber, strateji istenilen amaglara nasil
ulasilacagini belirtir. Su halde strateji, isletmenin veya onun bir bdliimiiniin kendi
amaclarina nasil ulasacagini gosteren bir temel eylem plamidir (Mucuk, 2007: 31).
Strateji her seyden Once siirekli degisen, belirsiz ve dolayisiyla oldukga riskli olan bir
cevrede isletmeye belirli bir ydn ve istikamet kazandiracaktir. Isletmelerin
basarisizliklarinin  temelinde strateji  yoklugunun, yanlhishgmin veya yanls
uygulanmasiin yattigin1  sOylenebilir. Cilinkli belirsizlik sartlarinda uygun
stratejilerinin etkili kullanimi olmadig: takdirde, basarisizlik kac¢inilmazdir (Dinger,

2004: 23). Isletmeler stratejiler olusturulurken kuvvetli taraflarindan yararlanma,
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zay1f taraflari lizerindeki ytikleri azaltma ve bunlar1 gerekiyorsa giiclendirme yollar
ararlar. Ayni stratejiler ¢ergcevesinde ¢evrenini sundugu firsatlardan yararlanilacak,
tehditlerden korunma yollar1 bulunacaktir (Ertuna, 2008: 40). Isletmeler objektif
bilgilerden yararlanarak siibjektif kararlar vererek stratejik analizlerde bulunurlar

(Hatiboglu, 1995: 137).

Stratejik yonetim ise kurulusu iyi bir vizyon ve misyon cer¢evesinde
tamimlanmis hedeflere gotiiren bir yonetim tarzidir (Ertuna, 2008: 35). Stratejik
yonetim kavrami 1980 yilindan bu yana isletme literatliriine girmis bulunmaktadir
(Eren, 1990: 15). lyi bir stratejik yonetim biiyiik dl¢iide isletme gevresinin ¢ok iyi bir
bicimde taninmasi ile miimkiin olur (Hatiboglu, 1995: 73). Ancak isletmenin
cevrelerini yorumlayabilmesi ve isletme i¢in ne anlama geldiklerinin anlagilabilmesi
icin g¢evresel faktorlerin sistematik olarak degerlendirilmesi gerekir. Bu sayede
isletmenin c¢evresini anlamak ve yonetmek icin SWOT analizini kullanirlar

(Cahidzade, 2008: 88).

SWOT analizi ilk olarak Prof. Heinz Weilrich, San Francisco
Universitesi'nde yonetim Profesorii iken “Long Range Planning“de ¢ikan makalesi
ile ortaya atilmis. Bu yillarda makale hayli ilgi gérmiis ve glinimiizde de hala
korumaktadir (Hamdioglu, 2002: 16).

SWOT  Analizi; bir {riniin rakiplerine gore avantajlarinin  ve
dezavantajlarinin tespit edilip, isletmenin tiriinle ilgili kargilasabilecegi firsatlarin ve
tehditlerin 6nceden saptanarak stratejik pazarlama planlamasi yapmasinda elde ettigi
verileri kullanmasi yontemidir. SWOT analizi ayni zamanda gii¢lii oldugumuz ve
biiyiik firsatlarin yattig1 alanlara odaklanmamizi saglar (Giingdér ve Arslan, 2004:

68).

SWOT asagidaki Ingilizce kelimelerin bas harflerinden olusturulmus bir
kisaltmadir (Devrim, 2006: 1).

S :Strength (Organizasyonun gli¢lii/ listiin oldugu yonlerin tespit edilmesi)
W :Weakness (Organizasyonun gii¢siiz /zayif oldugu yonlerin tespit edilmesi)

O :Opportunity (Organizasyonun sahip oldugu firsatlar)
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T : Threat (Organizasyonun karsi karstya bulundugu tehdit ve tehlikeleri ifade
etmektedir)

Isletme/orgiit veya kurum igin iistiin ve zayif yonleri ile firsat ve tehditlerin

liste halinde belirtildigi SWOT analizi yontemini her alanda kullanilmak

miimkiindiir. Tablo 5’de herhangi bir igletmenin istiin, zayif yonleri ile firsat ve

tehditlerinin siralandig1 genel bir SWOT analizi 6rnegi yer almaktadir (Emir, 2011:

7).

Tablo 5. SWOT Analizi Ornegi

Ustiinliikler Zayifliklar
v Farkli ve etkin rekabet v Temel beceri ve rekabet unsurlarmin eksikligi
v' Essiz finansal kaynaklar v’ Strateji uygulamada yetersiz performans
v" Ustiin rekabet yetenekleri v’ Siirekli i¢ operasyon sorunlariyla ugragsma
v Tiiketicilerin goziinde olumlu imaj v Rekabet baskisi karsisinda savunmasiz kalma
v Alaninda uzman bir pazarlama yoneticisi v" Uriin yelpazesinin ¢ok dar olmas1
v lyi tasarlanms fonksiyonel alan stratejileri v' Zayif pazar imaji
v Olgek ekonomisi kullanabilme v" Rekabet dezavantajlart
v" Yogun rekabet baskisindan izole olma v’ Standartlarin altinda pazarlama becerisi
v Ozgiin teknoloji
v' Maliyet avantajlari
v Rekabet avantajlari
v" Uriin yenileme kabiliyetleri
v Etkinligi kanitlanmig yonetim
Firsatlar Tehditler
v Yeni pazarlara veya pazar boliimlerine girme v’ Pazara yeni rakiplerin girme olasiligt
v" Uriin yelpazesini gelistirme v' Alternatif iirlinlerin satiginin artmasi
v" Mevcut iiriinleri gesitlendirebilme v' Rakiplere oranla daha yavas bir biiyiime
v/ Tamamlayict triinler sunabilme v" Olumsuz devlet politikalar
v' Dikey biitiinlesme v" Rekabet baskisinin giderek artmasi
v Dabha iyi bir stratejik gruba katilabilme v" Resesyon ve mesleki konjonktiire karsi
v Rakip firmalar iginde lider olma savunmasiz olma.
v Digerlerine oranla daha hizli bir pazar biiyiimesi v Tiketiciler veya tedarikg¢ilerin pazarlik gi-
saglama cliniin artmasi
v Tiiketici istek ve tercihlerinin degismesi
v" Olumsuz demografik degisimler
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(Kaynak: Peter, J.P. ve Donnelly, J.H. (1991); akt. Emir, 2011: 7).

Genel olarak SWOT (veya Tiirk¢e olarak GFZT) analizi olarak bilinen bu
yaklasimda iki tiir analiz yapilmaktir. Bunlar i¢sel ve dissal analizdir. I¢ durum
analizde isletme, mevcut pazar sartlar1 altinda giiglii ve zayif oldugu yonleri ortaya
koymaya c¢alismaktadir. Dis durum analizde ise degisen pazar sartlarinin igletme
acisindan yarattigi tehditler ve firsatlar ortaya konmaya galisilmaktadir (Altunisik,
vd., 2004: 346).

GZFT (Gilglii ve zayif yonler; firsat ve tehditler) analizi herkes tarafindan
bilinen ¢ok yaygin bir analizdir. Bu analize biinye ve ¢evre analizleri de denebilir.

Strateji ¢aligmalarinda biinye ve ¢evre c¢ok iyi bir sekilde incelenir (Ertuna, 2008:
39).

SWOT analizi, ¢cevre analizi ile isletmenin kaynak ve yeteneklerinin birlikte
degerlendirilmesi siirecidir. Isletmeler ortaya cikacak firsatlar1 sahip olduklari
tistiinliiklerle degerlendirmeye calisirken, isletmenin zayifliklarindan
kaynaklanabilecek g¢evresel tehditler igin tedbirler almaya ¢alisacaktir (Dinger, 2004:
42).

Tablo 6. SWOT Analizi

i¢c Durum Analizi Dis Durum Analizi
(S) Giglii Yonler (O) Firsatlar
(W) Zayif Yonler (T) Tehdit ve Tehlikeler

Kaynak: (Comertpay, 2006: 19).

SWOT Analiz ¢ok basit bir analizdir, fakat analizi maharetle uygulamak
zordur. I¢ durum analizinde objektif olabilmek ¢ok zordur. Sirket kendimizin sirketi
oldugu icin giiclii yonlerini abartmak, zayif yonler icin ise mazeret iiretmek ¢ok
kolaydir. Ayrica, aliskanliklar gergekleri gérmeyi zorlastirabilir. Bu nedenle GZFT

analizlerinde “digsaridan bakan g6z” 6nemlidir (Ertuna, 2008: 39).

Isletmenin SWOT analizinin yapilmasi, isletmenin gelecegini belirleyen
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stratejik faktorlerin ortaya konulmasi demektir, ¢evresel firsat ve tehditlerin tahmin
edilmesi, isletmenin {stiinliik ve zayifliklariin belirlenmesi, gelecekte izlenebilecek

strateji segeneklerini olusturulmasinda yardimer olacaktir (Dinger, 2004: 40).

Isletmelerde SWOT analizi yapilmasinin baslica iki yarar1 bulunmaktadir. Ilk
olarak SWOT analizi yapilacak igletmenin mevcut durumu tespit edilir. Bu ¢ergevede
giiclli ve zayif yonler ile organizasyonun karsi karsiya bulundugu firsatlar ve tehdit
unsurlar1 ortaya konulmaya c¢alisihir. Bu anlamda SWOT bir “mevcut durum”
analizidir. SWOT ayn1 zamanda isletmenin gelecekteki durumunun ne olacagi

tespit ve tahmin etmeye yarayan bir analiz teknigidir (Devrim, 2006: 3).

Bu analizde igletme is portfoyii, pazarin ¢ekiciligi, mevcut pazar sartlarinda
isletmenin giiglii ve zayif oldugu yonlerini tespiti, mevcut pazar sartlarinda
isletmenin karsilasabilecegi ¢evresel tehditler ile yeni firsatlarin ve {iriin portfoyiiniin
degerlendirilmesi yapilmaktadir. Baska bir ifade ile, “bir isletme olarak bizim
pazardaki yerimiz neresidir ?” sorusuna cevap aranmaktadir (Altunigik vd., 2009:
33).

Isletmelerin SWOT analizi yapilirken; yani isletmenin i¢c ve dis ¢evresi analiz
edilirken ayni zamanda da isletmenin kamuoyu tarafindan nasil algilandigina yanit

bulunmaya ¢alisilir (Cinarli, 2009: 72).

SWOT Analizi’nin Avantajlari: SWOT analizin avantajlar1 asagidaki gibidir
(Comertpay, 2006: 25);

v" Yapisal ve kesin bir format sunar.

v’ Sayfalara sigacak kadar ¢ok veriyi ¢ok kiigiik bir alanda dzetleme imkani
Verir.

v" Esnektir, tamamen analizi yapan kisinin bilgisine bagimhidur.

v' Temel yeteneck ve rekabet¢i unsurlarin ortaya ¢ikmasi igin temel
olusturur.

v Grup galigsmasi i¢in itici bir gii¢ niteligindedir.

<\

Birgok farkli fonksiyon i¢in uygulanabilir.

v' Bir aktiviteye baglamadan 6nce bile uygulanabilir.
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v" Kolay olmasina ragmen higbir zaman kullanigsiz ve etkisiz sonuglar

vermez.

SWOT Analizi’nin Dezavantajlari: SWOT Analizi’nin dezavantajlar1 asagidaki
gibidir (Comertpay, 2006: 25);

v' Cok genis kavramlar1 ele aldigindan ayni baglk altinda incelenen bir
tehdit, ayn1 zamanda bir firsat niteligi tasiyip gozden kacabilir.

v Cogunlukla kalitatif verilere dayandigindan sonuglarin etkinligi, analizin
yapan kisiye gore degisebilir.

v' Analiz sonucunda ¢ikan verilerin harekete doniistiiriilmesi zordur.

v’ Analizi yapan Kkisiler kendi gruplari ile ilgili hatalar1 gbérmezden

gelebilirler.
3.2. SWOT Analiz ’inde I¢ Ve Dis Cevre Faktorleri

Isletme ile gevre arasinda uyum kurulmasi stratejik yonetiminin amaclarindandir.
Bu amaci gergeklestirirken isletmenin devamli basarisi, ¢evredeki beklenmedik
olumsuz olaylardan etkilenmemesi ve silirekli yasayabilmesi g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Klasik yonetim bicimi daha ¢ok isletmenin i¢ biinyesine
yoneliktir. Amag isletme kaynaklarindan maksimum seviyede yararlanma ve
verimliligi en iist diizeye ¢ikarmakti. Cevrenin uzun silire ayn1 kalmasi yada yavas
yavas degismesi yonetimin basarili olmasina imkan veriyordu. Ancak son yillarda
cevrenin siirekli degigmesi ve bu degisikligin ¢ok hizli olmasi isletmeleri, yonetim
bicimlerini degistirmeye yoneltmistir (Hatiboglu, 1995: 49). Tim bu gelismeler
karsisinda kendine diisen sorumlulugu yerine getirmek ve daha rantabl ¢alisabilmek

i¢in strateji gelistirmeye onem verdikleri goriilmektedir (Cebecioglu, 2006: 88).

SWOT analizinin en 6nemli 6zelliklerinden biri organizasyonun hem i¢, hem de
dis durum degerlendirmesine imkan tanimasidir. Organizasyonel basar1 igin
organizasyondaki yapi ve sistemin, c¢alisanlarin durumunun, ¢evre ve c¢alisma
ortaminin, teknoloji yapisinin, miisteri profilinin, organizasyon kiiltiiriiniin,
performans gostergelerinin, enformasyon akisinin ve tiim unsurlarin dikkate alinmasi

gerekir. Iste SWOT analizi bu tiir bir degerlendirmeye imkan saglar (Janov, 1994;
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69; akt, Aktan, 2008: 12).

Isletmeler dnce “i¢ cevre faktor analizi” yaparak isletmenin giiglii ve zayif
yonleri ortaya konulur. Daha sonra da “dis ¢evre faktor analizi” yaparak isletmenin
rakip firmalar karsisindaki durumu, pazardaki firsatlar ve tehditler tespit edilmeye
caligilir (Aktan, 2008: 7).

Sekil 7. SWOT Analizi Genel Yapist

Kaynak: (Ugar& Dogru,2005; akt, Devrim, 2006: 2 ).

Isletmelerin pazarlama faaliyetlerini sinirlayan ve etkileyen makro ve mikro
cevresel faktorler, Sekil 8'deki gibi gosterilebilir. Pazarlama faaliyetlerini etkileyen
cevresel faktorler, dar g¢ercevede mikro gevre faktorleri ve genis ¢ergevede makro
cevre faktorleri olmak tizere iki genel baslik altinda toplanabilmektedir (Altunigik vd.,
2004: 31).

Sekil 8. Isletmelerde Cevresel Faktorler

MAKRO CEVRE FAKTORLERI

—  MIKRO CEVRE
~ FAKTORLERI

Ekoloiik

~ Cahsanlar
kel Sosyo-kaltarel

Teknoloiik

Politik-vasal
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Kaynak: (Altunigik vd., 2004: 32).
3.2.1. Demografik Cevre

Demografik ¢evre faktorleri, ekonomik c¢evre ile birlikte bir iilkede isletme
kararlarin1 ve oOzellikle pazarlama kararlarim1 en fazla etkileyen degiskenleri
olustururlar (Mucuk, 1994: 34). Demografik ¢evre faktorleri, bir iilkenin, pazar
boliim veya boliimlerinin niifus yogunlugu, yasi, cinsiyeti, medeni durumu, egitim
diizeyi, meslek dagilimi, dogum oranlari, 6liim oranlari, evlenme ve bosanma

oranlari, evlenme yas ortalamasi gibi etmenlerdir (Tekin, 2006: 40).
3.2.2. Ekonomik Cevre

Isletmelerin faaliyetlerini dogrudan etkileyen ve bigimlendiren en &nemli dis
cevre faktorii kuskusuz iilkenin ekonomik ¢evredir (Dinger ve Fidan, 1996: 107). Bir
iilkede, enflasyon diisiisii veya yiikselisi, tiretici ve tiiketici kredi diizeyleri diisiik
veya yiikksek olmasi, faiz oranlarinin ve karlilik oranlarmnin, tiiketicilerin gelir
diizeylerinin yiiksek veya diisiik olmasi vb. gibi etmenler, ekonomik g¢evre
etmenlerindir (Tekin, 2006: 39). Ekonomik yapi ve sartlar statik degil dinamik
niteliktedir, bu nedenle isletmeler siirekli degerlendirme yaparak gelismelere ayak

uydurmaya caligmalidir (Dinger ve Fidan, 1996: 107).

Ulkenin iginde bulundugu genel ekonomik durum, tiiketicilerin satin alma
davranislar1 tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu durum, tiiketicilerin gelirlerinde
yiikselmeyi ve diisiisii de getirir. Buna bagli olarak, tiiketicilerin satin aldiklari iiriin
veya hizmet cesitleri ve miktarlari degisir. Ornegin, ekonominin durgunluk ve
bunalim doénemlerinde, tiiketiciler, sadece zorunlu gereksinimlerini karsilamaya
calisirken, canlanma ve yiikselme donemlerinde kiiltiirel gereksinimlerini, hatta liiks
gereksinimlerini karsilamaya ¢alisirlar (Tekin, 2006: 40). Isletmelerin iilkelerin gelir
diizey ve dagilimma uygun mal veya hizmetler iiretmeleri veya iiriinlerinde buna

uygun degisiklikleri yapmalidir (Karafikioglu, 2005: 42).

3.2.3. Sosyal-Kiiltiirel Cevre
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Toplumun sahip oldugu kiiltiirel degerleri, 6rf ve adetleri, inanglari, yasam
standartlari, moday1 izleme diizeyleri, aile yapis1 vb. faktorler sosyal ve kiiltiirel
cevre faktorleridir (Yiikselen, 1998: 52). Bir isletmenin genel olarak sosyal-kiiltiirel
cevre etmenleri sunlardir: isletmede calisanlarin degerleri, tiiketicilerin deger ve
davraniglari, tiiketicilerin ve c¢alisanlarin {iyesi bulundugu gruplarin tutum ve
davraniglari, toplumun tutum ve degerleri, ahlaki yapisi ve demografik ozellikleri,
sosyal degismenin hizi, mahiyeti ve sebepleri gibi etmenler (Dinger ve Fidan, 1996:

106).

Isletmeler, hitap ettikleri tiiketicilerin yasam bi¢imi, kiiltiir diizeyi, yasam
standardi, kiiltiirel kisitlar, bolge 6zellikleri, ahlaki yap1 ve sosyal yapiy: iyi analiz
etmeli ve bunlardaki degisimi yakalayabilmelidirler (Barutgu ve Serinkan, 2012: 65).
Isletme, bu etmenlere uygun iiriin veya hizmet iireterek, tiiketicilerin istek ve

gereksinimlerini tatmin edebilir (Tekin, 2006: 40).
3.2.4. Hukuki ve Politik Cevre

Toplumda bireylerinin bir arada, ahenkli bir bigimde yasamasini saglayacak
sekilde, belirli bir diizen getirmeyi amaglayan hukuki ve politik sistemler bunu
koydugu yasalar ile saglamaya cahsir (Karafikioglu, 2005: 52). Isletmeler
kurulduklart andan itibaren hukuki ve politik faktorlerin etkisi altindadirlar (Barutgu
ve Serinkan, 2012: 63). Hukuki ve politik etmenler, merkezi ve yerel yonetimlerin
cikardiklar1 yasalar, yonetmelikler, tiiziikkler, kanun yetkisinde kararnameler gibi

etmenlerdir (Tekin, 2006: 40).

Isletmeler kanunlarin getirdigi haklar ve sorumluluklar cercevesi iginde
faaliyette bulunurlar. Bu hukuki diizenlemeler isletmelerin bazi haklarin1 koruma ve
gelistirme gorevini yaparken ayni zamanda isletmelere belirli zorunluluklar,
sorumluluklar ve kisitlamalar da getirebilir. Bu nedenle isletmeler faaliyette
bulunduklart toplumun hukuki yapisina dikkat etmek ve yapiya adapte olmak
durumundadirlar (Dinger ve Fidan, 1996: 108).
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Kiiresellesme ve uluslararasi ticaretin yayginlagmasi firmalarin sadece kendi
tilkelerindeki yasal ¢evreyi degil, hedef aldiklar1 dis pazarlardaki kanun ve kurallar

da bilmelerini gerektirmektedir (Karafikioglu, 2005: 52) .
3.2.5. Teknolojik Cevre

Teknolojik ¢evre, makro cevre faktorleri arasinda giliniimiizde en hizli
degisimin yasandig1 alandir. Bu degisim, isletmelere bazen 6nemli firsatlar sunarken,
bazen de baz1 isletmeleri, varligmi siirdiirememe tehdidiyle karsi karsiya
birakmaktadir (Yikselen, 1998: 53). Teknolojik etmenler, isletmeyi dogrudan ve
dolayl olarak etkileyen her tiirlii teknolojik yeniliklerdir (Tekin, 2006: 42).

Isletmeler pazardaki paylarimi, koruyabilmeleri ve miisterilerin kisa ve uzun
donemli ihtiyag ve beklentilerine cevap verebilmesi igin siirekli kendilerini
yenilemelidir. Bu nedenle kiiresellesen diinyamizda kiigiik veya biiyiik tim kurum ve
kuruluglar pazar paylarin1 ancak teknolojiyi takip ederek veya gelistirerek
koruyabilirler (Karafikioglu, 2005: 55). Teknolojinin etkisini gosterdigi sektorler;
bilgisayar, elektronik, ulagim, haberlesme ve iletisim gibi alanlardir (Barutgu ve

Serinkan, 2012: 66).
3.2.6. Sendikalar ve Isci-Isveren iliskileri

Sendikalar, isgiicli maliyetlerinin ¢alisma hayatinin niteliginin artmasinda ve
calisma barisinin saglanmasida dnemli bir unsurdur. Is giicii iicretlerinin diisiik veya
yiiksek olmasi, iggiiciiniin verimlili§i ve motivasyonu, sendikal iliskilerdeki anlagma
veya catisma ortamu ve benzeri konular isletme yoneticilerinin gbz Oniinde

bulundurmasi gereken konulardir (Dinger ve Fidan, 1996: 104).
3.2.7. Cahsanlar

Isletmelerde miisteri tatmininin saglanmasinda en o6nemli rolii iistlenen ve
isletmeler acisindan 6nemli bir rol oynayan, i¢ miisteriler olarak da ifade ettigimiz
calisanlardir. Isletmeler kendi calisanlarmin is tatminleri yaninda rakiplerin
calisanlarina oranla eksikliklerini giderici ve gelistirici programlara daha fazla 6nem

vermek zorundadir. Aksine hareket eden isletmelerin basarili olma ve siirekliligini
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siirdiirme sanslarinin ise her gegen giin azaldig1 sdylenebilir (Altunisik vd., 2004:
35).

3.2.8. Tedarikgiler

Tedarikgiler firmalara ve rakiplerine belli {iriin ve hizmetleri iiretmeleri igin
gerekli girdileri (6rnegin: isgiicii, yakit, ekipman, elektrik, malzeme vb.) saglayan
isletme Ve kisilerdir (Tek, 1999: 165).

Tedarikgiler, ekonomik krizlere bile dayanacak mali yapida olmali. Bu kisiler ve
gruplar, isletmenin gerek duydugu miktarda girdiyi siirekli olarak, cok uygun fiyatla,
ayni Ozelliklerle ve ayni standartlarda saglayabilmeli. Uriin teslim tarihlerinde
aksama olmamali. Bu, bakim hizmetleri veren bir kisiler ve gruplarsa, islevini yerine
getirirken, Uretimi engellememeli. Calisanlara egitim veren Orgiitse, egittigi

caliganlar basar1 saglayabilmeli. Reklam Orgiitiiyse, pazardaki markanin imajini
yiikseltebilmeli, satiglari arttirabilmelidir (Tekin, 2006: 42).

3.2.9. Rakipler

Pazarlama yonetimi, miisterilerin ihtiya¢ ve isteklerini, rakiplerinden daha iyi
cevap veren bir isletmenin basarili olacagimi vurgulamaktadir (Uygur, 2007: 93).
Isletmeleri mikro pazarda zorlayan konulardan biri de, mevcut ve muhtemel
olusabilecek rakiplerdir. Pazarlama yonetim ve yoneticileri mevcut rakipler yaninda
muhtemel rakipleri izlemek, onlarin strateji ve programlarini degerlemek, kars: stra-
teji ve taktikler gelistirmek durumundadir. Rakiplerin lider ya da izleyici olmalarina
gore gelistirilecek ve uygulanacak stratejilerin farkli olacaktir (Altunisik vd., 2004:
34).

3.2.10. Miisteriler

Bir igletmeninin kontrolii en zor mikro ¢evre faktorii miisterilerdir (Uygur, 2007:
91). Aslinda bunlar makro cevre faktorleri olarak bile yorumlanabilirler. Bu
miisteriler son tiiketiciler, ireticiler ve diger Orgiitsel alicilar (aracilar, kamu
kuruluglart vb.) ve uluslararasi pazarlar olarak bes ana grubu ayrilabilir (Tek, 1999:

166).
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3.2.11. Aracilar

Mal ve hizmetlerin isletmenin pazarlama orgiitiinden hedef pazarlara akigina
direkt olarak yardimci olan isletmelerdir. Bunlar toptanci ve perakendeci araci
kuruluslar ile kolaylastirici nitelikteki tasima, depolama, finansman, sigorta vb.
destek hizmetleri saglayarak alicilarla saticilar arasindaki miibadeleyi tamamlamaya

yardimci olan kuruluslardan olusur (Mucuk, 2007: 25-26).

Tedarikgiler ya da miisterilerle iletisimde yer alan, bayi, dagitici, tasima ve
depolama firmalar1 gibi aracilarla, kredi veren kuruluslar da isletmenin mikro
cevresini etkileyen faktorlerdendir. Bu tiir arac1 firmalarin lokasyonu, sayisi, giicii ve
onlarla yapilan anlagmalar da isletmenin rekabet giiciinii etkiler. Bu sebeple, mikro
cevre faktorleri olarak analizi gereken konulardan biri de aract firmalarin

degerlendirilmesidir (Altunigik vd., 2004: 34).
3.3. I¢ Cevre Faktorlerinin Analizi

I¢ gevre faktorleri, mevcut durumun saptanmasi ve isletmenin giiglii ve zayif
yonlerinin belirlenmesi tehdit ve firsatlara karsi yanit verebilme giicliniin ortaya
konmasinda bize yardimci olur. Isletmenin kendi icinde durum analizi yaparken
gecmis performansin degerlendirilmesinin yami sira, kurulusun giicli ve zayif
yonlerini de ortaya koyar (Cebecioglu, 2006: 95-96). Her isletmenin farkliliklar olsa
bile cesitli zayif ve giiclii yonlere sahiptir. Onemli olan isletmenin bu zayif ve giiclii
yanlarin1 tanimasi, analiz etmesi ve onlardan gerekli ders ve sonuglari ¢ikararak,
pozitif yoniinde kullanabilmesidir (Devrim, 2006: 3). I¢ ¢evre faktdr analizinde
sirketin giiclit ve zayif yonleri incelenirken, fiziki tesisleri, teknolojisi, insan
kaynaklari, finansal yapisi, sirket icinde moral ve motivasyon, kamu géziinde imaji
gibi tiim alanlardaki gii¢lii ve zayif yonleri incelenir. Sirketin finansal yapisinin

giiclii ve zayif yonleri de basarist agisindan ¢ok dnemlidir (Ertuna, 2008: 40).

Isletme i¢ cevresi denildiginde 6zellikle kamu orgiitleri bakimindan asagidaki

alanlarda incelemeler yapilmasi 6nerilir (Cetinsoz, vd., 2010: 12) ;

v" Ust ydnetimin stratejik yonetim konusundaki bilgisi, egitimi, yetenegi,

yaklagiminin nasil oldugu,
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Orgiit yapis1 ve kiiltiiriiniin incelenmesi,

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin geligmisligi,

Arastirma ve gelistirmeye ayrilan kaynak ve verilen 6nem,

Insan kaynaklarmin durumu, sayis1 ve niteligi,

Bina, arag¢, makine vb. maddi ve fiziki kaynaklarin durumu,
Gorevlerin niteligi, Ozellikle vatandasa yonelik gorevlerin ve i¢
isleyisle ilgili gorevlerin ayrilmasi,

Halkla iligkilerin nasil saglandigi, hangi yontem ve araglardan
yararlandigi (6zellikle basinla iligkiler),

Orgiitiin finansal giicii, kaynak temininin kolaylig1 veya giicliigii.

3.3.1. Giiglii Yanlar

Bir firmanin hizmet verdigi veya hizmet vermeyi diislindiigii pazar boliimlerinin

ihtiyaglarina rakiplerine karsi bir kaynak ya da bir beceri saglayan avantajl

durumlardir. Giiglii yanlar ekonomik kaynaklar, pazar liderligi satici—alici iligkisi ve

diger faktorler hususunda ortaya c¢ikilabilir. Diger giiclii yanlardan bazilar1 arasinda;

diger isletmeler gore iyi olunan yanlar, kapasite ve Tiriin c¢esitliligi, miisteri

portfoyliniin genisligi ve misterilerle iyi iligkiler, yetenekli ve sirkete bagh

calisanlar, pazar yerindeki avantajlar, satis kolayliklari, fiyat ve promosyon

avantajlari, diisiik maliyetler, pazar imaj1 ve iirlin kalitesi sayilabilir (Karaca, 2009:

67).

Ic ¢evre analizinde Giiglii Yanlar asagidaki sorulara yamt verilerek

tanimlanabilir (Kandakoglu, 2006: 6) :

v' Ustiin yonlerimiz ve avantajlariniz nelerdir?

v" Neleri iyi yaparsiniz?

3.3.2. Zayif Yanlar

Zayifliklar bir firmanin etkili performansina ciddi bigimde =zarar veren

yeteneklerdeki, becerilerdeki ya da kaynaktaki yetersizlik veya smirlamalardir.

Finansal kaynaklarin yetersizligi, yonetimsel yeteneklerin zayifligi, pazarlama

becerilerindeki noksanliklar ve marka imajindaki eksikler zayifligin kaynaklar
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olabilirler. Bununla beraber pazarda dezavantajli bulunan konumlar, stratejik
istikamet yoklugu, Ar-Ge icin kisith zaman ve biitce ayrilmasi, {iriin hatt1 darligi,
yiiksek maliyet, modas1 ge¢mis iriinler ve egitimsiz calisanlar gibi zayifliklar

cogaltmak miimkiindiir ( Karaca, 2009: 67).

Ic cevre analizinde isletmenin zayif oldugu alanlar: belirleyebilmek icin

sorulmasi gereken sorular sunlardir (Kandakoglu, 2006: 7) ;

v Neleri gelistirmemiz gerekiyor?
v' Isletmenin kétii yaptig1 seyler nelerdir?
v" Nelerden kaginmali, uzak durmaliy1z?

v Rakip isletmeler, isletmeden neyi daha iyi yapiyorlar?

Zayifliklarin  belirlenmesinde de stiinliiklerde oldugu gibi miimkiin
oldugunca gergek¢i olunmali, zayifliklarimizla yiizlesmekten ka¢gmamaliyiz.
Zayifliklarin bilinmesi, iistiinliiklerin bilinmesi kadar 6nemlidir. Cilinkii boylece uzun
donemli strateji ve planlarimizda karsimiza ¢ikacak ve engeller ¢ikaracak i¢ durum
faktdrlerin farkina varmis ve bunlari giderme yoniinde adimlar atmis oluruz. Isletme
icindeki zayif unsurlar tamamen yok edilemese bile biiyiikk oranda ortadan
kaldirilabilir ve gelecek donem igerisinde bir tehdit faktorii olarak karsimiza ¢ikmasi

engellenebilir (Comertpay, 2006: 22).

3.4. D1s Cevre Faktorlerinin Analizleri

Cevre, igletmenin disinda kalan, fakat kendisiyle dogrudan ve/veya dolayl
olarak ilgili faktorleri ifade eder (Dinger, 2007: 40). Isletmeler kendilerini direkt
veya dolayli olarak etkileyen dis ¢evre faktorlerini iyl taninmali, analiz etmeli ve
siirekli olarak izlemelidirler. Her ne kadar dis cevresel faktorler ¢cogu zaman
pazarlama yoneticisinin kontrol disindiysa da, pazarlama planlar, politikalar1 ve
stratejilerinin gelistirilmesinde pazarlama karmasi unsurlar1 denilen kontrol edilebilir
degiskenlerle birlikte bunlarin da gbéz Onilinde bulundurulmalar1 gerekir (Mucuk,
1994: 19). Dis ¢evre faktorlerinin analizi isletmenin dis ¢evresindeki genel
ekonomik, yasal, rekabetle ilgili teknolojik, cografi ve diger kosullarin
degerlendirilerek, isletmenin kars1i karsiya bulundugu firsatlar ile tehditlerin

belirlenmesi faaliyetlerini kapsar (Ergin, 1992: 41).
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D1s ¢evrenin analizinde, dncelikle isletmenin iginde bulundugu mevcut pazar
ve rekabet yapisi incelenir. Daha sonra kiiresel ve ulusal ¢cevrelerde meydana gelecek
degisme ve gelismeler tahmin edilerek, pazar lizerinde yapacagi etkiler belirlenir
(Dinger, 2007: 40). Dis ¢evre analizinin kapsadigi konular da o6zellikle kamu
kurumlart géz Oniine alinarak asagidaki gibi siniflandirilmaya ¢alisilmisgtir (Cetinsoz,

vd., 2010: 14) ;

v’ Siyasal baski gruplarinin ¢ikarlar1 ve davranislarinin etkileri,

v Ekonomik ve sosyal baski gruplarinin ¢ikarlari ve etkileri,

V' Siyasal kiiltiir, yerel siyasetgilerin davranig ve tutumlarinin ne oldugu,
nasil ve ne olgiide etkili olabilecekleri,

v Benimsenen ekonomik sistemin kamu orgiitlerine, kamu hizmetlerine
ve kamu harcamalarina bakis acisinin nasil oldugu,

v" Teknolojik gelismelerin hizmetleri kolaylagtirmasi ve zorlastirmas,

v' Yasal diizenlemelerin ve genel olarak hukuk diizeninin sagladigi
kolaylik ya da zorluklar,

v" Sosyal ve ekonomik yapimin etkisi, geleneksel toplumsal yapiya bagl
tutum, diisiince ve davraniglar veya modern toplum yapisi,

v Rakiplerin durumu ve rekabetin olup olmadigi.
3.4.1. Firsat

Stratejik yonetim agisindan firsat, ¢cevrenin igletmeye sundugu ve amaglarin
basariyla gergeklestirebilmesi igin elverisli herhangi bir durum olarak tanimlanabilir
(Comertpay, 2006: 19). Daha 6nce gozden kagirilan pazar boliimlerini fark etme,
rekabetteki veya diizenleyici durumlardaki degisiklikler, teknik degisiklikler ve
tyilestirilmis alici-satic1 iligkileri firmanin firsatlarin1 gostermektedir. Diger
unsurlardan bazilari ise yeni pazar olanaklari, hizli biiyliyen pazar, ikame tiriinlerin
satiglarinin diismesi, yeni dagitim kanallari, yeni teknolojiler (maliyet diigiiren kalite
artiran  teknoloji), ekonomik durgunluklar (firsat sunan krizler), demografik
degisiklikler (mevcut {irlinlerin talebini olumlu etkileyecek olumlu degisiklikler)

olarak sayilabilir (Karaca, 2009: 66-67).

Firsatlardan yararlanabilme her seyden once firsatlar1 gérebilmek i¢in cevreyi
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izleme ve gelismelerden yararlanabilme ile kaynak, kapasite ve uygun yeteneklere

sahip olmayi gerektirir (Karaca, 2009: 67).

Dis c¢evre analizinde firsatlarin tanimlanabilmesi i¢in sorulmasi gereken

sorular sunlardir (Kandakoglu, 2006: 7) ;

v lyi sanslarla nerede karsilasabiliriz?
v Kendi alanimizdaki ilging trendler nelerdir?

v Gelecekte bir firsat1 gosterecek ne olmasini bekliyorsunuz?

3.4.2. Tehdit

Tehditler bir firmanin ¢evresindeki dnemli ve uygun olmayan durumlardir. Yeni
rakiplerin ortaya c¢ikmasi, pazarin yavas biiylimesi, ana satict ve alicinin artan
pazarlik giicli ve teknik degisikler bir firmanin basarisina tehdit olusturabilir. Diger
tehdit unsurlar1 arasinda rekabetteki yeni durum, misterinin satin alma
davraniglarindaki olumsuz degisimler, yabanci rakiplerin pazara girmesi, yeni ikame
mallarin pazara girisi, lirlin hayat seyrindeki diislisler, degisen miisteri istek ve
ihtiyaglar, ekonomik durgunluklar, rakip firmalarin yeni stratejiler gelistirmesi, yeni
teknolojiler, demografik degisiklikler ve dis ticaret engelleri sayilabilir (Karaca,
2009: 67).

Dis ¢evre analizinde tehditler asagidaki sorulara yanit verilerek tanimlanabilir

(Kandakoglu, 2006: 8) ;

Rekabet kosullar1 ne durumdadir?
Isletmenin karsilastig1 veya karsilasabilecegi engeller nelerdir?
Uriinler ve servisler igin gerekli olan nitelikler degisiyor mu?

Hizl gelisen teknoloji isletmeyi tehdit ediyor mu?

NN

Nakit akis1 problemi var m1?

3.5. SWOT Matrisi

Stratejik kararlar1 etkileyen birbirinden farkli bilgilerin birlestirilerek bir
karara ulagsmasinda yardimci olan matris yontemi iki degisik rakamin bir araya

gelmesi sonucunda ¢ikan rakamdir. Ama her matriste iki degisik degil, pek ¢ok
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degisik rakam bulunabilir. Boylece ortaya pek ¢ok rakam c¢ikar (Hatiboglu, 1995:
53). Analizde kavramsal olarak dort farkli alternatif strateji, taktik ve eylem
onerilmektedir (Weichrich, 1982; akt, Comertpay, 2006: 22). Organizasyonlarda
SWOT matrisinin uygulanmast i¢in asagidaki asamalarin gergeklestirilmesi

gerekmektedir (Ruocco ve Proctor, 1994; akt, Emir, 2011: 22) ;

v' Politik, ekonomik, demografik, teknolojik ¢evre kosullarinin, isletme
iizerindeki Pazar ve rekabet unsurlarinin etkileri tam olarak saptanip
degerlendirilmelidir.

v" Gelecek konusunda tahmin yapilmalidir.

v Yonetim ve orgiit, faaliyetler, finansal durum ve pazarlama faaliyetleri
konusunda avantajlar ve dezavantajlara iliskin degerlendirme
gerceklestirilmelidir.

v’ Strateji secenekleri gelistirilmelidir.

SWOT matrisinde kuvvet ve firsat (SO), zayiflik ile firsat (WO), kuvvet ve
tehlike (ST) ve zayiflik ve tehlike (WT) bir araya getirilerek 4 ¢esit strateji
olusturulur (Hatiboglu, 1995: 53).

Tablo 7. SWOT Matrisi

KUVVET ZAYIFLIK
FIRSAT SO WO
TEHLIKE ST WT

Kaynak: (Hatiboglu, 1995: 53).

(1) WT Stratejisi (mini-mini): WT stratejisi zayifliklar1 ve tehditleri minimize
etmeyi hedefler. Bu amagla zayifliklar ve tehditler g6z onilinde bulundurularak
bunlarin istesinden gelebilecek stratejiler olusturulur (Comertpay, 2006: 22).
Ornegin borcu fazla ve is sahasi daralan isletmeler ayakta kalabilmek icin baska

firmalarla birlesmesi veya varliklarini satmasi (Hatiboglu, 1995: 54).

(2) WO Stratejisi (mini-maxi): WO stratejisi zayifliklar1 minimize edip
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imkanlart maksimize etmeyi hedefler. Dis imkanlardan yararlanarak mevcut
zayifliklar1 ortadan kaldiracak yeni stratejiler olusturulur (Comertpay, 2006: 23).
Ornegin elinde bol miktarda makine ve vasifli personeli bulunan bir miiteahhitlik
isletmesi son yillarda iilkemizde hizla artan konut ihtiyacin karsilamak amaciyla yeni

siteler gelistirme isine (land development) girmesi (Hatiboglu, 1995: 54).

(3) ST Stratejisi (maxi-mini): Bu strateji organizasyonun dis ¢evredeki
tehditlerle basa c¢ikacak olan giicii iizerine kurulmustur. Amag gilicten maksimim
oranda yararlanirken dis tehditleri minimize etmektir (Comertpay, 2006: 23).
Omegin iilkemizin Avrupa Giimriik Birligi'ne girmesi sonucunda beyaz esya yada
otomobil endiistrilerinde rekabet olanaklarini kaybedecegini diisiinen isletmeler

kudretli mali biinyeleri nedeniyle tekstil endiistrisine girmesi (Hatiboglu, 1995: 54).

(4) SO Stratejisi (maxi-maxi): Bu stratejide isletmenin i¢ kuvveti ile distaki
firsatlar bir araya getirilerek biiyiime olanaklar1 aranir (Hatiboglu, 1995: 54). Hem
gicii hem de imkanlar1 maksimize etmeyi hedefleyen stratejidir. Bu amacla
organizasyonun mevcut giicii kullanilarak tiim dis imkanlardan yararlanmay1
saglayacak stratejiler olusturulur (Devrim, 2006: 12). Ornegin Sabanci Toplulugu
mali olanaklarindan yararlanarak hizla gelismekte olan otomotiv endiistrisine girmis

ve Tiirkiye’de Toyoto otomobilleri liretimine baslamistir (Hatiboglu, 1995: 54).

Modelde ayrica alternatiflerin hedeflere ulasmada ne kadar ve nasil basarili
olacaklar lizerine herhangi bir analiz yer almamaktadir. Bundan dolay: alternatiflerin
seciminde stratejisin elinde karar vermeye yonelik yeterli veri olmamakta ve se¢im

sirasinda belirlenen hedefler goz ardi edilmektedir (Comertpay, 2006: 25).
3.6. Turizm Sektorii A¢isindan SWOT Analizinin Degerlendirilmesi

Genel olarak SWOT (FUTZ) analizinin cesitli sektorlerde ve bilim dallarinda
stratejik planlama, pazarlama ve yonetim konularinda arastirmacilar ve bilim
adamlar tarafindan yapilan tanimlamalar1 ve acgilimlar1 bir 6nceki boliimde ele
almaya calisildi. Bu boliimde ise arastirmanin temelini olusturan yerel destinasyonlar
da turistik potansiyelin belirlenmesinde SWOT analizinin kullanimi konusunda

yapilmis olan arastirmalar ve tanimlamalar ele alinmaya ¢alisilacaktir (Gokge, 2006:



42

14).

Orta doguda ve Kuzey Afrika’da giderek artan belirsiz kiiresel ekonomi,
politik degisimler ve diinya etrafindaki depremlere ragmen 2011 yilinda uluslararasi
turizm biiyiimeye devam etti. 2010 yilindaki turist sayis1 %4,6 artarak 2011 yilinda
uluslararasi turist sayis1 982 milyona ulasti. Turizm gelirleri ise %3,8 artigla 1,030
milyar dolara ulastt (UNWTO, 2011: 7). Turizm sektoriiniin ulagmis oldugu bu
konum 6zellikle turizm potansiyeline sahip gelismekte olan her iilke i¢in ekonomik
bliylimede ana etken olarak goriilmekte ve kullanilmaktadir. Bunun yaninda bir¢ok
turistik bolgenin benzer amaglarla gergeklestirdigi tanitim faaliyetleri ve birbirinin
yerine gegebilen {irlin ve hizmetlerin sunulmasi ile turizm iiriinleri arasindaki rekabet
artmistir. Artan rekabet turizm isletmelerini her asamada etkili farklilagtirma
stratejilerini belirlemeye ( Pike, 2008; akt, Emir, 2011: 30) veya stratejik pazarlama
planlar1 yapmaya zorlamaktadir (Emir, 2011: 30).

Turizm isletmelerini ve bolgelerini etkileyen pek c¢ok c¢evresel unsur
mevcuttur, bu unsurlarla ilgili olarak gelecekteki durumun oOnceden tahmin
edilmesinin ne denli gii¢ oldugu agiktir. Planlama olmadan ticari faaliyetlerin ve
hayatin siirdiiriilmesi ve belirlenen hedeflere ulasilmasinin olast olmayacagi da
aciktir. (Kozak, 2012: 53).

Pazarlama planmin ilk agsamas1 “durum analizi” dir. Bununla ilgili olarak ilk
once turizm igletmelerinin veya turizm bolgesinin gegmisteki faaliyetleri, rakiplerine

gore giiclii veya zayif yonlerinin neler oldugu ile potansiyel firsatlar incelenir
(Kozak, 2012: 55).

SWOT analizi (Giiglii, Zayif, Firsatlar, Tehditler), isletmenin simdiki
durumunu belirlemesi ve problemlerin tanimlanmasi ve gelecek yillara iliskin
onceden hedefler belirlenmesi amaciyla pazarlama stratejileri ve yonetimde yardimet1
olan 6nemli bir analizdir. Bu analiz isletmenin zayif ve giiglii yonlerini belirleyip, is
cevresinden sunulan firsatlar1 ve karsi karsiya oldugu tehditleri tanimlar. Giiglii ve
zaylf yonler bir destinasyonun veya isletmenin i¢ ¢evre faktorleriyle ilgiliyken,
firsatlar ve tehditler dis ¢evre faktorleriyle iliskilidir. Dis ¢evre sadece teknolojik,

politik, sosyal, kiiltiirel ve fiziksel ¢evreyi degil, ayn1 zamanda destinasyonun veya
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isletmenin rekabet edici analizini de kapsamaktadir (Kurt, 2009: 29).

Turistik {iriin veya turizm isletmeleri agisindan SWOT (FUTZ) analizi; bir
turistik {irtiniin rakiplerine gore avantajlarinin ve dezavantajlarinin tespit edilip,
tiriinle ilgili karsilasilabilecek firsatlarin ve tehditlerin 6nceden belirlenerek stratejik
pazarlama planlamasi1 yapmasinda elde ettigi verileri kullanmasi yontemidir (Kotler

1994; akt, Gokge, 2006: 14).

SWOT analizi ile elde edilen bilgiler, turistik destinasyonun stratejik
pazarlama planlamalarmi gergeklestirebilmeleri agisindan da son derece onemlidir.
Ciinkii SWOT analiziyle, turistik bolge veya destinasyonun ge¢mis bilgilerinden de
yararlanilarak, bu giinii tanimlanip, gelecek hakkinda daha saglikli tahminlerin

yapilabilmesine imkani bulunabilmektedir (Tung ve Uygur, 2002: 3-4).

Turizm destinasyon ve bdlgelerin, mevcut dogal cografya kaynakli turizm
zenginliklerini ortaya ¢ikarmak i¢in SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities,
Threats / Giiglii yonler, Zayif yonler, Firsatlar, Tehditler) analizi uygulanabilir.
Boylece, bolgedeki dogal cografya kaynakl turizm cekiciliklerinin, bdlgenin sosyo-
ekonomik yapisina katki saglayacak bir yapiya kavusturmak igin ne tiir planlamalara

ihtiya¢ duyuldugu ortaya ¢ikarilmis olur (Ozgen, 2010: 1428).
3.6.1. Gii¢lii Yanlan

Turizm sektoriinde basar1 olugsmasinda katkida bulunan operasyon ve
unsurlar1 ifade etmektedir. Ornegin, turizm isletmeleri/destinasyonlar igin iistiin
yonler; iyi egitimli ve kalifiye personel, iyi gelismis ulasim agi, konuksever
personel/yerel halk, iyi yonetilen nitelikli (3-4 veya 5 yildizli) otel isletmelerinin var
olmasi, bozulmamis ¢evre, miisteri ihtiyag ve taleplerini karsilayacak otel isletmeleri,
zengin tarih, Kkiltir ve tabiat wvarliklari, iklimin uygunlugu, turizme
yonlendirilebilecek isgiicliniin ve gen¢ niifusun varligi olarak siralanabilmektedir

(Emir, 2011: 30).
3.6.2. Zayif Yanlan

Turizm isletmeleri veya destinasyonlar i¢in zayifliklar ise; iirlin veya hizmet
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kalitesi kaynakli ya da yanlis pazarlama faaliyetlerinden dolay1 turizm sektdriinde
deger disiisii olusturan oOzellikleri ifade etmektedir. Turizm isletmeleri ve
destinasyonlar igin zayifliklar miisteri goziiyle degerlendirilmelidirler. Turizm
isletmeleri veya destinasyonlar i¢in zayifliklara 6rnek olarak, stratejik planlarin
olmamasi, yavas ve yetersiz hizmet, sahillerin yeterince temiz olmamasi ve temiz
sahil sayisinin azligi, rekreasyonel faaliyetlerin yetersizligi veya etkin olmamasi,
turizm biirolary/mudiirliikleri veya turizm isletmelerinde c¢alisan personelin turizm
bilincine sahip olmamalari, yerel yonetimlerin ilgisizligi, finansal sikintilar, tanitim,

marka ve pazarlama faaliyetlerinin yetersizligi gosterilebilir (Emir, 2011: 31).
3.6.3. Firsatlar

Mevcut destinasyondaki veya temel pazarlardaki politik degisimler, sosyal
ekonomik trendler, teknolojilerin getirdigi firsatlar, ¢evre korumaya yonelik politik
uygulamalar ve yatirim alanlari, destinasyonlardaki olumlu iklim gibi ¢esitli etkenler
ve trendler, artan miisteri talebi ve ihtiyaci, alternatif turizm tiirlerine yonelik yiiksek
potansiyel, Avrupa birligine aday olma, rakip destinasyonlarin eskimesi bir¢ok
turizm isletmeleri veya destinasyonlar i¢in yeni firsatlar dogurabilmektedir (Emir,

2011: 31).
3.6.4. Tehditler

Turizm isletmeleri veya destinasyonlar i¢in tehditler turizmin gelecegini
olumsuz yonde etkileyecek olaylar1 ifade etmektedir. Bu tehditler, yoreye iligkin
turistik imajin zayif olmasi, politik ve ekonomik istikrarsizliklar, denetim eksikligi,
giderek kotiilesen ulastirma hizmetleridir. Yeni rakiplerin ortaya c¢ikmasi, rakip
isletmelerin gerceklestirmeye bagsladigi etkili ve stratejik pazarlama faaliyetleri, degi-

sen miisteri taleplerine hizli cevap verememe, gelecekte olmasi muhtemel eksiklikler
siralanabiliriz (Emir, 2011: 31).

3.7. Turizm Sektoriinde SWOT Analizinde Cevre Faktorii

SWOT analizinde i¢sel durum degerlendirmesi yapilarak destinasyonlarinin
ve turizm isletmelerinin glicli ve {istin oldugu yodnlerin; digsal durum

degerlendirmesi yapilarak da kars1 karsiya kalabilecegi firsat ve tehditlerin tespit
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edilmeye ¢alisildigint 6nceki agiklamalarimizda belirttik (Aktan, 2008: 12). Genel
olarak pazarlama baglaminda tanimlanan ve belirtilen pazar ¢evresi turizm sektorii
ve destinasyonu iginde gegerli olan ¢evredir. Turizm sektoriinde ve
destinasyonlardaki genel ¢evreyi mikro ve makro pazar ¢evresi seklinde iki baglik
altinda inceleyebiliriz. Mikro pazar g¢evresi faktorleri, turizm isletmelerinin irtibatta
bulundugu yakin ¢evreyi ifade eder. Bunlar rakipler, miisteriler, ¢alisanlar ve

tedarik¢ilerdir (Altunisik, 2009: 324).

Makro pazar gevresi, turizm pazarinda kontrol altinda tutulmasi miimkiin
olmayan veya smirli sekilde etkilenebilen unsurlardir. Bunlar, demografik gevre,
ekonomik c¢evre, siyasal cevre, sosyo-kiiltiirel ¢evre, teknolojik g¢evre, ulastirma

altyapisi ve dogal ¢evredir (Kozak, 2012: 35-36).
3.8. Turizm Sektoriinde Gergeklestirilen SWOT Analizi Ornekleri

Bu bolimde turizm igletmeleri/destinasyonlarinda SWOT analizi ve bu
cergevede verilen teorik bilgilerin daha iyi anlagilmasi amaciyla yerli literatiirde bu

alanda gerceklestirilen calismalardan 6rnekler verilmistir.
3.8.1. Karasu’nun Durum Degerlendirilmesi ve SWOT Analizi

MARKA (2011: 18-24), 2011 yilinda gergeklestirdigi “Karasu’nun Durum
Degerlendirilmesi ve  SWOT Analizi” konulu ¢alismasinda Karasu bolgesinin

uistiinliiklerini, zayifliklarin, firsatlarini ve tehditlerini asagidaki sekilde belirtilmistir.
Giiglii Yonler

v' Sahilin rehabilite edilme ¢alismalarinin baglamis olmasi,

v" Acarlar Longozu’nun turizme agilmig olmasi ve yiirliyiis yolunun yapilmig
olmasi,

v" Acarlar Longozu’na kus gozlem evlerinin yapilma projesinin gelistirilmesi,

v" Acarlar Longozu’nun ekolojik envanterinin ¢ikarilmas ile ilgili ¢alismalarin
olmasi,

v Acarlar Longozu’nda kacak avciligin ve kagak bitki sokiimiiniin alinan

tedbirlerle ortadan kaldirilmis olmasi,
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Acarlar Longozu’ndan tarim i¢in ¢ekilen sularin alinan tedbirlerle
engellenmis olmast,

Acarlar Longozu’nun mikrolight ugaklarla gezilebiliyor olmasi,

Karasu ilgesinde her yil fotograf yarismalarinin diizenleniyor olmasi,

Maden Deresi yolunun yapilmast,

Maden Deresi’nde piknik alanlarinin bulunmasi,

Maden Deresinde dag yiiriiyiisii faaliyetlerinin yapiliyor olmasi,

Karasu sahilinde her yaz plaj futbol turnuvasinin diizenleniyor olmasi,

Karasu sahilinde her yaz kum maratonunun diizenleniyor olmast,

Karasu sahilinde jet ski’li, sertifikali cankurtaran timlerinin kurulmus olmasi,
Sahilde kiyiya paralel tahkimatlarin (agik deniz mendiregi) yapiliyor olmasi,
bu sayede kum erozyonunun oOnlenecek ve ylizme sezonunun uzayacak
olmasi,

Sakarya Nehri agzinda mersin baliginin diinyada tek olan tiirii i¢in diinyada
ilk ve tek festivalin yapiliyor olmasi,

Yok olma tehdidi altindaki mersin baliginin tekrar sularimiza kazandirilmasi
icin Istanbul, Karadeniz Teknik ve Sinop Universiteleri Su Uriinleri
Fakiilteleri ile calismalarin yapiliyor olmast,

Yeni Mahalle’de Su Uriinleri Kooperatifinin kurulmus olmasi,

Karasu Ilgesinin her yil diizenlenen uluslar arast Dogu Akdeniz Turizm ve
Seyahat Fuari’na (EMITT) katiliyor olmasi,

Cevre sehirleri cezp edecek Tin Tin Senligi, Findik Festivali ve Kizilcik

Yayla Senliginin her yil diizenleniyor olmasi.

Zayif Yonler

<

AR NERNEEN

Yerel yoneticilerin turizm ile ilgili projelere yeterli kaynak ayiramamasi,
Yerel yoneticilerin turizm konusunda yeterince danigsmanlik destegi
almamasi,

Karasu ile ilgili rehber kitapgik ve brosiirlerin olmamasi,

Kiy1 turizmine alternatif yatirimlarin ve faaliyetlerin yapilmamasi,

Turizm bolgesindeki altyapr eksiklikleri,

Turistik tesislerin yetersiz olmasi,
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Yeteri kadar y1ldizli otelin olmamasi,

Turistik isletmelerin yonetimindeki profesyonel yonetim anlayisi eksikligi,
Turistik tesislerde ¢alisanlarin yeterli egitime sahip olmamasi,

Turistik tesislerde verilen hizmet kalitesinin yetersizligi,

Bolgenin ve turistik isletmelerin tanitim ve pazarlamadaki yetersizligi,
Turizm acenteleri ile gerekli igbirliklerinin yapilmamis olmast,

Deniz ulagimi i¢in yatirimin yapilmamis olmasi,

Mevcut turizm potansiyelinin degerlendirilemeyisi,

Yaz sezonundaki talep artis1 nedeniyle kaynaklarin ve hizmetlerin yetersiz
kalmasi,

Karasu halkinin turizm bilincinin yeterince giiclii olmamast,

Acarlar Longozu’nda ziyaretgilere yonelik yapilan hizmetlerin yeterli kalitede
olmamasi,

Acarlar Longozu’nun sehirde, iilkede ve diinyada yeterince tanitilamamis
olmasi,

Acarlar Longozu’nun korunmasi bakimindan ¢esitli 6l¢iim ve izlemelerin
yapilmiyor olmasi,

Acarlar Longozu’nun turizme agilmasi i¢in kapsamli bir projenin hayata
gecirilememis olmasi,

Karasu sahilinde turistleri cezp edecek su sporlari imkanlarinin (bot,
parasailing, muz, vs) olmamasi,

Sahilde soyunma kabinleri, WC, dus, vs. imkanlarinin yetersiz olmasi,

Sahil boyunca rekreasyon alanlariin yetersiz olmasi,

Sahilin gerek dis etkenlerle gerekse halk tarafindan kirletiliyor olmasi,

Plaj niteligi olan yerlerin daha Onceden parsellenerek sahislara satilmig
olmasi,

Sakarya Nehri agzinda mendiregin olmamasi ve bu sebeple kayiklarin nehre
giris ¢ikislarini giiclestirmesi,

Kiiciikbogaz golii, Akcagdl ve Akgol’e yonelik ¢esitli yatirnmlarin
yapilmamis olmasi,

Karasu ilgcesi simirlart igerisinde var olan magaralar ile ilgili herhangi bir

tanitim ve yatirimin yapilmamis olmasi,
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Yayla turizminin yeterince gelismemis olmasi,
Yassigegit Koyiindeki eski degirmenin ve kel suyunun aktif olarak
kullanilmiyor olmasi,

Sahil temizleme araglarinin olmamasi.

Firsatlar

v
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Cumbhurbaskan: Genel Sekreteri Sn. Prof. Dr. Mustafa ISEN’nin daha 6nce
Turizm Bakanlig1 Miistesarligi zamaninda bolge ile ilgili ¢esitli girisimlerde
bulunmus olmasi,

Sakarya ilinde Kiiltiir ve Turizm Platformunun kurulmus olmasi,

Kiiltiir ve Turizm Platformu tarafindan yapilan planlamaya gore Karasu’nun
giiney parkuru (Poyrazlar Golii, Acarlar Longozu, Kiigiik Bogaz ve Karasu
merkezi) i¢erisinde yer almasi,

Yoneticilerin turizm bilincine sahip olmast,

Adapazari1 Karasu boliinmiis yolun tamamlanmis olmast,

Karasu’nun Istanbul, Ankara gibi sehirlere yakin olmasi,

Karadeniz Sahil Yolu’nun Karasu’dan gegecek olmasi,

Ozellikle Istanbul olmak iizere baska sehirlerde yasayan orta smif insanlarimn
Karasu’dan tatil ve yatirim amagli ucuz yazlik sahibi olmalari,

20 km. uzunlugunda genis bir kumsalin olmasi,

Sahilin ince taneli kuma sahip olmasi,

Kumsalinin bazi romatizmal hastaliklara iyi gelmesi,

Kumsalin moto-kross rallisi i¢in son derece uygun olmasi,

Deniz turizminin yaninda alternatif turizm faaliyetlerine elverisli olmasi,
Sakarya Universitesi Karasu Meslek Yiiksekokulunun Turizm Béliimii niin
var olmasi,

Turizm Bolimii Ogrencilerinin  stajlarim1  Karasu’daki turistik tesislerde
yapabilir olmasi,

Bolgeye yapilacak paket turlarda ayak olabilme imkanina sahip olmasi,
Mevcut gazinolarin daha uygun yerlere tasinacak olmasi ve bu sayede

turizme elverisli alanlarin genisleyecek olmasi,
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Acarlar Longozu'nun igne Ada’dan sonra Tiirkiye nin ikinci biiyiik subasar
ormani olmasi vasfi ile ilgemiz sinirlari igerisinde olmast,

Acarlar Longozu’nun birinci derece sit alan1 ve yaban hayati koruma alani
ilan edilmis olmasi,

Acarlar Longozu'nun yerli ve yabanci turistlerin  g¢ekilmesinde
kullanilabilmesi,

Acarlar Longozu ¢evresindeki Yoriik yerlesimlerin ekolojik turizme elverisli
olmasi,

Acarlar Longozu’na basinda yer veriliyor olmasi,

Acarlar Longozu’nun tampon bdlgesi oldugu i¢in Kibar Holding’in civarina
baska bir sanayinin kurulamamasi,

Maden Deresinin spor kampi i¢in yatirimlara miisait olmast,

Maden Deresinin hasta rehabilitasyon yatirimlarina elverisli olmasi,

Maden Deresinin dag yiiriiyiisii parkurunda olmasi,

Karasunun diinyada ikinci uzun kum sahiline sahip olmasi,

Karasu kumsalinin romatizmal hastaliklarda tedavi edici nitelikte olmasi,
Maden Deresi bolgesinin sit alani ilan edilmis olmasi,

Maden Deresi ve ¢evresinin paintball vb. oyunlara elverisli olmasi,

Maden Deresi’nde faaliyete gecirilebilecek bir otelin olmast,

Kiiciikbogaz Goliiniin rekreasyon alani ilan edilmis olmast,

Yeni Mahalle, Sakarya Nehri Agzimmin her iki yanmin rekreasyon
yatirimlarina miisait olmasi

Yeni Mahalle’den motorlu kayiklar ile Sakarya Nehri agzindan nehir
tizerinde gezinti yapilabilme imkani,

Karasu sahilinde turistleri cezp edecek su sporlart yatirimlarina miisait
olmasi,

Sakarya Nehri Agzinda mersin baligmmin diinyada tek olan bir tiiriiniin
yetisiyor olmasi,

Karasu ilgesi simirlart icerisinde Kiiciikbogaz Goli, Akgagdl ve Akgdliin
bulunmasi,

Karasu ilgesi siirlari i¢erisinde ¢esitli magaralarin var olmast,

Yiiksek yerlerde yayla turizmi yapilabilme imkani,
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Olta balik¢iligina elverisli yerlerin var olmasi,

Gelecekte yat limani kurulmasina miisait olmasi, yolcu gemilerinin gelme
ihtimali,

Deniz suyuna gore yatlarin daha az ¢iirlitmesi bakimindan daha avantajh
olacag: icin Sakarya Nehri lizerinde denize yakin bir bdlgede yat limani
kurulabilme imkana,

Sahilde, nehir ve dereler iizerinde balik lokantalarinin agilmasina elverisli
olmasi,

Ihsaniye, denizkdy hudutlarinda tatil kdyleri yapilabilme imkani,

1/25.000 turizm planinin yapilmis olmasi,

Karasu’nun kongre merkezi haline getirilmesi thtimali,

Golf sahalar1 yapilmasi ihtimali,

Biinyesinde tenis kortu da olan otellerin yapilabilme imkani,

Sakarya Nehri’nin gectigi hattin havza olarak ilan edilmis olmast,

Caferiye Koyili'nde Kafkas Kiiltiir Senligi yapilabilme imkana,

Yassigegit Koylinde Rumlardan kalma tarihi yapilarin bulunmasi, her yil
buraya belirli sayida Rum turistin geliyor olmasi, bu potansiyelin daha etkin
kullanilabilme imkana,

Yassigegit Koylindeki eski degirmenin, egzamaya ve kellige kars: etkili olan
kel suyunun turizm agisindan kullanilabilme imkani,

U20 batik Alman Denizaltisi’nin turizm agisindan kullanilabilme imkana,
Cataliivez — Parali arasinda bulunan mesire yerinin degerlendirilebilmesi
imkani,

Kiigiikbogaz — Sakarya Nehri arasindaki derenin kot farki giderilip turizm
acisindan degerlendirilebilme imkani,

Tuzla Kalesi’nin turizm agisindan degerlendirilebilir olusu,

Kiiresel 1sinma neticesinde Antalya gibi turistik yerlerin ¢ok sicak hale
gelmesi, Karasu’nun yaz sezonunda giindiizleri sicak, geceleri serin olmasi
sebebiyle yeni turizm merkezi olmasi imkant,

Karadeniz’e kiyist olan iilkelerden deniz yolu ile turist ¢ekebilme imkana,
Acarlar longozunun st kisminda bulunan kdy sahasimnin diizenlenerek ve

dogal yapiya uygun bir tesis kurularak spor turizmine agilabilme imkana.
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Tehditler
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Ilge merkezindeki ve sahildeki ¢arpik yapilasmalar,

Sehrin nazim planinin turizme uygun olarak yapilmamasi,

Sehirdeki yapilarin ve binalarin turizme uygun mimaride yapilmamasi,

Yerel yonetimler, kayitli niifusa gore ddenek aldiklarindan yaz sezonundaki
niifus artisindan dolay1 yeterli hizmetin verilememesi (temizlik, su, elektrik,
doktor, asayis vb.)

Bolgesel turizm tesvik imkanlarmin (mevcut ve yeni yatirimlar igin) yetersiz
olmasi,

Santral gibi dogal dengeyi bozacak projelerin sik sik ilge giindemine gelmesi,
Karasu’ya kurulacak Organize Sanayi Bolgesinin kiy1 seridine yakin olmasi,
Karasu’ya bir ¢imento fabrikasinin kurulmasinin giindemde olmast,
Tersanenin yerinin turizm agisindan uygun olmadig diisiincesi,

Sile, Agva, Cebeci, Kerpe ve Akgakoca’nin turizm bilinirliginin Karasu’dan
fazla olmasi nedeniyle daha fazla tercih edilmesi,

Karasu ile ilgili basinda ¢ikan olumsuz asayis haberleri,

Acarlar Longozu’nun iki il¢e sinirlari igerisinde olmast

Acarlar Longozunun tampon bolgesine yakin yere liman/sanayi kurulacak
olmasi,

Halkin Acarlar Longozu hakkindaki bilingsizligi,

Acarlar Longozu’nun bazi kisimlarinin tarim alan1 olarak kullaniliyor olmasi,
Acarlar Longozu yakinindaki tarim alanlarinda asir1 giibre ve kimyasal
madde kullaniliyor olmasi,

Acarlar Longozu etrafinda bulunan koylerde asir1 yerlesimin olmasi, evsel
atiklarin, ahir ve agillarda sizan pis sularin yilizeysel veya yer alt1 sulari
yoluyla longozu olumsuz etkilemesi,

Acarlar Longozu’na, Sakarya Nehrinden siddetli tagkin zamanlarinda kirli su
(3. dereceden kirli) kagislarinin olmasi,

Acarlar Longozu’nun bazi kisimlarinin miilkiyet haklari, civarindaki kdylere
ait olmasindan korumay: gii¢lestirmesi,

Acarlar Longozu boélgesinde agilan drenaj kanallarimin sucul ekosistemi

olumsuz etkilemesi,
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Acarlar Longozu’na iki adet gozlem evi yapilmasi istegine sit alani oldugu
gerekgesiyle izin verilmemis olmast,

Sit alanlar1 ve Rant Ekonomisi ile ilgili il Ozel Idaresi, Kiiltiir ve Tabiat
Varliklar1 Koruma Kurulu, Cevre ve Orman Bakanligi, Enerji Bakanlig1 ve I¢
Isleri Bakanhg arasinda yetki karmasasindan kaynaklanan ydnetsel
sorunlarin olmasi,

Maden Deresi’ndeki Alemdar Tesislerinin miilkiyetinin hisseli olusu,

Maden Deresi’ndeki Alemdar Tesislerinin turizm isletme planinin olmamasi,
Maden Deresinin iki il¢e sinirlari igerisinde olmast,

Yeni Mahalle’den motorlu kayiklar ile Sakarya Nehri agzindan nehir
lizerinde gezinti yapilabilme imkaninin kullanilamiyor olmast ve bu
giizergahta mesire yerleri olusturulmamis olmasi,

Turizm tesisleri yapilabilecek alanlara konutlarin yapiliyor olmasi,

Kiy1 kenar c¢izgisinin kiiresel 1sinma, liman insaati ve kagak kum alinmasi
gibi etkenlerle bozulmus olmasi,

Kiy1 kenar c¢izgisi icerisinde kacak yapilasmanin olmasi,

Sakarya Nehrindeki kirlilik ve kacak avlanma nedeniyle mersin baliginin
diinyada tek olan bir tiirliniin neslinin tehlikede olmasi,

Liman’in turizm alanin1 isgal ediyor olmasi,

Turizm alani ilan edilen bazi yerlerin, halkin mahkemeye bagvurmasi ile bu

kararin bozdurulmasi.

3.8.2. Kocaeli’de Saghk Turizmi Potansiyelinin Tespiti

MARKA‘nin “Dogrudan Faaliyet Destegi” kapsaminda hazirlanan ve

v

uygulanan 23 Haziran 2011 tarihinde Kocaeli’de gerceklesen “Kocaeli’de Saglik
Turizminin Potansiyelinin Tespiti” konulu arama konferansinda konunun ilgilisi
faktorler beyin firtinasinda bir araya gelerek bolgenin giiclii yonleri, zayif yonleri,
firsat ve tehditleri belirlenmistir (kocaeli.kulturturizm.gov.tr: 2013).

Giiglii Yonler

Kamu ve ozel saglik tesisleri agisindan kaliteli olmasi
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v’ Kiiltiirel ve tarihi ve Dogal =zenginlikler (Kartepe kayak merkezi)
zenginlikler

v Saglik turizmini destekleyecek ulasim projelerinin hayata gegirilecek olmasi
(otoyollar, havaalani)

v KOU arkeoloji bolimii ¢alismalar1 2500  yillik  Nikomedya’ nin
sehrimizde olmasi

v JCI belgeli 3 saglik kurulusunun olmasi

v' Ozel ve kamu birlikteliginin saglanmas1

v’ Sanayi bolgesi oldugu igin ekonomisinin giiglii olmasi

v" Termal su kaynaklarini varligi

v" Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi’nin gliglii olmasi

v’ Yaz ve kig turizmine agik ve gelistirilebilir olmasi

v" Yagh niifusunun artmasiyla yagh turizminin 6nemi artacaktir.

Zayif Yonler

v" Kentsel goriintii ve kentsel doniisiim planlama ihtiyaci

v' Sanayinin kiy1 ve saglik turizmi alanlarini daraltmasi

v Denizi ulagim ve turistik amach kullanmama

v" Yerel turizmcilerin ilgisinin disiik olmast

v' Sanayi kenti gibi kotii bir imaj

v' Cevre agisindan riskli bir bolge, hava, su, kara kirliligi,

v" Uluslararasi saglik ve sigorta sirketleriyle anlasma olmamasi

v" Dil sorunu

v" Yeterli konaklama tesisinin olmamasi

v' Acente eksikligi

v" Deprem kenti olarak anilmasi

v' Saglik turizmi ile ilgili mevzuat eksikligi

v Istanbul’a yakin olmasi

v Asiri i¢ gb¢ almasi

v" Turizm sektoriiniin gelismemis olmasi

v" Dogal ¢evrenin yeterince tanitilamamis olmasi

v" Tarihi alanlarin yeterince ortaya ¢ikarilamamis olmasi
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Firsatlar
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Belediyenin kentsel doniisiim projeleri Istanbul’a yakinlik

Golciik- Basiskele termal turizm merkezi

Bir yil i¢inde 3 tane diinya standartlarinda 6zel hastane agilacak olmasi
(Yatak kapasite artis1 %10 bekleniyor)

Kocaeli’nin saglik alaninda bolgesel merkez olmasi

Saglik Bakanligi’nin “Bolge Hizmet

Grup” durumu agisindan ilk 5 ilden biri olmasi

[limizin stratejik konumu

Ulagim aginin geligsmis olmast

Turizm bolgelerinin ve yeni termal tesisler, konaklama yerleri ac¢ilmasi, yeni
projeler olusturulmasi

Yatirimciy1 iginden ¢ikarabilecek bir sehir olmasi

MARKA (Dogu Marmara Kalkinma Ajansi)merkez ili olmasi

Mevcut egitim potansiyelinin olmast

Tarihi ve dogal giizelliklerinin olmasi

Son yillarda SPA ile ilgili yatirnmlarin artmis olmasi ve bunun imajina
olumlu yansimasi

Sahip oldugu dogal giizellikleri turizmin desteklemesi (saglik turizmi tatil
koylert)

Turizmi destekleyen kurumlarin olmasi (MARKA (Dogu Marmara Kalkinma
Ajansi) gibi)

Saglik merkezlerinin teknolojik anlamda kaliteli olmasi

Insan kaynag egitim seviyesinin yiiksek olmasi

Yeni saglik yatirimlari potansiyelinin yiliksek olmast

Yasli niifusun artmasi ve bu konuda tesislerin yoklugu

Tehditler

v
v
v

Civar Illere (basta Istanbul olmak iizere) yapilacak yatirimlar
Istanbul’a yakin olmasi

Dogal giizelliklerimizi koruyamamak
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v' Sanayi kenti olarak taninmasindan dolay1 kotii imaj

<\

Yogun go¢ almasi

\

Cevre Illere gére termal potansiyel kaynaklarmim ve niteliklerinin
zayif olmasi (talep edilenlerin altinda olmasi)

Kocaeli’nin gevre kirliligi acisindan olumsuz imaja sahip olmasi

Genel olarak tesislerdeki hijyen denetim eksikligi

Egitimli personel eksikligi

Mevcut potansiyellerin yeterince tanitilamamasi

Talepte bulunacak engelliler ve yaslilar i¢in uyum eksikligi

Kentsel alt yapinin yogun turist talebinin beklentilerini karsilayamamasi

AR N N N N SR

Saglik turizmi konusunda yeterli envanter c¢alismalarinin  yapilmamis

olmasi

\

Ilin deprem fay hatt: iizerinde yer almasi
v’ 1lin gelisiminde sanayiye ydnelik gelisimin devam edecek olmasi

v Cevre kirliligi artisin1 6nleyecek 6nlemlerin yetersiz olmasi.
3.8.3. Sakarya Ili Turizm Arz Kaynaklarimn SWOT Analizi

SESAM tarafindan “Sakarya ili Turizm Arz Kaynaklarmin SWOT Analizi”
calismasinda bolgenin giiclii ve zayif yanlan ile firsat ve tehditleri asagidaki gibi
belirlenmistir (SESAM, Sakarya’nin Rekabet Giicliniin Belirlenmesi ve
Gelistirilmesi Projesi, Turizm Calisma Grubu, Nihai Rapor, S:ek 6/8; akt. Demirkol,
2004: 145).

Giiclii Yanlan

Kuzuluk Kaplicalar1 ve sifali sular

Yoresel yemekler

Geleneksel el sanatlari

Misafirperver insanlar

Gliniibirlik¢i ve hafta sonu turistik talebinin yogunlugu

Sapanca ilgesinin turistik merkez olusu

N N NN N

Ulasim Kolayligi(Yollarin Kesigme Noktas1)
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Yaz Turizmi i¢in alternatif merkezlerinin olmas1 (Karasu, Kocaali, Sapanca,

Kefken, Kerpe)

Turizm merkezlerine olan yakinlig1 (Istanbul’a 2, Bursa’ya 3 saat)
Doga Turizmi agisindan iyi bir iine sahip olmasi

[liman iklime sahip olmasi

Cografi giizelligi (deniz, géller, ormanlik alanlar, nehirler)

Tarihi Tarakli Evleri

Turizmin gelismesi i¢in genis kitlelerin destegi

Yurt disinda ¢alisan Sakaryalilar

Cok ¢esitli kiiltlirlere sahip olmasi

Zayif Yanlan
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Tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin yoklugu
Yerel halkta turizm bilincinin yetersiz olusu

Deprem Kusaginda yer aliyor olmasiyla kotii iin yapmis olmasi

Turizm agisindan ulusal ve uluslararasi diizeyde yeterince taniniyor olmamasi

Turizm sirketlerinin rehberlerinde yer almamasi
Turizm merkezlerine yakin olusu (Istanbul, Bursa)

Tarihi ve dogal giizelliklerin yeterince tanitiliyor olmamasi

Turizmi i¢in s6z konusu merkezlerde altyapi, konaklama, ulasim, insan

kaynaklar1 gibi faktorlerin yetersiz olusu
Turizm agisinda sehir i¢inde girisimei kiiltiiriin olugsmamis olmasi

Yatirimcei ve girisimeilerin yeterince tesvik edilmemesi

Firsatlar

v
v
v
v

Doga Turizmi i¢in artan ilgi

Turizm alaninda nis pazarlar gelistirme

Deprem sonrasi sehirlesme ¢alismalarinin modern anlamda ele alinmasi

Turizm’e Tiirkiye’de verilen 6nemin artmasi

Tehditler

v

Izmit, Diizce, Bolu ve Bursa gibi giiclii rakipler
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v" Deprem bdlgesi olmasi

v’ Karadeniz ikliminin hakim olusu

3.8.4. Samsun ilinde Dogal Kaynaklara Dayah Turizm Arz1 Ve Planlanmasi

(Sahin ve Yilmaz, 2008: 228-230) calismasinda Samsun genelinde gozlemlerde

bulunmus. Goézlemler sonucu elde edilen bilgiler SWOT analizine tabi tutmus ve

turizmin gelistirilmesine yonelik 6nerilerde sunmustur.

Giiglii yonler

v
v

Ki1y1 boyunca ince kumlu kumsala sahip plajlarin varligi,

Kiyidan itibaren artis gosteren yiikselti ile degisen farkli iklim tiplerine
bagli klimatik kaynaklar,

Farkli iklim tiplerine bagh bitki ¢esitliligindeki zenginlik ve biyolojik
cesitlilik,

Sahada deniz, kiy1 alanlari, delta ovalari, lagiin golleri, sazlik bataklik
alanlar, yamag araziler, platoluk ve daglik alanlar, ormanlar, ¢esitli ve giir
bitki ortiisii, bogazlar, akarsu vadileri vb. ¢eitli cografi 6zellikler, dogal
kaynaklara dayali turizm faaliyetleri i¢in avantajlar sunmaktadir.

Denize girme, glineslenme, su sporlari, doga yliriiyiisii, avcilik, yaban
hayati, kamp kurma, fotograf ¢ekme, manzara seyretme, kus gozleme,
yaylacilik, balik tutma, kaplica, dagcilik, kayak, vb. turizme konu
olabilecek kaynaklarin cesitliligi dolayisiyla turizm hizmet arzinin say1 ve
cesit olarak zenginlik gostermektedir.

Turizme kaynak olusturabilecek zengin dogal manzaralarin varligi,
Ladik-Akdag yoresinde kis turizmi i¢in uygun dogal ortamlarin
bulunmasi,

Tektonik fay hatlarina bagh olarak, sahada sicak su kaynagi kaplicalarin
varligy,

Delta ovalar1 iizerinde lagiin golleri, sazlik, bataklik ve ormanlik
alanlarindaki zengin ekosistemlerin varligi,

Ic kesimlerdeki daglik alanlar ve plato diizliiklerinde yaylacilik turizmi

i¢cin uygun ortamlarin bulunmasi,
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v Caligma alaninda ulagim altyapisinin belirli diizeyde gelismis olmasi.
Zayif Yonler

v Turizmin 6nemi konusunda halkin ve yerel yonetimlerin heniiz yeteri
kadar duyarli olmamasi,

v’ Cesitli turizm olanaklarinin arza doniistiiriilememis olmasi,

v Konaklama yerlerinin gelismemis olmasi veya ¢ok az olmasi,

v Yorede turizmin diizenlenmesi ve gelistirilmesine yo6nelik herhangi bir
planlamanin olmamasi,

v Dogal kaynaklara dayali turizmin gelistirilmesine yonelik yatirimlarin ¢ok
az olmasi ya da hi¢ olmamasi,

v Yagis, nem, bulutluluk ve riizgar gibi klimatik faktorlerin kiy1 turizmine
olumsuz etkilerti,

v Dogal turizm gekiciligi olan alanlarda ziyaretgileri bilgilendirme ve diger
hizmetlerin sinirli olmasi ya da hi¢ olmamasi,

v' Az taninmishik, ulusal ve uluslararasi diizeyde tamitim eksikligi; yerel
bolgesel ve lilke genelinde gerekli tanitim ve bilgilendirmenin yeterince
yapilamamasi.

Firsatlar

v Diinyada ve Tirkiye’de dogal kaynaklara dayali turizme olan talebin
artmis olmasi,

v Turizmin gelistirilmesine yo6nelik planlamalarla yoére ekonomisinin
ozellikle kir yerlesmelerinin ekonomik gelir seviyelerinin yiikseltilmesine
yonelik girisimlerin saglanmasi,

v' Yorede turizmin  gelistirilmesiyle  istihdam  saglanmasi;  kir
yerlesmelerinden gogiin 6nlenmesi

v" Halkin turizm konusunda bilinglendirilmesi ve turizm kaynakli potansiyel
gelirlerin yagsama gegirilmesi,

v' Samsun’a yakin olan ve turizme talep olusturabilecek onemli niifus

kitlesinin varligi,
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v Mevcut turizm arzinin gesitli yollarla tanitimi saglanarak yurt igi ve yurt

disindan sahaya yonelik turist talebini artirilmasi.
Tehditler

v' Sahada siirdiiriilebilir turizm faaliyetlerinin gelistirilememesiyle dogal
¢evrenin bozulmasi,

v' Calisma alaninda dogal kaynaklara dayali turizm kaynaklarinin
yoredeki tarim ve hayvancilik faaliyetlerinden olumsuz etkilenmesi,

v' Turistik ¢ekiciliklerden gelisi giizel ve plansiz yararlanmalarin
olumsuz etkileri,

v' Bolge halkinin mevcut eko turizm potansiyelinin korunmasi ve

tanitilmas1 konusunda yeterli biling ve bilgiye sahip olmamasi

3.8.5. Yerel Destinasyonlarda Turizm Potansiyelinin Belirlenmesinde SWOT
(FUTZ) Analizi Teknigi: Giresun Ornegi

Gokeek’in (2006: 91) yiiksek lisans ¢aligmasinda Giresun ilinin turizm

potansiyelini belirlemek amaciyla SWOT analizi gerceklestirmislerdir.
Giicler

Alternatif turizme uygun zengin dogal kaynaklar ve bozulmamis gevre
Yore insaninin geleneksel konuk severligi

Yoredeki tarihi degerler (kale, kilise, evler, konaklar)
Turizm olgusuna adapte olabilecek geng ve dinamik niifus
Tiirkiye’de yore insanin olumlu imaj1 ( sempatik kisiligi vb.)
Cografi konumu nedeniyle doga sporlarina uygunlugu
Giresun Adasi

Yoreye 6zgii el sanatlari iirtinlerinin varligi

Zengin yore mutfagi

Canake1 ve kus dili

Flora ve faunasi

Tirebolu ilgesindeki tarihi doku

R N N N Y N N N N N N NN

Festivaller, senlikler
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Giresun Kalesi ve Zeytinlik Mahallesi

Zayifliklar

AN N N Y N N NN

<\

Tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin yoklugu

Yerel halkta turizm bilincinin yetersiz olusu

Deprem Kusaginda yer aliyor olmasiyla kotii iin yapmis olmasi

Turizm agisindan ulusal ve uluslararasi diizeyde yeterince taniniyor olmamast
Turizm sirketlerinin rehberlerinde yer almamasi

Turizm merkezlerine yakin olusu (Istanbul, Bursa)

Tarihi ve dogal giizelliklerin yeterince tanitiliyor olmamasi

Turizmi i¢in s6z konusu merkezlerde altyapi, konaklama, ulasim, insan
kaynaklar1 gibi faktorlerin yetersiz olusu

Turizm agisinda sehir i¢inde girisimei kiiltiiriin olugsmamis olmast

Yatirimet ve girisimcilerin yeterince tesvik edilmemesi.

Firsatlar

AN N N N SN <

<\

Turizmi 12 aya yayma ve alternatif turizmi gelistirme

Diinya turizm hareketlerindeki degismeler yore turizminin gelisimi i¢in bir
firsattir.

Koruma altina alinin dogal ve tarihi degerler.

Dogu Karadeniz bolgesine yonelik artan i¢ turizm talebi

Tiirkiye nin Avrupa Birligine girmesi

Yorenin Rusya ve Tiirk Cumhuriyetlerine yakinligi

Yunanistan ile iligkilerin diizelmesi

Yoredeki turizm gelisimi diger sektorlerin gelisimini olumlu ydnde
etkileyebilir

Turizm y6renin sosyo-kiiltiirel gelisimine olumlu katkilar saglayabilir

Giresun'un 3 yaylasinin turizm merkezi ilan edilmesi

Tehditler

v
v

Terorist faaliyetler

Uluslararasi siyasi belirsizlikler



v' Siirdiiriilebilir turizm gelisiminin uygulanmayisi
v Dogal kaynaklarin ve gevrenin tahrip olma riski
v Yore turizminin gelisimi i¢in turizm konusunda uzman kisilerin olmayisi

v Yorenin turizm bilinci yetersizligi

61
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BOLUM 4

4. METODOLOJIi ve UYGULAMA

Bu bolimde, Akgakoca bolgesi turizm potansiyelinin  belirlenmesi
kapsaminda ilk olarak arastirmanin amaci, yontemi ve sonrasinda elde edilen

bulgular degerlendirilmis, arastirmanin amacina uygun olarak yorumlanmaistir.
4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu c¢alismanin temel amaci; Akgakoca ilgesinde siiregelen turizm
faaliyetlerinin stratejik 6nemine vurgu yapmak ve bu kapsamda turizmin su anki
durumundan daha ileriye tasinmasinin saglanmasindaki eksikliklerin belirlenmesi ve
bolgenin potansiyellerinin ortaya ¢ikarilmasidir. Akgakoca bolgesinde yiiriitiilen
turizm faaliyetlerinin gii¢lii ve zayif oldugu yanlar ile bolgenin sahip oldugu firsat ve
tehditleri saptayarak ilgede turizmin gelismesine yonelik onerilerin gelistirilmesi gibi
diger alt amaglarda mevcuttur. Turizm agisindan yaptiklari faaliyetlerin ve ileri
stirdlikleri goriiglerinin olduk¢a 6nemli oldugu kisilerin fikirlerinin derlenmesi ve
ortak bir fikir birligine ulasilmasinin saglanmasina pencere a¢gmasi agisindan bu

calisma 6nem arz etmektedir.
4.2. Arastirmanin Yontemi

Akcgakoca bolgesi dogal zenginligi, tarihi, kiiltiirel ve rekreasyon degerleri
acisindan Karadeniz Bolgesinin 6nemli turizm potansiyeline sahip ydrelerindendir.
Aragtirmada, nitel arastirma yontemlerinden miilakat teknigi kullanilmustir.
Miilakatlar, bir olgu hakkinda anketlerle edinilemeyecek derinlikteki veriye
ulasilmayr saglar (Altunmisik vd., 2010: 93). Arastirmada yapr bakimindan yari
yapilandirilmis miilakat formu ile veriler toplanmistir. Verilerin ¢éziimlenmesinde
icerik analizi tilirlerinden kategorisel analiz kullanilmistir. Akcakoca bdlgesindeki
kaymakam, belediye bagkani, dort ve bes yildizli otellerin yoneticileri ve Akgakoca

Turizm Tanitma Dernegi Baskaniyla goriismeler yapilmistir. Goriismeler ses kayit
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cihaziyla kayit altina alinmistir. Alinan kayitlar yaziya dokiilerek incelenmistir.

Katilimcilardan elde edilen verilerin ¢éziimlenmesinde igerik analizi kullanilmigtir.

Arastirmada kullanilan miilakat sorulari, Ak¢akoca bolgesinin giiglii ve zayif
yanlari ile firsat ve tehditlerinin belirlenmesi amaciyla literatiir taramasi yapilarak
elde edilen veriler 15181 altinda 13 temel sorudan olusturulmustur. Bu sorular alaninda
uzman 6 akademisyen tarafindan degerlendirilip son seklini almistir ve bu miilakat
sorular1 katilimcilara sorulmustur. Sorular Kozak (2010: 36-43)’in 2010 yilinda

(13

olusturdugu “ turizm isletmelerinden ¢evre faktorleri” tablosu kullanarak ve daha

once benzer ¢alismalarda yapilan SWOT analizleri incelenerek olusturulmustur.
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BOLUM 5

5. BULGULAR

Akgakoca turizmini SWOT analizi ile incelendigi bu arastirma sonucu ortaya
konan bulgular, Akc¢akoca Bolgesinin Giiglii Yanlari, Ak¢akoca Bolgesinin Zayif
Yanlari, Ak¢akoca Bdlgesinin Firsatlar1 ve Akgakoca Bolgesinin Tehditleri olmak

tizere dort boliimden olusturulmustur.

5.1. Akcakoca Bolgesinin Giiclii Yanlar

Arastirmaya katilan katilimcilar Akcakoca bolgesinin giiclii yanlar1 olarak:
giicli tarihi ve kiiltiirel mirasa sahip olmasi, ilgede turizm lisesi ve iniversitenin
varhigi, dogal kaynaklar ve bozulmamis dogal ¢evresi, miisteri ihtiya¢ ve isteklerinin
degismesi, 1limli bir rekabetin olmasi, cografi konumu, ulasim olanaklari, deniz-
kum-giines turizminin olmasi, yillardir bilinirligi ve marka degerinin olmasi, kale
plajmin mavi bayrakli olmasi, bolgede sanayi olmamasi ve kurumlar arasi
koordinasyon ve isbirligine vurgu yapmuslardir. Asagida katilimcilarin vermis

olduklar1 bilgiler kendi ciimleleri ile aktarilmistir.

(K1) “ Turizm ve tarih birbiriyle iliskilidir. Ak¢akoca nin tarihi ortaya ¢ikarilmall,

veralti calismalar: yapilmali, buray: cazibeli bir yer haline getirmeli. ”

(K2): ““ Diizce ve Ak¢akoca bolgesi kiiltiirel yapisi en zengin bélgelerdendir. Dogu
Karadeniz’den, Cerkezlerden ve Abazalardan olusan tarihi ve kiiltiirel zenginligi

2

vardir.

(K5): «“ Akgakoca bélgesinin tarihi ve kiiltiirel zengin mirast vardir. Ak¢akoca daki

tarihi evleri turizme katmali ve turizm ¢esitliligi artirilmalidir. ”

(K4): « Stajyer ve istihdam i¢in buradaki lise ve iiniversite ogrencilerinden

yararlaniyoruz.”

(K5): “ Bélgede iiniversite olmasi basl basina olumlu bir etkendir. ”
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(K5): “ Bolgede sanayi olmamasi, ve dogal ¢evresinin bozulmamis olmasi Ak¢akoca

1

bolgesinin en gii¢lii yanlarindan biridir.’

(K4): <« Oteller her tirli miisteri ihtiva¢ ve taleplerine cevap verebilecek

durumdadir.”

(K2): “ Tiirkive genelindeki turizmden farkls bir turizm anlayisimiz var. Oncelikle
diger oteller “hersey dahil” sistemde ¢alisiyor. Bizde tam pansiyon veya yarim
pansiyon mevcuttur. Ayrica Insanlarin turizm algisimn degismesi ve kiiresel

isinmadan dolayr Karadeniz’in popoliretesi artirmistir. ”

(K2): “ Ak¢akoca’da sezonun kisa olmasi ve yatak kapasitesinin ¢ok yiiksek
olmamasi ¢etin rekabet ortami olusturmuyor. Ya oteller hepsi dolu yada hepsi bog
ayrica bolgede farkli iicrette farkl kalitelerde oteller bulundugu igin her otellin hitap
ettigi belli bir miigteri Kitlesi mevcuttur. Rekabet olsa da Ak¢akoca turizminde tath

bir rekabet mevcuttur. ”

(K6): « Olumlu rekabet var, isletmeler kendilerini yenileme veya hizmeti artirma

yollarimi ariyor. ”

(K3): “ Bélgede rekabet fiyat iistiine degil kalite iizerine yapiliyor. Ozellikle restoran

2

ve oteller arasinda var ama bu rekabet yipratict degil olumlu bir rekabettir.

(K1, K2, K4, K5, K6): “ Katilimcilar Ak¢akoca’nin cografi konumu yani Ankara ve

2

Istanbul’a yakin olmasim bélgenin giiclii yani olarak belirttiler.

(K2): «“ Ak¢akoca 'nin en biiyiik avantajlarindan biri karayollarinin olmasi ve cografi

konumudur. Ulasim olanaklarinin (deniz yolu demir yolu ) ¢esitlenmesi Ak¢akoca’ya

i

gelecek turist sayisimin artiracaktir.

(K1, K3, K4, K6): “ Katilimcilar ulagim olanaklarimin ézellikle karayollarinin bolge

“«“

icin giiclii yani oldugunu belirtmislerdir.

(K1, K2, K3, K4, K6): “ Katilimcilar bolgede deniz-kum-giines’in olmasini

2

Akgakoca turizminin gii¢lii yani olarak belirtmislerdir.
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(K2): “dkg¢akoca yillardir bilinen bir yer oldugu icin iilke genelinde taninmisligi ve

2

bir marka degeri olmasi gii¢lii yanimizdur.

(K2): “ Karadeniz bolgesinde sahilleri mavi bayrak olan tek turizm merkezidir. Mavi

bayrak sartlart zor olmasindan dolayr Karadeniz de tek yer olmasi gii¢lii yanimizdur.

2

(K5): “Karasu; Serbest bolge, Diizce ve Eregli organize sanayi bélge ile donatilmig
olmasi nedeniyle Ak¢akoca’min insanlarin nefes alacagi tek nokta olmasit giiclii

>

yanimizdir. ’

5.2. Akcakoca Bolgesinin Zayif Yanlari

Katilimcilar Akgakoca bolgesinin zayif yanlar1 olarak; Kurumlar arasi
koordinasyon ve isbirligi eksikligi, stratejik ve master planin olmamasi, sivil toplum
kuruluglarinin etkin olmamasi, konaklama tesislerinin say1r ve hizmet ¢esitliliginin
yetersizligi, merkezi yonetimden (ge¢misten bugiine kadar) yeterli destek
allmamamasi, kalifiye elamanin olmamasi, iist yapinin (otel, seyahat acentasi ve
rekreasyon alanlarinin) yeterli olmamasi, sezonun kisa olmasi, halkta yeterli turizm
bilinci olmamasi, devlet yardim, tesvik ve desteklerinin yetersizligi, festivaller ve
senliklerin yeterince turizme entegre edilememesi, turizm alanlarinda ziyaretgileri
bilgilendirmenin sinirli olmasi, turizm alaninda bir fizibilite ¢alismasinin olmamasi,
ilgede turizm lisesi ve iiniversitenin yeterince aktif olmamasi, sendikalagsma
olmamasi, tanitim ve imaj eksikligi, misteri ihtiyag ve isteklerinin degismesi olarak
belirtmislerdir. Asagida katilimcilarin vermis olduklar1 bilgiler kendi climleleri ile

aktarilmastir.

(K1): “ Gegmis belediye baskani ve kaymakam arasinda koordinasyon ve iletigim
yoktu ama yeni kaymakamla bu iletisim mevcut. Mesela plajlar milli emlak
kontroliindeydi ve belediye herhangi bir diizenleme yapamiyordu. Ancak simdi yeni

kaymakam izin vererek o alanlarda da belediye artik ¢calisma yapabiliyor. *

(K6): “ Akgakoca bélgesinde kurumlar arast koordinasyonun ve iletisimin yeterli

olmamast turizmi olumsuz etkilemektedir.

(K4): “ Yerel yonetimlerden belediyenin buraya yatirimciyr getirmek adina bir etkisi
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var ama bolgede ge¢ kalinmig yeni yapilan alt yapr ¢alismalart turizmi olumsuz

etkiliyor. ”

(K2): “ Bolgede stratejik ve master plan var ama onemli olan uygulamak, bu
planlart  bir takvime koymak ve bunlara bir maddi alt yapt olusturmak
gerekmektedir. Ayrica stratejik ve master planlarin maddi alt yapilar: sadece
bolgesel yonetimlerle olmuyor; ¢iinkii maddi gii¢ yerelde degil merkezi yonetimin

destekleri ve uluslararas: krediler kullanarak oluyor. ”

(K2): “ Bélgede dernekler ve STK etkisi yeterli degil ama yillarin verdigi aliskanlik
bir ¢caba var. Belki dernek yerine bolgede daha iist diizeyde kamu kurumlarinin ve
verel yonetimlerinin de dahil oldugu bir vakif daha etkili olabilir. Turizm tanitma

vakfi gibi bir yapilanma bélge turizmi i¢in diigtiniilebilir. «

(K1): « flcede konaklama tesisi sayisi, hizmet kalitesi yeterli olmamasi ve isletme

yoneticilerde vizyon olmamast bélge turizmini olumsuz etkilemektedir.

(K1): « Siyasiler kendi diisiinceleri nedeniyle turizme ¢ok sicak bakmiyorlar ve

bircok proje bundan dolay1 biirokratik engellere takiliyor.”

(K2): “Ulusal bazli bir destek mevcut ve Ak¢akoca da bu tegviklerden yararlaniyor
ancak Akcakoca 'ya ozel bir destek yok.”

(K3): “ Siyasiler giintimiizdeki turizme ¢ok ilgi duymuyor onlarin ilgi duydugu turizm
ise bizim ilgimizi ¢ekmiyor. Bolgede alkol fiyatlart ¢ok pahali. Karavan turizmi
vapan turistler i¢cin mazot fiyatlarmmin yiiksek olmasi bolge turizmini olumsuz

etkiliyor. ”

(K2): ““ Bolgede lise ve iiniversite okullarimin yillardir olmasi kalifiye eleman
ihtivacini karsiliyor. Ogrenciler aym zamanda stajlarint yapabiliyor. Sezonun kisa
oldugu icin kalifive elemani tutmak tabii ki zor onun igin alayli dedigimiz

elamanlarda igletmelerimizde mevcut. ”

(K6): « Isletmelerde iiniversite mezunu veya lise mezunu olmasa da halk egitimden
craklik egitim sertifikast almis ¢ekirdekten elemanlar bulunmaktadr ama Ak¢akoca

genelinde kalifiye elaman yeterli degildir.
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(K5): “ Bélgede cok fazla kalifiye elemanin olmamasi zayif yanimizdir. Universite ve
lise olmast ragmen tiniversite ogrencilerimizin sadece tiniversite bitirmek istemeleri
veya Akdeniz ve Ege kiyilarinda ¢alisma isteginden dolayt turizm isletmelerimizde
yeterli kalifiye elaman bulunmamaktadir. Isletmelerde ise calisanlarimizi i¢ egitimle

vetistirilip daha sonra departmanlarda istihdam ediyoruz.”

(K1, K6): “ Iki katilimci turistlik yerlerdeki temizlik ve hijyenin yetersiz olduguna

6

vurgu yapmislardir.

(K1, K2, K3, K4, K5, K6): “ Katilimcilarin hepsi sezonun kisa olmasi bolgenin zayif
noktast oldugunu ve alternatif turizm olanaklariyla bu kisa sezonun 12 aya

yayimasimin gerektigini belirttiler.

(KS5): “ Sezonun kisa olmasi, Dogu Karadeniz den gé¢ almast ve gelenler ile yerel
halk arasinda sitkintilarin olmast yine giineyde turizm faaliyetlerinin artmasi

Akgakoca bolgesindeki turist sayisini azaltmistir. ”

(K4): *“ Bolge halkinda turizm bilinci yeterli degildir. Bolgede oteller ¢alisanlarina
belli bir seyler asilamaya ¢alistyor ancak yerel halka turizm bilincini verecek olan

verel yonetimlerdir. *

(K1): *“ Bolgedeki halk turizm bilincine sahip degildir. Halki bilinglendirme
noktasinda belediyenin dolayli bir etkisi olur, belediye sadece turizm ortamlarin
olusturmakla sorumludur. Direkt bu etkiyi iiniversite ve isletmeler iizerinden

I

vapilmalidir.

(K2): “ Bolgede pansiyon sayisimin fazla olmasi, kéylerde mesire yerlerinin olmasi

Ve halkin kirsal turizme yatkinlig ister istemez halkta turizm bilinci olusturmaktadur.

2

(K3): “ Turizm 1950 ’ler de ¢ok daha iyiydi. Ancak kéyden kente go¢ almasiyla bu
durum tersine donmeye basladi. Yine bélgede findik olmasi insanlart turizm

noktasinda olumsuz etkiledi. *

(KS): “ Bélge halkimin turizm bilinci yeterli degil ama misafirperver olmast turizm

”»

yapist igin musaittir.
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(K6): “ Bolgede suan ki gelen turist icin oteller yeterli sayida ama seyahat acentesi

ve rekreasyon alanlar: olarak eksik ve yetersizdir.

(K3): « Ust yapi yeterli degil ozelikle seyahat acentalart olmadigi icin kiiciik
isletmeler oda satiglarini online yapmaktadiriar. Bélgede sadece 3 biiyiik otel acente

«

ile calismaktadir.
(K6): “ Devletin tegvik ve desteginin olmamasi bolge turizminin zayif yanidir. *
(K1): “ Festivaller sadece Ak¢akoca da ki kiiciik esnafa bir hareketlilik saglyor. “

(K5): “ Festivallerin bolgeye belli bir etkisi var ama yeterli degil ¢iinkii turizm igin
degil siyaset icin yapiliyor. Festival zamanminda bolgeye c¢ekirdek miisteri tabir

«

ettigimiz turistler gelmektedir.

(K1): ““ Ak¢akoca’yr bilen, lisan bilen ve gelen turisti gezdirebilecek kalifiye bir

‘“

rehberimiz olmadigi i¢in yeterli tamitim yapamiyoruz.

(K1): “ Bolgede genis bir fizibilite ¢alismasi yapilmadig icin Ak¢akoca hangi
turizme yatkin hangi aylar dolu, deniz-kum-giinesten baska turizm yapilabilir mi ve

‘“

bolgeye hangi turist gelebilir sorularina cevap aramakta.

(K2): ““ Bélgede lise ve iiniversite olmasi Ak¢akoca turizmin gii¢lii yani ama fazla

etkilesim olmamasi zayif yanimiz. “

(K3): “ Miisteri ihtiyag-talep degismesini Ak¢akoca halki yeterli algilayamadh.
Halkin degisimi geriden takip etmesi zayif yanimizdir. ”

(K1, K2, K3, K4, K5): “ Biitiin katilimcilar bélgede tamtim ve imaj eksikligi

oldugunu belirtmiglerdir. ”

5.3. Akc¢akoca Bolgesinin Firsatlar

Katilimcilar Akgakoca bolgesinin firsatlart olarak; ilgenin zengin tarihinin
arkeolojik arastirmalarin gerceklestirilmesi agisindan uygun olmasi, gé¢ almasi ve
cok kiiltirlii yapida olmasi, zengin bitki Ortiisiine, orman {iriinlerine ve dogal

giizelliklere sahip olunmasi, alternatif turizm olanaklari, ilgenin; havaalani, sahil
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seridi vb. gibi yerlere ulasim mesafesi olarak yakin olmasi, 3. Koprii ve Karadeniz
Sahil Yolu Akcakoca giizergahindan gegmesi, hizli trenin Akgakoca Sapak
Mevkiinden gececek olmasi, halkin ckonomik seviyesi, bolgede devam eden
projeler, kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi, miisteri ihtiyag ve isteklerinin degismesi
olarak belirtmislerdir. Asagida katilimcilarin  vermis olduklar1 bilgiler kendi

climleleri ile aktarilmistir.

(K1): “ Bir¢ok medeniyetin yasadigi bu topraklarda yer alti ¢alismasi yapilirsa
bolgenin tarih ve kiiltiir turizmini de gelistirmis oluruz. Bunun i¢in Ak¢akoca nin
tarihini ortaya ¢ikarmall yeralti ¢calismalar: yapilmali burayt cazibeli bir yer haline

getirmeli. ”

(K1): “ Bolge disaridan ¢ok go¢ aldi suan ¢ok kiiltiirlii bir yapr mevcuttur. Bu yapi

€«

degerlendirebilirsek bélge icin bir firsattir.

(K6): ““ Bolgenin zengin bitki ortiistine, orman tirtinlerine ve dogal giizelliklere sahip

«

olmas: en biiyiik firsatlarindandur.

(K1,K2,K3,K4,K5,K6): “ Biitiin katilimcilar alternatif turizm olanaklarinin bolge

turizmi i¢gin firsat oldugunu belirtmislerdir.

(K2): * Yapilmast planlanan 3. Koprii ve Akcakoca’dan gececek olan Karadeniz
Sahil Yolu projesi bélge turizmi i¢in bir firsattir. *

(K2, K6): ““ Hizli tren projesinin Ak¢akoca bolgesinin Sapak Mevkiinden ge¢cmesi

ulagimi ¢esitlendirip bélge turizmi icin firsattir.

(K4, K1): *“ Ak¢akoca'nin geliri findik ve baliga baglydr ancak eskisi gibi gelir
getirmedigi i¢in yore halki artik yeni bir seyler iiretmek ve yapmak ¢abasinda bu

«

kisiler turizm yonlendirerek bolge turizmi igin firsata doniistiiriilebilir.

(K2): “ Koruma kurulunda olan ve bolgede yapilmasi planlanan; cityslow, sokak
sagliklastirma projesi, engelsiz kent Akgakoca, Ceneviz kalesi projesi ve kadinlar

plaji projesi gerceklestirilirse bélge turizmi i¢in en onemli firsatlarindadir.

(K1, K2, K3, K4, K5, K6): “ Kiiresel isinma ve iklim degisikligi tiim Karadeniz ve
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Ak¢akoca bolgesinin degerini artirmistir. Bu durum bélgenin turizm potansiyelinin

gelismesi i¢in onemli firsattir.

(K5): “Miisteri ihtiya¢c ve isteklerii degistigi icin artik miisteriler bélgelere
arastirarak geliyor. Ak¢akoca bolgesi yogun eglence degil dinlenme yeridir. Gelen
turistler béolgede alternatif turizm kaynaklarina yonlendirilmeli. Koy evleri ve kdy
kahvaltilart olusturmali. Degisen bu ihtiyag ve talepler Ak¢akoca igin firsat olabilir
ve bolgeye daha ¢ok turist ¢ekebilir. ”

5.4. Ak¢akoca Bolgesinin Tehditleri

Katilimeilar Akgakoca bolgesinin tehditleri olarak ise; Turizm konusunda
gerekli bilgi ve turizm algisinin yeterince gelismemis olmasi, kentin turistik imajinin
zayif olmasi, gé¢ almasi ve ¢ok kiiltiirli yapida olmasi, ilgede turizm lisesi ve
iniversitenin etkin olmamasi ve mendirek projesi olarak belirtilmistir. Asagida

katilimcilarin vermis olduklar bilgiler kendi ciimleleri ile aktarilmistir.

(K4): ““ Ak¢akoca halki turizmi yeterince bilmiyor ve sokakta turiste nasil

6«

davranilacagini bilmiyor.

(K1): “ Bolge disaridan ¢ok go¢ aldi suan ¢ok kiiltiirlii bir yapr mevcuttur. Bu yapi
degerlendirebilirsek bolge icin bir firsattir ancak degerlendiremezsek bolge igin

tehdit olabilir. “

(K1): « Universitenin burada olmast olumlu bir itici gii¢ olabilir ama iiniversite
kendi kabuguna c¢ekildigi icin halk ve isletme sahiplerinin algisindaki iiniversite

6«

degismistir. Bu durum Ak¢akoca turizmi igin bir tehdit sayilabilir.

(K1): ““ Ak¢akoca bélgesine yapilmast planlanan Mendirek Projesinin fizibilitesi

«

vapilmalr kiyilar icin bir tehdit unsuru olabilir.

(K2, K3, K5): *“ Katilimcilar Ak¢akoca bolgesi icin herhangi bir tehdit oldugunu

12

diistinmemektedirler.

Bulgular sonucu Ak¢akoca SWOT Analizi Tablo 8’deki gibidir;
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Giiclii Yanlar:

v" Giiglii tarihi ve kiiltiirel mirasi

v' Tlgede turizm lisesi ve iiniversitenin
varligt

v Dogal kaynaklar ve bozulmamis dogal
cevre

v Miisteri ihtiyag ve isteklerinin
degismesi

v Ilimh bir rekabetin olmasi

v' Cografi konumu

v" Ulasim olanaklar

v Deniz-kum-giines turizminin olmasi

v Yillardir bilinirligi ve marka degerinin
olmast

v Kale plajimin mavi bayrakli olmasi

v Halkin misafirperver olmasi

v Bolgede sanayi olmamasi

Zayif Yanlan

v Kurumlar aras1 koordinasyon ve
isbirligi eksikligi

v’ Master planin olmamasi

v Sivil toplum kuruluslarinin etkin
olmamasi

v" Konaklama tesislerinin say1 ve
hizmet ¢esitliliginin yetersizligi

v Merkezi yonetimden (gegmisten
bugiine kadar) yeterli destek
allmamamas,

v Kalifiye elamanimn olmamasi

v' Ust yapr (otel, seyahat acentasi ve
rekreasyon alanlarinin) yeterli
olmamasi

v Sezonun kisa olmasi

v Halkin yeterli turizm bilinci
olmamasi

v Devlet yardim, tegvik ve
desteklerinin yetersizligi

v’ Festivaller ve senliklerin yeterince
turizme entegre edilememesi

v Turizm alanlarinda ziyaretgileri
bilgilendirmenin sinirli olmasi

v Turizm alaninda bir fizibilite
¢alismasinin olmamast

v' llgede turizm lisesi ve iiniversitenin
etkin olmamasi

v' Tamtim ve imaj eksikligi

v Miisteri ihtiyag ve isteklerinin
degismesi

v" Sendikalasma olmamasi

v’ Turistlik yerlerdeki temizlik ve

hijyenin yetersiz olmasi
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Tablo 8 "Devam’. Akcakoca Bolgesinin SWOT Analizi

Firsatlar

v

AR NEE NN

flgenin zengin tarihinin arkeolojik
aragtirmalarin gerceklestirilmesi
acisindan uygun olmasi.

Gog¢ almast ve ¢ok kiiltiirlii yapida
olmas1

Zengin bitki Ortiisiine, orman
iiriinlerine ve dogal giizelliklere
sahip olunmasi

Alternatif turizm olanaklari
IIgenin; havaalani, sahil seridi vb.
gibi yerlere ulasim mesafesi olarak
yakin olmast

3. Koprii ve Karadeniz Sahil
Yolu’nun Akgakoca
giizergahindan ge¢mesi

Hizl1 treninin Akgakoca sapak
mevkiinden gececek olmasi
Halkin ekonomik seviyesi
Bolgede devam eden projeler
Kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi
Ilgede turizm lisesi ve
iiniversitenin varligt

Miisteri ihtiyag ve isteklerinin

degismesi

Tehditler

v

AN

Turizm konusunda gerekli bilgi ve turizm
algismin yeterince gelismemis olmasi
Kentin turistik imajinin zayifligt

Gog almast ve ¢ok kiiltiirlii yapida olmasi
flgede turizm lisesi ve iiniversitenin etkin
olmamas

Mendirek projesi

Sektordeki yoneticilerin ve kisilerin
vizyon eksikligi

Turizm sektori ve diger sektorler

arasindaki ¢atigmalar
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BOLUM 6

6. SONUCLAR VE ONERILER

Bu arastirmada, SWOT analizi kullanilarak Akgcakoca ilgesinin turizm
potansiyeli belirlenmeye calisilmistir. Calismada kullanilan SWOT analizi analitik
bir teknik olup isletme veya destinasyonlarin gii¢lii ve zayif yanlari ile karsilasilmasi
muhtemel tehdit ve firsatlarinin belirlemesini icermektedir (Emir; 2011: 101).
Oncelikle turizm potansiyel tespitinin nigin énemli oldugu ve nasil yapilmasi
gerektigiyle ilgili literatiir taramasi yapilmis ve elde edilen veriler dogrultusunda
arastirma konusu sekillenmistir. Aragtirmanin birinci bdliimiinde Akcakoca ve
Akcakoca turizmi hakkinda bilgi verilmistir. Ikinci bolimde ise SWOT analizi
kavrami ve tanimlar1 belirtilmis ve turizm potansiyeli belirlenirken nasil kullanilmasi
gerektigi hakkinda literatiir taramasindan elde edilen bilgiler dogrultusunda arastirma
yontemi belirlenmistir. Arastirmada miilakat yontemiyle elde edilen birincil veriler

ile Akgakoca bolgesinin SWOT matrisi ¢ikarilmistir.

Akcakoca’nin turizm potansiyeli agisindan olduk¢a avantajli bir konumda
oldugu bu arastirma kapsaminda ulasilan en 6nemli sonuglardan biridir. Deniz
turizminin disinda doga ve Kkiiltiir turizminin bolge ic¢in elverisli oldugu ve bu
alanlara yonelik desteklerle turizmin 12 aya yayilarak siirdiiriilebilirliginin
saglanabilecegi goriilmiistiir. Akgakoca turizmi i¢in belirleyici rol tistlenen taraflarin
bir araya gelerek olusturacaklari “Turizm Gelistirme Planlari” nin yapilmasi ve
uygulanmast hem turizm potansiyelinin daha etkin kullanilmasi agisindan hem de
turist sayisinin artirilmasi agisindan olduk¢a O6nemli bir konu olarak karsimiza

cikmistir.

Akcakoca bolgesinde turizm gelisiminin = siirdiiriilebilir turizm ilkeleri
dogrultusunda gelistirilebilmesi i¢in, ilge kaymakaminin baskanliginda, ilgili kamu
kurum ve kuruluglari, sivil toplum kuruluslar, sektér yoneticileri ve turizm
konusunda uzmanlarindan (turizm akademisyenleri vb.) olusan bir ¢alisma grubu

kurulmasi gerekli goriilmektedir. Bu ¢alisma grubu tarafindan Akcakoca turizminin
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gelecegi ile ilgi plan ve politikalar1 belirlenmelidir.

Akcakoca’nin fizibilite ¢aligilmasi yapilarak; Akgakoca hangi turizme yatkin,
hangi aylar dolu, deniz-kum-giinesten baska alternatif turizm olanaklar1 var m1 ve

bolgeye hangi turist gruplari gelebilir gibi sorularin cevaplart bulunmalidir.

1950°’li yillarindan beri bolgede onemli bir sektdr haline gelen turizm
sektoriinde tesvik ve destekler belirli bolgelerde yogunlasip destek verilirken birgok
bolgede turizmin gelismesi i¢in gerekli olan altyap: yatirnmlar1 ve tesvikler gézardi
edilmistir. Akcakoca bolgesi bundan dolayr Akdeniz ve Ege kiyilarindaki bir¢ok

turizm bolgesindeki rakiplerinin gerisinde kalmistir.

Akgakoca’da konaklama siiresini uzatmak, turist sayisini ve turizm gelirlerini
artirabilmek i¢in kitle turizmi ile birlikte kiiltlir turizmi, kongre turizmi, saglik
turizmi, ki turizmi, kus gozlemciligi, dageilik ve trekking, su sporlar1 gibi alternatif

turizm tiirleri de degerlendirilmelidir.

Bolgedeki dogal cografi, tarihi ve kiiltiirel kaynakli turizm alanlarma en
azindan belirli donemler igerisinde (hafta sonlar1, yaz ve somestri tatilleri gibi), yerel
yonetimler ve kamu kurumlar tarafindan gerekli ulasim hizmetleri (toplu tasima
araclar1 ve rehberlik hizmetleri) saglanmalidir. Universite ve Sivil Toplum
Orgiitlerinin katkis1 ile halkin turizm bilinci saglanmali ve Akgakoca’da halkin
turizm amagh egitim eksikligi ortaklaga egitim faaliyetleri ile giderilmeye

caligilmalidir.

Akgakoca var olan turizm potansiyelinden yeterince yararlanilamamasinin en
onemli nedeni tanitim eksikligidir. Turizm Bakanlig1 tarafindan tanitici brosiir ve
CD’lerle fuarlarda, yurt i¢i ve yurtdisi tanitimlar yapilmaktadir fakat yeterli degildir.
Bolgeye daha fazla turist ¢ekebilmek i¢in yeterince tanitilmayan kiiltiir, doga ve tarih
zenginliginin ortaya c¢ikarilmasi i¢in gerekli ¢alisma ve tamitimlarin yapilmasi
saglanmalidir. Sinema sektorii bir tanitim araci olarak kullanilabilir, Akgakoca ve
cevresinde cekilecek dizi ve filmler bdlgenin tanitilmasi ve ziyaret¢i sayisinin
arttirtlmasinda yararlanilacak stratejilerden biri olabilir. Bolgeyi tantyan rehberlerin

az olmasi ve bu rehberlerin amatoér olmasi bolge i¢in zayif halkadir, rehberlerin
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turizm konusunda bilinglendirilip egitilerek kokart almalar1 saglanmalidir.

Ust yap1 (rekreasyon alanlari, seyahat acentalar1 ve oteller vb.) sayilari
artirllarak bolgenin tanittimima katki saglanmasi desteklenmelidir. Kiyilarin ve
sahillerin diizenlenmesi, rekreasyon ve park c¢alismalarinin yapilmasi, ayrica

kumsallarin temiz ve hijyen tutulmasi gerekmektedir.

Bolgeye ait olan pazarlama stratejileri tekrar degerlendirilmeli, merkezi
(deniz-kum-giines) pazarlama anlayisindan bolgenin tamamina yonelik pazarlama
anlayis1 olusturulmalidir. Bolgede eko-turizm kapsaminda model koyler ve cesitli
“Tur programlar1” olusturulmali, Turizm Bakanlig1 ve turizm acenteleri ile gerekli

bilgi aligverisine gidilerek, ulusal-uluslararasi diizeyde tanitimlar yapilmalidir.

2023 Tirkiye Turizm Stratejilerine gore Bati Karadeniz Kiyr Koridorunun
Sile-Sinop arasini i¢ turizm gelisim koridoru olarak gelistirilmesi 6ngoriilmiistiir. Bu
koridordaki Akcakoca yerlesmesinde yer alan balik¢i barmaklarinin yatlari kabul
edebilecek sekilde yenilenerek marina/balik¢r kdyii kavrami gergevesinde turizm
gelisimi saglanacaktir. Ayrica orman i¢i dinlenme tesisleri gibi eko-turizmin
gelistirilecegi alanlarda oto karavan ve ¢adirli kampegiliga olanak saglayacak
diizenlemelerin yapilmasi ve bu koridor iizerinde konaklanma kapasitelerinin ve
kalitesinin gelistirilmesi planlanmaktadir (Tirkiye Turizm Stratejisi: 2013). 2023

Turizm Strateji Plan1 hayata gectigi anda Akcakoca turizm potansiyelini artiracaktir.

Bu c¢alismanin daha faydali olabilmesi i¢in PEST (Politik, Ekonomik,
Sosyolojik ve Teknolojik) analizi ile desteklenmesi ve rakip turizm bolgeler ile
kiyaslanmast gerekmektedir. PEST analizi ardindan kapsamli bir stratejik plan
hazirlanmali. Ancak stratejik plan1 hazirlamak da tek basina yeterli degildir. Bu
planin hayata gecirilmesi saglanmali. Ayrica bu planlarin zaman ve maliyet alt

yapilar1 da olusturulmalidir.

Sonug olarak Akgakoca bdlgesi, genelinde alternatif turizm tiirleri; 6zellikle
doga, kiiltiir ve tarih turizmi noktasinda ayricalikli bir yere sahiptir. Ancak bdlgede
turizm bilincinin tam olarak yerlesmemis olmasi ve 6zel sektor ile yerel yonetimler

arasindaki koordinasyon ve iletisim eksikligi sonucu bolge turizmine yeterli ilginin
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gosterilmemesinden  dolayr potansiyeller yeteri kadar tanitilamamis ve

pazarlanamamustir.

Bu c¢alisma Akgakoca bolgesinde turizm alaninda soz sahibi; yerel
yoneticiler, Ak¢akoca Turizm Tanitma Dernegi baskani ile 4 ve 5 yildizli otel
yoneticileri nezdinde yapilmistir. Ileride yapilacak ¢alismalarda daha biiyiik ve daha
farkli evrenlerde farkli arastirma teknikleri kullanilarak c¢aligmalar yapilmasi

Onerilebilir.
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EKLER

Ek 1: Miilakat Sorular1

Akcakoca Ilgesinin Turizm Potansiyeli Degerlendirilmesi Miilakat Sorular

1-

Miisteriler

A- Miisteri ihtiyaglarmin degismesi turizm faaliyetlerini nasil etkiler bu
konudaki fikirleriniz nelerdir?

Calisanlar

A- llge turizminde Kalifiye personel calistigmi diisiiniiyor musunuz?
Kalifiyeli personelin turizm tizerine etkisi hakkinda fikirleriniz nelerdir?

Rakipler

A- Ilge’de turizm alaninda rekabet var midir? Varsa bu rekabet turizmi nasil
etkiler?

Sendikalar-Dernekler

A- llge’de sendika yapilanmalar1 var m1? Varsa/Yoksa ilge turizmine nasil
bir etkisi vardir?

Seyahat acentas1 veya Tur Operatorleri gibi Araci kuruluglar

A- Tlge’nin iist yapisinin (otelleri rekreasyon seyahat isl. vb) turizm igin
yeterli mi?

Finansman

A- Turizm yatirimlarinizi hangi kaynaklardan yararlanarak yapmaktasiniz?

B- Turizm yatirimlarini etkileyen finansal sorunlar var m1 ve varsa nelerdir?

Tlge’deki kamu kurumlarinin ve yerel yonetimlerin turizm gelismesi agisindan

katkisinin yeterli olup olmadig1 konusunu degerlendirir misiniz?

Ulasim

A- Akcakoca ulagim olanaklar1 agisindan yeterli midir? Ilge icin ve ilgeye
diger bolgelerden ulasim nasil gerceklesmektedir?

Sosyal ve Kiiltiirel Cevre

A- Bolge halki turizm agisindan yeterli bilince sahip midir?
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B- Bolge halki ekonomik olarak gelir elde edebiliyor mu?
C- ilgede turizm alaninda egitim veren iiniversite ve lisenin olmas1 bdlgeye
nasil bir katki saglamaktadir?
10- Siyasi Cevre
A- Siyasi ¢evrenin bdolge turizmine etkisi nasildir ve yeterli buluyor
musunuz? (Destekler- Tesvikler- Kisitlamalar vb.)
B- Bolge turizmi i¢in devam eden veya planan yatirnmlar var mi?
11- Ekonomik Cevre
A- Akgakocanin ekonomik gelismislik diizeyi nedir? Bunun turizme
yansimasi nelerdir?
B- Gelen turistlerin gelir seviyesi genel olarak nasildir?
12- Sivil Toplum Kuruluslar
A- Akgakocada sivil toplum kuruluslari, dernekleri vb. kurumlarin turizm
acisindan nasil bir etkiye sahiptir?
13- Genel olarak Akgakoca turizmini degerlendirildiginde GZFT akliniza gelen
ilk ifadeleri nelerdir?

Giliclii Yanlan Zavif Yanlan Firsatlar Tehditler
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