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ONSOZ

Bu arastirma, Diizce ili Orneginde  ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin
okullarindaki okul iklimi alg1 diizeyleri ile is motivasyonu diizeyleri arasindaki iligkinin
irdelenmesi ve bu kapsamda olumlu okul ikliminin saglanmasi ve Ogretmenlerin is

motivasyonu diizeylerinin artirilmasi hususunda oneriler sunulmasi amaciyla yapilmistir.

Bu ¢alismanin gergeklesmesinde; ilgi ve bilgileriyle bana yol gosteren, katkilarini
benden esirgemeyen tez danismanim Dog. Dr. Siileymen GOKSOY ’a; yardimlar ile
bana katki saglayan degerli arkadaglarim Taner ATMACA’ya ve Osman AKTAN’a;,
Egitim Yonetimi ve Denetimi Yiksek Lisans Programi’nin tim degerli hocalarina,
hayatimin her alaninda bana destek olan aileme; Ozellikle verdigi destek ve gosterdigi

Ozveriyle daima yanimda olan esime tesekkiir ederim.

Muhammet SELCUK
Diizce, 2016



OZET

LK VE ORTAOKUL OGRETMENLERININ OKUL iKLiMi ALGILARI iLE
IS MOTIVASYONLARI ARASINDAKI ILISKi

SELCUK, Muhammet
Yiiksek Lisans, Egitim Yonetimi ve Denetimi Anabilim Dah
Tez Damismani: Dog. Dr. Siileyman GOKSOY
Haziran 2016, 146 sayfa

Bu calismanin temel amaci, Diizce ili orneginde ilkokul ve ortaokul
Ogretmenlerinin is motivasyonu ve okul iklimi algilarinin cinsiyet, mesleki kidem,
okuldaki hizmet yil1, brans, okul tiiri ve 6grenim diizeyi gibi degiskenlere gore farklilik
gosterip gostermedigini ve okul iklimi ile 6gretmenlerin is motivasyonlar1 arasindaki

iliskinin ne diizeyde oldugunu incelemektir.

Iligkisel tarama modeline uygun olarak diizenlenmis olan bu c¢alismanimn
orneklemi Diizce i1 Milli Egitim Miidiirliigii’nde gérev yapmakta olan 209 ilkokul ve
170 ortaokul dgretmeninden olusmustur. Verilerin toplanmasinda “Okul Iklimi Olgegi”
ve “Is Motivasyonu Olgegi” isimli dlgekler kullanilmistir. Elde edilen veriler SPSS 20
programi kullanilarak ¢6zlimlenmistir. Veriler analizinde tanimlayici istatistiksel
metotlar (Frekeans, Yiizde, Ortalama, Standart sapma) ve parametrik olmayan testler
(Mann Whitney U ve Kruskal Wallis) kullanilmistir. Ayrica arastirmada, bagimli ve
bagimsiz degiskenler arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla spearman korelasyon

analizi uygulanmistir.



Elde edilen bulgulara gore, 6gretmenlerin gorev yaptiklari okullarin iklimlerini
acik iklim diizeyinde algiladiklar1 gériilmiistiir. Ogretmenlerin okul iklimi algilarm alt
boyutlar agisindan ele aldigimizda isbirligi boyutunun liderlik - katilhm ve egitim -
ogretim ortam1 boyutlarina goére daha olumlu algilandig goriilmiistiir. Ogretmenlerin
calistiklar1 kurumlardaki okul iklimine iliskin algilart 6grenim durumuna, okuldaki
hizmet siirelerine, brans tlirline gore anlamli bir farklilik gostermezken, cinsiyet,

mesleki kidem ve okul tiirii degiskenleri agisindan anlamli farkliliklar gostermistir.

Icsel motivasyon boyutunda 6gretmenlerin is motivasyon algilarmin 6grenme
ihtiyact ile gelisme ve basarili olma arzular agisindan ¢ok iyi diizeyde oldugu
goriilmiistiir. Ogretmenlerin digsal motivasyon algilarmin ise gorev yaptiklari okullarin
sosyal ve orgiitsel yapilarinin uygun olmasi nedeniyle iyi diizeyde oldugu goriilmiistiir.
Ogretmenlerin is motivasyon algilarinda, 6grenim durumu, mesleki kidem, okuldaki
hizmet siiresi, brans ve okul tiirii degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmazken,
cinsiyet degiskenine gore digsal motivasyon alt boyutunda erkek &gretmenler lehine
anlamli farkliliklar oldugu goriilmiistiir. Arastirmada elde edilen bir diger 6nemli sonug
ise 6gretmenlerin ig motivasyonu ile okul iklimi arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki

olmasidir.

Elde edilen veriler 1s1ginda okul iklimi ve &gretmen motivasyonu c¢alismalari
kapsaminda egitim yOnetimi arastirmacilarina, okul yoneticilerine ve ilgili kurum ve

kuruluglara konuyla ilgili uygulamaya yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Okul Iklimi, Is motivasyonu, Igsel Motivasyon, Digsal

Motivasyon



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN SCHOOL CLIMATE PERCEPTIONS AND
WORK MOTIVATION OF PRIMARY AND SECONDARY SCHOOL TEACHERS

SELCUK, Muhammet
Master Thesis, Department of Educational Administration and Supervision
Thesis Advisor: Ass. Prof. Siilleyman GOKSOY

June 2016, 146 pages.

The main purpose of this study is to analyze whether primary and secondary
school teachers' school climate and work motivation perceptions in a sample of Diizce
differentiate in terms of gender, professional seniority service years, subject, type of
school and teachers level of education and also determine to the extent of the level of the

relationship between the school climate and teachers’ work motivations.

This research was designed with relational surwey model. The sample of this
study was composed of 209 primary and 170 secondary school teachers working in
Diizce. The data were collected with "School Climate Scale” and "Job Motivation
Scale".The obtained data were analyzed using SPSS 20 program. Descriptive statistical
methods (frequencies, Number, Percentage, mean, standard deviation) and
nonparametric tests (Mann-Whitney and Kruskal-Wallis) were used. Also in the study,
spearman correlation analysis was used to determine the relationship between dependent

and independent variables.

According to the findings that teachers perceive their school climate, in which
they work, as an outdoor climate. When the perceptions of school climate of the teachers
were taken into account in terms of subdimensions, “cooperation” dimension is seen to

be more positively perceived than “leadership, participation and education environment”



dimensions. Whereras the school climate perceptions of teachers did not differentiate
significantly in terms of state of education, the length of service and subject, their
school climate perceptions differentiated in terms of gender, professional seniority and

type of school they work.

In intrinsic motivation dimensison, teachers’ perception of work motivation has
been found at high level. Also need of learning, demand of becoming succesful and
improving themselves found at high level. Because of schools good and suitable
structural and organizonatal level the perception of the extrinsic motivation of the

teachers has been found at high level.

Whereras job motivational perceptions of teachers did not differentiate
significantly in terms of teacher edutaion level of education, professional seniority the
length of service, subject and type of school, their job motivational perceptions
differentiated significantly in favour of male teachers in terms of gender in the
subdimension of extrinstic motivation. Another important result obtained in this study
was that there was a significant positive relationship between teachers' job motivation

and school climate.

In the light of the obtained data, practical suggestions were made on the issue to
school administrators, educational administration researchers and relevant institutions

and organizations.

Keywords: school climate, job motivation, intrinstic motivation, extrinsic motivation
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1. BOLUM

GIRIS

Girig boliimiinde; problem durumu, ilgili arastirmalar, arastirmanin Onemi,
problem ciimlesi, alt problemler ile arastirma ile ilgili sayiltilar, siirliliklar ve ilgili

tanimlara yer verilmistir.
1. 1. Problem

Insan, varolusundan giiniimiize kadar egitime gereksinim duymustur. Insan,
egitim sayesinde gereksinimlerini giderme, daha nitelikli yasam standartlarin1 yakalama
ve kendinden sonrakilere hayat: yasanilir kilmak adina egitime 6nem vermistir. insan,
egitim sayesinde refah diizeyi yiiksek toplumlar olusturmustur. Bu toplumlarda bilgiyi

egitim yoluyla nesilden nesile aktarmak i¢in okul gibi 6rgiitler kurmugslardir.

Aytag’a (2004) gore orgiit, hedeflenen amaglara ulagsmak gayesiyle bir yapi
icinde organize olmus insanlarin, karsilikli uyum ve isbirligi icinde miisterek
hedeflere yonelik ¢abalarinin olusturdugu ekiplerdir. Orgiitlerde calisanlar, var olan
kurallar ¢ercevesinde, ortak bir amaci gergeklestirmek igin bir araya gelmislerdir. Ortak
amag etrafinda toplanan ¢aliganlar, sahip olduklart duygular ve davranislar ile siirekli bir
etkilesim i¢indedirler. Cagimizda Orgiitlerin basarili olmasi sahip olduklari insan
kaynagini ortak bir amac etrafinda birlestirmesiyle miimkiindiir. Bu baglamda orgiit ici
iligkiler ag1 yani orgiit iklimi ve calisanlarin motivasyonu orgiitiin basarisinda biiyiik

Onem arz etmektedir.

Orgiit iklimi 1960’lardan giiniimiize kadar endiistri ve orgiit psikolojisi

arastirmalarina konu olan en 6nemli kavramlar arasinda yer almaktadir (Tinaz, 2005).



Orgiitsel iklim kavrami ilk kez en kapsamli olarak Argyris (1958) tarafindan yapilmis
ve Argyris Orgiitlin psikolojik yapisini tanimlamak i¢in “Orgiitsel iklim” kavramini
kullanmistir.  Orgiit iklimi, Kurumlardaki is ¢evresinin bilissel bir degerlendirmesidir.
Bu nedenle iklim, “psikolojik iklim” olarakta tarif edilmektedir (Giindiiz, 2005). Orgiit
iklimi konusunda ilk referans ise Lewin ve arkadaslarinin gen¢ gruplarin sosyal iklim
olusturan tecriibelerinden bahseden makaleleridir. Orgiitsel iklimin ¢alisanlar {izerindeki
etkisine dair arastirmalar Hawthorne arastirmalarina kadar uzanmaktadir. Bu
arastirmalarda, calisanlarin motivasyonlari, is tatminleri ile performanslart ve
verimlilikleri arasinda iliski tespit edilmeye ¢alisilmis ve sonugta is gorenlerin Orgiitsel
iklimi olumlu algilamalarimin performanslari {izerinde pozitif etkisinin oldugu tespit
edilmistir (Tutar ve Altndz, 2010). Orgiit calisanlarinin daha verimli ve daha iiretken
olmalarinda olumlu bir  6rgiit ikliminin pozitif yonlii bir etkisi vardir. Calisanlarin,
calisma ortaminda kendilerini mutlu, huzurlu, 6zgiiveni yiiksek hissetmelerinde orgiit
iklimi onemli bir rol iistlenmektedir. Orgiit ikliminin bu rolii 6rgiit ¢alisanlarinin
motivasyonlarin1 artirmakla birlikte Orglitiin iiretim ve hizmet verimliligini olumlu

yonde etkiliyebilmektedir.

Orgiit ikliminin bir kavram durumuna getirilmesine ve olgiilmesine yonelik
arastirmalarin; 1960’1 yillardan itibaren basladigi ve sayilarinin gittikgce arttigi
goriilmektedir. Bu kavramla ilgili 6nemli aragtirmalardan biri, Forehand ve Gilmer
tarafindan gergeklestirilmistir.  Forehand ve Gilmer (1964) orgiit iklimini; Orgitii
betimleyen ve orgiitii diger orgiitlerden ayirt eden, goreli olarak siirekliligi olan ve
orgiitteki kisilerin davraniglarini etkileyen bir 6zellikler toplulugu olarak ele almaktadir.
Orgiit iklimi, orgiite ruhunu kazandiran, c¢alisanlarin davranislarini etkileyen ve
caliganlar tarafindan algilanan, érgiite egemen olan dzelliklerdir (Ertekin, 1978). Orgiit
iklimi, orgiitlerin en belirgin karekterleridir. Bu karekterler orgiitlerin iglevselliginde ve
amaclar1 dogrultusunda hareket etmesinde c¢alisanlamnin en biiyiik yardimcilaridir.
Saglam karekterli insanlarin basarili olma orani ne kadar yiiksek ise orgiitler acisindanda

durum aynidir.



Orgiitleri birbirlerinden ayiran &zelliklerinin  basinda amaglar gelmektedir.
Ciinkii, her farkl orgiit farkli bir veya birden fazla amac1 gergeklestirmek tizere kurulur.
Toplumsal iinite olarak orgiitleri farklilastiran 6zelliklerden biri, onlarin 6zel amaglar
icin kurulmalaridir (Hoyle, 1986). Okul orgiitleride kendine has amaglari olan
yapilardir. Bu agidan okullarin orglitsel amacglarin1 yakalamada okul iklimi kavrami
onemlidir. Okul, kendine 6zgii bir kiiltiir ve iklimi olan sosyal bir diizendir (Celik,
2009). Bir okulun iklimi ile kast edilmek istenen; d6grenciler, 6gretmenler ve yoneticiler
arasinda bir etkilesim bi¢imi haline gelen yazili olmayan inancglar, degerler ve

tutumlardir (Kizmaz, 2006).

Okul iklimi, 6gretmenlerin genel ig ¢evresine iliskin algilarini kapsayan genis bir
kavramdir. Okul iklimi, formal ve informal orgiit, katilanlarin kisilik yapilari ve
orgiitsel liderlik tizerinde etkide bulunmaktadir. Basit bir ifadeyle okulun orgiitsel
iklimi, tiyelerin davraniglarini etkileyen ve bir okulu diger okuldan ayirt eden i¢ 6zelikler
biitiiniidiir. Bir takim i¢ 6zellikler dizisi olarak orgiitsel iklimin belirlenmesi, 6nce
kisiligin tanimlanmasini gerektirir. ~ Okul iklimi, okulun bireysel kisiligi olarak
gortilebilir (Caglayan, 2004:20). Okullarda bir iletisim Orlintiisii i¢erisindeki ¢alisanlar,
olaylarin hem yazari hem de aktoriidiir. Bu baglamda ¢alisanlarin davraniglarinda
somutlasan; isyerinin iletisim tarzi, yonetim bi¢imi, kiiltiirii, normlar1 paylasilan bir
atmosferi olusturur. Orgiit iklimi olarak adlandirabilecegimiz bu atmosfer, ¢alisanlarin
tutumlarmi, duygularini, davraniglarint  dolayisiyla da performanslarint  ve

motivasyonlarin etkilemektedir (Gok, 2009).

Okul orgiitiiniin temel bilesenleri ve paydaslari arasinda yer alan 6gretmenler,
belirlenen ortak amaglari gergeklestirmek tizere bir yapi igerisinde toplanmiglardir. Bu
yapida Ogretmenler tutumlari, duygulari ve davraniglari ile okul ortamimi meydana
getirmektedirler. Ogretmenler, okulda gesitli davranislarin, etkilesimlerin, etkinliklerin,
gereksinimlerin karsiliklt oldugu bir siireg igerisinde yer alirlar. Bu siiregte kisiler tutum
ve davraniglarindan karsilikli olarak etkilenmektedirler.  Okulda bir iletisim ag1

icerisindeki Ogretmenler, olaylarin hem yazari hem de oyuncusudur. Bu agidan



ogretmenlerin davraniglarinda beliren; okulun iletisim tarzi, yonetim bigimi, kiiltiird,
normlart ortak kullanilan  bir atmosferi ortaya ¢ikarir.  Okul  iklimi olarak
adlandirabilecegimiz bu atmosfer, c¢alisanlarin tutumlarini, duygularini, davranislarini
dolayisiyla da performanslarini ve motivasyonlarmi etkileyebilmektedir. Calisanlarinin

motivasyonu okullarin amag ve hedeflerine ulagsmasinda 6nemli bir olgudur.

Motivasyon, insani ¢alismaya iten, calismak icin bireyi harekete gegiren ve
isteklendiren bir olgudur (Aktan, 2003). Orgiitlerin temel gorevleri kisileri harekete
gecirecek  etkili bir ¢aligma iklimi meydana getirmektir. Boylelikle orgiitler kisiyi
motive ederken onlarin verimli ve orgiitsel amaca katkisi olan bireyler olabilecekleri is
ortami1 olusturmus olacaklardir (Can, Akgiin, ve Kavuncubasi, 1995). Bireyler agisindan
motivasyon, bireyin kigisel ihtiyaglarinin tatmin olmasi, bireyin  Kkendini
gerceklestirmesine kadar bircok asamayi icine alir. Orgiitsel agidan motivasyon ise,
orgiit iyelerinin ¢alismaya baslamalarini, ¢alismalarin1 devam ettirmelerini  ve
gorevlerini istekle yerine getirmelerini saglayan gli¢lerin veya sisitemlerin  tiimii

anlaminina gelir ( Incir, 1984).

Egitimciler, okul ikimi kavramini, okullarin yonetimi, etkililigi ve motivasyonu
cergevesinde kullanarak, d6gretmen, 6grenci, veli ve yoOnetim arasindaki birliktelik ve
bunun sonucu ortaya ¢ikan verimlilik olarak tanimlamiglardir. Buradaki olgulardan biri
olan motivasyon, verimliligi arttiran en O6nemli etmenlerden biri olmasi nedeniyle
digerlerinden daha on plana ¢ikmaktadir. Ciinkii hangi tiirde olursa olsun biitiin
orgilitlerin ortak hedefi, insanlarin c¢abalarin1 amaci gergeklestirmeye dogru
yogunlagtirmaktir. Gorev ne olursa olsun sonugta istenen sey s6z konusu goérevin
yapilabilmesi ise insanin istekli olmasini, gérevini benimsemesini gerektirir. Iste bu

istegi saglayan bireyin motivasyonudur.

Okul iklimi yiiksek olan bir okulda 6gretmen motivasyonunun yiiksek olacagi
on goriilmektedir. Motivasyonu disiik bir 6gretmenin orgiitsel bagliligy, is tatmini zayif

olabilir. Motivasyonu diisiik bir 6gretmenin orgiitiin gelecegine iligkin bir beklentisi



olmayabilir, dolayisiyla orgiitle ortak bir amag birligi gelistirmeyebilir. Bu nedenle,
okulun istenen seviyede bir iklime sahip olabilmesi, beklenen ihtiyaglarina cevap
verebilmesi, gelisen teknoloji ve toplumsal degisime ayak uydurabilmesi igin

motivasyonun 6nemli oldugu s6ylenebilir.

Bu arastirma ile resmi ilkokul ve ortaokullarda ¢alisan 6gretmenlerin okul iklimi

algilari ile is motivasyonlar1 arasindaki iliskinin belirlenmesi amag¢lanmaktadir.
1. 2. Arastirmanin Amaci

Bu calisma ile Diizce ilinde resmi ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan
Ogretmenlerin is motivasyon algilarinin farklilik gosterip gostermedigi ve okul iklimleri
ile Ogretmenlerin i3 motivasyonlar1 arasindaki  iliskinin ne diizeyde oldugu
arastirilmaktadir.  Bu hedef  dogrultusunda asagidaki sorular cevaplandirilmaya

calisiimistur:

Problem Ciimlesi
Ilkokul ve Ortaokul 6gretmenlerinin okul iklimi algilari ile is motivasyonlari arasindaki
iliski hangi diizeydedir?

Alt problemeler:

1. Ogretmenlerin okul iklimi algilar1 ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin is motivasyonu algilar1 ne diizeydedir?

3. Ogretmenlerin okul iklimi ve alt boyutlarina iliskin algilari;
a) Cinsiyet,

b) Ogrenim diizeyi,

) Mesleki kidem,

d) Brans



e) Okuldaki gorev siiresi
f) Gorev yaptiklar1 okul tiirii

degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

4. Ogretmenlerin is motivasyonu ve alt boyutlarina iliskin algilari;
a) Cinsiyet,

b) Ogrenim diizeyi,

) Mesleki kidem,

d) Brans

e) Okuldaki gorev siiresi

f) Gorev yaptiklar: okul tiirii

degiskenlerine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

5. Ogretmenlerin okul iklimi ve alt boyutlarina iliskin algilari ile is motivasyonu

diizeyleri arasinda bir iligski var midir?
1. 3. Arastirmanin Onemi

Okullarin en 6nemli amaci, etkili ve verimli egitim hizmeti sunmaktir. Okullarin
istenen  hedefleri  gergeklestirmede en Onemli O6gesi Ogretmenlerdir.  Okul,
ogretmenlerini hedeflerine ulagsma gayesinde ne kadar motive ederse basar1 gostergesi o
kadar yiiksek olacaktir. Ogretmen, gorev yaptigi okullarin mevcut yapilart iginde
paydaslan ile etkilesim icerisinde yer alan en onemli unsurudur. Bu unsur calistigi
okuldaki yasam niteliklerinin ve insan davranislarinin etkilesimlerinden etkilenmektedir.
Okullarin  mevcut sosyal yapilar1 da 6gretmenlerin ¢alisma azmi ve verimlerini
etkilemektedir. Bu amagla okul gibi sosyal orgiitler, biinyesindeki insan unsurunu her
yoniiyle aktif ve hazir tutacak atmosfere sahip olmalidirlar. Bu agidan 6gretmenlerin
okullarinda kendi kendilerini motive edebilme ve giidiilenmelerini saglamada okulun

atmosferi/iklimi onemli bir kavramdir.



Freiberg’e (1999) gore okul iklimi, insani iligkiler, davranis tarzlari, bagimsizlik
diizeyi, liderlik tarzlari, baglilik hissi, is tatmini ve statiiden olusan ¢ok boyutlu bir
kavramdir. Okullarin en temel unsurlarindan biri olan 6gretmenler okul ikliminden
olumlu ve olumsuz y6nde etkilenebilmektedirler. Kendine has olumlu bir iklime sahip
okulda 6gretmen, 6grenci, veli ve yonetici etkilesimi iyi diizeyde olabilmekte bu da
istenen basariy1 yakalamayi kolaylastirmaktadir. Bunun yaninda tam tersi bir iklime
sahip okulda 6gretmen, 6grenci, veli ve yonetici arasindaki iliskiler ag1 okulun basarisini
olumsuz yonde etkiliyebilmektedir. Okul iklimi ve motivasyon birbirleri ile yakin
iliskileri olan iki kavramdir. Basarili bir okulun temelinde 6gretmenlere verilen deger

ile okul iklimine verilen 6nem yatmaktadir.

Ogretmenlerin is motivasyonu algilariyla okul iklimi  arasindaki iliskiyi
belirlemek amaciyla yapilan bu ¢alismadan elde edilen sonuglar, yonetim literatiiriine,
egitim yonetimi ve denetimi alanindaki kurumlara ve yoneticilerine sagliyacag: katkilar
yaninda 6gretmenlerin motivasyonu ve okul iklimi arasindaki iligkileri degerlendirmeleri
acisindan 6nemlidir. Bunu yaninda &gretmenlerin is motivasyonlar ile okul iklimi
arasindaki iligkinin belirlenmesi okullarin gelecegi ve egitimin kalitesinin artirilmasi

acisindan 6nem tasimaktadir.
1. 4. Arastirmanin Sayiltilar:
Bu arastirma asagidaki sayiltiy1 icermektedir:

Ogretmenlerin okul iklimi 6lgegine ve is motivasyonu olcegine verdikleri

cevaplar onlarin gercek algilarini yansitmaktadir.
1. 5. Arastirmanin Simirhiliklar

Arastirma, 2014-2015 Egitim-Ogretim yili Diizce ilindeki resmi ilk ve
ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerle sinirhidir.  Arastirma, dlgeklerde yer alan

degiskenler ve sorularla sinirhdir.



1.6. Tanimlar

Orgiit Iklimi: Calisanlar acisindan orgiitiin dzelliklerinin nasil goriildiigiinii
aciklayan, calisanlarin orgiit icindeki olaylara ve gesitli faktorlere karsi algilarini ortaya
koyan ve orgiit icindeki psikolojik atmosferi yansitan bir kavram olarak adlandirilabilir
(Ozger, 2005). Katz ve Kahn’a gore (Aktaran Ozdemir, 2006) orgiitsel iklim, orgiit

icindeki insan davraniglarinin 6zelliklerini agiklayan bir kavramdir.

Okul Iklimi: Freiberg’e (1999) gore okul iklimi kisileraras: iliskiler, davranis
normlari, 6zerklik diizeyi, liderlik tarzlari, aidiyet hissi, is doyumu ve statiiden olusan
¢ok boyutlu bir kavramdir. Hoy’a (1990) goére okulun orgiitsel iklimi, okulu diger
okullardan ayiran, okul icindeki bireylerin miisterek algilarindan olusan ve onlarin

davraniglarini etkileyen bir dizi i¢sel 6zelliklerdir.

Motivasyon: Motivasyon veya giidiileme, insan1 davranissal ve duygusal olarak
harekete geciren, duygu ve davranislarinin diizeylerini belirleyen bir kavramdir.
(Findikg1, 2000). Kim’e (2005) gére motivasyon, gereksinimlerin ortadan kaldirilmasi

adina organizmanin davraniglarin1 baslatan ve yonlendiren bir kuvvettir.

I¢sel Motivasyon: Brief ve Aldag (1977) igsel motivasyonu, kisinin kendi
yeteneklerini ortaya koyma deneyimi olarak tanimlamaktadirlar. Newstrom’a (1993)
gdre Igsel motivasyon, organizmay: hareketlendiren ve tatmin saglandiginda azalan

veya ortadan kalkan, organizmaya yon veren bir kuvvettir.

Dissal Motivasyon: Calisanlarin, arkadaslik, yardimseverlik, is arkadaslarinin ve
yoneticilerin destegi gibi sosyal motivasyon araglari ile, ¢aligma kosullari, ticret esitligi,
is giivencesi, terfi gibi orgiitsel araglarla motive edilmesidir (Aktaran: Diindar, Ozutku,
ve Tagpinar, 2007: 112). Deci (1972) digsal motivasyonu, digsal odiiller (statii, takdir
edilme veya terfi vb. ) tarafindan yonlendirilen faaliyetlerin varligi ile ortaya g¢ikan

giidiiler olarak tanimlamaktadir.



2. BOLUM

LITERATUR
2. 1. Orgiit Iklimi

Orgiit kavrami, degisik sekillerde ifade edilebilmektedir. Katz ve Kahn’a (1977)
gore orgiitler, belirli sayilardan meydana gelen bireylerin, bigimsellesmis ve yasalagsmis
hale gelmis hareketlerinin birlesimidir. Parsons (1970) ise orgiitli, baz1 6zel hedefleri
gerceklestirmek igin organize olmus toplumsal birimler seklinde adlandirir. Celebi ise
(1983) orgiitii  yasalasmis, bigimsellesmis ve olagan hale gelmis davranislar ve kurallar
birligi seklinde tanimlar. Genel olarak  orgiit; belirli amaglar yoniinde kisilerin
cabalariin ortak hareket ettigi bir yonetim gorevi; amag, insan ve diger kaynaklarin
etkilestigi bir diizen; kendine 6zgii kiiltiir ve iklimi bulunan bir platform ve makam,
pozisyon ve galisanlar arasindaki yetki ve iletisimin somutlastigi hiyerarsik bir sistemdir

(Giiglii, 2003).

Glinlimiizde kiiresellesme ile beraber her alanda degisim ve gelisim kaginilmaz
hale gelmistir. Bu noktada rekabet alaninda koklii degisimler olmaktadir. Bu degisimler
oOrgiitlerin insan etkeninin degerinin anlagilmasima ve bunun sonucunda insan kaynaklari
calismalarma o6nem verilmesine sebebiyet vermektedir (Demir ve Oztiirk, 2011).
Orgiitlerde insan faktdriiniin 6ne ¢ikmasiyla beraber, insanin sadece fiziksel olarak
degil, duygulan, fikirleri, inanglari, yetenekleri, bilgi ve becerileriyle de orgiite katki
sagladif1 gercegi ortaya cikmistir (Adigiizel ve Keklik, 2011 ). Orgiit ¢alisanlarmin,
performans, motivasyon, is tatmini vb. bir¢ok konuda en iist seviyeye ulagsmalarinda

orgiit icerisinde olusturulan orgiit iklimi kavrami 6nem arz etmektedir.
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Iklim sézciigiiniin ingilizce karsiligi olarak kullanilan “climate” yunanca
kokenlidir. Bu sdzciik Yunancada egilim anlamini da igine alir. Iklim sozciigii yalnizca
151 ve basing gibi bazi fiziksel olaylar i¢in kullanilmaz. Ayni zamanda orgiitsel yasamda,
orgiit calisanlardan her birinin Orgiitii nasil betimledigini de anlatmaktadir (Rafferty,
2003:51). iklim, orgiite kisiligini veren, ¢alisanlarmin davranislarma etki eden ve
calisanlar tarafindan hissedilen, Orgiitiin tamamina hakim olan uygulamalar ve sartlar
serisi olarak tarif edilir (Ertekin, 1978). Altun (2001) orgiit iklimi kavrammin 1950’1
yillarin sonlarinda, orgiitler ile ilgili calismalar yapan toplum bilimciler araciligiyla
iklimim bazen olusma tarzi bazen de etkileme tarzi agisindan psikolojik ve sosyolojik

boyutlarinda irdelendiginden bahsetmektedir.

Orgiitsel iklim tanim1 kapsamli olarak ilk kez, Argyris (1958) tarafindan yapilmis
ve Argyris Orgiitlin psikolojik yapisini tanimlamak i¢in “Orgiitsel iklim” kavramini
kullanmigtir.  Litwin ve Stringer’e (1968) gore orgiit iklimi, is gevresinin bu ¢evrede
yasayan ve calisan bireyleri tarafindan dogrudan ya da dolayli olarak algilanan ve
onlarin isteklendirilmesine ve davranislarina etkide bulundugu kabul edilen Olciilebilir
ozellikler kiimesidir (Ertekin,1978). Orgiit iklimi, organizasyonel uygulama politika ve
stireclere kars1 orgiit liyelerinin paylastigi ortak algilardir (Schneider ve Reichers, 1983).
Kao’ya (1989:6) gore orgiit iklimi tiretkenligin ve girisimciligin olustugu yerdir. Tutar
ve Altindz (2007:41) ise orgiit iklimini, birbirleri ile iliskisi olan bireyleri etkileyen
tutum ve deger yargilarindan olusan ve ayni zamanda, onlarin inang, tutum ve
davranislarindan etkilenen ortamlar olarak tanimlamaktadir. Orgiitiin iklimi kisaca
orgiitiin “kisiligi” olarak algilanabilir, yani iklim 6rgiit icin, kisilik de birey i¢indir (Hoy,
vd. , 1991).

Orgiit iklimi konusunda ilk referans ise Lewin ve arkadaslarinin geng gruplarin
sosyal iklim yaratan tecriibelerinden bahseden makaleleridir. Orgiitsel iklimin ¢alisanlar
tizerindeki etkisine dair arastirmalar Hawthorne arastirmalarina kadar uzanmaktadir. Bu
arastirmalarda, ¢alisanlarin motivasyonlari, is tatminleri ile performanslart ve

verimlilikleri arasinda iliski tespit edilmeye c¢alisilmis ve sonugta is gorenlerin Orgiitsel
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iklimi olumlu algilamalarmin performanslar1 {izerinde pozitif etkisinin oldugu
saptanmugtir (Tutar ve Altndz, 2010: 198). Orgiit iklimi 1960’lardan beri endiistri ve
orgiit psikolojisi arastirmalarina konu olan en dnemli kavramlardan birisidir. Orgiit
bilimciler, arastirmacilar ve uygulayicilar i¢in ¢agdas donemde ©Onem kazanan “Orgiit
iklimi” kavrami sayesinde, oOrgiitlerdeki birey davranislarinin ¢ok yonlii boyutlar

cergevesinde genel bir baslik altinda irdelemek muhtemeldir (Tinaz, 2005).

Sosyolojik unsurlarin iklimdeki belirleyiciligi de toplumsal yapilar olan
orgiitlerde tartisilmast gereken konulardan biridir. Campell o6rgiit iklimini; belli bir
Orgiite ait Orgiitiin lyeleri, orgiitiin yapist ve c¢evresiyle ilgili bir dizi 6zellik olarak
tanimlamistir. Bu Ozelliklerin icine orgiitiin duragan, (orgiitsel yapihiyerarsik diizen,
disiplin diizeni gibi) 6zellikleri ile dinamik (eylem-sonug) iceren 6zellikleri girmektedir

(Aktaran: Arslan, 2004: 208).

Yapilan literatiir arastirmalarinin sonucunda orgiit iklimi kavramu ile ilgili tek bir
tanima ulagmanin oldukca zor oldugu saptanmistir. Kavram ile ilgili ilk ¢alismalar
1930’Iu yillarda Kurt Lewin tarafindan kisilerin davranislarin1 dogru sekilde anlamak
icin cevresel degiskenlerin dneminin vurgulanmasi ile ortaya c¢cikmistir. Bu gevresel
degisken “iklim” kavraminin gelisimine zemin hazirlamis ve 1960’11 yillardan itibaren
“orglt iklimi” kavramsallastirilmis, arastirmalarda kullanilmaya baslanmistir (Aksoy,

2007: 18).

Yukaridaki tarifler 1s51ginda orgiit iklimine ait en kapsamli 6zellikleri asagidaki

gibidir:

> Orgiit iklimi; orgiit iiyelerinin diger orgiit iiyeleri ile olan
etkilesimi, Orgilit yapisi, politikalart ve Orgiit siireglerinin  sonucunda

bicimlendirilen orgiitiin genel izleniminden olugmaktadir.
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> Iklim algilamasi gevresel olay ve durumlarin degerlendirmesi

olarak degil, tanimlamasi olarak goriilmelidir.

> Orgiit iklimi, hem orgiit yapis1 ve liderlik tarzi gibi orgiit
Ozelliklerinden etkilenen hem de ayni1 zamanda calisanlarin davraniglarini ve ise
dayali tutumlarini etkileyen araci bir degisken olarak ele alinmalidir (Batlis,

1980: 234).
2.1.1. Orgiit Ikliminin Boyutlar

Orgiit iklimi alaninda yapilan bir¢ok arastirmaya gore orgiit iklimini meydana
getiren cesitli boyutlar vardir. Bu noktada orgiit iklimi boyutlar1 farkli arastirmacilar

tarafindan farkli yonleri ele alinmstir.

Tagiuri, (1968) orgiit iklimini asagidaki 4 boyutta temellendirir (Aktaran: Eksi,
2006: 35).

Ekoloji: Orgiitiin fiziki ve maddi etmenleridir. Ornegin bir okulun ekolojisinden
bahsedersek; binalarin tarihi, dizayni, olanaklari ve durumu, 6rgiitte kullanilan teknoloji,
masa ve sandalyeler, tahta, asansor kisacasi orgiitsel aktivitenin yiriitildigi her seyi

saymamiz gerekir.

Ortam (Milieu): Orgiitiin sosyal boyutudur. Orgiitte insanla iliskili olan her
husustur. Okuldaki ortama 6rnek; grubun biyiikliigii, etnik yapi, 6gretmenlerin maas
durumu, 6grencilerin sosyo-ekonomik diizeyi, 6gretmenlerin egitim seviyesi, ¢alisan ve
ogrencilerinmoral ve motivasyonlari, i doyum seviyesi, liderlik gibi insanlara iliskin

tiim etmenleri kapsar.

Orgiit/ Sosyal Sistem: Orgiitiin idari ve ydnetim yapisina karsilik gelir. Okulun
nasil yonetildigi, karar verme mekanizmasi, iletisim yapisi, kontrol mekanizmasi, resmi
yap1, destek servisleri, 6gretim, denetim, yonetim gibi etmenler sosyal sisteme Ornek

verilebilir.
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Kiiltiir: Orgiitteki insanlara 6zgii deger, inang, norm ve diisiinme yollarini igine
alir “The way we do things around here” durumudur. Okuldan 6rnek verirsek;
varsayimlar, degerler, normlar, diisiiniis bicimleri, inan¢ sistemi, tarihi, mit, ritiieller,

goriiniir ve duyulur davranig kaliplarini igine alir.

Ertekin’e (1978) gore orgiit iklimi ii¢ boyutta ele alinmalidir. Bunlar bireysel

ozellikler, orgiitsel 6zellikler ve ¢evresel 6zelliklerdir:

Bireysel Ozellikler: Doyum, yiikselme ve ilerleme olanaklari, kisiye verilen
onem ve sayginlik, engelleme, giivenduygusu, diger orgiit liyelerine karsi beslenen

duyarlilik, tehlikeyi goze alabilme, arkadaslik iliskileri.

Orgiitsel Ozellikler: Orgiit yapisi, orgiit politikasi, drgiitiin amaci, biiyiikliigii,
odiil diizeni ve iicret, Orgiitsel catigsma, Orgiitle bagdasmazlik, cok siki gozetim ve
denetim, iletisim, onderlik, karar verme, Orgiitiin gelisme olanaklari, orgiitsel aciklik,

sorumluluk.

Cevresel Ozellikler: Smirlayic1 ve giidiileyici c¢evre, calisma kosullar1 (sikici,

hosnut edici), yonetsel destek, baski, uyum, yonetimi elestirme.
Taymaz (2011) ise orgiit ikliminin boyutlar1 asagidaki sekilde belirtmektedir.

Birey: Orgiitte gorev alan ve ¢aligmalara katilan insanlardir. (ihtiyaglari,

beklentileri, glidiiler1).

Ekoloji: Orgiitiin fiziksel ve maddi kaynaklaridir (tesis, bina, arag, teknoloji).

Sosyal sistem: Insanlarmn olusturdugu alt sistemlerden kurulu yapidir (girdi,

iretim, ciktr).
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Organizasyon: Orgiitte gdrev ve yetkilerin dagilmudir (iliskiler, etkilesim,
uyum).
Kiiltiir: Orgiitteki insanlarm duygulari, algilar1 ve tutumlaridir (inanglar, normlar,

degerler)
2.1.2 Orgiit ikliminin Tipleri

Haphin’e (Aktaran: Peker, 1993: 28) gore acgik, bagimsiz, kontrollii, samimi,
babacan ve kapali iklim tipi olmak tizere alt1 farkli tipte iklimden s6z edilebilir. Bunlar

asagida ozellikleriyle agiklanacaktir:

Acik iklim (Open Climate): Bu iklim tipi,6rgiit liyelerinin biiylik dl¢lide bir
birlik duygusuna sahip olduklari bir orgiitsel durumu belirlemektedir. Boyle bir orgiitte
calisanlar birbirleriyle siirtlismeden, birbirlerinden sikayet etmeden calisirlar ve asiri
calismaktan bunalma goriilmez. Idarecinin  ydnetim tarzi, ¢alisanlarm gorevini
basarmasini kolaylastiracak niteliktedir. ~ Calisanlar arasinda haz ve doygunluk
duyduklar1 arkadasga bir iligki vardir. Calisanlar yiiksek diizeyde bir i doyumuna
sahiptir ve karsilasacaklar1 zorluklari agacak derecede motive olmuslardir (Aydin, 2000).
Acik iklim, beraber ¢alismaktan ve s6z konusu orgiitte olmaktan gurur duymak anlamina
gelir. Calisanlar, birbirleriyle ve yoneticileriyle birlikte ¢alismaktan, dostga iligki

gelistirmekten dolay1 orgiitsel iklimi olumlu hissederler (Tutar ve Altinz, 2010).

Bagimsiz iklim (Autonomous Climate): Bu iklimde, calisanlar is ¢evrelerini
kontrol etme olanagina sahiptirler. Kendi kendilerini yonetme ve karar vermede
yOneticileri onlara genis bir esneklik alan1 saglar. Sonug olarak calisanlar birlikte sorun
¢ozme, Orglitiin hedeflerine ulasma konusunda yeterli motivasyona sahiptirler (Bilir,
2005: 30). Bagumsiz iklim, acik iklimle benzer 6zellikler igersede ayrildigi nokta,
bagimsiz iklimde acik iklimin tersine yonetici ile astlar arasinda psikolojik bir uzaklik,
belirli bir mesafenin bulunmasidir. Bu tip iklimde, sosyal gereksinim ile sosyal
doyumlara ¢ok 6nem verilir. YOnetici, calisanlarin goérevlerini kolaylastirmak ve

yonetimin iglerligini artirmak i¢in ilke ve kurallar koymustur. Konulan bu kurallara
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uyulmasi istenir. Orgiit amaglarma ulasmak igin isbirligi yapilir (Aktaran Caglayan,
2014: 14).

Kontrollii iklim (Controlled Climate): Bu iklim tipinde, gorevi yapmak esastir.
Arkadaslik iliskileri i¢in pek zaman verilmedigi i¢in sosyal gereksinimlere pek yer
yoktur. Moral ag¢ik iklime gore diistiktir. Calisanlar birbiriyle yakin arkadaslik
kurmazlar ve birbirlerinin kisisel sorunlariyla ilgilenmezler ve yardimlagmazlar.
Genellikle kendi kendilerine ¢alisirlar ve sosyal izolasyon yaygindir. Calisanlar devamli
isin i¢indedir. Yonetici, etkili ve emredicidir. Benim ileri siirdiigiim yol dogrudur.
Bagkasinin diislincesi beni ilgilendirmez anlayist vardir. Calisanlarin  sosyal
gereksinimlerini karsilamak icin ¢aba sarf etmez. Engelleme ve yakindan kontrol
boyutlart olmas1 gereken ortalamadan fazla, samimiyet ve anlayis gdsterme boyutlari ise
diisiiktir (Acarbay, 2006: 23-24). Bu iklim tipinde 6nemli olan, goérevi yerine
getirmektir. Ust yonetim tarafindan konulmus olan kurallar smirlayicidir. Y éneticiler
etkili ve emredici olarak tanimlanir. Kisisel iliskiler ve arkadagliklar i¢in pekzaman
yoktur. Sosyal gereksinmelerin karsilanmasina da fazla 6nem verilmez ( Caglayan,

2014: 14).

Samimi iklim (Familiar Climate): Acik iklime gore, ¢Oziilme ve anlayis
gosterme boyutlar1 yiiksek, moral ortalamaya esit, ise doniikliik boyutu diistiktiir.
Orgiitsel amaglara ulasmada gurup etkinlikleri, yonetim ve denetim az olmasina ragmen
sosyal gereksinimlerin doyumu yiiksektir (Sentiirk, 2010:57). Serbest, denetimsiz
(laissez-faire) bir yonetim yaklagiminin sergilendigi bir iklim tiiriidiir. Yonetici, orgiit
amaglariin gerceklestirilmesinden ¢ok oOrgilitte arkadasca bir atmosferin olugmasi i¢in
caba harcar. Bu nedenle calisanlarda ise doniikliik diisik diizeydedir.  Grup
etkinliklerinin yonetim ve kontroliiniin az olmasmna karsin, sosyal gereksinimlerin

doyumu yiiksektir ( Caglayan, 2014: 14).

Babacan iklim (Paternal Climate): Bu iklim tiirtinde, yoneticinin, astlarini
kontrol etmede ve onlarin sosyal gereksinimlerini karsilamada yetersiz kaldig1 gortiliir.

Yoneticinin tavri genellikle otokratiktir; bu nedenle ¢ogu zaman yonetici ve astlar
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arasinda mesafe gozlenir. Calisanlarin verimli ¢alisma ve performans gosteremedikleri,
cesitli gruplara ayrildiklarinin goriildiigii, moral diizeyinin diisiik oldugu iklim tiirtdiir

( Caglayan, 2014: 14).

Kapah iklim (Closed Climate): Kapali iklim ag¢ik iklimin tam tersi 6zelliklere
sahiptir. Bu iklim tipinde, yonetici ve ¢alisanlar rutin, gereksiz ve Onemsiz islerle
ugragirlar, kisitlayict bir ortam bulunmaktadir ve az konusurlar. Calisanlarin kararlara
katilhmi disiiktiir, ilgisiz bir tutum igerisindedirler (Akman, 2010: 35). Bu iklim
tiriinde, yoOneticinin, astlarin1 kontrol etmede ve onlarin sosyal gereksinimlerini
karsilamada yetersiz kaldigi goriiliir.  YOneticinin tavri genellikle otokratiktir; bu
nedenle cogu zaman yoOnetici ve astlar arasinda mesafe gozlenir. Calisanlarin verimli
calisma ve performans gosteremedikleri, cesitli gruplara ayrildiklarinin goriildiigii,

moral diizeyinin diisiik oldugu iklim tiiridiir (Caglayan, 2014: 14).
2.2 OKul Iklimi

Egitim bilimciler okulun en fark edici ve en tipik o&zelligini okulun sahip
oldugu iklim olarak gdrmektedirler (Donnely, 1999 ). iklim, okulda Sgretmenlerin
yaptiklar1 faaliyetler ve yasadiklari duygularin bir goriiniisiidiir. Iklim, bir hava gibi
bulundugu ortami heryoniiyle etkiler ve kusatir (Friberg, 1983). Okul iklimi; yazili
olmayan inang, deger ve tutumlardan olusur ve bunlar 6grenci-6gretmen ve yoneticiler
arasindaki etkilesim tarzini belirler (Karacaoglu, 2008: 14). Korkmaz’a (2005) gore
okul Iklimi, okul cevresi ile okuldaki katilimcilarin davranislarini etkileyen ve
okullardaki davraniglarin toplu algilanmalarina dayanan bir 6zelliktir. Aydin (2000) ise
okul iklimini, sosyal sistemin Orgiitsel ve bireysel boyutlarni dengelemeye c¢alisan
grubun ortak degerleri, toplumsal 6gretisi ve toplumsal standartlarini seklinde tanimlar.
Okul iklimi, okuldaki iligkilerin 6zelligidir, ¢alisanlar arasinda egitsel ve Ogretimsel

nitelikleri igine alan 6nemli bir olgudur (Loukas vd. , 2006).

Okul iklimi, 6gretmenlerin genel is ¢evresine iliskin algilarini kapsayan genis bir
kavramdir. Okul iklimi, formal ve informal Orgiit, katilanlarin kisilik yapilar1 ve

orgiitsel liderlik iizerinde etkide bulunmaktadir. Basit bir ifadeyle okulun orgiitsel
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iklimi, liyelerin davraniglarini etkileyen ve bir okulu diger okuldan ayirt eden i¢ 6zelikler
biitiiniidiir. Bir takim i¢ 6zellikler dizisi olarak orgiitsel iklimin belirlenmesi, 6nce
kisiligin tanimlanmasin1 gerektirir. ~ Okul iklimi, okulun bireysel kisiligi olarak
goriilebilir (Hoy ve Miskel, 1991: 221). Iklim, belli bir okulun psikolojik karakterini
betimleyen, giiclii ve siirekli 6zellik olarak diisiiniilmektedir. Bu 6zellik séz konusu
okulu diger okullardan ayirir, 6gretmenlerin ve 6grencilerin davranislarini, psikolojik bir
duygu olarak 6gretmen ve Ogrencilerin s6z konusu okul i¢in duyumsadiklarmi etkiler
(Aydmm 2010: 262). Okul iklimi, okulun kisiligi olarak diisiiniilebilir. Onu bagka
okullardan ayirt eden i¢ ozelliklerin biitiiniidiir ve okuldaki formal ve informal gruplar,
kisilik yapilar1 ve yonetim iizerinde etkide bulunur ve bunlardan etkilenir (Baykal, 2007:
27).
Bursalioglu (Aktaran: Tagkiran, 2008: 38-39) okulun orgiit 6zelliklerini sdyle
siralamistir:
> Okulun tzerinde calistigt hammaddesi toplumdan gelen ve
topluma giden insandir.
> Okulda ¢esitli degerler bulunur ve bu degerler ¢atisma halindedir.
> Okulun tiriiniini degerlendirme gii¢liigii vardir.
> Okul 6zel bir ¢evredir.
> Okul ¢evredeki biitiin formal ve informal 6rgiitlerin ya yon verdigi
veya etkiledigi bir orgiittiir.
> Okul kiiltiir degismesini saglayan orgiitlerin basinda gelir.
> Okul biirokratik bir kurumdur.
> Okulun kendine ozgii bir kisiligi vardir. Bu kisilik oOrgiitiin
havasinda ya da ikliminde goriiliir. Sekil 1. *de okul iklimin kavramsal yapisi

gosterilmistir.
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Sekil 1. Okul ikliminin Kavramsal Yapist

PSIKO-SOSYAL
DEGISKENLER
= Siddetin Tamm
Davramg Beklentisi

Akademik Beklenti

.

.

* Anlagmazhk Konular _

= Kontrol Kenumu OKUL

» Adetler ve Gelenek DAVRANISLARI

= Okul iligkisi

= Okul govenligini
kavrama

Personel Dligkileri

* Dengeli Detisim ve

SARTLAR Lbirig
e . = Okul iglerine GErenci

VE (;f EVRE katilaimu, fikrini agiklama

* Felsefi Varsavim

* Okul Temsilcileri

= Ofrenci

» OFretmen o e

= Okul Rehberligi GUVENLI OKUL

& Yardimc = Ait olma duy gusu
Ogretmenler « Okul govenligi

* Okul Personeli Beklentisi

= Yonetim, Idare = Pozitif sosval iliski
Kurulu savVE

= Ajle = Okul iglerindeki

= Okul Cevresi o nci etkisi

Kaynak: (Hernandez and Seem, 2004:258)

Sekil 1°de goriildiigii tizere okulun ig¢inde var olan sartlar ve ¢evre, psiko-sosyal
degiskenler, okul davramislar1 ve okulun giivenliligi gibi kavramlar birbirlerine etki

ederek okul iklimini belirlemektedirler.

Okul iklimi, okul en temel unsurlari olan 6gretmen, 6grenci, okul yoneticileri ve
velilerinde yer aldig1 ve bu unsurlarin biribirlerini etkiledigi ve etkilendigi orglitsel bir
husustur (Calik ve Kurt, 2010). Iklim 6nceleri orgiitsel yasamin siirekliligini gdsteren
niteligini aciklamak i¢in kullanilmistir. Daha sonralari iklim okullardaki orgiitsel
davranig ¢aligmalarinda kullanilan yararli bir kavram halini almistir. Bir¢ok ¢alisma okul
ikliminin okul etkililigi, 6gretmen bagliligi ve 6grenci basarisi ile iliskili oldugunu

ortaya koymustur (Korkmaz, 2005).

Okul iklimi, okulun zamanla kazandigi bir yasam seklidir. Okul ¢alisanlarinin
deneyimleri ve iletisimleri zaman icinde okula ait kiltliriin olusmasina neden
olmaktadir. Boylelikle okul i¢inde nelerin yapilmasi gerektigi, nelerin yapilmamasi

gerektigi, okulda nasil davranilmasi gerektigi hususlarinda ortak bir davranis olusur. Bu
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ortak davraniga bagli kalarak, egitim ve Ogretim faaliyetlerinde Ogretmenlerin,
yoneticilerin ve 6grencilerin beklentilerini sekillendiren okul iklimidir (Balci, 1993).
Okul iklimi, ogretmenlerin ¢alistiklart ortama iliskin algilarim1 belirten, egitim igin
olduk¢a Onemli bir kavramdir. Okul iklimi, formal ve informal oOrgiit, katilanlarin
kisilikleri ve orgiitsel liderlik iizerinde etkide bulunmaktadir. Okulun 6rgiitsel iklimi, o
okulda ¢alisanlarin performanslarini etkileyen diger okullardan farkli bir i¢ 6zellik tagir.
Okul iklimini anlamak igin, drgiit ¢alisanlarin1 anlamak gerekir. Orgiit calisanlarmin,
calistiklar1 kurum ile ilgili tutumlarinin anlasilmasi ise, ¢alisanlarin, orgiitiin hedeflerine
ulagsma becerisi ve Orgiit yapisi {izerindeki etkisinin bilinmesine yardimci olacaktir
(Demir, 2008:1)

2.3. Motivasyon

Motivasyon kelimesi bat1 dillerindeki “motivaction” kelimesinin Fransizcadaki
okunus seklidir ve dilimize de bu haliyle yerlesmistir. Motivasyon, Tiirkgeye; heves,
istekli, moralli olma seklinde aktarilabilir. Motivasyon, ‘“hareket etmek,
hareketlendirmek™ anlamindaki Latince“movere” sozciliglinden meydana gelmis ve
temel bir psikolojik siire¢ i¢in kullanilmaktadir (Pekel, 2001). Bingé6l’e (1997) gore
motivasyon temelde kisinin davraniglartyla ilgili bir kavramdir. Latince Movere,
kelimesinden gelmektedir. Tesvik etmek, etki altina almak, harekete gecirmek vs. gibi
anlamlara sahiptir. Motivasyon, bir kisinin ya da isgrubunun g¢abalarinin harekete
gecirilmesi, yoneltilmesi, 6nem kazanmas1 ve siirdiiriilmesi i¢in sevk edilmesi olarak
kabul edilmektedir. Motivasyonu, kiiltiirel ve bireysel egilimlerle ilgili olan baglamsal
unsurlarla iliskilendirilerek, orgiitsel amaglara ulagsmak icin yiiksek diizeyde ¢aba sarf
etmeye isteklilik olarak da tanimlanabilir (Diindar vd., 2007: 110). Motivasyon,
bireylerin gerceklestirmek istedikleri amaca kendi istek ve arzulariyla davranis
gelistirme gayreti (Kogel, 2010), bireyleri, onlarin 6zel bir davranigla hareket etmelerine
ve davranmalarina tesvik eden, kendilerinden veya gevrelerinden kaynaklanan, ¢esitli
gidi ve giidiiler toplulugu (Geng, 2004), orgiit icerisindeki verimli davranisini izah
etmeye yarayan i¢ Ve dis enerji giiclerinin bir bileskesi (Sahin, 2004), bireye islerinde
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nitelik artis1 saglamasi amaciyla sunulan adalet davranislart ve odiiller (Garih, 2006)

olarak farkli sekillerde tanimlanmistir.

Gereksinimler ve istekler motivasyon kavraminin temelini olusturur.
Gereksinimler ve istekler bireyin sahip oldugu duygular, bulundugu toplumsal yap1 ve
kiiltir tarafindan ortaya ¢ikar. Bireyin motivasyonu, yasadigi ¢evrede bag kurdugu tiim
nesnelerle baglantilidir (Bingdl, 1990). Bireyi harekete geciren ve hareketlerinin
yoniinii  belirleyen arzu, ihtiya¢ ve korkulardir. Dolayisiyla bireylerin davraniglarini
anlamlandirabilmek i¢in onlarin gereksinimlerini iyi bilmek gerekir (Yildirim, 2006).
Motivasyon, bir giidii yoOnlendirmesiyle harekete gecme siirecine denir. Burada amag,
bireyin harekete gegirilmesi ve amaca yoneltilmesidir (Ciiceloglu, 1997). Motivasyon,
calisanin isin kendisiyle, diger ¢alisanlarla ve kurum ile olan etkilesiminin sonucu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Arastirmacilar motivasyonu farkli sekillerde tanimlasalar da bu
tanimlamalarin {i¢ genel Ogeyi icerdigi goriilmektedir: harekete gecirmek, kanalize

etmek ve davranigi devam ettirmektir (Steers vd. , 2004:381).

Motivasyonun iki 6nemli 6zelliginden birincisi, motivasyonun Kisisel bir olay
olmasidir. Bir baska ifade ile birisini motive eden herhangi bir durum veya olay,
baskasin1 motive etmeyebilir. Ikincisi ise motivasyonun ancak insan davranislarinda
gbzlenebilir olmasidir (Kogel, 2010). Orgiitlerde is goren disindaki bina, arag gereg,
para, malzeme gibi unsurlar motive edilemez. Bunun yaninda Orgiit amaglari
dogrultusunda yonlendirilemez, etkilenemez.  Orgiitiin  insan unsuru disindaki
ozellikleri, giicii, kullandig1 teknoloji ne kadar gelismis olursa olsun, insan unsuru
istenilen niteliklerde olmadigi siirece, amaglara ulasmak ya da basarmak miimkiin
degildir. Ciinkii Orgiitiin parasal giliclinii ve teknik donanimlarini kullanacak olan insan
ogesidir ( Oztekin, 2002).

Orgiit iginde yer alan insan faktorii verilen gorevleri istekli olarak yerine
getirmedikge oOrgiitte etkililik ve verimlilik istenen diizeyde olmaz. Bireylerin Orgiit

icindeki yiliksek motivasyonlari, verilen talimatlarin yerine getirilmesine yardimci
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olmasinin yaninda gérevlerin zamaninda ve verimli yapilmasinada etki eder. insanin
emegi, yetenegi ve zamani satin alinabilir, ancak insanin duygularini, diigiincelerini ve
ruhunu  satin almak miimkiin degildir. insam her yéniiyle kazanmak ancak bireyin

motivasyonu ile miimkiin olabilmektedir (Vural ve Coskun, 2007).
2.4. Motivasyon Siireci

Motivasyon; igerisinde degerlerin, giidiilerin ve ihtiyaglarin, gerilimlerin veya
beklentilerin yer aldig: bir olgudur. Yani motivasyon insan davraniglarinin belirlendigi,
etkilendigi ve agiklandig1 bir yonetim siirecidir (Steers vd., 2004:382). Robbins’e gére
(2003) motivasyon, bireyin belirli bir amac1 gerceklestirmeye yonelik gayretindeki
azmi, dogrulumu ve sabrim1 ifade eden bir siirecdir. Motivasyon, birbirleri ile karsilikli
iligki halinde bulunan giidiilerin davraniglar lizerindeki etkileri incelendiginde genel
olarak insan organizmasini davraniga iten, bu davranigin siddet ve enerji diizeyini tayin
eden, davraniglarina belirli bir yon veren ve devamini saglayan ¢esitli i¢ ve dis sebepler
ve bunlarin igleyis mekanizmalarini kapsayan genis bir stirecdir (Arik, 1996). Arik’a

gbre motivasyon siireci Sekil 2. *de ifade edilmistir.

Sekil 2. Motivasyon Siireci

{ Davranisin baslatilmasi | { Davramisin siirdiiriilmesi l
MOTIiVASYON

/\

{ Davranisin istenilen dogrultuya } { Davramislann siddet ve enerji J

yoénlendirilmesi diizeyini tayin etmesi

Kaynak: (Arik, 1996:39)
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Motivasyon siireci kisinin ihtiyaglari, beklentileri ve istekleri dogrultusunda
motive olma, harekete gegme yani davranigin baslatilmasi ile baglar. Siirecin devaminda
belirlenen hedefler dogrultusunda davranisin diizeyi ve siddeti belirlenir. Diizeyi ve
siddeti belirlenen davranis istenilen hedefe dogru kanalize edilir. Kisi istelenilen hedefi
yakaliyana kadar davramsi siirdiiriiriir. Istenilen hedef yakalandiginda kisi doyuma

ulagsmis ve motivasyon siireci tamamlanmis olur.

Geng (2004)’ec gore motivasyon, bireylerde belirli seylere karsi duyulan
gereksinmeyle baslar. Bir gereksinim ortaya ¢iktiginda bireyde onu karsilama istegi
belirir. Boylelikle birey itici bir gii¢le uyarilmaya baslar. Bu uyarilma bireyi amaca
ulagma yoniinde davranmaya sevk eder, amaca ulastiginda bir kisim ihtiyaglari tatmin
olacak ve tizerindeki gerilim azalacaktir. Bunu tatmin edilmemis diger ihtiyaglarin
yaratacagl gerilim izleyecek ve siire¢ bu sekilde devam edecektir. Sekil 3.’de Geng’e

gbre motivasyon siireci gosterilmistir.

Sekil 3. Motivasyon Siireci

Tatmin edil- Gerilim . | Amaca dogru
memis ihtiyag (Uyanlma) yiinelme

Amaca
ulasma

Gerginligin Tatmin edilmis
azalmasi ihtiyac

F

Kaynak: (Geng, 2004: 85)

Sekil 3’ te sematize edildigi gibi motivasyon siireci bireylerde ihtiya¢ ve
beklentilerin olusturdugu gerilim yani uyarilma ile baglar. Uyarilmanin sonucunda

bireyde amaca dogru bir yonelme meydana gelir. Bireyde hedeflenen amaca
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ulagildiginda gerilimi doguran ihtiya¢ tatmin edilmis olur ve uyarilma (Gerilim) azalir ve
stirec sonlanir.  Fakat ihtiya¢c giderilmemis ise gerilim tekrar meydana gelir ve

motivasyon siireci bastan baslayabilir.
2.5. Motivasyonun Simiflandirilmasi

Davraniglart hedeflere yonlendiren bir igsel durum olarak da tanimlanan giidi
kavrami, birincil giidiiler, ikincil giidiiler ve genel giidiiler olmak {izere {i¢ sinifa

ayrilmaktadir (Luthans, 1992).

Birincil fizyolojik giidiiler bireylerin temel motivasyonlaridir.  Yasamini
stirdiirmesi i¢in gerekli olan temel ihtiyaclardan kaynaklanmaktadir. Fizyolojik giidiiler
Maslow*un ihtiyaglar hiyerarsisi kavraminda da ilk sirada yer almaktadir. Fizyolojik
giidiilere 6rnek olarak Maslow un temel gosterdikleri siralanabilir. Bunlar; Beslenme,
barinma, giyinme, 1sinma gibi ihtiyaglardir. Bu motivasyonlar bireylerin yasamlarini
stirdlirebilmeleri i¢in gerekli ve zorunlu olan ihtiyaglardir. Bu ihtiyaglar yasama temel
teskil ettigi igin her insanda var olmakla birlikte, bunlarin gerekliliklerinin siddeti ve
kuvveti farkli olabilir. Bu insanin kisilik yapisinin farkliligindan kaynaklanmaktadir
(Bursalioglu,2002). Luthans’a (1992) gore fizyolojik giidiiler esas itibariyle 6grenme
yoluyla kazanilmamis, biyolojik temelli ve Oncelik siras1 ilk olan giidiiler olup yeme,

igme, lireme, uyuma vb. ihtiyaglar bunlara 6rnek olarak verilmektedir.

Sosyolojik giidiiler, sonradan 6grenilmis tarzda giidiilerdir. Genelde toplumla
ilgilidir. Saygi gorme, algak goniillii olma, basari, giiven ve hosgorii gibi giidiiler hem
toplumsal hem de kisisel tarzda giidiilerdir. Bu tarzdaki gereksinimler sonradan

0grenildigi i¢in, toplumdan topluma farklilik arz etmektedir.

Oztabag’a (1970) gore insanlar, hayvanlardan farkli olarak toplum hayat:
yasarlar. Yani insanlar daima bir arada, toplumu yoneten gelenek, gérenek, kanun gibi
kurallarla bir diizen i¢inde, kisisel iligkilere sahip olarak hayatlarini devam

ettirmektedirler. insanlar toplumun diizenini saglayan kurallardan bir an olsun uzak
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kalamazlar. Toplum hayatinin devamini ve diizenini saglayan kurallar,insan hayatinda
davranig aligkanliklart saglamaktadir.  Bunlara gorenekler, gelenekler, idealler
denilmektedir. Birey de toplumun begendigi, takdir ettigi bu ideallere, goérenck ve
geleneklere gore davranislara sahip olmaya ¢alismaktadir. Yani, toplumun begendigi,
takdir ettigi davraniglar, bireyin ulagsmak istedigi davranis sekilleri i¢in birer giidi rolii
oynamaktadir. Buna gore sosyal giidiiler, toplum hayati yasayan bireyde; egitim,
Ogrenme, tekrar ve aligkanliklar sonucu meydana gelen i¢ itilmeleri etkileyen kuvvet ve

etmenler olmaktadir.

Luthans’a (1992) gore genel giidiiler insan davraniglarinda 6nem tasimaktadir.
Ciinkii birincil ve ikincil giidii kapsaminda olmayip da bu kategoride yer alan pek cok
giidii bulunmaktadir. Bu gruptaki giidiiler, 6grenme yoluyla kazanilmamis ve biyolojik
temeli olmayan giidiiler olup buna oOrnek olarak, merak, sevgi ve hareket etme
verilmektedir.  Davranislarimizin kisisel olan yonlerini ¢ogu zaman kendimiz de
aciklayamamaktayiz. Ciinkii bunlarin kokleri cocuklugumuzdan hatta soyagekimimizden
baslayip bugiinkii c¢evresel etkilenmelere kadar gelmektedir. O bakimdan, bireyin
davranisina, davranis yoniine ve davranis 6zelliklerine bakmakla, o davranis1 etkileyen
gidiiyli anlayabilirsek de nedenini anlayamayabiliriz. Ciinkii bir davranis1 etkileyen
kuvvet ile, davranisi doguran olaylar birbirinden farkli yapiya sahiptirler (Oztabag,
1970).

2.6. Motivasyonun Onemi

Forsyth’e gére (2006) motivasyon &nemli bir konudur. Istenen ve arzu edilen
hedefleri, iiretkenligi, etkinligi ve verimliligi yakalama olasiligim1 gili¢lendirir.
Calisanlarin  motivasyonunu saglamak yonetici agisindan 6nemlidir. Y 0Oneticli,
motivasyonu yalnizca bir gorev gibi algilamamali, sonuca ulagsmak adina diger yonetsel
araglar gibi motivasyonu bir arag olarak gérmelidir. Whetten ve Cameron’a (1995) gore
Motivasyon ayrica i goren performansinin belirleyici unsurlarindan birisini tegkil
etmektedir.  Yiikksek motivasyon diizeylerinin is gorenlerin yiiksek performans

gostermelerine onemli katkis1 bulunmasi nedeniyle motivasyonu anlamak onemlidir.
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Kogel’e (2010) gore bir organizasyonun basarisi, is gorenlerin Orgiitsel amagclar
dogrultusunda ¢alismalarina; bilgi, yetenek ve giiclerini tam olarak bu noktada
yogunlastirmalarina baghdir. Bu nedenle de is gérenlerin motivasyonu ¢ok énemli olup

motive olmayan personelin performans gostermesi beklenmemelidir.

Motivasyon, insan iligkilerine yon veren en Onemli olgulardan birisi olmakla
biitlin isletmelerin, kurum ve kuruluslarin ¢alisanlarin1 kurumsal amaci gergeklestirme
noktasina yoneltmede ciddi bir rol oynamaktadir. Bir isin mahiyeti ne olursa olsun
kurumlar i¢in aslolan var olan isin yapilmasidir. Bir isin yapilmasinda bireyin istekli
olmasini, igini kabullenmesini, gereken gayreti gostermesini saglayan giic bireyin
motivasyon seviyesidir (Findikg¢1, 2006). Kurumlarin basarisinin siirekliligi, elde ettigi
basar1, kalite ve verimlilik ile 6l¢iilmektedir. Basarinin temelinde yatan belirlenen
hedeflere ulasmak i¢in kendini isteyerek isine veren, yaptigi isi seven c¢alisanlardir.
Ancak bu heves ve hirs, sadece ise ilk giriste kalmamali, kurumlar bunlarin olusmasi
icin gereken kosullar1 ¢alisanlara saglamalidir. Motivasyon davraniglarimizi etkileyen
bir giictiir; bizi hedefe veya amaca dogru yonlendirir, calismaya tesvik eder.
Motivasyon, o6zellikle okul yasantisinda 6gretmenler ve 6grenciler igin olduk¢a dnemli
bir kavramdir. Ciinkii okulun istenen hedeflere ulagsmasinda en 6nemli 6gerleri olan
O0gretmen ve Ogrencinin verimli, diizenli ve istekli sekilde calismalarina olanak tanir.
Bu da okulun basarisimi artiran en onemli faktordiir. Kisacasi amaclara ulasmada ve

istenen hedefleri yakalamada motivasyon ¢ok 6nemlidir.
2.6.1. Yonetici acisindan motivasyonun énemi

Yonetim faaliyetlerinin 6zii olan insan unsurunun bedensel, zihinsel ve ruhsal
giiciiniin daha fazla iiretim siirecine katilmasi c¢abalar1 motivasyon olgusun giindeme
getirmektedir. Yoneticinin temel gorevlerinden birisi olan etkinlik, etkin bir tesvik
sistemi saglanmasiyla olacaktir. Personelin verimliliginin artirilmasi onlar1 tesvik eden
faktorlerin arastirilmasini gerektirir. Bu faktorlerden en 6nemlisi personelin ihtiyaglarini
uyaran motivasyon yapisini ortaya ¢ikarmaktir (Can, 1992). Yoneticinin basari sansi ile

motivasyon bilgisi arasinda ¢ok yakin bir iliski vardir (Sabuncuoglu,2000). Isgdrenin
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hangi sartlarda nasil ve hangi tesvik araglariyla gilidiilenebilecegi konusunda yeterli
bilgiye sahip yoneticinin Orgiitsel biitiinlesmeyi ve ¢alisma verimini artirma sansi ¢ok

daha yiiksektir (Eroglu, 1995).

Giliniimiizde yoneticilerin motivasyon konusu ile ilgilenmeleri biiyliik énem arz
etmektedir. Ciinkii yoneticilerin  basarisi, ¢alisma ekibinin Orgiitsel amaglar
dogrultusunda c¢alismalarina; bilgi, yetenek ve giiglerini tam olarak bu dogrultuda
harcamalarina baglidir. Motivasyon ile performans ¢ok yakindan iligkilidir. Motive
olmayan personelin istenen diizeyde performans géstermesi giictiir. Kisiler ¢ok ¢esitli
davraniglar gosterirler. Bu davranislarin degisik nedenleri olabilir. Yonetici agisindan
onemli olan kisilerin (personelin) organizasyonun amaglart dogrultusunda hareket
etmeleridir. Tikici ve Deniz’e (1993) gore yonetici bagkalar1 araciligiyla is yaptiran
kimse oldugundan, emrindeki calisanlarin en iyi sekilde calistirmas: ve onlari motive
etmesi basar1 i¢in temel faktdrlerden birisisidir. Insanlar gesitli sartlarda degisik
davraniglarda bulunmaktadirlar.  Bu davramiglar insanlarin psikolojik yapilarinin

anlasilmasina bagli olmaktadir.

Yénetici agisindan motivasyonun énemi “lyi bir ydnetici; astlarin1 motive etmede
cok 6nemli bir rol oynadigindan, ¢alisanlarindan verebileceklerinin daha da fazlasini
alacagini garantilemek sorumluluguna ve yonetim bilinciyle motive etme yetenegine
mutlak sahip olmalidir (Dogani ve Aysal, 2009). lyi bir yonetici ayn1 zaman da iyi bir
lider olmalidir. Bir liderin iletisim kurma, yol gésterme, yonettigi calisanlarin 6ntindeki
engelleri kaldirma gibi temel gorevleri vardir. Etkili bir liderin en 6nemli 6zelligi ise
belirlenen hedefler dogrultusunda ekip motivasyonunu saglamasidir. Lider bir yonetici,
motivasyon ve insan ihtiyaglarini anlamanin, 6rgiit hedeflerin saglanmasinda ¢alisanlarla

beraber gergeklestirilebilecegi olgusunun éneminin farkinda olmalidir.

Orgiitler toplum icinde bellli bash ihtiyaclar1 gidermek icin organize edilmis
yapilardir. Bu yapilarin etkili bir sekilde faaliyet gdstermesinin en temel Ogelerini

yonetici ve calisanlar olusturmaktadir. Ydnetici mevcut orglitiinii belirlenen hedeflere
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ne Olgiide kanalize edebiliyorsa o Olgiide basarili sayilir.  Yoneticilerin Orgiitlerini
belirlelen hedeflere yoneltme calismalarinda en 6nemli yardimcisi ¢alisanlaridir. Bu
acidan yonetici Orgiit calisanlarini belirlenen hedeflere ulasmada ne kadar kanalize
ederse yani motive ederse yonetici ve oOrgiitte o kadar basarili sayilir. Bu gergekler

1s181inda yonetici agisindan motivasyon ¢ok dnemli bir kavramdir.
2.6.2. Cahisanlar agisindan motivasyonun 6nemi

Motivasyonda en 6nemli konularin basinda galisanlarin  davranislarini ve
bunlarin nedenlerin bilmek gelir. Her davranisi sekillendiren istekler ve amaglar
vardir. Amaglara ulagmak i¢in ¢alisanin isteklerinin tatmin edilmesi gerekir. Bu
istekler, calisanin  iginden gelebilecegi gibi (igsel) dis c¢evreden de (digsal)
kaynaklanabilir. Calisanlar amaglarina ulasabildigi 6l¢iide mutludur, aksi takdirde
calisan amaglarina ulasamadigindan dolayr huzursuzluk ve stres igerisindedir. Bu da
¢ogu zaman bireyi ise karsi isteksiz yapar. Motivasyonun amaci igsgorenlerde daha fazla
calisma istek ve arzusu olusturabilecek faktorleri bulmak ve bunlarin miimkiin
oldugunca karsilamaya calismaktir. Baska bir ifade ile her giin isbast yapilirken
isgorenlerin istekle gelip istekle ¢aligmalarini saglamaktir. Giidiilerin kaynagini tespit
etmek kolay olmadigindan kaliplasmis giidiileyici amaglar1 uygulama her zaman gecgerli
degildir. Bu nedenle isletmenin i¢ ve dis g¢evre sartlarini, iggérenlerin davraniglarini
etkileyen temel faktorleri tespit edip esnek bir motivasyon politikas1 uygulamasi daha

etkin olur (Cascio, 1992).

Calisanlar boyutundan motivasyonun onemine temas etmeye calisan goriislere
gore calisanlarin gerceklestirmek istedikleri amaglara ulagabilmeleri onlarin calistiklar
islerden yeterli doyumu saglamalar1 ile miimkiindiir. Bunun i¢in isletmeler c¢alisanlarin
motivasyonlarina ve doyum diizeylerine etki eden faktorleri belirlemeli, i doyumlarini
arttiran unsurlar1 saglayabilmeli ve doyumsuzluga sebep olan unsurlar1 ortadan
kaldirmalidir. Bu sartlar1 saglamis isletmeler is devamsizliklari, isletmeye zarar verme
egilimleri gibi verimlilik azaltic1 zararli davranislari engellemis olurlar (Imamoglu, vd. ,

2004). Yiiksek motivasyona sahip calisanlarin, islerini yaparlarken en iyi yolu bulma ve
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yiiksek kaliteli lirtin ve hizmetler liretme cabasi igerisine girdikleri bilinmektedir.
Yiiksek motivasyon sayesinde Ozgiivenleri pekisen ¢alisanlarin is ortaminda

yardimlagsma duygular gelismekte ve sonucta olumlu bir ¢alisma atmosferi olugsmaktadir

(Gibson vd. , 1997: 127).

Calisan, ¢ok genis bir kitleyi igine alan bir kavramdir. Ornegin calisan
kavramini 6grenci, 6gretmen, doktor, mithendis vb seklinde agiklayabiliriz. Saydigimiz
bu meslek gurplarinda ve sayamadigimiz bir ¢ok meslek grubunda toplumlar ig¢in
verilen hizmetin en iyi kalite olmasi adina calisanlarin islerinde huzurlu, iretken

olmasindan motivasyon énemli bir yer tutar.
2.6.3. Orgiitler a¢isindan motivasyonun énemi

Glinlimiizde Orgiitler calisanlardan en 1iyi sekilde verim almak icin tim
kaynaklarini etkili ve verimli sekilde kullanmak zorundadirlar. Orgiitlerin etkin ve
verimli olmasi noktasinda Orgiitlin anahtar unsuru olan insan kaynagi On plana
cikmaktadir. Ciinki insan, orgiit i¢in hem bir kaynak hem de kaynaklar1 bizzat kullanan
bir etkendir. Bu durumda orgiit i¢indeki insan 0gesi en yiiksek seviyede fayda

saglanmalidur.

Orgiitler, amaglarini gergeklestirmek icin biinyesinde ¢alisanlari etkin ve verimli
bir sekilde ¢alistirmalar1 gerekmektedir. Bu ise ¢alisanlarin moral ve motivasyonlarinin
artirtlmasi ile miimkiindiir. Giiniimiizde insanlar1 zorla, baskiyla ya da sadece fazla
parayla calistirmak miimkiin degildir. Insanlar etkili ve verimli olarak calistirabilmek
icin Once insanlar1 psiko-sosyal yonden kazanmak zorunludur. Bu da ancak motivasyon
sayesinde miimkiin olabilir (Geng, 2004). Orgiitlerde amag ve hedeflerine ulasamayan,
ihtiyaglarini karsilayamayan insanlar basarisiz ve verimsiz olurlar. Calisan personelin
gorevinde basarili ve verimli olabilmesi i¢in maddi, mali, fiziki ve psiko-sosyal yonden

motive edilmeleri gerekir (Asikoglu, 1996:36).
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Motivasyon uygulamalariin orgiitlerdeki esas amaci, personelin hedefi ile orgiit
hedeflerinin uyumunu saglayarak personelin Orgiitiin hedefleri yoniinde c¢aligmasini
saglayarak orgiit ve calisanlar adma verimliligi artirmaktir. Orgiitlerde motivasyonu
artiric faaliyetler her zaman aym etkiyi gosteremeyebilmektedir. Burada bir personel
icin etkili olan bir motivasyon araci diger ¢alisan i¢in ayni etkiye sahip olmamaktadir.
Motivasyon araglari, ¢alisanlarin ihtiyaclarinin yaninda egitim diizeyi, toplumsal yap1 ve
cevresel faktorlerle dogrudan bir iliski igerisindedir. Genel anlamada motivasyonu
bireyin psikolojik ve sosyal durumu, yer aldig: 6rgiitiin yonetimi, ekonomi gibi faktorler
etkiliyebilmektedir (Kusluvan, 1999).

2.7. Temel Motivasyon Kuramlari

Yonetim ve davranis bilimleri alanlarinda arastirma yapan bir ¢ok arastirmaci
motivasyon konusunda cesitli teoriler gelistirmis ve bu teorilerin yasam alanlarinda
uygulanmasinda oOnemli adimlar atmiglardir. 1900'14 yillarda Taylor tarafindan
Ozendirici ticret sisteminin kullanimi ile basladigi kabul edilen motivasyon teorilerini
kapsam-gereksinim teorileri ve siire¢ teorileri seklinde iki goriiste  incelemek
muhtemeldir. Bahsi gegen motivasyon teorilerini tanimak ve 6grenmek, yonetici, ¢alisan

ve orgiit agisindan son derece onemlidir.

Motivasyon konusunda yoneticilerin kullanabilecegi gesitli teori ve kuramlar
gelistirilmis bulunmaktadir. Bu teori ve kuramlar, yoneticilere, kisileri motive eden
faktorleri belirlemek, motivasyonu siirdiirmek konusunda yardimci olmak iddiasindadir.
Baz1 kuramlar kisilerin ihtiyaclarinin bir ifadesi olan motiflere dolayisiyla kisinin i¢inde
olan faktorlere agirlik verirken bazilari ise tegviklere, bireyin disinda olan ve bireye
digsaridan verilen faktorlere agirlik vermektedir. Birinci grup kapsam teorileri diye
adlandirilabilecek ve igsel faktorlere agirlik veren teoriler, ikinci grup da siireg teorileri

olarak adlandirilabilecek ve dissal faktorlere agirlik veren teorilerdir (Kogel, 2010).
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2.7.1. Kapsam Teorileri

Kapsam kuramlari, insanlarin giidiilerini ve bunlarin goreli giigleri ile insanlarin
bu giidiileri tatmin etmek i¢in gerceklestirmek istedigi hedefleri tanimlamakla ilgilidir.
Yani kapsam kuramlari, gereksinimlerin dogasina ve insanlar1 neyin giidiiledigine 6nem
vermektedirler (Mullins, 2002:426). Kapsam kuramlar igsel faktorlere agirlik vererek,
motivasyonu kisinin i¢inde bulunan ve kisiyi belirli bir davranisa yonlendiren faktorlere
baglh olarak agiklar. Eger yonetici, personeli belirli seklerde davranmaya zorlayan bu
faktorleri anlayabilir ve kavrayabilirse, onlar1 orgiit amaglar1 dogrultusunda davranmaya
sevk edebilir (Kogel, 2010).

Kapsam kuramlar1 adi altinda gruplanan teorilerden en ¢ok bilinen dort tanesi

sunlardir: (Kogel, 2010).

> Abraham Maslow un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kurami

» Frederick Herzberg’in Cift Faktor Kurami ( Hijyen — Motivasyon Teorisi)
> David Mc. Celland’in Basarma Ihtiyact Kurami

> Alderfer’in Var Olma, iliski Kurma ve Gelisme IThtiyact Kurami

2.7.1.1. Abraham Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Yaklasim

Gilinimiize kadar ortaya konulmus bir ¢ok ihtiyaglar hiyerarsisi arasinda en ¢ok
on planda olan1 1940'larda Abraham Maslow tarafindan one siiriilendir. Maslow,
bireyin motive olmasinin temelini gereksiminler olusturur goriisiinii benimsemistir.
Gereksinimlerin  giderilemesi noktasinda birey harekete gecer. Maslow bireylerin bu
ihtiyaglarini 6nem sirasina gore siralayarak ihtiyaglar hiyerarsisi olusturmustur. Dinger
ve Fidan’a (1996) gore bu goriisiin iki ana hipotezi bulunmaktadir. Bunlardan ilki,
bireyin gosterdigi her davranigin, bireyin olagan gereksinimlerini gidermeye yonelik
oldugudur. Diger hipotez ise, gereksinimlerin sirasidir. Boylece birey belli basgh bir

hiyerarsi takip eden gereksinimlere sahiptir.
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Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi piramidi bes basamaktan olugmaktadir.
Piramidin en alt basamaginda fizyolojik ihtiyaglar bulunur. Bunun orgiit iistiinde
sirastyla giivenlik, ait olma ve sevgi, sayginlik, kendini ger¢eklestirme ihtiyaglar1 gelir

(Simsek, 1998). Sekil 4. ’te Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi pramidi verilmistir.

Sekil 4. Maslow'un Ihtiyaclar Hiyerarsisi

Kendini Gergeklestirme

Sayginlik itiyaci

Sosyal Ihtiyaglar

Giivenlik intiyaci

Fizyolojik Intiyaglar

Kaynak:(Luthans, 2002:260)

Maslow'un ihtiyaglar hiyerarsisini olusturan bes basamak asagida basliklar

seklinde agiklanmustir.

Fizyolojik ihtiyaclar: Insanlarin dogustan sahip olduklar1 ve arzu ettikleri temel
ihtiyaclardir. Yemek, uyumak, hava teneffiis etmek vs. ihtiyag¢lar bu kategori i¢in 6rnek
olarak gosterilebilir (Sabuncuoglu, 1984). Her canli gibi insan da normal olarak
yasamin1 devam ettirmek ve gerekli faaliyetleri yapabilmek i¢in yemek, igmek, sicaktan
soguktan barinmak, dinlenmek ve uyumak zorundadir. Iste bu ve bunun gibi ihtiyaclar
insan fizyolojisi ile ilgili oldugu i¢in “fizyolojik ihtiyaglar” olarak isimlendirilirler (Eren,
2008: 498). Maslow bir bireyin motive olmasmin Oncelikle fiziksel ihtiyaglarin

giderilmesi gerektigi Onerisini savunmustur. Maslow’a gore fiziksel ihtiyaclar; su,
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yemek, 1sitnma, uyku gibi bedenin varligini siirdiirebilmesi i¢in gerekli olan ihtiyaglardir.

Insanlar icin en temel ihtiyaglar fizyolojik ihtiyaclardir.

Giivenlik ihtiyaci: Emniyet veya giivenlik gereksinmesi fizyolojik
gereksinmelerden daha yliksek derecededir. Ciinkii insanin fizyolojik gereksinmelerini
her zaman tatmin ettigi, biyolojik yasamini her tiirli tehlikelerden uzak tuttugu ve bu
durumun devamli oldugu 6lgiide huzurlu olacagi kabul edilmektedir. Bu gereksinmeler
tehlikeyi, yoksunlugu ve tehditleri savusturmaya yonelmistir. Bir kimse diizgiin bir gelir
seviyesi saglamak ve yaslanip kazang saglayamadigi gilinlerde kendisini korumasi igin
bir drgiite katilmak isteyecektir. Ise ve yonetime kars1 giivensizlik, yaslanma korkusu ve
buna benzer korku ve tehditler insana yarmini giiven ve garanti altina alma arzusu verir.
Ornegin, saglik kontrollerinden gegme ve gelecegini giivence altina alan sigorta ve
emeklilik haklarindan yararlanma gibi (Eren, 2008: 500). Toplumun her alaninda
birey, her zaman kendini ailesini ve sevdiklerini giiven i¢inde hissetmek ve dis

faktorlerden kaynakli tehlikelerden korumak ister.

Sosyal Thtiyaclar: Fizyolojik ve giivenlik ihtiyaglar giderildikten sonra, bir iist
basamaktaki sevgi, sefkat , baglanma ve ait olma ihtiyaclar1 belirmeye baslamaktadir.
Baglilik ve sevgi ihtiyaglari ile giidiilenen birey; sevmek, sevilmek, kabul gérmek, bir
gruba ait olmak ister. Birey higligini hissettigi arkadas , sevgili, es , cocuk gibi amaglara
ulagsmak i¢in gayret gOsterirken oOrgiit tabaninda ise; diger g¢alisanlarla iyi iliskiler
kurmak, yapilara katilmak ve yoneticilerle olumlu iliskilerde bulunmak ister. Ait olma
ve sevgi ihtiyact bireyin bir kisiye , gruba ya da orgiite bagli olma ihtiyacin1 ifade
etmektedir (Robins, 1998: 169). Fizyolojik ve giivenlik gereksinmeleri giderildikten
sonra baslayan ait olma ve sevgi gereksinmeleri hem vermeyi hem de almay:
icermektedir (Cetinkanat,2000: 12). Insan toplumsal bir varliktir; bu nedenle diger

insanlar ile iletisim kurma, kabul edilme ve bir yere ait olmak hissine sahiptir.

Sayginhk Ihtiyaci: Bu basamaga ulasan birey, bir yandan kendisine giiven ve

saygl duyar, 0te yandan baskalarinin begeni ve saygisini arar. Kendi kendine saygi
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gereksinmesi bireyin giiglii olma ve kendine giiven duyma 6zlemini tasir. Fakat bundan
da Onemlisi bagkalarinin takdirini kazanma duygusudur (Sabuncuoglu ve Tiiz,1995:
102). insan, baskalar1 tarafindan benimsenip taninmak, basarili ve yeterli olmak arzusu

i¢indedir.

Kendini Gergeklestirme: Maslow’a gore kendini gergeklestirme terimi, insanin
egilimleri dogrultusunda kendini gerceklestirebilmesi i¢in doyuma ulasma arzusu olarak
tanimlanir.  Kisinin biitiin ihtiyaglar1 giderilse bile, kisi kendisine uygun bir isi
yapmiyorsa kisa siire sonra hosnutsuzluk ve huzursuzluk ortaya ¢ikar. Kisinin
kendisiyle barig halinde olmasi i¢in balik¢r balik tutmali, boyaci boya yapmali ve
futbolcu futbol oynamalidir. Kisinin yapmasi gereken seyler yapabildigi seylerdir
(Adair, 2006,: 39). Kendini gergeklestirme, insanin kisisel tatmini yakalamasi ve kisisel

potansiyelini ortaya ¢ikarmasidir.
2.7.1.2. Frederick Herzberg’in Cift Faktor Kuram

Frederic Herzberg tarafindan ortaya konulan bu teori, Maslow'un yaklasimindan
sonra en bilindik motivasyon kuramidir. Bu teori, Herzberg’in “Isinizde kendinizi ne
zaman en iyi ve ne zaman en kotii hissettiniz?” Sorusuna cevap aradigi arastirmasinin
sonucunda ortaya ¢ikmistir. Herzberg ve arkadaslart 1950°1i yillarda 200 kadar teknik-
mesleki is gorenle, bu sorudan yola ¢ikarak bir arastirma yapmislardir (Sabuncuoglu ve
Tiiz, 1995:115). Arastirma verileri incelendiginde arastirma konusu olanlarin,
kendilerini en iyi ve tatmin olmus hissettiklerini anlatirken is ile direkt ilgili olan, isin
kendisi, bagsarma, sorumluluk vb. kavramlari kullanmis olduklar1 gorilmistiir. Ayni
sekilde kendilerini en kotii ve en az tatmin olmus hissettiklerini anlatirlarken de is ile
ilgili olmakla beraber isin disinda bulunan iicret, ¢alisma kosullari, nezaret vb.
kavramlari kullanmiglardir. Bunun tizerine Herzberg bu kavram ve terimleri iki grupta
toplamistir.  Birinci grup Motive Edici faktorler adi verilen gruptur. Bu grup isin
kendisi, sorumluluk, ilerleme imkanlari, statii, basarma ve taninma gibi faktorleri
kapsamaktadir. Bu faktorlerin varligi, kisisel basar1 hissi verdigi i¢in, kisiyi motive

edecektir. Bunlarin yoklugu ise kisinin motive olmamasi ile sonuglanacaktir. Diger



34

grup ise “tatmin saglamayan faktorler (hijyen faktorler)’adli guruptur. Bunlar:Ucret,
maas, calisma kosullari, is glivenligi, nezaret tarzi gibi faktorlerden olugsmaktadir. Bu
faktorlerin kisiyi motive etme 6zelligi yoktur. Ancak bu faktorler mevcut degilse kisi

motive olmayacaktir (Kogel, 2010: 626).

Frederick Herzberg, fazladan tatmin saglamayan etmenlere, dissal (hijyen)
faktorler adin1 vermistir. Bunun yaninda isyerindeki bazi etkenlerin ise, yoklugunda
belirgin bir tatminsizlik yasanirken, varliklarinda ise ¢alisanlarin is performansini
oldukga arttirdig1 gozlenmistir. Is performansini fazladan arttiran bu etkenlere ise i¢sel

(motive edici) faktorler adin1 vermistir.
Frederick Herzberg’in i¢sel ve digsal motivasyon faktorleri tanimlanacak olursa;

Motive edici faktorler, basari, taninma, sorumluluk alma, yilikselme olanagi
verme, isin kendisi gibi etkenlerdir (Aktararan: Onaran, 1981: 46. ). Icsel faktorler ile
calisan kendi kendini motive edebilmekte ve doyuma ulasabilmektedir. Bir goriise gore
“Bireyin kendini gerceklestirme ihtiyacini karsiladigindan, igsel faktorler olumlu ve
yapici ig davraniglarina yol agma egilimi gostermektedir” (Murat ve Cevik, 2008: 1).
Isin direkt yapilis1 ile ilgili olan ve isin igeriginden referans alan motivasyon araglar
i¢sel motivasyon araglaridir. Iste dzgiirliik, isin ¢alisan bakimindan énemi, sorumluluk,
uiretkenlik, bireyin beceri ve yeteneklerini kullanma imkani ve bireyin basarisi isin
igerigi ile ilgili faktorlerdir (Mottaz,1985 ). Ig¢sel motivasyon faktdrleri, basari, taninma,
sorumluluk alma, yiikselme olanagi verme ,isin kendisi gibi etkenlerdir (Noell, 1976;

Aktaran Onaran, 1981).

Dissal (hijyen) etmenler ise isin fizyolojik, giivenlik ve sosyal gereksinimleri
karsilayan Ozellikleri ile sirket politikast ve yoOnetim, teknik denetim, kisiler arasi
iligkiler, maas, statii, is gilivenligi, 6zel hayat, caligma sartlar1 gibi daha alt diizey
gereksinimlere cevap veren tatminsizligi engelleyici etmenlerdir (Eroglu, 1995: 54).

Herzberg’in Cift Faktor teorisi asagida Sekil 5. gdsterilmistir.
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Sekil 5. Herzberg’in Cift Faktor Teoremi

YUKSEK TATMIN
TATMIN Mul]\ilml:r tatmin
ALANI sevivesini
1 Iamamr.‘ﬂ belirler.
Basarma
Tammnma
Sorumluluk
[sin kendisi
Kisisel gelisim
NE TATMIN

NE TATMINSIZLIK

TATMINSIZLIK Hijyen fakitrler
ALANI ratinsizlik

Hl_}lé’" Faktérler Seviyesim belirler,
Calisma
kosullan
Ucret ve giivence
Firma kurallan
Denetleviciler
Kisileraras: iliskiler
M\H

Sekil 5’te goriildiigli lizere hijyen faktorleri doyurulmadiklarinda tatminsizlik

YUKSEK TATMINSIZLIK

Kaynak: (Daft, Richard L. 1991)

olugsmakta. Motive edici etkenler ancak, hijyen faktorleri doyurulduktan sonra kisiyi

motive etmektedirler.
2.7.1.3. David Mc. Celland’in Basarma Ihtiyac1 Kuram

Bu teoride birey ii¢ grup ihtiyag tesiri altinda davranis sergiler. Bu ihtiyaglar su
sekildedir; iliski kurma, giic kazanma ve basarili olmadir. (Kogel, 2010). Belirtilen bu
ihtiyaclar bireylerin, toplumlarin ve milletlerin yasaminda 6nemlidir. Calisanlarin
mesleklerinde en iyi olma, kusursuzu arama duygularinin altinda basarma gereksinimi

vardir (Eren 2003).

Bireyin, samimi dostluklar kurma, yakin baglar kurma ve catismadan kaginma

refleksleri iliski kurma ihtiyacindan kaynaklanmaktadir. Cevresindeki insanlari idare
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etme veya etkileme, onlar1 sorumlulugu altina alma ve iizerlerinde s6z sahibi olma istegi
bireyin gii¢ kazanma ihtiyacinin sonucudur. Bireyin diger insanlar tarafindan yapilmasi
zor olan igleri basarmak, karmasik isleri gerceklestirmek ve bu noktada diger

insanlardan onde olma istedigi basarma ihtiyacinin tirtinidiir (Aktaran: Aksoy, 2006 ).
2.7.1.4. Alderfer’in Var Olma, fliski Kurma ve Gelisme Thtiyact Kuram

Clayton Alderfer, Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi teorisinin eksikliklerinden
yola ¢ikarak yeni bir kuram gelistirir. E-R-G (existence- relatedness-growth) kurami
olarak adlandirilan yaklasim, Maslow’un yaklasimini degisiklige ugratarak daha da basit
bir sekilde ifade etmistir (Eren, 2008:506). Bu teoride, Herzberg ve  Maslow 'un
teorilerine benzer smiflamalar yapilarak isteklendirici faktorleri farkli bir tarzda
gostermeye c¢alisan Alderfer ihtiyaglar1 ii¢ ana basglik altinda toplamistir (Baysal ve
Tekarslan, 1996 ).

1-Varolma
2-Aidiyet
3-Gelisme

Varolma Gereksinimleri: Bunlar en alt diizeyde ve fiziksel olarak yasami
devam ettirmeyle ilgili gereksinimlerdir. Yiyecek, su, korunma ve fiziksel giivenlik
gereksinimlerini kapsar. Bir c¢alisan bu gereksinimlerini {icret, orgiitsel olanaklar, rahat

bir ¢aligma ortami ve is giivenligi ile giderebilir.

Qliski Gereksinimleri: Bu gereksinimler diger insanlarla iliskileri, duygusal
destek, saygi, taninma ve ait olma gereksinimlerini giderecek doyumlar1 kapsar. Bu
gereksinimler iste, is arkadaslari ile sosyal iligkiler; is disinda da arkadaslar ve aile ile

doyurulabilir.

Biiyiime Gereksinimleri: Bu gereksinimler bireyin ¢evresiyle verimli sekilde

yenilik ve yaraticiliklarini gelistirecek bigimde etkilesimlerini icermektedir. Bireyin
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tizerinde yogunlasir ve birisinin sahip oldugu kapasiteye tam olarak ulagabilmesi icin
giidiilenmesi ile ilgilidir. Bireysel olgunlagsma ve gelismeyi igerir. Bu gereksinimlerin
doyurulmasi, bireysel kapasitesinin daha gelismesine, yeni yeteneklerin ortaya

¢ikmasina neden olur (Cetinkanat, 2000 )
2.7.2. Siire¢ Teorileri

Stire¢ kuramlari, kapsam kuramlarinin aksine gereksinim ve giidiiler iizerinde
durmak yerine, insan gereksinimlerini karsilamada kullanilan ve amag (sonug) olarak
adlandirilabilecek digsal bir takim faktorler lizerine konsantre olmustur ( Simsek, 1998).
Siireg teorilerinde gereksinim bireyi hareket iten etkenlerden yalmizca biridir. Igsel
etkenler yaninda bir ¢ok digsal etken bireyin hareketlerinde ve motivasyonunda gorev
almaktadir. Bu teori altindan dort tane motivasyon kurami vardir (Kogel, 2010). Bu

kuramlar asagida verilmistir.

» Davranis Sartlandirma Yaklasimi
» Bekleyis Teorileri
» Adams’m Esitlik Teorisi

» Locke’in Bireysel Amag ve Basar1 Kurami
2.7.2.1. Davrams Sartlandirma Yaklasimlari

Skinner, Pavlov’dan ilham alarak bu kurami ortaya koymustur. Skinner bu
kuraminda davraniglarin karsilastiklar1 neticeler karsisinda kosullandigin1 dngérmiistiir.
Insanin gereksinimleri, hedefleri ve onceki kosullanmalar1 davranislarmi sergiler.
Burada énemli olan ise davramsin karsilasacagi neticedir. Insan, netice sonunda ya
davranig1 tekrarlayacak veya tekrar etmeyecektir (Tiitlincii ve Kiigiikusta, 2007 ). Eger
kisi yaptig1 davranislar sonucunda, haz verici, memnun edici olarak nitelenen sonuglarla
karsilastyorsa muhtemelen kisi ayn1 davranisi tekrar gosterecektir. Yok eger karsilastigi
sonuglar, kisi tarafindan aci verici, hoslanilmayan, iiziicii olan sonuglar ise muhtemelen

kisi o davranigi tekrar gostermekten kaginacaktir (Kogel, 2010: 630).
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Pavlov’'un Klasik Sartlandirmasi ve Skinner’in Edimsel Sartlandirmasi,

davranigsal sartlandirma yaklasimi basligi altinda irdelenecektir.

Klasik sartlandirma: Bu yaklasimda, bir notr uyaran ile o ndtr uyarana karsi
olusturulan bir refleksif yanit arasinda baglanti olusturmaktir. Sartsiz uyaricilarin sartl
uyarictyla devamli eslestirilmesi, bir bagka deyisle ayni anda verilmesi sonucunda ayni
tepkisel davranislar, sartli hale gelebilmektedir. Ilk klasik sartlandirma deneyini
gergeklestiren taninmis Rus fizyologu Ivan Pavlov, bir kopege et verirken (sartsiz
uyarici), zil sesini de (sartli uyarici) ayni anda sunmustur. Zille yiyecek devamli olarak
eslestirildikten sonra kopek, yalniz zil sesi verildiginde dahi salya salgilamaya
sartlanmistir  (sarth  tepki). Pavlov’a gore, “cevre tarafindan benimsenen ve
odiillendirilen davranislar tekrar edilmekte, ¢evrenin benimsemedigive cezalandirdigi
davraniglar ise tekrar edilmemektedir. Bu durumda davranisin ortaya c¢ikaracagi
neticeler organizmayi davranigi sergilemeye 6zendirir veya uyarir. (Eren, 2008). Sekil

6. ’da Klasik Sartlandirma sematize edilmistir.

Sekil 6. Klasik Sartlandirma

DAVRANIS

UYARI S ORGANIZMA | ___ 5

Kaynak: (Kogel, 2010: 629)

Klasik sartlanmada, organizma ilk 6nce notr uyarici olan zil sesine kars1 tepki
gostermemektedir.  Ardindan organizma  sartsiz uyarict olan ete sartsiz tepki
gostermistir. Ikinci asamada ise sartsiz uyarici, sartli uyarici ile birlikte verilmistir.
Sonugta yine sartsiz tepki olarak ,salya tepkisi ortaya ¢ikmaktadir. Uciincii ve son
asamada ise, sartli uyarici tek basina verildiginde organizmanin bu sefer sartli tepki

verdigi goriilmiistiir.
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Edimsel (Sonugsal) sartlandirma: Edimsel sartlandirma, bireylerin davranislar
sonucunda karsilastiklart iyi veya kotii sonuglara gore davranisi tekrar edip
etmeyecegine karar vermesidir. Bu teoride birey en fazla odiillendirdigi davranisa
yonelir, bireyin davranislar1 ddiillerin kontrolliinde bigimlenir. Odiiller kuvvetlendirici
pozisyondadir. Burda amag¢ istenen davranisi  Odiillendirme ile devamliligini
saglamaktir. Odiiller tecriibe ve deneme yanilma ydntemleryle belirlenir. Gereksinimler
farklilik arz edecegi i¢in bireylerinde isteyecekleri ddiillerde farklilik gosterecektir.
Skinner,  olumsuz pekistirmeler yabanci, tahmin edilemeyen ve arzu edilmeyen
davraniglara doniisecegini bunu yaninda olumlu pekistirmelerin ise orgiitiin amaglarina
faydali olacak davranislar doguracagini savunmustur (Simsek vd. , 2003). Sekil 7. *de

Edimsel Sartlanma gosterilmistir.

Sekil 7. Edimsel Sartlandirma

ORGANIZMA __ | DAVRANIS _____, SONUC

Kaynak: (Oztiirk, 2002, 22).

Sekil 7°da belirtildigi iizere organizmanin davranislarinin sonucu ya ddiille ya da
ceza ile sonuglanmaktadir. Sonugsal Kosullandirma teorisinin iki temel ilkesi vardir

(Aktaran: Senemoglu, 2001: 156).

* Pekistirici uyariciyla izlenen tepkiler tekrarlanma egilimi gosterirler.

* Pekistirici uyaricilar, davranislarin meydana gelme olasiligini arttirir,

2.7.2.2. Bekleyis (Beklenti) teorileri

Bekleyis teorileri iki farkli teoriden meydana gelmektedir. Bunlar:
» Vroom’un Beklenti Kurami

» Porter ve Lawler (Gelistirilmis Beklenti) Kurami1
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Vroom’un beklenti kuram: Victor H.  VVroom, motivasyona yalnizca bireyin
icinde olan etmenlerin degil, dis etmenlerin de tesiri oldugu hipotezinden yola ¢ikarak
“Beklenti Kuramini” ortaya koymustur. Victor H. VVroom kuramda insan davranislarini,
bireyin amag¢ ve segimleriyle, bu amaglar1 basarmadaki beklentileri ile agiklamaya
caligir. Victor H. Vroom, kuraminda &rgiit i¢i tutumlarin sebepleri iizerinde birtakim

bilimsel 6ngoriiler sunmustur. Bu 6ngoriiler asagida verilmistir:

Cekicilik: Birey agisindan davranislari neticesinde muhatap oldugu sonuglarin
kiymeti ve bu neticeler hakkinda tercihleridir. Bu tercihler bireyin hedefe ulasmasindaki

arzu derecesini belirler (Y1ildirim, 2006).

Yararlilik: Kisinin Orgiitsel olarak istenilen sonuglara ulasmasi halinde bu
durumun kendisi agisindan saglayacagi yararlara dair algisi olarak tanimlanir (Ataman,

2002:448).

Beklenti: Bireyin giidiilenebilmesi i¢in, belirli bir diizeyde ¢aba gosterdiginde
baz1 ddiiller kazanacagina ve basariya ulasacagma inanmasi olarak aciklanabilir. Odiil
veya cezanin kisiden kisiye farklilik gosteren gereksinim ve arzu dereceleri bulunur

(Y1ldirim, 2006 ).

Beklenti kuramina gore bir bireyin motivasyon giicii, belirli bir sonuca ulagma
beklentisi ile onun bu sonuca verdigi degerin carpimina esit olmaktadir. Bu olay su
sekilde formiile “Arzulama Derecesi x Bekleyis = Motivasyon” edilebilir (Simsek vd. ,
2003).

Porter ve Lawler (Gelistirilmis Beklenti) kurami: Bu kurama gore; yiiksek
basarmin yiiksek doyumluluk verebilmesi icin is gorenlerin bekleyisleri ile 6diil arasinda
bir dengenin kurulmasi ve orgiit iginde dagitilan ddiillerin adil olmas1 gerekmektedir.
Kuram bir orgiitte diisiik basarili fakat aradigini bulmus kimselerin olabilecegini yine

ayn1 zamanda yiiksek basarili fakat bekleyislerine uygun bi¢cimde odiillendirilmemis is
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gorenlerin de olabilecegini vurgulamaktadir. Yani herkesi {imit ettigi oranda tatmin
etmenin imkansiz oldugu bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir. Umit kuramlar1 yoneticilerin
giidilemenin bagli oldugu degiskenleri ve bunlar arasindaki iligkileri goérmelerine
yardimc1 olmaktadir. Ancak hangi tiir 6dillerin giidiilleme ¢aba ve basarilarin1 olumlu
sekilde etkiledigine cevap vermek olanaksizdir. Bu kisisel 6zelliklere bagli, nesnel

olmayan bir unsurdur ve genellestirilemez (Eren, 2008: 439).

Porter ve Lawler’in Kuramsal Modeli, Sekil 8’de oldugu gibi ifade etmek

miimkiindiir.
Sekil 8. Porter ve Lawler’in Kuramsal Modeli
b | 8 Alglanan
esit adiiller
1. Odiiliin 4. Bilgi ve
cekiciligi yetenek

TA. Ig

bdiiller \
L ] L J -
QY oy B 2N
F 3

\n 7B. D1 /

adiller
2 ailana s
2. Ab]:,l.l.r‘ljl?_dln 5. Rol
gaba-odu algilamasi
olasihiz

T ,,

Kaynak: (Luthans, 1995: 158)

Sekil 8’de Igsel ve digsal odiillerden séz edilmektedir.  Bireyin odiilleri
degerlendirmesi, baskalarmin konumuna oranla o6diiliin  adil olup olmadigim
degerlendirmesine baglidir. Belirli bir performans karsiliginda hangi 6diiliin verilmesi

gerektigini her birey degerlendirebilme yetisine sahiptir (Baysal ve Tekarslan, 1996).
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2.7.2.3. Adams’1n Esitlik Teorisi

Adams tarafindan gelistirilen Esitlik Teorisi, bireylerin yalniz kendi kisisel
durumlarin1  degil aynmi zamanda digerlerinin durumlarin1 da degerlendirdiklerini
savunur. Insanlar yalniz kendi aldiklan ile ilgili degil baskalarinin ne aldiklarina dair

olan inanglar1 ve goriisleriyle de giidiilenirler (Hodgetts, 1997: 311).

J. Stacy Adams’in Esitlik Kurami, 6diil adaletinin ¢alisanlar1 siirekligiidiilemek
ve tesvik etmek bakimindan Onemine isaret eden bir kuramdir. Kuramin temelinde,
orgiit calisanlarinin kendileri ile ayn1 durumda olan diger ¢alisanlarin orgiite katkilarini
ve elde ettiklerini kiyaslamalari, is iliskilerindeki esitlik ya da esitsizlik derecesini
gozledikleri varsayimi vardir (Yildirim, 2006: 36). Kurama gore birey, kendi 6diilleriyle
katkilar1 arasindaki oranmi oOteki kigilerin odiilleri ve katkilar1 arasindaki oranla
kargilastirir.  Kisinin o6diil/katki oran1 6teki kisinin o&diil/katki oranindan diisiikse
esitsizlik durumu ortaya ¢ikar. Algilanan bu esitsizlik biiyiidiik¢e kisinin yakinmalar1 ve
gerginligi de artar. Bu durumda kisi, once 6diillerini ¢ogaltmak icin ¢aba harcar.
Ornegin iicretini artirma yollarim arar.  Eger odiillerini artirmayi basaramazsa,
katkilarin1 azaltma yolunu secer, drnegin calisma hizim yavaslatir. Ote yandan bireyin
odiil/katkr orani, Oteki kisilerin odiil/katki oranindan biiyiikse, kisi bir sucluluk
duygusuna kapilir. Esitsizligi gidermek igin katkilarini artirmaya calisir. Ornegin
yapti81 isin niteligini yiikseltme, arkadaslarinin isine yardim etme gibi yollar arar (Incir,

1984: 13-14).
2.7.2.4. Locke’in Bireysel Amag¢ ve Basar1 Kurami

Amag teorisi 1968 yilinda Edwin Locke tarafindan gelistirilmistir.  Edwin
Locke’e gore, sahip olunan amaglarin ulasilabilirlik derecesi ile kisilerin gosterecekleri
performans ve motivasyon arasinda bir iligki vardir. Erisilmesi zor ve yiiksek amag
belirleyen bir kisinin, elde edilmesi kolay olan amaglar belirleyen bir kisiye oranla daha
yilksek performans gosterecegini ve boylece daha fazla motive olacagini ileri

stirmektedir (Can, 1997: 185). Locke, kuraminda calisanlarin oOrgiitteki basari
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gostergesinin  bireylerin kisisel hedeflerine verdikleri 6nemle dogru orantili olduguna
vurgu yapmaktadir. Kigilerin hedefleri orgiit amaclarinin gergeklesmesinde baglayict

olmaktadir (Asikoglu, 1996).

Bireyler duygu ve isteklerini karsilamak i¢in amaglarina ulasmak ister. Bir birey
bir isi yapmaya basladiginda amacina ulasincaya kadar calisir.  Orgiit acisindan
bakildiginda ise, amaglar orgiit tarafindan konulan ve gelecekte ulagsmay1 arzu ettigi
durumlardir. Orgiit tarafindan saptanan amaglar bireylerin davramslarini1 yonlendirerek,
istenilen amaglara ulasmak igin bireyleri giidiileyebilir (Yiiksel, 2000). Locke’un Amag

Kurami Sekil 9°da model olarak gosterilmistir.

Sekil 9. Lockeun Amag¢ Kurami

Yetenek, baghlik, geribildirim,
karmagiklik, durumsal simirhilik

Bireyden Belirlenen Y
istenenler amagclar Bagarn

Dikkat, caba, 1srarli olma

Kaynak: (Luthans, 1995: 158)

Orgiit icinde bireylerden istenenler dogrultusunda amaclar belirlenir. Belirlenen
bu amaglar, bireylerin sinirlarini zorlar nitelikte olmasinin yaninda ulasilabilir nitelikte
olmalhidir. Zor amaglar bireylerin motivasyonunu ve performansini olumlu yonde

etkileyererek basariyr yakalamayi saglayabilir.
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2.8. Okul Motivasyonu

Egitimcilerin geng insanlarin 6grenme motivasyonunu uyandirmak ve korumak
icin kullanacagi bircok baska yontem vardir. Egitimcilerin karsilastig1 en biiyiik giicliik,
bu yontemleri kesfetmek ve egitim sisteminin ayrilmaz bir pargasi haline getirmektir
(Renchler, 1992). Ogrencilerin okulda basarili olmalarmi ve motivasyonlarini etkileyen
okulla ilgili gesitli faktorler vardir (Ames, 1987). Ornegin okullar ve 6gretmenler,
ogrencileri destekleyerek onlarin ait olma ihtiyaglarimi karsiliyorsa; ayni zamanda
okullar giivenli ise bu durumda 6grencilerin 6grenmeye olan motivasyonlar1 ve derse
katilimlar1 yiikselmektedir. Bu durumun tam ziddi olarak ogrenciler; okula uyum
saglayamadiklarinda, okulla duygusal bir bag kuramadiklarinda kendilerini yalniz

hissedip okula kars1 yabancilagsmaktadirlar (Mouton ve Hawkins, 1996).

Bireylerin verilen gorevleri layikiyla yerine getirmede ki kabiliyetlerini
motivasyon artirir. Okullarda motivasyonun etkili olmasi, egitim ve &gretim
faaliyetlerinde dikkati artirir. Boylece motivasyonun etkili olusu ile dogru orantili
olarak okullarda egitim ve dgretim basarisi artmis olur (Demirtag, 2005). Motivasyon
davraniga, davranis hedefe oOnciiliik eder; hedefe ulasildiginda giidii, gecici olarak
giderilir. Dolayisiyla 6gretmenler sinif ortami igerisinde dgrencilerin ihtiyaglarini ¢ok
iyi bilmelidir. Brophy (1987), 6grenci motivasyonuna iligkin kuram ve arastirmalart
incelemis ve motivasyon konusunda 6gretmenin sinif ortaminda uygulayabilecegi ilkeler
seti gelistirmistir. Brophy’nin 6grencinin 6grenmeye yonelik motivasyonunun

artirilmasinda gelistirdigi ilkeler sunlardir (Aktaran: Deniz vd. , 2006: 64):
¢ Basar1 i¢in uygun ortamlar hazirlamak,

e Ogrenciye kendi performansmi ve mantikli hedefler seti belirlemesini

Ogretmek,

e Gosterilen ¢aba ve elde edilen sonug arasindaki iliskiyi anlama konusunda

Ogrenciye yardimei olmak,
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e Ogrencinin ge¢mis yasantilariyla ders arasinda baglant1 kurmak,
e lgi ve istek konusunda model olusturmak,

e Ders igeriklerinin degisiklik ve yenilik 6gelerini kapsamast,

e Ogrencilerin aktif katilimimni saglayici ortam hazirlamak,

e Ogrencilerin yaratic1 sonuglar elde etmelerine yardimei olmak,

e Ogrencilerin smif arkadaslariyla etkilesimde bulunabilecekleri bir ortam

hazirlamak.

Motivasyonu saglayan en biiyiik etken basaridir, basariy1 elde eden 6grenci bu
tad1 tekrar yasayabilmek icin dgrenme yolunda emin adimlarla ilerleyecektir. Iste bu
motivasyon, onu yeni basarilara gotlirecektir. Bu durumda Ogretmen oOgrencileri
kazanmaya calismali, Ogrencilerin farkliliklarin1 fark edebilmeli, smniftaki diizeyi
belirlemeli ve basarinin kapisin1 agmalidir (Basar, 2003). Basar1 ile motivasyon birbiri
ile olumlu yonde etkilesmektedir. Motivasyon, 6grenci ile 6grenme kabiliyeti arasinda
psikolojik bir bag kurar. Bu bagin olmamasi 6gretimin istenen diizeyde olmamasina
neden olabilmektedir. Ogrencinin basitce dgrenmesi icin motivasyonunun saglanmasi

gerekir. Ogrenmeyi kolaylastiran etmenlerden biridir motivasyon (Kaya, 2001).

Okul motivasyonu, Ogrencilerin okul ortamina, okulla ilgili aktivitelere,
kavramlara ya da okuldaki egitim etkinliklerine yonelik istekliligi olarak tanimlanir.
Okul motivasyonu kavrami, Ogrenme istegi gelistirilmesi ile ilgili arastirmalarda,
okuldan uzaklagsma, okulu terk etme ya da basarisizligin nedenlerini aragtirmada, kimi
zaman da okul kiiltiirii gibi arastirmalarda ele alindigi gérilmektedir (Yavuz, 2006).
Ogrenmeye yonelik bu motivasyona etki eden bircok etken vardir. Bunlar, planli olmak,
bir amaca odaklanmak, neyi 6greneceginin farkinda olmak ve nasil Ogrenecegini
bilmektir (Woolfolk, 1998. 378-379). Yeung ve Mclnerney (2005) okul
motivasyonunda 6grencilerin amaglariin son derece 6nemli oldugunu ifade etmiglerdir.
Ogrencinin amaglar1 “ Nigin bu akademik gérevi yapiyorum?” sorusunun cevabini igerir

ve bu cevap Ogrencinin davraniglarini, diisiincelerini, akademik iglerle ilgili olan diger
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etkenleri yonlendirir. Okul motivasyonunda {i¢ temel boyut ele alinmaktadir. Bunlardan
ilki rekabet, otonomi, amag algis1 gibi igeriklerden olusan benlik algisidir. Ikincisi
bireyin neyi basari neyi basarisizlik olarak tanimladigi ile ilgili olan kisisel degerleridir.
Ugiincii  boyut, algilanan alternatiflerdir. Bunlar bireyin sosyo-kiiltiirel normlari
gergevesinde bir durum igin algiladigr alternatif davranislardir. Bu {i¢ etkenin her biri
gorevin dizayni, kisisel tecriibe ve sosyo-kiiltiirel baglam gibi faktorler tarafindan
etkilenebilir. Boyutlarin her biri okul ortamlarindaki farkli kiiltiirel guruplarin farkl
performanslarini ve motivasyonlarint yorumlamak ve agiklamak agisindan &nemlidir
(Yavuz, 2006). Wentzel (1998) okul motivasyonunda iki boyuta énem vermektedir.
Bunlardan biri 6grencilerin okulda ulagmaya ¢alistiklari sosyal ve akademik amaglaridir.
Digeri ise dgrencilerin akademik faaliyetlere olan ilgileridir. Genelde amaglar, bireylerin
elde etmek istedigi sonuglara dogru davraniglari yonlendirir. Akademik aktivitelere olan
ilgi ise bireylerin bu aktiviteye iligkin amaglar olusturmalar1 ve onlar1 bagsarmak igin

zaman ve ¢aba harcamalari olasiligin artirir.

Ogrencilerin iyi akademik basar1 elde etmesini saglamak iizere motive edilmesi
Ogretmenler ve ebeveynler i¢in glinden giline zorlasan bir gorev haline gelmektedir.
Ebeveyn ve oOgretmenler siirekli olarak cocuklari gercekten neyin motive ettigini
anlamaya c¢aligmaktadir. Bazi ogrenciler 6grenmeye istekli iken digerlerinin ilham
almaya, biraz zorlanmaya ve tesvik edilmeye ihtiyact vardir. Sinif ortaminda etkin
Ogrenim, 0gretmenin kendi 6grencilerinin ilgisini siirdiirme yetenegine baghdir (Yavuz,
2006). Atherley (2002), “kisinin aldigi gorevle distan gelen baskilar sonucu degil,
sadece kendi istedigi icin ilgilendigi, verilen gérevin zorluk derecesi makul diizeyde
oldugu ve yeterli secenek bulundugu zaman” motivasyonun en iist seviyeye c¢iktigini
ifade eder. Bligh’e (1971) gore motivasyon genellikle kisinin ilgisini uyandiran ve belli
bir davranis1 destekleyen sey olarak anlasilmaktadir. Bligh ayrica 6grencinin ¢aligmaya
ve O0grenmeye yonelik motivasyonunu pek ¢ok faktor etkiledigini ifade eder: konuya
ilgi, konunun yararli oldugunu diisiinme, genel olarak basarma arzusu, kendine giliven ve

onur ile birlikte sabir ve sebat (Collins ve Pullen, 2005).
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2.8.1. Okul Motivasyonu Boyutlari

Ogretmen motivasyonu: Bireyin mesleki basarisi ve bu basarisini siirdiirmesi
meslegine iliskin motivasyonuna baglidir. Ozellikle 6gretmenlik mesleginde, yiiksek bir
motivasyon ve bu motivasyonun siirdiiriilmesi son derece 6nemlidir. Ogretmenin
verimliligi, kendisini egitim ve Ogretime motive edebildigi Olgiide ortaya cikacak;
Ogrenci, aile, kurum ve sosyal ¢evre ile olan iliskileri, bilgi ve kiiltiirel edinim iir{iniine
doniisecektir (Biiyiikses, 2010). Ogretmenlik meslegi hem i¢ hem de dis motivasyon
kaynaginin da 6nem tasidigi bir meslektir. Motivasyonun etkisi bireysel gelisim ve var
olan sartlara gore degisiklik gosterebilir. Ancak olmasi beklenen 6gretmenin igsel
motivasyonun etkisiyle mesleklerini devam ettirmeleridir (Yazici, 2009). Ogretmenlerin
diger meslek gruplarima kiyasla stres diizeylerinin daha yiiksek ve motivasyon
diizeylerinin daha diisik oldugu sdylenmektedir. Ornek olarak Portekiz’ de
Ogretmenlerin yaridan daha azi mesleklerini siirdiirme noktasinda istekli oldugu
bilinmektedir. Ogretmenlerin ¢ogu farkli mesleklere gegmek istemektedirler (Jesus ve
Conboy, 2001).

Bireyin Ogretmenlik mesle§indeki basarisina; meslegi isteyerek se¢menin
yaninda, 6gretmenlik mesleginin sosyal sinifi, kendi kisiligi ve bireyin calisti§1 okuldaki
cesitli sartlar etkili olmaktadir (Bursalioglu, 2002). Ogretim stresli bir ugras oldugundan
Ogrencilerle ve birlikte calisilan kisilerle giinliik etkilesimler ve ardi arkasi kesilmeyen
egitim ihtiyaglari, baskilara ve strese yol agmaktadir (Frieseron vd. , 1988). Giinlimiizde
ogretmenlerden; bireyleri (0grencileri) hizla degisen teknolojik bir topluma
hazirlamalar1 ve toplumun cesitli problemleriyle ugragsmalar1 beklenmektedir. Bu gii¢ ve
yipratict isi yapma karsilifinda Ogretmenler genellikle uygun olmayan kosullarda
Ogretim yapmaya calismakta, islerinde kendilerini gelistirebilecekleri firsat1 elde
edememekte ve bir¢ok Tllkede oldukca diisiik ticret karsihiginda g¢alismaktadirlar

(Akcamete vd. , 2001). Ogretmenlerin beklenti ve ihtiyaglarmin karsilanamamasi,
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onlarin mesleklerinde yeterli bir doyuma ulagamamalar1 kuskusuz motivasyonlarini

olumsuz yonde etkilemektedir.

Ogrenci Motivasyonu: Ogrencilerin 6grenme faaliyetlerindeki istekleri ile
motivasyonlar1 arasinda dogal bir iliski mevcuttur. Ogrencilerin  6grenme
motivasyonlarinin saglanmasinda; tecriibeler, 6gretmen ve ailenin Ogrenci ile olan

iletisimi ve 6rnek olaylar 6nemli faktorlerdir (Ada ve Cetin, 2006)

Motivasyon, 6grenciyi 6grenim siirecine yonelten onun dikkat ve ilgisini ¢eken,
onun dersin amaglariyla ilgili bulunmayan baska eylemlere yonelmesini engelleyen
Ogretim islevi de goremktedir. Motivasyon teknikleri olarak bir taraftan
miikafatlandirmalar ve cezalandirmalar ya da cezalandirma tehditleri sayilabilir. Burada
teknikler demeti, viicut lizerine olan etkilerden 6vmenin ve ihtarin s6zel ifadeleri izerinde
el kol hareketleri ve jestlere kadar uzanabilir (Hesapgioglu, 2008: 372). Giiniimiiz egitim
sistemlerinde motivasyon konusu onemli bir konudur. Okullarimizda yasanan &grenci
disiplin olaylari, devamsizlik sorunlari, derslerde konsantre olamama, derslere karsi
ilgisizlik gibi sorunlarin altinda yatan nedenlerden biride 6grenci motivasyonunun
eksikligidir. Biitiin 6grenciler egitim 6gretim hayatlarinin farkli evrelerinde motivasyon
eksiklikleri ile kars1 karsiya kalmislardir (Ada ve Unal, 2003).

Ogrencilerin kendilerine kars1 igten bir ilgisi ve dgrettiginin ne oldugunu bilen
hevesli bir 6gretmenle ¢aligmalari, 1yi organize edilmis aktivitelerle desteklenmis egitim

ortamlarinda bulunduklarinda motivasyonlarini yiikseltecektir (Ada ve Cetin, 2006:
109).

2.8. Orgiit iklimi ile Motivasyon Arasindaki iliski

Orgiit iklimi ile motivasyon arasindaki iliskide, orgiit iklimi; hem calisanlar:
motive edici hem de calisanlarin motivasyon diizeylerini olumlu veya olumsuz yonde
etkileyen bir 6zellik tagimaktadir. Calisanlarin motivasyonunda; bireysel, isle ilgili
igsel, yonetsel ve orgiitsel kosullardan olusan birgcok faktor etkili olmaktadir (Diiren,

2000:105). Gilinitimiizde orgiitler i¢in biiyliik 6nem arz eden {iretkenlik, verimlilik, is
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doyumu, motivasyon ve oOrglitsel baglilik gibi basliklarla yakin baglantis1 olan orgiit
iklimi, calisanlar tarafindan nasil algilandigr hem orgiitler i¢in hem de yoneticiler icin
onemli bir konudur. Orgiit ikliminin ¢alisanlarca nasil algilandig, bireysel veya orgiitsel
farkliliklar nazarinda nasil goriildiigii 6rgiitlerin vizyonu ve misyonu agisindan énemlidir

(Dogan, Ungiiren, 2009).

Bireylerin calisirken yiiksek performans gosterebilmeleri, yaptiklari isten ve
bulunduklar1 is ortamindan memnun olmalarina baglidir. Calisanlarin performanslar
arasinda gozlenen farkliliklar ise giidiilenme dereceleri arasindaki farkliliklarin bir
sonucu olarak ortaya c¢ikabilir. Kendini Orgiitiin amaglar ile bagdastiran calisanlar,
bulunduklar 6rgiit iklimini tatmin edici bulduklarindan 6rgiitiin amaglarina ulagsmak i¢in
israrli ve gayretli bir sekilde c¢alisirlar ve bu c¢alisanlarin motivasyon seviyeleri de
yiiksek olmaktadir. Calisanlarin degerli goriildiigii, diisiincelerine onem verildigi ve
kendilerini mutlu hissettigi yani acik bir Orgiit iklimine sahip olan oOrgiitlerde is
veriminin ve iretkenligin daha yiiksek olacagi kagmilmazdir. Bu tarzin yerlestigi
orgiitlerde yoneticiler ve c¢alisanlar arasinda daha etkili ve daha uyumlu iligkiler
gelistirilebilir (Mercan, 2007). Ister kisileri motive etmeye isterse saglikli bir orgiit
iklimi gelistirmeye yonelik olsun, yoneticiler tarafindan yiiriitilen uygulamalar,
olusturulan ¢evre ve isyeri atmosferi; g¢alisanlarin orgilite baglilik ve motivasyon

diizeylerinin yiikseltilmesini miimkiin kilmaktadir (Kelner, 1998).

Orgiit iklimi; bir yandan liderlik tarzi, rgiit kiiltiirii, 6rgiit yapisi ve galisanlarin
kisilik 6zelliklerinden etkilenmekte, diger yandan da kisilerin is davranislarini, ise dayali
duygu ve tutumlarini dogrudan etkilemektedir. Bu karsilikl etkilesimin yer aldig: orgiit
iklimi, ¢alisanlar i¢in saglikli bir ortam niteligini kazandigi durumlarda, ¢alisanlarin
performansi, liretkenligi ve verimliligi {izerinde olumlu bir etkiye yol agmaktadir (Gok,
2009). Bireylerin calisirken yliksek performans gosterebilmeleri, yaptiklar: isten ve
bulunduklar1 is ortamindan memnun olmalarina baglidir. Kendini orgiitiin amagclar ile
bagdastiran ¢alisanlar, bulunduklar1 6rgiit iklimini tatmin edici bulduklarindan 6rgiitiin
amaglara ulagmak icin 1srarli ve gayretli bir sekilde calisirlar ve bu g¢alisanlarin

motivasyon seviyeleri de yiiksek olmaktadir (Mercan, 2007).
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Calisanlar, yer aldiklar1 oOrgiitlerin iklimine gore farkli davraniglar
sergilemektedirler. Bu davranislarin olugsmasinda orgiitle ve orgiitiin tiim paydaslar ile
yogun etkilesim igerisinde olan calisanlarm algilar etkilidir. Orgiitte var olan iliskiler
a1, orgiitiin misyonunu ve vizyonunundan etkilenmektedir. Orgiit iklimi kapsaminda,
calisanlarin birbirine giivenmesi, yoneticilerin motive edici ve yapict davranislar
calisanlarin Orgiit atmosferine gore farkli davraniglar gelistirmesine neden olmaktadir.
Calisanlarin  orgiitin -~ amag¢ ve hedeflerine uygun davranislar segilemekte istekli
olmalarinda orgiitiin ammosferi 6nemli bir yere sahiptir. Bu agidan acik iklime sahip

bir kurumda caligsanlarin is motivasyonlarinin daha yiiksek olacagi 6ngoriilebilir.
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3. BOLUM

YONTEM
3.1 Arastirmanin Modeli:

Arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmistir. {liskisel Tarama modeli; iki
ya da daha ¢ok degisken arasinda birlikte degisim varligin1 belirlemeyi amaglayan
tarama yaklasimidir. Korelasyon ve karsilagtirmalar bu gruba girer (Karasar, 1997).
Arastrimada, ilkokul ve ortaokul &gretmenlerinin okul iklimi algilari ile motivasyon
diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemeyi amagladigimizdan “iliskisel tarama modeli”

kullanilmustir.
3.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin ¢alisma evreni, Diizce ilindeki 147 resmi ilkokul ve 90 resmi
ortaokulda galigan biitiin 6gretmenleri kapsamaktadir. Bu kapsam igine giren ilkokul
Ogretmeni sayis1 1156 ve ortaokul 6gretmeni sayist 1154°dir. Toplam 6gretmen sayisi
2310 kisiden olusmaktadir (Diizce MEM 2015). Arastirmanin ¢alisma grubunu Diizce

ilinde resmi ilkokul ve ortaokullarda ¢alisan 2310 6gretmen olusturmaktadir.

Arastirmanin orneklem biiyiikliigii toplam 410 6gretmen ile siirlandirilmistir.
Orneklem grubunda yer alan dgretmenlerden kagina dlgek uygulanacagi ise Diizce
ilindeki toplam 6gretmen sayisinin Diizce merkez ve 7 ilgenin toplam 6gretmen sayisina
oranlanmast ve bu oran dogrultusunda 410 kisilik 6gretmen grubunun merkez ve 7
ilceye paylastirilmasi ile tespit edilmistir. Bu 410 kisilik 6rneklem grubu da Diizce
ilindeki ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin sayisal oranlarinin birbirine yakin olmasi
nedeniyle 205’1 ilkokul 6gretmeni ve 205’1 ortaokul Ogretmeni olmak iizere 2’ye
bolinmistir. Tablo 1°de 6rneklem grubunu olusturan Ogretmenlerin ilgelere gore

dagilimlar1 gosterilmistir.
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Tablo 1. Diizce Ili Genelinde Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Toplam Ogretmen

Sayisina Oranla Dagilimlari

ilce Ik ik Ogrt.  Olgek  Ort. ort. Olgek
Ogrt. orany %) ng. Ogrt. Ogrt. Uyg.
Sayis1 k. Sayis1  orani(%) prt.
Ogrt. Ogrt.
Sayisi Sayisi
Merkez 722 %62 128 748 %62 128
Akgakoca 121 %10 22 100 %8,5 18
Kaynaslt 76 %6,5 14 55 %4,7 10
Cilimli 45 %3,8 9 44 %3,8 9
Cumayeri 40 %3,4 7 51 %4,4 10
Gilimiisova 39 %3,3 7 23 %1,9 5
Golyaka 52 %4.,4 8 59 %5,1 12
Yigilca 61 %5,2 10 74 %6,4 13

Toplam 1156 %100 205 1154 %100 205

Arastirma kapsaminda Akgakoca ilgesinden 22 ilkokul ve 18 ortaokul 6gretmeni,
Kaynasli ilgesinden 14 ilkokul ve 10 ortaokul 6gretmeni, Cilimli ilgesinden 9 ilkokul ve
ortaokul 6gretmeni, Cumayeri ilgesinden 8 ilkokul ve 10 ortaokul 6gretmeni, Glimiisova
ilgesinden 8 ilkokul ve 5 ortaokul Ogretmeni, Golyaka ilgesinden 6 ilkokul ve 12
ortaokul Ogretmeni, Yigilca ilgesinden ise 10 ilkokul ve 14 ortaokul Ggretmeni

orneklem igine alinmigtir. Ogretmenler kiime 6rneklem ydntemiyle belirlenecektir.

Diizce ili merkezinde bulunan okullar 3 egitim bolgesine ayrilmislardir (Diizce
Mem, 2015). Bu nedenle merkezde bulunan ogretmenlerden Orneklem gurubu
olusturulurken merkezdeki toplam 6gretmen sayisinin 3 egitim bolgesindeki 6gretmen
sayisina oranlanmasi ve bu oran dogrultusunda 128 kisilik ilkokul ve ortaokul 6gretmen
grubunun merkezdeki 3 egitim bolgesine paylastirilmasiyla tespit edilmistir. Diizce
merkezde arastirmada yer alan &gretmen grubunun egitim bolgelerine gore dagilimlari

Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. Diizce Merkezde Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Toplam Ogretmen

Sayisina Oranla Dagilimlari

Egitim Tk, Tk, Olgek  Ort. Ort. Olgek
Bolgeleri  Ogrt. Ogrt. Uyg.  Ogrt. Oprt. Uyg.
Sayisi orani(%) "ilk. Sayis1  orani(%) Ort.
Ogrt. Ogrt.
Sayisi Sayisi
1. Bolge 236 %44.,6 57 367 %53,8 69
11. Bolge 188 %35,5 45 200 %29,1 37
111. Bolge 105 %19,8 26 119 %17,4 22
Toplam 529 %100 128 686 %100 128

Tablo 2’de goriildiigli iizere, Diizce merkez egitim bolgeleri kapsaminda 1.
Bolgede 28 ve 69 ortaokul Ogretmenine, .  Bolgede 45 ilkokul ve 37 ortaokul

ogretmenine, Ill. Bolge 26 ilkokul ve 22 ortaokul 6gretmenine dl¢ek uygulanacaktir.
Arastirma kapsaminda 6lgek uygulanan okul sayilart Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Arastirma Kapsaminda Olgek Uygulan Okul Sayist

' Mevcut Olcek Mevcut Olcek
Iige Ikokul Uygulanan Ortaokul  Uygulanan
Sayisi Ikokul Sayisi Ortaokul
Sayisi Sayisi
Merkez 25 12 29 12
Akgakoca 7 3 4 3
Kaynash 4 2 3 2
Cilimli 6 2 5 2
Cumayeri 3 2 4 2
Gilimiisova 4 2 3 2
Golyaka 5 2 4 2
Yigilca 3 2 4 2
Toplam 57 27 56 27

Arastirma kapsaminda Diizce ilindeki toplam 57 ilkokul icinden 27 ilkokula ve
toplam 56 ortaokul i¢inden 27 ortaokula 6l¢ek uygulanmistir. Uygulanan toplam 410
Olgekten 397 tanesi gegerli kabul edilmistir.



54

3.3. Veri Toplama Araclar:

Aragtirmanin  verileri, kaynak taramast ve Orneklem grubunu olusturan
ogretmenlere iki adet 6lgme aracinin uygulanmasi ile saglanmistir. Arastirmaya Veri
saglamak amaciyla birinci 6l¢ek boliimiinde 6rneklem grubunu olusturan 6gretmelerin
kisisel bilgilerine yonelik 6 adet ¢oktan se¢meli soruyu iceren kisisel bilgi formu
kullanilmustir. Ikinci boliimde ise daha énce Caglayan (2014) tarafindan gelistirilen, 47
maddeden olusan “Okul iklimi” adli dlgek yazardan izin alinarak kullanilmustir.
Olgegin iigiincii boliimiinde ise Mottaz (1985) tarafindan gelistirilen ve Diindar ve
arkadaslar1 (2007) tarafindan Tiirkiye’ye uyarlanan, 24 maddeden olusan  “Is

Motivasyonu’’ adli 6l¢ek yazarindan gereken izin alinarak kullanilmustir.

Veri toplama araglar1 olarak segilen 6lceklerin gegerlilik ve giivenilirlik siiregleri

asagida verilmistir.
3.3.1. Okul Iklimi Ol¢egi

Okul iklimi Olgeginin Liderlik ve Katilim, Egitim-Ogretim Ortami ve Isbirligi
olmak {iizere li¢ boyutu vardir. Liderlik ve Katilim boyutu 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8, 9, 10, 12,
13, 14, 16, 17, 21 ve 46. maddeler, Egitim-Ogretim Ortam1 boyutu 11, 19, 20, 24, 28,
29, 30, 31, 32, 36, 37, 38, 40, 41, 43, 44, 45 ve 47. maddeler ve Isbirligi boyutu 15, 18,
22,23, 25, 26, 27, 33, 34, 35, 39 ve 42. maddeler ile ol¢iilmektedir. Asagida Tablo 4’de
Okul iklimi Olgeginin Liderlik ve Katilim, Egitim ve Ogretim ve Isbirligi boyutuna ait
maddeler verilmistir (Caglayan, 2014).
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Tablo 4. Okul iklimi Olgegine Ait Maddeler

SN Olgek No Alt Maddeler
Boyutlar

1 1 Okulda problemler aciklikla tartigilir.

2 2 Ogretmenlerin basarilar takdiredilir.

3 3 Ogretmenlerin morali yiiksektir.

4 4 Okul yoneticileri yapict elestirilerde bulunurlar.

5 5 Okuldaki uygulamalar adildir.

6 6 Bir 6grenci bir diger 6grenciye satagtiginda, digerleri onu
engeller.

7 7 £ Okul yoneticileri 6gretmenlerin goriis ve isteklerineaciktir.

8 8 = Okul yoneticileri 6gretmenlerin goriiglerini dikkatealir.

9 9 .’2 Okul yoneticileri sik sik 6gretmen ve velilerle konusgurlar.

10 10 > Ogretmen ve dgrenciler okulda ne olacag: konusunda karar

% vermede okul yoneticilerine yardimei olurlar.

11 12 B Okul yoneticileri biitiin 6gretmenleri karara katar.

12 13 - Okul yoneticileri 6gretmenlerin yasadigi sorunlarin farkindadir.

13 14 Okul yoneticileri 6grencilerin yasadig1 sorunlarin farkindadir.

14 16 Okul yoneticileri okulla ilgili kararlar almadan 6nce
6gretmenlerin goriislerini alir.

15 17 Ogretmenler okul yoneticilerine giiven duyarlar.

16 21 Okul yoneticileri 6gretmenler arasi gérev dagiliminda adalet
gozetir.

17 46 Okulda kurallar tutarli ve adil bir sekilde uygulanir.

18 11 Veliler okuldaki toplanti ve etkinliklere katilirlar.

19 19 Ogrencilerin okula ge¢ gelme aliskanlig1 yoktur.

20 20 Ogrenciler birbirlerini énemserler.

21 24 Ogrenciler birbirlerine saygi gosterir.

22 28 Ogrenciler arasinda olumlu iligkiler vardur.

23 29 £ Ogrencilerle 6gretmenler arasindaki iliskiler olumludur.

24 30 E Ogrencilerle yoneticiler arasindaki iliskiler olumludur.

25 31 ,3‘3 Ogretmenlerle veliler arasindaki iligkiler olumludur.

26 32 g Yoneticilerle veliler arasindaki iligkiler olumludur.

27 36 E Ogrencilerin beceri ve yetenekleri takdir edilir.

28 37 = Ogrenciler yeni seyler 6grenmeye ilgi duyar.

29 38 Ogrenciler ilgilendikleri okul etkinliklerinde yer alabilirler.

30 40 Ogretmenler her dgrencinin basarili olabilecegine inanir.

31 41 Okulda dgretmenlerin yeni 6gretim yontemleri kullanmalari
tesvik edilir.

32 43 Ogretmenler 6grencilere yardimci olmak igin fazladan ¢aba

sarfeder.
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Tablo4 ’iin devam:

33 44 Okulda 6gretim etkinlikleri 6grenci odaklidir.
34 45 Ogrenciler grenmeye heveslidir.
35 47 Ogrenciler, 6gretmenler onlar1 izlemiyorken bile terbiyelidir.
36 15 Ogretmenler birbirleriyle okul disinda da vakit gegirirler.
37 18 Kendimi bu okula ait hissediyorum.
38 22 Ogretmenler sorunlarin ¢oziimiinde isbirlikli davranir.
39 23 Okuldaki diger 6gretmenlerin cogu arkadagimdir.
40 25 Okulumu biiytiik bir aile gibi nitelendirebilirim.
41 26 — Okulda ziimreler aras1 igbirligi yiiksek diizeydedir.
380
42 27 = Okulda iletisim agik ve samimidir.
.é, Ogretmenler kisisel ve mesleki amaglara ulasmada isbirligi

43 33 =

yaparlar.
44 34 Okulda fikir farkliliklarina saygi gosterilir.

Ogretmenler 6grencileri hakkinda diger 6gretmenlerle
45 35

rahatlikla konusur.
46 39 Ogretmenler 6gretim konularinda isbirligi yaparlar.
47 42 Ogretmenler, yeni 6gretim ydntemlerini uygulamak igin caba

gosterirler.

Ogretmenlerin okul iklimine iliskin algilariin agiklanmasi ve yorumlanmasinda
1.00-1.79 “hi¢ katilmiyorum”, 1.80-2.59 “cok az katiliyorum”, 2.60-3.39 “kismen
katiliyorum”, 3.40-4.19 “cogunlukla katiliyorum” ve 4.20 5.00 “tamamen katiliyorum”
puan araliklari kullanilmistir (Caglayan, 2014:112).

3.3.1.1. Okul 1iklimi Olgeginin Kapsam Gecerlilik ve Giivenirliliginin

Hesaplanmasi

Okul Iklimi Olgegi i¢in SPSS 20 (The Statistical Packet for Social Sciences)
programi kullanilarak faktor analizi yapilmistir. Faktor analizi, ayni yapiy: ya da niteligi
Olcen degiskenleri bir araya toplayarak Ol¢meyi az sayida faktor ile aciklamayi
amaglayan bir istatistiksel tekniktir. Faktor analizi, bir faktorlestirme ya da ortak faktor
adr verilen yeni kavramlar (degiskenleri) ortaya ¢ikarma ya da maddelerin faktor yiik
degerlerini kullanarak kavramlarin islevsel tanimlarini elde etme siireci olarak da

tanimlanmaktadir (Caglayan, 2014: 98).
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Caglayan (2014) tarafindan 6rneklem biiytlikliigliniin uygunlugunu belirlemek
amactyla hesaplanan Kaiser- Meyer-Olkin (KMO) katsayist “0,977” bulunmustur. KMO
degerininin, 0,50’nin lizerinde yer almasi Olgegin gegerliginin denendigi Orneklem
blytikligliniin faktor analizi yapmak i¢in yeterli oldugunu gostermektedir (Tavsancil,
2010). Bunun yaninda Barlett’s test sonucunun istatistiksel agidan p<0,001 seviyesinde
olmasi nedeniyle, 6rneklem {iizerinde faktor analizi yapabilmek i¢in maddeler arasinda
yeterli diizeyde korelasyonlar oldugu goriilmektedir. Caglayan (2014) gelistirilen 6lgegin
Tablo 5°de Okul iklimi dlgegine ait KMO ve Bartlett Testi sonuglar1 verilmektedir.

Tablo 5. Okul iklimi Olgegine Ait KMO ve Bartlett's Testi Degerleri

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0,977
Bartlett's Test
Approx. Chi-Square 24825,129
df 1081
p 0,000

Kaynak: Caglayan (2014)

Bu arastirmada ise Okul iklimi dlgegine ait KMO ve Bartlett's test sonuglarmi

Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Okul iklimi Olgegine Ait KMO ve Bartlett's Testi Degerleri

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0,954
Bartlett's Test
Approx. Chi-Square 12802,210
df 1081

p 0,000
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Arastrimac1  tarafindan hesaplanan Kaiser- Meyer-Olkin (KMO) katsayisi
“0,954” olarak bulunmustur. Barlett’s test sonucununda p<0,001 seviyesinde oldugu
goriilmiistiir. Arastrimaci ve Caglayan (2014) tarafindan elde edilen sonuglar benzerlik
gostermektedir. Sonucgta ulasilan degerler, 6rneklem biiylikliigliniin yeterli ve elde

edilen verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gostermistir.

Caglayan (2014) tarafindan okul iklimi Olgegi icin agimlayici faktor analizi
yapilmistir. A¢imlayici faktor analizinde her bir faktorde yer alacak maddelerin anlam
ve igerik agisindan tutarli olmasi i¢in faktér 6zdegerlerinin (eigenvalue) 1 ya da 1’in
tizerinde olmasi, bir maddenin yer aldig1 faktoérde “0,40” ve daha fazla bir faktor yiikiine
sahip olmasi, maddelerin bulunduklar1 faktérlerdeki yiik degerleri ile diger faktorlerdeki
yik degerleri arasindaki farkin en az “0,10” ve daha yukari olmasi olgiitleri dikkate
alimmustir. Olgekte yer alan maddelerin faktdr yiikleri Tablo 7°de; 6z degerleri ve

acikladiklar1 varyans yiizdeleri de Tablo 8’de sunulmustur.
Tablo 7. Okul iklimi Olgegine Ait Faktor Analizi Sonuglart

Madde no Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3

2 0,581
3 0,701
4 0,596
5 0,765
6 0,794
7 0,504
8 0,798
10 0,765
11 0,669
12 0,638
15 0,740
17 0,742
20 0,589
22 0,707
23 0,621
33 0,597
70 0,593
13 0,616
30 0,646

32 0,551



Tablo 7 'nin devama.

37 0,577
43 0,626
44 0,677
45 0,718
47 0,714
48 0,729
56 0,628
57 0,613
58 0,653
61 0,638
62 0,604
65 0,523
66 0,605
68 0,683
73 0,581
21 0,638
28 0,596
35 0,690
36 0,668
38 0,655
40 0,715
41 0,744
49 0,719
50 0,656
51 0,689
59 0,687
63 0,576

Tablo 8. Okul Iklimi Olgegine Ait Faktorlerin Ozdegerleri ve Agikladiklar1 Varyans

Yiizdeleri
Faktor Ozdeger Aciklanan Varyans (%0)
1 22,67 48,24
2 2,94 6,26

3 2,62 5,57
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Tablo 8’de goriildiigli gibi, 17 maddenin yer aldig1 birinci faktérde faktor yiikii
degerleri 0,504 ile 0,798 arasinda degismekte ve bu faktor, toplam varyansin
%48,24’{inii aciklamaktadir. Ikinci faktore ait faktdr yiikleri 0,523 ile 0,729 arasinda
degismektedir ve bu faktdr, toplam varyansin %6,26’si1 aciklamaktadir. Ucgiincii
faktorde yer alan maddelerin faktor yiiklerinin ise 0,576 ile 0,744 arasinda degismekte
oldugu ve bu faktoriin toplam varyansin % 5,57’sini agikladigi goriilmektedir (Caglayan,
2014).

Bu arastrimada yapilan agimlayici faktor analizine gore;  Olgekte yer alan
maddelerin faktor yiiklerini gosterir Tablo 9’da; 6z degerleri ve agikladiklarr varyans

yiizdeleri gosterir Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 9. Okul iklimi Olgegine Ait Faktdr Analizi Sonuglart

Madde no Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3
1 0,626

2 0,741

3 0,583

4 0,822

5 0,819

6 0,428

7 0,874

8 0,941

9 0,739

10 0,597

13 0,831

14 0,684

15 0,449

16 0,775

17 0,839

21 0,705

46 0,452

11 0,584
19 0,760
20 0,803
24 0,731
28 0,694
29 0,434
30 0,454
31 0,405
32 0,496

w
[op]

0,412
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Tablo 9 ’un devam.

37 0,638
38 0,416
40 0,465
41 0,485
43 0,462
44 0,560
45 0,751
47 0,690
15 0,575
18 0,472
22 0,496
23 0,607
25 0,526
26 0,548
27 0,517
33 0,704
34 0,483
35 0,700
39 0,759
42 0,686

Tablo 10. Okul Iklimi Olgegine Ait Faktérlerin Ozdegerleri ve Acikladiklar: Varyans

Yiizdeleri
Faktor Ozdeger Aciklanan Varyans (%)
1 19,16 40,77
2 3,86 8,23
3 2,75 5,86

Tablo 9’da 17 maddenin yer aldig1 birinci faktorde faktor yiikii degerleri 0,428
ile 0,941 arasinda degismekte ve bu faktor, toplam varyansin 40,77’sini agiklamaktadir.
Ikinci faktore ait faktor yiikleri ise 0,405 ile 0,803 arasinda degismektedir ve bu faktor,
toplam varyansin %8,23’{inii aciklamaktadir. Uciincii faktdrde bulunan maddelerin
faktor yiiklerinin ise 0,472 ile 0,759 arasinda degismekte oldugu ve bu faktoriin toplam

varyansin % 5,86’sim1 agikladigr goriilmektedir.
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Arastirmada elde edilen faktor analizi sonuglar ile Caglayan (2014) tarafindan
yapilan sonuglar benzerlik gostermistir. Boylece  dlgegin yapr gegerliligini sagladi

sonucuna ulasilmistir.

Caglayan (2014) tarafindan gelistirilen okul iklimi 6l¢egi ve alt boyutlarina

iliskin giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 11. Okul iklimi Olgeginin Giivenilirlik Analizi Sonuglari

Olcek Madde Sayisi Alpha
Okul iklimi Olgegi 47 0,976
Alt boyutlar
A. Liderlik ve Katilim 17 0,959
B. Egitim ve Ogretim Ortam 18 0,949
C. isbirligi 12 0,941

Kaynak: (Caglayan, 2014).

Tablo 11°e gére Okul Iklimi &lcegi toplam 47 maddeden, Liderlik ve Katilim
boyutu 17 maddeden, Egitim-Ogretim boyutu 18 maddeden ve Isbirligi boyutu 12
maddeden olugmaktadir. Alpha degerleri okul iklimi 6lgegi 0,976, Liderlik ve katilim
boyutu 0,959, Egitim ve Ogretim alt boyutu 0. 949 ve isbirligi alt boyutu 0,941 olarak
elde edilmistir. Alpha degerleri giivenilirlik bakimindan oldukca iyi diizeydedir (
Caglayan 2014).
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Bu arastrimada ise Okul iklimi 6lgegi ve alt boyutlarmna iliskin giivenilirlik testi

sonucu Alpha degerleri Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12. Okul iklimi Olgeginin Giivenilirlik Analizi Sonuglart

Olgek Madde Sayisi Alpha
Okul Iklimi Olgegi 47 0,966
Alt boyutlar
A. Liderlik ve Katilim 17 0,953
B. Egitim ve Ogretim Ortam 18 0,922
C. Ishirligi 12 0,914

Tablo 12’¢ gore Alpha degerleri giivenilirlik bakimindan 0&lgegin yiiksek
giivenirlilige sahip oldugunu gostermektedir.  Sonug olarak okul iklimi o6lgegini
gelistiren arastirmacinin elde ettigi giivenilirlik sonuglarina yakin sonuglar elde

edilmistir.

3.3.2. Motivasyon Ol¢egi

Is motivasyonu Olgeginin Igsel ve Dissal Motivasyon olmak iizere iki boyutu
vardir. Igsel Motivasyon Boyutu 1°den 9’a kadar olan maddelerden olusan sorularla,
Digsal Motivasyon boyutu ise 10’dan 24’e kadar olan maddelerden olusan sorular ile
Olgtilmektedir (Diindar vd., 2007). Asagida Tablo 13’de is motivasyonu dlgegi ve alt

boyutlarina ait maddeler gosterilmistir.



Tablo 13. Is Motivasyonu Olgeginin Alt Boyutlar: ve Maddeleri

Olcek Alt
Maddeler
No Boyutlar
Yaptigim iste basariliyim.
Yaptigim isle ilgili sorumluluga sahibim.
Calisma arkadaglarim ¢aligmalarimdan dolayr beni takdir
g ederler.
%* Yaptigim isin yapilmaya deger bir isolduguna inantyorum.
4= Isimi tam anlamiyla yapabilecek yetkiye sahip olduguma
= inaniyorum.
6 2 Yaptigim igin saygin olduguna inaniyorum
7 = Kendimi okulun 6nemli bir ¢alisan1 olarakgoriyorum.
8 Yaptigim isle ilgili bir konuda karar verme hakkina sahibim.
9 Yoneticilerim ¢alismalarimdan dolay: herzaman beni takdir
ederler.
10 Y 6netim,izin istegimi olumlu karsilar ve red etmez.
11 Caligma ortamimda fiziksel sartlar uygundur.
12 Okulda, yemek, cay, kahve gibi yiyecek-icecek ikramlar
yapilir.
13 Okuldaki arag ve gerecler yeterlidir.
14 Calisanlarla iliskilerim iyi diizeydedir.
15 Konularinda uzman olan kisiler tarafindan toplanti ,seminer,
= S . :
S konferans gibi egitim faaliyetleri yapilmaktadir.
16 § Calismakta oldugum okulun ileride suanki durumundan daha
= iyi olacagina inantyorum.
17 = Yoneticilerim ile iligkilerim iyidir.
18 % Isimde terfi (Miidiir yrd. Miidiir vb. ) imkanim vardur.
19 A Yoneticilerim g¢aligma arkadaslarimla veya Ogrencilerle olan
anlagmazliklarimi ¢6zmekte yardimei olur.
20 Basarimdan dolay1 ekstra iicret (Aylikla Odiillendirme) alirim.
21 Basarimdan dolay: édiillendirilirim. ( Basar1, Ustiin Basar1 vb.)
22 Kisisel ve ailevi sorunlarimin ¢6ziimiinde ¢alisma arkadaglarim
her zaman yanimdadir
23 Bu okuldan emekli olacagima inaniyorum.
24 Yaptigim isten aldigim tcretin yeterli oldugunu disiiniiyorum.

64



65

Ogretmenlerin i  motivasyonuna iliskin  algilarinin  agiklanmasi  ve
yorumlanmasinda 1. 00-1. 80 “kesinlikle katilmiyorum”, 1. 81-2. 60 * katilmiyorum”, 2.
61-3. 40 “fikrim yok”, 3. 41-4. 20 “ katiliyorum” ve 4. 21-5. 00 “kesinlikle katiliyorum”
puan araliklar1 kullanilmistir (Agca ve Ertan, 2008: 94).

3.3.2.1. Is motivasyonu Olceginin Kapsam  Gegerlilik ve Giivenirliliginin

Hesaplanmasi

Arastirmada  yapilan ag¢imlayici faktér analizine gore; Olgekte yer alan
maddelerin faktor yiiklerini gosterir Tablo 14’de; 6z degerleri ve agikladiklar1 varyans

yiizdeleri gosterir Tablo 15°de verilmistir,

Tablo 14. Is Motivasyonu Olgegine Ait Faktdr Analizi Sonuglar

Madde no Faktor 1 Faktor 2
1 0,699

2 0,704

3 0,541

4 0,631

5 0,688

6 0,572

7 0,704

8 0,616

9 0,412

10 0,584
11 0,554
12 0,641
13 0,453
14 0,632
15 0,423
16 0,489
17 0,503
18 0,507
19 0,442
20 0,548
21 0,640
22 0,656
23 0,488
24 0,455
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Tablo 15. is Motivasyonu Olcegine Ait Faktorlerin Ozdegerleri ve Agikladiklar:

Varyans Ylizdeleri

Faktor Ozdeger Aciklanan Varyans (%0)
1 8,434 36,80
2 3,612 15,88

Tablo 15°de 9 maddenin yer aldig1 birinci faktorde faktor yiki degerleri 0,412
ile 0,704 arasinda degismekte ve bu faktor, toplam varyansin 36,80 nini agiklamaktadir.
Ikinci faktore ait faktdr yiikleri ise 0,423 ile 0,656 arasinda degismektedir; ve bu
faktorde toplam varyansin 15,88’ini agiklamaktadir. Elde edilen sonuglar kapsaminda

6lcegin kapsam gecerliligini sagladig gorilmistiir.

Olgegin giivenilirligi "igsel tutarlilik" ydntemine dayali olarak "Cronbach alfa"
Olciitii kullanilarak belirlenmistir. Cronbach alfa degeri 0 ila 1 arasinda degisen bir
sayisal deger olup bu deger 1'e yaklastik¢a 6l¢egin glivenirliliginin yiiksek oldugu kabul
edilir. Olgegi Tiirkge’ye uyarlayan arastirmacilar tarafindan yapilan giiveninirlik testi
sonucunda igsel ve digsal motivasyon araglarina iliskin Cronbach alfa degerleri sirasiyla
0. 83 ve 0. 84 olarak bulunmustur. Bu degerler Olcegin giivenilir oldugunu

gostermektedir (Diindar vd., 2007).

Bu arastrimada ise 1§ motivasyonu dlgegi ve alt boyutlarina iliskin gilivenilirlik

testi sonucunda Alpha degerleri Tablo 16’da verilmistir.



67

Tablo 16. Is Motivasyonu Olgeginin Giivenilirlik Analizi Sonuglart

Olgek Madde Sayist Alpha
Is Motivasyonu Olgegi 24 0,862
Alt boyutlar
A. I¢sel Motivasyon 9 0,823
B. Digsal Motivasyon 15 0,819

Tablo 16’da goriildiigi lizere Alpha degerleri giivenilirlik bakimindan &lgegin
yiiksek giivenirlilige sahip oldugunu gostermektedir. Sonu¢ olarak is motivasyonu
Olcegini gelistiren arastirmacilarin elde ettigi giivenilirlik sonuglarina yakin bir sonug

elde edilmistir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmaya veri saglayacak olan 6l¢ekler 2014-2015 egitim 6gretim yilinin |I.
déneminde uygulanmigtir. Uygulama 18/04/2015 ve 18/05/2015 tarihleri arasinda
yaklasik 30 giin slirmiistiir. Veri toplama araglar1 izin alinan okullardaki 6gretmenlere

gerekli agiklamalar yapildiktan sonra bizzat arastirmaci tarafindan uygulanmistir.
3.5. Verilerin Analizi

Elde edilen veriler SPSS 20 programi kullanilarak ¢oziimlenmistir. Verileri
degerlendirilirken tanimlayict istatistiksel metotlar1 (Sayi, Yiizde, Ortalama,

Standart sapma) kullanilmigtir.

Verilerin  normalliginin arastirilmast amaciyla Kolmogorov-Smirnova

normallik testi yapilmis ve sonuglar Tablo 17.a ve Tablo 17.b’de verilmistir.
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Tablo 17.a Okul iklimi Ol¢egi Normallik Testi (Kolmogorov-Smirnova) Sonuglari

Olgek D df D

Okul iklimi Olgegi

Alt boyutlar
A. Liderlik ve Katilim 0,05 379 0,01
B. Egitim ve Ogretim Ortami 0,08 379 0,00
C. Isbirligi 0,07 379 0,00

Tablo 17.a’ya gore bagimli degiskenler olan 6lgek alt boyut skorlarinin
Kolmogorov-Smirnova normallik test sonuglarina gore “Liderlik ve Katilim,
Egitim ve Ogretim Ortami ve Isbirligi” alt boyutlarinin puanlarinin anlamli
seviyede normallikten saptigr goriilmistiir (Liderlik ve Katilim D=0,05, p=0.01,
Egitim ve Ogretim Ortam1 D=0,08, p=0,00, Isbirligi D=0,07, p=0,00).

Tablo 17.b Is Motivasyonu Olgegi Normallik Testi (Kolmogorov-Smirnova) Sonuglari

Olgek D df D

Is Motivasyonu Olgegi

Alt boyutlar
A. Igsel Motivasyon 0,07 379 0,000
B. Digsal Motivasyon 0,04 379 0,054

Tablo 17.b’ye gore bagimli degiskenler olan 6lgek alt boyut skorlarinin
Kolmogorov-Smirnova normallik test sonuglarina gére “Igsel Motivasyon” alt
boyut puanlarmin anlamli seviyede normallikten saptifi goriilmiistiir (Igsel
Motivasyon D=0,07, p=0. 000). Dissal motivasyon alt boyutuna ait puanlarin ise
anlaml seviyede normallikten sapmadig1 goriilmiistiir (Dissal Motivasyon D=0,04,

p=0,054).



Mevcut sonuglar dogrultusunda okul iklimi 6l¢eginin tiim alt boyutlari
igin parametric olmayan testler Mann-Whitney-U (MWU) ve Kruskal-Wallis
(KW) testleri uygulanmistir. Is Motivasyonu &lgeginin ig¢sel motivasyon boyutu
normal dagilim gostermemistir. Bunun yaninda is motivasyonu 6lgeginin dissal
motivasyon boyutu her ne kadar normal dagilim gostersede dlgek degiskenlerinin
arasindaki sayisal farkin biyilikliigii nedeniyle is motivasyonu ve alt boyutlar

icinde MWU ve KW testleri uygulanmustir.
Arastirmanin bagimli ve bagimsiz degiskenleri arasindaki iligskiyi spearman

korelasyonu ile test edilmistir. Olgekler arasindaki korelasyon iliskileri
Tablo18’deki kriterlere gore degerlendirilmistir (Kalayci, 2006: 116).

Tablo 18. Bagimli ve Bagimsiz Degiskenler Arasindaki Korelasyon iliskisi

R Mliski
0,00-0,25 Cok Zayif
0,26-0,49 Zayif
0,50-0,69 Orta
0,70-0,89 Yiiksek
0,90-1,00 Cok Yiiksek

Toplanan veriler %95 giiven araliginda %35 anlamlilik diizeyinde

degerlendirilmistir.
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Bu bolimde,

Ogretmenlerden

bulgular yer almaktadir.
yapilmistir.

4. BOLUM
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BULGULAR VE YORUMLAR

aragtirma probleminin ¢6ziimii i¢in, arastirmaya katilan

Olcekler yoluyla toplanan verilerin analizi sonucunda elde edilen

Elde edilen bulgulara dayali olarak agiklama ve yorumlar

4.1. Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine Iliskin Dagilim

Arastirmaya katilan o6gretmenlerin demografik 6zelliklerine iliskin dagilimi

Tablo 19°da gosterilmistir.

Tablo 19. Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine Iliskin Dagilimi

Degisken 1 2 3 4 5 6 7 8 Toplam
Diizey Kadin  Erkek
Cinsiyet n 235 144 379
% 62.0  38.0 100. 0
Di 1-3 46 7-9  10-15 16+
lizey
. n__ 66 37 70 110 9 379
Mesleki % 17.4 9.8 18.5 29.0 25. 100.0
kidem yil1 3
. 13 46 79 10-15 16+
Diizey
. n_ 227 76 32 34 10 379
gk”'dak' % 59.9 20,1 84 9.0 2.6 100. 0
izmet y1li
Diizey Sguf Tiirkge Mat. Sgs F_Isn Ing. [})(m Diger
Bran n_ 189 33 19 18 23 33 8 56 379
3 % 49.9 8.7 50 4.7 6.1 87 21 148 100.0
Di Ilkokul Ortaokul
lizey
. n_ 209 170
Okultird o' 5™ 449
On  Lisans L.
Diizey lisans Ustii
Egitim n__ 24 347 8
durumu % 6.3 91.6 2.1
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Tablo 19’da goriildiigii gibi arastirma 6rnekleminin %62 ’sini (n=235) kadin,
%38’ini (n=144) erkek Ogretmenler olusturmaktadir. Ogretmenlerin %49. 9’unu
(n=189) smif, %51. 1’ini (n=190) brans Ogretmeni oldugu goriiliirken, ilkokul
ogretmenlerin oranimnin % 55. 1 (n=209), ortaokul 6gretmenlerin oranimnin % 44. 9 (n

=170) oldugu goriilmektedir.

Bununla birlikte, 1-3 yil arasi kideme sahip dgretmenler aragtirmanin % 17,4’ ini
(n=66), 4-6 yillik kideme sahip 6gretmenler arastirmanin % 9,8’ini (n= 37), 7-9 yil
kideme sahip 6gretmenler arastirmanin % 18,5’ini (n = 70), 10-15 y1l kideme sahip
ogretmenler arastirmanin % 29’unu (n=110) olusturdugu ve 16 yil ve istii kideme sahip
ogretmenler ise arastirmanin % 25,3’linli (n=96) olusturdugu goriilmektedir. Ayrica
okuldaki hizmet yil1 1-3 aras1 olan 6gretmenler % 59,9 (n = 227), 4-6 olanlarin % 20,1
(n =76), 7-9 olanlarin %38,4(n = 32), 10-15 % 9 (n=34) ve okuldaki hizmet yillar1 16 yil
ve fazlasi olan &gretmenlerin oraninin %2,6 (n=10) oldugu goriilmektedir. Ayrica
ogretmenlerin egitim diizeylerine gore dagilimi O6n lisans %6,3 (n=24), lisans %91,6

(n=347) ve lisansiistli %2,1 (n=8) oldugu goriilmektedir.
4.2. Ogretmenlerin Okul iklimi Alg1 Diizeylerine iliskin Genel Bulgular

Arastirmaya katilan dgretmenlerin  Okul iklimi Olgegine ve alt boyutlarina ait

puanlarinin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 20’de sunulmustur.

Tablo 20. Ogretmenlerin Okul iklimi Algi Diizeyleri

Okul Ikliminin Alt Boyutlar1 N X s

Liderlik ve Katilim 379 3,72 0,70
Egitim ve Ogretim Ortami 379 3,63 0,56
Isbirligi 379 3,85 0,65
Toplam 379 3,72 0,56

Tablo 20°de goriildiigili lizere arastirmaya katilan 6gretmenlerin okul iklimi algi

diizeylerinin ortalamalar1 incelendiginde; Liderlik ve Katilim boyutunun ortalamasi
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(X=3,72); Egitim ve Ogretim Ortami boyutunun ortalamas: (X=3,63); ve Isbirligi
boyutunun ortalamasi (X=3,85) ve genel ortalama ise (X=3,72) olarak bulunmustur.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerimizin genel olarak okul iklimi alg1 diizeylerinin
her ii¢ alt boyutta da iyi diizeyde oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerimizin okul iklimi
algt diizeylerinin yiiksek olusu arastirma kapsaminda yer alan okullarda insan
iliskilerinin, yonetimsel yapilarin kisacas1 okullarin 6rgiitsel iklim ve kiiltiirel yapilarinin
1yl diizeyde oldugundan soz edilebilir. Burda elde edilen veriler kapsaminda okullarin
acik bir iklime, yani katilimi tesvik eden, giiven uyandiran, iletisimde agiklik saglayan ,
anlayis1 ve destekleyici liderligi benimseyen, ¢alisanlarina 6zerklik sunan, yiiksek verimi

amaglayan bir yapiya sahip oldugu s6ylenebilir.
4.3. Ogretmenlerin is Motivasyonu Alg: Diizeylerine liskin Genel Bulgular

Arastirmaya katilan Ogretmenlerinin Is Motivasyonu algi diizeyine iliskin

degerler Tablo 21°de sunulmustur.

Tablo 21. Ogretmenlerin is Motivasyonu Algi Diizeyleri

Is Motivasyonunun Alt Boyutlar1 N X SS

igsel Motivasyon 379 4,24 0,49
Digsal Motivasyon 379 3,48 0,56
Toplam 3719 3,77 0,47

Tablo 21°de Ogretmenlerin ig motivasyonu algi  diizeylerinin ortalamalart
incelendiginde; Igsel Motivasyon boyutu ortalamasi (X=4,24); Dissal Motivasyon
boyutu ortalamasi (X=3,48) ve genel ortalama (X=3,77) olarak bulunmustur.

Ogretmenlerin  motivasyon algi diizeyi ortalamalarina bakildiginda; igsel
motivasyon diizeylerinin ¢ok yiiksek oldugu bunun yaninda digsal motivasyon
diizeylerinin ise yiiksek oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin motivasyonlarmin genel

olarak yiiksek diizeyde oldugu goriildii.
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Ogretmenlerimize i¢sel motivasyon diizeyleri acisindan bakildiginda kendilerini
O0grenme ihtiyaci, gelisme ve basarili olma arzulari acisindan ¢ok yeterli gordiikleri
goriilmiistiir.  Ogretmenlerimiz aldiklar1  iiniversite egitimleri veya bunun yamda
aldiklar1 hizmetigi egitimleri kapsaminda mesleklerini en 1yi sekilde icra etmek adina
mesleki donanim noktasinda kendilerini ¢ok yeterli gordiikleri sdylenebilir. Bunun
yaninda 6gretmenlerimizin digsal motivasyon diizeylerinin yiiksek olmas1 6diil, takdir
edilmek, sevilmek, kabul gormek gibi dis faktorlerle 1yi diizeyde desteklendikleri
seklinde yorumlanabilir. Ogretmenlerimizin gorev yaptiklar1 resmi okullar biinyesinde
devlet tarafindan yeterli oranda odiillendirildigi, yeterli miktarda maas aldigi, terfi
olanaklar ile desteklendigi goriilmiistiir. Ayrica dgretmenlerimizin toplum tarafindan

kabul gordiigii, takdir edildigi, sayildigi ve sevildigi yargilarina ulagilmistir.

4.4, Ogretmenlerin Okul iklimi ve Alt Boyutlarina iliskin  Algilarimin Cinsiyet

Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin  okul iklimi ve alt boyutlarina iliskin

algilariin cinsiyet degiskenine gore Karsilastirilmasi Tablo 22 de gosterilmistir.

Tablo 22. Ogretmenlerinin Okul iklimi ve Alt Boyutlarina iliskin

Algilarinin Cinsiyet Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Boyutlar Cinsiyet N  Sira Ort. Sira Top. U p
Kadin 235 168,82 39673,00
Erkek 144 22456 32337,00
Kadin 235 171,66 40339,50

Liderlik ve Katilim

11943,00 0.00

Egitim ve Ogretim 1260950 0. 00
Ortami Erkek 144 219,93 31670,50

isbirlizi Kadm 235 173,01 40658,50

e 12928,50 0.00

Erkek 144 217,72 31351,50
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Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin okul iklimimin her ii¢ alt boyutuna gore elde
edilen puan ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan MWU testi sonucunda grup puanlari
arasindaki fark erkek ogretmenler lehine istatistiksel ag¢idan anlamli bulunmustur (p<0.

05).

Elde edilen bulgulara gore, erkek ogretmenlerin bulunduklart okullari, egitim
Ogretim ortami agisindan yani O6gretmen, yOnetici, 6grenci ve veli etkilesimini kadin
Ogretmenlere nazaran daha iyi diizeyde gordiikleri sOylenebilir. Erkek &gretmenlerin
okul ici egitim Ogretim faaliyetlerinde iletisime ve isbirligine kadin 6gretmenlere
nazaran daha fazla katilm gostermesi erkek o6gretmenlerin kadin 6gretmenlere gore

daha sosyal olduklar1 sonucunu dogurmaktadir.

45.  Ogretmenlerin  Okul iklimi ve Alt Boyutlarina iliskin

Algilarinin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin  okul iklimi ve alt boyutlarma iliskin

algilarinin 6grenim diizeyi degiskenine gore karsilagtirilmast Tablo 23’ de gosterilmistir.

Tablo 23. Ogretmenlerin Okul iklimi ve Alt Boyutlarma Iliskin Algilarmin Ogrenim

Diizeyi Degiskenine Gore Karsilagtirilmasi

Boyutlar Ogrenim Diizeyi N  SwraOrt. sd o2 p
. . On Lisans 24 18563 2 133 0.51
Liderlik Katilim Lisans 347 18929
Lisans Ustii 8 23381
Egitim ve C)gretim On _Lisans 24 232,77
Lisans 347 186,27 0,80 0.90
Ortami Lisans Ustii 8 223,38
isbirligi On _Lisans 24 206,00
Lisans 347 188,12 1,36 0.50

Lisans Ustii 8 223,44
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Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin okul iklimi alt boyutlarina gore puan
ortalamalarinin 6grenim durumu degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan KW Testi sonuglarina gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamustir. (Liderlik ve katilim boyutu y*=1,33;
p=0,51>0,05, Egitim 6gretim boyutu y2=4,80; p=0,90>0,05, isbirligi boyutu y>=1,36;
p=0,50>0,05).

Elde edilen veriler kapsaminda  &gretmenlerin 6grenim diizeyi degiskeni
acisindan okullarin kurumsal kimliklerini, yonetsel yapilarini, kurum i¢i ve disi iletisim
araglarii iyi diizeyde kullandiklart noktasinda benzer goriislere sahip olduklari
goriilmektedir.  Okul iklimini olumlu veya olumsuz etkilemek adina &gretmenlerin
ogrenim diizeylerinin farklilasmasimin herhangi etkiye sahip olmadigi goriilmistiir.
Buradan okulllarda yapilan faaliyetlerde iletisim kurma, rehberlik yapma, yapici olma,
isbirligi saglama olgularinda 6gretmenler arasinda 6grenim diizeyi acisindan sinif

ayrimi yapilamiyacagi sonucuna ulagilmistir.

46.  Ogretmenlerin  Okul iklimi ve Alt Boyutlarina iliskin
Algilarinin Mesleki Kidem Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin okul iklimi ve alt boyutlarina iliskin

algilariin mesleki kidem degiskenine gore farklilagsmasi Tablo 24° de gosterilmistir.
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Tablo 24. Ogretmenlerin Okul iklimi ve Alt Boyutlarma iliskin Algilarinin Mesleki

Kidem Degiskenine Gore Karsilagtrilmasi

Anlamli
Boyutlar Mesleki N  SwraOrt. sd o p Fark
Kidem (U Testi)
1-3 Y1l 66 211,54 4
4-6 Y1l 37 166,26
Liderlik ve 7-9 Y1l 70 191,30 6,94 0.13
Katilim 10-15Y1l 110 198,14
16Y1l Ustii 96 174,07
1-3 Y1l 66 184,48
Egitim ve 4-6 Yil 37 140,41 2-4 arasi
Ogretim 7-9 Y1l 70 166,61 17,12 0.02  2-5 arasi
Ortami1 10-15Y1l 110 205,37 3-4 aras1
16Y1l Ustii 96 212,35 3-5 aras1
1-3 Y1l 66 220,38
4-6 Y1l 37 185,38 7,16 0.12
Isbirligi 7-9 Y1l 70 176,36

10-15Y1l 110 191,27
16Y1l Usti 96 179,39

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin okul iklimi alt boyutlarina goére puan
ortalamalarinin mesleki kidem degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan KW testi sonuglarina gore; okul ikliminin
liderlik - katihm ve isbirligi boyutlarina iligkin algi diizeyleri 6gretmenlerin
mesleklerindeki ¢alisma siirelerine gore farklilasmamaktadir (Liderlik ve katilim boyutu
=6,94; p=0,13>0,05, Isbirligi boyutu ¥>=7,61; p=0,12>0,05).

Bunun yaninda 6gretmenlerin okul ikliminin egitim ve dgretim boyutuna ilisikin
algilarinin mesleki kidemlerine gore farklilastign ortaya ¢ikmustir (Egitim ve Ogretim

boyutu ?=17,12; p=0,02<0,05).

Ogretmenlerin mesleki kidemleri arasindaki anlamli farki belirtmek maksadiyla
uygulanan MWU testi sonucuna gore 4-6 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin
egitim Ogretim ortami algi diizeyi 10-15 ve 16 yil ve istii kideme sahip 6gretmenlerin

alg1 diizeyinden daha diigiiktiir. Ayni sekilde elde edilen veriler 1g18inda 7-9 yil mesleki
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kideme sahip 0gretmenlerin egitim ve 6gretim ortami algi diizeyleri 10-15 yil ve 16 yil
ve iistli kideme sahip 6gretmenlerin algi diizeyinden diisiik oldugu tespit edilmistir. Bu
acidan bakildiginda Ogretmenlerin kidem yili artikga okul iginde egitim Ogretim
faaliyetleri kapsaminda yapilan Ogrenci-6grenci, 6grenci-o6gretmen, Ogrenci-yonetici,
ogretmen-veli ve yonetici-veli iliskilerini daha olumlu algiladiklar1 ve daha pozitif

gordiikleri ifade edilebilir.

47.  Ogretmenlerin Okul iklimi ve Alt Boyutlarma iliskin

Algilariin Okuldaki Calisma Siireleri Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin okul iklimi ve alt boyutlarina iliskin
algilarinin okuldaki c¢alisma siireleri degiskenine gore Karsilastirilmasi Tablo 25°de

gosterilmistir.

Tablo 25. Ogretmenlerin Okul iklimi ve Alt Boyutlarina Iliskin Algilarmin Okuldaki

Calisma Siireleri Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Boyutlar Okuldaki N Swra sd p
Calisma Siiresi Ort.
3 Yildan az 227 197,03 4 455 0.33
4-6 Y1l 76 191,34
Liderlik ve Katilim 7-9 Y1l 32 176,75
10-15Y1l 34 163,43

16 Y1l Ustii 10 153,05
3 Yildan az 227 186,77

) 4-6 Y1l 76 180,34
Egitim ve Ogretim 7-9 Y1l 32 196,06 559 0,23
Ortami 10-15Y1l 34 207,54

16 Y1l Ustii 10 257,75
3 Yildan az 227 191,16

o 4-6 Y1l 76 195,32
Isbirligi 7-9 Y1l 32 170,98 2,47 0,64
10-15Y1l 34 178,46

16 Y1l Ustii 10 223,30
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Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin okul iklimi alt boyutlarina gore puan
ortalamalarinin okuldaki ¢alisma siiresi degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan KW testi sonuglarma goére; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamustir. (Liderlik ve katilim boyutu y*=4,55;
p=0. 33>0,05, Egitim 6gretim boyutu ¥>=0, 55; p=0,23>0,05, Isbirligi boyutu y>=2,47;
p=0,64>0,05).

Elde edilen sonuclarda anlamli bir farklilik olmasada &gretmenlerin okuldaki
caligma siireleri artik¢a okul ikliminin liderlik ve katilim boyutundaki olumlu algilarinin
azaldig1 sdylenebilir. Buradan ¢ikarilabilecek sonug ise 0gretmenin okuldaki calisma
siiresi artikga okul icinde kararlara katilim siireclerinde diisiisler yasandigindan
bahsedilebilir. Bunun tam tersi olarak 6gretmenlerin okuldaki ¢alisma siireleri artik¢a
okul ikliminin egitim Ogretim ortami boyutunda ki algilart pozitif yonlii arttig
goriilmiistiir.  Okullarinda yeni olan Ogretmenlerin okula uyum siirecleri nedeniyle
egitim ve Ogretim ortamina adaptasyonlar1 ve meslektaslari ile isbirligi faaliyetlerine

katilim oranlarinin diisiik oldugundan bahsedilebilir.

4.8. Ogretmenlerin Okul iklimi ve  Alt Boyutlarma  Tliskin

Algilarimin Brans Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin okul iklimi ve alt boyutlarina iliskin

algilarinin brang degiskenine gore karsilastiriimasi Tablo 26°da gosterilmistir.
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Tablo 26. Ogretmenlerinin Okul iklimi ve Alt Boyutlarina iliskin Algilarinin Brans

Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Boyutlar Brans N SiraOrt. sd 2 p
Smif 189 186,23
Tiirkge 33 195,80

Matematik 19 197,24
Sosyal Bil 18 197,72 7 448 0,72
Fen 23 227,78
Ingilizce 33 173,86
Din Kiilt. 8 215,00

Liderlik ve Katilim

Diger 56 184,79
Sinif 189 200,60
Tiirkge 33 177,76

Matematik 19 176,55
Sosyal Bil 18 177,72

.. .. . Fen 23 207,93

Egitim ve Ogretim ingilizce 33 170,74 530 0.61
Ortami Din Kiilt. 8 176,94 ’ ’

Diger 56 175,79

Smif 189 180,82

Tiirkce 33 193,15

Matematik 19 209,05
Sosyal Bil 18 205,69 782 0,34

Fen 23 237,89

Isbirligi Ingilizce 33 178,74
Din Kiilt. 8 223,88

Diger 56 189,74

Aragtirmaya katilan o6gretmenlerin okul iklimi alt boyutlarma goére puan
ortalamalarinin brans degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan KW testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki
fark anlamli bulunmamstir. (Liderlik ve katilim boyutu ¥*=4,48; p=0,72>0,05, Egitim
dgretim boyutu 2=5,39; p=0,61>0,05, Isbirligi boyutu y>=7,82; p=0,34>0,05).

Brans degiskeni acisindan Ogretmenlerin okul iklimi algilarmin farklilik

gostermemesinin altinda yatan en dnemli faktor, iklimin insani iligkiler ag1 seklinde
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yorumlanmasi olabilir. Okul i¢inde 6gretmen-6grenci, 6gretmen-veli, 6gretmen-yonetici
arasindaki etkilesimde, brang farkliliginin etken olmadiginin bunun yanisira 6gretmenler
arast 1iletisimin, igbirliginin, karsilikli giiven gibi faktorlerin  daha fazla 6n planda

oldugu sodylenebilir.

4.9. Ogretmenlerin Okul iklimi ve Alt Boyutlarina fliskin

Algilarimin Okul Tiirii Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin okul iklimi ve alt boyutlara iliskin

algilariin okul tiirti degiskenine gore Karsilastirilmasi Tablo 27° de gésterilmistir.

Tablo 27. Ogretmenlerin Okul iklimi ve Alt Boyutlarina liskin Algilarinin Okul Tiirii

Degiskenine Gore Karsilagtirilmasi

Boyutlar Okul N Sira  Sira Top. U p
tird Ort.
Liderlik ve Katilim Ilkokul 209 185,09 38683,50 1673850 0,33
Ortaokul 170 196,04 33326,50
Egitim ve Ogretim Ilkokul 209 202,08 42235,00
Ortami Ortaokul 170 175,15 29775,00 15240,00 0,01
Isbirligi Ilkokul 209 178,94 37399,00 15454,00 0,02
Ortaokul 170 203,59 34611,00

Aragtirmaya katilan ogretmenlerin okul iklimi alt boyutlarma goére puan
ortalamalarinin okul tiirii degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan MWU testi sonucunda okul ikliminin Egitim Ogretim ve
Isbirligi boyutlar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (Egitim

Ogretim: p=0,01<0.05, Isbirlig: p=0,02<0,05).

Elde edilen veriler agisindan ilkokul 6gretmenleri okul i¢inde egitim Ogretim
faaliyetleri kapsaminda yapilan 6grenci-0grenci, 6grenci-ogretmen, 6grenci-yonetici,
O0gretmen-veli ve yonetici-veli iligkilerini ortaokul 6gretmenlerine nazaran daha olumlu
gordiikleri sdylenebilir. Diger taraftan ortaokul dgretmenlerinin ise okul yonetimi ve

Ogretmenler arasindaki arkadaglik, yardimlasma, iletisim ve isbirligi seviyelerine iliskin
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algilariin ilkokul &gretmenlerine nazaran daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Ilkokul
Ogretmenlerinin egitim O6gretim faaliyetleri kapsaminda daha aktif rol almalar1 ve daha
iyl bir okul iklimi algilarina sahip olmalari, muhatap olduklar1 6grenci profilinin ve
egitim Ogretim faaliyetlerinin farkliginin dogurdugu bir sonug seklinde yorumlabilir.
Ortaokul 6gretmenlerinin igbirligi boyutunda daha olumlu bir okul iklimi algisina sahip
olmalari, okullarinda yapilan ziimre toplantilari, sube 6gretmenler kurulu toplantilart ve
proje toplantilar1 ile daha fazla etkisim i¢inde yer almalarmin sonucu olarak

yorumlanabilir.

4.10. Ogretmenlerin Is Motivasyonu ve Alt Boyutlarina iliskin Algilarinin Cinsiyet

Degiskenine Gore Karsilastilmasi

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin is motivasyonu ve alt boyutlarina iliskin

algilarin cinsiyet degiskenine gore karsilastirilmasi Tablo 28’de verilmistir.

Tablo 28. Ogretmenlerin s motivasyonu ve Alt Boyutlarina iliskin Algilarinin

Cinsiyet Degiskenine Gore Karsilagtirilmasi

Boyut Cinsiyet N Sira  Sira Top. U p
Ort.
Icsel Kadin 235 188,95 44404,00
Motivasyon Erkek 144 191,71 27606,00 16674,00 0,81

Icsel Kadin 235 176,59 4149950 13769,50 0,02
Motivasyon  Erkek 144 211,88 30510,50

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin i motivasyonu  alt boyutlarina gore
puanlarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan MWU testi sonucunda i¢sel motivasyon algi diizeyleri

arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamuistir (p=0,81>0,05).

Ogretmenlerimiz cinsiyet farklilig1 gozetmeksizin kendilerini basarma,
sorumluluk alma, karar verme gibi alanlarda ¢ok iyi gordiikleri goriilmiistiir. Igsel

motivasyon araglari isin igerigi ile ilgilidir. Cinsiyet degiskeninin isin 6zii ile ilgili
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olmadig1 diistiniilirse, erkek ve kadin 6gretmenlerin algilarinda bir farkliliga neden

olmayacag: ifade edilebilir.

Arastirmaya katilan &gretmenlerin  dissal motivasyon alt boyutu puan
ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan MWU testi sonucunda 6gretmenlerde cinsiyetleri yoniinden

anlamli istatistiksel bir fark olusturdugu goriilmektedir (p=0,02<0,05).

Buna gore erkek Ogretmenlerin digsal motivasyon algi diizeylerinin  kadin
Ogretmenlerin digsal motivasyon algi diizeylerinden daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Buradan erkek oOgretmenlerin okullarindaki sosyal motivasyon araglarimi “arkadaslik,
yardimseverlik, is arkadaslarinin ve yoneticilerin destegi ve ¢alisma kosullar1” ve ticret
esitligi, is glivencesi, terfi gibi Orgiitsel araclarini digsal motivasyon diizeylerini

artirmada kadin 6gretmenlere gore daha olumlu gordiikleri soylenebilir.

4.11. Ogretmenlerin Is Motivasyonu ve Alt Boyutlarina iliskin Algilarinin Ogrenim

Diizeyi Degiskenine Gore Karsilastilmasi

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin is motivasyonu ve alt boyutlarina iliskin

algilarinin 6grenim durumu degiskenine gore Karsilastilmasi Tablo 29°da gosterilmistir.

Tablo 29. Ogretmenlerinin Is motivasyonu ve Alt Boyutlarma Iliskin Algilarmin

Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gére Karsilastirilmast

Boyut Ogrenim Diizeyi N  SiraOrt. sd o> p
fosel Motivasyon On Lisans 24 225,48
Lisans 347 18752 2 2,71 0,25
Lisans Ustii 8 191,13
. On Lisans 24 22756 2
Dissal Motivasyon - s 347 187,86 322 0,20
Lisans Ustii 8 170,06

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin i motivasyonu alt boyutlarina  gére puan

ortalamalarinin 6grenim durumu degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
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gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan KW testi sonuglarma gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamustir (igsel Motivasyon 2=2,71 ;
p=0,25>0,05; Dissal Motivasyon boyutu ¥2=3,22 ; p=0,20>0,05).

Ogretmenlerin, dgrenim diizeylerinin degismesinin onlarin basarili olma ve
kendi kendilerini motive etme yetilerini farklilastirmadiklar1 gériilmiistiir. Ogrenim
diizeylerinin farkli oldugu o6gretmenler arasinda dissal motivasyon araglarinin “igin
fizyolojik, giivenlik ve sosyal gereksinimleri, yonetim, teknik denetim, kisiler arasi
iliskiler, maas, statii, is giivenligi, 6zel hayat, ¢alisma sartlar’” 6gretmenleri motive

etmede herhangi bir farklilik dogurmadigi gorilmiistiir.

4.12. Ogretmenlerin is Motivasyonu ve Alt Boyutlarina fliskin Algilarinin Mesleki
Kidem Degiskenine Gore Karsilastilmasi

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin is motivasyonu ve alt boyutlarina iliskin

algilarinin 6grenim durumu degiskenine gore karsilagtilmasi Tablo 30°da gosterilmistir.

Tablo 30. Ogretmenlerin Is motivasyonu ve Alt Boyutlarma Iliskin Algilarinin Mesleki

Kidem Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Boyut Mesleki Kidem N = SiraOrt. sd = o2 p
1-3 Y1l 66 180,92

_ 4-6 Y1l 37 191,88

Igsel Motivasyon 7-9Y1l 70 172,72 4 8,78 0,06

10-15Y1l 110 182,02
16 Yilve Usti 96 217,26

1-3 Yil 66 184,12
) 4-6 Y1l 37 176,54
Dlssal |\/|0tlva8y0n 7-9Y1l 70 165’91 4 8,08 0,08

10-15Y1l 110 194,48
16 Yilve Ustii 96 211,67

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin is motivasyonu alt boyutlarina gore puan

ortalamalarinin mesleki kidem degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
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gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan KW testi sonuglarmma gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir (Igsel Motivasyon %>=8,78;

p=0,06>0,05; Dissal Motivasyon %2=8,08; p=0,08>0,05).

Bu sonug, kidemli 6gretmenlerin i¢sel motivasyon diizeylerinin meslege yeni
baslayan ve daha az deneyime sahip 6gretmenler ile farklilasmadiginin gostergesidir.
Okul i¢indeki olumlu iliskiler, veli ve Ogrencinin Ggretmen  memnuniyeti, okul
yonetiminin 6gretmenin olumlu caligmalarint goériip onaylamasi ve 6gretmeni takdir
etmesi, 0gretmenin 6grencide olusturdugu farkliligi gorebilmesi gibi digsal faktorlerin
kidemli Ogretmen veya kidemsiz Ogretmenlerin digsal motivasyon siireglerinde

herhangi bir farklilik olusturmadig1 goriilmiistiir.

4.13. Ogretmenlerin Is Motivasyonu ve Alt Boyutlarma Iliskin Algilarinin
Okuldaki Calisma Siireleri Degiskenine Gore Karsilastilmasi

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin is motivasyonu ve alt boyutlarina iliskin
algilarinin  okuldaki ¢aligma siiresi degiskenine gore karsilagtilmasi Tablo 31’de

gosterilmistir.

Tablo 31. Ogretmenlerin Is motivasyonu ve Alt Boyutlarina Iliskin Algilarmin
Okuldaki Calisma Siiresi Degiskenine Gore Karsilagtirilmasi

Boyut Okuldaki Caligma Siiresi N SiraOrt. sd 2 p

3 Yildan az 227 180,42
_ 4-6 Y1l 76 201,38

Igsel Motivasyon 7-9Y1l 32 201,22 4 6,74 015
10-15Y1l 34 198,63
16Y1l ve Ustii 10 255,75
3 Yildan az 227 183,03
4-6 Y1l 76 190,22

Digsal Motivasyon 7-9Y1l 32 19348 4 7,04 013
10-15Y1l 34 210,12

16Y1l ve Ustii 10 267,00
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Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin is motivasyonu alt boyutlarina goére puan
ortalamalarinin okuldaki ¢alisma siiresi degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan KW testi sonuglarma goére; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir (Igsel Motivasyon ¥>=6,74;
p=0,15>0,05; Digsal Motivasyon y*>=7,04; p=0,13>0,05).

Ogretmenlerin, okuldaki ¢alisma siirelerin farklilasmasinin 6gretmenlerin ilgi,
yetenek, merak, takdir edilmek ve basarili olmak gibi igsel diirtiilerinin degisiminde
etken olmadig1 sOylenebilir. Buda dgretmenlerin zaman igerisinde i¢sel motivlerinde

degisimler olmadiginin gostergesi olabilir.

Ogretmenlerin, bulunduklari ¢alisma ortaminda sosyal ydnden, teknik ve maddi
yonden desteklenmelerinin okullarindaki hizmet siireleri agisindan farklilik icermedigi
goriilmustiir. Calistigi okulda yeni olan bir 6gretmeninde kidemli olan 6gretmeninde

esit sekilde digsal motivasyon faktorleri ile desteklendigi sOylenebilir.

4.14. Ogretmenlerin Is Motivasyonu ve Alt Boyutlarina iliskin Algilarinin Brans

Degiskenine Gore Karsilastilmasi

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin is motivasyonu ve alt boyutlarina iligskin

algilarinin brang degiskenine gore karsilastilmasi1 Tablo 32°de gosterilmistir.
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Tablo 32. Ogretmenlerin Is Motivasyonu ve Alt Boyutlarina Iliskin Algilarmin Brans

Degiskenine Gore Karsilagtirilmasi

Boyut Brang N SiraOrt. sd 2 p
Sinif 189 192,19

. Tiirkge 33 211,44

Igsel Motivasyon — Matematik 19 182,45 7 570 0,57

Sosyal Bil 18 213,25
Fen 23 187,96
Ingilizce 33 167,36
Din Kiilt. 8 225,63
Diger 56 174,15
Smif 189 192,52
Tiirkge 33 206,62
Matematik 19 167,55
Sosyal Bil 18 198,28
Fen 23 214,30
1ngilizce 33 183,08
Din Kiilt. 8 160,50
Diger 56 174,96

Dissal Motivasyon 7 468 0,70

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin is motivasyonu alt boyutlarina goére puan
ortalamalarinin brang degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan KW testi sonuglarina gore; grup ortalamalari arasindaki
fark anlamli bulunmamustir (Igsel Motivasyon ¥>=5,70; p=0,57>0,05; Dissal Motivasyon
¥*=4,68; p=0,70>0,05).

Brans degiskenin 6gretmenlerin sorumluliuk alma, basarili olma, katilime1 olma
ve performanlarinin en {ist diizeyde kullanma istek ve arzularinda herhangi bir farkliliga
neden olmadig: sdylenebilir. Ogretmenlerin bulunduklar1 okullarda brans farkina tabi
tutulmaksizin okul yonetimi ve okul ¢evresi tarafindan sosyal, maddi ve teknik yonden

esit seviyede desteklendigi sdylenebilir.
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4.15. Ogretmenlerin is Motivasyonu ve Alt Boyutlarna iliskin Algilarinin Okul

Tiirii Degiskenine Gore Karsilastilmasi

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin is motivasyonu ve alt boyutlarina iligskin

algilariin brans degiskenine gore karsilastilmasi Tablo 33’de gosterilmistir.

Tablo 33. Ogretmenlerin Is motivasyonu ve Alt Boyutlarma iliskin Algilarinin Okul

Tiirti Degiskenine Gore Karsilastirilmast

Boyut Okul N Sira  Sira Top. U p
Tiirt Ort.

Icsel Ilkokul 209 189,33 39570,50

Motivasyon Ortaokul 170 190,82 32439,50

Dissal flkokul 209 188,52 39401,50

Motivasyon Ortaokul 170 191,81 32608,50

0,89

17625,50

17456,50 0,77

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin i3 motivasyonu alt boyutlarina gore
puanlarinin okul tiirii degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan MWU testi sonucunda algi diizeyleri arasindaki fark
istatistiksel agidan anlamli bulunmamustir (Igsel Motivasyon p=0,81>0,05; Dissal
Motivasyon p=0,77>0,05).

[lkokul veya ortaokulda gdrev yapan dgretmenlerin herhangi bir siniflamaya tabi
tutulmaksizin basarili olma, takdir edilme ve kendini gergeklestirme noktasinda benzer
diisiincelere sahip olduklari sdylenebilir. Ogretmenlerin dissal motivasyon diizeylerinin
farklilasmamasinin nedeni 6gretmenlerin benzer yonetim sekillerine ve sosyal ¢evreye

sahip olmalar1 seklinde ifade edilebilir.
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4.16 Ogretmenlerin Okul iklimi ve Motivasyon Puanlar1 Arasindaki iliskinin

Korelasyon Analizi ile Incelenmesi

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin  okul iklimi ve motivasyon diizeyleri

arasindaki iligkiyi gosterir korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 34’ de gosterilmistir.

Tablo 34. Ogretmenlerin Okul Iklimi ve Motivasyon Diizeylerinin Aralarindaki

Mliskinin Korelasyon Analizi ile Incelenmesi

Degiskenler 1 2 3 4 5)

is Motivasyonu Olcegi

1-I¢sel Motivasyon 1 ,460**  280**  ,397** 352%*

2-Digsal Motivasyon 1 ,539** ,534** ,503**

Okul iklimi Olgegi

3-Liderlik ve katilim 1 ,631**  753%**
4- Egitim ve Ogretim 1 ,665%*

5-1s Birligi 1

n =379, *p<. 05, ** p<. 00

Ogretmenlerin igsel motivasyon algi diizeyleri ile digsal motivasyon algi
diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan spearman korelasyon analizi
sonucunda, puanlar arasinda zayif diizeyde, pozitif yonlii anlamli bir iligki bulunmustur
(r=0,460; p=0,00<0,05). Buna gore igsel motivasyon puani arttik¢a digsal motivasyon

puani da artmaktadir.

Ogretmenlerin okul iklimi alt boyutlarindan liderlik ve katilim boyutu algi
diizeyleri ile Ogretmenlerin is motivasyonu alt boyutlarindan igsel motivasyon algi
diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan spearman korelasyon analizi
sonucunda, puanlar arasinda zayif diizeyde, pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmustur.
(r=0,280; p=0,000<0,05). Buna gore okul ikliminde liderlik ve katilim puani arttik¢a

motivasyonda i¢sel motivasyon puani da artmaktadir.

Ogretmenlerin okul iklimi alt boyutlarindan egitim ve &gretim boyutu ile

Ogretmenlerin i3 motivasyonu alt boyutlarindan igsel motivasyon alg1 diizeyleri
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arasindaki iligkiyi belirlemek iizere yapilan spearman korelasyon analizi sonucunda,
puanlar arasinda zayif diizeyde, pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmustur. (r=0,397;
p=0,000<0,05). Buna gore egitim O6gretim puani arttik¢a i¢sel motivasyon puani da

artmaktadir.

Ogretmenlerin okul iklimi alt boyutlarindan isbirligi boyutu alg1 diizeyleri ile
Ogretmenlerin i3 motivasyonu alt boyutlarindan igsel motivasyon algi diizeyleri
arasindaki iliskiyi belirlemek {lizere yapilan spearman korelasyon analizi sonucunda,
puanlar arasinda zayif diizeyde, pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmustur (r=0,352;
p=0,000<0,05). Buna gore isbirligi puani arttikga motivasyonda i¢sel motivasyon puani

da artmaktadir.

Ogretmenlerin okul iklimi alt boyutlarmndan liderlik ve katilim boyutu alg:
diizeyleri ile 6gretmenlerin is motivasyonu alt boyutlarindan digsal motivasyon algi
diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan spearman korelasyon analizi
sonucunda, puanlar arasinda orta diizeyde, pozitif yonli anlamli bir iliski bulunmustur
(r=0,539; p=0,000<0,05). Buna gore okul ikliminde liderlik ve katilim puani arttik¢a

motivasyonda digsal motivasyon puan1 da artmaktadir.

Ogretmenlerin okul iklimi alt boyutlarindan egitim o&gretim  boyutu alg
diizeyleri ile 6gretmenlerin is motivasyonu alt boyutlarindan digsal motivasyon algi
diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek {izere yapilan spearman korelasyon analizi
sonucunda, puanlar arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii anlamli bir iligki bulunmusgtur
(r=0,534; p=0,000<0,05). Buna gore okul ikliminde liderlik ve katilim puani arttik¢a

motivasyonda digsal motivasyon puani da artmaktadir.

Ogretmenlerin okul iklimi alt boyutlarindan isbirligi boyutu alg1 diizeyleri ile
Ogretmenlerin i motivasyonu alt boyutlarindan digsal motivasyon alg1 diizeyleri
arasindaki iliskiyi belirlemek {izere yapilan spearman korelasyon analizi sonucunda,
puanlar arasinda orta diizeyde, pozitif yonli anlamli bir iliski bulunmustur (r=0,503;
p=0,000<0,05). Buna goére okul ikliminde liderlik ve katilim puani arttik¢a

motivasyonda digsal motivasyon puani da artmaktadir.
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Aragtirmada, Ogretmenlerin genel olarak okullarindaki iklimi, agik bir iklim
olarak degerlendirdikleri ve motivasyon diizeylerinin de iyi diizeyde oldugu
goriilmiistiir. Orgiit iklimi ve motivasyon puanlarmin bir birine yakin ve paralel olmasi
okul iklimi ve motivasyon arasindaki iligkinin oldugunu gostermistir. Yapilan sperman
korelasyon analizi sonuclarimda bu iliskiyi ortaya koymaktadir. Orgiit iklimi ile
motivasyon arasindaki iliskide, orgiit iklimi; hem calisanlar1 motive edici hem de
calisanlarin motivasyon diizeylerini artirict bir 06zellik tasimaktadir. Calisanlarin
motivasyonunda; bireysel, isle ilgili i¢sel, yonetsel ve orgiitsel kosullardan olusan bir

¢ok faktor etkili olmaktadir (Diiren 2000:105).

Orgiit iklimi; bir taraftan &rgiitiin liderlik anlayis1, 6rgiit kiiltiirii, orgiit yapist ve
calisanlarin ozelliklerinden etkilenmekte, diger taraftan da bireylerin ¢aligmalarini,
orgiite dayali duygu ve tutumlarini etkileyebilmektedir. Karsilikli bu etkilesimin yer
aldigr orgiit iklimi, calisanlarmma her yoniiyle nitelikli bir ortam kazandirdiginda,
calisanlarinin  performanslari, iiretkenlikleri ve verimliliklerimde olumlu yo6nde
artacaktir (Gok, 2009). Okullarda calisanlarin ortak algi ve tutumlarinin sekillendirdigi
olumlu okul iklimi, c¢alisanlarin motivasyonlarinin artirilmasinda 6nemli oldugu
goriilmiistiir. Okullun sahip oldugu olumlu okul ikliminin, 6gretmenlerin arkadaglik,
yardimseverlik, is arkadaslarinin ve yoneticilerin destegi gibi sosyal motivasyon araglari

ile motive edilmelerinde 6nemli bir rol iistlendigi gorilmiistiir.



91

5 BOLUM

SONUCLAR VE ONERILER

Bu boliimde, arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda sonuglar ile dneriler
sunulmustur.

5.1. Sonuglar ve Tartisma

Bu arastirma ile ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin okul iklimi algilan ile is
motivasyonlar1 arasindaki iligkiyi, Ogretmen algilar1 agisindan inceleyerek asagidaki

sonuclara ulagilmistir.

5.1.1. Birinci Alt Probleme “Ogretmenlerinin okul iklimi algilari ne diizeydedir?”

Mliskin Sonugclar ve Tartisma

Arastirmanin birinci alt problemi olarak “Ilkokul ve Ortaokul 6gretmenlerinin
okul iklimine iligkin alg1 diizeyi nedir?” sorusuna verilen cevaplar cergevesinde;
ogretmenlerin okul ikliminin her {i¢ alt boyutuna iliskin algilari, gorev yaptiklar

okullarin acgik bir iklime sahip oldugunu gosteriyor.

Caglayan (2014) tarafindan ilkogretim okullarinda yapilan arastirmada
ogretmenlerin okul iklimine iligkin algilar1 “kismen katiliyorum” diizeyinde oldugu
ayrica alt boyutlar agisindan ele alindiginda ise isbirligi alt boyutunun liderlik ve katilim
ile egitim ve Ogretim ortami1 alt boyutlarima kiyasla daha olumlu algilandig:
belirlenmistir. Giiltekin (2012) “Okul Ydéneticilerinin Liderlik Stillerinin Okul Iklimi
Uzerine Etkisi” baslikli arastirmasinda elde edilen bulgular 1s1ginda ilkdgretim
okullarinda ki iklim tipinin “agik iklim” oldugunu tespit etmistir. Saygili (2010)
tarafindan yapilan aragtirmada ise ilkdgretim 6gretmenlerinin okul iklimini, moral ve
anlayis alt boyutlarinda iyi diizeyde algiladiklar1 goriilmustiir. Baska bir arastirmaci

tarafindan lise diizeyinde yapilan arastirmada ise 6gretmen davranislari okul iklimi
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algilan1 “¢6ziilme, engellenme, moral ve samimiyet” ve yOnetici davranigh “yliksekten
bakma, yakindan kontrol, ise doniikliik, anlayis gosterme” okul iklimi algilarmin orta

diizeyde oldugu goriilmiistiir (Baykal, 2013).

Sentiirk ve Sagnak (2012) arastirmalarinda ilkogretim okullarinda gérev yapan
O0gretmenlerin, okulun iklimine iliskin algilarinda, 6gretmen grubu davranislarinda en
yiiksek moral boyutu ve en diisiik ¢6ziilme boyutu oldugu sonucuna ulasilmistir. Halpin
ve Croft’un belirledigi iklim tiplerine gore, ¢oziilme, engelleme, uzak durma ve
yakindan kontrol boyutlarinin diisilk; moral, anlayis gosterme ve ise donikliik
boyutlariin yiiksek oldugu iklim tipi “a¢ik iklimdir” tanimi 1s1¢inda arastirma

kapsamindaki ilkdgretim okullarinda iklim tipinin “acik iklim” oldugu sdylenebilir.

Caglayan, Giiltekin, Saygili, Sentiitk ve Sagnak tarafindan yapilan her dort
arastirmada elde edilen sonuglar ile arastirmacinin elde ettigi sonuglarin benzerlikler
gosterdigi goriilmistir.  Bu benzerliklerin  arastirma kapsamindaki ilkdgretim

okullarin agik bir iklime sahip olduklar1 seklindedir.

5.1.2. ikinci Alt Probleme “Ogretmenlerin is motivasyon algilar1 ne diizeydedir?”

fliskin Sonugclar ve Tartisma

Arastirmanin ikinci alt problemi olarak “Ilkokul ve Ortaokul &gretmenlerin is
motivasyon algilart ne diizeydedir?” sorusuna verdikleri cevaplar kapsaminda
ogretmenlerin i¢csel motivasyon algilar1 “kesinlikle katiliyorum” diizeyinde ve bunun
yaninda digsal motivasyon algilar1 ise ‘katiliyorum” diizeyindedir. Genel anlamda

ogretmenlerin motivasyonlar1 1yi diizeydedir.

Ergen, (2009) tarafindan yapilan arastirmada ilkogretim okulu 6gretmenlerinin
motivasyon diizeyinin Ogretmen algilar1 agisindan “’Biiyiikk Olgiide Memnunun”’
diizeyinde oldugu sonucuna ulasilmistir. Egan ise ( 2001) 6gretmenlerin motivasyon
diizeyinin kendi basina calisma, basar1 ve sorumluluk alma gibi i¢sel motivasyon
faktorlerinde yiiksek oldugunu tespit etmistir. Yildiz (2010) tarindan yapilan baska bir

aragtirmada ise ilkokul 6gretmenlerinin i¢sel motivasyon faktorlerinin, memnuniyet ve
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onem diizeyinin, digsal motivasyon faktorlerinden yiiksek oldugu gozlenmistir. Bir
baska arastirmaci ise O0gretmenlik meslegi ilizerinde motivasyon kaynaklarinin etkisi
oldugunu; bu kaynaklarin igsel ve digsal kaynaklar oldugunu ve bunun yaninda igsel
motivasyon kaynaklarimin digsal motivasyon kaynaklarindan daha etkili oldugu

sonucuna ulagmstir (Yazict, 2009).

Diindar ve arkadaslar1 (2007) hem i¢csel hem de digsal motivasyon araglarinin is
gdrenlerin motivasyonu iizerinde etkili oldugunu ortaya koymustur. Igsel motivasyon
araglarmin is gorenlerin motivasyonu tizerindeki etkisinin digsal motivasyon araglarina
gore daha yiiksek oldugu saptamislardir. Ibicioglu (2013) ve arkadaslari tarafindan
muhasebe meslek mensuplarina yapilan arastirmada da calisanlarin motivasyonlarinin

genel anlamda daha ¢ok i¢sel motivasyona sahip olduklari sonucuna ulagilmistir.

Ilgili arastirmalar incelendiginde Ergen (2009) tarafidan elde edilen ilkgretim
okulu dgretmenlerin motivasyonlarin ¢ok iyi diizeyde oldugu, Egan (2001) tarafindan
yapilan arastirmada ic¢sel motivasyon boyutunda 6gretmenlerin motivasyonunun yiiksek
oldugu, Yildiz (2010) tarafindan yapilan arastirmada ise 6gretmenlerin i¢sel motivasyon
diizeylerinin digsal motivasyon diizeylerinden yiliksek oldugu sonuglari; arastirmaci
tarafindanda elde edilen 6gretmenlerin i¢sel motivasyon seviyelerinin digsal motivasyon
seviyelerinden yiiksek oldugu ve genel olarak dgretmenlerin motivasyon seviyelerinin
yiiksek oldugu sonuglari ile benzerlikler gosterdigi gortilmistiir. Elde edilen bu sonuglar,
Herzberg’in ¢ift faktor kuramimi dogrular nitelikte olup ¢alisan motivasyonunda igsel
motivasyon faktorlerinin digsal motivasyon faktorlerine gore, daha oncelikli ve etkili

oldugunu gostermistir.
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5.1.3. Uciincii Alt Probleme “Ogretmenlerin okul iklimi ve alt boyutlarina iliskin
algilar1; a) Cinsiyet, b) Ogrenim diizeyi, ¢) Mesleki kidem, d) Brans e¢) Okuldaki
gorev siiresi f) Gorev yaptiklar1 okul tiirii degiskenlerine gore anlamh bir farkhihk

gostermekte midir?” iliskin Sonuclar ve Tartisma

Arastirmanin {i¢iincii alt problemi olarak “ilkokul ve Ortaokul 6gretmenlerinin
okul iklimi ve alt boyutlarina iligkin algilart; cinsiyet, 6grenim diizeyi, mesleki kidem,
brang, okuldaki gorev siiresi ve gorev yaptiklart okul tiirii degiskenlerine gore anlamli

bir farklilik géstermekte midir?”” sorusuna verilen cevaplar kapsaminda;

Ogretmenlerin, okul ikliminin sadece egitim ve 6gretim ortami alt boyutuna
iligkin algilar1 cinsiyet degiskeni acisindan erkek Ogretmenler lehine anlamli bir fark
gostermektedir. Erkek 6gretmenlerin bayan d6gretmenlere nazaran bulunduklari okullari,
egitim Ogretim ortami agisindan yani 0gretmen, yoOnetici, 6grenci ve veli etkilesimini

acisindan daha iyi diizeyde gordiikleri sdylenebilir.

Oztiirk’iin (2008) ¢aligmasina gore ise; dgretmenlerin okul iklimi algilar1 erkek
Ogretmenler lehine cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik icermektedir. Caglayan
(2014) i1se Ogretmenlerin okul ikliminin alt boyutlarina iliskin algilarinin cinsiyet
degisenine gore anlaml bir farklilik géstermedigini bulmustur. Diger bir arastirmaci ise
aragtirmasinda orgiitsel iklimin cinsiyete gore samimiyet boyutunda erkek ogretmenler
lehine anlamli bir farklilik bulmustur (Aksu, 1994). Kavgaci (2010) arastirmasinda okul
iklimine yoOnelik O6gretmen goriislerinin cinsiyete gore karsilastirilmasi sonucunda,
ogretmenlerin cinsiyetlerinin okullarinin orgiitsel ikliminin sadece destekleyicilik
boyutuna iliskin goriislerinde anlamli bir farkliliga yol agtigi fark edilmistir. Erkek
ogretmenler kadin Ogretmenlere nazaran okullarimin iklimlerini daha destekleyici

bulmaktadirlar.

Dogan (2010 ) ise arastirmasinda Ilkdgretim okullarinda gorev yapmakta olan
ogretmenlerin okul iklimi 6l¢egi alt boyutu olan yiiksekten bakma ile cinsiyet degiskeni
arasindaki farki anlamli bulunmustur. S6z konusu farklilik erkek 6gretmenlerin lehine

gerceklesmistir.  Erkek Ogretmenlerin yiiksekten bakma puaninin yiiksek olmasi
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erkeklerin bayanlara gore daha disa doniik, konusmaktan ve iletisim kurmaktan hoslanan
yapida olmalariyla agiklanabilir. Oztiirk (2014) arastirmasinda anasimifi 6gretmenlerinin
okul iklimi algilarini cinsiyet degiskeni acisindan ele aldiginda kadin 6gretmenler lehine
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit etmistir. Buradan kadin 6gretmenlerin
kurumlarindaki ~ okul iklimini erkek Ogretmenlere nazaran daha olumlu

degerlendirdirkleri goriilmiistiir.

Alan yazilar incelendigine Oztiirk’iin 2014 yilinda anasinifi 6gretmenlerine
yonelik yapmis oldugu ¢alismasinda elde ettigi sonug disinda diger arastirmacilar ve bu
arastirma kapsaminda Ogretmenlerin okul iklimi algilarimin farkli boyutlarinda erkek
Ogretmenler lehine cinsiyet degiskeni agisindan anlamli farkliliklar olusturdugu
goriilmektedir. Oztiirk’iin farkli bir sonu¢ elde etmesinin altinda yatan nedenlerin
aragtirmasinin sadece anasinifi ogretmenlerine uygulanmasi ve bu Ogretmenlerinin
¢ogunlugunun bayan 6gretmenlerden olugsmasi 6ngoriilmektedir. Cesitli arastirmalardan
elde edilen bu sonuglar genel olarak arastirmaci tarafindan elde edilen sonuglarla

paralellikler icermektedir.

Bu arastrima kapsaminda Ogretmenlerin okul iklimi ve alt boyutlarina iliskin
algilarmin  6grenim durumu degiskeni agisindan anlamli bir fark gostermedigi
bulunmustur. Caglayan (2014) ise 6gretmenlerin egitim diizeyleri ile okul iklimi algilart
arasinda anlaml bir fark bulmustur. Egitim enstitiisli, Egitim Yiiksekokulu gibi ¢esitli
kurumlarda (diger) 6grenim gormiis Ogretmenlerin, lisans diizeyinde 6grenim goérmiis
olanlara gore okul iklimine iligkin daha olumlu algilart oldugu belirlenmistir. Giiltekin
(2012) arastirmasinda ilkogretim kurumlarinda gorevli ogretmenlerin, okul iklimi
algilarinda mezuniyet degiskenine gore Ogretmen grubu davraniglarindan mesleki
dayanisma ve duyarsizlasma boyutlarinda; yonetici grubu davranislarindan yakindan
kontrol ve engelleme boyutlarinda anlamli farkin oldugu sonucuna varmistir. Egitim
fakiiltesinden mezun olan 6gretmenlerin 6gretmen okulu mezunu Ogretmenlere gore
daha fazla mesleki dayanigsma i¢inde olduklari sonucuna varmistir. Ogretmen okulundan
mezun olan 6gretmenlerin egitim yiiksekokulu mezunu 6gretmenlerden daha fazla ilgisiz

¢Oziilme davranis1 sergiledigi sonucuna varilmistir. Egitim fakiiltesi mezunu
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ogretmenler ile diger fakiilte mezunu olan dgretmenler dgretmen okulu mezunu olan
Ogretmenlere oranla yoneticilerinin daha fazla yakindan kontrol boyutunda liderlik
davranis1 sergilediklerini diisiinmektedir. Saygili (2010) arastirmasinda okul iklimi
Olgeginin ¢ozilme boyutu puanlarinin egitim durumu degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterdigi, farkliligin yiiksek lisans egitim durumu grubu ile diger egitim
durumu grubu arasinda yiiksek lisans egitim durumu grubu lehine gerceklestigi
belirlenmistir.  Okul iklimi Olgegi moral alt boyutu puanlarmin egitim durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi, farkliligin Fen Edebiyat Fakiiltesi
egitim durumu grubu ile diger egitim durumu grubu arasinda diger egitim durumu grubu
lehine gerceklestigi belirlenmistir.  Okul Iklimi Olgegi ise doniiklik alt boyutu
puanlarinin egitim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi, farkliligin
yiiksek lisans egitim durumu grubu ile diger egitim durumu grubu arasinda diger egitim

durumu grubu lehine gergeklestigi belirlenmistir.

Arastirmacilar,  6gretmenlerin okul iklimi algilarim1 mezuniyet degiskeni
acisindan farkli kategorilerde degerlendirmislerdir. Mezuniyet degiskeni agisindan
Ogretmenlerin okul iklimi algilari, arastirmacilar tarafindan elde edilen veriler

dogrultusunda farkli boyutlarda da olsa tutarsizliklar icermektedir.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin okul iklimi ve alt boyutlarina iliskin
algilarinin mesleki kidem degiskenine gore okul ikliminin “liderlik — katilim” ve
“isbirligi” boyutlarmna iliskin algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamistir. Bunun
yaninda 6gretmenlerin okul ikliminin egitim ve 6gretim boyutu alg1 diizeyleri ile mesleki
kidemleri arasinda anlamli bir iligki oldugu goriilmiistiir. Buna goére 4-6 yil mesleki
kideme sahip 6gretmenlerin egitim ve 6gretim ortami alg diizeyi 10-15 ve 16 yil ve tistii
kideme sahip 6gretmenlerin algi diizeyinden daha diisiiktiir. Ayni sekilde elde edilen
veriler 1g1ginda 7-9 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin egitim ve dgretim ortami
alg1 diizeyleri 10-15 yil ve 16 yil istii kideme sahip 6gretmenlerin algi diizeyinden
diisiik oldugu tespit edilmistir. Bu agidan bakildiginda 6gretmenlerin kidem yili artikca

okul i¢inde egitim Ogretim faaliyetleri kapsaminda yapilan 6grenci-6grenci, 0grenci-
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Ogretmen, Ogrenci-yOnetici, O0gretmen-veli ve yonetici-veli iligkilerini daha olumlu

algiladiklar1 ve daha pozitif gordiikleri ifade edilebilir.

Mansuroglu (2012) ise aragtirmasinda kidem degiskeni i¢in yapilan incelemede
okul ikliminin moral alt boyutunda anlamli bir farklilik ortaya koymustur. 1-5 yil
arasinda calisan 6gretmenlerle 5-10 yillik 6gretmenlerin, 20 ve daha ¢ok yil calisan
Ogretmenlere gore daha yiiksek bir morale sahip olduklart goriilmektedir. Giiltekin
(2012) 6gretmenlerin okul iklimi algilarinin kidem degiskenine gore anlamli farkliliklar
icerdigini tespit etmistir. Giiltekin, 6-10 y1l kideme sahip 6gretmenlerin 21 y1l ve iizeri
kideme sahip 6gretmenlerin okul ikliminin yakindan kontrol boyutuna gore 6-10 yil
kideme sahip 6gretmenler lehine farkliligin gerceklestigi belirlemistir. Buna gore 6-10
y1l kidemi olan 6gretmenlerin, yoneticilerinin yakindan kontrol davranigini 21 yil ve
tizeri kidemi olan 6gretmenlerden daha fazla diisinmektedirler. Diger bir arastirmaci ise
arastirmaya katilan Ogretmenlerin  kidemlerine goére okul iklimi algilamalarinda
farklilasmalar oldugu saptanmistir. Buna gore 6-10 yil kideme sahip 6gretmenlerin
coziilmeye iliskin okul iklimi algilar1 daha disik ve yiiksek kideme sahip
Ogretmenlerden daha olumsuz, samimiyete iligkin algilar1 ise daha olumludur. 21 yil ve
tizeri kideme sahip 6gretmenlerin de moral, ise doniikliik, anlayis gostermeye iliskin
okul iklimi algilar1 daha az yil kideme sahip 6gretmenlerden daha olumlu, yakindan
kontrole iliskin algilar1 ise daha olumsuzdur (Baykal, 2013). Varli (2015) ise mesleki
kidemi az ve geng Ogretmenlerin okul iklimini, kidemi yiiksek ve yash 6gretmenlere

gore sinirlayici bulduklarini belirtmistir.

llgili arastirmalar incelendiginde genel anlamda diisik kideme sahip
Ogretmenlerin okul yonetimi, 6grenci-veli iletisimi ve isbirligi ¢calismalarinda zorlandigi
bunun yaninda moral agisindan yiiksek kidemli 6gretmenlere nazaran daha iy1 diizeyde

olduklar1 goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin okul iklimi ve alt boyutlarma iliskin
algilarmin  okuldaki caligma siiresi degiskeni acisindan anlamli  bir farklilik

gostermedigini goriilmiistiir. Saygili’da (2009) arastirmasinda okul iklimi dlgegi alt
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boyut puanlarinin 6gretmenlerin bulunduklar1 okullarda ¢alisma yili degiskenine gore
anlaml bir farklilik gostermedigi saptamistir. Aynmi sekilde Mansuroglu’nun (2012)
yapmis oldugu arastirmada da sgretmenlerin okul iklimi algilarinin ¢alisma siireleri
degiskenleri agisindan incelendiginde okul iklimin hicbir alt boyutta anlamli bir
farkliliga rastlanmamistir. Elde edilen bu sonuglar 6gretmenlerin, okullarindaki ¢aligma
stireleri ne olursa olsun okullarindaki atmosferden aymi sckilde etkilendiklerini

gostermektedir.

Ogretmenlerin okul iklimi ve alt boyutlarma gore algilarinim brans degiskeni
acisindan anlamli bir farklilik géstermedigini bulunmustur. Dogan (2010) tarafindan
ilkogretim okullarinda yapilan arastirmada ise 6gretmenlerin okul ikliminin samimiyet
alt boyutuna iligkin algilarinin brang degisken agisindan anlamhi fark igerdigi
bulunmustur. So6z konusu farklilik sinif 6gretmenleri lehine gergeklesmistir. Buradan
smif Ogretmenlerinin arkadasca sosyal iligkiler sonucu aldiklart hazzin brang
ogretmenlerinden daha iist diizeyde olduklari yorumlanabilir. Baska bir arastirmact yine
ilk6gretimde yaptig1 arastirmasinda 6gretmenlerin, okul iklimine iliskin algilarinda brans
degiskenine gore okul ikliminin yonetici davraniglarindan destekleme ve yakindan
kontrol boyutlarinda anlamli farkin oldugu sonucuna varmistir. Buna gore smif
Ogretmenleri brans Ogretmenlerine gore daha fazla yoneticilerinin kendilerini
destekledigini diisiiniirken brans 6gretmenleri de sinif dgretmenlerine gore yoneticileri
tarafindan daha fazla yakindan kontrol edildiklerini diisinmektedir (Giiltekin, 2012).
Arastirmalardan ¢ikarilacak sonu¢ smif ogretmenlerinin okul iklimi algilarinin brang

Ogretmenlerine gore daha olumlu oldugudur.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin okul iklimi ve alt boyutlarindan egitim
ogretim ve igbirligi boyutlar1 iligkin algilarinin okul tiirii degiskeni agisindan anlamli
farkliliklar icerdigi goriilmiistiir. Elde edilen veriler 1s18inda okul ikliminin egitim ve
ogretim boyutu agisindan ilkokul dgretmenlerinin lehine diger taraftan isbirligi boyutu
acisindan ise ortaokul 6gretmenlerinin lehine anlamh farklililar icerdigi tespit edilmistir.
Ilkokul &gretmenlerinin okul i¢inde egitim &gretim faaliyetleri kapsaminda yapilan

ogrenci-Ogrenci, Ogrenci-0gretmen, Ogrenci-yonetici, 0gretmen-veli ve yonetici-veli
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iligkilerini ortaokul 6gretmenlerine nazaran daha olumlu gordiikleri sGylenebilir. Diger
taraftan  ortaokul Ogretmenlerinin ise okul yOnetimi ve Ogretmenler arasindaki
arkadaslik,yardimlasma,iletisim ve isbirligi  seviyelerine iliskin algilarinin ilkokul
Ogretmenlerine nazaran daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Bu farkliligin ilkokul ve
ortaokullarin 6gretim programi, ders yiikii, ders sayis1 6grenci profili gibi faktdrlerden

ayrismasindan kaynaklandigi yorumlanabilir.

Saygil1 (2010) tarafindan yapilan aragtirmada ise okul iklimi dlgegi ¢oziilme alt
boyutu puanlarinin okul tiirii degiskenine gore lise Ogretmenleri lehine anlamli bir
farklilik gdsterdigi bulunmustur. Okul Iklimi &lgegi moral ve anlayis alt boyutlari
puanlarinin okul tiirii degiskenine gore ilkogretim Ogretmenleri lehine anlamli bir
farklilik gosterdigi bulunmustur. Saygili’nin 6zellikle ilkdgretim okulu dgretmenlerinin
moral ve anlayis boyutundaki olumlu algilart ile arastirmacinin elde ettigi sonuglar
arasinda benzerlikler s6z konusudur. Kisacasi ilkdgretim okulu dgretmenlerinin  okul
ici yardimlasma, dayanigma, isbirligi ve egitim-06gretim faaliyetlerin iyi diizeyde oldugu

sOylenebilir.

5.1.4. Dordiincii Alt Probleme “Ogretmenlerin is motivasyonu ve alt boyutlarina
iliskin algilari; a) Cinsiyet, b) (")grenim diizeyi, ¢) Mesleki kidem, d) Brans, e)
Okuldaki gorev siiresi , f) Gorev yaptiklar: okul tiirii degiskenlerine gore anlamh

bir farklilik gostermekte midir?” iliskin Sonuclar ve Tartisma

Arastirmanin dérdiincii alt problemi olarak “Ilkokul ve Ortaokul 8gretmenlerinin
is motivasyonu ve alt boyutlarina iliskin algilari; cinsiyet, 6grenim diizeyi, mesleki
kidem, brans, okuldaki gorev siiresi ve gorev yaptiklar1 okul tiirii degiskenlerine gore

anlaml bir farklilik géstermekte midir?” sorusuna verilen cevaplar kapsaminda;

Aragtirmaya Kkatilan Ogretmenlerin i¢sel motivasyon algilarinin  cinsiyet
degiskenine goére anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmistiir. Brown (2007) ise
aragtirmasinda bayan ogretmenlerin, erkek dgretmenlere oranla igsel motivasyonlarinin
biraz daha yiiksek oldugu goézlemlemistir.  Buradan bayan O6gretmenlerin, icsel

motivasyon faktorlerinden isteki yeterlilik, basari, taninma, takdir, ilgi, ilerleme ve
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gelisme, sorumluluk alma ve 6zerklik konularina erkek 6gretmenlerden daha ¢ok 6nem
verdikleri ve bu faktorlerden herhangi biriyle erkek 6gretmenlere gore daha fazla motive
olduklar1 yorumu yapilabilir.  Yildiz’da (2010) arastirmasinda 6gretmenlerin igsel
motivasyon algilarinin cinsiyet degiskeni agisindan anlamli bir farklilik icermedigini
bulmustur. Yine benzer bir sonug olarak Ates (2012) ve arkadaslar tarafindan yapilan
aragtirmada 6gretmenlerin igsel motivasyon algilar1 cinsiyet degiskeni agisindan anlamli

bir farklilik icermemektedir.

Alan yazilar incelendiginde igsel motivasyon algi diizeylerinin genel anlamda

cinsiyet degiskeni agisindan anlamli farkliliklar icermedigi goriilmiistiir.

Diger taraftan arastirmaci, Ogretmenlerin digsal motivasyon algilarinin cinsiyet
degiskenine gore erkek oOgretmenler lehine anlamli bir farklilik oldugu sonucuna
ulasmistir. Elde edilen sonuglar 1s1¢81nda erkek 6gretmenlerin, orgiit politikalari, ¢aligma
kosullari, kisileraras1 iligkiler gibi digsal motivasyonla ilgili konularda bayan
Ogretmenlere kiyasla daha ¢cok dnem verdikleri ve bayan dgretmenlere gore daha fazla
motive olduklar1 sdylenebilir. Diger taraftan Diindar (2007) ve arkadaslar1 yapmis
olduklar1  aragtirmada digsal motivasyon araglarinin cinsiyete degikeni agisindan

farklilik gostermedigini ortaya koymuslardir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin i¢sel ve digsal motivasyon algilarinin 6grenim
durumu degiskeni agisindan anlamli bir farklhilik gostermedigi bulunmustur. Ayni
sekilde ilkogretim okullarinda Ergen (2009) ve Ebcim (2012) tarafindan yapilan
aragtirmalarda da Ogretmenlerinin motivasyon diizeylerinin 6grenim durumu
degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasmadigi ortaya ¢ikmustir.  Buradan
cikarilacak varsayim Ogretmenlerin 0grenim diizeyleri ne olursa olsun igsel ve digsal
motivasyon araglarla motive olmalarinda herhangi bir farkliligin ve degisikligin

meydana gelmeyecegi olabilir.

Aragtirmaya katilan d6gretmenlerin igsel ve digsal motivasyon algilarinin mesleki
kidem degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gostermedigi bulunmustur. Ayni sekilde

Argon ve Ertiirk (2013) tarafindan Diizce ili Kaynagh ilgesi Orneginden yapilan
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aragtirmada da yine O0gretmenlerin i¢sel motivasyon algi diizeylerinin mesleki kidem

degiskeni agisindan anlamli bir farklilik icermedigi goriilmiistiir.

Diger taraftan Bilge, Akman ve Kellecioglu (2007) ile Ates, Yildiz ve Yildiz
(2012) tarafindan yapilan arastirmalarda Ogretmenlerin igsel ve dissal motivasyon
diizeyleri mesleki deneyim degiskenine gore farkliliklar oldugu ortaya ¢ikmistir.
Ogretmenlerden 10 yildan fazla deneyime sahip olanlarin motivasyonlarinin daha
yiikksek oldugu gozlenmistir. Bu sonug, dgretmenlerin meslekte gecirmis olduklar
stireyle dogru orantili olarak i¢sel ve digsal motivasyon diizeyinin, meslege yeni
baslayan ve daha az deneyime sahip Ogretmenlere goére daha yiiksek oldugunu

gostermektedir.

Elde edilen sonuglara gore arastirmaya katilan Ogretmenlerin igsel ve digsal
motivasyon algilarinin brans degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gostermedigi
bulunmustur. Ayni sekilde Ebcim (2012) tarafindan yapilan arastirmada da 6gretmenlerin
motivasyon algilarinin brans degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gostermedigi
goriilmiistiir. Argon ve Ertiirk (2013) tarafindan yapilan arastirmada da 6gretmen

motivasyonunun brans degiskeni agisindan farklilagsmadigr goriilmiistiir.

Ilgili arastirmalardan ve arastirmaci tarafindan elde edilen bulgulara gore
Ogretmenlerin motivasyon diizeylerinin farklilasmalarinda brans degiskeninin etkisinin

olmadig1 goriilmiistiir.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin igsel ve digsal motivasyon algilarmin okul
tirti  degiskeni agisindan anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur. Elde edilen bu
sonu¢  ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin yakin zamanda aymi cati altindan yani
ilkdgretim okullart biinyesinde gorev yapmalarindan kayanaklanabilir. Mevcut
ilkdgretim okullarinin mevzuati aynmi sekilde ilkokul ve ortaokul kurumlari iginde
baglayiciligini halen korumaktadir. Bu agidan ¢alisanlarin bulunduklar1 kurumlardaki
icsel ve digsal motivasyonlarini etkileyen faktorlerin benzerliklerinin sonucu olarak

goriilebilir. Kisacasi ilkokul ve ortaokul gibi orgiitlerin kurumsal yapilart ve islevleri
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birbirine ¢ok benzer olduklarindan okul tiirii agisindan  6gretmenlerin motivasyon algi

diizeyleri arasinda herhangi bir farklilik 6ngoriilmeyebilir.

5.1.5. Besinci Alt Probleme “Ogretmenlerin okul iklimi ve alt boyutlarina iliskin
algilari ile is motivasyonu diizeyleri arasinda bir iliski var midir?” iliskin Sonuclar

ve Tartiyma

Arastirmanin besinci alt problemi olarak “ilkokul ve Ortaokul 6gretmenlerinin
okul iklimi ve alt boyutlarina iligskin algilar1 ile is motivasyonu diizeyleri arasinda bir

iliski var midir?” sorusuna verilen cevaplar kapsaminda;

Ogretmenlerin okul iklimi ve i¢sel motivasyon algilar1 arasinda zayif diizeyde
pozitif yonlii ve anlamli bir iliski saptanmistir. Ogretmenlerin i¢sel motivasyonlart
azaldikca okul iklimi algilarinin da zayif diizeyde azaldigi sdylenebilir. Bunun yaninda
ogretmenlerin dissal motivasyon algilar1 ile okul ikliminin “Liderlik —Katilim” ve
“Egitim-Ogretim” boyutlarina ait algilar1 arasinda orta diizeyde pozitif yonlii bir iligki
oldugu diger taraftan okul ikliminin isbirligi boyutu ile pozitif yonde zay1f iliski oldugu
tespit edilmistir.  Ozkul (2013) tarafindan 6zel sektdrdeki calisanlara uygulanan
aragtirmasinda ¢alisanlarin orgiit iklimi algilar1 ile motivasyon algilar1 arasinda orta
diizeyde pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur. Diger taraftan Argon ve Ertiirk
(2013) tarafindan yapilan arastirmada ise Ogretmenlerin Orgiitsel kimlik ve icsel
motivasyon algilar1 arasinda disiik diizeyde pozitif yonli ve anlamli bir iligki
saptanmugtir. Ogretmenlerin i¢sel motivasyonlari arttik¢a 6rgiitsel kimlik algilarmin da
diisiik diizeyde arttig1 ya da i¢sel motivasyonlar1 azaldikca orgiitsel kimlik algilarinin da
diisiik diizeyde azaldig goriilmiistiir. Baska bir arastirmact Ertan (2008) ise ¢alisanlarin
orgiitsel bagliliklar1 ile i motivasyonlar1 arasinda anlamli, pozitif yonde orta diizeyde
bir iligkinin oldugu bulmustur. Ergen (2009) arastirmasinda, ilkogretim okulu
midiirlerinin 6gretim liderligi davranislar1 ile 6gretmenlerin motivasyonlar1 yiiksek
diizeyde ve anlaml1 bir iligki olusturdugu sonucunu elde etmistir. Ergen’in elde ettigi bu

sonug, arastirmacinin okul ikliminin liderlik ve katilim boyutunda ki 6gretmen algilari
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ile 6gretmenlerin motivasyonu diizeyleri arasindaki zayif iliski sonucuyla bir yoniiyle

celismektedir.

Alan yazilar incelendiginde orgiit ve orgiitsel kiiltiir kavramlar1 altinda yer alan
bir ¢ok etkenin calisanlarin motivasyon algilar1 ile zayif, orta veya yiiksek diizeyle
anlamli ve pozitif yonli iliskiler igerdigi goriilmiistiir. Burdan su sonuca ulasilabilir;
okul iklimi ile Ogretmenlerin is motivasyonlar1 arasindan pozitif yonde degisik
kuvvetlerde anlamli bir iliskinin oldugu sdylenebilir. Ozetlersek okul iklimin iyi
seviyede oldugu okullarda 6gretmenlerin motivasyon diizeyleri iyi, okul iklimin koti
sevilerde oldugu okullarda 6gretmenlerin motivasyon seviyelerinde diisiik olabilecegi

sOylenebilir.
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5.2. Oneriler

Ilkokul ve ortaokul gretmenlerinin okul iklimi algilar1 ile is motivasyonlar:

arasindaki iliskiyi inceleyen bu arastirmanin bulgularina dayanilarak su Onerilerde

bulunulmustur:

1-

Diizce ili 6rneginde ilkokul ve ortaokullarin orgiit iklimlerinin iyi diizeyde
oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda okullarin ikliminin ¢ok iyi diizeylere ulagmasi
ve var olan 1yi diizeyin korunmasi noktasinda okullardaki 6grenme ortaminin ve
ogrenci, 6gretmen ve veli arasi iletisimin niteliginin her daim etkin ve giiglii
tutmak icin okul gibi orgiitlerin en temel yapi taglari olan &gretmen, yonetici,

ogrenci ve velilere diisen sorumluluklarin yerine getirilmesi dnemlidir.

Arastirma sonuclarina gore gen¢ ve kadin 6gretmenlerin egitim ve Ogretim
faaliyetlerinde iyi diizeyde olmadiklar1 goriilmiistiir. Bu agidan geng ve kadin
Ogretmenlerin  egitim ve Ogretim faaliyetlerinde daha etkin rol almasi
kapsaminda  kidemli  Ogretmenler ve okul yoneticileri tarafindan

desteklenmelidirler.

Elde edilen sonuglar dogrultusunda ilkokul 6gretmenlerinin egitim ve o&gretim
faaliyetleri kapsaminda yani 06grenci, 6gretmen, yonetici ve veli etkilesimini
ortaokul 6gretmenlerine nazaran daha iyi gergeklestirdikleri goriilmiistiir. Diger
taraftan ortaokul Ogretmenlerinin ise arkadashk, yardimlasma, iletisim ve
isbirligi  faaliyetlerini ilkokul 6gretmenlerine nazaran daha yiiksek seviyede
gerceklestirdikleri goriilmiistiir.  Bu noktada ilkokul o&gretmenlerinin  daha
olumlu okul iklimi algilarina sahip olmalar1 adina yonetici, 6gretmen ve veli ile
daha 1iyi diizeyde isbirligi gergeklestirmelidirler.  Ayni sekilde ortaokul
ogretmenlerinin de daha olumlu bir okul iklimi algisina sahip olmalar1 adina
egitim ve 0gretim faaliyetlerinde 6grenci, 6gretmen, yonetici ve veli etkilesimini

daha iyi seviyeye ¢ikarmalidirlar.
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Genel olarak Ogretmenlerin i¢sel motivasyon diizeylerinin ¢ok yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Ayrica 6gretmenlerin  digsal motivasyon diizeylerinin ise yiiksek
seviyede oldugu tespit edildi. Ogretmenlerin dissal motivasyon diizeylerinin ¢ok
yiiksek seviyelere ulagmasi noktasinda digsal motivasyon faktorlerinden “6diil,

takdir edilmek, sevilmek, kabul gormek, terfi vb. ”” daha fazla faydalanilmalidir.

Arastirmada elde edilen sonuglarda kadin 6gretmenlerin dissal motivasyon
faktorlerini “licret esitligi, is glivencesi, terfi, arkadaslik, yardimseverlik, is
arkadaslarinin ve yoneticilerin destegi ve ¢alisma kosullar1” erkek 6gretmenlere
gore biraz  daha yetersiz gordiikleri tespit edilmistir. Kadin ve erkek
ogretmenlerin  digsal motivasyon faktorlerini daha iyi  gormeleri adina
arkadaslik kurma, igbirligi kurma, yonetici destegi alma gibi basliklarda destek

almalidirlar.

Aragtirma sonucunda okul iklimi ile Ogretmenlerin motivasyon diizeyleri
arasinda pozitif yonli zayif ve orta diizeyde anlamli bir iligki oldugu sonucu elde
edilmigtir.  Okul iklimi araciligiyla, 6gretmen motivasyonun diizeylerinin
artirilmast okullarimizin etkililigi agisindan onem arz etmektedir. Bu nedenle
okullarimiz mevcut atmosferini ve Ogretmenlerimizin motivasyon seviyeleri en
iist diizeyde tutmalidirlar. Ogretmenlerimizin  igsel motivasyon faktdrleri
“6grenme ihtiyaci, yeterlilik kazanma, gelisme ve basarili olma arzusu” ve digsal
motivasyon faktorleri “arkadaslik, takdir edilme ,isbirligi, terfi, ddiillendirme”
ile en iyi sekilde desteklenmelidirler. Ogretmen motivasyonunun yiiksek
tutulmas1 ve korunmasi noktasindan olumlu okul ikliminin iletisim, isbirligi,

yardimlagma, katilim saglama, etkin liderlik faaliyetlerindeki rolii yadsinamaz.

Ogretmenler, yoneticiler ve veliler arasi iliskilerin istenen diizeyde
oldugu, tim okul paydaslarinin fikirlerine 6nem verildigi, mesleki gelisim

imkanlarinin oldugu, iicret ve 6diil sisteminin adil bir sekilde diizenlendigi,
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calisanlarin karar alma ve isbirligi konusunda desteklendigi, ¢alisma kosullarinin
iyi sekilde diizenlendigi uygun bir okul ikliminin 6gretmenlerin motivasyonlari

tizerinde olumlu bir etkiye sahip olacagi sdylenebilir.

Bu arastirmada, 6gretmenlerin motivasyonu ve okul iklimine iligkin bulgular,
Ogretmen goriislerine dayali olarak elde edilmistir. Bu konuda daha genis ve
kapsamli bir ¢calisma yapilarak arastirmaya veliler, 6grenciler ve okulda g¢alisan

diger personel de katilabilir.

[k ve ortaokullarla simirli tutulmus olan bu galismanin, ortadgretim okullarinda

da uygulanmasi, bu kurumlarin verimliligi agisindan faydali olabilir.

Arastirma Diizce ili 6rneginde gergeklestirilmistir. Okul iklimi ve 6gretmen
motivasyonu arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmalarin, farkli bolge ve illerde

yapilmasi faydali olabilir.

Resmi ilkokul ve ortaokullar ile 6zel ilkokullar ve ortaokullarm okul iklimi ve

O0gretmen motivasyonun karsilastirildigi bir arastirma yapilabilir.
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EKLER
EK 1: KiSISEL BILGI FORMU

Sayim Katilimet,

flkokul ve Ortaokul &gretmenlerinin  Okul Iklimi algilar1 ile Is
Motivasyonlar1 arasindaki Iliskiyi dgrenmek icin yapilan bu arastirmada, okul
iklimi ve is motivasyonunuzla ile ilgili goriisleriniz 6énemli bulunmaktadir. Bu
amagla, Okul iklimi Olcegi ve Is Motivasyonu Olgegin ’den olusan iki 6lgekle
goriiglerinizi yansitan veriler toplanacaktir. Verilerin arastirmamiza katki
saglayabilmesi ic¢in sizden istenen bilgileri eksiksiz, tarafsiz ve dogru olarak
doldurmaniz 6nem tagimaktadir.

Bu arastirmanin gerceklestirilmesine zaman ayirarak katkida bulundugunuz
ve sorular1 igtenlikle yanitladiginiz i¢in tesekkiir ederim.

Muhammet SELCUK
Diizce Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
EYD Yiiksek Lisans Programi
BOLUM I

Liitfen bu boliimde yer alan sorulari, kisisel durumunuza uygun olarak cevaplandiriniz.
Bu bilgiler gizli kalacak ve yalnizca toplanan bilgilerin analizi i¢in kullanilacaktir.

D1. Cinsiyet: [1Kadin (Erkek

D2. Egitim diizeyi: [JOn Lisans [JLisans [JYiiksek Lisans [JDoktora
D3. Ne kadar siiredir bu meslegi yapmaktasiniz?

O1-3yil 04-6wyl [17-9 y1l [110-15y11 ~ [J16 yildan fazla
D4. Ne kadar stiredir bu okulda goérev yapmaktasiniz?

(13 yildan az  [14-6 y1l [17-9 yil [110-15 y11 ~ [116 yildan fazla
D5. Bransiniz.

) Sinif Ogretmenligi [ Tiirkge [] Matematik [J Sosyal Bilgiler
] Fen ve Teknoloji [J Ingilizce [0 Din Kiiltiirii ve Ahlak Bil.
I DIger oo

D6. Gorev yaptigimiz okul tiirii.
[ Tlkokul [J Ortaokul



EK 2: OKUL iKLiMi OLCEGI
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Bu 06lgegi yanitlarken sizden istenen, asagida verilen ifadeleri dikkatlice

=
okuyup, bu ifadelerin sizin diisiinceleriniz ile uyusma derecesini, "hig g §
katilmiyorum" segeneginden "tamamen katiliyorum" segenegine dogrul g § 5 z |5
. .. . . = B B = )

artan ve 1 ile 5 arasinda kalan derecelerden biriyle belirledikten sonra| 5 2 2, s =

belirlediginiz bu dereceyi dereceler siitununda (X) isareti ile| 2 = 2 | |E

isaretlemenizdir. = X = [E |3
= N s |= £
2 & (& § |=
e % 5 B |E
= O ¥ O |-

1 |Okulda problemler agiklikla tartigilir.

2  Ogretmenlerin basarilar1 takdir edilir.

3 Ogretmenlerin morali yiiksektir.

4 |Okul yoneticileri yapici elestirilerde bulunurlar.

5 Okuldaki uygulamalar adildir.

6 Bir 6grenci bir diger 6grenciye satastiginda, digerleri onu engeller.

7 Okul yoneticileri 6gretmenlerin goriis ve isteklerine agiktir.

8 Okul yoneticileri 6gretmenlerin goriislerini dikkate alir.

9  Okul yoneticileri sik sik 6gretmen ve velilerle konusurlar.

Ogretmen ve dgrenciler okulda ne olacag konusunda karar vermede
okul yoneticilerine yardimcei olurlar.

11

Veliler okuldaki toplant1 ve etkinliklere katilirlar.

12

Okul yoneticileri biitiin 6gretmenleri karara katar.

13

Okul yoneticileri 6gretmenlerin yasadigi sorunlarin farkindadir.

14

Okul yoneticileri 6grencilerin yasadigi sorunlarin farkindadir.

15

Ogretmenler birbirleriyle okul disinda da vakit gegirirler.

16

Okul yoneticileri okulla ilgili kararlar almadan 6nce dgretmenlerin
gorislerini alir.

17

Ogretmenler okul yoneticilerine giiven duyarlar.

18

Kendimi bu okula ait hissediyorum.

19

Ogrencilerin okula ge¢ gelme aliskanlig1 yoktur.

20

Ogrenciler birbirlerini dnemserler.

21

Okul yoneticileri 6gretmenler aras1 gorev dagiliminda adalet gozetir.

22

Ogretmenler sorunlarin ¢dziimiinde isbirlik¢i davranir.
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Bu 06lgegi yanitlarken sizden istenen, asagida verilen ifadeleri dikkatlice
okuyup, bu ifadelerin sizin diislinceleriniz ile uyusma derecesini, "hig
katilmiyorum" seceneginden "tamamen katiliyorum" segenegine dogru
artan ve 1 ile 5 arasinda kalan derecelerden biriyle belirledikten sonra,
belirlediginiz  bu dereceyi dereceler siitununda (X) isareti ile
isaretlemenizdir.

Hi¢ katilmiyorum

Cok az katihyorum

Kismen katihyorum

Cogunlukla katihyorum

Tamamen katiliyorum

23 |Ogretmenler okul yoneticilerine giiven duyarlar.

24 |Ogrenciler birbirlerine sayg1 gosterir.

25 (Okulumu biiyiik bir aile gibi nitelendirebilirim.

26 |Okulda zlimreler arasi isbirligi yiiksek diizeydedir.

27 |Okulda iletisim acik ve samimidir.

28 |Ogrenciler arasinda olumlu iligkiler vardir.

29 |Ogrencilerle 6gretmenler arasindaki iliskiler olumludur.

30 |Ogrencilerle yoneticiler arasindaki iliskiler olumludur.

31 |Ogretmenlerle veliler arasindaki iligkiler olumludur.

32 [Yoneticilerle veliler arasindaki iligkiler olumludur.

33 |Ogretmenler kisisel ve mesleki amagclara ulagsmada isbirligi yaparlar.

34 |Okulda fikir farkliliklarina saygi gosterilir.

35 |Ogretmenler Ogrencileri hakkinda diger Ogretmenlerle rahatliklal
konusur.

36 [Ogrencilerin beceri ve yetenekleri takdir edilir.

37 |Ogrenciler yeni seyler 6grenmeye ilgi duyar.

38 [Ogrenciler ilgilendikleri okul etkinliklerinde yer alabilirler.

39 [Ogretmenler dgretim konularinda isbirligi yaparlar.

40 |Ogretmenler her 6grencinin basarili olabilecegine inanir.

41 |Okulda o6gretmenlerin yeni Ogretim yontemleri kullanmalar1 tesvik|
edilir.

42 |Ogretmenler, yeni Ogretim yontemlerini uygulamak icin ¢abal
gosterirler.

43 |Ogretmenler dgrencilere yardimer olmak icin fazladan caba sarfeder.

44 |Okulda 6gretim etkinlikleri 6grenci odaklidir.

45 |Ogrenciler 6grenmeye heveslidir.

46 |Okulda kurallar tutarl ve adil bir sekilde uygulanr.

47 |Ogrenciler, dgretmenler onlar1 izlemiyorken bile terbiyelidir.




EK 3: iS MOTiVASYONU OLCEGI

Asagidaki ifadelerden her biri i¢in size gére en uygun olan segenegi isaretleyiniz.

(1) Kesinlikle katilmiyorum, (2) Katilmiyorum , (3) Fikrim yok, (4) Katiliyorum

(5) Kesinlikle katiliyorum
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1. Yaptigim iste basariliyim.

2. Yaptigim isle ilgili sorumluluga sahibim.

3. Calisma arkadaglarim ¢alismalarimdan dolay1 beni takdir ederler.

4. Yaptigim isin yapilmaya deger bir is olduguna inantyorum.

5.Isimi tam anlam1yla yapabilecek yetkiye sahip olduguma inaniyorum.

6. Yaptigim isin saygin olduguna inantyorum.

7. Kendimi igletmenin 6nemli bir ¢alisan1 olarak goriiyorum.

8. Yaptigim isle ilgili bir konuda karar verme hakkina sahibim.

9. Yoneticilerim ¢alismalarimdan dolay1 her zaman beni takdir ederler.

10. Yonetim, izin istegimi olumlu karsilar ve red etmez.

11. Calisma ortamimda fiziksel sartlar uygundur.

12. Isletmede, yemek, cay, kahve gibi yiyecek-igecek ikramlar1 yapulir.

13. Isyerindeki arag ve geregler yeterlidir.

14. Calisanlarla iliskilerim iyi diizeydedir.

15. Konularinda uzman olan kisiler tarafindan toplanti, seminer,
konferans gibi egitim faaliyetleri yapilmaktadir.

16. Caligmakta oldugum isletmenin ileride su anki durumundan daha
iyi olacagina inantyorum.

17. Yoneticilerim ile iliskilerim iyidir.

18. Isimde terfi imkanim vardir.

19.  Yoneticilerim calisma arkadaslarimla veya miisterilerle olan
anlagsmazliklarimi ¢6zmekte yardimei olurlar.

20. Basarimdan dolayi ekstra iicret alirim.

21. Basarimdan dolay1 ddiillendirilirim.

22. Kisisel ve ailevi sorunlarimin ¢éziimiinde ¢alisma arkadaslarim her
zaman yanimdadir.

23. Bu igyerinden emekli olacagima inantyorum.

24. Yaptigim isten aldigim ticretin yeterli oldugunu diistiniiyorum.
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EK 4: OLCEK iZNi
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E-postada ara jo Re: CLCEK [Zl‘“

Klasorler DUNDAR 07.03.2016

Gelen kutusu 92 Kime: Muhammet SELCUK ¥

Gereksiz 20

Taslaklar 21 Merhaba Muhammet SELCUK,

Ganderilmig ) . -
"I¢sel ve Digsal Motivasyon Araclarinin Isgdrenlerin Motivasyonu Uzerine Etkisi”

Silinmig bashkh calismada kullanilan élcedi kaynak gdstererek kullanabilirsiniz.
Yeni klasar
Calsmalanmzda kolayliklar dilerim.

Saygilanmla.

Dog. Dr. Stileyman DUNDAR
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Klasorler Esin Caglayan (caglayes@yahoo.com)  Kigilere ekle 02:12.2014

Gelen kutusu 13 Kime: Muhammet SELCUK ¥

Gereksiz 15 |
MerhabalMuhammet Bey, 3

Taslaklar 1

GBnderilmig Bu vesileyle tanistigimiza memnun oldum. Etik kurallar geregi kaynak gosterdiginiz surece (hem tezinizde hem de ileride tezinizden

Silinmis olusturucaginiz makalede) olcegimi kullanabilirsiniz elbette.

Yeni klasdr

Yardimci olabilecegim baska bir husus olursa yazabilirsiniz. Akademik calisma yapmak cok mesakkatli bir is, ishirliklen kolaylastinci
olabilir.

Calismalarinizda kolayliklar dilerim.

Esin Caglayan




EK 5: ARASTRIMA IZNi




