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OZET

CINSIYET ROLU, DENETIM ODAGI VE ORGUTSEL KISITLARIN
KADINLARIN
KARIYER GELECEGIi ALGISINA ETKIiSi

Ayse KUTUKCU
Yiiksek Lisans Tezi
Isletme Anabilim Dah
Tez Damismani: Yrd. Dog. Dr. Faruk Kerem Sentiirk
Mart 2018, 104 sayfa

Bu aragtirmanin genel amaci; kadinlarin kariyer gelecegi algisi tizerinde cinsiyet
rolii, denetim odag ve orgiitsel kisitlarin etkilerinin belirlenmesidir.

Arastirmanin evreni Diizce Universitesi'nde akademik ve idari personel
pozisyonunda goérev alan kadinlardan olusmaktadir. Nicel arastirma yontemi
kullanilmis ve veriler yiiz ylize anket teknigi ile elde edilmistir. Degerlendirmeye
alman ve veri analizinde kullanilan toplam anket sayisi 236°dir. Arastirmada
kullanilan baslica analizler; betimleyici istatistikler, regresyon analizleri, t-testi, anova
ve faktor analizleri seklindedir. Verilerin analizinde SPSS 20.0 program
kullanilmastir.

Arastirma sonuglarina gore cinsiyet rolii boyutlarinin olumlu kariyer gelecegi
algis1 iizerinde pozitif etkisi bulunurken, olumsuz kariyer gelecegi algis1 iizerinde
anlamli bir etkisi bulunmamaktadir. Denetim odagi boyutlarindan i¢ denetim odaginin
olumlu kariyer gelecegi algis1 lizerinde etkisi dis denetim odagina kiyasla daha fazla
iken, olumsuz kariyer gelecegi iizerinde anlamli bir etkisi bulunmamaktadir. Bunun
yant sira dig denetim odaginin olumsuz kariyer gelecegi algisi tizerinde pozitif bir
etkisi oldugu tespit edilmistir. Orgiitsel kisitlarin ise olumlu kariyer gelecegi algist
tizerinde pozitif bir etkisi bulunurken olumsuz kariyer gelecegi algisi tizerinde anlamli
bir etkisi bulunamamistir. Ayrica akademik personelin olumlu kariyer gelecegi
algisinin idari personele kiyasla daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cinsiyet Rolii, Denetim Odagi, Orgiitsel Kisitlar, Kariyer
Gelecegi Algist.



ABSTRACT

THE EFFECT OF GENDER ROLE, LOCUS OF CONTROL AND
ORGANIZATIONAL CONSTRAINTS ON THE WOMEN’S PERCEPTION
OF CAREER FUTURE

AYSE KUTUKCU
Master Thesis
Division of Business Management
Supervisor: Asst. Prof. Dr. Faruk Kerem SENTURK
March 2018, 104 Pages

The purpose of this research is to determine the gender role, audit focus and
organizational constraints on the perception of career futures for women in general.

The population of the research consists of women who are employed in the
academic and administrative positions of the Duzce University. Quantitative research
method was used and data were obtained by face-to-face survey technique. Total
number of questionnaires, taken into consideration and used in the data analysis, is
236.The main statistical analyses used in the study are; descriptive statistics, regression
analysis, t-test, anova and factor analysis. SPSS 20.0 program was used in the analysis
of the data.

According to the results of the research, there is no significant effect on the
perception of the negative career future, while the gender role dimensions have a
positive effect on the positive career future perception. While the influence of the
internal audit focus on the positive career future perception from the control dimension
dimensions is higher than the external audit focus, there is no significant effect on the
negative career prospects. In addition, it has been found that the external audit focus
has a positive effect on the negative career perception. Organizational constraints have
a positive effect on positive career future perception, but there is no significant effect
on negative career future perception. In addition, it has been found that the positive
career future perception of academic staff is higher than that of the administrative staff.

Key Words: Gender Role, Locus of Control, Organizational Constraints, Perception
of Career.
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LBOLUM

GIRIS

1.1. Arastirmanmin Problemi

Diinyada yasayan tiim insanlar1 birbirinden ayirt etmek icin kullanilan kavram
sliphesiz ki cinsiyettir; insanlar1 kadin ve erkek olarak gruplandirir ve farklilastiririz.
Cinsiyet kavrami, bireyin kadin veya erkek olarak gostermis oldugu genetik, biyolojik
ve fizyolojik 6zelliklerini kapsamaktadir (Tongrimson ve Minson, 2005). Cinsiyet rolii
bir diger ifadeyle toplumsal cinsiyet ise kadin ya da erkek olmakla ilgili toplum
tarafindan belirlenen psikolojik 6zelliklerle iliskilidir (Garrett, 1992; Akt., Saribay,
2001). Cinsiyet rolii ve cinsiyet kavrami birbirinden ayr1 diisiiniilemez, bir erkekten
beklenilen bir davranis dogrudan onun cinsiyeti ile iliskilidir (Lips, 2001). Cinsiyet
rolii, toplumun bireylerden bekledigi davranis bi¢imleridir. Toplum, bireylerden
bekledigi 6l¢ii ve kaliplardan sapan davranislar: hos karsilamadigindan bireyler daha
onceden belirlenen bu davraniglara uymaya calisirlar. Bu sebeple kadinlarin ve

erkeklerin tutum ve davraniglari toplumun beklentilerine gore sekillenir (Balkir, 1989).

Cinsiyet roliine iligskin yapilan ¢alismalarda, toplumlarda siiregelen cinsiyet
roliine ait kaliplarin, 6zellikle toplumdaki kadinlar1 olumsuz bir sekilde etkiledigi ve
cinsiyete dayali ayrimciligi yeniden canlandirdigi vurgulanmaktadir (Zeybekoglu
Diindar, 2012). Bunun yani sira cinsiyet rolii ile ilgili yapilan ¢aligmalarda tiniversite
Ogrencilerinin veya kadinlarin cinsiyet roliine iliskin tutumlar1 ele alinmis olup,
cinsiyet roliiniin kadinlarin Kariyer gelecegi algisi ile iligkisini arastiran herhangi bir

caligmaya rastlanilmamistir.

Literatiire Rotter (1966) tarafindan kazandirilmis olan denetim odagi kavrama,
kisinin davraniglarini miimkiin oldugunca tahmin edebilmesini kapsamaktadir.
Denetim odagi, bireyin davranislariyla kaderinin ne ve kim tarafindan belirlendigine

iliskin bir algidir (Barker, 2001). Denetim odagi kavrami i¢ denetim odagi ve dis



denetim odag olarak ikiye ayrilmaktadir. I¢ denetim odagi, 6diil ve cezalari, bireyin
kendi davraniglarinin bir sonucu oldugunu ifade etmektedir. D1s denetim odagi ise 6diil
ve cezalarin bireyin disindaki baska giicler tarafindan (sans, kader, diger insanlar vb.)
uygulandigini ve bireyin kisisel ¢abalarinin etkili olmadigini ifade etmektedir (Dag,

1991).

Denetim odagina iligkin yapilan ¢alismalarda, kisilik 6zellikleri kapsaminda bu
kavram degerlendirilmis olmakla birlikte denetim odag ile kadinlarin kariyer gelecegi

algisi ile iliskili herhangi bir ¢alismaya rastlanilmamastir.

Orgiitsel ya da durumsal kisitlar, performansi olumsuz etkileyen ve is
ortaminda c¢alisanin kontrolii disinda gergeklesen faktorler olarak tanimlanmistir.
Orgiitsel kisitlarn ornekleri arasinda, gerekli isle ilgili bilgilerin eksikligi, gerekli
donanim veya malzeme eksikligi ve diisiik biitce destegi seviyeleri yer almaktadir.
Orgiitsel kisitlarn varhg, ozellikle is hayatinda kendine giivenen calisanlari
etkileyebilir. Orgiitsel kisitlar, tanim geredi, calisanlarin en iyi performans

gostermesini engeller (Britt vd., 2012).

Orgiitsel kisitlar ile ilgili Tiirkge literatiirde herhangi bir bilgiye rastlanilmamus
olmasinin yani sira bu kavram arastirma kapsaminda yabanci literatiirden elde edilerek

hazirlanmastir.

Ilgili literatiir incelendiginde kariyer gelecegi algisi arastirmalari genellikle
tiniversite 6grencileri ve mezun Ogrenciler iizerinde yapilmistir. Kariyer gelecegi
6l¢egi olarak Rottinghaus, Day ve Borgan’in (2005) hazirlamis olduklari 6l¢ek yaygin
olarak kullanilmaktadir. Bu 6lgegin alt boyutlar1 olarak kariyer uyumlulugu, kariyer

iyimserligi ve 1§ piyasasina iliskin algilanan bilgi literatiirde ele alinmistir.

Bu calismada cinsiyet rolii, denetim odagi ve orgiitsel kisitlar degiskenlerinin
kadinlarin kariyer gelecegi algisini etkileyecegi diisiiniilerek bu degiskenler arasindaki
etki diizeyi incelenmistir. Cinsiyet rolii boyutlarinin (kadins1 ve erkeksi), kadinlarin
kariyer gelecegi algisim farkli diizeylerde etkileyebilecegi, denetim odaginin da
cesitleri olan i¢ ve dis denetim odagmin kadinlarin kariyer gelecegi algisini farkli

diizeyde etkileyebilecegi ve orgiitsel kisitlarinda is hayatinda bir problem olarak



degerlendirilmesi sebebiyle kadinlarin kariyer gelecegi algisini etkileyebilecegi
diistintilerek bu degiskenler aragtirmaya dahil edilmistir. Cinsiyet rolii, denetim odag,
orgiitsel kisitlarin kadinlarin kariyer gelecegi algisii ne yonde etkileyecegi

arastirmanin problemini olusturmaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin genel amaci; kadmlarin kariyer gelecegi algisi iizerinde
cinsiyet rolii, denetim odagi ve orgiitsel kisitlarin etkilerinin belirlenmesidir. Bu

kapsamda asagidaki arastirma sorularina cevap aranmaktadir:

e Cinsiyet rolii algis1 kadinlarin kariyer gelecegi algisini hangi yonde
etkilemektedir?

e Denetim odagi kadinlarin kariyer gelecegi algisini hangi yonde etkilemektedir?

e Orgiitsel kisitlar algis1 kadinlarm kariyer gelecegi algisim hangi yonde
etkilemektedir?

e Demografik 6zellikler (yas, egitim durumu, tecriibe, gérev, medeni durum,
idari goreve sahip olup olmama durumu, ve gelir diizeyi), kadinlarin kariyer

gelecegi algisini etkilemekte midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Tiirkiye’de yapilan arastirmalar incelendiginde; kariyer gelecegi algisi,
cinsiyet rolii, denetim odag ile ilgili arastirmalar bulunmakla birlikte orgiitsel kisitlar
ile ilgili herhangi bir arastirmaya rastlanmamis bulunmaktadir. Bunun yam sira
cinsiyet rolli, denetim odagi, orgiitsel kisitlarin kadinlarin kariyer gelecegi algisina
etkisi baslig1 altinda herhangi bir arastirmaya rastlanmamis olmasi ve yapilan bu
arastirmanin literatlirde var olan boslugu doldurarak yeni tartigma alanlar1 agmaya
imkan vermesi ¢alismanin dnemini ortaya koymaktadir. Kadinlarin kariyer gelecegi
algilarmi etkileyebilecek nitelikte bir¢ok degisken oldugu asikardir. Bu baglamda
yapilan arasgtirmada erkeksi 6zelliklere sahip olmanin kadinlarin oniinii agabilecek bir

rol oldugu dnyargisini test etmek ve hatta kadinsi 6zelliklere sahip bir rol modelin de



olumlu kariyer gelecegi algisina etki edebileceginin ortaya konmas1 hedeflenmektedir.
Diger bir 6n yargi genelde kadinlara atfedilen digsa bagimli bir yagsam 6ngoriistidiir.
Kadin bireylerinde kisilik 6zellikleri bakimindan i¢ denetimli olduklarinda gelecege
pozitif bakabildiklerine dair 6nemli tespitlere ulasilmasi hedeflenmektedir. Ayrica
orgiit icindeki bircok orgiitsel kisitin bireylerin gelecege bakislarindaki tutumlarin
degistirebilecek onemli bir etken oldugu diistincesi ile iki degisken arasindaki iligkiler

incelenmistir.

Ayrica son yillarda popiiler olan kadin aragtirmalar1 sebebiyle arastirmanin

kadinlar iizerinde yapilmasi bir diger 6nemi ifade etmektedir.

Tiirkge literatiirde yer almayan orgiitsel kisitlar kavraminin yapilan bu ¢alisma

kapsaminda literatiire kazandirilmasi da arastirmanin 6nemi arasinda yer almaktadir.

1.4. Arastirmanin Sayiltilar

Aragtirmada;

e Kadilarin kariyer gelecegi algisinda cinsiyet roliiniin, denetim odaginin ve
orgiitsel kisitlarin etkili oldugu,

e Katilimeilarin anket sorularini samimi bir sekilde yanitladigi,

e Aragtirma evreni olan Diizce Universitesi'nin faaliyet gdsteren tiim

birimlerinden esit diizeyde veri toplandigi varsayilmastir.

1.5. Arastirmanin Simirhhiklar

Arastirmada yer alan amag¢ bakimindan sinirlilik; kadinlarin kariyer gelecegi
algisini etkileyen bir¢ok degisken olmasina ragmen bu arastirma kapsaminda cinsiyet
rolli, denetim odag1 ve orgiitsel kisitlar ele alinmistir. Bunun sebebi ise kadinlarin
bireysel ve orglitsel agidan igerisinde bulunduklari durumun kariyer gelecegi algisin

ne yonde etkilediginin tespit edilmeye ¢alisilmasidir.



Arastirmada yer alan evren agisindan sinirlilik; arastirmanin evreninin Diizce
Universitesi’nde ¢alisan akademik ve idari kadin personelden olusmasidir. Buna ilave
olarak bu kadinlarin bir kisminin dogum izninde olmasi ve alaninda yiiksek lisans ve
doktora programi bulunmayan arastirma gorevlilerinin farkli iniversitelerde

bulunuyor olmasi evren agisindan bir diger sinirlilik olarak degerlendirilmektedir.

1.6. Tanmimlar

Cinsiyet Rolii: Toplumsal cinsiyet ve cinsiyet rolii kavramu literatiirde esit kavramlar
olarak degerlendirilmektedir. Cinsiyet rolii kavrami, toplumun, kiiltiiriin kadin veya
erkege yiikklemis oldugu anlamlar1 ve beklentileri igermektedir. Yani cinsiyetle
iliskilendirilen beklentileri icermektedir (Lips, 2001). Ornegin; bir erkekten ailesini
gecindirmesi ve giiclii olmasi beklenirken, bir kadindan iyi bir es, iyi bir anne olmasi
beklenmektedir (Ercan, 2011). Aslinda bu kaliplagmis yargilar kadin ve erkege ¢ocuk
yastan itibaren yiiklenmeye baslanmakta, ergenlik doneminde ise baskinligin1 giderek
artirmaktadir. Kadin veya erkekte kendilerini toplumun bekledigi bu davraniglara
uymak zorunda hissederler, ¢linkii bu kaliplagmis yargilara uyulmadiginda bu davranis

toplum tarafindan hos karsilanmamaktadir.

Denetim Odagi: Rotter’a (1966) gore denetim odagi kavrami; i¢ denetim odagi ve dis
denetim odag1 olarak ikiye ayrilmaktadir. I¢ denetim odagma sahip kisiler, kendi
cabalariyla ve kendi igsel kontrolleriyle olaylarin sonuglandigina inanirken; dis
denetim odagina sahip kisiler ise yasadiklari olaylarin sonucunun sans, kader ve baska
insanlar tarafindan yonlendirilmesine inanirlar. Bu iki diisiince farkliligi bireylerin
davraniglarin1 degistirmekte, ¢ogu kez olaylar1 kontrol edebildigine inanan (i¢ denetim
odagina sahip olanlar) bireyleri basariya gotiiriirken, sans ya da kadere baglayan (dis
denetim odagina sahip olanlar) bireyleri basarisizlik ve psikolojik problemlere

tastyabilmektedir (Dag, 1991).

Orgiitsel Kisitlar: Orgiitsel kisitlar, calisanlarin yiiksek diizeydeki yetenek ve
gayretlerini is performansina ¢evirmesini engelleyen durumlari temsil eder (Spector
ve Jex, 1998). Yapilan isle ilgili bilgi eksikligi, gerekli donanim veya malzeme

eksikligi ve diisiik biitce destegi gibi eksikliklere orgiitsel kisitlar ad1 verilmektedir.



Yapilan arastirmalara gore orglitsel kisitlarin Orgiitlerin ve bireylerin geligsmelerini

etkileyebilecegi sonucuna varilmistir (Britt vd., 2012).

Kariyer Gelecegi: Bireylerde kariyer gelecegi algisi ii¢ alt boyuta sahiptir, bunlar;
kariyer uyumlulugu, kariyer iyimserligi ve is piyasasina iliskin algilanan bilgidir.
Kariyer uyumlulugu, bireyin ileride isiyle ilgili beklenmedik bir duruma, degisen is
kosullarina kars1 ayak uydurmasidir. Kariyer iyimserligi, bireyin gelecekte kariyeriyle
ilgili olumlu seyler olacagmna inanmasidir. Is piyasasina iliskin algilanan bilgi ise
kisilerin is piyasasin1 ve istthdami ne kadar iyi algiladiklariyla ilgilidir (Rottinghaus
vd., 2005).



II. BOLUM

LITERATUR

2.1. Cinsiyet Rolii

Cok genis bir ifadeyle cinsiyet, erkek ve disi cinsiyet arasindaki biyolojik ve
fizyolojik farkliliklar ifade eder. Cinsiyet terimi, biyolojik erkek ile biyolojik kadin
arasindaki fiziksel farkliliktir. Biyolojik erkekler erkeksi rolleri iistlenirler. Eril
yollarla diisiinmek ve hareket etmek i¢in sosyallesirler. Biyolojik disiler kadinsi roller
tistlenmeyi Ogrenirler. Disil bigimlerde diisiinmek ve davranmak i¢in sosyallesirler.
Aslinda dogusta biyolojik farkliliklar disinda erkek ve kiz ¢ocuk arasinda pek bir fark
yoktur. Toplum, cinsiyet yapilariyla erkek ve kiz arasindaki farklari olusturur.
Cinsiyetler arasindaki biyolojik farkliliklar bir dl¢iide belli psikolojik ve sosyal olarak
insa edilmis farkliliklar1 agiklamaktadir (www.academia.edu, 27 Ocak 2017).

Feminist yazilardaki toplumsal cinsiyet kavrami ve diger sosyolojik sdylemler
1970 baslarinda popiilerlesti. Basitce, cinsiyet, erkeklerle kadinlar arasindaki sosyal
farkliliklar1; erkek olarak bir erkegin yapabilecegi seyler ve kadin olarak bir kadinin
yapabilecegi ya da yapamayacagi seyler olarak agiklamaktadir. Bu nedenle cinsiyet,
erkeklerle kadinlar arasindaki biyolojik farkliligi ayirt etmek i¢in toplumsal olarak
yapilandirilmis kategoridir. Cinsiyet terimi, "erkeksi" ve "kadins1" olarak tanimlanan
erkeklerle kadinlar arasindaki davramis farkliliklarini tanimlamak igin de kullanilir

(www.academia.edu, 27 Ocak 2017).

Cinsiyet, insanlarin cinsiyet kromozomlar1 tarafindan belirlenmis olan yapisal,

islevsel ve davranigsal 6zelliklerini icermektedir (Torgrimson ve Minson, 2005).

Cinsiyet terimi, kadin veya erkek olmanin biyolojik yoniinii ifade etmekte iken
cinsiyet rolii terimi kadin veya erkek olmaya toplum ve kiiltiir tarafindan yiiklenen
anlamlar1 ve beklentileri ifade etmektedir (Franzoi, 2003). Fakat cinsiyeti ve cinsiyet

roliinii (toplumsal cinsiyeti), taniminda oldugu gibi birbirlerinden ayr1 tutmak



imkansizdir, ¢linkii toplumun kadindan ve erkekten bekledigi seyler, kadinin ve

erkegin cinsiyetinden biisbiitiin bagimsiz degildir (Lips, 2001).

G.H. Mead, 1934 yilinda yayinlanan “Mind, Self and Society” adl1 kitabinda,
bireyin i¢inde yasadigi toplumun bir {iyesi olarak sahip oldugu 6zelliklerin ana unsuru
olarak “rol” kavramini 6n plana ¢ikarmistir. Rol, bir¢ok ¢alismada belli bir toplumsal
duruma iligkin olarak beklenen davraniglar veya belli bir toplumsal durumdaki
bireyden beklenen davranislarla onun gercek davranislarinin toplami veya belli bir
toplumsal duruma iligkin ger¢ek davranis kaliplar1 ya da beklenen davranis kaliplar

gibi farkli ifadelerle tanimlanmistir (Tan, 1979).

Cinsiyet rolii, kadinlarla erkekler arasindaki farkliliklarin toplumsal diizlemde
kurulan yonlerine dikkat cekmektedir (Marshall, 1999). Cinsiyet rolii, ayn1 cinsiyetten
bireylerin nasil davranmalar1 gerektigini agiklayan birtakim kurallar ya da kiiltiirel
olarak saptanan beklentilerden olusmaktadir (Saribay, 2001). Diger bir tanimla
cinsiyet rolii uygun goriilen davranis bi¢imidir; yani bir cinsiyete ait kisiler icin
onaylanmis davraniglar1 ifade etmektedir. Kadinlar ve erkekler bazi rolleri yerine
getirirken her zaman kendi tercihlerine ve arzularina gore hareket etmezler, bazen
geleneksel cinsiyet kalip yargilarina uygun olmasi adina toplumun beklentilerini

karsilamak icin bu rolleri yerine getirirler (Choi ve Hon, 2002).

Diger bir deyisle; insan disi ya da erkek olarak dogar, fakat yetistirilirken,
sosyallesme siireci ile toplumun cinsiyetlerine 6zgii bekledigi roller ¢er¢evesinde kiz
veya erkek cocuk olmay1 dgrenerek biiyliyerek davranislarini gelistirirler (Terzioglu

ve Taskin, 2008).

Biiylidiikkce cevremizdeki insanlardan nasil davrandiklarini 68reniriz. Bu
toplumsallagma siirecinde, cocuklar genelde biyolojik cinsiyetlerle baglantili bazi
rollere yonlendirilir. Cinsiyet rolii terimi, toplumdaki erkeklerin ve kadinlarin nasil
davranmasi gerektigi konusundaki kavramlar1 ifade eder. Bu roller, toplum tarafindan
olusturulan normlara veya standartlara dayanmaktadir. Cocuklarin cinsiyet rollerini
O0grenmelerinin bir yolu oyundur. Arastirmalar, ¢ocuklarin biiyiik olasilikla cinsiyete
uygun oyun oynamayi se¢ecegini gostermistir. Erkekler ¢ocuklar kamyon, oyuncak

silahlar1 tercih ederken, kiz ¢ocuklar oyuncak bebekleri tercih etmektedir. Eril ve



kadinsi1 toplumsal cinsiyet rollerine baglilik, hayatin ilerleyen donemlerinde de devam
etmektedir. Yasa uygulama, ordu ve siyaset gibi alanlarda erkekler kadinlardan daha
fazla olma egilimindedir. Kadinlar, bakim, saglik bakimi1 ve sosyal hizmet gibi bakimla
ilgili mesleklerde erkeklerden daha fazla olma egilimindedir (cnx.org, 27 Ocak

2017°de erisildi).

Cinsiyet roli kavrami, zaman icinde degisiklige ugrayabilen ve kiiltiirden
kiiltiire farklilik gdsteren bir kavramdir. Bu sebeple cinsiyet rolii dinamiktir ve igerigi

zamana ve mekana gore degisebilmektedir (Marshall, 1999).

Cinsiyet roliine iliskin yapilan ¢alismalarda, toplumlarda siiregelen cinsiyet
roliine ait kaliplarin, 6zellikle toplumdaki kadinlari olumsuz bir sekilde etkilediginin
ve cinsiyete dayali ayrimcilig1 yeniden canlandirildigint vurgulamaktadir (Zeybekoglu

Diindar, 2012).

Cinsiyet rolii ile ilgili arastirmacilar bazi1 yaklasimlar gelistirmiglerdir. Cinsiyet
roliinlin, bireyler lizerindeki etkisi bu yaklasimlar araciligiyla daha anlagilir hale

gelmigtir.

2.1.1. Cinsiyet Roliine liskin Kuramsal Yaklasimlar

Cinsiyet roliinlin kazanimina ve cinsiyetler aras1 farkliliklarin agiklanmasina
iliskin ¢esitli kuramlar vardir. Bunlardan; psikanalitik kuram, sosyal/biligsel 6grenme
kurami, biligsel gelisim kurami ve toplumsal cinsiyet semasi kuramina arastirmamiz

kapsaminda yer verilecektir.

2.1.1.1. Psikanalitik Kuram

Sigmund Freud’un goriislerine dayanan psikanalitik yaklagim, cinsiyet roliiniin
gelisimine iliskin  olarak gelistirilen ilk kuramdir. Bu kuram, libido
kavramsallastirmasina dayanmaktadir. Libido, biyolojik ve toplumsal cinsiyeti

diizenleyen, biyolojik temeli olan cinsel enerjidir (D6kmen, 2009).
Freud’a gore cinsiyet kazaniminda {i¢ donem bulunmaktadir. Bunlar;

Ilk dénem, cocuklarin cinsiyetler arasindaki farkliliklarin farkinda olmadiklar:

donem (oral ve anal déonem) dir. Dogumdan beri kiz ve erkek ¢cocuklarin cinsiyet ve
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toplumsal cinsiyet deneyimleri arasinda farklar bulunmamaktadir (D6kmen, 2009). Bu
donemin basina oral donem denilmektedir. Oral donem bebegin ilk alt1 aynin1 kapsar
(Nas10, 2008). Bu donemde erkek ¢ocuklar, annelerinin kendilerinden ayr1 oldugunun
farkinda degildirler. Freud’a gore, bu donemde asir1 bi¢imde oral istekleri yerine
getirilen ¢ocuklar ileride asir1 iyimser ve bagimli yetiskinler, az doyum saglayanlar ise
kotiimser ve saldirgan kisiler haline gelmektedirler (Kaya, 2017). Yani oral kisilige
sahip yetiskinler, diger insanlara bagimli olur; diger bir yandan disler ¢ikana kadar

yasanan bir saplanma, yetiskin insanda asir1 saldirganliga neden olabilir (Burger,

2006).

Bu donemin ikinci boliimii ise anal donemdir. Anal donemde ise ¢ocuk anne
ve babasiyla tuvaletini nereye yapip yapmayacagi konusunda ¢atisma yasamaktadir.
Anal kisilige sahip insanlar, tuvalet egitimlerinin ne sekilde gergeklestigine bagh

olarak, asir1 derecede diizenli, inat¢1 ya da comert olabilirler (Burger, 2006).

ikinci dénem (fallik doneminin ilk boliimii) ise 18-24 aylarda baglamaktadir.
Bu dénemde cocuklar, kadinlar ve erkekler arasindaki farklari anlamaya baslarlar,
bunun yani sira ¢ocuklarin 5 yasindan itibaren cinsel kimlikleri olugsmaktadir. Bu
donemde yine erkeklik merkezdedir ve sevgi objesi annededir. Cocuklarin anlayisina
gore cinsiyet farki erkek olup ya da olmamak sorunudur. Ciinkii ¢ocuklar yalnizca
erkek cinsiyetinin farkindadirlar. Kiz ¢ocuklari, erkek cocuklart bu donemde
kiskanirlar ve kendilerini erkek olmadiklar icin eksik goriirler. Bu eksikligin ise
annelerinden kaynaklandigini diisiiniirler. Onlara goére erkeklerin cinsel organi
anneleri tarafindan verilmistir ve annelerinin kendilerine bu organi vermediklerini
diisiiniirler. Bu ylizden annelerinden uzaklasip babalarina dogru yonelirler, boylece
kadinsilik yoluna girigleri baslamis olur (Ddkmen, 2009). Freud, bu donemdeki
cocugun kars1 cinsiyetteki anne-babaya karsi cinsel bir ¢ekim hissettigini soylemistir

(Burger, 2006).

Toplumsal cinsiyet roliiniin kazaniminin tigiincii déonemi 6dipal donem olarak
adlandirilir. Bu donemde anneleri igin babalariyla yarigsa giren erkek cocuklar, bu
yonelimden vazgecerek babalariyla 6zdeslesmeye baslarlar. Odipal catismanin
¢Ozlimiiyle ahlaki yargilamalarin kaynagi olan siiperego (iist benlik) da gelismeye

baslar. Kiz ¢cocuklari ise babalariyla pasif ve kadinsi bir iliski igerisine girerler. Freud’a
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gore, kiz ¢ocuklarinin anneleriyle 6zdeslesme gereklilikleri bulunmadigindan dolay:
stiperegolar1 erkek g¢ocuklarin siiperegosu kadar gelismez. Freud, kadinlarin hem
cinsel hem de ahlaki olarak erkeklerden iistiin olmadigini diistinmektedir (Dokmen,
2009). Bu donemde ayn1 cinsten ebeveynle 6zdeslesme sonucunda, erkek c¢ocuklar

erkeksi, kiz cocuklar ise kadins1 6zellikler kazanmaya baglarlar (Burger, 2006).

2.1.1.2. Sosyal Ogrenme Kurami

Albert Bandura tarafindan ortaya konulmus bu kuram, cinsiyet rollerinin
Ogrenilmesinde ve agiklanmasinda fayda saglamistir. Bu kurama gore, insanlar diger

seyleri nasil 6greniyorsa cinsiyet rollerini de ayn1 bicimde 6grenmektedir (Friedman

vd., 1989).

Sosyal 6grenme kuraminda iki 6grenme siireci vardir. Bunlardan ilki edimsel
kosullama, ikincisi ise taklittir. Skinner, edimsel kosullamay1 aciklamak adina bir
deney yapmistir, bu deneyde ag bir fare operant kutu diye bilinen bir kutuya konulmus
ve kutu i¢inde bazi diizenekler hazirlanmistir. Kutu igerisinde farenin goriis
mesafesinde olan bir yere pedal konulmustur, fare bu pedala bastiginda disaridan kutu
icine yiyecek gelmektedir. Bu bicimde hazirlanmis kutuya konulan fare 6nce saskin
bir halde kutu i¢cinde amagsizca dolasir. Daha sonra ¢evreyi arastirma davranisi igine
girer ve tesadiifen pedala basar. Pedala basma davraniginin ardindan kutu igine
disaridan yiyecek gelir. Birka¢ denemeden sonra fare pedala basma davranisi ile
davraniginin sonucu arasinda iliski kurmaya baslar ve her aciktiginda pedala basarak
yiyecek elde eder (Kaya, 2017). Edimsel kosullamada; o6diillendirilen ve olumlu
sonuglar1 olan davraniglar gelecekte tekrarlanmaya devam eder. Cocuklar
cinsiyetlerine uygun davrandiklar takdirde ddiillendirilirken aksi durum s6z konusu
oldugunda yani cinsiyetlerine uygun davranmadiklarinda ise cezalandirilirlar.
Odiillendirilen davranislar tekrarlanirken, cezalandirilan davramslar tekrarlanmaz.
Ornek verilecek olursa, babasmin araba tamir etmesine yardim etmek isteyen bir kiz
cocugu, yapilan isin kendisine uygun olmamasi sebebiyle babasi tarafindan bu isi
yapmasina izin verilmez ve bunun sonucunda babasina bir daha yardim etme
konusunda hevesli olmaz. Fakat annesine yardim etmek istediginde 6vgii aldigi

takdirde annesine bir daha yardim etme istegi olusacaktir (Dokmen, 2009).
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Diger bir siire¢ olan taklitte ise; ¢ocuklar anne, baba, 6gretmen, begendikleri
herhangi bir kisiyi kendilerine rol model alir ve davranislarini taklit ederler. Genellikle
kiz ¢ocuklar1 annelerini model alarak kadin figiirlerini taklit ederken, erkek cocuklar

ise babalarin1 model alarak erkek figiirlerini taklit ederler (Dokmen, 2009).

Sosyal O6grenme modeline gore, 6grenme dogrudan takviye ya da cezayi
yasamaktan ziyade gozlem yoluyla tretilir. Gozlem, ¢ocuklar arasinda toplumsal
cinsiyete dayali davraniglarin 6grenilmesi de dahil olmak {izere 6grenme icin bir¢ok
olanak sunmaktadir. Sosyal ¢evre, cocuklara toplumsal cinsiyetle ilgili olanlar da dahil
olmak iizere farkli davranislar sergileyen erkek ve kadin modelleri 6rnek olarak sunar.
Cocuklart etkileyen modeller, anneler ve babalar, diger insanlar ve ¢izgi film
karakterlerinin medya gorintiilerini igerir. Bu bircok erkek ve disi modelin
gbzlemlenmesi sonucu g¢ocuklar davranislar1 taklit ederek kolayca Ogrenebilirler.
Bununla birlikte, tiim modeller tiim ¢ocuklar i¢in ayni etkiye sahip degildir ve tiim
davraniglarin taklit edilmesi esit derecede gerceklesmemektedir (Jehan ve Kirmani,
2015).

Bandura’ya gore gézlemci modelden bes sey 6grenmektedir. Bunlar (Kaya,
2017);

1) Kisi baskalarini izleyerek yeni bilissel beceriler (karar verme gibi) ve yeni

psiko-motor beceriler (dans etme gibi) 6grenebilir.

2) Kisi modeli gozlemi altina almasi sonucunda, daha 6nceden 6grenmis oldugu
yasaklar ya gili¢lenir ya da zayiflar. Yani kendisinin yapmaktan ¢ekindigi bir
davranig1 model yapiyor ve pekistiriliyorsa kiside bu davranisi ¢ekinmeden

gosterir hale gelebilir.

3) Gozlemci igin model sosyal bir harekete gegirici olarak gorev yapabilir;

boylece gozlemci yeni degerler, inanglar ve diislince bigimleri kazanabilir.

4) Gozlemci, modelden ¢evrenin ve esyalarm nasil kullanildigin1 da 6grenir.
Cocuklar ¢evrenin ve esyanin nasil kullanilacagin1 tamamen gézlem yoluyla
Ogrenirken, yetigkin insanlarda yeni karsilagtiklar1 durumlarda gézlem yoluna

basvurabilmektedir.
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5) Gozlemci modelin duygularini agiklama bigimini gozleyerek, kendi de benzer
bigimde duygularmi ifade edebilir. Ozellikle ¢ocuklar, bircok duyguyu bu

sekilde aciklamay1 6grenirler.

2.1.1.3. Bilissel Gelisim Kurami

Bu kuram, ilk bilissel yaklasim kurami sunan Kohlberg’in kuramina gore
aciklanmaktadir. Kohlberg (1966), cocuklarin toplumsal cinsiyet anlayisindaki gelisim
ve degisimlerin, ¢ocuklarin cinsel davranis ve diislincelerinin diger yonlerini
diizenlemek i¢in ¢ok onemli oldugunu belirtmistir (Fagot ve Leinbach, 1985). Bu
kurama gore, cocuklarin cinsiyet rolii gelisiminde ii¢ donem bulunmaktadir. Bunlar

(Dokmen, 2009);

Cinsiyeti etiketleme donemi; 2-3,5 yaslar1 arasinda olan dénemdir. Cocuklar
bu donemde insanlarin kiz ya da erkek olduklarinin yavas yavas farkina varirlar.
Kendilerinin kiz veya erkek olduklarinin farkinda olarak cinsiyet etiketlemesi
yapabilirler. Fakat bu donemde cinsiyetin kalict ve degismez oldugunu

kavrayamamaislardir.

Cinsiyet kararhh@ doénemi; 3-54-5 vyaslart arasinda olan donemdir.
Cocuklar bu donemde insanlarin cinsiyetlerinin siirekliligini kavramaya baslarlar.
Fakat fiziksel 6zelliklerden etkilenebilirler. Ornegin; bir kizin sag1 kesildiginde erkek

cocuk olacagini diistinebilirler.

Cinsiyetin degismezligi donemi; 4,5-7 yaslar1 arasinda olan dénemdir.
Cocuklar bu donemde artik cinsiyetin degismez oldugunu algilamis ve cinsiyetin
fiziksel goriinimden bagimsiz oldugunu kavramiglardir. Bu donemde cocuklar
cinsiyetlerine uygun tercihler gelistirir ve uygun goriilen etkinliklerde bulunurlar.
Bunu 6diillendirileceklerini diisiindiikleri icin degil, cinsiyetleriyle tutarli oldugu icin

yapmaktadirlar.

Biligsel gelisim teorisi ustalik veya yetkinlik motivasyonunun cinsiyet rolii
gelisiminde bir itici gii¢ oldugunu savunmaktadir; zira cocuklar, algilarimi ve
davraniglarint cinsiyet rolii kategorileri hakkindaki gelismekte olan bilgileriyle

uyumlu hale getirmeye ¢aligmaktadirlar (Martin vd., 2002).
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Cagdas biligsel-gelisim teorisyenleri, temel cinsiyet kimliginin motivasyonel
bir 6nem tasidigini kabul etmektedir, ancak daha yiiksek seviyedeki toplumsal cinsiyet
anlayisinin  (yani istikrar veya tutarlilik) c¢ocuklarin kendilerini aktif olarak
sosyallestirebilecekleri bir ilave veya farkli tiirde bir motivasyon saglayabilecegini de
belirtmektedir (Ruble, 1994). Ornegin, temel cinsiyet kimligi, cinsiyete olan ilgiyi ve
bilgiyi artirabilirken, daha karmasik anlayis seviyeleri cocuklarin cinsiyet normlarina

uygun davrandiklarini garanti etme arzusunu artirabilir.

Bilissel gelisim teorisi, toplumsal cinsiyete dayali davranislarin kazanilmasin
toplumsal cinsiyet kimliginin biligsel gelisiminin yan {iriinii olarak gormektedir.
Cocuklar toplumsal cinsiyet kimligini benimseyip bu kimlikle tutarli olmaya
calistiklarindan, toplumsal cinsiyetle ilgili davranislar1 benimsemeye ve sergilemeye
baslarlar (Jehan ve Kirmani, 2015). Biligsel kurama gore, cinsiyet rollerinin geligimi,
cocuklarn belli bir biligsel gelisim diizeyine ulastiklarinda miimkiin olan bir tiir
anlayis ve degerlendirmeyle gerceklesmektedir. Cocuklar ilk olarak kendi cinsel
kimliklerini ve sonra baskalarinin cinsel kimliklerini 6grenir ve hemen sonra da kendi
cinslerine iliskin kaliplagmis tutumlar1 6grenmektedir. Boylece kendi cinslerine iliskin
kaliplagsmis tutumlara uygun bi¢imde davramis sergilemek zorunda olduklarini
anlarlar. Biligsel kurama gore, kisi ancak tiim bunlardan sonra cinsiyet damgali
davraniglar sergileyebilir. Bireyler bir kez dogru cinsiyet roliinii benimsemeye
basladiktan sonra, belli davranislar i¢in farkli pekistirmeye ihtiyag duymamaktadir

(Vatandas, 2007).

2.1.1.4. Toplumsal Cinsiyet Semas1 Kuram

Sandra Lipsitz Bem’in ileri siirdiigii toplumsal cinsiyet semas1 kuramina gore,

cocuk, toplumun kadinlik ve erkeklik tanimlarini 6grenir (D6kmen, 2009).

Sema, biligsel bir yapidir; kisinin algiladig: seyleri diizenleyen ve yonlendiren
bir ¢agrisimlar agidir. Sematik bilgi isleme, segicidir ve kisinin gelen ¢ok sayida
uyaricitya semaya uygun bir sekilde anlam yliklemesine katkida bulunur. Edinilen
bilgiyi toplumsal cinsiyet semasmma gore isleme ise, kisilerin o6zelliklerini ve
davraniglarin1 “kadins1” ve “erkeksi” olarak kategorilere ayirmaya sebep olur. Kadin

ve erkek arasindaki ayrimin oldugu bir toplumda yetisen ¢ocuklar, kendileri, diger
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insanlar, nesne ve olaylar ile ilgili bilgileri, algilamigs olduklar1 bu cinsiyet
cagrisimlarina uygun olarak islemeyi 6grenmektedirler (Dokmen, 2009). Sema ne
kadar belirgin ya da mevcutsa, daha fazla bireyin toplumsal cinsiyete iliskin bilgileri

toplamasi, kodlamasi, temsil etmesi ve almasi beklenir (Bem, 1981).

Toplumsal cinsiyet semast kurami, toplumsal cinsiyet semalari gelistirildikten
sonra toplumsal cinsiyet bilgisinin biligsel islemesini incelemek icin yararl bir gergeve
olusturmustur (Bussey ve Bandura, 1999). Bu kurama gore cocuklar, iki cinsiyet
arasindaki farki goriir ve kendinin ve diger insanlarin farkina varir. Cinsiyetleri
tiplestirme/ayristirma siireci denilen bu donemde, c¢ocuklar diinyay1 algilarken
igsellestirdigi bu cinsiyet semasini kullanir. Gelen bilgileri cinsiyet semasina gore
algilayip kodlayarak orgiitlemektedirler. Ayn1 sematik seciciligi kendine uygulamay1
ve kendilik kavramini dgrenmeye baslarlar. Ornegin; cinsiyetleri tiplestiren/ayristiran
bir erkek, sogukkanli ve sert gériinmesi gerektigini benimsedigi i¢in kendinden ve
diger erkeklerden bdyle davranmasini bekler, aksi bir durum s6z konusu oldugunda

kaygilanir (D6kmen, 2009).

Bem’in yapmis oldugu arastirmalara goére bireyler, kadins1 ve erkeksi
ozellikleri barindirma bakimindan dort gruba ayrilmistir. Kadinsi 6zellikleri daha ¢ok,
erkeksi 6zellikleri daha az barindiran bireyler kadinsi; erkeksi 6zellikleri daha ¢ok,
kadins1 6zellikleri daha az barindiran bireyler erkeksi; hem kadinsit hem de erkeksi
ozellikleri barindiran bireyler androjen; ne kadinsi ne de erkeksi 6zellikleri barindiran
bireyleri ise belirsiz cinsiyet roliine sahip olarak siniflandirmistir (Smith vd., 1999).
Bazi bireyler sosyal durumlar1 agiklamada toplumsal cinsiyeti 6nemli bir faktor olarak
ele alirken bazi bireyler toplumsal durumlarin olusumunda toplumsal cinsiyeti
tanimlayict bir faktor olarak daha az kullanma egilimine sahiptirler. Buna gore,
cinsiyeti tiplestiren bireylerin bilgiyi islemede toplumsal cinsiyeti diizenleyici bir ilke
olarak kullanma olasiliklar1 androjen bireylere gore daha fazladir. Cinsiyet semalari
dogrultusunda hareketlerine yon veren bireyler, farkinda olmadan hayatlar1 boyunca
kendilerinin ve diger insanlarin davraniglarini bu biligsel yapilar1 ¢cergevesinde algilar,
diizenler ve degerlendirirler. Hem erkeksi hem de kadinsi 6zelliklere sahip olan
androjen bireylerin ise diger bireylere gore daha esnek ve ¢esitli durumlara karsi1 daha

kolay uyum saglayabildikleri diisiiniilmektedir (Tzuirel, 1984).
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Bu kurama gore, yiiksek derecede erkeksi ya da kadinsi insanlar cinsiyet
temellidir. Bu insanlar bilgiyi cinsiyet agisindan algilayarak degerlendirir ve diizenler.
Bu tip insanlar i¢in bazi araba modelleri daha erkeksi ya da bazi oyuncalar bir kiz
cocuguna daha uygun bulunmaktadir. Bu insanlar da daha gii¢lii cinsiyet semasi vardir.
Bunun aksine androjen ya da cinsiyetsiz insanlar bilgiyi cinsiyetle iligkili dogrultuda
islememektedirler. insanlar1 veya nesneler kadins1 veya erkeksi olarak tanimlasalar da
bunun bilgiyi sirlamak i¢in faydali bir yontem oldugunu diisiinmemektedirler.
Androjen bir erkek baleden zevk almakta bir sakinca gérmezken, cinsiyet temelli bir
erkek balenin erkeklerin degil kadinlarin zevk alabilecegi bir sanat dali olarak goriir

(Burger, 2006).

Toplumun erkeklerden beklentisi, kamu alaninda varlik goéstermeleri ve
akilciligr her ne sekilde olursa olsun ellerinde tutmalaridir. Bu tiir bir toplumsallagma
stireci, erkeklerin duygusal davraniglar sergilemekten uzaklagsmasina hizmet eder fakat
kadinlar i¢in isleyen siire¢ bunun tam tersidir. Nasil ki erkeklerin, ekonomi, politika
ve bilgi alanlari icinde yer almasi bekleniliyor ise, kadinlarinda aile ve akrabalik yapis1

icinde yer almasi beklenmektedir (Davidoft, 2002).

Geleneksel kadin rolii is hayatinda da devam etmektedir. Kadinlar 6gretmenlik,
hosteslik, hemsirelik, sekreterlik, temizlik¢ilik gibi islere uygun goriilmekte iken,
erkekler rekabet ve 6zerkligin daha yliksek oldugu is alanlarina yonlendirilmektedir.
Kadma yiiklenen anlamlar nedeniyle kadinin politikaci, lider ya da yonetici olma
yollar1 genellikle kapali olmaktadir. Bu gorevler her zaman dogru kabul gérmese de,
toplumun dayattigi, bizlerinde kabul ettigi durumlardir. Bunun sebebi, cinsiyet kalip
yargilarinin zamanla c¢ok az degisiklige ugramasi ve diinyada da biiyiik olciide

benzerlik gosteren yargilar olmasidir (Sarag, 2013).

Geng erkeklerin ve kadmlarm kariyer arzularini, toplumdaki cinsiyet
hakkindaki basmakaliplar sekillendirmektedir. Ornegin, toplumda erkeklerin
matematik alaninda kadinlardan daha iyi oldugu yargist mevcuttur ve bu yargi
kadinlarin performansini olumsuz etkileyerek matematik yogun alanlara ilgilerini
zayiflatmaktadir. Erkekleri parlaklik ve deha ile iligkilendiren basmakalip yargilar,
kadinlarin kariyerleri iizerinde bir sikintiya sebep olabilir. Erkeklerin deha oldugu

alanlarda (6rnegin; matematik, fizik gibi) lisans ve doktora derecelerinde kadinlarin
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orani erkeklere gore diisiiktiir. Bununla birlikte, yalnizca {iniversite ¢agindaki ya da
daha yasgh katilimcilara odaklanan "miikemmellik = erkekler " basmakalibinin
arastirilmasi, kritik bir ger¢egi goz ardi etmektedir: Erkeklerin ve disilerin varsayimsal
biligsel yetenekleri hakkindaki kiiltiirel mesajlar, kariyer gelisimleri boyunca
muhtemelen etkili olacaktir. Ciinkii birey ¢cocukluktan itibaren bu fikirleri 6ziimser ve
harekete gecirirse, yetenekli kiz ¢ocuklarinin ¢ogu tliniversiteye basladigi zaman bu

alanlardan uzaklasabilme egilimi i¢erisinde olacaktir (Bian vd., 2017).

2.2. Kisilik
2.2.1. Kisilik Kavramm

Insanlar fiziksel goriiniimlerinin yani sira tutum ve davranislari bakimindan da
farkliliklar gosterirler. Insanlarin birbirlerinden farkli olmalarmin birgok nedeni
vardir. Eger sadece ayni kiiltiirel 6zelliklere sahip, ayni ailede yetisen, ayn1 ortamda
calisan insanlarin davraniglart aymi olsaydi, bu farkliliklarin tek sebebinin farkli
cevresel sartlarla ilgili oldugu soylenebilirdi. Fakat insanlara bir benlik ve kimlik
kazandiran Ozelliklerin hem dogustan hem de egitimle elde edildigi yapilan
aragtirmalarla ispatlanmistir (Giiney, 2006). Bu degisikligin nedeni arastirilmak
istendiginde veya farkliligin sonuglar1 saptanmaya ¢alisildiginda kisilik kavraminin

ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Zel, 2006).

Genel olarak sosyal bilimlerde kisiligin farkli yonleri ele alinarak tanimlamalar
yapilmaktadir. Bu sebeple tanimlama yapmadan 6nce kelimenin kokenine inmekte
fayda vardir. Kisilik kelimesinin Latince “per sonata” kelimesinden geldigi ileri
siriilmekle birlikte bu kelime eski Yunan ve Roma’da tiyatro oyuncularinin
kullandiklar1 maskeleri ifade ermektedir. Gliniimiizde de kisilik kavramiyla bireyin
topluma kars1 oynadig rol ifade edilmektedir ancak tanimlamalarda bu rolden ziyade

oynayan kisi izerinde durulmaktadir (Yiiksel, 2006).

Kisilik, bir insan1 digerlerinden ayiran zaman ve mekan olarak siireklilik arz
eden duygu ve davranis kaliplar olarak ifade edilmektedir (Phares, 1991). Bir diger

ifadeyle kisilik, bireyin biitiin 6zelliklerini yansitan bir kavram olmakla birlikte,
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bireyin i¢ ve dig ¢evresiyle kurdugu, diger bireylerden ayirt edici, tutarli ve yapilagmis
bir iligki bigimidir (Ciiceloglu, 1991).

Kisiligi, birey ve baskalar1 agisindan iki farkli sekilde tanimlamak miimkiindiir;
birey acisindan kisilik, kisinin zihinsel ve ruhsal 6zellikleri hakkindaki bilgisi olarak
tanimlanirken, baskalar1 agisindan kisilik, kisinin toplum igerisinde belli 6zelliklere ve

rollere sahip olmasi seklinde tanimlanmaktadir (Eren, 1984).

Kisilik kavrami tanimlardan da anlasilacagi iizere ¢ok genis kapsamlidir.
Dolayisiyla kisiligi daha iyi kavrayabilmek ve hangi bilesenlerden olustugunu
anlayabilmek adina bir sonraki boliimde kisiligin temel bilesenlerinden bahsetmek

faydali olacaktir.

2.2.2. Kisiligin Temel Bilesenleri: Miza¢, Karakter, Yetenek

Kisiligi tek bir olgu olarak diistinmek yerine bircok olgunun birlesmesi
bi¢iminde algilamak daha dogru olacaktir. Bu olgulari ii¢ ana baslik altinda toplamak

miimkiindiir. Bunlar (Zel, 2006);

1) Mizag
2) Karakter
3)  Yetenek

Genel anlamda kisilik kavramimi bu {ii¢ baslik kapsaminda diisiinmek

mumkindiir.
2.2.2.1. Mizag

Mizag ya da huy, bireye ait bazi temel ve ayirt edici 6zellikleri ifade eden bir
kavramdir. Mizag, giinliik yasam iginde bireye 6zgii, olduk¢a sinirli, belli duygusal
tepkilerin nicelik ve nitelik acisindan degismesi seklinde ifade edilmektedir (Koknel,
1984). Bu agidan mizag, kisilige kiyasla daha ¢ok bireyin igyapistyla ilgilidir
denilebilir (Deary ve Matthews 1993).

Mizag, bireylerin duygusal denge durumu ile ilgilidir. Cabuk sinirlenmek,
stkilmak, neselenmek, hareketlilik veya hareketsizlik gibi degisken 6zellikler mizag

kapsaminda degerlendirilmektir (Simsek vd., 2010).
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Mizag, bireyin duygusal yoniinii temsil ettigine gore, bu konudaki 6zelliklerin
bir kism1 bireye kalitim yoluyla gecerken, bir kism1 da sonradan alisma ve 6grenme
yoluyla kazanilmaktadir (Zel, 2006). Bu tanimdan da anlasilacag lizere ailenin de
mizacin gelismesinde etkisi vardir. Anne-baba davraniglarini ¢ocuga gore ayarlar bu
sebeple zamanla ¢ocugun davranislari degisiklige ugrayarak ailesindeki herhangi bir
bireyin davranislariyla benzerlik gésterir. Ornegin; huysuz bir cocugun ailesi ilgili ve
hos goriilii ise, cocuk bu davranisini torpiileyerek daha uslu olmaya calisabilir (Gliney,
2006).

2.2.2.2. Karakter

Kisilik kavrami ile karakter kavrami, birbirine es anlamli kavramlar olarak
kullanilmaktadir. Karakter, kisiligin ahlaki ve sosyal ozelliklerini ifade etmektedir

(Zel, 2006).

Kisilik, her insanin kendine 06zgii olan Ozelliklerini toplayan ruhsal bir
biitiinliiktiir. Insamin fizik yapisi, yetenekleri, zekasi, duygular1 bu biitiinliik igine
girmektedir. Ancak kisiligin, ahlaki degerlere baglanma ve bu yonden kararli ve
olabildigince kararli bir davranis sergileme durumu daha ¢ok karakter biitlinliiglinde

toplanmaktadir (Adasal, 1977).

Karakter, bireye ait davraniglarin tamami olup, bireyin bedensel, zihinsel ve
duygusal etkinligine ¢cevrenin verdigi degerdir. Bu tanima gore karakter, bireyin kigisel
ozellikleri ile i¢inde yasamis oldugu toplumun deger yargilarindan olusmaktadir
(Koknel, 1984). Karakter, aile, okul ve ¢evrenin etkisiyle ¢cocukluktan itibaren gelisir

ve sekil almaya baslar.

Karakterin olusumuyla ilgili iki temel basamak vardir; birincisi, begenilme,
takdir ve odiillendirme basamagi, ikincisi, gercek idealler basamagidir. Toplum
tarafindan, 1yi bilinen ve kabul edilen davraniglarin yapilmasi sonucu begenilme,
takdir edilme ve oOdiillendirme karakterin olusmasinda insanlar1 harekete gegiren
faktorlerdir (Tutar, 2013). Burada bireyler daha ¢ok ¢ikarlarina gore karakter
davraniglar1 sergilerler. Dolayisiyla bireyler bekledikleri takdir oraninda ve siirecinde
asir1 diriist, saygili ve terbiyeli goriinmelerine ragmen sergiledikleri davraniglar her

zaman samimi ve diiriist olmamaktadir. Gergek idealler basamaginda ise, insanlarin
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olumlu ve olumsuz durumlarla karsilagmalart halinde karakterlerinden 6diin
vermemeleri ifade edilmektedir. Burada bireyler toplum icindeki makam ve
mevkilerini kaybetme pahasina dahi olsa toplumca benimsenen davraniglarin disina
c¢ikmamaktadirlar. Bu basamakta ahlaki ideal, her tiirii maddi c¢ikardan Once
gelmektedir. Bu basamak, vicdan ve ahlaki kuralla, dogruyu ve iyi olani sectiren

basamaktir (Giiney, 2006).

Mizag; kalitim yoluyla bireye gecen ve bireyin hayat1 boyunca ¢ok az oranda
degisen yapisal Ozellikleri igermektedir. Karakter ise; bireyin ¢evresinin ve
yetistirilme tarzinin etkisi altinda gelisen, 6grenilen tutumlardir, dolayisiyla zamanla
degismesi miimkiin olabilen 6zellikleri icermektedir. Kisilik ise; genetik olarak gelen
mizagla, sonradan elde edilmis karakterin birlesiminden olusmaktadir (Akiskal vd.,

1985).
2.2.2.3. Yetenek

Yetenek, bireyin belirli iligkileri kavrayabilme, analiz edebilme,
¢coziimleyebilme gibi zihinsel 6zellikleri ve baz1 olgular1 gergeklestirebilmesi igin
bedensel 6zelliklerini igermektedir (Giiney, 2006). Yetenek, sadece kisiligi olusturan
bir olgu olmamakla birlikte ayn1 zamanda kisiligin sekillenmesinde de 6nemli bir

faktordiir (Zel,2006).

Bedensel yetenekler, bireylerin dogustan kazandigr ve zamanla gelistirdigi
Ozelliklerin tiimiini ifade etmektedir. Yiirime, kosma, gorme, el-kol-ayak gibi
organlart kullanabilme gibi 6zellikler bedensel yetenek olarak degerlendirilir (Zel,
2006).

Bireyler toplumsal yasama ve ¢evrenin sosyo-teknik yapisina uyum saglamak
ve bazi bedensel yetenekleri kullanabilmek adina zihinsel yeteneklere ihtiyag
duymaktadirlar. Bireylerin yaslari, cinsiyet ve diger bireysel 6zelliklerine bagl olarak
kazandiklar1 zihinsel yeteneklerinin yan1 sira dogustan getirdikleri zihinsel yetenekler
de mevcuttur. Sayisal hafiza, soyut diisiinme, hafiza yetenegi, iliski kurma ve 6grenme

gibi yeteneklerin hepsi zihinsel yetenek olarak degerlendirilir (Gliney, 2006).

Sonug itibariyle kisilik 6zelliklerinden bazilarinin karakter, bazilarinin mizag,

bazilarinin da yetenek kavramlariyla ilgili oldugu diisiiniilmektedir. Belirli bir kisilik
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bozukluguna maruz kalmamis olan ortalama her bireyin kisilik yapisini, bu {i¢ yap1

tas1 olusturmaktadir (Eroglu, 2007).
2.2.3. Kisiligi Olusturan Faktorler

Kisiligin, bir zaman dilimi i¢indeki davranis bi¢imi seklinde diisliniilmemesi
gerekmektedir. SOyle ki kisilik, hem ge¢misin, hem mevcut zamanin hem de gelecegin
olusturdugu bir biitiindlir. Bu durumda kisilik, ge¢misin izleri, mevcut zamanin

uygulamalar1 ve gelecegin temel egilimi ile olusacaktir (Zel, 2006).

Toplumsal hayatta bireylerin nasil davranacagina, diisiinecegine, sevecegine
etki eden faktorlerin tamami kisiligin olugsmasina etki eden faktorlerdir (Giiney, 2006).
Kisiligin olugsmasinda etkili olan faktérleri; kalitim ve bedensel yapi faktorleri, kiiltiirel
faktorler, aile faktorii, sosyal yap1 ve sosyal siif faktorleri, cografi ve fiziki faktorler

ile diger faktorler olmak {izere alt1 ana grupta inceleyecegiz.
2.2.3.1. Kahitim Ve Bedensel Yap1 Faktorleri

Kalitim, ¢evrenin etkisiyle kokli bigimde degisiklige ugramayan 6zelliklerin
anne ve babanin kromozomlariyla bireye gecen ve bireyin hayatina sekil veren bir
faktordiir (Koknel, 2005). Insanlarin sa¢ ve gz rengi, boyu, cinsiyeti gibi fenotipik
ozelliklerin, kan grubu ve tasidig1 veya ileride olabilecegi hastaliklar gibi genotipik
ozelliklerin yani sira kisilik Ozellikleri de kalitim yoluyla aileden elde edilen

ozelliklerdir (Cetin ve Beceren, 2007).

Bir baska deyisle genler, sagimizin, gozliimiiziin, cildimizin rengi,
kemiklerimizin uzunluk ve kisalig1 gibi bedenimizin fiziksel yapisin1 belirlemektedir
(Cliceloglu, 1991). Bireylerin belirgin kisilik 6zelliklerinden biri de gbz renkleridir.
Bireylerin goz renkleri genetik olarak su sekilde belirlenmektedir. Gen ¢iftin her ikisi
de gbze mavi renk veren 6zellik tasiyorsa bebegin géz rengi mavi olur, fakat ikisi de
siyah veya kahverengi 6zellik tagiyorsa bebegin géz rengi siyah ya da kahverengi olur

(Morgan, 2000).

Bireyin bedensel yapisi ve bu yapimnin fiziksel goriiniimii, sinir ve sindirim

sistemi Ozellikleri kalitim yoluyla elde edilir. Kisilerin konusma, yiiriime, giilme ve
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davraniglarinin farkli olmasinin nedeni, bu 6zelliklerin kalitimsal faktorler tarafindan

belirleniyor olmasidir (Giiney, 2006).

2.2.3.2. Kiiltiirel Faktorler

Her birey belirli bir kiiltiirel yap1 i¢inde yasar ve bu yapidan hayat1 boyunca
etkilenir. Kisinin ilgileri ve idealleri bulundugu kiiltiirel ortam i¢inde sekillenmektedir.
Bu ilgiler ve idealler, kisilik olusumunda 6nemli faktor olarak bilinmektedir (Zel,
2006).

Bireyler, i¢inde bulundugu toplumun kiiltiiriinden ¢ok fazla etkilenerek, bu etki
sonucunda standart davraniglara sahip olurlar. Bireylerin i¢inde yasadiklar1 toplumu
se¢me sanslari olmadigi i¢in toplumun kiiltiir kalibini itiraz etmeden kabul ederler

(Baysal ve Tekarslan, 1987).

Yemek yeme, giyinme, yetistirilme bi¢imi kiiltiirel yapinin bir fonksiyonu
olarak goriilmektedir. Bu fonksiyonlar kiiltiirel yapiyla beraber degisir ve gelisir. Bu
sebeple insanlar bu fonksiyonlar araciligiyla yeni davranis tiirleri ogrenirler ve

kisiliklerini olustururlar (Gliney, 2006).

Toplumdaki normlar, standartlar ve kurallardan olugmasina ragmen, bu
normlarin bireylerin davranislarindaki yansimalar1 farkli olmaktadir. Bunun nedeni

insanlarin algilama sistemlerinin farkli olusundan kaynaklanmaktadir (Onaran, 1975).

2.2.3.3. Aile Faktorii

Bireyin kisiliginin olugsmasinda en etkili ve dnemli ¢cevresel faktor ailedir. Aile,
0zel davraniglarin kazandirildigy, ilk ceza ve odiillerin verildigi sosyal ortam olarak
bilinmektedir. Bunun yani sira g¢ocukluk donemi sosyal Ogrenme kuraminda
bahsedildigi gibi gozlem yoluyla 6grenmenin yasandigt bir donemdir. Cogunlukla
bireyin ilk 6gretmeni anne ve baba olarak bilinmektedir (Morgan, 2000). Kisiligin
olusumunda, bireyin i¢inde dogup biiyiidiigi aile ortaminin etkileri ¢ok yonli
olmaktadir. Anne ve babalar, farkinda olsalar da olmasalar da, cocuk yetistirme
stirecinde, ¢ocuklar, anne-babanin bircok kisilik o6zelliklerini, ahlaki ve kiiltiirel

standartlarini taklit ederek 6grenmektedirler (Zel, 2006).
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Ailede alinacak egitim tarz1 gelecekte olusacak kisiligin belirlenmesinde etkili
olmaktadir. Ornegin, demokratik bir ailede biiyiiyen cocuk gelecekte is hayatinda da
bliyiik bir olasilikla demokratik davraniglar sergileyecektir (Yiksel, 2006).

2.2.3.4. Sosyal Yap1 Ve Sosyal Sinif Faktorii

Yerel kiiltiir icerisinde ¢esitli alt kiiltiirler yer alabilir. Bu ¢esitli alt kiiltiiriin
bilesimi ile sosyal yap1 olusur; sosyal yap1 da bireyin kisiliginin olugsmasini saglar.
Genel kiiltiir ve alt kiiltiirler sosyal yapiy1 belirlerken, sosyal yapi igerisinde de bireyin
statlisii belirlenmektedir. Statii, bireyin sosyal yapi igerisindeki konumunun bir
gostergesi seklinde ifade edilmektedir. Sosyal smif belirleyicileri 6zel davranis
kaliplarini ortaya ¢ikarir. Bu davranig kaliplart da kisiligin olusmasinda 6nemli bir

faktor olarak goriilmektedir (Yiiksel, 2006).

Sosyal sinif kapsaminda iist siif icinde dogan ¢ocuk, maasi, yasam standartlari
ve sosyal statiisii yliksek bir meslek se¢me egiliminde iken, alt sinif icinde dogan ¢ocuk
ise kendi smifina uygun bir konum igerisinde yasamimi siirdiirmeye egilimli

olabilmektedir (Soysal, 2008).

2.2.3.5. Cografi Ve Fiziki Faktorler

Kisiligin olusmasinda bireyin i¢inde dogup biiyiidiigii cografi ¢evreninde
etkisinden s6z etmek miimkiindiir (Allik ve Mccrae, 2004). Cografi ¢evre igerisinde
tabiat, iklim ve yasanilan bolgenin fiziki durumlarinin bireylerin kisilik 6zellikleri
tizerinde belirgin etkileri goriilmektedir. Cografi ve fiziki ¢evrenin dogrudan
etkilerinin yani sira daha ¢ok dolayl etkileri vardir. Ornegin, sicak ya da soguk iklimde
yasayan bireylerin birbirlerinden farkli olduklar1 gézlemlenmektedir. Soyle ki, soguk
iklim sartlarinda yasayan bireylerin daha sert ve soguk mizagli, sicak ilkim ve kiy1

kesimlerde yasayan bireylerin daha yumusak mizaglari oldugu seklinde genel bir goriis
ifade edilebilir (Zel, 2006).

2.2.3.6. Diger Faktorler

Yukarida bahsedilen faktorlerin disinda kisiligi etkileyen diger faktorleri; kitle

iletisim araglari, yetiskinler grubu ve dogum siras1 basliklar1 altinda inceleyecegiz.
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a) Kitle fletisim Araglari

Kitle iletisim araglarini etkin bigcimde kullanan bireyler ile kullanmayan
bireyler arasinda farkliliklar vardir. Dergiler, kitaplar, televizyon gibi kitle iletisim
araclarinin, c¢ocuklarin yetismesinde ve genclerin yeni davranis kaliplar

kazanmalarinda etkileri oldukca fazladir (Giiney, 2006).
b) Yetiskinler Grubu

Bireyin 6rnek aldigr kisiler (idoller) ve referans gruplar1 vardir. Birey
genellikle idol olarak gordiigii kisiyi kendisine 6rnek almaktadir. Ornegin, ilkokulda
cocuklar 6gretmenlerini 6rnek alir ve onun gibi davranislar sergiler, boylece kisilikleri

ogretmenin kisiligine benzemeye baglar (Yiiksel, 2006).
c) Dogum Sirasi

Adler’e (2000) gore bireylerin dogum sirasinin da kisiligin olugsmasinda etkisi
mevcuttur. Adler’in aragtirmalarina gore, dogumdaki sira, bireyin zeka ve yetenek
diizeyini etkilemektedir. Bu kurama gore ilk ¢ocuklarin daha zeki olduklari, diger

cocuklarda ise giderek zeka seviyesinin diistiigi soylenmektedir (Erdogan, 1991).

2.2.4. Kisilik Yaklasimlari

2.2.4.1. Psikanalitik Yaklasim

Birinci boliimde de bahsedilen psikanalitik yaklasim, bu boliimde kisilik

kavrami agisindan degerlendirilecektir.

Freud, insan kisiliginin ii¢ temel birimi olarak “Id”, “Ego” ve “Siiperego”

kavramlarini ele alir (Ciiceloglu, 1991).

Id, kisiligin, en kaba, en ilkel kalitimsal diirtii ve arzularini igerir (Hazar, 2006).
Id, bireyin biyolojisine dayalidir ve her seyi psikolojik olarak icerir. Bu, kalitsaldir ve
icgiidiileri de iceren dogumda bulunur (Jones vd., 1961). Id "zevk ilkesi" iizerinde
calisir; Yani, zevk en iist diizeye ¢ikarmak ve aciyr en aza indirmek i¢in her zaman

cabalayan bir giictiir (Henman, 2015).
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Id, tatmin edici zevkle ilgilidir ancak ego gercek¢i diisiinme imkani sunar
(Ryckman, 2012). Egonun baglica roli, kisinin i¢giidiisel tahrikleri ile ¢evre kosullar1
arasinda aracilik etmektir. Freud'un belirttigi gibi, egoyu, id ve sliperego "ordular1" nin

catistig1 bir savas meydanina benzemektedir (Freud ve Strachey, 1962).

Ucgiincii kisilik birimi, siiperegodur. Siiperego, kisiligin manevi kismidir. Idin,
ozellikle de cinsel ve agresif olan diirtiilerini engellemeye calisir. Siiper ego, egoyu,
gercekler yerine ahlaki amaglar1 koymak, gercek yerine ziyani temsil etmek ve
mitkemmellige gayret etmek icin ikna eder. Dogru veya yanlis olanla ilgilidir (Hall ve

Lindzey, 1970).

2.2.4.2. Ayiric1 Ozellikler Yaklagimi

Ayirict 6zellikler kapsaminda bilinen ilk ¢alismay1 1921°de Gordon Allport
yapmistir. Ayirici 6zellik aragtirmacilari, diger yaklasimlardaki psikologlarin aksine,
kisinin belli bir durumda gosterecegi davranisi kestirmekle ilgilenmezler. Bu
arastirmanin amaci, iki farkli gruba giren kisilerin genel davranislari arasindaki
farkliliklar tespit etmektir. Ornegin, sosyal kaygi dlgeginde yiiksek puan alan bir
kisiyle diisiik puan alan bir kisi karsilastirilir ve sosyal kaygi diizeyi yliksek olan
bireyin, diisiik olan bireye gore toplum i¢inde daha az konustugu sonucuna varilabilir

(Burger, 2006).

Kisiligi ayirict 6zellik yaklagimi ile degerlendirmenin faydasi ise insanlar
arasinda karsilastirma yapmay1 kolaylastirmasidir. Bir kisinin kadinsi1 oldugunu
belirtirken, aslinda o kisinin pek ¢ok insandan daha kadinsi oldugunu belirtmis oluruz

(Burger, 2006).

Allport gibi baz1 6zellik teorisyenleri, ayirici 6zelliklerin bir insanin sinir
sistemi igerisinde var oldugunu ve davranmisa neden oldugunu savunmaktadirlar.
Allport, ortak 6zelliklerin ve kisisel egilimlerin gercekten kiside var oldugunu ancak
dogrudan gozlemlenemeyecegini; aksine, davranistan c¢ikarillacagr goriisiindedir
(Henman, 2015). Allport’a gore, insanlar, ayirict 6zelliklerine dayanarak harekete
gecirilmeye motive edilirler. Dolayisiyla, iki kisi aym sekilde davranmaz veya

diisiinmez; iki kiside de ayni1 kisilik olmaz (Hall ve Lindzey, 1970).
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Ayiricr 6zellik yaklagimi, iki 6nemli varsayim {izerinde durur. Bunlardan ilki,
bu yaklagimin psikologlari, kisilik 6zelliklerinin zaman ig¢inde degismez oldugunu
kabul eder. Bireyin davraniglart uzun vadede gdzlemlenirse, kararli bir sekilde
devamlilik sagladig goriiliir. Ikinci varsaymm ise kisilik dzelliklerinin durumlara gore

de kararlilik gosterdigidir (Burger, 2006).

Kisacasi bu yaklasim, zamana ve duruma goére degismeyen, kararli bireysel

davranig farkliliklarini belirleyebilecegimizi sdylemektedir.

2.2.4.3. Biyolojik Yaklasim

Bu kurama gore insanin biyolojik 6zelliklerine bagl olarak kisilik 6zellikleri
de degismektedir (Yiiksel, 2006). Cogu durumda paylasilan genler ve ortamlar
birbirinin i¢ine gegmis durumdadir. Kalitimin ve ¢evrenin etkilerini ayirmanin en sik
kullanilan bi¢imi ikiz arastirma yontemidir. Bu yontemde, iki degisik tlirden ikiz
kardesler; tek yumurta ikizleri ve ¢ift yumurta ikizleri kullanilmaktadir. Tek yumurta
ikizleri tipatip birbirlerine benzer ve tamamen ayni genleri tasirlar. Cift yumurta
ikizlerinin gen yapilar1 ise normal sekilde dogmus kardeslerden farkli degildir. Yani
bu aragtirmada, ayni yasta, ayni cinsiyette ve ayni kurallar altinda ayni evde yasayan
ikizler incelenir. Eger kalitimin kisilik {izerinde bir etkisi varsa, tek yumurta ikizlerinin
c¢ift yumurta ikizlerinden daha ¢ok ortak 6zellige sahip olmasi beklenir. Yapilan
arastirmalarda tek yumurta ikizlerinin, ¢ift yumurta ikizlerine gore daha ¢ok benzerlik

gosterdigi sonucuna ulasilmistir (Burger, 2006).

Disa doniikliiliikk ve ice doniikliilikk, arastirmacilar ve kuramcilarin en ilgi
gosterdigi kisilik degiskenleridir. Hans Eysenck, ¢ocugun ice doniik veya disa doniik
bir insan olarak yetistirebilmeyi kalittim1 6n planda tutarak agiklamistir. Birey genel
bir uyarilma hassasiyetiyle diinyaya gelmektedir. Bu kalitsal fizyolojik 6zellik, kisinin
yasami boyunca sabit kalir ve sonucta disa doniikliik veya ice doniikliik davranig
ozelligine doniisiir. Bunun yami sira arastirmalar, disa doniik bireylerin uyarici
ortamlarda bulunmak istediklerini ve bu ortamlarda i¢e dontiklere gére daha basarili
olduklarim1 ve disa doniiklerin i¢e doniiklere gére daha mutlu olduklarini gosterir

(Burger, 2006).
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Eysenck, kisiligi, hiyerarsik agidan agiklamistir ve kisiligi dort diizeyde ele
almaktadir. Birinci diizey, kisiligin en alt basamagidir ve ¢ok 0Ozel tepkileri
icermektedir. Belirli uyarilara biyolojik olarak belirli tepkiler gosterilmesi ve
kalitimsal olarak bireyin baz1 6zellikler tasimasi bu diizeyle ilgilidir. Tkinci diizey,
bireyin bulundugu g¢evreden elde ettigi, aliskanliklara dayali olan ozellikleri ile
ilgilidir. Insanlar benzer durumlarda benzer tepkiler verebilmektedir. Bu diizeyde
kisiligin devamlilik kazanmas1 s6z konusudur. Ugiincii diizey, egilimler diizeyidir,
yani birey bazi egilimleri bu diizeyde kazanmaktadir. Belirli kalitimsal 6zellikler ve
alisilmis davraniglarin sonucu olarak bireylerin egilimleri ortaya cikar ve kisilik
kaliplart yavas yavas belirlenmeye baglar. Bu diizeyde, degismezlik, dogruluk,
dengesizlik, heyecanlilik gibi kisilik 6zellikleri ortaya ¢ikar. Dordiincii diizey, tip
asamasidir. Bu asamada belirli tipler olusur, tipin ortaya ¢ikmasinda her bir agamanin

baskin faktoriiniin etkisi mevcuttur (Erdogan, 1991).

Genel olarak, kisiligin temellerinin biyolojik oldugunu savunan yaklagim dort

temel 6onermeye dayanmaktadir. Bunlar (Bee ve Boyd, 2009):

1) Her bir bireyin c¢evreye ve baska insanlara verdikleri karakteristik tepki
oOriintlileri genetik olarak belirlenmistir.

2) Genetik farkliliklar temel fizyolojik islemlerdeki degisiklikler yoluyla kendini
gosterir.

3) Mizag 6zellikleri, gocukluktan yetiskinlige devamlilik sergiler.

4) Mizacin karakteristik 6zellikleri cocugun gevresiyle etkilesime girerek temel

mizag Oriintlisiinii giiclendirir ya da hafifletir.

2.2.4.4. insancil Yaklasim

Carl Rogers insan dogasmin temelde olumlu ve yapict olarak kabul eden,
insanin tek basina degerliligini ve giiciinii temel alan insancil yaklagimin baglaticist ve

en onemli temsilcilerindendir (Donmezer, 2004).

Insanc1 psikologlar kisilikte diisiinme, 6grenme tarz1 siiregleri icermekte olan
“ego”dan ayri olarak “benlik” ve “benlik kavram”indan bahsetmektedirler. Rogers’a
(2011) gore benlik, fenomenal algi ¢ercevesinde “bana ait” dedigimiz yasantilar

biitiinii olarak ifade edilir. Yani benlik, bir bireyin kendisini nasil gordiigii ile
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alakalidir. Bireydeki bu yasantilar biitiinii bagkalarina tam olarak aktarilmadigindan
dolay1 benlik, var olug kavramina ¢ok yakindir. Benlik kavrami ise benlikten ayridir.
Benlik kavrami kiginin baz1 6zellikleri kendine yormasidir. Bireyin kendisine atfetmis
oldugu o6zellikler ile bu ozelliklere bagladigi degerleri igermektedir. Bireyin benlik
kavrami, baskalarinin onun hakkindaki goriislerini yansitmaktadir. Cilinkii bireyler
kendilerini  degerlendirirken sosyal g¢evreden edinmis oldugu normlari

kullanmaktadirlar (Kuzgun, 1985).

Abraham Maslow, insancil yaklasimm bir diger 6nemli temsilcisidir.
Maslow’a gore her birey, olanaklar saglandiginda kendini gerceklestirecek gizli
giiclerin farkina varir. Maslow ¢alismalarinda saglikli kisiligin nasil olustugu
konusuna odaklanarak, bdyle bir kisiligin gelisebilmesi i¢in bir ihtiyaclar hiyerarsisi
olusturmustur (Erden ve Akman, 1995). Maslow’un bes kategoride ele aldigi

gereksinimler sunlardir (Donmezer, 2004):

e Fizyolojik ihtiyaglar: Bunlar hava, su, yemek gibi temel ihtiyaclardir.
Karsilanmadiklarinda bireye aci1 ve rahatsizlik vermektedirler; bireyin
fizyolojik dengesini bozmaktadir. Birey ancak ihtiyaglar karsilandiktan sonra
baska seylere yonelebilir.

e Giiven Ihtiyaci: Birey ihtiyaglarinin diizenli ve siirekli olarak, korku ve
tehdidin olmadig bir ortamda kargilanmasini ister.

e Sevgi ve Ait Olma Ihtiyac1: Bireyin fizyolojik ve giivenlik ihtiyaclarmdan
sonra sosyal igerikli ihtiyaglar1 ortaya ¢ikar. Bunlar sevme, sevilme, bir gruba
ait olma, kabul edilme gibi ihtiyaglardir.

e Sayg Ihtiyac1: Bireyler sevmek ve sevilmek disinda kendilerine saygi
duyulmasini da isterler. Bu sebeple, fizyolojik, giivenlik ve sevgi ve ait olma
ihtiyaglarindan sonra taninma, toplumda bir yer edinme, statii sahibi olma,
basarili olma, takdir edilme, saygi gorme gibi ihtiyaglara ilgi duyarlar.

e Kendini Gerceklestirme Ihtiyaci: Diger ihtiyaglarmni karsilayan bireyler son
asamada yeteneklerini ve ideallerini gerceklestirme ihtiyact duyarlar. Bu son
asamada birey, ideallerini gerceklestirmeye, bagarmaya ve haz duymaya daha

¢ok dnem vermektedir.
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Insancil yaklagimi kisilik kuramcilarindan ayiran temel nokta, bireylerin kendi

eylemlerinden biiylik oranda sorumlu oldugunu varsaymasidir (Burger, 2006).

2.2.4.5. Bilissel Yaklasim

Birinci boliimde yer verilen bilissel yaklasima cinsiyet kavrami kapsaminda

yer verilmisti. Bu boliimde ise bilissel yaklasimin ahlak boyutuna deginilecektir.

Kohlberg’in ahlak gelisimine iliskin diizey ve evreleri su sekildedir

(Donmezer, 2004):

Gelenek oncesi diizey; iki evreden olugsmaktadir. Bu diizeyde otorite kisinin
tamamen digindadir. Ilk evre itaat ve ceza ydnelimidir. Bu evrede, davranigin sonuglart
o davranigin iyi ya da kotii oldugunu belirler. Davranis cezalandiriliyor ise kotii,
cezalandirilmryor ise iyidir. ikinci evre ise saf ¢ikarci ydnelim olarak adlandirilir.

Dogru davranis, kisinin ihtiyaglarini karsilayan, ona doyum saglayan davranistir.

Geleneksel diizey; bu diizeyde secilen referans grubunun dogru kabul ettikleri,
cocuk i¢in de dogrudur. Birey bu diizeyde otoriteyi igsellestirir fakat sorgulamaz.
Ucgiincii evre, iyi ¢ocuk egilimidir. Bu evrede sosyal uyum oldukca onemlidir. Iyi
davranig, bagkalarint memnun eden, onlara yardimci olan veya onlar tarafindan takdir
edilen davranistir. Normlara uyma 6n plandadir. Dordiincii evre, yasa ve diizen
egilimidir. Bu evrede 6nemli olan baskalarini mutlu edecek davraniglar sergilemek
degil, yerlesmis kurallar1 ve sosyal diizeni korumaktir. Dogru davranis, gorevini
yapmak, otoriteye saygi gostermek, yasalara ve kurallara uymak seklinde

tanimlanmaktadir.

Gelenek otesi (6zerk veya ilkel diizey); bu diizeyde kisisel otorite olusur.
Birey kendi sectigi ahlak ilkelerine gore yargilarda bulunur. Bu diizeyde yer alan
besinci evre, kontrat ve yasaya uygunluk yonelimi olarak adlandirilir. Bu evrede dogru
davranig, insan haklar1 ve toplumsal yarar goz oOniinde bulundurularak toplum
tarafindan incelenip kabul goérmiis ilkelere uygun olan davranistir. Yasal goriiniisiin
kabul edilmemesinin yani sira, dordiincti evreden farkli olarak topluma daha fazla
yarar saglayabilmek adina yasalarin degisebilecegine inanilir. Bu diizeyin bir diger

evresi olan altinc1 evre, evrensel ahlak ilkeleri egilimi olarak adlandirilir. Altinc
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evrede dogru ve yanlis, toplumsal diizenin yasa ve kurallarindan ziyade bireyin kendi
vicdaniyla ve kendisinin gelistirdigi ahlak ilkleriyle tanimlanmaktadir. Bu evrede

ahlak gelisimi en iist diizeydedir.

2.2.4.6. Davramssal/Sosyal Ogrenme Yaklasim

Cinsiyet rolii boliimiinde de bahsedilen bu yaklasimda iki temel siire¢ yer

almaktadir. Bunlardan ilki edimsel kosullanma ikincisi ise taklit veya gézlemdir.

Davranigsal/sosyal  0grenme  yaklasimi  gozlemlenebilir  davranislar
incelemekte ve tutarli davranig kaliplarin1 kosullanma ve beklentilerin sonucu olarak

aciklamaya galismaktadir (Sentiirk, 2014).

Sosyal 6grenim teorisi, modelin etkilerinin esas olarak bilgilendirici islevleri
yoluyla  Ogrenme  sagladigimi  ve  gbzlemcilerin, belirli  uyaran-tepki
iligkilendirmelerinden ziyade modellenen etkinliklerin sembolik temsillerini

kazandiklarimi varsaymaktadir (Bandura ve Walters, 1977).

Sosyal 0grenme teorisinde, tanimlayici bir olay, bir modelin davranisi ile
modelin davranmisinin oldugu kosullar altinda bagka bir kisinin davranisi arasindaki

benzerligin bir varligi olarak tanimlanir (Bandura, 1969).

Bandura’ya (1977) gore model almaya dayali 6grenme dort siirecte

gerceklesmektedir;

Dikkate alma siireci: Bir kisi, modelin davranisinin 6ziinii olusturan
Ozelliklerine katilmadig1 ya da tanimadigi takdirde gozlemci olarak ¢ok fazla sey
O0grenemez. Bu nedenle gozlem yoluyla 6grenmede bilesen islevlerden biri, dikkat
stirecleri ile ilgilidir. Kisileri modellere basit¢ge maruz birakmak, kendisinin modeli
yakindan takip etmesini saglamaz; kisi, dikkat siirecleri ile modelin sayisiz
ozelliklerinden en uygun olanin seger veya fark ettikleri yonleri dogru bir sekilde

algilarlar.

Saklama siireci: Bir kisi, bir modelin davranisinin gézlemlenmesinden fazla
bir sey hatirlamazsa, o kisinin davranisindan ¢ok fazla etkilenemez. Gozlemsel

o0grenmeyle ilgili ikinci 6nemli bir islev, bir zaman i¢inde modellenen faaliyetlerin
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uzun siireli kaliciligr ile ilgilidir. Bir modelin davranisini, rehber niteliginde artik
model mevcut olmadiginda yeniden iiretmek i¢in, davranig modelleri sembolik formda

bellege alinmalidir. Bu sayede gegmisteki etkiler bireyde kalicilik saglayabilir.

Uygulama ve davranisi meydana getirme siireci: Modellemenin iigiinci
bileseni, simgesel gosterimlerin agik eylemleri yonlendirdigi siireglerle ilgilidir.
Davranigsal ¢ogaltmay1 gerceklestirmek i¢in, gézlemci modellemis desenlere gore
belirli bir cevap kiimesini bir araya getirmektedir. Bir kiginin davranigsal olarak
gosterebilecegi gozlemsel 6grenme miktari, bilesen becerilerini edinip edinmedigine
baglidir. Kurucu unsurlara sahipse, onlart yeni davranis kaliplari olusturmak igin
kolayca entegre edebilir, ancak tepki bilesenleri eksikse davranigsal silire¢ hatali
olacaktir. Kapsam aciklar1 g6z 6niine alindiginda, karmasik performanslar i¢in gerekli

olan alt beceriler 6ncelikle modelleme ve uygulama yoluyla gelistirilmelidir.

Giiclendirme ve motivasyonel siirec: Bir kisi, modelli davranislarin kusursuz
bir bicimde yliriitiilmesi i¢in gerekli yetenekleri kazanabilir, elinde tutabilir ve bu
yeteneklere sahip olabilir; ancak, olumsuz olarak onaylanmis veya baska sekilde
olumsuz bir sekilde alinirsa, 6grenme asir1 performansa nadiren aktive edilebilir.
Olumlu tesvikler saglandiginda, daha 6nce ifade edilmemis olan gézlemsel 6grenme
derhal harekete gecirilir. Giliclendirme etkileri yalnizca eslesen davranisin acik
ifadesini diizenlemekle kalmaz, ayn1 zamanda goézlemsel 6grenme diizeyini, insanlarin
katildig1 ve onu gordiiklerini, ne kadar aktif kodladiklar1 ve tekrar ederek kontrol

seviyesini etkileyebilir.

Rotter’in (1966) kuramina gore, davranis sadece bir degisken tarafindan degil,
bazi faktorler tarafindan belirlenmektedir. Bu faktorler davranis potansiyeli, beklenti,
pekistirme degeri ve durumdur. Davranmis potansiyeli, belirli bir durumda bir
davranigin ortaya ¢ikma ihtimalidir. Beklenti, davranis veya durumla ilgili inanglara
ve bireyin belli bir durumda belli bir sekilde davranmasi halinde ne olabilecegine isaret
eder. Pekistirme degeri, belli bir pekistirmenin belli bir kisi i¢in ne derecede tatmin
edici oldugunu ifade etmektedir. Rotter’a gore davranislarimizi, durumu goézden
gecirerek, o durumda belli bir sekilde hareket etmemiz halinde ne olabilecegini goz
oniinde bulundurarak ve bizi tatmin edebilecek bir eylemi secerek belirleriz (Ashcraft,
2014).
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2.3. Denetim Odag

Ilk kez Rotter tarafindan kullanilan denetim odag1 kavrami sosyal 6grenme
teorisi tizerine kuruludur (Ciiceloglu, 1991). Bireyler, sosyal gelisim siirecinde
cocukluktan itibaren hangi davranislarin ne gibi sorunlar doguracagi ve ne tiir
sonuglarin kendi davranislarindan kaynaklandigi, ne tiir sonuglarin kendisi disinda
kaynaklandig1 konusunda tutarli beklentiler gelistirmektedir. Bu beklentileri “i¢ veya
dis kontrol kaynagina inan¢” olarak degerlendirerek, bireyin hayatindaki olumlu veya
olumsuz sonuglar1 (6diil ve cezalar1) belirleyen giigclerin yogunlastigi noktaya
“denetim odag1” ad1 verilmistir (Yesilyaprak, 1993). Denetim odagi, kisinin yasadigi
olaylar1 nelerin kontrol ettigine dair inanci olup, bireylerin elde ettikleri sonuglarin
veya Odillerin, ya da basar1 veya basarisizlik durumlarinin  kisinin  kendi
davraniglarinin sonucuna ya da kendisi disindaki sans, kader, giiclii diger insanlar gibi

faktorlere atfetmesi ile ilgilidir (Tutar, 2013).

Denetim odaginin gelisimi cocukluktan itibaren evde ¢cocuk-ebeveyn iligkisiyle
baglayan ve okulda c¢ocuk-6gretmen iliskisiyle devam eden etkilesimlerden
kaynaklanan etkilerin sonucudur. Bu yiizden i¢ veya dis denetim odaginin
kazanilmasinda ¢ocugun hayatindaki 6nemli rol modellerin sahip olduklart kimlik ve

kiltiir ile birlikte etkili olduklar1 soylenebilir (Bulus, 2011).

Sosyal 6grenme teorisine gore, bireylerin i¢ ve dis kontrol merkezleri olabilir
(Ozolins ve Stenstrom, 2003). Rotter'a gore denetim odagi, kisinin yasam c¢iktilarini
yalnizca kendi eylemleri tarafindan kontrol edildigi inanciyla, yasam sonuclariin dis
giicler tarafindan kontrol edildigi yoniindeki inanci arasindaki siireklilik olarak
tanimlayan kisisel bir 6zelliktir (Libert vd, 2003). Denetim odagi, bireyin iy1 veya
kotii bigcimde kendisini etkileyen durumlar1 kendi 6zelligi, kaderi, yetenegi veya giiclii
olarak nitelendirdigi baska insanlar gibi degiskenlere baglama egilimi olarak ifade
edilmektedir. Etkilendikleri olaylarin, kendi kontrolii dahilinde olduguna inanan
kisiler i¢ denetim odakli; etkilendikleri olaylarin ve yasamlarinin kendilerinden ziyade
baska gii¢lerin denetiminde olduguna inanan kisiler ise dis denetim odakli olarak

adlandirilmaktadir (Rotter, 1966).
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Kisinin denetim odagini, inancinin igten veya distan algilamasina etki eden
cevresel faktorler arasinda, fiziksel ¢evredeki hareket 6zgiirliigiiniin yani sira genel
olarak c¢evrenin egitim diizeyi, kadercilik, dinsel inanglar ve bunun gibi diger
toplumsal ¢evre degiskenlerinin de i¢ veya dis denetim odagina sahip olma {izerinde

etkisi vardir (Yagisan vd., 2007).

2.3.1. i¢ Denetim Odag

I¢ ve dis denetim odag1 inancim kisilik 6zelligi olarak ele alip inceleyen birgok
arastirma, i¢ denetim odag1 yoneliminin kisilik tizerindeki etkisinin, dig denetim odag1
yonelimli olmaya oranla daha olumlu sonuglart oldugunu gdstermektedir

(Kiiglikkaragdz vd., 2013).

I¢ denetim odagina sahip kisiler kendi davranislarim daha iyi bicimde kontrol
eder ve bunun yani sira dis denetim odagina sahip kisilerden daha aktif olarak
durumlan hakkindaki bilgileri arastirirlar. Dis denetim odagina sahip kisilere gore
i¢sel denetimli kisilerin, diger insanlari etkilemeleri ve ikna etme olasiliklar1 daha fazla
iken, digsal denetimli kisilere gore ikna edilmeleri ve etkilenme olasiliklar1 ise daha

azdir (Yildirim, 2015).

Arastirmalara gore i¢ denetimli bireylerin daha entelektiiel, basarili, daha
girigsimei, Ozsaygist ve giiveni yiiksek, daha etkili ve uyumlu davraniglara sahip
olduklar1 goriilmektedir (Yesilyaprak, 1993). I¢ denetim odagi inancinin, daha iyi bir
duygusal uyumla, diger bir ifadeyle, psikolojik sorunlarin azligiyla, 6znel iyilik haliyle
ve stresle daha iyi basa ¢ikabilmeyle iliskili oldugu bir¢ok arastirma ile bildirilmistir
(Dag, 2002). Dissal denetim odagina sahip bireylere kiyasla i¢sel denetim odagina
sahip bireyler, islerinden daha fazla tatmin hissetmekte, yonetim kademelerine gelme
olasiliklar1 daha yiiksek olmaktadir. Bunun yani sira, i¢ denetim odagina sahip bireyler
daha iyi performans gostermekte, astlarina daha anlayislh davranmakta ve daha uzun

donemli terfileri dikkate alarak davranislarini iyilestirmektedirler (Tutar, 2013).

Istisnalar olsa da igseller iyilik halinin cogu gostergesinde, dissallara gore daha

1yi sonuglar elde ederler (Burger, 2006).
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2.3.2. D1s Denetim Odag

Dis denetim odagina sahip kisiler ¢cevresinde olup bitenleri etkilemekten aciz
olduguna ve hayatinin yOniinii kaderin belirledigine, kendi elinden higbir sey

gelmedigine inanmaktadir (Yildirim, 2015).

Yine arastirmalara gore dis denetimli bireyler, ¢evre {izerinde kontrollerinin
olmadigina inandiklar1 ve durumlari kontrol edemeyecekleri inaniglarindan dolay1
kaygili, kuskucudurlar. Kendileri de dahil olmak f{izere diger insanlara daha az
giivenen, kendini tanimada yetersiz ve saldirgan tutumla savunma mekanizmalarini
daha ¢ok kullanma egilimindedirler (Yesilyaprak, 1993). Dis denetim odag1 ile normal
Otesi inaniglara (biiyli, duyum Otesi algilama vb.) sahip olma da aragtirmalara gore

iliskili bulunmaktadir (Dag, 2002).

Di1s denetimli bireyler i¢inde yasadiklari sosyal ¢evrenin kurallarina uymay1
gorev olarak algilamaktadirlar. Davraniglarin1 “baska insanlar ne der?” diisiincesiyle
belirleyebilir ve diger insanlarin baskilarina yenik diisebilirler. Cogu zaman kendi
mutluluklarimi bir bagka insana bagimli olmakta (6rn: anne-baba, es vb.) ve bu

insanlar1 mutlu etmekte arayabilmektedir (Alisinanoglu, 2003).

Di1s denetim odagina sahip bireyler, davraniglarinin sonuglarinin kendi
kontrolleri disinda oldugunu, sans veya gorev giicligii gibi digsal giiclerin
davraniglarinin sonuclarini1 denetledigini diistinmektedirler. Yapilan arastirmalarda dis
denetim odagina sahip bireylerin i¢ denetim odagina sahip bireylere gore daha

basarisiz olduklari ileri siirtilmektedir (Tutar, 2013).

2.4. Orgiitsel Kisitlar

Kisit, orgiitiin gelismesi ve kar elde etme odakli hedeflerine ulagsmasi
dogrultusunda  gerceklestirecegi  performansi  engelleyen unsurlar  olarak

tanimlanmaktadir (Kaygusuz, 2005).

Orgiitsel kisitlar, calisanlarin yiiksek diizeydeki yetenek ve gayretlerini is

performansina ¢evirmesini engelleyen durumlari temsil eder (Spector ve Jex, 1998).
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Bir diger ifadeyle, islem adimlarinin yiiriitme sirasi iizerinde engelleyici unsurlar
olarak yorumlanmaktadir (Igler vd., 2010). Best ve arkadaslarina gore (2005) orgiitsel
kisitlar, isyerinde kiginin isini yapmasii engelleyen durumlar olarak

tanimlanmaktadir.

Orgiitsel kisitlar, bir kisinin is gérevlerini yerine getirmesini engelleyen sartlart
ve bireyin gerginligine bagli olan is stresini kapsamaktadir. Peters ve O'Connor (1980)
tarafindan durumsal kisitlamalar olarak adlandirilan Orgiitsel kisitlamalar, is
durumunun (isle ilgili bilgi, ekipman, malzemeler, biitce destegi, baskalarindan ihtiyag
duyulan hizmetler, goérev hazirlama / egitim, zaman kullanilabilirligi ve g¢aligma
ortaminin fiziksel yonleri gibi), motivasyon ve yeteneklerin etkili bir performansa
donlismesine miidahale etmektedir. Bu kisitlarin  bireyin gorev hedeflerini
engelleyerek, bireyde, hayal kirikligi, stres ve memnuniyetsizlikle sonuglanacagini
belirtmistir (Pindek ve Spector, 2016). Kisitlar bir kiginin orgiitsel hedeflere ulasma
yolundaki ilerlemesine zarar verir (Best vd., 2005). Insanlar hedeflerine ulagmaya
calisgirken, bir seyin bu siireci engellemesi durumunda memnun kalmayabilir

(Gongaware, 2016).

Orgiitte saglanan kaynaklar kullanilamiyorsa, yetersiz kalirsa veya kalitesiz
oldugunda calisanlar olumsuz tutumlara maruz kalabilir ve performanslar1 diisebilir
(Kuyumcu ve Dahling, 2014). Orgiitsel kisitlarm varlig1, 6zellikle is hayatinda kendine
giivenen calisanlar etkileyebilir. Orgiitsel kisitlar, tanim geregi, ¢alisanlarin en iyi

performans gostermesini engeller (Britt vd., 2012).

Orgiitsel kisitlarin performans iizerindeki etkisi, Trist ve Bamforth'un (1951)
sosyoteknik sistem teorisi (STST) iizerinden acgiklanabilir. STST, is performansini,
insan davraniginin ve oOrgiitsel siireclerin bir fonksiyonu olarak tanimlar ve is
stireglerinin, ¢alisan davranislarini desteklemek i¢in diizenlenmediginde performansin

kotiilestigini bildirir (Sonnentag ve Frese, 2002).

Arastirma kapsaminda orgilitsel kisitlar; yetersiz ekipman ve malzemeler,
orgiitsel kurallar ve prosediirler, diger ¢alisanlar, iistler (amirler), yetersiz egitim, bilgi

eksikligi, orgiitsel ¢atigma, is yiikii olarak tanimlanacaktir.
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2.4.1. Yetersiz EKipman Ve Malzemeler

Uygun ekipman se¢imi; Uretim siirecini iyilestirirken isgiiciiniin etkin
kullanimin1 saglayabilir, iiretim miktar: ile sistem esnekligini arttirabilir (Yilmaz ve
Dagdeviren, 2010). Gerekli ekipmanlarin eksik oldugu durumlarda ise bu sistem ve is

giiciiniin etkin kullanimi1 azalabilmektedir.

Ekipman ve malzeme yetersizligi gibi olumsuz ¢alisma kosullarindan etkilenen
calisanlarin bag agrisi, stres, uykusuzluk gibi saglik problemleriyle karsilastigi ifade

edilmektedir (Kanten, 2012).

2.4.2. Orgiitsel Kurallar Ve Prosediirler

Biirokrasi yaklasimina gore orgiitlerde kimin nasil davranacagi, ne yapacagi
detaylica kurallar ile belirtilmektedir. Beklenmeyen veya kurallar tarafindan
belirlenmemis bir durum gergeklestiginde kurallarin bu yeni durumu kapsayacak
sekilde nasil degistirilecegi de kurallarla belirlenebilmektedir. Ornegin bir ¢alisanin
hasta olmasi ve ise gelemeyecek durumda olmasi halinde yoneticisini arayarak haber
vermesi gibi bir kural var ise g¢alisanin bu kurala uymasi beklenir. Bu kurala
uymayanlarin isten ¢ikarilmaya kadar giden ceza sistemi igerisinde nasil
cezalandirilacag1 da kurallarla belirlenebilir (Seker, 2014). Bu tarz orgiitler bireyin
amaglar1 degil orgiitiin amagclar1 ve ilkelerine uyuldugu siirece etkinlik ve verimliligin
saglanabilecegine inanmaktadirlar. Bunun yani sira bireyin korkutma ve parasal ddiille
en 1yi sekilde motive olabilecegine inanmaktadirlar. Korkutma kisa dénemde bireyi
motive edebilir fakat uzun donemde bireyi sik sik baska is aramaya yoneltmektedir
(Sahin, 2004). Ayrica kural ve prosediirlerin kat1 olmasi bireyin is hayatinda hem
fiziksel hem de zihinsel olarak yorulmasina sebep olabilmektedir. Bu yiizden
kurallarin esnek olmasi, calisan bireyin verimliligini artirmak i¢in olumlu yonde etkili

olabilmektedir.

2.4.3. Diger Cahisanlar

Benzer yasam ve is deneyimine sahip insanlar i¢in diger kisilerin destegi,
bireylerin zor durumda ilerlemesine yardimci olabileceginden Onemli olarak
gorilmektedir. Diger calisanlar, profesyonellerin sunamayacagi veya bilmedigi

stratejilere yonelik pratik tavsiye ve Oneriler sunabilmektedir (Mead ve MacNeil,
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2004). Diger calisanlar deneyim ve tavsiyelerini paylasmaktan kagindiklar1 zaman,

kendilerinden daha az deneyime sahip olan galisanlar sorun yasayabilirler.

2.4.4. Ustler (Amirler)

Calisanlar iizerinde hakimiyeti olan, astlarini1 asagilayan, sorunlara ¢oziim
kararin1 zorlayan, inisiyatif gostermeyen, ceza kullanmaya egilimli olan liderlerin
astlar lizerindeki etkisi olumsuz yonde olabilmektedir. Boyle bir lidere sahip astlar
hayal kirikligi, diisik performans, stres, caresizlik ve isten uzaklagma istegi
yasayabilmektedir (Ashforth, 1994). Arastirmalar, fiziksel olmayan, kati
davraniglarinin astlarin ise iligkin tutumlarini ve psikolojik sagligi olumsuz etkiledigini

ileri stirmektedir (Tepper, 2000).

Ayrica “ben yoneticiyim ve kayitsiz sartsiz bilirim” gibi uzmanhga saygi
duyulmadigini gosteren bir iletisim tavri, ¢alisan bireyin bilgisini saklamasina,
bireylerin yenilik¢i ve aktif diisiinebilme yoniiniin kdreltilmesine ve boylece isle ilgili
gelismenin Oniine gegilerek ¢alisan performansinin gelismesine engel olacak ortamin

olugsmasina yol acabilecektir (Akdemir, 2012).

2.4.5. Yetersiz Egitim

Hizmet ici egitim, herhangi bir meslek sahibinin, meslege basladigi ilk giinden
meslegi biraktigr giine kadar kendini meslegi icin yetistirmesi veya yetistirilmesi
slireci olarak ifade edilir (Pehlivan, 1997). Calisanlara verilecek hizmet igi egitim hem
verimliligi ve motivasyonu artiracak hem de ¢alisanlarin rahat ve saglikli bir ortamda
caligmalarin1 saglayacaktir. Egitim vasitasiyla isin gerektirdigi mesleki bilgi ve
beceriler ¢alisanlara aktarilir. Bunun yani sira hizmet i¢i egitim etkinligini diizenleyen
birim ve egiticilerin yetersizligi, uygulanan hizmet i¢i egitim etkinliklerinin
verimliligini olumsuz olarak etkilemektedir (Oztiirk ve Sancak, 2007). Is yerinin
calisanlarina gerekli egitimi saglayamama durumunda ise ¢alisanlarin verimlilik ve

motivasyonu diisebilir.

2.4.6. Bilgi Eksikligi

Bilgi paylasimi, kurum kiltiirii aracilifiyla c¢alisanin bilgi, deneyim ve

becerilerini degistirmeyi iceren sosyal etkilesim kiiltiirli olarak tanimlanabilir. Bilgi
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paylasimi, calisanlarin ilgili bilgilere erigmesini saglama ve bilgi aglarin1 kuruluslar
icinde olusturma ve kullanma ile ilgili bir dizi paylasilan anlayis1 kapsar (Hoegl ve

Munson, 2003).

Bazi ¢alisanlarin isini beklenen diizeyde yapabilmesi i¢in gerekli yetenegi ve
becerisi varken is ile ilgili bilgi eksikligi olabilmektedir (Benligiray, 1999). Bilgi
eksikligini hisseden is goren yiiriittiigli isin dogrulugundan emin olamadigindan
calisma ortamina tedirginligini yansitabilir. Bu sebeple ¢alisma ortami rahat ve
huzurlu olamayabilir. Is gérenler ortamdan olumsuz etkilenebilirler. Stresli, huzursuz,
gergin ve tedirgin bir ortam igerisinde is gorenden basarili ve verimli ¢aligma
beklemek miimkiin olmayabilir. Boyle bir ortamda yiiriitiilen iste hata sayisi da

artabilmektedir (Selimoglu ve Yilmaz, 2009).

2.4.7. Orgiitsel Catisma

Orgiitlerin verimlilik ve etkinligini, degisim ve gelisme diizeylerini azaltabilen
ya da artirabilen faktorlerden birisi de Orgiitsel catigmalar olarak bilinmektedir.
Orgiitsel ¢atisma, orgiit icindeki bireyler aras1 uyumsuzluk ve anlasmazliklar1 ya da

zithiklar ifade etmektedir (Sahin vd.,2006).

Genel olarak bir orgiitte bireysel boyutlu ¢atisma bireyin kendisiyle, bireyin
bireyle, bireyin grupla ya da bireyin oOrgiitle olan ¢atismasi bigiminde ortaya

cikabilmektedir (Ozmutaf, 2007).

Orgiitsel catismanin var oldugu &rgiitlerde calisanlar stres, tedirginlik, kirginlik
ve giivensizlik sorunlar1 yasayabilmektedir. Yasanan bu olumsuzluklar, bireyin
motivasyon diizeyini diisiirerek, etkinligin ve verimliligin azalmasina neden
olabilmektedir (Sahin vd., 2006). Her c¢atisma c¢alisan {izerinde bir baski
olusturmaktadir. Ozellikle olusan fazla baski pek ¢ok davranis bozukluklari ile insan
bilinyesinde ¢esitli sorunlara (iilser, kalp rahatsizliklar1 vb.) sebep olabilmektedir

(Kogel, 2005).

2.4.8. Is Yiikii

Is yiikii, calisanin belirli bir nitelige sahip olmasi sartiyla ve belirli bir siirede

yapilmasi1 gereken is miktarin1 ifade etmektedir (Giimiistekin ve Oztemiz, 2004). Is
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yiikii, calisma hizinm1 da igeren isin yogunlugunu ve gii¢ gerektirme durumunu
tanimlamaktadir (Demiral vd., 2007). Is yiikii ¢alisan acisindan isi yapmak igin gecen
zamani ve enerjiyi ifade ederken, orgiit agisindan ise verimliligi ifade etmektedir

(Karacaoglu ve Cetin, 2015).

Calisan bireylerin isten ayrilma egilimlerini etkileyen faktorlerden birisi de
asir1 is yiikii olarak bilinmektedir (Jones vd., 2007). Asir1 is yiikii, i gorenlerin fazlaca
yiiklendigi roller olarak bilinmekte ve uzun siire calismayi, ezici ve zorlayici gorevleri
kapsadigi belirtilmektedir. Asir1 is yiikii nitel olarak isten gelen talepler ve gérevlerin
¢ok zor olmas1 dolayistyla ortaya ¢ikarken, nicel olarak asiri is yiikii ¢aliganin birden
cok farkli gorevi yapmasi gerekirken, bunlari, yerine getirememesinden dolay1
kaynaklandig1 ifade edilmektedir (Celik ve Cira, 2013). Asiri is yiikiiniin olusturdugu

stres, bireyin motivasyonunda ve is tatmininde diisiise sebep olmaktadir (Keser, 2006).

Az 1s yiki; isin yerine getirilmesi i¢in belirlenen siirenin gereginden fazla
olmasi ya da belirli bir siire igerisinde yapilmasi gereken isin daha kisa bir zamanda
bitebilecek 6zellige sahip olmasini ifade etmektedir. Bu durumda is géren zamaninin
cogunu bosa gecirecek, can sikintist ve sahip oldugu nitelikleri kullanamadigindan

dolayi 15 tatminsizligi ile kars1 karsiya kalabilecektir (Karacaoglu ve Cetin, 2015).

Yetersiz ekipman ve malzemeler, orgiitsel kurallar ve prosediirler, diger
calisanlar, Ustler (amirler), yetersiz egitim, bilgi eksikligi, orgiitsel ¢atigsma, is yiikii
olarak bilinen faktorler orgiitsel kisitlar olarak degerlendirilmektedir. Bu kisitlayic
faktorlerin galisan birey iizerinde stres, kaygi, motivasyonda azalma, is doyumsuzlugu

gibi olumsuz etkileri oldugu bilinmektedir.

2.5. Kariyer Gelecegi Algis1

2.5.1. Kariyer Kavramm

Kariyer kavrami sozliikte; “Bir meslekte zaman ve calismayla elde edilen
asama, basari ve uzmanlik” olarak tanimlanmaktadir (Tdk, 2016). Kariyer giinliik

hayatta; meslek ve is yasaminda ilerleme kaydetmek, basarili olmak ve bireyin is
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hayatt boyunca iistlendigi rolleriyle ilgili tecriibelerin bir biitiinii olarak

tanimlanmaktadir (Tasliyan vd., 2011).

Kariyer, bir kigin ¢alisabilecegi yillar boyunca herhangi bir is alaninda adim
adim ve siirekli olarak ilerlemesi, tecriibbe ve beceri kazanmasi seklinde ifade

edilmektedir (Aytag, 2005).

Kariyer, bir kisinin ise baslangicindan emekliligine kadar olan siirecte, ayni
orgiit iginde ayni is icin farkli gorevler alarak yiikselmeyi ifade etmesinin yani sira
meslegin degisik alanlarinda faaliyet gosteren farkli orgiitlerde farkli islerde gorev

almay1 da ifade etmektedir (Calik ve Eres, 2006).

Kariyer hem bireylerin meslekte yiikselmesine olanak ve firsat taniyarak hem
de kisisel gelisimi saglayarak ve buna bagli olarak da kariyer planlamada énemli rol
iistlenmektedir. Bu ylizden hem o6rgiitler hem de bireyler i¢in bircok yasamsal amaci

gerceklestirecek biiyilik bir neme sahiptir (Tasliyan vd., 2011).

Bireyin hayat1 boyunca sahip oldugu bilgi becerileri gelistirerek ihtiyaglarim
karsilamasi, statli kazanmasi, kariyer basamaklarinda adim adim ilerlemesi, kariyerin

gelecek beklentisi ile olan iliskisine isaret etmektedir (Uziim ve Ugkun, 2015).

Yapilan arastirmalarda kariyer kavramimin odak noktasi olarak “birey”
gorilmektedir. Birey, is hayatina atildigi ilk giinden itibaren bazi ihtiyaclarim
karsilamak, arzu ve beklentilerini tatmin etmek, gelecege yonelik planlarim
gerceklestirerek isinde yiikselmek ve bunun sonucunda basarili olmay1 istemektedir

(Kozak ve Dalkiranoglu, 2013).

2.5.2. Kariyer Gelecegi Algisi

Kariyer gelecegi algisi, kariyer yonelimleri i¢in genel bir gerceve olusturmalari

acisindan 6nemlidir (Vinken, 2007).

Gelecege iligkin kariyer beklentisi iginde olan birey, kendi kariyerini
gelistirmekten sorumludur. Kendini gelistirmek isteyen bireyler ilk olarak, giicli
yonlerini ve gelistirmesi gereken zayif yonlerini, ilgi alanlarini, degerlerini, amaglarini

ve beklentilerini ¢ok iyi bilmelidir (Budak, 2008).
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Kariyer planlama c¢alisan bireyin; bireysel yetenekleri, bilgi birikimi, ilgi
alanlari, motivasyonu ve diger sahip oldugu nitelikleri hakkinda bilgi sahibi olmasi,
firsatlar ve tercihlere yonelik hedeflerini tanimlamasi ve belirledigi hedeflere ulasmak
igin gerekli eylem planlarini olusturmasina iliskin formel bir siiregten olusmaktadir

(Sokmen ve Aydintan, 2016).

Kariyer planlama, orgiitte kendisine bir kariyer yolu segerek bu yolda
ilerlemeye baslayan kisinin amaclar1 ile bu amaclar1 gerceklestirecegi araclar
belirleme siireci seklinde ifade edilebilir (Simsek, 1999). Kisiler, is hayatlarinda
nerede olduklarimi ne yapabildiklerini ve gelecekte ne yapabileceklerini ne kadar iyi
bilirlerse, nereye gitmek istediklerini, oraya ulagsmak i¢in ne yapmalarin1 gerektigini
daha iyi anlayacaklar ve hedeflerine ulagsmak icin ¢alismalarina devam edeceklerdir

(Ozen, 2011).

Kariyer planlamasi gerek birey gerekse orgiit acisindan oldukca onemlidir.
Kariyer basaris1 veya basarisizlig1 neticesinde her birey kendi kariyer yasamiyla ilgili
tahminlerde bulunmakta ve kimligini olusturarak kisiligini tamamlamaktadir. Biitiin
bunlarin 6tesinde he birey kendini tanimakta ve motivasyonunu artirmaktadir. Bu
bireysel yonetim, davranig bilimlerinde ‘“kendini gerceklestirme gilidiisii” olarak
nitelendirilmektedir. Saglikli bir birey gelisme gosterdikce kendini gelistirme giidiisti
ile baglantili olarak kariyerini gelistirmek veya ilerlemek ihtiyaci duyacaktir (Tung ve

Uygur, 2001).
Kariyer planlama dort asamadan olusmaktadir. Bunlar (Aytag, 2005);

1) Ik asama kendi kendini degerlendirmedir. Kariyer planlamasinin baslangic
noktasi bireyin kendini tanimasiyla olmaktadir. Birey dnce kendini anlama ve
hangi becerilerinin kendisi i¢in 6nemli olduguna karar vermek durumundadir.

2) ikinci asama firsatlar1 tanimadir. Bu asama arastirma veya segenek belirleme
olarak da adlandirilir, bireyin kariyer hedeflerini ortaya koymasi ve kendi 1lgi
ve davraniglarina gore is olanaklarinin tanimlamasini igermektedir.

3) Ugiincii asama amaglar1 belirlemedir. Amaglar, bireyin yeteneklerine uygun
olmalidir. Birey gerek kendisi gerekse ilgilendigi kariyer hakkinda saglikli

bilgi topladig1 takdirde verdigi kariyer kararinin kalitesi o 6lciide iyi olacaktir.
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4) Dordiincii asama plan hazirlamadir. Bu asamada birey, amaglarina ulagsmak
icin planladig1 kariyer kararini uygulamaya gecirecektir. Planlar, kariyer
amaclarina ulasmay1 saglayacak her tirli faaliyeti icerecek sekilde

hazirlanmalidir.

Gelecege dair planlarini iyi yapamayan ve beklentilerini gergeklestiremeyen
bireyler yogun bir limitsizlik duygusu yasayabilir ve stresle bas basa kalabilirler. Bu
sebeple mesleki egitimden gecen calisanlarin uygun mesleki tercihler yapmalar1 ve

geleceklerine yonelik olumlu beklentiler i¢inde olmalari son derece 6nemlidir (Tuncer,

2011).

Bireylerin kariyer planlama tutumlarini degerlendirmek adina literatiirde
Rottinghaus, Day ve Borgen (2005) tarafindan gelistirilen Kariyer Gelecegi Olgegi
yaygin olarak kullanilmaktadir. Arastirmada yer verilecek bu dlgekte yer alan ii¢
boyut; kariyer uyumlulugu, kariyer iyimserligi ve is piyasasina iligkin algilanan bilgi,

kariyer gelecegi kavramini daha anlagilir hale getirecektir.

2.5.2.1. Kariyer Uyumlulugu

Kariyer uyumu, kariyer teorisi ve pratigine iliskin bir odak noktasi olarak
hizmet eder ve saglikli kariyer karar verme siirecine yardimei olabilir. Rottinghaus ve
Van Esbroeck (2011) kariyer uyumlulugunu, bireysel farkliliklarin geleneksel
degerlendirmesini destekleyen, uyum ve gelisim i¢in dinamik bir mekanizma olarak
ele almislardir. Rottinghaus, Day ve Borgen (2005) kariyer uyumlulugunu; gelecekteki
degisimle basa ¢ikma ve bunlardan yararlanma kapasitesi, yeni is sorumluluklari ile
konfor seviyesi ve dngoriilemeyen olaylar kariyer planlarin1 degistirdiginde kurtarma

becerisi olarak tanimlamustir.

Savickas’a (1997) gore kariyer uyumlulugu, “kisinin bir mesleki role
hazirlanirken veya o role girmek iizereyken karsilasmas1 miimkiin gelisimsel gorevleri
ile basa ¢ikmaya hazir olmasina ilaveten meslegin kendisinden veya caligma
sartlarindan kaynaklanan beklenmeyen degisimlerle basa ¢ikmaya hazir olma giicii”

olarak ifade edilmektedir.
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Kariyer uyumlulugu dort temel tutumdan olusmaktadir. Bu tutumlar; ilgi,
kontrol, merak ve giivendir. Ilgi, kisilerin 6niine bakmasia ve gelecekte olabilecek
seylere hazir olmasina yardimci olur. Kontrol, bireylerin 6z disiplin, ¢aba ve
istikrarlarimi1 kullanarak gelecekteki olaylara adapte olabilmek icin kendilerini ve
cevrelerini sekillendirmesine olanak saglar. Merak, bireyin kendi benligi ile is
cevresindeki uygunlugu arastirmasi ve boylece firsat ve olanaklari kesfedebilmesidir.

Giiven ise bireyin kariyer hayatinda basarili olacagina dair bir inangtir (Saviskas ve

Porfeli, 2012).

2.5.2.2. Kariyer lyimserligi

Carver ve Scheier'in (2001) iyimserlik kavrami, gelecekte iyi olaylarin fazla ve
olumsuz olaylarin seyrek goriilmesini bekleyen olumlu bir bakis agis1 siirdiirmek igin
genellestirilmis egilimi ifade etmektedir. Kariyer iyimserligi, kisinin gelecekteki
kariyer gelisimiyle ilgili siirekli olumlu sonuglar elde edecegi beklentisi i¢inde olmasi
veya olaylarin en olumlu yonlerine vurgu yapmasi ve kariyer planlama siirecinde

kendini rahat hissetmesi seklinde ifade edilmektedir (Kalafat, 2012).

Iyimser kisiler daha yiiksek benlik saygisina, problem ¢ozme stratejilerine
(mesela kariyer planlamasi ve aragtirmasi), kariyer tercihleri hakkinda daha fazla
giivene, kariyerle ilgili daha fazla hedefe ve daha diisiik psikolojik sikintilara
sahiptirler. Buna karsilik, kotiimser kisiler hem genel psikolojik saglik hem de mesleki
acidan daha bilingsiz davranmaya, duygusal odakli basa c¢ikma stratejilerini
kullanmaya ve daha diisiik kariyer karar alma bilgisi diizeyine sahip olma
egilimindedir (Rottinghaus vd., 2012). lyimser bireyler, bilgi isleme konusunda daha
esnek olduklari i¢in, yeni durumlara daha kolay adapte olabilirler (Aspinwall vd.,

2001).

2.5.2.3. Is Piyasasina iliskin Algilanan Bilgi

Bir kisinin i3 piyasasi ve istihdam egilimlerini ne kadar iyi anladigi
konusundaki algilart degerlendirir (Rottinghaus vd., 2005). Genel olarak, is
piyasastyla ilgili yeterli bilgi sahibi olan bireyler, kariyerleri ile ilgili daha 1yi kararlar

verebilirler (Gunkel vd., 2010).
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Sonug olarak, kariyer uyumlulugu, kariyer iyimserligi ve algilanan bilgi,
basarili bir kariyer planlamasi i¢in dnemli bir temel olusturmaktadir (Gunkel vd.,

2010).
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III. BOLUM

YONTEM

Sosyal bilimlerde arastirma yontemi nitel ve nicel olmak {izere ikiye
ayrilmaktadir. Nitel arastirma yontemi, yorumlayici, post pozitivist ve post modern
bilim felsefelerini; nicel aragtirma yontemi ise pozitif bilim anlayigini temel almaktadir

(Sonmez ve Alacapinar, 2011).

Nitel aragtirma yontemini gézlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri
toplama tekniklerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekci ve
biitiinciil bir sekilde ortaya konmasi amaciyla nitel bir siirecin izlendigi arastirma
yontemi bi¢iminde ifade etmek miimkiindiir (Yildirnm ve Simsek, 2008). Nitel
arastirmalar, sayisal veriler ve istatistiklerden ziyade sozlii ve nitel analizlere daha ¢ok

vurgu yapmaktadir (Neuman, 2012).

Yapilan bu calismada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Bu yontemi
kullanmaktaki amag¢ bagimsiz degiskenler ile bagimli degisken arasindaki iliskiyi
dogru bir sekilde ortaya koymaktir. Aragtirma sonucunda elde edilen bulgularin sayisal
degerlerle ifade edilmesi, arastirma sonucunun daha iyi yorumlanmasini ve
anlasilmasin1 kolaylastirdig1 diistiniilmektedir. Ayni1 zamanda yeterli sayida veri
toplanildiginda sonuglarin gegerlilik ve giivenilirliginin daha fazla olmasindan,
olusturulan hipotezlerin sinanarak elde edilen bulgularin genellestirilmesinden ve

nesnel bir arastirma sonucu hedeflendiginden dolay1 bu yontem tercih edilmistir.

3.1. Nicel Arastirma Yontemi

Nicel arastirma yontemi, pozitif bilim anlayisini temel almakta ve realist
felsefeye dayanmaktadir. Pozitif bilim felsefesine gore evrende bir diizen vardir ve
insan bu diizeni bulup, anlayarak kontrol altina alabilir, ¢ilinkii insan beyni ve evren

ayni kokendendir. Evrendeki bu diizen gdzlenebilen ve dlclilmesi miimkiin somut
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gerceklik {izerine kurulmustur. Yani temelinde mantik ve matematik bulunmaktadir.
Nicel aragtirmalarda veriler manti§a uygun ve matematik diline, sayiya cevrilebilir

olmalidir (S6nmez ve Alacapinar, 2011).

3.1.1. Ozellikleri

Nicel aragtirma yonteminin genel Ozellikleri su sekilde belirtilmektedir

(Biiyiikoztiirk vd., 2010; Yildirim ve Simsek, 2008);

e Sosyal gerceklik anlayis1 hakimdir. Gergekligi arastirmacidan bagimsiz gortir,
nesnel olarak gozlemler, 6lgilip analiz eder.

o Degiskenler kesin sinirlariyla saptanabilir ve bunlar arasindaki iliskiler
Olctilebilir.

e Arastirmacilar olay ve olgulara disaridan bakar, nesnel bir tavir gelistirir.

e Arastirmacinin genelleme yapmak, tahminlerde bulunmak ve nedensellik
iligkilerini agiklamak gibi bir amac1 vardir.

e (Cevresel kosullar kontrol edilmeye calisilir.

e Kuram ve denence ile baslar.

e Yontem On plandadir.

e Evreni temsil edebilecek nitelikteki grup lizerinde calisir.

e Veriler istatistiksel yollar ile sayisal olarak ifade edilir.

3.1.2.Ustiinliik Ve Zayifliklar

Nicel arastirma yOnteminin istiinliik ve zayifliklar1 asagidaki tabloda

belirtilmistir.
Tablo 1: Nicel Arastirmanin Ustiinliik Ve Zayifliklari
Nicel Aragtirmamn Ustiinliikleri Nicel Arastirmanmin Zayifliklar:

e  Genellestirilebilir sonuglar iiretmeyi e  Miikemmel 6rneklem almak giictiir.
saglar. e  Yeteri sayida veri toplamak giictiir.

e  Farkli gruplar arasinda karsilagtirma e  Miikemmel 6l¢iim sartlar1 her zaman
yapmay1 saglar. saglanamayabilir.

e  Kuramlarin dogruluk derecesi test edilir. e Olgme arac1 dnyargiy1 da yansitir.

e Belirli bir yap1 i¢indeki iliskilerin e Model digindaki veriler ile ilgilenmez.
incelenmesine yarar.

Kaynak: Biiyiikoztiirk vd., 2010.
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Tablo 1’e gore nicel arastirmalarin Ustlinliikleri arasinda genellestirebilir
sonuclar {iretmeyi, gruplar arasi karsilastirmaya olanak saglamasi, kuramlar1 test
edebilmeyi ve iligki incelemeyi saglamasi yer alirken, buna karsilik miikemmel
orneklem alma giicliigli, veri toplama giicliigli, model disindaki verilerle

ilgilenmemesi gibi zayif taraflar1 da bulunmaktadir.

3.1.3.Veri Toplama Araglan

Nicel arastirmalarda kullanilmakta olan veri toplama teknikleri sunlardir

(Biiytikoztiirk vd., 2010);

e (Gozlem: Arastirmada ihtiyag duyulan verilerin insan, toplum veya doga gibi
belli hedeflere odaklanilarak ¢iplak gozle ya da bir ara¢ yardimiyla izlenmesi
suretiyle toplanmasi siirecini ifade eder.

e (Goriisme: En az iki kisi arasinda sozli olarak stirdiiriilen bir iletisim siirecini
ifade etmektedir.

e Dokiiman: Onceden resmi ve 6zel olarak olusturulan her tiirlii belgenin
incelenmesi olarak ifade edilmektedir.

e Anket: Ayn1 soru grubunun ¢ok sayidaki bireye, e-posta, telefon yoluyla veya

bizzat kendisine sorulmasini igerir.

Yapilan bu calismada veri toplama teknigi olarak anket kullanilmistir. Anket,
belli bir konuda, kisilerin, gruplarin, toplumlarin goriislerini 6grenmek amaciyla
hazirlanmis sorulardan olusan veri toplama araci olarak tanimlanabilir (Sonmez ve

Alacapinar, 2011).
Anket tekniginin avantajlar asagidaki sekildedir (Serper ve Giirsakal, 1989);

e Arastirmacinin cevaplayanla yiiz yiize gelmemesi, anket teknigini
goriismecinin gozleme getirecegi ¢esitli etkilerden arindirmistir.

e Sorular herkese ayni sekilde soruldugu icin cevaplarin kiyaslanma imkani daha
fazladir.

e (Goriismeye oranla daha inandirici bir gizlilik garantisi verilebilir.

e (Cevaplayana sorular1 cevaplamasi i¢in daha uygun bir siire taninabilir.
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Veri toplama teknigi olarak anket c¢alismasinin secilme sebebi farkl
bolgelerden cok daha biiyiik gruplara hizla uygulama olanaginin olmasi ve maliyetinin
daha diislik olmasidir. Bunun yani sira anket tekniginde analizlerin yapilmasinin daha
kolay olmas1 ve yiiz yiize olmadigindan katilimcilarin ¢ekinmeleri azalacagi i¢in daha

giivenilir cevaplar alinabilme ihtimali diger bir tercih sebebini olusturmaktadir.

3.2. Evren Ve Orneklem

Evren, arastirma sonuclarinin genellemek istendigi elamanlar biitiiniinden
olusmaktadir. Orneklem ise belli bir evrenden, belli kurallar dogrultusunda segilmis
ve secildigi evreni temsil yeterliligi kabul edilen kiigiik kiimeden olusmaktadir

(Karasar, 2006).

Aragtirmanin evreni Diizce Universitesi’nde akademik ve idari personel
pozisyonunda gorev alan kadinlardan olusmaktadir. Diizce Universitesi Personel Daire
Baskanligindan alman 27.10.2017 tarihli bilgiye gore Diizce Universitesi biinyesinde
420 akademik ve 355 idari kadin personel calismaktadir.

Evrenin tamamina ulasilmasi amag¢lanmis fakat bu amaca ulasilmamistir. Bu
sebep dolayisiyla 6rneklem yoluna gidilmistir. Orneklem hesaplamak igin, ana
kiitledeki birim sayis1 (N) biliniyor ise; “n= N.t2p.q / d°.(N-1)+ t?p.q” formiilii
kullanilmistir. Formiilde yer alan N: ana kiitle birim sayisini, n: 6rneklem sayisini, p:
ana kiitledeki incelenen olayin gozlenme orami (gerceklesme olasiligl), q: ana
kiitledeki incelenen olayin gézlenmeme orani (ger¢eklesmeme olasiligi), t: belirli bir
anlamlilik diizeyini ve d: tahmin edilecek olan ana kiitle oran1 ile ayn1 ana kiitleden

alinan 6rneklem arasindaki sapma miktarini ifade etmektedir (Karagdz, 2014).

Calismadaki ana kiitle birim sayis1 (N) 775, p=0.5, g=0.5, a: 0.05 i¢in t degeri
1.96 ve ornekleme hatast 0.06 olarak alinmigtir. Belirlenen degerler formiilde
uygulandiginda 6rneklem sayis1 (n) 199 olarak ¢ikmaktadir. Ulasilan 236 anketin,

orneklem sayisini temsil edebilecek nitelikte oldugu goriilmektedir.
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Yapilan bu calismada kolayda ornekleme yontemi kullanilmistir. Kolayda
ornekleme ¢ok miktarda veriye hizli yoldan ulagsma olanagi sagladigi dolayisiyla tercih

edilen bir yontemdir (Nakip, 2003).

3.3. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araclarn

Aragtirmada elde edilen veriler asagida yer alan Olgekler yardimiyla
toplanmistir. Ilk olarak katilimeilar ile ilgili bilgilerin yer aldigi kisisel 6zellikler
formu, katilimcilarin ne tiir denetim odagina sahip olduklarini tespit etmek icin Rotter
(1966) tarafindan gelistirilen, Dag (1991) tarafindan Tiirkgeye cevrilen ve Karabulut
(2015) tarafindan sadelestirilen I¢c-Dis Kontrol Odag1 Olgegi, katilimcilarin cinsiyet
roliiniin tespit edilmesi amaciyla Bem (1974) tarafindan gelistirilen, Kavuncu (1987)
tarafindan Tiirkceye cevrilen, Ozkan ve Lajunen (2005) tarafindan sadelestirilen
Cinsiyet Rolii Olgegi, katilimcilarin kariyer gelecegi algisinin tespit edilmesi igin
Rottinghaus ve digerleri (2005) tarafindan gelistirilen ve Kalafat (2012) tarafindan
Tiirkge’ye cevrilen kariyer gelecegi 6lcegi (KARGEL), katilimcilarin maruz kaldiklar
orgiitsel kisitlar1 belirmek i¢in ise Spector ve Jex (1998) tarafindan gelistirilen,

arastirmaci tarafindan Tiirk¢eye cevrilen orglitsel kisitlar 6lgegi kullanilmistir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Olgegin bu béliimiinde katilmcilarin yas, egitim durumu, medeni durum,
tecriibe, cocuk sayisi, goérev, unvan, idari gorevlerinin olup olmadigi, idari gérev varsa
ne oldugu ve gelir durumu gibi kisisel bilgilerine yonelik sorular sorulmustur. Kisisel
bilgi formu ile elde edilen veriler, aragtirmanin degiskenlerine gore farklilik gosterip

gdrmemesi agisindan oldukg¢a onemlidir.

3.3.2. Denetim Odag Olgegi

Karabulut (2015) tarafindan sadelestirilen i¢-Dis Kontrol Odagi 6lgegi
kullanilmistir. Karabulut’un (2015) yapmis oldugu faktor analizi sonucunda, faktor
yiik degeri .32’den diisiik olan 12 madde 6l¢ekten ¢ikarilmis, bes faktorlii yap: elde
edilmis ve elde edilen bu yapinin, Dag’in (2002) bulgularini destekler nitelikte oldugu

gorilmistlir. Analizler sonucu, 47 maddeli 6l¢ek 35 madde olarak sadelestirilmistir.
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Bes boyut altinda toplanan 6l¢egin giivenilirlik katsayilari, i¢ kontrol inanci i¢in .90,
sansa inanma i¢in .75, adil olmayan diinya inanci i¢in .65, ¢abalamanin anlamsizligi

.74, kadercilik i¢in .61 dir.

Arastirma kapsaminda 103 kisi tizerinde pilot uygulama yapilmistir. Yapilan
pilot uygulama sonrasinda olgekte yer alan 35 ifadenin faktdr yiik degeri ve
giivenilirlik kat sayilar1 incelenmistir. Olgcekteki 15., 18. ve 32. ifadeler ters kodlama
yapilarak analiz edilmistir. Bu g¢alisma neticesinde binisik yiik nedeniyle 8. (Dort
yaprakli yonca bulmak insana sans getirir.), 9. (Insanin burcu hangi hastaliklara daha
yatkin olacagini belirler.), 12. (Basarili olmak ¢ok ¢aligmaya baglidir; sansin bunda
pay1 ya hi¢ yoktur ya da ¢ok azdir.), 14. (Cogu durumda yazi-tura atarak da isabetli
kararlar verilebilir.), 21. (Halk yeterli ¢cabay1 gosterse siyasal yolsuzluklar1 ortadan
kaldirilabilir.), 25. (insanlarla yakim iliskiler kurmak, tesadiiflere degil, ¢aba
gdstermeye baghdir.) ifadeler ve diisiik giivenilirlik nedeniyle de 2. (Insan ne yaparsa
yapsin iisiitiip hasta olmanin 6niine gegemez.) ifade dlgekten gikarilmistir. Olgegin son
hali 28 ifade ile Karabulut’'un calismasina benzer sekilde bes boyut altinda

toplanmustir.

Tablo 2. Pilot Uygulama Sonrasi Giivenilirlik Katsayilari

Denetim Odag: Gtivenilirlik
Katsayilari

I¢ Kontrol Inanci .84
Adil Olmayan Diinya Inanc1 73
(Cabalamanin Anlamsizlig .67
Kader Inanc1 .61
Sans Inanci .66
Olcek Geneli .69

Olgegin pilot uygulama sonrasina yonelik giivenilirlik katsayilar1 yukaridaki
tabloda yer almaktadir. Kalayci (2010), Cronbach Alfa katsayisinin 0.60’dan biiyiik
oldugu olgeklerin olduk¢a gilivenilir oldugunu ifade etmektedir. Cikarilan ifadeler

sonucunda giivenilirlik sayilarinin yeterli oldugu goériilmektedir.
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3.3.3. Cinsiyet Rolii Ol¢egi

Bu calismada Ozkan ve Lajunen (2005) tarafindan sadelestirilen 20 maddelik
Olcek kullanilmistir. Bem (1974) tarafindan gelistirilen 30 maddelik 6lg¢ek {izerinde
Ozkan ve Lajunen (2005) ndtr maddeleri ¢ikararak yeni bir ¢calisma yapmustir. Faktor
analizleri erkekler ve kadin verileri i¢in ayr1 olarak 10 eril ve 10 disil 6ge tizerinde
yirltilmistir. Bem Cinsiyet Rolii Envanterindeki tarafsiz maddeler faktor
analizlerine dahil edilmemistir. Ozkan ve Lajunen’in yapmis oldugu analiz kadin ve
erkek verilerinde iki faktorli modeli desteklemistir. Erkek verilerinde erkeklik ve
kadinlik alt Slgekleri igin giivenilirlik katsayilar1 sirasiyla 0.80 ve 0.73'tiir. Kadin
verisinde, erkeklik ve kadinlik alt 6lgekleri igin giivenilirlik katsayilari sirasiyla 0.80
ve 0.66'dir. Hem erkekler hem de kadin verileri i¢in alfa giivenilirlik katsayilar1 orijinal

calismalardan diisiik olsa da kabul edilebilecek diizeydedir.

Bu arastirmada yapilan pilot uygulama sonrasinda 6lcekte yer alan 20 ifadenin
faktor yiik degeri ve giivenilirlik kat sayilari incelenmistir. Bu c¢aligma sonucunda
binisik yiike sahip olan 10. (Saldirgan) ifade 6lgekten ¢ikarilmis, 6lgegin son hali 19
ifade ile iki boyut altinda toplanmistir.

Tablo 3. Pilot Uygulama Sonrasi Giivenilirlik Katsayilari

Cinsiyet Rolii Glivenilirlik
Katsayilari
Erkeksi .90
Kadinsi .89
Olcek Geneli 91

Olgegin pilot uygulama sonrasina yonelik giivenilirlik katsayilar1 yukaridaki
tabloda yer almaktadir. Kalayci (2010), Cronbach Alfa katsayisinin 0.60’dan biiyiik
oldugu olceklerin olduk¢a giivenilir oldugunu ifade etmektedir. Cikarilan ifade

sonucunda giivenilirlik sayilarinin yeterli oldugu goriilmektedir.

3.3.4. Kariyer Gelecegi Olcegi

Rottinghaus ve digerleri(2005) tarafindan gelistirilen ve Kalafat (2012)
tarafindan Tirkce’ye cevrilen kariyer gelecegi 6l¢egi (KARGEL) kullanilmistir.
Olgek; 1) kariyer uyumlulugu (KU), 2) kariyer iyimserligi (Ki) ve 3) is piyasalarina
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iligkin algilanan bilgi (AB) boyutlarindan ve toplamda 25 maddeden olusmaktadir.
Kalafat’m yapmis oldugu analizler sonucu elde edilen degerler KU igin 0.83, K1 i¢in
0.82, AB alt boyutu i¢in 0.62 ve tamamui i¢in 0.88 olarak Ol¢egin yeterli giivenirlik

diizeylerine sahip oldugu bulunmustur.

Bu arastirmada yapilan pilot uygulama sonrasinda dlgekte yer alan 25 ifadenin
faktor yiik degeri ve giivenilirlik kat sayilari incelenmistir. Olgekteki 10., 11., 14., 15.,
16., 19., 20. ve 24. ifadeler ters kodlama yapilarak analiz edilmistir. Bu ¢alisma
neticesinde binisik yiike sahip olan 20. (Dogru meslegi bulmak ¢ok zordur.) ifade

Olcekten gikarilmistir.

Tablo 4. Pilot Uygulama Sonrasi Giivenilirlik Katsayilar

Kariyer Gelecegi Algist Gtivenilirlik
Katsayilari
Kariyer Uyumlulugu .85
Kariyer Iyimserligi .84
Is Piyasasina Iliskin Algilanan Bilgi .61
Olcek Geneli .90

Olgegin pilot uygulama sonrasma ydnelik giivenilirlik katsayilar1 yukaridaki
tabloda yer almaktadir. Kalayci (2010), Cronbach Alfa katsayisinin 0.60’dan biiyiik
oldugu o6lceklerin oldukca giivenilir oldugunu ifade etmektedir. Cikarilan ifade

sonucunda giivenilirlik sayilarinin yeterli oldugu goriilmektedir.

3.3.5. Orgiitsel Kisitlar Olcegi

Spector ve Jex (1998) tarafindan gelistirilen 11 maddeden olusan olgek
kullanilmistir. Olgegin orjinalinde yer alan 1. ifade (Poor equipment or supplies) ve 5.
ifade (Lack of equipment or supplies) yakin anlamlar icermesi sebebiyle tek ifade
(Yetersiz ekipman ve malzemeler) altinda toplanmustir. Olgege 6rgiitsel kisit olarak
algilanabilecek bir diger madde olarak “is yiikii” ifadesi eklenmistir. Spector ve Jex’in
yapmis oldugu faktdr analizi sonucunda 6lgegin istatistiksel olarak anlamli oldugu ve
faktor yiiklerinin 0.555 ila 0.796 arasinda degistigi dikkate alindiginda, orgiitsel

kisitlar 6lceginin kabul edilebilir tek faktorlii bir modeli oldugu goriilmiistiir.

Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi ise .90 olarak bulunmustur.



Tablo 5. Pilot Uygulama Sonrasi Giivenilirlik Katsayilari

Orgiitsel Kisitlar Giivenilirlik
Katsayilari
Tek Boyut .92
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Olgegin pilot uygulama sonrasina yonelik tek boyut i¢in giivenilirlik katsayisi

yukaridaki tabloda yer almaktadir. Kalayci (2010), Cronbach Alfa katsayisinin

0.60’dan biiyiik oldugu o6lceklerin oldukca giivenilir oldugunu ifade etmektedir.

Olgegin giivenilirlik sayisinin yeterli oldugu gériilmektedir.

3.4. Arastirma Modeli

Literatiir taramasi ve yapilan pilot uygulama sonrasinda elde edilen degiskenler

dogrultusunda olusturulan ilk asamadaki arastirma modeli asagidaki sekildedir.

L— Diinya Inanci

Erkeksi
Kadinsi
f¢ Kontrol
nanc1
Cinsiyet Rolii .
s i Kariyer Uyumlulugu
ansa [nanma
Denetim Kariyer Gelecegi L .
Cabalamanin Yy g K i lis
Anlamsiohs Odag N Alisi ariyer lyimserligi
Kadercilik Is Piyasasina Iliskin
Orgiitsel Algilanan Bilgi
Kisitlar
Adil Olmayan

Sekil 1: Baslangic Arastirma Modeli
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Arastirma neticesinde olusturulan hipotezler burada paylasilmamistir. Bunun
sebebi ise gerceklestirilen faktor analizleri sonrasi tahmin edilen aragtirma
degiskenlerinin farkli yapilar gostermis olmasidir. Denetim odagi ve kariyer gelecegi
algisina yonelik baslangic modelinde belirtilen degiskenlerde son yapilan faktor
analizleri sonrasi ortaya ¢ikan yapilar farklilik géstermistir. Dolayisiyla olusturulan
yeni model ve hipotezler faktor analizi sonrasi olusturulan arastirma modeli altinda

paylasilmistir.
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IV. BOLUM

BULGULAR VE YORUMLAR

Aragtirmanin bu bolimiinde elde edilen veriler SPSS programi araciliiyla
analize tabi tutulmustur. ilk olarak programa girilen verilerde ters ¢evrilmesi gereken
ifadeler recode yontemi ile ters ¢evrilmistir. Demografik degiskenlere iligkin bulgulara
yonelik frekans analizi, daha sonrasinda faktor analizi, giivenilirlik analizi, regresyon
analizi ve ANOVA ve t testi analizleri yapilmistir. Yapilan analizlerle ilgili bulgular

asagida yer almaktadir.

4.1. Demografik Degiskenlere iliskin Bulgular

Arastirmanin bu kisminda katilimeilarin bireysel 6zelliklerine iligkin sayilar ve
yiizdelikler verilecektir. Paylasilacak olan bireysel ozellikler; yas diizeyi, egitim
durumu, medeni durum, tecriibe, ¢cocuk sayisi, gorev, unvan, idari gorevin olup
olmama durumu, idari gorevin ne oldugu ve gelir durumuna yonelik bilgiler

paylasilacaktir.

Tablo 6. Demografik Degiskenlere Yonelik Bulgular

Yas N % Egitim Durumu N %
20-25 yas aras1 12 5.1 | OnLisans 21 89
26-35 yas arasi 121 51.3 | Lisans 65 27.5
36-40 yas aras1 61  25.8 | Lisans Ustii 150 63.6
40 ve tistii 42 178

Toplam 236 100 | Toplam 236 100
Tecriibe N % Goreviniz N %
1-5 y1l 54 27.1 | Akademik Personel 151 64.0
6-10 y1l 81  34.3 | idari Personel 84 356
10 yildan fazla 91 38.6

Toplam 236 100 | Toplam 235 99.6
Medeni Durum N % |idari GérevinizVarm? N %
Evli 135 57.2 | Yok 230 84.7
Bekar 101 428 | Var 36 153
Toplam 236 100 | Toplam 236 100
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Tablo 6. Demografik Degiskenlere Yonelik Bulgularin Devam

Cocuk Sayisi N % Gelir Durumu N %
Yok 132 55.9 | 2000-3000 TL 58 24.6
1 60 25.4 | 3001-4000 TL 22 9.3
2 37 15.7 | 4001-5000 TL 95 40.3
3 6 25 5001-6000 TL 35 14.8
6001 TL ve iizeri 19 8.1
Toplam 235 99.6 | Toplam 229 970
Unvanimz N % idari Goreviniz varsa nedir N %
Ar. Gor. 39 16.5 | Midiir Yrd. 5 16.1
Ogr. Gor. 37 15.7 | Mudiir 2 6.5
Yrd. Dog. Dr 44 18.6 | Anabilimdali Bsk. 3 9.7
Dog. Dr. 15 6.4 Boliim Bsk.Yrd. 6 19.3
Sekreter 7 3.0 Boliim Bsk. 13 42.0
Memur 54 22.9 | Dekan Yrd. 1 3.2
Teknisyen 3 1.3 Koordinator 1 3.2
Okutman 9 3.8 Toplam 31 100
Uzman 3 13
Sube Miidiirii 1 A4
Sef 4 1.7
Toplam 216 915

Tablo 6’da goriildiigii gibi katilimcilarin %64 {inli akademik kadin personel
olustururken, geri kalan kismi idari kadin personel olusturmaktadir. Katilimcilarin
yarisindan fazlasinin (%51.3) 26-35 yas araligina, %25.8’inin 36-40 yas araligina,
%S35.1 ‘inin 20-25 yas araligina ve %17.8’inin ise 40 ve {istii yaslara sahip oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin yarisindan fazlasinin (63.6) lisans iistii egitime sahip
oldugu goriiliirken, %27.5’lik kismin lisans diizeyinde egitime sahip oldugu ve geriye
kalan kismi (%8.9) ise on lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
tecriibelerine bakildiginda ¢ogunlugun 10 yildan fazla (9%38.6) ve 6-10 yil arasi
(%34.3) tecriibeye sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin unvanlarina
bakildiginda %22.9’unun memur, %18.6’smnin Yrd. Dog. Dr., %16.5’inin Ar. Gor.,
%15.7’sinin Ogr. Gor.’den olustugu, %8.5’inin unvan hakkinda bilgi vermedigi ve
kalanlarin Dog. Dr., sekreter, teknisyen, okutman, uzman, sube miidiirii ve seflerden
olustugu goriilmektedir. Katilimcilarin  medeni durumuna bakildiginda ise
%57.2’sinin evli ve %42.8’inin bekar oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin sahip
oldugu ¢ocuk sayisina bakildiginda yarisindan fazlasinin (55.9) ¢ocuk sahibi olmadig,

%25.4’ linilin ise tek ¢ocuga sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %15.3 {iniin
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idari gorevi oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin sahip oldugu idari goreve
bakildiginda %>5.5’inin boliim bagkani oldugu goriilmektedir. Son olarak katilimcilarin
gelir diizeylerine bakildiginda %40.3’iiniin 4001-5000 TL, %24.6’sinin 2000-3000
TL, %14.8’inin 5001-6000 TL arasinda gelir diizeyine sahip oldugu goriilmektedir.

4.2. Faktor Analizi Bulgular

4.2.1. Denetim Odag1 Olgegine Yonelik Acimlayic1 Faktor Analizi

Kalayc1 (2010) saglikl bir faktor analizi yapilabilme kosulu icin KMO (Kaiser
Mayer Olkin) degerinin 0.5 ten yiiksek olmas1 gerektigini belirtmistir. KMO orani ne
kadar yiiksek olursa veri seti faktor analizi yapmak icin o kadar iyidir denilebilir.
Katilimcilarin sahip olduklart denetim odagini degerlendirmeye yonelik ortaya
konulan 28 ifadenin faktor analizine uygun oldugu tespit edilmistir (KMO degeri
0,807. Bartlett Testi sonucu p<0,001).

28 ifadelik 6lgege yapilan faktor analizi sonucunda 6l¢egin 8 boyuttan olustugu
gorilmistiir. 8 faktoriin onceki 6z degerleri sirasiyla su sekildedir; 5.717, 3.711, 1.823,
1.455, 1.434, 1.053, 1.001, 0.906. Analize gore birinci faktor toplam varyansin %20.4
“ini, ikinci faktor %13.2° sini aciklamakta ve bu aciklama orani siralanmis olan diger
6 faktor ile gittikge azalmaktadir. Aynt zamanda bu iki faktor toplam varyansin
(%61.8), yaklasik olarak %33’linii agiklamakta ve bu da toplam varyansin yarisindan
fazla bir orandir. Denetim odagi kavrama literatiirde de i¢ denetim odag1 ve dis denetim
odag1 seklinde agiklanmaktadir. Katilimcilarinda algilarinin bu yonde oldugunu
gosteren faktdr analizi neticesinde Olgegin iki faktorlii (boyutlu) olma ihtimali

giiclenmektedir.

Arastirma siireci i¢inde 5 boyut altinda toplanmasi planlanan denetim odagi
Olcegi yapilan faktor analizi sonucunda iki boyut altinda toplanmistir. Bu asamada elde
edilen iki faktorlii yapimnin gegerliligi i¢in tekrar faktor analizi yapilmistir. Yapilan
faktor analizi neticesinde elde edilen bilesen matrisinde bulunan faktér ytkleri
incelendiginde bazi faktor ytliklerinin diisiik degere sahip oldugu tespit edilmistir. Buna

ek olarak iki faktoriin toplam varyansi agiklama orani %33 olarak tespit edilmistir.
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Orneklem sayisinmn 150’nin {izerinde oldugu ¢alismalarda faktér yiik degerinin
0.40’dan biiylik olmasi, faktoriin giivenilir oldugunu gostermektedir (Can, 2014).
Buna ek olarak faktoér analizinin amaci ortak faktorler aracilifiyla maddelerdeki
degiskenligi aciklamak oldugundan, ortak varyans orani 0.20’nin altinda olan
maddelerin Slgekten ¢ikarilmast Onerilmektedir (Child, 2006). Bu bilgiler
dogrultusunda faktor analizi sonucunda yiik degeri 0.40’dan diisiik olan 28., binisik
yiike sahip olan 16., 17., 30. ve communalities tablosunda extraction degeri 0.20’nin

altinda olan 3. ifadeler ¢ikarilarak tekrar analiz gerceklestirilmistir.

Tablo 7. Denetim Odagi Olgegine Yonelik A¢imlayici Faktor Analizi Bulgular

Faktorler Degiskenler Faktor Faktor Aciklanan Ozdeger
Ortak Yiikleri Varyans
Varyansi
D023 510 .710
D022 .503 .708
D020 464 678
D027 429 .635
D024 .390 .621
. ) DO13 374 .605
I¢ Denetim D026 345 586
Odagl D031 337 576 23.433 5.390
D029 .330 573
DO33 .303 .536
D032 323 521
DO15 .266 516
DO19 .266 512
D035 271 457
DO18 216 448
DO5 .590 767
DO10 537 731
D1s Denetim DO4 468 .674
Odag DO1 459 .656 14.638 3.367
D034 430 .656
DO11 .353 .584
DO7 332 576
DO6 .260 .509
Kaise-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: ,822
Degerlendirme | Approx. Chi-Square: 1520,978
Kriterleri Bartlett’s Test of Sphericity: ,000
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Agiklanan Varyans: Toplam: 38,071

Katilimcilarin denetim odagi algilarina yonelik ortaya konulan 23 onermenin

KMO degerinin 0,822 gibi bir degerle faktor analizine uygun oldugu goriilmektedir.
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Bartlett testi sonucuna gore ise (Sig.=0,000;p<0,001) degiskenler arasinda yiiksek
korelasyon oldugu sonucuna ulasilmistir. Ag¢iklanan varyans oranina bakildiginda iki
faktoriin toplam varyansi agiklama oraninin artarak %38’e yiikseldigi goriilmektedir.
Biiytikoztirk (2010) birden fazla faktére sahip olan olg¢eklerde agiklanan varyans
oraninin %30’dan fazla olmas1 gerektigini belirtmektedir. Buna gore analiz sonucunda
elde edilen iki faktor ve bu iki faktoriin toplam varyansi agiklama orani yeterli olarak
gorilmistiir. Elde edilen bu iki boyut; i¢ denetim odag1 ve dis denetim odagi seklinde

isimlendirilmistir.
4.2.2. Kariyer Gelecegi Algis1 Olcegine Yonelik A¢imlayicr Faktor Analizi

Katilimeilarin  kariyer gelecegi algisin1  degerlendirmeye yonelik ortaya
konulan 24 ifadenin faktor analizi yapabilmek i¢in uygun oldugu tespit edilmistir
(KMO degeri 0,839. Bartlett Testi sonucu p<0,001).

24 ifadeli 6l¢ege yapilan faktor analizi sonucunda 6lgegin 6 boyuttan olustugu
gorilmistiir. 6 faktoriin 6nceki 6z degerleri sirasiyla su sekildedir; 7.270, 3.297, 1.638,
1.393, 1.162, 1.053. Yapilan faktor analizine gore birinci faktdr toplam varyansin
%30.2’sini, ikinci faktor ise %13.7 sini agiklamaktadir. Diger siralanan faktorlerde,
varyansa saglanan katki giderek azalmaktadir. Faktor analizi neticesinde iki faktor
toplam varyansin (%65.7), yaklasik olarak %44’ilinti aciklamakta ve bu da toplam
varyansin yarisindan fazla bir orandir. Bu bilgiler 6lgegin iki faktorlii (boyutlu) olma
thtimalini giiclendirmektedir. Arastirma siireci i¢inde 3 boyut altinda toplanmasi
planlanan kariyer gelecegi algis1 6lgegi yapilan faktor analizi sonucunda iki boyut
altinda toplanmis ve bu iki boyutun olumlu diisiinceler ve olumsuz diigiinceler
cercevesinde olustugu goz Oniinde bulundurularak bu boyutlar, olumlu kariyer

gelecegi algis1 ve olumsuz kariyer gelecegi algisi olarak adlandirilmistir.

Yapilan faktor analizi neticesinde elde edilen bilesen matrisinde bulunan faktor
yiikleri incelendiginde bazi faktor yiiklerinin diisiikk degere sahip oldugu tespit
edilmistir. Buna ek olarak iki faktoriin toplam varyansi agiklama orani %44 olarak
tespit edilmistir. Orneklem sayisinin 150’nin iizerinde oldugu ¢alismalarda faktor yiik
degerinin 0.40’dan biiylik olmasi, faktdriin giivenilir oldugunu gostermektedir (Can,

2014).Bu bilgi dogrultusunda kariyer gelecegi algis1 dlgegine yonelik faktdr analizi
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sonucunda yiik degeri 0.40’dan diisiik olan 24. ve binisik yiike sahip olan 8., 17. ve

21. ifadeler ¢ikarilarak tekrar analiz gerceklestirilmistir.

Tablo 8. Kariyer Gelecegi Algis1 Olcegine Yonelik Acimlayici Faktor Analizi

Bulgular:
Faktorler Degiskenler Faktor Faktor Aciklanan Ozdegerler
Ortak Yiikleri Varyans
Varyansi
KG5 .693 831
KG6 .651 .804
KG7 .580 .758
KG2 .554 744
Olumlu KG1 554 741
Kariyer KG3 514 665
Gelecegi KG4 439 661 31.674 6.335
Algst KG13 433 605
KG22 457 581
KG18 450 .558
KG23 .282 531
KG12 297 501
KG9 .262 471
KG25 227 432
KG11 .551 .740
Olumsuz KG10 514 716
Kariyer KG14 524 .707 15.521 3.104
Gelecegi KG19 492 .695
Algist KG16 475 .689
KG15 490 674
Kaise-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: ,841
Degerlendirme | Approx. Chi-Square: 2044,415
Kriterleri Bartlett’s Test of Sphericity: ,000
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Aciklanan Varyans: Toplam: 47,195

Katilimcilarin kariyer gelecegi algilarina yonelik ortaya konulan 20 6nermenin

KMO degerinin 0,841 gibi bir degerle faktor analizine uygun oldugu goriilmektedir.

Bartlett testi sonucuna gore ise (Sig.=0,000;p<0,001) degiskenler arasinda yiiksek

korelasyon oldugu sonucuna ulasilmistir. Ag¢iklanan varyans oranina bakildiginda iki

faktoriin toplam varyansi agiklama oraninin artarak %47’e ylikseldigi goriilmektedir.

Biiyiikoztiirk (2010) birden fazla faktoére sahip olan Olceklerde agiklanan varyans

oraninin %30’dan fazla olmas1 gerektigini belirtmektedir. Buna gore analiz sonucunda

elde edilen iki faktor ve bu iki faktoriin toplam varyansi agiklama orani yeterli olarak

gorilmiistiir.
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4.2.3. Cinsiyet Rolii Olgegine Yonelik Acimlayic1 Faktor Analizi

Katilimcilarin sahip olduklari cinsiyet roliinii degerlendirmeye yonelik ortaya
konulan 19 ifadenin faktor analizine uygun oldugu tespit edilmistir (KMO degeri
0,885. Bartlett Testi sonucu p<0,001).

19 ifadeli 6lgege yapilan faktor analizi sonucunda 6lgegin 4 boyuttan olustugu
goriilmiustiir. 4 faktoriin 6nceki 6z degerleri sirastyla su sekildedir; 7.540,2.709, 1.122,
1.019. Analize gore birinci faktdr toplam varyansin %39.6’sini1, ikinci faktor ise
%14.2°sini aciklamaktadir. Diger siralanan faktorlerde, varyansa saglanan katki
giderek azalmaktadir. Bu iki faktdér toplam varyansin (%65.2), yaklasik olarak
%353 Unili agiklamakta ve bu da toplam varyansin yarisindan fazla bir orandir. Bu
bilgiler —dogrultusunda Olgegin  iki faktorlii  (boyutlu) olma ihtimalini
giiclendirmektedir. Elde edilen iki faktorlii yapinin gegerliliginin testi i¢in tekrar faktor
analizi yapilmistir. Arastirma siireci i¢inde 2 boyut altinda toplanmasi planlanan
cinsiyet rolii 6lgegi yapilan agimlayici faktdr analizi sonucunda da iki boyut altinda
toplanmistir. Bu asamada elde edilen iki faktorlii yapinin gegerliligi yeni faktor analizi

yardimuiyla test edilecektir.
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Tablo 9. Cinsiyet Rolii Olcegine Yonelik Acimlayici Faktor Analizi Bulgular

Faktor Faktor
Faktorler Degiskenler Ortak Yiikleri Aciklanan Ozdegerler
Varyansi Varyans
CR6 772 .790
CR3 .656 77
CR4 .670 77
CR8 744 746
Erkeksi CR2 605 702 39.683 7.540
CR7 679 .694
CR5 557 .680
CR1 .686 .648
CR9 459 .568
CR18 .814 .813
CR17 770 .783
CR15 .701 124
CR13 .694 717
Kadinst CR16 693 715 14.260 2.709
CR20 582 .695
CR14 .645 .688
CR19 481 673
CR12 .659 .570
CR11 571 .546
Degerlendirme | Kaise-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: ,885
Kriterleri Approx. Chi-Square: 2582,148

Bartlett’s Test of Sphericity: ,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Aciklanan Varyans: Toplam: 53,943

Katilimcilarin cinsiyet rolii algilarina yonelik ortaya konulan 19 6nermenin

KMO degerinin 0,885 gibi bir degerle faktor analizine uygun oldugu goriilmektedir.

Bartlett testi sonucuna gore ise (Sig.=0,000;p<0,001) degiskenler arasinda yiiksek

korelasyon oldugu sonucuna ulasilmistir. Ag¢iklanan varyans oranina bakildiginda iki

faktoriin toplam varyansi agiklama oraninin artarak %53 oldugu goriilmektedir.

Biiyiikoztiirk (2010) birden fazla faktore sahip olan 6lceklerde agiklanan varyans

oraninin %30’dan fazla olmasi gerektigini belirtmektedir. Buna gore analiz sonucunda

elde edilen iki faktor ve bu iki faktoriin toplam varyansi aciklama orani yeterli olarak

gorilmiistiir.

4.2.4. Orgiitsel Kisitlar Ol¢egine Yonelik Acimlayic1 Faktor Analizi

Katilimeilarin orgiitsel kisit algisin1 degerlendirmeye yonelik ortaya konulan

11 ifadenin faktdr analizine uygun oldugu tespit edilmistir (KMO degeri 0,921.
Bartlett Testi sonucu p<0,001).
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Tablo 10. Orgiitsel Kisitlar Olcegine Yonelik A¢imlayic1 Faktor Analizi

Bulgular:
Faktor Degiskenler Faktor Faktor | Aciklanan Ozdeger
Ortak Yiikleri Varyans
Varyansi
OK 10 .700 837
OK7 .661 .813
OK6 .657 .810
) OK38 .644 .803
Orgiitsel Kisitlar OK9 632 795 59.382 6.532
OK4 .630 794
OK5 579 761
OK3 573 757
OK2 571 .756
OK11 478 .691
OK1 407 .638
Degerlendirme | Kaise-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: ,921
Kriterleri Approx. Chi-Square: 1582,344
Bartlett’s Test of Sphericity: ,000
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Aciklanan Varyans: Toplam: 59,382

Faktor analizi sonucuna gore tek faktor toplam wvaryansin %59.3’{ini
aciklamaktadir. Biiylikoztiirk (2010) birden fazla faktore sahip olan Olgeklerde
aciklanan varyans oraninin %30°dan fazla olmasi gerektigini belirtmektedir. Buna
gore analiz sonucunda olusan tek faktdr ve bu tek faktoriin toplam varyansi agiklama

orani yeterli olarak goriilmiistiir.

4.2.5. Olceklere Yonelik Giivenilirlik Analizleri

Yapilan faktor analizi neticesinde elde edilen ifadelere yonelik yapilan

giivenilirlik analizi Tablo 11°de paylagiimistir.

Tablo 11. Arastirmada Kullanilan Olceklere Yonelik Giivenilirlik Analizi

Bulgular
Olgekler Alt Boyutlar Cronbach Toplam
Alfa Katsayis1 | ifade Sayist
Denetim Odagi | I¢ Denetim Odag: .85 15
Dis Denetim Odagi .80 8
Kariyer Gelecegi | Olumlu Kariyer Gelecegi Algisi 87 14
Algisi Olumsuz Kariyer Gelecegi Algisi 81 6
Cinsiyet Rolii Erkeksi .88 9
Kadinsi .88 10
Orgiitsel Kisitlar | Tek Faktor 93 11
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Cronbach Alfa katsayis1 i¢in 6lciit degerleri su sekildedir (Ozdamar, 1999);
0.00<0<0.40 oldugu zaman 6lcek giivenilir degildir.

0.40<0<0.60 oldugu zaman 6l¢ek diisiik diizeyde giivenilirdir.
0.60<0<0.80 oldugu zaman 6l¢ek orta diizeyde gilivenilirdir.

0.80<0<1.00 oldugu zaman 6l¢ek yiiksek diizeyde giivenilirdir.

Yukaridaki bilgilere gore Cronbach Alfa katsayilarina bakildiginda dlgekte yer
alan tiim boyutlarin yiiksek diizeyde giivenilir oldugu goriilmektedir.

4.2.6. Faktor Analizi Sonras1 Arastirma Modeli

Arastirma kapsaminda yapilan faktor analizi sonucunda denetim odagi ve
kariyer gelecegi algisi degiskenlerinin boyutlari pilot uygulama sonrasi yapilan
baslangi¢ arasgtirma modeline gore degismekte olup, olusan yeni boyutlar

dogrultusunda faktor analizi sonrasi aragtirma modeli sekil 2°de gosterilmistir

Erkeksi
Cinsiyet
L Kadmsi Roli
] Olumlu Kariyer
- Gelecegi Algist
I¢ Denetim
Odagi Denetim Kariyer Gelecegi
Odagi Algist
L | Dis Der{etim Olumsuz Kariyer
Odag1 Gelecegi Algist
Orgiitsel
Kisitlar

Sekil 2. Faktor Analizi Sonras1 Arastirma Modeli

Sekil 2’deki faktor analizleri sonrasi olusturulan arastirma modeline bagh

olarak gelistirilen hipotezler asagida yer almaktadir;
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Ic denetim odagmna sahip bireyler, davranislarmi kontrol eden, basarili,
Ozsaygist ve giiveni yiiksek kisilerdir. Ayrica bu bireyler olumlu diisiincelere sahip

olmakla birlikte, kendi azimleriyle basariya inanan kisilerdir.

Hila: I¢ denetim odagi, kadinlarm olumlu kariyer gelecegi algisini pozitif

yonde etkiler.

H1b: I¢ denetim odagi, kadimlarin olumsuz kariyer gelecegi algisimi negatif

yonde etkiler.

Di1s denetim odag1 kavram igerisinde kadercilik, adil olmayan diinya inanci,
cabalamanin anlamsizligi, sansa inanma gibi faktorler oldugu icin bu bireylerin i¢
denetimli bireylere kiyasla basar1 i¢in daha az ¢aba sarfettikleri ve daha fazla olumsuz

diisiincelere sahip olduklar1 diistiniilmektedir.

H2a: Dis denetim odagi, kadinlarin olumlu kariyer gelecegi algisini negatif

yonde etkiler.

H2b: Dis denetim odagi kadinlarin olumsuz kariyer gelecegi algisini pozitif

yonde etkiler.

Erkeksi Ozelliklere sahip bireyler, kendine inanan, giivenen, risk alabilen,
bagimsiz davranabilen kisilerdir. Bu tarz 6zellikler kadinlarin kariyer gelecegine dair

olumlu beklentiler beslemelerini saglayabilir.

H3a: Erkeksi ozellikler, kadinlarin olumlu kariyer gelecegi algisini pozitif

yonde etkiler.

H3b: Erkeksi 6zellikler, kadinlarin olumsuz kariyer gelecegi algisini negatif

yonde etkiler.

Kadinsi 6zelliklere sahip bireyler, yumusak yapili, nazik, merhametli, hassas
kisilerdir. Bu tarz 6zelliklere sahip kadinlar ¢cok fazla kirilgan olabilecekleri sebebiyle

kariyer konusunda ¢ok miicadeleci davranamayabilirler.
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H4a: Kadms1 ozellikler, kadinlarin olumlu kariyer gelecegi algisini negatif

yonde etkiler.

H4b: Kadmsi o6zellikler, kadinlarin olumsuz kariyer gelecegi algisini pozitif

yonde etkiler.

Orgiitsel kisitlar (yetersiz egitim, iistler, diger calisanlar, bilgi eksikligi vb.), is
yerinde bireyin caligmasina engel teskil etmesi sebebiyle, kisinin kariyer gelecegi

algisin1 da olumsuz yonde etkileyebilir.

H5a: Orgiitsel kisitlar, kadinlarin olumlu kariyer gelecegi algisim negatif

yonde etkiler.

H5b: Orgiitsel kisitlar, kadinlarm olumsuz kariyer gelecegi algisini pozitif

yonde etkiler.

4.3. Coklu Ve Basit Regresyon Analizi Bulgulari

Arastirmanin temel amacglarindan biri olan; “denetim odagi, cinsiyet rolii,
orgiitsel kisitlar ve kariyer gelecegi algis1 arasindaki dogrudan iliskileri incelemek”
amacin gerceklestirmek i¢in ¢oklu ve basit regresyon analizleri uygulanmistir. Bu
kapsamda elde edilen bulgular asagida sunulmaktadir.

Tablo 12. Denetim Odagi ile Olumlu Kariyer Gelecegi Algis1 Arasindaki
Regresyon Analizi Bulgular:

Degiskenler | B | Standart | B t p | Ikili | Kismi | Tol. | VIF
Hata s r r
(Sabit) 1,795 296 - | 6,070 | ,000 - - - -
I¢ Denetim | ,389 ,068 ,351 | 5,708 | ,000 | ,330 | ,350 | ,983 | 1,018
Odad
Dis Denetim | ,131 ,051 159 | 2,578 | ,011 | ,112 | ,167 | ,983 | 1,018
Odag

R=0,366 , R°=0,134 , F=17,985, p=0,000 , Durbin-Watson=2,024

Bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasindaki ikili ve kismi korelasyonlar

incelendiginde, denetim odagi boyutlarindan i¢ denetim odagi ile olumlu kariyer
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gelecegi algis1 arasinda pozitif ve diisiik diizeyde bir iliskinin (r=,33) oldugu, ancak
diger degiskenler kontrol edildiginde iki degisken arasindaki korelasyonun r=,35
olarak hesaplandig1 goriilmektedir. Diger denetim odagi boyutu olan dis denetim odagi
ile olumlu kariyer gelecegi arasinda pozitif ve diisiik diizeyde(r=,11) bir iliski varken,
diger degisken kontrol edildiginde bu korelasyonun r=,17 olarak hesaplandigi
goriilmektedir. Yine VIF degerleri arasinda 10°dan yiiksek bir deger ve tolerance
degerleri arasinda0.20’den diisiik bir deger olmamasi bagimsiz degiskenler arasinda
coklu baglantililigin olmadigin1 gdstermektedir. Ayrica Durbin—Watson katsayisi
(2,024) bagimsiz degiskenler ile hata terimleri arasinda sorunlu bir iligkinin olmadigini

gostermektedir.

Tablo 12°de yer alan bulgulara gére bagimsiz degiskenlerin, bagimli degiskeni
aciklama diizeyi istatistiksel agidan anlamlidir (R2=0,134, F=17,985, p=0,000).
Standardize edilmis regresyon katsayilarina () gore, denetim odagi boyutlarinin
olumlu kariyer gelecegi algisi lizerindeki goreceli onem sirasi; i¢ denetim odagi ve dis
denetim odag1 seklidedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina dair t-testi sonuglari
incelendiginde ise, i¢ denetim odag1 ve dis denetim odagi boyutunun olumlu kariyer
gelecegi algisi lizerine pozitif yonde etkisinin oldugu goriilmektedir. Bu bilgiler
dogrultusunda “Hla: I¢ denetim odagi, kadinlarin olumlu kariyer gelecegi algisim
pozitif yonde etkiler.” hipotezi kabul edilirken, “H2a: Dis denetim odagi, kadinlarin

olumlu kariyer gelecegi algisini negatif yonde etkiler.” hipotezi reddedilmistir.

Tablo 13. Denetim Odag ile Olumsuz Kariyer Gelecegi Algisi
Arasindaki Regresyon Analizi Bulgular

Degiskenler B Standart B t p Ikilir | Kismi | Tol. VIF
Hata s r
(Sabit) 1,236 ,349 - 3,543 | ,000 - - - -
i¢ Denetim | -,111 ,080 -081 | -1,377 | ,170 | -,140 | -,090 ,983 | 1,018
Odag
Dis Denetim | ,461 ,060 448 | 7,669 | ,000 | ,459 449 ,983 | 1,018
Odag
R=0,466 , R?=0,217 , F=32,312, p=0,000 , Durbin-Watson=1,755

Bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasindaki ikili ve kismi korelasyonlar
incelendiginde, denetim odagi boyutlarindan i¢ denetim odagi ile olumsuz kariyer

gelecegi algis1 arasinda negatif ve disiik diizeyde (r=-,14) bir iliski varken, diger
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degisken kontrol edildiginde bu korelasyonun 1r=-90 olarak hesaplandigi
goriilmektedir ve bu iliski istatistiksel agidan anlamli  goriilmemektedir
(p=0.170>0.05). Diger denetim odagi boyutu olan dis denetim odagi ile olumsuz
kariyer gelecegi arasinda pozitif ve orta diizeyde (r=,46) bir iliski varken, diger
degisken kontrol edildiginde bu korelasyonun r=,45 olarak hesaplandigi
goriilmektedir. Yine VIF degerleri arasinda 10°dan yiiksek bir deger ve tolerance
degerleri arasinda 0.20’den diisiik bir deger olmamasi bagimsiz degiskenler arasinda
coklu baglantililigin olmadigini gdstermektedir. Ayrica Durbin—Watson katsayisi
(1,755) bagimsiz degiskenler ile hata terimleri arasinda sorunlu bir iligkinin olmadigini

gostermektedir.

Tablo 13’te yer alan bulgulara gore bagimsiz degiskenlerin, bagimli degiskeni
aciklama diizeyi istatistiksel agidan anlamlidir (R2=0,217, F=32,312, p=0,000).
Standardize edilmis regresyon katsayilarina () gore, denetim odagi boyutlarinin
olumsuz kariyer gelecegi algisi tizerindeki goreceli 6nem sirasi; dis denetim odagi ve
ic denetim odagi seklidedir. Regresyon katsayilarmin anlamliligina dair t-testi
sonuglari incelendiginde ise, i¢ denetim odagi boyutunun olumsuz kariyer gelecegi
algist tizerine anlamli bir etkisi goriilmezken, dis denetim odagi boyutunun olumsuz
kariyer gelecegi algis1 iizerine pozitif yonde etkisinin oldugu goriilmektedir. Bu
bilgiler dogrultusunda “H1b: I¢ denetim odag1, kadinlarin olumsuz kariyer gelecegi
algisin1 negatif yonde etkiler.” hipotezi reddedilmis ve “H2b: Dis denetim odagi,
kadinlarin olumsuz kariyer gelecegi algisin1 pozitif yonde etkiler.” hipotezi kabul

edilmistir.

Tablo 14. Cinsiyet Rolii fle Olumlu Kariyer Gelecegi Algis1 Arasindaki
Regresyon Analizi Bulgularn

Degiskenler | B | Standart | t p | Ikili | Kismi | Tol. | VIF

Hata s r r

(Sabit) ,854 240 - 3,559 | ,000 | - - - -

Erkeksi 445 ,055 474 | 8,125 | ,000 | ,578 | ,470 | ,790 | 1,266

Kadinsi 226 ,058 226 | 3,880 | ,000 | ,444 | 246 | ,790 | 1,266
R=0,612 , R?=0,374 , F=69,645 , p=0,000 , Durbin-Watson=2,121

Bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasindaki ikili ve kismi korelasyonlar

incelendiginde, cinsiyet rolii boyutlarindan erkeksi rol ile olumlu kariyer gelecegi
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algis1 arasinda pozitif ve orta diizeyde bir iliskinin (r=,58) oldugu, ancak diger
degiskenler kontrol edildiginde iki degisken arasindaki korelasyonun r=,47 olarak
hesaplandig1 goriilmektedir. Diger cinsiyet rolii boyutu olan kadinsi rol ile olumlu
kariyer gelecegi arasinda pozitif ve orta diizeyde(r=,44) bir iliski varken, diger
degisken kontrol edildiginde bu korelasyonun r=25 olarak hesaplandigi
goriilmektedir. Yine VIF degerleri arasinda 10°dan yiiksek bir deger ve tolerance
degerleri arasinda 0.20’den diisiik bir de§er olmamasi bagimsiz degiskenler arasinda
coklu baglantililigin olmadigin1 gdstermektedir. Ayrica Durbin—Watson katsayisi
(2,121) bagimsiz degiskenler ile hata terimleri arasinda sorunlu bir iligkinin olmadigini

gostermektedir.

Tablo 14’te yer alan bulgulara gore bagimsiz degiskenlerin, bagimli degiskeni
aciklama diizeyi istatistiksel agidan anlamlidir (R2=0,374, F=69,645, p=0,000).
Standardize edilmis regresyon katsayilarina () gore, cinsiyet rolii boyutlarinin olumlu
kariyer gelecegi algisi iizerindeki goreceli 6nem sirasi; erkeksi rol ve kadinsi rol
seklidedir. Regresyon katsayilarinin anlamlili§ina dair t-testi sonuglari incelendiginde
ise, erkeksi rol ve kadins1 rol boyutunun olumlu kariyer gelecegi algisi lizerine pozitif
yonde etkisinin oldugu goriilmektedir. Bu bilgiler dogrultusunda “H3a: Erkeksi
ozellikler, kadinlarin olumlu kariyer gelecegi algisini pozitif yonde etkiler.” hipotezi
kabul edilirken, “H4a: Kadins1 6zellikler, kadinlarin olumlu kariyer gelecegi algisim

negatif yonde etkiler.” hipotezi reddedilmistir.

Tablo 15. Cinsiyet Rolii fle Olumsuz Kariyer Gelecegi Algis1 Arasindaki
Regresyon Analizi Bulgular:

Degiskenler B | Standart | B t p | Ikili | Kismi | Tol. | VIF
Hata s r r
(Sabit) 3,142 ,370 - 8,497 | ,000 - - - -
Erkeksi -,116 ,084 -,100 | -1,380 | ,169 | -,156 | -,090 ,790 | 1,266
Kadinsi -,152 ,090 -123 | -1,694 | ,092 | -,168 | -,110 ,790 | 1,266

R=0,190, R?>=0,036 , F=4,381, p=0,014 , Durbin-Watson=1,703

Bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasindaki ikili ve kismi korelasyonlar
incelendiginde, cinsiyet rolii boyutlarindan erkeksi rol ile olumsuz kariyer gelecegi
algis1 arasinda negatif ve diislik diizeyde bir iligkinin (r=-16,) oldugu, ancak diger

degiskenler kontrol edildiginde iki degisken arasindaki korelasyonun r=-,90 olarak
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hesaplandig1 goriilmektedir. Diger cinsiyet rolii boyutu olan kadins1 rol ile olumsuz
kariyer gelecegi arasinda negatif ve diisiik diizeyde(r=-,17) bir iligki varken, diger
degisken kontrol edildiginde bu korelasyonun 1r=-,11 olarak hesaplandigi
gorilmektedir. Cinsiyet rolii boyutlarindan erkeksi rol ile olumsuz kariyer gelecegi
algis1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iligki goriilmemektedir (p=0.169>0.05).
Diger cinsiyet rolii boyutu olan kadinsi rol ile olumsuz kariyer gelecegi arasinda da
istatistiksel acidan anlamli bir iliski goriilmemektedir(p=0.092>0.05). Yine VIF
degerleri arasinda 10’dan yiiksek bir deger ve tolerance degerleri arasinda 0.20’den
disiik bir deger olmamasi bagimsiz degiskenler arasinda c¢oklu baglantililigin
olmadigin1 gostermektedir. Ayrica Durbin—Watson katsayist (1,703) bagimsiz

degiskenler ile hata terimleri arasinda sorunlu bir iligkinin olmadigin1 gdstermektedir.

Tablo 15°te yer alan bulgulara gore bagimsiz degiskenlerin, bagimli degiskeni
aciklama diizeyi istatistiksel agidan anlamlidir (R220,036, F=4,381, p=0,014).
Standardize edilmis regresyon katsayilarina (B) gore, cinsiyet rolii boyutlarmin
olumsuz kariyer gelecegi algis1 lizerindeki goreceli 6nem sirasi; kadinsi rol ve erkeksi
rol seklidedir. Regresyon katsayilarmin anlamhilifina dair t-testi sonuglar
incelendiginde ise, erkeksi rol ve kadinsi rol boyutunun olumsuz kariyer gelecegi algisi
tizerine anlamli etkisi bulunmamaktadir. Bu bilgiler dogrultusunda “H3b: Erkeksi
ozellikler, kadinlarin olumsuz kariyer gelecegi algisini negatif yonde etkiler.” ve
“H4b: Kadins1 6zellikler, kadinlarin olumsuz kariyer gelecegi algisini pozitif yonde

etkiler.” hipotezleri reddedilmistir.

Tablo 16. Orgiitsel Kisitlar ile Olumlu Kariyer Gelecegi Algist
Arasindaki Regresyon Analizi Bulgular:

Bagimsiz Degisken Beta t Degerinin Anlamhhik
Diizeyi
Orgiitsel Kisitlar 0,158 0,015
R? F F Degerinin Anlamhlik
Diizeyi
0,025 5,962 0,015

Tablo 16’daki bulgulara gére bagimsiz degiskenin, bagimli degiskeni agiklama
diizeyi istatistiki acidan anlamlidir (R?= 0,025, F= 5,962, p= 0.015). Bagimsiz
degisken olarak orgiitsel kisitlarin etkisinin (B= 0,158, p=0,015) bagimli degisken olan
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olumlu kariyer gelecegi algisin1 agiklama diizeyi istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. S6z konusu bagimsiz degiskenin bagimli degisken olan olumlu kariyer
gelecegi algisi iizerinde %2,5 gibi bir agiklama oranina sahip oldugu bulunmustur. Bu
bilgiler dogrultusunda “H5a: Orgiitsel kisitlar, kadinlarin olumlu kariyer gelecegi

algisini negatif yonde etkiler.” hipotezi reddedilmistir.

Tablo 17. Orgiitsel Kisitlar ile Olumsuz Kariyer Gelecegi Algis1 Arasindaki
Regresyon Analizi Bulgular:

Bagimsiz Degisken Beta t Degerinin Anlamhlik
Diizeyi
Orgiitsel Kisitlar 0,072 0,269
R? F F Degerinin Anlamlihk
Diizeyi
0,005 1,228 0,269

Tablo 17°deki bulgulara gére bagimsiz degiskenin, bagimli degiskeni agiklama
diizeyi istatistiki agidan anlamli goriilmemektedir (R?= 0,005, F= 1,228, p= 0.269).
Bagimsiz degisken olarak orgiitsel kisitlarin etkisinin (= 0,072, p= 0,269) bagiml
degisken olan olumsuz kariyer gelecegi algisini agiklama diizeyi istatistiksel olarak
anlamli bulunmamustir. Bu bilgiler dogrultusunda “H5b: Orgiitsel kisitlar, kadinlarin

olumsuz kariyer gelecegi algisini pozitif yonde etkiler.” hipotezi reddedilmistir.

4.4. Kariyer Gelecegi Algis1 Ve Demografik Ozelliklere Yonelik Farkhlik
Analizleri Bulgulari

Aragtirmanin bu kisminda ilk olarak kariyer gelecegi algisi boyutlarinin,
medeni duruma, goreve, idari gorevin olup olmama durumuna gore farklilik gosterip
gostermedigine yonelik t-testi analizleri yapilacaktir. Daha sonra ise kariyer gelecegi
algis1 boyutlarinin yas diizeyi, egitim durumu, tecriibe siiresi ve gelir durumuna gore
farklilik gosterip gostermedigi ANOVA analizi ile teste tabi tutulacaktir. ANOVA
analizi sonucu bulunan p degeri < 0.05 oldugunda, gruplar arasindaki karsilagtirma

“post-hoc” yontemlerinden Scheffe ve LSD ile yapilmustir.
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Tablo 18. Olumlu Kariyer Gelecegi Algis1 Ve Medeni Duruma Yonelik Farkhihik
Analizi Bulgulan

Medeni Durum A.O SRS t p
Sapma
Evli 3.55 0.63
Bekar 350 0.56 0511 | 0610

Olumlu kariyer gelecegi algisinin medeni duruma gore farklilik gosterip
gostermediginin test edildigi analizde evli kadinlar ile (A.O.=3.55, S.S.=0.63), bekar
kadinlar (A.0.=3.50, S.S.=0.56) arasinda %95 anlamlilik diizeyine gore 6nemli bir
farklilik goriilmemektedir (t=0.511, p=0.610>0.05).

Tablo 19. Olumsuz Kariyer Gelecegi Algis1 Ve Medeni Duruma Yonelik
Farkhihik Analizi Bulgular

Medeni Durum A.O SIS t p
Sapma
Evli 2.05 0.77
Bekar 2.05 0.72 w’ 0.997

Olumsuz kariyer gelecegi algisinin medeni duruma gore farklilik gosterip
gostermediginin test edildigi analizde evli kadinlar ile (A.O.=2.05, S.S.=0.77), bekar
kadinlar (A.0.=2.05, S.S.=0.72) arasinda %95 anlamlilik diizeyine goére 6nemli bir
farklilik goriilmemektedir (t=-0.004, p=0.997>0.05).

Tablo 20. Olumlu Kariyer Gelecegi Algis1 Ve Goreve Yonelik Farkhhik Analizi

Bulgular
Girev AO Standart . 0
Sapma
Akademik Per. 3.59 0.58
Idari Per. 3.42 0.64 2014 | 0.045

Olumlu kariyer gelecegi algisinin kadinlarin gérevlerine gore farklilik gosterip
gostermediginin test edildigi analizde akademik personel olan kadinlar ile (A.0.=3.59,
S.S.=0.58), idari personel olan kadinlar (A.0.=3.42, S.S.=0.64) arasinda %95
anlamlilik diizeyine gore anlamli bir farklilik bulunmaktadir (t=2,014, p=0.045<0.05).
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Akademik personel olan kadinlarin idari personel olan kadinlara kiyasla daha ytiksek

diizeyde olumlu kariyer gelecegi algisina sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 21. Olumsuz Kariyer Gelecegi Algis1 Ve Goreve Yonelik Farklihik Analizi

Bulgular:
= Standart
Gorev A.O Sapma t D
Akademik Per. 1.92 0.69
Idari Per. 2.30 0.79 -3.859 0.000

Olumsuz kariyer gelecegi algisinin kadinlarin gorevlerine gore farklilik
gosterip gostermediginin test edildigi analizde akademik personel olan kadinlar ile
(A.0.=1.92, S.S.=0.69), idari personel olan kadinlar (A.0.=2.30, S.S.=0.79) arasinda
%95 anlamhlik diizeyine gore onemli bir farklihk bulunmaktadir (t=-3.859,
p=0.000<0.05). Idari personel olan kadinlarin akademik personel olan kadinlara
kiyasla daha yiiksek diizeyde olumsuz kariyer gelecegi algisina sahip oldugu

gorilmektedir.

Tablo 22. Olumlu Kariyer Gelecegi Algis1 fle idari Goreve Sahip Olup Olmama
Durumuna Yonelik Farklilik Analizi Bulgular:

e Standart
Idari Gorev A.O Sapma t p
Yok 3.55 0.61

Var 3.66 0.55 0.977 0.308

Olumlu kariyer gelecegi algisinin idari géreve sahip olup olmama durumuna
gore farklilik gosterip gostermediginin test edildigi analizde idari géreve sahip
olmayan kadmnlar ile (A.0.=3.55, S.S.=0.61), idari goreve sahip olan kadinlar
(A.0.=3.66, S.S.=0.55) arasinda %95 anlamlilik diizeyine gore 6nemli bir farklilik
goriilmemektedir (t=-0,977, p=0.308>0.05).
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Tablo 23. Olumsuz Kariyer Gelecegi Algisi ile idari Géreve Sahip Olup
Olmama Durumuna Yonelik Farkliik Analizi Bulgular

idari Gorev A.O Standat t p
Sapma
Yok 1.95 0.70
Var 1.93 0.74 0.158 0.879

Olumsuz kariyer gelecegi algisinin idari goreve sahip olup olmama durumuna
gore farklilik gosterip gostermediginin test edildigi analizde idari goreve sahip
olmayan kadnlar ile (A.O0.=1.95, S.S.=0.70), idari goéreve sahip olan kadinlar
(A.0.=1.93, S.S.=0.74) arasinda %95 anlamlilik diizeyine gore 6nemli bir farklilik
goriilmemektedir (t=0.158, p=0.879>0.05).

Tablo 24. Olumlu Kariyer Gelecegi Algis1 Ve Yas Diizeyine Yonelik Farkhihk
Analizi Bulgulari

Yas | N | AO. |S.Sapma | SHata
Diizeyi

20-25 12 | 356 | 0.84 0.24
26-35 121|343 | 058 0.05
36-40 61 | 3.70 | 058 0.07
40 ve uistii | 42 | 3.55 0.59 0.09 | 2766|0043 2
Toplam | 236 | 353 | 0.60 0.03

ANOVA Gruplar arasi
F p farkhhklar

Analiz bulgularia gore kadinlarin olumlu kariyer gelecegine yonelik algilar
yas diizeylerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir (F=2.766, p=0.043<0.05).
Post Hoc testi sonuglarina gore 26-35 yas aralifinda ve 36-40 yas araliginda olan
kadinlar arasinda olumlu kariyer gelecegi algis1 bakimindan farklilik goriilmiistiir. 36-
40 yas diizeyindeki(:r= 3.70) kadinlarin olumlu kariyer gelecegi algisi 26-35 yas
diizeyindeki (I = 3.43) kadinlara gére daha yiiksektir.
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Tablo 25. Olumsuz Kariyer Gelecegi Algis1 Ve Yas Diizeyine Yonelik Farkhihik
Analizi Bulgulan

Yas Diizeyi | N | A.O. | S.Sapma | S.Hata ANOVA
F p

20-25 12 | 1.73 0.59 0.17
26-35 121 | 2.05 0.70 0.06
36-40 61 | 2.03 0.83 0.10 | 1.103 | 0.349
40 ve Gistii | 42 | 2.17 0.78 0.12
Toplam 236 | 2.05 0.75 0.04

Analiz bulgularia gore kadinlarin olumsuz kariyer gelecegine yonelik algilar

yas diizeylerine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (F=1.103, p=0.349>0.05).

Tablo 26. Olumlu Kariyer Gelecegi Algis1 Ve Egitim Durumuna Yoénelik
Farkhihik Analizi Bulgular

Egitim Durumu | N | A.O. | S.Sapma | S.Hata ANOVA Gruplar Arasi

F p Farkhhklar
On Lisans 21 | 3.44 0.85 0.18
Lisans 65 | 3.30 0.54 0.06 | 7.715 | 0.001 2-3
Lisansiistii 150 | 3.64 0.56 0.04
Toplam 236 | 3.53 0.60 0.03

Analiz bulgularia gore kadinlarin olumlu kariyer gelecegine yonelik algilar
egitim diizeylerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir (F=7.715, p=0.001<0.05).
Post Hoc testi sonuglarina gore lisans ve lisansiistli egitim diizeyine sahip kadinlar
arasinda olumlu kariyer gelecegi algis1 bakimindan farklilik goriilmiistiir. Lisansiistii
egitim diizeyine sahip olan (& = 3.64) kadmlarin olumlu kariyer gelecegi algisi lisans

egitim diizeyine sahip olan (& = 3.30) kadinlara gore daha yiiksektir.
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Tablo 27. Olumsuz Kariyer Gelecegi Algis1 Ve Egitim Durumuna Yonelik
Farkhilik Analizi Bulgular

Egitim N | AO. | S.Sapma | S.Hata ANOVA Gruplar Arasi
Durumu F p Farkhhklar
On Lisans 21 | 2.07 0.80 0.17

Lisans 65 | 2.30 0.77 0.09 | 5.345 | 0.005 2-3
Lisansiisti | 150 | 1.94 0.71 0.05

Toplam 236 | 2.05 0.75 0.04

Analiz bulgularina gore kadinlarin olumsuz kariyer gelecegine yonelik algilar
egitim diizeylerine gore anlamli bir farklilik géstermektedir (F=5.345, p=0.005<0.05).
Post Hoc testi sonuglarina gore lisans ve lisansiistii egitim diizeyine sahip kadinlar
arasinda olumsuz kariyer gelecegi algis1 bakimindan farklilik goriilmiistiir. Lisans
egitim diizeyine sahip olan (¥ = 2.30) kadinlarin olumsuz kariyer gelecegi algisi

lisansiistii egitim diizeyine sahip olan (. = 1.94) kadinlara gore daha yiiksektir.

Tablo 28. Olumlu Kariyer Gelecegi Algis1 Ve Tecriibe Durumuna Yonelik
Farkhlik Analizi Bulgularn

Tecriibe N | AO. | S.Sapma | S.Hata ANOVA Gruplar arasi
F p farkhbklar
1-5 yil 64 | 3.38 0.59 0.07
6-10 y1l 81 | 3.46 0.61 0.06
10 yildan fazla | 91 | 3.69 0.57 0.06 58521 0.003 13
Toplam 236 | 3.53 0.60 0.03

Analiz bulgularina gore kadmlarin olumlu kariyer gelecegine yonelik algilar
tecriibe durumuna gore anlamli bir farklilik gostermektedir (F=5.852, p=0.003<0.05).
Post Hoc testi sonuglara gore 1-5 yil ve 10 yildan fazla tecriibeye sahip kadinlar
arasinda olumlu kariyer gelecegi algis1 bakimindan farklilik goriilmiistiir. 10 yildan
fazla tecriibeye sahip olan (& = 3.69) kadinlarin olumlu kariyer gelecegi algist 1-5 yil
arasl tecriibeye sahip olan (& = 3.38) kadinlara gore daha yiiksektir.
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Tablo 29. Olumsuz Kariyer Gelecegi Algis1 Ve Tecriibe Durumuna Yonelik
Farkhilik Analizi Bulgular

Tecriibe N | AO. | S.Sapma | S.Hata ANOVA

F p
1-5 y1il 64 | 2.03 0.73 0.09
6-10 y1l 81 | 2.09 0.73 0.08
10 yildan fazla | 91 | 2.03 0.78 0.08 0.178 | 0.837
Toplam 236 | 2.05 0.75 0.04

Analiz bulgularina gore kadinlarin olumsuz kariyer gelecegine yonelik algilar
tecriibe durumlarina gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (F=0.178,

p=0.837>0.05).

Tablo 30. Olumlu Kariyer Gelecegi Algis1 Ve Gelir Diizeyine Yonelik Farkliik
Analizi Bulgular

Gelir Diizeyi N | A.O. | S.Sapma | S.Hata ANOVA Gruplar Arasi
F p Farkhhklar
2000-3000 TL 58 | 3.45 0.68 0.09
3001-4000 TL 22 | 3.37 0.46 0.09 1-4
4001-5000 TL 95 | 3.50 0.54 0.05 1-5
5001-6000 TL | 35 | 3.73 | 0.75 | o012 | >472| 004 2-4
6001 TL ve iistii | 19 | 3.78 0.37 0.08 2-5
Toplam 229 | 3.54 0.60 0.04

Analiz bulgularina gore kadmlarin olumlu kariyer gelecegine yonelik algilar
gelir diizeylerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir (F=2.472, p=0.045<0.05).
Post Hoc testi sonuglarina gére 2000-3000 TL gelir diizeyine sahip kadinlar ile 5001-
6000 TL gelir diizeyine sahip kadinlar arasinda, 3001-4000 TL gelir diizeyine sahip
kadinlar ile 5001-6000 TL gelir diizeyine sahip kadinlar arasinda, 2000-3000 TL gelir
diizeyine sahip kadinlar ile 6001 TL ve {istii gelir diizeyine sahip kadinlar arasinda,
3001-4000 TL gelir diizeyine sahip kadinlar ile 6001 TL ve istii gelir diizeyine sahip
kadinlar arasinda olumlu kariyer gelecegi algist1 bakimindan anlamli farklilik
bulunmaktadir. 2000-3000 TL gelir diizeyine sahip olan (. = 3.45) kadinlarin olumlu
kariyer gelecegi algis1 5001-6000 TL gelir diizeyine sahip olan (& = 3.73) kadinlara
gore daha diisiik, 3001-4000 TL gelir diizeyine sahip olan (i = 3.37) kadinlarin da
olumlu kariyer gelecegi algis1 5001-6000 TL gelir diizeyine sahip olan (& = 3.73)
kadinlara gore daha diisiik, 2000-3000 TL gelir diizeyine sahip olan (X = 3.45)
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kadinlarin olumlu kariyer gelecegi algist 6001 TL ve istii gelir diizeyine sahip olan (
X = 3.78) kadnlara gore daha diisiik, 3001-4000 TL gelir diizeyine sahip olan (I =
3.37) kadinlarin da olumlu kariyer gelecegi algis1 6001 TL ve iistii gelir diizeyine sahip
olan (x = 3.78) kadinlara gore daha diisiik oldugu goriilmektedir.

Tablo 31. Olumsuz Kariyer Gelecegi Algis1 Ve Gelir Diizeyine Yonelik Farkhihk

Analizi Bulgular:

Gelir Diizeyi N | AO. | S.Sapma | S.Hata ANOVA Gruplar Arasi

F p Farkhhklar
2000-3000 TL | 58 | 2.29 0.77 0.10
3001-4000TL | 22 | 242 0.77 0.16 1-4
4001-5000TL | 95 | 1.94 0.65 0.06 ve
5001-6000TL | 35 | 1.74 0.65 0.11 2-4
6001 TL ve iistii | 19 | 2.02 0.92 0.21 | 5.229 | 0.000
Toplam 229 | 2.05 0.74 0.04

Analiz bulgularia gore kadinlarin olumsuz kariyer gelecegine yonelik algilar
gelir diizeylerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir (F=5.229, p=0.000<0.05).
Post Hoc testi sonuglarma gore 2000-3000 TL gelir diizeyine sahip kadinlar ile 5001-
6000 TL gelir diizeyine sahip kadinlar arasinda ve 3001-4000 TL gelir diizeyine sahip
kadinlar ile 5001-6000 TL gelir diizeyine sahip kadinlar arasinda olumsuz kariyer
gelecegi algis1 bakimindan farkliliklar bulunmaktadir. 2000-3000 TL gelir diizeyine
sahip olan (I = 2.29) kadinlarin olumsuz kariyer gelecegi algis1t 5001-6000 TL gelir
diizeyine sahip olan (i = 1.74) kadinlara gore daha yiiksektir. Ayni1 zamanda 3001-
4000 TL gelir diizeyine sahip olan (& = 2.42) kadinlarin da olumsuz kariyer gelecegi
algis1 5001-6000 TL gelir diizeyine sahip olan (X = 1.74) kadinlara gore daha
yiiksektir.
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V. BOLUM

SONUC VE ONERILER

Arastirmanin bu kisminda elde edilen sonuglar tizerinde tartisilacak ve sonuglar

neticesinde yeni arastirmacilara ve farkli kitlelere yonelik onerilerde bulunulacaktir.

5.1. Sonug¢

Insanlik tarihine bakildiginda genelde savaslar, biiyiikk devletler ve bu
devletlerin ataerkil yapilar1 karsimiza ¢ikmaktadir. Fiziksel giiciin 6n planda oldugu
yiizyillar boyunca erkekler ve erkeksi 6zellikler vurgulanmig, bunun aksine kadinlar
veya kadinsi 6zellikler ikinci planda birakilmistir. Ancak son yiizyilda yasanan
mitkemmel hizdaki bilimsel ve teknolojik gelismeler ele alindiginda, fiziksel
ozelliklerin ikinci plana atildig1 ve bunun tersine zihinsel 6zelliklerin 6n plana ¢ikmaya
basladig1 sdylenebilir. Boyle bir ortamda cinsiyete atfedilen 6zelliklerden 6te cinsiyete
bakilmaksizin  bireyleri, isletmeleri veya toplumlari gelistiren o6zelliklere
odaklanilmistir. Bu odaklanmanin tiim iilkeler i¢in gegerli olmadig1 gercegiyle birlikte
ozellikle gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde bunu gozlemleyebildigimizi
belirtebiliriz. Dolayisiyla giiniimiiz kadininin gelecege onceki asirlara nazaran daha
umutlu ve inangh bakabildigini sdyleyebiliriz. Bu tutumlarda kisilik 6zelliklerinin ve
giintimiizdeki isletmelerin sahip oldugu 6zelliklerin etkileri yadsinamaz diizeydedir.
Bu denklemde yapilan arastirma is hayatinda kadinin kariyer gelecegi algisini; cinsiyet

rolii, denetim odag1 ve orgiitsel kisitlar degiskenleri kapsaminda incelemektedir.

Denetim odaginin kadinlarin kariyer gelecegi algisi tlizerindeki etkisini
belirlemek i¢in yapilan analizler sonucunda i¢ denetim odaginin, dis denetim odagina
kiyasla olumlu kariyer gelecegi algisi iizerindeki etkisinin daha yiiksek oldugu
saptanmistir. Yapilan aragtirmalar sonucunda i¢ denetim odagina sahip kisilerin,

olumsuz etkilere daha fazla direnen, olumlu benlik kavramina sahip, kendine giivenen
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(Malki, 1998), davraniglarini iyi sekilde kontrol eden (Yildirim, 2015), basarili,
entelektiiel ve uyumlu davraniglara sahip (Yesilyaprak, 1993), stresle daha iyi basa
cikabilen (Dag, 2002) bireyler olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Bu bilgiler
dogrultusunda i¢ denetim odagina sahip bireylerin olumlu diisiincelere sahip olduklari
asikardir. Ayrica aragtirmamiz neticesinde dis denetim odaginin da olumlu kariyer
gelecegi algist tlizerindeki etkisi pozitif olarak bulunmustur. Diger bir yandan ig
denetim odagimin ve dis denetim odaginin olumsuz kariyer algisi lizerindeki etkisi
incelendiginde i¢ denetim odaginin olumsuz kariyer gelecegi algisi iizerinde anlamli
bir etkisi bulunamazken, dis denetim odagmin olumsuz kariyer gelecegi algisi
tizerinde pozitif bir etkisi oldugu saptanmistir. Yapilan arastirmalar neticesinde dig
denetim odagina sahip kisilerin, c¢evre {lzerinde kontrollerinin olmadigina
inandiklarindan dolay1 daha pasif, toplumsal kabul ihtiyag¢lar1 az olan (Malki, 1998),
kendi elinden higbir sey gelmedigine inanan (Yildirim, 2015), kaygili ve kuskucu
(Yesilyaprak, 1993), i¢ denetimli bireylere kiyasla daha basarisiz (Tutar, 2013)
bireyler olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Yapilmis olan bu ¢alismalardan elde edilen
bulgular, arastirmamiz neticesinde elde edilen bulgular1 destekler niteliktedir.
Arastirmanin diger bir sonucu olarak dis denetimli bireylerinde olumlu diisiincelere
sahip olabilecegi diisiincesini desteklemesidir. Fakat i¢ denetimli bireylere gore bu
olumlu diisiince goreceli olarak daha az ger¢eklesmektedir. Bunun sebebi ise
bireylerin ¢ocukluktan itibaren hangi davranigin hangi sonuglari meydana getirecegini
ve hangi sonuclarin kendi davramiglarindan, hangi sonuglarin kendisi disindaki
giclerden kaynakladigina iliskin beklentiler gelistirmesidir. Rotter (1966) bu
beklentileri, i¢ ve dis kontrol kaynagina inang seklinde nitelendirmistir. Bu beklentiler
Vroom (1964) tarafindan gelistirilen Beklenti Teorisi ile iligskilendirilebilir. Bu teoriye
gore bireylerin yaptiklari isin sonuglarma dair beklenti ve umutlar1 vardir. I¢ denetimli
bireyler, dis denetimli bireylere kiyasla daha yiiksek beklentilere sahip olmaktadir ve
bunun neticesinde kendi ¢caba ve ¢alismalar1 neticesinde daha yiiksek performans elde
edecekleri inancina sahiptirler (Sarikaya, 2007). Bu nedenle i¢ denetimli bireylerin
kariyer gelecegi algisina yonelik olumlu beklentilerinin fazla olmasi dogal bir

sonugtur.

Cinsiyet roliiniin kadinlarin kariyer gelecegi algis1 iizerindeki etkisini

belirlemek i¢in yapilan analizler sonucunda erkeksi roliin, kadinsi role kiyasla olumlu
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kariyer gelecegi algisi iizerindeki etkisi goreceli olarak daha fazladir. Diger bir yandan
kadins1 ve erkeksi roliin olumsuz kariyer gelecegi algisi lizerinde anlamli bir etkisi
saptanamamistir. Arastirmamiz kapsaminda olusturulan hipotezler dogrultusunda
kadinsi roliin olumlu kariyer gelecegi algisi lizerinde negatif, olumsuz kariyer gelecegi
algis1 tizerinde ise pozitif bir etkisinin var olmasi beklenirken, analizler sonucunda bu
beklenti gerceklesmemistir. Bauma’nin (2000) ifadesine gore kiiltiir “mecburi yon
levhas1” degil, bir pusuladir. Birey, kendisine yonelik olusturulmus formlar1 birebir
uygulamak ve teslim olmaktan ziyade yasanmis deneyimlere ve yapilan tercihlere
kayitsiz kalmayarak bilingli tercihler yapabilmektir (Durmusoglu ve Kurt, 2008).
Arastirma sonucunda kadinin is hayatinda basarili olmasi i¢in illa erkeksi rol
ozelliklerini tistlenmesine gerek olmadigi, kadinin kadinsi roliiyle de is hayatinda
basari merdivenlerini kolaylikla tirmanabilecegi ortaya konulmustur. Baskalarinin
ihtiyaglarina duyarli, anlayisli, yumusak ve nazik gibi kadins1 6zelliklerin de gelecege
olumlu bakmaya etki ettigi aragtirma sonucunda tespit edilmistir. Bu sonucu son
yillarda psikoloji, yonetim ve organizasyon, egitim gibi bilimsel alanlarda bir hayli
popiiler olan duygusal zeka ile iliskilendirmek miimkiindiir. Kendi duygu ve
diisiincelerinin farkinda olan, baskalarmin diisiincelerine deger veren, davraniglarini
kontrol edebilen, bir diger ifadeyle duygusal zekaya sahip bireylerin is hayatinda
uyumlu ve basarili olduklari ve buna ek olarak lider olarak takipgileri tarafindan rol
model alindiklar1 gézlemlenmistir. Duygusal zekaya sahip liderlerin de diger bireylere
kiyasla belirledikleri amag¢ ve hedeflerine daha kolay ulastig1 bilinmektedir (Giines,
2006). Dolayisiyla duygusal zekaya sahip bireylerin, kariyer gelecegine yonelik

olumlu bir bakis agis1 gelistirmeleri miimkiindyir.

Orgiitsel kisitlarin kadinlarm Kariyer gelecegi algisi iizerindeki etkisini
belirlemek i¢in yapilan analizler neticesinde oOrgiitsel kisitlarin, olumlu kariyer
gelecegi algist tizerinde pozitif bir etkisi varken, olumsuz kariyer gelecegi algisi
tizerindeki etkisi goriilmemektedir. Kisitlarin, olumlu kariyer gelecegi algisini pozitif
yonde etkilemesi 6z yeterlilik kavramiyla iliskilendirilebilir. Oz yeterlilik inanci,
kisilerin ¢esitli zorluklarla miicadele edebilmek i¢in gerekli olan eylemleri ne kadar
iyl gerceklestirebileceklerine iliskin yargilarindan olusmaktadir (Bandura, 1997).

Dolayisiyla 6z yeterlilige sahip bireylerin orgiitsel kisitlarla basa ¢ikabilme durumu
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miimkiindiir. Bu tarz bireyler karsilastiklar1 engeller sonucunda basari igin daha ¢ok

cabalar ve basariya ulasirlar.

Katilimeilarin yas diizeylerine gore kariyer gelecegi algisina yonelik yapilan
analizler neticesinde 36-40 yas diizeyine sahip kadinlarin, 26-35 yas diizeyine sahip
kadinlara kiyasla olumlu kariyer gelecegi algilarinin daha yiiksek oldugu saptanmustir.
Karakaya ve digerlerinin (2013) yapmis oldugu ¢alismada yasca biiylik olan bireylerin
kariyer gelecegi algisinin da daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Yas diizeyi arttikca
kariyer gelecegi algisi da olumlu yonde etkilenmektedir diyebiliriz. Bu bilgi
dogrultusunda geng¢ kadinlarin, orta yas kadinlara gore daha az tecriibeye sahip
olmalar1 kariyer gelecegi algilarini olumsuz yonde etkileyebilecegi diigiiniilmektedir.
Katilimcilarin tecriibe diizeylerine gore kariyer gelecegi algisina yonelik yapilan
analizler neticesinde, kadinlarin tecriibe diizeyleri arttikca olumlu kariyer gelecegi
algilarinin da arttigi goriilmektedir. Bunun sebebi olarak, kadinlarin tecriibeleri

arttikca kariyer ve gorev bakimindan da yiikselecek olmalar1 gosterilebilir.

Katilmeilarin egitim diizeylerine gore kariyer gelecegi algisina yonelik
yapilan analizler neticesinde lisansiistii egitim diizeyine sahip olan kadinlarin olumlu
kariyer gelecegi algisi lisans egitim diizeyine sahip olan kadinlara gére daha yiiksektir.
Elde edilen sonu¢ Balaban ve Karademir (2017) tarafindan da desteklenmektedir.
Bunu destekler nitelikte diger bir arastirma bulgusu ise akademik personel olan
kadinlarin, idari personel olan kadinlara gére olumlu kariyer gelecegi algisinin daha
yiiksek olmasidir. Toplumda her gecen giin kadinlarin egitimlerine veya girisimci
rollerine yonelik destek programlarina daha fazla ilgi gosterilmektedir. Bu degisim
sanki Islam iilkelerinde yeni bir gelisme gibi goriilmektedir. Oysa toplumda veya
kiiltiirel yapida kadini ikinci plana iten Onyargmin aksine ylizyillar Oncesinde
Islamiyet’in belki beraberinde getirdigi en koklii degisimlerden biri de kadina yonelik
algidir. Islamiyet’ten once higbir hakki bulunmayan kadinlar, Peygamberimizin
risaleti ile beraber biitlin haklarin beraberinde, egitim-6gretim hakkin1 da elde
etmiglerdir. Bu haktan yararlanan kadinlar, yeni neslin yetistirilmesi ile birlikte
bilgilerin 6gretilmesi hususunda da énemli roller {istlenmislerdir. Kadinlarin egitimi
sadece bilgi 6grenip diger kisilere aktarma bigiminde ger¢geklesmeyip bunun yani sira

kadinlarin kisilik ve karakter egitimine de 6nem verilmistir. Bu dénemin kadinlari
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yiiksek 6zgiivene sahip, donanimli ve bilgi 6grenmek i¢in miicadele eden bireylerden
olusmaktaydi. Ozellikle Hz. Aise’nin hadis, fikih, tefsir gibi ilimlerin yani1 sira tarih,
tip, astronomi, siir ve siyaset gibi alanlarda da 6nemli bir ilmi birikime sahip oldugu

bilinmektedir (Savas, 1994).

Katilimeilarin gelir diizeylerine gore kariyer gelecegi algisina yonelik yapilan
analizler neticesinde yiiksek gelir diizeyine sahip kadinlarin, diisiik gelir diizeyine
sahip kadinlara kiyasla olumlu kariyer gelecegi algis1 daha yiiksek ve diisiik gelir
diizeyine sahip kadinlarin, yiiksek gelir diizeyine sahip kadinlara kiyasla olumsuz
kariyer gelecegi algisi daha yiiksektir. Gelir diizeyi arttik¢a kadinlarin kariyer gelecegi

algilar1 olumlu bakis agis1 kazanmaktadir.

Ozet olarak denetim odag: ile ilgili dis denetim odagmin da olumlu kariyer
gelecegi algisi tizerinde pozitif etkisi oldugu fakat i¢ denetimli bireylerin olumlu
kariyer gelecegi algisinin dis denetimli bireylere nispeten daha yiiksek oldugu, cinsiyet
rolii ile ilgili erkeksi roliin yan1 sira kadinsi roliinde olumlu kariyer gelecegi lizerinde
pozitif etkisinin oldugu ve orgiitsel kisitlarin olumlu kariyer gelecegi algisi tizerinde
pozitif etkisi varken, olumsuz kariyer gelecegi algisi tizerinde anlamli bir etkiye sahip

olmadig1 arastirma sonucunda tespit edilmistir.

5.2. Oneriler

Bu baslik altinda 6neriler arastirmacilara, kadinlara ve topluma yonelik olmak

lizere li¢ baslik altinda asagida paylasilmistir.

5.2.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Arastirma siireci boyunca karsilasilan en biiyilk problem ankette yer alan
ifadelerin fazla olmasi sebebiyle, katilimcilarin anketi doldurma konusunda goniilsiiz
olmasidir. Bu sebeple miimkiinse ayni konuyu arastiran daha az ifadeye sahip
6l¢eklerin kullanilmasi1 daha saglikli cevaplarin elde edilmesinde 6nemli bir faktor

olarak goriilmektedir.
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Anket siirecinde tercih edilmemesine ragmen, bazi katilimcilarin anketi alip
farkli bir tarihte teslim etmek istemeleri lizerine dagit-topla yontemi de kullanilmistir.
Katilimcilarin bir kismi anketi kaybetmis, bir kism1 ise doldurmay1 unutmuslardir,
bunun neticesinde veri toplama siireci uzamistir. Bu sebeple yapilacak olan
caligmalarda anketin yiizylize gergeklestirilmesi, veri toplama siirecini daha verimli

hale getirecektir.

Diger bir yandan literatlire katki saglamak adina bu arastirmada yer alan
degiskenler, farkli orneklemler, farkli uygulama alanlari, farkli arastirma

yontemleriyle ve sektor kiyaslamalariyla arastirma konusu yapilabilir.

Dis denetim odagimin ¢alismamiz kapsaminda iki boyut altinda toplanmig
olmasi ve arastirma siirecinin bu sekilde devam etmesi denetim odagi kavramini daha
anlasilir kilmistir. Ciinkii bu iki boyut literatiirdeki denetim odag: tiirlerini destekler
nitelikte olugsmustur. Bu sebeple yeni aragtirmacilar denetim odagi 6l¢egini iki boyutlu

olarak calisabilirler.

5.2.2. Kadinlara Yonelik Oneriler

Geng yastaki kadinlarin, olumlu kariyer gelecegi algilarinin daha diisiik olmasi
sebebiyle, bu kadinlara is hayatina baglarken kariyer planlamasi yapmalar1 ve bu

noktada egitim seviyelerini olabildigince yiikseltmeleri onerilebilir.

Kendine giivenen, 6zgiliveni yiiksek olan kadinlarin gelecege iliskin diger
bireylere kiyasla yiiksek beklentileri olmasi sebebiyle, kadinlarin kariyerlerine iliskin

beklentilerini yiiksek tutmalar1 ve basariya inanmalar1 nerilebilir.

Kadins1 6zelliklerinde olumlu kariyer gelecegi algis1 {izerinde ciddi etkisinin
olmas1 sebebiyle, kadinlar kadinsi rol sergilemekten kaginmamalidir. Bagkalarinin
ihtiyaglarina duyarli, merhametli ve nazik gibi kadinsi 6zelliklere 6rgiit i¢inde diger
insanlar tarafindan ihtiyag¢ duyulmasi sebebiyle bu 0Ozelliklerin kadinlart farklh

kildiginin bilincinde olmalar1 6nerilebilir.
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5.2.3. Topluma Yénelik Oneriler

Mesleklerin erkek meslegi ve kadin meslegi olarak ayristirllmamasi

gerekmektedir.

Calisan kadinlarin da hem is hayatinda basarili hem de iyi bir anne olabilecegi

g6z ard1 edilmemelidir.

“Basar1” kavrami erkeklere atfedilmemeli, kadinlarin da kadins1 rolle basarili
olabilecekleri ve dolayisiyla basar1 kavraminin cinsiyetten bagimsiz oldugu

bilinmelidir.
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7.1. Anket Formu
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Cinsiyet Rolii, Denetim Odag ve Orgiitsel Kisitlarin Kadinlarin Kariyer Gelecegi Algis1 Uzerine Etkisi

Saymn Katihmel,

Anket formunda yer alan bilgiler bilimsel bir amag i¢in kullanilacak, gizliligi konusunda gerekli
hassasiyet gosterilecektir. Vermis oldugunuz cevaplar yapilan arastirmaya ciddi katkilar saglayacaktir.

Katiliminiz i¢in tesekkiir ederiz.

Ayse Kiitliketi
Diizce Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Boliim 1: Denetim Odag:
Bu o6lgek, insanlarin yagama iliskin bazi diisiincelerini belirlemeyi amaglamaktadir. “Dogru”
ya da “yanlig” cevap diye bir sey soz konusu degildir. Liitfen yanitsiz madde birakmayiniz.

Orta Derecede
Katilirnm

Hi¢ Katilmam
Az Katilirnm
Cok Katilirim

Tam Katilirnm

[N
N
w
~
(3]

Insanin yasamindaki mutsuzluklarin gogu, biraz da sanssizligina baglidir.

Insan ne yaparsa yapsin iisiitiip hasta olmanin dniine gegemez.

Insanlar savaslar1 énlemek icin ne kadar ¢aba gosterirlerse gostersinler, savaslar daima
olacaktir.

Bazi insanlar dogustan sanshdir.

Insan ilerlemek igin giig sahibi kisilerin gonliinii hos tutmak zorundadir.

Birgok insan, rastlantilarin yasamlarii ne derece etkilediginin farkinda degildir.

Bir insanin halen ciddi bir hastaliga yakalanmamig olmasi sadece bir sans meselesidir.

Dért yaprakli yonca bulmak insana sans getirir.

Insanin burcu hangi hastaliklara daha yatkin olacagini belirler.

Bir sonucu elde etmede insanin neleri bildigi degil, kimleri tanidig1 dnemlidir.

Insanin bir giinii iyi basladiysa iyi; kotii basladiysa da kotii gider.

Basarili olmak ¢ok ¢aligmaya baglidir; sansin bunda pay1 ya hi¢ yoktur ya da ¢ok azdir.

Talihsizlik olarak nitelendirilen durumlarin ¢ogu, yetenek eksikliginin, ihmalin, tembelligin
ve benzeri nedenlerin sonucudur.

Cogu durumda yazi-tura atarak da isabetli kararlar verilebilir.

Insanin ne yapacagi konusunda kararli olmasi, kadere giivenmesinden daima iyidir.

Birgok hastalik insan1 yakalar ve bunu 6nlemek miimkiin degildir.

Insan ne yaparsa yapsin, olabilecek kotii seylerin dniine gecemez.

Insanin istedigini elde etmesinin talihle bir ilgisi yoktur.

Insan kendisini ilgilendiren birgok konuda kendi basina dogru kararlar alabilir.

Bir insanin bagina gelenler, temelde kendi yaptiklarinin sonucudur.

Halk yeterli cabay1 gosterse siyasal yolsuzluklari ortadan kaldirilabilir.

Saglikli olup olmamay: belirleyen esas sey, insanlarin kendi yaptiklari ve aliskanliklaridir.

Insan kendi yasamma temelde kendisi yén verir.

Insanlarin talihsizlikleri yaptiklari hatalarin sonucudur.

Insanlarla yakin iliskiler kurmak, tesadiiflere degil, caba gostermeye baglidir.

Insan bugiin yaptiklariyla gelecekte olabilecekleri degistirebilir.

Kazalar, dogrudan dogruya hatalarin sonucudur.

Insanm dini inancimin olmasi, hayatta karsilasacag: birgok zorlugu daha kolay asmasina
yardim eder.

Insan kendine iyi baktig1 siirece hastaliklardan kacimabilir.

Kaderin insan yasamu iizerinde ¢ok biiyiik bir rolii vardir.

Kararlilik bir insanin istedigi sonuglari almasinda en énemli etkendir.

Insanlara dogru seyi yaptirmak bir yetenek isidir; sansin bunda pay1 ya hi¢ yoktur ya da ¢ok
azdir.

Insan kendi kilosunu, yiyeceklerini ayarlayarak kontrolii altinda tutabilir.

Insanin yasaminin alacagi yonii, cevresindeki gii¢ sahibi kisiler belirler.

Biiyiik ideallere ancak ¢alisip ¢cabalayarak ulagilabilir.
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[«5)
Boliim 2: Kariyer Gelecegi g E |3 q E E
Liitfen asagidaki sorulart kendi diisiinceleriniz dogrultusunda; (1)Hi¢ Katilmam, (2) Az E ,i.:‘ E 1 ,—; =
Katilirim, (3) Orta Derecede Katilirim, (4) Cok Katilirim, (5)Tam Katilirim Seceneklerini | & = 81 :2 g
Kullanarak Isaretleyiniz. ﬁ f < .’; 4 £
2 )
E|<|c|S|E&
1 2 3 4 5
Yeni is ortamlarma aligmakta oldukga basariliyim.
Kariyer planlarimdaki degisikliklere kolayca uyum saglayabilirim.
Kariyer hedeflerimi ger¢eklestirmede 6niime ¢ikabilecek engellerin tistesinden gelebilirim.
Isle ilgili yeni gorevler almaktan keyif duyarim.
Is diinyasindaki degisikliklere kolayca uyum saglayabilirim.
Is yasamnin artan taleplerine kolayca uyum saglayabilirim.
Diger insanlar kariyer planlarimdaki degisikliklere kolayca aligabildigimi s6yler.
Kariyerimdeki bagarimi benim ¢abalarim belirleyecektir.
Kariyerimle iliskili planlarim tam olarak gergeklesmediginde iiziilmek yerine hemen kendimi
toplama egilimindeyim.
Kariyerim tizerinde ¢ok az kontrole sahibim.
Kariyerimdeki basarilar iizerinde ¢ok az kontrole sahibim.
Kariyerim hakkinda diisiindiigiimde heyecanlanirim
Kariyerim hakkinda diisiinmek bana ilham verir.
Kariyerim hakkinda diisiinmek canimu sikar.
Benim i¢in kariyer hedefleri belirlemek ¢ok zordur.
Yeteneklerimi 6zel bir kariyer planiyla iliskilendirmek zordur.
Mesleki ilgilerimin farkindayim.
Kariyer hayallerimi takip etme konusunda oldukga azimliyim.
Tleride meslegimde basarili olup olmayacagimdan emin degilim.
Dogru meslegi bulmak ¢ok zordur.
Kariyerimi planlamak son derece dogal bir istir.
Kariyerimle iliskili dogru kararlar1 alacagima kesinlikle eminim.
Is piyasasindaki egilimleri anlamakta ¢ok iyiyim.
Is piyasasindaki egilimleri anlayamiyorum.
Gelecekte mesleklerde meydana gelecek degisimi tahmin etmek ¢ok kolaydir.
Boliim 3: Cinsiyet Rolii ° Asagidaki bireysel °
Asagidaki bireysel E E 2 g g ozelliklerden her birinin E E | g g g
ozelliklerden her birinin size | E| X ] E S | g | size uygunlugunu | § | X ] g S | =
uygunlugunu diisiiniiniiz. Ve | €| £ 8 7 E S diigliniiniz. Ve sorulan | € | & 813 E S
sorulart kendi diisiinceleriniz | " | M 5 3 kendi diisiinceleriniz | < < 3
< . o| N S M = £ o . o N SN = £
dogrultusunda; (1)Hig £l < & 8* £ dogrultusunda; (1)Hig = < 5 3 e
Katilmam, (2) Az Katilirim, (3) Katilmam, (2) Az Katilirim,
Orta Derecede Katilirim, (4) 3) Orta Derecede
Cok Katilirim, (5)Tam Katilirim, 4) Cok
Katilirim Segeneklerini | 1 213 4 5 Katilirim, (5)Tam Katthrim | 1 2 3 4 5
Kullanarak Isaretleyiniz. Seceneklerini  Kullanarak
Isaretleyiniz.
1. Kendi Inanglarim Savunan 11. Hassas
2. Bagimsiz 12. Sempatik
. .. 13. Bagkalarinin
SLETIRERTET Ihtiyaglarina Duyarlt
4. Kisiligi giiglii 14. Anlayish
5. Kendi kendine yeterli 15. Merhametli
. L 16.Incinmis Duygulari
6. Lider Gibi Davranan Tamir Etmeye istekli
7. R}Skl Goze Almaktan 17. Cana Yakin
Cekinmeyen
8. Baskin, Tesirli 18.Sevecen
9. Haksizliga kars1 tavir
alabilen 19. Cocuklar1 Seven
10. Saldirgan 20. Yumusak, Nazik
davranan
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Boliim 4: Orgiitsel Kisitlar

Liitfen asagidaki ifadeleri kgndi diistinceleriniz dogrultusunda is yerinizde kisit g » 8 £ g

olarak algiliyorsaniz; (1)Hi¢ Katilmam, (2) Az Katilirim, (3) Orta Derecede g z 8 gl E £

Katilirim, (4) Cok Katiimm, (5)Tam Katilirim Segeneklerini Kullanarak z | E g E E §

Isaretleyiniz. g g a) 43 M M

11 2 £

gyl EX £ 5
= O O | =
1 2 3 4 5

1. Yetersiz Ekipman Ve Malzemeler

2. Orgiitsel Kurallar Ve Prosediirler

3. Diger Caliganlar

4. Ustleriniz

5. Yetersiz Egitim

6. Diger Calisanlarin Verdigi Rahatsizliklar

7. Neyin Nasil Yapilacagi Konusunda Gerekli Bilgi Eksikligi

8. Ise Yonelik Catigan Talepler

9. Diger Calisanlar Tarafindan Yeterli Destegin Saglanmamasi

10. Yanlis Talimatlar

11. Is Yiikii

Boliim 5: Kisisel Ozellikler ile ilgili Sorular

Yasmmz: [120-25 [126-35 136-40 0 40 isti

Egitim Durumu : () flkokul (I Lise 1 On lisans Lisans [ Lisans Ustii
Medeni Durum: (] Evli [1Bekar

Tecriibe: [J1 yildanaz [J1-5y1l 105-10 yil [ 10 yildan fazla

Cocuk Sayisi: [1Yok [11 [12 [13 []3’ten fazla

Unvanmmz: [ Ars. Gor. [1 Ogr. Gor. [JYrd.Dog¢.Dr. [ Dog.Dr. [ Prof.Dr.
Arastirma Gorevlisiyseniz Kadronuz Nedir?:150/d [133/a

Idari Géreviniz Var mi?:0 Yok [ Var

idari goreviniz varsanedir? : ......................
Gelir Durumu: [0 2000- 3000 TL 73001- 4000 TL [14001-5000 TL 0150016000 TL [16001 TL ve {izeri

Katkilarinizdan dolay: tesekkiirler...

Iletisim Bilgileri:

Ayse KUTUKCU

Diizce Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii- isletme Anabilim Dali
E-Mail:kutukcuayse@gmail.com

Aragtirma sonuglarinin size gonderilmesi igin liitfen e-mail adresinizi yaziniz.
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7.2. Ozgecmis

1991 yilinda istanbul’da dogdu. ilk ve orta 6grenimini Istanbul’da tamamladh.
2009 yilinda Dudullu 75. Y1l Cumhuriyet Lisesinden mezun oldu. Lisans egitimini
2010-2015 yillar1 arasinda Diizce Universitesi Isletme Fakiiltesi Isletme béliimiinde
fakiilte ikinciligi derecesi ile tamamladi. 2015-2016 egitim yilinda Diizce Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Anabilim Dalinda yiiksek lisans egitimine baslad.

Iletisim: kutukcuayse@gmail.com



