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OZET
Bireysel Yenilikcilik Olceginin Hemsirelikte Gecerlik ve Giivenirligi

Amag: Bu arastirma, Bireysel Yenilik¢ilik Olcegi’ ni Tiirkge’ ye uyarlamak ve
hemsirelikte gegerlilik ve giivenilirligini test etmek amaciyla metodolojik olarak
gergeklestirildi.

Materyal ve Metot: Arastirma Erzurum il sinirlar1 iginde yer alan ve genel tani
tedavi ve bakim hizmetleri sunulan 3 hastanede (Atatiirk Universitesi Saglik Arastirma
ve Uygulama Merkezi, Palandoken Devlet Hastanesi ve Erzurum Bolge Egitim ve
Arastirma Hastanesi) Ocak 2013- Ocak 2014 tarihleri arasinda yiiriitiildii. Aragtirmanin
evrenini, arastirmanin yapildigi hastanelerde gérev yapan 1235 hemsire olustururken
arastirmaya katilan 273 hemsire ile arastirma tamamlandi. Arastirma verilerinin
degerlendirilmesinde dil ve kapsam gegerliligi, yap1 gecerligi ve giivenirlik analizleri
yapildi..

Bulgular: Bireysel Yenilikgilik Olgegi® nin dil gegerligini test ederken geri
ceviri ve grup gevirisi teknikleri kullanildi. Olgegin kapsam gegerligini saglamak icin
uzman kisilerin goriislerine basvuruldu ve Kapsam Gegerlik indeksi .91 bulundu.
Bireysel Yenilikgilik Olcegi’ nin gecerlik analizlerinden sonra madde-toplam puan
korelasyonlar1 incelendi ve korelasyon degeri diisiik olan iki madde dlgekten cikarildi.
Verilerin yeniden degerlendirilmesi sonucunda madde toplam puan korelasyonu
degerlerinin .41 ile .62 arasinda oldugu, Cronbach Alfa katsayisinin ise .82 oldugu
belirlendi. Olgegin zamana bagli olarak kararliligini istatistiksel olarak test etmek igin
test-tekrar test yontemi sonucunda her iki uygulamasi arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iliski oldugu gorildii (r=.60, p=.000). Yap1 gecerligini belirlemek igin
yapilan agiklayici faktor analizi sonucunda 6lgegin fikir onderligi, degisime direng ve
risk alma olmak lizere 3 faktorlii bir yap1 gosterdigi ve faktor yiiklerinin .497 ile .751
arasinda oldugu saptandi. 7 maddeden olusan fikir dnderligi boyutunun giivenirlik kat
sayisinin .80, 7 madde igeren degisime direng boyutunun giivenirlik katsayisinin .78 ve
4 maddeden olusan risk alma boyutunun giivenirlik katsayisinin ise .72 oldugu
belirlendi.

Sonu¢: Arastirma sonucunda hemsirelige uyarlanan Bireysel Yenilikgilik
Olgegi’ nin gecerli ve giivenilir bir 8lgme araci oldugu saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Bireysel Yenilik¢ilik, Gegerlilik ve Giivenilirlik,
Hemsirelik, Inovasyon, Yenilik¢ilik



ABSTRACT

Validity and Reliability of the Individual Innovation Scale in Nursing

Aim: This study has been methodologically carried out with the purpose of
adapting Individual Innovation Scale to Turkish and testing its validity and reliability.

Material and Method: The research has been carried out in three hospitals
(Ataturk University Research and Application Center for Health, Palandoken State
Hospital and Erzurum Regional Training and Research Hospital) in Erzurum, which
gives service of general diagnosis-treatment and nursing services, between January
2013 and January 2014. Whereas the scope of the study has been constituted by 1235
nurses working in the aforementioned hospitals, 273 nurses constituted the paradigm of
the research. Validity of language and scope, and structure validity and reliability
analysis have been carried out during the evaluation of the study data.

Results: Retranslation and group translation techniques have been used while
testing the language validity of Individual Innovation Scale. In order to provide the
scope reliability of the scale, expert opinions have been asked and the content validity
index has been found as .91. After the validity analysis of Individual Innovation scale,
substance-total points of correlation have been analysed and two substances with low
correlation levels have been removed out of the scale. As a result of the re-evaluation of
data, substance-total points of correlation have been determined as between .41 and .62,
Cronbach Alpha coefficient as .82. In order to test the stability of the scale statistically
based on time, as a result of test re-test method, it has been seen that there is a mid-
level, positive and significant relationship between both applications (r=.60, p=.000). As
a result of the explanatory factor anaysis which has been carried out in order to
determine the validity of the structure, it has been assigned that the scale has 3-factor
structure including opinion leadership, resistance towards change and taking risks and
its factor loads are between .497 and .751. It has been determined that reliability
coefficient of the opinion leadership consisting of 7 articles is .80, reliability coefficient
of resistance level towards change consisting of 7 articles is .78 and reliability
coefficient of taking risks consisting of 4 articles is .72.

Conclusion: As a result of the study, it has been determined that Individual
Innovation Scale applied to nursing is a valid and reliable evaluation instrument.

Key Words: Individual Innovation, Validity and Reliability, Nursing,
Innovation, Innovativeness.
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1. GIRIS

Hizla degisen diinyada degisime uyum saglayabilmek, bireysel, orgiitsel ve
mesleki yasami siirdiirebilmek i¢in organizasyonlarin, yoneticilerin, calisanlarin ve
hatta bireylerin kendilerini siirekli olarak yenilemeleri ve yenilik¢iligi bir davranis
haline getirmeleri gerekmektedir.'?

Yenilik (inovasyon), yeni ve degerli bir bilgiyi ya da fikri, {iriin, siire¢ veya
hizmet olarak dogru zamanda somutlastirmak ve toplumsal faydaya déniistiirmektir.®*
Kavram olarak, hem bir siireci (yenileme / yenilenme) hem de bir sonucu (yenilik)
iceren inovasyon, sosyal, ekonomik ve bilimsel olarak basarili olmanin ve ilerlemenin
tek yoludur.” insanlarin ihtiyaglar: dogrultusunda ortaya ¢ikan ve yeni iiriin / hizmetlerin
sunulmasini igeren inovasyon olgusu, bireylerin ihtiyaglarinin daha hizli ve daha iyi bir
sekilde karsilanmasini saglar. !

Inovasyonun en yogun yasandigi alanlarin basinda saglik hizmetleri gelmektedir.
Niifus yapisinin degismesi, hastalik tiirlerindeki artis ve degisimler, hastaliklarin
kroniklesmesi, toplumun beklentisinin artmasi vb. pek ¢ok neden saglik sisteminde yeni
gereksinimleri ortaya ¢ikarmakta ve bu gereksinimler dogrultusunda énemli degisimler
yasanmaktadlr.6 Bu degisimleri hizmet verdigi birey/ aile ve topluma uygulayan ve
yenilikleri topluma ulastiran en 6nemli saglik calisan1 da hemsirelerdir.

Inovasyon, hemsirelik bakiminda kalitenin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesinde
hayati bir 6nem tasimaktadir. Uluslararasi Hemsireler Konseyi (ICN), hemsirelik
mesleginin 6ziinli olusturan “bakim” kavraminin genisletilmesi ve etkili kilinmasiyla
mesleki ilerlemenin saglanacagini belirtirken bunun icin yillardir yapilagelen
uygulamalari tekrarlamak yerine, bilimsel bilgi tabanli yeni uygulamalara yer verilmesi

ve bunlart rutin hale getirilmesi gerektigini vurgulamaktadir. inovasyon olarak



tanimlanan bu siirecte yeni hizmetin saglanmasi, gerekli orgiitsel yapinin olusturulmasi
ve yenilikgi diislinceye sahip hemsirelerin yetistirilmesi gerekmektedir.7

Hasta bakim hizmetlerindeki ihtiyaglarin neler oldugunu belirlemek ve bu
ihtiyaclar1 gidermek i¢in her seyden once hemsirelerin inovatif yaklagimlara karsi
direngli davranmamalari, yenilige agik olmalari, yenilik yapabilmeleri, yenilikleri
uygulamaya aktarabilmeleri ve inovator (yenilik¢i)  roliinii etkili bir sekilde
sergilemeleri gerekmektedir.? Hemsirelerin calistigt ortamda “yenilik¢i”  roliinii
kolaylikla sergileyebilmesi i¢in bireysel olarak da yenilik¢i bir diisiince yapisina sahip
olmas1 dnemlidir.

Ulkemizde hemsirelerin bireysel olarak yenilikgilik durumunu 6lgmek amaciyla
kullanilabilecek bir Ol¢gme araci bulunmamakta ve bu konuda bir 6l¢iim aracina
gereksinim duyulmaktadir. Bu gereksinimden hareketle Bireysel Yenilikgilik Olgegi’ ni
Tiirkce’ ye ve hemsirelige uyarlayarak gecerlik ve gilivenirligini test etmek amaciyla bu

calisma gerceklestirildi.



2. GENEL BILGILER

Giiniimiizde bilimsel ve teknolojik gelismeler sonucu saglik bakim uygulamalari
da hizla degismektedir. Bu gelismelerle birlikte, niifusun giderek yaslanmasi, akut
hastaliklarin kroniklesmesi, hastaneye gelen bireylerin profilindeki ve beklentilerindeki
degisimler ile tani, tedavi ve bakim yontemlerinin hizla degismesi saglik ¢alisanlarinin
da kendilerini siirekli yenilemelerini yani inovasyon gereksinimini ortaya
<;1karmaktad1r.9

2.1. inovasyon Kavram

Inovasyon kelimesi Latince “innovare” kokiinden tiiremis olup “yeni ve degisik
bir sey yapmak” anlamina gelmektedir.10 Tiirk Dil Kurumu’ na gore ise inovasyon
“yenilesim” anlamina gelmektedir.

Risley!! inovasyonu “daha 6nceden baska bir yerde yapilmis olan bir seyin ilk
defa baska bir alanda kullanilmas1™ olarak tanimlarken, Rogers12 inovasyonun, "yeni
olarak algilanan bir fikir, uygulama veya bir nesne” oldugunu belirtmistir. Kanter’
a13g6re ise inovasyon, “yeni problem ¢6zme fikrinin kullanima kazandirilmasi” dir.
Avrupa Komisyonu’ nun yaymladigi Green Paper (Yesil Kitap) belgesine gore
inovasyon, ekonomik ve sosyal alanlarda yeniligin basaril bir sekilde {iretilmesinin yani
sira bu yeniligin 6ziimsenmesi ve kullamlmasidir.** Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Teskilat1 (OECD) ve Avrupa Komisyonu tarafindan hazirlanan ve TUBITAK tarafindan
Tiirk¢e’ ye ¢evrilen Oslo Kilavuzu’ nda, inovasyon “yenilik” olarak Tiirk¢e’ ye
cevrilmis ve “isletme i¢i uygulamalarda, isyeri organizasyonunda veya dis iliskilerde
yeni veya dnemli derecede iyilestirilmis bir iirlin (mal veya hizmet) veya siire¢, yeni bir
pazarlama yontemi ya da yeni bir organizasyonel yontemin gergeklestirilmesi” olarak

tammlanmlstlr.2



Kavrakogluls, inovasyon kavramimin kolay anlagilabilmesi ag¢isindan
“yenilik¢ilik” olarak ifade edilebilecegini belirtmistir.

Goldhar'® inovasyonun, “yeni fikirlerin ortaya c¢ikmasindan, bu fikirlerin
yayginlasmasina ve belirli bir yarara donlismesine kadar gecen zamanda birbirini
izleyen bireysel ve orgiitsel davranislar siralamas1” oldugunu belirtmektedir. inovasyon,
sadece Uriin ya da hizmetler degil herhangi bir olay, olgu ve durumla ilgili meydana
getirilen yeni fikirlerin uygulamaya gecirilmesi ile ilgili bir siire¢ olarak da ifade
edilmektedir.”’

Inovasyon sonucunda bilim ve teknoloji ekonomik ve toplumsal yarar saglayacak
sekilde yenilenmekte, bir bulus ortaya konmakta, farkli bir durum yasanmaktadlr.18’19
Inovasyon sadece teknolojik yeniligi degil, bireysel, yonetsel, iiretim ve pazarlama
alanlaria yonelik yenilikleri de ifade etmektedir.’® Ancak her yenilik yarar saglayacak
bir ¢iktiya donlismeyebilir ve rekabet giiclinii artirici etki yaratmayabilir. Bu durumda

“inovasyon” dan soz edilemez.?°

Drucker’a®

gore bireyleri ve organizasyonlari yenilige yOnelten ve yeniligin

kaynagini olusturan faktorler sunlardir:

e Beklenmeyen durumlar: Giinliik yasamda, birey ya da gruplarin karsilastiklart
durumlar ani bir sekilde farklilik gosterebilir. Bu gibi durumlarda bireylerin yaratici
diistinme 6zelligi devreye girer ve bireyi yeni kosullara ayak uydurabilecek yenilikler
olusturmaya yoneltir.

e Beklenti-sonu¢ arasindaki uyumsuzluk: Bir iiriin, hizmet ya da siirecin beklentileri
karsilamamast durumunda bireyler yeni bir iiriin, hizmet ya da siirece yonelmektedir.

e Siirec ihtiyaglart: Yeniligin olusum siirecinde yapilan ¢alismalar ve bu ¢alismalara
yonelik uygulanan politikalar bireyleri siire¢ ile ilgili baska yenilikler yapmaya

yoneltebilir.



e Demografik degisimler: Bireyin algilari, belirsizliklere tolerans gosterip gostermeme
durumu, risk alma davraniglar1 gibi 6zellikleri bireyleri yenilik yapmaya yonelte
bilmektedir.

e Yeni bilgiler: Yeni bilgiler yeni teknolojilerin ve yeni fikirlerin gelistirilmesini
beraberinde getirmektedir. Yeni bilgiler yeniligin kaynag: i¢in en énemli faktordiir.?

2.1.1. inovasyonun Tarihcesi

Inovasyonun insanhik tarihinin ilk baslarindan beri var oldugu
séylenebilir.ngtesin bulunmasi, tekerlegin icadi, Truva Ati veya Fatih Sultan
Mehmet’in gemileri karadan yiiritmesi bu konu da akla gelen ilk orneklerdir. 24
Tarihteki en onemli inovatif hareketlerden biri Rénesans’tir. Insanlarin yaraticihi ve
yeni fikirleri sayesinde yeni bir diinya diizeni olusturulmustur. Ozellikle 19. yy’ da
Ingiltere, ABD, Giiney Kore gibi iilkelerde gergeklesen bu yenilikler endiistri devrimini
atesleyen en 6nemli unsur olmusturZS.

Thorstein Veblen ve Joseph Schumpeter’ in g¢aligmalari inovasyon alaninda
yapilan ¢aligmalara bir baslangi¢ olarak kabul edilmektedir. Amerikali bir iktisat¢1 olan
Thorstein Veblen “Girisim Teorisi” (1904) ve “Miihendisler ve Fiyat Sistemi “(1921)
isimli kitaplarinda, kurumlarda insan ve insanin yenilik¢ilik 6zelligi sayesinde yapilan
seyler arasinda 6nemli etkilesimler oldugunu Vurgulamlstlr.26 Avusturyali bir ekonomist
olan Joseph Schumpeter ise bu konuda daha kapsamli ¢aligmalar ortaya koymustur.
“Ekonomik Gelisim Teorisi” adli eserinde, yenilik¢i aktivitenin dogrudan ve agikca
ekonomik biiyiime ve rekabetin dinamikleri oldugunu belirtmistir. Schumpeter,
Ozellikle bulus ve yenilik arasindaki farkliliga dikkat ¢ekmis, yeniligin gelisme

acisindan dnemini Vurgulamlstlr.zs’27



Schumpeter28 ayrica yeni iriinlerin ekonomik biiylimeye etkisine deginmis,
gelismenin kaynaginin yenilikler, teknolojiler ve girisimciler ile saglanacagini belirterek
yeniligin kuramsal boyutunu olusturmaya baslamistir.

II. Diinya Savasi sonrasinda ise en biiyiik yenilikler savas endiistrisi alaninda
yasanmistir. Savas doneminin askeri arastirmalart ve Ar-Ge calismalari Onemli
teknolojik gelismeler ve yeniliklere neden olmustur. Ancak savas sonrasinda Almanya
ve Japonya’nin yiiksek harcamalar yapmadan teknolojik ve ekonomik gelisme
gostermesi inovasyonun sadece Ar-Ge harcamalarina dayanmadigini gt')stermistir.29

1980’11 yillarda inovasyon konusunda yasanan en Onemli gelisme, batinin
ozelligi olan “girisimcilik ve yaraticilik” ile dogunun 6zelligi olan “takim g¢aligmasini”
birlestirmek olmustur. Ozellikle ekonomi alaninda biiyiik inovasyonlar gerceklestiren
Japonlarin rekabetine cevap verebilmek i¢in tek ¢ikar yolun “bireyi, yaraticiligini ve
girisimciligini gelistirmek™ oldugu sonucuna varilmistir.

[novasyon kavrami ilk kez Peter Drucker tarafindan dile getirilmistirzz.
Drucker®, “Innovation and Entrepreneurship” adli kitabinda inovasyonu “kaynaklara
yenilik yapabilme kapasitesi kazandirma eylemi” olarak tanimlamistir.

Tiirk ekonomi tarihinde de inovasyon konusunda 6nemli 6rnekler bulunmaktadir.
Diinyanin ilk “arabali vapur” fikri, kurukahvenin ogiitiilerek satilmasi, taksilerin
dolmusa doniistiiriilmesi, girgir siipiirgeleri ve benzeri pek c¢ok yenilik Tirkiye’deki
inovasyon uygulamalarina birer ornektir.

Glinlimiizde inovasyon faaliyetleri onem kazanmaya ve ilgi gérmeye baglamistir.
Artan bu ilgi ve o6nem dogrultusunda kavramin daha iyi anlasilabilmesi ve
uygulanabilmesi igin ¢aba sarf edilmekte ve calismalar yapilmaktadir. Inovasyon
konusunda tiim kesimlerde farkindalik yaratmak ve gerceklestirecegi faaliyetlerle

inovasyona dayal1 bir toplum ve ekonominin olusumunu saglamak amaci ile inovasyona



yonelik c¢esitli dernekler l<urulmustur.3l'33 Bununla birlikte kentsel ve bolgesel
inovasyonu gelistirmek amaciyla konferans, sempozyum, seminerler ve yarismalar
diizenlenmektedir. Bu konuya iliskin en énemli girisimlerden biri “Mersin Inovasyon
Stratejisi” dir. Ulkemizdeki tek inovasyon temelli bolgesel kalkinma stratejisinin
olusturuldugu “RIS (Regional Innovation Strategy)- Mersin” projesi kapsaminda
Bolgesel Inovasyon Forumlarmin dordiinciisii Ocak 2008 de Mersin Ticaret ve Sanayi
Odas1’ nda gerc;eklestirilmistir.34

2.1.2. Inovasyon ile Benzer Kavramlar

Inovasyon heniiz yapilmamis bir seyler yapmak; ya da yapilmakta olani
farklilagtirmaktir. Inovasyon kavrami yaraticilik, degisim, icat, girisimcilik, teknoloji
gibi kavramlarla karigtirillmakta ve bu kavramlarin yerine kullanilmaktadir. Bu
kavramlar, birbirleri ile yakindan iliskili, birbirini tamamlayici nitelige sahip ancak
ayni anlama gelmeyen kavramlardir.*?

2.1.2.1. Yaraticihik ve inovasyon

Yaraticilik, bireylerin yeni ve orjinal seyler hayal etme giicli ya da her alanda
yeni ve kullanmigh fikirler olusturma veya mevcut fikirlere yeni bakis acisi getirme
yetenegidir. % Bir siireg olarak kabul edilen yaraticilik, inovasyon i¢in temel sartlardan
birisidir ve inovasyon siirecinin baslangi¢ noktasidir.® Yaraticilik kisinin icinde olan,
bireye ait bilissel bir siirectir. Oysa inovasyon insanlar arasinda etkilesimle ilerleyen,
dogrudan ve dolayl olarak baskalarini da etkiledigi i¢in sosyal bir 6zellige sahiptir.
Inovasyonda bulunan bu sosyal boyut inovasyonu yaraticiliktan aylrmakt::ldlr.”’37
Inovasyon, yaraticilik siirecinin son asamasidir ve yaraticiligin gdriinen yl'izijdl'jr.17

Yeni fikirlerin olusturulmasi yaraticilik iken, inovasyon bu yeni fikirleri faydaya
doniistiirme faaliyetidir.lg‘38 Inovasyonun olusmas: i¢in mutlaka yaratici bir fikrin

olmas1 gerekmekle birlikte, her yaratici fikir yenilik olarak benimsenmeyebilir ve



inovasyona doniismeyebilir. Yaratict fikirler uygulamaya konmadik¢a higcbir deger
yaratmaz ve anlam ifade etmez.%’

2.1.2.2. icat ve inovasyon

Inovasyon ile icat etme birbirini tamamlayan iki kavramdir. Yenilik yapabilmek
i¢in her seyden once icat etmek gerekir. Yeni bir fikir ya da bilgi dogrultusunda ortaya
konan icat, genellikle bir arastirmanim nihai iriiniidiir. Icad1 gelistirme c¢alismasinin
ulastig1 son nokta ise inovasyondur.?’g’40
Ortaya konulan her icat, maliyet ve riskleri nedeniyle inovasyon olarak

17,41

uygulamaya gecirilemeyebilir. [cadin inovasyona ddniisebilmesi icinhayata

gecirilmesi, sosyal alanda uygulanabilir olmasi, toplum tarafindan benimsenmesi,
ticarilesebilmesi ve eclde edilecek fayda ile verimin artmasi gerekmektedir.®304*°
Ornegin; Joseph Swan, Edison’la ayn1 zamanda ampulii icat etmisti ve onun icat ettigi
ampul Edison’un icat ettifinden daha giigliiydii. Fakat Edison, Swam’ 1n icat ettigi
ampuliin patentini alarak kendi fabrikasinda kullandi. Edison yalnizca icat siirecinde
kalmamus, {iriinii ticarilestirerek bir faydaya d6nﬁstﬁrmﬁstﬁr.21

Inovasyon siirecinde icatlardan yararlanilabilir ancak her inovasyon bir icat
icermeyebilir. Asil amag, kesfedilmemis olan1 icat etmek degil; icat edilenler
araciliiyla trtinler ve yenilikler yaratma yollarin1 kesfetmek ya da bilgiyi ekonomik ve
toplumsal faydaya doniistiirmektir.*4’

Inovasyon ¢ogu zaman yeni bir sey icat etmemekte yalnizca insanlarin neye
ihtiyact olacagim1 daha oOnceden fark etmeyi ve adimlart ona gore atmayi
gerektirmektedir.*®

2.1.2.3. Yenilik ve inovasyon

Yenilik inovasyonun ayrilmaz bir parcasidir fakat inovasyon ile ayni sey

degildir. Inovasyon sonucunda ortaya ¢ikan sey “yeni” dir. Ancak her yeni olan sey



inovasyon degildir.49 Inovasyon kesinlikle yeniligi icerse de; yenilikten farkli olarak,
yarar saglamakta ve sonucunda deger yaratmaktadir. inovasyon “yalnizca hoslanildig
i¢cin yapilmayan; kullanicilarin istedigi ve 6deme yapacagi bir seydir”.21’49

Biitiin inovasyonlar ortak 6zellik olarak yenilik icerirler.”***Bir seyin inovasyon

55

olarak kabul edilmesi i¢in onun yeni olarak algilanmasi gerekir.” Yeni olarak

algilanmayan bir durum ya da degisiklik inovasyon olarak adlandiriimaz.®*

Yenilik inovasyon siirecinde belirli bir noktaya kadar yer almaktadir. Topluma
ve bireye yarar sagladiktan ya da benimsendikten sonra yenilikler artik inovasyon
olarak degerlendirilir. Bu noktada yeni bir fikir, hizmet ya da siire¢ ¢ogaltilabildiginde,
ilgi c¢ektiginde yenilikten; bu yenilik degere donistiiglinde, toplum tarafindan
benimsenip yayginlik kazandiginda ise inovasyondan soz edilebilir.

Yarar saglamayan ve yayginlasmayan yenilik veya icatlar, inovasyon olarak
kabul edilemez. Ornegin, kahvenin cekirdek olarak tiiketilmesindense toz haline
getirilerek satilmasi, ¢ikolatanin icadi, postacilik alanindaki gelismeler, bilgisayar ve
kuskusuz asrin bulusu internet, yenilik veya icadin hem yarar saglamasi hem de
yayginlagmast ile ortaya ¢ikan inovasyonlard1r.53

2.1.2.4. Girisimcilik ve Inovasyon

Girisimcilik, yaratict bir insan faaliyeti olup, bir organizasyonu kurma ve bu
organizasyonu faaliyete gecirme siirecidir.>* Girisimcilik, bir organizasyonu risk alma,
proaktif (6ngoriicii) davranma, inovasyon ve aktif rekabet davranislariyla harekete
gecirmeyi, organizasyon icerisinde yeni bir girisim yaratmayi, organizasyonun ana
fikrini yenilemeyi ve organizasyonu déniistirmeyi amaglamaktadir.>® Bireyler ya da
organizasyonlar yenilik¢i faaliyetlerle, yapi, siireg, mal ve hizmetlerde yenilikler
yaparak maliyeti azaltmakta, kaliteyi yiikselterek miisteri istek ve ihtiyaglarin1 daha

etkin karsilamakta, slire¢lerde ve yonetsel faaliyetlerdeki yeniliklerle isletmeleri daha



etkin ve wverimli bir sekilde c¢alisir hale getirereck biiyiimeyi ve gelismeyi
sag':,rla11121l<tald1rlar.56

Inovasyon ve girisimcilik birbiri ile i¢ i¢e olan iki kavramdir. Her iki kavram da
yenilik odaklhidir. Inovasyon iiriin, siireg veya yonetsel yeniliklerle ilgili
ikensogirisimcilik organizasyon igerisinde alisilmisin disindaki faaliyet ve egilimlerle
ilgilidir.

Girisimcilik, inovasyonun tetikleyicisidir. Inovasyon, girisimci faaliyetler
olmadan gergeklesemezancak her girisimcilik inovasyon ile sonuglanmayabilir. 5758
Girisimcilik siirecinin sonunda karlilik, biliylime ya da siireklilik saglanmissa
inovasyona déniigmiis demektir.®

2.1.2.5. Degisim ve inovasyon

Degisim, planli veya plansiz bir bicimde, herhangi bir sistemin (organizma, kisi
ya da orgiit), bir siire¢ veya ortamin, belli bir durumdan baska bir duruma gecirilmesi
olarak tanimlamr.>® Degisim, bir kisi ya da organizasyonun, eski davranig ve
yontemlerini yenilerine doniistiirdiigiinde meydana gelir ve bagarili bir degisim igin fikir
yaratma ve uygulama yetenegine sahip inovatif birey ve Orgiitler gereklidir.eo’61
Inovasyon bir degisim siirecidir ancak her degisim inovasyon degildir.62

Inovasyon sonucu meydana gelen degisim orijinaldir ve o zamana kadar
gerceklesen degisimlerden daha kapsamli olup sistemin amaglarmi daha etkili ve
ekonomik olarak yerine getirmeye yonelmis olumlu ve 6zel bir degisimdir.‘l3

2.1.2.6. Teknoloji ve inovasyon

Teknoloji, bilimin iiretim, hizmet, ulasim vb. alanlardaki sorunlara uygulanmasi
siirecinde yararlanilan ve bilim ile uygulama arasinda koprii gorevi goren makineler,

islemler, yontemler, sliregler, sistemler, yonetim ve kontrol mekanizmalarinin

timidir.®® Bu bakis acisma gore teknoloji sadece somut diriinler degil bilimin
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uygulanmasinda kullanilan biitiin yontem ve siirecleri de icermektedir.®* Inovasyon
denildigi zaman akla ilk gelen kavramlardan bir tanesi de teknolojidir. Ciinkii teknoloji,
yenilik yaparak bilinmeyeni kesfetmek, bilinenleri ise gelistirip yeni siireclerde
kullanmakla ilgilidir.

Arastirmalar sonucu elde edilen bilim ve teknolojiyi, ekonomik ve toplumsal bir
faydaya doniistiirebilmek ise inovasyon becerisi seklinde tanimlanir.? Teknoloji, insanin
sahip oldugu ve kullandig bilgilerin tiimii olarak ifade edilirken; bu bilgilerin insanliga
faydali hale gelmesine, insan ihtiyaglarim1 karsilamasina ve birgok yarar saglayacak
bicimde uygulamaya aktarilmasina inovasyon adi verilmektedir.®® Teknoloji ve
inovasyon aralarinda fonksiyonel olarak bir bag olan fakat bazi yonleriyle de
birbirinden farkli iki kavramdir. Ilk olarak her teknolojik gelismenin ekonomik bir
yonii yoktur. Bu nedenle uygulamada etkin bir sekilde yer alamaz. Teknoloji
uygulamaya aktarildig1 zaman ve ekonomik oldugu zaman inovasyona doniisiir.®

Diger bir fark ise; teknoloji sadece 0 ana kadar mevcut olmayan yeni bir bilgi,
kiiltiir, yontem ve siirecin kesfedilmesi iken; mevcut teknolojide degisiklikler yapmak
yada o ana kadar mevcut olmayan bir teknolojinin, bagka bir ortamdan ya da tilkeden
aktarilmasi inovasyon sayllabilmektedir.43’22

2.1.2.7. Ar-Ge ve inovasyon

Ar-Ge, “yeni teknoloji yaratmak suretiyle maliyetlerde azalma, standartlarda
lyilesme saglayarak yeni iirlin iiretilmesi veya var olan iriinlerin gelistirilmesini
hedefleyen faaliyetler” olarak tanimlanmaktadir.®* Uzun yillar inovasyonun Ar-Ge
caligmalarinin bir sonucu oldugu ve birbirlerini izledikleri diistiniilmiistiir.

Inovasyon Ar-Ge ile yakindan iliskili olmakla birlikte birbiriyle

karistirlmamalidir. Inovasyonun — gergeklesmesi igin oOncelikle arastirma ve bilgi

birikiminin olusmas1 gereklidir.. Inovasyon, sonunda {iriin, hizmet ya da ydnetim
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modeli gelistirilen bir siliregtir ve bu sliregte tesadiife yer yoktur. Ar-Ge diizeyi
yiikselmeden inovasyonun ger¢eklesmesi beklenemez. Her inovasyon i¢in Ar-Ge
caligmas1 gerekmedigi gibi her Ar-Ge c¢alismasinin da basarili bir inovasyonla
sonuglanacagi diisiinilmemelidir.® Avrupa Birligi gibi biiyiik giicler Ar-Ge calismasi
fazla oldugu halde bunlar1 verimli bir inovasyona ¢evirememenin sikintisin1 yasamakta
ve buna ¢oziim bulmaya ¢aligsmaktadir.

Inovasyon, Ar-Ge ve patent arasinda yer alan bir faaliyettir.*’ Yeni fikirler Ar-Ge
faaliyetleriyle yeni bir tirline doniismekte ve yeni olan bu iiriiniin patentinin alinmasi ile
bu siirec tamamlanmaktadir.®®

2.1.3. inovasyonun Onemi

Diinya, son yillarda hizlik bir degisim gecirmekte ve pek ¢ok sektorde (saglik,
egitim, ulasim vb. sektdrlerde) bu degisimin etkileri goriilmektedir. Ozellikle saglik
sektoriinde hem kamu hem de 6zel sektoérde verilen hizmetlerin yapisi, amaci, isleyisi
giin gectikge degismektedir. Talepler cesitlenmekte, hizmet tarzi ve Oncelikler
degismekte, mesleki degisimler yasanmaktadlr.ZSTﬁm bu degisim siirecinde
organizasyonlarin varliklarini devam ettirebilmeleri icin ii¢ alternatif yol dnerilmektedir.
Bunlar;

e Rekabet iistinliigi saglayarak bunu korumak,
e Ustiin nitelikli kaynaklar yaratip bunlar1 gelistirmek ve
e Inovasyona bagvurmaktir.®’

Inovasyon bireysel ve toplumsal ihtiyaglarm (saglik, dinlenme, ¢alisma, ulasim
v.b.) daha iyi bir diizeyde karsilanmasini saglar.* Artan rekabet ve kisalan iiriin/ hizmet
Omrii organizasyonlar1 siirekli inovasyona zorlamaktadir.?®®  Ozellikle 2l.yy’ da
inovasyonun bdlgelerin ve iilkelerin ekonomik gelismesinde, organizasyonlarin rekabet

yeteneginin yiikselmesinde, siirdiiriilebilir biiylimenin saglanmasinda, hem mevcut hem
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de yeni taleplerin karsilanmasi igin yeni iiriin ve hizmetlerin yaratilmasinda stratejik bir

onemi vardir.**"® Siirdiiriilebilir bliylime ise devamli olarak {iriin ve hizmetlerde

yenilikler yaparak ihtiyaglarin, beklentilerin en iyi sekilde saglanmasiyla
ger(;eklesebilir.71

Inovasyon, i¢inde bulunulan ortamdaki firsatlar1 gérme ve yeni firsatlar yaratma,
bu firsatlardan deger yaratma, rekabet avantaji kazandirma ve fark yaratmanin yaninda
bir organizasyonun basarisi igin bir¢ok yarar saglar. Bu yararlar;

* Organizasyon performansinin yiikkselmesini saglar.

e (alisanlarin becerisini gelistirir ve onlar1 heyecanlandirir. Ciinkii yeni ve yaratici
bir seyin parcasi olmak ve yeni bir sey yapmak heyecan verir.

o Ogrenmeyi ve bilgi paylasimm tesvik eder. Inovatif orgiitler her zaman yeni
fikirleri ve bilgileri paylasir. Onlar her zaman 6grenmeye egilimlidir.

» Inovatif &rgiitler bilyiime, gelisme ve mesleki cesitlilik icin calisana 6zgiirliik
vermenin yaninda kesif, 6grenme, kisisel gelisim ve stratejik degisim konusunda
isbirligini tesvik ederler.”

Ulkenin sahip oldugu inovasyon giicii, iilkenin refah seviyesinin artmasini
saglar.72 Boylelikle vatandaslara sunulan saglik, egitim, ulasim vb. hizmetlerde 6nemli
gelismeler yasanir ve bireylerin yasam Kkaliteleri yiikselir. Inovasyon, gelecegi
sekillendirmektedir. Bunu yaparken de her asamasinda faydayi, etkinligi, verimliligi
beraberinde getirmektedir. Organizasyonlar artik alisilagelmis yonetim diisiincelerini bir
kenara birakip, organizasyonun ve ¢alisanlarinin yenilik becerisini gelistirmeye yonelik
caligmalarda bulunmalhlardir.”®

2.1.4. Inovasyon Tiirleri

Inovasyonlar, literatiirde ¢alisma alanlaria, amacina vb. gore cesitli sekilde

siiflandirilmaktadir ( Tablo 2.1.)
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Tablo 2.1. Literatiirde Yer Alan Inovasyon Tiirler

- 2,37,42,47

Kaynak

inovasyon Tiirleri

Oslo Klavuzu (2005)

Uriin Inovasyonu
Siire¢ Inovasyonu
Pazarlama inovasyonu
Organizasyonel inovasyon

Sirin ELCI (2009)

Pazarlama Inovasyonu
Organizasyonel Inovasyon
Siire¢ Inovasyonu

Ufuk DURNA (2002)

Uriin Siire¢ Yenilikleri
Radikal Ve Yavas Ilerleyen Yenilikler
Isletmeye Yonelik Yenilik Tiirleri

Hasan Kiirsat GULES
Hasan BULBUL (2004)

LN e B Bl e

Sisteme Gore Yenilik Tirleri

a) Programlanmis Yenilik Tiirleri

b) Programlanmamis Yenilik Tiirleri
2. Oncelik Odaklarina Goére Yenilik Tiirleri

a)

b) Siire¢ Yenilikleri

Uriin Yenilikleri

c) Orgiitsel Yap1 Yenilikleri

d)

Insan Yenilikleri

3. Sonug/Etkilerine Gore Yenilik Tiirleri
a) Kademeli Yenilikler

b) Radikal Yenilikler

¢) Uygulama Yenilikleri

d) Teknik Yenilikler

Ancak genel olarak temel alinan inovasyon tiirleri Sekil 2.1° de goriildiigii gibi

Sekil 2.1. Inovasyon tiirleri

iki ana baslk altinda smiflandiriimaktadir.>3"4247
Bunlar;
e Teknolojik inovasyon
Teknolojik olmayan inovasyon
Inovasyon
I
I I - I
Teknolojik Teknolojik _ Diger
[novasyon Olmayan Inovasyon
Inovasyon Tiirleri
. Stireg . Uriin .(")rgl'itsel J_ Pazarlama Toplumsal Hizmet
Inovasyonu|  |Inovasyonu Inovasyon | |Inovasyonu| | Inovasyon [||Inovasyonu
Artimsal _Radikal Kademeli
Inovasyon Inovasyon Inovasyon
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2.1.4.1. Teknolojik inovasyon

Teknolojik inovasyonlar, bilimsel bir gelismeye veya mevcut teknolojinin
kullanimina bagli olarak ortaya ¢ikan inovasyonlardir. Teknolojik bir {iriin/hizmet veya
stirecin gelistirilmesinin yan1 sira, mevcut {iriin, hizmet ve siireglerde 6nemli teknolojik
degisikliklerin yapilmasi da teknolojik inovasyon olarak degerlendirilmektedir.
Teknolojik inovasyon sonucunda elde edilen iiriin ya da sunulan hizmet, teknolojik
Ozelliklere sahiptir ya da kullanim amaglar1 ve 6zellikleri agisindan daha once iiretilen
iiriin ve siireglerden 6nemli derecede farkli olan bir iiriin ya da siirectir. Bu inovasyonlar
radikal olarak yeni teknolojileri igermelerinin yani sira kullamimdaki mevcut
teknolojilerin birlesimine dayali olabilir ya da yeni bilginin kullanimindan ortaya
cikabilir. %"
Teknolojik inovasyon
Uriin inovasyonu
e Siire¢ inovasyonu olarak ikiye ayrllmaktadur.53
Mobil telefonlar, tasmabilir bilgisayarlar, kablosuz ag baglantilar1 sosyal yasama
kazandirilan en 6nemli teknolojik inovasyonlardir. Ventilasyon aletleri, seker Ol¢iim
cihazlari, dijital tansiyon aletleri ise saglik alaninda yaygin olarak kullanilan teknolojik
inovasyonlardir.

Uriin Inovasyonu

Uriin, istekleri ve ihtiyaclari karsilamak iizere tasarlanmus, bireylere tiiketmeleri
yada kullanmalar1 i¢in sunulan obje, hizmet ya da fikirlerdir. Uriin inovasyonu ise farkli
bir {irliniin gelistirilmesi ya da var olan iiriinde degisiklik, farklilik ve yenilik yapilmasi
ve bu iiriiniin kullanima sunulmasidir.”

Uriin inovasyonunda, iiriindeki mevcut dzelliklerin veya kullanim seklinin yeni

ya da iyilestirilmis sekli ile hizmet verilir. Bu tiir inovasyonlar 6zellikle kullaniciya
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kolaylik saglama amaciyla yapilmakta ve iirlinde 6nemli derecede iyilestirmeleri
icermektedir.?

Uriin inovasyonunda, yeni bilgi veya teknolojilerden yararlamlabilir ya da
inovasyon mevcut bilgi ve teknolojilerin yeni kullanilmasina veya bunlarin bir
bilesimine dayanabilir. Ornegin saglik alaninda yaygm olarak kullanilan réntgen
cihazlart mevcut ihtiyaci kisith olarak karsilarken, gelistirilmis yeni teknoloji iirlinii
olan manyetik rezonans cihazlar1 sayesinde mevcut ihtiyag daha iyi olanaklarla
karsilanmaya baslanmugtir.” Ayrica gilinlimiizde ¢ok yaygin olarak kullanilan
“stomakit” de {iriin inovasyonuna 6rnek olarak gosterilebilir.

Ozellikle saglik alaninda iiriin inovasyonu iyi yapilirsa ve hem hizmet alanlar
hem de hizmet verenler tarafindan da ilgi goriirse miikemmel sonuglar elde edilebilir.
Ancak bu siirecte yeni iirlin gelistirmeye ya da kullanmaya niyetlenen hemsirelerin bir
takim riskleri dikkate almalar1 gerekmektedir. Ornegdin; hastalardan gelecek direng,
uygulamanin her adiminda insan hayatina zarar vermeme ilkesi, maliyet fazlaligi ve
zaman kaybi bu risklerden bazilaridir.*®

Uriin inovasyonu radikal ve artimsal inovasyon olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.

Radikal Inovasyon

Radikal inovasyon, organizasyonun biitiin yapisinda ¢esitli degisimler
yasanmasinit ve organizasyonun ilgili oldugu alanda devrim niteliginde degisimler
yapmasini saglayan inovasyonlardlr.47 Bu tiir inovasyonlar tamamen yeni iiriin ya da
siire¢ gelistirmeyi gerektirir. En biiyiik ve en 6nemli 6zelligi, tamamen yeni ve oldukca
riskli olmasidir. Riskli olduklar1t i¢in radikal inovasyonlara karar verirken
organizasyonlarin ¢ok dikkatli olmalar1 gerekir.

Riskli yonlerine ragmen radikal inovasyonlarin basari ile sonuc¢lanmasi igin

yiiksek diizeyde maddi-manevi kazang ve doyum saglanmasi gerekir. Hemsirelik de
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bakim alan insanlar i¢in riskli uygulamalar yapilabilen bir meslektir. En ¢ok bilinen ve
en sik uygulanan hemsirelik uygulamalar bile pek ¢ok insan igin risk tagir.”’

Artimsal inovasyon

Bu inovasyon tiiriinde var olan iirlin, siire¢ ya da hizmetler adim adim yapilan,
bir dizi gelistirme ve iyilestirme faaliyeti sonucunda gelistirilir ve ortaya yeni bir ({iriin,
siire¢ veya hizmet ortaya cikar.?°

Saglik sistemi i¢inde Ozellikle iilke diizeyinde saglik politikalarinin uygulanma
siirecinde artimsal inovasyonlar kullanilmaktadir. inovatif hizmetler belirli merkezlerde
uygulanmaya baslanmakta, daha sonra verilen tepkiler, yasanan aksakliklar ve
eksiklikler gozlenerek yavas yavas iyilestirilmektedir. Bu nedenle artimsal inovasyonlar
gec yerlesen fakat kalici ozellik tasiyan yeniliklerdir. Ulke capinda uygulanan Aile
Hekimligi Sistemi artimsal inovasyona en iyi Orneklerden biridir. Bu inovasyon tiirii
zamana yayilan, adim adim iyilestirilen ve gelistirilen bir 6zellik tasimaktadir.”

Siirec inovasyonu

Siireg, olaylarin belli bir taslaga uygun ve belli bir sonucu verecek bigimde
diizenlemesi, ardi1 ardina siralanmasi olarak tanimlanmaktadir. Siire¢ inovasyonu ise,
yeni bir yontemin gelistirilmesi veya var olan yontemlerin iyilestirilip daha gelismis
hale getirilmesidir.*’

Siire¢ inovasyonu isle ilgili faaliyetlerin, kurumun ya da c¢alisanlarin biitiintinii
kapsar. Siire¢ inovasyonu i¢in verilebilecek en gilizel 6rnek bir Japon firmasi olan
Toyota’nin 1990’11 yillarda uygulamaya basladig1 “stirekli iyilestirme” yani “kaizen”
yaklasimidir. Bu yaklasima gore isgiler de dahil olmak iizere bir firmadaki tiim
calisanlar yaptiklari isle ilgili siiregleri iyilestirme konusunda s6z sahibidir ve siirecleri
tyilestirmek i¢in yeni fikirler iiretirler. Ciinkii var olan siirecin asamalarii en iyi, o

siregten etkilenen bireyler bilmektedir. Saglik alaninda ise bakim hizmeti veren
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hemsirelerden alinacak fikirler, yasanan aksakliklarin giderilmesini, hizmet siirecinin
hizlanmasin1 ve hasta bakiminin daha kaliteli hale gelmesini saglayarak siireg¢
inovasyonuna katkida bulunur. " Saglik alaninda “telefon ile hasta izlemi” de siireg
inovasyonuna verilebilecek bir bagka rnektir.*’

2.1.4.2. Teknolojik Olmayan inovasyon

Uriin ve hizmetlerin sunumunda kullanilan, kisilerin ¢alisma ydntemlerini
sekillendiren ve teknolojinin ¢ok fazla kullanilmadigi inovasyonlar da teknolojik
olmayan inovasyonlar olarak nitelendirilmektedir.® Teknolojik olmayan inovasyon,
yeni ve daha etkin yOntemlerin uygulanmasi ile gergeklestirilir. Bu inovasyonda
gelistirilen {iriin veya hizmetin daha fazla yarar saglayacak ve daha ¢ok bireyin
dikkatini ¢ekecek sekilde tasarlanmasi onemlidir.? Teknolojik olmayan inovasyon da
orgiitsel ve pazarlama inovasyonu olarak ikiye ayrilmaktadir. Teknolojik olmayan
inovasyon Orgiitsel inovasyon ve pazarlama inovasyonu olmak iizere ikiye ayrilir.

Orgiitsel inovasyon

Orgiitsel inovasyon yeni calisma yontemlerinin gelistirilmesi ya da var olan
yontemlerin  kurum sartlarina uyarlanarak kullanilmasidir.”” Orgiitsel inovasyon,
verimlilik ve kalitenin artirilmasini, rutin igler ve kurallarla ilgili (yeni uygulamalar,
organizasyon yapist veya dis iliskiler gibi) yeni yoOntemlerin ger¢eklestirilmesini,
organizasyon diizeyinde calisanlarin gorevlendirilmesi, kontrol edilmesi ve koordine
edilmesi gibi daha etkin ¢alisma yontemlerinin uygulanmasini kapsamaktadlr.68'78 Bu
tiir inovasyonlar organizasyonun c¢evredeki degisikliklere uyumu ve organizasyonun
yapist lizerine odaklanirlar.

Orgiitsel inovasyonun ayirt edici ozelligi, inovasyon kararmin ydneticiler
tarafindan alinmasi, daha O6nce kullanilmamis olmasi ve organizasyonun tamamini

ilgilendirmesidir.? Orgiitsel inovasyonun, islerle ilgili karmasikligi gidermek, hizmete
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ulasimi kolaylastirmak, bilgi artisini ve memnuniyeti saglamak ve dolayisiyla da
maliyetleri diisiirmek gibi yararlari vardir.?

Kurumun performansini artirmak i¢in uygun orgiitsel iklim olusturmak bu
inovasyon tiiriine ornek olarak verilebilir.’ Saglik organizasyonlari i¢inde ise bilginin
diizenlenmesini, paylasilmasini ve bu bilgilere hem saglik hizmeti veren bireylerin hem
de hizmeti alan bireylerin daha kolay erisebilmesini saglayan e-saglik sistemleri ve veri
tabanlar1 organizasyonel inovasyona birer drnektir.

Pazarlama inovasyonu

Pazarlama inovasyonu, sunulan iiriin ya da hizmetin kalitesini artirmak amaciyla,
bireylerin ihtiyaglarina daha basarili bir sekilde cevap vermeyi, iiriin ya da hizmetler
icin yeni alanlar agmay1 ve bir {iriinii ya da hizmeti yeni bir sekilde konumlandirmayi
hedeflemektedir.>”’ Pazarlama inovasyonu 1ii¢ asamada ger¢eklesmektedir. Bunlar
kesfetme, gelistirme ve dagitim asamasaidir.

Kesfetme asamasinda, hedef kitlenin sorunlari en iyi sekilde saptanir ve onlara
neler sunulabilecegi belirlenir. Gelistirme asamasinda belirlenen sorunlar1 ¢ozebilecek
hizmetler/ trlinler tasarlanir. Dagitim asamasinda ise, verilen hizmetin/iiriiniin
devamlilik gosterecegi alici bireylere anlatilir.”

Saglik alaninda birey, aile ve topluma sunulan saglik hizmetlerinin vazgecilmez
bir pargasi olan hemsireler, Ozellikle saglik kurumlarinda hastalar ile en fazla vakit
geciren ve hastalarin sorunlaria en yakindan tanik olan profesyonellerdir. Dolayisiyla
hemsireler hasta bakim uygulamalarinin eksikliklerini ve gelistirilmesi gereken
yonlerini de diger ekip iiyelerine gore daha iyi bir sekilde belirleme potansiyeline
sahiptir. Birey, aile ve topluma hemsirelik hizmeti verirken ¢esitli yontemler kullanan

hemsireler; bilimsel, teknolojik ve saglik alanindaki diger gelismeler dogrultusunda
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mesleki uygulamalarinda inovasyon yapmak durumundadirlar. Bu nedenle hemsireler
pazarlama inovasyonunda ilk rol alacak kisilerdir.

Pazarlama inovasyonunun asamalar1 hemsirelik alaninda sOyle
somutlastirilabilir. Diyabet hastalarina verilen hemsirelik bakiminda egitimin biiyiik bir
pay1 vardir. Insiilin uygulamasinin hastaya ve hasta yakinlarma birebir anlatilmasi ve
sonrasinda onlara uygulatilmasi seklinde sunulan hemsirelik egitimi gliniimiizde en
yaygin kullanilan hemsirelik uygulamalarindan biridir. Bu genel uygulamayi bilimsel ve
teknolojik gelismeler dogrultusunda degistirmek gerekirse yani pazarlama inovasyonu
yapilacak olursa; kesfetme asamasinda hemsire, bireyde diyabetin varligindan emin
olduktan sonra bireyin egitim ihtiyacin1 belirler, gelistirme asamasinda insiilin
uygulamasi uygun ortamda hasta ve yakinlarina anlatilir ve hastanin uygulamayi
yapmasina izin verilir. Sonrasinda ise her zamanki uygulamadan farkli olarak egitim
materyali CD, flas bellek vb. bilgi depolama araglari ile hastanin uygulamay: tekrar
izlemesine izin verecek sekilde depolanir ve hastaya verilir. Bununla birlikte hasta
zaman zaman kontrol edilerek durumu hakkinda bilgi alinir. Boylelikle verilen
hizmetin devamlilif1 saglanarak inovasyonun son asamasi olan dagitim asamasi da
gerceklestirilmis olur.

Saglik alanindaki pazarlama inovasyonuna bir bagka 6rnek de viicut sicakliginin
tabanca termometreler ile alinmasidir. Yasam bulgularindan biri olan viicut 1sisinin
Ol¢iilmesi i¢in bir kag yontem uygulanmaktadir. Viicut 1sis1 Civali termometreler ile
Olctilebilecegi gibi tabanca termometreler ile de alinabilmektedir. Hastalarin cival
termometreyl koltuk altindan diisiirmeleri, koltuk alt1 terli iken termometrenin
konulmasi, termometrenin farkli hastalara da kullanilmasinin enfeksiyona neden
olabilmesi vb. nedenler civali termometrelerin olumsuz yoénlerindendir. Tabanca

termometreler ise uygulama kolayligi, hastaya temas etmemesi, uygulamay1 birebir
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hemsirenin yapmasi gibi nedenlerle viicut 1sisinin daha dogru 6l¢iilmesini saglar. Hem
hasta hem de hemsireler i¢in ¢ok rahat bir uygulama sunan tabanca termometreler ile
viicut 1sismin Slgiilmesi, var olan viicut 1sis1 6lgme araglarindan daha iyi bir aracin
gelistirilmesi ile saglanan bir pazarlama inovasyonudur.

2.1.4.3. Diger inovasyon Tiirleri

Alan bilgisine gore farkli inovasyon tiirleri bulunmaktadir. Bunlar;
« Kademeli inovasyon
» Hizmet inovasyon
 Toplumsal inovasyon’dur.”’

Kademeli Inovasyon

Kademeli inovasyon, bir kurumun is siireclerindeki deneyimlerin yani sira
organizasyon i¢indeki mevcut teknik bilgi ve becerilerini calisma alaninda faydaya
dontistiirebilme diizeyidir. Bu tiir inovasyonlar kurum igerisinde meydana gelen ve
kurumun devamliliginda gerekli olan ve daha c¢ok iirlin ve siireclerle ilgili
inovasyonlardir. Kademeli inovasyon, mevcut olanin yeniden diizenlenmesi seklinde
gelismekte ya da mevcut olanin uzantisi olarak devam etmektedir

Kademeli inovasyon dort sekilde goriilebilmektedir. Bunlar;

1. Prosediirlerle ilgili (Kurumun mevcut kurallarinda, is prosediirlerinde, is
programlarindaki yenilikler vb.) kademeli inovasyon

2. Personelle ilgili (Insan kaynaklari ydnetimindeki yenilikler vb.) kademeli
inovasyon

3. Siiregle ilgili (Uretim veya hizmet siireclerindeki yenilikler ya da yeni
teknoloji ve bilginin kullanilmas1 vb.) kademeli inovasyon

4. Yapiyla ilgili (Mevcut boliimlerin yeniden yapilandirilmasi ve tasarlanmasi

vb.) kademeli inovasyondur. ®

21



Hizmet Inovasyonu

Hizmet inovasyonu, bir kurumun farkli bir hizmet gelistirip insanliga sunmasi ya
da sunulmakta olan hizmetleri daha verimli hale getirerek degistirmesi ve
farklilastirmas1 anlamina gelmektedir. Ornegin; Bir hastanenin, hastalarma elden
vermekte oldugu tahlil sonuglarini internete dayali bir sistem araciligi ile sunmasi ve
hastalarin tahlil sonuglarinm1 almak i¢in hastaneye gitmek zorunda kalmamalar1 bir
hizmet inovasyonudur. Bu uygulama sayesinde hem hastalarin hem de c¢alisanlarin isi
kolaylagmaktadir. Uzak yerlerde oturan ya da isleri cok yogun olan hastalar, bu hizmeti
sunmayan diger hastanelere gitmek yerine, boyle bir hizmet sundugu i¢in o hastaneye
gitmeyi tercih edebilirler.”

Toplumsal inovasyon

Toplumsal inovasyon, toplumun tiim kesimlerine yarar saglayacak yenilik,
degisiklik ya da iyilestirmelerin yapilmasi ve uygulanmasini icermektedir. istihdamin
artirtlmasi, bolgesel gelismenin hizlandirilmasi, gelir adaletinin saglanmasi gibi
konularda iiretilen ve uygulanan politikalar toplumsal inovasyona érnek verilebilir.®*
Ozel hastanelerde uygulamaya baslanan “avug ici” okuma sistemi de saglik alanindaki
toplumsal inovasyona 6rnek olarak verilebilir.

2.1.5. Orgiitsel inovasyon ve Inovatif Orgiit Yapilar

Giintimiizde bilimsel ve teknolojik gelismeler, bilgiye ve teknolojiye kolaylikla
erisilebilmesi, bilginin hizli yayilmasi, bireylerin beklentilerinin degismesi vb.
faktorler organizasyonlar arasi rekabetin artmasina neden olmaktadir. Rekabetin giin
gectikce zorlasmasi sonucu yenilikler de c¢abuk eskitilmekte ve hizla taklit
edilebilmektedir. Bu durum biitlin organizasyonlar i¢in inovasyonu zorunlu hale

getirmektedir. Inovasyon bir yandan organizasyonlara iistiinliik kazandirirken bir
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yandan da inovasyon sonucu elde edilen basar1 ve rekabet stiinligi kisa
stirebilmektedir.

Giliniimiizde inovasyonun, is yagsaminin ve kurumsal kimligin bir parcasi olmasi
zorunluluk haline gelmistir. Organizasyonlarda kisilerin talep ve ihtiyaglari
karsilayacak ve onlara yeni alternatifler sunacak yaratici fikir ve uygulamalara ihtiyag
duyulmaktaldlr.82 Hedef kitlenin beklentilerine uygun yaratici fikirlerin bulunmasi ve
uygulanmasi kurumlarin degerini arttirmakta, bu da ancak inovasyon kiiltiirliniin kurum
icinde yayilmasi ile olanakli hale gelmektedir.®* Bu nedenle, inovasyonun siirekli bir
faaliyet haline gelmesi ve kurum kiiltiiriiyle 6zdeslestirilmesi gerekmektedir.™

Kiiresellesme ile birlikte yogun ve dinamik hale gelen degisim, orgiitsel yasamin
devamhiliginda énemli bir yere sahiptir.'” Cevresine agik olan kurumlar, degisimlerden
olumlu yonde etkilenerek, cevre kosullarina rahatlikla uyum saglayarak beklenti ve
taleplere olumlu cevap verebilmektedir. Bu kurumlarda inovasyon, yaraticilik 6n plana
cikartilarak, birbirinden bagimsiz diisiince ya da fikirler bir araya getirilip, yeni
coziimler ve fikirler ortaya konulabilmektedir.

Bugiin hizin1 gittikge arttiran degisim ortaminda inovasyon, organizasyonlarin
varligini devam ettirebilmenin tek ve en 6nemli kosulu olarak degerlendirilmektedir. Bu
giicii 1yi kullanabilen organizasyonlar, ayakta kalma sansi elde ederek gelecege yonelik
giivenli bir sekilde ilerleme sansini yakalayabilmektedirler.61 Organizasyonlarin
inovasyona istekli olmasi ve bunu uygulamaya yansitma durumunun, dis ¢evredeki
degisim ve yeniliklerin hizindan geri kalmasi halinde ise oOrgiitsel siirdiiriilebilirlik
tehlikeye girmektedir.®

Inovasyonu “gevreye uyum siirecini kolaylastirmak igin bir drgiitiin, ¢ikt1, yapi
veya siireclerinde yapilan bir degisim araci” seklinde tanimlayan Damanpour’a37 gore

organizasyonlar c¢evrelerinde meydana gelen degisikliklere ayak uydurmak igin
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inovasyona devam etmek ve hatta bununla da yetinmeyip uyguladiklar1 inovasyon

stratejileriyle ¢evreyi yonlendirmek durumundadirlar.

Stratejik Oncelik olarak inovasyonu belirleyen organizasyonlar, “inovasyon

becerisi ve kapasitesi elde etme” yetenegini artirmaya veya kuvvetlendirmeye

odaklanirlar. Bu yetenegi elde edebilen organizasyonlar hizli davranarak var olan

durumun otesinde hareket edip, toplumun isteklerine diger organizasyonlara gére daha

once cevap verebilirler. Porter’ al’ gore, organizasyonlar yenilik faaliyetleri ile rekabet

avantaji elde ederler.

Organizasyonlarda inovasyonun gelistirilmesine yardimci olan 4 yonetim ilkesi

belirtilmektedir. Bu ilkeler;

1.

2.

Organizasyonda bilginin farkli yollarla yayiliminin saglanmasi

Calisanlarin, organizasyonu bir ortak olarak benimsemesi ve sorumluluk
almasinin saglanmasi

Calisanlarin ortaya c¢ikan yeni fikir ve ¢ozlimler hakkinda s6z sahibi olmasinin
saglanmas1 ve bu fikir ve diisiinceleri hizlica test etme olanaginin saglanmasi

Bu yonetim ilkelerine sahip ¢ikan ve destekleyen yoneticilerin ve g¢alisanlarin
sdiillendirilmesidir.*

Organizasyonun varligini siirdiirebilmesi i¢in bu ilkelerle birlikte “ inovatif ” bir
yonetim tarzinin sergilenmesi gerekmektedir.

2.1.6. Bireysel Inovasyon

Degisen diinyada sektorlerin ve organizasyonlarin ihtiya¢ duyduklari bireylerin

ozelliklerinden biri de yenilik¢iliktir. Freeman® yenilik {lizerine yaptig1 ¢alismasinda

"yenilik yapmayan olir" diyerek kavramin onemini vurgulamistir. Steven Mothen,

“Aklin Tarih Oncesi (The Prehistory of the Mind)” adl1 kitabinda, insanmn farkini ii¢

Ozellige baglamaktadir. Bunlar; Ogrenebilme, yaratict diisiinebilme ve beyin
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firtinasidir.®® Hirschman® ise bireysel yenilik¢iligi “bireysel olarak yenilikleri arayip
bulma arzusu” olarak ifade etmis ve bireysel olarak bakildiginda biitiin bireylerin bir
Olclide yenilik¢i olduklarin1 ve hayatlar1 boyunca yeni olarak algiladiklar1 seyleri ve
fikirleri benimsediklerini belirtmistir.

Bireysel yenilikgilik kisaca ‘“herhangi bir {iriiniin, hizmetin ya da fikrin bir kisi
tarafindan yeni olarak algilanmasi” olarak tanimlanabilir. Bireysel inovasyon bir
disiplin, 6grenme yetenegi ve uygulama yetenegi olarak degerlendirilmektedir. Bireyin
bir fikri yenilik olarak algilamasi bireyin yenilige karsi gostermis oldugu tepkiye
baghdlr.12
Bireysel inovasyon,

e Problemin tanimlanmasi

e  Gerekli bilginin depolanmasi

e  Yeni fikirlerin gelistirilmesi

e Sonuglarin degerlendirilmesi asamalarindan olusmaktadlr.19

Bireyin yeterli egitim diizeyine sahip olmasi, 1ilgili alanda deneyimli olmasi,
yaratici diiglinme becerisine sahip olmasi, problemi benimsemesi ve ¢6ziimii konusunda
motive olmasi ise bireysel inovasyonun gergeklesebilmesi i¢in birer 6n kosul olarak
kabul edilmektedir.*® Basarili bir inovasyon igin bireyin yaratici fikirleri kullamilabilir

hale getirilmesi gerekmektedir.®"=®

Birey i¢in bir yeniligin inovasyon olarak kabul
edilebilmesinde yeni bir fikrin bir icada ve ekonomik degere doniistiiriilmesi
6nemlidir.®

Inovasyonda oncii olmak bireyi, yeniliklere ilgi duyan diger insanlar i¢in bir
¢ekim merkezi haline getirecektir.*® Basarili inovasyon uygulamalari igin organizasyon
icindeki inovatif bireylere gereken 6nem verilmelidir. Ciinkii bireyler, kurumsal

inovasyona kaynak olusturmaktadirlar. 3%
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Bireysel yenilik¢ilik risk alma, deneyimlemeye agik olma, yaraticilik, fikir
liderligi gibi kavramlarin o6zelliklerini de igerisinde barindiran semsiye bir kavram
olarak degerlendirilmektedir. Bireysel yenilik¢ilik ayn1 zamanda bir sosyal sistem
icerisindeki bireylerin herhangi bir yeniligi digerlerine gore daha Once benimseme
derecesidir.”

Bireyler tarafindan bir yeniligin benimsenmesi i¢in kullaniminin kolay olmasi,
denenebilir 0Ozellige sahip olmasi, ortaya ¢ikan sonuglarin goriilebilir veya
gbzlemlenebilir olmas1 6nemlidir. Boylece bireyde yarar algist uyanacak ve yenilik
benimsenecektir.”* Bireyler bir yeniligi benimserken bir yarar algilamiyorlarsa bu
yeniligi benimseme konusunda motive olamazlar.

Yeniliklerin benimsenmesi konusunda ti¢ farkli gruptan bahsedilmektedir.

Bunlar;

e  Yenilikten elde edecegi kazancin farkinda olmayan kisiler

e Kazancin farkinda olan (dolayli benimseyenler) ancak heniiz benimsemeyen kisiler
e Gergekten benimseyen kisilerdir.”

Literatiirde biligsel ve duyusal olmak iizere iki tip yenilikgilikten soz
edilmektedir. Biligsel yenilikgilik ile bireyin akilci diisiinme egilimi, problem ¢ézmesi
veya diger zihinsel faaliyetleri kastedilmektedir. Bu zihinsel faaliyetler, bireyi yeni
deneyimlere ilgi duymasina neden olmaktadir. Bilissel yenilik¢iler amag-sonug arasinda
bir iligki kurarlar ve sonugta amaclarin1 ne oranda karsilayabildiklerini degerlendirirler.
Duyusal yenilikciler ise bireysel ya da organizasyonel ihtiyaclarini analiz etmeden ve
mantiksal degerlendirme yapmadan yenilikleri benimsemektedirler. Bu nedenle duyusal
yenilik¢i  bireylerin yiiksek diizeyde risk alarak inovasyonlar1 uyguladiklar

belirtilmektedir.*
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Bireyler hayatlar1 boyunca sabit bir yenilikg¢ilik davranisi gt')stermezler.92 Toplum
igerisindeki bireyler sahip olduklar1 6zelliklere gore yenilikcilik agisindan birbirlerinden
farklidirlar. Bu farkliliklar nedeniyle bireyler herhangi bir yeniligi daha erken veya daha
gec benimsemekte, daha fazla veya daha az degisime istekli olmakta ve daha ¢ok veya
daha az risk alabilmektedir.®® Yenilikeilik agisindan bireyler sahip olduklari 6zelliklere
gore bes farkli gruba ayrilmaktadir. Bu gruplar, baskin o6zellikleri bakimindan
yenilik¢iler,  Onciiler,  sorgulayicilar, kuskucular ve  gelenekgiler  olarak
isimlendirilmektedir.*”

Yenilik¢iler: Sosyal sistem i¢inde yeniligi ilk kez benimseyen kisilerdir. Bu ilk
grup yeni fikirleri denemeyi ve risk almayi seven ve vizyon sahibi olan kisilerdir.
Yenilik¢iler yenilikler konusunda diger bireyleri etkilemeleri nedeniyle yeniligin
yayllma siirecinde 6nemli rol oynarlar ve 6zellikle de organizasyon disinda meydana
gelen yenilikleri tanitarak yeni fikirlerin baglatilmasinda 6nemli gorev iistlenirler.”

Onciiler: Yeniligi erken benimseyen bireylerdir. Onciiler grubunda yer alan
kisiler toplumdaki diger bireylere yenilikler hakkinda bilgi veren ve yol gosteren
kisilerdir. Onciiler, kendilerine kisisel ¢dziimler sunan yenilikleri ve iyi hizmet veren
organizasyonlar1 benimseye istekli kisilerdir.*

Sorgulayicilar: Toplum igerisinde yeni uygulamalarin ortaya ¢ikmasinda fikir
sahibi pozisyonunda yer almalarina ragmen yeni fikirleri uygulama konusunda nadiren
liderlik ederler.® Yeniliklere karsi ihtiyatl ve temkinli davranmakta olan sorgulayici
kisiler yenilikleri benimsemeden once biiyiik bir zaman1 onun hakkinda diisiinmeyle
gecirmektedir.®°

Kuskucular: Yeniliklere kars1 siipheci ve ¢ekingen bir tavir sergilemektedirler.

Ayrica kuskucular toplumun ¢ogunlugunun yeniligi benimsemesini beklerler. Yenilige
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ve onun getireceklerine kars1t kuskucu davranmalarina ragmen ekonomik gereklilik ve
toplum baskis1 onlar1 yenilige dogru itmektedir.®®

Gelenckgiler: Yenilikleri benimsemede en geride kalan bireylerdir ve toplumun
% 16’s1n1 olustururlar. Bu bireyler degisime kars1 dnyargiyla bakmakta ve yenilikleri en
son benimseme egilimi sergilemektedirler. Ayrica gelenekgiler yeniligi benimsemeden
once yeniligin bagkalar1 tarafindan denenmesini ve sonuglarinin gézlenmesini isterler.'?

Bireysel yenilikler, bireylerin hayatlarini daha iyi bir sekilde gecirmelerine ya da
sosyal yapilarini yeniden sekillendirmelerine katkida bulunur. Ayni zamanda bireylerin
ithtiyaglarin1 gidermesini, yasam standartlarini siirekli olarak gelistirilmesini ve bireysel
niteliklerinin zenginlesmesini saglar.95

Bilimsel, teknolojik ve cevresel degisimler, toplumdan once tek tek bireyleri
degismeye ve yenilesmeye zorlamaktadir.* Bireysel ve toplumsal hedeflere ulasmak
icin Oncelikle bireysel anlamda yenilik¢i olmak gerekmektedir. Bu nedenle bireyler,
stirekli olarak yeni is yapma yontemleri gelistirmek ve kendilerini siirekli farkli
diisiinmeye alistirmak durumundadirlar.®’

2.1.7. Hemsirelik Hizmetlerinde inovasyon ve Onemi

Inovasyon, son yillarda hemsirelik alaninda da dnemsenen bir kavram haline
gelmistir. Siirekli degisim ve gelisimin yasandigi saglik bakim sistemi i¢inde hemsirelik
mesleginde de teknolojik ve bilimsel gelismelere bagli olarak hizli bir inovasyon siireci
yasanmakt'cldlr.7 Hemsirelige yonelik inovasyon kavrami, saglik bakim hizmetlerinde
yeni yaklasimlarin, teknolojilerin ve ¢alisma bi¢imlerinin gelistirildigi, yeni fikirlerin
(yontem, hizmet tiirli vb.) deger yaratan ciktilara doniistiiriildiigii bir siire¢ olarak
tanimlanabilir.”*®

Temel insan haklarindan biri olan “saglikli olmak” hakkinin karsilanmasinda

her diizeyde (sagligin korunmasi, gelistirilmesi, tedavi ve bakimi ve rehabilitasyonu)
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yer alan hemsireler bilimsel, teknolojik, ekonomik, sosyal ve toplumsal degisikliklere
ve gelismelere paralel olarak kendilerini yenilemek durumundadirlar.” ® ICN’ nin 2009
yilindaki ~ “Hemsirelik Bakiminda Inovasyon” temasma gore, hemsirelik
uygulamalarinda sagligin desteklenmesi, hastaliklarin Onlenmesi, risk faktorlerinin
tanimlanmasi ve Onlenmesi, saglig1 gelistirici davraniglarin artirilmasi, bakimin daha
nitelikli verilebilmesi icin yeni bilgilerin/yontemlerin/hizmetlerin  bulunmasinda
inovasyonun onemli rolii vardir. Hemsireler, saglik sistemi igerisinde bakim gibi
olduk¢a onemli ve karmasik bir hizmeti verirken, verdikleri hizmeti siirekli gdzden
gecirerek uygun ve etkin olup olmadigini sorgulama, bununla birlikte hizmetin nasil ve
hangi vyollarla daha etkin, kaliteli ve maliyet etkili verilebilecegini arastirma
sorumlulugunu da tasimaktadirlar.” Bu sorumlulugu yerine getirmeleri i¢in hemsirelerin
yenilik¢i olmalari, yeniligi baslatmalar1 ve siirdiirmeleri gerekmektedir.

Modern hemsireligin kurucusu olan Florence Nightingale, 1800’li yillarda,
“Daha yasanilas1 bir diinya; boyle bir diinya bize bagislanmayacak, o halde hig
duraksamadan bu diinyay1r olusturmak ic¢in c¢alisalim. Yasama uymak yerine onu
degistirmeliyiz.” diyerek degisimin gerekliligine ve kacinilmazhigina dikkat
¢ekmistir.'®” Florence Nightingale’ in bu diisiincesi hemsirelikte inovasyonun varliginin
hissedildigi ilk olay olarak kabul edilmektedir. Daha sonraki yillarda Florence
Nightingale’in dogumu takiben kadinlarda goriilen puerperal atesin ortamla olan
iliskisini bulmasi hemsirelik alanindaki inovasyonun ilk 6rneklerinden biridir. Florence
Nightingale’in bu yenilik¢i diisincesi, pek ¢ok kadinin hayatinin kurtulmasini
saglam1$t1r.18

Daha sonraki yillarda hemsirelikte inovasyonun énemi konusunda farkindaligin
artmasiyla hemsirelik alanindaki inovatif gelismeler de hem diinyada hem de

Tirkiye’de artmistir. Bu gelismelerden biri 1980’11 yillarda Amerikan Hemsireler
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Birligi (ANA)’nin, hemsirelik egitimi miifredatlarinin yeniden yapilandirilmasi igin
caligmalara baslamasidir. Bu ¢alismalarda hemsirelik egitimcilerinin, egitimde inovatif
tekniklere daha fazla 6nem vermeleri gerektigi vurgulanmigtir.®

1999 yilinda Kambarami, preterm bebeklerin bakiminda kiivoz kullaniminin,
pahali ve uygun yapilmadiginda tehlikeli bir yontem olmasi diisiincesinden hareketle
inovatif bir strateji olarak “kangru bakimi” modelini uygulamaya koymustur. Bu
modelde, annenin ¢iplak gogsiine bebegin birakilmasi ile saglanan ten temasinin
bebegin viicut 1sisinin daha kolay kontrol edilmesini saglamakla birlikte ekonomik,
giivenli ve sosyal yonden uygulamasi kolay kabul edilebilen bir yontem oldugunu
belirlemistir.99

Hemgsirelik alaninda inovasyonu destekleyen bir baska gelisme ise ICN’ nin
2009 temasim1 “Bakimin kaliteli olmasi i¢in, toplumlara kaliteli hizmet sunulabilmesi
i¢in: Hemsirelik Bakiminda inovasyon™ olarak belirlemesidir."® ICN, 2010 yilindan
itibaren “Ulusal Hemsire Birligi inovasyon Odiilii” niin calismalarinda yaraticilik
ozelliklerine sahip hemsirelere verilmesini kararlast1rm1st1r.1oo

Avustralya Saglhik Calisanlari  Emeklilik Kurumu (Health Employees
Superannuation Trust Australia=HESTA) da 2009 yilinda, hastalar veya toplumun
yararina yenilik¢i iirlinler, hizmetler veya siirecler gelistiren hemsirelere “Avustralya
Hemsirelikte Yenilikcilik Odiilii” verilmesini kararlagtirmistir. 2009 yili hemsirelikte
yenilik¢ilik odiliinti renal transplantasyon {iinitesinde sorumlu hemsire olan Jamie
Rutherford kazanmistir. Rutherford “transplantasyon uygulanacak hastalarda filtrasyon
plazma degisimi konusunda bir ¢aligma yapmustir. Bu calisma ile ¢ift girisi bulunan
kombine bir makine ile hastalarin cihazda bulunma siiresini klsaltmlstlr.101

Hemsirelikte inovasyona bir baska o6rnek ise, Raymond Chan tarafindan Royal

Brisbane ve Kadin Hastanesi Kanser Bakim Hizmetleri Bolimii’nde uygulanan
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oryantasyon programidir. Bu programda hasta ve ailelerine, hemsire, psikolog, sosyal
hizmet uzmani ve diger destek hizmet elemanlarindan olusan bir ekip tarafindan 90
dakikalik bir oryantasyon programi diizenlenmistir. Yapilan degerlendirme sonucunda
egitim sonrasinda bireylerde stres ve anksiyetenin azaldigi zc:{é')riilmiistiir.101

Philadelphia, Pennsylvania Universitesi’nde dgretim iiyesi bir hemsire olan Dog.
Dr. Martha A. Q. Curley ise hem hemsirelik bakiminda hem de hemsirelik siirecinde
etkili olan inovatif bir program dizayn etmistir. Boston Cocuk Hastanesi Yogun Bakim
ve Kardiyovaskiiler Hemsirelik Programi kapsaminda kritik derecedeki hasta bebekler,
cocuklar ve ailelerinin bakimi/ klinik yonetimi konusunda yaptigi bu calisma ile
uluslararas: iin kazanmistir. “Yogun Bakim Sinerji Modeli” olarak isimlendirilen bu
calisma; pediatrik yogun bakimdaki hastalarin ailelerinin ihtiyaglarinin desteklenmesi,
klinisyen hemsirelerin hastalarin durumlarini ve risklerini daha 1yi degerlendirebilmesi
icin Olcek gelistirme caligsmalari ile kritik durumdaki ¢ocuk hastalarin bakimi i¢in yeni
bilgiler olugturmak tizere ¢ok yonlii klinik deneyleri kapsamaktadlr.101

Bu orneklere ek olarak iilkemizde de son yillarda bu konu ile ilgili bilimsel
toplantilar sik¢a yapilmakta ve konuya daha fazla dikkat c¢ekilmektedir. 2009°da ““4.
Uluslararas1 Hemsirelikte Yenilik¢ilik Kongresi”, 2013°de  “Hemsirelikte Inovatif
Yaklagimlar Sempozyumu” bu toplantilardan bazilaridir.

Son yillarda uygulamalarin kanita dayali olmasi, bilginin beceriye
donustiirtilebilmesi i¢in 6grencilerin simiilasyon teknigi ile egitilmesi, hasta bakiminda
standardizasyonun saglanmaya calisilmas1 ve akreditasyon g¢alismalarindaki artis vb.
gelismeler hemsirelik alanindaki inovasyon c¢aligmalarina 6rnek olarak g(jsterilebilir.7

Tiim diinyada hemsirelik egitim kurumlar1 gelecekteki nitelikli insan giicii
thtiyacin1 karsilayabilmek i¢in inovatif stratejiler uygulayarak egitim kapasitelerini

genisletmekte ve inovatif hemsireler yetistirmeye calismaktadirlar.’Bu egitim
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kurumlarindan mezun olan ve caligmaya baslayan hemsirelerin calistiklar1 alanda
inovasyonu baglatabilmeleri ve siirdiirebilmeleri i¢in de yoneticileri tarafindan
desteklenmeleri gerekmektedir. Bunun i¢in yonetici hemsireler hem mesleki hem de
kurumsal olarak belirledikleri vizyon c¢ercevesinde stratejik planlar gelistirmeli ve
hemsirelerin bu stratejik planlar dogrultusunda inovatif yaklasimlarini desteklemelidir.

Hemsirelikte inovasyon, kanita dayali uygulamalar1 destekleyen bir liderlik
Ozelligine sahip yonetici hemsireler ile saglanabilmektedir. Ayrica yeni fikirler
iiretebilmek ve saglik alaninda yapilan yenilikleri uygulamaya yansitabilme konusunda
degisim ajani olabilmek yonetici hemsirelerin inovasyonu gergeklestirmelerinde en
6nemli adimlardir.'®

2.1.8. Hemsirelerin inovatif Rolleri

Saglik alanindaki tiim yenilikler de birey, aile ve toplumun sagliginin
gelistirilmesine biiylik katkilar saglamaktadir. Ancak, hemsirelikte yapilan yenilikler,
inovatif uygulamalar ¢ogu zaman ya hemsireler tarafindan benimsenmedigi ya da
hizmet alanlar tarafindan fark edilmedigi i¢in ¢ok bilinmemektedir.

Hemsirelerin, Hemsirelik Kanunu’ nda belirtildigi gibi bakim siirecini kanita
dayali olarak planlamasi, uygulamasi ve degerlendirebilmesi i¢in yenilikleri takip
etmesi, benimsemesi, inovatif girisimlerde bulunmasi ve uygulamaya aktarmasi

103 cinde bulundugumuz 21. yiizyilda yasanan toplumsal, bilimsel,

gerekmektedir.
teknolojik, ekonomik, siyasal vb. degisimler hemsirelerin rollerini genisletmekte ve
zaman zaman da yeni roller listlenmelerini zorunlu hale getirmektedir.

Saglik kuruluslarinda hemsireler hangi birimde hangi pozisyonda calisirsa
caligsin inovasyon konusunda 6nemli roller iistlenmek durumundadir. Yonetici

hemsirelerin ise yeni baslayan meslektaglar1 arasinda yenilik¢i bir bakis agis1 ve

uygulama alani olusturmasi igin ayri bir sorumlulugu vardir.”*® Ayrica yonetici
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hemsirelerin inovasyon igin gerekli farkindaligi yaratma, inovasyonu tesvik eden bir

calisma atmosferi olusturma gibi gorevleri de vardir. Yonetici hemsirelerin etkili bir

inovasyon siirecindeki diger rolleri soyle siralanabilir;

e Yenilige acik olmalidirlar.

e Ortaya cikan inovasyonu sorgulayici olmalidirlar ve c¢alisma alanlarina nasil
yansitacaklarini diisiinmelidirler

e Kendi mesleki uygulamalarinda problemli alanlarda ne tiir inovasyonlar
yapabileceklerini diisiinmelidirler.

e  Var olan uygulamalari nasil gelistireceklerini diistinmelidirler.

e  Ogzellikle inovatif girisimleri, fikirleri bulunan hemsireleri desteklemeli hatta
basarili olanlar1 6diillendirmelidirler.

e  Mesleki ve kisisel olarak gelismelerine firsat tanimalidirlar

e  Projeler iiretmelerini desteklemelidirler.

e Hemsirelerin yaratici fikirlerine deger vermeli ve desteklemelidirler.

e Hemsirelerin inovasyon konusunda 6zgiivenlerini gelistirmelidirler.

e Inovasyonlar1 kurumda kullanarak sonuglarinin &rnek olmasi agisindan gozle
goriiniir hale getirilmelidirler.

e Hem hemsirelere hem de diger meslek iiyelerine inovasyon konusunda liderlik
yapmalidirlar.

e Hemsirelerin inovatif fikirlerini st yonetime iletebilecegi bir platform
olusturmalilardir.

e Inovasyon siirecinde hemsireleri motive etmelidirler.
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3. MATERYAL VE METOT

3.1. Arastirmanin Amaci ve Tiirii

Bu arastirma, Bireysel Yenilik¢ilik Olgegi (Individual Innovativeness Scale)’ ni
Tiirkge’ ye uyarlayarak hemsirelikte gegerlik ve giivenirligini test etmek amaciyla
metodolojik olarak gercgeklestirildi.

3.2. Arastirmanin Yapildig1 Yer ve Zaman

Arastirma, Ocak 2013 - Ocak 2014 tarihleri arasinda yiriitiildii. Arastirma
Erzurum il merkezinde bulunan ve genel tani-tedavi ve bakim hizmetleri sunulan 3
hastanede gergeklestirildi. Bu hastanelerden;

e Atatiirk Universitesi'ne bagh Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi, 530
yatak kapasitesine sahip olup verilerin toplandigi tarihte 570 hemsire
caligsmaktaydi.

e Erzurum Kamu Hastaneleri Birligi’ ne bagli Palandoken Devlet Hastanesi, 220
yatakli olup arastirma verilerinin toplandigt donemde 115 hemsire
calismaktaydi.

e Erzurum Kamu Hastaneleri Birligi’ ne bagli Bolge Egitim ve Arastirma
Hastanesi ise 980 yatakli olup arastirma verilerinin toplandigi dénemde 550
hemsire caligmaktaydi.

3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni, arastirmanin yapildigi hastanelerde gorev yapan tim
hemsirelerden (N=1235 hemsire) olustu. Arastirmada herhangi bir 6rneklem se¢im
yontemi kullanilmadi ve arastirmanin yapildig: tarihler arasinda izinli, raporlu vb.
olmayan ve arastirmaya katilmay1 kabul eden 350 hemsireye anket dagitildi. Ancak
Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi’'nden 108, Palandoken Devlet Hastanesi’'nden

20 ve Bolge Egitim ve Arastirma Hastanesi’'nden 145 hemsire olmak iizere toplam 273
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hemsire veri toplama aracini doldurdu. Bir dlgegin baska bir kiiltiire uyarlanmasinda
dlgek madde sayisinin 5-10 katina ulasiimasi gerekmektedir.'® 20 maddelik BYO icin
madde sayisinin 14 katina (n=273), test-tekrar test gilivenilirligi i¢in 4 katina (n=74)

ulasildi (Sekil 3.1.).

Evren: 1235

Arastirmaya katilmay1 kabul
eden hemsire sayisi: 350

Veri toplama aracini tam
dolduran hemsire sayisi: 273

Test-tekrar test kapsamina
alinan hemsire sayisi :74

Sekil 3.1. Evren ve 6rneklem diyagrami

3.4. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak hemsirelerin kisisel ve mesleki 6zellikleri
ile ilgili sorular iceren “Kisisel Bilgi Formu” ile Hurt ve ark.*® tarafindan 1977 yilinda
gelistirilen Bireysel Yenilikgilik Olgegi (Individual Innovativeness Scale)’ ni igeren bir
anket formu kullanildu.

Kisisel Bilgi Formu: Arastirmaci tarafindan hazirlanmis olup ve hemsirelerin
sosyo-demografik ve mesleki 6zellikleri ile ilgili (yas, cinsiyet, medeni durum, gorev
yaptig1 hastane, pozisyon, birim, egitim durumu, bakim verilen hasta sayisi, ¢alisma
yil1, kadro tiirii ) 11 soru i¢eren bir formdur

Bireysel Yenilikcilik Olgegi (Individual Innovativeness Scale): Ozgiin formu
“Individual Innovativeness Scales (II)” olan bu Olgek bireylerin genel anlamda

yenilik¢iligini degerlendirebilmek amaciyla 1977 yilinda H. Thomas Hurt, Katherine
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Joseph ve Chester. D. Cook tarafindan gelistirilmistir (EK-2). Olcegin gelistirildigi
caligma iki asamali olarak 231 {iniversite Ogrencisi ve 431 Og8retmen {izerinde
gerceklestirilmistir.®  Ozgiin ~ dili  ingilizce olan &lcegin  orijinal  formu
www.jamescmccroskey.com/measures/innovation.htm web adresinde yayinlanmaktadir.
Burada 0l¢egin herhangi bir izin alinmadan ve licret 6ddenmeden kullanilabilecegi
belirtilmektedir (EK-3). Bu ibareye ragmen calismaya baslamadan 6nce 6zgiin formun
Tiirkge’ye uyarlanabilmesi i¢in 6l¢egin yayinlandigi web sayfasi yoneticisi olan Lynda
L. McCroskey e- posta araciligiyla izin alindi1 (EK-3). Olgegin 6zgiin formu toplam 20
ifadeden olusmaktadir. 5°1i Likert tiirlinde yanitlanan her ifade,  Kesinlikle
Katilmiyorum: 1, Katilmiyorum: 2, Kararsizim: 3, Katiliyorum: 4, Kesinlikle
Katiliyorum: 5 seklinde puanlanmaktadir. Ozgiin 6lgegin o giivenirlik katsayisi 0.89
olarak bulunmustur. %0

Olgek, alt boyutlar1 iizerinden degil maddelerin biitiinii {izerinden tek bir boyutta
degerlendirilmektedir. Olgek maddelerinin 12°si pozitif (1, 2, 3, 5, 8, 9, 11, 12, 14, 16,
18. ve 19. maddeler), 8’1 negatif (4, 6, 7, 10, 13, 15, 17. ve 20. maddeler) tir. Bireysel
yenilik¢ilik puani, pozitif maddelerden alinan toplam puandan negatif maddelerden
alman toplam puanin ¢ikarilmasiyla elde edilen puana 42 puan eklenmesiyle
hesaplanmaktadir. Olgekten en diisiik 14, en yiiksek ise 94 puan alinabilmektedir.*

Olgek iizerinden hesaplanan puanlara gére bireyler yenilik¢ilik durumlarina gore
siiflandirilmaktadir. Buna gore hesaplanan puan 80’in {istiinde ise “Yenilik¢i”, 69- 80
arasinda ise “Oncii”, 57- 68 arasinda ise “Sorgulayic1”, 46 -56 arasinda ise “Kuskucu”,
ve 46 puanin altinda “Gelenek¢i” olarak degerlendirilmektedir. Ayrica Olgekte
hesaplanan puana gore genel olarak bireylerin yenilik¢ilik diizeyleri hakkinda da

degerlendirmede bulunulabilmektedir.
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Tiim alanlarda oldugu gibi hemsirelik alaninda da belirli bir dilde gelistirilmis
olan Olgme araglar1 ait olduklar1 kiiltiirin ve dilin anlayis, kavram ve Orneklem
niteliklerini yansittiklar1 i¢cin bu 6lgme araclarinin diger kiiltiirlere uyarlanmasinda
sistematik sekilde incelenmesi ve iizerinde ¢alisilmasi istenmektedir. Olciim araglarmnin
dogru Olglimler yapabilmesi i¢in de gegerlik ve giivenirliginin test edilmesi
gerekmektedir. Bu tiir calismalara olcek uyarlamasi denir.®®'® Olcek uyarlama,
yalnizca farkli kiltirde gelistirilmis bir Olgme aracinin (Slgegin) baska bir dile
cevrilmesini  (psikolinguistik 6zelliklerinin incelenmesini) degil, ayn1 zamanda
psikometrik (gegerlik ve giivenirlik) o6zelliklerinin belirlenmesi ve Kkiiltiirlerarasi
ozelliklerin karsilastirilmasi ile ilgili ¢aligmalar1 da i(;ermektedir.107.108

Psikolinguistik 6zelliklerinin incelenmesi asamasinda orijinal dildeki bir dlgegi
hedeflenen dile cevirirken {i¢ yaklasim kullanilmaktadir. Bunlar; “Tek yonlii ¢eviri”,

“Grup g¢evirisi” ve “Geri ¢eviri” yéntemidir.108

Tek yonlii ¢eviride basar1 tamamen
cevirlyi yapan kisiye bagli oldugu i¢in bazi smurliliklart bulunmaktadir. Grup
cevirisinde her iki dili bilen iki veya daha fazla kisi, birlikte ya da ayr1 ayr1 ¢eviri yapar.
Geri ¢eviri ise zaman alic1 olmasina karsin, dlgegin kiiltiirel esitligini saglamak icin
diinyada en ¢ok secilen yé’m‘[emdir.109

Dil esdegerligi saglanan 6zgiin dlgegin kapsam esdegerligini saglamak i¢in
uzman goriisiine bagvurulmaktadir. Calisma hakkinda bilgilendirilen uzmanlar 6l¢ekteki
maddelerin hem Ingilizce hem de Tiirk dili acisindan anlasilirhgini, maddelerin
Olciilmek istenen kavramla ilgili olup olmadigin1 ve kiiltirel uygunlugunu

degerlendirerek cesitli  Onerilerde bulunmaktadirlar.**"*®

Uzman goriislerinin
alinmasinda en yaygin kullanilan yontem “Davis Teknigi” dir.  Uzman gorisleri

dogrultusunda yapilan degisiklikler sonrasinda 6lgek sekillendirilmekte ve hedef grupla

benzer Ozellikler gosteren bir gruba 6n uygulama yapilmaktadir. Elde edilen

37



geribildirimler ~ sonrasinda  6l¢ege  son  sekli  verilerek  asil  uygulama
gerqeklestirilmektedir.110’111 Hedef gruptan elde edilen verilerle Olgegin gecerlik ve
giivenirligi test edilmektedir. Gegerlik ve giivenirlik incelemesinde kullanilan birgok
yontem bulunmakla birlikte O6zellikle de Likert tipi olgeklerin giivenirliginin test
edilmesinde madde analizi, zamana gore degismezlik ve Cronbach Alfa katsayisindan,
yap1 gegerliginin test edilmesinde ise faktor analizinden yararlanllmak‘[adlr.112’113

Uyarlamas1 yapilan 6l¢egin gecerli ve giivenilir oldugu belirlendikten sonra
kiiltiirler ve disiplinler arasi farkliliklar1 ortaya konulmaktadir.*®

3.5. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin  verilerinin toplanmasindan &nce Atatiirk Universitesi Saglik
Bilimleri Fakiiltesi Etik Kurulu’ndan onay alindi (EK-4). Arastirmanin yapilacag
kurumlardan da yazili resmi izinler (EK-6) alindiktan sonra veriler 1 Eyliil 2013-4 Ekim
2013 tarihleri arasinda toplandi.

Bir dlcegin bagka bir kiiltlire uyarlanmasinda 6lcek madde sayisinin 5-10 katina
ulasilmast gerekmektedirlOS.Veri toplama siirecinde arastirma kapsamina alinan
hastanelerde gece ve giindiiz vardiyalarinda ¢alisan tiim hemsirelere (N=1235)
ulasilmaya ¢alisildi. Ancak izinli olma, raporlu olma, anketi doldurmak istememe vb.
nedenlerle 350 hemsireye ulasilabilmistir. Hemsirelere arastirmaci tarafindan gerekli
aciklamalar yapilarak arastirma hakkinda bilgilendirildi. Bu hemsirelerden arastirmaya
katilmay1 isteyen 273 hemsireye anket formu dagitilarak doldurmalar1 saglandi. Test-
tekrar test giivenirligini degerlendirmek ic¢in 74’ {ine 15 giin sonra ikinci uygulama
yapildi.

3.6. Verilerin Degerlendirilmesi

Toplanan anket formlar1 tek tek gbzden gegirilerek eksik doldurulup

doldurulmadig: kontrol edildi. Daha sonra veriler bilgisayar ortamina aktarilarak. SPSS
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for Windows 18.00 istatistik paket programi ile bir istatistik uzmani tarafindan
degerlendirildi. Verilerin degerlendirilmesinde kullanilan analizler ve yontemler Tablo
3.1’ de gosterildi.

Tablo 3.1. Verilerin Analizinde Kullanilan Y ontemler

e e % Dagilim
Arastirma grubunun 6zelliklerini tanimlama Frekans Dagilimi
Dil gecerliligi Grup Cevirisi
Geri Ceviri
g Icerik/Kapsam gecerliligi Uzman Gorlisii
S (Davis Teknigi,
s K T .
T = i'é Kapsam Gegerlilik indeksi)
c = = -
< E 2 Orneklem biiytikliigiiniin uygunlugu Barlett testi
% E E Veri setinin faktor analizine uygunlugu Kaiser-Mayer-Olkin testi
§« Olgegin Yap1 Gegerligi Aciklayici Faktdr Analizi
& Temel Bilesenler Analizi
Scree Plot Testi
Varimax Dik Dondiirme Testi
I¢ tutarlilik ve homojenlik Cronbach Alfa Katsayist
§ Madde Toplam Puan Korelasyonu
E = w Olgegin zamana kars1 degismezligi Pearson Momentler Carpimi Korelasyonu
S =2 (Test-Tekrar Test Analizi)
< £ §
2 S s
== 5
RS
5]
>
=
&)

Bagiml Gruplarda t Testi

Olgek puanlamasinin belirlenmesi Kolmogorov Smirnov Testi

%27°lik Alt Ve Ust Gruplar Ortalama Testi

3.7. Arastirmanin Etik ilkeleri

Bireysel Yenilikgilik Olgegi’ nin orijinal formunun yaymlandigi web adresinde
(www.jamescmccroskey.com/measures/innovation.htm) 6lgegin  herhangi bir izin
alinmadan ve ticret 6denmeden kullanilabilecegi belirtilmektedir (EK-3). Bu ibareye
ragmen c¢alismaya baslamadan Once Olgegin yayimlandigi web sayfasi yoneticisinden
(Lynda L. McCroskey) e-posta yolu ile izin alind1 (EK-3).

Arastirma onerisi, Atatiirk Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Etik Kurulu’na
sunulmus ve arastirma i¢in Etik Kurul onayr alindi (EK-4). Arastirma verilerinin
toplanabilmesi i¢in arastirma kapsamina alinan kurumlardan yazili resmi izinler alindi
(EK-6).
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Arastirma verilerinin toplanmasi asamasinda hemsirelere arastirma hakkinda
bilgi verilerek “Aydinlatilmis Onam” ilkesi, elde edilen bilgilerin gizli tutulacagi ve
sadece bilimsel amagla kullanilacagi belirtilerek “Gizlilik ve Gizliligin Korunmas1”
ilkesi, arastirmaya goniillii olarak katilmak isteyen hemsirelerin alinmasi ile “Ozerklige
Sayg1” ilkesi ve genel olarak “Zarar vermeme/yarar Saglama” etik ilkeleri yerine
getirildi.

3.8. Arastirmanin Simirhhiklari

Arastirma, Erzurum Kamu Hastaneleri Birligi’ ne baghi Bolge Egitim ve
Aragtirma Hastanesi ve Palanddken Devlet Hastanesi ile Atatiirk Universitesi Saglik
Arastirma ve Uygulama Merkezi’nde ¢alisan hemsirelerle sinirlidir.

Arastirmada, Bireysel Yenilik¢ilik Olgegi ile ilgili degerlendirmeler de

hemsirelerin kendi bildirimleri / bireysel beyanlari ile sinirlidir.
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4. BULGULAR

Arastirmanin bu kisminda hemsirelerin kisisel ve mesleki 6zellikleri ve Bireysel
Yenilikcilik Olgegi (BYO)'nin gegerlik giivenirligi ile ilgili bulgular incelendi.
Aragtirmaya katilan hemsirelerin kisisel ve mesleki 6zelliklerine iliskin bulgular Tablo
4.1.” de gosterildi.

Tablo 4.1. Hemsirelerin Kisisel ve Mesleki Ozelliklerinin Dagilim1 (n:273)

Kisisel ve Mesleki Ozellikler Say1 %
Gorev Yapilan Hastane

Bolge Egitim Arastirma Hastanesi 145 53.0
Atatiirk Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi 108 40.0
Palanddken Devlet Hastanesi 20 7.0
Gérev Yapilan Pozisyon

Servis Hemsgiresi 255 93.4
Servis Sorumlu Hemsiresi 17 6.2
Bakim Hizmetleri Miidiirii/ Bagshemsire veya yardimcisi 1 0.4
Gorev Yapilan Birim

Idari Birimler 1 4
Dahili Birimler 95 34.6
Kadin- Dogum Birimleri 5 1.8
Ameliyathane 4 15
Cerrahi Birimler 93 34.1
Yogun Bakim 40 14.7
Acil, Yanik Uniteleri 3 1.1
Cocuk Servisleri 15 55
Diger (Poliklinik, Laboratuar vb..) 7 2.6
Psikiyatri Servisi 10 3,7
Cinsiyet

Bayan 229 83.9
Erkek 44 16.1
Medeni Durum

Evli 111 40.7
Bekar 162 59.3
Egitim Durumu

Saglik Meslek Lisesi 75 275
On lisans 41 15.0
Lisans 138 50.5
Yiiksek Lisans/ Doktora 19 7.0
Hemsire Olarak Calisma Yili

0-5 yil 199 729
6-10 y1l 42 15.4
11-15y1l 15 55
16-20 y1l 8 2.9
20 y1l ve iistii 9 3.3
Gorev Yapilan Hastanedeki Calisma Yih

0-5 yil 233 85.3
6-10 y1l 26 9.5
11-15 y1l 9 34
20 y1l ve iisti 5 1.8
Kadro Tiirii

657 212 1.7
4/B Sozlesmeli 9 3.3
Vakif Personeli 1 4
Sirket Aracilig1 ile S6zlesmeli 51 18.6
Yas (Yil) 26.46 +7.21

Giinliik Ortalama Bakim Verilen Hasta Sayisi 19.44 +£11.33
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Arastirmaya katilan hemsirelerin mesleki 6zellikleri degerlendirildiginde %
53.1’inin Bolge Egitim ve Arastirma Hastanesi’nde calistigi, % 93.4’liniin Servis
hemsiresi olarak gorev yaptigt ve % 34.8’inin dahili birimlerde gorev aldigi, %
72.9’unun 0-5 yildir hemsire olarak ¢alistigi, % 85.3’tiniin de 0-5 yildir ayni hastanede
calistigi, % 77.7’sinin 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa tabi kadrolarda gérev
yaptiklar1 ve gilinliik ortalama 19 hastaya bakim verdikleri belirlendi (Tablo 4.1).
Hemsirelerin kisisel 6zellikleri degerlendirildiginde ise ortalama 26 yasinda olduklari,
% 83.9’unun bayan, % 59.3’linilin bekar ve % 50.5’inin lisans mezunu oldugu saptandi.

BYO’ niin gegerlik ve giivenirlik incelemesinde ilk olarak dlgek maddelerinin
madde toplam puan korelasyonlar1 ve Cronbach Alfa katsayilari incelendi. Olgegin
diizeltilmis madde toplam puan korelasyon degerlerinin -.22 ile .52 arasinda, Cronbach
Alfa katsayisinin ise .77 oldugu belirlendi (Tablo 4.2).

Tablo 4.2. incelendiginde 6lgegin 4. maddesine iliskin diizeltilmis madde-toplam
puan korelasyonunun negatif ¢iktig1 ve 14. maddeye iliskin diizeltilmis madde-toplam
puan korelasyonunun ise ¢ok diisiik oldugu goriildii. Ayrica bu maddenin 6lcekten
cikarilmasi ile Cronbach Alfa katsayisinin .81°¢ yiikseldigi belirlendi. Bu bulgular 4.
maddenin 6lcege ters yonde katkida bulundugunu ve 14. maddenin de 6lgege katkisinin
diisiik oldugunu gostermektedir. Bu nedenle 4. ve 14. maddeler 6lgekten cikarildi. 4.
ve 14. maddeler 6lgekten ¢ikarildiktan sonra kalan 18 maddelik 6l¢egin madde toplam
puan korelasyon degerleri ve Cronbach Alfa katsayisi tekrar hesaplandi ve bulgular
Tablo 4.3’ de verildi.

Olgegin i¢ tutarligimi belirlemek icin hem toplam hem de alt boyutlar agisindan
Cronbach Alfa katsayisi belirlendi. Olgegin toplam Cronbach Alfa degerinin .82, alt
boyutlarindan, fikir 6nderligi alt boyutunda 0.80, degisime direng alt boyutunda 0.78,

risk alma alt boyutunda ise 0.72 olarak belirlendi.
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Tablo 4.2. BYO’ Niin Madde Toplam Puan Korelasyon Degerleri ve Cronbach Alfa Katsayisi

MADDE o
5 . 5 %3 5 59 _9 &
(973
22 3 gga %3 3.35§F Ezszs
o = 2 1= g ) ) T P o 7 8’ '8 )
2 3 o F&2 s2 g8 42 Z2g9&2
3 = g B 5 5 35 8285 7z IFF5
X 'g Z = s = g 5 & B4 2 =
o & 28 3 ) &
1.Yenilikleri takip ettigim i¢in arkadaslarim sik sik benden bilgi ve oneri alirlar. 3.37 .87 68.41 63.47 40 75
2.Yeni seyleri denemekten hoslanirim. 4.15 .68 67.64 64.17 48 75
3.Bir sey yaparken, yeni yollar olup olmadigini arastiririm. 4.01 .69 67.78 63.53 52 75
4.Yeni fikirleri kabul etme konusunda genellikle dikkatli davranirim. 1.93 71 69.86 72.14 -.22 .79
5.Problemleri ¢6zmek i¢in genellikle yeni yontemler bulurum. 3.73 73 68.05 64.84 .38 .76
6.Yeni bakis agilar1 ve yeni buluslara siiphe ile bakarim 3.35 1.01 68.43 64.19 .28 .76
7.Cevremdeki insanlarin kabul ettigini gérene kadar yeni fikirleri benimsemem. 3.49 1.01 68.29 61.99 42 75
8.Yenilik¢ilik konusunda insanlar1 kolay etkileyen bir kisi oldugumu disiiniirim. 341 .83 68.37 64.32 .36 .76
9.Diisiince ve davraniglarimin yaratict ve 6zgiin oldugunu diistiniirim 3.69 .82 68.09 63.93 .39 .76
10.Cevremdeki insanlarin arasinda yeniligi kabul eden en son kisi oldugumu diistiniiriim. 3.96 .99 67.82 62.49 41 75
11.Yaratic1 bir kisi oldugumu diisiiniiyorum 3.73 78 68.06 62.94 .50 75
12 Yenilikler konusunda gruba liderlik etmekten hoslanirim. 3.48 1.00 68.31 60.83 51 75
13.Cevremdeki insanlarin igine yaradigimi goriinceye kadar yenilikleri kabul etmede isteksiz ~ 3.53 .98 68.25 61.77 .46 75
davranirim.
14 Diislince ve davraniglarimla ¢gevremdekileri 6zgiin olmaya tesvik ettigimi distiniiriim. 3.72 1.97 68.06 63.34 .08 81
15.Eski yasam tarzinin ve isleri eski yontemlerle yapmanin en iyi yol oldugunu diisiintiriim. 3.75 1.02 68.04 63.69 31 .76
16.Problemlere ve belirsizliklere karsi miicadele ederim. 3.94 75 67.84 64.13 42 75
17.Yenilikleri dikkate almadan 6nce diger insanlarin o yeniligi kullandigin1 goérmek isterim. 2.78 1.04 69.00 63.80 .29 .76
18.Yeni fikirlere agik biriyim. 4.33 .66 67.45 64.46 46 75
19.Cevaplanmamus sorular beni ¢6ziim bulmaya yoneltir. 3.91 .78 67.88 64.34 .39 .76
20.Yeni fikirlere kars: siipheci davranirim. 3.43 1.07 68.35 62.18 .38 75
) . sz s 8 2 g Z >0 3
OLCEGIN 5= 5 ER: =R g o 5
o 3 S 322 2 g > '
32 > g ® o
> x ® ~ S
71.79 69.89 8.36 20 77 52
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Tablo 4.3. BYO’ Niin Iki Madde Cikarildiktan Sonraki Madde-Toplam Puan Korelasyonu Degerleri ve Cronbach Alfa Katsayisi

2 < £Z < o £
°2 2 2.8 &8 5 _B8F rs.8
MADDE S = s EFE 5§ 2283 2356
=3 ; %% E2 887F f5d:g
it £ B8535 £33 g ©E E»*3
5 g Z3 37 F 3
1. Yenilikleri takip ettigim icin arkadaglarim sik sik benden bilgi ve 6neri alirlar. 3.37 .87 62.76 59.42 .39 .82
2. Yeni seyleri denemekten hoslanirim. 4.15 .68 61.98 59.43 .53 .81
3. Bir sey yaparken, yeni yollar olup olmadigin1 aragtiririm. 4.01 .69 62.12 58.98 .56 .81
5. Problemleri ¢6zmek i¢in genellikle yeni yontemler bulurum. 3.73 73 62.40 60.55 .39 .82
6. Yeni bakis acilar1 ve yeni buluslara siiphe ile bakarim 3.35 1.01 62.78 59.74 .30 .82
7. Cevremdeki insanlarin kabul ettigini gorene kadar yeni fikirleri benimsemem. 349 101 62.64 57.44 45 .81
8. Yenilikgilik konusunda insanlari kolay etkileyen bir kisi oldugumu diigiiniiriim. 3.41 .83 62.72 60.11 .36 .82
9. Diisiince ve davraniglarimin yaratici ve 6zgiin oldugunu diisiiniirim 3.69 .82 62.43 59.80 .39 .82
10. Cevremdeki insanlarin arasinda yeniligi kabul eden en son kisi oldugumu diisiiniiriim. 3.96 .99 62.17 58.01 43 .82
11. Yaratici bir kisi oldugumu diigiinityorum 3.73 78 62.40 58.64 51 .81
12. Yenilikler konusunda gruba liderlik etmekten hoslanirim. 348 1.00 62.65 56.72 51 .81
13. Cevremdeki insanlarin isine yaradigini goriinceye kadar yenilikleri kabul etmede isteksiz =~ 3.53 .98 62.60 57.26 49 81
davranirim.
15. Eski yasam tarzinin ve igleri eski yontemlerle yapmanin en iyi yol oldugunu diisiiniiriim. 3.75 1.02 62.38 58.94 .35 .82
16. Problemlere ve belirsizliklere kargi miicadele ederim. 3.94 75 62.19 59.89 43 .82
17. Yenilikleri dikkate almadan 6nce diger insanlarin o yeniligi kullandigin1 gérmek isterim. 2.78 1.04 63.35 59.61 .29 .82
18.Yeni fikirlere acik biriyim. 4.33 .66 61.80 60.13 A7 .82
19.Cevaplanmamis sorular beni ¢6ziim bulmaya yoneltir. 3.91 78 62.22 59.91 41 .82
20.Yeni fikirlere karsi siipheci davranirim. 3.43 1.07 62.70 57.80 40 .82
OLCEGIN =% 5 ¢ 2 z Q P
S 3 T e S
66.13  65.51 8.09 18 .82 51
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Tablo 4.3 incelendiginde Olcekten ilgili maddeler ¢ikarildiktan sonra Slgegin
diizeltilmis madde-toplam puan korelasyonu degerlerinin .29 ile .56 arasinda degistigi
ve Cronbach Alfa katsayisinin .82’ye yiikseldigi belirlendi. Ayrica 6l¢egin olmasi
gereken ranjimin (en yiiksek puan ile en diisiik puan arasindaki fark) 54, hesaplanan
ranjinin 51 oldugu gorildii. Tim bu bulgular 6l¢ekten 2 madde ¢ikarildiktan sonra
kalan 18 maddenin sorunlu olmadigini géstermektedir.

BYO’ niin her bir maddesinin &lcegin toplam puanma etkisini belirlemek

amaciyla madde-toplam puan korelasyonu hesaplandi (Tablo 4.4).

Tablo 4.4. BYO’ Niin Madde-Toplam Puan Korelasyonu Degerleri

R P R P
Maddel 48 0000 Maddell 58 .000*
Madde2 59 .000*  Maddel2 .60 .000*
Madde3 62 .000*  Maddel3 58 .000*
Madde5 46 .000*  Maddel5s 46 .000*
Madde6 41 .000*  Maddel6 50 .000*
Madde7 55 .000*  Maddel7 41 .000*
Madde8 45 .000*  Maddel8 53 .000*
Madde9 47 .000*  Maddel9 48 .000*
Madde10 52 .000*  Madde20 51 .000*

* p<0.01

BYO’ niin madde-toplam puan korelasyonu degerleri incelendiginde (Tablo 4.4),
Olcekte kalan 18 maddenin madde-toplam puan korelasyonlarinin tamami p<0.01 énem
diizeyinde anlamli bulundu ve maddelerin madde toplam korelasyon degerlerinin .41 ile

.62 arasinda degistigi belirlendi. Bu bulgular Olgekte kalan maddelerin sorunlu

olmadigin1 géstermektedir.
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BYO’ niin Tiirkge formunu olusturan maddelerin yap1 gecerligini simnamak ve
Turk kiiltiirine 6zgii faktor yapisimi belirleyebilmek i¢in agiklayict faktor analizi
yapildi. Faktor analizinin uygulanabilmesi i¢in 6rneklem biiyiikliigiiniin faktor analizine
uygun olmasi1 gerekir. Faktor analizinden once oOrneklem biiyiikliigiinii bu ydnde
degerlendirmek i¢in KMO ve Barlett testi uygulandi ve bulgular Tablo 4.5 de verildi.

Tablo 4.5. KMO ve Bartlett Testi Sonuglart
Kaiser-Meyer-Olkin Testi (KMO)

.86
Bartlett's Test of Sphericity Ki-kare  1442.80
S.d. 153
p .000

Tablo 4.5 incelendiginde KMO katsayisinin .86 oldugu, Bartlett testi sonucunun
ise p<0.05 oOnem diizeyinde anlamli oldugu belirlendi. Bu bulgular 6rneklem
biyiikliginiin  faktéor analizi i¢in uygun oldugunu ve faktor analizinin
uygulanabilecegini gostermektedir.

Bu bulgulara dayanarak 18 maddelik BYO’ ye aciklayic1 faktdr analizi olarak
temel bilesenler yontemi ve varimaks doniistiirmesi uygulandi. 18 maddelik olcekte
faktor analizi sonrasi toplam varyansin % 55’ini agiklayan ve 6z degeri 1.00’in lizerinde
olan 4 faktorlii bir yapi ortaya ¢ikt1 (Tablo 4.6).

Scree Plot test grafigi incelendiginde de faktor sayisinin 4 oldugu goriilmektedir.
Varimax dondiirme yontemi sonrast maddelerin faktorlere gore dagilimlari
incelendiginde baz1 maddelerin i¢inde bulundugu faktérdeki diger maddelerle mantiksal
acidan biitiinliik saglamadig1 goriildii. Bu nedenle 3 faktorlii yapr i¢in tekrar faktor

analizi yapild1 (Sekil 4.1).
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Bilesen sayisi

Sekil 4.1. Scree Plot testi

Tablo 4.6. Bireysel Yenilik¢ilik Olgegi’ne iliskin Maddelerin ve Faktdrlerin Varyansi

Agiklama Oranlart

Dondiirme Sonrasi

5 Baslangi¢ Oz degerleri Yiiklerin Kareler Toplanm Yiiklerin Kareler Toplamm
E Varyansin  Yigmali Varyansin  Yigmali Varyansin Yigmali
& Toplam Toplam Toplam
a % % % % % %

1 5.02 27.93 27.93 5.02 27.93 27.93 3.39 18.87 18.87

2 2.72 15.11 43.04 2.72 15.11 43.04 3.17 17.66 36.53

3 1.13 6.28 49.33 1.13 6.28 49.33 2.30 12.80 49.33

5 1.05 5.87 55.21

6 .85 4.75 59.96

7 79 4.42 64.39

8 71 3.95 68.34

9 .68 3.79 72.14

10 .64 3.55 75.70

11 .63 3.54 79.24

12 .58 3.25 82.49

13 .55 3.10 85.59

15 52 2.90 88.49

16 .50 2.80 91.30

17 .46 2.59 93.89

18 .40 2.26 96.15

19 .36 2.00 98.15

20 .33 1.84 100.00
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Tablo 4.6> da goriildiigii gibi 18 maddelik BYO’ ye uygulanan ikinci faktor
analizi sonucunda toplam varyansin % 49’unu agiklayan ve 6z degeri 1.00’ in lizerinde
olan 3 faktorlii bir yap1 ortaya ¢ikti.

Her bir faktor ele alindiginda ise; birinci ve 6l¢egin Slgtiigii nitelige iliskin en
onemli faktoriin 6z degeri 3.39 ve agikladig1 varyans % 18.87, ikinci faktoriin 6z degeri
3.17 ve acikladig1 varyans % 17.66, iclincii faktoriin 6z degeri 2.30 ve agikladigi
varyans % 12.80 olarak belirlendi. Varimax dondiirme yontemi sonrasi faktorlere gore
maddelerin dagilimi ve faktor yiikleri Tablo 4.7° de gosterildi.

Tablo 4.7. BYO Maddelerinin Faktorlere Gore Dagilimi ve Faktor Yiikleri

BYO Maddeleri Faktorler ve yiikleri
1 2 3

Fikir onderligi

1. Yenilikleri takip ettigim i¢in arkadaslarim sik sik benden .697
bilgi ve oneri alirlar.

3. Bir sey yaparken. yeni yollar olup olmadigini aragtiririm. .502

5. Problemleri ¢6zmek i¢in genellikle yeni yontemler bulurum.  .580

8. Yenilikgilik konusunda insanlar1 kolay etkileyen bir kisi 751
oldugumu diistintiriim.

9. Diigiince ve davraniglarimin yaratict ve 6zgiin oldugunu .567
diigiintirim.

11. Yaratici bir kisi oldugumu diistiniiyorum. .626

12. Yenilikler konusunda gruba liderlik etmekten hoslanirim. .628

Degisime diren¢

6. Yeni bakis agilar1 ve yeni buluslara siiphe ile bakarim. .657

7. Cevremdeki insanlarin kabul ettigini gorene kadar yeni .705
fikirleri benimsemem.

10. Cevremdeki insanlarin arasinda yeniligi kabul eden en son .594
kisi oldugumu distiniirim.

13. Cevremdeki insanlarin isine yaradigim goriinceye kadar .660
yenilikleri kabul etmede isteksiz davranirim.

15. Eski yasam tarzinin ve igleri eski yontemlerle yapmanin en .680
iyi yol oldugunu diisiiniiriim.

17. Yenilikleri dikkate almadan 6nce diger insanlarin o yeniligi .629
kullandigini gérmek isterim.

20. Yeni fikirlere kars1 slipheci davranirim. .661

Risk alma

2. Yeni seyleri denemekten hoslanirim. 592

16. Problemlere ve belirsizliklere karsi miicadele ederim. 497

18. Yeni fikirlere acik biriyim. 714

19. Cevaplanmamuis sorular beni ¢6ziim bulmaya yoneltir. .668

Acikladig varyans % 18.87 17.66 12.80

Aciklanan toplam varyans % 18.87 36.53 49.33
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Tablo 4.7° de goruldigi gibi tim maddelerin faktor yiiklerinin 0.497° nin
iistiinde oldugu belirlendi. 1. faktérde 7 maddenin ( 1, 3, 5,8,9, 11 ve 12. maddeler), 2.
faktérde 7 maddenin ( 6,7,10,13,15,17 ve 20. maddeler) ve 3. faktéorde 4 maddenin
(2,16,18 ve 19. maddeler) yer aldig saptandi.

Faktor analizi sonucunda ortaya ¢ikan faktorlere literatiir bilgileri ve maddelerin
anlam biitlinliigli goz Oniine alinarak sirasiyla “Fikir onderligi”, “Degisime direng” ve
“Risk alma” isimleri verildi ( Tablo 4.7.).

Olgekten alman toplam puanlara gore ise yenilikcilik kategori dagilimlari,
uyarlanan 6lcegin temelini olusturan Rogers 2in belirttigi yenilik¢ilik kategorileri
dagilimlan dikkate almarak belirlendi. Olgekten alinan puanlarmn normal dagilima sahip
olup olmadiginm1 belirlemek amaciyla da Kolmogorov- Smirnov testi yapildi ( Tablo
4.8).

Tablo 4.8. Kolmogorov-Smirnov Testi Sonuglari

Toplam
N 273
Normal Parametreler®” Ortalama 66.13
Standart Sapma 8.09
Asirt farklar Absolute .06
Pozitif .06
Negatif -.03
Kolmogorov-Smirnov Z 1.13
P 150

a. Test distribution is normal.
b. Calculated from data.

Tablo 4.8° de yer alan analiz sonuglarina gore Ol¢ek toplam puanlarinin
dagilimmin normal dagilimdan anlamli bir farkliik sergilemedigi goriildi
(Kolmogorov-Smirnov Z =1.137, p=.150). Bu durum katilimcilarin 6l¢ekte hesaplanan

puanlarinin normal dagilim sergiledigini gostermektedir.
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Tablo 4.9. Katilmcilarin Aldiklar1 Puan Dogrultusunda Yenilik¢ilik Kategorilerine
Gore Dagilimlari (%)

Yenilikg¢ilik Kategorileri Rogers Hurt, Joseph Kilicer ve Bu
(1995) ve Cook Odabasi calisma
(1977) (2009)

Yenilikgi %2.5 %1.5 %2.9 %2.9
Oncii %13.5 %13.5 %13.4 2010.3
Sorgulayici %34.0 %34.9 %32.1 %39.9
Kuskucu %034.0 %34.9 %039.7 %034.8
Gelenekgi %016.0 %15.6 %012.0 %12.1

Yapilan tiim analizlerden sonra Olcegin yenilikgilikle ilgili kategorilerde
puanlamast yapildi. Bu puanlamaya gore ortalamanin iki standart sapmasinin
tistiindekiler (82 puan ve {lstli) “Yenilik¢i”, iki standart sapma tistii ile bir standart
sapma {istii arasindakiler (75-82 puan) “Oncii”, bir standart sapma ile ortalama
arasindakiler (66- 74 puan) “Sorgulayici”, ortalama ile bir standart sapma eksigi
arasindakiler (58-65 puan) “Kuskucu” ve son olarak bir standart sapma eksigi
altindakiler (57 puan ve alt1) “Gelenek¢i” olarak kategorize edildi. Katilimcilarin 6lgek
yardimiyla hesaplanan yenilikgilik puaninin ortalamasi (X= =66.13) ve standart sapmasi
(ss=8.09) yardimiyla belirlenen kategori dagilimlarina bakildiginda Tablo 4.9. ’da
gorildiigi gibi oOnceki c¢alismalarda yapilan dagilimlara benzerlik gosterdigi
gorilmektedir

Her bir katilmecinin 6zgiin olgekte belirtilen puanlamaya gore dahil oldugu
kategori ile aritmetik ortalama ve standart sapmaya gore dahil oldugu kategori
arasindaki tutarlilig: test etmek i¢cin Pearson momentler carpim korelasyon katsayisina
bakildi. Bunun i¢in her bir katilimcinin 6zgiin 6l¢egin puanlamasina gore dahil oldugu
kategori ile uygulama sonras1 hesaplanan yenilikgilik puanina iligkin aritmetik ortalama
ve standart sapmaya gore dahil oldugu kategori bulundu. Daha sonra her bir kategori
siralama diizeyinde oldugu i¢in Gelenek¢i=1, Kuskucu=2, Sorgulayici=3, Oncii=4 ve

Yenilik¢i=5 olmak iizere her bir katilimcinin dahil oldugu kategori puanlandi. Buna
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gore belirlenen iki kategori arasinda yiiksek diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski oldugu
goriildi. (r=0.87, p=.000).

BYO Tiirkce formunun &lctiigii nitelik acgisindan zamana bagl olarak
degismezligini istatistiksel olarak test etmek icin test-tekrar test yontemi kullanildi.
Test-tekrar test giivenirligi ile 6lgme aracinin belirli bir zaman araligindaki kararlilig
test edilmektedir. *** Olcegin test-tekrar test giivenirlik katsayisini belirleyebilmek icin
Olcek 74 hemsireye 2 hafta ara ile uygulanmistir. Hemsirelerin her iki uygulamadan
aldiklar1 puanlar arasindaki kararliligi test etmek icin Pearson momentler carpimi
korelasyon katsayist hesaplanmis ve BYO’ niin her iki uygulamasi arasinda orta
diizeyde, pozitif ve anlamli bir iligki oldugu goriilmiistiir (r=0.60, p=.000)

BYO Tiirk¢e formunun, 6l¢tiigii 6zellik agisindan kisileri ayirt etmede ne kadar
yeterli oldugunu belirlemek amaciyla 6zgiin dlcekte toplam puana gore belirlenmis alt
% 27 ve st % 27°lik grup ortalamalar1 farkina dayali madde analizi yapildi. Bu analiz
i¢in hemgirelerin BYO’ den aldiklar1 bireysel yenilikgilik puanlar1 en yiiksekten en
diisiige dogru siralandi. Son olarak arastirmaya katilan hemsirelerin en yiiksekten en
diistige dogru siralanmis puanlarina gore ist % 27’lik ve alt % 27’lik gruplar
olusturuldu. Daha sonra st % 27’lik grup yiliksek diizeyde yenilik¢i olarak
nitelendirilirken, alt %27°li grup diisiik diizeyde yenilik¢i olarak nitelendirildi. Olgek
araciligiyla hesaplanan puanlarla, puanlara gore belirlenen st % 27’lik ve alt % 27°1ik
gruplar arasinda anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek i¢in bagimsiz 6rneklem t-
testi yapildi ( Tablo 4.10).

Tablo 4.10 incelendiginde, % 27°lik st grup ile % 27°lik alt grup arasinda puan

ortalamalar1 agisindan farklarin istatistiksel agidan anlamli oldugu gorildii.
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Tablo 4.10. BYO’ niin % 27°lik Alt ve Ust Gruplar1 Arasindaki Farklar

N X SS t P

Maddel Alt grup 74 291 .92 -6.46 .000*
Ust grup 74 3.84 .82

Madde?2 Alt grup 74 3.69 .75 -8.75 .000*
Ust grup 74 4.64 .53

Madde3 Alt grup 74 3.53 .76 -9.39 .000*
Ust grup 74 4.54 52

Madde5 Alt grup 74 3.34 .70 -6.75 .000*
Ust grup 74 4.15 75

Madde6 Alt grup 74 2.92 1.00 -6.07 .000*
Ust grup 74 3.93 1.02

Madde7 Alt grup 74 2.76 .93 -9.45 .000*
Ust grup 74 4.15 .85

Madde8 Alt grup 74 3.05 .92 -5.49 .000*
Ust grup 74 3.84 81

Madde9 Alt grup 74 3.30 .98 -6.36 .000*
Ust grup 74 4.20 72

Maddel0 Alt grup 74 3.23 1.09 -8.51 .000*
Ust grup 74 4,57 79

Maddel1 Alt grup 74 3.20 .70 -10.48 .000*
Ust grup 74 4.35 62

Maddel2 Alt grup 74 2.95 .92 -10.03 .000*
Ust grup 74 4.32 74

Maddel3 Alt grup 74 2.82 .92 -9.22 .000*
Ust grup 74 4.20 .89

Maddel5 Alt grup 74 3.05 .99 -8.35 .000*
Ust grup 74 4.36 91

Maddel16 Alt grup 74 3.49 .81 -7.01 .000*
Ust grup 74 4.39 75

Maddel7 Alt grup 74 2.22 .78 -6.47 .000*
Ust grup 74 3.31 1.22

Maddel8 Alt grup 74 3.93 .78 -8.80 .000*
Ust grup 74 4.82 .38

Madde19 Alt grup 74 3.53 .87 -6.99 .000*
Ust grup 74 4.43 .68

Madde20 Alt grup 74 2.72 1.00 -9.42 .000*
Ust grup 74 4.16 .86

Toplam puan  Alt grup 74 56.62 412 -27.34 .000*
Ust grup 74 76.22 457

*p< 0.001
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5. TARTISMA

Yapilan literatiir incelemesinde hemsirelerin bireysel olarak ne kadar yenilikgi
olduklarini belirleyen bir ¢alismaya rastlanmadi. Ayni zamanda iilkemizde hemsirelerin
bireysel yenilikgilik durumlarini belirlemek amaciyla gelistirilen gegerli ve giivenilir bir
Olcegin olmamasi da bu amagla kullanilmak tiizere bir Ol¢lim aracina gereksinim
oldugunu gosterdi. Bu gereksinimden hareketle bu arastirma yabanci bir kiiltlirde
gelistirilen Bireysel Yenilikcilik Olgegi’ ni Tiirkce’ ye ve hemsirelige uyarlamak
amaciyla gerceklestirildi.

Arastirmaya katilan hemsirelerin  kigisel 6zellikleri degerlendirildiginde,
hemgsirelerin ¢ogunlugunun bayan, ortalama 26 yasinda ve bekar olduklari goriildii.
Bununla birlikte hemsirelerin ¢ogunlugu lisans egitim diizeyine, 5 yildan daha az
mesleki ve kurumsal deneyime sahipti. Mesleki 6zellikler agisindan ise katilimcilarin
cogunlugunun Erzurum Kamu Hastaneleri Birligi’ne bagli hastanelerde, dahili
birimlerde ve servis hemsiresi olarak gorev yaptiklart ve giinliik ortalama 19 hastaya
bakim verdikleri belirlendi.

Bilimsel arastirmalarda kullanilan 6lgme araclarinin gecerli ve giivenilir olmasi
gerektigi bir gerektir. Olgme araglarmin, gelistirildigi kiiltiir ya da gruptan farkli bir
kiltiir ya da gruba uygulanacak olmasi durumunda oncelikle hedef grupta gecerli ve
giivenilir olup olmadiginin test edilmesi gerekmektedir.lm'110 Gegerlik, bir 6lgme
aracinin incelemeyi amagladigimiz 6zelligi dogru ve diger 6zellikler ile karistirmadan
dlgmesidir. Ozellikle yabanc kiiltiirden uyarlanacak dlgeklerde dncelikle dil ve kapsam
gecerligi test edilmelidir.'®®

Bu bilgiler dogrultusunda arastirmada uyarlanmak istenen BYO igin ilk olarak

dil ve kapsam gecerligi test edildi. Olcegin dil esdegerligini saglamak igin gesitli
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yontemler bulunmaktadir. Bu yontemlerden en yaygin olanlari grup cevirisi ve geri
ceviri yontemidir.

Grup cevirisi yonteminde her iki dili bilen iki ya da daha fazla kisi, orijinal
Olcegi birlikte ya da ayr1 ayr gevirir. Ceviriden sonra ya g¢evrilen versiyonda grup
tiyelerince bir anlagsmaya varilir ya da bagimsiz bir gézlemci en uygun versiyonu seger.
Bu yontemde grup iiyeleri birbirinden etkilenebilir ya da ortak bir karara varmak zor
olabilir. Bu nedenle tek basina yeterli goriilmemektedir.'®

Geri ceviri yontemi ise zaman alict olmasina karsin, 6l¢egin kiiltiirel esitligini
saglamak icin diinyada en c¢ok kullanilan yontemdir. Bu yontemde en az iki bagimsiz
cevirmen olmalidir. Cevirmenlerin biri orijinal 6l¢egi hedef dile ¢evirirken, digeri de
hedeflenen dile ¢evrilen 6lcegi orijinal dile ¢evirir. Cevirmenler bagimsiz olmali ve
birbirlerinden etkilenmemelidir. Olgegin ¢evrilmis halinin orijinal hali ile birebir
esdeger olmasi 6nemlidir. Bu nedenle arastirmaci her iki ¢eviri arasindaki tutarsizliklar
diizeltmelidir.'®

Bu yontemlerin bazi sinirhiliklar: bulunmaktadir.'% Cevirilerde ve cevirmenlerin

segiminde yapilan hatalar, kavramsallagtirma ve anlatim farkliliklar1 gibi smirliliklar
arastirma sonuglarin gecersiz ve Yyaniltict olmasina neden olabilmektedir.'*® Bu
smirhiliklarl en aza indirmek icin Bireysel Yenilikgilik Olgegi’ nin dil esdegerligini
saglamada diinyada en ¢ok uygulanan yontemlerden olan grup g¢evirisi ve geri g¢eviri
yontemi birlikte kullanildi. Bunun i¢in 6lgek bagimsiz 3 dil bilimei tarafindan ayr1 ayri
Ingilizce *den Tiirkge’ ye cevrildi. Her 3 dilbilimcinin gevirisi incelenerek arastirmaci
tarafindan Tiirk¢e bir form olusturuldu. Daha sonra hazirlanan Tiirk¢e form her iki dili
bilen farkli 3 akademisyen dil bilimci tarafindan Tiirkce’ den Ingilizce’ ye cevrildi.

Yapilan Ingilizce geviri arastirmaci tarafindan dlgegin dzgiin hali ile karsilastirildi ve
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dlgegin 6zgiin formu ile drtiistiigii goriildii. Boylece BYO’ niin dil gegerligi saglanmis
oldu.

Olgek uyarlama calismasinda dil gecerliginden sonra kapsam gegerligi
saglanmalidir. Kapsam gegerligi Olgegin 6lgmeyi amagladigr konular1 dengeli bir
sekilde temsil etme derecesidir.'® Kapsam gecerliginde dil esdegerligi saglanan 6lgek,
uzman goriisleri dogrultusunda diizeltilerek daha anlasilir ve anlamli maddelerden
olusan bir yapiya kavusturulur.’®'%® Uzman sayisinin genellikle 5-40 arasinda olmasi
onerilmektedir."*

Uzman goriislerinin  istatistiksel olarak yorumlanabilen bir konuma
getirilebilmesi i¢in; maddelerin uzmanlar tarafindan incelenmesinden sonra maddelere
iliskin Kapsam Gegerlik Indeksi’ nin belirlenmesi ve sonu¢ o&lgek formunun

olusturulmas1 gerekmektedir.***

Kapsam gecerliliginin sayisal degerlerle kanitlanmasi
icin genel olarak Davis Teknigi kullanilmaktadir. Davis Teknigi’ nde uzmanlar dortlii
(1. Uygun degil, 2. Maddenin uygun sekle getirilmesi gerekiyor, 3. Uygun ama ufak
degisiklik gerekiyor, 4. Cok uygun) bir derecelendirme ile her bir maddeyle ilgili
goriislerini belirtmektedir. Uzmanlarm maddelere verdigi puanlar dogrultusunda KGi
belirlenmektedir.'®’

Dil esdegerligi saglanan BYO’ niin kapsam gegerligini saglamak igin 6’s1
hemsirelik alanindan, 5’i Yonetim Bilimi alanindan, 1’1 Tirk Dili ve Edebiyati
alanindan olmak tizere 12 kisilik bir uzman grubunun goriisiine basvuruldu (EK-7).
Uzman goriislerinin alinmasinda “Davis Teknigi”  kullamilarak bir form hazirlandi
Calisma hakkinda bilgilendirilen uzmanlar 6lgekteki maddelerin  Ingilizceleri
dogrultusunda hem de Tiirk dili agisindan anlasilirli§ini, maddelerin 6l¢iilmek istenen

kavramla ilgili olup olmadigmi ve Kkiiltirel uygunlugunu degerlendirerek c¢esitli

onerilerde bulundular. Uzmanlardan gelen 6neriler dogrultusunda 6lgek maddelerinde
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gerekli diizenlemeler yapilarak bir Tirk Dili uzmanina kontrol ettirildi ve 6l¢egin
anlam, anlatim ve dilbilgisi bakimindan eksiklikleri giderildi.

Uzmanlarin goriislerinin degerlendirilmesi ile KGI 0.91 olarak belirlendi. KGI
i¢in olgiit deger 0.08 olarak kabul edilmektedir. KGI’ nin 0.67°den biiyiik olmas1 ise
Olcegin kapsam gecerligi agisindan yeterli oldugunu gt')stermektedir.114’116 Bu sonuglara
gore BYO’ niin kapsam gecerligi saglanmis oldu. Kapsam gecerligi saglanmis olan
Olgeklerin orneklem grubuyla benzer 6zelliklere sahip, tercihen farkli egitim diizeyinde
10-15 bireyden olusan bir gruba 6n uygulama (pilot) yapilmasi ve dl¢egin okunabilirligi
ve anlagilirlig1 yoniinden bireylerin goriislerinin alinmasi onerilmektedir.'”’

Uzman goriisleri dogrultusunda diizenlenen BYO, calisma kapsamma alinan
hemsirelerle benzer o6zellikler tasiyan ancak calisma kapsami digsinda birakilan 30
hemsireye pilot olarak uygulandi. Hemsirelerden gelen oneriler dogrultusunda 6lgegin
anlasilirh@int artirmak igin kiiciik diizenlemeler yapildi ve dlgek asil uygulama oncesi
son haline getirildi (EK-8).

BYO arastirma kapsamma alinan hemsirelere uygulandiktan ve veriler
bilgisayara aktarildiktan sonra ilk olarak giivenirligi test edildi. Giivenirlik, 6lgme
aracinin yinelemeli Ol¢limlerde benzer sonucu verebilme ve gercek Olglim degerini
belirleyebilme yetenegidir. Giivenirlik her 6lgme aracinin tagimasi gereken temel bir
ozellik, vazgegilmez bir niteliktir. Olgme aracinin bu 6zelligi tasimasi, yinelenebilir
oldugunu ve rastgele hatalardan arindigini gt')stermektedir.107’110

Olgek giivenirliginin belirlenmesinde 6zellikle Likert tipi dlgeklerde en yaygin
kullanilan yéntem i¢ tutarhiktir. I¢ tutarhk, o6lgegin biitiin birimlerinin (ifadeler,
boyutlar) aym 6zelligi 6lgtiigliniin ve birbirlerine karsi esit agirliga sahip olduklarinin

kanitidir. Bu nedenle i¢ tutarliga aracin homojenligi de denmektedir.'*"1% i¢ tutarligin
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belirlenmesinde 6zellikle Likert tipi 6l¢eklerde en sik kullanilan yontemler madde
analizi ve Cronbach Alfa katsayidir.**"***

Madde analizinde 6l¢ekteki maddeler ya da alt boyut toplam puanlar ile dlgek
toplam puanlar1 arasindaki korelasyon Katsayilari hesaplanir.!®® Madde-toplam puan
korelasyonu, bir maddenin 6lgegin tiimiiniin Sl¢tigi 6zelligi olglip 6lgmediginin bir
gostergesidir. Bir maddenin toplam puanla korelasyonu diisiik ise, bu o maddenin diger
maddelerden farkli bir 6zelligi dl¢tiiglinii gosterir. Madde — toplam puan korelasyonu
diisik olan maddeler 6lgekten ¢ikarildiginda alfa katsayisi yiikseliyorsa o madde
Slgegin giivenirligini azaltan bir maddedir ve 6lgekten ¢ikarilmalidir.’® Madde —toplam
puan korelasyonlarinin negatif olmamasi ve en az 0.20 olmasi beklenir.™’

Olgegin i¢ tutarliligim 6lgmek icin kullanilan diger bir yéntem olan Cronbach
Alfa katsayisi, olgekte yer alan maddelerin tiirdes yapiy1 sorgulamak iizere bir biitiin
olusturup olusturamadiklarini ifade eder.’®"''" Alfa katsayist O ile 1 arasinda deger
almaktadir. Alfa katsayisi, 0.00-0.39 arasinda ise “Ol¢ek giivenilir degil”, 0.40-0.59
rasinda ise “Olgegin gilivenirligi diisiik”, 0.60-0.79 arasinda ise “dl¢ek giivenilir”, 0.80-
1.00 arasinda ise “dlgek yiiksek giivenirlige” sahip olarak yorumlanmaktadir.'®**
Literatiirdeki bu bilgiler dikkate alinarak BYO’ niin giivenirlik incelemesinde ig
tutarligr test etmek icin madde analizi yontemi kullanildi ve Cronbach Alfa katsayist
hesaplandi.

Madde analizi sonucunda BYO’ niin madde-toplam puan korelasyon
katsayilarinin .22 ile .52 arasinda oldugu, Cronbach Alfa katsayisinin ise . 77 oldugu
belirlendi. Korelasyon degeri sinir deger olarak kabul edilen .20’ den diisiik bir
korelasyon degerine sahip olan 4. maddenin (korelasyon degeri= - . 22) olgege ters

yonde katkida bulundugu, 14. maddenin (korelasyon degeri .08) ise 6lgege katkisinin

diisik oldugu ve bu maddelerin Glgekten ¢ikarilmast durumunda Cronbach Alfa
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katsayisinin yiikseldigi saptandi. Maddeler 6l¢ekten ¢ikarildiktan sonra 6lgegin madde-
toplam puan korelasyonlar1 tekrar incelendi ve korelasyon degerlerinin .41 ile .62
arasinda degistigi ve Cronbach Alfa katsayisinin .82” ye yiikseldigi belirlendi. Olgekte
yer alan maddelerin her birinin korelasyon degerinin siir deger olan .20 den yiiksek
olmast maddelerin Olgegin tiimiiniin Ol¢tiigli 6zelligi Olctiigiinii , Cronbach Alfa
katsayisinin  0.80 - 1.00 arasinda olmasi da Ol¢egin yiiksek giivenirlige  sahip
oldugunu gostermektedir.

Olgegi psikometrik agidan degerlendiren Pallister ve Foxall’in'*® caligmasinda
maddelerin madde -toplam puan korelasyon katsayilari .21 ile .64 arasinda degisirken,
Olgegin egitim alaninda yapilan gegerlik- giivenirlik ¢alismasinda maddelerin madde -
toplam puan korelasyon degerleri .27 ile .51 arasinda bir dagilim gostermistir.*® Hurt™
tarafindan yapilan c¢alismada BYO’ niin Cronbach Alfa katsayis1 0.89, Pallister ve
Foxall’mlls(;ahsmasmda .80, Odabas1 ve th(;erllg’in calismasinda ise .82 olarak
belirlenmistir. Bu bulgular, BYO hemsirelere uygulanan Tiirkge formunun korelasyon
degeri yiiksekliginin yapilan diger calismalarla benzer oldugunu, ancak minimum
degerinin diger ¢aligmalardan daha yliksek oldugunu gosterdi. Buna gore ¢alismadan
elde edilen korelasyon degerlerine gére BYO’ niin yiiksek derecede giivenilir bir 6lgek
oldugu soylenebilir.

Giivenirligi test edilen ve giivenilir oldugu belirlenen 6lgegin yap1 gegerliginin

belirlenmesi  gerekmektedir.™

Yap1 gecerligi, Olcegin genellikle soyut olan
olguyu/kavrami ne derece dogru Slgebildiginin derecesidir.lO5Yap1 gecerliginin amaci,
belirli bir yapiy1 diger yapilarla karistirmadan 6l¢ebilen maddeleri secerek, kendi i¢inde
tutarl bir 6l¢ek olusturmakﬂr.106

Yap1 gecerligini belirlemek icinen yaygin kullanilan yontem faktor analizidir.

Faktor analizinde oOlgekteki maddelerin farkli boyutlar altinda toplanma durumlari
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degerlendirilir ve yiiksek iliskili maddelerin ayn1 faktor altinda toplanmasi beklenir. Bu
yontem, daha ¢ok bir biitiinii olusturan boyutlarin ve bu boyutlarda yer alan maddelerin
belirlenmesi i¢in kullanilir.***

Faktor analizinin bir veri setine uygulanabilmesi i¢in 6rneklem biiyiikliigiiniin
yeterli olmasi gerekir. Orneklem biiyiikliigii, faktér analizi sonuglarinin
genellenebilirligi ve kararlilig1 agisindan olduk¢a 6nemli bir kriter olup, giivenilir faktor
sonuglar1 i¢in degisken basina gdzlem oraninin 1:10 veya 1:20 oranlar1 arasinda olmasi
onerilmektedir.'®®* Bu calismada bu oran 273 kisi / 20 madde=13.6 ( yaklasik 14)
olarak bulunmustur. Bu bulgu madde sayisinin yaklasik 14 kati olan bir 6rneklem
biiyilikliigiinii gostermekte ve sonuglarin genellenebilirligi agisindan bu biiyiikliigiin
uygun oldugunu ifade etmektedir.

Faktor analizinde 6rneklem biiyiikliiglinlin yeterli olup olmadig1 belirlendikten
sonra verilerin faktor analizine uygun olup olmadig: test edilir. Bu amagla 6rneklem
yeterligi icin KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) 6rneklem yeterligi analizi ve verilerin faktor
analizine uygunlugunu test etmek igin Barlett testi yapilir.'%®***

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterligi olgiisii O ile 1 arasinda bir deger
almaktadir. Iyi bir faktor analizi igin KMO degerinin 0.08° den fazla olmas1 ve miimkiin
oldugunca 1’e yakin olmasi istenmektedir KMO degeri 0.90 - 1.00 arasinda ise “cok
iyi”, 0.80 - 0.89 arasinda ise “iyi”, 0.70 - 0.79 arasinda ise “orta”, 0.60 - 0.69 arasinda
ise “koti”, 0.50-0.59 arasinda ise “gok kotii”, 0.50'nin altinda ise “kabul edilmez”

104 Orneklem biiytikliigiiniin faktor analizine uygunlugunu

olarak degerlendirilmektedir.
belirlemek i¢in yapilan Barlett testinde ise p degerinin anlamli ¢ikmasi verilerin faktor
analizine uygun oldugunu géstermektedir.116

Arastirma sonucunda BYO’ niin KMO katsayisimin  0.86, Bartlett testi

sonucunun ise p<0.05 6nem diizeyinde anlamli oldugu belirlendi. KMO degerinin 0.80-
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0.89 arasinda olmasi 6rneklemin faktor analizi yapmak i¢in yeterli oldugunu, Bartlett
testi sonucunun anlamli ¢ikmasi ise verilerin faktér analizine uygun oldugunu
g('jstermektedir.114

Baska kiiltiirde gelistirilen bir Olgegin farkli bir kiiltiire uyarlanmasi
caligmalarinda Olgegin uyarlanan kiiltiirdeki boyutlarin1 ve Olgililen niteligin yapisini
yani yap1 gecerligini ortaya koymak i¢in yapilmasi gereken istatistiksel faktor analizi
“Aciklayict faktor analizi” dir. 2%’ Aciklayict faktor analizinde faktorleri bulmak igin
temel bilesenler analizi, faktor sayisini belirlemede ise Varimax dik déndiirme yontemi
ve Scree Plot testinden yararlanilmaktadir.***

BYO’niin faktdr yapisin1 degerlendirmek igin temel bilesenler ydntemi, Varimax
dik dondiirme yontemi ve Scree Plot testi kullanildi. Analizler sonucunda 18 maddelik
BYO’ de toplam varyansin %55’ini agiklayan ve 6z degeri 1.00’in {izerinde olan 4
faktorlii bir yapi ortaya ¢ikti. Ancak faktor igerikleri incelendiginde bazi maddelerin
icinde bulundugu faktordeki diger maddelerle mantiksal acidan uyum saglamadigi
gorildii.

Scree Plot test grafiginde grafik egrisinin egiminde olusan ilk ani degisiklige

20 By dogrultuda Scree Plot grafigi

kadar olan faktorlerin secilmesi Onerilmektedir.
incelemesi sonucu dlgegin 3 faktorlii yapiya zorlanabilecegi goriildii ve 3 faktorlii yapi
i¢in ikinci kez analizler tekrar edildi. ikinci faktdr analizi sonrasi 18 maddelik BYO’ de
toplam varyansin % 49’unu agiklayan ve 6z degeri 1.00’in iizerinde olan 3 faktorlii bir
yapi ortaya ¢ikt1 ve faktor i¢cindeki maddelerin birbiri ile uyumlu oldugu goriildii.

Faktor sayisim1 belirleme asamasinda % 40 ile % 60 arasinda degisen varyans
oranlarinin yeterli oldugu kabul edilmektedir.'®*?° Ayrica 6z deger sayis1 +1 ya da daha

114,121,122

bliyiik olan faktorlerin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu calismada elde
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edilen % 49’ luk varyans orani ile esas almman 6z deger oraninin literatiirle uyumlu
oldugu goriildii.

Orijinal 0l¢egin gelistirildigi ve 231 tniversite Ogrencisi ve 431 Ogretmen
lizerinde yapilan calismada her iki grup i¢in yapilan faktor analizi sonucunda iki
boyutlu bir yapmin ortaya ¢ikmasina karsin iki grubun birlestirilmesiyle yapilan faktor
analizi sonucunda maddelerin tek bir boyutta toplandigi goriilmiistiir.®® Pallister ve

I**® tarafindan BYO ile ilgili olarak 4 farkl tiiketici grubu (emeklilik, yasam

Foxal
giivencesi, mortgage ve yatirim) iizerinde yapilan bir baska arastirmada ise, Olcegin
uygulandigi dort grubun tglinde bes faktorlii bir yap: sergiledigi, bir grupta ise dort
faktorlii yapr sergiledigi belirtilmistir. Kiliger ve Odabagi** tarafindan egitim alaninda
yapilan gegerlik ve giivenirlik arastirmasinda ise BYO’ niin 20 maddeden olusan,
tamaminin 6z degeri 1.0° den biiylik olan dort faktor altinda toplandigi saptanmustir."*
BYO ile ilgili calismalarda kiiltiir farkliliklar1 ve arastirma gruplarindan
kaynaklanan farkliliklar nedeniyle farkli faktor yapilarinin ortaya ¢iktigr diisiiniildii.
BYO’ deki maddelerin hangi faktorler altinda toplandigini belirleme asamasinda
faktor yiikleri matriksine bakildi. Faktor ytikii, degiskenlerin o faktdrdeki agirligim
tanimlar ve -1 ve +1 arasinda deger alir. Faktor analizinde genellikle 0.30 ile 0.40
arasindaki faktor yiikleri kabul edilebilir en diisiik diizeydeki yiikler olarak kabul
edilmekle birlikte, 0.50 tizerindeki yiiklerin uygulama anlamliligi olan yiikler, 0.70
tizerinde olan  yiiklerin ise  yapiy1 iyi  agiklayabilen  yiikler  oldugu

114,121,122

vurgulanmaktadir. Bu calismada ise BYO’ niin biitin maddelerinin faktor

yiiklerinin 0.49 ile 0.75 arasinda oldugu belitlendi. Bu durum BYO’ deki 18 maddenin

faktor yiiklerinin uygulama anlamliligi olan yiikler oldugunu ortaya koydu.
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Olgegin gelistirildigi calismada faktor yiikleri 0.52 ve 0.76 arasinda degisirken90

Odabagi ve Kiliger ‘in™'® calismasinda maddelerin faktdr yiiklerinin 0.36 ile 0.78
arasinda degistigi belirlenmistir.

90,119\/e

Faktor analizi sonucunda ortaya c¢ikan 3 faktore, literatiir bilgileri
maddelerin 6zellikleri dikkate alinarak sirasiyla “Fikir onderligi”, “Degisime direng” ve
“Risk alma” isimleri verildi. “Fikir 6nderligi” boyutunun yedi maddeden (1, 3, 5, 8, 9,
11 ve 12), “Degisime direng” boyutunun yedi maddeden (6, 7, 10, 13, 15 vel7, 20) ve
“Risk alma” boyutunun dért maddeden (2, 16, 18 ve 19) olustugu belirlendi.

Faktor analizi ile elde edilen sonuglar dogrultusunda BYO’ niin yap: gecerliginin
saglandig1 sdylenebilir.

BYO’ niin, 6lctiigii dzellik agisindan kisileri ayirt etmede ne kadar yeterli
oldugunu yani ayirt edici gegerligini belirlemek amaciyla 6zgiin 6lgekte toplam puana
gore belirlenmis alt-list grup ortalamalari farkina dayali madde analizi yapildi. Boylece
olgegin dlgiilmek istenen nitelige iliskin olumlu yonde tutuma sahip olanlar ile olumsuz

yonde tutuma sahip olanlar birbirinden ayirt edebilme giicii test edildi.***?°

Buna gore
Ol¢ek araciligiyla hesaplanan puanlarla % 27’lik tist grup ile % 27°lik alt grup arasinda
maddeler ve toplam puan agisindan farklarin istatistiksel agidan anlamli oldugu goriildii.
Bu anlamlilik, BYO’ niin inovasyon konusunda gelenekci bakisa sahip (inovasyon
diizeyi diisiik) hemsireler ile yenilik¢i olan hemsireleri (inovasyon diizeyi yiiksek)
birbirinden ayirt edebildigini gosterdi.

Olgek uyarlamada yerine getirilmesi gereken bu asamalar izlendikten ve dlgek
yapilandirildiktan sonra zamana gore degismezligi test edildi. Zamana gore
degismezligini test etmek igin de test- tekrar test giivenirlik yontemi kullanildi.'®® Bu
giivenirlik  katsayisi, devamliik ya da kararlilik katsayis1 olarak da

107

isimlendirilmektedir.™" Bu yontem 6l¢egin ayni bireylere, ayn1 kosullarda ancak, belli
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bir zaman araligi ile tekrar uygulanmasma dayanan bir yontemdir.*** iki uygulama
arasindaki iligki Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi ile hesaplanmakta
olup Kkorelasyon katsayist hesaplanirken kararlilik gosterebilmesi igin grubun en az 30

105 i uygulama arasinda birakilacak olan zaman dilimi

kisiden olusmasi gerekmektedir.
ise 2 haftadan az 4 haftadan fazla olmamalidir.'®®

Bu arastirmada ise 30 birey sinir1 asilarak BYO 74 kisilik érneklem grubuna 15
giin arayla iki kez uygulandi. Her iki uygulama arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlaml1 bir iligki oldugu gortildi (r=0.605, p=.000).

Orijinal 6lcekte giivenirligi belirleme yontemi olarak Testi Yarilama Yontemi

90.119 Kiliger

uygulanmis ve yartya bolme esdegerlik katsayis1 0.92 olarak bulunmustur.
ve Odabasi ise 6lgek giivenirligi yontemi olarak test-tekrar test yontemini kullanmis ve
dlgegi 61 kisilik dgrenci grubuna 2 hafta ara ile uygulamistir. Iki uygulama arasinda
yiiksek diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski oldugunu belirlemislerdir (r=0.87,
p<.05).119

Bu calismada elde edilen test-tekrar test giivenirlik katsayisinin ¢ok yiiksek
olmadig1 goriilmekle birlikte, dlgegin patolojik bir durumu tanilama ya da siniflama
amaciyla degil yalmzca arastirmalarda kullanilabilecek bir 6lgek oldugu goéz 6niine
alindiginda bu katsayilarin yeterli oldugu séylenebilir. Bununla birlikte birinci ve ikinci
uygulama arasindaki korelasyon degerinin orta diizeyde ancak anlamli olmasi zamana
gore tutarliligin yeterli diizeyde oldugunu gostermektedir.

Olgegin degerlendirilmesi ve olgekten alinan puanlara gore yenilikgilik
kategorilerinin belirlenebilmesi i¢in 6l¢ekten alinan puanlarin normal dagilim gosterip
gostermedigini test etmek amaciyla Kolmogorov Smirnov testi kullanildi. Test

sonuglaria (Kolmogorov-Smirnov Z =1.137, p=.150) gore 6l¢ek toplam puanlarinin

dagiliminin normal dagilimdan anlaml bir farklilik sergilemedigi goriildii. Bu durum
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katilimcilarin ~ 6lgekte  hesaplanan  puanlarinin - normal dagilim  sergiledigini
gostermektedir.

BYO’ den alman toplam puana gore yenilikgilik kategorilerinin belirlenmesinde
Rogers’ 1n kategorileri esas alindi. Buna gore 82 ve iistli puan alanlar “Yenilik¢i”,75-82
arasinda puan alanlar “Oncii”, 66- 74 arasinda puan alanlar “Sorgulayic1”, 58-65
arasinda puan alanlar “Kuskucu” ve 57 ve altinda puan alanlar “Gelenekgi” olarak
kategorize edildi. Rogers’ n*? yenilik¢ilik ic¢in belirledigi bu kategorilere gore
hemsirelerin dagilimi incelendiginde hemsirelerin % 2.9 unun Yenilik¢i, % 10.3’ iiniin
Oncii, % 39.9° nun Sorgulayici, % 34.8° nin Kuskucu ve % 12.1° nin Gelenekgi
kategorisinde yer aldig1 goriildii. Bu dagilim Rogerslz, Hurt ve ark.’nin® ve Odabag ve
Kiliger’ in™® ¢aligmast ile uygunluk gostermektedir.

Ayrica her bir katilimcinin 6zgiin Olgekte belirtilen puanlamaya goére dahil
oldugu kategori ile uygulama sonrasi hesaplanan yenilik¢ilik puanina goére dahil oldugu
kategori belirlendi ve belirlenen iki kategori arasinda yiiksek diizeyde, pozitif ve
anlaml bir iliski oldugu goriildii. Bu durum uygulama sonrasi katilimcilarin dahil
olduklart kategorilerin orijinal 6lgek ile benzerlik gosterdigini ortaya koymaktadir.

Olgek uyarlama galismalarinda yerine getirilmesi gereken adimlardan biri de i¢
tutarlik incelemesidir. i¢ tutarhlik degerleri dlcekte yer alan maddelerin birbirleri ile
tutarhk derecesini gostermektedir. I¢ tutarhilik katsayisimin yiiksek olmasi olgek
giivenirligin yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Olgekler igin dngoriilen giivenirlik
diizeyinin .70’ in iistiinde olmas1 gerektigi belirtilmektedir.'?

Bu ¢alismada da BYO’ niin i¢ tutarlihiginin incelenmesi igin Cronbach Alfa
katsayisindan yararlanildi. Bu inceleme sonucunda BYO’ niin toplam Cronbach Alfa
katsayist .82 olarak belirlenmis ve her bir faktor agisindan ise; fikir onderligi boyutu

icin 0=0.80, degisime direng boyutu i¢in 0=0.78 ve risk alma boyutu i¢in a= 0.72 olarak
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hesaplanmistir. Bu degerler dikkate alindiginda, hem 6lgegin biitiiniine hem de alt
boyutlarina iliskin giivenirlik diizeyinin yeterli oldugu séylenebilir.

Orijinal lcegin giivenirlik katsayist 0.89 iken, Pallister ve Foxall**® dort grup
lizerinde yaptiklart ¢alismada gilivenirlik katsayist 0.86-0.90 arasinda belirlemistir.
Odabasi ve thg:er’in119 calismasinda ise 6l¢egin tamamina iliskin giivenirlik katsayisi
0=0.82 bulunurken “degisime diren¢” boyutunda 0.81, “fikir Onderligi” boyutunda
0.73,“deneyime ag¢iklik” boyutunda, 0.77 ve son olarak “risk alma” boyutunda 0.62
olarak bulunmustur.

Sonug olarak 18 maddelik Bireysel Yenilik¢ilik Olgegi’ nin i¢ tutarliliga sahip

giivenilir bir 6lgek oldugu sdylenebilir (EK-9).
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6. SONUC VE ONERILER
Bireysel Yenilik¢ilik Ol¢egi’ nin hemsirelik alaninda gegerlik ve giivenirligini test
etmek amaciyla bu arastirma 273 hemsire ile gerceklestirildi. Arastirmadan elde edilen
verilerin degerlendirilmesi sonucunda;

e Arastirmaya katilan hemsirelerin ¢ogunlugunun bayan, ortalama 26 yasinda,
bekar, lisans mezunu, 5 yildan az mesleki ve kurumsal deneyime sahip oldugu;
Erzurum Kamu Hastaneleri Birligi’ne bagli hastanelerde, dahili birimlerde ve
servis hemsiresi olarak gorev yaptiklar1 ve gilinliik ortalama 19 hastaya bakim
verdikleri,

e BYO’ niin grup gevirisi ve geri geviri ydntemleri ile dil gegerliliginin saglandigi,

e Uzman goriisleri dogrultusunda KGI’ nin .91 oldugu ve uzman goriisleri ile
kapsam gegerliliginin saglandigi,

e BYO’ niin madde toplam puan korelasyon degerlerinin .41 ile .62 arasinda
oldugu,

e KMO ve Barlett testi sonuglarinin yeterli oldugu,

e Faktor yiiklerinin 0.49 - 0.75 degerleri arasinda oldugu,

e Faktor analizi sonucunda 3 faktorlii bir yapi (fikir onderligi, degisime direng,
risk alma) gosterdigi ve bu li¢ faktoriin Slgege iliskin agikladigi varyansin %
49.3 oldugu,

e Test-tekrar test giivenirliginde ilk ve ikinci uygulama arasindaki korelasyon
katsayisinin orta diizeyde oldugu, fakat aralarindaki iliskinin ileri diizeyde
anlamli oldugu,

e 9% 27 lik alt ve iist grup puan ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak

anlaml oldugu,
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Olgegin toplam Cronbach Alfa katsayisinin .82, alt boyutlarda ise fikir énderligi
boyutunda .80, degisime direng boyutunda .78 ve risk alma boyutunda . 72
oldugu,

Olgek bireyleri sahip olduklar1 ozellikler bakimindan bes farkli kategoriye
ayrilmaktadir. Bireylerin aldiklar1 puanlara gore ve kategorileri 82 ve {istii puan
alanlarin “yenilik¢i”, 75-82 arasinda puan alanlarin “Oncii”, 66- 74 arasinda
puan alanlarin “sorgulayic1”, 58-65 arasinda puan alanlarin “kuskucu” ve son
olarak 57 ve altinda alanlarin “gelenek¢i” oldugu belirlenmistir.

Tiim bu sonuglara gdre Bireysel Yenilik¢ilik Olgegi® nin Tiirk kiiltiiriinde

hemsirelerin genel olarak yenilikgilik diizeylerinin ve yenilik¢ilik kategorilerinin

belirlenmesinde kullanilabilecek gegerli ve giivenilir bir 6lgek oldugu ortaya

konmustur.

Bu sonuglar dogrultusunda Bireysel Yenilikgilik Olgegi’ nin

Hemsirelerin bireysel yenilik¢ilik diizeyinin belirlenmesinde veri toplama araci
olarak kullanlabilir,

Biitin  hemgirelik  alanlarinda  yenilik¢i  uygulamalarin  getirilmesinde
hemsirelerin tutumlarinin incelenmesinde kullanilmasi,

Hemsirelikte daha farkli ve daha biiylik 6rneklem gruplarinda gegerlik ve

giivenirliginin tekrarlanmasi 6nerilebilir.
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1 My peers often ask me for advice or information
2 | enjoy trying new ideas
3 | seek out new ways to do things
4 | am generally cautious about accepting new ideas.
5 | frequently improvise methods for solving a
problem when an answer is not apparent.
6 | am suspicious of new inventions and new ways of
thinking
7 | rarely trust new ideas until I can see whether the
vast majority of people around me accept them.
8 | feel that 1 am an influential member of my peer
group
9 | consider myself to be creative and original in my
thinking and behavior.
10 | I am aware that I am usually one of the last people
in my group to accept something new
11 | I'am an inventive kind of person.
12 | I enjoy taking part in the leadership responsibilities
of the group | belong to.
13 | I am reluctant about adopting new ways of doing
things until I see them working for people around
me.
14 | I find it stimulating to be original in my thinking
and behavior.
15 | I tend to feel that the old way of living and doing
things is the best way.
16 | I am challenged by ambiguities and unsolved
problems.
17 | I must see other people using new innovations
before I will consider them.
18 | I am receptive to new ideas.
19 | I am challenged by unanswered questions.
20 | I often find myself skeptical of new ideas.
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the process of identifying unpublished convention papers which may be of particular
interest to some researchers but have not been published. These will be published here
for the first time (Electronic Publications). There is a listing of my published books
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not have a later edition in print, will be made available on this site (free) as time
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has been published.
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"Publications.” This is the original source of my earlier measures of source credibility
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you might have concerning this website. The easiest way to reach me is at my email
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address noted above. | would particularly appreciate it if you find something that is
"messed up" and let me know about it! Several people have done this in the past and
this has helped me make several improvements on the site.

Re: Individual Innovativeness X

Bununla iligkili iletileri g&irmek igin, iletileri konugmaya gére gruplandirin,

Lynda McCroskey (Lynda.McCroskey@csulb.edu)  Kigilere ekle 09.05.2013
Kirme: Aysegiil Sarioglu ¥

Dear Aysegul Sanoglu:

You are welcome to use the scale in your scholarly research free of cost. We applaud you efforts to contribute to the social scientific
community. Should you have questions regarding the scale's reliability and validity, please feel free to contact me at this email address.

best--

Dr. Lynda L. McCroskey

Communication Scientist

Dept. fo Communication Studies
California State University Long Beach USA

On May 6, 2013, at 1:56 PM, Aysegil Sarioglu wrote:
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EK-4. Etik kurul karar

’ g ETiK KURUL SONUC FORMU
N2

]

Arastirmamn Adi: “Bireysel yenilik¢i (inovasyon) 6lgegi: Hemsirelikte gegerlik-giivenirlik caligmasy’

Arastirmanin Yiiriitiilmesi Uygundur (x)
Diizenlemeler Yapildiktan Sonra Yiiriitiilmesi Uygundur ()
Arastirmanin Yiiriitiilmesi Uygun Degildir ()

Aciklamalar (Uygun degil ya da diizeltme gerekiyorsa): Atatiirk Universitesi Saglk Bilimleri Fakiiltesi
Etik Kurulw'nun 10.05.2013 tarihinde yapilan toplantisinda “Bireysel yenilik¢i (inovasyon) olgegi:
Hemsirelikte gegerlik-giivenirlik ¢aligmasi™ konulu Yrd. Dog. Dr. Serap Altuntag ve Arag. Gor. Aysegiil

Sarioglu’ nun ¢aligmasi etik agidan uygun bulunmustur.

Prof..Dr. Mehtap TAN

Bagkan
r
UCU/TUFEKCI " Dog.Dr. Ayda CELEBIOGLU
Bagkan Yrd. Uye
Dog.Dr.Nadiye OZER Dog.Dr. Elanur YILMAZ KARABULUTLU
Uye ekyeter/Raportor
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EK-5. Tez savunma sinavi tutanagi (Tez baslig1 degisikligi olanlar i¢in)

T.C
ATATURK UNIVERSITESI
SAGLIK BiLIMLERI ENSTITUSU

TEZ SAVUNMA SINAVI TUTANAGI

(Tez bash@ degisiklik dnerisi olanlar igin)

OGRENCI BILGILERI

Adi ve Soyadi A UR 0.\...;30.\.(‘.1.().’\154 ....... Danigmant Docd
Programi (Fakﬂlte/Y.Okul)ngsl\L.B.; l.LW\l&‘;me'ﬁS; Ortak Danisman :
Anabilim Dah Aemaqiceltlde  Jdhetinn ABD

Tezin Tiiril : AY. Lisans [IDoktora

Atatiirk Universitesi Saglik Bilimleri Enstitisi Yonetim Kurulu'nundQ/@4.201(; ve

Qolq..S.‘,D/ b sayih karariyla olusturulan tez savunma sinavi jirisi,
%ﬁ.n@;\&l....ye(.\l\.li\t.cd.L\‘L_(..\tnauasdlon)..(gl.c.‘:d'o‘l.'....ﬂ:l.mmbdfuc.....é.ec‘&c Wt

@ Yvear rl:‘L ..... Cu o.&unz\n}l .....................................................................................................

|0..1.00da tez savunma sinavina tabi tutmustur,

DEGERLENDIRME VE SONUC:

[ Jiiri raporlarinin tartigilmast sonucunda basariyla savunulan tezin KABUL EDILMESINE,

[] Jiiri raporlarmnm tartisilmas sonucunda, ........ ay ek siire verilerek tezin DUZELTILMESINE,
[] Jiiri raporlarinmn tartisilmas sonucunda tezin REDDEDILMESINE,

[>4 ancak konu ve igerigi degismeksizin tez bagliginn..... E.\v._%:xs...it\_ D L\ A\
o.L.%66. '\mm \r\ew\z\.\;.c—;.lﬂ.i.u .. SESERLC. NG

olarak diizenlenmesine,

OY BIRLIGI ] OY COKLUGU ile karar verilmistir.

Tez Siav Jiirisi  Unvam, Adi Soyad:

Bagkan s)acr N Basoncnn, GENCNOEAN .
Uye Dowd Semp Altvnlag.... IR

fye W&Jngé.ﬂt..zzﬁémg.l... A\/\;@M

i R g - ——

Uye e b e
AN . CUTARE S T NN i i IO s 1 Y T et
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EK-6. Kurum izinleri

¥ TE
,? SAGLIK BAKANLIGI
y TURKIYE KAMU HASTANELERI KURUMU
Saghk Bakonti: Erzurum Kamu Hastaneleri Birligi Genel Sekreterligi

SAYI 98003106 -180/ 9 L
KONU : Caligma izni 26 AZIRAN 2013

ATATUBK UNIVERSITESI REKTORLUGU
(Ogrenci Isleri Daire Baskanligi)
ERZURUM

flgi: 20.06.2013 tarih ve 1285 sayili yaziniz.

ligi yazimiz ekinde gonderilen Universiteniz Saglk Bilimleri Fakiiltesi yiiksek lisans
ogrencisi Ayse SARIOGLU’nun “Bireysel Yenilikgilik (Inovasyon) Olgegi Hemsirelikte
Gegerlik-Giivenirlik Caligmasi® konulu g¢aligmalarini Genel Sekreterligimize bagli Erzurum
Bolge Egitim ve Arastirma Hastanesi ve Palandoken Devlet Hastanesinde uygulayabilmeleri
Genel Sekreterligimizce uygun goriilmiigtiir;

Geregini 6nemle arz ederim.

enel Sekreter ~

Osman Gazi Mah. Cat Yolu Uzeri 25070 Yildizkent/ Erzurum  Telefop:46742) 232 6214 Fax No: (0442) 232 6414
Ayrintil Bilgi Igin Irtibat: F.UNVER 0 (442) 232 64 06
Elektronik Ag: fatma.unver@saglik.gov.tr
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EK-6. Kurum izinleri

T.C.
ATATURK UNIVERSITESI
Saglik Aragtirma ve Uygulama Merkez Miidiirligi

say : 45361045-03/6903 Erzurum ; 20.06.2013

Konu : Tez Caligmasi

ATATURK UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Ogrenci Igleri Daire Bagkanlii)

I LG :20.06.2013 tarih ve 1285-12942 sayili yaz!.

ligi sayil yazinizla Universitemiz Saglik Bilimleri Enstitlst yuksek lisans ogrencisi
Ayse SARIOGLU'nun “Bireysel Yenilikilik (inovasyon) Olgegi Hemsirelikte Gegerlik-
Giivenirlik Caligmasi” konulu tez caligmasina esas teskil edecek anket calismasini
hastanemizde yapmasi baghekimligimizce uygun goriilmustir.

Bilgilerinize arz ederim.

Prof.Dr. Hasan KAYNAR
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EK-7. Gorisii alinan uzmanlar *

UZMANLAR

KURUMU

Dog. Dr Nefise Bahgecik

Marmara Universitesi

Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Hemsirelik Boliimii

Hemsirelikte YOnetim Anabilim Dali

Prof. Dr. Onder Barli

Atatiirk Universitesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Kamu Yo6netimi Bolimu

Yonetim Bilimleri Anabilim Dali

Dog. Dr. Ulkii Baykal

Istanbul Universitesi

Florence Nightingale Hemsirelik Fakiiltesi
Hemgirelik Boliimii

Hemsirelikte YoOnetim Anabilim Dali

Dog. Dr. Orhan Cinar

Atatiirk Universitesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Boliimii
Yonetim ve Caligma Psikolojisi Anabilim Dali

Dog. Dr. Seyda Seren Intepeler

Dokuz Eyliil Universitesi
Hemsirelik Fakiiltesi

Hemgsirelik Boliimii

Hemsirelik Yonetimi Anabilim Dali

Prof. Dr. Omer Faruk Iscan

Atatiirk Universitesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Isletme Boliimii

Yonetim ve Organizasyon Anabilim Dali

Prof. Dr. Fatih Karcioglu

Atatiirk Universitesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Boliimii
Yonetim ve Caligma Psikolojisi Anabilim Dal1

Dog. Dr. Dilek Kilig

Atatiirk Universitesi

Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Hemgirelik Boliimii

Halk Saglig1 Hemsireligi Anabilim Dal

Prof. Dr. Giilseren Kocaman

Dokuz Eyliil Universitesi
Hemsirelik Fakiiltesi
Emekli Ogretim Uyesi

Prof. Dr. Atilhan Naktiyok

Atatiirk Universitesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Isletme Boliimii

Yonetim ve Organizasyon Anabilim Dali

Dog. Dr. Havva Oztiirk

Karadeniz Teknik Universitesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Hemsirelik Boliimii

Hemsirelik Esaslari Anabilim Dali

Dog. Dr. Giilsen B. Unver

Ege Universitesi

Egitim Fakiiltesi

Egitim Bilimleri Bolimii

Egitim Programlar1 ve Ogretim Ana Bilim Dali

*[simler soyadina gore alfabetik olarak siralanmistir.




EK-8. Tiirkge’ ye cevrilen Bireysel Yenilik¢ilik Olcegi

+EE |g|E |0k
~ 2| E S |8 | X5
= 9| e 7 > = =
) et s L .. c = > % = c =
Bireysel Yenilikeilik Olgegi (BYO) 2 E| B & | E % E
X33 (2|8 | XE
2| 2 ¥
1 | Yenilikleri takip ettigim i¢in arkadaglarim sik sik 5 4 3 2 1
benden bilgi ve Oneri alirlar.
2 | Yeni seyleri denemekten hoslanirim. 5 4 3 2 1
3 | Bir sey yaparken, yeni yollar olup olmadigin 5) 4 3 2 1
arastiririm.
4 | Yeni fikirleri kabul etme konusunda genellikle dikkatli 5 4 3 2 1
davranirim.
5 | Problemleri ¢6zmek icin genellikle yeni yontemler 5 4 3 2 1
bulurum.
6 | Yeni bakis acilar1 ve yeni buluslara siiphe ile bakarim. 5 4 3 2 1
7 | Cevremdeki insanlarin kabul ettigini gorene kadar yeni 5 4 3 2 1
fikirleri benimsemem.
8 | Yenilik¢ilik konusunda insanlar1 kolay etkileyen bir 5 4 3 2 1
kisi oldugumu diistiniiriim.
9 | Diisiince ve davraniglarimin yaratict ve 6zgiin ) 4 3 2 1
oldugunu diisliniiriim.
10 | Cevremdeki insanlarin arasinda yeniligi kabul eden en 5) 4 3 2 1
son kisi oldugumu diistiniiriim.
11 | Yaratic1 bir kisi oldugumu diislintiyorum. 5 4 3 2 1
12 | Yenilikler konusunda gruba liderlik etmekten 5 4 3 2 1
hoslanirim.
13 | Cevremdeki insanlarin igine yaradigini gorlinceye 5 4 3 2 1
kadar yenilikleri kabul etmede isteksiz davranirim.
14 | Diislince ve davraniglarimla cevremdekileri 6zgiin 5 4 3 2 1
olmaya tesvik ettigimi digtinliriim.
15 | Eski yasam tarzinin ve isleri eski yontemlerle 5 4 3 2 1
yapmanin en 1yi yol oldugunu diigtintiriim.
16 | Problemlere ve belirsizliklere kars1 miicadele ederim. 5 4 3 2 1
17 | Yenilikleri dikkate almadan 6nce diger insanlarin o 5 4 3 2 1
yeniligi kullandigin1 goérmek isterim.
18 | Yeni fikirlere acik biriyim. 5 4 3 2 1
19 | Cevaplanmamis sorular beni ¢dziim bulmaya yoneltir. 5 4 3 2 1
20 | Yeni fikirlere karsi1 stipheci davranirim. 5 4 3 2 1
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EK-9. Gegerlik giivenirlik analizlerinden sonraki Bireysel Yenilikgilik Olcegi

+EE |g|§ |o5§
~ 2| E S |8 | X3
= 9| e 7 > = >
) et s L .. c = = % = c =
Bireysel Yenilikeilik Olgegi (BYO) 2 E| B & | E % E
X33 (2|8 | XE
| 2 v,
1 | Yenilikleri takip ettigim i¢in arkadaglarim sik sik 5 4 3 2 1
benden bilgi ve Oneri alirlar.
2 | Yeni seyleri denemekten hoslanirim. 5 4 3 2 1
3 | Bir sey yaparken, yeni yollar olup olmadigin 5) 4 3 2 1
arastiririm.
4 | Problemleri ¢6zmek icin genellikle yeni yontemler 5) 4 3 2 1
bulurum.
5 | Yeni bakis acilar1 ve yeni buluslara siiphe ile bakarim. 5 4 3 2 1
6 | Cevremdeki insanlarin kabul ettigini gorene kadar yeni 5 4 3 2 1
fikirleri benimsemem.
7 | Yenilik¢ilik konusunda insanlar1 kolay etkileyen bir ) 4 3 2 1
kisi oldugumu diistiniiriim.
8 | Diisiince ve davraniglarimin yaratici ve 6zgilin ) 4 3 2 1
oldugunu diisliniiriim.
9 | Cevremdeki insanlarin arasinda yeniligi kabul eden en 5 4 3 2 1
son kisi oldugumu diistiniiriim.
10 | Yaratici bir kisi oldugumu diislintiyorum. 5 4 3 2 1
11 | Yenilikler konusunda gruba liderlik etmekten 5 4 3 2 1
hoslanirim.
12 | Cevremdeki insanlarin isine yaradigini goriinceye 5 4 3 2 1
kadar yenilikleri kabul etmede isteksiz davranirim.
13 | Eski yasam tarzinin ve isleri eski yontemlerle 5 4 3 2 1
yapmanin en iyi yol oldugunu diisiintiriim.
14 | Problemlere ve belirsizliklere karsi miicadele ederim. 5) 4 3 2 1
15 | Yenilikleri dikkate almadan 6nce diger insanlarin o 5 4 3 2 1
yeniligi kullandigin1 goérmek isterim.
16 | Yeni fikirlere acik biriyim. 5 4 3 2 1
17 | Cevaplanmamis sorular beni ¢oziim bulmaya yoneltir. 5 4 3 2 1
18 | Yeni fikirlere kars1 slipheci davranirim. 5 4 3 2 1
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