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OZET

YUKSEK LiSANS TEZI

KULTUREL BiCIMLERIN AMBALAJ TASARIMINA YANSIMASI VE
OSMANLI SERBETLERI ICiN BIR UYGULAMA ORNEGI

Adile Miige ECE
Tez Damismani: Yrd. Doc. Dr. Salih DENLI
2015, 87 sayfa

Jiiri: Yrd. Doc. Dr. Salih DENLI
Yrd. Do¢. Dr. Muhammet TATAR
Yrd. Do¢. Dr. Ayca ALPER AKCAY

Hazirlanan bu tezin amaci; kiiltiir kavraminin ambalaj tasarimina yansimasini
kiiltiirel, ekonomik, psikolojik vs. acilardan etkilesimler neticesinde olusan ve
degisikliklere ugrayan kiiltiir kavraminin temel 6gesi olan insanin ambalajla iligkisi ve

tercihlerinin 6nem kazanmasi incelenmistir.

Tiiketim kavraminin temeli olan ihtiyaglarin karsilanmasi durumunun digina
cikilarak bir yasam bi¢iminin, bir tarzin yasatilmasi ve bir imajin olusturulmasi

cabalarinin 6n plana ¢ikmasina dikkat ¢ekilmistir.

Yeni neslin asitli iceceklerle hayli yakin oldugu gilinlimiizde serbetin eski
giinlerdeki yerini almas1 gerekliligine deginilerek hem Kkiiltlirlimiiziin yasatilmasinin

hem de saglikli olmasinin 6nemi vurgulanmaistir.

Cok genis bir alana yayilan kiiltiir kavraminin hassasiyetle incelenmesi gereginin
bir kez daha hatirlanmasina dikkat c¢ekilmektedir. Ambalaj tasarimlarinin kiiltiirle ve
bircok Ogeyle bir araya gelerek basari saglamasinin, pazarda yer bulmasmin ciddi

caligmalarla saglanacagi goriilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Kiiltiir, ambalaj, tasarim, marka, serbet, tiiketim



ABSTRACT

MASTER THESIS

THE REFLECTION OF CULTURAL STYLE TO PACKING DESIGN AND AN
EXEMPLIFICATION FOR OTTOMAN SHERBET

Adile Miige ECE
Advisor: Assist. Prof. Dr. Salih DENLI
2015, 87 page

Jury: Assist. Prof. Dr. Salih Denli
Assist. Prof. Dr. Muhammet TATAR
Assist. Prof. Dr. Ay¢ca ALPER AKCAY

The aim of this thesis is analyzing the reflection of culture concept on packing
design. By defining the concept, constituents which the concept is affected by were
analyzed. Gaining importance of connection with packing and preferences of human
who is the main element of culture concept which is formed and changed as a result of
interactions from the aspects of social, cultural, economic, psychological etc. was

analyzed.

By going out of the case of addressing needing which is basis of the consumption
concept, coming into prominence of the efforts of creating an image, a lifestyle and

style was pointed out.

In these days when the rising generation is too close to acidic beverages with
touching on the necessity of replacing sherbet into its significance in old days, the

importance of both continuations of culture and being healthy was emphasized.

Remembering once more the necessity of analyzing sensitively the culture
concept which expands extensively was underlined. It was seen that the succession of
the packing designs by collaboration with culture and many elements and attaining its

own place in market will be supplied with serious works.

Key Words: culture, packing, design, trademark, sherbet, consumption
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ONSOZ

Calisma konusunda, kiiltiir kavraminin 6nemi, ambalaj tasarimi {izerindeki baskin
etkisiyle beraber geleneksel igecegimiz serbetin tiiketim kiiltiirliniin getirdigi degisimle

birlikte yerini baska iceceklere birakmasi iizerinde durulmustur.

Calismama birikim, donanim ve tecriibeleriyle katkida bulunan danigman hocam
Sayin Yrd. Dog¢. Dr. Salih DENLI’ye, degerli hocalarim Saymn Yrd. Dog. Dr.
Muhammet TATAR’a ve Yrd. Dog. Dr. Ay¢a ALPER AKCAY’a tez ¢alismanin her
aninda yanimda olan, desteklerini esirgemeyen ve her zaman motive eden basta sevgili

babam olmak tizere kiymetli aileme tesekkiirlerimi arz ederim.

Erzurum- 2015 Adile Miige ECE



GIRIS

Kiiltiir kavrami toplumu etkilemesi ve yon vermesi agisindan 6nemlidir. Gelisen,
gelistiren, etkileyen, etkilenen siirekli bir yapiya sahiptir. Bu ozellikleriyle birgok
unsuru biinyesinde bulunduran kavram, bir takim kiltirel 6gelerin olugsmasini ve
yayginlagmasini saglamaktadir. Dil, din, ekonomi ve egitimin olusmasini saglayan
kiiltiir; ¢cok boyutlu etkilesimlerle, topluluklar tizerindeki etkisiyle alt-iist kiiltiiri,
beraberinde de ¢ok kiiltiirliiliigli getirmistir. Cagin sundugu popiler kiiltiir kavrami da
glinimiizde cok¢a konusulmakta ve tartisilmaktadir. Popliler olana artan ilginin
tiiketime yansimasi, {lirlinlin bir yasam bi¢imine doniismesi tiikketim kiltiiriinii var

etmektedir.

Uretilen tasarimlarin tercih edilirligini arttirmak bakimmdan 6nemli olan
ambalajin, sadece koruyan bir nesne olmadiginin anlagilmasiyla grafik tasarim- ambalaj
iligkisi giiclenmis ve sonugta ambalaj bir kimlik kazanmistir. Pazarda yer edinmeye
calisan triinler, ambalaj grafigi tasariminin etkisi ve katkistyla taninmaya ve tercih
edilmeye baslamistir. Iletisimin, ulasilabilirligin yogun yasandig1 giiniimiizde diinyanin
her yeriyle baglanti saglanip, ¢ok fazla iiriine ve ambalaj tasarimlar1 yoluyla kiiltiirlere
erisim saglanmaktadir. Boylece diger kiiltiirleri tanima, anlama olanagi dogmaktadir.
Uriin, iiretim, ambalaj, tasarim ve Kkiiltiirel degerler bir zincir halinde tiiketiciyle

bulusmaktadir.

Osmanli mutfaginda 6nemli bir yeri olan ve genis bir cografyaya yayilmis
geleneksel igecegimiz serbet, koklii gecmisiyle bir donemin yaygin igecegi olmustur.
Osmanli’da serbetin tarihgesinin anlatilmasinin  yan1 sira tiiketim kiiltliriiniin
degismesiyle farklilasan tercihlere deginilmis, Osmanli serbetleri i¢in yapilacak
uygulama Ornegiyle de serbetin hatirlatilmasi yoniinde ambalaj grafigi tasarim

yapilmasi amag¢lanmaistir.



BIiRINCi BOLUM
KULTUR

1.1. KULTUR KAVRAMI

Kiiltiir; birgok tanimlama Yyapilmis, bilim dallar1 tarafindan arastirilmis ve
tartisilmig bir kavramdir. Clinkii kiiltiir; bircok faktoriin birlesmesi ve etkilesmesi
sonucu olusmus, ¢ok yonlii bir boyut kazanmistir. Hars, ekin kelimeleriyle de karsilik
bulan kelime Latince kokenli cultura‘dan gelmektedir. Ekmek, islemek, slislemek gibi

anlamlar tasimaktadir.

Kiiltiir kavraminin insanin yetistirilmesi ve egitilmesi anlaminda ilk kez kullanimi
Cicero ve Horatius’a aittir. Kant ise kiiltliri; insanlarin idealleri ve yapmak
istediklerinin biitiinii olarak tanimlar ama “Ilk kez Voltaire, Culture sdzciigiinii, insan
zekasinin (esprit) olusumu, gelisimi, gelistirilmesi ve yiiceltilmesi anlaminda

kullanmls‘ur.”l

Kiiltiir kavrami i¢in daha birgok tanimlama yapilmistir. Bu tanimlardan bazilar

sOyledir:

Tanimi birgok kisi tarafindan kabul edilmis olan E.B Taylor kiiltiirii; bilgi, inang,

sanat, ahlak, hukuk ve tiim birikimlerin karmasik bir biitiinii olarak tanimlamustir.?

Tirk Dil Kurumunun sézliigiinde kiiltiir: Tarihsel, toplumsal gelisme siireci i¢inde
yaratilan biitin maddi ve manevi degerler ile bunlar1 yaratmada, sonraki nesillere
iletmede kullanilan, insanin dogal ve toplumsal cevresine egemenliginin Ol¢iisiini

gosteren araclarin biitiinii, hars, ekin olarak tanimlanmustir.

Kiltiir genetik kodlarla gelir, yasanan olaylar, aile, okul gibi ortamlarla gelisir.
“Emre Kongar’a gore; Kiiltiir, insanoglunun dogayi, denetime almak icin olusturdugu

her sey ve biitiin bu ¢aba sonunda beliren anlamalar, degerler ve kurallardir.”

Bozkurt Giiveng Insan ve Kiiltiir kitabinda; bilimsel, beseri, estetik ve biyolojik

alandaki kiiltir olmak tizere dort alan belirtmektedir. Bilimsel olarak donemlerin

! Bozkurt Giiveng, Insan ve Kiiltiir, Boyut Yayinlari, istanbul 2010, 95.

2 Koksal Alver, Kiiltir Sosyolojisi (Ed. Koksal Alver, Necmettin Dogan), Siyasal Eylem Alani Olarak Kiiltiir, Hece
Yaylari, Ankara 2007, 131.

® Tiirk Kiiltiirii Bilgileri, Erisim Tarihi: 30 Agustos 2008), http://www.osmanli-tr.org



uygarliklarini, beseri alanda insanin yasami boyunca aldigi egitimi, estetik olarak
edinilmis sanat anlayisini ve biyolojik kiiltiir olarak da maddi bir durumu ekme, bigcme

islemlerini kastetmektedir.

Yapilan tanimlamalar kiiltiirlin insan eylemleriyle olustugunu gdstermektedir.
Insanlar zamanla dahil olduklar1 kiiltiir ortamma katkida bulunurlar. Bu katkilar
sonucunda kiiltiir gelisir, degisir, bireyleri ve toplumlart etkiler. Bu durumda 6nemli
olan insandir. Kiiltiir kavramini bireyler ve toplumlar bir araya gelerek olusturur,
kusaktan kusaga aktarir. Kisilerin bakis agisinin, yasam seklinin ve kisilik yapilarinin
birlesimidir. “Kiiltiir cok basit veya insan yasayisini kolaylastiran aligkanliklar olabilir.
Bunlar ne din gibi akil {istli, ne de akli saha olmayip, aliskanliklar ve miiktesepler
sahasidir, yiyip icme seklinden yiiriimeye, eglence usullerinden yemek pisirme tarzina

kadar insan hayatini kaplar.”

Insanlar yasadiklar1 toplumda benimsenen degerler ve idealler gergevesinde
topluma yon verme 6zelligi tasimaktadirlar. Bir toplumu tanimak o toplumun kiiltiir
yapisinin incelenmesiyle gerceklesebilir. Burada bir temsil s6z konusudur. Richert
kiiltiirlin insanlarin tarihsel donemlerde yasadiklari ve bunlardan ¢ikardigi anlamlardan

olusan her sey oldugunu sylemektedir.’

Her millet farkli bir kiiltiir yapisina sahiptir. Kokl bir kiiltiir birikimine sahip
Anadolu da bir¢ok kiiltiirle tanismis ve etkilesimde bulunmustur. Sosyal, ekonomik,
dini, cografi bircok ozellik kazanmis ve zengin bir kiiltlir donanimi olusturmustur.
Olusan bu mozaik kiiltiir yapisi, beraberinde yasam tarzindan sanata bir¢ok alanda bir
form yakalamigtir. Bu form her donemde farkli bir 6zellik kazanmis, donemlere ait
yaklasimlar olusturmustur. Nermi Uygur’a gore; Insanlar arasindaki her cesit karsilikli
etkilesimlere, her tiirlii yapip yaratma aligkanliklarina, biitiin “manevi” ve “maddesel”
yapit ve lriinlere kiiltiir denir. Dogustan getirdigimiz 6zelliklerimizin disinda sonradan
ogrenilen bilgi ve aligkanliklar sebebiyle kiiltiir 6grenilebilir. Insanlar dogduklari andan
itibaren bir¢ok sey Ogrenir, kendi yasadiklarini harmanlar ve diger insanlara aktarir.
Toplumsal yasamda bireylerin istemeseler de birbirlerine ihtiyaclar1 vardir. Bu sebeple

mutlaka bir seyler paylasmak ve ortak hareket etmek zorunda kalirlar. Boylece ortak bir

* {brahim Balcioglu, Siddet ve Toplum, Bilge Yaymlari, Istanbul 2001, 142.
% Dogan Ozlem, Kiiltiir Bilimleri ve Kiiltiir Felsefesi, Dogu-Bati Yayinlar1, Ankara 2008, 167.



kiiltiir olusturulmus olur. Meydana gelen kiiltiir 6zellikleri kusaktan kusaga aktarilarak

devam eder. Bu yiizden kiiltiir siireklidir ve toplumsaldir.

Kiiltiiriin ilk pozitif tanimima antropolojinin kurucularindan Edward Burnett
Tylor’in yapitlarinda rastlanir. Tylor’a gore; “Kiiltiir, toplumun bir iiyesi olarak
insanoglunun kazandigi; bilgi, sanat, ahlak, gelenek ve benzeri diger yetenek ve

aliskanliklar1 kapsayan karmasik bir biitiindiir®.

Unesco uzmanlarmin kabul ettigi kiiltiir tanim1 ise sOyledir: Kiiltiir, bir insan
toplulugunun kendi tarihi gelisim siireci konusunda sahip oldugu biling demektir. O
suretle ki, bu insan toplulugu tarihi gelisim bilinci 1s18inda varligini devam ettirme
azmini gosterir ve gelismesini saglar. Beklentiler, yasam bigimleri, davraniglar
bireylerin deger yargilarini olusturur. Bazen yargilar degisebilir. Bu yargilar yasanilan
donemin getirdikleriyle sekil degistirebilir, yeni degerler olusturulabilir. Kiiltiir
degismeleri kitabinda Miimtaz Turhan; “Kiiltiir bir cemiyetin sahip oldugu maddi ve
manevi kiymetlerden tesekkiil eden dyle bir biitliindiir ki, cemiyet i¢inde mevcut her
nevi bilgiyi, alakalari, itiyatlari, kiymet Ol¢iilerini, umumi atitiid, goriis ve zihniyet ile
nevi davranis sekillerini i¢ine alir. Biitiin bunlar1 birlikte, o cemiyet mensuplarinin
ekserisinde miisterek olan ve onu diger cemiyetlerden ayirt eden hususi bir hayat tarzi

temin eder.”’ demektedir.

Kiiltiirli; okumak, anlamak, gorebilmek, gorebildiginden mana ¢ikarmak, uyanik
davranmak, diisiinmek, zekay1 terbiye etmek olarak tanimlayan Mustafa Kemal Atatiirk
insanin sahip oldugu kiiltiiriin lizerine biriktirilenlerin akillica kullanilmasinin énemine

dikkat ¢cekmektedir.

Kiiltir yasarken ogrendiklerimizin (¢evremizden, ailemizden, toplumdan)
biitiinlidiir. Degisebilir, paylasilir, kazanilir, geleneksel bir tarafi olmasinin yaninda her
an degisime de ugrayabilir. Toplumsal bir paylasim {riiniidiir, paylasim stireklidir.
Diinti, bugiinii ve yarmi kapsar. Toplumlar tarafindan korunur ve nesilden nesile
aktarilir. Varolusumuzla baglattigimiz, yasadigimiz, 6grendigimiz, sorguladigimiz,

Oziimsedigimiz ve biriktirdigimiz tiim faaliyetlerimizi kapsayan bu Ogelerle gelisen,

® Kenan Aydmn, Uluslararas: ve Kiiresel Pazarlamada Kiiltiirel Etkiler, 2. Bask1, Nobel Yaymn Dagitim, Ankara 2007,
6.
" Miimtaz Turhan, Kiiltiir Degismeleri, Camlica Yaymlari, Istanbul 2010, 48.



degisen ama hi¢bir zaman kaybolmayan canli ve siirekli bir kavramdir. Sitk1 Ering’in

dedigi gibi insan kendi mutlulugu, rahat1 ve potansiyel gii¢leri adina kiiltiirii var eder.

1.2. KULTURU ETKIiLEYEN FAKTORLER

Dil: Insanlarin birbirlerini anlamalarinda, kendilerini ifade ederken kullandiklar:
temel iletisim aracidir. Ciinkii birbirimizi anladigimiz siirece bir denge ve diizen ortami
olusturabiliriz. iletisimin eksik ya da yanlis kurulmasindan kaynakl1 sorunlarin en temel
¢Oziimii dili dogru ve anlasilir kullanmaktir. Zira her toplumun bir dili ve anlagsma
bigimi vardir. Davranis bigimlerimizin toplami olarak nitelendirebilecegimiz kiiltiir
kavrami dille temellenmektedir. Dil varolusumuzdan itibaren bizi biz yapan, diyalog
kurup yeni bir etkilesim yaratmamizi saglayan yapidir. Bu yapt gecmisimizi, diger
toplumlarin degerlerini, olusumlarini 6grenmemizi saglamaktadir. Her dil yeni bir

varolustur.

Mehmet Kaplan Dil ve Kiiltiir kitabinda dili; insanin kendini en rahat hissettigi
yer olmasi beklenen eve benzetmektedir. Bu korunakli yapiyla bir milletin kendini en
rahat hissettigi, en iyi ifade bi¢iminin can buldugu ortamin yalmiz ve ancak dili

oldugunu vurgulamaktadir.

Dil ile kiiltiir arasindaki iligki ilk kez Fransiz Boas tarafindan vurgulanmstir. Dil;
toplumu olusturan bireyler i¢in en O6nemli iletisim aracidir. Bireylerin birbirlerini
anlamasi, duygu - diisiincelerini paylasmasi ve ortak bir kiiltlir olusturmasi agisindan

temel faktordiir.

Bir toplumun tarihi, gelenek gorenekleri, sevingleri, iiziintiileri, olaylara verdikleri
tepkiler ve diger toplumlarla iligkileri gibi daha bir¢ok konuda iletisim dille saglanir ve
sonraki donemlere aktarilir. Dildeki degisimler ve gelismeler kiiltiir tizerinde de etkili
olur, bu degisiklikler kiiltiirii degismeye ve gelismeye zorlar. Yaygin ve popiiler olan
kiiltiiriin benimsenmesi dilde de degisikliklere sebep olmaktadir. Nermi Uygur’un da
dedigi gibi; dil kiiltiiri kurar, gelistirir, tarihsel siirekliligi saglar. Kullanilan
kelimelerin, deyimlerin vs. kullanilma big¢imleri, siklig1, verdikleri anlam o kiiltiirdeki
onemini ve degerini anlamamiza yardimci olur. Ozellikle genglerin kendi dilinde
olmayan kelimelerle sevincini-iiziintiisiinii ifade etmesinin giderek yayginlasan bir

durum oldugu gériilmektedir. Bununla birlikte egemen dil olan Ingilizceyle birlikte



harmanlanarak kurulan ctimlelerle birbirini anlayamayan bir diinyaya dogru gidiste

izlenmektedir.

Giinlik konusmalarimizdan, izledigimiz programlara, aldigimiz iriinlerden her
glin gordliglimiiz tabelalara kadar birgok hususta dilimize yabancilastigimiz
goriilmektedir. Bilingli ya da bilingsiz bu dongiiniin bir pargast oldugumuz ortada.
Durum bdyleyken 6nemli olan faydali gordiigiimiiz yanlar1 kullanmakla birlikte kiiltiirel
bellegimize aykir1 6gelere mesafeli kalmamizdir. Buradaki mevzu milli biling, milli
kiltir ve kiiltiirel bellektir. Kiiltiir tagiyiciligini saglayan dille kiiltiir arasindaki bag ne
kadar giiclii olursa millet olma duygusu o kadar artacaktir. Ziya GOKALP’in
vurguladig1 millet olma bilincinin olugmasinda; 6rf, adet ve edebiyatin kiiltiir olusumu
tizerindeki etkisi incelenmeli, dil-kiiltiir iliskisinin 6nemi benimsenmeli ve farkli olani

yasamanin yaninda 6z benligimizi korumanin yollari aranmalidir.

Din: Bir giice inanma istegi insanoglunun yaratilisgindan gelen dogal ihtiyagtir.
flkgaglardan giiniimiize farkli sekillerde viicut bulsa da inang¢ hep var olmustur.
Insanligin siginma, korunma, rahatlama, tapinma ihtiyaglarindan gelmektedir. Bir giice
inanma, bir nesne ya da figiire tapinma ¢ok tanrili dinler tek tanrili dinler olarak
donemlere gore degismistir. Dogadaki varliklara, yapilan putlara, astrolojik Ogelere

tapinmalar da gorilmiistir.

Kiiltiir; inang ve gelenekten meydana gelen bir sistemdir. Diinden gelen ve
gelecekte devam edecek olan bir olgudur. T.S.Eliot’a gore kiiltiir, aslinda herhangi bir

toplumun dininin viicut bulmus bir seklidirB.

Din bir milletin biitlin yasamini ve tercihlerini etkileyen Onemli bir giictiir.
Insanlar inanglar1 dogrultusunda yasar, inanglarmin emir ve yasaklarini uygulamaya
caligirlar. Din toplumlarin téreleri, ahlak kurallari, yasantilari, giyim-kusamlari, satin
aldiklari tirtinler, renk tercihleri vs. genis bir alanda s6z sahibidir. Bu sebeple pazarlama
stratejilerinde gdz oniinde bulundurulmasi gereken temel bir konudur. Ornegin; Islam
dininde yenilmesi yasak olan bir yiyecegin Islam iilkelerinde tutundurulmaya
caligmasinin bosuna olmasi veya Coca-Colanin reklamin yayinlanacagi iilkelerin
hassasiyetlerine uygun reklamlar hazirlayarak satig rakamlarini arttirilmasi gibi birgok

ornek verilebilir.

8 Kiiltiir ve Medeniyet, Erisim Tarihi: 19 Eyliil 2012, http://w3gaziedu.tr/iarslankiiltiirvemedeniyet.pdf
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Ekonomi: Ekonomik faaliyetler incelendiginde ihracati yapilacak kitleye hitap
etmenin yollarinin aranmast kiiltiir-ekonomi iligkisinin en temel gostergesidir.
“1970’lerin baslarinda, General Motors Uciincii Diinya pazarlari igin, basit bir ulasim
arac1 tlretti. Bu ¢ok farkli teknoloji ve maddi kiiltiire sahip pazarlarin ihtiyacini
karsilamaya yonelik bir yenilik¢i girisimdi. Diger taraftan Ford’da Asya pazar igin
Model T adiyla benzer bir arac gelistirildi. Bu iiriinler bircok Ugiincii Diinya iilkesine

pazarlandiktan birkag yil sonra basarisiz oldular.”

Yasanan olay hedef kitlenin yani sira ihtiyacin ve kiiltiiriin goz ard1 edilemeyecek
bir unsur oldugunu gdostermektedir. Her kiiltiiriin kendisine ait olan 6zel giinleri,
bayramlari, dini ritiielleri-aliskanliklar1, uygulamalar1 geregi hassas durumlart vardir.
Pazara sunulacak tiriinlerin 6zellikleri, tiiketilip tiiketilmedikleri, sunulacaklart zamanin
yogunlugu gibi durumlara dikkat etmek gerekmektedir. Bu bakimdan ekonomi-kiiltiir

iligkisi ve yansimalar1 yakindan takip edilmelidir.

Egitim: Diinyaya geldigimiz andan itibaren baslayan ailemizden, okulumuzdan
ve cevremizden aldiklarimizla artarak devam eden bir siire¢ olmaktadir. Insanlarla
kurdugumuz iligkiler, konusurken sectigimiz sozciikler, yeme aliskanliklari, yagama dair
her tiirli ifade bi¢imi egitimle baslayan, gelisen ve aktarilan durumlardir. Dogada
kendine ait bir kiiltiir olusturan yalnizca insandir. Hayvanlar yaratildiklart kodlar
disinda yeni bir olusuma sahip olamazlar. Ama insanlar kendilerine ait bir diinya, yasam
tarzi, Orf-adet, aligkanliklar vb. yani bir kiiltiir olustururlar. Kavramin sosyolojik
kullanimi, bir toplumun ne oldugunun yaninda ne olmadiginin ve diger toplumlardan ne

sekilde, hangi niteliklerinden dolayr ayrildigin1 da gostermektedir.

Edward B. Taylor tarafindan verilen resmi (kurallara uygun) kabul edilen tarife
gore, daha Ozel olarak antropolojik olup “Bilgilerin, inang¢larin sanatlarin, degerlerin,
kurallarin, 6rf ve adetlerin, toplumun {iyesi olan insan tarafindan sonradan kazanilmis

biitiin kapasite ve aliskanliklarin tiimii “kiiltiir” diye adlandirilmaktadir.”*

Bir toplumun genel yapisinin, inaniginin ve davramislarinin timi olarak
baktigimiz kiiltlir kavrami farkli alan mekan ve toplumlarda degisiklige ugramakta ve

¢ogu zaman uygulama bi¢imi aymi olan hal ve davraniglar ¢ok baska anlamlara

° Aydm, 74.
10 Alver, 16.



gelebilmektedir. Bireylerin olaylar ve durumlar karsisindaki tavri, beden dilini kullanma
bicimi, duygularini ifade etmek i¢in kullandigi dili, inancinin geregi yaptigi ya da
yapmadig1 hareketler, sectigi renkler ¢cok farkli anlamlara gelebilmektedir. Ciinkii farkl
deger yargilarina sahip toplumlar farkli bakis agilar1 ve Onyargilar olustururlar. Bu
farkliliklar da yasadiklar1 kitadan, {ilkelerine, sehirlerine ve evlerine yansimaktadir.
Toplumlarin temelinde kendilerine ait orf- adet- gelenek- gorenek ve deger yargilar
vardir. Bir toplumda yasanan bir olay bagka bir toplumda hi¢ 6nemsenmeyebilir ya da
cok biiylik 6neme sahip olabilir. Bu durum ayni iilke icerisindeki bireyler arasinda bile
gerceklesebilmektedir. Bazi toplumlarda konusurken yakin durmak 6nemliyken; baska
bir toplumda bu davranis ¢ok rahatsiz edici bulunmaktadir. Buna benzer birgok drnekle
karsilagilabilir. Durumun temelinde toplumlarin olusturduklart  biriktirdikleri,
yasadiklar1 ve gelecege tasimaya calistiklar1 kiiltiirleri yatmaktadir. Bu sebeple
mesafelerin  kisaldigi, teknolojik yeniliklerin hemen algilandigi ve uygulandigi
giiniimiizde kendimizi, lilkemizi, diinyayr tanimanin ve etkili bir konumda olmanin
temel sartt kiltiirii- kiltiirleri iyi tanimak olmalidir. Ciinkii birebir iletisimden
diplomatik iliskilere, tasarimdan pazarlamaya ve inan¢ ifadelerine kadar bir¢ok
durumda diger kiiltiirleri tanimak artik bir zorunluluktur. Zira kiiltir kavraminin
yeterince dnemsenmemesi, anlasiimamasi bireysel, toplumsal, ekonomik bir¢ok soruna

sebep olacaktir.

1.3. COK KULTURLULUK KAVRAMI

Her birey bir genetik kimlikle diinyaya gelir. Bu kimlik yapist dogdugu kiiltiiriin
etkilerini belirgin bir sekilde tasir. Kimlik; dogdugumuz andan itibaren en basta
cinsiyetimizle var olan bir olgudur. Daha sonra yasarken edinilen bilgilerle ve

toplumdaki konumumuza gore degisik hallerde kargimiza ¢ikar.

Kimlik kavram kiiltiir kavramiyla da yakindan iliskilidir. Kiiltiiriin bir toplumun
temel tasi, sevinci, iizlintiisii, inanci, degerleri, farkliliklar1 oldugu diisiiniiliirse kimlik
icin kiiltiiriin bireydeki yansimasi denilebilir. Farkli kimlik yapilar: kiiltiirle bir araya
gelir ama belirgin farkliliklar da gosterebilir. Bu iki kavram birbirini tamamlayan
olgulardir. Ortak bir paydada bulusabilmeyi saglamaktadir. Meydana gelen farkliliklar
da her ikisine cesitlilik ve zenginlik katar. Farklilik insanlarin ve toplumlarin kendilerini

diistinmelerini saglar. Sahip olduklarin1 ve olmadiklarini inceleme firsati verir. Bu



farkliliklar: kiiltliriine yansitarak kiiltiiriinii zenginlestirdigi gibi tasarimlarina yansitarak
daha ¢ok insana ulagsma firsat1 bulur. Ve diger toplumlarin birbirlerinin hassasiyetlerini,
acilarmi, sevinglerini anlamalarinda yardimci olmaktadir. “Parekh, ¢ok kiiltiirliliigiin
tek basma farklilik ve kimlikle ilgili degil, kiiltiirle kaynasmis ve ondan beslenen
farklilik ve kimliklerle, yani bir grup insanin kendilerini ve diinyay1 anlamakta, bireysel
ve toplu yasamlarini diizenlemekte kullandiklar1 inang ve uygulamalarin biitlintiyle
alakali oldugunu soylerken bireysel se¢imlerden kaynaklanan farkliliklarin aksine,
kiltiirden kaynaklanan farkliliklarin bir miktar otorite tasidigini ve ortak, tarihten gelen
bir anlam ve Onem sistemiyle kaynagmalar1 nedeniyle modellendirilip sekillendirildigini

de ekler.”*

Cok Kkiiltiirliiliik: Ayni ilke sinirlar1 igerisinde farkli etnik gruplarin
barindirilmas1 kavramina verilen isimdir. “Cok kiiltiirliiliik, bir sosyal grupta 6zel
kiiltiirlerin, sosyal haklilik ve hosgorii diisiincesi i¢inde bir halki kabul etmeye dahil

olma mecburiyetlerini savunan, siyasi ve felsefi 6gretilerin tamamini ifade eder.”*?

Kavramin diinyada bir¢ok o6rnegi goriilmektedir. Amerika basta olmak iizere,
Kanada, Ingiltere, Almanya, Tiirkiye gibi. Cok Kkiiltiirli toplumlar biinyesindeki
farkliliklarin her birinin ihtiyaclarini genel diizeni bozmadan karsilamak zorundadir.
Karsilanmamas1 durumunda ortaya c¢ikacak aksakliklar kiiltir mozaiginin zarar

gormesine ve asayisin bozulmasina neden olacaktir.

Farkli kiiltiirlerin her birinin kendini kiiltiir kodlari, isaret dilleri, gelenekleri,
dilleri vardir. Biinyesinde alt -iist kiiltiir 6gelerini de barindirmaktadir. “Alt kiiltiir:
Toplumun bir parcast olmakla birlikte kendi igerisinde dil, yasayis, tercih, davranis
bi¢imi, kiiltiirel farkliliklara sahip olan gruplarin bir araya gelmesiyle olusur. Cinsiyet,
aile, yas, meslek gruplari, ortak cografya, ayn1 ortami paylasan insanlar, ayni inang

sistemine mensup olan, ayn1 dili konusan vs. birgok grup alt kiiltiir mensuplari olabilir.

Glniimiizde cok kiltiirliilik kavraminin ortaya ¢ikma amacindan uzaklastigi
iilkeler tarafindan da dillendirilmektedir. Cilinkii ¢ok kiiltiirlii bir toplum olmak ayni
zamanda c¢ok hassas ve hosgoriilii olmay1 da beraberinde getirmektedir. Birbirinden

farkli pargalarin birleserek bir biitiin olusturmasinin, -6rnekleri goriilse de aksakliklar da

1 Ahmet Polath, Cok Kiiltirliliik Miti, Erisim Tarihi: 20 Eylil 2009, http://www.makaleler.com/bilim-
makaleleri/cok-kulturluluk-miti.htm
12 yiimni Sezen, Cok Kiiltiirliiliik, (Cev.: Nicola Journet), iz Yayncilik, Istanbul 2009, 358.
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goriilmektedir. Parcalarin her biri kendi olma cabasiyla birlikte biitiinde de saglikli bir

yer alma istegini yasamaktadirlar.

Diinyada yasanan kiiresellesmeyle ayni1 olmaya calisan toplumlarin yan1 sira bunu
reddedip kendine oOzgiiliigli benimseyenlerin varligi, alt kiiltiir olmaktan memnun
olmayip daha fazla 6ne ¢ikmayi isteyenler ve buna karst ¢ikan diger kiiltiirler derken
karmagik bir hale gelen diinya diizeni kiiltiir kavraminin 6nemi yeniden inceleyerek ¢cok

kiltirliiliik kavraminin da ger¢ek anlamiyla yasanabilmesini saglamalidir.

1.4. KULTUR-TASARIM ILiSKiSi

[saretler, simgeler, davranis bi¢imleri génderici ve alici arasinda gerceklesen
iletisim siireciyle anlamlanmaktadir. Bu sebeple gergeklestigi topluma veya gruplara
gore anlamlar yliklenmekte ve dyle algilanmaktadir. Tasarim siirecinde de tasarimcinin

yorumuyla bir forma kavusmaktadir.

Gorme eylemiyle baglayan iletisim seriiveni anlamlandirma, tanimlama,
yorumlama ile devam eder. John Berger “Gérme konugmadan once gelmistir. Cocuk
konusmaya baslamadan 6nce bakip tanimayr 6grenir. Ne var ki baska bir anlamda da
gorme sozcliklerden once gelmistir. Bizi ¢evreleyen diinyada kendi yerimizi gorerek
buluruz. Bu diinyay1 sozciiklerle anlatiriz ama sozciikler diinyayla cevrelenmis

olmamizi hi¢bir zaman degistiremez. Her aksam giinesin batisini gériiriiz.”13 der.

Insanoglu gérmeyle baslayan seriivenini ilk¢aglardan giiniimiize sembollerle ifade
etmeye calismistir. Magara duvarlarindaki resimlerden baslayarak bugiline uzanan
insanligin seriivenini takip etme ¢alismalarimizda en biiyiik yardimcimiz hi¢ kuskusuz
semboller olmustur. Anlamaya ve anlamlandirmaya c¢alistigimiz isaret ve sembollerle
caglar boyu iz birakarak giinliikk hayatimizi, inancimizi, sanatimizi aktarmaktayiz.
Boylece goziimiiziin algiladigindan daha fazlasini daha derin algilamaktayiz. Anlam
yiikledigimiz bi¢im ve formlar artik sadece gozle goriilen bir nesne olmaktan ¢ikmis
bizim ona yiikledigimiz anlam var olmaya baglamistir. Zihnimiz bireysel ve toplumsal
durumumuza gore onu kodlamistir. Aymi toplumda yasayan insanlar da olusturduklari
bu gorsel diinyada yaptiklar1 kodlamalarla bir biitiin olusturmaya baglamislardir. Bu

yiizdendir ki; “Bir diisiincenin, olgunun veya soyut bir kavramin ima edilmesi s6z

13 Berger, John., Gérme Bigimleri (15. Baski), (Cev.: Yurdanur Salman), Metis Yayinlari, istanbul 2009, 7.
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konusu oldugunda, s6z konusu ima, farkli kiiltirler i¢in farkli anlamlar
tasiyabilmektedir. Bu gibi durumlarda simge, {retildigi kiiltirde bir anlam

kazanmaktadir; farkl kiiltlirlerde ise algilanmasi gii¢, hatta imkansiz olmaktadir.”*

Design kelimesinin dilimizdeki karsilig1 olan tasarim; zihinde canlandirilan bigim,
tasavvur olarak tanimlanmistir. Malcom Barnard tasarimi; “Gorsel kiiltiir icinde gorsel

olan, goriilebilen islevsel ve iletisimsel bir amact olan sey olarak tanimlamaktadir.”*®

Tasarim kavrami cografyaya, konuya ve iirline gore ¢esitli 6zellikler tagimakla
birlikte degisiklikler de gostermektedir. Hayatin icinden gelen ve hayatla beslenen
diizenlenmesi, bir sorunun cevap bulmasi ve bir “tasa”nin sonug¢lanmasidir.
Tasalandigimiz, ¢6ziim aradigimiz, mesaj ilettigimiz durumlarin ifade bigimi yasanilan
kiiltiirden etkilenmektedir ve kiiltiire ait hassas bir denge igermektedir. “Grafik tasarim
tirlinlerinin sosyal arenadaki tiiketim siirecinde tasarimlarin kiiltiirel, sosyal-politik,
ekonomik atmosfer ve olaylarla iligkilendirilmesi ve bu olgulardan olusan ¢esitli kodlar
icermesi nedeniyle; izleyici, tasarimla kurdugu iletisimde bu olgularin kodlarini, kendi
kisisel ve kiiltiirel bilgi, birikim ve deneyimleri g¢ercevesinde desifre eder ya da

¢oziimler ve mesaj1 algilamakta kullanr.”*°

Tasarimer gordiigii nesneleri hayatin akisinda kisisel anlamlara dontstiirerek
goriineni farkli kilar ve bir imge haline getirir. G6z ve yaraticilik silizgecinden
gecirdiklerine yasadig1 yerin kiiltiiriinii, sahip oldugu birikimi ekleyerek diger insanlarla
iletisim kurmaya baslar. Tasarimcr tasarimlarimi yaparken kendini yansitir ama
tasarimlarini sundugu topluluk da 6nemlidir. Clinkii alic1 toplumdur ve toplumun ihtiyag
ve algist onemsenmelidir. Mesajin dogru iletilebilmesi hedeflenen kitlenin durumuna
gore sekillenmelidir. Ilhan Bilge’'nin dedigi gibi; “Tiirkler, Tiirk olmaktan hosnut
degilse, bagka toplumlarin insanlarina benzemeye calisiyor, onlar1 taklit ediyorsa, bu
toplumun tasarimcisi da baskalarin taklit edecektir. Ciinkii o da bu toplumun triiniidiir.

Taklit etmezse de, tasarimlarini, topluma begendirmekte zorlanacaktir.”!’

% Oguz Tekin, Sikkeler Ne Anlatir? Ortacag Anadolu Sikkelerinde Simgeler ve Cokkiiltiirliiliik, YKY, istanbul 2009,
14.

!5 Barnard, Malcolm, Sanat, Tasarim ve Gorsel Kiiltiir, (Cev.: Giiliz Korkmaz), Utopya Yaymevi, Ankara 2010, 31.
16 Seval Diilgeroglu Yavuz, “Sosyal, Kiiltiirel ve Psikolojik Agilardan Grafik Tasarim ve Tiiketim Siiregleri”, Grafik
Tasarim Dergisi, 2, Kasim 2006, 4-9.

7 http:/www.dunyagida.com.tr/haber.php?nid=390, Erisim Tarihi: 24 Kasim 2011.
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Renklerin, bigimlerin, nesnelerin, konularin kiltiirlere has 6zelliklerinden
bahsettigimiz sirada ¢agdaki degisimin, teknolojideki hizli ilerleyisin ve her gegen giin
artan aynilagsmanin kiiltiirel etkilesimleri arttirmasiin yani sira kendine 6zgii durumun
yitirildigi goriilmektedir. Kiiresellesmeyle birbirinden uzak kiiltiirlerin aymi kaygilari
duyarak ayni durumlara maruz kalmalarindan, bunlara ¢6ziim bulmaya ¢aligmalarindan
ve aynm1 gorsel Ogelerle karsilasmalarindan olsa gerek geleneksel kiiltiirel 6gelerden
uzaklasma tasarimda da dikkat ¢cekmeye baslamistir. Ambalaj tasariminda da teknolojik

degisimler ve kullanilan malzemeler donemlere gore degisiklik gostermistir.

“Insanhgm 11k Yillarinda: Hayvan derileri, boynuzlar, bambular, genis
yapraklar, oriilmiis sepetler, tulumlar daha sonralar1 amforalar, seramik kaplar, M.O.
5000’lerde Misir’da ahsap kutular, figilar kullanilmis daha sonra seri iiretim seramikler,
cam kaplar, Fenikelilerin sisirme camlari, M.O. 2000’lerde Cin’de kagit ve seliiloz lifler
ambalaj olarak kullanilmistir. 18.yy’a kadar savaslar ve ordularin uzak yerlerde
beslenmesi, servetin tasinmasi gibi sebeplerle sandiklar ve g¢esitli malzemeler

kullanilmistir. Sanayi Devriminden sonra ambalajlama hizla artmistir.

19.yy: Donemin sonlarina dogru, bakkal diikkanlari, geleneksel ticaretten
firmalarin tavsiyesiyle, daha fazla satabilmek i¢in ambalajli {irlinlere yonelmisti. Procter
& Gamble tarafindan Ivory markasiyla iretilen (1879)sabunlarin Art-Nouveau stilin
siislemelerine sahip ambalaji, 1940°da yeniden tasarlanincaya kadar degismeden
kalmistir. Heinz c¢orba konserve kutulari, 19. yy’dan giliniimiize kadar gelen nadir

urtnlerdendir.

1900-09: Bu donemde bircok ambalaj tasarimi yeni markalar ve tuvalet
malzemeleri hari¢ halda 19. yy zevkini yansitmaktadir. Ambalaj iizerinde resim
kullanmak ve ince bir zevki ve de modernligi temsil etmek iizere Art-Nouveau

kullanilmasi, bu dénemin tasarim yaklasimi olmustur.

1910-19: I. Diinya Savasi, birliklere {irtinleri paketli olarak dagitmak kolay oldugu
icin, ambalajli iiriinlerin gelismesine neden olmustur. Daha iyi ambalaj teknikleriyle
birlikte 19. yy ambalaj marka logolar1 da yenilenmis, Art-Nouveau 1915’e kadar
popiilerligini korumus, tipografisi kahve ve c¢ikolata ambalajlarinda devam etmistir.
Seramik ve cam kavanozlarin yerini ince metal kutular almig, “aliiminyum folyo” ve
“selofan”m bulunmas1 ABD ve Ingiltere’de kapali ambalajlarda devrim yaratmustir.

AEG’nin ii¢ harflik Peter Behrens tasarimi hala kullanilmaktadir.
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1920-29: 1. Diinya Savasi sonrast evlerde hizmet¢i ve birey sayisinin azalmasiyla,
alian yiyeceklerin ambalajlar1 da kii¢iilmiis, bos zamanin artmasiyla paketlenmis kiiciik
yiyecekler, biskiiviler, ¢ikolatalar artmis ve farkli tiirde ambalajlar ortaya c¢ikmuistir.

Sade goriiniislii Art-Deco ve i¢indeki {iriinii belirten ambalajlar yapilmaya baglamistir.

1930-39: Daha cesaretli, basit, bir anda gozii ¢eken, rasyonel grafikler
kullanilmistir. Agir cam kaplarin yerini alacak aliiminyum ve plastik hala pahalidir ve

selofan saglikli ambalajdir.

1940-49: II. Diinya Savasi toplumlar1 etkilemis, lilkelerde baski olanaklar
kisitliligi ve ekonomik sorunlar; etiketlerin kiiglilmesine, adi kartonlarin kullanilmasina
ve faydaci ambalaj tasarimlarina ve de bazi liriinlerin saydam selofanla satilmasina

neden olmustur.

1950-59: Siipermarketlerin bakkal diikkanlarinin yerini almasiyla, kendi kendisini
satacak irlin ambalajlar1 tasarlanmig, ambalaj gercek pazarlama araci olmusg; komik

karakterler, gercek fotograflar, parlak ve enerjik tasarimlar kullanilmistir.

1960-69: Buzdolabi,derin  dondurucu, fast-food, diyet {irlinler yeme
aligkanliklarini ve yagsam stilini degistirmis; icecekler mantar kapakli cam siseler yerine,
atilan kutulara konmustur. Selofan, plastik ve aliiminyum tazeligi koruyacak sekilde
kapatilabilmis, tasarimcilar satin alma mesajini vermeye ¢alismislardir.

1970-79: Cok cesitli stil bir arada goriilmiis, sade yeni stiller, siipermarket
iiriinleri, gelisen ambalajlama teknolojisiyle tasimasi kolay ve ucuz Tetra Pak sise farkl
bir yaklasim getirmis, tiikketicilerin -turizm etkisiyle- zevkleri degismistir.

1980-89: Ambalajin tiiketiciye mesaj verecek marka kavraminin bir pargasi
oldugu bilinci yerlesmis; kesme, katlama, sisirme; kaliplama teknolojileri gelismis ve
cok degisik bicimler elde edilmeye baslamistir. Ambalajlar gengligi hedeflemeye
baslamis, gecmise 6zlem ve lriinlerin siirekliligi ve biitiinligli kalitenin devamliligini
gostermistir.

1990-99: Uluslararasi tiiketim artmis, sonsuz sayida iiriin alternatifi, tasarimcilarin
dikkat ¢ekici imgeler ve reklam hileleri kullanmalar1 sonucunu dogurmus, daha biiyiik
tirlinler piyasaya ¢ikmistir. Cevre ve ¢evrebilim konularinin baskilariyla imalatgilar, geri

dontistimlii ve dogaya saygili ambalajlar tiretmek zorunda kalmuglardir.”*®

8 M. Ekim Sen, Ambalaja Yonelik Tiiketici Tutumlar: ve Bir Uygulama (Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi),
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul 2007, 34-38.
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IKiNCi BOLUM

AMBALAJ TASARIMI

2.1. AMBALAJ NEDIR?

Ambalaj kelimesi Fransizca emballage’dan gelen, Ingilizler tarafindan package
olarak kullanilan “esyay1r sarmaya yarayan mukavva, kagit, tahta, plastik vb.

5519

malzeme”~ olarak tanimlanmaktadir.

Giinliik hayatimizin énemli bir pargas1 olan ambalajlarla cesitli sekillerde sikga
karsilasmaktayiz. Yiyeceklerimizden, kisisel esyalarimiza kadar kullandigimiz bir¢ok
iirtinii ambalaj1 sayesinde tanimakta ve tercih etmekteyiz. Bir¢ok {iriin ambalajiyla

tilkketicilerde ¢agrisim yapmaktadir. Ambalaj i¢in ¢esitli tanimlamalar yapilabilir:

Ambalaj: “Gida maddelerini, dis etkenlerden koruyan, pazarlama sirasinda
tizerindeki isaret ve etiketiyle {irlinii tanitan, ayrica dagitim ve depolama sirasinda
tasima kolaylig1 saglayan, kagit, karton, plastik vb. materyallerden yapilmis dis

o yee e 2
ortiidiir. 2

“Ambalaj, bir {riiniin ireticiden tiiketiciye kadar uzanan dagitim zincirinde
giivenli ulasgiminin saglanabilmesi i¢in kullanilan koruyucu araglarin tiimii olarak

tanimlanabilir.”?

Ambalaj tiiketiciyle bulusuncaya kadar iirliniin uygun kosullarda ulastirilmasi ve
bununla birlikte tiiketiciyle kurdugu bagla {iriiniin tercih edilirligini de saglama goérevini
iistlenmis olmaktadir. Cagimiz teknolojisi ve tasarimlariyla ambalaj artik sadece
koruyuculuguyla degil, tiiketiciyi etkilemesi, {iriinii en iyi sekilde tanitmasi gibi

ozelliklerle on plana ¢ikmaktadir.

2.2. AMBALAJIN TARIHCESI

Insanin ihtiyag fazlasi yiyeceklerini dis etkenlerden ve bozulmadan korumak

amaciyla g¢evrelerinde bulduklar1 malzemeleri kullanmasiyla ambalaj kavrami ortaya

1% Ambalaj, Erigim Tarihi: 10 Nisan 2011, http://www. tdk.gov.tr
2 Ambalaj, Erisim Tarihi: 10 Nisan 2011, http://www. tdk.gov.tr
21 Ambalaj, Erisim Tarihi: 24 Agustos 2010, http://www.asateneke.com/index.asp?PagelD=28
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cikmigtir. Ambalaj kullanim amaci ayn1 olmasma ragmen kullanilan malzeme
bakimindan tarih boyunca degisikliklere ugramis ve giliniimiize kadar gelmistir.
“Insanligin ilk yillarinda hayvan derileri, boynuzlar, bambular, genis yapraklar, oriilmiis
sepetler, tulumlar daha sonra amforalar, seramik kaplar, M.O. 5000’lerde Misir’da
ahsap kutular, figilar kullanilmis daha sonra seri iiretim seramikler, cam kaplar,
Fenikelilerin sisirme camlari, M.O. 2000’lerde Cin’de kagit ve seliiloz lifleri ambalaj

olarak kullanllmlstlr.”22

Resim 2.1. ilk Ambalaj Ornekleri
(http://www.ambalaj.org.tr/Sayfa-10-Ambalaj-Bulteni.html, Erigim Tarihi: 10.11.2012)

Cam: Ilk olarak Misir’da 1500°1ii yillarda kullanilmaya baslanmistir. Kum, soda
ve kiregten olusan cam ¢esitli yontemlerle sekillendirilerek kullanilmistir. Fenikelilerin
tifleme ¢ubugunu bulmalariyla seffaf olarak tiretilmeye baslanmis ve gelisme gostererek
devam etmistir. %100 geri donilisiimlidiir, seffaf ve estetik bir yapiya sahiptir. Hava
sizdirmaz oOzelligi mevcuttur. Isik sizdirmaz O6zelliginin olmamasi1 renkli camlar
kullanilarak ¢6ziimlenmistir. Birgok kez kullanilabilme 6zelligine sahip olmasi cami
ekonomik bir malzeme haline getirmistir. 1970’li yillardan sonra yiiksek degerli
rtinlerin saklanmasinda kullanilmasiyla, dis etkenlere dayanikli olmasi ve muhafaza
ettigi lriinlere etki etmemesi sebebiyle tarih boyunca sahip oldugu Onemi
siirdiirmektedir. Cesitli 6zelliklerde olabilen camlarin kullanim amaglar1 6zelliklerine
gore degisiklik gostermektedir. Icecek, ilag, gida ve daha bircok alanda siklikla

kullanilmaktadir.

22 Nigan Bayazit, “Ambalaj Tasarimin Ozet Gegmisi”, Ambalaj Biilteni, May1s, Haziran, 2006, Erisim Tarihi: 20
Subat 2010), http://www.asd.org
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Resim 2.2. Cam Sise Ornekleri
(http://www.ambalaj.org.tr/Sayfa-10-Ambalaj-Bulteni.htm, Erigim Tarihi: 10.11.2012)

Kagit: “Islenmis dut agaci kabuklar1t M.O. 1. ve 2. yiizyillarda Cin’de yiyecekleri
sarmakta kullanilirken sonraki bin 500 y1l boyunca kagit yapma teknikleri gelistirildi ve
Ortadogu’ya aktarildi. Buradan Avrupa’ya, 1310 yilinda da Ingiltere’ye gelen kagit
yapma teknikleri Amerika’ya 1690 yilinda ulast1. ilk karton ve kutu, Cin’den 200 yil
sonra 1817°de Ingiltere’de iiretilirken, oluklu kagit 1850’lerde ortaya ¢ikti, ticarette el
yapimi kasalarin yerini oluklu karton kutular almaya basladi. 20.yiizyil ise kagit ve

karton i¢in en parlak dénem oldu.?

Kagit ambalajlarin dogaya zarar vermemesi, islenmesinin kolay olmasi, sarildigi
iriini iyi koruyabilmesi, tic boyutlu olmasi sebebiyle dikkat ¢ekme 6zelliginin olmasi
tercih edilmesini kolaylagtirmistir. Farkli 6zelliklere sahip kagit ve karton ¢esitlerinin
olmas1 ve hemen her alanda kullanilabilmesi kagidin ambalaj sanayisinde 6ne ¢ikmasini

saglamigtir.

Resim 2.3. Kagit Ambalaj Ornekleri
(http://www.ambalaj.org.tr/sayfa-19-ambalajin-tarihcesi.htm, Erigsim Tarihi: 04.12.2012))

28 Ambalajin Tarihgesi, Erisim Tarihi: 11 Nisan 2011, http://www.ambalaj.org.tr/TARH.html


http://www.ambalaj.org.tr/Sayfa-10-Ambalaj-Bulteni.htm
http://www.ambalaj.org.tr/sayfa-19-ambalajin-tarihcesi.htm
http://www.ambalaj.org.tr/TARH.html
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Resim 2.4. Kagit Ambalaj Ornekleri
(http:/Awww.habergrafik.com, http://blog.pentawards.org/?cat= 80, Erisim Tarihi: 04.12.2012)

Plastik: Petrol friinlerinden olusan tasinmasi ve sekil verilmesi kolay bir
malzemedir. Ik yapay plastik 1838 yilinda Alexander Parker tarafindan hazirlanarak,
1862 yilinda Londra’daki biiyiikk uluslararasi fuarda sergilenmistir. Daha sonraki
donemlerde gelisme gosteren plastik ilag ve tibbi iirlinlerin yani sira birgok iriiniin
ambalaji olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Kolaylik saglayan fiziksel 6zelliklerinin yam

sira ekonomik olmasi yaygin halde kullanilmasini saglamistir.

Resim 2.5. Plastik Ambalaj Ornekleri
(http://www.plas.com.tr/index_tr.asp, Erigim Tarihi: 10.11.2012)

Ahsap: Dogal bir malzeme olan ahsap, saglikli bir yapiya sahip olmasina ragmen
dis etkenlerden etkilenmesi ve sekil degistirmesi kullaniminda sorunlara neden
olmaktadir. Taginmasindaki zorluklar, ig¢ilik maliyetlerinin yiiksek olmasi, alternatif
olabilecek bircok uygun malzemenin var olmasi ahsabi Oncelikli malzeme olmaktan
cikarmigtir. Daha cok saklama ve koruma amagh kullanilmasina ragmen ev

esyalarindan siis esyalarina birgok alanda yer bulabilmektedir.

Metal: Saglam olmasi sebebiyle ambalaj sektoriinde Onemli bir malzeme
olmustur. “Metal ambalaj tarihindeki ilk baskili kutu ise 1866 yilinda ABD’de yapildi.

Ticari olarak marketlere girmesi ise 1910’u bulurken ilk aliiminyum folyo dizayni


http://www.habergrafik.com/
http://blog.pentawards.org/?cat=%2080
http://www.plas.com.tr/index_tr.asp)
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1950°nin baslarinda gelismeye basladi. Ilk aliiminyum konserve kutular1 1959°da ortaya

ikt

Metal malzemenin 1518a, 1s1ya, darbeye karsi dayanikli olmasi, muhafaza ettigi
iriiniin 6zelligini korumasi ve dis yiizeyinin kolay islenebilir olmasi ambalaj sektoriinde
Oonemli bir yere sahip olmasini saglamistir. Ambalajlarda kullanilan malzemeler,
muhafaza ettigi malzemelerin yan1 sira kullanildiklar1 ve gonderildikleri iilkelerin iklim
ozellikleriyle de 6nem kazanmaktadir. Tasima seklinin gerektirdikleri, sicak ve soguk

iklimlerdeki dikkat edilmesi gereken hususlar kuskusuz 6nemlidir.

Resim 2.6. Metal Ambalaj Ornekleri
(http://www.ambalaj.org.tr/sayfa-19-ambalajin-tarihcesi.html, Erisim Tarihi: 11.11.2012)

Resim 2.7. Ik Teneke Kutulardan Ornekler
(http://lwww.tenekemuzesi.com/tarihce.asp?id=3, Erigim Tarihi: 11.11.2012)

2.2.1. Ambalajin islevleri

Ambalajin genel tanimina bakildiginda ilk olarak koruyuculugu 6ne ¢ikmaktadir.
Bunun diginda iirliniin 6zelligini muhafaza etmesi, iiriinle ilgili bilgi vermesi, ekonomik

olmasi, kolay kullanimi1 saglamasi ve 6zellikle son donemlerde tiiketiciyi cezbetmesi

 Ambalajin tarihgesi, Erisim Tarihi: 11 Nisan 2010, http://www.ambalaj.org.tr/TARH.htm
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ambalajdan beklenen 0Ozelliklerdir. Ambalajin islevini tasiyict ambalaj, koruyucu

ambalaj, anlatic1 ambalaj olarak siniflandirabiliriz:

Tasiyic1 ambalaj: Uriiniin iiretildigi yerden tiiketiciyle bulustugu yere gotiirmesi
icin kullanilmaktadir. Tiiketici tarafindan Onemle incelenen bir konudur. Tasima
kolayliginin olmasi ambalaj i¢in dnemli bir unsurdur. Ambalajin bicimsel 6zellikleri
tasimay1 etkiler. Uggen ve yuvarlak ambalajlar fazla yer isgal ederler. Bu sebeple kare

ve dikdortgen ambalajlar daha ¢ok tercih edilirler.

Koruyucu Ambalaj: Uriiniin her tiirlii dis etkenden (1s1, 151k, nem, vb) korunmasi

amaclanmaktadir.

Anlatict Ambalaj: Ambalajin icerdigi bilgilerle tliketiciyi {riinle ilgili
bilgilendirmesidir. Tiiketici aradig1 her tiirlii bilgiyi kolayca bulabilmelidir. Bu kolaylik
tiiketicinin diger iiriinlerle kiyaslama yapmasini hizlandiracaktir. Ideal bir ambalaj hem
bilgi vermeli hem de duygusal olarak hitap etmelidir. Ambalaj tasarimi istenilen

durumu gergeklestirmek i¢cin dnemli bir aractir. “Bilgi veren mesajlar sunlaridir:

e Marka kimligi

e Uriin ad1

e Tat veya cesit 6zelligi

e Fayda climlesi

e Satis metni

e Promosyon mesaji

o Kullanma tarifleri

e Bagka liriin veya cesitlere atif

e Yiyecek iirlinlerinde beslenme degerleri
e llag ve kimyasal {iriinlerde uyarilar

e Ebat ve icerik™®

Tiiketicinin bilingaltina logo, bi¢im, renk, resim gibi ambalaj grafigi 6geleriyle

hitap edilmektedir.

%5 M. Mayers Herbert, J. Lubnier Murray, Basarili Ambalaj Basarili Pazarlama, (1998), (Cev.: Zehra Usdiken), Rota
Yaynlari, istanbul 2004, 28.
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2.3. AMBALAJ GRAFIiGi TASARIMI NEDIiR?

Ambalaj bir iiriinii saklar, korur. Bundan sonraki gorevi o iirlinii tanitmak ve
tiilketicinin almasimi saglamaktir. Iyi bir iiriin ambalajinin yeterince iyi olmamasi
sebebiyle istenilen pazar basarisini saglayamayabilir. Bu ylizden ambalaj tasarimina
ayrica 6nem verilmelidir. Bigim, renk, tipografi vs. kullanilarak ambalaj tasarimlar
yapilmaktadir. Burada oOnemli olan bu 0&gelerin uygun yerde ve Olciilerde
kullanilmasidir. Yakin zamana kadar ambalajin sadece koruma ve saklama vasfi 6n
plandayken artik ambalaj tiiketiciyle direkt iletisim kuran, kendi kendisini tanitan ve
pazarlamada onemli bir yere sahip olan bir 6ge haline gelmistir. Ambalaj belli kriterlere
gore secilmis olan rengin fiziksel, psikolojik ve kiiltiirel etkileriyle tiiketiciyi kendisine
ceker. Uriin dzelligi ve hedef kitlesine hitap edecek tipografisiyle iiriinii bir adim 6ne
cikarir. Tasidig1 Ozellikler sebebiyle tiiketici karsisinda iyi bir yer edinmeye baglayan
ambalaj gili¢lii bir marka kisiligiyle pazarlamada istenilen basariyr gosterip rakipleri
arasinda yer edinmenin yam sira tercih edilme durumunu {ist siralara tasiyacaktir.
Ambealaj bir biitiindiir. Hem fiziksel 6zelliklerinin hem de estetik 6zelliklerinin basarili
olmasi1 gerekmektedir. Aksi halde estetik kisminda ¢cok 6nem verilmis bir ambalaj tirtinii
fiziksel olarak koruyamayacak, tasarim agisindan eksik olanlar ise dikkat ¢ekemeyecek
ve her iki durum da basarisizlik getirecektir. Bu sebeple ambalaj grafigi tasarimi
yapilirken hem tiiriin iyice taninmali, hem {iriiniin tanitilacagi kitle taninmalidir. Ciinkii
bir toplum nasil yasiyorsa, neye inaniyorsa veya nasil yagsamak istiyorsa bu yaptigi
secimlerle belirlenebilir. Bu segimler {irlinlere, markalara, tasarimlara yansir. Ciinki
amagc; tiiketicinin almak istedigi {irtinii tercih etmesi i¢in {irliniin tanitilmasini
saglamaktadir. Bu yiizden dncelikle toplumu ¢ok iyi tanimak, kiiltiirlinii ve tercihlerini
1yi analiz etmek gerekmektedir. Tiiketicinin tercihini anlamak, ilgisini ¢ekmek ancak bu

yolla saglanabilir.
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KONULAR

URETIM TEKNOLOJI

Sekil 2.1. Ambalaj Tasarimini Etkileyen Faktorler (Klimchuk ve Krasovec, 2006:14)

2.4. AMBALAJ GRAFIiGI TASARIMINDA GOSTERGE KURGUSU

2.4.1. Logo —-Marka

Logo: Tipografik diizenlemelerle meydana gelen kurum, {riin tamitimda
kullanilan gorsel tasarim iiriintidiir. Amacina uygun olarak secilmis fontlarin goérsel bir
disiplinle diizenlenerek olusturulan logonun, firiinii en iyi sekilde ifade etmesi
hedeflenmektedir. Amblem ve logotype ise soyle tanimlanmaktadir: “Amblem, ¢izgi ve
resimle yapilan isaretlerdir. Logotype ise yaziyla ya da ¢izgi, resim ve yaziyla yapilan
isaretlerdir. Her ikisinde de amac, adin1 tasidigi iirlin veya firmay1 en 6zgiin bigimde

ayirt etmesidir.”®

Amblem, logo, logotype bir markanin kimligini, imajin1 olusturmasina yardimci
Ogelerdir. Sade, yalin, belirlenen misyon ve vizyona uygun, okunabilir, tliketiciyle
dogru-hizl1 bicimde iletisim kurabilecek bir yapida olmalidir. “Koyu renk bir logo giicti,
erkeksi degerleri veya etkinligi iletmeye yarar. Egri ve ¢izgisel bir logo ise zarafet,
hafiflik, kadms1 ve moda ¢agrisimlari saglar. Ucgen veya el yazisi stili bir logo rahatlik,

o . . . 5527
spor, eglence ve hareket imaj1 verir.”

% Hasip Pektas, Basin llanlarinda Grafik Tasarmn Yeri ve Onemi Bir Basin [lani Tasarimi, (Yayimlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi), Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara 1988, 57.
2" Mayers, Lubnier, 29.
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Koyu karakterler giiglii bir imaj ¢izerken, ince harfler daha kadinsi ve naif bir
durus sergiler. Ambalaj tasarimda logo gdze carpan bir unsurdur. Uriiniin yapisina
uygun tasarlanmis logo akilda kalir, tiiketiciye c¢agrisim yaptirir. Uygun karakter,
incelik-kalinlik, biiyiikliik, renk vb. 6zelliklere gore tasarlanmis logo; tiikketiciyle dogru

iletisimin ve basarili bir marka olmanin ilk adimini olusturmaktadir.

musb\ f' 3 "?)} &: -
? APRCOT : O ‘ ‘, “ u‘ ‘ )
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N

Resim 2.8. Logo Ornekleri
(Kaynak: http://www.ambalajsektoru.com/ambalaj-tasarimi/unileverin-adez-meyve-suyu-ambalaji.htm,
http://www.haberimport.com/ foto-galeri/ambalaj-tasarimlari-841-p26.htm, Erisim Tarihi: 15.05.2010)

Marka: Ticaretin gelismesiyle birlikte insanlar triinlerinin karismasimi dnlemek
ve kendilerine ait oldugunu belirtmek i¢in Triinlerinin {izerine c¢esitli isaretler
koymuslardir. Boylece en temel anlami ve goéreviyle markalar olusmaya baslamistir.
“Marka, bir firmanin drlnlerini tanimlamakta ve firmayr rakiplerinin
iirtinlerinden/hizmetlerinden farklilastirmakta kullanilan bir isim, terim, isaret, sembol,

tasarim (dizayn) veya bunlarin bazi kombinasyonlarldlr.”28

19. ylizyilda hayvanlarin birbirine karigmasini 6nlemek ve kime ait olduklarini
gostermek i¢in kullanilan isaretler bir siire sonra iiriinlerin pazarda tiiketici tarafindan
ayirt edilmeye baslamasini saglamistir. Daha sonra ticaretin gelismesi Uiriinlerin pazarda
alictyla bulugmasi markanin gelismesini hizlandirmistir. “1920’lerde, James Walter
Thompson markalamanin ne oldugunu agiklayan bir basin ilan1 yayinladi.
Markalamanin ilk profesyonel aciklamasi sayilan bu ilanda JWT, slogan, maskot, ve
cingili olmasi gerektigini belirtip tiiketici ile iliski kurulmasi gerektiginin altini g:izdi.”29

Boylece bir markada olmasi gereken ozellikler belirtilmis ve tiiketiciyle iirlin arasinda

olmasi gereken iletisimden bahsedilmistir.

2 Markalasmanin Onemi, Erigim Tarihi: 12 Mayis 2010, http://www.agahpatent.com/Marka_Patent/Markalasma/
Markalasmanin_Onemi.aspx

P Markanin ve Markalamanin Kisa Tarihi, Erisim Tarihi: 15 Haziran 2012, http://mehmetsaruhan.com/2010/
pazarlama/marka-ve-markalama/Markanin ve Markalamanin Kisa Tarihi



http://www.ambalajsektoru.com/ambalaj-tasarimi/unileverin-adez-meyve-suyu-ambalaji.htm
http://www.haberimport.com/%20foto-galeri/ambalaj-tasarimlari-841-p26.htm
http://www.agahpatent.com/Marka_Patent/Markalasma/
http://mehmetsaruhan.com/2010/pazarlama/marka-ve-markalama/
http://mehmetsaruhan.com/2010/
http://mehmetsaruhan.com/2010/pazarlama/marka-ve-markalama/
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Osmanli’da da marka kelimesine karsilik alamet-i farika kelimesi kullanilmistir.
Iz, belirti anlamina gelmektedir. Alamet-i farika isaret birakarak aitlik duygusu
olusturmaktadir. Zamanla sadece bir isaret olmaktan ¢ikan marka biinyesinde

bulundurmasi gereken 6zellikleriyle bir biitiin olusturmustur.

Kisilerin kendilerine has ozellikleri oldugu gibi iiriinlerin de bir kimlikleri ve
yansitmak istedikleri bir imajlar1 vardir. Bu ylizden markalar tirlinii tiiketiciye en agik
sekilde sunabilmeli ve bir imaji oldugunu kabul ettirebilmelidir. Giiglii bir marka
kimligi i¢in oncelikli nasil bir imaja sahip olunacagi belirlenmeli, sonra uygun bir isim
secilmelidir. Bu isim benzer iriinlerinkinden farkli olmali, c¢agrisim yaptirmamali,
triiniin Ozelligini 6n plana ¢ikarmali, ayn1 zamanda kolay algilanabilir ve anlasilir

olmalidir. Hatirlanmay1 ve aliskanlig1 da saglamalidir.

Kalite Alglamasi Marka cagrigamian

Marka isim \ / Warka kigiii
Farkindahid /

Warkays tzgi

/ dejerier

Renkier

Urtin fayda ve
tanmiar

tasarmi
Ambalaj skl

Sekil 2.2. Marka Degeri Modeli (Meyers ve Lubliner, 2003:43)

Ismi belirlenen marka igin tasarim asamasinda markayr dogru ifade edecek
tipografi, renk ve bi¢cim uygulamalar1 yapilmalidir. Fiziksel diizenlemelerden sonra
tiikketiciyle bulusma kismina gecilmeli dogru zaman ve sartlarla marka bilinci ve tercih
edilebilirligi saglanmalidir. Bu kisimda tiiketicinin 6zellikleri incelenmeli, tiiketim
sirasinda etkilendigi faktorler incelenmelidir. Gilidiilenme, algilama, tutum-inanglar,
ogrenme -kisilik, tiiketici yeterliligi ve kendine giliven psikolojik unsurlardir. Aile,
sosyal sinif, referans gruplari, kiiltiir, roller, arkadaslar, medya ve reklam etkilenilen

sosyal faktorlerdir.
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KISISEL FAKTORLER
YAS ve YASAM DONEMI
MESLEK

YASAM STiLi

KisiLiK

SOSYO-KULTUREL FAK.
KULTUR

ALT KULTUR

SOSYAL SINIF
REFERANS GRUPLARI
ALE

ROLLER VE STATULER

TUKETICi KARAR ALMA SURECI
IHTIYACIN BELIRLENMESI|

BILGI TOPLAMA

SECENEKLERIN DEGERLENDIRILMES]
SATIN ALMA KARARI

SATIN ALMA SONRASI

PSIKOLOJIK FAKTORLER
MOTIVASYON

ALGI

OGRENME

TUTUM ve INANCLAR

Sekil 2.3. Tiiketici Karar Alma Siireci ve Siireci Etkileyen Faktorler (Aydar, 2010:24)

Marka tasiyacagi bu ozelliklerle artik bir kisilik, kurumsal bir kimlik kazanmastir.
Tiiketici i¢in énemlidir ve giderek vazgecilmez hale gelebilir. Uriin var oldugu siirece
bir imaj yansitmaya ve fark yaratmaya devam edecegi i¢in marka her daim yeniyi ve
cag1 yansitacak sekilde kurgulanmalidir.
= —

B, PN —
P e

o -
— —

Resim 2.9. Marka Ornekleri
(Kaynak: www.hayalkatibi.com%252Findex.php%253Fsayfa%253Dtasarim_or nekleri_listele%2526k%
253D6%3B126%3B150, http://www.haberimport.com/foto-galeri/ambalaj-tasarimlari-841-p10.htm,
http://ifitshipitshere.blogspot.com/2010/09/evian-by-issey-miyake-newest-limited.html, Erisim Tarihi:
09.10.2010)

2.4.2. Renk

Renk fiziksel bir durumdur ve igikla meydana gelir. Dalga boylarinin kirilmasi
sonucunda goze ulasir. Renk kavrami diinyaya geldigimiz andan itibaren pembe- mavi
renk kiyafetlerle baslayarak, hayatimizin devaminda giinliik ihtiyaclarimizda-
tercihlerimizde, sanat faaliyetlerimizde, diisiince ve duygu diinyamiza yaptig1 etkilerle
dis diinyayla baglantimiz1 ve iletisimimizi saglamasiyla hep hayatimizda olmustur.

Insanlik tarihinde énemli bir yer tutar. Insanoglunun varoldugu andan itibaren gevresini,


http://www.haberimport.com/foto-galeri/ambalaj-tasarimlari-841-p10.htm
http://ifitshipitshere.blogspot.com/2010/09/evian-by-issey-miyake-newest-limited.html
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yasadigr mekani, kendi viicudunu boyayarak etrafini renklendirmeye ¢alismasi, dogal
yagsamda bitkilerin renklerinin mevsimlere gére degismesi, hayvanlarin renk degisimiyle
kendilerini tehlikelerden korumasi, sehir yasamiyla devam eden aligveris tercihlerimiz,
bazen bir mekanda kalis stiremizi belirleyen veya bir anda sadece renginin etkisiyle bizi
kendine ceken iirlinler, yaptigimiz tasarimlar, kotii enerjilerden korunmak c¢abamiz,
genel olarak tercih ettigimiz renklerle bir kiiltlir olusturmamiz, rengin sadece bir 151k ve

algilama olmadigini hayatimizin ortasina yerlesmis bir 6ge oldugunu gdstermektedir.

Ambalaj tasariminda da renk; iirliniin kendini gdstermesi, markanin bir imaj
olusturmasi bakimindan 6nemlidir. Tasarim yapilirken renklerin insanlar tizerindeki
psikolojik etkilerinin g6z ardi edilmemesi gerekmektedir. Toplumun kiiltiir yapis1 da,
tercihlerinde etkili olmaktadir. Kullanildig1 yerde ve kiiltiirde farkli anlamlar tasiyan

renkleri inceleyelim:

Beyaz: Temizlik, saflik, masumiyet, hijyen ve ferahlik duygularini temsil eder. Su

ambalajlarinda sik¢a kullanilir.

pentawards

201
[ SILVER AWZ

Resim 2.10. Renk Ornegi

(Kaynak: http://www.pentawards.org/; Silver Pentaward 2012,Beverages — Water, Brand: GUMUS,
Entrant: Ypsilon Tasarim, Country: TURKEY, http://www.pentawards.org/

Siyah: Ciddiyeti, resimiyeti, asalet ve liiksii sembolize eder. Siyah klasik

tirtinlerde tercih edilen bir renktir. Statii ve kalite ¢agrisimi yapmaktadir.


http://www.pentawards.org/
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Resim 2.11. Renk Ornegi
(Kaynak: http://www.haberler.com/ulker), Erisim Tarihi: 04/10/2012)

Kirmizi: Dikkat ¢ekici, uyarici, fiziksel etkiler yapan, heyecan verici bir renktir.
Istah arttiric1 etkisi olmasi sebebiyle gida sektoriinde siklikla kullanilmaktadir.
McDonalds gibi hizli tiiketimin oldugu yerlerde kirmizi renk tercihi dikkat ¢cekmektedir.

Yaygin olarak tiiketilen Coca- Colanin rengidir.

Resim 2.12. Renk Ornegi
(Kaynak: http://www.galatakirtasiye.com.tr), Erisim Tarihi: 10.11.2012)

Sar1: Nese ve cosku olusturan bir renktir. Altin rengi oldugu i¢in kaliteli ve pahali

izlenimi uyandirmaktadir.


http://www.haberler.com/ulker
http://www.galatakirtasiye.com.tr/
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Limon Aromali igecek

Resim 2.13. Renk Ornegi
(Kaynak: http://www.sanalmarket.com.tr/kweb/prview/1429611-32057-lipton-ice-tea-limon-330-ml),
Erigim Tarihi: 18/12/2012)
Turuncu: Basariyi, coskuyu, ailevi duygularn ifade eder. Yasama sevinci verir.
Daha ¢ok kadinlarla ve genglerle ilgili iiriinlerde tercih edilir. Dikkat ¢ekme 6zelligine

sahip oldugu icin satis merkezlerinde kullanilmaktadir.

Resim 2.14. Renk Ornegi
(Kaynak: http://www.galatakirtasiye.com.tr), Erisim Tarihi: 27.01.2013)

Yesil: Gilivenin 6nemli oldugu sektorlerde ve gida sektoriinde kullanilmaktadir.
Dogal firiinlerde, diyet {riinlerinde saglikli oldugunu gostermek icin yesil renk

kullanilir.


http://www.sanalmarket.com.tr/kweb/prview/1429611-32057-lipton-ice-tea-limon-330-ml
http://www.galatakirtasiye.com.tr/
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pentawards |8

Resim 2.15. Renk Ornegi
(Kaynak: http://shijue.me/show_text/Afffébd7ac1d840d90059790, Erisim Tarihi: 30.02.2012)

Kahverengi: Kahve ve ¢ikolata gibi iiriinlerde kullanilmaktadir.

Resim 2.16. Renk Ornegi
(Kaynak: http://www.sanalmarket.com.tr/kweb/prview/2420200-32057-nescafe-xpress-latte-250-ml),
Erisim Tarihi: 30.02.2012)

Mor: Bakterileri 6ldiirme hissi olugturmasi deterjan ambalajlarinda kullanilmasini

saglamigtir.


http://shijue.me/show_text/4fff6bd7ac1d840d90059790
http://www.sanalmarket.com.tr/kweb/prview/2420200-32057-nescafe-xpress-latte-250-ml

29

Resim 2.17. Renk Ornegi (Kaynak: http://www.ambalajsektoru.com/ambalaj-tasarimi/yoplait-dizzy-
icecekleri-sise-tasarimi.html, Erisim Tarihi: 30.02.2012)

Mavi: Su ambalajlarinda 6zellikle tercih edilir. Soguk bir renk olmasina ragmen

sicak renklerle bir uyum yaratir. Gii¢lii bir marka durusu saglamaktadir.

SKYY KYY

CITRUS PASSION FRUIT

Resim 2.18. Renk Ornegi (Kaynak: http://forum.gidagundemi.com/guzel-ambalaj-tasarimlari-
t17029.html), Erigim Tarihi: 30.02.2012)

Pembe: Sevimli, sempatik ve mutluluk veren bir renktir. Sakinlestirici bir etkisi
vardir. Kadin ve c¢ocuk iiriinlerinde kullanilmasinin yaninda kozmetik iirlinlerinde de

agirlikli olarak kullanilmaktadir.

LOW CALORIE ENERGY DRINK

Yoy 7y o G Compony
jloseLoz (310mby

Resim 2.19. Renk Ornegi

(Kaynak:  http://www.haberimport.com/foto-galeri/ambalaj-tasarimlari-841-p11.htm,  Erisim  Tarihi:
30.02.2012)


http://www.ambalajsektoru.com/ambalaj-tasarimi/yoplait-dizzy-icecekleri-sise-tasarimi.html
http://www.ambalajsektoru.com/ambalaj-tasarimi/yoplait-dizzy-icecekleri-sise-tasarimi.html
http://forum.gidagundemi.com/guzel-ambalaj-tasarimlari-t17029.html
http://forum.gidagundemi.com/guzel-ambalaj-tasarimlari-t17029.html
http://www.haberimport.com/foto-galeri/ambalaj-tasarimlari-841-p11.htm
http://www.haberimport.com/foto-galeri/ambalaj-tasarimlari-841-p12.htm
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Kullanildig: alanlarda bir¢ok etki yaratan renk kavrami hayatimizdaki yeri disinda
teknik olarak da onemlidir. Renk kompozisyon konumuyla birlikte sicak-soguk, acik-
koyu, parlak-mat olarak kullanilmasiyla da algi degisikliklerine neden olmaktadir.
Ambalajin tiiketiciye nasil goriinecegine renkler vasitasiyla karar verilebilmektedir.
“Sicak renkler, nese, canlilik, hareket ve arzu etkisi yaratir. Ambalaji daha yakin ve
oldugundan biiyiik gosterirler. Soguk renkler ise, dinginlik ve rahatlik etkisi yaratirlar.

Ambalaj1 oldugundan kiiciik g,('jsterirler.”30

Uriin tiirlerine, kullanim amaglarina, segilecek malzemeye uygun renk tercihi
yapilmalidir. “Parlak canli renkler hafiflik, kutlama, rahatlik ve mutluluk duygusu
verirken daha koyu yogun renkler daha ciddi bir hava yaratir. Koyu, yogun renkler,
diger yandan, gurme yiyecekler ve sekerli- ¢ikolatali iirtinlerde kullanilarak tat, lezzet
ve istah acicilik verilir. Moda ve zarafet ile ilgili ambalajlarda pastel renkler, yaldiz ve
siyah kullanilir. Metal folyo, koruma amacghi degil de daha c¢ok gorsel amacgh
kullanildig1 zaman, nerede ise hemen her zaman yliksek kalite ve pahalilik imajimi

saglar, dzellikle kozmetik, gurme, yemek ve liiks iiriinlerde.”®*

2.4.3. Resim
Insanlar kendilerini ifade etmek i¢in ilkcaglardan bu yana yaptiklar giinliik isleri,
yasadiklar1 olaylar1 duvarlara resmetmislerdir. Bunu c¢ogu zaman kendilerine has

sembolik anlatimlariyla yapmislardir.

Ambalaj tasariminda tiiketicinin dikkatini ¢ekecek iletisimi kolay kurabilecek bir
unsur da gorsel dgelerdir. Illiistrasyon, fotograf gibi yontemlerle iiriin ¢ekici bir hale
getirilir. Yapilacak iyi bir illlistrasyon veya c¢ekilecek giizel bir fotograf {iriinlin en 1yi

sekilde tanitilmasini saglayacaktir.

Resim 2.20. Resim Ogesi Ornekleri
(Kaynak: www.thedieline.com?7, http://www.yazarkafe.com/icerik/2374 27/ambalaj-tasarimlari.htm,

Erigim Tarihi: 03.02.2010)

% Hasip Pektas, Ambalaj Tasarimin Onemi, Erisim Tarihi: 13 Mart 2011, http://www.hasippektas.com
%1 Mayers, Lubnier, 35.


http://www.thedieline.com7/
http://www.yazarkafe.com/icerik/2374%2027/ambalaj-tasarimlari.htm
http://www.hasippektas.com/
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2.4.4. Bicim

Uriin ambalajlar1 depolanmasi, tasinmasi ve raflara yerlestirmesi kolaylikla
saglanmali, fonksiyonel ve ekonomik olmalidir. Ambalajin bigimi tipografi, renk, marka
gibi 6geleri tagidigi igin ayrica Onem arz etmektir. Bigimden kaynaklanan bir problemin
olmast diger biitlin 6geleri olumsuz etkileyecegi i¢in iriiniin tercih edilmesini de
engellemis olacaktir. Bu sebeple bir ambalajin formu oncelikle dengeli olmalidir,
islevsel olmalidir, tutma kolaylig1 saglamasinin yaninda kapak agilip kapatilirken zorluk
yasanmamalidir. Dikkatin belli bir noktaya odaklanmasi bakimindan iizerinde ¢ok fazla

gorsel olmamali, yazilar okunabilir olmalidir.

Ambalajlar koseli, yuvarlak, diiz, kavisli olabilmektedir. Kdseli yapilar celiski,
dinamizm ve erkeksiligi ¢agristirirken; yuvarlaklik ise ahenk, yumusaklik ve disiligi
cagristirmaktadir. Benzer bir ayrim da diiz ve kavisli yapilar arasinda s6z konusu
olmaktadir. Diiz sekiller ¢cogunlukla erkeksiligi, keskinligi ve hareketi simgelerken;
kavisli sekiller ise disiligi, yumusaklig1 ve siiregenligi simgelemektedir. Ornegin, bayan
parfiim siseleri cogunlukla yuvarlak ve kavisli bir yapidayken; erkek parfiimleri
genellikle koseli ve diiz hatlara sahiptir. Simetri, diizen olustururken; asimetri tam
tersine diizensizligi dogurur. Ancak gorsel imajdaki monotonlugu ortadan kaldirmada
bir miktar asimetri gerekir. Oran, ambalaj formunu algilamamizi saglayan bir diger
unsurdur. Uzun, koseli ve dikdortgen sekiller gérme alanini genisletip, baskin bir estetik
yaratarak belli bir gorilintilyli daha fazla yakalama olanag: yaratir. Koseli, kisa sekiller
ise daha yumusak ve iddiasiz goriinebilir. “Ucgen akilli, dikkat ve ilgi gibi anlamaya
sahipken, kare dort yonii, dort mevsimi, saglamlik, gercek ve somut olani temsil eder.

Bunun yani sira daire daha soyut ve sonsuz bir yapiya sahiptir.”32

Resim 2.21. Bigim Ogesi Ornekleri
(Kaynak: http://www.linklup.com/al-benili-ambalajlar-21-foto.htm, http://www.haberimport.com/foto-
galeri/ambalaj-tasarimlari-841-p30.htm;  http://modatasarimstil.blogspot.com/2009/04/lezzetli-ambalaj.
html, Erisim Tarihi: 04.03.2009)

82 Ugar, 37.
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25. AMBALAJ GRAFiIGi TASARIMINA KULTUREL BiCiMLERIN
YANSIMASI

Koruma ve tasima faktorlerinden ibaret olmadigini anlattiZimiz ambalajin
giiniimiizde gorsel Ozellikleriyle cekici hale geldigi goriilmektedir. Dini ve siyasi
hassasiyetlerin yaninda sosyolojik aliskanliklar ve kiiltiirel doku 6nemli faktorlerdir.
Ulkelerin ekonomik durumlar1 ve niifuslar1 da ambalajlamada 6nemlidir. Niifusu
kalabalik iilkelerde genis ailelere hitap eden {iriinlerin ¢oklu paketlerde olmasi,

ekonomik durumu iyi olmayan iilkelerde ambalaj boyutlarinin kii¢tilmesi gibi.

Kiltirti etkileyen biitiin  6geler ve Ozellikler kiiltiirlerin  6zelliklerine ve
aliskanliklarina isaret etmektedir. Ornegin; Cin’de ambalajlar Avrupa iilkelerine gore
daha parlak renklidir ve bu diger tlkeler tarafindan 6zensiz bulunabilmektedir. “Cin

mal1” seri ve ucuz iiretim algis1 bu duruma etkendir.

Resim 2.22. Kiiltiirel Ogelerin Kullanildig1 Ambalaj Ornekleri
(Kaynak: www.behance.net3, Erigim Tarihi: 04.03.2009)

Ingilizlerin tipografik unsurlara yer vermesi, sade ve diiz ambalajlar1 tercih
etmesi, sicak {ilkelerin daha hareketli ve renkli ambalajlara sahip olmasi goze

carpmaktadir.

Resim 2.23. Kiiltiirel Ogelerin Kullanildig1 Ambalaj Ornekleri
(Kaynak: www.behance.net)


http://www.behance.net3/
http://www.google.com.tr/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=UR0UBsU95nBnVM&tbnid=MX7f8kp_IwmG-M:&ved=0CAcQjB0wADhq&url=http%3A%2F%2Fwww.behance.net%2Fgallery%2FThe-Classic-of-Tea%2F3978663&ei=OiwhUdLENpGLswa7moCgCg&psig=AFQjCNFIikcKWlJ2Nyx6EKi7HDXxfILsJw&ust=1361214906940528
http://creativeroots.org/wp-content/uploads/2011/02/Chinese-Medicine-Packaging.jpg
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Resim 2.24. Kiiltiirel Ogelerin Kullanildig1 Ambalajlar Ornekleri
(Kaynak: http://creattica.com/packaging/horchata/41416)

Resim 2.25. Farkli Kiiltiirlere Ait Ambalaj Ornekleri
(http://cafe.daum.net/namdong.Volunteers/Kv33/3?docid=11L. U8OKv33320100902194336;

http://www.tahinpekmez.org/index.php?m=show&sa=1667; http://www.ambalajsektoru.com/ambalaj-
tasarimi/sovyet-tarzi-sise-tasarimi.html)

Toplumsal aligkanliklar ambalajlamaya yon verir. Japonya’da hediyelesmenin
onemli olmasi, hediyelerin mutlaka kagida sarili olarak sunulmasi ve kagitsiz hediye
vermenin kabalik sayilmasi bu duruma Ornektir. Japonlarin pastel renkleri ve dogal
malzemeleri kullanarak kendilerine has yalin bir tarz olusturdugu ambalajlar dikkat

¢ekmektedir.


http://creattica.com/packaging/horchata/41416
http://cafe.daum.net/namdong.Volunteers/Kv33/3?docid=1LU8OKv33320100902194336
http://www.tahinpekmez.org/index.php?m=show&sa=1667
http://www.ambalajsektoru.com/ambalaj-tasarimi/sovyet-tarzi-sise-tasarimi.html
http://www.ambalajsektoru.com/ambalaj-tasarimi/sovyet-tarzi-sise-tasarimi.html
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Resim 2.26. Japon Kiiltiiriine Ait Ambalaj Ornekleri
(Kaynak: www.woodbury.edu; packagingugam.blogspot.com, creativeroots.org, http://www.ambalajsekt

oru.com/ambalaj-tasarimi/japonlardan-dogayi-taklit-eden-ambalaj-tasarimlari.html, http://www.coroflot.
com/teddyscreative/Posters, http://www.provence-candy.com/coffret-pastis-anicet-verres.html)



http://www.google.com.tr/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=L24i6p6ZvBUuCM&tbnid=z-DZyJYljG0NYM:&ved=0CAcQjB0wAA&url=http%3A%2F%2Fwww.woodbury.edu%2Fmcd%2Fmajors%2Fgraphic-design&ei=ESwhUeDAEM_itQaimIHgCQ&psig=AFQjCNFFXJVMoFx9yhbsXdLurTXwI1fJSg&ust=1361214865319908
packaginguqam.blogspot.com
http://www.google.com.tr/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=Tt6IFVo9x69aWM&tbnid=Hpm_WD91gwkcvM:&ved=0CAcQjB0wADjeAg&url=http%3A%2F%2Fcreativeroots.org%2F2009%2F06%2F%25D1%2580%25D1%2583%25D1%2581%25D1%2581%25D0%25BA%25D0%25BE%25D0%25B3%25D0%25BE-%25D1%2588%25D0%25BE%25D0%25BA%25D0%25BE%25D0%25BB%25D0%25B0%25D0%25B4%25D0%25B0-chocolate%2F&ei=8DEhUZuDJ8qNtAbI3YHoBw&psig=AFQjCNE_1c8T7g_fQal3mlE4AJqf2VkvWA&ust=1361216368684254
http://www.provence-candy.com/coffret-pastis-anicet-verres.html
http://www.google.com.tr/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=vQgfFG2kJYHrOM&tbnid=GD-tqqqUXPxC_M:&ved=0CAgQjRwwADg9&url=http://packaginguqam.blogspot.com/2012/03/teapee-sophie-pepin.html&ei=dzohUcraFM6RswbK14Bg&psig=AFQjCNExQzv4NvYziJFjZ_c_CgxhpKAs8Q&ust=1361218551361490
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Resim 2.27. Farkli Kiiltiirlere Ait Ambalaj Ornekleri
(Kaynak: http://s3images.coroflot.com/user_files/individual_files/original_197805_u7SxXUj90MCigE

OxsD3NheFW9.ijpg;  www.grafikerler.netl?;  http://www.coolhunting.com/food-drink/divan-turkish-
d.php)

2.6. PAZARLAMA-KULTUREL ALGI

Pazarlama insanlarin ihtiyaglarindan fazlasini takas etmeleri ya da para karsiligi
vermeleri sonucu ortaya ¢ikmistir. “Pazarlamayi bir kazang saglama amaci ile secilmis
miisteri gruplarmin ihtiyag ve isteklerini tatmin i¢in kaynaklarmin ¢dziimlenmesi,

planlanmasi, orgiitlenmesi, kullanilmasi ve denetimi olarak tanlml'clyabiliriz.”33

Kiiltiir; statii, cinsiyet, egitim, yas, aile, meslek tiikketim tarzlarinin belirlenmesini
saglar. Pazarda yer edinmek isteyen iireticilerde bu yonde stratejiler izlemektedir. Hedef
kitlenin kimlerden olustugu, tercihlerinin nasil olabilecegi gibi konularla

ilgilenmektedirler.

Kiiltiir, tiiketici satin alma davranisi lizerindeki etkisi agisindan pazarlamacilar
yakindan ilgilendirmekte ve kiiltiirel davranislar sik sik genellestirilmektedir. Ornegin
Fransizlar’in bencil olduklari, Italyanlar’in ¢ok agirkanli olduklari, Almanlar’in son

derece dakik ve becerikli, Ingilizler’in kibar ve soguk, Amerikalilar’in bagimsiz ve

* Aydn, 1.


http://s3images.coroflot.com/user_files/individual_files/original_197805_u7SxXUj90MCigE%20OxsD3NheFW9.jpg
http://s3images.coroflot.com/user_files/individual_files/original_197805_u7SxXUj90MCigE%20OxsD3NheFW9.jpg
http://www.grafikerler.net12/
http://www.coolhunting.com/food-drink/divan-turkish-d.php
http://www.coolhunting.com/food-drink/divan-turkish-d.php
http://s3images.coroflot.com/user_files/individual_files/original_197805_u7SxXUj90MCigEOxsD3NheFW9.jpg
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bireyci olduklar1 belirtilirken, Japonlar’in toplu olarak hareket etmeyi sevdikleri ve
gruplar halinde seyahat ettikleri genel bir kanidir. Tirklerin ise ¢ok yardimsever ve

cesur olduklari ileri siiriiliir.>*

Pazarlamada onemli bir faktor de din 6gesidir. Ciinkii kiltiirii etkileyen inang
faktorli yiyeceklerimizden, giyeceklerimizden giyim tarzimiza kadar bir¢ok konuda
farkliliklara neden olmaktadir. Inanglara ait vurgulari yaparken, iiriinii buna gore
hazirlarken biiyiik bir yanlisa gidiliyor olabilir. inamslara gére degisen renkler, sdzler
ve nesneler bagka bir toplumda ¢ok baska bir anlama gelebilmektedir. “Bir Amerikan
sirketi 1996 olimpiyatlarint kutlamak i¢in Olimpiyatlara katilan iilkelerin bayraklarini
ambalajlarinda kullanmak istedi. Ancak Suudi Arabistan bayraginda Kuran’dan bir ayet

bulundugunu séyleyerek itiraz etti. Hazirlanan ambalajlar hizla piyasadan toplatild.” 3

Bagka bir 6rnek de domuz etinin yenilmesinin sakincali olmadig: {ilkelerde
tiiketilmesinin sorun teskil etmemesinin yaninda 6zellikle Islam iilkelerinde domuz eti
tiiketiminin yasak olmasidir. Durum bdyleyken bu pazara domuz eti tiirevli iiriinlerin
stiriilmesi pazar basarisizligidir. Misir’da “kullan-at” tirlinlerde milli renk olan yesilin
kullanilmamasi gerekmektedir. Ulkelerin algi ve anlayislar1 da pazarlamaya yén verir.
Ormegin; “Afrika pazarma girmek isteyen firma iiriinlerini ufak kavanozlar halinde ve
tizerinde bebek fotograflar1 olan ambalajlarla pazara siirmistir. Kavanozlarin
tizerindeki bebek resimleri Afrikali tiiketiciler tarafindan yanlis anlasilmis ve iriiniin

ezilmis bebek oldugu zannedilmistir ve iiriin mddedilmistir.”36

Dil kavraminin yani kiiltliriin en 6nemli 6gelerinden birisinin de unutulmamasi
gerekmektedir. Clinkii kendimizi ifade etmenin en iyi yolu dili kullanmaktir. Bu
bakimdan dogru ifade bi¢imi tanitim ve pazarlama basarisin1 saglar. Bir baska pazara
stirilmeye ¢alisilan {irlin tanitilirken tercih edilecek sloganin o dildeki karsiliginin iyi
analiz edilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde yanlis anlagilmalara yol agabilir. Bir dilde
kullanilan bir sozciiglin baska bir dilde ¢ok baska bir anlama gelmesi satiglar1 koti
yonde etkileyebilir. “Ornegin, Amerikan araba ismi “Randan” Japonca’ya ¢evrildiginde

“Gerizekal” anlamina geliyordu. American Motors sirketinin,”Matador” adli arabasi

% Umit Konya, Tiiketici Davramslarinda Kiiltiir ve Alt Kiiltiirlerin Etkisi ve Satin Almaya Yansimasina Yénelik Bir
Uygulama, (Yayrmlanmamis Doktora Tezi), Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul 1996, 61.

% Ambalajin Kiiresellesmesi, Erigim Tarihi: 04 Mayis 2009), http://www.plastik-ambalaj.com/tr/plastik-ambalaj-
makale/673-ambalajn-kueresellesmes

% Ambalaj, Erigim Tarihi: 28 Ocak 2010, www.ambalaj.org.tr, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Stratejik Bir Arag Olarak Ambalajlama, Mehmet Ramadan, Ankara 2007.
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Amerika’da yigitlik ve giicliiliik ¢cagristirmasina ragmen, Porto Riko’da 6ldiiriicii, katil

anlamimdadir.”®’

General Motors’un Chavrolet “Nova” markasinda tiiketicilerde gilivensizlik
olmustur. Ciinkii nova Ispanyolca’da gitmez anlamma gelmektedir. Bu durum da
satiglarinin diismesine neden olmustur. Mars M&M’s markasinin Fransizca telaffuzunda

13

problemlerle karsilasmistir. Ciinkli ne “&” isaretinin ne de “ ’s 7 ¢ogul formunun
Fransizca’da karsiligt mevcut degildir ve dolayisiyla bu reklam Fransizca’da
“Aimainaimze” olarak telaffuz edilmektedir. Aymi problem Ispanya’da Whirlpool

markasinin Ispanyolca’da telaffuzu olmamasindan dolay1 ortaya ¢ikmugtir.*

Tiiketicilerin yasam tarzi ve aliskanliklar pazarlamada etkilidir. Hizl1 bir yasam
tarz1 olan tiiketiciler daha cok cabucak tiiketecekleri yiyecekleri ve mekanlari tercih
ederler. Gengler daha c¢ok spor kiyafetleri tercih ederken calisan insanlar calistiklar ise
gore kiyafet tercihlerini yapmaktadir. Meslek, hem statii hem de alim giiciinii etkilemesi
acisindan Onemlidir. Yasam bi¢imimizi ve aligkanliklarimizi degistirir. Tiiketici
tercihlerinin belirlenmesindeki 6nemli bir diger faktor cinsiyettir. Yaratilis itibartyla
farkli 6zellikler tasiyan kadinlar ve erkekler dogal olarak farkli tercihler yapmaktadir.
Yapilan bir arastirmada gidadan sonra kozmetik tiriinlerinde ambalaja 6nem verildigini
gostermistir. Kadin tiiketiciler kozmetik ve temizlik tirtinlerinde ambalaj1 erkeklere gore
cok daha oOnemli bulurken, ev esyasi- dekorasyon {iriinlerinde kadin ve erkeklerin

ambalaj1 ¢ok fazla Gnemsemedikleri goriilmiistiir.

Toplumlarin yeme-igme aligkanliklari, 6gilinlerde tiikettiklerinin neler oldugu
iizerinde durulmalidir. “Ornegin, Amerika’da sabah kahvaltisinda belirli sertlikte kahve
igilir. Alkolsiiz icecek iireten firmalar, biraz daha sert olan bir tiir kahveyi pazara
stirerken mevcut kiiltiirii alt etmek i¢in ciddi bir meydan okuma stratejisiyle pazara
girmiglerdir. Tiirkiye’de kahvalti aligkanligi gelenekseldir. Corn Flakes tiirii

yiyeceklerin kahvaltida yer alma orani oldukga diisiiktiir.*

Aile kavrami, orf ve adetler pazarlamada 6nemlidir. Aile liyelerinin sayisi tikketim

tercihlerinde ve pazar payinda etkili bir sekilde yer bulur. “Ornegin, Meksika’daki genis

37
Aydin, 124.
3? Miige Elden, Uluslararasi Reklamda Tiiketici Davramgini Etkileyen Bir Faktor Olarak Kiiltiirel Farkliliklarin
Onemi, Ege Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Tiirkiye, 218.
% Umit Konya, 68
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aile yapis1 sebebi ile Compbell’s corbalar1 4-5 kisilik paketlerde iken Ingiltere’de iki
kisiliktir.”*

Sosyal aligkanliklar ve ozel gilinlerdeki davranislar tiiketimi ve farkliliklar
beraberinde getirmektedir. Ulkemizde kutlanan bayramlarda seker satisginin artmasi,
kurban bayraminda hayvan satislarinin artmasi, Christmas kutlayan iilkelerdeki -artik
neredeyse biitlin diinyada ¢am agacinin evlerde yer bulmasi gibi. Glinlimiizde tiikketim
on plana ¢ikmis bir kavramdir. Ciinkii artik ihtiyaglarin karsilanmasindan ziyade bir
ifade ve yasam bi¢imi haline gelmistir. Gegmis donemlerde tiiketici kendisine sunulan
tirtinii kullanmak durumundayken simdi bundan ¢ok daha fazlasini yapabilmekte, tercih
hakkini kullanmakta ve isteklerini belirterek iiretilecek tiriinlerin talepleri dogrultusunda
sekillenmesini saglamaktadir. Bu sebeple iireticiler cesit sayisini arttirarak daha fazla
tilkketiciye hitap etmeyi ve talepleri yerine getirmekle miisteri memnuniyetini saglamaya
caligmaktadirlar. Miisteri memnuniyeti isteklerin iyi analiz edilmesi gerekliliginin yan1
sira bir takim hassasiyetlerin de gdz &niinde bulundurulmasi gerekmektedir. Ornegin;
“Japon tiiketicisine sar1 renk limon ¢agristirir. Limon tadi olan eksiyi hi¢ sevmedikleri
icin limon tadini ve kokusunu hatirlatan sar1 tonlarindaki kozmetik iirlinlerinin veya

banyo malzemelerinin pazar pay1 Japonya’da oldukca azdir.*!

Ulkeler arasindaki kiiltiirel farkliliklar arttikca, aliskanhiklar degistikce
tutundurma cabalar1 da degismektedir. Ornegin; taninmis Amerikan firmalarindan birisi
Japon halkinin lezzet tercihlerini hi¢ incelemeden Japonya’ya elma ihra¢ etmek
istemistir. S0z konusu firmaya gore elma diinya genelinde ¢ok yaygin olarak tiiketilen
bir meyvedir. Japon halki da bu meyveyi raflarda daha ¢cok gormeye baslayip, taniyinca
mutlaka sevecektir. Ancak biliylik umutlarla ve ¢ok masrafli kampanyalar sonucu
baslatilan elma ihracati kampanyasi sadece bir ucak dolusu meyve ile sinirli kalmistir.
Ciinkii, Japonlarin tadi eksi olan yiyecekleri tercih etmediklerini, elma meyvesinin de
Japon insaninin agiz tadina uygun olmadigini sonradan anlamistir. Ancak, yapilan onca

masraf, sarf edilen emek ve zaman bosa gi‘[mistir".42

% Qeleuk Universitesi, Erisim Tarihi: 16 Mart 2011), http://www.sosyalbil.selcuk.edu.tr, Kiiresel Isletmecilikte
Ulkelerin Sosyo-Kiiltiirel Yapilarindan Kaynaklanan Sorunlar, Handan Temizel, Erol Turan, Metehan Temizel, 462.
% Pazara Giris Imkanlari ve Japonya, Erisim Tarihi: 08 Eylil 2009, http://www.minikjaponya.com/icerik/
japonya_ticaret/japon_pazari.html
“Pazara Girig Imkanlar ve Japonya, Erisim Tarihi: 06 Mayis 2011, http://www.minikjaponya.com/icerik/
japonya_ticaret/japon_pazari.html



http://www/
http://www.minikjaponya.com/icerik/%20japonya_ticaret/japon_pazari.html
http://www.minikjaponya.com/icerik/%20japonya_ticaret/japon_pazari.html
http://www.minikjaponya.com/icerik/%20japonya_ticaret/japon_pazari.html
http://www.minikjaponya.com/icerik/%20japonya_ticaret/japon_pazari.html
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Dogru mesajlar verilebilmenin yolu dogru yerde ve zamanda tiiketiciyle
bulusmaktan gecmektedir. Her toplumun aliskanliklar1 vardir. Ornegin; Arap iilkeleri
ince ve tizeri ¢igekli eski ¢ay bardaklarini seviyor, eger bu bardakla ¢ay icmezse kendini

cay icmemis saylyor.”43

Cografi konum, niifus miktar, ulasim ag1, pazardaki tanmirlik pazarlamada
Oonemlidir. Bir toplum i¢in degerler, beden dillerini kullanig bigimleri, dinlerini ve kutsal
saydiklar1 seyleri bilmek bir pazarda basarili olmanin ve iriiniin genis kitlelere
ulasmasmin dolayisiyla da kar etmenin olmazsa olmaz yoludur. Uriinii piyasaya
stirdiigiiniiz toplumun aligkanliklarin1  bilmek, toplantiya girdiginiz insanlarin
davraniglarin1 ¢ézimlemek, triinii tanitirken kullanacaginiz obje, sembol ve renk
secimine dikkat etmek gibi birgok konu ve durumla ilgili titiz bir ¢alisma yiiriitiilmesi

gerekmektedir.

2.7. KULTUREL-SOSYOLOJIK ALISKANLIKLAR

Yeme igme insanlik tarihi boyunca onem teskil etmistir. Aclik, susuzluk gibi
ihtiyaclarin giderilmesi gibi gériinse de ¢cok daha fazlasin ifade eder. Ihtiyagla baslayan
durum sosyallesme ve kiiltiirel birikimle devam etmektedir. Ciinkii yemek zamanlar
toparlayict olmus, ailelerin, dostlarin, birlikte zaman gegirmek isteyenlerin bulugma
noktasi olmustur. Sohbet ortamlarinda, kutlama zamanlarinda, 6zel giinlerde insanlara
eslik eden icecekler de bir arada olmanin bir 6gesi olmustur. Saate ve ortama gore
degisiklik gostermis bazen bir fincan kahve, bazen bir bardak serbet bazen yemegin
yaninda tiiketilen bir bardak icecek olmustur. Tasidigr 6zelliklerle kiiltiiriinii,
cografyasimi tanitmig, insanlar i¢in ne ifade ettigini gostermis, llkelere kiiltlirlere gore

anilmaya baglanmistir.

Icecek olarak tiiketilen iiriinler susuzlugu gidermesi, yemege eslik etmesi, eglence
zamanlarinin vazgegilmezi olmasi ve sosyal aligkanliklar dolayisiyla gesitli sekillerde
tiikketicilerle bulugmaktadir. Bu icecekler alkollii, alkolsiiz, gazli, enerji verici vs.
cesidiyle icecek pazarinda yer bulmaktadir. Icecekler yeme-igme kiiltiiriiniin biiyiik
boliimiinli kapsayan sadece igilen iiriin olmasinin yaninda tiiketilirkenki durumlarla

kiiltiirel bir 6ge haline gelmistir. Degisik kaplarda sunulan, ¢esitli yiyeceklerle ve

3 Stratejik Bir Ara¢ Olarak Ambalajlama, Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mehmet Ramadan,
Ankara 2007, Erisim Tarihi: 19 Temmuz 2011, www.ambalaj.org.tr


http://www.ambalaj.org.tr/
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usullerle tiiketilen icecekler bu sekilleriyle yayginlagsmaktadir. Tiiketim aliskanliklarina
gore degisiklik gosteren icecekler diretildikleri {ilkelerin kiiltiirel 6zelliklerini de
tasimaktadirlar. Bu sebeple bir¢ok igecek diinyaca taninir ve tiiketilir hale gelmistir. Bu

iceceklerden bazilari:

Sake: Japonlarin geleneksel igkisi pirincin mayalandirilmasiyla yapilir. Alkol
oran1 yiiksek degildir. Degisik cesitleri bulunmaktadir. “Ozellikle yemek iginde tad1 cok
baskin olan susi, sasimi gibi deniz iirlinleri ya da kirmiz1 et {riinleri ile i¢ildiginde asil
gorevi, iki yemek arasinda bir onceki yemegin kalan tadimi bastirmaktir. Yine ayni
sekilde tad1 gorece daha hafif olan yiyeceklerin tiilketiminde damak tadinizi tamamen

nétrlediginden, gizli kalan lezzetlerin alinmasinda da yardime: olabilir.”*

Ikramu kiigiik siirahi ve bardaklarda yapilmaktadir.

Resim 2.28. Geleneksel Japon I¢kisi Sake
(Kaynak: http//:thetravelled.homewordpress.com/tagsakecups, Erisim Tarihi: 15.01.2013)

Tekila: Meksika denilince akla gelen geleneksel icecektir. “Meksika’da yetisen
bir kaktiis tiirii olan “ageve tequilana” nin 6zsuyunun 6nce mayalandirilip sonra iki kez

damitilmas: ile tiretilir tekila. Berrak renkte olur, yillandirilmaz, 01gunlast1r11maz.”45

Limon dilimleri, tuz ve shot bardaklarla tiiketilir. Bir diger igcecekleri olan
kahlua; Meksika’nin kahve c¢ekirdeklerinden yapilan likoriidiir ve Meksika’da soguk

siitle karistirarak i¢ilmektedir.

“Bir Japon Gelenegi, Sake, Erisim Tarihi: 29 Ocak 2012, http://sunkarsemih.wordpress.com/2012/01/29/bir-japon-
gelenegi-sake/

 Alkollii Igecekler, Erisim Tarihi: 02 Kasim 2009, http://www.gurmerehberi.com/gurme-rehberi/alkollu-
icecekler/tekila/


http://sunkarsemih.wordpress.com/2012/01/29/bir-japon-gelenegi-sake/
http://sunkarsemih.wordpress.com/2012/01/29/bir-japon-gelenegi-sake/
http://www.gurmerehberi.com/gurme-rehberi/alkollu-icecekler/tekila/
http://www.gurmerehberi.com/gurme-rehberi/alkollu-icecekler/tekila/
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Resim 2.29. Meksika Icecekleri
(Kaynak: http://www.cafeterrablog.com, http://www.gurmerehberi.com, Erisim Tarihi: 02.10. 2009)

Cachaca: Brezilya’da yapilan karnavallarda ve diger etkinliklerde tiiketilen ve
diinyaca iinlii geleneksel bir ickidir. “Sekerkamisindan ¢ikartilan alkoliin damitilmasiyla
yapilir. Bu i¢ki sek olarak i¢ilmesinin yani sira ananas, hindistan cevizi, maracuja gibi
cesitli meyvelerin sulariyla ve buz ile karistirilarak “Batida” denen ¢ok lezzetli, ancak
lezzetli oldugu kadar da sert ickiler seklinde de igilir. Batida’larin en taninmisi ve
Brezilya’yr ziyaret edenlerin en sevdigi i¢ki “Cachaca” ve limon ile yapilan

Caipirinha’dir.”*

Resim 2.30. Brezilya Igecekleri
(Kaynak: http://liquordigest.blogspot.com, http://www.gurmerehberi.com, Erisim Tarihi: 20.11.2012)

Baijiu: Cin’in geleneksel igecegidir. Tahillardan yapilmakla birlikte farkli
bolgelerde farkli tahillar kullanilmaktadir. “Bu igkinin hikayesi séyledir; Cin - Kizil

Ordu "Uzun Yiiriiyiis" sirasinda Maotai'ye sigininca Milliyetci giiglerden kagmaktan

“®Yemek Kiiltiirii Bilinmeyen Tatlar, Erisim Tarihi: 20 Ekim 2012, http://www.gurmerehberi.com/yemek-
kulturu/bilinmeyen-tatlar/cachaca/,


http://www.cafeterrablog.com/
http://www.gurmerehberi.com/
http://www.gurmerehberi.com/tarifler/kokteyl-tarifleri/alkollu-kokteyller/caipirinha/
http://liquordigest.blogspot.com/
http://www.gurmerehberi.com/
http://www.gurmerehberi.com/yemek-kulturu/bilinmeyen-tatlar/cachaca/
http://www.gurmerehberi.com/yemek-kulturu/bilinmeyen-tatlar/cachaca/
http://www.gurmerehberi.com/wp-content/uploads/2012/01/Seramik-tekila-shot.jpg
http://www.gurmerehberi.com/wp-content/uploads/2011/11/Cachaca.jpg
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yorulan Mao'nun gerillalar1, burada kalip yerel halkin tirettigi ve yliksek alkol oranli
ickiyle yaralarmi temizleyip tizerlerindeki baskiyr unutmaya calismisti. Maotai bu
konuda etkili de olmus ki Kizil Ordu'nun liderlerinden Zhou Enlai, sonralar tarihgilere
verdigi bir miilakatta "Uzun Yiirliylis’” biliyiik oranda Maotai sayesinde basariya ulast1"
demistir. Zhou 1949'da Cin Halk Cumbhuriyeti'nin ilk basbakani olunca, Moutai isimli

bu icecegi Cin'in "milli ickisi" ilan etmistir.”*’

Icilirken kii¢iik cam kaplarda servis edilen bu igcecek genellikle soguk servis
edilmektedir. Cin’in unutulmamasi gereken bir diger i¢ecegi ise ¢aydir. Bolgelere gore
tilkketilen cay gesitleri degisiklik gostermektedir. Misafirin devam etme istegini altinda

bir miktar ¢ay birakarak belli etmesiyle ikramina devam edilen cay ¢ok ¢esitlidir ve Cin

i¢in 6nemli bir igecektir.

Resim 2.31. Cin Igecekleri
(Kaynak: http://www.chineat.com, http://turkish.cri.cn6.htm, Erisim Tarihi: 20 Ekim 2012)

Bailey’s Irish Cream: irlanda da arkadas toplantilarina eslik etmesi icin {iretilmis
ve ¢ok talep goren bir igecektir. Bir diger i¢ecekleri ise Irish coffee qiueur’dir. “Poteen
de malt, arpa, tahil ya da patatesten damitilarak tiretilmis bir icki ¢esididir ve alkol orani

% 60 — 95 arasinda degismektedir”48.

4 Cinlilerde Yemek Kiiltiirii, Erisim Tarihi: 20 Ekim 2012, http://www.gidagundemi.com/cinlilerde-yemek-kulturu-
makale,65.html

®Dublin’de Ne Yenir?, Erisim Tarihi: 12 Subat 2013,
http://www.maximiles.com.tr/Maximiles/seyahat_rehberi/sehir_rehberi/dublin/ne_yenir.aspx



http://turkish.cri.cn6.htm/
http://www.gidagundemi.com/cinlilerde-yemek-kulturu-makale,65.html
http://www.gidagundemi.com/cinlilerde-yemek-kulturu-makale,65.html
http://www.maximiles.com.tr/Maximiles/seyahat_rehberi/sehir_rehberi/dublin/ne_yenir.aspx
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Resim 2.32. irlanda Igecekleri
(Kaynak: http://www.maximiles.com.trnir.aspX, Erisim Tarihi: 12.02.2013)

Pastis: “Bir tiir Fransiz i¢kisine verilen ad. Alkol ve anasondan imal edilmis
olmasi nedeniyle, raki ile biiyiik bir benzerlik gosterir. Ancak rengi su karistirildiginda
raki beyazligini degil, sarimsi bir renk alarak degisir. Rakiya benzer bir sekilde hacmen
%40-45 oraninda alkol igerir. Raki, uzo, arak gibi Akdeniz'e 6zgii igki zincirinin bir

halkas1 olarak gijrﬁlmektedir.”49

Chambord: Ahududu ve bogiirtlen, bal, baharat un ve turunggil kabuklarindan

olusmaktadir.

Resim 2.33. Fransiz I¢ecekleri
(Kaynak: http://blog.milliyet.com.tr/beaujolais-saraplari/Blog/?BlogNo=260 265, Erisim Tarihi:

12.06.2010)

Tiurkiye’de de cok ¢esitli icecekler tiiketilmektedir. Bunlardan biri olan raki
diinyaca bilinen bir i¢ecegimizdir. Uziim ve etil alkol birlesimden olusan raki soguk

icilmesinin yaninda birgok mezeyle sunulmasi 6nemli bir detaydir. Tiirk halk: i¢in bir

9 Wikipedia, Erisim Tarihi: 12 Haziran 2010, http://tr.wikipedia.org/wiki/Pastis


http://www.maximiles.com.trnir.aspx/
http://tr.wikipedia.org/wiki/Rak%C4%B1
http://blog.milliyet.com.tr/beaujolais-saraplari/Blog/?BlogNo=260%20265
http://tr.wikipedia.org/wiki/Dosya:Pastis.jpg
http://www.google.com.tr/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=Sw8xAsp2tikHUM&tbnid=WAu5ja0vJo5rJM:&ved=0CAgQjRwwADinAQ&url=http://blog.milliyet.com.tr/beaujolais-saraplari/Blog/?BlogNo=260265&ei=NPAfUY_vNMfvsgbLiYCwCQ&psig=AFQjCNFTDxVWz5-3dkn7r_6ZiG4rQyZkuw&ust=1361134004941855
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icecek ¢ok keyifli anlarin paylagimeisi, iiziintiilii anlarin ortagt ve muhabbet

ortamlarinin olmazsa olmazi haline gelmistir. Boylece kiiltiirel bir 6ge olmustur.

Ayran: Su ve yogurdun birlesmesiyle elde edilen eski donemlerden giiniimiize
cesitli adlar alarak gelen icecegimizdir. Bir¢ok yemegin yaninda tiikettigimiz bu igecek

bizimle anilir hale gelmistir.

Boza: “Dar1 irmigi, su ve sekerden iiretilen bir kis igecegidir. Bilinen en eski Tiirk
iceceklerinden biridir.”*® Akdenizli tiiccarlar tarafindan genis bir alana yayilir. Ozellikle
kis aylarinda tiiketilir. Eski donemlerin bir meslek dali da olan bozacilik bozayla halkin

bulusmasini saglamistir.

Tiirk Kahvesi: Kahvenin Habesistan’dan yayildig1r bilinmektedir. Pigirme ve
sunum Ozellikleriyle 6zgiin bir tarz yakalarak Tiirklere ait kiiltiirel bir 6ge haline
gelmistir. Kahve, su ve istege gore konulan sekerin cezvede ve kisik ateste pisirilerek
yaninda su ve yine Tiirk lokumuyla sunum yapilmaktadir. Telvesiyle tliketilen tek
kahve tirii olan Tirk kahvesi kiz isteme torenlerinde, sohbet ortamlarinda

tilkketilmesiyle toplumsal bir icecek haline gelmistir.

% Wikipedia, Erisim Tarihi: 12 Mart 2010, http:/tr.wikipedia.org/wiki/Boza


http://tr.wikipedia.org/wiki/Dar%C4%B1
http://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0rmik
http://tr.wikipedia.org/wiki/Su
http://tr.wikipedia.org/wiki/%C5%9Eeker
http://tr.wikipedia.org/wiki/K%C4%B1%C5%9F
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Resim 2.34. Tiirk Icecekleri
(Kaynak: http://foto.internetara.com/?a=raki+masasi&id=238896, http://www.lafsozluk.com/2011/03/
ayran-ile-ilgili-atasozleri-deyimler-ve.html#axzz2KimOhEcR http://degi siktatlar.blogspot.com/2010/01/
boza.html, http://mehtap-dekorasyonaksesuar.blogspot.com/2012/11/turk- kahvesi-sunum-sekilleri.html,
Erigim Tarihi: 12.02.2013)

Rusya’da tiiketilen tarihi ¢ok eskilere dayanan milli igki haline gelmis kvas ¢ok
fazla tiiketilen bir i¢ecektir. Ekmegin mayalandirilmasi, ¢cavdar ve arpanin kullanimiyla
meydana gelir ve az alkolliidiir. Bizim kiiltiiriimiizdeki serbet gibi ge¢miste kvas biiyiik
sirketler tarafindan yeniden hatirlatilmaya calisilmaktadir. Rusya’da votda her zaman
tilketilen bir icecektir. Cesitleri bulunmakla birlikte votka yerine votda

kullanmaktadirlar ¢ilinkii votka i¢in “kotii olan” demektedirler.


http://foto.internetara.com/?a=raki+masasi&id=238896
http://mehtap-dekorasyonaksesuar.blogspot.com/2012/11/turk-%20kahvesi-sunum-sekilleri.html
http://www.google.com.tr/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=5ql37-g15sqeuM&tbnid=YtyOAWf2CRmDMM:&ved=0CAgQjRwwADgU&url=http://degisiktatlar.blogspot.com/2010/01/boza.html&ei=6rEaUb6JMaj14QS_r4DACw&psig=AFQjCNEKYNc8ZonvOMel60N5WgV563TReA&ust=1360790378837527
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Resim 2.35. Rus Icecekleri
(Kaynak: http://teknolojica.blogspot.com/2012/08/kvas-nedir.html#!/2012/08/kvas-nedir.html,
http://www.afiyetolsun.net/Tarif/714/Limonlu-Votka.html), Erigim Tarihi: 16.02.2013)

Adelholxener: Almanya’da elma suyu ve sodadan olusan bir igecektir. Schorle
meyve sularindan ve maden suyu birlesiminden olusur ve Almanya’da c¢okca tiiketilir.
Bunlar disinda filtre kahve de kek esliginde giiniin diger saatlerinde sikga

tiketilmektedir.

Resim 2.36. Alman Icecekleri
(Kaynak: http://www.bevyz.com/item.aspx?id=223989, http://www.milliyet. com.tr/yuzde-41-alkollu-
bira/yasam/haberdetay/18.02.2010/1200530/default.htm), Erisim Tarihi: 16.02.2013)

Espresso: lyice kavrulmus ve ogiitiilmiis kahveyle sicak suyun makinede
kaynatilmasiyla hazirlanan ve kiigiik fincanlarla sunulan italya’ya 6zgii kahve tiiriidiir.
Demlenme bicimiyle Onem kazanir. Bunun disinda cesitli kahveleri mevcuttur.

Sambuca ise; “Anason, meyan kokii, miirver gicegi alkol ve sekerli su birlestirilerek


http://teknolojica.blogspot.com/2012/08/kvas-nedir.html#!/2012/08/kvas-nedir.html
http://www.afiyetolsun.net/Tarif/714/Limonlu-Votka.html
http://www.bevyz.com/item.aspx?id=223989
http://1.bp.blogspot.com/-Hfnbyu08lOw/UDa_5ZzHgZI/AAAAAAAABo0/V9tIrsHKDoo/s1600/kvas1+(1).jpg
http://www.google.com.tr/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=t1ux2EuDrejh6M&tbnid=yj-HMpXvSf6QHM:&ved=0CAgQjRwwADg-&url=http://www.milliyet.com.tr/yuzde-41-alkollu-bira/yasam/haberdetay/18.02.2010/1200530/default.htm&ei=ZlwfUc3gFonOsgb_9IHgBw&psig=AFQjCNG89chcR3_V7btwCXMdJ9PMGq-Pag&ust=1361096166430192
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tiretilir. Sambuca’ya 2-3 adet kahve g¢ekirdegi atip yakarak servis etmek en yaygin
5551

sunum bi¢imidir.

Resim 2.37. Italyan Igecekleri
(Kaynak: http://yenibaslayanlaricinitalya.blogspot.com/2012/01/italyada-kahve-ama-hangi-kahve.html,
http://imfashion.com.tr/bu-ickilerin-icinde-ne-var/, Erisim Tarihi: 16.02.2013)

Isvigre’de bira, sarap, likorler ve kahve tiiketilen igeceklerdir. Kahvaltida

milchkaffe i¢ilir. Rivella de alkolsiiz popiiler bir i¢ecektir.

Resim 2.38. Isvicre Icecekleri
(Kaynak: http://www.streetdirectory.com/restaurants/singapore/reviews/ima ge-11582917250245-rivella.
php,http://www.yazio.de/kalorientabelle/kaffee-mit-milch-milchkaffee-cafe-latte-heiss.html, Erisim Tarihi:
16.02.2013)

Karkaden: Misir’da kurutulmus giilhatimi yapraklarindan yapilir. Soguk
tiikketilebildigi gibi isteyenler sicak olarak da tiiketebilir.

5! Espresso, Erisim Tarihi: 12 Subat 2010, http://imfashion.com.tr/bu-ickilerin-icinde-ne-var/


http://yenibaslayanlaricinitalya.blogspot.com/2012/01/italyada-kahve-ama-hangi-kahve.html
http://www.yazio.de/kalorientabelle/kaffee-mit-milch-milchkaffee-cafe-latte-heiss.html
http://2.bp.blogspot.com/-llwb7PMpRUg/TygKXbIcBbI/AAAAAAAACgM/RH41636Vs5k/s1600/1.jpg
http://www.google.com.tr/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=L0WE68RL3EiyrM&tbnid=tmhX60Q9BfGhTM:&ved=0CAgQjRwwAA&url=http://www.yazio.de/kalorientabelle/kaffee-mit-milch-milchkaffee-cafe-latte-heiss.html&ei=AGsfUbG8PInDswbs64HwCw&psig=AFQjCNHX7SbMo0vEnz0LKolsy5LO34N5GQ&ust=1361099905057620
http://www.google.com.tr/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=8S0vmLef1aG9iM&tbnid=ccC2dg9Y8HQ5mM:&ved=0CAgQjRwwADi6AQ&url=http://www.streetdirectory.com/restaurants/singapore/reviews/image-11582917250245-rivella.php&ei=HfQfUaDGJ8SZtQaW9YHQCA&psig=AFQjCNGkPuZpyqSF2_-najKmYVT0AIva7g&ust=1361135005706211
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Resim 2.39. Misir Icecekleri

(Kaynak: http://alkitchen.blogspot.com/2013/01/karkade-sudanska-herbata.html,
http://www.sifalibitkitedavisi.com/ kakulenin-faydalari.html/kakule-kahve), Erisim Tarihi: 16.02.2013)

Amerika’da yaygin tiiketilen Coca—Cola igeriginin ne oldugu agiklanmadigi halde
tiim diinyada tiiketilmektedir. Bunun yaninda kahve, viski, meyve sular1 disinda iilkenin

farkli kiiltiirleri biinyesinde bulundurmasi sebebiyle degisik i¢eceklerde tiiketilmektedir.

Resim 2.40. Amerikan Icecekleri
(Kaynak: http://mutfakcinleri.blogspot.com/2012/11/sizlere-yepyeni-ice-tea-kavramna-yeni.html,
http://www.lifeantalya.com/index.php?Sayfalar=yasam&detayno=446), Erisim Tarihi: 16.02.2013)

Ingiltere de gay 6nemli bir igecektir. Siit eklenerek de tiiketilir. Aksamiistii bes
caymin 6nemli bir yeri vardir. ingiltere heniiz ¢ay ile tanismadan o6nce, Ingilizler sabah
kahvaltis1 ve uzun siiren, agir aksam yemegi olmak iizere giinde iki 6giin yemekteydiler.
Ancak Bedford Diisesi Anna’nin aksamiistleri bitkin diismesi ile ortaya ¢ikan, sonralari

Kral Edward’in sohbet ortam1 i¢in hos bir ortam yaratma amaciyla kiigiik ¢ay ziyafetleri


http://alkitchen.blogspot.com/2013/01/karkade-sudanska-herbata.html
http://www.sifalibitkitedavisi.com/%20kakulenin-faydalari.html/kakule-kahve
http://mutfakcinleri.blogspot.com/2012/11/sizlere-yepyeni-ice-tea-kavramna-yeni.html
http://www.lifeantalya.com/index.php?Sayfalar=yasam&detayno=446
http://2.bp.blogspot.com/-oA3gC10jPTc/UPqPE492VlI/AAAAAAAADG0/mubcqDWV0mY/s1600/hibuskustea4.jpg
http://www.sifalibitkitedavisi.com/wp-content/uploads/2012/07/kakule-kahve.jpg
http://3.bp.blogspot.com/-yIzhszVDnnQ/UKuLCBTEIpI/AAAAAAAAA8U/F7_y8F1Ng8I/s1600/arizonaiceteas.png
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diizenlemesi sonucu gelenek haline gelen Bes Cayi, Ingiltere’den tiim diinyaya

yayilmustir.>?

Milli igecek olan “cin arpa, misir, ¢avdar, ardi¢ tohumlarinin damitilmasi ve
aroma tadi1 veren bogiirtlenlerle tatlandirilarak elde edilir. Cinin tad1 i¢indeki aromanin
cinsine gore degisiklik gosterir. Genelde susam, kisnis, bergamut, badem, melekotu,
dereotu, yesil limon ve portakal kabugu katilarak aromalandirilir. Yiiksek alkollii bir

i¢kidir. Alkol derecesi 40-47 arasindadir. Eskitilmeden siselenen bir ickidir 3

p——
,'}'
By
N

Resim 2.41. ingiliz igecekleri
(Kaynak: http://www.gurmerehberi.com/gurme-rehberi/alkollu- icecekler/cin-ingilizlerin-milli-ickisi/,
http://www.lezzetyolu.com/cay-kulturu-hakkinda-bilmediklerimiz/), Erisim Tarihi: 16.02.2013)

Istak: Iran’da tiiketilen alkolsiiz malt igecektir. Sodali ayran da tiikettikleri

iceceklerdendir.

Resim 2.42. Iran Igecekleri
(Kaynak: http://medullavita.blogspot.com/2012/04/tahran-shahid-beheshti.html,
http://bugusto.blogspot.com/2012/04/bugusto-notlar-iran-mutfag. html#!/2012/04/bugusto-notlar-iran-
mutfag. html), Erisim Tarihi: 16.02.2013)

52 Cay Kiiltiirii Hakkinda Bilmediklerimiz, Erisim Tarihi: 12 Aralik 2010, http://www.lezzetyolu.com/cay-kulturu-
hakkinda-bilmediklerimiz/
53 Cin, Erisim Tarihi: 12 Mayis 2011, http:/Awww.smileturkiye.com/blog/?p=476.


http://www.gurmerehberi.com/gurme-rehberi/alkollu-%20icecekler/cin-ingilizlerin-milli-ickisi/
http://www.lezzetyolu.com/cay-kulturu-hakkinda-bilmediklerimiz/
http://www.lezzetyolu.com/cay-kulturu-hakkinda-bilmediklerimiz/
http://www.lezzetyolu.com/cay-kulturu-hakkinda-bilmediklerimiz/
http://www.smileturkiye.com/blog/?p=476
http://www.gurmerehberi.com/wp-content/uploads/2010/01/cintonik.jpg
http://3.bp.blogspot.com/-pb4OGF1Zkjw/T3tQcZUWX3I/AAAAAAAAABc/WH4NWPIZTw8/s1600/Istak.JPG
http://www.google.com.tr/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=_S-fn4hUFV7-uM&tbnid=LVAxhicw9_7NGM:&ved=0CAgQjRwwADgP&url=http://medullavita.blogspot.com/2012/04/tahran-shahid-beheshti.html&ei=3YsfUd2_J8jPsgbm9oGABQ&psig=AFQjCNHkAzTc1LI6wu6QrxvPyzEz9XG0tw&ust=1361108317703673
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Hindistan: Chennai'de en sik tiiketilen alkolsiiz i¢ecek, filtre kahvedir. Filtre
kahve yapmak, yerel halk i¢in 6nemli bir giinliik aliskanliktir. Taze kahve ¢ekirdekleri
biiyiik bir 6zenle makinede c¢ekilip toz héline getirilir, ardindan sicak su esliginde filtre
kahve demlenmeye birakilir. Son asama olarak ise, siit ve seker eklenerek yapilan
kahveler; dabarah adi verilen gelikten yapilma 6zel kahve bardaklarinda servis edilir.
Nimbu-pani: Hindistan’a 6zgii eksi limon suyudur. Bir diger icecek Tiirkiye’deki
ayrani andiran yogurt ve sudan meydana gelen lassi’dir. Tropikal meyvelerin

mayalandirilmasiyla yapilan feni de 6nemli bir igecektir.

Resim 2.43. Hindistan I¢ecekleri
(Kaynak: http://madcookingfusions.com, http://gokcegoklerdenbildiriyor. wordpress.com), Erisim
Tarihi: 16.02.2013)

Resim 2.44. Hindistan igecekleri
(Kaynak: www.bitkitohum.com, http://www.maximiles.com.tr/Maximiles/seyahat_rehberi/sehir_
rehberi/chennai/ne_yenir.aspXx, Erisim Tarihi: 16.02.2013)
Goriildiigii tizere her iilkenin kendine has ig¢ecekleri var. Bu igecekler iilkelerin

cografi Ozellikleri, tarim Ttriinleri, dini inancglar, diger iilkelerle olan iligkileri ve en

onemlisi kiiltiirel yasanmigliklariyla meydana gelmekte ve tiiketilmektedir.


http://madcookingfusions.com/
http://gokcegoklerdenbildiriyor/
http://www.google.com.tr/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=LLrhvlunRi3RjM&tbnid=-h2kgWfNQlF6AM:&ved=0CAcQjB0wADilAg&url=http%3A%2F%2Fwww.bitkitohum.com%2F2011_08_14_archive.html&ei=EvcfUbDtDsXYtAbc54DIAQ&psig=AFQjCNGtnNcehiYK1VMSwjq9VeczwsJbJg&ust=1361135762285926
http://gokcegoklerdenbildiriyor.files.wordpress.com/2012/02/bang-lassi.jpg
http://www.google.com.tr/url?sa=i&rct=j&q=nimbu-pani+nedir&source=images&cd=&cad=rja&docid=1_QUj5TTV4EBKM&tbnid=O5NgQDG1q5vA_M:&ved=0CAUQjRw&url=http://madcookingfusions.com/nimbu-pani-shikanji-drink-indian-lemonade-with-fresh-mint/&ei=wZUeUbWSIIyTswaWuoDIAw&psig=AFQjCNGbmb33YeEsi-8dZG92IdW_s1IylA&ust=1361045059228854
http://www.google.com.tr/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=LLrhvlunRi3RjM&tbnid=-h2kgWfNQlF6AM:&ved=0CAgQjRwwADilAg&url=http://www.bitkitohum.com/2011_08_14_archive.html&ei=EvcfUbDtDsXYtAbc54DIAQ&psig=AFQjCNGtnNcehiYK1VMSwjq9VeczwsJbJg&ust=1361135762285926
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2.8. ICECEK AMBALAJLARI ORNEKLERI

(CHAMBORD)

Resim 2.45. Icecek Ambalaj1 Ornegi
(Kaynak: http://www.gurmerehberi.com)

Resim 2.46. icecek Ambalaji Ornegi
(Kaynak: http://tugceilehersey.blogspot.com)

Resim 2.47. icecek Ambalaji Ornegi
(Kaynak: http://www.adamlaryapiyor.com/2009/06/22/bir-japon-bir-rus-bir-de-votka-sisesi/)


http://www.gurmerehberi.com/
http://tugceilehersey.blogspot.com/
http://www.adamlaryapiyor.com/2009/06/22/bir-japon-bir-rus-bir-de-votka-sisesi/
http://www.gurmerehberi.com/wp-content/uploads/2011/12/Chambord.jpg
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Resim 2.48. igecek Ambalaji Ornekleri
(Kaynak: http://www.cocktailsoftheworld.com/drinks-of-the-world/in-europe/ireland/irish-
liqueurs/baileys-irish-cream.html, http://www.gurmerehberi.com/wp-content/up loads/2012/06/Absinte-
Sise.jpg, http://www.thedieline.com/blog/2010/10/17/yeni-raki-ilk-hasat.html)

Resim 2.49. igecek Ambalaji Ornegi
(Kaynak: http://modatasarimstil.blogspot.com/2009_04 01 archive. html)

Resim 2.50. igecek Ambalaji Ornekleri
(Kaynak: https://www.weinquelle.com/artikel/Gonzalez_Byass_Le
panto_Oloroso_Viejo_Mini_5980_e.html)


http://www.google.com.tr/url?q=http://www.cocktailsoftheworld.com/drinks-of-the-world/in-europe/ireland/irish-liqueurs/baileys-irish-cream.html&ei=zsohUoWFLtHVsgb214HYAQ&sa=X&oi=unauthorizedredirect&ct=targetlink&ust=1377948118757386&usg=AFQjCNEYc0-W_I0q1RctNsUhrjy39ilHyg
http://www.google.com.tr/url?q=http://www.cocktailsoftheworld.com/drinks-of-the-world/in-europe/ireland/irish-liqueurs/baileys-irish-cream.html&ei=zsohUoWFLtHVsgb214HYAQ&sa=X&oi=unauthorizedredirect&ct=targetlink&ust=1377948118757386&usg=AFQjCNEYc0-W_I0q1RctNsUhrjy39ilHyg
http://www.thedieline.com/blog/2010/10/17/yeni-raki-ilk-hasat.html
http://www.google.com.tr/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=NcSpjbEamQu1WM&tbnid=G5fvVEuniRM3dM:&ved=0CAgQjRwwAA&url=http://www.cocktailsoftheworld.com/drinks-of-the-world/in-europe/ireland/irish-liqueurs/baileys-irish-cream.html&ei=QI4NUajgDoyM4gTenYAo&psig=AFQjCNH6smvvRSWeb93jor8mHlNvDklzWQ&ust=1359929280274295
http://www.gurmerehberi.com/wp-content/uploads/2012/06/Absinte-Sise.jpg
http://www.google.com.tr/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=hIVJJQC1l6NbtM&tbnid=ME2GeCOvxE9Q1M:&ved=0CAgQjRwwADht&url=https://www.weinquelle.com/artikel/Gonzalez_Byass_Lepanto_Oloroso_Viejo_Mini_5980_e.html&ei=PcQOUdOzOKKK4AT4vICIBA&psig=AFQjCNElzhcwozcRYWpSzTPQoOIlYlnapQ&ust=1360008637973500
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urp purpl urpl

Resim 2.51. Igecek Ambalaji Ornekleri
(Kaynak: http://www.moontroops.com/purple-energy-drink-concept-packagingn-logo-
design/,http://www.wine-searcher.com/wine-136209-0001-old-st-andrews-club-house-scotch-whisky-
scotland, http://www.heinekenslovensko.sk/sk/tlacove-spravy/156?age=more)

SO
1
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Resim 2.52. igecek Ambalaji Ornegi
(Kaynak: http://www.thegrandhotelnanaimo.ca/dining/this-weeks-special/coppola-sofia-blanc-de-blancs/)

: R
!

LAZE
1000ACRLS
YODXA

Resim 2.53. icecek Ambalaji Ornegi
(Kaynak: http://www.direktorenhaus.com/blog/taste-festival/product-placement/blaze-vodka.html)


http://www.moontroops.com/purple-energy-drink-concept-packagingn-logo-design/,http:/www.wine-searcher.com/wine-136209-0001-old-st-andrews-club-house-scotch-whisky-scotland
http://www.moontroops.com/purple-energy-drink-concept-packagingn-logo-design/,http:/www.wine-searcher.com/wine-136209-0001-old-st-andrews-club-house-scotch-whisky-scotland
http://www.moontroops.com/purple-energy-drink-concept-packagingn-logo-design/,http:/www.wine-searcher.com/wine-136209-0001-old-st-andrews-club-house-scotch-whisky-scotland
http://www.google.com.tr/url?q=http://www.heinekenslovensko.sk/sk/tlacove-spravy/156%3Fage%3Dmore&ei=d8whUqmBN4nNsgagyIBY&sa=X&oi=unauthorizedredirect&ct=targetlink&ust=1377948543903177&usg=AFQjCNHbf15hREurpiIOKHNXV0nVxdq47w
http://www.google.com.tr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=HYfKyo-O0jmL-M&tbnid=i4IBS_XDSWo3YM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.wine-searcher.com/wine-136209-0001-old-st-andrews-club-house-scotch-whisky-scotland&ei=I9QhUsG2EIqOtQaLBg&bvm=bv.51495398,d.Yms&psig=AFQjCNFyyW71d5cr-U_tPXhxasPZUZfPXg&ust=1378035093112186
http://www.google.com.tr/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=PKFWCgunh4rnhM&tbnid=dHsACyrjJih5uM:&ved=0CAgQjRwwADhg&url=http://www.heinekenslovensko.sk/sk/tlacove-spravy/156?age=more&ei=AJEOUf73I4zhtQau4ICQBg&psig=AFQjCNFT19mt-fVnA06GJNMeMzzGMC-EKQ&ust=1359995520656223
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UCUNCU BOLUM

SERBET

3.1. SERBETIN TARIHCESI

Serbet su, seker, baharat ve meyvelerden yapilan Osmanli kiiltiirlinde 6nemli bir
yeri olan igecektir. Serbet sozciiglii igmek anlamina gelen sariba kelimesinden
gelmektedir. “Kokenlerinin Dogu Akdeniz’e dayandigi diisiiniilen serbet kiiltiiriniin
Arap havzasindan Dogu’ya yayildigi anlagilmaktadir. Muhtemelen Miisliiman Arap
seferleri ve ticaret vasitasiyla iran, Hindistan- Pakistan ve Mogol cografyalarda serbetin
hazirlanisi ve sunusuyla ilgili yeni bir kiiltiiriin olusumuna ciddi katki sagladiklart kabul

edilmektedir.<>*

Serbet cogu zaman surupla ayni anlamda kullaniliyor olsa da surup, serbetten
farkli olarak meyve Ozlerinin kaynatilmasiyla elde edilmekte, suyla inceltilerek
kullanilmaktadir. Serbette meyve 6zlerinin yani sira su ve seker bulunmaktadir. Sicak

ya da soguk tiiketilebildigi gibi daha ¢ok soguk olarak tercih edilmektedir.

Serbet sorbeyle ayniymis gibi algilansa da sorbe serbetten farkli olarak buz haline
getirilerek yapilan, soguk olarak tiiketilen bir tatlidir. “13. yiizyilda, Selguknamelerde
ise "...ve kasat, kimiz ve kimeran ve miimessek ve muattar serbetler Oguz resim ve
erkani iizere yenildi i¢ildi." der. Yine 13. yiizyilda Hz. Mevlana eserlerinde iceceklerden
ayran, kahve, izlim siras1 ve sirkenciibin disinda bal serbeti, ball1 siit serbeti, sekerli siit

serbeti, seker serbeti, nar serbeti, incir serbeti, giil suyu serbetinden bahseder.” >

Resim 3.1.Serbet Ikram1 Ornegi
(Kaynak: http://ckdepo.blogspot.com/2008/09/serbetler.html, Erigim Tarihi: 07.08.2010)

% Serbet, Erigim Tarihi: 22 Ocak 2012, http://www.yemekvekultur.com
% Nevin Halici, Serbet Kiiltiiriimiiz, Erisim Tarihi: 08 Agustos 2010), http://www.zaman.com.tr/haber.do?haber
no=763170&keyfield



http://ckdepo.blogspot.com/2008/09/serbetler.html
http://www.yemekvekultur.com/
http://www.zaman.com.tr/haber.do?haber%20no=763170&keyfield
http://www.zaman.com.tr/haber.do?haber%20no=763170&keyfield
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Misafirperverligin 6nemli bir 6zellik oldugu Tiirk kiiltiirtinde serbet konuklara
mutlaka ikram edilmesi gereken bir ikramdi. “16. yiizyilda Istanbul'a gelen Ispanyol
gezgin Sanz Manuel Serrano, gorevli olarak bulundugu Sinan Pasa'min konaginda
yasadiklarin1 anlatirken, "Sinan Pasa'nin konaginda birkag¢ ¢esit serbet vardir. Kiraz,
kayis1 ve erik gibi meyveleri kaynatip seker veya bal katarlar. Bozulmasin diye her giin

yenisini kaynatirlar. Misafirleri serbet i¢irmeden birakmazlar" diyordu.56

3.2. OSMANLI’DA SERBET

Serbet Tiirk mutfak kiiltiiriinde zengin- fakir demeden biitiin sofralarda bulunan
onemli bir icecektir. Sarayla halk arasindaki farki kapatan her evde misafire ikram
edilmesi gereklilik halini almig kiiltiirel bir aliskanliktir. Yemeklerin agizda biraktigi

yogun tadi almak ve ana yemege hazirlik olmasi i¢in i¢ilmektedir.

Resim 3.2. Tombak Ornegi
(Kaynak: http://www.turkishairlines.com/tr-TR/skylife/2009/haziran/makaleler/ _serbetler.asp, Erigim
Tarihi: 07.08.2010)

Serbet Osmanli’da altin tombakta sunulurdu. Bu durum serbetin mutfagimizdaki
yerini ve yemek kiiltiiriimiiziin zenginligini gostermektedir. Altin ibriklerde sunulan
serbet yemeklerde su yerine tiiketilen bir icecektir. Sadece sicak yaz giinlerinde
serinlemek i¢in igilen bir icecek degil, toplum yasaminda 6zel anlamlar tasiyan bir
gelenektir. Glinliik yagamin bir parcasi olan serbet bircok olaya da sahitlik etmektedir.
Kanuni Sultan Siileyman kendisine yenigeriler tarafindan ikram edilen soguk serbetin
tasina altin doldurarak gondermesiyle baslayip her yil devam etmesiyle gelenek haline

gelmistir. Duraklama donemine girilmesiyle hazinede altin kalmamig gonderilen taslar

% 40 Yillik Serbet Oldu Sorbet, Erigsim Tarihi: 23 Mays 2011, http://ckdepo.blogspot.com/2008/09/40-ylIk-erbet-
oldu-sorbet.html


http://www.turkishairlines.com/tr-TR/skylife/2009/haziran/makaleler/%20serbetler.asp
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altinla doldurulamamustir. ve yenigeriler isyan etmistir. Saraydaki altin kaplarin

eritilerek onlara gonderilmis sorun ¢oziillmiistir.

Kiiltiirimiizin paylasmaya ve dayanismaya biiyiikk 6nem verdigi su Ornekte
goriilmektedir: Sultan 4. Mehmed’in annesi Hatice Sultanin Yeni Cami’de teravih
namazlarindan sonra, caminin ii¢ kapisinda Atina balindan yapilmis serbet dagittigi,
hatta kimi g¢esmelerden su yerine bazen serbet akitilip halka ihsanda bulunuldugu

anlatilmaktadir.®’

Sosyal yasamin 6nemli bir pargasi olan serbet birgok yoremizde evlilige ilk adim
atan genglerin mutluluguna eslik etmekte ve toren “serbet igme” olarak

adlandirilmaktadir.

Serbet tiiketimi bir meslek dalinin da olugmasini saglamistir. Sokaklarda serbetci
diye bagirarak esnafa, susayanlara serbet satan serbetciler; “bazi serbetgiler fakir
kimselerden para almazlar. Yine bazi serbet¢ilerimiz ¢arsi-pazarda gordiigii garibanlara,
aligveris icin dolagsan yabancilara serbet ikram ederler. Bu kisiler, “Biz istemedik”
derlerse de serbetci, “Benden” deyip ikraminda israr eder ve yabancilar bundan ¢ok

memnun olurlar.>®

Serbetlerin her zaman soguk kalmasini isteyen serbetc¢iler buzlari bir muhafazayla
birlikte ibriklerine koyarlardi. Direkt konulmasi halinde eriyecek olan buz kalib1

serbetin tadini1 degistirecektir.

% Serbet, Erisim Tarihi: 25 Temmuz 2010, http://www.turkiyegazetesi.com
8 Meyan Serbeti (Biyan Bali) ve Sanlwrfa Folklorundaki Yeri Kurallar, Erisim Tarihi: 09 Eylil 2012,
http://ekitap.kulturturizm.gov.tr/belge/1-15514/meyan-serbeti-biyan-bali-ve-sanliurfa-folklorundaki-yer-.html


http://ekitap.kulturturizm.gov.tr/belge/1-15514/meyan-serbeti-biyan-bali-ve-sanliurfa-folklorundaki-yer-.html
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Resim 3.3.1846 Yilinda Bir Serbetci Esnafi
(Kaynak: www.yasamstil.com, Erisim Tarihi: 07.08.2010)

3.3. SERBET CESITLERI

Topkap1 Sarayinda helvahane kisminin agilmasiyla ¢ok c¢esitli serbet tiirleri saraya
girmis, Ozel serbet takimlart kullanilmistir. Gegmisi uzun yillara dayanan ve genis
bolgelere yayilan serbet kullanilan degisik meyve, bitki ve baharatlarla c¢esitlenmistir.
Serbetleri lezzetlendirmek i¢in amber, tar¢in, karanfil, zencefil ve daha bir¢ok baharat
kullanilmaktadir. Demirhindi, meyan kokii, sirkenciibin, logusa, mevlid serbetinin yani

sira ¢ok ¢esitli meyvelerle yapilan serbet gesitleri mevcuttur.

Bunlarin disinda nar serbeti, tar¢in serbeti, koruk serbeti, bal serbeti gibi gesitler
de bulunmaktadir. Serinletici, bir¢ok etkinlikte tiiketilmesi sebebiyle birlestirici,
hastaliklara sifa olmasiyla saglikli ve anlamli bir ikramlik olan serbet cesitleriyle

tiketime hazirdir.

Serbet ¢ok fazla c¢esidi yapilmis bir igcecektir. Ulasilan kaynaklarda da bu durum
dogrulanmaktadir. Ilk mutfak arastirmacisi ve gurmesi Nedim Atilla serbetle ilgili su
bilgileri vermektedir. Evliya Celebi'nin Seyahatnamesinde “Tiryaki serbeti, fisfis
serbeti, imam serbeti, tar¢inli haci serbeti ve Uskiidar Iskelesi basinda karanfilli, giillii

serbet meshurdur. Fakat Tahtakale'de 'biilbiil Ermeni' serbeti adami biilbiil edip hayat


http://www.yasamstil.com/
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verir. Unkapani'nda 'Arnavut kasim' serbeti, kasim giiniinde adami kizdirip ¢armih ipte
oynatir; lezizdir ama basindan akli giderip ayakta temel komaz. Istanbul'da bir adam
egri ylrliylip sendelese, 'kasim giinii serbeti igmise benzer' diye darb-1 mesel olunur. Bu
serbetciler 'cana safa, ruha gida verir serbetim, canim..." diye halka serbet dagitarak

gecerler.”®

Resim 3.4. Serbetgi
(Kaynak: www.trt.net.tr, Erisim Tarihi: 07.08.2010)

Demirhindi Serbeti: Eksi bir tada sahip olan demir hindi bitkisi tropikal bir
bitkidir. Tamarind adiyla da bilinmektedir. Osmanli da ¢ok¢a kullanilmig bir bitkidir.
Birgok kullanim alani olmakla birlikte serbet yapiminda da kullanilmaktadir.
Demirhindi serbetinin i¢inde otuz sekiz ¢esit baharat oldugu bilinmektedir. Demirhindi
serbetinin ise mide agrilari, soguk alginligi, ruhsal sikintilar gibi bircok hastaliga iyi

geldigi bilinmektedir.

Meyan Serbeti: Bugiin de gazli iceceklerin hammaddesi olan meyan kokii de
serbet yapimi i¢in 6nemli bir malzemedir. “Tarihte Yunanlilar, Misirlilar, Cinliler ve
Hintliler gibi bir¢ok toplumlar tarafindan kullanilmis olan meyan kokii, Giiney ve Orta
Avrupa’da dogada kendiliginde yetisirken; Rusya, Ispanya, iran ve Hindistan’da ise

0zel olarak yetistiriliyor.”60

5 Jstanbul’da Satilan Serbetler, Erigim Tarihi: 22 Mayis 2011, http://www.nedimatilla.org/index.php?opti
on:com_content&taskzview&id:720&Itemid:691
8 Eski Istanbul Tatlar:, Erisim Tarihi: 22 Haziran 2010, http://www.lezzetvadisi.com



http://www.trt.net.tr/
http://www.nedimatilla.org/index.php?opti
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Osmanli serbeti de Yavuz Sultan Selim tarafindan askerlerin susuzlugunu
gidermesi i¢in yaptirilmistir. Meyan koki serbetinin bobrek rahatsizliklarina iyi geldigi
uzmanlar tarafindan séylenmektedir. Dogu ve Giineydogu bolgelerimizde yaygin olarak

tuketilmektedir.

Resim 3.5. Meyan Serbeti
(Kaynak: www.yogurdland.com/meyan serbeti, Erisim Tarihi: 07.08.2010)

Limon Serbeti: Giinlimiizde de ¢okga tiiketilen limonata da bir serbet ¢esididir.
“Limon suyundan yapilan ilk mesrubat, yani limonatanin patenti Mogollar'a ait. i1k kez
1299 yilinda Mogollar'in limon suyunu alkol i¢inde konserve ettikleri, bu sayede uzun
stire bozulmadan kalan limonatay1 aylar siiren seferlerinde ictikleri kayitlara gecmis.
Avrupa'da da limonata Oncesi, susuzlugu gidermeyi kolaylastirsin diye, suya birkag
damla sirke katmak adeti varmis. Ancak 16. yiizyilda Paris'in mutfak ustalarinin salata
soslarinda sirke yerine limon suyu kullanmaya baglamasiyla limon popiiler olmus. Seker
fiyatlarinin ise zamanla ucuzlamasiyla limonata siradan halk ic¢in de igilebilir bir

mesrubat haline gelrnis.”61

1 Eski Istanbul Tatlar, Erisim Tarihi: 28 Ekim 2010, http://www.lezzet.com.tr/eski-istanbul-tatlari/haberdetay/
mutfakokulu/167.aspx



http://www.yogurdland.com/
http://www.lezzet.com.tr/eski-istanbul-tatlari/haberdetay/
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Resim 3.6. Limon Serbeti
(Kaynak: www.bebuc.com-limon serbeti, Erisim Tarihi: 07.08.2010)

Lohusa Serbeti: Anadolu’da koklii bir gelenek olan logusa serbeti; dogumdan
sonra ziyarete gelen komsulara, akrabalara ikram edilirdi. “Tiirk gelenekleri iginde
dogum hazirliklar1 ve lohusa doneminin 6zel bir yeri vardir. Bu hazirliklara hamileligin
altinci veya yedinci aylarinda baslanirdi. Yakin bir yerde oturan ebeye, islemeli keseler
icinde birer okka seker, ¢ekirdek kahve ve sabun gétiiriilerek dogum i¢in ebe tutulurdu.
Dogumdan sonra lohusa serbeti kaynatilir ve dogumu miijdelemek i¢in siirahilerle
akrabalara, yakin dostlara, komsulara gonderilirdi. Bebek erkek ise siirahinin boynuna
kirmiz1 kurdele, kiz ise agzina gaz boyamasi denilen kirmizi tiilbent baglanirdi. Daha
sonraki giinlerde gozaydina gelen konuklara da glimiis zarfli bardaklarla serbet ikram

edilirdi.”®?

Resim 3.7. Logusa Serbeti
(Kaynak: www.lezzet.com, Erisim Tarihi: 07.08.2010)

82 Saglik Lohusa Serbeti (Kaynar) Tarifi ve Faydalari, Erisim Tarihi: 14 Kasim 2010, http://bozmaz.blogcu.com/
saglik-lohusa-serbeti-kaynar-tarifi-ve-faydalari/9160324



http://www.bebuc.com/
http://www.lezzet.com/
http://bozmaz.blogcu.com/saglik-lohusa-serbeti-kaynar-tarifi-ve-faydalari/9160324
http://bozmaz.blogcu.com/
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3.4. TUKETIM KULTURUNUN DEGiSMESI

Insanoglu var oldugu andan itibaren yeme, igme, barmma gibi bir¢ok ihtiyacim
karsilamak zorunda kalmistir. Bu ihtiyaglarin tamami tiiketimi olusturmaktadir.
“Tlketim, insan gereksinmelerini ve isteklerini karsilamak amaciyla iiretilen mal ve
hizmetlerin, kullanimidir. Baska bir deyisle, mal ve hizmetlerin sagladig1 yararlarin

kullanilmas: tiiketimi ifade eder.”®®

Tiketim fizyolojik, sosyolojik, psikolojik, ekonomik ve kiiltirel ozellikler
tasimakla birlikte ihtiya¢ ve istek duyulana ulagsma bi¢imidir. Tiiketimde sahip
olunmayani elde etme durumu s6z konusudur. Tiiketim; gergeklestiren bireylerin
ihtiyaclarini, begenilerini, algilarini, davraniglarini gosterdigi gibi onlarin yasadigi
ailenin, toplumun kiiltiir yapisim1 anlatmakta sosyal statii, sinif, yas, cinsiyet gibi
kavramlarla ilgili bilgi sahibi olmamizi saglamaktadir. Degiskenleri goéz Oniinde
bulundurdugumuzda tiiketimin insanlarin sadece ihtiyaglarini karsilasmast degil, bir

kimlik kazanmasi, kim oldugunu anlamasi ya da kim olmak istedigine karar vermesidir.

Resim 3.8. Icecek Tiiketimi
(Kaynak: http://www.bebekolay.com/wp-content/uploads/2013/02/icecek-cesitleri.jpg), Erisim Tarihi:
02.04.2013)

Tiiketici ilk olarak ihtiyagtan dogan tiikketim eylemini; zamanla ve birgok

mecrayla bir aligkanlik, ifade bicimi, yasam tarzi haline getirir. Cagin getirdigi

82 Tiiketim ve Tiiketici, Erisim Tarihi: 13 Mayis 2011, http://www.dersarsivi.com


http://www.bebekolay.com/wp-content/uploads/2013/02/icecek-cesitleri.jpg
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yeniliklerden, teknolojik gelismelerden etkilenirler. “Tiiketim, modern/ postmodern
kapitalizmde bati ilkelerinin siradan insanlarin en cok etkileyen siireclerden biri
Olmustur. 1950’lerden sonra kapitalizmin mesrulasmasini saglayan sey, bu siradan
insanlarin tiiketim mallarmi1 kullanabilmeleri ¢esitlilikteki tiiketici deneyimlerini
gerceklestirebilmeleridir. Bu yalnizca Bati’da degil, biitiin diinyadaki ¢esitli toplumsal

olusumlarda yasayan ve sayilar1 gittik¢e artan diger insanlar i¢in de boyledir.”®*

Hayatin her alaninda etkili olan dogal olarak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanda
genis bir alanda yer bulan kiiresellesme kagiilmaz degisikliklere neden olmaktadir.
Miimtaz Turhan kiiltir degismeleri kitabinda; Yeni bir kiiltiir unsurunun meydana
c¢ikmasi ancak iki suretle miimkiin olabilir: Ya yabanci bir kiiltiirden kismen
degistirilmis, tekemmiil ettirilmis bir halde alinmasiyla, veya ayni cemiyete mensup
fertlerin kesif yahut icat etmesi sayesinde demektedir. Kiiresellesmeyle birlikte gelen
ayni olma popiiler olani tiiketme durumuyla eski aligkanliklar terk edilerek yeni-moda
olan davranis bigimleri benimsenmeye baslanmistir. Diinyada meydana gelen her
olaym, her degisikligin aym1 anda herkese ulasmasiyla begeniler, tercihler ve
reaksiyonlar aynilagmistir. Ulasilabilirligin esit firsatlar dogurdugu olumlu bir durum
olarak algilansa da yerel Ozelliklerin kaybedilmesi, benzerliklerin hicbir ayirt edici
ozelliginin olmamasi kiiresellesmenin elestirilebilir bir yoniidiir. Izledigimiz bir tv
programinda karsilastigimiz karakterlere artik giinliik yasamda da rastlayabilmekteyiz.
Giyilen kiyafetlerin, yenilen yemeklerin, gidilen mekanlarin, konusma ve hareket
tarzlariin ayni olmasi 6zgiinliiglin kayboldugu birbirine benzerligin hayatimiza olan
miidahalesiyle bagbasa kalmis bulunmaktayiz. Hizl tikketimin arttig1 giiniimiizde gerek
hizli i yasaminin getirdigi devamli aktif olma hali, gerek teknolojiye ve istenilene
ulasabilmenin ¢abuklagsmasi insanlar1 eski yasam bi¢imlerini terk etmeye zorlamaktadir.
Biitiin sebeplerle degisen aligkanliklarin yani sira aynilagma- benzer olma durumunda
gosterilen caba dogal olarak kiiltiirlerde degismeye neden olmaktadir. Mcdonalslasma
diye tabir edilen bu degisimle sadece yemek kiiltiiriinde bir degisim; belki yeniyi
deneme duygusu olarak algilansa da aslinda durum yemek disinda ve beraberinde toplu
bir yasam bi¢iminin ve davranis degisikliginin temelidir. Sadece yeme-igmeyle
sinirlandirilamayacak kadar genis bir alanda etkisini gostermektedir. Giiniimiizde

tilketicilerin yaptiklar1 tercihlerden dolay1r ki bu tercihler bir imaj yaratma, varligim

%4 Robert Bocock, Tiiketim, Dost Kitapevi, (Cev.: Irem Kutluk), Ankara 2009, 114.
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kabul ettirme ve belki iistiin olma g¢abalarinin bir sonucu olarak sekillenmekte olup bir
furya halinde yayilmaktadir. Tercihleri kendisinin yaptigini sanan tiiketici aslinda gorsel
—igitsel ve toplumsal bir¢ok bilesenden etkilendigini ¢ok da anlamamaktadir. Sikca
karsilagilan ve bir biitiin olarak sunulan bu bilesenlerle degistirmeyi diisiinmedigimiz
aliskanliklarimiz bile bir sekilde yerini baska iiriinlere birakmaktadir. Uriinlerin {iretimi
ve tiketimi de toplumdan topluma degisiklik gostermektedir. Bazi {irlinler bazi
toplumlar tarafindan fazla talep goriirken bir digeri tarafindan tercih edilmezler. Yeme-
igme aliskanliklar1 kiiltiirin, bir pargasi belki de en biiyiik pargasidir. Fast-food
kiiltiirine aligkin olan Amerikalilar, daha az porsiyon tercih eden ve daha yavas yemek
yiyen Fransizlar, bunlardan tamamen farkli bir yeme-i¢gme kiiltiiriine sahip Tiirkler ve
daha bircok oOzellik kiiltiirler hakkinda bilgi sahibi olmay1 saglar. Toplumumuzun
Avrupa Birligine girme c¢abalari, kiiclik Amerika olma riiyas1 ve diger lilkelerde iletisim
kiiltiirimiizde hizli ve Onlenemez bir degisim yaratmistir. Yasanan degisikliklerin
faydali yanlar1 olmakla birlikte getirdigi degisikliklerle kiiltir erozyonu da
yasatmaktadir. Tiiketim eylemini gerceklestiren tiiketiciler davranislar1 ve tutumlariyla

tiiketim kiiltiirtinti olusturmus olmaktadirlar.

Resim 3.9. Coca Cola
(Kaynak: www.aktifhaber.com, Erisim Tarihi: 24.09.21012)

Geleneksel olan yiyecek ve igeceklerimiz terk ederek, yaygin olanmi tercih
etmemizle birlikte gelecek kusaklara aktarmamiz gereken bir¢ok seyi aktaramiyor ve
kendimize has olmak yerine ¢ogunlugun bir parcasi haline geliyoruz. Calismamizda yer
verdigimiz serbet Tirk kiltlirlinde 6nemli bir yeri olan geleneksel icecegimizdir.
Baglangicinin 11.yy. dayandigi bu ig¢ecek cok genis bir alana yayilmistir. Birgok

cesidinin yapilabildigi serbet 6zel giinlerdeki yeri ve sagliga olan faydasi bakimindan


http://www.aktifhaber.com/
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0zel bir icecektir. Gegmisten giliniimiize bircok zamanda mutfagimizda yer bulan serbet
asitli iceceklerin ¢okga tiiketilmesi nedeniyle eski itibarini yitirmistir. Ama geleneksel
igecegimiz serbet i¢in “Ahmet Hasim, tad1 higbir seye benzetilemeyecek olan bu giizel
kokulu serbetin bilinmedigi memleketlerde yasayanlara acidigimi soyliiyordu. Hatta
demirhindi serbetini bir memleketi vatan yapan, misli hi¢bir yerde bulunmayan bazi
tadlar ve kokular, kiigiik zevkler, kiiciik neseler ve kiiciik saadetlerden biri olarak

nitelendiriyordu.”®

Her evde yapilan, misafire ikram edilmesinin toplumsal bir aliskanlik oldugu, 6zel
giinlerde, kutlamalarda tiiketilen ve bir¢ok iilkeye tarafimizdan tanitilmis olan serbetler
sadece Ramazan aylarinda siirli sayida insan tarafindan tiiketilmektedir. Sofralarda
yerini alan yapilan etkileyici-kiiltiirel 6zelliklerin 6ne c¢ikarildig1 reklamlarla asitli
igecekler neredeyse vazgecilmez hale gelmistir. Ulkemizde de Ramazan aylarinda
yayinlanan birlik ve beraberligin vurgulandigi, kalabalik iftar sofralarinda Coca- Cola
icilmesi gerekliymis gibi gosterilen {iriiniin kabullendirilmesi agisindan 6nem teskil
etmektedir. Ayrica her boy sisenin bulunmasi, kalabalik aileler i¢in ekonomik
boylarinin olmasi herkese hitap ettiginin vurgulamasi tercih edilirligini arttirmaktadir.
Tiiketim aligkanliklarimizin degismesiyle birlikte serbet unutulmaya yliz tutmus bir

icecek olmustur.

% Yok Olmaya Baslayan Serbetgilik, Erisim Tarihi: 23 Mayis 2011), http://ckdepo.blogspot.com/2008/09/40-yllk-
erbet-oldu-sorbet.html
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DORDUNCU BOLUM
UYGULAMA ORNEGI

4.1. OSMANLI SERBETLERI iCiN BiR UYGULAMA ORNEGI

Tiketim kiltiiriinlin  degisimiyle tercih edilirligi giderek azalan serbetin
tilkketicilere yeniden sunulmasi, tiiketilmesini tesvik etmek amaciyla bir tasarim yapmak
amaclanmistir. Tiiketiminin alt seviyede oldugu giiniimiizde serbet ambalajlarina
rastlamak olduk¢a zor. Bu sebeple hem kiiltiiriimiizii yansitmasi hem de serbet

ambalajlarina alternatif olmasi amaciyla sise ve etiket tasarimlar1 yapilmistir.

Icecek ambalajlarinda yaygin olarak pet sise kullanildigi goriilmiis ve buna
alternatif olarak daha saglikli olmasi nedeniyle cam malzeme kullanilmistir. Tasarim
yapilirken kiiltiirel 6gelere yer verilmesi planlamis Osmanlidan izler ve zarif kivrimlar
kullanilmistir. Farkli kiiltiirlere kiiltiirimiizii tanitmak i¢in hediyelik bir sunum
olusturmasi ve tiiketildikten sonra da sisenin kullanilabilmesi diistiniilmistiir. Miktar
olarak ta belli bir hacimsel yap1 kullanilmig ve dncelikle serbetin tattirilmasi {izerinde

durulmustur.
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Resim 4.1. Sise Tasarimi
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Resim 4.2. Sise Tasarimi

Marka olusturma siirecinde; kiiltiir 6gesini vurgulamak ve serbeti en iyi sekilde
ifade edecek yol izlenmistir. Marka ismi olarak; Farsca kokenli tadi giizel, seker tadinda
olan, ac1 olmayan, icilebilen, lezzetli anlamlarina gelen “nusin” kelimesi tercih

edilmistir.
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Resim 4.3. Logo Tasarimi

Logo tasarimlarinda iki farkli gosterim yoluna gidilmistir. Akiskanlig
anlatmasinin yaninda gili¢lii bir durus sergilemesi lizerinde durulmustur. Osmanli’da
onemli bir 68e olan lale figiirii logo tasarimlarinda kullanilmistir. Lale figiirii sulu boya
firgasiyla olusturulmus olup kullanilan lalenin katmanli olmasiyla serbetin bir¢ok

toplumda tiiketilmesine génderme yapilmustir.

Nusin

Resim 4.4. Logo Tasarimi

Etiket tasarimindaki renk tercihinde yaldiz kullanilarak Osmanli ihtigamina ve
serbetin bu kiiltiirdeki yerine gonderme yapilmistir. Logoyu kapsayacak yumusak
gecislerle olusturulmusg bir cergeve tercih edilerek Osmanlinin sahiplenici, korumaci

tavrina dikkat ¢ekilmek istenmistir. Kullanilan lale figiiriinde firca darbeleriyle sulu
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boya etkisi verilerek estetik bir goriintii olusturulmaya calisilmistir. Yapiskan, sadece 6n
ve arka yiizeyde kullanilacak bir etiket tasarlanmistir. Etiketin 6n ve arka yiizeyinde

tiirkuaz rengi, cergevede yaldiz kullanilmis olup 151k gegislerine yer verilmistir.

Resim 4.5. Etiket Tasarimi

Etiketin arka yiizlinde yasal olarak bulunmasi gerekenler kullanilmistir.
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Aliminyum  (Al) 500
Demir (Fe) 243
ph (ph) 186,78
Bulaniklik (Blur) Uygun
Tat (Taste) Uygun
Renk (Colur) Uygun

I
8"694016 "000011

Resim 4.6. Etiket Tasarimi

Ikinci etiket alternatifinde logodaki lale figiirii sadece “i” harfinin noktas1 olarak
kullanilmis, zemin ve gergeve renk ve seklinde degisiklik yapilmamustir. Tkinci etiket
alternatifinde siseyi tamamen g¢evreleyen bir tasarim yapilmistir. Yine arka tarafta yasal

diizenlemelere yer verilmistir.
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Resim 4.7. Etiket Tasarimi

Tasarlanan ambalaj tasarimiyla serbetin daha c¢ok taninmasinin
saglanmasimin yani1 sira kaliteli bir {riin olarak raflarda yer bulmasi

amaclanmaktadir.
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Resim 4.8. Ambalaj Tasarimi
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Resim 4.9. Ambalaj Tasarimi
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Resim 4.10. Ambalaj Tasarim1
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Resim 4.11. Ambalaj Tasarim1
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SONUC

Kiiltiirel 6gelerin ambalaj tasarimina yansimasinin incelendigi ve bir uygulama
ornegi ile sonuglandirilan tez ¢caligmasinda kiiltiirel degerlerin 6nemine vurgu yapilarak
ambalajin koruyuculuktan daha ¢ok sey ifade ettigi sonucuna varilmistir. Bireylerin bir
araya gelerek olusturdugu yasam bigimi, davranis gesitliligi, sosyo-ekonomik tercihlerin
insan yagamina yansimasi durumunun olusturdugu kiiltiir kavramina dil, din, orf-adet,
ekonomi gibi 6gelerin katkilar1 {izerinde arastirmalar yapilmistir. Dogdugumuz andan
itibaren olusturmaya- etkilenmeye basladigimiz kavramlarin davraniglarimizin,

inaniglarimizin ve tercihlerimizin bir biitiin oldugu goriilmistiir.

Kiiltiir kavraminda ¢ok kiiltiirliilliiglin getirdigi cesitlilik ve topluma etkilerinden
bahsedilmistir. Kavramin tasarimla iliskisi irdelenmis, degisen tliketim kiiltiiriiyle tercih
cesitliliginin de arttig1 sonucu gozlenmistir. Marka kavraminin bir {riiniin G6ne
¢ikmasindan ¢ok bir yasam bi¢imini temsil etmesi, pazarlamanin 6nemini arttirmasi ve

iriin tanitim1 i¢in gerekli etkenler incelenmistir.

Kiiresellesmenin getirdigi  birbirine benzeme durumunun toplumlar ve
tercihlerindeki etki alani iizerinde durulmustur. Tiiketimin bir kiiltiir haline geldigi
giinimiizde farkindaligi arttirmanin 6nemi, mevcut Orneklerle incelenmistir. Ayni
tirlinlin farkli ve hedef kitleye ulagsmay1 bagsarmis bir ambalajla satis miktarini ne kadar

artirabilecegi ve tiiketicinin aklinda kalabilecegi sonucuna varilmistir.

Toplumsal yasamin en Onemli basamagi olan kiiltiir kavraminin Onemine
deginildikten sonra ambalajin tanimi, 6nemi ve Ornekler incelenmistir. Gilinlimiizde
koruyuculugunun disinda bir ifade bi¢cimi oldugu, toplumlarin kiiltiir 6zelliklerini,
yasam tercihlerini ifade eden bir gosterge haline geldigi de goriilmiistiir. Ambalaj
grafigi tasariminin, renklerin Uriinlerin gili¢lii bir marka haline gelmesindeki Onemi,

gorsel iletisimdeki yeri tizerinde durulmustur.

Icecek kiiltiiriimiizde Osmanlidan giiniimiize eski dnemini Yitirerek gelen bir
donem her evin olmazsa olmaz igecegi serbet yerini asitli igeceklere birakmistir. Bu
sebeple unutmus oldugumuz geleneksel igecegimizin yeni nesillere tanitilmasi, eski
aliskanliklarin hatirlatilmasi i¢in Osmanli serbetlerine bir de ambalaj tasarimi 6nerisi

yapilmistir.
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Gazli iceceklerin popiiler oldugu giintimiizde raflarda serbet siselerine rastlamak
hayli giigtiir. Bu agidan icecek pazarinda serbetin fazlaca yer buldugu da sdylenemez.
Serbet ambalaj tasarimlarindan s6z etmenin imkansiz oldugu da goriilmektedir. Mevcut
birka¢ markanin yeni yeni serbete yer vermeye bagladigi goriilmekte fakat iirlin

yelpazesinde one ¢ikan etkili bir serbet ambalajina rastlanamamaktadir.

Serbetin hatirlatilmasi i¢in en ¢ok tiiketildigi Osmanli doneminden izler tagiyan
tasarimlar olusturulmus, serbetin igeriginden, faydalarindan, toplumumuzdaki yerinden
bahsedilmistir. Bir icecegin ferahlatici etkisinden daha ¢ok anlama sahip olabilecegi ve
diger toplumlarin tiikettigi igeceklere, tiiketim ve sunum big¢imlerine de yer verilmistir.
Yapilan uygulama calismasiyla serbetin hatirlanmasi, raflarda fark edilebilirliginin
saglanmast i¢in kiiltiir 6gelerimizden faydalanilmis, sise ve ambalaj grafigi tasarimi
Onerisi yapilarak, ambalaj grafigi tasarimi iizerinden bir kiiltiirel marka da meydana

getirilmigtir.
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