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Jiiri: Prof. Dr. Fatma GECIKLI
Prof. Dr. Nurettin GUZ
Prof. Dr. Hanife GUZ
Prof. Dr. Atilhan NAKTIYOK
Doc. Dr. M. Serdar ERCIS

Orgiitsel adalet algisi ile drgiitsel sinizm arasindaki iliskide drgiitsel bagliligin araci
degisken roliiniin belirlenmesi amaciyla yapilan bu c¢alismada, iki ya da daha fazla
degiskenin betimlendigi ve derinlemesine analiz edildigi iliskisel tarama yOntemi
kullanilmistir. Buna yonelik olarak orgiitsel adalet, orgiitsel sinizm ve Orgiitsel baglilik
arasindaki iligkilerin Yapisal Esitlik araciligi ile olusturulan model gergevesinde irdelendigi
evrenini, Atatiirk Universitesi aragtirma gorevliligi kadrosunda gorev yapan akademisyenler
olusturmaktadir. Literatiirde bulunan diger arastirmalar arasinda bu ii¢ degiskenin birlikte
degerlendirmeye alindig1 cok az ¢alisma bulunmaktadir. Ele alman degiskenlerin egitim
alaninda uygulanmasinin bu anlamda literatiire katki sagladigi distinilmektedir. Bu
kapsamda gorev yapan toplam 344 Arastirma Gorevlisi ¢alismaya dahil olmustur.

Calisma iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, bir yandan genel olarak adalet
kavrami, Orgiitsel adalet, orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik kavramlart agiklanmis Ote
yandan hipotezlerimizin dogrulugunu gdstermesi agisindan, literatiirde daha dnce yapilmig
calismalar arastirma kapsaminda sunulmustur. Ikinci béliimde, arastirmanin temel amaci
dogrultusunda arastirma Ornekleminden toplanan verilerin SPSS ve AMOS programlari
araciligi ile analizi sonucu elde edilen bulgular yorumlanmistir. Arastirma sonucunda
arastirma gorevlilerinin orglitsel adalet ile orgiitsel sinizm algilar1 arasinda giiclii iligkiler
tespit edilmis ve yapisal esitlik analizi sonrasinda, Orgiitsel bagliligin da bu degiskenler
arasinda kismi aracilik rolii istlendigi saptanmistir. Buradan hareketle Atatiirk
Universitesi’nde gdrev yapan arastirma gorevlilerinin orgiitsel adalet algilarinin
zayiflamasinin orgiitsel sinizm davranisina negatif yonde etki ettigi ve nihai olarak orgiitsel
baghiligin da zayifladigi hipotezinin dogrulandigi goriilmiistiir. Sonug¢ olarak Orgiit
icerisinde gorev yapan tiim kademelerdeki yoneticilerin, adil olmayan davraniglarinin
etkilerinin sinizm davranislarini  besleyebilecegi ve calisanlarinin  orgiitsel baginin
kopmasina neden olacagi konusunda bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir. Arastirmamiza
dahil ettigimiz degiskenlerin, basta egitim alani olmak iizere, farkli alanlarda
uygulanmasi/incelenmesi ve bu kapsamdaki sonuclarin karsilastirmali olarak ortaya
konulmasi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Arastirma Gérevlisi, Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Sinizm, Orgiitsel
Baglilik
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ABSTRACT
Ph. D. DISSERTATION

THE MEDIATOR ROLE OF ORGANIZATIONAL COMMITMENT IN THE
EFFECT OF ORGANIZATIONAL JUSTICE ON ORGANIZATIONAL CYNICISM

Sait Sinan ATILGAN
Adyvisior: Prof. Dr. Fatma GECIKLI
2017, 172 Pages

Jury: Prof. Dr. Fatma GECIKLI
Prof. Dr. Nurettin GUZ
Prof. Dr. Hanife GUZ
Prof. Dr. Atilhan NAKTIYOK
Assoc. Prof. Dr. M. Serdar ERCIS

Focusing on the role of organizational commitment as an intervening variable
between organizational justice perception and organizational cynicism, this study moved on
correlational research design based on the study and detailed analysis of two or more
variables. The population of this study, which mainly examined the relation among
organizational commitment, organizational cynicism, and organizational justice perception
through structural equation modelling, consists of research assistants working at Atatiirk
University. In the previous works done on this issue, the number of studies addressing the
relation between the relevant three variables is quite few, so this study with a heavier focus
on these variables addressed raising questions in the relevant literature. Within this scope,
344 research assistants from various faculties of Atatiirk University participated in the
study.

The study consists of 2 sections. In the first section, generally, the theoretical
framework regarding concept of justice, organizational justice, organizational cynicism and
organizational commitment is established; the reasons and results behind the appereance of
these concepts are put. Besides, the previos studies are deeply presented in order to justify
the theory this study moves on. In the second section, the results of the study obtained
through the statistical analysis of the data through IBM SPSS and AMOS programmes are
interpreted and elaborated. In general, the results of the study showed that that there was a
strong relation between organizational justice perceptions and organizational cynicism
perceptions; and the results of the analysis done through structural equation modelling put
that the organizational commitment, as a mediator variable among dependent and
independent variables, caused partial intervention. These results confirmed the hypothesis
that the raising concerns of research assistants about organizational justice had a significant
negative impact on organizational cynicism of assistants, and so the organizational
commitment also weakened. As a result, this study suggested that the unfair attitudes and
behaviours of academics in different positions significantly affect organizational cynicism
and may result in breaking the bond in terms of organizational commitment. The variables
focused in this thesis may be studied in further studies of various disciplines, and the
contrastive analysis could be held over the results to be obtained.

Key Words: Research Assistant, Organizational Justice, Organizational Cynicism,
Organizational Commitment
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GIRIS
ARASTIRMANIN KONUSU, ONEMIi, KAPSAMI ve PROBLEMIN DURUMU

I. ARASTIRMANIN KONUSU

Insanin neligine ydnelik olarak yapilan tanimlar incelendiginde, “iletisim”
kavraminin merkezi bir rolde oldugu goriilmektedir. Bunlarin en bilinenlerinden “insan
diger onemli tanimlamalardan biri ise insanin toplumsal bir varlik olusudur. Aileden
ulusa ya da kiiresele kadar insanin toplumsallig iletisimi odaga yerlestirmektedir. Biitiin
bu siireclerde iiretimin ve isbirliginin temel araci ve bi¢imi, dil, dolayisiyla iletisimdir
(Negri, Antonio, 2013:29-30). Insanin biitiin yasam siireglerinde anlam iiretimi ve
paylasiminda dil ve iletisim kurucu Ogedir. Insan, toplumsal hayatta bir ailenin
/toplumun, dolayisiyla bir dilin ve kiiltiirlin i¢ine dogmakta, hayatinin biiyiik kismin1 da
yapilarin igerisinde yasamakta ve Omrii boyunca, zamanin, mekanin ve toplumun
sartlarina gore iligkiler kurarak, bu iliskilerin geregini yerine getirmektedir. Birey,
dil/kiiltiir ve toplum tarafindan sekillendirilip insa edilirken ayni zamanda bu

sekillenmeye katki sunmaktadir.

Insanligin tarihi, ayn1 zamanda, insan iliskilerinin, bu iliskilerdeki degisim ve
gelisimin de tarihidir. Niifus acisindan az kirsal yerlesimlerin hakim, tarim
ekonomisinin egemen oldugu donemlerde, insanlar arasi ve toplumsal iligkiler, daha
sade ve tekdiize iken, ticaretin Ve schirlerin gelismesi, sanayinin ortaya g¢ikmasi,
niifusun ¢ogalmas1 ve uluslararasi/devletleraras: iligkilerin artmasi ile yeni iliski
bicimleri gelismis ve yayginlasmistir. Gelisen ve yayginlasan iletigim tiirlerinin basinda,
kurumsal iletisim gelmektedir. Sanayinin ve fabrikalarin ortaya ¢ikisiyla birlikte,
bireylerin hayatinda kurumsal/kurumigi iletisim c¢ok daha oOnemli hale gelmistir.
Fabrikasyon sisteminde herkes makinenin bir dislisi ve parcasidir. “Her birimiz gercek
bir makineyiz,; her birimiz kurucu bir makineyiz” (Negri, Antonio, 2013:22). Fordist
ekonomik sistemde, fabrikalarda insanlar bir yandan kendileri makinelesirken, diger
taraftan, sistem adli biiyiilk makinenin bir parcast durumuna diismektedir. Nitekim
gectigimiz ylizyilda ig¢inin makinelesmesini hicveden, en yeni, en islevsel teknolojinin

insan yasami i¢in ne denli gerekli oldugunu sorunsallastiran sahneleriyle bir sembol



haline gelen Charlie Chaplin’in “Modern Zamanlar” isimli filmi bu ger¢ekligi ¢ok 6zlii

bir bi¢imde yansitmaktadir.

Artan kiiresellesme ve degisen teknolojiler bir biitiin olarak diisiintildiigiinde,
yasadigimiz ylizyil, orgiitler agisindan bir¢ok yeni zorlugu da beraberinde getirmistir.
Toplumsal, sanatsal, kiiltiirel ve diger pek cok alanda durmaksizin siiren degisim,
ozellikle yasadigimiz yiizyilda, orgiitsel alanda birgok boyutu ile yasamin igine
girmektedir. Bu yeni donemde, orgiitler, rekabet giiclerini ve yeteneklerini gelistirecek
degisiklikleri siirekli olarak degerlendirmek durumunda kalmaktadirlar. Bununla da
yetinmeyip ayn1 zamanda bu degisiklikleri basartyla gergeklestirmenin yollarini bulmak
ve her zamankinden daha hizli bir sekilde bunu harekete gegirmek zorundadirlar. Bu
nedenle, Orgiitsel yapiyr anlamaya c¢alisan arastirmacilar, bir organizasyonun
degisiklikleri basariyla uygulayabilme yeteneginin hangi faktorlere bagli oldugunu iyi
anlamahdirlar. Is hayati icerisinde ¢alisanlarin davranislarii anlamak, analiz etmek ve
sorunlara gerekli ¢oztimler iiretebilmek bir orgiitin devamliligi agisindan 6nemlidir.
Arastirmacilar, personel ile orgiit uyumlulugunun verimlilik acisindan iligkili oldugu

sonucuna ulasmislardir (Rousseau ve Parks, 1992; Silverthorn, 2004).

Gliniimiizde, orgiitler, rekabet tstiinliiklerini koruyabilmek i¢in mevcut kaynaklari
gelistirmek, calisanlarin performanslarinin artmasini saglayan yeni unsurlar bulmak ve
bunlar iizerinde yogunlasmak zorundadirlar. Her gecen giin, bu unsurlarin {izerine
yenileri eklenmektedir. Yonetsel basarilarin saglanmasinin, sadece orgiit politikalari
veya dogru planlamalarla gerceklesmedigi, buna ek olarak, bir¢ok farkli unsurun
birleserek bu basarilarin devam ettirilmesini sagladig1 bilinmektedir. Orgiitsel davranis
literatiiriiniin 6nem gosterdigi ve yillardir tizerinde ¢alistig1 birgok unsur bulunmaktadir.
S6z konusu unsurlardan, bu tez ¢alismasinin konusunu olusturan unsurlarin basinda;
orgiitsel adalet, orgiitsel baglilik ve orgiitsel sinizm ilk siralarda yer almaktadir. Bu
unsurlarin birinin veya birkaginin goz ardi edilmesi, orgilitlerin devamliligini etkileyen
biiyiik sorunlar1 da beraberinde getirecektir. Ornegin, c¢alisanlar1 orgiitlerine karst
inangsiz, giivensiz ve kuskucu yapan oOrgiitsel sinizm kavrami daha ¢ok kisisel degil,

orgiitsel faktorlerle ortaya ¢ikmaktadir (Pelit, 2014: 93).

Orgiitsel sermayenin bir orgiit agisindan en dnemli kazanim oldugu konusunda

arastirmacilar hemfikirdir. Orgiit basarisina katki saglama konusunda orgiitiin en énemli



silahlarindan birisi insan sermayesidir. Orgiitlerin beseri sermayesi olan ¢alisanlardan en
ist diizeyde faydalanabilmek i¢in ¢alisanlarin motivasyon ve baghliklarinin arttirilmasi
gerekmektedir (Oriicii ve Kambur, 2008:86). Bundan 6tiirii, ¢calisanlarin 6rgiit icerisinde
kendilerini rahat hissetmelerinin, orgiitlerine bagliliklarinin en 6nemli nedenlerinden
biri olarak degerlendirilmesi tesadif degildir. Bir orgiitsel yapi icerisinde insan
iligkilerinin olumlu olmasi, ¢alisanlarin enerjilerini daha verimli bir sekilde
kullanmalarin1 saglar. Buna karsin Orgiit biinyesindeki insan iligkilerinde yasanan
problemler, calisanlarin enerjilerini bu iligskilerden kaynaklanan sorunlar1 agma yoniinde
kullanmalarina neden olur. Bdyle bir ortamda calisanlarin Orgiitiine karst verimli

olmasindan s6z edilemez (Toker, 2007: 11).

Orgiitsel sermayenin tiiketilmesinde en énemli goriilen konulardan birisi, bir 6rgiit
icerisinde adalet duygusunun yok edilmesi ya da hasar almasidir (Titrek, 2009: 556).
Birgok oOrgiitsel sorunun, oOrgiit igerisindeki c¢alisanlarin adaletsiz  duygular
hissetmelerinden kaynaklandigi yapilan c¢aligmalarda goriilmektedir (Dogan, 1998;
Folger ve Cropanzano, 1998; Cropanzana vd., 2001). Bu olumsuzluk, devam ettigi
takdirde, orgiitsel sinizm duygularinin artmasina ve ilerleyen siirecte calisanin orgiit ile

bagiin kopmasina neden olmaktadir.

Isletmeler ve yoneticiler tarafindan gerekli tedbirlerin alinmasiyla 6nlenmesi
miimkiin olan olumsuz duygulardan birisi de orgiitsel sinizm davranisidir. Bu durum,
orgiitlerin 6nlerinde duran énemli sorunlardan biridir. Orgiitler, ileride varliklarmi
tehlikeye diisiirebilecek bu sorunlar1 daha baslamadan ¢ézme egiliminde olmalidirlar.
Bu baglamda, orgiitsel sinizm davranisinin en 6nemli olusum sebeplerinden birisinin
orgiitsel adalet oldugu varsayilmaktadir (Efeoglu ve Iplik, 2011:356). Bir sonug olarak
diistintildiiglinde, oOrgiitsel sinizm davranisinin bir sonraki evresi, oOrgiitsel bagliligin

azalmasi olacaktir (Altindz vd., 2011:312).

Orgiitsel baglilik, calisanlarin orgiitlerine sadik olmalarin1 ve drgiitlerine katkida
bulunma isteklerinin varligini ifade eder. Calisanlarin orgiitlerine baglilig: biiyiik 6nem
tasimaktadir. Baglilik diizeyinin yiiksekligi ¢esitli olumlu orgiitsel sonuglara yol
acmaktadir. Daha spesifik olarak, eger bir organizasyon bugiiniin dinamik is ortaminda
onemli bir rol oynamaya istekli ise, yiiksek performans ve daha iyi sonuglar i¢in

isgiictine deger vermelidir. Bu nedenle, beseri sermayenin gelistirilmesi Ve



giiclendirilmesi, bugliniin is hayatinda uzun vadeli basariyr saglamak igin esastir.
Orgiitsel baglilig: yiiksek, sinik duygular barindirmayan bir calisan, bir drgiitiin en

Oonemli sermayesidir.

I1. ARASTIRMANIN ONEMI

Orgiitsel adalet, orgiitsel baghlik ve orgiitsel sinizm konular1 yonetim
literatiiriinde ¢cogu kez farkli unsurlar ile degerlendirilmistir. Bir 6rgiitiin devamliliginin
saglanmasinda bu unsurlarin neden oldugu durumlar iizerinden g¢esitli arastirmalar
yapilmis ve bircok sonuca ulasilmistir. Calisanlarin Orgiitsel adalet algisi, orgiitsel
sinizm davranig1 Ve de orgiitsel baglilik konusu, farkli meslek gruplarinda incelenmistir.
Bu ii¢ degiskenin ayn1 potada diigiiniildiigii ¢calismalara ise yonetim literatiiriinde pek
fazla rastlanilmamistir. Bu ii¢ degiskenin birbirleri ile ne derece iliskide olduguna da
fazlaca deginilmemistir. Ulkemizde de, bu ii¢ degisken ile ilgili literatiiriin yetersiz
olusu, bu calismanin, literatiir icerisindeki boslugu doldurmasi bakimindan 6nemini

arttirmaktadir.

Orgiitsel adalet, orgiitsel sinizm ve orgiitsel baghlik ile ilgili daha &nceki
caligmalar, iiniversitelerin en ¢ok problemle karsilasilan kadro tiirlerinden Arastirma
Gorevlisi kadrolarina neredeyse hi¢ odaklanmamistir. Bu ¢alismanin bir diger 6nemli
ozelligi, bu ii¢ degiskenin ayni1 potada analizini saglayan ve bazi istatistiksel hatalarin
ayiklanmasi ile daha iyi sonuglar ortaya koyan Yapisal Esitlik Modeli ile analize tabi
tutulmasidir. Sahadan toplanan veriler, bu yontemle analiz edilmekte ve bu yiizden
sonuclart da ¢ok degerli olmaktadir. Bunun sonuglarda farkliliklar bulunmasi
durumunda daha fazla arastirmaci i¢in yeni cepheler acacagi da disliniilmektedir. Bu
calisma, mevcut g¢alisma kosullarinin Orgiitsel adalet, Orgiitsel sinizm ve Orgiitsel
baglilik ile ilgili algilar1 nasil etkiledigi ve bu degiskenlerin {liniversitelerde gorev yapan

aragtirma gorevlilerinin davranislarini nasil etkiledigini gézlemlemektedir.

I11. ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

Yapilan bu ¢alisma ile iiniversitelerde yasanan orgiit ici iletisim aksakliklarinin
nedenleri olarak goriilen bazi problemler ele alinmistir. Hélihazirda, iiniversitelerde

calisan arastirma gorevlilerinin  Orgiit icerisinde yasadiklar1 birgok problem



bulunmaktadir. Bu problemlerin basinda orgiitsel adaletsizligin geldigi bilinmektedir.
Bu adaletsizlik sonucunda, galisanlar, sinik tutumlar sergileyebilmekte ve bu durum,
ilerleyen siiregte, orgiitsel bagliligin kopmasina neden olabilmektedir. Calismada, bu

olguyu bilimsel olarak ortaya koymak amaclanmustir.

Bu calismada, Atatiirk Universitesi'nde calisan arastirma gorevlilerinin orgiitsel
adalet algilar1 ve oOrgiitsel sinizm arasindaki iligkinin ortaya konulmasi ve orgiitsel
baglilik degiskeninin diger iki degisken arasinda aracilik etkisinin belirlenmesi
amaclanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda; degiskenler arasindaki iliski arastirilirken,
sosyo-demografik degiskenlerin Orgiitsel adalet, orgiitsel sinizm ve Orgiitsel baglilik
lizerindeki etkileri de arastirilmistir. Ayrica, bu calisma, Atatiirk Universitesi
bilinyesinde gorev yapmakta olan Arastirma Gorevlilerinin (Tip Fakiiltesi ve Dis
Hekimligi Fakiiltesi hari¢) katilimlari ile sinirlidir. Sonuglari itibar ile Tiirkiye’de gorev

yapmakta olan tiim arastirma gorevlilerini kapsamasi diisiiniillemez.

IV. PROBLEMIN DURUMU

Bilimsel bilginin {iretildigi yerler olan iiniversitelerin en 6nemli sermayesini
akademisyenler olusturmaktadir. Akademisyenlik, uzun bir yolculuk olup sabir ve
fedakarlikla ¢aligmayi, her giin iistiine koymayi, geliserek ilerlemeyi ve stirekli bir
yenilenmeyi gerektirmektedir. Bu yolculugun baslangi¢c noktalarindan olan arastirma
gorevliligi, Onemli ve hatta hayati duraklardan birisidir. Aragtirma gorevliligi
doneminde, calisma alani/konusu sec¢iminden laboratuvar g¢alismalarina, entelektiiel
birikimden insan iligkileri gelistirmeye kadar, gelecekte yapilacak/basarilacak islerin
neredeyse tamaminin altyapist olusturulmaktadir. Ayrica, arastirma gorevlileri,
universitelerin  gelecekteki Ogretim tiyesi kadrolarinin alt yapist olma vasfini
tasimaktadir. Bu nedenlerle, 6zelde bir Universitenin genelde ise bir Ulkenin arastirma
gorevlilerinin mevcut durumu ve (varsa) sorunlarmin tespit edilip ¢0zlime

kavusturulmasi, her anlamda biiyiik 6nem arz etmektedir.

Kurum kiiltiirii siizgecinden gegerek iy1 yetismis, kendisi ile barisik bir arastirma
gorevlisinin, ardindakilere de iyi bir miras birakacagi asikardir. Akademik kariyerin en
basinda bulunan arastirma gorevlileri, mesleki hayatlart boyunca bir¢ok zorlukla yiiz

yiize gelmektedirler. S6z konusu gergekligi ortaya ¢ikarmak amaciyla literatiirde bir¢ok



calisma yiritilmustir. Bu ¢alismalarin amaci, biiyiik oranda, arastirma gorevlilerinin
caligsma ortaminda karsilagtiklart olumsuz durumlari tespit etmektir. Bu sorunlar ise, ana

hatlartyla belirtmek gerekirse su sekildedir:

1. Arastirma gorevlilerinin ¢alisma usulleri itibariyle birbirlerinden farklilagsan
kadrolara sahip olmalar1 6nemli bir sorun alanidir. Bunun bir sonucu olarak da,
ozlik haklar1 baglaminda mevzuat diizenlemelerinden kaynaklanan
esitsizliginin ortaya ¢ikardigi olumsuzluklar, arastirma gorevlilerinin 6niinde
onemli bir sorun olarak durmaktadir.

2. Arastirma gorevlisi olarak calisanlarin farkli sézlesme ile istihdam ediliyor
olmalarinin s6z konusu personelin tibi olacagi haklar noktasinda ortaya
cikardigr ikilik (OYP-33a-50d) de farkli ve 6nemli bir sorun alami teskil
etmektedir.

3. 2547 sayili Yiksekogretim Kanunu’nda “yiiksekogretim kurumlarinda yapilan
arastirma, inceleme Ve deneylere yardimci olan ve yetkili organlarca verilen
ilgili gorevleri yapan ogretim yardimcilaridir” seklinde tanimlanan arastirma
gorevlilerinin (Yiksekogretim Kanunu 2547 S.K., 1981) gorev taniminin
belirsizlikler igermesi ve buna bagli olarak gelisen mobbing, bir diger sorun
alanini olusturmaktadir.

4. Arastirma gorevlilerinin tayin haklarinin olmamasi, doktora sonrasi kadro
taleplerinin belirsizlikler tagimasi, yurtigi ve yurtdisi bilimsel toplantilara
katilmalar1 yonlinde maddi engellerin olmas1 da dikkate deger diger sorunlar

olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Calismanin temel sorunsalini olusturan adalet ve sinizm olgusu, arastirma
gorevlilerinin biinyesinde gorev yaptiklari orgiitlerine yonelik olarak kurumsal baglilik

hissetmelerinin 6niindeki en 6nemli engellerden birisidir.

Bu ¢ergevede, arastirmada kullanilan o6rgiitsel adalet, orgiitsel sinizm ve Orgiitsel
baglihik degiskenlerinin, akademik yapilanmada arastirma gorevlileri tarafindan

fazlasiyla hissedilen bir durumu dile getirdigi diisiiniilmektedir.



BIiRINCi BOLUM

ORGUTSEL ADALET, ORGUTSEL SiNiZzM, ORGUTSEL BAGLILIK
KAVRAMI, ANLAMI, KAPSAMI, UNSURLARI ve ILISKiSi

1.1. ADALET ve ORGUTSEL ADALET

Bu boliimde, adalet kavramina, son yillarda 6nem kazanan oOrglitsel adalet
kavrami aragtirmacilarin goriisleri cer¢evesinde degerlendirilmis daha sonra ise orgiitsel

adaletin boyutlarina ve etkilerine deginilmistir.
1.1.1. Adalet Kavram

Adalet, belli bir toplumda, belli bir tarihsel déonemde bir toplumsal olgunun adil
sayllmasi yoluyla korunmasi durumudur (Giiney, 2004: 2). Toplumdan topluma,
kiiltiirden kiiltiire adalet algis1 degiskenlik gosterebilmektedir. Yani bir toplumda adil
olarak degerlendirilen bir durum, farkli bir toplum ve kiiltirde adil olarak
degerlendirilmemektedir. Bu baglamda adalet, objektif bir realite ya da bir ahlaki kural
olmaktan ziyade, bireylerin dogru olduguna inandigi seyleri yakalamasi bakimindan
Oznel ve agiklayict bir kavramdir. Tarihin ilk donemlerinden beri filozoflar bu konu
tizerinde durmus ve adaletin bir devletin veya kurumun birincil erdemi olmasi
gerektigini belirtmiglerdir (Rawls, 1971: 18). Raws adalet teorisi kitabinda, bir
toplumun temel yapilarinin 6zgiirliik ve esitlik ilkelerine gore kurgulanmasi gerektigini
savunmaktadir. Ozellikle, kaynaklarin bireyler arasindaki dagitiminin nasil yapilmasi
gerektigini (dagitimsal adalet) tartigmaktadir. Uzun zamandan beri, insanoglunun
yasamin1 her acgidan etkileyen adalet kavraminin, Orglitsel adalet baglaminda, orgiit

icerisinde nasil algilandig1 bu boliimde belirtilecektir.
1.1.2. Orgiitsel Adalet Kavramm

Orgiitsel adalet, drgiitsel davranis literatiiriinde gecmisten beri arastirma konusu
olmus ve giiniimiizde de sikga arastirilan bir¢ok orgiitsel degiskenden birisi olmustur.
Bu kavramin temel dayanak noktasi, Adams’in Esitlik Teorisi’ne dayanmaktadir. Bu
teoriye gore, kisilerin i basarisi ve tatmin olma derecesi ¢alistig1 ortamla ilgili olarak

algiladig1 esitlik ya da esitsizlikle ilgilidir (Lambert, 2003: 156). Adalet, bireylerin



isverenlerle olan iliskisinin 6ziinii tanimlar. Buna karsilik, adaletsizlik toplum i¢indeki
baglar1 eritebilen bir ¢oziicli gibidir. Haksizlik bireylere zarar verir ve orgiitler igin

zararhdir (Cropanzana vd., 2007: 34).

Halihazirda, literatiirde, Orgiitsel adalet ile ilgili olarak yapilmis bir¢ok tanim
bulunmaktadir. Genel anlamda bu kavram; kisinin, bulundugu orgiitteki adalet ile ilgili
degerlendirmesini yansitmaktadir. S6z konusu tanimlari/tanimlamalari, kisaca su

sekilde 6zetlemek miimkiindiir:

- Orgiitsel adalet, calisanlarmn bulunduklar1 kurumun faaliyetlerini ve Kkarar
verme siireglerini nasil degerlendirdiklerini ve bu degerlendirmelerin, gerek
kurum i¢inde gerekse kurum disinda, bireylerin sosyal etkilesimleri, duygulari,
tepkileri ve davranislari ile nasil ilintili oldugunu agiklamaya caligmaktadir
(Weiss vd., 1999: 787).

- Daha genis bir ifadeyle, orgiitsel adalet, bireyin Orgiitlindeki uygulamalarla
ilgili olarak adalet algilamasidir (Greenberg ve Scoot, 1996: 112).

- Orgiitsel adalet, calisma ortammn algilanan hakkaniyet derecesi olarak
tanimlanmaktadir (Folger, 1986: 148).

- Orgiitsel adalet, insan kaynaklarinin isletme yonetimi tarafindan maruz
kaldiklar1 davranislara bakis agilari ilgili bir kavramdir (Greenberg, 1987: 55).

- Yine Greenberg (1996: 24) orgiitsel adaleti, bireyin Orgiit icerisindeki
uygulamalarla ilgili olarak kisinin adalet algilamasi seklinde tanimlamaktadir.

- Orgiitsel adalet, insan kaynaklarmin orgiitte etik ve adil davranmasidir
(Cropanzano ve Greenberg, 1997: 318).

- Orgiitsel adalet, dogrulugun ve hakhiligin isyerinde otorite tarafindan
korunmasidir (Pillai, 1999: 897).

- Orgiitsel adalet, calisma ortaminda insan kaynaklarinin bireysel ve orgiitsel

sonuglarinin adil oldugunu diisiinmesidir (Johnson vd., 2006: 176).

Bu baglamdaki tanimlamalarin fazla olusu ve farkliliklar arz etmesi ise, kisilerin

farkli psikolojik siireglerden etkileniyor olmasindan kaynaklanmaktadir (Colquitt, 2001:
428).

Orgiitsel davranis hakkinda arastirma yapanlar, uzun siiredir yalnizca basarinin

veya basarisizligin kritik bilesenleri olan orgiit igerisinde calisanlarin eylemlerini ele



almakla kalmamuislar, ¢alisanlarinin bu eylemleri nasil algiladiklart ve bu eylemlere
nasil tepki gostereceklerine de yogunlagmislardir (Pfeffer, 1985: 68). Calisanlar,
yaptiklar1 is sonucunda kendilerine sunulan imkanlardan (terfi, iicret vb.) ziyade
kendileri ile ayni seviyede calisan kisilerin elde ettigi imkanlar1 kendilerine gore
kiyaslarlar. Caliganlarin uygulamalar1 adil algilamalarin orgiitlerine karst olumlu bir
davranig sekli olusturacagi diisiincesi orgiitsel adalet aragtirmalarinin artmasinda itici

giic olmustur (Colak ve Erdost, 2004: 52).

Adalet, bir orgiitiin icerisinde, sembolik bir deger tasidiginda bile, gézetilmesi
gereken en 6nemli hususlardan biridir. Ciink{i adalet, orgiit i¢erisinde ¢alisan bireyin,
diger calisan bireyler karsisindaki itibarini temsil eder (Serinkan ve Erdis, 2014: 116).
Bir orgiit icerisinde calisanlar arasindaki iliskilerin adaletten kaynakli zararli bir
rekabete doniismesini engellemek i¢in yoneticilerin 6diil ve kazanimlarin esitligini
saglamalari, kararlarin uygulanmasi asamasindaki siirecin dogrulugunu saglamalari,
astlarin Ustlerine ve ¢alisma arkadaslarina karst saygili olmalarini, calisanlara

zamaninda ve dogru bilgilerin verilmesini saglamalar1 gerekmektedir.

Orgiit icerisinde calisan bireyler arasinda adaleti tesis etmek kuskusuz zor bir istir.
Ancak bir orgiit icerisinde bu algiyr olusturabilmenin bir¢ok yarar1 mevcuttur. Bunlar
giiven, baghlik, is performansi, orgiitsel vatandaslik davranisi, miisteri memnuniyetinin
gelistirilmesi ve c¢atismanin azalmasi gibi dogrudan Orgiitiin varliginin devamim
saglayacak hayati unsurlardir. Orgiitsel adalet kapsaminda, ¢alisanlar, kendilerine nasil
davranildigi hakkinda adillige iliskin algilar1 yoluyla bir sonuca varirlar ve bu adil
durum oOrgiit i¢i ¢alisanlarin birlikte etkili bir sekilde c¢alismasina olanak tanimasi

acisindan tutkal vazifesi goriir (Cropanzana, vd., 2007: 34).

Orgiitsel adalet, orgiit igerisinde ydnetim kademesinde bulunanlarin calisanlara
davraniglarina karsilik, calisanlarin etik ve manevi durusuyla ilgili kigisel bir
degerlendirmedir. Bu yaklasimdan yola c¢ikarak, adaleti saglamaya calisan bir
yoneticinin ¢alisanin bakis agisindan konular1 ele almasini gerekir. Bir baska ifadeyle
yonetici, hangi tiir olaylarin orgiitsel adalet algisint dogurdugunu anlamalidir. Orgiitsel
adalet algisi, bir¢ok teorisyen tarafindan literatlirde farkli sekillerde yorumlanmis ve
teorilestirilmistir. S6z konusu yorumlamalara ve teorilere asagida genel olarak

deginilmistir.
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1.1.3. Orgiitsel Adaletin Boyutlar

Literatiire bakildiginda orglitsel adaletin boyutlar1 ile alakali olarak yapilan
caligmalarin ¢ogunda, ii¢ farkli boyut {izerinde durulmaktadir. Bunlar; dagitimsal,
islemsel (prosediirel) ve etkilesimsel adalet seklinde olusmustur. Orgiitsel adalet
literatliriinde, Orgiitsel adaletin boyutlarinin birbirinden farkli olup olmadigi konusunda
tartigmalar gozlenmektedir (Folger ve Cropanzano 1998; Welbourne ve dig., 1995;
McFarlin, 1997). Yapilan bir¢ok arastirmada, s6z konusu boyutlarin kendi aralarinda
yiiksek iliskili oldugu tespit edilmistir. Bu konunun arastirilmaya baslandigi ilk yillarda
ise iki boyutun daha ¢ok birbirini etkiledigi belirtilmistir (Tyler ve Lind, 1992: 122).

Orgiitsel adalet bilesenlerinin, literatiirde genellikle birlikte ele alindiklart
goriilmektedir. Bunun nedeni, her bilesenin farkli idari islemlerden kaynakli farkli
sekillerde ortaya ¢ikabilecek olmasidir. Bununla birlikte, eger orgiit yoneticilerin amaci
is yerinde adaleti gelistirmek ise, bunlar1 ayr1 ayr1 ve ayrintili olarak degerlendirmeleri

gerekmektedir (Ambrose ve Schminke, 2007: 401).

Dagitim Adaleti

Tanim: ¢iktilarin dogrulugunun
algilanmas:
Ornek: Hakettigim iicret artigint aldim.

Prosediir Adaleti .
Orgiitsel Adalet

Tanim: kararlagtirilan ¢iktilarin siireg-
lerinin algilanmasi

Ornek: Agiklamalar, olaylarin gergek-
lesmesinin ardindan bir tiir mazeret
aciklamasi seklinde gergeklestiginde
alirim.

Tantm: is yerinde dogrulugun algilanmasi

Ornek: Buranin ¢alismak i¢in dogru
bir yer oldugunu diisiiniiyorum,

Etkilesim Adaleti

Tanim: Adaletsiz davramldiginda ayni
sekilde karsilik vermek

Ornek: Yiikselmem ile ilgili olarak ko-
nusurken amirim saygili ve iyi davrandi

Kaynak: Robbins ve Judge,2015: 224.

Sekil 1.1. Orgiitsel Adalet Modeli
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1.1.3.1. Dagitimsal Adalet

Ik orgiitsel adalet teorileri, dagitici adalet kavrami etrafinda donmiistiir. Bu
caligmalarda s6z konusu olan; kazanimlarin adilligi, bir bagka ifadeyle, dagitim
adaletidir. Bu konu, hemen her toplumda veya grupta evrensel bir olgu olarak karsimiza
cikmaktadir.

Dagitim adaleti, "bir kisinin aldig1 c¢iktilarin veya paylarin algilanan adilligi"
olarak tanimlanmistir (Folger ve Cropanzano, 1998: 17). Dagitimsal adalet,
anlagsmazlik, miizakere veya iki veya daha fazla taraf iceren kararin maddi sonucunun
algilanan adaletligidir. Dagitimsal adalet kavraminin kdkenleri, Adams’in esitlik roliinii
vurgulayan sosyal degisim kuraminda (Adams, 1965) bulunur. Adams, dagitimsal
adaleti, kisiler arasinda, odiil ve kazanimlarin esitligini saglamak seklinde

tamimlamaktadir (Finkelstein vd., 2009: 846).

Ik zamanlarda orgiitsel adalet kavrami ile bir olarak kabul edilen dagitimsal
adalet olgusu, gelisen orgiitsel baglantilar sebebiyle orgiit i¢i faktorleri agiklamada
yetersiz kalmistir. Bunun sebebi orgiit kaynaklarinin ¢alisanlar arasinda nasil veya ne
sekilde dagitilacagindan kaynaklanmistir. Her calisanin Orgiite ayni1 derecede katki
yapmamasi Ve bu katkinin da nasil 6lglimlenecegi karmasasi igerisinde adalet arama
arayis1, adaletin de yalnizca ekonomik bir yapisinin olusu gibi algilanmasi ve dagitimsal
adaletin de bu sorular1 cevaplamada eksik kalmasi gibi sebepler, farkli bilesenlerin

ortaya ¢ikmasina sebep olmustur (Greenberg, 1990: 409).

1.1.3.2. islemsel Adalet

Dagitimsal adalet, calisanin orglite katmis oldugu katkiya karsilik gelen bir 6diil
veya kazanimi ifade etmektedir. Islemsel adalet ise, calisanin kurumdan bekledigi
kazanimlarin nasil belirlenecegi ve Ol¢limlenecegini tanimlayan metotlarin ve
politikalarin adil olup olmadig1 konusu ile ilgilenmektedir (Dogan, 1998: 72). Islemsel
adalet, genel olarak, isletmelerde kararlarin uygulanmasi asamasindaki siirecin
dogrulugu seklinde tanimlanmaktadir (Blakely vd., 2005: 261). Bir bagka tanimda ise,
islemsel adalet, insan kaynaklar ile ilgili alinan kararlarin sonuglar ile ilgili rehberlik
etmek ve prosediirlerin dogru, tarafsiz, tutarli, tam ve agik bir sekilde uygulanmasi (Shi
vd., 2009: 211) seklinde ifade edilmektedir.



12

Thibaut ve Walker (1975), genel olarak islemsel adalet teorisinin baslangici
olarak diislintilen ilk arastirmalarinda, orgiit igerisindeki sistemlerin ve orgiitsel
stireclerin isleyisinin iyi analiz edilmesi gerektigini ve bu durumun sosyo-psikolojik
yonden gelisim gosterdigini ifade etmistir. Thibaut ve Walker, 6grencilerden olusan bir
gruba kendilerini bir is ortaminda olduklarin1 disiinmelerini istemis ve diger
arkadaslarindan birkacindan da bu Ogrencileri ticari anlamda bir casusluk ile
suclamalarini istemistir. Katilanlarin duygularini ger¢ek manada yansitmalarini talep
etmis Ve sonug olarak bir uygulamanin adilliginin, islemin sonucundan bagimsiz olarak
Oonemli olabilecegini ortaya cikarmistir. Buradan hareketle oOrgiit igerisinde c¢alisan
bireyler i¢in her durumda olmasa bile “usul esastan dnce gelir” anlayisinin algilandigin
One siirebiliriz ve boyle bir diisiinceye ancak dagitimsal adalet kapsamindan biraz
styrilarak ulasabiliriz. Yalnizca usule ait olan adalet, dogru sonuca ulasmak icin
bagimsiz bir kriterin olmadigi durumlarda gegerlidir. Gergekte, sonucu ne olursa olsun,
dogru veya hakkaniyetli olan bir usul yahut yontemin adalette izleniyor olmasi

gerekmektedir (Schmidtz, 2010: 287).

Literatiirde yapilan caligmalar, islemsel adaletin iki unsuru oldugu ortaya
koymaktadir. Ilki bigimsel ikincisi ise interaktif (karsilikli) adalettir. Ilkinde, orgiit
icerisinde verilen dogru bir karar sonucunda c¢alisan bu karardan hosnut olmasa bile,
bigimsel olarak herhangi bir adaletsizlik olmadig1 icin itiraz etmeyecektir. Ikincisinde
ise, kisiler arast boyut devreye girmekte ve Orgiit liyeleri i¢in neyin dogru olarak
gosterildigine yonelik kurulan iletisimler etkili olmaktadir. Yani orgiit iiyeleri igerisinde
birisi i¢in verilen bir kararin diger ¢alisanlar iginde gegerli ve tutarli olmasidir. Bir
baska ifadeyle, ayni olaylar icin verilen kararlarin esit olmasi anlamima gelmektedir

(Ozler, 2015: 45).

1.1.3.3. Etkilesimsel Adalet

Literatiirde orgiitiin vermis oldugu kararlarin ¢alisanlar tarafindan adil olarak
algilanip algilanmadigi, ilk 6nce dagitim adaleti kapsaminda degerlendirilmis, fakat
daha sonralari, s6z konusu alginin ii¢ farkli bilesenden olustugu ve bunlarin her birinin
adalet agisindan degerlendirilebilecegi genel olarak hakim olan gériis olmustur. Orgiit
igerisinde ¢alisanlar ile ilgili yapilan islemlerin adil olmasmin yani sira, ¢alisanlara

dogru bilgi sunmanin orgiitsel slireglerin olusturulmasi siirecinde kisiler arasi iletisimin
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adilligini de degerlendirebilecegi ve bdylece etkilesimli adalet kavramini getirebilecegi
kabul edilmektedir. Bu ii¢ bilesen, karar vermek icin hangi prosediiriin takip edildigi,
prosediirler gerceklestirilirken ortaya ¢ikan etkilesim siireci ve nihai kararin kendisinin

nasil algilandigindan olusmaktadir. (Bies ve Moag, 1986: 45).

Dogruluk, saygi, alinan kararlarin hakli gdsterilmesi ve yerinde davranislarda
ciddiyetle bulunulmasinin, etkilesimsel adalet i¢in kullanilabilecek bilesenler
olabilecegi ifade edilmektedir (Heater ve Spence, 2004: 355). Greenberg (1993: 88)
daha sonralar1 orgiitsel adaletin bir boyutu olan etkilesimsel adaleti, bilgisel ve kisiler
aras1 adalet olarak iki alt boyuta aymrmustir. Bilgisel adalet, c¢alisanlara kurum
prosediirlerinin neden bu sekilde kullanildig1 ve calisanlarin elde ettikleri kazanimlarin
nasil dagitildigi ile ilgili agciklama yapilmasini yani 6rgiit igerisinde bilginin dolagiminin
seffaf olmasimi icermektedir. Bu adalet bi¢imi, orgiitiin uyguladig: is ve islemlerin,
calisanlarin endiselerini ne 6l¢iide giderebildigini ifade eder. Kisiler arasi adalet ise,
prosediirlerin uygulanmasi ve kazanimlarin belirlenmesinde calisanlara gosterilen
muamelenin ne Ol¢iide nazik ve saygil bir slup ile yapildig: iizerinde durmaktadir.
Calisanlar birbirlerine farkli sekillerde davranildigini algilar ise, etkilesim adaletsizligi

orgiit icerisinde olusabilmektedir (Cropanzana vd., 2001: 167).

1.1.4. Orgiitsel Adaletin Etkileri

Orgiitiin elde ettigi kazanimlarin, ¢alisanlar arasinda adil bir sekilde dagitilmasini
saglayan dagitimsal adaletin, calisanlarin 6rgiite olan bagliliklarini arttirici yonde etkiye
sahip oldugu bilinmektedir. Daha somut bir ifadeyle, orgiit i¢erisinde dagitimsal adalet
saglandif1 zaman, calisanlar yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik gostereceklerdir. Orgiit
igcerisinde ¢alisan personelin dagitimsal adalet noktasinda kuskular1 var ise, calisanlar
emeklerinin karsiligin1 alamadiklar diisiincesine sahip olacaklar ve bunun sonucunda da
orgiitsel bagliliklar1 zayiflayacaktir (Pillai vd., 2001: 316).

Calisanlar1 ilgilendiren islemsel adalet baglaminda, oOrgiit yOnetiminin
davraniginin usullere uygunlugunun ve prosediirel davraniglarinin agik ve net olmasinin
orgiitsel baghlik iizerinde olumlu etkilere sahip oldugu ortaya konulmaktadir
(Cropanzano ve Randall, 1993: 8). Literatiire bakildiginda, islemsel adalet ve orgiitsel
adalet arasinda genellikle pozitif yonlii bir iliski bulunmustur (Martin ve Bernett, 1996).
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Ozellikle islemsel adalet kapsaminda degerlendirilen terfi durumlarinda, alman
kararlarin adil olmasi orgiitsel baglilik diizeyini etkilemektedir (Lemon ve Jones, 2001:
13).

Bu c¢alismalarin sonuglari, dagitimsal adaletin ve islemsel adaletinin ¢alisanlar
arasinda farkli tutumlari 6ngorebilecegini gostermektedir (Greenberg, 1988: 608). Genel
olarak, dagitimsal adaletin, kazang memnuniyeti gibi kisisel ¢iktilarin daha 6n plana
¢iktig1 bir 6ngoriicti olabildigi (McFarlin ve Sweeney, 1992: 628), islemsel adalette ise,
yoneticilerin tutumlarmin calisanlar iizerinde daha giicli etkilere sahip olabildigi
gozlenmistir (Folger ve Konovsky, 1989: 21). Lind ve Tyler (1988), islemsel adaletin,
orgiitiin sistemi ve otorite figiirleri ile ilgili tatmini etkiledigini, bunun yaninda
dagitimsal adaletin ise, kazan¢ veya ¢iktilar ile ilgili tatmini etkiledigini tespit
etmislerdir. Calisanlarin, orgiitsel adalet degerlendirmeleri yaparken, sonu¢ veya
stirecten hangisine daha ¢ok odaklandiklar1 arastirma neticelerinde farklilik
gostermektedir. Bazi arastirmalar, islemsel adaletin, c¢alisanlarin Grgiitsel adalet ve
bunun sonucu olarak da orgiitsel baglilik degerlendirmeleri iizerinde daha fazla
belirleyicilik tasidigini gosterirken, bazi aragtirmalarda ise, her iki adalet tiiriiniin de
baglilik tizerinde esit derecede 6nemli oldugu sonucuna ulasilmistir (Tyler ve Lind,

1992; Van den Bos, 2001; Rutte ve Messick, 1995).

Bireylerin tepkileri, ¢iktilara veya prosediirlere odaklanma derecesine bagli olarak
farkli olabilse de, islemsel adalet ve dagitimsal adalet, bireylerin Orgiitsel adalet

algilamalarma olumlu yahut olumsuz katkida bulunur (Schminke, vd., 1997: 1199).
1.1.5. Orgiitsel Adalet Teorileri

1.1.5.1. Adams’in Esitlik Teorisi

Adams, teorisinde (1965), orgiit icerisinde c¢alisan bir bireyin elde ettigi
kazanimlari, diger calisanlarin elde ettikleri ile karsilastirma siirecinin kurallara uygun
bir sekilde yiiriitiilmesini kapsadigini ifade etmektedir (Bernerth vd., 2007: 305).
Adams’mn esitlik teorisinin en Onemli yapisal bilesenleri, girdiler ve ¢iktilardir.
Sonuglar, bir kisinin degisimden aldig: ddiiller olarak tanimlanir ve iicret ve igsel tatmin

gibi faktorleri igerebilir (Cohen ve Greenberg, 1982: 28). Adams, orgiitsel davranisin,
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bir gruptaki oOdiillerin paylagilmasinin esit olmasi gerektigi, bir baska ifadeyle,
sonuglarin grup iiyelerinin katkilariyla orantili olmas1 gerektigi inancini savunmaktadir.
Diger bir deyisle, esitlik teorisi, kendi girdilerinin sonuglarina (6diillere) oranlarinin
digerlerine kiyasla girdilerin ¢ikt1 oranlarina esit olmasi durumunda insanlarin memnun
olabilecegini iddia etmektedir. Esitsizlik algisi, insanlar1 esitlik saglamaya ya da
esitsizligi azaltmaya tesvik edecek ve bunu yapmak i¢in motivasyonun giicii, yasanan
esitsizlik boyutuyla dogrudan degisecektir. Baska bir ifadeyle, Adams (1965),
dagitimsal ¢iktilarin bireylerin bekledikleri kriterleri karsilamadiginda, bireyler,
esitsizlik sikintisini algilar ve davranigsal ya da bilissel olarak esitligi saglamaya calisir.
Adams, bu teorisinde, bireylerin yasadiklar1 ya da algiladiklar esitsizliklere karsi
motivasyonlarinda meydana gelebilecek diisiise dikkat ¢ekmektedir. Bireyin calistigi
ortamdan memnuniyeti ve buna bagli olarak is tutumu algiladig: esitsizliklere baghdir.
Birey, bunu yaparken, kendisinin g¢alismasinin karsiliginda ne elde ettigine ve ne
kaybettigine (input/output) bakar ve digerleri ile kendisini karsilastirarak ilgili neticelere

odaklanir.

Adams’mn Esitlik Teorisi’nde, girdiler olarak gosterilenler igerisinde, maas veya
O0demeler haricinde, ¢alisanin almig oldugu itibar, makam, sosyal haklar, taninirlik veya
sadece Ovgl bile esitlik teorisine gore degerlendirilebilir ve neticede asagidaki sekilde

formiile edilebilen bir dengenin varligindan sz edilebilir;

Bireysel kazanimlar ~ Goreceli olarak calisma arkadaglarinin kazanimlari
Bireysel olarak verilenler ~ Goreceli olarak calisma arkadaslarinin verdikleri

(Kaynak: Kreitner ve Kinicki, 2001: 271)

Bu denge; bireyin caligma hayati boyunca orgiitiine kattiklart (input) ve bunun
karsiliginda adaletli veya adaletsiz (olumlu veya olumsuz) olarak orgiitiinden
kazandiklar1 (output) olarak nitelendirilebilmektedir. Orgiitiine kattiklari arasinda; vakit,
emek, baglilik ve sadakat, uyum, esneklik, tolerans ve giiven sayilabilmektedir.
Orgiitiinden olumlu veya olumsuz olarak elde ettikleri arasinda ise; is giivenligi, maas,
odil ve ek faydalar, kisisel itibar, ovgil, tesekkiir ve ikaz edilme gibi ¢iktilar
sayilabilmektedir.
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Walster ve Berscheid (1978), calisanlarin, kendilerini ne zaman ve hangi
durumlarda, isletme yoneticileri tarafindan maruz kaldiklari/kalabilecekleri
adaletsizlikleri algilayacaklarini ve bu algilamaya nasil tepki vereceklerini tahmin
etmeye c¢alismislardir. Sayet, bu teorinin sonuglarina odaklanilir ise; bireyler, ¢iktilarini
en iist diizeye ¢ikarmaya calisacaklardir; orgiit icerisinde bu tanimlara bagli olarak bir
orgiit kiiltiirii gelisecektir; sonug olarak gelisen orgiit kiiltiirii olumsuz ise, algilanan bu
esitsizlikler psikolojik olarak sikintilara yol agacaktir; son olarak bu sikintilar, adaletli

olma yolunda orgiitiin atacag1 adimlar1 siklastiracaktir.

Sonug olarak, Adams’in Esitlik Teorisi, bir bireyin kendisinin veya bagkalarinin

odiillerinin hakkaniyete uygunlugunu yalnizca hak ilkesi agisindan degerlendirmektedir.

1.1.5.2. Leventhall’in Adalet Yargi Teorisi

Bu teoride, Leventhall, bireyin 6rgiitiinde elde ettigi ¢iktilar (output) baglaminda,
bireyin perspektifinden orgiitsel adalete bakmistir. Leventhall’in, Adams’in Esitlik
Teorisi’ne kars1 en biiyiik elestirisi ise, Adams’mn adalet kavramini tek boyutlu olarak
ele aldig1 ve ciktilarin yalnizca son dagitim ile ilgilendigi seklindedir. Adams’in Esitlik
Teorisi’nde, bireyler, adil dagilimi, kazanimlarinin katkilar1 oraninda olup olmamasi ile
degerlendirmektedirler (Serinkan ve Erdis, 2014: 132). Leventhall (1976a), bu
paylasimi yapan kisinin perspektifinden dagitimsal adaleti ifade etmeye ¢alismaktadir.
Birey, orgiitiinden elde ettigi kazanimlar veya 6diiller ile orantili bir bag kurar ve bu bag
kendisi igin pozitif oldugunda adaletin varligini algilarlar. Dolayisiyla, bir kisinin
adaleti algilamasi, daha iyi is yapan kisilerin daha yiiksek ¢iktilar almasi gerektigini

belirleyen bir katki kurali tarafindan etkilenir.

Leventhall (1976b: 108) bireyin orgiitiinden elde edecegi ¢iktilarin dagiliminda
onemli olabilecek birkac kural gelistirmistir. Bu kurallar; katki kurali, esitlik kurali ve
thtiya¢ kuralidir. Buna ek olarak, yine oOrgiit icerisinde elde edilen c¢iktilarin

degerlendirilmesinde temelde 4 asama 6nermektedir. Bunlar;

1. Agirliklandirma; hangi adalet kurallarini kullanacaklarina ve onlara ne kadar
agirlik verilecegine karar verir.
2. On tahmin; her bir adalet kuralina dayanan alicimin hak ettigi sonuglarm

miktarini ve tirtind tahmin eder.
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3. Kural kombinasyonuna doniistiirme; her kurala gore hakli ¢iktilart nihai olarak
tahmin eder.
4. Sonug degerlendirme; gercekten hak ettigi sonucu; ¢iktilar1 karsilagtirarak

gergek sonuglarin adilliginin degerlendirmesini yapar.

Leventhall (1980: 32), islemsel adaletin diger oOrgiitsel ortamlarda da onemli
oldugunu ileri siirmiistiir. Leventhall, ayrica, islemlerin adil olup olmadigini belirlemek
icin asagidaki sekildeki gibi kullanabilecek ve adalet algisim1 giiglendiren alt1 kural

Onermistir.

e Tutarhlik kurali; bireylerin karar siireclerinin zaman iginde ve insanlar
arasinda tutarli olup olmadigin1 degerlendirmesidir.

e  Onyargi 6nleme kural; bireylerin kisisel dnyargilarmin karar prosediirlerinde
en aza indirgenmesidir.

e Kesinlik kurali; bireylerin bir uygulamanin adil olup olmamasi, kararin dogru
ve eksiksiz verilere dayandirildigina ancak inanilirlik kazanabilecegidir.

e Dogrulanabilirlik kurali; orgiit icerisinde karsilagilan durumlarin daha adil
olmayacag1 yoniinde veya adil olmayan kararlarin degistirilmesi yoluyla
dogrulamaya olanak tanimasidir.

e Temsil giicii kurali; bireylerin ¢esitli alt gruplarin endiselerinin ve ¢ikarlarinin
karar siireglerinde dikkate alinmasini beklemesidir.

e Ahlakli olma kurali; Orgiit icerisindeki uygulamalarin evrensel ahlak

normlarina uygun olmasidir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Adams’in Esitlik Teorisi ve Leventhall’in
Adalet Yarg: Teorisi, ¢iktilar (kazanimlar-outputs) iizerinde daha ¢ok durmakla beraber,
bu kazanimlarin elde edilmesinde alinan kararlar1 acgiklamada pek fayda

saglayamamustir.

1.1.5.3. Greenberg’in Adalet Simiflandirmasi

Insanlar, adalet degerlendirmeleri yaptiginda, iki ayri odak belirleyiciye duyarli
goriiniirler: Yapisal belirleyiciler ve sosyal belirleyiciler. Yapisal ve sosyal belirleyiciler
arasindaki ayrim, hemen eyleme odaklanir. Yapisal belirleyiciler s6z konusu oldugunda,

performans degerleme, calisan tazminati ve yonetimle ilgili anlagmazlik ¢oziimi gibi
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orgiitsel kaygilar altinda adil olarak algilanan kaynak tahsisi ve prosediirlerine
odaklanilarak adalet aranir (Karambayya ve Brett, 1989: 691). Buna karsilik, adaletin
sosyal belirleyicileri bireylerin davranislarina odaklanir. Boylece, yapisal belirleyiciler
karar verme baglamini yapilandirarak adaleti saglarken, sosyal belirleyiciler ise, kisinin

aldig1 kisiler aras1 davraniglara odaklanmis olarak adaleti saglar.

Greenberg (1993: 86), adalet kavramsallagtirmalarinda, sosyal faktorlerin roliinii
netlestirmeye calisan bir siniflandirma 6nermektedir. Bu siniflandirma, hem dagitimsal
hem de islemsel adaleti goz Oniinde bulundurarak adaletin yapisal ve sosyal
belirleyicileri arasindaki ayrimi vurgulamaktadir. Bu belirleyicileri ifade eden tablo su

sekilde 6zetlenmektedir;

Asil Belirleyici Faktor Islemsel Adalet Dagitimsal Adalet
Yapisal Sistematik Adalet Yapilandirilmis Adalet
Sosyal Bilgilendirici Adalet Kisileraras1 Adalet

Yapilandirilmis adalet, yapisal araglarla gerceklestirilen dagitict adalet tiirtinii
ifade eder (Greenberg, 1993: 87). Diger bir ifadeyle, bireyler baskalari ile kendileri
arasinda esitlik ve adalet degerlendirmesinde bulunurken sosyal ve yapisal belirleyici
faktorleri goz oOniinde bulundururlar. Yapisal belirleyiciler, performans kiyaslama,
ticretlendirme vb. olabilirken, kaynaklarin orgiit igerisinde dagitimi prosediiriine iligkin
algilar ve kisiler arasi adaletin baz alinmasi ise, sosyal belirleyiciye 0Ornek
olusturmaktadir. Kisiler arasi adalet, dagitimsal adaletin toplumsal yonlerini ifade
etmektedir. Kisiler aras1 adalet, bireylerin kazanimlarinin dagitilmasi sonuglarina iliskin

endiselerini ortaya koyarak aranabilmektedir.

1.1.5.4. Folger’in Biligsel Atif Teorisi

Biligsel Atif Teorisi, esitlik teorisiyle ilgili kaygilar1 ve eksikleri gidermek ve
Goreli Yoksunluk Teorisi’ne alternatif bir model getirmek amaciyla Folger (1983)
tarafindan ortaya atilmistir. S0z konusu teori, genel olarak sonuglar ve siiregler
arasindaki etkilesim {izerinde durmakta ve “Insanlar orgiitsel adalet algilarini nasil

olustururlar?” sorusuna cevap aramaktadir.

Folger, bu teorisinde, dagitimsal ve islemsel adalet kavramlarini bir araya

getirmek istemektedir. Calisanlarin, adil ve adil olmayan durumlara gosterdikleri
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tepkileri ikiye ayirmaktadir. Birincisi, goreli bir karsilagtirmaya dayanan ve ¢aliganlarda
tatmin ya da tatminsizlik duygularina neden olan tepkilerdir. ikincisi ise, calisanin
olmas1 gereken sonuca iligkin inanglarina dayanan ve c¢alisanda kizginlik ve 6fke gibi
duygulara neden olan tepkilerdir. Giicenme ve doyumsuzluk gibi kisisel kaynakli
inanglar baz alindiginda ve c¢alisanlar adil olmayan bir durumla karsi karsiya
kaldiklarinda, bu duygularin 6n plana ¢iktig1 gozlenmistir (Cropanzano ve Folger, 1989:
294).

1.2. SINiZM ve ORGUTSEL SINiZM

Bu boliimde, 6zellikle son yillarda, yurt iginde ve yurt disinda sikca tartisilan
orgiitsel sinizm kavraminin ne olduguna deginilecektir. Bu kapsamda, sinizm (sinisizm
- kinizm - knizm kullanimlar1 da mevcuttur) kelimesinin kokeni ve ne anlama geldigi,
s0z konusu kavramin tarihsel ve sosyolojik baglamda nasil yansitildig1 ve orgiit i¢in ne

anlam tasidig1 ifade edilecektir.

1.2.1. Sinizm Kavrami

Gecmisten beri 'sinik' kelimesinin ¢esitli olumsuz ve tatsiz ¢agrisimlart vardir.
Etik deger ve idealleri reddeden, diiriistlik ve dogruluk gibi davranis bigimlerini
sorgulayan veya reddeden ve masum, iyi niyetli insan davraniglarina dahi siipheyle
yaklagan ve alay konusu olarak tepki gosteren kisiler i¢in kullamilmistir (Dean vd.,

1998: 342).

Kelime kokeni olarak Yunanca kopek anlamina gelen “kyon” sozciiglinden
geldigi varsayilmaktadir (James, 2005:2). Oxford Ingilizce S6zliigii’nde (1989), insanin
giidii ve eylemlerindeki samimiyet ve iyilige inanmayan ve bu durumunu dudak biikkme,
igneleme, kiiciimseme, hor gorme gibi eylemlerle disa vurmay1 aligkanlik haline getiren
kisi; hor goren bir hata bulucu olarak sinik kelimesi tanimlanmaktadir (Brandes, 1997:
8). Bu tiir davranislarin giintimiizdeki yansimalar1 asir1 hedonizm, ahlak eksikligi,
alaycilik vb. kiiltiirel degerlerin ¢okiisiiniin acik bir gostergesidir (Navia, 1996: 2).
Sinikler, daha basit ve sofist bir yasamin pesindedirler. Genelde, eski ve yirtik elbiseler
giyinmeyi tercih ederler (Dean vd., 1998: 343) ve sekiiler veya materyalist bir diinyevi

diizeni asagilamaktadirlar.
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Sinizm tarihsel olarak iki asamaya ayrilabilir. Birinci asama, Antisthenes,
Diogenes, Hipparchia, Cercidas gibi, M.O. {igiincii yiizyiln ortalarma kadar olan erken
sinikleri kapsamaktadir. ikinci asama ise, M.S. iiciincii yiizyi1ldan, Roma Imparatorlugu
ve bircok medeniyeti igine alan ve M.S. besinci yiizyila kadar gelen bir anlayisi
kapsamaktadir. Ikinci asama, tarihsellik, dil ve gelenek agisindan ¢ogunlukla sinik
olmayan felsefelerle ve Yahudilik, Hiristiyanlik gibi dinsel akimlarla karisan uzun
siiredir (Navia, 1996: 13). Ik asamadaki anlamsal giicliiliigii daha sonraki donemde ve
giinlimiize kadar gegen siirecte zayiflamistir. Antik yunan déneminde sinikler, etik ve
ahlakin yiiksek seviyesine ulasmayi hedeflemisler ve bu degerleri onaylamayanlari
elestirmislerdir. Modern donemdeki sinikler ise, etik ve ahlaka baglilikta fazla fayda
géormemisler ve bunun iizerine toplumun onayladiklar1 giliciin kotiiliikklerinden
kendilerini soyutlamaya caligmislardir (Helvaci, 2000: 385). Hem ilk asamadaki
siniklerin hem de ikinci agsamadaki siniklerin ortak o6zelligi umutsuz olmalaridir
(Delken, 2004: 12). Calistiklar1 yerlerde kendilerinden devamli  suretle

faydalanilacagina ve kendilerine adil davranilmayacagina inanmak istemektedirler.

Literatiirde, genel anlamda bir tanim birligi saglanamamis olsa da, akademik
olarak bir tanim vermek gerekirse; Sinizm, bir kisilik 6zelligi olarak
degerlendirilmektedir. insan davranisi ile ilgili olarak genellikle olumsuz algilari
yansitan, dogustan gelen ve Kararlh bir kisilik 6zelligidir (Abraham, 2000: 270).
Orgiitsel degisim ve sinizm ilgili yapilan bir arastirmada, giiniimiiz is diinyasinda
yasanan degisimlere bagli olarak kisilerin yasadiklar1 sinizm davraniglarinin, is
yerindeki deneyimlerine kars1 gelistirilen bir yanit oldugu ifade edilmektedir. (Wanous
vd., 2000: 133). Bu baglamda tarihsel olarak gelen anlama bakildiginda, giintimiizde
orgiitlerin en dnemli yapisal problemlerinden birisi haline gelmis olan ve halihazirda bu
sebeple bir¢ok arastirmacinin ilgisini ¢ekmis olan orgiitsel sinizm kavrami, sinizm
kavrami ile farkli bir anlamda kendisini bulmaktadir. Sinizm daha genel bir bakisla
bireyi ve toplumu etkileyen bir kavram olarak 6n plana ¢ikarken, orgiitsel sinizm
oOrgiitleri yasamsal anlamda etkileyen ve zarar veren, oOrgiitlerin bunun sonuglart

karsisinda kendilerini hazirlamalar1 gereken dnemli bir kavram olarak goriinmektedir.
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1.2.2. Sinizm Tiirleri

1.2.2.1. Kisilik Sinizmi

Kisilik sinizmi, bireyin dogustan karakterine yerlesmis olumsuz kisilik 6zelligi
olarak tanimlanmaktadir (Abraham, 2000: 282). Sinizme, kisilik odagindan bakan
arastirmacilar, sinizmi genelde insan dogasi baglaminda arastirmislar, insan dogasinin
olumsuz bir algisim1 yansittigini, dogustan oldugunu ve bu karakteristik yapinin
degismesinin ¢ok zor oldugunu ifade etmislerdir (Dean vd., 1998: 345). Genellikle,
cevrelerinde sosyal iliskiler igin, tatminsiz, sahtekar, ilgisiz ve bencil insanlarla dolu
olduklarina inanmaktadirlar. Bu sebeple, adalete olan ilgilerinin ve duygularinin diger
insanlara gore daha hassas oldugu vurgulanmaktadir. Bu tarz kisiler, yoneticilerinin
devaml suretle kendilerini engelledigini, gercekte daha iyi ve verimli c¢alisabilecek

iken, farkli nedenler ileri siirerek, ¢alisamadiklarini iddia ederler.

Kisilik sinizmi kisisel bir 6zellik olarak karsimiza ¢ikmakta ve orgiitsel sinizmden
yapt olarak ayrilmaktadir. Bu kapsamda, orgiitler iginde meydana gelen sinik tutumlar,
bir orgiit icerisinde meydana gelen olumsuz durumlarin, ¢alisanlarda sinik tutumlar

olusturmasi incelenmektedir (Tokgdz ve Yilmaz, 2008: 285).

1.2.2.2. Toplumsal Sinizm

Bir iilke igerisinde psikolojik ve toplumsal sozlesmeye dayali yasayan insanlar
arasindaki bir birey, bekledigi karsiliklar géremedigi zaman, toplumsal sinizm durumu
yasayabilir (Pitre, 2004: 11). Toplumsal sinizmin sonuglar1 genelde vatandaslarin {ilke
kurumlarma itimatsizlig1 ve kendilerine verilen sozlerin tutulmadigi inanci seklinde
karsimiza c¢ikmaktadir. (Kart, 2015: 83). Sinizme toplumsal a¢idan yaklasan
arastirmacilar, toplumun vadettigi seylerde basarisiz olma durumuna Kkarsi
gelismesinden ve 1rk, cinsiyet, egitim ve gelir durumu gibi demografik degiskenlerin de
rol oynadigi bir durumdan bahsetmektedirler. Kisilik sinizmi yaklagimina ters bir
bi¢imde, toplumsal sinizm durumlarinin nispeten daha yonetilebilir oldugu ifade

edilmektedir (Dean vd., 1998: 344).

Bir {ilke igerisinde iist iiste meydana gelen olumsuz olaylar karsisinda insanlarin

sinikk bir durum sergileme davranmisi bir nevi savunma mekanizmasi gorevi
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gorebilmektedir. Ornegin, yoneticiye olan giivensizlik, ¢alisanlarin birbirlerine daha siki
kenetlenmesine neden olabilmektedir (Kart, 2015: 83). Nitekim Abraham (2000: 271),
bu konu ile ilgili yapmis oldugu calismasinda, toplumsal sinizm ve orgiitsel baglilik
arasinda pozitif bir iligki bulmustur (is doyumu bileseni ile birlikte). Daha somut bir
ifadeyle, toplumsal sinizm yasayan insanlar, kendilerini islerine daha fazla adamakta ve

daha gercekei bir durum sergilemektedirler.

1.2.2.3. isgéren (Calisan) Sinizmi

Isgdren sinizmi; bireylerin, is orgiitlerine, yoneticilerine, bir gruba veya ideolojiye
kars1 gelistirildigi ofke, Umitsizlik ve hayal kirikliginin yani sira, kiigimseme ve
giivensizlik ile karakterize edilen bir tutum olarak tanimlanir (Anderson, 1996: 1396).
Isgdren sinizminin sonuclar1 arasinda, genellikle orgiitte esitsizlik algisinin hakim
olmasi ve psikolojik sézlesmenin ihlal edilecegi diisiincesi yer almaktadir (Kart, 2015:
83). Isgoren sinizmi yapisinin temeli olan bireylerin algilamalarmin dogrulugu veya
gecerliligine bakilmaksizin, isgéren sinizmi sonuglar itibariyle gercektir (Cole vd.,
2006: 464). Bir baska ifadeyle, halihazirda esit ve adil bir yonetim anlayisinin hakim
oldugu orgiitlerde dahi kisilik olarak sinik tavrilar sergileyen bir ¢alisanin yonetimsel is

ve iglemleri nasil algiladigi 6nemli olandir ve calisana gore gercektir.

1.2.2.4. Orgiitsel Degisim Sinizmi

Orgiitsel degisim sinizmi, literatiirde hakkinda en ¢ok arastirma yapilan
bilesenlerden biri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu sinizm tiirli, c¢alisanlarin
orgiitlerinde yapilmak istenen her tiirlii degisiklige kars1 gelistirdikleri bir tepkidir ve

sinik davraniglarin en ¢ok gozlendigi bilesenlerden birisidir.

Orgiitsel degisim sinizmi, Reichers’e gore (1997: 48), degisim yonlendiricilerine
yapilan olumsun atfetmelerin yan sira, degisim sonucunda verilen emeklerin bosa
gidecegine dair karamsar beklentilerin olusmasi durumudur. Orgiitsel degisim sinizmini
yasayan ¢alisanlar, orgiitsel degisikliklerde kendilerine danisilmadigi ya da herhangi bir
bilgilendirme yapilmadigi, yoneticilerin bu uygulamalarla orgiitii daha fazla yasanilmaz
bir yere gevirecekleri gibi diisiincelere sahip olabilmektedirler. Orgiitsel degisim sinizmi

orgiitlerde yenilenmenin ve gelismenin Oniinde duran Onemli bir degisken
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olabilmektedir. Calisanlarin ekonomik kaygilari, gelecek kaygisi, aligkanliklarini terk
etmek istememesi gibi muhtemel korkulari bastan hesap edilerek bu durumun o6niine
gecilmeye calisiimalidir. Ozellikle &rgiit icerisinde zayif bilgi akis1 ve kararlara katilim

stirecindeki kisitliliklar degisim sinizminin dogmasina neden olabilmektedir.

1.2.2.5. Mesleki Sinizm

Mesleki sinizm, genel olarak, calisanin orgiitiine karsi yasamis oldugu gilivensiz
ve olumsuz tutum durumudur (Bateman vd., 1992: 769). Mesleki sinizm, yapilan
meslegin veya isin igerigine duyulan sinizmi anlatmaktadir. Bu sinizm tiiriinde, meslegi
icra edenler, islerinin ¢ok bunaltict oldugunu, 6diillendirici olmadigini ve bu yiizden de
cabaya degmeyecegini diisiinmektedirler (Andersson, 1996: 1397). Literatiirde, mesleki
sinizm ile ilgili ilk arastirmalar, polisler tizerinde yogunlasmaktadir. Daha sonraki
calismalarda, saglik sektorii igerisinde yer alan hemsirelere yonelik arastirmalara
rastlanmistir. Ozellikle ndbet zamanlar1 degisenlerde, istemedigi bir isi yapanlarda ve
etrafi cevrili bir alanda ¢alisanlarda sinizmin bu tiiri yiiksek diizeyde bulunmustur

(Dean vd., 1998: 344).

1.2.3. Orgiitsel Sinizm Kavrami

Sinizm, genel olarak, insan dogasinda var olan, toplumsal kurumlara olan
giivensizlik ve gerceklesmemis vaatlerden kaynaklanan hayal kirnkligr ile
betimlenmektedir. 1990'l1 yillardan bugiine, psikoloji, sosyoloji ve yonetim gibi gesitli
disiplinlerde sinizm konusu ile ilgili arastirmalar artarak devam etmektedir. Sinizm'in
tarihsel olarak anlamlari, ¢esitli arastirma bulgulariyla ortaya c¢ikmaktadir. Kanter ve
Mirvis (1989: 10), sinizmin son yiizyilda meydana gelen degismelere paralel olarak
sosyal, politik ve ekonomik nedenlerden kaynaklandigini savunmaktadirlar. Onlara
gore, toplum igerisinde yasayan birgok insanin yiiksek umutlara sahip olmast ve bu
umutlarin derin hayal kiriklar1 ile beslenmesi sonucu siniklik bir topluma niifuz
etmektedir (Kanter ve Mirvis, 1989: 11). Toplum, hiikiimet ve kurumlar eski
zamanlarda ortaya ¢ikan yiiksek beklentileri karsilamada yetersiz kaldig1 i¢in, 6zellikle
orgiitlerde sinizm igten ige biliyliyen bir sorun olarak varligim1 her gecgen giin

hissettirmektedir. Bu sebeple genel sinizm ve orgiitsel sinizm kavramlar1 yapr itibari ile
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birbirlerinden farklilasmaktadir. Genel sinizm, bireyin karakteristik bir 6zelligi olarak
degerlendirilirken; orgiitsel sinizmin ise, sinik tutumlu bireylerin ortaya g¢ikmasina

neden olan orgiitsel nedenlerden kaynaklandigi belirtilmektedir.

Orgiitsel sinizm ile ilgili ilk ¢alismalarin, 1940’1 yillarda gelistirilen “Minesota
Cok Yonli Kisilik Envanteri”, Cook ve Medley (1954)’in “Sinik Diismanlik”
Olceklerinde ortaya ¢iktigr vurgulanmaktadir. Daha sonralari, 6zellikle polis teskilatlar
ve saglik sektorii ¢alisanlar (6zellikle hemsireler) lizerine Orgiitsel sinizm davraniglari

alanindaki arastirmalar yogunlagmustir.

Orgiitsel sinizm, orgiite iliskin agik ya da gizli bir sekilde yapilan sert elestiriler,
olumsuz duygu ve inanglan ifade etmektedir. Literatiir incelendiginde, orgiitsel sinizm
ile ilgili olarak yapilan birgok tanimlamaya rastlanmaktadir. En yaygin olarak kullanilan
tanimda, orgiitsel sinizm, “Isgdrenin onu istihdam eden orgiite karsi ii¢c boyutu iceren

olumsuz bir tutumudur. Bu boyutlar;

a. Orgiitiin giivenilirlikten ya da itibardan yoksun olduguna dair inang-beklenti,

b. Orgiite kars: hissedilen olumsuz giiclii bir duygu,

c. Orgiite yoneltilmis olan ve bu inanglar ve olumsuz gii¢lii duygularla uyumlu
asagilayici ve elestirel davranis egilimleridir.” (Dean vd., 1998: 345) seklinde

tanimlanmustir.

Gilinlimiizde, bir¢ok orgiitte yaygin olarak goriilen sinizm ile basa ¢ikabilme ve
sinizmi yOnetebilme stratejilerinin belirlenmesi orgiitler i¢in hayati 6nem tasimaktadir.
Ayrica Orgiitsel sinizm durumlarina hangi faktorlerin de etkili oldugu ve neden
yayginlastigi da arastirmalar igerisinde yer almaktadir. Literatiirde genel olarak orgiitsel
sinizmin dayandigi bes tir kavramsallagtirmaya rastlanilmaktadir. Bunlar; beklenti
teorisi, atfetme teorisi, tutum teorisi, sosyal degisim teorisi ve sosyal giidiileme

teorisidir.

Beklenti teorisi, Vroom (1964) tarafindan kavramsallastirilmis ve c¢alisan
davraniglarini degerlendirmek, yorumlamak veya degerlendirmek i¢in genel bir ¢ergceve
olarak kullanilmistir (Ambrose ve Kulik, 1999: 235). Tutar’a (2014: 69) gore bu teori
bireyin davraniginin sonucunun beklentisiyle diger bir davramiga tercih etmesini
saglayan zihinsel siirecler yasadigini ve davranis tercihinin sonucun arzulanabilirligine

bagli oldugunu ileri siirer. Tutum ve davranisin énemli belirleyicilerinden biri olan
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cevresel faktorleri géz Oniine alarak, c¢alisan sinizminin gelisimini ve dogasini
aciklamak i¢in kullanilmistir. Bir calisanin yaptigi isin ve bunun karsiliginda elde
ettiklerinin ihtiyaglariyla ve kisisel deger yargilariyla ortiistiiglinii ya da Ortlismesine

olanak sagladigini fark etmesi sonucu yasadigi bir duygudur.

Hamilton’a (1980) gore atif teorisi, Orgiit icerisinde meydana gelen olaylarin
nedenselligini anlamak, belirli sonuglarin sorumlulugunu degerlendirmek ya da olumsuz
olaylara karigsan ¢alisanlarin kisisel nitelikleri sebebiyle bu olaylara atifta bulunmalarini
degerlendirmekle ilgilenmektedir. Bununla birlikte, farkli bir tavir i¢inde davranmanin
ayni sonugla sonuglansa bile, sorumlulugun ¢ogunlukla liderlik pozisyonlarindaki
bireylere atfedilecegi de belirtilmektedir (Lord ve Smith, 1983: 51). Bu atiflar
sonucunda ¢aligan Orgiitiinii su¢layan bir kisilige biirlinmesi bu teori ile agiklanmaktadir

(Eaton, 2000: 19).

Tutum teorisi, bireylerin gosterdikleri sinik davranislarin totalde kisinin bireysel
tutumlarma baglh oldugunu iddia etmektedir (Olson ve Zanna, 1990: 213).
Arastirmacilar tarafindan tutum kurami Orgiitsel sinizmin temelini olusturdugunu ve
tutumlarin, duyussal, biligsel ve davranigsal boyutlar1 tarafindan zihinde temsil

edildigini ifade etmektedirler (James, 2005: 12).

Sosyal degisim teorisine gore, bir sosyal iligki icerisinde degisim (degis-tokus)
yapilan fayda ve zararlar, o iliskideki karsilikli destek ve yatirnmin gdstergeleridir
(Neves, 2012: 969). Teori, ¢alisanlarin birbirlerini 6diillendirme beklentisi igcinde sosyal
iligkilere girdiklerini ve bunun sonucunda da cezalandirildiklarinda iligkilerin
koptugunu iddia etmektedir. Bireyler diger kisilerle ya da gruplarla arzuladiklar
sonuglara ulagmak i¢in isbirligi yaparlar (Eryesil ve Findik, 2011: 99).

Sosyal giidiileme teorisi, genel olarak orgiit i¢erisinde meydana gelen olumsuz
durumlar sonucu ¢aliganlarin bu konu hakkinda ne tiir yorumlar yaptig1 ile
ilgilenmektedir (Eaton, 2000: 12). Weiner (1985) tarafindan ortaya atilan bu teori,
sonuclar1 belli bir olaymn ardindan bunun gerekgeleri hakkinda diisiiniildiiglini, olayin
sorumlulart hakkinda yargida bulundugumuzu ve gelecekte benzer olaylar igin

beklentiler gelistirdigimizi 6ne slirmektedir.
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1.2.4. Orgiitsel Sinizmin Boyutlari

Tutum, deneyimler yoluyla kazanilan psikolojik bir yapidir. Bir degerle ilgili bir
kisinin egilimli durumudur ve bireyin diisiince ve eylemini etkileyen bir olaya karsi
gelistirdigi tepki olarak tanmimlanmaktadir (Inceoglu, 2010: 9). Bireylerin inang ve
tutumlarinin orgiitsel iligkileri etkiledigi diisiiniiliirse, orgiitsel sinizmin bir tutum olarak
kavramsallastirilmas: kaginilmazdir. Ciinkii calisanlar Orgiitlerde yalnizca beceri ve
yetenekleriyle degil, ayn1 zamanda inang, de8er ve tutumlar1 ile birlikte bulunurlar.
Orgiit kiiltiirii ile ¢alisanlarin deger ve tutumlarinin birbiri ile drtiismesi ile saglikli bir is
ortami olusabilir. Aksi takdirde, sinik bireylerin olusturdugu verimsiz bir is ortami

basarisizlig1 da beraberinde getirecektir.

Orgiitsel sinizmin boyutlarinin genel olarak birbirleriyle i¢ tutarhiliginmn
bulundugu ifade edilmektedir (Dean vd., 1998: 343). Bu durum, inangla baglayan ve
davranis ile sonlanan bir siireci anlatmaktadir. Tutumlarin olugmasi i¢in siireci olusturan
bu 6gelerin birinin veya birkaginin birbirleri ile iliskiye gecmesi gerekmektedir. Bu

stire¢ asagidaki sekilde gosterilmistir;

Kaynak: Fishbein ve Ajzen, 1975: 368

Sekil 1.2. Niyet, inang ve Tutum iliskisi

Literatiirde genel olarak belirtilen, tutumlarin biligsel, duyussal ve davranissal
olmak iizere li¢ boyutunun oldugudur. Bu alanda arastirma yapan aragtirmacilarin
genelde oOrgiitsel sinizmin biligsel boyutu ile daha c¢ok ilgilendikleri gozlenmistir.
Orgiitsel sinizmin {i¢c boyutunu kapsayan ¢alismalara, James ve digerlerinin (1998)
yaptig1 arastirmalarda daha ¢ok rastlanmaktadir. Herhangi bir konu hakkinda bir tutum
meydana gelmesi igin bu ii¢ boyutun uyumlu bir iliski iginde olmasi beklenmektedir.
Asagidaki sekilde goriildiigii gibi uyaran ya da psikolojik obje olarak tutumlar meydana
gelmektedir.
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Uyaran ya da psiklojik obje

l

Tutumlar
Bilissel Oge Duyussal Oge Davranigsal Oge
Tutum objesi hakkinda | | Tutum objesine karsi Tutum objesine karsi
sahip olunan bilgiler gozlenebilen duygusal | | gozlenebilen tiim
tepkiler davraniglar

Kaynak: Kagit¢ibasi, 1999:105

Sekil 1.3. Tutum Ogeleri
1.2.4.1. Bilissel (Inanc) Boyut

Biligsel boyutta, calisan orgiit igerisindeki uygulamalarin adalet ve diiriistliikten
yoksun olduguna ve orgiitte bu durumun artik kalict olduguna inanmaktadir. Sinik
calisanlar bu durumu bildiklerini diigiinmekteler, bir baska ifadeyle, ¢alisanin genellikle
cevresindeki uyaricilara iliskin olarak yasadigi deneyimlerden kaynagimi alan bilgi
birikimine dayanmaktadir (Dean vd., 1998: 344). Orgiit icerisinde meydan gelen
olaylarda adalet, diiriistliik ve samimiyet gibi ilkelerin g6z ard1 edildigi
diisiiniilmektedir. Calisanlar genellikle Orgiit icerisinde yasananlarin olumsuz
davraniglarin  kaynaginda gizli, samimi olmayan ve aslinda orgiitiin kendilerini
aldatmasina dontik bir yonetim anlayisi icerisinde oldugunu diisiiniirler. Biligsel boyut,
Orgiitsel sinizmin en 1iyi anlasilabilecek kavramsallastirmasini bize sunmaktadir

(Brandes, 1997: 2).

1.2.4.2. Duyussal (Duygusal) Boyut

Duyussal (duygusal) boyut, bir nesneye karsi gosterilen duygusal tepkiler olarak
tanimlanmaktadir. Orgiitsel sinizmin inang boyutunun yam sira gii¢lii bir duygu boyutu
da vardir. Calisanlar oOrgiitlerine olan inanglar1 kadar duygusal bir bagla hissiyat
besleyebilirler (Dean vd., 1998: 346). Bu hisler; kizginlik, 6fke, utanma, sikilma gibi

kendini gosterebilmektedir. Bu duygulara sahip calisanlar orgiitlerini diislindiiklerinde



28

rahatsizlik, nefret ve hatta utang hissedebilirler. Sinizm, bu olumsuz duygularin sonucu
veya sebebi olabilmektedir (Abraham, 2000: 282). Sinizm, orgiitlerle ilgili objektif bir
yargl degildir, kisisel karakteristik davranislar1 da i¢inde barindiran giiglii duygusal

tepkileri igerisinde barindirmaktadir.

1.2.4.3. Davramgsal Boyut

Davranigsal boyut, olumsuz ve siklikla orgiitiine kars1 elestirel davranis egilimleri
ifade etmek igin kullanilir. Orgiitsel sinizm tutumlari, rgiite karsi takinilan olumsuz
davraniglar1 kapsar ve bu davranislardan en belirgin olan1 da orgiite kars1 olan olumsuz
elestirilerdir (Dean vd., 1998: 346). Orgiitlerdeki sinik calisanlar, mizahi, alayci
kiiglimsemeyi kendi sinik tavirlarinin bir ifadesi olarak kullanabilirler. Calisanlarin
birbirleri ile bazi durumlar karsisinda anlamli ve alayci bakigmalari, giilismeleri de

olumsuz davraniglara 6rnek olarak verilmektedir (Brandes, 1997: 35).

1.2.5. Orgiitsel Sinizmin Nedenleri

Literatiir incelendiginde, arastirmacilar bircok teoriksel sebeplerden kaynaklanan
sinizmin, nedenlerini ve sonuglarini kesfetmeye c¢alismislardir. Pratik olarak tim
organizasyonlar, sinik tutumlara sahip calisanlar igerir ve orgiitsel sinizme kars1 orgiitiin
verimliligi ve calisanlarin etkinligini anlama konusunda bir farkindalik onemlidir.
Calisanlar, orgiitiin eylemlerine kars1 belirli beklentilerini gelistirir ve beklentileri yerine
getirilmediginde hayal kirikligina ugrarlar. Kanter ve Mirvis (1989: 50), toplumun ve
orgiitlerin, bireylerin umutlarini yiikselttiklerini, ancak hayal kirikligi ile nihayetinde
beklentilerine cevap veremediklerini ve sonu¢ olarak da toplum igerisinde sinik

bireylerin ¢ogaldigini ifade etmektedir.

Aragtirmalar, orglitteki mevcut kazanimlarin, ¢alisanlarin beklentilerini karsilama
noktasinda eksik kalmasi nedeniyle, orgiitsel sinizmin gerceklestigini varsaymaktadir.
Gilintimiizde birgok Orgiitte var olan sinizm durumu ile bir orgiit kars1 karsiya kalmak
istemiyor ise, caliganlar1 kararlara daha fazla katmali, yoneticiler ¢aligsanlar ile ¢ift yonli
iletisim kurmali ve c¢alisanlara saygi ve anlayis gostermelidir. Bu baglamda,
yoneticilerin bir gorevi de, bu faktorleri tespit etmek ve sinizmin olumsuz etkilerini

azaltmaktir.
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Orgiitsel sinizmin dogmasina bircok faktdr neden olabilir. Giiniimiiz is diinyasi
icerisinde, calisanlarin Orgiitleri ile miinasebetlerinde, bir¢ok degisken bu anlamda rol
oynamaktadir. Son yillarda, 06zellikle, daha yeni kavramlar da bu degiskenlere
eklemlenmektedir. Literatiir incelendiginde, bu bir¢ok faktorden en fazla 6nem verilen
ve aragtirma konusu yapilan degiskenler; psikolojik sozlesme ihlalleri, orgiitsel adalet

ve kisi-rol ¢atigmasidir.

1.2.5.1. Psikolojik Sozlesme Thlalleri

Psikolojik S6zlesmenin tanimlar1 ve tanimlar ilk olarak 1960'l1 yillarda, 6zellikle
orgiitsel ve davranigsal teorisyenler Chris Argyris ve Edgar Schein'in ¢alismalarinda
ortaya c¢iktigi goriilmektedir. Psikolojik sozlesme kisaca, bir calisan ile bir kurulus
arasinda var olan yiikiimliiliikklere iliskin bir kisinin beklentileri olarak tanimlanir
(Rousseau, 1995: 8). Psikolojik sozlesme ihlalinin, kisisel ve oOrgiitsel durumlarla
etkileserek oOrgiitsel sinizme yol ac¢tif1 diisiiniilmektedir. Orgiitiin ¢alisandan
beklentileri, genel olarak, fazla mesai yapmasi, orgiitine bagli olmasi, verilen her
gorevini layikiyla yerine getirmesi, kisa siireli orglite caligmaya baglamamasi vb. iken;
calisanin orgiitiinden beklentileri ise, yiliksek {icret, egitim olanaklari, hizli kariyer
gelisimi, uzun siireli is giivencesi Ve kisisel sorunlarda destek almaktir (Johnson ve
O’Leary, 2003: 630). Beklentileri karsilanmayan calisan, orgiitle arasinda bulunan
sozlesmenin ihlal edildigi disiincesi ile Orgiitine karsi olumsuz duygulara

girebilmektedir.

Johnson ve O'Leary-Kelly (2003: 628) banka c¢alisanlart {izerinde yaptigi
arastirmasinda psikolojik s6zlesme ihlalini, sinizm ve is ile ilgili tutumlart agiklamak
i¢in kullanmiglardir. ve arastirmalarinda, psikolojik sdzlesme algisi iiretenler ve orgiitsel
sinizm algis1 iiretenler olmak iizere iki degisken kullanmuslardir. Orgiitsel sinizmin,
psikolojik s6zlesmenin ihlali ile orgiitsel baglilik ve is doyumu gibi diger degigkenlerle
ilgili tutumlar arasindaki iligkiye aracilik ettigini bulmuslardir. Arastirma sonucunda her

iki degiskenin de birbirini destekledigine dair bulgulara ulagsmislardir.

Calisanlar agisindan saglam bir psikolojik sdzlesmenin kurulmasi ve yiiriitiilmesi;
kariyer ve gelisim olanaklarinin bulunmasi, parasal ddiillerin olmasi, iyi bir ¢aligma

ortamimin mevcudiyeti, kisisel desteklerin verilmesi ve ¢alisanin 6zel hayatina saygi
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gosterilmesi gibi faktorlere baghidir. Bu faktorlerin eksikligi, psikolojik sdzlesmenin
aksamasina ya da ihlal edilmesine neden olabilir (Tutar, 2014: 345). Psikolojik
s0zlesme ihlalinin, engelleme ve ardindan 6fke duygular1 yaratmakla kisiyi orgiite sinik

tutum takinmaya itecegi ifade edilmektedir.

1.2.5.2. Orgiitsel Adalet

Orgiitsel adalet ve &rgiitsel sinizm tutumlarini arastiran ¢alismalarda (Colquitt vd.,
2001: 428), diisiik orgiitsel adalet algisinin Orgiite yonelik negatif tepkilerle iliskili
oldugu sonucuna ulasilmistir. Adil olmayan orgiitsel politikalarin, c¢alisanlarin
cikarlarmi degil de, orgiitiin ¢ikarlarini gozettigi durumlarda, calisan, Orgiitiine karst
giiven kaybi yasayacak ve sinik bir calisgana doniisecektir. Calisan, Orgiitiine yaptigi
katkilar sonucunda elde etmek istedigi kazanimlarda herhangi bir haksizli§a ugradiginm
diisiiniirse, Orgiitiiniin adil olmama durumuna karst ofke, kizginlik vb. olumsuz

duygularin olusumuyla birlikte sadakat duygularini kaybedecektir.

Orgiitsel adalet algisi ile calisanlarin tutum ve davranslari arasindaki iliskilere
yonelik yapilan arastirmalarda (Berneth vd., 2007; James, 2005; Ozdevecioglu, 2003),
Orgiitsel adalet algilarinin is tatmini, vatandashk davramisi ve Orgiitsel bagliligs;
adaletsizlik algilariin ise misilleme, saldirgan davraniglar ve sinik tutumlar arttirdigi

yoniinde bulgulara ulasilmistir (Pelit ve Pelit, 2014: 94).

1.2.5.3. Kisi-Rol Catismasi

Orgiit igerisinde, calisanin iistlenmek zorunda kaldig: rol ile kisilik 6zelliklerinin
catigmas1 Ve c¢alisanin gergek duygulari 6n plana ¢ikarmak yerine gercekte olmadigi
gibi davranmasma yol agabilecek etmenler, Orgiitsel sinizm durumlarina yol
agabilmektedir (Kiling, 1988: 107). Orgiitte standart olarak yaptig1 isten daha fazlas1 ya
da bir list mevkideki g¢alisanin yapmasi gereken gorevler yaptirilmaya calisildigt

durumlarda, kisi daha fazla rol belirsizligi yasamaktadir.

1.2.6. Orgiitsel Sinizmin Sonuclar

Orgiitsel sinizmin bireysel sonuglarmin yam sira, drgiitlere maddi ve manevi

acidan biiyiik kayiplar yasatabilecek sonuglari da arastirmalarda ortaya konmustur.
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Genel olarak bir Orgiitiin icerisinde yer alan sinik calisanlarin Orgiitlerine bir¢ok
degisken Tlzerinden zarar verdigi yapilan ¢aligmalarda ortaya konmustur. Bu
degiskenlerden en Onemlileri, orgiitsel bagliligin azalmasi, is tatmininin azalmasi,

calisanin tiikkenmislik sendromu yasamasi ve orgiitsel vatandagligin azalmasidir.

Orgiitsel bagliligin azalmasi, érgiitte kalma isteginin giderek kaybolmasi, drgiitiin
amag Ve degerleriyle onceki gibi 6zdeslememe durumdur (Gaertner ve Nollen, 1989:
977). Literatiirde yapilan bir¢ok arastirmada, s6z konusu durumlarin arasinda ¢ok giiclii

bir iligkinin var oldugu gozlenmistir (Abraham, 2000; Brandes vd., 1999, Eaton, 2000).

Is tatmini, calisanlarin is ve isin sagladigi maddi ve manevi olanaklara iliskin
algisidir. Orgiitlerde insan kaynaklarmin verimli ve etkin olabilmesi i¢in calisanlarin
orgiitsel adalet algilarimin is tatmini ve duygusal bagliliklarinin saglanmasi
gerekmektedir. Aksi durumlarda, calisanlar tayin, terfi, nakil, kazanimlarin paylagimi
gibi durumlar karsisinda adaletsizlik hissettiklerinde is tatmini bulamazlar ve ise karsi

istek ve motivasyonlarini kaybederler (Tutar, 2014: 149).

Tiikenmislik, ¢alisanlarin fiziksel, duygusal ve zihinsel bitkinlik durumu olarak
tanimlanmaktadir. Orgiitsel sinizm davranisi ile tiikenmislik arasinda da yakn bir iliski
mevcuttur ve hatta bu kavramlarin anlamsal olarak da birbirine yakin oldugu iddia
edilmektedir  (Maslach  vd., 1981). Tiikenmislik  davramisinin, c¢alisanin
duyarsizlasmasinda artis, kisisel basar1 duygusunda azalma ve sonug olarak insanlarla

sahici iliskiler gelistirememe gibi sonuclarmin oldugu goézlenmistir.

Orgiitsel vatandaslik ise, bir calisanin 6rgiitin  bigimsel yolla belirledigi
zorunluluklarin Gtesine gecgerek, istenenden daha fazlasini yapmak istemesi olarak
tanimlanmaktadir. Bir Orgiitin en Onemli sermayesinin ¢alisanlar1  oldugu
diisiiniildiiglinde, orgiitiine bagli bir ¢alisanin bu duygularinin devam edebilmesi i¢in
onilinde bulunan yonetimsel engellemelerin kaldirilmasinin ne kadar da hayati bir rol
oynayacagl ortaya c¢ikmaktadir. Literatiirde yapilan arastirmalar sonucunda oOrgiitsel
vatandaslik ile orgiitsel sinizm arasinda ¢ok yakin iligki bulunmustur (Abraham, 2000;

Johnson ve O'Leary-Kelly, 2003; Turner ve Valentine, 2001).
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1.3. BAGLILIK ve ORGUTSEL BAGLILIK

Kiiresellesmenin etkisiyle hizla degisen i3 diinyasinda orgiitlerin temel
hedeflerinden birisi varliklarini siirdiirebilmektir. Cagdas yonetim anlayisinin hakim
oldugu bu yeni anlayista, yonetim literatiiriinde kendisine oldukg¢a genis bir yer tutan
orgiitsel baglilik kavrami, arastirmacilarin farkl degiskenlerle aydinlatmaya calistiklar
bir kavram olmustur. Rekabet, degisim, inovasyon gibi yeni yonetim anlayiginin ortaya
cikardigi kavramlarin orgiitler igin 6nem kazanmasi ve bu kavramlar1 ilgilendiren
olgularin insan merkezli olusu, insan faktoriinii bir orgiitiin en 6nemli sermayesi haline
getirmistir. Bu boliimde, bagliligin kavram olarak ne anlam ifade ettigine deginilecek
olup, devaminda orgiitsel bagliligin nedenleri, sonuglar1 ve orgiitsel baglilig etkileyen

faktorler ayrintili olarak incelenecektir.

1.3.1. Baghhk Kavramm

Baglilik, bir kisiyi bir veya daha fazla hedefle ilgili bir hareket yoluna baglayan
kuvvettir. Bir anlamda bir niyet tiiriidiir. Bununla birlikte, baglilik, bireyin zamanini ve
enerjisini inandig1 bir seye verme istegi ya da bir seyler yapmak i¢in verilen bir s6z
veya kararlilik olarak da tanimlanabilir (Cohen, 2003: 12). ve bu nedenle, taahhiit,
degisime dayali motivasyon ve hedefe yonelik tutumlar géz 6niinde bulunduruldugunda

davranigi etkileyen bir etkendir. (Meyer ve Herscovitch, 2001: 301).

Bir orgiit icerisinde calisan bireylerin oOrgiitlerine bagli olmasiin istenmesi,
baghlik ile ilgili calismalarin yapilma nedenlerinin basinda gelmektedir. Zira,
calisanlarin Orgiitlerine sadik olmalari, 6rgiit icerisinde bulunan diger ¢alisanlarla uyum
icerisinde c¢aligmalarinin oOrgilite faydalart 6nemli diizeydedir. Bu sebeple baglilik
konusu birgok arastirmacinin ilgisini ¢ekmistir. Bir Orgiite olan yiiksek baglhiligin
olumlu sonuglarinin yani sira, baghlik eksikliginin de ¢alisanlarin islerine ge¢ kalmalari,
isten ayrilma niyeti, isyerinde gosterilen yetersiz is ¢abalari, i$ memnuniyetsizligi gibi

olumsuz sonuglar1 da s6z konusudur. (Morrow, 1993: 21).

Dogal olarak, arastirmacilar, hem teoride hem de pratikte literatiire daha fazla
katkida bulunabilmek adina bagliligi anlamanin alternatif yollar1 arastirmiglardir. Bu
nedenle oOrgiit igerisinde hem verimliligi arttirmak hem de personel devir hizin

azaltmak amaciyla birgok nedensel arastirma yapilmistir (Rousseau ve Parks, 1992;
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Ryan ve Schmit, 1996; Silverthorn, 2004). Bu hususlardan &tiirti, orgiitsel baglilik
konusu, giin gegtikce dnemini hissettirmeye baslamis ve konu arastirmacilar tarafindan

yogun bir sekilde incelenmistir (Jain vd., 2009: 256).

1.3.2. Orgiitsel Baghhk Kavrami

Orgiitsel baglilik konusu, literatiirde sikca tekrar edilen ve kabul edilen bir
olgudur. Daha c¢ok tartisilan ve arastirllan kismi ise, Orglitsel bagliligin nasil
olusturulacagi konusudur. Bu béliimde orgiitsel bagliligin tanimi1 ve 6zellikleri hakkinda

bilgi verilecektir.

Son yillarda diinyada meydana gelen degisikliklere paralel olarak yeni kavramlar
on plana c¢cikmistir. Bu yeni kavramlardan bazilar kiiresellesme, rekabet, yoOnetim,
inovasyon, yonetisim vb.’dir. Bu kavramlarin hepsinin ana temasi insandir. Yine
degisen diinya paradigmalar1 cergevesinde orgiitler de degisime zorlanmistir. Yeni is
kavramlar1 icerisinde insan figiirii en Oonemli deger olarak karsimiza cikmaktadir.
Egitimli, verimli, 6rgiitiin amag ve hedefleriyle uyum igerisinde ¢aligan, orgiitiine karsi
baglilik duygusu tasiyan insan figiirii, basariya ulasmak isteyen tiim orgiitler i¢in 6nem
arz etmektedir. Bir orgiit yapisi igerisinde Orgiitiine karst baglililk duygusu tasiyan
calisanlar, orgiitiin giiclii bir yapiya kavusmast agisindan énemlidir (Benson, 2007:

122).

Orgiitsel baglilik alanindaki arastirmalar, 1960’11 yillara kadar uzanmaktadir
(Wasti, 2005: 291). 1990’11 yillardan itibaren ise, bu kavram, akademik arastirmalarin
onemli konularindan birisi haline gelmistir. Giiniimiizde de bir¢cok bilim adaminin bu
yonde aktif calismalart mevcuttur. Bu konu {izerinde sik¢a durulma sebeplerinin
basinda, kurumsal bagliligin is performansini yiiksek diizeyde belirlemesi gelmektedir.
Zira, orgiitsel baglilik seviyesi yiiksek olan calisanlarin, bu baglilik seviyelerinin,
performanslarina ve verimliliklerine direkt etki ettigi simdiye kadar yapilan
caligmalardan goriilmektedir. Calisanlarin orgiitsel bagliliklart yiiksek olan bir kurumun
oldukc¢a yararina olan bu durumdan calisan da ekonomik ve ekonomik olmayan bir¢ok
fayda elde etmektedir. Diger bir ifadeyle, ¢alisanin kendisine ve kurumuna dolayli ve

dogrudan bir¢ok katkida bulunmasi anlamina gelmektedir. Konunun 6nemli ve ¢ok
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boyutlu olmasi nedeniyle orgiitsel baglilik kavrami bugiin dahi bir¢ok ¢alismanin ana

eksenini olusturmaktadir (Meyer, 2002: 61).

Orgiitsel baglilik bir psikolojik durum olarak tanimlanir ve organizasyon ile bir
calisanin iliski durumunun belirleyicisidir. Bu durum calisanin organizasyon igerisinde
devam edip etmeyeceginin kararini etkilemektedir (Meyer, Allen ve Smith, 1993: 542).
Orgiitsel bagliligm ¢ok boyutlu oldugu fikri konusunda arastirmacilar genis bir
konsensiis saglamislardir (Herscovitch, ve Topolnytsky, 2002; Blau ve Holladay, 2006;
Veurink ve Fischer, 2011).

Orgiitsel Baglihgin bilesenleri {ic boyuttan olusur. Bunlar; igsellestirme,

tanimlama ve uyumdur.

e icsellestirme, ¢alisan ile kurulus arasindaki deger uyumu anlamina gelir.

e Tanimlama, c¢alisanin Orgiite liye olma istegini ifade eder; ¢linkii bir tiir bir
sosyal kimlik gibi orgiitle 6zdeslesir.

e Uyum, calisanlarin istenen faaliyetler i¢in ekstra odiiller kazanmaya dayali

katilimin1 ifade eder (O'Reilly ve Chatman, 1986: 497).

Baska bir tanimlamada orgiitsel baglilik, “bir kisinin belirli bir organizasyonla
0zdeslesmesi ve bu organizasyona katilimda istekli olusudur.” Porter, 6rgiitsel bagliligin

asagidaki ti¢ 6zellikle tanimlanabilecegini belirtmistir.
S6z konusu 6zellikler su sekildedir:

e Kurulusun hedef ve degerlerine inanma ve bunlar1 kabul etme,

e Orgiitii i¢in gayret sarf etmek isteme,

o Ve, oOrgiitsel tliyeligi korumak icin kesin bir istek (Porter ve digerleri, 1974:
604).

Orgiitsel baglilik, dogas1 geregi, calisanin, orgiite sadakatini, orgiit i¢in gosterdigi
cabay1 artirma istegini, Orgiitiin hedef ve degerleri ile uyumunu ve orgiitle iliskisini
devam ettirme arzusunu iceren bir yapidir (Bateman ve Strasser 1984: 95). Orgiitsel
baglilik, bireyin orgiite olan psikolojik bagliligini ifade etmekte ve genel olarak bu
baglilik orgiite sadakat ve oOrgiit degerlerine inang¢ olarak tezahiir etmektedir (Cetin,
2004: 90).
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1.3.3. Orgiitsel Baghhk Tanimlar

Orgiitsel baghlik konusunda birgok ¢alisma olmasina ragmen, drgiitsel bagliligin
kavramsal olarak ne anlama geldigi konusunda literatiirde herhangi bir fikir birligine
ulagilamamistir. Bu tanimlarin biiyiik bir ¢ogunlugunda isgdrenin ¢alistig1 6rgiitiin amag
ve degerlerini kabullenmesi, bu amaglara ulasabilmek i¢in ¢aba sarf etmesi, orgiitteki
tiyeliginin devami icin giicli bir istek duymasi gibi baghligi ifade eden ogelere
genellikle yer verilmistir. Orgiitsel baglilik bireye, zamana ve mekéana gore farkliliklar
gosteren subjektif bir yapiya sahiptir. (Bakan, 2011: 7). Bu noktadan hareketle,
Mowday ve arkadaslar1 (1982), orgiitsel bagliligin tek boyutlu bir kavram olmadigini
vurgulamiglardir. Calisanlarin bagliliklar tizerine yapilan arastirmalarda, ¢alismalarinin
cogunda, duygusal bir baglilikla baslayan siirecin, devam baglilig1 ve normatif baglilik

ile tamamlandigi sonucuna ulagsmislardir (Dogan, 2013: 65).

Glintimiize degin yapilan bir¢cok aragtirmada, arastirmacilar degisik tanimlamalar
yapmislar ve bu tanimlamalardan higbirinin digerlerinden daha dogru veya daha genel
anlamda kabul edilebilir oldugunun sdylenemeyecegini belirtmislerdir (Bakan, 2011:

76). Literatiirde yer alan 6rgiitsel bagliliga dair tanimlar sunlardir:

- Orgiitsel baghlig ilk tanimlayanlardan olan Grusky (1966) baghiligi “bireyin
orgiite olan baginin giicii” olarak tanimlamistir (Wahn, 1998: 256).

- Orgiitsel baghlik, “kisinin dogasi Ve ihtiyaclar: geregi orgiitiinden daha fazla
kigisel menfaat elde etmek istemesi Ve bu menfaatleri elde etmek igin orgiitiin
davrams kaliplarina bagh halde ¢alismasidir” (Kanter, 1968: 500).

- Brown’a gore baglilik, “iivelik kavramina iliskin bazi konulart icerir. Bunlar,
calisanin o andaki pozisyonunu yansitir, basart derecesi, ¢alismaya
giidiilenme, o andaki katki ve diger ¢iktilarin hangi yonde olabilecegini tahmin
etme ve giidiisel faktorlerin farklilagsan geregini onerir” (Brown, 1969: 347).

- “Orgiitiin Ve ¢alisanin amaglarimn zaman iginde biitiinlesme ve uyumlu olma
stiregleridir” (Giil, vd., 1970: 176).

- Kiesler’e gore baglilik, “calisanmin belli bir hareket tarzina Ve ¢evresindeki
kisilere baglilik duymasi ile belli davranislara yonelmede kendisini taahhiit

altina almasidwr” (Kiesler, 1971: 26).
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Orgiitsel baghilik, “calisanin kimligini érgiite baglamasi veya orgiitii adina bir
tutum veya orgiitsel uyum gelistirmesidir” (Sheldon, 1971: 143).

Orgiitsel bagllik, “éncelikle bireysel-organizasyonel islemler ve zamanla yan
bahislerde veya yatirnmlarda meydana gelen degisiklikler sonucunda ortaya
¢tkan yapisal bir fenomendir” (Hrebiniak ve Alutto, 1972: 555).

Bir bagka tanimda orgiitsel baghlik, “calisanla orgiit arasindaki degisim
iliskisini yansitir ve bu iliski daha fazla kazamim elde etmeyi hedefler”
(Hrebiniak ve Alutto, 1972: 556).

Orgiitsel baglihk, “orgiitte calismaya devam etme istegi, orgiit icin yiiksek
¢aba harcama arzusu Ve orgiitiin amag Ve degerlerine inanma unsurlarindan
olusan bir biitiindiir” (Dubin vd., 1975: 411).

Orgiitsel baglilik, “bireyin, eylemleri ile faaliyetleri ile kendi katilimim
saglayabilen inang¢lart baglayan bir durumdur” (Salancik, 1977: 62).

Wiener (1982), “Orgiitsel Baghhigi, érgiitsel amac Ve ¢ikarlarla oOrtiisecek
bicimde tamamen igsellestirilmis normatif baskilarin biitiiniine gére hareket
etme” olarak tanimlar. Bireylerin bu davranis1 sergilemelerinin nedeni bunun
hak ve ahlaki bir gereklilik oldugunu diisiinmelerinden ileri gelmektedir.
Orgiitsel baghilik, “calisanin yaptigi isten tam olarak tatmin olmasa dahi isine
devam etme istegi duymasi Ve kendini isine psikolojik olarak baglanmuis
hissetmesidir” (Rusbult ve Farrel, 1983: 431).

Orgiitsel baglilig ¢ok boyutlu bir kavram olarak goren bir tanimda orgiitsel
baghlik; orgiitiin icindeki farkli guruplarla olan baghligin bir toplami olarak
anlasiimasi gerektigi ifade edilmistir (Reichers 1985: 465).

Orgiitsel baghlik, “calisamn orgiitsel amaglar: Ve ozellikleri igsellestirmesi Ve
orgiite adapte olmasini saglayan orgiite yonelik hissettigi psikolojik ilgi ve
baglanmasidir” (O’Reilly ve Chatman, 1986: 493).

Orgiitsel baglhlik, “érgiitsel baghligi, bir calisamn oérgiitsel hedefleri Ve
degerleri kabullenmesi ile bu hedeflere ve degerlere katkida bulunmast icin
kendisine bigilen orgiitsel rolii kabul etmesinin ve ig¢sellestirmesinin uzantisi
olan bir tutum” olarak tanimlamaktadir (DeCotiis ve Summers, 1987: 448).
Orgiitsel baghlik, “Calisamin ilgi ve baghhklarimn orgiite yonelmesidir”
(\Valentine vd., 2002).
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- “Bir kiginin, orgiitiin amag¢ Ve degerlerine tarafli olarak baglanmasi veya
kiginin orgiitte isteyerek kalmasi, orgiitiin amag Ve degerleriyle 6zdeslesmesini
maddi kaygilar diisiinmeksizin yapmasit” (Gliney, 2004:185).

- Orgiitsel baghlk, “calisamn orgiitiin  iiyesi kalma arzusu, orgiit icin
beklenenden fazla ¢aba harcama istegi ve érgiitiin amag Ve degerlerine olan
inancin birlesimi” diye tanimlanmistir (Giindogan, 2009: 5).

- En yeni olarak yapilan tanimlarindan birinde ise, orgiitsel baglilik, “Calisanin
orgiitii ile kurdugu kuvvetli kimlik birliginin ve kendisini orgiitiin bir parcgast
olarak algilamasinin derecesidir” (Schermerhorn vd., 2010: 11) seklinde

tanimlanmistir.

1.3.4. Orgiitsel Baghhgin Unsurlar

Literatlir taramalarina bakildiginda, orgiitsel baglilik konusunun c¢ok genis bir
alam kapsadig goriilmektedir. Onceleri tek boyutlu bir kavram oldugu ileri siiriilmiis
olsa da, oOrgiitsel baglilik literatiirinde Onemli aragtirmalar yapan Allen ve Meyer
tarafindan kavramin tek yonlii olmadigi ve ¢alisanin orgiitii ile baginin yalnizca ayrilma
maliyetine baglanamayacag ileri siiriilmistiir (Meyer, 1990: 3). Bu alandaki 6nceki
calismalar da, baglilik olgusunun tek boyutlu oldugu yonilinde olmasina ragmen,
orglitsel baglhlik, yaygin olarak ¢ok boyutlu bir 1 tutumu olarak kabul edilmektedir
(Becker, 1992: 235). Bu baglamda yapilan arastirmalar sonucu bagliligin 3 farkl
boyuttan olustuguna dair gii¢lii bulgular g6z Oniine serilmistir. Bunlar; ¢aliganin orgiiti
ile duygusal bir bag kurdugu, orgiitiin amag¢ ve hedeflerini benimsedigi duygusal
baglilik boyutu; ¢alisanin orgiitii ile bag kurma nedenlerinden birisi olan Orgiitten
ayrilmanin ¢aligsana getirecegi maliyeti hesap ederek kurmus oldugu devamlilik boyutu;
ve vyine c¢alisanin kurum sadakatini, kurumunun hedeflerini g6z Oniinde
bulundurmasinin bir sonucu olan normatif bagliligini ifade eder. Bu ii¢ boyut, Allen ve

Meyer tarafindan uyarlanan bir sekil tizerinde gosterilmistir.
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Kaynak: Meyer vd., 2002: 22

Sekil 1.4. Ug Bilesenli Orgiitsel Baglilik Modeli

1.3.4.1. Duygusal Baghhk

Duygusal baglilik, bireyin kendisini karsilik beklemeksizin (en az diizeyde),
orgiitiine sadakatle bagli olmasinin bir ifadesidir (Meyer ve Allen, 1996: 253). Duygusal
baglilik, calisanlarin organizasyonla duygusal olarak ne derece bagl ve ilgili olduklarini
gosteren onemli bir Olciittiir. Gliglii duygusal bagliligi olan calisanlar, zayif duygusal
taahhiidii olanlardan daha fazla c¢alisir ve daha 1yi performans gosterirler. Bu alanda
yapilan ¢aligmalar, duygusal bagliligin ¢aligma performans ile pozitif yonde iliskili
oldugunu gostermektedir (Ingram vd., 1989; Bycio vd., 1995; Sager ve Johnston, 1989;
Vandenberghe vd., 2004; Luchak ve Gellatly, 2007).

Bir orgiit, ama¢ ve hedeflerini yerine getirdiginde calisan memnuniyeti de bu
anlamda artmaktadir (Shore ve Wayne, 1993: 774). Orgiitiin hedeflerine katkida
bulunmada ekstra performans gosterme yiiksek duygusal baglilik belirtisidir (Riketta,
2002: 257). Ornek olarak, evcil hayvanlarla ilgili iiriin ve hizmetlerin iiretildigi bir
sirket ¢alisan1 sirketin hayvanlarla olan ilgisinden dolay1 sirkete duygusal olarak bagl
kalabilir (Robbins ve Judge, 2015: 77).



39

1.3.4.2. Devamhilik Baghhg:

Devam bagliligi, bireyin orgiitiine karsi ihtiya¢ hissetmesi veya oOrgiitiinden
ayrilmasimin ortaya c¢ikaracagi maliyeti yiiklenmemesi iizerine kurgulanmistir.
Devamlilik bileseni, calisanlarin, bir kurulustan ayrilma maliyetleri algilamasi
nedeniyle ne kadar taahhiitte bulunduklarin1 gdsterir (Swailes, 2004: 189). Birey, orgiit
icerisinde bir miiddet ¢alistiktan sonra bazi kazanimlar elde eder. isten ayrilma niyeti
ortaya ¢iktiginda bu kazanimlarini kaybedecegini diisiinerek bu kararini tekrar gézden
gecirir. Bu maliyeti yliklenmek istemez ve orgiitte kalma zorunlulugu hisseder (Yousef,
2000: 7). Giniimiiz ig diinyasinda, birgok ¢alisan, is degisikligi diisiincesi igerisindedir,
fakat is degistirme maliyetlerini goz oniinde bulundurdugunda (birey kar-zarar hesabi

yaptiginda) is degistirme diisiincesi yerini devam bagliligina birakmaktadir.

Baghiligin boyutlar1 arasinda en fazla zorunluluk duygusu olan boyuttur. Bir
calisan, bir igverene iyi licret aldigindan ve isten ayrilmanin ailesine zarar verecegini

diisiindiigiinden bagli olabilir.

1.3.4.3. Normatif Baghhk

Normatif baglilik, c¢alisanlarin organizasyonda kalma ylikiimliiliigli hissetme
derecesini gosterir. Bireyin igsel olarak bir zorunluluk hissederek, orgiitiine kars1 kalma

yoniinde sadakat gostermesi durumunu agiklar (Swailes, 2004: 192).

Bu yaklasimda, bireyin kendi degerleri, toplum icindeki normlar vasitasi ile
orgiitiin amac ve hedefleri arasinda uyum gostermeye calismasi sonucu baglilik gosterir.
Orgiitiin bireye kattig1 degerlere karsilik olarak, birey kendisini &rgiitiine adayarak
baglanir. Ornegin, yeni bir agilima nciiliik eden bir ¢alisan, eger isten ayrilirsa isvereni
yiiziistli birakacagini diisiindiigii i¢cin o orgiitte ¢alismaya devam etmeye karar verebilir

(Robbins ve Judge, 2015: 77).

1.3.5. Orgiitsel Baghhg Etkileyen Faktorler

Son birkag¢ yil i¢inde, oOrgiitsel baglilik, is tutum ve davraniglar ¢alismasinda
merkezi bir kavram olarak ortaya ¢ikmistir (Mathieu ve Zajac, 1990: 172). Orgiitsel

baglilik, genel olarak, calisanin ve kurulusunun, c¢alisanin goniillii olarak orgiitten



40

ayrilma olasiligim azaltan psikolojik bir baglanti olarak tanimlanabilir. Orgiitsel
bagliligmin birden ¢ok belirleyicisi olabilir. Bu durum kisiden kisiye de degisiklik
gosterebilir. Literatiirde oOrgiitsel baghligir etkileyen nedenlerin neler olduguna

bakildiginda kisisel, oOrgiitsel ve orgiit dis1 faktorler olarak ii¢ etkenin oldugu

goriilmektedir.
[ Kisisel Ozellikler — onsglar
———————— Devam Etme Istegi

Rol Ile Iliskili Ozellikl - . T

L Rol fle liskili Oellikler ] Orgiitsel Isten Ayrilma Niyetinde Azalma
— Baghlik Orgiitsel Vatandaslik Davranisi
Orgiit Y: —

| AP Degisimi Kabullenme

[ 1o Teotabes: | Calisma Performansi

Kaynak: Steers, 1977a: 48

Sekil 1.5. Orgiitsel Bagliligi Onciilleri ve Ciktilart
1.3.5.1. Kisisel Faktorler

Orgiitsel baglilik konusuyla ilgili olarak yapilan ampirik calismalarda hem
bagliliga etki eden faktorlere hem de bu faktorlerin sonuglarina iligkin literatiirde ¢ok
sayida ¢alisma yapildigi goriilmektedir. Bu galigmalarin biiyiik ¢ogunlugu korelasyonel
nitelik tagimaktadir. Bu calismalarin ¢ogunda bagliligi olusturan degiskenler arasinda
genel anlamda bir konsensiis saglanmig gibi goriinse de, bagliligin bilinmeyen yonleri,

gelisimi ve ilgili psikolojik siiregler hakkinda arastirmalar devam etmektedir.

Steers (1977a) calismasinda, bu kategorilerin {ciinlin de calisanin baglilig
tizerinde onemli etkileri oldugunu ileri slirmiistiir. Yine siiregelen yillarda yapilan
bircok calismada da ¢esitli kisisel oOzelliklerin orgiitsel baglilik tizerindeki etkileri
incelenmistir. Incelenen kisisel dzellikler, yas, gorev siiresi, egitim diizeyi, cinsiyet, irk

vb. kisilik faktorlerini igermektedir.

Literatiirde, baglilik ile yag arasinda bir iliskinin varligin1 gésteren birgcok ¢alisma
mevcuttur. Bir kisi, uzun yillar orgiitte ¢calistiginda, orgiitiine bir hayli yatirrm yapmus,
bu sebeple orgiitii ile arasinda gii¢lii bir bag kurmustur. Bundaki en 6nemli faktor, yeni
is olanaklarinin yas ilerledik¢e azalmasidir. Genel olarak, bagliligin hem yas hem de

gorev siiresi ile olumlu iliskili oldugu tespit edilmistir (Brown, 1969; Hall vd., 1970;
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Sheldon, 1971; Lee, 1971; Hrebiniak, 1974; Angle ve Perry, 1981; Morris ve Sherman,
1981). Bireyin daha onceden farkli bir yerde zor sartlar altinda calismasi, mevcut
isyerinin cazibesini artirabilir ve bdylece psikolojik baglanmanin artmasina neden
olabilir. March ve Simon (1958), orgiitte yas ya da gérev siiresi artmasina bagli olarak,
kisinin alternatif istthdam olanaklarinin daha simirli hale geldigini ifade ederek bagligin

daha da yiikselecegini belirtmistir.

Bununla birlikte, yasin ve gorev siiresinin bagliliga dogrudan bagintis1 olmadigini
ortaya koyan ¢alismalar da bulunmaktadir. (Hall ve Schneider, 1972; Steers, 1977a).
Degisen is olanaklari sayesinde, bu konunun, baglilig1 olusturan diger nedenler arasinda

daha 6nemsiz kaldig1 yoniinde bulgular da bulunmaktadir.

Yas ve gorev siiresinin aksine, egitimin, bagllik ile ters orantili oldugu
bulunmustur (¢ogu zaman tutarli olmasa da) (Lee, 1971; Steers, 1977a; Steers ve
Spencer, 1977; Morris ve Steers, 1980; Angle ve Perry, 1981; Morris ve Sherman,
1981). Literatiirde, daha egitimli kisilerin Orgiitiin karsilayamayacagi daha yiiksek
beklentilere sahip olacagindan 6rgiitiin bu taleplere ¢ogu zaman cevap veremeyecegi Ve
calisanin Orgiitiine karsi bagmin zayiflayacagi belirtilmektedir (Shore; 1995:1 597).
Daha egitimli kisiler, bir meslege veya ticarete daha fazla bagli olabilirler. Bu nedenle,
orgilitiin bu tiiyelerin psikolojik katilimi i¢in basariyla rekabet etmesi daha zor hale

gelecektir (Chen; 1996: 6).

Diger arastirmalarda, cinsiyetin baghlik ile iligkili oldugu olduk¢a tutarli bir
sekilde bulunmustur. Angle ve Perry (1981), Gould (1975), Grusky (1966) ve Hrebiniak
ve Alutto (1972) tarafindan yapilan ¢alismalarda, grup olarak kadinlarin erkeklerden
daha fazla bagliliga sahip oldugu tespit edilmistir (Cakir 2001: 106). Grusky (1966), bu
iliskiyi, kadinlarin genellikle orgiit igindeki konumlarina erismek i¢in daha fazla engelin
iistesinden gelmek zorunda oldugunu savunarak orgiit iiyeligini kendileri i¢in daha

onemli hale getirerek agiklamistir.

Yine bir¢ok calismada, ¢esitli kisilik faktorlerinin baglilik ile iligkili oldugu
vurgulanmigtir. Yapilmis diger caligmalardan ayri olarak orgiitsel bagliligin, basari
motivasyonu, yeterlilik duygusu ve diger yiiksek mertebeden ihtiyaglarla iliskili oldugu
bulunmustur (Koch, 1974; Rotondi, 1976; Steers, 1977a; Steers ve Spencer, 1977
Morris ve Sherman, 1981) . Bu baglamda, gii¢lii bir kisisel is ahlakina sahip bireylerin
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orgiitlenmeye kararli olduklart yoniinde ilimli bir destek ortaya ¢ikmistir (Hall vd.,
1970; Hall ve Schneider, 1972 ; Buchanan, 1974; Goodale, 1973; Rabinowitz ve Hall,
1977; Card, 1978; Kidron, 1978). Is odakli bir hayat1 olan ¢alisanlarin ayni zamanda
orgiite ¢ok bagl olduklar1 kesfedilmistir (Dubin, Champoux ve Porter, 1975).

Ozetle, farkli kisisel Ozelliklerin cesitli calisma &rnekleri arasindaki birgok
bagmtilt calismada orgiitsel baghlik ile iligkili oldugu bulunmustur. Bu bulgular,
orgiitlerde herhangi bir baglilik silirecinin modelinde bireysel farkliliklarin hesaba

katilmasi gerektigini oldukga agik bir sekilde gostermektedir.

1.3.5.2. Orgiitsel Faktorler

Calisanin is hayat1 igerisinde Orglitine olan baghligi c¢esitli nedenlerle
aciklanmaktadir. Bu bagliligin en 6nemli nedenlerinden birisi, ¢alisan ile Orgiiti
arasinda, Orgiitiin yapisindan kaynaklanan bazi etmenlerdir. Diisiik statiilii ¢alisanlar
icin yas, medeni durum, egitim diizeyi gibi kisisel faktorler orgiitsel bagliligr daha ¢ok
etkilerken, yiiksek statiilii calisanlar i¢in orgiitiin yapisina bagli olan faktorlerin orgiitsel

baglihig: daha gok etkiledigi belirtilmektedir (Ince ve Giil; 2005: 122).

Literatiir incelendiginde, orgiitsel bagliligin ikinci grubunun, calisanlarin rolleri ve
is Ozellikleriyle ilgili oldugu goriilmektedir. Calisanlarin gorev cesitliliklerinin,
bagliliklarin1 nasil etkiledigi hakkinda cesitli arastirmalar yapilmistir. Genel olarak
baglilig1 etkileme potansiyeline sahip olan etkenler kisaca; yapilan isin kapsami ve
niteligi, orgiitsel kiiltiir, orgiitsel adalet, licret diizeyi, rol ¢atismasi ve rol belirsizligi

olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Northcraft ve Neale; 1990: 472).

Is kapsami ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi incelemek igin cok sayida
caligma yapilmistir. Buradaki temel hipotez, is kapsaminin genislemesiyle veya bireyin
orgiit icerisindeki kararlara daha fazla katilma, daha fazla yetki alma gibi gérevleri
iistlenmesiyle, ¢alisanlarin daha fazla is ylikiiniin altina girdigi fakat boylece bagliligini
arttirdig1r yoniindedir (Marsh ve Mannari; 1977: 57-75). Bu durumdaki ¢aligsanlarin
orglitsel baglhilik konusunda daha olumlu tepkiler verdikleri diisiiniilmektedir. Cesitli
calisma Orneklerinden elde edilen veriler, bu durumu desteklemektedir (Brown, 1969;
Buchanan, 1974; Hall vd., 1970; Hall ve Schneider, 1972; Steers, 1977a; Steers ve
Spencer, 1977; Stevens vd., 1978).
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Buna ek olarak, cesitli ¢aligmalar, rol catigmasi ve rol belirsizligi ile ilgili
kavramlart baglilik ile iligkili olarak incelemistir. Calisanlar orgiit icerisinde birgok stres
faktoriine maruz kalmaktadir. Bunlarin en basinda da, rol belirsizligi ve rol ¢atismasi
gibi c¢alisanin orgiitiindeki roliine iliskin unsurlar gelmektedir. Calisanin tistlenmek
zorunda kaldig rol ile kisilik 6zelliklerinin ¢atismasi bireyin bagliligini etkilemektedir.

(Morris ve Koch, 1979; Morris ve Sherman, 1981, Meyer, 2002).

Benzer sekilde, rol asin yiikiiniin, ¢alisanlarin baglilig: ile ters orantili oldugunu
ortaya koymustur (Stevens vd., 1978). Dolayisiyla, rolle ilgili faktorlerin baglilik
tizerindeki etkileri bakimindan ortaya cikan portre, gorevler belirsiz hale geldiginde,
calisan1 catismaya sokarsa veya asirl rol stresinde bulunulursa, baglilik tizerindeki

etkiler olumsuz olma egilimindedir.

Calisanin orgiitiinden caligmasi karsiliginda almis oldugu ticret ve ddiiller baglilik
diizeyini etkileyen unsurlar arasinda sayilmistir. Ucret ve odiillerin bagliligi etkileme
giicii diger calisanlar ile arasinda Orgiitsel bir adaletsizlik vuku buldugunda en st

seviyeye ¢ikmaktadir (Pfeffer; 1995: 18).

Literatiirde yapilan ¢alismalarda, orgiitsel baglilik ile orgiitsel kiiltiir arasinda
pozitif bir iliski oldugu bulunmus ve orgiitsel baglilig1 yiiksek olan orgiitlerde genel
olarak calisanlarin da bu orgiitsel iklim igerisinde aymi etkiyi gosterdikleri ortaya
cikmigtir. (Rashid vd., 2003: 716). Bu durum daha cok orgiite yeni katilimlarda
gozlenmistir. Orgiitsel beklentilerin karsilanmasi yani calisani tatmin etmesi orgiitsel

kiiltiiriin en 6nemli pekistirecidir.

Orgiitsel adalet de diger faktoreler gibi bir orgiitiin ¢alisani ile arasinda bag
kurmasinda etkili olan bir faktordiir. Orgiitsel adalet, drgiit icerisinde, kazanimlarin adil
bir sekilde dagitilmas1 ve bunun orgiit icerisinde tesvik edilmesi anlamina gelir. Adil bir
orgiit yapisi igerisinde, calisanlar yoneticilerin davranmigini adil, ahlaki ve rasyonel

olarak degerlendirirler (Iscan ve Naktiyok; 2004: 187).

Giliniimiizde ¢agdas yonetim anlayis1 daha genis bir konsensiis ile kabul gérmiis
ve yonetisim baglaminda galisanlarin yonetimi paylagsmasi kisaca kararlara katilim
diizeyinde artis oldugu birgok g¢alismada gozlenmistir (Steyaert ve Looy; 2010: 158).
Orgiitiin ald1g1 kararlarda etkisi oldugunu diisiinen ¢alisanin 6rgiitiine kars1 bagh olacag

diistiniilmektedir. Bu kani, diger faktorlerdeki gibi tek basina etki boyutu olarak sinirh
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kalabilmektedir. Ciinkii orgiitsel baglilik, diger etkenler ile birlikte diisiiniilmesi gereken
bir olgudur.

Sonugcta, yaklasik 25 degiskenin bir sekilde orgiitsel baghlik ile iligkili oldugu
bulunmustur. Bu degiskenler, kokenlerini, bireysel {tyelerin kisisel ozelliklerini,
isyerinin rolle ilgili 6zelliklerini, organizasyonun yapisal yonlerini ve calisanlarin
karsilastig1 ¢esitli is deneyimleri dahil olmak iizere Orgiitsel yasamin c¢esitli yonlerini

izlemektedir.

Bu bulgularin ¢ogunda agikca eksik olan sey, orgiitsel bagliligin dinamikleri igin
bir aciklama yapmaktir. Diger bir ifadeyle, tanimlanan faktorlerin, ¢aliganlarin 6rgiite
kars1 duygusal tepkileri etkilemek i¢in nasil etkilesime girdigi siire¢ler hakkinda ¢ok az
sey bilinmektedir.

1.3.5.3. Orgiit Dis1 Faktorler

Alternatif i bulma olanaklarinin mevcut olmasinin, bireyin orgiitiine karst olan
bagliligini etkileyen 6nemli bir unsur oldugu, literatiirde yer alan ¢alismalarda ortaya
konulmustur (Benkoff, 1997). Bireyin alternatif bir is imkaninin olmasi, yaptigi isten
veya calisma ortamindan kopma yasayabilecek ve isten ayrilma niyeti ortaya
cikabilecektir. Bu  durum  literatirde =~ devamlilik  baghili§i  igerisinde
degerlendirilmektedir (Allen ve Mayer, 1990; Allen ve Mayer, 1997). Ancak alternatif
is bulma imkan1 olmayan ve mevcut igyerinden hosnut olmayan birey, calistigi
isyerinde goniillii ve istekli olmayacak ve orgiti ile kimlik biitinlesmesi

saglayamayacaktir.

Profesyonellik ile orgiitsel baglilik arasinda bag oldugu bazi arastirmalarda ortaya
cikmistir. Profesyonel olan orgiitler ile olmayan Orgiitleri arastiran Wallace, bazi meslek
guruplarin1  digerleriyle kiyaslamis ve bazi yargilara ulasmistir. Wallace, asirt
uzmanlagmadan dolay1 bireylerin daha dar bir alanda faaliyette bulunmaya bagsladiklari,
daha az sorumluluk aldiklar1 ve smurli tiirden gorevleri yerine getirmeye
yoneldiklerinden 6tiirii, agirt uzmanlagmanin orgiitsel ve mesleki bagliligi zayiflatict bir

etki yaratacagini savundugunu belirtmistir (Wallace, 1995).

Issizlik olgusu da yine orgiitsel bagliligi etkileyen bir baska neden olarak

goriilmektedir. Issizlik oran bir iilkede fazla ise, mevcut bir isyerinde calisan birey
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kendini orgiitiine karsi daha fazla adayacaktir. Isten ayrilma maliyeti ve yeni bir is
bulamama endisesi, istenilen boyutta olmasa da orgiitsel baglilik ile sonuglanacaktir.
Ancak memnun olmadigr halde orgiit liyeligini bir zorunluluk olarak devam ettiren
calisan, goniillii olarak ekstra caba sarf etmez veya oOrgiitle kimlik biitlinlesmesi

saglayamaz (Benkhoff, 1997: 119).

1.3.6. Orgiitsel Baghhgin Sonuclar

Orgiitsel baglilik, hem sebepleri hem de sonuglari itibari ile ¢alisanlari ve rgiitleri
yakindan ilgilendirmektedir. Bir ¢alisanin Orgiitiine bagli ve sadakatli olmasi orgiitsel
basarinin en onemli anahtaridir (Dick vd., 2001: 112). Orgiitler, ¢alisanlarimi
kurumlarina baglamak ve st seviyede bir performans almak istiyorlarsa calisan
motivasyonun en {ist diizeyde tutmak zorundadir. Zira, orgiitsel baglilik, c¢alisan
performansm etkileyen énemli bir degiskendir (Chang, 2006: 370). Orgiitsel bagllik,
orgiitsel davranis tlizerinde bir¢cok alanda O6nemli etkilere sahiptir. Bunlardan bazilari,
stres, is performansi, Orgiitsel vatandaslik davranisi, isten ayrilma niyetinin ortaya
cikmasi, diizenli olarak isini aksatma (devamsizlik), is tatmini, verimlilik, motivasyon
vb.’dir.

Stres olusumunda bir¢ok faktor rol oynayabilir. Stres olusumu, orgiitsel baglilig
negatif anlamda etkileyen bir unsurdur. Giidiilenmenin kaybolmasi, devamsizlik, isten
soguma, isten ayrilma istegi v.b. nedenlere yol acgabilecek bir degiskendir (Pehlivan,
2010: 78). Orgiitsel baghlik ile stres arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalarda
genellikle negatif bir iliski bulunmustur (Begley ve Czajka, 1993; Ostroff, 1992).
Orgiitsel baghiligi yiiksek olan calisanlarin stresin olumsuz etkilerinden daha az
etkilendigi sonuglar1 da literatiirde yazilmistir (Mowday, 1982). Orgiitsel bagliligin
yiiksek olmasi, calisanda ait olma ve giiven duygularini gelistirmekte ve bireyin stresin

olumsuz yanlarindan daha az etkilenmesine yol agmaktadir.

Orgiitsel baglilik ve performans arasinda literatiirde farkli gériisler bulunmaktadir.
Orgiitsel baglilik ile performans arasinda pozitif bir iliskinin oldugunu iddia edenler
oldugu gibi (Chonko, 1986; Meyer vd., 1989), negatif bir iligkinin oldugunu (6rgiitsel
sorunlardan daha kolay etkilenme nedeniyle) arastirma sonuglarinda ulasanlar da

mevcuttur (Ganster ve Dwyer, 1995; DeCotiis ve Summers, 1977). Orgiitsel baglilig



46

yiiksek olan bireylerin performanslarimin giicli ya da zayif olmasi Orgiiti de
etkilemektedir. Orgiitsel baghligin ¢ok boyutlu bir degisken olmas1 sebebiyle orgiitsel
baglilik ile performans arasindaki ilisi birgok arastirma yapilmasina ragmen halen daha

tam olarak netlestirilmemistir (Suliman ve lles, 2000: 424).

Orgiitsel baghiligm 6nemli sonuclarindan biri de galisanin is programi geregince
isinin basinda olmamasi veya isinde diizenli devam etmemesi diye adlandirilabilecek
“devamsizlik” kavramidir (Price ve Muller, 1986: 151). Bu durum, bir 6rgiit igerisinde,
orgiitiin rutin olarak devam etmesi gereken islerinin aksamasina neden olmaktadir. Bu
da orgiite zaman ve maliyet olarak geri donmektedir. Bu sebeple, arastirmacilar, her iki
degiskenin birbirini ne derece etkiledigi konusunda ¢esitli arastirmalar yapmislardir ve
halen daha 6nemli aragtirmalar yiiriitilmektedir. Literatiire bakildiginda, simdiye kadar
yapilan c¢aligmalarin genelinde Orgiitsel baglilik ile devamsizlik arasinda negatif bir
iligkinin bulundugu gézlenmektedir (Rowden, 2000; Bennet ve Durkin, 2000; Jerginan
vd., 2002). Buna karsin bazi1 aragtirmalarda herhangi bir korelasyonel iliski
bulunamazken (Angle ve Perry, 1981), bazi arastirmalarda ise (Blau, 1986) yiiksek
orgiitsel bagliliga sahip calisanlarin devamsizlik davranisinda bulunmalarinin bir

aliskanliktan kaynaklandigini ileri stirmiistiir.

Yine orgiitsel baghlik literatiirii incelendiginde ve ilgili sonuglara bakildiginda, is
giicii devir orant -herhangi bir nedenden Otiirii 6rglit kadrosundan ayrilma- diye
tanimlanan, bir kavram ile karsilagilmaktadir. Bir personelin orgiit icerisinde yetismesi,
Orgiitiin ona yapmis oldugu yatirnmlar sonucunda ¢alisanin acemilik donemini atlatarak
belki de en ¢ok verim ile calisacagi bir anda is yerinden ayrilmak istemesi, hicbir
orgiitiin istemeyecegi bir durumdur. Giliniimiizde, Orgiitler, bu durumu en aza
indirebilmek adina birgok ¢aba gdstermektedirler. Bir orgiit icin en dnemli sermaye, hic¢
kuskusuz ki insandir. Bu sebeple arastirmacilar da, bu konu tizerinde sik¢ca durmuslar ve
durmaya da devam etmektedirler. Genel olarak, ¢ikan sonuglar incelendiginde, orgiitsel
baglilig1 yiiksek olan calisanlarin isten ayrilma niyetlerinin azaldig1 gézlenmistir (Addae
vd., 2008; Cakar ve Ceylan, 2005; Jaramillo vd., 2005). Ancak orgiitsel baglhligin tek
bir degiskenle aciklanamayacak olusu, konunun diger degiskenlerle beraber

degerlendirilerek bir sonuca varilmasinin daha dogru olacagi konusunda arastirmacilar
hemfikirdir.
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1.3.7. Orgiitsel Baghhgin Benzer Kavramlarla Tliskisi

Orgiitsel baglilik kavramnin, literatiirde uzun yillardir iizerinde calisilan bir konu
olmasi ve iizerinde tam olarak ittifak kurulamamis olmasi, bircok kavramla
karistirilmasina neden olmaktadir. Genel olarak, literatiir i¢erisinde yer alan ve orgiitsel

baglilik ile benzer niteligi tagtyan kavramlar soyledir.

1.3.7.1. Mesleki Baghhk

Giliniimiizde calisanlarin daha egitimli olmalar1 ve farkli is firsatlar1 bulabilmeleri
nedeniyle mesleki baglilik kavraminin 6rgiitler icin dnemi arttirmistir (Morrow, 1993:
8). Meslege baglilik, “calisanin meslegi ile giiclii bir sekilde ozdeslesmesi kendisine
verilen rolii en iyi sekilde yerine getirmek i¢cin sahip oldugu giidiiniin giiciidiir” seklinde
tanimlanmaktadir (Blau, 1985: 277). Bir baska ifadede, meslege baglilik, ¢alisanin
kendi alanda beceri ve uzmanlik kazanmak {izere yaptigi calismalar neticesinde
mesleginin yasamindaki Onemini ve ne kadar merkezi bir yere sahip oldugunu
algilamasidir (Baysal ve Paksoy, 1999: 8). Kisaca, bir insanin mesleginin yagaminda

onemli bir yer tutmasi durumunu algilamasi olarak tanimlanabilir.

Bir oOrgiit icerisinde c¢alisanlar konumlarina gore farklt mesleki baglilik
gosterebilir. Meslege baglilik davranisi i¢in literatiir incelendiginde farkli bulgular ile
karsilasilmaktadir. Bir kisim arastirmaciya gore orgiitsel baglilik ve meslege baglilik
arasinda ters yonlii bir iliski mevcuttur (Sheldon, 1971; Wallace, 1995). Bu goriise sahip
olan aragtirmacilar meslege ve Orgiite bagliligi doguran norm ve degerlerin
birbirlerinden ayr1 ve uyumsuzluk igerisinde oldugu ve bundan dolay1r da Ornegin,
meslege baghligi yiliksek olan bireylerin Orgiite baghliklarmin diisiik diizeyde
olabilecegini ifade etmislerdir. Yani mesleki bagliliklar1 daha baskindir. Tersi bulgular
ile karsilagan aragtirmacilar ise, orgiitsel ve mesleki baghiligin mutlaka uyumsuzluk
icerisinde olacagi yoniindeki diislincenin aksine, ¢alisanin ayni anda hem meslegine
hem de orgiitline baghliginin yiiksek olabilecegini ifade etmislerdir. (Leonard ve

Leonard, 1999; Balay, 2000; Ozdevecioglu., Aktas, 2007; Lee vd., 2000).
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1.3.7.2. Calisma Arkadaslarina Baghhk

Orgiit icerisinde ¢alisanlarin birbirleri ile 6zdeslemesi ve calisanlarin birbirlerine
baglilik duygusu hissetmesi olarak agiklanmaktadir. Bireyler, orgiitiin kendisine,
yoneticilerine veya calisma arkadaglarina farkli diizeylerde baglilik duyabilmektedirler
(Gluimiis ve Sezgin, 2012: 85). Daha dnceden isyerinde ¢alismaya baslayanlar yeni giren
tiyelere orgiit kiiltiiri hakkinda bilgiler verirler. Literatiirde, ¢alisma arkadaslarinin
birbirlerine olan desteginin ve dayanismasinin, ¢alisanlarin mesleki ve orgiitsel bagliligi
tizerinde olduk¢a olumlu etkiler biraktigi ifade edilmektedir (Wallace, 1995: 832).
Kisilerin is ile ilgili sorunlarinin ¢dziimiinde, ¢alisma arkadaslarina olan bagliliklarinin

olumlu yonde katkilar1 bulunmaktadir (Tsui vd. 1992: 554).

1.3.7.3. Is Tatmini

Is tatmini, calisanmn isi ile ilgili bir degerlendirme yapmasi ve bundan tatmin olup
olmamasidir (Glisson ve Durick, 1988: 64). Kavram, orgiitsel baglilik ile ¢ok yakin
anlamlidir. Yine de de bir ayrim yapacak olursak, is tatmini, is sartlarina gore ¢alisanin
gosterdigi tutum iken, orgiitsel baglilik ise, ¢alisanin orgiitiin biitiiniine olan tutumunu
ifade eder. Is tatmini kisa zaman dilimi icerisinde alman haz oldugu icin, ¢alisanin
orgiitsel bagliligin1 gozden gegirmesi i¢in sebep olusturmayabilir. Baglilik, tiim orgiitsel
faktorleri kapsayacak bir sekilde orgiite baglanmayi ifade ederken, tatmin ise, ¢alisanin
gorevlerini yerine getirdiginde aldigi haz ya da duygusal tepkidir ve her zaman kalici
duygular1 ifade etmeyebilir (Giimiis ve Sezgin, 2012: 86). Genel olarak litaratiire
bakildiginda ise, baghligin is tatminini dogrudan etkiledigi gOriilmiistiir
(Cekmecelioglu, 2006, Jaramillo vd., 2005; Lok ve Crawford, 2004). Dolayisiyla
orgiitsel baglilig1 yiliksek olan calisanlar daha yiiksek is tatmini gosterirler (Vanderberg
ve Lance, 1992: 155).

1.3.7.4. itaat

Genel olarak degerlendirildiginde, itaat kavrami, baglilik kapsaminin igerisinde
degerlendirilmektedir. Literatiirde genellikle bagliliga baghh bir kavram olarak
goriilmektedir. Itaat etme giidiisiiniin beraberinde baglilhig1i olusturdugu ifade

edilmektedir (Varoglu, 1993: 29). Birisinin olmamasinin digerinin de eksikligine yol
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acmast bakimindan birbiri ile yakin degerlendirilmistir. Baglilik olmadan itaat, 6rgiitiin
ama¢ Ve hedeflerine uyusmayacak davraniglar sergilemeye neden olabilmektedir.
Calisanlar genellikle yaptirim korkusu ile itaat gdsterirler (Col, 2004: 5). itaatte en ufak
siipheye yer yoktur, fakat baglilik daha ¢ok icsel bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Orgiitsel baglilik ve itaat birbirlerini tamamlayici nitelikte kavramlardir (Gal, 1983:
278).

1.3.7.5. Sadakat

Sadakat kavrami da yine orgiitsel baglilik kavrami ile yakin anlama gelmektedir.
Sadakat ve baglilik olmadan orgiit iiyeliginin devam etmesi diisiiniilemez. Bu yoniiyle
orgiitsel baglhliga nazaran daha dar bir kavram olarak goriilebilir. Orgiitsel baghlik, is
basarilarina dayalidir; sadakat ise, daha ¢ok kiiltiirel degerlere dayanmaktadir (Roehling
vd., 2000: 311). Sadakat, orgiitsel bagliligin bir boyutunu olusturan 6rgiit iiyeliginin
devam ettirilmesi ile ilgili bir kavramdir (Baysal ve Paksoy, 1999: 10). Sadakat, kisisel
kazanimlar elde etmekten ziyade, orgiit ¢ikarlarini gozeten ve bu ¢ikarlara baglilik
gostermeyi igceren iliye davramislari seklinde tanimlanir (Kang vd., 2004: 4). Devam
baglilig1 ile iliskilendirilir ise, ¢alisanin kariyer ve gelecek beklentileri gibi pragmatist
istekleri dolayistyla orgiitiine yatirimlarda bulunmasi ve dolayisiyla orgiitiine sadakatle

baglilik duymasi literatiirde yer alan arastirmalarda gézlenmistir.

1.3.8. Orgiitsel Baghhk Simiflandirmalar

Orgiitsel bagliligm smiflandirilmasinda da yine gok farkli goriisler bulunmasina
ragmen literatiirde li¢ smiflandirma tliri 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlar sirasiyla;
tutumsal, davranissal ve ¢oklu baglhilik yaklasimlaridir. Orgiitsel davranisgilar, tutumsal
baglilik lizerinde yogun olarak durmuslarken, sosyal psikologlar daha ¢ok davranigsal
baglilik lizerinde yogunlasmislardir (Mowday ve dig., 1982:468). Genel olarak asagida
belirtmeye calisilacak olan bu siniflandirmalari asagidaki gibi bir tabloyla 6zetlemek de

mumkindiir.
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TUTUMSAL BAGLILIK

+ Kanter’in Yaklasimi

» Etzioni’nin Yaklasimi

* O’Reilly ve Chatman’in Yaklagimi
¢ Penley ve Gould’un Yaklasimi

* Allen ve Meyer’in Yaklagimi

ORGUTSEL

x DAVRANISSAL BAGLILIK
BAGLILIK

» Becker’in Yaklagimi
» Salancik’in Yaklagimi

v

\

Kaynak: ince ve Giil, 2005: 122.

COKLU BAGLILIK YAKLASIMI

Sekil 1.6. Orgiitsel Bagliligin Siniflandiriimasi
1.3.8.1. Tutumsal Baghhk

Tutum, bireyin ¢evresindeki herhangi bir konuya (canli ya da cansiz) karst sahip
oldugu bir tepki 6n egilimini ifade etmektedir (Tekarslan ve Kiling, 2000: 197).
Tutumlar, insanlara, nesnelere, olaylara ya da faaliyetlere yonelik olarak kisilerin
stirekli temayiillerini géstermektedir (Ceylan, 1998: 72). Tutumlar sayesinde bireyler
cevreye daha kolay uyum saglayabilir ve tutumlar bireyin bir sonraki davranisi igin
yonlendirici olabilmektedir (Baysal ve Tekarslan, 1996: 197). Tutumlarin bilissel,
duygusal ve davranigsal olmak iizere ii¢ 6gesi bulunmaktadir. Bilissel 6ge; bireyin bilgi
siirlart igindeki bir nesne, olay ya da diger kisiler hakkindaki inanglarint belirtir.
Duygusal 6ge; tutum nesnesiyle tutumun bireyde olusturdugu duygusal tepkilerdir.
Davranigsal 6ge ise, bireyin belli bir uyarici sinifindaki tutum konusuna kars1 egilimini
yansitir. (Can, 1997: 51). Tutumsal baglilik yaklagimlari, bireyin kendi amag¢ ve
degerlerini orgiitiin degerleriyle uyumlastirmasi {izerinde 6nemle durmasi nedeniyle
duygusal bir nitelik tasimaktadir. Duygusal niteliginin yani sira da rasyonel ve ahlaki

boyutlari tizerinde de durmaktadir (Giimiis ve Sezgin, 2012: 91)

Tutumsal baghiligin olusumu sekil 1.7. ‘deki gibi agiklanabilir;
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Kaynak: Meyer ve Allen,1991: 68.

Sekil 1.7. Tutumsal Baglilik Yaklasimi
1.3.8.1.1. Kanter’in Simiflandirmasi

Baglilig1, orgiitsel ihtiyaglar ve bireysel deneyimin kesisiminde ortaya ¢ikan bir
faktor olarak tamimlayan Kanter (1968), bagliligin, bireylerin enerjilerini ve
sadakatlerini sosyal sisteme vermeye istekli olmalarini, bireysel beklenti ve amaglarina
ulasabilmek i¢in de oOrgiit icerisindeki sosyal olusumlar ile kisiligini biitiinlestirmesi
olarak ifade etmektedir. (Bakan, 2011: 82). Bir sosyal sistem olarak orgiitlerin belirli
istek, ihtiya¢c ve beklentileri bulunmaktadir. Caliganlar orgiitlerinin bu beklentilerini,
orgiite olumlu duygular besleyerek ve kendilerini Orgiitlerine adayarak

gerceklestirebilirler (Kanter, 1968: 500).

Kanter yaklasimina gore birey, oOrgiitsel amag¢ ve kurallar ile uyumlu olarak,
orgiite olumlu duygular besleyerek ve kendilerini orgiitlerine adayarak orgiite baglilig

gerceklestirebilir (Cakimberk vd., 2011: 101).

Kanter, oOrgiitiin ¢alisanlara dikte ettigi taleplerin, devama yonelik baglhilik,
kenetlenme baglilig1 ve kontrol baglilig1 gibi farklilik arz eden baglilik tiirlerinin ortaya
¢ikmasina sebep oldugunu savunmaktadir. (Giimiis ve Sezgin, 2012: 92).

Devam bagliligi, kisinin orgiitte kalmasini veya orgiitten ayrilmasint kendisine
getirecegi kar-zarar hesabina bagli olarak devam ettirmesidir. Calisan, kendi igerisinde
degerlendirmesi yapacak ve orgiitten ayrilmaya ya da devam etmeye karar verecektir
(Kanter, 1968: 504).

Kenetlenme baglilig, bir kisinin bir gruba ve gruptaki kisi ve iliskilere bagliligidir
(Giil, 2002: 42). Orgiitler ¢alisanlarmin birbirleriyle daha iyi iletisim kurabilmeleri
amaciyla cesitli faaliyetler yiiriitiirler. Orgiite yeni katilan ¢alisanin bir oryantasyona

tabi tutulmasi ve bu katilimin diger c¢alisanlara duyurulmasi, c¢alisanlarin standart
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kiyafetler kullanmasi, kuruma aidiyet hissi kazandiran rozetler veya semboller gibi

faaliyetlerle kenetlenme bagliligini arttirmak hedeflenebilir (Kanter, 1968: 501).

Kontrol bagliligi, calisanin orgiitiin ve yoneticilerinin normlarina bagli olmasidir.
Kontrol baghlig1 gelistiren birey, orgiitiin kendisinden bekledigi davranislar1 kendi
degerlerine uymasi nedeniyle orgiite baglilik duyar ve otoriteye itaat etmenin gerekli
oldugunu diisliniir (Gliimiis ve Sezgin, 2012: 93). Kanter’e gore li¢ baglilik tiirli birbiri
ile iligkilidir ve bagliligin artmasi amaciyla orgiitler bu {i¢ tiirii dengelemek zorundadir

(Cihangiroglu, 2009: 23).

1.3.8.1.2. Etzioni’nin Siiflandirmasi

Orgiitsel baghlik konusundaki literatiirde ilk simiflandirmalardan birisi Etzioni’ye
aittir. Etzioni’ye gbre Orgiitiin caligsanlar ilizerindeki tahakkiimiiniin, ¢alisanin orgiitiine
hissettigi yakinliktan kaynaklandigimi ileri siirmektedir. Orgiitiin iiyelere yakinlasmalar
acisindan orgiitsel bagliligi ii¢ baslikta ele almistir (Etzioni, 1975; aktaran Balay, 2000:
15-16). Bunlar;

- Ahlaki a¢idan  yakinlagma: Orglitin - amag, norm Ve degerlerinin
icsellestirilmeyle otorite ile 0©zdeslesme egiliminde olacaklarini soyler
(Varoglu, 1993: 3). Uye orgiitteki isini ve amacini degerli bulmakta ve isine
cok deger verdigi i¢in bagligi da artmaktadir (Schein, 1978: 65-67).

- Ctkara dayali yakinlasma: lyelerin 6rgiite baglhiliklarinin temelinde giidiilerini
karsilayacak bir 6diil aramaktadirlar (Balay,2000: 16). Kanter’in devama
yonelik baglilik tiirline benzeyen bu baglilik tiirlinde hesaba dayali bir alis veris
s6z konusu olmaktadir(Varoglu, 1993: 6).

- Yabancilagtirici yakinlagma: ¢alisanin Orgiitiine karst baghligini yitirmesi ile
sonuglanan bu baghlik tiirlinde c¢alisan psikolojik olarak oOrgiite baglilik
duymamakta fakat iiyeligini zorunlu hissettiginden devam ettirmektedir (Balay,
2000: 16).
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1.3.8.1.3. O’Reilly ve Chatman Siniflandirmasi

O’Reilly ve Chatman, orgiitsel bagliligi, kisi ile orgiit arasindaki psikolojik bag
olarak ele almaktadir (O’Reilly ve Chatman, 1986: 492-497). Bu simiflandirmaya gore

orglitsel baghligin uyum, 6zdeslesme ve i¢sellestirme olmak {izere {i¢ boyutu vardir.

- Uyum boyutunda iiyeler, ger¢ekten bagli olduklari i¢in ve inandiklart igin
degil, orgiitlerine baglilik gdstermelerindeki temel amaglar belli odiilleri elde
etmek ve cezalandirilmama istegidir (Handy, 1993: 143).

- Ozdeslesme boyutunda iiyeler, grubun diger iiyeleri ile saglikli iliskiler kurarlar
ve orgiitte devam etme istegi igerisine girerler (O’Reilly, 1996: 374).

- lgsellestirme boyutu ise, tamamen kisisel ve orgiitsel degerler arasindaki

uyuma dayanmakta, liyenin orgiitii benimsemesi ile olusmaktadir (Balay,2000:

18).

1.3.8.1.4. Allen ve Meyer Simiflandirmasi

Tutumsal baghlik ile ilgili olarak literatiirdeki en 6nemli arastirmalardan birisini
kaleme alan Allen ve Meyer’e gore, bagliligin kavramsallastirilmasinda ¢ ayri
psikolojik durum s6z konusudur. Bunlar duygusal, devamlilik ve normatif bagliliktir
(Meyer, 2002: 23). Bu konu orgiitsel bagliligin unsurlart boliimiinde detayli ele

alinmaistir.

1.3.8.2. Davramgsal Baghhk

Ozellikle sosyal psikologlarin iizerinde durdugu davranissal baglilik yaklasimina
gore, calisanlar gecmiste yasadiklari tecriibelerinin bir sonucu olarak orgiitte devam
etmek isterler. Davranigsal baghlik yaklasiminda, oOrgiitiin birey iizerinde biraktigi
etkiden sonu¢ c¢ikarimi yapilmaz. Bizatihi birey, oOrgiit igerisinde kalabilmek igin
davraniglarini kontrol altinda tutar ve kotii bir sonu¢ yasamamak i¢in bu yonde davranis
sergileyerek orgiit icerisinde ¢alisma ihtiyac1 hisseder. Ozetle kisi orgiitii ile karsilikli
cikar iligkisi kurarak orgiit icinde kalmak icin istekli olmaktadir. Davranislarin tekrari

ile tutumlar beslenir. Bu siire¢ asagidaki tablodaki gibi 6zetlenebilir;
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Kaynak: Meyer ve Allen 1991: 74.

Sekil 1.8. Davranigsal Baglilik Yaklasimi

Davranigsal bagliligin siniflandirmalarinda Becker’in Yan Bahis Siniflandirmasi

ve Salancik’in Siiflandirmasi 6n plana ¢ikmaktadir.

1.3.8.2.1. Becker’in Yan Bahis Siniflandirmasi

Becker’in (1960) gelistirmis oldugu Yan Bahis kuramina gore, birey calistigi
kurum ile bagliligini, elde edecegi imkanlar lizerinden ya da kaybedecegi kazanimlar
tizerinden hesap ederek kurar. Bu baglamda, bir bakima, kurumu ile kendi arasinda bir
bahis oynar. Yani c¢alistigi kurumdan elde ettigi kazanimlarini isten ayrildiktan sonra
baska bir kurumda calisinca herhangi bir ise yaramayacagini bilir. Bu bakimdan orgiit
icerisindeki davraniglarini kontrol altinda tutmak zorunda kendisini hisseder ve tutarl
davranislar sergiler. Becker, orgiit igerisinde ¢alisan bireyin bu davranisini yan bahis ile
aciklamaktadir. Calisan harcadigi emege, zamana ve aldig ek {icretler i¢in bahse girmis
hisseder. Bu kazanimlarini kaybetmemek i¢in aymi davraniglarimi Orgiit icerisinde

tekrarlamak ve devam ettirmek zorundadir (Becker, 1960: 36).

1.3.8.2.2. Salancik’in Simiflandirmasi

Salancik’in bu yaklagiminda, ¢alisanin tutumlari ile davraniglar1 arasinda kararsiz
kalmasi sonucunda, orgiite baglilik ihtiyacindan dolay1 bunu davranis lehine kullanarak
oOrgiitiine baglilik hissini arttirma karar1 aldigin1 aktarir (Mowday vd, 1982: 26).

Ornegin, iletisim kurmakta zorlanan veya bundan hoslanmayan birisinin iletigim
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yeteneklerinin kullanilmasi gereken bir isyerinde calistiginda 6nceki tutumuyla yapmasi
gereken davranig arasinda tutarsizlik olugmaya baglayabilir. Bu durumda kisi, orgiit
igcerisinde c¢alisma isteginden dolay1 baghligini arttirmak isteyecek ve iletisim kurmak
istememe tutumunu degistirerek iletisim yeteneklerini kullanmaya baslayacaktir. Kisaca
davranig tutumlar1 arasinda bir denge kurma yoluna gidecektir. Aksi halde kisi kurum

icerisinde gerilim yasayacaktir.

1.3.8.3. Coklu Baghhk Yaklasimi

Orgiitsel bagliliga yonelik ilk yillarda yapilan ¢alismalarda baglilik psikolojik
boyutu ile ele alinmis fakat ilerleyen yillarda oOrgiitsel baghiligin farkli etmenlerden
etkilenen ¢ok boyutlu bir yapisinin oldugu goriisii yayginlik kazanmistir (Wasti, 2005;
Meyer vd., 2002; Suliman ve lles, 2000; Penley ve Gould, 1988). Cok boyutlu
yaklagim, bireyin orgiitiine karsi bagliliginin sebeplerinin ¢ok ¢esitli oldugunu ve bu
durumun kisiden kisiye degisebilecegini ongdrmektedir. Bu yaklagim, oOrgiit i¢inde
bulunan farkli unsurlarin, farkli diizeylerde baglilik tiirlerinin ortaya cikabilmesine
sebep olabilecegini ileri stirmektedir. Coklu baglilik yaklasimi, ¢alisanlarin 6rgiitlerine,
mesleklerine, miisterilerine, yoneticilerine ve is arkadaslarina farkli baglilik
gostereceklerini kabul etmektedir. Calisan, orgiitiine farkli nedenlerle baglilik duyabilir
ve bu bagliligin sonuglar1 da birbirinden farkli olabilir. (Reichers; 1985: 470). Bu
sebeple, orgiitler, is politikalarin1 kurgularken hangi faktoriin ¢alisan {izerinde daha

olumlu sonuglar dogurduguna bakmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.

1.4. ORGUTSEL ADALET, ORGUTSEL SiNiZM ve ORGUTSEL BAGLILIK
TLISKiSi

Bu boliimde orgiitsel adalet, orgiitsel sinizm ve orgiitsel baghilik iliskileri
hakkinda ulusal ve uluslararasi alanda yapilan g¢alismalar baglaminda birbirleri ile
baglantilarina odaklanacaktir. Genel anlamda literatiirde bu degikenlerin birbirleri ile

nasil baglant1 kurulduguna bakilacaktir.
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1.4.1. Orgiitsel Adalet Degiskenleri ve Orgiitsel Baghihk

Orgiitsel adalet, yillardan beri insan kaynaklar1 ydnetimi ve endiistriyel ve
orglitsel psikoloji alanlarinda arastirmacilar, yoneticiler ve bilim adamlari i¢in biiyiik
ilgi ve dikkat ¢eken konulardan biri olmustur. Insanlarin orgiitlerinde adaleti nasil
algiladiklarin1 agiklamaya c¢alismaktadir. Arastirmacilar, oOrgiit i¢i politikalarin ve
prosediirlerin adil ve tarafsizligin1 géz oniine alsalar bile (6rnegin, yoneticilerin orgiitsel
diizeyde tatil planlamasi veya iicret ve emeklilik yapisi oncelikleri belirleme gibi),
adaletin algilamis1 ve isteki adaletsizlik algist her zaman c¢alisan {izerinde
olusabilmektedir. Uygulayicilar ve arastirmacilar bu sebeple orgiitsel adalet konusunu
caligmalarinda 6nemli bir merkez olarak gormistiir (Cooper ve Robertson, 1997).
Orgiitsel adalet algisinin yonetilmesi, orgiitiin ve calisanin genelinde faydali olabilecek

potansiyeller barindirmaktadir.

"Orgiitsel adalet" terimi 1964'te Wendell French tarafindan betimlemesinde,
calisan bireyler arasinda ortaya cikan farkli islem tiirlerini aragtirmigtir. Adalet
arastirmalari, 6zellikle, kimin neyi aldig1 (dagitimci adalet), orgiit igerisindeki is ve
islemlerin usule uygun olmasi (islemsel adalet) ve yonetimsel davramislarin nasil
sunuldugu (etkilesimsel adalet) birlikte ele alinmasi ile ilgilidir. Bununla birlikte, bir
islemin "adil" oldugunu sdylemek, belirli uygun veya etik davranis standartlariyla tutarh

oldugu anlamina gelmesi olarak tanimlanmaktadir (Cropanzano vd., 2002).

Adalet ¢ok boyutlu ve karmasik bir fenomen olarak kabul edilir (Colquitt, 2001).
Aslinda, adalet algisi, 6rnegin orgiitsel baglilik, orgiitsel vatandaslik davranisi, orgiitsel
sinizm, giiven ve performans gibi 6nemli davranigsal ve tutumsal sonuglara sahiptir.
Orgiitsel adalet hakkindaki son c¢alismada adaletin algilanisi odak noktasi olarak
goriilmiis ve caligmalar da genelde bu dogrultuda yapilmistir (Colquitt, 2004; Colquitt
vd., 2005). Literatiirde, c¢alisanlarin bu alandaki orgiite yonelik davranislarii tesvik
etmeye yol agan adalet algilarinin 6nemine vurgu yapilmaktadir (Rodell ve Colquitt,
2009). Orgiitsel adalet algisi, calisanlarin mesleklerine iliskin memnuniyeti Ve
orgiitlenmeye olan bagliliklar1 iizerinde etkili oldugu disiiniilmektedir (Price and

Muller, 1986).

Ote yandan, uygulayicilar ve arastirmacilar, yillar gectikce sadik bir is¢inin

verimli bir ¢alisan olmasinin muhtemel olduguna inaniyorlardi. Bu nedenle, daha bagh
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ve sadik calisanlara sahip firmalarin daha iiretken olmasi ve daha karli olmasi
miimkiindiir. Bununla birlikte, bu tiir iligkilerin arastirilmasi, orgiitsel baglhiligin diizeyi
bir orgilitiin performansinin arkasindaki itici gii¢c olmasi gerekcesiyle, orgiitsel bagliligin
ilk arastirilan dénemlerdeki vurgusuna kiyasla daha énemli goriinmektedir. Orgiitsel
adalet algisi, calisanlarin tutum ve davraniglarini etkilemekte oldugu bilindiginden,
calisanlarin diger ekip iyeleriyle olan iliskilerinin ekipteki ve isteki davramig ve
tutumlarin1 nasil etkiledigini anlamak her zamankinden daha kritik 6nem tasimaktadir.
Bu soru adalet teorisinin yiikselisiyle ve deontolojik adalet modeliyle (adaletin her ne
olursa olsun 6nemli ve istiin tutulmasi gerekliligi) 6zellikle ilgilidir ve adaletin tim
bireyler i¢in onem tasidigimi ve adalet degerlerine, ahlaki olgunluga ve adalete olan
hassasiyete yakindan bagli olabilecegini one siirmektedir (Folger ve Cropanazano,
1998).

Literatiir genelinde yapilan arastirmalarda oOrgiitsel adalet algisinin Orgiitsel
baglilik tutumlar1 arasinda giiglii bir iligkinin varligmi gostermistir. (McFarlin &
Sweeney, 1992; Leow & Khong, 2009). Colquitt vd.’nin (2001) orgiitsel adalet algisinin
alt boyutlarinin orgiitsel baghlik ve diger yonetimsel sorunlar {izerindeki etkilerini
arastirmak icin literatiirdeki 183 c¢alismay1 incelemisler ve bu calismalarin genelinin
orgiitsel adalet algisinin orgiitsel baglilik iizerinde giiglii etkilerinin oldugu sonucu
ortaya ¢ikmustir. (Bagci, 2013: 168). Orgiitsel adalet algisinin alt boyutlarmnin rgiitsel
baghlik iizerinde biraktig: etkilere bakildiginda ise ozellikle islemsel adaletin Orgiitsel

baglilik iizerinde gii¢lii etkileri oldugu soylenebilir (Martin ve Bernett, 1996).

Bazi aragtirmacilar, c¢alisanlara esit derecede adil muamele edildiginde, ayni
orgilitte saygi goren benzer iiyeler olarak goriildikleri icin yiiksek baglilik ile
sonuglandigim ortaya koymuslardir (Tremblay ve digerleri, 2010). Isci iiretkenligi,
yaraticilik, calisanlarin yenilikgiligi, orgiitsel vatandashik, degisim i¢in aciklik ve
yenilige yanit verme gibi cesitli olumlu is¢i tutum ve davraniglari, Orgiitsel baglilik
iizerine kuruludur (Mathieu ve Zajac, 1990; Witt ve Wilson, 1991). Ote yandan, ise ge¢
kalma, isten ayrilma niyetinden, Orgiitsel sinizm durumlarinin ortaya ¢ikmasindan,
tiretkenligin azaltilmasindan vb. diger olumsuz davranislardan daha diisiik Orgiitsel
baglilik sorumlu tutulmustur. Bu nedenle, calisanlar arasinda orgiitsel bagliligin tesvik

edici ilke oOnciillerini arastirmak ve dogrulamak biiyliik 6nem tasir. Calisanin karar
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verme slirecinde genel olarak adalete dayandigini hissedildiginde, ¢alisanlarin orgiitsel

bagliligin daha yiiksek oldugunu ortaya ¢ikmistir.

Literatiir, orgiitsel bagliligin onciileri ve sonuglar1 baglaminda diisiintildiigiinde,
calisanm1 Orgiitiin tiim fonksiyonlarima baglayan ¢ok boyutlu bagin yogunlugu olarak
diisinmek miimkiindiir. Calisanlar orgiitlerine baglilik gostergesi, oOrgiitte kalma
davranig1 gosterme ve Orgiitlerinin lehine ellerinden gelen her seyi vermeleri ve basari
icin ¢ok calismalar1 beklenmektedir. Orgiitsel baglilik seviyesinin yiiksek oldugu
calisanlarin, orgiitsel bagliliklariin diistik oldugu c¢alisanlara gore daha iyi performans
gosterdigi distinlilmektedir (Chughtai vd., 2006). Yonetim, c¢alisanlarin Orgiitsel
bagliligmin  yogunlugunu arttirmayr amagclayan organizasyonun herhangi bir
asamasinda, gii¢lii ve etkili motivasyon stratejileri benimsemek zorunda kalacaklardir
(Hart, 2010). Tim ¢alisanlarin menfaatleri goz ardi edilmeden adil bir sekilde
davranilirsa, ¢calisanlarin orgiitlerine yonelik bagliliklart artacaktir (Ohbuchi vd., 2001).

Rahman vd., (2016), tarafindan Malezya’da bulunan Abdul Wali Khan
Universitesi, Peshawar Universitesi ve Hazara Universitesi'ndeki ii¢ farkli iiniversitenin
768 Ogretim gorevlisi ve idari personeline anket uygulamasi yapilmistir. Dagitimsal
adaletin ve islemsel adaletin Orgiitsel baglilik tizerindeki etkisinin Olgiilmesini
amaclayan arastirmada, orgiitsel adalet bilesenlerinin ¢alisanlarin (6gretim gorevlileri ve
idari personel) kendi igyerlerine veya kurumlarina olan bagliliklarin1 olumlu ve belirgin
bicimde etkiledigi sonucu bulunmustur. Dagitimsal adaletin orgiitsel bagliliga olan
katkisi, bu arastirmada bulunan degerlerine gore, islemsel adalete gore iki kat daha fazla
oldugu ortaya cikmustir. Calisanlarin orgiitsel bagliliklarin1 arttirabilmek amaciyla
ozellikle dagitimsal adaleti ve islemsel adaleti 6n planda tutarak (6zellikle egitim
endiistrisi igerisinde), kurum yonetimi i¢in faydali bilgiler sunmasi agisindan degerli bir
calisma olarak nitelendirilmistir. Calismanin literatiir bakimindan bir diger 6nemi de,
orgilitsel adaletin {ic boyutundan yalniz ikisinin dogrudan birliktelik ve iligkisini orgiitsel

baglilik degerlendirmesinde kullanilmasi olusturmustur.

Wang vd. (2010), orgiitsel adalet ile is performansi arasindaki iliskilere ozellikle
odaklandiklar1 ¢alismalarinda, orgiitsel bagliligin araci rol oynayip oynamadigini
incelemisler, orgiitsel adalet algisinin alt boyutlarindan dagitim adaleti, islemsel adalet

ve etkilesim adaletinin orgiitsel baglhilik iizerinde etkili oldugu sonucuna ulagmiglardir.
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Bu calismada digerlerinin aksine etkilesim adaletinin orgiitsel baglilik {izerinde etkili
oldugu sonucudur. Genellikle yapilan calismalarda etkilesimsel adaletin oOrgiitsel

baglilik iizerinde etkisi oldukea diisiik ¢ikmistir.

Yazicioglu ve Topaloglu (2009), Mugla ilinde faaliyet gosteren konaklama
isletmelerinde oOrgiitsel adalet algis1 ve orgiitsel baghlik davranigini 6lgme amaciyla
gerceklestiren calismada toplam 426 calisan ilizerinde uygulama yapilmistir. Calisma
Ozellikle orgiitsel adaletin alt boyutlarini teskil eden dagitimsal adalet, islemsel adalet ve
etkilesimsel adalet algisinin orgiitsel baglilik davranisi ile ne dlgiide etkilesime gectigini
de olgmeye caligmaktadir. Calisma sonucunda Orgiitsel adaletin alt boyutlarini teskil
eden dagitimsal adalet, islemsel adalet ve etkilesimsel adalet ile orgiitsel baglilik
arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski belirlemislerdir. Iki degisken arasindaki iligkinin
siddeti ve diizeyi %62.,4 olarak tespit edilmistir. Orgiitsel adalet algisinin boyutlari ile
orgiitsel baglilik arasindaki iligskinin diizeyi; dagitimsal adalet ile baglilik arasinda % 51,
islemsel adalet ile baglilik arasinda % 45 ve etkilesimsel adalet ile baglilik arasindan %

62 olarak tespit edilmistir.

Balik (2013), tekstil sektoriinde c¢alisan 200 kisiye uyguladigi calismasinda
orgiitsel adalet ile orgiitsel baglilik arasinda giiglii etkilere rastlamustir. Ozellikle
orgiitsel baghiligin alt boyutlarindan biri olan normatif baghiligin orgiitsel adalet algis
ile yiiksek oranda dogrusal bir iligki bulmustur. Normatif bagliligin etkilesimsel adalet
ile arasinda bulunan bag, calisanlarin kurum igerisinde ahlaki degerlere hassas

oldugunun gostergesi oldugu sonucuna varilmaistir.

Cihangiroglu (2011), Tiirk Silahli Kuvvetlerine bagli 39 asker hastanesinde
gorevli doktorlar lizerinde yaptig1 calismasinda, orgiitsel adaletin alt boyutlarini teskil
eden dagitim adaleti ve islemsel adalet algilarinin orgiitsel baghilik davranisini ile giiclii
bir etkisinin oldugunu belirlemistir. Diger caligmalarda oldugu gibi etkilesimsel adalet

algis1 genel olarak orgiitsel baglilik davranisi ile etkilesimi zayif 6l¢tiimlenmistir.

1.4.2. Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Sinizm

Orgiitsel adalet degiskenlerinin drgiitsel baglilik {izerindeki potansiyel interaktif

etkilerine bakmanin yani sira, orgiitsel adalet ile orgiitsel sinizm degiskenleri arasinda
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literatiirde iiretilmis fazla bir calisma olmadigi bilinmektedir. Orgiitsel adalet
ortamindan yoksun olan orgiitlerde ¢alisan bireyler, bu durumdan ¢ikis yollarin
aramaya baglar. Bu durumun nedenlerinin oOrgiitle ilgili oldugunu iddia eder ve
orglitlerini suglarlar. Psikolojik olarak bu durumdan siyrilabilmek i¢in baska duygulara
yonelirler. Orgiitsel sinizm, bu duygularin gelisebilmesinin bir yoludur. Orgiite yonelik
kotiimser bir bakis agisi olarak tanimlanan sinik davranislar sergilemeye baglarlar. Bu
nedenle sinikler, yoneticilerin sdylemlerinden ve uygulamalarinin gergekliginden kusku
duyarlar (Kanter ve Mirvis, 1989: 339). Yoneticiler, dogru, saygin, zamaninda ve
mantikli agiklamalar yaparak ve adalet duygusunu tahsis ederek sinizm duygularim

ortadan kaldirmalidir.

Bozkurt (2015) tarafindan yapilan yiiksek lisans tez ¢alismasinda, orgiitsel adalet,
orgiitsel gliven ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskiye bakilmistir. Calisma, orgiitsel
adalet ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskide Orgiitsel giiven algisinin araci degisken
roliinlin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir. Arastirmanin drneklemi olarak, Tirkiye’de
2006 yilindan sonra faaliyet gosteren 26 Kalkinma Ajansi secilmistir. Bu ajanslarda
calisan toplam 911 calisandan 306 kisiye anket uygulamasi yapilabilmistir. Calisma
sonunda, Orgiitsel adalet algis1 ile oOrgiitsel sinizm arasinda anlamli ve negatif bir
iliskinin oldugu ayrica oOrgiitsel adalet algisi ile Orgiitsel giiven arasinda anlamli ve
pozitif bir iliski bulunmaktadir. Orgiitsel giivenin &rgiitsel adalet algis1 ve orgiitsel

sinizm arasindaki iliskide aracilik roliiniin bulunmadig belirtilmistir.

Bernerth vd. (2007), 117 calisan iizerinde gergeklestirdikleri g¢alismalarinda,
etkilesimsel adalet ve dagitimsal adalet ile oOrgilitsel sinizm arasinda negatif bir iligki
tespit etmis; islemsel adalet ve oOrgilitsel adalet arasinda ise anlamli bir iligki

bulamamustir.

Kutanis ve Cetinel“in 2009 yilinda yaptiklart caligmanin sonucunda Orgiitsel
adalete iliskin olumsuz algiya sahip olan akademisyenlerin daha fazla sinik tutum
sergiledikleri sonucu saptanmistir. Yine Kutanis ve Cetinel 2010 yilinda
akademisyenler iizerinden oOrgiitsel adaletsizligin orgiitsel sinizme nasil yol actigina dair
Oonemli bulgular bulmuslardir. Bu arastirma sonuclarinda orgiitsel adaletsizlik sonucu
olusan oOrgiitsel sinizm davraniginin ayni zamanda bir savunma psikolojisi olusturdugu,

adaletsiz davraniglara kars1 en O6nemli dayanak noktasinin olustugu sonucuna da
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varilmigtir. Arastirmadan ¢ikan bir diger sonug ise, arastirma gorevlilerinin Orgiitsel
adaletsizligi algilamada ve Orgiitsel sinizm ile sonuglanan tepkilerde en tist sirayi
almasidir. Arastirma gorevlileri diger pozisyonda ¢alisan akademisyenlere oranda daha
fazla olumsuz duygular sergilemektedirler. Bu olumsuz duygularin toplami da orgiitsel

sinizm davranigini ortaya ¢ikarmaktadir.

Tokgoz (2011), 5 ayri sehirde bagl isletmeleri bulunan elektrik dagitim girketinin
162 calisanm lizerinde uyguladigi calisma neticesinde, orgiitsel sinizm ile orgiitsel adalet
arasinda kuvvetli diizeyde negatif bir iliski bulmustur. Orgiitsel sinizm, orgiitsel destek
ve orgiitsel adalet iliskisini arastiran Tokgdz oOrgiitsel destek ile orgiitsel sinizm ile
orgiitsel destek arasindaki iligkinin orgiitsel adalet ile olan iligkisinden ¢ok daha zayif

oldugunu bulmustur.

Cag’in (2011), ozel sektorde 300 calisan ile yaptigi calismada, calisanlarin
dagiimsal adaleti algis1 ile Orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iligki olmadigi,
calisanlarin islemsel adalet algis1 ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iliski oldugu
goriilmistiir. Bu arastirmada, galisanlarin etkilesimsel adalet algisi ile orgiitsel sinizm
arasinda anlamli bir iliski olmadigi; calisanlarin 6rgiitsel adalet algisi ile 6rglitsel sinizm
arasinda ise diisiik diizeyde, pozitif yonlii ve anlamli bir iliskinin oldugu tespit

edilmistir.

Efeoglu ve Iplik (2011), 241 tibbi miimessil iizerinde uyguladigi caligmada,
orgiitsel adalet ile orgiitsel sinizm arasinda orta diizeyde negatif yonlii bir iligki tespit
etmislerdir. Buna gore, tibbi miimessillerin adalete iliskin alg1 diizeyleri yiikseldikge,
calistiklar1 orgiite yonelik sinik tutum sergileme oranlari diismektedir. Orgiitsel adaletin
boyutlari ile orgiitsel sinizm tutumunun boyutlar arasindaki iliski diizeylerini gdsteren
korelasyon analizi sonuglarina bakildiginda ise; orgiitsel sinizmin biligsel boyutu ile
adaletin dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adalet boyutlar1 arasinda orta diizeyde
negatif yonlii iliski, kisileraras1 boyutu ile ise yine negatif yonlii fakat diisiik diizeyde
bir iliski bulundugu goriilmektedir. Orgiitsel sinizmin alt boyutlarindan olan duyussal
boyutun orgiitsel adaletin tiim boyutlar1 ile arasinda orta diizeyde negatif bir iligki tespit
edilirken, davranigsal boyutun dagitimsal ve kisilerarasi boyutu ile arasinda diisiik
diizeyde negatif bir iliski, islemsel adalet ve etkilesimsel adalet boyutlari ile arasinda ise

orta diizeyde negatif bir iliski tespit edilmistir.
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Literatiirde bulunan en yeni ¢alismalardan birisi de Ozgen (2016) tarafindan
yapilmistir. Calismada Burdur iline bagli Bucak ilgesinde 1000 6gretmen orgiitsel adalet
algisi ile sinizm davranisi iliskisinde kisi-Orgiit uyumunun araci rolii incelenmistir. Bu
cercevede, algilanan Orgiitsel adalet boyutlarinin sinizm tutumlarina etkilerinin ortaya
konmas1 amaglanmistir. Arastirmada 6gretmenlerin; Orgiitsel adalet algisi ile sinizm
davranigi arasinda negatif ve anlamli bir iligki bulunmustur. Ancak c¢alisanlarin
algiladiklar1 orgilitsel adalet diizeyi ile sinizm iliskisinde kisi-orgiit uyumunun aracilik

roliiniin olmadig1 ortaya konmustur.

Yukarida yer verilen caligmalar 1s18inda orgiit i¢indeki adaletsizlik algisinin
orgiitsel sinizmin 6nemli belirleyicilerinden biri olacagi sOylenebilir. Yapilan ¢aligmalar
sonucunda Orgiitsel sinizmin bilissel duyussal ve davranigsal boyutlar ile orgiitsel
adaletin dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel boyutlar1 arasinda anlamli ve negatif bir

iligki oldugu soylenebilir.

1.4.3. Orgiitsel Baghhk ve Orgiitsel Sinizm

Orgiitsel sinizm ve orgiitsel baghlik arasindaki iliskilere birgok arastirmact
odaklanarak c¢alisma yliriitmiistir. Bu calismalarin genelinde iki degisken arasinda
giclii iligkiler tespit edilmistir. Sinizme yol acan Orgiitsel faktorler, calisanmi is
yasamindan giderek koparmakta ve sonugta Orgiitii ile bag kuramayacak noktalara
getirmektedir. Bu noktada arastirmalarin ¢ogu diger yonetimsel faktorlerin degisken
olarak degerlendirilmesi ile sinizm davranisin1 agiklamaya calismaktadirlar. Kimi
zaman liderlik kimi zaman da orgiitsel giiven gibi faktorleri géz 6niinde bulundurarak
degerlendirmelerde bulunmuslardir. Sonu¢ olarak orgiitsel bagliligin bircok faktorii
oldugu bilinmektedir. Sinizm davranisina bagli olarak orgiitsel bagin arastirma konusu
yapildig1 birgok caligma literatiirde mevcuttur (Wanous vd., 2000; Col ve Giil, 2005;
Altindz, vd, 2011; Kilig, 2011; Findik ve Eryesil, 2012; Ozgan vd, 2012; Ahmadi, 2014;
Okgu, 2015; Bediik, vd, 2015). Bu c¢alismalardan bazilar1 asagida O6zetlenmeye
caligilmistir.

Wanous vd., (2000), Amerikan otomotiv endiistrisi igerisinde 3 yillik bir periyot

icerisinde farkli yontemler (anket, miilakat vb.) kullanarak yaptigi caligmasinda,
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orgiitsel degisim ekseninde meydana gelebilecek olan sinizm davraniglarini ve orgiitsel

bagliliga etkilerine odaklanmustir.

Altinéz vd., (2011), Ankara ilinde konaklama sektérii calisanlariyla yaptigi
calismasinda, iki degisken arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski tespit etmistir.
Calismanin dikkat ¢eken bagka bir yonii de cinsiyete bagli sinizm tutumlarinda
kadnlarin erkeklere oranla daha yiiksek degerler ortaya ¢ikmustir. Orgiitsel sinizm
davranigina bagli olarak ortaya ¢ikan orgiitsel bagliligin azaltilmasi yoniinde cesitli

tespitler sunmaya ¢alismiglardir.

Col ve Giil (2005), kisisel ozelliklerin orgiitsel bagliligin tizerindeki etkilerini
Olcebilmek amaciyla 13 kamu tiniversitesinde yapilan uygulamaya 403 akademisyen ve
222 idari personel olmak iizere toplamda 625 kisi katilmistir. Ankete katilan kisilerin
kisisel Ozelliklerinin Orgiitsel bagliligin duygusal, devamlilik ve normatif baglilik
boyutlarma ne derece etki ettigini bulmay1 amaglamistir. Bu kisisel ozelliklerden birisi
olan yas ile orgiitsel baglilik degiskenleri arasinda negatif ya da pozitif yonli bir iligki
bulunamamistir. Yine egitim ile orgiitsel baglilik arasinda da negatif yonlii bir iliski
bulunmustur. Egitim diizeyi arttikca orglitsel baglilik daha da zayifladigi bulunmustur.
Ozellikle 6rgiitsel baglilik degiskenlerinden normatif ve duygusal baglihigin daha fazla
etkilendigi sonucuna ulasilmistir. Calisanin orgiit icerisindeki caligma siiresi arttikca
buna bagh olarak pozitif yonde bir etki s6z konusu olmaktadir. Ancak bu calismada
orgiit igerisindeki ¢aligma siiresinin oOrgiitsel bagliliga negatif ya da pozitif yonde bir
etkisi oldugu bulgusuna istatistiksel olarak ulasilamamistir. Buna sebep olarak, yasin
ilerlemesine paralel olarak gorev siiresinin de artmasi gosterilmistir. Orgiitte calisma
karsilig1 alinan {icretin miktar1 da orgiitsel baglilik iizerinde oldukga etkiye sahip oldugu
daha 6nceki ¢aligmalarda ve bu calismada ortaya cikmistir. Ozellikle akademisyenler
tizerinde duygusal baglilig1 daha fazla arttirdig: fakat devamlilik baghiligini ise azalttigi
gozlenmistir. (Bu ¢alisma Ozellikle iiniversite personeline uygulandigi icin literatiir

0zetine konulmustur.)

Kilig (2011), Ankara ilinin Kegioren ilgesinde Milli Egitim Bakanligi’na bagl 89
ilkdgretim okulunda toplamda 403 kisiye ulastig1 yliksek lisans ¢aligmasinda orgiitsel
baglilik ile oOrgiitsel sinizm baglantisin1 incelemeye calismistir. Calisma sonucunda

arastirmaya katilan Ogretmenlerin Orglitsel baglilik ortalamasi Orgiitsel sinizm
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ortalamasindan yiiksek ¢ikmistir. Orgiitsel sinizmin alt boyutlariyla érgiitsel baglilik

arasinda genel olarak giiclii bir iliski goriilmiistiir.

Ahmadi (2014), orgiitsel sinizmin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisini incelemek
amaciyla yapmis oldugu yiiksek lisans arastirmasinda, arastirma Orneklemini Atatiirk
Universitesi biinyesinde calisan biiro calisanlar olarak belirlemistir. Arastirma yalnizca
Erzurum il merkezinde gerceklestirilmis ve Atatiirk Universitesine bagh olarak calisan
337 biliro gorevlisi aragtirmaya katilmistir. Arastirma sonuglarina gore calisanlarin
orglitsel sinizm tutumlar1 orgiitsel bagliliklarin1 genel anlamda etkilemektedir. Alt

boyutlar1 hesaba katildiginda bu oranlar kismen azalmaktadir.

Yavuz ve Bediik (2016), orgiitsel baghlik ile orgiitsel sinizm arasindaki iligkisini
ortaya koymak i¢in yaptiklar1 arastirma, bankacilik faaliyetleri yiirliten calisanlar
arasinda yapilmaya calisilmistir. Veri toplama teknigi ile yapilan arasgtirmada orgiitsel
sinizm Olgegi Brandes vd. (1999) tarafindan gelistirilen ve biligsel, duyussal ve
davranigsal boyutlarindan olusan orgiitsel sinizm 6l¢egi kullanlmistir. Orgiitsel baglhlik
Olcegi ise Meyer ve Allen (1991) tarafindan gelistirilen ve duygusal, devamlilik ve
normatif baglilik boyutlarindan olusan 6rgiitsel baglilik 6l¢egini kullanmistir. Arastirma
sonucunda cinsiyete gore farkli bulgular belirlenmistir. Kadinlarin o6rgiitsel baglilik
diizeyleri erkeklerinkinden daha yiiksek bulunmustur. Yine arastirma sonucunda
orglitsel baglilik ile Orgiitsel sinizm arasinda anlamli ve ters yonlii bir iliski tespit

edilmistir.

1.4.4. Adalet, Sinizm ve Baghhk

Orgiitsel adalet, orgiitsel baglillk ve o&rgiitsel sinizm kavramlari yonetim
literatiiriindeki etkilerinin ¢ok fazla calisilmamis oldugu goriilmektedir. Orgiitsel
sinizm, ¢alisanin kendi Orgiitiiniin diiriistliiglinden yoksun olduguna dair bir inang ve
adalet, diirtistliik ve samimiyet gibi ilkelerin 6rgiitsel menfaat i¢in feda edildigi seklinde

tanimlanmustir (Atwater, Waldman, Atwater, & Cartier, 2000, sayfa 279).

Bernert vd. (2007: 303-326), yaptiklar1 arastirmada oOrgiitsel adalet, orgiitsel
baghilik ve Orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi, Orgiitsel degisim iizerinden
degerlendirerek literatiire farkli bir bakis acgisiyla katkida bulunmustur. Caligma 125
kisinin calistig1 bir fabrikada, fabrikada 10 ay siiren yeni bir yapilanmaya gidildigi
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zaman dilimi igerisinde yapilmistir. Calismada oOrgiitlerin gelisimleri 6niinde en 6nemli
engellerden biri olarak Orgiitsel degisim c¢alismalarina karsi calisanlarin  tepki
gostermeleri ya da bu degisim ¢abalarini benimseyememeleri gosterilmistir. Bu degisim
cabalarinin c¢alisanlar iizerinde ne gibi etki gosterdigi, onlar1 degisme ekseninde
algilarinin ne yonde hareket ettigini, 6zellikle orgiitsel adalet algisinin orgiitsel sinizme
yol actigin1 ve bu durumda da orgiitsel baglilik ile ilgili ciddi bir durumun ortaya
ciktigimi arastirmislardir. Cogu degisim c¢abasi belirsizlikle iligkili oldugundan,
calisanlar kendilerini sik sik bulduklar roller konusunda kafasi karisik hissederler. Bu
durumla ilgili daha 6nce yapilan bir ¢alismada da, c¢alisanlarin kasith olarak siirlt
miktarda bilgi verildigi oOrgiitsel komplo hisleri ya da algilar1 oldugunu ileri
stirmiislerdir. Bu arastirma da bu bulgularin dogrulugu biiyiik oranda ortaya konmustur.
Yine bu calismada, arastirmacilar, oOrgiitsel adalet kavraminin liderlerin oOrgiitsel
degisiklikleri planlamada ve uygulamada dikkate almalar1 gereken eylemler konusunda

nelere dikkat etmelerine yonelik bir perspektif sunmaya calismislardir.

Tsai (2015), tarafindan ABD’de yapilmis bir doktora tez calismasinda, duygusal
bagliligin (6rgiitsel degisim ekseninde) orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm {izerindeki
etkileri incelenmeye ¢alisilmistir. Calisma 500 kisinin ¢aligtig1 bir isyerinde uygulanmis
ve yapisal esitlik modellemesi analiz agsamasinda kullanilmistir. Calisma bulgularinda
duygusal bagliligin orgiitsel degisim zamanlarinda orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm
arasmda aracilik rolii oynadigmi ortaya koymustur. Orgiitsel sinizm davranisinin da
orgiitsel adaletin tiim boyutlarina dogrudan etkide bulundugunu gostermistir. Bu
bulgular, calisanlarin 6rgiite katiliminin derecesinin, bir kurulusun ¢alisanlarla ne kadar
iyl iletisim kurdugunun ve bir degisim sirasinda yeterli bir degisim gerekcesinin
saglanmasmin kapsami iginde olan kisilerin, bu degisime duygusal olarak nasil bagl
kalacag: lizerinde etkisi aragtirma bulgularinda yansitilmistir. Dahasi, orgiitsel sinizm ile
orgiitsel adalet bilesenleri arasinda baglantilar1 goz Oniine alindiginda, bir degisim
Oncesi Orgiitsel eylemler, c¢alisanlarin degisime olan duygusal bagliligin1 da

etkileyebilecegi ortaya konmustur.

1.4.5. Orgiitsel Baghhgin Araci Rolii

Orgiitsel baglilik calismalarmin ¢ogunlugu baghligi, isten ayrilma niyeti ve

devamsizlik gibi ¢alisma sonuglarini etkileyen bagimsiz bir degisken olarak ya da
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demografik faktorlerden ve rol ¢catismasi ve orgiitsel boyuttan etkilenme gibi bazi 6nciil
degiskenleri igine alan bagimli bir degisken olarak ele almistir. Biitiinciil bir anlayisla
bakildiginda, orgiitsel bagliligin en énemli 6zelliklerinden biri, is organizasyonlarinda
oynadig1 arabuluculuk roliidiir (Iverson vd., 1996). Ornegin, Iverson vd. (1996: 36)’ne
gore, orgiitsel baglilik, orgiitsel ¢iktilarin belirlenmesinde araci degisken olarak esas

olarak rol oynamaktadir.

Suliman (2002) orgiitsel baglilik arastirmalarinin sonuglar1 hakkinda dort 6nemli

faktor ortaya koymustur. Bunlar;

() Bagliligin kavramsallastiriimas: ve oOlgiilmesine iliskin agiklik ve fikir
birliginin eksikligi,

(I)  Arastirmalarda asir1 s1g odaklanma ve g¢alisanlarla dogrudan dogruya bagh
olabilecek potansiyel olumsuz etkenlere genel olarak dikkat edilmemesi,

(1) Nedensel iligkilerin aragtirllmasina uygun olmayan yontemlerin kullanimi
VE,

(IV) Moderator etkilerin sistematik olarak incelenmemesi (Suliman, 2002: 175).

Orgiitsel baghiligin arac1 degisken roliine iliskin genis teorik konsensiis
saglanmasina ragmen, bu roliin ortaya ¢ikarilmasi adina literatiirde yeteri kadar ¢aligma
yapilmamistir. Mowday vd. (1982) ve Mathieu ve Zajac (1990) tarafindan yapilan
arastirmalar bu alandaki baslangic ¢alismalardir. Yapilan bazi1 ¢alismalar asagidaki gibi

Ozetlenmistir.

Stres-sonug iliskisinde orgiitsel bagliligin aracilik roliiniin oldugu ve orgiitsel
bagliligin stres-sonug iliskileri lizerindeki etkisi konusunda literatiirde iki perspektif
ortaya ¢ikmistir. Mathieu ve Zajac'in (1990) ¢alismalariyla desteklenen ilk bakis agisi,
orgiitlerine kars1 yiiksek oranda baglilik gosteren c¢alisanlara, stres olgusunu daha fazla
hissettiklerini ileri slirmektedir. Bu tiir bir ¢alisan Orglite yatirim yaptiklar1 ve kurulusla
Ozdeslestikleri i¢in orgiitsel zorluklardan daha fazla etkilenmektedir (Leong vd., 1996:
1347). Bu goriisiin aksine, ikinci perspektif, orgiitsel baghligin, ¢alisanlarin islerine
daha fazla anlam yiiklediklerinden dolay1 stresin olumsuz yonlerinden korudugunu

ortaya koymustur. (Begley ve Czajka, 1993; King ve Sethi, 1997).

Ote yandan, hedef-performans iliskisinde orgiitsel bagliligin araci rol oynadig1

gozlenmistir. Birgok c¢alisma (Tubbs ve Dahl, 1991; Stone ve Hollenbeck, 1989;



67

Harrison ve Liska, 1994), orgiitsel bagliligin hedef performans iligkisini tizerindeki
etkisini ortaya koymaya c¢alismistir. Bu calismalarda orgiitsel hedeflere ulagsmada bir
zorunluluk altina sokulan g¢alisanin buna bagli olarak orgiitsel bagliliginin azalacagi

ifade edilmistir.

Stres c¢iktilari, hedef performansi ve Onciil-sonug iliskileri disinda Orgiitsel
baghlik, gesitli yonetim konularinda arac1 degisken olarak kullanlmaktadir. Ornegin,
Ferris (1981) orgiitsel baghiligin baz1 oOnciil degiskenler ve calisan performansi
arasindaki iliskilere aracilik etme roliinii incelemistir. Orgiitsel bagliligin yapilan is ve
orgiit ile ilgili Ozellikler ve calisan performansi arasindaki iliskiye aracilik ettigi

bulmustur.

Schaubrock ve Ganster (1991: 578), duygusal bagliligin igsel doyum ile
goniilliiliik arasindaki iligskiye aracilik etme roliinii aragtirmiglardir. Duygusal bagliligin,
goniilliiliik ile pozitif iligkili oldugunu ve i¢sel doyum ile goniilliiliik arasinda giiclii bir

iligki oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir.

Morgan ve Hunt (1994), orgiitsel bagliligi, yoneticiler ve calisanlar arasinda
ortaya c¢ikan calisma sorunlar1 ve is devamsizligi arasindaki iliskiler tizerindeki etkisini

incelemis ve aragtirma sonucunda, bagliligin araci roliinii dogrulamistir.

Rusbult ve Martz (1995), kadin ve erkek calisanlar arasindaki memnuniyet
farkliliklarin1 anlama adina isyerindeki farkl alternatiflerin baglilik iliskilerine aracilik
etme konusundaki roliinii incelemistir. Bir iliskiyi siirdiirmek ya da bir iligkiyi sona
erdirmek i¢in verilen kararlarin, dogrudan dogruya baglilik duygular tarafindan aracilik
edildigini ileri stirmiislerdir (Rusbult ve Martz, 1995: 559). Rusbult ve Martz (1995),
baglilik duygularinin, orgiitsel tatmin ile orgiitte kalma ya da orgiitten ayrilma kararlari

arasindaki baglantiya tamamen aracilik ettigini tespit etmiglerdir.

Vandewalle vd., (1995) bagliligin, psikolojik miilkiyet ve rol ¢atismasi arasindaki

iliskiye tam olarak aracilik ettigini bulmuslardir.

Davy vd., (1997) ¢aligmalarinda, baghligin, is giivenligi, memnuniyet Ve isten

ayrilma niyeti arasindaki iligkilerde araci rol oynadigini ortaya koymustur.

Tompson ve Werner (1997) rol catismasi ve orgiitsel vatandaslik davranisi

arasindaki iliskiye oOrgiitsel bagliligin araci rolii oynayip oynamadigini incelemistir.
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Arastirma sonucunda Orgiite bagli olmanin, rol catigsmasi ile Orglitsel baglilik

boyutlarindan birinin arasindaki iliskiye tam olarak aracilik ettigi ortaya koymustur.

Allen ve Rush (1998), orgiitsel vatandaslik ile performans kararlar1 arasindaki
iliskiye aracilik etme roliinii arastirmiglardir. Algilanan duygusal baghlik, oOrgiitsel
vatandaslik davranigi arasindaki iligskiye aracilik ettigini bulmuslardir (Allen ve Rush,
1998: 247).

Literatiir taramasinda Orgiitsel adalet ve Orgiitsel sinizm arasindaki iliskide
orglitsel baghihigin bu iliskiye aracilik etme rolii iizerinde fazla bir arastirma
yapilmadigimi ortaya koymustur. Dolayisiyla, mevcut caligma, bagliligin bu iliskide
araci roliinii arastirarak bu boslugu doldurmaya calisacaktir. Buna ek olarak, ¢alisma
ayrica, oOrgiitlerde aracilik niteligi hakkinda mevcut bilgiyi gelistirecek ve

genisletecektir.

Sonug olarak, baghligin orgiitler i¢in hayati olan yonetim konularinin ¢ogunda
onemli bir araci rol oynadig1 konusunda genis teorik anlasma vardir. Bununla birlikte,

az sayida calisma bu rolii ampirik olarak arastirmaya ¢alismistir.

Literatiirde az sayida c¢alisma, liniversite Ogretim elemanlarina odaklamistir.
Orgiitsel adalet ile iiniversitenin dgretim elemanlarmin orgiitsel baghiligi arasindaki
iliskiyi incelemek, arastirmacilar tarafindan nadiren disiiniilmistiir. Bu nedenle,
orglitsel adaletin iiniversitelerde algilanan etkisini vurgulayan bir ¢alisma yapilmistir.
Orgiitsel adaletin iiniversiteler icin orgiitsel baghligin énemli bir dnciisii olabilecegi

Ongorilmiistiir.
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IKiNCi BOLUM

ORGUTSEL ADALETIN ve ORGUTSEL SINiZME ETKIiSi: ORGUTSEL
BAGLILIGIN ARACILIK ROLUNE YONELIK YAPISAL ESITLIiK
CALISMASI

Bu boliimde, arastirma sonucu elde edilen verilerin analizi yapilmaya ¢aligiimistir.
Bu analizler 6érnekleme ait demografik 6zellikleri, 6lgeklere iliskin yapilan agimlayici
ve dogrulayici faktor analizleri diger analizler yapilarak acgiklanmistir. Yapisal esitlik
modellemesi (YEM) araciligr ile model test edilmis ve hipotezlerin gecerliligi

incelenmistir.

2.1. ARASTIRMANIN MODELI ve HIPOTEZLERI

Teknolojik gelismeler neticesinde isletmeler daha 6nceleri var olan pek g¢ok prob-
lemi hizla asmis ve son zamanlarda etkinlik ve verimlilik konularimi 6n plana
cikarmiglardir. Yasanan rekabet ortami, isletmeleri kaynaklarini en etkin sekilde
kullanmaya zorlamaktadir (Ozer ve dig., 2010: 234). Bu baglamda organizasyonlarin en
onemli kaynaklarindan biri olan insan, verimliligi etkilemesi bakimindan 6nemli bir

faktordur.

Yapilan bu calisma ile {iniversitelerde yasanan orgiit i¢i iletisimsizligin nedenleri
olarak goriilen bazi problemler ele alinmistir. Halihazirda {niversitelerde ¢alisan
arastirma gorevlilerinin Orgiit icerisinde yasadiklar1 bir¢ok problem bulunmaktadir.
Bunlarin en basinda orgiitsel adaletsizligin oldugu bilinmektedir. Bu adaletsizlik
sonucunda ¢alisanlar sinik tutumlar sergileyebilmekte ve daha da ilerisi olarak orgiitsel
bagligin kopmasina neden olabilmektedir. Calismada bu olguyu bilimsel olarak ortaya

koyma amaclanmistir.
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Orgtitsel Baglilik

Orgiitsel Sinizm
+ Biligsel Sinizm

¢ Duyugsal Sinizm

+ Davranigsal Sinizm

Orgiitsel Adalet

+ Dagitimsal Adalet
+ Etkilesimsel Adalet
+ Islemsel Adalet

Sekil 2.1. Arastirmanin Modeli

Bu dogrultuda ¢aliymamizda, Atatiirk Universitesinde calisan arastirma
gorevlilerinin Orgiitsel adalet algilar1 ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskinin ortaya
konulmasi1 ve orgiitsel baghilik degiskeninin diger iki degisken arasinda aracilik
etkisinin belirlenmesi amaclanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda; degiskenler arasindaki
iligki arastirilirken, sosyo-demografik degiskenlerin orgiitsel adalet orgiitsel sinizm ve
orgilitsel baglilik ile olan etkileri de arastirilmistir. Bu noktada; aragtirmanin ana sorusu:
“Orgiitsel adaletin orgiitsel sinizme etkisinde orgiitsel baghiligm araci rolii var m1?”
seklinde olacaktir. Bu ana sorunun yaninda arastirmamizda asagidaki sorulara yanitlar

aranmistir:

v' Katilmcilarin  orgiitsel adalet algilar1 (dagitim adaleti, prosediir adaleti,
etkilesim adaleti) yasa gore farklilasmakta midir?

v Katilimcilarin orgiitsel sinizm algilar (bilissel, duyussal, davranigsal sinizm)
yasa gore farklilagmakta midir?

v Katilimcilarin 6rgiitsel baghlik algilari yasa gore farklilagmakta midir?

v' Katimcilarin Orgiitsel adalet algilart (dagitim adaleti, prosediir adaleti,
etkilesim adaleti) cinsiyete gore farklilagsmakta midir?

v Katilimcilarin orgiitsel sinizm algilar (biligsel, duyussal, davranigsal sinizm)
cinsiyete gore farklilasmakta midir?

v Katilimcilarin 6rgiitsel baglilik algilari cinsiyete gore farklilagsmakta midir?
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Katilimcilarin - Orgiitsel adalet algilart (dagitim adaleti, prosediir adaleti,
etkilesim adaleti) medeni duruma gore farklilagmakta midir?

Katilimcilarin orgiitsel sinizm algilar1 (biligsel, duyussal, davranigsal sinizm)
medeni duruma gore farklilasmakta midir?

Katilimeilarin orgiitsel baglilik algilari medeni duruma gore farklilagmakta
midir?

Katilimcilarin  orgiitsel adalet algilar1 (dagitim adaleti, prosediir adaleti,
etkilesim adaleti) kadro tiiriine gore farklilagsmakta midir?

Katilimeilarin orgiitsel sinizm algilart (biligsel, duyussal, davranigsal sinizm)
kadro tiirine gore farklilasmakta midir?

Katilimeilarin 6rgiitsel baglilik algilar1 kadro tiiriine gore farklilagsmakta midir?
Katilimcilarin - Orgiitsel adalet algilar1 (dagitim adaleti, prosediir adaleti,
etkilesim adaleti) atama tiirtine gore farklilasmakta midir?

Katilimcilarin o6rgiitsel sinizm algilart (biligsel, duyussal, davranigsal sinizm)
atama tiiriine gore farklilasmakta midir?

Katilimcilarin orgiitsel baglilik algilar1 atama tiiriine gore farklilasmakta midir?
Katilimcilarin - Orgiitsel adalet algilart (dagitim adaleti, prosediir adaleti,
etkilesim adaleti) bagli bulunan enstitiiye gore farklilasmakta midir?
Katilimcilarin orgiitsel sinizm algilart (biligsel, duyussal, davranigsal sinizm)
bagli bulunan enstitiiye gore farklilagmakta midir?

Katilimeilarin - Orglitsel  baglilik algilart  bagli  bulunan enstitiiye gore
farklilasmakta midir?

Katilimcilarin  orgiitsel adalet algilar1 (dagitim adaleti, prosediir adaleti,
etkilesim adaleti) ¢alisma siiresine gore farklilagsmakta midir?

Katilimeilarin orgiitsel sinizm algilart (biligsel, duyussal, davranigsal sinizm)
caligma siiresine gore farklilagsmakta midir?

Katilimcilarin orgiitsel baghlik algilar1 calisma siiresine gore farklilasmakta
midir?

Orgiitsel adalet (dagitim adaleti, prosediir adaleti, etkilesim adaleti), orgiitsel
sinizm (biligsel, duyussal, davranigsal sinizm) ve Orgiitsel baglilik arasinda

nasil bir iligki bulunmaktadir?
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v' Orgiitsel adalet algis1 (dagitim adaleti, prosediir adaleti, etkilesim adaleti) ile
orgiitsel sinizm davranis1 (biligsel, duyussal, davranigsal sinizm) arasinda

orgiitsel bagliligin araci rolii var midir?

Yukarida belirtilen alt problemler dogrultusunda Sekil 2.6 ve Sekil 2.7 ve 3.8’deki
modeller gelistirilmistir. Bu modeller yardimi ile asagidaki arastirma sorulari test

edilecektir;

H1: Orgiitsel adaletin orgiitsel sinizm iizerinde negatif yonli bir etkisi
bulunmaktadir.
H2: Orgiitsel adaletin orgiitsel baglilik iizerinde pozitif yonlii bir etkisi
bulunmaktadir.
H3: Orgiitsel baghligin orgiitsel sinizm iizerinde negatif yonlii bir etkisi
bulunmaktadir.
H4: Orgiitsel adalet ile orgiitsel sinizm arasinda var olan iliskide orgiitsel

bagliligin aracilik rolii vardir.

2.2. ARASTIRMANIN ON KABUL ve SINIRLILIKLARI

Aragtirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Calismadaki en temel
on kabul, katilimcilarin anketleri hi¢bir bask: altinda kalmadan ve kaygi hissetmeksizin
doldurmasidir. Bu varsayimin temini i¢in anket formundaki bilgilendirme kisminda,
katilimcinin, sahsi bilgilerini yazmasina gerek olmadig1 ve sonuglarin sadece akademik

amagl kullanilacagi vurgulanmistir.

Bir diger varsayim ise olusturulan 6rneklemin, evreni tam olarak temsil ettigi
yoniindedir. Bu arastirmadan elde edilen veriler dogrultusunda iiniversitelerde calisan
aragtirma gorevlilerinin adalete bagli olarak sinik tutumlarmin olugmasinda orgiitsel
bagliligin ne gibi bir rol istlendigi arastirilarak ve birtakim sonuglara ulasilabilecegi

varsayilmistir.

Arastirmanin ¢alisma evreni Erzurum Atatiirk Universitesi biinyesinde gorev
yapan arastirma gorevlileri ile sinirhidir. Atatiirk Universitesi fakiiltelerinde gérev yapan
aragtirma gorevlisi sayis1 Tip Fakiiltesi ve Dis Hekimligi Fakiiltesi de dahil olmak {izere
946 kisiden olusmaktadir. T1p Fakiiltesi ve Dis Hekimligi Fakiiltesi arastirmanin disinda
tutulmustur. Bu iki fakiilte kapsam disinda tutuldugunda 483 kisilik bir 6rneklem grubu
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ile aragtirma yiiriitiilmistiir. Tip Fakiiltesi ve Dis Hekimligi Fakiiltesi’nde gorev yapan
arastirma gorevlilerinin, Atatiirk Universitesine bagli diger fakiiltelerde gorev yapan
arastirma gorevlilerinden ayri olarak caligma saatlerinin ve ¢alisma kiiltiirlerinin farkl

olmasi sebebiyle 6rneklem igerisinden ¢ikarilmistir.

Bu ¢alisma, 2016-2017 yilinda Erzurum Atatiirk Universitesi'nde bulunan ve
calismaya konu olan arastirma gorevlilerinin goriigleriyle sinirhidir. Ayrica bu ¢alisma

katilimcilara uygulanan ankette kullanilan sorularin 6l¢tim diizeyi ile sinirlidir.

2.3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Calismanin konusuyla ilgili genis bir literatiir taramasi yapilarak iiniversitelerde
gorev yapan arastirma gorevlilerinin Orgiitsel adalete bagli olarak orgiitsel sinizm
tutumlar1 olusturmalar1 ve Orgiitsel bagliligin da bu iliskideki araci roliiniin kapsami

anlasilmaya calisilmistir.

Arastirmanin hangi boyutlar1 kapsayacagina, yonetim literatiirii taranarak karar
verilmistir. Bu c¢ercevede soz konusu personelin; orgiitsel adalet, orgiitsel sinizm ve

orgiitsel baglilik iliskisinin arastirilmasina karar verilmistir.

Bu calisma fiziksel ¢evre kosullarina gore alan arastirmasi niteligindedir. Ayrica
bu calisma is hayatindaki bireylerin yasadiklar1 bazi olaylara karsi tepkilerinin nasil
olustugunu aciklamaya yonelik oldugu i¢in betimleyici bir calisma olarak

nitelendirilebilir.

Alan aragtirmasinda veriler anket yontemi ile toplanmustir. Anket ydnteminin
uygulanmasinda “kisisel goriisme yolu ile anket” yontemi uygulanmistir. Bu yontem,
“yanit oraninin artmasi, gozlem yolu ile ekstra bilgi elde edilebilmesi, bilgilerin
dogrulugunun test edilmesinin kolaylagsmasi ve anketin bizzat denek tarafindan
doldurulmas1” dolayisiyla, gerek arastirmaciya ve gerekse yiiriitiilen ¢aligmaya bir takim

yararlar sagladig icin tercih edilmistir.
2.3.1. Anket Olceklerinin Olusturulmas1 ve Ankette Kullanilan Olgeklerin
Gecerliligi

Caligsmada, orgiitsel baglilik, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm olmak iizere ii¢

temel boyut belirlenmis ve bu boyutlarin ¢alisan agisindan algisinin tespit edilebilmesi
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icin Ui¢ farkli 6l¢ekten yararlanilmistir. Hazirlanan anket formu ile veriler toplanmistir.
Anket formunda ilk olarak caligmayi tanitici ve elde edilen verilerin hangi amacla

kullanilacagina dair bilgilendirme boliimiine yer verilmistir.

Anket formu dort boliimden olusmaktadir. ilk boliimde, katilimcinin demografik
ozelliklerini tespit etmeye yonelik sorular yoneltilmistir. ikinci béliimde, ¢alisanlarin su
anki kurumlarina olan baglilik diizeylerini 6l¢mek iizere orgiitsel baglilik sorular
yoneltilmistir. Ugiincii boliimde, katilimeilarin su anki kurumlarinda meydana gelen
olaylara iligskin Orgiitsel adalet algi diizeylerini 6lgmek maksadr ile Orgiitsel adalet
sorular1 yoneltilmistir. Anket formunun dordiincii ve son boliimiinde ise katilimeilarin
calistiklar1 kuruma olan sinik faaliyetlerin diizeylerini tespit etmek i¢in, orgiitsel sinizm
sorular1 yoneltilmistir. Ankette; orglitsel baglilikla ilgili 15, orgiitsel adalet ilgili 20,

orgiitsel sinizm ile ilgili 13 soru olmak {izere toplamda 48 soru bulunmaktadir.

Orgiitsel bagllik, orgiitsel adalet ve &rgiitsel sinizm ile ilgili yoneltilen sorularin
tamami 5°1i likert 6lgegi seklindedir. Olgek kapsaminda 1: “kesinlikle katilmryorum” 2:
“katilmiyorum” 3: “kararsizzim” 4: “katiliyorum” 5: “kesinlikle katiliyorum” anlamina

gelmektedir.

Literatiirde degiskenlerle ilgili ¢esitli dlgeklerin var oldugu tespit edilmistir. Bu
calisma kapsamindaki konularla ilgili 6lgege karar verilirken 6rneklemin statiisii, egitim
diizeyi ve kiiltiirel 6zellikleri goz onlinde bulundurulmustur. Literatiirdeki ¢alismalarin
yonii dikkate alinarak 6l¢iim teknikleri ve arastirma yontem biliminde uzman personelin
goriigleri dogrultusunda 6lcekler belirlenmistir. Bu dlcekler ve dlgeklerle ilgili bilgiler

asagidaki gibidir.

i. Orgiitsel Baghhk Olcegi: Bu arastirmada orgiitsel bagliligi 6lgmek igin
Mowday, Steers, ve Porter’a (1979) ait tek boyutlu oOrgiitsel baghlik olgeginden
yararlanilmistir. Literatiirde incelenen Olceklerin geneline orgiitsel bagliligin duygusal
baglilik, devamlilik baglilig1 ve normatif baglilik olmak {izere {i¢c boyutta incelendigi
gbzlenmistir. Bu arastirmalarda genellikle Orgiit {yelerinin birbirleri ile olan
etkilesimlerine dikkat ¢ekilmek istenmistir. Ana aragtirma konusunu da orgiit iiyeleri
arasindaki orgiitsel iletisim Oncelikli iliskilerdir. Bu arastirmamizda 3 boyutlu 6lgcek
kullanmak yerine, tek boyutlu 6rgiitsel baglilik 6lgegi kullanmamizin nedeni, bizim i¢in

orgiitsel baglilik konusunun orgiitiin tiimii i¢in gecerli olan alg1 seviyesini 6lgmek ve
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ayrica Orgiitsel bagliligin aracilik roliiniin tam olarak ortaya konulmasi i¢indir. Bu dlgek
orgiitsel bagliligin tiim boyutlarini icerisinde bulundurmaktadir. Mowday, Steers, ve
Porter’a (1979) ait tek boyutlu Orgiitsel baglilik Olgeginin orijinali 15 sorudan

olusmaktadir.

ii. Orgiitsel Adalet Ol¢egi: Bu calisma kapsaminda, Arastirma Gérevlilerinin
kurumlarina kars1 orgiitsel adalet algilarin1 6lmek amaciyla Niehoff ve Moorman (1993)
tarafindan gelistirilmis, toplamda 20 ifadeden olusan oOrgiitsel adalet Olgegine yer
verilmistir. Olgekte ilk 5 soru dagitimsal adalet, 6-11aras1 prosediirel adalet ve 12-20

arasi etkilesimsel adalet boyutlari ile ilgilidir.

iii. Orgiitsel Sinizm Olgegi:

Orgiitsel Sinizm Olgegi: Bu ¢alismada Brandes vd. (1999) tarafindan gelistirilen,
Tiirkiye’de ise Kalagan (2009) tarafindan Tiirkceye dilsel esdegerligi saglanarak

uyarlanan {i¢ boyutlu 6rgiitsel sinizm 6l¢eginden yararlanilmistir. Bu ¢alismada yer alan

13 ifadenin 5 soru bilissel, 4 soru duyussal ve 4 soru davranissal boyutu ile ilgilidir.

2.3.2. Yapilan On Arastirma Sonuclari ve Anket Formunun Hazirlanmasi
On arastirma;

e Tezin alan arastirmasinda kullanilacak olan Olgeklerin cevaplandiranlar
tarafindan ne kadar agik ve anlagilabilir oldugunun goriilmesi,

e Anket formundaki hatalarin belirlenerek bu hatalarin diizeltilmesi,

e Verilerin amaca uygun olarak geri doniisiiniin olup olmamasi,

e Toplanan verilerin ¢oziimlenebilir olup olamamasi,

e Ortaya ¢ikma ihtimali olan sonucun problemin c¢oziimiine ne kadar katki
verebilecegi

e Arastirma i¢in diger sartlarin olusup olugsmadigini goézlemlemek amaciyla
yapilmistir.

e Faktor yapilannt ile gilivenilirlik diizeylerinin test edilmesi maksadiyla

yapilmustir.

Bu tezde kullanilan tiim dlgekler, orijinalde Ingilizce olarak hazirlanmis olup tiim
anketler “Geriye Terclime” siirecinden gegirilerek Tiirk¢e’ye c¢evrilmistir. Cevrilen

Tirk¢ce metinler pilot olarak secilen 25 arastirma gorevlisi iizerinde test edilmis ve
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sorularin anlagildigi ve herhangi bir sorunla karsilasmadan cevaplandirabildikleri
goriilmistiir. Bu calisma sonucunda, anketlerin diizeltilen son haliyle kullanilmasina
karar verilmistir. Anket formu, oOrgiitsel adalet algisi, Orgiitsel baglilik ve orgiitsel
sinizm davranist konusunda ¢alisan bilim adamlar1 tarafindan gelistirilen, farkl
kiiltiirlerde defalarca test edilen, gecerliligi ve giivenilirligi yiiksek olan anket metinleri
kullanilarak hazirlanmistir.  Ardindan, ©on test uygulamasina gidilmis, Atatiirk
Universitesi biinyesinde bulunan tiim fakiiltelerde (Tip Fakiiltesi ve Dis Hekimligi
Fakiiltesi hari¢ tutulmustur) bulunan Arastirma Gorevlisi pozisyonunda c¢alisan, rasgele

secilen 65 kisiye uygulanmistir.

Anketler basili formlarla uygulanmig olup; cinsiyet, yas, medeni durum, kadro
tiirii ve caligma siiresini kapsayan demografik bilgiler katilimcilara sorulmustur. On

teste katilanlarin demografik 6zellikleri asagida 6zetlenmistir.

Tablo 2.1. On Teste Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Say1 ..
Degiskenler (erka Yiizde
(%)
ns)
L Erkek 35 53,8
Clnglit Kadn 30 46,2
21-24 2 3,1
25-28 18 27,7
Yas 29-32 26 40
33-36 14 21,5
36 ve iizeri 5 7,7
c1a Evli 38 58,5
Medeni hal Bekar 27 415
Yiiksek Lisans (Devam Ediyor) 5 7,7
Su anki egitim durumunuz Yiiksek Lisans Mezu_n 3 4,6
Doktora (Devam Ediyor) 46 70,8
Doktora Mezun 11 16,9
Kadro tiiriiniiz 50d (Enstitii Kadrosu) 32 49,2
33a (Fakiilte Kadrosu) 33 50,8
IIk atamamz Ogretim Uyesi
Yetistirme  Program  (OYP) | Evet 14 21,5
kapsaminda miydi? Hayir 51 78,5
Fen Bilimleri 4 6,2
Bagh bulundugunuz Enstitii Sgg{j{l 5::::::::1 ifg 28’2
Egitim Bilimleri 3 4,6
1 yildan az 6 9,2
Kag yildir bu kurumda | 1-3 23 35,4
calismaktasiniz? 4-7 26 40
8+ 10 15,4
Toplam 65 100
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Toplanan 65 adet anketin 6n testinin istatistiksel analizi sonucunda, elde edilen
bulgular beklenen faktor yapilarinin ortaya ¢iktigint gostermistir. Kullanima hazir hale
getirilen anket formunda demografik sorular 10 sorudan olusurken, degiskenlerin ise
toplam soru sayis1 48 adet olarak ortaya ¢ikmistir. Ergonomik olarak tasarlanan anket
formu arkali onlii tek sayfa olarak katilimcilara sunulmus ve yaklasik 4 dakikada

dolduruldugu gozlenmistir.

Hazirlanan bu anket formu literatiirde belirtilen hususlara dikkat edilmeye 6zen
gosterilmistir. Bu amagla anketin iist kismina ¢alismanin icerigi ve elde edilen bilgilerin
gizliligine dair kisa bir agiklama yapilmistir. Bu metnin altina ¢alismay: yiiriiten kisinin

adi-soyadi, unvani, ¢alistigi kurum bilgileri eklenmistir.

Anket formundaki degiskenler sirali olarak sorulmus ve birbiriyle karistirilmamasi
icin sorular arasinda koyu renk tonu eklenmistir. Anket sorular1 kapali uglu hazirlanarak

sorularin yanitsiz birakilmasinin 6niine gecilmesi hedeflenmistir.

2.3.3. Verilerin Toplanmasi

Anket formu doldurulmasinda iki ydntem izlenmistir. Oncelikle anket formu
dijital ortamda surveey.com araciligi ile olusturulmustur. Ik olarak diisiiniilen anket
formunu mail yoluyla tiim caligsanlara iletmektir. Fakat bu yontemde geri doniisiin ¢cok
yavas olmast ve daha dnemlisi dar bir 6rneklem grup lizerinde ¢alisildigr i¢in grubun
timiine ulasmanin gerekliliginden hareketle fakiiltelere tek tek gidilmis ve yiiz yiize
anketlerin dikkatli bir sekilde doldurulmasi istenmistir. Fakiiltelerde farkli sebeplerle
bulunamayan Arastirma Gorevlilerine mail araciligi ile ulasilmaya calisilmis ve bu
sayede miimkiin oldugunca fazla sayida calisan 6rneklem grubuna arastirmaya dahil

edilmistir.

2.3.4. Ornekleme Ait Temel Karakteristik ve Demografik Veriler

Bu tezin konusu olan arastirma igin ana kiitle olarak Atatiirk Universitesinde
gorev yapan Arastirma Gorevlisi pozisyonunda calisan akademisyenler segilmistir.
Atatiirk Universitesinde gorev yapan Arastirma Gorevlisi olarak toplan calisan sayisi
946 kisidir. Bu 6rneklem igerisine yer alan Tip Fakiiltesi ve Dis Hekimligi Fakiiltesi

dahil edilmemistir. Diger fakiiltelerde gorev yapan Arastirma Gorevlisi sayisi ise 483
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olarak goriilmektedir. Fakat farkli yerlerde gorevlendirmeler veya daha degisik
nedenlerden dolayr bu saymin igerisinde yer almayan personel sayisi da 78’dir (bu

sayiin igerisinde agiga alinmis personeller dahildir).

Tablo 2.2. Atatiirk Universitesi biinyesinde gorev yapan Arastirma Gorevlisi sayisi

Fakiilte Ad1 Toplam | Katilan Sayis1 | %Yiizde
K.K. Egitim Fakiiltesi 79 62 78,48
Edebiyat Fakiiltesi 53 43 81,13
iktisadi ve Idari Bilimler 27 64,28
Fakiiltesi 2

Miihendislik Fakiiltesi 36 24 66,66
Hukuk Fakiiltesi 38 33 86,84
Fen Fakiiltesi 33 28 84,84
Giizel Sanatlar Fakiiltesi 23 18 78,26
Hemsirelik Fakiiltesi 22 20 90,90
Ilahiyat Fakiiltesi 18 14 77,77
Ziraat Fakiiltesi 18 13 72,22
Tletisim Fakiiltesi 18 18 100
Eczacilhik Fakiiltesi 17 13 76,47
Turizm Fakiiltesi 17 15 88,23
Veteriner Fakiiltesi 16 16 100
Mimarlhk ve Tasarim Fakiiltesi 13 7 53,84
Oltu Yer Bilimleri Fakiiltesi 15 5 33,33
Saghk Bilimleri Fakiiltesi 11 10 90,90
Spor Bilimleri Fakiiltesi 7 7 100
Oltu Beseri ve Sosyal Bilimler . 3 42,85
Fakiiltesi

Toplam 483 376 77,84
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Tablo 2.3. Orneklem Grubuna dahil edilmeyen Fakiilteler ve Arastirma Gérevlisi sayisi

Fakiilte Ad1 Toplam | Katilan Sayisi
Tip Fakiiltesi 392 0
Dis Hekimligi Fakiiltesi 71 0
Toplam 463 0

Geriye kalan 483 kisilik 6rneklem grubunun tiimiine anketler uygulanmis ve 376
geri doniis olmus ve yaklasik %78’lik bir geri doniis oranm1 elde edilmistir. Geri alinan
formlarin incelenmesi neticesinde 37 adedi eksik ve yanlis doldurma nedeniyle
calismanin kapsamindan c¢ikartilmig ve toplam 344 adet anket formu arastirmanin

orneklem hacmi olarak kabul edilerek analize tabii tutulmustur.

Arastirmaya katilanlardan cinsiyet, yas, medeni durum, kadro tiirii ve calisma
stiresini kapsayan demografik bilgiler haricinde herhangi bir kisisel bilgi
toplanmamigtir. Demografik bilgiler, aragtirma konusuyla iligkili tutulmaya calisilmig

ve analiz kisminda herhangi bir anlam ifade etmeyen sorulardan kaginilmistir.

Bu aciklama dahilinde c¢alismanin anketinde bulun demografik sorular su

sekildedir:

Yas: “21-24”, “25-28”, “29-327, “33-36”, “36 ve lizeri”
¢ Cinsiyet: “Kadm”, “Erkek”.
e Medeni Hal: “Evli”, “Bekar”.
e Su anki egitim durumunuz: “Yiksek Lisans Devam Ediyor”, “Yiiksek Lisans
Mezun”, “Doktora Devam Ediyor”, Doktora Mezun”
e Kadro tiiriiniiz: “50d (Enstitii Kadrosu”, “33a (Fakiilte Kadrosu)”
e Ik atamamz Ogretim Uyesi Yetistirme Programi (OYP) kapsaminda mrydi?
“Evet”, “Hayir”
e Bagl bulundugunuz Enstitii: “Fen Bilimleri”, “ Sosyal Bilimler”, “Saglik
Bilimleri”, “Egitim Bilimleri”, “Diger”
e Kag yildir bu kurumda c¢aligmaktasiniz? “1 yildan az”, “1-3”, “4-7”, “8+”
Bu acgiklamalar dahilinde arastirmaya katilanlarin demografik 6zellikler ve bu

Ozelliklere dair say1 ve yiizdeler Tablo 2..4."te verilmistir.
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Tablo 2.4. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Say1 ..
Degiskenler (Flyekan Yizde
(%)
s)
. Erkek 168 48,8
Cinsiyet Kadmn 176 | 51,2
21-24 11 3,2
25-28 115 334
Yas 29-32 149 43,3
33-36 58 16,9
36 ve iizeri 11 3,2
. Evli 179 52
Medent hal Bekir 165 |48
Yiiksek Lisans (Devam Ediyor) 46 13,4
. g Yiiksek Lisans Mezun 10 2,9
pu ankiggitim durumunuz Doktora (Devam Ediyor) 242 70,3
Doktora Mezun 46 13,4
Kadro tiiriiniiz 50d (Enstitii Kadrosu) 189 54,9
33a (Fakiilte Kadrosu) 155 45,1
IIk atamamz Ogretim Uyesi
Yetistirme Program (OYP) | Evet 87 25,3
kapsaminda miydi? Hayir 257 74,7
Fen Bilimleri 75 21,8
Bagh bulundugunuz Enstitii gggﬁ: E:IIIIQIIEL ég7 i?:g
Egitim Bilimleri 53 15,4
1 yildan az 22 6,4
Ka¢ yildir bu kurumda | 1-3 126 36,6
caliymaktasimz? 4-7 163 47,4
8+ 33 9,6
Toplam 344 100

Tablo 2..4’de sunulan verilere gore; arastirmaya katilan calisanlar cinsiyetleri
bakimindan degerlendirildiginde dengeli bir dagilimin olmadig1 goriilmektedir. Buna

gore ¢alisanlarin %48,8’1 erkek ve %51,2’u ise kadinlardan olusmaktadir.

Arastirma  gorevlilerinin  yaslar1  agisindan  genel olarak  bakildiginda

cogunlugunun, 25 yas ile 36 yas araliginda bir dagilima sahip oldugu goriilmektedir. Bu

oran toplam arastirma gorevlilerinin yaklasik %95’ine tekabiil etmektedir.

Medeni durumlar1 kapsaminda bakildiginda yine dengeli bir dagilim
goriilmektedir. Evli calisanlar %52, bekar calisanlar ise %48 oranina sahip olarak

goriilmektedir.

Aragtirma gorevlilerinin egitim durumlarinda biiyiik bir fark gozlenmistir.

Doktoraya devam eden Arastirma gorevlilerinin orani %70,3 oldugu goriilmektedir.
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Calisma kapsaminda arastirma gorevlilerinin kadro tiirlerine gore degiskenler
arasinda farklilasma olup olmadigina bakilmak istenmistir. Anket sonuglarina gore
arastirma gorevlilerinin ¢ogunlugunun gegici kadro tiirii olarak bilinen Enstitii Kadrosu
(50d) kapsaminda calistiklar1 gézlenmistir. Bu oran %54,9’dur. Arastirma gorevlilerinin
%45,1’1 daimi statii olarak tabir edilen Fakiilte Kadrosu (33a) kapsaminda ¢aligmalarini
siirdiirmektedirler. Yine calisma dahilinde bahsi gecen Ogretim Uyesi Yetistirme
Programi (OYP) kapsaminda ¢alisan arastirma gdrevlisi oranina bakildiginda Atatiirk
Universitesi  genelinin  yalmzca %25,3’iiniin  bu kapsamda atamasi oldugu
goriinmektedir. OYP kadrolar: 7 Eyliil 2016 tarihinde alman bir karar ile Enstitii
Kadrosu (50d) smifina gegmistir. Arastirmamizda bu kadro degisikliginin,

degiskenlerimiz ile degerlendirilmesi ayrica yapilmistir.

Atatiirk Universitesi biinyesinde calismaya dahil olan arastirma gorevlilerinin
calistiklar1 enstitiiler igerisinde en blyiik payr %45,6 ile Sosyal Bilimler Enstitiisii
almistir. Diger {i¢ enstitiiniin oranlar1 birbirlerine yakindir. Sosyal Bilimler Enstitiisiine
bagli calisan arastirma gorevlilerinin saha arastirmalarina daha yatkin olmalari
sebebiyle calismaya katilmaya istekli olmalari bu durumun sebebi oldugu tahmin

edilmektedir.

Son olarak arastirma gorevlilerinin toplam ¢alisma siireleri agisindan
degerlendirildiginde, 1 yildan az ¢aligma siiresine sahip arastirma gdrevlilerinin oraninin
%6,4 oldugu saptanmistir. 1-3 yil aras1 toplam caligma siiresine sahip olanlarin orani
%36,6; 4-7 y1l aras1 toplam g¢alisma siiresine sahip olanlarin oran1 %247,4 ve 8 yil ve

istii toplam ¢alisma siiresine sahip olanlarin oram %9,6 olarak goriilmektedir.

2.4. ANALIZ ve BULGULAR

Calismanin  bu bdliimiinde, aragtirmanin kapsami Vve hedeflenen amag
dogrultusunda, smirliliklar ve ©n kabuller goz Onilinde bulundurularak toplanan
verilerin, SPSS paket programina kodlanmas1 ve sosyal bilimlerde genel kabul goérmiis
bazi istatistiki metotlar ile ¢6ziimlenmesi sonucunda elde edilen bulgular ve bunlara ait

yorumlar ortaya konulmustur.

Ik asamada kullamlan olgeklerle iligili giivenilirlik ve gecerlilik analizleri

yapilmistir. Giivenilirliki bir 6lgme araciyla ayni kosulla altinda tekrarlanan Slgiimlerde
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elde edilen Olgiim degerlerinin kararliligidir. Gegerlilik ise bir 6lgme aracinin Slgmeyi
amagladigi oOzelligi, baska herhangi bir 6zellik ile karistirmadan dogru oOlgebilme

derecesidir (Ercan ve Kan, 2004: 212-214).

Yukarida yapilan tanimlamalar g¢ergevesinde arastirmanin bu boliimiinde
katilimcilara uygulanan anket formlarindaki sorularin hedeflenen sekilde anlasilip
anlagilmadigint ve katilimecilarin genelinin tutarli cevaplar verip vermedigini tespit

etmek icin glivenilirlik ve gecerlilik analizi yapilmistir.

Aragtirma kapsaminda oOrgiitsel adalet 6lgegi, Orgiitsel sinizm Olgedi ve Orgiitsel
baglilik Olgegi kullanilmistir. Bu Olgekle literatiirde siklikla kullanilmis olmalarina
ragmen farkli bir kiiltiirde ¢alismanin yapilmasi sebebi ile gegerlilik analizine tabi

tutulmustur.

Verilerin agimlayici faktor analizi i¢in uygunlugunu belirlemek {izere “Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) and Bartlett's Test” analizleri yapilmistir. 0,90 ve 1,00 arasindaki
KMO degerinin iyi bir deger oldugu bilinmektedir. 344 kisilik 6rneklem grubunun

yeterli oldugu goriilmektedir.

Orgiitsel adalet, Orgiitsel sinizm Ve 6rgiitsel baglilik dlgeklerinin agimlayici faktor
analizinde 344 gecerli anket verisi kullanilmigtir. Verilerin agimlayici faktor analizi igin
uygunlugunu belirlemek tizere “Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) and Bartlett's Test”
analizleri yapilmig; KMO=,958 ve Bartlett's Test of Sphericity=6781,468 olarak p<0.05
onem diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu agidan verilerin agcimlayici faktor analizi igin
uygun oldugu sdylenebilir. Arastirmada kullanilan 6lgeklerin tiimiine ait Cronbach Alfa

katsayis1 a=0,74, olarak bulunmustur.

Arastirmada kullanilan diger bir analiz yontemi de Yapisal Esitlik Modelidir.
Yapisal Esitlik Modeli (YEM) o6zellikle son yillarda sosyal bilimler alaninda dogrudan
Olciilemeyen yapilarda 6l¢iim analizi i¢in uygun bir yaklasim olarak benimsenmistir. Bu
modelleme yontemi, birden fazla regresyon analizini bir arada yapan genel regresyon

analizinin bir ileri seviyeye taginmasidir.

Tek yonlii varyans analizi, ¢ok yonlii varyans analizi, faktdr analizi, regresyon
analizi gibi bilinen istatistiksel yontemlerden en biiyiik farki cok sayida degisken

arasindaki iligkiyi alternatif modeller seklinde inceleyebilmektedir (Cerezci, 2010:1).



83

Yapisal Esitlik Modeli, hipotezlerdeki iligskilerden kaynaklanan 6l¢iim hatalarinin
etkilerini kontrol altina almasi en 6nemli tercih edilme nedenidir. Teorik modelin
uygunlugu bir biitiin olarak test edilebilmektedir. Ayrica aym1 anda birden fazla
regresyon analizini bir ¢ati altinda birlestirebilmesi de bu modellemenin kullanimini
daha 6nemli hale getirmektedir (Taskin ve Akat, 2010: 3). Bu modelleme ile ilgili uyum
indekleri asagidaki gibi 6zetlenebilmektedir.

i. GFI Uyum Indeksi

Ki-kare testine alternatif olarak gelistirilen tanimlayici uyum indeksidir ve
hesaplanmis popiilasyon kovaryansi ile agiklanan varyans oranini, yani kabaca
aciklanan genellestirilmis varyansa oranini gostermektedir. GFI, iki modelin goreli
uyum eksikligini karsilastirmaktan c¢ok, toplam varyansa gore agiklanan kovaryansla
ilgilenmektedir. GFI indeksi O ile 1 arasinda deger alir ve 1’e yakin degerler iyi uyumu

gosterir. Tyi degerler baslangig olarak 0,90 ve iizerinde olmas1 beklenir.
ii. Diizeltilmis Uyum Tyiligi indeksi (AGFI)

Gozlenen degisken sayisina gore modelin serbestlik derecesi igin GFI degerini
diizeltmektedir. AGFI indeksi O ile 1 arasinda deger alir ve 1’e yakin degerler iyi uyumu
gosterir. Iyi degerler baslangic olarak 0,90 ve iizerinde olmas1 beklenir. 0,85 de iyi bir

deger olabilir.
iii. Ortalama Hatalarin Karekokii (RMR)

RMR degeri her bir gézlenen degisken i¢in hesaplanir; bu da gesitli diizeydeki
maddeler oldugunda, RMR’nin yorumlanmasint gii¢lestirmektedir. RMR 0 ile 1

arasinda deger alir ve 0’a yaklastik¢a 1yi uyumu gdosterir.
iv. Tahminin Kok Hata Kareler Ortalamasi (RMSEA)

RMSEA 0,05’in altinda olan degerler iyi uyum, 0,08’in altindaki degerler makul
ve 0,08 ve 0,10 arasindaki degerler orta diizeyde bir uyum gosterir. Ayrica modeldeki
degisken sayisi arttik¢a uyum kotiilesmektedir.

v. Karsilastirmah Uyum Indeksi (CFI)

0-1 araliginda deger alan CFI indeksi i¢in yiiksek degerler iyi uyumu gosterir.
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vi. Olgeklendirilmis Uyum Indeksi (NFI)

Modelin ki-kare degerinin, en koti durum ki-kare istatistigi orani olarak ifade

edilen, en kotli durum senaryosundan daha diisiik olan derecesini gostermektedir. NFI

indeksinin onemli olan bir yani, i¢ ice model karsilagtirmasina katki saglamasidir. 0,90

ve iizerindeki degerler kabul edilebilir bir uyum gostergesidir (Korkmaz vd., 2012:17).

24.1

24.1

. Olgeklere Ait A¢imlayic1 Faktor Analizi Sonuclar

1. Orgiitsel Baghlik Acimlayic1 Faktor Analizi

Tablo 2.5. Orgiitsel Baglilik A¢imlayict Faktdr Analizi
IFADELER Faktér
Yiikleri

1. Calistigim kurumun basarili olmasina yardimci olmak i¢in normalde beklenenden 532
cok daha fazla caba sarf etmeye istekliyim. '

2. Calistigim kurumu, bagkalarina ¢alisma kosullarinin ¢ok iyi oldugu konusunda 666
dverim

3. Calistigim kuruma ¢ok az baglilik hissediyorum 729

4. Calistigim kurumda devam edebilmek i¢in, meslegimle ilgili hemen hemen tiim 533
gorevlendirmeleri kabul ederim

5. Deger yargilarim ile ¢alistigim kurumun degerleri birbiriyle 6rtiismektedir 718

6. Calistigim kurumun bir pargasi oldugumu diger insanlara sdylemekten gurur 799
duyuyorum

7. Yaptigim isin niteligi benzer oldugu siirece baska bir kurumda da galisabilirim

8. Calistigim kurumun is ortami, performansimin artmasinda bana ilham verir 611

9. Calistigim kurumda benimle ilgili mevcut kosullardaki olas1 bir degisiklik, 502
kurumdan ayrilmama neden olmaz

10. Calismaya karar verdigim zaman, diger kurumlar karsisinda ¢alistigim kurumu 774
tercih ettigim i¢in gimdi daha memnunum

11. Calistigim kuruma kosulsuz bagli olmanin, bundan sonra bana kazandiracagi bir sey 676
yok

12. Calisanlar ilgilendiren dnemli meselelerde kurumun politikalarina katilmakta 586
genellikle giicliik ¢cekiyorum

13. Calistigim kurumun gelecegini ger¢ekten dnemsiyorum 549

14. Tim kurumlar igerisinde ¢alistigim kurumun en iyisi oldugunu diisiiniiyorum 86

Orgiitsel baglilik dlgegindeki 7. maddede yer alan soru (Yaptigim isin niteligi

benzer oldugu siirece baska bir kurumda da calisabilirim), DFA asamasinda

dogrulamanin saglanmasini engelleme ihtimalinden dolayr o&lgekten ¢ikarilmistir.

Orgiitsel baglilik dlgeginde bulunan 7. sorunun ankete katilanlar tarafindan yeterince

anlas

1lmamis olmasinin bu duruma sebep oldugu diisiiniilmektedir.
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Son uygulamalardan sonra orgiitsel baglilik 6lgeginin KMO o6rneklem uygunlugu
degeri 0,931 bulunmus (Sharma 1996; 116) ve Barlett normal dagilim test sonucu
anlamli (p=0,000) ¢ikmistir. Genel olarak oOrgiitsel baglilik 6lgeginin Cronbach Alfa
katsayis1 0=0,91, olarak hesaplanmistir. Olgegin dogrulayici faktdr analizini yapmak
tizere olusturulan model Sekil 2.2°de, model uyum indeksleri ise Tablo 2.8’de

gosterilmistir.

2.4.1.2. Orgiitsel Adalet Acimlayic1 Faktor Analizi

Tablo 2.6. Orgiitsel Adalet Agimlayici Faktor Analizi

. FAKTORLER
IFADELER Dagitimsal |islemsel | Etkilesimsel
Adalet | Adalet | Adalet

15. Caligma programim adildir 692

16. Tarafima 6denen iicretin adil oldugunu disiiniiyorum 451

17.1s yiikiimiin adil oldugunu diisiiniiyorum 692

18. Bir biitiin olarak degerlendirildiginde, isyerimden elde ettigim 636
kazanimlarin adil oldugunu diisiiniiyorum

19. Is sorumluluklarimin adil oldugu kanisindayim 156

20. Yoneticim tarafindan is geregi alinan kararlar 6n yargili degildir /756

21.1dareciler, isle ilgili kararlar alinmadan &nce biitiin ¢alisanlarin 690
gorislerini alirlar
22.idareciler, isle ilgili kararlar1 almadan énce dogru ve eksiksiz 734
bilgi toplarlar
23.1dareciler, alian kararlar1 ¢alisanlara agiklar ve istendiginde ek 797
bilgiler de verirler
24.1sle ilgili alnan kararlar, bu kararlardan etkilenen tiim ¢alisanlara 792
ayrim gozetmeksizin uygulanir
25. Caliganlar, idarecilerin aldig1 kararlara kars1 ¢ikabilir ya da bu 660
kararlarin iist makamlarca yeniden goriigiilmesini isteyebilir
26. Isimle ilgili kararlar almirken idareciler bana nazik ve ilgili 873
davranirlar
27.Isimle ilgili kararlar alimirken idareciler bana saygili davranir ve 871
Onem verirler
28. Isimle ilgili kararlar aliirken idareciler kisisel ihtiyaclarima kars 834
duyarhidirlar
29. Isimle ilgili kararlar alimirken idareciler, bana kars: diiriist ve 880
samimidirler
30. Isimle ilgili kararlar alimirken idareciler, bir ¢alisan olarak 889
haklarimi gozetirler
31.idareciler, isimle ilgili kararlarn doguracagi sonuglari benimle 784
tartigirlar
32.1dareciler, isimle ilgili karar alirken, bu kararlar 831
gerekcelendirirler
33.idareciler, isimle ilgili kararlar alirken bana mantikli agiklamalar 879
yaparlar

34.1dareciler, isimle ilgili alinan her karar1 bana net olarak agiklarlar 828
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Acimlayici faktdr analizine tabi tutulan oOrgiitsel adalet dlgeginin KMO degeri
0,958 olarak bulunmus ve yine Barlett normal dagilim test sonucu anlamli (p=0,000)
cikmistir. Olgegin Cronbach Alfa katsayis1 da a=0,96, olarak hesaplanmistir. Olgegin
dogrulayici faktor analizini yapmak iizere olusturulan model Sekil 2.3’de, model uyum

indeksleri ise Tablo 2.9°da gosterilmistir.

2.4.1.3. Orgiitsel Sinizm A¢imlayic1 Faktor Analizi

Tablo 2.7. Orgiitsel Sinizm A¢imlayic1 Faktor Analizi

FAKTORLER
IFADELER Biligsel Duyussal | Davramssal
Sinizm sinizm Sinizm
35. Calistigim kurumda, sdylenenler ile yapilanlarin 662
farkli olduguna inanryorum
36. Caligtigim kurumun politikalari, amaglari ve 646
uygulamalari arasinda ¢ok az benzerlik goriiyorum
37. Calistigim kurumda, bir uygulamanin yapilacagi
sOyleniyorsa, bunun gerceklesip gerceklesmeyecegi 650
konusunda kusku duyarim
38. Caligtigim kurumda, ¢alisanlardan bir sey yapmasi 516
beklenir, ancak bagka bir davranig 6diillendirilir
39. Calistigim kurumda, yapilacagi sdylenen seyler ile 704
gerceklesenler arasinda ¢ok az benzerlik goriiyorum

40. Calistigim kurumu diistindiikge sinirlenirim 896
41. Calistigim kurumdaki iliskiler beni hiddetlendirir 851

42. Calistigim kurumu diistindiik¢e gerilim yasarim 941

43. Calistigim kurumu diistindiik¢e i¢imi bir endise 855
duygusu kaplar
44, Calistigim kurum digindaki arkadaslarima, iste olup 685
bitenler konusunda sikayette bulunurum
45, Calistigim kurumdan ve ¢aligsanlarindan
bahsedildiginde, birlikte ¢alistigim kisilerle anlamli 635
bir sekilde bakisiriz
46. Baskalariyla, ¢alistigim kurumdaki iglerin nasil 359
yiiriitiildiigli hakkinda konusurum
47. Baskalariyla, caligtigim kurumdaki uygulamalari ve 557
politikalar1 elegtiririm

Agimlayici faktor analizine tabi tutulan Orgiitsel sinizm 6l¢eginin KMO degeri
0,929 olarak bulunmus ve yine Barlett normal dagilim test sonucu anlamli (p=0,000)
cikmistir. Olcegin Cronbach Alfa katsayis1 da 0=0,92, olarak hesaplanmistir. Olgegin
dogrulayici faktor analizini yapmak {izere olusturulan model Sekil 2.4.’de, model uyum

indeksleri ise Tablo 2..10.’de gosterilmistir.



87

2.4.2. Olceklere Ait Dogrulayici Faktor Analizi Sonucu (DFA)

Olgeklere ait acimlayici faktdr analizi yapilmis ve verilerimizin gegerligi ve
giivenilirligi ile ilgili soru isaretleri ortadan kaldirilmistir. Bu durumda bir adim sonrasi
olan dogrulayic1 faktor analizine gegilerek verilerimizin teori ile olan baginin

uyumluluguna bakilacaktir.

2.4.2.1. Orgiitsel Baghlik Dogrulayic1 Faktor Analizi
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Tablo 2.8. Yapisal Esitlik Modeli Uyum lyiligi indeksleri

Indeksler Deger Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
CMIN/DF 2,28 Kabul Edilebilir 0< y2/sd<2 2< y2/sd<5

GFI 93 fyi 90< ,85<GFI<,89

AGFI 90 fyi ,90< 85<AGFI<,89

NFI ,92 Kabul Edilebilir ,95< ,90<NFI<,94

IFI 95 Kabul Edilebilir 95< 90<IFI<,94

TLI 04 Kabul Edilebilir 95< 90<TLI<,94

CFI 95 Kabul Edilebilir 97< 195<CFI<,96
RMSEA ,61 Kabul Edilebilir <,05 ,06<RMSEA<,08
SRMR 03 fyi <,05 J06<SRMR<,08

Kaynak: Meydan ve Sesen, 2011:37

Dogrulayict faktoér analizi sonuclarindan kikare uygunluk testine gore model,
orneklem kovaryans yapisim agiklamada uygun bir modeldir (P=,000). Ol¢me

modelimizin elimizdeki veriyle uyumlu oldugu sonucuna ulasilmistir.

2.4.2.2. Orgiitsel Adalet Dogrulayic1 Faktor Analizi
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Tablo 2.9. Yapisal Esitlik Modeli Uyum lyiligi Indeksleri

Indeksler Deger Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
CMIN/DF | 2,34 Kabul Edilebilir | 0< y2/sd<2 2< y2/sd<5

GFI 93 fyi 90< 85<GFI<,89

AGFI 90 fyi 90< 85<AGFI<,89

NFI ,94 Kabul Edilebilir ,95< ,90<NFI<,94

IFI 96 fyi 195< 90<IFI<,94

TLI ,96 Iyi ,95< ,90<TLI<,94

CFI 96 Kabul Edilebilir | 07< 195<CFI<,96
RMSEA ,63 Kabul Edilebilir <,05 ,06<RMSEA<,08
SRMR 03 fyi <,05 J06<SRMR<,08

Kaynak: Meydan ve Sesen, 2011:37

Dogrulayict faktor analizi sonuglarindan kikare uygunluk testine gére model,
orneklem kovaryans yapisim1 agiklamada uygun bir modeldir (P=,000). Olgme

modelimizin elimizdeki veriyle uyumlu oldugu sonucuna ulasilmistir.

2.4.2.3. Orgiitsel Sinizm Dogrulayic1 Faktor Analizi
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Tablo 2.10. Yapisal Esitlik Modeli Uyum lyiligi indeksleri

Indeksler Deger | Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
CMIN/DF 1,88 Iyi 0< y2/sd<2 2< y2/sd<5

GFI 95 fyi 90< ,85<GFI<,89

AGFI 92 fyi ,90< 85<AGFI<,89

NFI 96 Iyi ,95< ,90<NFI<,94

IFI 98 Iyi ,95< 90<IFI<,94

TLI 97 Iyi ,95< ,90<TLI<,94

CFI 08 fyi 97< J95<CFI<,96

RMSEA 51 Kabul edilebilir | <,05 ,06<RMSEA<,08
SRMR 03 fyi <,05 J06<SRMR<,08

Kaynak: Meydan ve Sesen, 2011:37

Dogrulayict faktor analizi sonuclarindan kikare uygunluk testine gore model,
orneklem kovaryans yapisim1 agiklamada uygun bir modeldir (P=,000). Olgme

modelimizin elimizdeki veriyle uyumlu oldugu sonucuna ulasilmistir.

2.5. ARASTIRMA KAPSAMINDA KULLANILAN ISTATISTIKLER

Arastirmanin amaci dogrultusunda, katilimcilarin 6rgiitsel adalet, orgiitsel sinizm
ve orglitsel baghlik algilari; yas, cinsiyet, medeni durum, kadro tiirli, atama tiirii, bagh
bulunan enstitii ve caligma siiresi degiskenlerine gore karsilastirarak incelemek igin

parametrik testler kullanilmistir.

Veriler analiz edilmeden One parametrik testler igin gerekli varsayimlarin
karsilanip karsilanmadigi kontrol edilmistir. Bunun icin oncelikle veri setinde normal
dagilimi giiglestiren u¢ degerlerin (outlier) olup olmadigi arastirilmistir. Bu amagla,
kutu grafikleri (boxplot) olusturulmus ve incelenmistir. Elde edilen sonuglar veri setinde

normal dagilimi gii¢lestiren u¢ degerlerin bulunmadigin1 gostermistir.

Bir sonraki asamada, oOrgiitsel adalet, Orgiitsel sinizm ve Orgiitsel baglilik
puanlarinin, karsilastirma yapilacak her bir gruba goére normal dagilim gosterip
gostermedigi arastirilmistir. Bu dogrultuda, her bir dagilima ait ¢arpiklik ve basiklik
degerleri hesaplanmistir (EK 1). Elde edilen degerler incelendiginde carpiklik ve
basiklik degerlerinin, +2 aralifinda degerler aldigi, verilerin normale olduk¢a yakin
dagilim gosterdigi, anlagilmistir (George ve Mallery, 2010). Bu asamadan sonra,

parametrik testler kullanilarak analizlerin gergeklestirilmesine karar verilmistir.
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Arastirmada hangi parametrik testlerin kullanildigi Tablo 2.11°de gdsterilmistir.
Gruplara gore karsilastirma yapilirken, gruplardaki katilimer sayis1 dikkate alinmistir.
Gruplarda, az sayida katilimci bulunduran kategoriler, bir alt veya {ist kategori ile
birlestirilerek analize dahil edilmistir. SPSS 22.0 istatistik paket programi kullanilarak
veriler analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 %95 giiven diizeyinde ele alinmis ve p<0,05

degerleri istatistiksel olarak anlamli kabul edilmistir.

Tablo 2.11. Karsilastirma Gruplart ve Kullanilan Analiz Teknikleri

Karsilastirma Grubu Analiz Teknigi

Yas Mliskisiz 6rneklem t testi

Cinsiyet Tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
Medeni durum [liskisiz 6rneklem t testi

Kadro tiirii Iliskisiz 6rneklem t testi

Atama tiirti Mliskisiz 6rneklem t testi

Bagli bulunan enstitii Tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
Caligsma siiresi Tek yonlii varyans analizi (ANOVA)

Arastirmanin amaci dogrultusunda orgiitsel adalet (dagitim adaleti, prosediir
adaleti, etkilesim adaleti), orgiitsel sinizm (bilissel, duyussal, davranigsal sinizm) ve
orgiitsel baglilik dlgeklerinden elde edilen puanlar arasindaki iligkileri incelemek i¢in
Pearson Korelasyon analizi kullanilmistir. Korelasyon analizi sonucunda elde edilen 0
ile £0.29 arasindaki korelasyon degerleri diisiik, +£0.30 ile +£0.69 arasindaki korelasyon
degerleri orta ve +0.70 ile =1 arasindaki korelasyon degerleri ise yiiksek diizey iliski

olarak yorumlanmistir (Cokluk vd., 2012).

Yapisal esitlik modeli analizi gergeklestirilmeden dnce veri setinin ¢ok degiskenli
analizler icin gerekli varsayimlari karsilayip karsilamadigr kontrol edilmistir. Cok

degiskenli analizler i¢in;

() verilerin ¢cok degiskenli normal dagilim gosterip gostermedigi,
(i) arastirmada kullanilan bagimsiz degiskenler ile yordayici degiskenler

arasinda dogrusal bir iligkinin bulunup bulunmadig: ve
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(iii)  degiskenler arasinda ¢oklu baglanti probleminin olup olmadiginin kontrol
edilmesi gerekmektedir (Biiyiikoztiirk, 2011). Bu dogrultuda, ilk olarak
YEM analizine dahil edilecek degiskenlerin tek degiskenli normal dagilim
varsayimini karsilayip karsilamadigl kontrol edilmistir. Bunun i¢in her bir
degiskene ait ¢arpiklik ve basiklik degeri incelenmistir (Tablo 2.12). Elde
edilen degerlerin +1 araliinda yer aldigi, verilerin normal dagilim

gosterdigi, anlasilmistir (George ve Mallery, 2010).

Tablo 2.12. YEM Analizine Dahil Edilen Degiskenlerin Carpiklik ve Basiklik
Degerlerinin Incelenmesi

Carpiklik Basiklik
Degisken
Deger Std. Hata Deger Std. Hata
Islemsel adalet -,060 132 -,509 264
Etkilesimsel adalet -,335 , 132 -,318 264
Dagitimsal adalet -,596 ,132 ,155 ,264
Bilissel sinizm 134 ,132 -,280 ,264
Duyussal sinizm , 764 , 132 -,025 264
Davranissal sinizm -,026 ,132 -,265 ,264
Orgﬁtsel baglilik -,369 ,132 ,498 264

Bir sonraki adimda, ¢ok degiskenli normal dagilimi1 giiclestiren u¢ degerlerin veri
setinde yer alip almadigi, Mahalanobis uzaklik degerleri hesaplanarak incelenmistir
(;{2 6)=22.46; p<.001). Elde edilen uzaklik degerleri incelendiginde, veri setinde ¢ok
degiskenli normal dagilimi giiclestiren 5 adet u¢ degerin bulundugu gézlenmistir. Bu
degere ait veriler, veri setinden ¢ikarilmistir. Bir sonraki adimda, sacilma diyagrami
matrisleri (scatter plot matrix) olusturulmustur (EK 2). Matrisler incelendiginde,
degiskenler arasindaki iliskilerin dogrusal oldugu ve ¢ok degiskenli dogrusallik
varsayiminin karsilandigi anlasilmigtir. Son olarak, YEM analizine dahil edilen
degiskenler arasinda coklu baglantinin bulunup bulunmadigr arastirilmistir. Coklu
baglanti, analize dahil edilen bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda yiiksek diizeyde

iligkilerin bulunmas1 durumunda ortaya ¢ikmaktadir.



93

Bu arastirmada, varyans artis faktorleri (VIF) ve tolerans degerleri (TV)
incelenerek, bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu baglanti probleminin
bulunup bulunmadig1 arastirilmistir. Varyans artig faktorlerinin 10’a esit veya daha
bliyiik olmasi ve tolerans degerlerinin 0.10’a esit veya daha kiiciik olmasi ¢oklu
baglantinin oldugunu gostermektedir (Cokluk vd., 2012). Hesaplanan; varyans artig
faktor degerleri 1.56-4.08 arasinda ve tolerans degerleri 0.25-0.64 arasinda degerler
almistir. Elde edilen bu degerler, degiskenler arasinda g¢oklu baglanti probleminin
olmadigimi gostermistir. Sonug olarak, arastirmada kullanilan verilerin ¢ok degiskenli

analizler i¢in gerekli varsayimlari karsiladig1 anlagilmistir.

2.6. ARASTIRMA SORULARI ve HIPOTEZLERIN SINANMASI

Bu boliimde arastirmanin amaci dogrultusunda gelistirilen alt problemlere cevap
bulmak icin gerceklestirilen analiz sonuglarina yer verilmistir. Analiz sonuglar1 tablolar

halinde 6zetlenmis ve agiklanmustir.

Tablo 2.13. Katilimcilarin Orgiitsel Adalet Algilarinin Yasa Gore Karsilastirilmasi

J _ Gruplar
Degisken Yas N X Ss F P Arasi Eark*

1. 28yasvealn 124 17,71 531
29 -32 146 16,41 5,28

3. 33 yasve
lizeri

1. 28 yasvealt 124 29,44 7,93

Islemsel adalet 3,44 0,03 3>2

69 18,33 6,34

Etkilesimsel 2. 29-32 146 27,40 8,51 217 012 i
adalet 3 1 ve
Co0YW 69 29,12 946
uzerl
1. 28 yasvealt 124 17,62 4,23
Dagitimsal 2. 29-32 146 16,93 4,18 097 038 i
adalet 3 13 ve
C2YW 69 17,57 5,06
uzerl
1. 28yasvealt 124 64,77 15,92
Genel orgiitsel 2. 29-32 146 60,74 16,25 247 0,09 i
adalet 3 13 ve
C2YE 69 6501 19,82
uzerl

*Scheffe ¢oklu karsilagtirma testi
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Arastirmanin birinci alt problemi “Katilimcilarin orgiitsel adalet algilar (dagitim
adaleti, prosediir adaleti, etkilesim adaleti) yasa gore farklilasmakta midir?”” seklindedir.
Bu probleme cevap bulmak i¢in katilimcilarin Orgiitsel adalet Olgeginden almis
olduklar1 puanlar yas gruplarina gore karsilastirilarak incelenmistir (Tablo 2.13). Elde
edilen bulgulara gore, etkilesimsel adalet (F2336=2,17; p>0,05), dagitimsal adalet
(F(2,336=0,97; p>0,05) ve genel orgiitsel adalet (F(2336=2,47; p>0,05) puan ortalamalari
yas gruplarina gore anlamli bir farkli géstermemektedir. Diger yandan, islemsel adalet
puan ortalamalar1 yas gruplarina gore anlamli bir fark gostermistir (F(2336=3,44;
p<0,05). Farkliligin kaynagini belirlemek i¢in Scheffe c¢oklu karsilagtirma testi
kullanilmistir. Elde edilen sonuglar, “33 yas ve lizeri” grubunda bulunan katilimcilarin
islemsel adalet puan ortalamalarmin, “29-32” yas grubunda bulunan

katilimcilarinkinden anlamli olarak yiiksek oldugunu gostermistir.

Tablo 2.14. Katilimcilarin Orgiitsel Sinizm Algilarmin Yasa Gére Karsilastirilmasi

Degisken Yas N X Ss F P

28 yas ve alt1 124 14,81 3,98

Biligsel sinizm 29 - 32 146 1522 4,21 1,99 0,14
33 yas ve iizeri 69 14,00 4,48
28 yas ve alt1 124 9,30 414

Duyussal sinizm 29 -32 146 9,68 4,45 0,98 0,37
33 yas ve iizeri 69 8,80 4,46
28 yas ve alt1 124 12,02 3,65

Davranigsal sinizm 29 - 32 146 12,12 3,60 2,40 0,09
33 yas ve iizeri 69 11,00 3,75
28 yas ve alt1 124 36,14 10,02

Genel orgiitsel

L 29 - 32 146 37,01 10,78 2,15 0,12
sSinizm

33 yas ve iizeri 69 33,80 11,42

Arastirmanin bir diger alt problemi “Katilimcilarin Orgiitsel sinizm algilari
(biligsel, duyussal, davranissal sinizm) yasa gore farklilasmakta midir?” seklindedir. Bu
probleme cevap bulmak i¢in katilimcilarin orgiitsel sinizm 6l¢eginden almis olduklart
puanlar yas gruplarina gore karsilastirilarak incelenmistir (Tablo 2.14). Elde edilen

bulgulara gore, biligsel sinizm (F(2336=1,99; p>0,05), duyussal sinizm (F (2 336=0,98;
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p>0,05), davranigsal sinizm (F336=2,40; p>0,05) ve genel orgiitsel sinizm
(F336=2,15; p>0,05) puan ortalamalar1 yas gruplarina gore anlamli bir farkl
gostermemektedir. Aragtirmaya katilan ve farkli yas gruplarinda bulunan katilimeilarin
biligsel sinizm, duyussal sinizm, davranigsal sinizm Ve genel 6rgiitsel sinizm algilarinin

benzer diizeyde oldugu anlasilmistir.

Tablo 2.15. Katilimeilarm Orgiitsel Baglilik Algilarmin Yasa Gore Karsilastirilmasi

Degisken Yas N X Ss F p

28 yas ve alt1 124 45,53 4,84
Orgiitsel baghlik 29 -32 146 45,15 4,94 0,19 0,82
33 yas Ve iizeri 69 45,29 5,53

Aragtirmanin bir diger alt problemi “Katilimcilarin orgiitsel baglilik algilar1 yasa
gore farklilagmakta midir?” seklindedir. Bu probleme cevap bulmak i¢in katilimcilarin
orgiitsel baglilik 6lceginden almis olduklar1 puanlar yas gruplarina gore karsilastirilarak
incelenmistir (Tablo 2.15). Elde edilen bulgulara gore, orgiitsel baglilik puan
ortalamalar1 yas gruplarina gore anlamli bir fark gostermemektedir (F(2336=0,19;
p>0,05). Arastirmaya katilan ve farkli yas gruplarinda bulunan katilimcilarin orgiitsel

baglilik algilarinin benzer diizeyde oldugu anlasilmigtir.

Tablo 2.16. Katilimcilarm Orgiitsel Adalet Algilarinin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasi

Degisken Cinsiyet N X Ss t Sd p

. Kadmn 173 17,04 5,79
Islemsel adalet -,80 337 A2
Erkek 166 1752 5,32

) Kadin 173 28,34 9,14
Etkilesimsel adalet -35 337 72
Erkek 166 28,66 7,88

Kadin 173 17,06 4,38
Dagitimsal adalet -1,07 337 .29
Erkek 166 17,57 4,40

Kadin 173 62,44 17,83
Genel orglitsel adalet .71 337 A8
Erkek 166 63,76 16,11
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Arastirmanin bir diger alt problemi “Katilimecilarin oOrgiitsel adalet algilari
(dagiim adaleti, prosediir adaleti, etkilesim adaleti) cinsiyete gore farklilagmakta
midir?” seklindedir. Bu probleme cevap bulmak i¢in katilimcilarin orgiitsel adalet
Olceginden almis olduklar1 puanlar cinsiyete gore karsilastirilarak incelenmistir (Tablo
2.16). Elde edilen bulgulara gore, islemsel adalet (tz37)=-0,80; p>0,05), etkilesimsel
adalet (tz37)=-0,35; p>0,05), dagitimsal adalet (t337=-1,07; p>0,05) ve genel orgiitsel
adalet (tasn=-0,71; p>0,05) puan ortalamalar1 cinsiyete gore anlamli bir farklik
gostermemektedir. Arastirmaya katilan kadin ve erkeklerin islemsel adalet, etkilesimsel
adalet, dagitimsal adalet ve genel Orgiitsel adalet algilarinin benzer diizeyde oldugu

anlagilmistir.

Tablo 2.17. Katilimcilarin Orgiitsel Sinizm Algilarinin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasi

Degisken Cinsiyet N X Ss t Sd p

Kadin 173 15,01 4,51
Bilissel sinizm ,82 337 41
Erkek 166 14,63 3,85

Kadin 173 9,70 4,48
Duyussal sinizm 1,47 337 14
Erkek 166 9,01 4,18

Kadin 173 12,05 3,98
Davranigsal sinizm ,98 337 33
Erkek 166 11,66 3,31

Kadin 173 36,75 11,41
Genel orglitsel sinizm 1,26 337 21
Erkek 166 35,30 9,84

Arastirmanin bir diger alt problemi “Katilimecilarin Orgiitsel sinizm algilar
(biligsel, duyussal, davranigsal sinizm) cinsiyete gore farklilagmakta midir?”
Seklindedir. Bu probleme cevap bulmak icin katilimcilarin orgiitsel sinizm 6lgeginden
almig olduklar1 puanlar cinsiyete gore karsilastirilarak incelenmistir (Tablo 2.17). Elde
edilen bulgulara gore, biligsel sinizm (tz37=0,82; p>0,05), duyussal sinizm (t(337y=1,47;
p>0,05), davranigsal sinizm (t337)=0,98; p>0,05) ve genel orgiitsel sinizm (tz37=1,26;
p>0,05) puan ortalamalar1 cinsiyete gore anlamli bir farklik gdstermemektedir.
Aragtirmaya katilan kadin ve erkeklerin biligsel sinizm, duyussal sinizm, davranigsal

sinizm ve genel orgiitsel sinizm algilarinin benzer diizeyde oldugu anlasilmistir.
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Tablo 2.18. Katilmcilarin  Orgiitsel Baghilik  Algilarinin ~ Cinsiyete  Gore
Karsilagtirilmasi

Degisken Cinsiyet N X Ss t Sd p

. Kadin 173 44,90 4,78
Orgiitsel baglilik -1,59 337 11
Erkek 166 45,76 5,22

Aragtirmanin bir diger alt problemi “Katilimcilarin orgiitsel baglhilik algilari
cinsiyete gore farklilasmakta midir?” Seklindedir. Bu probleme cevap bulmak ig¢in
katilimcilarin  Orgiitsel baglilik olgeginden almis olduklari puanlar cinsiyete gore
karsilagtirilarak incelenmistir (Tablo 2.18). Elde edilen bulgulara gore, orgiitsel baglilik
puan ortalamalar1 cinsiyete gére anlamli bir fark gostermemektedir (tssz)=-1,59;
p>0,05). Arastirmaya katilan kadin ve erkeklerin orgiitsel baglilik algilarinin benzer

diizeyde oldugu sdylenebilir.

Tablo 2.19. Katilimcilarin Orgiitsel Adalet Algilarmin Medeni Duruma Gére
Karsilastirilmasi

.. Medeni v

Degisken durum N X Ss t Sd p

. Evli 176 17,03 5,48
Islemsel adalet -84 337 ,40

Bekar 163 17,54 5,65

el Evli 176 28,25 7,93
Etkilesimsel -55 337 58

adalet Bekar 163 28,76 9,16

5 Evli 176 17,15 4,29
Dagitimsal 72 337 47

adalet Bekar 163 17,49 4,50

- Evli 176 62,43 16,07
Genel orglitsel -74 337 46

adalet Bekar 163 63,79 17,96

Arastirmanin bir diger alt problemi “Katilimcilarin Orgiitsel adalet algilar
(dagitim adaleti, prosediir adaleti, etkilesim adaleti) medeni duruma gore farklilasmakta
midir?” seklindedir. Bu probleme cevap bulmak icin katilimcilarin Orgiitsel adalet
Olceginden almis olduklart puanlar medeni duruma gore karsilastirilarak incelenmistir
(Tablo 2.19). Elde edilen bulgulara gore, islemsel adalet (t37=-0,84; p>0,05),
etkilesimsel adalet (t337=-0,55; p>0,05), dagitimsal adalet (tss7=-0,72; p>0,05) ve
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genel orgiitsel adalet (tzs7y=-0,74; p>0,05) puan ortalamalari medeni duruma goére
anlamli bir farklilik géstermemektedir. Aragtirmaya katilan evli ve bekar katilimeilarin
islemsel adalet, etkilesimsel adalet, dagitimsal adalet ve genel orgiitsel adalet algilarinin

benzer diizeyde oldugu anlasilmistir.

Tablo 2.20. Katilimecilarin Orgiitsel Sinizm Algilarinin Medeni Duruma Goére
Karsilagtirilmasi

Degisken Medeni durum N X Ss t Sd p
Evli 176 14,78 3,85

Bilissel sinizm -20 337 84
Bekar 163 14,87 4,55
Evli 176 9,36 4,12

Duyussal sinizm -01 337 99
Bekar 163 9,36 4,59
Evli 176 11,78 3,48

I?ayramssal 37 337 71
sinizm Bekar 163 11,93 3,87
A Evli 176 35,92 9,82

erel orgiitsel -21 337 83
sinizm Bekar 163 36,17 11,56

Aragtirmanin bir diger alt problemi “Katilimcilarin orgiitsel sinizm algilar
(bilissel, duyussal, davranigsal sinizm) medeni duruma goére farklilagsmakta midir?”
seklindedir. Bu probleme cevap bulmak i¢in katilimcilarin 6rgiitsel sinizm 6lgeginden
almis olduklar1 puanlar medeni duruma gore karsilastirilarak incelenmistir (Tablo 2.20).
Elde edilen bulgulara gore, bilissel sinizm (t337y=-0,20; p>0,05), duyussal sinizm
(tzan=-0,01; p>0,05), davranissal sinizm (tz37=-0,37; p>0,05) ve genel orgiitsel sinizm
(t@an=-0,21; p>0,05) puan ortalamalart medeni duruma gore anlamli bir farklik
gostermemektedir. Arastirmaya katilan evli ve bekar katilimcilarin biligsel sinizm,
duyussal sinizm, davranigsal sinizm Ve genel Orgiitsel sinizm algilarinin benzer diizeyde

oldugu anlasilmistir.

Tablo 2.21. Katilimcilarin Orgiitsel Baglhilik Algilarinin Medeni Duruma Gére
Karsilagtirilmasi

Degisken Medeni durum N X Ss t Sd p

. Evli 176 45,57 5,27
Orgiitsel baglilik ,95 337 34
Bekar 163 45,05 472
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Arastirmanin bir diger alt problemi “Katilimcilarin orgiitsel baglilik algilar
medeni duruma gore farklilagmakta midir?” seklindedir. Bu probleme cevap bulmak
i¢in katilimcilarin orgiitsel baglilik 6lgeginden almis olduklar1 puanlar medeni duruma
gore karsilagtirilarak incelenmistir (Tablo 2.21). Elde edilen bulgulara gore, orgiitsel
baglilik puan ortalamalart medeni duruma gore anlamli bir fark gostermemektedir
(tz37y=0,95; p>0,05). Arastirmaya katilan evli ve bekar katilimcilarin 6rgiitsel baglilik

algilariin benzer diizeyde oldugu séylenebilir.

Tablo 2.22. Katilmcilarin Orgiitsel Adalet Algilarmin  Kadro Tiiriine Gére
Karsilastirilmasi

Degisken Kadro tiirii N X Ss t Sd p

50d (Enstitii
i 187 17
Islemsel Kadrosu) 8 38 5,39
adalet 334 (Fakiil 38 337 71
a (Fakiilte 152 17.15 5.78
Kadrosu)
50d (Enstitii
187 28,84 4
Etkilesimsel Kadrosu) 8 8,8 8,46
adalet 33a (Fakiilte 82 337 41
152 28,07 8,64
Kadrosu)
50d (Enstitii
187 17,2 4,1
Dagitimsal Kadrosu) 8 123 13
adalet 33a (Fakiilte 31 337 .76
152 17,39 4,70
Kadrosu)
Genel 50d (Enstitii 187 63.47 16.47
- Kadrosu)
orglitsel 334 (Fakilt 46 337 65
adalet a (Fakiilte 150 6262 1767
Kadrosu)

Aragtirmanin bir diger alt problemi “Katilimcilarin Orgiitsel adalet algilar
(dagitim adaleti, prosediir adaleti, etkilesim adaleti) kadro tiliriine gore farklilagsmakta
midir?” seklindedir. Bu probleme cevap bulmak i¢in katilimcilarin orgilitsel adalet
Olceginden almis olduklari puanlar kadro tiirline gore karsilastirilarak incelenmistir
(Tablo 2.22). Elde edilen bulgulara gore, islemsel adalet (ts37=0,38; p>0,05),
etkilesimsel adalet (t337=0,82; p>0,05), dagitimsal adalet (t337)=-0,31; p>0,05) ve genel
orgiitsel adalet (t(337y=0,46; p>0,05) puan ortalamalar1 kadro tiiriine gére anlaml bir
farklilik gostermemektedir. Enstitii ve fakiilte kadrosunda bulunan katilimcilarin
islemsel adalet, etkilesimsel adalet, dagitimsal adalet ve genel orgiitsel adalet algilarinin

benzer diizeyde oldugu anlasilmistir.



100

Tablo 2.23. Katilimcilarin  Orgiitsel Sinizm Algilarinin  Kadro Tiiriine Gére
Karsilagtirilmasi

Degisken Kadro tiirii N X Ss t Sd p

—_— S(Eaé?éfﬂ?ﬁ 187 1474 406

Sli‘gfﬁ 132 (Fakil .39 337 .70
a (Fakiilte 152 1492 437
Kadrosu)

. | S(l)fagfg:al)m 187 905 413

siﬁi};uésa 132 (Fakil 144 337 15
a (Fakiilte 152 074 458
Kadrosu)

. 1 S%agErg’:S)m 187 11,83 3,69

Siﬁivzr;mssa 132 (Fakil .15 337 88
a (Fakiiltg 152 1189 365
Kadrosu)

Genel S(EagErSSS)m 187 3563 10,27

orgiitsel -,79 337 43

sinizm 33a (Fakiilte 152 3655 11,17
Kadrosu)

Arastirmanin bir diger alt problemi “Katilimcilarin orgiitsel sinizm algilar
(biligsel, duyugsal, davranigsal sinizm) kadro tiiriine gore farklilagmakta midir?”
seklindedir. Bu probleme cevap bulmak i¢in katilimcilarin orgiitsel sinizm Slgeginden
almis olduklar1 puanlar kadro tiiriine gore karsilastirilarak incelenmistir (Tablo 2.23).
Elde edilen bulgulara gore, bilissel sinizm (t337y=-0,39; p>0,05), duyussal sinizm
(tzany=-1,44; p>0,05), davranissal sinizm (t337)=-0,15; p>0,05) ve genel orgiitsel sinizm
(tzsn=-0,79; p>0,05) puan ortalamalar1 kadro tiiriine gore anlamh bir farklhik
gostermemektedir. Enstitii ve fakiilte kadrosunda bulunan katilimcilarin biligsel sinizm,
duyussal sinizm, davranigsal sinizm Ve genel Orgiitsel sinizm algilarinin benzer diizeyde

oldugu anlasilmistir.

Tablo 2.24. Katiimcilarin  Orgiitsel Baglilk Algillarimin  Kadro Tiiriine Gdre
Karsilagtirilmasi

Degisken Kadro tiirii N X Ss t Sd p
. S0d (Enstith g7 4506 4,02
Orgiitsel Kadrosu)

5 N -,23 337 ,82
baglilik 33a (Fakiilte

Kadrosu) 152 4539 5,15
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Arastirmanin bir diger alt problemi “Katilimeilarin orgiitsel baglilik algilar1 kadro
tiriine gore farklilasmakta midir?” Seklindedir. Bu probleme cevap bulmak igin
katilimcilarin orgiitsel baglilik 6lgeginden almis olduklar1 puanlar kadro tiiriine gore
karsilastirilarak incelenmistir (Tablo 2.24). Elde edilen bulgulara gore, orgiitsel baglilik
puan ortalamalar1 kadro tiiriine gore anlaml bir fark gostermemektedir (t(337)=-0,23;
p>0,05). Enstiti ve fakiilte kadrosunda bulunan katilimcilarin orgiitsel baglilik

algilariin benzer diizeyde oldugu anlasilmistir.

Tablo 2.25. Katilimcilarin Orgiitsel Adalet Algilarinin Atama Tiiriine (OYP) Gére
Karsilastirilmasi

Degisken Ilk atama N X Ss t Sd p

. Evet 87 17,85 5,10
Islemsel adalet 1,12 337 27
Hayir 252 17,08 5,71

Evet 87 28,82 8,71
Etkilesimsel adalet A1 337 ,69
Hayir 252 28,38 8,49

Evet 87 17,68 3,86

Dagitimsal adalet ,90 337 37
Hayir 252 17,19 4,56

Genel orgiitsel Evet 87 6434 1626 80 337 42

adalet Hayr 252 6265 17,25 '

Arastirmanin bir diger alt problemi “Katilimcilarin orgiitsel adalet algilari
(dagitim adaleti, prosediir adaleti, etkilesim adaleti) ilk atama tiiriiniin Ogretim Uyesi
Yetistirme Programi (OYP) kapsaminda farklilasip farklilasmadigr” seklindedir. Bu
probleme cevap bulmak i¢in katilimcilarin 6rgiitsel adalet dlgeginden almis olduklar
puanlar atama tiiriine gore karsilastirilarak incelenmistir (Tablo 2.25). Elde edilen
bulgulara gore, islemsel adalet (t@s7=1,12; p>0,05), etkilesimsel adalet (tz37)=0,42;
p>0,05), dagitimsal adalet (t337=0,90; p>0,05) ve genel orgiitsel adalet (t;37)=0,80;
p>0,05) puan ortalamalar1 atama tiiriine gdre anlamli bir farklilik gostermemektedir. ilk
atama sorusuna evet ve hayir cevabi veren katilimcilarin iglemsel adalet, etkilesimsel
adalet, dagitimsal adalet ve genel oOrglitsel adalet algilarinin benzer diizeyde oldugu

anlasilmistir.
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Tablo 2.26. Katilimcilarin Orgiitsel Sinizm Algilarinin Atama Tiiriine (OYP) Gore
Karsilagtirilmasi

Degisken flk atama N X Ss t Sd p

Evet 87 14,59 4,14

Bilissel sinizm -61 337 .54
Hayir 252 14,90 4,22
Evet 87 8,60 3,57

Duyussal sinizm -2,14 189 ,03
Hayir 252 9,62 4,56
Evet 87 11,47 3,79

Davranigsal sinizm -1,13 337 ,26
Hayir 252 11,99 3,62
Genel brgiitsel Evet 87 34,66 9,81

eI -1,40 337 ,16
sinizm Hayir 252 36,52 10,94

Aragtirmanin bir diger alt problemi ‘“Katilimcilarin orgiitsel sinizm algilar
(bilissel, duyussal, davranissal sinizm) ilk atama tiiriiniin Ogretim Uyesi Yetistirme
Programi (OYP) kapsaminda farklilasip farklilasmadig:i” seklindedir. Bu probleme
cevap bulmak i¢in katilimcilarin orgilitsel sinizm olgeginden almis olduklari puanlar
atama tiiriine gore karsilastirilarak incelenmistir (Tablo 2.26). Elde edilen bulgulara
gore, biligsel sinizm (tz37=-0,61; p>0,05), duyussal sinizm (tasn=-2,14; p>0,05),
davranigsal sinizm (t(337)=-1,13; p>0,05) ve genel orgiitsel sinizm (t337)=-1,40; p>0,05)
puan ortalamalar1 atama tiiriine gére anlaml bir farklik gdstermemektedir. Ilk atama ile
ilgili soruya evet ve hayir cevabi veren katilimeilarin biligsel sinizm, duyussal sinizm,
davranigsal sinizm ve genel oOrgiitsel sinizm algilarinin benzer diizeyde oldugu

anlasilmistir.

Tablo 2.27. Katihmecilarin Orgiitsel Baglilik Algilarmin Atama Tiiriine (OYP) Gére
Karsilastirilmasi

Degisken flk atama N X Ss t Sd p

. Evet 87 4571 4,66
Orgiitsel baglilik .85 337 ,40
Hayir 252 4518 5,13

Arastirmanin bir diger alt problemi “Katilimcilarin orgiitsel baglilik algilart ilk
atama tiiriiniin Ogretim Uyesi Yetistirme Programi (OYP) kapsaminda farklilasip
farklilasmadig1” seklindedir. Bu probleme cevap bulmak icin katilimcilarin orgiitsel

baglilik oOl¢eginden almis olduklar1 puanlar atama tiiriine gore karsilastirilarak
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incelenmistir (Tablo 2.27). Elde edilen bulgulara gore, orgiitsel baglilik puan
ortalamalar1 atama tiirline gére anlaml bir farkliik gostermemektedir (tzs7)=0,85;
p>0,05). ik atama ile ilgili soruya evet ve hayir cevabi veren katilimcilarin drgiitsel

baglilik algilarinin benzer diizeyde oldugu anlasiimistir.

Tablo 2.28. Katilimcilarin Orgiitsel Adalet Algilarinin Bagli Bulunan Enstitiiye Gore
Karsilagtirilmasi

Bagh bulunan Gruplar

Degisken enstitii N X S F P Arasi Fark*
1. Fen Bilimleri 74 16,82 5,46
islemsel 2 Sosyal Bilimler 155 18,39 5,21 o4 000 1424
adalet 3 g5k Bilimleri 58 17,64 593 3>4
4. Egitim Bilimleri 52 14,21 5,22
1. Fen Bilimleri 74 28,15 8,29
o 2. Sosyal Bilimler 155 30,48 7,78
Flalesimsel 858 0,00 14, 2>4
adalel 3 Qaglik Bilimleri 58 27,76 9,08
4. Egitim Bilimleri 52 23,88 8,67
1. Fen Bilimleri 74 17,72 347
Dagitimsal 2. Sosyal Bilimler 155 18,41 3,98 1449 000 12424
adalet 3 qasik Bilimleri 58 16,74 4,67 3>4
4. Egitim Bilimleri 52 14,12 4,86
1. Fen Bilimleri 74 62,69 15,54
Genel 2. Sosyal Bilimler 155 67,28 15,50
orgiitsel 11,25 0,00 1>é’>i>4’
adalet 3. Saglik Bilimleri 58 62,14 18,13

4. Egitim Bilimleri 52 52,21 17,34

*Scheffe ¢coklu karsilastirma testi

Arastirmanin bir diger alt problemi “Katilimcilarin Orgiitsel adalet algilar
(dagitim adaleti, prosediir adaleti, etkilesim adaleti) bagli bulunan enstitiiye gore
farklilasmakta midir?” seklindedir. Bu probleme cevap bulmak icin katilimeilarin
orgiitsel adalet Olceginden almis olduklar1 puanlar bagli bulunan enstitiiye gore

karsilastirilarak incelenmistir (Tablo 2.28). Elde edilen bulgulara gore, islemsel adalet
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(F3335=8,04; p<0,05), etkilesimsel adalet (F(3335=8,58; p<0,05), dagitimsal adalet
(F@335=14,49; p<0,05) ve genel orgiitsel adalet (F3335=11,25; p<0,05) puan
ortalamalar1 bagli bulunan enstitiye gore anlamli bir farkliik gostermektedir.
Farkliligin kaynagini belirlemek icin Scheffe ¢oklu karsilastirma testi kullanilmistir.
Elde edilen sonuglara gore, “egitim bilimleri” enstitiisiine bagli katilimcilarin islemsel
adalet, dagitimsal adalet ve genel Orgiitsel adalet puan ortalamalari, “fen bilimleri”,
“sosyal bilimler” ve “saglik bilimleri” enstitiilerine bagli bulunan katilimcilarinkinden
anlamli olarak daha diisilk bulunmustur. Ayrica, “egitim bilimleri” enstitlisiine baglh
katilimcilarin etkilesimsel adalet puan ortalamalari, fen bilimleri” ve “sosyal bilimler”
enstitiilerine bagli bulunan katilimcilarinkinden anlamli olarak daha diisik oldugu

anlagilmistir.

Tablo 2.29. Katilmcilarm Orgiitsel Sinizm Algilarinin Bagli Bulunan Enstitiiye Gore
Karsilastirilmasi

<. Bagh bulunan - Gruplar
Degisken enstitii N X S8 F P Arasi Fark*
1. Fen Bilimleri 74 14,43 3,74
BE 2. Sosyal Bilimler 155 14,40 4,11
Biligsl Y 400 001 4>1,452
SINiZm 3 Saglik Bilimleri 58 14,84 454
4. Egitim Bilimleri 52 16,62 4,33
1. Fen Bilimleri 74 9,78 4,44
2. Sosyal Bilimler 155 8,52 4,04
Duyussal Y 478 000 452
sinizm 3, Saglik Bilimleri 58 9,64 4,70
4. Egitim Bilimleri 52 10,96 4,19
1. Fen Bilimleri 74 12,16 3,26
2. Sosyal Bilimler 155 11,14 3,62
Davraniss Y 613 000 452, 453
alsinizm 3 sa511k Bilimleri 58 11,84 3,84
4. Egitim Bilimleri 52 13,56 3,65
1. Fen Bilimleri 74 36,38 10,03
Genel 2. Sosyal Bilimler 155 34,06 10,17
orgiitsel 5 . ) 6,02 0,00 4>2
sinizm 3. Saglik Bilimleri 58 36,33 11,03
4. Egitim Bilimleri 52 41,13 11,16

*Scheffe ¢coklu karsilastirma testi
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Arastirmanin bir diger alt problemi “Katilimcilarin oOrgiitsel sinizm algilar
(biligsel, duyussal, davranigsal sinizm) bagli bulunan enstitiiye gore farklilagmakta
midir?” seklindedir. Bu probleme cevap bulmak i¢in katilimcilarin orglitsel sinizm
Olceginden almis olduklar1 puanlar bagli bulunan enstitiiye gore karsilastirilarak
incelenmistir (Tablo 2.29). Elde edilen bulgulara gore, bilissel sinizm (F(3335=4,00;
p<0,05), duyussal sinizm (F(3335=4,78; p<0,05), davranissal sinizm (F(3335=6,13;
p<0,05) ve genel orgiitsel sinizm (F(3335=6,02; p<0,05) puan ortalamalar1 bagli bulunan
enstitiiye gore anlamli bir farklilik géstermektedir. Farkliligin kaynagini belirlemek i¢in
Scheffe c¢oklu karsilastirma testi kullanilmigtir. Elde edilen sonuglara gore, “egitim
bilimleri” enstitiisiine bagl katilimeilarin biligsel sinizm, duyussal sinizm, davranigsal
sinizm ve genel orgiitsel sinizm puan ortalamalari, “sosyal bilimler” enstitiisiine bagli
katilimcilarinkinden anlamli olarak daha diisiiktiir. Ayrica, egitim bilimleri” enstitiisiine
bagl katilimcilarin biligsel sinizm puan ortalamalari “fen bilimleri” enstitlisiine bagh
katilimcilarinkinden; davranigsal sinizm puan ortalamalari ise “saglik bilimleri”

enstitiisiine baglh katilimcilarinkinden anlamli olarak daha diisiik bulunmustur.

Tablo 2.30. Katilimcilarin Orgiitsel Baghlik Algilarmin Bagli Bulunan Enstitiiye Gore
Karsilastirilmasi

Bagh bulunan - Gruplar
enstitii N X 5s F P Arasi1 Fark*

1. Fen Bilimleri 74 46,77 4,97

Degisken

) 2. Sosyal Bilimler 155 4518 4,34
Orgiitsel

> 565 0,00 1>4,3>4
baghlk 3 gasiik Bilimleri 58 45,76 5,82

4. Egitim Bilimleri 52 43,17 5,35
*Scheffe ¢oklu karsilagtirma testi

Arastirmanin bir diger alt problemi “Katilimcilarin orgiitsel baghilik algilar1 bagl
bulunan enstitiiye gore farklilasmakta midir?” seklindedir. Bu probleme cevap bulmak
icin katilimcilarin orgiitsel baglilik dlgeginden almis olduklart puanlar bagli bulunan
enstitiiye gore karsilagtirilarak incelenmistir (Tablo 2.30). Elde edilen bulgulara gore,
orgiitsel baglilik puan ortalamalari bagli bulunan enstitiiye gore anlamli bir farklilik
gostermektedir (F(3335=5,65; p<0,05),. Farkliligin kaynagimi belirlemek i¢in Scheffe

coklu karsilastirma testi kullanilmistir. Elde edilen sonuglara gore, “egitim bilimleri”
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enstitiisiine bagl katilimcilarin genel orgiitsel baglilik puan ortalamalari, “fen bilimleri”
ve “saglik bilimleri” enstitiilerine bagl katilimcilarinkinden anlamli olarak daha diisiik

bulunmustur.

Tablo 2.31. Katihmcilarin Orgiitsel Adalet Algilarinin  Calisma  Siiresine Gdre
Karsilastirilmasi

Degisken Caligma siiresi N X Ss F p
1 yildan az 22 17,50 5,72
islemsel adalet 13 124 16,02 >zl 138 025
4-7 160 16,68 5,63
8+ 33 17,21 6,26
1 yildan az 22 28,00 9,03
Etkilesimsel 1-3 124 29,68 8,11 174 016
adalet 4-7 160 28,13 8,34 ’ ’
8+ 33 26,18 10,29
1 yildan az 22 17,91 4,81
Dagitimsal adalet b y 17 N 1,94 0,12
4-7 160 16,91 4,32
8+ 33 16,42 5,33
1 yildan az 22 63,41 17,68
Genel Grgiitsel 1-3 124 6566 1585
adalet 4-7 160 61,72 16,79 ’ ’
8+ 33 59,82 20,82

Aragtirmanin bir diger alt problemi “Katilimcilarin Orgiitsel adalet algilar
(dagittim adaleti, prosediir adaleti, etkilesim adaleti) c¢alisma sliresine gore
farklilasmakta midir?” seklindedir. Bu probleme cevap bulmak i¢in katilimcilarin
orgiitsel adalet 6lceginden almis olduklar1 puanlar ¢alisma stiresine gore karsilagtirilarak
incelenmistir (Tablo 2.31). Elde edilen bulgulara gore, islemsel adalet (F(3335=1,38;
p>0,05), etkilesimsel adalet (F(3s5=1,74; p>0,05), dagitimsal adalet (F335=1,94;
p>0,05) ve genel oOrgiitsel adalet (F3a35=1,71; p>0,05) puan ortalamalar1 g¢alisma
stiresine gore anlamli bir farklilik géstermemektedir. Arastirmaya katilan farkli ¢aligma
siirelerine sahip katilimcilarin islemsel adalet, etkilesimsel adalet, dagitimsal adalet ve

genel Orgiitsel adalet algilarinin benzer diizeyde oldugu anlagilmistir.
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Tablo 2.32. Katilmcilarin Orgiitsel Sinizm Algilarmin Calisma  Siiresine Gore
Karsilagtirilmasi

Degisken Cs?il;sersqa N X Ss F p

1 yildan az 22 15,32 4,65

Bilissel sinizm -9 L4 1450 ST 032 081
4-7 160 14,95 4,26
8+ 33 14,88 5,15
1 yildan az 22 9,36 4,83

Duyussal sinizm 13 124 910 394 0,43 0,73
4-7 160 9,41 4,57
8+ 33 10,06 4,44
1 yildan az 22 11,82 3,95

Da\{rgmssal 1-3 124 11,73 3,42 0.09 0.97
sinizm 4-7 160 11,92 3,76
8+ 33 12,03 4,08
1 yildan az 22 36,50 12,37

Gene_l é_')rgijtsel 1-3 124 35,40 9,44 027 0.84
sinizm 4-7 160 36,28 11,01
8+ 33 36,97 12,49

Arastirmanin bir diger alt problemi “Katilimcilarin oOrgiitsel sinizm algilar
(bilissel, duyussal, davranigsal sinizm) calisma siiresine gore farklilagsmakta midir?”
seklindedir. Bu probleme cevap bulmak i¢in katilimcilarin orgiitsel sinizm 06lgeginden
almis olduklari puanlar ¢alisma siiresine gore karsilastirilarak incelenmistir (Tablo
2.32). Elde edilen bulgulara gore, bilissel sinizm (F3 335=0,32; p>0,05), duyussal sinizm
(F(3.335=0,43; p>0,05), davranigsal sinizm (F(3335=0,09; p>0,05) ve genel orgiitsel
sinizm (F(3335=0,27; p>0,05) puan ortalamalar1 g¢alisma siiresine gore anlamli bir
farklilik gostermemektedir. Arastirmaya katilan farkli c¢alisma siirelerine sahip
katilimcilarin biligsel sinizm, duyussal sinizm, davranigsal sinizm ve genel Orgiitsel

sinizm algilarinin benzer diizeyde oldugu anlasiimustir.
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Tablo 2.33. Katilimcilarin Orgiitsel Baghlik Algilarinin Calisma  Siiresine Gore
Karsilagtirilmasi

Degisken (i?:;;Sel;}a N X Ss F P
1 yildan az 22 46,68 454
1-3 124 45,55 4,75
Orgiitsel baglilik 4-7 160 44,99 5,10 0,87 0,46
8+ 33 45,15 5,83
Total 339 45,32 5,02

Arastirmanin bir diger alt problemi “Katilimcilarin orgiitsel baglilik algilar
calisma siiresine gore farklilagsmakta midir?” seklindedir. Bu probleme cevap bulmak
icin katilimcilarin orgiitsel baglilik 6l¢eginden almis olduklar1 puanlar ¢aligma siiresine
gore karsilastirilarak incelenmistir (Tablo 2.33). Elde edilen bulgulara gore, orgiitsel
baglilik puan ortalamalar1 ¢alisma siiresine gére anlaml bir farklilik gostermemektedir
(F(3,335=0,87; p>0,05). Arastirmaya katilan farkli ¢alisma siirelerine sahip katilimcilarin

orgiitsel baglilik algilarinin benzer diizeyde oldugu anlasilmistir.

Tablo 2.34. Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Baglilik Olgeklerinden
Alinan Puanlar Arasindaki Iligkilere Ait Korelasyon Katsayilari

Degisken 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
1. Islemsel adalet 1
2. Etkilesimsel adalet 848" 1
3. Dagitimsal adalet 6957 684" 1
4. Bilissel sinizm -6847 -6867 -6347 1
5. Duyussal sinizm -5817 -6237 -6127 683" 1
6. Davranissal sinizm -518" -538" -5037 5987 6537 1
7. Orgiitsel baglilik 4527 4867 5527 -4637 -5057 -4237 1

**p<0,01
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Aragtirmanin bir diger alt problemi “Orgiitsel adalet (dagitim adaleti, prosediir
adaleti, etkilesim adaleti), orgiitsel sinizm (bilissel, duyussal, davranigsal sinizm) ve
orgiitsel baglilik arasinda nasil bir iliski bulunmaktadir?” seklindedir. Bu probleme
cevap bulmak icin Orgiitsel adalet, orgiitsel sinizm ve orglitsel baglilik 6lgeklerinden
alinan puanlar arasindaki iligkilere ait korelasyon katsayilar1 hesaplanarak incelenmistir
(Tablo 2.34). Elde edilen bulgulara gore, orgiitsel adalet bilesenleri (islemsel adalet,
etkilesimsel adalet, dagitimsal adalet) ile Orgiitsel sinizm bilesenleri (biligsel sinizm,
duyussal sinizm, davranigsal sinizm) arasinda orta diizeyde negatif yonlii ve anlamli
iliskiler bulunmaktadir. Orgiitsel adalet puanlar1 arttikga oOrgiitsel sinizm puanlari

azalmaktadir.

Orgiitsel adalet bilesenleri (islemsel adalet, etkilesimsel adalet, dagitimsal adalet)
ile orglitsel baglilik arasinda orta diizeyde pozitif yonlii ve anlamli bir iligki
bulunmaktadir. Orgiitsel adalet puanlari arttikca orgiitsel baghlik puanlart da
artmaktadir. Orgiitsel sinizm bilesenleri (bilissel sinizm, duyussal sinizm, davranissal
sinizm) ile Orgiitsel baghlik arasinda orta diizeyde negatif yonlii ve anlamh iligkiler
bulunmaktadir. Orgiitsel baglilik puanlari artttkga oOrgiitsel sinizm puanlar

azalmaktadir.

2.7. ARACILIK TESTINE YONELIK BULGULAR

Aragtirmanmn bir diger alt problemi “Orgiitsel adalet algis1 (dagitim adaleti,
prosediir adaleti, etkilesim adaleti) ile Orgiitsel sinizm davranis1 (bilissel, duyussal,
davranigsal sinizm) arasinda orgiitsel bagliligin araci rolii var midir?” seklindedir. Bu alt
probleme cevap bulmak i¢in Bron ve Kenny (1986) tarafindan Onerilen ii¢ asamali
regresyon analizi yontemi temel alimmustir. Bu dogrultuda, asagidaki hipotezler

gelistirilmistir. Hipotezleri test etmek i¢in ii¢ ayr1 yapisal esitlik modeli olusturulmustur.

H1: Orgiitsel adaletin orgiitsel sinizm {izerinde negatif yonlii bir etkisi
bulunmaktadir

H2: Orgiitsel adaletin orgiitsel baglilik iizerinde pozitif yonlii bir etkisi
bulunmaktadir.

H3: Orgiitsel baghligin orgiitsel sinizm {izerinde negatif yonlii bir etkisi

bulunmaktadir.
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H4: Orgiitsel adalet ile orgiitsel sinizm arasinda var olan iliskide orgiitsel

bagliligin aracilik rolii vardir.

Baron ve Kenny (1986), aracilik etkisinden soz edilebilmesi igin ii¢ durumun

bulunmasi gerektigini belirtmistir:

1) Bagimsiz degiskenin bagimli degisken (Orgiitsel sinizm) ftizerinde etkisi
olmalidir;

i) Bagimsiz degisken ile (orgiitsel adalet) aract degisken (Orgiitsel baglilik)
arasinda anlamli bir iligkisi olmalidir;

Iii) Aract degisken ikinci adimdaki regresyon analizine dahil edildiginde,
bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisi azalirken, araci

degiskenin de bagimli degisken tlizerinde anlamli bir etkisi olmalidir.

Birinci durum yukarida koreleasyon degerlerinin gosterildigi Tablo 2.35°de
incelenmistir. Islemsel, etkilesimsel ve dagitimsal adalet ile orgiitsel baglilik arasinda
orta diizeyde pozitif yonlii ve anlamali bir iligki bulunmaktadir. Bu sonuca gore, Baron
ve Kenny’nin belirttigi birinci durum karsilanmistir. Belirtilen diger durumlari test
etmek i¢in Sekil 2.5, Sekil 2.6 ve Sekil 2.7°de gosterilen ii¢ ayr1 model olusturulmus ve

test edilmistir.
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Sekil 2.5. Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Sinizm Arasindaki iliskide Olgmek Icin Gelistirilen YEM Modeli

davranissalsinizm

Tablo 2.35. Yapisal Esitlik Modeli Uyum Indexleri

Indeksler Deger Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
CMIN/DF 3,41 Kabul Edilebilir 0< y2/sd<2 2< y2/sd<5

GFI 97 Iyi ,90< ,85<GFI<,89

AGFI ,93 Iyi ,90< ,85<AGFI<,89

NFI .98 Iyi ,95< ,90<NFI<,94

IFI ,98 Iyi ,95< ,90<IFI<, 94

TLI 97 Iyi ,95< ,90<TLI<,94

CFlI ,98 Iyi ,97< ,95<CFI<,96
RMSEA .85 Orta Dereceli Uyum <,05 ,06<RMSEA<,08
SRMR 02 fyi <05 L06<SRMR<,08

171
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Sekil 2.5°deki modelde, Baron ve Kenny’nin (1986) belirttigi birinci durum
incelenmistir. Modelin test edilmesi ile elde edilen uyum degerleri incelenmis
(4*=23,924; sd=7; y%/sd=3,41; CFI=988; GFI=,977, AGFI=0,932, RMSEA=,085;
SRMR=,0284) ve veri setinin test edilen model ile milkkemmel diizeyde uyum gosterdigi
anlasilmistir (Bollen, 1989; Browne ve Cudeck, 1993; Hu ve Bentler, 1999; Tanaka ve
Huba, 1985). Modelde, orgiitsel adaletin (p=-0,86; t=-6,11; p<0,01) orgiitsel sinizm
iizerinde negatif yonlii ve anlamli bir etkisi bulunmaktadir. Orgiitsel adalet (Islemsel,
etkilesimsel ve dagitimsal adalet)islemsel, etkilesimsel ve dagitimsal adalet orgiitsel
sinizmdeki degisimin yaklagik %86’simn1 ag¢iklamaktadir. Bu baglamda H1 hipotezi
kabul edilmistir.
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Tablo 2.36. Yapisal Esitlik Modeli Uyum Indexleri
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Sekil 2.6. Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Sinizm Arasindaki iliskide Orgiitsel Bagliligin Aracilik Roliinii Test Etmek I¢in Gelistirilen Ikinci
YEM Modeli

Indeksler Deger Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
CMIN/DF 4,60 Kabul Edilebilir 0< x2/sd<2 2< y2/sd<5

GFI .95 Iyi ,90< ,85<GFI<,89

AGFI ,89 Kabul Edilebilir ,90< ,85<AGFI<,89

NFI 96 fyi ,95< J90<NFI<,94

IFI 97 Iyi ,95< 90<IFI<,94

TLI 95 fyi ,95< J90<TLI<,94

CFI 97 fyi 97< 95<CFI<,96
RMSEA .10 Orta Dereceli Uyum <,05 ,06<RMSEA<,08
SRMR 03 fyi <05 L06<SRMR<,08

ETT
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Sekil 2.6’daki modelde, orgiitsel adalet bagimsiz, orgiitsel sinizm bagimli ve
orgiitsel baglilik ise araci degisken olarak yer almaktadir. Bu model ile Baron ve
Kenny’nin (1986) belirttigi ikinci durum test edilmistir. Modelin test edilmesi ile elde
edilen uyum degerleri incelenmis (X2:50,690; sd=11; lesd=4,60; CFI=0,974;
GF1=0,958, AGFI=0,972, RMSEA=0,103; RMR=,819; SRMR=,0373) ve veri setinin
test edilen model ile miikemmel diizeyde uyum gosterdigi anlasilmistir (Bollen, 1989;
Browne ve Cudeck, 1993; Hu ve Bentler, 1999; Tanaka ve Huba, 1985). Sekil 2.6’da
gosterilen modelde yer alan yollara ait standardize edilmis beta degerleri Tablo 2.36’da

gosterilmistir.

Tablo 2.37. Orgiitsel Adaletin Orgiitsel Sinizme Etkisinde Orgiitsel Bagliligm Aracilik
Etkisinin Test Edilmesi ile Elde Edilen Yol Katsayilar

Orgiitsel ,,
Orgiitsel baghhk
Etki adalet R
B) B

Dogrudan Etki
Orgiitsel baglilik 0,543*** - 0,30
Orgﬁtsel sinizm -0,780*** -0,151*** 0,77

Dolayh Etki
Orgiitsel baglilik - -
Orgiitsel sinizm -0,093*** -

Toplam Etki
Orgiitsel baglilik 0,543 -
Orgiitsel sinizm -0,868 -0,151

**p<0,01

Sekil 2.6’da yer alan modelde, orgiitsel adaletin orgiitsel baglhiliga dogrudan
pozitif yonlii ve anlamli (f=0,80; t=6,56; p<0.01), orgiitsel sinizme ise dogrudan negatif
yonlii ve anlamli (B=-0,399; t=-4,72; p<0.01) bir etkisi bulunmaktadir.

Modelde, Islemsel, etkilesimsel ve dagitimsal adalet bilesenlerinin olusturdugu
orglitsel adalet degiskeni, oOrgiitsel baglilik oOrgiitsel sinizmdeki degisimin yaklasik
%86’linii aciklamaktadir. Birinci modelde orgiitsel adalet ile orglitsel sinizm arasinda
bulunan %86 diizeyinde negatif etki diizeyi, orgiitsel bagliligin aracilik rolii denenmesi

ile %78 seviyesine diismiistlir. Bu durumda orgiitsel baghlik, orgiitsel adalet ve orgiitsel
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sinizm degiskenleri arasinda kismi araci rol tstlendigini gostermektedir. Bu baglamda

H2, H3, H4, hipotezleri kabul edilmistir.

2.8. ALTERNATIF MODELIN ANALIZI

Temel modelde yer alan degiskenlerin toplam puanlar1i alinarak uygulama
yapilmistir. Daha agik bir ifade ile Orgiitsel adaleti ve orgiitsel sinizmi ifade eden alt
grupta yer alan alt1 adet boyut bulunmaktadir. Alternatif model gelistirme amacimiz bu
alt boyutlarin birbirleri ile ve orgiitsel baglilik ile olan iliskilerini ortaya ¢ikarmaktir.
Alternatif modelimizde Orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm degiskenlerinin alt
boyutlarinin birbirleri ile iligkilerine bakilmis ve orgiitsel bagliligin bu alt boyutlar

arasinda aracilik etkisinin olup olmadigina bakilmistir.

Alternatif model igin olusturalan ana hipotez “Orgiitsel adalet algis1 (dagitim
adaleti, prosediir adaleti, etkilesim adaleti) ile Orglitsel sinizm davranisi (bilissel,
duyussal, davranigsal sinizm) arasinda oOrglitsel bagliligin araci rolii var midir?”
seklindedir. Bu alt probleme cevap bulmak i¢cin Bron ve Kenny (1986) tarafindan
Onerilen Ui asamali regresyon analizi yontemi temel alinmistir. Bu dogrultuda,
asagidaki hipotezler gelistirilmistir. Hipotezleri test etmek i¢in iki ayr1 yapisal esitlik

modeli olusturulmustur.

Hl: Islemsel adaletin orgiitsel sinizm {izerinde negatif yonlii bir etkisi
bulunmaktadir.

H2: Etkilesimsel adaletin orgiitsel sinizm {izerinde negatif yonlii bir etkisi
bulunmaktadir.

H3: Dagitimsal adaletin oOrgiitsel sinizm iizerinde negatif yonlii bir etkisi
bulunmaktadir.

H4: Islemsel adalet ile 6rgiitsel sinizm arasindaki iliskide orgiitsel bagliligin araci
rolii vardir.

HS5: Etkilesimsel adalet ile orglitsel sinizm arasindaki iliskide orgiitsel bagliligin
aract roli vardir.

H6: Dagitimsal adalet ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskide orgiitsel baglhiligin

araci rolu vardir.
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Baron ve Kenny (1986), aracilik etkisinden soz edilebilmesi i¢in ii¢ durumun
bulunmasi gerektigini belirtmisti. Birinci durum Tablo 2..31°de incelenmistir. Islemsel,
etkilesimsel ve dagitimsal adalet ile 6rgiitsel baglilik arasinda orta diizeyde pozitif yonlii
ve anlamali bir iliski bulunmaktadir. Bu sonuca gore, Baron ve Kenny’nin belirttigi
birinci durum karsilanmistir. Belirtilen diger durumlari test etmek icin Sekil 2.7 ve Sekil

2.8’de gosterilen iki ayr1 model olusturulmus ve test edilmistir.

15

Bikssal Sinam
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Islemsel Adalet
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Orgtsel
Sinizm

Etkilesimsel Adalet Duyussal Sinizm

68 g 2%

Davranissal Sinizm
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Sekil 2.7. Orgiitsel adalet alt degiskenleri ve drgiitsel sinizm alt degiskenleri arasindaki
iligkide orgiitsel bagliligin aracilik roliinii test etmek i¢in gelistirilen YEM modeli

Tablo 2.38. Yapisal Esitlik Modeli Uyum Indexleri

Indeksler Deger Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
CMIN/DF 3,41 Kabul Edilebilir | 0<y2/sd<2 | 2< y2/sd<5

GFlI 97 fyi ,90< ,85<GFI<,89

AGFI 93 Iyi ,90< ,85<AGFI<, 89

NFI 98 Iyi ,95< ,90<NFI<,94

IFI 98 Iyi ,95< 90<IFI<,94

TLI 97 Iyi ,95< 90<TLI<,94

CFI 98 Iyi 97< ,95<CFI<,96

RMSEA ,08 Kabul Edilebilir | <,05 L06<RMSEA<,08
SRMR ,02 Iyi <,05 ,06<SRMR<,08

Sekil 2.7°deki modelde, Baron ve Kenny’nin (1986) belirttigi ikinci durum
incelenmistir. Modelin test edilmesi ile elde edilen uyum degerleri incelenmis ve veri
setinin test edilen model ile mitkemmel diizeyde uyum gosterdigi anlagilmistir (Bollen,
1989; Browne ve Cudeck, 1993; Hu and Bentler, 1999; Tanaka ve Huba, 1985).
Modelde, islemsel (p=-0,22; t=-2,92; p<0,01), etkilesimsel (p=-0,38; t=-5,06; p<0,01)

ve dagitimsal adaletin (f=-0,33; t=-6,11; p<0,01) orgiitsel sinizm iizerinde negatif yonlii
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ve anlaml bir etkisi bulunmaktadir. Islemsel, etkilesimsel ve dagitimsal adalet orgiitsel
sinizmdeki degisimin yaklasik %71’ini agiklamaktadir. H1, H2 ve H3 hipotezleri kabul

edilmistir.

33

Orgiitsel Baghhk

Islemsel Adalet

Orglitsel

70 o
Sinizm

Etkilesimsel Adalet

Dagitimsal Adalet

Sekil 2.8. Orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskide orgiitsel baglihgin aracilik
roliinii test etmek igin gelistirilen ikinci YEM modeli.

-

Tablo 2.39. Yapisal Esitlik Modeli Uyum Indexleri

Indeksler Deger Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
CMIN/DF 1,64 Iyi 0<y2/sd<2 | 2<y2/sd<5

GFI 99 Iyi ,90< ,85<GFI<,89

AGFI 96 Iyi ,90< ,85<AGFI<, 89

NFI 99 Iyi ,95< ,90<NFI<,94

IFI 99 Iyi ,95< 90<IFI<,94

TLI 99 Iyi ,95< ,90<TLI<,94

CFI 99 Iyi 97< ,95<CFI<,96
RMSEA ,04 Iyi <,05 ,06<RMSEA<,08
SRMR ,01 Iyi <,05 ,06<SRMR<,08

Sekil 2.8’deki modelde, orgiitsel adalet bilesenleri bagimsiz, orgiitsel sinizm
bagiml ve orgiitsel baglilik ise araci degisken olarak yer almaktadir. Bu model ile
Baron ve Kenny’nin (1986) belirttigi tiglinci durum test edilmistir. Modelin test
edilmesi ile elde edilen uyum degerleri incelenmis ve veri setinin test edilen model ile
miikemmel diizeyde uyum gosterdigi anlagilmistir (Bollen, 1989; Browne ve Cudeck,
1993; Hu and Bentler, 1999; Tanaka ve Huba, 1985). Sekil 2.8’de gosterilen modelde

yer alan yollara ait standardize edilmis beta degerleri Tablo 2.40°da gosterilmistir.
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Tablo 2.40. Orgiitsel Adaletin Orgiitsel Sinizme Etkisinde Orgiitsel Bagliligin Aracilik
Etkisinin Test Edilmesi Ile Elde Edilen Yol Katsayilar:

Dagitimsal Etkilesimsel  islemsel Orgiitsel

Etki adalet adalet adalet baghhk R?
(B) B (B) (B)
Dogrudan Etki
Orgﬁtsel baglilik 0,420** 0,225** -0,031 0 0,33
Orgiitsel sinizm -0,269** -0,342** -0,218** -0,165** 0,73
Dolayh Etki
Orgiitsel baglilik 0 0 0 0
Orgiitsel sinizm -0,069** -0,037** 0,005 0
Toplam Etki
Orgiitsel baglilik 0,420 0,225 -0,031 0
Orgiitsel sinizm -0,338 -0,378 -0,213 -0,165

**p<0,01

Sekil 2.8’de yer alan modelde, dagitimsal adaletin Grgiitsel bagliliga dogrudan
pozitif yonli ve anlamli ($=0,42; t=6,56; p<0.01), orgiitsel sinizme ise dogrudan negatif
yonlii ve anlamli (B=-0,269; t=-4,72; p<0.01) bir etkisi bulunmaktadir. Dagitimsal
adaletin orgiitsel bagllik iizerinden o6rgiitsel sinizme negatif yonlii ve anlamli dolayl bir

etkisi bulunmaktadir (p=-0,069; p<0.01).

Etkilesimsel adaletin Orgiitsel bagliliga dogrudan pozitif yonlii ve anlamh
(B=0,225; t=2,58; p<0.01), orgiitsel sinizme ise dogrudan negatif yonlii ve anlaml (B=-
0,342; t=-4,64; p<0.01) bir etkisi bulunmaktadir. Etkilesimsel adaletin 6rgiitsel baglilik
tizerinden oOrgiitsel sinizme negatif yonlii ve anlamli dolayli bir etkisi bulunmaktadir

(B=-0,037; p<0.01).

Islemsel adaletin ise orgiitsel bagliliga dogrudan negatif yonlii ve anlamsiz (P=-
0,031; t=-0,35; p>0.05), orgiitsel sinizme ise dogrudan negatif yonlii ve anlamli (B=-
0,218; t=-2,96; p<0.01) bir etkisi bulunmaktadir. Islemsel adaletin &rgiitsel baglilik
lizerinden Orgiitsel sinizme pozitif yonlii ve anlamsiz dolayli bir etkisi bulunmaktadir
(B=0,005; p>0.05). Modelde, Islemsel, etkilesimsel ve dagitimsal adalet ve &rgiitsel
baglilik orgiitsel sinizmdeki degisimin yaklasik %73 linli agiklamaktadir.

Orgiitsel adaletin Sekil 2.7°de gosterilen modele dahil edilmesi ile dagitimsal ve

etkilesimsel adaletin orgiitsel sinizm ile olan dogrudan iligkileri bir miktar azalmistir.
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Diger yandan, orgiitsel adaletin modele dahil edilmesi ile islemsel adalet ile Grgiitsel
sinizm arasindaki dogrudan iliskinin miktar1 degismemistir. Elde edilen sonuglar,
orgiitsel bagliligin; dagitimsal adalet ile Orgiitsel sinizm arasindaki iliskide ve
etkilesimsel adalet ile orglitsel sinizm arasindaki iliskide kismen araci oldugunu
gostermistir. Diger yandan, orgiitsel bagliligin islemsel adalet ile oOrgiitsel sinizm
arasindaki iligkide aracilik roliinlin bulunmadig1 belirlenmistir. HS, H6 hipotezleri kabul

edilmis, H4 hipotezi ise reddedilmistir.
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TARTISMA ve SONUC

Bu arastirmada, Atatiirk Universtitesi biinyesinde gérev yapan arastirma
gorevlerinin Orglitsel adalet ve oOrgiitsel sinizm tutumlar1 arasindaki iliskilere
odaklanilmis ve orgiitsel baghiligin bu iki degisken arasinda nasil bir aracilik rolii
oynadigini arastirillmistir. Ayrica bu yordayic iliskiler ile yas, cinsiyet, medeni hal,
kadro tiiriniin Orgiitsel adalet, orgiitsel sinizm ve oOrgiitsel baglilik degiskenleri
tizerindeki etkisi incelenmistir. Bu etki incelenirken istatistiksel analizlerden ortaya
cikan bulgular tartisilmis ve bu bulgulara iliskin yorumlara yer verilmistir. Arastirma
kapsaminda arastirma sorular1 istatistiksel olarak analiz edilmis ve asagidaki bulgular

ortaya ¢ikmistir.

Aragtirma Goérevlilerinin Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel

Baghhk Algilar ile Yaslarina iliskin Elde Edilen Bulgularin Tartisilmasi

Calisan bireyler arasinda farklilasan yas donemleri onlarin ¢aligma ortamlarina
calisma arkadaslarina vb. kisaca calitiklari kurum igerisindeki tiim dinamiklere gore
degisiklik gosterebilmektedir. Ilk ise baslayan bir calisan ile calisma siiresi daha fazla
olan olgun bir c¢alisanin is yasami icerisinde meydana gelebilecek olan olay ve
durumlara kars1 takinacaklar tavirlar farklilasmasi muhtemeldir. Atatiirk Universitesi
blinyesinde gorev yapan arastirma gorevlilerinin Orgiitsel adalet algilarinin (dagitim
adaleti, prosediir adaleti, etkilesim adaleti) yasa gore farklilasma gosterip gostermedigi
bu calismamiz kapsaminda incelenmis ve etkilesimsel adalete ve dagitimsal adalete ait
puan ortalamalarinin yas gruplarina gore anlamli bir farklilasma gostermedigi ortaya
cikmistir. Diger yandan, islemsel adalete ait puan ortalamalar1 yas gruplarina gore
anlaml bir fark gostermistir. Elde edilen sonuglar, “33 yas ve iizeri” grubunda bulunan
katilimcilarin islemsel adalet puan ortalamalarinin, “29-32” yas grubunda bulunan

katilimcilarinkinden anlamli olarak yiiksek oldugunu gostermistir.

Ilgili literatiir incelendiginde, (Folger, 1998; Eroglu, 1998; Lee ve Farh,1999; Lee
vd., 2000) orgiitsel adalet ile yas arasinda anlaml iliskiler bulan ¢alismalar mevcuttur.
Bu calismalarda calisanlarin yas gurubunda meydana gelen farklilagsmanin orgiitsel
adalet algilarin1 etkiledigi sonucuna varilmustir. Ozellikle calisanlarin  yaslarmin
artmasina paralel olarak orgiitsel adalet algilarinin da negatif anlamda arttig1 sonucuna

varilmistir.
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Atatiirk Universitesi biinyesinde gdrev yapan arastirma gorevlilerinin orgiitsel
sinizm algilarinin (biligsel, duyussal, davranigsal sinizm) yasa gore farklilasma gosterip
gostermedigi incelenmis Ve puan ortalamalarinin yas gruplarina gore anlamli bir
farklilik gostermedigi belirlenmistir. Arastirmaya katilan ve farkli yas gruplarinda
bulunan katilimcilarin biligsel sinizm, duyussal sinizm, davranigsal sinizm ve genel
oOrgiitsel sinizm algilarinin benzer diizeyde oldugu anlasilmistir. Anderson ve Bateman,
1997 tarafindan yapilan ¢alismada da yas ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iliski
bulunmadig1 ortaya ¢ikmistir. Literatiirde genel kani Orgiitsel sinizm ile yas arasinda

herhangi bir anlamli iliskinin olmadig1 yoniindedir.

Atatiirk Universitesi biinyesinde gdrev yapan arastirma gorevlilerinin orgiitsel
baglilik algilariin yasa gore farklilasma gosterip gdstermedigi incelenmis ve puan
ortalamalarinin yas gruplarina goére anlamli bir farkli gostermedigi belirlenmistir.
Arastirmaya katilan ve farkli yas gruplarinda bulunan katilimcilarin genel orgiitsel
baglilik algilarinin benzer diizeyde oldugu anlasilmistir. Ancak literatiirde bulunan bazi
arastirmalarda ise orgiitsel baglilik ile yas arasinda iliskinin varlig1 ortaya konmustur
(Angle ve Perry, 1981; Allen ve Meyer, 1993; Kwon ve Banks, 2004). Angle ve Perry
(1981), calisanlarin yaglarinin ilerlemesi ile birlikte alternatif istihdam olanaklarinin
azalma goOsterecegi ve buna bagli olarak da oOrgiitsel bagliliklarinin artacagini iddia
etmistir. Ayrica yas ilerledikce bireylerin calistiklar1 kurumda daha iyi pozisyonlarda
gorev almalar1 ve tecriibelerinin artmasininda orgiitsel baglilig: arttiracagi varsayillmistir
(Meyer ve Allen, 1997). Caligmamizda orgiitsel baglilik ile yas arasinda anlamli bir
farklilasma bulunmayisinin nedeni ¢alisma evreninin arastirma gorevlilerinden yani yas
itibari ile geng sayilabilecek bir grup ile ¢alisilmis olmasindan kaynaklanmaktadir. Yas
araliklarmin birbirlerine yakin olmasi sebebiyle istatistiksel olarak herhangi bir fark

ortaya ¢gikmamistir.

Arastirma Gorevlilerinin Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel

Baghlik Algilari ile Cinsiyete iliskin Elde Edilen Bulgularin Tartisiimasi

Arastirma yaptigimiz her ii¢ degisken acisindan da degerlendirildiginde, adaletsiz
bir is ortaminin sinik bireylere yol agacagi ve bunun da orgiitsel baghilig: zayiflatacagi
kanist konusu literatiirde konsensiis saglanmis bir argiimandir. Calismamiz kapsaminda

istatistiki sonuclar da bizi bu konsensilis noktasinda hemfikir duruma getirmistir.
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Literatiir incelendiginde bazi1 ¢aligmalarin orgiitsel adalet, orgiitsel sinizm ve Orgiitsel
adalet degiskenleri kapsaminda, 6zellikle kadinlarin bu konulara daha hassas oldugunu
ortaya koyan c¢alismalarin varoldugu goézlenmistir (Mirvis ve Kanter, 1991; Hartman
vd., 1998; Lee ve Farh, 1999; Robinson, 2004; Lee vd.,2000; Lambert, 1991). Baz1
aragtirmalarda ise cinsiyetin bu degiskenler iizerinde herhangi bir etkisinin olmadig1
sonucu ortaya ¢ikmistir (Anderson ve Shinew, 2003; Anderson ve Bateman, 1997;
Bernerth vd., 2007). Deniz vd., (2016) tarafindan yapilan arastirmada erkeklerin olumlu
adalet algisinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmislardir. Yani erkekler calistiklar

kuruluglar kadinlara gore daha adaletli algilamaktadir.

Orgiitsel sinizm algilarinin olusmasinda kadinlar daha hazir konumdadirlar. Kadin
ve erkek, drgiit kazanimlar agisindan farkli degerlere dnem verirler. Ornegin, erkek icin

odil verilmesi onemliyken, kadin i¢in kisiler arasi davranislar 6nemlidir (Robinson,

2004:20).

Calisan kadin sayisinin giiniimiizde birhayli artis gostermesi sebebiyle 6zellikle
orgiitsel degiskenler igerisinde yer alan orgiitsel baglilik ile cinsiyet arasindaki iliskilere
odaklanan ¢alisma sayisinda da artis gézlenmistir (Aven vd., 1993; Dick ve Metcalfe,
2007). Cinsiyet ve orgiitsel baghilik arasindaki iliskilere odaklanan ¢aligsmalar
incelendiginde kadinlarin Orgiitlerinde daha bagli oldugu sonucu ortaya c¢ikmaktadir

(Angle ve Perry, 1981; Kwon, 2000; Dixon vd., 2005).

Arastirmamiz kapsaminda ortaya ¢ikan durumda, oOrgiitsel adaletin, orgiitsel
sinizmin ve orgiitsel bagliligin toplam puanlari alinarak yapilan degerlendirmede
cinsiyete gore anlamli bir fark ortaya c¢ikmamistir. Arastirmaya katilan kadin ve
erkeklerin orgiitsel adalet, sinizm ve baglilik algilarinin benzer diizeyde oldugu ortaya

cikmaktadir.

Aragtirma Goérevlilerinin Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel

Baglihk Algilar1 ile Medeni Duruma iliskin Elde Edilen Bulgularin Tartisiimasi

Calisanlarin evli ya da bekar olusunin orgiitsel degiskenler iizerindeki etkisi
arastirmacilar tarafindan merak edilen bir konudur. Literatlir incelendiginde genel
kanmin kisinin psikolojik olarak yogun etkilendigi bir durum olan medeni durumun
orglitsel degiskenleri algilama noktasinda etkili oldugudur. Literatiirde bekar olarak

gorev yapan calisanlarin orgiitsel sinizm diizeylerinin digerlerinden daha ytiksek oldugu
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bulgusuna rastlanmistir (Delken, 2004). Kanter ve Mirvis’e (1989) gore ise, evlilik
yapmis Ve akabinde bosanmis olan bireylerin diger calisanlara gore daha yiiksek sinizim
diizeylerinin oldugu sonucuna ulagsmistir. Bazi ¢alismalarda ise medeni durum ile
orgilitsel sinizm davranist arasinda herhangi bir iliskinin bulunmadigr sonucu

bulunmustur (Efilti vd., 2008; Erdost vd., 2007).

Medeni durumun 6rgiitsel baglilik tizerinde de etkili oldugu genel kabul géren bir
durumdur (Popoola, 2006). Genel olarak ev ge¢indirme derdi igerisinde olan evli

calisanlarin drgiitlerine daha bagli oldugu varsayilmaktadir (Ince ve Giil, 2005).

Orgiitsel adalet ile medeni durum arasindaki iliskiler incelendiginde iki degisken
arasinda anlamli farkliliklar gozlenmistir. Yine benzer olarak bekar olarak ¢alisanlarin
orgiitsel adalet algisinin evlilere gore daha yiliksek oldugu belirlenmistir. Evlilerin
sorumluluklariin daha fazla olmasi1 orgiitlerinden beklentilerini yiikselttigini, bu
beklentilerin karsilanmasi siirecinde her bir adalet boyutunu inceleyerek kendilerini ayni
diizeydeki diger ¢alisanlarla dikkatli sekilde mukayese ettiklerini belirtmek miimkiindiir
(Akduman, Hatipoglu ve Yiiksekbilgili, 2015).

Arastirmamiz kapsaminda ortaya ¢ikan durumda, oOrgiitsel adaletin, oOrgiitsel
sinizmin ve orgiitsel bagliligin toplam puanlari alinarak yapilan degerlendirmede
medeni duruma gore anlamli bir fark ortaya ¢ikmamistir. Arastirmaya katilan kadin ve
erkeklerin Orgiitsel adalet, sinizm ve baglilik algilarinin benzer diizeyde oldugu

gozlenmistir.

Aragtirma Goérevlilerinin Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel
Baghhk Algilan fle Kadro Tiiriine (50d, 33a) iliskin Elde Edilen Bulgularin

Tartisilmasi

Aragtirmamizin en 6nemli adimlarindan birisi Ve sonuglari itibari ile en gok merak
edilen bulgularindan birisi farkli tiirde gorev yapan arastirma gorevlilerinin ¢aligmamiz
kapsamindaki orgiitsel degiskenler ile arasinda farkliligin bulunup bulunmadigiydi.
Bilindigi gibi iiniversitelerde arastirma gorevlileri “50d-Enstitii Kadrosu” diye tabir
edilen ve yiiksek lisans ve doktora egitimleri boyunca istihdam edilen ve bu egitimlerini
tamamlayan arastirma goOrevlilerinin calistiklar1  iiniversitelerden ilisiklerinin
kesilmesine neden olan kadro tiirtidiir. Diger kadro tiirii de ‘“33a-Fakiilte Kadrosu”

olarak bilinen ve arastirma gorevlilerinin doktora egitimlerinin sonunda bir iist kadroya
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gecememeleri (Yrd. Dog. Dr. veya Dog. Dr.) halinde bile fakiiltelerinde daimi olarak
caligmalarina miisaade eden kadro tiiriidiir. Genel olarak bu konu hakkinda yapilan
caligmalar incelendiginde bu iki kadro tiiriiniin Orgiitsel degiskenler {izerinde
istatistiksel olarak anlamli farkliliklar olusturdugu ortaya ¢ikmistir. Kalagan (2009),
tarafindan yapilan ¢aligmada, 50d kapsaminda gorev yapan arastirma gorevlilerinin
orgiitsel destek algilari ile Orglitsel sinizm tutumlari arasindaki iligski incelenmis ve

aralarinda anlamli ve negatif yonlii bir iligki ortaya ¢ikmustir.

Calismamizda arastirma gorevlilerinin halihazirda gorev yaptiklart kadro
tirlerinin  Orgiitsel adalet, orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik tutumlart {izerinde
herhangi bir etki ortaya koymadigi sonucu gozlenmistir. Bunun sebepleri iizerinde
diisiiniilmiis ve Atatiirk Universitesi’nin 50d-Enstitii Kadrosu gercevesinde calistirdig
arastirma gorevlilerini doktora 2. Raporlarini tamamlamak ve Yrd. Dog.’lik kriterlerinin
de %6011 tamamlamak kosulu ile 33a-Fakiilte Kadrosuna aktarma noktasinda istekli
olusunun etkili oldugu sonucuna ulasilmigtir. Zira bu iki kadro tiirli arasinda orgiitsel
degiskenleri etkileyeme olasilig1 diistintildiigiinde olduk¢a 6nemli farkliliklar olmasi
gerekmektedir. 50d -Enstiti Kadrosu biinyesinde gorev yapan arastirma gorevlileri,
sayet yukaridaki sartlar1 saglarlar ise fakiilte kadrosuna gececeklerini bilmelerinin bu
aradaki istatistiksel farki kapattig1 varsayilmustir. Ayrica Atatiirk Universi ydnetimin
33a ve 50d kadrolar1 arasinda ¢alisma ve is yilikii dagitimi anlaminda herhangi bir fark
gozetmedigini, her iki kadronunda esit oldugu yaklagimi géstermesinin bu sonugta etkili
oldugu diistiniilmektedir. Kanaatimizce bu konuda duyarli olmayan herhangi bir
tiniversitede bu arastirma yapildiginda istatistiksel olarak belirgin bir farkin ¢ikma

olasilig1 yiliksek olacaktir.

Atatiirk Universitesi biinyesinde gorev yapan arastirma gorevlilerinin Orgiitsel
adalet, orgiitsel sinizm ve drgiitsel baghilik algilarinin ilk atama tiiriiniin Ogretim Uyesi
Yetistirme Programi (OYP) kapsaminda farklilasma gosterip gostermedigi incelenmis
ve puan ortalamalarmmin yas gruplarina goére anlamli bir farkli gostermedigi
belirlenmistir. Bilindigi gibi Ogretim Uyesi Yetistirme Programi (OYP) kapsaminda
gérev yapan arastirma gorevlileri 7 Eyliil 2016 tarihinde alinan bir kararla kadro
statiileri 50d kapsamina gegirilmisti. Bizde arastirmamizda bu konunun O&rgiitsel
degiskenlerimiz ile istatistiksel olarak herhangi bir farklilasmaya yol a¢ip agmadigim

arastirdir. Aldigimiz sonuglar boyle bir farklilasmanin olmadigi yoniindedir.
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Arastirma Gorevlilerinin Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel
Baghihk Algilar1 fle Bagh Bulunan Enstitiiye Iliskin Elde Edilen Bulgularin

Tartisiilmasi

Atatiirk Universitesi biinyesinde faaliyet gdsteren 8 adet enstitii bulunmaktadir.
Bu enstitiiler arasinda yiiksekdgrenim faaliyetlerini yliriiten 4 ensitli vardir. Bunlar Fen
Bilimleri, Egitim Bilimleri, Sosyal Bilimler ve Saglik Bilimleri Entitiileridir. Calisma
evrenimiz arastirma gorevlileri oldugu icin bu enstitiiler dahilinde arastirma sorumuzu

olusturduk.

Elde edilen bulgulara gore, islemsel adalet, etkilesimsel adalet, dagitimsal adalet
ve genel oOrgilitsel adalet puan ortalamalari bagli bulunan enstitiiye goére anlamli bir
farklilik gostermektedir. Sonuglara gore, “Egitim Bilimleri” enstitiisiine bagh
katilimcilarin islemsel adalet, dagitimsal adalet ve genel Orgiitsel adalet puan
ortalamalari, “Fen Bilimleri”, “Sosyal Bilimler” ve “Saglik Bilimleri” enstitiilerine bagl
bulunan katilimcilarinkinden anlamli olarak daha diisiik bulunmustur. Ayrica, “Egitim
Bilimleri” enstitiisiine bagli katilimcilarin etkilesimsel adalet puan ortalamalari, Fen
Bilimleri” ve “Sosyal Bilimler” enstitiilerine bagli bulunan katilimcilarinkinden anlamli

olarak daha diisiik oldugu anlasiimistir.

Atatiirk Universitesi biinyesinde gorev yapan arastirma gorevlilerinin Orgiitsel
orglitsel sinizm algilar1 (bilissel, duyussal, davranissal sinizm) bagli bulunan enstitiiye
gore degerlendirildiginde, biligsel sinizm, duyussal sinizm, davranigsal sinizm ve genel
orgiitsel sinizm puan ortalamalar1 bagli bulunan enstitiiye gore anlamli bir farklilik
gostermektedir. Elde edilen sonuglara gore, “Egitim Bilimleri” enstitiisiine bagh
katilimcilarin biligsel sinizm, duyussal sinizm, davranigsal sinizm ve genel Orgiitsel
sinizm puan ortalamalari, “Sosyal Bilimler” enstitiisiine bagli katilimcilarinkinden
anlamli olarak daha disiliktiir. Ayrica, “Egitim Bilimleri” enstitlisiine bagh
katilimcilarin biligsel sinizm puan ortalamalar1 “Fen Bilimleri” enstitiisiine baglh
katilimcilarinkinden; davramigsal sinizm puan ortalamalari ise “Saghk Bilimleri”

enstitiisine baglh katilimcilarinkinden anlamli olarak daha diisiik bulunmustur.

Atatiirk Universitesi biinyesinde gorev yapan arastirma gorevlilerinin orgiitsel
baglilik algilarinin bagli bulunan enstitiiye gore degerlendirildiginde, orgiitsel baglilik

puan ortalamalarmin bagli bulunan enstitiiye gore anlamli bir farklilik gosterdigi
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goriilmiistiir. Elde edilen sonuglara gore, “Egitim Bilimleri” enstitiisiine bagh
katilimcilarin genel orgiitsel baglilik puan ortalamalari, “Fen Bilimleri” ve “Saglik
Bilimleri” enstitiilerine bagh katilimcilarinkinden anlamli olarak daha diisiik

bulunmustur.

Arastirma Gorevlilerinin Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel

Baglihk Algilar1 ile Cahsma Siiresine iliskin Elde Edilen Bulgularin Tartisiimasi

Bir isyerinde ne kadar siire ile bir calisanin c¢alistig1 hizmet siiresinin ifade
etmektedir. Genel olarak oOrgiitsel degiskenler ile ¢alisma siiresinin karsilagtirilmasi
literatiirde yapilmig ve orgiitsel bircok degisken ile istatistiksel olarak farklilagma
goriilmiistiir. {lgili literatiir detayl1 olarak incelendiginde &rgiitsel adaletin hizmet siiresi
ile aralarinda anlamli bir farklilik tespit edilemeyen calismalar cogunluktadir (Keklik ve
Us, 2013; Deniz vd, 2016). Ancak baz1 ¢aligmalarda gorev siiresinin heniiz baslarinda
olan ¢alisanlarin oOrglitsel adalet beklentilerinin kismen daha yiiksek oldugundan
bahsedilmistir (Chrobot-Mason, 2003). Arastirmamiza katilan farkli ¢alisma siirelerine
sahip arastirma gorevlilerinin islemsel adalet, etkilesimsel adalet, dagitimsal adalet ve

genel orgiitsel adalet algilarinin benzer diizeyde oldugu anlagilmistir.

Orgiitsel sinizm algis1 ile hizmet siiresi arasindaki ise genel olarak pozitif bir
iliskiden bahsedilmektedir. Ancak bu iligki diizeyi diislik seviyede bulunmustur (James,
2005). Aym pozisyonda daha uzun siireli olarak calisan bireylerin daha az ¢alisan
bireylere gore daha fazla sinik tutumlar sergiledigi ortaya ¢ikmistir (Lobnina ve Pagon,
2004). Literatiirde bulunan diger baz1 ¢aligmalarda ise bu iki degisken arasinda hernangi
bir istatistiksel iliskinin olmadig1 gézlenmistir (Bernerth vd., 2007; Erdost vd., 2007).
Arastirma kapsaminda yaptigimiz calismada ise, farkli c¢alisma siirelerine sahip
arastirma gorevlilerinin biligsel sinizm, duyussal sinizm, davranigsal sinizm ve genel

orgiitsel sinizm algilarinin benzer diizeyde oldugu anlasilmistir.

Orgiitsel baglilik ile hizmet siiresi arasinda ise pozitif bir iliskinin oldugu yapilan
bazi caligmalarda goézlenmistir (Cohen, 1993; Popoola, 2006). Yapilan calismalda
bulunan genel sonuglara gore ¢aligma siiresinin artmasinin orgiitsel bagliligi olumlu
anlamda etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Calisanin hizmet siiresinin artmasinin orgiitten elde

edilen kazanimlara bagli olarak oOrgiiti ile arasindaki bag kuvvetlendirdigi
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varsayllmistir. Arastirma kapsaminda yaptigimiz ¢alismada ise, farkli ¢aligsma siirelerine

sahip katilimcilarin rgiitsel baglilik algilarinin benzer diizeyde oldugu anlagilmistir.

Arastirma Gorevlilerinin Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel
Baghlik Olceklerinden Alnan Puanlar Arasindaki Iliskilere Ait Korelasyon

Katsayilarinin Degerlendirilmesi

Aragtirmanin bir diger alt problemi de “Orgiitsel adalet (dagitim adaleti, prosediir
adaleti, etkilesim adaleti), Orgiitsel sinizm (bilissel, duyussal, davranissal sinizm) ve
orgiitsel baghilik arasindaki iliskilerin diizeyidir. Bu probleme cevap bulmak igin
orgiitsel adalet, oOrgiitsel sinizm ve Orgiitsel baglilik olgeklerinden alinan puanlar
arasindaki iligkilere ait korelasyon katsayilar1 hesaplanarak incelenmistir ve elde edilen
bulgulara gore, Orgiitsel adalet bilesenleri (islemsel adalet, etkilesimsel adalet,
dagitimsal adalet) ile orgiitsel sinizm bilesenleri (bilissel sinizm, duyussal sinizm,
davranigsal sinizm) arasinda orta diizeyde negatif yonli ve anlamli iliskiler
bulunmaktadir. Orgiitsel adalet puanlari arttikga orgiitsel sinizm puanlari azalma

gosterdigi gozlenmistir.

Orgiitsel adalet bilesenleri (islemsel adalet, etkilesimsel adalet, dagitimsal adalet)
ile orgiitsel baglilik arasinda orta diizeyde pozitif yonlii ve anlamli bir iliski
bulunmaktadir. Orgiitsel adalet puanlari arttikga orgiitsel bagliik puanlart da
artmaktadir. Orgiitsel sinizm bilesenleri (bilissel sinizm, duyussal sinizm, davranissal
sinizm) ile oOrgiitsel baglilik arasinda orta diizeyde negatif yonlii ve anlamli iligkiler
bulunmaktadir. Orgiitsel baghilik puanlari artttkga oOrgiitsel sinizm puanlart

azalmaktadir.

Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Sinizm Arasindaki iliskide Orgiitsel Baghhgin
Aracilik Testine Yonelik Bulgular

Arastirmamizin en onemli bir diger alt problemi “Orgiitsel adalet ile orgiitsel
sinizm davranis1 arasinda Orglitsel bagliligin araci roliiniin var olup olmadigi
yoniindedir. Bu alt probleme cevap bulmak i¢in Bron ve Kenny (1986) tarafindan
Onerilen i asamali regresyon analizi yontemi temel alinmistir. Bu dogrultuda,

arastirma sorularini test etmek i¢in iki ayr1 yapisal esitlik modeli olusturulmustur.
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Birinci modelde orgiitsel adalet ile orgiitsel sinizm arasindaki iligkinin var olup
olmadig: test edilmis ve modelin uyum degerlerinin standartlar karsiladigi goriilmiistiir.
Bu modelde, Baron ve Kenny’nin (1986) belirttigi birinci durum incelenmistir. Modelin
test edilmesi ile elde edilen uyum degerleri incelenmis (y°=23,924; sd=7; y*/sd=3,41;
CF1=,988; GFI=,977, AGFI=0,932, RMSEA=,085; SRMR=,0284) ve veri setinin test
edilen model ile miikemmel diizeyde uyum gosterdigi anlasilmistir (Bollen, 1989;
Browne ve Cudeck, 1993; Hu ve Bentler, 1999; Tanaka ve Huba, 1985). Modelde,
orgilitsel adaletin (p=-0,86; t=-6,11; p<0,01) oOrgiitsel sinizm {izerinde negatif yonlii ve
anlamli bir etkisi bulunmaktadir. Orgiitsel adalet (Islemsel, etkilesimsel ve dagitimsal
adalet) orgiitsel sinizmdeki degisimin yaklasik %86’sin1 agiklamaktadir. Bu baglamda
H1 hipotezi kabul edilmistir.

Ikinci modelde ise orgiitsel adalet ile drgiitsel sinim arasindaki iliskide orgiitsel
baglhiligin rolii ortaya konmustur. Modelde, Orgiitsel adaletin (B=-0,78; t=2,92; p<0,01),
orgiitsel sinizm iizerinde negatif yonlii ve anlamli bir etkisi bulunmaktadir. Orgiitsel
adalet orgiitsel sinizmdeki degisimin yaklasik %78’ini agiklamaktadir. Orgiitsel adalet
ile orgiitsel baghlik arasinda ($=0,54; t=4,72; p<0,01), pozitif yonlii ve anlaml1 bir etki
s6z konusudur. Bu baglamda H2, H3, H4, hipotezleri kabul edilmistir. Elde edilen
bulgulara gore oOrgiitsel adalet ve Orgiitsel sinizm arasindaki iliskide Orgiitsel baglilik

kismi aracilik etkisi gostermistir.

Orgiitsel bagliligin modele dahil edilmesi ile orgiitsel adaletin drgiitsel sinizm ile
olan dogrudan iligkileri bir miktar azalmistir. Elde edilen sonuglar, orgiitsel baghiligin,
orgilitsel adalet ile oOrgiitsel sinizm arasindaki iligkide kismen araci oldugunu

gostermistir.

Sonu¢ olarak model kapsaminda calisanlar orgiitlerinde adalet algilar1 negatif
yonde oldugu zaman sinizm duygularinda artis gozlenmistir. Bu sinik tutumlar
devamliliginda ise ¢alisanlarin orgiitleri ile baglarint yitirdikleri gézlenmistir. Arastirma
kapsaminda Atatiirk Universitesi’nde gorev yapan arastirma gorevlileri literatiirde
yapilan ¢alismlart  destekleyen cevaplar vererek modeli dogrulamislardir.
Haketmedikleri ya da adaletsiz oldugunu disiindiikleri davramiglar karsisinda
orgiitlerine yonelik tutumlarinin negatif olacagini ve sonug olarak ta baglarinin kopacagi

yoniinde kanaat bildirmislerdir.
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Daha spesifik olarak degerlendirilecek olursa, Atatiirk Universitesi biinyesinde
gérev yapan arastirma gorevlilerinin Orgiitsel adalet algilar1 orta seviyede, orgiitsel
sinizm diizeyleri daha diisiik seviyede ve en son olarak da orgiitsel bagliliklar1 orta-iist
seviyesinde oldugu ortaya ¢ikmistir. Egitim Fakiiltesi diger fakiiltelere nazaran orgiitsel
adalet algilar1 zayif ve buna bagli olarak da orgiitsel sinizm diizeyleri yliksek ¢ikmuistir.
Bu sonuglar ileride yapilacak olan arastirmalarda sebeplerine inilerek irdelenmelidir.
Aragtirma gorevlilerinin anket iizerinden alinan verilerde en fazla hemfikir olduklari
konular “Calistigim kurumda devam edebilmek i¢in, meslegimle ilgili hemen hemen
tiim gorevlendirmeleri kabul ederim” ile ilgili soruya vermis olduklar1 zayif puanlardir.
Ayrica “Calisma programim adildir”, “Yoneticim tarafindan is geregi alinan kararlar 6n
yargili degildir” sorularina vermis olduklar1 cevaplar da yine diisiik puanlanmistir.
Buradan hareketle etkilesimsel adalet algisinin  diisiik  ¢iktigi  sonucuna

ulasilabilmektedir.

Yapilan bu ¢alisma sonunda orgiitsel adaletin orgiitsel sinizm iizerindek etkisinde
orgiitsel bagliligin araci rolii tespit edilmeye calisilmistir. Genel olarak egitim alaninda
yapilan bu caligmanin farkli {iiniversitelerde veya farkli alanlarda uygulanmasi
Onerilebilir. Ayrica literatiirde bulunan farkli orgiitsel degiskenlerin de modele dahil
edilerek aragtirma yapilabilir. Yine orneklem disinda birakilan Tip Fakiiltesi ve Dis
Hekimligi fakiilteleri bazinda da bu arastirma yapilabilir. Sonuglarin karsilastirilmast

yoniinden bodyle bir ¢aligmanin faydali olacag: diistiniilmelidir.

Diger bir Oneri de, arastirma gorevlilerine gorev dagilimi yapilirken goérevlerin
adaletli olarak dagitilmasina 6nem gosterilmesi gerekmektedir. Fakiiltelerde is bolimii
yapilirken isylikiine gore adil davramilmalidir. Akademik Orgiitlerin tiimiinde orgiitsel
sinizme yol acabilecek olan durumlarin (¢alisma ortamlarinin iyilestirilmesi, Orgiit
kiiltiiri, meslege iliskin tutumlari, 6zliik haklarinin gili¢lendirilmesi v.b.) ortadan

kaldirilmasi i¢in ¢aba gosterilmelidir.
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EKLER

EK 1. Bagimhh Degiskenlerin Gruplara Gore Dagilimlarina Ait Carpikhik ve

Basiklik Degerleri
Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet ,041 217 -,351 431
Etkilesimsel adalet -,323 217 ,018 431
Dagitimsal adalet -,538 217 ,146 431
Genel orglitsel adalet -,160 217 -,223 431
Bilissel sinizm -,116 217 -,337 431
Duyussal sinizm ,481 217 -,446 431
Davranigsal sinizm -,351 217 -,306 431
Genel oOrglitsel sinizm ,017 217 -,632 431
Orgﬁtsel baglilik -,029 217 ,629 431
Valid N (listwise)
a. yas = 28 yas ve alt1

Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet -,127 201  -,509 ;399
Etkilesimsel adalet -,190 ,201 -,563 ;399
Dagitimsal adalet -,563 ,201 ,102 ,399
Genel orglitsel adalet -,209 ,201 - 475 ,399
Bilissel sinizm ,140 ,201 -,227 ,399
Duyussal sinizm 874 ,201 077 ,399
Davranissal sinizm 112 ,201 -,298 ,399
Genel oOrgiitsel sinizm ,548 ,201 -,055 ,399
Orgiitsel baglhlik -,454 ,201 ,701 ,399
Valid N (listwise)

a.yas=29-32
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Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet -,248 ,289 -, 787 ,570
Etkilesimsel adalet -,581 ,289 -,188 570
Dagitimsal adalet -, 770 ,289 211 570
Genel orglitsel adalet -,627 ,289 -,282 570
Biligsel sinizm ,523 ,289 -,014 ,570
Duyussal sinizm ,985 ,289 421 570
Davranissal sinizm ,309 ,289 ,285 570
Genel orglitsel sinizm , 764 ,289 ,661 570
Orgﬁtsel baglilik -,655 ,289 ,036 570
Valid N (listwise)
a. yas = 33 yas Ve iizeri

Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet ,001 85|  -,702 367
Etkilesimsel adalet -,288 ,185 -,595 ,367
Dagitimsal adalet -,527 ,185 ,002 ,367
Genel orglitsel adalet -,224 ,185 -,688 ,367
Bilissel sinizm -,005 ,185 -,520 ,367
Duyussal sinizm , 746 ,185 -,152 ,367
Davranissal sinizm -,049 ,185 -, 457 ,367
Genel orgiitsel sinizm 341 ,185 -,382 ,367
Orgﬁtsel baglilik -,361 ,185 ,261 ,367
Valid N (listwise)

a. cinsiyet = Kadin




156

Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet -,117 ,188 -,229 375
Etkilesimsel adalet -,387 ,188 ,071 375
Dagitimsal adalet -,681 ,188 ,394 375
Genel orglitsel adalet -,369 ,188 ,196 375
Biligsel sinizm ,310 ,188 ,094 375
Duyussal sinizm , 769 ,188 ,104 375
Davranigsal sinizm -,067 ,188 -,091 375
Genel orglitsel sinizm ,449 ,188 ,264 375
Orgﬁtsel baglilik -,424 ,188 , 733 375
Valid N (listwise)
a. cinsiyet = Erkek

Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet -,097 ,183 -,495 ,364
Etkilesimsel adalet -,469 ,183 -,131 ,364
Dagitimsal adalet -,641 ,183 ,205 ,364
Genel orglitsel adalet -,373 ,183 -,160 ,364
Bilissel sinizm ,324 ,183 -,280 ,364
Duyussal sinizm ,829 ,183 431 ,364
Davranissal sinizm ,024 ,183 ,021 ,364
Genel orgiitsel sinizm ,592 ,183 ,290 ,364
Orgﬁtsel baglilik -,462 ,183 , 754 ,364
Valid N (listwise)

a. Medenidurum = Evli
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Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet -,033 ,190 -,523 ,378
Etkilesimsel adalet -,262 ,190 -,505 378
Dagitimsal adalet -571 ,190 ,140 378
Genel orglitsel adalet -,260 ,190 -,489 378
Biligsel sinizm -,001 ,190 -,366 ,378
Duyussal sinizm 712 ,190 -,375 378
Davranigsal sinizm -,077 ,190 -,490 378
Genel orglitsel sinizm 278 ,190 -413 ,378
Orgﬁtsel baglilik -,275 ,190 , 115 ,378
Valid N (listwise)
a. Medenidurum = Bekar

Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet ,001 178 -,407 354
Etkilesimsel adalet -,313 ,178 -,268 ,354
Dagitimsal adalet -,560 ,178 ,226 ,354
Genel orglitsel adalet -,224 ,178 -,249 ,354
Bilissel sinizm ,026 ,178 -,294 ,354
Duyussal sinizm , 783 ,178 141 ,354
Davranigsal sinizm -,135 ,178 -,252 ,354
Genel orgiitsel sinizm ,306 ,178 -,160 ,354
Orgﬁtsel baglilik -,266 ,178 , 104 ,354
Valid N (listwise)

a. Kadrotiirii = 50d (Enstitii Kadrosu)
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Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet -,113 ,197 -,619 ,391
Etkilesimsel adalet -,360 ,197 -,364 ,391
Dagitimsal adalet -,637 ,197 ,068 391
Genel orglitsel adalet -,358 ,197 -,430 ,391
Biligsel sinizm ,233 ,197 -,287 ,391
Duyussal sinizm 713 ,197 -,235 ,391
Davranigsal sinizm 112 ,197 -,261 391
Genel orglitsel sinizm ,494 ,197 -,107 ,391
Orgﬁtsel baglilik -,486 ,197 ,955 391
Valid N (listwise)
a. Kadrotiirii = 33a (Fakiilte Kadrosu)

Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet -,043 258 -, 151 511
Etkilesimsel adalet =227 ,258 -,591 511
Dagitimsal adalet -,335 ,258 - 117 511
Genel orglitsel adalet -,212 ,258 -,436 511
Bilissel sinizm -,044 ,258 -, 122 511
Duyussal sinizm ,549 ,258 -,358 511
Davranigsal sinizm -, 131 ,258 -,673 511
Genel orgiitsel sinizm ,153 ,258 -613 511
Orgﬁtsel baglilik -,224 ,258 -,685 511
Valid N (listwise)

a. llkatamaa = Evet




159

Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet -,043 ,153 -,606 ,306
Etkilesimsel adalet -,378 ,153 -,209 ,306
Dagitimsal adalet -,625 ,153 , 105 ,306
Genel orglitsel adalet -,312 ,153 -,316 ,306
Biligsel sinizm ,189 ,153 -,331 ,306
Duyussal sinizm , 736 ,153 -,188 ,306
Davranigsal sinizm ,024 ,153 -119 ,306
Genel orglitsel sinizm 452 ,153 -,068 ,306
Orgﬁtsel baglilik -,393 ,153 737 ,306
Valid N (listwise)
a. [lkatamaa = Hay1r

Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet -,295 279|  -,587 552
Etkilesimsel adalet -, 707 279 ,049 552
Dagitimsal adalet -,178 279 -,339 ,552
Genel orglitsel adalet -,555 279 -,259 552
Bilissel sinizm ,376 279 -,221 ,552
Duyussal sinizm , 767 279 -,033 552
Davranissal sinizm ,238 279 -,199 ,552
Genel orgiitsel sinizm ,696 279 -,023 552
Orgiitsel baghlik -,511 279 1,069 ,552
Valid N (listwise)

a. Enstitiiti = Fen Bilimleri
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Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet -,261 ,195 -,297 ,387
Etkilesimsel adalet -,292 ,195 -, 179 ,387
Dagitimsal adalet -,866 ,195 1,302 ,387
Genel orglitsel adalet -411 ,195 ,016 ,387
Biligsel sinizm ,268 ,195 -,182 ,387
Duyussal sinizm ,984 ,195 ,691 ,387
Davranigsal sinizm ,001 ,195 -,480 ,387
Genel orglitsel sinizm ,610 ,195 ,283 ,387
Orgﬁtsel baglilik -,293 ,195 =377 ,387
Valid N (listwise)
a. Enstitiiti = Sosyal Bilimler

Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet ,301 314 -,491 618
Etkilesimsel adalet -,231 314 -,371 ,618
Dagitimsal adalet -,251 314 - 546 ,618
Genel orglitsel adalet -,011 314 -,459 ,618
Bilissel sinizm -,214 314 -,205 ,618
Duyussal sinizm 741 314 -,239 ,618
Davranissal sinizm -, 357 314 -,039 ,618
Genel orgiitsel sinizm -,091 314 -,196 ,618
Orgﬁtsel baglilik -,141 314 ,395 ,618
Valid N (listwise)

a. Enstitiiti = Saglik Bilimleri
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Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet 436 ,330 ,059 ,650
Etkilesimsel adalet ,184 ,330 -516 ,650
Dagitimsal adalet -,102 ,330 -,599 ,650
Genel orglitsel adalet ,244 ,330 -,057 ,650
Biligsel sinizm -,197 ,330 -,094 ,650
Duyussal sinizm ,324 ,330 -,489 ,650
Davranigsal sinizm ,014 ,330 -,257 ,650
Genel orglitsel sinizm ,082 ,330 -,139 ,650
Orgﬁtsel baglilik -, 738 ,330 327 ,650
Valid N (listwise)
a. Enstitiiti = Egitim Bilimleri

Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet -,034 491 -,055 ,953
Etkilesimsel adalet -,114 ,491 -,496 ,953
Dagitimsal adalet -1,054 491 1,383 ,953
Genel orgiitsel adalet -,249 491 773 ,953
Bilissel sinizm -,322 491 - 112 ,953
Duyussal sinizm ,501 ,491 -,691 ,953
Davranissal sinizm ,261 491 -,322 ,953
Genel orgiitsel sinizm ,157 ,491 -,291 ,953
Orgﬁtsel baglilik -, 787 491 ,645 ,953
Valid N (listwise)

a. Calismasiiresi = 1 yildan az
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Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet -,264 217 -,341 431
Etkilesimsel adalet -,398 217 -,061 431
Dagitimsal adalet -, 729 217 ,566 431
Genel orglitsel adalet -,415 217 -,144 431
Biligsel sinizm 411 217 -,306 431
Duyussal sinizm , 748 217 ,148 431
Davranigsal sinizm -,240 217 -,191 431
Genel orglitsel sinizm ,390 217 -,553 431
Orgﬁtsel baglilik -,197 217 , 707 431
Valid N (listwise)
a. Calismasiiresi = 1-3

Carpiklik Basiklik
Std. Std.

Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet ,092 192 -507 381
Etkilesimsel adalet -,238 ,192 -,384 ,381
Dagitimsal adalet -,411 ,192 -,026 ,381
Genel orglitsel adalet -,141 ,192 -,490 ,381
Bilissel sinizm ,062 ,192 -,234 ,381
Duyussal sinizm 76 ,192 -,138 ,381
Davranissal sinizm ,076 ,192 -,408 ,381
Genel orgiitsel sinizm 432 ,192 -,157 ,381
Orgﬁtsel baglilik -,286 ,192 510 ,381
Valid N (listwise)

a. Calismasturesi = 4-7
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Carpiklik Basiklik
Std. Std.
Deger Hata Deger Hata
Islemsel adalet -,015 ,409 -,606 ,798
Etkilesimsel adalet -,341 ,409 -, 786 , 798
Dagitimsal adalet -,524 ,409 -,362 , 798
Genel orglitsel adalet -,300 ,409 -,693 , 798
Biligsel sinizm ,001 ,409 -,496 ,798
Duyussal sinizm ,901 ,409 450 , 798
Davranigsal sinizm -,176 ,409 ,242 , 798
Genel orglitsel sinizm ,354 ,409 464 , 798
Orgﬁtsel baglilik -,803 ,409 ,199 , 798
Valid N (listwise)

a. Calismasuresi = 8+
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EK 2. Cok Degiskenli Dogrulsallik Varsaymminin Grafik ile incelenmesi
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EK 3. Anket Formu

Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Sinizm, Orgiitsel Baghhk
iliskisi: Alan Arastirmasi

SAYIN GALISAN,

Bu anketin amaci, Atatiirk Universitesi biinyesinde calisan Arastirma Gérevlilerinin kurumu
ile iliski duzeyinin belirlenmesi icin gerekli olan verilerin toplanmasidir. Bilimsel bir galisma igin
veri toplamak amaciyla hazirlanan bu anketi doldururken sizin de dahil olmak Gzere herhangi bir
sahsin isminin belirtilmesi istenmemektedir. Anketten elde edilecek veriler tamamen akademik
amagclar igin kullanilacak ve anket igerigi Uglinci sahislarla paylasiilmayacaktir. Doldurulan
anketler tarafimdan herhangi bir tasnif yapilmaksizin, topluca ve karisik olarak geri alinacaktir.

Atatiirk Universitesi Temel iletisim Bilimleri Anabilim Dali'nda yiritmekte oldugum doktora
galismasi kapsaminda hazirlanan anket formunu ilginize sunuyorum.

Anket formunu doldurmaya zaman ayirdiginiz igin tesekkir eder, saygilarimi sunarim.
Ars. Gér. Sait Sinan ATILGAN

Atatirk Universitesi Iletisim Fakdltesi

BOLUM |

KiSiSEL BIiLGILER

1. Yasgrubunuz: () 21-24 ()25-28()29-32()33-36() 36+

2. Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek

3. Medeni durumunuz () Evli ( ) Bekar

4. Su anki egitim durumunuz ( ) Yiiksek Lisans Devam Ediyor () Yiiksek Lisans Mezun

() Doktora Devam Ediyor () Doktora Mezun

5. Kadro tiiriiniiz: () 50d (Enstitli Kadrosu ( ) 33a (Fakiilte Kadrosu)

6. ilk atamaniz Ogretim Uyesi Yetistirme Programi (OYP) kapsaminda miydi?
()Evet ()Hayir

7. Bagh bulundugunuz Enstitii:

() Fen Bilimleri () Sosyal Bilimler () Saghk Bilimleri ( ) Egitim Bilimleri ( ) Diger

8. Kag yildir bu kurumda g¢alismaktasiniz?

() 1yildan az ()1-3()4-7()8+

BOLUM Il

Tiim ifadelerin yanitlanmasi, sorulara verdiginiz yanitlarda; bu isyerindeki tiim c¢calisma
hayatinizin dikkate alinmasi, olmasini arzu ettiklerinizi degil de gercek duygularinizi
yansitmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Liitfen asagidaki ifadelere ne oranda katildiginizi belirtiniz.
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KATILMA DUZEYi
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1. Calistigim kurumun basarili olmasina yardimci olmak i¢in normalde
beklenenden ¢ok daha fazla gaba sarf etmeye istekliyim.
2. Calistigim kurumu, baskalarina ¢calisma kosullarinin ¢ok iyi oldugu
konusunda overim
3. Calistigim kuruma ¢ok az baghlk hissediyorum
4. Calistigim kurumda devam edebilmek icin, meslegimle ilgili hemen
hemen tiim goérevlendirmeleri kabul ederim
5. Deger yargilarim ile galistigim kurumun degerleri birbiriyle rtismektedir
6. Calistigim kurumun bir parcasi oldugumu diger insanlara séylemekten
gurur duyuyorum
7. Yaptigim isin niteligi benzer oldugu siirece baska bir kurumda da
¢ahisabilirim
8. Calistigim kurumun is ortami, performansimin artmasinda bana ilham
verir
9. Calstigim kurumda benimle ilgili mevcut kosullardaki olasi bir degisiklik,
kurumdan ayrilmama neden olmaz
10. Calismaya karar verdigim zaman, diger kurumlar karsisinda ¢alistigim
kurumu tercih ettigim icin simdi daha memnunum
11. Gahstigim kuruma kosulsuz bagli olmanin, bundan sonra bana
kazandiracag bir sey yok
KATILMA DUZEYi
5 £
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12. Calisanlariilgilendiren dnemli meselelerde kurumun politikalarina
katilmakta genellikle gliclik gekiyorum
13. Cahstigim kurumun gelecegini gercekten 6nemsiyorum
14. Tum kurumlar igerisinde ¢alistigim kurumun en iyisi oldugunu
disiniyorum
15. Bu kurumda galismaya baslamak benim igin kesinlikle bir hataydi
16. Calisma programim adildir
17. Tarafima 6denen cretin adil oldugunu disiniyorum
18. is yiikiimiin adil oldugunu disiiniiyorum
19. Bir butuin olarak degerlendirildiginde, isyerimden elde ettigim
kazanimlarin adil oldugunu distiniyorum
20. is sorumluluklarimin adil oldugu kanisindayim
21. Yoneticim tarafindan is geregi alinan kararlar 6n yargili degildir
22. idareciler, isle ilgili kararlar alinmadan &nce biitiin ¢alisanlarin gériislerini
alirlar
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23.

idareciler, isle ilgili kararlari almadan énce dogru ve eksiksiz bilgi toplarlar

24,

idareciler, alinan kararlari calisanlara agiklar ve istendiginde ek bilgiler de
verirler

25,

isle ilgili alinan kararlar, bu kararlardan etkilenen tiim ¢alisanlara ayrim
gozetmeksizin uygulanir

26.

Cahsanlar, idarecilerin aldigi kararlara karsi ¢ikabilir ya da bu kararlarin
Ust makamlarca yeniden gorusilmesini isteyebilir

27.

isimle ilgili kararlar alinirken idareciler bana nazik ve ilgili davranirlar

28.

isimle ilgili kararlar alinirken idareciler bana saygili davranir ve 6nem
verirler

29,

isimle ilgili kararlar alinirken idareciler kisisel ihtiyaglarima karsi
duyarhidirlar

30.

isimle ilgili kararlar alinirken idareciler, bana karsi diiriist ve samimidirler

31.

isimle ilgili kararlar alinirken idareciler, bir calisan olarak haklarimi
gozetirler

32.

idareciler, isimle ilgili kararlarin doguracagi sonuglari benimle tartisirlar

33.

idareciler, isimle ilgili karar alirken, bu kararlari gerekgelendirirler

34.

idareciler, isimle ilgili kararlar alirken bana mantikli agiklamalar yaparlar

35.

idareciler, isimle ilgili alinan her karari bana net olarak agiklarlar

36.

Cahstigim kurumda, séylenenler ile yapilanlarin farkl olduguna
inaniyorum

37.

Galistigim kurumun politikalari, amaglari ve uygulamalari arasinda ¢ok az
benzerlik gériiyorum

38.

Cahstigim kurumda, bir uygulamanin yapilacagi séyleniyorsa, bunun
gerceklesip gergeklesmeyecegi konusunda kusku duyarim

39.

Cahstigim kurumda, ¢alisanlardan bir sey yapmasi beklenir, ancak baska
bir davranis 6dullendirilir

40.

Cahstigim kurumda, yapilacagi soylenen seyler ile gerceklesenler arasinda
¢ok az benzerlik gérilyorum

41.

Galistigim kurumu dusiindiikge sinirlenirim

42

. Galistigim kurumdaki iligkiler beni hiddetlendirir

43.

Calistigim kurumu disiindikge gerilim yasarim

44.

Galistigim kurumu disiindikge icimi bir endise duygusu kaplar

45.

Calistigim kurum disindaki arkadaslarima, iste olup bitenler konusunda
sikayette bulunurum

46

. Galistigim kurumdan ve galisanlarindan bahsedildiginde, birlikte ¢alistigim

kisilerle anlamli bir sekilde bakisiriz

47.

Bagkalariyla, galistigim kurumdaki islerin nasil yirGtildugi hakkinda
konusurum

48.

Bagskalariyla, ¢ahistigim kurumdaki uygulamalari ve politikalari elestiririm

Lutfen eklemek istediginiz sorunu ya da konuyu belirtiniz.

GoOstermis oldugunuz sabir icin tesekkir ederiz.
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EK 4. izinler

T.C.
ATATURE UNIVERSITESI REKTORLUG
Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurul Baskanlifa

Sawi @ T3513667-000-E. 1600275328 17.11.2016
Konu :  Ars.Gor, Sait Sinan ATILGAN n
Etik Kurul Onay Belgesi Talebi
HUK UK MUSAVIRLIGINE

flgi = 26.10.2016 tarihli ve 7704047 5-000-E. 16002 53950 sayil belge.

ilgi'du kavith yvazimzda belirtilen; fletisim Fakiiltesi Gazetecilik Anabilim Dah doktora
dgrencisi ve Ars.Gor. Sait Sinan ATILGAN'In "Orgiitsel Baghhk, Orgiitsel Adalet,
Orgiitsel Sinizm; Alan Arashrmast” isimli tezi ile ilgili vapacal arastirma icin, "Etik Kurul
Onay Belgesi” talebine iligkin, Sosyal ve Begeri Bilimler Etik Kurulu'nun 26,09.2016 tarih ve
14 savih oturumunda ahinan 20 savili karar asagiya aikanlmstr,

Bilgilerinizi ve gerefini arz ederim,

Prof.Dr. Hasan GURBUZ
Kurul Bagkam

Karar-20) Universitemiz lletisim Fakiiltesi Gazetecilik Anabilim Dah doktora
dgrencisi ve Arg. Gir. Sait Sinan ATILGANn "ﬁrgiltul Baghhk, 'ﬂ'rgilbt] Adalet,
Orgiitsel Sinizm; Alan Arastwrmas1” isimli tezi ile ilgili vapacaf arastrma icin, “Sosyal ve
Beseri Bilimler Etik Kurul Uvgunluk-Onay Belgesi” talep edilmesi ile ilgili hasus gorisiildi.

Yapilan girlism elerden sonra; Arg/Giir, Sait Sinan ATILGAN'm "ﬁ'rgﬁtu] Baghhk,
Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Sinizm; Alan Arastirmas1” isimli tezi ile ilgili vapilacak
arastirma igin, arastirmalann perekge, amag, vaklasim ve vintemleri dikkate almarak konuyla
ilgili gahiymalann gergeklestirilmesinde etik ve bilimsel yinden sakmca bulunmadifina oy

hirligiile,
Ek : Degerlendirme ve Karar Formu (2 savfa)

Atk Universitesi Merkez Kampisi 25240 Voot ye ERZURUM Bilgi: Murat BEKTAS
Elkkwamk Af: gV wwwvataun edu &

Ko Adresi: alsuri @ ls0Lkepr

Bu bage, 5070 sawh Eleldronk mza Kanununun 5. maddes gerafinoe glweni elekdmnilk imza ile imzalmmighr,
wherw Ataun. edu Ir adresndan dodndama yapabilirsniz. Dodrulama Kodu=T39ES5FD
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TG
ATATURK UNIVERSITESI
SOSYAL VE BESERI BILIMLER ETIK KURULU

PROJE DEGERLENDIRME FORMU

Projenin/Cahsmamn Yiiriitiiciisii : Arg.Gor. Sait Sinan ATILGAN

Projenin/Calismanin Adi +Orglitsel Baghhk, Orgiitsel Adalet, Orgitsel Sinizm: Alan Aragirmast”
Gonderildigi Tarih : 26/10/2016

Teslim Tarihi : 26/10/2016

Degerlendirenin Ady Soyad: : Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu Bagkanligi Adina

Prof.Dr. Muhsine BOREKC

s Mbore

Bu Proje Uygundur : X

Gerekge/Agiklama: Yapilacak ¢alismada yaklagim ve yontemler dikkate alinarak, konu ile
ilgili galismalarin gergeklestirilmesinde etik ve bilimsel ydnden herhangi bir sakinca
bulunmamaktadir.

Bu Proje Uygun Degildir: []

Gerekee/Aciklama :
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T.C.
ATATURK UNIVERSITESI
SOSYAL VE BESERI BILIMLER ETIiK KURULU

KARAR FORMU

KARAR BILGILERI

Oturum Says: : 14

Karar No .20 Toplant: Tarihi: 26.10.2016

Asagida bilgileri  verilen proje ile ilgili etik

degerlendirilmesi istegi ile ilgili husus goriigtildi.

galigmanin, ilkeler agisindan

Yapilan goriismelerden sonra; sdz konusu projeyle alakah yapilacak galisma igin,
aragtirmanin  gerekge, amag, yaklagim ve yontemleri dikkate alinarak konuyla ilgili
galigmanin gergeklegtirilmesinde etik ve bilimsel vinden sakinca bulunmadifina, Etik

Kurulu oy birligi ile karar vermistir.

Proje - Tez Yiiritiiciisii : Arg.Gor. Sait Sinan ATILGAN

PROJE - TEZ
BILGILERI

Proje -Tez Konusu : Orgiitsel Baglilik, Orgitsel Adalet, Orgiitsel Sinizm: Alan Aragtirmas

SOSYAL BILIMLER ETiK KURULU

Unvani/Adi Soyadi Girevi Vi )ﬂ:zn //ﬂ/
Prof.Dr. Hasan GURBUZ Etik Kurul Bagkani /' [
Prof.Dr. Mehmet TORENEK Etik Kurul Baskan Yardmcis: | 7 / c
Prof.Dr. Haldun OZKAN Etik Kurul Raportorii et

Prof.Dr. Erol KURKCUOGLU

Etik Kurul Uyesi

]

| ProfDr. Hiiseyin OZER

Etik Kurul Uyesi

Prof.Dr. Muhsine BOREKCI

Etik Kurul Uyesi

Prof.Dr. Necdet CAGIL

Etik Kurul Uyesi

Prof.Dr. Tuncay IMAMOGLU

Etik Kurul Uyesi

Prof.Dr. Veyis DEGIRMENCAY

Etik Kurul Uyesi
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T.C.
ATATURK UNIVERSITESI REEKTORLOGD
Oigrenci [sleri Daire Bagkanh

Say1 : 88179374-302.08.01-E. 1600260932 031012016
Konu :  Uygulama lzni Sait Sinan
ATILGAM

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLOGUNE

flgi : 31.10.2016 tarihli ve 48553601-300-E. 16002358327 sayili belge.

Enstitiiniiz Doktora Programi Grencisi Sait Sinan ATILGANm, “Orgiitsel Sinizm,
{'_'}Igﬂtscl Adalet, {'_'}rgﬂtscl Baghhk fliskisi: Alan Arastimast” konulu tez calismasmm anket
uygulamasmi Universitemiz blinyesinde galizan Aragtirma Gorevlileri ile vapmasi Rekidrlitk
Mak ammea uygun girikmiistir,

Bilgilerinizi vz gerefini rica ederim,

Prof. Dr. Medine GULLUCE

Rektiir Yardimers:
Anmink Universnei Merkez Y g 5340 Ernanam Eakg: OREN
Tel: 460442 2111601 erkes p.E i':?m 13601026
Edoironsk AJ : bap oV wew atad sda 18'¥ b g bl A m-baskanky Edonta: adabrediamms ol i

K Adresi: ki@ be il kepoir

Bu belge, 5070 sayd Bakiank knza Kanununun 5 maddes gerefincs glvenl gakironlk irmza be mzabnemghe
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