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Bu calismanin amaci, hedef maliyetleme, deger miihendisligi ve kaizen
maliyetleme yoOntemlerinin birlikte, Tiirkiye’de faaliyet gosteren Ozel sektdr cay
isletmelerinde maliyet azaltimmin saglanabilmesi i¢in uygulanabilirligini ortaya
koymaktir.

Cay isletmelerinde uygulanan geleneksel maliyet yonetimi anlayisi yerine,
isletmelere rekabet iistiinliigli saglayacag: diisiiniilen ve teknolojik yeniliklerle uyumlu,
maliyetlerin pazara yonelik yonetimini ifade eden yontemlere odaklanilarak hem
literatiire katki saglanmaya hem de sektoriin ilgililerine yol gosterecek sonuglara
ulasilmaya calisilmistir.

Uygulama boéliimiinde, 92 cay isletmesinde anket calismasi yapilmis ve elde
edilen veriler, SPSS 22 paket programui ile analize tabi tutulmustur.

Analiz sonuglarina gore, 0zel sektor ¢ay isletmelerinde yontemlerin, maliyetlerin
diisiiriilmesinde birlikte uygulanabilir oldugu tespit edilmistir. Ozellikle Kaizen benzeri
calismalar cay isletmelerinde uygulanmaktadir. Buna karsilik, c¢ay isletmelerinde
profesyonel yonetici yoklugunun, personelin yontemler hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmamasmin ve Caykur’un piyasadaki agirligimin yontemlerin uygulamasim

giiclestirecegi de elde edilen sonuglar arasindadir.

Anahtar Kelimeler: Hedef Maliyetleme, Deger Miihendisligi, Kaizen Maliyetleme,
Cay Sektori
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This thesis demonstrates that the methods of target costing, value engineering and
Kaizen Costing are applicable together to reduce costing in private tea companies in
Turkey.

Instead of traditional costing management, this work focuses on certain methods
that are compatible with technological innovations providing companies with
compatitive advantages in the market. Doing so, the thesis aims at contributing to
related literature as well as it offers a map for those working in the related sector.

In the last section, a survey was conducted in 92 tea companies and findings were
analized through SPSS 22.

According to the results of the field work, in order to reduce costing, three
methods are applicable together in private tea companies. Particularly applications such
as Kaizen exist in tea companies. However, the result of the study exposes the fact that
there is no professional manager in tea companies, the workers do not have sufficient
data on the methods, and the strong existance of Caykur in the market hardens the

application of the methods.

Key Words: Target Costing, Value Engineering, Kaizen Costing, Tea Sector
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GIRIS

20. ylizyilin neredeyse iiclincli ceyregine kadar {irlin imal eden isletmeler
tarafindan yogun olarak tercih edilen iiretim rejimi, kitlesel dretimin belirlenen
standartlar ¢ergevesinde yapilmasmi salik veren, imalat siirecinin esnek olmadigi
“Fordizm” olarak isimlendirilen @retim bicimidir.! 1980’lerden itibaren, gelisen
teknolojinin iiretimde yogun olarak kullanilmasini ve miisteri beklenti ve taleplerinin
yerine getirilebilmesi i¢in esnek {iretim bigimine gegilmesini 6neren Post-Fordizm
yayginlagsmaya baglamustir.” Artik, piyasadaki taleplere daha uygun {iriinler tliretebilen
ve degisim taleplerine hizli bir sekilde cevap verebilen “gevik isletmeler” pazar

paylarini arttirabilmektelerdir.

Uretim bigimlerinde ortaya cikan paradigma degisimi, isletmelerde uygulanan
maliyetleme tekniklerinde de Onemli bir doniisiimiin yasanmasint tetiklemistir.
Geleneksel, maliyet + kar = fiyat anlayisi ile yeni ve esnek {iretim siireclerine cevap
verilememektedir. Uriin satis fiyatimin  iiretici tarafindan belirlenemedigi  ve
kiiresellesmenin etkisiyle, gerek kalite gerekse maliyet anlaminda, yasanan rekabetin
daha yogun bi¢imde hissedildigi giinlimiiz piyasalarinda, yiiksek rekabet giicii elde
etmenin yolu, degisimlere hizli cevap verebilmek ve kaliteden taviz vermeden
maliyetleri azaltabilmekten gegmektedir. Uriin maliyetlerinin pazara yonelik yonetimi,
miisteri tatmininin saglanmasi ve bu sayede pazar payinin arttirilabilmesi adina hayati
derecede Onem arz etmektedir. Imal edilecek fiiriiniin miisteri beklentilerine gore
tasarlanmasi, miisterilerin deger atfetmedigi ya da diisiik deger atfettigi fonksiyonlarin
tiretim siirecinden ¢ikarilmasi veya maliyet paymin azaltilmasi ve iiriin i¢in miisterilerin
O0demeye razi oldugu fiyatin satig tutar1 olarak belirlenmesi, tiiketicilerin iiriin kaynakli
tatminini arttiracaktir. Miisteri tatmininde meydana gelecek artis, pazar paymnin ve

dolayistyla toplam karin artmasina da destek olacaktir.

Yukarida bahsi gecen Post-Fordist iiretim bi¢imi ile uyumlu yeni maliyet yonetim
sistemleri arayisi, Ozellikle Japon imalat sektdriinde basarili neticeler vermis, 20.

yiizyilin ikinci yarisinda, yogun olarak yeni yiiksek teknolojiye dayal: iiretim sistemleri

! Giiven Selguk, “Fordist Birikim Rejimi ve Kitle Kiiltiirii”, Journal of Yasar University, 24 (6), 2011,
4132.; Hamza Ates ve Mustafa Copoglu, “Kamu Yonetimi ve Caligma Hayatinda Esneklik”, Bilgi
Ekonomisi ve Yonetimi Dergisi, 10 (1), 2015, 99.

% Durmus Ersoy, Post — Fordizm ve Yerel Yonetimler: Tiirk Yerel Yonetim Sisteminde Yasanan Degisim,
(Yaymmlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara 2012, 91.



ile entegre maliyet ve yonetim muhasebesi sistemleri gelistirilmis ve etkin bir bi¢gimde
kullanilmigtir. Bu sistemlerin basinda da Hedef ve Kaizen maliyetleme yontemleri
gelmektedir. Maliyet azaltimi ¢alismalarinin yapildigi ve olumlu sonuglarin alindig1 bir
baska llke ise Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’dir. ABD’de 1950’ler itibariyle
uygulanan ve olduk¢a 6nemli tutarlarda maliyet tasarrufu elde edilmesine katki saglayan
deger miihendisligi yontemi, 6zellikle hedef maliyetleme uygulamalarinda ana bilesen
olarak kullanilmaktadir. Heniiz Ar-Ge ve Tasarim asamasinda maliyet tasarrufu elde
etmek icin uygulanan ve deger miihendisligi yardimiyla bu amaci daha etkin bir sekilde
gerceklestirebilen hedef maliyetlemenin yani sira, iiretim doneminde kiigiik adimlarla
ancak, stirekli iyilesmeyi amacglayan kaizen maliyetleme yontemi de mamuliin en diisiik

yasam boyu maliyetle iiretilmesinde etkin bir faktor olarak kullanilmaktadir.

Tiirkiye, Dogu Karadeniz béliimiinde cay iiretimi yapilan ve diiretilen g¢ayin
neredeyse tamaminin i¢ piyasada tiiketildigi bir {ilkedir. Diinyada sudan sonra en fazla
tilkketilen igecegin ¢ay oldugu disiiniildiiginde Tiirkiye icin ¢aymn Onemi daha fazla
anlagilabilecektir.? Dogu Karadeniz’de yasayanlar icin cay yetistiriciligi ve ireticiligi
¢ok Onemlidir. Bolge niifusunun biiyiikk bolimiiniin ¢ay miistahsili (lireticisi) oldugu
diistintildiiginde, findik ile birlikte bolgenin temel ge¢im kaynagi oldugu soylenebilir.
Caykur tarafindan yayimlanan 2015 yilina ait rapora gore c¢ay tarimi ile ugrasan iiretici
sayist 205.000°dir.* Cay tarimindan elde edilen gelirlerle hayatin1 idame ettiren kisi
sayisi, ireticilerin aileleri de hesaba katildiginda 1.000.000’a yaklagsmaktadir. Dogu
Karadeniz Boliimiinlin toplam niifusunun 2.567.000 oldugu disiiniildiigiinde cayn

bolge insani i¢in ifade ettigi 6nem daha iyi anlasilacaktir.

Bu calismanin amaci, yukarida bahsi gecen ve yeni iiretim anlayisina gore
gelistirilen Hedef Maliyetleme, Deger Miihendisligi ve Kaizen Maliyetleme
yontemlerinin, Tiirk ¢ay sanayi i¢inde faaliyet gosteren 6zel sektdr cay isletmelerinde

maliyet azaltimi i¢in birlikte uygulanabilirliginin analiz edilmesidir.

Calisma dort bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde, Hedef maliyetleme
yonteminin temel kavramlari, tarihsel gelisimi, tanimi ve kapsami ele alimmuistir.

Y ontemin amacinin ne oldugundan, ézelliklerinden ve temel ilkelerinden bahsedildikten

% Osman Kilig, Orhan Giindiiz, Gamze Aydmn Eryillmaz ve Murat Emir, “Cay Tiketiminde Tiketici
Davramislarinin Belirlenmesi”, Harran Universitesi Ziraat Fakiiltesi Dergisi, 16 (4), 2012, 20.
* CAYKUR, http://www.tarim.gov.tr/sgb/Belgeler/SagMenuVeriler/CAY KUR.pdf, Erisim: 15.05.2016
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sonra, hedef maliyetleme siirecinin asamalarinin neler oldugu ag¢iklanmistir. Hedef
maliyetleme yonteminin basarisini etkileyen faktorler alt bagliklar halinde ele alinmis ve
yontemin ana bilesenleri detayli bir sekilde agiklanmistir. ikinci béliimde, Deger
Miihendisligi yontemi ve kavramlar1 ile ilgili agiklamalara yer verilmis, deger
mithendisligi is plan1 etraflica agiklanmigtir. Yontemin ne zaman uygulanmasi gerektigi
ve uygulamadan beklenen faydalarin neler oldugu ele alinmistir. Ugiincii boliim, Kaizen
maliyetleme ve felsefesi ile ilgili genel bilgileri, Kaizen tiirlerinin neler oldugunu, 5S
Kaizen yonetim felsefesini ve yontemin ana bilesenlerine dair agiklamalari
icermektedir. Dordiincii boliimde, cay bitkisinin Tiirkiye’de ve diinyada ge¢irdigi
tarihsel seriiven anlatilmakta, ¢ayin Tiirkiye ve diinya ekonomisindeki yerine vurgu
yapilmaktadir. Ayrica kuru ¢ay imalat siireci hakkinda fotograflar yardimiyla detayh
bilgi sunulmaktadir. Son olarak, hedef maliyetleme, deger miihendisligi ve kaizen
maliyetleme yoOntemlerinin c¢ay isletmelerinde birlikte uygulanabilirligini 6lgen

uygulama sonugclarina yer verilmistir.



BIiRINCi BOLUM
HEDEF MALIiYETLEME

1.1. HEDEF MALIYETLEME IiLE ILGILIi TEMEL KAVRAMLAR ve
YONTEMIN TARIHSEL GELISIiMI

1.1.1. Hedef Maliyetlemenin Temel Kavramlar

Giliniimiizde yasanan yogun rekabet kosullarinda geleneksel sorular ve bu sorulara
verilen cevaplar yetersiz kalmaktadir. isletmelerin iiretim maliyetleri ile ilgili geleneksel
olarak sorduklart soru “iiriin maliyeti ne olacak?” sorusudur. Giiniimiizde bu soru “{irin

maliyeti ne olmalidir?” seklini almustir.”

“Uriin maliyeti ne olmalidir?” sorusuna dogru cevap verebilmek igin miisteri
beklentileri ve pazarda olusan firsatlar ilizerine yogunlasan bir mamul gelistirme
stratejisi ortaya konulmalidir. Yani iiriin maliyetinin belirlenmesi ve yonetilmesi pazara
yonelik olmalidir. Bunu saglayan yontem Hedef Maliyetleme olarak ifade
edilmektedir.® Hedef maliyetleme yaklasimmin en basit anlatimi, Hedef Maliyet =
Hedef Satis Fiyati — Hedef Kar formiilasyonu ile ifade edilebilir.

Esitlikten anlasilacagi gibi, iiretimi planlanan mamuliin hedef birim satis fiyati
pazar arastirmalariyla belirlenir. Yani, tiiketicinin iiretimi planlanan iirtine ne kadar
O0deme arzusu ve giicii oldugu saptanir. Tahmini satis miktariyla hedef satis fiyati
carpilarak hedeflenen satis geliri belirlenmis olur. Daha sonra, hedeflenen kar tutari
hedeflenen satig gelirinden ¢ikarilarak hedef maliyet bulunmus olur. Esitlikte yer alan

kavramlarin tanimlari kisaca soyledir;

- Hedef Satis Fiyati (Target Price): “Uriine tiiketicilerin algilamalarina gére
verdikleri degere dayalt olarak belirlenen satis ﬁyatl”dlr.7 Hedef
maliyetlemede hedef fiyat biiyllk oranda maliyetlerden bagimsiz olarak

belirlenir. Hedef satig fiyat1 belirlenirken gerek duyulan ve ulasilabilen tiim

® Nedim Yiizbasioglu, “isletmelerde Stratejik Yonetim ve Planlama Agisindan Stratejik Maliyet Y6netimi
ve Enstriimanlar1”, Sel¢uk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (12), 2004, 387 — 410.

® Resat Karcioglu, Stratejik Maliyet Yonetimi — Maliyet ve Yonetim Muhasebesinde Yeni Yaklagimlar,
Aktif Yaym Evi, Erzurum 2000.

’ Semra Aksoylu ve Yunus Dursun, “Pazarda Rekabetci Ustiinliik Aract Olarak Hedef Maliyetleme”,
Erciyes Universitesi Sosyal Bilinler Enstitiisii Dergisi, (11), 2001, 357 — 371.; C. Gokhan Bahsi ve A.
Vecdi Can, “Hedef Maliyetleme ”, Muhasebe ve Denetime Bakis, (4), 2001, 47 — 64.



bilgiler dikkate alinmalidir. Dogru bilgilere ulasilmasi, dogru fiyatin
belirlenmesini kolaylastiracaktir. Hedef fiyat basit sekilde, miisterinin 6demeye
razi oldugu fiyat olarak tanimlanabilir.?

- Hedef Kar Marj1 (Target Profit or Target Margin): Hedef kar marj1, kar
planlamasi ¢alismalarinin bir sonucu olarak firmalarin uzun vadeli stratejik ve
finansal amaglarindan yola ¢ikarak bulunur.’

- Hedef Maliyet (Target Cost): izin verilen iiretim maliyeti olarak da bilinen
hedef maliyet, hedef karin hedef fiyattan c¢ikarilmasi yolu ile bulunur.

Maliyetler bu yontemde tek degisken unsur olarak kabul edilir.

Hedef maliyet belirlendikten sonra, miisteri isteklerine uygun bir mamul
planlamasi ve tasarimi yapilacaktir. Bu asamada ortaya ¢ikan tahmini maliyetler hedef
maliyetlerin {izerinde ise Deger miihendisligi yontemi kullanilarak maliyetler

hedeflenen diizeye ¢ekilmeye caligilacaktir.
1.1.2. Hedef Maliyetlemenin Tarihsel Gelisimi

Hedef Maliyetlemenin kokleri heniiz 20. ylizyilin basinda bir Amerikan otomobil
firmas1 olan Ford’a ve 1930’larda Alman otomobil firmasi Volkswagen’in Beetle
modelinin gelistirilmesine kadar gotiiriilebilir. Her ne kadar bugilinkii anlamda bir
maliyet sisteminden bahsetmek giic olsak da Hedef Maliyetlemenin niiveleri

goriilebilmektedir. ™

Hedef Maliyetlemenin ortaya ¢ikis nedeni bazi kaynaklarda 2. Diinya Savasina
kadar gotiirilmektedir.'! Savas sonrasinda ortaya ¢ikan biiyiik kitliktan kurtulabilmek
icin Amerikan sirketleri daha fonksiyonel ancak daha diisiik maliyetle {iriin

iiretebilmenin miimkiin olabilecegi bir yontem iizerinde yogunlagsmislar ve bu yonteme

® Mahdi Naqdi Bahar, “Conceptual Framework For Launching and Implementing Target Costing in
Automotive Industry”, International Journal of Research in IT & Management, 2 (6), 2012, 25.

% Sorinel Capusneanu and Sorin Briciu, “Analysis of the Possibility to Organize the Management
Accounting Through the Target Costing (TC) Method in the Romanian Entities”, Theoretical and Applied
Economics, 18 (9), 2011, 73.

1 Mehdi Alinezhad Sarokolaee, Vahid Taghizadeh and Mohammadreza Ebrati, “The Relationship
Between Target Costing and Value-Based Pricing and Presenting an Aggreagate Model Based on
Customers’ Expectations” Social and Behavioral Sciences, 41, 2012, 75.

! Hiroshi Okano, “Japanese Management Accounting and Recent Changes of Target Costing at Toyota”,
Paper Presented at The Proceeding of International Conference on Management Accounting, 2005, 219.;
Dragomirescu Simona Elena and Solomon Daniela Cristina, “Considerations Concerning The
Improvement of Cost Calculation  Through  Target Costing Method”, s. 913,
http://steconomice.uoradea.ro/anale/volume/2009/v3-finances-banks-and-accountancy/155.pdf,  Erigim:
19.12.2014.



http://steconomice.uoradea.ro/anale/volume/2009/v3-finances-banks-and-accountancy/155.pdf

Deger Miihendisligi adini1 vermislerdir. Japonlar 1960’larda bu kavrami benimsemis ve
gelistirmislerdir. Sonug¢ olarak miisteri ve fiyat odakli, uzun vadeli bir kar planlama

sistemi olan Hedef Maliyet dogmustur.12

1960’lar boyunca deger miihendisligi, iirlinlin planlanmas1 ve gelistirilmesi
stirecinde tiriin maliyetlerini miimkiin olan en hizli sekilde etkileme ve diistirme fikri ile
birlestirilmistir.** Ciinkii yapilan arastirma sonuglarina gore maliyetlerin biiyiik kismi -

%80-90 oraninda- {iriin tasarim ve gelistirme agamalarinda ortaya glkmaktadlr.14

Yasam Dongiisii
Maliyeti

9% 1
100

75

50

25

. Evreler

Planlama Tasarim Test Uretim Lojistik
Sekil 1.1. Uriin Yasam Dongiisii Evreleri®™
Hedef Maliyetleme, Japon literatiiriine 1978’de girmis olsa da Toyota firmasi bu

yontemi ilk olarak 1963’te uygulamaya baglamistir. Ancak 1978’e kadar Japonya’da
yontemin adi “Genka Kikaku” olarak kullanilmistir. Feil ve digerleri, Genka Kikaku

2 Tad Leahy, (2014). The Target Costing Bull’s Eye. Business Finance Magazine, http:/npd-

solutions.com/targetcostingbullseye.pdf

13 patrick Feil, Keun-Hyo Yook and 11-Woon Kim, “Japanese Target Costing: A Historical Perspective”,
International Journal of Strategic Cost Management, 2004, 10.

1 Ahmet Vecdi Can, Hedef Maliyetleme — Kuram ve Uygulama, Sakarya Kitabevi, Sakarya, 2004, 34.;
Shahid Ansari, Jan Bell and Dan Sewnson,” Strategies for Training in Target Costing”, Cost
Management, 23, 18 — 26.; Antonio (Tony) Davila and MarcWouters,” Designing Cost-Competitive
Technology Products Through Cost Management”, Accounting Horizons, 18 (1), 2004, 13-26.

> Metin Saban, “Yeni Uriin Gelistirme Siirecinde Hedef Maliyetleme”, Endiistri Miihendisligi Dergisi,
11 (4), 2000, 12.



ifadesini maliyet planlamasi olarak agiklayan Rosler Weisbaden’in 1996°da yaptig

calismasina atifta bulunarak, ifadeyi asagidaki sekilde sematize etmislerdir.’®

IR =1 = &
Gen - KaKi - Kaku
Orijin Fiyat Plan

Maliyet

Hedef Maliyetleme
Sekil 1.2. Hedef Maliyetleme Kavraminin Temeli

Hedef maliyetleme yonteminin Avrupa ve Amerika Birlesik Devletlerindeki ilk
uygulamalarinin 1980’lerin sonlarinda ortaya ¢iktigi g(’)rﬁlmiis‘u'ir.17 Pazarin istekleri ile
uyumlu olmak zorunda olan firmalar yillar itibariyle Hedef Maliyetleme ydntemini
uygulamaya baglamiglardir. Yontemin Japon firmalar tarafindan basariyla uygulanmasi,
ozellikle 90’11 yillarda batida genis bir Hedef Maliyetleme literatiirliniin dogmasin

saglamistir. 18

Ahmet Vecdi CAN’mn aktardigina gore Ozellikle Alman literatiirinde Hedef
Maliyetlemenin bir Japon orijinli yaklasim olmadig1 sikga vurgulanmaktadir. Ozellikle
Henry Ford’un, “asla maliyetleri diistinmediklerini, 6nce fiyatlar1 en yiiksek satigin
olacagina inandiklar1 noktaya kadar disiirdiiklerini, sonra bu fiyatlarla {iretimi
gerceklestirmeye calistiklarint ve dolayisiyla bu yeni fiyatlarin maliyetlerini asagiya

¢ektigini” ifade ettigi ciimleleri hedef maliyetleme felsefesine oldukga benzemektedir.'®

1° Feil ve digerleri, s. 11.

7 Sorin Briciu and Sorinel Capusneanu, “Pros and Cons for The Implementation of Target Costing
Method in Romanian Economic Entities”, Accounting and Management Information Systems, 12 (3),
2013, 457.

18 Robin Cooper and Regine Slagmulder, (1997). “Factors Influencing The Target Costing Process:
Lessons From Japanese Practice”, http://wps-feb.ugent.be/Papers/wp 97 30.pdf, Erisim: 21.02.2015

19 A Vecdi Can, a.g.e. , s. 25.



http://wps-feb.ugent.be/Papers/wp_97_30.pdf

1.2. HEDEF MALIYETLEMENIN TANIMI ve KAPSAMI
1.2.1. Hedef Maliyetlemenin Tanimi

Hedef Maliyetlemenin Ingilizce ilk tanimi Hiromoto’ya aittir. Hiromoto, 1988
yilinda yazdigi makalede hedef maliyetlemeyi, Japon firmalarin stratejileri ile maliyet
azaltim programlar1 arasindaki uyumu saglamaya yarayan “gizli” maliyet yonetim
tekniklerinden biri olarak tammlamlstlr.zo

Borgernas ve Fridh’e gore; hedef maliyetleme temelde fiyata dayali maliyet
gelistiren, tasarim igin geriye doniik c¢alisan bir {irlin gelistirme siirecidir ve bu siireg

e e e o . 21
lirliniin tasarim ve gelisim asamalarinda uygulanir.

Bagka bir calismada hedef maliyetleme, yeni iiretilecek {iriinlerde ya da
halihazirda var olan bir iirlin planlamasi ve dizayni projesinde veya modifiye edilmesi
zorunluluk arz eden mamullerde maliyetlerin azaltilmasi igin olduk¢a uygun bir arag

olarak tamrnlanrms‘ur.22

Hedef maliyet, sistematik bir maliyet yonetimi siireci ve bir kar planlamas1 modeli
olarak da tanimlanabilir.?® Uretilecek iiriinlerin miisteri taleplerine uygun sekilde diisiik
maliyetle iiretilmesi, firmanin uzun vadeli kar planlarina ulasmasini saglayacaktir.
Yontem, ozellikle yeni bir iirliniin veya modelin tasarim ve gelisim evrelerindeki
maliyet azaltim siirecinde 6nemli bir role sahiptir.24 Maliyet azaltiminin yani sira yeni
bir iiriiniin tasarimi ve gelistirilmesi evrelerinde yer alarak isletmelerde kar yonetiminin
onemli bir bileseni olur. Uretilen yeni iiriin ile piyasanimn beklentilerine cevap verilirken,

hedef maliyetleme ile hedeflenen kar diizeyine ulasabilmek i¢in maliyetlerin azaltilmasi

20 Toshiro Hiromoto, “Another Hidden Edge: Japanese Management Accounting”, Harvard Business
Review, (1988). http://maaw.info/ArticleSummaries/ArtSumHiromoto88.htm, Erigim: 17.12.2014.

2! Hernik Borgernas and Gustav Fridh, “The Use of Target Costing in Swedish Manufacturing Firms”,
School of Economics and Commercial Law, (2003). https://gupea.ub.gu.se/bitstream/2077/1839/1/03-04-
3D.pdf, Erisim: 12.12.2014.

?2 Moisello Anna Maria, “Cost Measurement and Cost Management in Target Costing”, Annals of The
University of Oradea — Economic Science Series, 21 (1), 2012, 534.; Yoshihiro Ito, “Strategic Goals of
Quality Costing in Japanese Companies”, Management Accounting Research, 6, 1995, 395.

> Farnoosh Saleh, Farhad Karimi and Habibollah Javanmard, “Selecting The Optimum Cost
Management Method by FAHP and DOA Technique”, Proceedings of The 2012 International
Conference on Industrial Engineering and Operations Management, Istanbul 2012, 2422.

2 Cooper, a.g.e., s: 1.



http://maaw.info/ArticleSummaries/ArtSumHiromoto88.htm
https://gupea.ub.gu.se/bitstream/2077/1839/1/03-04-3D.pdf
https://gupea.ub.gu.se/bitstream/2077/1839/1/03-04-3D.pdf

saglanir. Ancak, hedeflenen amaglara ulagilabilmesi i¢in firmadaki tiim calisanlarin

{iriin tasarim ve gelisim asamalar1 boyunca motive edilmeleri gerekmektedir.?®

Hedef maliyetleme, maliyet azalttminin biiyiik bolimiiniin {irtin dizayn ve
gelistirme asamalarinda basarilabildigi ger¢eginden hareketle, firma i¢in yeterli karlilig
saglayacak tirlinlerin pazara sunulabilmesi i¢in gelistirilmis bir maliyet yonetim sistemi

olarak da tanimlanabilir.?®

Hedef maliyetlemede, planlama asamasimin heniiz basinda genis katilimla
olusturulmus takimlar yoluyla iirtiniin teknik 6zelliklerini belirlemek, en az iiriiniin

tahmini maliyetini belirlemek kadar 6nemlidir.’

Yapilan tanimlardan hareketle hedef maliyetlemeyi, tirlin tasarim ve gelistirme
evrelerinde uygulanan, piyasadan zamaninda ve dogru bir sekilde elde edilen bilgilerin
g6z oniinde bulundurulmasi suretiyle, hedef satis fiyat1 belirleyen ve belirlenen hedef
satig fiyatina gore basarilabilecek en diisik maliyet diizeyini gosteren stratejik bir
maliyet yonetim aracidir seklinde tanimlanabilir.

Daha 6z bir ifadeyle “hedef maliyetleme, iiriin maliyetlerinin pazara yonelik

yonetimini ifade etmektedir.”®

1.2.2. Hedef Maliyetlemenin Kapsam

Hedef Maliyetlemenin, firmalarin rekabet stratejileri ve {irlin gelisim stiregleri ile

dogrudan bag: vardir. Bahsedilen iki unsur hedef maliyetlemenin kapsamini olusturur.?

Stirekli degisen ve rekabet siddeti artan cevre kosullarinda isletmenin tim
faaliyetleri ile tutarlilik i¢inde olan bir stratejik yonetim yapis1t meydana getirmek hedef

maliyetlemenin hareket noktasini olugturur.?’o Bu tutarliligin olusabilmesi i¢in miisteri

% GQait Y. Kaygusuz, “yeni Uriin Gelistirme Siirecinde Maliyet Yonetimi”, Business and Economics
Research Journal, 2 (4), 2011, 25.

% Robert Kee, “The Sufficiency of Target Costing for Evaluating Production — Related Decisions”,
International Journal of Production Economics”, 126, 2010, 204.

" Ugo Ibusuki and Paulo Carlos Kaminski, “Product Development Process With Focus on Value
Engineering and target Costing: A Case Stady in an Automotive Company”, International Journal of
Production Economics, 105, 2007, 460.

%8 Karcioglu, 175.

® Durmus Acar, Maliyet Yénetim Araci Olarak Hedef Maliyetleme ve Devlet Orman Fidanlik
Isletmelerinde Uygulanabilirligi, (Yayimlanmamis Doktora Tezi), Siilleyman Demirel Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Isparta 2003, 53.

%0 Ali Alagdz, “Stratejik Maliyet ve Kar Planlama Araci Olarak Hedef Maliyet Yonetimi (Target Cost
Management)”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 15, 2006, 62 — 63.
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beklentilerine uygun yiiksek kalitede, diisiik maliyetli ve talep edilen zamanda pazara

ulastirilan mamuller tiretilmelidir.

Yeni rekabetgi ¢evrede hedef maliyetleme, strateji liggeninin tiim boyutlarina

odaklanmak zorundad1r;31

Maliyet

Zaman
Sekil 1.3. Strateji U(;geni32

Ansari ve arkadaslar kaliteyi; bir miisterinin iiriin ile ilgili tim deneyimleri olarak
tanimlamigtir. S6z konusu deneyimler, iirliniin dis goriinisii, sunumu, giivenilirligi,
servis gilivencesi ve satig sonrast destek ve hizmetleri kapsamaktadir. Maliyet ise
ureticiler ve onlarin destekgileri olan tedarik¢iler ve bayiler tarafindan harcanan
kaynaklar ifade etmektedir. Zamandan kasit ise, miisterilerin ihtiya¢ duyduklar1 anda
yeni ya da mevcut uriinleri hizli bir sekilde tiretip piyasaya siirebilme yetenegi olarak

anlasllmahdlr.?’?’

Cay tretimi agisindan Ansari ve arkadaslarinin tanimini inceleyecek olursak,
kaliteden; posetin ya da kutunun rengi, bilyiikliigii, kavrama (tutma) kolayligi, ¢ayin

damakta biraktig: tat, hissedilen kokusu, demleme sonrasi rengi, ¢cayin ait oldugu siirgiin

3! Shahid L. Ansari, Jan E. Bell and The Others, “Strategy and Management Accounting”, Houghton

http://college.cengage.com/accounting/ansari/management/le/students/modules/mod11.pdf, Erigim:
10.08.2014.

%2 Strateji tiggeni, Resat Karcioglu’nun Stratejik Maliyet Yénetimi adli kitabimn 81. sayfasinda Yiiksek
Rekabet Giici Kriterleri ismiyle sematize edilmistir. Semaya gore; Kalite, maliyet ve zaman (hiz)
acisindan iistiinliigii elde eden rekabet giicii istiinliigiinii de kazanmis olur.

%3 Ansari, Strategy and Management Accounting, 7.; Ibrahim Abd El Mageed Ali El Kelety, “Towards a
Conceptual Framework for Strategic Cost Management”,
file:///C:/Users/ AHMETpc/Desktop/tez%20i1e%20ilgili%20hersey/hedef%20maliyetleme/tiim%?20konula
11n%20i¢inde%200ldugu®?20ingilizce%20kaynak.pdf, Erisim: 10.07.2015.
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ve toplandigr mevki ve numarasi anlagilabilir. Maliyetler ise, miistahsil, {iretici isletme
ve bayiler tarafindan harcanan kaynaklardir. Zamandan anlagilmas: gereken ise,
miisterilerin ihtiya¢ duydugu iriinleri hizli bir sekilde iiretip piyasaya sunmaktir. Bu
konuda 6zellikle bir kamu iktisadi tesebbiisii olan Cay Isletmeleri Genel Miidiirliigii
(CAYKUR)’niin son yillara kadar basarili oldugu séylenemez. Halk dilinde “kagak ¢ay”
olarak bilinen ve yurt disindan iilkeye getirilen ¢ayin bilinen Tiirk cayindan daha aci
tadi, miisteri istek ve talebine ragmen 1srarla tiretilmemektedir. Bu durum yurt disindan
gelen caymm daha fazla ragbet gormesine, iilke iginde {iretilen ¢aym miisteri

kaybetmesine, maliyetlerin artmasina ve karliligin azalmasina yol agmaktadir.

Hedef maliyetleme, iiriin tasarimi evresinden itibaren baglamaktadir. Yontemin bu
ozelliginden dolayr hedef maliyetlemenin kapsamini olusturan diger faktér, mamul
gelisim siireci olarak ortaya cikmaktadir. Mamul gelisim siireci dort asamali bir

. . 34
sureg:t1r;3

HEDEF MALIYETLEME (Miisteri Taleplerine Gore)
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Arastirmasi | «—— Hedef Maliyetlemenin Belirlenmesi ____,,
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Sekil 1.4. Uriin Gelisim Siirecinde Hedef Maliyetleme

%Shahid L. Ansari, Jan E. Bell and The Others, (1999). Management Accounting: A Strategic Focus,
www.npd-solutions.com/targetcosting.ppt, Erisim: 18.11.2014.
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Sekil 1.4. te gorildiigii iizere, rekabetgi stratejiler ve iiriin gelisim agamalari
birbirlerini takip eden siiregler seklinde ger¢eklesmektedir. Ancak, her mamul igin
gecerli bir sira oldugunu sdylemek dogru degildir. Gelisim asamasi daha uzun ve
karmasik olan triinler i¢in bir basamagi gegmek diger iiriinlerde oldugu kadar ¢abuk ve
basit olamayabilir. Bazen bu iiriinler bir basamagi defalarca tekrarlamak zorunda
kalabilirler. Hedef maliyetlerin belirlenmesinde dikkate alinan miisteri taleplerinin
degiskenlik gostermesi durumunda —ki bu durum dinamik pazarlar i¢in son derece
yiiksek bir olasiliktir- iiriin niteliginde de degisimler meydana gelir. Bu olagan durum

da siirecin s6z konusu iirlinler i¢in daha yavas ilerlemesine neden olabilir.

Cay sektoriinde rekabet yogun olmakla birlikte Gida Tarim ve Hayvancilik
Bakanlig1 tarafindan belirlenen yas cay tavan fiyati miistahsili korumakta, ancak cay
iretimi yapan isletmelerin rekabet edebilme giiglerini ve gelistirecegi stratejileri de
sinirlandirmaktadir. Buna karsin, c¢ay sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin,
miisteriyi ikna edebilecek bir iiriin konsepti gelistirme, {riin tasarimint miisteri
beklentilerine gore belirleme, (bitkisel ve aromali caylar gibi) iirlin farklilastirma
yoluyla satiglarini arttirmalari dogru bir strateji olarak one c¢ikmaktadir. Fabrikalarin
optimum sekilde dizaynmin gergeklestirilmesi ve ftretimde yeni teknolojilerin
kullanilmast maliyetleri diisiiriicli bir etki yaratacaktir. Bu sayede hem hedef maliyete,

hem de hedeflenen kara ulasmak daha miimkiin olacaktir.
1.3. HEDEF MALIYETLEMENIN AMACI ve OZELLIKLERI
1.3.1. Hedef Maliyetlemenin Amaci

Hedef Maliyetlemenin temel amaci rekabetin yogun bicimde yasandigi bir
piyasada karli is yapabilmeyi kolaylastirmak ve bunu saglamaktir. Gergekte hedef
maliyetleme, iirliniin gelisim ve liretim asamalarinin son evresinden ziyade tasarim ve
gelisim agsamalarinin heniiz ilk evrelerinden itibaren bir maliyet planlamas1 ve yonetimi
Ongordiigl icin proaktif bir maliyet planlamasi, maliyet tasarimi ve pratikte maliyet
diigiirme aracidir.® Bu yontemin uygulanabilmesi i¢in Oncelikle piyasa bilgisine ve

miisteri talepleri ile ilgili bilgiye mutlak suretle sahip olunmalidir.

» Institute of Management Accountants, Implementing Target Costing,

http://www.imanet.org/docs/default-
source/thought_leadership/management control systems/implementing_target costing.pdf?sfvrsn=2,
Erisim: 09.10.2014.
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Mubhasebe literatiiriinde hedef maliyetleme genel olarak, {iriin maliyetlerinin
yonetilmesi igin bir stratejik yonetim muhasebesi sitemi olarak tanimlanmaktir.*® Hedef
maliyetleme konseptinin merkezinde “tersine maliyetleme” anlayis1 yatar. Tersine
maliyetleme, miimkiin olan satis fiyatinin ve yeni iiriin i¢in katlanilabilen maliyetin
belirlenmesinde kullanilan zorunlu kar marjinin tahminini igerir. Tersine maliyetleme
sistemi literatiirde “piyasa odakli maliyetleme” olarak da isimlendirilmektedir. Ewert ve

Ernst’e gore; S6z konusu piyasa odaklilik hedef maliyetlemenin temel bir t')zellizc;ridir.37

Bu bilgilerden harcketle hedef maliyetlemenin temel amaglarini s6yle
siralayabiliriz;*®

1- Firmanin ve Ozellikle de maliyetlerin tiimiiniin piyasayla uyumunu
saglayabilmek,

2- Bir iirline heniiz proje evresinde maliyet yonetimi destegi verebilmek,

3- Dinamik bir maliyet yonetimine ulasabilmek i¢in maliyet hedeflerinin siirekli
bicimde kontroliinii saglamak,

4- Isletme stratejisinin olusturulmasinda dogrudan piyasaya yonelik ihtiyaglarin
dikkate alinmasina yardimei olmak,

5- Yeni mamulleri en uygun zamanda piyasaya sunabilmek,

6- Maliyet, fonksiyonellik ve kalite arasinda en uygun bilesimin olusturuldugu

mamuller sunabilmek.

Can, kitabinda Cooper’dan aktardigina gore; hedef maliyetlemenin temelde iki
amacindan bahsedilmektedir. Bunlardan ilki, {iriiniin; hedef satis fiyatiyla, hedef karin
belirlenmesini saglayacak iiretim maliyetinin belirlenmesidir. Ikincisi ise, disaridan
saglanan mal ve hizmetlerin fiyatlarinin belirlenmesidir.*® Cay sektorii diisiiniildiigiinde,

Cooper’in bahsettigi iki amac Sekil 1.5’teki gibi sematize edilebilir;

% Hanri Dekker and Peter Simidt, “A Survey of The Adoption And Use of Target Costing in Dutch
Firms”, International Journal of Production Economics, 84, 2003, 294.
% Ralf Ewert and Christian Ernst, “Target Costing, Co-ordination and Srategic Cost Management”,
European Accounting Review, 8, (1), 1999, 24 — 25.
% Karcioglu, 180.; Ali Altinbay, “Etkin Bir Maliyet Yénetim Sistemi Olarak Hedef Maliyetleme Sistemi
gfge TMMT Uygulamas1”, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 16, 2006, 142 — 143,

Can, 50.
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Hedef Maliyetlemenin Temel Iki Amaci

N\

1kg. Yas Cayin ve Dis. Sag.
Fay. ve Hiz. Fiyatini
Belirlemek

Uretim maliyetlerini
Belirlemek

Sekil 1.5. Hedef Maliyetleme Yonteminin Temel Amaglari

1Kg. yas caymn fiyatt Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanlig1 tarafindan
belirlenmektedir. Belirlenen fiyata yakin bir fiyat lizerinden yas ¢ay alimi yapildig1 goz
oniinde bulunduruldugunda, Hedef Maliyetlemenin amaglarin1 gergeklestirebilmesi igin

geriye sadece iiretim maliyetlerinin belirlenmesi kalmaktadir.*’

Chi-Ling Wu ve arkadaslarinin 2013 yilinda yaptiklari ¢alismaya goére, bir firma
hedef maliyetlemeyi uygularken; maliyet azaltimi, yiiksek kalite, yiiksek kar, yiiksek
miisteri tatmini, pazar odakl liriin gelistirme, pazara en uygun zamanda giris yapilmasi,
tedarik¢inin maliyet planlarii1 6ngoérme, sirket i¢ci maliyet yonetimini gelistirme,
maliyet takibini siklastirma ve maliyetlerle ilgili sorumluluklarin arttirillmasi amaglarina

ulagmay1 hedefler.**

Yukarida belirtilen amaglar, isletmeleri miisteri odakli olmaya zorlamakta ve bu
amaclara ulasabilmek i¢in bir firmanin hayat damarlarindan biri olan iiretim sistemlerini

en etkili sekilde yeniden yapilandirmaya tegvik etmektedir.*?
1.3.2. Hedef Maliyetlemenin Ozellikleri

Hedef Maliyetleme bir disiplin mekanizmasi olarak diisiiniildiiglinde {iriin dizayn1
asamasinda tasarimcilara; diisiik maliyet, yliksek kalite, miisteri tatmini ve pazara giris

zamanlamasi gibi konularda optimum dengenin korunmasi ve farkli amaglarin

0 Burada belirtilmesi gereken énemli bir konu, Caykur tarafindan miistahsile uygulanan kotalardir. Cay
reticilerine konulan “cay alim” kotast mistahsili 6zel sektore daha fazla ve zorunlu olarak
yoneltmektedir. Bu durum 6zel sektdriin taban fiyatin altinda yas ¢ay aliminin 6niinii —kiiglik oranda da
olsa- agmaktadir. Yas ¢cay maliyetlerinin belirlenmesinde bu durum mutlaka dikkate alinmalhidir.

*1 Chi-Ling Wu, Pei-How Huang and David Brown,” Target Costing As a Role of Strategic Management
Accounting in Real-Estate Investment Industry”, African Journal of Business Management, 7 (8), 2013,
644.

*2 Fahri Kursunel, A. Tunga Alkan ve Ahmet Biitiiksalvarci,” Maliyet Yonetiminde Cagdas Bir Yaklagim:
Hedef Maliyetleme”, Sel¢uk Universitesi Sosyal bilimler MYO Dergisi, 8 (1-2), 2005, 58.
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gerceklestirilebilmesi i¢cin destek saglar. Yontem, heniiz iirlinlin dizayn1 agamasinda

tasarimcilar1 miisteri isteklerine uygun bir iiriin tasarlamalar1 konusunda zorlar.”®

Yiksek kaliteyi, diisiik fiyatlari, mutlak giivenilirligi ve zamaninda teslimati
hedefleyen kapsayici bir kar yonetimi, tiiketicinin ihtiyaglarini karsilayacagi gibi,
stirecin bagindan sonuna kadar olan tiim hedefleri de tek tek kendiliginden

gerceklestirmis olacaktir.**

Muhasebe literatiirii  arastirildiginda hedef maliyetlemenin 6zelliklerinin
siralanmasinda ciddi farkliliklar goze carpmaktadir. Yapilan ¢alisma sonrasinda ortaya

cikan sonuca gore hedef maliyetlemenin 6zellikleri asagidaki sekilde siralanabilir;®

1- Hedef maliyetleme, igerisinde potansiyel bir iiriin yasam seyri (Product’s Life

Cycle) felsefesi barindirmaktadir.

2- Mamuliin tiim yasam donemini dikkate alir ve {irlin yasami boyunca sonuglar
optimize edilmeye ¢alisilir.

3- Misteri odakli bir yaklasimi benimseyen hedef maliyetleme, iiretecegi {iriiniin
ya da verecegi hizmetin niteliklerini miisteri isteklerine gore sekillendirecektir.

4- Hedef maliyetlemede, iriin tasarim ve gelisiminin heniiz ilk asamalarindan
itibaren maliyet azaltimi1 vurgusu vardir. Tasarim siiresince yoneticiler ve
maliyet uzmanlari, iiretim, satis, dagitim ve satis sonrasit hizmetler gibi
faaliyetlerden sonra ortaya c¢ikacak maliyetleri siirekli olarak hesaba katmak
durumundadirlar.

5- Hedef maliyetleme hedef satig fiyati, pazar payi, belirlenen pazara giris
stratejisi, pazardaki rekabet diizeyi, pazarin uygunlugu ve talebin esnekligi gibi
bazi faktorleri dikkate alarak belirlemektedir.

6- Pazarin kabul edebilecegi hedef fiyatin belirlenmesinden sonra hedef maliyet,
arzulanan kar hedef fiyattan diisiiriilmesi yoluyla hesaplanir. Arzulanan kar

ise firmanin stratejik ¢alismalar1 boyunca yonetim tarafindan belirlenir.

* Paul J. McMann and Alfred J. Nanni, “Means Versus ends: A Review of The Literature on Japanese
Management Accounting”, Management Accounting Research, 6, 1995, 328.

* Hiroshi Okano, 225.

*0Ofileanu Dimi and Bumbescu Sorina Simona,” Target Costing — The Response of The Managerial
Accounting to Changes in The Environment”, Annals of The Constantin Brancugsi University of Targu
Jiu, Economy Series, 3, 2014, 47 CIMA, “Target Costing in The NHS”,
http://www.cimaglobal.com/Documents/ImportedDocuments/ReformingtheNHSfromwithin.pdf,
15.11.2014.; Ugo Ibusuki and Paulo Carlos Kaminski, 460 — 461.
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7- Hedef maliyetleme, firmadaki tiim departmanlarin katilimiyla (finans, satis-
pazarlama, tedarik, miihendislik, iiretim vs.) olusturulacak olan bir caligma
takimiyla yiiriitiilir. Hedef maliyetleme, takim {iyelerinin maliyet azaltimi
hedefine ulagmalar1 adina alternatif yontemler bulabilmeleri igin
yaraticiliklarini kullanmalarina izin veren hatta tesvik eden dinamik bir sistem
sunar.

8- Ekip tyeleri kendi rollerinin farkindadir. Hedef maliyetleme, firmada stirekli
gelisim felsefesini igsellestirmis ve firma stratejileri ile uyumlu bir takim
caligmas1 gerektirdiginden dolayi, s6z konusu farkindalik maliyet azaltim
hedeflerinin basarilabilmesi i¢in son derece 6nemlidir.

9- Siirekli gelisim icin 6zgiil ve gercek¢i hedefler belirlenmelidir. Aksi takdirde
ekip tliyelerinde hedefin ulasilamazligindan dolay1 motivasyon kayb1 yasanacak
ve maliyet hedefleri bagarilamayacaktir.

10- Hedef maliyet uygulamasi iiriin i¢in ortaya ¢ikan maliyetlerin bir analizini
sunar. Bu analiz ilk olarak, satin alma, iiretim, lojistik, dagitim ve satis-
pazarlama gibi farkli maliyet merkezleri arasinda yapilmahdir. Bu
departmanlardan her birinin kendi maliyetlerini detaylandirmas: bundan sonra
miimkiin olacaktir.

11- Yapilan analizler neticesinde, “baz1 bilesenleri liretmek mi yoksa satin almak
mi tercih edilmelidir?” sorusuna cevap aranir. Ayrica bu bilesenlerin {iriine
kattiklar1 deger de analiz edilir.

12- Uriin, iiretim hattina girdiginde bir maliyet kontrolii ve geri besleme islemi
baglatilir.

13- Siirekli iyilestirme ¢aligmalar1 yapilir (Kaizen).

Monden ve Hamada, 1991 yilinda yaptiklar1 ¢alismada hedef maliyetlemenin
ozelliklerini siralarken hedef maliyetlemenin, iiretim asamasinda uygulanan standart
maliyet kontrol sistemlerinden farkinin, {iriiniin tasarim ve gelisim asamalarinda
uygulanmasi oldugunu sdylerler. Onlara gore, hedef maliyetlemenin yonetsel amaglari,
gelistirme tekniklerini ve iiriin tasarimini da kapsadigi i¢in hedef maliyetleme siirecinde

yonetim biliminin birgok metodu kullanilmalidir. Hedef maliyetlemenin basarili
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olabilmesi i¢in ise bu metotlarin uygulanmasinda farkli departmanlar isbirligi igerisinde

calismak zorundadir.®

Pazar Arastirmasi Pazar Arastirmasi

Uriin 6zellikleri Uriin 6zellikleri

Planlanan satis fiyatindan
Hedef karin ¢ikarilmasi =

—
-

Hedef maliyetler, her bilesen i¢in pazarlamacilari,
tasarimcilari, mithendisleri ve tedarikgileri alim -satim

L Maliyetler yiiksekse islerinde miicadele etmeye ve pazarlik yapmaya zorlar.
Tasarim agamasina doniis
Periyodik Maliyet Azaltma Siirekli maliyet Azaltma

Sekil 1.6. Geleneksek Yaklasim ile Hedef Maliyetleme Yaklagiminin

Karsilastirlmast®’

Sekil 1.6.’da geleneksel yaklasimla hedef maliyetleme yaklasimi arasindaki
farkliliklar belirtilmektedir. Geleneksel yaklasimda maliyetler iiretim asamasindan
hemen oOnce hesaplanmaktadir. Beklenenden yiiksek maliyetlerin ortaya ¢ikmasi
durumunda yeniden tasarim asamasma geri doniilmektedir. Buna karsin hedef

maliyetlemede once maliyet hedefi belirlenmektedir. Belirlenen hedef maliyetlere gore

*® Yasuhiro Monden and Kazuki Hamada, “Target Costing and Kaizen Costing in Japanese Automobile
Companies”, Journal of Management Accounting Research, 3, 1991, 18.
*" Ibrahim Abd El Mageed Ali El Kelety, 385.
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tiim departmanlar ¢aligmalarini yiiriiteceklerdir. Hedef maliyetleme, tiim departmanlari

hedeflenen maliyete ulasmalar1 konusunda zorlayici bir etki meydana getirmektedir.
1.4, HEDEF MALIYETLEME SURECININ TEMEL iLKELERI

Hedef maliyetleme ile ilgili temel ilkeleri alt1 baslik altinda toplayabiliriz; 48
1.4.1. Fiyata Gore Maliyetleme

Pazar fiyatlar1 hedef maliyetlemeyi ve kar planlarini belirlemek i¢in kullanilir.
Uretilecek iiriine pazarda atfedilecek deger, firmanm hedef maliyetlerini, buna baglh
olarak da {riinlin tasarim ve gelisim asamalarin1 etkileyecektir. Dolayisiyla hedef

maliyetleme aktif bir pazar aragtirmasini zorunlu kilar.
1.4.2. Miisteri Odakhhk

Kalite, maliyet ve zaman anlaminda miisterinin duydugu ihtiyaclar, {iriin tasarim
ve gelisim asamalarinda es zamanlh olarak dikkate alinir. Burada 6nemli olan, miisteri
gereksinimlerini {lirline yansitirken ortaya ¢ikacak olan maliyetin, miisterinin o iirline

O6demeye goniillii oldugu fiyattan diisiik olmasidir.
1.4.3. Tasarim Uzerinde Odaklanma

Hedef maliyetlemede maliyet kontrolii {irlin ve siire¢ tasarimi asamalarina
yogunlagsmaktadir. Bunun sebebi, caligmanin basinda da vurgulandigi gibi, iiriin
maliyetlerinin yaklagik %80 — 90’lik kismimin heniiz {riinin tasarlanmasi ve

gelistirilmesi asamalarinda ortaya ¢ikmasidir.
1.4.4. Genis Kapsamh Katihm (Capraz Fonksiyonlu Gruplar)

Hedef maliyetleme siireci boyunca, maliyet yoOnetimi faaliyetlerini yerine
getirecek tirtin ve siire¢ takimlart kurulur. Bu takimlar iirlin tasarimi, Uriin gelistirme,
imalat, muhasebe, satis — pazarlama ve satis sonras1 hizmetler gibi departmanlardan

gelen temsilcilerden olusur.

Capraz fonksiyonlu takimlar iiriiniin ilk konseptinin olusturulmasindan nihai

irlinlin elde edilmesine kadar gegen tiim siirecten ve iiriinlerden sorumludurlar.

*® Shahid Ansari, Janice Bell and Dan Sewnson, « A Template for Implementing Target Costing”, Cost
Management, 20 (5), 2006, 21.; Emre Cengiz and Ayten Ersoy, “A Literature Review of Target Costing
in SSCI and SCI&SCI-Expanded Indexes”, Journal of Yasar University, 5 (19), 2010, 3133 — 3134,
Emhemad Omar Abusef and N. S. Rathi, “Target Costing and It’s in Reducing The Cost Comparison at
Industrial Companies”, International Journal of Management, 4 (4), 2013, 96 — 97.
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1.4.5. Yasam Donemince Maliyet Diisiirme Yaklasim

Toplam yasam seyri maliyetleri hem iireticiler hem de tiiketiciler i¢in minimize
edilmelidir. Yasam seyri maliyetleri; satin alma maliyetlerini, isletme maliyetlerini,

bakim-onarim ve dagitim maliyetlerini igerir.
1.4.6. Deger Zinciri ile Tlgilenme

Isletmenin tedarikgileri, bayiler ve hizmet saglayicilar1 gibi deger zincirinin tiim
halkalar1 hedef maliyetleme siireci ile iliskilidirler. Firma, maliyetleri azaltmak ve
miisteri i¢cin deger yaratmak gibi hedef maliyetlemenin temel amaglarina ulasilabilmek

icin deger zincirinin tiim halkalari ile ilgilenmelidir.
1.5. HEDEF MALIYETLEME SURECININ ASAMALARI

Hedef maliyetleme; imalat, miihendislik, Ar-Ge, satis — pazarlama ve muhasebe
departmanlarinin yardimiyla, bir mamuliin maliyetinin tiim yasam seyri boyunca
diistirmek (azaltmak) icin kullanilan bir maliyet yonetim aracidir. Firma yonetimi hem
kar hedeflerine ulasabilmek, hem de miisteri taleplerini karsilayabilmek igin hedef
maliyetleme yontemi gibi yontemleri kullanacaktir.*

Hedef maliyetleme siirecinin birgok asamasindan ya da adimindan s6z edilebilir.
Bu ¢alismada bu asamalar dort ana baslik altinda toplanmistir. Basit {iriin planlamasi

asamasi ilk asama olarak kabul edilir.

* Sakuari, M., “Target Costing and How to Use It « Journal of Cost Management , 3 (2), 1989.,
http://maaw.info/ArticleSummaries/ArtSumSakurai89.htm, Erisim: 11.09.2014
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Nicel Pazar
Arastirmasi

Uriin

is Stratejisi
: ! Planlama

Hedef Maliyetleme

Nicel
Rekabetgi
Analiz

Sekil 1.7. Hedef Maliyetlemenin Temel Girdileri*®

Temel {irtin planlamasi hazirlanirken firmanin iirlin ve is stratejileri, piyasa
egilimleri, potansiyel miisteri ihtiyaglar1 ve rakiplerin durumlari g6z Oniinde
bulundurulmak zorundadir. Farkli bir sekilde ifade edilecek olursa, bu plan iiriiniin
pazar konumlandirmasii igerir. Daha basit bir ifadeyle, ilk asamada kabul edilen

planlama, miisterinin ihtiya¢ duydugu tirlintin temel 6zelliklerine odaklanir.

Hedef maliyetleme siirecinin agamalar1 sdyle tablolastirilabilir;™*

%0 M. Bradford Clifton, Henry M. B. Bird, Robert E. Albano and Wesly P. Townsend, Target Costing
Market — Driven Product Design, Marcel Dekker, New York 2004, 16.

1 Annett Bierer and Uwe Gotze, “Target Costing for Energy — and Cost — Oriented Product
Development”, Springer eBook, 2011, 436 — 437.
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Tablo 1.1. Hedef Maliyetleme Siirecinin Asamalari

1- Temel Uriin Planlamasi

2-  Uriin icin Hedef Maliyetin Belirlenmesi
Hedef fiyat ya da satis fiyat1 — Hedef kar
= Hedef Maliyet (Kabul edilebilir maliyet) Uriin icin hedef
maliyet

3- Hedef Maliyetin Ayrimlanmasi (iiriin fonksiyonlar1 ve Ozellikleri, bilesenler ve
parcalar i¢in hedef maliyetin belirlenmesi)

4- Uriin Gelistirme Kapsaminda Hedef Maliyetin Gergeklestirilmesi

Uriin icin hedef  maliyetin
belirlenmesi

- Ozellikler/fonksiyonlar

- Araglar/unsurlar

- Montajlar ve pargalar

Tasarim konsepti
Detayli tasarim
Uretimin planlanmasi
Uretime hazirlik

Uriin ve {iretim gereksinimleri Detaylandirilmis hedef maliyet

5- Hedef Maliyetin Basarilmas1 ve Pazar ve Pazar Evresinden Sonra Siirekli
Tyilestirme

1.5.1. Hedef Maliyetin Belirlenmesi

Hedef maliyetin belirlenmesi siireci, genellikle pazar odakli hedef fiyatin
saptanmasi ile baglar. Bunun i¢in yogun bir pazar fiyat bilgisine ihtiya¢ vardir. Yapilan
caligmalar sonucunda saptanan hedef satis fiyatindan, hedeflenen karin c¢ikarilmasi

yoluyla da hedef maliyet bulunmus olur.

Baslangi¢ noktas1 her zaman hedef maliyet olmak zorunda degildir. Onun yerine
benzer irlinlerin ya da piyasada rekabet edilecek olan iirlinlerin mevcut maliyet
diizeyleri hedef maliyeti belirlemede kullanilabilir. S6yle ki; 6nce mevcut ya da rakip

tirtinlerin maliyet diizeyi bulunur. Bu maliyet diizeyine gore ne kadar maliyet tasarrufu
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saglanmak istendigi hesaplanir ve son olarak bulunan maliyet diizeyinden hesaplanan
maliyet tasarrufu diisiilerek hedef maliyete ulagilir.*

Hedef maliyetlemenin firmalarda dogru tiriinlere (anahtar {iriinler) dogru bigimde
uygulanmasi i¢in pazar arastirmalarina biiylik 6nem verilmektedir. Pazardan elde edilen
bilgilerle tirliniin kaga satilabilecegi, miisterinin ne istedigi, istenilen kar hedefine
ulagabilmek i¢cin mevcut sartlarda maliyetin ne kadar olmas1 gerektigi konular1 netlik
kazanmis olur. Dogru bilgiler ile uygulanacak hedef maliyet ¢alismalari, firma igin

onemli faydalar1 beraberinde getirecektir.

Bu faydalar basitce iic maddede toplanabilir;>®
- (Pazar ve miisteri istekleri anlaminda) Dogru iirline sahip olmak,
- Rekabetci fiyatlara sahip olmak,

- Kar elde etmek.

Bu asamay1 ¢ay sektoriinden bir 6rnekle agiklamak gerekirse; ABC Cay San. ve
Tic. A.S., organik yesil cay i¢in bir pazar payinin varligini fark etmistir. Yapilan pazar
arastirmalar1 sonunda yeni mamuliin paket ve tat 6zellikleri dikkate alindiginda bir kilo
gramlik organik yesil caymn satis fiyatinin 42,00 olacagi tahmin edilmistir. Satig —
Pazarlama departmani 2016 yilinda satis miktarinin 1.800kg. olacagini tahmin
etmektedir. Isletme bu yatirrmdan %20’lik kar hedeflemektedir. Bu bilgilerden sonra

hedef maliyet sdyle hesaplanacaktir.

Tahmini Satis Geliri =$42,00 x 1.800kg = £75.600,00

Hedeflenen Toplam Kar = +75.600,00 x 0,20 = $15.120,00
Hedeflenen Toplam Maliyet = $75.600,00 — $15.120,00 = $60.480,00
Hedeflenen Birim Maliyet = $60.480,00 / 1800kg = £33,60/kg

Hesaplanan hedef maliyet, tiim departmanlar arasinda boliistiiriilmeli ve her bir
bolim maliyetlerini belirlenen hedefler igerisinde tutmaya c¢alismalidir. Aksi bir
durumda hedef maliyetler yakalanamayacak, dolayisiyla isletme karinin bir bolimiini

kaybetmis olacaktir.

%2 Bierer and Gotze, 437.
%3 Clifton and others, 11.
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1.5.2. Hedef Maliyetin Ayrimlanmasi

Hedef maliyet saptandiktan sonra artik maliyetlerin ayrimlanmasi islemine sira
gelir. Bu asamada tiim iretim icin belirlenmis olan hedef maliyetler {iriiniin

bilesenlerine yani parca ve fonksiyonlarina indirgenerek ayrimlanir.

Hedef maliyetlerin saptanmis olmasi maliyet kontroliine ya da yonetimine izin
vermez. Ciinkii bu noktada hedef maliyetler toplam bazda ¢o6ziilmemis bir yapiya
sahiptir. Hedef maliyetin daha iyi kavranabilmesi ve hedeflerin daha net
belirlenebilmesi igin iirlin yap1 ve parcalara ayrilmalidir. Hedef maliyetin saptanmasi
asamasinda cevaplanmaya calisilan “iiriiniin maliyeti (en ¢ok) ne olmali?” sorusunun

yerini bu asamada fonksiyonel olarak “ iiriin ne yapabilmeli?” sorusu almaktadir.>*

Hedef maliyetler ister iiriin fonksiyonlar1 diizeyinde ister parcalar diizeyinde
ayrimlanmaya tabi tutulsun, eger miisteri beklenti ve talepleri kesin bir sekilde
belirlenememigse dogru sonuca ulasilamayacaktir. Dolayisiyla miisteri talep ve
beklentilerinin dogru ve kesin olarak belirlenmesi hedef maliyetlerin ayrimlanmasinda
da dogru sonuglar elde edilmesini saglayacaktir. Miisteri talep ve beklentilerini
belirlemede kullanilan Kano Modeli, basit ve kullanisli bir model olarak karsimiza

¢ikmaktadir;>

> Hashasoglu, 78.
% Vecdi Can, 89.
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Miisteri Memnuniyeti

Heyecanlandirici/
Stirpriz Ozellikler

Arzu ve Istekler

Karsilama Derecesi
(Yerine Getirme)

Temel Beklentiler

Sekil 1.8. Kano Modeli

Sekilden de anlasilacagi lizere miisteri talep ve beklentileri ii¢ kategoriye
ayrilmaktadir. Tlk kategori temel beklentilerdir. Temel beklentilerden kasit, o iiriiniin var
olma sebebidir, olmazsa olmazidir. Yasal zorunluluklarin ve gerekli temel standartlarin
yerine getirilmis olmasi, temel beklentilere drnektir. ikinci kategori arzu ve isteklerdir.
Bu kategoride temel beklentilerin, yani olmazsa olmazlarin yani sira estetik, kullanim
kolayligi, ekstra kalinlik ya da incelik, saklama ve kavrama kolayligi, biraz daha fazla
esneklik vb. gibi 6zelliklerin iiriinde olmas1 arzu edilir. Ugiincii kategori ise, miisterinin
onceden bilmedigi ancak satn aldifinda goriip begenecegi ozelliklerdir. Ornegin, bir
cep telefonuna gelen bildirim durumunda bildirim 1s18inin belirli bir renkte yanip
sonmesi ve miisterinin bu rengi kendi begenileri dogrultusunda degistirebiliyor olmasi

gibi 6zellikler ti¢lincii kategoriye dahildir.

Modelden de anlasildig: iizere, bir {iriiniin heyecanlandirici ya da beklenmedik
olumlu ozellikleri miisteri memnuniyetinin artmasina yardimci olmaktadir. Ortaya
cikacak miisteri memnuniyeti satiglarin artmasimi ve toplam karmn da yiikselmesini

saglamis olacaktir.
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1.5.3. Hedef Maliyetin Gerceklestirilmesi

Hedef maliyet belirlenince, {irlin fonksiyonlarina ve parcalarina ayrigtirilir. Bunun
nedeni, mevcut maliyetlerle kabul edilebilir maliyetler arasindaki farkin miimkiin
oldugunca kapanmasini saglamaktir. Hedef maliyetlerin ayristirilmasi asamasindan
sonra  hedeflerin  gerceklestirilmesi  gelmektedir. ~ Hedef  maliyetlemenin
gerceklestirilmesi asamasinda kullanilacak bir¢ok teknik vardir. Ancak bu asamada
Ozellikle deger miihendisligi yararlanilabilecek temel teknik olarak one g¢ikmaktadir.
Horvath’a gore deger miihendisligi, hedef maliyetleme yontemini uygulayan isletmeler
icin hedeflenen maliyetlere ulasma siirecinde kullanilabilecek en uygun ydntemdir.>®
Ayrica Monden ve Hamada, hedeflenen maliyet ve kar diizeyine ulasabilmek i¢in deger
miihendisliginin kullanilmasinin gerektigini ¢alismasinda ifade etmislerdir.>” Ayrica bu
asamada yararlanilabilecek diger bir 6nemli teknik de, miisterinin arzu ve ihtiyaglarini
tespit etmek ve tespit edilen bilgiler dogrultusunda {iretim organizasyonunu
yonlendirmek amacini gergeklestirmek isteyen bir iiriin gelistirme yontemi olan, kalite

fonksiyon gocerimidir.>®

Bu asamada, deger miihendisligi miisteri tarafindan talep edilen O6zellik ve
fonksiyonlardan yola ¢ikar. Hedeflenen maliyetleri de goz onilinde bulundurarak miisteri
arzu ve isteklerinin karsilanabilmesinde miimkiin olan en uygun teknik ¢oziimii

bulmaya calisir.

Deger miihendisliginin kullanim amaci, {iriin fonksiyonelliginin gelistirilmesini,
kalitenin arttirtlmas1 ve ayn1 zamanda maliyetlerin de azaltilmasin1 saglamaktir. Ancak
Cooper; deger miihendisliginin, hedef maliyetlemeye yardimeci olarak kullanildiginda
amacinin, Urlinlerin maliyetini minimize etmek degil, hedef maliyetleme sistemi
tarafindan belirlenen maliyet hedefini basarmak oldugunu vurgulamaktadir. Cooper,
deger miihendisliginin ilk agamasiyla hedef fiyatin belirlenmesi ¢aligmalarini interaktif
bir siire¢ olarak ele alir. Bu asamada yapilan arastirmalar sonunda izin verilebilir ya da

katlanilabilir maliyetler, tahmini maliyetlerin ¢ok altinda bir seviyede ¢ikarsa, uygun

% |brahim Abd EI Mageed Ali El Kelety, 410.

%" Monden and Hamada, 18.

%8 Ayten Cetin ve Metin Atmaca, “Hedef ve Standart Maliyetleme Sistemlerinin Karsilagtirmali Olarak
Incelenmesi”, Marmara Universitesi I.I.B.F. Dergisi, 16 (1), 2009, 319.
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fiyat araliginin ne olmasi gerektigi ile {iriin fonksiyonlar1 —ta ki, ulasilabilir ve tutarli bir

maliyet hedefi ortaya ¢ikana kadar- yeniden incelenmelidir.*

Hedef maliyetlemenin gerceklestirilmesi asamasinda yararlanilabilecek baslica
teknikler asagida verilmistir.®® Bu tekniklerden bircogu Hedef Maliyetlemenin Ana

Bilesenleri basligi altinda detayli sekilde agiklanmustir.

A\

Maliyet Tablolar1 (Cost Tables)

Deger Analizi (Value Analysis)

Es Zamanli1 Maliyetleme (Simultaneous Costing)
Kiyaslama (Benchmarking)

Faaliyet Tabanli Maliyetleme (Activity Based Costing)
Es Zamanli Miihendislik (Simultaneous Engineering)
Tam Zamaninda Uretim (Just in Time)

Kalite Fonksiyon Gogerimi (Quality Function Deployment)
Karsilastirmali Analiz (Conjoint Analysis)

Demontaj Analizi (Tear — Down Analysis)

Degisim Miihendisligi (Reengineering)

Kaizen Maliyetleme (Kaizen Costing)

YV V.V V V V V V V V V V

Uriin Yasam Seyri Maliyetleme (Product Life Cycle Costing)

A\

Denge Kontrol Paneli (Balanced Scorecard)
1.5.4. Hedef Maliyetleme Siirecinin Analizi

Hedef maliyetleme siireci, isletmelerin faaliyette bulunduklar1 sektdre ve
isletmelerin kendi i¢yapilarina gore degisiklik gosterebilen bir siirectir. Otomobil, gida,
tekstil ve ingaat gibi sektorlerde faaliyet gosteren firmalarda uygulama siiregleri farklilik

arz etmektedir.

Hedef maliyetlerin belirlenmesinden sonra, hedef maliyetlemenin uygulanmasi
asamasl, deger miihendisligi basta olmak tizere diger tekniklerin de kullanilmasiyla
basarilacaktir. Uygulanan hedef maliyetlerin pazarda ne denli basarili olduklar: siirecin
analiz kismint olusturmaktadir. Hedef maliyetin belirlenmesi baglig1 altinda verilen ¢ay

isletmesi ornegi ele alinacak olursa, uygulama asamasindan sonra beklenen satiglarin ne

%9 Robin Cooper, When Lean Enterprises Collide, Harvard Business School Press, Boston, Massachusetts
1995, 165 — 167.
% Can, 106.



27

oranda gerceklestigi ve hedeflenen karin ne diizeyde yakalanabildigi analizin konusunu
olusturacaktir. Olumlu ya da olumsuz sonuglarin ortaya ¢ikmasi durumda, bu sonuglar
ortaya ¢ikaran nedenler tartisilmali ve ¢oziim Onerileri hedef maliyet komiteleri ya da

calisma takimlar1 tarafindan masaya yatirilmalidir.
1.6. HEDEF MALIYETLEMENIN BASARISINI ETKILEYEN FAKTORLER

Hedef maliyetlemenin basarisin1 etkileyen yedi temel faktorden bahsedilebilir.
Bunlar; Tedarik¢i katilimi, es zamanlhi dizayn, miisterilerin talepleri, tasarimin basit
olusu ve Olgiimil, olusturulan hedef maliyetleme ekibi, Orgiit kiltiri ve diger
tekniklerden yararlanabilme diizeyi seklinde siralanabilir. Bu faktorler basliklar halinde

detayl bir sekilde agiklanmustir.

Hedef maliyetleme yonteminin basarili olabilmesi geleneksel yontemden farkli
faktorlerle iliskilidir. Bunun sebebi, hedef maliyet yonetimi ile geleneksel kar ve
maliyet planlamasi yaklagimlarinin birbirlerinden farkli yontemler izlemeleridir. Hedef
maliyetleme yaklagiminda, ¢alismanin gesitli boliimlerinde de agiklandig: tizere, Oonce
yogun bir pazar arastirmasi yapilarak miisterinin 6demeye goniillii oldugu fiyat, hedef
satig fiyati, belirlenir. Elde edilmek istenen hedef kar pay1 bu fiyattan ¢ikarilarak hedef
maliyet hesaplanmis olur. Maliyet art1 yaklasimi olarak isimlendirilen geleneksel kar ve
maliyet planlamasi yaklasiminda ise siire¢ pazardan baslatilmaz. Bu yaklasimda once
tretim maliyetleri belirlenir, daha sonra bulunan maliyet iizerine arzu edilen kar payi
eklenerek satig fiyat1 hesaplanmis olur. Yontem maliyet azaltim yollarini, pazarin ortaya
cikan fiyata olumsuz reaksiyon gdstermesi sonucunda aramaya bagslar. Maliyet azaltimi
yapilamadigl durumlarda yonetim talep esnekliginden yararlanabilmek i¢in cogu kez

birim kardan fedakarlik ederek fiyat1 diisiirme yolunu seger.

Geleneksel maliyet yontemi igin planlama; “beklenen satis fiyati = beklenen
maliyet + beklenen kar marj1” seklinde formiile edilirken, hedef maliyetleme yontemi

icin; “hedef maliyet = hedef satis fiyat: — hedef kar” seklinde formiile edilebilir.®*

Geleneksel maliyetleme ile hedef maliyetleme yaklagimlari arasinda 6nemli

farkliliklar vardir. Bu farkliliklar bir tablo yardimiyla karsilastirilabilir.%?

®! Karcioglu, 178.

%2 Gamze Ayca Kaya,” Hedef Maliyetleme”, Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 20 (1), 2010,
328.; Durmus Acar and Hasan Senol, ’Analysis of All Inclusive System Applied by The Accommodation
Businesses in Turkey in The context of Targt Costing”, International Journal of Academic Research in
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Tablo 1.2. Gelencksel Maliyetleme ile Hedef Maliyetleme Yontemleri Arasindaki
Temel Farkliliklar

Geleneksel Maliyetleme Hedef Maliyetleme
(Maliyet Art1 Yontemi)

Pazar faktorleri maliyet planlamasinda dikkate Maliyet planlamasinin merkezinde
alimmaz. rekabete dayali pazar faktorleri vardir.
Satis fiyatini iirlin maliyeti belirler. Uriin maliyetini satis fiyat1 belirler.

Uretim siireci boyunca verimsizlikler ve kayiplar | Maliyetleri diisiirmek igin (%80-90
ortadan kaldirilarak maliyetler diisliriilmeye oraninda) anahtar, iirliniin tasarim
calisilir. asamasidir.

Maliyetlerin diigiiriilmesinde miisterilerin etkisi | Misteri talepleri, maliyetlerin

s0z konusu degildir. disiiriilmesinde rehber kabul edilir.

Maliyetlerin diisiiriilmesinden, maliyet Maliyetlerin disiiriilmesinden farkli

muhasebesi boliimii sorumludur. fonksiyonlardan olusan ekipler
sorumludur.

Saticilar ile {iriin tasarimindan sonra iligki Saticilar ile liriin tasarimindan once iligki

kurulur. kurulur.

Hedef, miisterilerin 6deyecegi en diisiik fiyattir. | Hedef, miisterilerin sahiplik maliyetinin
en diisiik olmasidir.

Degerler zinciri, maliyet planlamasinda ¢ok az Degerler zinciri maliyet planlamasinda 6n
dikkate alinir ya da tamamen goz ardi edilir. plandadir.

Tablodan da anlasilacagi lizere, hedefe maliyetlemede maliyet planlamasinin
merkezinde pazar faktorleri varken geleneksel yaklasimda bu faktorler goz ardi
edilmektedir. Hedef maliyetleme, maliyetleri diisiirmek igin tasarim asamasina
yogunlasirken, geleneksel yaklasim maliyetleri diisirmek ig¢in iiretim asamasindaki
kayiplarin ve verimsizliklerin ortadan kaldirilmasina yogunlagsmaktadir. Birinde
maliyetlerin diisiiriilmesinden sadece maliyet muhasebesi bdliimii sorumluyken,
digerinde farkli fonksiyonlardan olusturulan ekip sorumludur. Hedef maliyetleme

saticilarla Uriin tasarimindan Once iliski kurarken, diger yaklasim iiriin tasarimindan

Accounting, Finance and Management Sciences, 4 (3), 2014, 65.; Hasan Senol, Konaklama
Isletmelerinde Hersey Dahil Sisteminin Hedef Maliyetleme Baglaminda Analizi, (Yayimlanmamis
Doktora Tezi), Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isparta 2011, 56; Nilgiin Kutay
ve G. Cenk Akkaya, “Stratejik Maliyet Yonetimi Aract Olarak Hedef Maliyetleme”, Dokuz Eyliil
Universitesi 1IB.F. Dergisi, 15 (2), 2000, 13.; Dragomirescu Simona Elena and Solomon Daniela
Cristina, s. 915.
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sonra saticilarla iligki icerisindedir. Geleneksel yontem, miisterilerin 6deyecegi ticretin
en diisiik seviyede olmasini hedef olarak koyarken, hedef maliyetleme miisterilerin
toplam sahiplik maliyetlerinin en aza indirilmesini amaglamistir. Geleneksel yaklasim,
maliyet planlamasinda degerler zincirini neredeyse géz ardi etmeyi tercih ederken hedef

maliyetleme degerler zincirini 6n planda tutmayi tercih etmektedir.
1.6.1. Tedarikcilerin Katilimi

Uretim isletmelerinde iiretilecek iiriin i¢in gerekli olan hammadde ve malzeme
disaridan tedarik edilir. Tedarik edilen hammaddenin kalitesi, ortaya g¢ikarilmasi
amaglanan irlinlin de kalitesini dogrudan etkilemektedir. Bu acgidan bakildiginda
tedarikgiler, tiretim siirecinin bir parcasi olarak kabul edilmeli ve stratejik ortaklar
olarak gt’m’ilmelilerdir.63 Tedarikcilerin kalite konusunda ikna edilmeleri, isletmede
iretilecek iiriinlerde arzu edilen kaliteyi yakalama konusunda énemli bir adim olarak
goriilebilir.

Toyota firmasi otomobil iiretiminde kullandig1 parcalarin %70’ini tedarik¢ilerden
karsilamaktadir. Bu durum Toyota icin tedarikgileri stratejik bir ortak haline
getirmektedir. Uretilecek her otomobilin kalitesi, tedarikgilerin iirettigi pargalarin
kalitesi ile dogru orantili olarak belirleneceginden firma, kendi sistemini tedarikgilere
transfer etmekte ve onlari iiretim faaliyetlerinin her asamasma déhil etmektedir.®*
Tedarikgilerin sayisinin azaltilmasi da iliskilerin verimliligi acisindan 6nemlidir.®> Her
isletmeyi tedarik zincirine dahil etmek zinciri gereksiz yere biiyiitmek ve yonetilemez
hale getirmek anlamina gelecektir. Tedarik¢i sayisini azaltirken igletmenin yapmasi
gereken, hangi tedarikcilerin firmanin amaglarina uygun oldugunun ve siireglere nasil
bir deger katacagmin tespit edilmesidir.®® Ancak, az sayida tedarik¢iye sahip olmanin
dezavantajlari da iyi hesap edilmelidir. ileride ¢ikmasi muhtemel sorunlar — hammadde
darbogazi, ikili anlagmazliklar, tedarik¢inin finansal sorunlar1 vs. — karsisinda nasil

hareket edilecegi planlanmali ve tedarikg¢i se¢imi ¢ok 1yi yapilmalidir.

% Enver Bozdemir ve M. Suphi Orhan, “Maliyet Kontrol Araci Olarak Hedef Maliyetleme Yonteminin
Tiirk Otomotiv Sanayinde Uygulanabilirlik Diizeyinin incelenmesi”, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi, 25 (2), 2011, 167.

® Siileyman Yiikgii, “Yeni Bir Fiyatlandirma Yaklagimi Olarak Hedef Maliyetleme”, Muhasebe Bilim
Diinyasi Dergisi, 1 (3), 1999, 6.

% Kursunel vd., 69.

66 Siileyman Yik¢ii ve Segkin Gonen, “Tedarik Zinciri Yonetimi ile Hedef Maliyetlemenin Birlikte
Uygulanabilirligi”, Muhasebe ve Finansman Dergisi, 40, 2008, 72 — 73.
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Cay sektorlii dikkatte alindiginda, yiizlerce hatta binlerce tedarik¢iden s6z
edilebilir. Miistahsillerin timiinii tedarik zincirinin bir halkast gormek, zincirin
yonetilemez olmas1 anlamina gelecektir. Toplanan yas cayin kalitesini belirlemek de bu
durumda gergeklesmesi olduk¢a zor bir ihtimaldir. Isletmeler, cay Kalitesinin daha
yiiksek oldugu koylerdeki ¢ay miistahsilleri ile anlasarak kendilerinin belirleyecegi
halkalarla bir zincir olusturabilirler. Bu durum miistahsili stratejik bir ortak haline
getirebilir. Cayin toplanma ve budanma zamani, toplanan g¢ay yapraginin boyu ve
giibreleme dozaji gibi konularda miistahsille hareket edilerek, Kalitede istenilen

seviyeye ulasilabilecektir.
1.6.2. Es Zamanh Dizayn

Yogun rekabetin yasandigi piyasalarda hiz ¢ok 6nemli bir faktor haline gelmistir.
Hedef maliyetleme yontemi, iirlinlerin ve iiretim siire¢lerinin eszamanli olarak
tasarlanmasini, ¢atisan parcalarin ve faaliyetlerin daha erken donemde belirlenmesini,
bu parcalarin ve faaliyetlerin zaman kaybi olmadan uyumlastiriimasini saglamis

olacaktir.®’

“Firmalarin rakiplere gore kalite, maliyet ve zaman (hiz) a¢isindan tistiinliigii,
rekabet giicii tistiinliigiinii saglar. Kalite, maliyet ve zaman ti¢liisii bir araya geldiginde
yiiksek rekabet giicii saglanmis olur.”®® Hedef maliyetleme yontemi, es zamanlh dizayn

ile hiz agisindan firmalara istiinliik saglayabilme firsatlar1 sunacaktir.
1.6.3. Miisteri Talepleri

Hedef maliyetlemenin basarili olmasinin en dnemli faktorlerinden biri de miisteri
talepleridir. Uretilecek iiriiniin piyasada tutunmasi ve kabul gérmesi icin miisterinin ne
istediginin 1yi bilinmesi ve bu taleplere cevap verebilirligi yiiksek iirlinlerin tiretilmesi
sarttir. Dogru {irlinlin iretilebilmesi i¢in dogru pazar bilgisine sahip olmak
gerekmektedir. Bunun saglanabilmesi i¢in de etkin bir pazar arastirmasi yapilmasi

mutlak zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Piyasada miisteriye sunulan mal ya da hizmetlerin begenilmesi durumunda
isletmenin pazar pay: artacaktir. Bu nedenle maliyet azaltim ¢aligsmalarinda da miisteri

beklentileri dikkate alinmalidir. Kaynaklar, miisterinin yiiksek dnem verdigi 6zelliklere

*" Kursunel vd., 69.
% Karcioglu, 81.
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ya da fonksiyonlara yonlendirilmeli, misterinin daha az Onemsedigi ya da
onemsemedigi Ozellik veya fonksiyonlarda ise maliyet azaltim c¢aligmalarina
gidilmelidir.®® Piyasa arastirmalari ile elde edilecek veriler, miisterilerin iiriiniin hangi
ozelligine daha fazla deger atfettigini gosterecektir. Isletmeler iiriinlerindeki &zellik ve
fonksiyonlarin hangi oranda maliyetleri etkiledigini hesap etmelidir. Yapilacak
karsilagtirmalardan hareketle, miisterilerin atfettigi deger ile isletmenin triinlerin 6zellik
ve fonksiyonlarina atfettigi — maliyet anlaminda — deger birbirine yaklastirilmalidir.

Burada hedef maliyetlemenin kullanacagi yontem deger mithendisligi olacaktir.”
1.6.4. Tasarim Basitligi ve Ol¢iimii

Hedef maliyetleme yontemi uygulamasinda pazar arastirmalarinin dnemine vurgu
yapilmisti. Yontemde onemli olan miisteri taleplerine cevap verebilecek en uygun
mamulii iiretmektir. Uretilen mamul maliyetinin neredeyse %85 - 90’mnin tasarim ve
gelisim asamalarinda ortaya ¢iktig1 gergeginden hareket edilirse, tasarimin basitligi ve

Ol¢limiiniin ne kadar 6nemli oldugu da ortaya ¢ikacaktir.

Isletmeler {iriin tasarimini gerceklestirirken, gereksiz ayrintilardan, iiriine ilave
edilecek ekstra parcalardan ve yeni faaliyet gerektirecek tasarimlardan uzak durmalidir.
Piyasa bilgisine sadik kalarak, miisterinin arzu ettigi mamuliin {iretilmesi i¢in ¢aba
gosterilmelidir. Talep edilmeyen diizeyde kalite ya da arzu edilmeyen fonksiyonlarin
varligl iirlinlin hedeflenenden yiiksek bir maliyetle iiretilmesine sebep olacaktir. Bu
durum beraberinde kar marjinin disiiriilmesini ya da satig fiyatinin yiikseltilmesini
getirecektir. Sonu¢ olarak ortaya c¢ikan iirlin piyasanin talep etmedigi, miisteri
isteklerine uygun olmayan bir yapida ve maliyette olacaktir. Bu nedenlerden dolayi,
isletme heniiz tasarim asamasinda isi siki tutmali ve pazar bilgisine en yakin ve uygun

tirlinii iretmeye ¢abalamalidir.

Diger yandan bazi durumlarda iiriin tasarim1 degisikligine de gidilebilir. Ornegin,
iriiniin tasarim1 daha az sayida parga kullanilmak ya da daha pahali pargalar yerine aynm
islevi gorebilecek ucuz pargalar kullanilmak suretiyle degistirilebilir. Bu durum bazi
iiriinlerde, hedef maliyet belirleninceye kadar devam edebilir. isletmeler, bu maliyet

calismalarinin fazlaca uzamasma bazi durumlarda tahammiil edemeyebilir. Zaman

% Ugur Hashasoglu, Stratejik Maliyet Yonetim Araci: Hedef Maliyetleme, (Yayimlanmamus Yiiksek
Lisans Tezi), Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Karaman 2011, 55.
0 Bkz. 63-64. sayfalardaki 6rnek



32

kaybina tahammiil olmayan piyasalarda firmalar, fayda — maliyet analizleri yapmak
suretiyle hedef maliyetin biraz {lizerinde bir maliyetle mamulii biran Once piyasaya

sunmay1 da tercih edebilirler.”
1.6.5. Hedef Maliyetleme EKibi

Hedef maliyetleme ile ilgili faaliyetlerin belirlenmesini ve yiiriitiilmesini
saglamak amaci ile igletmenin fakli boliimlerinden temsilcilerin katildigi bir “hedef
maliyetleme takimi” ya da “hedef maliyetleme ekibi” olusturulmalidir. Bu ekip
hedeflerin gergeklestirebilmesi i¢in anahtar role sahiptir. Hedeflere ulasmada en biiytlik
pay bu ekibe ait oldugu gibi, ortaya ¢ikabilecek olumsuz sonuglardan da yine bu ekip
sorumludur. Ekip iiyelerinin hedef maliyetleme faaliyetlerini benimsemesi, sonug alma

anlaminda olduk¢a 6nemlidir.

Hedef maliyete uygun {iriin tasarim g¢aligmalar1 ¢ogu kez ilk denemede sonug
vermeyecektir. Bu silire¢, Uriiniin niteligine gore birkag kez tekrar edilebilir. “Hedef
maliyet dongiisii” olarak ifade edilen bu silire¢ zaman kaybina sebep olacaktir. Siirecin
cesitli departmanlardan gelen iiyeler tarafindan olusturulan ekip iiyeleri eliyle
yiirlitiilmesi karar siiresini kisaltacagi gibi, biirokratik islemlerin neden olacagi zaman

kaybini da minimize edecektir.”?
1.6.6. Orgiit Kiiltiirii

Orgiit kiiltiirii, orgiit icerisindeki ¢alisanlarin zamanla olusturduklar1 gelenekler,
anlayiglar ve kurallar biitiinii olarak tanimlanmaktadir. Bu kiiltiir, orgiitiin kendi
icerisinde bir kimlik olugsmasina, ¢alismalarin etkin ve verimli sekilde gergeklesmesine
ve belirlenen hedeflere ve amaglara ulagilmasina yardimci olur.” Giiglii bir kiiltiire
sahip olan Orgiitiin bireyleri arasinda yiiksek bir fikir birligi, amac birligi ve kendini
orgiite adayis vardir. Orgiit kiiltiirii calisanlarin tutum ve davramislarini sekillendirir,

onlar1 yonlendirir.”*

Hedef maliyetleme uygulamalarinin basariya ulagsmasinin temel etkenlerinden biri
de orgiit kiltliriidiir. Hedeflenen amaglara ulasabilmek igin Orgiitiin yeniliklere ve

degisime acik olmasi gerekir.

" Vecdi Can, 57.

"2 Vecdi Can, 57.

® Ali Sahin, “Orgiit Kiiltiirii — Yonetim Iliskisi ve Yonetsel etkinlik”, Maliye Dergisi, 159, 2010, 23.
" Halil ibrahim Aydinli, “Orgiit Kiiltiiriiniin Yonetim A¢isindan Onemi”, Bilgi Dergi, 7, 2003, 97.
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Yenilik ve degisimlerin yasandigi siiregte yonetim tarzi ve felsefesi, iiretim
bigimleri, ¢alisanlarin tutum ve beklentileri de degisiklik gdsterecektir. Orgiit icinde
aliskanlik haline gelen ilkeler, normlar ve temel goriisler degisime ugrayacaktir.”” Agik
ve degisime acik olan orgiitlerde bu silire¢ daha kolay asilacak ve hedeflenen sonuglara
daha kolay ulasilabilecektir. Siirekli kendini yenileme bagarisini gosterebilen isletmeler,
hatalarindan ders ¢ikararak ayni sorunlarla ikinci kez karsilasma risklerini minimize
edebilirler. Bu durum zaman kaybini1 Onledigi gibi maliyetleri de azaltici bir etki
yaratacaktir. Degisime direng gosteren, aligkanlik haline gelen norm ya da ilkelerden
taviz vermek istemeyen oOrgiitlerde, hedef maliyetleme faaliyetleri istenen sonuglari
veremeyecektir. Degisime kapali orgiitlerde liderin ya da yonetici kadronun, direncin
kirllmasinda ve hedeflerin ortak bir payda haline getirilmesinde Onemli gorevleri
olacaktir. Yilmaz ve Karahan yaptiklari ¢calismada, vizyon odakli liderlik davranisinin
orgiitteki calisanlarin performansini etkileyen yegane degisken oldugu sonucuna

ulagmuslardir.”
1.6.7. Diger Tekniklerden Yaralanma

Hedef maliyetleme yonteminin firmalarda uygulanirken yararlanilmasi zorunlu
bazi teknikler ve uygulamalar s6z konusudur. Bu teknik ve yontemler, 6zellikle ortaya
c¢ikan sonuglarin analiz edilmesinde, yorumlanmasinda ve bu c¢ergevede planlar
gelistirilmesinde  yonetime Onemli ipuglart  verecektir. Hedef maliyetleme
caligmalarindan sorumlu olan “hedef maliyet ekibi” bu teknik ve yontemleri tanimal1 ve

sonuglarin analizi asamasinda uygulayabilmelidir.

Bu yontem ve teknikler “Hedef Maliyetleme Sisteminin Ana Bilesenleri” basligi

altinda detayl: bir sekilde incelenmektedir.

1.7. HEDEF MALIYETLEME SISTEMINIiN ANA BILESENLERIi
Hedef maliyetlemenin ana bilesenleri on bir baslik altinda incelenmistir.

1.7.1. Deger Miihendisligi

Deger miihendisligi ilk olarak 1940’11 yillarda General Electric sirketinde ¢alisan

Lawrence D. Miles tarafindan ortaya atilmustir. Ikinci diinya savasi nedeniyle, iiretim

" Nezahat Giglii, “Orgiit Kiiltiirii”, Kirgizistan Manas Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 6, 2003, 157.
e Hiiseyin Yilmaz ve Atila Karahan, “Liderlik Davranisi, Orgiitsel Yaraticilik ve Isgdren Performansi
Arasindaki Iliskilerin Incelenmesi: Usak’ta Bir Arastirma”, Yénetim ve Ekonomi, 17 (2), 2010, 156.
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icin ihtiya¢c duyulan stratejik materyallere ulasma konusundaki zorluk sirketleri ve
calisanlar1 yeni yontemler gelistirmek zorunda birakmistir. Miles, eger degerler ve bu
degerlerle ilgili yenilik¢i diizeltme ve iyilestirmeler dogru yonetilebilirse General
Electric sirketinin yogun rekabetin yasandig1 piyasalarda rekabet avantaji elde edecegini
iddia etmistir. Bu yenilik¢i dokunuslar elbette miisterinin isteklerine gore
sekillenmelidir ve deger miihendisligi yavas yavas gelismeye baslamustir.”’ flerleyen
zamanlarda {iriin ve siireg¢ gelistirme faaliyetleri ile biitiinlestirilen deger miithendisligi,
tasarim evresinin vazgecilmez bir pargasi haline gelmistir. Monden, 1992 yilinda
Toyota firmasinda yaptig1 6nemli ¢alismasinda, deger miithendisliginin maliyet yonetim

siirecleri ile ne denli etkili bir sekilde biitiinlestirilebilecegini gostermistir.”

Deger miihendisligi, bagimsiz disiplinler arast bir 06zel ekip tarafindan,
performans, kalite ve yasam seyri maliyetleme konularinda iyilestirmeler
saglanabilmesi i¢in proje, Uriin ya da siirecin sistematik bir sekilde yeniden gozden
gecirilmesi veya incelenmesidir.”® Yontem ozellikle beyin firtinasi teknigini yaygin
olarak kullanir.® Amag kalite diizeyini diisiirmeden, miimkiin olan en kisa zamanda ve

en diisiik maliyetle iirlinii piyasaya sunmaktir.*

Amerikan Deger Miihendisligi Toplulugu'na gore deger miihendisligi; {iriin ya da
hizmetin fonksiyonunu tanimlamastyla bilinen tekniklerin sistematik bir uygulamasidir.
Deger miihendisligi, s6z konusu fonksiyon i¢in parasal bir deger belirler ve en diislik

toplam maliyet i¢in gerekli fonksiyonun giivenilirligini saglar.82

Yontem, deger endeksini kullanarak mamuldeki hangi parcalarda ya da
ozelliklerde bir maliyet azaltimma gidilmesi gerektigini belirler. S6z konusu endeks,

mamule yapilan harcamalarin ne diizeyde misterilerin arzulart dogrultusunda

" Abdulaziz S. Al-Yousefi, “Value Engineering Applications Benefits in Sustainable Construction”,
http://www.pmi-agc.com/techdocs/The%20paper%20-
%20Value%20Engineering%20application%20benefits%20in%20Sustainable%20Construction.pdf,
Erigim: 15.01.2015

® Monden and Hamada, 1991, 16 — 34.; Ali Sahin Ornek, “Bir Yénetim Teknigi Olarak Deger
Miihendisligi”, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 5 (2), 2003, 214 — 215.

" value Engineering Applications in Transportation: A Synthesis of Highway Practice, Transportation
Research Board, Washington DC 2005, 5.

8 Miinevver Menderes ve Muzaffer Aydemir, “Bir Maliyet Yénetim Teknigi Olarak Hedef Maliyetleme
(Target Costing), Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 3, 1999, 389.

8 Ornek, 215.

82 Jariri, F. ve Zegordi Z. H., “Quality Function Deployment, Value Engineering and Target Costing, an
Integrated Framework in Design Cost Management: A Mathematical Programming Approach”, Scientia
Iranica, 15 (3), 2008, 407 — 408.
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yogunlastirildigini  arastiir.®® Bu yaniyla deger miihendisligi, hedef maliyetleme
sisteminin ana bilesenlerinden biri kabul edilmektedir. Karcioglu bu iliskiyi su
ciimlelerle ortaya koyar; “hedef maliyetleme siireci iceriSinde deneme tasaruminin
amact, karli bir mamul plani olusturmaktir. Deger miihendisligi, sonuc¢larin ozele
indirildigi ve formel bir tasarim olusturuldugu planlama safhasindan sonra uygulanir.

Sonra birim basina hedef maliyet belirlenir.”®*

Deger miihendisligi ile ilgili cok detayl bilgi ikinci boliimde verilmistir.
1.7.2. Kalite Fonksiyon Go¢erimi

Kalite fonksiyon gdcerimi ilk olarak Japonya’da Profesor Yoji Akao tarafindan
1960’larin sonu, 1970’lerin basinda ortaya atilmistir.?® 1977 — 1984 yillar arasinda
Japon Toyota firmasi tarafindan basariyla uygulanmasi, bu uygulama sonunda sirketin
tirtin gelistirme maliyetlerinde %61°lik bir azalma meydana gelmesi ve iiriin gelistirme
stirelerinin kisalmasi basta ABD olmak iizere tiim diinyada yontemin taninmasini

saglamustir.®®

Kalite fonksiyon gdcerimi iiriin gelisim silirecinin 6nemli bir parcasi olarak
kullanilmaktadir. Yontem miisteri taleplerini belirlerken capraz fonksiyonel takimlar
kullanir. Bu yoniiyle, miisteri ihtiyaglarini karsilamaya yarayan analitik ve sistematik
bir yontemdir. Uriin gelistirme ve iiretim asamasinin her evresinde uygun teknik
kosullar igerisinde, miisteri ihtiyaclarinin yerine getirilmesini saglamaya calisan bir

planlama siirecidir.?’
1.7.3. Faaliyete Dayali Maliyetleme

Faaliyete Dayali Maliyetleme yontemi, maliyet muhasebesinin en énemli sorunu
olan “genel tiretim maliyetlerinin” mamullere dagitiminda yeni bir arayisin sonucunda

ortaya ¢ikmustir. Yeni iiretim ortamlarinda teknolojinin yogun kullanilmasi, otomasyon

8 Karcioglu, 187.

8 Karcioglu, 187.

% Vivianne Bouchereau and Hefin Rowlands, “Methods and Techniques to Help Quality Function
Deployment (QFD)”,
http://uzaktanegitimplatformu.com/UEP/uep_vylisans/gpe/gpe_download/QFDArticle_01.pdf, Erigim:
17.01.2015

8 Burhan Kilig ve Duygu Babat, “Kalite Fonksiyon Gogerimi: Yiyecek Icecek Isletmelerine Yonelik
Kuramsal Bir Yaklasim”, KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 13 (20), 2011, 95.

87 Selim Zaim ve Mehmet Sevkli, “The Methodology of Quality Function Deployment With Crisp and
Fuzzy Approaches and an Application in The Turkish Shampoo Industry”, Journal of Economic and
Social Research, 4 (1), 2002, 28.
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ve bilgisayar destekli iiretime gecilmesi, is¢i ihtiyacini azaltmis, dolayisiyla iscilik
maliyetlerinin diigmesini saglamistir. Ancak yogun teknoloji beraberinde enerji
kullaniminin artmasina, nitelikli personel ihtiyacinin daha fazla hissedilmesine ve
amortisman maliyetlerinin sismesine neden olmustur. Bu durum, daha fazla genel
iiretim maliyetinin ortaya c¢ikmasini kacinilmaz hale getirmistir. Genel {iretim
maliyetlerinde ortaya ¢ikan yiiksek artis, dogru maliyet bilgilerinin elde edilebilmesi

icin bu maliyetlerin daha incelikli ve dogru bir sekilde hesaplanmasini zorunlu kilmustir.

Uretim alanlarinda yasanan — yukarida bahsedilen — degisimlere bagli olarak
maliyet yapisinda kokli  de@isimler meydana gelmistir. Uretim  yapisindaki
degisimlerden 6nce kullanilan direkt is¢ilik saati ve direkt is¢ilik maliyetleri, yeni
{iretim ortamlarinda artik maliyet dagilimlari i¢in énemini yitirmistir. Uretim ile iscilik

arasindaki bagin zayiflamasi yeni arayiglar1 beraberinde getirmistilr.88

Geleneksel yontemde maliyetlerin {irlinlere dagitiminda ii¢ asamali bir yontem
izlenmektedir. [lk asamada ortaya ¢ikan maliyetler, ayrim yapmaksizin yardimei ve esas
iiretim gider yerlerine dagitilir. Ikinci asamada ise yardimeci iiretim gider yerlerinde
toplanan maliyetler kademeli dagitim, dogrudan dagitim, matriks ve planli dagitim
yontemlerinden birinin kullanilmasi yoluyla esas iiretim gider yerlerine dagitilir. ikinci
dagitimin sonunda tiim maliyetler esas iiretim gider yerlerinde toplanmis olur. Ugiincii
asamada ise, esas iretim merkezlerinde toplanan maliyetler, belirlenen — iiretim

hacmine bagli — tek bir dagitim anahtari yardimiyla iiretilen mamullere yiiklenirler.

Faaliyete dayali maliyetlemeye (FDM) gore, kaynak kullaniminin ¢ok sayida
nedeni vardir. Bu bakis agis1 geleneksel maliyetleme sisteminin kaynak kullanimini
etkileyen tek faktoriin iiretim hacmi oldugu varsayimina temel bir itirazdir. FDM,
tretim hacmini kaynak kullanma nedenlerinden ‘“sadece biri” olarak tanimlar.
Geleneksel maliyetleme, tek bir maliyet dagitim anahtar1 kullanarak {riin maliyetlerini
hesaplar. Dagitim anahtar1 mutlaka {iretim hacmine bagli olmak zorundadir. FDM,
farkli maliyet havuzlari icin farkli maliyet dagitim anahtarlart kullanarak {iriin

maliyetlerini hesaplar. ® Bu asamada, yontemler arasindaki temel hesaplama farklilig,

8 Muzaffer Civelek, Maliyet Muhasebesi Sorunlar Sorular Cevaplar, Detay Yaymcilik, Ankara 2011,
555 — 558.
8 Karcioglu, 155 — 157.
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kullanilan maliyet dagitim anahtarlarinin  sayisindan ve mahiyetinden ileri

gelmektedir.®

Tablo 1.3. Geleneksel Maliyetleme ve FDM Sistemi Karsilagtirmasi®*
Maliyet Yiikleme Olgiisii Geleneksel Maliyetleme FDM Sistemi
Sistemi
1- Kullanilan kaynaklar1 etkileyen Yalnizca tiretim hacmi Harekete gecirme sayisi veya
faktorler iiretim siparisleri say1s1 gibi
birkag faktor
2- Maliyet havuzlari sayist Bir Kaynaklarin kullanimin

etkileyen her bir faktor icin
bir adet olmak {izere ¢ok

sayida
3- Maliyet dagitim anahtarlari sayist Bir Her bir maliyet havuzu igin
bir adet olmak {izere ¢ok
sayida
4- Uriinlerin nasil maliyetlendirildigi | Maliyet dagitim anahtari Maliyet dagitim
olarak {iretim hacminin anahtarlarinin her birinin
kullanilmasi ilgili maliyet havuzu igin
kullanilmast

Faaliyete dayali maliyetleme, hedef maliyetleme ile birlikte kullanildiginda daha
hizli, daha giivenli ve daha yararli bilgiler iiretilecegi agiktir. Ozellikle mamul
planlanmas1 ve tasarimi asamalarinda hedef maliyetleme ama¢ ve yonelimine uygun
olarak, ortak maliyet alanlarinin hedef maliyetlerin planlanmasi ve ayrimlanmasi

. . Aq - . . 2
siirecine dahil edilmesinde yardimei olacaktir.”

Hedef maliyetleme ile faaliyete dayali maliyetleme arasindaki olumlu iligki ii¢
noktada toplanabilir. Birinci nokta, tahmini maliyetlerin belirlenmesidir. Mamulle
iligkili olarak endirekt alanlarda gerceklestirilen faaliyetler, gercegi yansitan maliyet
bilgileri ile analiz edilebilecektir. ikinci nokta, hedef maliyetleme piyasanin ihtiyag
duydugu iriin 6zelliklerini ve miisterinin 6demeye goniillii oldugu maliyet bilgilerini
saglarken, faaliyete dayali maliyetleme ise tasarim alternatifleri i¢in ortaya ¢ikacak
muhtemel maliyet yapilarini gosterebilecektir. Ugiincii nokta ise, “faaliyete dayali
maliyetle, tiriin fonksiyonlarina faaliyet maliyetlerini aktarmak suretiyle Tanaka’nin

“Optimal Deger Alani ’nin 93 belirlenmesine yardim edebilir”. 9

% Aykut isleyen, “Faaliyete Dayali Maliyetleme Sistemi: Bir Ornek Calisma”, Selcuk Universitesi
Karaman [IB.F. Dergisi, 11, 2006, 18.

9 Karcioglu, 155.

%2 Vecdi Can, 135.

% Optimal Deger Alam hakkinda detayli bilgi i¢in bakimiz: Karcioglu, 190 — 196.; Michael Marti,
Complexity Management: Optimizing Product Achitecture of Industrial Products, Gabler Edition
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1.7.4. Kaizen Maliyetleme

1950’11 yillarda Japonya, Avrupa ve Amerika’da iiretilen kaliteli iirlinlerin
taklitlerini yaparak biiyiimeye calisan bir iilke konumundaydi. ikinci diinya savasinin
yikici etkilerinden heniiz kurtulamayan Japonlar, yeniden ayaga kalkabilmek ve savasin
etkilerinden kurtulabilmek igin kaliteli {riinler iiretmek zorunda olduklarinin
bilincindeydiler. Edwards Deming ve Joseph Juran’dan temel kalite araglarini 6grenen
Japonlar, bu fikirleri daha da gelistirerek kisa siirede iilkelerini diinyaya kalite felsefesi

ihrag eden bir konuma getirebilmislerdir.”

Kaizen, temelde bir yonetim felsefesini ifade etmektedir. Uretim siireci ile iliskili
tiim faktorleri siirekli gelisime tabi tutmay: amaglayan felsefeye Kaizen denir. *° Bu
felsefeye uygun olarak gelistirilen kaizen maliyetleme, belirlenen hedef maliyete
ulagilabilmesi i¢in {iretim faaliyetlerinin siirekli bi¢imde iyilestirilmesidir. Kaizen
maliyetlemede hedef, siirekli gelisimi saglayarak yiiksek kaliteye diisiik maliyetlerle
ulasmaktir. Uretim siirecinde ortaya ¢ikmasi muhtemel iiretim kayiplari, gereksiz stok
bulundurulmas1 ve teslimatta yasanacak gecikmeler gibi ortaya c¢ikabilecek
olumsuzluklara neden olabilecek tiim hatalari 6nlemek kaizen maliyet ig¢in basarinin

anahtaridir.”’

Kaizen maliyetleme yontemi, bu g¢alismanin tiglincii boliimiinde ¢ok detayli bir

sekilde aciklanmistir.
1.7.5. Dis Kaynak Kullamimi (Outsourcing)

Dis kaynak kullanimi, firmalarin asil faaliyet alanlar1 diginda kalan hizmet ya da
drtinlerin  (islerin) o alanin uzmani firmalardan tedarik edilmesi anlaminda

kullanilmaktadir.

Wissenschaft, Deutscher Universitats-Verlag, Wiesbaden 2007, 65 — 68.; Masayasu Tanaka, “Evaluation
of Function Value Improvement by Rating Approach”, file:/l/IC:/UserssAHMETpc/Downloads/890.pdf,
Erigim: 12.11.2015.

% Karcioglu, 189 — 190.

% Saime Oral, Uretim Sektériinde Son Mamul Kalitesinin Iyilestirilmesinde Alti Sigma ve Kaizen
Uygulamasimin Etkileri, (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, [zmir 2013, 22.

% Siileyman Yiik¢ii, Yonetim Acisindan Maliyet Muhasebesi, Altin Nokta Basim Yayin Dagitim, izmir
2011, 370.

% Enver Bozdemir ve M. Suphi Orhan, “Uretim Maliyetlerinin Diisiiriilmesinde Kaizen Maliyetleme
Yénteminin Rolii ve Uygulanabilirli§ine Yonelik Bir Arastirma”, Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, 15 (2), 2011, 465 — 466.
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Isletmeler piyasada kendilerine rekabet avantaji saglayan temel yetenekleri
disindaki tim isleri, temel yetenegi o is olan firmalara yaptirmaktadir. Bu sayede
firmalar hantal bir yap1 olusumundan kurtulup yalin bir organizasyon olusturabilmekte,
hem en iyi bildikleri ise yogun bir bi¢imde odaklanabilmekte hem de iyi olmadiklar1 bir

konuda ayirmak zorunda olduklar1 kaynaklardan tasarruf saglayabilmektedirler.®

Temel yetenek, isletmenin kendi biinyesinde yaptigi ve yapabilecegi en iyi,
rakiplerine gore ise daha iyi yaptigi is olarak tanimlanir. Firmalar temel yetenekleri
sayesinde rekabet avantaji kazanirlar. Bu temel yetenek firmay1 digerlerinden
ayirmaktadir. Taklit edilemeyen ve ikamesi olmayan bu yetenek uzun vadede biricik
olma o6zelligini yitirebilir. Bu nedenle isletmeler, rekabet {istlinliiklerini devam
ettirebilmek i¢in temel yeteneklerini belirli bir siire taklit edilemeyecek ya da taklit
edilmesi durumunda, taklit¢i firmanin 6nemli bir maliyete katlanmasini gerektirecek,
pahali yeteneklerden se¢melilerdir.”® Bu sayede ayirt edici temel yeteneklerini

isletmeleri i¢in daha uzun siire kullanma sansi1 elde edeceklerdir.

Dis kaynak kullaniminin siradan bir tedarik faaliyetinden farkli olmadig:
diistintilebilir. Ancak temel bir farklihik vardir. Siradan bir tedarik uygulamasinda
firmalar elinde olmayan, yeteneklerinin el vermedigi, kapasitesinin yetmedigi ve
disaridan saglanamamasi durumunda elde edilemeyecek hizmet ya da mamuller sz
konusudur. Dis kaynak kullaniminda ise, firmanin daha o6nce yapti§i veya mevcut
durumda yapabilecek kapasiteye sahip oldugu faaliyetleri, o isin uzmani firmalara

yap‘urmaadlr.100

D1s kaynak kullamimina Karar verilen faaliyetler standartlasmis, rutin ve hacim
olarak biiylik isler olmalidir. Ayrica bu isler, olagan islerden ayrismamis nitelik

tasimalidir. Bu sayede firmalar {izerindeki is yiiklerini 6nemli oranda hafifletmis olurlar.

% ibrahim Yalgin, Murat Akin ve Mustafa Seker, “Kamu Hastanelerinde Dis Kaynak Kullanimi: Kayseri
Egitim ve Arastirma Hastanesi Ornegi”, KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 13 (20), 2011,
84.

% Aygiil Turan, “Temel Yetenek ve Dis Kaynaklardan Yararlanma Tekniklerine Felsefik Bir Bakis:
Dinamik Beceriler ve Is Modeli Yaklasimlariyla iliskilendirme”, Kafkas Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 5 (7), 2014, 150.

100" Atila Karahan, “Disa Kaynak Kullanimimn Verimlilik Uzerine Etkisi (Hastane Yoneticileri Uzerine
Bir Arastirma)”, Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 12 (21), 2009, 187.
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Ayni1 zamanda isletme igerisindeki c¢alisma verimliliginde de bir artis meydana

gelecektir.'%*

Hedef maliyetleme uygulamasinda, hedef maliyetlere ulasabilmek icin dis kaynak
kullanimindan da yararlanilabilir. Firmanin temek yetenekleri disinda kalan —
yemekhane, giivenlik vs. gibi — faaliyetlerde, yeni personel alim1 ve faaliyet i¢in gerekli
arag gereglerin tedarik edilmesi gibi etkenler isletmeyi daha fazla maliyetin altina
sokacaktir. Bunun engellenmesi ile hem maliyetler diisiiriilecek hem de gereksiz
personel istihdamimin Oniine geg¢ilmis olunacaktir. Yeni personel aliminin Oniine
gecilmesi ayni zamanda bir oOrgiit kiiltliriiniin olugmasini saglayacaktir. Personel
sirkiilasyonunun minimize edilmesi sayesinde oOrgiit kiiltliriinli bilen ve benimseyen
mevcut personeli hedeflere yonlendirmek ve ikna etmek daha kolay olabilecektir. Hedef
maliyeti gergeklestirmek isteyen yonetim kademesi de temel yetenek disindaki faaliyet
alanlar ile ilgilenmek zorunda kalmayacak, boylece tiim dikkatini, zamanini, bilgi ve

yeteneklerini belirlenen hedefleri ger¢eklestirmek igin sarf edecektir.
1.7.6. Demontaj analizli

Geriye doniik miihendislik ¢alismasini ifade eden Demontaj analizi, halihazirda
bitmis bir Uriiniin pargalarma ayirilarak analiz edilmesi islemidir. Firmalarin bu
calismayr yapmak istemelerinin nedeni mevcut iriinii taklit etmek, gelistirmek ya da
tyilestirmektir. Bu yontemde firmalar, piyasada satilan rakip firmaya ait triinleri —
incelemeye yetecek kadar — toplar ve demontaj galismasinin yapilacagi laboratuvarda
parcalamaya baglar. Bagka bir deyisle {irlin demonte hale getirilir, yani pargalarina
ayrilir. Bu pargalarina ayirma isleminin sonucunda firma artik rakip firmanin {iriin i¢in
uygulamis oldugu tasarim bilgilerini elde etmis olur. Bu bilgiler firma tarafindan ¢ogu
kez taklit edilerek, bazen de elde edilen bilgileri kendi tirinlerine uygulamasi veya yeni

fikirlerin ilave edilmesi ile tiriiniin gelistirilmesi suretiyle kullanilmis olur.

Bu yontem, iirlindeki maliyet azaltimina olanak veren materyal ya da tasarim
alternatiflerinin saptanmasinda yardimci bir nitelik tasimaktadir. Yontemi kullanan
firmalar ortaya cikacak olan alternatifleri kullanmak suretiyle maliyet azaltimi

hedeflerine ulagsmaya g¢aligirlar. Demontaj analizini uygulayan firmalar, taklit edecekleri

101 Kubilay Ecerkale ve Ahmet Kovanci, “insan Kaynaklarinda Dis Kaynak Kullammi”, Havacilik ve

Uzay Teknolojileri Dergisi, 2 (2), 2005, 69.
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tiriinlerde maliyet diisiiriicli iiretim bigimlerini saptamaya ¢alisacaklardir. Bunun disinda
taklit edilecek triiniin imalatinda kullanilan pahali materyallerin yerine ayni islevi
gorebilecek daha ucuz parcgalarin kullandig1 segenekler arastirilacaktir.'® Bu sayede

daha ucuz maliyetle iiretim ger¢eklestirilmeye ¢alisilacaktir.

Gokbulut'® ¢alismasinda, Demontaj analizinin tek basina yeterli olamayacagini
su ornekle aciklamistir; “iilkemizde faaliyet alani takim tezgahlar: iireten bir isletme,
Uzakdogu'dan getirdigi bir bilgisayar kontrollii (CNC) torna tezgdhimi en kiigiik
parcasina kadar sokmiis ve taklit etmeye ¢alismistir. Fakat bu ¢alismanin sonucunda
istedigi basariyi kazanamamus, aksine sonug bu isletme icin basarisizliga dontismiistiir.
Taklit etmeye ¢alistiklar: tezgahi gelistirmek soyle dursun, taklit bile edememigler ve
iflasin esigine dogru siiriiklenmislerdi. Bu sonug, bu yaklasimin tek basina yeterli
olmadigini, modern teknoloji ve biitiinlesik imalat felsefesi olmadan basariya

ulastlamayacaginin bir 6rnegini karsimiza ¢ikarmaktadir”.
1.7.7. Kiyaslama (Benchmarking)

Kiyaslama, en iyi teknikleri uygulamak ve performansini gelistirmek amaciyla bir
firmanin kendi faaliyetleri ile ayn1 ya da benzer faaliyetleri yiiriiten diger isletmeyle
(alaninda en iyi olan igletmelerden biri) ayrintili bir kiyaslama yaparak kendi
operasyonlarint ve prosediirlerini gozden gecirmeye yarayan belirli bir sistematik
yaklasim olarak ifade edilebilir.'* Kiyaslama teknigini diger tekniklerden ayiran temel

ozellikler sunlardlr;105

- Kiyaslama siireklilik gerektiren sistematik bir ¢aligmadir.

- Bilgi alis verisi ve ¢ikar saglama amaglar1 karsiliklidir.

- Kiyaslama sadece diger oOrgiitlerin elde ettikleri sonuglarla ilgilenmez, bu
sonuglarin elde edilme bigimleri ile de ilgilidir.

- Kiyaslama denince akla ilk olarak “rakiplerle yapilan karsilagtirma” gelse de,
bunun yaninda orgiit i¢i, sektorel ve genel anlamda ¢ok yonlii arastirmaya ve

karsilagtirmaya da olanak tanir.

19 vecdi Can, 160.

103 flker Gokbulut, Maliyet Yonetim ve Diistirme Teknikleri,
http://www.giv.org.tr/userfiles/filess MAL%C4%B0YET%20sunu.pdf, Erisim: 19.02.2015.

104 jsa Jack, Benchmarking in Food and Farming, Gower Publishing Limited, Burlington, 2009, 2.

195 Oya Aytemiz Seymen ve Tamer Bolat, Orgiitsel Ogrenme, Ezgi Kitabevi, Bursa 2002, 181 — 185.
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- Kiyaslama bir taklit etme aract — Demontaj — olarak diisiiniillemez. Kiyaslama
yontem ve becerileri uyarlama ¢aligmasidir.

- Kiyaslama tiim sektorlerde uygulanabilecek bir tekniktir.

Teknigin dogru uygulanabilmesi i¢in kiyaslama siirecinin de iyi bilinmesi ve takip

edilmesi gerekmektedir. Milosevic ve arkadaslari siireci s0yle sematize etmislerdir;

Kiyaslama igin
Fonksiyonlari Belirle

Performans
Degiskenlerini Tanimla
ve Veri Toola

Sinifinin En lyi Firmasini
Belirle

A 4 Y

Sinifinin En lyi
Performansini Olg

Karsilagtir

“Yakala ve Geg¢” Hedefi
igin Aksiyonlari ve
Programlari Belirle

Uygula ve Denetle

Yeniden Derecelendir

A

\ 4

Kendi Performansini Olg

Sekil 1.10. Kiyaslama Siireci*®

Kiyaslama siirecinde ilk adim kiyaslama yapilacak fonksiyonlart belirlemektir.
Firmalar, zayif olduklar1 alanlarda kiyaslama teknigine bagvurmalidirlar. Fonksiyonlar
belirlendikten sonra bunlarla ilgili performans degiskenleri tanimlanmali ve ihtiyag
duyulacak bilgiler toplanmalidir. Toplanan bilgiler sayesinde firma kendi performansini

Olgerek ne diizeyde oldugunu gorebilecektir. Daha sonra firma, kendi smifinin en iyisi

1% Dusan Milosevic, Mladen Djuric, Jovan Filipovic and Slobodan Ristic, “Benchmarking As a Quality
Management Tool in Public Administration”, Inzinerine Ekonomika-Engineering Economics, 24 (4),
2013, 366.
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olan firmay1 belirleyerek en iyi performansi 6lgme imkanimi da yakalamis olacaktir.
Kendi performansiyla, sinifinda en iyi olan performanslar kiyas ederek kendi hatalarini,
kiyas edilen en iyi performansin da dogrularmi tespit edebilecektir. Artik, hedef bu en
iyi performans: yakalamak ve o performansin da {izerine c¢ikmaktir. Gerekli
uygulamalar yerine getirilmeli ve sonuglar denetlenmelidir. Kiyaslama tekniginin
stirekli yenilenen bir yonetsel arag oldugu gerceginden hareketle, firmalar en iyi olsalar
dahi, daha 1iyi i¢in ¢abalamali ve performanslarini yeniden degerlendirip

derecelendirmelilerdir.

Kiyaslama tekniginin amaci, miisteri ihtiyaclarina en iist seviyede cevap
verebilecek iiriinler imal edebilmek i¢in, iiriin ve iiretim siireclerinin gelistirilmesidir.'%’
Teknigin uygulanmasi sonucunda istenen basarinin elde edilmesi i¢in orgiit i¢indeki
herkes kiyaslamadan haberdar olmalidir. Kiyaslama faaliyetleri iist yonetim tarafindan
destek gormeli, firma igerisinde en iyi uygulamalarin dogru ve titiz bir bicimde
secilmesini destekleyen bir ortam yaratilmali ve karsilikli ¢ikar iliskisi gbz Oniinde

bulundurulmalidir.*®®

Kiyaslama teknigi ile en iyi uygulamalarin dgrenilmesi verimliligi arttirdigi gibi
isletme igerisindeki teknolojinin de gelisimini hizlandiracaktir. Bu durum firmanin
pazarda rekabet iistiinliigii elde etmesini saglayacaktir. Uriin kalitesinin ve verimliligin

artmasi sayesinde diisen maliyetler, belirlenen hedeflere ulasmay1 da kolaylastiracaktir.
1.7.8. Uretim ve Montaj Tasarimi

Uretim ve montaj tasarimi, isletmelerin iiretim bi¢im ve yeteneklerine gore
rekabet edilebilir mamul tasarlamalarina yardimci olan bir yaklasimdir. Bu yaklasim,
mamullerin fonksiyonelligini piyasa arastirmalar1 sonucu belirlenen seviyelerde tutar ve

mamullerin iiretimini tasarim yoluyla basitlestirerek maliyetleri azaltmaya odaklanur. %

Uretim ve montaj tasarimi aslinda bir nevi tasarlanan {iriinlerin imalat Sncesi

uretilebilirliginin denetimidir. Bu denetim sayesinde maliyetler azaltilabilir ve tiretim

197 Freytag P. V. and Hollensen S., “The Process of Benchmarking, Benchlearning and Benchaction”,
TQM Magazine, 13 (1), 2001, 25.

1% Makbule Demirkan, Isletme Yonetiminde Yeni Egilimler Dizisi Sorularla Kiyaslama (Benchmarking),
Istanbul Ticaret Odas1 Yayinlar1, 2004, 29.

19 Abdullah Gayret, Hedef Maliyetleme Sistemi ve Sistemin Sofra Cami Imalat Isletmesinde Uygulamast,
(Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kiitahya
2010, 117.
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zamanit minimize edilebilir. Ayrica liretime gecis saglayacak olan montaj ve test
siiregleri de hizlandirilmig olur. Neticede iiriin pazara sunulurken uzun zaman
beklenilmesi gerekmez. Pazara hizli bir giris yapan iiriin, kalite ve fonksiyonellik
anlaminda miisterileri tatmin edebilir, ayrica maliyetler hedeflenen miktarlara ¢ekilerek,

{iriin miisterinin 6demeye goniillii oldugu fiyattan satisa sunulabilir."*

Hedef maliyetleme, tasarim ve planlama asamasinda maliyetlerin yogun olarak
ortaya c¢iktifin1 ve maliyet azaltimiin bu asamalarda gerceklestirilebilecegini sdyleyen
bir yontem oldugu icin iiretim ve montaj tasarimindan hedef maliyetlere ulagabilmek
adma  yararlanmaktadir.  Uretim  siireci  ilerledikce, maliyet azaltiminda
istenilen/hedeflenen diizeylerin yakalanmasi ihtimali ortadan kalkar. Uretimin ileri
asamalarinda yapilacak her degisiklik, biliylik miktarlarda maliyet ortaya ¢ikaracaktir.
Dolayisiyla, liretim ve montaj tasarimindan etkin bi¢imde yararlanilabilmesi igin
tasarimin heniiz ilk sathalarinda {iriin ve tiretim ile ilgili miimkiin olan tiim veriler elde
edilip incelenmeli ve bu sayede maliyet kontrolii saglanmalidir. Hedef maliyetleme
tarafindan pazar arastirmalar1 yoluyla elde edilen verilerin tiretim 6ncesi bir prototip
lizerinde goriilebilir olmasi, yapilacak maliyet azaltim c¢alismalar1 ic¢in oldukca
onemlidir. Uretim ve montaj tasarimi teknigi, hedef maliyetleme ydntemi igin &nemli

bir ana bilesen olarak kabul edilmektedir.
1.7.9. Maliyet Tablolari

Hedef maliyet yontemini kullanan isletmeler i¢in maliyet tablolari, hammadde,
parca, sekillendirme maliyetlerini ve diger maliyetleri dogru ve kolay bir sekilde tahmin
edebilmenin vazgecilmez bir aracidir.’*! isletmeler igin maliyet bilgilerinin bulundugu
bir veri bankasi gibi gzahslr.ll2 Bu wveriler istendigi anda ilgililer tarafindan elde

edilebilmekte ve maliyet bilgileri dogru ve kolay bir yolla goriilebilmektedir.

Maliyet bilgilerinin, maliyet tablolar1 yardimiyla karar verme asamalarinda hazir
ve uygulanabilir nitelikte olmasi, isletmeye siire¢ gelistirmeyle ilgili benzetim imkani

verir ve bu sayede biitce olusturmada gercege cok yakin sonuglar elde edilebilir.

10 yusuf Yilmaz ve Ali Uniivar, “Uriin Tasariminda Eszamanh Miihendislik”, Mete Kalyoncu (Ed.),
Makine Tasarim ve Imalat Teknolojileri Kongresi: 02-03 Kasim 2011 — Konya, Ozkon Basim Yayn,
Konya 2001, 312.

Y Funda Acar, Hedef Maliyetleme Yénteminin Yonetim Kararlarndaki Rolii ve Mamul Gelistirme
Asamasinda Uygulanmast, (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Uludag Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Bursa 2005, 103.

12 Acar, 129.
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Dolayistyla maliyet tablolari, isletmeye iiriin ve fiyat planlamasi basta olmak iizere,
tedarik fiyatlarinin degerlendirilmesi ve deger analizi uygulamalarinda 6nemli katki

sag:;rlar.113

1.7.10. Es Zamanh Maliyetleme

Es Zamanl maliyetleme yaklasimi heniiz tasarim asamasinda ilk tasarim ile baslar
ve esanl olarak devam eder. Yunus Ceran ve Nezahat Kogyigit™*in birlikte yaptiklari
bir calismada es zamanli maliyetlemeyi sOyle ifade etmektedirler; “Eszamanii
maliyetleme,; esnek tiretim sistemlerinden biri olan eszamanli miihendislik yontemi
cercevesinde gelistirilen bir maliyetleme teknigi olup, iiriiniin iiretilmesine yonelik

planlama, tasaruim ve gelistirme faaliyetlerine maliyet iyilestirme ¢alismalarvn da

dahil edilmesi esasina dayanmaktadir.”

Es zamanli maliyetleme, es zamanli miihendislik yardimiyla iiriin gelistirme
adimlarini dizilis agisindan hem igerik hem de bigimsel yonden uyumlu hale getirmekte,
bu sayede tim departmanlarin katilimiyla uygun maliyet bilgisine ulasabilmek igin
erken asamada fikir alis verisine olanak saglamaktadir.'> Hedef maliyetlemenin de
maliyet bilgilerine tasarim evresinin ilk asamalarinda ihtiya¢ duydugu goéz Oniinde
bulunduruldugunda, es zamanli maliyetleme yaklasiminin hedef maliyetleme ile birlikte

kullanilabilecegi goriilmektedir.

Hedef maliyetleme yontemine sundugu katkilara ragmen es zamanli maliyetleme
cok sik bagvurulan bir uygulama degildir. Bunun nedeni olarak, hedef maliyetlemenin
gerekeli maliyet bilgilerine tasarim ve planlama safhalarinin ¢ok erken asamalarinda
ihtiyag duyuyor olmasi gosterilmektedir. Uriin yasam seyrinin erken asamalarinda elde
edilen maliyet bilgilerinin gergegi yansitmaktan uzak olma ihtimali ve bu asamada
dogru maliyet bilgisi elde etmek i¢in gereken toplam verinin olusamayacak olmasi, es
zamanli maliyetlemenin ikilemi olarak kabul edilebilir. Bu ikilemden dolay1 es zamanh
maliyetleme uygulamalarda ¢ok fazla tercih edilmemistir. Ancak, tasarim ve planlama
asamalarinda ortaya c¢ikan alternatiflerin arasindaki biiylik farktan dolayi, bir kesinlik

aramanin hata olacagini ve bu agik farkin isletmeleri dogru bilgiye ydnlendirecegini

" Vecdi Can, 113.

" Yunus Ceran ve Nezahat Kogyigit, “Stratejik Yonetim Muhasebesinde Yeni Bir Yaklasim Olarak Es
Zamanli Maliyetleme”, Kahramanmaras Siircii Imama Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 3 (1), 2013, 214.

15 Ceran ve Kogyigit, 214.
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iddia eden Japon firmalar, hedef maliyetleme ¢alismalarinda es zamanli maliyetlemeye

stkca bagvurmaktadirlar.*
1.7.11. Tam Zamammnda Uretim

Tam zamaninda tiretim fikri, Toyota firmasinin bagmiihendisi olan Taiichi Ohno
tarafindan 1940’larda ortaya atildigr hemen hemen tiim kaynaklarda ifade edilmektedir.
Ikinci diinya savasi sonunda emek, sermaye ve kaynak sikintilarinin ortaya ¢ikmasi
Japonlar1 yeni bir arayisa itmis ve bu arayisin sonucunda tam zamaninda liretim sistemi
ortaya ¢ikmuistir.

Tam zamaninda tretim, “tiketicinin ihtiya¢ duydugu tiriinii dogru zamanda,

17 Tam zamaninda

dogru yerde ve dogru miktarda tiretmek” seklinde tanimlanabilir.
iiretim, faaliyetlerin ihtiya¢ oldugu ya da talep geldigi anda gerceklestirilmesi temeline
dayanan bir felsefedir. Bu felsefe itibariyle amag, yart mamullerin azaltilmasi ve

verimliligin arttirilmasidir."*® Felsefe dort temel ilkeye dayanmaktadir;**®

1- Uriin ya da hizmetlerin degerini arttirmayan tiim faaliyetlerin ortadan

kaldirilmast
2- Uriin kalitesinin iyilestirilmesi
3- Faaliyetlerinin verimliliginin siirekli bigimde iyilestirilmesi hedefi
4- Tum faaliyetlerde kolaylastirmaya gidilmesi

Tam zamaninda iiretim (TZU) sisteminde erken ya da geg iiretim kesinlikle kabul
edilmeyen bir durumdur. TZU’ye gore kusursuz iiretim, hammadde ve malzemelerin
imalat yerine gelisinden miisteriye ulasana kadar hi¢bir kesintiye ugramadan sorunsuz
bir akiskanlikla saglanabilir. Bu akiskanlik iiretimde yasanacak israfin dnlenmesinde
temel etkendir. Bu agidan bakildiginda TZU, israfin dnlenmesini amaglayan bir yonetim

felsefesidir.

Maliyetleri azaltmak i¢in {iretimin her asamasinda israfin Onlenmesi

gerekmektedir. TZU, ancak israfin sifirlandig1 noktada uygulanabilir. TZU’ye gére

° \/ecdi Can, 120.

"7 Hakan Vargiin, “Tam Zamaninda Uretim Modeline Gore Maliyetlerin izlenebilirligi”, Muhasebe ve
Finansman Dergisi, 44, 2009, 252.

18 Karcioglu, 125.

9 Azzem Ozkan ve Murat Esmeray, “Bir Maliyet Kontrol Sistemi Olarak Jit Uretim Sistemi ve
Muhasebe Uygulamalart”, C. U. Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 3 (1), 2002, 131 — 134,
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“yedi 6liimciil giinah”tan kurtulmak gerekir. Yedi 6liimciil giinah, yedi israf demektir.

Bunlar;?°

1- Uretimde Israf (asir1 iiretim kaybi, deger katmayan her sey)
2- Tum Stoklar

3- Talebi Asan Miktar

4- Gereksiz Tagimalar (Tasimada Israf)

5- Gereksiz Hareketler (Hareket Kayb1)

6- Bekleme ve Gecikmeler (islem Kaybi)

7- Iskarta (Hatali Uriin)

TZU sisteminin isleyisinde en o6nemli faktor, kart anlamma gelen kanban
sistemidir. Kanban kartlarinin kullanilmasindaki amag, belirli miktardaki maddelerin

1 Kanban,

tasinmasini veya ihtiya¢c duyulan parcalarin iiretilmesini saglamaktlr.12
tiretimde bilgi iletisimini saglayarak hem israfi onler hem de akigkanlhigi saglar.
Geleneksel bilgi sistemi ile TZU bilgi sistemi arasindaki fark soyle sematize

edilebilir.*?

GELENEKSEL BILGI SISTEMI
Hammadde = ;| ifhy [ 3 safhy ey 3.safha  [==—Njamul Mal

> Parca Akist
TZU BILGI SISTEMI
Hammadde ==========> 1 safha [e=====p{ 3 safhg [w===—Pp| 3 5thg =—)Namul Mal
A A & T A A
Lo J ! - Lim i _l
—p Par¢a Akisi

m— Bilgi Akist

Sekil 1.11. Geleneksel Bilgi Sistemi ile TZU Bilgi Sistemi Karsilastirmasi

120 Seher Kanat ve Miicella Giiner, “Tam zamaninda Uretin Sisteminin Tekstil ve Konfeksiyon Sanayine
Uygulanabilirligi”, www.tekstilvekonfeksiyon.com/pdf/20090723101345.pdf, Erisim: 11.01.2015.

21 Vargiin, 254.

122 Karcioglu, 128.
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Geleneksel bilgi sistemi ile TZU sisteminde pargalar ayn1 yonde hareket etmekte,
ancak pargalarin islenmesi ile ilgili karar bir sonraki satha tarafindan verilmektedir.
Burada, bir istasyon bir parcayr hazirlamak i¢in beklerken, Onceki istasyon gerekli
parcayl saglayamayabilir. Bu durumda “yokluk ¢ekme durumu” ile karsilagilabilir.*?
Bu durumun ortaya ¢ikmasinin engellenmesi i¢in kKusursuz bir akisin saglanmasi sarttir.

Aksi durumda islem kaybi, yani israf ortaya ¢ikacaktir.

TZU felsefesi, tiim béliimlerin katilimiyla, en diisiik maliyetle ve en yiiksek
miisteri tatminini saglamayi, bunu yaparken de siirekli iyilestirmeyi amag edinen bir
strateji ortaya koyar. Boyle bir yaklagim, hedef maliyetleme ile tam anlamiyla is birligi

icerisindedir denebilir.'?*

TZU felsefesi, ¢ay imalati yapan firmalar i¢in uygun bir sistem sunmamaktadir.
Yilin belirli doénemlerinde toplanan cay yapraklari istenildigi anda hammaddeye
ulagsmay1 imkansiz kilmaktadir. Ayrica, cay yapraklarinin miistahsiller tarafindan
toplandiklar1 anda elden c¢ikarilmasi zorunlulugu vardir. Aksi takdirde, kisa bir siire
icerisinde yapraklarin iiretim icin kullanilamaz hale gelecegi kesindir. Miistahsilin (yani
tedarikgilerin) istendigi anda iiretici isletmelere hammadde tedarik edemeyecegi gergegi
goz onlinde bulunduruldugunda, cay imalati yapan firmalarin hasat donemlerinde
hammadde alimi yapma zorunluluklari ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, isletmelerin hasat
doneminde, y1l boyu satacaklar1 kuru cay iiretimini gergeklestirebilecek yas cay alimini
zorunlu kilmaktadir. Bahsedilen zorunluluk, iiretimi gergeklesen ve yil boyu satiga

cikarilacak olan kuru ¢ayin da stoklanmasi gerekliligini beraberinde getirmektedir.
1.7.12. Degisim Miihendisligi

Degisim miihendisligi, radikal bir degisim siirecini ifade eder. Radikal degisimden
kasit, firmalarda var olan tim iiretim siireglerinin sorgulanmasi ve yeniden gozden
gecirilmesi, liretim siirecinin katma deger yaratan siireglerle yeniden tasarlanmasi ve

12
uygulanmasidir. >

123 Karcioglu, 128.

12 \/ecdi Can, 144.

% Mehmet Emre Giiler, “Degisim Miihendisligi Uygulamalarma Ongérii Saglamada Simiilasyon
Tekniginin Kullanim1”, Sosyal Bilimler, 8 (1), 2010, 148.
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Akcakaya ve Yiicel'®,

caligmalarinda  degisim mihendisligini  sOyle
tanimlamiglardir; “Her seye en bastan, sifirdan baslamak, iki yiizyillik endiistriyel
yonetim sonucu elde edilen bilgi birikiminin bir yana atilmas, isin kitle tiretimi ¢aginda
nasil yapildigini unutup, su anda en iyi gsekilde nasil yapilabilecegini saptamak
demektir. Kisacast degisim miihendisligi; maliyet, kalite, hizmet ve hiz gibi ¢cagimizin en
onemli performans olgiilerinde ¢arpici gelismeler yapmak amaciyla is stireglerinin
temelden yeniden diisiiniilmesi ve radikal sekilde yeniden tasarlanmasidir”. Tanimdan
anlagilacagi iizere degisim miihendisliginde siradanliga yer yoktur. Performans

Olciilerinde carpici gelismeler yapabilmek icin gerekirse tiim bilinenler sil bastan

yapilarak iiretim siiregleri yeniden tasarlanmalidir.

Degisim miihendisligi, iist yonetimin liderliginde ve ¢alisanlarin katkisiyla
gerceklestirilebilecek bir uygulamadir. Ancak yeni uygulamalar siradanhigi ve
aligkanliklar1 ortadan kaldiracag: i¢in genelde orgiitsel bir direnisle karsilasir. Boyle
durumlar i¢in Outsourcing (Dis Kaynak Kullanim1) ve Benchmarking (Kiyaslama) gibi
yontem ve teknikler, direnisi kirmak adina kullanilabilir. Dig kaynak kullanimi yoluyla
calisanlarin yeni duruma adaptasyonlari daha hizli bir sekilde saglanabilir. Kiyaslama

yoluyla ise yeni performans oOlgiitlerini ve standartlar1 belirlemede 6nemli bir yol kat
edilebilir.”’

Degisim miihendisligi uygulamasindan ti¢ boyutlu kazang hedeflenir.

%6 Murat Akgakaya ve Nazli Yiicel, “Degisim Miihendisligi ve Tirk Kamu Yonetiminde
Uygulanabilirligi”, Sayistay Dergisi, 66 — 67, 2007, 4.

127

=19

~ Aylin Pira ve Fisun Kocabas, “Orgiitsel iletisim Agisindan Degisim Miihendisligi”, Kocaeli
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 5 (1), 2003, 92.
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Tablo 1.4. Degisim Miihendisligi Uygulamasindan Beklentiler'?®

Y

Miisteri sayisini arttirmak

Daha yiiksek pazar pay1

Stratejileri uygulama yetenegini arttirmak
Yeni pazarlara girebilme yetenegi kazanmak

Stratejik Kazanglar

e
Daha diisiik fiyatlar

Yiiksek miisteri tatmini
Farklilastirilmig iirtinler
Daha gii¢lii miisteri iligkileri
Daha fazla ¢eviklik

Piyasa Kazanglari

o N
/ \/ Daha diisiik direkt maliyetler

Varliklarin etkin kullanimi

Daha hizl1 ¢evrim zamani

Hedeften sapmalarin azaltilmast

Isi sahiplenme ya da duyarliligin arttirilmasi
Daha fazla katma deger

Basitlestirilmis siiregler
- J /

Degisim miihendisligi, vadettigi radikal doniisiimii, baska bir deyisle kokten

Uretim Kazanglari

degisimi basarabilmenin sartlarindan birini de kapali sistemleri yikmak olarak
gostermektedir. Bu yoniiyle hedef maliyetleme ile mutabakat icerisindedir denebilir.
Hedef maliyetleme, tiim firmanin tepeden tirnaga piyasa ihtiyaclarima ve miisteri
taleplerine gore hareket etmesi geregini savunmaktadir. Degisim anlaminda, degisim
miihendisligi ile hedef maliyetlemenin birbirlerine ¢ok yaklastiklari soylenebilir. Piyasa
ihtiyaclarma gore firmayr tasarimlamak gerekecekse, hedef maliyetleme radikal
degisiklikleri destekleyecektir. Dogru bilinen tiim yanliglar elemine edilecek ve ihtiyag
dahilinde radikal adimlar atmak gerekebilecektir. Bu degisim asamasinda, felsefe olarak

degisim miihendisliginden yardim alinacaktir.

Kapali sistemlerin degisime gosterebilecegi direnglerin kirilmasinda tepe
yonetiminin liderligi 6nem arz etmektedir. Hedef maliyetlemede oldugu gibi degisim

miithendisliginin basariya ulasabilmesi i¢in de {ist yonetimin destegi sarttir.
1.7.13. Uriin Yasam Seyri Maliyetleme

Uriin yasam seyri maliyetleme, “bir iiriiniin tiim yasami boyunca maruz kaldigi

maliyetleri yonetme ve anlama konusunda yoneticilere bilgi saglayan bir sistemdir.”'?°

128 Michael Hammer, “How Operational Innovation Can Transform Your Company?”, Harvard Business
Review, April 2004, 87.
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Mamul yasam donemi maliyetleme baska bir tanimla; “mamul yasam dénemi
icerisinde teroteknolojiye'® gére fiziki varliklarin en diisiik toplam maliyetle en iyi

kullanimi saglamayn gerg:ekle§tirmektir.”131

Uriin yasam seyri maliyetleme, her iiniiniin tipk1 insanlar gibi bir dmriiniin oldugu
kabuliinden hareket eder. insanlardaki yasam siiresinin belirsizligi mamuller igin de
gecerlidir. Bazi iiriinler yiizlerce yil piyasada mevcudiyetini siirdiirebilirken bazi iiriinler
cok kisa bir siire icerisinde piyasadan ¢ekilmek zorunda kalabilir. Bir mamuliin

pazardaki yasam seyri soyle sematize edilebilir.**

Satis Hacmi A
Giris Gelisme.. Olgunluk Diistis :
Pazar Pay1 Diisiik Yiiksek - Yiiksek Diisiik
Karlhilik Diisiik Yiiksek Yiiksek Diisiik
Uretim Diisiik Yiiksek Yiiksek Diisiik
Maliyet Yiiksek Diisiik Diisiik Yiiksek o

Zaman

Sekil 1.12. Uriin Yasam Seyri ve Stratejiler Uzerine Etkisi
Sekilde goriildiigi tizere, mamuliin pazara giris ve diisiis donemlerinde pazar payz,
karlililk ve {iretim miktar1 diisiik seviyede iken, maliyetler yliksektir. Gelisme ve

olgunluk dénemlerinde ise, tam tersi bir durum s6z konusudur.

Sekil 1.12.’de goriilen yasam seyri tiim iirlinler i¢in gecerli kabul edilir. Ancak bu
siirelerin ne kadar olacagi, liriinilin piyasa tarafindan kabul edilme siiresine baglhidir. Bazi

tiriinlerin gelisme ve olgunluk evreleri uzun siirerken, bazi iriinlerin oldukg¢a kisa

129 Recep Giines ve Ibrahim Aksu, “Mamul Yasam Seyri Maliyetleme”, Siileyman Demirel Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 8 (2), 2003, 44.

130 Teroteknoloji: Fiziksel varliklardan maksimum ekonomik fayday: elde etmeye ¢alisan multidisipliner
bir yaklasim.

B3 Karcioglu, 91.

132 Karcioglu, 90.
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olabilir. Tiim firmalar, {iriinlerinin yasam siirelerinin miimkiin oldugunca uzun olmasini
isterler. Tek, kitabinda iirlin yasam seyrinin uzunlugunu etkileyen alt1 faktorii soyle

sualamlstlr;133

1- Teknolojik gelismelerin hizi

2- Uriiniin piyasa tarafindan kabulii

3- Rakiplerin pazara girisinin 6niindeki engeller
4- Sosyo-kiiltiirel etkenler

5- Pazar pay1 hedefleri

6- Uriiniin mevcut ve potansiyel kullanim alanlari

Uriin yasam seyri maliyetleme, geleneksel maliyetleme sisteminden farkli olarak,
triinlin hem iretim Oncesi hem de iretim sonrasi maliyetleri ile ilgilenir. Sistem,
maliyet yonetimini heniiz tasarim ve planlama evrelerinde baslatmaktadir.*** Yani, iiriin
yasam seyri maliyeti, tiriinlin fikir asamasindan baslayip faydali dmriiniin sonuna kadar

desteklenmesi i¢in harcanan tiim fonlarin toplamidir.*®

Bir iiriin i¢cin maliyet azaltim firsatlar1 planlama ve tasarim asamalarinda ortaya
cikmaktadir. Sonraki asamalarda degisiklik yapma ihtimali, maliyetlerin artmasina ve
hedeflerden uzaklagilmasina sebep olmaktadir. Bunun engellenebilmesi igin iiriin yasam
seyri boyunca {i¢ temel karar alma aracindan yararlanilir. Bunlardan biri {iriin yasam
seyri maliyetleme, bir digeri hedef maliyetleme ve son olarak kaizen maliyetlemedir.

Karar alama araglar1 arasindaki iliski Sekil 1.13’te sematize edilmistir.

133 Omer Baybars Tek, Pazarlama Ilkeleri, 8. Basim, Beta Basim Yaym Dagitim, istanbul 1999, 416.

3% fbrahim Aksu ve Ibrahim Apak, “Yeni Mamul Gelistirme Kararlarnda Mamul Yasam Seyri
Maliyetleme Yaklasimi ve Bir Ornek Isletme Uygulamasi1”, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 13 (48),
2014, 239.

13 Rifat Yilmaz ve Mustafa Ari, “Uriin Yasam Seyri Maliyet Analizi ve Uriin Yasam Seyri Maliyetleme
Yaklasimlari I¢in Durum Degerlendirmesi ve Kavramsal Coziimleme Thtiyac1”, Muhasebe ve Finansman
Dergisi, 49, 2011, 81.
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o 1
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Uriin Uriin Ozelliklerinin Belirlenmesi i
Planlama :
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Sekil 1.13. Uriin Maliyetlerine Gére Karar Alma Ara(;larl136

138 Tung Kose, “Uriin Maliyetlerine Gore Karar Alma Araglart: Uriin Yasam Seyri Maliyetlemesi, Hedef
Maliyetleme ve Kaizen Maliyetleme”, Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 3 (2), 2000, 81.
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Sekilden de anlasilacag: tlizere iirlin yasam seyri maliyetleme, {irlin planlama
asamasina yogunlasmaktadir. Ayrica, {irliniin tiim yasami boyunca ortaya c¢ikacak
maliyetlerin de tahminini yapmaya ¢alisir. Yani planlama asamasindan elden ¢ikarma
asamasina kadar tiim maliyetler ile ilgilenir. Hedef maliyetleme ise, daha onceki
sayfalarda da aciklandig1 tlizere planlama ve tasarim asamalarinda kullanilir. Ciinki
maliyetlerin yaklasik %80 ile %90°lik kismi bu asamalarda ortaya ¢ikmaktadir. Kaizen
ise, iiretim asamasinda siirekli gelisimin saglanmasi i¢in kullanilir. Sonug olarak, iiriin
yasam seyri maliyetleme, gerek hedef maliyetleme gerekse kaizen maliyetleme ile

onemli bir igbirligi gelistirmektedir.
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IKiNCi BOLUM
DEGER MUHENDISLIGI

2.1. DEGER MUHENDISLIiGININ TARIHSEL GELIiSiMi, TANIMI ve
KAPSAMI

Deger miihendisliginin ge¢misi 1940’1l yillara kadar gotiiriilmektedir. ™’
Abdiilaziz S. Al — Yousefi’ye gore, 1940’11 yillarda (1947 olarak gdsteren kaynaklar da

mevcuttur**®

) Lawrence D. Miles tarafindan “Deger Analizi” kavrami gelistirilmistir.
General Electric firmasi i¢in g¢alisan Miles, ikinci diinya savasit boyunca iiretim i¢in
stratejik degere sahip malzemelerin tedarik edilmesinin olduk¢a zorlastigi gergegiyle
yiizlesmek zorunda kalmistir."* Bu durum Miles’1 alternatif ¢oziimler iiretmeye itmistir.
Miles, arayislari neticesinde, degerin ve degerle iligkili yenilik¢i gelismelerin sistemli
bir sekilde yiiriitiilmesinin, calistifi firmaya pazarda Oonemli bir rekabet avantaji
kazandiracaginin farkina varmistir. Yogun g¢abalar1 sonucunda, sonradan deger analizi
olarak isimlendirilecek olan yenilik¢i bir siire¢ igerisine entegre edilmis fonksiyon
analizi kavramini gelistirmistir. Miles, bir iirlinlin satmasi icin sihirli formiilii bulmus
oluyordu; iiriin hem kendinden beklenen temel gorevleri yerine getirmeli hem de yiiksek

tatmin saglayan estetik nitelikleri karsilamaliyd.**

Deger miihendisligi ilk olarak 1950’lerde General Electric firmas1 ve A.B.D.
savunma sanayi tarafindan uygulanrnls‘ur.141 1957 yilinda Miles ve yine General
Electric calisanlarindan olan Raymond Fountain gemi yapiminda maliyetleri azaltmak

icin deger miihendisligi uygulamalarini hayata ge(;irmislerdir.142

13 SAVE International, Value Standard and Body of Knowledge, 2007, 7,
http://www.wsdot.wa.gov/NR/rdonlyres/34FFE1E3-BCC1-444D-93E4-
D4DCF6BA3C3B/0/WhatlsVE.pdf, Erigim: 13.11.2015.

138 Amit Sharma and R. M. Belokar, “Achieving Success Through Value Engineering: A Case Study”,
Proceedings of the World Congress on Engineering and Computer Science, 2, San Francisco USA, 2012,
1.

¥ uUsS. Army Corps of Engineers, Value Engineering, Washington D.C. 2009, 4.
http://www.usace.army.mil/Portals/2/docs/Value%20Engineering/2009 GN_Pamphlet 18AUG09.pdf,
Erisim: 15.11.2015.

40 Abdulaziz S. Al - Yousefi, 3.

41 Waheed Uddin, “Value Engineering Applications for Managing Sustainable Intermodal Transportation
Infrastructure Assets”, Management and Production Engineering Review, 4 (1), 2013, 79.

142 jay Mandelbaum and Danny L. Reed, Value Engineering Handbook, Institute for Defense Analyses,
Virginia 2006, 2.
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1959 yilinda Amerika’da “Amerikan Deger Miihendisleri Dernegi” kurulmustur.
Deger miihendisligi kisa zamanda devlet projelerinde, 6zel sektdrde, liretim ve ingaat
sektoriinde deger gelistirmek i¢in kullanilmistir. Amerika’daki kullannmindan sonra
hizla diger kitalarda da uygulanmaya baslamistir.*® Yontem ozellikle savun