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Cesitli ve Son Hiikiimler

Lisansiistii tezlerin erisime agilmasinin ertelenmesi MADDE 6- (1) Lisansiistii tezle ilgili patent bagvurusu
yapilmasi veya patent alma siirecinin devam etmesi durumunda, tez danismaninin onerisi ve enstitii anabilim
dalmm uygun goriisii lizerine enstiti veya fakiilte yonetim kurulu iki yil siire ile tezin erisime agilmasinmn
ertelenmesine karar verebilir.

(2) Yeni teknik, materyal ve metotlarin kullanildigs, heniiz makaleye doniismemis veya patent gibi yontemlerle
korunmamis ve internetten paylasilmasi durumunda 3. sahislara veya kurumlara haksiz kazang imkani
olusturabilecek bilgi ve bulgulari igeren tezler hakkinda tez danismaninin onerisi ve enstitii anabilim dalinin
uygun goriisii lizerine enstitii veya fakiilte yonetim kurulunun gerekgeli karari ile alt1 ay1 asmamak iizere tezin
erisime ag1lmasi engellenebilir.

Gizlilik dereceli tezler MADDE 7- (1) Ulusal cikarlari veya giivenligi ilgilendiren, emniyet, istihbarat,
savunma ve giivenlik, saglik vb. konulara iliskin lisansiistii tezlerle ilgili gizlilik karari, tezin yapildig kurum
tarafindan verilir. Kurum ve kuruluslarla yapilan igbirligi protokolii ¢ercevesinde hazirlanan lisansiistii tezlere
iligkin gizlilik karar1 ise, ilgili kurum ve kurulusun onerisi ile enstitii veya fakiiltenin uygun goriisii iizerine
tiniversite yonetim kurulu tarafindan verilir. Gizlilik karari verilen tezler Yiiksekogretim Kuruluna bildirilir.

(2) Gizlilik karar1 verilen tezler gizlilik siiresince enstitii veya fakiilte tarafindan gizlilik kurallar1 cergevesinde
muhafaza edilir, gizlilik kararinin kaldirilmas: halinde Tez Otomasyon Sistemine yiiklenir.
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Iletisim disiplini ve iletisim teknolojileri ¢agimizda hemen hemen biitiin
disiplinlerin kullandiklar1 bir alan olarak biiyiik 6nem arz etmektedir. Siyasal iletisim
disiplini de bu alanlardan biridir. Iletisimin siyaset iizerindeki rolii baglaminda, iletigim
yontem ve iletisim araglar1 onemli birer enstriiman olmaktadir. Kitlelere ulagmay1
kolaylastiran iletisim teknolojileri siyasal iletisimin saglanmasinda énemli bir etkendir.
Sadece se¢cim donemlerinde degil, se¢im donemi digsinda da var olan siyasal iletisim
faaliyetlerinin saglikli yiirtitiilmesi gerekmektedir. Bu siirecin saglikli yiirtitiilebilmesi
icin, iletisim teknolojilerinin siyasi aktorler tarafindan etkin ve amaca uygun olarak
kullanilmas1 biiyiik avantaj saglayacaktir. Clinkii siyasal iletisimde daginik olan hedef
kitleye mesaj aktarimi igin biitliin iletisim teknolojilerini kullanmak mesajin etkisini
artiracag1 gibi kitlesini de genisletecektir. Bu baglamda gerek geleneksel gerek yeni
iletisim teknolojileri mesaja ve amaca uygun olarak birlikte ve etkin kullanilmalidir.

Bu ¢alisma Erzurum’da faaliyet gosteren AK Parti, CHP ve MHP il ve merkez
ilge teskilatlar1 yonetim kurulunda yer alan siyasi aktorlerin se¢im donemi disinda
iletisim teknolojilerini nasil kullandiklarini ele almaktadir. Arastirmada nicel arastirma
teknigi kullanilarak ti¢ partinin yonetim kurulu {iyelerine anket uygulanmis ve sonuglar
SPSS programinda degerlendirilerek betimsel analiz teknigi ile yorumlanmistir. Yapilan
analiz sonucunda siyasi aktorlerin se¢im donemi disinda siyasal iletisim siirecinde
geleneksel ve yeni medyayi aktif olarak kullanmadiklari tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siyasal iletisim, Iletisim, Teknoloji, Iletisim teknolojileri
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Communication discipline and communication technologies are of great
importance as an area that almost all disciplines in our day use. Political communication
discipline is also one of these fields. In the context of the role of communication on
politics, communication methods and communication tools are important instruments.
Communication technologies that facilitate access to the masses are an important
influence in ensuring political communication. Political communication activities that
exist not only during the election period but also outside the election period need to be
carried out in a healthy way. In order for this process to be carried out healthily, it will
be a great advantage for communication technologies to be used effectively and
appropriately by political actors. Because the target group, which is dispersed in
political communication, will expand its mass as it will increase the effectiveness of the
message by using all the communication technologies to transmit the message. In this
context, either traditional or new communication technologies should be used together
and effectively in accordance with the message and purpose.

This study examines how the political actors in the AK Party, CHP and MHP
provincial and central district organizations in the Erzurum administration use
communication technologies outside the election period. A questionnaire was applied to
the members of the board of directors of the three parties using quantitative research
technique and the results were evaluated in SPSS program and interpreted with
descriptive analysis technique. As a result of the analysis, it was determined that
political actors were not actively using traditional and new media in the political
communication process outside the election period.

Keywords: Political ~ communication, =~ Communication,  Technology,
Communication Technologies.
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GIRIS

Iletisim, insanoglunun var olmasiyla baslayan, insanin 6nce doga ile kurdugu
ardindan kendi iletisim diinyasini kesfederek bedeni ve ¢ikardigi sesler ile anlagsmayz,
kendini anlatmay1 sagladigir belki de olmasi gereken en dogal eylemdir. Yiiz yiize
konusarak gerceklesen iletisim, sozlii iletisim caginda “retorik” ile saglanmistir. Giizel
s0z sdyleme olarak tanimlanan “retorik™ 6zellikle Antik Yunanda siyaset yapmak i¢in
kullanilmistir. Insan hafizasina depolanan bilgi, s6z anlatim yolu ile gogaltilarak
nesilden nesile aktarilmistir. Yoneten ve yonetilenin var oldugu bu dénemde toplumu
etkilemenin ve yonlendirmenin en etkili aract “sozlii iletisim” olmustur.
Toplumsallagsmaya baslamanin ardindan “simge ve soziin” eslik ettigi bu yolculukta

“yazinin icad1” iletisimde biiyiik bir devrim yaratmistir.

Yazimnin icadi ile beraber “yazili iletisim” dénemine gegis, toplumsal yapida da
dontistimler saglamistir. Yazi, krallarin iktidarliklarini yasalar ile kurmalarina da olanak
tammugtir. Once papiriis ardindan daha dayanakli bir yiizeye sahip olan parsémenin
(Bergama derisi) kullanimi, din temelli imparatorluklar i¢in el yazmaciligina gegisin
onemli bir adim1 olmustur. “Yazic1” olarak bilinen yaziy1 kullanabilen aracilar siyasal

iletisim acisindan etkin rol oynamiglardir.

1452 yilinda Gutenberg tarafindan matbaanin icadi ile- diisiinen, konusabilen,
yazabilen- insan, bilgiyi ¢ogaltmaya baglamis, aydinlanma kagimilmaz olmus; diisinme
Ozgiirliigii, demokratik haklar, siyasi haklarin fitili ateslenmistir. Siyasi giic olarak
bilginin tek elde toplandigi, yorumlarini yaziya aktaran yazicilarin ¢agi olan bu dénem
bdylece son bulmus, el yazmacilifi ile ¢ogaltilan metinler, kitaplar basimevlerinde
cogaltilmaya baslanmistir. Halk arasinda dolagima giren bilgi, el yazmacilig: ile iktidar
sahibi olan din adamlarinin tahtin1 sarsmustir. Zira halkin neyi ne kadar bilmesine karar
veren kilise bir nevi el yazmacilara “esik bek¢iligi” gorevi yaptirmistir. Matbaanin
icadr ile yeni bir meslek olarak “gazetecilik” baslamis ve siyasal iletisimde bu kez
gazeteler kullamilmustir. Oncesinde elle yazilan ve cogaltilan haber kagitlari, haber
mektuplar1 gazeteciligin temelini olusturmus, matbaalarda basilip ¢ogaltilmasi ile “kitle
gazeteciligi” ortaya c¢ikmistir. Matbaanin diinya genelinde hizla yayilmasi, farkl
dillerde de nesriyatin basilmasini saglamistir. Okuma yazma oranindaki artig ve cografi

kesiflerle yeni yerlere ve halka ulasan bilgi, aydinlanmanin baglanmasinda 6nemli



etkenler olmustur. Reform ve Ronesans hareketlerine yol acan bu aydinlanma siireci
domino tas1 gibi toplumsal yapiy1 doniistiirmiis ve yeni bir ¢agin baslangicit olmustur.
Milliyet¢ilik anlayisi bu donemde yayilirken; imparatorluklar yikilmig, ulus- devlet
yapisi ortaya ¢ikmistir.

Her yeni iletisim aracit biiyiik bir devrim olarak c¢aga damgasini vururken
insanoglu daha uzaga daha hizli bilgi ve haber gondermek igin ugragmaktan
vazgeememistir. Teknolojik ilerlemeler sonucu telsiz, telgraf, telefon gibi iletisim
araglart iletisim siirecine hiz kazandirmistir. Yazili belgeler telgraf ile iletilirken, telsiz
ve telefon ile ses iletimi saglanmistir. Karsilikli s6z degis tokusunu olanakli kilan

telefon ile ticari kararlarin alinmasi da hizlanmastir.

Aslinda, basindan beri amag iletisimin en temel fonksiyonu olan; haberlesmek,
bilgi vermek, merak duygusunu gidermektir. Kirilma noktasi, ses ile kitlelere ulagsmay1
kolaylastiran “radyo” ile olmustur. Daha fazla insana ulagma fikri, iletisimin dogalligina
daha stratejik anlamlar yiiklemistir. Bu ylizden radyo haber verme islevini yerine
getirirken, yeni bir iletisim yontemi olan “propaganda faaliyetlerini” de biinyesine
eklemlemistir. Oyle ki, savas dénemine denk gelen bu iletisim araci, dogal olarak

siyasal iletisim siirecinde etkin olarak kullanilmistir.

1950’lerin baginda yayginlasmaya baslayan televizyon, ses ve goriintiyl
birlestirerek, teknolojik olarak daha etkili ve uzak mesafelere ayni1 anda ses ve goriintii
aktarmay1 basarmistir. Her kesime hitap eden, masrafsiz, eglendiren, giliniin stresinden
kurtaran, unutturan televizyon kisa stirede herkesi rehin almistir. Oturdugu yerden her
seye ulagtigin1 diisiinen insanoglu, kendisine ulasildig: fikrini g6z ardi ederek, goniilli

olarak bu iletisim aracinin etkisi altinda kalmis ve hala kalmaktadir.

Televizyon ile beraber sese goriintiiyli ekleyen insanoglu bu kez kitlelere
ulasirken ayn1 zamanda da etkilemeyi basarmistir. “Giindem kurma” kuraminin en etkili
aract olan televizyon ile goriintliniin biiylisline kapilan ve goziiniin gordiigiine inanan
insanoglunun sihirli kutu aracilig ile etkilenmemesi, fikirlerinin manipiile edilmemesi
kagmilmaz olmustur. Bu yeni iletisim mecras1 siyasi aktorleri heyecanlandirmis ve

gosteri diinyasinda ¢esitli programlarda siyasi aktorler de yer almaya baslamislardir.

Mevzu bahis olan yapilan teknolojik icatlar degil, bir siire sonra bu icatlarla

nelerin yapildigidir. Gorlintii  teknolojileri ile beraber kitle toplumuna doniisen



toplumsal yasamda bu kez “televizyon” siyasal amag¢lh kullanilmistir. Cok sayida insana
aynt anda ses ve gOriintii olarak ulagma firsati tabi ki siyasilerin dikkatinden
kagmamustir. Ik kez 1952 yilinda ABD’ de siyasi parti kongrelerinin yaymlanmasi

televizyona siyasi bir glic kazandirmistir.

Toplumlarda yasanan gelismeler devam ederken, toplumsal yap1 Kkitle
toplumundan Castels’in ifadesi ile ag toplumuna dogru c¢oktan yola ¢ikmistir. Bilgiyi
saysin diye Once igyerlerine sonra evlere talip olan bilgisayar, fazla bilgiyi insanoglu
i¢in depolamis ve yedek hafiza rolii iistlenmistir. Internet ile beraber islevi artirilan ve
tiim diinyay1 kablolar araciligi ile birbirine baglayan bu araglar ¢agin yeni iletisim
mecrasi1 olmustur. Once askeri, ardindan siyasi amagl kullamlan internet uygulamada
toplumsal gii¢/iktidar yapilanmasinda kullanilmaya baslamistir. Kurulan web sayfalari,
sosyal siteler (Facebook, Twitter, Instagram, vb.) 6zellikle yeni neslin gozde iletisim
aract olmustur. Hizli, aninda, masrafsiz, mekandan bagimsiz, etkilesimli medya mobil

cihazlarda da kullanilmaya baslanmaistir.

Cagimizda iletisim teknolojilerinin gelismesi ile beraber siyasal iletisimde yeni
mecralar agilmistir. Blumler ve Kavanagh, “Siyasal Iletisimin iigiincii Cag1: Etkiler ve
Ozellikler” baslikli makalelerinde, bir¢ok demokraside savas sonrasi donem boyunca
toplumdaki anahtar degisimleri ve siyasal iletisimi sekillendiren medyay1
tanimlamaktadir. Siyasal iletisimde yasanan doniisiimii 1940 yilindan baglayarak ii¢ ayr1
donem olarak degerlendiren ¢alisma (Blumler, Kavanagh, 1999: 209-213) siyasal
iletisimin birinci donemini; 1940-1960 yillar1 arasinda “partilerin altin ¢ag1” olarak ele
almaktadir. Bu donemde gii¢lii, istikrarli siyasi kurumlar, inanglar siyasal iletisimde
etkilidir ve medyanin propaganda islevi iizerinde durulmaktadir. Bu yillar medya
etkilerinin giiclii oldugu, gazete, dergi, radyo gibi kitle iletisim araglarinin siyasal
iletisimde propaganda amacl kullamldigi yillardir. Ikinci dénem ise 1960-1980 yillari
arasinda daha fazla mobil se¢menle karsi karsiya kalan siyasal iletisimde, partiler
giderek "profesyonellesmis", iletisimlerini haber degerlerine ve sinirh televizyon kanali
formatlarina adapte etmislerdir. Sinirli kanalli ulusal capta yayin yapan televizyon,
siyasal iletisimin egemen araci olarak kullanilmis daha 6nce ulasilmasi zor ve daha az
mesaj akisina maruz kalan se¢gmene niifuz ederek, siyasal iletisim icin kitleyi
genisletmistir. Ugiincii donem olan 1980 ve sonrasi yillar, ana iletisim araclarmin yani

sira, yeni iletisim teknolojisi olarak bilgisayarin devreye girmesi ve halen siirmekte olan



bu dénemde bilgisayarin ve yeni iletisim teknolojilerinin siyasal iletisimdeki roliine ve
onemine deginilmektedir. Bu baglamda, yasanan teknolojik gelismeler siyasal
iletisimde kullanilan arag ve yontemler agisindan ele alindiginda siirekli bir degisim ve
yenilik getirmektedir. Giiniimiizde siyasal iletisim, Internet ve onun sagladig hizmetler
dogrultusunda yeni bir mecra olarak, geleneksel iletisim araglarini da biinyesine
eklemleyerek, siyasi aktorlerin hedef kitlesi ile arasinda baglanti saglayan dnemli bir

koprii olmaktadir.

Gelisen teknoloji, niifus artis1 toplumsal yapiy1 etkilerken siyasal iletisim yontem
ve tekniklerini de doniistirmeye devam etmektedir. Yontemler degisirken siyaset yapan,
siyasete katilan aktorler de farklilik gostermeye baslamistir. Brain Mc Nair (2003: 5)
siyasi aktorleri siralarken medyay1 da bir aktdr olarak ele almaktadir. iletisim tarihi
acisindan bakilacak olursa yazili, isitsel, gorsel medya siyasal iletisimde kullanilirken
zaman igerisinde kendisi de bir siyasal iletisim aktorii olmustur. Giindem olusturma,
propaganda, kamuoyu olusturma, Suskunluk sarmali, esik bekgiligi gibi modeller
iletisim teknolojileri araciligi ile siyasal iletisim siirecinde hedef kitle iizerinde
kullanilan etkili kuramlardir. Teknolojik olarak her déneme damgasini vuran iletisim
araclart ile kuramlarin uygulanmasi devam etmis ve hala devam etmektedir.
Giiniimiizde de siyasi aktorler, bu dogrultuda yeni iletisim teknolojilerini de kullanarak,
hedef kitlelerine cografi sinirliliklar ve mekan bagimliligi olmadan daha hizli, kolay ve

masrafsiz ulasabilmektedirler.

Siyasal iletisim, se¢im donemi ve se¢im donemi dis1 olmak iizere iki siirecte ele
alimmaktadir. Siyasal iletisim alaninda yapilan calismalar daha ¢ok se¢cim donemini
kapsamaktadir. Se¢im doneminde; yiiriitiilen kampanyalar, siyasal reklamlar, oy verme
davranisi, parti liderlerinin sosyal medya kullanimlari, sosyal medyada en ¢ok hangi
konular1 paylastiklari, gazete reklamlar1 ve igerik analizleri gibi konular literatiirde yer
alan calismalar arasinda mevcuttur. Oysa se¢im donemleri disinda da var olan siyasal
iletisim, iletisim teknolojilerini kullanarak hedef Kitlelere mesaj ulastirmaktadir.
Giliniimiizde gelisen iletisim teknolojileri sayesinde her an ve her yerde bilgiye, mesaja,
vatandasa, liderlere ulasabilme olanagi, siyasal iletisimin se¢im donemi dis1 silirecine
odaklanmay1 gerektirmektedir. Ciinkii siyasal iletisim, sadece se¢im doneminde oy elde
etmek ile sinirlt degildir artik. Aksine se¢im sonrasinda da siirdiiriilebilirlik ilkesi ile

hareket edilmelidir. Se¢im siirecinde mitinglerde yiiz yiize iletisim gergeklestirilerek,



biitgesi kabarik kampanyalar kullanarak vaatlerin verildigi se¢im giinii sonlanan
kampanyalar donemi, gelisen teknolojilerin etkisi ile se¢im dist doneme de
yayilmaktadir. Bu baglamda, se¢cim donemi disinda iletisim teknolojileri araciligtyla her
an yerde goriiniir olabilme, konusabilme veya yazili iletisimde bulunabilme olanagi hem
vatandasin hem de siyasi aktorlerin siyasal iletisimlerinde daha etkin rol almaya
baslamasina neden olmaktadir. Ozellikle yeni iletisim teknolojileri araciligi ile yatay
iletisim olanag1 bulan, interaktif olabilen, cografi sinirliliklardan muaf olan hem
vatandas hem siyasi aktorler se¢im donemi disinda da siyasal iletisimlerine devam
etmektedirler. Bu iletisimi siirdiirebilmek i¢in siyasi aktorlerin- se¢cim donemi diginda
da- gerek geleneksel gerek yeni iletisim teknolojisi ile kendi kampanyalarini yiiriitme
olanaklar1 mevcuttur. Bu siireci iyi yonetebilmek icin yeni iletisim teknolojilerine de
adapte olmak gerekmektedir. Bu amacla tez calismasinda modern kitle
demokrasilerinde hiikiimet ile yonetilenler arasinda koprii gorevi kuran siyasi partilerde
gorevli siyasi aktorlerin, se¢im donemi disinda iletisimlerini nasil sagladiklarini, hangi
iletisim arag- araglarmmi hangi siklikla ve ne amagla kullanip kullanmadiklar: tespit

edilmeye ¢alisilmstir.

Calismada Erzurum’da faaliyet gosteren AK Parti, MHP ve CHP partilerinin il ve
merkez ilge yonetim kurulunda gorev alan siyasi aktorlerine anket uygulanmis, anket
sonuclarinin analizleri bilgisayarda SPSS for Windows 22.00 istatistik paket programi
ile degerlendirilmistir. Bu degerlendirme sonucunda siyasi aktorlerin se¢im doénemi
disinda siyasal iletisim siirecinde geleneksel ve yeni medyayr aktif olarak

kullanmadiklari tespit edilmistir.



BIiRINCi BOLUM

Bu boliimde arastirmanin problemi, amaci, 6nemi, hipotezleri, varsayimlari,

siirhiliklart ve yontemi agiklanmugtir.

1.1. ARASTIRMA PROBLEMININ TANIMI

Siyasal iletisim, se¢im donemi ve se¢im dis1 donem olarak iki donemde ele
alinmaktadir. Se¢im donemlerinde siyasi partilerin, liderlerin, adaylarin se¢im
calismalar1 kapsaminda, siyasal iletisim faaliyetlerini ister geleneksel ister yeni iletisim
teknolojilerini kullanarak vatandaslarla bulusturdugu bilinen bir gercektir. Se¢im
donemlerinde yasanan bu dogal silire¢ vatandasi etkilemek, fikrini degistirmek, ikna
etmek ve “oy” i¢in yOnlendirmek adina yapilan siyasal iletisim faaliyetleridir. Oysa
secim donemi disinda da var olan Onemli bir slire¢ vardir ve bu siirecin iyi
degerlendirilmesi gerekmektedir. Ciinkii siyasal iletisim, siireklilik yani istikrar isteyen
bir disiplindir. Vatandas ile kurulan iletisimin siireklilik saglamasi, vatandasin oy
verdigi partiye\lidere giiven duygusunu artiracaktir. Kendilerini temsil igin segtikleri
parti ya da kisilerden haberdar olma, faaliyetlerini takip etme, onlarla iletisime gecip
istek veya sikayetlerini bildirmek isteyen vatandas i¢in, se¢im donemi dis1 siyasal
faaliyetler biiyiik 6nem tasimaktadir. Sadece vatandas i¢in degil, siyasi aktorler i¢in de
durum aynmidir. Kendilerini ifade etmek, yaptiklarii ve yapacaklarini vatandasla
paylasmak- duyurmak, kriz donemlerinde hizli bir sekilde halka ulasmak ve sorunu
¢ozmek, siyasi fikirlerini kitlelere ulastirmak icin iletisim teknolojilerini kullanmalari
gerekmektedir. Bu yiizden iletisim teknolojileri araciligi ile gergeklestirilen bu

iletisimin saglikli, etkili, hizli1 ve amaca uygun olmasi gerekmektedir.

Gelisen ve hizla yayilan bu teknolojiler sayesinde siyasi aktorler, gliniimiizde
daha fazla kanal araciligi ile siyasal iletisimde ¢ok kolay ivme kazanabilmektedirler. Bu
baglamda, se¢im donemi disinda Erzurum ilinde faaliyet gosteren Adalet ve Kalkinma
Partisi, Cumhuriyet Halk Partisi ve Milliyet¢i Hareket Partisi il ve merkez ilge
teskilatlarinin  yonetim kadrosunda yer alan siyasi aktorlerin, siyasal iletisim
faaliyetlerini hangi arag/araglarla sagladiklarini, ne siklikla ve nasil kullandiklarini ya da

kullanmadiklarin1 tespit etmek aragtirmanin ana problemini olusturmaktadir.



1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Siyasal iletisim, kitlelere ulastikga amacina ulasan ve basari saglayan bir
disiplindir. Bu bagar1 konvansiyonel ve yeni iletisim teknolojilerinin iyi kullanilmasi ile
paraleldir. Teknolojinin hizli gelistigi ve yayginlik gosterdigi bu g¢agda, iletisim
teknolojileri ile barisik olmak, onlar1 dogru ve amaca uygun olarak kullanabilmek,
siyasal alanda da ektili bir yontem olmaktadir. Giliniimiizde gelisen yeni iletisim
teknolojileri, bireysel olarak da siyasal alanda kendini ifade etme ve hedef kitle ile
iletisim kurmay1 kolaylagtirmaktadir. Yaygmn olarak secim donemlerinde sikca

kullanilan iletisim araglari, segim donemi disinda da 6nemli bir yere sahip olmaktadir.

Bu dogrultuda ¢alismanin amaci siyasi partiler Erzurum il ve merkez ilge teskilat
yonetim kadrosunda yer alan siyasi aktorlerin se¢im dénemi disinda; siyasal arenada var
olabilmek, kendilerini ifade edebilmek, hedef kitle ve diger siyasi aktorlerle iletisim
kurmak, siyasal bilgi edinmek, kamuoyu olusturmak, giindemi belirlemek veya
giindemi takip edebilmek igin iletisim teknolojilerini; ne 6l¢iide, nasil, hangi siklikta ve
hangi amagla kullandiklarin1 arastirmaktir. Se¢im donemi digsinda da iletisim
teknolojilerini, amaca ve hedef kitleye uygun olarak kullanma etkinligini ortaya
c¢ikarmak arastirmanin temel amacglarindan biri olmaktadir. Bunun yam sira, iletisim
teknolojilerinden nasil yararlandiklarint ve nelere dikkat ederek kullanmak gerektigini
aciklamak da arastirmanin amaglart arasindadir. Bu ana amag¢ kapsaminda alt amaglar

olarak asagidaki sorulara cevap aranmistir:

« Siyasi aktorlerin Internet erisimi sagladiklari araglarim tercih sirasi nedir?

» Siyasi aktorlerin siyasal iletisimde konvansiyonel iletisim teknolojililerini
(telefon, radyo, gazete ve televizyon) kullanim siklig1 nedir?

» Siyasi aktorlerin haber alma kaynaklar1 nelerdir? Hangi siklikta
kullanilmaktadir?

 Siyasal iletisim faaliyetlerinden hangisi daha fazla tercih edilmektedir?

« Haftalik Internet kullanimlar kag saattir?

* Siyasi aktorlerin sosyal medya hesaplarinin dagilimi nedir?

* Sosyal medyay1 kullanim amaglar1 nelerdir?

* Sosyal medya kullanim diizeylerini nasil ifade etmektedirler?

o lgerik iiretme, video, ses, yazi paylasma sikliklar1 ne orandadir?



+ Siyasi aktorlerin iletisim teknolojileri ve yerel siyaset hakkindaki kisisel

gorlisleri nelerdir?

1.3. ARASTIRMANIN ONEMI

Siyasette iletisimin roliiniin artirilmasinda, iletisim araglarinin kullanimi 6nemli
bir etken olmaktadir. Iletisim teknolojileri kullanim amacina gore siyasal iletisimin en
etkili aracidir ve daha fazla kitleye yazi, ses, goriintii ile ulagma sans1 yaratmaktadir. Bu
calisma, Erzurum’da faaliyet gosteren siyasi parti il ve merkez ilge teskilatlarinin
yonetim kadrosunda gorev alan siyasi aktorlerin iletisim teknolojilerini kullanma
sekillerini, ne amagla kullandiklarini, siyasal iletisim kurmak i¢in en ¢ok hangi
araci/araglart tercih ettiklerini arastirip, siyaset ve iletisim teknolojileri arasindaki
baglantiy1 ortaya ¢ikarmayi hedeflemektedir. Bu amag¢ dogrultusunda, se¢cim donemi
disinda Erzurum’da siyasi aktorlerin iletisim teknolojilerini nasil ve ne Olg¢iide
kullandiklarini tespit etmek ve Onerilerde bulunarak, yerel 6lgekte daha etkili bir siyasal

iletisim siireci kurmalarin1 saglamak hedeflenmektedir.

Calismanin kavramsal gergevesi siyasal iletigim, iletisim ve iletisim teknolojileri
kavramlariyla sinirlandirilirken, alan arastirmasi siyasi partilerin (AK Parti, CHP, MHP)
Erzurum il ve merkez ilge teskilatlar1 yonetiminde gorev alan siyasi aktorler olarak
belirlenmistir. Orneklem alinan bu aktdrlerin, iletisim teknolojilerini ~siyasal

platformlarda kullanim bigimleri arastirilip, degerlendirilmeye ¢alisilmistir.

Literatiirde siyasal iletisim, siyasal iletisim ve teknoloji, sosyal medya ve siyasal
iletisim iizerine yapilmis ¢ok sayida yabanci ve Tiirkce akademik c¢alisma
bulunmaktadir. Mevcut olan calismalar, secim donemlerinde se¢im kampanyalari
kapsaminda, segmen, adaylar ve se¢im stratejileri tizerine yogunlasmistir. Genel olarak
secim donemi ve medya iliskisi iizerine odaklanan c¢aligmalar, ulusal diizeyde yapilan
se¢im c¢alismalarini, se¢im kampanyalarini, sosyal medya platformlarini, siyasal

reklamlari, siyasal pazarlamay1 igermektedir.
Literatiirde mevcut olan 6rnek olarak verilebilecek ¢aligsmalar séyledir.

Benjamin Charles Epstein’m (2011) gazeteden Internete siyasal iletisimde yeni
iletisim teknolojileri, siyasal se¢im ve degisimler calismasi Rogers’in yeniliklerin

yayilmasi kurami dogrultusunda degerlendirilmistir.



Ahmet Oztekin (2013), Ak Parti’nin Amerikanlagma baglaminda siyasal iletisim

faaliyetlerini gazeteler iizerinden incelemistir.

Ziihal Fidan, (2015) 2015 Genel secimlerinde, siyasal kampanyalarda yeni
iletisim teknolojilerini, adaylarin Web sayfalar1 ve Twitter hesaplar1 {izerinden

degerlendirmistir.

Mustafa Bostanci (2015) Siyasal iletisim araci olarak sosyal medyay: ele alarak,

Milletvekili ve segmen iizerine bir alan aragtirmasi gergeklestirmistir.

Mehmet Giil (2016), partilerin yeni medya teknolojilerini ve kullanma bi¢imlerini

betimsel analiz yontemi ile degerlendirilmistir.

Bir iletisim arac1 olarak; gazete, radyo ve televizyonun siyasette kullanimini ele

alan ¢alismalar da mevcuttur.

Murat Erdogan (2015) 30 Mart Yerel secimleri kapsaminda, AK Parti, CHP ve

MHP Partilerinin televizyon reklamlarini ele alarak icerik analizi yapmustir.

Hatice Hale Bozkurt (2016) Edirne ilindeki yerel gazetelerin siyasal iletisimdeki

roliinii bir alan aragtirmasi olarak degerlendirmistir.

Biilent Oztiirk (2017) ¢alismasinda 2015 Genel secimlerinde bir aktdr olarak

yazil1 basini incelemistir.
Erzurum ili kapsayan ve literatiirde yer alan ¢aligmalar da soyledir;

fhsan Cubuk¢u’ nun (2005) Erzurum ve Trabzon ili segmeni iizerine siyasal

pazarlama stratejilerini degerlendirdigi tez ¢alismasi literatiirde mevcuttur.

Hasan Topbas’in (2009) Erzurum se¢meni flzerine gerceklestirdigi, siyasal
katilimi1 ele alan ve Erzurum se¢meni {izerine bir alan aragtirmasi yaptig1 tez ¢alismasi

bulunmaktadir.

Yusuf Yurdigiil’tin (2013) Erzurum ilini 6rnek alan, AK Parti ve CHP partilerinin

Kadin kollarinin medyay1 kullanma bi¢imlerini inceledigi ¢aligmasi mevcuttur.

Fakat secim donemi disinda iletisim teknolojilerini ve siyasi aktorleri ele alan ve
Erzurum ilini kapsayan az sayida c¢alismanin bulunmasi, arastirmanin bu alanda veri
saglamasin1 ve Onerilerle daha etkin bir siyasal iletisim siirecine katki saglamasi

acisindan onemlidir.
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1.4. HIPOTEZLER

1. Siyasi aktorlerin Internete erisim sagladiklar1 araglar ve Internet kullanim
stireleri farklilik gosterecektir.

2. Siyasi aktorlerin Interneti kullanarak yaptiklar: faaliyetlerin siklig1 farklilik
gosterecektir.

3. Siyasi aktorlerin sosyal paylasim sitelerini kullanma sikligi farklilik
gosterecektir.

4. Siyasi aktorlerin haber kaynaklarini takip etme siklig1 farklilik gdsterecektir.

5. Siyasi aktorlerin siyasal iletisim faaliyetlerini gerg¢eklestirme siklig1 farklilik
gosterecektir.

6. Siyasi aktorlerin sosyal medya aglarini kullanma diizeylerini tanimlamalari
farklilik gosterecektir.

7. Siyasi aktorlerin iletisim teknolojileri ve yerel siyaset hakkinda kisisel
goriisleri farklilik gosterecektir.

8. Siyasi aktorlerin cinsiyetlerine, yaslarina ve mesleklerine gore iletisim
araclarini tercih sirasi, Interneti kullanim siireleri, Interneti kullanim
amaglari, sosyal medya kullanimlari, geleneksel medya kullanimlari, haber
kaynaklarini kullanma sikliklari, gerceklestirdikleri siyasi faaliyetler, sosyal
medya aglarin1 kullanim diizeyleri, iletisim teknolojileri ve yerel siyaset

hakkindaki goriigleri farklilik gosterecektir.

1.5. VARSAYIMLAR

1. Aragtirmanin uygulama kismi i¢in secilen Orneklem evreni temsil etme
yetenegine sahiptir.

2. Secilen 6rneklemde yer alan siyasi aktorler, iletisim teknolojilerinin 6neminin
farkindadir ve bu teknolojileri kullanmaktadir.

3. Secilen 6rneklem, kullandiklart araglari ve iletisim faaliyetlerini tanimlayacak

durumdadir.
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1.6. SINIRLILIKLAR

1. Arastirma Erzurum ilinde faaliyet gosteren ii¢ siyasi parti; AK Parti, CHP ve
MHP il ve merkez ilge parti teskilatlarinin yonetim kadrosunda gorevli olan
siyasi aktorler ile sinirlandirilmistir.

2. lletisim teknolojileri iizerine yapilan bu arastirmada iletisim araglari; telefon,
gazete, radyo, televizyon, Internet ve sosyal aglar ile sinirlandirilmustir.

3. Arastirma Slgegine 18 yas uistii katilimeilar dahil edilmistir.

4. Arastirma se¢im donemi disi olarak sinirlandirilmig, 1 Ocak 2018- 20 Mart
2018 tarihlerinde anketler uygulanmistir. Bu yiizden katilimcilardan elde
edilen sonuglar onlarin bu déoneme ait goriislerini yansitmaktadir.

5. Arastirmada elde edilen veriler katilimcilarin ankete dogru cevap verdikleri

varsayimi ile degerlendirilmistir.

1.7. YONTEM

Calisma, Erzurum’da faaliyet gosteren siyasi partilerin (AK Parti, CHP, MHP) il
ve merkez ilge teskilati yonetiminde yer alan siyasi aktorlerinin, se¢im dénemi disinda
siyasal iletisimde bulunurken, iletisim teknolojilerini  kullanma  bigimlerini
arastirmaktadir. Konuya iligkin bilgiyi ortaya koyabilmek amaciyla, |. Bolim ’de
aragtirmada kullanilan yontem ve gelistirilen veri toplama aract hakkinda bilgiler
verilmigtir. 1l. Boliimde literatilir taramas1 yontemi ile ¢aligmanin kavramsal ¢ergevesi
tamamlanmigstir. Calismada nicel veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. 1l1.
boliimde bulgular ve yorumlar basligi altinda anketten elde edilen veriler bilgisayarda

SPSS for Windows 22.00 istatistik paket programi ile analiz edilmistir.

1.7.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada, siyasi partilerin (AK Parti, CHP, MHP) Erzurum il ve merkez ilge
teskilatlarinda gorev alan siyasi aktorlerinin  se¢im donemi disinda iletisim
teknolojilerini  kullanma big¢imlerini belirlemek i¢in betimsel tarama modeli
kullanilmigtir. Clinkii tarama modelleri gegmiste veya halen var olan durumlari oldugu
gibi betimlemeyi hedefleyen caligmalar i¢cin uygun bir modeldir. Calisma konusu ile

ilgili mevcut durumu tespit etmeye, var olan durumu tanimlamaya/betimlemeye caligtigi
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icin arastirma amacia gore betimleyici bir aragtirmadir. Betimleyici/tanimlayici
arastirmalarin amaci “bir 6rgiit, birey, grup, durum veya olgunun diizgiin bir portresini

cizmektir” (Altunisik, 2010: 69).

Bu calismada, siyasi aktorlerin siyasal iletisimde ve giinliik iletisim pratiklerinde
iletisim teknolojilerini kullanma bigimleri teknolojik agidan ele alinarak tespit edilmeye
calisilmistir. Arastirmada, veri toplama yontemi olarak anket yontemi kullanildigindan
aragtirma yaklasim tarzina gore nicel bir arastirmadir. Aragtirmanin teorik altyapisini
olusturan I. Boliim ve II. B6liim i¢in genis bir literatiir taramas1 yapilmistir. Konunun
aragtirilmasi i¢in bir anket formu olusturulmus ve pilot uygulama yapilarak anket
formunun son hali elde edilmistir. Hazirlanan anketler yiiz ylize goriisme yoluyla,
Erzurum ilinde ti¢ siyasi partinin (AK Parti, MHP, CHP) il ve merkez ilge yonetiminde
yer alan siyasi aktorlerine uygulanmustir. Uygulanan anketlerden elde edilen verilerin
analizleri bilgisayarda SPSS for Windows 22.00 istatistik paket programai ile yapilmustir.

Analizlerde ortaya ¢ikan bilgiler tablolara ve grafiklere doniistiiriilerek yorumlanmustir.

Siyaset ve iletisim arasindaki iligki, iki disiplinin erken ddnemlerine kadar
gotiiriilebilmektedir. Iletisim calismalarmnin baslangicinda, kitle iletisimi ve siyasal
iletisim ayn1 dénem ele alinmis i¢ ice gecen basliklardir. Iletisim ¢alismalarinin
temelini, 1920’lerde Amerika’da baslayan siyasal iletisim calismalar1 olusturmaktadir.
Ciinkii kitlesel medya iletisiminin etkileri lizerine ortak bilgiler paylasan bu alanlarin
atalar1 ve kurucular1 ayn1 akademisyen grubunu igermektedir. Walter Lipmann, Harold
Lasswell, Paul F. Lazarsfeld, bu oncii isimler arasindadir. Bu yiizden siyasal iletisim

uzun siire iletisim yazinina egemen olmustur (Glingor, 2011: 32).

I. Diinya Savas’indan sonra, Nazi propagandalari sonucunda kitle iletisim alanina
ilgi artmistir. Bu ylizden kitle iletisim kuramlarinin temelinde savas ve kriz yillar
boyunca Kkitleleri yonlendirme ve kontrol altina alma ihtiyacindan kaynaklanan
propaganda ve kamuoyu olusturma caligmalar1 yer almaktadir (Yaylagiil, 2014: 41).
Bazi arastirmacilar, 1922’de Walter Lipmann’imn “Public Opinion” kitabini iletisim
calismalar1 igin kurucu bir belge olarak kabul etmektedirler. Siyaset bilimcisi Harold
Lasswell ile kamuoyu ve propaganda ¢aligsmalari yiiriiten Lipmann, I. Diinya savasinda
miittefiklerin brosiir yazari olarak gorev yapmaktadirlar. Iletisim calismalarinin

basladig1 donemde, propaganda iletisim bilimi i¢in dnemli bir kaynak olmustur. Savas
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dénemi yogun propagandaya maruz kalan halklarin endisesi Lipmann ve Lasswell’in
dikkatini ¢ekmistir ve 1930’larda aslinda sonradan kitle iletisimi olarak adlandirilacak
olan alan, kamuoyu ve propaganda olarak adlandirilmistir. Kitabinin 6n séziinde yer
alan “Dis diinyadaki ve kafamizdaki resimler” climlesi ile haber medyasinin kamu isleri
ve bizim algilarimiz arasinda ana koprii oldugunu one siirmiistiir. Onceden diisiindiigii
ve kaleme aldig1 bu siirecler daha sonra Maxwell McCombs and Donald Shaw (1972)
tarafindan test edilerek “Giindem belirleme” olarak adlandirilacaktir (McCombs ve
Gluo, 2014: 251). Lipmann, demokrasilerde kamuoyunun olusturulma siirecinde kitlesel
medyanin roliiniin belirlenmesinde biiylik 6nem tagimaktadir. Bu yiizden 20. yiizyilin en
yetenekli ve etkili politik gazetecisi olmanin yani sira, giindem belirleme, kamuoyu ve
propaganda siirecinin kilit bir analisti olarak kabul edilmektedir. Lipman’in,
“Kamuoyu” kitabinda medyanin insanlarin zihinlerini ve diistincelerini sekillendiren bir
ara¢ oldugunu ileri stirmesi, Lasswell’in “hipodermik igne” modelini gelistirmesinde
etkili olmustur. Bu modelde Lasswell, medya igeriklerinin okuyucu ve izleyici lizerinde
giiclii etkilerini oldugunu ileri siirmektedir (Yaylagiil, 2014: 47). Giglii etkiler donemi
olarak adlandirilan bu yillarda 6nemli bir 6rnek olan 30 Ekim 1938’de Orsan Wells’in
“Diinya Savas1” romanindan uyarladigi ve CBS radyosunda yayinlanan oyunu, halk
tarafindan ger¢ek olarak algilanmig ve halkta panik olusturmustur (Mattelart ve
Mattelart, 2016: 30).

Siyasal iletisim ve iletisim ¢alismalarina onciiliik eden Amerikali Sosyal bilimci
Harold Dwight, iletisim alaninda propaganda c¢alismasin1i ve igerik analizini
gelistirmistir (Postelnicu, 2007: 395). Devam eden bir arastirma programinin pargasi
olarak medya etkileri calismasi, propaganda iizerine uzmanlagmis, Chicago Universitesi
Siyaset bilimcisi olan Harold Lasswell’in bilimsel calismasi ile baslamistir. Birinci
diinya savasinda Almanlar tarafindan Fransizlara, Ingilizlere ve Amerikalilara kars:
tiretilen propaganda mesajlarinin igerik analizini yapan Lasswell’in doktora tezi, kitap
olarak basilmistir. Boylece, bugiin iletisimin bes soruluk modeli olan Lasswell Modeli
ile taninan Lasswell medya mesajlarinin kim, kime, neyi, hangi araglarla ve ne etkiyle
sOyliiyor formiiliinii resmilestirmistir. Lasswell, daha sonra bilimsel anlamda iletisim
aragtirmalarinda uzmanlasmaya devam etmis ve II. Diinya savasinda propaganda

mesajlarini analiz eden bir ekibe Onciiliik etmistir.
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Iletisim calismalarinin bir diger onciisii de, akademik kariyerinin cogunu
Kolombiya Universitesinde gegiren Avusturya gdgmeni olan Paul F. Lazarsfeld’dir.
Matematik egitimi alan Lazarsfeld, 1937°de Radyo’nun Amerika halkinin iizerindeki
etkilerini arastiran “Radyo Arastirma Projesine” onciiliik etmistir. Lazarsfeld ’in en iyi
bilinen bir diger ¢alismasi da, siyasal iletisim alaninda 6nemli bir arastirma olarak kabul
edilen, 1940 Erie il¢esinde oy verme davranigini 6lgiimleyen il niceliksel aragtirmadir.
Bu arastirma igin, Lazarsfeld ve meslektaslart 1940 se¢imlerine kadar 600 kisi ile kisisel
goriismeler gergeklestirmistir (Mattelart ve Mattelart, 2016: 37). Fakat bu ¢alismalarda
“hipodermik igne” modelini destekleyecek yeterli bir sonu¢ alamamislardir.
Lazarsfeld’in “Halkin Tercihi” ¢aligmasi, se¢im kampanyalarinda medyanin oy verme
davranigina olan etkisi ile ilgilidir. Bu g¢alismada, medyanin oy verme davranisina
birka¢ dogrudan etkisi oldugu saptanmistir. Bu calisma giiclii etkiler donemini
sonlandirmas1 ve simirli etkiler donemini baslatmasi agisindan Onem tasimaktadir.
Colombia Universitesinde yapilan arastirmalarda ise, medyanin oy verme davranisi
tizerindeki etkisi “iki asamali akiga” baglanmistir. Enformasyonun, kanaat onderleri
tarafindan medyadan alinarak, kendi fikir siizgeclerinden geg¢irildikten sonra segmene
aktarildig1 bir siire¢ 6n plana ¢ikmaya baslamistir. Bu calismalarda en etkili olan yiiz
yiize iletisim olurken, televizyon, film, radyo ve gazete onu izlemistir (Yaylagiil, 2014:
51). 1970’1i yillarda Elizabeth Noelle-Nuamann giiglii etkilere doniis i¢in c¢agrida

bulunmustur. Medya her yerdedir ve mesajlarindan kagmak olanakli degildir.

Bu tez kapsaminda ana akim yaklasimlarca gelistirilen biitiin kuram ve modeller

degil bazilar1 ele alinmaktadir:

Propaganda Modeli; 19. yiizyilin sonu ve ikinci diinya savasi boyunca Kkitle
hareketlerinin ortaya ¢ikmasi, Italya ve Almanya’da Fasizmin iktidar olmasi, Rus
ihtilali ile SSCB’nin kurulmasi yasanan olaylar, propagandanin etkili bir ara¢ oldugu
kanaatinin yayilmasin1 saglamistir. Siyaset bilimci Harold Lasswell, toplumda
kamuoyunun olusturulmasi i¢in kitle iletisim araglarinin propaganda amach
kullanildigint ileri stirmektedir. Ciinkii kitle insani, propagandaya direng gosterecek
bilgi ve elestirel bakis agisindan yoksun olarak degerlendirilmektedir. Dogal olarak bu
insanlar elit kesim tarafindan rahatlikla yonlendirilebilmektedir. Hipodermik igne,

sihirli mermi, uyarici-Tepki olarak da bilinen bu yaklagima gore, elitler tarafindan kitle
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iletisim aglariyla gonderilen mesajlar, alictya deri altindan yapilan bir siringa veya bir

mermi gibi aninda etki etmektedir.

Matematiksel Iletisim Modeli; Kitle iletisim alanindaki c¢aligmalarda iletisim
stirecinin en belirgin 6gesi teknoloji olmustur ve siire¢ hala devam etmektedir. Kitle
iletisiminin isleyisine iliskin gelistirilen ilk ve 6nemli modellerden birisi Shannon ve
Weaver’in teknolojik acidan ele aldiklar1 “Matematiksel iletisim” modelidir. II. Diinya
savasi sirasinda ABD’de Bell Telefon Laboratuvarinda ¢alisan Shannon ve Weaver,
mesleki olarak iletisimin teknik boyutu ile ilgilenmislerdir. Ana amaglari, iletisim
kanalarinin daha verimli kullanilabilirligi iizerine ¢alismalar ortaya koymaktir. Onlar
icin ana kanallar telefon kablolar1 ve radyo dalgalaridir. Bir kanalla maksimum bilginin
nasil gonderilecegi ve bilgi gonderilen herhangi bir aracin kapasitesinin nasil dlgiilecegi
sorunu tizerine irettikleri bu yaklasim, miihendislik ve matematiksel tecriibeleri ile
dogru orantilidir. Bu baglamda, telefon ile kurulan iletisimi teknolojik olarak
sorgulamaktadirlar. Caligmalarinda telefonun iki ucundaki kisinin mesaj aligverislerini
eksizsiz tamamlamalarimi arastiran ikili gelistirdikleri modelde; teknik, anlam ve
etkililik sorunlarina cevap aramislardir (Fiske, 1990: 6). Lasswell’in modelinin ardindan
gelistirilen bu model mesajin iletildigi ara¢ (kanal) yani teknoloji iizerine odaklanmus,
“ara¢” On plana alinmigtir. Teknolojik bir aksaklik olmadigi miiddetce iletiler saglikli
gonderilebilecek veya alinacaktir. Teknik bilgi ve bakis agisi ile gelistirilen modelde
aracin etkisi ile alicida bir takim anlamsal farkliliklar gézlenebilmektedir. Bu durum
alict ya da gondericinin hedefledigi anlam disinda bir anlamaya yol acabilmektedir.
Fakat Shannon ve Weaver, iletisim siirecinde her zaman beklenenin olamayacagindan
hareket ederek aracin bu siiregte etkili oldugunu savunmaktadir. Arag ve teknoloji
merkezli bu bakis acis1 teknolojik determinizme de 6n ayak olacaktir (Giingor, 2011:

57).

Iki Asamali Akis Modeli; 1940 ABD Baskanlik segimlerinde ilk kez bir se¢im
kampanyasinda kitle iletisim araglarinin etkileri Sl¢iilmiistiir. Donemin baslica iletisim
araclar1 olan gazete ve radyonun oy verme ve fikir manipiile etmede direkt etkiler
yaratmadig1 sonucuna varilmistir. 1955 yilinda Lazarsfeld ve Katz tarafindan gelistirilen
bu modelde, iletisim araglarindan yayilan mesajlarin 6nce fikir onciilerine ulastig
ardindan niifusun daha az etkin olan kismina ulastigi ileri siiriilmektedir (Mc Quil ve

Windhal, 1997: 77). Bu, kitle iletisim araglarindan gelen mesajlarin kamuoyu 6nderleri
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tarafindan yorumlandiklar1 ve yeniden bigimlendirildigi anlamina gelmektedir. Kisisel
etki vasitasiyla yayilan mesajlar daha sonra diger insanlara ulasmaktadir (Yaylagiil,

2014: 58).

Aracilanms Iletisim Modeli; 1950°1i yillarda Westley ve MacLean’m gelistirdigi
kitle iletisim modeli de teknolojik determinizmin ortaya c¢iktig1 yillara denk
diismektedir. Iletisimi karsilikl isleyen bir siire¢ olarak ele alan bu modelde, en énemli
katki iletisim siirecine geri beslemenin dahil edilmesidir. Iletisim karsilikli isleyen bir

siirectir ve kitle iletisim araci 6ne ¢ikmaktadir.

Bu model, medya kuruluslariin kitle iletisim kanallarini kontrol etmedeki roliinii
ve toplumdaki kaynaklar ile halk arasindaki iligkilere aracilik etmenin Onemini

vurgulamasi agisindan 6zellikle 6nemlidir (McQuail ve Windahl, 1993: 9).

Genel lletisim Modeli; 1956 yilinda Gerbner gelistirdigi “Genel iletisim
modelinde” iletilen mesajin ne hakkinda oldugunu sorgulamaktadir. Modelde iletilen
mesajlara erisim tizerinde de duran Gerbner, kitle iletisim araglarina erismeyi 6n kosul
olarak kabul etmektedir. Iletisim siirecinde aktorleri insan ya da makineler olarak iki

kategoride ele alan Gerbner de teknolojiye vurgu yapmaktadir.

Giindem Belirleme Modeli; Glindem Belirleme ¢alismalari, 1968 yilinda Amerika
Bagkanlik segimlerinde karasiz segmeni hedefleyen haberlerin Malcom McCombs ve
Donald Shaw tarafindan incelenmesi ile baglamistir. 1972 yilinda kavramsallastirdiklari
giindem belirleme c¢alismalarini daha da genisleterek, 1972 Baskanlik sec¢imlerinde
biitin se¢gmene uygulamiglardir (Lasorsa, 2007: 13). Medyanin giindemde olan
konulardan istedigini secerek, giindemi kontrol ettigi fikrine dayanan giindem belirme
kurami, izleyicilerin sunulan basliklari, diger konulardan daha O©nemli olarak
algilamalarin1 saglamaktadir. Boylece 6n plana ¢ikarilmak istenen konu basliklar ile
insanlarin, neyi diisiinmeleri ve ne iizerine fikir yiirlitmeleri gerektigi kontrol altina
alinmaktadir. Ornegin; siyasi bir konu hakkinda halka nasil bir tavir almasi gerektigi
veya hangi adaym segimde desteklenmesi gerektigini sdoylemeyebilir. Ancak; halka
hangi konunun 6nemli oldugunu veya hangi adayin uygun oldugunu diisiindiirmektedir.
Bunu saglayan esik bekeileri giindemi belirleyebilmekte ve toplumun giindemini

degistirebilmektedirler. Neyin daha onemli ya da 6nemsiz oldugunu enformasyon
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akisini kontrol ederek belirleyen esik bekgileri, toplumun ilgisini belirledikleri konulara

cekebilmektedirler.

Suskunluk Sarmali Modeli; 1974 yilinda Elisabeth Noelle-Neumann gelistirdigi
kuram, temel olarak insanlarin 6nemli konularda (siyasi bir partinin desteklenmesi gibi)
yalniz kalmamak igin, egemen olan goriisiin ne oldugu hakkinda kitle iletisim
araclarindan ve ¢evrelerinden beslendiklerini ifade etmektedir (McQuail ve Windhal,
1997: 135). Kendi goriisiinii daha az egemen bulan kisiler, goriislerini ifade etmekten

cekinecekler ve sessizleseceklerdir.

Esik Bekgiligi Modeli; Esik Bekgiligi modeli D. W. White tarafindan
gelistirilmistir. Haberin {iretim asamasinda neyin haber olup olamayacagi konusunda
karar veren kisiler “Esik Bekgileri” olarak tanimlanmaktadir. Esik Bekgileri, medyada
haber olup kanal aracilig1 ile iletilecek olan habere karan veren kisilerdir. Genellikle
haber editérii olan Esik Bekgileri, haberin hangi sirada verilecegini de
belirlemektedirler. Bdylece, toplumun gilindeminin olusturulmasinda kilit rol

oynamaktadirlar.

Bilgi Eksikligi Hipotezi; Bilgi agig1 yaklasimi, “bilgi ugurumu”, “bilgi gedigi”,
bilgi farki olarak da isimlendirilen ve bilginin toplumda esit dagitilmadigini ileri siiren
yaklasimdir. Bu yaklagim, 1970 yilinda Phillips J. Ticheneor, George A. Donohue ve
Clarice N. Olien’1n, ortak makaleleri sonucunda ortaya ¢ikmistir. Bilgi a¢ig1 hipotezine
gore, kitle iletisim araclar1 ile sosyal sistemde bilgi verileri artmaktadir. Artan bu
enformasyonu egitimli ve ekonomik diizeyi yiiksek olanlar, egitimsiz ve ekonomik

diizeyi diislik olanlara oranla daha ¢abuk alma egilimi gostermektedir.

Bagimhilik Kurami; Bagimlilik kurami, Ball-Rokeach ve De Fleur tarafindan
gelistirilmistir. Kurama gore, bireyler toplumda olup biten olaylar1 6grenme konusunda
kitle iletisim araclarina bagimhidirlar (Yaylagiil, 2014: 85). Ozellikle kriz ve toplumsal
olaylarda bu araglara daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. Giingor’e gore (2011:100), kitle
iletisim araclart ile izleyici arasindaki bagimlilikta egitsel ve entelektiiel diizey onemli
bir rol tagimaktadir. Egitimsel ve entelektiiel acidan yiiksek olanlar medyadan ne alip
almayacag1 konusunda daha segici olabilmektedirler. Genis toplum kesimini olusturan

ortalama izleyiciler ise her tlir mesaja agiktirlar.
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1.7.2. Arastirmanin Kapsam

Arastirma; Siyasal iletisimde mevcut olan se¢cim ve secim disi siyasal iletisim
evrelerinden, se¢im disi1 donemi ele alarak, iletisim teknolojilerinin bu dénemdeki
kullanim bigimlerini aragtirmaktadir. Arastirma, Erzurum’da faaliyet gosteren AK Parti,
CHP ve MHP il ve merkez il¢e teskilatlarinin yonetim kadrosunda yer alan siyasi
aktorlerin, iletisim teknolojilerini nasil, hangi amacla ve ne siklikla kullandiklarin

kapsamaktadir.

1.7.2.1. Evren

Mc Nair siyasal iletisimde rol alan aktorleri; medya, vatandagslar ve siyasi
organizasyonlar olarak smiflandirmaktadir. Siyasi organizasyonlar icerisinde Siyasi
partiler ve siyasi partilerde gorev alan siyasi aktorler de yer almaktadir. Arastirmanin
evrenini Erzurum ilinde faaliyet gosteren AK Parti, CHP ve MHP siyasi partilerinde

gorev alan Siyasi aktorler olusturmaktadir.

1.7.2.2. Orneklem

Bir arastirma evreninin genis olmasi ve arastirmacinin tiim evreni ele alamamasi
gibi durumlarda kullanilan yontem; 6rnekleme yontemidir. Bylece, arastirma evrenin
sadece bir kesiti calisma alani olarak belirlenir ve sonuglar arastirma alanin tiimiine
genellenebilmektedir (Aziz, 2014: 49). Arastirmanin evrenini, Erzurum’da faaliyet
gosteren AK Parti, MHP ve CHP (il ve merkez ilgeleri) siyasi partilerinde gorev alan
siyasi aktorler olusturmaktadir. Her {i¢ partinin yonetim kadrosunda gorevli olan 530
siyasi aktor Orneklem olarak seg¢ilmistir. 530 siyasi aktorden 410 siyasi aktore
ulagilmistir. Yapilan inceleme sonucunda ¢esitli nedenlerle uygun goriilmeyen 40 anket
elenmis, sonuglar 370 siyasi aktor tizerinden degerlendirilmistir. Bunlar; AK Parti,
CHP, MHP partilerinin Erzurum il ve merkez ilge teskilatt yonetiminde yer alan siyasi
aktorlerdir. Arastirmanin 6rneklemine alinan merkez ilge teskilatlari: Yakutiye, Aziziye
ve Palandoken ilge teskilatlaridir. Orneklem sec¢iminde, yonetim kurullarinin gérev ve
yetkileri arasinda bulunan; partinin goriis, amag, ilke politikalarin anlatilmasi ve

yayilmasi (MHP Parti Tiiziigi, 2009: 49), parti program ve faaliyetlerinin tanitimi igin
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her tiir galisma ve faaliyette bulunmak (AK Parti Tiiziigii: 42) gibi parti tiiziiklerinde yer

alan maddeler etkili olmustur.

1.7.2.2.1. Orneklem Ahnan Siyasi Partiler

AK Parti: Kisaltmas1 “AK Parti” olan, Adalet ve Kalinma Partisi, 14 Agustos
2001 yilinda Recep Tayyip Erdogan baskanliginda kurulmustur. Partinin genel baskani
Recep Tayyip Erdogan’dir. AK Parti muhafazakdr demokrat bir parti olarak
tanimlanmaktadir. 3 Kasim 2002 tarihinde yapilan yerel se¢imlerde segmenden % 34.63
oy alarak, tek basina iktidar olmustur. Partinin genel baskani olan Recep Tayyip
Erdogan, 10 Agustos 2014°te cumhurbaskani se¢ilmistir. Partinin en temel ilkesi “Tek
millet, Tek bayrak, Tek vatan, Tek devlet’tir” (AK Parti parti tliziigii: 23). Partinin

amblemi sar1 ve siyah renklerden olusan ampul ’diir.

CHP: Kisaltilmis adi “CHP” olan Cumhuriyet Halk Partisi, Mustafa Kemal
Atatirk’iin  liderliginde kurulmustur. Anadolu ve Rumeli Miidafaa-i Hukuk
Cemiyeti’'nin ve Kuvayi-milliye’nin devami olarak 9 Eyliil 1923’te kurulan partinin
genel baskani, Kemal Kiligdaroglu’dur. Atatiirk¢iiligiin “Cumbhuriyetgilik, Milliyetgilik,
Halk¢ilik, Devlet¢ilik, Laiklik, Devrimcilik” ilkelerine bagli olan CHP, cagdas
demokratik bir sol parti olarak kendisini tanimlamaktadir (CHP Parti tiiziigii, 2018: 9).

Partinin amblemi alt1 Ok’tur.

MHP: Kisaltilmig adi MHP olan, Milliyet¢i Hareket Partisinin kurucusu Alparslan
Tirkes, partinin genel bagkani ise Devlet Bahgeli’dir. Milli, manevi ve Kkiiltiirel
degerlere sahip ¢ikma, devletin iilkesi ve milleti ile boliinmezligini koruma amaci
tastyan partinin amblemi, kirmizi zemin iizerine beyaz ti¢ Hilal’dir (MHP Parti tizigi,
2009: 15).

1.7.2.2.2. Orneklem Alinan Iletisim Teknolojileri

Arastirmada veri toplama araci olan ankette konvansiyonel iletisim araglarindan
telefon, radyo, gazete ve televizyon, yeni iletisim teknolojileri olarak Internet, e- posta,
Internet gazetesi ve sosyal aglar (Facebook, Twitter, Instagram, Youtube, Linkedin ve

diger siteler) 6rnekleme dahil edilmistir. Yerel 6lgekte katilimeilarin goriislerini almak
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icin siyasal iletisimde etkili olan yiiz yiize iletisim yontemi de calismaya dahil

edilmistir.

1.7.3. Veri Toplama Aracimin Gelistirilmesi

Anket formunda yer alan sorularin olusturulmasinda literatiirden ve tez konusuyla
ilgili daha Once yapilmis olan caligmalardan yararlanilmistir. Anket sorularinda
kullanilan ifadeler i¢in tez damigmani, tez izleme komitesi iiyeleri, konu ile ilgili
uzmanlarin ve istatistik alaninda uzmanlarin goriisleri alinmistir. Uzmanlarin goriisleri
ve Onerileri dogrultusunda anket sorularinda ve anket formunda diizeltmeler yapilmistir.
Pilot uygulama oOncesinde siyasi aktorlere anket sorular1 inceletilmis anlagilmayan
sorular ve kavramlar belirlenmeye calisilmistir. Hazirlanan anket her ii¢ partiden 60
siyasi aktore pilot uygulama icin uygulanmistir. Anket sorularindaki aksakliklar,

anlasilmayan ifadeler yeniden ele alinarak ankete son hali verilmistir.

Arastirmada kullanilan anket formu dokuz grup sorudan olugmaktadir. Birinci
grupta katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin sorular yer almaktadir. 2 ve 3.
sorularda haftalik Internet kullanimi ile Internete erisim saglanan araglarin tercih sirasi
sorulmustur. 4. grupta Internetin hangi faaliyetler i¢in ve ne siklikta kullandigi, 5.
grupta sosyal paylasim sitelerini kullanma sikligi, 6. grupta haber kaynaklarini takip
siklig1, 7. grupta siyasal iletisim faaliyetlerinin sikligini iceren sorular sorulmustur. 8.
grupta katilimcilarin sosyal medya kullanim diizeylerini tanimladiklar1 sorular yer
alirken, son grupta iletisim araglariin yerel Olgekte kullanimi hakkindaki kisisel

goriislerine ait sorular yoneltilmistir.

Anket formu hazirlanirken Charles Epstein’nin “The revolution will not be
televised anymore: new technology, political choice, and changes in political
communication from the newspaper to the Internet” konulu tezinde kullanmis oldugu
anketten, Mustafa Ozgiir Se¢im’in (2016) “Sosyal Medyanin Bir Siyasal Iletisim Araci
Olarak Kullanilmasi: Adnan Menderes Universitesi Iletisim Fakiiltesi Ogrencilerine
Yonelik Bir Arastirma” makalesinde kullandigi anketten, Mustafa Bostanci’nin (2015)
“Bir Siyasal Iletisim Araci olarak sosyal medya: Milletvekili ve segmen 6rneginde bir

alan arasgtirmas1” tezinde kullandig1 anketten, Yusuf Yurdigiil’in (2013) “Yerel
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Siyasette Temsil Sorunu Asama Stratejisi Olarak Kadin Siyasetcilerin Medyay1

Kullanma Bigimleri” makalesinde kullandig1 anketten yararlanilmistir.

1.7.3.1. Gegerlik Calismasi

Gegerlik, aragtirmanin veri toplanmasi siirecinde kullanilan aracin konuya uygun
olmast demektir. Bir baska ifade ile arastirmacinin hedefledigi isi basarip
basaramayacagi ile ilgili bir ¢aligmadir (Geray, 2011: 85). Gegerlik g¢alismasinda
arastirmada kullanilan 6l¢egin konuyu ne kadar dogru 6lgebildigi 6nem arz etmektedir.
Bir arastirma gegerligi, i¢ ve dis gecerlik olarak degerlendirmek gerekmektedir. Icerik
gecerligi, 6lgme aracinda kullanilan sorularin anlamli ve kendi aralarinda tutarli olmasi
ile alakalhidir. D1s gecerlik ise; elde edilen verilerin 6rneklem disinda kalan dis diinyaya

ne kadar genellenebilir olmas1 demektir.

Arastirma kapsaminda hazirlanan anket formunun gecerliliginin saglanabilmesi
icin hem alanin uzmanlarindan hem de istatistik uzmanlarindan goriis ve Oneriler
alimmistir. Pilot uygulama caligmas1 yapilarak anket formu ile ilgili katilimcilarin
sorular1 ve secenekleri anlama diizeyleri gozlemlenmistir. Bunun sonucunda ankette

gerekli diizeltmeler yapilmistir.

Arastirmada veri toplama amaciyla kullanilan “Siyasal Iletisimde Iletisim
Teknolojilerinin Kullanim1” anketinin madde igyap1 gegerliligini anlamak amaciyla
Cronbach Alfa analizi yapilmis ve anketin her bir alt boyutlarina iligkin Cronbach Alfa
katsayilar1  yiiksek bulunmustur. Bu bulgular “Siyasal Iletisimde Iletisim
Teknolojilerinin Kullanim1” anketinin madde i¢yap1 gegerliliginin yiiksek oldugunu

gostermektedir.

1.7.3.2. Giivenirlik Calismasi

Bir 6lgme aracinin farkli Olgiimlerde kararli sonuglar etme 6zelligi olarak
tamimlanan givenirlik (Aziz, 2014: 59) arastirmalarda dikkat edilmesi gereken 6nemli
bir etkendir. Giivenirlik konusunda, bir tart1 aletinin dogru olmasi halinde dl¢timlerinde
her yerde ayn1 sonucu verdigi benzetmesi agiklayici bir 6rnek teskil etmektedir. Toplum
bilimlerinde de veri i¢in gelistirilen ya da kullanilan yontem ve tekniklerin de, ayn1 veya

benzer sonuglar vermesi gerekmektedir. Bir arastirma siirecinde arastirma evreleri ve
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belirlenen Olgiitler detayli olarak agiklanabilirse giivenirlik derecesi yiiksek olacaktir.
Bu dogrultuda tez kapsaminda kullanilan veri toplama araclarinin gegerlik ve giivenirlik

analizleri EK 1’de sunulmustur.

1.7.3.3. Pilot Uygulama

Pilot uygulama, bir arastirma 6lgeginin eksikliklerin saptanmasi ve iizerinde yeni
diizenlemelerin yapilmasini olanakli kilan bir test siireci olarak degerlendirilmektedir.
Bu uygulama ile arastirmanin sonraki sathalarinda olgekle ilgili bir sorun yasamamak
icin, bir 6n ¢alisma yapilmis olmaktadir. Bdylece, veri toplam teknigi, 6l¢cegin kapsadigi

sormacalarin ve uygulama asamasinin problemli yanlar1 goriilmektedir.

Tez calismasinda kullanilan anket, her {i¢ partiden, 60 kisiye uygulanmistir. Pilot
uygulama, sorunlarin saglikli tespit edilmesi igin bizzat arastirmaci tarafindan
gerceklestirilmistir. Pilot calisma esnasinda katilimcilarin teknik buldugu ve agiklama
istedikleri sorular ve anlagilmayan kavramlar sadelestirilmis, sorular yeniden
diizenlenmistir. Anket formunda yer alan sorularin uzun bulunmasi iizerine, ifadeler
kisaltilmis ve daha anlasilir hale getirilmistir. Anket formunu egitim diizeyi yliksek
kisiler kolaylikla ve kisa silirede cevaplandirirken, egitim diizeyi diisiik olanlarin
cevaplandirmasi vakit almistir. Bu ylizden bir anket formunun doldurulmasi ortalama

yedi dakika olarak tespit edilmistir.

1.7.4. Verilerin Toplanmasi

Veri toplamak i¢in uygulanan anket formlar1 il ve ilge parti teskilatlarinin toplanti
giinlerine denk getirilerek yiiz ylize yapilmistir. Arastirmaci, Siyasi partilerde yapilan
toplantilara bizzat katilmistir. Anketler, yonetim kurullarmin toplanti giinlerinde
toplant1 esnasinda yapildigi gibi, bazen de tek tek katilimcilara ulasilarak yine yiiz yiize
uygulanmistir. Veri toplanmasi asamasinda katilimcilara toplanti giinleri disinda
ulagsmak ve anket formunu uygulamak zaman almistir. Katilimcilardan ileri yas ve
egitim diizeyi diisiik olanlarin, anket formunu cevaplamaktan sikildiklar1 gézlenmistir.
Anket uygulamasi i¢in www.surveey.com’da olusturulan anket katilimcilarin e-posta

adreslerine de gonderilmek istenmistir. Fakat il parti teskilatlarinin web sitelerinden
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katilimcilarin e-mail adreslerinin tamamina ulagilamamistir. Bu yiizden yiiz yiize

uygulama daha saglikli bulunmus ve arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir.

1.7.5. Verilerin Analizi

Arastirma sonucunda elde edilen verilerin analizleri bilgisayar ortaminda SPSS
for Windows 22.00 istatistik paket programi ile degerlendirilmistir. Verilerin analiz
edilmesinde Frekans, Yiizde, Ki- kare testi ve Cronbach Alfa analizleri kullanilarak,
Erzurum il parti teskilatlarinda goérev alan siyasi aktorlerin iletisim teknolojilerini

kullanim bigimleri ve aragtirma hipotezleri aciklanmaya ¢alisilmistir.
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IKiNCi BOLUM

KAVRAMSAL CERCEVE
SIYASAL ILETIiSIM VE ILETISIM TEKNOLOJILERI

2.1. SIYASAL ILETIiSIM

Siyasal iletisim, iletisim ve siyaset biliminin birlikteliginden olusan bir alandir. Bu
yiizden her iki disiplini ayr1 ayr1 ele almak ve anlamak gerekmektedir. iletisim
insanoglunun var oldugu andan itibaren ihtiya¢ duydugu bir eylemdir. Siyaset ise insan
birlikteligi ile baslayan, yoneten ve yonetilenlerin var oldugu dénemden beri mevcuttur.
Bu yiizden Iletisim ve Siyaset bilimi omuz omuza yiiriimiis ve yiiriimektedir demek

yanlis olmayacaktir.

Siyasal iletisimi anlamak igin, Once siyasal iletisimin ger¢eklesmesine zemin
saglayan Iletisim bilimini anlamak gerekmektedir. Ciinkii siyasal iletisim giiniimiizdeki
anlamina ulasana kadar Onemli evrelerden geg¢mistir. Bugiin ki anlamda siyasal
iletisimin gerceklestirilebilmesi igin, insanoglunun sozlii olarak kamusal alanda yer
almasi, yaziy1 kesfetmesi, ardindan matbaay1 icat etmesi, bilgiyi tekelden kurtarmasi,
aydinlanmasi, diisiince 6zgiirliigiine kavusmasi ve en dnemlisi de teknolojik gelismeleri
elde etmesi gerecektir. Bu yiizden siyasal iletisimi anlamak icin Iletisim bilimini ve
Siyaset bilimini, ardindan yollar1 kesisen bu iki disiplinden dogan siyasal iletisimi

anlamak daha yerinde olacaktir.

2.1.1. Siyaset

Siyaset, insanlarin yerlesik hayata ge¢mesi, tarimsal {rlinler tretmesi ile
dogmustur. Ciinkii tarimsal {iretim yerlesim yerlerinin biiylimesine, artan niifusun
cesitlenmesine ve insan iligkilerinin ilkel kiime toplumlarindakinden farkli olarak
gelismesine ve genislemesine yol a¢gmustir. Toplu halde yasam miicadelesi veren
insanlar, avantajlara karsilik sikintilarla da karsi karsiya kalmistir. Ortak ihtiyag¢larin
karsilanmasi bir takim imkéan ve kurallar1 beraberinde getirecegi gibi, bu imkanlarin
neler olacagi, kimler tarafindan olusturulacagi ve kimler tarafindan nasil kullanilacagi

ihtilaflara yol agmustir. Bu ihtilaflar ve farkliliklar iizerinde yiikselen siyaset hem
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catisma hem de uzlagsmaya dayanmaktadir. Kendisi de bir ¢atisma kaynagi olan siyaset
ayni zamanda baz1 c¢atigmalar1 ¢6zme yolu olarak islemektedir. Bu baglamada siyaset

uzun vadede paylasma ve uzlagsma sanatina doniismektedir (Yayla, 2015: 24-26).

(13

Arapca kokenli “Siyaset” kelimesi “at egitimi “ anlamina gelmektedir. Bu

(13

kavrama karsilik Bati’dan alinan “politika “ sézctigiiniin ise Yunan kokenli oldugu
bilinmektedir. Yunanca’da “polis” kent devletlerine verilen isim iken, politika kelimesi

“devlete ait isler” demektir (Kislali, 1999: 17).

Alanin uzmanlarinin bile siyaset kavrami lizerinde fikir ayriliklarinin olmasi,
siyaset kavramimin tanimlanmasini zorlastirmaktadir. Ciinkii siyaset; hiikiimet etme
sanatt olarak, kamusal hayat olarak, uzlasma ve uyum olarak, giiclin ve kaynaklarin
dagitim1 olarak farkli farli perspektiflerden ele alinmis ve tanimlanmistir. Klasik bakis
acisina gore siyaset, devlet ile ilgili bir faaliyet olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda
David Easton siyaseti “degerlerin iktidar tarafindan dagitilmasi olarak™ tanimlamasi,
siyaseti devlet ve otorite acisindan ele almaktadir. Siyaset kamusal hayat veya kamusal
faaliyetler olarak da tanmimlanmaktadir. Siyasi olan ve siyasi olmayan arasindaki farki
belirleyen ¢izgidir. Boyle bir siyaset anlayisi Aristo’da mevcuttur. Aristo “Politika ’da
“insanin tabiat1 geregi siyasi bir hayvan” oldugunu, insanin ancak siyasi bir topluluk
icerisinde iyi bir hayat yasayabilecegini anlatmaktadir. Bdylece siyaseti, ahlaki bir
faaliyet alan1 olarak belirleyerek, adil toplum yaratmayi amaglamaktadir. Uzlagma ve
uyum olarak siyaset tanimlandiginda, uzlasmanin saglam bir araci olmaktadir. Bu
acidan siyaset kavrami olumlu bir ¢agrisim tasimaktadir. Askeri bir ¢6ziim yerine
barisc1 yontemleri iceren ve miizakereler sonucu sorunlarin ¢éziime kavusturuldugu
medeni bir gii¢c olarak algilanmaktadir. Giiciin ve kaynaklarin dagitimi olarak siyaset,
politika iiretmek, bdliisimle ve biitliin kaynaklarin kullanimi ile alakalidir. Harold
Lasswell’in kimin, nerede, ne zaman, ne elde edeceginin belirlenmesi ile ilgili formiilii
bunu acik bir sekilde anlatmaktadir. Insan ihtiyaglari ve arzulari smirsiz olsa da bunlari
karsilayacak kaynaklar sinirhidir. Bu yiizden siyaset, sinirli olan bu kaynaklar iizerinde
bir miicadele olarak goriilebilmekte ve gii¢, kazanan tarafi belirleyecek en 6nemli arag

olmaktadir (Heywood, 2002: 5-12).

Siyaset Bilimini, siyasal otorite ile ilgili kurumlarin olusmasinda ve islemesinde

rol alan davraniglarin bilimi olarak tanimlayan Kislali, siyaset biliminin konusu



26

tizerinde, bilim adamlari arasinda tam bir goriis birliginin olmadigim1 da ifade
etmektedir. Bazi bilim adamlarina gore konu yalnizca “devlet” ile sinirlidir. Ama
cogunluk, daha kapsamli bir kavram olan “iktidar” dan hareket etmektedir. iktidar
kavrami, karar alma ve onu uygulama, uygulatma giiciinii igermektedir. Kislal, siyaset
bilimini ilgilendiren konular: iktidarla ilgili olan siiregleri; siyasal iktidarin olusumu,

paylasilmasi isleyisi ve kullanilmasi olarak degerlendirmektedir (Kislali, 1999: 18).

Siyaset, zaman ve mekan bakimindan evrensellik ve stireklilik niteliklerine
sahiptir. Siyasetin 0zii, toplumdaki degerlerin dagitimi ile ilgili bir goriis ve ¢ikar
catigmasi, bir iktidar miicadelesidir. Siyaset, yalnizca bir catigma degil, ayn1 zamanda
bir uzlagmadir. (Kapani, 1987: 19-21) Bu ¢atismanin dogal sebebi de iktidar kavramidir.
Toplumdaki degerlerin ve kit kaynaklarin paylasilma c¢abasi bu ¢atigsmanin nedenini
olustururken, paylasimi kolaylastirmanin yolu ise iktidara sahip olmaktan ge¢mektedir
(A. Ozkan, 2004: 25). Siyasetin bir diger yiizii olan uzlasmada ise; insanlar ortak
kurallar etrafinda baris icerisinde yasamaya, is birligi yapmaya, uzlasmaya caba
harcamaktadirlar. Bu yiizden Heywood’a gore (2002: 4) siyasetin kalbi c¢atismalarin
¢oziime kavusturulmasi siirecidir. Bir insan toplulugunu yonetmek igin kullanilan
yollar, gerceklestirilmesi gerekli amaglar, siyaset kavrami ile belirtilmektedir. Siyaset,
ayni zamanda insanlarin ortak iyiligini saglamak olarak da ileri siiriilmektedir. Bu
durumun tesisi i¢in de bariscil bir ortam gerekmektedir. Ister baris, ister baska bir ortam
icinde olsun, bu miicadeleler istenilen amaclar1 ger¢eklestirmek i¢in siyasal iktidarin ele
gecirilmesi etrafinda donmektedir. Bir insan toplulugunu yonetmek i¢in bir gii¢ gerekir,

O’da iktidardir (Mumcu, 1980: 10-11).

2.1.2. Tletisim

Antik¢agdan itibaren iletisim sistematik olarak incelenmis olsa da, 20. yiizyilda
daha &nemli bir baslik haline gelmistir. iletisimin akademik ¢aligmalara yogun ilgi, I.
Diinya savas1 sonrasinda teknoloji ve okur-yazarlik alanindaki gelismelere bagli olarak
baslamustir. letisim, yirminci yiizy1ll Birlesik Devletlerin diisiinsel tarihinde zemin
almistir. Bu donemde iilke teknolojik ilerleme, toplumu gelistirme, zuliimle miicadele
ve kapitalizmi yaymay1 tesvik eden cabalar ile hareket halindedir. Bu baglamda iletisim,
propaganda ve kamuoyu, sosyal bilimlerin yiikselisi ve reklamda, pazarlamada, ticarette

medyanin rolii gibi endiselerle belirgin bir sekilde ortaya ¢ikmistir. II. Diinya savasi
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sonrasinda tamamen taninan sosyal bilimlerle psikolojik ve sosyal siireclere olan ilgi
artmistir. Kitlelerin ikna ve karar vermeleri sadece arastirmacilar arasinda degil,
toplumun genelinde kaygimin ana merkezi olmustur. Ozellikle savas déneminde baskici
rejimlerin ideolojik fikirlerini yaymak ic¢in propagandanin sik¢a kullanilmasi, insanlari
iletisim stratejilerinin kullanilis1 ve ihlalleri konusunda alarma geg¢irmistir. Bu yiizden
iletisim ¢aligmalar1 yirminci yiizyilin ikinci yarisinda iletisimin neyi basarabilecegi ve

tirettigi sonuclarin faydaciligi nedeniyle bayagi gelismistir (Littlejohn ve Foss, 2010: 4).

Latince “communis” kavramindan gelen iletisim, kokeninde “common” ortak
anlami1 tasimaktadir. Bu iletisimin kurulabilmesi i¢in ortak anlamli simge ve
sembollerin kullanilmas1 demektir. Toplumsal biraradalik, paylasim i¢in bu gereklidir.
Toplumsal bir biitiin olmak, bir seylerin paylasildig1 bir insan toplulugu olabilmek,
dahas1 orgiitsel bir toplumsal yapi olusturabilmek icin iletisim temel bir Onciildiir.
[letisim sdzciigii zaman ve uzam icerisinde birtakim farkliliklar gdsterse de degismeyen

sey her durumda paylasim ve etkilesim edimlerini igermesidir (Gilingor, 2011: 37).

Iletisimin tek ve doyurucu bir tanmmmini yapmak olduk¢a zordur. Ciinkii
insanoglunun var oldugu donemden beri bir edim olan iletisim, dinamik oldugundan
degisime ugramaktadir. Bu yiizden iletisim tanimlar1 yanina siirekli yeni ogeleri
eklemlemektedir. Ozellikle iletisim teknolojilerinin gelisimi ile birlikte iletisim
tanimlar1 da siireci ve isleyisi de farklilasmaktadir. Bilimsel bir tanim disinda, aslinda
hayatta her sey basli basina iletisim icermektedir. Iletisim; yiiz yiize konusmadir,
televizyondur, enformasyon yaymadir, sa¢ bi¢imimizdir, edebi elestiridir. (Fiske, 1996:

15) Yine de en yaygin temel anlamu iletisimin “bilgi alisverisi” oldugudur.

Temel olarak iletisim, bir diisiincenin alici olan kisiye uygun bir arag¢ ile
gonderilmek {izere sembolik bir formda kodlanmasi ve alicinin bunu orijinal diisiincenin
yeni bir versiyonu olarak ¢dziimlemesi ve buna benzer bir dongiisel siire¢ saglayarak
geribildirimde bulunulmasi olarak ifade edilmektedir (Steward, Smith, Denton, 2012:
29).

Tutar, iletisimi “toplumun temelini olusturan bir sistem, orgiitsel ve yonetsel
vapimn diizenli isleyisini saglayan bir arag, bireysel davranislari goriintiileyen ve
etkileyen bir teknik, sosyal siiregcler bakimindan zorunlu bir eylem” olarak daha
kapsamli bir sekilde tanimlamaktadir. (Tutar, 2013: 20) Bu baglamda, insan olarak
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kagmilmaz olan iletisim eylemi ile diinyamizi ve ¢evremizi anlamli kilariz, giinliik
hayatin sorunlarinmi algilar ve ihtiyaglarimiz1 karsilariz. Erdogan, insan olmanin temel
gereksinimi olan iletisimi bes temel amag etrafinda toplamaktadir. Bunlar; var olmak,
haberlesmek, paylasmak, etkilemek-yonlendirmek ve eglenmek-mutlu olmaktir
(Erdogan, 1990: 151). Insan, her seyden &nce var oldugu igin iletisim siirecine dahil
olmaktadir. Var olan insan, kisi- i¢i iletisimde hem kendini hem de ¢evresinde olup
bitenleri anlamlandirmaya c¢alismaktadir. Bu anlamlandirma siirecinde merak
duygusunu gidermeye calisip, kisilerarasi iletisim kurup, haberleserek ve paylasarak
iletisimde bulunmaktadir. Duygularmi, ogrendiklerini, fikirlerini paylasan insanlar
basgkalar1 lizerinde de etkileme ve yonlendirme istegi tasimaktadirlar ki, bu aslinda
iletisimde belki de en énemli amag olmaktadir. Ozellikle kitle iletisimde, iletisimin en

¢ok bu amaci, yiginlari istenilen amaca yonlendirmek i¢in kullanilmaktadir.

Bir bagka tanimda (Sillars, 1995: 1) iletisim; iletilmek istenen materyalin, alic1
tarafindan tamamen anlasilabilmesi i¢in bilgi, kanaat veya diisiincenin, yazi, konusma
ve gorsel araglarla ya da bunlarin birlikte kullanilmasiyla iletilmesi, alinmasi veya
degistirilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimda iletisimde devreye yazi konusma ve
gorsel araglarda dahil edilerek, iletisim siirecinin sadece iletim degil, ayn1 zamanda

etkileme yonlendirme 6zelligine de dikkat ¢ekilmektedir.

Bir siire¢ olan iletisimin 6geleri; kaynak (gonderici), hedef (alic1), mesaj (ileti) ,
kanal (arag), geribildirimdir. Kaynak tarafindan iiretilen mesaj kodlanarak alictya bir
kanal araciligi ile gonderilir, alic1 gelen mesajin kodunu ¢oézerek anlamlandirir ve
kaynaga anladig1 oOlciide geribildirim saglar. Bu siirecin saglikli isleyebilmesi igin,
iletisim 6gelerinin tamaminin siirecte yer almasi gerekmektedir. Siirecin tamamlanmasi

ile iletigsimin etkileme ve yonlendirme fonksiyonu da devreye girmektedir.

Bu nedenle; iletisim, insanlar ve gruplar arsinda toplumsal bir c¢ercevede
gerceklesen dinamik ve islevsel bir siire¢ olarak yalnizca bir iletisim isleminden ibaret
olmayip, iletiyi gonderen kaynak tarafindan belirlenen cesitli amaclar1 da tagimaktadir
(Yavasgel, 2004: 2). Yavasgel’ in ifadesi iletisimin, amaclh-niyetli olarak iletisim
tiirlerinde kullanilmasi anlamimi dogurmaktadir. Siyasal iletisimde de -siire¢ olarak-

iletisim siirecinde kullanilan 6geler yer alsa da, anlam siyasi bir igerik tagimaktadir.
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Ciinkii mevcut iletisim siirecinde kaynak ve mesaj farkliligi ya da niyeti, iletisimin

farkli amaglar tagimasini saglamaktadir.

Iletisim, insanligin var olusu ile birlikte ortaya cikan bir gereksinmedir.
Toplumsal bir canli olan insanin varligini, iliskilerini siirdiirmesi ancak iletisim ile
gerceklesebilmektedir. Tiim canlilar gibi insan da doga iletisimde bulunarak varligini
stirdiirmekte, fakat diger canlilardan farkli olarak doga ile etkilesiminde araya kiiltiiriini
koymaktadir. Dogal ¢evresi, tirettigi ve kullandig1 araglar, iiretim asamasinda insan ile
insan arasindaki iliskiler, bu iligkilerdeki farklilagsmay1 taraflarin géziinde haklilastiran
degerler sistemi ise, insanin toplumsal hayat tarzini1 olusturmaktadir. Bu yasanan siirecin
mayasini da iletisim saglamaktadir (Oskay, 1994: 1). Siyaseti, toplumun farkli
kesimlerinin ve giic odaklarmin ortak bir zeminde uzlagsmasi” seklinde
tanimladigimizda, iletisimi de “ortak semboller olusturma ve bunlar iizerinde tartigarak
bir anlagmaya varma siireci”’ olarak ifade edebiliriz. Bu baglamda yapilan isler siyaset
araciligl ile icra edilmekte, siyaset ise iletisim araciligr ile yiiriitiilmektedir. (Smith,
1990: 7)

Iki disiplin arasindaki bu yakmn iliskiyi Ozkan soyle agiklamaktadir: “Insanlar
arasinda ileti aligverisiyle ortaklik saglama amaci giiden iletisim insanlarin sahip
olduklar1 bilgi, diisiince ve tutumlarini, gesitli yollarla baska kisilere aktararak toplum
icinde benzesme ve birlik saglamay1” amacglamaktadir. “Haberin, bilginin ve kiiltiiriin
topluma dagitimi1 olgusu” olarak da tanimlanan iletisim, insanlar ve gruplar arasinda
meydana gelmekte ve sosyal bir alanda gerceklesmektedir. iletisimde amag yalmzca
“bilgi vermek” degildir, iletisim ayn1 zamanda” ydnlendirmeyi, iknayr ve duygulara
hitap etmeyi” de igermektedir. fletisim ile siyaset arasindaki iliski de bu noktada ortaya
cikmaktadir. Toplumu yonetmeye talip siyasi partiler ve onlarin temsilcileri, hedef
kitlelerine mesajlarmi iletisim kanallarimi kullanarak vermektedirler (A. Ozkan, 2007:
9).

Telsizden videotekstlere, mesajlar1 iiretmek, kaydetmek, iletmek ve doniistiirmek
icin teknolojik kapasitedeki gelismeler, iletisimin kesfedilmesi icin en gbdze carpan
olaydir. Kitaplar, radyo, televizyon, bilgisayarlar, uydu "anten", talk sovlar, sokak
gosterileri, reklamlar ve siyasi kampanyalar, siirekli iletisim kurdugumuzu ve iletisim

kurma kapasitemizin siirekli arttigini hatirlatan kiiltiir eserleridir (Pearce, 1989: 4). Bu
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baglamda, yasanan teknolojik gelismeler kitlelere ulagsmayi1 kolaylastiran araglari
insanoglunun hizmetine sunarak, iletisim yontemlerini ve araglarii da degisime
ugramustir. Bu degisim ve doniisiim siyasal iletisimde de agik¢a goriilmektedir. insan
toplumsallagmasinin temeli olan iletisim, tim toplumsal yap: lizerinde etkili olurken,
stiphesiz siyasal sistemi de etkileyecektir. Bu, iletisim siireci ile siyasal sistem arasinda
stireli bir etkilesim anlamina gelmektedir. Bu baglamda Kitle iletisim araglarinin, siyasal
mesajlarin kamuoyunu bilgilendirmek {izere halka iletilmesi ve halkin siyasal se¢kinlere
duydugu ilgiyi; dolayisiyla da siyasal katilimi giderek artirma gibi 6nemli islevleri

bulunmaktadir.

Siyasetin 6ziinde iletisim, iletisimin Ozlinde de bilgi iletme vardir. Ancak,
iletisimin temelinde sadece bilgi iletme degil, ikna etme ve etkileme de bulunmaktadir.
Ikna etme ve etkilemeye yonelik her etkinligin de etiksel kimi agilimlara sahip
oldugunu belirtmeden gegmemek gerekir. Bu nedenle, en yalin anlatimda, siyasetin
oziinde iletisimin Oziinde de karsilikli etkilesim bulunmaktadir demek yanilg:
yaratmayacaktir. Buna gore, toplumsal bir siire¢ olan iletisim, yalnizca bilgi vermeyi
degil, ikna ederek yonlendirmeyi de amaglar. Bu tanimdan hareketle tiim iletisimsel
etkinlikler 6ziinde siyasal niteliklidir dendiginde hi¢ de yanilgiya diisiilmiis olmaz
(Yavasgel, 2004: 1-2). Eser Koker de iletisimin politikasi, insani iletisimi, insani
birlikteligi, insam1 bir topluluga baglayan aidiyeti bi¢imlendiren pratikleri
arastirdigindan, zaten politik bir iletisim olmak durumundadir derken ayni seyi ifade

etmektedir (Koker, 2007: 10).

Siyaset sahnesinde rol alan aktorler, kitlelerin tutum ve davranislart {izerinde
hakimiyet kurabilmek i¢in kitleler, yiginlar ile iletisim icerisinde olmak zorundadirlar.
Ciinkii siyasal siirecler de bir iletisim siirecidir ve toplumsal c¢atismalar
diizenlemektedir. Siyasal iktidar1 elde etmeyi, bu iktidar1 siirdirmeyi hedefleyen biitiin

etkin siire¢ler iletisim teknikleri kullanilarak olusturulmaktadir (Kiligaslan, 2011: 8).

Siyasal iletisimin yakindan iligkili oldugu bir diger kavram ise; demokrasidir.
Genel oy hakkimin kitlelere verilmesiyle 6nem kazanmaya baslayan siyasal iletisim,
kitle iletisim araglarmin gelismesiyle de giiniimiizdeki anlamina ulagmistir (Topuz,
1991: 7). Demokrasi ile beraber genel oy hakkinin verilmesi, se¢imlerin yapilmasi

siyasal iletisimin daha etkin kullanilmasina ve géz oniline ¢ikmasina neden olmustur.
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Olusan rekabet ortamlar1 siyasal iletisime duyulan ihtiyaci tetiklemistir. Kitle iletisim
araclari ile beraber kitlesel yayincilik anlayisi daha fazla insana ulasma, etkileme, ikna
etme ve yonlendirme yaparak siyasal iletisimin daha etkin kullanilmasina neden
olmustur. Bu baglamda var olan siyaset, toplumsal yapinin degismesi ve teknolojik
ilerlemeler sonucu elde edilen yeni iletisim araglari, siyasal iletisimin bugiinkii anlamina
kavusmasimi saglamistir. Siyaset yapilabilmesi icin iletisime ve iletisim arag ve
yontemlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu da iki disiplin arasinda olusan bagin karsilikl

oldugu anlamina gelmektedir.

Damlapinar ve Balci, siyasetin temel sorunlari arasinda yer alan demokrasi,
iktidar, hitkiimet, hizmet, basar1 / basarisizlik, giiven/ giivensizlik, skandal, polemik gibi
konularin yani sira, glinimiizde siyasetin en temel sorununun “iletisim” oldugunu
belirtmektedirler. Ciinkii her demokratik toplumda siyasal sistemin basaris1 ve bu
basarinin siirdiirebilirligi, siyasal iletisim siirecinin etkinligine ve deontolojisine baglidir
(Damlapmar ve Balci, 2014: 26). iki disiplin arasindaki énemin altin1 Aysel Aziz de su
ifadelerle ¢izmektedir. Siyasal iletisim disiplinler arasi bir calisma alanidir. Bu
disiplinlerden ¢ok agik olarak goriileni Siyaset Bilimi ve Iletisimdir. Siyasal iletisim,

dogrudan iletisim olgusu ve siirecine dayanmaktadir (Aziz, 2014: 9).

2.1.3. Siyasal iletisim Kavram ve Tarihsel Siirec

Her iki disiplinin tanimlanmasi ardindan Siyasal iletisim daha rahat
tanimlanabilmektedir. Siyasal iletisim kavrami “siyaset” ve “iletisim” gibi ¢ok genis
kapsamli iki disiplini kapsadigindan tek ve smirlandirilmis bir taniminin yapilmasi
miimkiin degildir. Kavram olarak tanimlanmasinda yasanan bir diger giigliik ise, siyasal
iletisim olgu ve siirecinin tarihsel gelisiminde siirekli degisime ugramis olmasidir.
Retorik ve propaganda ile baslayan siyasal iletisim uygulamalari, artan niifus, gelisen
teknoloji, yasanan tarihsel ve siyasal siireglerle beraber siyasal iletisimin tanimlarinin

farkli farkli yapilmasi sonucunu dogurmustur.

“Siyasal Iletisim” konusunun ilk ortaya cikisi ve kullamlmasi Antik Yunan’a
kadar uzanmaktadir. Eski Yunan’da toplumlar1 ydnetenler, devlet adamlari, adina
“siyasal iletisim” demeseler de toplumu yonetirken siyasal iletisim yontem ve

tekniklerine basvurmuslardir. Tarihsel gelisimi igerisinde ise bu konuda farkl
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uygulamalar olmus; toplumlar biiyiidiik¢e, toplumsal gelisme hizlandikg¢a kiiltiirler
farklilastikca, teknoloji gelistikce, siyasal iletisimin igerigi, aktorleri, kullanilan yontem
ve teknikleri de farklililk gostermistir. Yonetenlerin yonetilenlerle iliskilerinde
kullandiklar1 mesajlar, bunlarin icerigi, bu iletisimi gerceklestirmek i¢in kullanilan
yontemleri de degistirmistir. Her disiplinde oldugu gibi siyasal iletisim de gelisme
evrelerinden ge¢mis ve zaman igerisinde siyasal iletisimin kendine 6zgii bir jargonu,

yontemi oldugu gercegi kabul edilmeye baslanmistir (Aziz, 2007: 2).

Siyasal iletisim kavrami ve uygulamalari, ikinci Diinya Savasi sonrasi Amerika
Birlesik Devletleri’ de dogup gelismistir. 1960’1 yillardan itibaren Bati Avrupa
Ulkelerinde yaygin bir sekilde kullanilmaya baslamistir (Topuz, 1991: 7). Kavram
olarak siyasal iletisim, iletisim sozliglinde “Siyasal siireglerle iletisim siiregleri
arasindaki iligkileri ele alan arastirmalardan olusan, disiplinler aras1 bir akademik alan.”
olarak tanimlanmaktadir (Mutlu, 1994: 199). Siyasal iletisim, iletisim, siyaset bilimi,
tarih, psikoloji ve sosyoloji de dahil olmak {izere farkli disiplinlerin teorik, felsefi ve
pratik temellerinden yararlanan disiplinler arasi bir ¢abadir (Miller ve McKerrow, 2010:
61-62).

“Siyasal iletisim” yerine “politik iletisim” kavramini kullanan Koker’e gore
(2007: 22- 23) siyasal toplulugun diigiinme ve inanma bigimlerini, etkilenme tarzlarini,
kars1 koyma tutumlarini agiga ¢ikarabilmek amaciyla kamuoyunun yeniden ve bilimsel
olarak tanimlanma siireci politik iletisim diye adlandirilmis, politika bilimi ile iletisim
bilimi arasinda koprii kurulmustur. Politika bilimi ve iletisim biliminden bilimsel
aragtirma yontem ve teknikleri secilerek bir alt akademik bilgi alani olarak politik

iletisim insa edilmistir.

Powell ve Cowart, “Siyasi Kampanya iletisimi” kitabinda, siyasal iletisimi
(Powell ve Cowart, 2015: 19) kampanya iletisimi a¢isindan tamimlamaktadirlar. Bu
secim donemleri disinda kampanya ile de iligkili olan, adaylar ve siyasetgiler tarafindan
sunulan mesajlar1 kapsayan bir yaklagimdir. Demokratik siirecte fikir alisverisi yapmaya
katkida bulunulan galisma siireci olarak da tanimlanan siyasal iletisimin, stratejik bir
iletisim bi¢imi oldugunu da ifade etmektedirler. Bu stratejik iletisim; bir kongre

salonunda iki kisi arasinda bir tartigma, kampanya siireci boyunca bir yayin aracindan
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ticari televizyon yayini, ya da bir sirket ¢alisganinin zam igin yaptigi calismalar

olabilmektedir.

Perloff ise “Siyasal Iletisim” kitabinda siyasal iletisimi, bir ulusun liderliginin,
medyanin ve vatandasin kamusal politikanin yiiriitilmesi ile alakali mesajlarda anlam
aligverisinde bulunma ve bunlar1 anlamlandirma siireci olarak tanimlamaktadir (Perloff,
2013: 8-11). Bu tanimda bir¢ok anlam vardir. Perloff’a gore birincisi, siyasal iletisim
otomatik olarak gergeklesmez; bu bir siiregtir. Modern siyasal iletisimde kritik rol
oynayan medyanin siyasal iletisim siirecinde tam merkezde yer almasi1 gerekmektedir.
Clinkii siyasal aktorler ve halk arasindaki iletisim medya araciligi ile gerceklesmektedir.
Ikincisi, siyasal iletisimin altin iiggeni olan ii¢ aktdr; liderler, medya ve halk *tir. Siyasal
iletisimin karakteristik 6zelligi olan mesaj aligverisi ve yorumlanmasidir. Son olarak
siyasal iletisimin secimlerle iligkili oldugu yaygin inanisin varligidir. Fakat siyasal
iletisimin en ayit edici 6zelligi, mesajlarla ilgilidir. Mesajlar genis 6lgiide yonetim ya da

kamu politikalariin yiiriitiilmesi ile alakalidir.

Iletisimin anlama ve anlatma becerisi olmas1 Kentel tarafindan siyasal iletisim
tanimina da yansitilmistir. Kentel kavrami “siyasal arenada birbirini anlama ve anlatma
bigimi” olarak tanimlamakta ve bu yaklagimi Tiirkiye 6zeline indirgeyerek, 1980 6ncesi
yasanan siddet olaylarmin, 1980 sonrasinda yerini ‘anlama ve anlatma ’ya biraktigin
belirtmek suretiyle siyasal iletisimin toplumsal barisa ve huzura yaptig1 katkilara da
dikkat cekmektedir. Farkliliklarini degil ortak yonlerini 6n plana ¢ikarmayi ve bunlar
tizerinde bir igbirligine gitmeyi basaran siyasi partiler, iilke sorunlarinin ¢oziimiinde de
onemli rol oynamaya baslamislardir (Kentel, 1991: 40). Bu katkilar hig siiphesiz saglikli

kurulan iletigim siire¢lerinin bir iirlinii olmaktadir.

Kavrama iletisim agisindan yaklasan tanimlardan birisi de Uslu’ya aittir. “Bir
siyasal goriis ya da organin, etkinlikte bulundugu siyasal sistemde kamuoyu giiveni ve
destegini saglamak, dolayisiyla iktidar olabilmek icin, zaman ve toplum durumunun
gereklerine gore reklam, propaganda ve halkla iligkiler tekniklerinden yararlanarak
stirekli bir bigimde gergeklestirdigi tek veya ¢ift yonlii iletisim gabasidir (Uslu, 1996:
790). Iletisim ¢abas1 disinda tanmimda dikkat ¢eken énemli bir unsur da siyasal iletisimin

stirekli olmasi gerekliligidir.
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Siyasal iletisim faaliyetlerinin profesyonellesmesi; ajanslar tarafindan siyasal
kampanyalarin diizenlenerek halkla iliskilerde kullanilmast ve giiniimiizde siyasal
reklamcilik ile siyasal pazarlama faaliyetlerinin agirlik kazanmasi gibi etmenler,
Uslu'nun da taniminda ifade ettigi biitiin bir iletisim teknigini kapsamaktadir. Ayni
zamanda siireklige de deginen Uslu, siyasal iletisimin alisagelmis se¢im dénemi 6ncesi
calismalar1 degil, aynt zamanda slirdiiriilebilir bir dizi se¢im dis1 ¢aligmalar1 da
kapsamasidir. Siyasal Iletisimin belki de bugiin fark yaratacak en dnemli ayag1 secim

sonrasinda da uygulanmasi gerekliligidir. Yavasgel’e gore de durum boyledir:

“Siyasal iletisimin, secimlerin ertesi giin sona erecegi tizerine yanlig bir kani da
verlesmis bulunmaktadir. Oysa siyasal iletisim, ister iktidardaki parti isterse de
muhalefettekiler icin, se¢cim ddénemi sonrasinda da siirdiiriilmek zorunda olunan de
facto bir durumdur. Iktidar partileri, secmenlerine her firsatta iyi bir secim yaptiklarini
inandirmaya calisirken; muhalefetteki partiler de kendilerini gelecek secimlerde
segerlerse ne kadar iyi bir se¢im yapmis olacaklarini iktidarin icraatiyla karsilastirarak

bunu halka inandirma gayreti icine girerler” (Yavasgel, 2004: 147).

Uztug da siyasal iletisimi, siyasal kampanyanin yapildig1 se¢cim dénemi ve se¢im
haricindeki donem olarak iki farkli donemde imcelemenin miimkiin oldugunu ifade
etmektedir. Se¢cim donemi gergeklestirilen siyasal kampanya iletisimi, profesyonelce
yuriitiilmesi gereken bir iletisim sekli olarak siyasal rekabette istiinliik kurmay1
amaclar. Bu siirecte genel olarak profesyonel kisi ve kuruluslar devreye girmektedir.
Secim kampanyalar1 disindaki iletisim ise siyasi parti orgiitiinde iyi ve saglikli isleyen
bir iletisim sisteminin ylriitiilmesine yonelik gereksinimlere cevap verir. Sonucta iki
donemde de siyasal rekabette ayirt edilebilen bir farklilik yaratilmasma yonelik
cabalarin etkin planlanmasi ve uygulanmasi s6z konusu olmaktadir (Uztug, 2007: 18).
Bu planlamanin yapilmasi ve vatandasa aktarilmasinda etkin bir yol olan siyasal
iletisimde, kamuoyunun siyasi tercihlerini etkileyebilmek, giindem belirlemek,
kamuoyu olusturabilmek igin, yazili-sozli, gorsel-isitsel iletisim araglari, reklam,
propaganda ve halkla iliskiler yontemlerini birlikte kullanilmak etkili sonuglar

dogurmaktadir.

Kavram olarak “Siyasal Iletisim Nedir?” sorusuna verilen yanitlarin cok olmasi

“siyasal iletisim” ifadesinin genis kapsamli olmasindan kaynaklanmaktadir. Tiim bu
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karmagikliga ve giicliige karsilik “siyasal iletisim” kavrami, ¢ok basite indirilerek;
“siyasal aktorlerin belli ideolojik amaglarini, belli gruplara, kitlelere, iilkelere ya da
bloklara kabul ettirmek ve gerektiginde eyleme doniistiirmek, uygulamaya koymak
lizere ¢esitli iletisim tiir ve tekniklerinin kullanilarak yapilmasi” olarak

tanmimlanabilmektedir (Aziz, 2014: 19).

Mc Nair siyasal iletisimi, politikacilar ve diger siyasi aktorler tarafindan belirli
politik amaglara ulagmak icin girigilen tiim iletisim bigimleri olarak tanimlamaktadir.
Siyaset ile ilgili amagh bir iletisimin altin1 ¢izen Mc Nair, siyasi aktorler ve aktiviteleri
hakkinda, medya haberlerinde, kdse yazilarinda, politikacilarin medya tartismalarinda
ve politika hakkindaki tiim sdylem bi¢imlerinde ve haber igeriginde yer alan iletisimi de
bu kapsamda degerlendirmektedir. Biitiin politik sdylemleri tanimlarina dahil eden Mc
Nair, sadece sozlii ya da yazili ifadeleri degil, ayn1 zamanda giyim-kusam, makyaj, sag
modeli ve logo tasarimi gibi siyasi imaj ve Kimlik olusturan gorsel anlamlandirma

araglarini da siyasal iletisime dahil etmektedir (Mc Nair, 2003: 4).

Siyasal iletisimde gerek aktorler ve gerekse yontem ve teknikler konusunda
tizerinde 6nemli durulmas1 gereken husus, medya ile ilgili durumdur. Medya ya da kitle
iletisim araclar1 olarak adlandirilan radyo, televizyon, gazete, dergi gibi kitlelere yonelik
iletisim araclari, giinlimiizde siyasal iletisimin hem yaraticilar1 hem de mesaj
cogalticilaridir. Bu yonii ile medya, ¢agimiza siyasal iletisim agisindan da damgasini

vurmustur (Aziz, 2014: 200).

(Cankaya’ya gore siyasal iletisim, bireylerin ya da topluluklarin girdigi iktidar
miicadelesinin 6zel bir bi¢imidir. Siyasal iletisimi genis bir yelpazede ele alan Cankaya,
Propagandadan dedikoduya, alt-iist iligkilerinden iktidar kurumlarindaki isleyise, bask1
gruplarinin faaliyetlerinden halkla iligkilere, basina, haber “yaratma”dan TV agik
oturumlarina, beyin yikamadan siyasal reklamciliga kadar siyasal amagh tiim iletisim

etkinlikleri bu kapsamda degerlendirmektedir (Cankaya, 2015: 13).

Siyasal amagcli iletisim etkinliklerini igeren siyasal iletisim bir siirece tabidir.
Siyasal iletisim siireci genel Ogeleri acisindan, iletisim siireciyle benzerlik
gostermektedir. Iletisim olgusu ve surecindeki bes dge; verici, alici, kanal, mesaj / ileti
ve geribildirim siyasal iletisim olgu ve siirecinde de aynen ya da az bir farkla yer
almaktadir (Aziz, 2014: 5).
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Siyasal iletisim siireci de ayn1 dgeler lizerinden gergeklesmektedir; fakat en temel
fark, siire¢ “siyasal” amagl islemektedir. Siyasal iletisimde verici/ kaynak genelde
siyasi kimligi olan kisi ya da kisilerden, kurumdan, organizasyondan siyasal amagli
olusturulmus mesajlarin, mesaj1 almasi1 hedeflenen kitleye uygun se¢ilmis, dogru bir
kanalla aktarilmasi ile gerceklesmektedir. Iletisim siirecinde oldugu gibi, siyasal
iletisimde de alici/hedef kitle 6gesi bulunmaktadir. Siyasal amagli olusturulan mesajlar
bu kez bu amaca hizmet eden ya da hizmet etmesi beklenen hedef kitleye aktarilir.
Siyasal iletisimde verilen mesaj siyasal amacglidir ve kamuoyu adina olusturulur. Bu
ylizden mesajin olusturulma asamasinda mesajin igeriginin hedef kitlenin kullandig1 dil,

algilama ve kod agmasi ile Ortiismesi gerekmektedir.

Iletisim siirecinden en belirgin farki geribildirim de yani son evrede ortaya
cikmaktadir. Siyasal iletisim siirecinde 6nemli olan mesajlar1 sadece iletmek degil, ayn1
zamanda mesaja verilen tepkilerin bilinmesi gerekliligidir. Ciinkii siyasal iletisimde
ikna, tutum ve davranis degisikligi ile yonlendirme 6n planda oldugundan geribildirime

olanak tantyacak kanallar kullanilmas1 daha yerinde olmaktadir.

Siyasal iletisim siireci, iletisim siireci ile benzerdir. Basarili, hedeflenen amaca
ulagabilen bir iletisim i¢in dogru arag, dogru kanal, dogru zaman se¢ilmeli ve cevre
kosullar1 saglikli olmalidir. Mesaj hedefe gonderilmeden Once islenmeli, siraya
konulmali ve en uygun sartlarda gonderilmelidir (Seker, 1993: 1). Siyasal iletigim,
secmeni, kamuoyunu etkileme ve ikna etme siirecidir. Ikna siirecinin de aday, parti,
mesaj, ortam gibi paydaslar1 bulunmaktadir. Bu ylizden, basarili bir siyasal iletisim
stireci giliciinii, hedef kitleye uygun iletisim ve pazarlama tekniklerinden, televizyon,
radyo, Internet, kisa mesaj gibi yiiksek teknolojilerden almaktadir (Bongrand, 1992:
17). Bu yiiksek teknolojiler ne kadar profesyonelce kullanilirsa, siyasal iletisim de o
oranda basarili olmaktadir. Hedef kitlelerin egitim diizeyi, yasam sartlari, ekonomileri,
teknoloji ile olan temaslar1 aym1 diizeyde olmadigi icin, her kitleye ulasmada
kullanilacak iletisim araglarinin iyi segilmesi gerekmektedir. Ayni anda birden fazla
iletisim aracinin kullanilmas: daha basarili sonuclar doguracaktir. Ikna etme de énemli
bir teknik; ayni mesaji farkli araglar ile tekrar tekrar hedef kitleye sunmaktir.
Giliniimiizde geleneksel medyadan beslenen bir nesil ve teknolojiyle fazlasi ile barisik
geng bir nesil vardir. Her iki hedef kitleye ulasmanin yolu, yeni medya ve geleneksel

medyay1 beraber kullanmaktir. Iletisimden farkl1 olarak, siyasal iletisimde amag siyasi



37

oldugu i¢in kaynak da hedef de siyasal aktorlerden olusmaktadir. Aziz (2014: 19-35)
siyasal iletisim aktorlerini; siyasal iletisimde bulunan kurum, kurulus, grup ve
kurumsallagsmig kimligi bulunan kisiler, siyasi partiler, liderler, adaylar, yerel
yonetimler, sivil toplum orgiitleri, baski gruplari, terdr gruplart ve se¢menler olarak
siralarken, Brain Mc Nair, “Siyasal iletisime giris” kitabinda medyay1 da bir aktor

olarak ele almaktadir.

Partiler
Kamu organizasyonlari
Baski gruplari

Terdrist organizasyonlar
Hiikiimetler

Siyasi
organizasyonlar

Roportaj
Gazete yayinlari
Yorumlar
Analizler

Programlar
Reklamlar
Halkla iligkiler

Kamuoyu yoklamasi
Yazigmalar

Bloglar

YVatandas gazeteciligi

Roportaj
Gazete yaynlari
Yorumlar
Analizler

Vatandaslar

Sekil 1.1. Siyasal Iletisimin Elemanlar1 (Mc Nair, 2011: 6)

Siyasi iletisimde kitle partilerinin hedefi Kitle, halk oldugu igin, bu
organizasyonlar kitle iletisim araglarin1 kullanmak durumundadir. Kitle partileri,
adaylar, liderler gibi siyasi aktdrler, mesajlarini medya araciligryla kamuoyuna
ulastirmaktadirlar. Kitle iletisim araglart bu mesajlarin yayiliminda ve dagitiminda
biiylik rol oynamaktadir. Siyasal iletisim siireci semas1 s6z konusu oldugunda Perloff da
medyaya onem arz ederek onu merkeze konumlandirmaktadir (Perloff, 2011: 8). Ciinkii
medya, liderler ve vatandaglar arasindaki iletisimin igerigini ve bigimini etkileme

giicline sahiptir. Louw, (2005: 13-14) “Medya ve siyasal siirecler” kitabinda siyasetin
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iletisim siireci ile yakindan ilgili oldugunu, iktidar iliskilerini diizenleyen, kit kaynaklari
paylastiran, dagitan karar alicilar olarak siyaset¢ilerin sosyal (iletisime agik)
Ozelliklerinin olmas1 gerektigini sdylemektedir. Cilinkii bu rolleri tagimak, uygulamak
ozellikle iletisim kurmay1 gerektirmektedir. Bir iletisin sanati olarak siyasetin dogasini,
yirminci yiizyil kitle iletisiminin degistirdigini ifade eden Louw, Perloff ve Mc Nair gibi
medyay1 ve medya calisanlarin1 kamuoyu olusturma, giindem belirleme, fikir manipiile
etme araci olarak belirlemektedir.

Tarihsel siiregte ele alindiginda siyasal iletisimin tarihi, siyaset kadar eskilere
dayanmaktadir. Ilkel toplumun kendini gdstermesiyle birlikte siyasal iktidara zemin
hazirlayan bir takim degisim ve olusumlar, tarihsel zaman seridi {lizerinde gelisen
toplumsal olaylar, devletin ilk basamagi olarak kabul edebilecegimiz kamusal iktidari
bi¢imlendirmistir. Bunun ardindan, c¢agdas devletin minyatiirii olarak kabul edilen,
Antik Yunan’ da site adi1 verilen kent devletleri ortaya ¢ikmistir. Kentin kurulusu ve
gelismesi ile birlikte kent sakinlerinin kendi aralarinda kentin iglerine ve birlikte var
olmaya doniik, ilk mal degis tokuslar ile her tiirlii toplumsal, ekonomik ve siyasal iligki

de dogmustur (Ekinci, 2016: 9).

Diinyada siyasal iletisim, siyasal iletisim uygulamalar1 olarak giindeme gelmistir.
Bu uygulamalarin baslangicini insanoglunun magara duvarlarina ¢izdikleri resimlere
kadar gotiirmek miimkiindiir. Magara duvarlarina resim ¢izme, simgesel diisiince ve
mantik ylriitme yetenegini gelistirmesi bakimindan 6nemlidir. Yasadiklar1 dénemin
teknolojisinin kullanilmas1 yoniinden sdzden yaziya gegis ise insanoglunun korkularini,
sevinclerini paylagsmak, toplumsal yasami derleyip toplamak, diizene koymak,
bellekteki deneyimlerini gelecege aktarmak i¢in gergeklestirilmistir. Yazinin bulunmasi
ile tarim ve hayvancilik alaninda kayit tutulmaya baslanmistir. Tarim ve hayvancilik
toplumun alaninda ihtiyaclarini karsilamasinda etkin olunca savunma, diizeni saglama
ve diger toplumsal roller birbirinden ayrilmistir. Siyasal iletisim adi konulmamis bile
olsa da 6nemli bir role sahip olmaya baslamistir. Ayrica yazi siyasal iletisim alaninda
iktidarlar i¢in de 6nemli bir glic kaynagi olmustur. Yazi iktidarin tastyicisi oldugu gibi
iktidarin kurulusuna da aracilik etmistir. Iktidarin kurulusunda 6nemli rol oynayan yazi
iktidarin siirdiiriilmesinde ve mesru gosterilmesinde etkili olmustur (Tokgdz, 2008: 21-

25). Yazi hi¢ kuskusuz 6nemli bir bulus olurken yaziy1 yazabilen, yorumlayabilen
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“yazic1” adi verilen aracilar bilgi tekelini ellerinde bulundurarak adi konulmamis olsa da

siyasal iletisim agisindan biiyiik bir rol edinmislerdir.

Krallar iktidarlarini, kendi kurallarini, yasalarimi sézlii olmaktan ¢ikararak, yazili
hale getirerek kurmuslardir. Ozellikle krallar yazicilara, din adamlar1 simifi arasindaki
kesimlerden, askerlerden, 6zglirlesmis kolelerden yeni liyelerin eklenmesini saglamistir.
Boylece i¢inde din adamlarmin yer aldigi yazicilarin egemenligini kurmuslardir
(Torenli, 2005: 29). Yaziy1 ¢ogaltmak i¢in baski kaliplarinin hazirlanmasinda kagidin
kullanilmas1 siyasal iletisim acisindan Onemli bir asamayi gosterir niteliktedir. EI
yazmaciligmin yeni bir meslek olusu, yazi ile kagida aktarilan emirler yonetenlerin isini

de kolaylastirmistir.

El yazmaciliginin zahmetli ve zaman alan bir ugras olmasi gorsel bilginin Kitlesel
bir olgekte kopyalamasina engel olmustur. Bu yiizden el yazmasi kiiltiirii, matbaaya bir
gecis siireci teskil etmektedir. Matbaanin, Avrupa tarihinin 15. ve 16. yiizyillarmi
kapsayan Ronesans donemine denk gelmesi bir tesadiif degildir. Eski Roma ve Yunan
kiiltiirinlin yeniden canlandigi, diisiincede, edebiyatta, resimde, heykelde, mimaride
bliyiik degisikliklerin oldugu bu donemde sanki her sey yeniden dogmustur. Bu biiytlik
dontisiimiin gergeklesmesinde en biiyiik katkiyr matbaa saglamistir (Batus, 2007; 822).

Teknolojinin iletisim alanindaki egemenligini baslatan matbaanin getirdigi ilk
yenilik "diistinme ve anlatim bigimine hiilkmetmekten bir tiirlii vazgecmeyen isitsel
istiinliigiin yerine, yazinin baslattig1 ama tek basina yeterince destekleyemedigi gorsel
Ustlinliigii gegirmek olmustur” (Ong, 1995: 144). Gergekte bu siire¢ yazi ile baslamus,

matbaa ile saglamlagmustir.

[k kez Almanya’da Gutenberg tarafindan kullanilan matbaa, Avrupa nin diisiinsel
yapisin1  degistirirken, Latince ve Yunancadan yapilan cevirilerle ortak Avrupa
kiltiriiniin  olusmasini, ticarete, sermaye ve kara dayali ekonomik anlayisin
giiclenmesini, bir anlamda; bugiin Bat1 diinyasin1 tanimlayan kapitalist, bireyci, ulusgu
yapmin sekillenmesi saglamistir. Ozellikle somiirgecilik hareketleri ve sanayilesmenin
getirdigi maddi zenginligin ortaya cikardig1 yeni kentlilerden olusan burjuvazinin, 1789
yilinda; esitlik, 6zgiirliik, kardeslik sloganlari ile baslattigi "Fransiz Ihtilali sirasinda
tarihte ilk kez evrensel Ozgirlik ve esitlik gibi tiimiiyle diinyevi ideallerin

rehberligindeki bir hareketin, bir toplum diizenini alt Gst ettigi goriilmiistiir” (Giddens,
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1981: 14). Siyasal Iletisim, demokratik rejimlerin yayginlasmas1 ve halk egemenliginin
baslamasiyla siyaset i¢inde hizla yer almaya baslamistir. 17.ylizyilin ortalarinda,
Avrupa’da kahvehane (coffeehouse) kiiltiirii olusmaya baslamasiyla, bu mekanlar
haberlerin toplandigi, fikir aligverisinin, siyasal ve edebi tartismalarin yapildig:
merkezler haline gelmistir. Pek c¢ok yazar donemin biitiin siyasal ve felsefi
tartigsmalarinin kuliiplerde, ¢cay masalarinda ve kahvehanelerde yapildigini agikca ifade
ederken, bu yerler her tiirlii siyasal iletisimin olusmasi yoniinde fikir aligveriginin

gerceklesmesini saglamistir (Bektas, 1996: 20-21).

Sozli kiiltiir ile baslayan siyasal konusmalar yazili basin ile beraber gazetelerde
kamuoyu yoklamasi, afis, reklam ve ilan olarak devam etmistir. Teknolojinin gelisimi

ile de siyasal iletisim giderek tekniklesme siirecine girmistir.

Tekniklesme siirecinin ilk adimlar1 afisler ile baslamistir demek yaniltici olmaz.
Gliniimiizdeki anlamu ile afis, ilk kez 1860’11 yillarda gorilmiistiir. Afisin, 6zellikle 1.
Diinya Savagi ile birlikte, bu donemin karakteristigi olan savas ve toplumsal
miicadeleler iginde en etkili kitle iletisim araci konumuna yiikseldigi goriilmektedir.
James Monto parmagimi bize uzatarak “Seni Orduya Istiyorum” diyen Sam Amca afisi
en iinlii olanidir. Ingiltere’den en iinlii 6rnekse, ilk siyasal reklamcilik uygulamalarindan
sayilabilecek, Advertising Agency yapimi “Your Country Wants You” afisidir. Ayn
donemde yaygin olarak kullanilan bu 6rneklere Sovyetler Birliginde i¢ savas sirasinda
kullanilmis olan “Ti/Sen” baslikli afis de eklenebilir (Cankaya, 2015: 61).

Radyonun elbette televizyondan eski bir geg¢misi vardir. Birinci Diinya
Savasindan once bulunan ve savastan sonra yayginlagsmaya baslayan radyodan politika
cevreleri hemen yararlanma yollar1 aramislardir. Once Amerikalilar, sonra Sovyetler,
Almanlar, daha sonra Italyanlar radyoyu bir propaganda araci olarak kullanmislardir
(Topuz, 1991: 131).

1928’de Amerika’da ilk biiyiik girisim Baskan Hoover’den gelmistir. Hoover’in
karsisinda New York Valisi Al Smith vardir ve Hoover radyo yayinlar ile biiyiik
sempati  toplayarak se¢imi kazanmustir. Ingiltere’de 1923  yilinda  secim
kampanyalarinda kullanilan radyo Fransa’da se¢im kampanyalarinda ilk kez 1932
yilinda yer almistir. Radyonun siyasal alanda onemini ilk kavrayan iilke Almanya

olmustur. 1933‘te Hitler iktidara gelir gelmez “radyo propaganda araglarinin en



41

glicliisiidiir “diyen propaganda Bakani Gobbels gorevlendirilmistir (Topuz, 1991: 131-
137). Radyodan hanelere yapilan ilk etkileyici siyasi konusmalar, Nazi donemi
Almanya’sinda yapilmistir. Gergi Birinci Diinya Savasi sonrasinda ABD’de 6zellikle
bagkanlik makami ulusa seslenen konusmalarini radyodan yaparak, -6rnegin, 1929
diinya ekonomik bunalimina ¢6ziim plan1 New Deal’1, Baskan Roosevelt radyodan
“unutulmus insan”a seslenerek anlatmisti- halka seslenmede yeni bir aragtan
“yararlanma yoluna girmislerdi; ancak politik konusmanin niteligi iizerindeki degistirici
kavrayis Nazi Almanya’sinda olusturulmustur (Koker, 2007: 109). Bu yeni anlayis

kitleleri etkileme, ikna etme ve yonlendirme demektir.

1948 Amerikan Bagkanlik secimlerinde Thomas Dewey ile Harry S. Truman
arasinda gerceklesen se¢im miicadelesi, iyi bir se¢im kampanyasina verilebilecek ilk
ornek olma 6zelligini sergilemektedir. Se¢im Oncesi yapilan arastirmalar Dewey’1 % 10
‘luk bir oy oranmi farkiyla 6nde gostermektedir. Oylar sayildiginda Harry S. Truman
Amerikan Bagkanlik Secimlerinin en biiyiik siirprizini yapmis 2 milyonu askin oy
farkiyla baskanlik se¢imini kazanmistir. Arastirmacilar Truman’in kampanyasindaki
akilli 6gelerin se¢imin kaderini degistirdigini diistinmektedir. Truman’in efsane slogani
“Give’em hell, Harry!” (Onlar1 cehenneme gonder Harry!) ile yaptigi saldirgan
kampanyasinin sonucu degistirdigi goriisiindedirler. Truman, ayrica trenle biitiin tilkeyi
dolagsmis ve 15 milyonu askin segmenle yiiz ylize goriigmiistiir. Biiyiik kentlerde yaptig1
“give ‘em hell” konusmalari Oncesinde, tren platformunda dinleyicilere “ailemle
tanigmak ister misiniz?” diye sorduktan ve kisa bir konugsma yaptiktan sonra esini
patronu, kizin1 da onun patronu olarak tanitmistir. Truman bu sayede, ciftcilerin ve

iscilerin oylarryla secimi kazanmay1 basarmustir (A. Ozkan, 2004: 276-277).

Ikinci diinya savasindan sonra televizyon yaymciliginin Amerika’da gelismeye
baslamasi siyasi partilerin bu kez yeni bir iletisim araci olan televizyonu siyasi amagli
kullanmalarin1 beraberinde ~getirmistir. Ik olarak Amerika’da 3 Kasim 1952
secimlerinde televizyonda yapilan konusmalar ilgi uyandirmistir. General Eisenhower
ve Adlai Stevensons arasinda cereyan eden se¢im konusmalarinda Eisenhower’in
BBDO ve Young and Rubicam reklam ajansi ile ¢alismasi da Eisenhower’ a segimi

kazandirmistir (Topuz, 1991: 56-58).
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Bu ylizden, gercek anlamda bir siyaset¢i ve reklameci isbirligini gérmek igin 1952
yilindaki ABD Bagkanlik se¢imlerini beklemek gerekecektir. 1952°deki, Eisenhower —
Stevenson arasindaki bagkanlik yarisi, siyaset ve reklam diinyasinin isbirligi yaptig: ilk
secim olarak siyasal iletisim tarihindeki yerini almistir. Bu se¢imler sirasinda kullanilan

secim teknikleri de yeni bir siyasal iletisim ¢aginin ipuglarini sergilemektedir (Cankaya,
2015: 75).

ABD’de yapilan 2008 Baskanlik secimleri siyasal iletisimde dijital devrimin
baslangict olmustur. Web sitelerinin az maliyet ile siyasal marka olusturma ve segmenle
iletisim kurma siirecindeki olanaklarinin farkina varan ilk baskan Barack Hussein
Obama olmustur. Bu yiizden anahtar segmen olarak gen¢ niifusu hedef alan Obama
Internet teknolojisini kullanarak hem geng niifusu siyasete dahil etmis, hem de ilk kez
oy kullanan segmenleri kazanmistir (Cankaya, 2015: 123-124). Dijital teknolojiyi
kullanarak, o©zellikle sosyal aglar {izerinden sec¢im stratejileri olusturarak 2008
secimlerinde oy kazanan Obama’dan sonra, bu yeni iletisim mecras1 diger lilkelerde de
kullanilmaya baglamistir. Siyasetin sosyal medya ile iliskisinde ti¢ énemli gelisme
dikkat cekmektedir. 2008 Baskanlik se¢imleri ve Barack Obama, Ortadogu’da cereyan
eden Arap Bahari ve tlilkemizde yasanan Gezi Olaylaridir (Bostanci, 2014: 86).

Bati’da yasanan bu gelismeler aym1 zaman araliginda olmasa da teknolojik
gelismelerin  15181inda  Tiirkiye’de de goriilmeye baslamistir. 1923°te  Tiirkiye
Cumhuriyeti kurulduktan sonra tek partili ddonemde se¢im kampanyalarinin se¢imlerde
etkili oldugu soylemez. 1946 yilina kadar Cumhuriyet Halk Partisi yasal tek partidir.
Cumhuriyet Halk Partisinin karsisinda rakip bir parti olmayisi, demokratik ortamin
temel gereklerinden olan diger partilerden yoksun olunusu se¢im kampanyasi yapmay1

gerektirmemistir (Aktas, 2004: 70).

Cok partili siyasal yasama gegisle birlikte; gercek anlamda bir siyasal rekabetin
ortaya ¢ikmasi se¢im kampanyalarinin ve dogal olarak iletisim cabalarinin yapisini
degistirmistir. YOnetenler ve yonetime aday olanlar ile yonetilenler arasindaki iletisimin
diinya Olcegindeki profesyonellesme siirecinin izlerinin iilkemizde olusmasi zaman
almigtir (Uztug, 1999: 25). Bu anlamda, ilk siyasal kampanya ¢aligmalarinin ¢ok partili
siyasal hayata gecis siireciyle birlikte 1950°de basladig1 goriilmektedir (Devran, 2003:
14-15).
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Tiirk siyasal tarihi ve se¢im kampanyalar1 tarihi agisindan hafizalardan
silinmeyecek gelismeler 1950 secimlerinde yasanmistir. 14 Mayis 1950 tarihinde
yapilacak secim icin diizenlenen kampanyanin en Onemli yanlarindan birisi de
Demokrat Parti’nin hazirlattig1 secim afisi ve afisin lizerinde yazan slogandir. “Yeter
s0z milletindir!” sloganinin yer aldig1 afiste gorsel olarak dur isareti yapan bir el yer
almaktadir. Hafizalardan silinmeyecek kadar basarili bir afis olarak secim
kampanyasinin en Onemli ¢alismalarindan birisi olmustur. Demokrat Parti, se¢im
oncesinde radyoda yiiriitiilen propaganda ile birlikte yaygin bir afisleme calismasi da
yuriitmistiir. Bu se¢imlerde Demokrat Parti’nin kullandig1 bir diger afis slogani da
Demokrat Parti Genel Baskan1 Adnan Menderes’in 6n cepheden fotografinin yer aldigi
ve isaret parmagi ile resme bakan kisiyi gosterdigi “Biiyiik Tiirkiye I¢in Desteginizi
Istiyorum” ifadesinin yer aldig1 afistir. Demokrat Parti Tiirkiye’de o giine kadar
goriilmeyen bir se¢im kampanyasi uygulayarak, radyoyu ve afisleri oldukga basarili bir
sekilde kullanmistir (Aktas, 2004: 51).

DP’nin se¢im siirecinde diizenledigi yurt gezileri, secim gezileri, toplantilar,
Tirkiye’nin siyasi hayatina farkli bir renk ve ivme kazandirmistir. Diizenlenen miting
ve toplantilarla halk karsisinda adaylari ilk kez gérmiistiir, bu durum ise toplumun
siyasal duyarliligin1 artirmistir. 14 Mayis 1950 se¢iminde DP yurt genelinde yaptig
etkili iletisim caligmalari, kisisel temaslar1 ve hafizalardan silinmeyen “Yeter! S6z
milletindir!” sloganiyla iktidara gelmistir. Tirkiye’de siyasal iletisimin gelismesin de
DP’yi iktidara tastyan bu iletisim faaliyetleri biiyiikk 6nem tasimaktadir (A. Ozkan,
2004: 261). 1950 segimlerinde yiiz ylize yapilan iletisim ve afislerin yani sira siyasi
partiler i¢in en etkili iletisim yOntemi radyo olmustur. 1945°ten sonra, Demokrat
Parti’nin istegiyle 5592 sayili Basin-Yayin Turizm Genel Miidiirliigli Yasasinda yapilan
degisiklikle, secimlere katilan siyasi partilere, -se¢cimlere 15 giin kala baglayan ve se¢cim
giiniinden iki giin Oncesine kadar olan siire i¢inde-radyodan parasiz olarak konusma
yapma siiresi taninmasi bu alanda 6nemli bir asamadir (Cankaya, 2015: 161-163).
Radyo disinda yaygin olarak kullanilan kitle iletisim aract mevcut olmadigindan ilk ¢ok
partili se¢cimde daha ¢ok kisisel iletisim yoOntemleri tercih edilmistir. Afislerin de
secimlerde etkili bir siyasal iletisim araci olarak kullanilmaya baslanmas: ile siyasal
mesajlar1 iceren afisler, kdy odalarini, kahvehaneleri ve sokaklart siislemistir (A. Ozkan,
2007: 221).
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Gazeteler 1960 ve 1970°li yillarda yapilan se¢imlerde etkin bir iletisim araci
olarak kullanilmaya baslamistir. Gazeteler se¢im siirecinde miting ve gezileri izleyerek,
lider ve adaylar1 segmenlere tanitarak, konulara yonelik durus ve tavirlarint kamuoyuna
aktarmiglardir. Bir reklam medyas1 olarak olmasa da, siyasal bilgilenme araci olarak
gazeteler Onemli bir iletisim aract olmuslardir. Siyasal reklam olarak 1970 ara
secimlerinde Adalet Partisi gazetelere siyasal ilanlar vermistir. Geleneksel olarak
kullanilan afiglere brosiir ve el ilanlar1 da eklenmis bu basili malzemeler 6zellikle
okuryazarlik oraninin yiiksek oldugu sehir merkezlerinde dagitilmistir (Uztug, 1999:
26).

[k kez profesyonel bir ajanstan destek alarak segime giren ilk parti Adalet Partisi
(AP) olmustur. 5 Haziran 1977 se¢iminde Cenajans ile anlasan parti, gazete ve dergi
reklamlarin1 da bu ajansla yiriitmiistiir. Boylece ilk kez bir reklam ajansi bir partinin
secim kampanyasinda gorev almistir. Kampanya kapsaminda Hiirriyet, Milliyet ve
Terciiman gazetelerinde ilanlar yayimlanmistir. Yasal olmayan bu ilanlar siyasal
reklameiligin  ilk reklam uygulamasi olmaktadir. Bir diger uygulamada Tirk
Sanayicileri ve Is Adamlar1 Dernegi’nin (TUSIAD) el ilanlaridir. Yazili basinin ilk kez
kullanildigi bu iki uygulama, illegal olarak siyasal reklamciligin baslangici kabul
edilmektedir. Yine bu se¢imde ilk kez sesli medya kullanilmistir. Adalet Partisi Genel
Baskan1 Siilleyman Demirel’in seslendirdigi 20 bin adet kaset hedef kitleye
gonderilmistir (Topuz, 1991: 15).

12 Eylil 1980 yilinda askeri darbe ile siyasal alanda yasanan duraklama, 16
Mayis 1983 ‘te siyaset yasaginin kaldirilmasi ile demokrasiye gegiste yeni bir siirecin
baslangici olmaktadir. Yeni kurulan partilerden sadece tgii; Milliyet¢i Demokrasi

Partisi, Anavatan Partisi ve Halkg¢1 Parti se¢im siirecine katilabilmistir.

1980’11 yillar siyasal kampanyalarda biiylik bir degisim siirecinin yasandigi
donem olmustur. Bu yillara kadar siyasal kampanyalar siyasal aktorler tarafindan

yiriitiiliirken bu kez profesyoneller devreye girmistir (Bostanci, 1995: 82).

Tiirk siyaset sahnesine yeni ¢ikan partilerin katildigi 6 Kasim 1983 se¢imleri yeni
iletisim tekniklerinin ve genis Olgiide siyasal reklamciligin devreye girisiyle siyasal
tarihimizdeki yerini almistir (Cankaya, 2015: 173). 1983 genel segimlerinde siyasal

reklamciligin besigi Amerika’da yasamis olan Turgut Ozal’m Man ajansla calisarak
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oradaki yontemleri ve kampanyalari bilmesi, yakindan gormiis olmasi, siyasette
“Amerikanlasma” ya da bir nevi tekniklesme donemini a¢mistir. Yine bu se¢im
doneminde TV nin halk iizerindeki etkileri fark edildiginden, TRT nin canli olarak ag¢ik
oturum programi yapmasi ve liderleri kamuoyu oniinde karsi karsiya getirmesi biiyiik
ilgi toplamistir. Boylece 80’li yillarda halk igin eglence ve bilgi araci olan televizyon

siyasal anlamda kullanilmaya baslanmustir.

Doneminin iletisim araglarina bakildigi zaman ¢ok kisith olsa da radyo ve
televizyonun disinda basin ilani, 6zel donanimli se¢im otobiisii ve hoparlor kullanimi
dikkat ¢ekmektedir. Bu tiir geleneksel/konvansiyonel iletisim araglarinin yani sira o
giinlerdeki Tiirkiye i¢in yeni bir olgu olan videokasetten de yararlanildig: bilinmektedir
(Cankaya, 2015: 174).

1987 genel segimlerinde yapilan referandumla siyasi yasaklar1 kaldirilan liderler
tekrar siyaset sahnesinde yer almaya baslamistir. Bu déonemde en dikkat ¢eken siyasal
reklam “Limon Kampanyas1” adiyla bilinmektedir. Parti baskanligin1 Erdal Inénii’niin
yaptigt Sosyal Demokrat Halk¢r Parti’nin Yorum Ajansa yaptirdigi siyasal reklam
filminde “limon gibi sikma” slogani ile sikilmig limon goriintiileri yer almaktadir (Aziz,
2003: 89). Bu baglamda 1987 secimleri gosteriye doniisen se¢im faaliyetlerinin
baslamasina 6n ayak olmustur. Tiirkiye’de 1987 se¢im kampanyasindan itibaren dikkati
ceken bir yonelis ise, kadin segmenin hemen hemen tiim partiler i¢in 6nem kazanmaya
baglamis olmasidir. Boylece 1980’lerin basindan itibaren Tirkiye glindemine giren
kadin konusu, ona yonelik toplumsal katilim yoniinden yeni rol tanimlarinin
yapilmasina ve yeni bir kimlik kazanma siirecine girmesine yol agmistir (Cankaya,

2008: 170).

Tirkiye’de 1968 yilinda Ankara’da TRT nin deneme yayinlari ile yayin hayatina
baslayan televizyon, 1970 yilinda yurt geneline yayilmistir. Boylece bu yeni iletisim
aract siyasal alanda kullanilacak yeni bir mecra olmustur. Her ne kadar yayin hayatina
daha erken baslamis olsa da, televizyonun siyasal iletisim alaninda kullanilmasi
1990’1ar1 bulmustur. Bu da yayinciligin TRT tekelinden kurtularak 6zel televizyonlarin

ac¢ilmasi ile miimkiin olmustur.

1990’1 yillara gelindiginde, yasanan gelismeler profesyonel hizmetleri bir

zorunluluk haline getirmistir. Ozel yayin yapan ulusal ve yerel televizyonlarin
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kurulmasi, yazili basindaki gelismeler, zenginlesen ve cesitlenen medya ortaminda
siyasal parti ve adaylarin segmenlerle iletisimi kisisel iletisimden kitle iletisimi agirlikli
bir yapiya dogru hizla doniismiistiir (Uztug, 1999: 32-33).

20 Ekim 1991 Genel Se¢imleri, 12 Eyliil’den sonra kurulmus olan tiim dengelerin
degistigi se¢imlerdir. 12 Eyliil askeri miidahalesi ile siyasetten el gektirilen siyasi parti
liderlerinin (Ecevit, Demirel, Erbakan, Tiirkes gibi) 6 Eylil 1987 referandumu ile
siyasete geri donmeleri, 1991 genel segimlerini de hem siki bir siyasi miicadeleye hem
de kiyastya bir kampanya rekabetine doniistiirmiistiir. i1k kez bu segimlerde tiim partiler
reklam ajanslariyla genis kapsamli is birligine girmislerdir. Bu yiizden segim
kampanyalar1 seyirlik birer gosteriye donligmiistiir. Pop sanatgilari miting alanlarinda
konserler verirken, gelisen teknoloji sayesinde dev ekranlar kullanilmistir. Partilerin
secim harcamalar1 doruga ulasmistir. El ilanlari, afisler, billboardlar, gazete ve dergi
ilanlarin yansira radyo, TV ve sinemada iicretli reklamlar da kullanilmistir. Bu
donemde dikkat ¢eken en 6nemli unsur, diinyaca bilinen Fransiz reklamci Séguéla ile
ANAP is birligidir. O yillarda Séguéla yazdigi kitaplar diginda Mitterrand’a yaptigi
siyasal kampanyalarla da Tiirkiye’de taninmaktadir (N. Ozkan, 2014: 129-132).

1991 genel segimlerinde Séguéla Tiirkiye’de hentiz rastlanmayan bir kampanya
stratejisi uygulamistir. Tirk secim tarihinde lider odakli se¢im kampanyasi olarak
bilinen kampanyada parti lideri Mesut Yilmaz’in tek bir fotografinin kullanilmasina
karar verilmis ve sadece iizerindeki sloganlar degistirilmistir (Topuz, 1991: 48).

Boylece “lider odakli” secim kampanyalar1 agirlik kazanmaya baslamistir.

1995 yilinda Tiirkiye’de biiyiik ekonomik kriz artan issizlik, Tiirk Lirasinin dolar
karsisinda deger kaybetmesi ve yolsuzluklar gibi siyasal ve toplumsal sorunlar huzursuz
bir ortam dogurmustur. DYP Tansu Ciller ile negatif reklamcilik kampanyalari
olustururken, ANAP Mesut Yilmaz ile pozitif reklamcilik 6rneklerini kullanmustir.
Refah Partisi ise Necmettin Erbakan ile toplumsal sorunlara egilen ve her kesime hitap

eden bir kampanya yiirlitmiistiir.

Refah Partisi, medyayr kullanim agisindan da diger partilerden farklilik
gostermistir. Diger parti iiyeleri ile yan yana televizyon programlarina katilmama
ilkesini uygulayan Erbakan’mn kitleyle iligkisi miting meydanlarinda yaptigi

konusmalar, kasetler ve tek basina ¢iktigi TV konusmalari ile sinirli kalmistir (Cankaya,
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2015: 235). 1995 Genel segimlerinde, 1991 yilindan beri Anajans ile g¢alisan Refah
Partisi “Tirkiye yeniden dogacak” kampanyasi ile her kitleye uygun bir segim

kampanyasi yiiriitmiistiir.

18 Nisan 1999 Genel Se¢imlerinde negatif reklamcilik kampanyalarin degismez
enstriimani olmustur (Balc1, 2007: 126). Negatif sdylemlerin agirlik kazandig1 bu se¢im
doneminde se¢ime giren partiler bir diisman belirleyerek, secim kampanya stratejisi
olarak da bu diigmana saldirmay1 hedefledikleri negatif reklamcilik uygulamiglardir.
Ekonomik bunalim, yolsuzluk, irtica bu se¢im doneminde tizerinde durulan konular

olmustur (Duman ve Ipeksen, 2013: 130).

2002 genel secimlerinde dikkat ¢eken siyasal iletisim kampanyasi reklamct Ali
Taran tarafindan hazirlanan Geng Parti’nin se¢im kampanyasidir. Kampanyanin dikkat
ceken yani; iletisim teknolojilerinin kullanimi ve bir liderin “imaj” olusturularak
tasarlanmasidir. Siyasal iletisim alaninda popiiler olmaya baglayan pazarlama odakl1 bir
kampanyay1, Turgut Ozal’dan sonra etkin bir sekilde Geng¢ Parti uygulamustir.
Kampanyada Cem Uzan siyasal bir iirin gibi tasarlanmis ve se¢menin tiiketimine
sunulmustur. Uzan Grubu’na bagh televizyon, radyo, gazete ve dergilerde haber catisi
altinda reklam c¢alismalarina agirlik verilmis, Yahoo gibi haber portallarinda partinin
tanitim1  yapilmistir. Telsim GSM (Global System for Mobile Communications)
sebekesi araciligiyla cep telefonu kullanicilarina propaganda icerikli kisa mesajlar
gonderilmistir. Telsim abonelerine mesaj gonderilerek, Cem Uzan’in yapacagi konusma
hakkinda bilgiler de verilmistir (Balc1, 2003: 157). Operatér mesaj yolu ile siyasal
iletisim saglama ¢alismalar1 bu se¢im doneminde baslamis ve giiniimiizde hala devam
etmektedir. Hi¢ kuskusuz Cem Uzan’1n sahibi oldugu kitle iletisim araglar1 ve operator

bu kampanyanin etkin yiiriitiilmesinde 6nemli bir isleve sahiptir.

3 Kasim 2002 genel se¢imleriyle Tiirk siyasal yasaminda yeni bir donem agan
Adalet ve Kalkinma partisi, pek ¢ok acgidan ‘ilk’lerin yaraticist olmustur. Ik kez bir
siyasal parti kurulusundan hemen ardindan segimlerde iktidara gelmis, ilk kez bir parti
kazandig1 takdirde bagbakanin kim olacagi belli olmayan bir se¢im kazanmig ve yine ilk
kez bir siyasal parti ulusal basinda degil, yerel medyada kampanya yayimlama yoluna
gitmistir (Cankaya, 2015: 290). Arter ajans ile ¢alisan AK Parti, se¢im doneminde
ulusal diizeyde siyasal reklam yapmadan ev ziyaretleri, mitingler ve TV-radyo
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programlarini degerlendirerek farkli bir kampanya yiiriitmistiir. 2002 genel seg¢imleri,
secim donemlerinde dijital teknolojinin kullanilmaya baslandigi secimler olarak da
dikkat g¢ekmektedir. Partiler, web sayfalari diizenleyerek gen¢ se¢gmene ulagmayi
hedeflemistir. 1990’larda Internetin Tiirkiye’de kullanilmaya baslamas1 ise 2002 genel
secimlerinde siyasal anlam bulacaktir. Batida oldugu gibi Tiirkiye’de de yeni bir
iletisim mecrast se¢imlerde kullanilmigtir. AK Parti web sitesi diizenleyerek en ¢ok

geng niifusun aktif kullandig1 Internet ile genglere ulasmaya ¢alismustir.

22 Temmuz 2007 genel se¢imlerinde en dikkat ¢eken unsur, Yiiksek Sec¢im
Kurulu tarafindan siyasi partilere televizyonlarda reklam yapma yasaginin
konulmasidir. Se¢im dénemlerinde yiiriitiilen kampanyalarin en etkili enstriimani olan
televizyonun, bu se¢imlerde kullanilmamasi siyasi partileri zorlamistir. Yine aliskin
oldugumuz liderlerin televizyonlarda tartisma programlarina katilmasi bu seg¢im
doneminde yasanmamustir. Ozellikle AK parti, yonetiminde aldig1 karar dogrultusunda
televizyonda yer alan tartigma programlarma katilmamustir (A. Ozkan, 2007: 257). Bu
nedenle bu se¢imlerde gazete ve Acgikhava reklamlari agirlikli olarak kullanilmistir.
Bunun yani sira yiiksek satish Hiirriyet, Milliyet ve Sabah gazeteleri ile Aktiiel, Tempo
ve Para dergilerinde basili reklamlar yer almistir. Televizyon programlarina konuk olan
Bagbakan Recep Tayyip Erdogan halka mesajlarini iletmis, sehirleraras1 yollarda ve
otobanlarda Agikhava reklamlar1 da sadece AK Parti tarafindan kullanilmigtir
(Yigitbasi, 2015: 27). Kullanilan A¢ikhava ilanlarmin sag alt kdsesinde partinin Internet
adresleri olan www.akparti.org ve www.akicraatlar.com paylasilarak yeni iletisim
mecralart da kullanilmigtir. Siyasal reklamlarin televizyonda yaymlanamamasi
nedeniyle partiler gerek web siteleri gerek sosyal paylasim siteleri araciligi ile
kampanyalarina yeni bir yon vermistir. Bu partilerden biri olan CHP sosyal paylasim
sitesi Youtube’da se¢im miizikleri, video klipleri ve parti genel bagskan1 Deniz Baykal’in

miting konugmalarini yayinlamstir.

12 Haziran 2011 genel segimleri Oncesi, siyasi partilerin televizyonlarda reklam
yayinlamasina olanak taniyan diizenleme ile partiler, reklam filmlerinin yani1 sira se¢im
sarkilar1, Acikhava ilanlari, basili reklamlar, mitingler ve ¢evrimigi iletisim kullanarak
hem sdylem olarak hem de teknik agidan genis kitlelere ulasmay1 hedeflemistir. Arter
ajansla yola devam eden AK Parti 10 adet televizyon reklam filmi yayinlayarak hedef

kitlesine seslenmistir. “Ekonomik- Icraatlar 2002- 20011 isimli film, icraatlarin
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anlatildigr  videolar, fotograflar ve milletvekillerinin tanitimi web sitesinde
paylagilmistir (Yigitbasi, 2015: 40). Tirkiye’de yasanan diger iki genel segimde
(Haziran ve Kasim 2015) hem konvansiyonel hem de yeni medya birlikte kullanilmaya
devam etmis, yasanan teknik gelismelerle birlikte secim donemlerinde yiiriitiilen

kampanyalar ¢esitlilik kazanmustir.

2.1.4. Siyasal Tletisimin Alt Kavramlar

Siyasal iletisime olan ilgi, gliniimiizde akademik veya uygulamali siyasi iletisim
aragtirmasi olarak bildigimizden ¢ok daha eskilere dayanmaktadir. Aslinda siyasal
iletisime olan ilgi Aristo, Platon, Quintilian ve Cicero gibi Antik Yunan ve Roma'da
siyasal baglamda kamusal iletisimle ¢ok fazla ilgilenen filozof ve bilim adamlar1 ve
retorik¢ilere kadar uzanmaktadir. Modern ¢agda basinin, film ve yaymciligin gelismesi
cesitli disiplinlerden uzmanlarin siyasal iletisim, siyasal iletisim aktorleri, siyasal
iletisimin nedenleri ve etkileri lizerine odaklanmalarini saglamistir (Reinmann, 2014: 3).
Bu yiizden modern siyasal iletisim aragtirmalari, siyaset bilimi, psikoloji, sosyoloji,
gazetecilik, tarih, retorik, reklam, halkla iligkiler ve diger alanlarla iliskili disiplinler

arasi bir alandir.

2.1.4.1. Propaganda

Propaganda kavramu ile ilgili bir kritik yapildiginda, kavramin koken olarak,
Latince “propogare” kelimesine dayandigi ve yeni bir bitkinin filizlerinin bir baska bitki
tiretmek icin topraga dikilmesi anlamina geldigi goriilmektedir (Brown, 1992: 11).
Toplumdaki bir grubun digerlerinin tutum ve davramislarini etkilemek icin bilerek
tasarladig iletisim olan Propaganda, Protestanligin yiikselisi ile miicadele etmek i¢in
1622°de Roma Katolik Kilisesi tarafindan kurulan bir organizasyona verilen Latince

isimden tiiretilmistir (Lilleker, 2013: 223).

Propaganda kavramini anlamak i¢in Antik Yunan’a ve retorik kavramina
uzanmak daha yerinde olacaktir. Lilleker retorigi, (2013: 249) belirli bir mesajin
kitlelere istenilen sekilde algilatilmasi i¢in dil ve sembolizm gibi araglarin kullanilmasi
olarak tanimlamaktadir. Antik Yunanda 6gretmenligi benimseyip meslek edinen ilk

diistintirler sofistler olmustur. Sofistler, basarinin yolunun siyasetten gectigi Atina’da
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genclere etkili konusma, hitabet dersleri vererek ge¢imlerini sagliyorlardi. Platon
retorigin, gezginci retorik ustasi Ogretmenler olarak bilinen sofistler tarafindan
kullanilmasimna ve ogretilmesinden hoslanmamustir.  Sofistlerin  goéreceli olarak
enformasyon yaklagimini begenmeyen Platon, bunun yerine ideal veya kesin dogrularin
mimkiin olduguna inanmaktadir (Pearce, 1989: 62). Hitabet ve ikna giicii ile
gercekligin carptirilabilecegini diisiinmektedir. Aristo tam aksine, her yurttasin retorik
kullanmas1 gerektigine inanmaktadir. Retorik, giizel konusma yaninda belirli bir amag
dogrultusunda halk: harekete gecirmeyi de hedeflemektedir. Bu yiizden halk meclisine,
mahkeme salonlarina, térenlere kadar inen retorik kullanimi, Atinalilar1 elinde siyasal
bir araca doniismustiir. Bu a¢idan bakildiginda Platonun duydugu kaygi ve endiseler hi¢
de yersiz degildir. Ciinkii retorik, “bir gergegi sunmak yerine”, “bir ger¢ek kurma”

sanati olmustur (Cankaya, 2015: 17).

Propagandanin, sozlii kiltir 6ncesinde Antik Yunanda bayramlar, festivaller,
anitlar ile basladigi ve sonrasinda dil araciligi ile Tiyatro kullanilarak yapildig:i da
bilinmektedir. Antik Yunanda “agora” denilen meydanlarda kamusal alana ¢ikan
bireylerin hitabet/belagat/retorik kullanarak siyasal aktor rolii iistlendigi de agiktir.
Tiranlar doneminde daha agik ve baskin kullanilan propaganda, demokratik olarak
pethlus zamaninda daha i1limhi kullanilmistir. Ve bu dénemde anitsal propaganda
uygulanmistir. Anitsal propaganda caglar boyunca siirdiiriilmiis ve komiinizmle doruga

ulagmistir (Voinovich, 2007: 14).

Retorik gelenegi Roma Imparatorlugu doneminde de mahkemelerde, senato
konusmalarinda, forumlar ve torenlerde devam etmistir. Roma Imparatorlugunun
¢okiisii ile birlikte retorik kilise tarafindan vaaz bigimine dontstliriilmiistiir. 16. yiizyila
matbaanin kesfi ve kilise tarafindan kontrol altina alinan bilginin yayilmasi, Katolik
kilisesinin kitleler tizerindeki etkisini azaltmis ve yeni inanislarin, ideolojilerin ortaya
cikmasini tetiklemistir. 1622 de Papa Gerger’in bu ideolojik denetimi tekrar insa
edebilmek ve Hristiyanligin yayilmasin1 saglayabilmek i¢in kurdugu Propaganda

Kurumu “propaganda” kavramui i¢in atilan ilk adim olmaktadir (Cankaya, 2015: 21).

Fransiz ihtilali ile birlikte dinsel nitelikte olan propaganda siyasal bir nitelige
bilirlinmiistiir. Fransiz ihtilalinin hiirriyet, esitlik, kardeslik gibi fikirlerini kitlelere

manipiile etmenin en etkili araci olarak propaganda kullanilmaya baslanmistir. 19.
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yilizyilda propaganda, hiikiimetler tarafindan siyasal amaglar i¢in kitlelere ulagmanin bir
araci olurken, 20. yiizyilda teknolojik icatlarla siyasal yasamin vazgecilmez bir unsuru
olmustur. Bu yiizyilda radyo, televizyon gibi kitle iletisim araci kamuoyu olusturma ve
fikir manipiilasyon siirecini daha da hizlandirmistir. Ciinkii propaganda hedef kitlenin
tutum ve goriislerini degistirmeye ¢alisan iletisimsel bir teknik olsa da siyasi sistemin
iktidar1 kazanmak ya da savunmak i¢in kullandig1 bir fonksiyondur. Bu yiizden taktiksel
nedenlerden dolay1 kamuya acik sdylem veya diyalog bicimi alsa da, propagandacinin
onceden belirlenmis amacina yonelik bir eylemdir ve her zaman tek yonli bir iletisim
icermektedir. Oysa siyasal iletisim daha once de ifade edildigi gibi ¢ift yonlii bir iletisim

stireci gerektirmektedir.

Propagandada mesajlar tek tarafli gonderildigi i¢in ideal bir iletisim yerine sadece
iletim s6z konusudur. Mesaj alic1 ya da alicilara gonderilir ve ikna edilmeye galisilir.
Kullanilan yontem ve teknikler ayni olsa da iislup olarak daha ¢ok otoriter yonetim
bicimlerinde tercih edilmektedir. Ger¢ek yerine daha ¢ok diis yaratarak inandirmak,
etkilemek 6n plandadir. Propaganda her seyden once bilingli bir girisimdir ve bireyleri
degil, kitleleri hedeflemektedir. Bunu kitle iletisim araglar1 araciligi ile yaparken baska

gruplarin tutumlar tizerinde kontrol kurmay1 ve degistirmeyi amaglamaktadir (Qualter,

1980: 279-281).

Propaganda 20. yiizyilin baslarinda ticari reklamcilikla esanlamli olarak
kullanilirken, I. Diinya Savasindan sonra sosyal bilimciler propaganday: siyasal bir
teknik olarak gdrmektedirler. Bugiin propaganda Almanya, Rusya, Cin ve Italya ile
yakindan baglantili tarihi bir fenomen olarak ya da siyasal alanda yiiriitiilen tiim tanitim
faaliyetleri i¢in kesin olmayan ortak bir tanim olarak algilanmaktadir. Modern toplumda
Savas propagandasi, sosyolojik propaganda ve demokrasilerde siyasi propaganda olmak
lizere ii¢ ana propaganda tiirii vardir. Savas propagandasi, savasta aldatmaca, ihlal ve
diger cihazlar ile diismanin moralini zayiflatarak, kendi giiclerini artirmaya yardimeci
olan genellikle asker tarafindan yapilan bir uygulamadir. Bunun en iyi 6rnegi hig
stiphesiz 1. Diinya savasinda Hitlerin yaptig1 propaganda faaliyetleridir. Propaganda I1.
Diinya savasinda Hitler tarafindan donemin bir bagka iletisim araci olan radyonun etkin
kullanilarak uygulandigi ve hatta propaganda bakanliginin kurularak Gobbels’ in basina
getirildigi altin bir donem de yasamistir. Radyo ile kitlelere ulagan propaganda

faaliyetleri Hitlere 6nemli basarilar kazandirmistir.
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Goebbels’e gore Hitler tarzi propaganda “bir sey sdylemek i¢in degil, belli bir etki
saglamak i¢in” yapilmaktadir. Sokak gosterileri ve mitingler, SS kitalar1 dahil olmak
tizere Nazi kiyafetlerinde sergilenen miikemmeliyet¢i tavir bu nedenle Hitler tiiri
propagandanin baslica dgelerindendir. Bu etkiyi yaratmak i¢in, meydanlarda yapilan
diizenlemeler, segmenlerin ve kitalarin dizilisi, bayraklarin ve Nazi sembollerinin

siralanig1, mitingden ¢ok ulusal bir geleneksel nitelik tasimaktadir (N. Ozkan, 2014: 22).

Lenin’in Bolsevizm propagandasinda ise “anitsal propaganda” bir siyasal iletisim
aract olarak kullanilmistir. 1917 dénem Rusya’sinda halkin yiizde 73’iiniin okuma
yazma bilmedigi gercegi g6z Oniine alindiginda, anitsal propaganda Hristiyan
diinyasinin ikonografik temsilleriyle ortlismektedir. Benzer sekilde “Lenin i¢in gorsel

sanat, basit ve kolay anlasilan bir siyasal iletisim araci olmustur” (Kruk, 2008: 28).

Propagandanin kitleleri ikna etme ve yonlendirme giicii fark edildigi andan
itibaren, bu giicii kendi fikir ve kanaatlerini yaymak ve taraftar toplamak igin
kullananlarin sayisinda artig goriilmektedir. Bu miicadelenin en yogun yasandigi yer hi¢
kuskusuz siyasi platformlardir (Sezer, 2003: 12). Giiniimiizde baz1 akademisyenler,
demokrasilerde 6zellikle secim donemlerinde devam eden se¢im yarislarin1 propaganda
olarak tanimlamaktadirlar. Propaganda bu baglamada kullanildiginda siyasal iletisim,
halkla iligkiler ve kampanya ile yakindan ilgili olmaya baslamistir. Bunda hi¢ kuskusuz
II. Diinya Savasindan sonra Hitler ve Gobbels ile iligkili olan propaganda teriminin
gbzden diismesi etkili olmustur. Sozciik hem bilimsel sdylemlerden hem de siyasal
tartismalardan kaybolmus, daha tarafsiz olan Uluslararasi Iletisim, kamu diplomasisi ya

da halkla iliskiler gibi terimlerle yer degistirmistir (Bussemer, 2007: 660).

2.1.4.2. Siyasal Halkla iliskiler

Halkla Iliskiler, (Tutar ve Yilmaz, 2013: 328) orgiit ile cevresi arasinda karsilikli
iletisimi, anlamay1, kabulii ve isbirligi saglamay1 ve bunu siirdiirmeyi olanakli kilan bir
yonetim fonksiyonu olarak tanimlanmaktadir. iletisimi 6n plana alan halkla iliskiler,
iletisim araciligi ile halkla, paydaslar1 olan diger kurulusglarla yararl iligkiler kuran ve

bu iliskileri siirdiirmeyi amaglayan bir yonetim fonksiyonudur.

Siyasal halkla iligkiler ise, siyasi amaglar i¢in bir 6rgiit ya da bireysel aktoriin

“amacli iletisim” ve “eylem” yolu ile amacini desteklemek ve hedeflerine ulasmak igin
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kilit halk kitlesi ile yararli baglantilar ve itibarlar kurmayi, olusturmayi1 ve bunlari
stirdiirmeyi hedefleyen bir yonetim siirecidir (Stromback ve Kiousis, 2011: 8). Siyasi
aktorlerin sayisinin giderek artmasi, parti sadakatinin asinmasi, politik kararlarin artan
karmasikli§i, yayginlasan medya sektorii gibi faktorler siyasal halkla iligkiler

faaliyetlerinin daha da 6nem kazanmasina yol agmaktadir.

Medyanin siyasal sdylemin yiiriitiilmesinde giderek artan rolii asikar olunca,
20.yiizy1l siyasi mesajlarin daha etkili iletilmesini hedefleyen; Stanley Kelley’in
profesyonel propagandacilar siifi olarak ifade ettigi, yeni bir meslegin dogusuna ve
hizli bir sekilde biiyiimesine taniklik etmistir. Bugiin halkla Iliskiler, reklamcilik,
pazarlama alanlarindaki bu meslegin iiyeleri, var olan karsili bagimlilik iliskisinden
faydalanarak siyasetgiler ve medya arasinda yer almaktadir. Amerika’da biiyiik sirketler
kamuoyu yonetimi i¢in, 1904’ te ilk damigmanligini kuran, genellikle komiir ve
demiryolu endiistrisi i¢in ¢alisan Ivy Lee gibi Onciilere basvurmuslardir. Kurumsal
halkla iligkilerin yontem ve teknikleri siyasetgiler tarafindan hemen benimsenmis ve
boylece 1917° de Amerika’da Baskan Wilson tarafindan, 1.Diinya Savasi hakkinda
kamuoyunu yonetmek icin, federal bir komite kurumustur. 1970’lerde Amerika’da
ylzlerce tam zamanli ¢alisan siyasal iletisim danigsmani ortaya ¢ikmis ve bunlarin
sayilar1 Ingiltere ve diger demokratik iilkelerde giderek artmustir. 1980’lerde
Ingiltere’de Peter Mandelson, Tim Bell, Saatchi kardesler ve Harvey Thomas gibi
isimler siyasal siirecin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir (Mc Nair, 2003: 133-134).
Ozellikle siyasal iletisim uygulamalarinda ve siyasal iletisim kampanyalarinda farklilik
yaratmak amaciyla imaj One c¢ikartilmakta, medya se¢im kampanyalarinda birinci
derecede Onem kazanmakta, siyasal iletisim danigmanlar1 (profesyoneller) secim ve
aday stratejilerinin belirlenmesinde vazgecilmez hale gelmektedir. Biitiin bunlarin yani
sira, siyasal iletisim kampanyalarinda siyasal reklam ve halkla iliskiler faaliyetlerinden

de yogun olarak yararlanilmaktadir (A. Ozkan, 2004: 52).

Genel olarak, halkla iliskiler tanimlamasina benzer sekilde tanimlanan siyasi
halkla iligkilerin bir yonetim siireci oldugu ve iletisim ile iliskilerin halkla iliskilerde
temel alindigi vurgulansa da dikkate deger dnemli farklari vardir. Ik olarak siyasi
halkla iligkileri halkla iliskilerden ayiran 6zellik, orgiit veya bireysel aktoriin siyasi
amagclarla halkla iligkiler faaliyetlerine girmesidir. Bu ylizden siyasi halkla iligkiler

siyasi partiler ve adaylar da dahil olmak tiizere siyaseti etkilemek isteyen tiim Orgiit ve
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kisiler tarafindan yapilan faaliyetlerdir. Aym1 zamanda hiikumet ve kamu sektorii
ajanslari, diisiince kuruluslari, sendikalar ve siyasi slirecleri ve sonuglarini etkilemek
isteyen, ¢esitli cikar gruplar1 ve kir amaci giitmeyen kuruluslar1 da igerir. Ikincisi,
halkla iliskilerin sadece iletisim ile ilgili oldugunu vurgulayan bir¢ok tanima karsilik,
siyasal halkla iliskiler hem iletisim hem de eylem ile ilgilidir. Ugiinciisii siyasi halkla
iliskiler, yararli iligkiler ve itibar saglamay1 etkilemek, olusturmak ve siirdiirmek
cabalart ile ilgilidir ve bir fikri digerinden iistiin kilmamaktadir (Stromback ve Kiousis,
2013: 4).

Batil1 demokrasiler basta olmak iizere siyasal iletisimin 20.yy.dan itibaren
kendine genis bir uygulama alani bulmasi “siyasal halkla iliskiler” faaliyetlerinin
artmasima ve etki alaninin da genislemesine yol agmistir. Siyasal halkla iliskilerin
amaci, kamuoyu ve se¢cmenleri belirli bir siyasi partinin goriisleri konusunda
bilgilendirmek, partinin desteklenmesini, segmen sayisinin artirilmasini saglamaktir.
Bunun icin halkla iliskiler kuruluslari siyasi partinin se¢cmenleriyle bulusmasini
saglayacak miting, basin toplantisi, konferans, konser gibi etkinlikler diizenler. Boylece
siyasi parti yoneticilerinin medyada yer almasini saglar, partinin kamuoyuna iletecegi
mesajlarin olusturulmasinda, stratejilerin belirlenmesinde ve bu mesajlarin kamuoyuna
duyurulmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir (Paksoy, 1999: 46). Siyasal halkla iligkiler
aynt zamanda uluslararasi arenada da profesyonel teknik ve yoOntemlerle

uygulanmaktadir.

Siyasal halkla iligkiler, sadece bir devlet ve ulus icerinde degil, uluslararasi
iletisimde de siyasi amaglara ulagsmak i¢in kullanilmaktadir. Bunun i¢in kullanilan en
yaygin strateji; uzun vadede karsilikli bir giiven ortami olusturan ve ulusal imaj
iiretiminin bir pargasi olan kiiltiirel diplomasi faaliyetlerini de kapsayan, ayn1 zamanda
da kamu diplomasisinin bir par¢asi olan medya diplomasisidir. Medya diplomasisi
dogrudan ve dolayli olmak {iizere iki sekilde kullanilir. Dogrudan medya diplomasisi,
eger diplomatik iligskilerde bir sorun var ise ya da mevcut degilse yabanci devletlerin
siyasi aktorleri ile iletisim kurmak i¢in bir kanal olarak kullanilmaktadir. Buna karsilik
dolayli medya diplomasisi kamuoyunu etkileyerek diger devletlerde verilecek karari
etkileme stratejisi belirlemektedir (Zipfel, 2007: 680). iletisim teknolojilerinin gelisimi
ile de diilkelerin siyasi sOylemleri bu kez uluslararasi platformlarda yer almaya

baslamistir. Devlet ve hiikiimet bagkanlarinin verdikleri mesajlar, iletisim teknolojileri
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ile bazen aninda bazen de kisa bir siire sonra uluslararasi kamuoyunda yanki
bulmaktadir. Kuskusuz medya bu anlamda en etkili siyasal iletisim kanali olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Aziz, 2013: 40-42).

Siyasal halkla ilisiklerde medya ydnetimi 6nemli bir fonksiyondur. Cagimizda
geleneksel iletisim araglarinin yani sira, Internet aracihigi ile de siyasal halkla iliskiler
uygulanmakta ve uluslararasi platformlarda etkili olmaktadir. Bu yiizden iletisim teknik
ve yontemlerini kullanarak, kamuda giiven yaratmak, kamuoyu ve itibar olusturmak,
yeni sorunlarin dogmasini engellemek, kriz yonetimi saglamak, imaj olusturmak, gibi
halkla iligkiler faaliyetleri yiiriitilmektedir. Sadece se¢im donemi yapilan segim
kampanyalarinda degil, istikrarin korunabilmesi adina, se¢im Oncesi ve se¢im
sonrasinda da halkla iligkilerin “siirdiiriilebilirlik” ilkesi ile hareket edilmesi, siyasi

aktorler agisindan hedef kitle lizerinde giiven ve alg1 olusturmaya neden olacaktir.

2.1.4.3. Siyasal Reklamcilik

Siyasal reklamcilik adaylarin, partilerin, bireylerin ve gruplarin kendi goriiglerini
kitle iletisim kanallar1 araciligi ile tanitma siireglerini ifade etmektedir. Adaylar, partiler
ve gruplar kendi reklam mesajlarin1 dagitmak i¢in yazili ve goriintiilii reklamcilik,
gazete ve dergi reklamciligi, radyo yaymnciligi, televizyon yayinciligi ve Interneti tercih
etmektedirler. Siyasal reklamcilik, halkla iligkiler ¢alismasinin bir uzantisi olabildigi

gibi, basli basina bir siyasal iletisim yontemidir (Tokgo6z, 2008: 238).

Siyasal reklamcilik, planli ve Onceden tasarlanmis bir siirectir. Lilleker siyasal
reklamcilig1 tanimlarken kavramin bu yoniine dikkat ¢ekmektedir. Siyasal reklameilik,
(Lilleker, 2013: 201) “diger reklamcilik alanlarinda oldugu gibi c¢esitli medya
araglarint kullamlarak, siyasal aktorlere yonelik olumlu duygular olusturmak amaciyla,
planli olarak tasarlanmis bir iletisim teknigidir”. Bu siirecin siyasal kampanya iletisim
faaliyeti olarak medyadan yer ve zaman satin alinarak mesajlarin hazirlanmasini1 ve
yayllmasint saglayan siyasal reklamcilik ozellikle se¢im donemlerinin vazgegilmez

enstriimani olmaktadir (Uztug, 1999: 122).

Siyasal arenada artan rekabet, gelisen iletisim teknolojileri bir pazarlama teknigi
olan reklamciligin siyasal alanda da kullanilmasinda etkili olmustur. Kitlelere ulasma

kolaylig1 saglayan iletisim teknolojileri sayesinde Ozellikle se¢im donemlerinde,
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kullanilan siyasal reklamciligin bazi islevleri bulunmaktadir. Bunlar; adayin ya da
partinin kamuoyunda tanitilmasi, adayin ya da partinin 6zellik ve yeteneklerinin
sergilenmesi, adaya ya da partiye kars1 segmende ilgi uyandirmak, se¢menlerin siyasal
katilimini artirmak, kamuoyunda merak uyandiran sorularin giindeme getirilmesi ve

segmenin ilgi duydugu partiye ya da adaya oy olarak desteginin saglanmasi olarak

siralanmaktadir (Bongrand, 1992: 52).

Se¢mene mesaj ulastirirken siyasal reklamcilik; gorsel- isitsel arag olarak
televizyonu, isitsel arag olarak radyoyu, basili arag olarak gazete ve dergiyi, agik havada
afis, poster ve ilan duyurulari, son dénemlerde de Interneti kullanmaktadir. Bu araglar
ayni zamanda genel reklamcilik tarafindan da kullanilmaktadir. Siyasal reklamecilik bu
araclar disinda se¢im bildirileri, mitingler, toplantilar gibi iletisim kanallar1 da
kullanmaktadir. Toplumda donemden déneme degisen biitlin iletisim araglar1 siyasal
reklamcilar tarafindan kullanilmaktadir. Burada dikkat edilecek husus hangi aracin
kullanilacagidir. Bu da kampanya yiiriitiilen iilke ya da belirli bir kente, seslenilecek
hedef kitle ya da kampanyanin amac¢ ve kapsamina bagli olarak degismektedir

(Cankaya, 1995: 53).

Siyasal iletisimin 6nemli bir enstrimani olan siyasal reklamciligin Onemi
kararsizlarin ve uyur-gezer oylarin kazanilmasi asamasinda etkili olmaktadir.
Geleneksel kemiklesmis politik saf tutmalarin hizla kayboldugu siyasal alanda
kararsizlarin ” ve “uyur-gezer oylarin” biiyiik oranlara ulastig1 giiniimiizde dogal olarak
siyasal reklamcilik giindeme gelmektedir (Cankaya, 2015: 10). Uyur-gezer oylarin
partiler ve adaylar tarafindan kazanilabilmesi yani oy’a doniistiriilebilmesi igin etkili,
ikna edici, yonlendirici, hedef kitleye ulasmada uygun reklam araglari kullanilmasi

gerekliligi siyasal reklamciligin 6nemini artirmaktadir.

Siyasal reklamcilik tarihi II. Diinya Savasindan sonra Amerika’da dogup
geliserek, 60’11 yillarda Bati Avrupa iilkelerinde uygulanmaya baslanmistir (Topuz,
1991: 7). Amerika’da siyasal reklamciligin ilk formlart Amerikan erken segimlerinde
segmene mesaj iletmede kullanilan brostirler, el ilanlari ve el kitapgiklari olmustur. 1924
yilinda ise radyo yaymnlart se¢im tanitimlarinda yeni bir ara¢ olurken, 1952 yil
baskanlik kampanyasina kadar hatirlanan en 6nemli ara¢ radyo olmustur (Kaid, 2007:

560).
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Diinyada ilk siyasal reklam 1952 yilinda ABD’ de reklam dehasi olarak bilinen
Rosser Reeves tarafindan bagkanlik secimlerinde General Dwight Eisenhower igin
yapilmustir (N. Ozkan, 2014: 25). 1952 Baskanlik kampanyasinda General Eisenhower
1 milyon dolarin harcandig: televizyon reklamlarinin tasarlanmasi igin profesyonel bir
reklam sirketi ile anlasma yoluna bagvuran ilk aday olmustur. Eisen Hower’in “essiz
satis Onerisi”’ni Rosser Reeves formiile ederken, kampanyay1 tasarlamasi igin Batten
ajanst secilmistir. Formiile edilen kampanyada vatandasla bulusan Eisen Hower ‘in
kendisine sorulan sorular1 cevaplandirirken kendi politikalarinida iletme yetenegine
odaklanilmistir. Televizyon programinda “Eisen Hower Amerika’ ya yanit veriyor”
baslhiginda onceden hazirlanan sorular izleyici karsisinda Eisen Hower tarafindan
cevaplandirilmigtir. Sorularin kendiliginden cevaplamadan uzak olmasina ragmen,

Eisen Hower’ i segimleri kazanmasi siyasal reklamciligin etkili bir kampanya

enstriimani oldugu inancimi giiglendirmistir (McNair, 2003: 101-102).

1960’1 yillardan sonra Avrupa iilkelerinde de uygulanmaya baglayan siyasal
reklamcilik, diger {ilkelerde oldugu gibi Amerika’daki siyasal reklamecilik
uygulamalarini takip ederek baslamustir. Tirkiye’de ilk siyasal reklamcilik 6rnekleri;
1977 genel secimlerinde Adalet Partisinin gazete reklamlar1 ve 1979 yilinda
TUSIAD’1n hazirlattig1 gazete ilanlart olmustur. AP’nin Hiirriyet Gazetesinde 15 May1s
1977 Pazar giinii baglayan ve 4 Haziran 1977 Cumartesi giinii sonlanan ilanlar1 18
adettir. Reklamlarin 4’1 slogan niteliginde, 14’li metin agirlikli olup gazetenin ikinci
sayfasinda yer almaktadir. 14 reklam metni Hiirriyet gazetesinin ikinci sayfasinda
renksiz ve tam sayfa olarak yaymlanmis, ilanlarin sag altinda partinin amblemi ve her
ilanin altinda o metni &zetleyen slogan bir ciimle kullamlmistir. Ilanlarm bashklari
biiyilk puntolarla, dikkat ¢ekici ve koyu renkte atilirken, ana metin ve amblemin
altindaki sloganlar daha kiigiik puntoyla yazilmistir. 4 reklam ise kiigiik-kalin-koyu
harfler ile tirnak i¢ine alinarak yazilmis, sag alta sadece partinin amblemine yer
verilmistir. Ilanlar sadece Hiirriyet gazetesinde degil, Milliyet ve Terciiman
gazetelerinde de ayni1 siralamada olmadan, farkli birkag reklam metni de eklenerek yine

15 Mayis 1977 ve 04 Haziran 1977 tarihleri arasinda yaymlanmustir.

TUSIAD ise ilanlarm yaymlanmasma 13 Mayis 1979 tarihinde baslamis ve son
ilan 13 Haziran 1979 giinii gazetelere verilmistir. TUSIAD i¢in 7 ilan hazirlanms, fakat

bunlardan sadece 4’ii yayinlanmustir. {lanlar déniisiimlii olarak Hiirriyet, Terciiman,
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Yeni Asir, Milliyet, Giinaydin, Son Havadis ve Cumhuriyet gazeteleri ile Yanki
dergisinde yayinlanmus, ilanlara toplam 4 milyon 628 bin lira 6denmistir (Altun, 2009:

293). Hiirriyet gazetesinde yayinlanan ilanlarin yayn tarihleri ve basliklari soyledir:
Gergekei ¢ikis yolu: 13 Mayis 1979,
Ulus Bekliyor: 20 Mayis 1979,
Yoklugu Paylagmak mi1? Bollugu Saglamak m1? : 3 Haziran 1979,
Refahin ve Hiirriyetlerin Diigmani: Enflasyon: 10 Haziran 1979.

[lanlar Hiirriyet Gazetesi’nin ikinci sayfasinda tam sayfa ve metin agirlikli olarak
yaymlanmistir. Her ilanin sag alt kosesinde cercevelendirilmis olarak TUSIAD’n
amaclarin1 anlatan kiiciik bir metin de yer almaktadir. Giingdr Uras ile Ocak 2014°te
yapilan kigisel goriigmede ilanlar1 Man ajansin hazirladigi, renkli baski olmadigindan
ilanlarin renksiz basildigi 6grenilmistir. Resmi olmayan bu uygulamalar 1983 genel

secimlerinde resmi bir nitelik kazanmustir.

Se¢im kampanyalarinin profesyoneller eliyle diizenlenmesi bir nevi siyasetin
profesyonellesmesi ve secim donemlerinde siyasal reklamcilik faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi  gliniimiiz Tirkiye’sinin kitle partileri i¢in “olmazsa olmaz” bir
faaliyet alan1 olarak goriilmektedir (Uslu, 2000: 79). Bu faaliyet alaninin islemesinde
iletisim teknolojilerinin her gecen giin yeni iletisim mecralart ile daha fazla insana
ulagsmay1 kolaylastiran gelisimi énemli bir etkendir. Son dénemlerde yeni bir iletisim
mecrasi olan Internetin siyasal reklamcilikta kullanilmasi bunun en iyi 6rnegidir. Yeni
teknolojiler ile beraber reklamciligin dogas1 da degismektedir. 1998’ de ABD’de ilk
cevrimigi reklam dagitilmistir. 2004 yilinda siyasi aktorler ve biiylik kuruluslar 2,6
milyon afis reklam (gorsel tabanli ve web sitesi reklamciliginin popiiler sekli)
yayimlamiglardir. 2008 Barack Obama se¢imleri ise se¢im kampanyalarinin post modern

modeli olarak hatirlanmaktadir (Dobek-Ostrowska ve Garlicki, 2013: 13).

2.1.4.4.1. Siyasal Pazarlama

Siyasal pazarlama 20. yiizyil boyunca 6zellikle Amerika ve Avrupa’ da siyasi

kampanyalar1 doniistime ugratan genel oy hakkindaki artis, yaym medya iletisimin
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gelisimi, piyasa ve kamuoyunu degerlendirecek bilimsel yontemler ile ticari

pazarlamaya paralel olarak geligmistir.

Siyasal arenada artan rekabet ve her gegen giin iletisim teknolojilerinde yasanan
gelismeler, siyasal iletisimde bulanan siyasi aktorler i¢in yeni teknik ve yoOntemler
dogurmustur. Siyasal pazarlama kavrami da ticari pazarlamada oldugu gibi siyasi
fikirlerin, partilerin, siyasi liderlerin bir iriin olarak pazarlanabilir oldugu esasina
dayanarak ortaya ¢ikmistir. Bu rekabeti dogru yonetebilmek siyasi partilerin, liderlerin
rakipleri karsisinda avantaj saglayacagi siyasi kampanyalarla miimkiin olmaktadir. Bu
yiizden siyasal iletisim profesyonelleri tarafindan diizenlenen siyasal kampanyalar,
siyasal pazarlama icin vazgegilmez bir unsurdur. Kampanyalarda parti veya adaylar
se¢menlerin sorunlarini tespit etmek i¢in kamuoyu yoklamalari diizenlenmektedirler.
Kimlerin hangi partiyi veya aday1 destekleyecegi bellidir; fakat kararsiz segmenlerin
oylar1 sonucu degistirebilmektedir. Ozellikle kararsiz olan se¢men kitlesini ikna edip,
etkilemek i¢in pazarlama faaliyetleri yogun bir sekilde kampanyalarda kullaniimaktadir
(Okumus, 2007: 158). iletisim teknolojilerinin yaygin ve etkin kullanimi, kararsiz
segmeni etkileme ve yonlendirme de Onemli araglardir. Tim iletisim araclari;
televizyon, radyo, gazete devreye sokularak, biiltenler, el ilanlari, tanitim brosiirleri
bastirilarak, reklam panolari, billboardlar se¢im afisleri ile donatilarak karasiz kitle
yonlendirilmeye calisilmaktadir. Giiniimiizde Internetin de bu seriivene katilmasi ile
siyasi aktorler gerek bireysel olarak; bloglar, sosyal aglar, e-mail, gerek parti olarak web
sayfalar1 kullanarak segmene daha kolay ve maliyetsiz ulasma imkani bulmaktadir.
Partiler, adaylar, liderler kendilerini ve c¢alismalarini bir iiriin olarak tasarlayan
profesyonel sirketler, ajanslar veya siyasal danigsmanlari araciligi ile segmenden oy
istemektedirler. Bunun igin segmenin beklentisine, ihtiyaglarina cevap verecek nitelikte
politikalar belirlenerek, siireklilik arz eden kampanyalar olusturulmalidir. Ciinkii daha
cok secim Oncesi diizenlenen se¢im kampanyalarinda kullanilan siyasal pazarlama
aslinda se¢im sonrast da devam etmelidir. Bu kampanyalarin hedef kitleye iletilmesinde

iletisim teknolojileri biiyiik rol oynamaktadirlar.

Ozkan (N. Ozkan, 2014: 27) siyasi pazarlamanin kapsamini; segmenin ihtiyag ve
beklentilerini gerceklestirmeye aday kisi ya da partilerin ve onlarin programlarinin

secmene tanitilmasi ve tutundurulmasi ile ilgili her tiirlii faaliyet olarak belirlemektedir.
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Siyasal pazarlamanin teknik boyutunu ise Topuz soyle ifade etmektedir;

“Pazarlama, bir iirtinii pazara uydurmak, tiiketiciye tamitmak, benzerleri ile
arasindaki ayrimi belirtmek ve satistan elde edilecek kazanci artirmak i¢in kullanilan
tekniklere denir” (Topuz, 1991: 7-8). Siyasal pazarlamada da prensip hemen hemen
aynidir. Topuzun tanimina gore, siyasal pazarlamada da amag, aday-adaylari, daha fazla
secmenle bulusturmak, diger adaylarla aralarindaki ayrimi belirlemek ve en ¢ok oyu

alabilmektir.

Kampanyalarin {inlii 6rnekleri arasinda Lyndon Baines Johnson'in 1964 Amerikan
baskanliginda Barry Goldwater'a karsi "Daisy Girl" adli televizyon kampanyasi yer
almaktadir. 7 Eyliil’de sadece bir kez yaymlanan Daisy Girl, Beyaz Saray santralinin
Kilitlenmesini saglamigtir. Normal negatif reklam smirlarini astigi icin de bir daha
yaymlanmamistir (Maarek, 2011: 9). Unlii reklam ajans1i Doyle Dane Bernbach
tarafindan yiiriitilen kampanyada hem negatif hem de pozitif tarzda bir dizi televizyon
spotu tasarlamigtir. Daisy girl spotunun konusu ise soyledir; giinesli bir tarlada elinde
papatya fali bakan bir kiz ¢ocugu papatya yapraklarini say1 sayarak koparmaktadir.
Dokuz sayisina ulastiginda fiize atilirken ondan geriye dogru sayma sesi duyulur ve kiz
c¢ocugunun goziinden, patlayan bomba sahnesine gegilir. Johnson’in  sesi:
“Cocuklarimizin mutlu yasayacagi bir diinya ile karanlik bir diinya arasinda se¢im
yapacaksiniz. Birbirimizi sevecegiz ya da oOlecegiz” demektedir. Son derece akilda
kalic1 bu spot ile Goldwater'in kampanyasi1 zarar gormiistiir. Bir diger iinlii kampanya
ise; 1979°da Ingiltere genel secimlerinde Margaret Thatcher'm Saatchi ve Saatchi
reklam ajansi tarafinda yiiriitiilen “Labour Isn’t Working” kampanyasidir. Issizlik
biirosu Oniinde kuyruga giren insanlarin gorseli tizerine biiylik puntolarla “Labour Isn’t
Working” yazis1 olan yikici bir billboard kampanyasi kullanilarak, ingiliz Is¢i Partisi
1977- 1979 yillar1 arasinda iktidardan uzaklastirilmistir (Baines, 2007: 603).

Tiirkiye’de Cen ajansin 1977 secimlerinde Adalet Partisi i¢in diizenledigi
kampanya, siyasal pazarlamanin baglangici sayilmaktadir. Kampanya kapsaminda
AP’nin gazete ve dergi reklamlari hazirlanarak, yirmi bin ses kaseti ile bes milyon el
ilan1 halka dagitilmis, duvarlar da mor afisler ile donatilmistir. Once, duvarlara ilgi
¢ekmesi i¢in bos ve mor renkte afisler asilmis, birkag giin sonrada sokagin basindaki

afise “A” bharfi, sokagin sonundaki afise de “P” harfi yazilarak “AP” afisi
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olusturulmustur. Ses kasetleri doldurularak se¢mene “Demirel evinizde” sloganiyla
dagitilmistir (Topuz, 1991: 15-16). Ayrica AP ulusal gazetelere-Hiirriyet, Milliyet,
Terciiman- ilanlar vererek bu kampanya kapsaminda ilk kez siyasal reklama onciilik
yapmistir. Bu anlamda siyasal reklam yasal olmasa da 1977 se¢imlerinde Tiirkiye’de bir

baslangig niteligi tagimaktadir.

2.2. ILETISIM TEKNOLOJILERI

Iletisim teknolojileri, bireylerin diger bireylerle bilgiyi topladig1, isledigi, degis
tokus yaptig1 orgiitsel yapilar, sosyal degerler ve teknik donanimlardir. Iletisim
teknolojileri konusma dilinin bulunmasi ve magara duvarlarmma resimlerin yazili
formlarmin asilmasi gibi, insanlik tarihinin baslangicina kadar gitmektedir. Kitlesel
medya teknolojileri, Stimerler ve Misirlilar gibi ilk uygarliklarin kil tabletlerinden
gelmektedir. Fakat Gutenberg’in hareketli baski harfleri gibi teknolojiler 1830’lara
kadar Amerika Birlesik Devletleri’nde “kurusluk basinin” ortaya ¢ikmasiyla bile Kitle
izleyicisine ulasamamustir. Film, radyo ve televizyon gibi tek yonlii fakat birden fazla
insana mesaj gondermeye olanak taniyan elektronik teknolojiler, sonraki on yil
icerisinde daha 6nem kazanmistir. 1980’ler boyunca baska bir iletisim teknolojisi olan
ve bilgisayar tabanli sistemler araciligi ile ¢ok yonlii bilgi aligverisinin kolaylastiran
ister yeni iletisim teknolojileri, ister yeni medya ya da etkilesimli iletisim diyelim insan

iletisiminde temel bir degisimin yasandig agiktir (Rogers, 1986: 27).

19. ve 20. ylizyillardaki gelismeler nedeniyle iletisim teorisi yeni bir diizeye
yukselmistir. 20. yiizyilin ortalarinda ise iletisim 6zellikle bilgi doniisiimiiniin evrensel
bir siireci olarak yorumlanmaktadir (Chekunova, 2016: 1). Bu bilgi doniisiimiiniin hig¢
sliphesiz saglayicilari iletisim teknolojileri ve bu teknolojilerde yasanan gelismelerdir.
Bilgiyi tiretmek, islemek, depolamak ve yaymak icin kullanilan her tiirlii teknoloji,
iletisim teknolojisini ifade etmektedir. Gazete, sinema, radyo televizyon gibi kitle
iletisim araglari, bilgisayarlar, Internet, uydular, faks makineleri ve hiicresel telefonlar,
cd-romlar ve dvd-romlar iletisim teknolojilerine verilebilecek o6rneklerdir. Gliniimiizde
siyaset ve iletisim teknolojileri birbirleri ile ayrilmaz bir sekilde baglantilidir. Iletisimsel
faaliyetler tlim siyasetin merkezinde yer almaktadir. Bu yiizden iletisim teknolojileri

olmadan ¢agdas bir siyasal iletisim ve siyasal slire¢ten bahsetmek miimkiin degildir.



62

Iletisim teknolojilerinin siyasal iletisimde kullanilmasi yeni bir olgu degildir.
Gazete, telefon, radyo, televizyon basta Amerika olmak iizere tim diinyada siyasal
iletisim uygulamalarinda kullanilmaktadir. 19. yilizyilin sonlarinda telgraf, telefon,
hareketli resim, 20. yiizyilda radyo, televizyon, faks makinesi, videokasetler, uydu
iletisimi ve bilgisayar ile iletisim teknolojilerinin gelisimi siyasetin goriinimiinii
degistirmistir. Boylece, siyasal iletisim mesaj ulastirmada giderek hizlanmis ve daha

genis kitlelere mesajlarini ulastirma imkani bulmustur.

2.2.1. Teknoloji Kavrami

Yunanca techner (yapmak) ve logos (bilmek) kelimelerinden olusan teknoloji
kavrami; bilginin sanayideki islemlerde sistematik olarak uygulamaya alinmasi
anlamma gelmektedir (Atabek, 2001: 10). Teknoloji, insanin dogay1 denetim altina
almak, yasamini idame ettirmek i¢in gelistirdigi aletler olarak taninabilir. Her toplum,
kendi yasam standardini iyilestirmek ve kolaylastirmak i¢in yasadig1 ¢cagin ihtiyaglarini
karsilayacak bir takim ara¢ ve geregler iiretmistir. Avci-toplayici toplumlarda cografi
kosullar nedeniyle gocebe yasanmis, yeme-igme ve korunmak igin tastan aletler
yapilmistir. Atesin bulunmasi, anahtar bir teknoloji olarak yapilan araglarin seklini ve
yapisint da degistirmistir. Tarim toplumunda yerlesik diizene gecen ve iiretici
konumunda yasayan insan, hayvancilik ve tarim yapabilmek icin farkli aletler icat
etmistir. Yerlesik hayatla beraber yeni teknolojiler ortaya c¢ikmustir. Kullanilan

teknolojiler araciligi ile toplumsal yapida da degisimler ve doniisiimler yaganmustir.

Sanayi devrimine kadar gelen siire¢ icinde en dikkat ¢eken gelismelerden biri
ulagim ve ulasim teknolojisine bagli olarak hizla degisen iletisim alani olmustur. Ulagim
teknolojilerinde o6zellikle denizcilik ve kara ulasiminda yasanan geligsmeler, insanlarin
ortak bir diinya anlayis1 edinmesinde o©nemli katkida bulunmuslardir. Buhar
makinelerinden, demiryollarina, telgraftan, el aletlerinin yerini makinelerin almasina
kadar gecen siirede teknolojide “nicel degisim” diye adlandirilan ve 19. yiizyila kadar
devam eden bir siire¢ yasanmustir (Oskay, 2010: 6). Bu gelismeler dogrultusunda

modernlesme teknolojik gelismelere bagl olarak kacinilmaz olmustur.

Asa Briggs ve Peter Burge gore teknoloji ekonomiden ayri diisiiniilemez ve sanayi

devrimi bitmeyen, siiregelen, iletisim devrimi kavramini Oncelemistir. 19. ve 20.
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yiizyilda basimin Britanyali onciisii Charles Knight, zaman ve mesafe karsisinda
kazanilan zaferi, ilk olarak demiryolu ve buharli geminin, ardindan bir dizi yeni
medyanin; telgraf, telefon, fotograf, filmler, bilgisayarlar ve diinya capinda web etkisi

ile tekrar tanimlamistir (Brigs ve Burke, 2011: 113).

Teknoloji her gegen giin yenilenmekte ve eski olan teknolojilerin yayina
eklemlenerek insan hayatini da kolaylastirmaktadir. Ozellikle gagimizda her alanda, her
an ve zamanda teknoloji ile beraber giinliik hayatimiz devam etmektedir. Sadece
iletisim, siyaset degil; sagliktan egitime, ulasimdan giivenlige kadar hayatimiz yeni
teknolojilerle donatilmis ve donatilmaya da devam edecektir. Bu teknolojik degisimler,
yenilikler sonucunda toplumsal ve sosyal hayatta doniisiimler yasanmasi da kaginilmaz

olmaktadir.

Literatiirde, teknolojiyi toplumsal siireglerin ele alinmasinda baslangic noktasi
olarak kabul eden diisiiniirlerin yan1 sira, kars1 goriisii savunan diisiliniirler de mevcuttur.
Her iki kesim de teknolojiyi merkeze alirken, bazi diislinilirler iyimser tavir
sergilemekte, bazilar1 ise yasanan teknolojik gelismelerin insanlik i¢in kaygi
uyandirdig: fikrini savunmaktadir. Tyimser olan kesim teknolojinin insanlig1 gotiirecegi
parlak gelecegi isaret ederken, karamsar olanlar teknoloji ile beraber insanliga ve ona ait
olan her seyin yitip gitmekte oldugunu ileri siirmektedirler (Giingor, 2011: 151). Tez
calismasinda, iletisim araglarinin icadi ile siyasal elitlerin kitlelere mesajlarin1 hangi
araclar ile ulastirdig1 arastirildigindan ““arag” merkezli hareket edilmistir. Teknoloji ve
iletisim teknolojilerinin gelisimi ile saglanabilecek faydalar g6z oOniine alindig1 icin

teknolojiye kars1 iyimser bir goriis benimsenmistir.

2.2.2. Teknoloji Odakh Tletisim Yaklasimlar

19. yiizyilda iletisim teknolojilerinin yayginlagmasi ile teknolojik belirleyicilik
goriisii ileri stirtilmistiir. Teknolojik belirleyicilik bakis agis1 teknolojiyi merkeze
koymakta ve toplumsal doniisiimlerin nedeni olarak teknolojiyi ele almaktadir. Diger
faktorleri goz oniine almayan sadece teknolojiyi etken olarak kabul eden bu bakis agisi,
iyimser ve kotiimser yaklasimlara da 6n ayak olmustur. Teknoloji ve toplum arasindaki
iliskilerde o6nceligi teknolojiye veren teknolojik determinizme goére, bir toplumda

teknoloji ortaya ¢ikmakta ve donilisiimlere neden olmaktadir. Teknolojik Belirleyicilik
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kuraminin iki 6nemli temsilcisi: Harold Innis ve Marshall Mc Luhan’dir. Her iki

diisiiniire gore uygarlik tarihini degisime ve doniisiime ugratan “teknoloji”dir.

Innis’e gore toplumsal degismenin altinda teknolojik gelismeler yatmaktadir.
Teknoloji insanin fiziksel yetilerinin uzantisi, iletisim teknoloji ise insan bilincinin bir
uzantisidir. Teknolojiye iliskin goriislerini  kitle 1iletisim teknolojisi  {izerine
yogunlastiran Innis, Batinin tarihi iletisim ve basin iizerine kurulu bilgi tekelidir. Buna
bagli olarak da iletisim teknolojilerinin tarihte birgok imparatorlugun kurulmasina ve
yikilmasina 6n ayak olmustur. Sivil toplum olusumunda ve toplumda meydana gelen
her tiir oOrgiitlenmenin temelinde iletisim teknolojileri vardir. Iktidar odaginin

degismesinde bile kitle iletisim araglar1 6nemli bir ektiye sahiptir (Rigel, 2003: 6).

Innis, teknolojiyi zaman yanli ve uzam yanli olmak tiizere iki kategoride ele
almaktadir. Zaman yanli araglar; zamana kars1 direng gosteren araglarken, uzamsal
diizlemde varlik gésteren araglar; uzam yanl araglardir. Zamana vurgu yapan araglar;
parsomen, kil ve tas, gibi 6zelligi geregi dayaniklidirlar. Mekana vurgu yapan araglar;
papiriis ve kagit gibi niteligi geregi dayanikliligi az ve hafif araglardir (Innis, 2006: 28).
Zaman yanh araglar, iizerlerinde ya da igeriginde tasidigi bilgiyi kusaktan kusaga
aktarabilirler. Fakat kagit, papiriis gibi dayaniksiz araglar, zamana kars1 direng
gosteremedikleri i¢in sadece kullanildiklar1 donemde etkin bir uzamsal hareketlilik
saglarlar. Zaman yanl araclar, sozlii iletisim doneminde var olduklarindan daha ¢ok
geleneksel kiiltlirii beslemis ve varligini siirdiirmesini saglamistir. Uzam yanl araglar
ise, yazili iletisim doneminin triinleri olduklarindan o dénemde imparatorluklarin
biiylimesine katki saglamis, hatta otoriteye bagli, egemen siyasal giice bagh kiiltiirleri

beslemislerdir (Giingdr, 2011: 152).

Innis’in bir diger 6nemli kavrami ise her bir iletisim aracinin bilgi tekeli yaratma
egiliminde oldugu diisiincesidir (Brigs ve Burke, 2011: 14). Matbaanin kesfi ve
basimciligin gelismesi 16. ve 17. yiizyilda din savaslarinin baslamasinda etkili olmus,
iletisim endiistrisi ile beraber ana dillerin yaziya aktarilmasi milliyet¢i duygulari
kortiklemis ve Bati toplumlarinin hizla devrime dogru gitmelerinde etkili olmustur. Bu
ylizden yirminci yiizyilda cereyan eden toplumsal hareketlerde iletisim teknolojileri

belirleyici bir faktér olmustur (Giingdr, 2011: 153).
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1950 1i ve 60 ‘l1 yillara damgasini1 vuran Kanadali iletisim bilimci Mc Luhan’ 1n
teknolojiyi merkeze koyan “teknolojik determinizm” ya da “teknolojik belirleyicilik”
tezidir. McLuhan, 1962 yilinda Gutenberg Galaksisi kitabinda matbaanin icadini
modernlesmenin baslangici kabul ederek, teknolojiye verdigi onemi dile getirmektedir.
Teknolojiyi 1srarla savunan Mc Luhan iletinin ya da igerigin degil, aracin 6nemli
oldugunu ileri siirmektedir. Bu yiizden O’na goére arac iletidir. Insan bedeninin bir
uzantist ve donistiiriictisiidiir. Mc Luhan’ a gore ara¢ insanlarin iliskilerini, eylemlerini,
yapip etmelerini belirlemekte ve sekillendirmektedir. Ciinkii televizyon ses ve goriintii
ile, radyo sesi kullanarak, gazete yazi araciligi ile iletilerini ulastirmaktadir. Bu ylizden
her aracin biraktig1 etki farklidir. Buna bagli olarak iletinin de etkisi farklilagmaktadir.

Dolayist ile ara¢ mesajin igerigini belirlemektedir.

McLuhan “Global koy” kitabinda kitle iletisim araglar1 ile diinyanin kiiresel bir
koye doniistiigiinii ifade ederek, mesafelerin kisaldigim1 ve insanlarin diinyanin
neresinde olursa olsunlar her seyden haberdar olmaya basladiklarini, bunda da kitle
iletisim araclarinin biiyiik katkis1 oldugunu belirtmektedir. Ozellikle insanlar televizyon
araciligiyla diinya olaylar1 hakkinda bilgi sahibi olmaktadir. Araclar sicak ve soguk
araglar olarak iki kategoride elen McLuhan, radyo, sinema, fotograf gibi tek duyuya
hitap eden ve bireyin katilma imkaninin fazla olmadigi araclar1 sicak arag olarak
nitelendirmektedir. Telefon, ¢izgi roman ve televizyon gibi insanlarin birden fazla
duyusuna hitap eden ve katilimin yiiksek oldugu araglar1 ise McLuhan soguk araglar

olarak nitelendirmektedir. (Yaylagiil, 2014: 71).

Teknolojik belirleyiciligin izlerini tasiyan bir diger yaklasimda Everett M.
Rogers’in yeniliklerin yayilmasi kuramidir. Rogers “yeniliklerin yayilmas1” kuraminda
yeni fikirleri teknolojik yenilikler olarak ele almakta, innovasyon ve teknoloji
kelimelerini es anlamli olarak kullanmaktadir. Yayilmayi; bir sosyal sistemin liyeleri
arasinda belirli kanallardan zamanla bir yeniligin iletildigi siire¢ olarak tanimlamaktadir.
Bu, yeni fikirlerle ilgili olan mesajlar1 iceren 6zel bir iletisim tiiridiir. Yayilama ayni
zamanda sosyal sistem yapisinda ve isleyisinde meydana gelen degisim siirecini
tanimlamaktadir, dolayisiyla sosyal bir degisim tiiriidiir. Bu degisimde yeni fikirlerin
icat edilmesi, yayildiginda kabul veya reddedilmesi etkili olmaktadir. Yeniliklerin
yayilmasi taniminda kullanilan 6geler yayilmanin dort elemani olarak siralanmaktadir.

Bunlar; yenilik, iletisim kanallari, zaman ve sosyal sistemdir. Rogers, bu kuramda
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iletisim kanallar1 olarak kitle iletisim kanallar1 olan; radyo, televizyon, gazeteler vb.
ifade etmektedir. O’na gore bu araglar yeni bir fikrin benimsetilmesi ve kitleyi ikna

etme ac¢isindan etkili olmaktadir (Rogers, 1983: 17).

Teknolojiyi diger faktorlerden bagimsiz ele alan yaklagimlara 6zellikle Postman,
¢evrebilim kavramiyla agikladigi; teknolojik gelismenin bir sonugtan bir ¢ikarmak ya da
ona bir eklemek olmadig ifadesi ile karsi ¢ikmaktadir. Yeni bir teknoloji var olandan ne
bir seyler c¢ikarir ne de var olana bir seyler eklemektedir; aksine her seyi
degistirmektedir. Yeni teknolojiler ilgilerimizin yapisini, diislince vasitalarimizi ve
toplumun dogal yapisin1 degistirmektedir (Postman, 2013: 22-24). Biitiin bu olanlara
“teknopoli” ismini veren Postman, teknopoli’nin (2013: 73) teknolojinin
tanrilastirilmasindan ibaret oldugunu, kiiltiiriin salahiyeti teknolojide aradigini, doyumu

teknolojide yakaladig1 ve teknolojinin buyrugu altinda oldugunu belirtmektedir.

Teknolojik belirleyicilik savi toplumsal siiregleri teknolojik bakis agisi ile ele
aldig1 ve diger toplumsal etmenleri disarda biraktigi i¢in elestirilmektedir. Oysa
cagimizda gelisen ve hizla yayilan iletisim teknolojileri g6z Oniine alindiginda, bu

yaklagimin hala gegerliligini korudugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

2.3. SIYASAL ILETiSiM SURECINDE ILETiSIM TEKNOLOJILERININ
KULLANIMI

Siyasal iletisim, iletisim teknik ve yoOntemlerini kullanarak siirecini
tamamlayabilmekte ve hedef kitlelere ulasabilmektedir. Iletisim teknolojilerinin
gelismesi ve yayginlagmasi, siyasal iletisimin daha etkili ve cografi sinirliliklar1 ortadan
kaldirarak uygulanmasini saglamaktadir. Bu ylizden iletisim alaninda yasanan
degisimler ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler siyasal iletisimde de doniistimlere

yol agmaktadir.

Bu doniisiimler siyasal iletisimde onemli bir faktér olan siyasal kampanyalarda
acikca goriilmektedir. Belki de en biiylik doniisiim siyasal kampanyalarda teknoloji
alaninda olmustur. Teknolojik ilerlemeler olarak 1920’lerde radyo ve 1950’lerde
televizyonun Amerikan siyasal kampanyalarinda kullanilmasi sadece baslangi¢
sayllmaktadir. 1952 Eisenhower, kampanyasinda ilk kez televizyonda reklam spotu

kullanmigstir. 1960 yilinda John Kenndy kendi se¢im yoklama uzmanimni kullanmistir.
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1972 de George Mcgovern dogrudan kitlesel maile onciiliik etmis, 1980 Jimmy Carter
tele konferans ile segmenlerine seslenmistir. 1984 Ronald Reagen mitinglerinde uydu
yayinciligini kullanmig, 1988 de umut vadeden mesajlar segmenlere videokasetler
yoluyla iletilmistir. 1992°de eski Kaliforniya Valisi Edward G. Brown kendine ait 800
telefon numarasmi kullanarak sorular1 cevaplandirmistir. 1996’da artik adaylar
Internette var olabilmek icin acele etmislerdir (Trent ve Friedenberg, 2008: 13-14).
2000’11 yillara gelindiginde ise sosyal medyanin, web 2.0 teknigine dayali Facebook,
You Tube, Twitter ve blog gibi iletisim formlar1 siyasi aktorler tarafinda kullanilmaya
baslanmistir. Ozellikle 2008 ABD Baskanlik secimlerinde Barack Obama sosyal
paylasim sitelerini kullanarak se¢gmene Ozellikle geng niifusa ulasmistir (Aziz, 2014:
77). Boylece gelisen teknoloji, kampanyalarin bigim ve igerigini degistirmistir. Daha
fazla segmene ulagsmanin farkli yollar1 teknoloji sayesinde ¢ogalmis ve ¢ogalmaya da

devam etmektedir.

Son yillarda siyasal iletisim alaninda meydana gelen degisiklikler arasinda;
modern bilgi teknolojilerinin siirekli ilerlemesi, modern siyasi siirecte yatay siyasal
iletisim seviyesinin artmasi ve kararlarin mesruiyeti ile iktidar-toplum arasindaki
etkilesim bagimlihigmin giliglenmesi sayilmaktadir (Chekunova, 2016: 1). Modern
siyasal iletisim sistemlerinin doniisiimiinii etkileyen nedenleri Blumler ve Kavanagh ise
soyle ifade etmektedir (Blumler ve Kavangh, 1999: 210). Modernlesme ile siyasal
iletisim hedefleri karmasik hale gelmistir. Bireysellesen vatandas, siyasi hizmetlerin
tilkketicisi olmustur. Estetiklesme yani; stil ve imaj 6geleri giderek artmus, biiyiiyen
ekonomik faktorler siyasal giindem iizerinde etkili olmaya baglamistir. Bu baglamda,

toplumsal-siyasal siireglerin merkezi olan medyanin 6nemi daha da belirginlesmektedir.

Bir diger acidan bakildiginda, vatandas ic¢in de teknolojik ilerlemeler farkli
acilimlar saglamaktadir. Geleneksel iletisim araglari ile siyasi mesajlara ulasan
secmenler, bu siirecte sadece alict durumunda kalsalar da en azindan siyasal bilgiye

ulagmaktadirlar.

Fakat gelisen teknoloji sayesinde interaktif olan vatandas, bugiin hem igerige
ulasabilmekte hem de igerik tiretebilmektedir. Boylece karsilikli, etkilesimli bir iletisim
stireci yaganmaktadir. Bu durum siyasi aktorlere ulagsmak, dilek ve sikayetlerini iletmek

isteyen vatandaslar i¢in de kendini ifade etmek i¢in iyi bir firsat olusturmaktadir. En
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azindan, bir sigara paketinin arka yiiziine yazilan beklentilerin birileri araciligi ile
siyasetcilere ulastirildigi donemler g6z Oniine alindiginda, siyasi aktorlerin de
ulagilabilir olmasi, vatandasin onlarla diyaloga gegebilme ihtimalini bilmesi bile siyaset
ve halk arasindaki duvarlarin al¢aldiginin kanitidir. Bunda hi¢ siiphesiz teknoloji ile

beraber gelisen iletisim araglarinin katkisi1 biiytktiir.

Degisen ve donilisen siyasal iletisim, Onceden siyasal bilgilerin yaratilmasi,
dagitilmasi ve algilanmasi siireci olarak yorumlansa da, artik basit bir veri aligverisi ile
sinirlt olmaktan ¢ikmaktadir. Modern anlayista gelisen iletisim teknolojileri ile bu siireci
kontrol etmek, yonetmek daha etkili bir yontem olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bu
baglamda iletisim teknolojileri ve bu teknolojileri daha etkin kullanarak, siyasal
iletisimde yasanan bu doniisiimde aktif bir rol almak gerekmektedir. Ciinkii iletisim
teknolojileri hem bu siirecin nedenlerinden biri hem de siireci iyi yonetebilmek icin

Onemli araglar1 icermektedir.

Siyasal iletisim siire¢ olarak, secim donemlerinde se¢menlerin tercihlerini
etkilemeyi amaclamaktadir. Geleneksel ya da yeni olsun, biitlin iletisim aracglar1 ile
glindem olusturmak, giindemi takip etmek, bir kampanyanin basarisi i¢in gereklidir. Bu
baglamda siyasi partiler ve liderler giiniimiizde iletisim ara¢ ve mecralarini etkili bir
sekilde kullanmak zorundadirlar (Olger, 2016: 749). Sadece se¢im ddnemi icin gegerli
olmayan iletisim ara¢ ve ortamlarinin, giiniimiizde se¢im donemi disinda da etkili

kullanilmasi biiyiik bir 6nem tasimaktadir.

2.3.1. Konvansiyonel iletisim Teknolojileri

Kitle iletisim teknolojileri gelisene kadar siyasal iletisim geleneksel ve yiiz yiize
iletisim yontemleri ile gergeklestirilmistir. Yiiz yiize iletisim (Canvassing), insanlarda
belirli kanaatlerin olugsmasi agisindan her zaman 6nemli bir iletisim yontemi olmustur.
Siyasal iletisimde se¢im donemlerinde ozellikle Canvesser olarak goniillii partililer,
secmenle door-to-door diye ifade edilen ev ve isyeri ziyaretleri, kahvehanelerde,
aligveris mekanlarinda, halkla temas halinde bulunma yoluyla halkin destegini
istemektedirler. Canvassing, bu anlamda parti ve aday destegi i¢in, Segmeni etkilemede
kullanilan 6nemli bir propaganda teknigi olmaktadir. Ciinkii yiiz ylize iletisim sicak,

samimi ve geribildirimin aninda almdig1 etkili bir yontemdir. Ozellikle, halkin arasina
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inen siyasi aktdrler onlar1 dinleyerek, sorularini yanitlayarak, isteklerini 6grenerek daha
yakin temasta bulunmaktadirlar. Bu da se¢men acgisindan olumlu kanaatlerin

olusmasinda etkili olmaktadir.

Modern 6ncesi toplumlarda Canvassing etkili bir yontem olarak kullanilmistir ve
hala bu yontem devam etmektedir. Modern donem siyasetinde ise Kitle iletisimin baslica
araglar1 olan; gazete, kitap, radyo, televizyon, sinema, dergi ve afisler etkin rol almaya
baslamistir. Bilhassa radyo ve televizyonun haber verme niteligi, insanlarin siyasal
olaylar hakkinda bilgi edinmelerini ve fikir yiiriitebilmelerini saglamalar1 acisindan en
cok kullanilan iletisim araglaridir (Turam, 1994: 45). Se¢im doénemi disinda da
insanlarin siyasal bilgi edindikleri onemli araglar arasinda yer alan gazete, radyo,
televizyon gibi araglar tek yonli mesaj aktariminda bulunmaktadirlar. Alicisini
gormeyen ve aninda geribildirime kapali bir yapiya sahip olan bu araglarda
izleyici/okuyucu/dinleyici pasif konumdadir. Elektronik iletisimde yasanan gelismeler
daha fazla kitleye mesaj ulastirmak igin ucuz ve kolay bir yol saglamaktadir. Ozellikle
Amerikanvari se¢im kampanyalarinda kullanilan ve tiim diinyaya yayilan geleneksel
iletisim araglar1 siyasal iletisimde vazgecilmez bir unsurdur. Sadece hangi aracin hangi
mesaj1 aktarmada uygun oldugunun belirlenmesi 6nemli bir 6zellik tagimaktadir. Zira

her arag, her mesaj i¢in uygun olmadig1 gibi, her aracin kendine has nitelikleri de vardir.

Koker (2007: 24); gelisen teknolojilerinin politikada etkisini soyle ifade
etmektedir. “Teknolojinin siirekli gelisimine bagh olarak, yeni enformasyon
teknolojilerinin  bilgisinde biiyiimesi, yeni iletisim araglarimin ¢ogalmasi ve
kapsayiciliklarimin artmasi, politik pratikler igcinde “teknik” diisiinmenin gerekliligine
olan inancint tazelemektedir.” Clnkii siyasal orgiitler ve vatandaslar arasindaki siyasal
iletisim, agirlikli olarak medya wvasitasiyla yapilmaktadir. Medya; haber, yorum,
roportaj, inceleme, reklam, ilan ve arastirma tiirleri ile siyasal mesajlar siyasi aday ve
orgiitlerden halka, halktan/kamuoyundan gelen tepkileri ise benzer yontemlerle siyasal

orgiit ve kisilere iletmektedir (Aziz, 2007: 6-7).

Gelisen medyayi, temel olarak Interneti ve internetin bilesenleri olan; world wide
web, konusma odalari, elektronik posta, bloglar (web giinliigii) olusturmaktadir. 1990’11
yillarin basinda bilgisayar teknolojisinin gelisimi ve kisisel bilgisayar kullanici

sayimndaki artis ile bugiin Internet ya da www olarak bilinen, kiiresel diizeyde ¢ok sayida
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bilgisayar1 birbirine baglayan bir bilgisayar ag1 ortaya ¢ikmistir. 1990 yilinin sonlarina
gelindiginde Internet, yeni bir kitle iletisim arac1 olarak iletisim teknolojilerinde yerini
almistir. Artik her tiir metin, ses, goriintiilii mesajlar, ¢esitli iletisim tarzlarinda Internet
lizerinden iletilebilmektedir. Her ne kadar Internet hizla gelisse de, geleneksel Kitle
iletisim araglarin yerini tutan bir ara¢ olmaktan c¢ok, bu araclar1 bir araya getirerek,
toplumda yeni dinamikler yaratan kendine has bir aragtir. Gelencksel medya ise
gazetelerin, radyo ve televizyon programlarmin Internet sunumlarmi olusturan bu yeni

iletisim aracina adapte olmaktadir (Lin, 2007: 334).
2.3.1.1. Erken Dénem Iletisim Teknolojileri

2.3.1.1.1. Baski Teknolojileri

Yazinin icadi, kagidin icadi ve matbaanin icadi basimin olusumunda biiyiik rol
oynayan etkenlerdir. Binlerce yildir “yazi” medya iletisiminde ana metot olarak
bilinmektedir ve Siimerlerde milattan sonra yaklasik 4000 yili olarak
tarihlendirilmektedir. Gutenberg’ in 1456 yilinda Matbaay1 icat etmesine kadar Incil,
Aristoteles’in eserleri Ozellikle yazisi diizenli bireyler tarafindan “el yazisi” ile
kopyalanmistir. Bu kopyalamalar, her yazicinin kopya odasmnin oldugu Katolik
manastirlarinda yapilmistir. Baski teknolojileri aslinda milattan sonra 1000’ de tekstil
tirtinlerinden kagit yapimi ile Cin’de baslamistir. Hareketli harfler de yine Cin’de 1040
civarinda Pi Sheng tarafindan icat edilmistir. Bu bulus, 1241 yilinda Kore’de kil
karakterler yerine metal olanlarin yaygin kullanimi i¢in gelistirilmistir (Rogers, 1986:
27).

Matbaanin Gutenberg tarafindan icad: ile “42 satirhk Incil” adini alan
Hristiyanlarin kutsal kitab1 basilmistir. Din kitaplarinin basilmasi halk tarafindan ilgi
gormiis ve Katolik kilisesi sarsilmis, din sorunlarinda ¢ikan anlagmazliklar din
savaglarinin baglamasina sebep olmustur. Reform adiyla nitelendirilen dinde yenilik

hareketleri, basim sanati sayesinde basarrya ulasmustir (inugur, 2005: 53).

Baski teknolojileri kullanarak toplanmig bilgiyi basma ve dagitma islemleri, kral,
prens, imparator ve kilisenin halkin neyi bilmesi gerektigi konusunda kontrol

uygulamalarina neden olmustur (Tokgéz, 2008: 38). Bu uygulamalar, bir anlamda da
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basimevi ve burada basilan metinleri kendi siyasal iktidarlar1 i¢in tehlike olarak
gormeleri anlamina gelmektedir. Halkin tizerinde sagladiklari denetimin, okuyarak

sarsilmasi endisesine kapilan iktidarlar gereken 6nlemleri de almakta gecikmemislerdir.

13. ylizy1lda Avrupa’da haber mektuplarinin ortaya ¢ikisi basin tarihinin gergek
baslangic1 olarak kabul edilmektedir (Inugur, 2005: 40). Gazetenin oncii yaymi olan
haber mektuplar1 politik ticari bilgileri kapsayan mektuplardir. 14. ylizyildan itibaren
Hollanda, Almanya, italya’da tiiccarlar ve bankerler istihbarat saglamak icin ticaret ve
savas haberleri iceren, para ile satilan haber mektuplarini yayinlama yolunu
se¢miglerdir. Haber kagitlar1 ise daha ¢ok kralin tahta g¢ikmasi, evlenmesi, Oliimii,
cocugunun olmasi ve turnuva haberlerini kapsamaktadir. Gazetenin bu 6ncii yayinlar
ilk gazete yayinlanana kadar islevlerini siirdirmislerdir (Tokgdz, 2008: 39).
Gliniimiizdeki anlamu ile ilk gazete, 1609’ da Strasbourg’da, haftalik yayimlanan Avisa,
Relation oder Zeitung’dur. Almanca yayinlanan gazete dis siyaset ve savas haberleri
vermektedir. 17. ylizyilin gazetelerinde haber, hikaye ve siirden baska bir yazinin
bulunmamasi, siyasi yazilara yer verilmemesi basli basina bir 6zellik arz etmektedir.
Siyasi gazetecilik, basin alaninda daima &ncii durumunda olan Ingiltere’ de 18. yiizyilin
basinda dogmus ilk siyasi basyazilar, 1704 yilinda yayina baslayan ingiliz giinliik
gazetelerinde goriilmiistiir (Inugur, 2005: 57-58).

Ingiltere’ de siyasi partilerin kurulmasi ile beraber ilk siirekli giinliik gazete 11
Mart 1702’de Elizabeth Mallet tarafindan 34x18 boyutlarinda, tek sayfa olarak
yaymlanan The Daily Courant gazetesidir. Bu gazete, dis basindan aldigi haberleri hig
yorum yapmadan 1735 yilina kadar yaymlamstir (Inugur, 2005: 73). Aktiiel siyasi
olaylar iizerine diizenli yazilar yazma gelenegi ise, 10 Subat 1904 yilinda Daniel Defoe

ile The Review adli gazete’ de baglamistir.

Tiirk basin tarihini baglatan ilk gazete ise 1831 de yayinlanan Takvim-i Vakayi
olarak bilinse de Orhan Kologlu 1828 de Misir’ da yaymlanan Vakay-i Misriye
gazetesinin ilk Tiirk¢e gazete oldugunu belirtmektedir (Topuz, 2003: 13).

18. ylizyil diisiince, kiiltiir ve bilimde ilerleme cagi olmasina karsin, siyasal
anlamda monarsi yonetimlerin egemenligi basini baski altina almistir. Basina sansiir

uygulandigr bu donemde, 6zellikle Almanya’da siyasal haber gazeteciligi alninda bir
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gelisme kaydedilmemistir. Bu nedenle, edebi gazetecilik dogmus, gelismis ve

Avrupa’ya yayilmistir.

Ulasim ve haberlesme alanindaki teknolojik gelismeler modern basinin
olusumunu 19. yilizyillda tamamlamasini saglamistir. 20. yiizyilda dizgi makinasinin
icadi, rotatiflerin isletilmesi basmin her iilkede degisik hiz ve hacimde gelismesini
beraberinde getirmistir. Boylece teknolojik gelismeler ile basmin rolii ve gorevleri
artmus, iktidar sahipleri bu durumu kendi yararlarina ve ideolojilerine uygun bir sekilde

kullanmaya baslamislardir (Tazegiil, 2005: 59).

2.3.1.1.2. Goriintii ve Ses Teknolojileri

Iletisim acisindan ¢ok sayida devrimin gergeklestigi on dokuzuncu yiizyilda,
goriintli ve ses teknolojilerinde yapilan icatlar iletisime aragsal olarak bir¢ok yenilik
getirmistir. Hi¢ kuskusuz telgraf, telefon, fotograf, kinetograf ve fonograf bu onemli

adimlarin {iriinii olan iletisim arag¢larindandir.

Fransa’da devrim coskusu yasanirken bir yandan da yasanan kriz ortami hakkinda
Paris’e haber aktarimi ic¢in, meclis tarafindan Paris’ten Lille’e kadar on bes telgraf
istasyonun kurulmasi talep edilmistir. Bunun iizerine 1794’te Claude Chappe ve
kardesleri optik telgraf sistemini baslatmislardir. Askeri bir zorunluk olarak baslayan
optik telgraf uzakliklar1 kaldirmis, Fransiz ulus devletinin olusumuna katkida
bulunmustur. Optik telgraf sisteminin iki zayif noktas1 bulunmaktadir. Optik telgrafin
kullanilmast kusursuz bir ekip performansina dayanirken, sistem kotii hava
kosullarindan olumsuz etkilenmistir. Iyi hava kosullarinda ise etkili bir bicimde
kullanilabilmistir. 1840 It yillarda telgraf ile sdzciikler, kablolar araciligi ile iletilen
elektriksel vuruslara doniistiiriilmiistiir. Boylece optik telgraftan daha fazla bilgiyi, daha
hizli isleyebilen elektrikli telgraf kullanilmaya baslamistir. Elektrikli telgraf sisteminin
avantaji ise olumsuz hava Kosullarindan etkilenmemesidir. Bununla birlikte ulagima
dayali iletisim modelinden iletime dayali modele dogru bir sigrama yasanmistir
(Crowley ve Heyer, 2014: 182-194). Telgraf 6ncesi iletiler tren ya da kara yolu ulagimi
ile yayilirken, telgrafla beraber hedef kitleye ulastirilan mesajlarla iletisimin hizi
artmistir. Telgraf, ABD’de baskanlik se¢im caligmalarinda kullanilarak yeni bir siireci
de baglatmistir.
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19, yy ‘da devre giren telgrafin siyasal iletisim agisindan dnemi yadsinamaz. Bu
onemi Tokgoz (2008: 42), telgrafin kapitalist sistemin askeri {stiinliik kurma, askeri
aragtirma, endiistriyel is birligini gelistirme, zaman1 geldiginde sivil kullanima uygun
tirinleri ticari kullanima agma ve bu sayede endiistriyel ticari basariy1 saglama ilkesi
cergevesinde el ele yiirliyen yapilanmalar1 miimkiin kilan bir teknoloji olarak ortaya

¢ikmasi olarak agiklamaktadir.

Telgraftan sonra ilk gelistirilen elektronik iletisim aract 1876’da Alexander
Graham Bell tarafindan icat edilen “Telefon” olmustur. Telgrafin sadece yazili belgeleri
iletmesi, mors koduna hakimiyeti ve okuryazarlik gerektirmesi onun evlere yayilip
bireysel kullanimina engel teskil etmistir. Telefon ile sesin hizli iletimi, ¢ift yonli s6z
degis tokusu, kullamim kolayligi ve rahatligi agisinda 1880’lerde evlere girmesini
saglamistir. Boylece, kisilerarasi etkilesime yeni boyutlar kazandiran telefon toplumda
yayginlik kazanmistir (Crowley ve Heyer, 2014: 183). Telefon 1869- 1871 yillar
arasinda Amerikan I¢ Savasinda askeri haberlesmede kullanilmistir (Tokgdz, 2008: 44).

Telefon ile iletisim kurmanin islevleri 6zellikle se¢im kampanyalarinda; se¢gmen
analizi yapma, aday hakkinda bilgi verme, se¢meni harekete gecirme olarak
siralanabilir. Se¢men kimliginin belirlenmesi ve se¢menlerin hangi partiye oy
vereceginin saptanabilmesi i¢in telefonla goériisme yontemi kullanilarak segcmene bazi
sorular sorulabilmekte ve se¢gmenin egilimli oldugu parti- aday hakkinda ipuglar1 elde
edilmektedir (Devran, 2004: 225). Bu ipuglari dogrultusunda partiler/adaylar yeni

stratejiler ve yol haritalar1 belirleyerek kampanyalarinin etkisini artirabilmektedirler.

Telefon, 3 Kasim 2002 genel segimlerinde Tansu Ciller tarafindan Mugla ilinde
kullanilmis ve 220 bin Tiirk Telekom Abonesine ulasilarak, oy istenilmistir. Yine
Anavatan Partisi milletvekili aday1 Mustafa Tasar da Gaziantep’te ii¢ yiliz bin telefon

abonesine mesaj gondererek ANAP i¢in oy istemistir.

GSM teknolojisinin gelismesi, cep telefonlar: ile mesaj gondererek secmenlere
ulagsmanin yolunu agmis ve giiniimiizde hala uygulanan etkili bir yontem olarak yerini
almistir. Ayn1 anda binlerce segmene mesaj atilabilmesi, belirlenen hedef kitlelere farkl
mesajlarin  gonderilebilmesi, se¢gmenlere kisa zamanda anket uygulanabilmesi gibi

avantajlart olan GSM’lerden etkin bir sekilde yararlanabilmek igin, siyasi partiler kendi
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tiyelerinin ve diger segmen Kitlesinin mobil telefon numaralarina iligskin veri tabani

olusturmaktadirlar (Devran, 2004: 28).

GSM teknolojisi uygulamasinin ilk érnegi Geng Parti’ de goriilmiistiir. 11k kez, 3
Kasim 2002 Genel se¢imlerinde Cem Uzan Turkcell ve Telsim abonelerine mesaj
gondermistir (Devran, 2014: 225). 2014 yilinda tilkemizde yapilan Cumhurbaskanligi
secimlerinde de adaylarin segmene sms gondermeleri se¢im kampanyalarinda bir arag
olarak telefonun kullanildiginin gostergesidir (Fidan, 2016: 182). Cep telefonlar ile
siyasal iletisim kurma c¢abalar1 giiniimiizde sadece secim donemlerinde degil, se¢im
dénemi disinda da kullanilmaktadir. Milli ve dini bayramlarda, onemli giin ve
kutlamalarda, siyasi aktorler coklu mesaj gondererek kitlelere ulasmay1 ve onlarla bag
kurmay1 devam ettirmektedirler. Belirli meslek gruplarina ve onlarin ihtiyaclaria
yonelik olusturulan mesajlar gondererek, bu Kkitleler {lizerinde de olumlu bir imaj

olusturulmaktadir.

1826 yilinda Joseph Nicephore Niepce tarafindan ¢ekilen fotograf, 1839 yilinda
Louis Jacques Mande Daguerre’in Fransiz Bilimler Akademisi tarafindan ‘fotografin
mucidi’ olarak kabul edilmesiyle gazetelerde goriilmeye baslamistir. Mathew Brandy’in
cektigi Bagskan Abraham Lincoln’e ait potre fotografi Lincoln’i ofisinde fotograflanan
ilk bagkan yapmis, ayn1 zamanda 1860 yili bagkanlik se¢imlerinde bir devlet adaminin
yakin ¢ekim goriintiileri de halka sunulmustur. Boylece, Baskanlik se¢imleri boyunca
Lincoln’in resmi fotografciligini yapan Brandy kampanyanin seyrini de degistirmistir.
Lincoln’in bozulan imajini gorseller ile diizelten Brandy, fotografik imajlarin kitleler

tizerindeki giiclinii de ortaya ¢ikarmistir (Gezgin ve Atik, 2017: 13-16).

Fotograf goriintiiyii resimli gazete ve dergilerin baslica 6gesi haline getirirken,
fonograf da insan ve miizik seslerini kitle iletisim araclarinin diinyasina dahil etmistir
(Brigs ve Burke, 2011: 239). 1877 yilinda sesin yazilimini gergeklestiren gramafon
(phonograph) Thomas Edison tarafindan icat edilmistir. Ardindan Emile Berliner
gramofonla sesleri g¢ogaltmay1 bulurken, 1920’lerde Joseph Maxwell mikrofunu
gelistirmistir (Erdogan, 2011: 353).

IIk hareketli resim kamerasi olan Kinetograf ve gdsterim makinesi olan

Kinetoskop, Edison’un yardimcist W. K. L. Dikson’a aittir. 1892°de gelistirilen ilk
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hareketli resim kameras1 ve 1893’te dikiz delikli kinetoskopun icadi ile modern film
endiistrisi baglamustir (Brigs ve Burke, 2011: 261).

2.3.1.2. Yakin Dénem lletisim Teknolojileri

19. yiizyilda baslayan teknik gelismelerin etkisi, 20. yiizyilda biiylik ivme
kazanmustir. 20. yiizyil icatlarindan olan iletisim araclar1 yakin iletisim teknolojileri
baslig altinda ele alinmaktadir. Tez kapsaminda bu araclar; sinema, radyo ve televizyon

olarak degerlendirilmektedir.

2.3.1.2.1. Sinema

Gorsel ve kurgusal bir dil kullanan sinemanin, goriintii ve ¢ekim teknikleri ile her
cesit mesaj1 genis kitlelere daha etkili aktarabilmesi, siyasal iletilerin de bu yolla daha
etkili aktarilacagi fikrini uyandirmistir. Dolayisi ile sinema filmi senaryolar1 bu tiirde de

irtin vermeye baslamistir (Aziz, 2014: 75).

Sinema, 19. yiizyilda fotograftan sonra ilk hareketli gdorsel mesajlarin kitlelere
ulagtirllmasini saglayan bir teknolojidir. Uzun metrajli bircok film siyasal olarak
izlenebilir ya da yorumlanabilir. Bununla birlikte bazi filmler agikga siyasi igerik ile
iligkilidir. Bu yiizden siyasal sinema, kasitli olarak dogrudan siyasi igerige dikkat
cektiren filmler olarak daraltilabilir. 1900’11 yillar boyunca sinemanin ortaya ¢ikiginda
Kitlesel sinema izleyicileri igin siyasi igerik popiiler bir konu olmustur. Bunun en iyi
ornegi, 1902 yilinda Edward XII’in tag giyme toreni’nin Georges Millies tarafindan
¢ekilmesidir. Ardindan ii¢ saat siiren ve Amerikan i¢ savasini konu alan “Bir Ulusun

Dogusu” siyasal filmin ilk temel yapit1 olmaktadir (Williams, 2007: 238).

Siyasal baglamda uzun metrajlt filmlerin yani sira, kisa metrajli filmler de
cekilmigtir. Bunlara “aday filmler” denilmektedir. Aday filmler, kisa belgesellere
benzemektedir ve bir kampanyanin aday1 ya da politikalarin1 segmenlere sunmak igin
kullandiklar1 biyografik igerikli en uzun reklam parcasi 6zelligi tasimaktadirlar. 1984
yilinda Calvin Cloolidge ile baslayan baskanlik kampanyasi filmleri sinema
salonlarinda gosterilmistir (Parmelee, 2007: 84). Giinlimiizde aday filmler her medya
yolu ile dagitilmaktadir. Televizyonlarda yayinlamasina ek olarak VCD, DVD, ya da

Internet {izerinden hedef kitlelere ulastirilmaktadir.
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Diinyada uzun metrajli ilk onemli siyasal sinema filmi Sergei Eisenstein’ in
yonetmenligini yaptigi “Potemkin Zirhlis1” sessiz filmidir. 1925 yilinda Mosfilm
tarafindan yapimcilig: tistlenilen film, 1905’ de ¢ikan Potemkin Zirhlis1 ayaklanmasinin
y1l doniimii i¢in ¢ekilmistir. Devrim propagandasi olarak cekilen film, siyasi sinema
acisindan en iyi Ornektir. Komiinizm propagandasi amaciyla ¢ekilen Potemkin Zirhlisi
filminin siddet ve vahset sahneleri donemin teknik kosullar1 goz oniine alindiginda ¢ok

basarili ve ger¢ekei olarak degerlendirilmektedir.

Tiirkiye’de ise 1960 ve 1980 yillar1 arasinda siyasal filmler ¢ekilmeye baslamistir.
Tirk sinemasinda siyasal igerikli ilk filmler is¢iyi sOmiiren fabrikatér ya da toprak
agalarina, yabanci sermayeye, kapitalizm tiiredi zenginlere karsi durus sergileyen
filmler olmustur. 1961 yilinda Metin Erksan’in ydnettigi “Yilanlar1 Ocii”, 1961yilinda
Ertem Goreg¢’in “Otobiis Yolcular1”, 1962 yilinda Halit Refig’in “Sehirdeki Yabanci
Filmi”, 1963 yilinda Metin Erksan “Susuz Yaz” isimli filmi, 1964 Halit Refig’in
“Gurbet Kuslar1” ve 1964 yilinda Ertem Goreg’in “Karanlikta Uyananlar” filmi gibi
yapitlar toplumcu gercekei sinemanin ilk yapitlaridir. 1970 yili ile beraber 1974 yili
yapimi “Arkadas” filmi donemin ilk devrimci filmi olur.1980’ler de 12 Eyliil donemini
ele alan filmler ¢ekilmistir (Maktav, 2013:50).

2.3.1.2.2. Radyo

Temel olarak sese dayanan ve kamuya hizmet veren ilk elektronik ara¢ radyodur.
Televizyon ¢agi1 oncesinde modern iletisim ¢aginin en giiclii iletisim araci olan radyo,

sOylenmis sozciikleri elektronik ortamda ¢cogaltmaktadir.

Radyonun bulunusu Ingiliz James Clerk Maxwell’ in elektromanyetik dalgalarin
varligini1 ve bu dalgalarin sesi aktarabilecegi kuramlari ile baglamistir. 1880’lerde bu
uygulamay1 gerceklestiren ise Alman Heinrich Hertz olmustur. Hertz, sesin
elektromanyetik dalgalar araciligi ile boslukta yayildigini ve bunun 6zel araglar yolu ile
tekrar sese doniistiiriilebilecegini kamtlamistir. Insanoglu yararma sesin kullanimi
Italyan Guglielmo Marconi tarafindan gergeklestirilmistir. 1907 yilinda telsizi bulan
Marconi insan sesinin kitalar arasi aktarilmasini saglamistir. 1907 yilinda Fransiz De
Forest ise “bosluk tiipii’nii bularak radyo yayimnciligina gec¢isi tamamlamustir. Forest ilk

radyo denemelerini 1. Diinya Savasi sirasinda Fransiz Askerlerine moral vermeyi
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amagclayan yayinlarla gergeklestirmistir. Diger yandan kesintisiz radyo yaymi saglayan

araci bulan kisi olarak da “radyonun babasi” olarak anilmistir (Aziz, 2002: 7).

1920'lerin basinda Amerikan hayatina girdikten kisa bir siire sonra bu yeni
teknoloji, adaylar ve partiler tarafindan reklamcilik i¢in bir ara¢ haline gelmistir.
1924'ten sonraki her secim doneminde, radyo kampanyasi teknikleri daha ayrintili,
yenilik¢i ve maliyetli olmustur. 1940'a gelindiginde, iki ulusal partinin harcamalarinin
ticte birinden fazlasi radyo reklamciligina aymrilmistir. Radyonun bu erken
donemlerinde, radyo reklamciliginin siyaset iizerindeki etkisini inceleyen sosyal
bilimciler, 6zellikle Paul Lazersfeld ve meslektaslari, radyo reklamciliginin oncelikle
bir siyasi doniisiim kaynagi olmaktan ¢ok, segcmenlerin tutumlarini giiglendiren bir rol
oynadigini ileri siirmiiglerdir (Barth ve Overby, 2007: 568). Amerika’da radyo ilk kez 2
Kasim 1920’ de Baskanlik secimleri ile ilgili bir yayin gergeklestirmistir.
Pittsburgh’taki yaymi KDKA radyosu yaymlamistir. Ardindan devlet baskan1 Warren
Harding (1921- 1923) ve Calvin Coolidge (1923-1928) de radyodan yararlanmstir.
Boylece radyo siyasal yasama girmistir (Topuz, 1991: 132). Amerikalilarin “sessiz Cal”
olarak bildikleri ve Beyaz Sarayda bugiine kadar yasayan tartismasiz en az konusan
Calvin Cloolidge, halkla diizenli bir iletisim i¢in radyoyu kullanan ilk Baskan (Perloff,
2013: 33) olsa da, Franklin D. Roosevelt, “Ocak basi sohbetleri” ile en tinli “radyo
iletigimcisi” olmustur. 1933’den 1945’ e kadar devam eden sohbetleri, onun coskulu ve
komuta eden sesi ile karanlik ekonomik depresyonun yasandigi giinlerden, II. Diinya
Savasindaki zaferlere kadar Amerikan dinleyicisine umut ve cesaret vermistir. Savas
sonras1 radyo Onemli bir bilgi iletme kaynagi olmus, 1948’ de Harry Truman basin
bildirilerini kaydetmeye baslamistir. Bunun yani sira biiyiik iletisimci olarak anilan
Ronald Reagan, 1981°den 1988’e kadar radyoyu halka ulasmada kullanmistir. Clinton
da siklikla radyo adreslerini kullanan baskanlardan olmustur (Kaid, 2007: 696).

Birinci diinya savasinda mevcut olan radyo askeri amaglar dogrultusunda
kullanilirken, ikinci diinya savasinda artik diinya genelinde haber alma ve bilgi yayma
araci olarak kullanilmistir. Boylece radyo siyasi kampanyanlar disinda énemli bir siyasi
arag oldugu gibi, ayn1 zamanda 6nemli bir siyasi ortam da saglamistir. Propaganda araci
olarak da radyonun Almanya’da Adolf Hitler ve Italya'da Benito Mussolini tarafindan

basarili bir sekilde kullanildig: bilinen bir gergektir.
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Radyo yaymlarinin topluma seslenirken belirli islevleri vardir. Bunlar; haber
vermek, egitmek, mal ve hizmetlerin tanitilmasi, eglendirmek, propaganda, inandirma
ve harekete gegirmek olarak siralanmaktadir. Bu islevlerden propaganda islevi, siyasal
glicler tarafinda siyasal icerikli mesaj liretme ve cogaltma olarak sikca kullanilmastir.
Radyonun siyasal iletisim amaci ile propaganda araci olarak kullanmasi II. Diinya
Savast donemine rastlamaktadir. Savas yillarinda Nazi Almanya’sinda radyo
propaganda amac¢lhi kullanilmigtir. Bdylece radyonun siyasal alanda onemini ilk
kavrayan iilke Almanya olmustur. Hitler 1933’ te iktidara gelir gelmez radyoya biiyiik
bir 6nem vereceklerine dair konusmalar yaparak, Radyoyu kullanmasini bilenlerin

elinde korkung bir silah olarak degerlendirmislerdir.

Tiirkiye’de radyo yaymlarimin siyasal iletisimde kullanilmas1 1927 yilinda
gerceklesmistir. I¢ Anadolu ve Marmara bélgelerinde smirli bir alana yaym yapan
Ankara ve Istanbul radyolari, devletin ve hiikiimetlerin topluma haber veren tek yaymn
kanallar1 olmustur. Ozellikle 1938 yilinda kurulan kisa dalga iizerinden yurt igi ve
disina yayin yapan “Tiirkiye’nin Sesi Radyosu”, II. Diinya Savasi yillarinda toplumun
haber aldig1 tek kaynaktir (Aziz, 2014: 72).

1940 yilinda Matbuat Umun Miidiirliigiiniin biinyesine katildiktan sonra, gercek
anlamda radyoculugun temelleri atilmistir. Bu kurum daha sonra, 1943’te Basin Yayin
Umum Miidiirligi, 1949 yilinda da Basin Yaymn ve Turizm Genel Miidiirliigiine
doniismiistiir. Ulkenin ¢ok partili demokratik sisteme ge¢mesinin ardindan, dzellikle de
1950°de Demokrat Parti siyasal iktidar: ile birlikte Tiirkiye’de radyo 6nemli bir islev

kazanmustir.

Radyonun bireyi bulundugu ortamda yakalayabilmesi, kolay ulasilabilir olmasi,
alicilarmin kiigiik ve tasinabilir olmasi radyo yayinlarimi popiiler bir siyasal iletisim
aract konumuna getirmistir. Radyonun propaganda amacli olarak kullanilmasi,
televizyon yayinlarinin yayginlagsmasina kadar “altin ¢agini” yasamistir. (Aziz, 2002:
60) Ozellikle kahvehanelere ve kdy odalarinda var olan radyo haklin haber almada en

onemli kaynagi olmustur (Devran, 2004: 24).
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2.3.1.2.3. Televizyon

Elektriksel yolla goriintiintin iletilmesi, 19. yiizyilda telefon ve telgrafin
bulunmasi ile diisliniilmeye baslanmistir. 1983° te Willonghby Smith’ in selenyum
madeninin foto elektrik 6zelligini ortaya ¢ikarmasi televizyon konusunda atilan ilk adim

sayilabilir (Morgiil, 2011: 15).

Erken donem televizyon arastirmalarina bakildiginda, bu yeni kitle iletisim
aracinin, daha genis bilgilendirme alanina sahip olmasina ve kapsayiciligina bagh
olarak sivil demokrasiye biiyiik 6l¢iide katki sagladiginin diisiiniildiigii goriilmektedir.
Katilimc1 demokrasi i¢in bir arag olan televizyon, gorsel ve isitsel yolla daha genis halk
kitlelerine ulasarak hem siyasal miizakerelerin yolunu agmis, hem de farkli goriislerin
kitlelere erismesine imkan tanimistir. Boylece, demokrasi olgusunun gelistirilmesinde
ve canlandirilmasinda etkili olan televizyon, ayni zamanda bireylerin siyasal alana dahil
olmalarin1 tesvik ederek onlarin siyasal becerilerini gelistirmis ve kamusal yasamda
aktif rol almalarim1 saglamistir (Gurevitch, Coleman, Blumler, 2009: 164-165).
Ozellikle secim ddnemlerinde siyasal kampanyalarm 6nemli bir ayag: olarak goriilen
televizyon araciligi ile se¢gmenler siyasi aktorlerin goriisleri, projeleri, yol haritalari

hakkinda bilgi sahibi olmaktadirlar.

Tiirkiye’de televizyon yayinlar1 9 Temmuz 1952 de istanbul Teknik Universitesi
tarafindan gerceklestirilmistir. Haftanin belli gilinlerinde sinirli saatlerde yapilan
televizyon yaymi 40 km’lik bir alam kapsamustir. Yayi Istanbul’ da bulunan on
televizyon alicis1 seyredebilmistir (Rigel, 1991: 143). Istanbul teknik Universitesi
tarafindan gerceklestirilen televizyon yaymi 19717 de TRT Istanbul Televizyonu
yaymlar1 baslayana kadar devam etmistir. Resmi olarak TRT televizyon yaymlar1 ise

1968 yilinda Ankara’ da baglamistir (Morgiil, 2011: 17).

Kamu tekelinde uzun yillar siiren yayincilik, 1990 yilinda Magic Box / Star adli
0zel televizyonun uydu aracilifiyla yurt disindan Tiirkiye'ye yaym yapmaya
baslamasiyla fiilen sona ermistir. Ardindan ¢ogalan diger 6zel kanallar ile kamu ve 6zel
olmak tizere ikili televizyon yayinciligi baglamistir. Béylece kanallar arasi rekabet yeni

yayin formatlarinin dogusuna neden olarak iletisim sektoriine ivme kazandirmustir.

Televizyonun toplumda bir arag olarak yerlesmesi ile 0Ozellikle se¢im

demokrasilerinde televizyon, iktidar oyununun oynandigi, ikna ¢aligmalarinin yapildigi,
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siyasetgilerin seferberlik ilan edip oy topladigi platformlar haline gelmistir. Politikacilar
ham maddeyi saglamis, televizyon ustaca yeniden ireterek paketlemis ve izleyiciye
sunmustur. Boylece televizyon ve siyaset tamamlayict kurumlar haline gelerek birbirine
bagimli olmustur. Televizyon, giincel meselelere ulagsmasi siirli olan bireylere siyaset
diinyasinin izlenimlerini aktarmakta ve daha etkili vatandaslik bigimleri gelistirmeleri

icin tegvik edici olabilmektedir (Gurevitch, Coleman, Blumler, 2009: 164).

[k olarak televizyon, siyasi mesajlarin ortak iireticisi olarak siyasetin merkezine
tasinmistir. Ardindan politik  siirecin  ayrilmaz bir pargast haline gelirken
depolitizasyona katki saglamistir. Siyasi aktorlerin politik sdylemleri yerine yiizleri ve
sahsiyetleri glindeme alinmistir. Gorsel bir malzeme olarak gosteri diinyasinda
kullanilmaya baslayan siyasi aktorler; siyasi endiseler, siyasi konular, ideolojik
temellerden ziyade yiizleri ile yer almaya baslamiglardir. Sonug olarak televizyon 6ncesi
kendilerini siyasal siirecte katilimc1 olarak gérmeyen bireyler, televizyonun evlere
girmesi ile siyasete dahil olmusturlar. McLuhan bu durumu “yeni bir siyaset bigimi
olugmakta, oturma odalarimiz secim sandiklarina donlismekte ve Ozgiirlik
yiirliylislerinden, savasa, devrimlere kadar birgok olaya televizyon araciligi ile katilim

saglanmaktadir” seklinde ifade etmektedir (McLuhan, 2005: 22).

Televizyonun siyasal kampanyalarda kullanilmasi Amerikanvarilesen se¢im
sireglerini de baslatmistir. Amerikan tarzi se¢cim kampanyalarin1 ifade eden
Amerikanvarilesmenin temel ozelliklerini Devran (2011: 130) se¢im donemlerinde
televizyonun asir1 dlgiide kullanilmasi, imaj faktoriiniin 6n plana ¢ikmasi ve se¢im
kampanyalarinda belirleyici rolii kampanya profesyonellerinin iistlenmesi olarak
siralamaktadir. Bu baglamda, siyasetin bir araci olan televizyonlarda siyasi mesajlar yer
almaya baslayinca, siyasi aktorler medya ile uyumlu igerik olusturabilmek igin

profesyonel kadrolara ihtiya¢ duymaya baslamistir.

Televizyon siyasal anlamda ilk kez 1950 yilinda ABD’ de New York valilik
secimlerinde Cumbhuriyetci aday Thomas Dewey tarafindan kullanilmigtir. Bir
televizyon programinda sunucunun halka Dewey hakkinda sordugu sorulari, Dewey
stiidyoda bir monitorden izleyerek cevaplamustir. Aslinda, soru soranlar kendi ekibinden
sectikleri kisilerdir ve sorulart ezberlemislerdir. Kampanyanin son giiniinde ise canli

yayinda kendisine sorulan sorulari yanitlamigtir. Bu kez de soru soran kisi Dewey’in
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kendi adamidir ve her seferinde sesini degistirmistir. Bu uygulama, bildigimiz anlamda
bir reklam kampanyasi olmasa da televizyonun siyasi amagh ilk kullanimidir (N.
Ozkan, 2014: 25).

Siyasal iletisimde televizyonu merkeze tasiyan John Kennedy olmustur. Kennedy
oncesinde televizyon, siyasette 6nemli bir giic olmasina karsin, modern kampanyalarin
ana pargast degildir. Kennedy televizyonun roliinii genisletmistir. Miikemmel bir
konusmaci ve karizmasi olan Kennedy, televizyonu 1960 kampanyasinda ustalikla
kullanmugtir (Perloff, 2013: 44).

Kuzey Amerika’da televizyon 1980°den beri temel bir arag olarak yaygin bir
sekilde kullanilmaktadir. Politikacilar tarafindan tartigma programlari, reklamlar ve talk-
showlar ragbet gormektedir. Ozellikle, tamamen siyaset igermeyen talk-show ve benzeri
programlarda siyasetciler halktan biri olarak boy gostermislerdir. 1992 kampanyasinda
Arsenio Hall sovda saksafon ¢alan Bill Clinton, Ellen DeGeneres sovda kizi ile dans
eden Obama ve hi¢ siiphesiz a¢ik ara fark atan kampanyasi ile Arnold Schwarzeneger
gorsel diinyanin unutulmazlar arasindadirlar. Siyasetciler arasinda yeni bir tarz baslatan
Arnold Schwarzeneger 2003 yilinda Jay Leno ile “Bu gece” sovunda adayligini
aciklamistir. Bu olumlu ve halktan biri gibi imaj yaratmada siyasetgiler i¢in televizyon
iyi bir ara¢ olsa da bazen tehlikeli de olmustur. Siyasetgilerin canli yaym gaflari,
hazirliksiz kamera objektifine yakalanmalar1 ya da skandallar1 onlar1 zor duruma
diistirmiistiir. Ornegin; Jimmy Carter’in bir anlik dalginlikla, en nemli siyasi konularm
neler oldugu konusunda on ii¢ yasindaki kizi Amy’e danistigini séylemesi bir diinya

lideri i¢in fazlasi ile sasirtici olmustur (Maarek, 2011: 13-14).

Tiirkiye’de televizyonda biiyiik ilgi uyandiran Icraatin iginden programi, 1983-
1988 yillar1 arasinda yaymnlanmustir. Iktidar olan Anavatan Partisinin baskan1 Turgut
Ozal bu programda icraatlarini anlatarak halka seslenmistir (Topuz, 1991: 15).
Televizyon ekranlarinda halkla bulusan Ozal’m imaj danismalari, konusma esnasinda
eline kalem almasini Onererek, calisan-caliskan imajini desteklemislerdir. Giiniimiizde
hala devam eden “Ulusa seslenis” programlarinda hiikiimetler icraatlarini halka

aktarmak i¢in arag olarak televizyonu kullanmaktadirlar.

Iletisim teknolojilerindeki ilerlemelere ve yeni iletisim mecralarna ragmen

televizyon, bugiin hala en ¢ok kullanilan ayn1 zamanda en etkili olan iletisim kanalidir.
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Toplumun her kesimine hitap eden ve gesitli program igerigine sahip olan televizyon;
haber, tartisma, hatta magazin programlari araciligi ile halka kolayca ulasilabilmektedir.
Icerisinde reklami da barindiran televizyon, siyasal kampanya acisindan kullanildiginda
ciddi biitgeler gerektirse de siyasal iletisim agisindan etkili bir arag olarak yoluna devam

etmektedir.

2.3.1.2.4. Erken Donem Bilisim Teknolojileri

Giiniimiizdeki iletisim uygulamalari, kitle iletisimine ya da "geleneksel" iletisime
6zgii yanlar tiimiiyle ortadan kaldirabilmis degildir. I¢ ice gegmis geleneksel iletisim
araglariyla yeni medya bir arada kullanilmaktadir. Bu baglamda yeni medya 1970'Ier
sonrasinda Ozellikle bilgisayar ve bilgi-islem alaninda kaydedilen geligsmelerin iletisim
alanina uyarlanmasiyla sekillenmeye baslamistir. Bu nedenle yeni medya, “bilgi ve
iletisim teknolojileri veya bilisim teknolojileri” olarak da adlandirilmaktadir (T6renli,

2005 88).

Tez kapsaminda erken donem bilisim teknolojileri kapsamina; bilgisayar ve
gelisimi, Internetin devreye girisi ve verilerin tek bir ana bilgisayar agdan diger

kullanicilara aktarilmasini saglayan web 1.0 teknolojisi dahil edilerek ele alinmaktadir.

IIk genel amach bilgisayar olan ENIAC (Electronic Numerical Integrator And
Computer), 1946°da Philadelphia’da yapilmistir. 1950 yilinda UNIVAC-1 ABD niifus
secimlerinin iglenmesinde basarili olmustur. 1947 yilinda Bell Laboratuvarlarinda
transistoriin icat edilmesi ile elektrik akimi kesintisiz olarak ikili bir formda daha hizli
islenmis ve makineler arasinda iletisimin sifresinin kodlanmasi saglanmigtir. 1971
yilinda Tedd Hoff’un, mikro islemciyi, ¢ipe yerlestirilmis bilgisayar: icat etmesi ile
birlikte bilgi isleme giicli her yere monte edilebilmistir.1975’te Ed Roberts bir mikro
islemci etrafinda kiigiik bir bilgisayar olan Altair’i yapmustir. Bu bulus, daha sonra
Apple 1 ve ilk micro bilgisayar olan Apple II’nin temelini olusturmustur. Bilgisayar
baslangigta bir makineyi degil, hesaplama isini yapan kisiyi ifade ederken, bugiin
bilgisayar olarak bilinen bu aracin tasarimi, tiiplerin yerini transistorlarin almasi ile
tamamen degismistir. Ciinkii baslangicta askeri amacl iiretilen bilgisayarlar giivenli

olmayan vakum tiiplerine bagimlidir ve devasa makinelerdir. Transistorlar ile diz tistii
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bilgisayar haline gelerek kullanicilarin tasiyabilecekleri kadar hafiflemistir (Brigs ve
Burke, 2011: 299).

Internetin kokleri, ABD Savunma Bakanlig1 ve Ileri Arastirma Projeleri Kurumu
ARPA’nmn caligmalarina dayanmaktadir. 1950°lerde ilk Sputnik’in firlatilisi, niikleer
saldirilardan etkilenmeyen bir sistemin olusturulmasi yoniinde atilacak olan adimlari
hizlandirmistir. Paket- anahtar iletisim teknolojisine dayanan bu sistem ile ag, kontrol
ve komuta merkezlerinden bagimsiz olacaktir. Mesajlar, kendini yolunu bularak ag
icerisinde ilerleyebilecekler ve agin herhangi bir noktasinda tekrar birleseceklerdir.
Boylece, 1 Eyliil 1969°da ARPANET adiyla ilk bilgisayar agi kurulmustur (Castells,
2008: 58). Ag, ilk olarak tniversiteler, ardindan bazi devlet kuruluslari tarafindan
kullanilmaya baslamistir. Bu teknoloji daha sonra Internet adiyla énce Amerika’ya,
sonra genel kullaniciya agilmustir. internet’i Tiirkiye’de baslatan ilk adim, 1991 yilinda
TUBITAK ODTU ortakhigiyla hazirlanan TUBITAK- DPT projesinin kabuliiyle
gerceklesmistir.

Geray’ a gore; (2003: 20) bilisim teknolojilerinin en garpict 6rnegi olan Internetin,
sayisal aglar1 birbirine baglayan ag olarak tanimlanmasi daha anlamlhidir; ¢iinki
birbirine bagli olan klasik anlamda bilgisayarlar degildir. Internet ile her tiir hareketli
veya sabit gorilintli, miizik ve ses yaninda metin i¢eren verilerin gonderilmesi miimkiin

olmaktadir.

ARPANET in baslangicta bilgisayarlar arasinda baglant1 kurmay1 saglamasindaki
mantik, dagmik bilgisayar kaynaklarindan tam olarak yararlanmak amaci ile uzak
bilgisayarlar arasinda baglant1 kurarak zamani paylasmaktir. Kullanicilarin bdylesi bir
iletisim sistemine hazir olmamasi ya da gereksinim duymamasi, sistemin yayilmasini
yavaslatmistir. Yayginlasmay1 baslatan kivileim, ag katilimcilar1 arasinda iletisimi

olanakli kilan e- postalarin devreye girmesi ile olmustur (Castells, 2008: 62).

1989°da Ingiliz bilgisayar bilimcisi Tim Berners-Lee, Internet {izerinden
erigilebilen birbirleri ile baglantili hiper metin belgelerinden olusan bir sistemi: World
Wide Web’i gelistirmistir. Boylece, bir web tarayicisi araciligi ile metin, resim, goriintii
ya da multimedya igeren diger web sayfalar1 goriintiilenebilmekte ve kdpriiler araciligi
ile aralarinda gezinme olanakli kilinmaktadir. Web ’in ilk uygulamasi web 1.0°dur.

Bilgi baglant1 ag1 olarak tanimlanan web 1.0’1n seriiveni, 1989’dan 2005 yilina kadar
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siirmiistiir. Ik nesil web olan web 1.0, sadece bilgi arama ve okumaya imkan tanimus,
kullanicinin etkilesimi ve igerige katki saglamasi ¢ok smirli olmustur (Choudhury,
2014: 8096). Web 1.0 uygulamasinda kullanicilar aktif degildir, yorum yapamaz ve
igerik olusturmazlar. Bu yiizden tek yonlii bir iletisim s6z konusudur yani; kullanicilar
edilgen konumdadirlar. Duragan web sayfalarina iceren web 1.0°da bilgiler de dinamik

degildir. Ilk nesil web 1.0°da linkler aracilig1 ile bilgiye erisim 6n planda olmaktadir.

Internetin yaygim kullanimi ve potansiyeli, siyasal iletisimde bir devrimden farkli
degildir. Internet hizi, daha fazla etkilesim saglamasi ve erisilebilirligi hiyerarsilerin
olmamasi, 6zgiir ve aracisiz iletisim kaynaklar1 saglamasi gibi olanaklari bir arada
sunmaktadir. Idealistler, Internetin, kiiresel veya yerel olarak aktif vatandas aglari
olusturarak, siyasi hayati degistirebilme kapasitesine sahip oldugunu, karar vermeye
katilabilecekleri ve politik giindem belirlemelerine yardimer olabilecekleri kamusal
alanlar gelistirdiklerini iddia etmektedir (Rawnsley, 2005: 177). Internet; dogal
etkilesim, yatay iletisim potansiyeli, noktadan noktaya ve hiyerarsik olmayan iletisim
bicimi, diisiik maliyet gibi yapisal Ozellikleri ile elektronik olarak demokrasinin

gelismesine ve pekistirilmesine olanak tanimaktadir.

Secmenler ve siyasetciler arasindaki bilgi aligverisinin yayginlastirilmasina
Internet yeni bir boyut kazandirmistir (Tokgdz, 2008: 238). Partiler web sayfasi
diizenleyerek, e- mail gondererek ya da bireysel olarak; blog kurarak, forum olusturarak
segmenlere ulagabilme olanagi bulmaktadirlar. Adaylar web siteleri olusturarak
kampanyalarini1 yiiriitebilmektedir. Kendi web sitelerine eklenen aday- adaylarin
gecmis bilgileri, siyasi konumlari, 6rnek konugmalari, fotograf ve videolar: se¢men ile
arasinda dogrudan bir iletisim saglamaktadir. Yine e-mail kullanimi hedef Kitleye
ulagsmanin diisitk maliyetli, hizli bir yoludur ve bu hizmetler adaylar ile se¢gmenler

arasinda kurulan bir koprii olup iletigimi tesvik etmektedir.

Modern bilgi teknolojileri ile iletilen bilginin dogas1 degisebilir. Ciinkii var olan
diger teknolojiler belirli bir bilgi tiirii ile sinirlidir. Gazetelerin metin ve fotograf ile
akilli olmayan telefonlarin ise ses ile sinirli olmasi gibi... Buna karsin dijital iletim,
dijital formata doniistiiriilebilen her tiir icerigi gondermek i¢in kullanilabilmektedir. Bu
ses ve videolarda oldugu gibi metin ve fotograf igeren, hemen hemen her tiir bilgi i¢in

gecerlidir. Boylece iletilerin igerigi de zenginlesmektedir. Bu siiregte bilgiyi yaymak
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icin kullanilan ag tiirii de degismektedir. Daha 6nceki teknolojiler, drnegin televizyon
ve radyo yayinlarinda oldugu gibi merkezi bir devreden ¢ok sayida aliciya mesaj
dagitmaktadir. Buna karsilik, esler arasi agda bagimsiz devreler arasinda baglanti
kurulmaktadir. Baglantilarin yOniiniin sabit olmadig1 telefon sebekeleri buna ornektir.
Modern dijital ag ise bu iki agin 6zelliklerini birlestirir hem yaym hem de esler arasi
baglant1 kurabilir. Televizyon ve radyo sebekelerine benzer olarak, makaleleri,
fotograflari, videolar1 ag kullanicilarina dagitan c¢ok sayida web sitesi yayinina
sahipken, ayn1 zamanda esler arast ag yapisinda oldugu gibi bireysel kullanicilar
arasinda e- mail alisverisi yolu ile baglanti kurabilmektedir. Internet, ilk yillarinda
merkezi bir yapit olarak siiregte yer alirken, melez bir ag olan web 2.0’ in devreye
sokulmast ile siradan kullanicilar yaymer olabilmektedir. Sosyal medya web siteleri
olan Facebook, Twitter hesaplar1 ile ¢ok sayida insan birbirleri ile igerik firetip,
paylasabilmekteler (Weidmann, 2015: 265).

2.3.2. Yeni Iletisim Teknolojileri

Gelisen iletisim teknolojileri, iletisim ortamlarinin teknik olarak yakinlagmasini
saglamistir. Bu yakinlagsmanin nedeni dijitallesme yani sayisallasmadir. Sayisallagsma ile
teknoloji ve enformasyon ayni ortamda kullanimi ve aktarimi miimkiin olmaktadir. Ses,
goriintii, metin gibi verilerin tek bir alt yapi lizerinden islenmesi, depolanmasi ve
aktarilmasina olanak taniyan isleme sayisallagsma denilmektedir. Dijital teknoloji cografi
bolgeler ve zaman smirhiligr karsisinda, sosyal, ekonomik ve orgiitsel iliskileri
degistirerek; insanlara, hizmetlere, bilgiye ve teknolojiye erisimi yeniden yapilandirma
yolu ile iletisimin gii¢ dengesini sekillendirmistir (Gurevitch, Coleman ve Blumler,
2009: 168).

Dijitallesme ve teknik gelismeler yeni iletisim teknolojilerinde 6nemli etkilere yol
agmaktadir (Souter, 1999:406). Ozellikle; 6nceki teknolojilere gore, bilgisayarlarin,
iletisim aglarinin, bilgi depolarmin ve geri ¢agirma sistemlerinin kapasitesi daha hizli
biiytimektedir. Telekom fiyatlarinin azalmasina bagli olarak dijital iletim ve bilgisayar
donanimlarinin da maliyetleri azalmaktadir. Yeni iletisim teknolojileri tarafindan
saglanan hizmet yelpazesi faks, elektronik posta, sanal 0zel aglardan bilgisayar ve

aglarinda siirekli ylikseltilen yazilimlara kadar genislemeye devam etmektedir. Son



86

olarak da Internet hem bilgiye ulasmanin hem de kendisine bagh olan diger

hizmetlerinde kapasitesini artirmustir.

Yeni iletisim teknolojilerinin sonucu olarak insan hayatinda ne gibi degisiklikler

meydana geldigi sorusuna yanit arayan Rogers bu farkliliklar1 s6yle siralamaktadir.

Etkilegim, yeni iletisim teknolojileri eski olanlara kiyasla daha etkilesimlidir; bu
da yeni iletisim teknolojilerinin en biiyiik farkliligi olmaktadir. Etkilesimlilik yeni
iletisim sistemlerinin konusmaya katilan yeni birey gibi kullaniciya “geri konusma”
yetenegidir. Kullanicilar sadece bilgi toplama ve dagitimi ile sinirli kalmamakta ayni
zamanda cevrimigi bilgi alabilmekte ve geribildirimde bulanabilmektedir. Bu 6zelligi
sayesinde siyasi aktorler ¢evrimigi geribildirim veya tartismalar yolu ile daha aktif rol
oynamaktadirlar. Bu baglamda Internet yeni aglar olusturmak, oOrgiitsel iletisimi
kolaylastirmak, yeni takipgilere ulasmak, var olan hedef kitleyi genisletmek hatta sadece

belirli bir kitleyi hedef alan mesaj tiretimi i¢in sinirsiz interaktif olanaklar sunmaktadir.

Kitlesizlestirme; Kullanict sayisinin fazla oldugu bir platformlarda bile 6zel mesaj

degisimi yapilabilmektedir.

Eszamansizlik: Yenti iletisim teknolojileri, bir birey i¢in uygun bir zamanda mesaj
gonderme veya alma kapasitesine sahiptirler. Bilgisayara gonderilmis bir mail birey
tarafindan ister evde olsun ister is yerinde olsun her yerden ulasabilecegi bir veri olarak
sabit kalmaktadir. Bu da Internetin eszamansiz bir ara¢ olmasi kullanicilarin ¢evrimici
bilgilere ve Internetin interaktif fonksiyonlarna her yerde ve zamanda tekrar tekrar

ulasabilecekleri anlamina gelmektedir (Rogers, 1986: 4-5).

Erisiminin zaman ve mekéna bagli olmadan kolay ve ucuz bir sekilde saglandig
Internet teknolojisi sayesinde, bireyler alternatif medya igeriklerine erisebilmekte,
dahas1 kendi igeriklerini iireterek baskalarma ulastirabilmektedirler. Ozellikle 1994
yilinda kurulan Yahoo ve 1998 yilinda kurulan Google gibi arama motorlar1 ve 2004
yilinda olusturulan Facebook, 2006 yilinda kullanima agilan Twitter gibi sosyal medya
platformlar1 ile bloglar, konugsma odalari, kisisel web sayfalar1 araciligi ile bireyler
kendi igerik tiretimleri ile kitlelere ulasma imkani elde etmislerdir. Mesajlarin kitlesel
dolagimi, medya icerik iiretimi noktasinda tabana yayilan bir rol dagilimina ve bdylece
siyasal alana miidahalede etkinligin artmasina neden olmustur. Bireyler medyalarla

etkilesim kurabilecekleri, kendi igeriklerini de iiretebilecekleri ve bilgi dagitimi igin
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alternatif aglar olusturabilecekleri ucuz iletisim teknolojilerine eristik¢e, bir zamanlar
editorlerin ve yaymncilarin rol aldigr “esik bekeiligi” tekeli gittikce zayiflamaya
baslamistir. Bdylece yurttas gazeteciligi yapan siradan vatandaslar siyasi bilgilerin hem

ureticisi hem de tiiketicisi roliini uistlenmektedirler.

Teknoloji ve buna baglh olarak gelisen yeni medya diizeni, siyasal iletisim
uygulayicilari i¢in birgok avantaj saglamaktadir. Bu avantajlar genel olarak su bagliklar
altinda siralanabilir: Medyanin yaratict ve demokratik bir yaklasimla ele alinmasi,
kendilerini ifade edebilecekleri bir platform olarak kullanilabilmesi, hedef kitleden
gelecek istek, dilek ve sikayetlerinin degerlendirilmesi, merkez-gevre arasinda iletisim
siirecinin aksakliga ugramadan saglanmasi ve geri bildirim olanagidir (Gurevitch,

Coleman, Blumler, 2009: 164).

Ilk asamada hakim rol oynayan kitlesel basin, radyo, sinema, telgraf ve telefon
olurken, siyasal iletisimin ana kanali olarak karasal ve kablolu televizyon kullanilmistir.
Son asamada ise teknolojik ilerlemeler 15181nda siyasi aktorler se¢gmenlerle yeni iletisim
imkanlar1 elde etmektedirler. 19. ve 20. yizyilin tek yonlii iletisim olanagi sunan
kanallari, 21. yiizyilin interaktif teknolojileriyle tamamlanmaktadir. Internet erisimi olan
basit bilgisayarlar bile mobil Internet sayesinde yerini diziistii bilgisayarlara, tabletlere,
cep telefonlarina birakmaktadir. Boylece kitlelere ulagsmanin yeni bir yolu olarak yeni
teknolojileri kullanmak siyasal iletisimde de yerini almaktadir. Bill Clinton 1992 ve
1996°da basit ve tek yonlii web sitelerini ve elektronik postalar1 ilk kez kullanmustir.
Ardindan 2003’de bloglama bir kampanya araci olarak kullanilirken, sosyal aglar 2004,
Youtube 2006 ve Twitter 2008’de ortaya c¢ikmistir (Dobek-Ostrowska ve Garlicki,
2013: 12). Bu yiizden gilinlimiizde siyasal iletisim geleneksel iletisim araglarinin yani
sira bu araglarla da mevcut olmaktadir. Ciinkii siyasi aktorler de sadece partilerin ya da
adaylarin web sitelerini kullanmakla kalmazlar; ayn1 zamanda yirmi dort saat boyunca
akilli telefonlar1 ile sosyal aglara, blog ve mikroblog platformlarina, web videolara
ulasabilmektedirler. Boylece hem igerik iiretebilmekte hem de iiretilen diger iceriklere

ulasabilmektedirler.

Siyasi liderler her donemde kendileri topluma anlatmak ve rakiplerine kars1 halkin
destegini elde etmek i¢in caba gdstermislerdir. Tarihsel siirecte, bu iletisim sadece

liderlerden halkla dogru gergeklesmis ve medya da bu tek yonlii iletisimde genis
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kitlelere ulagmak i¢in kullanilmigtir. Siyasi sistemlerin demokratikleserek, siyasal
aktivitenin kamusal alana yayilmasi, siyasal iletisimin isleyisini degistirmistir. Bilgi
erisiminin kolaylig1 ve egitim diizeyinin artmasi vatandasin siyasal iletisimde aktif
olarak yer almasimi saglamistir (Lilleker, 2013: 15). Bu baglamda yeni iletisim
teknolojileri ile saglanan yeni iletisim ortamlarinda vatandas ve siyasiler etkilesim
icerisinde olabilmektedirler. Boylece, edilgen konumdan ¢ikan vatandas, siyasal iletisim
stirecine dahil olmakta, goriislerini paylasabilmekte ve siyasi aktorlerle yakinlasma
imkam bulabilmektedirler. Ozellikle televizyon, II. Diinya Savasi sonrasi edilgen
oldugu diisiiniilen izleyiciye siyasi bilgi aktarmistir. Buna karsilik modern toplumda
aktif, karmasik ve g¢esitli olan izleyici i¢in siyasal iletisim yollar1 ¢ogalmistir. Bu
baglamda, yeni iletisim teknolojileri ve araglar1 haber akisina da ivme kazandirarak,

kiiresel bir erisim saglamaktadir (Crozier, 2007: 1).

2.3.2.1. Bilisim Teknolojileri

Web 1.0 ile tek yonlii iletisimin saglandig1 erken donem bilisim teknolojilerinin
ardindan gelistirilen yeni yazilimlar ile interaktif bir iletisim siireci baglamistir. Bu
siirece web 2.0 olarak bilinen; ikinci nesil Internet hizmetleri dnciiliik etmistir. Web 1.0
ile tanitim ve bilgi temelli olan, kullanicilar1 sadece okuyucu-ziyaretgi olarak goren
hizmetler, web 2.0 ve onun sagladig1 yeni iletisim ortamlari ile Internetin gelisiminde

ikinci donem olarak ele alinmaktadir.

Ikinci nesil olan web 2.0 Dale Dougherty tarafindan okuma-yazma ag1 olarak
tanimlanmaktadir. Tim O’ Reilly ile Media Live Internetional konferansinda bir beyin
firtinas1 oturumunda One c¢ikan kavram, ortak ilgileri ayni olan sosyal etkilesim

icerisindeki kiiresel kalabaliklarin yonetilmesini ve bir araya getirilmesini saglamaktadir
(Patel, 2013: 411).

Web 2.0’1in temel teknolojisi ve hizmetleri: Bloglar, RSS, wikiler, mashuplar,

etiketleme ve folksonomiyi icermektedir (Aghaei, Nematbakhsh ve Farsani, 2012: 4).

Bloglar: 1997 yilinda Jorn Barger tarafindan 6nerilen weblog veya bloglar giinliik
bi¢iminde kisisel sayfalaridir. Bloglarin birgogu metinseldir, fakat fotoblog, videoblog

gibi cesitleri de bulunmaktadir. Blog ziyaretcileri blog girisinin altina yorum
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ekleyebilmekte ve bloglarin konularin1 katagorilere ayirmak i¢in bloglarin génderileri

anahtar kelimelerle etiketlenebilmektedir.

RSS: Rich Site Summary (Zengin Site Ozeti) bloglardan veya web sayfalarindan
icerik yaymlamak icin kullanilan bir web besleme ailesidir. RSS, bilgi 6gelerini
Ozetleyen ve bilgi kaynaklaria baglant1 veren bir XML dosyasidir. RSS kullanicilarin

sadece bir sayfaya baglanmalarina degil, sayfa her degistiginde bildirimle abone olmaya

izin vermektedir.

Wikiler: Erisime izinli herkes tarafindan kolayca diizenlenebilen web sayfasi olan
Wikilerin 6nceki siiriimleri gegmisi gor islevi ile incelenebilir ve geri alma islevi ile

yeniden yiiklenebilir.

Mashuplar: Bir web sayfasi ya da web sitesi olan mashuplar, web ’de farkli
kaynaklarda bulunan bilgi ve hizmetleri bir araya getirmektedir. Mahsuplar; haritalama,
arama, mobil, mesajlasma, spor, alisveris ve filmler olmak iizere yedi kategoride

gruplandirilmaktadir.

Etiketleme: Etiketleme, web {lizerinde cogalan igeriklere daha kolay erisim
saglamak i¢in yapilan sinirlandirma ve web sitelerini kaydetme olarak tanimlanabilir.
Etiketleme sistemi kullanan web sitelerinde anahtar kelimeler kullanilarak igerige daha
rahat ulagilabilmektedir. Etiketleme (tagging) ismi verilen bu eylemle kullanicilar web

sayfalarini da etiketleyerek kaydedebilmektedirler.

Folsonomy: Iceriklerin etiketlendirilmesi igin bir siniflandirma bicimi olan

folsonomi web uygulamasi ile yapilmaktadir.

Az kontrol ile daha fazla etkilesimi destekleyen web 2.0, web 1.0°den farklilik
gostermektedir. Web 1.0’ a oranla daha dinamik ve interaktif olan web 2.0, kullanicilara
hem bir web sitesindeki igerige ulasma hem de icerige katkida bulunma firsati
sunmaktadir. Web 2.0 sadece web 1.0’1n yeni bir versiyonu degildir; ayn1 zamanda web
1.0°dan baz1 farkliliklar1 da vardir. Ornegin; giincellemeler, tekrar kullanim ve esnek
web tasarimi kolayliginin yani sira, zengin ve karsilik veren kullanici ara yiizii
saglamaktadir. Web tizerinde farkli uygulamalar1 birlestirerek ve tekrar kullanarak ya da
farkli kaynaklardan veri ve bilgi kombine ederek yeni uygulamalara olanak
tanimaktadir. Ortak icerik olusturma ve degistirme imkani da sunan web 2.0, yaygin ilgi

alanlar1 olan insanlara sosyal aglar kurmaktadir (Murugesan, 2007: 34-35).
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Sosyal ag araglarin1 Dawley (2009:110) soyle siniflandirmaktadir:

Sosyal siteler; Myspace, Facebook, Twitter

Fotograf paylasimi; Flicker, Photobucket

Video paylasimt; Youtube

Profesyonel Ag Siteleri: LinkedIn, Ning.

Bloglar: Blogger.com, Wordpress.

Wikiler: Wetpaint, PBWiki.

Icerik etiketleme: MERLOT, SLoog.

Sanal Kelime: SL, Active Worlds, There, Whyuville, Club Penguin, HiPiHi.

Arastirma kapsaminda, siyasi aktorler tarafindan en ¢ok kullanildigi pilot
uygulamalarda tespit edilen Facebook, Twitter ve Instagram ele alinmaktadir. Hem
giinliik hem siyasal pratiklerde kullanilan bu sosyal aglar siyasal iletisimde yeni iletisim
mecralar1 olusturmakta ve hedeflenen kitlelere yonelik siyasal iletisim mesajlarini

dolasima sokmaktadirlar.

Facebook; 4 Subat 2004 tarihinde Mark Zuckerberg isimli bir 6grenci tarafindan
Harvard 6grencilerinin fotograf ve bilgilerini paylasmak amaciyla kurulan sonrasinda
insanlarin bagka insanlarla tanigsmasina, bilgi aligverisinde bulunmasina olanak saglayan
cevrimigi iicretsiz sosyal bir agdir. Bir¢cok kullanim fonksiyonu bulunan Facebook ile
kisiler kendi goriiniislerini olusturabilmekte, istedigi kisilere arkadashik istegi
gonderebilmekte, fotograf, ses, video paylasarak iletisim kurabilmektedirler.
Kullanicilar paylasilan igeriklere begeni butonuna tiklayarak, yorum yazarak, ya da
sanal ifadelerle duygularmi ifade ederek iletisim kurabildikleri gibi, kendileri de bir
icerik {iiretip paylagabilmektedirler. Ayrica baskalar1 tarafindan paylasilan igerigi de
istedikleri kisilerle paylasabilmektedirler. Kullanicilar giin igerisinde diisiincelerini
yazabilmekte, fotograf paylasarak bagskalarimi etiketleyebilmektedirler. Boylece ister
Ozel ister genel olsun, mesajlarin1 daha fazla kitle ile paylasabilmektedirler. Bu
baglamda siyasal anlamda siyasi partilerin\liderlerin\adaylarin Facebook sayfalar1 hem
parti mensuplar1 hem de vatandas ile mesaj aligverisi saglayabilmektedirler. Videolar,

ses dosyalari, biiltenler, Facebook sayfasina yiiklenerek dolasima sokulabilmektedir.
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Etkinlikler organize edilebilmekte ve davetiye gonderilerek katilimi artirmada etkin
kullanilabilmektedir. Son donemlerde anlik canli yayin da yapilabilen kullanicilar, diger
kullanicilar1 da paylagima dahil edebilmekte, etkilesim saglayabilmektedir. Hikaye
olusturma uygulamasi 1ile yazi, video veya fotograf kullanarak mesajlarim
paylasabilmektedirler. Messenger uygulamasi ile de mesaj aligverisini masrafsiz, hizli

ve daha pratik yapabilmektedirler.

Son doénemlerde oOrgiitlenme ve ayni goriisii paylasan insanlar arasinda koprii
vazifesi kuran Facebook’ta, her giin yeni gruplar kurularak, sanal mitingler
diizenlenerek siyasal iletisim saglanmaktadir. Siyasi fikirlerini agik¢a ortaya koyan
kullanicilar seslerini duyurup, kendi goriislerinde olan kisilere ulasarak, daha hizl, etkili
bir orgiitlenmeyi hedeflemektedirler. Bu yolla sanal protestolar, imza kampanyalari,
organizasyonlar diizenlenebildigi gibi, c¢evrim i¢i olusturulan bir eylem de
cevrimdiginda uygulanabilmektedir. Yani, sanal ortamda organize edilen siyasi bir
faaliyet, yliz ylize bir organizasyona rahatlikla dontstiiriilebilmektedir. 2008 yilinda
Barack Obama’nin Interneti ve sosyal paylasim aglari ile siyasal kampanyasini
yiirtiterek ve etkin bir kullanim saglayarak Amerika Baskanlik se¢cimlerini kazanmasi iyi
bir 6rnek teskil etmektedir. Facebook da bu se¢im kampanyasinin 6nemli bir ayagini
olusturmustur. Ozellikle geng niifusun sosyal aglara olan ilgisini iyi degerlendiren bu

se¢im kampanyasi ile Barack Obama 2 milyon Facebook iiyesine ulagsmustir.

Twittter; Tirk¢ede “civildama” anlaminda kullanilan popiiler sosyal ag ya da
mikroblog sitesi olan Twitter; 140 karakteri i¢eren bir mesaj génderme uygulamasidir.
Twiter ile kullanicilar metin ve kopriiler iceren mesajlar aracilifi ile birbirleri ile
etkilesime gecgebilmektedirler. Kullanicilarin olusturdugu igerige abone olmay1 segen
diger kullanicilar tarafindan mesajin kitlelere yayilmasina olanak taniyan Twitter’ da
kullanicilar ayn1 zamanda {iretilen igerikleri, tweetleri ve hastag olarak bilinen belirli

anahtar kelimeleri igeren tweetleri de indirebilmektedirler.

Hastags, bir tweet icerisinde belirlenen anahtar kelimeleri igerir ve ““ # ““ bu simge
belirlenen anahtar kelimenin Oniine konumlandirilir. Boylece hastags bir tweet’in
izleyici kitlesini genisleterek, o icerik ile iligkili veya arama yapan kitleyi kapsayacak
sekilde yayilma ve takip edilme islevi goriir. Siyasal iletisimde de bir konuyu belirtmek

onemli kilmak i¢inde hastag kullanilabilmektedir; # zam, #se¢im, # demokrasi v.b... Bu
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tiir yayinlanan tweet’lerde birden fazla konu hastag ile belirlenerek, daha fazla kitleye
icerik ulastirilabilmektedir. Tweeter kullanicilar1 “Retweet”; yani baska bir kullanicinin
yayinladig1 igerigi tekrar paylasarak da icerigin goriiniirliiglinii artirmaktadirlar. Tweeter
da bir diger yol ise “Mention” yani etiketlemedir. Etiketleme @ simgesi ile
yapilmaktadir. @ YId olarak igerigin basinda kullanildig1 gibi igerigin ortasinda ya da
sonunda da etiketleme yapilabilmektedir. Igerigin ortasinda ya da sonunda yapilacak
etiketleme, tweet’in herkes tarafindan goriiniirliiglinii saglamaktadir. Gliniimiizde az
karakter kullanim1 ile sadece konun oziinii dile getirebildigimiz Twitter uygulamasi

siyasiler tarafindan siklikla kullanilmaktadir.

Instagram; Akilli telefonlarla beraber 2010 yilinda hayatimiza giren
uygulamalardan biri olan Instagram sosyal ag oOzellikleri ile kisa zamanda popiilerlik
kazanan bir fotograf paylasim wuygulamasidir. Bu uygulamada birgok filtre
bulunmaktadir ve kullanicilar istedikleri filtreleri kullanarak daha iyi goriindiikleri
fotograflar ¢ekebilmekte hatta var olan efektleri de kullanabilmektedirler. Instagram,
diger sosyal aglar gibi kullanicilarin hesap olusturarak ve iletisim kurmak istedikleri
kisileri takip etme ve onlara takip istegi gonderme sureti ile giin icerisinde yasanan
giizel anlari, unutulmayacak kareleri paylasma olanagi saglamaktadir. Kullanicilar
merak ettikleri tinliileri, siyasi liderleri, arkadaslarini takip ederek onlarin paylagimlarini
gormekte, haberdar olabilmekte ve ayni zamanda kendini de goriiniir kilabilmekteler.
Instagram uygulamasinda Facebook ve Twitter gibi paylas butonu bulundugu gibi,

Facebookta yapabildigimiz canli yayin ve hikaye olusturma 6zelligi de mevcuttur.

Sosyal medya olarak adlandirilan mecra hem isleyis hem de islevleri agisindan
kitle iletisim araclarindan (gazete, radyo, televizyon, sinema vb.) farkli birtakim
ozelliklere sahiptir. Bu 0Ozelliklerden bazilar1 (Giingér, 2011: 312): Etkilesimcilik,
anindalik, iireticinin ve tiiketicinin yer degistirebilirligi, ekonomik olusu, bireysellik ve
kitlesellik, profesyonellik gerektirmemesi, hiyerarsik iligkilerin 6nemsenmemesi,
kozmopolit yapiya sahip olmasi, iletilerin degistirilebilir olmas1 ve fazla miktarda
enformasyon saglama olarak siralanabilmektedir. Sosyal medya, siyasi kampanyalarin
iletisim stratejilerinde siyasi tercihlerin ve siyasi aktorlerin goriislerinin ve kamuya agik
takipcileri hakkindaki bilgilerin yansitilmasi yoluyla giderek daha onemli bir rol
oynamaktadir (Nulty, Theocharis, Popa, Parnet ve Benoit, 2016: 429).
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Web 2.0 teknolojisi ile Internet alaninda yasanan gelisimeler ve giinliik yasamda
meydana gelen degisimler siyasal alana da yansimakta ve siyasal iletisimin yontemini
de degistirmektedir. Sosyal medya, vatandaslar i¢in yeni bir siyasallasma araci haline
gelmekte ve kendilerini ifade edebilecekleri bir araca doniigmektedir. Boylece yeni
siyasal iletisim, sosyal medya merkezlidir ve siyasal iletisime yeni bir boyut
kazandirmaktadir (Bostanci, 2014: 88).

Yeni bilgi ve iletisim teknolojileri, siyasi aktorlerin vatandaslarla dogrudan temas
kurmalarimi ve bodylece mevcut medya iizerinde bir avantaj saglamaktadir. Taraflar
Internet iizerinden yaymmladiklar1 siyasal bilgilerin igerigini ve dozajin1 kontrol
edebilmekte ve bu sekilde halka ve daha spesifik hedef kitlelere filtrelenmemis bilgi
sunabilmektedirler (Rommele, 2003: 9). Ozellikle web siteleri adaylarin biyografilerini,
basin biiltenlerini, konugma metinlerini, televizyonda yayinlanan reklam arsivlerini ve
kampanya etkinliklerini icermektedir. Ayrintilandirilmis konu basliklari, esik bekgileri
tarafindan filtrelendirilmemis bilgi, uzun ve detayli mesaj verme gibi firsatlar sunan
web siteleri araciligi ile adaylar-kampanyalar- liderler daha fazla vatandasa ulasma
olanagini elde ettikleri gibi, bunu daha maliyetsiz, zamandan ve mekandan bagimsiz
aynit zamanda daha hizli1 yapabilmektedirler. Web giinliigii “ bloglama” da insanlara
kisisel bir alan olusturmakta, insanlar kolayca kendi fikirlerini paylasarak okuyucularina
ulagtirabilmektedir. Web siteleri ayn1 zamanda ziyaretgileri bircok alanda harekete
gecirmek icinde kullanilmaktadir. Ornegin; geribildirim formlar1 aracihig1 ile kampanya
hakkinda ne diisiindiiklerini tespit edilebilmekte, para bagis1 yapmalart i¢in giivenli
cevrim i¢i islemler kullanmalarin1 tesvik etmek, e-posta uyarilart ya da haber
biiltenlerine kaydolma daveti gondermek, ziyaretgilerin imzalamasi i¢in elektronik
dilek¢e sunmak ve sonrasinda bunlari siyaset¢ilere veya diger gii¢ elitlerine teslim
etmektir. Boylece ziyaretgiler web sitelerine, sadece bilgi arayan olarak degil, aym
zamanda ¢esitli yollar ile siyasal siireclere katilan siyasal aktorler olarak

konumlandirilmaktadirlar (Stromer-Galley, 2007: 851).

Ucgiincii nesil olan ve John Markoff tarafindan ileri siiriilen web 3.0 semantik web
olarak da bilinmektedir. Temelinde veri entegrasyonu olan semantik web ile meta
veriler, sadece goriintiilenerek yazilim aracilart  tarafindan  bulanabilecek,
degerlendirilebilecek, dagitilabilecek anlamli bilgilere doniistiiriilmektedir (Patel, 2013:

412). Web 3.0’1n ana fikri, yap1 verilerini tanimlamak ve ¢esitli uygulamalarda daha
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etkili kesif, entegrasyon ve yeniden kullanim i¢in bu verilerin aralarinda baglanti
kurmaktir. Boylece veri yonetimi gelistirilebilmekte, mobil Internet erisimini
desteklenebilmekte ve sosyal aglarda isgbirligi organize edilebilmektedir (Choudhury,
2014: 8097).

Simbiyotik web olarak da bilinen web 4.0 teknolojisi insan ve makineler arasinda
etkilesimdir. Web 4.0 teknolojisi ile zihin kontrollii ara yiizler gibi daha gii¢lii ara yiizler
olusturmak miimkiin olacaktir. Makineler web ’in igerigini okumakta akilli olacak ve
web sitelerini {istiin bir kalite ile yiikleyebilecektir. Daha fazla komuta ara yiizleri
olusturarak ilk ©Once neyin ylritiilecegine karar verecek ve yiiriitecektir (Aghaei,

Nematbakhsh ve Farsani, 2012: 8).

2.3.2.2. Telekomiinikasyon Teknolojileri

Gilintimiiz kablosuz mobil iletisimin temelinde 0G ‘den 4G’ye kadar bir dizi farkl
nesil mobil kablosuz sistemler ve onlarin gelisimleri mevcuttur. Mobil kablosuz
endiistri 1970’lerin baslarinda teknoloji yaratma devrim ve evrimine baslamistir. 0G
olarak nitelendirilen sifir nesil hiicresel telefon teknolojisi dncesi otomobillerde bulunan
telsiz telefonlari ifade etmektedir. Mobil telsiz telefon sistemleri modern mobil hiicresel
telefon sistemlerinin ilk selefleri olduklarindan, onlara 0G nesil (Genaration) sistemler
denilmektedir. 1G nesil, cep telefonu olarak bilinen ilk telsiz telefon sistemlerini ifade
etmektedir. Bu ilk nesil sistemler, 900 MHz frekanslar1 ve analog modiilasyon
kullanarak ses aktarimlar1 saglamaktadir. 1G nesil kablosuz aglar 2G neslinin dijital
sinyalleri kullanmasina onciilik eden analog radyo sinyallerini kullanmistir. Genel
baglant1 kalitesi acisindan diisiik kapasiteli, zayif ses baglantililar1 olan baskalar
tarafindan dinlenebilen bu sistem giivenlik agisindan da avantajli degildir (Bhalla ve

Bhalla, 2010: 26).

Avrupa Posta ve Telekomiinikasyon Idareleri konferans1 1982 yilinda 2G mobil
iletisim sistemi gelistirmeye karar vermistir. Bu mobil iletisim i¢in kiiresel sistemlerin
baslangi¢ noktasidir ve 1991'den itibaren uluslararasi olarak dagitilan 2G olmustur.
2G'min tamitimi, dijital iletim ve anahtarlama teknolojisinin benimsenmesi ile
karakterize edilmistir. Kablosuz mobil agim ikinci nesli (2G), diigiik banth dijital veri
sinyaline dayanmaktadir (Osseiran ve Monserrat, 2016: 3). Boylece dijital kodlama ses
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niteligini artirmis ve hattaki giiriiltiiyli azaltmistir. En popiiler 2G kablosuz teknolojisi,
Mobil Iletisim icin Global Sistemler (GSM) olarak bilinmektedir. 2G kablosuz
teknolojiler, 9,6 kbps'ye varan veri hizinda faks ve kisa mesaj servisi gibi bazi veri
ozelliklerini isleyebilmistir, ancak web tarama ve multimedya uygulamalar1 igin uygun

olmamustir (Pereira ve Sousa, 2004: 2).

2G ve 3G arasinda gelistirilen 2,5G hiicresel kablosuz teknoloji ile GSM’in veri
kapasitesi artirilirken, bazi sinirliliklart da azaltilmistir. Bu sistem GSM sebekelerine
paket ve veri kapasitesi ekleyerek en popiilerleri GPRS (General Packet Radio Service)
ve WAP (Wireless Aplication Protokol) olan teknolojileri ortaya ¢ikarmistir. GPRS,
Kablosuz Uygulama Protokolii (WAP), Multimedya Mesajlasma Servisi (MSM), e-
posta ve World Wide Web gibi Internet hizmetlerine erismek igin kullanilabilen
servislerdir. 2.5G aglart WAP, MMS, SMS mobil oyunlar, arama ve dizin gibi servisleri
destekleyebilmektedir. WAP ise, web sayfalarinin veya benzer verilerin yeni cep
telefonlarindaki kiiclik ekranlara, sinirlt bant genisligi kablosuz kanallari tizerinden nasil
aktarilabilecegini tanimlamaktadir (Bhalla ve Bhalla, 2010: 27). 2.75G ile GPRS’in
gelistirilirmis siirimii olan EDGE (Enhanced data rates for digital evolution) 3G
teknolojilerinin bir pargasi olarak sisteme dahil olmustur. Veri ve bilgilerin net ve hizl
aktarilmasina olanak saglayan sistem Blackberry, N95, N97 gibi telefonlarin
kullanimini artirmigtir. GPRS’ e gore EDGE verileri birka¢ saniyede aktarma hizina
sahiptir. Eski cihazlara da uyumlu olan EDGE geriye doniik bir teknoloji olarak da

adlandirilmaktadir.

1980’lerde planlanmaya baglayan 3G ilk dnce cep telefonlar i¢in video konferans
gibi multimedya uygulamalarina odaklanmistir. internet ile beraber kisisel kablosuz
telefonlarin sabit telefonlardan daha yaygin kullanilmaya baslanmasi ve kullanicilarin
gittikleri her yerde Internet erisimi saglamak istemeleri genis bant Internet erisimi
sistemlerini gerekli kilmistir (Pereira ve Sousa, 2004: 3). Bu anlamda 3G teknolojileri
operator kullanicilarina gelismis hizmetler sunmaktadir. Gelistirilmis video ve ses akisi,
yiiksek veri hizi, video konferans destegi, web ve WAP’ta yiiksek hizlarda sorf yapmak

ve Internet {izerinden TV destegi (IPTV) bunlar arasinda sayilmaktadir.

4G, dordiinci nesil hiicresel kablosuz standartlart ifade etmektedir. 3G’den daha

fazla bant genisligi ve servis hizmeti sunmaktadir. Bu sistemin temel amaci; Internet
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protokolii lizerinden ugtan uca yiiksek hizda ses ve video akisini desteklemektir. 4. nesil
telekomiinikasyon hizmetleri her yerde olabilme, ¢oklu hizmet platformu ve diisiik
maliyet saglamaktadir. Mobil aglarlar zaman ve mekandan bagimsiz kullaniciya her

yerde erisim olanag1 sunmaktadir.

5G teknolojisinin yeni bir devrimi baslatmak iizeredir. 5G vizyonunda, bilgiye ve
bir veri paylasimina erigim her yerde ve her zaman herkes igin ve herhangi bir sekilde
miimkiin olmaktadir. 5G, hem insan merkezli hem de makine merkezli iletisimi i¢erecek
sekilde, insan merkezli iletisimin kullanimini genisletecektir. Mobil ve kablosuz
iletisim, insanlarin ve makinelerin bilgi ve hizmetlere erisimlerinin birincil yolu
olacaktir. Bu, iiretkenlik, siirdiiriilebilirlik, eglence ve refah diizeyindeki gelismeler
dahil olmak {iizere heniiz hayal edilemeyen sosyo-ekonomik degisimlere yol agacaktir.
Bu vizyon ve gercekligin saglanabilmesi i¢in, 5G sistemlerinin daha 6nceki nesillerin
Otesine uzanacak yetenekleri olmalidir. 5G sistemlerinin 6nceki nesillere gore daha
fazla esneklik gostermesi ve sadece geleneksel radyo erisim aglari degil, ¢ekirdek ag,
ulasim ve uygulama katmanlari da dahil olmak iizere genis kapsamli entegrasyonu
icermesi gerekir. Bu ylizden, 5G kablosuz erisim, ag mimarisi ve uygulamalarinda yeni

bir diisiinme sekli gerektirmektedir (Osseiran, Monserrat ve Marsch, 2016: 21).

2.3.2.3. Mobil Teknolojileri

3. Nesil mobil telekomiinikasyon sistemlerinin sagladigi hizmetler ile mobil
iletisimde biiyiik dontistimler yasanmistir. Boylece bilgi teknolojileri, yaymecilik ve
telekomiinikasyon sistemleri kullanicilara mobil olarak sunulmaktadir. Mobil iletisim
teknolojileri, fiziksel ya da sabit bir baglantiya bagli olmadan, bir bilgisayar ya mobil
bir cihaz araciligiyla iletisim altyapilarin1 kullanarak ses ve veri aligverisi olanagi
saglamaktadir.  Giiniimiizde, bireyler mobil iletisim araglarimi kullanarak -hareket
halindeyken- hayatlarin1 ayn1 zamanda islerini devam ettirme olanagi bulmaktadirlar.
Ciinkii mobil iletisim teknolojileri ile ¢oklu ortam ogeleri olan ses, video ve metinler
kablosuz olarak hizli bir sekilde aktarilmaktadir. Cesitli sabit, mobil ve tasiabilir iki
yonli telsizleri, cep telefonlarini, kisisel dijital asistanlar1 (PDA) ve kablosuz aglari

kapsamaktadir.
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Internet ve hiicresel telefon, modern iletisim teknolojilerinin en Onemli
orneklerindendir. Bu teknolojilerin en belirgin 6zelligi, sayisallastirmadir, bir diger
ifade ile elektronik olarak bilginin bilgisayar tarafindan okunabilen parcalar olarak
sunulmasidir.  Geleneksel iletisim teknolojileri ile karsilastirildiginda, bilginin
sayiSallagtirilmasi bilgisayar tabanli kanallar kullanarak, bilginin iletilmesini miimkiin
kilmaktadir. En belirgin olanm1 bilginin yayginlasmasidir. Yayginlagma ile dijital bilgi
iletilerinin, hiz ve kapsama alan1 olarak artan kullanilabilirligi kastedilmektedir. Clinki
sayisallastirma ile bilginin kodlama ve aktarma goérevi otomatiklestirilebilmektedir.
Boylece bilgisayarlar kendi aralarinda bilgi paketleri olusturabilmekte, onlari
yonlendirip gonderebilmektedirler. Bunun anlami, bir web sayfasinda yer alan haber
makalesi, bir e- mail veya bir konusma gibi iletilen mesajlarin kiigiikk veri paketleri
olarak kodlandig1 yer olan bilgisayar ag1 teknolojisidir. Modern bilgi iletisim
teknolojileri, hiz1 artirmakla kalmaz aynmi zamanda kapsami da gelistirmektedir.
Ornegin, kablosuz telefon sebekeleri, siradan sabit hat tabanli sistemlere nazaran, uzak
yerlere yayillmada daha maliyetsizdir. Bu modern iletisim teknolojilerinin- geleneksel
iletisim teknolojilerine oranla - daha fazla insana iletisime erisme olanagi verebilecegi
anlamina gelmektedir (Weidmann, 2015: 264). Boylece artan kapsama alani, hizli iletim
ve donanimmindaki gelismeler sayesinde iletisim erisimi gilinliik hayatimizin her
alaninda, her yerinde var olmaktadir. Akilli telefonlar gibi mobil internet baglantis1 olan

bir¢ok kisi glinlimiizde artik zamandan ve mekandan bagimsiz iletisim kurabilmektedir.

Mobil internet baglantisi ile birlikte teknolojik yakinsama/ydndesme kavrami da
giindeme gelmektedir. Yondesme sozctigli 1980’11 yillarda daha ¢ok dijital teknolojinin
gelisimini; metnin, sesin, imgenin, sayilarin birlestirilmesini ifade etmek igin
kullanilmistir. Dijitallestirme ya da sayisallastirma olan, bilgisayarlar ile baslayan ve
devam eden bu bitmemis siire¢, 1970’li yillarda bilgisayar ile telekomiinikasyon

arasindaki kusursuz birliktelik olarak tanimlanmistir (Brigs ve Burke, 2011: 297).

Teknolojik, ekonomik ve toplumsal gelismeler sonucu kitle iletigimi,
telekomiinikasyon olarak da tanimlanan iki nokta arasindaki iletisim, veri iletisimi gibi
cesitli iletisim bicimleri giderek birbirine doniismekte ve aralarindaki farklilik
bulaniklasmaktadir. Teknolojiler arasinda bu duvarlarin ortadan kalkmasina ve tek bir
aracla farkli araglardaki uygulamalarin birlikte kullanilmasina yakinsama veya

yondesme (convergence) denmektedir.
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Yakinsama ile beraber ortaya ¢ikan iletisim sistemleri ag1 ile benzer hizmet
cesitlerinin tasinmasi1 ya da telefon, televizyon ve kisisel bilgisayarlar araciligiyla
tiiketici araglarmin bir araya getirilmesi olanakli hale getirilmistir (Ozel, 2011:
65).Teknik agidan ayr islev goren sistemler sayisallasma sonucunda tek bir ortamda
uygulanabilir hale gelmektedir. Bilgisayar ortaminda bir¢ok farkli uygulamanin bir
arada kullamlmasi; aym anda is, oyun, sosyal aglar, Internette gezinmek, miizik
dinlemek gibi. Bir diger agidan yeni medya teknolojilerinin mobil teknolojilerle uyumlu
olabilmesi cep telefonlarinin konusmak, mesaj gondermek/almak islevlerine resim,

video ve veri aligverisi fonksiyonlarini da kazandirmistir.

Mobil iletisimi olanakli kilan en Onemli unsurlardan biri, mobil kablosuz
teknolojilerdir. Mobil kablosuz teknolojiler, Akilli telefonlar, PDA'lar, Internet
terminalleri ve ilgili bilgi islem aygitlarim1 kullanan mobil kullanicilara ses ve veri
iletisimi hizmetleri saglamaktadir. 19. yiizyilda kullanilan kablosuz iletisim terimi,
sonraki yillarda kablosuz iletisim teknolojisi olarak geliserek, bir cihazdan diger
cihazlara hava iizerinden bilgi aktariminin en 6nemli araglarindan biri olmustur. Bu
teknolojide, herhangi bir kablo veya tel veya baska elektronik iletken gerektirmeden, IR,
RF, uydu vb. elektromanyetik dalgalar kullanilarak, bilgi iletilebilmektedir. Gliniimiizde
kablosuz iletisim teknolojisi; ¢esitli akilli telefonlardan bilgisayarlara, diziistii
bilgisayarlara, bluetooth teknolojisine, yazicilara kadar ¢esitli kablosuz iletisim cihazlar
ve teknolojilerine kadar uzanmaktadir. Kablosuz iletisim bigimleri; uydu iletisimi,
kizil6tesi kablosuz iletisim, radyo yayini, mikrodalga, wi-fi ve bluetooth olarak

siralanmaktadir (Selvam ve Prabakaran, 2015: 36).

Uydu iletisimi, bir tiir kendi kendine yeten kablosuz iletisim teknolojisidir;
kullanicilarin siirekli bagh kalmasina izin vermek ic¢in yaygin olarak tiim diinyada
kullanilmaktadir. Sinyal uyduya yakin bir yere gonderildiginde, uydu sinyali

yiikselterek, onu diinyanin yiizeyinde bulunan anten alicisina geri géndermektedir.

Kizilotesi kablosuz iletisim, bir cihaz veya sistemdeki bilgileri IR radyasyonu
araciligiyla iletmektedir. IR, kirmizi 1siginkinden daha uzun bir dalga boyunda
elektromanyetik enerjidir. Giivenlik kontrolii, TV uzaktan kumandas1 ve kisa mesafeli

iletisim i¢in kullanilmaktadir.
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Radyo yayint ilk kablosuz iletisim teknolojisi olan agik telsiz iletisimidir. Bugiin
hala gecerliligini koruyan bu teknoloji kisa mesafelerde telsiz kullanicilarinin iletisimini

saglamaktadir. Denizcilere sunulan telsiz iletisimi buna 6rnek gosterilebilir.

Mikrodalga iletigim, etkili bir iletisim seklidir, o6zellikle bu iletim radyo
dalgalarim1 kullanir ve radyo dalgalarinin dalga boylar1 santimetre olarak Olgiiliir.
Mikrodalga sinyalleri bir dezavantaj olarak kotii hava sartlarindan, 6zellikle yagmurdan

etkilenebilmektedir.

Wi-Fi, akilli telefonlar, diziistii bilgisayarlar, vb. Gibi ¢esitli elektronik cihazlar
tarafindan kullanilan diisiik giliclii bir kablosuz iletisimdir. Bu kurulumda, bir

yonlendirici kablosuz olarak bir iletisim merkezi olarak calisir.

Bluetooth teknolojisi, verilerin aktarimi igin bir sisteme gesitli elektronik aygitlar
kablosuz olarak baglamaya izin vermektedir. Bluetooth cihazin1 kullanarak bilgiler bir

cihazdan baska bir cihaza aktarilabilmektedir.

Biitiin bu teknolojik gelismeler sayesinde akilli telefonlar ve tabletler gibi
multimedya 6zellikli mobil cihazlar, her yastan kullanicilar i¢in tercih edilen giinliik
birer bilgisayar cihaz1 haline gelmektedir. Kullanicilar, tiim mobil multimedya
uygulamalariin ve servislerinin masatiistii deneyimi kadar yumusak ve yiiksek kalitede
olmasimi beklemektedirler. Mobil cihazlar, Internet ve sosyal aglar aracihigiyla bilgiye
erismek i¢in en sik kullanilan terminal haline gelmektedir ve daha fazla multimedya
icerigi, mobil cihazlar ag1 iizerinden yayilmaktadir. Hareket halinde kullanim kolaylig:
saglayan mobil teknolojileri cagimizda en c¢ok tercih edilen iletisim araclar1 arasinda

olan akilli telefonlarin kullanimini da arttirmaktadir.
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UCUNCU BOLUM

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde wverilerin istatistiksel analizi sonucu elde edilen bulgular 1)
Aragtirmaya katilan Erzurum yerel siyasetinde rol alan siyasi aktorlerin demografik
Ozellikleriyle ilgili bulgular ve 2) Arastirmaya katilanlarin ankete verdikleri yanitlarin
genel dagilimi ile ilgili bulgular ve 3) Ankete verilen yanitlarin Aragtirmaya katilanlarin
demografik ozelliklerine gore karsilagtirilmasi ile ilgili bulgular olmak iizere ii¢ alt

baslik altinda verilmistir.

3.1. ARASTIRMAYA KATILANLARIN DEMOGRAFIK OZELLIKLERI ILE
ILGIiLi BULGULAR

Arastirmaya katilan Erzurum yerel siyasetinde rol alan siyasi aktorlerin

demografik 6zellikleriyle ilgili bulgular Tablo 3.1°de verilmistir.

Tablo 3.1. Arastirmaya Katilanlarm Demografik Ozelliklerine iliskin Dagilim

Ozellikler f %

Cinsiyet Kadin 153 41,4

Erkek 217 58,6

Yas 18-33 yas 134 36,4
34-49 yag 170 46,2

50 yas ve lizeri 64 17,4

Meslek Ogrenci 52 14,4
Ev hanimm 58 16,0

Emekli 27 7,5

Calisan 225 62,2

Egitim durumu Okuryazar degil 5 1,4
[kogretim 12 3,3

Ortadgretim 38 10,4

Lise 124 33,8

Yiiksekokul 56 15,3

Lisans 115 31,3

Lisansiistii 17 4,6

Gelir diizeyi 0-1500 TL 118 33,3
1501-3000 TL 115 32,5

3001-4500 TL 57 16,1

4501-6000 TL 27 7,6

6001 TL ve lizeri 37 10,5

Uye olunan siyasi parti AK PARTI 229 62,1
MHP 73 19,8

CHP 67 18,2
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Tablo incelendiginde aragtirmaya katilanlarin % 41.4’i kadin, % 58.6’s1 erkek, %
36.4’1 18-33 yasinda, % 46.2’si 34-49 yasinda, % 17.4°1 50 yas ve lizerinde, % 14.4°1
ogrenci, % 16’s1 ev hanimi, % 7.5’1 emekli, % 62.2’si ¢alisiyor, % 1.4’ Okuryazar
degil, % 3.3’ Ilkdgretim mezunu, % 10.4°ii Ortadgretim mezunu, % 33.8°i lise
mezunu, % 15.3’1 ylksekokul mezunu, % 31.3°1 lisans mezunu, % 4.6’s1 lisansiistii
mezunu, % 33.3’linilin geliri 0-1500 TL, % 32.5’inin geliri 1501-3000 TL, % 16.1’inin
geliri 3001-4500 TL, % 7.6’sinin geliri 4501-6000 TL, % 10.5’inin geliri 6001 TL ve
tizeri, % 62.1’1 AK Parti tyesi, % 19.8°i MHP iiyesi, % 18.2°si CHP iiyesi oldugu

goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan Erzurum yerel siyasetinde rol alan siyasi aktérlerin Internet

kullanimina iligkin 6zellikleriyle ilgili bulgular Tablo 3.2’de verilmistir.

Tablo 3.2. Arastirmaya Katilanlarin Internet Kullanim Ozelliklerine Iliskin Dagilim

Ozellikler f %
Haftalik Internet kullaniom  1-10 saat 138 38,8
siiresi 11-20 saat 100 28,1

21-30 saat 54 15,2

31-40 saat 21 59

41-50 saat 16 4,5

51 saat ve lizeri 27 7,6

Internete erisim saglanan 1 tercih Bilgisayar 67 18,6
araclarin tercih sirasi ' Telefon 293 81,4
i Bilgisayar 183 63,3

2.terdih rolefon 106 36,7

Tablo incelendiginde arastirmaya katilanlarin % 38.8’i Interneti haftada 1-10 saat
kullaniyor, % 28.1°1 Interneti haftada 11-20 saat kullaniyor, % 15.2’si Interneti haftada
21-30 saat kullantyor, % 5.9°u Interneti haftada 31-40 saat kullaniyor, % 4.5°i Interneti
haftada 41-50 saat kullaniyor, % 7.6’s1 Interneti haftada 51 saat ve iizeri kullaniyor
oldugu goriilmektedir (Grafik 3.1 ve Grafik 3.2).
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3.2. ARASTIRMAYA KATILANLARIN ANKETE VERDIKLERi YANITLARIN
GENEL DAGILIMI iLE iLGIiLi BULGULAR

3.2.1. Baz1 Faaliyetler i¢in interneti Kullanma Sikhg ile Ilgili Bulgular

Arastirmaya katilanlarin “Baz1 faaliyetler icin Interneti kullanma sikh@i’na

verdikleri yanitlarin genel dagilimu ile ilgili bulgular Tablo 3.3’de verilmistir.

Tablo 3.3. Arastirmaya Katilanlarin Anketin “Baz1 Faaliyetler Igin Interneti Kullanma
Sikliklarr” Verdikleri Yanitlarin Genel Dagilimu Ile Ilgili Bulgular

. . Haftada Haftada . Birkag Higbir
Faaliygdler Her giin birkag kez bir Ayda g ayda bir | zaman
Elektronik n
posta 125 12 29 26 30 83
gonderme/alma | % | 4 19,7 7.9 7.1 82 | 227
Alisveris " 24 36 30 72 88 118
%
6,5 9,8 8,2 19,6 23,9 32,1
Eglence | & 63 40 30 30 116
%
22,7 17,5 11,1 8,3 8,3 32,1
Blog " 59 52 40 31 28 152
paylagimlari
0,
% 16,3 14,4 11,0 8,6 7,7 42,0
Haber okuma n 245 64 20 8 8 24
%
66,4 17,3 54 2,2 2,2 6,5
Sosyal medya | n
(Facebook, 278 31 20 5 6 29
Twitter, %
Instagram vb.) 75,3 8,4 5,4 1,4 1,6 79
Bankacilik | gq 61 31 48 32 112
islemleri
Bl 206 16,6 8,4 13,1 87 | 305
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Interneti “Elektronik posta gédnderme/alma” faaliyetleri i¢in kullanma durumlaria
katilanlarin % 34.2°si “Her giin”, % 19.7°si “Haftada birka¢ kez”, % 7.9’u “Haftada
bir’, % 7.1’1 “Ayda bir”’, % 8.2’si “Birka¢ ayda bir” ve % 22.7’si “Hi¢bir zaman”

yanitini vermislerdir.

Interneti “Alisveris” faaliyetleri i¢in kullanma durumlarina katilanlarin % 6.5°i
“Her giin”, % 9.8’1 “Haftada birkag kez”, % 8.2’si “Haftada bir”, % 19.6’s1 “Ayda bir”,

% 23.9’u “Birkag ayda bir” ve % 32.1°1 “Higbir zaman” yanitin1 vermislerdir.

Interneti “Eglence” faaliyetleri i¢in kullanma durumlarina katilanlarin % 22.7’si
“Her glin”, % 17.5’1 “Haftada birkag¢ kez”, % 11.1’1 “Haftada bir”, % 8.3’1 “Ayda bir”,

% 8.3’1 “Birkag ayda bir” ve % 32.1°1 “Higbir zaman” yanitin1 vermislerdir.

Interneti “Blog paylasimlarr” faaliyetleri i¢in kullanma durumlarina katilanlarin %
16.3’1 “Her giin”, % 14.4’1 “Haftada birkag kez”, % 11°1 “Haftada bir”, % 8.6’s1 “Ayda

bir”, % 7.7’s1 “Birkag ayda bir” ve % 42’si “Higbir zaman” yanitin1 vermislerdir.

Interneti “Haber okuma” faaliyetleri igin kullanma durumlarina katilanlarin %
66.4’1 “Her giin”, % 17.3’1 “Haftada birka¢ kez”, % 5.4’1i “Haftada bir”, % 2.2’si
“Ayda bir”, % 2.2’s1 “Birkag ayda bir” ve % 6.5’1 “Higbir zaman” yanitin1 vermislerdir.

Interneti “Sosyal medya (Facebook, Twitter, Instagram vb.)” faaliyetleri icin
kullanma durumlarina katilanlarin % 75.3’i “Her giin”, % 8.4’1 “Haftada birkag kez”,
% 5.4’1 “Haftada bir”, % 1.4°14 “Ayda bir”, % 1.6’s1 “Birka¢ ayda bir” ve % 7.9’u

“Higbir zaman” yanitin1 vermislerdir.

Interneti “Bankacilik islemleri” faaliyetleri icin kullanma durumlarina katilanlarin
% 22.6’s1 “Her giin”, % 16.6’s1 “Haftada birkag kez”, % 8.4’ii “Haftada bir”, % 13.1°1i
“Ayda bir”, % 8.7°si “Birka¢ ayda bir” ve % 30.5’1 “Higbir zaman” yanitini

vermiglerdir.
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3.2.2. Sosyal Paylasim Sitelerini Kullanma Sikhg ile Tlgili Bulgular

Arastirmaya katilanlarin  “Sosyal paylasim sitelerini kullanma sikhgi na

verdikleri yanitlarin genel dagilim ile ilgili bulgular Tablo 3.4’de verilmistir.

Tablo 3.4. Arastirmaya Katilanlarin Anketin “Sosyal Paylasim Sitelerini Kullanma
Sikliklarina” Verdikleri Yanitlarin Genel Dagilimu ile Ilgili Bulgular

Her giin Haﬁada Haf?ada Ay_da Birkag_ Higbir
birkag kez bir bir ayda bir | zaman
Facebook n 245 44 9 8 5 59
% 66,2 11,9 2,4 2,2 1,4 15,9
Twitter n 150 46 17 17 12 126
% 40,8 12,5 4,6 4,6 3,3 34,2
Instagram n 214 41 22 4 5 82
% 58,2 11,1 6,0 1,1 1,4 22,3
Youtube n 148 88 29 20 13 71
% 40,1 23,8 7,9 54 3,5 19,2
LinkedIn n 24 15 16 12 24 273
% 6,6 4,1 4,4 3,3 6,6 75,0
Diger (Pinterest, n 26 25 15 19 22 260
Skype, Foursquare) | 9% | 79 6.8 4,1 5,2 6,0 70,8

“Facebook” sosyal paylasim sitesini kullanma durumlarina arastirmaya katilanlar
% 66.2°s1 “Her giin”, % 11.9’u “Haftada birka¢ kez”, % 2.4’1i “Haftada bir”, % 2.2’si
“Ayda bir”, % 14’0 “Birka¢ ayda bir” ve % 15.9°u “Hicbir zaman” yanitini

vermiglerdir.

“Twitter” sosyal paylasim sitesini kullanma durumlarina arastirmaya katilanlar %
40.8’1 “Her giin”, % 12.5’1 “Haftada birka¢ kez”, % 4.6’s1 “Haftada bir”, % 4.6’s1
“Ayda bir’, % 3.3’ “Birka¢ ayda bir” ve % 34.2°si “Higbir zaman” yanitini

vermiglerdir.

“Instagram” sosyal paylasgim sitesini kullanma durumlarina arastirmaya katilanlar
% 58.2°s1 “Her giin”, % 11.1°’1 “Haftada birka¢ kez”, % 6’s1 “Haftada bir”, % 1.1°1
“Ayda bir”, % 1.4’4 “Birkag ayda bir” ve % 22.3’4 “Higbir zaman” yanitim

vermislerdir.

“Youtube” sosyal paylasim sitesini kullanma durumlarina arastirmaya katilanlar

% 40.1°1 “Her giin”, % 23.8’1 “Haftada birka¢ kez”, % 7.9’u “Haftada bir”, % 5.4’
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“Ayda bir”, % 3.5’1 “Birka¢ ayda bir” ve % 19.2°si “Higbir zaman” yanitin

vermisglerdir.

“LinkedIn” sosyal paylasim sitesini kullanma durumlarina arastirmaya katilanlar
% 6.6’s1 “Her giin”, % 4.1°1 “Haftada birka¢ kez”, % 4.4’1 “Haftada bir”, % 3.3’

“Ayda bir”, % 6.6’s1 “Birkag ayda bir” ve % 75’1 “Hi¢bir zaman” yanitin1 vermislerdir.

“Diger (Pinterest, Skype, Foursquare)” sosyal paylagim sitesini kullanma
durumlarina aragtirmaya katilanlar % 7.1°1 “Her giin”, % 6.8’1 “Haftada birka¢ kez”, %
4.1°1 “Haftada bir”, % 5.2°si “Ayda bir”, % 6’s1 “Birka¢ ayda bir” ve % 70.8°1 “Hicbir

zaman” yanitini vermislerdir.
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3.2.3. Haber Kaynaklarim Takip Etme Sikhig le Tlgili Bulgular

Aragtirmaya katilanlarin “Haber kaynaklarim takip etme sikhigi”na verdikleri

yanitlarin genel dagilimu ile ilgili bulgular Tablo 3.5°de verilmistir.

Tablo 3.5. Arastirmaya Katilanlarin Anketin “Haber Kaynaklarini Takip Etme
Sikliklarina” Verdikleri Yanitlarin Genel Dagilimu ile Ilgili Bulgular

Her eiin Haftada Haftada | Ayda Birkag Higbir
gt birkag kez bir bir ayda bir zaman

Basili yerel gazete | 143 92 29 25 29 47

% 39,2 25,2 7,9 6,8 7,9 12,9
Yerel internet n 164 63 39 24 18 58
gazetesl % | 44,8 17,2 10,7 6,6 4,9 15,8
Basili ulusal n 143 79 26 31 18 70
gazete % 39,0 215 7,1 8,4 4.9 19,1
Ulusal internet n 142 61 40 23 16 81
gazetesi % | 39,1 16,8 11,0 6,3 4.4 22,3
Ulusal kamu n 94 55 46 25 42 100
radyosu (TRT) % 26,0 15,2 12,7 6,9 11,6 27,6
Ozel haber n 106 62 42 31 33 92
radyolart (NTVradyo, | o, | 9g 16,9 11,5 8,5 9,0 251
radyo CNN Turk)
Ulusal herhangi bir | n 73 61 52 31 27 113
radyo % | 204 17,1 14,6 8,7 7.6 31,7
Yerel herhangi bir | n 81 68 53 34 26 101
radyo % | 223 18,7 14,6 9,4 7.2 27.8
Ulusal kamu n 190 71 25 18 21 44
televizyonu (TRT) | op | 515 19,2 6,8 4.9 5,7 11,9
Ozel haber TV n 207 67 28 13 14 39
kanallart (NTV.CNN, | o | 56 o 18,2 7.6 35 38 10,6
Haber Tiirk, A Haber)
Ulusal herhangi bir | n 155 77 33 19 18 60
TV kanali % | 428 21,3 9,1 5,2 5,0 16,6
Yerel TV kanallar1 | n 119 81 54 30 17 65

% 325 22,1 14,8 8,2 4.6 17,8
Siyasi icerikli n 147 67 28 19 25 83
Internet sayfalari |
(bloglar) ) 39,8 18,2 7,6 51 6,8 225




110

Haber kaynagi olarak “Basili yerel gazete” kullanma durumlarina arastirmaya
katilanlar % 39.2°si “Her giin”, % 25.2’si “Haftada birkac kez”, % 7.9’u “Haftada bir”,
% 6.8’1 “Ayda bir”, % 7.9’u “Birka¢ ayda bir” ve % 12.9’u “Hicbir zaman” yanitini

vermislerdir.

Haber kaynag1 olarak “Yerel Internet gazetesi” kullanma durumlarina arastirmaya
katilanlar % 44.8’si “Her giin”, % 17.2°si “Haftada birka¢ kez”, % 10.7’si “Haftada
bir’, % 6.6’s1 “Ayda bir”, % 4.9’u “Birka¢ ayda bir” ve % 15.8’1 “Higbir zaman”

yanitini vermislerdir.

Haber kaynagi olarak “Basili ulusal gazete” kullanma durumlarina arastirmaya
katilanlar % 39’u “Her giin”, % 21.5’1 “Haftada birkac kez”, % 7.1°1 “Haftada bir”, %
8.4°1 “Ayda bir”, % 4.9’u “Birkag ayda bir” ve % 19.1’1 “Hi¢bir zaman” yanitini

vermislerdir.

Haber kaynagi olarak “Ulusal Internet gazetesi” kullanma durumlarina
aragtirmaya katilanlar % 39.1°1 “Her giin”, % 16.8’1 “Haftada birka¢ kez”, % 11’1
“Haftada bir”, % 6.3’ “Ayda bir”, % 4.4’1 “Birka¢ ayda bir” ve % 22.3’ii “Higbir

zaman” yanitini vermislerdir.

Haber kaynagi olarak “Ulusal kamu radyosu (TRT)” kullanma durumlaria
aragtirmaya katilanlar % 26’s1 “Her giin”, % 15.2’s1 “Haftada birkag¢ kez”, % 12.7’si
“Haftada bir”, % 6.9’u “Ayda bir”, % 11.6’s1 “Birkag¢ ayda bir” ve % 27.6’s1 “Higbir

zaman” yanitini vermisglerdir.

Haber kaynagi olarak “Ozel haber radyolar1 (NTV radyo, radyo CNN Tiirk)”
kullanma durumlarina arastirmaya katilanlar % 29°u “Her giin”, % 16.9’u “Haftada
birkag kez”, % 11.5°1 “Haftada bir”, % 8.5’1 “Ayda bir”, % 9’u “Birkag ayda bir” ve %

25.1°1 “Higbir zaman” yanitin1 vermislerdir.

Haber kaynagi olarak “Ulusal herhangi bir radyo” kullanma durumlarina
aragtirmaya katilanlar % 20.4’1 “Her giin”, % 17.1°1 “Haftada birka¢ kez”, % 14.6’s1
“Haftada bir”, % 8.7’si “Ayda bir”, % 7.6’s1 “Birkag¢ ayda bir” ve % 31.7’si “Higbir

zaman” yanitini vermisglerdir.

Haber kaynagi olarak “Yerel herhangi bir radyo” kullanma durumlarina

aragtirmaya katilanlar % 22.3’1 “Her giin”, % 18.7’si “Haftada birka¢ kez”, % 14.6’s1
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“Haftada bir”, % 9.4’ “Ayda bir”, % 7.2°si “Birka¢ ayda bir” ve % 27.8’1 “Higbir

zaman” yanitini vermislerdir.

Haber kaynagi olarak “Ulusal kamu televizyonu (TRT)” kullanma durumlarina
arastirmaya katilanlar % 51.5°1 “Her giin”, % 19.2°s1 “Haftada birka¢ kez”, % 6.81
“Haftada bir”, % 4.9’u “Ayda bir”, % 5.7’si “Birka¢ ayda bir” ve % 11.9’u “Higbir

zaman” yanitin1 vermislerdir.

Haber kaynagi olarak “Ozel haber TV kanallar1 (NTV, CNN, HaberTiirk, A
Haber)” kullanma durumlaria arastirmaya katilanlar % 56.3°1 “Her giin”, % 18.2’s1
“Haftada birkag¢ kez”, % 7.6’s1 “Haftada bir”, % 3.5’1 “Ayda bir”, % 3.8’1 “Birka¢ ayda

bir” ve % 10.6’s1 “Higbir zaman” yanitini vermislerdir.

Haber kaynagi olarak “Ulusal herhangi bir TV kanali” kullanma durumlarina
arastirmaya katilanlar % 42.8’1 “Her giin”, % 21.3’1 “Haftada birka¢ kez”, % 9.1°1
“Haftada bir”’, % 5.2’s1 “Ayda bir”, % 5’1 “Birka¢ ayda bir” ve % 16.6’s1 “Higbir

zaman” yanitini vermislerdir.

Haber kaynagi olarak “Yerel TV kanallar1” kullanma durumlarina arastirmaya
katilanlar % 32.5°1 “Her giin”, % 22.1°1 “Haftada birkag kez”, % 14.8°1 “Haftada bir”, %
8.2’s1 “Ayda bir”, % 4.6’s1 “Birka¢ ayda bir” ve % 17.8’1 “Higbir zaman” yanitini

vermislerdir.

Haber kaynagi olarak “Siyasi igerikli Internet sayfalar1 (bloglar)” kullanma
durumlarina aragtirmaya katilanlar % 39.8’1 “Her giin”, % 18.2’s1 “Haftada birkag¢ kez”,
% 7.6’s1 “Haftada bir”, % 5.1°’1 “Ayda bir”, % 6.8’1 “Birka¢ ayda bir” ve % 22.5’i

“Higbir zaman” yanitin1 vermislerdir.
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3.2.4. Siyasal letisim Faaliyetlerini Gerceklestirme Sikhg ile flgili Bulgular

Arastirmaya katilanlarin  “Siyasal iletisim faaliyetlerini gerceklestirme

sikhigi”na verdikleri yanitlarin genel dagilimu ile ilgili bulgular Tablo 3.6’da verilmistir.

Tablo 3.6. Arastirmaya Katilanlarin Anketin “Siyasal lletisim Faaliyetlerini
Gergeklestirme Sikligina” Verdikleri Yanitlarin Genel Dagilinu ile Ilgili Bulgular

Asla | Nadiren | Cok az | Ara sira | Siklikla Her
zaman

Siyasi icerikli elektronik posta n 78 77 52 63 41 59
almak % | 21,1 | 208 | 141 | 170 | 111 | 159
Siyasi icerikli elektronik posta n 110 81 46 61 27 45
gondermek % | 297 | 219 | 124 | 165 | 7.3 12,2
Internet {izerinden siyasi ierikli | n 117 73 50 52 27 50
bagvuru yapmak % | 31,7 19,8 13,6 14,1 7,3 13,6
Internette paylasilmus siyasi bir n 73 92 42 68 44 50
igerige yorum yazmak % | 19,8 24,9 114 18,4 11,9 13,6
Kendinizin yazdig: siyasi bir n 91 57 48 67 51 56
yaziy1 Internette paylasmak % | 24,6 15,4 13,0 18,1 13,8 15,1
Internette baskasinin yaptig bir n 66 70 50 84 49 51
yorumu veya yazdigi biryaziyr | o0 | 479 | 189 | 135 | 227 | 132 | 138
paylagmak
Internette kendinize ait siyasi bir | n 66 75 45 93 43 48
fotograf veya videoyu paylagsmak % | 17.8 203 122 25.1 116 13.0
Internette baskasina ait siyasi bir n 79 65 47 87 48 42
fotograf ya da videoyu paylasmak % 215 17.7 128 23.6 13.0 114
Internette siyasi bir gruba iiye n 100 54 41 46 54 69
olmak % | 275 | 148 | 113 | 126 | 148 | 190
Yiiz yiize gergeklestirilecek siyasi n 97 64 47 53 49 57
bir aktiviteyi Internet araglarini
kullanarak organize etmek % 26,4 17,4 12,8 144 134 155
Siyasi icerikli kisa mesaj almak n 52 70 47 58 84 57

% | 14,1 19,0 12,8 15,8 22,8 15,5
Siyasi icerikli kisa mesaj n 85 70 47 56 55 55
gondermek % | 231 | 190 | 128 | 152 | 149 | 149
Siyasi amagla kurulmus bir n 59 41 29 40 77 124
Whatsapp grubuna dahil olmak % 15.9 111 78 108 20,8 335
Siyasi bir faaliyet kapsaminda n 58 42 33 45 87 105
hedef kitle ile yliz yiize temasta 0
bulunmak % | 15,7 114 8,9 12,2 23,5 28,4
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Asla | Nadiren | Cok az | Ara sira | Siklikla Her
zaman

Siyasi kimliginiz ile herhangi bir | n 182 74 30 41 16 26
ulusal gazeteye roportaj, demeg 0
vs. vermek % | 49,3 20,1 8,1 11,1 4,3 7,0
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir | n 187 80 34 31 12 25
yerel gazeteye roportaj, demeg 0
vs. vermek % | 50,7 21,7 9,2 8,4 3,3 6,8
Herhangi bir siyasi veya toplumsal n 223 47 37 25 15 22
konuyla ilgili reklam verdiniz mi?
(afis, ilan, tanitim, brosiir gibi) % 60,4 12,7 10,0 6,8 41 6,0
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir | n 267 45 18 13 7 16
g}lr;s:ll( radyo programina konuk % | 730 123 4.9 3.6 1.9 4.4
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir | n 268 53 10 13 7 18
yerel radyo programina konuk 0
olmak % | 72,6 14,4 2,7 3,5 1,9 4,9
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir | n 288 37 16 11 4 13
ulusal televizyon programina 0
konuk olmak % | 78,0 10,0 4,3 3,0 11 3,5
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir | n 267 51 24 6 5 17
yerel televizyon programina g
konuk olmak % | 72,2 13,8 6,5 1,6 1,4 4,6
Facebook’ta siyasi bir igerik n 97 47 33 41 62 89
paylasmak % | 263 | 127 | 89 | 111 | 168 | 241
Twitter’da siyasi bir igerik n 126 43 38 28 55 78
paylagmak % | 342 | 11,7 | 103 | 76 | 149 | 212
Instagram’da siyasi bir igerik n 120 63 34 42 42 68
paylasmak % | 325 | 170 | 92 | 114 | 114 | 184

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Siyasi igerikli elektronik posta alma”

durumuna arastirmaya katilanlarin % 21.1°1 “Asla”, % 20.8’1 “Nadiren”, % 14.1°1 “Cok

az”, % 17’si “Ara swra”, % 11.1’1 “Siklikla” ve % 15.9’u “Her zaman” yanitini

vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Siyasi icerikli elektronik posta gondermek”

durumuna arastirmaya katilanlarin % 29.7°s1 “Asla”, % 21.9’u “Nadiren”, % 12.4’1

“Cok az”, % 16.5’1 “Ara sira”, % 7.3’ “Siklikla” ve % 12.2’si “Her zaman” yanitini

vermislerdir.
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Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Internet iizerinden siyasi igerikli basvuru
yapmak” durumuna arastirmaya katilanlarin % 31.7°si “Asla”, % 19.8’1 “Nadiren”, %
13.6’s1 “Cok az”, % 14.1°1 “Ara sira”, % 7.3’1 “Siklikla” ve % 13.6’s1 “Her zaman”

yanitin1 vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Internette paylasilmis siyasi bir igerige yorum
yazmak” durumuna arastirmaya katilanlarin % 19.8°1 “Asla”, % 24.9’u “Nadiren”, %
11.4°4 “Cok az”, % 18.471 “Ara sira”, % 11.9’u “Siklikla” ve % 13.6’s1 “Her zaman”

yanitini vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Kendinizin yazdig1 siyasi bir yaziy1 Internette
paylagsmak” durumuna arastirmaya katilanlarin % 24.6’s1 “Asla”, % 15.4’1 “Nadiren”,
% 1371 “Cok az”, % 18.1°1 “Ara sira”, % 13.8’1 “Siklikla” ve % 15.1’u “Her zaman”

yanitini vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Internette baskasmin yaptig1 bir yorumu veya
yazdig1 bir yaziy1 paylasmak™ durumuna arastirmaya katilanlarin % 17.8’1 “Asla”, %
18.9°’u “Nadiren”, % 13.5’1 “Cok az”, % 22.7’s1 “Ara sira”, % 13.2’°si “Siklikla” ve %

13.8°1 “Her zaman” yanitin1 vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Internette kendinize ait siyasi bir fotograf veya
videoyu paylasmak” durumuna arastirmaya katilanlarin % 17.8’1 “Asla”, % 20.3’1
“Nadiren”, % 12.2°si “Cok az”, % 25.1°1 “Ara sira”, % 11.6’s1 “Siklikla” ve % 13’1

“Her zaman” yanitin1 vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Internette baskasina ait siyasi bir fotograf ya
da videoyu paylagmak” durumuna arastirmaya katilanlarin % 21.5’1 “Asla”, % 17.7’si
“Nadiren”, % 12.8’1 “Cok az”, % 23.6’s1 “Ara sira”, % 13’1 “Siklikla” ve % 11.4’1

“Her zaman” yanitin1 vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Internette siyasi bir gruba iiye olmak”
durumuna arastirmaya katilanlarin % 27.5’1 “Asla”, % 14.8’1 “Nadiren”, % 11.3’1 “Cok
az”, % 12.6’s1 “Ara sira”, % 14.8’1 “Siklikla” ve % 19’u “Her zaman” yanitini

vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Yiiz ylize gergeklestirilecek siyasi bir

aktiviteyi Internet araclarin1 kullanarak organize etmek” durumuna arastirmaya



116

katilanlarin % 26.4’1i “Asla”, % 17.4’1 “Nadiren”, % 12.8°1 “Cok az”, % 14.4’1 “Ara

sira”, % 13.4°1 “Siklikla” ve % 15.5°1 “Her zaman” yanitin1 vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Siyasi igerikli kisa mesaj almak™ durumuna
arastirmaya katilanlarin % 14.1°1 “Asla”, % 19’u “Nadiren”, % 12.8’1 “Cok az”, %

15.8’1 “Ara sira”, % 22.8’1 “Siklikla” ve % 15.5’1 “Her zaman” yanitin1 vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Siyasi igerikli kisa mesaj gondermek”
durumuna aragtirmaya katilanlarin % 23.1°1 “Asla”, % 19’u “Nadiren”, % 12.8’1 “Cok
az”, % 15.2°si “Ara sira”, % 14.9’u “Siklikla” ve % 14.9’u “Her zaman” yanitini

vermisglerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Siyasi amagla kurulmus bir Whatsapp grubuna
dahil olmak” durumuna arastirmaya katilanlarin % 15.9’u “Asla”, % 11.1’1 “Nadiren”,
% 7.8’1 “Cok az”, % 10.8’1 “Ara sira”, % 20.8’1 “Siklikla” ve % 33.5’1 “Her zaman”

yanitini vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Siyasi bir faaliyet kapsaminda hedef kitle ile
yliz ylize temasta bulunmak” durumuna arastirmaya katilanlarin % 15.7’si “Asla”, %
11.4°14 “Nadiren”, % 8.9’u “Cok az”, % 12.2°s1 “Ara sira”, % 23.5’1 “Siklikla” ve %

28.4’1 “Her zaman” yanitin1 vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal
gazeteye roportaj, demeg¢ vs. vermek” durumuna arastirmaya katilanlarin % 49.3°1
“Asla”, % 20.1°1 “Nadiren”, % 8.1’1 “Cok az”, % 11.1°1 “Ara sira”, % 4.3’1 “Siklikla”

ve % 7’si “Her zaman” yanitin1 vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel
gazeteye roportaj, deme¢ vs. vermek” durumuna aragtirmaya katilanlarin % 50.7’si
“Asla”, % 21.7’s1 “Nadiren”, % 9.2’si “Cok az”, % 8.4’1i “Ara sira”, % 3.3l “Siklikla”

ve % 6.8’1 “Her zaman” yanitin1 vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Herhangi bir siyasi veya toplumsal konuyla
ilgili reklam verdiniz mi? (afis, ilan, tanitim, brosiir gibi)” durumuna arastirmaya
katilanlarin % 60.4i “Asla”, % 12.7°si “Nadiren”, % 10’u “Cok az”, % 6.8’1 “Ara

sira”, % 4.1°1 “Siklikla” ve % 6’s1 “Her zaman” yanitin1 vermislerdir.
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Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal radyo
programina konuk olmak” durumuna arastirmaya katilanlarin % 73’1 “Asla”, % 12.3’1
“Nadiren”, % 4.9’u “Cok az”, % 3.6’s1 “Ara sira”, % 1.9’u “Siklikla” ve % 4.4’ “Her

zaman” yanitini vermiglerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel radyo
programia konuk olmak” durumuna aragtirmaya katilanlarin % 72.6’s1 “Asla”, %
14.4°14 “Nadiren”, % 2.7’s1 “Cok az”, % 3.5’1 “Ara sira”, % 1.9’u “Siklikla” ve % 4.9’u

“Her zaman” yanitin1 vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal
televizyon programina konuk olmak” durumuna arastirmaya katilanlarin % 78’1 “Asla”,
% 10’u “Nadiren”, % 4.3’ “Cok az”, % 3’1 “Ara sira”, % 11.1°1 “Siklikla” ve % 3.5’1

“Her zaman” yanitin1 vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel
televizyon programina konuk olmak” durumuna arastirmaya katilanlarin % 72.2°si
“Asla”, % 13.8’1 “Nadiren”, % 6.5’1 “Cok az”, % 1.6’s1 “Ara sira”, % 1.4°1 “Siklikla”

ve % 4.6’s1 “Her zaman” yanitin1 vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Facebook’ta siyasi bir igerik paylagsmak”
durumuna arastirmaya katilanlarin % 26.3’1 “Asla”, % 12.7’si “Nadiren”, % 8.9°u “Cok
az”, % 11.1’1 “Ara sira”, % 16.8’1 “Siklikla” ve % 24.1°1 “Her zaman” yanitini

vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Twitter’da siyasi bir igerik paylasmak”
durumuna arastirmaya katilanlarin % 34.2°si “Asla”, % 11.7’si “Nadiren”, % 10.3’l
“Cok az”, % 7.6’s1 “Ara sira”, % 14.9’u “Siklikla” ve % 21.2°si “Her zaman” yanitini

vermislerdir.

Siyasal iletisim faaliyetleri olarak “Instagram’da siyasi bir igerik paylagsmak”
durumuna aragtirmaya katilanlarin % 32.5°1 “Asla”, % 17.1°1 “Nadiren”, % 9.2’si “Cok
az”, % 11.40 “Ara sira”, % 11.4°14 “Siklikla” ve % 18.4’i “Her zaman” yanitini

vermislerdir.
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3.2.5. Sosyal Medya Aglarim Kullanma Diizeyleri ile ilgili Bulgular

Arastirmaya katilanlarin  “Sosyal medya aglarim kullanma diizeylerine”

verdikleri yanitlarin genel dagilim ile ilgili bulgular Tablo 3.7°de verilmistir.

Tablo 3.7. Arastirmaya Katilanlarin Anketin “Sosyal Medya Aglarini Kullanma
Diizeyleri” Ile Ilgili Bulgular

Acemi Temel Ortalama Ortalamann Usta
diizey iistiinde

Facebook n 47 33 85 91 109
% | 129 9,0 23,3 24,9 29,9

Twitter n 109 36 82 62 72
% | 30,2 10,0 22,7 17,2 19,9

Instagram n 79 43 67 72 100
% | 21,9 11,9 18,6 19,9 27,7

“Facebook” kullanma durumlarina arastirmaya katilanlar % 12.9’u “Acemi”, %
9’u “Temel diizey”, % 23.3’1 “Ortalama”, % 24.9°u “Ortalamanin iistiinde”, % 29.9’u

“Usta” yanitin1 vermislerdir.

“Twitter” kullanma durumlarna arastirmaya katilanlar % 30.2’si “Acemi”, %
10’u “Temel diizey”, % 22.7’s1 “Ortalama”, % 17.2’s1 “Ortalamanin iistiinde”, % 19.9’u

“Usta” yanitin1 vermislerdir.

“Instagram” kullanma durumlarina aragtirmaya katilanlar % 21.9’u “Acemi”, %
11.9’u “Temel diizey”, % 18.6’s1 “Ortalama”, % 19.9’u “Ortalamanin iistiinde”, %

27.7°s1 “Usta” yanitin1 vermislerdir.
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35

FACEBOOK TWITTER INSTAGRAM

Facebook Twitter Instagram
@ Acemi 12,9 30,2 21,9
@ Temel dizey 9 10 11,9
@ Ortalama 23,3 22,7 18,6
@ Ortalamanin Gstinde 249 17,2 19,9
@ Usta 29,9 19,9 27,7

WAcemi MmTemeldizey @mOrtalama @mOrtalamanin Ustinde MUsta

Grafik 3.7. Arastirmaya Katilanlarin Sosyal Medya Aglarini1 Kullanma Diizeyleri
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3.2.6. iletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Goriisleri Ile Tlgili
Bulgular

Arastirmaya katilanlarm “Iletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda

Kisisel Goriislerinin” genel dagilimu ile ilgili bulgular Tablo 3.8”de verilmistir.

Tablo 3.8. Iletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Gériisleri Ile Tlgili
Bulgular

Yiiz
yiize | Telefon |Gazete | Radyo | Televizyon | Internet
iletisim

Yerel dlgekte siyasal
iletisimin n 198 26 19 5 44 77
giiclendirilmesinde en etkili
arac... % | 53,7 7,0 5,1 14 11,9 20,9
Yerel olgcekte siyasal
iletisimin n 107 55 13 2 53 137
giiclendirilmesinde
kullanimi en kolay arag... % 29,2 15,0 3,5 0,5 14,4 37,3
Yerel 6lgekte siyasal n 83 36 21 2 68 157
bilginin dagitilmasinda en
etkili arag... % | 22,6 9,8 5,7 0,5 18,5 42,8
Yerel 6lgekte hedef kitleye | n 55 58 12 6 67 169
ulagsmada en hizl arag... % | 15,0 15,8 33 1,6 18,3 46,0
Yerel 6l¢ekte halkin en n 54 54 16 7 93 142
rahat ulagabilecegi arag... % | 14,8 14,8 4.4 1,9 25,4 38,8
Yerel 6lgekte demokratik n 109 41 13 5 66 132
ifgglm‘ saglayanenetkili | o 11 598 | 112 | 36 1,4 18,0 36,1
Yerel olgekte geribildirimin | n 75 95 7 2 51 135
saglandig1 en etkili arag... % | 20,5 26,0 1,9 0,5 14,0 37,0
Yerel siyasette saglikli n 164 50 12 3 43 96
iletisimin saglandig1 en
etkili arac... % | 44,6 13,6 3,3 0,8 11,7 26,1
Yerel olgekte siyasi n 192 37 10 6 38 86
yakinlagmay1 saglayan en
etkili arac... % | 52,0 10,0 2,7 1,6 10,3 23,3

2

“Yerel Olgekte siyasal iletisimin giiclendirilmesinde en etkili arag...” olarak
arastirmaya katilanlar % 53.7°si “Yiiz ylize iletisim”, % 7’si “Telefon”, % 5.1°1
“Gazete”, % 1.4’ii “Radyo”, % 11.9’u “Televizyon”, % 20.9’u “Internet” yanitin1

vermisglerdir.

“Yerel Olcekte siyasal iletisimin giiclendirilmesinde kullanimi en kolay arag...”

olarak arastirmaya katilanlar % 29.2°si “Yiiz yiize iletisim”, % 15’1 “Telefon”, % 3.5’1
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“Gazete”, % 0.5’ “Radyo”, % 14.4’ii “Televizyon”, % 37.3’ii “Internet” yamitim

vermisglerdir.

“Yerel dlgekte siyasal bilginin dagitilmasinda en etkili arag...” olarak aragtirmaya
katilanlar % 22.6’s1 “Yiiz yiize iletisim”, % 9.8°1 “Telefon”, % 5.7’s1 “Gazete”, % 0.5°1

“Radyo”, % 18.5’i “Televizyon”, % 42.8°1 “Internet” yanitim vermislerdir.

“Yerel oOlgekte hedef kitleye ulagsmada en hizli arag...” olarak arastirmaya
katilanlar % 15’1 “Y1iz yiize iletisim”, % 15.8’1 “Telefon”, % 3.3’1 “Gazete”, % 1.6’s1

“Radyo”, % 18.3’ii “Televizyon”, % 46’s1 “Internet” yanitin1 vermislerdir.

“Yerel ol¢ekte halkin en rahat ulasabilecegi arag...” olarak aragtirmaya katilanlar
% 14.8’1 “Yiiz yiize iletisim”, % 14.8°1 “Telefon”, % 4.4’1 “Gazete”, % 1.9’u “Radyo”,

% 25.4°1i “Televizyon”, % 38.8’i “Internet” yanitin1 vermislerdir.

“Yerel Olcekte demokratik katilimi saglayan en etkili arag...” olarak arastirmaya
katilanlar % 29.8’1 “Yiiz ylize iletisim”, % 11.2°si “Telefon”, % 3.6’s1 “Gazete”, %
1.4°ii “Radyo”, % 18’1 “Televizyon”, % 36.1°i “Internet” yanitin1 vermislerdir.

b

“Yerel oOlcekte geribildirimin saglandigi en etkili arag...’

katilanlar % 20.5°1 “Yiiz yiize iletisim”, % 26’s1 “Telefon”, % 1.9’u “Gazete”, % 0.5’1

olarak arastirmaya

“Radyo”, % 14’ii “Televizyon”, % 37’si “Internet” yanitin1 vermislerdir.

“Yerel siyasette saglikli iletisimin saglandig1 en etkili arag...” olarak arastirmaya
katilanlar % 44.6’s1 “Yiiz yiize iletisim”, % 13.6’s1 “Telefon”, % 3.3’l “Gazete”, %

0.8’ “Radyo”, % 11.7’si “Televizyon”, % 26.1°i “Internet” yanitin1 vermislerdir.

“Yerel Olgekte siyasi yakinlagsmay1 saglayan en etkili arag...” olarak aragtirmaya
katilanlar % 52’si “Yiiz yiize iletisim”, % 10’u “Telefon”, % 2.7’si “Gazete”, % 1.6’s1

“Radyo”, % 10.3ii “Televizyon”, % 23.3’ii “Internet” yanitin1 vermislerdir.
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glglendi gliclendi  asinda 'aenhizh ecegi saglayan gien  saglandi saglayan
rilmesin | rilmesin | en etkili = arag... arac... enetkili  etkili gien | en etkili
de en de arag... arag... arag... etkili arag..
etkili  kullanim arag...
arag... 1en
kolay
arag...
M YUz ylze iletisim 53,7 29,2 22,6 15 14,8 29,8 20,5 44,6 52
H Telefon 7 15 9,8 15,8 14,8 11,2 26 13,6 10
B Gazete 51 3,5 57 3,3 4,4 3,6 1,9 3,3 2,7
H Radyo 1,4 0,5 0,5 1,6 1,9 1,4 0,5 0,8 1,6
M Televizyon 11,9 14,4 18,5 18,3 25,4 18 14 11,7 10,3
H internet 20,9 37,3 42,8 46 38,8 36,1 37 26,1 23,3
B Yizyilzeiletisim MTelefon M Gazete MRadyo M Televizyon M internet

Grafik 3.8. Arastirmaya Katilanlari iletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda
Kisisel Goriisleri
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3.3. ARASTIRMAYA KATILANLARIN ANKETE VERILEN YANITLARIN
DEMOGRAFIK OZELLIKLERE GORE KARSILASTIRILMASI iLE ILGILI
BULGULAR

3.3.1. Katihmcilarin Cinsiyetlerine Gore Farklar

3.3.1.1 Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Internet Kullanim

Acisindan Farklar

Aragtirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gére internet kullanimi agisindan fark olup
olmadigin1 anlamak amaciyla ki-kare analizi uygulanmis ve bulgular Tablo 3.9’da

verilmistir.

Tablo 3.9. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gére Internet Kullanimi Agisindan
Farkla Ilgili Bulgular

Ki-kare p
Haftalik Internet kullanim siiresi 5,036 412
Internete erisim saglanan | 1. tercih 9,793 ,002
araclarin tercih sirasi 2. tercih 6,897 ,009

Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore “Internete erisim saglamada 1. sirada
tercih edilen araclar” ve “Internete erisim saglamada 2. sirada tercih edilen araclar”
acisindan farklara ait ki-kare degerleri p<0.05 6nem diizeyinde anlamli iken “Haftalik
Internet kullanim siiresine” iliskin ki degerleri p>0.05 &nem diizeyinde anlamsiz
bulunmustur. Bu bulgu, katilanlarin cinsiyetlerine gore “Internete erisim saglamada 1.
sirada tercih edilen araglar” ve “Internete erisim saglamada 2. sirada tercih edilen

araglar” acisindan verdikleri yanitlar arasinda fark oldugunu gostermektedir.

Anketin “Internete erisim saglamada 1. sirada tercih edilen araglar” maddesine
kadinlarin % 10.9°u “Bilgisayar”, % 89.1°1 “Telefon”, erkeklerin % 23.9’u “Bilgisayar”,
% 76.1’1 “Telefon” yanitin1 vermislerdir. Sonu¢ olarak, kadinlar erkeklere gore

Internete erisim saglamada 1. sirada telefonu daha fazla tercih etmislerdir.
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Anketin “Internete erisim saglamada 2. sirada tercih edilen araclar” maddesine
kadmlarm % 72.4’4 “Bilgisayar”, % 27.6’s1 “Telefon”, erkeklerin % 57.2’si
“Bilgisayar”, % 42.8’1 “Telefon” yanitin1 vermislerdir. Sonug olarak, kadinlar erkeklere

gore Internete erisim saglamada 2. sirada bilgisayar1 daha fazla tercih etmislerdir.

3.3.1.2. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Baz1 Faaliyetlerde interneti

Kullanma Sikhig1 A¢isindan Farklar

Aragtirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore bazi faaliyetlerde Interneti kullanma
siklig1 agisindan fark olup olmadigini anlamak amaciyla ki-kare analizi uygulanmis ve

bulgular Tablo 3.10°da verilmistir.

Tablo 3.10. Arastirmaya Katilanlarm Cinsiyetlerine Gore Bazi Faaliyetlerde Interneti
Kullanma Siklig1 A¢isindan Farkla Ilgili Bulgular

Ki-kare p
Elektronik posta gonderme/alma 15,720 ,000
Alisveris 7,088 214
Eglence 4,218 518
Blog paylasimlari 8,221 ,144
Haber okuma 7,534 ,184
Sosyal medya (Facebook, Twitter, Instagram vb.) 2,818 , 7128
Bankacilik islemleri 50,255 ,000

Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore “Elektronik posta gonderme/alma” ve
“Bankacilik iglemleri” faaliyetleri agisindan farklara ait ki-kare degerleri p<0.05 6nem
diizeyinde anlamli iken “Alisveris”, “Eglence”, “Blog paylasimlar1”, “Haber okuma”,
“Sosyal medya (Facebook, Twitter, Instagram vb.)” faaliyetleri agisindan farklara ait
Ki-degerleri p>0.05 onem diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu, katilanlarin
cinsiyetlerine gore “Elektronik posta gonderme/alma” ve ‘“Bankacilik islemleri”

faaliyetleri agisindan verdikleri yanitlar arasinda fark oldugunu gostermektedir.

Anketin “Elektronik posta gonderme/alma” maddesine kadinlarin % 31’1 “Her

giin”, % 16’s1 “Haftada birka¢ kez”, erkeklerin % 37’si “Her giin”, % 23’1 “Haftada
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birkag kez” yanitin1 vermislerdir. Sonug¢ olarak, erkeklerin kadinlara gére “Elektronik

posta gonderme/alma” faaliyetlerini daha fazla kullandiklar1 sdylenebilir.

Anketin “Bankacilik islemleri” maddesine kadinlarin % 10’1 “Her giin”, % 11’1
“Haftada birka¢ kez” ve % 48’1 “Hicbir zaman”, erkeklerin % 32’si “Her giin”, % 21’1
“Haftada birkag¢ kez” ve % 31’1 “Higbir zaman” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak,
erkeklerin kadinlara gore “Bankacilik islemleri” faaliyetlerini daha fazla kullandiklar

sOylenebilir.

3.3.1.3. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Sosyal Paylasim Sitelerini

Kullanma Sikhig1 A¢isindan Farklar

Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore Sosyal paylasim sitelerini kullanma
siklig1 agisindan fark olup olmadigini anlamak amaciyla ki-kare analizi uygulanmis ve

bulgular Tablo 3.11°de verilmistir.

Tablo 3.11. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Sosyal Paylasim Sitelerini
Kullanma Siklig1 A¢isindan Farkla Tlgili Bulgular

Ki-kare p
Facebook 19,795 ,001
Twitter 29,595 ,000
Instagram 4,948 422
Youtube 2,901 ,715
LinkedIn 2,481 179
Diger (Pinterest, Skype, Foursquare) 5,415 ,367

Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore “Facebook” ve “Twitter” Sosyal
paylagim sitelerini kullanma siklig1 ac¢isindan farklara ait ki-kare degerleri p<0.05 6nem
diizeyinde anlamli1 iken “Instagram”, “Youtube”, “LinkedIn”, “Diger (Pinterest, Skype,
Foursquare)” sosyal paylasim sitelerini kullanma sikligi agisindan farklara ait ki-
degerleri p>0.05 oOnem diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu, katilanlarin
cinsiyetlerine gore “Facebook” ve “Twitter” Sosyal paylasim sitelerini kullanma siklig1

acisindan verdikleri yanitlar arasinda fark oldugunu gostermektedir.
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Anketin “Facebook” maddesine kadinlarin % 55°i “Her giin”, % 13°t “Haftada
birka¢ kez”, erkeklerin % 74’4 “Her giin”, % 11’1 “Haftada birka¢ kez” yanitim
vermislerdir. Sonug olarak, erkeklerin kadinlara gore “Facebook™ sosyal paylagim sitesi

daha fazla kullandiklar1 s6ylenebilir.

Anketin “Twitter” maddesine kadinlarmm % 30’u “Her giin”, % 12’si “Haftada
birkag kez” ve % 50’si “Hicbir zaman”, erkeklerin % 48’1 “Her giin”, % 13’1 “Haftada
birkag¢ kez” ve % 23’1 “Higbir zaman” yanitin1 vermiglerdir. Sonug olarak, erkeklerin

kadinlara gére “Twitter” sosyal paylasim sitesi daha fazla kullandiklar1 sdylenebilir.

3.3.1.4. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Haber Kaynaklarim Takip
Etme Sikhig1 Acisindan Farklar

Aragtirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore haber kaynaklarimi takip etme siklig
acisindan fark olup olmadigini anlamak amaciyla ki-kare analizi uygulanmis ve bulgular

Tablo 3.12’de verilmistir.

Tablo 3.12. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Haber Kaynaklarini Takip
Etme Siklig1 Agisindan Farkla Tlgili Bulgular

Ki-kare p
Basili yerel gazete 15,055 ,010
Yerel internet gazetesi 4,325 504
Basili ulusal gazete 36,108 ,000
Ulusal Internet gazetesi 20,266 ,001
Ulusal kamu radyosu (TRT) 12,460 ,029
Ozel haber radyolar1 (NTV radyo, radyo CNN Tiirk) 19,273 ,002
Ulusal herhangi bir radyo 11,880 ,036
Yerel herhangi bir radyo 18,289 ,003
Ulusal kamu televizyonu (TRT) 6,092 ,297
Ozel haber TV kanallart (NTV, CNN, HaberTiirk, A Haber) 4,162 ,526
Ulusal herhangi bir TV kanali 4,879 431
Yerel TV kanallar 4,232 527
Siyasi igerikli Internet sayfalari (bloglar) 6,519 259




128

Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore “Basili yerel gazete”, “Basili ulusal
gazete”, “Ulusal Internet gazetesi”, “Ulusal kamu radyosu (TRT)”, “Ozel haber
radyolar1 (NTV radyo, radyo CNN Tiirk)”, “Ulusal herhangi bir radyo”, “Yerel herhangi
bir radyo” haber kaynaklarimi takip etme siklig1 agisindan farklara ait ki-kare degerleri
p<0.05 6nem diizeyinde anlamli iken “Yerel Internet gazetesi”, “Ulusal kamu
televizyonu (TRT)”, “Ozel haber TV kanallar1 (NTV, CNN, HaberTiirk, A Haber)”,
“Ulusal herhangi bir TV kanal1”, “Yerel TV kanallar1”, “Siyasi i¢erikli Internet sayfalar
(bloglar)” haber kaynaklarmi takip etme sikli§1 acisindan farklara ait ki-degerleri
p>0.05 6nem diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu, katilanlarin cinsiyetlerine
gore “Basili yerel gazete”, “Basili ulusal gazete”, “Ulusal internet gazetesi”, “Ulusal
kamu radyosu (TRT)”, “Ozel haber radyolar: (NTV radyo, radyo CNN Tiirk)”, “Ulusal
herhangi bir radyo”, “Yerel herhangi bir radyo” haber kaynaklarini takip etme siklig

acisindan verdikleri yanitlar arasinda fark oldugunu gostermektedir.

Anketin “Basili yerel gazete” maddesine kadinlarin % 29’u “Her giin”, % 28’1
“Haftada birka¢ kez”, erkeklerin % 47’si “Her giin”, % 24’ii “Haftada birka¢ kez”
yanitin1 vermislerdir. Sonug olarak, erkeklerin kadinlara gore “Basili yerel gazete”

haber kaynaklarini daha fazla takip ettikleri sdylenebilir.

Anketin “Basili ulusal gazete” maddesine kadinlarin % 26’s1 “Her giin”, % 22’si
“Haftada birkag kez”, erkeklerin % 48’1 “Her giin”, % 22’si “Haftada birka¢ kez”
yanitin1 vermislerdir. Sonug olarak, erkeklerin kadinlara gore “Basili ulusal gazete”

haber kaynaklarin1 daha fazla takip ettikleri sdylenebilir.

Anketin “Ulusal Internet gazetesi” maddesine kadimlarm % 31°i “Her giin”, %
12’si “Haftada birkag¢ kez”, erkeklerin % 45°1 “Her giin”, % 20’si “Haftada birka¢ kez”
yanitim vermislerdir. Sonug olarak, erkeklerin kadinlara gore “Ulusal Internet gazetesi”

haber kaynaklarin1 daha fazla takip ettikleri sdylenebilir.

Anketin “Ulusal kamu radyosu (TRT)” maddesine kadinlarin % 23’0 “Her giin”,
% 13’1 “Haftada birkag¢ kez” ve % 36’s1 “Higbir zaman”, erkeklerin % 28’1 “Her giin”,
% 17’°si “Haftada birka¢ kez” ve % 21’1 “Hig¢bir zaman” yanitin1 vermislerdir. Sonug
olarak, erkeklerin kadinlara gére “Ulusal kamu radyosu (TRT)” haber kaynaklarin1 daha

fazla takip ettikleri soylenebilir.
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Anketin “Ozel haber radyolar1 (NTV radyo, radyo CNN Tiirk)” maddesine
kadinlarin % 28’1 “Her giin”, % 11°1 “Haftada birka¢ kez” ve % 36’s1 “Higbir zaman”,
erkeklerin % 30’u “Her giin”, % 21’1 “Haftada birka¢ kez” ve % 18’1 “Higbir zaman”
yanitim vermislerdir. Sonug olarak, erkeklerin kadimlara gore “Ozel haber radyolar
(NTV radyo, radyo CNN Tiirk)” haber kaynaklarmi daha fazla takip -ettikleri

sOylenebilir.

Anketin “Ulusal herhangi bir radyo” maddesine kadinlarin % 16’s1 “Her giin”, %
15’1 “Haftada birka¢ kez” ve % 41°1 “Hig¢bir zaman”, erkeklerin % 24’1 “Her giin”, %
19’u “Haftada birka¢ kez” ve % 25’1 “Higbir zaman “yanitin1 vermislerdir. Sonug
olarak, erkeklerin kadinlara gore “Ulusal herhangi bir radyo” haber kaynaklarini1 daha

fazla takip ettikleri soylenebilir.

Anketin “Yerel herhangi bir radyo” maddesine kadinlarin % 21’1 “Her giin”, %
13’1 “Haftada birkag kez” ve % 38’1 “Higbir zaman”, erkeklerin % 23’1 “Her giin”, %
23’1 “Haftada birka¢ kez” ve % 20’s1 “Hicbir zaman” yanitint vermislerdir. Sonug
olarak, erkeklerin kadinlara gore “Yerel herhangi bir radyo” haber kaynaklarini daha

fazla takip ettikleri sOylenebilir.

3.3.1.5. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Siyasal Tletisim

Faaliyetlerini Gerceklestirme Sikhig1 Acisindan Farklar

Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore siyasal iletisim faaliyetlerini
gerceklestirme sikligi agisindan fark olup olmadigini anlamak amaciyla ki-kare analizi

uygulanmis ve bulgular Tablo 3.13’de verilmistir.
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Tablo 3.13. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Siyasal Iletisim Faaliyetlerini
Gergeklestirme Siklig1 Agisindan Farkla {lgili Bulgular

Ki-kare p
Siyasi icerikli elektronik posta almak 14,840 ,011
Siyasi igerikli elektronik posta gondermek 9,229 ,100
Internet {izerinden siyasi icerikli bagvuru yapmak 9,829 ,080
Internette paylasilmis siyasi bir igerige yorum yazmak 11,001 ,051
Kendinizin yazdig1 siyasi bir yaziy1 Internette paylasmak 14,794 ,011
Internette bagkasinin yaptig1 bir yorumu veya yazdig1 bir yaziy1 8,668 ,123
paylagmak
Internette kendinize ait siyasi bir fotograf veya videoyu 19,370 ,002
paylagmak
Internette baskasina ait siyasi bir fotograf ya da videoyu 21,622 ,001
paylagmak
Internette siyasi bir gruba iiye olmak 10,295 ,067
Yiiz yiize gergeklestirilecek siyasi bir aktiviteyi Internet araglarini 18,258 ,003
kullanarak organize etmek
Siyasi icerikli kisa mesaj almak 20,933 ,001
Siyasi icerikli kisa mesaj gondermek 11,963 ,035
Siyasi amagla kurulmus bir Whatsapp grubuna dahil olmak 7,538 ,184
Siyasi bir faaliyet kapsaminda hedef kitle ile yliz yiize temasta 9,856 ,079
bulunmak
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal gazeteye roportaj, demeg 29,270 ,000
vs. vermek
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel gazeteye roportaj, demeg 20,386 ,001
vs. vermek
Herhangi bir siyasi veya toplumsal konuyla ilgili reklam verdiniz 24,201 ,000
mi? (afis, ilan, tanitim, brosiir gibi)
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal radyo programina konuk 19,752 ,001
olmak
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel radyo programina konuk 18,957 ,002
olmak
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal televizyon programina 20,631 ,001
konuk olmak
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel televizyon programina 14,961 ,011
konuk olmak
Facebook’ta siyasi bir igerik paylagmak 12,817 ,025
Twitter’da siyasi bir igerik paylasmak 23,816 ,000
Instagram’da siyasi bir icerik paylagmak 4,198 521

Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore “Siyasi igerikli elektronik posta
almak”, “Kendinizin yazdig1 siyasi bir yaziy1 Internette paylasmak”, “Internette
kendinize ait siyasi bir fotograf veya videoyu paylasmak”, “Internette baskasina ait
siyasi bir fotograf ya da videoyu paylagsmak”, “Yiiz ylize gerceklestirilecek siyasi bir
aktiviteyi Internet araglarini kullanarak organize etmek”, “Siyasi igerikli kisa mesaj

almak”, “Siyasi igerikli kisa mesaj gondermek”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir
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ulusal gazeteye roportaj, demeg vs. vermek”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel
gazeteye roportaj, demeg vs. vermek”, “Herhangi bir siyasi veya toplumsal konuyla
ilgili reklam verdiniz mi? (afis, ilan, tanmitim, brosiir gibi)”, “Siyasi kimliginiz ile
herhangi bir ulusal radyo programina konuk olmak™, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir
yerel radyo programina konuk olmak”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal
televizyon programima konuk olmak”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel
televizyon programina konuk olmak”, “Facebook’ta siyasi bir igerik paylasmak”,
“Twitter’da siyasi bir icerik paylagsmak” siyasal iletisim faaliyetlerini gergeklestirme
siklig1 acisindan farklara ait ki-kare degerleri p<<0.05 6nem diizeyinde anlamli iken
“Siyasi igerikli elektronik posta gdndermek”, “Internet {izerinden siyasi igerikli bagvuru
yapmak”, “Internette paylasilmis siyasi bir icerige yorum yazmak”, “Internette
baskasinin yaptig1 bir yorumu veya yazdig1 bir yaziy1 paylasmak”, “Internette siyasi bir
gruba liye olmak”, “Siyasi amagla kurulmus bir Whatsapp grubuna dahil olmak”,
“Siyasi bir faaliyet kapsaminda hedef kitle ile yiiz yiize temasta bulunmak”,
“Instagram’da siyasi bir icerik paylasmak™ siyasal iletisim faaliyetlerini gerceklestirme
siklig1 agisindan farklara ait ki-degerleri p>0.05 6nem diizeyinde anlamsiz bulunmustur.
Bu bulgu, katilanlarin cinsiyetlerine gore “Siyasi igerikli elektronik posta almak”,
“Kendinizin yazdig1 siyasi bir yaziy1 Internette paylasmak”, “Internette kendinize ait
siyasi bir fotograf veya videoyu paylasmak”, “Internette baskasina ait siyasi bir fotograf
ya da videoyu paylasmak”, “Yiiz yiize gerceklestirilecek siyasi bir aktiviteyi Internet
araclarin1 kullanarak organize etmek”, “Siyasi icerikli kisa mesaj almak”, “Siyasi
icerikli kisa mesaj gondermek”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal gazeteye
roportaj, demeg vs. vermek”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel gazeteye roportaj,
demec vs. vermek”, “Herhangi bir siyasi veya toplumsal konuyla ilgili reklam verdiniz
mi? (afis, ilan, tanitim, brostlir gibi)”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal radyo
programina konuk olmak”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel radyo programina
konuk olmak”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal televizyon programina konuk
olmak”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel televizyon programina konuk olmak”,
“Facebook’ta siyasi bir igerik paylasmak™, “Twitter’da siyasi bir icerik paylagsmak”
siyasal iletisim faaliyetlerini ger¢eklestirme siklig1 acisindan verdikleri yanitlar arasinda

fark oldugunu gostermektedir.
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Anketin “Siyasi igerikli elektronik posta almak” maddesine kadinlarin % 21’1
“Her zaman”, % 7’si “Siklikla” ve % 27’si “Asla”, erkeklerin % 12’si “Her zaman”, %
14’4 “Siklikla” ve % 17’si “Asla” yanitint vermislerdir. Sonug¢ olarak, erkeklerin
kadinlara gore “Siyasi igerikli elektronik posta almak™ siyasal iletisim faaliyetini daha

fazla gergeklestirdikleri sdylenebilir.

Anketin “Kendinizin yazdig1 siyasi bir yaziy1 Internette paylasmak™ maddesine
kadmlarin % 14’4 “Her zaman”, % 12’si “Siklikla” ve % 35’1 “Asla”, erkeklerin %
16’s1 “Her zaman”, % 15’1 “Siklikla” ve % 18’1 “Asla” yanitin1 vermislerdir. Sonug
olarak, erkeklerin kadinlara gore “Kendinizin yazdigi siyasi bir yaziy1 Internette

paylasmak” siyasal iletisim faaliyetini daha fazla gergeklestirdikleri sdylenebilir.

Anketin “Internette kendinize ait siyasi bir fotograf veya videoyu paylasmak”
maddesine kadinlarin % 9’u “Her zaman”, % 12’si “Siklikla” ve % 28’1 “Asla”,
erkeklerin % 16’s1 “Her zaman”, % 12’si “Siklikla” ve % 11’1 “Asla” yanitini
vermislerdir. Sonug olarak, erkeklerin kadinlara gore “Internette kendinize ait siyasi bir
fotograf veya videoyu paylagsmak” siyasal iletisim faaliyetini daha fazla

gerceklestirdikleri sdylenebilir.

Anketin “Internette baskasina ait siyasi bir fotograf ya da videoyu paylasmak”
maddesine kadinlarin % 11’1 “Her zaman”, % 6’s1 “Siklikla” ve % 29’u “Asla”,
erkeklerin % 12’si “Her zaman”, % 18’1 “Siklikla” ve % 16’s1 “Asla” yanitin
vermislerdir. Sonug olarak, erkeklerin kadinlara gére “Internette baskasina ait siyasi bir
fotograf ya da videoyu paylasmak” siyasal iletisim faaliyetini daha fazla
gercgeklestirdikleri sOylenebilir.

Anketin “Yiiz yiize gergeklestirilecek siyasi bir aktiviteyi Internet araglarim
kullanarak organize etmek” maddesine kadinlarin % 19’u “Her zaman”, % 12’si
“Siklikla” ve % 35’1 “Asla”, erkeklerin % 13’1 “Her zaman”, % 14’1 “Siklikla” ve %
20’si “Asla” yanitin1 vermislerdir. Sonug olarak, erkeklerin kadinlara gore “Yiiz yiize
gerceklestirilecek siyasi bir aktiviteyi Internet araglarmi kullanarak organize etmek”

siyasal iletisim faaliyetini daha fazla gergeklestirdikleri sdylenebilir.

Anketin “Siyasi icerikli kisa mesaj almak” maddesine kadinlarin % 17°si “Her
zaman”, % 14’1 “Siklikla” ve % 22’si “Asla”, erkeklerin % 15’1 “Her zaman”, % 29’u

“Siklikla” ve % 9’u “Asla” yanitim1 vermislerdir. Sonug olarak, erkeklerin kadinlara
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gore “Siyasi igerikli kisa mesaj almak” siyasal iletisim faaliyetini daha fazla

gercgeklestirdikleri sOylenebilir.

Anketin “Siyasi icerikli kisa mesaj gondermek” maddesine kadinlarin % 16°s1
“Her zaman”, % 11°1 “Siklikla” ve % 31’1 “Asla”, erkeklerin % 14’ii “Her zaman”, %
18’1 “Siklikla” ve % 18’1 “Asla” yamitim vermislerdir. Sonu¢ olarak, erkeklerin
kadinlara gore “Siyasi icerikli kisa mesaj gondermek™ siyasal iletisim faaliyetini daha

fazla gerceklestirdikleri sOylenebilir.

Anketin “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal gazeteye roportaj, demecg Vs.
vermek” maddesine kadinlarin % 8’1 “Her zaman”, % 3’1 “Siklikla™ , % 8’1 “Ara sira”,
% 4’1 “Cok az”, % 12’si “Nadiren” ve % 65’1 “Asla”, erkeklerin % 7’°si “Her zaman”,
% 5’1 “Siklikla”, % 13’14 “Ara sira”, % 11’1 “Cok az”, % 26’s1 “Nadiren” ve % 38’1
“Asla” yanitim1 vermislerdir. Sonug olarak, erkeklerin kadinlara gore “Siyasi kimliginiz
ile herhangi bir ulusal gazeteye roportaj, demeg vs. vermek” siyasal iletisim faaliyetini

daha fazla gergeklestirdikleri sOylenebilir.

Anketin “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel gazeteye roportaj, demeg vs.
vermek’ maddesine kadinlarin % 7’si “Her zaman”, % 3’1 “Siklikla™, % 6’s1 “Ara sira”,
% 5’1 “Cok az”, % 16’s1 “Nadiren” ve % 64’1 “Asla”, erkeklerin % 7’si “Her zaman”,
% 4’1 “Siklikla”, % 10°u “Ara sira”, % 12’si “Cok az”, % 26’s1 “Nadiren” ve % 41’1
“Asla” yanitin1 vermislerdir. Sonug olarak, erkeklerin kadinlara gore “Siyasi kimliginiz
ile herhangi bir yerel gazeteye roportaj, demeg vs. vermek”™ siyasal iletisim faaliyetini

daha fazla gergeklestirdikleri soylenebilir.

Anketin “Herhangi bir siyasi veya toplumsal konuyla ilgili reklam verdiniz mi?
(Afis, ilan, tanitim, brosiir vb.)” maddesine kadinlarin % 6’s1 “Her zaman”, % 7’si
“Siklikla” , % 3’1 “Ara sira”, % 8’1 “Cok az”, % 7’si “Nadiren” ve % 71’1 “Asla”,
erkeklerin % 6’s1 “Her zaman”, % 2’si “Siklikla”, % 10’u “Ara sira”, % 12’si “Cok az”,
% 17’si “Nadiren” ve % 53’1 “Asla” yanitim1 vermislerdir. Sonug olarak, erkeklerin
kadinlara gore “Herhangi bir siyasi veya toplumsal konuyla ilgili reklam verdiniz mi?
(Afis, ilan, tanitim, brosiir gibi)” siyasal iletisim faaliyetini daha fazla gerceklestirdikleri

sOylenebilir.

Anketin “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal radyo programina konuk olmak”

maddesine kadinlarin % 4’0 “Her zaman”, % 1’1 “Siklikla” ve % 84’1 “Asla”,



134

erkeklerin % 5’i “Her zaman”, % 3’i “Siklikla” ve % 65’1 “Asla” yanitin1 vermiglerdir.
Sonug olarak, erkeklerin kadinlara gore “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal radyo

2

programina konuk olmak™ siyasal iletisim faaliyetini daha fazla gerceklestirdikleri

sOylenebilir.

Anketin “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel radyo programina konuk olmak”
maddesine kadinlarin % 4t “Her zaman”, % 1’1 “Siklikla” ve % 84’ “Asla”,
erkeklerin % 6’s1t “Her zaman”, % 2’si “Siklikla” ve % 64’4 “Asla” yanitin
vermislerdir. Sonug olarak, erkeklerin kadinlara gbre “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir
yerel radyo programima konuk olmak” siyasal iletisim faaliyetini daha fazla

gercgeklestirdikleri sOylenebilir.

Anketin “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal televizyon programina konuk
olmak” maddesine kadinlarin % 3’0 “Her zaman”, % 1’1 “Siklikla” ve % 89’u “Asla”,
erkeklerin % 4’i “Her zaman”, % 1’1 “Siklikla” ve % 71’1 “Asla” yanitin1 vermislerdir.
Sonug olarak, erkeklerin kadinlara gore “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal
televizyon programina konuk olmak” siyasal iletisim faaliyetini daha fazla

gerceklestirdikleri sdylenebilir.

Anketin “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel televizyon programina konuk
olmak” maddesine kadinlarin % 5’1 “Her zaman”, % 1’1 “Siklikla” ve % 81’1 “Asla”,
erkeklerin % 4’4 “Her zaman”, % 2’si “Siklikla” ve % 66’s1 “Asla” yanitini
vermislerdir. Sonug olarak, erkeklerin kadinlara gbre “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir
yerel televizyon programina konuk olmak™ siyasal iletisim faaliyetini daha fazla

gercgeklestirdikleri sOylenebilir.

Anketin “Facebook’ta siyasi bir igerik paylasmak” maddesine kadinlarin % 22’si
“Her zaman”, % 15’1 “Siklikla” ve % 36°s1 “Asla”, erkeklerin % 26’s1 “Her zaman”, %
18’1 “Siklikla” ve % 19’u “Asla” yamitim vermislerdir. Sonug olarak, erkeklerin
kadinlara gore “Facebook’ta siyasi bir igerik paylasmak” siyasal iletisim faaliyetini daha

fazla gerceklestirdikleri sOylenebilir.

Anketin “Twitter’da siyasi bir igerik paylagsmak” maddesine kadinlarin % 20’si
“Her zaman”, % 11’1 “Siklikla” ve % 48’1 “Asla”, erkeklerin % 22’si “Her zaman”, %

18’1 “Siklikla” ve % 25’1 “Asla” yamitim1 vermislerdir. Sonug olarak, erkeklerin



135

kadinlara gore “Twitter’da siyasi bir igerik paylasmak” siyasal iletisim faaliyetini daha

fazla gergeklestirdikleri s6ylenebilir.

3.3.1.6. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Sosyal Medya Aglarim

Kullanma Diizeyleri Acisindan Farklar

Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore sosyal medya aglarimi kullanma
diizeyleri agisindan fark olup olmadigini anlamak amaciyla ki-kare analizi uygulanmis

ve bulgular Tablo 3.14’de verilmistir.

Tablo 3.14. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Sosyal Medya Aglarini
Kullanma Diizeyleri Acisindan Farkla Ilgili Bulgular

Ki-kare p
Facebook 5,164 271
Twitter 7,638 ,106
Instagram 2,071 123

Arastirmaya katilanlarin  cinsiyetlerine gore ‘“Facebook”, “Twitter” ve
“Instagram” Sosyal medya aglarimi kullanma diizeyleri agisindan farklara ait ki-kare
degerleri p>0.05 Onem diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu, arastirmaya
katilanlarin cinsiyetlerine gore “Facebook”, “Twitter” ve “Instagram” sosyal medya
aglarin1 kullanma diizeyleri agisindan verdikleri yanitlar arasinda fark olmadigini

gostermektedir.

3.3.1.7. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Iletisim Teknolojileri ve

Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Goriisleri A¢isindan Farklar

Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore iletisim teknolojileri ve yerel siyaset
hakkinda kisisel goriisleri agisindan fark olup olmadigini anlamak amaciyla ki-kare

analizi uygulanmis ve bulgular Tablo 3.15’de verilmistir.
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Tablo 3.15. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Iletisim Teknolojileri ve
Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Goriisleri Agisindan Farkla ilgili Bulgular

Ki-kare p

Yerel Olcekte siyasal iletisimin giliclendirilmesinde en etkili 1,935 ,858
i(r:fe.:.l. Olcekte siyasal iletisimin giiclendirilmesinde kullanim1 en 6,300 278
kolay arag...

Yerel olgekte siyasal bilginin dagitilmasinda en etkili arag... 2,908 14
Yerel olgekte hedef kitleye ulasmada en hizh arag... 1,904 ,862
Yerel 6lgekte halkin en rahat ulasabilecegi arag... 3,484 ,626
Yerel 6lgekte demokratik katilimi saglayan en etkili arag... 4433 ,489
Yerel 6lgekte geribildirimin saglandigi en etkili arag... 6,417 ,268
Yerel siyasette saglikli iletisimin saglandig1 en etkili arag... 4,233 ,516
Yerel olgekte siyasi yakinlasmayi saglayan en etkili arag... 4,713 ,452

Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore “Yerel Olcekte siyasal iletisimin
giiclendirilmesinde en etkili arac...”, “Yerel Olcekte siyasal iletisimin

9

giiclendirilmesinde kullanimi en kolay arag...”, “Yerel olgekte siyasal bilginin
dagitilmasinda en etkili arag...”, “Yerel 6l¢ekte hedef kitleye ulasmada en hizl arag...”,
“Yerel olgekte halkin en rahat ulasabilecegi arag...”, “Yerel dlgekte demokratik katilimi
saglayan en etkili arag...”, “Yerel dlgekte geribildirimin saglandigi en etkili arag...”,
“Yerel siyasette saglikli iletisimin saglandigi en etkili arag...” ve “Yerel dlgekte siyasi
yakinlagmay1 saglayan en etkili arag...” iletisim teknolojileri ve yerel siyaset hakkinda
kisisel goriigleri acisindan farklara ait ki-kare degerleri p>0.05 6nem diizeyinde
anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu, aragtirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore “Yerel
Olcekte siyasal iletisimin giiglendirilmesinde en etkili arag...”, “Yerel Olgekte siyasal

2

iletisimin giliclendirilmesinde kullanimi en kolay arag...”, “Yerel oOlcekte siyasal

bilginin dagitilmasinda en etkili arag...”, “Yerel 6l¢ekte hedef kitleye ulasmada en hizli

b

arac...”, “Yerel Olcekte halkin en rahat ulasabilecegi arag...”, “Yerel Olcekte
demokratik katilimi saglayan en etkili arag...”, “Yerel dlgekte geribildirimin saglandigi
en etkili arag...”, “Yerel siyasette saglikli iletisimin saglandig1r en etkili arag...” ve

“Yerel olcekte siyasi yakinlasmay1 saglayan en etkili arag...” iletisim teknolojileri ve
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yerel siyaset hakkinda kisisel goriisleri acisindan verdikleri yanitlar arasinda fark

olmadigini géstermektedir.
3.3.2. Katihmcilarin Yaslarina Gore Farklar

3.3.2.1. Arastirmaya Katilanlarin Yaslarina Gore internet Kullamm Acisindan

Farklar

Aragtirmaya katilanlarm yaslarina gore Internet kullanimi agisindan fark olup
olmadigin1 anlamak amaciyla ki-kare analizi uygulanmis ve bulgular Tablo 3.16’da

verilmistir.

Tablo 3.16. Arastirmaya Katilanlarin Yaslarma Gore Internet Kullanimi Agisindan
Farkla Ilgili Bulgular

Ki-kare p
Haftalik internet kullanim siiresi 53,697 ,000
Internete  erisim  saglanan | 1. tercih 10,085 ,006
araclarin tercih sirasi 2 tercih 3.876 144

Aragtirmaya katilanlarmn yaslarina gore “Haftalik Internet kullanim siiresine” ve
“Internete erisim saglamada 1. sirada tercih edilen araclar” acisindan farklara ait ki-kare
degerleri p<0.05 énem diizeyinde anlamli iken ve “Internete erisim saglamada 2. sirada
tercih edilen araglar” agisindan farklara ait ki-kare degeri p>0.05 Onem diizeyinde
anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu, katilanlarin yaslarina gore “Haftalik Internet kullanim
siiresine” ve “Internete erisim saglamada 1. sirada tercih edilen araglar” agisindan

verdikleri yanitlar arasinda fark oldugunu gostermektedir.

Anketin “Haftalik Internet kullanim siiresine” maddesine 18-33 yasinda olanlarin
% 23’1 “1-10 saat”, % 31’1 “11-20 saat”, % 13’1 “21-30 saat”, 34-49 yasinda olanlarin
% 42’si “1-10 saat”, % 27’si “11-20 saat”, % 19’u “21-30 saat”, 50 yas ve iizerinde
olanlarin % 66’s1 “1-10 saat”, % 23’0 “11-20 saat”, % 7’si “21-30 saat” yanitlarini
vermislerdir. Sonug¢ olarak, arastirmaya katilanlarin yaslar1 arttikca haftalik Internet

kullanim stirelerinin arttig1 goriilmektedir.
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Anketin “Internete erisim saglamada 1. sirada tercih edilen araclar” maddesine 18-
33 yasinda olanlarin % 11°1 “Bilgisayar”, % 89’u “Telefon”, 34-49 yasinda olanlarin %
22’si “Bilgisayar”, % 78’1 “Telefon”, 50 yas ve iizerinde olanlarin % 28’1 “Bilgisayar”,
% 78’1 “Telefon” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, arastirmaya katilanlarin yaslari
arttikca Internet erisimde bilgisayar 1. sirada tercihin artt1ig1, telefonun 1. sirada tercihin

azaldig1 goriilmektedir.

3.3.2.2. Arastirmaya Katilanlarin Yaslarina Goére Bazi Faaliyetlerde Interneti

Kullanma Sikhig1 A¢isindan Farklar

Arastirmaya katilanlarin yaslarina gore bazi faaliyetlerde Interneti kullanma
siklig1 agisindan fark olup olmadigini anlamak amaciyla ki-kare analizi uygulanmis ve

bulgular Tablo 3.17°de verilmistir.

Tablo 3.17. Arastirmaya Katilanlarin Yaslarina Gore Bazi Faaliyetlerde Interneti
Kullanma Siklig1 A¢isindan Farkla Ilgili Bulgular

Ki-kare p
Elektronik posta gonderme/alma 25,833 ,004
Algveris 37,112 ,000
Eglence 32,943 ,000
Blog paylagimlari 48,181 ,000
Haber okuma 19,296 ,037
Sosyal medya (Facebook, Twitter, Instagram vb.) 14,670 ,145
Bankacilik islemleri 32,250 ,000

Arastirmaya katilanlarin yaslarma goére “Elektronik posta gonderme/alma”,
“Aligveris”, “Eglence”, “Blog paylasimlar1”, “Haber okuma” ve “Bankacilik iglemleri”
faaliyetleri agisindan farklara ait ki-kare degerleri p<0.05 6nem diizeyinde anlamli iken,
“Sosyal medya (Facebook, Twitter, Instagram vb.)” faaliyetleri a¢isindan farklara ait

ki-degerleri p>0.05 6nem diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu, arastirmaya

2 13

katilanlarin yaglarma gore “Elektronik posta gonderme/alma”, “Alisveris”, “Eglence”,
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“Blog paylasimlar1”, “Haber okuma” ve “Bankacilik islemleri” faaliyetleri acisindan

verdikleri yanitlar arasinda fark oldugunu gostermektedir.

Anketin “Elektronik posta gonderme/alma” maddesine 18-33 yasindakilerin %
35’1 “Her giin”, % 23’1 “Haftada birkag¢ kez”, 34-49 yasindakilerin % 37’si “Her gilin”,
% 19’u “Haftada birkag¢ kez”, 50 yas ve iizerinde olanlarin % 25’1 “Her giin”, % 18’1
“Haftada birka¢ kez” yanitlarim1 vermislerdir. Sonug olarak, arastirmaya katilanlarin
yaslar arttikca “Elektronik posta gdnderme/alma” faaliyetlerini daha az kullandiklari

sOylenebilir.

Anketin “Aligveris” maddesine 18-33 yasindakilerin % 8’1 “Her giin”, % 10’u
“Haftada birkac kez”, 34-49 yasindakilerin % 7’si “Her giin”, % 11’1 “Haftada birkag
kez”, 50 yas ve ilizerinde olanlarin % 3’0 “Her giin”, % 8’i “Haftada birka¢ kez”
yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, arastirmaya katilanlarin yaslari arttikca internette

“Alisveris” faaliyetlerini daha az kullandiklar1 sdylenebilir.

Anketin “Eglence” maddesine 18-33 yasindakilerin % 29’u “Her giin”, % 20’si
“Haftada birkag kez”, 34-49 yasindakilerin % 22’si “Her giin”, % 14’1 “Haftada birkag
kez”, 50 yas ve lizerinde olanlarin % 8’1 “Her giin”, % 21’1 “Haftada birka¢ kez”
yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, arastirmaya katilanlarin yaslari arttik¢a internette

“Eglence” faaliyetlerini daha az kullandiklar1 sdylenebilir.

Anketin “Blog paylasimlar1” maddesine 18-33 yasindakilerin % 18’1 “Her gilin”,
% 15’1 “Haftada birkag¢ kez”, 34-49 yasindakilerin % 18’1 “Her giin”, % 13’1 “Haftada
birkac¢ kez”, 50 yas ve lizerinde olanlarin % 10’u “Her giin”, % 16’s1 “Haftada birkag
kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonu¢ olarak, arastirmaya katilanlarin yaglar1 arttikca

Internette “Blog paylasimlar1” faaliyetlerini daha az kullandiklar1 sdylenebilir.

Anketin “Haber okuma” maddesine 18-33 yasindakilerin % 60’1 “Her giin”, %
24’1 “Haftada birkag¢ kez”, 34-49 yasindakilerin % 74’1 “Her giin”, % 12’s1 “Haftada
birkag¢ kez”, 50 yas ve lizerinde olanlarin % 59’u “Her giin”, % 17’si “Haftada birkag
kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, 34-49 yasindakilerin, 18-33 yasindakilere ve
50 yas ve iizerindekilere gore Internette “Haber okuma” faaliyetlerini daha fazla

kullandiklar1 séylenebilir.

Anketin “Bankacilik islemleri” maddesine 18-33 yasindakilerin % 28’1 “Her giin”,
% 16’s1 “Haftada birka¢ kez”, 34-49 yasindakilerin % 22’si “Her giin”, % 19’u
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“Haftada birkag kez”, 50 yas ve lizerinde olanlarin % 11°1 “Her giin”, % 13’ii “Haftada
birka¢ kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug¢ olarak, arastirmaya katilanlarin yaslar
arttikca Internette “Bankacilik islemleri” faaliyetlerini daha az kullandiklari

sOylenebilir.

3.3.2.3. Arastirmaya Katilanlarin Yaslarina Gore Sosyal Paylasim Sitelerini
Kullanma Sikhig1 A¢isindan Farklar

Arastirmaya katilanlarin yaslarina gore Sosyal paylasim sitelerini kullanma siklig1
acisindan fark olup olmadigini anlamak amaciyla ki-kare analizi uygulanmis ve bulgular

Tablo 3.18’de verilmistir.

Tablo 3.18. Arastirmaya Katilanlarin Yaslarma Gore Sosyal Paylasim Sitelerini
Kullanma Siklig1 A¢isindan Farkla Ilgili Bulgular

Ki-kare p
Facebook 21,497 ,018
Twitter 16,903 077
Instagram 65,604 ,000
Youtube 52,260 ,000
LinkedIn 17,667 ,061
Diger (Pinterest, Skype, Foursquare) 21,572 ,017

Aragtirmaya katilanlarin yaslarina gore “Facebook”, “Instagram”, “Youtube” ve
“Diger (Pinterest, Skype, Foursquare)” sosyal paylasim sitelerini kullanma siklig1
acisindan farklara ait ki-kare degerleri p<0.05 6nem diizeyinde anlamli iken, “Twitter”
ve “LinkedIn”, sosyal paylasim sitelerini kullanma siklig1 agisindan farklara ait ki-
degerleri p>0.05 Onem diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu, katilanlarin
yaslarina gore “Facebook”, “Instagram”, “Youtube” ve “Diger (Pinterest, Skype,
Foursquare)” Sosyal paylagim sitelerini kullanma siklig1 agisindan verdikleri yanitlar

arasinda fark oldugunu gostermektedir.

Anketin “Facebook” maddesine 18-33 yasindakilerin % 55’1 “Her giin”, % 17’si
“Haftada birka¢ kez”, 34-49 yasindakilerin % 76’s1 “Her giin”, % 8’1 “Haftada birkag
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kez”, 50 yas ve lizerinde olanlarin % 63’i “Her giin”, % 13’1 “Haftada birkag kez”
yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, 34-49 yasindakilerin, 18-33 yasindakilere ve 50
yas ve lzerindekilere gore “Facebook”, sosyal paylasim sitesini daha fazla kullandiklar

sOylenebilir.

Anketin “Instagram” maddesine 18-33 yasindakilerin % 75’1 “Her giin”, % 9’u
“Haftada birkag kez”, 34-49 yasindakilerin % 57’si “Her giin”, % 13’1 “Haftada birkag
kez”, 50 yas ve lizerinde olanlarin % 24’4 “Her giin”, % 11’1 “Haftada birka¢ kez”
yanitlarin1  vermislerdir. Sonu¢ olarak, arastirmaya katilanlarin yaslar1 arttikga

“Instagram”, sosyal paylasim sitesini daha az kullandiklar1 sdylenebilir.

Anketin “Youtube” maddesine 18-33 yasindakilerin % 56’s1 “Her giin”, % 27’si
“Haftada birkag¢ kez”, 34-49 yasindakilerin % 36’s1 “Her giin”, % 21’1 “Haftada birkag
kez”, 50 yas ve tizerinde olanlarin % 16’s1 “Her giin”, % 27’si “Haftada birkag¢ kez”
yanitlarin1 vermislerdir. Sonu¢ olarak, arastirmaya katilanlarin yaslar1 arttikga

“Youtube”, sosyal paylagim sitesini daha az kullandiklar1 sdylenebilir.

Anketin “Diger (Pinterest, Skype, Foursquare)” maddesine 18-33 yasindakilerin
% 11°1 “Her gilin”, % 11’1 “Haftada birka¢ kez”, 34-49 yasindakilerin % 5’1 “Her giin”,
% 6’s1 “Haftada birka¢ kez”, 50 yas ve lizerinde olanlarin % 3t “Her giin”, % 3’1
“Haftada bir kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, arastirmaya katilanlarin yaslar
arttikca “Diger (Pinterest, Skype, Foursquare)”, sosyal paylasim sitesini daha az

kullandiklar1 s6ylenebilir.

3.3.2.4. Arastirmaya Katilanlarin Yaslarina Gore Haber Kaynaklarim Takip Etme
Sikhig1 Acisindan Farklar

Aragtirmaya katilanlarin yagslarina gore haber kaynaklarimi takip etme sikligi
acisindan fark olup olmadigin1 anlamak amaciyla ki-kare analizi uygulanmis ve bulgular

Tablo 3.19’da verilmistir.
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Tablo 3.19. Arastirmaya Katilanlarin Yaslarina Gére Haber Kaynaklarin1 Takip Etme
Siklig1 Agisindan Farkla {lgili Bulgular

Ki-kare p
Basili yerel gazete 30,462 ,001
Yerel Internet gazetesi 26,766 ,003
Basili ulusal gazete 13,374 ,204
Ulusal Internet gazetesi 16,703 ,081
Ulusal kamu radyosu (TRT) 11,564 ,315
Ozel haber radyolar1 (NTV radyo, radyo CNN Tiirk) 17,305 ,068
Ulusal herhangi bir radyo 25,025 ,005
Yerel herhangi bir radyo 29,645 ,001
Ulusal kamu televizyonu (TRT) 29,479 ,001
Ozel haber TV kanallar1 (NTV, CNN, HaberTiirk, A Haber) 13,919 77
Ulusal herhangi bir TV kanali 14,362 ,157
Yerel TV kanallari 17,708 ,060
Siyasi igerikli Internet sayfalari (bloglar) 18,057 ,054

Arastirmaya katilanlarin yaslarina gore “Basili yerel gazete”, “Yerel Internet
gazetesi”, “Ulusal herhangi bir radyo”, “Yerel herhangi bir radyo” ve “Ulusal kamu
radyosu (TRT)” haber kaynaklarini takip etme sikligi agisindan farklara ait ki-kare
degerleri p<0.05 6nem diizeyinde anlaml iken, “Basil1 ulusal gazete”, “Ulusal Internet
gazetesi”, “Ozel haber radyolar1 (NTV radyo, radyo CNN Tiirk)”, “Ulusal kamu
televizyonu (TRT)”, “Ozel haber TV kanallari (NTV, CNN, HaberTiirk, A Haber)”,
“Ulusal herhangi bir TV kanal1”, “Yerel TV kanallar1”, “Siyasi icerikli Internet sayfalari
(bloglar)” haber kaynaklarin1 takip etme siklig1 agisindan farklara ait ki-degerleri
p>0.05 6nem diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu, katilanlarin yaslarina gore
“Basil1 yerel gazete”, “Yerel Internet gazetesi”, “Ulusal herhangi bir radyo”, “Yerel
herhangi bir radyo” ve “Ulusal kamu radyosu (TRT)” haber kaynaklarini takip etme

siklig1 agisindan verdikleri yanitlar arasinda fark oldugunu gostermektedir.

Anketin “Basil1 yerel gazete” maddesine 18-33 yasindakilerin % 24’1 “Her giin”,
% 29’u “Haftada birkag kez”, 34-49 yasindakilerin % 52’si “Her giin”, % 22’si
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“Haftada birkag kez”, 50 yas ve iizerinde olanlarin % 37’si “Her giin”, % 25°1 “Haftada
bir kez” yanitlarint vermislerdir. Sonu¢ olarak, 34-49 yasindakilerin, 18-33
yasindakilere ve 50 yas ve tlizerindekilere gore “Basilt yerel gazete” haber kaynaklarini

takip etme siklig1 daha fazla kullandiklar1 sdylenebilir.

Anketin “Yerel Internet gazetesi” maddesine 18-33 yasindakilerin % 37’si “Her
giin”, % 18’1 “Haftada birka¢ kez”, 34-49 yasindakilerin % 55’1 “Her giin”, % 17’si
“Haftada birkag kez”, 50 yas ve lizerinde olanlarin % 36’s1 “Her giin”, % 15’1 “Haftada
bir kez” yanitlarint vermiglerdir. Sonu¢ olarak, 34-49 yasindakilerin, 18-33
yasindakilere ve 50 yas ve iizerindekilere gore “Yerel Internet gazetesi” haber

kaynaklarini takip etme siklig1 daha fazla kullandiklar1 sdylenebilir.

Anketin “Ulusal herhangi bir radyo” maddesine 18-33 yasindakilerin % 15’1 “Her
giin”, % 17’si “Haftada birka¢ kez”, 34-49 yasindakilerin % 24’1 “Her giin”, % 21’1
“Haftada birka¢ kez”, 50 yas ve ilizerinde olanlarin % 25’1 “Her giin”, % 8’1 “Haftada
bir kez” yanitlarint vermislerdir. Sonu¢ olarak, 34-49 yasindakilerin, 18-33
yasindakilere ve 50 yas ve iizerindekilere gore “Ulusal herhangi bir radyo” haber

kaynaklarini takip etme siklig1 daha fazla kullandiklar1 sGylenebilir.

Anketin “Yerel herhangi bir radyo” maddesine 18-33 yasindakilerin % 13’1 “Her
giin”, % 17’si “Haftada birka¢ kez”, 34-49 yasindakilerin % 30’u “Her giin”, % 17’si
“Haftada birkag¢ kez”, 50 yas ve lizerinde olanlarin % 24’1 “Her giin”, % 25’1 “Haftada
bir kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, arastirmaya katilanlarin yaslar1 arttikga
Internette “Yerel herhangi bir radyo” haber kaynaklarmi takip etme sikligiin da arttig

sOylenebilir.

Anketin “Ulusal kamu radyosu (TRT)” maddesine 18-33 yasindakilerin % 37’si
“Her giin”, % 28’1 “Haftada birka¢ kez”, 34-49 yasindakilerin % 60’1 “Her giin”, % 18’1
“Haftada birkac kez”, 50 yas ve iizerinde olanlarin % 63’1 “Her giin”, % 19’u “Haftada
bir kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, arastirmaya katilanlarin yaslar arttik¢a
Internette “Ulusal kamu radyosu (TRT)” haber kaynaklarini takip etme sikligmmn da

artt1ig1 sdylenebilir.



144

3.3.2.5. Arastirmaya Katilanlarin Yaslarina Gore Siyasal Iletisim Faaliyetlerini

Gerceklestirme Sikhig1 Acisindan Farklar

Arastirmaya katilanlarin yaslarma gore Internet iizerinden siyasal iletisim
faaliyetlerini gerceklestirme siklig1 agisindan fark olup olmadigini anlamak amaciyla ki-

kare analizi uygulanmis ve bulgular Tablo 3.20’de verilmistir.

Tablo 3.20. Arastirmaya Katilanlarin Yaslarina Gore Siyasal Iletisim Faaliyetlerini
Gergeklestirme Siklig1 Agisindan Farkla Ilgili Bulgular

Ki-kare p
Siyasi icerikli elektronik posta almak 19,094 ,039
Siyasi icerikli elektronik posta géndermek 33,141 ,000
Internet {izerinden siyasi icerikli bagvuru yapmak 37,284 ,000
Internette paylasilmis siyasi bir icerige yorum yazmak 9,034 ,529
Kendinizin yazdig1 siyasi bir yaziy1 Internette paylasmak 3,373 971
Internette baskasinin yaptig1 bir yorumu veya yazdig1 bir yaziyi 6,152 ,802
paylagmak
Internette kendinize ait siyasi bir fotograf veya videoyu paylasmak 13,662 ,189
Internette bagkasina ait siyasi bir fotograf ya da videoyu paylasmak 13,589 ,193
Internette siyasi bir gruba iiye olmak 25,995 ,004
Yiiz yiize gerceklestirilecek siyasi bir aktiviteyi Internet araglarini 21,674 ,017
kullanarak organize etmek
Siyasi igerikli kisa mesaj almak 8,310 ,599
Siyasi icerikli kisa mesaj gondermek 13,738 ,185
Siyasi amagla kurulmus bir Whatsapp grubuna dahil olmak 21,882 ,016
Siyasi bir faaliyet kapsaminda hedef kitle ile yiiz yiize temasta 14,735 ,142
bulunmak
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal gazeteye roportaj, demeg vs. 3,038 ,981
vermek
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel gazeteye roportaj, demeg vs. 3,615 ,963
vermek
Herhangi bir siyasi veya toplumsal konuyla ilgili reklam verdiniz mi? 11,615 312
(afis, ilan, tanitim, brosiir gibi)
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal radyo programina konuk olmak 3,896 ,952
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel radyo programina konuk olmak 4,536 ,920
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal televizyon programina konuk 12,351 ,262
olmak
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel televizyon programina konuk 8,898 542
olmak
Facebook’ta siyasi bir igerik paylagmak 18,340 ,049
Twitter’da siyasi bir igerik paylasmak 9,266 ;507
Instagram’da siyasi bir icerik paylagmak 10,877 ,367

Arastirmaya katilanlarin yaglarina gore “Siyasi icerikli elektronik posta almak”,

“Siyasi igerikli elektronik posta gondermek”, “Internet {izerinden siyasi igerikli bagvuru
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yapmak”, “Internette siyasi bir gruba iiye olmak”, “Yiiz yiize gerceklestirilecek siyasi
bir aktiviteyi Internet araclarini kullanarak organize etmek”, “Siyasi amagla kurulmus
bir Whatsapp grubuna dahil olmak”, “Facebook’ta siyasi bir igerik paylasmak™ siyasal
iletisim faaliyetlerini gerceklestirme sikligi agisindan farklara ait ki-kare degerleri
p<0.05 6nem diizeyinde anlamli iken Internetten, “Kendinizin yazdig1 siyasi bir yaziy1
Internette paylasmak™, “Internette kendinize ait siyasi bir fotograf veya videoyu
paylasmak”, “Internette baskasma ait siyasi bir fotograf ya da videoyu paylasmak”,
“Siyasi igerikli kisa mesaj almak™, “Siyasi icerikli kisa mesaj gondermek”, “Siyasi
kimliginiz ile herhangi bir ulusal gazeteye roportaj, deme¢ vs. vermek”, “Siyasi
kimliginiz ile herhangi bir yerel gazeteye roportaj, deme¢ vs. vermek”, “Herhangi bir
siyasi veya toplumsal konuyla ilgili reklam verdiniz mi? (afis, ilan, tanitim, brosiir
gib1)”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal radyo programina konuk olmak”,
“Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel radyo programina konuk olmak”, “Siyasi
kimliginiz ile herhangi bir ulusal televizyon programma konuk olmak”, “Siyasi
kimliginiz ile herhangi bir yerel televizyon programima konuk olmak”, “Facebook’ta
siyasi bir igerik paylagsmak”, “Twitter’da siyasi bir icerik paylasmak” “Internette
paylasilmis siyasi bir icerige yorum yazmak”, “Internette baskasinin yaptig1 bir yorumu
veya yazdig1 bir yaziy1 paylagmak”, “Siyasi bir faaliyet kapsaminda hedef kitle ile yiiz
ylize temasta bulunmak”, “Instagram’da siyasi bir “Siyasi igerikli elektronik posta
almak”, “Siyasi igerikli elektronik posta gondermek”, “Internet {izerinden siyasi igerikli
basvuru yapmak”, “Internette siyasi bir gruba iiye olmak”, “Yiiz yiize gerceklestirilecek
siyasi bir aktiviteyi Internet araclarimi kullanarak organize etmek”, “Siyasi amagcla
kurulmus bir Whatsapp grubuna dahil olmak”, ‘“Facebook’ta siyasi bir igerik
paylasmak™ siyasal iletisim faaliyetlerini gerceklestirme siklig1 agisindan verdikleri

yanitlar arasinda fark oldugunu gostermektedir.

Anketin “Siyasi igerikli elektronik posta almak™ maddesine 18-33 yasindakilerin
% 12’si “Her zaman”, % 13’1 “Siklikla”, % 14’1 “Asla”, 34-49 yasindakilerin % 18’1
“Her zaman”, % 11°1 “Siklikla”, % 22’si “Asla”, 50 yas ve {izerinde olanlarin % 19’u
“Her zaman”, % 8’1 “Siklikla”, % 33’1 “Asla” yanitlarim1 vermisglerdir. Sonug¢ olarak,
aragtirmaya katilanlarin yaglar arttikca “Siyasi igerikli elektronik posta almak”™ siyasal

iletisim faaliyetlerini gerceklestirme sikliginin azaldigi sdylenebilir.
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Anketin “Siyasi icerikli elektronik posta gdndermek” maddesine 18-33
yasindakilerin % 5’1 “Her zaman”, % 10’u “Siklikla”, % 21’1 “Asla”, 34-49
yasindakilerin % 13’0 “Her zaman”, % 6’s1 “Siklikla”, % 36’s1 “Asla”, 50 yas ve
tizerinde olanlarin % 23’1 “Her zaman”, % 6’s1 “Siklikla”, % 33’1 “Asla” yanitlarini
vermislerdir. Sonug olarak, arastirmaya katilanlarin yaglar1 arttikca “Siyasi igerikli
elektronik posta gondermek™ siyasal iletisim faaliyetlerini gerceklestirme sikliginin

artt1g1 soylenebilir.

Anketin “Internet iizerinden siyasi igerikli basvuru yapmak” maddesine 18-33
yasindakilerin % 7’si “Her zaman”, % 10’u “Siklikla”, % 23’4 “Asla”, 34-49
yasindakilerin % 14’4 “Her zaman”, % 7’si “Siklikla”, % 36’s1 “Asla”, 50 yas ve
tizerinde olanlarin % 27’si “Her zaman”, % 5’1 “Siklikla”, % 41’1 “Asla” yanitlarini
vermislerdir. Sonug olarak, arastirmaya katilanlarmn yaslari arttikca “Internet iizerinden
siyasi igerikli bagvuru yapmak”™ siyasal iletisim faaliyetlerini gergeklestirme sikliginin

arttig1 soylenebilir.

Anketin “Internette siyasi bir gruba iiye olmak” maddesine 18-33 yasindakilerin
% 17’si “Her zaman”, % 19’u “Siklikla”, % 18’1 “Asla”, 34-49 yasindakilerin % 19°u
“Her zaman”, % 14’1 “Siklikla”, % 35’1 “Asla”, 50 yas ve iizerinde olanlarin % 24’1
“Her zaman”, % 8’1 “Siklikla”, % 29’u “Asla” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak,
arastirmaya katilanlarin yaslar arttikca “Internette siyasi bir gruba iiye olmak” siyasal

iletisim faaliyetlerini gerceklestirme sikliginin arttig1 s6ylenebilir.

Anketin “Yiiz yiize gerceklestirilecek siyasi bir aktiviteyi Internet araglarim
kullanarak organize etmek” maddesine 18-33 yasindakilerin % 12’si “Her zaman”, %
20’si “Siklikla”, % 19’u “Asla”, 34-49 yasindakilerin % 17’si “Her zaman”, % 11’1
“Siklikla”, % 32’si “Asla”, 50 yas ve lizerinde olanlarin % 19°u “Her zaman”, % 6’s1
“Siklikla”, % 30’u “Asla” yanitlarin1 vermislerdir. Sonu¢ olarak, aragtirmaya
katilanlarin yaslar1 arttikga “Yiiz yiize gerceklestirilecek siyasi bir aktiviteyi Internet
araclarin1 kullanarak organize etmek” siyasal iletisim faaliyetlerini gergeklestirme

sikliginin azaldigi sdylenebilir.

Anketin “Siyasi amagla kurulmus bir Whatsapp grubuna dahil olmak” maddesine
18-33 yasindakilerin % 36’s1 “Her zaman”, % 15’1 “Siklikla”, % 12’si “Asla”, 34-49
yasindakilerin % 34’1 “Her zaman”, % 27’si “Siklikla”, % 17’si “Asla”, 50 yas ve

tizerinde olanlarin % 30’u “Her zaman”, % 19’u “Siklikla”, % 20’si “Asla” yanitlarini
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vermiglerdir. Sonu¢ olarak, arastirmaya katilanlarin yaglari arttikca “Siyasi amacla
kurulmus bir Whatsapp grubuna dahil olmak™ siyasal iletisim faaliyetlerini

gerceklestirme sikliginin azaldigi soylenebilir.

Anketin  “Facebook’ta siyasi bir igerik paylasmak” maddesine 18-33
yasindakilerin % 19°u “Her zaman”, % 12’si “Siklikla”, % 32’si “Asla”, 34-49
yasindakilerin % 25’1 “Her zaman”, % 21’1 “Siklikla”, % 24’1 “Asla”, 50 yas ve
tizerinde olanlarin % 34’i “Her zaman”, % 16’s1 “Siklikla”, % 20’si “Asla” yanitlarini
vermislerdir. Sonug olarak, arastirmaya katilanlarin yaslari arttik¢a “Facebook’ta siyasi
bir igerik paylasmak™ siyasal iletisim faaliyetlerini gerceklestirme sikliginin arttigi

sOylenebilir.

3.3.2.6. Arastirmaya Katilanlarin Yaslarina Gore Sosyal Medya Aglarim

Kullanma Diizeyleri A¢isindan Farklar

Arastirmaya katilanlarin yaslarina gore sosyal medya aglarini kullanma diizeyleri
acisindan fark olup olmadigin1 anlamak amaciyla ki-kare analizi uygulanmis ve bulgular

Tablo 3.21°de verilmistir.

Tablo 3.21. Arastirmaya Katilanlarin Yaslarina Gore Sosyal Medya Aglarin1 Kullanma
Diizeyleri Acisindan Farkla Ilgili Bulgular

Ki-kare p
Facebook 24,932 ,002
Twitter 30,143 ,000
Instagram 62,892 ,000

Arastirmaya katilanlarin yaslarina gore “Facebook”, “Twitter” ve “Instagram”
Sosyal medya aglarin1 kullanma diizeyleri agisindan farklara ait ki-kare degerleri p<0.05
onem diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu bulgu, arastirmaya katilanlarin yaslarina gore
“Facebook™, “Twitter” ve “Instagram” sosyal medya aglarin1 kullanma diizeyleri

acisindan verdikleri yanitlar arasinda fark oldugunu gostermektedir.

Anketin “Facebook” maddesine 18-33 yasindakilerin % 14’1 “Acemi”, % 21’1
“Ortalamanin tstiinde”, % 40’1 “Usta”, 34-49 yasindakilerin % 8’1 “Acemi”, % 30’u
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“Ortalamanin {stiinde”, % 26’s1 “Usta”, 50 yas ve lizerinde olanlarin % 22’si “Acemi”,
% 21’1 “Ortalamanin istiinde”, % 18’1 “Usta” yanitlarim1 vermiglerdir. Sonug olarak,
aragtirmaya katilanlarin yaglari arttikga “Facebook” sosyal medya aglarini kullanma

diizeylerinin azaldig1 sdylenebilir.

Anketin “Twitter” maddesine 18-33 yasindakilerin % 25’1 “Acemi”, % 17’si
“Ortalamanin iistiinde”, % 30°u “Usta”, 34-49 yasindakilerin % 26’s1 “Acemi”, % 19’u
“Ortalamanin iistiinde”, % 15’1 “Usta”, 50 yas ve ilizerinde olanlarin % 53’ “Acemi”,
% 13’1 “Ortalamanin iistiinde”, % 10’u “Usta” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak,
aragtirmaya katilanlarin yaslar1 arttikga “Twitter” sosyal medya aglarimi kullanma

diizeylerinin azaldig1 sdylenebilir.

Anketin “Instagram” maddesine 18-33 yasindakilerin % 8’1 “Acemi”, % 21’1
“Ortalamanin tistiinde”, % 46’s1 “Usta”, 34-49 yasindakilerin % 25’1 “Acemi”, % 24’
“Ortalamanin istiinde”, % 18’1 “Usta”, 50 yas ve iizerinde olanlarin % 44’1 “Acemi”,
% 7’si “Ortalamanin lstlinde”, % 12’si “Usta” yanitlarim1 vermislerdir. Sonug olarak,
arastirmaya katilanlarin yaslari arttikca “Instagram” sosyal medya aglarini kullanma

diizeylerinin azaldig1 sdylenebilir.

3.3.2.7. Arastirmaya Katilanlarin Yaslarina Gore Iletisim Teknolojileri ve Yerel

Siyaset Hakkinda Kisisel Goriisleri A¢isindan Farklar

Arastirmaya katilanlarin yaslarima gore iletisim teknolojileri ve yerel siyaset
hakkinda kisisel goriisleri agisindan fark olup olmadigini anlamak amaciyla ki-kare

analizi uygulanmis ve bulgular Tablo 3.22°de verilmistir.
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Tablo 3.22. Arastirmaya Katilanlarin Yaslarina Gore Iletisim Teknolojileri ve Yerel
Siyaset Hakkinda Kisisel Goriisleri A¢isindan Farkla ilgili Bulgular

Ki-kare p
Yerel dlgekte siyasal iletisimin giiclendirilmesinde en etkili arag... 13,044 221
Yerel olcekte siyasal iletisimin gii¢clendirilmesinde kullanimi1 en kolay 19,065 ,031
??:fe'l‘ SIQekte siyasal bilginin dagitilmasinda en etkili arag... 11,784 ,300
Yerel olgekte hedef kitleye ulagsmada en hizli arag... 17,128 ,072
Yerel 6lgekte halkin en rahat ulasabilecegi arag... 6,707 , 753
Yerel 6lgekte demokratik katilimi saglayan en etkili arag... 8,770 ,554
Yerel 6lgekte geribildirimin saglandigi en etkili arag... 11,025 ,356
Yerel siyasette saglikli iletisimin saglandigi en etkili arag... 14,624 ,146
Yerel dlcekte siyasi yakinlagsmay1 saglayan en etkili arag... 12,178 273

Arastirmaya katilanlarin  yaglarmma gore “Yerel Olcekte siyasal iletisimin
giiclendirilmesinde kullanimi en kolay arag...” iletisim teknolojileri ve yerel siyaset
hakkinda kisisel goriisleri acisindan farklara ait ki-kare degerleri p<0.05 Onem
diizeyinde anlamli iken “Yerel 6l¢ekte siyasal iletisimin gili¢lendirilmesinde en etkili

b

arac...”, , “Yerel dlgekte siyasal bilginin dagitilmasinda en etkili arag...”, “Yerel olcekte
hedef kitleye ulasmada en hizli arag...”, “Yerel ol¢cekte halkin en rahat ulasabilecegi
arac...”, “Yerel Olcekte demokratik katilimi1 saglayan en etkili arag...”, “Yerel olgekte
geribildirimin saglandigi en etkili arag...”, “Yerel siyasette saglikli iletisimin saglandigi

b

en etkili arag...” ve “Yerel Olcekte siyasi yakinlagmayi saglayan en etkili arag...”
iletisim teknolojileri ve yerel siyaset hakkinda kisisel goriisleri agisindan farklara ait ki-
kare degerleri p>0.05 6nem diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu, arastirmaya
katilanlarin yaslarina gore yalnizca “Yerel 6lcekte siyasal iletisimin giiclendirilmesinde

2

kullanim1 en kolay arag...” iletisim teknolojileri ve yerel siyaset hakkinda kisisel

goriisleri agisindan verdikleri yanitlar arasinda fark oldugunu gostermektedir.

Anketin “Yerel Olcekte siyasal iletisimin giliclendirilmesinde kullanimi en kolay
ara¢...” maddesine 18-33 yasindakilerin % 38’1 “Yiiz yiize iletisim”, % 13’1 “Telefon”,
% 10’u “Televizyon”, % 36’s1 “Internet”, 34-49 yasindakilerin % 25’ “Yiiz yiize
iletisim”, % 15°i “Telefon”, % 14’ii “Televizyon”, % 42’si “Internet”, 50 yas ve

tizerinde olanlarin % 22’si “Yiiz yiize iletisim”, % 19’u “Telefon”, % 25’1
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“Televizyon”, % 27’si “Internet” yamtlarim vermislerdir. Sonug olarak, arastirmaya
katilanlarin yaslar1 arttikga “Yerel Olcekte siyasal iletisimin giiclendirilmesinde
kullanimi en kolay arag...” olarak yiiz ylize iletisim gibi aktivite gerektiren faaliyetler
ve beceri gerektiren Internet kullanma yerine telefon ve televizyon gibi daha kolay

kullanilabilen ve fiziksel aktiviteye dayanmayan araglari tercih ettikleri sdylenebilir.

3.3.3. Katihhmcilarin Mesleklerine Gore Farklar

3.3.3.1. Arastirmaya Katilanlarin Mesleklerine Gore Internet Kullanimi A¢isindan

Farklar

Arastirmaya katilanlarin mesleklerine gore Internet kullanimi agisindan fark olup
olmadigim1 anlamak amaciyla ki-kare analizi uygulanmis ve bulgular Tablo 3.23’de

verilmigtir.

Tablo 3.23. Arastirmaya Katilanlarin Mesleklerine Gore Internet Kullanimi Agisindan
Farkla Ilgili Bulgular

Ki-kare p
Haftalik Internet kullanim siiresi 46,541 ,000
Internete erisim saglanan | 1. tercih 9,610 ,022
araclarin tercih sirasi 2. tercih 3,313 ,346

Aragtirmaya katilanlarin mesleklerine gore “Haftalik Internet kullanim siiresine”
ve “Internete erisim saglamada 1. sirada tercih edilen araglar” agisindan farklara ait ki-
kare degerleri p<0.05 6nem diizeyinde anlaml1 iken ve “Internete erisim saglamada 2.
sirada tercih edilen araglar” agisindan farklara ait ki-kare degeri p>0.05 6nem diizeyinde
anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu, katilanlarin mesleklerine gore “Haftalik Internet
kullanim siiresine” ve “Internete erisim saglamada 1. sirada tercih edilen araclar”

acisindan verdikleri yanitlar arasinda fark oldugunu gostermektedir.

Anketin “Haftalik Internet kullanim siiresine” maddesine dgrencilerin % 19’u “1-
10 saat”, % 27’si “11-20 saat”, % 15’1 “41-50 saat”, % 17’si “51 saat ve lizeri”, ev
hanimlarimin % 52°si “1-10 saat”, % 15’1 “11-20 saat”, % 2’si “41-50 saat”, % 4’1 “51

saat ve tizeri”, emeklilerin % 67°si “1-10 saat”, % 31’1 “11-20 saat”, calisanlarin % 38’1
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“1-10 saat”, % 31’1 “11-20 saat”, % 5’1 “41-50 saat”, % 7’si “51 saat ve lizeri’
yamtlarini vermislerdir. Sonug olarak, dgrencilerin haftalik Internet kullanim siiresinin
digerlerinden daha fazla oldugu, ev hanimlarinda ve calisanlarda da en az oldugu

goriilmektedir.

Anketin “Internete erisim saglamada 1. sirada tercih edilen araglar” maddesine
ogrencilerin % 16’s1 “Bilgisayar”, % 84’t “Telefon”, ev hanimlarmin % 7’si
“Bilgisayar”, % 93’1 “Telefon”, emeklilerin % 35’1 “Bilgisayar”, % 65’1 “Telefon”,
calisanlarin % 21°1 “Bilgisayar”, % 79’u “Telefon” yanitlarmi vermislerdir. Sonug
olarak, Internet erisimde bilgisayar1 emekliler ve ¢alisanlar 1. sirada daha fazla tercih
ederken, ev hanimi ve &grenciler de telefonu 1. sirada daha fazla tercih ettikleri

goriilmektedir.

3.3.3.2. Arastirmaya Katilanlarin Mesleklerine Gore Baz1 Faaliyetlerde interneti

Kullanma Sikh@ Acisindan Farklar

Aragtirmaya katilanlarin mesleklerine gore bazi faaliyetlerde Interneti kullanma
siklig1 agisindan fark olup olmadigini anlamak amaciyla ki-kare analizi uygulanmis ve

bulgular Tablo 3.24’de verilmistir.

Tablo 3.24. Arastirmaya Katilanlarin Mesleklerine Gore Bazi Faaliyetlerde interneti
Kullanma Siklig1 Agisindan Farkla Ilgili Bulgular

Ki-kare p
Elektronik posta gonderme/alma 52,841 ,000
Aligveris 31,642 ,007
Eglence 37,881 ,001
Blog paylasimlari 36,689 ,001
Haber okuma 27,189 ,027
Sosyal medya (Facebook, Twitter, Instagram vb.) 33,197 ,004
Bankacilik islemleri 115,631 ,000

Arastirmaya katilanlarin mesleklerine gore “Elektronik posta gonderme/alma”,
“Aligverig”, “Eglence”, “Blog paylasimlar1”, “Haber okuma”, “Sosyal medya

(Facebook, Twitter, Instagram vb.)” ve “Bankacilik islemleri” faaliyetleri agisindan
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farklara ait ki-kare degerleri p<0.05 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu bulgu,
arastirmaya katilanlarin mesleklerine goére “Elektronik posta gonderme/alma”,
“Alisveris”, “Eglence”, “Blog paylasimlar1”, “Haber okuma”, “Sosyal medya
(Facebook, Twitter, Instagram vb.)” ve “Bankacilik islemleri” faaliyetleri agisindan

verdikleri yanitlar arasinda fark oldugunu gostermektedir.

Anketin “Elektronik posta gonderme/alma” maddesine 6grencilerin % 31’1 “Her
giin”, % 21’1 “Haftada birka¢ kez”, ev hanimlarimin % 19’u “Her giin”, % 12’si
“Haftada birka¢ kez”, emeklilerin % 30’u “Her giin”, % 19’u “Haftada birka¢ kez”,
calisanlarin % 41’1 “Her giin”, % 22’si “Haftada birka¢ kez” yanitlarin1 vermislerdir.
Sonug olarak, “Elektronik posta géonderme/alma” faaliyetlerini en fazla calisanlar ve

ogrenciler, en az ev hanimlarinin kullandiklar1 sdylenebilir.

Anketin “Alisveris” maddesine 6grencilerin % 6’s1 “Her giin”, % 8’1 “Haftada
birka¢ kez”, ev hanimlarinin % 3’1 “Her giin”, % 5’1 “Haftada birka¢ kez”, emeklilerin
% 4’1 “Her giin”, % 8’1 “Haftada birkac kez”, ¢alisanlarin % 7’si “Her giin”, % 12’si
“Haftada birka¢ kez” yanitlarmi vermislerdir. Sonug olarak, Internette “Alisveris”
faaliyetlerini en fazla calisanlar ve Ogrenciler, en az ev hamimlarinin kullandiklari

sOylenebilir.

Anketin “Eglence” maddesine dgrencilerin % 37’si “Her giin”, % 17’si “Haftada
birka¢ kez”, ev hanimlarinin % 20’si “Her giin”, % 5’1 “Haftada birka¢ kez”,
emeklilerin % 8’1 “Her giin”, % 8’1 “Haftada birka¢ kez”, calisanlarin % 22’si “Her
giin”, % 22’si “Haftada birkac kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, Internette
“Eglence” faaliyetlerini Ogrencilerin ve c¢alisanlarin daha fazla emeklilerin en az

kullandiklar1 sdylenebilir.

Anketin “Blog paylasimlar’” maddesine ogrencilerin % 15’1 “Her giin”, % 14’1
“Haftada birkag kez”, ev hanimlarmin % 9’u “Her giin”, % 12’si “Haftada birkag¢ kez”,
emeklilerin % 12’1 “Her giin”, % 4’1 “Haftada birkac kez”, calisanlarin % 19’u “Her
giin”, % 16’s1 “Haftada birka¢ kez” yamitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, Internette
“Blog paylasimlar1” faaliyetlerini 6grencilerin ve calisanlarin daha fazla emeklilerin en

az kullandiklar1 sdylenebilir.

Anketin “Haber okuma” maddesine O6grencilerin % 56’s1 “Her giin”, % 27’si

“Haftada birka¢ kez”, ev hanimlarinin % 59’u “Her giin”, % 17’si “Haftada birkag
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kez”, emeklilerin % 56’s1 “Her giin”, % 11’1 “Haftada birka¢ kez”, ¢alisanlarin % 73’1
“Her glin”, % 16’s1 “Haftada birka¢ kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug¢ olarak,

Internette “Haber okuma” faaliyetlerini en fazla emeklilerin kullandiklar1 sdylenebilir.

Anketin  “Sosyal medya (Facebook, Twitter, Instagram vb.)” maddesine
ogrencilerin % 89’u “Her giin”, % 2’si “Haftada birkag¢ kez”, ev hanimlarinin % 57’si
“Her giin”, % 12’si “Haftada birka¢ kez”, emeklilerin % 63’4 “Her giin”, % 19’u
“Haftada birka¢ kez”, ¢alisanlarin % 79’u “Her giin”, % 8’1 “Haftada birka¢ kez”
yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, Internette “Sosyal medya (Facebook, Twitter,
Instagram vb.)” faaliyetlerini 6grencilerin ve ¢alisanlarin daha fazla ev hanimlariin en

az kullandiklar1 sylenebilir.

Anketin “Bankacilik iglemleri” maddesine 6grencilerin % 17’°si “Her giin”, % 15’1
“Haftada birkag¢ kez”, ev hanimlarinin % 7’si “Her giin”, % 5’1 “Haftada birkag kez”,
emeklilerin % 12’1 “Her giin”, % 8’1 “Haftada birka¢ kez”, calisanlarin % 29’u “Her
giin”, % 21’1 “Haftada birka¢ kez” yanitlarmi vermislerdir. Sonu¢ olarak, Internette
“Bankacilik islemleri” faaliyetlerini en fazla calisanlarin en az da ev hanimlarinin

kullandiklar1 s6ylenebilir.

3.3.3.3. Arastirmaya Katilanlarin Mesleklerine Gore Sosyal Paylasim Sitelerini
Kullanma Sikhig1 A¢isindan Farklar

Arastirmaya katilanlarin mesleklerine gore sosyal paylasim sitelerini kullanma
siklig1 acisindan fark olup olmadigini anlamak amaciyla ki-kare analizi uygulanmis ve

bulgular Tablo 3.25’de verilmistir.

Tablo 3.25. Arastirmaya Katilanlarin Mesleklerine Gore Sosyal Paylasim Sitelerini
Kullanma Siklig1 Agisindan Farkla Tlgili Bulgular

Ki-kare p
Facebook 45,320 ,000
Twitter 59,975 ,000
Instagram 40,742 ,000
Youtube 41,213 ,000
LinkedIn 26,487 ,033
Diger (Pinterest, Skype, Foursquare) 30,854 ,009
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Arastirmaya katilanlarin mesleklerine gére “Facebook”, “Twitter”, “Instagram”,
“Youtube”, “LinkedIn” ve “Diger (Pinterest, Skype, Foursquare)” sosyal paylasim
sitelerini kullanma siklig1 agisindan farklara ait ki-kare degerleri p<0.05 Onem
diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu bulgu, katilanlarin mesleklerine gore “Facebook”,
“Twitter”, “Instagram”, “Youtube”, “LinkedIn” ve “Diger (Pinterest, Skype,
Foursquare)” sosyal paylasim sitelerini kullanma siklig1 acisindan verdikleri yanitlar

arasinda fark oldugunu gostermektedir.

Anketin “Facebook” maddesine 6grencilerin % 48’si “Her giin”, % 19’u “Haftada
birka¢ kez”, ev hanimlarmin % 50’si “Her giin”, % 5’1 “Haftada birka¢ kez”,
emeklilerin % 70’1 “Her giin”, % 15’1 “Haftada birka¢ kez”, ¢alisanlarin % 73’1 “Her
giin”, % 12’si “Haftada birka¢ kez” yanitlari vermislerdir. Sonug olarak, emekli ve
calisanlarin, ev hanimi1 ve 6grencilere gore “Facebook”, sosyal paylasim sitesini daha

fazla kullandiklar1 soylenebilir.

Anketin “Twitter” maddesine 6grencilerin % 54’ “Her giin”, % 12’si “Haftada
birka¢ kez”, ev hanimlarmin % 14’4 “Her giin”, % 7’si “Haftada birka¢ kez”,
emeklilerin % 33’1 “Her giin”, % 15’1 “Haftada birka¢ kez”, ¢alisanlarin % 44’1 “Her
giin”, % 14’1 “Haftada birka¢ kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, 6grencilerin
ve calisanlarin, ev hanimi ve emeklilere gore “Twitter”, sosyal paylasim sitesini daha

fazla kullandiklar1 sdylenebilir.

Anketin “Instagram” maddesine 6grencilerin % 85’1 “Her giin”, % 6’s1 “Haftada
birka¢ kez”, ev hanimlarinin % 45’1 “Her giin”, % 12’si “Haftada birka¢ kez”,
emeklilerin % 27’si “Her giin”, % 19’u “Haftada birka¢ kez”, calisanlarin % 58’1 “Her
giin”, % 11’1 “Haftada birka¢ kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, 6grencilerin
ve calisanlarin, ev hanimi ve emeklilere gore “Instagram”, sosyal paylasgim sitesini daha

fazla kullandiklar1 soylenebilir.

Anketin “Youtube” maddesine 6grencilerin % 64’t “Her giin”, % 19’u “Haftada
birka¢ kez”, ev hanimlarmin % 26’s1 “Her giin”, % 22’si “Haftada birka¢ kez”,
emeklilerin % 11’1 “Her giin”, % 37’si “Haftada birkag¢ kez”, calisanlarin % 40’1 “Her
giin”, % 24’1 “Haftada birka¢ kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, “Youtube”
sosyal paylasim sitesini en fazla 6grencilerin ve calisanlarin en az da ev hanimi ve

emeklilerin kullandiklar1 s6ylenebilir.
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Anketin “LinkedIn” maddesine 6grencilerin % 10’u “Her giin”, % 6’s1 “Haftada
birka¢ kez”, ev hanimlarinin % 93’1 “Higbir zaman”, emeklilerin % 85’1 “Higbir
zaman”, calisanlarin % 7’si “Her giin”, % 5’1 “Haftada birka¢ kez” yanitlarini
vermislerdir. Sonug¢ olarak, dgrencilerin ve calisanlarin “LinkedIn”, sosyal paylasim
sitesini diisiik oranda kullandiklari, ev hanimi ve emeklilerin ise neredeyse hic

kullanmadiklar1 sylenebilir.

Anketin “Diger (Pinterest, Skype, Foursquare)” maddesine 6grencilerin % 52’si
“Higbir zaman”, ev hanimlarinin % 83’1 “Higbir zaman”, emeklilerin % 85’1 “Higbir
zaman”, calisanlarin % 70’1 “Higbir zaman” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug¢ olarak,
“Diger (Pinterest, Skype, Foursquare)” sosyal paylasim sitesini en fazla 6grencilerin ve

calisanlarin en az da ev hanimi ve emeklilerin kullandiklar1 sdylenebilir.

3.3.3.4. Arastirmaya Katilanlarin Mesleklerine Gore Haber Kaynaklarim Takip
Etme Sikhig1 Acisindan Farklar

Aragtirmaya katilanlarin mesleklerine gore haber kaynaklarimi takip etme siklig
acisindan fark olup olmadigint anlamak amaciyla ki-kare analizi uygulanmig ve bulgular

Tablo 3.26’da verilmistir.

Tablo 3.26. Arastirmaya Katilanlarin Mesleklerine Gore Haber Kaynaklarimi Takip
Etme Siklig1 Acisindan Farkla Ilgili Bulgular

Ki-kare p
Basili yerel gazete 35,219 ,002
Yerel Internet gazetesi 53,267 ,000
Basili ulusal gazete 36,963 ,001
Ulusal Internet gazetesi 42,652 ,000
Ulusal kamu radyosu (TRT) 38,339 ,001
Ozel haber radyolar1 (NTV radyo, radyo CNN Tiirk) 40,633 ,000
Ulusal herhangi bir radyo 37,956 ,001
Yerel herhangi bir radyo 40,426 ,000
Ulusal kamu televizyonu (TRT) 41,667 ,000
Ozel haber TV kanallar1 (NTV, CNN, HaberTiirk, A Haber) 31,300 ,008
Ulusal herhangi bir TV kanali 25,955 ,039
Yerel TV kanallar1 37,953 ,001
Siyasi igerikli Internet sayfalari (bloglar) 25,897 ,039
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Arastirmaya katilanlarin mesleklerine gére “Basili yerel gazete”, “Yerel Internet
gazetesi”, “Ulusal herhangi bir radyo”, “Yerel herhangi bir radyo” ve “Ulusal kamu
radyosu (TRT)”, “Basili ulusal gazete”, “Ulusal Internet gazetesi”, “Ozel haber
radyolar1 (NTV radyo, radyo CNN Tiirk)”, “Ulusal kamu televizyonu (TRT)”, “Ozel
haber TV kanallari (NTV, CNN, HaberTirk, A Haber)”, “Ulusal herhangi bir TV
kanal”, “Yerel TV kanallar1”, “Siyasi icerikli Internet sayfalar1 (bloglar)” haber
kaynaklarmi takip etme siklig1r agisindan farklara ait ki-kare degerleri p<0.05 6nem
diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu bulgu, arastirmaya katilanlarin mesleklerine gore
“Basil1 yerel gazete”, “Yerel Internet gazetesi”, “Ulusal herhangi bir radyo”, “Yerel
herhangi bir radyo” ve “Ulusal kamu radyosu (TRT)”, “Basil1 ulusal gazete”, “Ulusal
Internet gazetesi”, “Ozel haber radyolart (NTV radyo, radyo CNN Tiirk)”, “Ulusal
kamu televizyonu (TRT)”, “Ozel haber TV kanallar1 (NTV, CNN, HaberTiirk, A
Haber)”, “Ulusal herhangi bir TV kanal1”, “Yerel TV kanallar1”, “Siyasi icerikli internet
sayfalar1 (bloglar)” haber kaynaklarim takip etme siklig1 agisindan verdikleri yanitlar

arasinda fark oldugunu gostermektedir.

Anketin “Basil1 yerel gazete” maddesine 6grencilerin % 14’1 “Her giin”, % 31’1
“Haftada birkac kez”, ev hanimlarinin % 31°1 “Her giin”, % 24’1 “Haftada birkag kez”,
emeklilerin % 48’1 “Her giin”, % 26’s1 “Haftada birka¢ kez”, ¢alisanlarin % 47’si “Her
giin”, % 24’1 “Haftada birka¢ kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, “Basil1 yerel
gazete” haber kaynaklarin1 en fazla emeklilerin ve ¢alisanlarin en az da 6grencilerin ve

ev hanimlariin takip ettikleri s0ylenebilir.

Anketin “Yerel Internet gazetesi” maddesine dgrencilerin % 26’s1 “Her giin”, %
16’s1 “Haftada birka¢ kez”, ev hanimlarinin % 36’s1 “Her giin”, % 10’u “Haftada
birka¢ kez”, emeklilerin % 37’si “Her giin”, % 19’u “Haftada birkag kez”, ¢calisanlarin
% 53’1 “Her giin”, % 19’u “Haftada birkac kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak,
“Yerel Internet gazetesi” haber kaynaklarini en fazla emeklilerin ve calisanlarin en az da

ogrencilerin ve ev hanimlarinin takip ettikleri sdylenebilir.

Anketin “Basili ulusal gazete” maddesine 6grencilerin % 25°1 “Her giin”, % 23’1
“Haftada birka¢ kez”, ev hanimlarinin % 22’si “Her giin”, % 21°1 “Haftada birkag¢ kez”,
emeklilerin % 48’1 “Her giin”, % 19’u “Haftada birkag¢ kez”, calisanlarin % 46’s1 “Her

giin”, % 21°1 “Haftada birkag¢ kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, “Basili ulusal
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gazete” haber kaynaklarini en fazla emeklilerin ve ¢alisanlarin en az da 6grencilerin ve

ev hanimlarinin takip ettikleri sdylenebilir.

Anketin “Ulusal Internet gazetesi” maddesine 6grencilerin % 37’si “Her giin”, %
19°u “Haftada birkag¢ kez”, ev hanimlarinin % 21°1 “Her giin”, % 12’si “Haftada birkag
kez”, emeklilerin % 27’si “Her giin”, % 19’u “Haftada birkag¢ kez”, calisanlarin % 48’1
“Her giin”, % 16’s1 “Haftada birkag¢ kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, “Ulusal
Internet gazetesi” haber kaynaklarmi en fazla dgrencilerin ve calisanlarin en az da

emeklilerin ve ev hanimlarinin takip ettikleri sOylenebilir.

Anketin “Ulusal kamu radyosu (TRT)” maddesine 6grencilerin % 14’ “Her
giin”, % 12’si “Haftada birka¢ kez”, ev hanimlarmin % 23’4 “Her giin”, % 11’1
“Haftada birka¢ kez”, emeklilerin % 30’u “Her giin”, % 15’1 “Haftada birkag¢ kez”,
calisanlarin % 30’u “Her giin”, % 17’s1 “Haftada birka¢ kez” yanitlarin1 vermislerdir.
Sonug olarak, “Ulusal kamu radyosu (TRT)” haber kaynaklarini en fazla emeklilerin ve

calisanlarin en az da 6grencilerin ve ev hanimlarinin takip ettikleri sylenebilir.

Anketin “Ozel haber radyolar1 (NTV radyo, radyo CNN Tiirk)” maddesine
ogrencilerin % 15’1 “Her giin”, % 17’s1 “Haftada birkag¢ kez”, ev hanimlarmin % 26’s1
“Her giin”, % 14’1 “Haftada birka¢ kez”, emeklilerin % 31’1 “Her giin”, % 19’u
“Haftada birka¢ kez”, calisanlarin % 34’4 “Her giin”, % 16’s1 “Haftada birka¢ kez”
yanitlarim vermislerdir. Sonug olarak, “Ozel haber radyolar1 (NTV radyo, radyo CNN
Tiirk)” haber kaynaklarini en fazla emeklilerin ve ¢alisanlarin en az da 6grencilerin ve

ev hanimlariin takip ettikleri s0ylenebilir.

Anketin “Ulusal herhangi bir radyo” maddesine 6grencilerin % 8’1 “Her giin”, %
12’si “Haftada birkag kez”, ev hanimlariin % 14’4 “Her giin”, % 14’1 “Haftada birkag

29

kez”, emeklilerin % 19°u “Her giin”, % 19’u “Haftada birkag¢ kez”, ¢alisanlarin % 26’s1
“Her giin”, % 19’u “Haftada birkag¢ kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, “Ulusal
herhangi bir radyo” haber kaynaklarim1 en fazla emeklilerin ve c¢alisanlarin en az da

ogrencilerin ve ev hanimlarinin takip ettikleri sdylenebilir.

Anketin “Yerel herhangi bir radyo” maddesine 6grencilerin % 4’ “Her giin”, %
14’1 “Haftada birka¢ kez”, ev hanimlarinin % 25’1 “Her giin”, % 7’si “Haftada birkag
kez”, emeklilerin % 15’1 “Her giin”, % 26’s1 “Haftada birka¢ kez”, ¢alisanlarin % 27’si

“Her giin”, % 22’si “Haftada birka¢ kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, “Yerel
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herhangi bir radyo” haber kaynaklarini en fazla ¢alisanlarin en az da 6grencilerin takip

ettikleri sdylenebilir.

Anketin “Ulusal kamu televizyonu (TRT)” maddesine 6grencilerin % 25’1 “Her
glin”, % 23’1 “Haftada birka¢ kez”, ev hanimlarinin % 67’si “Her gin”, % 7’si
“Haftada birka¢ kez”, emeklilerin % 67’si “Her giin”, % 15’1 “Haftada birkag¢ kez”,
calisanlarin % 53’1 “Her giin”, % 22’si “Haftada birka¢ kez” yanitlarim1 vermislerdir.
Sonug olarak, “Ulusal kamu televizyonu (TRT)” haber kaynaklarini en fazla emeklilerin

ve ¢alisanlarin en az da dgrencilerin takip ettikleri sdylenebilir.

Anketin “Ozel haber TV kanallari (NTV, CNN, HaberTiirk, A Haber)” maddesine
ogrencilerin % 39’u “Her giin”, % 25’1 “Haftada birka¢ kez”, ev hanimlarinin % 67’si
“Her giin”, % 10’u “Haftada birka¢ kez”, emeklilerin % 59’u “Her giin”, % 22’si
“Haftada birka¢ kez”, calisanlarin % 59’u “Her giin”, % 17’si “Haftada birkac kez”
yanitlarin1  vermislerdir. Sonug¢ olarak, “Ozel haber TV kanallart (NTV, CNN,
HaberTiirk, A Haber)” haber kaynaklarini en fazla emeklilerin ve ¢alisanlarin en az da

ogrencilerin takip ettikleri sdylenebilir.

Anketin “Ulusal herhangi bir TV kanali” maddesine 6grencilerin % 39’u “Her
giin”, % 27’si “Haftada birkag¢ kez”, ev hanimlarmin % 45’1 “Her giin”, % 14’1
“Haftada birka¢ kez”, emeklilerin % 52’si “Her giin”, % 19’u “Haftada birkag¢ kez”,
calisanlarin % 44’1 “Her giin”, % 22’si “Haftada birka¢ kez” yanitlarin1 vermislerdir.
Sonug olarak, “Ulusal herhangi bir TV kanali” haber kaynaklarini en fazla emeklilerin

ve calisanlarin en az da 6grencilerin ve ev hanimlarinin takip ettikleri sdylenebilir.

Anketin “Yerel TV kanallar1” maddesine 6grencilerin % 21°1 “Her giin”, % 19°u
“Haftada birka¢ kez”, ev hanimlarinin % 39°u “Her giin”, % 16’s1 “Haftada birka¢ kez”,
emeklilerin % 39’u “Her giin”, % 35’1 “Haftada birkag¢ kez”, calisanlarin % 33’1 “Her
glin”, % 23’1 “Haftada birka¢ kez” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, “Yerel TV
kanallar1” haber kaynaklarini en fazla emeklilerin ve calisanlarin en az da 6grencilerin

ve ev hanimlarinin takip ettikleri sdylenebilir.

Anketin “Siyasi icerikli Internet sayfalar1 (bloglar)” maddesine &grencilerin %
37’s1 “Her giin”, % 17’si “Haftada birkag¢ kez”, ev hanimlarinin % 31°1 “Her giin”, %
16’s1 “Haftada birka¢ kez”, emeklilerin % 44’i “Her giin”, % 7’si “Haftada birkag
kez”, calisanlarin % 44’0 “Her giin”, % 20’si “Haftada birka¢ kez” yanitlarini
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vermiglerdir. Sonug olarak, “Siyasi igerikli Internet sayfalar1 (bloglar)” haber
kaynaklarimi en fazla emeklilerin ve calisanlarin en az da Ogrencilerin ve ev

hanimlarinin takip ettikleri soylenebilir.

3.3.3.5. Arastirmaya Katilanlarin Mesleklerine Gore Siyasal iletisim Faaliyetlerini

Gerceklestirme Sikhig1 Acisindan Farklar

Arastirmaya katilanlarin  mesleklerine gore siyasal iletisim faaliyetlerini
gerceklestirme sikligi agisindan fark olup olmadigini anlamak amaciyla ki-kare analizi

uygulanmis ve bulgular Tablo 3.27’de verilmistir.

Tablo 3.27. Arastirmaya Katilanlarin Mesleklerine Gore Siyasal Iletisim Faaliyetlerini
Gergeklestirme Siklig1 Agisindan Farkla ilgili Bulgular

Ki-kare p
Siyasi icerikli elektronik posta almak 33,310 ,004
Siyasi igerikli elektronik posta gondermek 37,561 ,001
Internet iizerinden siyasi icerikli bagvuru yapmak 48,997 ,000
Internette paylasilmis siyasi bir igerige yorum yazmak 22,769 ,089
Kendinizin yazdig1 siyasi bir yaziy1 Internette paylasmak 20,910 410
Internette bagkasinin yaptig1 bir yorumu veya yazdigi bir yaziy1 paylasmak | 24,488 ,019
Internette kendinize ait siyasi bir fotograf veya videoyu paylasmak 22,465 ,096
Internette baskasina ait siyasi bir fotograf ya da videoyu paylasmak 27,120 ,028
Internette siyasi bir gruba iiye olmak 23,166 ,081
Yiiz yiize gergeklestirilecek siyasi bir aktiviteyi Internet araglarini 31,855 ,007
kullanarak organize etmek
Siyasi igerikli kisa mesaj almak 20,781 ,144
Siyasi icerikli kisa mesaj gondermek 18,154 ,255
Siyasi amagla kurulmus bir Whatsapp grubuna dahil olmak 23,035 ,083
Siyasi bir faaliyet kapsaminda hedef kitle ile yiiz yiize temasta bulunmak 14,919 457
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal gazeteye roportaj, demeg vs. 39,610 ,001
vermek
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel gazeteye roportaj, demeg vs. 46,116 ,000
vermek
Herhangi bir siyasi veya toplumsal konuyla ilgili reklam verdiniz mi? (afis, | 45,038 ,000
ilan, tanitim, brosiir gibi)
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal radyo programina konuk olmak 28,652 ,018
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel radyo programina konuk olmak 31,117 ,008
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal televizyon programina konuk 34,622 ,003
olmak
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel televizyon programina konuk olmak | 39,852 ,000
Facebook’ta siyasi bir igerik paylagmak 16,039 379
Twitter’da siyasi bir icerik paylasmak 34,011 ,003
Instagram’da siyasi bir igerik paylasmak 16,189 ,370
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Arastirmaya katilanlarin mesleklerine gore “Siyasi icerikli elektronik posta
almak™, “Siyasi igerikli elektronik posta géndermek”, “Internet iizerinden siyasi igerikli
basvuru yapmak”, “Internette baskasmin yaptig1 bir yorumu veya yazdigi bir yaziy1
paylasmak”, “Internette baskasina ait siyasi bir fotograf ya da videoyu paylasmak”,
“Yiiz yiize gerceklestirilecek siyasi bir aktiviteyi Internet araclarimi kullanarak organize
etmek”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal gazeteye roportaj, demeg vs. vermek”,
“Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel gazeteye rdportaj, deme¢ vs. vermek”,
“Herhangi bir siyasi veya toplumsal konuyla ilgili reklam verdiniz mi? (afis, ilan,
tanitim, brosiir gibi)”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal radyo programina konuk
olmak”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel radyo programina konuk olmak”,
“Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal televizyon programina konuk olmak™, “Siyasi
kimliginiz ile herhangi bir yerel televizyon programina konuk olmak”, “Twitter’da
siyasi bir icerik paylagmak™ siyasal iletisim faaliyetlerini gergeklestirme sikligi
acisindan farklara ait ki-kare degerleri p<0.05 6nem diizeyinde anlamli iken Internetten,
“Internette paylasilmis siyasi bir icerife yorum yazmak”, “Kendinizin yazdig: siyasi bir
yaziy1 Internette paylasmak”, “Internette kendinize ait siyasi bir fotograf veya videoyu
paylasmak”, “Internette siyasi bir gruba iiye olmak”, “Siyasi icerikli kisa mesaj almak”,
“Siyasi icerikli kisa mesaj gondermek”™, “Siyasi amagla kurulmus bir Whatsapp grubuna
dahil olmak™, “Siyasi bir faaliyet kapsaminda hedef kitle ile yliz ylize temasta
bulunmak”, “Facebook’ta siyasi bir igerik paylasmak”, “Instagram’da siyasi bir i¢erik
paylasmak” siyasal iletisim faaliyetlerini ger¢eklestirme siklig1 agisindan farklara ait Ki-

kare degerleri p>0.05 dnem diizeyinde anlamsiz bulunmustur.

Bu bulgular arastirmaya katilanlarin mesleklerine gore “Siyasi igerikli elektronik
posta almak”, “Siyasi igerikli elektronik posta gdndermek”, “Internet iizerinden siyasi
icerikli basvuru yapmak”, “Internette baskasinin yaptig1 bir yorumu veya yazdig1 bir
yaziy1 paylasmak”, “Internette baskasina ait siyasi bir fotograf ya da videoyu
paylasmak”, “Yiiz yiize gerceklestirilecek siyasi bir aktiviteyi Internet araglarim
kullanarak organize etmek”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal gazeteye réportaj,
demeg vs. vermek”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel gazeteye roportaj, demeg
vs. vermek”, “Herhangi bir siyasi veya toplumsal konuyla ilgili reklam verdiniz mi?
(Afis, ilan, tanitim, brosiir gibi)”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal radyo

programina konuk olmak”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel radyo programina
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konuk olmak”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal televizyon programina konuk
olmak”, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel televizyon programina konuk olmak”,
“Twitter’da siyasi bir icerik paylasmak”™ siyasal iletisim faaliyetlerini ger¢eklestirme

siklig1 agisindan fark oldugunu gostermektedir.

Anketin “Siyasi igerikli elektronik posta almak™ maddesine 6grencilerin % 12’si
“Asla”, % 23’1 “Siklikla”, % 12’si “Her zaman”, ev hanimlarinin % 38’1 “Asla”, % 7’si
“Siklikla”, % 22’si “Her zaman”, emeklilerin % 15’1 “Asla”, % 7’si “Siklikla”, % 22’si
“Her zaman”, ¢alisanlarin % 20’si “Asla”, % 11°1 “Siklikla”, % 15’1 “Her zaman”
yanitlarimi vermislerdir. Sonug olarak, “Siyasi igerikli elektronik posta alma” siyasal
iletisim faaliyetlerini en fazla G&grencilerin en az da c¢alisanlarin gercgeklestirdikleri

sOylenebilir.

Anketin “Siyasi igerikli elektronik posta gondermek” maddesine 6grencilerin %
17’s1 “Asla”, % 19°u “Siklikla”, % 4’1 “Her zaman”, ev hanimlarinin % 45’1 “Asla”, %
19’u “Her zaman”, emeklilerin % 26’s1 “Asla”, % 4’1 “Siklikla”, % 26’s1 “Her zaman”,
calisanlarin % 30°u “Asla”, % 7’si “Siklikla”, % 11’1 “Her zaman” yanitlarmni
vermislerdir. Sonug olarak, “Siyasi icerikli elektronik posta gondermek™ siyasal iletisim
faaliyetlerini en fazla emeklilerin en az da calisanlarin ve ev hanimlarinin

gercgeklestirdikleri sOylenebilir.

Anketin  “Internet {izerinden siyasi igerikli basvuru yapmak” maddesine
ogrencilerin % 21’1 “Asla”, % 17’si “Siklikla”, % 2’si “Her zaman”, ev hanimlariin %
52’s1 “Asla”, % 2’si “Siklikla”, % 22’si “Her zaman”, emeklilerin % 30°u “Asla”, %
4’1 “Siklikla”, % 26’s1 “Her zaman”, calisanlarin % 30’u “Asla”, % 7’si “Siklikla”, %
13’{i “Her zaman” yanitlarim vermislerdir. Sonug olarak, “Internet iizerinden siyasi
icerikli bagvuru yapmak™ siyasal iletisim faaliyetlerini en fazla emeklilerin ve ev

hanimlarinin en az da ¢alisanlarin ve 6grencilerin gerceklestirdikleri sdylenebilir.

Anketin “Internette bagkasmin yaptigi bir yorumu veya yazdifi bir yaziyi
paylasmak™ maddesine 6grencilerin % 10’u “Asla”, % 14’1 “Siklikla”, % 21’1 “Her
zaman”, ev hanimlarinin % 33’1 “Asla”, % 10°u “Siklikla”, % 17’si “Her zaman”,
emeklilerin % 11’1 “Asla”, % 30’u “Siklikla”, % 15’1 “Her zaman”, ¢alisanlarin % 17’si
“Asla”, % 12’si “Siklikla”, % 11°1 “Her zaman” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak,

“Internette baskasinmn yaptig1 bir yorumu veya yazdigi bir yaziy1 paylasmak™ siyasal
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iletisim faaliyetlerini en fazla emeklilerin ve Ogrencilerin en az da calisanlarin ve

gercgeklestirdikleri sOylenebilir.

Anketin “Internette baskasina ait siyasi bir fotograf ya da videoyu paylasmak”
maddesine Ogrencilerin % 22’°si “Asla”, % 12’s1 “Siklikla”, % 14’1 “Her zaman”, ev
hanimlarinin % 44’1 “Asla”, % 7’si “Siklikla”, % 5’1 “Her zaman”, emeklilerin % 4’i
“Asla”, % 19’u “Siklikla”, % 19’u “Her zaman”, ¢alisanlarin % 19’u “Asla”, % 14’
“Siklikla”, % 12’si “Her zaman” yamitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, “Internette
baskasina ait siyasi bir fotograf ya da videoyu paylasmak™ siyasal iletisim faaliyetlerini

en fazla emeklilerin ve en az da ev hanimlarinin gergeklestirdikleri sdylenebilir.

Anketin “Yiiz yiize gergeklestirilecek siyasi bir aktiviteyi Internet araglarim
kullanarak organize etmek” maddesine dgrencilerin % 16’s1 “Asla”, % 26’s1 “Siklikla”,
% 18’1 “Her zaman”, ev hanimlarinin % 44’1 “Asla”, % 12’si “Siklikla”, % 18’1 “Her
zaman”, emeklilerin % 30’u “Asla”, % 4’0 “Siklikla”, % 26’s1 “Her zaman”,
calisanlarin % 25’1 “Asla”, % 12’si “Siklikla”, % 13’0 “Her zaman” yanitlarim
vermislerdir. Sonug olarak, “Yiiz yiize gergeklestirilecek siyasi bir aktiviteyi Internet
araglarii kullanarak organize etmek” siyasal iletisim faaliyetlerini en fazla emeklilerin

ve en az da ev hanimlarinin gerceklestirdikleri sdylenebilir.

Anketin “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal gazeteye roportaj, demeg vs.
vermek” maddesine Ogrencilerin % 46’s1 “Asla”, % 4’i “Siklikla”, % 10’u “Her
zaman”, eV hanimlarinin % 83’1 “Asla”, % 2’si “Siklikla”, % 8’si “Her zaman”,
emeklilerin % 41’1 “Asla”, % 15’1 “Her zaman”, ¢alisanlarin % 43’4 “Asla”, % 5’i
“Siklikla”, % 7’si “Her zaman” yanitlarini vermislerdir. Sonug¢ olarak, “Siyasi
kimliginiz ile herhangi bir ulusal gazeteye roportaj, demeg vs. vermek” siyasal iletisim
faaliyetlerini en fazla emeklilerin ve en az da ev hammmlarimin gergeklestirdikleri

sOylenebilir.

Anketin “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel gazeteye rdportaj, demeg vs.
vermek” maddesine 6grencilerin % 52°si “Asla”, % 4’1 “Siklikla”, % 4’1 “Her zaman”,
ev hanimlarmin % 85’1 “Asla”, % 2’si “Her zaman”, emeklilerin % 44’1 “Asla”, % 4’1
“Siklikla”, % 19’u “Her zaman”, ¢alisanlarin % 42’si “Asla”, % 4’u “Siklikla”, % 8’1

“Her zaman” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir
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yerel gazeteye roportaj, deme¢ vs. vermek” siyasal iletisim faaliyetlerini en fazla

emeklilerin ve en az da ev hanimlarinin gerceklestirdikleri sdylenebilir.

Anketin “Herhangi bir siyasi veya toplumsal konuyla ilgili reklam verdiniz mi?
(afis, ilan, tanmitim, broslir gibi)” maddesine Ogrencilerin % 60’1 “Asla”, % 10’u
“Siklikla”, ev hanimlarinin % 91°1 “Asla”, % 3’1 “Her zaman”, emeklilerin % 63’1
“Asla”, % 19’u “Her zaman”, ¢alisanlarin % 54’1 “Asla”, % 5’1 “Siklikla”, % 6’s1 “Her
zaman” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug¢ olarak, “Herhangi bir siyasi veya toplumsal
konuyla ilgili reklam verdiniz mi? (afis, ilan, tanitim, brosiir gibi)” siyasal iletisim
faaliyetlerini en fazla emeklilerin ve en az da ev hamimlarinin gergeklestirdikleri

sOylenebilir.

Anketin “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal radyo programina konuk olmak”
maddesine ogrencilerin % 79’u “Asla”, % 4’0 “Ara swra”, % 4’4 “Siklikla”, ev
hanimlarinin % 97’si “Asla”, % 2’si “Her zaman”, emeklilerin % 63’1 “Asla”, % 4’i
“Ara sira”, % 11°1 “Her zaman”, calisanlarin % 68’1 “Asla”, % 2’si “Siklikla”, % 5’1
“Her zaman” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir
ulusal radyo programina konuk olmak™ siyasal iletisim faaliyetlerini en fazla

emeklilerin ve en az da ev hanimlariin gergeklestirdikleri sylenebilir.

Anketin “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel radyo programina konuk olmak”
maddesine Ogrencilerin % 77’si “Asla”, % 2’si “Ara sira”, % 4’0 “Siklikla”, ev
hanimlarinin % 97°si “Asla”, % 2’si “Her zaman”, emeklilerin % 63’1 “Asla”, % 11°1
“Her zaman”, calisanlarin % 67’si “Asla”, % 2’si “Siklikla”, % 6’s1 “Her zaman”
yanitlarint vermislerdir. Sonug olarak, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel radyo
programina konuk olmak” siyasal iletisim faaliyetlerini en fazla emeklilerin ve en az da

ev hanimlarinin gerceklestirdikleri sdylenebilir.

Anketin “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal televizyon programina konuk
olmak” maddesine 6grencilerin % 87’si “Asla”, % 2’si “Ara sira”, % 2’si “Siklikla”, ev
hanimlarinin % 97°si “Asla”, % 2’si “Her zaman”, emeklilerin % 69’u “Asla”, % 8’1
“Ara sira”, % 15’1 “Her zaman”, calisanlarin % 74’1 “Asla”, % 1°1 “Siklikla”, % 4’
“Her zaman” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir
ulusal televizyon programina konuk olmak” siyasal iletisim faaliyetlerini en fazla

emeklilerin ve en az da ev hanimlarinin ve 6grencilerin gergeklestirdikleri soylenebilir.
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Anketin “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel televizyon programina konuk
olmak” maddesine 6grencilerin % 83’1 “Asla”, % 6’s1 “Cok az”, % 6’s1 “Ara sira”, ev
hanimlarinin % 91°1 “Asla”, % 2’si “Siklikla”, % 3’1 “Her zaman”, emeklilerin % 63’1
“Asla”, % 15’1 “Her zaman”, ¢alisanlarin % 67’si “Asla”, % 2’si “Siklikla”, % 4’1 “Her
zaman” yanitlarini vermislerdir. Sonug olarak, “Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel
televizyon programina konuk olmak™ siyasal iletisim faaliyetlerini en fazla emeklilerin

ve en az da ev hanimlarinin ve 6grencilerin gergeklestirdikleri soylenebilir.

Anketin “Twitter’da siyasi bir icerik paylasmak” maddesine dgrencilerin % 27’si
“Asla”, % 19’u “Siklikla”, % 29°u “Her zaman”, ev hanimlarinin % 62’si “Asla”, % 9’u
“Siklikla”, % 17’si “Her zaman”, emeklilerin % 30°u “Asla”, % 11°1 “Siklikla”, % 26’s1
“Her zaman”, calisanlarin % 30’u “Asla”, % 16’s1 “Siklikla”, % 20’si “Her zaman”
yanitlarini vermislerdir. Sonug olarak, “Twitter’da siyasi bir icerik paylagmak” siyasal
iletisim faaliyetlerini en fazla emeklilerin ve calisanlarin en az da ev hanmimlarinin

gergeklestirdikleri sOylenebilir.

3.3.3.6. Arastirmaya Katilanlarin Mesleklerine Gore Sosyal Medya Aglarim

Kullanma Diizeyleri Acisindan Farklar

Arastirmaya katilanlarin mesleklerine gore Sosyal medya aglarini kullanma
diizeyleri agisindan fark olup olmadigini anlamak amaciyla ki-kare analizi uygulanmis

ve bulgular Tablo 3.28’de verilmistir.

Tablo 3.28. Arastirmaya Katilanlarin Mesleklerine Gore Sosyal Medya Aglarini
Kullanma Diizeyleri Agisindan Farkla Ilgili Bulgular

Ki-kare p
Facebook 15,183 ,232
Twitter 45,193 ,000
Instagram 34,240 ,001

Aragtirmaya katilanlarin mesleklerine gore “Twitter” ve “Instagram” Sosyal
medya aglarini1 kullanma diizeyleri agisindan farklara ait ki-kare degerleri p<0.05 6nem

diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu bulgu, arastirmaya katilanlarin mesleklerine gore
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“Twitter” ve “Instagram” Sosyal medya aglarini kullanma diizeyleri agisindan verdikleri

yanitlar arasinda fark oldugunu gostermektedir.

Anketin  “Twitter” maddesine Ogrencilerin % 16’s1 “Acemi”, % 16’s1
“Ortalamanin tstiinde”, % 37°si “Usta”, ev hanimlarinin % 59’u “Acemi”, % 10’u
“Ortalamanin {stiinde”, % 7’si “Usta”, emeklilerin % 46’s1 “Acemi”, % 13’1
“Ortalamanin ustiinde”, % 17’si “Usta”, c¢alisanlarin % 25’1 “Acemi”, % 20’si
“Ortalamanin istiinde”, % 19’u “Usta” yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, “Twitter”
sosyal medya aglarin1 kullanma diizeyi en iyi olanlar Ogrenciler ve calisanlar olup

diizeyi en zayif olanlarin ev hanimlar1 oldugu sdylenebilir.

Anketin “Instagram” maddesine Ogrencilerin % 6’s1 “Acemi”, % 18’1
“Ortalamanin tstiinde”, % 53’i “Usta”, ev hanimlarmin % 28’1 “Acemi”, % 19u
“Ortalamanin Ustiinde”, % 17°si “Usta”, emeklilerin % 44’4 “Acemi”, % 9’u
“Ortalamanin istiinde”, % 9’u “Usta”, calisanlarin % 22’si “Acemi”, % 22’si
“Ortalamanin istiinde”, % 26’s1 “Usta” yamitlarim1 vermislerdir. Sonug¢ olarak,
“Instagram” sosyal medya aglarin1 kullanma diizeyi en iyi olanlar 6grenciler ve
calisanlar olup emeklilerin ve ev hanimlarmin diizeyi en zayif olanlar oldugu

sOylenebilir.

3.3.3.7. Arastirmaya Katilanlarin Mesleklerine Gore iletisim Teknolojileri Ve
Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Goriisleri A¢isindan Farklar

Arastirmaya katilanlarin mesleklerine gore iletisim teknolojileri ve yerel siyaset
hakkinda kisisel goriisleri agisindan fark olup olmadigini anlamak amaciyla ki-kare

analizi uygulanmis ve bulgular Tablo 3.29’da verilmistir.
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Tablo 3.29. Arastirmaya Katilanlarin Mesleklerine Gore Iletisim Teknolojileri Ve Yerel
Siyaset Hakkinda Kisisel Goriisleri A¢isindan Farkla ilgili Bulgular

Ki-kare p
Yerel dlcekte siyasal iletisimin giiclendirilmesinde en etkili arag... 10,110 ,813
Yerel dlcekte siyasal iletisimin giiclendirilmesinde kullanimi en kolay 29,899 ,012
aﬁl(rng:éi ‘éil(;ekte siyasal bilginin dagitilmasinda en etkili arag... 15,761 ,398
Yerel 6lcekte hedef kitleye ulagmada en hizl arag... 26,151 ,036
Yerel 6lgekte halkin en rahat ulasabilecegi arag... 18,398 242
Yerel dlcekte demokratik katilimi saglayan en etkili arag... 18,310 247
Yerel dlgekte geribildirimin saglandig1 en etkili arag... 14,587 ,482
Yerel siyasette saglikli iletisimin saglandig1 en etkili arag... 22,487 ,096
Yerel 6lgekte siyasi yakinlagmay1 saglayan en etkili arag... 18,519 ,236

Arastirmaya katilanlarin mesleklerine gore “Yerel Olcekte siyasal iletisimin
giiclendirilmesinde kullanimi en kolay arag...” ve “Yerel oOlgekte hedef kitleye
ulasmada en hizli arag...” iletisim teknolojileri ve yerel siyaset hakkinda kisisel
goriisleri agisindan farklara ait ki-kare degerleri p<0.05 6nem diizeyinde anlamli iken
“Yerel ol¢ekte siyasal iletisimin giiclendirilmesinde en etkili arag...”, , “Yerel dlgekte
siyasal bilginin dagitilmasinda en etkili arag...”, “Yerel Olgekte halkin en rahat
ulasabilecegi arag...”, “Yerel 6l¢ekte demokratik katilimi saglayan en etkili arag...”,

2

“Yerel olcekte geribildirimin saglandigi en etkili arag...”, “Yerel siyasette saglikli
iletisimin saglandig1 en etkili arag...” ve “Yerel 6l¢ekte siyasi yakinlasmay1 saglayan en
etkili arag...” iletisim teknolojileri ve yerel siyaset hakkinda kisisel goriisleri agisindan
farklara ait ki-kare degerleri p>0.05 6nem diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu,
arastirmaya katilanlarin mesleklerine gore yalnizca “Yerel Olgekte siyasal iletisimin
giiclendirilmesinde kullanimi en kolay arag...” ve “Yerel oOlgekte hedef Kkitleye

b

ulasmada en hizli arag...”, iletisim teknolojileri ve yerel siyaset hakkinda kisisel

goriisleri agisindan verdikleri yanitlar arasinda fark oldugunu gdstermektedir.

Anketin “Yerel ol¢ekte siyasal iletisimin gliclendirilmesinde kullanimi en kolay
arac...” maddesine 6grencilerin % 44’1 “Yiiz yiize iletisim”, % 12’si “Telefon”, % 10’u
“Televizyon”, % 33’ii “Internet”, ev hanimlarinin % 25’1 “Yiiz yiize iletisim”, % 18’i
“Telefon”, % 28’1 “Televizyon”, % 26’s1 “Internet”, emeklilerin % 30’u “Yiiz yiize

iletisim”, % 11°1 “Telefon”, % 11°i “Gazete”, % 22’si “Televizyon”, % 26’s1 “Internet”,
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calisanlarin % 28’1 “Yiiz yiize iletisim”, % 15’1 “Telefon”, % 11°1 “Televizyon”, % 43’1
“Internet” yanitlarrm vermislerdir. Sonug¢ olarak, “Yerel olgekte siyasal iletisimin

2

giiclendirilmesinde kullanimi en kolay arag...” olarak ogrenciler yiiz yiize iletisim
faaliyetlerini, ev hanimlar yiiz yiize iletisim, televizyon ve Internet faaliyetlerini,
emekliler yiiz yiize iletisim, telefon, gazete ve televizyon faaliyetlerini, calisanlar yiiz
yiize iletisim, telefon ve Internet faaliyetlerini araclar1 daha cok tercih ettikleri
sOylenebilir.

2

Anketin “Yerel Olcekte hedef kitleye ulasmada en hizli arag...” maddesine
ogrencilerin % 24’1 “Yiiz yiize iletisim”, % 18’1 “Telefon”, % 8’1 “Televizyon”, % 51’1
“Internet”, ev hanimlarmin % 11’1 “Yiiz yiize iletisim”, % 18’i “Telefon”, % 33’ii
“Televizyon”, % 37’si “Internet”, emeklilerin % 11’1 “Yiiz yiize iletisim”, % 30’u
“Telefon”, % 4’ii “Gazete”, % 19’u “Televizyon”, % 37’si “Internet”, calisanlarin %
15’1 “Yiiz yiize iletisim”, % 13’ii “Telefon”, % 17’si “Televizyon”, % 48’i “Internet”
yanitlarin1 vermislerdir. Sonug olarak, “Yerel 6l¢ekte hedef kitleye ulasmada en hizli
arag...” olarak &grenciler Interneti ve yiiz yiize iletisimi, ev hanimlar1 internet ve
televizyonu, emekliler Internet, televizyonu ve telefonu, calisanlar yiiz yiize iletisimi ve

Interneti tercih ettikleri sdylenebilir.



168

SONUC

Bu c¢aligmada Erzurum ilinde faaliyet gosteren AK Parti, CHP ve MHP
partilerinin il ve merkez ilge yonetim kurullarinda gorev alan siyasi aktorlere anket
uygulanmustir. Siyasi aktOrlerin siyasal iletisimde iletisim teknolojilerini kullanma
bi¢imleri anketlerden elde edilen veriler ile analiz edilmistir. Bu arastirmada toplanan
verilerin analizinde 3 farkl istatistiksel yontem olan Frekans, Yiizde ve Ki-Kkare testi
analizleri kullanilmigtir. Analizler bilgisayarda SPSS for Windows 22.00 istatistik paket
programt ile yapilmistir. Arastirmanin temel amaci ve alt amaclar1 goz oniine alinarak

yapilan analizlerden asagida verilen sonuglar elde edilmistir.

Siyasi aktorlerin Internete erisim sagladiklar1 araclarin tercih sirasinda cep
telefonu ilk sirada bilgisayar ise ikinci sirada yer almaktadir. Siyasi aktdrler interneti
haftada en fazla (% 38. 8) 1- 10 saat siireyle kullanmaktadirlar.

Siyasi aktorlerin %75. 3’1 Interneti sosyal medya icin, %66. 4’ii haber okumak
icin, % 34,2’si elektronik posta alma/génderme igin, % 22. 7’si eglence amagli, % 22.
6’s1 bankacilik iglemleri i¢in, % 16. 3’1 blog paylasimlari i¢cin ve % 6. 5’1 aligveris icin

her giin kullanmaktadirlar.

Siyasi aktorlerin sosyal paylasim sitelerini kullanma siklig1 dagiliminda % 66. 2
oraninda Facebook ilk sirada yer almaktadir. % 58. 2 oraninda Instagram ikinci sirada,
% 40. 8 oraninda Twitter tiglincii sirada, % 40. 1 oraninda Youtube dordiincii sirada, %
7. 1 oraninda diger paylasim siteleri (Pinterest, Skype, Foursquare) besinci sirada ve %

6,6 oraninda LinkedIn son sirada yer almaktadir.

Haber alma kaynagi olarak kullanilan araglar ve kullanim siklig1 acisindan, 6zel
haber TV kanallar1 % 56. 3 oranla ilk sirada yer almaktadir. % 51. 5 orantyla TRT ikinci
sirada tercih edilmektedir. % 44. 8 oramiyla yerel Internet gazetesi iigiincii sirada, % 39.
8 oraninda siyasi icerikli Internet sayfalar1 (bloglar) dérdiincii sirada, % 39. 2 oraninda
basili yerel gazete besinci sirada, % 39. 1 oraninda ulusal Internet gazetesi altinci sirada,
% 39 oraninda basili ulusal gazete yedinci sirada, % 32. 5 yerel televizyon kanallar
sekizinci sirada yer almaktadir. Radyo ise ara¢ olarak haber kaynagi kullanim agisindan
son sirada yer almaktadir. Ozel radyolar % 29 oraninda takip edilirken, % 26 oraninda
ulusal kamu radyosu (TRT) ve % 22. 3 oraninda Yyerel radyo kanallari tercih

edilmektedir. Anket sonuglarina gére haber kaynaklarini kullanim sikliginda televizyon
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oncelik kazanirken radyo bir arag olarak en son sirada yer almaktadir. Toplumsal
olaylardan ve gelismelerden haberdar olmak ve siyasal bilgilenme i¢in kitle iletisim
araglar1 haber kaynagi olarak siyasi aktorler tarafindan kullanilmaktadir. Siyasi
aktorlerin haber kaynag: olarak ulusal televizyonlardan sonra yerel Internet gazetelerini
ve siyasi igerikli bloglar1 takip etmeleri, geleneksel iletisim araglarima yeni iletisim
araglarinin eklemlendigini gostermektedir. Yerel televizyon kanallarinin seyredilme

oraninin (%32. 5) diistikliigii de dikkat ¢ekmektedir.

Siyasi aktorler Siyasal iletisim faaliyetlerinden en ¢ok (% 35) “siyasi amagla
kurulmus bir Whatsapp grubuna dahil olmak” maddesini tercih etmislerdir. Siyasi bir
faaliyet kapsaminda hedef kitle ile yiiz ylize temasta bulunmak (%28) ikinci sirada yer
almaktadir. Sosyal medya aglarindan Facebook’ta siyasi igerik paylagsmak % 24. 1 ile
tiglincii sirada yer almaktadir. Twitter’da siyasi igerikli paylasim yapma % 21. 2 ile
dordiincii sirada kullanilirken, Internette siyasi bir gruba dahil olmak % 19 ile besinci
sirada tercih edilen siyasi faaliyetler arasindadir. Bir mobil aygit uygulamasi olan
Whatsapp kullaniminin yayginligi, siyasi aktorlerin yeni iletisim teknolojilerinden ve

uygulamalarindan yararlandiklarin1 gostermektedir.

Siyasi aktorlerin se¢im dis1 siiregte siyasal iletisim faaliyetlerini gergeklestirirken
konvansiyonel iletisim teknolojililerini (telefon, radyo, gazete ve televizyon)

kullanimlar1 bir hayli diisiik orandadir.

- Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal gazeteye roportaj, deme¢ vs. vermek
maddesine katilimecilar % 49. 3 oraninda,

- Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel gazeteye roportaj, demeg vs. vermek
maddesine katilimcilar %50. 7 oraninda,

- Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal radyo programina konuk olmak
maddesine katilimcilar % 73 oraninda,

- Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel radyo programina konuk olmak
maddesine katilimcilar % 72. 6 oraninda,

- Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal televizyon programina konuk olmak
maddesine katilimcilar % 78 oraninda,

- Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel televizyon programina konuk olmak

maddesine katilimcilar % 72. 2 oraninda “asla” cevabini vermislerdir.
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- Siyasi igerikli kisa mesaj almak ve siyasi icerikli kisa mesaj génderme oranlari
da diisiik olan katilimcilarin, se¢cim donemi disinda konvansiyonel iletisim
araglarin1 siyasal iletisim faaliyetlerinde yetersiz diizeyde kullandiklarini

gostermektedir.

Siyasi aktorler sosyal medyayi siyasi amagli kullanim siklig1 olarak, Facebook (%
24. 1), Twitter (% 21. 2) ve Instagram’1s (% 18. 4) diisiik oranda kullanmaktadirlar.
Diger taraftan sosyal paylagim sitelerinin kullanim oranin yiiksek olmasi, Siyasi
aktorlerin sosyal aglar1 “siyasi amagli” kullanmada pasif olduklarini gostermektedir.
Facebook, Instagram ve Twitter kullanim diizeylerine bakildiginda, katilimcilar
kendilerini Facebook ve Instagram’da daha iyi tanimlarken, Twitter kullanim
diizeylerini acemi olarak tanimlamaktadirlar. Bu tanimlamalarda Facebook’un daha
once ortaya ¢ikmis olmasi ve kullanicilarin bu paylasim aginin kullanimina adapte
oldugunu gostermektedir. Diger taraftan Twitter Instagram’a gore daha erken kullanima
acilmis olsa da katilimcilar Instagram kullanim diizeylerini Twitter’a oranla daha iyi
tanimlamiglardir. Instagram’in daha eglenceli, renkli olmasi, fotograf paylasimlarinin

yapilmasi ve giiniimiizde popiiler bir uygulama olmasi bunda etkili olmaktadir.

Siyasi aktorlerin siyasal faaliyetler kapsaminda igerik iiretme, video, ses, fotograf,

yazi1 paylasma sikliklar1 incelendiginde:
- Internette paylasilmis siyasi bir igerige yorum yazmak % 13. 6

- Kendinizin yazdig siyasi bir yaziy1 Internette paylasmak % 15. 1

- Internette baskasmin yaptig1 bir yorumu veya yazdig1 bir yaziy1r paylasmak
% 13. 8,

- Internette kendinize ait siyasi bir fotograf veya videoyu paylasmak % 13. 0,

- Internette baskasina ait siyasi bir fotograf ya da videoyu paylasmak % 11. 4
oraninda “her zaman” cevab1 verilmistir. Icerik {iretme anlaminda
katilimcilarin oranlar1 oldukg¢a diisiik bulunmustur. Bu da katilimcilarin se¢im
donemi disinda yeni iletisim teknolojilerinin sagladig: iletisim ortamlarinda
cok fazla etkin bir siyasal iletisim siireci gergeklestirmediklerini

gostermektedir.

Siyasi aktorlerin iletisim teknolojileri ve yerel siyaset hakkinda kisisel

gortsleriyle ilgili elde edilen verilerde;
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- Yerel dlgekte siyasal iletisimin gili¢lendirilmesinde en etkili arag olarak % 53. 7
ile yiiz yiize iletigim,

- Yerel Olcekte siyasal iletisimin giiclendirilmesinde kullanimi en kolay arag
olarak % 37. 3 ile Internet,

- Yerel Olgekte siyasal bilginin dagitilmasinda en etkili ara¢ olarak % 42. 8 ile
Internet,

- Yerel 6lcekte hedef kitleye ulasmada en hizl1 arag olarak % 46 ile internet,

- Yerel 6lcekte halkin en rahat ulasabilecegi arag olarak % 38 ile Internet,

- Yerel olgekte demokratik katilimi saglayan en etkili arag olarak % 36. 1 ile
Internet,

- Yerel lgekte geribildirimin saglandigi en etkili arag olarak % 37 ile Internet,

- Yerel siyasette saglikli iletisimin saglandigi en etkili arag olarak % 44. 6 ile
ylz ylize iletigim,

- Yerel Olgekte siyasi yakinlagsmay1 saglayan en etkili ara¢ olarak % 52 ile yiiz
yiize iletisim cevaplart alinmistir. Bu gruptaki maddelere verilen cevaplarda
Internet cevabinin agirlk kazandigi goriilmektedir. Bu da katilimcilarin
Internetin  ve onun saglayacagi avantajlarin  farkinda  olduklarim
gostermektedir. Katilimcilarin iletisim teknolojileri ve yerel siyaset hakkindaki

goriislerinde radyo en az tercih edilen arag¢ olmustur.

Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gdre haftalik Internet kullanim siiresine
iliskin ki- kare degerleri p>0.05 6nem diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Katilimcilarin
cinsiyetlerine gore haftalik Internet kullammlarinda bir fark olugmamaktadir. Fakat
Internete erisim sagladiklar1 araglarin ki-kare degerleri p<0.05 &nem diizeyinde
anlamlidir. Kadinlar erkeklere oranla Internete erisimlerini ilk sirada telefon, 2. sirada

bilgisayar aracilig1 ile saglamaktadir.

Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore “Elektronik posta gdnderme/alma” ve
“Bankacilik islemleri” faaliyetleri acisindan verdikleri yanitlar arasinda fark
olugmaktadir. Erkek katilimcilar elektronik posta gonderme/alma ve bankacilik
islemlerini kadinlara oranla daha fazla kullanmaktadir. Sosyal paylasim sitelerini
kullanma acisindan sadece Facebook ve Twitter kullanim sikligi agisindan fark
olugsmaktadir. Buna gore erkekler kullanim sikligina gére kadmn katilimcilardan daha

fazla Facebook ve Twitter kullanmaktadir. Haber kaynaklarmin kullanim sikligi
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acisindan katilimcilarin cinsiyetlerine gore “Basili yerel gazete”, “Basili ulusal gazete”,
“Ulusal Internet gazetesi”, “Ulusal kamu radyosu (TRT)”, “Ozel haber radyolar1 (NTV
radyo, radyo CNN Tiirk)”, “Ulusal herhangi bir radyo”, “Yerel herhangi bir radyo”
yanitlar1 arasinda fark olugmaktadir. Erkekler kadinlara oranla bu araglar1 daha fazla
takip etmektedirler. Siyasal iletisim faaliyetlerinde cinsiyete gore farklarda erkekler
kadinlara oranla daha fazla siyasi igerikli elektronik posta almakta, kendi yazdig: siyasi
bir yaziyr Internette paylasmakta, Internette kendisine ait siyasi bir fotograf veya
videoyu paylasmakta, Internette baskasina ait siyasi bir fotograf ya da videoyu
paylasmakta, yiiz yiize gerceklestirilecek siyasi bir aktiviteyi Internet araclarmi
kullanarak organize etmektedirler. Yine erkek katilimcilar, siyasi igerikli kisa mesaj
alma ve gondermede, siyasi kimlikleri ile herhangi bir ulusal veya yerel gazeteye
roportaj, deme¢ vs. vermede, siyasi kimligi ile herhangi bir ulusal ve yerel radyo
programima konuk olmakta kadinlara oranla daha etkindirler. Ulusal ve vyerel
televizyonlara erkek katilimcilar kadin katilimcilara oranla daha fazla katilim
gostermektedirler. Facebook ve Twitter’da siyasi icerikli mesaj paylasiminda erkekler
kadinlara oranla daha aktif paylasim yapmaktadirlar. Katilimcilarin sosyal medyay1
kullanimlarinda cinsiyetlerine gore anlamli bir fark elde edilmemistir. Erkek ve kadin
katilimcilarin sosyal medyay1 kullanimlarinda cinsiyet faktorii etkili degildir. Yerel
siyaset ve iletisim teknolojileri hakkindaki kisisel goriislerinde yine anlamli diizeyde bir

fark olmadig1 goriilmiistir.

Arastirmada katilimcilarin yas araliklarina gore verdikleri yanitlarda haftalik
Internet kullanimi ve Internete erisim sagladiklar: 1. tercihlerinde fark tespit edilmistir.
Katilimcilarin yaslari arttikca kullanim saati de artmaktadir. internete erisim sagladiklari
araclarin tercih siralamasinda yas arttikc¢a bilgisayar kullaniminin 1. tercih olarak arttigi,

telefon kullaniminin ise azaldigi goriillmektedir.

Internet iizerinden gerceklestirdikleri faaliyetlerde Facebook, Twitter ve
Instagram kullanimlarina ait ki-kare degerleri p>0.05 Onem diizeyinde anlamsiz
bulunmustur. Elektronik posta gonderme/alma, aligveris, eglence, blog paylasimlari,
haber okuma ve bankacilik islemleri faaliyetleri agisindan verdikleri yanitlar arasinda
fark elde edilmistir. Katilimcilarin yaslart arttik¢a elektronik posta alma ve gonderme,
aligveris, eglence, blog paylasimlar1 ve bankacilik faaliyetleri azalmaktadir. Haber

okuma faaliyeti 34- 49 yas araligindaki katilimcilarda daha fazla goériilmektedir.
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Yasa gore sosyal paylasim sitelerini kullanma sikliginda, Twitter ve LinkedIn
paylagimlarinda bir fark olusmamaktadir. Facebook, Instagram, Youtube ve diger
sitelerin (Pinterest, Skype, Foursquare) kullanma siklig1 agisindan farklara ait ki-kare
degerleri p<0.05 onem diizeyinde anlamli bulunmustur. Buna gore 34-49 yas
araligindaki katilimcilar Facebook sosyal paylasim sitesini daha fazla kullanmaktadirlar.
Yas arttikca Instagram, Youtube ve diger sitelerin (Pinterest, Skype, Foursquare)

kullanim sikl1g1 azalmaktadir.

Haber kaynaklarini takip etme sikliginda basili yerel gazete, yerel Internet
gazetesi, ulusal herhangi bir radyo, yerel herhangi bir radyo ve ulusal kamu radyosu
(TRT) maddeleri arasinda fark oldugu tespit edilmistir. 34- 49 yas araligindaki
katilimeilarm basili yerel ve yerel Internet gazetesi ile ulusal herhangi bir radyodan
haber takibi siklik oranlar1 diger yas araliklarina gore daha fazladir. Arastirmaya
katilanlarin yaslar1 arttik¢a yerel herhangi bir radyo, ulusal kamu radyosu (TRT) haber

kaynaklarini takip etme sikliginin arttig1 goriilmektedir.

Arastirmaya katilanlarin  yaslarina gore siyasal iletisim faaliyetlerini
gerceklestirme sikhigr ele alindiginda, yas arttikca siyasi igerikli elektronik posta
alimlarinda azalma goriiliirken, siyasi igerikli elektronik posta gonderme, Internet
lizerinden siyasi igerikli basvuru yapma, Internette siyasi bir gruba iiye olma,
Facebook’ta siyasi igerik paylasma oranlarinda artis goriilmektedir. Katilimcilarin
yaslar1 arttik¢a yiiz yiize gerceklestirilecek siyasi bir aktiviteyi Internet araglarin
kullanarak organize etme ve siyasi amagla kurulmus bir Whatsapp grubuna dahil olma
faaliyetlerinin sikliginda azalma goriilmektedir. Katilimcilarin yaslar1 arttik¢a sosyal
medyay1 kullanma diizeylerini tanimlamalari da farklilagmaktadir. Bununla birlikte
katilimcilarin yaslar1 arttik¢a sosyal medyayr kullanim diizeyleri de azalmaktadir.
Katilimcilarin yaslarina gore iletisim teknolojileri ve yerel siyaset hakkinda kisisel
goriisleri acisindan farklar sadece yerel olgekte siyasal iletisimin gili¢lendirilmesinde
kullanim1 en kolay arag... maddesinde goriilmektedir. Katilimcilarin yaslar1 arttikca
telefon ve televizyon tercih orani artarken yiiz yiize iletisim ve Interneti tercih oranlari

azalmaktadir.

Arastirmaya katilanlarin mesleklerine gore elde edilen bulgularda o6grenci

katilimcilarm haftalik internet kullanim siireleri, ev hanimlar1 ve calisanlara gére daha
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fazladir. Internete erisim saglamada emekliler ve ¢alisanlar bilgisayar: 1. sirada tercih

ederken ev hanimi ve 6grenciler ilk sirada telefonu tercih etmektedirler.

Calisanlarin ve 6grencilerin elektronik posta alma/génderme ve aligveris sikliginin
ev hanimlarindan fazla oldugu goriilmektedir. Eglence ve blog paylasim kullanim
sikligr galisan ve Ogrencilerde fazla, emeklilerde ise en az orandadir. Haber okuma
emekli katilimeilar arasinda en yiiksek diizeydedir. Sosyal medya aglarimi (Facebook,
Twitter, Instagram vb.) 6grenciler ve c¢alisanlar daha fazla kullanirken, en az ev
hanimlar1 kullanmaktadir. Bankacilik islemlerini en fazla ¢alisan katilimcilar, en az ev

hanimlar1 kullanmaktadir.

Arastirmaya katilanlarin mesleklerine gore sosyal paylasim sitelerini kullanma
siklig1 acisindan anlamli farklar tespit edilmistir. Emekli ve calisan katilimcilar
Facebook’u, dgrenciler ve ¢alisan katilimcilar Twitter, Youtube, Instagram ve diger
siteleri (Pinterest, Skype, Foursquare) daha fazla kullanmaktadirlar. LinkedIn 6grenci ve
calisan katilimcilar arasinda en diisiik kullanim oranina sahipken ev hanimi ve emekliler

neredeyse hig¢ kullanmamaktadirlar.

Siyasi aktorlerin mesleklere gore haber kaynaklarimi kullanma sikligi agisindan
farklara ait ki-kare degerleri p<0.05 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur. Calisan ve
emekli katilimcilar 6grenci ve ev hamimlarina oranla haber kaynaklarini daha fazla
siklikta takip etmektedirler. Yerel herhangi bir radyoyu haber kaynagi olarak emekliler

daha fazla 6grenciler ise daha az tercih etmektedir.

Aragtirmaya katilanlarin mesleklerine gore siyasal iletisim faaliyetlerinde, siyasi
icerikli elektronik posta en fazla Ogrenciler tarafindan alinmaktadir. Emekliler
gerceklestirilen diger Siyasal iletisim faaliyetlerin genelinde ¢alisanlara, 6grencilere ve
ev hanimlarina gore daha aktif rol almaktadirlar. Emekliler; siyasi igerikli elektronik
posta gondermek, Internet iizerinden siyasi igerikli basvuru yapmak, Internette
baskasinmn yaptig1 bir yorumu veya yazdig1 bir yaziy1 paylasmak, Internette bagkasima
ait siyasi bir fotograf ya da videoyu paylasmak, yiiz yilize gerceklestirilecek siyasi bir
aktiviteyi Internet araglarimi kullanarak organize etmek gibi islemlerde siyasal iletisim

faaliyetlerini Internet {izerinden gergeklestirmektedirler.

Yine geleneksel medyay1 kullanim agisindan emekliler, ulusal-yerel gazetelere

roportaj verme, ulusal-yerel radyolara ve televizyon kanallarina konuk olma
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faaliyetlerini daha fazla gerceklestirmektedirler. Ev hanimlari bu siyasal iletisim
faaliyetlerinde en az yer alan meslek grubudur. Calisanlar ise diger mesleklere gore

daha ¢ok Twitter’da siyasi icerikli mesaj paylasmaktadir.

Meslek gruplarina gore sosyal paylasim sitelerini  kullanma diizeylerini
tamimlamalarinda Twitter ve Instagram kullanimi agisindan anlamli bir farka
rastlanmaktadir. Katilimcilardan 6grencilerin ve ¢alisanlarin Twitter kullanimlar1 daha
iyi diizeyde olurken ev hanimlar1 en zayif diizeydedir. Instagram kullanim diizeyinde
durum biraz daha farklidir. Ogrencilerin ve ¢alisanlarin Instagram kullanim diizeyleri

daha yiiksekken emeklilerin kullanim diizeyi daha diisiiktiir.

Yerel olgekte iletisim teknolojileri ve yerel siyaset hakkindaki goriislerinde
mesleklere gore yalnizca “Yerel dlgekte siyasal iletisimin giiglendirilmesinde kullanimi
en kolay arag...” ve “Yerel oOlgekte hedef kitleye ulasmada en hizhi arag...”
maddelerinde fark oldugu gorilmektedir. Yerel Olgekte siyasal iletisimin
giiglendirilmesinde en kolay arag olarak ¢alisanlar ve dgrenciler Internet ve yiiz yiize
iletisimi daha ¢ok tercih etmektedirler. Ev hanimlar1 ve emekliler ise Internet,

televizyon ve telefonu daha ¢ok tercih etmektedirler.

Aragtirma kapsaminda se¢im donemi disinda elde edilen veriler 1s18inda, siyasi
aktorlerin se¢im siireci disinda siyasal iletisimde iletisim teknolojilerini aktif
kullanmadiklar1 tespit edilmistir. Siyasal iletisim faaliyetlerinde Se¢im dis1 siiregte
Ozellikle konvansiyonel iletisim araglarmi kullanimlar1 da olduke¢a diistiik diizeydedir.
Yeni iletisim teknolojilerini giinliikk pratiklerinde daha etkin kullanan katilimcilarin
siyasal iletisimde bu araglari kullanimlar1 da sinirli kalmaktadir. Her ne kadar iletisim
teknolojileri ve yerel siyaset hakkindaki kisisel goriislerde verdikleri cevaplar Internet
agirlikl olsa da, Internet iizerinden siyasal iletisim faaliyetlerini gerceklestirme oranlar
oldukga diisiik goriinmektedir. Siyasi aktorlerin siyasal iletisim faaliyetlerini
gerceklestirme sikliginda yoneltilen igerik liretimine ait sorulara verdikleri yanitlarda
siyasal iletisim icerikli mesaj iiretimlerinin azhigi dikkat ¢ekmektedir. Siyasi aktorler
siyasal iletisimde Internet ve onun sagladigi yeni iletisim ortamlarinin yaratacag
etkilerin farkindadirlar, fakat se¢im donemi disinda bu teknolojiyi kullanmada aktif

degildirler.
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(Calisma kapsaminda ele alinan yaklasimlar dogrultusunda bagimlilik kuramina
gore, bireyler toplumda olup biten olaylar1 6grenme konusunda kitle iletisim araglarina
bagimlidirlar. Siyasi aktorlerin haber kaynaklarini kullanma agisindan bu yaklagim
degerlendirdiginde, siyasi aktorlerin haber kaynaklarina bagimliliklarinin oldukga
yiiksek oldugu goriilmektedir. Diger taraftan gelencksel iletisim teknolojilerinde hakim
olan giindem belirleme yaklasimi, yeni iletisim teknolojileri ve sagladiklar: yeni iletisim
ortamlarinda kullanicilar tarafindan da c¢ok rahat uygulanabilmektedir. Giiniimiizde
bireyler kendi sosyal medya hesaplarindan, bloglarindan kendi giindemlerini
belirleyebilmekte, video, ses, metin, fotograf igeren igerikler iiretebilmekte ve
paylasabilmektedirler.  Yeni iletisim teknolojileri bu baglamda kullanicilara esik
bekgilerine takilmadan daha 6zgiir olanaklar sunmaktadir. Siyasi aktorler se¢im siireci
disinda da sosyal medya hesaplarini kullanarak siyasi goriisleri dogrultusunda kendi
giindemlerini aktarabilme sansina sahiptirler. Katilimcilarin se¢im doénemi disinda
sosyal medya aglarinda siyasi icerikli mesaj paylasim oranlarinin diisiikligii g6z Oniine
alindiginda bu avantaji kullanamadiklar1 dikkat c¢ekmektedir. Propaganda modeli
acisindan ele aldigimizda bir donem geleneksel iletisim aracglari icin gegerli olan bu
yaklagimin giinimiizde yeni iletisim teknolojileri i¢in de gegerliligini korudugu
sOylenebilir. Ciinkii giinlimiizde yeni olarak kabul edilen bu teknolojiler ve iletisim
mecralarinin se¢im donemlerinde kitleleri etkilemek, ikna etmek ve yonlendirmek igin
kullanildig1 goriilmektedir. Siyasi aktorlerin iletisim teknolojileri ve yerel siyaset
hakkindaki goriislerinde Internet teknolojisinin agirlikli olmasi bunun farkinda
olduklarin1 bir gostergesidir. Ancak elde edilen bulgulara gore siyasi aktorler se¢im
donemi disinda bu teknolojiyi kullanmakta etkin degildirler. Ayrica geleneksel iletisim
araclan siyasal iletisimde kamuoyu olusturabilmek i¢in 6nemli araglardir ve toplumun
geneline hitap etmektedirler. Siyasi aktorlerin se¢im siireci disinda da bunu dikkate
almalar1 gerekmektedir. Yine elde edilen bulgulara gore se¢cim donemi disinda siyasal
faaliyet olarak geleneksel medya neredeyse hi¢ kullanilmamaktadir. Geleneksel iletisim
araclari ile uygulanan suskunluk sarmali kurami, yeni iletisim ortamlar ile beraber form
degistirmistir. Ozellikle sosyal medya platformlarinda kendileri gibi diisiinen bireyleri,
gruplart bulan kullanicilar suskunluklarin1 bozarak, fikirlerini daha 6zgiir bir sekilde

ifade etmeye baglamistirlar.
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Se¢im donemlerinde hedef kitleyi ikna, etkileme ve yonlendirme stratejisi olarak
yaygin kullanilan siyasal iletisim faaliyetleri sadece bu siiregle sinirli kalmamalidir.
Se¢im dis1 siyasal iletisim de biiyiik onem tagimaktadir. Ciinkii siyasal iletigim, istikrar
gerektirir ve siirdiiriilebilirlik esasina dayanmaktadir. Bu yiizden se¢cim donemi
siirecinde zaten olmasi gereken siyasal iletisim faaliyetlerinin, se¢im dénemi disinda da
siyasi aktorler tarafindan giindem kurma, kamuoyu olusturma, algi yonetme, fikir
maniplile etme ve siyasal arenada goriiniir olabilmek i¢in hedef kitleyle iletisim
icerisinde olmasi gerektirmektedir. Se¢im donemlerinde sadece iktidar olabilmek ig¢in
yiiriitiilen siyasal iletisim faaliyetleri, se¢cim dis1 déSnemde daha cesitlidir. iktidar olanin
iktidarin1  korumasi, hizmetlerini halkla paylasabilmesi, kriz donemlerini iyi
yonetebilmesi, hedef kitlesi ile iletisim kurabilmesi, hedef kitlesini genisletebilmesi,
uluslararas1 iletisimini  koordine edebilmesi gibi faaliyetler bunlar arasinda
sayilabilmektedir. Iktidar olamayan aday, parti i¢inde durum farli degildir. Onlar da
secim dis1 dénemleri iyi degerlendirmelidirler. Iktidar1 kontrol etmek-elestirmek,
kendilerini yeniden tanitmak, ¢alismalarini, vaatlerini halka ulastirmak, bir sonraki

se¢cim doneminde yeni kitlelere ulagsmak i¢in bu siireci iyi yonetebilmelidirler.

Secim siireclerinde siyasal pazarlama, siyasal reklamcilik, siyasal halkla iligkiler
gibi uygulamalar zaten siyasal kampanya faaliyetleri kapsaminda anlagsmali ajanslar
tarafindan yiiriitiilmektedir. Siyasal iletisim uzmanlari, siyasal iletisim danismanlari,
sosyal medya uzmanlari, stil ve imaj danigsmanlar1 top yekin bir aday veya partinin
paydasi olarak siirecte destek vermektedirler. Fakat ajanslarla yiiriitiilen kampanyalar
ciddi biitgeler gerektirmektedir ve her aday veya parti de esit biitce olanagina sahip
degildirler. Ayrica bu siyasal kampanyalar1 halka ulastiran medya organlarinda da
goriliniir olma sanslar1 da tartisilmaktadir. Kitle iletisim araclarina sahip olan ve kendi
propagandasini, tanitimini yapabilme firsati olan aday/lider/partinin avantajlar1 apagik
ortadadir. Bu acig1 kapatabilecek en iyi iletisim kanali bugiin Internet’tir. Internet
aracilig1 ile saglanan yeni iletisim mecralari; sosyal medya, web TV, Internet gazeteleri,
Internet radyolari, bloglar, web siteleri ve kisisel hesaplar gibi kanallar avantaj
yaratmaktadirlar. Biitge olarak da geleneksel medyaya ya gore daha masrafsiz olan bu

yeni iletisim ortamlar1 biiyiik olanaklar sunmaktadirlar.

Siyasal iletisim; partilerin, liderlerin, iktidarin ya da iktidara ortak olmaya galisan

siyasi aktorlerin hedef kitlelerine yonelik uygun mesaji, uygun iletisim teknolojileri
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kullanarak uzun vadede uygulamalar1 gereken bir disiplindir. Giiniimiizde bu birlikteligi
en iyi organize eden iletisim teknolojileri siyasi aktorler tarafindan ne kadar iyi ve
bilingli kullanilirsa, siyasal iletisimde o oranda basar1 gosterebilmektedir. Burada dikkat
edilecek en 6nemli husus siyasal iletisim siirecinde hitap edilen kitlenin 6zelliklerini ve
hangi iletisim teknolojisi ile daha kolay, hizli, saglikli ve etkili mesaj iletilebilecegini
belirlemektir. Clinkii her mesaj her kanala uygun olmamakta ve her iletisim kanalinin
mesaj formati farkli olmaktadir. Ayrica her arag, her kullanici i¢in de uygun
olmamaktadir. Kimi zaman radyo da basarili olabilen kullanici, televizyon ekraninda
ayn1 basarty1 gosterememektedir. Siyasi aktorlerin kisisel yetenekleri gergevesinde
kendisini daha iyi ifade edebilecek iletisim kanalin1 belirlemesi gerekmektedir. Her alic1
da her kanala; yasi, egitim seviyesi, yasam standartlar1 géz Oniine alindiginda agik
olmayabilir. Bu yiizden iletisim teknolojilerini kullanan kaynagin her aliciya gore ileti
olusturmasi ve ona uygun teknolojiyi kullanmasi basarili bir iletisim siirecini

destekleyecektir.

Brigs ve Burke’ye gore (2011: 33) eski ve yeni medya birebirlerini tamamlayici
unsurlardir. Birlikte var olmus ve birlikte var olabilecek bu iki kavram rekabet halinde
olsa da -birbirini taklit etseler de- aymi zamanda birbirlerini tamamlamaktadir. Bu
ylizden siyasal iletisimde etkili olan teknikler arasinda daha etkili olani belirlemek
miimkiin degildir. Ciinkii iletisim araglart ister sozlii- yazili, ister isitsel- gorsel, ister
Internet iizerinden olsun farkli hedef kitlelere hitap etmekte ve etkileyebilmektedir.
[letisim siirecinin etkili olabilmesi igin biitiin iletisim tekniklerinin ayni anda
kullanilmasi, mesajlarin  hedef kitleye/ kitlelere ulastirilmasini  daha da
kolaylastirmaktadir. Siyasal iletisimde daginik olan hedef kitle/ kitlelere ulastirilacak
mesajlar sadece tek bir kanal {izerinden degil, mevcut ve birbirini tamamlayan biitiin

iletisim teknolojileri kullanilarak gergeklestirilmelidir.

Giliniimiizde yayginlasmaya baslayan mobil telefon ya da bilgisayar ortaminda
gerceklesen siyasal iletisim uygulamalariin yani sira, diger teknik ve yontemlerin de
devam ettirilmesi gerekmektedir. Mobil ya da bilgisayar iizerinden kitle ile kurulan
iletisim kopriisii gerek parti bazinda gerek bireysel olarak biiyiik olanaklar tasimaktadir.
Bunun i¢in kullanicilarin yeni olan bu iletisim teknolojilerine de adaptasyon saglamalari
gerekmektedir. Ciinkii dijital bir neslin varligi apagik ortadadir ve ¢agin iletisimi yeni

bir yol izlemektedir. Bu iletisim yolunu izlemek, takip edebilmek ve lizerinde s6z sahibi
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olabilmek i¢in yayginlik kazanan yeni iletisim ortamlarina da uyum saglamak

gerekmektedir.

Bunu basarabilmek i¢in, partilerin yerel dlcekte yonetim birimlerinde gorev alan
siyasi aktorlerinin de iletisim teknolojilerini takip etmesi ve yenilikleri uygulayabilmesi
daha fazla kitleyle ulasabilmesi i¢in ©Onem teskil etmektedir. Partiler, parti
merkezlerinde ulusal siyasette egitim odakli ¢alismalar veya profesyonellerden yardim
alarak bu a¢ig1 kapatabilmektedirler. Fakat yerel Olgekte de saglikli iletisim
kurulabilmesi i¢in egitimden sorumlu parti yonetiminde yer alan siyasi aktorlerin;
egitim, seminer ya da kurslar planlayarak, yonetim kadrolarinin teknolojik adaptasyonu
saglamalar1 gerekmektedir. BOylece siyasi aktorlerin 6zellikle se¢im donemi diginda

siyasal iletisime yonelik farkindaliklarinin artirilmasi saglanabilir.

Erzurum ilinde siyasi parti aktorlerinin (AK Parti, CHP ve MHP) siyasal
iletisimde iletisim teknolojilerini kullanimlari ile ilgili olarak sahadan elde edilen veriler
kullanilarak yapilan arastirma g¢ercevesinde bundan sonra bu alanda yapilacak

calismalar i¢in yol gosterici olmasi amaciyla agagidaki onerileri siralamak miimkiindiir.

1. Bu calisma anket teknigi kullanilarak yapilmistir. Bundan sonraki ¢aligsmalar

Odak (Fokus) Grup goériismesi kullanilarak yapilabilir.
2. Arastirmanin kapsami diger partilerde dahil edilerek genisletilebilir.

3. Katilimcilarin iletisim teknolojilerini kullanma durumlart statik degildir,

zamanla degisebilir. Bu baglamda bu ¢alisma farkli zamanlarda tekrarlanabilir.

4. Bu c¢alismada iletisim teknolojileri geleneksel ve yeni iletisim teknolojileri
olarak birlikte ele alinmistir. Ayrt ayr ele alinarak farkli degiskenler de dahil edilerek

sonraki arastirmalarda farkli bakis agilar1 elde edinilebilir.
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EKLER

EK 1. VERi TOPLAMA ARACLARININ GECERLIK VE GUVENIRLIK
ANALIZLERI

1- Baz faalivetler icin interneti kullanma siklig1 boyutu

Arastirmada veri toplama amaciyla kullanilan “Siyasal Iletisimde Iletisim
Teknolojilerinin Kullanim1” anketinin “1- Bazi faaliyetler igin Interneti kullanma
siklig1” boyutunun maddelerinin i¢ tutarliginin ve homojenliginin bir gdstergesi olarak

Cronbach Alfa katsayisi hesaplanmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Bazi faaliyetler icin Interneti kullanma sikligi boyutunun Cronbach Alfa

katsayisi
Madde
silinirse
Madde Madde Diizeltilmis olgegin
silinirse silinirse  Madde-Toplam  Cronbach
Aritmetik  Standart Olgegin Olgegin puan Alfa
MADDE ortalama sapma ortalamasi varyansi korelasyonu katsay1si
Eposta gonderme
2,38 1,77 18,36 37,606 ,690 ,647
alma
Aligverig 4,31 1,62 16,44 46,510 ,298 ,740
Eglence 4,15 1,83 16,60 43,948 347 , 7133
Blog paylasimlari 4,18 2,13 16,56 41,176 ,367 , 136
Haber okuma 1,44 1,10 19,31 46,662 921 ,705
Sosyal medya 1,45 1,27 19,29 46,025 467 ,709
Bankacilik
2,84 1,99 17,91 37,084 ,602 ,667
islemleri
OLCEGIN Aritmetik Standart  Madde Cronbach

ortalama Varyans  sapma sayis1 Alfa

20,75 55,712 7,464 7 ,738
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Tablo incelendiginde “Siyasal iletisimde Iletisim Teknolojilerinin Kullanim1” anketinin
“1- Baz1 faaliyetler icin Interneti kullanma siklig1” boyutunun sorunlu bir maddesinin
olmadig1 ve anketin Cronbach Alfa katsayisinin 0,738 oldugu goriilmektedir.

“l- Bazi faaliyetler icin Interneti kullanma siklig1i” boyutunun her bir maddesinin
boyutun toplam puanina etkisini bulmak amaciyla Madde-Toplam puan korelasyonu

hesaplanmis ve bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. “Baz faaliyetler igin Interneti kullanma siklig1” boyutunun Madde-Toplam
puan korelasyonu

r p
Eposta gonderme alma 778" ,000
Aligveris 519" ,000
Eglence 556" ,000
Blog paylasimlari 582" ,000
Haber okuma 613" ,000
Sosyal medya 572" ,000
Bankacilik islemleri 751" ,000

** P<0.001

Tablo incelendiginde “1- Bazi faaliyetler icin Interneti kullanma siklig1” boyutunun
maddelerinin Madde-Toplam puan korelasyonlarinin hepsi p<0.05 6nem diizeyinde
anlamli bulunmustur. Madde-Toplam puan korelasyonu bir maddenin tiimiiniin 6l¢tiigii
ozelligi Olclip Olgmediginin bir gostergesidir. Bir maddenin anketin timi ile
tutarliliginin gostergesi olabilecek en diisiik deger 0,20 olarak verilmektedir (Aiken,
1994). Buna gore Tabloda goriildiigii gibi bulunan korelasyon degerleri madde analizi
icin kabul edilebilir diizeydedir. Bu bulgular 7 maddeden olusan “1- Bazi faaliyetler igin
Interneti kullanma sikl1ig1” boyutunun sorunlu maddesinin olmadigini gdstermektedir.
“l- Bazi faaliyetler igin Interneti kullanma siklig1” boyutunun faktdr yapisini ortaya
cikarmak amaciyla agiklayict faktor analizi uygulanmistir.

Aciklayic1 Faktor Analizi

“1- Baz1 faaliyetler i¢in Interneti kullanma siklig1” boyutunun agiklayici faktor analizi
olarak temel bilesenler yontemi ve varimaks doniistiirmesi uygulanmig ve bulgular

Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3. “Bazi faaliyetler icin Interneti kullanma siklig1” boyutuna Iliskin Faktor
Analizi

Baslangig Ozdegerleri Yiiklerin Kareler Toplami
Yigmalt Yigmali
Bilesenler Toplam  Varyansin % % Toplam Varyansin % %
1 2,944 42,051 42,051 2,944 42,051 42,051
2 1,265 18,066 60,117
3 975 13,936 74,053
4 ,814 11,625 85,677
5 ,446 6,378 92,055
6 ,368 5,250 97,305
7 ,189 2,695 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Tabloda goriildiigii gibi tek faktorlii “1- Bazi faaliyetler icin Interneti kullanma siklig1”
boyutunun faktor analizi sonrasi toplam varyansin 42’sini aciklayan 6zdegeri 1’nin
tizerinde olan tek faktorlii bir yap1 ortaya ¢ikmistir. Faktor analizinde, faktor yiiklerinin

toplam varyansit agiklama yilizdesinin 0,40 ve iizerinde olmasi kabul edilebilir

bulunmaktadir (Kline, 1994).

“Baz faaliyetler icin interneti kullanma siklig1” boyutunun iki yar1 giivenirligi ile

flgili Bulgular

“l- Bazi faaliyetler igin Interneti kullanma sikli§1” boyutunun i¢ tutarlik giivenirlik
katsayis1 i¢in Olcek iki yartya ayrilmis ve iki yariya iliskin tutarlilik degerleri Tablo 4’de
verilmistir.

Tablo 4. “Bazi faaliyetler igin Interneti kullanma sikl1g1” boyutunun iki yar1 giivenirlik
degerleri

Cronbach's Alpha Birinci yar1  |Deger ,542
Madde sayisi 42
[kinci yar1  [Deger ,604
Madde sayis1 3°
Toplam madde sayis1 7
iki yar1 arasindaki korelasyon ,659
Spearman-Brown katsayisi Esit uzunluk ,795
Esit olmayan uzunluk 197
Guttman Split-Half katsay1si 766

a. The items are: epostagéndermealma, aligveris, eglence, blogpaylasimlar.
b. The items are: blogpaylasimlari, haberokuma, sosyalmedya,
bankacilikiglemleri.
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Tablo incelendiginde “1- Baz1 faaliyetler icin Interneti kullanma siklig1” boyutunun i¢
tutarligina iliskin iki yar1 giivenirlik degerlerinin tiimii yiiksek bulunmustur. Bu bulgular
“1- Baz1 faaliyetler icin Interneti kullanma siklig1” boyutunun i¢ tutarlik giivenirliginin

yuksek oldugunu gostermektedir.

Tiim bu bulgular “I1- Baz1 faaliyetler i¢in Interneti kullanma siklig1” boyutunun tek
faktorlii bir yapisinin uygun oldugunu ve anketin bu haliyle bazi faaliyetler igin

Interneti kullanma sikliginin 8lgiilmesinde kullanilabilecegini gdstermektedir.

2- Sosyal pavylasim sitelerini kullanma siklig1 boyutu

Anketin “2- Sosyal paylasim sitelerini kullanma siklig1” boyutunun maddelerinin i¢
tutarliginin ve homojenliginin bir gostergesi olarak Cronbach Alfa katsayisi

hesaplanmistir (Tablo 5).

Tablo 5. Sosyal paylasim sitelerini kullanma siklig1 boyutunun Cronbach Alfa katsayisi

Madde
Diizeltilmis silinirse
Madde Madde Madde- 6lgegin
silinirse silinirse Toplam Cronbach
Aritmetik Standart Olgegin Olgegin puan Alfa
MADDE ortalama sapma ortalamasi varyansi korelasyonu katsay1si
Facebook 1,70 1,523 19,61 30,420 ,456 ,636
Twitter 2,54 1,992 18,77 27,393 434 ,643
Instagram 2,93 2,251 18,39 23,241 957 ,594
Youtube 3,02 1,876 18,30 26,642 ;529 ,605
LinkedIn 5,60 1,050 15,72 35,848 274 687
Diger 5,53 1,136 15,79 35,312 ,281 ,685
OLCEGIN Aritmetik Standart Madde  Cronbach
ortalama Varyans sapma sayisl Alfa

21,32 40,398 6,356 6 ,687
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Tablo incelendiginde “Siyasal iletisimde Iletisim Teknolojilerinin Kullanim1” anketinin
“2- Sosyal paylasim sitelerini kullanma siklig1” boyutunun sorunlu bir maddesinin
olmadig1 ve anketin Cronbach Alfa katsayisinin 0,687 oldugu goriilmektedir.

“2- Sosyal paylasim sitelerini kullanma siklig1” boyutunun her bir maddesinin boyutun
toplam puanina etkisini bulmak amaciyla Madde-Toplam puan Kkorelasyonu

hesaplanmis ve bulgular Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. “Sosyal paylasim sitelerini kullanma siklig1” boyutunun Madde-Toplam puan
korelasyonu

r p
Facebook ,623** ,000
Twitter ,668** ,000
Instagram 770** ,000
Youtube 726** ,000
LinkedIn 488** ,000
Diger ,419** ,001

** P<0.001

Tablo incelendiginde “2- Sosyal paylasim sitelerini kullanma siklig1” boyutunun
maddelerinin Madde-Toplam puan korelasyonlarinin hepsi p<0.05 6nem diizeyinde
anlamli bulunmustur. Madde-Toplam puan korelasyonu bir maddenin tiimiiniin 6l¢tiigii
ozelligi Olclip Olgmediginin bir gostergesidir. Bir maddenin anketin timi ile
tutarliliginin gostergesi olabilecek en diisiikk deger 0,20 olarak verilmektedir (Aiken,
1994). Buna gore Tabloda goriildiigii gibi bulunan korelasyon degerleri madde analizi
icin kabul edilebilir diizeydedir. Bu bulgular 6 maddeden olusan “2- Sosyal paylasim
sitelerini kullanma siklig1” boyutunun sorunlu maddesinin olmadigini gostermektedir.
“2- Sosyal paylagim sitelerini kullanma siklig1” boyutunun faktoér yapisini ortaya
cikarmak amaciyla agiklayici faktdr analizi uygulanmaigtir.

Aciklayic1 Faktor Analizi

“2- Sosyal paylasim sitelerini kullanma sikli§1” boyutunun agiklayici faktor analizi
olarak temel bilesenler yontemi ve varimaks doniistiirmesi uygulanmis ve bulgular

Tablo 7°de verilmistir.
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Tablo 7. “Sosyal paylasim sitelerini kullanma sikli1” boyutuna liskin Faktor Analizi

Baslangi¢ Ozdegerleri Yiiklerin Kareler Toplami
Yigmalt Yigmali

Bilesenler  Toplam Varyansin % % Toplam  Varyansin % %

1 2,360 39,327 39,327 2,360 39,327 39,327
2 1,230 20,497 59,824

3 ,860 14,337 74,160

4 ,669 11,148 85,309

5 ,452 7,537 92,846

6 429 7,154 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Tabloda goriildiigli gibi tek faktorlii “2- Sosyal paylasim sitelerini kullanma siklig1”
boyutunun faktor analizi sonrasi toplam varyansin 39’unu agiklayan 6zdegeri 1’nin

tizerinde olan tek faktorlii bir yap1 ortaya ¢ikmustir.

“Sosyal paylasim sitelerini kullanma sikhi@1” boyutunun iki yar1 giivenirligi ile

flgili Bulgular

“2- Sosyal paylasim sitelerini kullanma siklig1” boyutunun i¢ tutarlik giivenirlik
katsayis1 i¢in Olgek iki yartya ayrilmis ve iki yariya iliskin tutarlilik degerleri Tablo 8’de

verilmigtir.

Tablo 8. “Sosyal paylasim sitelerini kullanma sikligi” boyutunun iki yar1 giivenirlik
degerleri

Cronbach's Alpha Birinci yar1  |Deger 622
Madde sayisi 3
[kinci yar1  [Deger 432
Madde sayist 3°
Toplam madde sayisi 6
iki yar1 arasindaki korelasyon ,500
Spearman-Brown katsayisi Esit uzunluk 667
Esit olmayan uzunluk 677
Guttman Split-Half katsayisi ,629

a. The items are: epostagéndermealma, alisveris, eglence, blogpaylasimlari.

b. The items are: blogpaylasimlari, haberokuma, sosyalmedya, bankacilikislemleri.



196

Tablo incelendiginde “2- Sosyal paylagim sitelerini kullanma siklig1” boyutunun ig
tutarligina iliskin iki yar1 giivenirlik degerlerinin tiimii yiiksek bulunmugtur. Bu bulgular
“2- Sosyal paylasim sitelerini kullanma sikli1” boyutunun i¢ tutarlik gilivenirliginin

yuksek oldugunu gostermektedir.

Tiim bu bulgular “2- Sosyal paylagim sitelerini kullanma siklig1” boyutunun tek faktorlii
bir yapisinin uygun oldugunu ve anketin bu haliyle Sosyal paylasim sitelerini kullanma

sikliginin dlgiilmesinde kullanilabilecegini gostermektedir.

3-Haber kaynaklarin takip etme sikligi1 boyutu

Anketin “3-Haber kaynaklarin1 takip etme siklig1” boyutunun maddelerinin i¢
tutarliginin ve homojenliginin bir gostergesi olarak Cronbach Alfa katsayisi

hesaplanmistir (Tablo 9).
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Tablo 9. Haber kaynaklarini takip etme sikligi boyutunun Cronbach Alfa katsayisi

Madde
Diizeltilmis  silinirse
Madde Madde Madde- Olgegin

silinirse silinirse Toplam Cronbach
Aritmetik  Standart Olgegin Olgegin puan Alfa
MADDE ortalama sapma  ortalamasi  varyansi  Korelasyonu katsayisi

Basili yerel gazete 1,46 946 26,39 91,148 274 710
Yerel Internet gazetesi 1,83 1,502 26,02 94,056 024 737
Basili ulusal gazete 1,63 1,278 26,22 85,195 431 692
Ulusal Internet gazetesi 2,06 1,595 25,80 85,448 305 705
Ulusal kamu radyosu
(TRT) 3,02 2,023 24,83 75,047 ,509 ,674
Ozel haber radyolar1 (NTV
radyo, radyo CNN Tiirk 2,59 1,938 25,26 74,347 565 665
gibi)
Ulusal herhangi bir radyo 2,72 1,927 25,13 76,341 503 676
Yerel herhangi bir radyo 2,52 1,788 25,33 77,736 509 676
Ulusal kamu televizyonu
(TRT) 1,46 1,161 2639 89,412 284 708
Ozel haber TV kanallar
(NTV, CNN, HaberTirk, A 1 44 965 26,41 89,152 379 ;701
Haber gibi)
Ulusal herhangi bir TV
ranall 1,54 905 2631 88,408 456 697
Yerel TV kanallari 2,50 1,622 25,35 84,534 330 702
Siyasi icerikli Internet
sayfalan (bloglar) 3,07 2,222 2478 88,893 076 750
OLCEGIN Aritmetik Standart Madde  Cronbach

ortalama  Varyans sapma sayisi Alfa

27,85 96,997 9,849 13 717
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Tablo incelendiginde “Siyasal iletisimde Iletisim Teknolojilerinin Kullanim1” anketinin
“3- Haber kaynaklarim takip etme siklig1” boyutunun “Yerel Internet gazetesi” ve
“Siyasi icerikli Internet sayfalar1 (bloglar)” maddeleri disinda sorunlu bir maddesinin
olmadigi, bu maddelerin de 6lcegin Cronbach Alfa katsayisinda ¢ok ciddi bir artig
saglamadig1 goriildiigiinden ankette kalmasina karar verilmistir. Anketin Cronbach Alfa
katsayisinin 0,717 oldugu goriilmektedir.

“3- Haber kaynaklarini takip etme siklig1” boyutunun her bir maddesinin boyutun
toplam puanina etkisini bulmak amaciyla Madde-Toplam puan korelasyonu

hesaplanmis ve bulgular Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10. “Haber kaynaklarini takip etme sikligi” boyutunun Madde-Toplam puan
korelasyonu

r p

Basili yerel gazete ,343** ,007
Yerel Internet gazetesi ,205* ,046
Basili ulusal gazete 502** ,000
Ulusal Internet gazetesi 4547 ,000
Ulusal kamu radyosu (TRT) 632%* ,000
Ozel haber radyolar1 (NTV radyo, . ,000
radyo CNN Tiirk gibi) 672

Ulusal herhangi bir radyo 646> ,000
Yerel herhangi bir radyo B17** ,003
Ulusal kamu televizyonu (TRT) 381** ,000
Ozel haber TV kanallar1 (NTV, CNN, o ,000
HaberTiirk, A Haber gibi) 466

Ulusal herhangi bir TV kanali 504** ,000
Yerel TV kanallar 468** ,000
Siyasi icerikli Internet sayfalari ,025

,290*
(bloglar)

* P<0.05 ** P<0.001
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Tablo incelendiginde ‘“3- Haber kaynaklarmi takip etme siklig1” boyutunun
maddelerinin Madde-Toplam puan korelasyonlarimin hepsi p<0.05 6nem diizeyinde
anlamli bulunmustur. Madde-Toplam puan korelasyonu bir maddenin tiimiiniin 6l¢tigl
ozelligi Olclip Olgmediginin bir gostergesidir. Bir maddenin anketin timi ile
tutarliliginin gostergesi olabilecek en diisiik deger 0,20 olarak verilmektedir (Aiken,
1994). Buna gore Tabloda goriildiigii gibi bulunan korelasyon degerleri madde analizi
icin kabul edilebilir diizeydedir. Bu bulgular 13 maddeden olusan “3- Haber
kaynaklarimi takip etme siklig1” boyutunun sorunlu maddesinin olmadigini
gostermektedir.

“3- Haber kaynaklarini takip etme siklig1” boyutunun faktdr yapisini ortaya ¢ikarmak
amaciyla aciklayici faktor analizi uygulanmistir.

Aciklayic1 Faktor Analizi

“3- Haber kaynaklarmi takip etme siklig1” boyutunun agiklayici1 faktor analizi olarak
temel bilesenler yontemi ve varimaks doniistiirmesi uygulanmis ve bulgular Tablo

11°de verilmistir.

Tablo 11. “Haber kaynaklarmni takip etme siklig1” boyutuna iliskin Faktor Analizi

Baslangic Ozdegerleri Yiiklerin Kareler Toplami1

Yigmali Yigmali
BilesenlerToplam Varyansin % %  Toplam Varyansin % %

1 3,621 27,856 27,856 3,621 27,856 27,856
2 2,173 16,714 44,570
3 1,612 12,400 56,970
4 1,062 8,167 65,138
5 ,949 7,299 72,437
6 ,894 6,879 79,316
7 ,730 5,615 84,932
8 ,615 4,731 89,663
9 ,405 3,118 92,781
10 ,326 2,505 95,286
11 241 1,853 97,140
12 ,231 1,774 98,914

13 ,141 1,086 100,000
Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Tabloda goriildigii gibi tek faktorlii “3- Haber kaynaklarimi takip etme siklig1”
boyutunun faktor analizi sonrasi toplam varyansin 28’ini agiklayan 6zdegeri 1’nin

tizerinde olan tek faktorlii bir yap1 ortaya ¢ikmuigstir.

“Sosyal paylasim sitelerini kullanma sikhi@1” boyutunun iki yar1 giivenirligi ile

flgili Bulgular

“3- Haber kaynaklarini takip etme siklig1” boyutunun i¢ tutarlik giivenirlik katsayis1 i¢in

Ol¢ek iki yariya ayrilmis ve iki yartya iliskin tutarlilik degerleri Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12. “Haber kaynaklarini takip etme siklig1” boyutunun iki yari giivenirlik
degerleri

Cronbach's Alpha Birinci yar1  [Deger 620
Madde sayisi 7t
Ikinci yar1 Deger 408
Madde sayisi 6°
Toplam madde sayist 13
iki yar1 arasindaki korelasyon ,613
Spearman-Brown katsayisi Esit uzunluk 760
Esit olmayan uzunluk ,761
Guttman Split-Half katsayisi ,736

a. The items are: basiliyerelgazete, yerelinternetgazetesi, basilulusalgazete,
ulusalinternetgazetesi, ulusalkamuradyosu, 6zelhaberradyolari, ulusalherhangibirradyo.
b. The items are: ulusalherhangibirradyo, yerelherhangibirradyo, ulusalkamutelevizyonu,
Ozelhabertvkanallari, ulusalherhangibirtvkanali, yereltvkanallari,
siyasiigeriklilnternetsayfalar1.

Tablo incelendiginde ‘“3- Haber kaynaklarmi takip etme siklig1” boyutunun ig
tutarligina iliskin iki yar1 giivenirlik degerlerinin tiimii yiiksek bulunmustur. Bu bulgular
“3- Haber kaynaklarinm takip etme siklig1” boyutunun i¢ tutarlik glivenirliginin yiiksek

oldugunu gostermektedir.

Tiim bu bulgular “3- Haber kaynaklarini takip etme siklig1” boyutunun tek faktorlii bir
yapisinin uygun oldugunu ve anketin bu haliyle haber kaynaklarini takip etme sikliginin

Ol¢iilmesinde kullanilabilecegini gostermektedir.
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4- Sivyasal iletisim faalivetlerini gerceklestirme siklig1 boyutu

Arastirmada veri toplama amaciyla kullanilan “Siyasal Iletisimde Iletisim
Teknolojilerinin Kullanim1” anketinin “4- Siyasal iletisim faaliyetlerini ger¢eklestirme
siklig1” boyutunun maddelerinin i¢ tutarliginin ve homojenliginin bir gostergesi olarak

Cronbach Alfa katsayis1 hesaplanmistir (Tablo 13).

Tablo 13. Siyasal iletisim faaliyetlerini gergeklestirme sikligi boyutunun Cronbach Alfa
katsayis1

Madde

Diizeltilmis  silinirse

Madde Madde  Madde- olgegin
silinirse  silinirse  Toplam  Cronbach

Aritmetik Standart  6lg¢egin  Glgegin puan Alfa
MADDE ortalama  sapma ortalamasi varyans: Korelasyonu Kkatsayisi

Siyasi et cleliragly 3,67 1,648 6841 498623 530 928
posta almak
Siyasi igerikl1 Sy 208 1807 6909 486652 633 926
posta gdndermek
Internet iizeriggegpsiyasi 254 1690 69,54 500253 493 929
icerikli bagvuru yapmak
Internette paylasilmig siyasi 505 687 6902 482773 739 925
bir igerige yorum yazmak
Kendinizin yazdig siyasi
bir yaziy1 Internette 3,50 1,756 68,57 478,664 , 763 924
paylagmak
Internette bagkasinin
yapug bir yorumu veya 3,48 1,599 68,59 492,661  ,636 926
yazdig1 bir yaziy1
paylagmak
Internette kendinize ait
siyasi bir fotograf veya 3,57 1,644 68,50 486,858 ,700 ,925
videoyu paylagmak
Internette bagkasina ait
siyasi bir fotograf ya da 3,44 1,667 68,63 500,426 ,498 ,929
videoyu paylagmak
Internette siyasi bir gruba 322 1978 6885 474921 714 925
iiye olmak
Yiiz ylize gergeklestirilecek
siyasi bir aktiviteyi Internet 3,22 1,839 68,85 467,600 872 922
araglarini kullanarak
organize etmek
illrynf; icerikli kisa mesaj 4,33 1,441 67,74 507,630 472 929
Siyasi igerikli kisa mesaj 356 1,633 6852 487537 696 925
gondermek

Siyasi amacla kurulmus bir 4,43 1,755 67,65 494,421 ,549 ,928
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Whatsapp grubuna dahil
olmak

Siyasi bir faaliyet
kapsaminda hedef kitle ile 474 1,469 67,33 511,547 ,401 ,930
yiiz ylize temasta bulunmak

Siyasi kimliginiz ile
herhangi bir ulusal gazeteye 2,20 1,446 69,87 496,115 ,655 ,926
roportaj, demeg vs. vermek

Siyasi kimliginiz ile
herhangi bir yerel gazeteye 2,06 1,280 70,02 503,641 ,611 ,927
rOportaj, demeg vs. vermek

Herhangi bir siyasi veya
toplumsal konuyla ilgili
reklam verdiniz mi? (afis,
ilan, tanitim, brosiir gibi)

1,81 1,304 70,26 501,894 ,629 927

Siyasi kimliginiz ile
herhangi bir ulusal radyo 1,41 ,880 70,67 524,792 ,367 ,930
programina konuk olmak

Siyasi kimliginiz ile
herhangi bir yerel radyo 1,44 ,839 70,63 528,275 ,295 ,931
programina konuk olmak

Siyasi kimliginiz ile
herhangi bir ulusal

. 1,24 ,581 70,83 527,425 473 ,930
televizyon programina
konuk olmak
Siyasi kimliginiz ile
herhangi bir yerel 1,50 986 7057 529721 213 932
televizyon programina
konuk olmak
Facebook’ta siyasi bir 3,98 1,848 68,09 480,312  ,699 925
icerik paylagmak
Twitter'da siyasi birigerik 526 1899 830 484967 646 026
paylasmak
Instagram’da siyasi bir 2,91 1,006 69,17 499,160 441 930
icerik paylagmak
OLCEGIN Aritmetik Standart Madde Cronbach
ortalama Varyans sapma  sayisi Alfa
72,07 540,372 23,246 24 ,930

Tablo incelendiginde “Siyasal iletisimde Iletisim Teknolojilerinin Kullanim1” anketinin
“4- Siyasal iletisim faaliyetlerini gergeklestirme siklig1” boyutunun sorunlu bir
maddesinin olmadig1 ve anketin Cronbach Alfa katsayisinin 0,930 oldugu
goriilmektedir.

“4- Siyasal iletisim faaliyetlerini gerceklestirme siklig1” boyutunun her bir maddesinin
boyutun toplam puanina etkisini bulmak amaciyla Madde-Toplam puan korelasyonu

hesaplanmis ve bulgular Tablo 14°de verilmistir.
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Tablo 14. “Siyasal iletisim faaliyetlerini gergeklestirme siklig1” boyutunun Madde-
Toplam puan korelasyonu

r p

Siyasi igerikli elektronik posta almak ,669** ,000
Siyasi igerikli elektronik posta gondermek ,491** ,000
Internet iizerinden siyasi igerikli bagvuru yapmak ,160** ,000
Internette paylasilmus siyasi bir icerige yorum yazmak ,186™** ,000
Kendinizin yazdig siyasi bir yaziy1 Internette paylasmak ,665** ,000
Internette bagkasinin yaptig1 bir yorumu veya yazdig bir yaziy1 paylagmak A37** ,000
Internette kendinize ait siyasi bir fotograf veya videoyu paylasmak ,540** ,000
Internette bagkasina ait siyasi bir fotograf ya da videoyu paylagsmak ,(53** ,000
Internette siyasi bir gruba iiye olmak ,862** ,000
Yiiz yiize gerceklestirilecek siyasi bir aktiviteyi Internet araglarmni kullanarak 537%% ,000
organize etmek '

Siyasi igerikli kisa mesaj almak ,709** ,000
Siyasi igerikli kisa mesaj gondermek ,568** ,000
Siyasi amagla kurulmus bir Whatsapp grubuna déhil olmak AT2** ,000
Siyasi bir faaliyet kapsaminda hedef kitle ile yiiz yiize temasta bulunmak ,689** ,000
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal gazeteye roportaj, demeg vs. vermek ,649** ,000
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel gazeteye réportaj, demeg vs. vermek ,641** ,000
Herhangi bir"siya.lsi. veya toplumsal konuyla ilgili reklam verdiniz mi? (afis, ilan, 406** ,001
tanitim, brosiir gibi) '

Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal radyo programina konuk olmak ,343** ,007
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel radyo programina konuk olmak ,490** ,000
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal televizyon programina konuk olmak ,273* ,034
Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel televizyon programina konuk olmak ,(25** ,000
Facebook’ta siyasi bir i¢erik paylasmak ,699** ,000
Twitter’da siyasi bir igerik paylasmak 520** ,000
Instagram’da siyasi bir igerik paylagmak [ 725%* ,000

** P<0.001

Tablo incelendiginde “4- “Siyasal iletisim faaliyetlerini gergeklestirme siklig1”
boyutunun maddelerinin Madde-Toplam puan korelasyonlarinin hepsi p<0.05 6nem
diizeyinde anlamli bulunmustur. Madde-Toplam puan korelasyonu bir maddenin
timiiniin Olctigl 6zelligi Ol¢lip dlgmediginin bir gdstergesidir. Bir maddenin anketin
timii ile tutarhliginin gostergesi olabilecek en diisiik deger 0,20 olarak verilmektedir
(Aiken, 1994). Buna gore Tabloda goriildiigli gibi bulunan korelasyon degerleri madde
analizi i¢in kabul edilebilir diizeydedir. Bu bulgular 24 maddeden olusan “4- “Siyasal
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iletisim faaliyetlerini gergeklestirme siklig1” boyutunun sorunlu maddesinin olmadigin
gostermektedir.

“4- “Siyasal iletisim faaliyetlerini gerceklestirme sikligi” boyutunun faktor yapisini
ortaya ¢ikarmak amaciyla agiklayici faktor analizi uygulanmstir.

Aciklayic1 Faktor Analizi

“4- “Siyasal iletisim faaliyetlerini gerceklestirme siklig1” boyutunun agiklayici faktor
analizi olarak temel bilesenler yontemi ve varimaks doniistiirmesi uygulanmis ve

bulgular Tablo 15°de verilmistir.

Tablo 15. “Siyasal iletisim faaliyetlerini gergeklestirme siklig1” boyutuna Iliskin Faktor
Analizi

Baslangic Ozdegerleri  Yiiklerin Kareler Toplami

Bilesenler.
S Toplam Var;;/aonsm Toplam Var};/aonsm

1 9,572 39,883 39,883 9,572 39,883 39,883
2 3,081 12,836 52,719
3 1,864 7,766 60,485
4 1,390 5,792 66,277
5 1,207 5,029 71,307
6 ,899 3,744 75,051
7 ,866 3,610 78,661
8 ,679 2,831 81,492
9 ,609 2,537 84,030
10 ,586 2,441 86,470
11 ,508 2,117 88,587
12 ,456 1,898 90,485
13 ,346 1,442 91,927
14 ,342 1,426 93,353
15 311 1,296 94,649
16 ,279 1,162 95,812
17 ,230 ,960 96,771
18 ,199 ,829 97,600
19 ,163 ,680 98,281
20 114 AT77 98,758
21 ,103 427 99,185
22 ,084 ,350 99,535
23 ,074 ,310 99,845
24 ,037 ,155 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Tabloda gorildiigi gibi tek faktorlii “4- Siyasal iletisim faaliyetlerini gerceklestirme

siklig1” boyutunun faktor analizi sonrasi toplam varyansin 40’1 agiklayan 6zdegeri
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I’nin iizerinde olan tek faktorlii bir yap1 ortaya ¢ikmustir. Faktor analizinde, faktor
yiiklerinin toplam varyansi a¢iklama yiizdesinin 0,40 ve iizerinde olmasi kabul edilebilir

bulunmaktadir (Kline, 1994).

“Siyasal iletisim faaliyetlerini gerceklestirme sikhi@1” boyutunun iki yan

giivenirligi ile Ilgili Bulgular

“4- Siyasal iletisim faaliyetlerini gergeklestirme siklig1” boyutunun i¢ tutarlik giivenirlik
katsayis1 i¢in Olgek iki yariya ayrilmis ve iki yariya iliskin tutarlilik degerleri Tablo

16°da verilmistir.

Tablo 16. “Siyasal iletisim faaliyetlerini gergeklestirme siklig1” boyutunun iki yari
giivenirlik degerleri

Cronbach's Alpha Birinci yari Deger 9”1
Madde sayist 122
Ikinci yari Deger 853

Madde sayist 12°

Toplam madde sayis1 24
ki yar arasindaki korelasyon ,664
Spearman-Brown katsayist Esit uzunluk 798
Esit olmayan uzunluk , 798
Guttman Split-Half katsayisi ,768

a. The items are: siyas iigerikli eposta alma, siyasi icerikli eposta gondermek,
Internet {izerinden siyasi igerikli basvuru yapmak,
Internettepaylasilmigsiyasibirigerigeyorumyazmak, kendinizin yazdig: siyasal
bir yaziy1 Internette paylasmak, Internettebaskasminyaptigryorumupaylasmak,
Internette kendinize ait siyasi bir foto veya videopaylasmak,
Internettebaskasimaaitsiyasibirfotoyadavideopaylagmak,
Internettesiyasibirgrubaiiyeolmak, yiizyiisesiyasiaktiviteyiinternetteorgetmek,
siyasiiceriklikisamesajalmak, siyasiiceriklikisamesajgéndermek.

b. The items are: siyasiaam¢likurulmuswhatsappgrubunadahilolmak, siyasi bir
faaliyet kapsaminda hedef kitleile yiizylizetemastabulunma,
siyasikimliginizleherhangibirulusallgazeteyeropvermek, siyasikimliginizle
herhangi bir yerelgazeteyerépvermek,
herhangibirsiyasiveyatoplumsalkonuylailgilireklamverdinizmi, siyasi
kimliginizle herhangi birulusalradyoprogkonukolmak,
siyasikimliginizleherhangibiryerelradyoprogkonukolmak, siyasi kimliginizle
herhangibirulusaltelevizyonprogkonukolmak, siyasikimliginizle herhangibir
yerel televizyon prog konukolmak, Facebooktasiyasibirigerikpaylagmak,
Twitterdasiyasibirigerikpaylasmak, Instagramda siyasi bir igerik paylagmak.

Tablo incelendiginde “4- Siyasal iletisim faaliyetlerini gerceklestirme sikligi”

boyutunun i¢ tutarligma iliskin iki yar1 giivenirlik degerlerinin tiimii yliksek
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bulunmustur. Bu bulgular “4- Siyasal iletisim faaliyetlerini gerc¢eklestirme siklig1”

boyutunun i¢ tutarlik giivenirliginin yiiksek oldugunu gdstermektedir.

Tiim bu bulgular “4- Siyasal iletisim faaliyetlerini ger¢eklestirme siklig1” boyutunun tek
faktorlii bir yapisinin uygun oldugunu ve anketin bu haliyle bazi faaliyetler i¢in

Interneti kullanma sikligimn 6lciilmesinde kullanilabilecegini gdstermektedir.

5- Sosval medva aglarim1 kullanma diizeyleri boyutu

Arastirmada veri toplama amaciyla kullamilan “Siyasal Iletisimde iletisim
Teknolojilerinin Kullanim1” anketinin “S- Sosyal medya aglarin1 kullanma diizeyleri”
boyutunun maddelerinin i¢ tutarb@inin ve homojenliginin bir gostergesi olarak

Cronbach Alfa katsayis1 hesaplanmistir (Tablo 17).

Tablo 17. Sosyal medya aglarin1 kullanma diizeyleri boyutunun Cronbach Alfa
katsayisi

Madde
Diizeltilmis silinirse
Madde Madde Madde- 6lgegin
silinirse  silinirse Toplam Cronbach
Aritmetik ~ Standart  6lcegin 6lgegin puan Alfa
MADDE ortalama sapma  ortalamasi varyansi korelasyonu katsayist
Facebook 3,33 1,343 5,43 5,793 569 722
Twitter 2,91 1,328 5,84 5,326 682 595
Instagram 2,52 1,392 6,24 5,660 555 739
OLCEGIN Aritmetik Standart Madde  Cronbach
ortalama Varyans  sapma sayis1 Alfa
8,76 11,274 3,358 3 167

Tablo incelendiginde “Siyasal iletisimde iletisim Teknolojilerinin Kullanim1” anketinin
“5- Sosyal medya aglarim1 kullanma diizeyleri” boyutunun sorunlu bir maddesinin
olmadig1 ve anketin Cronbach Alfa katsayisinin 0,767 oldugu goriilmektedir.

“5- Sosyal medya aglarini kullanma diizeyleri” boyutunun her bir maddesinin boyutun
toplam puanina etkisini bulmak amaciyla Madde-Toplam puan korelasyonu

hesaplanmis ve bulgular Tablo 18’de verilmistir.
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Tablo 18. “Sosyal medya aglarini kullanma diizeyleri” boyutunun Madde-Toplam puan

korelasyonu

r p
Facebook , 140** ,000
Twitter ,865** ,000
Instagram ,808** ,000

** P<0.001

Tablo incelendiginde “5- Sosyal medya aglarim1 kullanma diizeyleri” boyutunun
maddelerinin Madde-Toplam puan korelasyonlarinin hepsi p<0.05 6nem diizeyinde
anlamli bulunmustur. Madde-Toplam puan korelasyonu bir maddenin tiimiiniin 6l¢tiigii
ozelligi Olclip Olgmediginin bir gostergesidir. Bir maddenin anketin timi ile
tutarliliginin gostergesi olabilecek en diistik deger 0,20 olarak verilmektedir (Aiken,
1994). Buna gore Tabloda goriildiigii gibi bulunan korelasyon degerleri madde analizi
icin kabul edilebilir diizeydedir. Bu bulgular 3 maddeden olusan “5- Sosyal medya
aglarini kullanma diizeyleri” boyutunun sorunlu maddesinin olmadigini géstermektedir.
“5- Sosyal medya aglarin1 kullanma diizeyleri” boyutunun faktér yapisini ortaya
cikarmak amaciyla agiklayici faktor analizi uygulanmaistir.

Aciklayic1 Faktor Analizi

“5- Sosyal medya aglarimi kullanma diizeyleri” boyutunun agiklayici faktor analizi
olarak temel bilesenler yontemi ve varimaks doniistiirmesi uygulanmis ve bulgular

Tablo 19°da verilmistir.

Tablo 19. “Sosyal medya aglarii kullanma diizeyleri” boyutuna iliskin Faktor Analizi

Baslangi¢ Ozdegerleri Yiiklerin Kareler Toplami
BilegsenlerToplam Varyansin %  Yigmali %  Toplam Varyansin %  Yigmali%
1 2,054 68,455 68,455 2,054 68,455 68,455
2 577 19,224 87,679
3 ,370 12,321 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Tabloda goriildiigii gibi tek faktorlii “5- Sosyal medya aglarini kullanma diizeyleri”
boyutunun faktor analizi sonrasi toplam varyansin 69’unu agiklayan 6zdegeri 1’nin

tizerinde olan tek faktorli bir yapi ortaya ¢ikmistir. Faktor analizinde, faktor yiiklerinin
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toplam varyansi1 agiklama yilizdesinin 0,40 ve iizerinde olmasi kabul edilebilir

bulunmaktadir (Kline, 1994).

“Sosyal medya aglarim1 kullanma diizeyleri” boyutunun iki yar giivenirligi ile

Tlgili Bulgular

“5- Sosyal medya aglarim1 kullanma diizeyleri” boyutunun i¢ tutarlik giivenirlik
katsayis1 icin Olgek iki yartya ayrilmis ve iki yartya iligkin tutarlilik degerleri Tablo

20’de verilmistir.

Tablo 20. “Sosyal medya aglarin1 kullanma diizeyleri” boyutunun iki yar1 giivenirlik
degerleri

Cronbach's Alpha  [Birinci yar1 Deger 739
Madde sayisi 22
ikinci yar Deger 1,000
Madde sayis1 1P
Toplam madde sayis1 3
[ki yar1 arasindaki korelasyon ,555
Spearman-Brown Esit uzunluk 714
katsayist
Esit olmayan uzunluk 732
Guttman Split-Half katsayisi ,652

a. The items are: facebook, twitter.
b. The items are: twitter, instagram.

Tablo incelendiginde “5- Sosyal medya aglarmi kullanma diizeyleri” boyutunun ig
tutarligina iliskin iki yar1 giivenirlik degerlerinin tiimii yiliksek bulunmustur. Bu bulgular
“l- Sosyal medya aglarin1 kullanma diizeyleri” boyutunun i¢ tutarlik gilivenirliginin

yuksek oldugunu gostermektedir.

Tiim bu bulgular “5- Sosyal medya aglarini kullanma diizeyleri” boyutunun tek faktorlii
bir yapisinin uygun oldugunu ve anketin bu haliyle Sosyal medya aglarin1 kullanma

diizeylerinin dl¢lilmesinde kullanilabilecegini gdstermektedir.

6- iletisim Teknolojileri ve Yerel Sivaset Hakkinda Kisisel Goriisler boyutu

Arastirmada veri toplama amaciyla kullanilan “Siyasal Iletisimde Iletisim

Teknolojilerinin Kullanimi” anketinin “6- letisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset
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Hakkinda Kisisel Goriisler” boyutunun maddelerinin i¢ tutarliginin ve homojenliginin

bir gdstergesi olarak Cronbach Alfa katsayis1 hesaplanmistir (Tablo 21).

Tablo 21. iletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Gériisler boyutunun
Cronbach Alfa katsayisi

Madde
Madde Madde Diizeltilmis silinirse
silinirse silinirse Madde-Toplam 6lgegin
Aritmetik  Standart 6lgegin 6lgegin puan Cronbach
MADDE ortalama sapma ortalamasi varyansi korelasyonu Alfa katsayisi
Yerel 6lgekte siyasal
iletigimin 2,09 1,949 27,57 130,074 505 832
giiclendirilmesinde en
etkili arag...
Yerel 6lgekte siyasal
iletisimin
giiclendirilmesinde 3,74 2,275 25,91 125,238 ,509 ,833
kullanimi en kolay
arag...
Yerel olgekte siyasal
bilginin dagitilmasinda 4,16 2,126 25,50 126,079 ,539 ,829
en etkili arag...
Yerel 6lgekte hedef
kitleye ulagmada en hizli 4,29 2,043 25,36 127,428 ,536 ,829
arag...
Yerel 6lgekte halkin en
rahat ulagabilecegi 4,34 1,943 25,31 124,077 ,658 817
arag. ..
Yerel 6lgekte demokratik
katilimi saglayan en etkili 3,34 2,396 26,31 121,376 554 ,828
arag...
Yerel 6lgekte
geribildirimin saglandig1 3,60 2,160 26,05 118,401 ,708 ,810
en etkili arag...
Yerel siyasette saglikli
iletisimin saglandigi en 2,17 1,957 27,48 127,377 ,569 ,826
etkili arag...
Yerel 6lgekte siyasi
yakinlagmay1 saglayan en 1,91 1,866 27,74 133,458 ,450 ,837
etkili arag...
OLCEGIN Aritmetik Standart Madde Cronbach Alfa
ortalama  Varyans sapma sayisi
29,66 156,335 12,503 9 ,843

Tablo incelendiginde “Siyasal iletisimde Iletisim Teknolojilerinin Kullanim1” anketinin

“6- Iletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Goriisler” boyutunun

sorunlu bir maddesinin olmadigi ve anketin Cronbach Alfa katsayisinin 0,843 oldugu

goriilmektedir.
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“6- Iletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Goriigler” boyutunun her
bir maddesinin boyutun toplam puanina etkisini bulmak amaciyla Madde-Toplam puan

korelasyonu hesaplanmis ve bulgular Tablo 22°de verilmistir.

Tablo 22. “lletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Goriisler”
boyutunun Madde-Toplam puan korelasyonu

r P

Yerel dlgekte siyasal iletisimin giiglendirilmesinde en etkili arag... | ,601** | 000
Yerel olgekte siyasal iletisimin gii¢lendirilmesinde kullanimi en 638** ,000
kolay arag...

Yerel olgekte siyasal bilginin dagitilmasinda en etkili arag... ,666** ,000
Yerel 6lgekte hedef kitleye ulasmada en hizl arag. .. ,663** | ,000
Yerel dlgekte halkin en rahat ulasabilecegi arag. .. ,749*%* | 000
Yerel dlgekte demokratik katilimi saglayan en etkili arag... ,687** ,000
Yerel olgekte geribildirimin saglandigi en etkili arag... ,789** | ,000
Yerel siyasette saglikli iletisimin saglandigi en etkili arag... ,661** ,000
Yerel olgekte siyasi yakinlasmay1 saglayan en etkili arag... 521** ,000
** P<0.001

Tablo incelendiginde “6- Iletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel
Gortisler” boyutunun maddelerinin Madde-Toplam puan korelasyonlarinin hepsi p<0.05
onem diizeyinde anlamli bulunmustur. Madde-Toplam puan korelasyonu bir maddenin
tiimiiniin Olctigl 6zelligi Olcilip 6lgmediginin bir gostergesidir. Bir maddenin anketin
timii ile tutarliliginin gostergesi olabilecek en diisiik deger 0,20 olarak verilmektedir
(Aiken, 1994). Buna gore Tabloda goriildiigli gibi bulunan korelasyon degerleri madde
analizi i¢in kabul edilebilir diizeydedir. Bu bulgular 9 maddeden olusan “6- Iletisim
Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Gorilisler” boyutunun sorunlu
maddesinin olmadigin1 gostermektedir.

“6- Iletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Gériisler” boyutunun faktor

yapisini ortaya ¢ikarmak amaciyla agiklayici faktor analizi uygulanmastir.
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Aciklayic1 Faktor Analizi
“6- Iletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Goriisler” boyutunun
aciklayict faktor analizi olarak temel bilesenler yontemi ve varimaks doniistiirmesi

uygulanmis ve bulgular Tablo 23’de verilmistir.

Tablo 23. “Iletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Goriisler” boyutuna
[liskin Faktor Analizi

Baslangi¢ Ozdegerleri Yiiklerin Kareler Toplami1

Yigmali Yigmali
BilesenlerToplam Varyansin % %  Toplam Varyansin % %
4,043 44,923 44,923 4,043 44,923 44,923
1,359 15,104 60,026

1

2

3 850 9,440 69,466
4 834 9,266 78,732
5 536 5955 84,687
6
7
8
9

,469 5,206 89,894
,368 4,087 93,981
307 3,415 97,396
,234 2,604 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Tabloda goriildiigii gibi tek faktorlii “6- Iletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset
Hakkinda Kisisel Goriisler” boyutunun faktdr analizi sonrasi toplam varyansin 45’ini
aciklayan 6zdegeri 1’nin iizerinde olan tek faktorlii bir yapi1 ortaya ¢ikmistir. Faktor
analizinde, faktor yiiklerinin toplam varyansi agiklama yiizdesinin 0,40 ve iizerinde

olmasi kabul edilebilir bulunmaktadir (Kline, 1994).

“Tletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Goriisler” boyutunun iKi

yari giivenirligi ile Ilgili Bulgular

“5- Iletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Gériisler” boyutunun i¢
tutarlik giivenirlik katsayisi i¢in Olgek iki yariya ayrilmis ve iki yariya iliskin tutarlilik

degerleri Tablo 24’de verilmistir.
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Tablo 24 “lletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Gériisler”
boyutunun iki yar1 glivenirlik degerleri

Cronbach's Alpha Birinci yar1 Deger 760
Madde 58
sayl1sl

ikinci yar1 Deger 754
Madde 4b
sayisl
Toplam madde sayisi 9
iki yar1 arasindaki korelasyon ,644
Spearman-Brown katsayisi Esit uzunluk 783
Esit olmayan uzunluk , 785
Guttman Split-Half katsayisi 778

a. The items are: v1, yerel 6lgekte siyasal iletigimin giiglendirilmesinde
enkolayarag, yerel dlgekte siyasal bilginin dagitilmasinda enetkiliarag,
yerelolgektesiyasalbilginindagitilmasindaenhizliarag, yerel 6lgekte halkin en rahat
ulasabilecegi arag.

b. The items are: yerelolgektehalkinenrahatulasabilecegiarag, yerel 6lgekte
demokratik katilimi saglayan enetkili arac,
yerel6lgektegeribildiriminsaglandigienetkiliarag,
yerelsiyasettesaglikliiletisiminsaglandigienetkiliarag, yerel dlgekte
siyasiyakinlagsmayisaglayanenetkiliarag.

Tablo incelendiginde “6- Iletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel
Gortigler” boyutunun i¢ tutarligina iliskin iki yar1 glivenirlik degerlerinin tiimii yliksek
bulunmustur. Bu bulgular “6- iletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel

Goriisler” boyutunun ig¢ tutarlik giivenirliginin yiliksek oldugunu gostermektedir.

Tiim bu bulgular “6- iletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Goriisler”
boyutunun tek faktdrlii bir yapisinin uygun oldugunu ve anketin bu haliyle Iletisgim
Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Goriislerinin 0Olglilmesinde

kullanilabilecegini gostermektedir.
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EK 2. ANKET FORMU

Siyasal iletisimde Iletisim Teknolojilerinin Kullanimi: Alan Arastirmasi
SAYIN Katilimei,
Bu anketin amaci,

Erzurum yerel siyasetinde rol alan siyasi aktorlerin iletisim teknolojilerini kullanim bigimlerini aragtirmaktir.
Bilimsel bir ¢aligma igin veri toplamak amaciyla hazirlanan bu anketi doldururken sizin de dahil olmak iizere
herhangi bir sahsin isminin belirtilmesi istenmemektedir. Anketten elde edilecek veriler tamamen akademik
amaglar i¢in kullanilacak ve anket igerigi igiincii sahislarla paylasilmayacaktir. Doldurulan anketler tarafimdan
herhangi bir tasnif yapilmaksizin, topluca ve karigik olarak geri alinacaktir.

Atatiirk Universitesi Temel Iletisim Bilimleri Anabilim Dali'nda yiiriitmekte oldugum doktora galismasi
kapsaminda hazirlanan anket formunu ilginize sunuyorum. Anket formunu doldurmaya zaman ayirdiginiz igin
tesekkdir eder, saygilarimi sunarim.

Uzman Yelda Korkut

Atatiirk Universitesi iletisim Fakiiltesi

1.Kisisel Bilgiler
Cinsiyet
O Kadin O Erkek

MesSleK..ouuuiiiiiieeeennnnneeeeenns

Egitim Diizeyi

O Okuryazar O ilkdgretim O Ortadgretim O Lise
O Yiiksekokul O Lisans O Lisansiistii

Gelir Diizeyi

O 0-1.500 O 1.501-3.000  © 3.001-4.500

0 4.501-6.000 0 6.001 ve iizeri
Uye oldugunuz Siyasi Parti

O AK PARTI O MHP O CHP

2. Haftada kac saat internet kullaniyorsunuz?
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3. Internet’e erisim sagladiginiz araglarin tercih siras1 nedir?

Bilgisayar Telefon
1. tercih @) 0
2. tercih @) 0

4.Asagidaki faaliyetler icin interneti kullanma sikhgimiz nedir?

Her H"?‘ftada Haftada | Ayda Birkag Higbir
. birkag . . ayda
giin kez bir bir bir zaman
Elektronik posta gonderme/alma 0 0 0 0 0 0
Aligveris 0 0 0 0 0 0
Eglence 0 0 0 0 0 0
Blog paylagimlari 0 0 0 0 0 0
Haber okuma 0 0 0 0 0 0
Sosyal medya (Facebook, Twitter,
Instagram vb.) (@) 0 0 O O O
Bankacilik islemleri 0 0 0 0 0 0
5. Asagidaki sosyal paylasim sitelerini ne siklikla kullanirsiniz?
Her Hgftada Haftada | Ayda Birkag Higbir
N birkag X . ayda
giin bir bir . zaman
kez bir
Facebook 0 0 0 0 0 0
Twitter 0 0 0 0 0) 0
Instagram 0 0 0 0 o 0
Youtube 0 0 0 0 0 0
LinkedIn 0 0 0 0 0 0
Diger (Pinterest, Skype, Foursqéli%rs 0 0 0 0 0 0




6.Asagidaki haber kaynaklarini ne siklikla takip edersiniz?
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Her H?‘ft""da Haftada | Ayda Birkag Higbir
. birkag . . ayda
glin K bir bir . zaman
ez bir
Basili yerel gazete 0 0 0 0 0 0
Yerel Internet gazetesi 0 0 0 0 0 0
Basili ulusal gazete 0 0 0 0 0 0
Ulusal Internet gazetesi 0 o 0 o 0 o
Ulusal kamu radyosu (TRT) 0 0 0 0 0 0
Ozel haber radyolar1 (NTV radyo,
radyo CNN Tiirk gibi) o © © © © ©
Ulusal herhangi bir radyo 0 0 0 0 0 0
Yerel herhangi bir radyo 0 0 0 0 0 0
Ulusal kamu televizyonu (TRT) 0 0 0 0 0 0
Ozel haber TV kanallart (NTV, CNN,
HaberTiirk, A Haber gibi) g q o o o o
Ulusal herhangi bir TV kanali 0 0 0 0 0 0
Yerel TV kanallart 0 0 0 0 0 0
Siyasi icerikli Internet sayfalar
(bloglar) @ 0] @) 0] @) 0]
7. Asagidaki siyasal iletisim faaliyetlerini ne siklikla gerceklestirirsiniz?
Asla | Nadiren | Cok az Ara Siklikla Her
sira Zaman
Siyasi igerikli elektronik posta almak 0 0 0 0 0 0
Siyasi icerikli elektronik posta géndermek 0 0 0 0 0 0
Internet iizerinden siyasi icerikli basvuru
yapmak (Dilekge, itiraz, 6neri, imza | 0 0 0 0 0
kampanyasi gibi)
Internette paylasilmis siyasi bir icerige 0 0 0 0 0 0
yorum yazmak
Kendinizin yazdigi siyasi bir yaziy1
Internette paylasmak | O @) 0] O O 0]
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Internette bagkasinin yaptig1 bir yorumu
veya yazdig1 bir yaziy1 paylasmak

Internette kendinize ait siyasi bir fotograf
veya videoyu paylagmak

Internette bagkasina ait siyasi bir fotograf ya
da videoyu paylasmak

Internette siyasi bir gruba iiye olmak

Yiiz yiize gergeklestirilecek siyasi bir
aktiviteyi Internet araglarini kullanarak
organize etmek

Siyasi icerikli kisa mesaj almak

Siyasi igerikli kisa mesaj gdndermek

Siyasi amagcla kurulmus bir Whatsapp
grubuna dahil olmak

Siyasi bir faaliyet kapsaminda hedef kitle ile
yiiz ylize temasta bulunmak

Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal
gazeteye roportaj, demeg vs. vermek

Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel
gazeteye roportaj, demeg vs. vermek

Herhangi bir siyasi veya toplumsal konuyla
ilgili reklam verdiniz mi? (afis, ilan, tanitim,
brosiir gibi)

Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal
radyo programina konuk olmak

Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel radyo
programina konuk olmak

Siyasi kimliginiz ile herhangi bir ulusal
televizyon programina konuk olmak

Siyasi kimliginiz ile herhangi bir yerel
televizyon programina konuk olmak

Facebook’ta siyasi bir igerik paylagsmak

Twitter’da siyasi bir igerik paylasmak

Instagram’da siyasi bir icerik paylagsmak
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8. Asagida sosyal medya aglarini kullanma diizeyinizi nasil tammmlarsimiz?

Acemi T?mel Ortalama Or.t.ale.l.manln Usta
diizey iistiinde
Facebook O] O] O] O] O]
Twitter O] O] O] O] O]
Instagram 0] 0] @) ©) ©)
9. fletisim Teknolojileri ve Yerel Siyaset Hakkinda Kisisel Goriisler
Yiiz
yiize Telefon | Gazete | Radyo | Televizyon | internet
iletisim
Yerel lgekte siyasal
iletisimin gii¢lendirilmesinde @] @] 0] 0] 0]
en etkili arag...
Yerel olgekte siyasal
iletisimin gii¢lendirilmesinde 0] 0] O 0] 0]
kullanimi en kolay arag...
Yerel 6lcekte siyasal bilginin
dagitilmasinda en etkili @) @) O O O
arag...
Yerel 6l¢ekte hedef kitleye 0 0 o o 0
ulagsmada en hizli arag...
Yerel olcekte h-alklnv en rahat 0 0 o o 0
ulagabilecegi arag...
Yerel 6l¢ekte demokratik
katilimi saglayan en etkili 0] @) O O @)
arag...
Yere} olgelfte ger1bﬂd1r1mm 0 0 o o 0
saglandigi en etkili arag...
Yerel siyasette saglikli
iletisimin saglandig1 en etkili ) @) O O O
arag...
Yerel 6lcekte siyasi
yakinlagmay1 saglayan en ) @) O O @)
etkili arag...
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