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KUGUK VE ORTA OLGEKLI I3LETMELERIN IHRACAT SOTANSIYELININ DEGERLELDIRILMESI

GIRIS

Sanayilesme yolu ils ekonomik kalkinmaylr gergeklegtirmeye ¢alisan
ilkemiz ekonomisinde kiigilk ve orta dlgekli isletmelsr Gnemli bir yesr
tutmaktadir.

Devlet Istatistik Enstitiisiiniin 1985 yili Imalat Sanayi Anketleri
scnuglaring gore Gzel imalat sanayiindes yer alan igletmeler iginde kiigik
ve orta Slgekli isletmelerin payr % 99.2, istihdama ve katma defesrs katkilara
sirasiyla % 50.7 ve % 45.8'dir.

Her ne kadar, tek baglaring kiigiik ve orta olgekli igletmeleri sanayi-
lesmenin kendisi ve yaraticisi anlaminda olmak miimkiin deZilse de, kiigik ve
orta ©lgekli isletmeler bliylk sanayinin skonomik bulmadiZz birgok alanda
bogluklari doldurarak ve bu sanayinin ihtiyag duydugu mal ve hizmetlexri
onlar ig¢in lireterek ekonomik yapa igindski yerlerini kanmitlamiglardar.

1980 yilinda uygulanmaya baglayan ekoncmik istikrar tedbirleri gerge-
vesinde ihracata ddnitk bir ekonomik politika izlenmeye baglanan iUlkemizda,
sGzkonusu politikalar sonucu disa agilmada Onemli mesafeler alanmig, ihraca-
tamrz 1987 yili sonunda 10,2 milyar delara ulasmastar,.

Ihracatin motoru sayilan imalat sanayi iginde faaliyet gisteren
isletmelerin % 99.2'sini kiiglik ve orta tlgekli isletmelerin clusturduzu
gozdnline alindaginda,kligiik ve orta Olgekli isletmelerin gerek dolayli gerskse
dolaysaz oclarak ihracata katkilarinin cldugu diisliniilebilir.

Pakat Ulkemizde, kiigiik ve orfta Olgekli isletmelerin ihracat faaliyetle-
riyle ilgili tasnif edilmig istatistiki veri bulunmadlélndang stzkonusu
isletmelerin ihracatimizdaki payini, Japanya, Kore Jumhuriyeii ve Hindistan'da

~

cldugu gibi ortaya koymak miimkiin degildir.
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Ote yandan, kiigik ve orta Ulgekli isletmelerin tiimiinlin ihracat
yapabilme kabiliyeti oldufu dligiinlilemez. Ihracat yapabilme veya ihracata
yGnelik Uretim yapabilmenin temel sartlarani Slgekien veya Ulks ekonomisinden
kaynaklanan nedenlsrls gergeklegtiremsyen birgcok igletmenin bulunduzu agikar-
dir. Dolayisiyla, birgok ililkederyapaldagi gibi, ihrgcata ybnslme kabiliyati
clan igletmelerin ve sekitdrlerin belirlensrek ¢esitli sekillerds teknik wve
mali destek verilmesi gerekmektsdir,

Ozellikle, ihracat artisinin slirekli kalainmasi ig¢in ihracat tesvikle-
rinin Uretim asamasina kaydirilap, Uretici kiiglik ve orta Olgekli isletmelarin
desteklenmelidir, Avrupa Tepluluguna katilmak igin yoZun hazirlik galigmala-
rinin sUrdiirfildiiZll gsu ddnemde kiigliilk ve orta Slgekli isletmesler Uzerinde
Onemle durmsk gerekmektedir.

Galigmamizin amacl, degerlendirme kapsamimizdaki kligllk ve oxrta dlgekli
isletmelerin ekonomi ve ihracat igindeki yerlerini sinirli kaynaklar igiginda
belirlemek, bu isletmelerin ihracat@: katilma clanaklarina arastzrmag: ve
yapilan anket galigmasi kapsaminda yer alan igletmelerin ihracat potansiyel-
lerini ortaya koymayg galismaktir.

Yontem; istihdam edilen ig¢i sayasi kriteri kullanilarak, 1-9 kisi
galigtiran isletmelar gok Rigiik isletms, 10-49 kigi galistaran isletmelex
kiigiik isletmea, 50-99 kigl galagtiran isletmslsr orts Olgekli isletme clarak
degerlendirilmistir. Ote yandan, ©zel imalat sanayi sektdrii galismamza esas
tegkil etmigtir.

Yukardaki kritekrler g¢ergevesindse, kiigiilk ve arta Glgekli igletmelsrin
kavramsal gensl g¢ergevasi g¢izilerek digfer iilkelerden Srneklerle agiklak
getirilmeye galagilmasgtar.

Birineci boliimde, kiiglik ve crta Olgekli isletme tanmimina, ekonomi ve
ekonomik kalkinmadaski yerine definilmistir. Ulkemizdeki kiigiik ve orta Slgekli
igletmelerin deZerlendirmesine 0zel imalat sanayl esas teskil ettiginden,dzel
imalat sanayi iginde kiiglk ve orta 8lgekli isletmelerin durumu ertaya konulmus
ve sorunlarina yer verilmistir. Ayrica, bu isletmelere uygulanan desteklems
¢alaismalari diger {ilkelerden Grneklerle aktarilmaya g¢alisilmastar.
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ikinci bslimde, genel clarak kiiglk ve orta tlgekli isletmelexrin
ihracattaki yerins definildikten sonra, 1980 yila sonrasinda ihracatimizdaki
gelismeler ve bu gelismeler iginde kiiglk sanayinin durumu ele alinmistir.
UOte yandan, kiiglik ve orta 8lgekli isletmelarin ihracata yonslebilmeleri igin
gerekli kriterler ve mevcut tesvik tedbirleri deferlendirilersk kligik ve
orta Olgekli iszletmelerin ihdacat faaliyetlerine katilabilmeleri igin Sneri-
ler getirilmeys galasilmigtair. Ayrica, kiliglk ve arta Glgekli igletmelerin
ihracata yOnelmelerini engelleyen nedsnler Gzet clarak sunulmustur.

Son b6limde, iilke bazinda clmamakla beraber, bir drnek segilerek bu
ornek grupta yer alan isletmelerin ihracat potansiyelinin deferlendirmsk
amacayla bir anket g¢aligmasi yapalmistir.




1, BIRENCI ECLUM
1.1, KUQUK VE ORTA OILGEKLI ISLETME TANIMI

Tsletme bilylikliiklerinin saptanarak, tanimlarinin yapilmasi hem

akademik amag igin hem de gegitli biiyukliikteki igletmeler biinyesinde
uygulanacak ekonomik politikalar jigin biiylik Shem tagimaktadar. 1
Fakat digletme biiylikliiklerinin tanimlanmasi kolay olmamaktadir. Glinkd

- Bliylikliikle 11gili kriterler gesitli kaynaklara gdre farklilik gés-

termektedir. 2

- Kriterlerin agirlify zaman iginde degigmektedir.
- Sektdrler ve lilkelere gdre tanimlar farklilagmaktadir.

OrnefZin; iilkemizdeki biiyilk Slgekli bir igletmenin ABD'de orta
biiylikliikte olduZu, ABD'deki kiiglik bir igletmenin de iilkemizdelkd
orta ve Dbliylik isletmelerle ayni diizeyde oldugu ifade edilebilir.
Ote yandan, ayakkabiy sanayinin gerektirdigi Slgek ile otomotiv
sanayinin gerektirdigi Olgek farkliliZ nedeniyle tanimlamalar da
deZigmektedir,3

Cesitli Wlkelerce gelistirilmig kiigliik ve orta Blgekli isletme
tanimlari gegitli kantitatif (nicel) ve kalitatif (nitel) kriterlere
gore yapilmaktadir, Kullanilan kriterler iilkelerin geligmiglik dilize-
yine ve tanimda gdzetilen amaca gtre defigmektedir,

1) Berislav Sefer "Small and Medium-Size Enterprises™ in Developing Countries"
ayni adli konferansa tebli#, Belgrade, RCCDC, 1985, S. 3~4

2) tsmet Ergiin, "Kiglk ve Orta Boy.lsTetmelerin fanim: Uzerine", Ankara Sanayi
Odasi Dergisi, Mayis-Haziren, 1988 Yal-12 - Say1 92 S.21

3) Alan Ilidn "Kigilk ve Orta Boy lgletmeler ve Sorunlari" ISO Dergisi 1987
Sayx 252 S, 11 ' L : N
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Bu kriterler glyle Ozetlenebilir : 4

!

Kantitatif Kriterler ¢

——

a) Isgi sayisa

b) Uretimde kullanilan enerji miktara

¢) Uretimde kullanilan hammadde miktara

d) Odenen licret ve ayliklarin toplama

e) Yallik satig tutarm

f) Yatirilmis sermaye tutarr (Sabit sermaye)

g) Katma deger

h) Uretim kapasitesi

e) Kullanilan makina ve tezgahlarin sayisi ve gici
i) Iglenilen‘ya da yararlanilan toprafin geniglizi

Kalitatif Kriterler

a) Igletme miilkdiyeti ile y¥netimin biitiinlegmesi ve isletme fonksiyonlarinan
ayni kigide toplanmasa,

b) Uretimde kullanilah emek ve sermaye paylam
¢) Sermaye yetersizlifi ve kurumsal finansman olanaklarinin kisitli olmasi
d) Alam - .Satn.mda pazarlik gliciiniin zayaf olmasi
e) Modasi gegmig/gegmekte olan teknolojik iretim siireglerinin kullanilmasa

£) Gelerieksel gizgide firetim yapilmasa

Yukaridaki kriterlerin c¢ofu pratikte veri bulma ve Slgme zorluiu
nedeniyle kullamilamamaktadir. Bu nedenle, sdzkonusu kriferlerden en gok
kullanalani iggi sayiszi, éerane tutari ve satig tutaradar,

4) Ali Osman Giirbiiz; Igei ve Halk Sirketleri Urneginde Kiiglik ve Orta
Biylikliteki Igletmelerin Finansal sorunlari ve (dziim Alternatifleri,
Doktora Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,

Istanbul 1987 $.69-92
Gliler Yalam, "Kiigiik ve Orta Ulgekli Sanayil Tegebbiislerinin Ekonomimizdel;t
Yeri", Kiigilk ve Orta Boy Sanayi Tegebbiislerinin Sorunlari, §oziim Yollam
ve Geligtirilmesi Semineri, MPM, Ankara 1987 S, 35
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Bu kriterlerin de kullanimda bazi salancalari vardir. Srneging

Isci Sayaisy Kriteri s

Nitelik hakkainda ve
Istihdam edilen siire hakkinda bilgi vermemektedir. (Bu sakinca dzellikle,
mevsimlik is¢i g¢aligtirmanin yoBun oldugu Tirkiye agisindan Onem tasimak-

tadxir.)

Sektdrel agidan farklilik arzetmektedir.

Vardiya sayisi etkilemektedir.

Sermaye Tutara Kriteri

- Enflasyonun yogun oldufu ddnemlerde etkisiz kalmaktadair, Fiyat defismelerin-
den gok etldlenmektedir,

Satig Tutari Kriteri ¢

~ Sadece nihai liretim asamagsiy hakkinda bilgl vermekte olup iiretim derinliZl
(Isletmenin iiretim slirecini olugturan firetim agamalarinin sayisi) hakkainda
fildr vermemektedir,

- Potansiyel bir bilyliklilk olmayap fiili bir biyikliktir,

- Myat hareketlerinden direk etkilenmektedir.

Kiiglik sanayinin farkli kriterlere gire birden fazla tanim1i olmasina
kargin genelde igletmede galigan iggi sayisini temel alan tanim kullamilmaktada
Gelismis ve sanayllegmig {ilkelerde 200-300'den az igg¢i galigtiran igletmeler
kiicilk igletme kabul edilirken, geligmekte olan iillkelerde 50'den az iggl calig-
tiran igletmeler genellikle kiigiik igletme olarak kabul edilirler.s

Ote yandan bir gok iilke XOf taniminda iggi sayisi ve sermaye tutaraina
birlikte kullanmaktadair,

5) IS0, Kiigiik ve Orta Boy Sanayi Kuruluglarinda Ekonomik ve Finansal ybnden
Degerlendirmeler, Kasam 1987 S, T
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1.1.1., ULKELERDEN ORNEKLER 3

Uluslararasi Ig Blirosu 75 Ulkede 50'den fazla farkli tanim
sapt:amgtu.G Japonya'da kiigilk igletmeler, tagsaron firmalar, kiigik
$1lgekli igletmeler ve gok kiiglik igletmeler igin ayra ayri tanimlar
yapilmigtir, Buna gore ;7

1. Kiigiik Isletmeler s

Sektdr tsci Sayisa Sermave Miktara
Imalat,Madencilik 300 jggiden az 100 milyon Yen'e kadar
Toptan Ticaret 100 iggiden az 100 " " "
Perakende Ticaret 50 iggiden az 10 " " "

2, Tagaron Firmalar :

- 100 Milyon Yen'den fazla sermayeye sahip tlizel bir kigi ile
kontrat yapmig, 100 milyon Yen'den daha az sermayeye sahip
gergek veya tizel kigiler ile,

- 10 Milyon Yen'den fazla fakat 100 milyon Yen'den daha az serma-
yeye sahip gergek veya tiizel kigiler

3. Kiglik Olgekli Igletmelexr 3

Sektor Isci Sayas
Imalat vb, 20'den az igei ¢alastiran kuruluglar

Ticaretw Hiz. 5'den az igs¢i caligitiran kuruluglar,

4, Qok Kilgiik Isletmeler ¢

Sektbr Isel Sayisa
imalat vb. 5'den az iggli galastiran kisi veya kuruluglar

Ticaret ve Hiz, 2'den az iggl galistiran kigi veya kuruluglar

6) Ceylan Egit, Kemal Sener, Tirkiye Ekonomisinde Kiigiik Sanayi, Kiisget,
1986 S, 49
7) KUSGET, Kiiglik Sanayi Ydnlendirme Raporu 1987
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Saptanan bu kriterler zaman iginde deZigime uframakta, defisiklik
Ozellikle sermaye mikiari lizerinden olmaktadar,

Kore'de 20'den az iggi calistiran igletmeler kliglik Glgekli, 21-300 8
iggi galigtiran igletmeler ise orta blgekli igletmeler olarak tanimlanmaktadir,
Sektdrlere gore KOI tanima §6yleﬂir.9

Sektsr Kilglik Olcekli lsletmeler Orta Olgekli Isi,
Imalat, Madencilik Ulg., 20'den az iggi galas 21-300 iggi calag.
Ingaat 20'den az igei galig. 21-200 " "

T™.caret ve DiZer Hiz, 5'den az igel ¢alig. - 6-20 iggi galig.

Hindistan'da kliglik igletmelerin tanimi, kiiglik igletmeler igin ayr,
yardimer (ancillary) igletmeler igin ayr: ve ¢ok kiigiik igletmeler igin de

ayr. olarak yapilmaktadir, Buna gére;lo

Kilgiik Olgekli Isletmelexr :

Arazi ve makinalare yaptiklar: sabit yatiramlar 3.500,000 RS (yaklasik
300,000 #) asmayan igletmelexrdir,

Yardimcxr Isletmeler

Arazi ve makimglara yaptiklara sabit yatiraimlara 4 milyon RS (yaklagik
350,000 ¢) asmayan ve agafida belirtilen konularda faaliyet gbsteren iglet-
melerdir., '

i) Parga, yedek parga, ara iriin, montaj pargasi vs.imalatini ylirilten

2) Hizmet veren, ya da iiretimlerinin % 50'sini veya sunduklari hizmetlerin
tamaminy diger iiriinlerin imalati igin ayrran veya ayirmay:r taahhiit eden
ve ayrica, bagka bir firmaya bagli ya da onun dem® timinde olmayan iglet-
melerdir,

8) Korean Federation Of Small Business, State Of The Korean Small Businesses,
1985, S.4 )
9) KUSGET a.g.r. S.15
10) Ahindra Narayam Ghosh, "Small Industry in a Developing Economy-Indian
. Bxample", Small and Medium Enterprises in Developing Countries;
Belgrade 1985 3. 141
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Cok Kiicilk Isletmeler :

Kigiik 6lgekli igletmeler iginde yer alan ve arazi ve makinalare
yaptiklaryi sabit yatirimlari 16,000 §'1 agmayan isletmelerdir,

ABD'de, iggi sayisi: 100'den az olan igletmeler genelde kiigilk igletme
olarak benimsenirken, kimi zaman bu sinar 500 kigiye, hatta- gegitli Srglitsel
destek programlarina gdre- 1500 kigiye kadar girkabilmektedir. Olglit olarak

iggd sayisa ve satig tutara ele alinmaktadar, 1l

ABT Ulkelerinde, kiigiik ve orta 8lgekli igletmelerin (KOI) resmi bir
tanimy bulunmamaktadir, Bu filkeler arasinda KOl 'ler igin standart bir
kantitatif ayirici 8lgit yoktur, Ute yandan aymi filke iginde de sektdrlere
gbre farkli kriterler knllanllabilmektedir.lz

Ornegzing ftalya'da, en gok 500 iggi ve 3 milyar liretlik yatirilmig
sermaye, kligiik igletme sinara igih kullanilan nicel lglitleri olugtururken,
Hollanda 'da bu sinarlar, en gok 25 ile 100 ig¢i ve 75 milyon Florinlik ciro
rakamlariyla gizilmighiz, >

Gliney Amerilm {ilkelerinden Venezuella'da KOL tanimi galigan igci
sayisi ve sermaye yatiramina gdre yapilmakiadar, 5 ila 20 igei ¢alagtaran
ve en fazla 413,780 ABD § tutarinda sermayeye sahip igletmeler kliglik, 21 ila
100 igci galigtiran ve en fazla 827586 ABD § tutarinda sermayeye sahip olan
isletmeler orta Clgekll igletme olarak kabul edilmektedir. 14

11) Giirbiiz a.g.e S.71

12) J.Dupuy, Final Report on Export Support Mechanisms for the Small and
Medium=-Scale Enterprises, Established in Six Selected EEC Countries and
Spain,ITC UNCTAD/GATT 1987 S.2

13) Giirbliz a.g.e S.-T5

14) M¥elania Melendez,Developﬁent of Small and Medium Industry in Venezuela™
Small and Medium-Size Enterprises in Developing Countries, 1985
Belgrade 5,218

0/‘.
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Singapur'da 100'den az iggi galigtiran sabit varliklari 2 milyon g'dan
'az olan igletmeler KOI kapsamina girmektedir. KI tanimaina 10 ila 49 isgi
galistiran isletmeler, OI tanimaina 50- ila 99 iggi galigstiran igletmeler

girmekte dir.ls

M. 1lipinler'de ige 10-99 iggi galigtiren ve toplam varliklary 250,000
ve 2,5 milyon peso arasinda olan igletmelexr kiigiik, 100~ 199 iggi galagtiran
ve toplam varliklar 10 milyon pesolyu agmayan igletmeler orta Olgekli igletme
olarak kabul edilmektedir.,

Goriildidgl gibi tanimlar ¢egitli lilke, diiginilis ve knstaslara gtre
farkliliklar gdstermektedir,

1.1.2. TURKIYE'DE KUCUK VE ORTA OIQEKI® ISLETME TANIMI

Ulkemizde kiigiik isletme kapsamina giren isletmelerin
gesitli kriterlere gdre tanimini yapah yasa ve kuruluglar gayledir.l

~ Tirk Ticaret Kanunu

~ Gelir Vergisi Kanunu

-~ Eshaf ve Sanatkarlar Kanunu

~ Ticaret ve Sanayi Odalara, Ticaret Odalary, Sanayl Odalam,
Ticaret ve Sanayi Odalari ve Borsalar Birligi Kanunu,

~ Sanayi Sieil EKamunu

~ Pirkiye Halk Bankasa

- Devlet lstatistik Enstitiisi

-~ Sanayi Yatirim ve Kredi Bankasi

~ Kiigiik Sanayi Siteleri Kredileri (Xredilerden yararlandirma
agisindan)

15) Hank Lim, "The Structure and Financing of Small and Medium Indusiry
in Singapore", Small and Medium-Size Enterprise In Developing Countries,
1985 Belgrade S, 187 .

16) Erhan Kotar, "Kigilk lIsletmelerin Tanimi,Unemi,Muhasebe Sorunlary ve (Szilm
Yollara", Istihdam Yaraticy Girisimler, Teknolojik Yenilikler ve Bilgesel
Geligme Uluslararasy Semineri, KUSGET, DPT, OECD, Gaziantep 1985 S.75
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Yukaradakd kanunlaran igerdigi esnafr, sanatkar ve kiigiik sanayici
tanamlara @

- Makina-ekipman kullanima
- Uretimde kullanilan emek ve sermaye paylari,
- Igletme miilldyeti ile ySnetimin birlegmesi, isletme fonksiyonla-

rnin aym kigide toplanmasy esaglarina gbre dﬁzenlenmigtir.17

Piirk Ticaret Xanunu ve Gelir Vergisi Kanununda satig tutarlar ile
ilgili, yaillar itibariyle kararnamede dlizenlenen bazi sayisal kriterler
bulunmaktadir.ls

Tirk Ticaret Kanununda Esnaf ve Tacir aresindaki ayram, daha gok kiiglik

(ciice) igletmeleri ayirmada yararli olabilir.19

507 Sayili Esnaf ve Kliglik Sanatkarlar Kanunu Kiigilk Sanatkarlar tanimina
bedeni g¢aligma durumupu esas almigtir, Tiirkiye Odalar ve Borsalar BirliZi
Kanunu ise makina ve ekipman kullanimina bagli blr tamm yapm;gt:r.zo

1980 Yala Icra Planminan 212 sayala tedbir hitkmii gereZince DPT ve
Halk Bankasinin da gdrilgli alirarak Sanayl ve Tcaret Balanlifinca Kigik
Sanayiye bir tanaim getirilmigtir. Bu tanimla "en gok 25 kigi galagtiran
bilango deferi 80 milyon TL'na kadar makina parkina sahip olup, lretim
yontemleri kismen teknik, kismen deneye dayanan igletmeler™ kiigiik sanayi
igletmeleri olarak belirlenmigtir. 21

17) Yalim, a.g.m. S. 36
18) Y.a.Z.24
'19) san Oz-Alp, Kiiglik Igletmeler, Eskigehir Iktisadi ve Ticari llimler
Akademisi Yayini 1971- S, 41
20) Yalim, a.g.m.
21) KUSGET, a.g.r. S. 37
of e



. kritérin "galigan sayisi" oldugu girillmektedir, Ute yandan Ulkemizde

- 12 -

Tirkiye Halk Bankasi ise kantitatif kriterlerden iggi sayisi ve
sabit sermayeyi baz glarak, 1986 yila itibariyle 50%den az iggi ve makina
mrky bilango deferi 120 milyon TL'den az olan igletmeleri kiigiik sanayi
kapsamina almakta iken 1988 yili Nisan ayindan itibaren makina parky bilango
degerd 250 milyon TL'ye ¢ikarmlmigstar, Ayraica, 50-99 kisi calistiran ve
makina parkinin bilango degeri 2,5 milyar TL'yi agmayan igletmeler de orta
Olgekld igletme olarak kabul edilerek kriterler gﬁncellestizdlmigtir.ZB

Devlet Istatistik Enstitisi kantitatif kriter olarak iggi sayisim
kullanma ktadir, DIE, daha Snce 10'den az iggi galigiiran igletmeleri kiigiik
olarmak deferlendirirken, 1985 yilinda 25'ten az iggi galistairan igletmeleri
Kilglik ve orta Slgekli olarak kabul etmeye baglamistir.-o

KUSGET'te 1-9 kigi galigtiran igletmeleri gok kiiclik igletme, 10-49
kigi galrgtairan isletmeleri kilglik igletme, 50-99 kigi ¢alagtiran igletmeleri
de orta Ulgekli igletme olarak deZerlendirmektedir,

Isletme bilylkliikliifll kriterini sadece galiganlar sayisina baflamak
sakinecall olmaktadir. Sermaye, satig hasalati, katma defer gibi diger kriterle
de dikkate alimmalidar, Ancak kullanim kolaylig:r nedeniyle en fazla "galagan
sayisai® kriteri kullamlmaktadir. Diger lilkelerde de en fazla kullamlan

22) Characteristics and Performance of SMI (1980-1985) KUSGET Yayini S,.1
Mustafa Bakireca, "Kigiik ve Orta Sanmayici "ATD" {lkelerinin Biylik
Sanayisine Yan Sahayi Olabilecek Dizeye Getirilmeli"™ TebliZ, S.3
1s0, Kiiglik ve Orta Boy Sanayl Kuruluglarinda Ekonomik ve Finansal
Yonden DeZerlendirmeler, 13987, S. 8

23) Tamer Miftiioglu, "Kiigilk ve Orta Ulgekli Sanayl Igletmelerinin Niteliklerdi'
Ankara Samayi Odasi Dergisi, Mayis-Haziran 1988 Saya: 92 S5.15

0/0‘
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Calisan sayisi ile dijfer kriterlsr arasiada bir paralellik bulundugundan
"ealigan sayisi" kriteri bazi sakincalarina ragmen en uysun kriter oclmaktadir.

paralellik bulundugundan "galigan saylsi“ kriteri baz sakincalarina ragmen

en uygun kxiter olﬁaktadzr.

1.2, KUGUK VE ORTA UIGEKII ISLETHELERIN EKONOMIK KALXINMADAKXE ROLY :

Sanayilegme yolu ile ekononik lkalkanmayi gergeklegtirme Szellikle
gelismekte olan iilkeler igin temel bir olgudur,

Ekonomi iginde Ynemli paya sahip olan kiigilk ve orta dlgekli iglet-
melerin ekonomik kalkinmanin gergeklegtirilmesinde Onemli fonksiyonlara

vardir.

Her ne kadar tek baglarina kiiglik ve orta Slgekly igletmeleri sanayil-
legmenin kendisi ve yaraticisi anlaminda olmak miimkiin deZilse de kiigiik
ve orta lgekli igletmeler istihdama, gelir arfigina ve kalkanmanin genel
dinamizmine katkilari dolayisayla sanayilegmenin baglangica ve itici
giiciidiirler. Bu konuda en iyi ©rnek Japonya *dir,

Ozellikle, II, Diinya Savagindan sonré,fkﬁguk sana&inin ekonomik
krlkinmadaki Snemi anlagilmig ve tamamen biiyilkk sanayiye dayandirilan
ekonomik teoriler son yrllarda gegerliligini yitirerek, dev girketlerin
merkezi olan ABD ekonomisi bile kiigilk ve orta Ulgekli igleimelere Onem
vermeye baslamigtir, .

Bugiin geligmis tilkelerde KOI'ler ekonomik geligme ve igsizliZin
Snlemmesinin en etkili fakttrlerd olarak goriilmektedirler. Bu kuruluglarin
varligl ve yenilerinin kurulup, geligtirilmesi ile yeni ig olanaklarinih
yarataldigr, yeni teknolojilerin kullanimarnin kolaylagtiraldafa, sangayinih
rekabet gﬁéﬁnﬁn arttirilmeasina ve ekonamik geligmenin dinamik tutulmasaina

Tt
L
PR
i

24) Mirgslav Milojevic "The Significant of Small Enterprises and Policies
in this Sphere" Belgrade 1985 S. 97

of oo




katkrda bulunuldufu dlislinlilmektedir. Gergekten ABD'de son yallarda yaratllan‘
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yeni iglerin (1983'te 1 milyondan fazla) % 80'ni, yirmiden az iggi galigtiran

ve

genellikle hizmet sektSrilndeki KOI'ler tarafindan ortaya glkarn.lm.g.t:.r.zs

KOf 'lerin ekonomik kmlkinmadaki roliinu ortaya koyan avantajlari sdyle
26

siralanabilir :

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

Genellikle emek-yoZun olduklarindan ve bir kigi istihdam etmek igin
bliylik igletumelere gore ligte bir oraninda sabit sermaye yatirim gerektir-
diklerinden istihdama katkilar biliyliktiir.

Talep deZisikliklerinin gok ani olmasi nedeniyle bliylik igletmelerin uyum
saglayamadigyr degigikliklere daha kolay uyum saglarlar,

Uretim yapilari esnektir,

Rekabet kogullarim geligtirerek tekelei uygulamalar: sinirlamakta ve
bu yolla kit kaynaklaran daha etkin kullanimim sagZlamaktadir,

Ekonomik dalgalanmalardan daha az etlikdlenirler,
__ N, . . A o e e

Miitegebbislik ruhunu canlandixarak teknolojik yenilikleri tegvik.ederler
ve yeniliklere kolay adapte olurlar, Ayrica biiylik girketlere de yenilikler
konusunda uyaraci etki yaparlar.27

=5 E Erw. R AR T I RS20

25)

26)

27)

1KV, Avrupa Topluluklarinda Ticaret ve Sanayl Odalarinin Kiigiik ve Orta
Blyliklikte Isletmelerdi Destek Caligmalari Subat 1987 S.1

Atilla Bagmacgaik, "Kiigiik Igletmelerin Bagarisi Biiylik Firmslara 8a Olumlu
Etkilexr" IS0 Dergisi 1987 S.252 S.,14

Ilkdn, a.g.m. S.11

Sefer, a.g.n. 5.8

Oz-Alp a,.g.e S,62~63 )

OrneZin elektronik alaninda dev bir girket olan ve ig makinalara {ireten
IEM, 1980'lerde goZunluklae kiigiik igletmelerin irettiZi ev bilgisayarlaranin
bliylik bir pazari oldufunu kegfetmigtir. Bunun lizerine kendi ev bilgisayar
sirketini kurmustur,

Milojevie, a.g.n. S.101
o/ oo
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8) Sinarlar tasarruflarini tiiketim yerine yatirima doniistirdiiklerinden iilkenin
Uretim gliclini arttrirmakiadiriar,

9) Kiiglik sanayi sekttriinde yeni bir igletmenin kurulme orani yiiksek oldufundar
ekonomiye dinawmizm kazandirairlar.,

10) Bazi Uriinler igin kigiik igletmeler daha verimli ¢aligabilmektedir, Bu
Uriinlerde, liretim arttikea maliyet diisligleri sagflanamadifandan bliyiik
isletmelere kiyasla avantajli duruma gegebilmektedirler.

11) Daha Snce bilinmeyen bir mamul veya hizmetin piyasa yoniinden uygun olup
olmadigini anlamak ve bSyle bir igi yapmak igin sahip olunan yetenekleri
Olcmede dinamik bir rol oynamaktadirlar,

12) Olgiflil ve kasitla bir talep ile de yetinebildiklerinden tiiketim merkez-
lerine ydnelmek zorunda deZildirler,

PR UGN S S UUINN R S - Mol

KOl 'lerin yulkarada belirtilen Bnemli avantajlarinin gergeklesmesi
bir 6lgiide ekonomik ve teknolojik geligmeye baglidar,

Ote yandan, kiiglik ve orta 8lgekli igletmelerin, yapilarindan doZan
bazar dezavantajlarr nedeniyle bliyllk igletmeler yaninda piyasada tutunmasa
oldukga zordur. Bu agidan, KOI'lerin bliyllkk samayinin rakibi dezil tamamla-
yicisi durumunda olmalari ve anlaran hem miisterisi hem de miiteahhidi
karakterini tasimalari gerekmsktedir.

1.3. KUCUK VE ORTA OIQFKII ISTETMELERIN EXONOMIDEKI YERL

Gerek kRlkinma diizeyleri, gerekse, sosyal ckonomik, coZrafi,
kiil tiirel wve politik yaprlari, birbirinden bilylik farklialik gtsteren
birgok tilkenin ortak yonlerinden biri, hem igletme sayisi, hem de iiretim
ve istihdam kriterleri agisindan biinyelerindeki kiigiik ve orta tlgekli
igletmelerin ekonomilerinde Onemli bir paya sahip olmalaridar,

/oo
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Ornein; Japonya'da kiigilk ve orta ©lgekli igletmeler olarak, ticaret
sektdriinde 100'den az, hizmet sektbriinde 50'den az ve digerle:'inde ise
300'den az ig¢i galigtiran igletmeler degerlendirildiginde, 1981 yila
itibariyla bu igletmelerirn toplam igletmelerin % 99.4"inil, toplam istihdaman

ise % 8l.4%inii olugturdufu gdrillmektedir, Ayrica 300'den az iggi g¢alaistiran
isletmeler toplam tiretimin % 51.8'ini gergeklegtimektedirler.zs

Imalat samayi iginde KOL'in toplam igletmeler igindeld payr % 99.2,
toplam istihdam igindeki payr ise % 71.9'dur.29

Koretde KOIl'ler toplam igletmeler iginde % 98.,8'1ik bir paya sahip
olup, toplam istihdamin 59.4"ilnil saglamaktadirlar.

Hindistan'da kiiciik sanayl lgletmeleri, imalat sekttriindeki toplam
tiretimin % 50'sini gergeklestirmektedir.so Toplam istihdaman yaklagik
% 67 sini saflayah bu igletmelerin katma deZer igindeki pays % 41'&1:1.1'.3:L
ABD'de ise KOL'ler toplam igletmelerin % 97.2 sini istihdaman
% 50.4%inil tegkil etmektedir. 1985 yalanda bilyllk sanayide istihdam % 0,7
artarken kiiclik sanmayide % 5.1 artm:.gt:.r.Bz

Italyatda 11-500 igei galigtiran KOL'ler toplam igletmelerin
% 96,4'inii, istihdamin % 50,1'ini olugturmaktadar, 33

28) KUSGET a.g.r. S.2-3

29) Minoru Murata, "Swall and Medium Enderprises in the Economic Growth
of Japan", Small and Medium-Sized Enterprises in Developing Countries
Belgrade 1985 5,156

30) Murata a.g.n. S.140

31) Yalim a.g.m. S. 33

32) Yalim a,g.m. S. 30

33) Dupuy, 8.8.e S,10 y



Ingiltere'de 99'dan az ig¢l ¢aligtiran isletmelerin toplam isletmeler
igiﬂdeki »PyL % 94.2'dir034

Filipinler'de KOI 'ler toplam igletmelerin % 90'ini olugturmakta,
toplam istihdaman % 50'sini, katma deZerin 1/3'ini saglamaktadar, 35

Venezuela 'da KOI'ler toplam igyerlerinin % 92'sini toplam iretimin
% 25%ini, toplam istihdamin % 42'sini olusturmakiadir.BG

Ozellikle 1980'1i yallarda, bagta ABD ve Ingiltere olmak {izere serbest
plyasa ekonomisini benimsemig birgok gelismis ve geligsmekte olan iilkede ve
hatta Sovyetler Birlifl ve Bulgaristan'’in Onciiliifiinde demir perds iilkelerinde

Kiiglik ve orta Blgekli igletmeler konusu biiyilk Snem kazanmlgtmr.37

Kﬂgﬁk samaylye gbsterilen ilgl ve Snemin birgok nedenleri vardir.Bunlar
arasinda
1) Kiiglik sanayinin ekonomik ve sosyal Sneminin anlasilmasa,
2) Biiyilk ve kiigiik sanayinin birbirine baZimli olmalara, Q
3) Biyiik isletmelerin birgofunun kiigiik Slgekten biiylik Slgede gegmis olmalamr.,

4) Bazy igletmelerin ekonomiyl etkileyecek kadar bilylimeleri ve rekabeti
ortadan lkmldirmalari endigesi sayilabilir.

34) Dupuy, a.Z.6e S.11

35) Bureau of Small and Medium Ihdustry, "Small and Medium-Scale Industry
Developlent In the Philippines-Poliey and Strategy for the 1980°'s
"RCCDC, Belgrade 1985 S,173

36) Melendes a.g.m S.219

37) KUSGET a.g.r S.1

38) 0zalp a.g.6 S.69

./0.
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lkemizde kligilk ve orta lgekli igletmelerin ekonomik Snemini tam
anlamiyla ortaya koyacak istatistiki bilgiler yetersiz oldugundan, mevcut
bilgilerle kligilk ve orta Ulgekli sanayinin ekonomi igindeki yerini belir-
lemek oldukga zordur, DIE'nin yapitaiZy imalat samayi anketlerine gdre imalat
sanayiinde kligilk sanayi karakterinin hakim oldugu gdrilmektedir,

Ayrica, llkemlzde ekonominin Snemli bir parcasi olan kiiclik sanaydye
gersken Snem verilmemekte, hizli kellanmya saglamak igin tegvikler biiytik

sanayiye ydnelik olmaktadair,
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1.3.1. KUCUK VE ORTA OICEKLI ISLETMELERIN IMAIAT sSAmAYiMty ICiwDEKE YERT

Ulkemizde kiigilk ve orta Slgekli igletmelerle ilgili istatistild
bilgiler Devliet Istatistik Enstitiisit (DIE) tare findan toplanmaktadar,
DIE, her beg yilda bir yapilan Genel Sanayi ve Igyerleri Sayiminan
sadece "Imalat Sanayi™ anketlerinde kiiglik sanayi, bliyilk sapmayi ayri-
mina yer vermektedir., S8z konusu sayimlarda krd ter olarak galigah
sayisi alinmakta olup, 1980 yilina ladar 1-9 kigi ¢aligtiran igletme-
ler bliyllk olarak deZerlendirilirken 1980*'den #monra bu kriterler 3

1-9 Kiiglik slgekli igletme

10-25 Orta ©lgekli igletme

25 + Bliyllk 0lgekli dgletme
olarak degigtirilmigtir,

Dolayasiyla ililkemizde ekonominin tiim sekttrlerini dikkeate olaral
KOI'lerin yapisaini ve durumunu ortaya koyan istatistiki bilgiler mev-
cut degildir,.

Galigmamizda, 6zel imalat sanayi ele alinmg ve agagardaki
siniflandirmd kabul edilmigtir.

aligan sayisa Igletme Biiytilkluzii
1-9 Cok kliclik 81lgekli igletme
10-49 Kiigiik 0lgekld igletme
50-99 Orta Slgekli igletme

1-9 kgl galagtiran gok kiiglik igletmeler heniiz selekéiyon
stirecinde olan igletmelerdir. Bu nedenle bu grupta isyeri kapatma
ve yeni ig kurma oranir gok yliksektir,

10-49 kigi galaigtaran kiigiik igletmeler ise seleksiyon siirecinin
ilk agamasini bagariyla gegmis olan jgletmelerdir.

50-99 kigi caligtiran igletmeler ise biiylik Slgekli igletmelerle
rekabet edebilecek veya yan sanayi olabilecek glice erigmig olan
igletmelerdir,

oo
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Tablo! 1 den de g¥rillecedi gibi gok kilglik Slgekli igletmelerin (1-9)
tzel imalat sanayinde bulunan toplam isletmeler igindeki payxr % 94,5, kiigiik
Slgekli igletmelerin payr ise % 4,1'dir, Kiigiik ve orta dlgekli igletme
olarak kabul ettiZimiz igletmeler (1-99) toplam igletmeler iginde % 99.2'1ik
biiyiik bir pay almaktadar.

faligan sayisi agasaindan; ¢ok kiigiik 0lgekli igletmeler toplam iginde
% 33.4'1lik bir pay alirken, kiiglik ve orta Slgekli isletmeler sirasiyla
% 11,9 ve % 5.4'1liikk bir paya sahiptirler. Dolayisaiyla, kilgiik ve orta Slgekli
isletmelerin (1-99) toplam istihdam igindeki payr % 50.T olmaktadir,

KOl *ler toplam atma deferin % 45,.,8%ini yaratmaktadarlar,

Giiﬁildiiéﬁ gibi &zel imalat samayiinde gerek igletme sayisi gerekse
katma defer olarak en yliksek payr olan grup gok kilgiik igletmelerdir.
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Tablo - 2'deki veriler 1980-85 dtneminde 1 - 9 grubunun
(gok kiigiik 8lgekli isletmeler) toplam igletmeler ig¢indeki payinin
% 9,1'den % 94.5'e diigtiZlnii gbstermektedir. Bu dismeye kargin,
10-49 grubunun toplam igletmeler igindeki payi % 2.7'den % 4.l'e
yikselerek % 61l.4 gibi yilksek bir artigi gergeklegtirmiglerdir.
Orta Slgekli igletmelerde (50-99) ise bu ddnemde % 22,8'lik bir
artma gbriilmektedir.

10-49 grubunun (kiigiik Slgekli isletmeler) istihdam i¢indekd
payinda da 1980-85 ddneminde % 57'lik artig gorillmektedir, (Tablo 3.)

Tablo 4'te kilgilk ve orta Slgekli igletmelerin igletme saylsi
bakimindan sektdrel dazilimlarm yer almaktadir. KOIL'lerin en yoZun
oldufu sektdrler sirasaiyla tekstil - deri - ayaklkabi sanayi, metal

irinleri sanayi, orman iriinleri sanayi, gida - igki - tiitiin sanayidir,
1k tig sektsrde faaliyet gBsteren toplam igletmelerin % 99'dan fazlasini

KOl *ler olugturmaktadar,

isletme blylikliiklew itibariyle sekttrel dajrlimda da isletmeler
1-9 igletme grubunda yofunlagmaktadir. (Tablo 5)

o/ oo
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Tablo: 4
1985 YIII
OZEL IMATAT SAMAYIINDE ISLETME SAYISI
SEKTOREL DAGIIIMI
Ozel imalat fgglam Xoi:
iginde Kiclik ve Orta icindelkd
Toplam Olgekli igletme Sektitr icgi ¢ n%a pa
Sektorler Islotme Sayisi  Sayisi %
1= Gaida -igki-'bli‘tﬁn 21,805 21.419 98,2 1l.1
2= Tekstil~-deri 610632 610279 9904‘ 3108
ayakkaba,
3~ Orman ﬁrﬁnleri 37.530 37477 99.9 19.5
4- Kagrt-basim 4,921 4,858 98.7 2.5
sanayi
5~ Kimya-petrol 8.551 8.399 98,2 4.4
~plastik sanayd
6~ Tag~-topraga 5.976 . 5.838 97.7 3.0
dayall sanayi
T~ Hetal ana 20886 2,811 97.4 1.5
sanayi
8- Metal iirlinlerd 45,815 45,472 99.3 23.6
9~ DiZer 5.103 50100 99.9 2.6
TOPIAM 194.219 .. 192,653 99,2 100.0

Kaynak : DIE



Tablo 5
Kﬁgﬁx VE ORTA OIGEXKLL
ISLE™ELERIN BUYUKLUKLER ITIBARIYIA
SEKTOREL DAGILIMI (1985)
Isletme Biyiikliiklerd

Sektorlex 1-9 10 - 49 50 - 99
1- Gada-iglkd-tiitiin 19,528 1.73% 152
2- Tekstil-deri-ayakkaba 59.082 1.934 263
3~ Orman Uriinleri 37.033 408 36
4~ Kagat basam sanayi 4,467 344 a7
5- Kimya-petrol-plastik sanayi T.522 749 128
6- Tag-toprafa dayali sanayil 5295 440 103
%- Metal aha sanayd 2,395 344 72
8- Metal Uriinlexri 43,260 1.938 274
9- Diger off 4.990 93 17

TOPLAX 183,572 7.989 1,092
Kaynak s DIiE

x 1-9 kigl g¢aligtaran igletmelere ait bilgiler gegicidir.
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| 1985 wala
mmtfﬁg
0ZEL IMATAT SANAYIINDE IsTirDAM
AGISINDAN SEKTOREL
DAGILIM
Toplam Sekttip
5 KoL I¢indekd
O imalat San.iginde KOitlerde igindeki ZPaya
Sektdrler Toplam Calisanlar galiganlar payli % %
1- Gida -iglkd-tiittin 255,746 105.932 14.8 41.4
2- Tekstil-deri-ayakkabi 373.198 196,122 27 .4 52.6
3« Orman ﬁrﬁnleri 1160360 1040796 14.6 9900
4- Kagrt-basim-sanayi 50,083 23.822 3.3 47.6
6- Kimya-petrol-plastik 109.279 45,412 6.3 41,6
sanayi
7- Metal ana sanayi 87.916 19.947 2.8 22,7
9~ Digerx 16,950 14,404 2.1 85.0

1.411,938 715.906 100.0 50.7
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Istihdam agisindan sektorel dagilimda ise KOL'ler iginde
en fagla dstihdam yaratan sektdrler tekstil-deri-ayakkabi sanayi,
ve metal iirlinleri sanayiidir. Ozel imalat sanayi sektSrleri iginde
istihdam agisandan kiigllk ve orta 6lgekli igletmelerin en fazla pay
aldiklarr sektdrler % 90 ile orman Uriinlerd sanayi, % 54,3 ile metal
iirlinleri sanayi, % 52.6 ile tekstil-deri-ayakkabi sanayiidir (Tablo B)

Genel olarak baktafamizda, gerek istinhdam gerekse igletme sayisa
bakimindan KOI'lexrin afarilikta oldufiu sektdrler tekstil-deri-ayakkaba
sapayi, metal Urlinleri sanayi, girda-igki-titin sanayi, orman liriinlerdi
sanayidir. '

tlkemizde kiiglik ve orta Slgekli isletmelerle ilgill yillar itiba-
riyle ihracat, ithalat ve difer ekonomik gbstergelere iliskin taspif
edilris verd bulunmamaktadir, Bu nedenle, kiiclik ve orta Olgekli iglet-
melerin ekonomimiz igindeki yerini ve Ynemini ortaya koyan ABD,Japonya,
Hindistan ve Kore'deld gibi saglikly bilgiler vermek mimkiln olmamakiadir,

Istanbul Sanayi Odasi (ISO) belli araliklarla kendi iiyesi kiigiik
ve orta Slgekli igletmeler lizerinde debtiayli anketler yapmaktadar,
S8z konusu anketler sadece 1SO iiyelerdi lizerinde yapilmakla beraber
sonuglar Tirkiye genelinin bir aynasi olarek kabul gormektedir,

Istanbul Sanayi Odasi, kiiglik ve orta ©lgekli igletmelerin sorun
ve Snerilsrinjortaya koyabilmek amaciyla bu igletmeler iizerinde diizenle-
digd bir anke'!:39 sohucuna gore; kiicik ve orta Olgekli igletmelerin var-
laklari (aktiflerd) 1986 yilinda cari fiyatlarla % 55,3, reel olarak % 17
oraninda artig gdstermligtir, Bu artis h1z1,1986 yilinda 500 blylk firma
igin hesaplanan aktif artiglardan daha yiiksektir, Inceleme dvneminde
kiigiik Slgekli igletmelerin varliklar, bu igletmelerin ancak 1/4*i yeni-
den degerleme yapmasina kargin orta Slgekll igletmelerden daha hazla
artis gbstermistir., (Bu ankekte 20'den az kigi galagtiran igletmeler
kiigiik, 20-100 orasinda kigi ¢aligitiran igletmeler orta Glgekli igletme
olarak kabul edilmigtir.)

39) Is0, Kilgiik ve Orta Boy Sanayl Kuruluglarinda Ekonomik ve Finansal
Yondeh Degerlendirmeler, Kasam 1987

./0.
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Ote yandan, DIE ve ISO'nun anket sonuglarinin givenilirlizi ve
saglikliligr tartigailabilir, Bogazigi Universitesinin DIE ve ISO verilerini
kullanarak yaptirzr galigma, verilerdeki tutarsizlaik ve aksakliklar nedeniyle

sonuglandmrllamamlgtlr.4°

Kisaca, Ozel imalat sanayimiz iginde yer alan kiigilkk isletmelerin
bityiik bSlimiini (% 94.5 heniiz piyasa kosullarina uyum saZlama gabasinda
olan igletieler olan gok kiigiik igletmeler (1-9 kigi ¢aligstiran) olugturmak-
tadir, Bsas yeniliklere, teknolojik geligmeye ve rekabete ayak uydurabilen

ve de ihracat yapma kabiliyetine sahip olan kilglik ve orta 6lgekli igletmele~
rin (10-99) payxr % 4.6 dar,

Ote yandan, 1-9 kigi g¢alaigtiran igletmeler istihdama Bnemli oranda
katkl saglamakta ve igletmelerin bliylimesinde bir basamak tegkil etmektedir,

40) UN, Turkey: Proposed Third Small and Medium Scale Industry Project,
Aide-Memoire of Pre Appraisal Mission, S.5
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1.4, PURKIYE'DE IMAIAT SAMAYININ GELIsIMI VE EKONOMIK SORUNLAR

OlgeZl me olursa olsun gilnlimiizde igletmeler gerek diiriya gerekse
ilke ekonomisindeki degZigikliklerden Onemli oranda etkilenmektedirler.

Ulkemizde Szel imalat sanayiinde lmpasite kullanim orani 1980tde
% 51 iken 1986'da % 72.7'y¢ 1987'de % T6'6 ya ylkselmigtir. SektSriin
toplam fiziki iliretim igindeki pay: 1986 yilinda % 68,9 iken 1987 yilanda
bu oran % 70,3 e gikmgtar,

Toplam yatiraimlarda imalat sanayine yapilan yatiramlarin payi
1988'de % 15,6'ya Szel yatarimlardaki payl % 26'ya gerilemigtir. Bu
diiglige ragmen 1970 yillarinda kurulmug olan kapasitenin devreye
sokulmasy sayesinde imalat sanayiinde iiretim 1985-87 arasinda yilda
% 9,1 zibi yilksek bir orenda artmistir,t+

Kamu yatiramlari agirliklia olarak genig kitlelere hizmet veren
haberlegme ulagtirma ve alt yapi hizmetlerine ybneldiZi igin imalat
sekitriinlin artan iretim ve yatirim faaliyetlerinde kamunun payr giderek
azalmaktadlrf' ZSanayide saglanan karlilagin genellikle enflasyon altinda
seyretmesi sonucu, sanayici enflasyonun gerektirdifi artan igletme
sermayesi ihtiyacini kdrsiyamamaktadair, Yliksek reel faizler nedeniyle
8zel sektorin kapasite genigletme yatirimlary gok disiik dtizeyde kalmig-
t1r.43 Ote yandan sanayici finansman darbofam. igine girmigtir.

Yiiksek reel faizler ve kredi yetersizlifi sabit sermaye yatirim-
larini engelleyen en Snemli faktdrlerdir.

41) Giilten Kazgan "lhracata Doniik Biiyline Modeli ve Sanayilesme,” ISO
Dergisi 15 Eyliil 1988 sayi 271 S.1ll ’
42) AS0, 1986'dan 1987'ye Tlirkiye Ekonomisi Seminerli 13-14 Mart 1987
Dedeman Oteli Ankara
43) 1988 yila programi Resmi Gazete 28 Subat 1988 .
ofae
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Mevduat bankalara kredileriiginde sanayinin paya 1981 yalanda
% 34,8 iken, 1987 yi1linda % 22,3's dligmiigtiir. TC.Merkez Bankasi kredilerin-
de de sanayinin payi 1981 yilinda % 23,3'den 1987 yilainda % 18-19'a inmigtir.

Igletmelerin genel problemi olan Uzsermaye yetersizlifine ilave olarak
yliksek enflasyonun getirdigi Szkaynak sermayesinin erimesi firmalarm ciddl
problemlerle kargi karsiyas biralkmigtir,Bnflasysna - bagla olarak girdi mali-
yetlerinin kontrolsuz artigl durumu daha da zorlagtirmigtir.

Ekonominin bu durumundan Szellikle yapisini giiniin sarilarina uydura-
mamys ve gerekli kabuk deRisikliZini gergeklegtirememilg kﬁguk ve orta Slgekli
igletmeler daha fazla e’ckilenmiglerdir.

Ayraica, dig pazarlarda talebin daralmasi, korumaci tedbirlex ve -
rekabetin artmasi sonucu biiylik firmalar i¢ pazava ybnelmig, bu durum kiigiik

ve orta Slgekli igletmeler igin ciddi bir rekabet dogurmugtur,

is0'nun aragbirmasi 1980 yilandan bu yana ilk kez Temmuz-Eyliil 1988
ddneminde imalat sanayiinde kilgiilme oldugunu gdstermekiedir,.(Tablo:T)

oo
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Tablos 7 1988 YILINDA IMAIAT SANAYIL
Tem~Eylill 9 aylak
bliyiime haza  bliyiime haza
Imalat Sanayvi Igyeri Sayisa % %
1- Gada-igld -tlitiin 68 1l.l 9.4
2- Tekstil--deri-avakkaba 154 0.4 12,9
3- Orman Uriinlexd 21 - 0.4 - 3.2
4- Kagrt-basim sanayi 45 -9,6 - 1,7
5~ Kimya-petrol-plastik sanayi 127 - 3,9 2,3
6- mg-topﬁéa dayali sanayi 33 4,3 8,3
T7- Metal ana sanayl AT -13,5 - 5,4
8- Metal Uriinlerdi 83 -1,5 6,3
9- Makine-tagat 222 -12,2 0,9
10- Malkineler 39 -15.6 2,0
11- Elektrfkid mak 67 -23,8 -13,7
12~ Oto endiistrisi 33 - 3,4 13,5
13- Diger sanayl 27 - 5,3 0,8
Ortalama T44 - 5,6 3,0

Kaynaks: IS0, 1988 Yalinan Ugiincd ii¢ Ayanda imalat Sanayiinin Durumu 1988

./..
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Tablodan da gﬁrﬁldﬁéﬁ gibli gida-igld ~tiitin ile tag ve topraga
dayall sanayi disinda kalan tim sektsrlerde kiigiilme goriilmektedir.
Temmuz-Eylill d6neminde tekstil-derd-ayakkabi sektorindeki gergek biiyiime
binde 4, ilk 9 ayda ise yilizde 12,9 olmugtur. Bunun diginda kalan orman
iirinlerinde Temmuz-Eylil donemindeki kiigillme binde 4, kaZit ve basim
sanayiinde yiizde 1,7, kimya-petrol-plastik sanayiinde yiizde 3,9, metal
ana sanpayiinde ylizde 13.5, metal egyada ylizde 1,5, elektriksiz makinelerde
yiizde 15,6, elektrikli makinelerde ylizde 23,8, otomotiv sanayiinde ise
yizde 3.4 gerileme olmugtur,

1.4.1. KUQUK VE ORTA OICEKI: ISLETMELERE _6zGH. SORUNIAR

Kiiglik ve orfa' 8lgekli igletmelerin gerek iilke ekonomisinden gerekse
Blgeklerinden kaynaklanan birgok sorunlar: vardir, Bunlardan bazilaris

a) Finansal Sorunlax g

Kiiglik ve orta dlgekli sanayl tegebbisleri genellikle, baslangig
sermayelerini kigisel ve 6zel tasarruf kaynaklarindan temin eden ve
uzun vadeli yatiramlarmni finanse etmek igin uygun sartlarla kredi
ihtiyaci duyan kuruluglardir.

Kol 'lerin Gzsermaye yetersizligi nedeniyie finansman sikantai-
'lar:r. bulunmaktadir., Bu sikintiyr gidermek igin sermaye piyasasindan
kaynak temin edemeyen KOL'lerin ticari bankalardan kredi bulmasida
gok zor olmaktadir,  Bu isletmeler bankalardan ticari kredi konusur
da yeterli ilgiyi gbrememektedirler, Ayrica, bankalar, idari gider-
ler nedeniyle yiizlerce kiiglik igletme yerine, bir bilylik isletmewm -

kredi agmayir tercih etmektedirler.

44) Bagragik, a,.g.n. IS0 Dergisi S,15

45) OECD, Problems and Policies Relating to Small and Medium-Sized
Businesses Paris 1971 S.10

0/‘0
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Ayrica kiigiik igletmelerin hayatlarinin devami, girigimeinin yagina bagla
olduZundan, bankalar genelde kredi vermekten lcaglnmaktadxrlar.46

Kisaca, igse baglama sermayesinin yetersizliii veya caligma sermayesi
yetersizligi KOI'lerin faaliyetlerini daraltici ydnde etki yapmaktadir.

Ote yandan, KOI'lerin sermaye piyasasindan yararlanmalari mimkiin
olmamaktadir, Sermayes piyasasinin geligmig olduBu ililkelerde bile, menkul
kiymet ihraciyla fon saglanmasinda bliyilk sorunlar ortaya gikmaktadir, Gerek
sermaye piyasasi aracilari, gerekse en son menkul kiymet alicilar, KOI'lerin

menkul kiymetlerine yataraimi gok riskli bulmaktadarlar .47

Kiglik isletmecinin finansman konusundaki bilgi noksanligi, yorumlamaya
elverisli saflikly verilerin elde edilememesi ve bu iglere ayrilacak zamanin
kisitla olmasi KOL'lerde etkili bir finansman planlamasinin olugturulmasini
sinirlamaktadir. Bu nedenle, kiigiik igletmeci yatirim kararini verirken hissi
davranmaktadir.

Finansman fonksiyonu sadece fon temini olarak diigiildiiZiinden, fon
kullanim izerinde durulmamaktadir, Fon temini ldt olmakla beraber, Kol tler
meveut fon kaynaklaraindan haberdar degZillerdir. Ayrica alinan fonlar etkin
kullanilmamaktadir,

46) Ali Ceylan, "Kiigiik Isletmelerin Finansman Soruhlar. ve §oziim Yollar:,
"Tetihdam Yaratici Girigimler Teknoloji ile Yenilikler ve Bilgesel
Geligme Uluslararasi Semineri Gaziantep, Temmuz 1986 S, 66

47) Ceylan a.g.n,.

48) Ahmet Demirbag, "Kiigiik ve Orta Boy Tegebbiislerin Kredi ve Finansman
Sorunlara® Kilgilk ve Orta Boy Sanayi Tegebbiislerinin Sorunlary MPM
1987 S.198
Olcay Baykal, Orhan Pazarcik, llyas Glilmez, Kiiglik Sanayiin Yeri, Onemi
ve Pazarlama Uygulamalar, MPM, Ankara 1985. S.43

49) Tamer MiiftiioZlu "Tirkiye'de Kigiik ve Orta Olgekli Isletmelerin Baglica
Sorunlara" Diinya Gazetesi 7.Haziran 1988 S.7

./‘l
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Ayraca, kiiglik isletmelerin yararlanabilecekleri finansman kaynaklarinin
sinirli olugu nedeniyle, uygun kogullarda saglanabilen krediler, yetersiz
isletme sermayesini gere#i kadar besleyememektedir, Bu durum KOI'lerinde
kapasite kullanam oraninin digsmesine neden olmakiadar,

Difer taraftan, finansman yetersizlifi nedeniyle yenilemeyeh eski
teknolojiler KOI'lerin maliyet ve kalite agisindan rekabet gliglerini azalt-

maktadir.

b) Tedarik Sorunu g

KOL'lerin en Snemli sorunlarindah biride hammadde ve malzeome
tedarilkd sorunudur, Kiglk sanayj.ciler.iiretimlerd igin ihtiyag¢ duy-~
duklara hammadde ve malzemeyi piyasadan temin etmektedirler, Birey-
sel olarak bilylik miktarda siparig veremediklerinden, bu hammade ve
malzeme kiiglik sanayicilerin liretim maliyetlerinde Onemli yekun
tutmakta ve iiretim maliyetlerini arttirmaktadir, Dolayisaiyla,
finansman sorununa bajzli olarak zamaninda ve yeterli Glgiide girdd
temin edilerek optimal Glglide stoklamanin yapirlamamasi, hem ma:giyet-

lerin yiikselmesine hem de liretimde aksamalara:.. yol agmaktadu'.so

Ham ve yar. mamul olarak ana girdilerin fiyatlarindaki dalga-
lanmalar ve kalite digiikliigli KOI 'lerdi miigkiil durumda brrakmaktadir.

Ayrica, birgok igletme tedarik piyasasindan temin edebileceZi

birgok parga, yari mamul malzeme ve hizmeti bizzat liretme yoluna
giderek firetim maliyetlerinin artmasina yol agmakta d:.r.sl’

.50 Bagrmagik a.g.m. S.15
150, a.g.e. S,107
Pazarcik, Giilmez, "Kiigiik ve Orta Boy lgletmelerin Pazarlama Sorunlara"

Kuglik ve Orta Olgekli Geligtirmesi Semineri MPM 1987 S.215

51}) MiiftiioZlu a.g.m. Dlinya Gazetesi. *

ofes
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¢) Pazarlama Sorunu ¢

Olgeklexri nedeniyle bir gok kiigiik igletme iiriinlerine pazar
olugturmak amaciyla bliyiikk harcamalarda bulunamazlar, Yalmz iliretimle
ilgilenen bu tiir igletmeler ig¢in liretim sonrasi satig sorun yaratmakta
nitelikli pazarlama elemanlarinin istindam edilememesi, genellikle
iretimd siparig lizerine ydneltmekte veya iriinliin bizzat liretici firma
yerine 8@ifZer bazi kuruluglar aracilifiyla pazarlanmasini gerektirmek-
tedir, DigZer taraftan, KOl 'lerin ydneticilerinin genellikle teknik
bilgi sahibl olmalari-pazarlamd konusunda igletmenin gelisimini etki-
1emektedir.52

Kiiglik igletmeler bilyiilk isletmeler kargisinda zayrf rekabet gliciine
sahiptirler. Pazara sunduklari mal ve hizmet, fiyat ve kalite yUniinden
bilylix igletmelerle rekabet edememektedirlex,

Ayrica, igletmelerin ne kadar Kkiiciik olurlarsa olsunlar varliklarin
slirdiirebilmeleri igin modern pagarlama tekniklerinden bir Ulgiide yarar
lanmalari gerekmektedir, Fakat, pazarlama tekniklerinden yararlanmak
pahali bir stire¢ olduZundan, KOI'ler bu maliyetleri kargalayacak giice
sahip degildirler. Uzellikle, dig pazarlarda modern pazarlama teknik-
lerinden yararlanmak rekabet edebilmenin zorunlu bir koguludur,

Dolayisiyla, dlgekleri nedeniyle KOL'ler iiriinlerine razar olugtur-
mak amaciyla biliyilk harcamalarda bulumamadiklarindan Snemli bir pazar-
lama problemi ile kargar karsiyadirlar.

KOl "lerin pazar ve iirin innovasyonun iizerinde durmamalari pazar-
lamada ve rekabette kargilagilan sorunlarn ¢Oziimiinii geciktirmektedir,

Ute yandan, biiyilk isletmelere kargi rekabet edebilmek igin KOI'ler
araganda kurulmasi gereken igbirliZi miitegebbisin bafimsiz olma arzusu
ve bilgli yoksunluZu nedeniyle olugturulamamaktadir.

52 ) Yol o Sellte
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Bu sorunlar yaninda, KOI'lerde yatirim komusunda da bazi aksakliklar
goriilmektedir. OrneZin; yatirm konusu segilirken o anda piyasada karli
goriinen, satig hasilatinin yiiksek oldufu sektdrlerin segilmesi nedeniyle
yatiramlarda - yanlisliklar yapilmaktadar. Bunun yaninda yatairim etlidiiniin
eksik veya hig¢ yapilmamasi nedeniyle dlgek biiyilkliig&li, teknoloji ve kurulus
yeri segiminde de hatalar yapilmaktadir.5d

Bu sorunlaran birgogu bilgi noksanlifindan kaynaklanmaktadir,

53) yea.g.n
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BUYUK SANAYI XUCUK sSANAYT ISBIRLIGI 3

Kiglik ve orta olg¢sekli isletmelerin dlgekten ileri gelen baza
Snamli dezavantajlari nedeniyle biliyllk sanayinin hakim eldugu pazar-
larda rekabet edebilmeleri oldukga gligtiire Bu agidan, kiigik ve orta
Olgekld isletmelerin gerek seleksiyon silireci iginde gerekse sonrasinda
biiyliyebilmeleri igin biiylik sanayinin tamamlayicisi olmalari gerekmektedir.

Zira, gligli bir sanayl yapisi biiylk sanayi ile kiiglik sanayinin
uyumlu bir bigimde birbirlerini tamamlamalariyla gergeklegebilir. Kiiglk
sanayi ile bliylik sanayi arasindaki tamamlaéma clayr yan sanayl dedigimiz
ve bliylik sanayi adina, onun ihtiyag duydugu bazi yan imalatan basgka
kuruluglara yaptairalmasidar. Bu tamamlagma yatay ve dikey entegrasyon
bigcimde clabilir, Burada yan sanayi kalkinmaya belli bir ivme kazandiraral
Snemli bir potansiyal cslmaktadar.

Ote yandan, kiigilk ve orta &lgekli igletmelerin biiylik igletmslere
yan sanayl olarak girdi temin etmeleri durumunda kiigilk isletmelerin
basarasi bliylik igletmeleri de clumlu ydnde etkilemektedir.‘54

Glinlimiizde, kiigilk isletmeler, bilylk sanayinin tamamlayicisi clma
yolunda tnemli geligmeler gdstermislerdir. Ihtisaslagsmanin son dersce
detaylara kadar yonlendifi, gelismis sanayi ortaminda, bir baska isletma-
nin Uretimine ihtiya¢ duymadan faaliyet gisteren, kendi bagsana etkinligini
slirdiiren isletme yok denecek kadar azdir. Bu nedenle, kiigiik isletme ile
bliylk igletme arasinda dipnamik ve olumlu bir rekabet s&zkonusu ise de
birbirini tamamlama ve isletmeler agrasa igbirligi giderek dbiiyliik dnem kazan
maktadir. Kiigik igletmeler, biiyllk sanayi kuruluglarina girdi ve aramali
vererak, onlari tamamlayabildiklexri gibi, rakip mamul lirsterek, bilyik
isletmelerin dinamik bir yapida kalmalarami saglayarak tilke ekonomisins

son dsreca yararli katkilara olmaktadzr.55

54)
55)

‘Bagriagik a.g.n

IGEME, Kigik BEsnaf ve Sanatkarlar igin inracata Gelistirme
Btiid Merkezi, S.2

o/oo
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Kiiglik sanayi ile biylk sanayli arasindaki isbirligi genelde iig bigimde
o ene 56
gomillir.

1) Maliyete dayali isbirligi: Kiigiik sanayi lretim fakt&rlerinin ucuzlugu
nedeniyle bazi mallarin {iretimini biiyilk sanayiye gdre daha az maliyetle
gargeklegtirebilir, Biylk sanayiler, kendi ilerdi ftekniklerini kiigilk sanayi-
lerin ucuz faktdrleri ile birlestirerek liretimlerini doZrudan degruya ken-
dilsrinin gergeklestirmslsrinden daha ucuza mal edebilirlaer.

2) Intisaslagmaya dayala igbirligi: Biyiik igletueler, ¢esitli parga ve bile-
gimlerin liretiminde Ozel teknik ve maharetlerini gelistiren kiigik isletme-
lere siparis vermekitedirler. BOylece, igi vefen bilyilk igletme, ig igin
gerekli gok Ozel makine ve malzemeyl igletmesinde bulundurma kiilfetinden
kurtulmakiadar.

3) Tam kapasiteye dayala igbirlizgi; CoZu kez biliyiik isletmelerin liretim kapa-
sitesi, talebin normal akisini karsilamaya yetmemektedir. Uretim kapasite-
sindeki bu yetersizlik, bliylk igsletmeleri kiigiik igletmelere siparis vermeys
zorlamaktadir,

4) Dlizensiz talebe dayala fason imalat; Bliyilk Isletmsler dilizensiz ve miktar
itibariyle ¢ok az bir talepte kargailagtaklarandan, kendi liretim dilzenlerini
bozmamak amaciyla kiiglik igletmelera yaptirtmaktadirlar.

Biyiik igletmelerin iiretimleri iginde kilgiik igletmelerin payr yaklagik
% 65 - % 95 arasinda degismektedir.’T Gelismekte olan iilkelerde bu oran daha
diigiiktiir, Sanayilesme ilerledikge biliyllk sanayihih kiigilk sanayiye gereksinimi
artmaktadar.

Ornegin, ABD'deki baglaca bilyllk firmalar binlserce kiigilk isletms ile
g¢aligmaktadar., Tablo : 7

B6) Christian Zimmermann, "Linkages Between Small and La?ge-Scale Industry®
RCCDC, Belgrade 1985 S.17 IKV, AET Karsisanda Tiirk Sanayiinin Duruma
1985 S.44 )

57) Teoman Yayin, Yan Sanayi Semineri Agis Konugmasi MPM Ankara 1981 S.19

0/’0.
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A.,B.D'de Bagzi Bilylik Firmalaran Yan Sanayilesri 58

Yan Sapnayi Sayisi

Aliiminyum Company Of America

20,000
American Can Company . 13.000
Bastman Kodak Company 34500
Ford Motor Company 20,000
General Electric Caompany 42,000
General Feod Corporation 40.000
United States Steel Corporation . 50.000

Yan sanayinin en glizel drneZini bugiin Japonya vermektedir. 1976
yilanda imalat sanayiinde faaliyst gtsteran kiigilk ve orta ©lgekli igletwelerin
toplaminin % 58,7 sini oclugturan yan sanayiin bu payr 1981 yalinda % 65.5's
yﬁkselmigtir;sg

Japonya II Diinya Savagi sonrasinda ekoenomide meveut olan son Uretim
tekniklerine sahip buyiik igletmelerle, ucuz emek kullanan g¢aok sayadaki kiigik
isletmeyi birlikte kullanarak sabit sermaye lizerinde tasarruf saglamsiar.
Japonya'da yan sanayinin, tagit araglari sektdriindeki paya % 80,9, tekstil
sektoriinde % 84,5, hazair giyim ve diger tekstil liriinlerinde % 86.5'tir.

Yan sanayi mikre elektronik sektdriine ds girmis bulunmaktadar.
Dolayisiyla, kiigik ve arta olgekli isletmeler, Japen modeli iginde piyasadan
silinmekten ziyade dnemli bir kalitatif degZisim gdstermektedir.

Gelismis ve bazi gelismekte clan iilkelerde yan sanayiyli desbekleyici
tnlemler alinmakia, yan sanayiyi tesvik edici kurallar uygulanmaktadir.
Ornegin, ABD'de Small Business Administration'in koydugu kurallara gore bilyilk
sanayi sipariglerinin en az % 20'sini kiiglik ve orta sanayiye vermek zorundadar

58) Ilkin Qe8eMe S.163 ~
59) Murata, a.g.m. S.163
60) Y.aegeme S.172
O/O.
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Japonyat'da kiigiik sanayi yasasi miiteahnidin, kiigiik firmalari ezici
nitelik tasiyan baskilarini Onleyici kurallar getirmigtir. Hilkiimet ve
diZer kamu kuruluslaranin alimlarinda kiigiik ve orta algekli isletmelera
firsat taninmasina, var clan sipariglerinin de aritirailmasina gaba gister-
mektedir. Ana firmanin tali miiteahhitlerine teknik rehberlik, ham ve yara
mamul temini, e&itim ve personel deZisimi vb. hizmet ve yardamlara vermeleri
saélanmaktadlr.el

Korg'de 1984 yilinda yan sanayide sistematizasyon projesi gergevesinda
2487 firmays toplam 48,2 milyon delarlak kredd saélanm:gtlr.ea

(te yandan sanayilesmis llkelerds ilexi teknclejiyle galigan kurulug-
lara kiigiik ve orta 8lgekli sanayinin Snsmli katkilara bulunmaktadar.Ornegin
ABD'de teknolojinin zirvesi kabul edilen uzay calismalariny yiiriiten Ulusal
Havacilik ve Uzay Idaresi (NASA), kiigilk ve orta Slgekli isletmelerden alimlar
yapmaktadar.

Bundan bagka Kore ve Singapur'da slekironik alaninda iiretim yapan
kiiglik ve orta Olgekli isletmeler, geligmig lilkelerdeki ilsri teknolojilere
girdiler saglamakta: hatta mevout petansiyelleri, dev gokuluslu kuruluglari
bu iilkelerde yatiram yapmaya tesvik etmektedir.

Ulkemizde yan sanayi planli ddnemle birlikte gelismsye baslamigtair.
Kigiik sanayi ile biiylik sanayl iliskisi bugiin daha ¢ok ctomotiv sanayinde
gbrilmektedir, Urnegin Bursa'da kurulu binlerce kiigiik igletme yerli
'Murat ve Renauli®" otomebillerinin bir pargasini ﬁretmsktedir.si

61) KUSGET a.ger. S.71

62) Y.a.g.r. )

63) Murat Kepir, "Kiglik vea Orta Biylikliikteki Tegebbiislerin Teknalajiye
Yonelik Sektdrdeki Relu®, Kiigilkk ve Orta Boy'Gelistirilmesi Semineri
MPM. S.84

64) Begir HamiteZullara, "Iktisadi Gelismeye Dayanak Yapalmayan Ozgiir Kigiik
Girigimler", Tirkiye'nin Sanayilesmesinde Halk ve Isgi Sirketlerinin
Rolu ve Gelecegi, Desiyad 2. Sempozyumh 1981 Ankara S.96

c/o.
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Ute yandan TUSAS tarafindan gergeklestirilecek clan ugak yapam
projesi uzun vadeds yan sanyiye biiylk bir gelisim saélayabilecektir.65

Oldukga yaygan ve gligli bir geligme kompozisyonu clan yan sanayinin
iretim imkani bulunmakita ancak bu potansiyel hem iilke ig¢inde hem de disanda
sistematik bir sdzlesme dlizenine sokulmug degildir. Uygulamanin bir sistems
sckulmasi ve bunun tam bir organik bag haline getirilmesi ig¢in belirli kurum
ve kuruluslaran katkisi ile milesseselegtirilmesi gerekmektedir.

Biliyilk sanayi kuruluslari kendileriyle ¢alisanlarin diganda kalan kiigik
sanayi igletmsleri hakkinda derlenmis bir bilgiye sahip olamamakta, Ote
yandan kiigiik sanayiciler de teknik ve ekonomik zorluklar nedeniyle kendilerini
tam anlamyla tanitma imkanindan yoksun kalmaktadarlar, dolayisiyla biiylikten
kitgliiZe ig akisi istenilen dagrlimda olmamaktadar.

65) Kepir a.g.m. S.85

./0.
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1.6, XKUGUK VE ORPA OLCEXLI ISIETMELERE VERILEN
HIZMETLER VE DESTEKLEME CALISHALART

'
i
1

{lkeler kendi 6zel gartlarina gére uyguladiklari ekonomik
politikalar deogrultusunda KOI'lerin scorunlarini ¢oziimlemek ve ekenomiye
katkida bulunabilecek dlizeye getirmek amaciyla gok kapsamli Snlemlex
almakta ve desteklemektedirlér.

. ®
Ornegin OECD iilkelsri genslds; ¢

KOi'lerde yeni teknolojilerin kullamimni Szendirmek ve yayginlagtar-
mak igin Snlemler almakta,

Ozellikle Krediler ve kredileri garanti etme programlari ile Rotrierin
kagullarina uygun finansman clanaklara gelistirme ile ugrasmakia,

KOI'lere yeni sermayes alimi saflamaya galigmakta, .

KOBi'lers bilgi vermes ve danismanlak hizmeti vermektedirler.

ART ﬁlkaléiinde kilgitk ve orta Olgekli ialetmelerin:gelismasina katkida
bulunmak amaciyla gerak ulusal diizeyde gerek Topluluk diizeyinde gok yonlii
tnlemlexr alainmaktadar.

Avrupa Topluluklara komisyonu KOI'lerin sorunlarani analiz ettikten
sonra bir aksilyon program gelistirmistir. Bu programda ﬁzerinde durulan
konular kisaca goyladir.53

Girisimeilik ve isletmecilik anlayisinin geligtirilmesi,
KOI'lere bilgi verilmesi, danmrgmanlik

Eleman yetigtirme, formasyon

Finansman

!

66) IKV. Avrupa Topluluklarinda Ticaret ve Sanayi Oda a.g.e. Se 1-2

67) IKV. a.g.2. Se. 39

68) IXV. a.g.0 ' <
Commimsion of the Eurcpean Communitiss, Repert by the Council on the
Realizasion of the Objectives of the Community Action Programme for
Small and Medium-Sized BEnterprises 1987

o/oo
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AET*'de kiiciik sanayi, Topluluzun sanayi ve b8lgesel politikalarindan
yararlanmaktadir. Gergek bir rekabet orftam. olusturmaya ydnelik Topluluk
rekabet politikalaranda gdzetilsn bir baska amag da kiigiik sanayinin biiylik
isletmelarle etkin bir bigimde rekabet edebilmesini saglamakitadar. Kligik
Sanayinin en Snemli sorunu alan kredi saglama konusunda dnemli geligmelex
saglénmzstlr. Avrupa Sesyal Fonu ve Avrupa Bilgesel Kalkanma Fonu Kaynak-
larinin en dnemli bir bolimil kiigllk sanayiye kanalize edilmigstir. Ayrieca
Avrupa Komiir Gelik Taeplulufu ve Avrupa Yatairam Bankasl global kredileri

6
iginde kiigiik sanayiys ayralan pay da hizla bliylimektedir, 3

ABD'de serbast rekabebl diizeninin bozabilacek doZrudan tesvikler yerins
dolayly tesvikler saglama yoluna gitmektedir. Bu nedsnle, gaok dﬁsﬁk:faiﬂli
slibvanse edilmig krediler yarine, kiigilk isletmeleri destakleyici, pazar
paylarini arttarici tesvikler getirmistir. Ornegin; 1985 yalinda Federal
Hiikiimet satain alimlaranin % 30'unu ve bsheri 10000 dolaran altinda olan
satin alimlarinin % 45'ini kiglk isletmelexrden yapm;a%zr:zc

Japonya'da, gesitli kuruluslar eliyle kiiglik igletmelere finansman,
kredi garantisi, egitim, teknik danmigmanlik, idari danismanlaik ve benzeri
hizmetler gitiiriilmektedir.

1985 yalinda Japonya'da devlet biitgesinden ayrilan kredi ve yatiram
fonunun % 14,3'U kiigiik sanayiciler tarafindan kullamilmistair., Devlste bafla
finansman kuruluslarinin kiigik igletmelere her yal verdigi 75-112 trilyon TI.
civarindaki kredilerin vade®i 4,5 ile 12 yal arasinda degismekte alup faiz
oranlam % 0 ile % 5,5 arasindadar, 1983 yalanda bankalar toplam kredi
hacimlerinin % 49,8'ini kiiglik sanayi isletmelerine tahsis etmigtir.

Ayraca kooperatiflesen sanayicilare verilen KODOKA adliy fona 1983
yalinda 3.037 trilyon TL, ayralmigtar. 12 sene vadeli clan bu fonun faiz
orani % 0 ile % 2,7 arasanda deZismektedir.

69 Ixv 8eZe8 S5,39-30
70) Yalim a.ge.m. S.10

71) KIjSGET QeZele Se.12 / ;
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Genis kredi imkanlari ve uygun kosullar nedeniyle Japen kilgiik
sanayl igletmesi finansman kaynaklaranin % 86'sini borglanma % 14 'iini
Ozsermaye ile karsilamaktadar.

Ayrica kiigiik sanayiciler 300 Milyon TL'ye (80 Milyon Ysn) kadar
krediyi herhangi bir ipotek gistermeden devletin kurduzu "Kredi Garanti
Sirketi™ ve "Kraedi Garanti Sigorta Sirketi"nin verdigi teminatla karsa-
layabilmektedirler.

Kore 'de ticari bankalar toplam kredi hacimlerinin % 35'ini,ysrel
bankalar % 55'ini kiigiik igsletmelere kullandirmak zerundadirlar. Ayrica,
Taknoloji Geligtirme Kurumu, destekleme fonlaranin asgari % 30'unu kiigiik

sanayiciler igin kullanma mecburiye‘l‘.':i‘nded:i.x".'z'2

0te yandan kiigiilk sanayicilers teknik danismanlik hizmetleri, bilgi
saglams hizmetleri, pazarlama yardim hizmetleri sunulmakta, vergi siste-
minds kolayliklar saglanmaktadar.

Hindistan hiikiimeti, bagta Kiigiik sanayi Geligtirme Tegkilata (SIDO)
olmak lizere gerek Merkezi diizeyde ve gerekse eyalatler diizeyindeki bir
gok kurulus aracilifayla kilgiik igletmelere teknik, ekonomik, idari vb.
konularda gesitli hizmetler :mmmaktad'.t.:l:'.?3 Ornegin, devlat ‘alimlarinda
kilglik sapayiciyi desteklemek {izere 872 kalem sanayl mali tlmiiyls kiiglk
sanaylcinin liretimine ayirmistar. T4

Kiigiik sanayiden alimy % 100 zorunlu olan mallar 404 kalem, % 75'i
zorunlu olan 12 kalsm, % 50'si zorunlu olan ise 25 kalsmdir.

Ayrica, kiigiik sanayici lehine % 15's varan tercihli fiyat uygulamasa
yapilmaktadar.

72 Yalaim a.g.me Se31 ~
73) KUSGET GeZela S.29

T4) Yalim a.geme 31 y
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ABD'de ise Federal Hilkiimet beheri 10 bin dolarin altanda olan
satan alimlaranin % 45'ini kiigiik isletmelerden almaktadar.

Ulkemizde kiigilk isletmelarin en Onemli finansman kaynaZa Tlirkiye
Halkbank'tir. Bu kredilerin faiz oranlarr kisa ve orta vadeli Keeperatif
kredilerinde % 30-32, orta ve uzun vadeli sanayi kredilerinde % 40'tir.
Ihtisas kredilerinin 1985 yilinda toplam tutaras 388.559 milyen lira olup,
bu miktar 1986 yilainda % 51,5 oranda artarak 388.559 milyon Tl.ys ulag-~
m.st1x(.Tabla 8 )Fakat faizlerin gok yliksek clmasi kullanim oranini disir-
mektedir.

TABIO 8: 1985-1986 Yillaranda Kiigiik Sanayi Kredilerindaki‘Geligmeler

(Milyon TL)
Toplam |
Ih.Kredileri E;ﬁ%??ei?°
1985 igindeki paylr 1986 igindeki payl 1985-86
% % Arkais
ihtisas Kredileri 256.558 100 388,559 100 51,5
Kooperatif 75 .246 29,3 105,321 27,1 40,0
Kradileri
Sanayi 89.317 34,8 159.923 41,2 79,1
Kredisi
Fon Krd(1) 91.995 35,9 123.325 31,7 34,1

Kaynak T.Halk Bankasi ve Ticarst Bakanlaia

(1) Fon Kredilerinin 1987 ve 1988‘y111 bakiye rakamlaraing kiiglik sanayi
sitelerinin yapiminda kullanilmak iizere Avrupa Iskan Fonundan alinan
101 milyon dolar Karsili@ yaklasak 90.000 milyon lira artis gelecektir.

Ayraca Halkbank'in "1989 yili is program.'na gbrs kliglk sanayi siteleri
kurma ve organize sanayi bOlgslerinin ingasani amaglayan i¢ ve das
kredi fanlarin miktari 440 milyar TL'ye glkar11m1§t1r. Bunun 336.983
milyoxn liralak b&lumii i¢ kaynaklardan 103.D17 milyon liralak bSliimii

d1s kaynaklardan saélanacaktlr:'?5

78) Cumhuriyet Gazetesi 28.0cak 1989
0/0 .
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Ayraca, Ornek verilsn lilkelerde cldugu gibi kamu alimlaranda,
bazi mal ve hizmetler  kiigllk sanayi sekitriine Oneslik verilerek
desteklenmelidir,

San 'y:.llarda galismig iilkeler yaninda gelismekte olan lilkelser de
kiiglk ve arta Glgekli igletmsleri destekleylci galigmalara Onem vermek-
tedir. Bu nedenls birgok iilkeds kiiglik sanayiyi desteklemek igin kurulmusg
kiigtik sanayii Gelistirme Teskilatlari faaliyet gUstermektedir. Ayrica
bu tiir kuruluglaran uluslararasi Konfederasyonu clan Dlinya Kiiglik ve Orta
Isletmeleri Xurulu (WASME World Assembly ef Small and Medium Enterprises)
galismalarina devam stmektedir. WASHE, kﬁguk ve orta Glgekli igletmelerin
gelismis ve geligsmekbte clan lilkelerin ekonomilerinin gliglendirilmesinde
enyadiklari rolun Snemi ve bu nedenle etkilesimin arttiralmasi amacayla
1980 yalanda 39 ilkenin kiigik ve orta 6lgek1§; isletmeleri temsil edsn
kuruluslaraindan 600 temsilcisinin katalamiyla Yeni Delhi‘'de galismalarina
baslamigtir. WASME; {iyesi olan tilkelerdeki, kiigilk ve orta Olgekli islefme-
leri geligtirmek ve tagvik etmek amaciyla kurulmus bulunan kamu ve dzel
kuruluslaran uluslararasil konfederasyonu olup, bu kuruluslar arasandaki
bilgi iletisim ve koordinasyonu saglamak, UNDP,UNIDO$ITC, Diinya Bankasa,
OECD ve banzeri kuruluslarin pelitikalaranin belirlenmesinde, kaynaklarin
yonlendirilmesinde etkili olmaya galismaktadir.?d

Tirkiye WASME'ds 1983 yilandan beri KUSGET (Kiiglkk Sanayl Gelistirme
Teskilata) tarafindan temsil edilmektedir.

~

76) KUSGET, I.Afrika Kiigiik ve Orta Olgekli Igsletmeler Sempozyumu Hk.
Rapeor 1986.

c/oo
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KUSGET, Hiikiimetimiz ile Birlef§mis Milletler Kalkinma Programi
(UNDP) arasinda imzalanan Milletlerarasi Anlasma gergevesinde Kasaim
1983'te sanayl ve Ticaret Bakanligi gemsiyesi altanda kurulmus kamu
tiizel kisiligine haiz, islemlerinde Uzel hukuk hiikkiimlerine tabi yara
zerk bir kurulugtur. KUSGET'in amaci kiigilk sanayici kitlesine hammadde
segimi, ve kullanimndan {iriin pazarlamasina kadar tiim isletme fanksiyon-
larinin gergeklestirilmesinde karsilastiaga idari, mali, teknik ve
teknolojik problemlerinde danigmanlak yapmak, ydnlendirici ve destekgd
clmaktir, KUSGET'in kiiciik sanayicilerin yoZun cldugu Istanbul, Gaziantep,
Bursa, Ankara ve Konya'da bdlge miidlirllikleri bulunmaktadir.

KUSGET'in faaliyet alanini. genisletebilmesi ve ihtiya¢ duyulan
her bblgeye hizmet gttiirebilmesi igin diinyada drnekleri gorildligi gibi
fon kuruluslara ve yardimei difer kuruluslarin kurulmasi ve bunlarin
entegrasyonunun saglanmasi gerekmektedir.

o/ao
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2. IKINCE B0LUM

2.1. KUGUK VE ORTA OLGEKLI I3LETMELERIN IHRACATTAKI YSRI VE ONEML

Kiigiik ve orta olgekli isletmelexrin fiyat, kalite, karasite,teknolcji
ve pazarlama agisindan dis pazérlarda meveut yogZun rekabet ortaminda tutu-
nabilmelsri oldukga zordur.Fakat, Japonya, ABD ve Kars Cumhuriyeiinde
yapilan bazi aragtirmalar kiigllk sanayli sektoriiniin lilke ihracatinin artma-

s1inda Snemli katkasa oclduZunu artaya koymustur.77 4

Kiigilk ve orta Glgekli iglstmeler gesitli gekillerde ihracata katkada

bulunabilirler.78

a) Biiylik igletuelerin ihrac ettikleri iiriinlerin gesitli parca ve bilesgimle-
rini saglayarak tali miiteahhitlik (yan sanayi) hizﬁetleri sunarak,

b) Dig ticaret sirketleri yeluyla dolayla ihracat yaparak
¢) Uluslararasi alanda yan sanayi olarak hizmet versrek

d) Nihai iiriin ve ara mallarin direk ihracatini yaparak (kisisel veya
ihracat gruplari bigiminde )

Gelismekte clan iilkelerde, kiigiik ve orta dlgekli isletmeler daha gok
i¢ pazar ig¢gin tiretimde bulunmaktadirlar. Belli sektSrlerde kiiglik sanayi
liriinlerinin bir b8limii delayli yollardan ihra¢ pazarlarina ulagmakta, az

bir boliimli de direk ihracat ile dig pazarlara agllmaktadzr.79

77) Victor Santiapalli, "Opportunities for Small Business in Bxport Trade®,
International Trade Forum April-June 1982 S.8

78) Report on Marketing Consultancy For SIDO Ankara 1988

79) T.S.R Subramanian, "Export from small and Medium Enterprises (SHE'S) in
Developing Countries-Seme Development Issues, "RCCDC Balgrads 1985 S.45

o/oo
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Hindistan'da toplam ihracatan % 40.1'i kiiglik ve orta ©dlgekli
igletmeler tarafindan gergeklestirilmektedir. Direk ihracat % 14,
dolayli ihracat ise % 30 civarindadir. ITC'nin SRi Lanka ve Tayland'da
yaptigl arastirmaya gore, kiigilk isletmelerin ihracata toplami ihracat
hacminin 1/3'ini olusturmaktadir. Bu oran sadece direk ihracati kapsa-
dagindan, dalayli ihracat da gdzdniine alindiginda sGzkonusu oran daha da
yﬁkselmaktedir.ao

Kore 'de kilgilk sanayinin toplam ihracata katkisi 1965 yilinda % 25
iken 1977'de bu oran % 35'e yikselmisg, 1983 yilinda ise % 20,2 clarak

gergeklegmistir.al

Gelismekte olan {ilkelerde kiiglik igletmelerin gok azi ihracat yaptik-
lari halde, bu sektSriin ihracata katkisinin gizardi sdilmeyecek diizeyde
gldugu gdriilmektedir,

Kiigiik ve orta Glgekli igletmelerin biiyilk bir kasminin, Ozellikls gok
kiiglik 6lgekli isletmelerin, ihrscat petansiyesli olmadigr sOGylenebilir,
Gunkii bu tip isletmeler hanliz plyasada seleksiyan siirecinden gegmemig iglet-
melerdir, ve iirlinleri kalite ve standart agisindan das piyasalarda rekabat
sdebilacek diizeyde degildir. Fakat, bu isletmeler arasinda bile gerek
dolayla gerekse direk olarak ihracat yapanlar gériilmektedir. Bu tip iglet-
melerin yaptiZi ihracat genellikle slirekdilik arzetmeyip, dilizensizdir,.

Orta 6lg¢ekli igletmeler arasinda ihracat potansiyeli clanlar ¢ogun-
luktadir. Bu nedenle, gsrek halen ihracat faaliyetinde bulunan gerekse
ihracat yapmamakla beraber ihracat yapmak ig¢in uygun koesul ve patansiyele
sahip olan isletmeleri ihracata yoneltmek igin tesvikler ve geligtirme
programlari uygulamak gerekmektedir,

Ulkemizde, ®ncelikle kiigiik ve orta 8lgekld isletmelerin ihracatlarina
iligkin herhangi bir istatistiki bilgi bulunmamaskta, 6te yandan, bu islet-
melerin ihracat faaliyetlerine girmesi igin de bir ftegvik sistemi uygulan-
mamaktadar. |

80) YeBege Se46
81) KﬁSGET, aog.r S.ZO 0/0.



2.2. DIS TICARETIifZDEXI GELISMELER
{

Pable 9 1980 - 1987 Yallarinda Dis Ticaretimiz

Ihracatan
(Milyon #) Ithalata
. Kargalama Orana
Ihracat Artis % fthalat Artis % %
1980 2.910.1 28,7 7.909.4 56,0 37
1981 44702.9 61,6 8.933.4 12,9 53
1982 5.745.9 22,2 8.842.5 - 1,0 65
1983 5.727.8 - 0,3 9.235.0 444 62
1984 7.133.6 24,3 10.756.9 16,5 66
1985 7.958.0 T 11,6 11.343.4 595 T0
1986 Te456.T -6,43 11,104,.8 - 2,1 o7
1987 10.190.0 36,7 14,157.8 2745 72

Kaynak : HDTHM

Tablo 9'in incelenmesinden de goriilecefi gibi; ihracat ve ithalat
1980-1987 ddneminde Onemli artaglar gdstermigtir. 1980-87 yillara arasanda
ihracat, 2,910 milyon dolarlik seviyeden 3,5 misli artas kaydederek 10,190
Milyon dolara ulasmig, ithalat ise 7.909 Milyon dolarlik seviysden 2 kat
artis kaydederek 14.158 milyon delara yikselmigtir.

0te yandan, 1980-1987 ddneminde ihracatin ithalati kargilama cram
clumlu yonde geliserek 1980 yilanda ihracatain ithalati karsilama cram

% 37 iken 1987 yilinda bu oran % 72 ye gikmigtar.

Ihracatan yapisinda ise sanayi iiriinleri ihracati lehine bir artas
gorilmektedir. (Table 10)

o/oo



Tablo 10 : 1980-1987 Donemi Ihracatinin
Mal Gruplarina GOre Dagilima

Genal Gsnel Genel

Tarim ici % Sanayi dci % iladencilik ici %

1980 2.671.7 6745 1.047.4 35,9 190.9 6,6
1981 2.219.4 47,2 2.290.1 48,7 193.4 4,1
1982 2.140.4 37,3 3.430.4 59,7 175.3 3,1
1983 1.880.7 32,8 3.658,2 63,9 188.9 343
1984 1.748.9 24,5 5.144.9 72,1 239.8 3,4
1985  1.719.4 21,6  5.994.7 75,3 243.8 3,1
1986 1.815.6 25,3 5032443 71,4 246.9 343
1987 1.825.5 18,2 8.065,2 79,2 272.3 2,7

Kaynak : HDTM

1980 yilinda sanayl liriinleri ihracatinin toplam ihracat igindeki payx
% 3549 iken, bu oran 1987 yilinda % 79,2iclarak gergeklesmigtir,

1981 yila, ihracat ig¢in bir doniim noktas: elmustur. Bu ddnemde diinya
ticaretinde giriilen daralmaya ragmen 2,9 milyar dolarlik 1980 yila ihracata
% 61 oraninda bir artis gdstererek 1981 yilinda 4,7 Milyar dolara ylikselmig-
tir. Bu artis Cumhuriyst tarihinde gdriilen en yiliksek cranli sigramadir,
Ayraca 1981 yalinda ilk kez sanayi iirlinleri ihracati tarim lirinleri ihraca-
tinl agmstar.

1982 yalinda ihracat 5 milyar 745 milyon dolar olarak gergeklesmis
ve bir Oneceki yila gidre 1,4 milyar deolarlik artis gUstermigtir.

1983 yalanda ise 1982'ys gbra gerilemes gistererek 5 milyar 727 milyon
dolar slarak gergsklegmigtir. Bu gergeklagme 1983 yili programinin % 8,4
altanda kalmistar.

o/.o
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1984 yailanda ise ibracat, bir Snceki yila gire % 24,5 oraninda
artarak 7 milyar 133 milyocn dolar clarak gergeklesmistir.

1985 yilinda 7 milyar 958 milyon dolar olarak gergeklesen ihracat
1984'a gire % 11,6 craninda bir artis géstermistir.

1986 yilinda, diinya konjanktiiriindeki geligmelexr; ABD ve AET'nin
tilkelarinin aldiklaria kisatlayici Onlsmler, petrsl fiyatlarindaki diiglis
nedsniyle Tiirkiye'den mal alan petrol lireticisi {ilkelsrin gelirlerindski
diismeler Iran-Irak savasi, ve (erncbil olayinin olumsuz etkileri nedeniyle
ihracat hacmi ancak 7 milyar 456 milyon dolara ulagabilmig ve bir &nceki
yila gbre % 9,3 oraninda bir diisis gostermistir.

1987 yxlanda ise ihracat, 1986 yilina gore % 36,6 craninda artarak
10 milyar 190 milyon delara ulasmugiir.

1988 yila Ocak-Afustas donemi ihracat defexrdi 7 milyar 117 milyon
dolardir. Yal scnu hedefi 12 milyar 325 milyon dolardar.

Besinei Bes Yallak Kalkainma Plani ihracatin ortalama % 10.6 crapanda
artmasin ve 1989 yilinda 14,5 milyar dclara varmasinl Sngdrmektedir.

Piirkiye di1g ticaretinde 1974 yilindan itibaren tnceki yallara gire
oldukga yilksek degerlerde dig agik vermisiir. Ancak, ihracat ve ithalat
degerlari sabit fiyatlarla degerlendirildiginde bulunan dig ticaret agiga
deferlari cari fiyatlarla dig ticaret agagr kadar clumsuz sonu¢ vermemek-~
tedir.

Sabit fiyatlara gdre Tlrkiys ekonomisi 1982 yalindan itibaren dls
ticaret fazlasi vermeye baglamistar. (Table 11)

~. o/oo
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TABR2O: 11
IHRACAT VE imHALAT ARTIS ORANLART

IERACAT ARTIS % (SBT.FIYAT) _ARTIS ITHALAT ARTIS (SBT.FIYAT _ARTIS %

1968 496,419 - 496,419 - 763.659 - 763.659 -

L969 536.834 8,14 533.632 7.50 801.236 4,92 788.618 3427
1970  588.476 9.62 593,820 11.28 947.604 18.27 923.591 17.12
1971 5676.602 14.98 634.711 6.89 1,170,840 23,56 1.0%1.217 15.98
1972 884.969 30.80 758.979 19.58 1.562.550 33.46 1.390,169 29.77
1973 1.317.083 48.83 907.707 19.60 2,086,216 33,51 1.525.012 9.70
1974 1.523.,182 16.33 T75.788  (14.53) 3.777.55 81.07 1.869.149 22,57
1975 1.401.075 (8.56) 751.247 (3.16) 4.738.560 25.44 2.102.289 12.47
1976 1.960.214 39.91 1,001.642 33.33 5.128.647 8.23 2.249.407 7.00
1977 1.753.026 (10.57) 827.289 (17.41) 5.796.278 13,02 2,306,517 2.54
1978 2.288,163 30.53 1.016.510 22,87 4.599.025 (20.66)1.605.244 (30.40)
1979 2.261.195 (1.18) 853.603 (16.03) 5.069.432 10.23 1.498.502 ( 6.65)

1980 2.510.122 28.70 928.269 8,75 7.909.364 56.02 1.526.610 1.88
1981 4.702.934 61.61 1.693.530 82.44 8.933.374 12.95 1.779.202 18.55
1982 5.746.170 22.18 2,210.916 30,55 8.842.541 (1.02) 1.796.534 0.97

1983 5.727.833 (0.32) 2.495.788  12.88 9.235.001 4.44 2,087.006 16.17
1984 7.133.603 24.54 3.066.897  22.88 10.756.922 16.48 2.682.524 28453

KAYNAK : HDTH,

Ote yandan, 1980 yilina kadar kararli bir yapl gosteren ihracat, 1980
sonrasimda Spnamli bir yapasal degisiklik gtstermigtir. Madde ve lilks bazinda
gegitlenme gbriilmektedir. Ihracatan temel yapasinin izlenmesine imkan vren
"YgZunlasma-yayilma (Gini-Hirschman) Katsayisi sonuglari ihracatta yayilma

durumunu kanltlamaktadzr.az

82) Ayseglil FiZlali, Ismail Hakka Gokal, Banri Alkagar, Tirkiye Dig ticaretinin
Yapisi Uzerinse bir inceleme, HDTH

o/oo
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TABIO ¢ 12 GINI-HIRSCHMAN KATSIYISI 1969 -~ 1987

YILLAR KATSAYL
1969 49.03
1970 50.23
1871 48.56
1972 46.10
1973 43.07
1974 40.33
1975 39.53
1976 44.34
1977 38.65
1978 39.99
1979 38.67
1980 3T+45
1981 32.47
1982 30.63
1983 32.78
1984 34.60
13985 32.78
1986 33.38
1987 35.15

Kaynak : Fi§lali, Gokal, Alkagar, A.g.m S.21

Gini-Hirschman katsayisainan 50'nin altanda olmasi durumunda ihracatta
yayilma ve 50'den biiyiik elmasi durumunda da "yogunlagma® sazkonuéu eldugundan
yukaradaki sonuglar ihracatta ziderek bir yayilma durumunun varligin crtaya
koymaktadar,

o/oo
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24201l IMALAT SaNAYI URUNLERLI IHRACATIMIZ

Ekonominin itici gilicli clan imalat sanayinin toplam ihracati 1987
yilinda bir dnceki yila gbre % 32.2 oraninda artis gdstermistir.
(Tabla 13 ) 1987 yili ibracat artisi tiketim mallaranda yiizde 34, ara
mallarinda % 13.9 ve yatiram mallarinda ise yiizde 1l4.3 clarak gergekles~
mistir. Baglica ihracatq¢i sektorlerden gida da % 13.5, tlitlinde % 29.8,
dokumada % 33.2, hazir giyimde % 63.2, kimyada % 63,3, demir-gelikte % 8,0,
elektriksiz makinalarda % 245,5 ve elektrikli makinalarda % 124,0 craninda
ihracat artigisaglanmistar.

1989 yalinda 14,5 milyar dolara ulagmasi Ongdrilen ihracat hedefinin
gergeklesmesinde en Onemli pay imalat sanayiine verilmigtir. Sabit fiyatlarla
% 11 oraninda artmasi beklenilen imalat sanayi ihracatinin toplam mal ihra-
catandaki payinin 1989 yilinda % 82.9 clmasi hedeflenmistir.

Kapasite sainirana ulagmg bulunan ve ihracatin motoru olan imalat
sanayiinin ihracata yonslik yeni yatirimlara yonlendirilmesi, tesviklerin
{iretim kesimine kaydiralarak ihracata doniik liretimin mutlaka arttirilmasi
gerekmektedir,
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TABLOs 13 imalat Senayii lhrecats, Sektdr Oranlera ve Artig Hizlerm

:

D : kilyon TLS
1991 Fiyatlariyla

1587

1986 1988 Yiigde DeZligme
Gergoklagme Yiizde Gergeklesme  Yiizde Program Yitzde 1986-87 1987~-88

PUKETIM MALLART 3.294.540 - 57,51  4.413,500 . 5T,00 .5.017.365 56,33 - 33,96 13,68
Gada 1,102,280 19,24  1.251.374 - 16,16 1,447,681 16,25 13,53 15,69
fgki 7.406 0,13 13.689 0,18 14,676 0,16 - 84,84 7,21
Ttin 207.214 3,62 268,999 3,47 277.970 3,12 29,82 3,33
Dokuma 1.078.756 18,83  1.436.516 18,55  1.582.663 17,77 33,16 20,17
Hazar Giyim 862,248 15,05  1.406.875 18,17  1.633.052 18,34 63,16 16,08
&) Tekstil-Giyim 629,110 10,98 811.416 10,48 847.262 9,51 28,98 4,42
b) Derd Giyim 233,138 4,07 595.459 7,69 785,790 8,82 155,41 31,96
Agag Mabilya 20.708 0,36 14.484 0,19 23.000 0,26 - 30,06 58,80
Ayakkaba, 15.928 0,28 21.564 0,28 38.323 0,43 35,38 17,72
ARA MALLART 1.880.095 32,82  2.,141.939 27,66  2.502,755 28,10 13,93 16,85
Girgirlama 79.114 1,38 29.487 0,38 44,497 0,50 ~62,73 50,90
Agag Mantar Dr. 52,931 0,92 29.531 0,38 42.000 0,47 -44,21 42,22
Kagat 46.916 0,82 72.640 0,94 83,285 0,94 54,83 14,65
Basam 5,694 0,10 8.613 0,11 9.360 0,11 51,26 .8, 6T
Deri XUrk lslems 15,969 0,28 22,046 0,28 30.232 0,34 38,05 37,13
Lastik 48,042 0,84 564629 0,73 60,164 0,68 17,87 6,24
Kimya ; 176.393 3,08 288,125 3,72 337.994 3,79 63,34 17,31
Petrokinya 246,605 4,30 334.924 4,33 363,100 3,08 35,81 8,41
retrol Urinleri 201,404 3,52 203.891 2,63 295.196 3,31 1,24 44,78
Giibre 100.452 1,75 112.120 1,45 106,652 1,20 11,62 - 4,88
Cimento 25.472 0,44 6.029 0,08 6.839 0,08 ~76,33 13,44
Pigmig Kil 19.435 0,34 24,257 0,31 27,287 0,31 24,81 ., 12,49
Seramik 28,212 0,49 324332 0,42 43,975 0,49 14,60 ~ 36,01
Cam 105.656 1,84 121,263 1,57 137.746 1,55 14,77, . 13,59
Demir Qelik 610.166 10,65 659.236 8,51 743,721 8,35 8,04 12,82
Demirdigi Metaller 99.977 1,75 100.805 1,30 127.284 1,43 0,83 26,27
YATIRIM MALLART 554.034 9,67  1.187.431 15,34  1.386,618 15,57 114,32 16,77
lMadeni Egya 123.475 2,16 177.350 2,29 205,000 2,30 43,63 15,59
Rlektriksiz Makina 160,346 2,80 554,061 T.16 650,317 7,30 245,54 17,37
Taram Makinalara 18.851 0,33 30,045 0,39 33.431 0,38 59,38 11,27
Heslek Bilim UlgH 14.448 0,25 20,781 0,27 24,000 0,27 43,83 15,49
Elektrikli Nakinalar 98.266 1,72 220.098 2,84 248,147 2,79 123,98 12,74
Elektronik 19.458 0,34 33.654 0,43 37.932 0,43 72,95 12,71
Karayollaria Tagatlara 97.700 1.7L 108.846 1,41 144,174 1,62 11,41 32,46
Demiryslu Tagatlara 430 0,01 490 0,01 585 0,01 13,95 19,39
gemi insa 4,558 0,08 6.913 0,09 7.560 0,08 51,67 9,36
Ugak fmalat 243 0,00 281 0,00 312 0,00 15,64 11,03
Diger imalat 16.258 0,28 34.912 0,45 35,160 0,39 114,74 0,71
TOPLAM 5,728,669 100,00  T.T42.870 100,00 35,16 15,03

- 8.906,738 100,00

Kaynak s 1988 Yili Programi
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242424 IHRACATCI PIRMALARIN DURUMU

Ulkemizde, 1987 y1li sonu itibariyle giimriik gikis beyannamelerine
gbre 7859 firma ihracat faaliyetinde bulunmaktadir. Bu firmalaran % 0,8'i
30 milyon dolardan fa%la ihracat yapanlar, % 8,9'u 1 milyon-30 milyon
dolar arasi ihracat yapan firmalar olugturmakta olup, % 90,3'ini
200,000 - 1 milyon dolaxr aragsi ihracat yapanlar teskil etmektedir.83

(Table 14.)

Pable 14, Ihracatgir Firmalarin Dagilim.

Taoplam .
Yallik : Firma ' Iginde Toplam Ihracat
Ihracat Tutara Sayisa : % Igindeki Paya
200,000 - 1,000,000 7.099 90,3 8,0
1.000.,000 -30.000,000 695 8,9 30,1
30.000.000 + 65 Q,S 61,9
TFOPLAM T.859 100,0 100,0

Taoplam ihracat iginde % 61,9 ile 30 milyon dolardan fazla ihracat
yapan firmalar en biiylik payi almaktadarlar,

1 milyon-30 milyon dolar arasi ihracat yapan firmalarin teplam
ihracat igindeki payxr % 30,1, 200,000-1 milyon delar ihracat yapan
firmalarin payl ise % 8'dir.

Goriildigli gibi, ihracata &ﬁrﬁten ve lokomotifi durumda ¢lan ve
gogunlugu iiretici clmayan firmalar toplam ihracatga firmalar iginde binde
8'1ik bir pay almasinpa karsin, ihracat tegviklerld bu grubun listiinde yogun-
lasmakta ve bunlar biiyllk mall avantajlar saglamaktadirlar.

83) Hazinae ve Dig Ticaret Mistesarlizi EBIM
o/oe



- 59 -

24243. IHRACATINIZ ICINDE XUGUK SANAYININ DURUMU s

Ulkemizde kiigiik ve orta dlgekli isletmelerin gésitli bigimlexrde ihracat
faaliyetlerine katilimlarana iligkin ysterli ve saglakli istatistiki bilgi
bulmak miimkiin degildir.

Sadece Sanayi ve Ticaret BakanliZi her yi1l sanayi siciline kayaitla
5'ten fazla kigi g¢galistaran isysrlerine gonderdigi Sanayi Sicil Belgesi ile
isletmelsrin yaptiklari ihracatlara tespit etmekts ve bilgisayara yiiklemekte-
dir} Fakat s®sgkonusu bilgiler tamamen firma beyanina dayandiza ig¢in oldukga
sagliksizdir. Ayrica bazi isletmeler yaptaklara ihracatlara bildirmemektedir.

Sanayi Sicil Kayitlarina gore kiigiik ve orta olgekli isletmelerin % 0,8'
inin ihracat yaptaBar gbzlenmektedir. (Table 15)

TABIO 15 : 1987 Yala Sonuglarina Gors Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelerin
ihracat Durumlara

Inracat
Toplam Yapan
Isletms Isletme Isletme
Bijytikliigi Sayasa Sayisa_ %
6 - 24 188,883 528 0,3
25 - 99 3.770 976 - 25,9
TOPLAHM 192.653 1.504 0,8

Kaynak : HDTM, EBIM

25-99 kisi galigtaran isletmelerin % 25,9'u ihracat yaparken 25'ten az
kisi galagtaran isletmslerin % 0,3'il ihracata katalmaktadir. Dolayisiyla,
orta Olgekli isletmelerin ihracata ytnelme oraninin daha yliksek oldugu gortl-
mektediz.

./Q.
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Ihracat yapan isletmelerin ihracatlarimin direk veya dolayli olduiu
agik degildir., Fakat Hazine ve Dag Ticaret Mistasarliginin Glimrik Gikas
Beyannamelerine gdre dlizenledigi ihracatgir firma listeleri, Sanayi Sicil
Belgelerinde ihracat yapm.s goriinen firma listsleri ile karsilastarilms
ve ortak Tirma adina rastlanilamam.gtir. Dolayasiyla, yukaridaki tableda
gosterilen firmalaran biiylik bir gofunlugunpun das ticaret girketleri kana-
liyla dolaylyx ibhracat yaotaklaram séyleyebiliriz,

ISO'nun 1987 yilinda kendi iiyeleri arasanda yaptiZi ankst sonuglarina.
gdre de, ihracat yaptaiklarini bildirenler, kiigilk isletmelsrin (20'den az
kigi galistiran isletmeler) % 21'ini, orta 8lgekli isletmslerin (20-100
arasi kigi galistairan isletmeler) % 46'sami teskil etmektedir. Uzellikle
orta 6lgekli isletmelerin ekoneminin disa agilmasinda Snemli bir agarlif
aldugu gbrillmektedir. Tekstil alt sektbriinde ihracat faaliystlerinin en

yiksek nocktaya vardaiga gﬁzlanmaktedir.84

Ihracatg1r firmalaran tlimini gésteren HDTM Giimriik ¢i1kis beyannamelerinde
isletmalerin biiytikliikleri konusunda bir ayrim yapilmadigi ig¢in kiiglik ve orta
Olgekli isletmelere iliskin bilgi edinilemsmektedir,

Genel olarak, {ilkemizde kiigilk ve orta Glgekli isletmelerin ihracata
katkilara oldukga diislik olup, ihracat yapanlarainin biiylik bir g¢gdZunlugu da
dolayli olarak ihracata katilmaktadirlar.

Kiiglik isletmelerin ihracat potansiyeli yok denecek kadar az olup, esas
ihracata tegvik edilmesi gereken grup orta dlgekli isleimeler clmaktadar,
Clinkii, kiigilk isletmaler zaten yapa olarak ihracata hazir degildirler. Fakat
bu isletmesler arasinda da az da olsa degigik bigimlaerde ihracat katilma potan-
siyeli olabilir, Orta Olgekli igshetmelexr gerek dolayli clarak gerekss ihracat
gruplari alarak ihracat yapmaya tesvik edilebilirler. Dalayasayla, halsn
ihracat yapan veya ihracat yapmamakla beraber ihracat yapmak igin uygun kogul
ve potansiyele sahip olan isletmeler ihracata ydneltmek igcin mali ve teknik
tagvikler ve geligtirme programlaria uygulanmalidar,

84) ISO a.g.s S.102
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2.3, KUGUK VE ORTA OLQEKLI ISIETMELERIN IHRACATA YONEIEBILMELERE IgIn

_GEREKLI KOSULLAk 3

f

YaZun bir rekabet ortaminin hakim cldugu dis pazarlama agilmak, bazi

dnemli sartlari gerektirmektedir. Buglin dis pazarlara agilmak igin kaliteli,
ucuz ve yeterli miktarda mal yaninda modern pazarlama tekniklerinden yarar-
lanmak da zorunlu hale gelmistir. Ihracat yapacak isletmelerin, dis pazar-
larda mallarini satabilmeleri ig¢in daha etkin pazarlama stratejileri
gelistirmeleri ve ihrag.pazarlarindaki degismsleri takip etmeleri gerekmek-
tadir,.

a) ihracat Pazarlama Bilgisi :

b)

Ihracat pazarlamasi, das pazarlarda mal ve hizmetlerin Urefticiden

tiketiciye ulasana kadar yapilan tim faaliyetler colarak tan:.mlanmaktad:.r.s5

I¢ ve das pazarlardaki amag ve temel islevler ayni clmakla berabex,
dis pazarlarda birbirinden gok farkli pazarlarin mevcut olmasi nedeniyle
bu pazarlar daha karigik, riskli ve daha masrafl:d:r.aG

Dolayisiyla, ihra¢ pazarlarinin gesitlilik ve karmagiklak arzetmesi
pazarlama tekniklerinin Snemini arttirwakitadar. Dis pazarlarda tutunabilmek
ihracat planlamasinin ve pazarlama faaliyetlerinin iyi bir sekildse uygulan-

masina bagladir.

Kisaca, ihracat yapacak olan isletmenin ibracat pazarlamasina-ybnelik
hertir bilgiye sahip olmasi ve buna uygun yetismis eleman istihdam etmasi
gereklidir,

Isletmenin Uretim ve Mali Yapisainan Yeterlilisd

Das pazarlara girebilmek ve silireklilifi saglayabilmek ig¢in dncelikle
isletmenin Uretim ve teknolajik yapisinin dis talepleri zamaninda kargila-
yabilecek diizeyds.olmasi,ayrica liriin kalitesinin ve standardinin alaciya
hitap edebilmesi gerekmektedir, Ayraca, isletmenin finansal kaynaklamda
das pazarlarda rekabeti saZlayabilscek diizeyds olmalld;r.

85) Exrdener Kaynak, Marketing in the Third Weorld, Prasger Fublishers,

1982 New Yorks.6

86) ITC, UNCTAD/GATT, Introduction to Export Marketing Research

o/oo
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¢) Pazar Arastarmasi ¢

Belli bir tiriin veya iirlin grubunun satig clanaklarini ve bu lirin
veya iiriin grubuyla nasil basariya ulasilabilecegini ortaya ¢ikarmak igin
yapllan incelsemelere ihracat pazar sragtirmasi denir.87

ihracat pazar arastirmasi ihracatgiya yanlais pazara girme veya
yanlis pazarlama stratejisi uygulamasi sonucu katlanmak zorundas kalacagi
para ve zaman kaybandan kaginma imkani verir.as

Dolayasiyla, bir ihracatginin ihracata baslamadan &nce pazar
arastirmasi yaparak malia igin en uygun pazari segmesi ve malinin bu
pvazarlar i¢in uysunlifunu saptamasiy gerekmektedir, Glinkii, das pazarliarda
pazarlamayls engellsnen pek g¢dk kontrol disrdegiskenler (ilkelerin yasalarai,
glimrilk mevzuati, bankacilik sistemi, dil, kiiltiir, din, ekonomik ve pelitik -
sistem, alicilaran zevk ve tercihleri, vs.) bulunmaktadir., Bu durum da
ihracat pazarlamasinin ha kadar zor ve riskli oldugunu ortays koymaktadir.

Ancak pazar arastirmasinan yapilmasi gerek insanglici gerekse finansal
agidan Snemli mali kaynaklar gerektirmektedir,

Ihracat yapilacak pazari g¢ok iyl taniyabilmek igin SYncelikle o
pazar iles ilgili gok detayla bilgi toplamasa gereklidir, Toplanilmasi
gerekli olan bilgileri iki kaba sinifa ayzrabiliriz.sg

- Hedef pazaran belirlenmesine yarayacak pazar biiylikliigli, ithalat mevzuata,
ve rekabet durumu gibi bilgilerx

Bu: bilgilerin toplanip dagerlendirilmesi, firma igin en uygun pazarlaran
segimini ve segilen pazarlarda uygulanacak pazarlama stratejilerin clus-
turulmasina baz-teskil etmektedir.

87) yea.gee

88) Hiilya Elitok, Ihracat Pazar Arastirmasi Nasal Yapilar? Teblig,
Orta Anadolu Ihracatas Geligtirme Semineri Konya Mart 1988

89) ITC UNCTAD/ GATT 8egZe8

n/oo
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d) Kalite Iyilestirmesi ve Standardizagwan

Dis pazarlarda alicilarmn en gok lizerinde durduklari konulardan
biri de malan kalitesidir. Malan kalitesinin rekabet edebilecek dlizeyde
olmasi bliylik onem tasimektadar. Dolayisi ile isletmenin teknelcjik yapisi
stzkonusu kaliteyi tutturmaya elverisli olmala ve kalite kontrel sistem-
lerinin kurulmasi gerekmektedir,

Ute yandan, mallarin uluslararasi standartlara uygun olmasi da bﬁyﬁk
Onem arzetmektedir.

Ayrica, ihrag¢ liriinlerinin dis stkenlerden iyi bir sekilde korunarak
di1s pazarlara ulasabilmesini saglamak igin ihrag iirinlerinin uluslararasi
standartlara uygun bir gekilde ambalajlanmasi ve dizayninin ihrag pazarinin

isteklerine uymasi gerakmsktedir.go

6) Fiyatlarin Uygunluiu g

Dis pazarlarda rekabet esdebilmede ihra¢ fiyatlaranin gok hassaslikla
saptanmasy da ¢ok Snemli rel oynamaktadar,

Uygun bir fiyat politikasi izlemek ig¢in ihrag¢ pazarinin incelenmesi,
rakiplerin fiyatlari ve pazarlama pozisyonlari ils ihrag iirliniin maliyet

dlizeyinin degerlendirilmesi garekmesktedir. 91

ihracatgir firma, yerli fiyatini aynen dis pazarlara vermek yerins,
iretim ve kapasite durumuns gbre gergek maliyetini hesaplamaladir. Ihrag
malinin maliyetinin yanlais hesaplanmasi sonucu ortaya gikabilecek gergekgi
clmayan ylksek bir fiyat rekabeti gliciinii etkilemekte ve firmanin pazardan

gekilmesine naden almaktadzr.92

90) Adnan Moldibi, 1938-1988 ﬁaneminde Ihracattaki Gelismeler ve Tesvik ~
Tedbirleri, Rapor, HDTM Bkonomik Arastarmalar ve Degerlendirme Genel
Midilirliigi S.12

91) ITC, UNCTAD/GATT a.g.e

92) Cem M.Kozlu, Uluslararasil Pazarlama, T.ls Bankasi Yayinlaras
1982, Ankara S.123
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f) Satis Gelistirme Faaliyetleri ¢

P1s Pazarlarda tutunabilmek igin firmanin g¢gesitli sekillexrde
tanitam ve reklam faaliyetlerinde bulunmasi gereklidir., Bu faaliyetleri
planla ve siirekli bir sekilde yapilmaladir. Ancak bu galigmalar sonucu
ihrag mallari hedef pazarlarda yer edinip, giderek arfan pazar payina
sahip olabilirler.

Ihracatgar firma mallaraini dig pazarlarda kabaca ddrt sekilde

-l;aam.i:ab:ll:i.r.93

1) Yazisma yolu ile tanitaim

2) Fuarlara katilma yclu ile tamitam
3) Reklam kampanyalara

4) Tutundurma yontemleri ile tanmitam

Bu ydntemlerden en skonomik olap: yazigma olmakla bsraber etkin
bir yontem defildir. Etkin olan diger ili¢ yontemden en ekonomik olani ise
fuarlara katilmaktir.

Fuarlar, lUlkelsrin ticaretlerini gelistirmede, yeni is clanaklara
yaratmalarlnda ve muhtemel alica ve saticilarin bir araya getirilmesinde
Snemli rcl oynamaktadirlar, Ayrica, fuarlar tanitimin yananda malin
ylizylze satiga ile rakiplerin ve hedef iilke kosullaranin incelenmesine

imkan verirler.94 '

Fakat, fuarlar Onemli maddi sakintilara katlanmaylr gerektirdifinden
detayla bir sekilde diislinlilerek ve gerekli arastirma yapaldiktan sonra
katilinmasi gersken bir olaydir.

LS

93) Yelage8 3.189
94) ITC UNCTAD/GATT Making the Most of the Trade Fairs Geneva 1982
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goriildigii gibi, ihracatin her asamasi belli bir Uretim, finansal
ve bilgi kapasitesi gerektiren bir claydir. Delayisi ile, kiigiik ve arta
isletmeler yapilari gerefi ihracatin hemen her asamasinda sorunlarla

"kargilagmalara clagandir.

0zellikle finansal kaynaklarinin gok kisatla olmasi nedenijyle ihracat
pazarlama faaliyetlerine girmeleri, ihracat pazar arastirmalari ve
tanmitim faaliyetlerinde bulunmalari cldukga zordur.

0te yandan, genellikle eski tekncleojiye sahip olduklarindan gerek
kalite gerekse fiyat yoniinden dis pazarlarda rekabet edebilmeleri miimkiin
degildir. Ayrica iliretim kapasiteleri kisatli oldugundan dis talepleri
zamaninda karsilamakta da gligliik gekmektedirler.

Bn onemli bir koenu da, kiigiik ve orta Glgekli isletmelerin ihracat
bilgilerinin gok yetersiz clmasi ve ihracata yonalik nitelikli eleman
istihdaminin yok denecek kadar az olmasadar,

Bu agadan, kiiglik ve orta ©0lgekli isletmslere ihracat konusunda
teknik danismanlak hizmeti ve mali tesvikler verilmesi gerskmektedir.

Kiiglik ve orta &lgekli igletmelerse ihracat pazarlamasi konusunda dig
ticaret sermaye sirketleri hizmet verebilirler veya bu isletmeler biraraya
gelerek bir ihracat grubu/sirketi kurarak ihracat pazarlamasi konusundaki
prablemlerini g¢ozebilirler, '

Ulkemizde, ihracat pazarlamasi konusunda kiigilkk ve orta olgekli
isletmelere hizmet wveren kuruluslar bulunmaktadir. Bunlardan en tnemlisi
fhracata Gelistirme Btiid Merkezi (IGEME) dir.

Kiigilk sanayiyi gelistirmek ve desteklemek amaciyla kurulmug clan
KUSGET'in halen ihracat pazarlamasi ile ilgili departmani bulunmamakla
beraber KUSGET biinyesinde kii¢iik sanayinin ihracatini arttirmak amacaiyla
kiigik i§letmelere ihracat konusunda her tirli teknik danismanlik hizmetinin
verileceZi bir ihracat pazarlama departmani kurulmasa igin faaliyetler
siirdijrijimektedir.
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Ayraca, KUSGET kiigiik ve orta ©lgekli isletmelerin fuarlara katilma
yolu ile ihracat faaliyetlerine girmeleri igin yogun bir gaba sarfetmek-
tedir. Kiliglik isletmelerikendi semgiyesi altinda toplayarak, onlardan
maddi bir destek saglamaksizan fuarlara katilimlaraini saglamekfadar.

Ulkemizde, kiiglik ve orta Slgekli isletmelere ydnelik ihracat tesviki
uygulanmamaktadar, SOzkonusu tegvikler biiyilk girketlere yonelikiir.
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2.4. KUGUK VE ORTA OLGEKII ISIETWMELERIN IHRACATIARININ GELISTIRILMESI
I¢IN ALINAN ONLEMIER

Gesitli ilkeler Ozellikle gelismis llkeler halen ihracat
yapan kiigiik ve orta isletmelerin ihracatlaranar artiirmak: ve ihracat
yapmaylp da ihracat potansiysli bulunan kiiglik ve orta Olgekli islet-
meleri ihracata ydneltmek igin cesitli ve genis Onlemler almakta,
tegvikler uygulamakdadir.

Ornegin Bata Avrupa‘da kiigilk ve orta 6lgekli sanayi isletmslerin

ihracatlaranin gelistirilmesi igin alinan dnlemlerx sﬁyledir.gs

~ Hali tesviklerin Onemi azaltilarak teknik yardima daha da Snem
verilmistir. Teknik yardim gerek miktar gerekse nitelik clarak
artmastar.

- Kiigiik ve orta Olgekli isletmelerin ihracat faaliyetlerine verilen
destek temel olarak isletme diizeydedir. Ticari misyonlar, uluslararasl
fuarlara ve ihalslere katilim gibi bazi faaliyetlser igin orta ihracat
gruplar. clusturulmaktadir,

- Sadece kamu sektorii degil, ticaret ve sanayi cdalari, ig dernekleri
ve biiyiik iglaetmeler de kligilk sanayiye yardim saglamaktadirlar.

- Mali yardim sadece geleneksel ihracatin finansmana ile sainairla
deZildir. Yeni iriin gelistirme, yeni pazara girms, yuridisindaki
yatirimlarin finansmanini da kapsamaktadar.

tlkemizde iss, 1980 sconrasi bsnimsenen ve amaci kisa dSnemde
rinlerimize ihrag glicii kazandirmak, uzun ddnemde ise ihracataimizin
yapisinl degigtirerek sinai mal ve iaracatinan toplam ihracat igin-
deki payinmi arttirmak clan tegviklerden daha gok biliyilk das ticaret
girketlerinin yararlanmasi destexlenmistir. Ihracatin sézkonusu )
sirketler eliyle yiiriitlilerek kisa zamanda ihracatta gelisme saglan-
magl Ongdrilmiis ve inracata, ihracattan sanra mali avantajlar sagla-
yan bir tesvik sistemi iginde ysklasalmistair.

95) J.Dupuy, Final Report on the Export Support Mechanisms for the Small
and Medium-Scale Enterprises, Established in Six Selected EEC
Countries and Spain, ITC,UNCTAD/GATT
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Onemli bir mali tesvik clan ihracatta vergi iadeleri GATT ilkelerinse

ters dlistlgll igin 1988 sonu itibariyla kaldzrllmlstzr.gs

Stzkonusu tesvikler iliretim asamasinda olmadagi igin liretim~ihracat
zincirinin baZlantasi kurulamemig, ihracata yonelik liretim kapasitesi artta-
rilamamisgtir. Esas ihracati besleyen liretici kesime tegviklerden pay veril-

me mi §tiro

Mali tesvikler etkisini kisa zamanda gtsterdifinden Tiirkiys gibi gelig-
mekte olan iilkeler, bu tip tesvikleri daha pratik ve blinyelerine daha uygun
bulmaktadirlar. Ancak, ihracatta uygulanan her tiiriid tegvigin esas itibariy-
la liretim asamasina dofru kaydirilmesi uzun vadede ihracatimizan biinyssi
tizerinde gok daha olumlu tesirlexr yapacaktar.

Nihai iRracatgilarin genellikle iiretici nitelifinde clmadagi bir
ihracat sisteminin ylirirliikte oldugu lilkemizde bu sistem gerek ihracatan
geligmesi gerekse etkin kaynak dagzlam. agisindan Snem tagimaktadar.

Pakat, ihracat pelitikasi, ihracat tegviklerinin, ihracatgr ile
liretici arasainda pazarlik yelu ile paylagilabilecegi goriisii ile, nihai
ihracatgiya verilmeye devam edilecezi yoniindedir. Kiigilk ve orta 0lgekli
iretici isletmelerin dig ticaret sermayes girketlerins nazaran pazarlik
giglerinin zayiflagl goztnline alinirsa uygulanan tegviklerin nasal lireticiye
aktarilacagi belirsizlik kazanmaktadar. - '

96) Adnan MNoldibi, a.g.r. S.21
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2.5. KUGUK VE ORPA OLQEKLI 1SIETHEIERIN IHRACAT FAALIYETIERINE
KATILMA YOLLART

Ihrag pazarlarina girmenin gok zor olmasi ve kiiglik ve orta
tlgekli isletmelaerimizin kendi 6z yapilarindan kaynaklanan sorunlar
nedeniyle bu isletmelerin direk clarak ihracat yapmalari oldukga
glic gbriinmektedir.

Fakat, ihracat patansiyeli olan kiiglik ve orta Olgekli isletme-
lerin iki gekilde ihracat faaliyetlerine katilmalari Snerilebilir,

a) Dis ticaret sermaye sirketleri kanaliyla dolayli ihracat yaparak

b) Ortak ihracat gruplari clusturarak

2.5+1. DIS TLCARET SIRKETIBRI KANALIYLSE IHRACAT ¢

Ulkemizde, kiigilk ve orta 6lgekli isletmelerin tek baslarina
ihracat yapamamalari nedeniyle ortaya gikan bosluk dis ticaret
sermayas §irketleri ile deldurulmaya g¢alisilmakta, bu sirketlex
birgek kiigiik igletmenin mallarani tek bir marka altainda ihrag
etmektedir. Dig ticaret sermaye girketleri kendilerini besleyen
kiiglik ve orta 6lgekli igletmelerin lirlinlerinin pazarlanmasinda
bnemli bir potansiyel arzetmsktedirler, 37

Das ticaret sermaye sirketleri modelinin esas amaca dis ticare-
tin das pazarlardaki biiyllk sirketlerls rekabet edebilecek, yeterli
organizasyona sahip sirketler eliyle yliriitiilmesidir. Bu sirketler
kiigik ve orta tlgekli isletmelerin ihra¢ edilebilir mallarainin das
pazarlarda pazarlemasini yapacaklar, onlara danismanlik hizmetd

veraceklsrdir.

97) Aide Memoire of Pre Appraisal Mission, Propesed Third Small and
Medium Scale Industry Froject -~
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Ilk clarak 1980 yalanda 8/1173 sayali “Ihracatgar Sirketleri Tesvik
Kararai® hilkliimlsri iginde yer verilerek, ihracatin imalatga olmayan

o8 Bu karar

Sermays Sirketleri dle gelistirilmesi esaslara benimssenmigtir.
hilkimleri 26 Aralak 1985 tarih ve 19970 no'lu Resmi Gazetede yayinlanan
Bakanlar Kurulu karari ile degigiklife ugramig, sermaye kosulu 50 Milyon
TL'den 500 Milyon TL'ye, dissataim kosulu ise 15 Milyon dolardan 30 milycn
dolara gikaralmistar. Ayraca, yillik ihracatan % 50'sinin sinai mamul ve

maden olma zoruniulugu % 75'e yiikseltilmistir.

Son olarak 5 Nisan 1988 tarih ve 19776 sayali Miikerrer Resmi Gazete'de
dagsatim ile ilgili kararnamede das ticaret sermaye girketlerinin sermaye
kogulu 2 Milyar TL, dissataim kosulu ise 50 Milyon $ olarak belirlenmistir.99

Ayrica, 12 Ocak 1984 tarihinde yayinlanan karar ile Dis Ticarsti
Devletlestirilmis Ulkelerden ithalat hakki dis ticaret sermaye girketlerine
verilmistir, '

Dag ticarstin biiyllk 6lgekli sirketlexr esliyle yiiriitiilmesini tngtrersk

yeni bir yapilanmaya yol agan bu modelin gerekgeleri goyle smralanabilir.loo

1) Ihracatta basarali oclmak ig¢in belirli mal veya pazarlar konusunda ihti-
saslagmig ekipler clugturmak gerekmekitedir. Bu da ancak gegitli iilkelerde
blir@ agabilecek, detayli pazar arastirmasi yapabilscek ve kalifiye eleman-
lar istihdam edebilecek finansal glicé sahip bliylik erganizasyonlar gerge-
vesinde gergeklestirilebilir, Bu organizasyonlar genig ig¢ hacimleri saye~
sinde 8lgek ekoncomilerinden faydalanarak pazar bulma, ihracat iglemlerini
ylriitme, ambalajlama, nakliye gibi birgok hizmeti daha kolay gsrgeklesti-
rebilirler.

98) IGEME, Dais Ticaret Sermaye Sirketleri 1986 S.20
939) Oktay Glivemli, "Tiirkiye'de 1988 yilina ait dissataim Szendirme Snlem-
lerindeki yeniliklexr", ISO Dergisi, 15 Eyliil 1988 sayi 271 S.41
100) IGEME, Das Ticaret Sermaye ..... S.21
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2) Dis ticaretin devletlestirildigi ililkelerde pazarlik gliciinde esitlik
saglamak-amacayla bu iilkelexrde dag ticarstin bllyiik sirkether kanaliyla

yapilmasli gerskmektedir,

3) Yurtdisanda malini pazarlamak isteyen ¢ok sayidaki Tirk ihracatgalara
arasinda meydana gelen rekabet biiylik cranlarda fiyat indirimlerine neden
clmaktadir, Oysa, az sayirda ve bliylik ihracat sirketlerl gereksiz reskabete
girmeden mallarini daha iyi fiyatlarla pazarlayabilirler.

4) Birgok pazarda tiketici igin,mali piyasaya sliren firmanin etiketd o
malin tlketiminde Onemll bir rol oynamsktadir. Delayisayla, biiylikk ve
glilvenilir firmalar kanalayla sunulan mallaran dis pazarlarda talep sans-
lara daha fazladax.

5) Das ticaret sermaye sirketleri genis bir haberlesme agina ve bilgi biriki-
mine sahiptirler. Gerekli enformasyon stzkonusu birikimi olmayan imalatga
firmglara yansitailarak liretimin das ticaret kosullarina uymasl saglanabilir,

lkemizde sdzkonusu model, dofru kurulmus clmasina ragmen yanlis yorum-~
lanmlstlr.1°1 Ihracati Tesvik Tedbirlerinin yliriirliige girmesi ile saglanan
ek tegviklerin de katkisiyla bazi girketler kisa siirede mevzuatta belirtilen
sartlary: yerine getirerek dig ticaret sermays sirketi olmayir hak kazanmislar-
dir, Ancak, bazi alanlards uygulamanin, politikanin temelinde yatan amaglar

dogrultusunda gergeklestirilemedizi goriilmiistiir.

Das ticaret konusunda DTSS'ne taninan ayracaliklarin sn Snemli gerekgesi
diger tilkelerdeki biliylik sirketlerle esit kosullarda ticaret yapabilecek,reka-
bet glicli yiiksek ve yeterli bir organizasyona sakip sirketler clusturm# ve
dis ticareti biitliin asamelariyla bu sirketler eliyle gergeklestirmek oldugu
halde, uygulamada DTSS'nin kiiclik ve orta “lgekli isletmelerin ticaretlerini
kendi iizerlerindsn gegirerek gesitli ylizdelerle lisans hakki aldaklari goril-
miistiir. Bu sekilde, mevzuatla ilgili islemler disand higbir ihracat pazar-
lamasy faaliyetinde bulunmadan ihracat rakamlarini kabartmislardar.

101) Osman Bsnzes, Milliyet Gazetesi 17 Aralik 1988 S.5
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DPSS'ne verilen tesvikler, kiigiik' ve orta slgekli isletmeleri, bu
sirketlerin sundufu pazarlama faaliyetlerinden faydalanmasi amaci yerine
sozkonusu .tegsviklerin pazarlak esasi ile paylasalmasi seklinde ortaya
gikmgiair. Kiigilk ve orta tlgekli isletmelerds bir nebze bu mali tesviklerden
yararlanmak igin ihracatlarini sdzkonusu sirketler iizerinden gegirmisler,
onlaran pazarlama hizmetlerinden yararlanma amacini gozardl etﬁislerdir.

Diger taraftan, DTSS ek vergli iadeleri ycluyla devietter sagladip,
tegviklere dayanarak dig piyasalarda imalatginin altainda fiyat teklifi vere-
rek haksiz rekabete yol'agmlglardlr. Karlilak oranlariny hesaplarken en
nemli faktor olarak sSzkonusu tegvikleri gbzdniine almiglardir. Ihracat
ig¢in aldiklari krediyi ihracata geligtirmek i¢in kullanmamislardir.

Uygulamadaki aksakliklar ve GATT kurallarina aykiria dlistiizi icin
1.1.1989 tarihinden itibaren ihracatta vergi iadesi uygulamasainin kaldairail-
masl ile dig ticaret sirketlerinin kisa vadeli bliyiime politikasindan vazgegip
ileriye donilkk stratejiler dofZrultusunda organizasyon ve kaynak yapilarini
diizenleyerek iireticilere pazarlama, danismanlik hizmeti verms yclunda bix
adim olafak deferlendirilebilir.

Dolayisiyla, modelin dofru yorumlanarak di1s ticaret sermaye sirketle-
rinin gergek iglevlerini yerine getirmesi ve ihracata uygun mal Uretiminin
saglanmasi ig¢in kiigllk ve orta Ulgekli isletmelere danasmanlak hizmeti ver-
meleri ve bu isletmelerin iirettikleri mallarin kalitesinin iyilegtirilmesi
igin isbirligi kurulmasi gerekmekitedir, Bu igbirligi saglandagi taktirde
dig ticaret sermaye sirketleri klicik ve orta ©lgekli isletmelerin ihrag
lirinlerinin gelistirilmesinde Snemli katkilar saglayacaklardar.

245424 ORTAK IHRACAT GRUPLART 3

Kiiglik ve orta ©lgekli sanayl igsletmelerinin finansal nedenlerls
ihracat pazarlaumssinda karsilagstaiklari problemler bu isletmeleri
birlesip, ortak bir pazarlams sistemi clusturmalarini zoxrlamasktadar,

|
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Isletmslerin biraraya gelerek kurduklari ihracat pazarlama kuruluslari,
kipa siirede ihracat gelirlsrini artirmada basarili cldugu kanmitlanmis bir
yoldur,

Ortak ihracat pazarlams kuruluglari "iki veye daha fazla treticinin
dis pazarlara girmek amaciyla digsatim etkinliklerinin bir kisminin ya da
timlinii goniillidl olarak birlestirarek bir ihracat pazarlama firmasi kurmglara®
seklinde tanimlanabilir, Bu firmalar mali ve yasal baézmszzlzklarlnl.korurlar.
Uyeligin isteZe bazli olmasi bu kuruluslari kayrt mecburiyeti olan ticaret
oda ve birliklerinden ayirmaktadir. Bu kuruluslarda firmalar kendi ©zel idari
yapa ve sahsi firms hiiviyetlerini sakla tutmaktadarlar. Burada, sirketlerin
birlesmesinden ziyade ortak bir amag igin bir ticaret anlagmasina varalmasa

SEchnusudur.lez

Birbirleriyle rekabet stmayen isletmsler olmak kaydiyla benzer mal
reten kligiik ve aorta Ulgekli igletmslexin bUyle bir kurulus diizeyinde

igbirligi yaparak dogrudan ihracat yapmasi miimkiindiir,

Ortak ihracat pazarlama kurulu§ kurarak igletmeler pazarlamanin su
fonksiyonlarindan miistereken faydanabilirler.lo3

Uriin gelistirme

Pazar aragstirmasa

Satas dagatanm
Tutundurma-Satis geligtirme

Bu tiir diizenlemsler dis pazarlara yeni girecek kligiik isletmeler igin
son derece yararlidar. Amerikan kiigiik isletmelsri bunu 1918 tarihli Das
Ticaret Yasasina dayanarak kurduklari "Webdb - Pomerene Assaciations™ ile

gergeklestirmistir. Fransa'da Beta grubu, ve Isvigre'de Delta grubu da bu
104

tip organizasyonlara drnektir.

102) Nergis Unli, Ortéklasa Ihracat Kuruluslara,
IGEME Haziran 1978 8.4
103) Jesip Senecic, “"iarketing of Small Enterprises",
RCCDC, Belgrade 198 S.89
104) Tuncer Tokel "Kiiglik Isletmelerin Pazarlama Sorunlari", Bolgesel

Seminerine sunulan teblig 1986 S5.73 y }
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Italya da ekonomisinde Snemli agarlagi clan kiiglik sanayisini ihracat
gruplari seklinde organize stmektedir. Hiklimet, kiiglik sanayiyi ihracat
gruplari ve konsorsiyumlar seklinde organize ederek ihracati geligtirmek
amaciyla bir dizi tedbirier almgiar.

Bir kararname ile pazar arastarmalari, reklam harcamalari, uluslarapasi
-fuar ve sergilere katailam ve ilgili pazarda ihracatgi firmaman durumunu kwv-
vetlendirme gibi faaliyetleri kapsayan programlarin yiiritiilmesinin finansma-
ninl karsilayan ddner fon kurulmusiur. Ayrica diger bir kanun ile konsorsiyum
veya koeoperatif ada verilen ihracat gruplarinin ihracat faaliyetlerini atbta-~
ricl Onlemler alinmistir. Bu gruplar en az 5 iiyeden meydana gelmskte ve
liyelerin her biri sermayenin % 20'sini kargzlamaktadzr.los

Bu gruplar, gruplarina dahil olduklara kiliglk sanayi kallari igin
aragtirma yapip, pazari ve istenen mali bulmakta, bir yandan miisteri ile
baglanti kararken siparis (modél,tip, adet vs.) igin gerekli ham ve yardaimeci
maddeleri saglamaktadir, Italya Gzellikle ayakkabi sektoriinde bu tip organi-
zasyonlara gidersk Avrupa pazarlaranda gliglii bir isim ve yer slde etmisler-

dirolOG

Ulkemizde, yukarida sozil edilen organizasysnlarin en giizel Srnegini
Giyim Sanayicileri Das Ticaret A.S vermektedir. Bu girket ihracata yonelik
Uretici firmalaran kendi aralaranda kurduklari bir sirkéttir. Biinyesinde,
dig firmalari bulan, onlarin ftaleplerine gbtre mal lretsn 96 konfeksiyancu
bulunmaktad1r.107 Bu girket 1988 yilanda 350 Milyon delarlak ihracat yaparak
28 blyiik sirket arasinda dordiincli sirayar almistir. Konfeksiyon sektoriinde,
Uretimin her halkasanda yasayan bu sirketin basarisi agikg¢a ertadadir, Bu
sirket, iiretici firmalara dayanmasi nedsniyle saglam bir temel olusturmak-
tadar.

105) Dupuy, 8egem. S. 20
106) iKV, 8sZeBs S. 42
107)‘Benzes 8egoelm /
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Uretici firmalarla ihracatg¢i firmanin yukaradaki Ornekteki dikey

tamlasmaya girmelexri gesitli yaraziar“~saélayabilir.los

a) Reel devaliiasyonlar ve ihracat tesvikleriyle gelir b@liusiimii ihracat
kesimi lehine deZisirken iliretici firmalar da bundan yararlanacaklardir.

b) Fon yaratma clanaklaria arttaiga igin banka kredilerine basvurma geregi

sinirlanacaktar,
{

¢) Yatarim kaynaklari biiyiimis clacaktar.

Dolayisi ile, lilkemizde yukaradaki Srnege benzer lirgtici firmalaran
kendi aralarinda dis ticaret firmalari kurmalari tesvik edilmeki, liretim,
ihracat - ig ticaret arasinda dikey tamlasmayl saglamaya dogru yapisal
degismenin ortaya ¢ikmasi Uzendirilmelidir.

Ulkemizde, Giyim Sanayiciiari Dis Ticaret Sirketi modelini benimseyen
kuruluslarmn exrfays gakmaya basladifa gdriilmektedir.

108)Giilten Kaggan S.13

./O.
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2,6, K0I'IERIN IHRACATA YONELMELERINI ENGELLEYEN NEDENIER 3

Kiigilk ve orta 6lgekli isletmelerin ihracata ytnslmelerini engsllesysn

nedenlars s8yle bzetleysbiliriz, 82

1) Ulusal Diizeyde:

a) Koi'lerin ihracatlariny gelistirmék veya KOl'leri ihracata ydneltmek
ig¢in planla bir strateji izlenmemesi,

b) Kiigiik sanayi sektoriinii gelistirmeyi ve bu sektdriin ihracata katkisini
arttirmayr hedefleyan amaglarin agikca ortaya konmamasi,

¢) Meveut araglarin kiigiik sanayinin ihracatimin geligtirilmesine ydnelik
olmamasi,

d) KO0I'leri desteklemek igin belirlenmis bir hedef olmasina rajmen,alinan
tnlem ve uygulamalarin bu amaca uygun olmamasl ve ilgili kurumlar
arasinda koordinssyonun saZlanamamasi,

e) Kiiglik sanayinin ihracatainy kolaylastarici pazarlama kanallary ve
ihracat pazarlama trglitleri, konsorsiyumlar, drs ticaret girketlerxi
gibi sistemlsrin kurulmasi igin uygun ortamn bulunmamesi,

f£) KoItler igin talep piyasa81n1k06261ns edecek bir kurulusun clmamasi,
g) I¢ piyasa sartlaranin dis piyasaya gtre daha cazip olmasa,

h) Ihracatia meveut uygulamalaran KOI'lsr aleyhine islemesi,

i) Tesvik tedbirlerinin yetersizligi

4) Biirokratik engeller

k) Das ticaret organizasyonlaranin yeterince yardamcia clmamasi,

¢) KOI'lerin corganize oclmamalari -

@) Généi-ekonowik yapadan kaynaXlanan sorunlar

109) ISO, aog0608037
Santiapalli, a.g.m. S.9

{
|
i

Subramanian, @.g.Ms S.49-50
Rezan Tatlzdil, Oniki Uyeli AT'ye Tekstil ve Hazir Giyim Ihracatanin
Geligtirilmesindé Pazarlama Karmasinin clusturulmasy, Dokuz Bylil
Universitesi Yayanlara 1987 S. 163-166‘

i of o
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2. tsletms Diseyinfe i

a)

b)

c)

d)

8)

KOI'lerin 8lgeklerinden dolayl karsilastaklari finansal zorluklar,

- Ihracata yonelik iiretimin finansmani igin kredi bulms gligliizii, banka
hizmetlerinin yetersizligi,

- Ucuz ve kaliteli hammadde (Yerli veya ithal) bulma gligliizii,

- Inracat pazarlama maliyetlerinin sanirli kaynaklar dolayisiyla
kargilanamamasi,

- Ihracat pazar arastirmasi ve satis gelistirme/tanitim faaliyetlerinin
mali agidan gok kiilfetli oclmgsi,

Dis Pazarda rekabet edecek dlizeyde olmamalari,

Kalite diistikliigi
Ihracatta fiyatlamada yanlaslaklar

Rakiplerin taninmamasi,

Uygunsuz pazarlama stratejileri

Di§ pazarlsran taninmamasi,

Das pazarlama konusunda bilgi ve eleman eksikligi,

-~ Inracat islemleri

Ihracat sekilleri

Inracatta teslim sekilleri

Ihracatta ambalajlama

Ihracatta fiyatlama vb.

-~

ihracatta iiriin gelistirme, liriin adaptasyonu kenularinda bilgisizlik

Inracata yonelik iiretim igin kapasite yetermizligi,

Zor ve riskli kabul ettikleri das pazarlar konusunda psikelejik engeller,

|

o/oo
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Dig pazarlarda {iriinleri ig¢in pazar potansiyeli clup olmadiZa konusunda
bilgisizlik

Ihracat siparislerinin her zaman KOI'lerin karsilayamayacagi kadar biiyiik
giparisler cldugu konusundaki yamlga,

Ihracatla ilgili nitelikli eleman eksikliZi ve eZitim olanaklarinin yster-
sizligi,

{riinlerin ihracata uygun clmamasi,

Dis ticaret crganizasyonlarinin yeterince yardimci olmamasi,

o/oo
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3. Uglnct BOLUM

3.1. ANKET UYGULAMASI VE SONUGLART

mac ¢

Arastirmanin amacl, arastirma kapsamina giren kiiglik ve oxrta Glgekli
isletmelerin iiretim kapasitesi, iliriinlerin kalite ve fiyat agisindan ihracata
uygunlugu, finansal kaynaklari vb. agilardan incelenerek ihracata uygunluk-
larinin saptanmasi ve ihracat Potansiyellerinin aragtiralmasidar. Ayraca,
genel iilke ekonomisinde ihracat agisindan polansiyel’ arzeden=-alt”’ sektBrlerin
segilerek, bu sektdrlex iginden segilen igletmelerin tekhik @anismanlak
ihtiyaglaranin belirlenmesidir.

Aragtirma, Kiigiik Sanayi Gelistirme Teskilata ve ihracat pazarlamasi
konusunda Diinya Bankasi uzmani olan Mr.H.Wermer'le isbirliZi iginde, bir
grup calismasi seklinde ylirUitlilmiistlir.

Yapilan arastarma, iilke genelinde uygulanmadifa igin sadece kiiglik ve
orta olgekli isletmelerin belli bir boliimii hakkanda bize fikir verebiliﬁz h

Kapsam. g
a) Cografi Agidan Kapsam 3

Bilindigi gibi, lilkemizde 1985 yali imalat Sanayi anketlerine gire
1-100 arasa kisi galaigtaran kiiglk ve orta &lgekli igletmslérin sayisi
192.653 clup gok daginik bigimdedirler. Bu nedenle uygulama kolayligx
agisandan KUSGET Bolge Mudiirlilklerinin bulundufu Ankara, Gaziantep,Bursa
ve Istanbul illeri iginde Bzel imalet sanayiinde faaliyet gtsteren 54
isletms segilmistir,

b) Arastirma Kapsamina Giren Faaliyetler 3

Arastarma kapsamina kilicllk ve orta Slgekli isletmelerin yoZun oldugu,
ayraca KUSGET'in de faaliyet alanina giren tekstil, plastik lirlinleri,
demirgelik ana sanayi, demir das metaller, islenmis metal ilirlinleri,
elektriksiz mekine-teghizat, elektrikli makine-teghizat, tagat arag-
geregleri, ota yedek pargakari alt sektdrleri alinmstar.

o/on
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Caliganlar agisindan kKapsami $

Hedef grup clarak 5 ila 100 arasinda isgi galastairan igletmeler
ele alinmgtir,

YONTEM 3

Anket gﬁiﬁgmelerinin yapilacagi alt sektirlerin Onse¢imi igin kriter
olusgturna,

Olugturulan kriterlere gtre alt sektdrlerin deferlendiriimesi,
Goriisme yapalacak isletmelerin Onsegimi,
Anket formlaranin hazirlanmasa,

Dért isletmede anketin 6n denemesinin yapailmasi ve anket formunun gdzden
gecirilmesi, '

Ankara, Gaziantep, Bursa ve Istanbul'da toplam 50 goriismenin yapilarak,
anketlerin tamamlanmasi, ’

ihracat potansiyeli agisindan anketlerin degerlendirilmesi,

Isletmelexin teknik danigsmanlik ihtiyaglarinmin degerlendirilmesi.

ALT SEKTURLERIN SECIMI ¢

Uluslararasi Endiistriyel Siniflamaya (Internaticnal Standard

Industrial Classification ISIC) gbre saralanan sektorler arasindan asagidaki

kriterlere giore segim yapilmistar.

Sektdriin yarattigi katma defer,
Istihdanm

Teknoloji seviyesi, =
Uretim kapasite diizeyi,

KUSGET faaliyetleri iginde yer almasi,

Ihracat igindeki paya,

Standardizasy&n

o/oo
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Rekabetg¢i durum,

Yan sanayi olma potansiyseli,

Déviz kazandirma potansiyeli,

Sektdrdeki kiiglik isletmelerin durumm ,

Yukaradaki kriterlers gbre degerlendirilersk ve KUSGET faaliysetlerince
kapsanmasana Ozen gisterilerek imalat sanayi iginde ysr alan 28 alt sektir
iginden 8 altsektor segilmistir. DeZerlendirme kriterlere giors 40 iizerindsn
puan verilmesi seklinde yapailmig ve segim bu puanlara gire gergeklestiril-
mistir, SOzkonusu ekancmik deferlendirmeye gtre segilen sektdrler sdyledir.
(Table 16) '

Tekstil-Hazar giyinm

Plastik iirtinler

~ Degmir-gelik ana sanayi

Demir-dasi metaller,

Islenmis metal iiriinleri,

Elektriksiz makine teghizat

Blektrikli makine teghizat

Tagat arag-geregleri, otomoetiv pargalara

Segilen sekitrler iginde 40 lizerinden 31 ile en yiiksek ekonomik puam
alan tekstil ve hazir giyim alt sektoriidiir. Ikinei sirada 28 puan ile igslenmis
metal tirlinlerd altsektorii yer almaktadar.

Kiisget Bolge Miidlirlliklerinin bulundugu Ankera, Bursa, Gaziantep ve -~
Istanbul illerinde imalat sanayinde faaliyet gUsteren kiiciik ve orta olgekli
isletmelerin segilen altsektorlerine gbre dagilim. yapilmistir. (Table 16)

Plastik iriinlerinden 6,demir gelik liriinlerinden 6, demir-disa
metallerden 6,islenmis metal iliriinlerinden 8, elektriksiz makine teghizattan
T, slektrikli makine teghizattan 6, ve tasit arag-geregleri, octomstiv
vargalari alt sektirinden 9 adet clmak lizere toplam 54 isletme segilmigtir,

' o/oo



- 82 -

TABIO : 16

SEQiLEN ALTSEKTORLER VE BOLGELERE DAGILIMI
Altsektor Ekonomik Degerlen- Ankara Bursa G.Antep Istanbul Toplam
ISIC dirmede sektoriin

puanit (40 idizerinden)
21/2 Tekstil/ 31 - 4 2 - 6
Hazar giyin
56 Plastik 22 1 2 1 2 6
Uriinlex
71 Demir-Qelik 27 3 1 1 1 6
ana Sahayi
72 Demir-disa 21 2 1 1 2 6
Metaller
81 Islenmis 28 2 2 3 1 8

Metal Uriinleri

82 Elektriksiz 26 3 2 1 1l T
Makina teghizat

83 Elektrikli 21 2 2 1 1 6
Makina Teghizat

84,Tasit arag 23 1 5 1 2 °
geregleri Otomotiv
pargalari

TOPLAKM i4 19 1l 10 54
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Bu isletmelerin asagidaki nitelikteki isletmelerin karisam
olmasina dikkat edilmistir.

a) Buyliklilk agisandan 5 - 10

11 - 20
21 - 50
51 - 100 arasi isg¢i

galiastiran

b) Farkla bblgelerden,
¢) iIhracat tscriibesi olan,
d) Ihracat tecriibesi clmayaip, fuar tecriibesi oclan,

e) Ihracat yapmamis ve fuarlara katilmamis fakat ihracat potansiyeldi
olabilecsek,

£) KUSGE®'le iliskileri olan isletmelexr.

Yukaridaki kriterlerse gire 54 isletmenin dagilimi yapalmastax.
Buna gbre; Ankare bdlgesinden 14, Bursa bolgesinden 19, Gaziantep
bslgesinden 11, Istanbul bblgesinden de 10 adet isletme segilmistir. Bilge
iginde isletmelerin segiminde KUSGET Bdlge Mﬁdﬁrlﬁklerindeki yetkililer
yardimel olmuslardir. '

Anket Formiéranin Hazirlanmasig

~

Anket formlaria, goriisiilen firmanin ihra¢ potansiyelinin deZerlendi-

rilmesins temel tegkil edecsk biitlin bilgilerin toplanmasia amacayla detayla
bir bigimde hazirlanm.stir. Kullamilan anket formu Ek.l'de yer almaktadar.

Anket formlar: gemsl clarak su konulari igermektedir :
- Hukuki yapa,
- Uretim yapasi, iiretim miktara,
- Sabit sermaye durumu,

- Teknolojik yapa,

o/o.
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~ Uretim kapasitesi, kapasite kullanim.,

~ Kalite ve kalite kontrelu,

- Hammadde temini ve sorunlar,

- Organizasyon, yonetim, disglicii,

- Pazarlama (i¢ pazar-dis pazar)

- Dagatam kanallari, rekabetg¢i durum,

~ Pazar paya,

- Maliyet, Fiyatlama,

- Tanatma, reklam faaliyetlexi,

- Ihracat bilgisi, nitelikli eleman durumu,

» Finansman

Anketlerin Yiiriitiilmesi 3

Anketler bOlgelere gidilerek, ssgilen firmalarla ylizylize goriistilerek
yapalmigtar, Goriismelerdse, lirinlerin kalite agisindan degferlendirilmesi igin
KUSGET Bolge Miidiirlilklerinden teknik uzmanlar da hazir bulunmuslardar.

Goriisme yapilan isletmelerden, finansmanla ilgili sorular disinda bilgi
almada genelde gliglilkk ¢ekilmemistir,

Ayrica, anket sirasinda goriisilen tlim igsletmelerin (yaklasaik % 95'i)
pazardaki orcblemlerinin 6zellikle ihracat pazarlamasindaki problemlerinin
farkinda olduklari gOriilmiis ve bu isletmslere gerekli pazarlams hizmeti
verildigi taktirde daha etkin clacaklaril saptanmisiir, =

3.2. DEGERIENDIRME

Isletmslerin inhracat potansiyelinin degerlendirilmesi igin Ek-2 ve
Ek-3'teki ftableolar kullanilmistir. Anketlerde elde 6dilen veriler ve goriisme-
ler e;na51nda elde edilen kisisel izlenimler bu deferlendirmsye temel teskil
etmigtir.

of ¥
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Degerlendirmede Uzellikle asagidaki faktorler gtzodnline alinmastar.

1) Urlinlerin kalite ve fiyat agisandan ihracata uyguniugu,

2) Uretim kapasitesi,

3) Organizasyen

4) Onceki ihracat tecriibesi veya ihracata yonelme istegi,

5) Finansal. kaynaklar

Stzkonusu faktorlere gore degerlendirme sonuglari §oyle Yzetlenebilir.

- Goriigme igin segilen 54 isletmenin 36'sainda ihracat petansiyeli ortaya

¢rkmigtir. Bu igletmelerden ;

7
7
6

10

18

isletms halen dlizenli sayilabilecek dilzeyde ihracat yapmaktadar.
Isletme diizenli clmamakla birlikte ihracat yapmaktadar.

isletms heniliz ihracat yapmam.g olmakla birlikte ihracati gelistirms
faaliyetlerine katilmaktadir. (OrnegZin; Yurtdigsindaki fuarlara katalma
gibi)

isletmenin higbir ihracat faaliyeti oclmamakla birlikte, kapasite olarak

ihracat potansiyeli bulunmsgktadir.

Isletmenin de gerek ihracata ybtnelme istegi ve gerekse mevcut durumu
itivariyle ihrag potansiyellerinin oldugu kabul edilebiliw.

Isletmenin de ihracat potansiyeli clmada@s ortaya gakmistar.

Degerlendirmeye gidre 54 isletmenin % 67'sinde ihracat potansiyeli

bulunmaktadar. Halen diizenlli olarak ihracat yapan isletmelerin ihracat
potansiyeli clan isletmeler igindeki payxr % 19'dur.

Ihracat potansiyeli olan isletmslerin bdlgelere gore dagilimda % 47 ilse

Bursa BOlgesi bagtadar, Burada ihrag¢ potansiyeli olan firma sayisi 17'dir.
Ankara ve Gaziantep'in paytari % 19 olup Istanbul BSlgesinin payir % 17'dir.

o/co
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Ihracat potansiyelinin isletme biiylikliiklerine gtre dagllimlnda,
en yliksek payx % 63 ile kiigik ©lgekli isletme grubuna giren 11-50 isgd
galastaran isletmeler almaktadar. Orta Slgekli isletmelerin (51-100 isg¢i
galigtiran) payyr ise % 22'dir. Qok kiigiik isletmeler de % 14"1liikk bir pay
almaktadar.

Galisan isgl sayasina gore isletms bliylikliklerinin her kategoresinde
ihracat potansiysli cldugu goriilmiistir.

TABIO 18 N . . N
ALPSEKTORIERIN IHRAG POTANSIYEL YUZDELERINE

GORE SIRATANMASI

“ A B AXB

A % % %
1~ Tekstil/Hazir Giyim 78 a3 65
2~ Demir Qelik Ana Sanayi 68 67 46
3- Islenmis Metal Uriinler 70 63 44
4 Elektrikli Makina Techizat 53 79 42
5- Tagit arag geregleri 58 67 39

Otometiv San.Uriinleri

6~ Plastik Uriinler 55 67 37
7- Demir disa metaller 53 67 36
8- Elektriksiz Makina 65 50 33

Teghizat

A = BEkonomik ylizde
B = Ihracat potansiyeli olan isletmeler
iginde % si

Altsektdrliexrin ihracat pofansiyelleri ekonomik puanliara ile birles-
tirilerek iki yiizdenin carpimi yoluna gidildizinde, 77.5 x 83.3 = % 65
tekstil/hazir giyim sektdriinlin ihracat potansiyel ylizdesi olmaktadar.

|
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Tablo'dan da goriilecegi gibi % 65 ile en fakla ihrag potansiyeli
olan altsektdr tekstil/hazir giyim sektoriidiir, Ikinci sirada % 46 ile
demir-gelik ana sanayi yer almaktadir, En diigiik ihrag potansiyeli,

% 33t1lilk bir oran ile elektriksiz makina-teghizat alt sektdriine aittir.

Kiiglik ve orta Slgekli isletmelerin alisekidrlere gbre ihrag potansi-
yaéli olan iirinler asagida verilmistir,

ALPSEKTORLER VE IHRACAT POTANSIYELI 0OLAN URUNLER

ALPSEKTORLER URUNLER
Tekstil/Hazar giyim Havlu, bornoz
Plastik Uriinler Oto pargalara (yag kegeleri, lastik ote

pargalari vba.)

Damir-gelik ana sanayi Demir dckiim, ctomeotiv yan pargalara,
sanayi (dokiim) paslanmaz gelikten iiriinler(tiip,flang vb.)
Demirdiga Metaller Aliminyum, bronz dokiim aliminyum levhalar,

kemerler vb.

Islenmis metal Bagak, para kasasi, teller, paslanmaz
liriinlex gelikten mutfak arag geregleri
Elektriksiz makina Otomotive bagli sanayli, temizleme malzemelsri,
teghizat paslanmaz gelikten mutfak arag-geregleri.
Elektrikli mskina Otomaotiv sanayi ve ingaat makinalara igin
teghizat : elektrikli pargalara, Elektrikli makina

‘ arag, geregleri Elektrc-erezyon makinalari

Akilimlilator

Tagat arag-geregleri FPlastik+Metal otomotiv yan pargalara
Otomotiv sanayi Diger oto pargalara h
liriinleri Emniyet kemerleri

Maotor subaplara

o/oo
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3e3. ISIETMELERIN IHRACAT FAAILIYETIERINDE TEKNIK
DANISMANLIK IHTIYAGLART 2

~

Goriisiilen firmalarin tlminiin ihracat pazarlamasinin hemsn her
agsamasainda teknik danismanlaik desteZine ihtiyaglari cldugu goriilmiistiir.
Ayraca, bazi firmalar kendilerine hammadde segimi kalite kontrol liretimi
ve ihracat pazarlamasinda hizmet veren kuruluslardan hsbersizdirler,
Ornegin: IGEME ve KUSGET'i tanimameaktadirlar, Dolayisi ile kendi kabuklara
ig¢inde kalmig bu tip firmalari tegvik ederek ekonomiye daha etkin bir
bigimde katilamlaramrsailamak gerekmektedir., 0Ozellikle, mali tesvikler
yaninda belki de daha dnem arzeden teknik danismanlik hizmetlerine bilyik
agarlaik vermek gerekmektedir. Firmalaran ihracat pazarlamasanda teknik
danismanlik ihtiyaglari s$dyle siralayabiliriz

N

A) Pazarlama ve satiga yonelik teknik danmismanlik

a) Ihracat faaliyetlerinin planlenmasa,

b) Pazar bilgisi )

¢) iIhracatan organizasyonu, dagitaim kanallari, ortak ihracat faaliyetleri,

d) Urlin adaptasyonu, dizayni, ambalaj

e) Ihracatta fiyatlama, satis kesullaria, teslim kosullara, finansman

£) Gelistirme ve tanmitam fasliyetleri; ticari misyenlar, fuar ve sergiler

g) Teklif hazirlama, enformasyon, ‘talepleri ve siparigleri karsilama,
ihracat igin gerekli bbiéeiér, mevzuat,

h) ihracatta isbirligi, lisans vB.

i) Yukarada belirtilen konularda ihracat pazarlamasi egitimi,

B) Hammadde teminine ytnelik teknik danmismanlik,

a) Ihracat i¢in uygun hammaddes segimi -
b) Malzeme seg¢iminde egitim

o/oo



- 90 -

C) Uretim ve teknelojiye yonelik teknik danismanlak

a) Pazaran isteklerine gdre iriiniin adaptasyonu ve iirlin gelistirme
b) Kalite kontrolunun gelistirilmesi

¢) Uretim teknolojisinin ve verimliligin iyilestirilmesi,

d) Teknik isbirlizi anlasmalari; lisans, knowhow anlasmalari vs.
g) Uretim ve teknoloji ile ilgili konularda eZitim

D) Yonetim, organizasyon ve iggiicline yonelik teknik danismanliik,

a) Ihracat ySnetimi ve crganizasycnu
b) Ihracat faaliyetlerinin planlanmasa ve kentrelu
¢) Personelin eZitimi

E) Finansman ve maliyet kantrolu

a) Maliyet planlamasy ve kentralu

b) Ihracat faaliyetleri ve finansmanla ilgili biitge planlamasz,
¢) Inracatla ilgili yataramlaran finansmani

d) Fipnansman ve maliyetle ilgili egitim

344, IEKSPIL AIPSEKTORUNE ILISKIN BULGULAR g

‘Bn fazla ihracat potansiyeli olan alt sektirler siralamasanda basta
yer alan tekstil sekitriinde ankets tabi tutulan igletmelerin genel yapilara
ve sorunlari asaBida siralanmistir. ’

a) Gortglilen 6 igletmeden 5'i geleneksel teknolojiyi kullanmakta olup
1l isletms Avrupa'dan direk alanan fteknolsjiyi kullanmakiadar,

b) Ihtiyag duyulan imkanlar genel olarak j

Mekina ekipman, teknolsji

- Kredi

Nitelikli eleman

Teknik danismanlik hizmeti,
ihracat pazarlamasi hizmeti,
Test imkanlar:.dlr.J

¢) Kapasite kullanim orani ortalama % 76'dar.
d) Xalite kontrolu gbozle yaopilmaktadair.
@) Bitiin isletmeler yerli hammadde kullanmaktadir.

j
£) Genslde aylik olarak hammadde stcku bulundurulmaktadir.
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g) Hammadde ile ilgili temel sorun fiyatlarin sik deZismesidir.
h) Yonetimde genel organizasyon semasi bulunmamaktadir.

i) Yonetimde sorumluluk tek kiside toplanmakta olup, bu kisi isletms
sahibidir.

J) Isletwme faaliyetleri icin yeterli bir isletme plani bulunmamaktadar.

k) 4 isletmede birer tané yabancai dil bilen eleman bulunmakta, 2 isletmede de
yabancy dil bilen eleman ycktur,

1) Isletmelerin yarisanda nitelikli eleman bulma saikantisi olup, yarisinda
bu konuda fazla gliglilk gekilmemektedir,

m) Dagatam kanallaranin hemen hepsi kullanilmakta clup daha ¢ok siparis
ve tiliketiciye direk satas usulu aZirlak kazanmaktadair.

n) Pagzar arastirmasi ve ihracat pazarlamasm'kcnusunda teknik danismanlak
hizmetine ihtiyag¢ duymaktadirlar.

0) Isletmeler genslde ortaklasa ihracat pazarlama grubunu kurulmasini
ihracat pazarlamasi igin uygun gtrmektedirler,

p) Ihracat yapan igletmeler igin kota problemi gok ©nem tasimaktadar.
Baska isletmelerden kota alma yoluna gitmektedirler.

r) Finansman konusunda yeterli bilgi vermemislerdir.

Goriildiglid gibi tekstil altsekioriindeki isletmelerin teknalojik seviys
olarak demede, kalite kontrsl ytntemlerinin yetersiz, mibelikli eleman
istihdaminin 8zellikle yabanca dil bilen eleman sayisinin dilsiik cldugu goril-
mektedir. Ayrzea isletmelerin planlama, organizasyon semasi gibi modern
yonetim tekniklerine heniliz ge¢gmedikleri gtzlenmektedir. Ute yandan ihracata
bilingli oclarak yonelebilmeleri igin ihraca®t ve planlama bilgileri yetersiz

wa

olup bu konuds biliylik bir a¢lik wvardar.

Dis pazarlarda uygulanan kotalar bu isletmelerin inracatlarani Onemli
oranda etki;emektedir. Dis pazarlarda pazar bulmada gliglilk gegmektedirlsx,
Ayraca, yurt iginde kota dagatiminda da bazi scrunlarla karsi karsiya
kalmaktadirlar.
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4. SONUG VE UNERIIER

Kiiglik Sanayl sektdri hem lilke igin ekonomik geligmenin, paelitik
istikraran ve saesyal barisin vazgegilmez sarti, meveult ekonomik ve
teknoclajik sistemlerin temel taglarandan biridir.

Kliglik Sanayi isletmeleri giintmiiziin gerek gelismis gerekse gelismekte
olan ekonomilerinde biiylik Sneme sahiptirler. Ornegin Japonya'da kﬁgﬁk islet-
melerin toplam istihdam igindeki paya % 8l.,4'tiir., Kore'de toplam islet-
melerin % 99'unu kiigilk ve orta dlgekli sanayi sekitri olusturmakta ve toplam
istihdamin % 57'sini bu sekttr saflamaktadir.

Kiigilk ve Orta Ylgekli sanayl isletmeleri yeniliklerse, pazar istekle-
rine ve degisikliklerine karsi daha esnek bir yapaya sahiptirler.

Birgek gelisﬁig ve geligmekte clan lilke kliglik sanayilerinin dasga
agilmalarini saélamak‘igin gerek mali gereksae teknik dilizeyds g¢esitli
tesvikler vermekte ve gelistirme programlara uygulamsktadair. Ozellikle
KO0i'lerin ihracata yonelmslerini desteklemek amaciyla, ihracat pazarlamasinin
her agamasinda teknik dapismanlaik hizmeti verilmekte, gerektiZinde ihracatb
gruplari olusturulmasi veya yan sanayi clarak ihracata katalimlari tesvik
edilmektedir,

Bu politikalar sonucunda stzkonusu igletmelerin dag ticaret dengesinds
onemli katkalari clduzu ve ihracatta bliylik bagarilar kazandiklari gorilmistir.

Ulkemizde Ozel imalat sanayi iginde faaliyet gosteren isletmelerin
% 99.2%sini olugturan, istihdam igindeki paysr % 50.7 ve katma deferdeki payx
% 45.8 olan kiigik ve orta Slgekli isletumeler, ekonomi iginde biiyilk aZirlik
olugturmakla birlikte mevcut potansiyelleri iilke kalkinmasi igin stkin )
bir bigimde kullamilamamakitadir.
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Diinyada g¢esitli {ilkeler kendi gartlaranmi goztnline alarak kiigik,
orta ve bliyilk isletmeleri isci saywisi, sermaye tutari ve saktor bazanda
tanimlamiSlardir. Ayraca, kiiglk 0lgekli isletms, yan sanayl isletmslexi
ve gok kﬁéﬁk blgekli isletms igin de tanamlar gelistirmislerdir. Ulkemizde
ise, kuruluglar arasinda bir tanmim birligi dbulunmamaktadir, Halen is¢i -
sayisl ve sermays tutarina gore ylirlitiilmekte clan ayram etkinlikten ycksun.
olup, gungg;liéini yitirmls bulunmaktadar.

Dolayisiyla, kiiglik ve orta Clgekli igsletmelerin diger isletmelerden
ayramini saglayacak ve bu sanayi sektoriiniin gelismesi igin uygulanacak
politikalaran tespiti igin bu sektdre glinlin sartlarina uygun clarak bir
tanim getirilmesi gerekmekfedir.

Diinyada, artaik kabul edilmekte clan kiiglik sanayinin ekonomik kalkin-
madaki Onemi iilkemizde yeterince algrlanamamistar. Serbest ekonomik diizen-
de biiylk igletmeler yaninda kiiglik isletmelerin de Snesminin kavranarak iki
sektdre de rekabet kosullarindan esit sanslar taninmalia ve kiiglik isletmelerin
biiylik isletmelere karsi dezavantajlari giderilmeye galisilmalidar.

Ote yandan, lilkemizde biiyilk sanayi ile kiiglik sanayi arasinda iligkiler
tesadiifi ikili iliskiler geklinde ylirlitiilmekte olup, bu iliSkileri argani ze
edecek bir kurulusg bulunmémaktadlr. Diger iilkeler incelendiZinde, yan sanayi
gisteminin g¢ok basarili bir sekilde ylriitilmekte olduéﬁ goriilmektedir,.
Ornegin, Japonya'da bu sistem Ulkenin hazla kalkinmasinda Ynemli rol oynamis
ve halen ekonomide biliylik Snem tasimaktadir.

Diinyadaki Orneklere bakildiaginda, lilkelerin kendi dzel sartlarina
gbrs uyguladiklari ekonomik politikalar dogrultusunda kiiglik ve orta Olgekli
sanayl isletmelerinin sorunlariny ¢bzmek ve ekonomiye katkada bulunabilmele-
rinli saihamak amaciyla ¢ok kapsamli Onlemlex. aldiklari girilmektedir,
Ornegin; kiiglik sanayinin finansmaninin gok sayida kamu ve dzel kurulus
vasaitasiyla ve genis kapsamli olarak ele alindifa goriilmektedir, Japonya'da
bankalar ve Czellikle kiiglik isletmeler igin kurulmus 6zel finansman kurulus-
laranan kliglk isletmelere saflanan toplam krediler igindeki payas % 839'dur.
Ayraca, bu lilkede kligilk sanayinin finansman kaynagfinin % 86'saim krediler,
% l4tinid ise Yzsermaye olusturmakiadair.

-/00



- 94 -

Ulkemizde ise, kligilk sanayiys finansman saglayan en dnemli kurulus
Halk Bankasi'dair. Bu bankanin verdifi krediler g¢ok yetersiz kalmakta olup,
kredi maliyetleri gok yliksek diizeydedir.

Kigiik sanayinin finansman scerunun g¢dzlimlenebilmesi igin bu sekidre
diisik faizli ve ugun vadeli kredi saflanmasiy gerekmektedir.

Ayrica, kiigllk ve orta Clgekli isletmslerin ekcnomimiz igindeki yerini
crtaya koyacak istatistiki veriler cldukga yetersizdir. DIE'niin yaptaza
Genel Sanayi ve isyerleri sayiminda sadece imalat Sanayi Anketlerinde, kiiglik
va bliyllk sanayi ayrimi yapildagindan, yalniz bu sektorde kiigiik ve orta
lgekli isletmelerin durumunu gdrmek miimkiindiir. Bu veriler de oldukga saglik-
s1zdir. '

Ote yandan, ihracata direk, sermaye sirketleri kanaliyla dolay 1la
ihracat yaparak ve ihracata ytnelik Uretim yagarak vbe gekillerds katkida
bulunan kiigiik ve orta 8lgekll igsletmelerle ilgili ihracat-ithalat istatistik-
leri yok denscek kadar a% oldugundan, bu igletmelerin dolaylis ve direk ihra-
catlaraniy istatistikssl clarak ortaya koymak nmiimkiin deZildir.

Dolayisiyla, oncalikle bu isletmelerin isletme bliylikliklerine gore
ihrag¢ performanslari, sermays ve iggﬁcﬁvverimliliggkapasite kullanimi gibi
her gesit faaliyetlerini arftaya kayacak saglakla verilerin toplanmasy gerek-
mektedir. Istatistiki bilgilerin yetersizliii bu sektorde uygulanacak politika-
larain uygulanmasani ‘da oclumsuz ybnde etkilemektedir,

Tim ihracatga firmalaran yer aldiga glimrlik ¢ikars beyannamslerinin
taranmasi sconucunda kligllk ve orfta Glgekli isletme kapsamindaki ihracat yapan
isletumelerin goZunun das ticaret sermaye sirketleri kanaliyla dolayli ihracat
yaptaklari ortaya gaikmaktadair. Ote yandan, inracata yonelik iiretim yaparak
inracata firmalara yan sanayl hizZmeti vererek ihracat faaliyetlerine katalan
isletmelerin sayisinin da Onemli oranda oldufu bilinmektedir. Fakat, ililkemizde
ihracat tesvikleri bliylikk inracatgilara yonelik oldufundan, kiiglik ve orta
Olgekli isletmeler bu tegviklerden yararlanamamaktadar. Stzkonusu tesvikler
tiretim asamasina kaydirilmadija igin, dkracatay besleyen lUretici kesim
tegviklerden nasibini alamamaktadar. Halbuki artik kapasite siniraina ulasmis
clan imalat sanayi igindeki Ureticilerin ihracata yonelik iiretimlerinin fesvik

edilmesi ve tegviklerin lUretim asamasinda uygulanmasi gerekmektedir,
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Kiiglik ve orta Ulgekli isletmelerin direk ihracat yapmasi, yogun
bir rekabet ortaminin hakim olduZu dis pazarlarda rekabet edebilmeleri
finansman, liretim, pazarlams, kalite gibi Ulgeklerinden dogan nedenlerle
oldukga zordur. lhracat pazarlama faaliyetleri Snemli mali kiilfaetlere
katlanmayl gerektirdifinden kiigilk ve corta Olgekli isletmelerin bu maliyeti
finansman yetersizlifZi nedeniyle tek baglaraina yiiklenmeleri cldukga glig
clmaktadair. Ayrica, ihracat slireklilik arzeitmesi gereken bir clay oldugundan,
igsletmelerin ihracat yapabilmeleri igin gerekli asgari sarilari haiz olmalari

zZsruridir,

Bu nedenlerle, kiigiik ve orta 6lgekli igletmelerin ihracata ytnelmeleri
igin birineci yol dis ticaret sermaye sirketleri ile igbirlifine giderek
dclayli ihracatlarini arttirmalaridir. Halen lilkemizde mevcut olan modelde
bdyle bir uygulama yapilmakla beraber, dig ticaret sermaye sirketleri madelim
gerektirdigi paﬁarlama hizmetlerini kiigilkk ve orta Ulgekli igletmelere sunma-
maktadirlar. Dolayasiyla, lilkemizde mevcub olan bu iliskilerin sistematize
gdilerek, di§ ticaret sermaye sirketlerinin modelin gerekiirdigi hikmetlerdi
vermeleri igin gerekli dnmlemlerin alanmasi kligllk ve orta isletmelerin ihracat-
larinin ve ihracata yonelik iliretimlerinin artisana yol agacaktar.

. Kiiglik ve orta Olgekli isletmelerin ihracata yOnelmeleri igin digfer bir
yol da, tamamlayici mallar {ireten kiigilk ve aorfa Glgekli isletmelerin isbir-
ligine gidersk ihracat gruplari veya sirketleri clusturmalaridir. Tek baslarine
bagimsiz galaismaya alismi§ kiligilk ve orta Clgekli isletmeler arasinda bdyle

bir diizeni kurmak ocldukga zor clmakla bergber, lilkemizde bu tip, gruplagmanin
rnekleri goriilmeye baslamistair. 1987 yilainda en gok ihracat yapan sirketler
arasinda ddrdiinclii sirades yer alarak ihracatta bagsarisini kanitlams olan

Giyim Sanayicileri Dag Ticaret Jirketi bu fip gruplasmanan en glizel ve en
basariliy CSrnegidir.

Boyle gruplar/sirketler clusturarak, isletmeler ihracat pazarlamasinin
firlin gelistirme, pa%ar arastirmasi, sataig, dagitaim, tutundurma, satis gelis-
tirme gibi fonksiyonlarindan miigtereken faydalanabilirler. OrneZin Italya'da
bu tip ihracat konsOrsiyumlari 1982 yilinda toplam ihracatin % 9'unu gergek-
légtirmislerdir. Ozellikle ayakkabi sekttriinde boyle bir gruplasma sayesinde
418 pazarlarda bliylk bagarilar kazanmrslardir.
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Ulkemizde kiiglik ve orta Ulgekli isletmelerse ortak ihracat yapma
ruhunun asilanmasi ve mali tesviklerle desteklenmesi yolu ile halen basarili
rnekleri giriilen bu gruplarin yayginlagtirilmasi biiyllk yararlar sailayacaktir.
lkemizdeki kiigik ve orta 0lgekli isletmelerin ihracat potansiyelinin

degerlendirilmesine bir Ornek teskil etmek amasciyla segilen isletmeleX~
arasinda yapilan anket galasmasanmin sonuglarina gdre anket yapalan igletms-

lerin % 67'sinde ihracat potansiyeli“saptamxﬁtlr. BEn fazla ihrgcat potansi-
yeli bulunan isletme grubu 20-100 arasi isgi galastiran igletmelerdir. Ote
vandan, gerek sanayi sicil belgelerine gtre ihracat yapan igletmelerbgereksa
IS0'nun yaptifr arastirmada ~ en fazla ihracat yapan isletmsler 20-100
arasanda is¢i galastaran igletmelerdir,

Ayrica hem anket galismamiz sanuglarina gtre hem de ISO'nun aragtir-
masinda ihracat potansiyelinin ve ihracatin en yogun oldufu sektoriin tekstil
sektirii cldugu gorilmektedir,

Ote yandan, anket scnucunda gbtriisme yapilan isletmelerin ihracat

pazarlamasinin her asamasinda teknik danasmanlik ihtiyaglara cldugu ertaja
¢rkmaktadir. Dolayisiyla, bu hizmetlerin arttirilarak isletmelsre destek
vermek ihracata yonelmelerinde biiyilk tnem tasimaktadar.

Yapilan anket galasmasi, kiiglik ve orta Glgekli isletmelerin geneli
hakkinda tam ve yeterli bir gisterge clmamakla birlikte, bu konuda kiigiik
bir Ornek olmasi ve bir fikir vermesi agisindan Snem arzstmektedir.

Bu tir galasmalarin lilke genelinde ve sekiir bazinda yapilarak ihracat
potansiyeli arzeden sekidrlerin ve isletme gruplara igin ihracati gelistirms
programlaris ve tegvikleri uygulanmasa Ulkemiz ihracatinin gelistirilmesine

tnemli katkilar saZlayacaktar. Ote yandan; stzkonusu tssvikler ihracata
yonelik iliretimin arttirilmakina neden olmasi agisindan da Snem tasimaktadar,
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"The Structure and Fimancing of Small and Medium
Industry in Singapore"™, RCCDC, Belgrade 1985

"Development of Small and Medium Industry din
Venesuela® RCCDC Belgrade 1985

"The Significant of Small Enterpries and Pclicies
in this Spiers" RCCDC 1985 B

1983-1988 Dineminde lhracattaki Gelismeler ve Tesvik
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Small and Medium Enterprises in the Economic Growth
of Japan" RCCDC 1985
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"Kiiglik ve orta ©lgekli sanayl isletmelerinin
Nitelikleri"™ Ankara Sanayl Odasi Dergisi, 1988
sayl. 92

nTiirkiye 'de Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelerin
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1988
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tirilmesi Semineri MPM 1987

Propcsed Third Small and Medium Scale Industry
Project, Aide-Memeire of Preappraisal Mission

MPM Yan Sanayi Semineri A¢is Konusmasi Ankara 1981

"Linkages Bstween Small and Large-Scale Industry"™
RCCDC 1985

-



Lo THRACAT POLANSLETD FIRMA SORY FOR

P ICR I w27 AT T X T W :,.-rr:-:',—-—-v—' E e TR L
B st .
EL SEKTi PERSCNEL SAYISL
.
R Mt o 0, e BRI 7 A S T BTV S V1 PN W ¢ T R

=
o
2
=

P I R R Y A A S S B B R P S N R A L T AT B B

P
aa
ot
=
P
3
=
i~
uf
4

.
SR SUOENRIRIR R N P R R I I R S O T R I S S T A A N R B BURE B B B I
o « -
p=} .
.
t

Sa:*.qy-i Sitesinde mi? " “‘C.'—,j:_“:] Ej_;ﬂ—_]

ralus Yila o

kuki  Yapist : Uyelik:

- Adi Ortaklik ] [Sarayi ve Ticaret Odasi |

P S L RO S O Y SR D

|
KAl lakL e Sirket [ (UrcTici pirlikieri ™ ~ )7 “]

Kowandib Sirket Pl Diger:

L I T T B S S I A AR Y

J L I I R I R S N LI R

Limited Sirket

L I A I A e e I I N I T S Y I N '
R . |‘”-” € 9 6 @ ¢ & T8 5 s b 0 P Bt 0 e 4 0 st s s e s e v u. et s e
- Anocim Sickat

- ket [ [LL )

Evet ise, lereye Kayitly OldaZa

Diger Diiglinceolern:

L I I I R

URETIM YAPISI:
Ux‘eLLm Ka mlary ve I-zuwlbr'

Ana Uretim Koawnary:
I I S TR T S B S SRR T R SRS Y R S RSP R R I I AR I N R I I T A BT ST R S R T T Y B R 2 R BEC RN N I O I R
B ¢ o 8 & 8 ¢ Y P B 4 s e st YT PSP

L I A I A A e I IR AT BT S S A IR B S A )

.
C I I R R R I T O P R S R I R R R R A S IR N AR A A S A S RURE I SR I )

e o i, L Stase s M ks B Gmeiii. e te s Semmmt My e Soef e mm = o e —en e e

: N . \
5 Yillik C1ro 19% Toplam Satig-
Urin Tipleri e o 1 1
- . - ara Orani %
Miktar Degar X
e e s e sy e e b e nena et i mmaons § s i+ stan e fo et e b e
@ 5 4 608000 060 v et eI . D N I R A ) EEEEREEAEERN
¢ 0 0 8 2% 00 N as e et et e e etace C st e e oot s e s RN
R R R I I I A R ¢t s s e v svcs e | feovsararacn R
I A N R R R R 200 s e bereseses o s e s e v B0y
% % 6 8 8 0 0 0 8 0 s Pt e st s s at st e oaoa ® 0 ¢ 4 s o o0 0 00 88 000 R B IR I )
® 6 9 6 & 0 & 0 5 3 2 4 s v st s AT 90 e st eSS e L I AR N B I B ) 4 s 8 t b e 20 0 e e 6 8 ¢ 08t o b

DI A I T R SR SO I S I e A L N B I S A A I S B B B R I A
R I R R I R R R R N R R A B A S I AL IR R O N
PR N e N S A A I A S I A R N

R R I I IS N AU A I A S S I IR I IS I N A A A



.

2.2 yretim Imkénlary

Arsa ve Binalar:

5 Sahibi Kiraci Durumu
ny

Sindiild Iy Zeri (Pn,T0) Aylik Kira tyi |orta | Kotu

e et e B e e e f e e s

Arsa ' — — ———r

s e A~ 3 & A et e 8 s mem mias —— o —

Bina

S T S S Vo [PPSRV I -

Makina ve Fkipman®

B Cinsi Mersden Al ichi | Sindikd Degerd Ortalama Duarm.
T Yerld |ithal | (Mn.T1) _Yasi  [Iyi |Orta [KBti

TOPLA M

+ Gerekli ise ek sayfa kullaniniz.
2.3 Uretim Akis:: Cen

D R R T I R I I I N N R PR R Y D A A R I N .

L I I I I I I I T R I I R I A A I I R I A I R A R A A RO I B A 2 2 B
-

L I R I I O O O T I I I I R I T I I O T T e B N I O A I R S A I IR R N R I R S R R I Y )

L L R e I I I O O I I I L AN I S S Y L R A I B B S A S A R B I A SR A A

2.4 Yedek Parga

Tamir igin sik six yedek pargaya ihtiyag. duyulmakiadic, ..o ivierirerenornsnae

L I I e I A I I I S S I O I R T I T I R I I L T R B S S B BT B B I A BN AR A AL A I

E IR B A L A ) LA L I I A A A A I Y L N B O DY A AN 2 A B I A AR A I A A R O I N AT AN Y B Y N B N I B RN IR I B Y BB B g

Yedek Parca Imalat:i/Temini

|

Kendi imkanlari ile:

- LR R I A A A A D IR A Y Y B B I AT Y IE Y R Y B NI BN I A B A A N
.

1

Dis kaynakiardan:

L I R I I R R A R A I A N I I B A B

Yedek pargalarin karsilagtinmali mali etleri

Vs L I I R I I AT I U S B I A A N A S A

Tamj'r‘ ve Baklm Ptta::‘raf‘larl L I I A N R R N N I I B B AN B A B BN B N R N
(Tamir ve bakim nedeniyle calisilmayan
stirenin maliystide dzhil)
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Teknolojik Seviys:

Teknoloji Tilrii (Eigex‘ gerekliyse farkii teknolojiler igin ilave sayfa lc.x'i/iammz)v
1 | GCelenekszel Teknulojl (Turkiye)

? | wenttostirtings Testolt (nrke)

3 Bati Avrupa'dan Adapte Edilmig Teknoloji | - —
: Avrupa'dan direkt q_l_arak alinan Tekroloji ' . )

Uygulanan t'emolojinin tsrumlarras::
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Genelds Digaridan Sz3lanabilecek imbarlar (Donariim):
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Genel kurumsal dizenlemeleri ve destezi de kapsayan teknik ya:*dim ve
danigranlik hizretlerl ihtlyact (yarilim) "
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Uretim Kapasitesl ve Kullanimi

Kuruly Uretim Kapasitesi'
( Aylak Uretim miktar, romelde ninkin olan)

Kapasite Kullamm® . o

P

(Aylik tretim mixtarn) (KK, Orau)
+ Eger gerekliyse Urlin gruplary igin o
ilave sayfa xullanin, . \

Ortalaa ghnlik ;;.ahsta skl C:::]

Vardiya sayist : r——~j

Yaklagik haftalik galigma ginil | ] Y1llik l:'—_—‘|
Makina Arizasi = G e ]
Eger sik ise, ayda kag gln - E_:____::]

Kalite ve Kalite Kontroll i

Kalite kantamin igin hertergl bie stadart sistan lullayormeuruz? Evet
(Girdi kentrell/Uretim kontrolid/Urtin kontrolil ) ——
(Goz ile = G ; Test arglary = T) , ' ‘ Hayir l

Nihai Uriiriin Zzelliklerinl kontrol igin ge rekl1 E‘._;ga v
test araglarira sahip misiniz?

. Eger evet ise, kalite kontrol imkanlan ve te&}kilatlaxmafl belirblniz.

)
-.-r’rv--.-\i_-o- LRl b XY Al 2 S KN A B0 B I 2 I B B I I R R .(1‘1-
[

~o v gbiss e o 0wy l-.‘&-oo‘o-a-.u‘oaol.‘fAlooi'n’ba"l

 Yukleme tncesi kontrol yapl_yor musunLz ? E‘Z“_t_l__] E;_YE‘EI::]

Kalite ylkselresi igin Ozel ihtiyaglar:
- Kontrol imk&nlariy,
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L R A N N O A A N N R
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- Egitim : .....
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1§

Mali Kaynaklar:
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3. Ham Maddeler ve Pargalar

3.1 Tip, Miktar, Deger, Kalite ve Kaynaklar (Kanallar)

1

1w

(9]

X Hamradds ve parcalarla

.....

Ozellik

v ——— . 0 a0 -

“sm oy

Yillaik Miktar
Itha}

Birim Fiyati
Yerli, itha!

Kanal lare

Yerli__ ‘

(1,2,3,4,5)

Tamnin ediln keyraldar dfgiyor ma? fgl k
Sekepler:.,.... ..

L A R N R R A I B S Y

.

Digear

arga fiyatlari sik sik dalgalaniyor mu?

¢V s 00000 e

Dogrudan bolgesel Ureticiden
Dogrudan dag Ureticiden
Bilgesel toptancidan
Bolgesel peraksndecidsn

Tirkiyedekl bliyUk tlcaret birliklerinden

Haftalik

el ] Feal )

[lﬁ_llq

.4 Harpmalle ve parga fiyatlarini nasil buluyorsunuz?

[yan (] [keek [ ] fok ylizel] —]

- Yeterii tenel harmadle ve parga stoka bulurduruyor musunuz?

Glinlilk
Haftalik | Uretim
Aylik

—

Tedar{k
S

1k Fiyat Degigmesi

Uceme Sartlary

Teslim Suresi

- -

——— — -

LR B A A R

LI A A

* e 2 0

jilg.il'i temel scrunlary belirtiniz.

Czelliklere Uygunlugu

__lj‘-ik‘tirret Kisitlamalari/Lisanslary

Kalite

Fabrikada test imkénlar:i

Digarida test imkanlary

LRI B B B O I B B B SRR IR N ]

am——y
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4. Organizasyon, Yonetim ve Isgugu

4,1

4.2

Fos
(2

4,4

4.5

Genel Organizasyon

Herhangl bir Organizasyon semaniz var mi? Hangl is bolimlerinin/departman-
larin oldugunu agiklayabilimmisiniz? seesecssacarstases

0209 38T 20T et me PP g WO T S TTD NS S 08Pttt NIl
R R R R R I I e N I I I A R A R R A A N N I I I L B )
PR R I R R R R I R T S T S S S N R R R T R I O A I I IR I B I B I B Y A A

LI I S R A N I O R I I R e R A I I I NI A B N A B S R A B R I L TR S AR I B B R R I B R B B IR I B A U I 2K BB A

Sorumlulullar: .

Kim soruriiuchir:

« Hammadde ve digsr girdllerin satin alinmosi:
- Uretim:

Pazarlama/satirg:

Yonetim ve Finansman:

Hepsi/Genel Yonetim:

Diger:

1

Planlarma ve Kontrol

Sirketinlzde bir isletme pléni varmi? Onumizdeki yillar (yi1l) igin faali-
yetlerinizi nasil planliyor ve hazirliyorsurmz?

istetme PlanL&'ap\_]dl m1? [_—_E\_e_t.r_“j Elsmen J [{;y

AgrKklayimiz:;

LI I I B N B B I I RN IR BN IR DAY RN BN TR BT TR N A NN BN D R R I I I I Y I R B RC R R TN N Y TR RN SN R R N T I R Y N R B I A
L I I R I I I N I R R R I I I A A I I A B A N Y B S A B Y A A I A O I A W)

L L A R I I R I I I I I R R I R R R R I A A LI I B B B SR B .

Uzel apaglar igin planiniz var mi? (Or./Uretim plani, satis plani v.s.)

B R L I R A I R I I I N I R R R I N A R N A N I e R R R R ey
LR B A L I B O R I R I I I I I R R I N A T I I S B R A I I I I A N I A N N Y R R W I ey

L L A R R I I I I I R I O L R I e R I R A I I A B A X R U A A B B Y IR

Organizasyon ve yitnetimle ilgili Szel sorunlar nelerdir?

-
LA A e R B e I I LA A B B A A A I A I A B B S S B NI A S AU I SR B A Y B B )

L A L I R R N I I I O I I I S S O I I I I I I A B R S S N N R N A S B U N S S A S PR

Zaman zaman difer kurunlar ve denigmanlarla iligkl kuruyor musunuz?
Yardimci olabiliyorlar mi?

LA I R R R N R A R I I e e N N N I R R R R T

.vtlv...ooooocooonooco.cooooooonQ-o-..'atv.cnlucotﬂbcootoo-o‘blo.'olto’lc'




Gijell

uw!‘im ve r‘rnn“Lm'
idari + Sat islar
Telmik (Uretim)

e

dari olmayzn
Kalifiye 1g¢lici
Yari - K’ﬂ]ﬁ}’ isgiicti

‘Kalifiye olmayan isgii:i

|t s o & e e

um Personel i

cne o -

R SDRRERR N o

- b o s v vmte et e

Galigma * |

S

—— e b

Ozellikler**
i

A

a m

—

"DPLAM
d: devamly

s: stzlegmeld
g giindelik

Bulunmayanlarin ortalama
orani:

__

P pe—

m:

i:

fdari’

: akademik egitim

"o

mesleki egitim
is. tecribeli

T
idari olmayan : | _IE]

degisim orant (gikiglar)

‘-—--.... e tnn & e

- - ——— 37 o 4 e e e e e —— e ¢ i o o o i e it St e 0= b e

r;’.;””i 1X-4 Esass_,.,be,p'ler: LI R R A Y L R R R e N I BN
T T T 22

tda_rl Olwa,:m -] oo 0 s 00 e ‘.o R 6o s s s e e s e c a0 0 s 00 s
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Ril"‘O .0 6 s 000 0 0 010 DR B RN Y . t e e e e 0 .

r'le'/Si.!'-'lli.kD‘,‘éi@{ﬂ‘lsr‘;'.oo.............. v e s e 046 8000 s 0 e 0 0 0o e s e 0.

Kalifiye igdhil bolay

Shuluryor ma?

Lve tj

Eger teyirise, zorluklarin nedenlerini belirtiniz.

D A I N TR

'

L A A R A A A L I I Sy A S I

rma icinde uygun eéitim imkanlari/kurslar

L R A L I I B B A A R B I )

LI A I B A I Y R R ]

LR R A A N W ]

S8 0 06 s 0P 000 s

saglaniyor nu”

DR B

leL._J

LR A B B A I A I A

]
s o000 e 00000

ingilizce bilen eleman
say1s1:

T N e T R PR

disarida

O O S T R i -

ooooo

HJayir ise, ilave ihtiyaglari ve potanslyel kaynaklar:i belirtiniz.

s s 200000002 00000000

—

Intiyaglar

PR

Potansiyel Kaynsk (Enstitu v.s.)

LA R I A N I N R B R T O T I S S ST SO

LA AR I B B A LR BRI A

i et s o 9 B e i b Ak 0

.

P o0 000800

¢« o000 e

DR A A )

L A R

L I A A N B R I O B B A S
.

LR I I IS

s 8 22 053 0 0s 00

200 0950600008200 0080

ekli eglitimin saglarmasinda makina Ureticileri’ ve telnik iligkilerin rolll:

L R R R B I S R I O I T T I N R A R I S S O R I LR NN B N B ORI B




. PAZARLAMA

.1 Son iki yi1llik Urin bazinda satis degarleri

! 1985 1936 ‘Beklerien
Uriin T Actis, -
ic Pazar| thracat | ig Pazar | thracat {87 (%)

At mega S

TOPLAM

——

L. .. .-

-

- —

2 Asagidaki daZitim kanallari vasitasiyla gergeklestirilen Urin saktis ylizdesl,

Kan=allar

¢ pgyar
/0

&4

Dig Parar
o’

Ozel Uyg.ilamalar

s e air armr s oot ai o e are ke e e e 0 i et

Toptanc: |
Komisyoneu/Tiiczar
Farekstel:2iler

Siparig Ustline ..
Tiiketiciye dltek“ satis

S

|

IO - 0 M S | W .
3 Satag flatlarmz resil hesspliymesue? FPorara gie ,_‘ | Maliyetiere g',,..'g[z . _]

.4 Diéer‘ finnalar-dan yzn sanayl olabilecek nitelikte is alsbiliyormusumuz?

E‘7°?;;_J E‘ l"l lEvet ise, Toplam igindeki yuzdesi: %

Evet] |hHayalb |
l __.8 _‘_'!

Urinlerinlzt ithal urinlerle ve biiyiik Slgekli sarayilerin yerli imalatlari
ile rekabetbl nasil?

S Bitmig trikder icin stk yepmyoumeune?

.Evet ise, 'Stoklama sireniz kag gin?

o

| Ithal Urinler Buylik 8lgekli sarayilerin Uriinleri

" iyi | zayit | iyl | zayar (sebepleri belirtiniz

e perime erw g b c—— o "1

Kalite agisindan

e s et 01 000 @t et

——

| Yiksek hammadde maliyeti
Harmadde temininde gugluk

- - —

Dustik emek, Uiretkenligt

Fiat agisindan

Dusilk Teknolojik Seviye

| Sunug




5.7

w

Pazar payimiz redir ve bazlica r=ipleriniz kimlerdic?

! R
Pazar Pa,1: Dilg-mel L '%[ Tirkiye L %_]

Basziica Rawipler:

L R I T L e I I L S I I R N R I N I A I A N A S A A W
L A RN N R NP L I R L R I I T I R A A I N I I S NN S S B NS S )

L L R I I R I A I S N N R N S N S A Y

Tamamlayicy Urin Ureten diger finmalarla iligkileriniz vanmi? (Omegin
sizin Urinlerinlzle rekatel edemo ecek ancak sizin Urlnlerinizin yani sira
ihtiyag duyulacak Uritinler Ureten firmalar,)

L R A R R I A I I I A R N R R R R R T T T TS

L A A e I R R I R I I R R R I e R R R R R R T T T T T T

Pazar bilgileri i
- Tirkiye'de miisterilerinlzi nasi1l baluyorsurwz?

igizel tomaslaria/zlyaretlerle ' ’

- T Digarida - o '
‘anas arayl rreeeastt Kenadle a- 0
Pazar aray veeeasyy Ke n_ll;ich)g. { _ 4 j yapkiriyor

Polctam J 4

Fuarlar ']

}jgerleri | I R T T T T T O Y

- Bindan tneekl ihrazal paczar ¢a’ismalzrimizda potansiyel pazar ve
rmigteriler igin naml bicv araghbun yaphimz? Lilkfen olumly ve olumsuz
deveyimircinial balirtiniz.
.0.0-0.'vctu.o-utt--.l"s"~'.ll-un;'0oo'-lQ.aQ-Oov..iou.’lo'..l.a‘..l00.0

L A R R A A I R I R I R I I N R R R R T T N T e

- Pazar aragbirmalarinmm size yardira olacaging dilsiniyormmusiunuz nasii,
Vurm ve/veya daro smenlar tannyoraassinuz?

.o--cooo...--.».ou'.~‘-...-....o-.-..a-..-.'-.-.-o.oo'a-o.'ooo'oo--c;cto-o-
A A R R I R R R RN R R R T T N N Y

A A B I I I I I I I I I R S R I T I I T T T T T T T T OO

- Urimleriniz 1gin en iyl theac passrm hangisidie?

Raty Avrupa L ]Orta.poér.,u/!»fr ey Afrika l lDigerleri j

[ et s s

Lidtfen seteplorind belirtiniz,

. L A R I I B IR N I S B B R S S S SRS Y

M A R e I A R I R I R T T L T T T T T T
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5,10 Uriinle [igili GArisler:

_ Sayet pazar (ihracat)igininii adsptagonu gerekiyorsa, bu Urlnlerin adaptasyon

nu yapmal firmaniz agisindar;

Kolay

Avrupa, Orta Dofu veya Kuzey Afrika litkelerinin pazar thtlyaglarina
lirtinlerinizin nasi1l adapte olabilecegi konusunda drnekler verebilir

P )

R

L R A B}

D A A I IR

L I T I A )

R R S B AR

MQN‘] Zor

P

E e

D A I NI

Tlrkiye'de Uriinleriniz icgin ¢
i y

Q "’k”“'"""]

.o

P P A S I A

CE N A A I A

D A A N LRI

"o s v e

st e e

P

LR R RS S Y

st e e 0000

NN R

~rvig ihtiyaclari nelerdic?

L R A I R AR

LI

fvv de miimkiin olabilic mi?

LR IR Y SR )

DR A

LI R e I I A A A )

L R R R O I R Y S )

D R A A

P I I I R A B A Y

Cier var ise)

R R A I I A A AR

DR R e N A I Y

L A I I A N

e e s 2t 00w

s s e s e 0 e

biliniyor

yapisini verebilirmisiniz?
(Urnek)

%

N
e e e e e e s
_ Bu servisler ihrag pazacrlart ig
Yabanci Ulkeler ig¢in arbalajlama ile ilgili bilgiler
(Ornek verebilirmisiniz)?
Uriinte ilgili difer gdrigler (%
Sttt e,
e et e
3.10 Maliyet ve Fiyatlana
Uriin barinda maliyet hesaplanasi yap.yor musunuz?
Evet [-_~:[ Hayir [:; 4}
Evet ise, bir iivdn {gin maliy~
_  Malrzeme Gideri . .
fgnilik Gider:
fdarl Personel Gideri

Eledetzin, au, ydat gibsrleri

Orta zorlukta l "'"]

gire
misintz?
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L8 %
Genel ve ldari glderler
Amortisman .
Pazarlama/satis glderlert .
Finansman glderleri . '
Vergiler .

Digerleri .

Toplam . e e

Uriintintiz 1gin Tirkiye'dekl fiyaklarimiz ve Sdemelusullariuz nelerdie?

{(Fiyat listesi{ var m1?} iskonto yapiyor musungz?

L R I I T S O e O B N N T L T R R e R I I I R I I I A A R A A N I B )

]

L I I I I I I I e R I I I I I I I R I I R I I A T AU S AN IR S B BRI BY

Hitap ettifiniz pazarda, asafii yukari sizin fiyat seviyenime yakin flyat-

lari olan ve fiyatlari ydnlendiren bir firma var m1?

.

L I I I I I T I T S R O I I N I e R B I S A S T B S A SR B SR S

L I R T I I S T I S I I I I R A I N R NI I S R R

irtinlerinizin ihracat fiyatlac:nt hesaplama ve Odeme kosullarim belirleme

konularinda bilginiz var mi?

L R I I I I O I I I T T I A I T B ZE T R A B S Y

L I R I T I O I I I R T I R R R D R I I I R O e N I I RN S IR S B R N B S S R

Sizin lirettiginiz UrUnlefin di1s pazarlardaki benzerlerinin fiyatlarini
biliyormusunuz? Rekabet edebilecek durumdamisiniz?

L I R I T I I I I T e I A I I R I I I R R O I I N I A e R I I A A )

L R e I O I I A O I R R I I B RN B S B B S S A B N

Maliyet ve fiyatlama konusund: difer diglinceler (Eger var ise)

L L R R R A I A I I T I R I I S e I I I N I A A A A S S A A I S R I S A S I S )

L A R N I I I R R L I I I N N N A R R R NN

A A A R O I I T I I I I I A I I I A A I S S B I BN I Y )

Tanttma ve Reklam

Tanitma ve reklam faliyetlerifviz var m1?

i (ingilizce Brostr [~“ .')

—— e o+ e e o b B

Firma Brosﬂrlefi : I

EE SV

Urtin Numuneleri i
(kligUk boyutta) =
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Reklam (basin) Digerleri

LR R A B Y B N RN BN B I AN

L

'drnr_tk:o-..‘-nooo-o.ocuooto--oo.aon'

Ticart Fuarlar

L____

LR I R A R A LRI B AU S B R P I N

L I I I I B B I A B R N B B A N B

Toptanci1 ve perakendeciler
de satig Szendirme I

Diger Acirklayiniz:

2 e e s ee s s e P et e

Tanttim ve reklam faaliyetleri igin yi1llik ne kada~ harcama yapiyorsunuz?
. (Tahminil Deger)

L R R R I S I I I R R S I I I I I A I I I Y LR A A A IR B A A I

Rakiplerinizin tanitma ve reklam faaliyetlerl slze piire hangl seviyede?

Daha gok Ayni Daha az

e e § e ot

—— ) U GIUU U P UV U, S,

Bilgesel Pazar

e e e o ——e

Tiirkiye Pazar:

Dig Pazar
Diger Dligiinceler(Eger var ise)
: ¥ 000 o, G 000000000 TN 50 0 0 0 oV STEPE
----- L I I I L R I O I I I R N I A I I I O O I I I A R S B B B N R S TP S S ST I S TR SV S S S Y T S R )

L e L e I 2 T I R I I I I R R N S P A I I B A

Dagitim Kanallari ve Satig )

Madde 5.2 de belirtilen dagitim kanallary ile ilgili ne gibi tecrlUbelerinlz
var? )

AL AL R R R A A A I B B I A R R A A RN N N NN R AR A R S S R R S S S R R SR A R

LA L L I R R A I I I R R I I R O I R S N R R R R R R R R

BHYE G T 000000000000 000 0606050980988 0PI PIIEPIOII I eIt OEEEREOEBS OO TR

Yan sanayl olabilecek nitelikte siparig aldiniz mi? Bu durum sizin lhracat
ile 11gili caligmalarinizda bir sans yaratabilir mi? Su anda temaslariniz

var mi1?
LB R R N R R I N S I Y AR EE N R N 000‘00 AL I O I R R I e I R A I A R I A L N I I I I N T B I A S T I S Y ST I S W Y
L BN N Y I Y I &3 20 08 0080t e e o0 L2 INL B NI I B B BN B I RN BT R BN B B Y IR R T S BN B I I B B NI B SR N A N |

$ 403 0400000000080 8280000 0080800800000 VI PIIEIIRIOOEIINENIEEOEOGEOGIEOLIOEEEANOOESEIOIOGOILGEEATS
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Uygun personeliniz var mi?

, Bilgisi olan: dngtiizce ' Arapca ‘”‘“-W] DLEO tenrnensnss

-

. Bilgisl olan: thrag teklifleri hazirlama - 1
Evet Hayir

TUrkiye'ds ilhracat yontenlert
s o= relve y Evet _.__,_J Hayir

Odeme bigimlerl,finansman

Evet |__.___] Hayir

Nakliye ve sigorta Evet Hayir

Difer.coeceeseeceass Evet Hayir

e el

Bu konularda firma digsindan ne tlr yardimlar mlimkiin olabllir?

-
S er e v e e © 90 2000408000808 0 ¢ 48000 LD T GO0 0SSP 0N E0 LI 0PN EEEECELIEIENENES
.

L R I N I N R R R S I I R A N A I R R R R )

Hargi haberlegme imkaAnlarina sahipsiniz?

Telefon I | Telex [-— Fax [. .JDiéerlerL 2 oV

Bir Ortaklasa: thracat Pazarlama Grubunun (0iPG) (Tamamlayici UrUnler
Ureten 5 firmayla kurulmug) sizin kendi ihracat pazarlamaniza bir
alternatif olabilecegini dislnir mislinliz? } :

L R A L R R N R R N I I I B A R A A R N N N R R S N N R I N N P Y R R R T
S 8000540000000 0000080608008000006000°0000005800 0108 s00Es066sc000e000000000008080SF

0.-oooocnnco.oo&oou.oooocooooooooooooo.oooooc.-.oono-100000.00-00000000'

0iPG ile tlgilendiginiz takdirde katilima uygun bagka firma isimler{
verebllirmi siniz?

..l.OQIQO.QJD‘l.‘....D."..'CCOOD0.0'..'Cll.'l'.‘l‘.".0..."0“.....".

Dagitim ve satislarBa ilgili diger dlsglinceler:

-—
LU SN B BN I X O SR I S A ]

‘lt"t.‘0..0...00.'.0.0..00..0.0..0.00.-0‘.0.000'0..QUlQUDOQQOOCOOODOOOI

.
‘0*0'00-.00.oubt'onuo‘no.tollo'000000..0'00ooloo-001...ot.'.o.oltcllct‘.o.
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6. Finansman ve Kontrol

6.1

Yatirim ve Finansman
Simdikl degerleri nedir;

Duran Varliklar:Arsa,Bina 1.
Makina,Ekipman — e 1L
Diger .
Toplam - .

Dsnen Varliklar:Kasa,Stok,Borglar 1
Topl
plam 1.

Yatirimlar i¢in herhangi bir plininiz varmi?, . . i iiiiriivesrasanessnns

h
w

.4

€.5

LR
D R S S O N S S R R I R I R R R R R I R e I A R R A A A A B B B A B 2 O I I O B A

Sermaye Kaynaklari

0z Kaynaklar .
‘ —t 2t — ¢ s S —— IL

Krediler .
‘ | - — 1L

Firmanin kar/zarar durumu nedir?

LR S A S Y
L A I B R e R O N AR I 2 U B A B I

LI Y
L B T I O I I I I R I I I R e I I O I L I I I I O O O I I A A A N I A

Firmanin ¢aligmalarinda temel finansal problemler nadir?

Cetelde Kredi Bulmak

Teminat Gosterme
Glig LU gil

YUksek faiz

isletme Sermayesinin Gzel Sorunlari |
L4 [ 2R 2N N B A N I AR S A I A B O N I BN B T A B Y BN N A 1

S e e e 9000 e
L R I I I I R I I I I I I I I I R A A O I A A A B S A B N O N A )

L d

42 00 400
L I I A I I R A R R I I I N A R I A R B I R A Y A B A A A A B A A B

thracat fayetleri . jpazar arastirmasi, seyahat gibl harcamalar ve alacak-

lar hesabtini tutabilme, envanter kayitlari, riskler gibl glderleri kargi~

layabilecek ek finansman kaynagina ihtiyag duyulmaktadir.Firmaniz, en
azindan dligitkk dilzeyde ihracat faaliyetlerine veya ortak pazarlama faallyet-
lerine baglamak ig¢in bu harcamalari karsilayacak finansman kaynagina sahip-
midir veya g?rekli finansmant bankalardan vb. temin edebilir mi?

LI N A R AN ) ‘
14 © 2 8086008090880 S IIEIINEPYECEPIELEOIOIIENIEINIBIESIESEIOIETCEDN

Sevesrr e .
. .o TS0 00 4000960000807 0050069300000 00e0becsosnsosttIRNetbesstBbsotoe

LI I A ]
LA A A A A B N R B R A B A AR A IR 2L I I A R A R e I I I I I I S AT I N B BURR Y A A
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© FIRMA HE@EﬁLENDiRME TABIOSU

FIRMA ¢ ) . .
Ihracat Potansiyeline ITligkin Onemli Bulgular
Kriter Glgli Zayaf Tavsiyeler
1. URUNIER )
1-Kalite/dizayn
~ Fiyat

2e

3.

4.

5

Teslim kapasitesi ve siiresi

Hizmetler,

Piyasada taninma durum

URETINM XKAPASITESI

- Inrag kapasitesi

- Kalite kanirsl

- Yeterli makine teghizat
-~ ARGE

YONBTIM ORGANIZASYONU

- Diga, yonelme durumu
- Isgiicli+nitelik diizeyi

(IHRACAT) PAZARLAMA TECRUBESI

Pazar bilgi dlizeyi
Pazarlama plani ve uygulamasi
Kontrol

Tanitam-geligtirme
Kigisel temaslar

o FINANSAL KAYNAKLAR

- Galisma sermayesi
- Yatairimlar
-~ Ihracatin finansmana

6o BASLICA ¢ THRAG ) PAZARLART

- Yurtici Pazar
- Orta Dogw, Avrupa
- Kuzey Afrika

SONUG:
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