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GIRIS
Geligsmekte olan iilkelerin ve bu arada Tiirkiye’nin ekonomik gelisme
stirecinde karsilastig1 en dnemli sorunlardan birisi yatirimlarin finansmaninda gerekli
olan tasarruflarin artirilmasidir. Sermaye birikiminin hizlandirilmasinda, toplumu
tasarrufa 6zendirecek Onlemlerin yam sira, tasarrufun yatirimlara yonlendirilmesinde
kurumsal bir altyapinin olusturulmasi biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Bu bakimdan,
finansal piyasalarin 6zellikle de sermaye piyasasimin gelismekte olan iilkelerde

diizenlenip gelistirilmesi gerekir.

Finansal sistem igerisinde kaynaklari, tasarrufta bulunan birimlerden
yatirimcilara aktaran ¢esitli finansal aract kuruluglar bulunmaktadir. Bankalar, araci
kurumlar, sosyal giivenlik kuruluslar, sigorta sirketleri, menkul kiymet yatirim
fonlarim ve ortakliklar1 kapsayan araci kuruluslar, topladiklar1 fonlar1 fon talep eden

birimlere degisik vade ve kosullarda aktaririlar.

Temel islevi rizikoyu bolmek, zarar1 paylastirmak bagka bir deyimle
ekonomideki riski azaltmak olan sigorta sirketleri ayni zamanda elde ettikleri
primleri yatirnmlara kanalize etmektedirler. Bu dogrultuda, giiniimiizde sigorta
sirketlerinin fon yaratma kapasiteleri ve bu fonlarin etkin bir sekilde yatirimlara
yoneltilmesi onem kazanmigtir. Sigorta sektoriiniin fon yaratma islevi, temel islevini

geride birakmigtir.

Ozellikle gelismis iilkelerde sigorta sektoriine bilyiik 6nem verilmis ve
sektoriin fon yaratma islevinden iist diizeyde yararlanilmistir. Sigorta faaliyetleri,

genis halk kitlelerine ve uluslararasina yayilabilme 6zelligine sahip oldugundan,



sektor iilke icinde ve iilke disinda bulunan kisi ve kuruluslara ait fonlarin bir
boliimiinii rezervleri i¢inde toplama olanagina sahiptir. Bu birikimler bir¢ok iilkede,
ingaat, tarim, sanayi hatta savunma sektorlerinin kalkinmasinda yararlanilan

kaynaklar arasinda uzun yillar birinci sirada yer almistir.

Bu calismada, Tiirkiye’de sigorta sektoriiniin fon yaratma kapasitesi ve bu

fonlarin etkin bir sekilde finansal piyasalara kanalize edilip edilmedigi incelenmistir.

Calismada Oncelikle, sigortacilikla ilgili temel kavramlardan, sigorta ve

reasiirans islemlerine iligkin genel bilgiler ve sigortaciliin iglevlerine deginilmistir.

Ikinci boliimde, sigorta sektoriiniin fon yaratma islevi degerlendirilmistir. Bu
amacgla Tiirkiye’de sigortaciligin tarihsel gelisimi, ile Tiirkiye’deki 6zel sigorta
sirketlerinin fon birikimi ve kullanim alanlar1 ¢esitli gostergeler yardimiyla ayrintili

bir sekilde incelenmistir.

Uciincii boliimde diinya sigorta sektorii incelenerek Tiirkiye’nin konumu

saptanmaya caligilmistir.

Son boliimde ise, sigorta sektoriiniin finansal kesimdeki yeri belirlenmeye

caligilmastir.



BiRiNCi BOLUM
SIGORTACILIKLA iLGIiLi TEMEL KAVRAMLAR VE
SIGORTANIN iSLEVLERI

1. RISK KAVRAMININ iNCELENMESIi

Refah diizeyinin korunmasimi amagclayan, iktisat biliminin uygulamaya
yonelik bir dali olarak tanmimlanan sigortamn temeli, belirsizlik ve belirsizlikten

kaynaklanan risklerin meydana gelme olasiligidir.

Risk, zarara ugrama veya arzu edilmeyen bir olayin meydana gelme
olasihigidir. Bir diger deyimle; risk, bir olaymn gerceklesen sonucunun, beklenen
sonucundan 6nemli derecede sapmasinin objektif 01as111g1d11r.1 Yani iktisadi anlami1
ile risk, ol¢iilebilir bir belirsizligi ifade eder. Sigorta matematigi yoniinden ise, risk

zararlarin ve kayiplarin belirsizligi olarak tanimlanabilir.

Risk evrenseldir ve insan hayatinda her an ortaya (;1kabil'1r.2 Dolayisiyla,
insanlarin ve igletmelerin riskten kurtulma cabalarinin sonucu olarak riski paylastiran
ve dagitan topluluklarin olusturulmasi, riskin devredilmesi ve riske karsi bir fon
olusturulmasi diisiincesi ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle, bir risk yonetimi bicimi olan
sigortaciliga gerek duyulmustur.’ Risk yonetimi ise, isletmenin hedefleri
dogrultusunda riskin planlanmasi, orgiitlenmesi ve denetlenmesiyle mutlak risklerin

istenmeyen etkilerini en az maliyete, en diisiik seviyeye indirilmesi olarak

' Curtis M.ELLIOT, Emmet J.VAUGHAN, Fundamentals of Risk and Insurances, John Wiley and
Sons Inc. Newyork,1972, 5.9

? Necdet SAGLAM, Sigorta Sirketlerinde Mali Tablolarin Hazrlanmasi ve AB’ye Uyum, ETAM
A.S., Eskisehir, 1996, s.5

da. g.e,s.9



tanimlanabilir. Sigorta, dzellikleri ve prensipleri bakimindan insanlara ve ekonomiye

en cok katki saglayan ve en ekonomik risk yonetim tiiriidiir.
Riskler ozelliklerine gore siniflandirilabilir :

1.1. SIGORTA MATEMATIGI YONUNDEN RISKLER :

Temel risk ve 6zel risk ayrim1 dnemlidir.4

1.1.1. Temel Risk

Temel risk, sonuglar1 ve kaynaklar1 bakimindan kisisel degildir. Bu riskten
dogan kayiplara, kisiler kendi hareketleriyle neden olmazlar. Temel riskler,
genellikle harp, enflasyon, issizlik gibi siyasal ve sosyal ekonomik bunalimlardan
kaynaklanir ve bu risklerin sonug¢larindan tiim toplum etkilenir’.

1.1.2. Ozel Risk

Ozel riskler bireysel olaylarin sonucu ortaya ¢ikar. Hirsizlik, yangin, kaza
gibi olaylardan kaynaklanan bu tiir risklerin nedenleri ve etkileri bireyseldir.

1.2. IKTISADI ACIDAN RISKLER :

Bunlar, iktisadi sonucu olan riskler ile iktisadi sonucu olmayan risklerdir.

* Ozdemir AKMUT, Hayat Sigortas Teorisi ve Tiirkiye’deki Uygulama, Seving Matbaasi,
Ankara, 1980, s.26
>S.R. DIACON, R.L. CARTER, Sucess in Insurance, John Murray Publishers, London, 2005, s:5



1.2.1. Iktisadi Sonucu Olan Riskler

Sigortaciligin temel konusunu iktisadi sonucu olan riskler olusturur. Sigorta

bu risklere kars1 giiven saglar.® Bu riskler ikiye ayrilir.

1.2.1.1. Spekiilatif (Yalin) Riskler

Spekiilatif riskte hem kazanma hem de kaybetme olasiligi vardir’. Bu tiir

riskler daha cok iktisadi faaliyetlerle ilgilidir.

1.2.1.2. Tesadiifi (Saf) Riskler

Tesadiifi risklerin gergeklesmesi durumunda sadece kaybetme olasilig1 vardir.
Bu riskler muhatabina gore kisi riski, mal riski, ticari risk, isletme riski, para riski,
kanuni sorumluluk riski gibi ayirimlara tabii tutulabilir. 8 Ayrica, giinlimiizde
gelisen uluslararasi ticaretin maruz kaldig1 politik ve ticari riskler de vardir.
Georgetown David A. Jodice politik riski, “bir iilkede faaliyet gOsteren yabanci
sirketlerin mal varligi, personel ve faaliyetlerini etkileyecek c¢apta, ulusal ya da
uluslararas1 nitelikteki olaylar zinciri” olarak tanimlamaktadir.’ Politik ve ticari
riskler, s6zlesmeye iligkin, mal varligina yonelik ve kisilere yonelik olarak ii¢ baslikta

toplanmaktadir.

1.2.2.Iktisadi Sonucu Olmayan Riskler

Daha ¢ok sahislarin manevi varligi sinirlari icerisinde degerlendirilen ve para

ile dl¢iilmesini gii¢ olan risklerdir.

®SAGLAM, a.ge., s.6

7S.R. DIACON, R.L. CARTER, a.g.e, s:6

¥ Kamuran PEKINER, Sigorta isletmeciligi Prensipleri-Hesap Biinyesi, iU/ Yayinlari,No:1904,
Sermet Matbaasi, Istanbul, 1974, s.18

® Reinsurance HAZ 1994’ den aktaran Reasiiror, “Politik ve Ticari Riskler” OCAK-1995, Milli
Reasiirans T.A.S, s.11,



1.3. RISKIN KAYNAKLARI
1.3.1. Toplumsal Kaynakl Riskler

Bir arada yasamak durumunda olan insanlar hem bir isbirligi hem de ¢ikar
catismasi icindedirler. Bu nedenle, canlar1 ve mallarin1 kendileri disindaki insanlardan
gelebilecek “toplumsal kaynakli risklere kars1” koruma giidiisii ile hareket ederler.

Sonugcta bu miicadele toplumun genelinde bir risk kaynag olarak varligint siirdiiriir.

1.3.2.Dogal Kaynakli Riskler

Insamin bireysel iradesi disindaki, yani ne zaman ve ne siddetle olacaginm

bilemedigi deprem, sel, kuraklik gibi doga olaylar1 risk kaynaklaridir.

1.3.3.Diger Kaynaklardan Gelen Riskler

Yukaridaki iki temel risk kaynagi grubuna girmeyen risklerin kapsami
oldukga genistir. Uygarligin gelismesiyle ortaya ¢ikan teknolojik buluglar getirdikleri
yararlarin yaninda biiyiik bir kaza riskini de tasimaktadirlar. Trafik ve elektrik
kazalari, bilgisayar sistemlerindeki arizalar ilk akla gelen orneklerdir. Ayrica, bir
isletmenin kurulus asamasindan itibaren tagidigi zarar etme riski de bu kapsamda

degerlendirilebilir.



2. SIGORTA KAVRAMININ iNCELENMESI

2.1. SIGORTANIN TANIMI VE UNSURLARI

Insanlar her giin gesitli olaylarla karsilasir. Bu olaylardan bir kismi rutin,
olagan ve tehlikesizken, bir kismi da tehlikelidir. Tehlikeli olaylar genellikle

tesadufidir.

Bazen hi¢ beklenmedik bir olay tehlikeli sonug¢lar dogurabilir ve kisiye zarar
verebilir. Bu zararlar, mal veya can kayb1 seklinde sonuclanabilir. Dolayisiyla, insan
ve toplum icin zararlar dogurabilecek bu tehlikeli olaylara kars1 onlem alma fikri,

sigorta kavramini ve sigortaciligi ortaya ¢ikarmistir.

Sigorta Latince kokenli bir kelime olup, tam Tiirkce karsiligi emniyet ve

giiven anlamna gelir. '

Sigortanin ¢esitli tanimlar1 yapilmistir. Bunlardan birisi de, “riskin ol¢iilmesi”
ve “riskin paylastirilmas1” kavramlar1 bir araya getirilerek yapilmigtir. Buna gore; bir
riskin, belirli bir dl¢iide tehdidi altinda bulunan ¢ok sayida ve benzer nitelikte
birimlerin, ortaya cikacak zararlar1 birlikte karsilamak {izere bir araya gelmesi,

sigortay1 olusturur.""

Sigortanin unsurlarimi olugturan kosullar biraraya getirilerek sigortanin su
sekilde tanimi verilebilir: Sigorta; ayni riskle kars1 karsiya bulunan cok sayida

kisinin, bireysel olarak belirsiz olan hasar olasiligim belirgin duruma getirmek ve bu

' Tevfik BARAN, Sigorta ve Reasiiransa Bir Yaklasim, Bizim Biiro Basimevi,Ankara, 1982, s.11
"' Allan HHWILLET. The Economic Theory of Risk and Insurance, . Philedelphia: The University
of Penssylvania Press, 1951, s.72’den aktaran Ozdemir AKMUT, a.g.e,9



olasiigin gerceklesmesiyle ortaya cikan zarar1 birlikte karsilamak amaciyla, risk
yonetim ve sorumlulugunu tasiyan bir kisi veya kurum tarafindan bir araya

getirilmesidir.'?

Bu tamim Oncelikle, sigortanin ekonomik islevi olan riskin azaltilmasi ve
belirginlestirilmesini  vurgular. Tanimdaki diger bir nokta da, taraflarin
belirlenmesidir. Taraflardan birisi ayn riskle karsi karsiya kalan sahislar, digeri de

sigortacidir.

Tiirk Ticaret Kanununun 1263. maddesinde ise, sigorta soyle tanimlanmistir:
“Sigorta bir akittir ki, bununla sigortaci bir prim karsiliginda diger bir kimsenin
parayla olciilebilir bir menfaatini halele ugratan bir tehlikenin (bir rizikonun)
meydana gelmesi halinde tazminat vermeyi yahut bir veya birka¢ kimsenin hayat
miiddetleri sebebiyle veya hayatlarinda meydana gelen bir takim hadiseler

dolayisiyla bir para 6demeyi ve sair edalarda bulunmayz {izerine alir.”

Yukarida verilen tammlara gore sigortayr olusturan unsurlar asagidaki gibi

siralanabilir.

2.1.1. Hasarn Tesadiifi Olarak Meydana Gelmesi

Sigorta taniminin en Onemli unsuru, hasarin tesadiifi olarak meydana
gelmesidir.13 Sadece tesadiifen meydana gelen hasarlar sigorta kapsamina alinabilir.
Kasten meydana gelen olaylarda, sigortaci sigortaliya karst sorumlu tutulamaz.

Burada onemli olan, hasarin kasti bir edimle meydana gelmemis olmasidir.

> AKMUT, a.g.e., 5.9
B PEKINER, a.g.e., .18



2.1.2. Aym Derecede Tehlikeye Maruz Benzer Unitelerin Biraraya
Getirilmesi

Yeterli sayida benzer {initelerin bir araya getirilmesiyle, bu {initelerin herbiri
icin soz konusu olan belirsiz kayiplar, belirli ve tahmin edilebilir kayiplar haline
getirilir. Bu sayede, sigortac1 bir taraftan biiylik sayilar kanununun gecerliligini

saglar, diger taraftan da ¢ok sayida rizikoyu iistlenir.

2.1.3. Meydana Gelen Hasar Olaylarinin Para Birimi Ile Olgiilebilir Olmast

Sigorta sadece maddi zarar ve kayiplar1 karsilar. Diger bir deyimle zararin ne
zaman meydana geldiginin ve boyutunun belirlenebilir olmas: gerekir.'* Bu unsura

gore, manevi degerlerin ve kayiplarin sigortasi s6z konusu olamamaktadr."

2.1.4. Rizikonun Istatistiki Olarak Kavranmast

Sigortada hasarin istatistiki olarak Ol¢iilmesi gerekir. Bu unsur, gerek prim
yiiksekliginin gerekse hasar maliyetinin tespitinde nem kazanir'®.

2.2. SIGORTANIN TARIHSEL GELISIMI

Insanlarin hayatta karsilagabilecekleri, zarara ve masrafa yol acan olaylarin
ekonomik sonuglarindan kendilerini korumak icin 6nceden tedbir alma ihtiyaci,
sigortayr ortaya ¢ikarmistir. Bu bakimdan sigorta tarihini incelemek i¢in ¢ok eski

devirlere kadar gitmek gerekir.

* Emmet VAUGHAN, Therese VAUGHAN, Essentials of Insurance A Risk Management
Perspective , John Wiley and Sons Inc., U.S.A.,1995, s:5

" TTK 1263. mad., “Para ile 6lciilebilen menfaatin, riske kars1 sigortalanabilecegini” amirdir.

16 Christopher PARSONS, Theory of Risk and Insurance Markets, Cass Business School, 2005, s:2
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Sigortanin ilk izleri, ¢ollerde kervancilik yapan tacirlerin kervanlarinin yagma
edilmesine ve soyulmasina karsi, aralarinda yaptiklar1 anlagmalarda goriiliir. Yine,

Hammurabi Kanunlarinda sigorta benzeri bazi tazminat 6demelerine yer verilmistir.

MO 650 — 558 yillarinda gegerli olan Atina Kanunlari’na gore, aralarinda kan
baglantis1 bulunan topluluklar, kendi olusturduklar1 bir orgiite belirli meblag
oderlerdi ve iiyelerinin Oliimlerinde, cenaze masraflar1 bu Orgiit tarafindan

karsilanird.

MS 200 yillarinda ise Roma’da dini, mesleki ve askeri kuruluslar belirli bir

iye akcesi toplayarak iiyelerinin 6limii halinde yakinlarina yardim yaparlardi. 17

Yine Ortacag Avrupast ile birlikte gelisen tiiccar ve esnaf birliklerinin,
tiyelerini  6liim durumunda korumak i¢in olusturduklart fonlar da sigorta

uygulamalarinin bir baglangict sayilabilir.

Bu donemlerde sigorta kavrammmn genel niteligi yardim diizeyindedir.'®
Bugiinkii anlamiyla sigorta, ortacagda ticaretin gelismesiyle Ingiltere, Almanya,
Hollanda, Ispanya, italya ve Fransa’da ortaya ¢ikmistir. Prim esasina dayanan ilk
sigorta uygulamasi ise 13.’iincii yiizyilin ortalarinda Venedik, Floransa ve Pisa’da

goriilmiistiir.

“The Life Assurance and Annuity Association” ad1 ile 4 Ekim 1699 yilinda
ingiltere’de kurulan ilk gercek karsilikli sigorta sirketinin ardindan'® 18. yiizyilda

Sigorta Odas’’min (Chamber of Assurance) kurulmasi ile sigorta faaliyeti yasal bir

"7 Yurdakul CALDAG. Sigorta isletmeleri ve Muhasebesinin incelenmesi,. Ankara iktisadi ve
Ticari ilimler Akademisi Yayinlar1 No:125, Kalite Matbaasi, Ankara, 1979, 5.6
18
a.ge.,s.6
' Kenneth BLACK JR.-Harold D. SKIPPER JR., Life Insurance, 12" Ed., New Jersey, 1994. .49
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kimlik kazanmustir.”® Deniz ticaretinin gelismesiyle birlikte Batidaki zenginlesme hiz
kazanmig, modern finans sektoriiniin temelleri atilmigtir. Biiyliyen zenginligin
korunmasimi sadece kolluk giiclerine birakmayan Bati sermayesi, risklere karsi
sigorta kavrami ve kurumlar gelistirerek kendini glivenceye alma arayisini

sonuc¢landirmistir.

Endiistri devriminin bi¢imlendirdigi iiretim kaliplar1 ve kent yasaminin,
yasam ve kaza sigortalar1 ihtiyacinin ortaya ¢ikmasina yol a¢cmasi gibi, bilim
adamlarinin olasilik ve aktiieryal hesaplara iliskin yeni teoriler gelistirmesi de

modern anlamda sigortaciligin islerlik kazanmasina yol agmistir.>!

2.3. SIGORTACILIGIN TEKNIK ESASLARI VE BUYUK SAYILAR
KANUNU

Belirsizlik arz eden risklerin ne zaman ortaya ¢ikacagmin ve doguracagi
sonucglarin Onceden bilinmesine olanak yoktur. Ancak olaylar yeteri derecede ve
devaml olarak izlendiginde, bilinmeyen ve goriinmeyen olaylarin belirsizliginin
ortadan kalktig1 ve rizikonun nispeten bir diizen icinde yiriidiigii goriiliir.** Kitle
durumundaki olaylarin belli bir diizen i¢inde yiiriidigli varsayimi, karsimiza

“Biiylik Sayilar Kanununu” ¢ikarir.

Bu kanunun temelini olasilik hesaplar1 olusturur. Olasilik (probabilite), belli
tirden olaylarin, belirli sayida tecriibe ve gozetleme sonucunda meydana gelme

sanslarinin tespitidir. Eger bir olayin meydana gelmesine hi¢ imkan yoksa, o takdirde

*a.g.e., s.52.ve John BIRDS, Modern Insurance Law, 2"* Ed., London, 1988, 5.2

2 BIRDS , a.g.e.,s.54

2 Omiir GENC, Sigorta Sektoriiniin Fon Yaratma Kapasitesi ve Sermaye Piyasasindaki
Etkinligi, Tiirkiye Kalkinma Bankast A.S. Ekonomik Analiz Konjonktiir ve Sektér {zleme
Miidiirliigii, Ankara,1997, s.14
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probabilite sifirdir. Aksi takdirde, olaylarin meydana gelmesi kesinse, probabilite

birdir.

Biiyiik sayilar kanunu terimi, ilk kez Fransiz matematik¢i Poisson tarafindan
kullanilmigtir. Biiyiik sayilar kanununa goére, bir 6rnekleme siirecinde gézlem sayilari
cok sayida (kuramsal olarak sonsuz sayida) artirilirsa bir olayin meydana gelme
olasilig1 gercege cok yakin olarak saptanabilir. Buna gore, bir olayin gergeklesme

ihtimalini 6grenmek i¢in aym 6zellikteki bir ¢ok olayin incelenmesi gerekir.

Biiyiik sayilar kanunu, 6zellikle sigorta isletmeciliginde onemlidir. Ciinkii,
bliyiik sayilar kanununun uygulanabildigi alanlarda, zarara sebep olan olay
karsilanabilmektedir. Sigorta sirketleri, ayni nitelikteki olaylar1 ne kadar cok
karsilayabilirse ugrayacagi hasarda belirsizligi o derecede ortadan kaldirmis olur. Bu

sebeple sigorta sirketleri diisiik primle kar elde edebilmektedir.

Sigorta sirketleri, riskin genis bir gruba dagitilarak azaltilmasim ve belirgin
bir duruma getirmesinin saglamak amaciyla, benzer nitelikteki kisileri bir araya
toplarken, bunlarin ayr1 yerlesme merkezlerinde oturan kimseler olmasina 6zen
gosterirler. Boylece belirli bir yerde meydana gelebilecek olan beklenmedik dogal ve

toplumsal felaketlerin zararlarini en aza indirmis olurlar.”

B AKMUT, a.g.e., s:48
12



3. SIGORTANIN TEMEL iLKELERi

3.1.SIGORTALANABILIR MENFAAT ILKESI

Menfaat, sigorta sozlesmesinin temel unsurlarindan biridir.?* Sigortalinin,
sigortaya konu olan seyin korunup muhafaza edilmesindeki yasal menfaatine
“sigortalanabilir menfaat” denir. Bu bakimdan sigortalanabilir menfaat sigorta
yaptirabilme hakkini ifade eder. Malik olunmakla sigortalanabilir menfaate sahip
olunabilir. Ancak, mal sigortalarinda malik olmadan da sigortalanabilir menfaate
sahip olunur. Ornegin, ipotek ve rehin hakki sahipleri, intifa hakki (kullanma hakki)
sahipleri, emanet¢ci ve yed-i eminler, kiracilar malik olmadiklar1 halde
sigortalanabilir menfaat sahiplerid'urler.25 Gerek sigortanin yapildig1 gerekse hasarin

meydana geldigi anda, kural olarak sigortalanabilir menfaat mevcut olmalidir®.

3.2. AZAMI IYINIYET ILKESI

Iyiniyet, taraflarin hileli sekilde hareket etmemeleridir. Taraflarin hileli bir
bicimde hareket etmemesi anlamindaki iyiniyet ilkesi her ¢esit sézlesmede aranan bir
husustur. Fakat, sigorta sozlesmelerinde aranan “azami iyiniyettir”*’. Ciinkii,
sigortall, sigorta konusuyla ilgili olan hususlar1 en iyi bilen kisidir. Sigortac ise,
sadece sigortalanin kendisine soyledigi kadar bilgiden haberdardir. Verilen bilginin
de, sigortacinin sigortayr kabul veya reddi hususundaki kararin etkileyebilecek her
tirlii gercegi icermesi gerekir. Diger bir konu da, sigortalimin genellikle sigorta

konusu iizerinde devamli bir kontrol imkanina sahip olmasidir. Sigortaci ise,

%0. GENC, a.g.e., s.10

% {zmir Ticaret Odasi, Sigorta Sektorii,. Yayin No:11, [zmir, 1995, s.12 ; “Menfaat Sahibi” hakkinda
bkz. TTK 1269 md.

% C. PARSONS, Insurance Law, Cass Business School, London, 2005, s:20

7 BIRDS, age, s: 105
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sigortalimin ihmalinden dolayir meydana gelmis olsa bile, hasar1 karsilamak
zorundadir. Ancak TTK’nin 1290. maddesinde, sigorta ettiren kimse soruldugu halde
susmus veya noksan yahut hakikate muhalif beyanlarda bulunmugsa hakikate vakif

olmayan sigortaciya “mukaveleden cayma” imkam taninmastir.

Sonug¢ olarak, azami iyiniyet, sigortalinin sigorta konusu olan seyle ilgili

biitiin esash hususlar1 sigortaciya bildirmesidir.

3.3.TAZMINAT ILKESI

Hayat ve ferdi kaza sigortas1 disinda kalan tiim mal ve mesuliyet sigortalari,
tazminat esaslt sozlesmelerdir. S6zlesmenin amaci ise, sigortaliyr hasardan onceki
mali seviyesine getirmektir.28 Sozlesmedeki sigorta bedeli, sigortacinin azami

sorumlulugunu belirler.

Sigorta sozlesmesi, sigortaliyr hasardan ©Onceki mali seviyesinin {istiine
cikarmayr amag¢ edinmez. Tazminat ilkesi sigortalinin, tehlikenin gerceklesmesiyle
kar saglamasina engel olur.”” Fakat, sdzlesmenin, sigortalinin gercek zararinin

altinda tazminat elde etmesi seklinde diizenlenmesine ilke olarak bir engel yoktur.

3.4. HALEFIYET VE HAKLARIN DEVRI ILKESI

Bir sahsin diger bir sahsa karsi sahip oldugu haklarin, iigiincii bir sahsa
devredilmesi ve bu haklarin o iiclincii kisi tarafindan kullanilmasina “halefiyet”
denir. Sigorta kurallar itibariyle sigortact bir hasar karsiligi sigortaliya odedigi

tazminat oraninda, hukuken sigortalinin yerine gecer ve sigortalinin dogan

% C. PARSONS, Insurance Law, Cass Business School, 2005, s:30
* TTK’nin 1299 ve 1300. maddeleri; sigortaliya denecek bedeli, sigorta olunan menfaatin rizikonun
gerceklestigi andaki degeri olarak belirlemistir.
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zararindan dolay1 tigiincii sahislara karsi dava hakki varsa, bu hak, karsiladig1 zarar
oraninda kendisine gecer.’® Buradaki amag, sigortalmimn zararindan fazlasini temin

etmesine engel olmaktir.*' Ciinkii, sigorta bir kazang vasitasi degildir.

3.5.YAKIN SEBEP ILKESI

Riskin ger¢eklesmesi sonucunda, meydana gelen zarardan dolay:r sigortalinin
tazminat talebinde bulunabilmesi i¢in; meydana gelen hasarin ve bu hasarin yakin
sebebinin policede teminat altina alman tehlikeden ileri gelmesi gerekir.**> Aksi

takdirde sigortali tazminata hak kazanamaz.

3.6.HASARA ISTIRAK VEYA CIFTE SIGORTA ILKESI

Cifte sigorta veya hasara istirak ilkesi; aym1 kiymetin, ayn1 anda, ayni
tehlikelere kars1 ayni sigortali tarafindan sigorta ettirilmesi durumunda ortaya cikar.
Bu ilke, sigortalinin zarar1 i¢in birden fazla sigortacidan tazminat almasini

engelleyerek tazminat kuralinin ihlal edilmesini onlemis olur.”?

Diger taraftan; hasara istirak, police hiikiimlerine gore hasar1 ddemis bir
sigortacinin aymt hasardan dolayr sorumlu bulunan diger sigortacilar1 hasari
paylagsmaya davet hakki vardir. Yani, hasar1 6deyen sigortaci, hisseleri oraminda
diger sigortacilara riicu edebilir.** Ancak hasara istirak veya cifte sigorta ilkesi, hayat

ve ferdi kaza sigortalar1 i¢in uygulanmamaktadir.

*TTK 1301. md.

' DIACON, CARTER, age, p:63

2 TTK’nin 1292. md.’si. Bu hususu, “...sigortanin taalluk ettigi rizikonun gergeklestigini...” seklinde
diizenlemistir.

* Bu konuda ayrintil1 bilgi i¢in bkz. TTK 1286. md.

* TTK 1285. md. “... Sigortacilardan her biri, sigorta bedellerinin toplamina nazaran sigorta ettigi
bedel nispetinde mesul olur....”
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4. SIGORTA CESITLERI

Sigorta isletmelerini sosyal sigortalar ve 6zel sigortalar olmak iizere iki ana

boliime ayirmak miimkiindiir. Sigorta tiirleri Tablo-1’de gosterilmistir.

TABLO-1 SIGORTA CESITLERI

SOSYAL SiGORTALAR

SIGORTA CESITLERI
[
OZEL SiIGORTALAR
KiSi SIGORTALARI MAL SIGORTALARI

1. HAYAT SIGORTALARI
2. KAZA SIGORTALARI
3. HASTALIK
SIGORTALARI

1. YANGIN SiGORTASI

2. KAZA SIGORTASI

3. NAKLIYAT SIGORTASI
4. MAKINE/MONTAJ
SIGORTASI

5. TARIM SIGORTASI

6. DIGER SIGORTALAR

1. HASTALIK SIGORTASI
2. KAZA SIGORTASI

3. MALULIYET SIGORTASI
4. ISSIZLIK SIGORTASI

4.1. SOSYAL SIGORTALAR

Sosyal sigortalar, toplumun tiimiinii veya bir kesimini tehdit eden rizikolar1

karsilamak icin devlet eliyle kurulmus ve tekel olarak igletilen bir sigorta koludur.”

Sosyal sigortalarin 6zellikleri s0yle siralanabilir:

— Sosyal sigortalar zorunlu bir nitelik tasir. Yani ilgili herkes iradesi

diginda sigortaya tabi olur.

% Yasar KARAYALCIN, Risk, Sigorta — Risk Yonetimi, Ozel Sigorta Hukukuna Giris, Banka
Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii, Olgag Matbaasi, Ankara, 1984, 5.29

16




— Sosyal sigortalarin esasim1 kanun tegkil eder.”® Bu nedenle her
sigortaliya ayr1 ayr1 yarar saglamaz, saglanan her tiirlii olanak genel
mahiyettedir.

— Sosyal sigortalar, sadece toplumun gelir ve mesleklere gore iktisaden
zayif olan kesimlerini kapsar. Sosyal sigortalarin riskleri; hastalik,
yaslilik, 6liim, maluliyet gibi hallerdir.

— Sigortalilarin 6deyecekleri primler, gelirleri ile orantili olarak degisir.

4.2. OZEL SIGORTALAR

Ozel sigortalar ise, kendi kendine yardim ilkesine dayanir. Ayni riskin tehdidi
altinda bulunan iinitelerin, karsilikli dayanigsma esasina gore, meydana gelebilecek
hasar1 birlikte karsilamak iizere bir araya gelmeleri, 6zel sigortalarin esasini
olusturur. Ozel sigortalar, sosyal sigortalardan daha degisik kurallara gore yonetilir.

Ozel sigortalar 6zellikleri asagidaki gibi siralanabilir:

—  Ogzel sigortalar anonim sirketler veya kooperatifler seklinde kurulmus
isletmeler tarafindan ybnetil'ur.37

— Ogzel sigortalar istege baghidir. Fakat bu kuralin istisnalar1 vardir.
Ulkemizde trafik sigortasinda oldugu gibi, 6zel sigortalar icinde de
zorunlu sigortalar vardir.

—  Ogzel sigortalarda belli bir statiiye ( is¢i, memur, esnaf gibi) sahip olma

kosulu aranmaz.

3 CALDAG, a.g.e.,s.16

7 5684 sayili Sigortacilik Kanununa gore, “Tiirkiye’de faaliyet gosterecek sigorta sirketleri ile
reasiirans sirketlerinin anonim sirket veya kooperatif seklinde kurulmus olmasi sarttir. Sigorta
sirketleri ve reasiirans sirketleri, sigortacilik islemleri ve bunlarla dogrudan baglantis1 bulunan isler
disinda baska isle istigal edemez.”
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— Ogzel sigorta, sozlesme esasina dayanir.
—  Ogzel sigortalarin risk tiirleri farklidir. Istatistiki olarak gerceklesme

olasilig1 olciilebilen riskler sigortalanabilir.

Yukarida anlatilanlara gore 6zel sigortalar ve sosyal sigortalar arasindaki

farkliliklar Tablo-2’deki gibi gosterilebilir.
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TABLO-2 SOSYAL SIGORTALAR ILE OZEL SIGORTALAR ARASINDAKI FARKLAR

Sosyal Sigortalar Ozel Sigortalar
) I
A -Kamusal sosyal amag -Ozel amag, kar elde etme
IXI -Devlet etkisi -Ozel koruma, sinirlt sosyal etki
¢ -Sosyal koruma -Devlet denetimi
-Yasal kurulus -Ozel hukuk
K
U -Yasa yonetimi -Istege bagli izne tabi kurulus
R
U | |-Ozerk kamu tiizel kisisi -Ozel hukuk tiizel kisiligi
L
U -Kamu hukukuna tabi -Esnek yonetim, rekabet
S —
| -Tekel niteligi
| -Sosyal gereklere gore belirleme |-Riske gore belirleme
P
R | | -Kazanca gore belirleme -Sigortal1 tarafindan 6denme
i
M | |-Isveren ve devletce 6denebilme |-Aktiieryal verilere dayal belirleme
L
E | |-Prim 6denmese de yardim siirer |-Prim 6denmezse sona erme
R
~—— | -Sigortal1 esash -Risk esasli
(G ) |-Giris zorunlu -Giris istege bagli
I
? -Tercih imkan1 yok -Tercih imkan1 var
. S J
R )| -Riskler yasada belirli -Riskler sigortaca belirlenir.
i
S ||-Genisleme politik, ekonomik ve|-Genisleme sigortalanabilir ve karl
K || sosyal gereklere bagh risklere bagh
—
f) -Yasaya gore yonetim -Devlet denetimi
N
L ||-Serbesti yok -Belirlenmis  kurallarla  serbest
A yonetim
\L

Kaynak : Davut AYDIN, Finansal Aracilar Agisindan Finans Piyasasi Uzerine Bir Arastirma. 1963-1975
Donemindeki Tiirkiye’deki Mevcut Durum ,Eskisehir, 1980, s.109
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5. SIGORTA ANLASMASININ TARAFLARI VE SiGORTA

ARACILARI

5.1. SIGORTA ANLASMASININ TARAFLARI
5.1.1. Sigortact

Sigorta ettirene ait riski, prim karsiliginda satin alan ve rizikonun
gerceklesmesi halinde, policede taahhiit ettigi tazminati1 yiiklenen kimseye sigortaci

denir.®

5.1.2. Sigortal

Sigorta sozlesmesiyle, tasidigi riski prim karsiliginda sigortaciya devreden
kisidir. Cogu zaman, sigorta ettiren ve sigortali aym kimsedir.”’ Fakat bazi
durumlarda, sigorta ettiren ve sigortali farkli kisiler olabilir. Bu durum o6zellikle

hayat sigortalarinda goriilmektedir.

5.2. SIGORTA ARACILARI

Sigorta sirketleri ile anlasma yaparak bu sirketlere is temin eden, sigortaci ile
sigortaliyt yan yana getiren, iki taraf arasinda sigorta sozlesmesi yapilmasini
saglayan veya yetkisi dahilinde sigorta sdzlesmesi yapan, primleri tahsil eden gercek

ve tiizel kisilere “sigorta aracilart” denir.

38 GENC, a.g.e., s.23
* Ali BOZER, Sigorta Hukuku Genel Hiikiimler-Baz Sigorta Tiirleri, . Banka ve Ticaret Hukuku
Arastirma Enstitiisti, Yayin No: 184, Olga¢ Matbaasi, Ankara, 1986, s.20
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Sigorta aracilari, heniiz insanlarda sigorta ihtiyacimin belirginlesmedigi ve
sigorta aligkanliginin yerlesmedigi bir iilkede, sigortanin tamitilmasinda ve iriiniin

satilmasinda biiyiik yarar saglarlar

Tiirk mevzuati ve uygulamasinda karsilasilan baglica araci kuruluslar; acente,

ve brokerdir.

5.2.1. Acente

Acente; ticari miimessil, ticari vekil, satig memuru veya miistahdem gibi tabi
bir sifati olmaksizin bir stézlesmeye dayanarak muayyen bir yer veya bolge icinde
daimi bir surette sigorta sirketlerinin nam ve hesabia sigorta s6zlesmelerine aracilik
etmeyi veya bunlar1 sigorta sirketleri adina yapmayi meslek edinen, sézlesmenin
akdinden o©nce hazirhik c¢aligmalarimi yiiriiten ve sozlesmenin uygulanmasi ile

tazminatin 6denmesine yardimei olan kisiyi ifade eder.*’

Acenteler yetki ve sorumluluklar1 bakimindan kendi aralarinda gruplara

ayrilir. Buna gore:

-Tam yetkili Acente: Police diizenlemeye ve bu policelerin primlerinin

tahsiline yetkilidir.

-Tahsilata Yetkili Acente: Polige sirket tarafindan diizenlenir ve primi acente

tahsil eder.

-Swmrlt Yetkili Acente: Hayat — Hastalik - Ferdi kaza sigortalari ve zorunlu

sigortalarda police diizenlemeye ve tahsile yetkilidir.

%5684 sayili Sigortacilik Kanunu md. 2/1(1)
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-Yetkisiz Acente: Bu tip acentelerin police diizenleme yetkisi yoktur. Sadece

sigorta sirketine teklif verirler.

5.2.2. Broker

Gelismis bircok iilkede faaliyet gOsteren sigorta aracilari icinde en Onemli
yeri, brokerlar tutar. Broker, hicbir sigorta sirketine bagli olmadan sigorta

konularinda sigortal1 adina hareket eden aracidir.

Sigortalidan aldig1 yetkiye dayanarak, sigortalinin ihtiyaci olan policeyi en
uygun fiyat ve sartlarla temin etmek amaciyla, sigorta sirketleri ile miizakere eden
broker, elde ettigi sonucu Onerileri ile birlikte sigortaliya sunar.”’ Bunun yani sira
brokerlar degisen sartlara uygun tavsiyeler disinda, bir hasar durumunda sigortalinin
sigorta policesi ile korunan menfaatlerini savunmak i¢in ¢aligmalarda da bulunur.
Diger taraftan, sigorta kosullarinin goriisiilmesinde, hasarin saptanmasinda, sigortali
adina teminat belgesi (cover note) verilmesinde ve prim tahsilinde sigortact adina

hareket ederler. +*

6. SIGORTACININ MALi YUKUNU AZALTAN TEDBIiRLER

Sigortacinin mali yiikiinii azaltan tedbirlerin tiimiine “sigorta politikast”
denir. Sigortaci bu tiir tedbirlere bagvurarak mali imkanlarini fazla zorlamadan daha

cok sigorta yapma imkanina kavusur.

*! izmir Ticaret Odast, a.g.e., s.15 ; 26.12.1994 tarih ve 22153 sayili R.G."de yayimlanan Sigorta ve
Reasiirans Brokerleri Yonetmeligi, md. 3/f,g

* Ahmet GENC, Hayatdis1 Sigorta Sirketlerinde Mali Yeterliligin Olgiilmesi ve Tiirkiye icin
Erken Uyar1 Modeli Onerisi, Doktora Tezi, 2002, s:22

22



Sigortacinin mali yiikiinii azaltan bu tedbirler, reasiirans, koasiirans ve

restrosesyon iglemleridir.

6.1. REASURANS

Reasiirans tekrar sigorta anlamina gelir.43 Reasiirans islemiyle sigortaci
tizerine aldig1 risklerin bir kismin1 veya tamamim belirli bir prim karsiligr reasiirans

sirketine (reasiirdre) devreder veya tekrar sigorta ettirir.

Reasiirans islemlerini daha iyi anlamak i¢in bazi terimlerin agiklanmasi
gerekir. Reasiiransta, riski devreden sirkete “sedan sirket” (ceding company), sedan
sirketin yaptig1 risk transferine de “sesyon” denir. Sedan sirketin reasiirére
devretmedigi risk paywma “retansiyon”, diger bir deyisle “saklama payi” veya

“konservasyon” ad1 verilir.

Giiniimiizde sigorta isletmelerinin risklerin tamamini teminat altina almasi
zordur. Reasilirans sayesinde, sigorta sirketlerinin biiylik rizikolar kabul etme
kapasitesi artar. Bunun yam sira reasiirans islemleri, gerek hasar ddemelerinde,
gerekse reasiirans sirketlerine gotiirdiikleri is karsiliginda sagladiklar1 komisyonlar
yoluyla, sigorta sirketlerini mali agidan destekler. Yangin ve deprem gibi olaylar
sonucunda zararin ¢ok biiyiilk olmasi1 halinde (katastrofik rizikolarda), 6denecek
tazminat tutarini, sigorta sirketi, hatta o {lkedeki tiim sigorta sirketleri
karsilamayabilir. Bu tip rizikolar uluslararasi reasiirans anlagmalar1 yoluyla

sigortacilar1 yikmayacak sekilde dagitilir.

Y SAGLAM, a.ge., s.25 ve TTK 1276. md.
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Asagidaki sekil-1’de reasiirans islemi agiklanmistir. Sigorta isletmesi, aldigi
risklerin bir kismini reasiirans sirketine devretmekte ve bu islemin karsiliginda
komisyon almaktadir. Hasarin gerceklesmesi halinde, sedan sirket sigortaliya

o0deyecegi hasarin reasiirdre diisen kismini geri almaktadir.

Sekil 1: Reasiirans islemi

Komisvon

A

. . : Hasarda reasiirans
SIGORTA SIRKETI sirketinin pay!

(Sedan Sirket) REASURANS SiRKETI

v

Alinan Prim

Reasiirans iglemleri kendi aralarinda ice ayrilir.

— Fakiiltatif (Ihtiyari) Reasiirans
— Zorunlu Reasiirans (Reasiirans Treteleri)

— Pool Anlagmalar1

6.1.1. Fakiiltatif (Ihtiyari) Reasiirans

Fakiiltatif (Ihtiyari) reasiirans, uygulamada kullanilan en eski yontemdir. Bu
sistemde, sedan sirket isin ne kadarlik boliimiinii hangi reasiirdre verecegi
konusunda; reasiiror ise, kendisine teklif edilen isi kabul edip etmemekte veya hangi
oranda kabul edecegi konusunda tamamen serbesttir. Fakiiltatif (Ihtiyari) reasiirans
isleminde, taraflar tamamiyle kendi cikarlarina uygun olarak hareket ederler. Bu
islemde, sedan sirket briit prim iizerinden komisyonunu aldiktan sonra, kalan net

degeri, belirli devreler sonunda reasiirére dder.
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6.1.2. Zorunlu Reasiirans (Reasiirans Treteleri)

Zorunlu reasiirans (reasiirans treteleri), ileride yapilacak sigorta
sozlesmelerinin reasiiransina iliskin 6nceden, sedan sirket ile reasiiror arasinda
yapilmis bir 6n anlasma, mutabakat niteligi tagir.** Buna gore, sedan sirket yapmis
oldugu sigorta sozlesmelerinde, prim tutarlariin kendi briit konservasyonunu asan
kismini reasiirdre devretmeyi, reasiirdr de belirli bir prim karsiliginda bu islemi kabul
etmeyi taahhiit eder. Anlasmaya gore, reasiirér sedan sirketin Onerilerini (sesyonu)

kabul etmek zorundadir. Ayni sekilde, sedan sirket i¢cinde anlasma baglayicidir.

Zorunlu reasiirans, Ozellikle sedan sirket i¢in kolaylik saglar. Reasiirér,
anlagmaya gore, risklerin bir kismim1 devralmayi taahhiit ettigi icin, sedan sirket

sigorta taleplerini gecikmeden karsilayabilir.

Zorunlu reasiirans dort gruba ayrilir.

6.1.2.1. Kotpar Treteleri

Sedan sirketin, tizerine aldig riskin belli bir oranini reasiirdre devrettigi ve

reasiiroriin de bu islemi kabul ettigi reasiirans ¢esididir.

Kotpar tretesinde, sedan sirketin riskleri belli bir ayrima tutma yetkisi yoktur.
Ciinkii alian tiim isler belli oranlar ve sabit limitlere gore reasiirore devredilmek
zorundadir. Bu tiir anlagmalar, 6zellikle yeterli mali giice kavusmamis sirketlere

yarar saglar.

“BARAN, a.ge., 5.16
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6.1.2.2. Eksedan Treteleri (Artan Pay Reasiiransi)

Bu tiirde, sigorta sirketi biinyesinde tutacagi miktari, yani her is icin
uygulayacagi konservasyonu (saklama payini) belirler ve bu miktar1 asan kisimlar1

reasiirore devreder.

Eksedan tretelerine genellikle, gii¢lii sigorta sirketleri basvurur. Bu
anlagmada, kotpar anlagsmalarinda oldugu gibi, tiim risklerin reasiirre devretme
zorunlulugu yoktur. Eksedan tretesinin en biiyiik 6zelligi, sedan sirketi konservasyon
tutma konusunda serbest birakmasidir. Sedan, daha az riskli iste daha biiyiik, riski

daha fazla olan islerde daha kiiciik bir konservasyon miktar1 belirleyebilir.

6.1.2.3. Askin Hasar (Excess of Loss) Reasiiransi

Askin hasar reasiiransi; eksedan treteye girmeyen, bu treteye uymayan kotii
ihtimallerin olmasin1 dnlemek amaciyla yapilan bir reasiirans bicimidir. Bu islemde,
toplam hasarla toplam prim arasinda oransal bir iliski kurulur. Hasar/Prim oraninin

belirlenen oran1 asmasi halinde, reasiirdriin sorumlulugu ortaya glkar.45

Bu tip anlagmalar, ucuz ve masrafsiz anlagmalardir. Ancak bu anlagmalar
yapilmadan Once sirketin, sigorta, riskler ve hasar konusunda iyi incelemeler

yapmamasi sirketin mali durumu agisindan sakinca olusturabilir.

6.1.2.4. Hasar Yiizdesi Fazlasi (Stop Loss) Reasiiransi

Hasar ylizdesi fazlasi reasiiransinda, sigorta sirketinin genellikle bir y1l icinde
ve yil sonu itibariyle herhangi bir sigorta bransinda, hasarin belli bir yiizdeyi asmas1

halinde reasiirdriin hasarin belirli bir oranini yiiklenmesi sorumlulugu ortaya cikar.

“BARAN, a.ge.,s.19
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(Ornegin; hasar/prim oram % 80’i gecerse, bu oram asan kismin % 90’indan
reasiirfriin sorumlu olmasi gibi) Hasar belirlenen oram1 asmadig siirece, reasiirdriin

sorumlulugundan bahsedilemez.

6.1.3. Pool Anlasmalar

Genellikle sigorta bedeli yiiksek ve hasar ihtimali biiyiik olan rizikolarda,
sigorta sirketlerinin bir araya gelip aralarindan birini lider (jeran) secerek ve saklama
paylarmmi (konservasyonlarini) bir araya getirerek reasiirans piyasasina daha giiglii

cikmalarina olanak saglayan iiyelik sistemine “pool” adi verilir.*®

Pool’lar 6zellikle gelismis iilkeler icin vazgecilmez organizasyonlardir. Pool,
liye sirketlerin konservasyonlarim artirmakta, ek kapasite yaratmakta, tek tek is
kabuliiniin giiclik ve masraflarin1 azaltmakta, riskler arasinda daha iyi dagilim, dis

iligkilerde déviz temini, iceride de doviz tasarrufu saglamaktadir.

6.2. KOASURANS

Birden fazla sigorta isletmesinin tek bir riski lizerlerine almalaria koasiirans
(miisterek sigorta) adi verilir.¥’ Ancak, reasiiransin aksine, koasiiransa dahil olan bir

sigorta isletmesi, sistemdeki diger sigorta sirketleriyle ayr1 ayr1 muhatap olur.

Koasiirans isleminin yonetimini yapan sirkete “jeran sirket”, diger sirketlere
ise “koasiiror” denir. Koasiirans islemi sonucunda tek bir police diizenlenir. Jeran
sirket, sigorta policesini diizenler, belli bir komisyon karsiliginda diger isletmeler

adina tahsilat yapip vergi ve har¢lar1 ddemeyi iistlenir.

* Tiirkiye Is Bankas1, Tiirkiye’de Sigortacihk Sektorii , Ankara, 1986, 5.48
7 SAGLAM, a.g.e.,s.29
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Koasiiransta her sigorta sirketinin sorumlulugu belli bir oranda saptandigi
icin, her sirketin sigortaliya karsi olan sorumlulugu ancak kendisinin kabul etmis

oldugu sigorta meblag: yiiksekliginde olur.

6.3. RETROSESYON

Reasiirans sirketinin kendi iizerine aldig1 riskleri bagka bir reasiirdre
devretmesine ‘restrosesyon” denir. Reasiirdrler arasinda gerceklesen bu islem
genellikle kotpar (mispi istirak reasiiransi) seklinde olur. Retrosesyona ikinci

derecede reasiirans da denilir.*®

7. SIGORTACILIK iSLEVLERI

Sigortacilik, yalniz rizikolar1 temin ve bunlarin gerceklesmesi halinde bu
hasarlarin giderilmesinden sorumlu bir endiistri olmakla kalmamakta, ayn1 zamanda
sahip oldugu 6zellikler nedeniyle ekonomide birtakim gorevler yerine getirmektedir.

Sigortacilik, bu gorevleri, yaptigi islevlerle yerine getirir.

Sigortacilik iglevlerini;

- Ekonomik Islevler (Makro Islevler)
- Riziko Yonetimi ve Girisimler Acisindan Islevler (Mikro Islevler)

olmak iizere iki ana boliime ayirabiliriz.

* Mehmet Ali AKTUGLU, ihtisas Muhasebeleri , izmir Dokuz Eyliil Universitesi [IBF, Yaymn
No:6, 1984, .57

28



Sigortanin ekonomik islevleri, iilke ve diinya ekonomisi ile ilgilidir. Risk
yonetimi ve girisimler agisindan iglevler ise, bireyler ile kiiciik topluluk ve

kuruluslari ilgilendirir.*

7.1. EKONOMIK ISLEVLER
7.1.1. Onemli Bir Tasarruf Kaynag Olma Islevi

Gelismekte olan iilkelerde kalkinma acgisindan ©Onemli konulardan biri,
kalkinma i¢in gerekli sermaye birikiminin saglanmas1d1r.50 Sermaye birikimini
olusturacak kaynaklardan biri de, kigisel tasarruflardir. Kisisel tasarruflar, genellikle
tasarruf sandiklari, bankalar, hayat sigortalar1 ve diger sigortalar ile, benzeri

kurumlar araciligiyla toplanarak yatirima hazir kaynak haline doniistiiriiliir.

Sigortada ddenen primlerin bir kismi, sigorta sirketleri tarafindan teminat
veya teknik karsilik olarak ayrilir. Sigorta sirketleri bu birikimleri ikraz ya da hisse
senedi, tahvil, gayrimenkul satin almada kullanarak yatirimlara kaynak olusturur.
Diger bir deyisle, sigorta kiiciik tasarruflar1 bir araya getirerek fon olusturan bir
sistemdir.”! Sigortanin tasarruf kaynagi olma islevi en cok hayat sigortalarinda

goriiliir. Ciinkii hayat sigortalar1 diger sigorta tiirlerine gére daha uzun vadelidir.

* Sebnem DUMAN, Tiirk Sigorta Sektoriinde Bos Kapasiteler ve Ekonomik Kayiplar , BilarAs
Yayinlari, Istanbul, 1990, .17

** TOBB, Banka ve Sigorta Sektorleri Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, Banka ve Sigorta
Sektorlerinin Piyasa Ekonomisindeki Yeri, islevi, Onemi, Sorunlari, Uluslararasi Normlara
Gore Bugiinkii Diizeyi ,1996, s.149

SO, GENC, a.g.e., s.17
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Bircok gelismis iilkede bu kaynaklar en O©Onemli tasarruf kalemlerini
olusturmakta ve bu birikimler yatirimlara yonlendirilmesini saglayarak sermaye

piyasalarinin gelismesine yardimei olur’”.

7.1.2. Sigortanin Sosyo-Ekonomik Cokiintiileri Onleme Islevi

Kisilerin karsilasabilecekleri aym tiir risklere karsi birlegsmeleri ve tek basina
tagtyamayacaklar1 ekonomik ¢okiintiileri ¢cogunluga dagitarak Onlemeleri, sigorta
faaliyetlerinin temelini olusturur.™ Sigorta sirketleri ise, bu dayanigma islemlerini

organize eder ve yiiriitiir.

Sigortalarin kapsamina giren risklerin gerceklesmesi durumunda, isyerlerinin
kapanmasi, iflaslar, igsizlik, ailelerin parcalanmasi, yoksulluk gibi birtakim sosyo-
ekonomik cokiintiiler meydana gelir. Sigorta, risklerin yarattig1 bu olumsuz etkileri,

hasar1 cogunluga dagitarak onler.

Sigortanin ekonomik kayiplar1 dnleme islevi ise, hasar 6nleme faaliyetlerinde
ortaya ¢ikar. Sigorta sirketleri ¢esitli tedbirlerle meydana gelecek hasarlari

minimumda tutmaya caligir.

Onlemeye yonelik tedbirler ahinmazsa, kisiler daha dikkatsiz davranacag icin
hasarlarin meydana gelme olasilig1 artar. Artan hasar olasiligl ise, prim oranlariin
artmasina neden olur. Boylece sigortali sayis1 azalir ve bu durum biiyiikk sayilar
kanunu agisindan istenmeyen bir gelisme olur. Diger taraftan, bu durum sigorta

sirketlerinin karin1 azaltir.

>2 United States Agency for International Development, Assessment on How Strengthening the
Insurance Industry in Developing Countries Contribute to Economic Growth, 2006, s:5,

www.usaid.gov
“DUMAN, a.ge., s.19
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7.1.3. Sosyal Refah Diizeyini Artirma Islevi

Sosyal refah diizeyinin yiikselmesindeki onemli faktorlerden biri de, kisi
basina gelirin artmasidir. Sigorta primlerinin tasarrufa, tasarruflarin yatirima

doniistiiriilmesiyle kisi bagina gelirde artig saglanir.

Hasarlarin sigorta sirketleri tarafindan karsilanmasi; isyerlerinin kapanmasini,
yatirimlarin azalmasim Onleyerek, ekonomide devreden ¢ikacak yatirimlarin sebep
olacag: gelir kaybina mani olur. Sonug olarak, sz konusu kayiplarin dnlenmesi ve

azaltilmasi toplumsal refah diizeyinin de artmasina neden olur.

7.1.4. Uluslararasi Ekonomik Iliskileri Giiclendirme Islevi

Ekonomik biiylime ve gelisme siirecindeki iilkeler, uluslararasi ekonomik
iligkilerini ~ gelistirmek  zorundadir.  Uluslararast  ticarette  girisimcilerin
karsilasabilecekleri risklerin sigortacilar tarafindan teminat altina alinmasi,
girisimcilerin mallarim1 rahatlikla dis pazarlara tagimasini saglayarak dis ticareti
genisletir. Ozellikle, cesitli kredi ve sorumluluk sigortalari, ihracat kredi sigortalari,
tagima(nakliye) sigortalari, uluslararasi ekonomik iliskilerin gelismesine Onemli

oOlciide katkida bulunan sigorta tiirleridir.

7.1.5. Vergi Kaynag Olma Islevi

Sigortanin ekonomik ag¢idan diger bir islevi, vergi gelirlerine katkisidir.
Sigorta ve reasiirans sirketleri anonim sirket olarak kurulmak zorunda
bulunduklarindan kurumlar vergisi miikellefidir.”* Ayrica sigorta sirketleri ellerinde

bulundurduklar1 menkul ve gayrimenkul degerler iizerinden sirasiyla, gelir ve emlak

> TOBB, a.g.e., s.150
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vergisi Oderler. Diger taraftan; sigortaciligin kendine Ozgii islemleri nedeniyle,
sirketler banka ve sigorta muameleleri vergisi, yangin sigorta vergisi, veraset ve

intikal vergisi ve cesitli harclar 6demek zorundadirlar.

7.1.6. Sermaye Faktoriiniin Mobilizasyonu Islevi

Sigorta; isletmelerin gelecegin belirsizligine kars1 (makine kirilmasi, yangin
gibi) ayirmis olduklar1 ihtiyatlarm ekonomiye sunulmasim saglayarak, ekonomik

siire¢ icerisinde bir sizint1 meydana getiren bu tasarruf kaynaklarini harekete gegirir.

Ornegin, bir isletme, bir milyar lira degerindeki makinesinde meydana
gelecek bir hasar i¢in bir milyar liralik yedek ak¢e ayirsin. Uygulamada, bu isletme
gibi bircok igletme bulunabilir. Her biri, bir milyar lira degerinde olan makinelere
sahip olan ikibin isletme bulundugu kabul edilsin. Bu isletmeler makinelerdeki
hasarlar1 kendi olanaklari ile sigorta etmeye karar verdiklerinde, makinenin tamamen
ise yaramaz hale gelmesi ihtimalini g6z Oniinde tuttuklarinda, toplam 2 Trilyon
liranin (2000 x 1 milyar ) bulundurulmast gerekli olacaktir. Yani, iilke ekonomisi
icin ihtiya¢ duyulan sermayenin uzun siireli baglanmasi yiiziinden, bu sermayenin
baska yatirimlara aktarilmasi miimkiin olmayacaktir. Bu olay, gelismekte olan bir
ilkede sermaye faktoriiniin kithg1 acisindan degerlendirildiginde, kit olan sermaye
faktoriiniin at1l kullanildig1 sonucuna ulasilir. Ulke ekonomisi agisindan gerekli olan
sermayenin biiyiik bir kismmin ihtiyat olarak ayrilmasi yerine, sigorta sisteminden

yararlanilmasi, bu sermayenin faydali yerlere kanalize edilmesini saglar.
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7.1.7. Sermaye Piyasasimn Gelismesini Saglama Islevi

Mali piyasalar icinde, para yaratmayan mali kurumlar i¢inde yer alan sigorta
sirketleri; elde ettikleri primlerle, yatirimlara yonlendirilecek fonlarin yaratilmasinda
katkida bulunmaktadir. Bu fonlar ise, finansal araclar vasitasiyla c¢esitli alanlara
yatirilarak sermaye piyasasinin gelismesini saglar. Ozellikle, hayat sigortas: sirketleri
bireysel tasarruflar1 toplayarak, 6zel ve kamu tesebbiislerine uzun vadeli yatirim

sermayesi saglaurlaur.5 >

7.1.8. Istihdam Saglama Islevi

Sigorta kurumlarmin istihdama olan katkist iki yonliidiir. Birincisi, sigorta
sirketlerinin merkez ve bolge miidiirliiklerindeki isgiicti istihdamu, ikincisi ise, sigorta
sirketlerinin acente, prodiiktor, broker gibi organlarindaki isgiiciiniin istihdama olan
katkisidir. Ozellikle ikinci grubun katkist daha onemlidir. Sigorta sirketleri iiretmis
oldugu direkt primlerin tamamina yakin bolimiinii liretim organlari, acente ve
prodiiktorler araciligi ile elde etmektedir. Ulke ¢apina dagilmis vaziyette calismalarini
siirdiiren acenteler mevcut ve potansiyel sigorta kaynaklarindan faydalanabilmek

amaciyla daha fazla eleman istihdam etmektedirler.

7.1.9. Odemeler Dengesini lyilestirme Islevi

Gerek sigorta ve gerekse reasiirans islemlerinde karsilikli olarak dogan prim
alis ve devredisleri, tazminat 6demeleri ve girdileri, doviz hareketlerine neden olur.

Dolayisiyla bu islemler 6demeler dengesini etkiler.

35 United States Agency for International Development, age, 2006, s:6, www.usaid.gov
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Sigorta gelirleri goriinmeyen islemlerden saglanan gelirler arasinda yer alarak,

kisa ve uzun donemde, dis acig1 kapatmakta etkin rol oynamaktadir.

Sigorta islemlerinin uluslararasi1 alanlara tasmasi nedeniyle, yurtdis1 sigorta
islemlerinden elde edilen kazanclar, iilkenin Odemeler dengesini etkilemekte,
uluslararas1 sigorta ve reasiirans islemleri, lilkeye doviz kazandirarak dis 6demeler

icin nakit olanaklar1 yaratmaktadir.

7.2. RIZIKO YONETIMI VE GIRISIMLER ACISINDAN ISLEVLER
(MIKRO ISLEVLER)

Biitiin isletmeler rizikolardan kagmayi, ya da rizikonun olumsuz sonuglarini
azaltmay1 isterler.”® Bu noktada, sigortanin isletmeler ve girisimciler agisindan

islevleri devreye girer. Bu islevler bes baslik halinde agiklanabilir.

7.2.1. Girisimcinin Kararlarini Etkiler

Belirsizlik, girisimcilerin cesitli yatirim alternatifleri arasinda yapacagi se¢imi
etkiler. Sigorta sirketleri, benzer rizikolarla kars1 karsiya bulunan c¢ok sayida
sigortaliyr bir araya topladigindan s6z konusu belirsizlikler ortadan kalkar. Diger
taraftan, sigortanin riskler gerceklestiginde dogacak hasar1 tazmin etmesi,

girigsimcilerin kararlarin1 olumlu yonde etkiler.

Sigortanin verdigi giivence sayesinde, girisimci, rekabet ortamma girebilir ve
tereddiit etmeden yeni girisimlere yatirim yapabilir. Yani sigorta, girisimcinin daha

cesur kararlar vermesini saglar.

Y DUMAN, a.ge., 5.24
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7.2.2. Girigimcinin Daha Ucuz Fiyata Yatirum Sermayesi Bulmasini Saglar

Girisimciler agisindan, sermaye maliyeti onemli bir konudur. Ulkede ikraz
edilebilir fonlarn azligi, faiz oranlarimin yiiksek olmasmna neden olur. Sigorta
sirketleri; elde ettikleri primlerle direkt yatirnm yapabilecekleri gibi, yatirimcilara
odiing verme yoluyla ve bu kuruluslarin menkul degerlerini satin alarak piyasadaki
para arzim artimrlar. Yatirimlara aktarilacak fonlarin artmasi faiz oranlarini

diisiirerek girisimcilerin daha ucuz fiyata yatirim sermayesi bulmalarini saglar.

7.2.3. Girigimcinin Riziko Karsiligt Dondurdugu Sermaye Miktarini En Aza
Indirger

Girisimci  muhtemel rizikolar karsisinda, zararmm kargilamak icin
sermayesinin bir kismin1 karsilik olarak ayirirsa, yatirimlarimi kismak zorunda kalir.
Fakat girisimcinin ayirmak zorunda kalacagi karsilik, sigortada oldugu gibi rizikoyu
karsilayacak olanlar ¢cok sayida olmadigi i¢in, prim tutarindan daha biiyiik bir tutar
olur. Buna karsilik, sigorta giivencesi ile girisimci sadece prim 6deyerek sermayesini

yeni yatirimlarda kullanabilir.

7.2.4. Sigorta Giivencesi Girisimciye Kredi Olanaklar Yaratir

Kredi, bor¢lunun 6deme giiciine veya gosterdigi teminata giivenerek bor¢luya
vade verilmesidir. Giiniimiiz ekonomik kosullarinda, isletmelerin kredi kullanmadan
yatirim ve ticaret yapmalart miimkiin degildir. Kredi sigortas1 yaptirmak suretiyle
bor¢lunun, belirlenen vadede borcunu 6dememe rizikosunu sigorta ettiren alacakli,

daha rahat kredi islemlerine g'urisebil'ur.5 !

" KARAYALCIN, a.g.e., s.24
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Ozellikle ihracatta, ihracatcilar igin kredi sigortalar1 tesvik edilmektedir.
Boylece ihracatcinin riski garanti edilerek iilkenin krediye dayanan ihracat islemleri
gelisir. Ipotek karsihg odiing para verme islerinde ise, bankalar ipotek edilen

varligin, yangin rizikosuna kars1 sigorta edilmesini zorunlu tutmustur.

7.2.5. Sigorta Fiyatlarin Daha Gergekgi Bir Diizeyde Olusmasin Saglar

Prim hesaplamalar1 uzman kisiler tarafindan uzun donemli istatistiki bilgilere
ve deneyimlere dayanilarak ve belirli teknikler kullamilarak saptanir. Bunlarin
maliyetleri artirici etkileri, girisimcinin kendi kendine, riziko gerceklestiginde
ugrayacagi zarar1 diisiinerek fiyata yansitacagi rakamlarin etkilerinden daha diisiik ve

mantiklidir.>®

8. SIGORTA SISTEMININ iSLEYiSi

Yukaridaki izahlardan sonra sigorta sisteminin isleyisi asagida Sekil-2’de

goriildiigii gibi sematize edilebilir.

¥ DUMAN, a.ge., 5.26
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SEKIL 2 SIGORTA SISTEMININ ISLEYISi
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IKiNCi BOLUM
TURKIYE’DE SiGORTA SEKTORUNUN GELIiSiMi VE FON
YARATMA
KAPASITESININ INCELENMESI

1.TURKIYE'DE OZEL SIGORTACILIGIN TARIHSEL

GELIiSiMi

1.1.CUMHURIYET ONCESI DONEM

Osmanli Imparatorlugu’nda ulema, umera ve fukara gibi sosyal siniflar i¢inde
tiiccar sinifinin bulunmayisi ve dini inanglar imparatorlugun modern anlamda ticaret
devleti olmasinmi engellemis; bunlarin dogal sonucu olarak sigorta sektorii 19.
yiizyilin ikinci yarisindan itibaren yabancilarin yasa ve yargi otoritelerinin altinda
“yabancilarin sigortaciligr” olarak baslamistir.”® Bu dénemlerde sigortaya ihtiyac
duyulmamistir. Sigortaciligin onemi ancak, 1870 tarihli Beyoglu yangimindan sonra
anlagilabilmistir. Bu yanginda ozellikle, yabancilarin biiyilk kayba ugramalari,
sigortanin Osmanli imparatorlugunda etkinliginin artmasina neden olmustur.® 1872
tarihinden sonra c¢ok kisa bir siirede yabanci sigorta sirketlerinin sayisi 18’e

cikmigtir.

O yillarda yabanci sigorta sirketleri, devletce yapilan mesleki denetimin

disindaydi ve kendi aralarinda dayanisma ve baglilik yoktu. Bu nedenle, her sirket

Y Asli IYIDOGAN, Sigorta Sektoriinde Rekabetin Diizenlenmesi, Reasiircr sayi: 36, 1999, s.16
 {zmir Ticaret Odast, a.g.e.,s.19
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kendi merkezlerinden aldiklar1 talimatlara gore calismis ve sigorta sozlesmelerini
kendi dillerinde hazirlamiglardir. Bu durumda sigortali ile anlagmazlik halinde,
yetkili mercii olarak sirketlerin merkezinin bulundugu yerlerdeki mahkemeler
gosterilmistir. Bunun yani sira, yapilan mukavelelerin fesih hakki her iki tarafa da
verilmekle birlikte, mukaveleler kanuni miieyyideden mahrum kaldig1 i¢in tek tarafli

akit seklinde kaliyordu. ©'

Yabanci sigorta sirketleri uzun yillar tam bir serbesti ve kontrolden uzak
olarak caligmislar; nihayet 1914 yilinda cikarillan “Yabanci Sigorta Sirketleri ile
Anonim ve Sermayesi Eshama Miinkasem Sirketler Kanunu” ile tescil ve teminat
gostermeye zorunlu tutulmuglardir. Bunun iizerine, baz1 yabanci sigorta sirketleri
Tiirk sermayedarlarla isbirligi yaparak yerli sirketler kurmaya tesebbiis etmislerdir.®>
Bu Kanunun yayimlanmasini takiben, o tarihte sayilar1 111°e ulagmis bulunan sigorta

sirketlerinden biiyiik bir kismu iilkeyi birakarak faaliyetlerini terk etmislerdir.”’

1.2.CUMHURIYET SONRASI DONEM

Cumbhuriyet sonras1 donemdeki Tiirk sigortacilifini dort doneme ayirarak

incelemek miimkiindiir.

— Devletin himayesi ve korumasi altindaki donem (1923-1957 )
—  Gelisme donemi ( 1957-1984 )
— Liberallesme donemi ( 1984-1990 )

— Tam rekabet donemi ( 1990 ve Sonrasi )

%! Sinan KUSCU, Sigorta Talep Teorisi ve Tiirkiye Uygulamasi , Mega Ofset Matbaa Sanayii Ltd.
S., Erzurum, 1996, s.16

20, GENC, a.g.e., s.43

% Basbakanlik D.P.T. Miistesarlig1, Sigorta Sektorii Ozel ihtisas Komisyonu Raporu , Yaymn No.
D.P.T.: 2462-OIK: 514, 1996, 5.7
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1.2.1. Devletin Himayesi ve Korumas: Altindaki Donem ( 1923-1957 )

Cumbhuriyetin kurulmasi ile birlikte, Tiirk sermayesi sigortacilik sektoriine
yavas yavas girmeye baglamistir. Tiirk sermayesi ile olusturulan ilk sirket 1925°te
kurulan Is Bankasi Anadolu Sigorta Sirketi olmustur. Ayni tarihlerde bireysel

sermayenin ortaklig1 ile kurulan Itimad1 Milli Sigorta Sirketi de faaliyete gegmistir.64

1927 yilinda ¢ikarilan yasa ile sigorta sirketlerinin denetlenmeye baslanmasi,
ulusal sigortaciligin desteklenmesi ve reasiirans yoluyla yurt disina doviz transferinin
yasaklanmas1 donemi ac¢imistir. Boylece 1927°den baglayarak Tiirk sigortaciligi
hizla gelismeye ve sektore, Tiirk sirketleri egemen olmaya baglamistir. 1929 yilinda
kurulan ve diinyada ilk reasiirans tekellerinden biri olan Milli Reasiirans Tiirk
Anonim Sirketi’nin faaliyete gec¢mesiyle birlikte Tiirk Sigortaciliginda yeni bir

donem agilmustir.

1.2.2. Gelisme Donemi ( 1957-1984)

Tiirk sigortaciligt 1960’1 yillara girerken gelismeye baslamistir. Nitekim,
sigorta sirketlerinin kuruluslarindan tasfiyesine kadar gecen biitiin safhalar1 denetim
altinda tutan “Tiirk Ticaret Kanunu” 1957 yilinda, sigorta sirketlerinin faaliyetleri ve
denetimlerinde yeni esaslar getiren 7397 sayili “Sigorta Sirketlerinin Murakabesi

Hakkindaki Kanun” 1959 yilinda yiiriirliige girmistir.

Sigorta sirketlerinin kurulus ve calismalar1 konusunda “izin sistemi” ve
“devlet murakabesi sistemi’nin birlesmesinden olusan bir sisteme dayanan 7397

sayili Kanunda acik bir sinirlama getirilmemis olmasina ragmen, 1960-1968 yillar1

% {zmir Ticaret Odast, a.g.e.,s.19.
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arasinda sadece 5 sigorta sirketi kurulmasina izin verilmistir. Bu donemde, mevcut
portfoyiin daha fazla boliinmemesini teminen, sigortacilik yapmak iizere yeni sigorta
sirketlerinin kurulmasi ve yabanci sirketlere izin verilmemesi konusunda, 6zellikle
ikinci ve iiclinci kalkinma planlarinda “ilke kararma” yer verilmistir. 1968’den
1984°e kadar gecen 16 yillik siirede, ilke kararina uygun olarak herhangi bir girket
kurulmamis; sadece uzman sirket olan reasiirans sirketlerinin kurulmasina izin

. . .. 65
verilmistir.

1.2.3. Liberallesme Donemi ( 1984-1990 )

Ihtiyaglar hiyerarsisindeki bes temel gruptan ikincisinde (giiven)66 yer alan
sigorta sektoriiniin, mali yap1 icinde dnemli bir paya sahip oldugunun anlasilmasiyla,
ekonomi politikalarindaki gelismelere paralel olarak 1980°li yillarin bagindan
itibaren sektore ilgi artmistir. Mevcut potansiyelin, piyasada yer alan sirketler
arasinda paylasilmasi konusunda baglayan yaris hizlanmis; kalkinma planlarinda yer
alan ilke kararmin goz ardi edilmesiyle 1983-1984 willarinda, sigorta sektoriinde

“liberallesme” donemi baslamustir.

Liberallesmede; tiiketicinin korunmasini, makul ve esit fiyatla sigorta

113

saglanmasin1 amaclayan hem yasal diizenleme (regulation) hem de yasal
diizenlemelerin gevsetilmesi (deregulation)” yolu sec¢ilerek mevzuatta degisiklik ve

yeni diizenlemeler baslamistir.”” Bu kapsamda 7397 sayili Sigorta Sirketlerinin

% Faruk OMRUUZAK, “Liberallegsmenin Sonuglari, Yeni Uriinler, Acente Hiskileri”,(Teblig), Tiirk
Sigortacih@inda Liberallesme, 1.A.V. 1994/99, IST, 1994, s. 80-81

%Muzaffer BILGILI, “ Liberallesmenin Kurumsallagsmas: icin Gerekli Denge ve Sartlarin
Tartisilmast” ( Panel), a.g.e., 5.95

67 “Son yillarda iktisat yaziminda yasal diizenleme (regulation) ve yasal diizenlemelerin gevsetilmesi
veya liberallesme (deregulation) giderek artan bir ilgi alanini olusturmaktadir” Sigortaciligin Yasal
Diizenlemesi konusunda bkz. Ali hsan KARACAN, “Tiirkiye’de Sigortacilik Sektoriinde
Liberallesme, Niteligi, Icerigi, Fayda ve Mahzurlar1” (Teblig),a.g.e, s.44
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Murakabesi Hakkindaki Kanun, 11.06.1987 tarihinde 3379 sayili Kanunla

degistirilmistir. Yapilan degisiklikle,

— Sigorta ile ilgili diizenleme yetkisi Ticaret Bakanligindan alinarak
Bagbakanliga verilmis, boylece kararlarin daha siiratli ve etkinlikle
alinmasi saglanmistir.

— Daha once vekillik seklinde faaliyet gosteren yabanci sirketlerin,
anonim sirket veya sube halinde teskilatlanmalarina imkan taninmistir.

— Kanunun ad1 “Sigorta Murakabe Kanunu” olarak degistirilmistir.

Diger taraftan; aymi yil, Avrupa Birligi’'ne tam iiyelik basvurusu yapan

ilkemizin, topluluk mevzuati ile uyumu/entegrasyonu da amaclanmistir.

1.2.4. Tam Rekabet Donemi ( 1990 ve Sonrast)

1990 yilinda, hiikiimetin aldigi ekonomik liberallesme kararlar
dogrultusunda, sigorta tarifeleri serbest birakilmis ve “tam rekabet siireci”

3

baglamistir. Besinci Kalkinma Planinda yer alan “yeni sigorta sirketi kurulmasina
miisaade edilmeyecegi” hiikmii, Altinci Kalkinma Plani’nda yer almadigindan,
sermaye arttirllmas1 disinda hicbir sinirlamaya tabi tutulmadan sigorta sirketi
kurulmasina miisaade edilmistir. Ancak, “gecis donemi” taninmaksizin baglatilan
serbest tarife sistemi; maliyetler goz ard1 edilerek ve hi¢ teknik esas gozetilmeksizin

sadece fiyatlarin indirilmesi seklinde tecelli etmistir®. Bu dénemde, fiyat indiriminin

yan1 sira, prim tahsilatindaki vadelemeyi uzatma da, rekabet araci olarak kullanilmis;

SOMRUUZAK , a.g.e., 5.83; “Sigorta fiyatlari, riziko primi, istihsal masraflari, genel giderler pay,
kar ve emniyet marjlarindan olusur”
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hatta sektoriin ciddiyetini ve giivenini sarsan koti ornek teskil eden olaylar

yasanmustir.®’

1991 yilinda; “kamu kuruluslarinin sigortalarinin, kamu istirakli sigorta
sirketleri tarafindan yapilmas1” ilkesi ile, reasiirans sistemindeki tekel

kaldmlmlstlr.m

Tarifelerin serbest birakilmasindan kaynaklanan sikintilar, daha sonra sigorta
sirketlerinin mali yapilarinin daha etkin sekilde denetlenmesi sonucunu dogurmus ve
bu maksatla 1993 yilinda 510 sayih KHK (;1kaur11m1§tur.71 Bu KHK, Anayasa
Mahkemesi’nce iptal edilmis; iptalden sonra ¢ikarilan 16.06.1994 tarih ve 539 sayili

KHK ile, Sigorta Murakabe Kanunu’nun bazi maddeleri miilga edilmistir.

539 sayilh KHK ile, uzun yillardan beri ele alinmamig Sigorta Murakabe
Kanunu’nun yapis1 tiimiiyle degistirilerek, sektoriin uluslararas1 oOlgiilerde geri
kalmighginin bertaraf edilmesi, hizla gelisen mali sektoriimiiziin i¢inde Onemine
uygun yere yerlestirilmesi ve sigorta sirketlerince halkimiza daha iyi ve etkin hizmet

verilmesi ve denetimlerinin daha etkin yiiriitiilmesi amaclanmistir.

Ancak, 539 sayili KHK’nin yasal dayanaginin 1995 yilinda iptal edilmis
olmasi sebebiyle, KHK hiikiimlerinin itiraz yoluyla iptali miimkiin hale gelmistir. Bu
kapsamda, mali biinye ve acentelere iliskin diizenlemelerdeki cesitli hiikiimler

Anayasa Mahkemesince iptal edilmistir.

69
a.g.e., s.84
70 Selcuk DEMIRALP, “Liberallesmenin Kurumsallasmasi i(;in Gerekli Denge ve Sartlarin
Tartisilmas1” (Panel) a.g.e., s.102,
Tage., s.85

43



Diger taraftan, son yillarda Tiirkiye ekonomisinde meydana gelen

gelismelere paralel olarak sektdrde ©Onemli atilimlarin gerceklesmesi sebebiyle

sektoriin ihtiyaclarina cevap veren ve rekabet giiciinii artiric nitelikte diizenlemelerin

yapilmas1 geregi ortaya ¢ikmistir.

AB’ye uyum siireci de, sektorde AB mevzuatina uyumlu diizenlemelerin

yapilmasim gerekli kilmistir.

Bu kapsamda, sektore iliskin diizenlemelerin uluslararast uygulamalara ve

sektoriin gelisen yapisina uygun hale getirilmesi ve sigorta sirketlerince daha iyi ve

etkin hizmet verilmesi ve sirketlerin etkin bir sekilde denetlenmesi amaciyla; AB

diizenlemeleri ile uyumlu, kanun calismalar1 tamamlanarak, 14/06/2007 tarihi

itibariyle 5684 sayili Sigortacilik Kanunu yiiriirliige girmistir.

Diger taraftan;

587 sayili "Zorunlu Deprem Sigortasina KHK ile 27 Eyliil 2000
tarihinden itibaren kapsamdaki meskenler icin deprem sigortasi
yaptirmak zorunlu hale getirilmesi ve bu sigortayr sunmak iizere kamu
tiizel kisiligini haiz Dogal Afet Sigortalar1i Kurumu (DASK)
kurulmasi,

07/04/2001 tarihinde Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi
Kanununun yiiriirliige girmesi,

14/06/2005 tarihinde Tarim Sigortalar1 Kanununun yiiriirliige
girmesiyle Devlet Destekli Tarim Sigortalar1 sisteminin devreye

girmesi,
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sektorde yasanan diger 6nemli gelismeler arasinda yer almaktadir.

2. TURKIYE’'DEKi OZEL SiGORTA SEKTORU HAKKINDA

BIiLGILER

Halen, Tiirkiye’de 50’si sigorta, 1’1 reasiirans olmak iizere 51 sirket faaliyet
gostermektedir. Sigorta sirketlerinden; 11°1 hayat, 10’u hayat/emeklilik, 1°i emeklilik

28’1 ise hayat dis1 branglarda faaliyet gostermektedir.

TABLO-3: TURKIYE’'DE SIGORTACILIK SEKTORU HAKKINDA GENEL
BILGILER (31.12.2007 tarihi itibariyle)

1.Toplam Sirket Sayisi 51
- Sigorta Jirketi 50
- Reasiirans Sirketi 1

2.Sermaye Yapilarina Gore Sigorta Sirketleri Yapisi
-Yerli 35
-Yabanci 17

3.Faaliyetleri itibariyle Sigorta Sirketleri Sayisi

-Hayat 11
-Hayat/Emeklilik 10
-Emeklilik 1
-Hayat Dis1 25
4.Acente Sayisi 17.779

Kaynak : Hazine Miistesarlig1 Istatistikleri

Asagida Tablo-4’te, Tiirkiye’de faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin cesitli

biiyiikliikleri verilmistir. "

72 Sigorta sirketleri biiyiikliikler icinde yer almakla birlikte fikir vermesi agisindan, emeklilik sirketlerinin
31.12.2007 tarihi itibariyle, toplam katki payr tutar1 4.235.129.168 YTL, yatinma yonelen fon tutari,
4.783.049.949 YTL dir. (Bireysel Emeklilik Sistemi Gelisim Raporu 2007)
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TABLO 4: SIGORTA SIRKETLERININ
BUYUKLUKLERI (31.12.2007) (YTL.)

BUYUKLUKLER TOPLAM
DIREKT PRIMLER 10.931.473.390
PRIM ALACAKLARI 3.024.322.307
FINANSAL VARLIKLAR 7.334.371.902
ISTIRAKLER 3.009.434.536
SABIT DEGERLER 497.290.430
AKTIFLER 22.073.226.523
OZKAYNAKLAR 6.874.923.931

Kaynak : Hazine Miistesarlig1 Istatistikleri

3. SIGORTA SEKTORUNUN FON YARATMA ISLEVi VE FON

KAYNAKLARI

3.1. FON KAVRAMI VE SIGORTANIN FON YARATMA ISLEVI

Belli bir amaca yonelik kullanilabilir para, ya da onun gibi etkinligi olan

113

ekonomik degerlere veya potansiyele “forn” denir. Genel olarak fon, isletmenin,
gereginde para yerine kullanabildigi ve tasarrufta bulunabilecegi kredi, amortisman

paylari, karsiliklar gibi kavramlar1 kapsamaktadir. Genis anlamiyla fon, finansal

araclar veya varliklardir.

Sigortanin temel islevi rizikoyu bélerek ve zarar1 paylastirarak ekonomik
bakimdan 6nemsiz hale getirmek, yani ekonomideki riski azaltmaktir. Ancak sigorta
isletmelerinin primlerini pesin olarak tahsil etmeleri onlara teminatlarin 6denecegi
zamana kadar bu primleri kullanma olanagi vermektedir. Diger yandan, sigorta
isletmelerinde bulunan baz1 sermaye unsurlarinin varligi (teminatlar ya da karsiliklar

vb. gibi) ve bunlarin kullanilisi, sigorta igletmelerine diger isletmelerden farkli olarak
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birtakim 6zellikler kazandirir. Bu 6Ozellikler, sigorta isletmelerine, temel islevi

yaninda bazi ekonomik islevleri de gerceklestirme olanagi verir. &

Sigortay: tiim 6zellikleri ile ve gelisen islevleri ile ortaya koyan tanimda ise,
sigortanin gerceklesen risklerden dogan zararlar1 karsilama islevi yaninda, sosyo-
ekonomik ¢okiintiileri dagitan ve dnleyen, prim birikimleri, yatirima aktarilan fonlar1
ve ikrazlar1 ile ekonomiye kaynak yaratan, gelir diizeyini ylikselten islevleri de

vurgulanir.

Ekonomi i¢inde iiretkenligi artiran, boylece biiyiime ve gelismeyi destekleyen
ekonomik iglevler, sigorta isletmelerine bir finansal kurum niteligi kazandirmis ve
sigorta sektorii finansal sistemde daha fazla pay sahibi olmustur. Bugiin, sigorta
isletmelerinin ekonomik islevlerinin kazandigit ©6nem temel islevini geride

blrakmlstur.74

Sigorta sektoriiniin fon yaratma islevi, dar olarak tanimlandiginda hisse
senedi ve tahvil alimina tahsis edilmis tutarlar olarak anlasilir. Fon yaratma islevi en
genis anlamda yani tasarruflara katki olarak tamimlandiginda, primler kurumsal

tasarruf niteliginde say11maktad1r.75

Sigorta sektorii goniillii tasarruflar yoluyla fon yaratir. Bu sekilde, bireysel

tasarruflar boyut degistirerek kurumsal tasarruf haline gelir. Ancak, fon yaratma ile

7 Perihan TULUCE, “Tiirkiye’de Sigorta Sektoriiniin Fon Yaratma Giicii ve Finans

Kesimindeki Yeri”, Sosyal Giivenlik ve Banka-Sigorta Sirketleri Sandiklar1 ve Uygulamada-
ki Sorunlart Sempozyumu , Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, Yayin
No:1, 1990, s.73.

“*TULUCE, a.g.e., s.74.

7 Erdogan ALKIN, “Sigorta Kesiminin Fon Yaratma Giicii”, Tiirkiye’de Sigorta Kesiminin
Ekonomik Giicii ve Gelismesi, (Seminer) , Iktisadi Arastirma Vakfi (IAV) Yayin No: 1983-56,

s.23.
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ekonomik islev tam anlamiyla gergeklesmez. Bu tasarruflarin yatirimlara
yonlendirilmesi gerekir. Makroekonomik acidan, bu tasarruflar yatirima kanalize

olabildigi oranda deger kazanr. ’®

Sigorta sektoriinde iiretilen primin fon niteligi tagiyabilmesi icin, bireylerin
tasarruflarindan degil, tiiketimlerinden ayrilmasi gerekir. Ciinkii bu sekilde 6denen
primler net bir kaynak artis1 saglamaz. Diger taraftan, fonun bir plasman niteliginde

degil, bir yatirim niteliginde olmasi, yatirimlara kanalize edilmesi sarttir.

Fon yaratma agisindan, hayat ve hayat dis1 sigortalarm islevleri farklidir.
Hayat sigortalar1 uzun vadeli, hayat dis1 sigortalar ise kisa vadeli yatirimlarda

kullanilacak fonlar1 saglarlar.

Geligmis {ilkeler, sigortanin fon yaratma islevinden maksimum diizeyde
faydalanmaktadir. Sigorta faaliyetleri cesitli halk kitlelerine ve uluslararasina
yayilabilme Ozelligine sahip olduklarindan gerek iilke ici, gerek iilke dis1 kisi ve
kuruluglara ait gelirlerin bir kismini rezervleri i¢inde toplama olanagina sahiptirler.
Bu birikimler bircok iilkede mucizeler yaratacak boyutlara ulagmis; ingaat, tarim,
sanayi ve hatta savunma sektorlerinin kalkinmasinda yararlanilan fonlar i¢inde uzun

yillar birinci sirayr korumustur. 7

3.2.  SIGORTANIN FON KAYNAKLARI

Sigorta ve reasiirans sirketlerinde toplanan fonlar, belirli bir amaca yonelik

ekonomik degerleri, yatirimmlar i¢in Onemli bir potansiyeli ifade eder. Sigorta

7 Targan UNAL, quisen Borsalarda Kurumsal Yatirnmeailar, Tiirkiye (")rnegi, Sorunlar ve
Coziim Onerileri , IMKB Arastirma Yayinlar, No:7, 1995, s:105
" TULUCE, a.g.e., s.74.

48



sektoriiniin mali tablosunun pasif tarafi fon kaynaklarimi, aktif tarafi kullanim

alanlarim gbsterilr.78 Sektoriin fon kaynaklar1 dort grupta toplanabilir.

— Kaynagini girisimciden alan fonlar (6denmis sermaye)

— Kaynag hukuktan alan fonlar (kanuni yedek akgeler, teknik ihtiyatlar,
amortismanlar)

— Isletme faaliyetinden dogan fonlar

— Diger fonlar

[k iki grupta toplanan fonlardan, yani sigorta prim hacminin kullanilabilen
kismi ile orta ve uzun yabanci kaynaklardan olusan toplam potansiyel, mali
yatirimlara kanalize edilmektedir. Bu faaliyetlerden elde edilen karlardan vergiler ve
dagitilacak kar pay: diisiildiikten sonra kalan ihtiyat, sirketin biinyesinde yeni bir fon
olusturur.”’ Fakat sigorta sektoriinde 6zkaynak ve primler disinda yabanci kaynak
kullanim ahskanligi yoktur. Sigorta sirketleri istisnai durumlar diginda, orta ve uzun
vadeli banka kredilerine bagvurmamaktadir. Diger taraftan, aralarindaki is
iligkilerinden dogan cari hesap bakiyeleri, reasiirore ve restrosesyonere olan borglari,
karsilikli menfaat ve dayanisma gereklerinin Olciisiinde geciktirilerek, sigorta
sirketleri kendilerine bazen kasa kolayligi niteliginde, faizsiz ve vadesiz kredi

kullanim olanag: saglarlar. Ancak, bir kesimin alacagim geg¢ tahsil ettigi i¢in ugradigi

® Haydar KAZGAN vd , Cumhuriyetin 75 Yillik Sigortacist Ko¢ ALLIANZ , Creative Yaymcilik
ve Tanitim Ltd., Istanbul, 1998, s.179.

PTargan UNAL, Sigorta Sektoriiniin Ekonomik islevi ve Fon Yaratma Kapasitesi, iTO Yayin
No:1994-04, Istanbul, 1994, s.48
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kayip, diger tarafin sagladigi yatirim geliri ile telafi edileceginden, endiistri olarak

sonug degismez. Dolayisiyla, buna bir fon nazariyla bakilmaz.*

Sigortacilikta fon yaratmanin en énemli sart1, prim iiretimidir. Primler sigorta

sirketleri icin esas kullanilabilir fonlar1 olusturur.

4, SIGORTA SEKTORUNUN FON YARATMA

KAPASITESININ iINCELENMESI

41. FON BIRIKIMININ BILANCOLAR ACISINDAN
DEGERLENDIRILMEST

Tablo-5’te goriildiigii gibi; sigorta sektorii 2007 yilinda 13.842.457 YTL
tutarinda fon birikimi saglamistir. Reel olarak ise ekonominin daraldigi 1994 ve 2001
yillarinda %16,3 ve %16,90 oraninda azalmis, ekonomideki diizelmeye (enflasyon
oraninin diismesine) bagli olarak 2002 yilindan itibaren artmaya baslamig ve 2007

yilinda %12.5 oraninda artmaisgtir.

31.12.2007 itibariyle; kaynag1 girisimci olan fonlarin payr %25’ten %24’e,
kaynag1 hukuktan dogan fonlarin payr %73’ten %71 e diismiis, isletme faaliyetinden
(sigortaciliktan) dogan fonlarin payr ise %2’den %5’e diger fonlarin pay1 %15 ten

%24’ e yiikselmistir.

Sigorta sektoriinde yaratilan fonlarin ana kaynagi baslica iki faaliyetten

beslenir. Bunlardan biri finansal yatirnmlar digeri de teknik islemleridir.®' Sigorta

% Tacettin ALIEFENDIOGLU, “Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinde Toplanan Fonlarin Ulke
Ekonomisinde Verimli Kullamm Yollar”, Tiirk Sigortacihiginin Gelistirilmesi (Seminer) ITO,1986,
s.81

50



sektoriinde karhligr da gosteren ve temel sigortacilik faaliyetlerinden yani “Isletme
Faaliyetinden Dogan Fonlarin toplam fondaki paylarimin azalmasi, sektdr agisindan

iyi bir gosterge olarak degerlendirilmez.

Paylardaki degisim, ge¢mis yillar1 da kapsayacak sekilde incelendiginde, bazi
onemli sonuglar ortaya c¢ikar. 1970’de fon birikimi agisindan kaynagini girisimciden
alan fonlarin pay1 % 7, hukuktan alan fonlarin pay1 % 63, kaynag: isletme faaliyetine
(kara) dayanan fonlarm payr % 7 ve diger fonlarin pay1 % 23 olarak gerceklesmistir.
1980°de ise bu oranlar aymi swrayla % 6, % 78, % 8 ve % 8 olmustur. Buna gore;
1970-1980 doneminde sektoriin fon birikiminde temel rolii, kaynagini kanundan alan
fonlar oynamistir. Bu donemde fon birikimi reel biiylime hizinin negatif
gerceklesmesi, devletin fon birikimine yogun miidahalelerine bir tepki olarak

yorumlanabilir.

Ozkaynaklarin bir gostergesi olan 6denmis sermaye ele alindiginda; 6denmis
sermayenin toplam fonlardaki pay1 1970’lerde % 4-7 arasinda degisirken, 1998’de %
15’e yiikselmis, 2007°de ise % 24 olarak gerceklesmistir. 1970’lerde, 6zellikle yeni
sirketlerin kurulmasina izin verilmemis olmasinin ve devletin yogun kontrollerinin
bu duruma yol actigi sOylenebilir. 1980’lerden sonra; 6zellikle, ddeme giiciinii
artirmaya yonelik olarak, kurulus sermayesine getirilen diizenlemeler ve sektoriin
goreceli olarak rekabete yonelmesi, 0zkaynaga biraz daha fazla onem verilmesi
sonucunu getirmistir.82 Ancak sigortacilik sektoriinde 2007 yili i¢in 3.348.271.000

YTL’yi bulan 6denmis sermaye tutar1i, aynt yil bankacilik sektoriiniin 6denmis

81 Mehmet KAHYA, Sigorta Sektoriiniin Ekonomik Kallkinmadaki Yeri ve Onemi ve Sermaye
Piyasalarindaki Etkinligi, Reastiror say1:37, 2000, s. 29.
¥ H. KAZGAN, a.ge., 5.184.
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sermaye toplami olan 31.623.000.000 YTL’nin ¥ % 10,58’idir. Bu durumun
olusmasinda, sirketlerin biiyiik bir boliimiiniin bir banka veya gruba dayaniyor

olmasinin ve piyasanin oligopolcii yapisinin da biiyiik etkisi vardir.

Yillar itibariyle kaynagini girisimciden, isletme faaliyetinden alan ve diger
fonlarin artis oldugu gozlenmektedir. 2007 yilina gelindiginde, bu fonun payt %5

gerceklesmistir.

Dolayisiyla, sektoriin iktisadi kriterlere gore kendi tercihleri dogrultusunda

fon birikimi olusturabildigini s6ylemek miimkiindiir.

% BDDK, Yayinlar-Raporlar, Aylik Raporlar-Subat 2008
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TABLO 5: BILANCOLAR ACISINDAN FON KAYNAKLARI

o 1998 1999 2000 2001 2002
FON TURU
TUTAR TUTAR TUTAR TUTAR TUTAR

BIN | PAY | (BIN | PAY BIN PAY BIN PAY BIN PAY

YTL) % YTL) % YTL) % YTL) % YTL) %
1.KAYNAGI GiRiSiMCi
OLAN FONLAR
(ODENMI S SERMAYE) 102,701 15| 203,295 15| 348,305 17| 531,108 17| 827,783 18
2.KAYNAGI HUKUKTAN
DOGAN FONLAR 504,733 74 | 1,028,041 76| 1,519,857 75| 2,231,111 73| 3,385,600 75
2.1.Kanuni Yedek Akceler 20,571 3 37,184 3 59,200 3 84,842 3 164,429 4
2.2 Ihtiyari Yedek Akce 2,016 0 2,569 0 8,109 0 11,750 0 16,144 0
2.3.Teknik Karsiliklar 479,806 70| 984,614 73| 1,445,909 71| 2,231,111 73| 3,191,829 71
2.4.Amortismanlar 2,340 0 3,674 0 6,639 0 10,794 0 13,198 0
4.ISLETME V
FAALIYETINDEN DOGAN
FONLAR 76,503 11| 125,788 9| 169,688 8| 301,012 10| 276,204 6
4.1.Kar 76,503 11| 125,788 9| 169,688 8| 301,012 10| 276,204 6
5. DIGER 50,274 7| 174,561 13| 229,783 11| 367,135 12| 470,001 10
TOPLAM 683,937| 100|1,357,124| 100| 2,037,850 | 100| 3,063,231| 100| 4,489,587| 100
FON TURU 2003 2004 2005 2006 2007

TUTAR TUTAR TUTAR TUTAR TUTAR

BIN | PAY | (BIN | PAY BIN PAY BIN PAY BIN PAY

YTL) % YTL) % YTL) % YTL) % YTL) %
1.KAYNAGI GiRiSiMCi
OLAN FONLAR
(ODENMIiS SERMAYE) 1,167,103 18| 1,440,936 17| 3,155,738 26 | 3,127,188 253,348,271 24
2.KAYNAGI HUKUKTAN
DOGAN FONLAR 5,044,032 78 | 6,597,684 79| 8,767,800 71| 8,945,402 73| 9,862,531 71
2.1.Kanuni Yedek Akceler 303,221 5| 408,838 5| 330,177 3| 263,658 2| 271,232 2
2.2 ihtiyari Yedek Akce 11,472 0| 14,255 0 9,352 0 11,506 0 11,282 0
2.3.Teknik Karsiliklar 4,704,699 72| 6,148,253 73| 7,338,264 60| 8,284,982 67| 9,070,930 66
2.4.Amortismanlar 24,640 0| 26,338 0| 363,796 3] 385,256 3] 509,087 4
4.iSLETME
FAALIYETINDEN DOGAN
FONLAR 282,695 4| 366,018 4| 344,897 3| 233297 2| 631,655 5
4.1.Kar 282,695 4| 366,018 4| 344,897 3| 233297 2| 631,655 5
5. DIGER 436,776 7| 384423 5| 1,961,492 16| 1,894,445 15| 3,346,009 24
TOPLAM 6,493,830 | 100 | 8,404,638 | 100 | 12,268,435| 100 12,305,887 | 100|13,842,457| 100

Kaynak: Hazine Miistesarlig1 Istatistikleri
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42. FON BIRIKIMININ PRIM  URETIMI  ACISINDAN
DEGERLENDIRILMEST

Sigortacilikta fon yaratmanin en Onemli sarti, prim iiretimidir. Sermaye
piyasasina konu olan fonlarin en énemli kaynagini primler olusturur. Primler direkt
ve endirekt olmak iizere ikiye ayrilir. Direkt primler, sigortalilarin, sigorta hizmetleri
karsiliginda 6demis olduklar1 primlerden olugmaktadir. Endirekt primler ise, sigorta
kurumlarmin reasiirans yoluyla birbirlerine akan fonlarindan kaynaklanir. Sigorta
sirketleri tarafindan alinan primlerin ©Onemli bir kismin1 direkt primler

olusturmaktadir. 84

Sigortalidan tahsil edilmesinden hasarin 6denmesine kadar gecen siire icinde,
bazi sinirlamalarla kullanilabilir olan fonlar, igsletme i¢cin esas kullanim imkani olan
primlerdir. Sigorta poligesi karsiliginda alinan primler, sigorta sirketlerinin tiretimini
olusturur. Bu iiretim sonucu olusturulan fonlar iilke i¢in, kullanilabilir bir potansiyel

olusumuna katkida bulunmaktadirlar.

Prim iiretimi; yillik bazda, sigorta branglar1 bazinda , reel artis, GSYIH’ye

oran ve kisi bagina diisen iiretim yonlerinden degerlendirilebilir.

4.2.1.Ylik Prim Uretimi

Direkt prim iiretiminin 1990 yilinda 2.211.000 YTL olan nominal degeri
2006 yilinda 10.391.473.390 YTL’ye; sabit fiyatla 83.000 YTL olan degeri 528.232

YTL’ ye, dolar bazinda 710 Milyon dolar olan degeri 8.359 milyon dolara ulagsmistir.

#0.GENC, a.ge., s.51.
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Direkt prim iiretiminde 2000 yilina kadar %80’in {izerinde prim artis1
gerceklesmistir. Bunda serbest tarifeye gecisin etkisi biiyiiktiir. 1997 yili 6ncesinde

9%100’1in tizerinde olan artiglar bu yildan itibaren diismeye baslamistir.

Gelir elastikiyeti yiiksek ve lilks bir mal olan sigorta hizmetlerinde,
ekonominin biiyiime donemlerinde yiiksek artislar, daralma donemlerinde ise dnemli
azalmalar meydana geldigi genel bir kural olarak ileri siiriiliir. 5 1994’te yasanan
ekonomik krize dek, sigorta primlerinin nominal ve reel anlamda istikrarli bir artig
seyri izledikleri sOylenebilir. Bu egilim 1994’te tersine donmiis ve primlerin
biiyiimesi diigmiistiir. Ozellikle reel prim artiglarindaki diisiis doneme damgasini
vuran yiiksek enflasyona baglanabilir. 1995°te devletin mali piyasalarda istikrar1
saglamaya doniik tedbirlerin etkisi ile; gerek nominal ve gerekse reel anlamda nispi
diizelme yasanmigsa da bu ¢ok uzun slirmemistir. 1996’da genel ekonomik

dengelerdeki istikrarsizlik, yeni bir diisiis egilimine yol agmustir. 86

Nitekim; Tiirk Ekonomisinin daraldigi; 1994 yilinda, direkt prim iiretimi
nominal olarak % 84,4 oraminda artarken, reel olarak % 26,2 oraninda azalmustir.
Ayni sekilde, 2001 yilinda, direkt prim iiretimi nominal olarak % 39.8 oraminda

artarken, reel olarak % 30.9 oramnda azalmustur.

Gerek 2003 ve 2004 yillarinda gerekse 2005 yilinda dolar bazindaki artiglar
nominal artigin iistiindedir. Dolar bazindaki bu artisin yiiksekliginde, Tiirk parasinin

dolar karsisinda deger kazanmasinin pay1 vardir.

% C.ERGENEKON, a.g.e., .18 .
8 Ali KOSE, K.Batu TUNAY, Tiirk Sigorta Sektoriiniin Ekonomik Performansi 1990’lara iliskin
Bir Degerlendirme, s.2/6, <http://www.makalem.com>
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Tirkiye’deki sigorta sirketlerinin 1990 - 2007 yillar1 arasindaki direkt prim

tiretimi Tablo-6’da gosterilmistir.

TABLO-6 SIGORTA SIRKETLERININ 1990 — 2007 YILLARI ARASINDAKI NOMINAL, SABIT
FIYATLA VE DOLAR BAZINDAKI DIREKT PRiIM URETIMLERI

YILLAR NOMINAL SABIT FIYATLA DOLAR BAZINDA
YTL. ARTIS % YTL. ARTIS % | MILYON $ | ARTIS %

1990 2.211.100 112.7 82,912 38.9 710 42,9
1991 4.033.400 82.4 95,005 14.6 964 35,8
1992 8.171.429 102.6 119,253 25.5 1187 23,1
1993 17.203.911 110.5 156,627 31.3 1563 31,6
1994 31.729.600 84.4 115,595 (26.2) 1063 (3L38)
1995 63.250.523 99.3 139,739 20.9 1377 29,2
1996 128.167.862 | 102.6 153,142 9.6 1548 12,4
1997 283.084.008 | 120.9 177,091 15.6 1850 19,5
1998 549.736.978 | 94.2 222,880 25.9 2119 17,0
1999 966.459.337 | 74.6 240,094 7.0 2316 8,6
2000 1.774.577.979 |83.6 332,912 38.4 2847 23

2001 2.480.740.783 |39.8 246,890 (30.9) 2033 (28,6)
2002 3.650.727.900 |47.2 277,686 125 2426 19,6
2003 4.961.330.513 |35.9 331,198 19.3 3316 36,6
2004 6.621.024.600 |33.5 388,256 17.2 4 656 59,5
2005 7.815.725.015 | 18.0 446,438 15.0 5,829 25,2
2006 9.666.022.056 |23.7 494,827 10.8 6,713 15.2
2007 10,931,473,390 | 13.1 528,232 6.8 8,359 13.1

Kaynak : Hazine Miistesarlig1 Istatistikleri
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4.2.2.Direkt Prim Uretiminin GSYIH’ye Oram

Sigorta sektoriiniin ekonomideki agirligim 6lgen Prim/GSYIH oram, ayni

zamanda sektoriin gelismislik derecesini gosterir. Ekonomisi hizla biiyiiyen

sanayilesmis iilkelerde bu oramn yiiksek oldugu goriiliir. Genel olarak; Prim/GSYIH

orant % 4’iin lizerinde olan iilkeler sanayilesmis, % 2 ile % 4 arasinda olan iilkelerin

Onemli bir bolimii sanayilesmis olmakla birlikte, % 2’den az paya sahip olan

iilkelerin biiyiik cogunlugu gelismekte ve az gelismis iilkelerdir. Asagida Tablo-7’de

yillar itibariyle prim iiretiminin GSYIH’ ye oram gosterilmistir.

TABLO-7 PRIMLERIN GSYIH ICINDEKI PAYI

YIL DIREKT PRiM/GSYiH
(%)
1990 0.56
1991 0.64
1992 0.74
1993 0.86
1994 0.82
1995 0.81
1996 0.85
1997 0.96
1998 0.8
1999 0.9
2000 1.1
2001 1.0
2002 1.0
2003 1.1
2004 12
2005 12
2006 1.3
2007 1.3

Kaynak: Hazine Miistesarlifn Istatistikleri
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GRAFIK 2. DIREKT PRIM/GS YiH
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Tiirkiye’de bu oranin genel olarak istikrarli bir artis trendi izledigi
goriilmektedir. Primlerin GSYIH icindeki payr 1990’dan sonra her yil % 12 - % 15
arasinda artig gostererek, 1993 yilinda % 0,86’ya ulagsmis, ancak ekonomik krizin
etkisi ile 1994’te % 0,82’ye gerilemistir. 1995 yilindan baglayarak bu oran istikrarl
bir seyir izlemis, 2007 yilinda ise % 1,3’e yiikselmistir. S6z konusu oranin istikrarl
artig seyrine ragmen, gelismis iilkelerle karsilastirildiginda, sigorta sektoriine hala
gerekli 6nemin verilmedigi ve sektoriin ekonomideki agirliginin yetersiz oldugu
goriiliir. Bu da, sektoriin fon yaratma kapasitesinin heniiz istenilen Olciilerde

olmadigin1 gosterir.

4.2.3.Kisi Basina Diisen Prim Uretimi

Kisi basina diisen prim iiretimi; sigorta yogunlugunu, baska bir deyisle

sigorta hizmetlerinin yogunluk derecesini dolayisiyla halkin bir sigortaya iligkin
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tutumunu belirler. Ulkenin kisi bagina diisen prim tutari; fert basma gelirden zaruri

ihtiyaclarin diisiilmesinden sonra, fiilen sigortaya ayrilan kism1 gosterir. 87

Kisi basina diisen prim iiretimi incelendiginde (Tablo-8); yiiksek biiylime
hizlarinin gerceklestigi yillarda bile, kisi basina diisen prim miktarinin ekonomik

gelismeye paralel bir artis izlemedigi gozlenmektedir.

Kisi basina diisen prim iiretimi, ekonominin daraldigi 1994 ve 2001

yillarinda, sabit fiyatla ve dolar bazinda kisi bagina diisen prim iiretimi azalmistir.

2007 yili itibariyle kisi basma prim liretimi nominal, sabit fiyat ve dolar
bazinda artig gostermesine ragmen, uluslararasi karsilagtirmalara gore iilkemizde kisi
basina prim iiretimi yeterli seviyede degildir. 2007 yil sonu itibariyle, Tiirkiye 88

iilke arasinda 34 iincii olmustur.®

¥ ERGENEKON,a.g.e. 5.23.
8 Swiss Re, “Sigma No:3/2008, World Insurance in 2007: emerging markets leading the way”, s:33
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TABLO-8: 1990 — 2007 YILLARI ARASINDA
KiSI BASINA DUSEN DIREKT PRIM URETIMI

NOMINAL FISS?:'II{ A DOLAR BAZINDA
AR TL / YTL. AI;IIS YTL. AI;IIS MiL;( o ARTIS %
1990 39,414 108.1 1,478 359 12.7 39.8
1991 70,391 78.6 1,658 12.2 16.8 33.0
1992 139,444 98.1 2,035 22.7 20.3 20.4
1993 286,732 105.6 2,610 28.3 26.0 28.6
1994 516,769 80.2 1,883 -27.9 17.4 -33.3
1995 1,003,977 94.3 2,218 17.8 21.9 25.9
1996 1,984,023 98.8 2,371 6.9 243 11.3
1997 4,522,109 126.5 2,829 18.6 29.6 20.1
1998 8,485,429 91.1 3,440 23.8 32.7 15.1
1999 15,010,629 72.1 3,736 54 359 7.0
2000 27,175,773 81.0 5,098 36.4 43.6 21.2
2001 37,457,017 37.9 3,728 -31.8 30.7 -29.6
2002 54,374,857 45.2 4,136 11.0 36.1 18.0
2003 69,991,261 33.7 4,672 17.4 46.8 34.4
2004 91,954,844 314 5,392 15.4 64.7 38.2
2005 107 16.3 6,107 13.3 79.7 233
2006 131 22.3 6,698 9.6 90.8 13.9
2007 155 18.4 7,484 11.7 118.4 30.4

Kaynak : Hazine Miistesarlig1 Istatistikleri
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4.2.4.Prim Uretiminin Branglara Gore Dagilimi

Sigortacilik fonlar1 igerisinde, hayat bransi ©zel bir konuma sahiptir.
“Koruma” ve “Tasarruf” fonksiyonlar1 bulunan hayat sigortalarinin 6zellikle tasarruf
fonksiyon, uzun vadeli periyodik ve diizenli nakit akisi ile gii¢lii bir fon yaratma

kapasitesine sahiptir. 8

1986 yilina kadar, hayat sigortasinin prim iiretimi icindeki payr % 1,5
civarmda kalmustir. ®© O yillarda yasanan yiiksek enflasyon yaninda, gerek sigorta
sirketlerinin gerekse devletin bu alanda toplanan fonlara gerekli 6nemi vermemesi,
bu duruma yol agmistir. Sektdriin gelismesi amaciyla, devletin 01-01-1986’dan
itibaren hayat sigortalar1 i¢in taninan vergi muafiyeti ve sigorta sirketlerinin daha
bilingli ve aktif ¢aligmalar1 (yeni police ¢esitlerinin pazarlanmasi) yaninda, kisilerin

sigorta konusunda bilin¢lenmesi yoniinde 6nemli gelismeler saglamistir.

Bu gelismeler neticesinde,hayat dali prim iiretimi 1995-1998 yillarinda

9%100’tin iistiinde artmagtir.

Ancak, yiiksek enflasyonun fonlarda erimeye yol actigr fikrinin, kamu
oyunda yayilmaya basladigi 1992 yilindan itibaren hayat dali pay1 prim iiretimi artig
orant ve toplam primdeki pay1 azalmaya baglamistir. Tiirkiye’de toplam prim {iretimi
icerisinde 1991 de %21 ile en yiiksek seviyeye ulasan hayat bransimin payi,
kemiklesen yiiksek enflasyonun hayat fonlaria yol actigi tahribat nedeniyle 1995

yili sonunda %12,8 diizeyine gerilemistir. Daha sonraki yillarda, hayat brangi

% Cagatay ERGENEKON, Ozel Emeklilik Kurumlar Karsisinda Hayat Sigortaciigimin Rekabet
Giiciiniin Artmlmgsma Yonelik Tedbirler, Reasiiror, say1 27, 1997, s.6,

% Ali N.YUCEL, “Ulkemizdeki Hayat Sigortacihigina Genel Bir Bakis”, Reasiiror, say1 10, 1993
s.11.
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dagilimdaki pay1 artig gostererek 2003 yilinda %20.81°e ¢ikmig, 2007 yilinda
ise,%12.18’e gerilemistir. Son yillarda, bireysel emeklilik sistemine olan talebin daha
fazla olmasi ve hayat portfoyiinden bireysel emeklilik sistemine yapilan aktarimlar
s0z konusu dagilimda etkili olmustur. Diger taraftan, hayat sigortaciliginin toplam
sigorta sektoril iginde diisiik bir paya sahip olmasinin nedenleri arasinda tilkemizdeki

emeklilik sisteminin kamu agirliklt olmasi gosterilebilir.

2007 yil1 itibari ile toplam prim tiretimindeki dagilim incelendiginde sektoriin
yangin (%15.67), kaza (%32.99), trafik (%14.82) ve hastalik (11.14) olmak {izere

dort hayat dis1 brang iizerinde yogunlastig goriiliir.

Hayat dis1 dallar arasinda ve hayat dalina gore en yiiksek payin kaza dalinda
olusu, Tiirk Sigortacilik sektoriiniin énemli bir bolimiiniin kaza dalina dayandigini
gostermektedir. Sektorde olusan primlerin ol biiyiik bir boliimiiniin kaza dalindan,
ozellikle de motorlu araglarla ilgili sigortalardan elde ediliyor olmas1 Tiirk

Sigortaciligi i¢in saglikli bir gelisme olarak kabul edilmez.

2004 yilinda TRAMER sistemine gecisin etkisiyle trafik sigortasi prim
tiretiminde %65 oramnda artis saglanmis toplamdaki pay1 %15.36 olmus, 2007

yilinda ise prim iiretimindeki artis oraninin azalmasinin etkisiyle %14.82 olmustur.

Diger taraftan; hayat dis1 dalda makine-montaj bransinin ekonomik gelismeye
paralel olarak artmasi gerekirken, 1986 (%6.32) yilina gore azaliyor olmasi dikkat

cekicidir. 2007 yilinda s6z konusu oran %4.79 olarak gerceklesmistir.

%! Nizamettin TEMEL, “Sigorta Sektoriinde Son On Yihin Gelismeleri”, Tiirk Sigorta Sektdriiniin
Son On Y1l (Seminer), TAV, Istanbul 1996, s.27.
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Kaza dalinin direkt prim iiretimindeki pay1, 1990-1994 yillar1 arasinda siirekli
artiy kaydederek, % 43,48’den % 54,57 ye yiikselmis ancak, 1994’ten itibaren bu
oran siirekli azalmis, 2007 yilinda ise % 32,99 olmustur. Bu durum; sigorta
sirketlerinin hasar oram yiiksek, teknik karlilig1 diisiik olan kaza dalinda daha fazla

biiylimeyip, daha karli bulduklar1 alanlar1 tercih etmelerinden kaynaklanmaktadir.

Direkt primdeki paylar1 yoniinden, bir diger ©nemli kalem de yangin
brangidir. 1983 yilina kadar prim iiretiminde % 30-40 gibi onemli bir pay ile ilk
siralarda yer alan yangin bransi, 1983’ten sonra kaza ve nakliyat sigortasi prim
tiretiminin diger sigorta dallarina gore daha yiiksek oranda artmasiyla yangin dalinin

pay siirekli diigsmiis ve 2007 yilinda % 15.67 olmustur.

1990’da % 12.15’lik payla 6n swralarda yer alan nakliyat dali da, bu tarihten

itibaren gerileyerek 2007 yilinda % 3.34 oraninda gerceklesmistir.

1990-2007 doneminde dikkati ¢ceken diger bir nokta da, hastalik sigortasi
olmustur. 1991 yihnda % 1,19’luk payr olan hastalik sigortasi, yildan yila artig
gostererek 2007 yilinda % 11.14 seviyesine ¢ikmustir. Ozellikle, genel saglik
sigortasinin teminat kapsamina almadigi halleri kapsama alan mevcut saglik
sigortalarina gore daha uygun fiyath, tamamlayic1 saglik sigortasi {riinlerinin
sunulmasiyla birlikte, saghik sigortasinin toplamdaki paymin daha da artacagi

diistiniilmektedir.

Direkt primlerin branglar itibariyle dagilim1 tablo 9’da gosterilmistir.
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TABLO-9 SiGORTA DALLARI iTiBARIiYLE DIREKT PRIMLERIN DAGILIMI (%)

Makine-

Hayvan

Hukuksal

Ferdi

Hayat

Yillar Yangin | Nakliyat Kaza Montaj Dolu Oliimii Hastalhk Koruma Kaza Kredi Trafik Dist Hayat
1990 19.81 12.15 43.48 3.09 0.75 0.28 - - - - 79.56 20.44
1991 15.68 10.10 47.52 3.29 0.87 0.35 1.19 - - - - 78.99 21.01
1992 14.82 9.21 51.01 3.06 0.48 0.46 1.73 - - - - 80.77 19.23
1993 16.14 8.97 54.20 3.37 0.39 0.40 2.05 - - - - 85.52 14.48
1994 18.49 11.25 50.57 4.10 0.25 0.26 2.90 - - - - 87.83 12.17
1995 17.26 10.97 49.15 4.05 0.24 0.71 4.78 - - - - 87.16 12.84
1996 16.77 10.11 45.81 4.74 0.27 1.09 6.52 - - - - 85.32 14.68
1997 15.04 7.78 47.09 4.91 0.29 0.48 8.55 0.05 - - - 84.19 15.81
1998 13.85 5.93 46.56 4.60 0.36 0.18 9.74 0.06 1.78 - - 83.06 16.94
1999 16.19 4.51 43.83 391 0.25 0.15 11.12 0.05 1.77 0.01 - 81.79 18.21
2000 14.43 3.97 46.27 3.78 0.23 0.13 10.62 0.09 2.09 0.01 - 81.62 18.38
2001 17.76 4.34 40.97 4.86 0.18 0.17 10.88 0.09 2.15 0.00 - 81.40 18.60
2002 17.81 4.35 40.22 4.99 0.27 0.15 11.20 0.08 2.10 0.01 - 81.19 18.81
2003 16.53 3.89 29.47 4.17 0.27 0.15 10.31 0.11 2.14 0.02 12.12 79.19 20.81
2004 15.35 3.90 30.01 3.88 0.26 0.18 9.83 0.23 247 0.04 15.36 81.51 18.49
2005 14.54 3.72 31.18 4.12 0.38 0.24 10.22 0.28 3.00 0.06 16.40 84.13 15.87
2006 19.13 4.18 37.68 5.20 0.60 - 11.89 0.33 3.62 0.10 17.26 85.67 14.33
2007 15.67 3.34 32.99 4.79 0.87 - 11.14 | 0.37 3.68 0.15 14.82 87.82 12.18

Kaynak:Hazine Miistesarligi Istatistikleri
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GRAFIK 4: SIGORTA DALLARININ TOPLAM PRIiM
URETIMINDEKI PAYI
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4.3.SIGORTA SEKTORUNUN FON KULLANIM ALANLARI

Sigorta sektorii tarafindan toplanan fonlarin ekonominin emrine verilerek
kullanilmasi, ozellikle, sanayilesmis {ilkelerde vazgecilmez bir kaynaktir.
Sanayilesmis iilkelerde, sigorta ve reasiirans sirketleri, sigorta islemleri sonucunda
teknik zarar ¢iksa bile, yatirim gelirleri ile onemli karlar saglayabilirler. Sigorta
sirketleri ana faaliyet konular1 olan sigortacilik islemlerinde, teknik gelir veya teknik
zarar elde ederler. ** Teknik gelirden sigorta sirketlerinin teknik giderleri ¢ikarilinca,

ortaya cikan rakam sigortacilik iglemlerinden ne kadar kar elde edildigini gosterir.

Sigorta faaliyetlerinden elde edilen kazang, menkul ve gayrimenkul
yatirimlarinda degerlendirilir. Sigorta sirketlerinin fon yaratma islevi de buradan
kaynaklanir. Kardan yatirimlara ayrilan kisim ne kadar kiigiikse, sirketler menkul ve
gayrimenkul yatirimlarina yeni kaynaklar tahsis edememekte, acik anlatimla fon

yaratamamaktadir.

% Targan UNAL, Sigorta Sektoriiniin Ekonomik islevi ve Fon Yaratma Kapasitesi , iTO Yayin
No 1994-04, istanbul, 1994, s.55.
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Teknik karlilig1 diisiik ve 6zkaynaklar1 yetersiz bir sigorta sektorii ekonomiye

kaynak aktarmada basarili olamaz.

Sigorta sirketlerinin bilango kar1 icinde teknik faaliyet sonuclarinin pay1
Oonem tagimaktadir. Bu payin kiigiikliigii sigorta sirketlerinin gergek anlamda kar elde
edemediklerini, gecmis karlardan yapilan yatirimlardan elde edilen gelirlerle

bilangolarinin karl1 sonuglar verdigini gosterir.

4.4.SIGORTA SIRKETLERININ TEKNIK VE MALI KARLARI

Sigortacilik faaliyetleri sonucunda olusan kar, iki ana unsura dayanir. Bunlar;
teknik sonuclar ve mali sonuglardir. Sigorta sirketlerinin sigortacilikla ilgili
faaliyetleri sonucunda elde ettikleri kar teknik kari olusturur. Teknik kar, verilen
sigorta teminatina karsilik tahsil edilen primlerden, teknik karsiliklar, faaliyet
giderleri, istihsal organlarina odenen komisyonlar ve Odenen hasar tazminatlari

cikarilarak belirlenir.

Mali sonuclar ise, sirketin mali gelirlerinden, mali giderlerini diistiikten sonra
ortaya cikan miispet veya menfi rakami ifade eder. Sigorta sirketleri yillik prim
tiretimlerinin bir boliimiinii yatirimlara yonelterek faiz, kar payi, sermaye piyasasi
islem karlari, sabit deger satis kari, kira gelirleri ve kambiyo gelirleri elde ederler. Bu
gelirlerden yatirim giderleri ve diger faaliyetlerden olan gider ve zararlar diisiilerek

mali sonuglar elde edilir.

Teknik ayrintilarina girmeden kaba cizgileri ile belirtilen bu iki sonucun

toplami bilango karimi olusturur. Bilancoda ortaya ¢ikan kar, yeni yatirimlar i¢in bir
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potansiyeldir. Sigorta sektoriinde arzu edilen, makul ve istikrarli bir teknik karliligin

saglanmasidir. 3

Sigorta sirketlerinin teknik ve mali karlhiliklarinin yillar i¢indeki gelisimi

Tablo- 10’da gosterilmistir.

1992 yilinda %150’ye ulasan teknik karin toplam kara oranmi bu yildan
itibaren azalmaya baglamis; 1996’da %42’ye inmis, bu yildan sonra tekrar artmaya
baslamig, 2004 yilinda %134’ e yiikselmis, 2006 yilinda ise %9’a gerilemis, 2007’ de

ise %38 olarak gerceklesmistir.

1992 yilinda %(50,71) olan mali karin toplam kara oram bu yildan itibaren
artarak; 1996°’da %57,84’e yiikselmis, bu yildan sonra azalarak, 2004 yilinda
%(34,29)’a diismiis, 2006 yilinda ise %91’e yiikselmis 2007°de ise %62 olarak

gerceklesmistir.

2006 yilinda sektoriin toplam kari nominal olarak %9, reel olarak ise %18.49
oraninda azalmasina karsin, bu durum 2007 yilinda tersine dénmiis, toplam kar

nominal olarak %164, reel olarak ise %149 oraninda artmustir.

Teknik ve mali karliliktaki bu degisimin en 6nemli nedeni ise, Mayis 1990°da
serbest tarife rejimine gecilmesidir. Serbest tarife rejimi ile sigorta sirketlerine hayat
sigortast ve zorunlu sigortalar hari¢, primleri serbest¢e belirleme hakki verilmistir.
Bu kararla birlikte, serbest tarife sistemi, fiyatlarin asagiya dogru indirilmesi
seklindeki bir uygulama bicimine doniigsmiis ve rekabetin diger unsurlar1 olan,

tazminatlar1 zamaninda ddeme, iiriin farklilagtirmas1 gibi kaliteyi artirmaya yonelik

% C. ERGENEKON, a.g.e., 5.28.
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parametreler ihmal edilmistir.”* Serbest tarife rejimine gegisle birlikte yasanan asiri
rekabet sonucu teknik kérlar azalmig; mali karlar ise enflasyonun etkisiyle kamunun
artan bor¢lanma ihtiyacina bagl olarak, faiz oranlarimn artmasi ve sabit getirili kamu

kagitlarinin yiiksek reel getiri saglamasiyla artmistir.

Serbest tarife sonrasi yasanan rekabet disinda, Tiirkiye nin iilke riskindeki
artislar dolayisiyla reasiirans maliyetlerin artmasi1 ve sektordeki faaliyetlerin kaza
sigortast gibi belirli alanlarda yogunlasmas1 nedeniyle yasanan asir1 rekabet ortami

da karliligin azalmasinda etkili olmustur”

2005 yilinda uygulanmaya baslanan Sigortacilik Tek Diizen Hesap Planinda
alman prim ve Odenen tazminatlarin net olarak gosterilmesinin yani sira
kazanilmamis primler karsiliginin teknik gelirler icerisinde diizeltme kalemi olarak
yer almasi, faaliyet giderlerinin teknik gider unsuru olarak alinmasi ve hasar
oranlarindaki artig, son yillarda teknik karlilikta azaliga, mali karlilikta ise artiga

neden olmustur.

* H.LKAZGAN age s.172.
% Activeline, ActiveAR-ME, “Sigorta Sektorii Biiyiirken Karlilik Oram Kiiciiliiyor.” 5.3/3,
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TABLO-10 TEKNIK, MALI VE TOPLAM KARLAR

Teknik Kar Mali Kar Toplam Kar
Yillar 1) Artis (%) @ Artis (%) A3) Artis (%) 1/3 2/3
(YTL) (YTL) (YTL)

1990 428,880 132 -136,694 262 292,186 99 147 47
1991 821,380 92 267,415 96 553,965 90 148 -48
1992 1,382,990 63 465,330 74 917,660 66 151 -51
1993 2,758,418 99 80,373 -17,372 2,838,791 309,251 97 3
1994 4,421,343 60 1,848,956 2,200 6,270,299 121 71 29
1995 7,823,934 77 3,888,825 110 11,712,759 87 67 33
1996 12,043,800 54 16,526,400 325 28,570,200 144 42 58
1997 22,703,506 89 27,802,425 68 50,505,931 77 45 55
1998 50,619,375 123 26,370,252 -5 76,989,628 52 66 34
1999 107,513,354 112 18,274,384 31 125,787,738 63 85 15
2000 280,739,980 161 -28,593,487 -256 252,146,493 100 111 -11
2001 286,212,894 2 172,644,008 704 458,856,902 82 62 38
2002 437,395,883 53 6,204,740 -100 443,600,624 -100 99 1
2003 392,925,413 -10 37,506,461 504 430,431,873 -3 91 9
2004 653,477,945 66 -166,858,360 -545 486,619,585 13 134 -34
2005 94,523,104 -86 250,374,122 250 344,897,226 29 27 73
2006 27,417,368 71 286,239,374 14 313,656,742 -9 9 91
2007 313,113,460 1042 514,657,872 80 827,771,333 164 38 62

Kaynak: Hazine Miistesarlig1 Istatistikleri
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GRAFIK 5: TEKNIK VE MALi KARIN TOPLAM KARA ORANI
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4.5.SIGORTA SEKTORUNUN YATIRIMLARI

Sigorta sirketleri teknik karlarindan elde ettikleri fonlar1 mali piyasalara
aktararak, finansal piyasalardaki aracilik islevini tamamlarlar. % Bu fonlar likidite,

rantabilite ve giiven unsurlar1 g6z Oniine alinarak yatirilir.

Tiirk sigorta sirketleri, prim ve Ozsermaye birikimlerinden olusan fonlars;
devlet tahvili, hazine bonosu ve diger kamu borclanma senetlerine, 6zel sektor
tahvillerine, hisse senetlerine, gayri menkullere, hayat policeleri iizerine ipotek

karsiligi ikrazatlara yonlendirirler.

Sigorta sirketlerinin portfoylerinin 6nemli bir boliimiiniin, igerisinde yer
aldigir teminat karsiliklarinin  zorunlu limitleri kanun ve yOnetmeliklerle

belirlenmistir. Sigorta sirketleri elindeki fonlarla mevcut biitiin mali araglara yatirim

% Finans Diinyasi, “Tiirk Sigortacilik Sektoriiniin Mali Sektor Igindeki Yeri ve Fon Yaratma Giicii”,
Say1 88, Nisan 1997, s.58.
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yapabilmekte ve tercihler biiyilk Olciide bu araglarin getirileri tarafindan

belirlenmektedir. °’

Sigorta sirketleri enflasyondan korunmak amaciyla, gecmiste gayri menkule
biiyiikk oranlarda yatirim yapmuglardir. Ancak, sigorta sirketlerinin portfoylerinin
yapist biiyiik dlgiide degisiklige ugramistir. Nitekim; 1990 yilinda % 34,70 olan
sabit degerlerin payi, 2007 yilinda % 7.16’ya gerilemis, menkul degerlerin payr %

65,4’den % 92,84 e yiikselmistir.

Yatirim portfoylindeki menkul degerlerin paymin artmasinda enflasyonist
baskilarin etkisi vardir. Tiirkiye’de uzun yillar boyunca yasanan yiiksek enflasyon
sigorta primlerinden elde edilen karlar1 azaltmigtir. Buna karsin enflasyon yiiziinden
piyasa faiz oranlarindaki artis ve vadelerin kisalmasi sabit getirili menkul degerleri
(basta devletin i¢ bor¢clanma kagitlarini) tercih edilen yatirim araci haline getirmistir.
Boyle bir ortamda sigorta sirketleri fonlarin1 kisa vadede reel getiriler sunan devlet
kagitlarma plase etmektedirler. * Diger taraftan, sigorta sirketlerinin tabi oldugu

kanun ve yonetmelikler de yatirim portfoyiiniin dagiliminda etkili olmustur.

Menkul degerler i¢inde % 88,94 oram ile en biiyiik pay, hazine bonosu ve
devlet tahvillerinindir. Bunu %2.21 ile diger menkul kiymetler ve %1.69 ile hisse
senetleri takip etmektedir. Bu durum, sigorta sirketlerinin fonlarmin cok biiyiik bir
boliimiinii, devletin ihrac ettigi kagitlara yatirdigimi gosterir. Siiphesiz bunun en
biiyiik nedeni, sigorta sirketlerinin devlet tahvili ve hazine bonolarindan enflasyonun

tizerinde reel gelir saglamalar1 yoniindeki genel ekonomik trenddir.

" KAZGAN, age., s.196. ) )
% Murat AKBALIK v.d., Yiiksek Enflasyonla Ulkelerde Ozel Hayat Sigortacilii uygulamalari
ve Tiirkiye Uzerine Coziim Onerileri Reasiiror, Sayi-30, 1998, , S.10,
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Sigortaciligin gelismis oldugu iilkelerde, hisse senetleri piyasasinda 6zel
emeklilik kurumlarindan sonra ikinci biiyiik kurumsal yatirimer olan sigorta sektorii,
Tiirkiye’de hisse senetlerine, tahvil ve gayri menkule yapilan plasmanlara daha az

pay ayirmaktadir.

Diger taraftan; gegcmis donemlerde hisse senedi piyasasinin volatilitesinin ¢ok
yiiksek olmast, bu piyasayi sigorta sektorii agisindan cazip kilmamistir. Hisse senedi
fiyatlarindaki asir1 dalgalanmalar da, sektoriin yatirimlarinin hazine bonosu ve devlet
tahviline yonelmesine neden olmaktadir. Ayrica, devlet tahvillerinin likiditelerinin
yiiksek olusu, risk tasimamas1 ve getirisi yoniinden istikrarh bir yatirim araci olmasi,
sigorta sirketleri agisindan devlet tahvillerine yapilan yatirimi cazip kilar. Buna
ilaveten, sigorta sirketlerinin devlet tahvillerini teminat olarak gosterebilmeleri ve
likidite ihtiyac1 yiiksek olan hayat dig1 sigortalarin, sigorta branslar1 icinde agirlikta
olusu da sirketlerin kamu kagitlarina yoneltmektedir. Bu nedenlerle, devlet
tahvillerine yapilan yatirimin toplam yatirimdaki payi, %68’lerde, toplam menkul

kiymet yatirimlarinin pay1 ise %80’ lerin listiinde seyretmistir.

Her ne kadar son yillarda hazine bonosu, devlet tahvili gibi kamu kagitlarinin
yiiksek getirisi sirketlerin bagka alternatif yatirim alanlar1 aramalarina gerek
birakmamigsa da, bu durumun devamli olacagini diisiinmek dogru olmaz. 9 Nitekim,
2007 yil igerisinde toplam yatirim portfoyii igerisinde hisse senetlerinin pay1

artmistir.

® H.ECER, T.ZAIM, Sigortacilik Sektoriiniin Sorunlar1 ve Céziim Onerileri, Reasiiror say1:26,
1997, s.21
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Sigorta ve reasiirans sirketlerinin yatirim portfoylerinin 1990-2007 yillar1

arasindaki gelisimi Tablo-11’de gosterilmistir.
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TABLO-11 SIGORTA VE REASURANS SIRKETLERININ
YATIRIM PORTFOYU (BIN YTL)

Yillar Il?lzgitejl;asilv;;il; Hisse Senedi Diger Yatirnmlar Top:)a;gell\'/llglkul Sabit Degerler Y:t(: E')ll::lllnal'
Tutar % Tutar % Tutar % Tutar % Tutar % Tutar
1990 527 | 40.73 312 | 24.11 61046 845 | 65.30 449 | 34.70 1,294
1991 1,210 | 52.56 321 | 13.94 84 | 3.65 1,615 | 70.16 687 | 29.84 2,302
1992 2,661 | 63.63 423 | 10.11 0] 0.00 3,084 | 73.75 1,098 | 26.25 4,182
1993 5,809 | 60.55 621 | 6.47 1,077 | 11.23 6,431 | 67.03 2,087 | 21.75 9,594
1994 13,981 | 64.43 1,591 | 7.33 1,237 | 5.70 16,811 | 77.47 4,892 | 22.54 21,701
1995 35,046 | 73.91 2,129 | 449 1,215 | 2.56 38,390 | 80.97 9,025 | 19.03 47,415
1996 91,639 | 74.21 7,000 | 5.67 6,096 | 4.94 104,735 | 84.81 18,753 | 15.19 123,488
1997 195,908 | 75.05 13,740 | 5.26 14,307 | 5.48 223,955 | 85.80 37,079 | 14.20 261,034
1998 365,099 | 76.38 25,249 | 5.28 13,122 | 2.75 431,735 ] 90.32 74,552 | 15.60 478,022
1999 639,223 | 75.42 24,246 | 2.86 41,386 | 4.88 704,855 | 83.17 142,640 | 16.83 847,495
2000 1,057,335 | 67.53 118,421 | 7.56 123,177 | 7.87 1,298,933 | 82.96 266,760 | 17.04 1,565,693
2001 1,628,873 | 65.27 185,534 | 7.43 245,160 | 9.82 2,059,969 | 82.55 435,889 | 17.47 2,495,456
2002 2,583,317 | 73.63 15,173 | 0.43 220,192 | 6.28 2,818,682 | 80.34 689,976 | 19.66 3,508,658
2003 3,753,032 | 75.06 23,862 | 0.48 324,321 | 6.49 4,101,215 | 82.02 898,848 | 17.98 5,000,063
2004 4,925,307 | 76.46 45,351 | 0.70 375,739 | 5.83 5,346,397 | 82.99 1,095,571 | 17.01 6,441,968
2005 5,203,415 | 85.86 67,306 | 1.11 247,494 | 4.08 5,518,215 | 91.06 541,968 | 8.94 6,060,183
2006 5,262,265 | 88.61 52,625 | 0.89 112,778 | 1.90 5,427,669 | 91.40 510,688 | 8.60 5,938,356
2007 6,175,748 | 88.94 117,340 | 1.69 153,160 | 2.21 6,446,248 | 92.84 497,290 | 7.16 6,943,538
Kaynak: Hazine Miistesarlig1 Istatistikleri

74



GRAFIK 6: YATIRIMLARIN DAGILIMI
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4.6.SIGORTA SEKTORUNUN FON YARATMA ISLEVINI ETKILEYEN
NEDENLER

Yapilan incelemede, Tiirkiye’de sigorta sektoriiniin ekonomide fon yaratma
islevini yerine getiremedigi ortaya ¢ikmistir. Tiirkiye’nin ekonomik kosullari, sosyo
— kiiltirel yapist ve kurumlarin kendi yapilart dikkate alindiginda, sigorta

sirketlerinin fon yaratma islevini engelleyen bir¢cok neden ortaya konulabilir.

Ekonomik bir iglev olan fon yaratmayi etkileyen birinci ve esas faktor, bu
islevin cereyan ettigi ekonomik cevredir. Dolayisiyla sigortacilikta gelismenin
saglanmas1 ve bu sektorden beklenen katkilar, iilke ekonomisinin gelisimine ve

kisilerin gelir diizeylerine baghdumo

. Ekonomik gelisme olmadan ve ekonomiyi
yabancilarla rekabet edecek bir hale getirmeden sigortacilik sektoriiniin, tek basina

gelismesi miimkiin degildir.

19 Cahit NOMER, Baslarken, Reasiiror, Sayr 1, 1991, s.3.,
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Sigorta sektoriiniin daha cok fon yaratamamasimn baglica sebebi 1ot

sigortacili@in yeterince yayginlagmamis veya yaygilasamamis olmasinin tabi
sonucu olarak, daha cok gelir saglayamamasidir. Ayrica, prim kaynaklarinin
sigortalidan sigortaciya ulagsmasinda diizensizlik bulunmasi ve nihayet elde edilen
kaynaklarla daha karli bir sekilde degerlendirme imkanlarinin yoklugu fon

birikiminin daha ¢ok olmamasinin 6nemli sebepleri olarak gosterilebilir.

Uzun yillar boyunca yasanan yiiksek enflasyon sigorta sektoriiniin en 6nemli
sorunlarindan biri olmustur.'® Zira normal tiiketim harcamalarmi karsilayamayan
kisilerin tasarrufa yonelmesi beklenemez. Nitekim, prim iiretiminin kisi bagina milli
gelir ile iliskisinin 73 iilkedeki 1995 yili verileri kullanilarak yatay-kesit analizi ile
yapilan arastirma sonucunda, iilkelerin sigorta sektoriine verdigi Onemin, fertlerin

kazan¢ durumlariyla yakindan iligkili oldugu anlasilmistir. 103

Ekonomik duruma ilave olarak fon birikimini sosyal, hukuki ve idari yap1 da

etkilemektedir.

Cok net Olctimlenebilir rakam olmamakla birlikte Tiirk Ekonomisinin
yaklasik %?20’si sigortalidir. Bu oran zorunlu sigortalarda bile istenen diizeye
ulagsmamis oldugumuzu gbsterirm. Bu durum; halkta, ekonominin ve milli
varliklarin korunmasi i¢in sigorta bilincinin olusmamasindan kaynaklanmaktadir.

Zira, sigorta risk gerceklestiginde hasarin tazmin edilecegi konusunda giivence

"""H.ECER, T.ZAIM, agm, S.18, M.KAHYA, agm, 5.31

1% Mert YUCESAN, Tiirk Sigorta Sektoriinii Bekleyen Globallesme ve Sektoriin Bugiin icinde
Bulundugu Sorunlarla Beraber Bugiinii Nasil Karsilayacagina iliskin Goriisler, Reasiiror, Sayi:
26, 1997, 5.7

'% Oral ERDOGAN ve Levent OZER, Sermaye Piyasasinda Kurumsal Yatirimeilar, IMKB
Yayinlari, Istanbul, Agustos-1998, s.25’den aktaran AKBULUT agm, s.60

"% Active Academy Arastirma Merkezi, “Tiirkiye Zorunlu Sigortalarda Bile istenen Diizeye
Ulasamadi”, Activeline, Agustos 2005, sayfa 3/6
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vermektedir. Risk gerceklesmemesi durumunda ertesi yil yapilan 6demelerin

karsiliginda, insanlar herhangi bir menfaat saglamamis duygusuna kapilabilmektedir.

Sektoriin gelisip yaygimlasmasimi etkileyen sorunlarla ilgili olarak, 2000

yilina iligkin olarak sigorta sirketleri ile sektoriin genelinde yapilan aragtirmada tespit

edilen sorunlar ve bu sorunlarin yiizde olarak agirhg asagida Tablo-12°de

verilmistir.

TABLO 12: SIGORTA SEKTORU SORUNLARININ DAGILIMI
SORUNLAR Genel | Hayat Hayat| Kamu| Ozel | Yabanci
Acente alacaklari 1,7 4,5 l9),12Sl 11,3 |72 9,0
Teknik Kar Diistikligti 6,2 6,7 59 173 5.7 10,0
Asir1 Rekabet sonucu fiyatlarin diigsmesi* 10,2 |11,2 9.8 13,0 19,9 11,0
Faiz geliri kaybina bagl olarak mali karda azalma 7.8 6,9 8,2 10,0 |7.8 4,5
Insan kaynaklari yapisimin yetersizligi 6.8 7,1 6,7 5,0 6.9 9,0
Olgek diisiikliigii 82 83 82 |53 8.4 10
Piyasa yapisindaki dengesizlik/ Aksak rekabet* 9,7 10,6 9,3 10,7 19,5 11,0
Riski yiiksek branslarin agirliginin artmasi 5.5 5,9 53 4,0 5.8 3,0
Sermaye yeterliligi sorunlari* 9,7 8,1 104 |73 10,0 |85
Sunulan iiriin ve hizmetlerde yetersizlik 5.3 6,3 4,9 6.3 5.4 35
Seffafligin olmamasi 5.3 6,6 4,6 4,7 5.4 35
Teknolojik altyap: yetersizligi 8.4 10,3 7.6 8,3 8.4 8,5
Yasal yap1 ve denetim sorunlari® 9,8 8,6 10,4 {93 9,8 11,0
Yonetim ve organizasyon sorunlari 7.8 1,7 7,8 5,0 7.9 9,5

Kaynak : Activeline Gazetesi, Tiirk Sigortacilik Sektoriiniin Temel Sorunlar1 Arastirmasi”, s.4/4,

2000, *1lk bes sirayr alan sorunlar

Ondort sorun arasinda; agir1 rekabet sonucu fiyatlarin diismesi, yasal yapidaki

bosluklar, piyasa yapisindaki dengesizlik, sermaye yeterliligi sorunlar1 ile denetim

sorunlar1 ilk basta gelen sorunlar olarak tespit edilmistir.

Sektoriin fon yaratmasini engelledigi degerlendirilen ana sorunlar asagida

maddeler halinde aciklanmistir.
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4.6.1.Diisiik Prim Uretim Diizeyi

Tiirk sigorta sektoriinde prim iiretimi diisiik diizeyde gerceklesmektedir.
Sigorta bilinci, toplumda yaygin olmadig1 ve bilincin yerlesmesini saglayan araci
kurumlar da tam etkin ¢alismadigi icin prim iiretimi diisiik diizeyde gerceklesmekte,
bundan dolay1 gerek sigorta sirketleri gerekse reasiirans sirketleri ekonomide etkin
bir role sahip olamamaktadir. Tiirkiye’de faaliyet gdsteren sigorta sirketlerine ait
direkt prim {retimi yildan yila biiyilk oranlarda (enflasyon {izerinde) artig
gostermesine ragmen, ekonomik ve sosyal alanlarda saglanan gelismeler ve niifus
potansiyeli gbz Oniine alindiinda, saglanan gelisme iilke ihtiyacina cevap verecek

seviyede degildir.

1981-1990 doneminde sektoriin reel prim iiretimi ortalama yillik biiyiime hizi
%147 olarak gerceklesmis ve aym donem hizmetler sektoriiniin yillik ortalama
bliyiime hizinin (%5,7) cok iistiine ¢cikilmigtir. 1994 kriziyle prim {iretimi biiylime
hiz1 negatife inmis ve %8,7 olarak gerceklesmis; bunun etkisiyle 1991-1996
doneminde ise reel prim iiretimi ortalama yillik biliyiime hizi %8-9 olarak
gerceklesmistir. Yine de sektdrde prim iiretiminin yillar itibariyle reel anlamda bir
artig icinde oldugu acik bir bicimde gbze carpmaktadir. Bununla birlikte iiretilen
primlerin hizmetler sektorii GSMH’si i¢indeki paylarma bakildiginda 1990’lardan
sonra ancak %]1’lere gelindigi goriilecektir. Bu durumda, sektoriin hala yeterli
biiyiikliikte prim tiretimi gerceklestiremedigini gdstermesi bakimindan onemlidir.'”.
Prim miktarlarinin hizmetler sektdrii GSMH’sindeki paylar1 1990 yilinda %0,95 iken
2007 yilinda %1,76’ya ulagilabilmistir. Bu durum prim miktarinin yeterli olmadigini

gostermektedir.

105 Ankara Sigorta Aracilar1 Dernegi, “Tiirk Sigorta Tarihi”, s.1/1, www.ankarasab.org
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2001 Yilinda 11 Eyliil saldirilar1 basta olmak {izere uluslararasi piyasalarda
goriilen biiylik hasarlar reasiirans fiyatlarin1 yukari ¢ekerken, iilkemizde yasanan
krizin reel sektérde yol actigi daralma ve ekonomide yasanan kiiciilme, sigorta
sirketleri arasinda rekabeti artirarak primler genel diizeyinin diismesine neden

olmustur. '%

Daha once de belirtildigi gibi sigorta sektoriiniin temel gelir kaynagi primler
ve teknik kar ve bunlara dayal olan mali gelirlerdir. Diisiik prim gelirleri ile sektoriin

biiyiik fonlar yaratmas1 miimkiin degildir.

4.6.2. Atl Kapasiteler

Sigorta sektoriiniin fon yaratma kapasitesini, sigortanin uygulandigi
branglardaki atil kapasitenin varligi dogrudan etkiler.'”” Sigorta; iiretimi
yapilabilecek branslardaki iiretim diizeyi, teknoloji, sermaye ve egitim eksiklikleri
gibi nedenlerle biitiin rizikolar1 kapsayacak diizeyde degildir. Ozellikle, gelismekte
olan ilkelerde rastlanan bu durum, sigortalanabilecek c¢esitli rizikolarin
sigortalanmamasina yani iiretim yapilan bransta kapasitenin sonuna kadar

kullamlmamasina yol agar.

Diger taraftan; sigorta {iretiminin heniiz uygulanmadigi sigortalanabilir

108

risklerin bulundugu branslar da bulunmaktadir. Bugiin Tiirkiye’de™™ mevcut sigorta

potansiyelinin sadece %15-20 si kullanilmakta ve bunun bilincinde olan yabanci

1% K. ERDOGAN, “Kasim 2000 ve Subat 2001 Krizlerinin Sigortacihik Sektorii Uzerindeki
Etkileri”, Active Dergisi, Ocak 2003, Numara 28, s.6/9

1977 UNAL, a.g.e., s.64

"% M. KAHYA, a.g.m., 5.30
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sigorta sirketleri i¢in, sigorta piyasasi ¢cok cazip olmakta, piyasaya girmek isteyen

yerli ve yabanci sirketlerin sayis1 hizla artmaktadir.

Sigorta sektorii 2007 yili itibariyle yangin, kaza, trafik ve hastalik
branglarinda yogunlagsmis olmasina ragmen, Ozellikle kredi bransinda %100’iin

tizerinde artis gostermesi dikkat cekicidir.

Ancak son yillarda zorunlu sigortalarda meydana gelen artig, yeni sigorta
branglarimin ihdas edilmesi, bireysel kredi kullanimindaki artis ve sektdre yabanci

sigorta sirketlerinin girisi bu durumu degistirmeye baslamistir.

Sigorta sektoriinde atil kapasitelerin varligi ve sektorde son yillarda yasanan
gelismeler, yabanci yatirimcilar: Tiirk sigorta piyasasina yoneltmistir. Nitekim, 2007
yil1 itibariyle 61 sirketten 35’1 dogrudan yabanci ortakli olup, yabanci sermayenin

0denmis sermaye icindeki payr %38 olarak gergeklesmistirmg.

Yasanan bu siirecin, Tiirk sigorta sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin
sermayelerini giiclendirmelerine, hizmet kalitelerini yiikseltmelerine ve yeni

tiriinlerin piyasaya sunulmasina yol agacag diisiiniilmektedir.

4.6.3. Hayat Sigortasi ve Bireysel Emeklilik Sisteminin Durumu

Tiirkiye’de hayat sigortasinin gelismemis olmasi, sektdriin fon yaratma
islevini engelleyen en 6nemli nedenlerden biridir. Daha 6nce de belirtildigi gibi,
sigorta sektoriiniin fon yaratma islevinin gerceklesmesini saglayan en dnemli etken

hayat sigortaciligidir.

19 Hazine Miistesarlig1 Sigorta Denetleme Kurulu, Tiirkiye’de Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik
Faaliyetleri Hakkinda Rapor 2007, s:5
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Geligmis tilkelerde sigorta sektorii hayat ve hayat dist olmak {iizere iki
boliimden olusur. Yani hayat bransinda faaliyet gosteren sigorta sirketleri yalnizca
hayat sigortas1 islemleri yaparlar. Tiirkiye’de ise, 1990 yilina kadar sigorta sirketleri
hayat dahil tiim branglarla faaliyet gostermislerdir. Bunun en Onemli nedeni ise,
sigorta prim hacminin diisiik diizeyde olmasi ve hayat sigortasi primlerinin de,
toplam prim iiretiminde %2-3 gibi diisiik bir paya sahip olmasidir. Ancak daha sonra,
hayat sigortasinin gelistirilmesi amaciyla; Kanunla sigorta sirketleri biinyelerinden
hayat sigortas1 dali ayrilmis, ayr1 sirketler halinde calismaya baslamiglardir.
Dolayisiyla bundan sonra yalnizca hayat sigortasi bransinda faaliyet gésteren sigorta
sirketleri, bu konuda uzmanlasma sagladiklar1 icin hayat dali prim gelirleri dnceki
yillara gore Onemli miktarda artis gostermistir. Fakat bu gelismelere karsin, hayat

sigortacilig1 halen istenilen diizeyin ¢ok altindadir.

Hayat sigortasinin 06zelligi, bu kesimden saglanan fonlarin uzun vadeli
olmasi, ekonomik dalgalanmalardan nispeten daha az etkilenmesi ve ilgili kamu

otoritelerince belli alanlarda kullanimlarini1 sinirlama yetkisine sahip olmalaridir. Ho

BES yoniinden diinyadaki uygulamalara incelendiginde, biriken emeklilik
fonlar1 uzun vadeli nitelikleri nedeniyle ekonomiye istikrar kazandirdigi, sermaye
piyasalarinda yatirim enstriitmanlarinin cesitlenmesine yol actigi, siirekli izlenebilen
verimli yatirnmlara yoneltmek suretiyle iilke ekonomisinin gelismesine de olanak
sagladigi gbrulihr.111 Bireysel emeklilik fonlarinin GSYIH’deki paylarinin Isvigre’de
%117, Hollanda’da %87, ABD’de %86, ve 1ngiltere’de %83 olmas1 BES’in ne kadar

biiyiik fonlar yarattigini ve bu iilkelerdeki ekonomik kalkinmiglikta ne denli etkili

""" TOBB, Banka ve Sigorta, 1993-1995"den aktaran AKBULUT, agm, 5.58
""" Mesut OGUTGEN, Bireysel Emeklilik Sistemi, Active Dergisi, Temmuz Agustos 2003, s.5/7.
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olduklarim1 gostermektedir. Bu fonlarin yarisina yakini (%46’s1) devlet bor¢clanma
senetlerine gitmekte ve devletin kisa vadeli bor¢clanmasinin 6niine gegerek dis borca
olan ihtiyac1 azaltarak {iilke ekonomisini rahatlatmaktadir. Ayrica bu sistemin
fonlar’''>  sermaye piyasasindaki asir1  volatilitenin  giderilmesine borsanin
derinlesmesine ve kayit dist ekonominin kontrol altina alinmasina yardimci
olmaktadir. Diger taraftan, modern toplumlar1 bekleyen en 6énemli sorunlardan biri
de yaslanma ve aktif niifusun azalmasidir. Bu durum aktif ¢alisanlardan alinan
primlerle emeklilik maaglarinin 6dendigi, emeklilik sistemlerine ¢ok agir bir yiik
getirmektedir. Bireylerin aktif ¢caligma hayatinda yaptiklar1 birikimlerin, ayr1 hesapta
degerlendirilmesi iizerine calisan BES sistemi demografik doniisiimden

etkilenmemektedir.''?

31.12.2007 tarihi itibariyla BES sisteminin toplam katki payi tutari, sektore
ait 2007 yili primlerinin %38,7si olup, katki paylarmin GSYIH’ye oran1 %0,5 olarak
gerceklesmistir. Yatirima yonelen fon tutari ise 4.783.049.949 YTL’dir. Ulkemizde
orta vadede GSYIH nin %5-10"u diizeyinde bir birikim olusturmasi beklenen BES
ile reel sektore ilave kaynaklar yaratilmasi, bu yolla iiretim ve istihdam artis

beklenmektedir. '

4.6.4. Prim Tahsilat

Prim tahsilatinin diisiik diizeyde olmasi, sigorta sektoriiniin fon birikim
islevini engelleyen diger bir nedendir. Geligsmis iilkelerde sigorta primleri, genellikle,

policenin diizenlendigi anda tahsil edilir. Tiirkiye’de ise, sigorta priminin pesin

' R. Kiirsat GUNAYDIN, Sosyal Giivenlikte Reform icin Bireysel Emeklilik, Activeline, Haziran
2003, s.1/5.,

13 Active Academy Arastirma Merkezi, Modern Toplumlari Bekleyen En Onemli Sorun: Yaslanma,
Activeline, Temmuz 2005 s.6/6.

" M.OGUTGEN, a.g.m. 5.5/7
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tahsilati esas olmakla birlikte; kanun koyucu primlerin taksitle tahsil edilmesi
durumunda, % 25’inin pesin olmak {izere bes esit taksitle Oodenmesini kabul

etmektedir.

Ancak caydirict bir yaptirnmin olmamasi nedeniyle; sirketlerin sigortaliya
daha uzun vade tanimay: rekabet unsuru olarak kullanmasi bir taraftan serbest tarife
sistemine gecilmesiyle fiyatlar diigmiis ve tahsilat vadeleri uzamistir. Vadelerin
uzamasi, serbest tarife oncesinde varolan tahsilat sorununu artirmistir. Serbest tarife
sonrasinda fiyatlarin asir1 sekilde kirilmas1 ve tahsilat sorunu sektorii ve sirketleri zor
durumda birakmig, hasarlar zamaninda 6denemez olmus ve bir cok sirket likidite
stkintisina diismiistiir.''” Likitide sikintis1 ¢eken ve hasarlar1 6deyemez durumdaki

sirketlerin dolayisiyla sektoriin fon biriktirme kapasitesinden bahsedilemez.

Tablo-13’te, 1990-2007 yillar1 arasinda toplam alacaklarin, toplam direkt

primler i¢indeki pay1 gosterilmistir.

' Bilgi KONGAR, Sigorta Sektoriiniin Gelisimi, Reasiiror, Say1 7 s.14, Mustafa AKAN, Serbest
Tarifeye Gegisin Sigorta Sektoriine Etkileri, Say1 14, s.4-5, LARSLANLAR, S.KANDEMIR,
a.g.m., s.21
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TABLO-13 PRIMLER ICERISINDE PRIM ALACAKLARININ PAYT (YTL)

Prim Alacaklar1 Direkt Primler Vs (%)
Yillar @ (2)
1990 950,800 2,211,100 43.00
1991 1,736,830 4,033,400 43.06
1992 3,622,167 8,171,429 4433
1993 7,490,167 17,203,911 43.54
1994 13,701,344 31,729,600 43.18
1995 19,938,650 63,250,523 31.52
1996 39,360,750 128,167,862 30.71
1997 91,588,542 283,084,008 32.35
1998 171,756,813 549,736,978 31.24
1999 318,161,295 966,459,337 32.92
2000 521,267,023 1,774,577,979 29.37
2001 688,273,911 2,480,740,783 27.74
2002 928,522,554 3,650,727,900 25.43
2003 1,274,993,215 4,961,330,513 25.70
2004 1,672,024,864 6,621,024,600 25.25
2005 2,255,439,584 7,815,725,015 28.86
2006 2,768,655,092 9,666,022,056 28.64
2007 3,028,278,672 10,931,473,390 27.70

Kaynak : Hazine Miistesarlig1 Istatistikleri

GRAFIK 7: PRIM ALACAKLARININ DIREKT PRIME ORANI
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Prim alacaklarinin, toplam primler icindeki payr 1990 — 1994 yillar1 arasinda
%40’ lar civarinda seyrederken, bu oran 1994 yilinda itibaren diiserek 1999 yilinda
%32, 2007 wyilinda ise %27,7 olmustur. Bu azalisglarda, mevzuatta yapilan

diizenlemelerin etkisi vardir.

Prim tahsilatinin gecikmesi, sigorta sirketlerinin nakit sikintisi cekmelerine,
reasiirans sirketlerine bor¢lu kalmalarina, paranin zaman maliyeti agisindan zarar
etmelerine ve hasar 6demelerinin zamamnda yapilamamasina yol a(;aur.116 Ayrica bu

durum, ekonomiye aktarilacak yeni fonlarin birikimini de olumsuz yonde etkiler.

4.6.5. Enflasyon

Genel olarak; enflasyonist bir ekonomik siire¢ icinde kaynak kullanimi
etkileyen hususlarla, alternatif yatirim araglar1 arasinda “kaynak kullanim ilkelerinin”
optimum bilesimini gergeklestirmek giiclesir. Boyle bir durumda sektdrde asagidaki

sorunlar ortaya cikar:

Firmalar kisa vadeli kararlar almak durumunda kalir.

— Sigorta sektoril yerine, alternatif yatirimlara fon akimi olabilir.

— Potansiyel miisteriler taleplerini erteleyebilir.

— Sigorta firmalarinin aktif yapilar1 bozulabilir.

— Karlhilik reel bazda diiser.

— Sonugta riskli stratejilerin uygulanmast yoniinde davramiglar bag

gosterebilir. 17

''® ERGENEKON, a.g.e., 5.23 ) )
""" Murat AKBALIK, K.Bati TUNAY, Mustafa T.UZUNER, Yiiksek Enflasyonlu Ulkelerde Ozel
Hayat Sigortas1 Uygulamalari ve Tiirkiye iizerine Coziim Onerileri, Reasiiror, sayi: 30, 1998,s:19,
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Sigorta sirketleri de finansal aracidirlar. Enflasyonist donemlerde finansal
aracilar Sermaye maliyetlerini belirlemede ve fiyatlandirmada sorun yasarlar.''®,
Finansal aracilar yiiksek enflasyondan 6tiirii daha az giivence sunabilirler ve fon
sahipleri de s6z konusu kosullarda fonlarim1 uzun siireli finansal sistemde tutmak
istemezler, uzun vadeli tasarruf cazip bir yatirim tercihi olmaz. Tasarruflar kisa
vadeye kaydigindan finansal aracilar, artan faiz oranlar1 nedenleriyle uzun vadeli
plasmanlar yapamazlar. Enflasyona bagli olarak finansal aracilarin yasadigi en
onemli olumsuzluk paranin deger kaybma bagli olarak sermaye yapilarindaki

erozyondur.

Yiiksek enflasyon sigorta yaptirma hareketini engellemekte, fiyatlarin
yiikseldigi bir ortamda gelirleri azalan bireyler kiiciik risklerden kagma
egilimindedir. Ayrica sigorta sdzlesmesi sonucu elde edecegi gelirlerin uzun vadede
enflasyonun altinda eriyerek degerini yitirmesi “sigortali iizerinde” caydirici etki
yapmakta; Sigortaci yoniinden ise, prim tarifeleri sabit oldugu halde giderler
artmakta, tahsilat gecikerek yapilmakta, sirketin finansal yapisi zayiflamakta ve
karlilik azalmaktadir. Sigorta dallari yoniinden, en olumsuz etki hayat sigortasinda
goriilmektedir. Enflasyonun son derece yiiksek durumda oldugu dénemlerde yatirilan
paranin ileride hayat sigortast yoluyla geri donmesi bir anlam ifade etmemektedir.
Enflasyon sigorta isletmelerini kisir dongiiye sokmakta, biiylime ve gelismeyi
durdurmaktadir. Gelismeyen ve arti deger yaratmayan sigorta isletmeleri de fon

yaratma iglevini yerine getirememektedir.

'8 K Batu TUNAY, Enflasyonun Finansal Aracilara Etkileri ve Tiirkiye, s.4, 5.
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Sigorta sektorii ve enflasyon birbirinin ziddidir. Nitekim; Tiirkiye’de
hiikiimetler, Giicli Ekonomiye Gegis Programi hari¢ olmak tizere ii¢ kez radikal
oOnlemler iceren istikrar programi uygulamak zorunda kalmislardir.Her istikrar
programi bir ekonomik krizi takip etmis ve genel olarak bu krizlerin sigortacilik
sektorii iizerindeki etkileri, genel ekonomideki degisim diizeyinin {izerinde olmustur.
Ornegin GSMH 1994 yilinda %6,1 oramnda kiigiiliirken sigortacilik sektorii TEFE
degisim diizeyi esas alindiginsa reel olarak %61,1 oramnda kiictilmiistiir. Yine benzer
sekilde 2001 yilinda ekonomi %9,4 oraninda kiiciiliirken sigortacilik sektorii reel

olarak % 47,5 oraninda kiigulmiistiir.m

Enflasyonun tahribatina karsi tesvik edici tedbirlerin ortaya konmasi, bazi
iilkelerde (Italya, Israil ve Pakistan) oldugu gibi, iilkemizde de miinhasiran sigorta
sirketlerinden toplanan hayat fonlarinin yatirimina tahsis edilmek iizere, genel devlet
tahvil ve bor¢lanmasinin % 3-6 puan iizerinde faiz haddine sahip 5-10 sene gibi uzun

vadeli tahviller ¢ikarilmasi ¢ok 6nemli katki saglayabilir.lzo

Diinyada hayat sigortasi sirketlerinin kaynaklarin1 enflasyondan korumakta
uyguladiklar1 yontemler incelendiginde en fazla kullamlan metodun endeksleme

oldugu goriilmektedir.'*!

Primlerin satin alma degerini korumak {iizere enflasyonla
miicadele eden iilkelerde primler; yillik olarak s6zlesme baslangicinda belirlenen bir

oranda sabit olarak artirma, ayllk veya wyillik olarak, endekse bagli olarak

119 Koray ERDOGAN, a.g.m., s:1/9

120 TOBB, Banka ve Sigorta Sektorleri Ozel Thtisas Komisyonu Raporu, Temmuz 1996, s.193’den
aktaran K ERDOGAN, a.g.m., s.5/9.

' MLAKBALIK vd., a.g.m, s.19
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degistirilme, istikrarlt bir yabanci para birimine baglama yollarindan biri tercih

edilmektedir.'??

Enflasyonun sigorta sektoriiniin cesitli biiyiikliikleri iizerindeki negatif

etkileri agsagida Tablo-14’te verilmis olup, yukaridaki yargiy: teyit etmektedir.

TABLO 14: ENFLASYONUN SIGORTA SEKTORU BUYUKLUKLERINE ETKILERI

BUYUKLUKLER 1994 2001
ENFLASYON ORANI % 149,9 88,5
DIREKT PRIM URETIMININ SABIT FIYATLA

ARTISI % 26,2 -30,90
DIREKT PRIM URETIMININ $ BAZINDA ARTISI % 318 86
HAYAT DALINDA SABIT FIYATLA PRIM ARTISI

% -37.9 -30
HAYAT DISI DALDA SABIT FIYATLA PRIM

ARTISI % 242 26
KISI BASINA SABIT FIYATLA PRIM ARTISI % 279 318
KiSI BASINA $ BAZINDA PRIM ARTISI % 333 196
KISTBASINA HAYAT DALINDA REEL PRIM

ARTISI % -39,33 -31
PRIM / GSYIH (%) 0.82 1
TOPLAM KARIN REEL ARTISI % 116 345
SIGORTA MENKUL KIYMETLER REEL ARTISI % 110,40 15.88
SIGORTA AKTIFLERININ REEL ARTISI % 14,01 119,01

122 Nermin USLU, Yiiksek Enflasyonlu Ulkelerde Hayat Sigortacihgmn Durumu ve Gelecegi,
Reasiiror,Nisan 1999, Say1 32, 1998, 5.23,
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4.6.6. Banka ve Holdinglerin Etkisi

Uzun yillar boyunca, sigorta sirketlerinin biiyiik bir kisminin bankalarin ve
holdinglerin kontroliinde olmasi, sektoriin ekonomide etkinlik kazanmasini
engellemigstir. Gelismis iilkelerde, sigorta sektorii yarattiklar1 fonlarla sigorta
sirketlerinin sahibi durumundadir. 1997 ve 2007 yillar1 itibariyle sigorta sirketlerinin

sermayesinin pay sahipleri arasinda dagilimi Tablo-15’te gosterilmistir.

TABLO-15 SIGORTA SIRKETLERI SERMAYESININ
PAY SAHIPLERI ARASINDA DAGILIMI

PAY (%)
PAY SAHIPLERI 1997 3007

BANKALAR

22.7 24.1
HOLDINGLER VE TICARET SIRKETLERI

35.0 414
SIGORTA VE REASURANS SIRKETLER]

14.0 9.9
KOOPERATIFLER, YARDIMLASMA
SANDIKLARI VE VAKIFLAR 5.3 8.6
DIGER (GERCEK KIiSILER, KAMU
KURULUSU) 22.9 16.9
TOPLAM

100.0 100.0

Kaynak : Omiir Geng, “Sigorta Sektdriiniin Fon Yaratma Kapasitesi®,1997, s:24, Hazine Miistesarlig
Istatistikleri

Buna gore, sigorta sirketlerinin en biiyilkk pay sahiplerini bankalar ve
holdingler olusturmaktadir. Bankalar ve holdingler, 1997 ve 2007 willar itibariyle
strastyla toplam sermayenin % 57,7 ve %65,43’iine sahiptir. Bunun yam sira, gercek
kisiler ile ticaret sirketlerinin biiyiik kisminin sahiplerinin de, ayni holding sahipleri
oldugu goz Oniine alindiginda, bankalarin ve holdinglerin payinin daha iist

diizeylerde olacagi tahmin edilmektedir.
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Uzun yillar boyunca sektorde bu durumun hakim olmasi, sermaye
bakimindan sigorta sirketlerinin bankalara bagli olmasina ve bankalarda mali acidan

meydana gelen olumsuzluklarin sigorta sirketlerine yansimasina neden olmustur.

4.6.7 Pazarlama ve Halkla Iliskiler

Sigortaciligin gelismesini dolayisiyla fon yaratmasini engelleyen hususlardan

birisi de pazarlama ve imaj sorunudur.

Sigortacilikta pazarlama; sigortacilik acisindan tatmin edilmemis miisteri —
arzu ve ihtiyaclarinin bulunup belirlenmesi, bu arzu ve ihtiyaglarin Olgiilerek
degerlendirilmesi, bunlarin  hangilerinin ~ sirket tarafindan karsilanacaginin
kararlastirilmasi, hedef piyasalarin secilmesi, secilen hedef piyasalara hangi sigorta
hizmetlerinin sunulacaginin belirlenmesi ve biitiin bunlara iligkin pazarlama
programlarinin gelistirilmesidir. ' Imaj ise bir dizi bilgilendirme sonucu olusan

imgelerdir.

Sektor, hizmet sektoril iistelik konu sigortaciliksa toplumla iletisim ve kamu
oyunda imaj yaratma ¢ok daha fazla 6nem kazanir. Ozellikle Tiirkiye’de heniiz hak
ettigi yere gelememis olan sigortacilifa iliskin insanlarin dogru bilgilenmeye
ihtiyaclar1 vardir. Olumlu imajinin yaratilmasi yaninda, giiven unsurunun tasidigi
onem agisindan sektoriin kendi imajmm yerlestirmek {izere, halkla iligkileri

diizenlemesi gerekir.'**

Cesitli pazarlama yontemlerinin; (telefon yazili basin, televizyon, radyo,

bilgisayar baglantilari, dogrudan posta, katalog ve brosiirler ve internet baglantilari)

* Ercan TASKIN, Yelda SENER, Global Normlu Sigorta Sektorii, Reasiiror, say1:51, 2003 s:20.
124 Meltem Giirler GUC, “Sigortacilikta Halkla Tliskilerin Onemi”, Reasiiror Say1 11, 1993, 5.20,
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kullanilabilmesiyle birlikte sektorii 2000’11 yillara tasiyabilecek yegane anlayis olan
TKY’yi ve CRM uygulamasinin sektdre miispet yonde katki saglayabilecegi

diistiniilmektedir.

Yapilan bir aragtirmada, tiiketicilerin %33,6 sinin sigortaya inanmadigi, ama
sigorta sirketlerine giivendigi, %?29,9’unun sigorta ile ilgili bilgilerinin smirh
olmasindan dolay: sigortaya siiphe ile baktigi, %23,8’inin sigortaya giiven duydugu
%8,2’sinin sigortaya giiven duymadig1 ortaya (;1km1§t1r.125 Diger bir aragtirmada da
sigorta hizmetinden yararlanmayan'*® 2413 denekten %19’unun sigortaya
giilvenmedigi, %10’ unun sigortay: gerekli bulmadigi, %11 inin sigorta bilgisine sahip
olmadigl, %18’inin sigortanin yararma inanmadigi, %16’simn pahali buldugu,
%7’ sinin ise dini inanclar1 nedeniyle sigorta hizmetinden yararlanmadigi ortaya

cikmigtir.

Ulkemizde serbest tarife sistemi, tek diizen hesap plani, hayat ve hayat dis1
faaliyetlerinin ayrilmasi, kaynak kullanim oranlar1 gibi diizenlemelerin hayata
gecirilmesi ile 1990’1ardan itibaren sektdrde onemli degisiklikler gergeklesmistir. Bu
kapsamda, iiriin cesitliligi, hizmet kalitesi, personel, alt yap1 gibi hususlarda cesitli
ilerlemeler yasanmistir. S6z konusu gelismelere karsin sektor istenilen atilimi tam
olarak gerceklestirememistir. Ancak son yillarda meydana gelismeler ve yabanci
sermayenin piyasaya girmesiyle birlikte s6z konusu durumun degisecegi

diistiniilmektedir.

125 Serdar AYBAY, agm, s.22 B
126 M. SARAN, Tiirk Sigorta Sektoriiniin Gelisimi, Sorunlar1 ve Coziim Onerileri, Reastiror,
say1:27, 5.20
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Sirketlerin, gelismeler ve ihtiyacglar dogrultusunda yeni iiriinler gelistirmeleri,
sigorta hizmetlerinin kamuoyunda taninmasi icin yeterli cabay1 gdstermeleri, sigorta

sektoriiniin toplumda hak ettigi yere gelmesini saglar.

Sigortaciligin egitim kurumlarinda yazili ve gorsel basinda tanitilmasi

sektoriin gelisimine katkida bulunabilir.

Tiiketicilerin finansal iiriinlere, tek bir noktada erigsme istegi; bankalarin
geleneksel bankacilik cizgisinden saparak, ¢esitli sigortacilik iiriinlerini de sunmaya
itmistir. Bancassurance olarak adlandirilan ve sigorta iirlinlerinin bankacilik
sistemleri icerisinde dagitimi anlamina gelen s6z konusu uygulama, gelismis iilkeler
basta olmak iizere pek ¢ok yerde yaygin bir sekilde kullamlmaktadir. Son yillarda
bireysel kredi hacminin artmasina baglh olarak sigorta sirketlerinin kredi baglantili

sigorta {irlinlerini bankalar kanaliyla sunmalarinda etkili olmustur.

Genis satig aglarma sahip perakendeci firmalarin, “soz konusu satig
noktalarini shopassurance” olarak adlandirilan sigortaci ya da araci gibi kullanmalar1

da, yeni bir diger pazarlama unsuru olarak dikkati cekmektedir. 127

Bancassurance ve shopassurance uygulamalariin sektoriin gelisimine katkida

bulunacag diisiiniilmektedir.

17 Mahir CiPiL, Tiirk Sigortacihk Sektoriiniin Pazarlama Karmasi, Hazine Dergisi, say1:16,
s.20,21
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4.6.8. Rekabetci Olmayan Yapt

Sektorde uzun yillar boyunca rekabet genel olarak fiyatlara odaklanmistir.
Fiyatlardaki uygunluk,“Miisteri Iliskileri Yonetim Sistemi (CRM)” icinde miisteri

memnuniyetini saglayan son halkadir.

Sektorde uzun yillardir yasanan “iiriin farklilagtirmasi” yerine “fiyata dayali
tek boyutlu rekabet”, rekabet sinirlarini asarak dogrudan sektore zarar verir hale

8

gelmistir.'”® Buna bagli olarak, sirketlerin kar marjlar1 da 6nemli 6lciide diisme

egilimine girmistir.

Sigorta sirketlerinin, igletme kaynaklarinin verimli kullanilmasi caligsanlarin
ve miisterilerin memnuniyet duymasi gibi temel yonetim felsefelerine sahip olan
TKY (Toplam Kalite YOnetimi) uygulamasina gecmesi; hizmet rekabetine
odaklanarak, fiyat farklilastirmasinin yani sira, iiriin farklilagtirmasi ile hem sektorii

zenginlestirebilir hem de rekabeti farkli boyutlara tasiyabilir. '*

Son yillarda yasanan gelismeler, mevzuattaki diizenlemeler ve yabanci
sermayenin sektore ilgisi, sirketlerin sermayelerini gii¢lendirmelerine, hizmet
kalitelerini yiikseltmelerine ve yeni iirlinlerin piyasaya sunulmasina yol acarak

sektorii daha rekabet¢i bir yapiya kavusturacag diisiiniilmektedir

" B. GURER, “Kisi Basina Gelir ve Sigorta Katilimi Arasindaki S Egrisi liskisi”, Birlikten Dergisi,
Say1 19, Istanbul 2001’den aktaran Mahir CIPIL, “Tiirk Sigortacilik Sektoriiniin Pazarlama Karmas1”,
Hazine Dergisi, 2003, say1 16, s.10.

12 Serhat YANIK, “Sigorta Sektoriinde TKY Uygulamasi”, Reasiiror, say1:25, 1994, s:14.
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UCUNCU BOLUM
TURK SiGORTA SEKTORU’NUN DUNYA SiGORTA
SEKTORUNDEKI YERI

Diinya iilkeleri arasinda sanayilesmis, gelismesini saglamig biitiin
ekonomilerde sigortacilik lokomotif roliinii iistlenmistir. Sanayi, ticaret ve sosyal
yasamin Onemli bir parcasi ve ekonomik faaliyetlerin fon yaratici giicli olarak
benimsenen sigortacilik, toplumun bulundugu diizeyi belirlemede ©Onemli bir
olciittir. Kisi bagmna prim iiretimi de, kisi basina diisen gelir gibi ekonomik

kalkinmanin gostergesi olarak kullanilmaktadir.

Sigortaciligin gelisim diizeyini 6lgcmede kullanilan en 6nemli uluslararasi
gostergeler; iilkelerin toplam primleri, kigi basina diisen prim, yillik primin toplam

GSYIH’ye oram gibi gostergelerdir.'*
1. BOLGELER BAZINDA PRiM URETIMIi

2007 yili global sigorta piyasasi agisindan, karlilik ve prim iiretimi yoniinden

olumlu bir y1l olmustur.

2007 yilinda toplam prim {iiretimi reel olarak %3,3 oraninda artarak 4061
milyar dolar olarak gergeklesmistir. S6z konusu donemde hayat dali prim tiretimi
reel olarak %35.,4 oraninda artarken, hayat dig1 prim {iretimi reel olarak %0,7 oraninda

artmistir. 131

% ().GENC, age, .84
B! Swiss Re, “Sigma No:3/2008, World Insurance in 2007: emerging markets leading the way”,
s:33
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Asagida Tablo-16’da 2007 yilinda bolgelere gore prim iiretim miktari, diinya

prim iiretimindeki ve GSYIH’deki paylari ile kisi basina prim miktarlari verilmistir.

TABLO 16 BOLGELERE GORE PRIM HACMI (2007)

. _PRIM REEL PAYI GSYIH’DE | KiSI BASINA
BOLGELER URETIMI ARTIS % PAYI DUSEN PRIM
(MILYON $) % (%) %)

AMERIKA 1.417.463 2,5 34,91 7,58 1573,3
K. Amerika 1.330.066 2,1 32,75 8,71 3984,8
Latin-Karaip 87.397 9,6 2,15 2,54 154,1
AVRUPA 1.680.693 34 41,39 8,03 1962,4
Bat1 Avrupa 1.606.324 3,0 39,56 8,85 3138,1
Dogu Avrupa 74.369 12,9 1,83 2,78 228,6
ASYA 840.601 4,5 20,70 6,20 210,7
Japonya 640.754 1,9 15,78 10,38 3018
Giiney Asya 176.654 15,9 4,35 3,05 51
Orta Asya 23.193 9,3 0,57 1,45 75
AFRIKA 53.294 2,8 1,31 4,31 55
OKYANUSYA 68.818 39 1,69 6,58 2059,5
TOPLAM 4.060.870 3,3 100 7,49 607,7

Kaynak : SWISS Re, Sigma 3/2008, s.33

Gelismis bolgelerin (K. Amerika, Bati Avrupa ve Japonya’nin) diinya prim

iiretimindeki ve GSYIH’deki paylar1 ile kisi bagma diisen prim miktarlarinm

yiiksekligi dikkat cekicidir.

2. GELISMiS VE GELiSMEKTE OLAN ULKELERIN DURUMU

Geligmis ve gelismekte olan iilke gruplarinin 2007 yili prim iiretim miktari,

yillik artig1, diinya iiretimindeki payr ve GSYIH’de payr ile kisi basina prim

miktarlar1 agagida Tablo-17’de goriilmektedir.

TABLO 17 GELISMIS VE GELISMEKTE OLAN ULKELERIN DURUMU (2007)

: YILLIK DUNYA L
ULKE ﬁgﬁl}’[m REEL URETIMINDEKI GSI‘,(;I;IDE KiSi
GRUBU (MILYON $) Algls P(z;:;l (%) BASINA $
GELISMIS 3.646.523 2,5 89.80 9,05 3577
GELISMEKTE | 414.347 11,8 10,20 2,75 72,8
OLAN

Kaynak : SWISS Re, Sigma 3/2008, .33
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Buna gore global prim iiretimindeki biiylime gelismekte olan iilkelerin sigorta

sektorlerindeki yliksek biiylimeden kaynaklanmaktadir.

Ancak, Tiirkiye’nin de icinde bulundugu gelisen iilkeler grubunun yillik reel
artis1 diinya ortalamasinin (% 3,3) iistiinde olmasina ragmen, gelismis iilkelerin
diinya prim iiretimindeki pay1 gelisen iilkeler payinin yaklasik 9, GSYIH ye oram da

3 katidur.

Diinya prim iiretiminde dikkati ¢ceken bir diger konu, iiretimin gelismis ve
gelismekte olan {iilkeler arasindaki dagilimidir. Sigorta sektoriiniin gelismesi ve

biiyiimesi ile iilkelerin gelismislik diizeyleri arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir'**.

Diinya sigorta hacmi igerisinde gelismis iilkelerin payi1 yillar itibariyle % 90’1n
izerinde olmakla birlikte, gelismekte olan {iilkelerin payinda siirekli bir artig
izlenmektedir. Ancak, gelismekte olan iilkelerin global sigorta hacmi igerisinde 1988
yilinda % 3,9, 1998’de ise % 9,2°lik 2007 yih itibariyle % 11,8’lik paya ulagmasi
dikkat c¢ekicidir. Gelismis iilkelerde sigortaciik sektoriiniin doyum noktasina
yaklagmasina karsin, gelismekte olan iilkelerde onemli Olgiide sigortalanabilir bog

133

kapasite bulunmaktadir °°. Dolayisiyla diinya sigorta hacminin yapisinda gelismekte

olan iilkeler lehine gerceklesen degismenin devam etmesi beklenmektedir.

132
DPT, age, s.3
'3 Cagatay ERGENEKON, Sigorta Sektorii IMKB, Sektor Arastirmalart Serisi No.5, 1995, 5.7
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3. EKONOMIK ORGANIZASYONLARIN DURUMU

Asagida Tablo-18’de ekonomik organizasyon gruplarmin 2007 yili prim

liretimi, prim iiretimindeki artisi, diinya prim iiretimindeki ve GSYIH’deki pay1 ile

kisi basina diisen prim tutar1 goriilmektedir.

TABLO 18 EKONOMIK ORGANIZASYONLARIN DURUMU (2007)

: YILLIK DUNYA o KiSi

. PRIM REEL UrETIMiNDEK] | CSYIH'DE BASINA
GRUP URETIMi PAYI S

(MILYON $) ARTIS PAYI %) DUSEN

(%) (%) PRIM ($)
OECD 2.105.446 42 87,98 5,10 1739
G7 1.681.968 3,7 70,28 5,51 2305
AB (15 ULKE) | 975.158 5,6 40,75 5,94 2376
AB (27 ULKE) | 992.219 5,7 41,46 5,62 1915
NAFTA 631.603 5,8 26,39 3,91 1434

ASEAN 26.988 16,7 1,13 2,16 54

Kaynak : SWISS Re, Sigma 3/2008, .33

2007 yihi itibariyle global prim iiretiminin % 87,9’unu OECD, % 70,3’iinii

G7, % 41,5ini AB, % 264’tnii NAFTA, % 1,13’ini ise ASEAN iilkeleri

gerceklestirmistir. En yliksek reel prim artisi, % 16,7 ile ASEAN iilkelerinde

olmustur. Kisi bagma diisen prim iiretiminde ve primin GSYIH’ye oraninda ise

sirastyla G7 ve AB iilkeleri 6ndedir.

4. ULKELER BAZINDA PRiM URETIiM DURUMU

4.1. TOPLAM PRIM URETIMI

Ulkeler bazinda 2007 yili toplam prim iiretimi, biiyiime oranlari ve diinya

prim iiretimindeki paylar1 asagida Tablo-19°da verilmistir.
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TABLO 19 ULKELERIN TOPLAM PRIM URETIMI, BUYUME ORANI VE DUNYADAKI PAYI

(2007)
BUYUME )

UI‘;IEE TOPLAM . &) UREIT)}JI\I/I\IISIEI?)EKI

SIRA NO (MILYON $) | NOMINAL PAYI

REEL (%)
1 | ABD 1.299.668 4,69 1,78 30,28
2 | INGILTERE 463.686 28,16 15,31 11,42
3 |JAPONYA 424.832 (3,31) (3,17) 10,46
4 | FRANSA 268.900 7,47 (2,90) 6,62
5 | ALMANYA 222.825 10,09 (1,33) 5,49
10 | CIN 92.487 30,75 19,02 2,28
20 |ISVEC 33.646 17,67 5,52 0,83
30 | POLONYA 15.626 30,72 13,73 0,38
34 | TURKIYE 8.297 25,53 5,07 0,20
88 | URDUN 407 11,44 5,93 0,01
TOPLAM 4.060.870 10,50 3,32 100

Kaynak : Kaynak : SWISS Re, Sigma 3/2008, s.35’deki verilere gore diizenlenmistir.

2007 yilinda prim iretimi bakimindan ilk bes iilkenin payr % 64,3’

bulmaktadir. Aym yil iginde ABD, 1.299.668 milyon $ prim iiretimi ve % 30,28

diinya payu ile birinci, Ingiltere 463.686 milyon $ prim iiretimi ve % 11,42’lik diinya

payt ile ikinci sirada yer almistir. Tiirkiye ise, aym yil 8297 milyon dolarlik prim

tiretimi ve % 0,2’lik diinya pay ile 88 iilke icinde 34 iincii sirada yer almistir.

4.2. HAYAT DALI PRIiM URETIMI

Tablo-20’de iilkelerin 2007 yili hayat dali prim iiretim miktarlar1 iilkenin,

toplam prim iiretimindeki ve diinya iiretimindeki paylar1 gosterilmistir.
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TABLO 20 ULKELERIN HAYAT DALI PRiIM URETIMI (2007)

BUYUME )

= DUNYA
UI‘;IEE TOPLAM . @) I"JRET}JI\I/I\IINDEKi

SIRA NO (MILYON $) | NOMINAL PAYI

REEL (%)
1 | ABD 578.357 8,5 5,5 24,17
2 | INGILTERE 349.740 36,1 22,5 14,61
3 |JAPONYA 330.651 3.7 (3,6) 13,82
4 | FRANSA 186.993 5.9 4,3) 7,81
5 | ALMANYA 102.419 10,2 (1,3) 4,28
10 | TAYVAN 49.813 20,7 19,7 2,08
20 | HONKONG 21.848 27.5 25.5 0,91
30 | MEKSIKA 7.653 12,3 8.3 0,32
43 | TURKIYE 1.085 12,5 (5,09) 0,05
88 | ANGOLA 12 39.4 NA 0
TOPLAM 2.393.089 12,6 5.4 100

Kaynak : Kaynak : SWISS Re, Sigma 3/2008, s.37°deki verilere gore diizenlenmistir.

88 Ulke icinde, ABD % 24,17’lik diinya pay1 ile birinci, Tiirkiye % 0,05’lik

payla 43 iincii siradadir. Birinci siradaki ABD nin hayat dali prim iiretiminin toplam

prim iiretimindeki payt % 47, Ingiltere’de % 75,4, Tiirkiye’de ise %13,1 dir.

99



4.3. HAYAT DISI PRIM URETIMI

Tablo-21’de iilkelerin 2007 yili hayat dist daldaki prim tretim miktari,

tilkenin toplam prim iiretimindeki ve diinya prim iiretimindeki paylar1 gésterilmistir.

TABLO 21 ULKELERIN HAYAT DISI DALI PRIM URETIMI (2007)

BUYUME

ULKE (%) .. DﬁN.YA .
VE TOPLAM URETIMINDEKI

SIRA NO (MILYON$) | NoMINAL REEL P(f,}:;l
1 |ABD 651.311 1,6 (1,3) 39,05
2 | ALMANYA 120.407 10 (1,4 7,22
3 |INGILTERE 113.946 8,6 2,3) 6,83
4 |JAPONYA 94.182 (1,8) (1,6) 5,65
5 | FRANSA 81.907 11,2 0,5 4,91
10 | GUNEY KORE 35.692 17,6 12,4 2,14
20 | MEKSIiKA 9.763 16,7 12,6 0,59
27 | TURKIYE 7.212 27,8 6,9 0,43
30 | YENI ZELANDA 5.430 16,7 0,7 0,33
88 | BOTSVANA 113 9,6 NA 0,01
TOPLAM 1.667.780 1,7 0,7 100

Kaynak: SWISS Re, Sigma 3/2008, s.39’daki verilere gore diizenlenmistir.

Buna gore, 88 iilke icinde ABD % 39,05’lik payla birinci, Tiirkiye % 0,43’liikk
payla 27 nci siradadir. Gelismis iilkelerin hayat dist dalin toplam prim iiretimindeki

payt % 55’lerin altindadir. Tiirkiye’de ise sz konusu oran % 80’ in iistiindedir.
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4.4. Kisi BASINA PRIM

Sigorta sektoriiniin durumu, bir iilkedeki gelismisligin ve zenginligin 6nemli
gostergelerinden biridir. Gelir diizeyi yiiksek {iilkelerle, gelir dagilimi bozuk iilkeler
arasinda, diger sektorlerde oldugu gibi sigorta sektoriinde de dnemli nicelik ve nitelik
farkliliklar1 vardir. Sanayilesmis iilkelerde ise, sigortaciliga olan talep esnekliginin
yiiksek olmasi ve Onemli tutarlarda fonun bu sektdre kaymasi, dikkatleri sektor
izerine ¢ekmis, sigorta isletmeleri bu iilke ekonomilerinde ¢ok genis uygulama
alanlar1 bularak ekonomide etkin roller oynayan kurumlar olma 06zelligine

kavusmuslardir."** Bu durumun gostergesi de kisi basina diisen prim iiretimidir.

Yapilan aragtirmalar, bireylerin yaslanmalar1 ve toplumlarmm yas
ortalamalarinin artmasi ile sigortali olma egilimi arasinda dogru orantili bir iliski
bulundugunu ortaya koymustur. Sigorta sektoriiniin, yiiksek refah diizeyine sahip
Bat1 Avrupa’da niifusun hizla yaslanmasina paralel bir gelisme gostermesi de, bu

aragtirmalarin sonucunu dogrular niteliktedir.'*

Asagida Tablo-22’de iilkelerin 2007 yili kisi basmna diisen toplam prim

miktarlari ile hayat ve hayat dis1 dalda diisen prim miktarlar1 verilmistir.

13 Y1ldinm ONAL, Canan MADRAN, “Tiirk Sigortacilik Sektoriinde Pazarlama Sorunlar1 Bu
Sorunlarin Sektoriin Finansal Yapis1 Uzerindeki Etkileri ve Coziim Onerileri”, Sigortacilik
Sektorii Bilimsel Calisma Yarigmasi, Milli Reasiirans TAS, 1997, s.81

1% C.ERGENEKON, a.g.e., 5.9
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TABLO 22 ULKELER ITIBARIYLE KiSi BASINA DUSEN PRIM (2007)

ULKE TOPLAM HAYAT HAYAT DISI
%) ) %)

1 |IRLANDA 7171 5715 1456
2 |INGILTERE 7113 5730 1383
3 | HOLLANDA 6262 2192 4070
4 |iSVICRE 5740 3159 2581
5 |DANIMARKA 5103 3381 1722
10 | NORVEC 3770 2438 1331
20 | AVUSTURYA 2620 1189 1430
30 | GUNEY KIBRIS 1042 474 568
40 |POLONYA 411 209 202
50 |RUSYA 209 6 203
62 | TURKIYE 110 14 96
88 | BENGALDES 3 2 1

DUNYA ORTALAMASI 607 358 249

Kaynak: SWISS Re, Sigma 3/2008, 5.40’daki verilere gore diizenlenmistir.

88 iilke icinde kisi basina diisen prim miktarma gore Irlanda birinci, Tiirkiye

ise 62 nci swrada olup, gerceklesen rakamlar Diinya ortalamasinin altindadir.
Gelismekte olan iilkelerle karsilastirildiginda Tiirkiye’de kisi basina diisen prim
iretim miktarinin yetersiz oldugu ortaya cikar. Nitekim bu miktarlar Yunanistan’da

537 $, Brezilya’da 202 $, Meksika’da ise 163 $ olarak gerceklesmistir

4.5. PRIM URETIMININ GSYIH ORANI YONUNDEN ULKELERIN
DURUMU

Asagida Tablo-23’te iilkelerin 2007 yili toplam, hayat ve hayat dis1 dallardaki

prim miktarlarinin GSYIH’deki paylar1 verilmistir.
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TABLO 23 PRIM URETIMININ GSYIH’DEKI PAYLARI (2007)

ULKE TOPLAM HAYAT HAYAT DISI
(%) (%) (%)

1 |TAYVAN 15,7 12,9 2,8
2 |INGILTERE 15,6 12,6 3
3 | GUNEY AFRIKA 15,3 12,5 2,8
4 |HOLLANDA 13.4 4,7 8,7
5 |GUNEY KORE 11,8 8,2 3,6
10 |JAPONYA 9.6 7,5 2,1
20 | KANADA 7 3,2 3,8
30 |HINDISTAN 47 4 0,7
40 |LUBNAN 3.4 1,3 2,2
50 | UKRAYNA 2,7 0,1 2,6
68 | TURKIYE 1,7 0,2 1,5
88 | CEZAYIR 0,5 0 0,5

DUNYA ORTALAMASI 7,5 44 3,1

Kaynak: SWISS Re, Sigma 3/2008, s.41’deki verilere gore diizenlenmistir.

Bir iilkede sigorta sektoriiniin ekonomideki Onemini belirleyen en 6nemli

araglardan biri de, toplam primlerin GSYIH’deki payidur.

88 iilke i¢inde Tayvan % 15,7’lik oranla birinci, Tiirkiye ise % 1,7’lik oranla
68 inci durumdadir. Kisi bagina diisen prim iiretiminde oldugu gibi, GSYIH deki pay

bakimindan da Tiirkiye Diinya ortalamasinin gerisinde kalmistir.

5. TURKIYE SIGORTA SEKTORUNUN, CESITLI YILLARDA

DUNYA SIRALAMASINDAKI YERI

Tirk 6zel sigorta sektoriiniin 88 iilke icinde 1996 yilinda global prim
iretiminde 41, hayat dah iiretiminde 44, hayat dis1 dalda 37, kisi basina diisen prim
miktarinda 62, Prim/GSIYH da 71 inci sirada olan yeri, 2007 yilinda sirasiyla; 34,

43,27, 62, ve 68 olmus, 1996 yilia gore dnemli bir ilerleme kaydedememistir.
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Tiirkiye’de sigorta sektoriiniin yiiksek biiylime potansiyeli diger gelismekte
olan iilkelerde oldugu gibi, global sigorta sirketlerinin ilgisini cekmesine yol

agmistir.

TABLO- 24 TURK SIGORTA SEKTORUNUN CESITLI YILLARDA DUNYA

SIRALAMASINDAKI YERI
KONU-YIL 1996 2000 2003 2005 2007

TOPLAM PRIiM URETIMINDEKi
SIRASI 41 37 40 35 34
HAYAT DALI PRiM
URETIMINDEKI SIRASI 44 43 43 40 43
HAYAT DISI PRiM
URETIMINDEKI SIRASI 37 30 32 29 27
KiSi BASINA PRIM
URETIMINDEKI SIRASI 62 60 62 61 62
PRiM/GSYiH’DEKIi SIRASI

71 68 76 69 68

Kaynak : SWISS Re, Sigma archive, Sigma 4/1998(1996 Yili) , 6/2001(2000 Yil1), 3/2004(2003 Y1),
5/2006 (2005 y1l1), 3/2008(2007 y1l1)

6. DUNYA SIGORTA SEKTORUNDE YENi EGILIMLER VE

LiBERALLESME

Sigorta sektorii, hem vermis oldugu temel hizmet geregi giivence unsuru on
planda olan bir sektoér oldugundan, hem de ekonomilerin gelismelerinde fon yaratma
islevi iistlendiginden, deviet miidahalesi ve diizenleme faaliyetleri her donemde
belirli bicimlerde ve yogunluklarda sektore yon vermek durumunda kalmistir.® Bu
miidahalelerin i¢ine; sermaye yapilarinin gii¢lendirilmesi, ayrilan karsilik tutarlari,
belirli branglarda hangi tarifelerin uygulanacagi, fonlarin nasil degerlendirilecegi ve
sektordeki sirket sayisi gibi diizenlemeler girmektedir. Sektore yonelik miidahale ve

diizenlemeler, ayn1 zamanda sektoriin ekonomideki 6nemiyle de baglantilidir.

" HKAZGAN, a.g.e., s.127
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Ozellikle 1980 sonras1 dénemde diinya ekonomisinde yasanan globallesme

olgusu ile birlikte, sigorta sektoriinde de liberallesme hareketlerinin hizlandigi

goriilmektedir.

Diinya sigortaciliginda 6n siralarda yer alan baz iilkelerin, devlet miidahalesi

ve liberallesme konusundaki tutumlart Tablo — 25°te gosterilmistir.

TABLO 25: DUNYA SIGORTA SEKTORUNDE REFERANS BAZI

ULKELERDE DEVLET MUDAHALESI VE DUZENLEME BICIMLER]

ULKELER VE
DUNYA FiYAT VE URUN . - REASURANS KESIMINE YONELIK
. - ; PIYASAYA GIRIS -
PIYASA DUZENLEMELERI DUZENLEMELER
PAYLARI
- GORECELI OLARAK AGIK PIYASA
- ODEME GUCUNUN YUKSELTMEK IGINKOSULLARI GECERLIDIR. YABANCI vad N TROLLER! S0
ABD SERMAYEYE YONELIKTIR. SIRKETLER BELIRLI KOSULLAR ALTINDA | ;%%\‘ZEMMKSVEY " ;ﬁaﬁzégslﬁﬁggR
(%31) - BELIRLI EYALETLERDE TUKETICIYi  |izINE TABIDIR. 57 KONUSS DEGILDIR,
KORUYUCU TARIFELER GECERLIDIR. |- EYALETLERDE FARKLI iZIN
PROSEDURLERI VARDIR.
b%ﬁoi%w TARFE | SIKI BIR BIGIMDE TECRIT EDILMIS BIR
MUDAHALELER SGZ KONUSUDUR. PIYASA YAPISI SOZ KONUSUDUR. -DAHA AZ BIR DUZENLEME PROSUDURU YER
JAPONYA  |® AL ARDAK] K ULLARIN | YABANGI SIRKETLER PIVASAPAYININ - [ALIMAKTADIR. PRIM DEPOZITLERININ
(%30.3) M CWﬁNNESmDE OSSOPOLCU YALNIZCA % 2'SINE SAHIPTIR. OLUSTURULMASINA YONELIK YASAL BIR
f ’ e - iZINPROSUDURU iKI SENEDE BIR DUZENLEME YOKTUR.
SIRKETLERIN HAMYETI SOZ DEGISEBILMEKTEDIR.
KONUSUDUR.
- MUDAHALELER OZELLIKLE ODEME |- AB ULKELERI SIGORTA SIRKETLERININ |- REASURANSLAR DA BENZER DUZENLEMELER
iNGILTERE GUCU UZERINE YOGUNLASMAKTADIR | HIZVET SIRKET KURMA SERBESTISI ALTINDA FAALIYET GOSTEREBILEKTEDIR.
o SOZLESMELERIN BICIMI VE ICERIG | VARDIR SIGORTA SIRKETLERINDE OLDUGU GIBl, iZIN,
(%6.1) UYGULAMA CETVELLERINE GORE |- DIGER YABANCI SIRKETLERINISE IZIN  |MUHASEBE VE ODEME GUCU KOSULLARI
DUZENLENVEKTEDIR. VE DEPOZIT ZORUNLULUKLARI VARDIR.  |VARDIR.
e e HaE i« KSR E L Ty
ALMANYA |- YALNIZCAZORUNLUSIGORTAVE  |SIRKET KURMA SERBESTIS! VARDIR. ol D o e
I NEUAZ > - A " UZENLEMESI SOZ KONUSU DEGILDIR.
SAGLIGA MUDAHALE SOZ - DIGER YABANCI SIRKETLERE DEPOZIT ) -
(%6.5) o . - ALMAN VE YABANCI! SIRKETLER IGIN BENZER
- KONUSUDUR. YOLUYLA YALNIZCA iZiN VERILEN -
BRANSLARA GIREBILIRLER KURULUS DEPOZITOSU KOSULLARI
GEGERLIDIR.
- 1986DAN BU YANA SERBEST TARIFE|- AB ULKELERI SIRKETLERININ HIZVET
SISTEM GEGERLIDIR. KURULUS SERBESTIS! VARDIR - REASURANS SIRKETLER] GERGEK BIR
FRANSA R - YABANCI SIRKETLERINFRANSIZ | 5N i (37GORLOGO ORTAVINDA FAALIYET
(%5.3) - HAYAT BRANSINDAK YENILIKLER  [SIRKETLERIYLE BENZER ODEME GUCU VE| (serey = e
EKONOMI ISLERI BAKANLIGININ EK GARANTI ZORUNLULUGU S6Z
[ZNINE BAGLIDIR. KONUSUDUR.

Kaynak : “International Insurance in Contention Between Deregulation and Reregulation?”
An Overview, Experiodica Economic Studies, No:3, 1995, s.4-5ten aktaran KAZGAN vd.,
a.g.e., s.136.”dan faydalanilarak dzetlenmistir.
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Tim iilkeler acisindan liberallesme egilimi ve niyeti on plana ¢ikmakla
birlikte, uygulamada 6zellikle Avrupa Birligi disinda kalan ABD ve Japonya’da,
halen O©nemli devlet miidahalesi ve diizenlemelerinin yiiriirliikte oldugu
goriilmektedir. Bu diizenlemelerin fiyat, iiriin, 6deme giicli ve sermaye yapilarindan

piyasaya giris ve denetleme mekanizmalarina kadar uzadigini sdylemek miimkiindiir.

1990 sonrasi donemde, Avrupa’nin bolge olarak prim iiretim payr azalma
trendine girmistir. Avrupa; sigorta sektoriindeki bashca rakibi olan ABD’den % 50
daha fazla niifusa sahip oldugu halde, kisi basina diisen sigorta yogunlugu ABD’den
daha azdir. Bu durum, tek sigorta piyasasina yonelme ve bunu da liberallesme ile
saglama ihtiyacin giiclendirmektedir. Dolayisiyla Avrupa Birligi iilkeleri i¢in, biiyiik
Olciide rakip iilkelere kars1 “tek piyasa” olusturmak diisiincesi liberallesmeyi 6n

plana ¢ikarmaktadir.

Tek bir sigorta piyasasi icerisinde sigorta sirketleri {iriinlerini AB’ye liye
ilkelerde serbestce satabildigi gibi, kisiler de sigortacilik islemleri i¢in yerlesik
bulunduklar1  iilke  disinda  herhangi  bir iiye devlet sigortacisina
basvurabilmektedirler. Tek sigorta piyasast ile, sadece sirketler arasi rekabetin
artirtlmasi degil, kisilerin daha iyi iirlinlere giivenle erisimini saglayacak olanaklarin
sunulmas1 da hedeflenmektedir. Bu kapsamda, AB’nin tek sigorta piyasasinin

islemesini saglamak i¢in iki gérevi bulunmaktadir:

— AB vatandaglarinin piyasadaki mevcut sigorta iiriinlerine erigimlerini
miimkiin kilacak gerekli yasal diizenlemeleri yapmak.
— Bir iiye devlette faaliyet gosterme iznine sahip bir sigorta sirketinin

AB genelinde faaliyette bulunabilmesi i¢in yerlesme hakki saglamak.
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7. TURK SiGORTA SEKTORUNUN AVRUPA BIRLIiGi iLE

ILISKILER ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Mallarin, hizmetlerin, sermayenin ve hizmetlerin serbest dolagiminin
saglanmasi i¢in 25 Mart 1957°de Roma antlagsmasi ile kurulan Avrupa Ekonomik
Topluluklar1 zaman icerisinde Avrupa Toplulugu olarak anilmis, 1992’de imzalanan

Maastricht antlasmasindan sonra Avrupa Birligi adini almistir.

Topluluk hukukundaki diizenlemelerde, sigortacilik faaliyetleri; bankacilik ve

menkul degerler kurumlariyla birlikte hizmetler sektorii ¢atisinda ele alinmaktadir. 137

AB; iiye iilkeler icin 1. Direktif ile, 1964’te reasiirans, 1973’te hayat disi,
1979°da hayat dallarinda faaliyette bulunan sirketlerin misafir eden iilke kontroliine
tabi olarak kurulma serbestisini; 2. Direktif ile, 1988’de biiyiik rizikolar, 1990°da
tagit ve hayat sigortalarinda hizmet serbestisini ve nihayet 3. Direktif ile de “tek
pivasa ruhunun”, 1992’de karsilikli sinirlar icinde faaliyette bulunan sirketlerin
yerlesik oldugu iilkenin kontroliinii benimsemesini (sermaye hareketlerinde
serbestlik), sigorta fiyat ve genel sartlarin serbest birakilmasi anlaminda mevcut
denetim sistemlerinin kaldirilmasini 6ng6rmﬁstﬁr.138 “AB Sigorta Mevzuatinin ana

basliklarini;

— Reasiirans ve Retrosesyon Alaninda Yerlesme ve Hizmet Sunma
Serbestisi,

— Yabanci Ulkelerde Sigorta Yaptirabilme,

7 C. ERGENEKON, a.g.e., 5:49 .
146 «“Swiss Re’nin Avrupa Sigorta Endiistrisinin Gelecegi ile ilgili 10 Varsayimi”, Sigma 7/1996’ dan
aktaran Reasiiror, say1 23, s:27;,
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— Diger Ulkelerde Hizmet Sunabilme,

- Kurulus Izni Verme,

— Sigorta Branslar1 (18 brans 7 grup),

— Tarife Serbestisi,

— Sorumluluk Sigortalar1 ve Zorunlu Sigortalarin Thdasi,
— Genel Sart Serbestisi,

— Teminat Blokaj1 Yerine Minimum Garanti Fonu,

— Sigorta Cesitlerini Cogaltma ve Esgiidiim Merkezleri Olusturma,

gibi konular olusturmaktadir.

Tiirkiye 14 Nisan 1987°de AB’ye tam iiyelik i¢in bagvurmus ; 6 Mart 1995
tarihinde imzalanan Ortaklik Konseyi Karar1 geregince 1996 yilindan itibaren AB ile

Giimriik Birligi olusturmus, 3 Ekim 2005 tarihinde ortaklik goriismeleri baslamistir.

Avrupa Birligi’nin hedefledigi liberal bir “Tek Sigorta Pazar1”
gerceklestirildiginde, artan rekabet ve rasyonellik sayesinde diinya sigortacilik
pazarinda Avrupa’nin goreceli giiciiniin artacagi ve Avrupali tiikketicinin daha diisiik

maliyetlerle, daha genis seceneklere sahip olacag: diisiiniilmektedir.

AB ile uyum cercevesinde 1987°de yapilan bagvuruya paralel olarak bu

tarihte, 7397 sayili Kanunda liberallesme yoniinde degisiklikler yapilmistir.

Diger taraftan, sektore iligkin diizenlemelerin uluslararas1 uygulamalara ve
sektoriin gelisen yapisina uygun hale getirilmesi ve sigorta sirketlerince daha iyi ve
etkin hizmet verilmesi ve sirketlerin etkin bir sekilde denetlenmesi amaciyla; AB

diizenlemeleri ile uyumlu, kanun calismalar1 tamamlanarak, 14/06/2007 tarihi
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itibariyle 5684 sayil1 Sigortacilik Kanunu yiiriirliige girmistir. Sigortacilik Kanunu

cerceve kanun niteliginde olup Oncelikle ana kurallar belirlenmis, ayrintilar ise

ikincil mevzuata birakilmistir. Yeni kanunla AB mevzuatina uyum saglanan hususlar

asagida belirtilmistir:

Kurulus 6n izninin kaldirilmasi,

Sirketlerin sadece hayat — hayat dis1 sigorta branglarindan sadece
birinde faaliyet gosterebilmesi,

Sirketler icin faaliyet gosterdikleri branslar itibariyle asgari sermaye
miktar1 6ngoriilmesi,

Ruhsat  iptal nedenlerinin  sirketlerin  mali  durumlaryla
iliskilendirilmesi,

Sirketlerin faaliyetlerine ara vermesine iligkin hallerin ikiye ayrilmasi
(ruhsat alindiktan bir yil icerisinde sigorta sozlesmesi akdedilmemesi
ve alt1 ay siireyle faaliyete ara verilmesi),

Sirket kurulusunda ii¢ yillik isletme plani uygulamasi getirilmesi,
Yiikiimliiliikk karsilama yeterliligi ve teknik karsiliklar hususunda tam
uyum saglanmasi,

Tlke olarak tarife serbestisi getirilmesi,

Aracilarin kayda tabi olmasi.

Diger taraftan, 2007 yilinda yiiriirliige giren Sigorta Branslarina iliskin Teblig

ile, sigorta branslar1 AB’de halen uygulanmakta olan brans yapisina uyumlu hale

getirilmistir.
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S6z konusu gelismelerle Tiirk sigorta sektoriiniin daha saglikli ve rekabetci
bir yapiya kavusacag diisiiniilmektedir. Artan rekabet sigorta sektoriiniin reklam ve
tanitima daha fazla agirlik vermesine yol acarak, sigorta kavramimn toplumda daha

yaygin olarak tanitilmasim saglayabilir.

Diger taraftan bu siirecte, mali sorumluluk sigortalari, hukuki koruma
sigortasi, sosyal bir misyon tasiyan zorunlu sigortalarin sayisinda artig
beklenmektedir. Bu sekilde, giinliik hayatta sigortalanabilir risklerin daha biiyiik bir

boliimii sigorta policesi kapsamina girecektir.

AB ile biitiinlesmenin ekonomik-ticari hayatta canlilik getirecegi
diisiiniiliirse, bu durum sigorta prim tiretimini dogrudan etkileyecektir. Sigortacilik
faaliyetleri, ticari faaliyetlerin bir tiirevi olduguna gore, sigortalanabilir mal ve
hizmetlerdeki artis sigorta sektoriinde bir hareket getirerek sirketlerin police

satislarinda artig yaratabilecektir.

AB iilkelerinin cogunda miisteri potansiyeli tiikkendigi icin yabanci sirketler
Tiirk sigorta piyasasina yonelmislerdir. Yabanci sirketlerin biiyiik 6lgekli ve giiclii
yapist, Tiirk sigorta sirketlerini rekabet bakimindan zorlayabilir. Avrupa firmalari,

giiclii mali yapilariyla daha cazip police teklifleri olusturabilirler.

Tiirkiye sigorta sektorii ile AB’nin karsilastirmasi asagida Tablo-27°de

gosterilmistir.
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TABLO 26 TURKIYE - AB KARSILASTIRILMASI (2007)

DUNYA —
. TOPAM| YILLIK|  URETIMINDEKi|  GSYiH BESIIS;I A
VERILER PRIM |\ R1s PAYI PAYI :
URETIMI e o i PRIM
$) )]
AB (27 ULKE)
1.566.506 3,20 38,58 8,7 3.668
TURKIYE
8.297 5,07 0,20 1,7 111

Kaynak: SWISS Re, Sigma 3/2008, s.41’deki verilere gore diizenlenmistir.

Tiirk sigorta sektorii biiyiikliiklerinin, Avrupa Birligi biiyiikliiklerindeki pay1

cok diisiik olup, bu durum sektoriin gelisme potansiyeline isaret etmektedir.
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DORDUNCU BOLUM
TURK SiIGORTA SEKTORUNUN FiNANS KESIMINDEKI YERI

1. FINANSAL PiYASALAR VE FiNANSAL SiSTEM

Finansal piyasalar, genel olarak fon arz ve talebinin karsilastigi piyasalar
olarak tanimlanabilir. Bunun yaninda, finansal piyasalar bir ekonomideki
tasarruflarin, bu tasarruflar1 daha verimli kullanacak alanlara aktarilmasini saglama
islevini yiiklenmistir. Ekonomik kalkinmanin kit kaynaklarla gerceklestirilmesinde
karsilagilan temel sorunlardan biri, yatirnmlarin finansmani icin gereken fonlarin
teminidir."*® Ekonomideki kaynak ihtiyaclarinin karsilanmasinda toplanan fonlarin,
en yiiksek seviyede ve en diisiilk aktarma maliyetleriyle kullanilabilir fonlara
doniigtiiriilmesi yaninda, fonlarn en verimli yatirnm alanlarina kanalize edilmesi
ekonomik gelismeyi tesvik etmekte, hiz kazandirmaktadir. Ancak, bu fonksiyonu
tam olarak yerine getirebilmesi icin finansal piyasalarin etkin ¢aligmas1 gerekir. Aksi
takdirde, tasarruflarin bir kismi verimsiz alanlara yOnlendirilirken, kurumsal
yatirimcilar verimli yatirimlar icin uygun sartlarda kaynak bulamaz. Bu nedenle
finansal piyasalardaki etkinligi artirmadaki temel amag, ulusal ve uluslararasi

fonlarin kalkinmaya yonelik kullamimi ve finansal piyasalara uluslararasi rekabet

giicliniin kazandirilmas1 olmalidir.

Finansal piyasalarin talep yoniinde menkul kiymet ihra¢ eden kuruluslar, arz
yoniinde ise, bireysel ve kurumsal tasarrufcular yer alir. Finansal piyasalar, bu

piyasalarda fon sunan yatirimcilar, fon talep eden bireyler ve bunlarin piyasaya

39T UNAL, a.g.e., s:43
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0 . .
Finansal sistem

sunduklar1 finansal varliklar “Finansal Sistemi” olustururlar.M
yazili ya da gelenek halindeki kurallara gore isler. Devlet, kanun ve yonetmeliklerle

bu piyasalarin hukuksal cercevesini belirler, isleyisini diizenler ve denetleme

kurumlari ile denetim altinda tutar.'*!

Finansal piyasalar cesitli kistaslara gore gruplara ayrilir. Finansal piyasa

tiirleri asagidaki Tablo-27’de gosterilmistir.

TABLO-27 FINANSAL PiYASA TURLERI

FINANSAL PIYASALAR
FON ARZ VE TALEP SURESINE PiYASA YERINE GORE
GORE
1.Para Piyasalar1 1.Organize Piyasalar
(1 yila kadar vadeli islemler)
2. Sermaye Piyasasi 2. Serbest Piyasalar
(Orta ve Uzun Vadeli islemler)

2.1.Finansal varligin Piyasaya Sunulusuna Goére | 2.1.1.Birincil Piyasalar
2.1.2.1kincil piyasalar
2.1.3.Uglinciil Piyasalar
2.1.4.Dérdiinciil Piyasalar

2.2.Piyasa Yerinin Olup Olmamasina gore 2.2.1.0rganize Piyasalar
2.2.2.Serbest Piyasalar

2.3.1.Ulusal piyasalar
2.3.Piyasamn Yoresine Gore 2.3.2.Yoresel Piyasalar
2.3.3.Uluslararas! piyasalar

2.4.Alinip, Satilan Finansal Varlik Tiiriine Gore | 2.4.1.Hisse Senedi Piyasalari
2.4.2.0zel Sektor Tahvil Piyasalari
2.4.3.Devlet Tahvilleri Piyasalari
2.4.4.Turev Finansal Varlik Piyasalari

Kaynak : Cevat Sarikamus, vd , a.g.e.’den faydalamlarak hazirlanmstir.

% Cevat SARIKAMIS, Giilnur MURADOGLU, Nurhan AYDIN, Giiven SEVIL, Unal SAKAR,
Sermaye Piyasalari ve Finansal Kurumlar, Anadolu Universitesi Yayinlar1 No:957, Eskisehir,
1997,s.2

! Tezer OCAL, O.Faruk COLAK, Finansal Sistem ve Bankalar , Nobel Yayin Dagitim, Ankara,
1999.5.19
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Finansal piyasalarda fon alim satimi; ya dogrudan alic1 ile satict arasinda

meydana gelir, ya da saticiya aracilik seklinde “araci kurumlar” vasitasiyla yapilir.

Arac1 kurumlar ; aracilik sekli, faaliyet gosterdigi piyasa ve bu kurumlar Tablo-28’de

gosterilmistir. Ozel sigortalar sermaye piyasasinda fon aktarmaya aracilik eden araci

kurumlardir.
TABLO-28 ARACIKURUMLAR
ARACILIK SEKLI PiYASA TURU ARACI KURUM
Birincil Piyasa Yatirim Bankalari
(satima aracilik)
ALIM SATIMA ARACILIK
ikincil Piyasa Ara01. Kurum Belgel}_
Komisyoncu veya Tiiccar
Para Piyasasi Ticaret Bankalari
Yatirim Ortakliklar
FON AKTARMAYA Yatirim Fonlar1
ARACILIK

Sermaye Piyasasi

Sigorta Sirketleri

Yardimlagma Sandiklart Tasarruf
Banka ve Sandiklar1

Kalkinma Bankalart

Kaynak : Cevat Sartkamus, vd, a.g.e.’den faydalanilarak hazirlanmistir.

Finansal sistemde yer alan kurumlar asagidaki sekilde tasnif edilebilir. Buna

gore, Ozel sigorta sirketleri para yaratmayan finansal kurumlardir.

TABLO-29 FINANSAL KURUMLAR

FINANSAL KURUMLAR

ARACI KURUM

Para Yaratan Finansal Kurumlar

Merkez Bankalari, Ticaret Bankalar1

Para Yaratmayan Finansal Kurumlar

-Yatirim ve Kalkinma ve Yatirim Bankalar1
-Kredi ve Kefalet Kooperatifleri

-Posta Cekleri Sistemi

-Ozel Sigorta Sirketleri

Yari Finansal Kuruluslar

Sosyal Giivenlik Kuruluslari
Yardimlagma Sandiklari

Hizmet Goren Kurumlar

-Menkul Kiymet borsalari
-Finansal Arac1 Kurumlar

Kaynak : Sinan KUSCU, a.g.e.’den faydalamlarak hazirlanmistir.
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2. TURK FINANS KESIMININ GELiSiMi

Menkul kiymetler borsasinin kurulus tarihi olan 1866 yili 6ncesinde de,
faaliyet gosteren yabanci tiiccarlar ve azinliklar, lilke diginda tahvil ve pay senedi
satin almak suretiyle sermaye piyasasi islemlerini baslatmigtir. Tanzimat hareketinin
getirdigi diisiincenin etkisi ile yabanci sirketlerin yurt digindan satin aldig: tahvil ve
hisse senetleri, Galata bankerleri Onciiliigiinde iilke icinde de alinip satilmaya
baglanmistir. 1854 Kirim Savasi nedeni ile c¢ikarilan ve daha sonra ¢ikarilan devlet
tahvilleri ile Tiirkiye’de faaliyet gosteren yabanci sirketlerin ¢ikardiklar1 tahvil ve
hisse senetleri, ad1 gecen bankerler araciligi ile alinip satilmistir. Galata Bankerleri
1864’te bir dernek kurmus ve 1866°’da Osmanli Hiikiimeti “Dersaadet Borsas1” adini
tagtyan bir borsa kurulmasina karar vermistir. Borsa, aym yil faaliyete gecerek yerli
ve yabanci tahvil, hisse senedi ve yabanci para alim ve satimlarinin yapildig: resmi

bir piyasa yeri olarak ¢calismaya baslamistir. 142

Cumbhuriyet sonrasinda finans sektOriiniin tarihsel gelisimi ise, 1930’1u
yillarin basindan itibaren kamu sermayeli ihtisas ve kalkinma bankalariyla
baglamigtir. 1932 yilinda Merkez Bankasi kurulmus, sektore 1950°li yillardan

itibaren 6zel sermayeli bankalar katilmigtir.

Uzun yillar sermaye piyasasint diizenleyen bir kanunun ve denetim
kurumunun bulunmamasi bu piyasanin kontrolden ¢ikarak, 1980°1i yillarin basinda
“Bankerler Olay1” olarak bilinen krizin yasanmasina neden olmustur. Bu krizin
etkisiyle 27.07.1981 tarihinde 2499 sayil1 “ Sermaye Piyasas1 Kanunu” ¢ikartilmis ve

bu Kanunun emredici hitkkmii geregi Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) kurulmustur.

2 SARIKAMIS v.d., a.g.e., 5.10.
115



SPK oncelikle, 1981 krizine son vermis ve piyasadaki giivenin tekrar olugmasini
saglamistir. Daha sonra piyasanin temel islevinin, sirketler kesimine fon saglama
oldugunu saptayarak birincil piyasanin iyi ¢calismasini saglayacak onlemleri almistir.
SPK, bunun yam sira sermaye piyasasinin likiditesini saglamak islevini yerine
getiren ikincil piyasay1 da diizenlemek iizere Istanbul Menkul Kiymetler Borsast’n1

(IMKB) 1986°da faaliyete gecirmistir.

Tiirk finans sektoriinde, bankalarin dogrudan sanayi istirakine yonelmesi ve
ihtisas bankalar1 olarak sanayiye kaynak aktarmalari, 6zel bankalarin da baglh
olduklar1 gruplarin sanayi yatirimlarin finanse etmeleri sonucunda 1980’li yillarin
ortalarma kadar finans sektoriiniin tek hakimi bankacilik sektorii olmustur.'®
Bankacilik sektoriiniin Kita Avrupasi bankacilik sistemini uygulamasi sonucunda,

bankalarin finans sektoriindeki hakimiyeti bu siirec igerisinde gerceklesmistir.

Bankacilik sektorii ile sanayi kesimi arasindaki bag, sermaye piyasalarinin
kurulmas1 ihtiyacinin dogmasim geciktirmistir. Bu nedenle 1981 yilinda yasanan

banker krizine kadar, bu konuda somut bir adim atilmamuistir.

Finans sektoriinde, 1986 yilindan itibaren, yeni pazarlarin ve yeni finansal
kurumlarin kurulmasi ile yeni finansal araclarin ¢ikarimasi seklinde ii¢c ana baslik
altinda 6zetlenecek 6nemli reformlar gerceklestirilmistir. Bu reformlarin en dnemli
ayagimi diizenli bir sermaye piyasastmn kurulmast ve IMKB’nin agilmasi
olusturmustur. Bu reformlar ile ekonomik kalkinmayi yonlendirilecek, yurtici ve

yurtdisi fonlarin harekete gecirilmesi amaglanmistir. Ancak finans sektoriindeki

' Can Fuat GURLESEL, Kerem ALKIN, Sadi UZUNOGLU, Avrupa Sermaye Piyasalari,
Biitiinlesme ve Tiirk Sermaye Piyasas1 , IMKB Arastirma Yayinlar1 No:10, Istanbul, 1977, 5.90
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gelismelerin destekleyicisi olarak, bankacilik sektoriiniin belirlenmesi nedeniyle,

bankacilik, finans sektoriinde hakimiyetini siirdiirmektedir.

Tiirkiye’deki finansal sistemde yer alan kuruluglar asagida Tablo-31°de

goriilmektedir.

TABLO-30 TURKIYE’DE FINANSAL SISTEMDE YER ALAN KURUMLAR VE ARACLAR'#

FINANSAL KURUMLAR FINANSAL ARACLAR
A I
— TCMB —® DOLASIMDAKI PARA
N BANKALAR | 5| DOLAYLIFINANSMAN
ARACLARI
1.  Mevduatlar
2. Sigorta Sirketleri
—» KATILIM BANK (OFK) primleri
3. Toplam finansal
kiralama
4. Faktoring alacaklari
5. Katilim Bakalar1
— SIGORTA S. (OFK) katilma ve cari
hesabi (**)
FINANSAL
] KIRALAMA §. L,/ MENKUL KIYMETLER
STOKU
1. Mali kurumlarin
a portfoyiindeki
g RIORIES menkul kiymetler
2. Piyasadaki menkul
kiymetler

—» ARACI KURUMLAR

14 «“Tablo Kaynak: Ali KOSE, Batu TUNAY, a.g.m., .2
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3. KURUMSAL YATIRIMCI OLARAK SiGORTA SIRKETLERIi

Kurumsal yatinnmcilar, kiiciik tasarruflarin  fon agigi olan kesimin
kullanabilecegi biiyiik tutarlar halinde birlestirilmesini ve finansal araglar kanaliyla
ekonomik yatirimlar arasinda daha etkin dagitilmasim saglayan finansal kurumlardir.
Gergekten sigorta sirketleri diisliniildiigiinde, kisilerin tek tek primleriyle hicbir
yatirimin finanse edilmesi miimkiin degildir. Fakat, kurumsal yatirimci olarak sigorta
sirketleri, s0z konusu bireysel tasarruflar1 birlestirerek ekonomiye aktarilacak biiyiik

miktarlarda kaynak yaratabilirler. 143

Kurumsal yatirimcilarin bir diger dnemli fonksiyonu, uzun vadeli kaynaklar1
sayesinde fon talep eden sirketlere uzun vadeli fon saglayabilmeleri ve piyasalardaki
dalgalanmalar1  yumusatabilmeleridir.'*® Fiyat istikrarsizhiklar, hisse senedi
yatirimlarina kurumsal fonlarin yOnelmesini engelleyerek borsamin daha sig,

spekiilatif ve bireysel bir tabana oturmasina neden olur.

Diger taraftan, kurumsal yatirimcilar o6lgek ekonomilerinin sagladigi
avantajlardan yararlanirlar. Olcek ekonomileri, kullanilan miktarin artmasiyla birim
basina fon maliyetlerinin diismesidir. Kurumsal yatirimeilarin toplayip yonettikleri
fonlar, biiyiik tutarli oldugu igin gerek yatirim alanlarinin se¢imi i¢in lazim olan
bilgilere daha kolay ulasabilmekte, gerekse de elde edilen bu bilgiler sahip olduklar1

uzman kadrolar sayesinde daha dogru ve hizhi bir sekilde degerlendirilmektedir.

'S United States Agency for International Development, Assessment on How Strengthening the

Insurance Industry in Developing Countries Contributes to Economic Growth, 2006, s:5 ,
www.usaid.gov.

16 T UNAL, Gelisen Borsalarda Kurumsal Yatirimcilar, Tiirkiye (")rnegi, Sorular, Coziim
Onerileri , IMKB Arastirma Yayinlari, No:7, Temmuz,1995.5.147
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Dolayisiyla kurumsal yatirimcilar hem daha hizli ve etkin kararlar verebilmekte hem

de biiyiik tutarli islemleri i¢in, s6z konusu olan islem maliyetleri diismektedir.

Kurumsal yatirnmcilar, gerek kurumsal yapilar1 geregi gerekse ellerindeki
fonlarin biiyiikliigi nedeniyle, profesyonel yonetim tekniklerini kullanabilme ve
sonucta istenen risk getiri diizeyinde portfdy olusturma imkanina sahiptirler.147
Diger taraftan bireysel yatirnmcilar icin bu tiir tekniklerin &grenilmesi ve etkin

sekilde kullanilmas1 miimkiin degildir.

Sermaye piyasasinda yer alan kurumsal yatirnmcilar asagidaki gibi

siralanabilir:

— Menkul Kiymet Yatirim Fonlari

— Menkul Kiymet Yatirim Ortakliklari
— Sosyal Giivenlik Kuruluslari

— Bankalarin Ozel Emeklilik Sandiklar1
— Zorunlu Tasarruf Organlari

— Sigorta Sirketleri (Ozellikle hayat sigorta sirketleri)

Onemli bir kurumsal yatirimci grubunu olusturan sigorta sirketleri, sigorta
poligeleri vasitasiyla bireysel tasarruflar1 bir araya getirerek finansal piyasalara
kaynak aktarirlar. Sigorta sirketleri bu 6nemli islevi; topladiklar1 primin yatirima
sevki disinda, piyasaya yatirim fonu gibi araclar sunarak da yerine getirebilirler.
Sigorta sirketleri kurduklart MKYF’yi piyasaya arz etmek disinda, kendilerinde de

tutabilmekte ve topladiklar1 primleri kendi yonettikleri MKYF’lerde degerlendirerek

7. GENC, a.g.e.,s.107
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daha iyi verim alabilmektedirler.'** Ayrica, sigorta sirketleri kurmus olduklar
fonlardan, fon portfoyii degerinin belli bir oranda komisyon tahsil ederek gelirlerini
artirabilirler. Biitiin bunlarin diginda, fon kurmak ve yonetmek sigorta sirketlerinin

taninmasina da yardime1 olmaktadir.

Fakat, Tiirkiye’de sigorta sirketlerinin MKYF kurarak sigorta sirketlerinin
portfoy yonetimlerinde uzmanlagma saglayacagi diisiincesi, uygulamada basarili

149
olamamustir.

Ciinkiit MKYF c¢ikarmak sigorta sirketlerinin biinyesinde bir portfoy
yonetim kadrosu bulundurma zorunlulugu getirir. Portféy yonetim kadrosu
olusturmamn maliyetli olmasi nedeniyle, Tiirkiye’deki sigorta sirketlerinin biiyiik bir
kismi, fon yonetimini anlastifi bir bankaya devretmis, portfoye dahil edilecek
menkul kiymetlerin, portfoy kompozisyonun nasil olacagini tamamen bankaya

birakmistir. Ancak, bu durum bireysel emeklilik sisteminin devreye girmesiyle son

yillarda degismeye baslamistir.

4. TURKIYE’DE SIGORTA SEKTORUNUN FiNANS

KESIiMINDEKI YERI

Geligmekte olan iilkelerde, istikrarli ekonomik biiylime saglamak icin yurtici
tasarruflar ve buna aracilik eden finans kesiminin Onemi artmaktadir. 1980’lerin

ikinci yarisindan itibaren yurti¢i tasarruflar1 etkin sekilde kullanimi ve yurtdisi

148 7 UNAL, a.g.e., s.131
¥ 3794 Sayih Kanunla SPK Kanununa Yapilan Degisiklikle, Bankalar Disinda Sigorta Sirketlerine
ve Aract Kurumlara da MKYF kurma hakki taninmustir.
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tasarruflardan yararlanmak amaciyla, finansal piyasalarda serbestlesme ve disa

acilma yasanmaktadir. 130

Ekonomi i¢inde iiretkenligi artiran, boylece biiyiime ve gelismeyi destekleyen
ekonomik islevler, sigorta isletmelerine bir finansal kurum niteligi kazandirmistir.
Sigortaciligin gelismesine paralel olarak ekonomik islevler de onem kazanmis ve
kurumsal yatirimci olarak sigorta sektorii finans sektoriiniin 6nemli unsurlarindan
biri olmustur. Giinlimiizde sigorta isletmelerinin ekonomik islevlerinin kazandigi

temel islevini geride birakmistir. 151

Tiirk sigorta sektoriiniin finans kesimindeki yeri; sermaye ve para
piyasalarindaki yeri, finansal kurumlarm aktif toplamindaki payr ile finansal
araglarm toplamindaki payr ve bunlarin GSYIH igindeki paylar1 incelenerek

belirlenecektir.

4.1.SIGORTA SEKTORUNUN SERMAYE PIYASASINDAKI YERI

Tablo-31’de Tiirkiye’de sigorta sektoriiniin menkul deger yatirimlarinin ve
direkt prim iiretiminin, toplam menkul kiymet ihrac1 ve toplam menkul kiymet

stokundaki paylar1 gosterilmistir.

1% Finans Diinyasi, “Tiirk Sigortacilik Sektoriiniin Mali Sektor Igindeki Yeri ve Fon Yaratma Giicii”,
Say1 .88,“Nisan 1997,5.56
BUTULUCE, a.ge. 5.74
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TABLO-31 SIGORTA SEKTORUNUN TOPLAM MENKUL KIYMET iHRACI VE STOKUNDAKI YERi

TOPLAM MENKUL KIYMETLER ' L }
(OZEL+KAMU) SIGORTA KESIMININ YUZDE ORANLARI
fHRAC STOK
(BIN YTL) (BIN YTL) I\qugﬁ% DIREKT
YATIRIMI PRIMLER
YILLAR 1 2 ) @) 31 3/2 4/2
1990 6.273 41.446 1.296 2.211.100 0,02 0,00 533
1991 6.711 79.191 2.303 4.033.400 0,03 0,00 5,09
1992 2.253 195.484 4.184 8.171.429 0,19 0,00 4,18
1993 71.953 381.632 9.595.900 17.203.911 13,34 2,51 451
1994 84.728 726.735 21.702.859 31.729.600 25,61 2,99 437
1995 174.256 1.449.810 46.201.000 63.250.523 26,51 3,19 4,36
1996 161.961 3.105.245 123.489.200 128.167.862 76,25 3,98 4,13
1997 378.450 7.022.402 261.035.300 283.084.008 68,97 3,72 4,03
1998 841.778 13.688.432 478.023.780 549.736.978 56,79 3,49 4,02
1999 855.545 27.098.582 847.496.264 966.459.337 99,06 3,13 3,57
2000 5.792.296 43.670.194 1.565.694.061 1.774.577.979 27,03 3,59 4,06
2001 5.730.395 133.447.105 2.495.458.952 2.480.740.783 43,55 1,87 1,86
2002 4.193.318 164.115.343 3.508.658.549 3.650.727.900 83,67 2,14 2,22
2003 7.881.727 214.012.263 5.000.064.366 4.961.330.513 63,44 2,34 2,32
2004 10.696.891 252.601.000 6.441.970.529 6.621.024.600 60,22 2,55 2,62
2005 7.065.859 280.017.000 6.060.185.364 7.815.725.015 85,77 2,16 2,79
2006 17.058.317 296.299.000 5.937.185.458 9.666.022.056 34,81 2,00 3,26
2007 10.542.282 307.535.000 6.943.538.333 |  10.931.473.390 _ 65,86 2,26 3,55
Kaynak :  SPK.2007 Yih Faaliyet Raporu, Hazine Miistesarlig Istatistikleri
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Menkul kiymet ihraci ve stoku siitunlarinda bahsi gecen menkul kiymetler ;
devlet tahvili, hazine bonosu ile 0zel kesime ait hisse senedi, tahvil, finansman
bonosu, varliga dayali menkul kiymet, kar / zarar ortaklig1 belgesi ve diger menkul

kiymetlerden olugmaktadir.

Sigorta sektorli menkul kiymetlerinin, toplam menkul kiymetler ihracina
oranm 1990 yilinda %0,02 iken 1993 yilinda %13,34 ¢ikmis, bu yildan itibaren artig
trendi izleyerek 1999 yilinda en yiiksek seviye olan %99’a ulasmis, bu yildan
itibaren tekrar diisiis seyri izlemis, 2006’da %34,8’e diismiis 2007’de ise %65,8

olarak gerceklesmistir.

Sigorta menkul kiymetlerinin toplam menkul kiymetler ihracina oranlarimin

degisimi asagida Grafik-8’de gosterilmistir.

GRAFIK 8: MENKUL KIYMET YATIRIMLARININ MENKUL
KIYMET IHRACINA ORANI
120,00
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Sigorta menkul kiymetlerinin toplam menkul kiymetler stokuna orani, 1993
yilinda % 2,51 iken bu yildan itibaren artarak 1996 yilinda en yiiksek seviye olan %
3,98’e ulagsmis, bu tarihten itibaren diisiis seyrine girmis, 2007 yilinda % 2,26 olarak
gerceklesmistir.
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Sigorta menkul kiymetlerinin toplam menkul kiymetler stokuna oranlarinin

degisimi asagida Grafik 9°da gosterilmistir.

GRAFIK 9: MENKUL KIYMET YATIRIMLARININ MENKUL
KIYMET STOKUNA ORANI
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Sigorta primlerinin toplam menkul kiymetler stokuna orant 1990 yilinda, %

5.33 iken, bu tarihten itibaren diislis seyrine girmis, 2001 yilinda en diisiik seviye

olan %

1,86’ya diismiis, bu yildan itibaren yiikselmeye baslamig ve 2007 yilinda

%3,55 olarak gerceklesmistir.

Sigorta primlerinin toplam menkul kiymetler stokuna oranlarimn degisimi

asagida

Grafik 10°da gosterilmistir.
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GRAFIK 10: DIREKT PRIiM URETIMIiNIiN MENKUL KIYMET
STOKUNA ORANI
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Arac1 bir kurum niteliginde olan sigorta sirketlerinin menkul kiymet
yatirimlarinin toplam menkul kiymet ihracinda yiiksek bir paya sahip olmasina
ragmen, menkul kiymet yatirimlarinin ve sigorta primlerinin menkul kiymetler
stokundaki paylarimin diisiik olusu sektoriin sermaye piyasasinda etkin olmadigini

gostermektedir.

4.2.SIGORTA SEKTORUNUN PARA PIYASASINDAKI YERI

Tiirkiye’de para piyasasinin temel kuruluglart arasinda yer alan ticari
bankalar, finansal piyasalarin en etkin kuruluslar1 arasinda yer almaktadir.
Dolayisiyla mevduatlar 6nemli bir yatirim aract durumunda olup finansal araglarin
dagiliminda 6nemli bir paya sahiptir. Bu nedenle, toplam mevduatlar i¢inde sigorta
sirketlerinin mevduatlarimin incelenmesi, sigorta sektoriiniin para piyasasindaki

konumunun belirlenmesinde yardimc1 olur.

Tablo-32’de 1990-2007 doneminde mevduatlar icinde sigorta sirketlerinin

payt gosterilmistir.

Sigorta mevduatinin toplam mevduata oran1 1990 yilinda % 0,24 iken, 1993
yilinda %0,16’ ya diismiis, 1999 yilinda en yiiksek seviye olan %0,96’ya ulasmis; bu
tarihten itibaren diisiis seyrine girmistir. 2004 yilindan itibaren tekrar artis trendine

girmis, 2006 yilinda %0,66, 2007 yilinda ise %0,75 olarak gerceklesmistir.

Mevduatlar icindeki en fazla payr hane halki ve ©6zel girisimciler
olusturmaktadir. Sigorta sirketlerinin mevduat tutari, hane halki ve 6zel girisimcilerle
karsilastirildiginda, sigorta sektoriiniin para piyasasindaki yerinin ¢ok yetersiz oldugu

goriiliir.
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TABLO-32 TOPLAM MEVDUAT VE SIGORTA SEKTORUNUN PAY]

TUTAR ARTIS
L (BIN YTL) (%) Wi
Toplam Mevduat Sigorta Toplam Sigorta (%)
(1)) Mevduat:1 (II) | Mevduat | Mevduati
1990 93,931 225 0.24
1991 164,669 36| 7531 4933 0.20
1992 296,150 598 | 79.85 77.98 0.20
1993 522,500 854 | 7643 42381 0.16
1994 1,203,149 2760 | 13027 |  223.19 0.23
1995 2,543,787 6,764 | 11143 | 14507 0.27
1996 5,876,127 14012 | 131.00|  107.16 0.24
1997 11,964,591 24070 | 103.61 71.78 0.20
1998 22,916,822 83273 |  91.54| 24596 0.36
1999 45,291,799 433,644 | 9764 | 42075 0.96
2000 64,942,983 385283 | 4339 |  -1L.15 0.59
2001 110,521,576 566412 | 7018 | 4701 0.51
2002 135,575,189 500491 | 2267 425 0.4
2003 154,185,095 776343 | 13.73 31.47 0.50
2004 191,065,423 793,138 | 23.92 2.16 0.42
2005 243,120,923 1283235 | 2704 61.79 0.53
2006 307,647,000 2017547 | 2654 5722 0.66
2007 356,865,000 2,693,153 | 1600 3349 0.75

Kaynak : Hazine Miistesarlig1 Istatistikleri, BDDK, Yillik raporu 2005, 2006, 2007

GRAFIK 11: SIGORTA SEKTORU MEVDUATININ TOPLAM

MEVDUATA ORANI
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4.3.SIGORTA SEKTORUNUN FINANSAL KURUMLARIN AKTIF
TOPLAMINDAKI YERI

4.3.1. Sigorta Sektorii Aktif Toplamindaki Gelismeler

1990 — 2007 willart arasinda sektoriin aktif biiyiikliikleri ile nominal ve reel

artig oranlar1 Tablo-33’te verilmistir.

TABLO 33: SIGORTA SEKTORU AKTIFLERI VE

ARTIS ORANLARI(BIN YTL)
YILLAR MIKTAR Ngl\lg‘l\IISA - gﬂé
1990 2,566,400 1053 34.1
1991 4,766,900 85.7 16.7
1992 8,999,998 88.8 17.0
1993 19,120,718 112.5 32.5
1994 41,058,555 114.7 -14.1
1995 83,509,527 103.4 233
1996 194,597,099 133.0 26.0
1997 415,300,109 1134 117
1998 831,341,929 100.2 297
1999 1,885,292,905 126.8 39.2
2000 2,655,413,376 40.8 6.2
2001 4,047,382,692 524 -19.1
2002 5,430,373,359 342 2.5
2003 7,548,218,968 39.0 22.0
2004 9,799,852,687 29.8 14.0
2005 14,430,283,081 473 434
2006 17,438,997,103 20.9 8.3
2007 22,070,794,734 26.6 19.5

Kaynak : Hazine Miistesarlig Istatistikleri
Sigorta sektoriiniin aktif biiyiikliglindeki gelismeler incelendiginde, sektor
aktif toplaminin kriz yillar1 haricinde reel olarak diizenli bir artig seyri izledigi
gozlenmektedir. 2007 yilinda ise sektoriin toplam aktifleri bir dnceki yila gore reel

olarak %19,5 oraninda artarak 22 milyar YTL’ye ulasmistir..
127



Sigorta sirketleri aktiflerinde yaratacaklar1 biiyiimeler ile hem mikro bazda,
hem de sektor genelinde giiclerini arttirabilirler'>?. Boylelikle aktifleri giiclii olan
sigorta sirketleri daha iyi bir duruma gelerek prim artiglarim1 daha saglikli trende

oturtabilirler.

Sigorta sektorii toplam aktiflerinin artig oranlarinin karsilastirilmas: asagida

Grafik 12’de gosterilmistir.

GRAFIK 12: SIGORTA SEKTORU TOPLAM AKTIiFLERININ
ARTIS ORANLARININ KARSILASTIRILMASI
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4.3.2. Aktifler Toplamindaki Paylarina Gore Finansal Kurumlann
Dagilum

Sigorta sektorii aktiflerinin, finansal kurumlar aktifleri toplamindaki yeri

sektoriin finansal kesimdeki yerini belirlemede kullanilan 6l¢iitlerden biridir.

Finansal kurumlar aktiflerinin biiyiikliiklerinin toplamdaki paylar1 Tablo- 34’te
verilmistir.

132 Ali KOSE, 1991 - 1997 Déneminde Tiirk Sigorta Sektoriiniin Gelisimi, ACTIVE Dergisi,
Haziran — Temmuz 1999, s.44
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TABLO 34:

AKTIFLER TOPLAMDAKI PAYLARA GORE FiNANSAL KURUMLARIN DAGILIMI

) SIGORTA FINANSAL ) ARACI
YILLAR TCMB BANKALAR OFK SEKTORU KIRALAMA | FAKTORING | KURUMLAR TOPLAM
1991 25,1 71,9 0,9 1,1 0,8 - - 100
1992 25,1 71,6 1,1 1,2 1 - - 100
1993 21,1 74,6 1,2 1,4 1,5 - 0,3 100
1994 26,5 68,7 1,5 1,5 1,6 - 0,2 100
1995 25,3 69,2 1,5 1,5 1,9 0,5 0,3 100
1996 27,1 67,5 1,6 1,6 1,8 0,5 0,2 100
1997 25,2 69 1,6 1,56 1,9 0,8 0 100
1998 29,5 64,3 1,5 1,5 2,3 0,8 0,2 100
1999 20,7 73,0 1,7 1,9 1,3 1,0 0,5 100
2000 21,4 72,3 1,6 1,8 1,5 0,9 0,5 100
2001 32,5 63,0 0,9 1,6 1,1 0,6 0,4 100
2002 26,4 69,4 1,3 1,8 0,1 0,7 0,3 100
2003 23,2 70,6 1,5 2,1 1,4 0,8 0,4 100
2004 19,1 74,3 1,8 2,4 1,2 1,0 0,2 100
2005 17,9 74,8 1,9 2,7 1,3 0,9 0,5 100
2006 17,5 75,0 2,1 2,6 1,5 0,9 0,4 100
2007 14,7 76,6 2,6 2,9 1,8 1,0 0,5 100
Kaynak : -BDDK, www.bddk.gov.tr, Hazine Miistesarlig1 Istatistikleri, Arac1 Kurumlar: www.tspakp.org.tr
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Finansal kurumlarin aktif toplamlar1 arasinda en biiyiik agirligi bankalar
olusturmaktadir. 2007 yilinda, finansal kurumlarin aktif toplamindaki paylari
sirasiyla; TCMB %14,7, bankalar %76,6, 6zel finans kurumlar1 %2,6 , sigorta
sektorii %2,9, finansal kiralama sirketleri %1,8, faktoring sirketleri %1 ve araci

kurumlar % 0,5 olmustur.

Sigorta sektorii 1991 yilinda %1,1’lik payla bankalar ve TCMB’den sonra

ticiincii sirada iken, 2007 yilinda %?2,9’luk payiyla ayn1 siray1 muhafaza etmektedir.

Bu duruma gore, sigorta sirketlerinin toplam aktiflerini yeterince
giiclendiremedigi ve finans sektoriinde istenilen agirliga sahip olamadiklar1 ortaya
cikmaktadir. Gelismis iilkelerde ise, sigorta sirketlerinin topladigi fonlar ve fonlarin

plasmani bankalara oranla daha biiyiiktiir.15 3

Finansal kurumlarin aktif toplamindaki paylarina gore siralamasi asagida

Grafik-13’de gosterilmistir.

GRAFIK 13: FINANSAL KURUMLARIN AKTIiF TOPLAMLARININ
TOPLAM AKTIFLERDEKI PAYI
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133 Ali KOSE, a.g.m., s.44
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4.3.3. Sigorta Sektorii Aktiflerinin GSYIH deki Yeri

Finansal kurumlarm aktif toplamlarinin GSYIH’ye oram finansal
derinlesmenin bir 6lciitii olarak kullanilmaktadir. Bu bakimdan sigorta sektoriiniin
aktif toplammin GSYIH icindeki pay1 sigorta sektoriiniin finans kesimindeki yerini

belirlemede kullanilabilir.

Finansal kurumlarin aktifler toplaminin GSYIH’ye oranlar1 incelendiginde,
bankalarin belirleyici giicli ortaya ¢ikmaktadir. Sigorta sektoriiniin aktif toplaminin
GSYIiH’ye orami yillar itibariyle istikrarli bir seyir izlemesine ragmen, sektoriin

finans kesiminde etkili bir giice ulastig1 sdylenemez.

Finansal kurumlar aktiflerinin GSYIH’ye oranlar1 asagida Tablo-35’te

verilmistir.
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TABLO 35: FINANSAL KURUMLARIN AKTiF TOPLAMLARININ GSYIH’YE ORANLARI (%)

) SIGORTA FINANSAL ) ARACI
YILLAR TCMB BANKALAR OFK SEKTORU KIRALAMA | FAKTORING | KURUMLAR TOPLAM
1991 15,9 454 0,6 0,8 0,5 - - 63,8
1992 16,9 48,2 0,7 0,8 0,6 - - 67,3
1993 14,5 51,4 0,9 0,9 1,0 - 0,2 68,9
1994 19,1 49,6 1,1 1,1 1,2 - 0,2 72,2
1995 18,9 51,7 1,1 1,1 1,4 0,3 0,2 74,8
1996 23,9 70,1 1,6 1,6 1,9 0,7 0,2 100,0
1997 25,2 69,0 1,6 1,6 1,9 0,8 0,0 100,0
1998 24,0 52,5 1,2 1,2 1,9 0,6 0,2 81,6
1999 19,5 69,0 1,6 1,8 1,3 0,9 0,4 94,5
2000 18,5 62,6 1,4 1,6 1,3 0,8 0,4 86,5
2001 34,5 66,8 1,0 1,7 1,2 0,6 0,4 106,1
2002 23,1 60,7 1,1 1,5 0,1 0,6 0,3 87,5
2003 18,0 54,9 1,2 1,7 1,1 0,7 0,3 77,8
2004 14,1 54,8 1,3 1,8 0,9 0,7 0,2 73,7
2005 14,6 61,2 1,5 2,2 1,0 0,8 0,4 81,7
2006 15,4 65,9 1,8 2,3 1,3 0,8 0,4 87,9
2007 13,0 67,9 2,3 2,6 1,6 0,9 0,4 88,7
Kaynak : -BDDK, www.bddk.gov.tr, Hazine Miistesarlig1 [statistikleri, Arac1 Kurumlar: www.tspakp.org.tr
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Yillar itibariyle finansal kurumlarin aktif toplamlarmin GSYIH igindeki

paylar1 Grafik- 14’te gosterilmistir.

GRAFIK 14: FINANSAL KURUMLARIN AKTIF TOPLAMLARININ
GSYIH'YE ORANI
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4.4.FINANSAL ARACLARIN GSYIH ICINDEKI PAYLARI

Sigorta sektoriinde toplanan fonlar ekonominin reel kesimine etkin bir sekilde
kanalize edildiginde, ekonomik gelismede hizli ilerlemeler kaydedilir. Bu nedenle,
sigorta sektoriiniin finans sektorii icindeki payimnin yiiksek olmasi ekonomideki
toplam kaynaklarin etkinligini ve verimliligini arttwir.">* Bu bakimdan sigorta
primlerinin GSYIH igindeki paylar1 sigorta sektoriiniin finans kesimindeki yerini

belirlemede kullanilabilir.

Finansal araglarin ve finansal araclar icinde yer alan sigorta sirketleri

primlerinin GSYIH icindeki paylar1 Tablo-36’da goriilmektedir.

154 a.g.m. ,s.44
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TABLO-36 FINANSAL ARACLARIN GSYiH’DEKIi PAYLARI (%)

YILLAR 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
1. DOLASIMDAKI PARA 2,50 3,08 3,03 2,2 2,2 2,4 2,2 2,8 3,3 3,1
2. DOLAYLI FINANSMAN

ARACLARI 46,79 62,40 56,12 48,8 41,6 36,9 37,8 41,4 45,1 46,1
2.1. Mevduat 42,82 57,85 51,70 46,0 38,7 33,9 34,2 37,5 40,6 41,7
2.2. Sigorta Sektorii Direkt Primler 0,86 1,23 1,41 1,0 1,0 1,1 1,2 1,2 1,3 1,3
2.3. Toplam Finansal Kiralama 1,00 0,65 0,78 0,6 0,5 0,5 0,7 0,9 1,1 1,4
2.4. Factoring Alacaklar1 0,65 0,84 0,73 0,4 0,5 0,5 0,6 0,6 0,7 0,7
2.5. OFK Katilim ve Cari Hesabi 1,28 1,81 1,48 0,8 0,9 0,9 1,1 1,3 1,5 1,0
3. MENKUL KIYMETLER (STOK) 25,57 34,61 34,77 55,6 46,8 47,1 45,2 43,2 39,1 35,9
TOPLAM (1+2+3) 74,87 100,1 93,92 106,6 90,6 86,4 85,2 87,4 74,8 66,2

Kaynak : Hazine Miistesarlig Istatistikleri, BDKK Faaliyet Raporu 2005, 2006, 2007, SPK.2007 Y1l Faaliyet Raporu.
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Finansal araglarmn GSYIH icindeki agirigmin dénemli bir boliimiinii dolayli
finansman araglar1 olusturmakta ve bu araglar i¢cinde de banka mevduatlarinin dnemli

bir agirligr bulunmaktadir.

GSYiH’ye oranlar yoniinden, mevduat birinci, menkul kiymetler ikinci,

sigorta primleri ise besinci sirada yer almaktadir.

1998°den 2007 yilina kadar gecen siirede primlerin GSYIH’ye oranlari
yiikselmekle birlikte, bu siire¢ icinde % 2’ye dahi ¢ikamamasi sektoriin finansal
kesimde etkin olmadigimi gostermektedir. Finansal araglarin GSYIH icindeki pay:

grafik 14’te gosterilmistir.

GRAFIK:15: FINANSAL ARACLARIN GSYiH'DEKI PAYLARI
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4.5.SIGORTA  PRIMLERININ  FINANSAL  ARACLAR
TOPLAMINDAKI PAYI

1998-2007 yillar1 arasinda, sigorta primlerinin toplam mali araglar i¢indeki

paylar1 Tablo-37"de goriilmektedir.
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TABLO-37 FINANSAL ARACLARIN TOPLAM iCiNDEKi PAYLARI (%)

YILLAR 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

1. DOLASIMDAKI PARA 3,35 3,08 3,23 2,1 2,4 2,7 2,6 3,2 4,4 4,6
2. DOLAYLI FINANSMAN

ARACLARI 62,49 62,34 59,75 45,8 45,9 42,8 44,3 47,4 60,3 69,6
2.1. Mevduat 57,19 57,8 55,05 43,2 42,7 39,3 40,1 42,9 54,2 62,9
2.2. Sigorta Sektorii Direkt Primler 1,37 1,23 1,5 1,0 1,1 1,3 1,4 1,4 1,7 1,9
2.3. Toplam Finansal Kiralama 1,34 0,65 0,83 0,6 0,6 0,6 0,9 1,0 1,5 2.1
2.4. Factoring Alacaklar1 0,88 0,84 0,78 0,4 0,5 0,6 0,7 0,7 0,9 1,1
2.5. OFK Katilim ve Cari Hesabu. 1,71 1,81 1,57 0,7 1,0 1,0 1,3 1,5 2,0 1,6
3. MENKUL KIYMETLER (STOK) 67,63 55,73 37,02 52,1 51,7 54,5 53,0 49,4 52,2 54,2
TOPLAM (1+2+3) 100 100 100 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Kaynak : Hazine Miistesarligi Istatistikleri, BDKK Faaliyet Raporu 2005, 2006, 2007, SPK.2007 Y1l Faaliyet Raporu,
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Mali toplamdaki en biiyiik payi, dolayli finansman araclar1 ve bu araglar
icindeki mevduatlar olusturmaktadir. 1996 — 2005 yillar1 arasinda finansal araglarin
toplamindaki dolayl finansman araclarinin payr ve mevduatlarin payr diismiis, buna
karsilik sigorta sirketlerinin pay1 ise 1996 yilinda % 1.37 iken 2007 yilinda %1.9
olmustur. S6z konusu oran yillar itibariyle artis géstermesine ragmen, %1’ler gibi

diisiik bir seviyede seyretmesi, sektoriin finansal kesimde etkin olmadigina isaret

eder.
Finansal araglarin toplam finansal araglar icindeki payr grafik 16°da
gosterilmistir.
GRAFIK 16: FINANSAL ARACLARIN TOPLAMDAKI PAYI
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4.6.SIGORTA SEKTORUNUN FINANS KESIMINDEKI YERININ
DEGERLENDIRILMESI

Sigorta sirketleri tarafindan yapilan yatirnmlarin toplam menkul kiymet
stokunda, toplam menkul kiymet ihracinda ve direkt primlerin menkul kiymet
stokundaki diisiik paylari, sigorta sirketlerini finansal kurumlar arasinda en diisiik

aktif oranma sahip olan kurumlardan biri olmasi, primlerin GSYIH ve toplam
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finansal araclar i¢indeki diisiik diizeyi, sigorta sektoriiniin finans kesiminde etkin bir

rol oynamadigini1 gostermektedir.

Dolayisiyla, sermaye birikiminin temelini olusturan tasarruflarin
gerceklestirilmesinde ve bu tasarruflarin finansal piyasalar kanaliyla yatirimlara
doniistiiriilmesinde bir aract kurum niteliginde olan sigorta sirketlerinin Tiirkiye’de

bu islevini tam olarak yerine getiremedigi soylenebilir.

Sigorta sirketlerinin finansal piyasalarda etkin olamama sebeplerinin basinda;
fon biriktirme islevini tam olarak yerine getirememesi yer almaktadir. Buna baglh
olarak sigorta sirketleri finansal piyasalarda 6zellikle bankalarla karsilastirildiginda

son derece kiiciik ve pasif bir finansal aract kurum niteligi kazanmaktadir.

Geligmis iilkelerdeki sigorta sirketlerinin durumu incelendiginde ¢ok farkl
bir durum ortaya cikar. Bu iilkelerde, Once sigorta sirketleri kurulup geliserek
ekonomideki yerini almis, topladig1 fonlar ve elde ettigi mali karlarla bankalarin
kurulmasim saglamislardir. Dolayisiyla, gelismis iilkelerde sigorta sirketleri gerek
aktif biiylikliikleri, gerekse finansal piyasalara aktardiklari fonlar agisindan Onde
gelen kurumlardir. Halen Tiirkiye’de finansal piyasalarda bankalarin hakimiyeti s6z
konusudur. Bu durumun en dnemli nedeni ise, bankalara yasalarla belli ayricaliklarin
taninmasi, kurumsallasmis orgiit yapilarinin olmasi ve iilkemizde yasanan ekonomik
kosullardir. Bankalar mevduat toplama yetkisi disinda; bankalara kredi verme,
sirketlere istirak etme, menkul kiymet portféyii olusturma, aract kurum
faaliyetlerinde bulunma ve MKYF kurma yetkisine sahiptir. MKYF kurma yetkisi
Sermaye Piyasas1 Kanununda yapilan degisiklikle sigorta sirketlerine ve araci

kurumlara da verilmistir. Ancak, MKYF cikarma. sirketin biinyesinde bir portféy
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yonetim organizasyonunu zorunlu kilmaktadir. Portfoy yOnetim kadrosu
olusturmamn maliyetli bir iglem olmas1 nedeniyle, sigorta sirketleri fonun yonetimini
anlastiklar1 bankalara devretmektedir. Ancak, bu durum son yillarda 6zel emeklilik

sisteminin devreye girmesiyle degismeye baslamistir.
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SONUC

Sanayilesmis iilkelerde, bireysel tasarruflari toplama agisindan Onemli
islevleri bulunan, finansal piyasalara fon aktaran en 6nemli kurumsal yatirimcilardan
biri olan sigorta sirketleri; Tiirkiye’de fon yaratma islevini tam olarak yerine

getirememekte ve finansal piyasalarda etkin bir rol oynayamamaktadir.

Sigorta sirketlerinin finansal piyasalara katilimlarmin artirilabilmesi igin
oncelikle, sigorta sektoriiniin bu piyasalara aktarilabilir fonlar1 yaratiyor olmasi
gerekir. Ancak prim iiretimi bakimindan Tiirkiye’deki gelisim incelendiginde; gerek
prim iiretimi gerekse kisi basina diisen prim iiretimi ve primlerin GSYIH’ ye oranlari
acisindan  yapilan uluslararasi  karsilagtirmalarda Tiirkiye’de  sigortaciligin
boyutlariin ¢ok yetersiz oldugu goriilmektedir. Buna karsin, gostergelerin yillar
icindeki performansi dikkate alindiginda Tiirk sigortaciliginin istikrarli bir gelisme

icerisinde oldugunu sdylenebilir.

Sigorta branglarinin prim iiretimi icindeki paylari bakimindan ise, agirlig
hayat dis1 sigortalar olusturmaktadir. Yatirimlarin finansmani agisindan, uzun vadeli
fonlar1 toplayan hayat sigortalarinin prim iiretimi i¢indeki agirhi@ yillar itibariyle
artis gostermistir. Ancak, Ingiltere, Almanya gibi iilkelerde hayat dali prim
liretiminin toplam {iretimindeki payr %70’leri buldugu gbzoniine alindiginda bu

artisin yeterli olmadig ortaya ¢ikmaktadir.

Diger taraftan, bireysel emeklilik sisteminin devreye girmesi de, uzun vadeli

fonlarin finansal piyasalara kanalize edilmesi bakimindan olumlu bir gelismedir.

140



Ozellikle, bireysel emeklilik sistemi katki payr tutarlarmin doért yil igerisinde

GSYIH’nin %0,5’ine ulagmasi, sistemin gelisme potansiyeline isaret etmektedir.

Hayat ve hayat dis1 sigorta dallarinin kanunla ayrilmasi, ozellikle hayat
sigortacili@inin gelisimi ve sermaye piyasasi acisindan onem tasimaktadir. Ciinkii
hayat dis1 dallarda riskin tahmin edilebilirligi daha diisiik oldugu i¢in, likidite ihtiyact
da, daha yiiksek olmaktadir. Bu da, gecmiste hayat dalinda elde edilen uzun vadeli
fonlarin hayat dis1 dallarda kullanilmasi sonucunu dogurmustur. Yapilan diizenleme
ile, sirketler profesyonel portfoy yonetim tekniklerinden yararlanmasi amaglanmis ve

uzun vadeli fonlarin kisa vadeli sorunlarin ¢éziimiinde kullanilmasi engellenmistir.

Tiirk sigorta sektoriiniin gelisememis olmasimn temelinde, uzun yillardir
ekonomide yasanan enflasyon olgusu vardir. Enflasyon, sigortalanabilir menfaatin
cari degerini yiikselttiginden sigorta primini arttirir. Bu durum ise, sigortaliya eski
durumuna gore ek bir mali kiilfet getirir. Buna karsilik, hasar meydana geldiginde
O0denen tazminat karsiligl, ortaya ¢ikan hasar1 karsilamaktan uzak kalmaktadir. Bu
durum kendini en ¢ok hayat sigortalarinda gostermektedir. Nitekim, ekonomik krizin
yasandig1 1994 yilinda hayat dalindaki sabit fiyatla prim iiretimi bir onceki yila gore
9 37,9, 2001 yilinda ise % 30 oraninda azalmistir. Ancak, hayat fonlarinin enflasyon
altinda getiri elde ederek erimesini dnlemek amaciyla, enflasyona endeksli prim artigi

ve yulik kar payr 6demeli hayat sigortasi sistemleri uygulamaya konmustur.

Tiirk Sigorta Sektoriiniin mevcut branglarindaki atil kapasitelerinin varligi,
sektoriin fon yaratma iglevini olumsuz yonde etkilemektedir. Bunun yani sira, sigorta
liretiminin heniiz uygulanmadigi, sigortalanabilir risklerin bulundugu branglar da

sektoriin diisiik fon toplamasinda diger bir nedendir. Ancak, AB’ye gecis siirecinde,
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mali sorumluluk sigortalari, hukuki koruma sigortasi, sosyal bir misyon tasiyan
zorunlu sigortalarin sayisinda artis beklenmektedir. Bu sekilde, giinliikk hayatta
sigortalanabilir risklerin daha biiyiik bir boliimii sigorta poligesi kapsamina

girecektir.

Bununla birlikte, son yillarda zorunlu sigortalarda meydana gelen artis, yeni
sigorta branglarinin ihdas edilmesi, bireysel kredi kullanimindaki artigina bagl olarak
yeni sigorta iirlinlerinin sunulmasi ve sektore yabanci sigorta sirketlerinin girisi bu
durumu degistirmeye baglamistir. Yeni sigorta tiirlerinin yam sira, tarim ve saglik

sigortalar1 sektoriin biiyiime alanlar1 arasinda yer almaktadir.

Prim tahsilatinda gecikmelerin yasanmasi, sigorta sirketlerinin nakit sikintisi
cekmelerine, hasar 6demelerini zamaninda yapamamalarina, reasiirans sirketlerine
bor¢lu kalmalarina neden olmakta ve ekonomiye aktarilacak yeni fonlarin
birikmesine engel olmaktadir. Prim tahsilatinda yapilan diizenlemelerle birlikte, prim

alacaklarinin direkt primler icindeki pay: diisiis egilimine girmistir.

Sigorta sirketlerinin fon kullanim alanlar1 arasinda, en biiyiik agirligi kamu
kagitlar1 olusturmaktadir. Enflasyon yiiziinden piyasa faiz oranlarindaki artis ve
vadelerin kisalmasi, sabit getirili menkul degerleri (devlet i¢ bor¢clanma kagitlarini)
tercih edilen yatirim araglar1 haline getirmistir. Boyle bir ortamda, sigorta sirketleri
fonlarim kisa vadede reel getiriler saglayan devlet kagitlarina plase etmislerdir. Hisse
senedi piyasasinin volatilitesinin yiiksek olusu da, sigorta sirketlerini kamu
kagitlarina yonelten diger bir etkendir. Diger taraftan, sirketlerin kaynak

kullanimlarma iligkin yasal sinirlamalar, likidite ihtiyaci yiiksek olan hayat digi
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sigorta dallarinin agirlikta olusu, sirketlerin yatirim tercihlerini kamu kagitlarindan

yana kullanmalarina neden olmaktadir.

Sigorta sirketleri tarafindan yapilan yatirnmlarin toplam menkul kiymet
stokunda, toplam menkul kiymet ihracinda ve direkt primlerin menkul kiymet
stokundaki diisiik paylari, sigorta sirketlerini finansal kurumlar arasinda en diisiik
aktif oranma sahip olan kurumlardan biri olmasi, primlerin GSYIH ve toplam
finansal araclar i¢indeki diisiik diizeyi, sigorta sektoriiniin finans kesiminde etkin bir
rol oynamadiginmi ve sektoriin gelisme potansiyelini yeterince degerlendiremedigini

gostermektedir.

Sigorta sektorii i¢in yasanan olumlu gelismelerden birisi de, 3794 sayili
Kanunla sigorta sirketlerine MKYF kurma hakki tanimnmasidir. Bu sekilde sigorta

sirketlerinin portfoy yonetimi konusunda uzmanlagmalar1 amaglanmistir.

Sigorta sirketleri kurduklart MKYF’yi piyasaya arz etmek disinda,
topladiklar1 primleri kendi yonettikleri MKYF’lerde degerlendirme imkanina
sahiptirler. Bunun yam sira, sigorta sirketleri kurduklar1 fonlardan, fon portfdyiiniin
belli oraminda komisyon alarak gelirlerini artirabilirler. Diger taraftan, MKYF
kurmak ve yOnetmek, sigorta sirketlerinin taninmasina da yardimci olmaktadir.
Ancak, MKYF cikarmanin bir portféy yonetimi kadrosunu zorunlu kilmasi1 ve bu
organizasyonun maliyetli bir is olmasi, sigorta sirketlerinin portfdy yOnetimini
bankalara devretmesine yol ag¢mistir. Yani uygulamada, baslangigtaki amaca
ulagilmamistir. Ancak, Bireysel Emeklilik sisteminin devreye girmesiyle son yillarda

bu durum degismeye baslamistir.

143



Yukaridaki tespitlere karsin; sektoriin yillar itibariyle istikrarli bir sekilde
biliyiimesi, son yillarda yasanan gelismeler, AB’ye uyum siireci, yeni Sigortacilik
Kanunu ile birlikte sigorta sirketlerinin mali biinyelerinin giiclenmesi, rasyonel
olmayan fiyat rekabetinin azalmasi, seffaflik ve bilgilendirmenin artmasi, tahkim
sistemi ile anlagmazliklarin mahkemeye gitmeden ¢ok daha hizli bir sekilde ¢coziime
kavusturulmasi yoniinde adimlar atilarak sektore disiplin saglanmasi ve yabancilarin
sektore gosterdigi ilgi gibi nedenlerle, Tiirk sigorta sektoriiniin daha saglikli ve
rekabetci bir yapiya kavusmasi ve sektorde miisteri memnuniyetinin artmasi
beklenmektedir. Daha saglikli bir yap1 ve miisteri memnuniyeti sigorta kavraminin
toplumda daha yayginlasmasim1 saglayarak sektoriin gelismesine katkida

bulunacaktir.
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OZET

Zarara ugrama veya arzu edilmeyen bir olayin meydana gelme olasilig1 olan
risk. insan hayatinin her aminda ortaya cikabilir. insanlarin ve isletmelerin riskten
kurtulma cabalarinin sonucu olarak, riski paylastiran ve dagitan topluluklarin
olusturulmasi, riskin devredilmesi ve riske karsi bir fon olusturulmas: diisiincesi
ortaya cikmistir. Bu nedenle, bir risk yOnetimi bi¢cimi olan sigortacilifa gerek

duyulmustur.

Ancak, sigortacilik yalniz rizikolar1 temin eden ve bunlarin gergeklesmesi
halinde, meydana gelecek hasarlarin giderilmesinden sorumlu olan bir sektor
degildir. Ayn1 zamanda sahip oldugu ozellikler nedeniyle ekonomide bir takim

islevleri de vardir.

Sigortaciligin en 6nemli fonksiyonlarindan biri de, fon yaratmak ve yaratilan
fonlar1 cesitli yatirim araglar1 vasitasiyla ekonomiye kazandirmaktir. Sigortacilik
faaliyetleriyle, biriken biiyilk montanli fonlar giiniimiiziin gelismis iilkelerinin

kalkinmalarinda dinamik bir rol oynamuistir.

Sigortaciligin ekonomide iiretkenligi artiran, boylece biiyiime ve gelismeyi
destekleyen ekonomik islevleri, sigorta isletmelerine bir finansal kurum niteligi

kazandirmis ve sigorta sektoril finansal sistemde daha fazla pay sahibi olmustur.

Sigortacilikta fon yaratmanin temel sart1 prim iiretimidir. Finansal piyasalara

konu olan fonlarin en dnemli kaynagim primler olusturmaktadir.
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Tiirk sigorta sektoriiniin fon yaratma kapasitesini belirleyebilmek i¢in; prim
liretiminin yillar itibariyle artis seyri, sigorta branslarina gére dagilimi, GSYIH’ye
orant ve kisi basina diigen prim {iiretimi degerlendirilmistir. Prim iiretimi, toplam
primlerin GSYIH icindeki paylar1 ve kisi basina diisen primler yillar itibariyle artis
gostermisse de, yapilan uluslararasi karsilagtirmalarda, Tiirkiye’de sigortaciligin
boyutlarimin ¢ok yetersiz oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Sigorta primlerinin branglar
itibariyle dagilimina bakildiginda ise, en biiyiikk agirligin likidite ihtiyaci ve hasar

oram yiiksek olan hayat dis1 sigortalarda oldugu goriiliir.

Tiirk sigorta sektoriiniin finans kesimindeki yeri ise, sermaye ve para
piyasasindaki yeri, finansal kurumlarin aktif toplamindaki payi, finansal araglarin
GSYIH igindeki payr ve toplam finansal araclar icindeki payr incelenerek
belirlenmistir. Buna gore; sektoriin toplam yatirmmlarinin ve primlerinin toplam
menkul kiymet stokunda diisiik bir pay1 oldugu, para piyasasinda dnemli bir agirligi
bulunmadigi, finansal aktifler acisindan en kiiciik mali kurumlardan biri oldugu ve
primlerin toplam finansal araglar ve GSYIH icinde onemli bir agirligi olmadig

ortaya ¢ikmistir.
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ABSTRACT

People may face risk, which is the probability of occurring unexpected and
undesirable events, at any time. To transfer those risks, people and companies have
sought techniques. Insurance is a way of dealing with risks, in which a large number
of individuals having similar characteristics, who are exposed to a particular risk of
loss, transfer the risk of loss to the insurer for the certainty of a smaller payment

called premium.

Besides its role such as covering risks and compensating losses, insurance
sector contributes to the economy. It is one of the important sectors that contribute
greatly to individuals in particular and economies in general. It facilitates long term
savings, reduces losses through risk management expertise, contributes to general
prosperity level, leads to a development in international economic relations and

trade, helps to stimulate capital markets.

One of the important role of insurance is to generate funds and channel to
these funds to the economy. By doing so, insurance sector has played a very critical

role in the economic development of many countries.

Due to their role in the economy, insurance companies are regarded as
financial institutions. Also, in many countries the sector has more share than other

sectors in the financial system.

To assess the capacity of Turkish Insurance Sector in generating funds,
premium volume, the breakdown of insurance branches, insurance penetration and

insurance density were analyzed. Despite developments in premium volume,
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insurance density, insurance penetration, these figures are quite low in comparison
with other countries. Moreover, non life business outweighs the total premium

volume.

To assess the position of Turkish Insurance Sector in the financial system, the
share of the sector in the total assets of financial institutions, the share of financial
instruments in GDP and the share of the sector in the total financial instruments were
analyzed. However, the insurance sector does not have enough importance in the

financial system.
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