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Abstract

In this study, organizational justice and organizational culture concepts
are discussed and in this context, the relationship between the individualist
and collectivist culture variables and organizational justice are tried to be
analized. Organizational justice perception and how individualist culture and
collectivist culture trends affect the organizational justice perception, are tried
to be analized in some of the companies that operate in Turkey. In this
sense, first organizational justice perception is taken in hand and distributive
justice, procedural justice and interactional justice dimensions are tried to be
explained, the outlook of the justice perception in the company’s processes is
analized. Although, the culture perception is taken in hand and its dimensions
are tried to be denoted. Organizational individualism and organizational

collectivism are analized within the concept of culture.

In this context, six companies that operate in Turkey are taken in hand
and total 351 survey are conducted in order to analyze how organizational
culture trend formulate the employees’ perception of justice. Survey were
answered by both white-collar and blue collar employees. As a result of this
survey, most of the subjects’ justice perception is formulated by the
comprehension of the trend to organizational collectivism..In collectivist
culture, the first thing considered is the state of belonging to a group. People
take place in big groups where all members of the group encourage each
other. The relationship between the employees and the employers come to
the fruition according to the ethic rules (as in a familiy). Employees’
behaviours in the groups affect the engagement and promotion decisions.
Management is to manage the groups. Relationships come before the tasks.
There is high level communication. In this context, conclusion is that equality
concept affects the justice perception more than equity concept in the

companies that the survey is conducted.



Ozet

Bu tez galismasinda orgutsel adalet, drgutsel kaltir kavramlar ele
alinarak ve bu gergevede oOrgutsel adalet ile orgutsel ve bireysel boyutta
bireyci ve toplulukgu kultur degiskenlerinin arasindaki iligki incelenmeye
calisiimistir. Turkiye’de faaliyet gosteren bazi igletmelerde o6rgltsel adalet
algisinin ve sahip olduklar bireysel ve orgutsel kultar egilimlerinin orgutsel
adalet algisina nasil bir etkide bulundugu incelenmeye calisiimistir. Bu
baglamda oncelikle orgutsel adalet kavrami ele alinmis ve oOrgutsel adalet
kavramini olusturan adil dagitim, adil islem ve adil etkilesim boyutlari
aciklanmaya caligiimig, adalet kavraminin igletme icerisindeki sureglerde
gorunumune yer verilmigtir. Bununla beraber kultur kavrami genel anlamda
ele alinmig boyutlar ifade edilmeye calisiimistir. Kaltir kapsaminda orgutsel

bireycilik ve drgutsel toplulukguluga yer verilmistir.

Bu baglamda orgutsel kultlr egiliminin ¢alisanlarin adalet algisini nasil
bigimlendirdigini gorebilmek i¢in Turkiye'de faaliyet gosteren alti isletme ele
alinmis ve toplam 351 anket toplanmigtir. Anketler hem beyaz hem de mavi
yakali ¢calisanlara uygulanmistir. Bu uygulamanin sonucunda galisma da yer
alan deneklerin, genelinin, adalet algisinin, orgutsel toplulukguluk egilimi
kapsaminda bigimlendigi gorulmustur. Toplulukgu kaltirlerde oncelikle goz
onde bulundurulan bir gruba aidiyettir. Kigiler birbirlerini koruyan buyuk
gruplar icerisinde yer alirlar. isci ve isveren arasindaki iligkiler etik kurallara
gore gerceklesir (aile iginde oldugu gibi). ise alma ve terfi kararlarina
calisanlarin grup igi durumlar etki eder. Yonetim, gruplarin yonetiimesidir.
iliskiler, gorevden once gelir. Yiksek diizeyde iletisim s6z konusudur. Bu
baglamda, bu ¢aligmada yer alan igletmelerde, ¢aligsanlarin adalet algisinda
etkili olan unsur hakkaniyet kavramindan ¢ok esitlik kavramidir sonucuna

variimigtir.

vi



Tablolar Listesi

Tablo1.1. Orgitsel Adalet Kavraminin Tarihsel Gelisimi ve Kronolojik Olarak 6

Orgltsel Adalet Kavraminin Olusturulmasina Etki Eden Teori ve Gorusler
Tablo 1.2. Adil Dagitim ilkeleri

Tablo 1.3. Adil islem Kriterleri

Tablo 1.4. Etkilesime Dayali Adalet ilkeleri

Tablo 1.5. Orglitsel Adalet ilkelerinin Genel Gériiniimii

Tablo 1.6. Bir Orgiit Kiltirini Tanimlayan Anahtar Ozellikler

Tablo 1.7. Toplulukgu ve Bireyci Topluluklar Arasindaki Temel Farklar
Tablo 2.1. Deneklerin Cinsiyete Gére Dagilhimi

Tablo 2.2. Deneklerin Yas Gruplarina Gére Dagilimi

Tablo 2.3. Deneklerin egitim Dizeyine Gore Dagilimi

Tablo 2.4. Deneklerin isletmede Calisma Siresine Goére Dagilhimi

Tablo 2.5. Deneklerin Mavi ya da Beyaz Yakali Olarak Dagilimi

Tablo 2.6. Deneklerin Yetisme Yerine Gore Dagilimi

Tablo 2.7. isletme Bazinda Deneklerin Cinsiyetlerine Gére Dagilimi
Tablo 2.8. isletme Bazinda Deneklerin Yas Gruplarina Gére Dagilimi
Tablo 2.9. isletme Bazinda Deneklerin Egitim Diizeylerine Gére Dagilimi
Tablo 2.10. isletme Bazinda Deneklerin Calisma Siiresine Gore Dagilimi

Tablo 2.11. isletme Bazinda Deneklerin Beyaz ve Mavi Yakali Olarak
Dagilimi

Tablo 2.12.isletme Bazinda Denklerin Yetisme Yerlerine Gére Dagilimi

Tablo 2.13. Adil Dagitim, Adil islem ve Adil Etkilesim ile Diger Degiskeler
Arasindaki lligkilere Dair Bulgular

Tablo 2.14. Adil Dagitim Boyutunun Yordanmasina iligkin Bulgular
Tablo 2.15. Adil islem Boyutunun Yordanmasina iligkin Bulgular

Tablo 2.16. Adil Etkilesim Boyutunun Yordanmasina iliskin Bulgular

13

18

21

22

31

39

57

57

58

58

59

59

60

61

63

64

65

66

68

72

73

74

vii



Tablo 2.17. Bireysel Kiltiiriin Orgiitsel Bireycilige Etkisi
Tablo 2.18. Bireysel Kiiltiriin Orgiitsel Toplulukguluga Etkisi

Tablo 2.19. Cinsiyete Gore Bireysel Kultdr, Orgltsel Toplulukguluk ve
Orgutsel Bireycilik Egilimlerinin Adalet Algisina Etkisi

Tablo 2.20. isletmelere Gore Adil Dagitim, Adil islem ve Adil Etkilesim ile
Arastirmada Yer Alan Degdiskenlerin Korelasyon Tablosu

Tablo 2.21. Arcelik (PCI) A.S.’de Adil Dagitim Boyutunun Yordanmasina
lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Tablo 2.22. CP _i§letmesinde Adil Dagitim Boyutunun
Yordanmasina lliskin Regresyon Analizi Sonugclari

Tablo 2.23. Gambroturk isletmesinde Adil Dagitim Boyutunun
Yordanmasina lligkin Regresyon Analizi Sonuglari

Tablo 2.24. Gentas A.S. isletmesinde Adil Dagitim Boyutunun
Yordanmasina lligkin Regresyon Analizi Sonuglari

Tablo 2.25. La Farge isletmesinde Adil Dagitim Boyutunun Yordanmasina
lligkin Regresyon Analizi Sonugclari

Tablo 2.26. Tansel Elektrik A.S. isletmesinde Adil Dagitim Boyutunun
Yordanmasina lligkin Regresyon Analizi Sonuglari

Tablo 2.27. Arcelik (PCi) A.S.’de Adil islem Boyutunun Yordanmasina iligkin
Regresyon Analizi Sonuglari

Tablo 2.28. CP isletmesinde Adil islem Boyutunun Yordanmasina iligkin
Regresyon Analizi Sonuglari

Tablo 2.29. Gambroturk isletmesinde Adil islem Boyutunun Yordanmasina
lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Tablo 2.30. Gentas A.S. Isletmesinde Adil Islem Boyutunun
Yordanmasina lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Tablo 2.31. La Farge isletmesinde Adil islem Boyutunun Yordanmasina
lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Tablo 2.32. Tansel Elektrik A.S. Isletmesinde Adil Islem Boyutunun
Yordanmasina lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Tablo 2.33. Argelik (PCI) A.S.’de Adil Etkilesim Boyutunun Yordanmasina
lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Tablo 2.34. CP isletmesinde Adil Etkilesim Boyutunun Yordanmasina iligkin
Regresyon Analizi Sonuglari

76
77

78

80

97

98

99

100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

viii



Tablo 2.35. (_Bambroturk A.S. Isletmesinde Adil Etkilesim Boyutunun
Yordanmasina lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Tablo 2.36. Gentas A.S. isletmesinde Adil Etkilesim Boyutunun
Yordanmasina lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Tablo 2.37. La Farge isletmesinde Adil Etkilesim Boyutunun Yordanmasina
lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Tablo 2.38. Tansel Elektrik A.S. isletmesinde Adil Etkilesim Boyutunun
Yordanmasina lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

111

112

113

114

X



Giris

Orgltsel adalet kavrami ne kadar Ucret alindigindan isverenin
¢alisana nasil davrandigina kadar birgok konuyu iginde barindiran ¢ok yonlu
bir kavramdir. Dolayisiyla érgutsel adaletin tek boyutlu degil birgok boyutu
olan bir kavram oldugunu sdylemek mumkundur. Bu boyutlar adil dagitim,
adil islem ve adil etkilesim boyutlandir. Adil dagitim algisi, Ucret, iste fark
edilme gibi ¢iktilara dayali tatminin olusmansa yoneliktir. Bunun yani sira adil
islem, orgut icerisinde alinan kararlari adilligine iligkin bir yargi olusturmakta
ve galisanlarin 6rgut karlarini desteklemesine ve kurallara uyum saglamasina
katki saglamaktadir. Adil etkilesim algisi ise, c¢alisanlarin Ust duzey
yoneticiler tarafindan ne derece dederli bulunduklarina dair bir yargiya
varmalarini saglarken bilgilendirmeye dayali adalet, orgut igerisinde yer alan

diger calisanlarca ne derece deger gordugune dair bir algl olugturmaktadir

Orgltsel adalet uygulamalarinin etkililigi, kultirden kultire farkhhk
gOstermektedir. Bu nedenle, drgutsel adalet yaklagimlarinin kdltirel anlamda
da ele alinmasi 6énem tagimaktadir. Orgutlerin farkhi 6rgit klttrlerine sahip
olacag! fikri temellerini Oorgut Uyelerince igsellestirilen Orgute 6zgu inang,
norm deger ve varsayimlar setinden alir. Bireysel duzeyde, érgut kalttrinin
yapis! bireylere mesruiyet kazandirir ve bireylerin algilarina ve érgute karsi
hareketlerine temel kazandirir. Bireycilik ve Toplulukguluk, Hofstede
tarafindan yapilan galigmalardan bu yana dikkat gekmeye baslamis ve birgok
teorik tanimlamanin odak noktasi haline gelmistir Bireycilik; bireyi en anlaml
sosyal birim olarak gérme egilimidir. Bireyci toplumlar essiz kKisilik ve kimligin,
otonominin, kisisel hedef ve ihtiyaclarin 6nem ve Oonceligini vurgular
Toplulukgu toplumlarda en anlamli sosyal birim, insanlarin iginde oldugu; aile,
komsuluk, isyeri gibi, gruplardir. Bireyin kimligi bu gruplara adyeligi ile
tanimlanir. Bu baglamda bu tez calismasinda, Turkiye’de faaliyet gosteren
bazi igletmelerde mavi ve beyaz yakal galisanlari kapsayan bir uygulama
gerceklestirilerek orgutsel adalet kavrami, adil dagitim, adil iglem ve adil



etkilesim boyutlariyla ele alinarak, orgutsel kultir ve bireysel kultar
kavramlarinin igletmelerde gorunis bicimi ve adalet algisi Uzerine etkisi
cinsiyet, yas, egitim durumu, ¢alisma suresi gibi degiskenler de ele alinarak
degerlendirilmistir. Bu cercevede, oOrgutsel adalet ile orgutsel ve bireysel
boyutta bireyci ve toplulukgu kultir degiskenlerinin arasindaki iligki
incelenmeye ve isletmelerde bu kavramlarin nasil bir géruntlye sahip oldugu

belirlenmeye caligiimistir.



Boliim 1. Orgiitsel Adalet Kavramina Genel Bir Bakis

Adalet ya da hakkaniyet kavrami sosyal bilimlerin pek ¢cok alaninda ele
alinan ve inceleme alani bulan bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak,
adalet kavraminin yonetim bilimi agisindan ele alinmaya baglanmasi,
orgutsel adaletin yoneticiler, ¢alisanlar ve hisse sahipleri gibi 6rgutt olusturan
gruplarca, gruplar arasi catismayi engelleyici, onlari birlestirici, gerekli
prensiplerin yerlesmesine yardimci olan, organizasyon igerisinde sabit, tutarli
ve saglam bir sosyal yapinin olusmasina etki eden bir deder olarak fark

edilmesiyle baslamistir.

Orglitsel adalet kavraminin igerigine iliskin sosyal bilimlerde ve 6rgit
duzeyinde gereklestiriimis olan ¢alismalar 1960’lara dayanmaktadir. Ancak,
orgutsel baglamda “Orgltsel adalet” kavramini ilk olarak kullanan, 1987
yilinda, Greenberg olmustur. Greenberg Orgutsel adalet kavramini;
calisanlarin drgutsel uygulamalara ve kararlara iliskin adalet algilamalari ve
bu algilarin c¢alisanlarin davraniglari Uzerine etkisi olarak tanimlamistir

(Greenberg, 2001).

Orgiitsel adalet kavrami (zerine yapilan ilk calismalar, 1970’lerin
ortalarina kadar, daha ¢ok dagitilan adalet kavrami Uzerinde durmustur.
1970’lerin ortalarindan itibaren inceleme alani genisletiimis ve uygulamaya
dayall adalet de konu kapsami igerisine dahil edilmistir. 1980’lerin ortasinda

kapsam biraz daha genigletiimis ve etkilesime dayali adalet kavrami da ele



alinmaya baslanmistir. Ginumuzde ise, orgutsel adalet kavrami daha genis
bir inceleme alani bulmus ve 6rgltsel dizeyde birgok konu ile (6rglte guven,
orgute badllik, performans, kaltur, vb.) iligkisi ele alinmaya baslanmistir

(Colak, 2004).

Orgltsel adalet kavraminin tarihsel gelisimi ve kronolojik olarak
orgutsel adalet kavraminin olusturulmasina etki eden teori ve gorusler
Tablo1.1.’de ana hatlariyla 6zetlenmektedir. Bu teori ve goérisler kisaca ele
alinacak olursa sirasiyla; kaynak temelli modeller, iligki temelli modeller,
kisisel ¢ikar modeli ve grup degeri modeli, bilissel atif modeli olmak Uzere

bes modelden bahsetmek mumkundur.

Sosyal degisim teorisini temel alarak, adil dagitim ve adil islem
kavramlarini ele alan bircok teori kaynak gudusu Uzerine yogunlasmigtir.
Kaynak temelli modeller, bireylerin o6rgute bagliliklarin nedeninin orgutun

onlara sundugu kaynaklar oldugunu savunur.

Kisisel ¢ikar modeli, bireylerin, bireysel kazanimlar ile yakindan
ilgilendiklerini ve bu nedenle kazanimlarin belirlenmesinde rol oynayan
surecgler Uzerinde kontrol sahibi olmak istediklerini savunur. Tercihlerin
aciklanmasi igin verilen firsatlar olumlu algilamalara neden olmaktadir. Bu

yaklasim, grup deger, modelinin de temelini olugturmaktadir.



Grup degeri modeline gore, bireyler, iginde bulunduklari gruplarla,
uzun vadeli iligkiler kurmak istemekte ve grup dayanismasini saglayan

uygulamalara 6nem vermektedirler.

Bilissel atif modeli, adil kazanim standardina isaret eden bir teoridir
ancak, diger kisinin kazanim/katki oranini, kazanim duzeylerinin adilligine
iligkin dusunceler gelistirmeye yardimci olan pek ¢ok kaynaktan yalnizca biri
olarak ele almaktadir. Ulkenin genel ekonomik durumu, diger 6rgutlerde
kendisiyle ayni konumda calisan kigilerin kazanimlari gibi unsurlarda

degerlendiriimektedir.
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Ozellikle son yillarda daha ¢ok inceleme alani bulmus olan 6rgltsel adalet

kavraminin, bireyler icin en az iki agidan 6neminden bahsetmek mumkundur:

1. Adalet onemlidir ¢unku, bireylerin kisisel c¢ikarlarini maksimize
etmelerine olanak tanir. Bu nedenle bireyler kisa donem kazang
yerine uzun donem kazanci yeglerler. Bu bakis agisi kisisel ¢ikar
(self interest) ya da enstrimantal model olarak adlandirilir. Buna
gore, adalet bireylerin isteklerini garanti altina alacak, zaman
icerisinde kisisel ilgilerini maksimize edecek bir enstriman olarak

gorualar.

2. Adalet onemlidir gunku, sembolik bir deger tagir, bireyin onuruna
(dignity) saygiyi ifade eder ve kisinin grup igindeki statlsunu
sekillendirir. Bu yaklasim daha psikolojik bir agiklamay! igerir ve
grup degeri modeli olarak adlandiriir(Cropanzano, R.,Randall

M.L.,2003).

Bu bolimde, orgutsel adalet kavramina genel olarak yer verilmistir.

Bundan sonraki bolumde, kavramin boyutlari ayri ayri ele alinacaktir.



1.1. Orgiitsel Adalet Kavraminin Boyutlari

Orgltsel adalet lizerine yapilan calismalar incelendiginde, kavramin
genellikle iki boyutunun, adil iglem ve adil dagitim kavramlarinin, ele alindigi
goOrulmektedir. Gunimulzde yapilan calismalarda, o6rgutsel adaletin, adil
etkilesim de dahil edilerek U¢ boyutlu bir kavram olarak ele alindigi
gorulmektedir. Bu calismada da orgutsel adalet kavrami U¢ boyutlu bir

kavram olarak ele alinacaktir.

Adalet kavrami ne kadar Ucret alindigindan isverenini ¢alisana nasil
davrandigina kadar birgok konuyu iginde barindiran ¢ok yonlu bir kavramdir.
Dolayisiyla orgutsel adaletin tek boyutlu degil birgcok boyutu olan bir kavram
oldugunu sdylemek mumkindir. Bu boyutlar adil dagitim, adil islem,
kisilerarasi adalet ve bilgilendirmeye dayali adalet olarak siniflandirilabilir.
Ele alinmakta olan her bir adalet bigimi orgutlerde farkli etkilere neden
olmaktadir. Orglitsel adalet kavraminin boyutlarini ve orgitlere etkilerini bir

sekil yardimiyla ortaya koymak mumkundur (Greenberg, 2005).
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Kaynak: Greenberg, J.,(2005). Organizational justice, Ethics, and Corporate social
Responsibility, New Jersey: Prentice Hall, s.39.

Sekil 1.1. ‘de de goruldugu uzere orgutsel adalet kavrami, tek boyutlu ve
tekyonlt bir kavram degildir. Kavram, iginde yer alan boyutlari ile orgat
icerisinde farkh etki alanlarina sahiptir. Dagitilan adalet algisi, Ucret, iste fark
edilme gibi ¢iktilara dayali tatminin olusmansa yoneliktir. Bunu yani sira adil
islem, 6rgut icerisinde alinan kararlari adilligine iligkin bir yargi olusturmakta
ve galisanlarin 6rgut karlarini desteklemesine ve kurallara uyum saglamasina
katki saglamaktadir. Adil etkilesim algisi ise, calisanlarin Ust duzey
yoneticiler tarafindan ne derece degerli bulunduklarina dair bir yargiya

varmalarini saglarken bilgilendirmeye dayali adalet, orgut igerisinde yer alan




diger calisanlarca ne derece deger gordugune dair bir algi olusturmaktadir
(Greenberg, 2005).

Bu bolumde, orgutsel adalet kavrami, sirasiyla, adil dagitim, adil iglem
ve adil etkilesim olmak Uzere ug¢ boyutu ile ele alinacak bilgilendirmeye dayali
adalet adil etkilesim kavrami iginde ele alinacaktir. Bu sekilde orgutsel adalet
kavrami boyutlari ile birlikte ele alinarak kavramsal bir alt yapi olusturulmaya

calisilacaktir.

1.1.1. Adil Dagitim

Orgltsel adalet (izerine yapilan ilk calismalar daha gok dagitilan
adalet kavrami Uzerinde yogunlasmistir (Ambrose,2002). Adil dagitim
(dagitilan adalet) kavrami, temellerini “hakkaniyet teorisi (equity theory)’nden
(Adams, 1965) alir. Hakkaniyet teorisine gore, ¢alisanlar aldiklari édullerin
adil olup olmadigina iligkin kararlarini  hakkaniyet teorisine gore
degerlendirirler. Bu baglamda, ¢alisanlar yaptiklari igler igin ortaya koyduklari
performans girdilerini ki bunlar egitim, tecribe, katlanilan stres olarak
orneklendirmek muamkundur, bunlarin  kargihginda almis olduklari 6dul
ciktilariyla, yani maas ve ucret gibi, karsilagtirirlar. Bu girdi ve g¢iktilar
arasinda bir esitsizlik oldugunu algilarlarsa alinan odullerin adil olmadigini

dusundrler (Greenberg,2005; Ambrose,2002).

Orgutlerde, calisanlar kaynaklardan adil bir pay almaya odaklanir.

Herkes yaptigi isin karsiliginda adil bir Gcret almayi ve gosterilen gabanin ve
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ise yapilan 6zel katkilarin layikiyla fark edilmesini ister. Adil dagitim, érgutsel
adaletin, insanlarin isle ilgili ¢iktilardan (Ucret, fark edilme gibi) adil bir pay
alip almadigina iliskin inanglarina odaklanan boyutudur. Sekil1.1‘de de
goruldugu uzere, dagitilan adalet ¢aligsanlarin Ucret ve gorev dagilimi gibi ise
iligkin ¢iktilara dair tatmin ya da tatminsizlik hislerini etkiler. Dogal olarak,
insanlar bu son derece onemli ciktilar da beklenen standartlarin altina
inildiginde tatminsizlik yasayacaktir. Dolayisiyla ¢aligsanlarin adil dagitima
iliskin algilari, insanlarin is performanslarina iliskin motivasyonlarini olumliu

ya da olumsuz olarak etkileyecektir (Greenberg, 2005).

Bu durumu bir denklem yardimiyla agiklayacak olursak:

X Bireyinin Ciktilari = Y Bireyinin Ciktilari

X Bireyinin Girdileri Y Bireyinin Ciktilari

Hakkaniyet teorisine gore, ¢alisanlarin girdi ve giktilar arasinda sahip
olduklar esitsizlik algisi bireylerde bir takim negatif duygularin olusmasina
neden olacaktir. Bu negatif duygular, bireylerin hak ettiklerini
dusunduklerinden daha azini (underpayment inequity) almasi sonucunda
ortaya c¢ikabilecegdi gibi hak ettiginden daha fazlasini (overpayment inequity)
aldigi seklinde bir algidan da kaynaklanabilmektedir. Nitekim, beklenilenin
altinda bir 6dul alindigina dair bir esitsizlik algisi, ¢alisanlarda 6rgute kargi bir
ofke duygusunun gelismesine olanak saglamaktadir. Beklenilenden daha

fazlasinin alindigina iliskin bir algi ise, ¢alisanlarda sugluluk ya da tatminsizlik
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gibi duygularin olusmasina neden olabilmektedir. Dolayisiyla, hakkaniyet
teorisine gore, bu olumsuz davranis bicimlerinin onune gecgebilmek igin
yapllmasi gereken, calisanlarin ¢ikti ve girdi oranlarina uygun olarak,
hakkaniyete dayali bir kazanim sisteminin olusturulmasidir(Greenberg,J.,

Baron,1995).

Adil dagitimin, is performansi Uzerine etkisini kliguk bir 6rnekle ifade
etmek mudmkundudr: Singapurda yapilan bir arastirmada 2 farkli grubun
dagitilan adalet algilari incelenmigtir. Bu gruplardan biri Singapurlu
calisanlardan, digeri ise Singapurda c¢alisan Cinli calisanlardan
olusmaktadir. Bu arastirma sonucunda, yabanci isgilerin, kendi kabiliyetleri
ile orantili olarak Ucret almadiklarini dusundukleri ortaya ¢ikmis dolayisiyla
da ylUksek dizeyde adaletsizlik algisi belirlenmistir. Bu duruma bagli olarak
da Cinli galisanlarin iglerinde daha az verim gosterdikleri gozlemlenmigtir

(Greenberg, 2005) .

Adams’a gore adil dagitimi saglamak igin dagitimin “hakkaniyet (equity)”
ilkesine gore geceklestiriimesi gerekir. Deustch ve Leventhal, Adams’in
gorasunu yani sira “esitlik (equality)” ve “gereksinimler (needs)” ilkelerini
dagitim adaletinin saglanmasi igin ek ilkeler olarak ele alirlar. Esitlik ilkesi,
bireylerin girdilerine bakilmaksizin esit miktarlar almasi gerektigini soyler.
Gereksinimler ilkesi ise, odullerin, bireylerin ihtiyaclarina gore dagitiimasi

gerektigini savunur.
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Tablo 1.2. Adil Dagitim ilkeleri

Adil Dagitim llkeleri Yazar Acgiklama

Hakkaniyet Adams, 1965 Ciktilar bireylerin
girdilerine gore
dagitiimahdir.

Esitlik Deutsch, 1975 Ciktilar bireyler arasinda
esit olarak dagitiimahdir.

Gereksinimler Deutsch, 1975 Ciktilar bireylerin
gereksinimleri dikkate
alinarak dagitilmahdir.

Kaynak: Colak, M., Erdost, H. E., (2004). “Organizational Justice: A Review Of The
Literature and Some Suggestions for Future Research”, H.U. iktisadi ve idari Bilimler
Fakdltesi Dergisi, Cilt:22, No:2, s.63

Farkliliklarina ragmen bu u¢ dagitim ilkesinin de amaci adil bir dagitimi
gerceklestirmektir. Dolayisiyla, dagiticinin amaci bu Ug ilkeden hangisine
gore hareket edecegini belirlemektir. Eger birinci amag, verimliligi
saglamaksa, ciktilar hakkaniyet ilkesi temel alinarak dagitilmalidir. Eger
temel amag, iyi sosyal iligkiler olusturmaksa bu durumda esitlik ilkesi dagitim
kararlarini etkilemelidir. Son olarak, temel amag c¢alisan geligimini ve yararini
on planda tutmak ise bu durumda dagitim kararlarinda gereksinimler ilkesi

baskin prensip olmalidir (Colak, 2004).

Sonug olarak, adil dagitim, bireylerin elde ettikleri kazanimlarin hakga
dagitihp dagitiimadigina iliskin algilamalardir (Colak, 2004). Adil dagitim
kazanimlarin katkilarla oransal olarak esitligi ilkesine dayanmaktadir. Bu
baglamda, adil dagitim kavramini agiklamaya yonelik olarak yapilan
calismalarda, uygulamalarin adil olup olmadigina iliskin yargilara
belirlenirken, bireylerin, elde ettikleri kazanimlari daha Once elde ettikleri
kazanimlarla ya da diger kigilerin kazanimlariyla karsilastirmalari Uzerinde

durulmustur (Greenberg, 2005).
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1.1.2. Adil iglem

Adalet yalnizca ciktilardan ne kadar pay alindigiyla ilintili degildir. Ayni
zamanda, bu ciktilarin dagitim sdrecinin nasil belirlendigi ile de ilgidir. Bu
durum da orgutsel adalet kavraminin, adil islem (prosedlre dayali adalet)
boyutunu ifade etmektedir. Baska bir ifade ile adil islem, bireylerin aldiklari
ciktilarin, belirlenmesinde kullanilan islemlerin adaletine iligkin algilarini ifade
etmektedir. Ornegin: is yerinde gerceklestiriien performans degerleme
surecinde calisanlarin degerlemeleri, belirli prosedurlerin izlendigi olgude
(degerleyicilerin, yapilan ise iliskin bilgi sahibi olmasi, dederlemede

uygulanan kurallarin herkes igin gegerli olmasi gibi) adil kabul etmektedirler.

Adil islem, kazanimlarin belirlenmesinde kullanilan yontemlerin,
mekanizmalarin  ve  sureglerin adaletli bir bicimde gergeklesip
gerceklesmedigine iligkin bir kavramdir. Baska bir ifade ile adil igslem, dagitim
kararlarina iliskin “streglerin” adilligini konu alir (Cropanzano,R., Byrne, Z.S.,

2001).

Adil iglem, Gzerine yapilmis olan ilk ¢alismalar, Thibaut ve Walker
tarafindan ortaya konmus olan “sireg¢ kontrol teorisi’ni ¢ikis noktasi olarak
almigtir. Thibaut ve Walker, hukuk kuramlarinda ve mahkemelerde alinan
kararlar Uzerine yaptiklar incelemelerde saniklarin ve davacilarin alinan
karari adil olarak algilamasinin, kararlar alinmadan 6nce onlara da s6z hakki
taninmasi ve kendi fikir ve goruUglerini agiklamalarinin mumkdn oldugu

sistemlerde gergeklestigini belirlemigtir. Thibaut ve Walker bu durumu,
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“kararlari etkileme psikolojisi” olarak adlandirmaktadir. Daha net bir bigimde
aciklanacak olursa, psikolojik olarak bireyler, kendilerini ilgilendiren ve kendi
haklarinda alinan kararlari ve sonuclarini etkilemek isterler. Bir baskasinin
kendileri hakkinda karar alacagi durumlarda da kararlara dolayli olarak etki
edebilmek i¢in s6z haklarinin sakli tutulmasini isterler. Bu teoriyi isletmeler
acisindan ele alacak olursak, bir isletmede c¢alisanlar kendileriyle ilgili olarak
yoneticiler tarafindan alinan kararlarda (performans degerleme, maas artisi,
vb.) fikir bildirme hakki verildigi takdirde, verilen kararlarin adilligine iliskin
algilar1 daha fazla olacaktir ¢linkd kararlarin alinmasi surecinde dolayl olarak

da olsa kontrol hakkina sahip olacaklardir (Konovsky, 2000).

Thibaut ve Walker’in stire¢ kontrol teorisinden sonra, Leventhal, adil islem
kavramini, prosedurlerin yapisinda yer alan bir takim &zelliklerin (structural
elements) varliiyla aciklamaya calismistir (Konovsky, 2000). Buna goére,
eger kararlar karar alicilar tarafindan tutarli olarak ve bir takim kigisel
Onyargilardan bagimsiz olarak aliniyorsa, esitlik ilkesine gore kararlar
herkese esit ve tutarl bir bicimde uygulaniyorsa, kararlarin dayandigi bilgiler
karar alma asamasindan o6nce herhangi bir cgeliskiye yer birakmayacak
sekilde eksiksiz, net ve dogru bir bi¢cimde toplaniyorsa bu kararlardan
etkilenen bireylerin adil iglem algisinin artacagindan s6z etmek mumkunddr.
Bununla beraber Leventhal'a gore, kararlar alindiktan sonra, kararlardan
etkilenen Kkisilere kararlara itiraz etme ve kararlarin degistiriimesi igin
bagvurma hakkinin taninmasi bireylerin prosedurleri daha adil olarak

algilamalari sonucunu doguracak bir etkendir (Konovsky, 2000).
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Adil iglem kavramina iligkin teorilerinden bir digeri ise, Lind ve Tyler
tarafindan ortaya atilan “grup degeri modelidir (Lengfelde, H.Liebig,S.,
2002). Daha 6nce de belirtildigi gibi, stre¢ kontroll teorisi uygulamaya iliskin
adalet etkisinin neden olustugunu aciklamaya odaklanmig bir teoridir.
Dolayisiyla bu teori, daha ¢ok sonuglara baska bir ifade ile kararlara ve bu
kararlarin kontrolu Uzerinde yogunlagmigtir. Ancak Lind ve Tyler, uygulamaya
iligkin adalet algisini bagka bir boyutu ile ele almigtir. Buna gore, uygulamaya
iligkin adalet algisi, daha c¢ok Kkisiler arasi iligkiler ve davraniglarla ilgili
algilamaya dayali olarak aciklanmaktadir. Baska bir ifade ile, elde edilen
somut sonuglar kadar bireyler arasindaki ki burada karari alan ve karardan
etkilenen bireyleri kastediyoruz, iligkinin sekli de bireylerin adil islem algisini
etkileyecektir. Bu teoriye gore, adil islem kavrami bireylerin Uyesi olduklari
grup araciligiyla acgiklanir. Bireylerin, bir sosyal gruba katilmalarindaki temel
amag, toplum igindeki konumlari hakkinda bilgi sahibi olmak ve kendi kigisel
degerlerini ortaya c¢ikarmaktir. Grup degeri teorisine gore, bireyler
bulunduklari grup igerisinde kabul goren, saygl duyulan ve ylksek statide
uyeler ise, kisisel saygl ve guvenleri artar. Ancak, gruptan diglandiklarini ve
reddedildiklerini hissettiklerinde bu birey Uzerinde negatif bir etki olusturur.
Bundan hareketle, bireyler grupla ve degerleriyle bagdasan ve grup
tarafindan benimsenen bireyler olduklarini hissettirecek uygulamalara ihtiyag
duyar ve bu yonde gerceklesen uygulamalari adil olarak algilar. Tyler, grup
icerisindeki Ug¢ surecin bireyleri adalet algisi Uzerinde 6nem tasidigini ileri

surmastar. Bunlar:
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Tarafsizlik (Neutrality): grup icerisinde karalar alinirken objektif ve dirlst

bir sureg izlenmesi,

Statiinin ve grup igindeki konumun taninmasi (standing and status

recognation): grup otoritelerince grup uyelerinin haklarina saygi gosterilmesi,

ilgili olmak, yakinlik géstermek: karar alicilarin gruptaki tyelere iyi niyetli

bir tutum icerisinde olmasi.

Leventhal ise, dagitim surecinin adaletli olarak algilanmasi igin

prosedurlerin, su alti ilkeyi icermesi gerekir:

istikrar (Consistency) ilkesi: prosediirler her kisiye ve her zamana gore
var olabilmelidir.
On yargilari ortadan kaldirma (bias suppression) ilkesi: prosedurler notr

ve bagimsiz olmahdir.

Dogruluk (acuracy) ilkesi: prosedurler ve kararlar mumkun oldugunca net

ve dogru bilgiye dayandiriimalidir.

Duzeltilebilirlik ~ (Correctability) ilkesi : prosedirler kéti Kkararlari

diuzeltebilmek igin gerekli mekanizmalari icermelidir.
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Temsil Etme (Representativeness) ilkesi: prosediirler, prosediirlerden

etkilenen tum gruplarin disunce ve bakig acilarini icermelidir.

Etik olma (Ethicality) ilkesi: prosedurler etik standartlara uygun olmalidir

(Colquitt, J.A., Greenberg J., Zapata-phelan, C.P., 2005)

Adil islem kararlarini bicimlendirirken insanlar, bircok farkl faktoru

degerlendirme kapsamina dahil eder. Bu faktdrlerden bazilari, érnek ve

aciklamalariyla Tablo 1.3. de gorulmektedir:

Tablo 1.3. Adil islem Kriterleri

KRITER ACIKLAMA ORNEK
Kararlarin alimina | Adil islem algisi | Calisanlar, galismalarini
katilm karardan etkilenen | degerlendiren Ustlerine

Kisilere sz hakki | yaptiklari  ise iligkin
verildigi derecede artar | disuncelerini ifade etme
hakkina sahip olmaldir.
Kurallarin Adil olmak igin, bir kisi | Bir 6gretmen tim sinifin

uygulanmasinda

istikrarhihk

hakkinda karar almak

icin kullanilan kurallarin

diger herkes igin de
ayni sekilde
kullaniimasi

gerekmektedir.

sinav kagitlarini

tamamen ayni
standartlarla

degerlendirmelidir.
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Eksiksiz ve dogru bilgi | Adil kararlar net ve |Bir c¢alisanin, fazla
kullanimi dogru biliye | mesai ucretini
dayanmalidir. hesaplayan bir yonetici

rakamlari dogru ve net

bir bicimde
hesaplamaya dahil
etmelidir.

GorUs bildirme firsat Adil prosedurler, | Davali taraflar yasal
kisilere yapiimig | uygulamada bir hata
yanlislari duzeltme | oldugunu
imkani vermelidir. dusunduklerinde

hakimin kararina itiraz

hakkina sahiptir.

Onyargilara karsi | Kararlar, tarafsiz ve | Loto cgekiligleri tamamen
koruma Onyargilardan uzak | rasgele ve tarafsiz
olmalidir. olarak gerceklestirilir.

Kaynak: Greenberg, J.,(2005). Organizational justice, Ethics, and Corporate social
Responsibility, New Jersey: Prentice Hall, s.39.

Adil islem algisini olusturmak farkli kurumlardaki insanlar igin temel
unsurlardan biridir. Ornegin yasal sistemde, kanit toplamada adaletsiz
prosedrlerin kullanilmasi davalarin diismesine neden olabilir. Orgitlerde ise,
adaletsiz prosedurlere dayali kararlar, insanlar tarafindan reddedilir. Hatta
adaletsiz  prosedurler sadece insanlarin  kazanimlarindan tatmin

olamamasina deqgil, ayrica tum sistemi adaletsiz olarak algilayip
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reddetmelerine neden olur. Dolayisiyla, adil islem insanlarin orgutsel
kurallara uyma egilimini etkiler: ¢alisanlar o6rgut prosedurlerinin tamamen
adaletsiz olduguna inanirlarsa orgut kurallarina uymama egilimi goOsterirler.
Boyle bir durumun ortaya ¢ikmasi da orgut igin ciddi problemlerin olusmasi

anlamini tagsimaktadir (Greenberg, 2006).

1.1.3. Adil Etkilegim

Orgltsel adalet kavraminin boyutlarindan biri de adil etkilesim (etkilesime
dayali adalet) kavramidir. Etkilesime dayali adalet, Bies ve Moag tarafindan
ortaya atilmistir. Karar alma surecinde, bireylere ne sdylendigi ve bunun
nasil soylendigi ile ilgili bir kavramdir. Adil etkilesim algisinin temel
noktalarindan biri, alinan karara yeterli ve gecgerli gerekgelerin verilmesidir.
Yapilan arastirmalara gore, alinan bir karar kigilerin ¢ikarlari aleyhine de olsa
eger kararlarin dayandigi gerekgeler aciklanabiliyorsa bireylerin olumsuz
yondeki algilarini daha aza indirgendigi ve karar verme surecinin daha adil
algilandigini ortaya koymustur. Adil etkilegsimin bu yonu bazi yazarlar
tarafindan bilgilendirmeye dayali adalet (informational justice) olarak da
adlandiriimaktadir. Bununla beraber, birgcok ¢alisma kararlara iliskin olarak
yapilan aciklamalarin s6zlu olarak yapilmasinin yazili olarak yapilmasina
nazaran bireylerin adalet algilarini daha c¢ok artirdigini gostermektedir

(Konovsky, 2000).
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Tablo 1.4. Etkilesime Dayali Adalet ilkeleri

Etkilegsime Dayali Yazar Aciklama
Adalet likeleri
Saygi Bies, Moag, 1986 Karar alicilar karardan

etkilenenlere saygiyla
yaklagmalidir.

Uygunluk Bies, Moag, 1986 Karar alicilar
onyargilardan uzak
olmaldir

Dogruluk Bies, Moag, 1986 Karar alicilar durust
olmali ve
yanilsamalardan
kacinmalidir.

Gerekgelendirme Bies, Moag, 1986 Prosedurlerin
gerekgeleri ¢alisanlara
acikca ve net olarak
aciklanmalidir.

Kaynak: Colak, M., Erdost, H. E., (2004). “Organizational Justice: A Review Of The
Literature and Some Suggestions for Future Research”, H.U. iktisadi ve idari Bilimler
Fakultesi Dergisi, Cilt:22, No:2, s.63

Etkilesime dayali adalet kavramin da diger bir nokta da kararlarin nasil
soylendigidir. Bu, temelde iletisim tarzlarinin nasil gerceklestigini ifade
etmektedir. Burada ortaya ¢ikan, 6rgat icerisinde bireylerin kendi kisilik ve
haklarina saygl duyulmasi gereksinimidir. Dolayisiyla, karar alicilar iletigsim
tarzlarini buna uygun olarak bigimlendirdikleri slirece algisal olarak daha adil

bir érgutsel yapinin varhgindan s6z etmek mimkun olabilecektir.

Genel bir gérinuim igerisinde, orgutsel adalet kavraminin boyutlari olan,

adil dagitim, adil iglem ve etkilesime dayali adalet kavramlarini ilkeleri ile

beraber su sekilde tablolastirmak mumkutndur (Tablo 1.5.):
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Tablo 1.5. Orgiitsel Adalet ilkelerinin Genel Griinimu

Adil Dagitim Ilkeleri Yazar Aciklama

Hakkaniyet Adams, 1965 Ciktilar bireylerin
girdilerine gore
dagitiimalidir.

Esitlik Deutsch, 1975 Ciktilar bireyler arasinda

egsit olarak dagitilmalidir.

Gereksinimler

Deutsch, 1975

Ciktilar bireylerin
gereksinimleri dikkate
alinarak dagitilmalidir.

Adil islem ilkeleri

Yazar

Aciklama

Karar kontrolii

Thibaut, Walker 1975

Karar verme sureci
Uzerinde etki sahibi
olmak

Siureg kontroli

Thibaut, Walker 1975

Karar almada kullanilan
prosedurler nihai karar
oncesinde karardan
etkilenenlere
dusuncelerini ifade etme
olanagi vermelidir

Istikrar

Levinthal 1980

Prosedurler tum
calisanlara ayni sekilde
uygulanabilir olmalidir.
En azindan kisa
dénemde degisiklige
ugramamalidir.

Onyargilari ortadan
kaldirma

Levinthal 1980

Prosedurler
Onyargilardan bagimsiz
olmaldir.

Dogruluk Levinthal 1980 Prosedurler gecerli, net
ve dogru bilgiye
dayanmalidir.

Duzeltilebilirlik Levinthal 1980 Prosedurler modifiye

edilebilir olmalidir.

Temsil etme

Levinthal 1980

Prosedurler tim alt
gruplarin gorasglerini
temsil etmelidir.

Etik olma Levinthal 1980 Prosedurler etik
standartlara
dayandiriimalidir.

Etkilesime Dayali Yazar Aciklama

Adalet ilkeleri
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Bies, Moag, 1986 Karar alicilar karardan
Saygl etkilenenlere saygiyla
yaklagmalidir.

Bies, Moag, 1986 Karar alicilar
Uygunluk onyargilardan uzak
olmalhdir

Bies, Moag, 1986 Karar alicilar durust
Dogruluk olmali ve
yanilsamalardan
kacinmalidir.

Bies, Moag, 1986 Prosedurlerin
Gerekgelendirme gerekgeleri calisanlara
acikca ve net olarak
aciklanmalidir.

Kaynak: Colak, M., Erdost, H. E., (2004). “Organizational Justice: A Review Of The
Literature and Some Suggestions for Future Research”, H.U. iktisadi ve idari Bilimler
Fakultesi Dergisi, Cilt:22, No:2, s.63

1.2.Kiiltiir ve Orgiitsel Adalet
Bu bolumde, oncelikle kultur kavramina genel olarak deginilecek, daha
sonra arastirma kapsaminda ele alinan bireyci kultlr, toplulukgu kultir
kavramlari ele alinacak ve bunlarin adalet kavramiyla iligkisine dair literattrel

bir gerceve olusturulmaya c¢alisilacaktir.

1.2.1. Kiltur Kavramina Genel Bir Bakis

Latince colore veya cultura’dan geldigi kabul edilen kaltir kavramiyla
ilgili bircok tanimlama yapilmaktadir. Bunun nedeni, farkli disiplinlerin
icerisinde farkh sekilde tanimlamalar olusmasidir. Sosyal bilimciler agisindan
teknik bir kavram olan kultir, genel olarak, bilgi, inang ve adetleri igine alan
bir katiim olarak ele alinir. Toplumda ortak olan davranis kaliplarini ve
aliskanliklar igeren kultur, igletme ydnetimi agisindan, kurulusun c¢alisma
seklini ve faaliyetlerinin sonucunun etkileyen, belirli insan topluluklarinca

olusturulan inanglar, degerler, 6rf ve adetler ve diger kisiler arasi iligkilerin
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sonuglarinin  tamami olarak tanimlanmaktadir. Kulturin birgok tanimi
yapilmakla beraber, hangi yonuyle alinirsa alinsin, degismeyen tek yonu,
bazi ogelerin birlesmesinden olusmasidir. Kultur kavramiyla ilgili olarak
yapilan tanimlamalardaki ortak nokta ise, kulturan ogrenilmis davraniglar
toplulugu olmasi, toplumun uyelerince paylasiimasi, degisebilmesi, insanin,
biyolojik ve psikolojik gereksinimlerini kargilamasi ve butunleyici egilimi

olmasidir (Akinci,1998).

1.2.1.2.0rgiit Kiiltiirii Tanimlari

Birgok yazara gore, son 10 vyil igerisinde, yOnetim teorisindeki
gelismeler dolayisiyla ve bu gelismelere paralel olarak, 6rgut kultirine iligkin
olarak yapilan arastirmalar artis gdstermistir. Orgit kdltlrinin, yonetim,
iletisim, sosyoloji, psikoloji ve antropoloji gibi gesitli disiplinlerde yer alan
arastirmacilarca c¢alisiilmasi, farkli tanimlarin yapilmasi durumunu ortaya
cikarmistir. Orgiit  kiltirine iligkin  tanimlamalarin  bazilari  sunlardir

(Akinci,1998):

e Kurum tarafindan belirlenen temel degerler,

e Orgitiin caligmalarina ve mdisterilerine ydnelik politikasina
kilavuzluk eden felsefesi,

e Aklin kolektif bir bigimde programlanmasi,

o Orglt Gyelerince paylagilan temel inang ve varsayimlar,
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e Isin nasil organize edilmesi, otoritenin nasil kullaniimasi,
insanlarin nasil odullendiriimesi ve kontrol edilmesine iliskin
kuvvetli inancglar battnda,

o Orglitte insanlarin nasil davranmasi ve birbirini nasil etkilemesi
gerektigini bi¢cimlendiren, iglerin nasil yapildigini gosteren
paylasilan inanglar, tutumlar, tahminler ve beklentiler modeli,

e Bir orgutun, temel degerleri ve inanglari ile bunlar ¢alisanlara

ileten simge, seremoni ve mitolojilerin butunu.

Bir sirketin benimsedigi hakim degerler, sirketin c¢aligsanlarina ve
musgterilerine yodnelik politikalarina rehberlik eden felsefe, bir o6rgutin
uyelerinin paylastigi temel varsayimlar ve degerler gibi birgok tanim kulturin
belirli yonlerine vurgu yapmaktadir. Bu tanimlarda yer alan ortak noktalari
g6z o6nlnde bulunduracak olursak, 6rgut kultrGndn, bir érgatin igindeki
insanlarin davranislarini yénlendiren normlar, davraniglar, degerler, inanclar
ve aliskanliklar sistemi olarak tanimlayabiliiz. Ozetle ifade etmemiz
gerekirse, orgut kaltirh, orgut Uyelerinin  duaslince ve davraniglarini

sekillendiren hakim deger ve inanglardir (Dinger,1998).

Orgiit kultiiri, érgitiin taninmasini, degerini, toplumsal standartlarini,
diger 6rgut ve bireylerle iliski bigimlerini ve dlzeylerini belirler. Ayni zamanda,
her 6rgut kultard iginde yer aldigi toplumun kultlrel dederlerinden, iligkide

bulundugu érgutlerin kalttrlerinden, etkilenir (Eren,2000).
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1.2.1.3.Sistem Yaklasimi Gercevesinde Orgiit Kiiltiirii

Organizma-insan benzetmesinden yola c¢ikilacak olursa, “érgutler
blylk organizma olan toplumsal kultirel yapinin organlaridir” seklinde bir
benzetme yapmak mumkundur. Bu benzetme, orgutlerin Ust yapiyla uyum
icinde olma zorunlulugunu getirmektedir. Orgitlerde kuskusuz kendilerine
O0zgu i¢c cevreler olugsturacaklardir. Ancak, s6z konusu i¢ gevreler, makro

kiltarel cevreyle Ust sistem- alt sistem iliskisi icinde olacaktir (Sargut, 2001).

Bir sosyal sistem olarak ve toplumun bir pargasi olarak var olan ve
yasamini surduren orgutler toplumdan girdi saglayan ve bu girdileri isleyerek
topluma hizmet olarak ¢ikti saglarlar. Bagka bir ifade orgutler ile igcindende
yer aldiklari ¢evre ile surekli bir aligveris icinde olan agik sistemlerdir. Bu
baglamda orgut kaltirinl sistem ve durumsallik yaklagimlari baglaminda
agiklamak kavramin yapisinin anlasilmasi anlaminda katki saglayacaktir.
Sistem yaklasimi ve durumsallik yaklasimi c¢ercevesinde bakildiginda
orgutler, cevreleri ile iligki icerisinde olan aglk sistemler olarak
tanimlanmaktadir. Dolayisiyla orgut ve c¢evresi arasinda karsilikli bir
etkilesimden s6z etmek mumkuanduar. Sistem yaklasimina gore toplumsal
kultar ile o6rgut kultura arasindaki iliski su sekilde ifade edilebilmektedir:
Sistem yaklagsimina gore her sistem kendinden daha buyuk bir sistemin alt
sistemidir dolayisiyla her sistem bazi alt sistemlerden olusur. Bu baglamda
orgutler de toplumsal sistemin bir alt sistemi durumundadir. Bu baglamada

sistem- alt sistem etkilesiminden yola g¢ikarak toplumsal kultar ile 6rgut kultar
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arasinda bu tur bir etkilesim oldugunu soylemek mumkundur. Dolayisiyla bu

iki kavram birbirinden bagimsiz dusuntlmemelidir.

Schein 6rgut kulturand, orgutun i¢csel butunlesmesi ve gevreye uyum
saglayabilmesi kapsaminda karsilasilan sorunlari ¢ozmesinde yardimci olan
ve Orgutun yeni UOyelerine s6z konusu sorunlara yonelik dogru algilama,
dusunme ve hissetme yolu olarak aktariimasi uygun gorulen, tasarlanmis ve
gelistirilmis temel varsayimlar olarak gérmektedir. Orgltiin varligini basaril
bir sekilde surdurebilmesi igin i¢ ve dig olmak Uzere denge kurmak

durumunda oldugui ili gevre oldugundan bahsetmek mumkundur.

icsel cevre, bitlinligiin saglanmasi ve ayni anda digsal cevreye de
uyum gosterebilmesi i¢in o6rgutin Uzerinde denge kurabilecegi saglam
temellere ihtiya¢ vardir. Bu temel, 6rgute 6zgl deder ve varsayimlar setidir.
Orgiitiin  sorunlarin Ustesinden gelmesinde ise yaramis her yaklasim,
dusunce ve inanglar, kurulustan itibaren, temele eklenir. Bdylece orgut

zamanla kendine 6zgu bir tarz elde eder. Bu tarz onu digerlerinden ayirir.

Orgitlerle temasa gecildiginde ayni zamanda o o6rgiitiin normlariyla,
orgut icersinde olup bitenle ilgili, orgutun bigimsel kurallari ve suregleri,
davranig kodlari, unvan ve gorevleri, Ucretlendirme yontemi, sadece orgut
uyelerinin anlayabildigi orgute 6zgu tarz ile temasa gegilmis olur. Martin
ortaya koydugu bu tanima ek olarak kualtirun bir bagka perspektifini de ortaya

koyar. Orgiit Gyeleri, bu tanimda yer alan bilesenlerin anlamlarini
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yorumladiklarinda, algilari, inanglari, deneyimleri ve degerleri degisiklik
gOsterecek ve yorumlar farkli olacaktir. Bu farklarin anlamlastirilmasi kiltarin
sistematigini olusturur. Orglt kiltir( 6rgitin hedeflerini ve bu hedeflere nasil

ulasacagini belirlemeye yarayan bir sistem olarak gorulmektedir.

Orglt kaltirinin cahisanlarin morali ve verimliligi Gzerinde guglu bir
etkisi vardir. Orgltin kendi ile ilgili imajini dahi etkiler. Orgite bagl
calisanlar, o dorgutun kaltirini kabul veya ret ederler. Kabul ederlerse O
kUlture uyarlar ve bunu davraniglariyla agiga vururlar. Ret ederlerse hayal

kirikhgi ve gerginlikten dolayi orgutten ayrilma yoluna gidebilirler.

1.2.1.4.0rgiit Kiiltiiriiniin Unsurlari

Schein’e gore; orgutsel kultar; “belli bir grup tarafindan kendisinin
gerek cevreye uyumu gerekse i¢ butiunlesmesi sirasinda 6grendigi, gecerliligi
kanitlanacak duzeyde olumlu sonug vermis olan ve bu nedenle yeni uyelere
programlari algilamanin, dusunmenin ve hissetmenin dogru yolu olarak
ogretilen, bir takim varsayimlardir”. Schein’e goére, (Dinger,1998) Oorgut
kultart, en ustte kultirel gosterge ve semboller, daha derinde norm ve
degerler, en derinde inang ve varsayimlar olmak Uzere U¢ seviyede meydana

gelmektedir.

Varsayim ve inanglar, orgut kdltirinin gekirdegini olusturur. Orglt

ayelerinin inaniglari, hissettikleri, dustindukleri, algilamalari ve gergek olarak
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kabul ettikleri varsayimlar bu seviyede yer alir. Normlara ve degerler, sosyal
ilkeleri amaclar, standartlari icerir. Ozgurlik, demokrasi, gelenek, saglik,
servet gibi orgut uyelerinin onem verdigi ve 0zen gosterdigi unsurlardir.
Degerler dogru-yanlis, iyi-kotu gibi yargilamalari kapsar ve manevi veya
ahlaki dusturlara sahiptir. Normlar ise degerlere yakin bir nitelige sahiptirler
ve kisisel hedeflerle yazili olmayan kurallardan olusur. ise gelme gitme,
oturup kalkma, giyinme sekli, Ustlerle konusma tarzi davraniglar igerir.
Kulturel 6geler ve semboller, norm ve degerlerin Olculebilir, gorulebilir ve
dokunulabilir boyutudur. Bunlar; fiziki nesneler, s6zllU veya yazili bildirirler ve
Ozel davraniglardan olusur. Fiziki nesneler, bina tasarimi, dekorasyonu,
logolar gibi 6geleri igerirken, 6zel davranislar ise, toplantilar, haberlesme
modelleri gibi unsurlari icerir (Dinger,1998). Bunlari, su sekilde

siniflandirmak ve orneklendirmek de mimkundir:

Dis gevreyle iligkiler: Telefona verilen cevap, ziyaretgilerin, musterilerin
kargilanma sekli, dig iletisim sekilleri, sekreterlik stili, igsletme digindaki kisi ve

yerlerle temas kurma sekli

Davraniglar: dil, giyinme sekli, yoneticilerin gorulen tuketim standardi,

isletme ici iligkilerin sekli (samimiyet derecesi, acik kapilar...)

Alan Duzenlemesi: Bolumlerdeki faaliyetlerin igleyisi, alanlarin mimari

ve materyal dizenlemesi, renk kullanimi.

Zaman Yonetimi: yoneticiler icin bireysel ve kolektif zaman kullanimi,
calisma saatleri ve bu saatlere karsi tutumlar, dizenlenmis zaman ile 6zel

zaman iligkisi.
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Adetler: Sembolik anlamlarla yUklidir. Toérenler, isletme
komitesi faaliyetleri, iletisim sekli, 6dul sistemi, terfilerin ve 6dullerin agiklama

sekli.

Logolar: isletmenin i¢c ve ¢zellikle dis cevresinde gdrsel kimligi ifade

der.

isletmede 6zel olaylara iliskin gelenekleri ve sistematik programlanmis
gunluk faaliyetlere iliskin kurallari iceren adetler: érgute aidiyet duygusunu
gelistirirler, temel degerleri yasatan olaylarin dnemini vurgularlar Bu iglevleri
dogrultusunda adetler, 6zel durumlara ve gunlik faaliyetlere iligkin adetler

seklinde ayrilabilir.

Ozel durumlara iligkin adetler: Bunlar, baghhgi, topluluk bilincini,
aidiyet duygusunu gelistirmeye yoneliktir, su sekilde drneklendirilebilir: ise
baglama asamasinda, yeni ¢alisana yonelik olarak kargilama, tanigtirmalar,
ilk gun kidemli birinin egligi gibi; terfi etme gibi durulmada torenler, is
arkadaslan tarafindan kutlanma sekilleri, ziyaretleri gibi; igletme igerisinde
isletmenin kurulusu ya da tarihindeki 6nemli gunler i¢in dizenlenen yemekler,
calisanlarin ailelerini de kapsayan piknikler gibi 6zel gunlerin kutlanmasi;
isletmeden ayrilan galisanlara yonelik emeklilik téreni, yemek hediye gibi
etkinliklere verilen ©nem; orgut degerlerine uymadidr icin Kigilerin

cezalandiriimasi veya orgutten uzaklastiriimasi
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Gunluk faaliyetlere iligkin adetler: Konusma, yazigsma sekilleri, toplanti
ve formasyon diuzenlemeleri, yuritme konusundaki faaliyetler glinlik adetleri
olusturur. Diger yandan daha genigs anlamda bu adetler, hiyerargik ve

bdélumler arasi farklari vurgular (Robbins, 1993).

Robins bir orgut kultirinu tanimlayan temel ozellikleri ise, su sekilde

tablolastirilmistir:

Tablo 1.6. Bir Orglt Kultiriini Tanimlayan Anahtar Ozellikler

1. Uye Kimligi

4. Birim entegrasyonu

BagIimsSIz.........ccccevmmmmmreereeneenscesnnee ceeens Bagimh
5. Kontrol
DUSUK....cccccienerrrree e rs s mnnneees seseeenes Yiiksek

7. Odiil kriterleri

Performans......cccccceeeeeiiccccccccnececeenees seveeesnnns Diger
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8. Catigsma toleransi

9. Arag-sonug¢ uyumu

Araglar.........eeeiieeieeccecccccerrrrees eer——— Sonug

10. Acik sistem

Kaynak : Stephen P.ROBBINS Organizational Behavior, Prentice-Hall 1993

Uye Kimligi: Calisanin, kimligini yaptigi isin niteligi veya profesyonel

uzmanlk alani ile degil, 6rgatln kendisi ile tanimlama derecesidir.

Grup Vurgusu: Faaliyetlerin bireylerden ¢ok grupla organize edilme

derecesidir.

Insana odaklilik: Yénetim kararlarinin drgdtteki kisiler (izerine etkilerini

dikkate alma derecesidir.

Birim Entegrasyonu: Orgiitteki birimlerin bagimsiz veya birbirleri ile

koordineli bicimde ¢calisma derecesidir.

Kontrol:  Kurallarin, dizenlemelerin veya dogrudan gozlemlerin

calisanlarin davraniglarini kontrol etme veya izlemede kullaniima derecesidir.

Risk Toleransi: Calisanlarin yenilige veya risk aramaya tegvik edilme

derecesidir.
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Odiil Kriterleri: calisan performansinin licret artigi ve terfi gibi 6dllerle
uyumlastinima derecesidir (kidem, kayirma veya performans faktorl

sayllamayacak diger faktorlerin 6dul kriterleri olarak kullaniimamasi).

Catisma Toleransi: Calisanlarin ¢atisma ortamina veya acik elestiriye

tesvik edilme derecesidir.

Arag-Sonu¢ Uyumu: Yoénetimin, sonuglarin alinmasinda kullanilan

teknik ve sureclerden ¢ok sonugclar Uzerinde odaklasmasidir.

Acik Sistem: Dis ¢evredeki degisikliklere cevap verme derecesidir.

1.2.2. Kiiltiir Ve Orgiitsel Adalet Kavramina Genel Bir Bakis

Orgltsel adalet uygulamalarinin etkililigi, kiltirden kultire farklilik
gOstermektedir. Bu nedenle, drgutsel adalet yaklagimlarinin kdltlrel anlamda
da ele alinmasi 6nem tasimaktadir. Bu cercevede bu bolimde, kultirel
farkhliklar baglaminda o6rgutsel adalet kavrami Uzerinde durulacak, teorik bir

cerceve olusturulmaya caligilacaktir.

Orgutlerin farkli 6rglt kiltirlerine sahip olacagi fikri temellerini 6rgiit
uyelerince igsellegtirilen orgute 6zgu inang, norm deger ve varsayimlar
setinden alir. Orgiitsel diizeyde benimsenen ortak bir 6rgit kdltiriinin,
rekabet avantaji icin dnemli bir kaynak oldugu dusunulmektedir. Bireysel
duzeyde, orgut kultirandn yapisi bireylere mesruiyet kazandirir ve bireylerin

algilarina ve orgute kargi hareketlerine temel kazandirir. Kultar, onu paylagan

33



ve yayanlarca tanimlanir, koklu bir bicimde var olan deger, inang, norm ve
varsayimlari icerir ve davranisi sekillendir. Sosyal kultlr Uzerine yapilan
bircok arastirmada kulturel sendromlar baz olarak alinmistir. Kulturel
sendromlar, organize olamaya yardimci olan koklu yapilardir ve cevrenin
subjektif elemanlari igindeki belli temel veya temellere odaklanarak dinyayi

anlamlandirirlar.

Kaltdrel farkhliklar ya da ortakliklar, bireylerin toplumsal konulardaki
yargilarinin dayanagini olusturur. Kazanimlarin adil dagitimi ve bireylerarasi
iligkilerin nitelidi ile ilgili gorusler de kulturel ortakhiga dayal bir toplumsal fikir
birligi ile gelismektedir. Ve bu fikir birligi bireylerin neyin adil olduguna iligkin
yargilarini belirleyen standartlar sunmaktadir. Toplumsal standartlar farkh
kultarlerde farkli adalet beklentileri ve algilamalari gelismesine neden olan ve
tum toplum Gyelerince i¢sellestiriimis normlar ve de@erlerdir. Kaltlrler arasi
farkhliklara yer veren arastirmalar oldukga azdir. Oysa kigilerin adalet
algilamalari ve guven iligkileri gelistirme egilimleri ortaklaga norm ve degerleri
yansitan ulusal kaltir goz 6nunde bulundurulman tam olarak anlasilamaz

(Ozen, 2005)

Bireysel duzeyde, orgut kulturd, bireylerin orgute kargi tutumlarinin ve
orgutu algilamalarinin 6zinU olugturur. Toplumsal kultir Gzerinde yapilan
bircok arastirma “kulturel sendromlar” gorisu oOnderliginde yurutalmustur.
Kulturel sendromlar, degerler, normlar, inaniglar ve varsayimlar gibi ¢evrenin

O0znel unsurlan igerisindeki belirli 6rnek ve temalar Uzerinde yogunlagarak
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kisinin dunyayr yorumlamasini ve organize etmesini saglayan biligsel

yapilardir (Robert,C., Wasti, S.A., 2002),

Tanimlanan pek c¢ok kulturel sendrom arasindan, bireycilik ve
toplulukguluk, Hofstede tarafindan yapilan c¢alismalardan bu yana dikkat
cekmeye baglamis ve birgok teorik tanimlamanin odak noktasi haline
gelmistir(Robert,C., Wasti, S.A., 2002). Bu c¢ergcevede, bundan sonraki
bolumde bu caligmanin kultur kavrami kapsaminda odaklandigi bireysel

kaltur ve toplulukgu kultir kavramlarina deginilecektir.

1.2.2.1. Bireyci ve Topluluk¢u Kiiltur

Bireycilik; bireyi en anlamli sosyal birim olarak gérme egilimidir. Bireyci
toplumlar egssiz kigilik ve kimligin, otonominin, kisisel hedef ve ihtiyaglarin

onem ve onceligini vurgular (Robert,C., Wasti, S.A., 2002).

Bunun tam tersi olarak, Toplulukgu toplumlarda en anlamli sosyal birim,
insanlarin i¢cinde oldugu; aile, komsuluk, isyeri gibi, gruplardir. Bireyin kimligi
bu gruplara Uyeligi ile tanimlanir. Toplulukgu toplumlarda; bireysel
tanimlamada grup uyeliginin etkisi, grup i¢i armonisini koruma istegi ve kisisel

tercihleri ve oncelikleri grubun onceliklerinin altinda tutma egilimi vardir.

Bireycilik ve toplulukguluk kavramlarinin bireysel boyutta ortaya ¢ikisi,

idiocentrism ve allocentrism olarak adlandirilirlar. Allocentrism birbirine
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bagimhlik, gruba aitlik ve grubun isteklerine hizmet etme ile tanimlanirken,
idiocentrism bagimsiz olma, tek olma, benzersizlik ve kendine guven

kavramlarina baglilikla karakterize edilir (Robert, 2002).

Bireycilik ve toplulukgulugun, hem bireysel hem de sosyal duzeyde var
olmasi, bu iki kavramin, insanlarin kendi ¢evrelerini, anlamak, kategorize
etmek ve anlamlandirmak icin kullandigi ve kendi algilarini ve kimliklerini
yapilandirdigi, oldukga belirgin tema ve kaliplar oldugunu gostermektedir.
insanlarin blyiik bir cogunlugu, hayatlarinin biyiik bir kismini isyerinde
gecirmektedir. Dolayisiyla bireycilik ve toplulukguluk sadece bireysel ve
toplumsal duzeylerde anlaml oldugunu sOylemek yeterli degildir. Bunlara ek
olarak bu kavramlar, orgutsel yap!i icinde de anlam kazanmaktadir. Ayrica,
organizasyonlarin sosyal kultlr icinde yerlesmis birimler oldugu ve sosyal
kultarin organizasyonlara etki ettigi gergeginin sonucu olarak, bireycilik ve
toplulukgulugun orgut kultart igcin de anlamli boyutlar oldugunu sdylemek

mumkundur (Robert, 2002).

Geleneksel olarak, bireycilik ve toplulukguluk, tek boyutlu bir butinun zit
yonleri olarak kabul edilmektedir. Bununla birlikte, son zamanlarda yapilan
arastirmalar, bireycilik ve toplulukguluk sendromlarinin, bagimsiz ya da ayri
boyutlari oldugu 6ne surtlmuastur. Cunku her ikisi de, toplumda oldugu gibi
bireyde de birlikte mevcuttur. Bireylerin ve gruplarin, duruma bagh olarak bir
ya da diger bir sendromu harekete gegirdigi dusunulmektedir ve bir toplumun

bireyci ya da toplulukgu olarak siniflandiriimasi, kontekstlerin gogunlugunda
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ve de sO6z konusu toplumun uyelerinin ¢ogunluguna hangi bireyci ya da
toplulukgu degerlerin, normlarin, inanglarin ve varsayimlarin ne derece

uygulandigina baglidir.

Bireyci kulturlerde calisan insanlarin kendi c¢ikarlari dogrultusunda
hareket etmesi beklenir. Boyle bir ortamda is, ¢alisanin kisisel gikarlari ve
isverenin kigisel c¢ikarlari uyumlu hale getirilerek organize edilir. Bu
kiltarlerde cgalisanlarin “ekonomik insan” yaklasimiyla ya da ekonomik ve

psikolojik intiyacglarin karisimi dogrultusunda hareket etmesi beklenir.

Toplulukgu kulturlerde, ise alinma nedeni genellikle bir gruba ait
olmaktan kaynaklanir. Calisanin grubun c¢ikarlari dogrultusunda hareket
etmesi beklenir. S6z konusu ¢ikarlar, her zaman bireyin cikarlariyla uyum
saglamayabilmektedir. Bu kulturlerde grup c¢ikarlari dogrultusunda kendini

yok saymak beklenen bir davranis bigimidir.

ise alma sirecinde, toplulukgu Kkiltiirlerde 6ncelikle gbéz 6nde
bulundurulan bir gruba aidiyettir. ise alimlarda siklikla tercih edilen aile (iyesi
olmasidir. Bu durum hem igveren hem de g¢aligsanlarca tercih edilir. Aileden
olmasi dolayisiyla taninan birinin igse alinmasi riski azaltici bir unsur olarak

nitelendirilir.

Toplulukgu kulturlerde c¢alisan ve isveren iligkisi ahlaki degerlerle

belirlenir koruma karsiliginda sadakate dayal ¢it tarafli yaGkimluliklerin s6z
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konusu oldugu ailesel bir iligkiyi andirir. Bu tur bir iligkide ¢alisan gostermis
oldugu kot performans isten ¢ikariima icin bir neden degildir. Performans ve
yetenekler bireyin ne tur gorevlerde yer almasi gerektigini belirler. Bireyci
kultirlerde, calisan ve isveren arasindaki iliski, bir is anlasmasi seklinde
yapilandirilir. isci piyasasinda satici ve alicilar arasindaki hesaplanmis bir
iliski seklinde gelisir. Calisanin gdstermis oldugu dusik performans ya da
bagka bir igveren tarafindan yapilan daha yiksek Ucretli bir teklif i iliskisinin

bitiriimesinin sosyal olarak kabul edilen gerekgeleridir.

Bireyci toplumlarda yonetim, bireylerin yonetimidir. Astlar genellikle
bireysel olarak hareket edebilir. Tesvik veya ikramiye tamamen bireysel
performanslar godzetilerek verilmelidir. Toplulukgu Kkaltlrlerde yonetim,
gruplarin yonetimidir. Kisilerin bir ¢alisma grubuna gercek anlamda duygusal
olarak uyum saglama duzeyleri bir durumdan digerine farklihk gosterebilir.
Calisma grubu igerisindeki grup icgi farklihklar bu uyum sirecine 6nemli
Olcide eti eder. Dolayisiyla toplulukgu kulturlerde yoneticiler, bu tur
farkhliklara yuksek duzeyde 6nem vermelidir. Bu yapilarda tesvik ve primler

bireylere degil gruba verilmelidir (Hofstede, 1997).

1.2.2.2. Bireyci Kiiltiir, Toplulukgu Kiiltiir ve Orgiitsel Adalet

Bireycilik, insanlarin kendilerine ve sadece yakin gevrelerine onem

verdikleri bir sosyal yapiyi ifade eder. Toplulukguluk ise, insanlarin bir gruba

dahil olmalari ya da olmamalariyla ayirt edildikleri, grup Uyelerinin, gruptan
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beli beklentilerinin oldugu ve bu beklentilerin kargilanmasi dogrultusunda da

gruba karsi var olan sadakatin arttigi bir sosyal yapiyi ifade eder. Bu konuda

yapilan arasgtirmalar toplulukgu ve bireyci kulturler arasinda algi, 6grenme,

gug¢ edinimi gibi konularda psikolojik farkliliklar oldugunu ortaya koymaktadir.

Arastirmalara goére, bireyler arasinda kooperatif bir ydnelim, toplulukgu

kiltarlerde bireyci kulturlere gore daha fazladir. Bunun yani sira, toplulukgu

kaltarler esitligi hakkaniyete tercih etme egilimindedir (Conner, 2003).

Tablo 1.7. Toplulukgu ve Bireyci Topluluklar Arasindaki Temel Farklar

Toplulukgu

Bireyci

Kisiler birbirlerini koruyan buyuk

gruplar igerisinde yer alirlar.

Kisiler kendilerinden ve yakin

cevrelerinden sorumludurlar.

Kisiler icinde bulunduklari sosyal aga

g6re kimliklendirilirler.

Kisiler bireysel olarak

kimliklendirilirler.

Cocuklar “biz” baglaminda

dlisunmeyi dgrenirler.

Cocuklar “ben” olarak dusunmeyi

ogrenir.

Uyum her zaman devam ettirilmelidir.

Direkt karsi karsiya gelmekten

kacinilir.

Bireyin digsunduklerini sdylemesi
Durust bir insanin karakteristik

Ozelligi olarak nitelendirilir.

Yuksek duzeyde iletisim s6z

konusudur.

Dusuk duzeyde iletisim s6z

konusudur.

Grup ici kurallara aykiri davranmak

birey ve grup icin utan¢ nedenidir.

Kurallara aykiri davranmak sugluluk
hissine ve bireyin 6z saygisini

yitirmesine neden olur.
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Egitimin amaci igin nasil yapilacagini

ogrenmektir.

Egitimin amaci nasil 6grenilecegini

ogrenmektir.

Diplomalar daha yuksek statulu

gruplara dahil olmayi saglar.

Diplomalar ekonomik degeri ve

Oozguveni arttirir.

Isci ve isveren arasindaki iliskiler etik
kurallara gore gergeklesir (aile iginde

oldugu gibi).

isci isveren arasindaki iliski karsilikli
yararlanmaya yonelik bir anlagma

niteligi tasir.

ise alma ve terfi kararlarina
¢aligsanlarin grup i¢i durumlari etki

eder.

ise alma ve terfi kararlarinin yetenek
ve kurallara gore gergeklestiriimesi

beklenir.

Yonetim, gruplarin yonetilmesidir.

Yonetim bireylerin yonetimidir.

iliskiler, gérevden énce gelir.

Gorev, iligkilerden énce gelir.

Kaynak: Hofstede, G., (1997). Culture and Organizations, New York: McGraw-Hill s. 67

Tablo 3.3’den uyarlanmistir.

Arastirmalar, birbirlerine bagimli yaklasimlarla karakterize edilen iligki

merkezli kllturlerdeki bireyler i¢in prosedure dayali bilginin  dnemini

vurgulamaktadir.  Toplulukgu kultlr UGyeleri, grup amaglarina uyumlu ve
bunlar gerceklestirmeye yonelik unsurlarla motive olurlar. Bununla beraber,
Oorgutin de kendilerine karsi adaletli davranmasini ve 6nem vermesini
toplulukgu ve bireyci kultirlerin  g¢alisma

beklerler. Hofstede'ye gore,

kosullarina iliskin beklentilerinde de farkliik vardir. Ornegin; bireyci
kiltarlerde Uyeler, ise iliskin kararlara (6dul dagitimi, isten ¢ikarma, terfi gibi)

daha genel bir yaklasimla ele alirlar bagka bir ifade ile bireyci kultir Gyeleri,

bu tip kararlarin yeteneklere ve kurallara dayandiriimasini beklerler. Diger
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taraftan, toplulukgu kulttrlerde ise, Uyeler ise iligskin kararlari daha kismi bir
yaklagimla ele alirlar buna gore, beklentiler duruma ya da grup igerisinde yer
alip almamaya gore degisiklik goOsterir. Bu durumda soOyle bir genelleme
yapmak mumkundur: Adil islem uygulamalarina iliskin kriterlerin dnemi,
bireyci kultir uyeleri igin toplulukgu kultir Uyelerine gore daha on plana

cikmaktadir.

Karar kontrolu ve sure¢ kontrolune iligkin adil islem bilesenleri bireyci ve
toplulukgu kaltur Gyeleri icin onem tasimaktadir. Ancak bu 6nem, iki kultar tipi
icin de farkli nedenlere dayandiriimaktadir. Ornegin; bireyci kiltir Gyeleri,
sure¢ kontrolinU grup Uyeliginin bir ifadesi olarak goérirler, bununla beraber
bireysel karar almaya da 6nem verirler. Bunun otesinde, bireyci kultir tyeleri
kendi ¢ikarlarini 6n planda tutar dolayisiyla da bireyler arasi rekabet gruplara
aras| rekabetten daha fazla dnem tagimaktadir. Bagka bir ifade ile bireyin
basarisi grubun basarisindan daha fazla énem arz etmektedir. Toplulukgu
kultar Gyeleri ise, sure¢ kontrolinu grup igerisindeki stati ve pozisyon
gOstergesi olarak de@erlendirirler. Sonug¢ olarak, bireyci kultar ile
kargilastinildiginda toplulukgu kulttr Gyeleri galisma kosullari Gzerinde daha
az kontrol beklentisi icindedirler ve kolektif bir karar alma surecinin olmasi
gerektigini savunurlar. Bu baglamda, su sekilde bir genellemeye varmak
mumkundur: toplulukgu kultar Gyelerinde, bireyci kaltar Gyelerine gore, sureg
kontrol olanaklarina verilen 6nem, bireysel karar kontroline gore daha 6n

plandadir (Connor, 2003).
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1.3. Orgiitsel Adalet Kavraminin Orgiit icindeki Bazi Siireglerde

Gorunimi

Orgltsel adalet arastirmalari, 6rgut icerisindeki farkli sureglerde de
oldukca ele alinmakta olan bir kavramdir. Bu baglamda, caligsanlara iligkin
farkh slreclerde kavramin nasil bir etkisi olduguna kisaca deginilerek,
orgutsel adalet kavraminin ve kulttrel farkhlagsmalarin sureglerin olusumu ve
algilanmasi Uzerinde nasil bir etkiye sahip oldugu kisaca ifade edilecektir.
Burada amacglanan, orgutsel suregler icerisinde kavramin Oneminin

anlasiimasina katki saglamaktir.

1.3.1.ise Alma

Orgtler igin insan kaynaginin segimi, mevcut pozisyona dogru ve
uygun elemani aramakla baglar. Bu sure¢ icinde orgutler iki kaynaktan

yararlanirlar: orgut ici kaynaklar ve 6rgut digi kaynaklar.

Orgut ici kaynaklardan calisan temin etmenin 6rglt igin avantajli ve
dezavantajli yonleri ardir. Bu yontem kisa zaman alan ve ekonomik bir
yontemdir. Ayni zamanda orgutteki calisanlarin motivasyonunu arttirmaya
katkida bulunur. Bunun yani sira, yeni gorus ve fikirler orgute girmesine

engel olur.

42



insan kaynaginin secim ve ise alinmasi insan kaynaklari ydnetimi
kapsaminda gergeklestirilen dnemli bir caligmadir. Burada esas olan mevcut

ise en uygun elemanin secilmesidir.

Literaturde, personel segiminde Uzerinde durulan iki temel amag vardir.
Bunlar: ise uygunluk ve adaletli bir secim siireci kavramlaridir. ise uygunluk,
kisinin sahip oldugu yeteneklerin, isin gerektirdigi gorevleri karsilayabilecek
nitelikte olmasini ifade eder. Tarihsel gelisim olarak, ise uygunluk personel
secim surecinin odak noktasini olusturmustur. Bununla berber, ginUmuzde
sosyal adalet algisinin personel seg¢imi sureci Uzerindeki onemi de ele
alinmaya baglanmistir. Personel sec¢imi surecinde ortaya ¢ikan adalet algisi
orgut agisindan galigsanin ige olan baglihgi, orgute olan guveni gibi konularda
onemli sonuglara neden olabilmektedir. Pozitif segim ciktilariyla en fazla
iligskilendirilen adil iglem elemani, orgut tarafindan gergeklestirilen agik ve

darust bir iletigimdir.

Personel segim surecine iligskin ilgi ¢ekici bir nokta da, adaylarin, adil
olarak algiladiklari belirtilen sec¢im araglarinin her zaman arastirmalarda
ortaya koyulan sec¢im araglariyla uyum gostermemesidir. Croponzana bu
durumu, “adalet ikilemi” olarak adlandirmaktadir (Cropanzano, 2003). Latham
ve Finnigan yapmis olduklari ¢alismada, her ne kadar yapilandiriimis
gorugsmeler vyapilandinimamis gorusmelere gore daha etkili olarak

degerlendirilse de, ise bagvuran adaylarin yapilandirilmamis gorusmeleri
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yapilandiriimis gorusmelere oranla daha adil olarak algiladiklarini ortaya

cikarmistir.

Gilliland (1993), calisanlarin farkli se¢cim modellerine iliskin tepkilerine
dair adalet temelli bir model gelistirmistir. Bu modele gore, se¢im metodunun
is ile alakali olmasi (face validity) ise alma sulrecinin adaletli olarak
algilanmasinda onemli bir etkendir. Ayni gekilde, sec¢im surecine dahil olma
ya da yeteneklerini gosterebilme imkani bulabilen adaylar bu surecin adil
olduguna dair bir izlenime sahip olmaktadir. Sonug¢ olarak, segim sureci
sirasindaki etkilesimin yapisi, adalet algisina da etki etmektedir. Kiginin 6zel
alanina girmeyen daha net, kesin ve daha bilimsel dayanaklari olan modeller
secim surecinin daha adil gerceklestigine iliskin algiyi giiclendirmektedir. ise
alma teknikleri ve adalet arasindaki iligskiyi cesitli ise alma teknikleri

cercevesinde su sekilde ortaya koymak mumkundur:

Ise alim sireci nasil adillestirileblir, ideal diinyada bir segim siireci nasil
olmalidir Uzerine yapilan arastirmalar sunlari ifade etmektedir: Schuller, Farr
ve Smith (1993), bunun igin ideal bir durum tasarlamiglardir. Buna gore,
isveren aglkga kendi sirketinde calismanin avantaj ve dezavantajlarinin
adayla paylagsmalidir. Bunun yani sira, her segim teknigi adaylara anlatiimal
ve detayli agiklamalarda bulunulmalidir. ise bagvuran adaylar ise, diristce
kendi zayif ve guglu yonlerini agiklamalidir. Gergekten bu kosullar altinda
gerceklesen bir segim sureci, bir testten daha ¢ok bir kariyer danigsmanligina

benzer bir nitelik kazanacaktir.
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Schuler (1993), sunu belirtmigtir; érgutler ve adaylar farkli agendalara
sahiptir ve bu durumda samimiyet eksikliginin olmasi kaginilmazdir. Yine de
bu surecler tamamen gerceklestiriemese de bazi elementlerin
uygulanamayacagi anlami tasimamaktadir. Bu olumlu niteliklerin aranmasi,
orgutlerin adaletsiz olarak nitelendirilen algilardan kaynaklanan olumsuz
sonuglardan kaginmasini saglayabilecektir. Bundan hareketle birgok yazar

adaleti, calisan sec¢imine eklenebilecek yollar 6nermektedir (Folger, 1998).

Toplulukgu kulturlerde igse alma surecinde, grup amaglari dogrultusunda
kisisel gelisimden fedakarlik etme istegi énemli bir degerleme unsurudur.
Ayrica, secim igin bireysel karsilastirmalarin acgik¢a kullanilmasindan
kaginilir. Bireyci kulturlerde ise, ise alma slrecinde adaylardan, kendilerini

gosterebilecekleri sekilde caba gostermeleri beklenir (Mcfarland, 2000).

1.3.2. Performans Degerleme

Performans degerleme, ise iligkin dnceden saptanmis olan standartlarla
calisanlarin galismalari sonucunda ortaya ¢ikan giktilarin kargilagtiriimasi ve
degerlenmesidir. Genel olarak performans degerlemenin iki amaci vardir.
Bunlardan ilki, is performansi hakkinda bilgi edinmektir. Elde edilen bu bilgi
ucret artiglan ikramiye, egitim, gibi kararlarin alinmasinda referans
olmaktadir. Performans degerlemede ikinci amag, ¢alisanlarin ig tanimlarinda

ve is analizlerinde saptanan standartlara, ne dlcide yaklastigina iligkin geri
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bildirim saglamaktir. Bu asamada fark edilen eksiklikler ¢calisanlara olumlu bir
mesleki egitimle aktarilabilir. Birgok calisan bu turden yapici ve 6zguveni
arttirici geribildirim almaktan hoslanir. Geri besleme ile g¢alisanlar 6rgut

icindeki kariyerlerinin ne yonde ilerledigini de érebilirler (Folger, 1998).

Etkili bir performans degerleme sisteminin, degerlemeyi yapan
yoneticiler icin sagladigi en buyuk fayda, astlariyla kurduklari iligki ve iletisimi
olumlu hale dénustirmesidir. Astlarini daha iyi tanima firsati bulan bir
yonetici yetki devrini de daha kolay gercgeklestirebilecektir. Diger taraftan etkili
bir performans degerleme sistemi degerlendirilien astlar iginde yararlar
saglayacaktir. Astlar Ustlerinin beklentilerini anlama firsati bulabilecek ve

performanslarinin nasil degerlendirildigini 6grenebileceklerdir.

Orgiutte performans degerlendirmesi yapilirken bazi sorunlarla
karsilasilabilmektedir. Insan kaynagi ile ilgili olan higbir uygulamanin
mukemmel olmasi beklenemez. CUnklU insan yapi olarak karmasik bir
varliktir. insanlarin duygulari, disiinceleri, deger yargilari, tutumlari istek ve
intiyaclari farkh farklidir. Bu farkliliklar performans degerleme surecinde bazi
sorunlarin ¢ikmasina neden olabilir. Tek olgut, misamaha, hale etkisi,
objektif olmama ortalama egilimi, Onyargilar performans degerlemede

kargilagilan sorunlarin temel nedenleri olarak sayilabilir (Findikgi, 2000).

Her ne kadar isin gereklerini yerine getirme amaci performans

degerlemenin temel amaglarinin basinda yer alsa da son zamanlarda
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gerceklestirilen adalet temelli performans degerleme analizleri, performans
degerlemede adil iglemin de onemli bir yere sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Cropanzano performans degerlemede Kkarsilasilabilecek
sorunlarin 6ntiine gegmek icin performans degerleme uygun stre¢c modelini
onermektedir. Bu modele goére, performans dederleme U¢ temel unsurla
karakterize edilmektedir. Bunlar gerekli bilgilendirmenin yapilmasi, adalet
duyusu ve gerekgelendirmedir. Bu modele iligkin olarak yapilan
arastirmalarda, bu Ug¢ unsurun var oldugu performans degerleme sureglerinin
calisanlar tarafindan daha adaletli olarak degerlendiriimesinin yani sira,
performans degerlendirme surecinin daha dogru ve objektif bir bigimde
gercgeklestigi seklinde bir algiya sahip olduklarini ortaya koymustur. Bu
sekilde gergeklesen algilar ise, calisanlarin is basarilarini artmasina ve
yoneticilere kargi daha pozitif bir yaklagsim gelistirmelerine imkan vermektedir

(Erdogan,2002).

Hofstede’'nin galismalari performans geribildiriminin alinmasi konusunda
kalturel anlamda adil metotlarin ortaya konmasinda yardimci olabilir.
Performans degerlemede Onemli bir boyutta, geribildirimin nasil alinmasi
gerektigidir. Bireyci kulturlerde geribildirim, tipik olarak bire-bir temeline
dayali, calisanlari ayirt edici bir temele dayanir. Toplulukgu kulturlerde ise,
degerleme surecinde calisanlar arasindaki farkhliklar minimize edilmeye
calisilir. Bu minimize etme edgilimi, 6rgut ici uyumu (harmony) koruma ve
surekliligini saglama amacini guder. Dolayisiyla, performans degerleme,

toplulukgu kuilturlerde genellikle, bireysel performanstan ¢ok grup
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performansina dayanir. Sonu¢ olarak sunu sdylemek mumkindur;
performans degderleme surecinde adil islem algisi kultirel yonelime dayalidir

(Mcfarland, 2000).

1.3.3. Ucretlendirme

Ucret bireyin bir kurulusta yaptigi calismalar karsihginda bireye dédenen
karsiliktir. Bu anlamda (icret, emegin isglicii piyasasindaki karsiligidir. insan
kaynaklari yonetimi, oOrgutteki Ucretlendirme programinin olugturulmasi,
geligtirilmesi ve uygulanmasi i¢ci calismalar yapmaktadir. Orgutler
ucretlendirme programlarini  olustururken, c¢alisanlarin ihtiyaglarini  ve
verimlilik duzeylerini dikkate alarak; hem oOrguti hem de is gorenleri
ekonomik hedeflerine ulastiracak bir programla olusturmalidir. Ucretlendirme
programi kapsaminda c¢alisanlara karsi agik olunmali ve problemler
tartigilabilmelidir. Boyle bir uygulama is gorenin oOrgut politikalarina olan
guvenini arttirir, direng gostermesini engeller ve yoneticilerin is gorenler
tarafindan daha iyi anlagilmalarini saglar. lyi diizenlenmis ve iyi uygulanan
bir Ucret sistemi Orgutte sadece c¢alisanin ekonomik gucunu arttirmakla
kalmaz, calisanin 6rgute olan baghligini artirmak konusunda da yardimci

olur.

Adams’in esitlik hakkaniyet teorisine gore, Ucret calisanlarin potansiyel

ciktilarindandir (Folger,1998). Ucret konusu, daha gok dagitilan adalet ile

birlikte ele alinsa da adil islemden bagimsiz oldugunu dugsinmemek gerekir.
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Keza, tatmin edici bir Ucretlendirme sisteminin olusturulabilmesi agisindan
onem tasiyan bir unsur da o&rgutteki Ucret farkhlasmalarinin ve Ucret

duzeylerinin etkili bir orgutsel iletisim ile galisanlara aktarimidir.

Bununla beraber, adil islem, grup tesvik odemeleri, kazang paylasim
programlari, yetenek temelli Ucretlendirme gibi alternatif Ucretlendirme
sekillerine iliskin algilarina ve reaksiyonlarina da etki eder. Ornegin birgok
calisma, kazang paylasim programlarinin basarisini belilemede en onemli
unsurlardan birini de kararlara katilim oldugunu gostermektedir. Kazang
paylasim kurallarinin adaletli bir gekilde olusturulmasinin c¢alisanlarin
verimliligini artiran bir etkiye sahip oldugu da ortaya ¢ikan diger bir sonugtur.
Orgltte uygulanan (cretlendirme politikalarina iliskin olarak, iletisim ve
anlama sonucu ortaya ¢ikan adalet algisi ¢alisanlarin bu politikalara karsi
negatif tutumlara sahip olmalarinin 6nine gecgen, tatmini saglayan ve orgute

baghhgr arttiran bir unsurdur (Lam, 2002).

Ucret sisteminin adilligine iliskin inanglar caligsanlarin (icret tatminini (pay
satisfaction) etkilemektedir. Ucret tatmini, ortak bir tanimlama olmaksizin su
sekilde tanimlanabilmektedir: bireylerin kendilerine yapilan ddemelere iligkin

olumlu ya da olumsuz tum tepkileridir ( Miceli, 1993).

Adalet algisi calisanlarin tercih ettigi dagitim kurallarina gore de farklilik

gOsterebilir. Bagka bir ifade ile calisanlar esitlik ya da hakkaniyete gore

dagitimdan hangisini dagitim kurali olarak belirliyorlarsa adalet algilari da
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buna gore sekillenecektir. Bu baglamda bireyci kultir ve toplulukgu
kiltarlerde benimsenen dagitim kurallarin farkli olmasi ve buna bagli olarak
da dagitimin adilligi farkliik gosterebilmektedir. Ornedin Bond 1982'de
yapmis oldugu bir ¢calismada Cinli ¢alisanlarin édul dagitiminda esitlik ya da
intiyaglara gore dagitimi on planda tutarken Amerikali c¢alisanlarin
hakkaniyete dnem verdigini belirtmistir. Ayrica bu farklihgin Cinli katilimcilarin
toplulukgcu Amerika katilimcilarin ise bireyci kultur 6zelliklerine sahip olmasi

ile aciklamistir (Lam, 2002).

1.3.4. Egitim ve Geligtirme

Egitim en kisa anlatimla bir farklilasma surecidir. Egitim, kuramsal bilgi
edinme hareketlerin 6grenimi davraniglarin iyilestiriimesi olarak da gorulebilir.
Bu baglamda orglt igerisinde gercgeklestirilen calisan egitimi galisanlarin
isletmede Ustlendikleri ya da gelecekte Ustlenecekleri gorevleri daha etkili ve
basarili bir bicimde yerine getirebilmeleri igin onlarin mesleki bilgi ufuklarini
genisleten dusunce, rasyonel karar alma, davranig ve anlayislarinda olumlu
gelismeler yapmay! amaglayan bilgi ve becerileri arttiran egitsel eylemlerin

tumudur (Sabuncuoglu, 1998).

Bir orgutte egitim ile hedeflenen, bir ¢alisanin bir isi yerine getirme
yetenegini yukseltmek ve o isi yaparken kullandigi becerileri gelistirmektir.
insan kaynaklari yénetimi orgiitteki en degerli sermayeyi insan kaynag
olarak gormekte ve onu daha yararl ve guglu bir hale getirebilmek icin egitim

faaliyetlerinin gerekliligini savunmaktadir.
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Bunun yani sira orgutsel adalet kavrami agisindan eqgiti ele alinacak
olursa, organizasyonda lider konumunda adaletli olma temelinde
egitiimelerine iligkin caligmalarda s6z konusudur. Liderlerin adil olmak Uzere
egitiimelerinin  mumkun olup olmayacagina iliskin olarak yapilmis olan
¢alimlar bunun mumkun oldugunu gostermektedir. Adalet organizasyonun
daha etkili bir bicimde is gormesini saglayacak bir ortam olusturur, bununla
beraber ustlere guven is tatmini orgute baglihk alinan kararlara uyum
gOsterme, oOrgutsel destedin algilanmasi gibi faydalari saglamaktadir.
Dolayisiyla adaletin bir rekabet avantaji yaratacagindan bahsetmek
mumkundur. Adil oldugu dusunulen liderlere sahip olan organizasyonlarin
adil olmadigi dusunulen liderlere sahip oldugu dusunulen organizasyonlara
gbre daha etkilidir. Bununla beraber insan kaynaklari yoénetiminin etkili
olabilmesi, orgutsel politikalarin ¢alisanlarca adil gorulip goérulmedigi ile
ilintilidir. Adalet ise alinma, performans degerleme, egitim ve Ucretlendirme
olmak Uzere temel insan kaynaklari yonetimi sureglerinde etkili olarak
hissedilmektedir. Dolayisiyla bunlarla ilgili prensipleri uygulayacak olan
liderlerin  insan  kaynaklari  prosedurlerinin  c¢aligsanlar  tarafindan
onaylanmasini saglamasi gerekmektedir. Bu nedenle liderlere yonelik
egitimler orgutsel adalet kavrami gercevesinde zenginlestiriimelidir. Liderlik
egitimlerinin  gogumda bagimli degisken liderin mudahale sonundaki
davranigin degerlendirilmesidir. Orgiitsel adalet gergevesinde gergeklestirilen

bir liderlik egitiminde ise, temel odak noktasi ise, ¢alisanlarin adalet algisinin
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arttinimasidir. Dolayisiyla bagimli degigken liderlerin liderlik yaptigi grubun

davranisglarinin degerlemesidir (Scarlicki, 2001) .
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Boéliim 2. Orgiitsel Adalet Ve Kiiltiir iliskisi: Tiirkiye’de Faaliyet

Gosteren Bazi isletmelerde Karsilastirmali Bir Arastirma

Bu bolumde, daha once c¢izilmig olan kavramsal cgerceve 1giginda
orgutsel adalet algisi ve kultur iligkisine iligkin arastirma bulgularina yer
verilecektir.

2.1.Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada orgutsel adalet ile 6rgutsel ve bireysel boyutta bireyci
ve toplulukgu kultir degigkenlerinin arasindaki iligkinin incelenmesi

amaclanmaktadir.

Aragtirmada ele alinmasi planlanan temel degiskenler orgutsel adalet
(adil dagitim, adil islem, adil etkilesim), érgut kultlrd temelinde bireycilik ve
toplulukguluk, bireysel bazda bireyci ve toplulukgu degerlerdir. Bu
degiskenler arasindaki iligkiler, kullaniimasi planlanan o6lgekler yardimiyla ve
istatistiksel arag ve yontemlerden faydalanilarak degerlendiriimeye

calisilacaktir.

2.2. Aragtirmada Kullanilan Olgekler

Aragtirmanin amaci dogrultusunda arastirmada kullaniimasi planlanan

Olcekler sunlardir:

Orgiutsel adaleti 6lgmek lizere Niehoff ve Moorman tarafindan
gelistirilen drgiitsel adalet dlgeginden (justice scale) yararlaniimistir. Orgiitsel
adalet dlgegi adil dagitim algisini 6lgmek icin 5 madde, adil islem algisini
Olgcmek icin 6 madde ve adil etkilesim algisini dlgmek i¢cin 9 madde olmak
Uzere 20 sorudan olusmaktadir. Olgeklere ait giivenirlik gegerlilik testleri
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daha o6nce gercgeklestiriimis bir doktora galismasinda Fatma Yildirim (2003)

tarafindan yapilmistir.

Orgltsel bireycilik ve toplulukguluk 6Slcedi Wasti (2002) tarafindan
gelistiriimistir. Orgutsel bireyciligi dlgmek igin 6, 6rgitsel toplulukgugu dlgmek

icin 7 olmak Uzere toplam 13 sorudan olugsmaktadir.

indcol 8lgegdi ise Hui tarafindan gelistiriimis olup, bireysel bazda bireyci
ve toplulukgu degerleri baska bir ifade ile toplulukgu (allosentrik) ve bireyci
(idiosentrik) degerleri O0lgmeye yonelik bir Olcektir. Toplam 40 sorudan

olusmaktadir.

Arastirmada kullaniimasi planlanan olgeklere iligkin soru formlari,

calismanin sonunda ek olarak sunulmaktadir.

2.3.Arastirma Siireci

Arastirmada s6z konusu Olcekler anket formu halinde zarfh bir bicimde
arastirmaya katilan deneklere dagitiimig, sorular cevaplandiktan sonra anket
formlarinin zarflarin icerisine geri koyularak, zarflarin kapatilmasi istenmigtir.
Arastirma kapsaminda toplam 500 anket dagitilmig bunlarin 351 adeti geri
donmustir. Ayri zamanlarda olmak Uzere ve igletmelere gére degismekle
beraber anketlerin toplanmasi her firma icin yaklasik 1 ay’it bulmustur.
Firmalarla iletisim kurma ve anket uygulamasinin kabul edilmesi sureci

zaman agisindan zorlayici olmustur.

2.4.Arastirmada Yer Alan isletmeler

Arastirma kapsaminda Argelik Pisirici Cihazlar (PCI) isletmesi A.S.,
Tansel Elektrik A.S., Gambroturk, Gentas A.S., La Farge A.S. ve CP AS.
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isletmelerinde anket uygulamasi yapimistir. Bu bolimde, arastirma

kapsaminda yer alan isletmeler kisaca tanitilacaktir.

2.4.1.Arcelik Pisirici Cihazlar igletmesi A.S.

Arcelik Pigirici Cihazlar isletmesi A.S. 1955 yilinda kurulmus, Turk
Beyaz Esya Sektoriinde ilk adimlari atmigtir. Argelik (PCI) A.S. bugin
ulastigi ciroyla Avrupa’nin ilk 7 beyaz esya sirketi arasinda yer almaktadir
Arcelik (PCi) A.S., Mutfak tipi gazli ve elektrikli pisiriciler ile aspiratorlerin
Uretimi amaciyla kurulmustur. Buginki adiyla Argelik (PCI) A.S., 1977
yilinda KOG grubunun iki buyuk firmasi olan Argelik ve Demirdokim ortakligi
ile ARDEM olarak kurulmustur. 1999 yilinin temmuz ayi itibariyle Arcelik ile

birlesen ARDEM, Argelik’ in Grln isletmelerinden biri durumuna gelmigtir.

2.4.2.Tansel Elektrik A.S.

1973 yilinda elektrik malzemeleri satisi ve elektrik proje taahhut isleri
faaliyetlerinde bulunmak Uzere kurulan Tansel Elektrik A.S., 1984 yilindan
itibaren beyaz esya sektorinde kablo gruplama isleri yapmaktadir. 1991
yilinda kablo gruplama faaliyetleri yani sira silikon kablo, silikon profil ve
makaron, ve silikon firin contalari Gretimine baglamigtir. Kasim 2006 tarihinde
Slovakya kokenli Cablex grubu tarafindan bunyesine alinip teknolojik yatirim

ve buylmede ivme kazanmigtir.

2.4.3.Gambroturk

Gambro 1967 yilinda isve¢'te kurulmustur. Gambro basta diyaliz
makineleri olmak Uizere tibbi araglar lreten ve pazarlamasini yapan isveg
kokenli bir firmadir. Tarkiye temsilciligi Gambruturk adi altinda hizmet

vermektedir.
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2.4.4.Gentas A.S.

Ulke ekonomisi ve istihdamina blyik katkisi olan, Gretim ve
pazarlama agsamasinda gerek yurt igi gerekse yurt digi satiglarinda, tlkemiz
firmalari arasinda onemli bir yer tutan Gentas Sirketler Grubu ; 1972 yilinda
Bolu ilinin Mengen ilgesinde kurulmustur. Firma yapisi IMKB'de islem géren

anonim bir sirkettir.

2.4.5.La Farge

Tarkiye, La Farge Grubu'nun dinyadaki U¢ ana faaliyet dalinin
(¢cimento, agrega ve beton, al¢i ve al¢i levha) timiande de yatirimi bulunan
ender Ulkelerden biridir. Turkiye'nin ilk ¢cimento fabrikasi olarak 1910 yilinda
kurulan Aslan Cimento'nun 1989 yilinda La Farge Grubu'na katiimasiyla
temelleri atilan La Farge Turkiye, sonraki yillarda ¢gimentonun yani sira beton,
agrega, c¢ati malzemeleri, al¢i ve algi levha Uretiminde de, dogrudan

yatirimlari ve gesitli ortakliklarla buyumeye devam etmistir.

2.4.6. CP Standart Gida San. ve Tic. A.$

Kore kokenli bir isletmedir. 1986 yilinda inegél'de ilk yem fabrikasini
kurarak “CP Standart Gida San. ve Tic. A.$" olarak Turkiye'de faaliyetlerine
baslamigtir. Dlnyanin bir¢ok ulkesinde broiler civciv, kanath ve buylkbas
hayvan yemi, pilic eti ve ileri islenmis et Grlnleri konusunda blyuk olcekli

yatirimlariyla uluslararasi bir kurulugtur.
2.5. Arastirmaya iliskin Bulgular

Bu boélimde, arastirma kapsaminda toplanan veriler cergcevesinde

ulasilan bulgulara yer verilecektir.
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2.5.1.Demografik Degiskenlere Gore Deneklerin Gorunumui
Bu bolumde, deneklerin demografik degiskenlere gore gorunumda,
cinsiyet, yas grubu, egitim, calisma suresi, mavi ve beyaz yakali olma,

yetisme yeri bagliklari altinda degerlendirilmigtir.

2.5.1.1.Deneklerin Cinsiyete Gore Dagilimi

Tablo 2.1. Deneklerin Cinsiyete Gore Dagilimi

Frekans %
Erkek 224 66,9
Kadin 111 33,1
Toplam 335 100,0

Tablo 2.1’e go6re, arastirma kapsaminda yer alan denekleri
cinsiyetlerine gore ayirdigimizda, %66,9'unun erkek c¢alisanlardan,%

33,2’inin kadin ¢alisanlardan olustugu goértlmektedir.

2.5.1.2.Deneklerin Yas Gruplarina Gore Dagilimi

Tablo 2.2. Deneklerin Yag Gruplarina Gore Dagilimi

Yas Gruplari Frekans %
20-24 54 16,1
25-29 106 31,6
30-35 76 22,7
35-39 40 11,9
40-49 50 14,9
50-59 8 2,4
60 Ve Ustii 1 3
Toplam 335 100,0

Tablo 2.2.ye gore aragtirma kapsamina yer alan deneklerin yogun
olara 25-29 yas grubu ile 30-35 yas grubu arasinda yer aldigi gértlmektedir.
Buna gore calisanlarin, %31,6’s1 25-29 yas grubunda yer alirken, %22,7’si
ise 30-35 yas grubunda yer almaktadir.
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2.5.1.3.Deneklerin Egitim Dlizeyine Goére Dagilimi

Tablo 2.3. Deneklerin Egitim Dlizeyine Gore Dagilimi

Egitim Duzeyi Frekans %
ilkégretim 60 17,9
Lise 148 442
On Lisans 46 13,7
Lisans 75 22,4
Lisansustu 4 1,2
Total 333 99,4
Missing 2 ,6
Toplam 335 100,0

Egitim duzeylerine goére calisanlari degerlendirecek olursak, Tablo
2.3.e gore %44,2’lik kisim lise duzeyinde egitime sahip bulunmaktadir.

Bununla beraber %22,4’u ise lisans duzeyinde egitime sahiptir.

2.5.1.4.Deneklerin isletmede Calisma Siiresine Gére Dagilimi

Deneklerin igletmede calisma suresine gore dagilimini gosteren Tablo
2.4. incelendiginde arastirma kapsaminda yer alan deneklerin, %51’inin 5
yildan az suredir bulunduklari isletmede calismakta olduklari gorilmustir.

%27,8’lik bir kisim ise 5-10 yil araliginda yer almaktadir.

Tablo 2.4. Deneklerin isletmede Calisma Siiresine Gére Dagilimi

Calisma Suresi Frekans %

5 Yildan Az 171 51,0
5-10 Yil 93 27,8
11-19 Yil 45 13,4
20 Y1l Ve Ustii 26 7,8
Toplam 335 100,0

58



2.5.1.5.Deneklerin Mavi ya da Beyaz Yakali Olarak Dagilimi

Arastirma kapsaminda yer alan g¢alisanlar mavi ya da beyaz yakali
olmalarina goére gruplandirildiginda ise, Tablo 2.5.'e gore %40,9’'ununbeyaz
yakali calisanlardan, %58,8’'inin ise mavi yakali c¢alisanlardan olustugu

gorulmektedir.

Tablo 2.5. Deneklerin Mavi Ya Da Beyaz Yakali Olarak Dagilimi

Frekans %
Beyaz 137 40,9
Mavi 197 58,8
Toplam 335 100,0

2.5.1.6.Deneklerin Yetisme Yerine Gore Dagilimi

Denekler yetisme doneminde en uzun sureli bulunduklari yere goére
gruplandirildiginda, Tablo 2.6’ya gore %47,8'inin sehir kdkenli oldugu,

%21,5'inin ise kasaba kdkenli oldugu gérulmektedir.

Tablo 2.6. Deneklerin Yetisme Yerine Gore Dagilimi

Frekans %
Koy 51 15,2
Kasaba 72 21,5
Sehir 160 47,8
Biiyiiksehir 52 15,5
Toplam 335 100,0

2.5.2.isletme Bazinda Deneklerin Demografik Degiskenlere Goére
Dagilimi
Bu bdlimde, arastirma kapsaminda yer alan igletmeler demografik

degiskenler gercevesinde ayri ayri degerlendirilecektir.
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2.5.2.1.isletme Bazinda Deneklerin Cinsiyetlerine Gére Dagilmi

Isletme bazinda incelendiginde, Tablo 2.7.‘ye gére erkek denekler igin
Argelik (PCI) A.S.’de oran %85,7, CP’de oran %77,1, Gambroturk’te oran
%45,5, Gentas A.S.’de oran, %69,1, La Farge’de oran % 93, Tansel Elektrik
A.S.de ise, %43,5'dir.bagka bir ifade ile Argelik (PCi) A.S., CP, Gentas A.S.
ve La Farge isletmelerinde erkek galisanlar deneklerin buyuk bir bolimunu
olustururken, Gambroturk ve Tansel Elektrik A.S. igletmelerinde kadin
calisanlari orani daha fazladir.

Tablo 2.7. isletme Bazinda Deneklerin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

isletme Frekans %
Erkek 42 85,7
Arcelik (PCi) A.S. Kadin 7 14,3
Toplam 49 100,0
Erkek 27 77,1
CcP Kadin 8 22,9
Toplam 35 100,0
Erkek 10 45,5
Gambroturk Kadin 12 54,5
Toplam 22 100,0
Erkek 65 69,1
Gentas A.S. Kadin 29 30,9
Toplam 94 100,0
Erkek 40 93,0
La Farge Kadin 3 7,0
Toplam 43 100,0
Erkek 40 43,5
Tansel Elektrik A.S. Kadin 52 56,5
Toplam 92 100,0
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2.5.2.2.isletme Bazinda Deneklerin Yas Gruplarina Gére Dagilimi

Yas gruplarina gore isletmelere ait arastirmada yer alan deneklerin
dagihmi incelendiginde, Tablo 2.8.'e gore Argelik (PCi) A.S. igin ¢alisanlarin
%25,5'inin 40-49 yas grubunda yer aldigi, CP igin ¢alisanlarin %31,4’Gn0n
25-29 ve yine %31,4’Gnin 30-35 yas grubunda yer aldigi, Gambroturk igin,
calisanlarin %31,8’inin 30-35 yas grubunda yer aldigi, Gentas A.S. icin
calisanlarin %30,9'unun 25-29 yas grubunda yer aldigi, La Farge igin
%32,6'sinin 30-35 yas grubunda yer aldigi, Tansel Elektrik A.S.’de ise
calisanlarin %41,3’Unun 25-29 yas grubunda yer aldigi goérilmektedir.

Tablo 2.8. isletme Bazinda Deneklerin Yas Gruplarina Gére Dagilimi

isletme Frekans %
20-24 4 8,2
25-29 12 24,5
30-35 11 22,4
Argelik (PCi) A.S. 35-39 7 14,3
40-49 13 26,5
50-59 2 4.1
Toplam 49 100,0
20-24 2 5,7
25-29 1 31,4
cP 30-35 1 31,4
35-39 7 20,0
40-49 4 11,4
Toplam 35 100,0
20-24 1 4,5
25-29 6 27,3
30-35 7 31,8
Gambroturk 35-39 2 9,1
40-49 5 22,7
50-59 1 4,5
Toplam 22 100,0
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20-24 13 13,8

25-29 29 30,9
30-35 17 18,1
Gentas A.S. 35-39 14 14,9
40-49 18 19,1
50-59 2 21
60 Ve Ustii 1 1,1
Toplam 94 100,0
20-24 7 16,3
25-29 10 23,3
30-35 14 32,6
La Farge 35-39 3 7,0
40-49 8 18,6
50-59 1 2,3
Toplam 43 100,0
20-24 27 29,3
25-29 38 41,3
30-35 16 17,4
Tansel Elektrik A.$S. 35-39 7 7,6
40-49 2 2,2
50-59 2 2,2
Toplam 92 100,0

2.5.2.3.isletme Bazinda Deneklerin Egitim Diizeylerine Gére Dagihmi

Tablo 2.9. ‘da isletme temelinde arastirmada yer alan deneklerin
egitim duizeyleri incelendiginde, Argelik (PCi) A.S. igin galisanlarin %40,8’inin
lise mezunu oldugu, %38,3’inin lisans mezunu oldugu, CP igin ¢alisanlarin
%37,1’inin ilkdgretim, %17,1’inin lisans mezunu oldugu, Gambroturk igin
calisanlarin %50’sinin lisans, Gentas A.S. icin ¢alisanlarin % 48,9’'unun lise
mezunu oldugu, %25,5’inin lisans mezunu oldugu, La Farge i¢in, ¢calisanlarin
%60,5’inin lise mezunu, %16,3'Unun lisans mezunu oldugu, Tansel Elektrik
A.S. icin ise galiganlarin %44,6’sinin lise, %8,7’sinin lisans mezunu oldugu

gOrulmektedir.
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Tablo 2.9. isletme Bazinda Deneklerin Egitim Diizeylerine Gére Dagilimi

isletme

Argelik (PCi) A.S.

CcP

Gambroturk

Gentas A.S.

La Farge

Tansel Elektrik A.S.

ilkégretim
Lise

On Lisans
Lisans
Lisansuisti
Toplam
ilkégretim
Lise

On Lisans
Lisans
Lisansuisti
Toplam
ilkégretim
Lise

On Lisans
Lisans
Bos
Toplam
ilkégretim
Lise

On Lisans
Lisans
Lisansiisti
Bos
Toplam
Lise

On Lisans
Lisans
Toplam
ilkégretim
Lise

On Lisans

Frekans
1
20
7
19
2
49
13
11
4
6

1
35

%

2,0
40,8
14,3
38,8
4.1
100,0
37,1
31,4
11,4
17,1
2,9
100,0
4,5
18,2
22,7
50,0
4,5
100,0
12,8
48,9
10,6
25,5
1,1
1,1
100,0
60,5
23,3
16,3
100,0
35,9
44,6
10,9
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Lisans

Toplam

8,7
100,0

2.5.2.4.isletme Bazinda Deneklerin Calisma Siiresine Gére Dagilimi

Arastirmada yer alan denekler igletme bazinda calisma surelerine

gére gruplandirildiginda, Argelik (PCIi) A.S. icin calisanlarin isletmede

calisma suresinin

%30,6 si icin 5-10 yil, CP i¢in %40'inin 5 yildan az,

Gambroturk icin %59,1’inin 5 yildan az, Gentas A.S. icin % 38,3'Unlin 5
yildan az, %28,7’sinin 5-10 yil, La Farge i¢in %46,5’inin 5 yildan az, Tansel

Elektrik A.S. icin ise %80,4’unun 5 yildan az oldugu gorulmektedir (Tablo

2.10.).

Tablo 2.10. isletme Bazinda Deneklerin Calisma Siiresine Gére Dagilimi

isletme

Arcelik (PCi) A.S.

CcP

Gambroturk

Gentas A.S.

La Farge

5 Yildan Az
5-10 Yil
1119 Yil

20 Y1l Ya Da Ustii
Toplam

5 Yildan Az
5-10 Yil
1119 Yil
Toplam

5 Yildan Az
5-10 Yil
Toplam

5 Yildan Az

5-10 Yil

11-19 Yil

20 Yil Ya Da Ustii
Toplam

5 Yildan Az

5-10 Yil

Frekans
14
15
12
8
49
14
20
1
35
13
9
22

36

27
21
10
94
20
8

%
28,6
30,6
24,5
16,3
100,0
40,0
57,1
29
100,0
59,1
40,9
100,0

38,3

28,7
22,3
10,6
100,0
46,5
18,6
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11-19 Yil 8 18,6

20 Y1l Ya Da Ustii 7 16,3
Toplam 43 100,0
5 Yildan Az 74 80,4
5-10 Yil 14 15,2
Tansel Elektrik A.S. 11-19 Yil 3 3,3
20 Y1l Ya Da Ustii 1 1,1
Toplam 92 100,0

2.5.2.5.isletme Bazinda Deneklerin Beyaz Ve Mavi Yakali
Olarak Dagilimi

Tablo 2.11.’e gére Arcelik (PCi) A.S.’de arastirmaya katilan deneklerin
%51’'inin beyaz yakal, CP’de %60’inin mavi yakali, Gambroturk icin
deneklerin tamaminin beyaz yakali, Gentas A.$. icin deneklerin % 50’sinin
beyaz yakali, La Farge igin deneklerin %74,4’Gnun mavi yakali, Tansel
Elektrik A.$. icin ise, deneklerin %80,4’Gnin mavi yakali oldugu

gOrulmektedir.

Tablo 2.11. isletme Bazinda Deneklerin Beyaz Ve Mavi Yakali Olarak

Dagilimi

isletme Frekans %
Beyaz 25 51,0

Argelik (PCi) A.S. Mavi 24 49,0
Toplam 49 100,0
Beyaz 14 40,0

CP Mavi 21 60,0
Toplam 35 100,0

Gambroturk Beyaz 22 100,0
Beyaz 47 50,0

Gentas A.S. Mavi 46 48,9
Bos 1 1,1
Toplam 94 100,0
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Beyaz 11 25,6

La Farge Mavi 32 74,4
Toplam 43 100,0
Beyaz 18 19,6

Tansel Elektrik A.S. Mavi 74 80,4
Toplam 92 100,0

2.5.2.6.isletme Bazinda Denklerin Yetisme Yerlerine Gére Dagilimi

Tablo 2.12’ye gore arastirma kapsaminda yer alan deneklerin
isletmeler goére yetisme yeri temelinde dagiim su sekildedir: Argelik (PCI)
A.S.’de calisanlarin %65,3’U sehir kdkenlidir, CP’de ¢alisanlarin %57,1’i sehir
kokenlidir, Gambroturk’de ¢alisanlarin %68,2’si bluyuksehir kdkenlidir, Gentas
A.S.de calisanlarin %45,7’si kasaba kokenlidir. La Farge’'de caligsanlarin
%41,9u  sehir kokenlidir. Son olarak Tansel Elektrik A.S.de
¢alisanlarin%66,3’U sehir kokenlidir.

Tablo 2.12.isletme Bazinda Denklerin Yetisme Yerlerine Gére Dagilimi

isletme Frekans %
Koy 11 22,4
Kasaba 2 4,1

Arcelik (PCIi) A.S. Sehir 32 65,3
Biiyliksehir 4 8,2
Toplam 49 100,0
Koy 9 25,7

CP Kasaba 6 171
Sehir 20 57,1
Toplam 35 100,0
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Kasaba 1 45

Gambroturk Sehir 6 21,3
Biiyliksehir 15 68,2
Toplam 22 100,0
Koy 8 8,5
Kasaba 43 45,7
Gentag A.S. Sehir 23 24,5
Biiyliksehir 20 21,3
Toplam 94 100,0
Kasaba 17 39,5
La Farge Sehir 18 41,9
Buyliiksehir 8 18,6
Total 43 100,0
Koy 23 25,0
Kasaba 3 3,3
Tansel Elektrik A.S. Sehir 61 66,3
Buyuksehir 5 5,4
Toplam 92 100,0

2.5.3. Adil Dagitim, Adil islem ve Adil Etkilesim ile Diger Degiskeler
Arasindaki lligkiler

Adil dagitim, adil islem ve adil etkilesim ile diger degiskeler arasindaki
iliskilere dair bulgular Tablo 2.13.’de goérulmektedir.

67



Tablo 2.13. Adil Dagitim, Adil islem ve Adil Etkilesim ile Diger Degiskeler
Arasindaki lligkilere Dair Bulgular

Adil Dagitim = Adil islem Adil Etkilesim

Cinsiyet -,006 ,033 ,000
Yas ,158(*%) ,094 ,156(**)
Egitim Duzeyi -,023 -,050 ,004
Calisma Siresi ,093 ,032 ,058
isyerindeki Kademe ,097 ,069 ,115(*)
Yerlesim Birimi -,050 -,088 -,054
Adil Dagitim 1 614(*) ,645(**)
Adil islem 614(*) 1 742(*%)
Adil Etkilesim ,645(*%) 742(*%) 1
Orgiitsel Bireycilik ,376(**) 418(**) ,493(**)
Orgiitsel

Toplulukguluk 22109 837 72307
Bireysel Kultur ,066 ,129(%) ,130(%)

Tablo 2.13. incelendiginde adil dagitimin; yas, orgutsel bireycilik ve
orgutsel toplulukguluk degigkenleri ile anlamh iligkiler gosterdigi

gOrulmektedir.

Yas ile adil dagitim arasinda dugsuk duzeyde, pozitif ve anlamli bir iligki
oldugu gorulmektedir. (r=0.158, p<.01). Buna gore yas arttikga, adil dagitim
algisinin arttigini séylemek muamkuindur. Determinasyon katsayisi (r?=0.025)
dikkate alindiginda, adil dagitimdaki toplam varyansin (degiskenligin)
%2.5'inin yastan kaynaklandigi soylenebilir.
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Orgutsel bireycilik ile adil dagitim arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki oldugu goérulmektedir (r=0.376, p<.01). Buna gore, orgutsel
bireycilik arttikga, adil dagitim algisinin da arttig1 soylenebilir. Determinasyon
katsayisi (r*=0.14) dikkate alindiginda adil dagitimdaki toplam varyansin

%14’Gnun orgutsel bireycilikten kaynaklandigi sdylenebilir.

Orgutsel toplulukguluk ile adil dagitim arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki oldugu goértlmektedir (r=0.521, p<0.01). Buna gore, orgutsel
toplulukguluk arttikga, adil dagitim algisinin da arttigi  soylenebilir.
Determinasyon katsayisi (r*=0.27) dikkate alindiginda, adil dagitimdaki
toplam varyansin (degdigkenligin) %27’sinin  6rgutsel toplulukguluktan

kaynaklandigi soylenebilir.

Tablo 2.13. incelendiginde adil iglemin; oOrgutsel bireycilik, orgutsel
toplulukguluk ve bireysel kultir degiskenleri ile anlamli iligskiler gosterdigi

gOrulmektedir.

Orgutsel bireycilikle adil islem arasinda orta diizeyde pozitif ve anlamli
bir iligki oldugu gorulmektedir. (r=0.418, p<.01). Buna gore orgutsel bireycilik
arttikga adil islem algisi da artmaktadir. Determinasyon katsayisi (r?=0.17),
dikkate alindiginda adil igslemdeki toplam varyansin (degiskenligin) 17’sinin

orgutsel bireycilikten kaynaklandigi sdylenebilir.

Orgiitsel toplulukguluk ile adil islem algisi arasinda orta diizeyde
pozitif ve anlamli bir iligki oldugu goértlmektedir. (r=0,637, p<.01). Buna gore
orgutsel toplulukguluk arttikca adil iglem algisinin arttigr soylenebilir.
Determinasyon katsayisi (r*=0,41), dikkate alindiginda adil islemdeki toplam
varyansin (degiskenligin) %41’inin orgutsel toplulukguluktan kaynaklandigi
sdylenebilir.

Sonug olarak orgutsel toplulukgulugun adil islem algisi Uzerinde daha
anlamli bir etkiye sahip oldugu soylenebilir. Bagska bir ifade ile, orgutsel

toplulukguluk egilimi arttikga adil islem algisinin da arttig1 sdylenebilir.
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Bireysel kultdr ile adil islem arasinda dusuk dizeyde pozitif ve anlaml
bir iliski oldugu goérulmektedir. (r=0.129, p<.05). Buna goére bireysel kultur
arttikga adil islem algisinin artti1 sdylenebilir. Determinasyon katsayisi (r?=
0.017) dikkate alindiginda adil islemdeki toplam varyansin (degiskenligin)

%1,7’sinin bireysel kultirdeki degisimden kaynaklandigi sdylenebilir.

Tablo 2.13. incelendiginde adil etkilesimin; yas, igyerindeki kademe,
orgutsel bireycilik, orgutsel toplulukguluk ve bireysel kultlir degiskenleri ile

anlamli iligkiler gosterdigi gorulmektedir.

Yas ile adil etkilesim arasinda dusik dizeyde, pozitif ve anlamli bir
iliski oldugu gorulmektedir. (r=0.156, p<.01). Buna goére yas arttikga, adil
etkilesim algisinin arttigini séylemek mumkundur. Determinasyon katsayisi
(r>=0.024) dikkate alindidinda, adil etkilesimdeki toplam varyansin
(degiskenligin) %2.4’Unun yastan kaynaklandidi soylenebilir.

isyerindeki kademe ile adil etkilesim arasinda disik diizeyde, pozitif
ve anlamli bir iligki oldugu goérulmektedir. (r=0.115, p<.01). Buna gore
hiyerarsik dizeyde isletmede caligilan kademe ylkseldikge, adil etkilesim
algisinin arttigini séylemek muamkuindur. Determinasyon katsayisi (r?=0.013)
dikkate alindiginda, adil etkilesimdeki toplam varyansin (degiskenligin)
%1.3’unun isyerinde bulunulan kademeden kaynaklandigi soylenebilir.

Orgiitsel bireycilik ve adil etkilesim arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki oldugu goérulmektedir (r=0.493, p<.01). Buna gore orgutsel
bireycilik egilimi arttikga, adil etkilesim alginsin arttigi  soylenebilir.
Determinasyon katsayisi (r?=0.24) dikkate alindiginda adil etkilesimdeki
toplam  varyansin  (degiskenligin)  %24’GnUin  6rgltsel  bireycilikten

kaynaklandigi soylenebilir.
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Orgutsel toplulukguluk ile adil etkilesim arasinda yiiksek diizeyde
pozitif ve anlamli bir iligki oldugu gorulmektedir. (r=0.723, p<.01). Buna gore
orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga, adil etkilesim algisinin arttigini
sdylemek mimkdndudr. Determinasyon katsayisi  (r>=0.52) dikkate
alindiginda, adil etkilesimdeki toplam varyansin (degiskenligin) %52’sinin

orgutsel toplulukguluktan kaynaklandigi soylenebilir.

Elde edilen verilere gore orgutsel toplulukgulugun, orgutsel bireycilige
gore adil etkilesim algisi Uzerindeki etkisinin daha kuvvetli oldugu ve adil
etkilesimdeki varyansi(degiskenligi) daha blyuk bir oranda agikladigi
gorulmektedir. Baska bir ifade ile érgutsel toplulukguluk egilimi arttikga adil

etkilesim algisi1 artmaktadir denilebilir.

Bireysel kultdr ile adil etkilesim arasinda dusuk duzeyde pozitif ve
anlamli bir iliski oldugu gorulmektedir. (r=0.130, p<.05). Buna gobre bireysel
kaltar arttikgca adil etkilesim algisinin arttigi soylenebilir. Determinasyon
katsayisi (r*= 0.017) dikkate alindiginda adil etkilesimdeki toplam varyansin
(degiskenligin) %1,7’sinin bireysel kultirdeki degisimden kaynaklandigi

soylenebilir.

2.5.4.Adaletin Yordanmasina iliskin Bulgular
Bu bolimde, adalet kavraminin yordanmasina iligkin bulgular ele

alinacak ve veriler dogrultusunda degerlendirilecektir.
2.5.4.1.0rgiitsel Bireycilik Orgiitsel Toplulukguluk ve Bireysel Kiiltiir
Degiskenlerinin Adil Dagitim Algisina Etkisi

Orgiitsel bireycilik, 6rgltsel toplulukguluk ve bireysel kiiltir
degiskenlerine gore adil dagitimin yordanmasina iliskin regresyon analizi

sonuglari Tablo 2.14.’de verilmigtir.
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Tablo 2.14. Adil Dagitim Boyutunun Yordanmasina iliskin Bulgular

Standardize Standardize
Edilmemis Katsayi Edilmis Katsayi
Beta T Sig.

B Standart Hata
(Sabit) 1,545 ,358 4,316 ,000
Orgiitsel 127 079 095 1599 111
Bireycilik
Orgiitsel 510 |,064 479 7,986 000
Toplulukguluk ’ ’ ’ ’ ’
Bireysel Kiilttir -152 105 -,070 1,448 ,149

R=,530 R?=,280 F=43,014 P=,000
Bagimli degisken: adil dagitim

Yordayici degigkenlerle, bagimli (yordanan, dlgut) degisken arasindaki
iliskiler (korelasyonlar) incelendiginde o6rgutsel bireycilik ile adil dagitim
arasinda pozitif ve orta dlizeyde bir iliskinin  (r=0.376) oldugu gorulmektedir.
Orgitsel toplulukguluk ile adil dagitim arasinda pozitif ve orta dizeyde
(r=0.521) bir iligki vardir. Bireysel kultur ile adil dagitim arasinda pozitif ve
diisiik diizeyde ( r=0.066) bir iliski oldugu goérilmektedir. Orgiitsel bireycilik,
orgutsel toplulukguluk ve bireysel kultir degiskenleri birlikte, adil dagitim
puanlari ile orta dizeyde ve anlamh bir iliski vermektedir. (R=0.530,
R?=0.280, p<.01). Adi gecen U¢ degisken birlikte adil dagitimdaki toplam
varyansin %28'’ini agiklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina
(B) gore, yordayici dediskenlerin adil dagitim Gzerindeki goreli dGnem sirasi;
orgutsel toplulukguluk, o6rgutsel bireycilik ve bireysel kultir seklindedir.
Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t-testi sonuglar incelendiginde
ise, sadece orgutsel toplulukguluk degiskeninin adil dagitim tzerinde 6nemli
(anlamli) bir yordayici oldugu goriilmektedir. Orglitsel bireycilik ve bireysel
kltar degiskenleri 6nemli bir etkiye sahip degildir. Bu verilere goére, érgutsel

toplulukguluk egilimi arttikga adil dagitim algisinin da arttigi soylenebilir
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2.5.4.2.0rgiitsel Bireycilik Orgiitsel Toplulukguluk ve Bireysel Kiiltiir
Degiskenlerinin Adil Islem Algisina Etkisi

Orgltsel bireycilik, o6rgitsel toplulukguluk ve bireysel kiltir
degigkelerine gore, adil islem algisinin yordanmasina iliskin regresyon analizi

sonuglari Tablo 2.15.’de verilmigtir.

Tablo 2.15. Adil islem Boyutunun Yordanmasina lligkin Bulgular

Standardize Standardize
Edilmemis Katsayr Edilmis Katsayi
Beta T Slg

B Standart Hata

(Sabit) 953 | 336 2.833 005
Orgtsel 058 075 042 775 439
Bireycilik

Orgiitsel 681 .060 618 11,355,000
Toplulukguluk ’ ’ ’ ’ ’
Bireysel Kiiltir  -,065 |,098 -.029 664 507

R=,638 R?=,407 F=75,788 P=,000
Bagimli degisken: adil islem

Yordayici degiskenlerle, bagimli (yordanan, élgut) dedisken arasindaki
iliskiler (korelasyonlar) incelendiginde orgutsel bireycilik ile adil islem
arasinda pozitif ve orta dlzeyde bir iligkinin (r=0.418) oldugu gorulmektedir.
Orgitsel toplulukguluk ile adil iglem arasinda pozitif ve orta dizeyde
(r=0.637) bir iligki vardir. Bireysel kulltur ile adil iglem arasinda pozitif ve
diisik diizeyde (r=0.129) bir iliski oldugu gérilmektedir. Orgiitsel bireycilik,
orgutsel toplulukguluk ve bireysel kaltir degiskenleri birlikte, adil islem
puanlari ile orta duzeyde ve anlamh bir iliski vermektedir. (R=0.638,
R?=0.407, p<.01). Adi gegen U¢ degisken birlikte adil iglemdeki toplam
varyansin yaklasik %41’ini aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon
katsayisina (B) gore, yordayici degiskenlerin adil islem Uzerindeki goreli
onem sirasi; orgutsel toplulukguluk, orgutsel bireycilik ve bireysel kultlr
seklindedir. Regresyon katsayilarinin anlamliigina iligkin t-testi sonuclari
incelendiginde ise sadece orgutsel toplulukguluk degiskeninin adil islem

Uzerinde énemli (anlamli) bir yordayici oldugu gériilmektedir. Orgiitsel
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bireycilik ve bireysel kultur degiskenleri onemli bir etkiye sahip degildir. Bu
verilere gore oOrgutsel toplulukguluk egilimi arttikga adil islem algisinin da

arttigi soylenebilir.

2.5.4.3.0rgiitsel Bireycilik Orgiitsel Toplulukguluk ve Bireysel Kiiltiir
Degiskenlerinin Adil Etkilesim Algisina Etkisi

Orgutsel bireycilik, orgltsel toplulukguluk ve bireysel Kkltlr
degiskenlerine goére, adil etkilesimin yordanmasina regresyon analizi

sonuglari Tablo 2.16.’da verilmigtir.

Tablo 2.16. Adil Etkilesim Boyutunun Yordanmasina iliskin Bulgular

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsayi
Beta t Sig.

B Standart hata
(Sabit) 1,057 ,276 3,837 1,000
Orgutsel 103 061 081 1680 094
Bireycilik
Orgiitsel 694 |,049 686 14,123,000
Toplulukguluk ’ ’ ’ ’ ’
Bireysel Kiiltiir -110 ,081 -,053 -1,359 175

R=,727 R?*= ,529 F=123,478 p=,000
Bagimli degisken: adil etkilegim

Yordayici degigkenlerle, bagimli (yordanan, dlgut) degisken arasindaki
ilisiler (korelasyon) incelendiginde oOrgutsel bireycilik ile adil etkilegim
arasinda pozitif ve orta dlzeyde bir iligkinin (r=0.493) oldugu gorulmektedir.
Orgiitsel toplulukguluk ile adil etkilesim arasinda pozitif ve yiksek diizeyde
(r=0.723) bir iligki vardir. Bireysel kultur ile adil etkilesim arasinda pozitif ve
diistk diizeyde (r=0.130) bir iliski oldugu gérilmektedir. Orgiitsel bireycilik,
orgutsel toplulukguluk ve bireysel kultir degiskenleri birlikte, adil etkilesim
puanlari ile yluksek dizeyde ve anlamh bir iliski vermektedir (R=0.727,

R2=0.529, p<.01). Adi gegen U¢ degisken birlikte adil etkilesimdeki toplam
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varyansin yaklasik %53’UnU acgiklamaktadir. Standardize edilmis regresyon
katsayisina (B) gore yordayici degiskenlerin adil etkilesim Uzerindeki goreli
onem sirasi; orgutsel toplulukguluk, orgutsel bireycilik ve bireysel kultur
seklindedir. Regresyon katsayilarinin anlamhligina iliskin t-testi sonuclari
incelendiginde ise sadece orgutsel toplulukguluk degiskeninin adil etkilesim
Uzerinde 6nemli (anlamli) bir yordayici oldugu gérilmektedir. Orgitsel
bireycilik ve bireysel kultir degigkenleri onemli bir etkiye sahip degildir. Bu
verilere gore, orgutsel toplulukguluk egilimi arttik¢ca adil etkilesim algisinin da

arttigi soylenebilir.

2.5.5.Bireysel Kiiltiir Etkisi

Bireycilik ve toplulukguluk duzeylerini belirlemek igin individualism-
collectivism  (bireycilik-toplulukguluk)  Olgeginin  Turkce  adaptasyonu
kullaniimistir. Bireysel anlamda bireycilik ve toplulukguluk egilimlerini
belirlemede en ¢ok kullanilan dlgeklerden biridir. Hui tarafindan 1988 yilinda
gelistirilen Olgegin en dnemli niteligi, insanlarin aile arkadagslik, komsuluk gibi
farkh ortamlarda farkli dizeylerde toplulukguluk egilimi gdsterebilecedi
gercegine dayanmasindan kaynaklanmaktadir. Olgegin  cevrimi  ve
adaptasyonu Melek Goregenli tarafindan 1995 yilinda gergeklestrilmistir.
Guvenirlik analizi gergeklestiriimis ve cronbach alfa katsayisi .84 olarak
bulunmustur. Olgek bireycilik ve toplulukguluga tek boyutlu bir yaklagimla
bakmaktadir. Buna gore yuksek skorlar yuksek diuzeyde bireycilik ve dusuk

dizeyde toplulukgulugu ifade etmektedir.

Bu Olgekte ylksek skorlar yluksek duzeyde bireycilige dusiuk duzeyde
toplulukgulugu ifade etmektedir. Bireycilik 40 soruluk ve 5 maddelik Likert
formatinda duzenlenmigtir. Buna goére skorlar igin olasi aralh 40 ile 200
arasindadir. Bu arastirmada genel firmalar bazinda ortalama 118.365 olarak
hesaplanmigtir. Firmalar bazinda bakildiginda ise, aldiklari degerlere gore
siraslyla; La Farge’de 106, 520, Tansel Elektrik A.$.’de 115,336, Gentas
A.S.’de 117,525 Gambroturk'te 118,681, Arcelik (PCi) A.S.’de 121,96 ve
CP’de 130,171 olarak hesaplanmigtir. Bu degerlere gore genel bir
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degerlendirme yapacak olursak, bireysel kualtur anlaminda, CP harig,
arastirmada yer alan igletmelere ait deneklerin genellikle toplulukgu kulttr
egilimi gosterdigi sdylenebilir. Baska bir ifade ile bireysel kultir etkisinden s6z

ederken bu toplulukgu kultur olarak degerlendirmek gerekmektedir.

2.5.5.1. Bireysel Kiiltiiriin Orgiitsel Bireycilige Etkisi

Tablo 2.17.de bireysel kuilturin orgutsel bireycilige etkisine dair
sonuglari gostermektedir.

Tablo 2.17. Bireysel Kiltiriin Orglitsel Bireycilige Etkisi

Standardize edilmemis Standardize edilmis

katsayi katsayi
Beta T Slg
B Standart Hata
(Sabit) 2509 | 275 9.106 ,000
Bireysel 345 087 212 3,962,000
Kultur

R=,212 R?=,045 F=15,695 P=,000

Bagimh degigken: orgutsel bireycilik

Yordayici degiskenle bagimli degisken arasindaki korelasyon
incelendiginde, bireysel kultur ile 6rgutsel bireycilik arasinda pozitif ve dusuk
dizeyde bir iligkinin (r= 0.212) oldugu gorulmektedir. Tablo 2.17.de verilen
analiz sonuglari incelendiginde bireysel kaltirin 6rgutsel bireyciligin anlaml
bir yordayicisi oldugu goérilmektedir (R=0.212, R?=0.045, F=15.695, p<.01).
Bununla beraber, 6rgutsel bireycilige iligkin toplam varyansin yaklagik %5’inin
bireysel kulturdeki degisiklik ile agiklandigi ifade edilebilir.
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2.5.5.2. Bireysel Kiiltiiriin Orgiitsel Toplulukguluga Etkisi
Tablo 2.18. bireysel kdlturin orgutsel toplulukguluga etkisine dair

sonuglari gostermektedir.

Tablo 2.18. Bireysel Kiltirin Orgltsel Toplulukguluga Etkisi
Standardize edilmemis Standardize edilmis

katsayi katsayi
Beta T Sig.
B Standart Hata
(Sabit) 1,729 ,343 5,042,000
E'..reéfse' 494 108 242 4550 000
altur

R=,242 RZ?=,059 F=20,705 P=,000
Bagimli degisken: orgutsel toplulukguluk

Yordayici degigkenle bagimli degigken arasindaki korelasyon incelendiginde,
bireysel kultur ile 6rgutsel toplulukguluk arasinda pozitif ve dusik dizeyde bir
iliskinin  (r=0.242) oldugu gorulmektedir. Tablo 2.18.’de verilen analiz
sonuglarina goére, bireysel kultirin orgutsel toplulukgulugun anlamh bir
yordayicisi oldugu gorulmektedir (R=0.242, R?=0.059, F=20.705, p<.01).
Bununla beraber orgltsel toplulukguluga iliskin toplam varyansin yaklasik

%6’sInin bireysel kulturdeki degisiklikle agiklandigi ifade edilebilir.

2.5.6.Cinsiyete Gore Bireysel Kiiltiir Orgiitsel Toplulukguluk ve Orgiitsel
Bireycilik Egilimlerinin Adalet Algisina Etkisi

Tablo 2.19. cinsiyete gore bireysel kultar, orgutsel toplulukguluk ve
orgutsel bireycilik egilimlerinin adalet algisina etkisine dair sonuglari
gOstermektedir.

77



Tablo 2.19. Cinsiyete Gore Bireysel Kultdr, Orgltsel Toplulukguluk ve
Orgutsel Bireycilik Egilimlerinin Adalet Algisina Etkisi

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsayi
Cinsiyet Beta T Sig.
B Standart
Hata
(Sabit) 1,051 ,300 3,506 001
Bireysel Kiiltiir -,120 085 -,063 1,403 162
Erkek  Orgutsel 674 052 717 12,862,000
Toplulukguluk
Orgtsel 098 | .066 082 1,479 141
Bireycilik
(Sabit) 1,383 506 2736 007
Bireysel Kiiltiir -,053 158 -.027 333 740
Kadin  Orgiitsel
Toplulukguluk 517 | .094 561 5.516 000
Orgutsel 099 | .112 088 881 381
Bireycilik

Erkek: R=,759 R?=,577 F=99,884 P=,000
Kadin:: R=,611 R?=,374 F=21,276 P=,000

Bagimli degisken: adalet

Cinsiyet gruplar ile oOrgutsel bireycilik, orgutsel toplulukguluk ve
bireysel kultir degiskenlerine gore adaletin yordanmasina iliskin regresyon
analizi sonuglari Tablo 2.19.da verilmistir. Erkek deneklerde yordayici
degiskenlerle bagimli degisken arasindaki iligki incelendiginde bireysel kultir,
orgutsel bireycilik ve orgutsel toplulukguluk degiskenleri birlikte adalet
puanlari ile yuksek dizeyde ve anlaml bir iligki vermektedir. (R=0.759,
R2=0.577, p<.01). Adi gecen U¢ degdisken birlikte erkek denklerin adalet
algisindaki toplam varyansin yaklasik %58’ini aciklamaktadir. Standardize
edilmis regresyon katsayisina (B) gore, yordayici degdiskenlerin erkek
deneklerin adalet algisi Uzerindeki goreli Gnem sirasi; orgutsel toplulukguluk,
orgutsel bireycilik ve bireysel kultir seklindedir. Regresyon katsayilarinin
anlamliigina iligkin t-testi sonuglari incelendiginde ise, sadece o&rgutsel

toplulukguluk degiskeninin erkek deneklerin adalet algisi Gzerinde énemli bir
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yordayici oldugu gorulmektedir. Buna gore, orgutsel toplulukguluk egilimi

arttikca adalet algisinin da arttigi sOylenebilir.

Kadin deneklerde vyordayici degigkenlerle, bagimh degisken
arasindaki iliski incelendiginde, bireysel kultlr, orgutsel bireycilik ve orgutsel
toplulukguluk degiskenleri birlikte adalet puanlari ile ylUksek diuzeyde ve
anlamli bir iliski vermektedir (R=0.611, R?=0.374, p<.01). Adi gegen (¢
degisken birlikte, kadin deneklerin adalet algisindaki toplam varyansin
yaklasik %37’sini agiklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina
(B) gore, yordayici degiskenlerin kadin deneklerin adalet algisi Gzerindeki
goreli 6nem sirasi; orgutsel toplulukguluk, orgutsel bireycilik ve bireysel kultur
seklindedir. Regresyon katsayilarinin anlamhligina iliskin t-testi sonugclari
incelendiginde ise, sadece Oorgutsel toplulukguluk degiskeninin kadin
deneklerin adalet algisinin Uzerinde de o6nemli bir yordayici oldugu
gorulmektedir. Buna gore, orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga kadin

deneklerin adalet algisinin da arttigi sdylenebilir.

Sonug olarak, cinsiyet gruplarina gore denekler ele alindiginda, hem
kadin calisanlar icin hem de erkek galigsanlar igin o6rgutsel toplulukgulugun
anlamli bir degisken oldugunu ve adalet algisini arttirdigini sdylemek

mimkunddr.

2.5.7.isletmelere Gore Adil Dagitim, Adil islem ve Adil Etkilesim ile
Arastirmada Yer Alan Degiskenlerin iligkisi

Arastirmada yer alan cinsiyet, yas, egitim duzeyi, galisma suresi,
isyerindeki kademe, yetisme yeri, 6rgutsel bireycilik, drgutsel toplulukguluk ve
bireysel kultir degiskenleri ile adil dagitim, adil islem ve adil etkilesim
arasindaki iligkiler incelenmistir. isletmelere gore adil dagitim, adil islem, adil
etkilesim ile arastirmada yer alan degiskenlerin iligkisini incelemek amaciyla
yapilan analiz sonuglarn Tablo 2.20°de verilmisgtir.
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Tablo 2.20. isletmelere Goére Adil Dagitim, Adil islem ve Adil Etkilesim ile

Arastirmada Yer Alan Degiskenlerin Korelasyon Tablosu

Firma Adil .Adil Adil
Dagitim Islem Etkilesim

Cinsiyet ,028 ,043 144
Yas ,458(*) S511(7%)  1,395(*%)
Egitim Diizeyi ,251 ,389(**)  1,376(*)
Caligma Suresi ,304(%) ,297(%) ,235
isyerindeki Kademe ,360(*) 489(*%)  1,428(*)

Argelik Y etigme Yeri 210 192 207

(PCI) A.S.
Adil Dagitim 1 ,693(**)  |,796(**)
Adil iglem ,693(*) 1 ,856(™")
Adil Etkilesim ,796(*) ,856(**) 1
Orgiitsel Bireycilik ,500(**) ,365(**) ,518(*%)
Orgiitsel Toplulukguluk |,657(**) ,647(**) ,818(*%)
Bireysel Kiiltiir -,238 -,430(**) -,346(%)

CP Cinsiyet ,040 225 ,195

Yas ,003 -,025 -,003
Egitim Diizeyi -,346(*) -437(*%) -,427(%)
Calisma Suresi ,000 ,201 ,154
isyerindeki Kademe -,228 -,288 -,357(%)
Yetisme Yeri -,313 -,276 -,288
Adil Dagitim 1 J79(7%) 1, 755(*%)
Adil iglem J79(**) 1 ,813(™)
Adil Etkilesim ,755(*) ,813(**) 1
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Gambroturk

Gentas A.S.

Orgiitsel Bireycilik

,366(%)

Orgiitsel Toplulukguluk ,801(**)

Bireysel Kiilttir
Cinsiyet

Yas

Egitim Diizeyi
Calisma Suresi
isyerindeki Kademe
Yetisme Yeri

Adil Dagitim

Adil islem

Adil Etkilesim

Orgiitsel Bireycilik

Orgiitsel Toplulukguluk

Bireysel Kiilttir
Cinsiyet

Yas

Egitim Duzeyi
Calisma Suresi
isyerindeki Kademe
Yetisme Yeri

Adil Dagitim

Adil islem

Adil Etkilesim

Orgiitsel Bireycilik

,208
272
-173
-,043

-,050

595(™)
,550(™)
245
463(")
-,188
-,081
154
-,073
176
-,096
-,036

1
,658(™)
,629(™)

516(*)

291
,821(*)
,356(")
1100

- 131
-,109
243
(a)
-,435(%)
,995(*)
1
,686(*)
,985(*)
,813(*)
291
-,140
113
-,018
163
-,039
117
,658(*)
1
,809(*)

,530(**)

182
,795(*™)
219
-,053
-179
-,271

71

-, 274
,550(**)

,686(*)

567(*)
,769(*)
109
-134
,054
,006
106
-,017
,040
,629(*)

,809(*)

,609(*)
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La Farge

Orgiitsel Toplulukguluk ,481(**)

Bireysel Kiultur

Cinsiyet

Yas

Egitim Duzeyi

Calisma Siresi

isyerindeki Kademe

Yetisme Yeri

Adil Dagitim

Adil islem

Adil Etkilesim

Orgiitsel Bireycilik

Orgiitsel Toplulukguluk

Bireysel Kultur

,017

,126

-,191

,083

-,205

-,050

-,027

361(%)

619(**)

,134

,431(*%)

,129

670(**)

-,004

,076

-,354(%)

-,069

-,354(*)

-,064

-,242

361(%)

727(*%)

,125

,494(*%)

305(%)

,691(**)

,030

,088

-,168

-,121

-,199

-,182

-,300

619(**)

727(*%)

,331(%)

619(*)

407 (™)
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Cinsiyet

Yas

Egitim Duzeyi

Caligma Siresi

isyerindeki Kademe

Tansel | Yetisme Yeri
Elektrik

AS.

Adil Dagitim

Adil islem

Adil Etkilesim

Orgiitsel Bireycilik

-,075

171

-,186

,018

,066

-,122

,584(**)

526(**)

,250(")

Orgiitsel Toplulukguluk |,422(**)

Bireysel Kultur

**p<.01, * p<.05

,081

044

,104

-171

-,076

,018

-,094

,584(*)

628(**)

,422(*)

,543(*")

247(%)

,011

271(*%)

-,170

-,077

,087

-,227(%)

526(**)

628(**)

482(™)

114(%)

,296(**)

83



2.5.7.1.igletmelere Goére Adil Dagitim ile Arastirmada Yer Alan
Degiskenlerin iligkisi

Bu bolumde, arastirma kapsaminda yer alan isletmeler ayri ayri ele
alinarak, adil dagitim ile diger degigkenler arasindaki iligkiler baglaminda,

sirasiyla degerlendirilecektir.

2.5.7.1.1.Argelik (PCi) A.S.’ye Goére Adil Dagitim ile Arastirmada Yer
Alan Degiskenlerin iliskisine iliskin Bulgular

Tablo 2.20. incelendiginde Argelik (PCI) A.S.’de adil dagitim; yas,
calisma suresi, isyerindeki kademe, oOrgutsel bireycilik ve orgutsel

toplulukguluk degiskenleri ile anlamli iliskiler gostermektedir.

Yas ile adil dagitim arasinda orta duzeyde, pozitif ve anlamli bir iligki

vardir. Buna gore, yas arttikga adil dagitim algisinin da arttigi sOylenebilir.

Calisma suresi ile adil dagitim algisi arasinda orta duzeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki vardir. Buna gore, isletmede calisilan sure arttikga adil
dagitim algisinin da arttigi soylenebilir.

isyerindeki bulunulan kademe ile adil dagitim arasinda orta diizeyde,
pozitif ve anlamh bir iligki vardir. Buna gore, hiyerarsik duzeyde igletmede

calisilan kademe yukseldikge adil dagitim algisinin da arttigi sylenebilir.

Orgiitsel bireycilik ile adil dagitim arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iliski vardir. Buna gore, orgutsel bireycilik egilimi arttikca adil
dagitim algisinin da arttigi sdylenebilir. Orgltsel toplulukguluk ile adil dagitim
arasinda orta duzeyde, pozitif ve anlaml bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel
toplulukguluk egilimi arttikca adil dagitim algisinin da arttigi sdylenebilir.
Bununla beraber, orgutsel toplulukguluk egiliminin adil dagitim algisi
uzerindeki olumlu etkisinin daha yuksek oldugu gorulmektedir. Bagka bir

84



ifade ile calisanlarin orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga, adil dagitima

iligkin algilar da olumlu yonde artmaktadir.

2.5.71.2.CP’ye Gore Adil Dagitim Iile Arastirmada Yer Alan
Degiskenlerin iligkisine iligkin Bulgular

Tablo 2.20. incelendiginde CP’de adil dagitim; egitim dlzeyi, 6rgutsel
bireycilik ve orgutsel toplulukguluk degigkenleri ile anlamh iligkiler

gOstermektedir.

Egitim dlzeyi ile adil dagitim arasinda orta diizeyde, negatif ve anlaml
bir iliski vardir. Buna gore, egitim duzeyi arttikga adil dagitim algisinin

azaldigi soylenebilir.

Orgltsel bireycilik ile adil dagitim arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki vardir. Buna goére, orgutsel bireycilik egilimi arttikga adil

dagitim algisinin da arttigi soylenebilir.

Orgutsel toplulukguluk ile adil dagitim arasinda yliksek diizeyde,
pozitif ve anlamli bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel toplulukguluk egilimi
arttikga adil dagitim algisinin da arttigi sdylenebilir. Bununla beraber,
orgutsel toplulukguluk egiliminin adil dagitim algisi uzerindeki olumlu etkisinin
daha yuksek oldugu gorulmektedir. Baska bir ifade ile g¢alisanlarin orgutsel
toplulukguluk egilimi arttikga, adil dagitima iliskin algilari da olumlu yénde

artmaktadir.

2.5.7.1.3.Gambroturk’e Gére Adil Dagitim ile Aragtirmada Yer Alan
Degiskenlerin iligkisine iliskin Bulgular

Tablo 2.20. incelendiginde Gambroturk’'de adil dagitim; orgutsel
toplulukguluk degigkeni ile anlamli iligkiler gostermektedir.
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Orgutsel toplulukguluk ile adil dagitim arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki vardir. Buna gore, drgutsel toplulukguluk egilimi arttikga adil

dagitim algisinin da arttigi soylenebilir.

2.5.7.1.4.Gentas A.S.’ye Gore Adil Dagitim ile Arastirmada Yer Alan
Degiskenlerin iligkisine iligkin Bulgular

Tablo 2.20. incelendiginde Gentas A.$'de adil dagitim; orgutsel
bireycilik ve oOrgutsel toplulukguluk degiskenleri ile anlamh iligkiler

gOstermektedir.

Orgltsel bireycilik ile adil dagitim arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel bireycilik egilimi arttikca adil

dagitim algisinin da arttigi soylenebilir.

Orgtsel toplulukguluk ile adil dagitim arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel toplulukguluk egilimi arttik¢a adil

dagitim algisinin da arttigi soylenebilir.

2.5.7.1.5.La Farge’'ye Gore Adil Dagitim ile Arastirmada Yer Alan
Degiskenlerin iligkisine iliskin Bulgular

Tablo 2.20. incelendiginde La Farge’de adil dagitim; orgutsel

toplulukguluk degiskeni ile anlamli iligkiler gostermektedir.
Orgutsel toplulukguluk ile adil dagitim arasinda orta diizeyde, pozitif ve

anlamli bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel toplulukguluk egilimi arttik¢a adil

dagitim algisinin da arttig1 sdylenebilir.
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2.5.7.1.6.Tansel Elektrik A.S.’ye Goére Adil Dagitim ile Arastirmada Yer
Alan Degiskenlerin iligkisine iligkin Bulgular

Tablo 2.20. incelendiginde Tansel Elektrik A.$.’de adil dagitim;
orgutsel bireycilik ve orgutsel toplulukguluk degdiskenleri ile anlamli iligkiler

gOstermektedir.

Orgltsel bireycilik ile adil dagitim arasinda disik diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iliski vardir. Buna gore, orgutsel bireycilik egilimi arttikca adil

dagitim algisinin da arttigi soylenebilir.

Orgtsel toplulukguluk ile adil dagitim arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga adil
dagitim algisinin da arttigi  sOylenebilir. Bununla beraber, 06rgutsel
toplulukguluk egiliminin adil dagitim algisi Uzerindeki olumlu etkisinin daha
yuksek oldugu gorulmektedir. Baska bir ifade ile calisanlarin drgutsel
toplulukguluk egilimi arttikga, adil dagitima iliskin algilari da olumlu yonde
artmaktadir.

2.5.7.2.isletmelere Goére Adil islem ile Arastirmada Yer Alan
Degiskenlerin iligkisi

Bu bdolimde, arastirma kapsaminda yer alan igletmeler ayri ayri ele
alinarak, adil iglem ile diger degiskenler arasindaki iliskiler baglaminda,

siraslyla degerlendirilecektir.

2.5.7.2.1.Argelik (PCi) A.S.’ye Gore Adil iglem ile Aragtirmada Yer Alan
Degiskenlerin iligkisine iligkin Bulgular

Tablo 2.20. incelendiginde Argelik (PCi) A.S.’de adil islem; yas, egitim
duzeyi, calisma suresi, igyerindeki kademe, orgutsel bireycilik, orgutsel
toplulukguluk ve bireysel kultir degiskenleri ile anlamli iligkiler

gOstermektedir.
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Yas ile adil islem arasinda orta dizeyde, pozitif ve anlaml bir iligki

vardir. Buna gore, yas arttikga adil iglem algisinin da arttigi soylenebilir.

Egitim duzeyi ile adil iglem arasinda orta duzeyde, pozitif ve anlamh bir
iligki vardir. Buna gore, egitim duzeyi arttik¢ca adil islem algisinin da arttigi

soylenebilir.

Calisma suresi ile adil igslem algisi arasinda orta duzeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki vardir. Buna gore, isletmede g¢alisilan sure arttikga adil islem

algisinin da arttigi1 soylenebilir.

Isyerindeki bulunulan kademe ile adil islem arasinda orta diizeyde,
pozitif ve anlamh bir iligki vardir. Buna gore, hiyerarsik duzeyde igletmede

calisilan kademe yukseldikge adil iglem algisinin da arttigi soylenebilir.

Orgutsel bireycilik ile adil islem arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel bireycilik egilimi arttikgca adil islem

algisinin da arttigi1 soylenebilir.

Orgiitsel toplulukguluk ile adil islem arasinda yiiksek diizeyde, pozitif
ve anlamli bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga
adil islem algisinin da arttigi soylenebilir. Bununla beraber, orgutsel
toplulukguluk egiliminin adil islem algisi Uzerindeki olumlu etkisinin daha
yuksek oldugu gorulmektedir. Baska bir ifade ile calisanlarin drgutsel
toplulukguluk egilimi arttikgca, adil isleme iligkin algilari da olumlu yonde
artmaktadir

Bireysel kultlr ile adil islem arasinda orta dlzeyde, negatif ve anlamh

bir iligki vardir. Buna gore, bireysel kultur etkisi arttikga adil islem algisinin
azaldigi soylenebilir.
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2.5.7.2.2.CP’ye Goére Adil islem ile Aragtirmada Yer Alan Degiskenlerin
lligkisine iligkin Bulgular

Tablo 2.20. incelendiginde CP’de adil islem; egitim dizeyi, orgutsel
toplulukguluk ve Dbireysel kualtur degigkenleri ile anlamli iligkiler

gOstermektedir.

Egitim dizeyi ile adil islem arasinda orta dizeyde, negatif ve anlamh
bir iliski vardir. Buna gore, egitim duzeyi arttikgca adil islem algisinin azaldigi

soylenebilir.

Orgltsel toplulukguluk ile adil islem arasinda yiiksek diizeyde, pozitif
ve anlamli bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel toplulukguluk egdilimi arttikga

adil iglem algisinin da arttigi sdylenebilir.

Bireysel kultur ile adil islem arasinda orta dizeyde, pozitif ve anlaml
bir iligki vardir. Buna gore, bireysel kultur etkisi arttik¢a adil islem algisinin da

arttigi soylenebilir.

2.5.7.2.3.Gambroturk’e Goére Adil islem ile Arastirmada Yer Alan
Degiskenlerin iligkisine iliskin Bulgular

Tablo 2.20. incelendiginde Gambroturk’de adil islem; yetisme
déneminde en uzun sureli olarak bulunulan yerlesim birimi, érgutsel bireycilik

ve orgutsel toplulukguluk degdiskenleri ile anlamli iligkiler géstermektedir.

Yetisme doneminde en uzun sureli olarak bulunulan yerlesim birimi ile
adil igslem arasinda orta duzeyde, negatif ve anlaml bir iligki vardir. Buna
gore, yetisme doéneminde en uzun sureli olarak bulunulan yerlesim birimi

buyudukge adil islem algisinin azaldigr sOylenebilir.
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Orgutsel bireycilik ile adil islem arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iliski vardir. Buna gore, orgutsel bireycilik egilimi arttik¢a adil iglem

algisinin da arttig1 sdylenebilir.

Orgutsel toplulukguluk ile adil islem arasinda yiiksek diizeyde, pozitif
ve anlamli bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga

adil iglem algisinin da arttigi soylenebilir.

2.5.7.2.4.Gentas A.S.’ye Goére Adil islem ile Arastirmada Yer Alan
Degiskenlerin iligkisine iligkin Bulgular

Tablo 2.20. incelendiginde Gentas A.S.de adil islem; o&rgutsel
bireycilik ve oOrgutsel toplulukguluk degiskenleri ile anlamh iligkiler

gOstermektedir.

Orgltsel bireycilik ile adil islem arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iliski vardir. Buna gore, orgutsel bireycilik egilimi arttik¢a adil iglem

algisinin da arttigi1 soylenebilir.

Orgiitsel toplulukguluk ile adil islem arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki vardir. Buna goére, érgutsel toplulukguluk egilimi arttikga adil
igslem algisinin da arttigi sdylenebilir. Bununla beraber, orgutsel toplulukguluk
egiliminin adil iglem algisi Uzerindeki olumlu etkisinin daha yiksek oldugu
gorulmektedir. Bagka bir ifade ile ¢alisanlarin 6rgutsel toplulukguluk egilimi

arttikga, adil isleme iligkin algilari da olumlu ydénde artmaktadir

2.5.7.2.5.La Farge’ye Goére Adil islem ile Arastirmada Yer Alan
Degiskenlerin iligkisine iliskin Bulgular

Tablo 2.20 incelendiginde La Farge’de adil igslem; yas, ¢alisma suresi,

orgutsel toplulukguluk ve bireysel kualtur degiskenleri ile anlamli iligkiler

gOstermektedir.
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Yas ile adil islem algisi arasinda orta duzeyde, negatif ve anlamli bir

iligki vardir. Buna gore, yas arttikca adil islem algisinin azaldigi sdylenebilir.

Calisma suresi ile adil islem algisi arasinda orta duzeyde, negatif ve
anlamli bir iligki vardir. Buna gore, isletmede ¢alisilan sure arttikga adil islem

algisinin azaldigi soylenebilir.

Orgutsel toplulukguluk ile adil islem arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel toplulukguluk egilimi arttik¢a adil

islem algisinin da arttigi soylenebilir.

Bireysel kultur ile adil iglem arasinda orta dizeyde, pozitif ve anlamh
bir iligki vardir. Buna gore, bireysel kiltur etkisi arttik¢a adil islem algisinin da

arttigi soylenebilir.

2.5.7.2.6.Tansel Elektrik A.S.’ye Gore Adil islem ile Arastirmada Yer
Alan Degiskenlerin iligkisine iligkin Bulgular

Tablo 2.20. incelendiginde Tansel Elektrik A.S.’de adil iglem; orgutsel
bireycilik, o6rgutsel toplulukguluk ve bireysel kultur degiskenleri ile anlaml

iligkiler gostermektedir.

Orgiitsel bireycilik ile adil islem arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki vardir. Buna goére, érgutsel bireycilik egilimi arttikga adil islem

algisinin da arttigi1 soylenebilir.
Orgiitsel toplulukguluk ile adil islem arasinda orta diizeyde, pozitif ve

anlamli bir iligki vardir. Buna goére, érgutsel toplulukguluk egilimi arttikga adil

islem algisinin da arttigi sdylenebilir.
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Bireysel kultur ile adil islem arasinda dusuk duzeyde, pozitif ve anlaml
bir iligki vardir. Buna gore, bireysel kultur etkisi arttik¢a adil islem algisinin da

arttigi soylenebilir.

2.5.7.3.igsletmelere Gore Adil Etkilesim ile Arastirmada Yer Alan
Degiskenlerin iligkisi

Bu bolumde, arastirma kapsaminda yer alan isletmeler ayri ayri ele
alinarak, adil etkilesim ile diger degiskenler arasindaki iligkiler baglaminda,

sirasiyla degerlendirilecektir.

2.5.7.3.1.Argelik (PCi) A.S.’ye Gore Adil Etkilesim ile Arastirmada Yer
Alan Degiskenlerin iliskisine iliskin Bulgular

Tablo 2.20. incelendiginde Argelik (PCI) A.S.’de adil islem; yas, egitim
duzeyi, calisma suresi, igyerindeki kademe, orgutsel bireycilik, orgutsel
toplulukguluk ve bireysel kualtur degiskenleri ile anlamli iligkiler

gOstermektedir.

Yas ile adil etkilesim arasinda orta dizeyde, pozitif ve anlaml bir iligki

vardir. Buna gore, yas arttikca adil etkilesim algisinin da arttigi sdylenebilir.

Egitim duzeyi ile adil etkilesim arasinda orta dizeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki vardir. Buna gore, egitim duzeyi arttikca adil etkilesim

algisinin da arttigi sdylenebilir.

isyerindeki bulunulan kademe ile adil etkilesim arasinda orta diizeyde,
pozitif ve anlamh bir iligki vardir. Buna gore, hiyerarsik duzeyde igletmede

calisilan kademe yukseldik¢e adil etkilesim algisinin da arttigi sdylenebilir.
Orgutsel bireycilik ile adil etkilesim arasinda orta diizeyde, pozitif ve

anlamli bir iliski vardir. Buna gore, orgutsel bireycilik egilimi arttikca adil

etkilesim algisinin da arttigi1 sylenebilir.
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Orgutsel toplulukguluk ile adil etkilesim arasinda yiksek dizeyde,
pozitif ve anlamli bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel toplulukguluk egilimi
artttkca adil etkilesim algisinin da arttigi sOylenebilir. Bununla beraber,
orgutsel toplulukguluk ediliminin adil etkilesim algisi Uzerindeki olumlu
etkisinin daha yuksek oldugu gorulmektedir. Bagka bir ifade ile galisanlarin
orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga, adil etkilesime iligskin algilari da olumlu

yonde artmaktadir

Bireysel kultur ile adil etkilesim arasinda orta dizeyde, negatif ve
anlaml bir iligki vardir. Buna gore, bireysel kultur etkisi arttikga adil etkilesim

algisinin azaldigi soylenebilir.

2.5.7.3.2.CP’ye Goére Adil Etkilesim ile Aragtirmada Yer Alan
Degiskenlerin iligkisine iliskin Bulgular

Tablo 2.20. incelendiginde CP’de adil etkilesim; egitim duzeyi,
isyerindeki kademe ve orgutsel toplulukguluk degiskenleri ile anlamli iligkiler

gOstermektedir.

Egitim dlzeyi ile adil etkilesim arasinda orta dlizeyde, negatif ve
anlamli bir iligki vardir. Buna gore, egitim duzeyi arttikca adil etkilesim
algisinin azaldigi soylenebilir.

isyerindeki bulunulan kademe ile adil etkilesim arasinda orta diizeyde,
negatif ve anlamli bir iligki vardir. Buna gore, hiyerarsik dizeyde isletmede
calisilan kademe yukseldikge adil etkilesim algisinin azaldigi soylenebilir.

Orgiitsel toplulukguluk ile adil etkilesim arasinda yiksek diizeyde,

pozitif ve anlamli bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel toplulukguluk egilimi
arttikca adil etkilegim algisinin da arttigi sdylenebilir.
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2.5.7.3.3.Gambroturk’e Gére Adil Etkilesim ile Arastirmada Yer Alan
Degiskenlerin iligkisine iligkin Bulgular

Tablo 2.20. incelendiginde Gambroturk’de adil etkilesim; &rgutsel
bireycilik ve oOrgutsel toplulukguluk degiskenleri ile anlamh iligkiler
gOstermektedir.

Orgltsel bireycilik ile adil etkilesim arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlaml bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel bireycilik egilimi arttikga adil

etkilesim algisinin da arttigi soylenebilir.

Orgltsel toplulukguluk ile adil etkilesim arasinda yiiksek dizeyde,
pozitif ve anlamli bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel toplulukguluk egilimi
arttikga adil etkilesim algisinin da arttigi sdylenebilir. Bununla beraber,
orgutsel toplulukguluk egiliminin adil etkilesim algisi Uzerindeki olumlu
etkisinin daha yuksek oldugu gorulmektedir. Bagka bir ifade ile ¢alisanlarin
orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga, adil etkilesime iliskin algilari da olumlu

yonde artmaktadir

2.5.7.3.4.Gentas A.S.’ye Gore Adil Etkilesim ile Arastirmada Yer Alan
Degiskenlerin iligkisine iliskin Bulgular

Tablo 2.20. incelendiginde Gentas A.$.'de adil etkilesim; oOrgutsel
bireycilik ve oOrgutsel toplulukguluk degiskenleri ile anlamh iligkiler

gOstermektedir.

Orgutsel bireycilik ile adil etkilesim arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel bireycilik egilimi arttikca adil

etkilesim algisinin da arttigi1 sGylenebilir.
Orgutsel toplulukguluk ile adil etkilesim arasinda orta diizeyde, pozitif

ve anlamli bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga

adil etkilesim algisinin da arttigi soylenebilir.
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2.5.7.3.5.La Farge’ye Gore Adil Etkilesim ile Arastirmada Yer Alan
Degiskenlerin iligkisine iligkin Bulgular

Tablo 2.20. incelendiginde La Farge’de adil etkilesim; &rgutsel
bireycilik, orgutsel toplulukguluk ve bireysel kultur degiskenleri ile anlamli

iligkiler gostermektedir.

Orgltsel bireycilik ile adil etkilesim arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iliski vardir. Buna gore, orgutsel bireycilik egdilimi arttikca adil

etkilesim algisinin da arttigi sdylenebilir.

Orgltsel toplulukguluk ile adil etkilesim arasinda orta diizeyde, pozitif
ve anlamli bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga

adil etkilesim algisinin da arttigi sdylenebilir.

Bireysel kultir ile adil etkilesim arasinda orta dizeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki vardir. Buna gore, bireysel kultur etkisi arttikga adil etkilesim

algisinin da arttigi1 soylenebilir.

2.5.7.3.6.Tansel Elektrik A.S.’ye Gore Adil Etkilesim ile Arastirmada Yer
Alan Degiskenlerin iligkisine iliskin Bulgular

Tablo 2.20. incelendiginde Tansel Elektrik A.S.’de adil etkilesim; yas,
yetisme déneminde en uzun sireli olarak bulunulan yerlesim birimi, érgutsel
bireycilik, orgutsel toplulukguluk ve bireysel kultur degiskenleri ile anlaml

iligkiler gostermektedir.
Yas ile adil etkilesim algisi arasinda dusuk dizeyde, pozitif ve anlamli

bir iliski vardir. Buna gore, yas arttikga adil etkilesim algisinin da arttigi
sOylenebilir.
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Yetisme doneminde en uzun sureli olarak bulunulan yerlesim birimi ile
adil etkilesim arasinda dusuk duzeyde, negatif ve anlamli bir iliski vardir.
Buna gore, yetisme doneminde en uzun sureli olarak bulunulan yerlesim

birimi buyudukge adil etkilesim algisinin azaldigi sdylenebilir.

Orgutsel bireycilik ile adil etkilesim arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlaml bir iligki vardir. Buna gore, orgutsel bireycilik egilimi arttikga adil

etkilesim algisinin da arttigi soylenebilir.

Orgutsel toplulukguluk ile adil etkilesim arasinda yiiksek diizeyde,
pozitif ve anlamh bir iliski vardir. Buna gore, 6rgutsel toplulukguluk egilimi

arttikca adil etkilesim algisinin da arttigi soylenebilir.

Bireysel kultur ile adil etkilesim arasinda dusuk duzeyde, pozitif ve
anlaml bir iligki vardir. Buna gore, bireysel kultur etkisi arttikga adil etkilesim

algisinin da arttigi séylenebilir.

2.5.8. igletmelere Gore Adil Dagitim, Adil islem ve Adil Etkilesim
Boyutlarinin Yordanmasi

Bu bdlimde, adil dagitim, adil islem, adil etkilesim boyutlari igletmeler
temelinde ayri ayri ele alinarak, regresyon analizinden yararlanilarak
yordanacaktir.

2.5.8.1. isletmelere Gére Adil Dagitim Boyutunun
Yordanmasi
Bu bolimde, adil dagitim boyutu, isletmeler temelinde ayri ayr ele

alinarak, regresyon analizinden yararlanilarak yordanacaktir.

2.5.8.1.1.Argelik (PCi) A.S.’de Adil Dagitim Boyutunun Yordanmasina
lligkin Bulgular

Arcelik (PCI) A.S.de érgiitsel bireycilik, 6érgitsel toplulukguluk ve
bireysel kultur degiskenlerine gore adil dagitim algisinin yordanmasina iligkin
regresyon analizi sonuglari Tablo 2.21.’de verilmistir.
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Tablo 2.21. Argelik (PCi) A.S.’de Adil Dagitim Boyutunun Yordanmasina
lligkin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsay
Beta t S|g

B Standart hata

(Sabit) 034 1,165 -029 | 977
Orgitsel 413 | 253 228 1,631,110
Bireycilik

Orgiitsel 690 | 204 498 3,382 |.001
Toplulukguluk ’ ’ ’ ’ ’
Bireysel Kiiltir ~ -,221 |,284 -,095 779 | 440

R=0,681 R2%*=0,464 F=12975 P=,0000
Bagimh Degigken: Adil Dagitim

Orgiitsel bireycilik, 6rgltsel toplulukguluk ve bireysel kiiltir
degiskenleri birlikte, adil dagitim puanlari ile yuksek duzeyde ve anlamh bir
iliski vermektedir (R=0.681, R2=0.464, p<.01). Adi gegen Ug¢ degdisken birlikte
igletmenin adil dagitim algisindaki toplam varyansinin yaklasik %46’sini
aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore,
yordayici dediskenlerin igletmedeki adil dagitim algisi Gzerindeki goreli 6Gnem
sirasi; orgutsel toplulukguluk, érgutsel bireycilik ve bireysel kiltur seklindedir.
Regresyon katsayilarinin anlamhiligina iligskin t-testi sonugclari incelendiginde
ise, sadece Orgutsel toplulukguluk degiskeninin igletmenin adil dagitim
algisinda o6nemli bir yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere gore,
orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga isletmedeki adil dagitim algisinin da

arttig1 sdylenebilir.

2.5.8.1.2.CP AS. isletmesinde Adil Dagitim Boyutunun
Yordanmasina lligkin Bulgular

CP’de orgutsel bireycilik, orgutsel toplulukguluk ve bireysel kaltur
degiskenlerine gore adil dagitim algisinin yordanmasina iliskin regresyon

analizi sonuclari Tablo 2.22.’de verilmistir.
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Tablo 2.22. CP AS. isletmesinde Adil Dagitim Boyutunun Yordanmasina
lligkin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsay
Beta t SIQ

B Standart hata
(Sabit) 1,044 |,655 1,594 121
Orgutsel 011,142 1009 078 1,938
Bireycilik
Orgiitsel 910 134 871 6,786 000
Toplulukguluk ’ ’ ’ ’ ’
Bireysel Kiiltiir -241 ,166 -170 1,457 ,155

R=,816 R?*=,666 F=20,566 p=,000
Bagimh Degigken: Adil Dagitim

Orgltsel bireycilik, o6rgitsel toplulukguluk ve bireysel kiltir
degiskenleri birlikte, adil dagitim puanlari ile yuksek duzeyde ve anlaml bir
iligki vermektedir (R=0.816, R>=0.666, p<.01). yordayici degiskenler birlikte,
isletmenin adil dagitim algisindaki toplam varyansin yaklasik %67’sini
aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore,
yordayici degigkenlerin isletmedeki adil dagitim algisi Uzerindeki goreli Gnem
sirasi; orgutsel toplulukguluk, bireysel kultar ve orgutsel bireycilik seklindedir.
Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonuglari incelendiginde
ise, sadece Orgutsel toplulukguluk degiskeninin igletmenin adil dagitim
algisinda 6nemli bir yordayici oldugu goérilmektedir. Bu verilere gore,
orgutsel toplulukguluk egdilimi arttikga isletmedeki adil dagitim algisinin da
arttigi soylenebilir.

2.5.8.1.3.Gambroturk isletmesinde Adil Dagitim Boyutunun
Yordanmasina lligkin Bulgular

Gambroturk’te orgltsel bireycilik, érgutsel toplulukguluk ve bireysel
kaltar degdiskenlerine goére adil dagitim algisinin yordanmasina iligkin

regresyon analizi sonuglari Tablo 2.23.’de verilmistir.
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Tablo 2.23. Gambroturk isletmesinde Adil Dagitim Boyutunun Yordanmasina
lligkin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsayi
Beta t Sig.

B Standart hata
(Sabit) 6,359 1,967 3,233 ,005
Orgiitsel -
Bireycilik ~408 1,378 ~279 1,079 29
Orgiitsel
Toplulukguluk ,805 ,264 ,847 3,043 ,007
Bireysel Kiiltiir -1,376 ,576 -, 478 2.389 ,028

R=,643 R?*=,413 F=4,224 P=,020

Bagimh Degigken: Adil Dagitim

Orgiitsel bireycilik, 6rgltsel toplulukguluk ve bireysel kiiltir
degiskenleri birlikte, adil dagitim puanlari ile orta diizeyde ve anlaml bir iligki
vermektedir. (R=0.643, R?=0.423, p<.05). Yordayici degiskenler birlikte,
igsletmenin adil dagitim algisindaki toplam varyansin yaklasik %41’ini
aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore,
yordayici degigkenlerin isletmedeki adil dagitim algisi Uzerindeki goreli Gnem
sirasi; orgutsel toplulukguluk, bireysel kiltar ve érgutsel bireycilik seklindedir.
Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonugclari incelendiginde
ise, sadece Orgutsel toplulukguluk degiskeninin igletmenin adil dagitim
algisinda onemli bir yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere gore,
orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga isletmedeki adil dagitim algisinin da

arttig1 sdylenebilir.

99



2.5.8.1.4.Gentas A.S. isletmesinde Adil Dagitim Boyutunun
Yordanmasina lligkin Bulgular

Gentas A.S.’de odrgutsel bireycilik, érgutsel toplulukguluk ve bireysel
kultur degiskenlerine gobre adil dagitim algisinin yordanmasina iligkin

regresyon analizi sonuglari Tablo 2.24.’de verilmistir.

Tablo 2.24. Gentas A.S. Isletmesinde  Adil Dag@itim  Boyutunun
Yordanmasina lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsayi
Beta t Sig.

B Standart hata
(Sabit) 1,445 |,715 2,022,046
Orgutsel 410 | 147 347 2796 006
Bireycilik
Orgiitsel 228 | 117 245 1,951 054
Toplulukguluk ’ ’ ’ ’ ’
Bireysel Kiiltiir -073 1,196 -033 =371 |, 711

R=,544 R?*=,296 F=12,600 P=,000

Bagimli Degisken: Adil Dagitim

Orgiitsel bireycilik, 6rgltsel toplulukguluk ve bireysel kiiltir
degiskenleri birlikte, adil dagitim puanlari ile orta duzeyde ve anlaml bir iligki
vermektedir. (R=0.545, R2?=0.296, p<.01). Yordayici degiskenler birlikte,
isletmenin adil dagitim algisindaki toplam varyansin yaklasik %30’unu
aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore,
yordayici degigkenlerin isletmedeki adil dagitim algisi Uzerindeki goreli Gnem
sirasi; orgutsel bireycilik, drgutsel toplulukguluk ve bireysel kultir seklindedir.
Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligskin t-testi sonugclari incelendiginde
ise, sadece oOrgutsel bireycilik degiskeninin isletmenin adil dagitim algisinda
onemli bir yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere gore, orgutsel bireycilik
egilimi arttikga igletmedeki adil dagitim algisina olumlu bir etkisi oldugu

sdylenebilir.
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2.5.8.1.5. La Farge isletmesinde Adil Dagitim Boyutunun Yordanmasina
lligkin Bulgular

La Farge’de 6rgutsel bireycilik, érgutsel toplulukguluk ve bireysel kalttr
degiskenlerine gore adil dagitim algisinin yordanmasina iligkin regresyon

analizi sonuglari Tablo 2.25'de verilmistir.

Tablo 2.25. La Farge Isletmesinde Adil Dagitim Boyutunun Yordanmasina
lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsayi
Beta t Sig.

B Standart hata

(Sabit) 225 1.397 161 873
Orgiitsel -178 | 231 - 132 _769 | 447
Bireycilik

Orgiitsel 664 | 225 479 2951 005
Toplulukguluk ’ ’ ’ ’ ’
Bireysel Kiiltir |,350 470 114 744 | 461

R=,451 R?*=,203 F=3,321 P=,030
Bagimli Degisken: Adil Dagitim

Orglitsel bireycilik, 6rgltsel toplulukguluk ve bireysel kiiltir
degiskenleri birlikte, adil dagitim puanlari ile orta duzeyde ve anlaml bir iligki
vermektedir. (R=0.451, R?*=0.203, p<.05). Yordayici degigkenler birlikte,
isletmenin adil dagitim algisindaki toplam varyansin yaklasik %20’sini
aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore,
yordayici degigkenlerin isletmedeki adil dagitim algisi Uzerindeki goreli Gnem
sirasi; orgutsel toplulukguluk, orgutsel bireycilik ve bireysel kultlr seklindedir.
Regresyon katsayilarinin anlamhiligina iligskin t-testi sonugclari incelendiginde
ise, sadece Orgutsel toplulukguluk degiskeninin igletmenin adil dagitim
algisinda o6nemli bir yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere gore,
orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga igletmedeki adil dagitim algisinin

yukseldigi sdylenebilir.
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2.5.8.1.6.Tansel Elektrik A.S. isletmesinde Adil Dagitim Boyutunun
Yordanmasina lligkin Bulgular

Tansel Elektrik AS’de orgutsel bireycilik, orgutsel toplulukguluk ve
bireysel kultur degigkenlerine gore adil dagitim algisinin yordanmasina iligkin

regresyon analizi sonuglari Tablo 2.26.’da verilmistir.

Tablo 2.26. Tansel Elektrik A.S. Isletmesinde Adil Dagitim Boyutunun
Yordanmasina lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsayi
Beta t Sig.

B Standart hata
(Sabit) 2,267 ,631 3,595,001
Orgutsel 024 168 019 142 887
Bireycilik
Orgiitsel 433 | 119 454 3.642 000
Toplulukguluk ’ ’ ’ ’ ’
Bireysel Kiiltiir -224 226 -111 -991 ,325

R=,433 R?*=,187 F=6,763 P=,000
Bagimh Degigken: Adil Dagitim

Orgiitsel  bireycilik, orgiitsel toplulukguluk ve bireysel Kultlr
degiskenleri birlikte, adil dagitim puanlari ile orta diizeyde ve anlaml bir iligki
vermektedir. (R=0.433, R?*=0.187, p<.01). Yordayici degigkenler birlikte,
isletmenin adil dagitim algisindaki toplam varyansin yaklasik %19’unu

aciklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayicl
degiskenlerin isletmedeki adil dagitim algisi tUzerindeki goreli onem sirasi;
orgutsel toplulukguluk, bireysel kultir ve o6rgutsel bireycilik seklindedir.
Regresyon katsayilarinin anlamhiligina iligskin t-testi sonugclari incelendiginde
ise, sadece Orgutsel toplulukguluk degiskeninin igletmenin adil dagitim
algisinda onemli bir yordayici oldugu goérulmektedir. Bu verilere gore,
orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga isletmedeki adil dagitim algisinin

yukseldigi sdylenebilir.
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2.5.8.2.isletmelere Goére Adil islem Boyutunun Yordanmasi
Bu bodlumde, adil iglem boyutu, igsletmeler temelinde ayri ayri ele

alinarak, regresyon analizinden yararlanilarak yordanacaktir.
2.5.8.2.1.Argelik (PCi) A.S.’de Adil islem Boyutunun Yordanmasina
lligkin Bulgular

Arcelik (PCI) A.S.de orgiitsel bireycilik, 6rgitsel toplulukguluk ve
bireysel kultir degiskenlerine gore adil igslem algisinin yordanmasina iligkin

regresyon analizi sonuglari Tablo 2.27.’de verilmistir.

Tablo 2.27. Arcelik (PCi) A.S.’de Adil islem Boyutunun Yordanmasina iliskin
Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsay
Beta t Sig.

B Standart hata
(Sabit) 2,062 1,154 1,787 |,081
Orgutsel 200 |,251 110 798 429
Bireycilik
Orgiitsel 690 202 495 3,414,001
Toplulukguluk ’ ’ ’ ’ ’
Bireysel Kiiltiir - 651 1,282 -279 2.312 ,025

R=,693 R?= 480 F=13,849 P=,000
Bagimli Degisken: Adil islem

Orgiitsel  bireycilik, drgiitsel toplulukguluk ve bireysel Kultir
degiskenleri birlikte, adil islem puanlari ile yuksek dizeyde ve anlaml bir iligki
vermektedir (R=0.693, R?*=0.480, p<.01). Adi gegen U¢ degdigken birlikte
isletmenin adil igslem algisindaki toplam varyansin vyaklasik %48'’ini

aciklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore, yordayici
degiskenlerin isletmedeki adil islem algisi Uzerindeki goreli énem sirasi;
orgutsel toplulukguluk, bireysel kultir ve orgutsel bireycilik seklindedir.

Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t-testi sonuglar incelendiginde
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ise, sadece oOrgutsel toplulukguluk degiskeninin igletmenin adil iglem
algisinda onemli bir yordayici oldugu goérulmektedir. Bu verilere gore,
orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga isletmedeki adil iglem algisinin da

arttigi soylenebilir.
2.5.8.2.2.CP A.$. isletmesinde Adil islem Boyutunun Yordanmasina
lligkin Bulgular

CP AS.’de orgutsel bireycilik, orgutsel toplulukguluk ve bireysel kaltur
degiskenlerine gore adil iglem algisinin yordanmasina iligkin regresyon

analizi sonuclari Tablo 2.28.’de verilmistir.

Tablo 2.28. CP A.S. isletmesinde Adil islem Boyutunun Yordanmasina iligkin
Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsayi
Beta t Sig.

B Standart hata

(Sabit) 568 | 672 845 | 405
Orgiitsel _086 | .145 _ 067 _591 559
Bireycilik

Orgiitsel 931 138 853 6,764 000
Toplulukguluk ’ ’ ’ ’ ’
Bireysel Kiiltir  -,015 |,170 -.010 -.089 930

R=,823 R?=,677 F=21,646 P=,000
Bagimli Degisken: Adil islem

Orgiitsel bireycilik, 6rgltsel toplulukguluk ve bireysel kiiltir
degiskenleri birlikte, adil islem puanlari ile yiksek dizeyde ve anlaml bir iligki
vermektedir (R=0.823, R?=0.677, p<.01). adi gecen u¢ degisken birlikte
isletmenin adil iglem algisindaki toplam varyansin vyaklasik %68'ini
aciklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) godre, yordayici

degiskenlerin igletmedeki adil islem algisi Uzerindeki goreli 6nem sirasi;
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orgutsel toplulukguluk ve orguatsel bireycilik, bireysel kultir seklindedir.
Regresyon katsayilarinin anlamhligina iliskin t-testi sonuglar incelendiginde
ise, sadece orgutsel toplulukguluk degiskeninin igletmenin adil islem
algisinda onemli bir yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere gore,
orgutsel toplulukguluk egilimi arttikca isletmedeki adil iglem algisinin da

arttigi soylenebilir.

2.5.8.2.3.Gambroturk isletmesinde Adil islem Boyutunun Yordanmasina
lliskin Bulgular

Gambroturk’te orgltsel bireycilik, érgutsel toplulukguluk ve bireysel

kultur degiskenlerine gore adil iglem algisinin yordanmasina iligkin regresyon

analizi sonuglari Tablo 2.29.’da verilmistir.

Tablo 2.29. Gambroturk Isletmesinde Adil Islem Boyutunun Yordanmasina
lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsayi
Beta t Sig.

B Standart hata

(Sabit) 404 1,776 227 | 823
Orgiitsel 032 341 018 093 | 927
Bireycilik

Orgiitsel 917 239 812 3.842 001
Toplulukguluk ’ ’ ’ ’ ’
Bireysel Kiiltir  -103 520 -030 -199 | 845

R= ,813 R?>=,662 F=11,730 P=,000
Bagimh Degisken: Adil islem

Orgiitsel bireycilik, drgiitsel toplulukguluk ve bireysel Kultlr
degiskenleri birlikte, adil islem puanlari ile yiksek dizeyde ve anlaml bir iligki
vermektedir (R=0.813, R*=0.662, p<.01). adi gegen u¢ degisken birlikte
isletmenin adil islem algisindaki toplam varyansin vyaklasik %66’sini

aciklamaktadir.
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Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore, yordayici
degiskenlerin igletmedeki adil islem algisi Uzerindeki goreli 6nem sirasi;
orgutsel toplulukguluk, bireysel kultir ve orgutsel bireycilik, seklindedir.
Regresyon katsayilarinin anlamhligina iligskin t-testi sonugclari incelendiginde
ise, sadece oOrgutsel toplulukguluk degiskeninin igletmenin adil iglem
algisinda onemli bir yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere gore,
orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga isletmedeki adil iglem algisinin da

arttigi soylenebilir.

2.5.8.2.4.Gentag A.S. isletmesinde Adil islem Boyutunun Yordanmasina
lligkin Bulgular

Gentas A.S.’de orgutsel bireycilik, orgutsel toplulukguluk ve bireysel
kaltur degiskenlerine gore adil islem algisinin yordanmasina iliskin regresyon

analizi sonuclari Tablo 2.30.’da verilmistir.

Tablo 2.30. Gentas A.S. isletmesinde Adil islem Boyutunun Yordanmasina
lligkin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsay
Beta t Sig.

B Standart hata
(Sabit) 1,404 |,677 2,074 ,041
Orgutsel 140 139 109 1,008 ,316
Bireycilik
Orgiitsel
Toplulukguluk ,620 111 ,611 5,597 ,000
Bireysel Kiiltiir -250 1,185 -,106 1,350 ,180

R=,683 R?=,467 F=26,296 P=,000
Bagimh Degisken: Adil islem

Orgitsel bireycilik, orgiitsel toplulukguluk ve bireysel Kultlr
degiskenleri birlikte, adil islem puanlari ile yuksek dizeyde ve anlaml bir iligki
vermektedir (R=0.683, R*=0.467, p<.01). Adi gegen U¢ degdigken birlikte
isletmenin adil islem algisindaki toplam varyansin vyaklasik %47’sini

aciklamaktadir.
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Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore, yordayici
degiskenlerin igletmedeki adil islem algisi Uzerindeki goreli dnem sirasi;
orgutsel toplulukguluk, orgutsel bireycilik ve bireysel kultur seklindedir.
Regresyon katsayilarinin anlamhiligina iliskin t-testi sonuglar incelendiginde
ise, sadece oOrgutsel toplulukguluk degiskeninin igletmenin adil iglem
algisinda o6nemli bir yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere gore,
orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga isletmedeki adil iglem algisinin da

arttigi soylenebilir.
2.5.8.2.5.La Farge isletmesinde Adil islem Boyutunun Yordanmasina

iliskin Bulgular

La Farge’de orgutsel bireycilik, orgutsel toplulukguluk ve bireysel kaltur
degiskenlerine gore adil iglem algisinin yordanmasina iligkin regresyon

analizi sonuclari Tablo 2.31.’de verilmistir.

Tablo 2.31. La Farge isletmesinde Adil islem Boyutunun Yordanmasina
lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsay edilmis katsay
Beta t Sig.

B Standart hata

(Sabit) -479 1,007 _476 | 637
Orgiitsel -
Bireycilik ~277 1,166 ~259 1,666 * 104
Orgiitsel

Toplulukguluk ,636 ,162 975 3,919 ,000
Bireysel Kultur ,788 1,338 ,322 2,328 ,025

R=,591 R?*=,349 F=6,982 P=,001

Bagimli Degisken: Adil islem
Orgutsel Dbireycilik, orgutsel toplulukguluk ve bireysel kadltur

degiskenleri birlikte, adil islem puanlari ile orta dizeyde ve anlamh bir iligki
vermektedir (R=0.591 R2=0.349, p<.01). Adi gecgen U¢ degisken birlikte
isletmenin adil igslem algisindaki toplam varyansin vyaklasik %35'’ini

aciklamaktadir.
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Standardize edilmis regresyon katsayisina (B8) goOre, yordayici
degiskenlerin igletmedeki adil islem algisi Uzerindeki goreli dnem sirasi;
orgutsel toplulukguluk, bireysel kultur ve orgutsel bireycilik seklindedir.
Regresyon katsayilarinin anlamhiligina iliskin t-testi sonuglar incelendiginde
ise, sadece oOrgutsel toplulukguluk degiskeninin igletmenin adil iglem
algisinda o6nemli bir yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere gore,
orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga isletmedeki adil iglem algisinin da

arttigi soylenebilir.

2.5.8.2.6.Tansel Elektrik A.S. isletmesinde Adil islem Boyutunun
Yordanmasina lligkin Bulgular

Tansel Elektrik A.$.’de oOrgutsel bireycilik, 6rgutsel toplulukguluk ve
bireysel kultur degiskenlerine gore adil iglem algisinin yordanmasina iliskin

regresyon analizi sonuglari Tablo 2.32.’de verilmistir.

Tablo 2.32. Tansel Elektrik A.S. Isletmesinde Adil islem Boyutunun
Yordanmasina lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsay
Beta t Sig.

B Standart hata

(Sabit) 867 694 1,249 215
Orgiitsel 203 185 135 1,102 273
Bireycilik

Orgiitsel 522 131 460 3.085 000
Toplulukguluk ’ ’ ’ ’ ’
Bireysel Kiiltir  -,012 |,249 -,005 -.047 962

R=,552 R?= 305 F=12,887 P=,000
Bagimh Degisken: Adil islem

Orgutsel bireycilik, orgltsel toplulukguluk ve bireysel Kultlr
degiskenleri birlikte, adil islem puanlari ile orta dlizeyde ve anlaml bir iligki
vermektedir (R=0.552, R?=0.305, p<.01). Adi gegen U¢ degisken birlikte
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isletmenin adil iglem algisindaki toplam varyansin vyaklasik %31’ini
aciklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) goére, yordayici
degiskenlerin igletmedeki adil islem algisi Uzerindeki goreli onem sirasi;
orgutsel toplulukguluk, orgutsel bireycilik ve bireysel kultur seklindedir.
Regresyon katsayilarinin anlamhligina iliskin t-testi sonuglar incelendiginde
ise, sadece orgutsel toplulukguluk degiskeninin igletmenin adil islem
algisinda o6nemli bir yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere gore,
orgutsel toplulukguluk egilimi arttikca isletmedeki adil iglem algisinin da

arttigi soylenebilir.

2.5.8.3.isletmelere Gore Adil Etkilesim Boyutunun Yordanmasi
Bu bodlumde, adil etkilesim boyutu, igletmeler temelinde ayri ayri ele

alinarak, regresyon analizinden yararlanilarak yordanacaktir.

2.5.8.3.1.Argelik (PCi) A.S.’de Adil Etkilesim Boyutunun Yordanmasina
lligkin Bulgular
Arcelik (PCl) A.S.de orgutsel bireycilik, orgutsel toplulukguluk ve

bireysel kultir degiskenlerine goére adil etkilesim algisinin yordanmasina

iliskin regresyon analizi sonuglari Tablo 2.33.’de verilmigtir.

Tablo 2.33. Arcelik (PCI) A.S.de Adil Etkilesim Boyutunun Yordanmasina
lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsayi
Beta t Slg

B Standart hata

(Sabit) 006 907 006|995
Orgiitsel 253 | 197 137 1,283 206
Bireycilik

Orgiitsel 990 | 159 700 6.233 000

Toplulukguluk

Bireysel Kiilttir -,310 1,221 -,130 ,169

1,399
R=,830 R?*=,689 F= 33,164 P=,000
Bagimh Degigken: Adil Etkilesim
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Orgutsel bireycilik, orgltsel toplulukguluk ve bireysel Kkultlr
degiskenleri birlikte, adil etkilesim puanlari ile yuksek duzeyde ve anlamh bir
iliski vermektedir (R=0.830, R2=0.689, p<.01). Adi gegen Ug¢ degdisken birlikte
isletmenin adil etkilesim algisindaki toplam varyansin yaklagsik %69’unu
aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore,
yordayici degiskenlerin igletmedeki adil etkilesim algisi Uzerindeki goreli
onem sirasi; orgutsel toplulukguluk, orgutsel bireycilik ve bireysel kultur
seklindedir. Regresyon katsayilarinin anlamhligina iliskin t-testi sonugclari
incelendiginde ise, sadece orgutsel toplulukguluk degiskeninin isletmenin adil
etkilesim algisinda 6nemli bir yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere
gore, orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga isletmedeki adil etkilesim algisinin

da arttigi1 soylenebilir.
2.5.8.3.2.CP AS. isletmesinde Adil Etkilesim Boyutunun Yordanmasina
lligkin Bulgular

CP A.S.de odrgutsel bireycilik, orgutsel toplulukguluk ve bireysel kaltur
degiskenlerine gore adil etkilesim algisinin yordanmasina iliskin regresyon

analizi sonuclari Tablo 2.34.’de verilmistir.

Tablo 2.34. CP A.S. isletmesinde Adil Etkilesim Boyutunun Yordanmasina
lligkin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsayi
Beta t Slg

B Standart hata
(Sabit) 2,023 |,555 3,645 ,001
Orgiitsel -
Bireycilik -228 1,120 -213 1,901 067
Orgiitsel
Toplulukguluk ,884 | ,114 ,965 7,776 1,000
Bireysel Kiilttir -,232 |,140 -,187 1,656 ,108

R=,829 R2?*=,687 F=22,700 P=,000
Bagimh Degigken: Adil Etkilesim
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Orgutsel bireycilik, orgltsel toplulukguluk ve bireysel Kkultlr
degiskenleri birlikte, adil etkilesim puanlari ile yuksek duzeyde ve anlamh bir
iliski vermektedir (R=0.829, R2=0.687, p<.01). Adi gegen Ug¢ dedisken birlikte
isletmenin adil etkilesim algisindaki toplam varyansin yaklagsik %69’unu
aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore,
yordayici degiskenlerin igletmedeki adil etkilesim algisi Uzerindeki goreli
onem sirasi; orgutsel toplulukguluk, orgutsel bireycilik ve bireysel kultur
seklindedir. Regresyon katsayilarinin anlamhligina iliskin t-testi sonugclari
incelendiginde ise, sadece orgutsel toplulukguluk degiskeninin isletmenin adil
etkilesim algisinda 6nemli bir yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere
gore, orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga isletmedeki adil etkilesim algisinin

da arttigi1 soylenebilir.

2.5.8.3.3.Gambroturk isletmesinde  Adil Etkilesim  Boyutunun
Yordanmasina lligkin Bulgular

Gambroturk’te orgutsel bireycilik, orgutsel toplulukguluk ve bireysel
kultar degiskenlerine gore adil etkilesim algisinin yordanmasina iligkin

regresyon analizi sonuglari Tablo 2.35.’de verilmistir.

Tablo 2.35. Gambroturk isletmesinde  Adil  Etkilesim Boyutunun
Yordanmasina lligkin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsayi
Beta t Sig.

B Standart hata
(Sabit) 2,997 1,398 2,143 |,046
Orgutsel 009 269 -007 -032 975
Bireycilik
Orgiitsel 741 | 188 864 3.944 001
Toplulukguluk ’ ’ ’ ’ ’
Bireysel Kiiltiir -596 ,409 -,229 1,456 ,163

R=,798 R?*=,636 F=10,495 P=,000
Bagimh Degigken: Adil Etkilesim
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Orgutsel bireycilik, orgltsel toplulukguluk ve bireysel Kkultlr
degiskenleri birlikte, adil etkilesim puanlari ile yuksek duzeyde ve anlamh bir
iliski vermektedir (R=0.798, R2=0.636, p<.01). Adi gegen Ug¢ dedisken birlikte
isletmenin adil etkilesim algisindaki toplam varyansin yaklagsik %64’Gnu

aciklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) godre, yordayici
degiskenlerin igletmedeki adil etkilesim algisi Uzerindeki goreli onem sirasi;
orgutsel toplulukguluk, bireysel kultir ve orgutsel bireycilik seklindedir.
Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonuglari incelendiginde
ise, sadece orgutsel toplulukguluk degigkeninin isletmenin adil etkilesim
algisinda o6nemli bir yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere gore,
orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga isletmedeki adil etkilesim algisinin da

arttigi soylenebilir.

2.5.8.34.Gentag  A.S. isletmesinde Adil Etkilesim Boyutunun
Yordanmasina lligkin Bulgular

Gentas A.S.’de odrgutsel bireycilik, orgutsel toplulukguluk ve bireysel
kultar degiskenlerine gore adil etkilesim algisinin yordanmasina iligkin
regresyon analizi sonuglari Tablo 2.36.’da verilmistir.

Tablo 2.36. Gentas A.S. Isletmesinde Adil Etkilesim Boyutunun
Yordanmasina lliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsayi
Beta t Slg

B Standart hata
(Sabit) 1,240 587 2,112,037
Orgutsel 280 1,120 240 2,322,023
Bireycilik
Orgiitsel 491 1,096 535 5,109,000
Toplulukguluk ’ ’ ’ ’ ’
Bireysel Kiiltiir -135 |,161 -,063 -840 1,403

R=,717 R?*=,514 F=31,387 P=,000
Bagiml Degigken: Adil Etkilesim
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Orgutsel bireycilik, orgltsel toplulukguluk ve bireysel Kkltlr
degiskenleri birlikte, adil etkilesim puanlari ile yuksek duzeyde ve anlamh bir
iliski vermektedir (R=0.717, R2=0.514, p<.01). Adi gegen Ug¢ degdisken birlikte
isletmenin adil etkilesim algisindaki toplam varyansin yaklasik %571’ini

aciklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) goére, yordayici
degiskenlerin igletmedeki adil etkilesim algisi Uzerindeki goreli onem sirasi;
orgutsel toplulukguluk, orgutsel bireycilik ve bireysel kultur seklindedir.
Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonuglari incelendiginde
ise, sadece orgutsel toplulukguluk degigkeninin isletmenin adil etkilesim
algisinda o6nemli bir yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere gore,
orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga isletmedeki adil etkilesim algisinin da

arttigi soylenebilir.

2.5.8.3.5.La Farge isletmesinde Adil Etkilesim Boyutunun Yordanmasina
lligkin Bulgular
La Farge’de orgutsel bireycilik, orgutsel toplulukguluk ve bireysel kaltur

degiskenlerine gore adil etkilesim algisinin yordanmasina iliskin regresyon

analizi sonuglari Tablo 2.37.'de verilmigtir.

Tablo 2.37. La Farge isletmesinde Adil Etkilesim Boyutunun Yordanmasina
lligkin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsay
Beta t Slg

B Standart hata
(Sabit) -1,581 1,946 -1670 ,103
Orgutsel 095 | 156 - 083 _607 | 547
Bireycilik
Orgiitsel 723 | 152 612 4743 000
Toplulukguluk ’ ’ ’ ’ ’
Bireysel Kultur ,935 ,318 357 2,939 ,006

R=,705 R?*=,496 F=12,819 P=,000
Bagimli Degisken: Adil Etkilegim
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Orgutsel bireycilik, orgltsel toplulukguluk ve bireysel Kkultlr
degiskenleri birlikte, adil etkilesim puanlari ile yuksek duzeyde ve anlamh bir
iliski vermektedir (R=0.707, R2=0.496, p<.01). Adi gegen Ug¢ degdisken birlikte
isletmenin adil etkilesim algisindaki toplam varyansin yaklasik %50’sini
aciklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina (B8) gore, yordayici
degiskenlerin igletmedeki adil etkilesim algisi Uzerindeki goreli onem sirasi;
orgutsel toplulukguluk, bireysel kultur ve orgutsel bireycilik seklindedir.
Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonuglari incelendiginde
ise, orgutsel toplulukguluk ve bireysel kiltur degiskenlerinin isletmenin adil
etkilesim algisinda onemli birer yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere
gore, orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga isletmedeki adil etkilesim algisinin
da arttigl soylenebilir. Bununla beraber, bu isletmedeki deneklerin bireysel

kultar egilimleri, adil etkilesim algisi Gzerinde olumlu bir etkiye sahiptir.

2.5.8.3.6.Tansel Elektrik AS. isletmesinde Adil Etkilesim Boyutunun
Yordanmasina lligkin Bulgular
Tansel Elektrik AS.'de orgutsel bireycilik, orgutsel toplulukguluk ve

bireysel kultir degigkenlerine gore adil etkilesim algisinin yordanmasina

iliskin regresyon analizi sonuglari Tablo 2.38.’de verilmigtir.

Tablo 2.38. Tansel Elektrik AS. isletmesinde Adil Etkilesim Boyutunun
Yordanmasina lligkin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize
edilmemis katsayi edilmis katsay
Beta t Slg

B Standart hata

(Sabit) 876 |.507 1,729 087
Orgitsel 072 135 054 531 | 597
Bireycilik
Orgiitsel
T nikculuk 675|008 682 7.054 000
Bireysel Kiiltir  -,011 ,182 _005 -,063 | 950

R= ,715 R?*=,512 F=30,767 P=,000
Bagiml Degigken: Adil Etkilesim
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Orgutsel bireycilik, orgltsel toplulukguluk ve bireysel Kkultlr
degiskenleri birlikte, adil etkilesim puanlari ile yuksek duzeyde ve anlamh bir
iliski vermektedir (R=0.715, R2=0.512, p<.01). Adi gegen Ug¢ dedisken birlikte
isletmenin adil etkilesim algisindaki toplam varyansin yaklasik %571’ini

aciklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) goére, yordayici
degiskenlerin igletmedeki adil etkilesim algisi Uzerindeki goreli onem sirasi;
orgutsel toplulukguluk, orgutsel bireycilik ve bireysel kultur seklindedir.
Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonuglari incelendiginde
ise, sadece orgutsel toplulukguluk degigkeninin isletmenin adil etkilesim
algisinda o6nemli bir yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere gore,
orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga isletmedeki adil etkilesim algisinin da

arttigi soylenebilir.
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Sonug¢

Calismanin literatir boliminde de deginildigi Uzere, érgltsel adalet
yaklasimlarinin kilttrel anlamda da ele alinmasi 6nem tasimaktadir. Clnkd;
orgutsel adalet uygulamalarinin etkililigi, kultrden kudltare  farkhlik
gOsterebilmektedir. Bu baglamda bu tez calismasinda, Turkiye’de faaliyet
gOsteren bazi isletmelerde mavi ve beyaz yakali ¢aligsanlar kapsayan bir
uygulama gerceklestirilerek orgutsel adalet kavrami, adil dagitim, adil iglem
ve adil etkilesim boyutlariyla ele alinarak, orgutsel kultar ve bireysel kaltur
kavramlarinin igletmelerde gorunis bicimi ve adalet algisi Uzerine etkisi
cinsiyet, yas, egitim durumu, ¢alisma suresi gibi degiskenler de ele alinarak
degerlendirilmistir. Bu cercevede, oOrgutsel adalet ile orgutsel ve bireysel
boyutta bireyci ve toplulukgu kultir degiskenlerinin arasindaki iligki
incelenmeye ve isletmelerde bu kavramlarin nasil bir gérintlye sahip oldugu

belirlenmeye caligiimistir.

Sosyal bilimciler agisindan teknik bir kavram olan kultur, genel olarak,
bilgi, inan¢ ve adetleri igine alan bir katilim olarak ele alinir. Toplumda ortak
olan davranig kaliplarini ve aliskanlklari igeren kaltur, igletme yonetimi
agisindan, kurulusun calisma seklini ve faaliyetlerinin sonucunun etkileyen,
belirli insan topluluklarinca olusturulan inanclar, degerler, 6rf ve adetler ve
diger kigiler arasi iligkilerin sonuglarinin tamami olarak tanimlanmaktadir
(Akinci,1998).0Orguit  kiiltiiri, 6rgitin  taninmasini, degerini, toplumsal
standartlarini, diger 6rgut ve bireylerle iligski bigimlerini ve dizeylerini belirler.
Ayni zamanda, her o6rgut kualtird icinde yer aldigi toplumun kultarel
degerlerinden, iliskide bulundugu orgutlerin  kulturlerinden, etkilenir
(Eren,2000). Organizma-insan benzetmesinden yola ¢ikilacak olunursa,
“orgutler buylk organizma olan toplumsal kultirel yapinin organlaridir”
seklinde bir benzetme yapmak mumkindir. Bu benzetme, orgitlerin Ust
yaplyla uyum iginde olma zorunlulugunu getirmektedir. Orgiitlerde kuskusuz
kendilerine 6zgu i¢ ¢evreler olusturacaklardir. Ancak, s6z konusu i¢ gevreler,

makro kultirel gevreyle Ust sistem- alt sistem iliskisi icinde olacaktir (Sargut,
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2001). Orgut kaltirinin galisanlarin morali ve verimliligi Gzerinde gucli bir
etkisi vardir. Orgutin kendi ile ilgili imajini dahi etkiler. Orglte bagl
calisanlar, o orgutun kaltirini kabul veya ret ederler. Kabul ederlerse O
kUlture uyarlar ve bunu davraniglariyla agiga vururlar. Ret ederlerse hayal

kirikh@r ve gerginlikten dolayi 6rgutten ayrilma yoluna gidebilirler.

Kaltirel sendromlar arasindan, bireycilik ve toplulukguluk, Hofstede
tarafindan yapilan calismalardan bu yana dikkat cekmeye baslamis ve bir
¢ok teorik tanimlamanin odak noktasi haline gelmistir Geleneksel olarak,
bireycilik ve toplulukguluk, tek boyutlu bir bitinun zit yonleri olarak kabul
edilmektedir. Bununla birlikte, son zamanlarda yapilan arastirmalar, bireycilik
ve toplulukguluk sendromlarinin, bagimsiz ya da ayri boyutlari oldugu one
surdlmagstur. Cunku her ikisi de, toplumda oldugu gibi bireyde de birlikte
mevcuttur. Bireylerin ve gruplarin, duruma bagli olarak bir ya da diger bir
sendromu harekete gecirdigi dusunulmektedir ve bir toplumun bireyci ya da
toplulukgu olarak siniflandiriilmasi, kontekstlerin ¢ogunlugunda ve de s6z
konusu toplumun Uyelerinin ¢ogunluguna hangi bireyci ya da toplulukgu
degerlerin, normlarin, inancglarin ve varsayimlarin ne derece uygulandigina
baghdir. (Robert,C., Wasti, S.A., 2002). Bireycilik ve toplulukguluk
kavramlarinin bireysel boyutta ortaya c¢ikigi, idiocentrism ve allocentrism
olarak adlandirilirlar. Allocentrism birbirine bagimhlik, gruba aitlik ve grubun
isteklerine hizmet etme ile tanimlanirken, idiocentrism bagimsiz olma, tek
olma, benzersizlik ve kendine guven kavramlarina baghlikla karakterize edilir
(Robert, 2002). Bireycilik ve toplulukgulugun, hem bireysel hem de sosyal
dlzeyde var olmasi, bu iki kavramin, insanlarin kendi gevrelerini, anlamak,
kategorize etmek ve anlamlandirmak igin kullandigi ve kendi algilarini ve
kimliklerini yapilandirdigi, oldukga belirgin tema ve kaliplar oldugunu
g6stermektedir. insanlarin blyilk bir codunlugu, hayatlarinin biylk bir
kismini igyerinde gecgirmektedir. Dolayisiyla bireycilik ve toplulukguluk sadece
bireysel ve toplumsal dizeylerde anlamli oldugunu sdylemek yeterli degildir.
Bunlara ek olarak bu kavramlar, orglutsel yapi icinde de anlam

kazanmaktadir. Ayrica, organizasyonlarin sosyal kultlr icinde yerlesmis
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birimler oldugu ve sosyal kilturin organizasyonlara etki ettigi gerceginin
sonucu olarak, bireycilik ve toplulukgulugun 6rgut kaltird icin de anlamli

boyutlar oldugunu sdylemek mumkundur (Robert, 2002).

Orgiitsel adalet uygulamalarinin etkililigi, kiltirden kiltire farklilik
gOstermektedir. Bu nedenle, drgutsel adalet yaklagimlarinin kaltirel anlamda
da ele alinmasi 6nem tagimaktadir. Bu yaklagimlar dogrultusunda arastirma
kapsaminda kultarel farkliliklar bireysel ve oérgutsel boyutta incelenmis ve
bunun adalet algisi Uzerine etkisi ele alinmaya calisiimistir. Bu calismada
bireysel ve toplumsal duzeyde iki Gnemli kultur boyutu olan ve ayni zamanda
orgutsel kultur icerisinde de Onem tasiyan toplulukguluk ve bireycilik
kavramlarinin Turkiye'de faaliyet gOsteren isletmelerde nasil bir gérinise
sahip oldugunu otaya koymak amagclanmistir. Bu amag, bireysel ve orgutsel
bazda toplulukguluk ve bireyciligin ne yonde bir egilime sahip oldugu ve bu
boyutlarin birey bazinda adalet kavramina bakisi nasil etkiledigi Uzerinde

sekillenmektedir.

Bu baglamda aragtirma sonuglarina bakilacak olursa daha 6ncede
belirtildigi gibi, literatirde de deginildigi Uzere; bireycilik ve toplulukguluk
sendromlarinin, her ikisi de, toplumda oldugu gibi bireyde de birlikte mevcut
oldugunu sdylemek mumkundur. Baska bir ifade ile, bireylerin ve gruplarin,
duruma bagh olarak bir ya da diger bir sendromu harekete gecirdigi
disundlmektedir ve bir toplumun bireyci ya da toplulukgu olarak
siniflandinimasi, yapilarin ¢ogunlugunda ve de s6z konusu toplumun
ayelerinin ¢ogunluguna hangi bireyci ya da toplulukgu degerlerin, normlarin,
inanglarin ve varsayimlarin ne derece uygulandigina baghdir. (Robert,C.,
Wasti, S.A., 2002). Bu g¢alismada da gorulmektedir ki bireyci ve toplulukgu
kaltar boyutlari hem kisilerde hem de drgutlerde var olmaktadir. Ancak bu
calismada ki veriler 1s1ginda sunu sdylemek mumkuandur ki; toplulukgu kultar
Ozellikleri hem bireylerde hem de orgutlerde genel olarak daha belirgin bir

sekilde gorulebilmektedir.

118



Bireysel kultur ve orgutsel kultur bireyci ve toplulukgu ozellikler
bakimindan karsilastirilacak olunursa sunu sdylemek mimkindir: Orgitsel
kUltur bazinda orgutsel toplulukguluk ve orgutsel bireycilik boyutlarinin her
ikisinin birden igletmelerde var olan boyutlar oldugu goérilmustir. Bununla
beraber, tim igletmeler igin orgutsel toplulukguluk egdilimini daha yuksek
oldugu ortaya cikmigtir. Bireysel kultur ozellikleri bakimindan deneklerin
genel egdilimi incelendiginde ise, deneklerin bireysel kulturlerinin toplulukgu
kaltur ediliminde oldugu gorulmektedir. Dolayisiyla deneklerin bireysel
kalturleri ile orgut kdltart algilamalarinin paralel oldugundan bahsetmek
mumkundur. Yapilan arastirmalar toplulukgu ve bireyci kultlrler arasinda
algi, 6grenme, glc¢ edinimi gibi konularda psikolojik farkhliklar oldugunu
ortaya koymaktadir. Arastirmalara gore, bireyler arasinda kooperatif bir
yonelim, toplulukgu kultarlerde bireyci kultirlere gore daha fazladir. Bunun
yani sira, toplulukgu kulturler esitligi hakkaniyete tercih etme egilimindedir
(Conner, 2003). Orgitsel bireycilik ve toplulukguluk genel orgltsel kiltir
boyutlaridir ve belirli bir isletmeye sektére ya da kisiye bagl degildir. Orgiitsel
seviyede, kendine 6zgu oOrgutsel kulturlerin rekabet avantajina 6nemli bir
kaynak olusturmaktadir. Bireysel seviyede, orgutsel kulturin yapisi orgutsel
kltar kavrami bireylerin organizasyonlara verdigi tepkiyi ve organizasyonlari
algilamalarinin  6zinU olusturur. Bu baglamda, bir bireyin degerleri ile
organizasyonun dederlerini algilamasi arasinda uyum oldugunda daha
olumlu, bireyin degerleri organizasyonun degerleri ile ¢atistiginda ise daha az
olumlu olaca@i varsaymak mumkundur. Bu baglamda, bireysel kultir ile 6rgut
kaltarG algisinin paralel olmasi 6rgut igerisinde de daha uyumlu bir ortamin
olusmasina katki saglayacaktir. Deger, norm ve inanglari anlamada bireysel,
orgutsel ve toplumsal duzeyler gunumuzun kuresel ortaminda gitgide 6nem
tasimaktadir. Bu g¢aligsmanin sonuglari, kigi-organizasyon uyumunun bireyler
icin faydali getiriler, organizasyonlar igin ise iyi sonuglar dogurabilecegini

belirtme egilimi icerisindedir.
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Kalturel boyutlara iligkin degerlemeden sonra 6rgutsel adalet algisinin
arastirma kapsaminda vyer alan igletmelerdeki denekler igin orgutsel
toplulukguluk egilimi ¢ergcevesinde sekillendigini soylemek mumkundur. Bu
kapsamda, genel olarak arastirma sonuglari degerlendirilecek olursa sunlar
sOylenebilir; degiskenlerin, erkek deneklerin adalet algisi Uzerindeki gorel
Onem sirasi; orgutsel toplulukguluk, orgutsel bireycilik ve bireysel kultlr
seklindedir. Regresyon katsayilarinin anlamhligina iliskin t-testi sonuclari
incelendiginde ise, sadece orgutsel toplulukguluk degiskeninin erkek
deneklerin adalet algisi Uzerinde 6nemli bir yordayici oldugu gorulmektedir.
Buna gore, orgutsel toplulukguluk egilimi arttikca adalet algisinin da arttigi

soylenebilir.

Yordayici degiskenlerin kadin deneklerin adalet algisi Uzerindeki goreli
Onem sirasi; orgutsel toplulukguluk, orgutsel bireycilik ve bireysel kultlr
seklindedir. Regresyon katsayilarinin anlamhligina iliskin t-testi sonugclari
incelendiginde ise, sadece O&rgutsel toplulukguluk degdiskeninin kadin
deneklerin adalet algisinin Uzerinde de o6nemli bir yordayici oldugu
gOrulmektedir. Buna gore, orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga kadin
deneklerin adalet algisinin da arttigi soylenebilir. Sonug olarak, cinsiyet
gruplarina gére denekler ele alindiginda, hem kadin g¢aliganlar i¢cin hem de
erkek calisanlar igin 6rgutsel toplulukgulugun anlamli bir degisken oldugunu

ve adalet algisini arttirdigini sdylemek mumkundur.

Genel olarak arastirmada yer alan igletmeler baktigimizda, orgutsel
toplulukguluk degiskeninin isletmelerin adil dagitim algisinda 6nemli bir
yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere goére, orgutsel toplulukguluk
egilimi arttikga igletmelerdeki adil dagitim algisinin da arttigi sdylenebilir.

Adil iglem algisi bazinda isletmeleri degerlendirildiginde ise, orgltsel
toplulukguluk degigkeninin isletmelerin adil iglem algisinda 6nemli bir
yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere goére, orgutsel toplulukguluk

egilimi arttikga isletmelerdeki adil islem algisinin da arttigi sdylenebilir.
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Adil etkilesim algisi bazinda ise isletmelerin genel gorunimui su
sekildedir; oOrgutsel toplulukguluk degigkeninin isletmelerin adil etkilesim
algisinda onemli bir yordayici oldugu gorulmektedir. Bu verilere gore,
orgutsel toplulukguluk egilimi arttikga isletmelerdeki adil etkilesim algisinin da

arttigi soylenebilir.

Hofstede’ye gore, toplulukgu ve bireyci kultirlerin ¢alisma kosullarina
iliskin beklentilerinde de farkhlik vardir. Ornegin; bireyci kiltirlerde tyeler, ise
iligkin kararlara (6dul dagitimi, isten cikarma, terfi gibi) daha genel bir
yaklasimla ele alirlar bagka bir ifade ile bireyci kulttr Gyeleri, bu tip kararlarin
yeteneklere ve kurallara dayandiriimasini beklerler. Diger taraftan, toplulukgu
kultarlerde ise, Uyeler ise iligkin kararlari daha kismi bir yaklagimla ele alirlar
buna gore, beklentiler duruma ya da grup igerisinde yer alip almamaya gore
degisiklik gosterir. Bu galismada da toplulukgu kultar egilimi agir bastigindan
calisanlarin galisma kosullarina iligkin beklentilerinin duruma ya da grup
icerisinde yer alip almamaya gore degisiklik gosterebileceginden bahsetmek

mUmkudnddr.

Karar kontroll ve sureg¢ kontroltine iligskin adil islem bilesenleri bireyci
ve toplulukgu kaltar Gyeleri icin 6nem tasimaktadir. Ancak bu énem, iki kulttr
tipi igin de farkli nedenlere dayandiriimaktadir. Ornegin; bireyci kiltir Gyeleri,
sure¢ kontrolinu grup Uyeliginin bir ifadesi olarak gorurler, bununla beraber
bireysel karar almaya da énem verirler. Bunun 6tesinde, bireyci kultlr tGyeleri
kendi ¢ikarlarini 6n planda tutar dolayisiyla da bireyler arasi rekabet gruplara
arasl rekabetten daha fazla 6nem tasimaktadir. Bagka bir ifade ile bireyin
basarisi grubun basarisindan daha fazla énem arz etmektedir. Toplulukgu
kaltar Qyeleri ise, sure¢ kontrolinU grup igerisindeki stati ve pozisyon
gOstergesi olarak de@erlendirirler. Sonug¢ olarak, bireyci kultir ile
kargilastirildiginda toplulukgu kulttr Gyeleri galisma kosullari Gzerinde daha
az kontrol beklentisi icindedirler ve kolektif bir karar alma surecinin olmasi

gerektigini savunurlar. Bu baglamda, su sekilde bir genellemeye varmak
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mumkundur: toplulukgu kultlr Gyelerinde, bireyci kaltur Gyelerine gore, sureg
kontrol olanaklarina verilen 6nem, bireysel karar kontroline gdre daha 6n
plandadir (Connor, 2003). Dolayisiyla bu c¢alisma kapsaminda yer alan
¢alisanlar icin adil islem algisinin kuvvetlenmesinde rol oynayan onemli
unsur, c¢alisma kosullari Gzerinde kontrol beklentisinden ¢ok kolektif bir karar
alma surecinin var olmasidir. Baska bir ifade ile galismada yer alan
isletmelerde, kolektif bir karar alma sureci galisanlarin adil igslem algilarini

olumlu yonde etkileyeceginden bahsetmek mumkundur.

Bireyci kultirlerde g¢alisan insanlarin kendi ¢ikarlari dogrultusunda
hareket etmesi beklenir. Bu kdiltlurlerde c¢alisanlarin “ekonomik insan”
yaklagimiyla ya da ekonomik ve psikolojik ihtiyaglarin karigimi dogrultusunda
hareket etmesi beklenir. Toplulukgu kulturlerde ise iginde bulunulan grubun

cikarlari 6n plandadir.

Toplulukgu kalturlerde, ise alinma nedeni genellikle bir gruba ait
olmaktan kaynaklanir. Calisanin grubun ¢ikarlari dogrultusunda hareket
etmesi beklenir. S6z konusu c¢ikarlar, her zaman bireyin ¢ikarlariyla uyum
saglamayabilmektedir. Bu kultarlerde grup c¢ikarlari dogrultusunda kendini

yok saymak beklenen bir davranis bigimidir.

ise alma surecinde, toplulukgu Kiiltiirlerde 6ncelikle gdz onde
bulundurulan bir gruba aidiyettir. ise alimlarda siklikla tercih edilen aile (iyesi
olmasidir. Bu durum hem isveren hem de calisanlarca tercih edilir. Aileden
olmasi dolayisiyla taninan birinin ise alinmasi riski azaltici bir unsur olarak

nitelendirilir.

Toplulukgu kulttrlerde c¢alisan ve isveren iligkisi ahlaki degerlerle
belirlenir koruma karsiliginda sadakate dayal ¢it tarafli yaGkimlUllklerin s6z
konusu oldugu ailesel bir iligkiyi andirir. Bu tar bir iliskide galisan gostermis
oldugu kotu performans isten ¢ikarilma igin bir neden degildir. Performans ve

yetenekler bireyin ne tlr goérevlerde yer almasi gerektigini belirler. Bireyci
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kulturlerde, calisan ve isveren arasindaki iligki, bir is anlagsmasi seklinde
yapilandirilir. Isci piyasasinda satici ve alicilar arasindaki hesaplanmig bir
iliski seklinde gelisir. Calisanin gdstermis oldugu dusik performans ya da
bagka bir igveren tarafindan yapilan daha yiksek Ucretli bir teklif i iliskisinin

bitirilmesinin sosyal olarak kabul edilen gerekgeleridir.

Bireyci toplumlarda yonetim, bireylerin yonetimidir. Astlar genellikle
bireysel olarak hareket edebilir. Tesvik veya ikramiye tamamen bireysel
performanslar gozetilerek verilmelidir. Toplulukgu kultirlerde yonetim,
gruplarin yonetimidir. Kigilerin bir ¢alisma grubuna gergek anlamda duygusal
olarak uyum saglama duzeyleri bir durumdan digerine farklihk gosterebilir.
Calisma grubu icerisindeki grup ici farkliliklar bu uyum slrecine 6nemli
Olcide eti eder. Dolayisiyla toplulukgu kulturlerde yoneticiler, bu tur
farkhliklara yuksek duzeyde 6nem vermelidir. Bu yapilarda tesvik ve primler
bireylere degil gruba verilmelidir (Hofstede, 1997). Bu ¢alismanin sonuglarini
bu baglamda degerlendirilecek olunursa adalet algisinin olumlu yodnde
gelismesi toplulukgu kiltur 6zelliklerine uygun davranig bigimlerinin segilmesi

ile daha mumkun olacaktir.

Sonug olarak 6zetlenecek olunursa, arastirmada ye alan igletmelerde
orgutsel toplulukguluk algisi baskin bir bicimde kendini géstermektedir. Bu
baglamda adalet algisi da orgutsel toplulukguluk egilimine gore
bicimlenmektedir. Nitekim arastirma kapsamindaki tum isletmelerde orgutsel
toplulukguluk egilimi arttikga 6rgutsel adaletin boyutlari olan adil dagitim, adil

islem ve adil etkilegsim algilarinda olumlu bir artis meydana gelmektedir.

Arastirmada gorulen bir diger unsur da bireysel degerler ve orgutsel
kaltar olgimlerinin paralel yapi gostermesidir. Baska bir ifade ile bireylerin
bireysel bazda sahip olduklari kultlr egilimi toplulukguluk yénindedir. Buna
paralel olarak, ¢alisanlarin 6rgut kultirana algilamalari da toplulukgu kultar
egiliminde gerceklesmektedir. Yani c¢alisanlarin, bireysel ve orgutsel kualttr

egilimleri uyum gdstermektedir.
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Arastirma kapsaminda dikkat geken bir unsur da, arastirmada yer alan
isletmelerin yabanci sermayeli ya da Turk sermayeli olmalarinin bireyci ve
toplulukgu kaltir egilimlerinde anlamh farkliliklar ortaya koymamasidir.
Dolayisiyla sunu soylemek mumkundur ki; calisanlarin kultirel egilimleri
dolayisiyla da adalet algisi, isletmenin yabanci ya da Turk kdokenli olmasina

gore farklilasmamaktadir’.

Aragtirma kapsaminda, adalet algisinin, orgutsel toplulukguluk egilimi
kapsaminda bicimlendigi gorulmugstur. Bu baglamda bir degerleme yapilacak
olunursa; toplulukgu kulturlerde oncelikle goz 6nde bulundurulan bir gruba
aidiyettir. Kisiler birbirlerini koruyan biyik gruplar icerisinde yer alirlar. is¢i ve
isveren arasindaki iliskiler etik kurallara gore gerceklesir (aile icinde oldugu
gibi). ise alma ve terfi kararlarina calisanlarin grup igi durumlari etki eder.
Yoénetim, gruplarin yénetiimesidir. lliskiler, gérevden 6nce gelir. Yiksek
duzeyde iletisim s6z konusudur. Bu baglamda, bu calismada yer alan
isletmelerde, calisanlarin adalet algisinin agirlikla toplulukgu kiltar egilimine
gore sekillendigi ve bu baglamda etkili olan unsurun bireysel kilturlerde etkili
olan hakkaniyet kavramindan c¢ok, toplulukgu kultirde etkili olan esitlik

kavrami oldugu soylenebilir.

! Bu degerlendirmeye iliskin ek tablolara ¢alismanin ekler boliimiinde yer verilmistir.
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Ek-1 GENEL BILGi DERLEME FORMU

Bu anket ¢alismasi Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme
Anabilim Dalinda yiiriitiillmekte olan “Orgiitsel Adalet ve Kiiltiir Iliskisi”
konulu Doktora Tez Calismasi icin veri toplamak amaciyla olusturulmustur.
Toplanan veriler tamamen bilimsel amach olarak kullanilacaktir.

Liitfen anket sorularimm cevapladiktan sonra tekrar zarfin icine koyarak
zarfi kapatiniz. Vakit ayirdigimiz ve katkilarimiz i¢in tesekkiirler.

Hiilya Erkanh

Genel Bilgi Derleme Formu

1. Cinsiyetiniz?
O Kadm O Erkek
2. Yasmiz?

0O 20-24 02529 030-3 03539 04049 05059 060
ya da sti

3.Egitim Diizeyiniz?
O ilkdgretim O Lise O OnLisans O Lisans O Lisansiistii
4. Ne kadar siiredir bu isletmede ¢aligmaktasiniz?

OS5yildanaz O5-10Yil O11-19 Y1l O 20 Yil ya da iistii

5. Is yerinde su anda bulundugunuz kademe? - ---- -----—- --- --

6. Yetisme doneminizde en uzun siireli olarak bulundugunuz yerlesim birimi?

O Koy O Kasaba O Sehir O Biiyiik Sehir



Ek-2 ORGUTSEL ADLET OLCEGI
Bu 6lgekte, bireylerin isleriyle ilgili tutumlarini yansitan ifadeler yer almaktadir. Sizden istenen
bu ifadelerin sizin aginizdan ne 6l¢iide dogru oldugunu uygun yanit numarasini isaretleyerek

belirtmenizdir (liitfen her soru i¢in sadece bir rakam isaretleyiniz).

1-Kesinlikle Yanlis, 2-Yanlis, 3-Kararsizim, 4-Dogru, 5-Kesinlikle Dogru

1. Caligma programim adildir. 1 2 3 4

2. Ucretimin adil olduguna inantyorum. 1 2 3 4

3. s yiikiimiin adil oldugu kanisindayim. 1 2 3 4

4. Bir biitiin olarak degerlendirildiginde, is
yerimden elde ettigim kazanimlarin adil 1 2 3 4
oldugunu diistiniiyorum.

5. Is sorumluluklarimm adil oldugu 1 2 3 4
kanisindayim.

6. Ise iliskin kararlar yoneticiler tarafindan 1 2 3 4
tarafsiz bir bi¢imde alinmaktadir.

7. Yoneticiler, isle ilgili kararlar alinmadan 1 2 3 4
oOnce biitiin ¢calisanlarin goriislerini alirlar.

8. Yoneticiler, isle ilgi kararlar1 vermeden 1 2 3 4
once dogru ve eksiksiz bilgi toplarlar.

9. Yoneticiler, alinan kararlar1 ¢calisanlara 1 2 3 4
aciklar ve istendiginde ek bilgiler de
verirler.

10. Tsle ilgili biitiin kararlar , bunlardan
etkilenen tiim ¢aliganlara ayrim 1 2 3 4

gozetmeksizin uygulanir.
11. Calisanlar, yoneticilerin isle ilgili
kararlarina karsi ¢ikabilirler ya da bu 1 2 3 4
kararlarin iist makamlarca yeniden
goriisiilmesini isteyebilirler.

12. Isimle ilgili karalar aliirken 1 2 3 4
yoneticilerim bana nazik ve ilgili
davranirlar.

13. Isimle ilgili kararlar almirken 1 2 3 4

yoneticilerim bana saygili davranir ve
Onem verirler.

14. Isimle ilgili kararlar almirken 1 2 3 4
yoneticilerim kigisel ihtiyaglarima karsi
duyarlhdir.

15. Isimle ilgili kararlar almirken 1 2 3 4
yoneticilerim, bana kars1 diiriist ve
samimidir.

16. Isimle ilgili kararlar almirken 1 2 3 4
yoneticilerim, bir ¢aligan olarak haklarimi
gozetirler.

17. Yoneticilerim isimle ilgili kararlarin 1 2 3 4
doguracagi sonuglart benimle tartigirlar.

18. Yoneticilerim isimle ilgili kararlar i¢in 1 2 3 4
uygun gerekgeler gosterirler.

19. isimle ilgili kararlar alinirken 1 2 3 4
yoneticilerim bana akla uygun
aciklamalar yaparlar.

20. Yoneticilerim, isimle ilgili alinan her 1 2 3 4
karar1 bana net olarak agiklarlar.

U



Ek-3 ORGUT KULTURU OLCEGI

Orgiitsel Bireycilik Olcegi

Liitfen suan ¢alistiginiz igletmeyi diisiinerek asagidaki sorulara cevap veriniz.
(Litfen her soru i¢in bir tek sikk: isaretleyiniz)

1-kesinlikle katilmiyorum 2-katilmiyorum 3-kararsizim 4-katiliyorum S-kesinlikle
katiliyorum

1.Her ¢alisan kendi potensiyelini ortaya ¢ikarabilmek i¢in 1 2 3 4 5
cesaretlendirilir

2.ise yonelik iyi fikirlere sahip insanlar, yonetimin bu diisiincenin 1 2 3 4 5
kendilerine ait oldugunu bilmesini saglar.

3.Calisanlarin kendi kendilerine diisiinebilmeleri 6nemlidir. 1 2 3 4 5
4.Yiiksek performans gosteren gruplarda goze carpan bireyler 1 2 3 4 5
farkedilir.

5.Calisanlarin islerinde bagimsiz olmasi 6nemlidir. 1 2 3 4 5
6.Calisanlar arasinda rekabet s6z konusudur. 1 2 3 4 5

Orgiitsel Toplulukculuk Olcedi

Liitfen suan ¢alistiginiz igletmeyi diisiinerek asagidaki sorulara cevap veriniz.
(Liitfen her soru i¢in bir tek sikk: isaretleyiniz)

1-kesinlikle katilmiyorum 2-katilmiyorum 3-kararsizim 4-katiliyorum S-kesinlikle
katiliyorum

[\S)
[O8)
I
(9]

1.Y6netim ve tstler sadik ¢aliganlara , koruyucu ve comert davranir 1

2. Is yapma metotlarmna iliskin degisiklikler iistler ve galisanlar 1 2 3 4 5
tarafindan beraberce alinir.

3.Caliganlara bir ailenin tiyeleri gibi davranilir. 1 2 3 4 5
4.Orgiitiin basarilarinda oldugu kadar basarisizliklarinda da 1 2 3 4 5
sorumluluk tiim ¢alisanlarca paylagilir.

5.Hiyerarsik diizeye bakilmaksizin her ¢alisanin bakis agisi goz 1 2 3 4 5
oniinde bulundurulur.

6.Biri ige alindiginda, orgiit kisinin refahina yonelik hareket eder. 1 2 3 4 5
7.Herkes isletmenin basarisini etkileyecek olan temel kararlardan 1 2 3 4 5

haberdar edilir.



Ek-4 BIREYSEL KULTUR OLCEGI

Asagidaki climleleri dikkatle okuyun. Ciimlelerde anlatilmak istenen fikirlere katilip
katilmadiginizi ciimlenin karsisinda yer alan sayilardan size uygun olanini daire igine

alarak belirtiniz.
1: Kesinlikle Katilmiyorum 5: Kesinlikle Katiliyorum

1.Esim degisik bir dinden olsa bile bu aramizda herhangi bir
gatigsmaya yol agmazdi.

2.Miizik zevklerim ailemden (biiyiiklerimden) son derece farklidir.

3.Cocuk, cok biiyiik bir 6diil kazansa bile aile bundan gurur duyup
pay ¢ikarmamalidir.

4.Diislincelerimi ve yeni edindigim bilgileri ailemle paylasmam.

5.Miitevazi bir yasam siirdiirerek biriktirdigim paraya ihtiyaci olsa
da ailemin (biiyiiklerimin) kullanmasina izin vermem.

6.Arabamu (varsa) iyi siiriicii olsalar da kullanmalar1 i¢in aileme
(biiyiiklerime) vermem.

7.Babaya, topluma, yardim ve hizmetlerinden
dolay1 devlet tarafindan &diil verilse bile, cocuk gururlanip pay
¢ikarmamalidir.

8.Geng insanlar, egitimle ve meslekle ilgili planlar yaparken
ailelerinin Onerilerini dikkate almalidirlar.

9.Kag erkek cocuga sahip olmak istedigim konusunu ailemle hig
konusmam.

10.Istedigim erkek cocuk sayisi, ailemin sahip olmamu istedigi
erkek ¢cocuk sayisindan farklidir.

11.Eger bir akrabam maddi sikintida oldugunu sdylerse, elimden
geldigince yardim ederim.

12.Kazancimi bol keseden mi yoksa pinti davranarak mi1
harcayacagim hig bir akrabamu ilgilendirmez.

13.Ne tiir bir egitim gorecegime karar verirken yakin akrabalarimin
tavsiyelerine kulak vermem.

14.Her ailenin kendine has problemleri vardir. Bunlar1 akrabalara
anlatmanin bir yarar1 yoktur.

15.Evlenecegim (evlendigim) kisi hakkinda komsularimin ne
diisiinecegi dnemli degil.

16.Komsularim benden ve evdekilerden 6diing bir sey
almamuglardir.

17.Komsularla goriisiirken temkinli olmali, ¢linkii merakli
oldugunuzu, islerine burnunuzu soktugunuzu diisiinebilirler.

18.Yanlarindan gegerken komsularim bana selam vermezse
huzursuz olurum.

19.Miimkiin olsa arkadaglarimla ortak bir arabaya sahip olmay1
isterdim; bdylece hepimizin ayr1 ayr1 fazla para harcamamiza gerek
kalmazda.

20.1yi arkadaglarimla yakin oturmak benim igin énemlidir.




1: Kesinlikle Katilmiyorum 5: Kesinlikle Katiliyorum

21.Tatile arkadaslarla ¢ikmak, daha az 6zgiirliik ve daha ¢ok
kisitlama getirir; sonucta daha az eglenilir.

22 Paray1 ¢ok sevip sevmemem kisisel bir sorundur;
arkadaslarimin bu konudaki diisiinceleri beni ilgilendirmiyor.

23.0grencilerin bagimsizlik dzelliklerini gelistirmemiz gerekir,
boylece okulla ilgili islerde diger dgrencilere fazla giivenmezler.

24 Meslektaslarla birlikte ¢alisip, birlikte karar verirken ¢ok az
sey kaybedilir, ¢ok sey kazanilir.

25.1s arkadasim, elektrik ve su parasini ddemek icin paraya
ihtiyact oldugunu sdylerse yardim ederim.

26.0kulda basarili olmak i¢in sinif arkadaslarinin yardimi
onemlidir.

27.Cogu kez, bir seyi yaparken isbirligi yapmaktansa o seyi tek
bagina yapmak daha iyidir.

28.Bir yemege cok kisi karisirsa yemek kotii olur ataséziiyle
anlatilmak istenen diisiinceye katiliyorum.

29.Giliniimiizde ailelerin ¢ocuklarinin kigisel geligimlerini
engelleyen sert bir tutum iginde
Olduklarini diisiiniiyorum.

30.Gengler, flort konusunda ailelerini tavsiyelerini
dinlemelidirler.

31.Sikintili oldugum zamanlarda, akrabalarimin yardim edecegine
giivenirim.

32.Ulkenin politik gelecegi konusunda komsularimla ¢ene
¢almam.

33.Komsularimin mutlu olup olmamalar1 beni etkiler; onlari
distintiriim.

34.Komsularim bana hep ¢evrede olup biten ilging seyleri
anlatirlar.

35.Bana ait esyalar (fotograf makinesi, palto
v.b.) meslektaslarima hi¢ 6diing vermedim.

36.Komsularimla her giin karsilagip konusmayi seviyorum.

37Komsularla nasil dost olunmaz ger¢ekten anlamiyorum.

38.Bir sorunumla ilgili olarak arkadaslarimla tartigmaktansa onu
kendi basima halletmeye ¢aligirim.

39.Ne tiir bir iste ¢alisacagim konusunda yakin
Arkadaglarimin diisiincelerini kesinlikle dikkate almam.

40.Bir amirin, yaninda ¢alisanlara kisisel yasamlari (tatile nereye
gidiyorsun? gibi) hakkinda soru sormasi uygun degildir.




EK-5 ARASTIRMA VERILERINiN DEGERLENDIRILMESINE iLiSKIN
EK iSTATISTIKSEL TABLOLAR
1. Mavi Ve Beyaz Yakahlar i¢in Tiim Olceklerde T-Testi

. Mavi Yaka Ortalam | Standart
Olcekler N t P
Beyaz Yaka a Sapma

) Mavi Yaka | 201 | 3,0875 | 0,9360
Adil Dagitim Olgegi 2,107 | 0,036*
Beyaz Yaka | 140 | 3,2989 | 0,8758

) Mavi Yaka | 201 | 3,0839 0,8660
Adil islem Olcegi -1,869 0,062
Beyaz Yaka | 139 | 3,2641 0,8854

Adil Etkilesim Mavi Yaka | 201 | 3,2384 | 0,8941
. 2,461 | 0,014%
Olgegi Beyaz Yaka | 138 | 3,4738 | 0,8215

) Mavi Yaka | 201 | 3,1550 0,7956
Adalet Olgegi -2,524 0,012*
Beyaz Yaka | 140 | 3,3740 0,7775

Orgiitsel Bireycilik Mavi Yaka | 201 | 3,5378 0,6953

. -1,618 | 0,106
Olgegi Beyaz Yaka | 140 | 3,6577 0,6398
Orgiitsel Mavi Yaka | 201 | 3,1724 | 0,9108
Topluluk¢uluk -2,219 0,027*

R Beyaz Yaka | 139 | 33748 0,7634
Olcegi

Orgiitsel Kiiltiir Mavi Yaka | 201 | 3,3413 0,7253
-2,203 0,028*

Olgegi Beyaz Yaka | 140 | 3,5099 | 0,6486
Bireysel Kiiltiir Mavi Yaka | 200 | 3,1511 0,4262
o 2,945 | 0,003*
Olgegi Beyaz Yaka | 140 | 3,0334 0,3105

Tabloya gore, Adil Dagitim Olgeginde Mavi Yakali ¢alisanlarn ortalamalari
3,0875, Beyaz Yakali ¢alisanlarin ortalamalari ise 3,2989°dur.

Adil Islem Olgeginde Mavi Yakali calisanlarin ortalamalar1 3,0839, Beyaz

Yakali ¢alisanlarin ortalamalari ise 3,264 1 dir.



Adil Etkilesim Olgeginde Mavi Yakali calisanlarin ortalamalar1 3,2384,
Beyaz Yakali ¢alisanlarin ortalamalari ise 3,4738dir.

Adalet Olgeginde Mavi Yakali calisanlarin ortalamalari 3,1550, Beyaz Yakali

calisanlarin ortalamalari ise 3,3740dr.

Orgiitsel Bireycilik Olgeginde Mavi Yakali calisanlarin ortalamalar1 3,5378,
Beyaz Yakali ¢alisanlarin ortalamalari ise 3,6577’dir.

Orgiitsel Toplulukculuk Olgeginde Mavi Yakali calisanlarin ortalamalari
3,1724, Beyaz Yakali ¢alisanlarin ortalamalari ise 3,3748’dir.

Orgiitsel Kiiltiir Olceginde Mavi Yakali calisanlarin ortalamalar1 3,3413,

Beyaz Yakali calisanlarin ortalamalari ise 3,5099°dur.

Bireysel Kiiltiir Olgeginde Mavi Yakali calisanlarin ortalamalar1 3,1511,

Beyaz Yakali ¢calisanlarin ortalamalari ise 3,0334 tiir.

Buna gore; Adil Dagitim Olgegi, Adil Etkilesim Olgegi, Adalet Olgegi,
Orgiitsel Toplulukculuk Olgegi, Orgiitsel Kiiltiir Olgegi ve Bireysel Kiiltiir Olgegi
ortalamalar1 bakimindan Mavi Yaka ve Beyaz Yaka calisanlar arasinda farklilik
bulunmaktadir. Adil Dagitim Olgegi, Adil Etkilesim Olgegi, Adalet Olgegi, Orgiitsel
Toplulukguluk Olgegi ve Orgiitsel Kiiltiir Olgegi i¢in Beyaz Yakali calisanlarin
ortalamalar1 daha yiiksek iken, Bireysel Kiiltiir Olgegi icin ise Mavi Yakal

calisanlarin ortalamalar1 daha yiiksektir.



2. Cinsiyet Degiskeni icin Adalet Olgegi Ve Alt Olceklerinde T-Testi

. Ortalam | Standart
Olcekler Cinsiyet N t P
a Sapma
) Erkek 227 3,1885 0,9287
Adil Dagitim Olcegi 0,333 0,739
Kadin 115 3,1535 0,8943
) Erkek 227 3,1640 0,8860
Adil islem Olcegi 0,219 0,827
Kadin 114 3,1420 0,8596
Adil Etkilesim Erkek 227 3,3517 0,8951
o 0,482 0,630
Olgegi Kadin 113 3,3032 0,8226
) Erkek 227 3,2545 0,8125
Adalet Olgegi 0,284 0,777
Kadin 115 3,2287 0,7576

Tabloya gore, Adil Dagitim Olgeginde Erkek calisanlarin ortalamalar1 3,1885,

Kadin ¢alisanlarin ortalamalar1 ise 3,1535°tir.

Adil Islem Olgeginde FErkek c¢alisanlarin ortalamalari 3,1640, Kadm

calisanlarin ortalamalari ise 3,1420°dir.

Adil Etkilesim Olgeginde Erkek calisanlarin ortalamalart 3,3517, Kadm

calisanlarin ortalamalari ise 3,3032’dir.

Adalet Olgeginde Erkek calisanlarin ortalamalar1 3,2545, Kadm ¢alisanlarin

ortalamalari ise 3,2287dir.

Buna gore; Adalet Olgegi ve Alt dlgekleri igin cinsiyet bakimindan farklilik

bulunmamaktadir.




3. lisletmelere Gore ANOVA

Mavi
Yaka . Kareler Kareler
Cinsiyet Olgekler SD F P
Beyaz Toplami Ortalamasi
Yaka
Erkek Adil Gruplar Aras1 | 19,879 4 4,97
Dagitim Grup Ici 85,353 | 130 0,657 7,569 | 0,000*
Olgegi Toplam 105,232 | 134
Adil Gruplar Arast | 12,552 4 3,138
Islem Grup Ici 86,405 | 130 0,665 4,721 | 0,001*
Olgegi Toplam 98,957 | 134
Adil Gruplar Arast | 11,015 4 2,754
Etkilesim Grup Ici 90,934 | 130 0,699 3,937 | 0,005%
Olgegi Toplam 101,949 | 134
Adalet Gruplflr Aras1 | 12,628 4 3,157
Olcegi Grup I¢i 67,176 | 130 0,517 6,110 | 0,000%
Mavi Toplam 79,804 | 134
Yaka Orgiitsel Gruplar Aras1 | 4,634 4 1,159
Bireycilik Grup Ici 52,11 130 0,401 2,890 | 0,025%
Olgegi Toplam 56,745 | 134
Orgiitsel Gruplar Arast | 13,334 4 3,333
Toplulukgulu Grup Igi 92,682 | 130 0,713 4,676 | 0,001*
k Olgegi Toplam 106,016 | 134
Orgiitsel Gruplar Arast | 6,977 4 1,744
Kiiltiir Grup Ici 56,447 | 130 0,434 4,017 | 0,004*
Olgegi Toplam 63,424 | 134
Bireysel Gruplar Arast | 2,188 4 0,547
Kiiltiir Grup Ici 22,641 | 129 0,176 3,117 | 0,017%
Olgegi Toplam 24,829 | 133
Beyaz Adil Gruplar Arast | 9,741 5 1,948 2,091 0,074
Yaka Dagitim Grup Ici 79,178 | 85 0,932




Olgegi Toplam 88,918 | 90
Adil Gruplar Aras1 | 6,619 5 1,324
Islem Grup Ici 70,952 85 0,835 1,586 | 0,173
Olgegi Toplam 77,571 90
Adil Gruplar Arast | 9,022 5 1,804
Etkilesim Grup Ici 68,568 85 0,807 2,237 0,058
Olgegi Toplam 77,591 90
Adalet Grupl?lr Aras1| 7,522 5 1,504
Olcei Grup I¢i 61,016 | 85 0,718 2,096 | 0,074
Toplam 68,538 | 90
Orgiitsel Gruplar Aras1 | 3,430 5 0,686
Bireycilik Grup Ici 41,611 84 0,495 1,385 | 0,238
Olgegi Toplam 45,041 89
Orgiitsel Gruplar Aras1 | 6,700 5 1,340
Toplulukgulu Grup Ici 52,206 84 0,621 2,156 | 0,067
k Olgegi Toplam 58,906 | 89
Orgiitsel Gruplar Aras1 | 4,614 5 0,923
Kiltiir Grup Ici 39915 | 84 0,475 1,942 | 0,096
Olgegi Toplam 44,528 | 89
Bireysel Gruplar Arast | 0,450 5 0,090
Kiiltiir Grup Ici 8,413 84 0,100 0,900 | 0,485
Olgegi Toplam 8,863 | 89
Mavi
Yaka . Kareler Kareler
Cinsiyet Olgekler SD F P
Beyaz Toplam Ortalamasi
Yaka
Kadin Mavi Adil Gruplar Aras1 | 3,753 3 1,251
Yaka Dagitim Grup Ici 63,806 | 62 1,029 1,216 | 0,312
Olgegi Toplam 67,559 | 65
Adil Gruplar Arast | 4,202 3 1,401 1,873 0,143
Islem Grup Ici 46,367 | 62 0,748




Olgegi Toplam 50,569 | 65
Adil Gruplar Arast | 2,260 3 0,753
Etkilesim Grup Ici 54,767 | 62 0,883 0,853 | 0,470
Olgegi Toplam 57,028 65
Adalet Gruplflr Aras1 | 2,347 3 0,782
Olcegi Grup I¢i 43,438 | 62 0,701 1,117 | 0,349
Toplam 45,786 | 65
Orgiitsel Gruplar Aras1 | 1,086 3 0,362
Bireycilik Grup Ici 37,474 | 62 0,604 0,599 | 0,618
Olgegi Toplam 38,560 | 65
Orgiitsel Gruplar Arast | 2,411 3 0,804
Toplulukgulu Grup I¢i 55,794 | 62 0,900 0,893 | 0,450
k Olgegi Toplam 58,206 | 65
Orgiitsel Gruplar Aras1 | 1,234 3 0,411
Kiiltiir Grup Ici 38,981 | 62 0,629 0,654 | 0,583
Olgegi Toplam 40,215 | 65
Bireysel Gruplar Arast | 0,558 3 0,186
Kiiltiir Grup Ici 10,762 | 62 0,174 1,071 | 0,368
Olgegi Toplam 11,319 | 65
Beyaz Adil Gruplar Arast | 1,971 5 0,394
Yaka Dagitim Grup Ici 13,928 | 43 0,324 1,217 | 0,318
Olgegi Toplam 15,899 | 48
Adil Gruplar Aras1 | 2,573 5 0,515
Islem Grup I¢i 27,852 | 42 0,663 0,776 | 0,572
Olgegi Toplam 30,425 | 47
Adil Gruplar Aras1 | 2,652 5 0,530
Etkilesim Grup Ici 12,008 | 41 0,293 1,811 | 0,132
Olgegi Toplam 14,660 | 46
Adalet Gruplf"tr Aras1| 1,921 5 0,384
Olcegi Grup I¢i 12,941 | 43 0,301 1,277 | 0,292
Toplam 14,862 | 48




Orgiitsel Gruplar Aras1 | 1,490 5 0,298

Bireycilik Grup Ici 9,082 44 0,206 1,443 | 0,228
Olgegi Toplam 10,571 | 49

Orgiitsel Gruplar Aras1 | 2,212 5 0,442

Topluluk¢ulu Grup Igi 18,768 43 0,436 1,013 | 0,422
k Olgegi Toplam 20,979 | 48

Orgiitsel Gruplar Aras1 | 1,441 5 0,288

Kiltiir Grup I¢i 11,490 | 44 0,261 1,104 | 0,372
Olgegi Toplam 12,931 | 49

Bireysel Gruplar Aras1 | 0,331 5 0,066

Kiltiir Grup Ici 4,168 44 0,095 0,698 | 0,627
Olgegi Toplam 4,499 49

Tabloya gore, Mavi yakali erkek personelde biitiin 6l¢ekler i¢in Fabrikalar

arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir. Farklarin kaynagini bulmak i¢in ise Tukey

b analizi uygulanmis ve asagidaki sonuglar elde edilmistir.

Erkek Mavi Yaka Adil Dagitim Olcegi

Isletme Tiirii N 1. Grup 2. Grup
La farge 32 2,7792
Argelik 24 2,8563
Tansel 32 3,0328
Gentas 31 3,6371
CP 16 3,7438

Tabloya gére, Gentas ve CP isletmelerin Adil Dagitim Olgegi ortalama puani

La Farge, Arcelik ve Tansel isletmelerinin ortalama puanina gore daha yiiksektir.




Erkek Mavi Yaka Adil islem Olcegi

Isletme Tiirii N 1. Grup 2. Grup 3. Grup
Argelik 24 2,6944
La Farge 32 2,9521 2,9521
Tansel 32 3,0479 3,0479
Gentas 31 3,4140 3,4140
CP 16 3,6479

Tabloya gore, Argelik isletmesinin Adil Islem Olgegi ortalama puani diger
isletmelerin ortalamasindan daha diisiik, CP isletmesinin Adil Islem Olgegi ortalama
puani ise diger isletmelerin ortalamasindan daha yiiksektir. Arcelik isletmesi ile
Gentas ve CP isletmeleri arasinda, La Farge ve Tansel isletmeleri ile CP isletmesi

arasinda farklilik bulunmaktadir.

Erkek Mavi Yaka Adil Etkilesim Ol¢egi

Isletme Tiirii N 1. Grup 2. Grup
Argelik 24 2,9769
Tansel 32 3,0408

La Farge 32 3,2216 3,2216

Gentas 31 3,5927 3,5927

CP 16 3,7700

Tabloya gore, Argelik isletmesinin Adil Etkilesim Olgegi ortalama puami
diger isletmelerin ortalamasindan daha diisiik, CP isletmesinin Adil Etkilesim Olgegi
ortalama puanm ise diger isletmelerin ortalamasindan daha yiiksektir. Arcelik ve

Tansel isletmesi ile CP isletmesi arasinda farklilik bulunmaktadir.



Erkek Mavi Yaka Adalet Olcegi

Isletme Tiirii N 1. Grup 2. Grup 3. Grup
Argelik 24 2,8626
La farge 32 3,0309 3,0309
Tansel 32 3,0424 3,0424
Gentas 31 3,5486 3,5486
CP 16 3,7257

Tabloya gore, Arcelik isletmesinin Adalet Olgegi ortalama puani diger
isletmelerin ortalamasindan daha diisiikk, CP isletmesinin Adalet Olgegi ortalama
puani ise diger isletmelerin ortalamasindan daha yiiksektir. Arcelik isletmesi ile
Gentas ve B isletmeleri arasinda, La farge ve Tansel isletmeleri ile CP igletmesi

arasinda farklilik bulunmaktadir.

Erkek Mavi Yaka Orgiitsel Bireycilik Olcegi

Isletme Tiirii N 1. Grup 2. Grup
La Farge 32 3,3958

Tansel 32 3,4417 3,4417

Cp 16 3,5938 3,5938

Argelik 24 3,7292 3,7292

Gentas 31 3,8602

Tabloya gore, La Farge isletmesinin Orgiitsel Bireycilik Olcegi ortalama
puani diger isletmelerin ortalamasindan daha diisiik, Gentas isletmesinin Orgiitsel
Bireycilik Olgegi ortalama puam ise diger isletmelerin ortalamasindan daha

yiiksektir. La Farge isletmesi ile Gentas isletmesi arasinda farklilik bulunmaktadir.



Erkek Mavi Yaka Orgiitsel Topluluk¢uluk Olcegi

Isletme Tiirii N 1. Grup 2. Grup 3. Grup
Tansel 32 2,8205
La farge 32 3,1261 3,1261
Arcelik 24 3,2440 3,2440 3,2440
Gentas 31 3,4631 3,4631
CP 16 3,8393

Tabloya gore, Tansel isletmesinin Orgiitsel Topluluk¢uluk Olgegi ortalama
puan1 diger isletmelerin ortalamasindan daha diisiik, CP isletmesinin Orgiitsel
Toplulukguluk Olgegi ortalama puam ise diger isletmelerin ortalamasindan daha
yiiksektir. Tansel igletmesi ile Gentas ve CP igletmeleri arasinda, La farge isletmesi

ile CP isletmesi arasinda farklilik bulunmaktadir.

Erkek Mavi Yaka Orgiitsel Kiiltiir Olcegi

Isletme Tiirii N 1. Grup 2. Grup
Tansel 32 3,1150
La farge 32 3,2494 3,2494
Argelik 24 3,4679 3,4679
Gentas 31 3,6443
CP 16 3,7252

Tabloya gore, Tansel isletmesinin Orgiitsel Kiiltiir Olgegi ortalama puani
diger isletmelerin ortalamasindan daha diisiik, CP isletmesinin Orgiitsel Kiiltiir
Olgegi ortalama puani ise diger isletmelerin ortalamasindan daha yiiksektir. Tansel

isletmesi ile Gentas ve CP isletmeleri arasinda farklilik bulunmaktadir.



Erkek Mavi Yaka Bireysel Kiiltiir Olcegi

Isletme Tiirii N 1. Grup 2. Grup
La farge 32 3,0388
Tansel 31 3,0922
Gentas 31 3,0981
Argelik 24 3,2549 3,2549
CP 16 3,4396

Tabloya gore, La Farge isletmesinin Bireysel Kiiltiir Ol¢egi ortalama puani diger
isletmelerin ortalamasindan daha diisikk, CP isletmesinin Bireysel Kiiltir Olcegi
ortalama puani ise diger isletmelerin ortalamasindan daha yiiksektir. La Farge,

Tansel ve Gentas isletmesi ile CP isletmesi arasinda farklilik bulunmaktadir.

4. Cinsiyete Gore Mavi ve Beyaz Yakalilar i¢in Tiim Ol¢eklerde T-Testi

. Mavi Yaka Ortalam | Standart
Cinsiyet Olgekler N t P
Beyaz Yaka a Sapma
Erkek Adil Dagitim Mavi Yaka 135 3,1643 0,8861
.. -0,404 0,686
Olcegi Beyaz Yaka | 91 3,2154 | 09939
Adil islem Mavi Yaka 135 3,1175 0,8593
. -0,989 0,324
Olgegi Beyaz Yaka 91 3,2366 0,9283
Adil Etkilesim Mavi Yaka 135 3,2855 0,8722
-1,316 0,190

Olgegi Beyaz Yaka | 91 | 3,4452 | 09285

) Mavi Yaka 135 3,2049 0,7717
Adalet Olcegi -1,086 0,279
Beyaz Yaka 91 3,3248 0,8726

Orgiitsel Mavi Yaka 135 | 3,5960 0,6507

Bireycilik 0,108 0,914

N Beyaz Yaka | 99 | 35861 | 0,7113
Olgegi

Orgiitsel Mavi Yaka 135 3,2366 0,8894 -0,782 0,435




Toplulukgulu | Beyaz Yaka

.. 90 3,3280 0,8135
k Olcegi

Orgiitsel Mavi Yaka | 135 | 3,4035 | 0,6879
L -0,450 | 0,653
Kiiltiir Olgegi | Beyaz Yaka | 90 | 34461 | 0,7073

Bireysel Mavi Yaka | 134 | 3,1515 | 0,4320
e 2,459 | 0,015*
Kiiltiir Olgegi | Beyaz Yaka | 90 | 3,0209 | 03155

Adil Dagitim Mavi Yaka 66 2,9303 1,0195
-3,491 | 0,001%*

Olgegi Beyaz Yaka | 49 | 3,4541 | 0,5755
Adil islem Mavi Yaka 66 3,0152 0,8820
. -1,867 | 0,065
Olgegi Beyaz Yaka | 48 | 33163 | 0,8045

Adil Etkilesim Mavi Yaka 66 3,1423 0,9366
N 2,732 | 0,007%*
Olgegi Beyaz Yaka | 47 | 3,5293 | 0,5645

) Mavi Yaka 66 3,0529 0,8392
Adalet Olgegi -3,165 | 0,002**
Beyaz Yaka | 49 3,4655 0,5564

Kadin | Orgiitsel Mavi Yaka | 66 | 34187 | 0,7702
Bireycilik -3,190 | 0,002**
N Beyaz Yaka | 50 | 37867 | 04644
Olgegi
Orgiitsel Mavi Yaka 66 3,0413 0,9462
Toplulukculu -2,797 | 0,006%*
N Beyaz Yaka | 49 | 34607 | 06611
k Olcegi
Orgiitsel Mavi Yaka | 66 | 32141 | 0,7865

L 23,392 | 0,001%*
Kiiltiir Olgegi | Beyaz Yaka | 50 | 3,6247 | 0,5137

Bireysel Mavi Yaka 66 3,1504 0,4173
e 1352 | 0,179
Kiiltiir Olgegi | Beyaz Yaka | 50 | 3,0560 | 0,3030

Tabloya gore, Adil Dagitim Olgeginde Mavi Yakali Erkek calisanlarin
ortalamalar1 3,1643, Beyaz Yakali Erkek caligsanlarin ortalamalari ise 3,2154 tiir.



Adil Islem Olgeginde Mavi Yakali Erkek ¢alisanlarin ortalamalar1 3,1175,
Beyaz Yakal1 Erkek calisanlarin ortalamalari ise 3,2366°dur.

Adil Etkilesim Olceginde Mavi Yakali Erkek calisanlarin ortalamalar
3,2855, Beyaz Yakali Erkek calisanlarin ortalamalar ise 3,4452’dir.

Adalet Olgeginde Mavi Yakal1 Erkek ¢alisanlarin ortalamalar1 3,2049, Beyaz
Yakali Erkek caligsanlarin ortalamalari ise 3,3248”dir.

Orgiitsel Bireycilik Olgeginde Mavi Yakali Erkek calisanlarin ortalamalari
3,5960, Beyaz Yakali Erkek calisanlarin ortalamalari ise 3,5861 dir.

Orgiitsel Toplulukguluk Olgeginde Mavi Yakali Erkek calisanlarin
ortalamalar1 3,2366, Beyaz Yakali Erkek calisanlarin ortalamalari ise 3,3280°dir.

Orgiitsel Kiiltiir Olgeginde Mavi Yakali Erkek calisanlarin ortalamalari
3,4035, Beyaz Yakal1 Erkek calisanlarin ortalamalar ise 3,4461 dir.

Bireysel Kiiltir Olgeginde Mavi Yakali Erkek calisanlarin ortalamalart
3,1515, Beyaz Yakali Erkek calisanlarin ortalamalar1 ise 3,0209 dur.

Buna gére; Bireysel Kiiltiir Olgegi ortalamalar1 bakimidan Mavi Yakali ve
Beyaz Yakali Erkek caligsanlar arasinda farklilik bulunmaktadir. Mavi Yakali erkek
calisanlarin ortalamalar1 Beyaz Yakali erkek calisanlarin ortalamalarindan daha

yiiksektir.

Tabloya gore, Adil Dagitim Olgeginde Mavi Yakali Kadin calisanlarin
ortalamalar1 2,9303, Beyaz Yakali Kadin c¢aliganlarin ortalamalari ise 3,454 1 tir.

Adil islem Olgeginde Mavi Yakali Kadin ¢alisanlarin ortalamalar1 3,0152,
Beyaz Yakali Kadin c¢alisanlarin ortalamalari ise 3,3163 tiir.



Adil Etkilesim Olgeginde Mavi Yakali Kadin calisanlarin ortalamalari
3,1423, Beyaz Yakali1 Kadin ¢alisanlarin ortalamalari ise 3,5293 tiir.

Adalet Olgeginde Mavi Yakali Kadin ¢alisanlarin ortalamalar1 3,0529, Beyaz

Yakali Kadin ¢alisanlarin ortalamalart ise 3,4655tir.

Orgiitsel Bireycilik Olgeginde Mavi Yakali Kadin calisanlarin ortalamalari
3,4187, Beyaz Yakali Kadin ¢alisanlarin ortalamalari ise 3,7867dir.

Orgiitsel Toplulukguluk Olgeginde Mavi Yakali Kadin calisanlarin
ortalamalar1 3,0413, Beyaz Yakali Kadin ¢alisanlarin ortalamalari ise 3,4607’dir.

Orgiitsel Kiiltiir Olgeginde Mavi Yakali Kadin ¢alisanlarin ortalamalari
3,2141, Beyaz Yakali Kadin ¢alisanlarin ortalamalari ise 3,6247°dir.

Bireysel Kiiltiir Olgeginde Mavi Yakali Kadin calisanlarm ortalamalar
3,1504, Beyaz Yakali1 Kadin ¢alisanlarin ortalamalari ise 3,0560°dur.

Buna gore; Adil Dagitim Olgegi, Adil Etkilesim Olgegi, Adalet Olgegi,
Orgiitsel Bireycilik Olgegi, Orgiitsel Toplulukculuk Olgegi ve Orgiitsel Kiiltiir
Olgegi ortalamalar1 bakimmdan Mavi Yakali ve Beyaz Yakali kadin calisanlar

arasinda farklilik bulunmaktadir.

Biitiin farklilik gdzlenen Olgekler igin Beyaz Yakali kadin calisanlarin

ortalamalar1 Mavi Yakali kadin ¢alisanlara gore daha yiiksektir.



5. Kismi Korelasyon

Birey
Adil |Adil Orgiits Orgiit| sel
Kontrol ..
. Dagiti| isle | Adil Adal el Orgiitsel | sel |Kiiltii
Degisken Olgekler
leri m m |Etkiles| et Bireyci| Topluluke Kiiltii, r
eri N .. .. "
Olgeg Olge, im |Olce lik uluk r |Olceg
i | gi |Olcegi| gi Olcegi Olcegi |Olgegi| ilc
yas, Korelas 0,62 0,82
- 0,655 0,375 0,529 0,515 10,083
Adil yon 8 0
egitim Dagiom P 0,00 0,00
.. - 0,000* 0,000* | 0,000% |0,000*| 0,132
diizeyi, Olgegi 0* 0*
S.D. - 331 331 | 331| 331 331 331 | 331
calisma Korelas 0,89
0,628 - | 0,773 0,414 0,679 0,632 10,141
siiresi yon 6
Adil islem
. P 0,000 0,00 0,010
Olcegi - 10,000* 0,000% | 0,000 0,000*
% 0* %
S.D. 331 - 331 | 331 | 331 331 331 | 331
Korelas 0,77 0,94
0,655 - 0,499 0,724 0,701 | 0,164
Adil yon 3 1
Etkilesim P 0,000 | 0,00 0,00 0,003
_, - 0,000% | 0,000*% 0,000*
Olgegi * 0* 0* *
S.D. 331 | 331 - 331 | 331 331 331 | 331
Korelas 0,89
0,820 0,941 | - | 0,493 0,737 0,707 10,153
yon 6
Adalet
N P 0,000 | 0,00 0,005
Olcegi 0,000*| - 10,000%| 0,000% 0,000*
% 0* %
S.D. 331 | 331 | 331 - 331 331 331 | 331
Orgiitsel  Korelas 0,41 0,49
0,375 0,499 - 0,623 0,858 10,240
Bireycilik yon 4 3
Olcegi P 0,000 | 0,00 0,00 0,000
0,000* - 0,000* 0,000*
% 0* 0* %




S.D. 331 331 | 331 | 331 - 331 331 | 331
. Korelas 0,67 0,73
Orgiitsel 0,529 0,724 0,623 - 0,936 | 0,262
yon 9 7
Topluluke
P 0,000 | 0,00 0,00 0,000
uluk 0,000* 0,000* - 0,000*
. % 0* 0* %
Olcegi
S.D. 331 331 331 | 331 | 331 - 331 | 331
Korelas 0,63 0,70
. 0,515 0,701 0,858 0,936 - 10,282
Orgiitsel yon 2 7
Kiiltiir P 0,000 | 0,00 0,00 0,000
. 0,000* 0,000* | 0,000* -
Olcegi * 0* 0* ®
S.D. 331 1331 331 | 331 | 331 331 - 331
Korelas 0,14 0,15
0,083 0,164 0,240 0,262 0,282 | -
Bireysel yon 1 3
Kiiltiir P 0,01 0,00
. 0,132 0,003* 0,000* | 0,000* 0,000*% -
Olcegi 0* 5*
S.D. 331 1331 331 | 331 | 331 331 331 -

Korelasyon analizi sonucunda, Adil Dagitim Olgegi ile Adil islem Olgegi,

Adil Etkilesim Olgegi, Adalet Olgegi, Orgiitsel Bireycilik Olgegi, Orgiitsel

Toplulukculuk Olgegi ve Orgiitsel Kiiltiir Olgegi arasinda pozitif yonde giiglii bir

iliski oldugu gdriilmektedir.(P<0,05)

Adil Islem Olgegi ile diger biitiin dlgekler arasinda pozitif yonde giiglii bir

iliski oldugu goriilmektedir.(P<0,05)

Adil Etkilesim Olgegi ile diger biitiin dlgekler arasinda pozitif yonde giiclii bir

iliski oldugu goriilmektedir.(P<0,05)

Adalet Olgegi ile diger biitiin 6lgekler arasinda pozitif yonde giiclii bir iliski

oldugu goriilmektedir.(P<0,05)




Orgiitsel Bireycilik Olgegi ile diger biitiin dlgekler arasinda pozitif yonde
giiclii bir iliski oldugu gériilmektedir.(P<0,05)

Orgiitsel Topluluk¢uluk Olgegi ile diger biitiin dlgekler arasinda pozitif yonde
giiclii bir iliski oldugu gorilmektedir.(P<0,05)

Orgiitsel Kiiltiir Olgegi ile diger biitiin dlgekler arasinda pozitif yonde giiglii
bir iligki oldugu goriilmektedir.(P<0,05)

Bireysel Kiiltiir Olcegi ile Adil Islem Olgegi, Adil Etkilesim Olgegi, Adalet
Olgegi, Orgiitsel Bireycilik Olgegi, Orgiitsel Toplulukguluk Olgegi ve Orgiitsel

Kiiltiir Olgegi arasinda pozitif yonde giiclii bir iliski oldugu gériilmektedir.(P<0,05)

6. Yetisme Yerine Gore ANOVA

. Kareler Kareler
Olcekler SD F P
Toplanm Ortalamasi
) Gruplar Arast 3,168 3 1,056
Adil .
N _ Grup Ici 283,053 338 0,837 1,261 0,288
Dagitim Olgegi
Toplam 286,221 341
Adil Gruplar Arast 3,439 3 1,146
Islem Grup I¢i 257,523 337 0,764 1,500 0,214
Olgegi Toplam 260,962 340
Gruplar Arast 1,783 3 0,594
Adil )
. ~ Grup I¢i 255,304 336 0,760 0,782 0,505
Etkilesim Olg¢egi
Toplam 257,086 339
Gruplar Arast 2,184 3 0,728
Adalet .
; ) Grup Ici 212,512 338 0,629 1,158 0,326
Olgegi
Toplam 214,695 341
Orgiitsel Gruplar Arast 0,329 3 0,110
Bireycilik Grup I¢i 155,352 339 0,458 0,239 0,869
Olgegi Toplam 155,681 | 342




Orgiitsel Gruplar Arast 0,838 3 0,279
Toplulukguluk ~ Grup Ici 249,093 | 337 0,739 0,378 0,769
Olgegi Toplam 249,930 | 340
. Gruplar Arast 0,345 3 0,115
Orgiitsel Kiiltiir )
) ) Grup I¢i 167,022 | 339 0,493 0,233 0,873
Olgegi
Toplam 167,367 342
Gruplar Arast 0,376 3 0,125
Bireysel Kiiltiir .
) ) Grup I¢i 50,400 338 0,149 0,840 0,473
Olgegi
Toplam 50,775 341

Tabloya gore, hicbir dlgek i¢in yetisme yeri bakimindan anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir. (P>0,05)

7. Isletme Bazinda Asamah Regresyon Analizi

isletme R R’ Diizeltilmis R*
Argelik 0,848 0,719 0,707
Cp 0,868 0,754 0,747
Gambro 0,809 0,655 0,636
Gentag 0,723 0,523 0,518
La farge 0,683 0,466 0,440
Tansel 0,752 0,566 0,561
. Kareler Kareler
Isletme SD F P
Toplam Ortalamasi
Regresyon 22,940 2 11,470
Arcelik  Artik 8,966 46 0,195 58,850 | 0,000*
Toplam 31,906 48
CP  Regresyon 14,349 1 14,349 101,211 | 0,000%
Artik 4,679 33 0,142




Toplam 19,027 34
Regresyon 5,125 1 5,125
Gambro Artik 2,705 19 0,142 35,996 | 0,000*
Toplam 7,830 20
Regresyon 30,744 1 30,744
Gentas Artik 28,029 90 0,311 98,717 | 0,000*
Toplam 58,773 91
Regresyon 9,607 2 4,804
La Farge Artik 11,011 41 0,269 17,887 | 0,000*
Toplam 20,618 43
Regresyon 32,307 1 32,307
Tansel Artik 24,776 93 0,266 121,270 |  0,000*
Toplam 57,083 94
Modele Alinan Degiskenler
isletme Degiskenler Beta
Sabit -0,604 -1,658 0,104
. |Orgiitsel
Arcelik 0,936 8,982 0,000*
Toplulukguluk
Yas Grubu 0,191 4,194 0,000*
Sabit 0,679 2,345 0,025*
CP |Orgiitsel
0,805 10,060 0,000*
Toplulukguluk
Sabit 1,408 3,608 0,002*
Gambro |Hrgiitsel
0,628 6,000 0,000*
Topluluk¢uluk
Sabit 0,797 2,981 0,004*
Gentas
Orgiitsel Kiiltiir 0,746 9,936 0,000*




Sabit -1,054 -1,139 0,261

Orgiitsel

La farge 0,604 4,978 0,000*
Toplulukguluk
Bireysel Kiiltiir 0,727 2,387 0,022*
Sabit 1,139 6,267 0,000*

Tansel  |Grgiitsel
0,631 11,012 0,000*
Toplulukguluk

Asamal1 regresyon analizine gore, Argelik isletmesi i¢in Adalet Olgeginin

%71,9’u modele alinan bagimsiz degiskenler tarafindan agiklanmakta,

CP isletmesi i¢in Adalet Olgeginin %75,4’ii modele alinan bagimsiz degisken

tarafindan agiklanmakta,

Gambro isletmesi igin Adalet Olgeginin %65,5’i modele alman bagimsiz

degisken tarafindan aciklanmakta,

Gentas isletmesi i¢in Adalet Olgeginin %52,3’ii modele alinan bagimsiz

degisken tarafindan aciklanmakta,

La farge isletmesi icin Adalet Olgeginin %46,6’s1 modele alinan bagimsiz

degiskenler tarafindan aciklanmakta,

Tansel isletmesi i¢in Adalet Olgeginin %56,6’s1 modele alman bagimsiz

degisken tarafindan agiklanmaktadir.

Buna gore, isletmelerin regresyon modelleri asagidaki gibi olusmustur.
Arcelik: Adalet Olgegi = -0,604 + (0,936*Orgiitsel Toplulukculuk Olgegi) +
(0,191*Yas Grubu)

CP: Adalet Olgegi = 0,679 + (0,805*Orgiitsel Toplulukculuk Olgegi)
Gambro: Adalet Olgegi = 1,408 + (0,628*Orgiitsel Toplulukculuk Olgegi)
Gentas: Adalet Olgegi = 0,797 + (0,746*Orgiitsel Kiiltiir Olcegi)



La farge: Adalet Olgegi = -1,054 + (0,604*Orgiitsel Toplulukguluk Olgegi) +
(0,727*Bireysel Kiiltiir Olgegi)
Tansel:Adalet Olgegi = 1,139 + (0,631*Orgiitsel Toplulukguluk Olcegi)

Disarida Kalan Degiskenler

Isletme Degiskenler Beta t P
Cinsiyet 0,015 0,188 0,852
Egitim 0,063 0,734 0,467
Calisma Siiresi -0,071 -0,459 0,649
Mavi — Beyaz Yaka 0,136 1,49 0,143
Arcelik
Yerlesim Yeri -0,022 -0,266 0,791
Orgﬁtsel Bireycilik 0,16 1,707 0,095
Orgiitsel Kiiltiir 0,358 1,706 0,095
Bireysel Kiiltiir 0,028 0,322 0,749
Cinsiyet 0,150 1,790 0,083
Yas Grubu -0,037 -0,420 0,677
Egitim -0,047 -0,476 0,638
Caligsma Siiresi 0,084 0,965 0,342
CP  |Mavi— Beyaz Yaka -0,022 -0,237 0,814
Yerlesim Yeri -0,137 -1,591 0,121
Orgiitsel Bireycilik -0,095 -0,996 0,327
Orgiitsel Kiiltiir -0,192 -1,006 0,322
Bireysel Kiiltiir -0,097 -1,010 0,320
Gambro |Cinsiyet 0,061 0,443 0,663
Yas Grubu -0,141 -1,034 0,315




Egitim -0,116 -0,851 0,406

Caligsma Siiresi -0,042 -0,297 0,769

Yerlesim Yeri -0,117 -0,829 0,418

Orgiitsel Bireycilik -0,206 -1,117 0,279

Orgiitsel Kiiltiir -0,573 -1,123 0,276

Bireysel Kiiltiir -0,217 -1,587 0,130

Isletme Degiskenler Beta t P

Cinsiyet -0,048 -0,646 0,520

Yas Grubu 0,036 0,492 0,624

Egitim 0,000 0,004 0,997

Calisma Siiresi 0,058 0,785 0,435

Gentas Mavi — Beyaz Yaka -0,067 -0,920 0,360

Yerlesim Yeri -0,054 -0,737 0,463

Orgiitsel Bireycilik -0,077 -0,478 0,634

Bireysel Kiiltiir -0,046 -0,624 0,534
Orgiitsel

Toplulukeuluk 0,145 0,603 0,548

La Farge Cinsiyet 0,070 0,576 0,568

Yas Grubu -0,209 -1,880 0,067

Egitim 0,072 0,608 0,546

Calisma Siiresi -0,186 -1,640 0,109

Mavi — Beyaz Yaka 0,032 0,264 0,793

Yerlesim Yeri 0,008 0,063 0,950

Orgiitsel Bireycilik -0,135 -0,978 0,334




Orgiitsel Kiiltiir -0,239 -0,963 0,341

Cinsiyet -0,113 -1,667 0,099

Yas Grubu 0,088 1,276 0,205

Egitim -0,061 -0,883 0,379

Calisma Siiresi 0,003 0,040 0,968

Tansel | Mavi — Beyaz Yaka 0,037 0,534 0,595
Yerlesim Yeri -0,080 -1,154 0,252

Orgiitsel Bireycilik 0,017 0,189 0,851

Orgiitsel Kiiltiir 0,089 0,431 0,668

Bireysel Kiiltiir -0,042 -0,564 0,574




