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OZET

1960’lerden giiniimiize kadar devam eden Avrupa Birligi’ne giris siireci ve bu siire¢
icerisinde yasananlar, ilgili biitiin kurumlar1 ve politikalar1 belirleyen bir siireci de beraberinde
getirmistir. Ozellikle adaylik siirecindeki gelismelerle birlikte Avrupa Birligi politikalarinin
tilkemizdeki yansimalar1 daha net bir sekilde goriilmeye baslanmistir. Bu politikalardan birisi
olan “Isletmeler Politikas1” Avrupa Birligi icindeki turizm isletmelerini dogrudan
etkilemektedir. Avrupa Birligi’ni olusturan iilkelerde turizm endiistrisinin % 99’u KOBI
statiisiindeki isletmelerden olusmaktadir. Avrupa Birligi’'nde de 1989 yilinda “Isletmeler
Politikast”’nin olusturulmasiyla birlikte, dagitim hizmetleri, turizm ve sosyal ekonomiden
sorumlu 23 no lu Genel Miidiirliigiin kurulmas1 ve KOBI calisma grubunun gorevleri bu yeni
Genel Miidiirliige devredilmistir. Ulkemizde ise 1990’lardan itibaren imalat sanayinde faaliyet
gosteren KOBI’lerin Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi
(KOSGEB) catist altinda orgiitlenerek KOBI’lere 6zgii tesviklerden faydalanmalarina karsin,
turizm sektoriinde faaliyette bulunan isletmelere KOBI statiisiiniin taninmas1 VIIL Bes Yillik
Kalkinma Planiyla 6ngoriilen yeni bir geligmedir. Bunu takip eden yillarda da is ortaminin
gelistirilmesi ve 0Ozel girisimlerin desteklenmesine iliskin bir dizi kararlar alinarak
uygulamaya konmustur. Bu baglamda bu calismada Avrupa Birliginde alinan kararlar
uyarinca KOBI kapsaminda yer alan konaklama isletmelerinin finansman yapilarim etkileyen
faktorler ile bu isletmelerin uygulamalar1 g6z oniinde tutularak ilgili isletmelerin Tiirkiye’deki

durumuna bakilmis ve bir karsilastirma yapilmaya caligilmistir.



SUMMARY

The process of entering European Union for Turkey has been still ongoing process since
1960. This process is full of developments in the policies and does not only affect on the
organs of governments but also reveals new policies almost in all sectors. Tourism is one of
the important sectors in Turkey. In order to achieve good results from tourism, Turkey’s
policies are orientated to European Union policies.

European Union Enterprises Policy affects the tourism firms directly in EU countries.
The tourism sector in EU originated as Small and Medium Enterprises (SME) and 99 % of all
firms can be evaluated as SME.

The latest improvement for the service industry (especially in the tourism sector)
forces the governments to obey the European Union policies and it’s directives in Turkey as
well.

The definitions for SME in the literature differ from each other related to the sectors.
The process of definition for tourism sector has been developed after accelerating relations
between European Union and Turkey. In Turkey’s VIII. Five Year Development Plan tourism
firms have recently been accepted as SME.

These new policies either in the EU or in Turkey affect the financial structure of
tourism firms under the concept of SME. New financial instruments have been developed, i.e.
credits, loans, guarantee funds, leasing, factoring.

The aim of my research is to compare Turkish government’s implementations with
European Union’s policy in order to show similarities and differences and their effect on

Turkey” s entering to the European Union.
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GIRIS

Ekonomilerin gittikge daha biiyiik 6l¢iide uluslararasilastigi, kiiresellesmenin hakim oldugu
diinyamizda rekabet giiclerinin korunmasi agisindan isletmeler biiyiik 6nem tasimaktadir.
Rekabet edebilir olmanin en onemli sartlarindan birisi ise ekonomik isbirlikleri ve bolgesel
gelisimlerin icersinde yer almak seklinde ifade edilebilir. Ozellikle II. Diinya Savasi’ndan
sonra diinya ekonomilerinde goriilen ekonomik isbirliklerinden birisi olarak karsimiza ¢ikan
Avrupa Birligi de ekonomik giiclerin birlestigi, sinirlarin kalktigi ve isletmelerin rekabet
giiclerini ortaya koydugu bir birliktir. Avrupa Birligi 10 trilyon dolarhik milli geliri ile
diinyadaki toplam gelirin yaklasik % 35’ini, 2 trilyon dolar1 asan ihracatla da diinya ticaret
hacminin yaklasik % 40’1n1 elinde bulundurmaktadir (Tiirkiye Vakiflar Bankasi, 2004, s. 7).
Ulkemiz ise bu birlik igerisinde yer alma konusunda Avrupa Birligi’nin kurulusundan bu yana
caba gostermektedir. Diinyanin en biiylik ekonomik ve siyasi entegrasyonu olan AB, cesitli
politikalartyla isletmelere sadece rekabet edici politikalar iiretmemekte ayni zamanda Avrupa
Birligi siirecinde ilerleyen iilkelere de yol gosterici ve uymast gerekli politikalari
gostermektedir. Bu calismada isletmelerle ilgili olarak Avrupa Birligi Isletmeler Politikasi
kavrami yol gosterici olmusgtur.

Diinyada 20.Yiizyilin ikinci yarisinda yasanan bu gelismelere paralel olarak iilkemizde bir
cok atilim gerceklesmistir. Her sektorde kendini gosteren rekabet¢i piyasa kendi icinde denge
kurmaya calismistir.1980’1lerde baslayan ve Tiirk ekonomisinin en onemli gelir kalemlerinden
olan turizm sektoriinde yasananlar da gelisen diinya ekonomisinin bir pargasi olarak karsimiza
cikmigtir. Turizm bugiin diinya gayrisafi hasilasinin 6nemli boliimiinii olusturan bir sektor
konumundadir. Tiim diinyadaki ekonomik duraklamaya karsin biiyiimesini devam ettirmekte
olan bu dinamik sektor, diger sektorlerin de motor giicli olarak islev gormektedir. Diinya
turizm pazarinda ortaya ¢ikan degisimlere ve yeni beklentilere her yoniiyle cevap verebilecek
bir turizm potansiyeline sahip olan iilkemizde, 1980'li yillardan itibaren alinan tedbirler,
saglanan tesvikler ve uygulanan politikalar ile ¢ok sayida turistik tesis insa edilmis, degisen
tiiketici taleplerine yanit verecek bir turizm alt yapist olusturulmustur.

Turizm sektorii yetkililerine gore, AB ile biitiinlesme asamasindaki Tiirkiye, turizm
sektoriinde tam bir uyum icin ekonomi, mevzuat ve orgiitlenme agisindan ciddi adimlar atmak
zorundadir. Turizmle ilgili tiim alanlarda AB politikalarinin izlenmesi ve ilgili mevzuata
uyum siirecine bir an Once girilmesi gerekmektedir. Belirtilen politikalar 1s1g1nda iilkemizin
turizm politikalarinin ve turizm kavramimin gereklerini daha etkin yerine getirebilmesi icin

Avrupa Birligi siirecinde turizm isletmelerini de kapsayan Avrupa Birligi Isletmeler Politikasi



kavraminin anlasilmasi ve bu dogrultuda turizmin dikkate alinmasi gelecekte rekabet giiciiniin
artirllmas1 ve daha genis anlamda turizmin uygulamada yapilmasi agisindan biiyiikk 6nem
tasimaktadir. Avrupa Birligi Isletmeler politikas1 dikkate alindiginda KOBI kavraminin sadece
turizm isletmeleri i¢in degil genel anlamda tiim isletmeler acisindan farkli agilimlar ve yeni
gelismeler sagladigi bilinmektedir. Bu agidan bakildiginda KOBI kavraminin  turizm
isletmeleri ve ozellikle konaklama sektorii acisindan degerlendirildiginde KOBI’ler igin en
onemli sorunlardan biri olan finansal kaynaklara ulasim olanaklarinin artilmasinin gelecekte
daha cok yatirim, daha ¢ok istihdam olanag1 yaratma ve siirdiiriilebilir turizm agisindan goz
ard1 edilmemesi gereken bir olgudur. Bu ¢alismada Avrupa Birligi perspektifinde genel KOBI
kavranu ile birlikte, Avrupa Birligi iilkelerinin KOBI politikalar1 ve turizm sektoriiniin
bileseni konaklama isletmeleri icin destek araclari i¢inde finansmanin yeri, KOBI kapsaminda
yer alan konaklama isletmelerinde, finansman araclari ve KOBI niteligindeki konaklama
isletmelerinde finansman ve destek alaninda devletin ve ilgili kuruluslarin rolii, katki ve
konumlari islenmistir.

Calismanin ilk boliimiinde Avrupa Birligi ile ilgili genel bilgiler 1s18inda AB kurumlari,
ortak politikalart ve Tiirkiye AB iliskileri iizerinde kisaca durulmus ve Avrupa Birligi
Isletmeler Politikasi’na ayrintilariyla deginilmis ve turizm ve Isletmeler Politikas1 baglantisi
kurulmaya caligilmistir.

Ikinci boliimde Genel KOBI kavrami agiklanmus, Tiirkiye’de ve Avrupa Birligi’nde KOBI
yaklagimlar1 incelenmis, iilke ornekleri verilerek, Alman KOBI politikasina daha ayrmtili
deginilmistir. Bu iilkenin seciminde AB icinde Onemli ekonomik gii¢ olmasi, Tiirkiye nin
ihracat ve ithalat alaninda en biiyiik partneri ve turizm alaninda AB alaninda en ¢ok turist
gonderen tilke olmas1 etkili olmustur. Ayrica 2004 yilinin Agustos ayinda Almanya ile ilgili
literatiir aragtirmasi icin Almanya’'nin Bonn Universitesi Avrupa Birligi Arastirma
Merkezi’'nde bulunulmug ve son gelismeler 1s18inda agiklamalarda bulunulmustur.

Uciincii boliimde ise, turizm sektoriiniin bileseni konaklama isletmeleri icin destek araglart
icinde finansmanin yeri, KOBI kapsaminda yer alan konaklama isletmelerinde finansman
araclar1 ve kurumlari, finansman araclari ve KOBI niteligindeki konaklama isletmelerinde
finansman ve destek alaninda devletin ve ilgili kuruluslarin rolii, katki ve konumlar1 iglenmis

ve Tiirkiye karsilagtirmasi yapilmaistir.



BiRINCi BOLUM

AVRUPA BiRLiGi VE iSLETMELER POLITiKASI PERSPEKTIiFiNDE TURIZM

1.1. Avrupa Birligi

Avrupa Birligi 2. Diinya Savagi’ndan sonra biiyiik bir yikima ugrayan Avrupa’da barisin ve
bolgesel istikrarin yeniden saglanmasi ve ekonomik yeniden yapilanma amaciyla olusturulan
bir iilkeler toplulugudur. 1958 yilinda iilke Belgika, Fransa, Hollanda, Almanya, italya ve
Liiksemburg olmak {iizere alt1 iilke tarafindan kurulan Avrupa Birligi Onceleri sadece
ekonomik bir birlik olarak adlandirilirken yillar icerisinde sanayi, tarim, ticaret, maliye,
vergiler gibi politikalar1 ortak kurumlar tarafindan yonetilen, tek para birimi Euro’nun

kullanildig: ve iiye iilkeler arasinda i¢ sinirlarin kaldirildigr bir giice doniismiistiir.

1.1.1. Avrupa Birligi’nin Tarihsel Gelisimi

Giiniimiiz Avrupa Birligi’'nin temelleri kurucu antlagmalara dayanmaktadir. Ik kurucu
antlasma 1951 yilinda Paris’te imzalanan Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu (AKCT)
Antlagmasi’dir. Bu Antlagmay1 1957 yilinda Roma’da imzalanan Avrupa Ekonomik Toplugu
(AET) ile Avrupa Atom Enerjisi Toplulugu (AAET) Antlagsmalar1 izlemistir. Bu Antlasmalar,
Avrupa Tek Senedi (1986), Maastricht Avrupa Birligi Antlasmasi (1992), Amsterdam
Antlasmasi (1997), Nice Antlagmasi (2001) ile 6nemli degisikliklere ugramistir.

Avrupa Birligi baris1 korumak ve ekonomik ve sosyal ilerlemeyi pekistirmek amaci ile bir
araya gelmis 25 iiye Devletten olugsmaktadir. Birligin icinde ortak kurumlar1 bulunan ii¢
Topluluk yer almaktadir. Bunlarn icinde ilk kurulanmi (1951 tarihli Paris Antlagsmasi'yla)
Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu (AKCT), daha sonra (1957 tarihli Roma Antlagmasi'yla)
Avrupa Ekonomik Toplulugu ve Avrupa Atom Enerjisi Toplulugudur. Topluluklar bu siirecin
sonunda Uye Devletler arasindaki biitiin i¢ sinirlar1 kaldirarak tek bir pazar kurmuslardir.
1992'de Maastrich'te imzalanan Avrupa Birligi Antlasmasi ile ekonomik ve parasal birlik
dogrultusunda ilerleyen ve belirli alanlarda hiikiimetler arasi isbirligini iceren bir Avrupa
Birligi kurulmustur (http://www.deltur.cec.eu.int/ab-ab.html).

1957'den beri 5 genisleme siireci geciren Avrupa Birligi su an 25 iiyeye sahiptir. Alt1 kurucu
iiye olan Belcika, Almanya, Fransa, Italya, Liiksemburg ve Hollanda’ya 1973 yilinda

Danimarka, irlanda ve Ingiltere; 1981 yilinda Yunanistan; 1986 yilinda Ispanya ve Portekiz,



1995 yilinda Avusturya, Finlandiya ve Isvec¢ katilmistir. 1 Mayis 2004 tarihinden itibaren ise,
Cek Cumhuriyeti, Estonya, Letonya, Litvanya, Malta, Kibris Rum Kesimi, Slovenya,

Slovakya, Polonya ve Macaristan Avrupa Birligi’ne katilmistir.

Tablo 1.1. Avrupa Birligi'ne Iliskin Temel Gostergeler (AB 25)

Yiizolgtimii 3.976.472 m?2
Niifusu 4549 milyon
GSMH (Y1llik degisim) % 2,2

Kisi basina GSMH 23.200 Euro
Issizlik Oran1 % 8,8
Enflasyon Orani % 2,2

Biiylime % 2,1

Kaynak: (Economic Forecast Spring 2004, Eurostat, Kok, 2003)

1.1.2. Avrupa Birligi Organlari

Avrupa Birligi’ni olusturan iiye {ilkelerin birlik icerisindeki iliskilerini diizenleyen
mekanizma, Birligin organlan tarafindan gerceklestirilmektedir.Bu organlar farkli konularda,
farkli alanlarda sorunlara ¢6ziim getirmek amaciyla olusturulmustur. Birligi yoneten organlar
sunlardir: Demokratik yollarla segilen Parlamento, Uye Devletleri temsil eden ve Bakanlardan
olusan Konsey, Avrupa Devlet ve Hiikiimet Baskanlar1 Dorugu, Antlasmalar'in koruyucusu
olan Komisyon, Topluluk hukukuna uyulmasimi saglayan Adalet Divani ve Birligin mali
yOnetimini izleyen Sayistay. Ayrica ekonomik, sosyal ve bolgesel cikar gruplarini temsil eden
cesitli damisma kurullaridir. Birligin dengeli gelisimine katkida bulunan projelerin
finansmanin1 kolaylastirmak amaciyla kurulmus olan bir Avrupa Yatirim Bankasi

bulunmaktadir.

1.1.2.1. Avrupa Parlamentosu

Avrupa Parlamentosu, 1958’de Roma Antlasmasina bagli Roma sozlesmesiyle,
AKCT’nun ortak meclisi olan Meclis ile Roma Antlagmasi uyarinca kurulan Meclisin
birlesmesi sonucunda ortaya ¢ikmistir. Paris Antlasmasi ile kurulan Avrupa Komiir Celik

Toplulugu’nda, Toplulugun demokratik yonden kontroliinii yapmak amaciyla bir ortak meclis




olusturulmustur. Bu meclis 1958 yilinda Roma Antlasmasi ile AET ve AAET kurulunca
Meclis’in iiye sayist artmis ve genisletilmis yapisinin ardindan 30 Mart 1962°de Avrupa
Parlamentosu ismini almistir (Karluk, 1998, s. 116). Avrupa Parlamentosu'ndaki siyasi gruplar
Birlik diizeyinde olusmaktadir (http://www.europarl.eu.int/presentation/default_en.htm).
Avrupa Parlamentosu Avrupa Birligi icinde Komisyon ve Konsey arasinda paylasilmis
yasama ve yiiriitme yetkilerinin kullanilmasinin demokratik bigimde denetlenmesi amaciyla

kurulmustur (Karluk, 1998, s. 117).

1.1.2.2. Avrupa Dorugu (Avrupa Birligi Konseyi)

1974'te kurulan Avrupa Dorugu, Devlet ve Hiikkiimet Bakanlar1 ile Komisyon
Baskani'ndan olusmaktadir. Disisleri Bakanlar ile Komisyonun bir iiyesi onlara yardimci
olmaktadir. Yilda iki kez toplanan doruk gelecekte girisilecek eylemler icin gerekli ivmeyi

saglayip faaliyetlerin ana hatlarimi ¢izmektedir (http://www.deltur.cec.eu.int/ab-doruk.html).

1.1.2.3. Avrupa Birligi Komisyonu

Avrupa Birligi Komisyonu iiye devletlerce atanan iiyelerden (komiserlerden) olusan bir
yiiritme orgamidir. Diger Avrupa Birligi kurumlarinda oldugu gibi iiye iilkelerin Avrupa
Birligi Komisyonu’ndaki komiser sayilari da niifus yogunluklarina gore belirlenmektedir.
Komisyon milli devletlerde hiikiimetlere denk gelen bir kurumdur (Karluk, 1998, s. 109).
Komisyon oncelikle ve her seyin iistiinde Antlagsmalar'in korunmasi ve gozetilmesiyle
yikiimliidiir. Gorevini yerine getirirken tarafsiz davranmakta ve Antlagma hiikiimleri ile
Antlasmalar temelinde alinan kararlarin dogru bicimde uygulanmasim gozetmektedir. Uye
Devletlerden herhangi birine karst Antlasma ihlali sorusturmasi baglatabilir ve gerekli
gordiigiinde konuyu Avrupa Adalet Divani'na gotiirebilmektedir. Bunlarin yam sira 6zellikle
Avrupa Birligi'nin rekabet kurallarimi ihlal etmeleri durumunda kisilere ve sirketlere para

cezasi verebilmektedir (http://europa.eu.int/comm/index_en.htm).
1.1.2.4. Avrupa Birligi Bakanlar Konseyi
Toplulugun yasama ve karar alma siirecinde en 6énemli rolii iistlenen Bakanlar Konseyi,

tiye iilkelerin hiikiimetlerini temsil ettigi iilkeyi taahhiit altina sokmaya ehil kisilerden

olusmaktadir. Konsey Baskanligi, Avrupa Konseyi Baskanligi’yla uyumlu olarak iiye iilkeler



tarafindan doniisiimlii olarak alti aylik donemleri kapsayacak sekilde {istlenilmektedir
(http://ue.eu.int). Avrupa Birligi Bakanlar Konseyi karar alma siirecinde Komisyon tarafindan
hazirlanarak kendisine sunulan tasarilar1 incelemekte ve karara baglamaktadir (Aykin, 2001,

s. 119).

1.1.2.5. Adalet Divani

Adalet Divani, Avrupa Birligi’nin en yiiksek yargi orgamdir (Karluk, 1998, s. 129).
Divan'n gorevi Avrupa Antlagmalarinin hukuka uygun bi¢imde yorumlanmasi ve
uygulanmasin1  saglamaktir (http://www.deltur.cec.eu.int/ab-divan.html). Divan bir {iye
Devletin Antlasmalarda 6ngoriilen bir yiikiimliiliigii yerine getiremedigine karar verebilir. Uye
Devlet bu kararin geregini yerine getirmezse Divan para cezasi uygulanmasini
kararlastirabilmektedir. Divan, kurumlarin aldigi 6nlemlerin iptali i¢in agilan davalarda bu
onlemlerin yasalligim1 inceleyebilecegi gibi bazi Onlemlerin alinmamis olmasinin

Antlasmalar'a aykirt olduguna da karar verebilir.

1.1.2.6. Sayistay

Sayistay Konsey tarafindan Avrupa Parlamentosu'nun goriisii alindiktan sonra oybirligiyle
atanan 15 iiyeden olusur. Toplantilarin1 ve calismalarim1 Litksemburg'da siirdiiren Sayistay
Avrupa Birligi'nin tiim gelir ve harcamalarinin hukuka uygun ve diizenli bi¢imde yapilip
yapilmadigini ve maliye yonetiminin tutarli olup olmadigin1 denetler. Konsey ve Parlamento
tarafindan Avrupa Topluluklari'nin genel biit¢esinin uygulamasina iliskin olarak Komisyon'un
ibrasinda yardimci olmak amaciyla yillik raporlar hazirlar. Ayrica diger kurumlarin talebi

tizerine Ozel raporlar hazirlar ve goriis bildirir (http://www.eca.eu.int).

1.1.2.7. Ekonomik ve Sosyal Komite

Ekonomik ve Sosyal Komite 222 iiyeden olusur. Bu iiyeler ii¢ grubu temsil eder.
Isverenler, isgiler ve diger ekonomik gruplar (ciftciler, esnaf ve zanaatkarlar, kiigiik ve orta
olcekli sanayi isletmeleri ve diger isletmeler, beyaz yakalilar ile bilim-6gretim camiasinin,
kooperatiflerin, ailelerin ve ekoloji hareketlerinin temsilcileri). Komite Briiksel'de toplanir.

Bir¢ok konuda karar alinmadan 6nce Komite'nin goriisiine basvurulmas: zorunludur. Komite



re'sen de goriis bildirebilir. Ekonomik ve Sosyal Komite yilda ortalama 170 goriis

bildiriminde bulunmaktadir (http://www.ces.eu.int/en/acs/fr_acs_default.htm).

1.1.2.8. Bolgeler Komitesi

Bolgeler Komitesi Avrupa Birligi Antlagsmasi'yla kurulmustur
(http://www.deltur.cec.eu.int/ab-bolge.html). Avrupa Birligi Antlasmas1 Konsey ve
Komisyon'un bolgesel ¢ikarlarin séz konusu oldugu egitim, genglik, kiiltiir, toplum sagligi,
ekonomik ve toplumsal biitiinlesme ve Avrupa capinda ulasim, telekomiinikasyon, enerji
aglar1 gibi konularda Bolgeler Komitesi'nin goriisiine basvurmalarimi hiikme baglamistir.
Bolgeler Komitesi bunun disinda resen de goriis bildirebilir.
Bolgeler Komitesi'nin faaliyetleri yilda bes kez diizenlenen genel kurul toplantilar1 disinda
sekiz komisyon ve dort alt komisyon tarafindan yiiriitiiliir. Komiteye bagli bir 6zel komisyon
Avrupa  Birligi'nde  kurumsal reform  konusunda bir rapor hazirlamaktadir

(http://www.cor.eu.int).

1.1.2.9. Avrupa Yatirim Bankasi

Avrupa Birligi'nin finans kurumu olan Avrupa Yatirim Bankas1 1958'de Roma Antlagsmasi
ile Birligin hedeflerini gerceklestirmesine yardimci olarak yatirimlart finanse etmek amaciyla
kurulmustur. AYB tiizel kisilige ve mali 6zerklige sahiptir. Banka iiyeleri Avrupa Birligi iiyesi

devletlerdir Bankanin merkezi Litksemburg'tadir (http://eib.eu.int).

1.1.2.10. Avrupa Merkez Bankasi

Avrupa Merkez Bankasi yeni ortak para birimi Euro'nun yonetiminden sorumludur.
Banka, faiz oranlarinin ne olmasi 6rneginde oldugu gibi, Avrupa para politikalar1 konusunda
bagimsiz kararlar almaktadir. Bankanin ana hedefi, Avrupa ekonomisinin enflasyondan zarar
gormesini Onlemek {izere fiyat istikrarinin saglanmasidir. Bunu yani sira, para politikalariyla
AB'nin kararlastirdigt diger siyasi hedefleri de desteklemektedir.Avrupa Merkez Bankasi,
Almanya'nin Frankfurt kentindedir. AB iilkelerinin Merkez Bankalariyla yakin iligki igcinde

calisan bir bagkan ve yonetim kurulu tarafindan yonetilmektedir ( http://www.ecb.int).



1.1.3. Tiirkiye - Avrupa Birligi iliskileri

Tiirkiye Avrupa Birligi yolunda 1950’lerden giiniimiize kadar olan gelismeler
dogrultusunda farkli gelismelerle kars1 karsiya kalmistir. Bu gelismelere baktigimizda Tiirkiye
Avrupa Birligi iligkileri bagh basina bir calisma konusu olmakla birlikte, yapilan ¢aligmanin
daha iyi kavranmasi ve bu konuda Avrupa Birligi Tiirkiye iliskilerinin kisaca gozden
gecirilmesinin faydali olacagi inanciyla, Avrupa Birligi’nin kurulusundan giiniimiize kadar

gecen Avrupa Birligi Tiirkiye iliskileri anlatilmaya ¢alisilmistir.

1.1.3.1. Ankara Anlasmasi ve Katma Protokol

Avrupa Birligi ile iliskilerimizin yaklasik kirk iki yillik bir ge¢misi vardir. Tiirkiye,
Avrupa Ekonomik Toplulugunun 1958 yilinda kurulmasindan kisa bir siire sonra Temmuz
1959'da Topluluga tam iiye olmak icin basvurmustur. Cumhuriyetimizin kurulmasindan bu
yana, hatta daha oncesinden beri, batililasma ile modernlesmenin es tutulmasi, ozellikle II.
Diinya Savagindan sonra Avrupa kitasinda veya onu merkez alarak kurulan siyasi ve gilivenlik
olusumlarinin tiimiine katilmaya tilkemizi yoneltmistir. Bu suretle Tiirkiye Avrupa Konseyi,
OECD ve NATQ'ya girmistir. Ayn1 neden, Tiirkiye'yi Avrupa'nin bu en iddiali entegrasyon
hareketine karsi kayitsiz kalmamaya sevketmistir. Dolayisiyla, Avrupa ile entegrasyonun
baslangictan itibaren {iilkemiz icin ekonomik olmaktan ziyade politik amaclar1 oldugu
sOylenebilir (www.mfa.gov.tr).

Tam tiiyelik bagvurumuza o zamanki adiyla Avrupa Ekonomik Toplulugu tarafindan
verilen cevapta, Tiirkiye'nin kalkinma diizeyinin tam iiyeligin gereklerini yerine getirmeye
yeterli olmadigi bildirilmis ve tam iiyelik kosullari gerceklesinceye kadar gecerli olacak bir
ortaklik anlagmasi imzalanmast Onerilmisti. S6zkonusu anlasma 12 Eylil 1963 tarihinde

Ankara'da imzalanmustir.



Tablo 1.2. Ankara Antlagmasi’nin Kapsami

Ankara
Anlagmas1’nin

Kapsami

A.ILKELER
B. GECIS DONEMININ UYGULAMAYA KONMASI
Glimriik Birligi / Tarim / Ekonomik nitelikteki dair hiikiimler
C. GENEL VE SON HUKUMLER
D. EKLER:

Gegici protokol / Mali protokol

Kaynak: (Ar1 Diigiince ve Toplumsal Gelisim Dernegi, 2001, s.16)

Ankara Anlagmasinin 6nsoziinde Tiirk halkinin yasam standardinin yiikseltilmesi amaciyla

Avrupa Ekonomik Toplulugunun saglayacagi destegin ilerdeki bir tarihte Tiirkiye'nin

Topluluga katilmasina yardimci olacagi belirtilmektedir. 28. maddede ise, "Anlagmanin

isleyisi, Toplulugu kuran Antlasmadan dogan yiikiimliiliiklerin tiimiiniin Tiirkiye tarafindan

tistlenebilecegini gosterdiginde, Akit Taraflar, Tiirkiye'nin Topluluga katilmasi olanagini

incelerler" denmektedir. Buradan da anlasilacagi lizere Ankara Anlasmasi uyarinca kurulan

Tiirkiye-AB ortaklik iligkisinin nihai hedefi Tiirkiye'nin Topluluga tam iiyeligidir.

Tablo 1.3. Ankara Anlagsmasi’ndan Guimriik Birligi’ne (1964-1995)

Hazirhk Donemi

-Ankara Anlasmasi ile
baslamistir(Aralik 1964).
-Ankara Anlagmasi ile 5 yil
siirmesi beklenmistir.

-Gergekte 10 y1l stirmiistiir.

Gecis Donemi

-Katma Protokol ile donemin
sart, usul, sira ve siireleri
belirlenmistir (Ocak 1973).
-Giimriik Birligine iliskin
sartlar belirlenecektir.
-Ankara Anlagmasi ile 12 yil
siirmesi beklenmistir (uzatma-

larla 22 yila ¢ikmastir).

Son Dénem

-Giimriik Birligi
uygulanacaktir.

-Tam tiyelik sartlar1 miizakere
edilecektir

-1995 yilinda Giimriik Birligi
baslamstir.

-Donemin siiresi

belirlenmemistir.

Kaynak: (Ar Diistince ve Toplumsal Gelisim Dernegi; Ekim 2001, s. 18)

Anlasmada, hazirlik donemi, ge¢is donemi ve nihai donem olarak ii¢ devre 6ngoriilmiistiir.

Gecis doneminin sonunda ise giimriik birliginin tamamlanmasi planlanmigtir. Anlasmada




ongoriilen Hazirlik doneminin sona ermesiyle birlikte, 13 Kasim 1970 tarihinde imzalanan ve
1973 yilinda yiiriirliige giren Katma Protokolde gecis doneminin hiikiimleri ve taraflarin
tistlenecegi yiikiimliilikler belirlenmistir. Katma Protokol Gegis Doneminin uygulanmasina
iliskin sartlari, usulleri, sira ve siireleri belirlemektedir.

Ancak, gerek Ankara Anlagsmasi gerekse Katma Protokol ongoriildigi sekilde
uygulanamamustir. Ulkemiz 1970'i yillarda i¢inde bulundugu ekonomik krizler ve bazi siyasi
tercihlerle Katma Protokolden kaynaklanan yiikiimliiliiklerini yerine getirmekten kacinmistir.
Baska bir deyisle, AB ile ortaklik iligkimizin ve giimriik birliginin temsil ettigi kalkinma
modeli disartya agik, biitiinlesmeyi 6ngoren bir model iken, 1970'li yillarin tamami boyunca
bu modelin tam tersini sembolize eden ice doniik, ithalat ikamesine dayali politikalar
uygulanmistir. Tiirkiye kendi yiikiimliiliiklerini yerine getirmemeye ve Toplulukla iliskilere
soguk bakmaya baslayinca, Topluluk da kendi yiikiimliiliiklerini aksatmaya ve ortaklik
iliskisinin gelistirilmesi yoniinde ¢aba harcamaktan kacinmaya baglamistir (www.mfa.gov.tr).

Baslangicta sadece ekonomik olan sorunlar, 12 Eyliil doneminde ve Yunanistan'in 1980'de
Topluluga tam iiye olmasiyla siyasi boyutlar da kazanmaya baslamistir. Topluluk-Tiirkiye
iliskileri dondurulmus ve mali isbirligine son verilmistir. Katma Protokoliin ise sadece ticari

hiikiimleri islemeye devam etmis, diger biitiin hiikiimleri atil kalmistir.

1.1.3.2. Avrupa Birligi Genisleme Siirecinde Tiirkiye

Avrupa Birligi 1993 Kopenhag Zirve Toplantisinda aldig1 kararlar uyarinca eski Varsova
Pakti iilkeleri olan Merkezi ve Dogu Avrupa iilkelerini kapsayan bir genisleme siireci
baslatmistir. AB Komisyonunun genislemeye iliskin stratejisine esas teskil etmek iizere
hazirladigi Oneriler 16 Temmuz 1997 tarihinde "Giindem 2000" baslhikli bir raporda
aciklanmistir (www.abgs.gov.tr). Bu rapora gore ilk asamada Polonya, Macaristan, Cek
Cumbhuriyeti, Slovenya ve Estonya; daha geri bir durumda bulunan ikinci asamada ise Slovak
Cumbhuriyeti, Litvanya, Letonya, Bulgaristan ve Romanya yer almistir. Giiney Kibris Rum
Yonetimi de daha once alinan bir kararla sozkonusu genislemenin igine dahil edilmistir.
Tirkiye ise, genislemenin kapsamina alinmamistir. Glindem 2000 raporunun aciklanmasini
izleyen donemde Tiirkiye AB iiyesi iilkeler ve AB Komisyonu diizeyinde yogun ikili temaslar
gerceklestirmistir. Biitiin bu goriismelerde Tiirkiye, Komisyonun kendisini AB'nin halihazir
genisleme siirecinden diglayan Giindem 2000'deki oOnerileri hakkinda olumsuz goriislerini
ortaya koyarak, AB'nin bu yonde bir tutum almasinin Tiirkiye-AB iliskilerinin miiktesebatiyla

ciddi bicimde ¢elisecegini vurgulamistir.



13 Aralik 1997 tarihlerinde Liiksemburg’da yapilan Avrupa Birligi Zirvesinde kabul
edilen Sonu¢ Bildirisinin en onemli bolimii genisleme konusuna ayrilmistir. Bu bildiri,
genelde Komisyonun Giindem 2000 raporunda yaptifi Onerileri benimsemekle birlikte,
tilkemiz icin bunun &tesine giden bir icerik tagimistir (www.mfa.gov.tr). Buna gore:

-Tiirkiye'nin tam tiyelige ehliyeti bir kez daha teyit edilmistir.

-Avrupa Birligi, Tirkiye'yi tam {yelige hazirlamak icin bir strateji tespitini
kararlastirmistir. Bu stratejide, Ankara Anlasmasinda Ongoriilmiis bulunan imkanlarin
gelistirilmesi, Glimriik Birligi'nin giiclendirilmesi, mali isbirligi ve mevzuat uyumu gibi
unsurlara yer verilmesi ve gelismelerin diizenli olarak Ankara Anlagmasinin 28. maddesi
Kopenhag kriterleri ve AB'nin 29 Nisan 1997 tarihli deklarasyonu gercevesinde gozden
gecirilmesi ongoriilmiistiir.

-Bunlara karsilik, Tiirkiye ile AB arasindaki iliskilerin giiclendirilmesinin ayni zamanda
tilkemizdeki siyasi ve ekonomik reformlarin siirmesine, Yunanistan ile iyi ve istikrarli
iliskilere sahip olunmasina ve Kibris sorununa ¢oziim bulunmasi amaciyla BM gézetimindeki

miizakerelerin desteklenmesine bagli oldugu vurgulanmistir.

1.1.3.2.1. Avrupa Birligi Helsinki Zirvesi

1999 yilinin Aralik ayinda gerceklestirilen Helsinki Zirvesi’yle iliskilerimiz farkli bir
boyut kazanmistir. Tiirkiye’nin AB’ye tam {iyelik statiisii kazanmas1 hem Tiirkiye’ye hem de
AB’ye yeni sorumluluk ve yiikiimliilliikler getirmistir. Tiirkiye agisindan sorumluluk ve
yiikiimliiliikler, Kopenhag siyasi ve ekonomik kriterlerinde belirlenen standartlar1 yakalamak
ve AB miiktesebatina uyumlastirmak ve uyumlagmis mevzuatin uygulanmasi igin yeterli idari
kapasiteyi olusturmaktir. AB’nin sorumluluk ve yiikiimliliikleri ise Helsinki Zirve
sonuclarinda belirtildigi gibi, Tiirkiye’yi diger aday iilkelerle esit sekil ve kosullarda ele almak
ve tam {iyelik miizakerelerine hazir hale getirmektir. Ancak tam iiyelik miizakerelerine
baslanabilmesi icin Tiirkiye’nin Katilim Ortakligi Belgesinde belirtilen siyasi kriterlere
uyumunun tamamlanmasi gerekmektedir. Tiirkiye diger aday iilkeler arasinda tam iiyelik
miizakerelerine baslamamis tek iilkedir (www.abyerelnet.org/ab/

turkiyeabiliskileri/tarihce/degisim_kisa.doc).



1.1.3.2.2. Tiirkiye-AB iliskilerinde Son Durum

Ekim 2002 tarihli Briiksel Zirvesinde, “Tiirkiye, Kopenhag siyasi kriterlerine uyum
saglama yolunda nemli adimlar atmis ve Komisyon® un Ilerleme Raporunda kaydettigi gibi,
ekonomik kriterler ve miiktesebata uyum konusunda ilerleme kaydetmistir. Bu durum,
Tiirkiye ile katilm miizakerelerinin agilmasini giindeme getirmistir. Birlik, diger aday
ilkelere uygulanan ayni ilkeler ve kriterler temelinde, Tiirkiye’yi AB'ye katilim yoniinde
ileriye gotiirecek olan reform siirecinin devam ettirilmesi ve uygulamaya iligkin ilave somut
adimlarin atilmasi yoniinde tesvik etmektedir” seklinde ifade edilmistir.

Haziran 2003 tarihli Selanik Zirvesi sonuglarinda (Konsey) ozellikle 2003 sonunda
gerceklestirilen mevzuat calismalan olmak iizere, Tiirk hiikiimetinin reform siirecinin devami
yoniindeki kararliligi takdirle karsilanmis ve Birlik ile katilim miizakerelerinin baslatilmasi
acisindan Kopenhag siyasi kriterlerinin  yerine getirilmesi igin gosterilen cabalar
desteklenmistir. Bu amacla, kaydedilen ilerlemeler g6z ©niinde bulundurulmakla birlikte,
onemli Olciide ilave caba harcanmasi gerekmektedir. Tiirkiye’nin bu hedefe ulagmasina
yardim etmek amaciyla, onemli Slgiide artirilmis, katilim 6ncesi mali yardim ile desteklenen
ve Tiirkiye’nin dikkate almasi gereken Onceliklerin belirlendigi gozden gecirilmis bir Katilim
Ortaklig1 Belgesi, Konsey tarafindan kabul edilmistir. Helsinki Zirvesi sonug¢lar1 da dikkate
alinarak, so6z konusu Belgede yer alan oOnceliklerin yerine getirilmesi, AB' ye iiyelik
dogrultusunda Tiirkiye’ye yardimci olacak nitelikte hazirlanmistir. Ozellikle Aralik 2004
tarihinde Avrupa Konseyi tarafindan alinacak karar acisindan, “Katilim Ortaklig1 Belgesi, AB-
Tiirkiye iliskilerinin belirleyici bir unsurunu olusturmaktadir” ifadesi yer almaktadir. (2003
yili ilerleme raporu)

2004 yili icerisindeki gelismelere baktigimizda ise Tiirkiye nin i¢inde bulundugu durum
itibariyle tam iiyelik yolunda ¢ok onemli adimlar attigini1 sdylemek miimkiin hale gelmistir.
Ekim 2004 yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan hazirlanan flerleme Raporunda yer alan
ifadeler, Tiirkiye’nin Kopenhag kriterlerini yerine getirdigi ve bu konuda gosterilen cabalarin
dikkatle izlendigi acgikca ifade edilmistir. Buna istinaden Tiirkiye’nin tam iiyelik
miizakerelerine baslamasi konusunda goriis birligine varilmis ve “Ilerleme raporu” ve tavsiye
metinleri icerisinde Tiirkiye nin yapmis oldugu atilimlar desteklenmistir.

17 Aralik 2004 tarihinde Briiksel’de gerceklesen Avrupa Birligi Liderler Zirvesi'nde ise
Tiirkiye’ye yaklasik kirk iki y1l aradan sonra tam iiyelikle ilgili onemli bir tarih verilmis ve 3

Ekim 2005 tarihi itibariyle miizakerelerin baslamasi konusunda goriis birligine varilmistir.



Ulkemiz agisindan baktigimizda cok uzun yillardir Avrupa Birligi’ne girme konusunda
gosterilen ¢abalarin sonucu olarak miizakerelerin baslamasi gerek ekonomik, gerekse siyasi
yonden Tiirkiye Avrupa Birligi iligkilerinde yeni bir donemin baslamasi anlamina
gelmektedir. Miizakerelerin ¢ok uzun yillar siirecegi konusunda ortaya konan fikirler yaninda
miizakerelerin baslamasiyla Avrupa Birligi politikalarin1 olusturan miizakere bagliklarinin

Tiirkiye’nin gelecegini de sekillendirmesi konusu 6nem kazanmaktadir.

1.1.4. Avrupa Birligi’nin Ortak Politikalar:

Avrupa Birligi’nin ortaya koymus oldugu politikalar iilkeler ve bolgelerde ortaya cikan
veya cikmasi muhtemel ekonomik ve sosyal dengesizlikleri onlemeye yonelik olarak
tasarlanmistir. Avrupa Birligi’nin izledigi ortak politikalar, belirledikleri kural ve standartlar
ile iiye devletleri ortak bir hukuki zeminde birlestirmeyi ve uygulamadan kaynaklanan
farkliliklar1 ortadan kaldirmay1 amaglamaktadir (Art Diisiince ve Toplumsal Gelisim Dernegi,
2001, s. 33). Uye devletler, AB’nin kurulusundan bu yana kademeli olarak politikalarini
birbiriyle koordine etme ve ortak politikalar olusturmaya karar vermistir. Bu cercevede bazi
politikalarin olusturulmasi Topluluga devredilmekte (Ortak Politikalar), bazilar1 ise AB ve

iye devletler arasinda paylagilmaktadir. Bu politikalar1 su sekilde siralamak miimkiindiir:

1.1.4.1. Ekonomi ve Para Politikas1

AB hedeflerinin gerceklestirilmesine katkida bulunmak amaci ile ekonomi ve para
politikasi olusturulmasi, Maastricht Antlagmasi’yla karara baglanarak Roma Antlagmasi’na
eklenmistir (Ar Diisiince ve Toplumsal Gelisim Dernegi, Ekim 2001, s. 33). Ekonomi ve para
politikasi, AB'ye iiye devletlerin i¢ pazara, ekonomi politikalarinin siki1 esgiidiimiine ve ortak
hedeflerin tanimina dayali bir ekonomi politikasinin kabuliinii ve serbest rekabete dayali agik

pazar ekonomisi ilkeleri ¢ercevesinde olusturulmasini hedeflemektedir.

1.1.4.2. Rekabet Politikas1

Rekabet Politikast Avrupa Birligi’nde iiye iilkelerin ortaklasa izleyecekleri politikalar
arasinda yer almaktadir (Karluk, 1998, s. 273). Rekabet politikasinin temel amaci i¢ pazarin
birlestirilmesini ve saglikli islemesini teminat altina almak amacina yonelik olarak, firmalarin

onleyici anlagsmalarla veya firma birlesmeleriyle piyasay1 paylasmalarina engel olmak, belirli



piyasalarda tekel olusumunu 6nlemek ve devlet yardimlarinin ayrimcilia sebebiyet vermeden

dagiliminm saglamaktir (Aykin, 2001, s. 191).

1.1.4.3. Ortak Ticaret Politikas1

AB’nin kurucu Antlagmasi olan Roma Antlasmasi ve ona eklemeler yapan Amsterdam
Antlagsmasi’nda, Glimriik Birligi cercevesinde mallarin serbest dolasimi 6ngoriilmektedir. Bu
nedenle, iiye iilkeler yukarida bahsi gecen karsilikli giimriik vergileri, es etkili vergiler ve
miktar kisitlamalarini kaldirmanin yani sira, iiciincii iilkelere karst ortak bir Ticaret Politikasi

uygularlar (An Diisiince ve Toplumsal Gelisim Dernegi, Ekim 2001, s. 33).

1.1.4.4. Ortak Tarim Politikas:

Avrupa Birligi iiyesi iilkelerin tarim politikalarinin gerek ekonomik gerek siyasi anlamda
ortak bir cercevede yonetilmesi esasina dayanan Ortak Tarim Politikas1 (OTP), AB'nin ilk
ortak politikasidir. Halen Birlik biit¢esinin yarisini olusturan Ortak Tarim Politikast Avrupa
Birligi'min en  6nemli politikalarindan  biri  oldugunu  sdylemek  olanaklidir

(http://www.deltur.cec.eu.int/abtarim.rtf).

1.1.4.5. Cevre Politikasi

AB’nin ¢evre politikasinin hedefi, ¢cevrenin korunmasi, kalitesinin iyilestirilmesi, insan
sagliginin korunmasi ve dogal kaynaklarin tasarruflu ve akilci kullaniminin saglanmasidir.
Toplulugun kirlilige ve zararlhh maddelere karsi miicadele kapsamina giren faaliyetleri
sunlardir: Hava ve su kirliligi, giiriiltityle miicadele, kimyasal maddelerin daha iyi kontrolii,
bioteknolojik risklerden arinma, niikleer tehlikelere karsi Onlemler, dogal kaynaklarin,
cevrenin ve dogal ortamin korunmasina, atiklarin denetlenmesi ve temizligine iliskin

teknolojiler girmektedir (Karluk, 1998, s. 312).

1.1.4.6. Tiiketicinin Korunmasi Politikasi

Avrupa Birligi tiiketiciyi koruma politikasi, Avrupa vatandaslarina tiiketici olarak

haklarinin korundugu garantisini vermeyi, tiiketicilere belirli temel haklar sunarak, iiye iilkeler

esitsizligin giderilmesini, adil olmayan uygulamalarin kaldirilmasi, giivenlik ve sagligin



desteklenmesi ve yasam kosullarinin iyilestirilmesini amagclamaktadir

(http://www.deltur.cec.eu.int/abtuketici.rtf).

1.1.4.7. Enerji Politikas1

AB enerji politikasinin amaglari, rekabet giicli, enerji arzinin giivenligi ve c¢evrenin
korunmasi arasinda bir dengeye vararak, toplam enerji tiikketiminde komiiriin payini korumak,
dogal gazin payini arttirmak, niikleer enerji santrallar i¢in azami giivenlik sartlar1 tesis etmek
ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin payini arttirmaktir.
(http://www.deltur.cec.eu.int/abenerji.rtf). Avrupa Birligi’nin enerji politikalarina iligkin

hiikiimler ii¢ toplulugu kuran antlagmalarda ayri ayr1 dikkate alinmastir.

1.1.4.8. Ulastirma Politikasi

Ortak ulastirma politikasi, iiye devletlerde tasimacilik ile ilgili gegerli kurallarin, Birlik

diizeyinde ortak ilkelere baglanmasini1 gergeklestirmeye yoneliktir.

1.1.4.9. Adalet ve icisleri Politikasi

Adalet ve Igisleri boliimiiniin amaglar1, Avrupa vatandashigi kavramini genisletmek, AB i¢
sinirlart icinde serbest dolasimi gerceklestirmek, Schengen Anlagmasi’ni imzalamis iiye
tilkeler arasindaki igbirligini gili¢lendirmek, ayn1 zamanda ortak kurumlarin olusturulmasi da
dahil olmak iizere, tiim iiye {iilkeler arasinda adalet ve icisleri konusunda isbirligini

saglamakutir (http://europa.eu.int/pol/justice/index_en.htm).

1.1.4.10. Sosyal Politika ve istihdam

AB’nin Sosyal Politikasi, calisanlarin, iiye iilkeler arasinda serbest dolagiminin saglanmasi
kapsaminda, ¢alisanlarin yasam ve calisma kosullarinin iyilestirilmesi, is¢i ve igverenler arasi
siirekli diyalogun saglanmasi ve iiye iilkelerde uygulanan sosyal politikalar arasinda
koordinasyonun gerceklesmesi hedefiyle olusturulmustur (An Diisiince ve Toplumsal Geligim

Dernegi, Ekim 2001, s. 33).



1.1.4.11. Egitim ve Kiiltiir Politikasi

Birligin egitim politikasi,Toplulugu kuran antlagsmalarda ayri ayri belirtilmistir (Karluk,
1998, s. 317). Egitim ve Kiiltiir politikasinin temel amaci, iiye iilke vatandaslar1 arasindaki
karsilikli anlayis1 tesvik etmek, egitime Avrupa damgasini vurmak, 6grenci ve 0gretmenleri

egitmek, Birligi tiim arastirma, teknoloji ve yiiksek egitim konularinin i¢ine sokmaktir.

1.1.4.12. Bolgesel Politika

AB Bolgesel politikasi, Birligin ekonomik ve sosyal alanda uyumlu bir sekilde gelismesi
ve biitiinlesmesini saglamak ve bolgeleraras1 gelir dagilimi farkliliklarin ¢6ziim iizerine

olusturulmustur (http://europa.eu.int/comm/regional_policy/index_en.htm).

1.1.4.13. Ortak Disisleri ve Giivenlik Politikasi

AB temellerinin atildigi ilk giinlerden itibaren, iiye devletler arasinda daha tutarli ve etkili
bir politika yiirtitebilmek icin Ortak Disisleri ve Giivenlik Politikast (ODGP) olusturmayi
hedefledikleri goriilmektedir. Dis politikada isbirligi tesis etme amaciyla ¢aligmalarina
baslayan AB iiyesi devletler, 1991 yilinda Maastricht'te bir ODGP iizerinde uzlagmaya
varmislardir (Arn Diisiince ve Toplumsal Gelisim Dernegi, Ekim 2001, s. 36). ODGP ortak
degerlerin, temel c¢ikarlarin ve Birligin bagimsizliginin ve biitiinliigiiniin Birlesmis Milletler
Sarti'na uygun olarak korunmasini, tiim yonleriyle Toplulugun giivenliginin giiclendirilmesini,
Birlesmis Milletler Sart1 ilkeleri ile Helsinki Nihai Senedi ilkelerine ve Paris Sarti amaglarina
uygun olarak, dig sinirlar da dahil olmak iizere, barigin korunmasini ve uluslararas: giivenligin

giiclendirilmesini hedeflemistir.

1.1.4.14. Bahkcilik Politikasi

Balik¢ilik politikasinin amaci, iiye iilkelerin egemenlik bolgelerindeki denizler ve iki yiiz

millik yeni ekonomik bolge icindeki iiciincii iilkeler ile olan sularda balik¢iligi ve balik

iirlinleri ticaretini diizenlemektir.



1.1.4.15. Kamu Saghg Politikasi

Kamu saglig1 politikasi, Topluluk faaliyetlerinin uyusturucu bagimligi dahil olmak iizere,
hastaliklarin nedenleri ve yayilma yollarim1 bulmaya yonelik arastirmalarin tesvik edilmesi
vasitasiyla engellenmesi, saglik konusunda bilgi ve egitimin artirilmasini amaglamaktadir. Bu
cercevede, Topluluk politikalar1 ve eylemlerinin tanimi1 ve uygulanmasinda, insan sagliginin
korunmasinin goz oniinde bulundurulmasi giivence altina alinmaktadir (Arn Diisiince ve

Toplumsal Gelisim Dernegi, Ekim 2001, s. 39).

1.2. Avrupa Birligi Isletmeler Politikas

Avrupa Birligi’'nin diger politikalarindan farkli olarak yapilan calismaya temel olusturan
Isletmeler Politikas1, Avrupa Birligi igerisinde tiim sektorleri kapsayan ve her tiirlii yeni agilim
saglamaya yonelik, rekabeti ve istihdami artirici politikalarin uygulanmasi ve girisimciligin
desteklenmesi iizerine kurulmus politika olarak karsimiza cikmaktadir. Isletmeler
politikasinin anlasilmasi ve Avrupa Birligi’nde politikanin uygulama alanlariyla Avrupa
Birligi’nin isletmelere bakis agisin1 6grenmek ve daha etkin sonuglara ulagsmada kullanilan
yaklagimlarin sektorlere getirisini kavramak Avrupa Birligi ile iliskiler anlaminda
tilkemizdeki sektorlerin kazanci olacaktir.Bu baglamda, turizm isletmeleri de Avrupa Birligi
Isletmeler Politikas1 cercevesinde sekillenen politikalar 1s13inda hak ettigi yeri bulmaya
calismaktadir. Turizm isletmelerinin iilkemizden farkli olarak daha ¢ok KOBI statiisiinde yer
almasit ve bu farkliligin rekabet ortaminda turizm agisindan farkliliklara neden olmasi

nedeniyle isletmeler Politikas1 temel hareket noktas1 olmustur.

1.2.1. isletmeler Politikasi’na Tarihsel Bakis

Avrupa Birligi, isletmelere, sanayi kuruluslar1 ve girisimcilik yetenegine sahip olanlara
yardimc1 olmak i¢in resmi anlamda Avrupa Birligi anlasmasinin 157.maddesinde bunu ortaya
koymustur.

Avrupa Birligi Isletmeler Politikasi, tiim isletme gevresi ve toplulugun gereksinimlerini
karsilayan bir politikadir. Isletmeler Politikasi, ii¢ konu iizerine yogunlagmistir:

e Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler (KOBI)

® Yenilik

® Rekabetcilik



Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmelere iliskin politika, ilk topluluk hareket programinda
ozellikli olarak olusturulmus ve Avrupa KOBI ve Zanaat Endiistrisi yili olan 1983 sonu
itibariyle benimsenmistir. Buna benzer ikinci program 1987 yilinda ortaya konmustur. 1994
yilinda Komisyon, KOBI'ler ve zanaat dallar1 igin entegre edilen programin adaptasyonu
yoluyla 1993 yilinda Beyaz Kitapta ortaya konan amaclara ulagmayla ilgili bir caligma
baslatmigtir. Amsterdam Antlasmas1’nmin imzalanmasiyla. KOBI’ler i¢in iiciincii ¢cok yillikli
program desteklenmistir (1997-2000) (http:// europa.eu.int/scadplus/leg/en/lvb/n25000.htm).

Birligin Isletmeler Politikasinin genel cercevesi, 1993’de Komisyon tarafindan, toplulukta
gelisen isgiicii ve oOzellikle KOBI'ler ve isletmelerin rekabetgiligi giiclendirme iizerine
yogunlagmis “Biiyiime, Rekabetcilik ve Isgiicii iizerine Beyaz Kitap” ile dikkate deger bir
sekilde genislemistir.

1995°de Komisyon” Yeniliklerin Artis1 Uzerine Yesil Kitap” yaymlamistir. Bunu 1996°da
yayinlanan iic amaci ortaya koyan “Avrupa’da Gelisim ve Biiyiime Icin Yenilik” adl kitap
izlemistir. Bu amaclar:

e Toplum ve ekonomide yenilikgi kiiltiirii desteklemek,

® Yenilikleri desteklemek igin yasal, diizenleyici ve finansal gereksinimleri ortaya
koyacak iyi bir is ¢cevresini olusturmak,

e Arastirma, yenilik ve is arasinda daha etkili baglantilar1 artirmaktir.

Mart 2000°de Lizbon’da toplanan Avrupa Konseyi, Avrupa Birligi icin yeni stratejik bir
amag ortaya koyarak isletmeler politikasina yeni bir ivme kazandirmistir. Bu amag:

“Diinyada en dinamik ve en rekabetci bilgi temelli ekonomi olmali ve daha genis sosyal
birlik ve daha iyi ve daha ¢ok is ile siirdiiriilebilir ekonomik bityiime yeterliligi saglanmalidir”
seklinde ortaya konmustur.

Aralik 2000°de Konsey, 2001-2005 yillar1 arasinda KOBI’ler icin girisim ve girisimcilik
tizerine yeni ¢ok yillikli programi baslatmistir. Bu programin faaliyet alanlari 6ncekilerden
daha genistir ve Avrupa Ekonomik Bolgesi ve Avrupa Birligi {iye ve aday iilkeleri igeren

30’dan fazla iilkede uygulanabilecek bir programdir.
1.2.2. Genel Durum ve Amaclar
Isletmeler, Birligin ekonomik biiyiimesinde biiyiik 5nem tasimaktadir. Giiclii bir ekonomi

olusturmak icin Avrupa Birligi, Avrupa’da isletmecilik ruhunu ve yenilik¢i is girisimlerini

destekleyecek sartlar1 yaratmak, isletmelerin biiylimesine ve olusumuna yardim etmek



konularina 6nem vermektedir. Bu amaglara ulasmada, cevreyi koruyucu ve sosyal siireci
gelistirici siirdiiriilebilir ekonomik biiylimeye ulasmak oldukc¢a 6nem tasimaktadir.

Avrupa Birligi Isletmeler Politikasi, herhangi bir biiyiikliikte olan her tiirlii yasal statiideki
veya sektordeki isletmelere yoneliktir ve isletmelerin gelismesine ve biiyiimesini
amaclamaktadir. Politika ii¢ konuya odaklanmaktadir:

® Yeni isletmelerin olugsmasini desteklemek,

¢ Dinamik isletme cevresi yaratarak tiim isletmelerin biiylime ve gelismelerini saglamak,

e Avrupa’daki pazarlarda yer alan mal ve hizmetlere etkin ulasimda bu isletmelerin yer
almasini saglamaktir.

Bunlarin disinda isletmeler politikasinin ana amaglart sunlardir:

Girisimcilik Ruhu: Avrupa Birligi, is yaratma adina dikkate deger sartlar1 ortaya koyarak
girisimcilik faaliyetlerini desteklemeyi amacglamaktadir. Girisimcilik denince akla Oncelikle
gelen, KOBI’lerdir. Sahip olduklar1 esnek yapi dolayisiyla degisimlere kolaylikla uyum
saglayabilen kiiciik ve orta 6lcekli isletmeler, girisimcilerin en 6nemli kismin1 olusturmaktadir
(Ekinci, 2005, s.55). Finans kaynaklarina ulagimda saglanacak iyilestirmeler ve yine riski
tistlenenlerin desteklenmesi ve odiillendirilmesiyle, yeni isletmelerin kurulmasina katki
saglanabilecektir. Is Destek Mekanizmalari, Bilgi aglar1 ve genis hizmetlerin saglanmasi da
burada 6nem tasimaktadir. Yenilik¢i islerin biiyiimesi ve olusmasinda yeni bilgi temelli
endiistriler, Avrupa’nin rekabetini gosteren ve siirdiiren endiistrilerdir. Bu alanda bilgi ve
yeteneklerini gelistirmek icin egitim ve bilgi sistemlerine gereksinim duyulmaktadir.

Yenilik¢i Is Cevresinin Gelistirilmesi: Bilgi temelli ekonomilerde en énemli siireclerden
birisi yeniliktir. Arastirma ve teknolojinin iyi kullanilmasi ve rekabetin desteklenmesi,
isletmelerin biiyiimesinde olduk¢a onemlidir. Avrupa Birligi, ekonomideki yenilikgi kiiltiirii
destekleyen ve rekabetci diisiinceleri ortaya cikaran ve verilen her firsatta yenilige agik
sonuclar1 ortaya koyan c¢abayr gostermektedir.

Daha Cok I¢ Pazara Yonelmek: Avrupa isletmelerinin bulundugu pazar i¢ pazardir. Bu
isletmelerin basarilar1 oldukc¢a fazla olmasina ragmen, mal ve hizmetlerin serbest hareketinde
bir cok engel bulunmaktadir. Bu engellerin kaldirilmasiyla, pazara ulasimi saglayan
tagimacilik ve haberlesme gibi liberallesen sektorlerde ve basitlestiren diizenlemeler ig
pazarda isletmelerin gercek potansiyellerine ulagmasini saglayacaktir. Esnek diizenlemelerin
ve istege bagli standartlarin kullanimi, kamu sagligi ve cevre koruma icin yiiksek standartlar
olustururken, isletmelerin faydasina yonelik i¢ pazar ¢calismalarin1 da desteklemektedir.

Yeni Isbirligi Methodlar;, Benchmarking, Gozlem ve En Iyi Uygulamanin Paylasimi:

Avrupa Birligi Isletmeler Politikasi, dogrudan ortaya konan isletmeleri destekleyen girisimlere



ve yeni ulusal isbirligi politika sekillerine kadar degisiklik gostermektedir. Uye iilkeler, sahip
olduklar1 yeteneklerini paylasmalari konusunda destek gormektedir ve kiyaslamaya iligkin
bilgilerden faydalanarak her bir iilke digerinden bir seyler 6grenmektedir. Birlikte caligarak,
rekabetcilik iizerinde faydali etkiye sahip olmak i¢in isletmeler, genel cercevedeki sartlari
ortaya koyan en iyi uygulama sekliyle, bireysel ve grup performansim iyilestirebilme sansi
elde etmektedirler.

E-ekonomide Yeni Is Modellerini Desteklemek: E-ekonomi, giderek cesitli sektorlerde
yeni uygulamalarin ve degisikliklerin goriildiigti uygun yerini almaktadir. E-igletme, ig
pazarda (isten ise, isten tiiketiciye) tiim ekonomik islemlerin iizerinde biiyiik etkiye sahip
olmakta ve e-igsletme Avrupa’daki isletmelerin uluslararasi rekabetinde, bilgi teknolojilerine
ve yeni bilgileri ortaya koyacak kapasitelerine biiyiik olciide bagh kalmaktadir. Bu yiizden
Avrupa Birligi, bu teknolojik yeniligi gozleyerek ve Avrupa isletmelerine yardimci olarak,

hedeflenen olciitleri koymak zorundadir.

1.2.3. Politika Araclar:

Avrupa Birligi, isletmeler politikasi ilgili amaglarina ulagsmak i¢in bir ¢ok politika araci
belirlemektedir. Bunlardan en Onemlisi 6nceki aktiviteleri bir araya getirecek prosediirii
olusturmaktir (Benchmarking, seminerler, konferanslar ve benzer goriismeler). istatiksel
calisma, arastirma ve analizler, varolan problemlerin ve acik bir is cevresi olusturma

konusunda destekleyici olmaktadir.

1.2.4. Finans

Isletmeler Politikasi, Topluluk icindeki bir ¢ok kaynaktan desteklenmektedir. 2001-2005
icin isletme ve isletmecilik iizerine olusturulan cok yillikli program bu kaynaklardan birisi
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Yeni gelisimlerle ilgili aktiviteler biiyiikk ol¢iide yenilik
programi tarafindan desteklenmektedir. Diger finans kaynaklari, yapisal fonlar ve Avrupa
Yatirim Bankasi (EIB) tarafindan isletmelere dogrudan kaynak aktaran kaynaklardir. Avrupa
Yatinm Bankasi, tilkesel, bolgesel ve yerel diizeyde finansal destegi saglamakta ve projeleri
desteklemektedir. Programlar, igbirliklerini destekleyici, ¢evreyi koruyucu, kaliteyi iyilestirici,
yeni pazarlara erisimdeki calismalar1 ve egitim programlarini iceren fonlar olarak

diizenlenmektedir.



Isletmeler, ekonomik, sosyal ve cevresel siirdiiriilebilir gelisim icin 6nem tasimaktadir.
Siirdiiriilebilir politika, bu ii¢ alandaki biitiinlestirici goriisii ortaya koymakta ve uzun donem
siirdiiriilebilir biiyiimede basarili olmak i¢cin ekonomik diizenlemelere gerek duyulmaktadir.
Isletmeler politikasina katki olarak ekonomik genel bakis ve uzmanlasma cabalar1 énem arz
etmektedir. Siirdiiriilebilir politik kararlarin ekonomiye uygulanabilirligi su sekillerde
olabilmektedir:

- Yanlis yatirim kararlar1 vermemek icin Avrupa’nin genelinde uygulanabilir kurallarin
olmasini saglamak,

- Daha esnek politika araglari yaninda anlagmalar ve birlikte diizenlemeler gibi yasalarin
artmasi konusunda caligmalarda bulunmak,

- Kararlarin oransal ve maliyet etkin olmasini saglamak,

- Uriin yasam seyri boyunca isletmelerin gevresel etkiyi ele almalarini tesvik etmek ve
tasarim ve pazarlama kararlarina siirdiiriilebilirlik saglamak,

- Direkt olarak etkilenenlerin yorumlarindan faydalanmak icin politika iiretme siirecinde

endiistri paydaslari ve diger paydaslara danismak seklinde ortaya ¢cikmaktadir.

1.3. Avrupa Birligi Isletmeler Politikas1 ve Turizm Sektorii

Turizm sektorii diger sektorlerden farkli olarak hizmet sektorii icinde ¢ok daha kirillgan
olmaya miisait, ekonomik gelismelere paralel olarak toplumsal ve kiiltiirel 6geleri de
beraberinde tasiyan bir sektordiir. Ozellikle, Avrupa Birligi icerisinde bolgeler arasinda
goriilen turizm hareketleri birbirinden farkliliklar gosterebilmektedir. Bu agidan bakildiginda
Isletmeler Politikas1, bolgesel dengesizlikleri giderme gorevini iistlenerek dzellikle turizm gibi
hizmet sektoriiniin 6nemli kalemlerinden birini farkli politikalarla gelistirmekten ziyade daha
acik ve Topluluk genelinde daha net politikalar1 ortaya koymayr amaglamistir. Bu acgidan
turizm isletmelerinin yapilarina bakildiginda Isletmeler Politikasi’nin gereklerini ve
uygulamalarin1 Avrupa Birligi iilkeleri icerisinde gormek miimkiin olmaktadir. Oncelikle bu
anlamda Avrupa Birligi’'nin turizme bakis agis1 dikkate alinarak isletmeler politikasi ile

baglantili olarak turizm igletmelerinin 6zelliklerine deginilmistir.

1.3.1. Avrupa Birligi’nde Turizm Sektorii

Genel olarak Avrupa Birligi’nde gelismis politikalar1 ve kanunlar1 tiimiiyle destekleyen

dayanak, Topluluk kurucu antlagsmalarinda yer almaktadir. Bunlar genel tarim politikasi, genel



dis ticaret politikasi, topluluk rekabet politikasi ve genel ulastirma politikas1 gibi
politikalardir. Bununla birlikte, turizm politikas1 i¢in belirli bir dayanak bulunmamaktadir.
Turizm sektoriiniin kurumsal orgiitlerinin baskistyla, Avrupa Birligi 90’11 yillarin baglarinda
turizme sektorel bir yaklasim gelistirme dogrultusunda adimlar atmigtir. Sektoriin yapisi
nedeniyle Birligin yasama alaninda ve tesvik programlarindaki hemen hemen biitiin
faaliyetleri turizm sektoriinii yakindan ilgilendirdiginden turizme yonelik baslica bir
politikanin olusturulmasinin dogru olup olmayacagi konusu tartismaya agilmistir (Ersin, 1997,
s. 11).

Temmuz 1992’de Bakanlar Konseyi’nin resmi olarak yaptigi agiklamada Topluluk
seviyesinde uygun adimlarin atilmasi gerektigi belirtilmistir. Topluluk i¢inde ve ulusal
politikalarda turizme yatay yaklasimin giiclendirilmesi, biitiin turizm paydaslar arasinda,
kamu ve 6zel sektor i¢inde turizm tarafindan etkilenen gesitli sektorlerde sinir 6tesi isbirligini
artirmaya yonelik belirli tedbirlerin gelistirilmesi amag¢lanmstir.

1996 yilinda Avrupa Birligi kurucu anlagmasinin revize edilmesiyle birlikte turizm
politikasinin hakkettigi yeri almasi gerektigi diisiincesi giderek onem kazanmistir. Ortak
Turizm Politikas1 olmamasina ragmen turizme Toplulugun katkisi bugiin turizmi etkileyen

diger politikalar icindeki 6nemi yeni yeni anlagilmaya baslamistir.

1.3.2. Turizmin Onemi

Turizmin kesin ol¢iideki onemini 6l¢gmek zordur. Ancak cesitli calismalar ve arastirmalar
turizmin sadece Avrupa’da degil aym1 zamanda tiim diinyada biiyilkk Onem tasidigini
gostermektedir.

Turizm ile;

- Ekonomik durgunluk donemlerinde dahi yillik % 3-4 civarinda sabit biiylime orani
yakalanmaktadir.

- Turizm Avrupa’da 6demeler dengesini olumlu sekilde etkilemektedir.

- Turizmin Avrupa’daki GSMH’ ya katkisinin % 5,5 oldugu tahmin edilmektedir.

- Istihdama katkisini 6lgmek zor ama katkisimi ifade etmek gereklidir. 9 milyon kisinin
dogrudan turizm sektoriinde istihdam edilmektedir.

- Turizmle ilgili aktiviteler Avrupa’daki toplam istihdamin yaklagik % 6’sin1 turizm

sektorii olusturmaktadir.



- Turizm sadece kendi alaninda degil ayn1 zamanda ekonominin diger alanlarinda da bir
cok yatinmin yapilmasina yol acar. Dinamik ve farkli turizm aktiviteleri ekonominin diger
sektorlerinde destekleyici bir etki yaratmaktadir.

Turizm sektorii ulusal ve uluslararasi diizeyde gordiigii fonksiyonlar ve yarattigi sonuglar
bakimindan 6nemlidir. Ciinkii bu sektoriin kapsamina iiretiminin tamami ya da énemli bir
kism1 yabanci ve yerli turistler tarafindan tiiketilen mal ve hizmet iiretimi ve bu {iiretim ile

ilgili sanayi ve ticari faaliyetlerin girdigi goriilmektedir (Olali ve Timur, 1998, s. 36).

1.3.3. Avrupa Turizm Yilindan Eylem Planina

21 Aralik 1988’de Avrupa Parlamentosu’nun girisimi sonucu Komisyon’dan gelen teklife
dayanarak Konsey 1990 yilin1 Avrupa Turizm Yili olarak ilan ederek konuyla ilgili bir faaliyet
programi kararini onaylamistir. Konsey, Avrupa Turizm Yili i¢in iki temel hedef belirlemistir
(Commission of the European Communities, 1991, s. 13).

Bunlar; Avrupa Vatandasligi’nin olusturulmasinda turizmin biitiinlestirici roliinden
yararlanarak biiyiik ve sinirlardan arindirilmig bir Avrupa’nin gelisimine zemin hazirlamak,
turizm sektoriiniin Ozellikle bolgesel politika ve istihdam yaratmadaki ekonomik ve sosyal
acidan 6nemini vurgulamaktir.

Bu iki temel hedef dogrultusunda Avrupa Turizm Yilr'min etkinligi dort faktor
cercevesinde belirginlik kazanmaktadir (Commission of the European Communities, 1991, s.
15):

- Bilgi aligveriginin saglanmasi ve Komisyon’la turizmden sorumlu yetkililer arasinda
igbirligi ve goriis aligverisinin saglanmast,

- Avrupa Turizm Y1l siiresince turistik arzin gesitlendirilmesi ve kalitenin iyilestirilmesi
yoniinde AB diizeyinde ve tiim Avrupa’da sektorde uzmanlagmis branslarin cogunun harekete
gecirilmesi,

- Turizm Y1l kapsaminda ulusal diizeyde hazirlanan projelerle birlikte cesitli iiye devletler
ve Orta ve Dogu Avrupa iilkeleri tarafindan sehir, kirsal, kiiltiirel, gen¢lik ve sosyal turizme
yonelik olarak hazirlanan ¢esitli projelerin desteklenmesi,

- Avrupa i¢indeki ve disindaki turizmcilerin, Avrupa turizminin zenginligi ve cesitliligi
konusunda bilgilendirilerek yonlendirilmeleri i¢in cesitli tanitim faaliyetleri gergeklestirilmesi
konularina dikkat cekilmistir. Ayrica Avrupa Turizm Yiliyla birlikte yiyecek-icecek
isletmelerinin, turizm isletmeleri ve turizm okullarinin sorunlar1 giindeme gelmis, bu konuda

girisimlerin artirilmasit ongoriilmiistiir (Ashworth ve Barret, 1989, s. 47).



Avrupa Turizm Yili'nin uygulanmasi ile Avrupa’da turizmin 6nemi daha iyi anlasilmais,
kamu ve 6zel kesimlerin bir araya gelmeleri saglanmis ve AB iilkeleri ve EFTA iilkeleri
arasinda yakin igbirligi olanaklart ortaya ¢ikmistir. Bunun yaninda Avrupa vatandashig bilinci
artmig ve yeni turizm politikalarinin ortaya ¢ikmasi konusunda yardimci olmustur. Bu sekilde
Turizm sektoriiniin gelisimine yonelik caligmalar hiz kazanmistir (Commission of the
European Communities, 1991, s. 5).

Bu adim turizme bugiine kadar yapilan destekler icinde artan bir Oonem arz ettigini
kanitlamaktadr.

1990’larin  baginda Topluluk turizm hareketini engelleyen faktorlere karsi yapilmasi
gerekenler su sekilde siralanmugtir:

- Turizm sektoriiniin ihtiyaclarini daha ¢ok dikkate almak gerektigi,

- Sektoriin rekabet¢iliginin artirilmasi gerektigi,

- Sektorii dogrudan etkileyen diger politika alanlarinda turizm sektoriiniin ihtiyaglarina
cevap verilmesi gerektigi belirtilmistir.

Bu baglamda, sektoriin farkli alanlar1 arasinda bilginin artirllmasi ve degisim yollariyla
turizmin gelistirilmesi ve {iye iilkeler ve Komisyon igindeki turizm faaliyetlerinin
koordinasyonuyla belli alanlarda yenilik¢i projelerin desteklenmesi amaglanmaistir.

7 Subat 1992 tarihinde imzalanan ancak biraz gecikmeli olarak 1 Kasim 1993 tarihinde
yiiriirlige giren Maastricht Antlasmasi’nda, ilk kez yetersiz de olsa turizm endiistrisine dair
baz1 hiikiimlere yer verilmistir. Ulasilmak istenen amaglar kurucu anlagsmanin 2.maddesinde
tanimlanmistir ( Erdem ve Aykin, 2003, s. 291).

Bu gelismeler paralelinde Avrupa Birligi Bakanlar Konseyi tarafindan 1992 yilinda ii¢
yillik eylem plan1 kabul edilmistir. Bu plan, Ocak 1993’ten 1995 yili sonuna kadar yiiriirliikte
kalmistir. Bu plan iki genis hareket noktasi saglamistir:

- Koordinasyon ve degisimlerin desteklenmesi ve bilgi saglanmasi konusunda yatay
onlemlerin alinmasi,

- Turizm faaliyetlerinde Avrupa Birligi’nin katalizor goreviyle belli 6nlemlerin alinmasi
seklinde olmustur.

Topluluk icindeki bu gelismeler hem kalitenin iyilestirilmesini hem de turizm sektoriinde
Avrupa boyutunun kesin bir sekilde uygulanmasin1 amaclamaktadir. Ornegin, yapisal fonlar
veya ulagimin liberizasyonu gibi finansal yatirimlar konusunda oldukga sikintili olan turizm
sektoriine katki diger sektorlerden daha fazla gelmektedir. Fakat bu durumda turizm dogrudan
olmayan genislemis bir politika icinde kendini bulmaktadir. Bu agidan hareket plani ilk 6nce

turizme yatirimi amaglamaktadir. Avrupa Komisyonu i¢inde turizm konularini, turizm hareket



plam1 uygulamalarim1 ve kavramlarini iceren 6zel bir birim kurulmustur. Bu birim 23 no’lu
Isletmeler Politikasi, Dagitim, Ticaret, Turizm ve isbirligi Genel Miidiirligii’diir.

Hareket planinin 1993 yilinda uygulamaya konmasindan once, 1992 yilinda cesitli
faaliyetler icin fonlar kullanima hazir hale getirilmistir. Bu fonlarla turizm bilesenleri,
egilimleri ve analiz sonuglarini yorumlayacak bilgilerin iyilestirilmesi, ulusal ve yerel
otoriteler, kurumlar ve isletmeler arasinda sinir otesi isbirliginin gelistirilmesi, uzak iiciincii
diinya iilkeleri arasinda en cok talep edilen destinasyon olarak Avrupa’nin yer almasi
gerekliligi amaglanmustir. Tlk iki amag yoniinde toplam 4.892.000 ECU ve iigiincii amag icin
750.000 ECU fon ayrilmis ve toplamda 5.642.000 ECU’luk yardimda bulunulmustur.

Turizm hareket plan1 su an tamamlanmis ve tiim yonleriyle turizm sektoriine hizmet
etmistir. Avrupa turizminde orta ve uzun donemde ortaya ¢ikabilecek problemlerin ¢oziimii
icin ortak yaklasimla desteklenmesi hedeflenmistir.

AB, kuruldugu ilk giinden baslayarak EFTA iilkeleri ve ABD’den sonra en 6nemli ticari
ortag1 sayillan Akdeniz iilkeleri ile ayricalikli ekonomik iliskiler kurup gelistirmeye 6zen
gostermistir. Akdeniz Havzasini baris, istikrar ve refahi giivence altina alan bir diyalog ticaret
ve igbirligi bolgesine doniistiirme amaciyla 27-28 Kasim 1995 tarihleri arasinda Barselona’da
Avrupa-Akdeniz Disisleri Bakanlari Konferansi diizenlenmistir. Konferans sonrasinda ise
Avrupa-Akdeniz Ortakligimi tesis eden Barselona Bildirgesi kabul edilmistir. Takip eden
yillarda Avrupa- Akdeniz ortakligina dayali bir ¢ok turizm projesi hayata gecirilmistir ( Erdem
ve Aykin, 2003, s. 299).

1995 yili bu planin son yili olarak ii¢ yi1l boyunca uygulanan politikalarin sonucu olarak
goriilmiistiir. Onlemler ve oncelikler yildan yila degisiklik gostermistir. 1995 yili iginde
Komisyon Bakanlar Konseyi’nde goriisiilmek {izere kabulii i¢in turizm politikalar1 konusunda

tartisma dokiimani olarak “Yesil Kitap” hazirlanmistir (European Commission, 1996, s. 22).

1.3.4. Mc Millan-Scott Raporu

Mayis 1991°de E. Mc Millan-Scott tarafindan hazirlanan raporda turizmin ¢ok yonlii bir
alan oldugu belirtilmekte, ozellikle vergilendirme, c¢evre, sosyal faaliyetler, tiiketicinin
korunmasi, ulastirma, mesleki egitim, istihdam ve bolgesel politika gibi konularda yeni
onerilerde bulunulmustur. Avrupa Parlamentosu’na sunulan bu raporda Avrupa Birligi'nin
bugiine kadarki turizm politikasinin yonii cizilmis ve uygulanmakta olan politikalarin
ekonomik ve sosyal agidan turizmi olumsuz etkiledigi vurgulanmistir. Turizmde belirtilen

hedeflere ulasilmasi konusunda da bazi 6nerilerde bulunulmustur :



- Hiikkiimetlerarasi konferansin diizenlenmesi ve “turizmin” birlik anlasmasi icinde yer alan
kurucu anlagmanin ana unsurlarindan biri olarak genel politika olarak kabul edilmelidir.

- Yapisal fonlarla turizme yonelik AB programi 6nerilmelidir.

- Isletmeler Politikas1 kapsaminda yer alan 23 no’lu Genel Miidiirliik icinde bulunan turizm
faaliyetlerinin diger politikalarla uyumunun gerceklestirilmesi gereklidir.

- Turizm alaninda yeni egilimler belirlenmeli ve bu dogrultuda uygulanacak politikalarla
turizm sektoril yonlendirilmelidir.

Avrupa Komisyonu Genel Miidiirliikler diizeyinde bir¢cok boliime ayrilmistir. Komisyonun
turizme yaklasimi genellikle turizmi merkezi politikalardan uzak tutmak seklinde olmustur.
Maastricht Antlagsmasi’nin ardindan turizm konusunda Avrupa Komisyonu’'nu etkinligi daha
fazla artmigtir. Ancak turizmle ilgili genel miidiirliklerin sorumluluk alamyla ilgili olan ve
dogrudan turizmi kapsayan 23 nolu genel midiirlikk sorumlulugunda yer alan turizm ve
KOBI’ler burada 6nem arz etmektedir.

Avrupa Parlamentosu 1993 yilinda turizmle ilgili problemleri ortaya koymak adina bir
rapor hazirlamistir. 1994 yilinda ise Komisyon tarafindan “Avrupa Birligi’'nde Turizmin
Rolii” adli Yesil Kitap ortaya konmustur. 1996 yilina kadar bu raporun konseye sunulmasi
kararlagtinlmistir. Bu raporda turizmin gelecegi tartisilmis ve Birlik icinde turizmin
oynayacagl roliin nasil olmasi gerektigi lizerinde durulmustur (Commission of European
Communities, s. 3). Yesil kitap ii¢ ana bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde genel olarak
durum tespiti yapilmaktadir. Ikinci bolimde AB diizeyinde bir turizm politikasinin
olusturulmas1 halinde elde edilecek kazanimlara deginilmektedir. Son bdliimde ise, turizm
alaninda AB diizeyinde atilacak adimlarin kapsam ve yogunlugunun hangi seviyede kalmasi
gerektigine dair dort ayr1 secenek sunulmakta ve basta iiye devletler olmak iizere, ilgili tiim
kesimlerin goriis bildirmeleri istenmektedir (Erdem ve Aykin, 2003, s. 294).

Mayis 1996’ta 23 nolu Genel Miidiirliik tarafindan hazirlanan Yesil Kitap benimsenmis ve
raporda yer alan Eylem Planlarinin hayata gecirilmesi konusunda goriis birligine varilmistir.
Avrupa Komisyonu bu konuda Konsey’in vermis oldugu karar dogrultusunda hareket ederek
Avrupa Turizmi ile ilk ¢ok yillikli programi kabul etmistir (1997-2000). Bu programla
amaclanan Avrupa turizminin rekabet giiciinii artiric1 tedbirlerin alinmas1 ve istihdam ve
biiytimeye yonelik politikalarin artirilmast amaglanmistir (Avrupa Komisyonu Tiirkiye
Temsilciligi, s. 17). Ancak, program1 oylamak iizere 26 Kasim 1997 tarihinde bir araya gelen
Konsey’de ortak goriis olusturulamadigi icin Avrupa Komisyonu 2000 yilinda teklifini geri

cekmek zorunda kalmistir. Programin hayata gecirilmemis olmasi turizm camiasinda



antlasmanin esit yaklasim ilkesine ters diistiigii seklinde yorumlanmaktadir (Erdem ve Aykin,

2003, 5.300).

Tablo 1.4.Avrupa Komisyonu’nda Turizmle Ilgili Genel Miidiirliikler

Genel Miidiirliikler (DG) Ilgi Alanlari

Il i¢ Pazar ve Sanayi Konular Tek Pazar

IV Rekabet Turizm sektoriine yonelik rekabet politikasi

V lstihdam, Sosyal Isler ve Egitim Serbest dolagim, egitim programlari ve

Avrupa Sosyal Fonu

VI Tarim Kirsal Turizm

VII Ulastirma Kara, Deniz, Hava Ulagimi

X Enformasyon, Kiiltiir ve Iletisim Kiiltiirel turizm

XI Cevre ve Tiiketicilerin Korunmasi

Tiiketicilerin Bilgilendirilmesi ve korunmast,

cevrenin korunmasi

XII-XIII Bilim, Arastirma ve Geligtirme

Bilim ve Teknoloji Politikas1

XVI Bolgesel Politika

Birlik programlari

XXI Giimriik Birligi ve Vergilendirme

Mali politikalar

XXI1I Yapisal Fonlarin Koordinasyonu

Entegre programlar

XXIII isletmeler Politikas1, Ticaret, Turizm ve

Turizm ve Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki

Sosyal Ekonomi Isletmeler (KOBI’ler)

Kaynak: (Shaw, 1990, s. 2)

Sonug olarak turizm hizmetlerinin kalitesini yiikseltmek ve endiistrinin rekabet giiciinii
artirmak suretiyle kurucu anlagmada belirtilen amagclara katkida bulunmak diisiincesi
ekseninde hareket eden AB’nin gelecek giinlerdeki hareket noktasini turizmde kalite rekabeti
olusturacak gibi goriinmektedir. Tiim bunlari, mevcut kurallar ¢ergevesinde yetki ikamesi
prensibinden ve agik koordinasyon yonteminden odiin vermeksizin gergeklestirecegi de
ortadadir (Erdem ve Aykin, 2003, s.307). Avrupa Birligi icerisinde ortaya konan ortak
politikalardan birisi olan Isletmeler Politikas1 genelinde yapilan agiklamalar ve turizm sektorii
ile dogrudan iliskisi nedeniyle bundan sonraki boliimde turizm isletmeleri Avrupa Birligi
isletmeler politikas1 kavrami i¢inde algilanan sahiplik sekliyle kullanilacaktir. Bu sahiplik
sekli KOBI olarak ifade edilmektedir. KOBI kavraminin ve 6zelliklerinin ortaya konmasiyla

birlikte turizm endiistrisinin 6nemli sektorlerinden konaklama isletmelerinin daha etkin




faaliyet gostermesi icin finansal kaynaklara erisim konusu dikkate alinacaktir. Bu agidan
bakildiginda, KOBI kavraminin turizm isletmeleri ve ozellikle konaklama sektorii agisindan
en Onemli sorunlardan biri olan finansal kaynaklara ulasim olanaklarinin artilmasinin
gelecekte daha cok yatirim, daha ¢ok istihdam imkami yaratma ve siirdiiriilebilir turizm
acisindan goz ardi edilmemesi gereken bir olgudur. Isletmeler Politikasini ortaya koyarken
belirtilen genel KOBI kavrammin anlasilmasi yapilan calismanin daha iyi anlasgilmasin

saglayacaktir.



IKiNCi BOLUM

KOBILERIN AVRUPA BiRLiGi VE TURKIYE’DEKIi GELIiSiMi

2.1. Genel KOBi Kavram

20. yiizyihn ilk yarisinda isletmelerin giderek biiyiimeleri, KOBI’lerin yasamlarina devam
edemeyecekleri diisiincesini akla getirmis ancak giiniimiizde KOBI’ler ortadan kalkmamus
aksine 1970’li yillardan itibaren teknolojinin gelismesi, kisi ve toplumlardaki bagimsizlik
egiliminin artmasit ve bilgi toplumuna gecis gibi nedenlerden dolayr daha ©nemli hale
gelmistir (Dinger, 1995, s. 2). Genel olarak KOBI'ler, az sermaye kullanimi yaninda daha ¢ok
el emegi ile calisan, ¢cabuk karar verme yetenegine sahip, diisiik diizeyde yonetim giderleri ile
calisan ve ucuz bir iiretim gergeklestiren iktisadi tesebbiisler olarak ifade edilmektedir.

KOB/I’leri tanimlayabilmek igin bir ¢ok kriter kullanilmistir. KOBI taniminm etkileyen belli
basl faktorler asagidaki gibi siralanabilir (Cetin, 1996, s. 35).

e Zaman,

¢ Ekonomik diizey,

e Sanayilesme diizeyi,

e Kullanilan teknoloji,

¢ Pazar biyiikligi,

¢ Faaliyette bulunulan iskolu,

e Kullanilan iiretim teknigi,

e Uretilen malin 6zellikleri,

o Isgoren sayisi,

e Kurulus ve arastirmalar.

Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler (KOBI), ekonomik yapilar1 ne kadar farkli olursa
olsun hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde 6nem tasimaktadir (Oktay ve Giiney,
2001, s. 1). Biitiin ekonomilerin temel dinamigini olusturmalarina ragmen bugiin diinya
literatiiriinde iizerinde goriis birligi saglanmis KOBI tanimi bulunmamaktadir (Sariaslan,
1994, s. 12). Buna karsilik dogalart geregi bu isletmeler i¢in kesin bir tanimlama yapmak
olanaksizdir. Sanayilesme diizeyine, isletmelerin bagli olduklar1 iskollarina ve {iiretim
tekniklerine bagli olarak iilkeler arasinda hatta aymi iilkenin farkli bolgeleri ve iskollar

arasinda KOBI tanimlamalari degisebilmektedir (Karatas, 1991, s. 25).



2.1.1. KOBJ’lerin Ozellikleri

KOBI’lerin sadece ekonomik hayatta degil, sosyal hayatta da onemli rolleri vardur.
KOBI'ler iilkede genis bir alana yayildiklari igin bolgesel gelismislik farklarini
gidermede,miilkiyeti genis bir alana yaymada,istihdam olanagi meydana getirip,bunu
siirdirmede ve demokratik hayati canli tutmada 6nemli bir giic olarak ifade edilmektedir
(Akgemci, 2001, s. 18). KOBI’ler istihdamin, biiyiimenin, yeniligin, girisimciligin kaynagidir
(Enterprise-Consultation on the definition of SMEs).

KOBI’lerin birer mesleki okul niteligi tasimalar1 ve iiretebilme yetenekleri, bolgesel
gelismede ve gogleri ©Onlemede ©nemli rol oynamaktadir. Donemsel veya mevsimlik
krizlerden en az etkilenme Ozellikleri, toplumsal barigin korunmasina ve bunalimlarin
asilmasina da katkida bulunmaktadir (ismailoglu, 1992, s. 4-10).

KOBI’lerin ekonomiye sagladiklar1 yararlar su sekilde siralanabilir (Erar1, 2001, s. 116;
Kargiil, 1997, s. 41) :

e KOBI’lerin isletme ve yonetim giderleri cabuk karar verebilmeleri nedeniyle diigiiktiir.

e KOBI’ler yeni mal ve hizmetlerin piyasaya girisinde ve tanitilmasinda 6nemli rol

oynamaktadirlar.

e Makro ekonomik yapi icerisinde KOBI’ler bolgeler arasi dengesizligin diizenleyicisi

olmaktadirlar.

e KOBI'ler gelismis bolgelerden gelismemis bolgelere kaynak aktarrmi olmaksizin

bolgesel farkliliklarin azalmasini saglamaktadirlar.

2.2. Tiirkiye’de KOBI’ler

Tiirkiye’de KOBI'lerin tarihi 13.yiizy1lda kurulan Ahilik sistemine kadar uzanmaktadur.
1933 yilinda esnaf ve kiiciik sanayicinin kredi gereksinimini gidermek icin Halk Bankasi
kurulmus, Tiirkiye’de 1963 yilindan itibaren baslatilan planl kalkinma donemi cercevesinde
hazirlanan bes yillik kalkinma planlarinda KOBI'ler siirekli olarak yer alarak bugiine kadar
gelinmistir (Oktay ve Giiney, 2001, s. 2).

KOBTI'ler, tiim diinyada oldugu gibi, Tiirkiye ekonomisinin de dinamik ve siiriikleyici
unsurlarindan biri olup, iilkemizin sosyo- ekonomik gelismesi acisindan ¢ok biiyiikk dneme
sahiptirler. Tiirkiye’”de KOBI sayisina iliskin degerlendirmeler ¢ok gesitli biiyiikliikleri

icermektedir. Stratejilerin ve politikalarin yonelecegi biiyiikliik bilinmedigi i¢in de kaynaklar



dogru olarak kullanilamamaktadir. Bu yiizden KOBI’lerin kullanimina sunulan fonlar ve
krediler dogru say1 bilinemediginden kisa siirede tiikenmektedir (Meier, 1996, s. 3).

KOBI'lere yonelik calisan kurumlarin  her biri kendine gére bazi tammlar
yapabilmektedirler.  Tanimlar  iilke ekonomilerinin  bilyiikliigiine  bagli  olarak
degisebilmektedir. Bu nedenle KOBI tanimi hukuki olmaktan ¢ok ekonomik bir anlam
tastyabilmektedir. Diger iilkelerde oldugu gibi bu tanimlarda kullanilan 6l¢iit bir iktisadi
tesebbiiste istihdam edilen kisi sayisidir.

KOBJI’lerin dengeler iizerindeki yeri ve 6nemi cok biiyiiktiir. KOBI’ler ekonominin ve
toplumun dengeli bir sekilde biiyiimesine yardimc1 olmaktadir.

Bu aciklamalar 1s1ginda KOBI'lerin iilkemiz acisindan tasidiklari onem su sekilde
stiralanabilir (Glicelioglu, 1994, s. 1; Alpugan, 1988, s. 14; Saraslan, 1994, s. 22; Algan,
1994, 5. 19) :

¢ Emek yogun teknoloji ile calisma ve kaynak kullaniminda etkili olma 6zelligine baglh
olarak iilke ¢apinda istihdam yaratmaya ve issizligin azaltilmasina katkida bulunmak,

e Talep degisikliklerine ve ¢esitliliklerine daha kisa bir siirede, daha kolay bir sekilde
uyum saglamak,

e Biiyiikk olgekli isletmelerin iirettigi ayni mal ve hizmetleri iiretip, onlart rekabetci
ortama ¢ekerek ekonomiye canlilik kazandirmak,

e Emek yogun olmalar1 nedeniyle bolgesel istihdam olanaklarinin artirilmasina 6nemli
katkilarda bulunarak kiiciik sehirlerden biiyiik sehir merkezlerine insan gociiniin
engellenmesine ve bolgenin kendi potansiyeli i¢inde kalkinmasina temel olusturmaktir.

Tiirk hukukunda Kiiciik ve Orta Olcekli Isletme kavramim cesitli mevzuatlarda bulmak
miimkiindiir. Bununla beraber KOBI tanimi sadece Kiigiik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme
ve Destekleme Idaresi Baskanligi kurulmasi hakkindaki kanunda bulmak miimkiindiir.
KOSGEB iilkemiz sanayinde onemli yer tutan KOBI’leri desteklemek ve diizgiin isleyen bir
piyasada rekabeti artirarak ulusal ekonomiye katki saglamak amaciyla 12 Nisan 1990 tarihinde

3624 sayili yasa cercevesinde kurulmustur (www.kosgeb.gov.tr).




Tablo 2.1. Tiirkiye’de KOBI Tanimlar1

KURULUS TANIM TANIM KRITERI MiKRO KUCUK ORTA
KAPSAMI OLCEKLI OLCEKLI OLCEKLI
ISLETME ISLETME ISLETME
KOSGEB imalat Isgi sayist - 1-50 isci 51-150 isci
Sanayi
HALKBANK imalat Isgi Sayis1 - - 1-250 isci
Sanayii,
Turizm,
Yazilim
Geligtirme
Sabit Yatirim Tutar1 | 230.000 230.000 230.000
(Euro)
HAZINE imalat Isgi Says, 1-9 isci 10-49 isci 50-250 isci
MUSTESARLIGI | Sanayii,
Turizm,
Tarimsal
Sanayi,
Egitim,
Saglik,
Yazilim
Gelistirme
Yatirim Tutari, | 350.000 350.000 350.000
KOBI Tesvik
Belgesine Konu
Yatirim Tutari
(Euro)
DIS TICARET | Imalat Isci Sayisi, - - 1-200 isgi
MUSTESARLIGI | Sanayi
Sabit Yatirim Tutar | - - 1.830.000
(Euro)
EXIMBANK imalat Isci Sayis1 1-200 isgi

Sanayi

Kaynak: (Hazine Miistesarligi, Dis Ticaret Miistesarligi, KOSGEB, Eximbank, T.Halk
Bankasi)



Tablo 2.2. KOBI’lerin 2003 Y1l itibariyle Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri

Toplam Isletmelere Orani %99,8
Istihdamdaki Pay1 %76,7
Sermaye Yatirimindaki Pay1 %38.,0
Katma Degerdeki Pay1 %26,5
Ihracat Payi %10,0
Banka Kredilerindeki Pay1 %5.,0

Kaynak: (http://www.oecd.org/dataoecd/5/11/31932173.pdf)

Ulkemizde KOBI'lerin sayist hizmet sektorii de dahil olmak iizere, tiim isletmelerin
sayisinin %99,8’ini ve bu isletmeler de toplam istihdamin %76,7 sini olusturmaktadir. KOBI
yatirimlarinin, toplam yatirimlar igcindeki payr %38’e ulagsmakta ve toplam katma degerin
%26,5’i yine bu isletmelerce yaratilmaktadir. KOBI’lerin toplam ihracat icindeki paylari,
yillar itibartyla degisiklik gostermekle beraber, ortalama %10 oraninda gerceklesmekte ve bu
kesimin toplam banka kredileri i¢indeki pay1 %5’in altinda seyretmektedir (Sariaslan, 1996, s.
9).

2.2.1. Tiirkiye’nin KOBI Politikasi ve AB ile Uyumu

AB’de oldugu gibi Tiirkiye’de de KOBI’ler say1 ve istihdama katkilar1 bakimindan 6nemli
bir paya sahiptirler. KOBI’lerin kars1 karsiya oldugu zorluklar, Tiirkiye’de finans araglarina
ulasim zorlugu, ticaret zorlugu ve uluslararasi pazarlara acilma zorlugudur (www.deik.org).

Tiirkiye’nin Avrupa’ya yonlenmesi kisa bir gegmise sahip olmamakla birlikte toplumsal
giindemdeki yeri ve dnemi son yillarda giderek artmistir. Ozellikle iilkemizin hemen her
alanindaki siirekli gelisimi sinirlarimizin Gtesine yansimig ve bu yansima sonucunda etkinligi
artmistir. Ekonomik alanda yansimalarim1i bulan bu gelisim siirecinin en Onemli
bilesenlerinden birisi kiiciik ve orta boyutlu isletmelerdir. Diinya ekonomisinin ve daha da
onemlisi isgiiciiniin ¢ok bilyiik bir boliimiinii olusturan KOBI’lere yonelik iilke ve bolge
politikalari, gelismede ¢cok onemli bir yer tutmaktadir (Anahtar dergisi, 2004, s. 16-17).

VIII. Bes Yillik Kalkinma Planinda, kiiciikk ve orta boy isletmelere yonelik olarak
gelistirilen temel strateji, KOBI’lerin verimliliklerinin, katma deger icindeki paylarnin ve
uluslararasi rekabet giiglerinin artirilmasi esasina dayanmaktadir. Bu hedeflere ulasmak icin,

piyasa kosullar1 ve uluslararasi anlagmalar kapsamindaki yiikiimliiliiklerimiz dahilinde,



KOBI’lere daha elverisli bir yatirrm ortami yaratilmasim hedefleyen politika ve programlar
gelistirilmekte, kamunun piyasa yapici rolii ile miidahale alanlar1 belirlenmekte, bu politika ve
programlarin etkinliginin artirllmasinda 6zel sektoriin oynamasi gerekli rolii belirleyen tavsiye
kararlar1 olusturulmaktadir (KOBI Stratejisi ve Eylem Plani, 2002, s. 1).

KOBI politikalarinin olusturulmas: ve uygulanmasi siirecinde bir ¢ok kamu kurulusu
gorev almaktadir. Devlet Planlama Teskilati (DPT), KOBI politikalarin1 da kapsayan uzun
vadeli kalkinma planlar1 ve yillik programlarin hazirlanmasindan sorumludur. DPT,
Kalkinma Planlarinin hazirlanmasi  siirecinde  ilgili tim kamu ve 0©zel sektor
kuruluslarmin da goriislerini alarak KOBI’lere iliskin makro politikalar1 belirlemekte ve
bu politikalarin uygulanmasinin etkinligini artirmak amaciyla kamu kurum ve kuruluslari
arasinda koordinasyonu saglamaktadir. Buna ilaveten, gelismeleri degerlendirerek, politikalar
tizerinde gerekli degisiklikleri 6nermektedir.

Toplam isletme sayis1 ve istihdamdaki paylarindan dolayr Kiiciik ve Orta Olgekli
Isletmeler, Tiirkiye ekonomisinde énemli bir role sahiptir. Tiirk KOBI’leri ortalama profilleri
bakimindan isgiicii ve yillik cirolarinin daha diisiik olmas1 nedeniyle Avrupa Birligi veya
birgok OECD iilkesindeki KOBI’lere nazaran farkliliklar gostermektedir.

Tiirkiye’nin son yillarda Avrupa’ya yonelik uluslararasi entegrasyon siirecini baslatmasiyla
birlikte, KOBI’leri dogrudan ya da dolayli olarak etkileyen uzun vadeli ekonomik stratejiler
hayata gecirilmeye baslanmistir. Entegrasyon siireci 1960’11 yillarda baslamis ve Tiirkiye nin
1980’lerde yasadig1 genel ekonomik acilma ile kuvvetlenmistir. Bu siirecte 6zel bir KOBI
politikas1 gelistirilmis ve bu politikanin uygulanmasini gerceklestirmek tizere 1990 yilinda
Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Destekleme ve Gelistirme Idaresi (KOSGEB) kurulmustur.

Atilan en 6nemli adim ise 1996’da KOBI’ler basta olmak iizere uluslararasi rekabeti artirict
etki yaratan Avrupa Birligi’yle Giimriik Birligi'ne girilmesi olmustur. ilk KOBI eylem plan1 o
tarihlerde olusturulmus ancak hayata gecirilememistir. Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne iiyelik
basvurusundan sonra ise, KOBI’lerin Avrupa Birligi ve diger katilimer iilkelerdeki KOBI’lerle
rekabet icinde olmalarini saglamak iizere KOBI’lerin desteklenmesine yonelik politikayla
Avrupa Birligi’nin Isletmeler Politikas1 arasinda koordinasyon saglanmistir. Girisimcilige ve
yenilikgi KOBI'lerin gelisimine agik bir is ortaminin yaratilmasi Avrupa Birligi’nin politik
giindeminin iist siralarinda yer almakta olup bu durum 2000 yilinda gerceklesen Lizbon
Avrupa Zirvesi’nde de vurgulanmistir. Tiirkiye 2002 yilinda Avrupa Kiiciik Isletmeler Sartini
imzalamis ve KOBI'ler yonelik politika ve programlarin gelistirilmesi icin daha somut
adimlar atma konusunda girisimlerde bulunmustur (Kobi Stratejisi ve Eylem Plani, 2002, s.

8).



2.3. Avrupa Birligi’nde KOBI’ler

KOBI'ler iiretime ve istihdama olan katkilari, de@isen pazar kosullarina hizla uyum
saglayan esnek ve dinamik yapiya sahip olma 6zellikleriyle taninmaktadirlar. Bu isletmelerin
tesvik edilmeleri ve destek saglayict Onlemlerin alinmasina yonelik politikalarin izlenmesi
Avrupa Birligi'ne iiye ilkeler tarafindan kabul edilmekte ve aday iilkelere de Avrupa
Birligi’ne uyum siirecinde program dahilinde gerekli degisikliklerin yapilmasinda,
eksikliklerin tamamlanmasinda imkan saglamaktadir (Wolf ve Musaoglu, 2001, s. 1).

Avrupa Birligi’nde kiiciik ve orta oOlcekli isletmeler, sayilart ve degisik konulardaki
caligmalari, iiretim, ticaret ve hizmet alanlarina olan etkileri, istthdama ve belli yorelerin refah

diizeylerine katkilar1 nedeniyle ticari ve endiistriyel yapinin gerekli bir boliimii olmuslardir.

2.3.1. Avrupa Birligi’nin KOBI’lere Yaklagim

Ekonomik biiyiime, istihdam, yerel ve bolgesel gelisme ve sosyal biitiinlesme acisindan
KOBI'ler, siirekli artan bir seklide énem tasimaktadirlar (The Bologna Charter on SME
Policies, OECD, 2000, s.34). Avrupa’da 1980 yilindan itibaren 6lgek ekonomileri goriisiine
alternatif olarak kiiciik giizeldir goriisii ¢ok kabul gérmeye baglamigtir. Diinyanin bir ¢ok
ilkesinde kiiciik ve orta olgekli isletmelerin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in bu kesimin
gereksinimi olan finansal ve teknolojik destekler veren kuruluslarin mevcut oldugu ve
KOBI’lerin yasal diizenlemelerle korundugu bilinmektedir (Oktay ve Giiney, 2001, s. 2).
KOBT’lerin bu 6nemi, sorumlular tarafindan iilke ve sektorlere 6zgii diizenlemeler, destekler
ve yonlendirmeler olarak ele alinmaktadir.

Avrupa Birligi, KOBI tanimlar1 konusunda gerek Ulusal gerek Birlik bazinda karigikliga
neden olmamak iizere yeni bir ortak tanmim gelistirmistir. 7/2/96 tarihli Konsey Karari
cercevesinde belirgin bir sekilde ortaya konulan KOBI tanimi, 6 Mayis 2003 tarihinde Avrupa
Komisyonu'nun 2003/361 tarihli karartyla revizyona ugramistir. Tanim isci sayisi, bilango

biiyiikliigii ve bagimsizlik derecesinden olusan olg¢iitleri kapsamaktadir.



Tablo 2.3. Avrupa Birligi’'nde KOBI Tanim1

BAGIMSIZLIK
) YILLIK CIRO (VEYA YILLIK Bir veya birkag
KOBi |ELEMAN SAYISI )
BILANCO TUTARI) biiyiik

sirkete ait olmamal1

50 milyon Euro' yu
ORTA 250’den az +
gecmemeli (veya 43 milyon Euro)

. 10 milyon Euro’yu
KUCUK 50’den az +
gecmemeli (veya 10 milyon Euro)

COK 2 Milyon Euro’yu gegmemeli (veya
L 10’dan az +
KUCUK 2 milyon Euro)

Kaynak: (http://www.europa.eu.int/comm/enterprise_policy/sme_definition/index_en.htm)

Yeni tanima gore 250° den az is¢i ¢alistiran firmalarin KOBI oldugu kabul edilmektedir.
Orta 6lgekli bir igletme; 50 ila 250 isci calistiran ve yillik cirosu 50 milyon Euro’nun altinda
olan, yillik bilangosu 43 milyon Euro’yu asmayan isletme olarak tanimlanmaktadir. Kiiciik
isletmeye iliskin Olciitler ise soyle belirtilmektedir; 50°den az is¢i, 10 milyon Euro’yu
asmayan yillik ciro veya 10 milyon Euro’nun altinda bir yillik bilango degerine sahip olmasi.
10’dan az isci calistiran isletmeler Cok kiiciik isletme grubuna dahil edilmekte ve yillik cirosu
veya yillik bilancosu 2 milyon Euro’yu asmama sartt aranmaktadir. Kiiciik ve orta boy
isletmelerin bir bagka 0l¢iitii de sahip olduklar1 bagimsizlik diizeyi ile ilgilidir. Bityiik 6lgekli
bir isletmenin veya ortaklasa hareket eden birkag biiyiik isletmenin bir KOBI’de sahip oldugu
hissenin %25’in altinda olmasi kosulu aranmaktadir (Sayin, 1997, s. 4).

Avrupa Birligi’nde 74 milyondan fazla kisinin istihdam edildigi ve Avrupa Birligi i¢indeki
isletmelerin % 99,8’ini karsilayan toplam 19 milyon KOBI bulunmaktadir (Capanaoglu, 2003,
s. 6). Eurostat verilerine gore 2004 yilinda Avrupa Birligi icerisinde yer alan toplam
isletmelerin %99,7’si kiigiik ve orta biiyiikliikteki igletmeler tanimina uygun isletmelerdir. Bu
isletmelerde calisanlarin sayist toplam caligsanlarin %72,1’ine karsilik gelmektedir. Yaratilan
katma deger olarak da tiim isletmelerden elde edilen katma deger toplaminin %359,7’sini

karsilamaktadir.



isletme Sayis1

Kiiciik (10-49)
% 9,1 Biiyiik (250+)
% 03

Orta (50-249)
% 1,5 @ Mikro(1-9)

l Orta(50-249)
O Kiiciik(10-49)

O Biiyiik(250+)
Mikro (1-9)
% 89,1
Sekil 2.1. Avrupa Birligi’nde igletme biiyiikliikleri
Kaynak:(Eurostat, 2004 )
Calisan Sayis1
Mikro (1-9
Biiyik (250+) ° -9
% 27,8
% 33,1
O Mikro(1-9)

B Kiiciik(10-49)
[ Orta(50-249)
0O Biiyiik(250+)

Orta (50-249)

% 17.1 Kiiciik (10-49)

% 21,9

Sekil 2.2. Avrupa Birligi’nde isletmelerde caligsanlarin sayisi

Kaynak: (Eurostat, 2004)




Yaratilan Katma Deger

Mikro (1-9)

Bilyik (250+) % 20,8

% 40,3

B Mikro(1-9)
| Kiiciik(10-49)
[ Orta(50-249)
O Biiyiik(250+)

Kiigikk (10-49)
Orta (50-249) % 19,9
% 19,0

Sekil 2.3. Avrupa Birligi’nde KOBI’ler Tarafindan Yaratilan Katma Deger
Kaynak (Eurostat, 2004)

Avrupa Birligi isletmeler politikas1 paralelinde ortaya konan KOBI politikalari, ortak
politika olarak benimsenmektedir. Avrupa Birligi iiye iilkelerinde uygulanan politikalara
baktigimizda, birbirine gore benzerlikler ve farkliliklar bulunmak birlikte KOBI kavrami
icerisinde yer alan isletmelere saglanan destek mekanizmalari ve bunlarin etkin bir sekilde
uygulanabildigi sektorler, rekabet agisindan 6nemli artilar elde etmektedir. Buradan hareketle
oncelikle Avrupa Birligi iilkelerinin KOBI'lere sagladiklar1 desteklerle ilgili olarak atmus
olduklart adimlar1 incelenecektir. Avrupa Birligi’nin kurucu iilkelerinden ve Avrupa’nin en
onemli ekonomik giicli olan, Tiirkiye’nin en 6nemli ekonomik partneri Almanya ise ayr1 bir

baglik altinda incelenecektir.

2.3.2. Avrupa Birligi Ulkelerinin KOBi Yaklasimlari

Avrupa Birligi'nde KOBI politikalarmi daha iyi anlamak icin iiye iilkeler ve iiye olacak
ilkelerin uygulamalarina bakarak ozellikle gelismis iilkeler yaninda yeni iiye iilkelerin
KOBI’lere yaklasimi, Avrupa Birligi’nde gelecekle ilgili 6ngoriilerde bulunmay1 kolaylastirip,

tilkemizdeki uygulamalarla karsilastirma olanagi saglayabilecektir.



- Belcika’da yeni mikro programlar baglatilmakta; sermaye sahibi olamayip, kendi isini
kurmak isteyen bireylerin finansmanina yardim amaglanmaktadir. Bolgesel diizeyde
“Sovalfin” adli yeni bir organizasyonla KOBI’lerin finansmanini desteklemek i¢in Walloon
bolgesinde uygulamaya konmustur. Programin amaci, garantiler, krediler ve risk sermayesi
seklinde finansal araclari genisletmektir.

- Danimarka’da Hiikiimet, bireysel yatinmcilardan en az %50’sini saglamak sartiyla
yapacaklar yatirnmlar i¢in (6zel yatirimcilarla isbirligi yaparak finansal bosluklart kapatmak
amaciyla) 67,3 milyon Euro’luk fon yaratmistir. Bu fonlar, yatinm fonlar1 tahviller,
konvertible krediler ve kar amaclh kredilerden olugmaktadir. Bu fonlar ya sirketlere direkt
olarak yatirim seklinde olmakta ya da risk sermayesi fonlarinin kullanimi seklinde olmaktadir.
2002 yilinda 39,7 milyon Euro dogrudan yatirim aktarilmis ve 37,7 milyon Euro’da risk
sermayesi kullanilmistir.

- Ispanya’da “KOBI bor¢landirma teminat programi”, devlet tarafindan yatirim araglari
vasitasiyla teminat konularinin devlet tarafindan giivence altina alindig1 programdir. Yaklasik
tic yildir toplam 12 yatirim aract 4,9 milyar Euro harcanarak bu program i¢in kullanilmistir.

- Fransa’da “Fonds d’ investissement de proximite” programinin olusturulmasiyla
KOBI’lere dogrudan bolgesel yatirrmi saglamayr amaglanmistir. Bu fonlar, kar saglamak ve
gelisim gostermek amachidir. Ozel sektor yatinmlari, bu fonlari kullanirken vergisel
indirimlerden faydalanirlar. “Jeunes Enterprises Innovantes” adli proje ise kiiciik isletmelerin
yatirim projeleri icin vergi sosyal ticret kesintileri seklindedir.

- Irlanda’da Is Genisletme Programu cercevesinde belli sektorlerde faaliyette bulunan kiiciik
ve yeni isletmelere yatirnm yapan 6zel sektor yatirimcilarinin uzun donem igin faydalandiklari
program 1984 yilindan bu yana kullaniimaktadir.

- Likksemburg hiikiimeti, “Societe Nationale de Credit et d’Investissement” adl1 kurulusla
birlikte belli sartlar1 yerine getiren belli sektorlerdeki KOBI’lere ve yeni girisimcileri tesvik
eden “girisimcilik kredileri” sunmaktadir.

- Hollanda’da garanti fonlari, girisimcilere daha kolay ulasilmasi i¢in yenilenmis, 5 yilin
altindaki isletmelerde kullanima sunulmustur.

- Avusturya’da “Austrin Wirtschaftservice”, “Gewinnetpapier” ile KOBI'lere en az 10
yillik uzun donem kredi saglamaktadir.

- Finlandiya’da Fin Ulusal Arastirma ve Gelistirme Fonu, isletmelerin ve yatirimcilarin
hazirligr icin yeni imkanlar gelistirme gorevini iistlenmistir. FINNVERA (devlet imtiyazli

ozel finansman kurulusu) yatinmcilara gerekli destegi saglamaktadir.



- Isve¢’te, ALMI (is partneri), elindeki finansal araglari basitlestirmek ve agiklamak
amacityla 3 mikro krediyi bir araya getirerek tek bir fon haline getirmistir.

- Ingiltere’de Kiiciik isletmeler yatirrm birimi, kiiciik isletmeler boliimiine finansal
konularda tavsiyelerde bulunur. Bu kurulus finansmanin kullanicilar ve saglayicilarindan
olugmaktadir.

- Kibris Rum Kesimi’'nde, Ticaret, Sanayi ve Turizm Bakanhg, KOBTI’lerin
reorganizasyonunda veya genislemesinde garanti fonu kullanimini baglatmistir.

- Cek Cumhuriyeti'nde Ticaret ve Sanayi Bakanligi, KOBI'lere hem krediler hem de
yatirim finansmani amaciyla yenilenmis programi devreye sokmustur.

- Estonya’da, Estonya Kredi ve Ihracat Garanti Fonu (KredEx) kredi garantisi, leasing
garantisi, ihracat garantilerini finansal kuruluslar sayesinde saglar.

- Letonya’da, KfW ve belli Letonya bankalar1 Avrupa Birligi programlar1 ve KOBI’lerin
finansmanini saglamaya yonelik kredilendirme yoluna giderek isbirligine gitmektedir.

- Litvanya’da Devlet tarafindan kurulan “INVEGA” adli garanti kurulusuyla KOBI’lere
calisma sermayelerine %50’ye kadar ; yatirimlarda ise %80’e kadar garantilerden faydalanma
imkan1 dogar.

- Polonya’da “Girisimcilik Sermayesi” programi, kredi ve kaynak saglayan, KOBI’lerin
finansmana ulasiminda bolgesel ve yerel finansal kuruluslarin sistem olusturmaya calistiklar
bir programdir.

- Slovenya’da “Slovene Enterrise Fund” programiyla Krediler, sabit faiz oranlari,risk
sermayeleri gibi belli bash finansal araglarla KOBI'lere daha iyi imkanlar sunulmaya
calisilmaktadir.

- Bulgaristan’”da  ASME ve Girisimcilik Bankasi1 KOBI’lerin genel kredi fonlari

olusturmay1 amaglamaktadir (Commission of the European Communities, 2003).

2.3.3. Avrupa Birligi’nde Onemli Ekonomik Gii¢: Almanya

Avrupa Birligi igersinde ekonomik olarak giiclii olan iilkelere baktigimizda KOBI’lerin bu
gii¢ icerisinde onemli rol oynadigini soylemek miimkiindiir. Avrupa Birligi’nin kurucu
tiyelerinden olan ve Avrupa ekonomisi acisindan biiyilk 6nem arz eden Almanya’da
KOBI’lere verilen destek mekanizmalarmin sistematik bir sekilde iilke ekonomisine
kazandirilmasiyla Avrupa Birligi iilkeleri arasinda rekabet giiclinii artiran istihdam

politikalarina yon veren bir 6zellik gostermektedir.



Almanya’daki KOBI’ler II. Diinya Savasi’'ndan sonra Alman ekonomisinin en biiyiik giicii
olarak karsimiza ¢ikmistir. Halen Diinyanin en gelismis sekiz ekonomisinden biri olan Alman
ekonomisinin burada masaya yatirilmasinin bir nedeni de Tiirk-Alman iligkilerinin 6neminden
kaynaklanmaktadir. Tarihin belli donemlerinde ortak hareket eden ve halen Tiirkiye nin
ihracat ve ithalat ortagi olarak en biiyiik partneri olan Almanya, su an Avrupa Birligi iiye
tilkeleri arasinda iilkemizi en yakindan ilgilendiren iilkelerden birisi olarak ifade
edilmektedir.Ayrica Tiirkiye’ye gelen turist profiline baktifimizda Avrupa Birligi iiye
tilkelerinden en cok turist gonderen iilke Almanya’dir. Gerek ekonomik bir gii¢ olarak gerekse
edindigi tecriibeler anlaminda Alman ekonomisinin gelisiminde KOBI'lere saglanan
destekleri dikkate almak gerekmektedir. Buradan hareketle, hizmet sektoriiniin en 6nemli
kalemi olan turizme yansimalari ve bu dogrultuda Almanya-Tiirkiye arasindaki turizm
iliskileri goz ©niine alindiginda Alman KOBI Politikasina goz atmak ve tecriibelerden

faydalanmak gerekliligi ortaya ¢cikmaktadir.

2.3.3.1 Alman KOBI Politikas1

Almanya’daki isletmelerin % 99’undan fazlas1 KOBi’lerden olusmaktadir. Isletmeler
toplam katma degerin yaklasik yarisini iiretmektedir. Kiiciikk ve orta olcekli isletmelerde
calisanlarin % 80 kadari sosyal giivenlik sistemine biiyiik oranda katki saglamaktadir. 1991 ile
2002 yillar1 arasinda bu oran Bati Almanya’da % 72’den % 77’ye yilkselmis, Dogu
Almanya’da ise % 60’dan % 86’ya ¢cikmistir. Su anki durumun tiim Almanya i¢in % 60 ile %
74 arasinda oldugu tahmin edilmektedir (KFW Bankengruppe, 2004).

Alman ekonomisi turizm, ticaret, zanaat dallarin1 kapsayan yaklasik 3,3 milyon KOBI’ ye
sahiptir. 500 calisandan az veya 50 milyon Euro’dan daha az ciroya sahip olan isletmeler
KOBI olarak tamimlamrken toplam olarak iilke katma degerine % 57 katki saglar ve is
olanaklarinin % 70’ini yaratir ve bu islerin % 46’sim1 Almanya’daki biiyiik yatirimlar
olusturur.

KOBI politikalar1 ve programlariyla amaglanan KOBI’lerin rekabetgiliklerini ve
performanslarini artirmaktir. Ayrica KOBI'lere yeni biiyiime ve gelisme imkanlarr sunmaktir.
Bu baglamda Devlet Avrupa Birligi politikalarinin devlet yardimlart iizerindeki sinirlarini

gozlemlemektedir (www.bmwa.bund.de/Navigation/Service/Englisch/small-business.html).



2.3.3.1.1. KOBi’lere Sunulan Destekler

2001 yilinda Avrupa lyilestirme Programi adi altinda uygun faiz oranlariyla 5,6 milyon
Euro kredi KOBI'lere kullandirilmigtir. Deutsche Ausgleichsbank ve Kreditanstalt fiir
Wiederaufbau (iilkemizdeki Kalkinma Bankasi benzeri bir orgiitlenme) tarafindan desteklenen
programla, KOBI’lere kredi saglanmasi konusunda 2001 yilinda 10 milyar Euro saglanmus,
50.000 Euro’ya kadar baslangicta kullanilmak iizere sermaye ihtiyaglari i¢in kredi verilmistir

(www.bmwa.bund.de/Navigation/Service/Englisch/small-business-policy.html).

2.3.3.1.2. Yatirnmlarin Desteklenmesi

Yardimlar Avrupa Birligi’nin ortaya koydugu ortak politikalarla sekillenmektedir. Ancak
her iilke kendi politikasin1 yaratabilmektedir. Bu anlamda Avrupa Birligi’nin benimsedigi
KOBI tanimi cercevesinde uygun bolgelere yapilacak yardimlar belirlenmis, 1999-2001 yillart
arasinda toplam 8,6 milyar Euro nakit yardim olarak yatirimcilara kullandirilmistir. Dogu ve
Bat1 Almanya i¢in ayrica 2002-2006 yillar1 arasinda yeni bir “Joint Agreement” ad1 altinda 8,1
milyar Euro’luk yardim 6ngoriilmiistiir. Bu program iiretime hizmeti saglayan isletmeleri ve
turizm endiistrisini icine alan bir program olarak ifade edilebilir. Bu programin genel amaglari
su sekilde siralanabilir:

¢ Geri kalmis veya gelismemis bolgelerin ekonomik yapilarimi giiglendirmek,

e Avrupa Birligi’nde ve bolgeler arasinda rekabeti artirmak,

e Bolgesel yapisal degisiklikleri tazmin etmek,

® Yeni is olanaklar1 yaratmak veya varolan imkanlar1 korumaktir

(www.invest-in-germany.com/en/research/ businessguide/index.php).

Bu yatirimlar uygun bolgeler i¢in belli mali yardim olanaklarini saglamak icin 6nemlidir.
Bu yatinimlar, belirli bolgelerle sinirlandirilarak belli oranlarda yatirim oranlariyla kullanima

sunulmaktadir.



Tablo 2.4. Almanya’da KOBI’lere saglanan destekler

KOBI KAPSAMINDAKI DIGER ISLETMELER
ISLETMELER
A BOLGESI %50 %35
B BOLGESI %43 %28
C BOLGESI %28 %18
% 7,5 orta biiyiikliikteki
D BOLGESI isletmeler %0
% 15 kiigiik isletmeler

Kaynak: www.invest-in-germany.com/en/research/businessguide/index

A BOLGESI-- Biiyiik finansal problemlere sahip olan bolgeler

B BOLGESI-- Cok ciddi yapisal problemlere sahip olan bolgeler

C BOLGESI-- Ciddi yapisal problemleri olan bélgeler

D BOLGESI--Ciddi yapisal problemleri olan bolgeler (Sadece Bati Almanya’da yalnizca

nakdi yardimlar igin)

2.3.3.1.3. Garanti ve Krediler

Nakit yardimlar veya vergi indirimleri yaninda yatirimcilar icin federal ve iilke capinda
“garanti tahvilleri” ¢ikarilmaktadir. Bu programlarin ¢ogu KOBI'ler icin yapilmaktadir. Orta
ve uzun vadeli olarak ¢ikarilan tahviller Deutsche Ausgleichsbank (DEA) tarafindan 750.000
ile 10 milyon Euro arasindaki yatirimlara destek olarak verilmektedir. Yillik olarak toplam
yatirrmin % 1’1 maliyetler i¢in alinmaktadir (www.invest-in-germany.com/en/research/

businessguide/index.php).
2.3.3.1.4. Cesitli Kredi Secenekleri ve Programlari
KfW Mittelstandsbank Almanya’nin KOBI bankasi olarak bilinmekte ve kiiciik ve orta

olcekli isletmelere, yeni is kurmak isteyen girimcilere yonelik finansman faaliyetleri saglayan

ve KOBI kapsamindaki tiim sektorleri kapsayan programlar gelistiren bir bankadir. KfW




Mittelstandsbank, DtA (Deutsche Ausgleichsbank) ve KfW bankalarinin Temmuz 2003
yilinda bir araya gelip ortaya c¢ikan bir bankadir. Bu birlesmenin amaci KOBI’lere daha agik,

daha etkili finansman destegi saglamaktadir.

2.3.3.1.5. Yatirnm Fonlar

KfW Mittelstandsbank tarafindan saglanan “Girisimcilik Kredi Programlar1” altinda turizm
isletmeleri ve 6zellikle konaklama isletmeleri bu programdan faydalanabilmektedir. Bu kredi
Almanya’da yatinm yapmak isteyenlere uygun faiz oranlartyla uzun dénem finansman olanagi
saglayan bir kredidir. Yatinm miktar1 50 milyon Euro’ya kadar olan projelerde yatirim
maliyetlerinin % 75’1 ; 50 milyon Euro’dan fazla olan projelerde yatirim maliyetinin 2/3’iiniin
finansman1 saglanmaktadir. Kredi siiresi 10 yil olup sabit faiz oraniyla her donem icin

belirlenmektedir.

2.3.3.1.6. Yatirim Sermayeleri

KOBI kapsaminda yer alan ve en az 5 yildir faaliyette bulunan tiim isletmeleri ve turizm
yatirimlarint da kapsayan her bir proje i¢in 2 milyon Euro’ya kadar finansman imkaninin
saglandigr 10 yillik bir dilimi ifade eden ve tiim yatirimlar i¢in kullanilabilen bir finansman

aracidir.

2.3.3.1.7. Mikro Kredi Programlari

Alman vatandag1 olmayan, igini kaybetmis olan, bagka iilkelerden go¢ edenler ve 10 kisiye
kadar isci calistiran tiim kiigiik ticari isletmeler igin gelistirilen, yatirim sermayesine
maksimum 25.000 Euro katki saglayabilecek bu program, Avrupa Birligi’nin KOBI’lere
iliskin ¢ok yillikli programi altinda Avrupa Yatirim Bankasi tarafindan ortaya konan bir

programdir.



UCUNCU BOLUM

AVRUPA BiRLiGi VE TURKIYE’DE KOBi KAPSAMINDA YER ALAN
KONAKLAMA iISLETMELERININ FINANSAL KAYNAKLARA ERiSiMi VE
KARSILASTIRILMASI

Bu bolime kadar, Avrupa Birligi ortak politikalarindan birisi olan Avrupa Birligi
Isletmeler Politikas1 icerisinde KOBI kavrami iizerinde durularak iilke ekonomileri ve
sektorler bazinda 6nemine dikkat ¢ekilmistir. Bu anlamda ¢alismanin 6ziinii olusturan ve
turizm endiistrisinin en Onemli sektorii olan konaklama isletmelerinin Avrupa Birligi
icerisinde almis oldugu destekler, iilkemizde konaklama isletmeleriyle ilgili yaklasimlar ile
finansal acgidan ortaya konan acgilimlar degerlendirilmeye calisilmistir. Avrupa Birligi
icerisinde hizmet sektoriiniin ve genel olarak tiim sektorlerin KOBI statiisiinde yer almasinin
yaratigi avantajlar dikkate alindiginda; KOBI kapsaminda degerlendirilen konaklama
isletmelerinin rekabet giiciinii artiran politikalarin neden 6nemli oldugunu anlamak miimkiin
olacaktir. Ulkemizdeki durumla karsilagtirdigimizda aradaki benzerlikler yaninda
farkliliklarin da oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Bu boliimde oncelikle konaklama
isletmelerinin 6nemi ve oOzellikleri iizerinde durulmustur. Ardindan Avrupa Birligi ve
Tiirkiye’de uygulanan politikalar ve Avrupa Birligi isletmeler politikas1 perspektifinde ortaya
kondugu sekliyle KOBI kavrami gercevesinde agiklamalara gidilmistir. Ayrica finansman
yapilarina etki eden faktorler ve acilimlara netlik kazandirilmaya calisilmistir. Boliimiin
sonunda ise karsilastirma yoluna gidilerek tezin daha agiklayici olmasi saglanmaya

calisilmistir.

3.1. Konaklama isletmeleri Kavram

Konaklama isletmeleri, insanlarin kendi konutlarinin bulundugu yer disinda degisik
nedenlerle yaptiklar1 seyahatlerde konaklama, yeme-igme ve diger gereksinimlerinin
karsilanmasi i¢in hammadde veya yart mamul maddeden yararlanarak mal ve hizmet iireten
ticari igletmeler olarak tanimlanabilmektedir (Olal ve Korzay, 1993, s. 7).

Bir bagka tanima gore de, konaklama isletmeleri turistik mal ve hizmetlerin iiretimini
saglayan, varliklarin turizm olayina bagli olarak ortaya c¢ikan ve sekillenip cesitlenen

isletmelerdir (Toskay, 1978, s. 215).



Konaklama isletmeleri kapsaminda ele alinan isletmeler otel, motel, tatil koyli, pansiyon,
kamping, oberj, saglik turizmi isletmeleri ile dag evleri, cesitli kuruluslarin dinlenme yerleri
ve misafirhaneleri, hosteller ve turistik yorelerde belli donemlerde kiraya verilmek suretiyle ek
konaklama olanagi saglayan konutlar olarak siralanabilmektedir. Bu isletmeler bir taraftan
seyahat eden insanlarin fizyolojik gereksinimlerini karsilarken bir taraftan da sosyo-psikolojik

gereksinimlerini karsilamaktadir (Giil, 2002, s. 1).

3.1.1. Konaklama isletmelerinin Ozellikleri

Konaklama igletmelerinin ortak ozellikleri su sekilde siralanabilir (Sener, 1990, s. 14-16;
Usal, 1997, s. 45; Olal1, Korzay, 1993, s. 10):

¢ Konaklama Isletmelerinde toplam varliklarin biiyiik bir cogunlugu duran varliklardan

olustugundan amortisman giderleri gibi sabit maliyetler ¢cok yiiksektir.

e Konaklama isletmeleri kurulusta ve yatirim asamasinda ¢ok fazla sermaye gerektirir.

e Turistik mal ve hizmetlere olan talep ekonomik, kiiltiirel ve politik etmenlerden ¢ok
hizli etkilendiginden konaklama isletmeciligine yapilan yatirimlar yiiksek oranda risk
tagir.

e Konaklama isletmelerinin {irettigi mal ve hizmetler sadece bir ekonomik bir
gereksinime dayanmadigi icin her an ve biiyiikk bir hizla bagka tiirden mal ve
hizmetlerle yer degistirebilir.

e Konaklama isletmelerinde iiretilen mal ve hizmetlerde standartlasmaya belli dl¢iide yer
verilebilir.

e Herhangi bir konaklama isletmesinin {irettigi mal ve hizmetler diger turizm

isletmelerinin iirettigi mal ve hizmetlerle biitiinlesir.

3.2. Tiirkiye’deki Konaklama Isletmeleri

Ulkemizde turizm hareketinin gelismesiyle birlikte yatirimlarmn artmasi sonucu konaklama
isletmelerinin bu yatirimlar icerisinde en 6nemli payr aldigi goriilmektedir. Bu artis, diinya
turizm hareketi icerisinde ortalamaya yakin bir gelisimi ifade etmekteyse de gelen turist sayisi
ve toplam turizm gelirleriyle kiyaslandiginda daha fazla yatirimi karsilayacak potansiyelin

oldugunu gostermektedir.



Tablo 3.1. Tiirk Turizminin Gelisimi

1993 2004 (%) degisim
Turist sayisi 6.500.638 17.217.560 264,8
Turizm Geliri 3.959 15.888 401,3
(milyon $)
Konaklama 297.000 660.000 2222
kapasitesi (Turizm
Bakanlig1 Belgeli)

Kaynak: Devlet Istatistik Enstitiisii (DIE)

Turizm gelirlerinin ihracat gelirleri igerisindeki yerine baktigimizda yatirimlardaki artisin
turizm gelirleriyle dogru orantili olarak arttigini soyleyebiliriz. Turizm gelirlerinin toplam
GSMH icerisindeki pay1 her gecen yil artmakta ve bu artis turizmin Tiirk ekonomisindeki
yerini ifade etmektedir. 2004 yilinda Diinya Turizm Orgiitii’niin istatistiklerine gore Tiirkiye

turizm gelirleri icerisinde diinyanin en ¢ok gelir elde eden sekizinci iilkesi olmustur. Bu

gelismeler dikkate alindiginda turizm yatirimlarina 6zel 6nem verilmesi gereklidir.

Tablo 3.2. Turizm Gelirlerinin GSMH ve Thracat Gelirleri I¢indeki Pay:

YILLAR GSMH TURIZM TURIZM
(MILYAR $) GELIRLERI | GELIRLERI/

(MILYAR $) GSMH (%)
1991 150 2,7 1,8
1992 158 3,6 2,3
1993 179 4,0 2,2
1994 132 43 33
1995 170 5,0 2,9
1996 184 5.6 3,0
1997 192 7,0 3,6
1998 207 7,2 3,5
1999 185 52 2.8
2000 201 7,6 3.8
2001 145 8.1 56
2002 181 8.5 4,7




2003 239 9,7 4,1

2004 2994 15,5 5,0

Kaynak: Devlet Istatistik Enstitiisii (DIE), Merkez Bankas1

Turizmde gozlenen bu egilim, yatirimcilar konaklama sektoriine daha yakinlagtirmaktadir.
Her gecen yil konaklama sektoriine yapilan yatirinmin bolgeler arasinda farklilik gostererek
arttigini soylemek miimkiindiir. 1990’larda turizm gelirleri GSMH icerisinde % 1,5’luk paya
sahipken giiniimiizde bu rakam % 5’lere ulasmustir. Ulke genelinde bu rakamin artmast,
ekonomide c¢arpan etkisi yaratabilecek ve kirka yakin sektor bu gelismeden olumlu

etkilenecektir.

Tablo 3.3. Turizm Bakanlig1 Belgeli Konaklama Tesisleri

YILLAR TESIS SAYISI
2001 3235
2002 3262
2003 3370

Kaynak: Tiirkiye Turizmi ile Tlgili Secilmis Veriler, 2003, s. 14.

Tablo 3.4. Belgeli Konaklama Isletmelerinin Baslica Turistik Merkezlere Gore Dagilimi

ILLER ISLETME SAYISI
Istanbul 376

Antalya 858

Mugla 682

Izmir 184

Aydin 151

Diger 1119

Kaynak: Tiirkiye Turizmi ile Ilgili Segilmis Veriler, 2003, s. 17.

Konaklama isletmeleri Tiirk mevzuatina bakildiginda hizmet sektorii i¢inde yer almakta ve
gerekli destekler Turizm Bakanligi, DPT, Hazine Miistesarlig1, bankalar gibi ilgili kuruluslar
biinyesinde gerceklestirilmektedir. Avrupa Birligi Isletmeler Politikasini goz oniine
aldigimizda ise Avrupa Birligi iiye iilkelerinde turizm sektorii ve dolayisiyla konaklama

isletmeleri KOBI kapsaminda yer alirken iilkemizde konaklama isletmelerine KOBI




statiisiiniin taninmast olduk¢a yeni bir gelismedir. Konaklama isletmeleri disinda, turizm
sektoriiniin geneli KOBI niteligi tasimamaktadir.

18.01.2001 tarihli ve 24291 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 200/1822 sayili karara gore
Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelerin Yatirrmlarinda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar
uyarinca;

- Canakkale il smirlarinin giineyi ile Icel il smirlarinin dogusu arasinda kalan 3 km
derinligindeki kiy1 seridi ve Nevsehir ilinde Merkez, Urgiip ve Avanos ilge simirlar1 diginda
yapilacak turizm yatirimlar1 (konaklama tesisleri) ile mevcut konaklama tesislerinin
modernizasyon yatirimlari KOBI yatirimlari olarak nitelendirilmektedir
(http://rega.basbakanlik.gov.tr/08.06.2004).

Tiirkiye’deki mevzuat agisindan konaklama sektoriiniin yeri, Avrupa Birligi isletmeler
politikasi’nda belirtilen sekliyle 2001 yilinda diizenlenen durumdadir. KOBI niteligi tasiyan
konaklama isletmelerinin Avrupa Birligi icerisinde turizm alaninda rekabeti iist seviyelere
cekmek amaciyla ilgili desteklerden en iyi sekilde faydalanmalarini g6z 6niine alindiginda
tilkemizde konaklama sektoriine saglanan yardimlara bakmak gereklidir. Calismanin bundan
sonraki boliimiinde genel KOBI kavrami konaklama isletmelerini de kapsar sekilde

kullanilmastar.

3.2.1. Tiirkiye’de KOBI’lere Yonelik Finansman Sistemleri ve Uygulanan Destek

Araclan

KOBI'lerin ekonomideki esnekliklerine ragmen varliklarini devam ettirebilmeleri ve
biiytimeleri i¢in gerekli en 6nemli unsurlardan biri finansmandir. Kaynak sorunu ve pazar
paylarini arttirma KOBI’lerin en biiyiik sikintilaridir. KOBI’lerin 6niinde bu sorunlarin
¢Oziimii igin iki secenek bulunmaktadir: Bunlar i¢ kaynaklar ve dis kaynaklardir. I¢ kaynaklar,
kaynagin ortaklarca saglanmasi yani sermaye artirimi, dis kaynaklar da bor¢lanmak olarak
ortaya cikar (Oktay ve Giiney, 2002, s. 6).

Ulkemizde KOBI’lerin finansman ihtiyaglarim1 6z kaynaklarindan karsiladiklari ve dis
kaynakli finansman araglarindan yeterince yararlanamadiklar1 yadsinamaz bir gergektir
(Sogiit, 2001, s. 94). KOBI'lerin en onemli sorunlarindan olan finansman sorunlari,
isletmelerin yatirnm doneminde baslamakta ve isletme doneminde de devam etmektedir
(Yoriik, 2002, s. 48).

Yeterli sermaye birikimi olmayan kiiciik ve orta 6l¢ekli isletmelerin finansman konusunda

en onemli sorunlarindan birisi kredi teminidir. Kredi temini ile ilgili sorunlar;



e Kredi miktar ile ilgili sorunlar,

e Kredi maliyeti ile ilgili sorunlar,

e Kredi vadesi ile ilgili sorunlar,

¢ Kredi saglamada teminat sorunu,

e Kiredinin ddemesiz siiresine iliskin sorunlar, olarak siralanabilir.

Kiiciik ve orta dlgekli isletmeler, kredi yoluyla finansmaninda en ¢ok teminat gésterememe
sorunuyla karsilasmakta ve kisa vadeli finansman ihtiyaglarim1 karsilamak icin basvurduklari
kredi kurulusunun kredinin  verilebilmesi igin istedigi ipotegi veya kefaleti
karsilayamamaktadir (Canbas, 1999, s. 12). Bankalarin sifir riskle biiyiik calisma politikalari
nedeniyle bazen kredinin birka¢ kati teminat talep edilmektedir. Biiyiik isletmeler aldiklari
kredilere karsilik isletme varliklarini teminat olarak gosterirken kiigiik isletmeler genelde
kisisel mal varliklarin1 teminat olarak gostermektedir. Iflas halinde ise kiiciik isletme sahibi
tiim varliklarim1 kaybetme tehlikesi ile kars1 karsiya kalmaktadir. Bu durum kiiciik isletmelerin
kredi yoluyla finansmanda ¢ekimser davranmasina neden olmaktadir (Miiftiioglu, 1997, s. 59).
Neticede, kredi icin teminatin ¢ok yiiksek olmasi KOBI’lerde kredi kurumlarma karsi
giivensizlik olusturmakta ve banka kredilerinden yeterince yararlanamayan KOBI'ler
tefecilerden bor¢ almaya itilmektedir. Yeterli 6z sermaye ile calismayan KOBI'ler
bor¢lanmaktan korkmakta ve isletme faaliyetlerinin gelismesi engellenmektedir. Istenen agir
teminat ve kefalet kosullar1 saglansa bile saglanan kaynaklarin finansman maliyeti yiiksek
olmaktadir. Ciinkii kredi talep miktan kiiciik ve riskleri fazla oldugu icin bankalar agisindan
kredi islem maliyeti de yiiksek kabul edilmekte ve verilen kredinin faizi de yiiksek olmaktadir.
Ayrica bankalar ellerindeki fonlarin biiyiikk kismini hazine bonosu, tahvil gibi yatirim
araglarina yatirmakta, geri kalan kismi ise biiyiik is yapan holding ve sirketlere yoneltmektedir
(Sariaslan, 1996, s. 66).

Kredi temin edilmesinde karsilasilan bir diger giicliik ise, KOBI sahiplerinin finansman
konusunda yeterli bilgiye sahip olmamalari, kredi almak icin gerekli fizibilite etiidii, finansal
plan, maliyet gibi islemler yapamamalari ve bunlar1 yapabilecek uzmanlar1 kisitl biitceleri

nedeniyle istihdam edememeleridir (Y 6riik, 2002, s. 49).

3.2.1.1. Banka Kredileri

Ulkemizde kiiciik ve orta boy isletmelerin en yaygin finansman araci olan banka

kredilerinden yararlanma oraninin cok diisiik oldugu bir gercektir. KOBI’lerimize en biiyiik



kredi destegini saglayan ve bu gorev kurulus yasasi ile verilen tek banka Tiirkiye Halk

Bankas1’dir (Sogiit, 2001, s. 100).

3.2.1.2. Kredi Teminatlar:

Ulkemizde kredi karsiliginda istenen teminatlarin, genellikle kredi tutarinin en az iki kati
ve gayrimenkul ipotegine bagli olmasi bu kesimin kredi temin etmedeki sorunlarindan bir
digeridir. Bu sorunun ¢oziimii i¢in KOBI’lere banka kredilerinde teminat probleminin
giderilmesi i¢in hali hazirda faaliyet gosteren tek kredi garanti kurulusu Kredi Garanti Fonu
Isletme ve Arastirma A.S. olup bu gibi kuruluslarin yayginlastirilmas: gerekmektedir. Kredi
Garanti Fonu Isletme ve Arastirma A.S. 1991 yilinda Halk Bankasi’nin verdigi ihtisas
kredilerine teminat saglamak amaciyla TOBB, TESK, TOSYOV, MEKSA, KOSGEB ve Halk

Bankas: tarafindan kurulmustur.

3.2.1.3. Risk Sermayesi Sirketleri ve Yatirim Finansman Sirketleri

KOB/I’lerin yeni gelisen finansman araglarindan haberdar olmamalari veya bu araglara
ulagmadaki bilgi yetersizligi sorunun bagka bir yoniinii olusturmaktadir. Risk Sermayesi
Yatirim Ortaklig1 Sirketleri ve Kiiciik Isletme Yatirim Finans Sirketleri iyi bir is kurma fikrine
ve gerekli girisimcilik yetenegi ve bilgisine sahiptir. Ancak is kurmak icin gerekli sermayesi
olmayan girisimcilere veya gelisme potansiyeli yiiksek KOBI’lere fikirlerini gercege
doniistiirmek igin gerekli finansmani ortaklik yoluyla saglayarak KOBI’lerin hem isletme hem
de yatinm sermayesi ihtiyaglarin1 karsilayan alternatif fonlama yontemidir (Sogiit, 2001, s.

101).

3.2.1.4. Sermaye Piyasasi, IMKB

Bankacilik sektoriiniin KOBI’lere kullandirdig1 kredi oraninin diisiik olmas1 bunun yaninda
teminatlarin agirh@, kredilerin cazibesini azaltmaktadir. Bu nedenle KOBI’lerin sermaye
piyasasindan kaynak bulmalar1 zorunlu bir alternatif olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun tiim
diinyadaki en iyi 6rnegi NASDAQ borsasidir. Bunun yaninda Avrupa’da ESDAQ, Japonya’da
JASDAQ, ingiltere’de AIM, Almanya’da Neue Markt, Fransa’da Nouveau Marche,
Kanada’da Vancuver Borsasi da kiiciik ve orta boy isletmelerin islem yapmalari amaciyla

kurulmus diger borsalardir. Ulkemizde IMKB biinyesinde olusturulan Yeni Sirketler Pazari,



Bolgesel Pazar dahil olmak iizere KOBI niteligi tasiyan isletmeler 2004 yili sonu itibariyle
IMKB biinyesindeki 315 sirketin 37’sine karsilik gelmektedir. (www.imkb.gov.tr). Ancak
IMKB tam anlamiyla bir KOBI borsas1 niteligi tastmamaktadir.

Ulkemizde uygulanan devlet destekleri kapsaminda baslica; yatirim tesvik araglari, yatirim
indirimi, gelir ve kurumlar vergisi muafiyeti, KDV muafiyeti, ihracata vergi iadesi, ihracat
kredi sigortasi, mali tesvik araglari, orta ve uzun vadeli krediler, diisiik faizli krediler, faiz ve
vergi iadeleri, makine techizat yatirnmlarina KDV istisnalari, giimrilk ve fon istisnasidir.
Yatirim tesvik araci olarak uygulanmakta olan vergi politikalari, yatirrm doneminde KDV
muafiyeti, giimrilk ve fon istisnasi gibi yatirim mallariin maliyetini diisiiren, yatirim
sonrasinda yatirim indirimi, gelir ve kurumlar vergisi muafiyeti gibi yatinmin maliyetini
diigiirerek yatinmin karhiligini artiran araclarla yatirnmlar tegvik edilmektedir. Yatirim
indirimi, yatirim kredisi, hizlandirilmis amortismanlar, vergi muafiyetleri seklindeki
uygulamalar yatirnm maliyetini diisiirerek, girisimin karliligin arttiran ve oto finansman giicii
yaratan unsurlardir (S6giit, 2002, s. 103).

KOBI’lerin sorunlarina ¢oziimler iiretmek iizere kurulan KOSGEB, kiiciik ve orta boy
isletmelerin etkinliklerinin arttirllmasinda 6nemli bir sorun olan finansman temininin
¢Oziimiine yonelik olarak diinyada yaygin olan ancak heniiz iilkemizde uygulamasi olmayan

finansman modelleri iiretmekte ve uygulamaya gecirmektedir.

3.2.2. Tiirkiye’de Konaklama Sektoriine Saglanan Finansal Destekler

Ulkemizde konaklama sektoriine saglanan destekler Kalkinma Bankasi, Halk Bankasi ve
Hazine Miistesarligl tarafindan verilmektedir.Bunun yaninda 6zel bankalar, uluslararasi
kuruluglar ve 6zel girisimler de konaklama sektoriine destekler vermektedir. Ancak burada

aktarilmak istenen devlet mekanizmasinin bakis acisini algilama seklinde olacaktir.

3.2.2.1. Kalkinma Bankasi

Kiigiik ve orta olcekli isletmelerin yatirnmlarinda devlet yardimlari hakkindaki 2000/1822
sayili Bakanlar Kurulu Karar1 ve Devlet Bakanligi’nmin 18/02/2001 tarih ve 2001/1 sayili
tebligi cercevesinde Tiirkiye Kalkinma Bankasi’ndan yatirim ve/veya isletme kredisi talebinde
bulunulabilmesi i¢in,

Yatirimin;



e (Canakkale il sinirlari giineyi ile Igel il sinirlarimin dogusu arasinda kalan 3 km.
derinligindeki kiy1 seridi ve Nevsehir ilinde Merkez, Urgiip ve Avanos ilge sinirlart
disinda yapilacak turizm yatirimlart (konaklama tesisleri) ile mevcut konaklama
tesislerinin modernizasyon yatirimlari olmast,

¢ Turizm yatirimlarinda, Turizm Bakanligi’'ndan alinacak Turizm Yatinm Belgesi
ve/veya Turizm Isletme belgelerinin ibraz edilmesi,

¢ KOBI kredisi talep eden firmanin halen gecerli Yatirim Tesvik Belgesi bulunmamasi,

e KOBI tesvik belgesine konu bina, ingaat, tesisat, tefris, techizat harcamalar1 ile
hammadde ve isletme malzemesi teminine yonelik yatirimin 950 milyar Tiirk Lirasin
agmamas,

e Kredi talep eden firmanin Anonim sirket statiisiinde olmast,

on sartlarini saglamasi gerekmektedir.

Fon kaynagindan her bir firmaya kullandirilacak yatirim kredisi miktar1 475 milyar TLyi
gecemez. Yatirim kredisi ile birlikte isletme kredisi talep edilmesi halinde Miistesarlik ve
aract bankalarca belirlenecek esaslar c¢ercevesinde hammadde ve isletme malzemesi
ihtiyacinin karsilanabilmesini teminen, faizsiz sabit yatirim tutarinin % 20’sine kadar isletme
kredisi tahsis edilebilir. Bu miktar 190 milyar TL’yi gecemez. Sadece isletme kredisi
kullandirilmast halinde ise fondan tahsis edilecek azami kredi tutar1 75 milyar TL dir. Yatirim
ve isletme kredilerinin birlikte kullanilmasi durumunda 6ngoriilecek toplam kredi miktar
azami 665 milyar TL’dir. KOBI isletmelerinde toplam sabit yatirim tutarinin; Kalkinmadan
Oncelikli Yorelerde en az % 20’sinin, diger yorelerde ise en az % 30’unun 6z kaynaklardan
karsilanmas1 gerekmektedir. KOBI Tesvik Belgesi kapsaminda yapilacak turizm yatirimlar

i¢in sabit yatirim tutarinin asagida belirtilen oranlarinda KOBI yatirim kredisi tahsis edilebilir:

Bolge Turizm
Kalkinmada Oncelikli Yore % 40
Normal Yore % 30
Gelismis Yore % 20

Tiirkiye Kalkinma Bankasi tarafindan KOBI Tesvik Belgesi kapsaminda kullandirilacak
yatirrm kredisi tutar1 azami 475 milyar TL olup, KOBI mevzuati geregi firmanin
kullanabilecegi KOBI yatinm kredisinin bu tutarin altinda kalmasi halinde bakiyesi icin
Bankaca degisken faizli 1 yili ©Odemesiz 4 yil vadeli Banka kaynakli kredi

kullandirilabilecektir.



KOBTI’lere fon kaynaklarindan kullandirilan yatirim kredilerinin faiz oranlari, kalkinmada
oncelikli yorelerde % 10; diger yorelerde % 15°tir. Isletme kredilerine uygulanacak faiz oram
ise, kalkinmada oncelikli yorelerde % 15; diger yorelerde % 25’tir.

KOB/I’lere kullandirilacak fon kaynakli yatinm kredilerinde vade azami 4 yil, isletme
kredilerinde 2 yildir. Yatirim kredilerinde 1 yil 6demesiz donem uygulanir.

Yatirim kredileri, ilk anapara taksiti ddemesiz donemin bitiminde olmak {izere altigsar aylik
donemler halinde 7 esit taksitte tahsil edilir. Yatirim kredilerinde 6demesiz doneme ait faiz,
ilk taksiti ddemesiz donemin bitiminde olmak iizere kalan vade siiresi icinde diger taksitlerle
birlikte faiz tahakkuk ettirilmek suretiyle ticer aylik veya altisar aylik esit taksitler halinde
tahsil edilir. Yatinm kredisinin faiz 6demeleri 6demesiz donemi takip eden vadede anapara
taksit 6demeleri ile birlikte altisar aylik donemler halinde tahsil edilir. Fon kaynakli isletme
kredisinin anapara taksitleri kullandirildig: tarihten itibaren 6 ay sonra baslamak suretiyle
altisar aylik donemler halinde 4 esit taksitte geri ddenir, faiz 6demeleri ise anapara taksitleri

ile birlikte tahakkuk ettirilerek tahsil edilir (http://www.tkb.com.tr/kobi/kobi_kredi2.PDF).

3.2.2.2.Halk Bankasi

Turizm Kredisi seklinde yatirimcilara sunulan bu kredi KOBI kapsaminda yer alan Turizm
Bakanligindan, Turizm Miidiirliiklerinden veya belediyelerden alinmis turistik belgeye sahip
otel, motel, pansiyon, tatil koyii, kamping, kirsal turizm tesisleri (yayla turizmi veya dogaya
yonelik nehir, magara, vs. tesisleri) ve termal turizm tesisleri (kaplica, camur banyosu), yat
isletmeciligi yapan veya isleten firmalarin yararlanabildigi kredidir. Kredi, Turizm
isletmelerinin tesis, ekipman ve tefris malzemeleri alimi ile tamir, bakim, yenileme, yiyecek-
icecek gibi isletme giderlerinin karsilanmasi amaciyla tesis ve isletme kredisi seklinde
kullandirilmaktadir. Teminat olarak sahis kefaleti, ipotek, ticari isletme rehni, mevduat rehni,
hazine bonosu rehni, vb. teminatlar kabul edilmekte teminat olusturulamamasi durumunda

Kredi Garanti Fonu’nun kefaleti kabul edilebilmektedir.

KOBI tanimi kapsaminda 950 milyar TL’ye kadar finansman imkanmin saglandig
vadenin 2 yil olarak belirlendigi turizm kredisi Ozellikle konaklama isletmelerinin
gereksinimlerinde rol oynamaktadir (http://www.halkbank.com.tr/parser.asp?page=kobi.asp).
2004 Yilinda 416 KOBI Yatirim Tesvik Belgesi icin 60 milyon 906 bin 382 Yeni Tiirk Lirasi
(YTL) kredi tahsis edilmistir. 2004 yilinda KOBI'lere saglanan kredinin sektérel dagiliminda

turizm sektoriine 3 milyon 354 bin 721 YTL kredi saglanmistir (www.turizmgazetesi.com ).



3.2.2.3. Hazine Miistesarhg Tesvikleri

Hiikiimet politikalar1 c¢ercevesinde iilkenin ekonomik yapisi dikkate alinarak, diger
sektorlerle beraber turizm sektoriiniin de hangi kosullarda desteklenecegi konusundaki tesvik

politikalar1 Hazine Miistesarligi’ nca belirlenmekte ve uygulanmaktadir (Boz, 2002, s. 351).

Bakanlar Kurulu ortaya koydugu kararlarla tesviklere iliskin igerigi belirlemekte ve
gerektiginde diizenleme ve degisiklikler yapabilmektedir. 18.01.2000 tarihinde yayinlanan
Yatinmlarda Devlet Yardimlari ve Yatirimlari Tesvik Fonu Esaslar1 Hakkinda Kararla;
Kalkinma Planlart ve Yillik Programlarda ongoriilen hedefler ile Avrupa Birligi’ne uyum

yasalari cercevesinde yatirimlar desteklenmektedir. Belirtilen destekler sunlardir:

e Giimriik Vergisi ve Toplu Konut Fonu Istisnasi,
e  Yatirim indirimi,

e Katma Deger Vergisi Istisnas,

® Vergi, resim ve harg istisnast,

e Fondan kredi tahsisi seklindedir.

Bu desteklerden faydalanmak i¢in iilkemiz {i¢ bolgeye ayrilmis ve bu desteklerin alinmasi

tesvik belgesinin alinmasi sartina baglanmistir.

Yatirimin tesvik belgesine baglanabilmesi i¢in asgari sabit yatirim tutarinin;

¢ Gelismis yorelerde yapilacak yatirimlarda 600 milyar Tiirk Lirasi,

¢ Normal yorelerde yapilacak yatirimlarda 400 milyar Tiirk Lirast,

e Kalkinmada oncelikli yorelerde yapilacak yatirimlarda 200 milyar Tiirk Liras1 olmasi

gerekmektedir.

Finansal kiralama sirketleri araciligiyla yapilacak yatirimlarda aranacak asgari sabit yatirim

tutar1 ise bu miktarlarin % 25’1 kadardir.

3.3. Avrupa Birligi Ulkelerinde Konaklama isletmeleri

Konaklama isletmeleri dikkate deger biiylime potansiyelleri nedeniyle Avrupa
ekonomilerinde 6nemli hizmet sektorii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Avrupa Birligi’'nde 1996
yilinda 6,5 milyondan fazla insan 1,4 milyon isletmede istihdam edilistir. Bu rakamlar,
Avrupa Birligi’ndeki toplam istihdamin % 5,8’ini, toplam isletme sayisinin % 7,7’sini ifade

etmektedir. 1993-2000 yillan1 arasinda isletme sayist % 3,9 ; calisan sayist % 7,6 ve toplam



ciro % 5,9 artis gostermistir. Bu artislar en ¢ok Almanya, Ispanya, Fransa ve Italya’da
goriilmiistiir.

2000 rakamlarina gore Avusturya % 16 ile en ¢ok isletmeye sahipken sirasiyla bunu
Ispanya, Belcika, Almanya ve Portekiz izlemektedir. Oranlar Avrupa Birligi ortalamasinin
tizerindedir.

2000 yilinda Avrupa Birligi’ndeki isletmelerin % 94,4’ii KOBI niteligindedir ve 10 kisiden
daha az calisanin oldugu isletmelerdir. Bununla birlikte biiyiik isletmelerin % 0,1°i toplam

isgiiciiniin % 17,2’sini karsilarken toplam cironun % 19,3’iinii karsilamaktadir.

TOPLAM KONAKLAMA iSLETMELERI SAYISI
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Sekil 3.1.Avrupa Birligi Ulkelerinde Konaklama Isletmeleri Sayis

Kaynak: www.eurostat.com

Son yillarda kayitli konaklama isletmeleri (otel ve benzeri) sayisi, Avrupa Birligi’'nde bir
diisiis gostermigtir ( 188.000’den 185.000’e). Dort Avrupa Birligi iilkesi Avrupa Birligi
toplaminin % 75’ini ifade etmektedir. Ingiltere% 26, Almanya % 21, italya % 18, Fransa %
11’ini olusturmaktadir. Bir ¢ok tilkede pozitif bir bilyiime goriilmesine ragmen, negatif trendin
goriilmesinin nedeni Ispanya’daki % 25,1°lik diisiisten kaynaklanmaktadir. Diger iilkelerdeki
daha kiiciik diisiisler de benzer sekilde etkili olmaktadir. Bu bilgiler bize farkli pazar
boliimlerinin ortaya ciktigini; yeni pazarlarin olusturulmaya ¢alisildigini, var olan isletmelerin

yeniden organizasyonla degisiklige ugradigin1 gostermektedir (Hubertus, 200, s. 1).



KONAKLAMA SEKTORUNDE VERIMLILIK
( BIN EURO)
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Sekil 3.2. Avrupa Birligi’'nde Konaklama Sektoriinde Calisanlarin Verimliligi

Kaynak: (www.eurostat.com)

Avrupa Birligi icerisinde hizmet sektoriinde 6nemli yer tutan konaklama sektorii KOBI

niteligine sahip olmakla birlikte istihdam acisindan da 6nemli bir sektor olmaktadir.
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Sekil 3.3. Avrupa Birligi Ulkelerinde Konaklama Isletmelerinde Calisanlarin
Isletme Biiyiikliiklerine Gore Boliimlenmesi

Kaynak: (www.eurostat.com)

Avrupa Birligi’'nde konaklama sektoriinde calisanlar, toplam istihdam igersinde Gnemli
paya sahip olmakla birlikte yaratmis oldugu toplam katma degerle acisindan da diger
sektorlere oranla daha fazla fayda sagladigi anlasilmaktadir. Bununla birlikte konaklama
sektoriindeki istihdamin dagiliminda mikro, kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin agirlikta

oldugu goriilmektedir. Avrupa Birligi ortalamasina bakildiginda konaklama sektoriinde



calisanlarin % 90’indan fazlastin KOBI niteligindeki isletmelerde istihdam edildigi

istatistiklerde belirtilmektedir.

3.3.1. Avrupa Birligi’nde KOBI’lere Yonelik Finansman Sistemleri ve Uygulanan

Destek Araclari

Avrupa Birligi’'nde Roma Antlagmasinda yer alan isletmelere yonelik devlet uygulamis
oldugu destek sistemi ¢ercevesinde; geri kalmis yorelere ve issizligin yogun oldugu bolgelere
ekonomik kalkinma amaciyla finansal destek verilebilecegini kabul edilmistir. Ancak devlet
yardimlari, Topluluk i¢i rekabeti bozucu bir unsur olarak goriilmektedir. Ciinkii devlet
yardimlar1 uluslararasi rekabet giicliniin korunmasi agisindan gerekli goriilmektedir. Buna
karsilik s6zkonusu yardimlar topluluk ici rekabeti bozucu bir 6ge olarak goriilmekte ve bu
nedenle uygulamalar ¢ok siki kurallar ile takip edilmektedir (Sogiit, 2002, s. 94). KOBI’ler
tiretime ve istthdama olan katkilari, degisen pazar kosullarina hizla uyum saglayan esnek ve
dinamik yapiya sahip olma ozellikleriyle tammlanmaktadirlar. KOBI’lerin kullanabilecekleri
finansal araglar konusunda bir sikinti olmamasina ragmen kullanicilar ve saglayicilarin bu
konuda biiyiik bir bilgi bosluguna sahip olduklar1 goriilmektedir (Agenda, 1998, s. 4). Bu
isletmelerin tesvik edilmeleri ve destek saglayici onlemlerin alinmasina yonelik politikalarin
izlenmesi geregi Avrupa Birligi'ne iiye iilkeler tarafindan kabul edilmekte ve aday iilkelere de
Avrupa Birligi’ne uyum siirecinde program dahilinde gerekli degisikliklerin yapilmasinda,
eksikliklerin tamamlanmasinda olanak saglanmaktadir.

Ekonomik durum hem KOBI'lerin sermaye maliyetleri hem de sermayeyi elde
edebilirligini etkilemektedir. 2002 yilinda Avrupa Birligi’nde ekonomik biiyiime yalnizca %
0,9 olmus, 2003 yilinda ise % 1,3’e ¢ikmigtir. 2004 yilinda biiyiimenin % 2,4 seviyelerinde
gerceklesmistir (www.eurostat.com). Biiylimeye paralel olarak farkli yaklasimlar, finansal
alanda yeni gelismeler yasanmaktadir. KOBI’lerle ilgili gelismeleri incelemeden 6nce Avrupa
Birligi’nde finansal alanda gerceklesen ve KOBI’leri yakindan ilgilendiren gelismeler 1s18inda

destek mekanizmalar1 agiklanmaya calisilmistir.
3.3.1.1. Avrupa’da Finansal Sektordeki Gelismeler
Finansal kararlar, diinya genelinde gittikce artan risk ve karliligin karsilastirilmasi

temelinde alinmaktadir. Banka ve isletmelerin ekonomik performanslar1 yiiksek rekabet

derecelerinin sonuglarina bakilarak yakindan izlenir. Son yillarda ¢esitli Avrupa Birligi tiye



tilkelerinin finansal sektorleri, uluslararasilastirma, kredi kuruluslarinin birlegsmesi gibi 6nemli
degisikliklerle kars1 karsiya kalmistir. 1992°den bu yana Avrupa finansal pazarlar1 gozlenen
birlesme trendleriyle siirekli degisen bir yap1 gostermistir. Bir cok Avrupa iilkesinde son 10
yilda kredi kuruluslarinin sayisinda azalma olmus, bu olgu 1990’lardaki ABD ve Japonya’da
goriilen birlesme dalgasiyla benzerligin oldugunu gostermistir.

Finansal sektor son 20 yil icinde koklii degisiklikler gostermistir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki degisiklikler ve globalizasyon bu degisikliklere ivme kazandirmistir. Yeni
bilgi ve iletisim teknolojileri bankalarin daha genis miktarlarda bilgi toplamasini saglamistir.
Bu nedenle rutin iglerin otomasyon dereceleri ATM’ler, bilgisayar temelli risk
degerlendirmeleri seklinde artis gostermistir. Ayni zamanda bankalar daha ¢ok yatirim yapma
ihtiyact hissederek bilgi dalgalanmasinin Oniine gegmek istemislerdir. Bilgi ve iletisim
teknolojileri bankalarin uzun donem finansmanina neden olacak sabit varliklarin yatirimini
daha cok artirma ihtiyacini ortaya c¢ikarmistir. Bu diizenlemeler bankalarin hareket alanini
genisletmis ve sermaye piyasalarinin olusturulmasiyla yeni is aktivitelerinin ortaya ¢ikmasina
neden olmustur. Avrupa finansal pazarlarinda onemli degisikliklere neden olan olgulardan
birisi de Euro’dur. Yeni bor¢lanma konularinda Euro, daha ¢ok kabul gormiis ve bir ¢ok
uluslararast isletme Euro’yu kullanmistir. Ayrica Euro’nun sgirket birlesmeleri ve
kazanglarinin sonucglandirilmasinda, Avrupa finansal pazarlarmin daha iyi entegrasyonunda
uzun donemde daha ¢ok etkileri goriilmiistiir.

Avrupa Merkez Bankasi’na gore Euro bolgesindeki finansal kuruluslarinin sayisi son
birkac yilda yaklasik % 5’lik diisiis gostermistir. Bu bankalarin daha da biiyiimelerin neden
olmus ve Euro bolgesinde 1998’de % 36’dan 2000 yilinda % 39’a ¢ikmistir. Bununla birlikte
bu rakam iilkeler arasinda farklilik gostermektedir. Ornegin, Portekiz’de %80’in iizerinde iken
Almanya’da % 20 civarinda seyretmektedir. Avrupa Birligi’'ndeki banka sayis1 1997-2000
doneminde % 14’liik bir azalisla 7620 rakamina gerilemistir. 1994-2000 yillar1 arasinda banka
birlesme sayisi siirekli bicimde artmis ancak bu hiz kesilmistir. Bu azalis, online hizmetlerin
baslamasi, telefon bankaciligi ve otomatik 6deme sistemlerinin gelistirilmesiyle kismen
ilgilidir. 1997-2000 doneminde banka birlesme rakamlar1 % 3 gerileyerek 198.159 rakamina
ulagmastir.

Bu sektordeki onemli degisikliklere ragmen istihdam sabit kalmistir. 2000 yilinda 2,7
milyon c¢alisan bankacilik sektoriinde istihdam edilmistir. Bu rakam Avrupa Birligi’nde
toplam istihdamin % 1,7’sine karsilik gelmektedir. 1997-2000 doneminde finansal kurumlarin

sayisindaki azalis Irlanda, Yunanistan ve Isve¢ disindaki tiim iiye iilkelerde gozlenmistir. Bu



diisiis trendine ragmen banka birlesme rakamlar1 Danimarka, Yunanistan, Ispanya, irlanda,
Italya, Portekiz’de artmistir.

Son yillarda bankacilik sektoriiniin gelir kalemlerinin yapisinda da temel degisiklikler
goriilmiistiir. Avrupa Birligi’ndeki bankacilik sektoriiniin net faiz geliri 1997-2000 yillari
arasinda yaklasik % 8,3 artmistir ve net komisyon gelirleri ayn1 donemde % 64,4 yiikselmistir.
Bu artisin nedeni bankalarin ek iiriinlerini pazarlamaya baslamalar1 seklinde aciklanabilir.
Ispanya gibi iilkelerde, bankacilik sektorii sigorta iiriinlerinin satisinda etkin rol oynamaktadir.
Daha genis iiriinler sunarak bankalar finansal hizmetlerin tiim ¢esitleri i¢cin daha da 6nemli
hale gelmistir. Faiz gelirleri ile komisyon gelirlerindeki diisiis oran1 Avrupa Birligi’nde
1998’de 2,64’ten 2000°de 2,3’e gerilemistir. Bu gerileme, sunulan ek iriinlerin giderek
onemimin arttigini gostermektedir.

Bankacilik sektoriiniin  yapisindaki  degisiklikler, belli oranda temel teknolojik
gelismelerden de etkilenmistir. Interneti de kapsayan elektronik odeme hizmetlerinin
kullanim1 artmaya devam etmektedir. Bankalar, 6zel miisteriler gibi firmalar1 farkli fiyat
araliginda elektronik hizmetlerin kullanimi konusunda desteklemektedirler. Yapilan son
aragtirmalara gore 2007 itibariyle 100 milyondan fazla Avrupali’nin online bankaciligini
kullanacagi tahmin edilmektedir.

2000 yilinda verilen banka kredileri 1997 yilina oranla % 25’den fazla artig gostermistir.
Faiz oranlari, bir¢ok iilkede diisiik enflasyon oranlar1 nedeniyle son birkag yil icinde dikkate
deger diisiis gostermistir. KOBI'ler % 7 ile % 9 arasindaki oranlarda banka kredileri
saglayabilmektedirler. KOBI’ler banka kredilerinden farkli olarak faaliyetlerini finanse etmek
icin “agik krediler’den de faydalanmaktadirlar. Acik kredilerin maliyeti daha fazla olmasina

ragmen daha yiiksek esneklikleri nedeniyle isletmeler tarafindan tercih edilmektedir.

3.3.1.2. Yeni Gelismeler Isiginda KOBI’lere Saglanacak Finansal Destekler

Avrupa Birligi’nde KOBI’lere verilen destekler ii¢ temel amag iizerinde ortaya konmustur:
e KOBI’ler igin uygun ekonomik ortamin hazirlanmasini saglamak,
e KOBI’lerin gelismesini ve dis piyasalara acilmalarini saglamak,

* Yeni KOBI'lerin kurulmasini saglamaktir.

Borc¢lanarak finansman yolu iilkeden iilkeye farklilik gostermektedir. Bazi iilkelerde
KOBTI’ler borgla finansmani diger finansman araglarma tercih etmektedirler. Baz1 iilkelerde

ise 0z kaynak agirlikli finansman yapisina sahip isletmeler i¢inde bulunduklari sektore,



sektoriin biiyiikliigiine, kurulus amaci ve karliligina bagh olarak finansal sistemlerinde fakli
enstriimanlar kullanabilmektedirler.

KOB/I’lerin sermaye gereksinimlerini ya 6z sermayeleri ile karsilamakta ya da borcla
finansman yoluna gitmektedir. Eldeki veriler, 6z kaynak orani ile firma biiyiikliigii arasinda
bir iliski olmadigim1 gostermektedir. Avusturya, Danimarka, Finlandiya, Almanya, Ispanya
gibi bazi iilkelerde kiiciik isletmelerin 6z kaynak orani orta Olgekli isletmelerden daha
diisiiktiir. Belcika ve Fransa gibi iilkelerde ise bu oran yiiksektir. Bu farkliligin nedeni vergi ve
finansal sistemlerinin, yasal cercevenin ve finanslama aliskanliklarinin iilkeden iilkeye
farklilik gostermesidir. Sektorler arasinda farklilik olmasinin nedeni ise farkli sermaye
talebinden kaynaklanmaktadir. Sonug olarak, sirketler ne kadar kiiciikse 6z kaynak oranlar1 da
o kadar az olmaktadir. Bu nedenle kiiciik isletmelerin biiyiik isletmelerden daha cok dis
kaynakli finansmana ihtiya¢ duydugu goriilmektedir. Finansmana ulasimda kiigiik isletmeler

icin genel engellerin biiyiik isletmelerden daha ¢ok oldugu sdylenebilir.

Finansal borcun toplam bilanco toplamina orani bir ¢ok iilkedeki biiyiik isletmelerle
KOBI’ler arasinda farklilik gostermektedir. Bu oran Almanya ve Avusturya’da yiiksekken
Fransa, ftalya ve Ispanya’da daha diisiiktiir (SMEs, 2003, s. 1-18). ENSR  Enterprise 2002
Arastirmasma gore Avrupa KOBI’lerinin % 80’inden fazlasi dogrudan finansal destek
hizmetlerinden faydalanmaktadir. % 70’1 destege ihtiya¢ duymadigini belirtirken % 14’ bu
sistemlerin varligindan habersiz olduklarin1 ve % 6’s1 ise belirtilen sistemlerdeki fonlarin

kullanim1 agisindan farkli bir sektorde yer aldigini belirtmistir.

e Avusturya % 32, Belcika % 26 ve Danimarka, Hollanda % 23 ile destek hizmetlerinin

varligindan habersiz olduklarini belirtmislerdir.

e Finlandiya, Yunanistan, Isvec’te KOBI'lerin % 75’i finansal destege ihtiyag
duymamaktadir. Bunun en Onemli sebebi alternatif finanslama yollarinin farkinda

olmayip finansal destege ihtiya¢ duymamalarindan kaynaklanmaktadir.

3.3.1.2.1. KOBI’ler icin sermaye elde edilebilirligi

Zayif i3 dongiisii nedeniyle bankalarin bor¢landirma oranindaki biiylime- daha cok secici
krediler yaninda daha az talebin ortaya c¢ikmasi-yavaslamistir. Euro bolgesinde banka
bor¢lanma oranlarindaki biiyiime 2001 baslarinda % 9’dan 2002 sonlarinda % 4’e kadar

gerilemistir.



KOBI'lerin kredi sikintilarinin ¢oziimiinde bankalarin bakis agilari 6nemlidir.Bankalar
KOBTI’lere limitli krediler vermektedirler. Bu yasananlar, bankalarin bor¢ verme konusunda
isteksiz olduguna isaret etmemekle birlikte, yiiksek banka karliligi gerekleri bor¢ verme
konusundaki yaklasimlarinda daha dikkatli olduklarinin kamtidir. Yiiksek karlilik ve diisiik
risk alma istegi, bankalarm KOBI'lerle ilgili faaliyetlerinde daha etkili olmasini
etkilemektedir. Bu durum, bankalarin isletmeler konusunda daha cok bilgiye ihtiyag
duymasini ve zayif isletme performanslariyla isletmelerin, bankalarin sagladiklar1 kaynaklari

finansman gereksinimleri i¢in kisitli oranlarda kullanmak zorunda oldugunu gostermektedir.

3.3.1.2.2. Sermaye maliyetleri

1990’1larin basi uzun donem ve kisa donem faiz oranlarindaki diisiisiin sabit kaldig1 bir
donemdir. ABD ve Avrupa’daki faiz oranlar arasindaki fark son yillarda daha da daralmistir
ve 2004 yili itibariyle bu farkin ortadan kalkacagi tahmin edilmektedir. Bununla birlikte
KOBI’ler agisindan bor¢lanma maliyeti hala 6nemli bir konudur. Dissal finanslama kiigiik
isletmeler icin biiyiik isletmelerden daha pahali olmaktadir. Bunun nedeni ise, bor¢lanirken
odenen sabit maliyetlerin kredi biiyiikligli ile orantili olmamasi ve kiiciik isletmelerin bu
odemeleri biiyiik isletmelerden daha pahali yapmalarindan kaynaklanmaktadir. Bu fiyat
farklilig1 bankalar tarafindan farkli risk durumlarinin iistlenilmesinden dogmakta ve biiyiik

isletmeler icin daha ¢ok finansal imkanlarin faydalandirilmasi anlayisini ortaya ¢ikarmaktadir.

3.3.1.2.3. Politik Durum

KOB/l’lerin bor¢lanma yoluyla finansmana erisimi ve finansal sektorle ilgili politik
girisimler son yillarda yogun bir sekilde tartisilir olmustur. Bu durum gerek politik sartlarda
gerekse dogru finansal destek kanunlarinin ortaya konmasiyla bazi 6nemli degisikliklere
neden olmustur. 5 Aralik 2001°de Sanayii Konseyi, KOBI’ler, finansal kuruluslar ve bankalar
arasindaki kanunlar1 hazirlamakla ilgili olarak Komisyona goriis bildirerek bu konuda partiler

arasinda isbirliginin artirilmasi ve ikili anlayisin gii¢clendirilmesini desteklemistir.

3.3.1.2.4. Bankalar Kanunu ve KOBIi’ler

Bankalar, finansal kuruluglar ve KOBI/’ler icin hazirlanan Bankalar Kanunu’nun amaci tiim

kuruluslarin birbirleriyle olan iliskilerini gelistirmektir. Ocak 2002’den bu yana bu kanunun



olusturulmas1 konusu degerlendirilmektedir. Kanun taslagina gore, kredi islemleriyle ilgili
genel ilkeler olusturulmustur. Genel ilkeler, ikili giiven, agikligi desteklemek, diyaloga agik
olmak, gizlilige saygi ve ayirimciliga karsi olan maddeleri icermektedir. Kredi islemleriyle
ilgili olarak her iki tarafin da acik olmasi iizerine yogunlagilmistir. Finansal kuruluslar
hakkinda bagvuru siireci ve donemleri ve sartlar1 olusturulmus, KOBI’ler konusunda degisen
sartlar dikkate alinmistir. Kanun taslagi iizerinde tartismalar hala devam etmektedir.

Avrupa Komisyonu, kiiciik isletmelerin finansal problemlerini dikkate almis ve islem
maliyetleri ve bilgilendirme problemleri yiiziinden piyasada olusan bu problemi ¢6zme
konusunda girisimlerde bulunmustur. Giiniimiizde KOBI’lerle ilgili bir ¢ok kanun
yiiriirliktedir. Bu kanunlar belli oranlardaki yatinm maliyetlerini ve 6zellikle danigsmalik
hizmetlerini destekleyen igeriktedir. Ayrica krediler ve ikili garanti fonlar1 konusunda bazi
ilkelerde onemli tecriibeler elde edilmistir. Avrupa Birligi, finansal araglarla ve Avrupa
Yatirim Bankast ve Avrupa Yatirim Fonu’nun olusturdugu fonlarla garanti faaliyetlerine
destek saglamaktadir.

Avrupa Birligi’nde gelecek finansal politika, Finansal Hizmetler Hareket Plani
cercevesinde sekillenecektir. Hedeflenen 2005 yili itibariyle Lizbon Avrupa Ekonomik
Reform giindeminin 6nemli bir parcast olan Hareket Plani’nin uygulamaya konmasidir. Bu
plana gore;

e Gelecek 10 yilda Avrupa Birligi GSMH’nin % 1,1 artmasina neden olacak gelismis

pazarlara erisimin ve tek pazar i¢in korumanin saglanmasi beklenmektedir.

e Tek altyapinin olusturulmasiyla yonetim maliyetlerinin % 42 ile % 52 arasinda

azalacagi beklenmektedir.

¢ Finansal pazarlarin daha fazla entegrasyonu ile faiz oranlariin diiserek toplam ciktiya

ivme kazandirmasi ve Avrupa Birligi’nin GSMH’sin1 % 0,7 artirmas1 beklenmektedir.

3.3.1.2.5. KOBI’ler icin Banka Finansmanimm Onemi

Kiiciik isletmelerin banka yoluyla finansmanindan daha ¢ok faydalandigini sdyleyebiliriz.
Avrupa’daki KOBI'lerin % 41’inin tek bir banka ile kredi sézlesmesi oldugu yaklasik iicte
birinin iki veya ii¢ banka ile kredi isbirligine girdigini ve yalmzca %5’inin iicten fazla banka
ile calistigin gormekteyiz. Isletme biiyiikliigii ile ¢alistlan banka arasinda bir korelasyon
oldugunu soyleyebiliriz. Danimarka ve Norveg (% 90 ve %80 ile) tek bankanin kredi imkani
sagladig1 en yiiksek orandaki iilkelerdir. Tersine bazi giiney Avrupa iilkelerinde KOBI’ler

birden fazla banka ile calisma egilimi gostermektedirler (http://www.ensr-net.com/). Ornegin,



Ispanya’da tek banka ile c¢alisan KOBI’ler toplam rakamin iigte biri civarindadir,
Yunanistan’da bu oran % 37, italya’da % 38 dolaylarindadir. Kiigiik isletmeler genellikle cok
kiiciik muhasebe departmanlarina sahiptirler ya da hic muhasebe departmani yoktur. Isletme
sahipleri finansal yonetimle ilgili eksiklikleri nedeniyle ve giinliik islerle ilgilenmek zorunda
kaldiklarindan bankalarin gereksinim duyduklart maliyet muhasebesi veya is planlar1 gibi
belgeleri ihmal etmektedirler. Bu nedenle kiiciik isletmelere danismanlik yapilmasina
gereksinim duyulmaktadir. Vergi ve is danigsmanlar1 bu nedenle is planlarinin hazirlanmasina
yardim konusuyla ilgilenmektedirler. Ancak bankalar, gerekli bilgileri yine de isletme
sahibinden almay: tercih etmektedir.

ENSR’in yapmus oldugu ankete gére KOBI'lerin ¢ogu (yaklasik iigte ikisi) bankalarin
sagladig1 hizmetlerden memnun olduklarini, % 20’si hizmet kalitesi hakkinda notr olduklarini
ve % 12’si farkli nedenlerden dolayr memnun olmadiklarini belirtmislerdir. Yine bu ankete
gore yetersiz hizmet en 6nemli sebep olarak goriiliirken bunu yiiksek banka iicretleri, yiiksek
faiz oranlar1 ve bankalarin KOBI ihtiyaclarimi karsilayamadiklari — goriilmektedir

(http://www.ensr-net.com/).

3.3.1.3. Leasing

Orta ve uzun siireli finansman kaynaklar1 arasinda yer alan ve borgla finansmanin bir sekli
olan finansal kiralama, 6zellikle kiiciik ve orta olgekli isletmeler i¢in ¢ok uygun bir finansal
¢oziim olarak kabul edilmektedir (Tetik, 2003, s. 39). Leasing, Avrupa’da gittikce artan
sekilde kullanilmaktadir. Leasing dayanikli kullanim araclarint (otomobil, makine,
gayrimenkul gibi) elde etmede kullanilmaktadir. Diinyada otuz yili askin bir siireden beri
finansal kiralama yoluyla orta ve uzun siireli iktisadi kiymetlerin edinilmesi yayginlagmistir.
Ozellikle gelismis iilkelerde uzun siireli varlik alimlarinin % 30’u finansal kiralama ile
gerceklesmektedir (Kara, 2001, s. 57). Kredi ile yatirim anlaminda bir karsilastirma yoluna
gidildiginde leasingin avantajlar su sekilde siralanabilir:

e Sermaye ile bir baglantistnin olmamasi: Leasingde elde edilen varliklar geleneksel
anlamda sermaye gibi iliskilendirilmemektedir. Bu avantajdan dolayr sermaye
acisindan problem yasayan isletmelerde sik sik kullanilmaktadir.

¢ Yatimmin % 100’iiniin Finanslanmasi Olanag1: Yatirnmlar icin banka kredileri toplam
yatirimin maksimum % 70’ini karsilarken, (kalan % 30’luk kismini isletmeler kendileri

karsilamaktadirlar) leasingte kiracilar yatirim ihtiyact duymamaktadirlar.



e FEk teminata gerek duyulmamasi: Leasing sirketi kiralanacak varliklarin sahibi ise
genellikle ek teminata gerek duymamaktadir.

e Mikro-Ekonomik Yonlendirme:Minimum kira periyodu miisteri tarafindan belirlenir.
Vergiden diisiilen amortisman doneminin kullanilmas: gerekli degildir. Bu yiizden gelir
veya kurumlar vergisi sonra ddememektedir. Kullanim siiresi ve mallarin faydali omrii
arasindaki uyum en 6nemli avantajlardan birisi olarak ifade edilmektedir.

Sonug¢ olarak, leasing bilancoya etki etmektedir. 2005 yilindan itibaren Uluslararasi
Muhasebe Standartlari’na gore elde edilen varliklar bilango icersinde goriilmektedir. Bir ¢ok
durumda kiralanan varliklarin toplami, bilangodaki toplam varliklarin bir pargasi olarak
gorinmemekte sadece periyodik Odemeler, kar-zarar hesabinda harcama olarak yer
almaktadir. Bu nedenle leasing toplam sermaye payinda 6z kaynagi artirmaktadir. Satis ve
kiranin geri 0denmesi secenegi yatirimlara bagli olan sermayeyi diizenleme olanagi da
saglamakta, yatirimcilara 6nemli destekler saglamaktadir.

KOBI’ler ve diisiik gelirli isletmeler icin farkli fon kaynaklari yaratan leasing
antlagsmalarinda bir c¢ok firsat bulunmaktadir. 2001 yilinda Avrupa Birligi icinde leasing
kullanimi1 2000 yilina kiyasla yaklasik % 8,5 artmis ve 193 milyar Euro’ya ulasmistir. Avrupa
Birligi’nde leasingin ortalama kullanimi yaklasik % 12 civarindadir ve 6zellikle Italya, isvec,
Almanya, Ingiltere ve Portekiz’de kullanim onemli oranlardadir. Gostergeler leasingin
ozellikle KOBI'ler tarafindan kullamldigina isaret etmektedir.

Leaseurope’a gore, Avrupa’daki toplam leasing kullaniminin % 80’ininden fazlasi
ekipmanlarla ilgilidir. Bununla beraber son birka¢ yil i¢inde gayrimenkul konulu leasinglerde
de artig goriilmektedir. Motorlu tasitlar en ¢ok kiralanan varlik olurken bunu makine ve
endiistriyel ekipmanlar izlemektedir. Makine ve endiistriyel ekipmanlar her zaman isletmeyle
ilgili kiracilara yonelikken tasitlar daha cok o6zel sahislara kiralanmaktadir. Leasing
sozlesmelerinin ¢cogu (% 77°si) 2 ile 5 y1l arasinda siiren antlagmalardir.

Leasing Belgika, Finlandiya, irlanda ve Ispanya gibi iilkelerde KOBI’lerin hizli biiyiimesi
acisindan onem arz etmektedir. Yatinm ve ¢alisma sermayesi icin gerekli goriilen kaynak

konusunda leasinge bagvurma durumu karsimiza ¢ikabilmektedir.

3.3.1.4. Faktoring

Faktoring, calisma sermayesi icin diizenlenen bor¢la finansman yontemidir ve isletmenin
kayitli bor¢larinin faktdr kurulusluna devrini ongéren ve hemen nakit imkani saglayan bir

sistemdir. Satisa iliskin muhasebe fonksiyonlari, faktoring kurulusu tarafindan saglanir.



Faktoring, finans, kredi sigortasi ve finansal yonetim hizmetlerinin karisimi bir iirtini
karsilamaktadir. Faktoring bir is hizmeti olmasina ragmen biitiin borg¢lar igin gecerli
olmamakta ve bu ylizden tiim is kollarim1 kapsamamaktadir. Ortalama finansal 6demeler
banka faiz oraninin % 2-3 iizerinde olmaktadir. Hizmet iicreti saglanan hizmetin ¢esidi ve
genisligine gore farkli olmakta ve ortalama iicretler % 0,5 ile % 2 arasinda degismektedir.
Faktoring, Avrupa’da gittikce artan 6nem gostermektedir. 2001 yilinda diinyadaki yaklasik
1000 faktoring sirketinin 435’1 Avrupa’da bulunmaktadir. Avrupa diinya faktor piyasasinin %
66’s1na karsilik gelmektedir. Avrupa’daki KOBI’lerin yaklasik % 11°i faktoring kullanmakta;
iilkeler arasinda ise dikkate deger farkliliklar gozlenmektedir. Ornegin, Fransa’daki
KOBI’lerde faktoring kullanim oran1 % 32 iken, Isve¢’te sadece % 3 civarinda kalmustir.

Faktoring kullanimda daha ¢ok kiiciik isletmeler hedeflenmistir.

3.3.1.5. Garanti Sistemleri

KOBI’lerin finansmana ulasimmi kolaylastiran enstriimanlardan birisi de garanti
sistemleridir. Bu sistemler, yonetim ve islem maliyetleri gibi riskleri karsilayacak iicretlerin
finansmanin1 saglayanlara geri doniisiimiiyle ilgilidir. Bu tip sistemler cesitli iilkelerde
yillardir kullanilmaktadir. Avrupa Komisyonu iiye iilkelerde varolan ve yeni kredi garanti
sistemlerine ek finansman mekanizmalar olusturmak konusunda caligmalar yiiriitmektedir

(Avrupa Komisyonu, Guide to Risk Capital Financing in Regional Policy, Briiksel, 2002).

Iki cesit garanti sistemi mevcuttur ve bu iki sistem arasinda bazi benzerlikler

goriilmektedir:

e “Kredi garanti fonlar1” genellikle bolgesel veya ulusal otoriteler tarafindan herkese
acik bir sekilde sunulan fonlardir. Bu fonlar KOBI’lere ya dogrudan ya da ortak garanti
kuruluglarinca olusturulan “karsilikli garanti kredi sozlesmeleriyle” dolayli olarak
garanti imkani saglamaktadir. Bazi garanti fonlan da KOBI’lere krediler

yaratmaktadir.

e “Ortak Garanti Kuruluslari” KOBI'ler, is federasyonlar1 veya Ticaret Odalar1 ve bazen
de bankalarla yapilan igbirliklerinden dogmaktadir. Ortak garanti kuruluglari tercih
edilen finansal donemler tizerinde banka kredileri konusunda miizakere edebilmekte
ve miisterilerine hangi sektorde faaliyette bulunuyorlarsa uzmanlagmis bilgi

birikimiyle profesyonel is destek hizmetleri saglamaktadir



Tablo 3.5. Avrupa Birligi’nde Finansal Destek Hizmetlerinin ve Garantilerin Ulke Bazinda

Kullanimlari

KARSILIKLI |KREDI GARANTI |GARANTI

GARANTI SISTEMLERI YUZDESI (%)

SISTEMLERI

MEVCUT MEVCUT
AVUSTURYA - * 50-100
BELCIKA - * 70-75
DANIMARKA - * 50-66
ALMANYA * * 80-100
YUNANISTAN - - -
ISPANYA * * 100
FRANSA * * 40-70
FINLANDIYA - * 30-75
IRLANDA - - -
ITALYA * * BILGI YOK
LUKSEMBURG * - -
HOLLANDA - * 90
PORTEKIZ * * 50-70
ISVEC - - -
INGILTERE #2002’ de * 70-85

sona erdi)
IZLANDA - * 50

Kargilikli garanti sistemlerinin uygulanabilirligi Avrupa iilkeleri arasinda 6nemli sekilde
degisiklik gostermektedir. Bir ¢ok iilke buna benzer finansal destek hizmetlerini segcenek
olarak sunmazken 6zellikle Almanya, Fransa, Italya, Liiksemburg, Ispanya ve Portekiz’de bu

sistemler iyi sekilde oturmustur. Ornegin Ispanya’da 21 karsilikli garanti kurulusu varken

bunlardan 19’u bolgesel, 2’si ulusal ¢aptadir.




Garanti calismasi, bankalar ve garanti kuruluslar1 arasinda paylasilan risk esasina gore
gerceklesmektedir. Bu yiizden bankalar agisindan risk derecesinin azalmasi son derece
onemlidir. Bolgesel politika baglaminda garanti sistemleri finansmana erigsimin
iyilestirilmesinde 6zel sektoriin fonlanmasmin ve KOBI'lerin gelisiminin desteklenmesinde
onemli rol oynamaktadir. Garanti sistemleri ozellikle karsilikli teminatin gerek duyuldugu

kredileri kullanma, mikro isletmelere cok kiiciik fonlar saglama konusunda 6nemlidir.

Baz1 sistemlerde yatirim projelerinin “garantilerden” faydalanmasi i¢in fizibilite raporunun
kontrolden ge¢mesi gereklidir. Bu yiizden isletmeler destek veren kurumlara gerekli bilgileri
gondermek zorundadir. Fizibilite raporunun kontrol edilmesinin amaci gercekte ve fizible olan
projeler icin garantilerin saglanmasidir. Garantiler daha ¢ok yeni baslayan, uluslararasilasan,
is transferleri yapan isletmeleri destekleme amachi olusturulmustur. Bazi durumlarda
garantilerin desteklenmesi yas, isletmede calisanlarin cinsiyet yapilari, sektor, is durumu,
kredinin amacmna bagl olarak degisen kriterlerle ilgilidir. Hollanda’daki KOBI’ler icin
olusturulan Kredi Garanti Sistemleri KOBI’lerin ihtiyaclar1 dogrultusunda olusturulmustur.
Bu sistemin basarili olmasindaki énemli faktorlerden birisi de kredilerin bankalar tarafindan
desteklenmis olmasidir. Karsilikli Garanti Sistemlerine ornek olarak Ispanya’daki ornek

uygulama sonuglarina bakmak faydali olacaktir. Buna gore:

e 1978-2001 yillar1 arasinda 60.000’den fazla KOBI bu hizmetlerden faydalanmis ve 7
Milyar Euro’dan fazla garanti saglanmistir. Saglanan bu garantiler 875.000 yeni is
imkaninin dogmasina neden olmustur. Karsilikli garanti sistemlerinden faydalanan

isletmelerin yaklasik % 80’ni 50 kisiden daha az calisanin oldugu isletmelerdir.

e Tiim sektordeki KOBI'ler (turizm dahil) karsiikli garanti sistemlerinden
faydalanmaktadir. Bununla beraber kullanimin yaklasik yaridan fazlasi hizmet
sektoriine aittir. Birincil sektorlerden (insaat, sanayi gibi) katihim daha diisiik
seviyelerdedir. Garantilerin yaklasik % 60’1 yatiim kredilerinin finansmaninda
yaklasik % 10’u varolan varliklarin finansmaninda ve % 30’u da diger ihtiyaclar icin

kullanilmaktadir.

e Karsilikli garanti kuruluslarinin aktiviteleri KOBI’lerin katiliminin ¢ok biiyiidiigiinii ve

son yillarda biiyiik miktarlarda riskin garanti altina alindigini gostermektedir.



3.3.1.6. KOBI’lere Saglanan Diger Destekler

KOBTI’lere saglanan bu destekler uygulanirken Avrupa Birligi politikalar1 dikkate alinmis
ve benimsenmistir. KOBI'ler icin gerekli 6z sermayeyi saglamaya yonelik tesviklere dnem
verilmesi ve uzun vadeli tesviklerin kiiciik yatinmcilara saglanmasi, kolay kredi bulmalarini

saglayacak olanaklarin olusturulmasi amaclanmastir.

Tablo 3.6. Avrupa Birligi tarafindan KOBI’lere Saglanan Topluluk Yardimlar

Topluluk Yardimlar Aciklama

Kredi Kolayligi Avrupa Yatim Bankasinin  KOBI’lere
kullandirdig1 kiiresel kredilerdir.

Avrupa Teknoloji Kolaylig Risk sermayesinin kiigiik sanayiye

aktarilmasini saglamak amaciyla kamu destegi

verilmektedir.

Yapisal Fonlar Avrupa Birligi’nde bolgeler ve sosyal gruplar
arasindaki esitsizlikleri azaltmaya yonelik
bolgesel politikalara mali destek
verilmektedir.

Aday Ulke KOBI’lerine Destek Aday iilkelerin katilim 6ncesindeki politik ve

ekonomik hazirliklarina yol gostermek ve
aday iilkelerdeki KOBI’lerin desteklenmesi
icin  Uciinci Cok  Yilikli  Program

baslatilmistir.

Bilgi Aglar1 ve Uluslararasilasma Kolayliklar1 | KOBI’lerin ~ yonetimini, finansmanin1  ve
know-how’in1  gelistirmeye yonelik bilgi
aglart ve uluslararas1 isbirligi programlari

olusturulmustur.

Kaynak: (Sahin, 2001, s. 54)

« - - — | Bigimlendirilmis: Madde
Isaretleri ve Numaralandirma

Finansman programlar1 kapsaminda AB, KOBI’lere dort mali enstriiman saglamaktadir.
Bunlar, Ise baslangi¢ destegi, KOBI teminat programi, Cekirdek Sermayesi Programi, Avrupa

Ortak Girisim programdir.



Bu programlarin ilk iicii Avrupa Yatirim Fonu tarafindan yonetilmektedir. Ise baslangic
destegi sadece kurulus asamasindaki KOBI’leri finansal yonden desteklemeye yoneliktir.
KOBI teminat programi, bankalar tarafindan istenen sartlari saglayamayan isletmelerin
aldiklan kredilere teminat saglamaktadir. Bu program kapsamina (Sayin, 1997, s. 42);

¢ Biiyiime potansiyeli olan ve 100’den az isci calistiran isletmeleri desteklemeye yonelik
kredi teminatlari,

e 10’dan az is¢i calistiran mikro isletmelerin desteklenmesi amaciyla mikro kredi
teminatlari,

e 250’den az is¢i ¢alistiran KOBI’lerin sermaye teminatlari,

e Kiiciik isletmelerin modernizasyonunun saglanmasi, internet harcamalar1 ve ticaretin
gelistirilmesi amaciyla donanim, yazilim ve egitim harcamalar1 i¢in bor¢lanmaya
karsilik verilen teminatlar girmektedir.

Cekirdek sermayesi programi bilyiime ve istihdam yaratma potansiyeline sahip isletmelere
ya ilk kuruluslarinda ya da devir alinmalarindan sonra baslangi¢ sermayelerini saglamak
amaciyla uygulamaya konulmustur. Avrupa Ortak Girisim Programi, uluslararasi alandaki
ortak yatirim faaliyetlerini desteklemektedir. AOG destegini alabilme sartlarindan biri, iki
farkl1 iiye iilkeden en az iki KOBI’nin yeni bir sirket olusturmasi, ikincisi ise yeni yatirimlara
ve istihdam yaratilmasina yonelik bir ortak girisim olusturmasidir. AOG kapsaminda verilen
hibe seklindeki maddi destek proje basina 100.000 Euro ile stmirlidir (www.deik.org).

Kredi Kolayligi, Avrupa Yatirim Bankasi’nin KOBI’lere kullandirdigr kredilerdir. Avrupa
Yatirim Fonu calisan sayisi 100°den az olan KOBI'lere belli gevresel yararlar getirecek
yatirimlar icin kismi kredi garantisi saglamaktadir. Son 15 yilda Birligin icindeki kiiciik
isletmelerin % 85’1 bu kredilerden yararlanmistir.(Sahin, 2001, s. 55)

Avrupa Teknoloji Kolaylig1, Ise Baslangig Destegi ve Cekirdek Sermaye’den olusmaktadar.
Yapisal Fonlar, Avrupa Birligi KOBI'ler icin bolgesel ve sosyal gruplar arasindaki
esitsizlikleri azaltmaya yonelik politikalar1 desteklemektedir. Bu fonlar;

e Avrupa Bolgesel Kalkinma Fonu

® Avrupa Sosyal Fonu

e Avrupa Tarimsal Yonlendirme ve Garanti Fonu

e Balike¢ilik

Aday Ulke KOBTI’lerine Destekler PHARE ve MEDA ise programlarii kapsamaktadir.
Bu programlar bolgesel ¢apta KOBI’lere destek amaciyla olusturulmus, Avrupa’da belirli
bolgelerde KOBI'lere destek olmak iizere olusturan fonlarin etkin kullamimimi iceren

programlardir.



Bilgi Aglar1 ve Uluslarasilasma Kolayliklari, Avrupa Komisyonu Isletmeler Politikasinin
bir parcasi olarak KOBI’lerin yonetimini,finansmanimi ve “know-how™ 11 gelistirmeye

yonelik, bilgi aglari ve uluslar arasi igbirligi programlari olusturulmustur.

3.4. Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de KOBi Kapsaminda Yer Alan Konaklama

isletmelerine Saglanan Finansal Desteklerin Karsilastirilmasi

Avrupa Birligi ve Tiirkiye’deki KOBI’lere ve konaklama sektoriinde KOBI niteligine sahip
isletmelere saglanan destekler arasindaki benzerlikler ve farkliliklar bulunmaktadir. Buna

iliskin agiklamalar su sekildedir:

Tablo 3.7. AB ve Tiirkiye’de KOBI’lere Saglanan Desteklerin Karsilagtirmasi

Kriterler AB TURKIYE
Isci sayis1, Bilanco
KOBI tanimi biiyiikliigii, bagimsizlik Isci sayis1, yatirim tutari
derecesi
Avrupa Komisyonu KOBI Yatirimlarinda Devlet
Yasal Dayanak
2003/361 karar1 Yardimlar1 Hakkinda Karar
Devlet Yardimlari, 6zel
Yardimlar Topluluk Programlari

sektor

Banka finansmani, Fonlar,
Garanti Fonlar1, Kredi
Finansal Araclar Garanti Faaliyetleri, Yapisal

teminatlari, banka kredileri
Fonlar

Yeni finansal araglar, Vergi
. . Yatirim indirimi, KDV
Indirimi, Istihdam Tesvigi,
istisnasi, Vergi Resim Harg
Diger Destekler Sosyal Giivenlik Primlerinin

Istisnas1
muaf tutulmasi, yatirim

indirimi




Avrupa Birligi ile Tiirkiye ‘de KOBI kavrami icerisindeki benzerlikler ve farkliliklar
bulunmaktadir. Avrupa Komisyonu'nun 2330/61 karar1 uyarinca 01.01.2005 tarihinden
itibaren gegerli olmak iizere KOBI tanimi, Avrupa Birligi’nde isci sayis1, bilango biiyiikliigii
ve bagimsizlik derecesi ile ifade edilmektedir. 1-250 aras1 is¢i caligtiran, yillik ciro tutar1 2
Milyon Euro ile 50 Milyon Euro arasi olan veya bilango bilytikligii 2 Milyon Euro ile 43
Milyon Euro arasinda olan ve ayni1 zamanda bir veya birden fazla biiyiik sirkete ait olmayan
isletmeler KOBI tamimi igerisinde yer almaktadir. AB’de konaklama sektorii de bu tanima
uygun bir 6zellik tagimaktadir.

Ulkemizde ise birden fazla KOBI tanimi bulunmaktadir. Bu tanimlara gore 1-250 arasi
isci calistiran isletmeler KOBI niteligi tasirken yatirim tutarlart da KOBI taniminda kriter
olarak karsimiza cikmaktadir. Konaklama isletmelerine KOBI statiisiiniin taninmasi ise
18.01.2001 tarihli Resmi Gazete’de yaymlanan KOBI Yatinmlarinda Devlet Yardimlari
Hakkinda Karar Uyarinca saglanmistir.

Avrupa Birligi Isletmeler Politikas1 icerisinde yer alan KOBI politikalari, topluluk
genelinde kabul gormiis ortak politikalardan biri olarak ifade edilmektedir. Genel KOBI
kavram,tiim sektorleri karsilar diizeydedir.Ayrica KOBI tanimi, cok kiigiik, kiiciik ve orta
olcekli isletmeleri karsilamaktadir. Bununla beraber iilkemizde ortak bir KOBI taniminin
yapilmamis olmasi kavram kargasaligia neden olmakla birlikte, iilkemizdeki KOBI tanimi
AB tanimi ile uyum saglamamaktadir. Ulkemizde KOBI tanimui sadece kiiciik ve orta Slgekli
isletmeleri karsilamaktadir.

Avrupa Birligi’nde KOBI niteligindeki konaklama isletmelerine saglanan yardimlar
topluluk programlari altinda uygulanmaktadir.Bu yardimlar Kredi Kolayligi, Avrupa
Teknoloji Kolayligi, Yapisal Fonlar, Aday Ulke KOBI’lerine Destekler ve Bilgi Aglar1 ve
Uluslaraarasilasma Kolayliklar1 seklinde siralanabilir. Bu yardimlar, KOBI’ler kullandirilan
kiigiik girisimcilerin desteklemesi esasina dayali, bolgeler ve sosyal gruplar arasindaki
dengesizlikleri gidermeye yoneliktir. Ulkemizde ise konaklama sektoriiniin finansal kaynak
ihtiyact devletin ilgili kurumlar1 tarafindan yonlendirilirken 6zel sektor de cesitli finansal
destekleri ilgililere kullandirmaktadir. Ayrica AB icerisinde aday iilke KOBI’lerine destek
yardimlar1 ve Avrupa Yatirim Bankasi’nmin 6nciiliigiinde olusturulan kredi kolaylig1 saglayan
yardimlardan Tiirkiye’de belirli miktarlarda faydalanmaktadir.

Banka kredileri konaklama sektoriiniin AB ve Tirkiye’de en Onemli finansal
kaynaklarindan birisidir. Kii¢iik isletmeler agisindan kisa vadede ana kaynaklardan birisidir.
Ulkemizde son yillarda KOBI’lere saglanan 6zel destekler arasinda piyasa faiz oraninin

altinda uzun vadeli krediler verildigi goriilmektedir. Bu a¢idan AB standartlarinda ¢ok uzak



olmadigimiz sdylemek olanaklidir. Ancak ekonomik konjoktiirdeki degisiklikler kredilerin
konaklama sektoriine kullandirilmasinda olumsuz etkiler yaratmaktadir. Geg¢mis yillarda
orneklerini yasadigimiz ekonomik krizler banka kredilerinin kullanimi konusunda
problemlerin yasanmasina neden olmustur.

Avrupa Yatirm Bankasi KOBI'lere gerekli fonlar1 saglarken iilkemizde de Kalkinma
Bankasi ve Halk Bankasi benzer sekilde konaklama sektoriine finansal destek olmaktadir.
Ulkemizde KOBI'lere iliskin kredi garanti faaliyetlerinin benzeri seklinde orgiitlenen Kredi
Garanti Fonu A.S. ise turizm sektoriine gerekli destegi verememektedir. KOSGEB tanimi
icinde hizmet sektoriiniin yer almamasit bu fondan konaklama sektoriiniin faydalanmasini
etkilemektedir. Avrupa Birligi iilkemizden farkli olarak KOBI'lere dort farkli finansman
program sunmaktadir. Bu programlar, ise baslangic destegi, KOBI teminat programu,
Cekirdek Sermayesi programi ve Avrupa Ortak Girisimi programidir. Bu programlar
isletmelerin kurulus asamasindan baslayarak faaliyet siiresince desteklendigi programlardir.
Bu baglamda iilkemizde konaklama sektoriiniin siirdiiriilebilir finansman destegini daha ¢ok
6zel bankalar ve finans kuruluglar1 saglamaktadir.

Avrupa Birligi’'nde konaklama sektoriine vergisel bir takim avantajlar saglayan yeni
finansal araglar giiniimiizde daha etkin kullanilmaktadir. Faktoring, leasing ve risk sermayesi
en ¢ok kullanilan yontemlerdendir. Ornegin leasing kullanan konaklama isletmelerine leasing
bedelinin % 15-40’1 aras1 vergisel destek saglanmaktadir. Alternatif bir finansman tiirii olan
leasingin iilkemizdeki kullaniminda KDV oran1 %1 olarak hesaplanmakta ve kira 6demeleri
anapara ve faiz ayrimi yapilmaksizin gider olarak yazilabilmektedir. Risk sermayesinin
tilkemizde turizm sektoriinde goriilen bir Ornegi bulunmamakla birlikte AB igerisinde
ozellikle hizmet sektorii icersinde son yillarda risk sermayesinin kullanimi konusunda
girisimler bulunmaktadir. Faktoring ise son yillarda Avrupa’da artan bir 6nem kazanmaktadir.
Avrupa’da KOBI'lerin %11°i faktoringi kullanmaktadir ve daha ¢ok Kkiigiik isletmeler
faydalanmaktadir. Ulkemizde ise yeni bir teknik olarak adlandirilan Faktoring kullanimi
leasing kadar olmasa da konaklama sektoriiniin kullanabilecegi finansal araglardandir. Yeni
finansal araclarin iilkemizde AB’ye gore daha az kullanilmasinin en 6nemli nedeni ise
finansal araglar konusunda bilgi eksikligidir.

Avrupa Birligi’nde konaklama sektoriine saglanan finanslar destekler diger finansal destek
mekanizmalariyla da faydalanicilara kolayliklar saglamaktadir. Ornegin % 60-100 aras1 vergi
indirimleri saglanmakta, caligtirilan her is¢i bagina 13 $ istihdam tesvigi verilmekte, sosyal
giivenlik primlerinin % 40-60’1 vergi dis1 birakilmakta ve % 40-65 arasi yatirim indirimi

uygulanmakta ve giimriik vergisi istisnasi uygulanmaktadir. Ulkemizde KOBI’lerce



gerceklestirilecek yatirimlar, 6zel onem tasiyan sektor yatirnmi olarak kabul edilmektedir.
Konaklama sektorii de bu anlamda % 100-200 oraninda yatinm indiriminden
faydalanabilmektedir. Ulkemizde Canakkale il sinirlarinin giineyi ile Igel il sinirlarmin dogusu
arasinda kalan 3 km derinligindeki kiyr seridi ve Nevsehir ilinde merkez, Urgiip ve Avanos
ilce sinirlari disinda yapilacak konaklama tesisleri ile mevcut konaklama tesislerinin
modernizasyon yatirimlart KOBI yatirimi olarak adlandirildigindan bolgesel farkliliklar goz
oniine alinmaktadir. AB uygulanan sekliyle giimriik vergisi istisnas1 konaklama sektoriine
uygulanmaktadir. Yatirim tesvik belgesi kapsamindaki makine ve techizat ithalati ve diger

yedek parca, binek arag gibi araglar bu istisna kapsamina girmektedir.



SONUC VE ONERILER

Diinya ekonomisinde giin gegtikce hak ettigi yeri bulmaya baslayan KOBI'lerin, 6zellikle
1990’larin ortalarindan sonra, ekonomik ve sosyal 6nemi daha iyi anlasilmaya baslanmistir.
KOBI’ler bu acidan bakildiginda sadece ekonomik biiyiime igin gerekli bir enstriiman degil
aym zamanda iilkelerin diinyaya agilmalarina temel teskil edecek her tiirli olguyu da
beraberinde getiren bir kavram oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

KOB/’lerin diinyadaki onemi daha iyi anlasilirken yiikselen bir deger olarak karsimiza
cikan turizmdeki gelismelerde benzer donemlerde dikkat ceken ivme gostermistir. 1990’
yillarda Diinya Turizm Orgiitii’niin rakamlarina gore diinya turizm /gelirleri 264 milyar $ iken
giinimiizde bu rakam 523 milyar $’a ulasmistir (www.world-tourism.org). Diinya
turizmindeki bu hareketlenme iilke ekonomilerinde 6nemli gelismelere neden olmustur.
Turizmin bu trendi yakalamasinda tiim paydaslarin etkisini gormek miimkiindiir (devlet, 6zel
sektor, girisimci ruh, yatinm ve istihdam artirict tesvikler, v.s.). Ozellikle turizm
yatirimlarinin toplam yatirimlar igerisindeki oranina bakildiginda turizmdeki gelismelerle
dogru orantili bir artisin goriildiigiinii soylemek yanlis olmayacaktir.Yapilan bu yatirnmlar
icerinde KOBI niteliginde yer alan isletmeler ise azimsanmayacak kadar 6nemlidir.

Ulkemizde 1980’lerden baslayan ve bugiin Tiirkiye ekonomisinde ve ihracat gelirlerinde
ortaya cikan turizm rakamlart Akdeniz Canagi olarak bilinen iilkeleri ve Diinya Turizmi
icerisinde her yil artan bir gelismeye karsilik gelmektedir. Diinya Turizm Orgiitii rakamlarina
gore turizm gelirimiz 1980°de 500 milyon $ iken 2004 yili itibariyle 17,5 milyar $’a
ulasmistir. Tiirkiye bolgesinde onemli turizm destinasyonlarindan biri olurken bunun ortaya
¢ikmasina sebep olan nedenlerden birisi de bolgesel birlikler, ekonomik isbirlikleri, sinir 6tesi
erisimler icerinde yer almaktir. Bu yolda gosterilen cabalara 6rnek olarak Tiirkiye nin
1950’1lerden giiniimiize kadar uzanan Avrupa Birligi siirecinde yasananlar bahsedilen duruma
ornek teskil eder durumdadir.Anakara Anlagmasi’ndan miizakerelerin baglamasina iliskin
alinan 17 Aralik 2004 tarihli karara kadar yasanlar ve Tiirkiye’nin bu konuda gosterdigi ¢aba
Tiirkiye’nin gerek ekonomik,gerek sosyal gerekse Kkiiltiirel anlamda biiyiikk bir degisimin
baslamasina neden olmustur.Bu agidan bakildiginda 6zellikle Avrupa Birligi icerinde tam iiye
olma yolunda atilan adimlar her alanda sonu¢ bulmustur ve bulmaya devam
etmektedir.Tiirkiye’nin her alanda tarih boyunca en onemli partneri olan Avrupa Birligi
tilkeleri ile olan iligkilerin daha iyi anlasilmasina en somut 6rnek ise turizmdeki gelen turist
sayis1 ve elde edilen turizm gelirleri agisindan AB iilkelerinin yerine bakmak olacaktir.
Ulkemize gelen turistlerin % 68’i AB iilkelerinde gelirken, toplam turizm gelirlerinin % 75’i

yine AB iilkelerinden gelen turistlerden elde edilmektedir (www.turizm.gov.tr). Bu gercekler



yaninda Tiirkiye’nin AB tam {iyelik siirecinde yapmasi gereken reformlar ve gerekli
diizenlemelerden olan mevzuat uyumu, miizakere siirecinde de karsimiza ¢ikacak konulardan
birisi olacaktir. Bu agidan yapilan bu ¢alismada Avrupa Birligi icerisinde yol alan iilkemizin
rekabet giicii diger sektorlere gore daha yiiksek olduguna inanilan turizm sektoriine iligkin
degerlendirmeler yapilmustir. Ozellikle turizmin gelismesinde 6nemli rol sahibi olan KOBI
kavraminin AB ve iilkemiz acisindan karsilastirilmasi yapilirken, KOBI'lerin daha etkin
varlik gostermeleri amaciyla finansal yapilarimi iyilestirici destek mekanizmalari, finansal
yapilarin1 etkileyen faktorler dikkate alinmis ve bir karsilastirma yoluyla her iki taraf
acisindan olumlu ve olumsuz yonler ortaya konmaya calisilmistir.

Yapilan bu calisma sonucunda AB siirecindeki gelismeler 1s18inda Tiirkiye’de ve AB’de
Isletmeler Politikas1 perspektifinde ortaya konmaya calisilan sekliyle KOBI kavramimnin ve
turizme yansimalarinin degerlendirilip konaklama isletmeleri acisindan bu siirecin avantaj ve
dezavantajlar1 belirtilmeye calisilmistir. Buna gore elde edilen bulgular ve Oneriler su
sekildedir:

- KOBI kavramu iilkemizde literatiirde birden fazla karsiligi olan ve sektorden sektore
farklilik gosteren bir kavram olarak ifade edilmektedir. Bu kavram kargasaligina son
verilmesi icin oncelikle AB Isletmeler Politikasi’nda belirtilen sekilde ve iilkemiz
kosullarmi da goz oniine alarak genel bir KOBI tanimi1 yapilmalidir.

- Ulkemizde turizm sektorii hizmet sektorii icerisinde yer almakla birlikte mevzuata
baktigimizda KOBI tanimi icerisinde turizm acisindan konaklama isletmeleri ile ilgili
yatirimlar dikkate alinmaktadir. Bu da turizmin genelini kapsamamakta ve rekabet
edilebilirligi sadece KOBI anlaminda belirli bir sinir icersinde gergeklestirmektedir.

- Tirkiye’de turizmin gelisimine baktigimizda rekabet faktoriiniin giinden giine daha
onem tasidigini gormekteyiz. AB iilkelerinde turizm agisindan rekabet edebilir olmanin
en Onemli gerekenlerinden birisi sektorel destekler ve tesviklerdir. Bu agidan
bakildiginda konaklama isletmelerine saglanan destekler anlaminda AB icersinde
konaklama isletmelerinin % 90’indan fazlasinin KOBI 6zelligi tasimalar1 ve gerekli her
tiirli destegin birlik tarafindan saglanmasi ve bu siirecin iilkemize gore daha once
baslamis olmasi, rekabet giiciiniin AB lehine gerceklesmesine neden olabilecek
unsurlardandir. Ancak bu konuda Tiirkiye’de o6zellikle 1990’larin sonundan itibaren
ortaya konan c¢abalara baktigimizda konaklama isletmelerinin rekabet giiglerini
artirmaya yonelik tedbirlerin artirilmasina yonelik girisimlerin yapildigini gérmekteyiz.

- Konaklama isletmelerine yapilan yatirimlarin uzun vadeli ve sabit yatirimlar oldugunu

dikkate aldigimizda ozellikle yeni finansal araglarin kullaniminin turizm isletmelerine



ve Ozellikle konaklama sektoriine énemli avantajlar kazandiracagini sdylemek yanlis
olmayacaktir. Avrupa Birligi’nde son finansal gelismelere bakildiginda, iilkemizde son
yillarda giderek artan yeni finansal aracglarin kullaniminin (leasing, factoring ,risk
sermayesi vd.) AB seviyelerinde olmasa da hizli bir ivme kazandigini soyleyebiliriz.
Avrupa Birligi’'nde KOBI’lere saglanan en onemli desteklerden birisi de KOBI
borsalarinin ekonomideki yerinin saglamlastirilmasit yoluyla finansal araglardan
faydalanmalarini artirmak seklinde olmaktadir. Ulkemizde KOBI borsasi ile ilgili SPK
ve IMKB’nin calismalarda bulundugunu bilmekteyiz. Ozellikle hizmet sektoriiniin
onemli kalemlerinden birisi olan turizm sektoriinii de igerecek girigimlerin
hizlandirilmasiyla finansal kaynaklarin artirilmasi olanagi dogacaktir.

Ozellikle finansal kaynaklara ulagirken vergisel desteklerin maximum diizeyde
tutulmasi kirilgan bir sektor olan konaklama sektoriiniin etkinligini artiracak, istthdam
tesviklerinin de saglanmasiyla siirdiirebilir bir ekonomik gelisme saglanabilecektir.
Turizmde beklenen kalite, rekabet ve daha iyi kosullarin sekillenip beklenen etkiyi
gostermesinde en 6nemli rollerden birini iistlenen konaklama isletmeleri, AB icersinde
bolgeden bolgeye farkli 6zellikler gostermekle birlikte, verilen tesvik ve finansal
desteklerin tiim isletmeler acisindan ve kullanilabilirlik bakimindan son derece fizible
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ulkemizde ise yapilan KOBI taniminda belirli
bolgelerin icerisinde ve belirli sartlari tasiyan konaklama isletmelerinin KOBI
niteliginde yer almasi, sadece belirli alanlarin ve cografyalarin desteklenmesine imkan
vermektedir. Bununla beraber bu olgu, yeni turizm alanlarinin ag¢ilmasina ve turizmin
cesitlenmesine katki saglamaktadir. Ancak rekabet ve beraberinde daha kaliteli turizm
kavraminin yerlesmesi i¢in KOBI kavramimin AB standartlarinda ve Tiirkiye sartlarina
uyum saglamis sekliyle kullanimi Tiirk turizmini diinya 6l¢eginde ve bolgesel bir giic

olan AB igerisinde etkin hale getirecektir.
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