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: Tiirkiye Istatistik Kurumu

: Tiirkiye Seyahat Acentalar Birligi

: Yetigkinler Otelcilik ve Turizm Egitim Merkezi
: Yol Su Elektrik Genel Midiirliigii

: Ortalama

: Istenilen giiven aralig1
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OZET

Giliniimiizde turizm en fazla gelisme gosteren sektorlerden biridir. Birgok iilkede, turizm
endiistrisi temel bir ekonomik faktoér haline gelmistir ve destinasyon toplum ve kiiltiirleri
tizerinde yaygin etkileri vardir. Sosyal yapi, kiiltiir ve gelenekler turizmden dolay1
etkilenebilir, farklilagabilir veya kokten bir degisim gosterebilir. Turizmin sosyo kiiltiirel
etkileri, turizmin yerel halkin kiltiir, gelenek, gorenek ve sosyal yasam tarzi iizerindeki
olumlu veya olumsuz etkilerini isaret etmektedir. Turizmin sosyo kiiltiirel etkileri diinya
capinda ayn1 olmayabilir. Yere bagh olarak cesitli faktorler etkilerin tiiriinii degistirebilir ve
sosyo Kkiiltiirel etkilerin olumlu veya olumsuz olmasma sebep olabilir. Yerel halk ve
ziyaretcilerin sosyo ekonomik gelisim diizeylerinin benzer olmasi halinde, sosyo kiiltiirel
farkliliklar daha az belirgindir ve turizmin toplum ve kiiltiir iizerindeki etkileri azalmaya

meyillidir.

Bu tezin amaci, Antalya/Muratpasa ilgesinde yerel halkin turizmin sosyo kiiltiirel
etkilerini algilamasini incelemek icin besli Likert oOlgekli bir anket ile katilimcilarin

gbzlemlerinden yararlanilarak yiiriitiilen aragtirmanin bulgularini sunmaktir.

Calisma dort boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde Antalya’nin idari yapilanmasi,
niifus gelisimi, niifus yogunlugu ve dagilisi, sosyal ozellikleri ve kentsel altyapisi ele
almmustir. Ikinci bélim Antalya’da turizmin gelisiminin ele alinmasindan olusmaktadur.
Uciincii béliimde turizmin sosyo kiiltiirel etkileri ile ilgili agiklama yapilmustir. Dordiincii

boliimde ise Antalya/Muratpasa ilgesinde turizmin sosyo kiiltiirel etkileri incelenmistir.
Turizm etki faktorlerinin ve etki mekanizmalarinin sistematik bir analizi turizmin
gelisiminde ¢ogu olumsuz etkilerin Onlenmesi ve uygun politika ve Onlemlerin

belirlenmesinde faydali olabilir.

Anahtar sozciikler: Turizm, Sosyo Kiiltiirel, Antalya, Muratpasa
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SUMMARY

THE SOCIO-CULTURAL IMPACTS OF TOURISM:
A CASE STUDY OF ANTALYA/MURATPASA DISTRICT

Today, tourism is one of the largest developing sectors. Tourism industry has evolved to
a leading economic factor for many countries and it has a general impact on the destination
societies and cultures. Social structures, the culture and traditions can be influenced, changed
or even completely substituted due to tourism. The socio-cultural impacts of tourism refer to
positive and negative effects or impacts of tourism on culture, traditions, customs and social
lifestyle of the host community. The socio-cultural impacts of tourism are not the same
across the world. Various factors that differ from location to location may influence the type
of impact and also whether the impacts are negative or positive. When host and visitors have
similar levels of socio-economic development, socio-cultural differences tend to be less

pronounced and tourism impacts upon society and culture are reduced.

The purpose of this thesis is to present the findings of the research conducted using a five
point Likert scale and participant observation as means for investigating host perceptions of

socio-cultural impacts of tourism in Antalya/Muratpasa district.

This sudy includes four parts. In the first part, the adminsitrative stucture of Antalya,
demographic development, population density and distribution, social characteristics and
urban infrastructure are included. The second part deals with the development of tourism in
Antalya. The third part reveals the socio-cultural impacts of tourism. In the fourth part of the

study the socio-cultural impacts of tourism in Antalya/Muratpasa district are analysed.
A systematic analysis of tourism impact factors and the impact mechanisms may help
developers to avoid the most negative impacts of tourism development and to introduce

appropriate policies and actions to be introduced.

Key words: Tourism, Socio-Cultural, Antalya, Muratpasa.
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ONSOZ

Bu c¢alismanin amaci, turizm hareketlerinin yogun bir sekilde yasandigir Antalya ilindeki

turizmin yerel toplum tizerindeki etkilerini belirlemeye ¢alismaktir.

Calismamiz daha ziyade aragtirmaya dayali olarak siirdiiriilmiis ve 6rnek calisma alani
olarak secilen Muratpasa ilgesinde yapilan anket ve goriismelerden elde edilen bulgular

derlenerek nihayetinde bu eser ortaya ¢ikmustir.

Calismanin bagligin1 bana yliksek lisans tezi olarak Oneren ve arastirmanin anlamli bir
biitiin haline gelmesinde diisilince, tavsiye ve sozleriyle beni motive eden, cesaretlendiren ve
destegini esirgemeyen degerli hocam ve tez danigsmanim Prof.Dr. Ahmet AKTAS a 6zellikle
tesekkiir ederim. Ayrica calismamdaki sosyo kiiltiirel ayrimlarda beni yonlendiren Prof. Dr.
Seving GUCLU’ye, anketin hazirlanmasinda istatistik ve analiz konularinda beni aydinlatan
ve yol gosteren Prof.Dr. Ayse KURUUZUM’e ve tezimin anlati dilinin sekillenmesinde
goriislerini esirgemeyen Yrd. Dog¢.Dr. Aydin CEVIRGEN e tesekkiir etmeyi bir borg bilirim.

Calismamda konuya daha genis bir ag¢idan bakmami saglayan, yoOnlendiren ve
aragtirmanin tamamlanmasinda katkilarini esirgemeyen isimlerini burada zikredemedigim

kisilere de 6zellikle tesekkiir etmek isterim.

Stiphesiz ki bu ¢alismada ailemin biiylik destegi oldu. Calismamin tamamlanmasinda

bana gosterdikleri anlayis, sabir ve ilgi i¢in esim, oglum ve kizima ayrica tesekkiir ederim.

Seyla DEMIRCAN



GIRIS

Turizm insanlarla yapilan bir etkinliktir. Insanin insanla olan iletisim ve etkilesim siireci
toplumbilimsel bir caligma alanidir ve turizm arastirma ve yaklasimlarinin toplumsal
arastirma ve yaklasimlardan ayr1 diigiiniilmemesi gerekir. Arastirmamiz toplumbilimsel bir

caligmadir.

Antalya kenti 955.596 (TUIK, 2008, s.48) niifusuyla biiyiik bir sehirdir ve bu sehir ile
ilgili veriler tarihsel ve toplumsal giicler tarafindan belirlenmistir. Antalya’daki turizm
endiistrisinin geligip yerlesmesinde farkli kimse ve kurumlarin birbirleriyle baglantilart belirli
olaylar1 gerceklestirmis olabilir. Giliniimiizde bdlgenin tek kalkinma araci olarak goriilen
turizm endistrisinin iiretim kosullar1 ile Antalya il genelinde goriillen mevsimsel issizlik,
egitimsizlik, gelisememe ve yogun gd¢ gibi sosyo kiiltlirel sorunlar turizmin etkilerinden
kaynaklanabilir. Ayn1 zamanda turizm endiistrisinin {iretim kosullar1 yoredeki niifusun sosyo
kiiltiirel degerlerinde degismeler de meydana getirmis olabilir. Bu degismelerin incelenmesi
ile toplumsal hareketler anlasilabilir. Toplumsal yasamda degisen deger ve anlayis arasindaki
iliski genellestirilerek gelecekte olusabilecek sosyal sorunlarla ilgili sonuglar ortaya

c¢ikarilabilir.

Sehir toplumu y1gin olmus bireylerden olusan bir topluluk degildir. Gegmisten bugiine
gelenlerin bigimlendirdigi giinlimiiz Antalya’sinin kent sistemi kendine 6zgii 6zellikleri olan
mevcut hemserilerinden bagimsiz bir sistem oldugundan Antalya toplumu sadece bugiin
icinde bulunulan duruma gore yorumlanamaz. Calismamizda yerel tarih arastirmalarindan
yararlanilmasi yoluna gidilmistir. Antalya bolgesi Antik¢ag’dan itibaren seckin bir site
kiiltliriine sahip olup kent iskele ve ¢evresinde kurulmus, oradan beslenmistir. Oral’a (2007,
s.9) gore Antalyal1 demek, biraz Kalei¢ci’nden olmak demektir. Bu nedenle arastirmamizin
birinci bdliimiinde Oncelikle Kaleigi yerlesim alani ve civarindaki kent toplumunun nasil
olustugu izah edilmis ve Antalya kentinin binlerce yillik tarihsel gelisimi incelenmistir.
Antalya’nin gelisimi siirecinde ilin idari yapilanmasi, niifusun gelisimi, niifus yogunlugu ve
dagilisi, niifusun sosyal 6zellikleri, yerlesme 6zellikleri, altyapist ele alinmistir. Arastirmamiz
ile Antalya’nin toplum yapisi ve tarihsel siire¢ icinde gelisen olay ve olgular birbirleriyle
iligkilendirilmis ve bunlarin arasinda bir bag olusturulmaya calisilmigtir. Arastirmamizin
ikinci boliimde Antalya’daki turizm ve bdlgedeki turizm etkinlikleri ele alinmistir. Ugiincii

boliimde turizmin sosyo kiiltiirel yonii ve toplum {izerindeki etkileri iizerinde durulmustur.



Doérdiincii boliimde Antalya/Muratpasa ilgesinde yapilan anket c¢alismasi ile ilgili bulgu ve
yorumlara yer verilmistir. Sonu¢ boliimiinde anket neticesinde elde edilen bulgulara

dayanarak arastirmamizda varilan netice ile ilgili agiklamalar bulunmaktadir.

Calismada secilen Orneklerin ve yapilan agiklamalarin bu alanda c¢alisma yapacak

aragtirmacilara ve Antalya ile ilgilenenlere yararli olacagini umariz.



BIiRINCi BOLUM

ANTALYA’NIN iDARI YAPILANMASI, NUFUS GELISiMi, NUFUS YOGUNLUGU
VE DAGILISI, SOSYAL OZELLIKLERi, YERLESME OZELLIiKLERi VE
KENTSEL ALTYAPISI

1.1 Antalya’min Idari Yapilanmasi

Antalya’nin kurulmus oldugu mevkii daha 6nceden Korykos adini tasiyordu ve belki de
bir balik¢1 koyii idi (Bosch, 1947, s.41). Ancak genel olarak bilinen sekliye Antalya’nin ilk
ad1 Attaleia’dir. Bu isim, M.O.158 yilinda kenti kuran Bergama krali II. Attalos’tan
gelmektedir (Bayrak, 2005, s.51). Makedon asilli II. Attalos’tan (Isik, 2010) sonra ardili III.
Attalos Bergama krali olmus ve M.0.133’te vefat etti§inde vasiyetinde Roma halkini tiim
miilkiine varis atadig1 anlasilmistir (Magie, 2001, s.68).

Roma ¢aginda Antalya’nin da i¢inde bulundugu Pamphylia bdlgesi sirasiyla Kilikya,
Asia, Galatia eyaletleri ile Lycia ve Pamphylia ¢ift eyaletine baglanmistir. Pamphylia sehirleri
i¢ idarelerinde 6zerk ancak dis siyasette Roma’ya bagl kalmistir (Pekman, 1989, s.30).
Imparatorluk eyaleti déneminde bolge legatus propraetore unvani tasiyan valiler tarafindan
yonetilmistir. imparatorluk eyaleti olan Lycia ve Pamphylia eyaleti Hadrianus déneminde
(M.S.117-135) Senato’ya verilmistir. Marcus Aurelius doneminden (M.S.161-180) itibaren,
senato eyaleti valileri proconsul unvani ile bolgeyi yonetmistir. IV. ylizyilin sonunda Roma

egemenligi iyice sarsilmis ve 476 yilinda Bati Roma imparatorlugu ¢okmiistiir.

Dogu Roma (Bizans) doneminde 640-660 yillar1 arasinda Anadolu bes ana thema’ya
boliinmiistiir. Thema askeri bolgeleri ve sivil yoresel idari birimleri tanimlamaktadir. Antalya
Karavesiyanon Themas1 (@¢pa Kapapnoidvev, Thema Karaveésianon)’nin merkezi olmustur.
Bu bir donanma themasi idi (karavis kapapig “gemi” demekti) ve strategosu (yani eyalet
valisi) bir donanma riitbesi olan droungarios unvanini tagimaktaydi (http://tr.wikipedia.org/
wiki/Thema#Tarih (20.01.10)). Thema’nin idari alan1 Bati Anadolu’da Milas’tan (Mylasa)

baslayarak biitiin glineybati Anadolu bdlgesini, Ege Adalari’n1 ve Toroslarin giineyindeki



Silitke’yi (Seleukeia) de kapsayan topraklar idi. Bizans doneminde Antalya Akdeniz’in ticaret
merkezi haline gelmistir. VII. nci ylizyildan itibaren bolgede Miisliiman Araplarin etkili

oldugu anlagilmaktadir (Kivran ve Uysal, 1988, 5.28).

Selguklular 1064 yilinda Kilikya ve 1078 yilinda Antalya bolgesine hakim olmustur.
Wilermus Tyrensis’e gore II. Hagli Seferleri esnasinda Selguklu Sultani I.Mesud Antalya
sehrinden vergi almaktadir. Selguklular 5 Mart 1207 tarihinde Antalya’y1 ele gecirmigler ve
Tirklere Akdeniz yolu agilmistir. Keyhiisrev sehrin idaresinde emir Miibariziiddin Ertokus’u
gorevlendirmis, bir kadi, bir imam ve bir miiezzin tayin ederek Antalya’daki ilk Tiirk idaresini
olusturmustur. Ticaretin gelismesi i¢in Selguklular Antalya limaninda Venediklilere gesitli
ticari imtiyazlar tanimistir. Sehir Avrupa ve Misir ile yapilan ticaretin merkezi, Selguklu
donanmasinin da {issii haline getirilmistir. Selguklular Antalya’ya “Darii’s - sugur ’(Serhad
sehri) ve “Darii’l-izz” (Onurlu belde) lakaplarim1 vermisler, kendileri de “El Bahreyn”
unvanint kullanmiglardir (Kesik, 2006, s.1-8). Selguklu devrinde Antalya donanma merkezi
olup “Melik’ilis-sevahil” veya “Amir’lis-sevahil” adiyla anilan sahil beyi (vali) idaresindedir

(Cimrin, 2006, s.55).

1212 yilinda Antalya Gayrimiislimleri isyan ederek kentteki Miisliiman halk:
katlettiginden, Selcuklular giivenlik amaciyla i¢ surlar1 insa etmis ve Hiristiyanlar sehrin
dogusuna, Miisliimanlar da batisina yerlestirilmistir (Cimrin, 2005, s.15-17). Ancak Selguklu
devleti ilhanli (Mogol) baskinlarina dayanamayip pargalanmis ve bolgeye Hamidogullari
(1300-1422) beyligi hakim olmustur. Hamidogullar1 déneminde Antalya ve dolaylarina Teke
Tiirkmenleri yerlestirilmis ve yore Teke ili olarak amlmaya baslamistir. Porzig’e gore (1986,

s.104) Anadolu’da Tiirk¢e konusulmaya baslanali bin y1l olmamustir.

[.Beyazit (1360-1403) Pamphylia Tiirklerine kars1 Bizans veliahdi Manuel’in de katildig1
bir sefer yapmistir. Kuvvetli bir ihtimalle bu sefer ile birlikte Antalya 1392 yilinda Osmanh
yonetimine gegmistir (Pekman, 1989, s.48). Osmanli hakimiyeti doneminde Antalya Teke-ili
veya Teke adli sancagin merkezi olmustur. Osmanli cografyasinda bulunan sancaklar
icerisinde sehzade sancagi olmay1 hak eden yirmidort sancaktan biri Antalya olup sancaklarda
gorev yapan sehzade sayisina bakildiginda da dort sehzadenin sancakbeyligi ile Antalya
dordiincii sirada yer alir. Osmanh klasik doneminde Antalya bolgesi dnemli bir yerlesim yeri

olmustur (Eroglu, 2006, s.15-25).



XV ve XVI. nc1 yiizyillarda Teke sancaginin idarecisi dogrudan dogruya sancakbeyidir
(Karaca, 1997, s.61-69). Teke Sancagi 1455 yilinda, Antalya merkez, Istanos (Korkuteli),
Karahisar-1 Teke (Sillyon), Kiirt, Miikerrem Komi, Muslu, Bagovasi, Elmalu, Kalkanlu, Kas
ve Igdir isimli 11 nahiye ve bunlara bagli 217 kdyden olusmustur. Teke Sancaginin 1568
yilindaki koy sayis1 302°dir. Gilinlimiizdeki belediye baskaninin ifa ettigi fonksiyon ve gorevin
bir kismin1 sehir kethiidas1 yiriitmekteydi (Karaca,1997, s.57). 1517 yilinda Misir’in
fethinden sonra Antalya limanin Oonemi azalmistir. Osmanli déneminde bolgede yerlesen
Tirkmen gruplarinin ¢ikardigi isyanlar ve Yeni Diinya’nin kesfinden sonraki dénemde
Akdeniz’in ikinci plana diismesi gibi etkenler nedeniyle Antalya XVII. yiizyildan itibaren eski
onemini kaybetmis, ancak XIX. ylizyillda Dogu Akdeniz’in Avrupa politikasinda 6n plana
gecmesiyle yeniden canlilik kazanmistir (Oral, 2007, s.10).

XIX. uncu yiizyilin baslarinda Teke Sancagina bagli nahiyeler Antalya merkez, Serik,
Beskonak, Bucak, Kizilkaya, Elmali, Kas, Kalkanli, Finike ve Igdir’dir. Tanzimat
donemindeki idari diizenlemeler sonucunda sancagin idaresinde mutasarrif yetkilendirilmis
(Sarithan, 2003,s.9-34) ve Teke Sancagi Karaman Vilayetine baglanmigtir. Ancak 1864 tarihli
Vilayet Nizamnamesi’ne gore de Teke Sancagi Konya Vilayeti’ne baglanmistir. Teke
Sancagi’nda Antalya merkez, Elmalu, Akseki, Alaiye ve Kizilkaya kazalar1 olusturulmustur.
XIX. uncu yiizyilin sonlarinda Teke Sancagimin 5 kazasi, 11 nahiyesi ve 549 koyi
bulunmaktaydi. Baykara’ya (2007, s.12) gore 1.1.1900 miladi tarihinde Antalya Konya
Vilayetine tabi Teke Sancagimin merkezidir. Antalya’nin bu donem i¢indeki gelismesi,
Konya’dan ayrilip dogrudan Dahiliye Nezareti’ne bagli miistakil bir mutasarriflik olmasidir.
Boylece Antalya eski biiyiik vilayetlerin etkisinden kaybolup, “vilayet” kavraminin daralip
liva=sancak veya mutasarriflik derecesine inmesinin de erken bir drnegini teskil etmektedir.
Teke Sancagi, 10 Temmuz 1914 tarihinde Konya’dan ayrilarak bagimsiz bir mutasarriflik

olmustur (Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, 2006, s.22).

Mondros Miitarekesi’ne istinaden Italya 28 Mart 1919°da Antalya’y1 isgal etmistir. Isgal
doneminde Antalya’da Miidafaa-i Heyet-i Milliye Cemiyeti kurulmustur. Sivas Kongresi
kararlar1 uyarinca bu cemiyet Anadolu ve Rumeli Miidafaa-i Hukuk Cemiyeti’'ne baglanmis
ve Antalya halki bu ¢at1 altinda bdlgenin kurtulusu icin ¢alismustir. Italyanlar 5 Temmuz 1921
tarihinde sehri ve bolgeyi bosaltmistir (Celebi, s.169-186)



Cumhuriyetin ilanindan sonra 20 Nisan 1924 tarihinde Tiirkiye Cumbhuriyeti
Devleti’ndeki idari taksimatta yapilan diizenlemeler ile Vilayetler kurulmustur (491 Numarali
Teskilat-1 Esasiye Kanunu). Yeni diizenlemeler ile Miistakil Teke Mutasarrifligi Antalya

Vilayeti haline getirilmistir.

Giliniimiizde Antalya ili merkezi idarenin atadig1 vali tarafindan yonetilmektedir. Vali,
Osmanli eyaletlerinden ve sonradan olusan vilayetlerinden beri tasra yonetimimizde
beylerbeyi, eyalet beyi gibi adlarla var olmus, idare-i umumiye-i vilayet Nizamnamesinden
sonra tiimiiyle Vali adiyla gérevlerini siirdiirmiistiir. 5442 sayil il Idaresi Kanunu (1949) ile il
yonetiminde valinin gorevleri nitelikleri ve atanma ydntemi belirlenmistir. Vali, merkezi
yonetimin yetki genisligi esaslart ¢ergevesinde tasrada kurulmus bulunan il genel
yonetimlerinin basina, merkez tarafindan atanan, yiiriitmenin tasradaki en biiylik ve yetkili
gorevlisidir. Bir yerel yonetim biriminin basi olan vali merkezi yonetim ile yerel yonetim
arasinda da her tiirlii iletisimi ve dengeyi saglamak gibi Tiirk mevzuatina 6zgii bir islevi de
yerine getirmektedir (www.mulkiyedergi.org/index.php?...file...il...olarak-vali (29.01.10)).
Sehirdeki hizmetlerin yerine getirilmesinde il 6zel idaresi ile belediye teskilati dnemli rol

tistlenmistir. Antalya’da ¢esitli Bakanliklara bagh Bolge Miidiirliikleri bulunmaktadir.

Antalya Belediye orgiiti 1866 yilinda kurulmustur (http://www.muratpasa-
bld.gov.tr/antalya/tr/d01.htm (10.01.10)). Antalya’da Cumhuriyetle birlikte hizli niifus
artisinin yaninda ekonomik faaliyetler de gelismis ve ¢esitlenmistir. Bu durum kentsel yapida
da 6nemli degisim ve doniisiimlere neden olmustur. Bu siire¢ i¢inde kirsal yerlesmelerden
Antalya’nin mahallesine doniisenler oldugu gibi, belediye statiisiine gecerek biiylimelerini
siirdirenler de olmustur. 1993 yilinda Antalya Biiyiiksehir statiisiinde kabul edilmis ve
Biiyliksehir Belediyesi ile Muratpasa, Konyaalti ve Kepez ilk kademe belediyeleri
olusturulmustur (504 Numarali KHK). 2008 yilinda yapilan idari diizenlemeler ile Antalya
merkezdeki alt belediyeler kaldirilmis ve yeni kurulan merkez ilgelerle ayni adi tasiyan bes
adet belediye olusturulmustur. Giiniimiizde Antalya kent merkezinde Biiyiiksehir Belediyesi
ile merkez ilgelere bagli Aksu, Désemealti, Kepez, Konyaalti ve Muratpasa belediyeleri

bulunmaktadir (5747 Numarali Kanun).

Belediyeler beldenin  miisterek hizmet ihtiyacin1 organlar1 vasitasiyla yerine

getirmektedir. Belediyenin organlar1 belediye meclisi, belediye enclimeni ve belediye



bagkanidir. Organlara segilecek kimseler yerel se¢im sonucunda goreve gelmektedir (5393

Numarali Kanun).

1.1.1 Antalya’nin Ilceleri

Tiirkiye Cumhuriyetinin ilanindan sonra Miistakil Teke Mutasarrifligi Antalya Vilayeti
haline getirilmistir. Antalya vilayeti Antalya Merkez, Akseki, Alanya, Elmali, Finike, Kas,
Korkuteli ve Manavgat ilgelerinden tesekkiil etmistir (Merkez+7 ilge).

1926 yilinda Serik ilgesi, 1936 yilinda Giindogmus ilgesi, 1947 yilinda Gazipasa ilgesi
(5071 Numarali TBMM Kkarar1), 1958 yilinda Kumluca ilgesi (7033 Numarali Kanun), 1987
yilinda Demre (3392 Numarali Kanun) ilgesi ve 1990 yilinda Ibradi ve Kemer ilgeleri (3644

Numaral1 Kanun) kurulmustur.

2008 yilinda 5747 Numarali Kanun ile yapilan yeni diizenlemeler neticesinde Antalya
kent merkezinde Aksu, Dosemealti, Kepez, Konyaaltt ve Muratpasa ilgeleri kurulmustur.
Halen Antalya’ya bagl 19 ilge, 17 bucak ve 562 adet koy bulunmaktadir (Antalya Valiligi,
http://www.antalya.gov.tr/download.asp?process=1 &procid =37 (10.01. 10)).

Antalya ilindeki resmi kurumlar ile bunlara ait tesislerin bircogu Muratpasa ilgesinin
miilki sinirlar iginde yer almaktadir. Ornegin, Antalya Valiligi, Antalya Adliyesi, Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi, Antalya Gelir Idaresi Bagkanligi, Antalya Havalimani, Askeriyeye ait
Havaalani, Antalya Miizesi, Akdeniz Universitesi Meslek Yiiksekokulu, Antalya Atatiirk
Devlet Hastanesi, Antalya Egitim ve Arastirma Hastanesi, Lara Atiksu Aritma Tesisi, Maliye,
Muratpasa Belediyesi, Muratpasa Kaymakamligi, Tapu ve Kadastro VI.Bolge Miidiirliigii,
TRT, PTT gibi idareler ile bunlara bagl miidiirliikler, Antalya Kiiltiir Merkezi, Hasim Iscan

Kiiltiir Merkezi, Cam Piramit Kongre Merkezi vb.

Muratpasa Ilgesinin Genel Ozellikleri; Muratpasa ilgesi Antalya kent merkezinde yer
alan Magydus ve Attaleia antik yerlesmeleri iizerine kurulmustur. Ilcedeki bu iki antik kentin
Antalya’nin yazili tarihi i¢in 6nemi biiyliktliir. Magydus antik kenti bugiinkii Karpuzkaldiran
tesislerinin bulundugu alanda M.O.4 yiizyilda, Kaleigi semti olarak bilinen Antalya Kalesi
(antik Attaleia) ise M.0.158’de kurulmus idi. Her iki antik kent M.S.7 yiizyila kadar Bati

Avrupa ile Ortadogu tilkeleri arasinda dnemli birer liman kenti olarak varligini stirdiirmiistiir.



Ancak ortagagdan itibaren Ortadogu ile Bat1 arasinda degisen kuvvet dengeleri neticesinde bu
kentlerden sadece Antalya Kalesinin bulundugu alanda giiniimiize kadar kesintisiz bir kent
yasami slrmiistiir. Antik Antalya kentinden Kalei¢i Yat Limani olarak bilinen eski liman
mendireginin bir kismi ve liman1 ¢evreleyen sur giiniimiize kadar ulagabilmistir. Bolge uzun
donem Selguklu ve Osmanlilarin hakimiyetinde kaldigindan ilge bu donemlere ait kiiltiirel
varliklar agisindan oldukga zengindir. Muratpasa ilgesi gegmis yiizyillardaki stratejik dnemini

bugiin bir turizm merkezi olarak korumaktadir.

Muratpasa ilgesi 5747 Sayili Kanun geregi 2008 yilinda kurulmus olup ilgenin
dogusunda Aksu, kuzeyinde Kepez, batisinda Konyaalt1 ilgeleri ve glineyinde de Akdeniz yer

almaktadir.

Muratpasa Adi Nereden Gelmektedir; Muratpasa adi Hirvat asilli Osmanli Sadrazami
Kuyucu Murat Pasa adindan gelmektedir (Ana Britannica, 1989, s.302). Bugiinkii Antalya’nin
merkezinde Muratpasa adini tastyan cesitli kurumlar bulunmaktadir. Ornegin; Muratpasa
Vakif Ciftligi (Vakif Zeytinligi), Muratpasa Mabhallesi, Muratpasa Camii, Muratpasa
[lkdgretim Okulu ve Muratpasa Ilgesi. Yavuz’a gdére Mazi Dagi olarak bilinen Kepez
sirtlarindaki bolgeden, Dogu ve Bati yoniine, denizin kentle bulustugu Falezlere kadar olan
genis diizliik yani bu giinkii Antalya’nin kurulu bulundugu alanin tamami Kuyucu Muratpasa
tarafindan vakfedilmistir (http://www.medyantalya.com/manset/bu-vakfi-bozan-ve-degistir

enlerin-denetcisi-zebani-nasibicehennem-olsun.html (22.03.10)).

Muratpasa Ilgesinin Kentsel Yerlesim Alaninin Ozellikleri; Antalya’nin merkeze bagh
bes ilcesinden birisi olan Muratpaga, Tirkiye’'nin gilineybati Akdeniz bolgesinde 30-31°
derece boylamlar ve 36-37° derece enlemler arasinda bulunmaktadir (www.muratpasa.gov.tr
/cografiyapi.htm (10.04.10)). Akdeniz kiyisinda 8.804 hektarlik alana yerlesmis olan ilgenin
miilki alan1 92 km? olup yiizol¢iimii bakimindan Antalya merkezindeki en kiigiik ilgedir.
Akdeniz kiyisinda toplam 20 km sahil seridine sahip olan ilgede Akdeniz iklimi hiikiim
siirmekte, yazlar1 sicak ve kurak, kislar1 1lik ve yagishdir. Iklime bagli olarak ovadaki bitkiler

yazlar1 genellikle kurur.

Muratpasa ilge merkezi ve bagli mahallelerinde ¢aligma hayati mevsime gore cesitlilik ve

hareketlilik gosterir. Ilgenin 14 mahallesinde tarim ile ugrasiimaktadir. Tarima elverisli olan



yaklagik 5.436 dekar arazisinin 4.666 dekarinda sera, 371 dekarinda tarla sebze yetistiriciligi,
142 dekarinda meyve bahgesi ve 257 dekarinda da siis bitkisi yetistiriciligi yapilmaktadir.

Turizm sezonunun acgilmasiyla yaz aylarinda ilge niifusu artmakta ve ekonomisi
hareketlenmektedir. TUIK 2008 yili verilerine gére Muratpasa ilgesinin niifusu 377.857
kisidir. flgede km?’ye 4.107,1 kisi diismekte olup Muratpasa Antalya’nin en yogun niifuslu
ilgesidir. (Bkz. Boliim 1.3 Antalya’da Niifus Yogunlugu ve Niifus Dagilis1). 56 mahalleden
olusan ilgeye baglh koy yerleskesi bulunmamaktadir (http://www. antalya.gov.tr/download.asp

?process=1&procid=37 (10.04.10)).

Tablo 1.1.1 Muratpasa ilcesine Bagh Mahalleler ve Niifus

Muratpasa Ilgesine Baglhh Mahalleler Ve Niifus
Mabhalle Ad1 Niifus Mabhalle Adi Niifus
1 | Sirinyali 16.274 | 29 | Ermenek 6.124
2 | Yesilbahge 15.134 | 30 | Caybasi 5.870
3 | Giivenlik 14.235| 31 | Kuzilarik 5.832
4 | Fener 13.703 | 32 | Dutlubahge 5.449
5 | Giizeloba 13.693 | 33 | Demircikara 4.972
6 | Caglayan 13.305 | 34 |Kizilsaray 4.8349
7 | Meydankavagi 13.259| 35 | Giizeloluk 4.524
8 | Meltem 13.105| 36 |Yesildere 4418
9 | Konuksever 11.767 | 37 | Gebizli 4.118
10 | Yenigiin 11.625| 38 |Yesilova 3.470
11 | Kiziltoprak 11.392| 39 |Kisla 3.233
12 | Varlhik 10.196 | 40 | Giizelbag 2.992
13 | Etiler 10.193 | 41 | Altinova-Yenigol 2.093
14 | Uggen 10.157 | 42 | Kircami 2.092
15 | Yildiz 10.101 | 43 | Doguyaka 1.984
16 | Soguksu 9.857| 44 | Tarim 1.901
17 | Cumhuriyet 9.109 | 45 | Tahilpazar 1.838
18 | Sedir 9.036 | 46 |Zimriitova 1.678
19 | Muratpasa 8.776 | 47 | Hasimiscan 1.634
20 | Zerdalilik 8.322| 48 | Mehmetcik 1.504
21 | Altindag 8.252| 49 | Balbey 888
22 | Bayndir 8.106 | 50 | Topgular 804
23 | Memurevleri 7.795| 51 |Elmal 663
24 | Deniz 7.530 | 52 | Yesilkdy 508
25 | Yiiksekalan 7.444 | 53 | Kilingarslan 435
26 |Sinan 7.237| 54 | Barbaros 346
27 | Genglik 6.627| 55 | Selguk 96
28 | Bahgelievler 6.451| 56 | Tuzcular 33

Kaynak: Antalya Valiligi (2007 y1l1). (http://www.antalya.gov.tr/)
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Muratpasa ilcesi Antalya’nin énemli turizm merkezlerinden birisidir. Ilgenin turizm
faaliyetlerinin ge¢misi Antalya’nin turizm gecmisine dayanmaktadir. ilge smrlari iginde
Kaleigi turizm merkezi ile Lara Turizm Merkezi ve Kundu Kiiltiir ve Turizm Koruma ve
Gelisim Bolgesi yer almaktadir. Muratpasa’daki turizm hareketleri incelendiginde, ilgede
yasanan turistik hareketlerin yaz aylarinda yogunlastigi ve ilgeye gelen turistlerin biiyiik
¢ogunlugunun yabanci turistlerin olusturdugu anlasilmaktadir. (Bkz. Bolim 2.2.3.2
Konaklayan kisi ve geceleme sayilarina gore Antalya il geneli turizminde Antalya kent
merkezinin yeri) Muratpasa ilgesi sahip oldugu turizm alt yap1 imkanlarinin yani sira ilge

tarihi, kiiltiirel ve dogal turistik ¢ekicilikleri ile de bilinmektedir.

1.2. Antalya’da Niifus Gelisimi

Antalya ve c¢evresi ilk ¢agdan bu yana Onemli bir yerlesim yeridir. Aka
kolonizasyonundan once, 3.ncii veya en ge¢ 2.nci binde bdlgeye yerlesimin varligi
muhtemeldir (Pekman, 1989, s.7). O devirde bolge halki kokenleri tam olarak bilinmeyen
cesitli Anadolu kavimleri ve Frigler denen Trakya kavimlerinden olusmaktaydi. Herodot ve
Strabona gore “Solim”ler bolgede yasayan en eski kavim idi (Kivran ve Uysal, 1988, 5.26).
Antalya sehri kurulmadan énce M.O. III. yiizyillda burada bir yerlesme yerinin olmasi
muhtemeldir (Demirel, 2010, s.4). Antalya’nin ilk yerel halknin Kilikyali 6zelligi 6n plana
cikmaktadir (Tosun, 2009).

M.0.158 yilinda II. Attalos mevcut yerlesim alanina yeni liman1 kurmakla Antalya’ya
yeteri kadar Bergamaliy1 da iskdn etmis olsa gerekir. M.O. I. ve M.S. 1. yiizy1l arasinda
Pamphylia tamamen Roma hakimiyetine girmis, bolgeye Italikler ve diger Roma vatandaslar

yerlesmistir (Cimrin, 2005, s.9).

VII. yiizyilda Antalya bolgesi Bizans idaresindedir. Bu donemde bolgede giiclii bir Arap
(Miisliimanlar) etkisi oldugundan, Miisliimanlarin da yoreye yerlesmis olmasi gerekir. XI.
inci yiizyildan itibaren Bati Akdeniz kiyilarinda askeri bir gii¢ olarak yer alan Sel¢uklular
1207 yilinda Antalya’ya kesin olarak yerlesmistir. Kaynaklarda 1212 yilinda Antalya’da
ayaklanan Gayrimiislimin yaptig1 katliamdan ve daha sonradan Kalei¢i’nde i¢ surlarin inga
edilerek kent halkinin dinine gore ayr1 mahallerde yasadigindan bahsedilmistir (Kesik, 2006,
s.8). Selguklu ve Beylikler doneminde Antalya kalesine ve yoreye cok sayida Tiirk grubu
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yerlesmistir. (Tablo 1.2.1) Yerlesenlerin kesin sayis1 bilinmese de XII. nci ve XIII. ncii

ylizyillar Antalya ve civarinda Tiirk niifusunun yogunlastigi donemdir.

Tablo 1.2.1. Antalya ve Yoresine Yerlesen Ilk Tiirk Gruplar

Yerlesim Yeri Grup Adi

Antalya Cakirlar, Candir, Eydir, Ilyas, Karaman, Solak

Finike ve Kas | Avsar, Bayindir, Cavdar, Dodurga, Kay1, Kinik

Korkuteli Avdan, Bayat, Belendi, Dat, Kargin, Koseler, Mamatlar, Yazir, Yuva
Manavgat Aklar, Avsallar, Cebeci, Demirciler, Isiklar, Sarilar

Serik Cakally, salu, Hisarcandir, Macar, Teke

Kaynak: Arastirmaci tarafindan derlenmistir

Teke Sancagi’nin 1455 yili niifusunun 62.972 kisi oldugu tahmin edilmistir. Bu tahmini
niifustan 2.945 kisi (ylizde 4,67) sehirli; 48.861 kisi (ylizde 77,58) konar-gocer ve kdyli

(¢iftei), 11.166 kisi (yiizde 17,72) re’aya ve askeri zlimre sipahi ve zaimdir (Karaca, 1997,

s.104). (Tablo 1.2.2)

Tablo 1.2.2. Teke Sancagimin Tahmini Niifusu ve Ziimrelerin Orani

Yillar
Zimreler 1455 1530 1568
Niifus % Niifus % Niifus %

Sehirli 2.945 4.67 6.069 5.26 7.010 6.70
Konar-Gogerler 12.725 | 20.20 39.334 | 34.09 30.837 | 29.51
Ciftci-Koyli 36.136 | 57.38 44796 | 38.83 48.539 | 46.45
Miisellem Ciftliklerindeki re’aya

ve askert siimreler 10.331 | 16.40 24.001 | 20.80 16.936 | 16.30
Sipahi ve Zaim 835 1.32 1.155 1 1.160 1.11
Toplam 62.972 -| 115355 - | 104.482 -

Kaynak: Karaca, 1997, 5.203

XV. ve XVL inci yiizyilin Antalya kalesinde Miislim ve Gayrimiislim niifus farkh

kiiltiirel kimlikler olarak bir arada yasamistir. Antalya’min 1455 yili kent niifusu 1.020
Miislim, 1530 yil1 kent niifusu 3.284 Miislim, 582 Gayrimiislim; 1568 yil1 kent niifusu 4.205
Miislim, 685 Gayrimiislim; 1754 yil1 kent niifusu 8.005 Miislim ve 1.220 Gayrimiislim olarak

tahmin edilmistir (Karaca, 1997, s.104). (Tablo 1.2.3)
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Tablo 1.2.3. Tahrir ve Avariz Defterlerine Gore XV-XVIII Asirda Antalya Sehrinin

Tahmini Niifusu

Tarih 1455 1530 1568 1754
Zumre Miislim | Miislim G?yr,l_ Miislim Gfl yr,l_ Miislim G.E'lyljl-
Miislim miislim muislim
Neferen 104 - - 1.019 208 1.601 244
Hane - 474 114 536 137 -
Miicerred - 34 12 - - -
Kale muhafizi 98 123 - 133 - -
Muaflar 2 53 - 172 - -
Nefef x 3 "formulune gore i i 3.057 624 i
tahmini ntfus
Hane x 5 formaline gore 1020 | 3.284 58| 4205 685 | 8005 | 1.220
tahmini nifus

Kaynak: Karaca, 1997, s.104

Osmanli Devleti zamaninda yapilan kole ticaretinde Antalya onemli bir merkezdi.
Antalya araciligiyla yapilan kdole ticaretinde giineye beyaz kdole ihrag¢ edilir, buna karsilik
giineyden siyah kole getirilirdi (Engin, 1998, s.142). Osmanlilar XVII yiizyildan itibaren
kolelerini Kafkasya (Giircli ve Cerkez gibi beyaz koleler) yerine baska yerlerden elde etmek
zorunda kalmis ve Afrika kokenli insanlar kole olarak Anadolu’ya getirmeye baglamustir.
Kesin sayisi bilinmese de; XVII ylizyilda baz1 siyahi koleler Antalya ve civarina yerlesmistir
(Durugoéniil, 2007, s.1-14., www.antalyakentmuzesi.org.tr/download/edurugonul.pdf, (24.01
.10)). Cimrin’e (2005, s.27) gore 1770 yilinda Misir’dan gelen ¢ok sayida Arap Antalya’ya
yerlesmistir. XV Numarali Antalya Ser‘iyye Sicili Defteri’nden anlasildigina gére Antalya’da
varlikli bazi kisilerin koleleri vardi. Bu kdlelerin hepsi zenci idi ve varliklar1 ya dava konusu

olmalar1 ya da terekelerde ge¢meleri ile anlagilmaktadir (Tasbas, 2007, 112).

1811 yilinda Antalya’yr ziyaret eden Beaufort sehrin niifusunun 8.000 kisi civarinda
oldugunu ve bu niifusun iicte birinin Rum geri kalanin da Miisliimanlardan olustugunu tahmin

etmistir (Beaufort, 2002, s.129).

Antalya’daki ilk resmi niifus sayimi 1831 yilinda Silahgsorandan Hidayet Aga tarafindan
yapilmistir. Bu sayima gore kentte 2.879 kisi, kentin 26 kdyiinde 1.963 kisi ve bagl diger
kazalardaki niifus ile birlikte Teke sancaginda toplam 35.839 kisi yastyordu. Ayrica diger
kazalardan 439 kisi, Mora adasindan da 522 muhacir gelip Antalya’ya yerlesmistir (Karal,
1943, 5.122). (Tablo 1.2.4)
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1885 yilinda Antalya’ya gelen ve bdlgede arkeolojik arastirmalar yapan Avusturyali Karl
Graf von Lanckronski’ye gore, Antalya niifusu 25-26.000 kisidir. Bu niifusun 7.000 kisisi
Rum, 50 kisisi Ermeni, 250 kisisi Yahudi ve geri kalanlarin ¢ogu Tiirk olmak iizere az sayida

Arap ve diger milletlerden olan Miisliimanlardan olugsmaktadir (Cimrin, 2005, s.39).

XIX. ylizyilin Antalya sancaginda yasayan Miislim ve Gayrimiislim halkin kesin sayis1
mevcut sicil kayitlarindan tespit edilememektedir (Sarthan, 2003, s.77). XIX. uncu yiizyil
siirecinde béliinen Osmanli Imparatorlugu’nda yeni olusan iilkelerde yasamak istemeyen
Miisliiman halk Anadolu’ya go¢ etmistir. Bu donemde Antalya’ya iskan edilen gd¢menlerin
bir kism1 kent merkezine bir bolimii de Elmali, Korkuteli, Serik ve Alanya gibi ilge veya
koylere yerlesmistir. XIX. yiizyildan itibaren Suriye, Fizan, Mora, Teselya, Girit, Kibris,
Balkanlar, Kirim ve Kafkasya’dan (Cimrin, 2006, s.459-465) muhacirler gelmistir. (Tablo
1.2.4)

Tablo 1.2.4. Antalya’ya Yonelik Gogler (Anadolu Disi)

Yil Geldigi Yer Dini lilge Mahalle/Koy/Mevkii Hane Sayis1 | Niifus
17 yy. Afrika Bilinmiyor | Merkez ve bolgeye Kundu, Manavgat Sarilar koyii - -
1770 Misir Miisliiman | Bélgeye - -
1789/99 Misir Miisliman | Merkez ve bolgeye Kaleigi, Balbey, Arapsuyu - -
1806/12 Balkanlar Miisliiman | Bolgeye - -
1821 Mora Miisliiman | Merkez Moralilar, Saglikuyu 600 | 1.000
1835 Misir Miisliman | Bolgeye - 5.000
1888 Suriye Miisliman | Merkez ve bolgeye Orhaniye - 110
1890 Kafkasya Miisliman | Serik Bogazak 138 550
1890 Kafkasya Miisliman | Korkuteli Mamure 150 547
1891 Kafkasya Miisliiman | Korkuteli Yeleme 140 -
1898 Girit Miisliiman | Merkez Sarampol (Osmaniye) - 300
1898 Girit Miisliiman | Merkez Sarampol (Osmaniye) 84 -
1898 Girit Miisliman | Alanya,Belek,Kadriye 294 -
1901 Balkan Miisliiman Siileymaniye - -
1905 Kirim Miisliman | Merkez Yiiksekalan,(Ali Cetinkaya cd) 10 -
1908 Girit Miisliman | Merkez Sarampol (Osmaniye) 192 -
1912 Balkanlar Miisliiman | Bolgeye - -
1913 Balkanlar Miisliman | Bolgeye - | 4.000
1913 Balkanlar Miisliman | Serik Bogazak - -
25 Eyliil 1923 Fizan Miisliiman | Merkez 70 190
4 Mart 1924 Balkanlar Miisliman | Merkez 1426 | 5.246
4 Mart 1924 Balkanlar Miisliman | Elmali 12 46
19 Mart 1924 Balkanlar Miisliman | Merkez Yenikapi - -
5 Haziran 1924 | Balkanlar Miisliman | Merkez - -
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1927 Balkanlar Miisliiman | Merkez

Yenikoy, Adrasan Cavus Koy,
Nisan 1927 Kibris Miisliiman | Merkez Serik/Cakallik, Kadriye, Ahmediye 54 144

Kaynak: (Cimrin, 2005; Cimrin, 2006; Durugoniil, 2007). Arastirmaci tarafindan

derlenmistir.

Osmanli doneminde halk genel olarak Miislim ve Gayrimiislim olarak tanimlanmistir.
Cimrin, Karaca ve Tasbas’a gore XIX. ylizy1l Antalya’sinda Miislimanlar ile birlikte Musevi
ve Hiristiyanlar da yasiyordu. Bu kaynaklarin incelenmesinden Antalya’da Arap, Arnavut,
Bulgar, Bosnak, Cerkez, Cingene, Ermeni, Karaim, Musevi, Rum, Tatar ve Tiirkmen (Y 6riik)
asilli kimseler ile siyahilerin de yasadigi anlagilmaktadir. 1905/06 Osmanli son niifus
sayiminda gore Antalya Sancagi’nda 225.279 Miisliiman, 10.255 Rum, 524 Ermeni, 5 Bulgar,
258 Yahudi, 403 Cingene, 30 yabanci olmak {izere toplam 236.754 kisi yasamakta idi (Ding,
2007, s.349-373).

Tiirkiye Cumhuriyet’inin kurulmasindan sonra Anadolu’ya yonelik dis gogler giiniimiize
kadar devam etmistir. 1924-1992 yillar1 arasinda Bulgaristan, Kibris, Yugoslavya,
Yunanistan, Romanya ve dagilan SSCB’den Tiirkiye’ye gocler olmus ve muhacirlerin bir

kisminin Antalya iline yerlestigi bilinmektedir.

1960’11 yillardan itibaren Antalya’da turizm hareketleri canlilik kazanmistir. Bu tarihten
itibaren ilin toplam niifusundaki artis hizim1 daha ¢ok turizm sektoriindeki hareketler
belirlemistir. 1985 yili itibariyle bolgedeki turizm yatirimlari hizla ¢ogalmis ve bunun
neticesinde Antalya’ya yonelik i¢ go¢ de artmistir. 2000 yilindan itibaren kentin demografik
hareketleri irdelendiginde; salt sosyal, ekonomik veya siyasal nedenlerden dolay1 gog
olgusunun olusmadigi ayrica yurt i¢i kaynakli ve yurt dis1 kaynakli 6zellikle 3. yas grubun
(emekli kesimin ) yasama amacl ve diger gruplarin spekiilatif amagli olarak Antalya’ya goc
ettigi anlasilmaktadir (Antalya Biiyiliksehir Belediyesi (a); s.79, (www.sp.gov.tr/.../planlar/
AntalyaBuyuksehirSP20072011.pdf (20.10.09)).

Kentteki yasamin sakinligi, kis mevsiminin kisa slirmesi ve iklimin 1liman olmasi gibi
etkenler yerel ve yabanci emekli ailelerin Antalya’ya go¢ etme nedenleri arasindadir. Istanbul,
Konya ve Ankara gibi illerden de Antalya’ya yonelik yogun bir go¢ yasanmaktadir. Bu durum
Antalya’ya yoOnelik go¢ hareketinin salt is amag¢h olmadigim1 gostermektedir. Antalya’ya

yonelik dis gogler de gerceklesmektedir. Antalya Bolgesi’ni her yil en az bir defa ziyaret eden
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bazi yabancilar bolgeden ev sahibi olmakta ve Antalya’ya gb¢ gelip yerlesmektedir (Aydilek,
2005, s.1).

[llerin 1975-2000 dénemi net go¢ hizina gore siralamisinda Antalya 3.ncii sirada yer
almistir. 1975-1980 doneminde binde 26,5; 1980-1985 doneminde binde 32,8; 1985-1990
déneminde binde 89,7; 1995-2000 déneminde binde 64,3 olarak gerceklesmistir (TUIK, 2008,
s.55) TUIK’e (2008, s.44) gore 2008 yilinda diger illerden Antalya’ya 92.031 kisi goc
gelmis, Antalya’dan diger illere 55.806 kisi go¢ gitmis ve Antalya iline net 36.225 kisi
yerlesmistir. Diger illerden Antalya’ya net gé¢ orani yiizde 19,68’dir. Antalya ilinin niifusu
hizla artmakta olup Antalya i¢ ve dis gogiin baskisi altindadir. Tiirkiye’de en ¢ok go¢ alan
sehir Antalya’dir. Antalya ili 2007-2008 donemi y1llik niifus artig hiz1 binde 38,36’dr.

Antalya’ya yonelik gocte ilk {ic siray1 Istanbul, Konya ve Ankara gibi biiyiiksehirler

almaktadir. Antalya’ya Isparta, Burdur ve Afyon gibi komsu illerden de gog

gerceklesmektedir. Antalya ayrica Izmir, Mersin ve Hatay gibi kiy1 sehirleri ile Diyarbakir ve
Sanliurfa gibi glineydogu illerinden de go¢ almaktadir. (Tablo 1.2.5)

Tablo 1.2.5 Antalya'ya Go¢ Veren Sehirler, Go¢ Gelen Sayisi ve Yerlesme Oram

N . Antalya'ya

S.No Gog Veren ller C”}F(Z)%E(riril érellt::lyégz Yerleg]erzle
Orant

1 |Istanbul 348.193 9.457 10,28

2 | Konya 56.760 7.417 8,06

3 |Ankara 126.198 5.682 6,17

4  |Isparta 16.800 4.472 4,86

5 |Izmir 89.819 3.290 3,57

6 |Hatay 32.624 3.153 3,43

7 | Burdur 10.019 3.126 3,40

8 | Mersin 50.110 3.124 3,39

9 | Afyonkarahisar 24.861 2.454 2,67

10 |Diyarbakir 47.777 2.440 2,65

11 |Adana 58.316 2.885 3,13

12 | Sanlurfa 37.282 2.246 2,44

Ik 12 Ilin Ara Toplami1|  898.759 49.746 54,05

Diger iller Toplam1 1.318.927 42.285 45,95

Antalya’nin Verdigi Gog 55.806 0 0

Go¢ Eden Genel Toplami 2.273.492 92.031 100
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Kaynak: TUIK, 2008. (http://www.tuik.gov.tr/Start.do (13.02.10)) Arastirmaci tarafindan

derlenmistir.

Go¢ olgusu, yalniz insanlarin degil, ayn1 zamanda onlarla birlikte gesitli yeteneklerin,
sermayenin ve kiiltiirlerin de fiziki mekan {izerindeki hareketliligin anlamin1 tagimaktadir. Bu
nedenle genel olarak gb¢, go¢ veren yerleri etkiledigi gibi go¢ alan yerleri de etkilemektedir.
Ozellikle farkli, sosyal-kiiltiirel gruplara ait bireylerin gd¢ yoluyla aym kent merkezlerinde
yasamaya baglamalari, toplumsal biitiinlesme ya da biitiinlesmeme gibi sosyal olgularin ve

sorunlarin ortaya ¢ikmasinda etkin rol oynamaktadir (Erol, 1997, s.390).

1.3.Antalya’da Niifus Yogunlugu ve Niifus Dagilis1

Antalya ilinin toplam yiizélgiimii 20.909 km? (TUIK, 2008, s.4) olup Tiirkiye alaninin
yilizde 2,6’sin1 kapsamaktadir. Bu alanin yiizde 20,16’s1 (4.150.160 dekar) tarim alani, yiizde
4,98°zi (1.024.650 dekar) cayir-mera, yilizde 55,12°si (11.350.600 dekar) orman ve
fundaliklar, yiizde 0,025’1 (52.080 dekar) su yiizeyi ve yiizde 19,49'u (4.013.520 dekar) da
tarrm dis1 alanlar ve yerlesim alamidir (Ozyigit ve Bilgen, www.akdeniz.edu.tr/ziraat/yayinlar

/017_004.pdf (14.01.10)).

Antalya 1927’de niifus biiyiikliigli acisindan 63 il arasinda 29.iincii sirada yer aliyordu ve
ilde km?’ye diisen kisi sayis1 11 kisi idi. Bu say1 2000 yilinda 83 kisiye, 2008 yilinda da 90
kisiye yiikselmistir (TUIK, 2008, s.48). Antalya genelindeki erkek ve kadin niifusun yaris1 28
yasindan gengtir (Antalya Biiyliksehir Belediyesi (b); s.25; www.antalya.bel.tr/varliklar/
turkce/.../50000 plan_raporu.pdf (20.10.09)). Istatistiki verilere gore Antalya’nin 2007 yili
niifusu 1.789.295 kisi; 2008 yili niifusu 1.859.275 kisi olup niifus bakimindan Tiirkiye nin
yedinci ilidir (Tablo 1.3.1).

Tablo 1.3.1. Tiirkiye Geneli il Niifus Siralamasinda En Kalabahk On il

o Tiirkiye ve Yillar Itibariyle Niifus

< ilk On I 2007 2008

Z Tiirkiye 70.586.256 | 71.517.100
1 Istanbul 12.573.836 | 12.697.164
2 Ankara 4.466.756 4.548.939




3 [zmir 3.739.353 | 3.795.978
4 Bursa 2.439.876 | 2.507.963
5 Adana 2.006.650 | 2.026.319
6 Konya 1.959.082 |  1.969.868
7 Antalya 1.789.295 |  1.859.275
8 Gaziantep 1.560.023 | 1.612.223
9 Mersin 1.595.938 | 1.602.908
10 Kocaeli 1.437.926 |  1.490.358
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Kaynak: TUIK, 2007 ve 2008 yili verileri. (http://www.tuik.gov.tr/Start.do (13.02.10))

Arastirmaci tarafindan derlenmistir.

Antalya kent merkezinin niifusu 955.596 kisidir. Kepez ilgesi 387.904 niifusla

Antalya’daki en fazla niifusa sahip merkez ilgedir. Ikinci sirada yer alan Muratpasa ilgesinin

niifusu 377.857 kisidir. Kepez ilgesinde km*’ye 960,7 kisi diiserken, Muratpasa ilgesinde

km?’ye 4.107 kisi diismektedir. Antalya ilinde km?’de en fazla niifus Muratpasa il¢esindedir.

(Tablo 1.3.2)

Tablo 1.3.2. Antalya ve Merkez Ilceleri ile Akdeniz Bolgesi ve Tiirkiye Niifusunun

Km?*’ye Gore Dagilim

llgeler Yuzgf:;mu Niifus D{(m”;;{q :

Toplam Erkek Kadin Hsen RISt

Kepez 403,76 387.904 196.199 191.705 960,7
Muratpasa 92,00 377.857 187.184 190.673 4107,1
Konyaalti 562,40 92.126 46.421 45.705 163,8
Aksu 440,00 57.072 29.136 27.936 129,7
Dosemealt 673,10 40.637 20.461 20.176 60,4
Merkez Toplam 2.171,26 955.596 479.401 476.195 440,1
Diger Ilce ve Beldeler Toplam1 18.643,74 903.679 462.861 440.818 48,5
Antalya Genel Toplam 20.815,00| 1.859.275 942.262 917.013 89,3
Akdeniz Bolgesi Toplami 122.927,00| 9.050.691| 4.536.659| 4.514.032 73,6
Tiirkiye Genel Toplam1 814.578,00| 71.517.100| 35.901.154| 35.615.946 87,8

Kaynak: TUIK 2008. (http://www.tuik.gov.tr/Start.do (13.02.10)) Arastirmaci tarafindan

derlenmistir.

Antalya’nin kent niifus dagiliminda eski ticaret ve is merkezleri ya da geleneksel merkez

onemli rol oynamaktadir. Antalya halen tek merkezli bir kenttir. Ulasim semas1 genel olarak
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Muratpasa ilgesinde bulunan Kalekapisi’na yonelmistir. Kent merkezi yasama alanlarindaki
daginik ve organik gelisimin aksimi is alanlari, calisma alanlarina yonelik ekstansif
kullanimlar, depolama alanlar1 gibi Merkezi Is Alami igerisinde yer almasi gerekmeyen
kullanimlar1 da kapsayarak ice doniik bir yigilma ve yogunlagmaya sahiptir. Kent
merkezinden dogu-kuzey ve giliney bati yonlerinde yogun bir mal-hizmet ve insan akimi
agirlikla transit olarak gecmektedir. Cevre yolu hizli kentlesme ve gelismenin sonucu olarak
bugiin kent i¢i bulvar niteligi almistir. Motorlu kara vasitalari ile Serik tarafindan gelenler igin
Aspendos Bulvari, Dosemealti tarafindan gelenler icin Namik Kemal Bulvari baglantili iki
giizergah olan Giilliik ve Sarampol, Kemer tarafindan gelenler i¢in de Yiiziincii Y1l Bulvari

yogun bir trafige sahiptir (Tak, 2009, s.6).

Sarampol Caddesi, Cumhuriyet Caddesi ve Cumhuriyet meydani, Atatiirk Caddesi,
Isiklar Caddesi, Ali Cetinkaya Caddesi, Giillik Caddesi, ismet Pasa Caddesi de niifusun
yogunlastig1 alanlardir. Kepez-Fatih mahallesinden Meydan mevkiine uzanan rayli sistem
hatt: Antalya kent ici toplu tasimasinda Kalekapisi'na yonelmistir. ANTRAY ile Ismet Pasa,
Cumbhuriyet, Atatiirk, Ali Cetinkaya, Cebesoy Caddeleri ve civarlarindaki alana yonelik
tasima yapilmaktadir (http://www.antalya.bel.tr/tr/bel guncel/haber detay.cfm?sayfa =8172
(14.01. 10)). Cumhuriyet Caddesinden Yat limanina, Kalei¢i ve Kalekapisi'na, Atatiirk
Caddesindeki Hadrian (Ugkapilar) kapisina yénelik kiiltiir turlar1 da Kaleigi ¢evresi alamindaki
ziyaretgi sayisini arttirmaktadir. Kent merkezindeki resmi kurum ve kuruluslar ile alig veris
isletmeleri, finans (banka/doviz) kurumlari, 6zel dershaneler ve yabanci dil kurslarinin ¢ogu
Muratpasa il¢esindedir. Bu durum Muratpasa ilgesinin merkeziyet giiciinii arttirarak belirtilen
alandaki niifusun artmasina neden olmaktadir. Niifus hareketinin yogun oldugu caddeler
Deniz, Kisla, Elmali, Balbey, Tahilpazari, Sinan, Hasim iscan mahallelerinde yer almaktadir.
Bu mabhalleler sehrin ilk kuruldugu Kalei¢i semtinin hemen ¢evresinde toplanmistir. Niifusun
yogun oldugu bu cadde ve mahalleler Muratpasa ilgesindedir. Halkin anlatisina gére; niifus
yogun mahallelerin hemen yanindaki Kalei¢ci semtinde herhangi bir yogunluk
yasanmamaktadir. Ciinkii 1960’11 yillardan itibaren Kalei¢i semtinin sakinleri bu alani terk
etmistir. Gliniimiizde dort mahallesi bulunan Kalei¢i semtindeki yerlesik niifus toplam 910
kisidir (Antalya Valiligi, http://www.antalya.gov.tr/download.asp?process=1&procid=37 (10.
01.10)).

Muratpasa ilgesi eski Antalya’dir. Yogun mal-hizmet ve insan akimina bagli olan kent

merkezindeki yi1gilma ve yogunlagmanin azaltilmasi i¢in alinan idari kararlar dogrultusunda
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diger ilgelerde islevlendirilmis alt merkezler olusturulmaktadir (Antalya Biiyiiksehir
Belediyesi (b), s.120; www.antalya.bel.tr/varliklar/turkce/.../50000 plan raporu.pdf (20.10.
09)). Hiikiimet Binas1 (Niifus Miidiirligt, Milli Egitim Miudiirliigi vb), Muratpasa Belediyesi
ve bagh kurumlar ile Antalya Ticaret ve Sanayi Odas1 hizmet binasinin, sehir merkezinden
yeni hizmet yerlerine tasinmasiyla kentin merkeziyet giicli biraz azalmis ve bu kurumlara

yonelik niifus yogunlugu sehir merkezinden yeni bolgelere ¢ekilmistir.

Antalya ilinin cografi kosullar1 yerlesmeye cok uygundur. Arazi yapist bakimindan
engebesiz, tarim ve yapilasmaya uygun olan Antalya’da (Alg¢itepe, www.antalyakentmuzesi.
org. tr/download/17.pdf (14.01.10)) 1990’11 yillara kadar tarim 6n planda idi. Ancak 1960’11
yillardan itibaren turizm gelismeye baslamis ve yeni konut alanlarina ihtiya¢ dogmustur. Buna
bagl olarak kentteki tarim arazileri imara ac¢ilmistir. Gliniimiizde Antalya’da konut ve sanayi
ile turizm amacli olarak olusan alanlarin tarim alanlarinin aleyhine gosterdigi gelisim, hizl
boyuttadir. Bu gelisme; mera ve orman alanlarinin 6nce tarim alanlarina ve sonra yerlesmeye
ya da dogrudan yerlesmeye agilmasi seklindedir (Antalya Biiyiliksehir Belediyesi (b), s.104;
www.antalya.bel.tr/varliklar/turkce/.../50000 plan_raporu.pdf (20.10.09)).

Antalya bolgesinde tarimsal iiretim ve gelisme mekansal olarak farklilik gdstermektedir.
Bolgede kirsal niifus basina tarimsal iiretim degeri 1.040.-TL olup tarimsal iiretimin Tiirkiye
icindeki pay1 yiizde 3,05°tir. (T.C.Tarim ve Koyisleri Bakanligi, 2007, s.52) Antalya kent
merkezinde kalan Muratpasa ilgesinin 14 mahallesinde halen tarim yapilmaktadir. Halkin
anlatistna gore; 1924-1926 yillarindaki miibadelede Yunanistan’dan gelen gogmenler
Degirmendnii semtindeki Rumlardan bosalan evlere yerlestirilmis ve kendilerine Diiden Cay1
sahasinda tarlalar verilmistir. 2000 yilindan evvel merkeze bagli Demircikara, Ziimriitova,
Kircami, Yesilbahge, Sirinyali, Giizeloba, Gebizli gibi mahallerde tarimla ugrasan aile ¢ok
idi. Tarima elverigli alanlarin imara acilmasi ile arazi sahibi baz1 cift¢iler zirai faaliyette
bulunmaktan vazge¢mistir. Metropolitenlesme siirecindeki Antalya’da kentsel rant 6nem
kazanmis, kent merkezi ¢evresinde bulunan verimli tarim topraklarinin konutlarla dolmasi s6z

konusu olmustur (Gtiglii, 2007, s.374-386).

Miiller’e (1992, s.63) gore turizm alanindaki is imkanlar1 ve bununla birlikte saglanan
gelir, ciftcinin refahini arttirir. Boylece turizm dag tarimini destekleyip, degisik zengin bir
arazi manzarasini saglayan kiiciik yapiy1 ve bdylece kullanim ¢esitliligini korumaya yardimci

olur. Ancak tarim mekanizmasinin farkli sonuglar1 da var: Turizm insaat sektoriinden, toprak
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ve is gibi iiretim faktorlerine artan bir talep mevcut — Tarimda artan personel sorunu —
Rasyonel ve mekanizasyona giden bir baski — Yiiksek sermaye giderleri — Turizmden olan
bir yan gelirin cazibesi — Calisma kosullarinin agirligit — Rasyonellesmeye yonelik artan
baski — vs. Sermaye giderleri ayrica toprak fiyatlarinin artmasiyla da yiikselmekte, bunlarin

tlimii ise toprak satma istegini artirmaktadir.

Antalya merkezde tarimsal iiretime uygun toprak potansiyeli acisindan kuzey
bolgesindeki Dosemealtr ilgesi ile dogu bolgesindeki Aksu ilgesi daha fazla alana sahiptir.
Ancak Aksu ilgesinin tarim arazi yapisi Dosemealt: ilgesi tarim arazilerine nazaran daha

verimlidir. Kepez, Muratpasa ve Konyaalti il¢eleri ise daha az tarimsal alana sahiptir.

1.4. Antalya Niifusunun Sosyal Ozellikleri

Turizm hizmetinin geregi gibi yerine getirilmesinde cinsiyet, egitim ve Ogretim ile yas
gibi sosyal ozellikler turizm hizmetinin kalitesini etkilemektedir. Arastirmalara gére Antalya
kentine gd¢ eden niifus biiyiik oranda ¢aligma yasindaki niifustur (Aribas, 2007, s.302-321)

Turizm agisindan geng yas 6nemli olup niifusun sosyal yapisinin bilinmesi gerekir.

1.4.1. Antalya’da Niifusun Cinsiyeti ve Ogrenim Diizeyi

Aragtirmalara gore diinyada her onbes kisiden biri turizm sektoriinde caligmaktadir.
Turizm sektoriinde calisanlarin  yarisimm da kadin ¢alisanlar olusturmaktadir (Oktik,
www.mu.edu.tr/sbe/sbedergi/dosya/4 10.pdf (19.01.10)). Tiirkiye’ye gelen ziyaretcilerin
yiizde 32,5’1 Antalya’dan giris yapmakta ve genel olarak giris yaptiklar1 bolgedeki tesislerde
konaklamaktadir (Bkz. Bo6lim 2.2 Antalya’da Turizm Endistrisi). Ziyaret¢ilere sunulacak
hizmetin geregi gibi yerine getirilmesinde niifusun cinsiyeti ve Ogrenim diizeyi Onem

tasimaktadir.

Niifusun cinsiyet yoniinde bilesiminin dl¢lilmesinde kullanilan yontem, her 100 kadina
diisen erkek sayisinin hesaplanmasina dayanir. Cinsiyet oran1 yas gruplarina gore hesap
edilirse bazi énemli yorumlara gidilebilir. Ornegin kiigiik yaslarda erkek oraninin yiiksek

olmasi erkek cocugu dogumunun fazlahgindan kaynaklanir. ileri yaslarda erkek niifus
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oraninin diisiik olmasi kadinin ortalama Omriiniin daha uzun olmasiyla agiklanir. 2008 yil

verilerine gore Antalya ili niifusunun cinsiyet oran1 102,75 dur.

Antalya kent niifusunun yiizde 50,17°ni erkekler, yiizde 49,83’nii de kadinlar
olusturmaktadir. Erkek ve kadin niifus orani arasindaki fark ¢ok azdir. Antalya’daki erkek
niifusun kadin niifusundan fazla olmasi, kente diger illerden daha fazla erkek niifusun gelmis
olmasiyla iligkilidir. Antalya kent merkezi niifusu ile ilce merkezi ve belde ve kdy niifusu
cinsiyet oranlari farklilik gdstermektedir. Ornegin, Muratpasa ilgesinde kadin niifusu erkek
niifusa gore daha fazladir. Muratpasa ilgesinde kentli niifusun yiizde 49,54 nii erkekler, yiizde
50,46’ kadinlar olugturmaktadir. Ancak Antalya ili genelinde erkek niifusu kadin niifusuna
gore ondedir. Ildeki toplam niifusun yiizde 50,68 erkekler, yiizde 49,32’ni de kadinlar
olusturmaktadir. Antalya kent merkezi niifusu ile Antalya toplam niifusunun cinsiyete gore

yapilan karsilastirmasinda, kadin ve erkek niifusu arasindaki fark ¢ok azdir.

Ogrenim diizeyi gelismislik olgusunu agiklayan dlgiitlerden biridir (Erari, aof20.anadolu.
edu.tr/bildiriler/ Ferhat Erari.doc (15.01.10)). Ekonomik kalkinma siirecinde nitelikli is giicli
en Onemli iiretim faktorii oldugundan ekonomi ve egitim birbirine baglidir. Ekonomik
kalkinma aract olan turizmin gelismesi i¢in turist kabul eden bolgedeki yerel halkin turistle
daha kolay iletisim kurabilmesi gerekir. Ogrenim ile insanin 6zgiiveni arttigindan, insan daha
kolay iletisim kurabilmektedir. Ogrenim diizeyi arttik¢a halkin turiste ve turizme olan ilgisi de
artacaktir. Turistlerle olan iletisimde egitim diizeyi yiiksek yerliler arasinda zamanla kiiltiirel
bir kaynasma olabilecegi gibi (Dogan, 1987, s.104) iilke ekonomisine katki saglayacak

iktisadi olusumlar da kurulabilmektedir.

Dogal ve Kkiiltiirel zenginliklere sahip bolgelerde halkin ilgisini turizme ¢ekebilmenin
yolu egitimdir. 4857 numarali Is Kanununun 71.nci maddesinde calisma yas1 15 ve iistii
olarak tespit edilmistir. Yasanin bu hiikkmii esas alindiginda, Antalya ilinde ( 15 + yas )
bitirilen egitim diizeyi ve cinsiyete gore niifus 957.716 kisidir. (Tablo 1.4.1)

Tablo 1.4.1 Antalya’da 15 Yas ve Uzeri Niifusun Egitim Ogretim Diizeyi

Niifus Cinsiyet Niifusun egitim diizeyi
Bitirilen egitim diizeyi Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin
Toplam | Erkek Kadmn o o o, o o,
Okuma yazma bilmeyen 41.654 6.810| 34.844] 16,35 | 83,65 4,35 0,71 3,64
Okuma yazma bilen, okul bitirmeyen 32.975 12.179 20.796 | 36,93 | 63,07 3,44 1,27 2,17
[lkokul mezunu 322.899| 151.358| 171.541]| 46,87 | 53,13 33,72 15,80 17,91
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[kdgretim mezunu 98.069| 51.013| 47.056| 52,02 | 47,98 10,24 5,33 4,91
Ortaokul veya dengi okul mezunu 59.025| 35.825| 23.200| 60,69 | 39,31 6,16 3,74 2,42
Lise veya dengi okul mezunu 223.257| 118.807 | 104.450| 53,22 | 46,78 23,31 12,41 10,91
Yiiksekokul veya fakiilte mezunu 100.636| 58.679| 41.957] 58,31 | 41,69 10,51 6,13 4,38
Yiiksek lisans mezunu 4.345 2.571 1.774| 59,17 | 40,83 0,45 0,27 0,19
Doktora mezunu 1.053 678 375] 64,39 | 35,61 0,11 0,07 0,04
Bilinmeyen 73.803 | 42.159| 31.644| 57,12 | 42,88 7,71 4,40 3,30
TOPLAM 957.716| 480.079 | 477.637| 50,13 | 49,87 100,00 50,13 | 49,87
Antalya’da Net Egitim Ogretim Diizeyi
Egitim &gretim diizeyi bilinen kisi 842.259 431.110| 411.149
Egitim 6gretim diizeyi bilinen orani 87,94 89,80 86,08

Kaynak: TUIK, 2008. (http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?tb id=14&ust_id=5 (13.02.10))
+15 yas bitirilen egitim diizeyi ve cinsiyete gore niifus verilerinden arastirmaci tarafindan

derlenmistir.

Antalya’daki okuma yazma bilmeyenler ile egitim Ogretim durumu bilinmeyenlerin
toplami 115.457 kisi olup okuma yazma durumu bilinen toplam niifus 842.259 kisidir. Ildeki
15 yas ve tlizerindeki niifusun okuryazarlik durumunu cinsiyete gore dikkate aldigimizda
okuryazar niifusun yiizde 50,13’nii erkekler, ylizde 49,87’si kadinlar olusturmaktadir.
Antalya’daki 15 yas ve {izeri nlifusun okuryazarlik durumuyla ilgili veriler siralandiginda:

- 1lk sirada yiizde 50,12 oran ile ilkdgretim mezunlari, (ilkokul mezunu orami yiizde 33,72;
ilkdgretim mezunu orani ylizde 10,24; ortaokul mezunu orani yiizde 6,16)

- lkinci sirada yiizde 23,31 orami ile lise ve dengi okul mezunlari,

- Uciincii sirada yiizde 12,06 orani ile okuryazar olmayanlar, (okuma yazma bilmeyen orani
ylizde 4,35 ve yiizde 7,71 orani ile egitim 6gretim durumu bilinmeyenler)

- Dordiincii sirada yiizde 10,66 orani ile yliksek 6grenim mezunlari (ylizde 10,51 orani ile
yiiksekokul-fakiilte, yiizde 0,45 orani ile yiiksek lisans ve ylizde 0,11 orani ile doktora)

yer almaktadir.

Antalya ilinde 15 yas iizerindeki grubun bitirilen egitim diizeyine gore okuryazarlik orani
yiizde 87,94’tlir. Tirkiye’deki okuryazarlik orani yiizde 83,22’dir. Antalya’nin okuryazar
orani Tirkiye ortalamasinin iistiindedir. Antalya niifusunun yiiksekokul ve fakiilte mezunu
orami (yiizde 10,66) Tiirkiye ortalamasmin (yiizde 7,28) iistiindedir. Ogrenim diizeyinin
artmast, ¢esitli egitim ve 6gretim kurumlariin yayginlagsmasi ile yerel halk turizmin énemini

daha iyi anlayabilir.
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Yapilan arastirmalarda gilinlimiiz bilgi toplumunda “toplam kalite” anlayisindaki “siirekli
egitim ilkesi” geregi; c¢alisanlarin yaridan fazlasinin (yiizde 52) yiiksek o6gretim goérmiis
olmas1 gerektigi hesaplanmigtir (Erari, aof20.anadolu.edu.tr/bildiriler/ Ferhat Erari.doc
(15.01.10)). Antalya’da turizmin siirdiiriilebilirligi i¢in egitim ve Ogretim onemlidir. Egitim
Ogretimin siirekliligi esas alinarak Antalya’da resmi ve 6zel kuruluslar sektorlerin ihtiyacina
yonelik ¢esitli egitim kurslar1 diizenlemektedir. 2008 yilinda diizenlenen kurslarda 191.060
kisi ¢esitli kurs bitirmistir. (Tablo 1.4.2) Herhangi bir kursu bitiren kisiler okuryazarlik ve
mezun olduklar1 okul dikkate alinarak siralamaya tabi tutuldugunda;

- Ik sirada yiizde 49,92 oram ile ilkdgretim mezunlari (ilkokul mezunu orani yiizde
16,05’ni, ilkdgretim mezunu orani ylizde 33,87),

- lkinci sirada yiizde 33,09 orani ile lise ve dengi okul mezunlar1 (lise mezunu orani
ylzde 28,90°n1, meslek lisesi mezunu orani yiizde 4,19),

- Ugiincii sirada yiizde 9,03 ile yiiksekokul mezunlari,

- Dordiincii sirada yiizde 7,98 ile okula gidememis kisiler (okuryazar orani yiizde 6,81,

okuma yazma bilmeyen orani yiizde 1,17) yer almaktadir.

Tablo 1.4.2 Antalya’da Diizenlenen Kurslarda Kurs Bitiren Kursiyerlerin Egitim

Durumu
Egitim Durumu

Faitm Rurumu Okumaz | Okur | ilkokul | grlel:(t-im Lise | ooiek | YOS | ropram
TR611 Antalya 2.226| 13.006| 30.657 64.703 | 55.216 8.004 17.248 191.060
Halk Egitim Merkezi 2.226| 13.004| 12916 16.310| 16.749 1.842 9.857 72.904
Mesleki Egitim Merkezi - - - 12 048 1.206 881 1.442 3.529
(3308 S.K) Meslek Kurslari - - 230 1439 281 48 59 618
Pratik Kiz Sanat Okulu - 2 159 229 390 23 41 844
Olgunlasma Enstitiisii - - - - - 29 - 29
Turizm Egitim Merkezi - - - 110 84 5 2 201
Ozel Dershane - - - 21.162| 18.788 753 142 40.845
Motorlu Tasit Siiriicii Kursu - -] 13.964 12.245| 14.541 4.037 4.796 49.583
Ozel Muhtelif Kurslar - - 516 581 3.161 386 909 5.553
Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Mrk. - - 2.618 462 16 - - 3.096
Ozel Etiit Egitim Merkezi - - 254 117 - - - 371
Kurs Bitirenlerin Orani (%) 1,17 6,81 16,05 33,87 28,90 4,19 9,03 100,00

Kaynak: TUIK, 2008 yili. IBBS 3 ve Egitim Kurumlarma Gére Bitiren Kursiyerlerin Egitim
Durumu (http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?tb_id=14&ust id=5 (13.02.10))
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1.4.2. Antalya’da Niifusun Yas Gruplarima Gore Dagilimi

Sosyo Kkiiltiirel arastirmalarda niifusun yas yapisini tanimak onem tasimaktadir. Az
gelismis tilkelerde niifusun biiyiik ¢cogunlugu genglerden olusmakta iken ekonomik bakimdan
tiretken olmadig1 kabul edilen niifusun (yash niifus) pay1 daha diisiiktiir. Geligmis tlkelerde
ise tersine bir durum goézlenir. Dogurganligin diislikliigli nedeniyle ¢aligma ¢agindaki niifusun
pay1 (geng niifus) diisiik, buna karsilik yagl niifusun pay1 ¢ok yiiksektir (Kocaman T, 2002,
s.11., e-kitap: http://ekutup.dpt.gov.tr/nufus/ kocamant/ projeksi.pdf, (14.01.10)).

Antalya niifusunu 0-14 yas grubu, 15-29 yas grubu, 30-64 yas grubu ve 65-90 + yas
grubu olmak tizere dort ana yas grubuna ayirarak inceledigimizde; (Tablo 1.4.3) Antalya ile
Muratpasa’nin 0-14 yas grubu ortalamalar1 Tiirkiye ortalamasinin gerisindedir. Bunun en

O6nemli nedeni dogurganlik oraninin Tiirkiye ortalamasinin altinda olmasidir.

Tablo 1.4.3 Yas Gruplarina Gore Antalya Niifusu

Niifus Genel Toplamdaki Orani

Yas Grubu Yag Araligi Toplam | Erkek | Kadin
Toplam Erkek Kadin &) o, o,

ad 5 0-4 146.803| 75311 71.492 7,90 4,05 3,85

g : § 5ve9 150.273| 77.269| 73.004 8,08 4,16/ 3,93

—_ g O 10 ve 14 155.478| 80.031| 75.447 836 430 4,06

1.Grup Toplami 452.554| 232.611| 219.943 24341 12,51 11,83

o 5“ o 15-19 145.954| 75.393| 70.561 7,85 4,05 3,80

(%’ o 'g 20-24 139.248| 67.112| 72.136 749 3,61 3,88

GO 2529 175.264| 89.279| 85.985 943 480 4,62

- 2.Grup Toplami 460.466| 231.784| 228.682 24,771 12,47 12,30

30-34 170.706| 87.256| 83.450 9,18 4,69 4,49

B 35-39 163.270| 83.433| 79.837 8,78 449 4,29

o g 40-44 141.455| 73.263| 68.192 7,61 394 3,67

g 2o 45-49 124.601| 63.914| 60.687 6,70 3,44| 3,26

e : 50-54 100.505| 51.185| 49.320 5,41 2,75 2,65

g 55-59 75.739| 38.398| 37.341 4,07 2,07| 2,01

@ 60-64 54951| 27.125| 27.826 2,96 1,46 1,50

3.Grup Toplami 831.227| 424.574| 406.653 4471 | 22.84| 21,87

E 65-69 42955 21.002| 21.953 2,31 1,13 1,18

g 70-74 29.199| 13.919| 15.280 1,57 0,75 0,82

g* o 75-79 25.548 | 11.787| 13.761 1,37| 0,63 0,74

O > 80-84 12.571 4.948 7.623 0,68 0,27 0,41

= § 85-89 3.392 1.238 2.154 0,18 0,07 0,12

‘é 90+ 1.363 399 964 0,07| 0,02 0,05

4.Grup Toplami 115.028| 53.293| 61.735 6,19 287 3,32
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Genel Toplam | 1.859.275] 942.262] 917.013] 100,00] 50,68| 49,32 ]

Kaynak: TUIK 2008, (http://www.tuik.gov.tr/Start.do (13.02.10)) Arastirmaci tarafindan

derlenmistir.

Arastirmalara gore geng yas grubundaki insanlarin turiste ilgi ve meraki daha fazla olup
geng niifus turizme daha yatkindir. Turizme ilgisiz oldugu kabul edilen yaslh niifusa gore geng
niifus turizm hareketlerine katilmakta daha isteklidir. Yerli gengler, turistlere hayranlik
duyabilmekte veya onlarla siirekli iligkiler kurabilmektedir (Dogan, 1987, s.117). Turizm ile
yas gruplart arasinda iligki kuruldugunda genel olarak 15-29 yas arasindaki gen¢ niifus
dikkate alinmaktadir. Antalya ilindeki 15-29 yas grubu; 231.784 erkek (ylizde 12,47), 228.682
kadin (yiizde 12,30) olmak iizere 460.466 kisidir (yiizde 24,77). Ikinci gruptaki 20-24 yas
arasi niifusun 67.112 kisi erkek (yiizde 3,61) iken 72.136 kisisi kadin (ylizde 3,88) olmak
lizere toplam 139.248 kisidir (yiizde 7,49). Ikinci gruptaki 20-24 yas aras1 kadin niifusu erkek

nifusundan daha fazladir.

Antalya’da turizm 6n planda oldugundan 15-29 yas grubundaki genglerin turizme, turiste
ilgisi ve davranis sekli kent ekonomisi i¢in 6nemlidir. 15 yas iizerindeki Antalya kent niifusu
728.296 kisi olup, 15-29 yas grubundaki Antalya kent niifusu ise 242.275 kisidir. Antalya
(merkez) kent niifusunun yiizde 33,27’si 15-29 yas grubundaki genclerden olugsmaktadir. Kent
niifusunun yiizde 16,70’1 15-29 yas grubundaki kadinlardan, yiizde 16,57’si de ayni yas
grubundaki erkeklerden olugmaktadir. Antalya kent merkezindeki 15-29 yas grubundaki
kadinlar bu yas grubundaki erkeklerden daha fazladir. Antalya yiizde 33,27 orandaki geng
niifusuyla turizm agisindan avantajlidir. (Tablo 1.4.4)

Tablo 1.4.4 (+15) Yas Grubunda Antalya ve Merkez Ilceleri 15-29 Yas Arasi Kent

Niifusu
15-29 Yas Arasi Cinsiyete Gore
Kent merkezi +15 Yas Grubu Niifus Kent Niifusuna Orani
Kent Niifusu Toplam Erkek Kadimn Toplam | Erkek | Kadin
% % %
Aksu 41.346 14.662 7.375 7.287| 35,46 | 17,84 | 17,62
Dosemealt 30.618 10.008 5.111 4.897| 32,69 | 16,69 | 15,99
Konyaalti 73.173 22.941 11.633 11.308| 31,35 | 15,90 | 15,45
Kepez 283.524 103.333 50.862 52.471| 36,45 | 17,94 | 18,51
Muratpasa 299.635 91.331 45.643 45.688| 30,48 | 15,23 | 15,25
Antalya 728.296 242.275 120.624 121.651| 33,27 | 16,56 | 16,70
Antalya i1 1.406.721 460.466 231.784 228.682| 32,73 | 16,48 | 16,26




26

Tiirkiye | 52.728.513| 18.960.499| 9.659.833| 9.300.666| 35,96 | 18,32 | 17,64 |

Kaynak: TUIK, 2008. (http://www.tuik.gov.tr/Start.do (13.02.10)). Arastirmaci tarafindan

derlenmistir.

Antalya’daki geng¢ niifusun fazlahigi gelecekte gen¢ niifusun istihdam, egitim, saglik,
dinlenme ve eglence yeri gibi birgok sorunun karsilanmasi gerektigini gostermektedir (Aribas,

2007, s.314).

John Shepard’a gore gelismekte olan iilkelerde niifusun yiizde 42’sini yaslari 15’in
altinda olan geng¢ niifus olusturmaktadir. Gelismis iilkelerde ise bu oran yiizde 26’dir.
Gelismekte olan iilkelerde, aileye bagimli olan geng¢ niifus sayisi arttik¢a, ekonomik
kalkinmada ve yatirimlarda kullanilacak kaynaklar, ev, okul, egitim ve yiyecek gibi ihtiyaclar
gidermek i¢in kullanilmakta bu da gelismekte olan {ilkelerin zaten bozuk olan ekonomik
dengelerini biraz daha kotiilestirmektedir (Ozkalp, 1987, s.45). Antalya il niifusunun geng
bagimlik oran1 (0-14 yas grubu) yiizde 35,04 tiir (TUIK, 2008, 5.52).

Antalya kent merkezi niifusu 955.596 kisi olup 15 yas ve iistii ¢alisabilir niifus 678.935
kisidir. Bu niifusun 340.175°ni erkekler, 338.760°n1 kadinlar olusturmaktadir. Antalya’da 15-

64 yas grubundaki niifusun kent toplam niifusuna orani ytizde 71,05’tir.

1.4.3. Antalya’da Aktif Niifus Oram ve Hane Halki Biiyiikliigii

1927 yilinda Antalya, Tirkiye niifusu iginde yiizde 1,5’lik bir paya sahipken, 2000
yilinda bu oran yilizde 2,5’e, 2007 yilinda yiizde 2,53’e yiikselmistir. 1927'de Antalya’da
yiizde 17,2 olan sehirde yasayan niifus payi, 2000 yilinda yiizde 54,5’e yiikselmis ve 2008
yilinda yiizde 51,40 olarak gergeklesmistir. Antalya hizla kentlesirken ortalama hane halki
blyiikliigli yavas bir sekilde azalmaktadir. 1955°te Antalya’nin ortalama hane halki
biiyiikligii 5,3 iken, 2000 yilinda 4 kisiye diismustiir (TUIK, 2008, s.39). Gilinlimiizde
Antalya’nin ortalama hane halki biiyiikliigii 3.98 olup Tiirkiye icin bu oran 4,5’tir (Tablo
1.4.5)

Tablo 1.4.5 Antalya Ili ve Akdeniz Bolgesi ile Tiirkiye Hane Biiyiikliigii Karsilagtirmasi

Antalya Akdeniz Tiirkiye

Toplam hane halki sayis1 383.339 1.870.351 15.070.093
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Toplam yerlesik niifus 1.524.142 8.602.188 67.809.048
Ortalama hane biiyiikligi 3.98 4.60 4.50
Hane biiytkligi

Hanedeki kisi sayis1 1 2 3 4 5+

Antalya 22.007 58.104 78.989 108.348 115.921
Akdeniz 81.529 224.865 296.546 439.561 827.850
Tiirkiye 803.120 | 2.097.823 | 2.578.281 | 3.534.911 | 6.055.958

Kaynak: TUIK, 2000. (http://www.tuik.gov.tr/Start.do (13.02.10)) Arastirmaci tarafindan

derlenmistir.

Son 73 yilda Tiirkiye'nin niifusu yaklasik bes kat artarken Antalya niifusu yaklagik 8,3
kat artmistir. Antalya’nin en diisiik yillik niifus artis1 binde 11 ile 1935-40 doneminde, en
yiiksek yillik niifus artist ise binde 47,9 ile 1985-90 doneminde goriilmiistir (Antalya
Biiyliksehir Belediyesi, http://www.antalya.com.tr/tr/kent profili/nufus.cfm?tanitimld=762
(31.03.10)). 1990-2000 doneminde Antalya’da yillik niifus artis hiz1 binde 41,79 (TUIK,
2008, s.34) iken 2007-2008 doneminde binde 38,36 olarak gerceklesmistir (TUIK, 2008,
s.44).

Antalya ilinde toplam 41.979 isyerinde istihdam yaratilmaktadir. 15-64 yas arasindaki
calisabilir niifusun 282.857 kisisi (zorunlu sigortali olarak) bagimli (is¢i) statiide
calismaktadir (SGK, 2008, s.8). Isci niifusun 215.887’si erkeklerden, 66.970’i de kadilardan
olusmaktadir. Aktif olarak c¢alisan is¢i niifusun yiizde 76,32°ni erkekler, yiizde 23,68’ini
kadinlar olusturmaktadir. SGK kayitlar1 dikkate alinarak, Antalya’da en fazla isyeri sayisi
olan faaliyet gruplar1 siralamaya tabi tutulmus ve en cok isyeri sayist olan on adet faaliyet

grubunun listesi olusturulmustur (Tablo 1.4.6).

Tablo 1.4.6 isyeri Sayisina Gore Antalya’daki ilk On Faaliyet Grubu ve istihdam (2008)

° Antalya

o 5 Faaliyet Gruplar1 (*) Isyeri | Sigortali
5 S Sayis1 | Sayisi

1 | 47 |Perakende Tic.(Mot. Tasit Onar. Har) 7.322| 27.332
2 | 41 |Bina Insaat: 4.279 35.122
3 | 70 |idari Danigmanlik Faaliyetleri 3.524 19.237
4 | 46 |Toptan Tic.(Mot. Tasit Onar. Haric) 2.846 12.525
5 | 81 |Bina ve Cevre Diizenleme Faaliyet. 2.748 22.496
6

49 |Kara Tasima ve Boru Hatt1 Tasima. 2.034 10.818
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7 | 92 |Kumar ve Miisterek Bahis Faal 1.900 7.244
8 | 43 |Ozel Ingaat Faaliyetleri 1.224 8.852
9 | 96 |Diger Hizmet Faaliyetleri 1.114 8.017
10 | 77 |Kiralama ve Leasing Faaliyetleri 923 2.243

Kaynak: SGK, 2008. (http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/Anasayfa/Istatistikler (25.02. 10))

Arastirmaci tarafindan derlenmistir.

Antalya’daki isyeri sayis1 siralamasinda 7.322 adet igyeri ile perakende ticaret
sektoriindeki faaliyet grubu basta gelmektedir. Ancak istthdam ettigi kisi sayis1 bakimindan
faaliyet gruplar1 arasinda yapilan kiyaslamada, perakende ticaret sektoriinde bina ingaat
sektoriine gore daha az istihdam yaratildigi anlagilmaktadir. Perakende ticaret grubunda
27.332 is¢i calismaktadir. Istihdam edilen kisi sayis1 agisindan perakende ticaret grubu bina
insaat grubundan sonra gelmektedir. Bina insaat1 faaliyet grubunda 4.279 adet igyeri
bulunmaktadir. Isyeri sayis1 bakimindan ikinci sirada yer alan insaat grubu 35.122 kisiyi

istihdam etmekle Antalya’da en fazla istihdam yaratan faaliyet grubudur. (Tablo 1.4.7)

Tablo 1.4.7 istihdam Edilenlerin Sayisina Gére Antalya’daki ilk On Faaliyet Grubu
(2008)

o Antalya

2 E Faaliyet Gruplan Isyeri Sayis1 | Sigortali Sayist
%)

1 41 |Bina Insaati 4.279 35.122
2 | 47 |Perakende Tic.(Mot.Tasit.Onar.Har) 7.322 27.332
3 55 |Konaklama 514 25477
4 81 |Bina ve Cevre Diizenleme Faaliyet. 2.748 22.496
5 70 | Idari Danismanlik Faaliyetleri 3.524 19.237
6 | 46 |Toptan Tic.(Mot.Tasit.Onar.Haric) 2.846 12.525
7 49 |Kara Tasima.Ve Boru Hatt1 Tagima. 2.034 10.818
8 | 43 |Ogzel insaat Faaliyetleri 1.224 8.852
9 | 85 |Egitim 510 8.094
10 | 96 |Diger Hizmet Faaliyetleri 1.114 8.017

Kaynak: SGK iststistikleri (http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/Anasayfa/Istatistikler (25.02.
10))

Konaklama faaliyet grubunda 514 adet isyeri bulunmakta olup isyeri sayis1 bakimindan
yapilan siralamada ilk on faaliyet grubu arasinda yer almamaktadir. Ancak 514 adet
konaklama isyerinde 25.477 kisilik istthdam yaratilmaktadir. Konaklama faaliyet grubu
yarattigl istihdam adedi bakimindan {igiincii sirada yer almaktadir. Antalya’da 15-64 yas
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grubundaki niifusun yiizde 21,9’u is¢i olarak istihdam edilmistir. ISKUR kayitlarina gore
14.578 erkek ve 6.419 kadin olmak iizere 20.997 kisi is aramaktadir (http://www.iskur.gov.tr
/LoadExternalPage.aspx?uicode=statikistatistikindex (31.03.10)).

Antalya Kenti; il genelinde isgiiclinlin yigilma gosterdigi bir alandir. 1970-2000 yillar
arasinda niifus artis1 ile birlikte isgiiciiniin pay1 da artmistir. Isgiiciiniin 1970 yili niifusu
icindeki pay1 yiizde 11 iken 2000 yilinda yiizde 23’e ylikselmistir. 2000 y1l1 itibariyle calisma
oran1 yiizde 28,66 olarak gerceklesmistir (Antalya Bilyiiksehir Belediyesi (b), s.93;
www.antalya.bel.tr/varliklar/turkce/.../50000_plan_raporu.pdf (20.10.09)). TUIK istatistik
verilerine gore 2008 yili sonu itibariyle Antalya’daki ¢aligma orani yiizde 38,03 olarak
gergeklesmistir. 2008 yili sonu itibariyle Antalya il genelinde 15-64 yas grubundaki toplam
niifus 1.291.693 kisidir. Bu niifusun 282.857 kisisi is¢i, 7.170 kisisi emekli is¢i, 7.537 kisisi
cirak, 52.752 kisisi memur (kamu calisani), 140.942 kisisi esnaf-tliiccar (bagimsiz ¢alisan)
olmak {iizere toplam 491.258 kisi caligma hayatina aktif olarak katilmistir. Bu sonuca gore
Antalya’da ¢alisabilir yastaki niifusun yilizde 38,03’{i bagimli veya bagimsiz olarak herhangi
bir iste ¢alismaktadir.

Caligabilir yastaki niifusun igsiz kalmasi bosanmalara, intihara, alkolizme, hirsizliga,
silahl1 soygunlara, cinayetlere, kisilik sisteminde ve sosyal sistemde ¢oziimlenmelere neden
olabilmektedir. Issiz kimse iiyesi olundugu ailenin ve toplumun varhgim, refah ve

mutlulugunu tehdit eden bir problemdir (Erdogmus, 1985, s. 162).

1.4.4.Antalya’da Niifusun Sektorel Dagilimi

Verimliligi nedeniyle tarim Antalya ekonomisinin temel sektoriidiir. Ancak ilin
ekonomisinde son 30 yilda isgiiclinde dnemli sektorel kaymalar olmustur. Antalya’da, Kent
Merkezi Kiiltiir ve Turizm ve Gelisim Bolgesi, Kemeragizi-Kundu Kiiltiir ve Turizm Koruma
ve Gelisim Bolgesi, Konyaalti Turizm Merkezi, Perge Fuar ve Kongre Merkezi, Belek Turizm
Merkezi, Giineybati Antalya Turizm Bolgesi gibi alanlarin faaliyete ge¢mesi ile tarima olan
ilgi azalmistir. Her ne kadar tarim sektorii biiyiikliiglinii korumakta ve isglicii artis
gostermekte ise de, sektorler icinde tarimin oransal pay1 azalmaktadir. Buna karsilik, 6zellikle
turizm ve buna dayali faaliyetler ile kentsel sektorlerin isgiicii biiyiikligli siralamasinda

yerleri degismekte ve 6nemli sigramalar yapmaktadir. (Tablo 1.4.8)
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Tablo 1.4.8 Antalya Ilinde Isgiiciiniin Sektorel Dagilimi

Sektdr . 1970 . 1980 . 1990 . 2000
Isgiicii % Isgiicii % Isgiicii % Isgiicii %
Tarim, ormancilik, balik¢ilik 217347 79.43 | 248913 70.80 | 316658 56.97 | 377654 49.85
Madencilik 291 0.11 420 0.12 572 0.10 596 0.08
Imalat Sanayi 13923 5.09 19657 5.59 33099 5.95 39518 5.22
Elektrik, gaz, su 133 0.05 501 0.14 1558 0.28 1685 0.22
Ingaat 6583 241 14584 4.15 39122 7.04 40151 5.30
Ticaret ve turizm 9000 3.29 16207 4.61 65405 11.77 | 137276 18.12
Ulastirma, haberlesme, depolama 5252 1.92 8411 2.39 18217 3.28 27806 3.67
Mali kurumlar, sigorta, banka 1580 0.58 4764 1.35 12377 2.23 24651 3.25
Toplumsal, sosyal ve kisisel hizmetler 16967 6.20 36343 10.34 64811 11.66 106519 14.06
Iyi tanimlanmamus faaliyetler 2570 0.94 1796 0.51 4040 0.73 1658 0.22
TOPLAM 273646 | 100.00 | 351596 | 100.00 | 555859 | 100.00 | 757514 | 100.00

Kaynak: TUIK, 2000. (http://www.tuik.gov.tr/Start.do (13.02.10)). Arastirmaci tarafindan

derlenmistir.

Ildeki turizm ve buna bagli ticaret, eglence, kiiltiirel faaliyetlerin gelismesi nedeniyle
Antalya’nin turizm, ticaret ve hizmet kenti kimligi 6ne c¢ikmaktadir. Sektorlere gore
Antalya’daki isgiicli oranlart dikkate alindiginda; tarim sektoriinde ¢alisan orani yiizde 49,85,
ticaret ve turizm sektoriinde ¢alisan orani ylizde 18,12, toplumsal sosyal ve kisisel hizmetler
oran1 yiizde 14,06, insaat sektorii ylizde 5,30, sanayi sektdriinde c¢alisan orani yiizde 5,22’dir.
Tiirkiye genelinde sanayi sektoriinde calisan orani yiizde 12’dir. Tiirkiye sanayinde katma
degerin yilizde 1’ini Akdeniz Bolgesi, ylizde 0,3’linli Antalya ili olusturmaktadir (http://www.
antalyakentkonseyi. org.tr/old/gorusler 30.htm (06.04.10)).

Antalya turizm sektoriinde agirlikli olarak ii¢ alt hizmet sektorii yer almaktadir. Bunlar,
konaklama, seyahat acentaligi ve havayolu tasimaciligi sektorleridir. 2008 yili itibariyle
havayolu tagimacilig1r faaliyet grubundaki 8 isyerinde 886 kisi; seyahat acentasi turizm
operasyonu ve rezervasyonu hizmetleri faaliyet grubundaki 556 adet igyerinde 2.780 kisi;
konaklama faaliyet grubundaki 514 isyerinde 25.477 kisi istihdam edilmistir. 1970-1990
yillar1 arasinda ingaat sektoriinde calisanlarin payr artmis ancak 1990 sonrasinda diisme
egilimine girmistir. 2008 yil1 itibariyle Antalya’daki insaat sektdriinde toplam 8.628 igyeri
faaliyet gostermekte ve 74.197 kisi istihdam edilmektedir. Gerek isyeri sayist ve gerekse
calisan sayist bakimindan ingaat sektdrii Antalya’nin en 6nemli sektordiir. Turizmin gelismesi
ile birlikte Antalya Limani ve uluslararast Antalya Havaalani da genisletilmis, ildeki tagima,

depolama ve haberlesme hizmeti faaliyetleri artmistir. Antalya’da 2.034 isyeri kara
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tasimacilig faaliyetiyle ugrasmakta olup, 10.818 kisiye istihdam saglanmistir. 415 isyerinde
depolama faaliyeti ile istigal edilmekte ve 5.171 kisi istihdam edilmistir. Kiralama ve leasing
faaliyetinde bulunan 923 isyerinde 2.243 kisi ¢aligmaktadir. Yaratict sanatlar ve eglence
sektoriindeki 26 isyerinde 264 kisi calismaktadir. Antalya’da bir¢ok uluslararasi orgiit
temsilcilikler agmis ve bunlara ait 45 isyerinde 121 kisi istihdam edilmistir. Antalya’daki
41.979 igyerinin 36.544’nde 222.882 kisi daimi olarak; 5.435 isyerinde de 59.975 kisi
mevsimlik olarak ¢alismaktadir. Bu igyerlerinin 519 adedi kamu isyeri, 41.460 adedi de 6zel

tesebbiise ait igyerleridir (SGK, 2008, s.8). (Tablo 1.4.9)

Tablo 1.4.9 isyeri ve Zorunlu Sigortah Sayilari1 ile Prime Esas Ortalama Giinliik

Kazancin Isin Mahiyeti, Kamu - Ozel Sektér ve Cinsiyete Gore Dagilimi

Calisma Sekli Kayith Zorunlu Ortalama Giinliik
ve Cinsiyet Isyeri Sayis1 | Sigortal1 Sayis1 | Kazang ( TL.)
Daimi 36.544 222.882 36,17
o Mevsimlik 5.435 59.975 28,66
% Kamu 519 16.432 66,02
E Ozel 41.460 266.425 32,63
S‘ Erkek - 215.887 34,89
Kadin - 66.970 34,30
Toplam 41.979 282.857 34,75

Kaynak: SGK, 2008. (http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/Anasayfa/Istatistikler (25.02. 10))

Arastirmaci tarafindan derlenmistir.

Akdeniz iilkelerinde yapilan arastirmalarda turizm sektoriindeki biiylimeyle birlikte
kadinlarin (6zellikle kirsal kesimdeki kadinlar) gecici ve mevsimlik statiideki kat ve geri
hizmetlerde calistig1r gozlenmistir (Oktik, www.mu.edu.tr/sbe/sbedergi/dosya/4 10.pdf (19.
01.10)).

1.5.Antalya Kentinin Kurulusundan Giiniimiize Yerlesme Ozellikleri

Antalya kent merkezi, glineyde Akdeniz, kuzey, bat1 ve kuzeybatida ise ylizde 25 egime
sahip daglarla cevrilidir. Konyaalti’ndan itibaren Lara plajlarinin basladig1 kisma kadar olan
alan yiiksekligi 25 ile 40 metre arasinda degisen ve denize dik inen falezdir. Falezlerden
itibaren egim yiizde 5’in altinda olup kuzeye dogru 100 metre yiikseklige kadar devam eder.

Antalya kenti, Kalei¢i yerlesim alaninin ve isminin degisime ugramasi sonucu olusmustur.
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Kalei¢i, Antalya ili Muratpasa ilgesi sinirlart icerisinde ve bugiinkii ticaret merkezinin
ortasinda yer almaktadir. Kalei¢i’ndeki yat limanina, Selguk mahallesinden yiizde 10’dan
fazla bir egimle deniz seviyesine yakin bir meydana inilmektedir. Kalei¢i arazisinin egimli
olmas1 buradaki yapilarin meltem riizgar1 almasina imkan sagladigindan evlerde soguk ve
sicaga kars1 kolayca onlem alinabilmektedir. Kalei¢i’ndeki sokaklar topografyaya, yere ve
kale duvarina uygun bir sekilde bi¢imlenmistir. Sokaklar arasindaki adalar yerin durumuna
bagli olarak diizenli big¢imde olmayip Roma doneminin 1zgara bigimli yol Orgiisiine gore
diizenlenmistir. Yerlesimde az sayida ¢ikmaz sokak vardir ve adalarin uzunluklari sirt sirta iki

evi alacak sekilde planlanmistir (Kocaboyun, 2009, s.8-12).

Antalya yat liman1 (Antik Liman) ¢evresinde yer alan Kaleigi yerlesimi, i¢ ve dis surlar
arasinda yer alan bir i¢ kale olup liman1 ve kenti ¢eviren i¢ i¢ce iki sur seklinde kurulmustur.
Antalya kalesinin surlarina ¢esitli eklemelerin yapildig1 ve XIX. uncu ylizyilda sehrin kale
duvarlarinin 4.400 m uzunluga eristigi kaynaklardan bilinmektedir. Halkin anlatisina gore,
surlarin denize ulastig1 yerde liman uglarinda birer kule bulunmaktaymis ve surlarin etrafi
icinden su akan genis bir hendekle ¢evriliymis. Kaleye giris ve ¢ikislar Hasbahge, Tophane,
Kapuagzi (Kalekapis1), Imaret, Ugkapilar (Hadrianus), Ortakapt (Kuyudnii Kapisi) ve
Yenikap1 adiyla bilinen yedi kapidan yapiliyormus. Kalenin kuzey tarafindaki Kapuagzi
kalenin ana giris-cikis kapistymis ve bu kapr ayni zamanda iner kalkar koprii vazifesi

gormekteymis (Cimrin, 2006, s.380).

M.S. II. inci ve III. iincli yiizyillar kent Antalya’nin gelisme donemidir. Sehirdeki ilk
onemli degisim Hadrianus doneminde (M.S.117-138) ger¢eklesmistir. Roma’nin biitiin eyalet
kentlerinde oldugu gibi Antalya’da da baymndirlik islerine agirlik verilmis ve Ucgkapilar
(Hadrianus) kapisi bu dénemde yapilmistir (Cimrin, 2005, s.11).

IV. {incii veya V.inci ylizyilda Bizanslilar kentin surlarin1 esash bir tamirden gegirmistir.
Bu donemde Perge istikametindeki kent yolunda biiylik Roma mezarlar1 bulunmakta idi. Bu
mezar yapilarinin sokiilerek kale duvarlarinin yapiminda kullanildigini surlarin iizerindeki
Yunanca mezar kitabelerinden anlamaktayiz. Kentin goriiniisii, erken Bizans ddneminde
ozellikle yeni 0zel yapilarla degisirken kent plani kentin kurucusu II. Attalos donemindeki
seklini korumustur. Bizans doneminde Antalya Dogu Akdeniz’in en iglek limani olmustur.
Dogu’nun liiks mallarmin ticareti i¢in Miisliiman, Venedikli, Cenoval1 Italyan ve Ispanyol

tiiccarlar Antalya limanimi kullanmistir. VII. inci yiizyil itibariyle Arap akinlari ve Islam
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etkisiyle bolge ekonomik agidan gerilemistir. Imparator Leon III (717-741) Miisliiman
Araplarin saldirilarina kars1 koyabilmek icin Antalya’yr amiralli§in kurmay karargahi ve
eyalet merkezi haline getirmistir. 909/910 yillarinda kentin batisindan itibaren (bugiinkii
Cumhuriyet meydani) mevcut kent surlarinin digina ikinci bir duvar insa edilmistir. (Cimrin,
2005, 11-12). Antik cag ve Bizans doneminde sehrin gelisimine iliskin olarak bugiin

Antalya’nin muhtelif yerlerinde goriilebilen eserleri 6rnek gosterebiliriz. (Tablo 1.5.1)

Tablo 1.5.1. Muratpasa ilcesinde Bulunan Antik Cag ve Roma (+Bizans) Donemi

Kiiltiirel Varhklar
S.No | Mimari Cagi Yapim Tarihi Arkeolojik Kiiltiir Varlig1 ve Bilinen Ad1 Mabhal
1 | Helen M.0.4 - M.S.7yy | Magydus Antik Kenti Giizeloba Mah.
2 | Helen M.0.5-M.0.4yy |Mezar Odas Fener Mah.
3 |Helen-Roma |M.0.3-M.S.4yy |Dogu Garaji Nekropolii Caybasi1 Mah.
4 |Roma M.O.158 Antalya Antik Liman ve Kalesi Kaleici
5 |Roma M.S.117-138 Hadrianus Kapisi Barbaros Mah.
6 |Roma M.S.2 yy Hidirlik Kulesi Kilingarslan Mah.
7 | Bizans - Kilise (Aldeddin Camii) Kilingarslan Mah.
8 | Bizans - Kesik Minare (Korkut/Cumain Camii) Kilingarslan Mah.
9 |Bizans 9 vy Bes koseli burg (19 yy iizerine saat kulesi yapild1) | Selguk Mah.
10 | Venedik 11yy Kirkmerdivenler Yat liman

Kaynak: Antalya Valiligi, 2003, s.27-57. Arastirmaci tarafindan derlenmistir.

Selguklularin Antalya’y1 fethinden sonra (1207) kentin surlar1 onarilmig, mahalleler

arasinda duvarlar insa edilmis ve farkli dinden topluluklar i¢in ayr1 mahalleler
olusturulmustur. Selguklu doneminde kiiltlirel tesisler, camiler insa edilmis ve tersane
kurulmustur (Cimrin, 2006, s.52-53). Kentin batisinda Miisliiman niifus artinca 1225 yilinda
daha doguda denize dogru ikinci bir sur yapilmistir (Baykara, 1980, s.191-196). Kentin
gelisimi eski yerlesim odagi olan kale ve ¢evresindeki kent merkezinden baslamis ve kentin
genel bi¢cimi, merkez ¢evresinde yogunlasan bir ana yerlesme kitlesi ve bu kitleden bagimsiz
ana yollar iizerinde gelisen irili ufakli yerlesmelerden olusmustur. Beylikler doneminde de
Antalya surlan ile ibadethanelerin onarildigi ve kentte yeni dini yapilarin insa edildigi
anlasilmaktadir. (Tablo 1.5.2) Batuta’ya gore Antalya’daki Miisliiman halk Al-madina, Al-
azami, Arab Madrasa semtlerinde, Hiristiyanlar EI-Mina semtinde (liman bolgesi) yagsmakta
idi. Yunanlilar ve Yahudiler de duvarla ayrilmis ayr1 semtlerde yasiyordu. Kalenin yoneticisi

icin ayr1 bir i¢ kale insa edildigi anlagilmaktadir (Cimrin, 2005, s.17).
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Tablo 1.5.2. Muratpasa Ilcesi Kent Alaninda Sel¢uklu ve Beylikler Dénemine Ait Kiiltiir

Varhklan
S. | Mimari Cagi Yapim Tarihi Arkeolojik Kﬁltﬁr Varligi ve Mahalle/Kdy
No Bilinen Adi
1 |Selguklu 1219-1238 Yivli Minare Selguk Mah.
2 | Selguklu 1225 Mevlevihane Selguk Mah.
3 | Selguklu 1238 Seyh Siica Tiirbesi Caybag1 Mah.
4 | Selguklu 1239 Giyasettin Keyhiisrev Medresesi Portali | Selcuk Mah.
5 | Selguklu 1249 Ahi Yusuf Tiirbesi Selguk Mah.
6 |[Selcuklu 1250 Karatay Medresesi Selguk Mah.
7 | Selguklu 13 yy Selcuklu Medresesi Selguk Mah.
8 | Selcuklu 1372 Alaeddin Camii Selcuk Mah.
9 |Beylikler devri | 1377 Zincirkiran Mehmet Bey Tiirbesi Selguk Mah.

Kaynak: Antalya Valiligi, 2003, s.27-57. Arastirmaci tarafindan derlenmistir.

XV. yiizyila ait Teke Sancag1 Evkaf Defterlerinden sehrin ilk kurulus ve gelisme yerinin
bugiin Kalei¢i olarak tabir edilen yerdir. Daha sonra ise fiziki, dini ve sosyal yapilanmanin
kalenin disina tasarak Bali Bey mahallesiyle Murat Pasa Camii ve ¢evresine dogru gelistigi
belirtilmektedir (Karaca, 1997, s.83). 1562 yilinda Balbey mahallesinde on iki hane oldugu
bilinmektedir (Cimrin, 2006, s.391).

Evliya Celebi’ye (1671) gore kentin {i¢ yonii bahge, bir yonii denizle ¢evrili bir kale ve
kentin ici golgeli sokaklardan olusmaktadir. Seksen burclu kale duvarlarinin gevreledigi
alanda dort mahalle bulunmaktadir. Birbirinden surlarla ayrilmis bu mahallelere ge¢is yirmi
iki kiiciik kapidan saglanmaktadir. Kalei¢i’nde yetmis sokak, biiyiik bir cami, yedi medrese,
hanlar, hamamlar ve tigbin ev bulunmaktadir. Evlerin yonii giiney, bat1 ve limana nazir olup
her birinin dort direk {istiine bir cardagi vardir. Kale disindaki mahalde i¢inde alt1 yiiz diikkan1
olan bir han, bedesten ve kalenin kuzey yoniinde yirmi Miisliiman ve dort Urum mahallesi
bulunmaktadir. Urum keferesi bag ve bahgeli yiiz doksan evde ikamet etmektedir (Cimrin,

2006, 5.66).

1754 yili Avariz tespiti sayim sonucuna gore Kalei¢i’nde on alt1 ve Kale diginda yirmi iki

mahalle olmak iizere Antalya’nin toplam mahalle sayis1 otuz sekize ulasmistir (Cimrin, 2005,

s.27). (Tablo 1.5.3).
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Tablo 1.5.3. 1754 yih Avariz Tespiti Sayim Sonucu Antalya Mahalle Sayis1

_ Mahalle
—E § Adi
> |2
Cam-i Atik, Karadayi, Ahi Kizi, Tuzcular, Iskender Celebi,
5 Seftavi, Liman (Limon), Manya, Has Balaban, Ciillah Kara,
é o Ahi Yusuf, Hatip Siileyman, Cami-i Cedit, Baba Dogan,
Makbul Aga, Miicdeddin
Elmalu, Kizilsaray, Kirisciler, Divane Piri, Bali Bey, Sigirci
= Ali (Sagir Bey), Tahin Pazari, Timurcu Siilleyman, Takyaci
E) 22 | Mustafa, Arab Mescidi, igdiirlii Hasan, Sofular, Seyh Suca,
Q Araban, Kizil Harim, Aslk Dogan, Kici Bati, Yiiksek, Cavus
Bahgesi, Seyh Sinan, Timur en Kara, Meydan

Kaynak: (Cimrin, 2005) Arastirmaci tarafindan derlenmistir.

Charles Fellows (1838) Antalya’yt o donemin en derli toplu Tiirk kasabasi olarak
gostermekte ve her evin bir bahgesinin oldugunu, narenciye, hurma ve asma yetistirildigini
aktarmaktadir (Cimrin, 2006, s.77). Graf von Lanckronski’ye (1885) gore Giiney Anadolu
sahilinde Mersin disinda, Antalya yegane biiyiik limandir. Sehirde asagi yukarr dort bin bes
yiiz ev ile on cami (her cami ayn1 zamanda bir ilkokuldur), sekiz Rum ve bir Ermeni kilisesi,
bin dort yiiz on dort diikkkan, on ii¢ kahve ve lokanta, on ii¢ Tiirk hamami bulunmaktadir.
Pazar ve hiikiimet konagi kent duvarlarinin disindadir. Hiikkmet konagi ahsap ve yikinti
halinde bir yapidir. Kuzeyde ve doguda kent duvarlar1 6niinde ucu bucagi gelmeyecek sanilan
bahgeler ve kenar mahalleler bulunmaktadir. Birgok degirmen isletilmekte, genis¢e sokaklarin
ortasindan tag oyuklardan su akmaktadir (Cimrin, 2006, s.78). Gezginlerin anlatilarindan ve
Osmanli donemine ait kiiltiir varliklarinin daha 6nceki dénemlere ait yapilara nazaran daha
fazla olmasindan (Tablo 1.5.4) XIV-XIX vylizyillar Antalya’sinda sehrin imarina 6nem
verildigi anlagilmaktadir. 1869 yilinda Osmanli Bankas: (Bank Ottomane, bugiinkii Turban
Adalya Otel Binasi) Antalya’da bir sube agmistir (Cimrin, 2005, s.38).

Tablo 1.5.4. Muratpasa flcesi Kent Alaminda Osmanh Doénemine Ait Kiiltiir Varhklar

S. Yapim Tarihi Arkeolojik Kﬁltﬁr Varlig1 ve Mabhalle/Kdy
No Bilinen Ad1
1 13yy Karamolla Mescidi (Makbule Mescidi) Barbaros Mah.
1439 Ahi Kiz1 Mescidi Selguk Mah.
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3 1450 Nazir Hamami Selguk Mabh.

4 1502 Nigar Hatun Tiirbesi (Sehzade Korkut'un annesi) Selguk Mah.

5 1570 Muratpasa Camii Muratpasa Mah.

6 1590 Seyh Sinan Camii ve Tiirbesi Sinan Mah.

7 16 yy Balbey Camii Balbey Mah.

8 16 yy Pazar Hamami Balbey Mah.

9 16 yy sonu Tekeli Mehmet Pasa Camii Selguk Mah.

10 1738 Demirci Kara Ali Camii (Caybas1 Mah.

11 1796 Miisellim Camii Elmali Mah.

12 | 1891 Antalya Lisesi Hasim Iscan Mah.
13 [19yy (9yy) |SaatKulesi (9 yy ait bes koseli burg ilizerine ekleme) | Selcuk Mah.

14 [19yy Iki adet Konut Selguk Mabh.

15 [19yy Gavur Hamam Kilingarslan Mah.
16 [19yy Ug adet Konut Kilingarslan Mah.
17 |19yy Yenikap1 Rum Kilisesi Kilingarslan Mah.
18 [19yy Konut Barbaros Mah.

19 [19yy Iki adet Konut Tuzcular Mah.

20 |19yy Iki Kapili Han Balbey Mah.

21 ]05.09.1903 Iskele Camii/Mescidi Selcuk Mah.

22 11906 Sarampol Camii Muratpaga Mabh.
23 | 1910-1915 Eski Vali Konagi Hasim Iscan Mah.
24 11916 Antalya Hiikiimet Konagi Kisla Mah.

25 |20 yy basi Tek Kapili Han Balbey Mah.

26 |20 yy bas1 Konut Tahil Pazar1 Mah.
27 [20yy Konut Kilingarslan Mah.

Kaynak: Antalya Valiligi, 2003, s.27-79. Arastirmaci tarafindan derlenmistir.

1899 yilinda Giritli go¢menler Kaleigi yerlesim alani disina Sarampol mintikasina iskan
edilmis ve bu yerde Hamidiye-Osmaniye Mahallesi adiyla bugilinkii Muratpasa Mahallesi
kurulmustur. Bu mahalleye “Giritli Mahallesi” de denirdi. Genelde kasaplik, hayvancilikla
mesgul olurlar, yaslhilar1 Rumca bilirdi. Cesur, atak, caliskan insanlar olan Giritliler halk
tarafindan ¢ok sevilen kisiler idi. Zamanla bu insanlar Antalya’da asimile olup eridiler (Erten,
2007, s.26). Balbey mahallesindeki Dariilmuallim binasinda 1899 yilinda Muhacirin Mektebi
acilmustir. Bir ddnem Mesrutiyet Mektebi de denen okul giiniimiizde Cumhuriyet {lkdgretim

Okulu olarak hizmet vermektedir (Emgili, 2006, s.147-158).

Birinci Diinya Savas1 6ncesi Kadinyar1 kenarinda Ingiliz Konsoloslugu (eski Ozel Idare
Binasi) bulunmaktayd:. Bu savasin neticesinde Italya Antalya’y: isgal hazirliklarina baslamus
ve sehre terciiman kavas, vapur acentalari, ithalatci, ihracatei, ticaret temsilcileri gibi birgok
Italyan yerlesmis, saglik, egitim ve finans alaninda yatirim yapmislardir. {lk Italyan hastanesi
bugilinkii Mermerli mevkiinde (Yanik Hastane denilen yerde), ikincisi ise bugilinkii

Dumlupmar ilkégretim okulunun oldugu binada 1913 yilinda acilmistir. Bugiinkii (Isiklar
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Caddesi iizerindeki) Ogretmenler Evi’nin arka tarafindaki sokakta bir dispanser agilmis ve
hemen yakimina da bir anaokulu kurulmustur. Bilahare bir Italyan Okulu da acgilmustir.
(Cimrin, 2006, s.144). Kalei¢i’nde Osmanli Bankasi’nin karsisindaki kii¢iik dar sokak i¢inde
Italyan Bankas1 (Banca Commerciale italiana)’nin Antalya subesi agilmustir. Isgal dsneminde
Italyanlar bugiinkii Cumhuriyet Meydani’nin batisinda Antalya Posta Binasim ve Kadinyari
olarak bilinen yerde (bugiin dahi kalintilar1 goriilebilen kopriiyli) Kadin Yarigr Kopriisiinii
insa etmislerdir. Antalya’nin ilk imar plani isgal doneminde italyanlar tarafindan ¢izilmistir

(Firat, 2007, s.394).

Italyan isgalinden sonra 1922 yilinda Rumlar Antalya’dan gé¢ etmistir. 1935°li yillara
kadar kentte yetismis Tirk insaat ustasi bulunmadigindan Antalya’da yeni ev inga
edilememistir. Siileyman Fikri Bey 1922 yilinda Aziz Panaya Kilisesi’nde (bugiinkii
Yenikapr’da Sultan Aldeddin Camisi) Antalya ydresindeki ilk miizeyi kurmus ve 1930’lu
yillarda Tekeli Halk Kiitiiphanesi kurulmustur (Cimrin, 2006, s.227). 1930’lu yillarda
bugiinkii Yavuz Ozcan Parki’nin yerinde Gureba Hastanesi (eski Devlet Hastanesi)
bulunmaktaydi. Antalya buradan baglayarak Antalya Atatiirk Devlet (SSK) Hastanesinin
bulundugu alanda biterdi. Bugiin Antalya Valiligi’nce Hiikiimet Konag1 olarak kullanilan bina
1916 yilinda Ittihat ve Terakki Mektebi olarak insa edilmistir. Antalya Belediyesi’nin aldig
bir kararla 1930’lu yillarda kent surlari yiktirilmis ve Kalekapisi kuzey dogu tarafina
ticarethaneler insa edilmistir. Bugilin Atatiirk Caddesi iizerindeki Donerciler Carsis1 olan
yerden itibaren Hidirlik Kulesine kadar olan yol kenar1 1930’lu yillarin sonuna kadar pis
sularm aktig1 bir hendek idi. Ugkapilar’m kuzeydeki kulesinin girintisinde su ile galisan bir
demirhane bulunuyordu ki hendegin kenarinda bir metre kadar yiikseklikte duvar
yiikseliyordu ve g¢evresinde Rum evleri bulunuyordu. Vali Hasim Iscan 1940°l1 yillarn
basinda hendek kenarini temizleterek yerine bugiinkii palmiyeli caddeyi yaptirmistir (Cimrin,
20006, s.418). Antalya’da 1930’lu yillarin sonlarina dogru insa edilen okul, kiitiiphane disinda
oturmak igin ilk evler ancak 1944 yilinda Vali Hasim Iscan’in gayretleri ile yapilmustir.
Hasim Iscan 1940’1 yillarin basinda Bahgelievler Yapr Kooperatifini kurmus ve kent
halkindan varlikli kisileri Konyaalt1 Caddesinin saginda kalan kayalik, makilik arazide bahgeli
bir ev sahibi olmaya ve kooperatife {iye olmaya adeta zorlamistir. Bu girisim ile Antalya’da
Bahgelievler adiyla yeni bir semt olusmus ve bir kisim yerel halk ilk kez konforlu bir yagama
alismistir. Antalya’da Cumbhuriyetin ilk yillarinda insa edilen yapilar, giiniimiizde Muratpasa
ilgesinin kiiltiirel varliklar1 arasindaki yerini almistir.  1951-52 yillarinda Memur Yapi

Kooperatifi kurulmus ve Antalya’daki ikinci toplu insaat girisimi gerceklesmistir. Bu evlerin
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inga edildigi bolgeye Memurevleri adi verilmistir. Antalya Glimriikk Miidiirii 6nderliginde
kurulan bir kooperatif vasitasiyla 1956 yilinda Lara yolu {izerinde basit planl yazlik evler inga
edilerek bu alanda Barinaklar semti kurulmustur. 1960’11 yillarda Antalya kenti Alan, Balibey,
Barbaros, Demircikara, Elmali, Hasimiscan, Kilingarslan, Kisla, Kizilsaray, Kiziltoprak,
Muratpasa, Selguk, Sinan, Tahilpazari, Tuzcular, Yiiksekalan ve Zeytinkdy mahallelerinden

olugmaktadir (Cimrin, 2006, 391).

1950’11 yillardan itibaren Antalya’ya yonelik go¢ zamanla kentteki niifusu arttirmistir.
Kent merkezinin yan1 sira Konyaaltt sahil bandinin kuzeyi, Arapsuyu mevki ve Lara—
Giizeloba arasinda kalan alanlar yerlesim acisindan cazip bolgeler haline gelmistir (Bagci,
2007, s.56). Glinlimiizde Kalei¢i, Muratpasa ilgesi kent merkezinde 42 hektarlik alana yayilan
bir sit alanidir. Kaleigi eskiden kent merkezi iken 1960’11 yillardan itibaren kentin turizm odak
noktas1 olmus ve yerlesimde eglence ve yeme-igme faaliyetlerine agirlik verilmistir.
Geleneksel mimarisini korumus merkezi ve turizm yatirimlari ile Kaleigi, Tiirkiye nin 6nemli
turistik ¢ekim merkezlerindendir. Kaleigindeki sokak ve evlerin orijinalligi korunarak
alandaki bir¢ok tarihi konak ve bina islevsel olarak otel, pansiyon, diilkkdn veya eglence
merkezine doniistiiriilmiistiir. Kalei¢i gilinlimiizde Yat Limani, Cumhuriyet Caddesi ve
Atatiirk Bulvar ile sinirlanmakta olup bolgede birgok restoran, kafe, bar, konaklama tesisi,

diikkan ve carsi ile balik¢1 barinagi bulunmaktadir.

1960’a kadar Antalyalilar ya Kalei¢i’nde ya da Balbey mahallesinde yar1 ahsap, yari tag
binalarda oturuyorlard: ki bu binalarin ¢ogu eski Antalyali Rum ustalar tarafindan yapilmig
idi. Balbey Mahallesi ve Kalei¢i Antalya’nin eski kent dokusu hakkinda bir fikir verebilir.
Balbey yerlesme dokusu, 19. asrin sonuna kadar Anadolu’nun gelismis kent ve
kasabalarindaki dokularla biiyiik benzerlik gostermektedir. Kaleigi yapilar1 orta ve yiiksek yol
duvarlartyla biitiinlesmekte ve bahgeler aile ihtiyaclarina doniik iiretime olanak verecek
biiylikliiktedir. Sokaklarda ev duvarlarina paralel bulunan su ariklari1 bahge sulamasinda
kullanilacak suyun teminini saglamistir. Evlerin bulundugu sokaklar zemin katlar parsel
sinirindaki  diizensizlik ile big¢imlenirken, {iist katlarda cumbalar ve c¢ikmalarla yapilan
diizenlemeler hem evin parseldeki diizensizligini gidererek diizgiin bir mekan olusturmus hem
de sokaklara ayri1 bir goriintli kazandirmistir. Kalei¢i’nde sokaklar diger tiim eski kent
dokularinda go6zlendigi gibi tasita degil insan ve ath trafigine yetecek genislikte

bicimlenmistir. Dar bir yol goérkemli bir binay1 kullanarak catal yola doniisebilir (CED
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Raporu, 2008, s.263-264). Mahallelerin sucusu, bakkali, kahvehanesi, ¢esmecisi, ekmekgisi,
stitciisii, bekeisi, kabadayist bulunmaktaydi (Cimrin, 2006, s.389).

Antalya Belediyesi 1962 yilina kadar 6nii dort siitunlu bir binada hizmet vermekteydi
(bugiinkii Biiyiiksehir Is Merkezi’nin oldugu yerde). Sehirdeki islerini takip etmek igin
civardan gelen kdyliiler binanin yanindaki alana hayvanlarini ve arabalarini park ederdi.
Develer igin ayri bir park yeri bulunmaktaydi. ilk develik bugiinkii Valilik ile Orduevi
arasinda kalan alanda idi. Daha sonralar1 bugiinkii Plaza 2000 binasinin batisindaki otoparkin
bulundugu yer develik olmus ise de 1950’li yillarin ortasinda develik alanina Toptanct Hali
insa edilmistir. Daha sonradan bu alan Halk pazarina doniismiis ve gilinlimiizde bu alan
otopark olarak kullanilmaktadir. Antalya’daki ilk apartman (Talya Oteli Kongre Merkezi’nin
bulundugu yerin tam karsisindaki alanda) 1964 yilinin Mayis ayinda Kirk Daireler adiyla insa
edilmistir. 1970’ten itibaren apartman yapimi hizla ilerlemis ve Antalya’daki eski mahalle

yasayist ortadan kalkmistir (Cimrin, 2006, s.393).

1.5.1. Kaleici Civarimin Yakin Donemdeki Gelisimi

1960-1965 yillar1 arasinda Kalekapisi carsist olusmus, Kalekapisi'ndan batida vilayet
konagina, dogudan ve giineyden Yenikapi’ya kadar Atatlirk Caddesi, kuzeyde Sarampol
Caddesini takiben bugiinkii Kislahan Oteline kadar gelmistir. 1965-1970 yillar1 arasinda
Kalekapis1 ile Belediye Ishani arasinda caddenin giineyinde sekerciler ¢ogunlukta olmak
lizere firinci, tursucu, tandirci, caddenin kuzeyinde ise ¢er¢ici, diigmeciler ve kuyumcular yer
almus idi. 1970 yillarinda Vakif Ishaninin yapilmasiyla merkezin saygin aligveris mekanlari
bu binaya tasmmistir. (Kentsel doniisiim projesi kapsaminda Vakif Ishan1 2008 yili itibariyle
yikilmis ve alanin iizeri mermer ile kaplanmistir.) Vakif Ishaninin arkasindaki ayakkabicilar
carsis, 1ki Kapili Han igindeki isyerleri o giinden bugiine halen kullamm o6zelliklerini
korumaktadir. Yine 1965-1970 yillar1 arasinda Sarampol Caddesinde bakkaliye-gida, lokanta
gibi igyerleri ve ticarethaneler bulunmaktaydi. Kalekapisi ile Vilayet Konagi arasindaki
alanda serbest meslek ve turizm biirolar gibi kullanimlar bulunmaktaydi. 1970’li yillarda kent
niifusunun hizli artisina paralel olarak kent merkezi de hizla gelismis ve yayilmustir. Ozellikle
Ali Cetinkaya Caddesi boyunca zirai ilag, alet ve edevati firmalar1 ile kuyumcular, bankalar
bu aks iizerine yerlesmistir. Halkin anlatisina gore Kaleigi ve civart giinlimiizde bir varolus

miicadelesi vermektedir. Antalya’ya yonelik i¢ ve dis gocler yerel halki kendi kentine
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yabancilastirmistir. Antalya’nin yerel halkindan olanlar sehrin ge¢misine ve yerel kimligine

sahip ¢ikmak ve korumak i¢in dernek ve vakiflar vasitasiyla ¢alismalarini siirdiirmektedir.

1.5.2. Kent Antalya’nin Giiniimiizdeki Gelisimi

Kent Antalya’nin kuzey aksindaki gelisimi; 1950°1i yillara kadar Antalya’nin kuzeyinde
Sarampol, Sigortalar Hastanesi ve batisinda Burdur’dan gelen yolun ayrilis yeri (o tarihlerde
buraya “Beyaz Bina” denirdi) bulunurdu. Bu hattin kuzeyi taslik, kayalik, tamamiyla bos idi
(Erten, 2007, s.23). Giiniimiizde Kalekapisi1 kuzeyi ile Sigorta Hastanesi arasinda uzanan
Sarampol Caddesi lizerinde agirlikli olarak kentin orta ve alt gelirli kesimine hitap eden
aligveris ve ticaret yerleri ile gida ve eglence tlirii hizmet isletmelerine yonelik isyerleri
bulunmaktadir. Muratpasa mahallesi 1970’lerden sonra gecekondu mahallesi olarak
gelismeye baslamis 1973-76 yillar1 arasinda hizla biiyiimiistiir. 1980’den sonra gecekondular
Cevreyolu lizerinde yapilmistir. Kentin kuzeyindeki gecekondulasma sanayi kuruluslar ile
ilgilidir (Giiglii, 2007, s.383). Ozellikle i¢ go¢ yoluyla Antalya’ya gelip Cevre Yolu’nun
kuzeyinde kalan Maz1 Dagi civarina yerlesenler sehrin bu bolimiinde gecekondu bolgeleri
olusturmustur. Kepez Elektrik Santralinin kuzeyinde ve organize sanayi bolgesine yakin olan
genis arazideki dogal egimin 0 ile yiizde 5 arasinda olmas1 Antalya’daki yogun konut talebini
bu alana yonlendirmis ve Kuzeykent diye bir uydu kent olugsmustur. Kentin gelecekte bu uydu

kent aksinda merkez Ddsemealti ilgesi sinirlarina dogru gelismesi beklenmektedir.

Kent Antalya’nin bati1 aksindaki gelisimi; 1950°1i yillara kadar Kalekapisi’nin batisi
Beyaz Bina, giineye uzanan Burdur yolu ve deniz idi. Bu hattin batisinda Konyaalti’'na dogru
taglik, kayaliklarla kapliydi (Erten, 2007, s.23). Giiglii’'ye (2007, s.383) gore 1970’lerde
Bahgelievler mahallesinin kent merkezine yakin olan giiney ve dogu kesimleri ile Yiiksekalan
mahallesinin giineyinde arsa fiyatlar1 biiylik oranda yiikselmis, buralardaki gecekondular
yikilip yerine ¢ok katli binalar yapilmaya baslanmistir. 1980’lerin basinda Antalya’da
10.000’in {izerinde gecekondu var iken 1996 yilinda bu sayr 50.000 civarindadir. 1990’11
yillarin basinda kentin batisinda bes yildizli Falez ve Sheraton otelleri kurulmus ve buraya
altyap1 hizmetlerinin yogun olarak gitmesi ve ayrica Akdeniz Universitesi Kampiisii'niin bu
alana yakin bulunmasi nedeniyle buralara yakin alanlara dogru bir gelisme ortaya ¢ikmustir.
Antalya’nin en biiyiik plaji olan Konyaalt1 plajina yakinligindan dolay1 liman ile Konyaalti
varyanti arasindaki bantta hizli bir gelisme egilimi olmustur. Kalekapisi ile Konyaalt1 varyanti

arasinda uzanan (Kenan Evren Bulvari) aks iist gelirlilerin konut alani olarak gelismistir. Bu
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aks boyunca hazir giyim, boya maddesi, butik, sarkiiteri, ev esyasi, likks ingaat malzemeleri,
dekorasyon ve mobilya tiirii ticaret ve aligveris yerleri ile turizm ve seyahat acenteleri
yerlesmis idi. Atatiirk Parki’ndan itibaren Konyaalt1 sahili civari ve Beldibi beldesi turizm
bolgesi olarak belirlendiginden bu alanda yiizlerce konaklama tesisi agilmistir. Buna bagl
olarak bolgede biife, kafe, restoran, gece kuliibii, diskotek gibi isletmeler de yogun olarak

bulunmaktadir.

Kent Antalya’nin giiney aksindaki gelisimi; 1950’11 yillara kadar Kalekapisi’nin giineyi
Deniz, Kadinyar1 kopriisii, Sehir yat Limani, Karaalioglu Parki yanindaki Hidirlik tarihi kule,
Karaalioglu park kuzeyi, simdiki sehir stadi kuzeyi idi (Erten, 2007, s.23) Giinlimiizde
Akdeniz kiy1 bandinin dogu aksinda (Atatiirk Caddesi, Isiklar Caddesi, Burhanettin Onat
Caddesi, Ismet Goksen Caddesi, Ozgiirliik Bulvari, Tekelioglu Caddesi, Lara Caddesi vb)
bulunan caddeler ve bunlarin civarinda; hazir giyim, butik, liiks ev esyasi, likks mobilya tiirii
ticaret ve aligveris yerleri ile gece kuliipleri, kafeler, restoranlar, diskolar, oteller, turizm ve
seyahat acentalar1 yerlesmistir. Seyahat acentalar1 ve turizm firmalar1 Barmaklar ve Caglayan

bolgesini mekan edinmistir.

Kent Antalya’nin dogu aksindaki gelisimi; 1950’11 yillara kadar sehrin dogusunda sehir
stadi, halen yikilmis olan Degirmenénii un fabrikalari, Dogu garaji mevkii, simdiki (yikilan)
Vakif Hastanesi, terk edilen sehirlerarasi garaj ve sarampol evleri bulunmakta idi (Erten,
2007, s.23). Giliniimiizde Lara ve Kundu kiy1 band1 turizm bolgesi olarak belirlenmistir. Lara
kumsalinin baginda Ozel Idare ve Belediye’ye, diger resmi kurumlara ve halkin kullanimia
ayrilan kamping alan1 gibi alanlardaki obalar yikilarak buralar sahil yiiriiylis yolu, plaj ve
piknik alan1 olarak diizenlenmistir (http://arsiv.zaman.com.tr/ 2002/05/12/akdeniz/ butun.htm
08.02.10)). Antalya’nin ikinci biiylik plaji olan Lara plajina yakinligindan dolayr Lara
bandinda bes yildizli oteller ve tatil siteleri yogunlasmustir. Ozellikle Lara turizm bolgesinde
yogun olarak konaklama tesisleri insa edilmis ve bunlara yakin alanda konut insasi ve
yerlesim artarak devam etmektedir (Bagci, 2007, s.3). 2000 yilindan itibaren Antalya’daki iist
gelir grubunun Lara-Falezler ve Lara plaji aksina yerlestigi gozlenmektedir. Kundu
bolgesinde konaklama tesislerin kuzeyine kalan alanda yerel halk ve yabancilara yonelik ultra
liks villalar ve apartmanlar insa edilmis ve Ozellikle {ist gelir grubuna yonelik yeni bir
yerlesim alan1 olugsmustur. Ilicak’a (2009) gore Lara bolgesindeki yiiksek ve dip dibe insa
edilmis binalar, Kundu tatil yoresinin dogal dokusuna uygun olmaktan ziyade, bir toplu konut

manzarast yansitmakta ve bir tatil yoresi olan bolge katledilmektedir (http://www.arkitera.
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com/h45440-antalya-kunduyu-da-katlediyorlar.html 08.02.2010)). Lara ve Kundu kiy1 bandi
aksinin kuzeyindeki Cevre Yolu’na kadar olan bolge ile Cevre Yolu’nun kuzeyinde Aksu

ilgesi bolgesindeki alanin tarimsal arazi 6zeligi korunmaktadir.

Erten’e (2007, s.29) gore 1950’1 yillara kadar sehrin niifusu 12-15.000 kadardi. Halk
memur, esnaf, tiiccar ve g¢iftcilikle istigal ederdi. Halkin bir kism1 ve bilhassa yaslilar1 sicak
yaz aylarinda Korkuteli ve Toros yaylalarinin serinliklerine go¢ ederler sonbaharda tekrar
Antalya’ya gelirdi. Antalya’da kalanlar ise sicak yaz giinlerinde serinlemek icin Liman
giineyindeki Mermerli sahilinde deniz i¢ine mevsimlik insa edilen etrafi perdeler ve hasirlarla
cevrili deniz banyosunda sabahlar1 hanimlar, 6gleden sonra erkekler olmak {izere miinavebe

ile serinlemeye ¢aligirdi.

Kent Antalya’nin gelecekteki gelisimi; Antalya’nin bazi kentsel kesimlerinde belirli
ozelliklerden soz edilebilmektedir. Ornegin, kentin imarli kesimlerinde yogunluklar
ortalamanin ¢ok {stiindedir. Bu durum imar planlarinda ve imar ydnetmeliginde yapilan
degisiklikler sonucu ortaya c¢ikmustir. Imarsiz kesimde yogunluklar diisik veya kent
ortalamas1 diizeyindedir. Imar uygulamasi yapilmis alanlarin bir kesiminin heniiz
yapilasmamis oldugu bilinmektedir. Merkezi is alanlarinin kuzeyinde ve kuzey dogusunda yer
alan alanlarda da yapilasmamis alanlar bulunmaktadir (CED Raporu,2008,s.324-325).
Antalya’da Meltem Mahallesi diye adlandirilan bolge, Konyaalt1 varyanti ile liman arasindaki
bolge ve Lara bandi iizerinde kurulan Ornekkdy tatil siteleri planh olarak gelismis alanlardir.
Ancak insaat sektorii yerel arazi sahiplerinin ilgisini apartman ve daire sahibi olmaya
yoneltmekle rant beklentisindeki arazi sahiplerinin bu yo6ndeki egilimi halen devam
etmektedir. Antalya diiz bir kayag platform lizerinde kurulu olup dogu ve bati istikametlerinde
insaat yapimina miisait sinirli alana sahiptir. Bu sinirh alanda yapilasma devam etmektedir.
Ancak kentin kuzeyinde merkez Ddsemealt: ilgesinde topografik acidan yapilagsmaya uygun
genis arazinin mevcudiyetinden, sehrin gelecekte kuzey istikametinde gelisecegi sOylenebilir.

Sehrin dogusunda bulunan Aksu ilgesinin de kuzey aksinda gelisme gostermesi miimkiindiir.

Antalya sanayisinin gelisimi; 1950’11 yillarin ikinci yarisina kadar Antalya’da sadece
kentin ve hinterlandinin tiiketimine doniik ve tarimsal {riinlerin birinci kademe
degerlendirmesini yapan kiigiik 6l¢ekli kuruluslar bulunuyordu. Antalya’da {i¢ biiylik 6lgekli
kurulusun faaliyete ge¢mesi ile sehrin gelisiminde 6nemli bir adim atilmistir. Bu kuruluslarin

faaliyete gecmesi ile Antalya sosyal hayatinda degisiklikler yasanmus isciler yeni bir kiiltiir ve
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yeni bir yasam tarzi ile tanismustir. 11k olarak 1957 yilinda Etibank ve bir Fransiz firmasinin
isbirligi ile ilk karpit ve Ferrokrom fabrikas1 kurulmustur (Uzun, 2007, s.243-258). Ikinci
olarak 1961 yilinda Sermayesinin ¢gogunlugu Siimerbank’a ait olan Antalya Pamuklu Dokuma
Fabrikas1 kurulmustur. Uciincii olarak &zel tesebbiise ait Antalya ve Havalisi Elektrik
Santralleri T.A.S.’ti Kepez Elektrik Santralini 1961 yilinda isletmeye agmistir. Bu ii¢ biiyiik
Ol¢ekli kurulusun faaliyete ge¢cmesinden sonra 1970°li yillarda Antalya sanayisi gelisme
kaydetmistir. 1977 yilinda Antalya’da otuz dort biiylik isletme bulunuyordu ve bu isletmelerin
on adedi; un, konserve, yag, siit, konsantre meyve suyu fabrikas1 gibi kuruluslardi ve gida
sanayi dalinda faaliyet gosteriyordu. Ayn1 yillarin Antalya’sinda genellikle mobilya isleri ile
ilgili hizmet veren ¢ok sayida kii¢iik isletme yer aliyordu. Madeni egya ve tasit yapim-onarimi
alanindaki igletme sayisi da yogun idi. Kii¢lik 6l¢ekli kuruluslar kent merkezinin kuzeyinde
Sanayi Mahallesinde ve Topgular Semti ile havaalan1 arasindaki bolgede toplanmisti. 1980
sonrast donemde bu bolgelerdeki sanayi yerlesimi durdurulmustur. Antalya-Burdur karayolu
tizerinde 197 ha’lik alanda Akdeniz Organize Sanayi Bolgesi ve Burdur yolunun batisinda
Ferrokrom Fabrikasinin giineyinde 924 isyeri bulunan Akdeniz Kiigiik Sanayi Sitesi
kurulmustur. Bu yeni sanayi alanlarmin faaliyete ge¢mesiyle sanayi sektoriinde faaliyet
gosteren isyerleri sehir disina ¢ikarilmistir. Antalya’daki kiiciik sanayi genel olarak tasit araci
onarimi, orman Urilinleri ve madeni esya imalinde yogunlagsmistir. Organize sanayi bdlgesinin
kurulmasiyla sanayi yerlesmesinin gelecekte olusturabilecegi problemler biiyiik Olcilide

¢oziimlenmistir (CED Raporu, 2008, 5.289).

Antalya’da aligveris merkezleri (AVM); 1950°1i yillara kadar sehrin tiiccar, sarraf,
kuyumcu ve sanat erbabinin yerlestigi yer, Kalekapisi’ndan kuzeye Sarampol’e dogru uzanan
yolun iki tarafiydi. Bunlardan ayri, simdiki Tekel binasinin giineyinde kasap ve sebzeciler,
Tekel binas1 kuzeyinde demirci, sobaci, kalaycilar. Saat kulesi karsisindaki Vakif Ishaninm
oldugu yerde (Loncaalti mevkiinde) zahireciler, onlarin da kuzeyinde Tek Kapili ve iki Kapili
hanlar, civarinda da cergiler, ayakkabicilar, yemenici, sara¢ ve semerciler bulunurdu. Bunlar
disindaki berber, tahinci, tatlici, firinci, asci, kofteci ve kahveciler de garsinin degisik
mahallelerinde serpilmis durumdaydi. Asc1, kofteci, corbact ve borekgiler Ramazan aylarinda
diikkanlarin1 kapayip yillik tatillerini yapar, sair on bir ay c¢alisirlard1 (Erten, 2007, s.26).
Gecmisin bu geleneksel ticari yasami giinlimiizde tamamen degismistir. 1990’11 yillarin
basindan itibaren Havaalani yolu ¢evresinde ve Konyaalt1 Limani civarinda turistlere yonelik
dev alisveris merkezleri olusturulmustur. Ilerleyen yillarda sehirde yasayan yerel niifusun

artisina bagli olarak kent Antalya’nin ¢esitli mevkilerinde yerel halka yonelik biiyiik aligveris
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merkezleri kurulmustur. Antalya’daki biiro ve diikkanlarin dagilimi batida Konyaalti, giineyde
Lara, doguda Demokrasi Kavsagi, kuzeyde ise Fabrikalar mahallesine kadar gelismistir.
Yogunluk denizden uzaklastik¢a azalmaktadir. Antalya’nin niifus yogun alanlarinda 101, lel,
Aypo, Bim, Carrefoursa, Deepo, Genpa, Glilgen, Kipa, Komas, Koctas, Laura, Metro, Migros,
Ozdilek, Real Market, Shemall, Sok Market, Tansas, Tespo gibi biiyiik &lgekli aligveris
merkezleri kurulmustur. Daha 6nceleri yerel adiyla bilinen bir mevki artik burada a¢ilmis olan
AVM’nin adiyla anilmaktadir. Cagan’a (2002) gore tiketim maddeleri ve ihtiyag
malzemelerinin satisiyla istigal eden biiyiik magazalarin kurulmasi izne bagh degildir.
Tiirkiye’nin hemen her ilinde agilan AVM’ler kiiciik esnaf ve sanatkar ile KOBI’leri olumsuz
yonde etkilemistir. AVM’ler Antalya’daki geleneksel alis-veris ve ticaret alanlarini ortadan

kaldirmigtir (www.tbmm.gov.tr/tutanak/donem?2 1/yil4/bas/b096m.htm (08.0.10)).

1.6.Antalya’nin Kentsel Altyapisi

Alt ve st yap1 arz kaynaklar1 su sebekesi, kanalizasyon, havagazi, elektrik ve drenaj
sistemleri, haberlesme ve iletisim ag1, karayollari, deniz yollar1 ve limanlar, otogarlar ve tren
istasyonlar1, park imkéanlari, terminal binalari, alis veris merkezleri, moteller, restoranlar,
oteller, dinlenme yerleri, eglence yerleri gibi yer alt1 ve yeriistli gelisme faktorleridir (Bukart

ve Medlik, 1981,s. 232).

Antalya kenti sosyo ekonomik gelismislik derecesi, niifus biiytikliigii ve artisi, ekonomik
faaliyetler, bolgesel hizmetler, altyapi ve ulasim acisindan Akdeniz bolgesinde ilk sirada
Tiirkiye i¢inde ise 7. sirada yer almaktadir (Antalya Biiyiiksehir Belediyesi (b), s.13;
www.antalya.bel.tr/varliklar/turkce/.../50000 plan raporu.pdf (20.10.09)). Ancak Antalya’y1
ziyaret eden bazi turist gruplar kentin altyapisim yetersiz bulmaktadir. Ornegin Orel ve
Memmedov’a gore Antalya’y1 ziyaret eden Rus turistler bolgedeki altyap1 yetersizligini Tiirk
turizminin kot yonleri arasinda belirtmektedir (www.fatmaorel.net/makaleler/rusturist
profili_tur.pdf (10. 02.10)). Altyap1 yetersizligine iliskin olarak Lara-Kundu turizm bdlgesi
ornek olarak verilebilir. 2008 yilina kadar Antalya’nin dogusunda Lara-Kundu bolgesinde
altyap1 caligmalar1 tamamlanmadigindan dolayi, her tesis kendi igme ve kullanma suyu
kuyusunu agmus, aritma tesisleri ve deniz desarji sistemlerini olusturmus idi (http://www.e-
kutuphane.imo. org.tr/pdf/11094.pdf (10.02.10)). Kahya’ya (2002) gore Antalya’nin en biiytlik

sorunu altyapi, daha dogrusu kanalizasyon sorunudur. Antalya 2002 yilina kadar Tiirkiye'nin
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kanalizasyonu olmayan ii¢-bes ilinden birisidir. Kanalizasyonu olmayan ve her tiirlii atig1
denize doken bir kente, turistin tatile gelmeyecegi gerceginden hareket eden Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi, 1993 yilinda Avrupa Yatirim Fonu ve Diinya Bankasi'ndan sagladig:
proje finansman kaynagi ile kanalizasyon sorununu biiyiik Ol¢liide ¢ozmiistiir. Bu projeye

Antalya’daki otellerin katkisi bulunmamaktadir (http://www.dunyagazetesi.com.tr/haber

Arsiv.asp?1d=63029 (11.02.10)).

1.6.1. Antalya’da Atiksu ve Kanalizasyon

Antalya atiksu projesi kapsaminda kanalizasyon ingaati devam etmektedir. Mevcut
kanalizasyon sistemine yagmur sularinin girmemesi gerekir. Kanalizasyon insaati yaklagik
olarak 400 km’dir. Bu sistemin c¢alismasi i¢cin muhtelif yerlerde 5 adet pompa istasyonu
mevcuttur (CED, 2008, s.301). Antalya sehrinin evlerden ve endiistrilerden kaynaklanan
kanalizasyon sularinin artildigir atiksu aritma tesisi biyolojik aritma ve ¢amur aritma

tinitelerinden olusmaktadir.

Antalya Hurma Atiksu Aritma Tesisi; 1996 yilinda Antalya Biiyiiksehir Belediyesi’nce
temeli atilan Hurma Biyolojik aritma tesisinin (6n aritma) yapimi 1999 yilinda tamamlamastir.
Tesis Antalya-Kemer karayolunun 16.nc1 km'sinde Tiinektepe yolu iizerinde kiyidan 2600 m
uzaklikta kurulmustur. On aritma sisteminde organik madde aritimi yapilmadig: icin denize
verilen ¢ikis suyunun kirlilik yaratma tehlikesine karsin biyolojik atiksu aritma {initesi
yapilmasi kararlagtirilmistir. Hurma biyolojik atiksu aritma tesisi 1 milyon niifusa gore
projelendirilmis olup, her hat 250 bin niifusa gore tasarlanmistir. Tesisin 250 bin niifusluk
boliimiiniin temeli 2001 yilinda atilmig ve 1. Kademe olarak insa edilen bu kisim ayni yil
icinde tamamlanip hizmete agilmistir. II. Kademe iinitesi 2005 yilinda devreye alinmustir.
Boylece su anda 75.000 m? atiksu aritma kapasiteli tesis 500 bin niifusa hizmet vermektedir

(ASAT, http://www.asat. gov.tr/?page= pages&PID=301 (11.02.10)).

Antalya Lara Atiksu Aritma Tesisi; Antalya Biiyliksehir Belediyesi’nce yapilan Lara
Atiksu Tesisinin 0n aritma ve biyolojik aritma iiniteleri 2006 yilinda devreye alinmistir. Lara
Atiksu Aritma Tesisi, Gilizeloba Kdyii hudutlarinda, Lara Turizm Yolu glineyinde TRT
tesisleri bitisiginde, kent merkezine 17 km mesafede, Lara Plajinin 250 m kuzeyindedir. Dogu
Bolgesi projesi Lara Atiksu Aritma Tesisi ve derin deniz desarji projesi ile Biiyiiksehir

Belediyesi sinirlari icerisinde Bati1 Bolgesinin disinda kalan niifus ile bolgede bulunan turistik
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tesislerin atik sularinin aritilmasit amaclanmistir. Bolgedeki atik sular kanalizasyon sebekesi
ile toplanip aritma sonrasinda Derin Deniz Desarji ile bertaraf edilecek sekilde 4 etap olarak
tasarlanmistir. 1.nci etap yatinm programi kapsaminda On aritmanin tamami (1.000.000
esdeger niifusa), biyolojik aritmanin ise desarj standartlarinda tanimli desarj kistaslarina
uygun kalitede aritilmis suyu saglayabilecek 350.000 esdeger niifus kapasitesine sahip olarak
yatirnmi gerceklesmis ve isletmeye alinmistir (ASAT, http://www.asat.gov.tr/?page=pages
&PID= 302 (11.02.10)).

Antalya Aritma Camuru Termal Kurutma ve Konjenerasyon Tesisi; Antalya Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan 2007-2008 yillarinda isletmeye alinan, tamamen beton muhafazali
Aritma Camuru Termal Kurutma ve Konjenerasyon Tesisi Tiirkiye’de bir ilktir. Antalya sehri
kanalizasyon sebekesi ile toplanan atiksular Avrupa Birligi Desarj limitlerini garanti kilan
merkezi iki N/P giderimi igeren biyolojik atiksu aritma tesislerinde aritilir ve nihai olarak
derin deniz desarj hatlar ile alic1 ortama desarj edilir. Hurma ve Lara aritma tesislerinin her
ikisi de, kapsamina fosfat giderme, nitritkasyon (amonyum ve nitrit bilesiklerinin bakterilerle
nitrata doniistiiriilmesi) ve denitrifikasyon (nitratlarin bakterilerle azota doniistiiriilmesi)
islemleri dahil, genis aralikta bir biyolojik aritma ile donatilmistir. Mevcut durumda Hurma
ve Lara Biyolojik Atiksu Aritma Tesislerinden ortalama 110 ton/giin yiizde 18 KM igerikli
aritma ¢amuru kurutulmakta olup kurutma tesisinde kapasite fazlasi diger idarelerin talebi
dogrultusunda kurutma hizmeti verilebilecektir. Tiirkiye’de ilk kez Antalya’da, su ve atiksu
sektoriinde c¢evre kalitesi halkasi tamamlanmistir. Gelecekte olusabilecek sartlar dikkate
alinarak, s6z konusu sahada ¢amur yakma ve enerji elde etme i¢in saha ayrilmistir (ASAT,

http://www.asat.gov.tr/ ?page=pages&PID=303 (11.02.10)).

1.6.2. Antalya’da Cevre ve Yesil Alan

Antalya’da Cevre; Fizibilite raporlarina gore, kentte katt atik tiretimi 0,8 kg/N/giin’diir.
Kisi bagina diisen kati atik liretim miktart her yil yiizde 1 oraninda artmaktadir. Antalya
Biiytliksehir Belediyesi miicavir alan sinirlar1 dahilinde olusan evsel nitelikli kat1 atiklar,
Kizilli kat1 atik diizenli depolama sahasinda nihai olarak bertaraf edilmektedir. Ambalaj
Atiklarmin  Kontrolii  Yonetmeligi’nin uygulanmasina yonelik olarak, ambalaj atiklar
kaynaginda toplanmasi caligmasi Biiyiiksehir Belediyesi koordinasyonunda ilk kademe
belediyeleri tarafindan gergeklestirilmektedir (http://www.tbmm.gov.tr/tutanak/donem23/yil2
/bas/b055m.htm (12. 02.10)). Kizilli Kdyii sinirlar icerisinde Havuzkepir Tepe, Yuvaalan
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mevkiindeki Orman Bakanligi’'ndan tahsis edilen 100 hektarlik alan Antalya Biiyiiksehir
Belediyesi’ ne ait Kizilli Kat1 Atik Diizenli Depolama Sahasi 2003 yilinda faaliyete ge¢cmis ve
Kepeziistii ¢opliigii kapatilmistir. Kizilli Kat1 Atik Diizenli Depolama Sahasi, Antalya sehir
merkezine yaklasik 27 km mesafede, kentin kuzeydogu yoniinde yer almaktadir. Alanda
sizintt suyu aritma tesisi tamamlanmis olup, fosseptiklerden cekilen atik sular burada
aritilmaktadir. Kat1 atik diizenli depolama alaniin ¢evreye muhtemel olumsuzluklari; sizinti
suyu ve dolayistyla su kaynaklarinin kirlenme olasiligi ve gaz hareketlerinin olacag: ihtimal
olup kat1 atik diizenli depolama alan1 mevzuata uygun olarak 3.etap (Isletme Asamalari)
insaatina yonelik olarak hazirlanmistir. Diizenli depolama alaninda olusacak sizint1 sularinin
cevreye olumsuz etkilerini 6nlemek amaciyla kat1 atik sahasinda gecirimsizligin temini i¢in
yalitim tabakasi olusturulmustur. Taban yalitimi i¢in alttan {iste dogru gec¢irimsizlik tabakasi
(Jeosentetik Kil Ortii), Plastik Ortii (Yiiksek Yogunluklu Polietilen Ortii) (Jeomembran),
Koruyucu Amagh Ortii (Jeotekstil), drenaj tabakasi (Lot tabaninda 32-64 mm) ve dere cakili
kullanilmaktadir (Antalya ili CED, 2009).

Antalya’da Yesil Alan; Yesil alanlar kentlerin dogalliktan uzaklasan iklimini bir
dereceye kadar normale getiren araglardan biridir. Diger 6nemli bir nokta yesilliklerin tozu
Oonleme ve miktarim1 azaltma etkisidir. Yesil ortiiller kirli hava igin filtre gorevi yapar.
Ortagesme, Yildirnm ve Manavoglu'nun yaptigt bir ¢alismada elde edilen sonuca gore
Antalya’da kisi basina diisen yesil alan miktar1 4,4 m?*’dir. Mevzuata gore bu miktarin en az
10 m? olmas1 gerekmektedir. Ankara, Istanbul ve Izmir gibi kentlerde kisi basma diisen yesil
alan miktar1 2 ile 3 m? arasindadir. Tiirkiye’deki diger kentlere gore yesil alan bakimindan
Antalya’nin durumu daha iyi imis gibi goziikmektedir. Ancak Avrupa sehirlerinden
Briiksel’de kisi basina 29 m?, Viyana'da 25 m?, Lahey'de 20 m?, Miinih'te 16 m? aktif yesil
alan dustiigii dikkate alindiginda, Antalya’da kisi bagina yesil alan miktarinin arttirilmasi
gerekir (Ortacesme, Yildirnm ve Manavoglu, http://www.e-kutuphane.imo.org.tr/pdf/11171.
pdf (11.02.10)).

1.6.3. Antalya’da Kent i¢i igme Suyu Dagitimi

Antalya’da 1950 yilimin sonuna kadar bugiinkii anlamda i¢cme suyu tesisi
bulunmamaktaydi. i¢gme suyu 1940°li yillara kadar her mahallede varlikli ailelerin
bahgelerinde actirdiklar1 ve bol kis yagmurlarinda doldurduklari sarni¢lardan, kuyu veya

limandaki tath su kaynaklarindan alinip sakalarca merkep sirtinda satisa ¢ikartilan sular ile
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karsilanirdr (Erten, 2007, s.24). Sehre su getirme ¢alismalar1 1940’11 yillarda baslamistir. I1k
once Hurma Pmarindan ve daha sonra 1956 yilinda da Giirkavak Membasindan su
getirilmigtir. Zamanla su sehre yeterli gelmemis ve 1975 yilinda degisik kotlarda toplam
12.500 m?’liikk yeni depolar yapilmistir. Eski depolarla birlikte toplam depo hacmi 17.150 m?
olmustur. Bu esnada yeni tesisler hemen yapilip devreye girmediginden Meydan ve Topcular
derin kuyular1 ile Magara kaynagi devreye sokulmustur. Giiniimiizde Antalya sehrine Magara
Kaynagi, Gilirkavak Membasi, Meydan Derin Kuyular1 ve Boga Cay keson kuyular1 olmak
tizere dort ayr1 yerden su verilmektedir. Bu su depolarinin haricinde Arapsuyu, Cakirlar,
Altmova ve Giizelyali semtlerinde de daha evvel YSE tarafindan yaptirilmis pompa ve
depolar mevcuttur. Her iki grubun sehre verdigi toplam su miktar1 1.300-1.400 It/sn
arasindadir. Antalya kentinin niifusunun tahminlerin ¢ok {izerinde artmasi, yeni yerlesim
bolgelerinin agilmasi, gecekondu alanin olusmasi, ¢cevre belediyelerin Antalya’ya baglanmasi,
sehrin i¢ ve dis turizmin merkezi olmasi, mevcut sebekenin eski olmasi ve su kacaklarinin
ylizde 40’1n iizerine ¢ikmasi gibi sebepler Antalya i¢in yeni i¢gme suyu kaynaklarinin
bulunmasint ve yeni sebeke yapilmasint zorunlu kilmistir. 2020 yilina kadar yetecek olan
Antalya kenti igme ve kullanma suyu temini-depolamasi ve dagitimi ile ilgili olarak DSI

Genel Midiirliigii yetkilidir (CED, 2008, s.299). (Tablo 1.6.1)

Tablo 1.6.1 icme Suyu Projeleri

No Proje Adi I‘(?}T;/Sy‘ﬁy)“
1 | Antalya Igme Suyu 1.Asama Projesi 27,40
2 | Manavgat Cay1 Su Temin Projesi 183,00
TOPLAM 210,40

Kaynak: DSI XIII. Bolge Miidiirliigii,2004. (www.dsi.gov.tr)

Gilinlimiizde Antalya ilinin igme suyu 45 derin kuyu, 9 pompa istasyonu,13 depo ve 2000
km’lik iletim hatt1 ve su sebekesinden ASAT Genel Miidiirliigii’nce karsilanmaktadir (Tablo
1.6.2). 2006 yili Haziran ay1 sonunda devreye alinan SCADA projesiyle isletmeye yonelik
tim problemlerin ortadan kaldirilmast amacglanmigtir. Bu projeyle iiretim ve iletim

3 ten 0,6 kw/m’

kayiplarinin minimum seviyeye cekilmesi, enerji tiikketiminin, 0,8 kw/m
cekilmesi, personelden en etkin bir sekilde verim alinabilmesi, yiizde 60 oraninda olan kayip
suyun yiizde 20’lere ¢ekilmesi hedeflenmistir (http://www.asat.gov.tr/?page=pages&PID=501

(11.02.10)).
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1.6.2. Antalya Kent i¢ci icme Suyunun Saglandigi Ana Pompa Istasyonlar

Pompa Kira siiresi | Kuyu
. Mevkii Sahibi | Lt/sn

Istasyonu (Y1) Adedi
Duraliler Duraliler Orman 49 37 2700
Bogacay Giirsu - - 5 420
Termessos - Orman 49 13 320
Giirkaynak | Gliver ugurumu - - - 120
Yemispmar | Hacisekiler - - - 60

Kaynak: Aragtirmaci tarafindan derlenmistir (http://www.asat.gov.tr/? page=pages&PID
=502 (11.02.10)).

1.6.4. Antalya’da Enerji ve Dogal Gaz

Antalya’da Enerji; Cimrin’e (2005, s.52) gore Giritli Remzi Bey Antalya’da Hidirlik
Kulesi yanindaki alanda 1918 yilinda kurdugu Buz Fabrikasi’nda su kuvveti ile irettigi
elektrigi kullanan ilk kisidir. Giiniimiizde Antalya elektrik tiiketicisi ve elektrik lireticisi
konumunda olup ilde elektrik alamayan kdy bulunmamaktadir (CED, 2008, s.302). Niifusun
hizli artig1, sanayinin gelisimi ve tiiketici taleplerindeki farkliliklar, gelecekte elektrik enerjisi
talebinin buglinkii seviyenin ¢ok iizerinde olacagini1 gostermektedir. Sehir sebekesindeki trafo
sayist 2.589°dur. Sehir sebekesi trafolar1 doluluk orani yiizde 60-90, kirsal kesim trafolari
doluluk orani ise yiizde 60-80°dir (http://www.antalya.bel.tr/tr/kent profili/altyapi/enerji.
cfm?tanitim Id =748 (12.02.10)). Tiirkiye toplaminin yiizde 5,3’iine karsilik gelen 2.643 mwh
diizeyinde hidrolik enerji potansiyeline sahip olan Antalya'da, hidroelektrik giic 666,80
mwh.'dir. {ldeki hidroelektrik giic Oymapmar, Kepez I, Kepez II, Manavgat ve Karacadren
hidroelektrik santrallerinden saglanmaktadir. insaati devam eden Alanya Dim Baraji ve HES
38,2 mwh. kurulu giice sahip bir projedir. Antalya’da kisi basina elektrik tiiketimi 2.606
kWh/kisi’dir (TEDAS, 2008, http://www.tedas. gov.tr/29,Istatistiki Bilgiler.html (11.02.10)).
Antalya’da sektorler agisindan elektrik tiiketimine bakildiginda yiizde 38,6 elektrik kullanimi1
ile ticarethaneler ilk sirada yer almakta olup, bu oran Tiirkiye ve Akdeniz ortalamasinin
lizerindedir. Ikinci siray1 yiizde 28,4 ile meskenler alirken iiciincii sirada yiizde 10,4 ile sanayi
sektorii yer almaktadir (Tablo 1.6.3) Antalya, turizm potansiyeli nedeniyle Tiirkiye geneline
gore en ¢ok; cadde, park, bahce ve sokak aydinlatmasi yapilan illerin bagindadir. Bu

1istklandirma tiirlerinde iilke ortalamasmin iki kat1 harcama yapilmaktadir. ilin elektrigi
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Akdeniz Elektrik Dagitim Anonim Sirketi’nce saglanmaktadir (http://www.antalya.bel.tr/tr/
kent profili/altyapi/enerji.cfm? Tanitimld=748 (12.02.10)).

Tablo 1.6.3 Antalya Ili Elektrik Tiiketimi Sektorel Dagilimi

Sektor Tiiketim (MWh) | Oran %
Mesken 1374 926 28.4
Ticarethane 1 869 962 38,6
Resmi daire 458 326 9,5
Sanayi 503 085 10,4
Tarimsal Sulama 133 597 2,8
Aydinlatma 156 430 3,2
Diger 348 424 7,2
Toplam 4 844 751 100

Kaynak: TEDAS, 2008-Tiirkiye Elektrik Dagitim ve Tiiketim Istatistikleri.
(http://www.oib.gov.tr/tedas/tedas.htm (12.02.10))

Antalya gilineslenme siiresinin en yliksek oldugu illerden biridir. Yillik ortalama
giineslenme siiresi Antalya'da 8 saat 30 dakika olup, bu siire yaz aylarinda 12 saat 41
dakikaya c¢ikmaktadir. Giines enerjisinden su 1sitmasinda ve seracilikta faydalanilmaktadir.
Erten’e (2007, s.27-28) gore Antalya’da soba ile 1stnma 1930’lu yillardan sonra baglamistir.
Soba kullanilmadan oOnce oturulan yerin biiylikliigline gore cesitli ayakli mangallarda
koylerden gelen komiir yakilirdi. Sabahlari erken kalkan ana babalar 6nce mangali yakar,
onunla oturma birimini 1sitir, sonra ¢ocuklar1 kahvalti i¢in mangal basia toplardi yatak
odalarinda 1sitma yapilmazdi. Evlerin yakacak komiirii ve odunu, sonbahar ve kisa yetecek
kadar alinirdi. Bunlar civar kdylerden ve bilhassa Varsak Kdyii’nden komiircii ve oduncular
merkep veya deve sirtinda sehir sokaklarina getirir komiircli”, “oduncu” bagriglart ile
dolastirirken miisterilerini bulurdu. Giiniimiizde Bélgede Orman Genel Miidiirliigii tarafindan
isletilmekte olan devlet ormanlarindan hasat edilip kullanima sunulan sanayi odunu 74.363
m?®, yakacak odun ise 352.374 m?® olup, Tiirkiye iiretiminin yiizde 1,5’ini olusturmaktadir

(http://www.antalya.bel.tr/tr/kentprofili/altyapi/enerji.cfm?tanitimld=748 (12.02.10)).

Antalya’da Dogal Gaz; Antalya’da 2005 yili itibariyle Organize Sanayi Bolgesine dogal
gaz hatt1 gelmis ancak Antalya il sinirlari igerisinde dogal gaz boru hatti altyap: ¢aligmalari

sonu¢lanmadigindan sehirde dogal gaz kullanimina heniiz baglanmamigtir. Antalya dogal gaz
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dagitim projesinin 5 yil icinde tamamlanmasi Sngoriilmiistiir. Antalya dogal gaz dagitim
projesi ile Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, Tekirova, Camyuva, Kemer, Goyniik, Belek,
Kadriye ve Serik ilge smirlarn i¢inde kalan bolgelere 30 yil siire ile dogalgaz dagitimi

yapilmasi hedeflenmistir (http://www.betonarme.com/haberler/938-antalyada-sehiricine-dogal

gazdagitimi-icin-calismalar-basladi.html (11.02. 10)).

1.6.5. Antalya’da Ulasim

Antalya’da Kara Ulagimi; Antalya, Tiirkiye nin temel trafik akslarinin disinda olmasina
ragmen turizm, sera ve narenciye alanlarindaki konumu nedeniyle 6nemli trafik c¢ekim
merkezlerinden biridir. Sehirde ulasim, agirlikli olarak kara ve hava yolu ile saglanmaktadir.

Antalya’da 716 km’lik yol asfalt ile kapli olup ilde karayollar1 6nemli Olgiide gelismistir.
(Tablo 1.6.4)

Tablo 1.6.4 Antalya ili Yollarimin Satih Cinslerine Gore Uzunluklar1 (Km.)

11 Yollart

o
z >
o] U
§ Asfalt Yollar P E § g g ié :é 3
A~y — = > —= g e .°
= S & - &g 2 >
™ | Asfalt Betonu | Sathi Kaplama | Toplam| & = 5 =D 2

@)
07 14 702 716 2 0 0 19 737 13,268

Kaynak: Karayollar1 Genel Midiirliigii, 2009 (http://www.kgm.gov.tr/ (12.02.10)).

Yiik tasimaciliginda en 6nemli pay karayollarina aittir. Burdur-Afyon-Ankara karayolu
(E-24) kenti i¢ Anadolu’ya baglayan en énemli karayoludur. Onem bakimindan ikinci sirada
Isparta yolu gelmektedir. Bunlarin yani sira, ilin Dogu ve Bati ile baglantisin1 saglayan
Antalya-Mersin ve Antalya-Kas-Mugla karayollar1 bulunmaktadir. Antalya'nin diger illeriyle
baglantis1 hava, kara ve deniz yollar1 ile saglanmaktadir. Ankara, izmir ve Adana gibi

kentlerin Antalya’ya uzakligi, hemen hemen aymdir (550 km). istanbul’un ise Antalya’ya

uzaklig1 724 km’yi bulmaktadir.

Antalya, motorlu kara tasiti sayis1 biiyiikliigli bakimindan Tiirkiye’nin doérdiincii ilidir.
Motorlu ara¢ sayist bakimindan Antalya’da ilk siray1 alan arag¢ otomobil olup ikinci siray1
mobilet ve iiclincli siray1 da kamyonet almistir (Tablo 1.6.5). Yogun turizm sezonunda,

turistlerin ~ havaalani-konaklama  tesisleri  arasindaki  transferlerinde  veya  tur
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organizasyonlarinda daha fazla sayida otobiis veya minibiis gibi araca ihtiya¢ duyulmaktadir.
Ihtiyag duyulan bu tiir araglar sehirdeki tasima firmalari tarafindan diger illerden
karsilamaktadir (http://www.antalya.bel.tr/tr/gunluk yasam/ulasim.cfm?tanitimld=747 (12.
02.10)).

Tablo 1.6.5 Antalya ili Motorlu Kara Tasitlar1 Sayisi

S.No Motorlu Arag Nev’i Adet
1 Otomobil 262.836
2 Motosiklet 203.360
3 Kamyonet 98.854
4 Traktor 36.962
5 Kamyon 20.025
6 Minibiis 12.068
7 Otobiis 7.973
8 Ozel amagl tagitlar 943
9 Yol ve Is Makineleri 0
Toplam 643.021

Kaynak: TUIK, IBBS-Diizey3 e gore motorlu kara tasitlar1 sayis1 (Motorsuz (rémork ve yari
rOmork) kara tasitlar1 hari¢ Aralik 2008. (http://www.tuik.gov.tr/Start.do (13.02.10))
Arastirmaci tarafindan derlenmistir

Antalya Otogar1; Daha dnceden Tahil Pazari ile Muratpasa Mahallesi arasinda yer alan
Antalya Otogar1 1996 yilinda Burdur istikameti karayolu iizerindeki bugiinkii yerine
taginmistir. Yaklasik 235.000 m? yesil alan i¢inde yer alan ve kullanim alan1 20.000 m? olan
otogar, Biiyiiksehir Belediyesi’nce yonetilmektedir. Otogar igerisinde kirsal ve sehirlerarasi
terminal binalar ile idare binasi, benzinlik ve bakim atdlyesi, trafo ve su deposu (1.500 m?)
yer almaktadir. Kirsal terminal binasi iginde bilet satis giseleri ve biirolar ile lokanta,
kafeterya, biifeler, bay-bayan ve bedensel engelli we birimleri yer almaktadir. Sehirlerarasi
terminal binasinda da bilet satis giseleri, sirket biirolari, kafeterya, lokanta, biifeler, magaza,
bay-bayan ve bedensel engelli wc birimleri, mescit, jandarma ve polis kontrol noktalari,
banka, PTT, doviz biirolar1, doktor muayenehanesi ve eczane, lostra, terzi, kiralik oto, turizm
danigsma birimleri bulunmaktadir. Otogarda binek ara¢ ve otobiis girisleri bilgisayarla kontrol
edilmektedir. Otogar ¢evresi ve alan1 65 adet kamera ile denetlenmektedir. Alanda 300 araglik
binek otoparki ve 200 araglik otobiis parki bulunmaktadir (http://www.antalya.bel.tr/tr/

belkurumsal/mekanlar/otobus_terminali.cfm 12.02.10)).
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Antalya’da Demiryolu ve Rayli Sistem (ANTRAY); Antalya-Burdur demiryolu hattini
imtiyaz suretiyle yapabilmek igin Italyan’lar 1913 yilinda resmen Osmanli Devletine
bagvurmus ise de gerekli izin alinamamigtir. Cumhuriyet donemi ile birlikte 1923 yilindan bu
yana demir yolu aginin devreye sokulmasi i¢in ¢caba harcanmakta ise de bu g¢abalar halen
sonu¢lanmamustir (Onal, 2006, 275-296). Antalya’da kent ici ulasiminda rayli sistem
mevcuttur. Antalya Kent i¢i Tramvay Projesinin ilk etab1 olan 5 km uzunlugundaki Zerdalilik-
Miize hattinda 1999 yilindan itibaren tramvay calismaktadir. 1.Asama Hafif Rayli Sistem
Projesi ise 2009 yilinda tamamlanmistir. Rayli sistem giizergah1 Kepezalti mevkiinden, sehir
merkezi-Meydan olmak tizere yaklagik 11,1 km’dir. Kepezalti Mevkiinde araglarin bakim
onarim ve hizmet destek iinitelerinin yer aldigir depo sahasi bulunmaktadir. Hat boyunca 16
adet durak yer almaktadir. Otogar ve Calli duraklar1 yeralt: istasyonu niteliginde ag/kapa
ingaat teknigi ile yapilmistir (CED,2009, http://cmoeski.org/dosyalar/cdr2009/antalya.pdf
(12.02.10).

Antalya’da Deniz Ulasimi; i1 sinirlarinda deniz tasimaciligi konusunda hizmet veren iig
liman mevcuttur. Bu limanlar Antalya Merkez ile Alanya ve Finike ilgelerinde bulunmaktadir.
Ancak Antalya’da deniz ulasimi gelismemistir. Kent merkezinde Kaleici’ndeki kiigiik deniz
motoru ve yatlarin barmabilecegi limandan baska kentin 12 km batisinda Antalya (Biiyiik)
Liman1 bulunmaktadir. Kalei¢i Yat liman1 65 baglama kapasitesiyle balik¢i barmagi, yat

liman1 ve ¢ekek yeri olarak hizmet vermekte olup Antalya Biiyiliksehir Belediyesi’ne baglidir.

Antalya Limani; 2.974 gemi/yil gemi kabul kapasiteli olan limanin geri alani ile birlikte
500.000 m? kara ve 1.250.000 m? su alan1 vardir. Antalya Serbest Bolge Miidiirliigi ve TMO
rthtimlar1 dahil, toplam uzunlugu 2.040 m olan 12 adet rihtimdan, ii¢ adedi Ro-Ro rihtimidir.
Rihtimlarin ortalama draftt 10 metredir (Tablo 1.6.6). Bu kapasite ile kurumsal olarak
Tiirkiye'de gemi kabul kapasitesi bakimindan 4.ncii ve ellegleme kapasitesi bakimindan 5.nci
siradadir (http://www.antalya.bel.tr/tr/kent profili/alt yapi/ulasim.cfm?tanitimld=860 (12.02
.10)). Antalya Liman1 1992 yilindan itibaren Antalya Liman Bagkanligi’nca yonetilmektedir
(Denizcilik Miistesarligi, Antalya Bolge Miidiirliigii, http://antalya.denizcilik.gov.tr/defaultn.
aspx?&stid=0&sid=55 12.02.10)). Liman alaninda Ortadogu Antalya Limani, ADOPORT
(Serbest Bolge), POAS Antalya Samandira Terminali, CEKISAN Samandira Terminali,
MOIL Samandira Tesisleri, NATO Deniz Samandira Tesisleri, SETUR Marina
bulunmaktadir. Alandaki marinada 120 ¢ekek yeri bulunmaktadir (Denizcilik Miistesarligi
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Antalya Bolge Miudiirliigli, http://antalya.denizcilik. gov.tr/defaultn .aspx?&stid=0&sid=118
12.02.10)).

Tablo: 1.6.6 Antalya Limanminin Ozellikleri

Derinlik 10 m
Rihtim Boyu 2,040 m
Acik Stok Sahasi 200,000 m?
Gemi Kabul Kapasitesi 2,974 gemi/yil
Ellecleme Kapasitesi 3.000.000 ton/y1l
Depolama Kapasitesi 5.000.000 ton/y1l

Kaynak: http://www.ant-free-zone.org.tr/ (13.02.10)

Antalya Serbest Bolgesi; 1987 tarihinde hizmete acilan Antalya Serbest Bolgesi, sehir
merkezine 12 km, havalimanina 25 km mesafede ve Antalya liman sahasinin hemen
bitisiginde 607.130 m?’lik bir alana kuruludur. Arazi ve altyapi finansmanmi devletge
karsilanan, {istyapisi ise yatirimer firmalar tarafindan gergeklestirilmistir. Bolgede elektrik,
su, telekomiinikasyon hizmetleri, yesil alanlari, yollar1 ve aritma tesisi ile tiim gelismis
serbest bolgelerle rekabet edebilecek diizeydedir. Antalya Serbest Bolge rihtimindan 1998 yili
itibariyle her tiirlii ylikleme bosaltma hizmetleri yapilmaktadir. Bélgenin yatirim icin ayrilan
alanlarinin toplami 433.985 m? olup, bu sahanin yiizde 99'u asan bir boliimii yatirimcilar
tarafindan kiralanarak isletmeye almmustir. Antalya Serbest Bolgesinde aktif olarak 100
firma ticari faaliyette bulunmakta ve yaklagik 3.150 kisi istthdam edilmektedir
(http://www.ant-free-zone.org.tr/ (13.02.10)).

Antalya Havaalani; Antalya’nin dogusunda Antalya-Alanya karayolu iizerinde hava
liman1 yer alir. 1960 yilinda hizmete vermeye baslayan havalimani, 1985 yilinda Antalya
Uluslararas1 Hava Limani olarak devreye girmis ve 1989 yilindan itibaren giiniin 24 saati yurt
dis1 tarifeli ve tarifesiz sivil hava ulagimina hizmet veren havalimani niteligi kazanmistir.
Toplam 13.000.000 m?'lik alana kurulu bulunan Havalimaninda i¢ hatlar terminali ile I.nci
Dis hatlar terminali ve Il.nci Dis hatlar terminali mevcuttur. Antalya Havalimaninda 1 adet
2990x45 m boyutlarinda kompozit ve 2 adet 3400x45 ebadinda beton kaplamali olmak iizere
toplam 3 adet pist bulunmaktadir. Sehir merkezine uzakligi 13 km olan havaalanina otobiis,

servis veya taksi ile ulasilabilmektedir. Alanda 1849 araglik otoparkin yani sira banka ve
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saglik hizmetleri de bulunmaktadir (DHMI, http://www.dhmi.gov.tr/havaalanlari.aspx?hv=4

(12.02.10)). (Tablo 1.6.7)

Tablo 1.6.7 Antalya Hava Meydani

Aciklama Hatlar
Terminal I.D1s Hatlar II. D1g Hatlar BE) Hat- I¢ Hatlar
Agcilig Tarihi 01.04.1998 17.04.2005 - 1960
Yiizol¢limii (m?) 54.300 m? 77.000 m? 1750 m? 20.480 m>
Ugak park adedi - 54 adet - -
Bagaj kapasitesi - 5000/saat - -
Bagaj alim konveyori 6 Adet - - -
Yolcu/yil kapasite 5.000.000 5.000.000 . 1.500.000
Gate 10 adet - - -
Check-in kontuari 59 adet 65 adet 6 adet 25
Pasaport kontuari 60 adet 60 adet 4 adet -
Vize bankosu 14 adet 10 adet - -
4 ad. 2 ser olmak 4 ad. 2 ser olmak
Yolcu Kopriisii tizere 12 ad. ucgak tizere 12 ad. ucak - -
park kapasiteli 8 ad. park kapasiteli 8 ad.
Agik otopark (m?) | 33.391 m? 110.000 m? - -
é Binek oto 476 451 20 324
§ Midibiis - 59 - -
Otobiis 265 240 - 14

Kaynak: DHMI, arastirmaci tarafindan derlenmistir (http://www.dhmi.gov.tr/havaalanlari

.aspx?hv=4 (12.02.10))

1.6.6 Antalya'da Egitim ve Ogretim

Antalya’da toplam 1.392 okulda, temel ve orta 6gretim diizeyinde egitim verilmektedir.

Antalya’daki okullarin yiizde 86,85’inde temel egitim verilmekte olup, 6grencilerin ylizde

77,15°1 temel egitim seviyesindedir. Temel ve orta egitim seviyesinde bulunan yaklasik

363.200 ogrenciye, 16.407 Ogretmen tarafindan egitim verilmektedir. Tirkiye’de temel

egitimde Ogretmen basina diisen dgrenci sayist ortalamasi 23.74 olup, Antalya’da bu say1

23.89’dur (TUIK, 2007/'08 dgretim yil1 istatistikleri)
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[Ikégrenim okullasma orani Tiirkiye genelinde yiizde 97,37 iken Antalya’da 99,82’dir.
(Tablo 1.6.8) Ortadgretim okullagsma orani Tiirkiye genelinde yiizde 58,56 olup Antalya'da bu
oran yiizde 65,19°dur. Antalya’daki okullasma orani Tiirkiye oraninin {izerindedir. Antalya'da
ilk6grenim ve orta Ogretim c¢agindaki niifusun okullagma orami Tiirkiye geneline gore

yiiksektir.

Tablo 1.6.8 Orgiin Egitim 2007/' 08 Ogretim Yih Basi Egitim Seviyesine Gore

Okullasma Orani
. T .. W . 0 e . 0
iBBS - 3. Okullasma [kogretim (%) Ortadgretim (%)
Diizey Orani
Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin
TR Tiirki Briit 104,54| 106,41| 102,57| 87.55| 94.04| 80,70
UIKIYe  Net 9737| 9853| 96,14| 58.56| 61,17| 5581
Briit 107.75| 108,60| 106,85 96,90| 98.10| 95,63
TR611 Antalya |70 ¢ 99.82| 100,00] 99.44| 65,19| 6557 64,79

Kaynak: TUIK, 2008. Milli Egitim Istatistikleri, Istatistiki Bolge Birimleri Simiflamasi 3.
diizey ve egitim seviyesine gore okullasma orani. (http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?tb
id=14&ust_id=5 (13.02.10)) Arastirmaci tarafindan derlenmistir

Antalya’daki Egitim Merkezleri; Antalya merkezde Merkez Azize Kahraman Halk
Egitimi Merkezi ve Aksam Sanat Okulu ile ilgelerde toplam 14 adet halk egitim merkezi
bulunmaktadir. Kalei¢i’nde Rehberlik ve Arastirma Merkezi, Ahatli mevkiinde bir adet
Ogretmenevi ve Ogretmenevi binasinda bir adet Saghk Egitim Merkezi bulunmaktadir

(http://www.antalya.bel.tr /tr/kent_profili/altyapi/ egitim.cfm? tanitimId=751 (13.02.10)).

Antalya’da Ozel Yabanci Dil Egitim Kurumlari; Antalya ilinde gesitli konularda egitim
veren 81 adet 6zel kurs isletmesi aktif olarak faaliyet gdstermektedir. Ozel kurs isletmeleri
genel olarak Muratpasa ilgesinde yogunlagsmistir. Muratpasa ilgesi sinirlari iginde 24 adet 6zel
kurs isletmesinde yabanci dil kursu diizenlenmektedir. Bu kurs igletmelerinin 24’de de
Ingilizce dil kursu verilmekte olup 17 kurs isletmesinde Almanca, 9 kurs isletmesinde Rusga,
4 kurs isletmesinde Tiirkge, 3 kurs isletmesinde Fransizca, 2 kurs isletmesinde Arapga ve 1
kurs isletmesinde de Ispanyolca dili kursu verilmektedir (Milli Egitim Bakanlig1 istatistikleri,

2008 yih).

Akdeniz Universitesi; 1982 yilinda Antalya’da kurulan Universite’de 163 profesér, 94 dogent,

163 yardimci dogent olmak iizere 420 dgretim iiyesi; 212 0gretim gorevlisi, 59 okutman, 629
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arastirma gorevlisi, 61 uzman olmak tizere toplam 1.381 Ogretim elemani ve 1.317 idari

personel ile egitim-0gretim siirdiiriilmektedir (http://www1.akdeniz.edu.tr/web/tanitim/genel/

tarihce.htm (10.02.10). Akdeniz Universitesi biinyesinde;

- 12 adet fakiilte (T1p Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi,
fletisim Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi, Su Uriinleri Fakiiltesi, Alanya Isletme Fakiiltesi ve
[lahiyat Fakiiltesi),

- 4 adet enstitiisii (Saglhik Bilimleri Enstitiisii, Fen Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Bilimler
Enstitiisti ve Giizel Sanatlar Enstitlisii),

- 4 adet lisans diizeyinde egitim veren yiiksekokul (Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulu, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, Antalya Saglik Yiiksekokulu ve
Antalya Devlet Konservatuart),

- 12 adet onlisans diizeyinde egitim 6gretim veren meslek yliksekokulu (Teknik Bilimler
Meslek Yiiksekokulu, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu, Elmali Meslek Yiiksekokulu, Kumluca Meslek Yiiksekokulu, Korkuteli
Meslek Yiiksekokulu, Akseki Meslek Yiksekokulu, Serik Meslek Yiiksekokulu,
Manavgat Meslek Yiksekokulu, Alanya Meslek Yiiksekokulu, Finike Meslek
Yiiksekokulu, Gazipasa Mustafa Rahmi Biiytlikballi Meslek Yiiksekokul) bulunmaktadir.

1.6.7. Antalya’da Haberlesme ve Kent Giivenlik Yonetim Sistemi Altyapisi

Antalya’da Haberlesme; Antalya Il Telekom Miidiirliigii sahasinda 1’i merkez olmak
tizere 15 ilge, 85 belediyeli koy (Belde) ve 543 koy bulunmaktadir. Tiirkiye genelinde,
iletisim alaninda 1980 sonrasi yaratilan yatirnmlarla 6nemli bir gelisme yasanmis ve

1990’larda Antalya iline iletisim yatirimlar1 yapilmistir.

1995 yilinda santral kapasitesi 351.000 iken 2000 yilinda 590.000’ne c¢ikarilmistir.
Akdeniz sahili boyunca uzanan alanda 347 adet otomatik santral kurulmustur. Grup olusturan
santral alanlar1 da dikkate alindiginda Antalya’da 637 yerlesim yerinde telefon hizmeti
verilmektedir. 585.529 olan kapasitenin yiizde 88’1 (517.504) calisan abone olup 247.868
abone metropoliten sahadadir (http://www.antalya.bel.tr/tr/kent profili/altyapi/haberlesme.
cfm?tanitimld=750 (12.02.10)).
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Antalya Kent Glivenlik Yonetim Sistemi; Tiirkiye’deki asayis suclari ile ilgili olarak
Yilmaz ve Gilineyergiin’iin 2003 yilinda yaptig1 bir arastirmaya gore su¢ oraninin en yiiksek
oldugu on sehrin i¢cinde Antalya ilk sirayr almaktadir. Sug orani, literatiirde 100.000 kisiye
diisen sug sayisi olarak belirlenmektedir. Asayis su¢larinin dagilimi dikkate alindiginda illerin
suc oranlar1 134 (Erzincan) ile 1.372 (Antalya) arasinda degismektedir. Tiirkiye genelinde bu
oran 674’tiir. Oncii ve Weyland’a gére 1960’larda Avrupa’nmin ve Kuzey Amerika nin biiyiik
sehirlerinin ¢okiintii mintikalarinda yasayan etnik gruplari, sehir disina aktarmak igin sosyal
yardim fonlariyla insa edilen blok apartman mahalleleri, ¢ok kisa siirede, her tiir sugun kol
gezdigi, insanlarm kapilarini agmaktan korktugu mekanlara doniismiistiir (Oncii ve Weyland,
2005, s.100). Yoneticiler turizmin geligmeye miisait oldugu yerlerde yerel halkin turistleri
tehdit etmeleri ile ilgilenmektedir (Hernandez ve digerleri, 1993, s.755). Atalay’a gore (2009)
Antalya diinyadaki en giivenli, en huzurlu turizm kentlerinden biri. Antalya 5-6 yil Once,
geceleri rahat gezilen bir sehir bile belki degilken, insanlarin endise ettigi seyler varken, su
anda 24 saat turistlerin, yabancinin, yerlinin, herkesin rahat ettigi, gezdigi bir kent. Antalya’da
giivenlikte en kiiciik bir zaaf ya da olumsuz bir imaj (turistler agisindan) ¢ok caydirict olur
(http://www.antalya.gov.tr/gundem.asp?procid=174 (26.03.10)). Antalya Valiligi gerekli
Onlemlerin alinarak su¢ oranlarinin diisiiriilmesi ve daha giivenli bir ortamin tesis edilmesi
icin 2008 yilinda Kent Gilivenlik Y6netim Sistemi’ni kurmustur. KGY'S, Antalya’da asayisi
saglamak, i¢ giivenlige yonelik tehditleri bertaraf etmek ve denetim gorevini daha etkin
gergeklestirmek iizere; mevzuata uygun olarak elde edilen goriintii ve konum verilerinin
islenerek anlamli sonuglar {retilmesini ve sonuglarin PolNet Uygulamalar1 ile
desteklenmesini saglayan, modiiler olarak gelistirilmis olan bir bilisim sistemidir. Antalya
KGYS merkezinde 120 adet hareketli ve 264 adet sabit kamera olmak {izere toplam 384 adet
kamera kurulmustur. Sistem igerisinde Kirmiz1 Isik ve Hiz Thlal sistemi, GPRS, GPS, Cagr
Yonetim Sistemi ve Plaka Tanima Sistemi yer almaktadir. Sistem alt yapis1 fiber-optik kablo
ve WI-MAX kablosuz ag sistemleri iizerine kurulmustur. Sistem Antalya il merkezinde 119
kamera noktasini 17 tali izleme merkezini ve 1 ana izleme merkezi bu sistem aracilig: ile
birbirine baglamaktadir (http://www.antalya.pol.tr/index.php?option=com_content&view=

article&1d=509:kgys-nedir&catid=96:kgys-genelbilgiler&ltemid =276 (12.02. 10)).
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IKiNCi BOLUM

ANTALYA’DA TURIZM

Antalya’daki turizm hareketlerini incelerken, oOncelikle yo6redeki turizmin tarihsel
gelisimi ve bu gelismede rol oynayan faktoérler ele alinacak ve ardindan yoreye gelen turist
profili, konaklama tesisleri ve diger turistik tesislerin 6zellikleri ile tesis tiirii, yatak kapasitesi,

doluluk orani, geceleme sayisi ve ortalama kalis stiresi gibi konular ele alinacaktir.

2.1 Antalya’da Turizmin Tarihsel Gelisimi ve Rol Oynayan Faktorler

Erten’e (2007, s.26) gore Antalya’da otel sektorii ancak 1930’lardan sonra Cumhuriyet
Oteli, Safa Oteli, Burdur Oteli gibi isimlerle gelismeye baslamisti. Bunlarda hela ve lavabolar

miisterek kullanilirdi.

Bugiinkii anlamda Cumbhuriyet sonrasinin ilk oteli 1936 yilinda Tophane Meydaninda
Trak Otel adiyla acilmistir (Cimrin, 2005, s.133). Ancak 1940’l1 yillara kadar Antalya’ya
arkeolog veya tarih meraklilari ile otostopla gelen birkag¢ yabanci turist disinda ¢ok az sayida
yerel turist de gelmekte idi. Antalya’da bu donemde heniiz turizm kelimesi telaffuz
edilmemekteydi. Giiglii’ye ((a) 2007, s.325-338) gore 1946 yilinda Antalya Belediye Baskani
olarak secilen Dr.Burhanettin Onat, belediye baskanligi doneminde Antalya turizmine ilk hiz,
ilk ivme veren kisi olmustur. Ciinkii bu dénemde Antalya’yr Tanitma ve Turizm Dernegi’ni
faaliyete gecirmistir. Bu dernek tarafindan hazirlanan ve Basin-Yayin ve Turizm Genel
Midirliigl tarafindan 1952 yilinda basilan “Turistik Antalya” adli eserin yaridan fazlasim
Dr.Burhanettin Onat yazmustir. Burhanettin Onat mebus oldugu (1954-1960) doénemde
Antalya’nin sanat ve turizm calismalarina her zaman biiylik destek vermistir. Cimrin’e
(2006,s.338) gore Antalya halkinda ve 6zellikle gen¢ nesilde turizm bilincinin olusmast i¢in
Dr.Burhanettin Onat siirekli ¢aba sarf etmistir. Antalya’yr Tanitma ve Turizm Dernegi’nce

diizenlenen toplantilarda Onat, Antalya’nin geleceginin turizmde oldugunu bu nedenle
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yabanci dilin 6nemini ve turistlere nasil davranilmasi gerektigi konusunda genclere siirekli

Oglit vermistir.

1950’11 yillara kadar sehir disindan gelen misafir ve is takipgileri sehirde tanidiklari
yoksa degisik yerlerdeki; 1ki Kapili Han, Tek Kapili Han, Kisla Ham, Zincirli Han,
Sipahioglu Hani gibi hem kendilerini, hem araba ve atlarin1 barindirabilen mekanlardan
yararlanirlardi. Bu hanlar genelde iki kathi idi. Alt katlar hayvanlara ve egyalara tahsis
edilirken, ahsap ve sira ile dizli yatak odalarinin bulundugu verandal iist ikinci katta yolcular
yatardi. Buralarda hela ve lavabo miisterek kullanilirdi. Olduk¢a ucuz kalinan bu mekanlarda
hem kendileri barinir, hem hayvanlari, arabalar1 barmirdi (Erten, 2007, s.26). 1950’11 yillarda
Antalya’ya ulasim ve ulasim araglarn ile ilgili imkanlar kisithdir. Sehirde konaklama
tesislerinin bulunmayis1 nedeniyle sadece otobiis ve Ozel vasitalarla gelen turistleri misafir
olarak kabul ediyordu Antalyalilar (Ulusoy,1986,s.28). Turistler kent sakinlerine ait ev
pansiyonlarda konaklamakta, Antalya’yr Tanitma ve Turizm Dernegi {iyesi olup yabanci dil
bilen Antalya Lisesi d6gretmenleri de seyyahlara iicretsiz olarak terclimanlik veya rehberlik
yapmaktadir. 1953 yilinda Antalya’nin tarihinde iki Onemli etkinlik gerceklesir. Bu
etkinliklerden en 6nemlisi Ankara Devlet Tiyatrolar1 ekibinin kente gelmesi ve Aspendos’ta
tiyatro gosterileri diizenlemis olmasidir. Cimrin’e (2006, s.617) gore Ankara Devlet
Tiyatrolar1 ekibinin Antalya’ya gelmesinde o yillarda TBMM’de Antalya Milletvekili olan
Dr. Burhanettin Onat ile dénemin Antalya Valisi Ihsan Sabri Caglayangil biiyiik caba sarf
etmistir. Diger 6nemli etkinlik ise Konyaalt1 Plaji, Yivli Minare, Pasa Camili Kalekapisi,
Aspendos Tiyatrosu ve Side’nin ilk posterlerinin bastirilmis olmasidir. Bolgedeki kiiltiirel
miras1 tanitan bu posterlerin basimi igin Thsan Sabri Caglayangil, Mehmet Konuk, Ileri
Gazetesi sahibi Suphi Tiirel ile Atina’da yasayan Antalyali miibadil Yorgo Pehlivanidis biiyiik
gayret ve ¢aba gostermistir. 1954 yilinda Antalya’yr Tanitma ve Turizm Dernegi, Antalya
Tiyatro ve Miizik Festivali’nin gerceklesmesini saglar ve etkinliklere Antalya Belkis Tiyatro
ve Miizik Festivali adi verilir. Milletvekili Dr.Burhanettin Onat’in biiyiik destek verdigi
Antalya’y1r Tanitma ve Turizm Dernegi, Antalya Valiligi ile Antalya Belediyesi’nin maddi
destegini arkasina alarak 1956 yilindan itibaren her y1l Mayis ayimin son haftasinda “Antalya
Belkis Tiyatro ve Miizik Festivali” kutlanmaya baslamistir. Festivalin adi 1963 yilinda
Antalya Belediye Bagkanligina segilen eski Hiikiimet Tabibi Dr.Avni Tolunay tarafindan —
yonetmen ve filmci Behliil Dal’1in 6nerisiyle- “Antalya Altin Portakal Miizik, Tiyatro ve Film

Festivali” sekline doniistliriilmistiir (Giiglii (a), 2006, s.335).
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01 Aralik 1955 tarihinde Noel Baba hatira pullar1 PTT Merkezlerinde satisa sunulmustur.
Antalya’da cekilen “Noel Baba Tiirkiye’de” isimli film 06 Aralik 1955 tarihinde Amerika’da
televizyonda gosterilmis ve radyoda “Noel Haftasi” programlarinda Demre’deki Noel Baba
Kilisesi’ni tanitict programlar yaymlanmistir. Noel Baba (Saint Nikolas) Kilisesi ve
dolayistyla Antalya’nin tanitimi Basin Yayin ve Turizm Genel Miidiirliigii’'nce yapilan bir dizi

calismanin neticesi olarak gergeklesmistir (Cimrin, 2005, s.167).

1956’da Yayla Palas Oteli hizmete girmis ve ayni y1l Alanya-Antalya Sahil Turistik Yolu
insasina baglanmistir. 1957 yilinda Park Otel ve Ege oteli hizmete ge¢mistir (Cimrin, 2005,
s.167-170).

15 Haziran 1957 tarihinde NATO iilkeleri gazetecilerinden olusan bir heyet Antalya’ya
gelir ve miilki erkanla birlikte Aspendos, Side, Perge harabeleri ve turistik mahaller gezilir.
Kibris’ta gorev yapan Ingiliz subay ve askerin aileleriyle birlikte izinlerini Antalya’da
gecirmeleri icin THY ve Kibris Hava Yollar1 01 Agustos 1957 tarihi itibariyle Antalya’ya
yonelik sefer baglatir (Cimrin, 2005, s.170).

Antalya’daki ilk turizm hareketleri 1958 yilina kadar hep kisisel idi ve turizmin basladig1
bu ilk yillarda Antalya’ya genellikle Almanlar gelmektedir. Karayolu ile gelen Almanlar dnce
Burdur’a kadar tren ile geliyor ve buradan otobiislerle Antalya’ya ulasiyordu. Antalya’ya
turist gemileri de geliyordu. Ancak gemiler iskeleden uzak durdugundan turistler kayik veya
motorlu tekneler ile iskeleye tasiniyor, otobiislerle Perge, Aspendos, Side gibi tarihi d6ren

yerler gezdirilip tekrar gemiye doniiyordu.

1958 yilina kadar Antalya’daki turizm amator bir sekilde yapilmistir. Antalya’daki ilk
seyahat acentas1 Ali Riza Ondemir tarafindan 1958 yilinda kurulmustur (Cimrin, 2005, s.171).
Express Tourist Office olarak kurulan bu acenta Ingiltere’deki R.K.Swann seyahat acentasinin
Antalya ve Tirkiye organizatorliglini iistlenmistir. Antalya, Kusadasi, Dikili ve Alanya’ya
yolcu gemileriyle gelen turistleri Perge-Aspendos-Manavgat selalesi ve Side turlarina ¢ikaran
Express seyahat acentas1 giiniimiizde de faal olup 1959 yilindan buyana Ali Riza beyin
kardesi Kayhan Ondemir tarafindan isletilmektedir. 1958 yili itibariyle Antalya’ya yonelik i¢
turizm de canlanmaya baslamis bayram ve festival gilinlerinde Antalya’ya gelen turistlere
kalacak yer bulunamiyordu. Antalya’da konaklanacak otel sayisi yetersiz kalmis idi.

Antalya’y1r Tanitma ve Turizm Dernegi aracilifiyla vilayetin ve belediyenin tahsis ettigi
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araclar vasitasiyla turistler ev pansiyonlara dagitiliyordu. 06 Kasim 1958 tarihinde yat limani
lizerindeki Tophane Parkinda Vakiflar Idaresince Antalya’nm ilk liiks konaklama tesisi olan

tic yildizl1 Teras Oteli agilmistir (Cimrin, 2006, s.619).

1959 yilinda donemin Antalya Valisi Niyazi Aki, Alman Bunte dergisi muhabirine
Konyaalti plajindaki obalarin Almanlar bedava tatil yapabilsin diye kuruldugu seklinde bir
demeg¢ vermistir. Aki’nin bu ifadesi dergide “Tiirk Rivierasi’nda bu obalar Almanlar
bekliyor” manseti ile yayinlanmis ve Alman aileler arabalariyla Antalya’ya akin etmislerdir.
1950’lerin basinda baslayan gelismeler neticesinde, Antalya bolgesindeki ilk énemli turizm

hareketi 1959 yilina rastlamaktadir (Ulusoy, 1986, s.28).

1960’1 yillarda Antalya’da turizm etkinlikleri canlanmistir. Bu donemde turizmdeki
hareketlilige istinaden yerel seyahat acentalari, yerel halk ile yabancilarin kaynagsmasinda rol
oynayabilecek dostluk dernekleri, yerel ve milli kiiltiiriin korunmasina yonelik dernekler ile
turizm sektoriine yonelik isci sendikast vb gibi STK’lar kurulmus ve ¢estli radyo, gazete ve

dergiler yayin hayatina baslamistir. (Tablo 2.1)

Tablo 2.1 1960°h Yillarda Antalya’da Kurulan STK’lar (Turizm ve Kiiltiir Amach)

SNo | Yi Dernek/Vakif Adi

1 1960 | Tiirk-Alman Dostluk Dernegi

2 1962 | Antalya Il Radyosu

3 1962 | Tiirk-Fransiz Kiiltiir Dernegi

4 1963 | Antalya’y1 Sevenler Dernegi

5 1964 | Akdeniz Turizm Dernegi

6 1965 | Antalya Balik Adamlar Kuliibii

7 1965 | Antalya Folkloru Yayma ve Yasatma Dernegi

8 1966 | Antalya Deniz Avcilar1 Dernegi

9 1966 | Antalya Spor Kuliibii

10 1967 | Otel, Lokanta, Eglence Yerleri Iscileri Sendikasi
11 1967 | Barinak Sitesi Cami Yaptirma ve Yagatma Dernegi
12 1967 | Kuzey Kafkasya Kiiltiir Dernegi

13 1967 | Antalya Tiyatro Kurma ve Yagsatma Dernegi

14 1967 | Antalya’y1 Sevenler Kuliibii -Kuliip Fuaye

15 1967 | Antalya Akdeniz Su Sporlar1 Kuliibii
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16 1967 | Antalya Tip Hukuk Dernegi

17 1967 | Antalya Turizmini ve Sporunu Sevenler Dernegi

18 1967 | Cocuk Esirgeme Kurumu Antalya Subesi

19 1968 | Su Sporlar1 Sevenler Kuliibii

20 1968 | Antalya Belediye Zabita memur ve Hizmetlileri Sendikas1

21 1969 | Tiirk Haberler Ajansi (THA) Biirosu

Kaynak: (Cimrin, 2005, s.177-200 ve Ustiin, 2006, s.367-433). Arastirmaci tarafindan

derlenmistir.

1960’larin basinda Alanya’da 60 yataklt Motel Riviera agilmistir. Teras Otel ve Motel
Riviera’nin bolgede faaliyete gecmis olmasi ile ilk defa turistler bir konaklama tesisinde
barmmuslardir. Bu ilk tesislerde, tesisi isletenler ve ¢alisanlarin turizm bilgi ve gorgiileri
boyutunda hizmet verilmistir (Ulusoy, 1986, s.28). 1961 yilinda Cavit Koken tarafindan Yesil
Antalya adiyla Antalya’nin ikinci seyahat acentas1 kurulmustur. 1962 yilinda ise Tiirk-Fransiz

Kiilttir Dernegi kurulmustur.

Bolgeye yonelik turizm hareketleri neticesinde 1964 yilinda Turizm ve Tanitma
Bakanligi’na baglh olarak Antalya Turizm Bolge Miidiirliigii kurulur ve Antalya Lisesi
Almanca Ogretmeni Atalay Tiiziin bolge miidiirii olarak atanir. Turizm Miidiirliigiiniin
kurulmasi ile Antalya’nin turizm degerleri arastirilmaya baglanir. Bu kurum vasitasiyla
pansiyonculugu gelistirme, turizm personeli yetistirme, isbast egitim kurslar1 agilmaya,
turizme elverisli kiy1 yerlesim yerlerinde halka turizm bilgisi verilmeye baslanmistir (Ulusoy,

1986, 5.28).

1965 yilinda Ahmet Ciloglu tarafindan Teras Otel vakiflardan kiralanir ve otelin ad1 daha
sonra Biiyiik Otel olarak degistirilir (Cimrin, 2005, s.187). 1965 yilinin Mayis ayinda Zafer
Toker tarafindan Aspendos seyahat acentas1 kurulmustur. Antalya’ya yonelik yogun turist
ilgisi bolgede rehber ihtiyacin1 da ortaya ¢ikardigindan, Turizm ve Tanitma Bakanligi 14
Ekim 1965 tarihinde Antalya’da ilk kez Tercliman-Rehber kursu acgar. 1966 yilinda Akay
Okutur tarafindan Akay Turizm ve Seyahat Acentasi kurulur ve ayni y1l Karaalioglu Parkinda

Villa Park Oteli agilir.
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1967 yih itibariyle Alman tur firmalari Izmir iizerinden Antalya’ya haftada bir giin
charter seferi diizenlenmeye baslamigtir. Ancak kentte sivil havaalani bulunmadigindan turist

kafilelerini getiren ugaklar askeri havalimanina inis yapmustur.

Antalya Kaleici bolgesi Anitlar Yiiksek Kurulu tarafindan 1967 yilinda koruma altina
alimmistir. 1967 yilinda Antalya Bolgesindeki otellerde 193, motellerde 1218, pansiyonlarda
162 yatak bulunmakta olup toplam yatak kapasitesi 1365°tir. Bu yillarda Alanya il¢esinde de

turizm canlanmustir.

01 Mart 1969 tarihinde Alanya’da Yasar Sobutay tarafindan “Pamfilya Seyahat
Acentas1” adiyla ilcedeki ilk seyahat acenteast kurulmustur (ertesi yil acente merkezi
Antalya’ya nakledilmistir). Almanlarin Antalya bolgesine yonelik artan ilgisi nedeniyle 28
Mart 1969 tarihi itibariyle Almanya-Antalya arasinda ilk defa turizm amagh charter ucak
seferleri baslatilmigtir. Boing 727 tipi ugakla gelen turistler, folklor gosterisi ile kargilanmstir.
Bu donemde Antalya’ya gelen turistler Antalya, Side ve Alanya’daki otellere yerlestirilmistir
(Cimrin, 2005, s.192). Ancak 1969-70 yillarina kadar Antalya Bolgesi’nde 6nemli otel ingaati
bulunmamaktadir (Ulusoy, 1986, s.28).

1971 yilmin Ocak ayinda Antalya’da turistik belgeli tesis olarak ti¢ ve dordiincii sinif 4
otel, ikinci sinif 3 motel ve 8 pansiyon bulunmaktadir. En biiyiik konaklama tesisi Vakiflara
ait olan Biiyiik Otel’dir ve bu otelin 56 odasi bulunmaktadir. Gelismekte olan sehirde ihtiyag
duyulan modern miize binasinin insasi tamamlanir ve 25 Kasim 1972 tarihinde Antalya
Miizesi térenle agilir. Ik énemli turizm yatirimlarindan biri sayilan Kemer’deki VALTUR
(giiniimiizde Fransizlara ait olan Club Med) tatil kdyii 1973 yilinda italyanlarca isletmeye

a¢ilmustir.

1970’11 yillarda bolgedeki tarihi dokunun korunmasi ile ilgili calismalar da baslatilmistir.
9 Haziran 1973 tarihinde Kiiltliir ve Gayrimenkul Eski Eserler ve Anitlar Yiiksek Kurulunun
7176 sayili karar1 ile Antalya Kalei¢i Bolgesi sit alan1 olarak ilan edilmistir (Cimrin, 2005,
s.196).

Antalya’nin ilk modern 5 yildizli oteli olan Antalya Otel (Talya Otel) 17 Kasim 1975

tarihinde agilmistir. Ancak sehirde Antalya Motel adiyla bir konaklama isletmesi 6teden beri
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var idi. Motel sahibi Ercan Evren, mahkemeye bagvurarak yeni a¢ilan otelin adina itiraz etmis

ve otelin ad1 Talya Otel olarak degismistir (Cimrin, 2005, s.199).

1976 yilinda Antalya’nin Giineybat1 sahillerinde, Olimpos-Beydaglar1 Milli Parki
siirlari i¢inde, 3-10 km eninde, 80 km uzunlugunda bir alan1 kapsayan Gilineybati Antalya
Turizm Gelisim Projesi Diinya Bankasinca onaylanmis ve donemin hiikiimeti ile kredi
protokolii imzalanmistir. Bu proje Avrupa kitle turizmi pazarina yonelik yatirim, pazarlama,
isletme, egitim ve tarimsal iiretimin arttirilmasi konularini ele alan ilk entegre turizm gelisim
projesidir (Antalya Belediyesi, 1985, s.31). Proje kapsaminda bélgede kurulacak tesislerin
gelecekte ihtiyag duyacagi egitilmis personelin yetistirilmesi amaciyla, Milli Egitim

Bakanligina bagli olarak 1976 yilinda Antalya’da bir Meslek Yiiksekokulu kurulmustur.

17 Ekim 1977 tarihinde iinlii Fransiz denizci Kaptan Jacques Cousteau Calypso adli
gemisiyle, bolgede arastirmalarda bulunmak {iizere Antalya’ya gelmistir. Bu donemde
Antalyalilar yasadiklar kente ve gevresine sahip ¢ikma cabasindadir. 4 Mart 1977 tarihinde

Antalya’y1 Sevenler Dernegi kurulmustur.

12 Nisan 1978 tarihinde Diinya Bankas1 Baskan1 McNamara yoredeki tarihi ve turistik
yerleri gezer ve bu yerler hakkinda ayrintili bilgi almistir. Diinya Bankasi daha onceden
sunulan projelerle ilgili olumlu goriis bildirmis ve Giiney Antalya Turizm Geligimi Projesinin
alt yap1 tesislerinin yapimi i¢in kredi verilmistir (Cimrin, 2005, s.203). Side ve Giiney Antalya
Turizm Gelisim Projeleri altyapr ingaatlar1 bdlgede yeni ve biiylik boyutta turizm
merkezlerinin ingaata agilmasina vesile olmustur (Ulusoy, 1986, s.28). 23 Kasim 1978
tarihinde Monako Prensi Rainer ile esi Grace Kelly ve Kaptan Cousteau “Akdeniz Bilimsel
Deniz Arastirmalari Kongresi’ne katilmak iizere Antalya’ya gelmistir. Bu kongreye 400°iin
lizerinde gazeteci de katilmis ve bu kongre vesilesiyle Antalya dort hafta siireyle diinya

basiminda yer almigtir (Cimrin, 2005, 5.204).

31 Temmuz 1979 tarihinde Turizm Bankasi tarafindan yaptirilan Kiziltepe Mocampi
hizmete agilmistir. 22 Eyliil 1979 tarihinde Turizm Bakanliginca ODTU Sehir ve Bolge
Planlama Béliimii Arastirma Grubu’na hazirlattirilan Kaleigi imar Plam1 Yiiksek Kurulu’nun

A-1850 sayil1 karar1 kabul edilmistir (Cimrin, 2005, s.206).
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1980’11 yillarda Antalya’da kitle turizmine yonelik adim atilmis bolgede uluslararasi
toplantilar diizenlenmeye baslamistir. Yabanci Tiirk kiiltiir arastirmacilari, devlet baskanlari
ve finans kurulusu yetkilileri Antalya’ya gelmistir. Kaleigi’nin korunmas ile ilgili gelistirilen
proje uluslararasi bir 6diile layik goriilmiistiir. Bu donemde yerel halk Kalei¢i ve Antalya’ya,

dogasina ve spor etkinliklerine sahip ¢ikma ¢abasinda olup bu amagla dernekler kurmustur.

(Tablo 2.2)

Tablo 2.2 1970-80’li Yillarda Antalya’da Kurulan STK’lar (Turizm ve Kiiltiir)

S.No Tarih Ad1

1 | 4 Mart 1977 Antalya’y1 Sevenler Dernegi

Nisan 1986 Antalya Fotograf Sanatcilar1 Dernegi ANFAD

1986 Tiirkiye Tabiatin1 Koruma Dernegi Antalya Subesi

2

3

4 10 Ekim 1988 | Antalya Rehberler Dernegi (Rehberant)

5 |22 Mart 1989 | Akdeniz Spor Vakfi (Antalyaspor ve Turizm Vakfi)

Kaynak: Arastirmaci tarafindan derlenmistir.

06 Aralik 1981 tarihinde Uluslararas1 Birinci Noel Baba Festivali Demre’de torenlerle
kutlanmis (Cimrin, 2005, s.211) ve boylece inang turizmine yonelik etkinlikler baslatilmistir.
19 Nisan 1982 tarihinde Giliney Antalya Projesi kapsaminda yer alan Camyuva Tatil
Koyl’niin temeli atilmistir. 25.08.1982 tarihli BKK ile Antalya Kaleici ve Konyaalt1 bolgeleri

turizm merkezi olarak belirlenmistir.

1982 yilinda Antalya’da kurulan Akdeniz Universitesi biinyesinde Turizm Isletmeciligi
ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulu agilmistir. Giiniimiizde Konaklama Isletmeciligi ve Seyahat
Isletmeciligi olmak iizere iki farkli boliimde egitimini siirdiiren bu yiiksekokuldaki egitim ve
ogretim, fiziksel alan yoklugu ve egitici kadrosunun olmayisi nedeniyle ancak 1986-1987

yilinda 6gretime baglayabilmistir (http://www.akdeniz.edu.tr/turizm/ (18.02.10)).

1983 yilinda Antalya’y1 ziyaret eden kisiler arasinda (21 Mayis 1983) Romanya Devlet
Baskan1 Nikolai Cavusesku, (29 Agustos 1983) Kerim Aga Han ve Kanada Bagbakani Pierre
Trudeau’dur. Chicago Universitesi Tiirkoloji kiirsiisii Baskan1 Prof.Chambers Tiirk
Kiiltiirii’nili incelemek iizere 12 Eyliil 1983 tarihinde Antalya’ya gelmistir (Cimrin, 2005, s.
214-215).
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04 Aralik 1984 tarihinde merkezi Paris’te bulunan Uluslararas1 Turizm Gazetecileri ve
Yazarlar federasyonu (FIJET) tarafindan diizenlenen Altin Elma Yarismasin1 Antalya Kaleigi

ve Eski Liman Projesi kazanmistir (Cimrin, 2005, s.217).

1984-85 yillarinda bolgede 4 biiyiik tatil koyli agilmis ve Antalya Bolgesinde kitle
turizmine adim atilmistir. 1985 yilinda devreye giren Antalya Uluslararast Hava Limam
turizmin belli boyutlara varmasinda en biiylik etken olmustur (Ulusoy, 1986, s.28) 30 Mayis
1985 tarihinde 11 iilke parlamenterlerinin katildigi Avrupa Konseyi Danigma Meclisi Milli
Parlamenterler ve Halkla Iliskiler Komisyonu toplantist Antalya’da gerceklesmistir. 28
Temmuz 1985 tarihinde Antalya Belek sahilindeki 100 obanin acilist yapilmistir. Antalya
Kaleici’'nde yapilmakta olan restorasyon 10 Ekim 1985 tarihinde tamamlanmig ve yat liman
civarindaki ¢esitli isleve sahip diikkanlar hizmete girmistir (Cimrin, 2005, s.218). 07.11.1985
tarihli BKK geregince Serik Colakli bolgesi Antalya’daki turizm merkezleri arasina

katilmistir.

04.07.1986 tarihli BKK ile de Antalya Serik-Manavgat Kiy1 Kesimi turizm merkezi
olarak belirlenmistir. Tiirkiye’nin turizmine yonelik girisimlere katki saglayacagi diisiiniilen

Uluslararas1 Tur Operatorleri Toplantis1 6 Ekim 1987 tarihinde Antalya’da yapilmustir.

25 Agustos 1988 tarihinde on bir iilkenin katilimiyla Antalya’da ilk kez Uluslararasi
Antalya Halk Danslar1 ve Sarklar1 Festivali diizenlenmistir. 30.08.1989 tarihli BKK ile
Alanya’nin Bat1 bolgesi ile Gazipasa bolgesi turizm merkezi olarak belirlenir ve Antalya’daki

turizm merkezi sayist 6’ya ulagmustir.

18.01.1990 tarihli BKK ile Kas Kalkan kiy1r bandi turizm alani olarak belirlenmis,
Antalya (Giiney) turizm alaninda sinir tadilat1 yapilmistir. 07.02.1991 tarihli BKK ile Antalya
Arapsuyu turizm merkezi olusturulmusg ve 13.08.1991 tarihli BKK ile de Antalya Side turizm

alani tevsii edilmistir.

1990’11 yillarda Antalya’ya yonelik i¢ go¢ nedeniyle sehrin niifusu hizla artmistir. Bu
donemde yabanci uyruklu kisiler de yogun olarak Antalya’ya yerlesmeye baslamistir.
Turizmin hizli gelisimine bagh olarak niifus da hizli arttigindan, Antalyalilar kendi kentlerine
yabancilasmakta ve Antalya’nin yerel halki bir kimlik miicadelesine girmistir. Cimrin’e

(2008) gore Antalya’da oturanlarin ancak yiizde 10’u Antalyalidir. Son otuz yilda,
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Tiirkiye’nin diger kentlerinden ve kirsal kesimden Antalya’ya gelerek yerlesen 700 bin kisilik
bir insan mozaigi icinde yerel halk kaybolmustur. Antalyalilik ve Akdenizlilik ruhunu
yasatmak i¢in, yerel Antalyalilar 27 Mart 1992 tarihinde Antalyalilar Dernegi’ni kurmustur.
Ciinkii Antalya’da dogup biiylimiis kisiler 1990’11 yillardan itibaren birden bire kendi
ortamlarina yabanci olmustur. Yerel kiiltiir arastirmacisi ve yazarlar Antalya’y1 tanitmak
yerine bu kez, eski yasanmisliklari, kaybolmakta olan kent kiiltliriinti, yakilip yikilan
binalarini, konak evlerini ve insanlarini, gelecek kuslaklara aktarma telasina diismiistiir
(Cimrin, antalyakentmuzesi.org. tr/download /hcimrin.pdf (16.02.10)). 1992 yili itibariyle
gerek kent sakinlerinin ve gerekse turizm sektdriinlin ihtiyacina binaen sehirdeki sanatsal
faaliyetlerde artis olmus ve dini hosgdrli zemini de olusmustur. Sehre sonradan yerlesen

Gayrimiislimler 1992 yilinda Antalya’da bir kilise kurmustur. (Tablo 2.3)

Tablo 2.3 1990l Yillarda Antalya’da STK’lar (Inang, Turizm, Kiiltiir, Sanat)

S.No Tarih Adi

1 16 Ocak 1992 Antalya Incil Kilisesi (Paul’un Yeri)

24 Subat 1992 | Antalya Sanatcilar Birligi (ANSAN)

27 Mart 1992 Antalyalilar Dernegi

15 Kasim 1995 | Altin Portakal Kiiltiir ve Sanat Vakfi

DN B W N

Mart 1996 Antalya Tanitim Vakfi-ATAV

Suna-inan Kirag Miizesi/Akdeniz Medeniyetleri Arastirma

6 18 Mayis 1996
Enstitiisiit (AKMED)

7 | 06 Nisan 1999 | Antalya Devlet Opera ve Balesi

8 12 Kasim 1999 | Antalya Profesyonel Turist Rehberleri Birligi (TUREB)

Kaynak: Arastirmaci tarafindan derlenmistir.

ABD’nin 1991 yilinda Irak Korfezine yaptigir askeri miidahale nedeniyle Korfez krizi
olusmus ve Antalya da bu krizden etkilenmistir. Bu kriz Bat1 Avrupa turizm sektoriinii de
olumsuz yonde etkilemistir. 1992 yilinin turizm sezonu basinda Antalya’da bazi terdr olaylari
gergeklesmistir. 27 Haziran 1992 tarihinde basta Donerciler garsisi olmak {izere Antalya kent
merkezinde 3 ayr1 yerde bombali saldir1 diizenlemis, 12’si yabanci olmak iizere 23 kisi
yaralanmistir. 17 Temmuz 1992 tarihinde kimligi belirsiz kisilerce Antalya’daki {i¢ otele
patlayict madde atilmis ve patlama sonucu bir kisi 6lmiis ve 10 kisi yaralanmistir. Bu olaylar
neticesinde Bati Avrupali tur operatorleri Antalya rezervasyonlarimi iptal etmistir. Bu

olumsuz gelismeler karsisinda turizm yatirimcilar1 yeni bir Pazar arayisina girmistir. Yeni
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pazar arayisi turizmcileri eski Sovyet lilkeleri (Dogu Blogu) pazarina yoneltmistir. 26 Eyliil
1992 tarihinde Tiirk-Rus Is Konseyi’nin Birinci Ortak Toplantisi, 10 Aralik 1992 tarihinde de
Karadeniz Ekonomik Isbirligi Disisleri Bakanlari toplantis1 Antalya’da yapilmustir.

21 Mart 1993 tarihinde Tiirk Devlet ve Topluluklar1 Dostluk, Kardeslik ve Isbirligi
Kurultay1 Antalya’da gerceklesmis ve 2 Haziran 1993 tarihinde Cumhurbaskan: Siileyman
Demirel Antalya’dan turizmin petrol kadar 6énemli oldugunu, bu nedenle konuya devletin
sahip ¢ikmasi gerektigini aciklamistir. Bélgenin tanitiminda etkili olacag diisiincesiyle Kasim
1993 tarihinden itibaren Antalya Magazin dergisi Almanca-ingilizce olarak yayin hayatina

baslamistir.

14 Nisan 1994 tarihinde Antalya kentinin dogusunda daha ziyade turistlerin aligveris
yapmasina yonelik olan Festival Carsis1 Antalya Belediyesi’nce hizmete agilmistir. Festival
carsisinin acilmasi ile Kalekapist civarindaki ticaret merkezine alternatif ikinci bir aligveris
merkezi olusmustur. 11 Haziran 1994 tarihinde Tirkiye’nin ilk ve tek Opera Bale Festivali,
Devlet Opera ve Balesi Genel Miidiirliigii’nlin organizasyonuyla I.Aspendos Uluslararasi
Opera ve Bale Festivali diizenlenmistir. 18 Aralik 1994 tarihinde Antalya’da Turizm
Bakanlig1 ve Turizm Dayanisma Vakfi tarafindan Turizm Pazarlama Iliskileri ve Sorunlart
konulu seminer diizenlenmistir. 15.12.1994 tarihli BKK ile Alanya Akdag kis sporlar1 turizm

merkezi olarak kabul edilmistir.

Ocak 1995 tarihinde Mosaik Tiirkei Dergisi yaym hayatina baglamistir. 23 Ocak 1995
tarithinde 48 iilkeden 130 temsilcinin katildigi Avrupa’da Ormanlarin Korunmas: Bakanlar
Konferans1 Ikinci izleme Toplantist Cam Piramit Sabanci Kongre Merkezi’nde
gergeklesmistir. Temmuz 1995 tarihinde ANSAN tarafindan Morca Dergisi yayinlanmaya

baglamistir.

1995 yilindan itibaren Tiirk¢e konusan {ilkelerin Cumhurbaskanlar1 Antalya’da tatile
gelmis ve Cumhurbagkanlar1 diizeyinde istisare toplantilar1 yapilmaya baslamistir. Ornegin,
14 Eylil 1995 tarihinde Tataristan Cumhurbagkant Mintimer Samiev, 2 Agustos 1997
tarthinde Kazakistan Cumhurbagkani Nursultan Nazarbayev, 26 Mayis 1999 tarihinde
Azerbaycan Cumhurbaskan1 Haydar Aliev Antalya’ya tatile gelmis ve Antalya’da bulunan

Cumbhurbagkani Siileyman Demirel ile goriismiiglerdir.



70

07.08.1996 tarihli BKK ile Antalya’da Perge Kongre ve Fuar Turizm Merkezi kurulmasi
kabul edilmistir. Tiirkiye’de 1996 yilina kadar faaliyette bulunan kumarhanelere Tiirk
vatandaglar serbestce girebiliyordu. Ancak Antalya bolgesindeki kumarhanelerde gergeklesen
baz1 olaylar halkin geleneksel yasam tarzina ters diismiistiir. Idarenin gérdiigii liizum iizerine

15 Agustos 1996 tarihinde yayinlanan bir genelge ile kumarhaneler kapatilmistir.

Antalya tarihine sahip ¢ikma calismalar1 kapsaminda Antalya Kiiltiir ve Tabiat
Varliklarmi1 Koruma Kurulu, Antalya Kalekapisi semtinde yer alan Tek Kapili Han ve Iki

Kapili Han ile Pazar Hamamini 1997 yilinda koruma altina almastir.

06.01.1998 tarihli BKK ile Antalya Ibradi Masata yaylasi turizm merkezi olarak kabul
edilmistir. 1998 yil1 Antalya’da 6nemli uluslararasi toplantilarin yapildigi bir yildir. 16 Nisan
1998 tarihinde Tiirkiye, Romanya ve Bulgaristan Devlet Baskanlarinin katildigi zirve
toplantisi, 12 Ekim 1998 tarihinde Gilineydogu Avrupa iilkeleri hiikiimet bagkanlar1 toplantisi,
22 Ekim 1998 tarihinde de Tirkiye-Avrupa Birligi Gazeteciler Konferansi Antalya’da
gergeklesmistir. 16 Ekim 1999 tarihinde Turizm, Ekonomi, Bilimsel Arastirma ve Tanitma
Merkezi (TEBIAD), Ekonomi Zirvesi konferansini Antalya’da diizenlemistir. Miidafaa-i
Hukuk Dergisi adli siyasi dergi 30 Agustos 1998’den itibaren Antalya’da yayimlanmaya
baslamistir (Cimrin, 2005, s.227-250).

Ocak 2001 tarihi itibariyle bir magazin dergisi olan Antalya Life Dergisi yayin hayatina
baslamis ve Antalyalilarin eglence&gece hayatindan magazin haberlerini okurlarina
yansitmistir. 29 Nisan 2002 tarihinde giiney sahillerindeki bazi oteller iyi isletilemediginden
dolay1 el degistirmistir (http://www.turizmdebusabah.com/haberdetay~haberNo~377~haber~
kelepir otelle re_amer ikal%C4%B1lar_talip.htm (17.02.10)).

Antalya Serik/Belek Bolgesinde ihtiya¢ duyulan nitelikli ara eleman giiciinii yetistirmek
amaciyla 26.03.2001 tarihinde Serik Meslek Yiiksekokulu kurulmus ve 2002 yili itibariyle
Turizm ve Otel Isletmeciligi Programm agilmistir  (http://www.akdeniz.edu.tr/serik/

okulumuz.htm 18.02.10)).

Aktag’a (2002) gore Akdeniz ¢anaginda bulunan iilkeler biitiin diinyadaki yatak ve turist
sayisinin yarisina sahiptir. Ancak, bu iilkeler toplam turizm gelirlerinin dortte birini elde

edebilmektedir. Bu nedenle Akdeniz canagindaki iilkeler, tanitim ve pazarlama stratejilerini
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yeniden gézden gecirmezlerse, ellerindeki pasta daha da kii¢lilecektir (http://www.turizmde
busabah.com/haber detay~haberNo~2588~haber~antalyal10 turizmciyi a%C4%9F%C4%B
1r1%C4%B1yor.htm (17.02.10)). Bu diisiinceden hareketle 17 Nisan 2002 tarihinde Akdeniz
Ulkeleri 1.Turizm Kongresi, Antalya Falez Otelde yapilmistir.

Antalya’da yerlesik Rusga konusanlara ve Rus¢a konusan turistlere hitap etmek iizere
Tiirkiye ve Antalya’y1 Rusca dilinde tanitan Sever Yug (Kuzey-Giiney) adli haftalik gazete
2002 yili Temmuz ayindan itibaren yayimn hayatina baglamistir. Kasim ayindan itibaren de
Tourism Today adli dergi yayinlanmaya baslamistir. 2002 yilinin Temmuz ayinda Antalya
Havaalan1 karsisinda International Comfort Airport Hotel hizmete agilmis ve bdylece Antalya
ilk havaalani oteline sahip olmustur. 2000’li yillarda Antalya’da yasayan Gayrimiislimler
Aziz Nikolas Kilisesini kurmustur. Tiirkiye’de inang turizmi ile ilgili calismalarin yapildigi bu
donemde Belek bolgesine gelen Gayrimiislimlerin dini inanglarini yerine getirebilmeleri igin;
bolgede icinde cami, sinagog ve kilisenin bulundugu Dinler Bahgesi Belek Hosgorii Merkezi
olarak hizmete agilmigtir. Antalyalilarin STK olusturma c¢abalari bu dénemde de devam
etmistir. (Tablo 2.4) 2003 yilinda yayin hayatina baslayan bazi dergiler; Altin Portakal
Dergisi, Antalyalilar Dergisi (Ocak ayinda), Tourism World Dergisi (Mayis ayinda), Akdeniz
Scoop Dergisi (Agustos ayinda).

Tablo 2.4 2000’1 Yillarda Antalya’da STK’lar (inan(;, Turizm, Kiiltiir, Sanat)

S.No Tarih Adi

1 |20 Temmuz 2000 | Antalya Kent Miizesi Girisimcileri Dernegi

24 Mart 2002 Akdeniz Basin Vakfi

10 Temmuz 2002 | Antalya Kalei¢i Vakfi

01 Agustos 2004 | Aziz Nikolas Kilisesi

2
3
4 | Haziran 2004 Kalekapisi Esnaflar1 Giiclendirme ve Kalkindirma Dernegi
4
5

08 Aralik 2004 Belek Hosgorii Merkezi (100’er kisilik camii, sinagog ve kilise)

Kaynak: Arastirmaci tarafindan derlenmistir.

03.08.2004 tarihli BKK ile Antalya Kemeragzi-Kundu bélgesi, Kiiltiir ve Turizm
Koruma ve Gelisim Bolgesi olarak kabul edilmistir. 22.10.2004 tarihli BKK ile Antalya’nin
kuzeyinde Kuzey Antalya Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgesi, Side’de II Nolu
Turizm Merkezi ve Alanya’daki Alara Cay1 Gilineyi Turizm Merkezi kurulmasi kabul edilmis

ve Incekum Turizm Merkezi’'nde sinir degisikligi yapilmasi kararlastirilmistir. 27.12.2004
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tarihli BKK ile de Antalya Merkez Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgesi
olusturulurken, Alanya Cenger Turizm Merkezinde Siir Degisikligi yapilmistir. (Tablo 2.5)

Tablo 2.5 Antalya’daki Turizm Bolge Alan ve Merkezleri ve Kiiltiir ve Turizm Koruma
ve Gelisim Bolgeleri Listesi

S.No Adi
Antalya Kalei¢i Turizm Merkezi

Antalya Konyaalt1 Turizm Merkezi

Antalya Serik Colakli Turizm Merkezi

Antalya Serik Manavgat Kiy1 Kesimi Turizm Merkezi
Antalya Alanya Batis1 Turizm Merkezi

Antalya Gazipasa Turizm Merkezi

Antalya (Gliney)Turizm Alan1 Sinir Tadilati
Antalya Kas Kalkan Ki1y1 Bandi Turizm Alani
Antalya Arapsuyu Turizm Merkezi

Antalya Side Turizm Alani Tevsii
Antalya Alanya Akdag Kis Sporlar1 Turizm Merkezi
Antalya Perge Kongre ve Fuar Turizm Merkezi
Antalya Ibradi Masata Yaylas1 Turizm Merkezi
Antalya Kemeragizi-Kundu Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgesi
Antalya (Kuzey) Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgesi
Antalya Alanya Alara Cay1 Giineyi T.M. Sinir Degisikligi
Antalya Alanya Incekum Turizm Merkezi. Smir Degisikligi
Antalya Side II Nolu Turizm Merkezi
Antalya Alanya Cenger Turizm Merkezi Siir Degisikligi
Antalya Merkez Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgesi
Antalya Alanya Akseki Turizm Merkezi
Antalya Demre (Kale) Kiy1 Band1 Turizm Merkezi Sinir Daraltilmasi
Antalya Belek Turizm Merkezi Sinir Degisimi
24 |Antalya Bogacay Candir Cay1 ve Goksu Cay1 Turizm Merkezi
Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (http://yigm.kulturturizm.gov.tr/Genel/BelgeGoster

.aspx?F6E10F8892433CFF7EFAE9849F61DSOEB1359B75AFE2401D (28.02.10))
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Turizm sektoriinde yaganan hizli degisim ve gelisimler ve kalifiye eleman ihtiyacmna olan talep
nedeniyle; 2004 yilinda Manavgat Meslek Yiiksekokulu’nda Turizm ve Seyahat Isletmeciligi
Programi ac¢ilmistir (http://www.akdeniz.edu.tr/manavgat/seyahat/index.html (18.02.10)).
2008 yilinda da Finike Meslek Yiiksekokulu biinyesinde Turizm ve Otel Isletmeciligi
programi agilmistir (http://www.akdeniz.edu.tr/finike/program.htm (18.02.10)). Giiniimiizde

Antalya il ve il¢elerindeki turizm merkezlerinde bir¢ok kongre, konferans, seminer, fuar ve



73

festival etkinlikleri ile spor miisabakalar1 diizenlenmektedir. 2006 yili Mart ay1 itibariyle
Antalya’da Uluslararas1 Oger-Antalya Maratonu (Runtalya) organize edilmektedir. Oger Tour
tarafindan diizenlenen bu kosunun giizergaht Diinya Maraton Birligi (AIMS) tarafindan
onaylanmistir. Yarismacilara Antalya’da 3 giin ila 1 hafta arast konaklama imkani
saglanmakta olup konaklama paketleri turistik programlar ile birlestirilmistir (http:/www.

porttakal.com/ haber-turizme-spor-destegi-103097.html (18.02 .10)).

2.2 Antalya’da Turizm Endiistrisi

Dogal alanlarin, arkeolojik sitlerin ve tarihi amitlarin  korunmasi turizmin
yararlarindandir. Turizm gelisimi endiistriyel gelismenin kirletici 6zelliginin ortadan kalkmasi

i¢in, dogal kaynaklarin kontrol edilen kullanimini sart kogsmak gerekir (WTO, 1983, s.18).

2.2.1 Antalya’da Yer Alan Turistik Tesisler

Insanlarm kendi konutlar1 disinda gesitli nedenlerle yaptiklar1 seyahatler sirasinda gegici
olarak konaklama, yeme-i¢gme, dinlenme gibi ihtiyaclarim1 karsilayan isletmelerin basinda
oteller gelmektedir. Ayrica motel, tatil kdyii, kamping, pansiyon gibi tesisler de konaklama
kurumlar arasinda bulunmaktadir (Usta, 2006, s.35). Tiirk veya yabanci uyruklu, gercek veya
tiizel kisilerce birlikte veya ayr1 ayr gerceklestirilen ve turizm sektoriinde faaliyet gosteren
ticari igletmelerin, turizmi tesvik kanunu ve diger mevzuatta yer alan tegvik tedbirleri ile
istisna, muafiyet ve haklardan yararlanabilmesi i¢in, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’ndan 2634
Sayili Turizm Tesvik Kanunu uyarinca “Turizm Isletmesi Belgesi” veya “Turizm Yatirim
Belgesi” almas1 zorunludur. Turizm Yatirrm Belgesi almadan da Turizm Isletmesi Belgesi
alinabilmektedir (Alpak, 2005, http://www.alomaliye.com/talha apak enerji_destegi.htm (01.
04.10)). Turizm Yatirim Belgeli tesisler ilgili Belediyeden Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsati
aldiktan sonra Kiiltiir ve Turizm Bakanhigi’na miiracaat ederek Turizm Isletme Belgesi
almaktadir. Turizm yatinnm belgeli tesisler isletmeye ge¢meden Once de isletme faaliyeti
gosterebilmektedir. Yatirim belgeli hangi tesislerin isletmede hangilerinin yatirimda oldugunu
bilme imkan: bulunmamaktadir. Bazi isletmeler Isyeri A¢ma Calisma Ruhsati almadan da
onceden acik olabilmektedir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi konaklama tesisleri ile ilgili

istatistiklerin hazirlanmasinda sadece isletme belgeli tesisleri esas almaktadir.
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1970 yilinda Tiirkiye’de 292 adet turizm isletme belgeli konaklama tesisi varken bu say1
2008 y1li sonunda 2.566’ya ulasmustir (TUIK (a), 2008, s.414). Tiirk turizminin basarili bir
sekilde gelismesinde devlet ve 6zel sektdriin biiylik ¢abalari olmustur. Merkezi idare turizme
Onem vermis ve Marmara, Ege, Akdeniz bolgeleri ile 6zellikle Antalya oncelikli kesimler
olarak bes yillik kalkinma planlarinda yer almistir. Turizm ile ilgili yapilan ¢alismalar
neticesinde Tiirkiye’ye yilda 26.336.677 yabanci turist ziyaret etmektedir (TUIK, 2008,
s.123). 2008 yili sonu itibariyle Antalya’ya havayolu ile gelen ziyaretcilerin sayisi
8.564.513’tiir. Ertin’e gore Tirkiye’deki konaklama tesisleri tiirlerine gore siraladiginda en
{ist smir1 olusturan 5 ve 4 yildizli oteller Istanbul, Ankara, Izmir gibi biiyiik sehirler ile
Antalya, Side, Kemer gibi turizm merkezlerinde toplanmustir (http://www.aof.anadolu.edu.tr/

kitap/IOLTP/ 2291/unite12.pdf (10.04.10)).

Antalya’daki turizm tesislerinin tarihsel gelisimi; 1955 yilinda Tiirkiye Turizm
Bankasinin turizme tesvik ve kredi saglamasi ile konaklama tesisleri gelismeye baslamis ve
bir kamu girisimi olan Turban Turizm A.S$.’ti ve buna ait oteller zinciri kurulmustur.
Tiirkiye’nin bir¢cok yerinde oldugu gibi Turban Turizm A.S.’ti Antalya’da da turizm
yatirimlarinda bulunmustur. Ancak TBMM inceleme komisyonunun 1995 yilinda verdigi bir
kararla (http://webarsiv.hurriyet.com.tr/1999/08/28/139424.asp (19.02.10)) yasama, yiiriitme
ve adli siirecin sonucunda Turban’in ticari faaliyetine son verilmistir. Turban; 1997 yilinda
Belek ve Beldibi Sosyal Turizm Isletmeleri, 1998 yilinda Antalya-Adalya Oteli, Antalya
Kalei¢i Diikkanlar1 ve Antalya Kalei¢ci Yat Limani isletmeciliginden ¢ekilmis ve sirketin
elinde bulunan turizm tesislerinin biiyiikk ¢ogunlugu Ozellestirme Idaresi Bagkanliginca
satilmak veya devredilmek suretiyle dzellestirilmistir. Ornegin Kemer Marina Oteli satilirken,
Kemer Marina’nin kullanim hakki devredilmistir. Turban Turizm AS.’ti 01.03.2002 tarihinde
Stimer Holding A.S.'ve devredilerek ticari faaliyetine son verilmistir (http://www.oib.gov.tr

/portfoy/turban.htm (19.02.10)).

1958 yilina kadar Antalya’da yildizli konaklama tesisi bulunmamaktadir. 1958°de
Antalya’da ilk defa yildizli (ii¢ yildiz) bir otel acilmis ve bu konaklama tesisi 1992 yilina
kadar hizmete agik olmustur. Teras Oteli adiyla acilan bu otel daha sonradan Biiyiik Otel
olarak adlandirilmistir. 1959 yilinda Konyaalt1 plajinda genel olarak yerel halkin istifadesi

icin obalar kurulmus ve buradan yerel halk ve yabanci turistler de istifade edebilmistir.
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1982 yilindan sonra Turizm Tegvik Kanunu ile yabanci sermaye ve 06zel sektoriin
0zendirilmesinde kalkinma planlarinda turizme oncelik verilmesi ile Tirkiye’de ve
Antalya’daki konaklama tesisleri artmistir. Uygulanan turizm politikalar1 ve tesviklerle biiytik
projeler Akdeniz Bolgesine kaydirilmis ve Tiirkiye’deki Turizm Isletme Belgeli konaklama
tesislerinin bolgesel dagilisinda en biiylik payr Akdeniz Bolgesi ve ozellikle Antalya ili
almistir. 1997 yili itibariyle Tiirkiye’de gergeklesen turizm yatirimlar: siralamasinda Akdeniz
Bolgesi (ylizde 35,0) pay ile ilk siray1 alirken, Ege Bolgesi (yiizde 30,9) ile ikinci, Marmara
Bolgesi (yiizde 21,1) ile {igiincii siray1 almistir. Yerli ve yabanci turist gecelemelerinde de bu

stira degismemistir (Emekli, 1998, s.151-152).

Antalya Havaalanin 24 saat slireyle uluslararasi uguslara agik tutulmasi neticesinde
turizm organizasyonlar1 ve tur baglantilar1 ile Antalya’ya daha fazla turist getirilmistir. Turist
getiren bazi sirketlerde, turisti kendi otellerinde konaklatma egilimi gelismis ve bdylece
konaklama tesisi sayisi artmugtir. Bolgede faaliyet gdsteren seyahat acentalarindan Oger
Group/Majesty Hotels & Resorts otel zinciri (http://www.ogerturktur.com/ (20.02.10)); GTI
Kay1 Tur/Riva otel zinciri (http://www.yapi.com.tr/Haberler/gti-kayi-turun-oteller-zincirigenis
liyor1670.html (20.02.10)); Vasco Turizm/Magic Life otel zinciri (http://www.ekoayrinti.com
/mews_detail.php?id=5629kurucusu (20.02.10)); Tez Tour/Amara otel zinciri (http://www.
teztour.com.tr/popup/news13.htm (20.02.10)); Odeon Sirketler Grubu (OTI)/Otium Hotels
International otel zinciri (http://www.dunyagazetesi.com.tr/haberArsiv.asp?id=200761 (20.02.

10)) turisti kendi otellerinde konaklatan seyahat acentalarina 6rnek olarak gosterilebilir.

Antalya’daki turizm isletme belgeli tesis sayist 641 olup yatirim belgeli tesis sayisi
169°dur (KTB, 2008). Mahalli idarelerden isyeri agma ruhsati almak suretiyle faaliyet
gosteren tesis sayis1 991 °dir (KTB, 2006 Y11 Istatistikleri, Tablo 4).

Antalya il genelindeki belediye belgeli tesislerin 659 adedi otel igletmesidir. 2006 yil1
verilerine gore Antalya merkezinde belediye belgeli toplam 45 otel ve 43 pansiyon

bulunmaktadir (Tablo 2.6).

Tablo 2.6 Antalya Merkezinde Tesis Tiirlerine Gore Belediye Belgeli Konaklama Tesisi,
Oda ve Yatak Say1 (2006 y1l)

Tesis Tiirii ve Sinifi | Tesis Sayis1 | Oda Sayis1 | Yatak Sayist

Otel 45 1.141 2.525

Pansiyon 43 746 1.672
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Toplam | 88 | 1.887| 4.197|

Kaynak: Antalya il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, (http://www.antalyakulturturizm.gov.tr)

Arastirmaci tarafindan derlenmistir.

Antalya il genelinde isletme belgeli toplam 641 tesisin toplam oda sayis1 122.108 olup,
toplam yatak kapasitesi 262.232°dir. Antalya kent merkezinde (Kundu dahil) bakanlik igletme
belgeli tesis sayis1 88 adettir. Antalya merkezde yer alan konaklama tesislerinin 19 adedi bes
yildizli otel, 10 adedi dort yildizli otel, 21 adedi {i¢ yildizli otel, 17 adedi iki yildizli otel, 3
adedi bir y1ldizli otel, 5 adedi pansiyon, 1 adedi apart otel, 1 adedi miistakil apart otel, 2 adedi

0zel konaklama tesisi ve 9 adedi 6zel tesistir. (Tablo 2.7)

Tablo 2.7 Antalya Il Genelinde Bakanlik Belgeli Konaklama Tesislerinin Say1 Ve Yatak

Kapasitesine Gore Dagilim

Faaliyet Tesis Tiri Isletme Belgeli
Bolgesi Ve Smifi Tesis Oda Yatak
Sayis1 | Sayist Sayisi
5 Yildizli Tatil Koyii 0 0 0
5 Yildizli Otel 16 5978 12872
4 Yildizl1 Otel 9 2173 4502
= 3 Yildizli Otel 21 1 655 3361
2 2 Yildizli Otel 17 489 983
% 1 Yildizl1 Otel 3 89 182
g Pansiyon 5 71 140
g Apart Otel 1 64 196
< Miistakil Apart Otel 1 24 48
Ozel Konaklama Tesisi 2 26 55
Ozel Tesis 9 115 241
Toplam 84| 10684 22580
4 Yildizli Tatil Koyt 0 0 0
E 5 Yildizli Otel 3 2288 4 831
5 4 Yildizl1 Otel 1 473 1 096
M Golf Tesisi 0 0 0
Toplam 4 2761 5927
1. Sif Tatil Koyt 2 485 1 091
i 5 Yildizli Tatil Koyt 9 3 140 6 496
2 5 Yildizli Otel 30 12128| 26180
~ 4 Yildizli Otel s| 1578 3304
3 3 Yildizli Otel 2 170 355
Kamping 1 19 47




Golf Tesisi 5 199 485

Turizm Kompleksi 1 798 1 745

Toplam 55| 18517 39703

1. Siuf Tatil Koyt 3 999 2314

5 Yildizli Tatil Koyt 7 2 652 5789

4 Yildizh Tatil Koyt 2 793 1 940

5 Yildizli Otel 371 13422 29016

4 Yildizli Otel 38 10464| 22203

?1) 3 Yildizli Otel 16 2 106 4501
g 2 Yildizli Otel 4 158 316
< 1 Yildizh Otel 0 0 0
Miistakil Apart Otel 3 234 492

Ozel Tesis 1 31 62

Pansiyon 0 0 0

Personel Egitim Tesisi 1 0 0

Toplam 112 30859| 66633

5 Yildizli Tatil Koyt 4 1019 2572

4 Yildizli Tatil Koyii 1 212 470

5 Yildizli Otel 29 8874 18722

4 Yildizli Otel 56| 10079| 21438

S 3 Yildizhi Otel 66 6586 13628
fs 2 Yildizli Otel 30 1 457 2924
< 1 Yildizli Otel 4 149 292
Butik Otel 0 0 0

Apart Otel 4 100 258

Miistakil Apart Otel 32 1991 5024

Toplam 226 30467 65328

1. Siuf Tatil Koyt 2 671 1 633

5 Yildizli Tatil Koyt 3 1239 2910

4 Yildizh Tatil Koyt 1 394 1124

5 Yildizli Otel 4 2271 5033

= 4 Yildizli Otel 1| 205] 420
2 3 Yildizh Otel 1 140 298
2 Yildizli Otel 1 82 174

1 Yildizli Otel 10 1123 2359

Pansiyon 2 36 79

Toplam 25 6161 14030

1. Siuf Tatil Koyt 5 1 840 3748

5 Yildizli Tatil Koyt 7 2701 5980

Z 4 Y1ldizh Tatil Koyii 1 145 299
v 5 Yildizli Otel 30 9635 20595
4 Yildizli Otel 20 3 444 7008

3 Yildizli Otel 17 2180 4503

77
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2 Yildizl Otel 10 365 732

1 Yildizl1 Otel 0 0 0

Pansiyon 17 262 518

Miistakil Apart Otel 2 58 116

Ozel Tesis 2 530 1 260

Kamping 0 0 0

Turizm Kompleksi 0 0 0

Toplam 111 21160 44759

5 Yildizli Tatil Koyt 1 404 1016

4 Yildizli Otel 0 0 0

§ 3 Yildizli Otel 0 0
= 2 Yildizh Otel 1 33 69
Z 1 Yildizli Otel 0 0 0
Ozel Tesis 1 27 54

Toplam 3 464 1139

9 5 Yildizli Otel 1 297 598
k= 3 Yildizl1 Otel 1 74 152
- Toplam 2 371 750
5 Yildizh Tatil Koyt 0 0 0

4 Yildizli Otel 3 159 346

3 Yildizl1 Otel 3 212 432

2 Yildizli Otel 8 170 353

- 1 Yildizl1 Otel 2 37 76
V; Butik Otel 1 38 80
Pansiyon 1 18 36

Miistakil Apart Otel 1 30 60

Toplam 19 664 1383

GENEL TOPLAM 641 122108 | 262 232

Kaynak: Antalya il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, (http://www.antalyakulturturizm.gov.tr)

Arastirmaci tarafindan derlenmistir.

Antalya kent merkezindeki konaklama tesislerinin hepsi on iki ay boyunca hizmet
vermekte, bu nedenle yore halkina tiim yil istihdam olanagi saglamakta, ancak konaklama ve
gecelemelerin azligina bagli olarak calisan personelin sayis1 da diisiik tutulmaktadir. Ersoy’a
(2009) gore Antalya turizminin en biiyiikk sorunlarindan birisi personelin 12 ay
kullanilmamasidir. Antalya'da turizm sezonu 7 ay siirdiiglinden turizm personeli zorunlu
olarak 5 ay bos kalmaktadir. Bu duruma en fazla 3-4 yil dayanan bir personel 12 ay
caligabilecegi bir isi farkli bir sektorde bulmakta ve buraya yonelmektedir. Boylece turizm
sektorli yetismis elemanlarii kaybetmektedir. Sektoriin istthdam yaratict caligmalarinin

desteklenmesi halinde kigin bir otelde 250-300 kisi calisabilir. Bu da ortalama bin otelde
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toplam 300.000 kisilik isttihdam demektir. Turizmin zayif oldugu 5 aylik kis siiresinde
konaklama tesislerinin saglikla ilgili SGK primleri 6demesi ve devletin de bakiye kalan prim
tutarin1 6demesi halinde oteller kis aylarinda da agik kalabilecektir. Konaklama tesislerinin
kis sezonundaki doluluk oranini arttirmasina paralel olarak devletin vergi gelirleri de

artacaktir (http://www.potkal.com/forum/forum_posts.asp? TID=3232&PID=4546 (20.02.10).

2.2.2 Antalya’daki Seyahat Acentalar1

Tiirkiye’deki turizm sektorii belirli bir biiytlikliige ulasmis olmasina ragmen hala biiylime
potansiyeline sahiptir (www.rekabet.gov.tr/word/dergil6/5kemaltahirsu.doc (10.03.10)). Bu
potansiyele bagli olarak seyahat acentaligi hizmetleri pazari da biiyiime potansiyeli
tasimaktadir. Seyahat acentalar1 genel olarak biiyiikk il merkezlerinde ve turistik c¢ekim
merkezleri olan bazi ilge ve beldelerde yogunlasmistir. Havayolu-denizyolu gibi yurda giris
noktalarinin bulunmasi, sehirlesmenin yliksek olmasi, tatile ¢ikma oraninin yiiksek olmasi,
yurt digina ¢ikislarda en ¢ok kullanilan ¢ikis kapilart olmasi gibi nedenler biiyiiksehirlerde
seyahat acentalarinin daha c¢ok kurulmasinin nedenleri arasinda gosterilmektedir. Turizm
merkezlerinde daha ¢ok seyahat acentasi bulunmasinin nedeni bu tiir merkezlerde daha c¢ok

turistin bulunmasidir.

2008 yili verilerine gore Antalya il genelinde toplam 1.033 seyahat acentasi
bulunmaktadir. Bolgedeki seyahat acentalarinin yogunlastigi alanlara baktigimizda,
acentalarm yiizde 42,11°i (435 adet) Antalya merkezinde bulunmaktadir. Ikinci sirada yiizde
23,33 (241 adet) ile Alanya ilgesi, ligiincii sirada yilizde 14,62 ile (151 adet) Manavgat yer
almaktadir. Dordiincii sirada yiizde 12,29 ile (127 adet) Kemer ilgesi yer alir iken, besinci
sirada yilizde 4,36 ile (45 adet) Kas ilgesi, altinci sirada yiizde 2,61 ile (27 adet) Serik/Belek,
yer almaktadir. Kumluca ilgesinde 5 adet (yiizde 0,48) ve Finike il¢esinde de 2 adet (yiizde
0,19) seyahat acentas1 bulunmaktadir. (Tablo 2.8)

Tablo 2.8 Antalya il Genelindeki Turizm Seyahat Acentalari (2008 yil1)

Seyahat Acentas1 Gruplari

Faaliyet

S.N
© Bolgesi

A Grubu

AG Grubu

B Grubu

C Grubu

Belge Bekleyen
Toplam

Orani (%)
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1 | Antalya (Merkez) | 355| 45| 1| 8|26 435 42,11
2 |Alanya 197| 26| 5| 6 241 23,33
3 |Manavgat 127, 11| 2| 3| 8 151 14,62
4 | Kemer 101 5| 1| 0]20 127 12,29
5 |Kas 32| 3| 4] 0| 6 45 4,36
6 | Serik/Belek 241 0 1| 0] 2 27 2,61
7 | Kumluca 21 21 0] O 5 0,48
8 | Finike 2 0| 0] O O 2 0,19

Toplam 840| 92| 14| 17| 70| 1.033| 100,00

Kaynak: Antalya Il Kiiltiir ve Turizm Midiirliigii, (http:/www.antalyakulturturizm.gov.tr)

Arastirmaci tarafindan derlenmistir.

Seyahat sektorii oncelikle bir hizmet sektoriidiir. Bu sektore giris yapmak isteyenlerle
ilgili ilk akla gelen konu, bu kisilerin yeterli donanima (egitim, tecriibe, yabanci dil bilgisi,
vb) sahip olmalarn gerektigidir. 1618 sayili yasa ve buna iliskin olarak ¢ikarilan
yonetmeliklerde seyahat acentalarinda g¢alisanlarin sahip olmasi1 gereken nitelikler kismen
belirlenmistir. Ancak sektor calisanlari mevzuatta sart kosulan niteliklerin giiniimiiz
ihtiyaclarima cevap vermedigini ifade etmektedir. Bu durum bir yandan sektdrde hizmet
kalitesinin diismesine neden olurken, Ote yandan sektorde faaliyet gdsteren tesebbiis

sayisindaki artigin plansiz ve sagliksiz olmasina yol agmaktadir.

2.2.3 Baz Turistik Gostergelere Gore Antalya il Geneli Turizminde Antalya Kent

Merkezinin Yeri

Bu boliimde turistlerin, milliyet 6zellikleri, miize ziyaretleri, konaklama ve geceleme
sayilar1 dikkate alinarak Antalya il geneli turizminde Antalya kent merkezinin 6nemi ve yeri

saptanmaya caligilmistir.

2.2.3.1 Miize ve Orenyeri Ziyaretci Sayilarina Gore Antalya Kent Merkezinin Antalya 11
Genelindeki Yeri

Antalya Miizesinin kurucusu olan Siileyman Fikri Erten, ilk olarak Tekeli Mehmet Pasa
Camii'nin karsisinda yer alan kiigiik bir mescitte eski eserleri toplayarak Miizenin
kurulugunda ilk adimi atmustir (http://www.kultur.gov.tr/TR/Genel/BelgeGoster.aspx?F6
E10F8892433CFF0D262A49C727F232D8239D8509A1CEE4 (22.02.10)). Miizede ilk once

Antalya ve ¢evresinden derlenen arkeolojik eserler depo edilmistir.
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Antalya Miizesi ilk olarak 1922 yilinda Kalei¢i’ndeki Alaaddin Camii’ne, 1937 yilinda
da Yivli Minare Camii’ne taginmistir. Perge ve Side’de yapilan kazilarin buluntular1 ve
toplanan eserlerle miize daha da zenginlestirilmis, 1965 yilinda yeni miize binasi ingaatina

baslanmis ve miize 1972 yilinda bugiinkii modern hizmet binasina taginarak ziyarete agilmistir

(Onder, 1985, 5.36).

1988 yilinda Avrupa Konseyi Ozel Odiilii'ne layik goriilen Antalya Miizesi 13 sergi
salonu ile bahge sergilemesinden olusmaktadir. Koleksiyonundaki eserlerin ¢ogu arkeolojik
zenginlige sahiptir. Antalya bolgesinde yapilan periyodik kazilardan elde edilmis eserler ilk
insandan baglayarak gilinlimiize dek gelen kronolojik bir siralama ile sergilenmektedir. Miize
ek binasi ile daha genis bir teshir alanina ve modern eser depolarina kavusmustur. Antalya
Miizesinin kapladigr alan 7.000 m? olup miizede sergilenen eser sayist 5.000 kadardir.
Antalya merkez Miizedeki envanterlik arkeolojik eser sayis1 14.216; sikke sayis1 31.408;
etnografya eser sayis1 6.792°dir. Miizedeki kayith etiitliik arkeolojik eser sayist 1.127; sikke

sayis1 17.909; etnografya eser sayisi ise 81°dir.

2008 yili verilerine gore Antalya il genelinde en ¢ok ziyaret edilen miize Demre
ilcesindeki Noel Baba Miizesidir. Bu alam1 484.447 kisi ziyaret etmistir. Ziyaret¢i sayisi
bakimindan ikinci sirada yer alan Antalya miizesini ise 122.223 kisi ziyaret etmistir.
Antalya’daki miizeler i¢inde en biiyiik paya Noel Baba Miizesi sahiptir (yiizde 74,35), bu
miizeyi (ylizde 18,76) Antalya Miizesi izlemektedir. (Tablo 2.9)

Tablo 2.9 Antalya il Geneli Miize Ziyaret Istatistigi (2008 Yil)

Yerli ve Yabanci Indirimli | Ziyaretciler | Payi
S.No Miizeler Ziyaretgiler Grup Girisi | Toplami1 (%)
Ucretli | Ucretsiz

1 |Noel Baba Miizesi 67.280| 37.362 379.805 484.447| 74,35
2 | Antalya Miizesi 29.542| 38.403 54.278 122.223| 18,76
3 | Side Miizesi 23.695 7.070 900 31.665| 4,86
4 | Alanya Miizesi 6.558 6.723 0 13.281| 2,04
Miizeler Toplami 127.075| 89.558 434.983 651.616 100

Kaynak: Antalya Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, (http://www.antalyakulturturizm.gov.tr)

Arastirmaci tarafindan derlenmistir.

Avrupa baskentlerinde O0rnegin Paris’te en cok ziyaret edilen yerler arasinda Louvre

Miizesi (yilda 8 milyon) ve Eyfel Kulesi, Londra'da British Museum, Misir da ise Piramitler
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ve Kahire Miizesi gelmektedir. Antalya’daki profesyonel turist rehberlerine gére Antalya
miizesinin ziyaret¢i sayist ile bu diger iilkelerin miize ziyaret¢i sayisi karsilastirildiginda
Antalya Miizesi’nin tanitimu ile ilgili calismalar yetersizdir (http://www.turizmhaberleri.com/
HaberAyrinti.asp?ID=8533 (22.02.10)). Antalya Miizesini ziyaret eden yabancilarin sayisini
tespit etmek miimkiin degildir ¢iinkii Tiirkiye’de miize ve oren yerlerine giris i¢in matbu
olarak basilan biletler, niteligi itibariyle iicretli veya licretsiz olarak yapilan girigleri tespit
etmeye yonelik bir diizenlemedir. Miize ve Oren yerlerini ziyaret edenlerle ilgili istatistiki
veriler girig biletinin iicretli, {icretsiz veya indirimli grup bileti olmasi durumuna gore
sekillenmistir. Antalya miizesine iicret 6deyerek giris yapan kisi sayis1 29.542, {icretsiz giris
yapan kisi 38.403, sadece seyahat acentalarinin turist gruplarina uygulanan indirimli grup
bileti ile giris yapan kisi sayist ise 54.278°dir. Mevcut veriler sadece ziyaret¢i sayist ile ilgili
sonu¢ verdiginden, Antalya bolgesindeki miizelerin giris (bilet) kayitlarina bakarak ziyaretei

profilini (yerli veya yabanci veya yabanci ise milliyeti) tespit etmek miimkiin degildir.

2008 yili verilerine gore Antalya il genelinde en ¢ok ziyaret edilen d6ren yeri Demre
ilgesindeki Likya kaya mezarlari ile Roma tiyatrosunun bulundugu Myra 6ren yeri olup bu
alan1 490.606 kisi ziyaret etmistir. Ziyaret¢i sayist bakimindan ikinci sirada yer alan
Aspendos Oren yerini ise 373.604 kisi ziyaret etmistir. Antalya’daki 6ren yerleri i¢inde en
biiylik paya Myra oren yeri sahiptir (yiizde 23,11), bu 6ren yerini (ylizde 17,60) Aspendos
oren yeri izlemektedir (Tablo 2.10). Antik Pamphylia’nin bassehri Perge, Antalya kent
merkezine 18 km uzakliktadir ve Antalya’nin merkez ilgesi olan Aksu il¢esinin sinirlari i¢inde
yer almaktadir. Perge kayitlarda 6ren yeri olarak yer almakta ise de, alan aslinda bir antik
kenttir ve ac¢ik alan miizesi olarak dikkate alinmasi gerekir. Bu biiyiikliikte bir acik miize
ender yerde bulunmaktadir. Glinlimiiz Antalya’sinin kent merkezindeki bir¢cok zenginliginden
biri olarak kabul edilen Perge, ziyaret¢i sayist bakimindan oren yerleri siralamasinda ilk ii¢
iginde yer almaz. Ornegin, Perge bolgedeki &ren yerleri siralamasinda yiizde 11,08 ile

dordiincii sirada olup, bu alan1 235.145 kisi ziyaret etmistir.

2.10 Antalya il Geneli Oren Yerleri Ziyaretci Istatistigi (2008 yil)

Yerli ve Yabanci

Ziyaretgiler Indirimli | Ziyaretciler | Pay1

S.No Oren Yerleri Grup Girisi | Toplami (%)

Ucretli | Ucretsiz

1 |[Myra 68.378 | 34.187 388.041 490.606 | 23,11

2 | Aspendos 96.555| 56.642 220.407 373.604| 17,6

3 | Alanya Kalesi 189.755| 36.798 99.432 325.985] 15,35
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4 |Perge 36.362| 25.179 173.604 235.145| 11,08
5 |Olympos 148.090 | 81.750 472 230.312| 10,85
6 |Phaselis 93.184| 21.580 39.893 154.657| 7,28
7 |Patara 73.880 7.680 1.863 83.423| 3,93
8 |Side Tiyatrosu 58.620| 21.354 1.677 81.651| 3,85
9 |Alanya Kizil Kule 34.215 2.722 0 36.937| 1,74
10 |Simena 20.128 3.938 5.242 29.308| 1,38
11 |Termessos 18.622 2.041 2.188 22.851| 1,08
12 | Xanthos 11.782 5.312 2.444 19.538| 0,92
13 |Ehmedek Kalesi 11.748 5.456 0 17.204| 0,81
14 |Karain 4.262 8.667 282 13.211] 0,62
15 |Selge 4.144 0 51 4.195 0,2
16 |Arykanda 2.992 1.045 0 4.037| 0,19
17 |Limyra 289 174 0 463| 0,02
Oren Yerleri Toplami 873.006| 314.525 935.596 | 2.123.127 100

Kaynak: Antalya Il Kiiltiir ve Turizm Midiirliigii, (http:/www.antalyakulturturizm.gov.tr)

Arastirmaci tarafindan derlenmistir.

Perge oOren yerine iicret 6deyerek giris yapan kisi sayis1 36.362, {icretsiz girig yapan Kisi
25.179, sadece seyahat acentalarinin turist gruplarina uygulanan indirimli grup bileti ile girig
yapan kisi sayis1 ise 173.604’tiir. Mevcut veriler sadece ziyaret¢i sayist ile ilgili sonug
verdiginden, bolgedeki dren yerlerinin girig (bilet) kayitlarina bakarak ziyaretci profilini (yerli

veya yabanci veya yabanci ise milliyeti) tespit etmek miimkiin degildir.

2.2.3.2 Konaklayan Kisi Ve Geceleme Sayilarina Goére Antalya il Geneli Turizminde
Antalya Kent Merkezinin Yeri

Konaklayan kisi ve geceleme sayilari sadece turizmin gelisme diizeyini belirlemekle
kalmaz, turizmin tiirii ve turizmin gelecegi hakkinda da bilgi verir (Emekli, 1998, s.196).
2001 yilinda Antalya ilindeki Turizm Isletme Belgeli tesislerde ortalama kalis siiresi 5.5 iken,
Tiirkiye ortalamas1 2.9 dur (Algur, Ozaner, Aydogan ve Tiirkez, 2006, s.136). TUIK 2008
yil1 verilerine gore Antalya kent merkezinde bakanlik belgeli tesislere gelen yabanci sayisi
795.729 olup 3.360.022 geceleme gerceklesmistir. Bu sayisal degerlere gore Antalya kent
merkezindeki geceleme sayist ortalama 4.2 gece ile smirhidir. (Tablo 2.11) Antalya il
genelinde bakanlik belgeli tesislerde yabanci geceleme sayisinin ortalamasi ise 5.8’dir.
Antalya kent merkezi disindaki bakanlik belgeli tesislerde konaklayan yabancilar o bdlgede

1,6 gece daha fazla gecelemektedir.
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Antalya il genelinde yer alan bakanlik belgeli ve belediye belgeli tesisler dikkate

alindiginda, bu tesislerde geceleyen kisi sayis1 bakimindan Antalya kent merkezindeki

tesislere gelen yabanci ziyaretci pay1 daha diisiiktiir.

Tablo 2.11 Antalya Kent Merkezindeki Bakanhk Belgeli Tesislere Gelis Sayisi, Geceleme

Sayis1 ve Ortalama Kals Siiresi (2008 y1l1)

Tesise Gelis Sayisi Geceleme Ortalama Kalis Siiresi

Kent Merkezi Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam | Yabanci | Yerli | Toplam
Merkez 154 190 344 238 327 565 1,5 1,7 1,6
Muratpasa 658.544| 339.972| 998.516| 3.105.362| 743.597| 3.848.959| 4,7 2,2 3,5
Konyaalt 135.070| 106.818 | 241.888 249.765 | 167.277 417.042| 1.8 1,6 1,7
Kepez 1.961 9.947 11.908 4.657 25.476 30.133| 24 2,6 2,5

Merkez Toplam1 | 795.729| 456.927| 1.252.656| 3.360.022| 936.677| 4.296.699| 4,2 2 3,1
Diger llgeler
Alanya 1.182.971| 194.175| 1.377.146| 7.817.765| 584.875| 8.402.640| 6,6 3 4,8
Finike 13.461 3.729 17.190 61.819 5.012 66.831| 4,6 1,3 3
Kas 2.576 5.088 7.664 12.428 12.046 24474 48 2,4 3,6
Kemer 1.438.108 | 338.065| 1.776.173 | 7.964.318| 1.145.083 | 9.109.401 5,5 34 4,5
Kumluca 24.253 4.858 29.111 149.999 14.736 164.735| 6,2 3 4,6
Manavgat 1.161.441| 190.401| 1.351.842| 7.117.465| 608.359| 7.725.824| 6,1 3,2 4,7
Serik 1.078.421 147.548 | 1.225.969 | 6.398.850| 529.656| 6.928.506| 5.9 3,6 4,8
Side 444.778 25.614| 470.392| 2.906.318| 101.623| 3.007.941 6,5 4 5,3
Kalkan 32423 5.054 37.477 68.947 11.213 80.160| 2,1 2,2 2,2
Diger Ilgeler Toplami | 5.378.432| 914.532| 6.292.964 | 32.497.909 | 3.012.603 | 35.510.512 6 3,3 4,7
Genel Toplam 6.174.161 | 1.371.459 | 7.545.620 | 35.857.931 | 3.949.280 | 39.807.211| 5,8 2,9 4,3

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigi, (http://www.kultur.gov.tr) istatistiklerinden aragtirmaci

tarafindan derlenmistir.

Antalya kent merkezindeki belediye belgeli tesislere gelen yabanci sayisi ise 21.837 olup

100.447 geceleme gerceklesmistir. Bu durum Antalya kent merkezindeki geceleme sayisinin

ortalama 4,6 gece ile simirlt kaldigin1 gostermektedir. Antalya il genelinde belediye belgeli

tesislerde yabanci geceleme sayisinin ortalamasi ise 6.8’dir.

(Tablo 2.12) Bu oransal

degerlere gore Antalya kent merkezinden uzaktaki belediye belgeli tesislerde yabancilar 2.2

gece daha fazla kalmaktadir.
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Tablo 2.12 Antalya Kent Merkezindeki Belediye Belgeli Tesislere Gelis Sayisi, Geceleme

Sayis1 ve Ortalama Kahs Siiresi (2008 yili)

Tesise Gelig Sayist Geceleme Ortalama Kalig Siiresi
Kent Merkezi Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam | Yabanci | Yerli | Toplam
Merkez 18.165| 77.410 95.575 75.877 208.970 284.847 4,2 2,7 3,4
Muratpasa 3.672 6.017 9.689 24.570 13.649 38.219 6,7 2,3 4,5
Merkez Toplami 21.837| 83.427 105.264 100.447 222.619 323.066 4,6 2,7 3,1
Diger llgeler
Akseki 875 1726 2.601 875 1.726 2.601 1 1 1
Alanya 842.907 | 526033 | 1.368.940| 5.963.648 801.164| 6.764.812 7,1 1,5 4,3
Elmali 203 9.906 10.109 429 9.906 10.335 2,1 1 1,6
Finike 7.558| 28.694 36.252 18.232 40.751 58.983 2,4 1.4 1,9
Gazipasa 476 4.277 4.753 3.870 8.448 12.318 8,1 2 5,1
Demre 4.266 5.315 9.581 21421 14.097 35.518 5 2,7 3.8
Kas 35.286| 119.981 155.267 175.682 313.882 489.564 5 2,6 3.8
Kemer 82.119| 73.067 155.186 463.752 126.326 590.078 5,6 1,7 3,7
Korkuteli 0 4.210 4.210 0 8.079 8.079 0 1,9 1
Manavgat 6.341 3.719 10.060 31.933 7.408 39.341 5 2 3,5
Serik 15.065 3.697 18.762 125.090 17.573 142.663 8,3 4,8 6,5
Diger Ilgeler Toplami 995.096 | 780.625| 1.775.721| 6.804.932| 1.349.360 | 8.154.292 6,8 1,7 4,6
Genel Toplam 1.016.933 | 864.052| 1.880.985| 6.905.379| 1.571.979| 8.477.358 6,8 1,8 4,5

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigi, (http://www .kultur.gov.tr) istatistiklerinden arastirmaci

tarafindan derlenmistir.

Antalya’ya gelen ziyaretcilerden belediye belgeli tesislerde konaklayanlarin, ne kadarinin

Antalya il merkezinde veya ilgelerde geceledikleri ile ilgili yapilan incelemede, Antalya iline

gelen ziyaretgilerin yiizde 2,15°1 Antalya kent merkezindeki belediye belgeli tesislerde

konakladig1 anlagilmistir. Belediye belgeli tesislere gelen sayist bakimindan yapilan

siralamada

ziyaretgilerin  ylizde

82,89’u  Alanya’daki

belediye

belgeli

tesislerde

konaklamaktadir. Bunu sirasiyla Kemer (yiizde 8,08), Kas (yiizde 3,47) ilgelerindeki belediye

belgeli tesisler izlemistir (Tablo 2.13).

Tablo 2.13 Antalya ilindeki Belediye Belgeli Tesislere Gelen Sayis1 ve Tesislere Dagilim

Orani (2006 yiln)
Tesisin Bolgesi, Belge Nev’i ve Gelen Sayisi Dagilimi
S , Belediye Belgeli o
55 Bolge Tesise Gelen Sayis1 /o
Kent Merkezi
Muratpasa 3.672 0,36
2 | Konyaalti 0,00
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3 | Merkez 18.165 1,79
Kepez 0,00
Merkez Toplami 21.837 2,15

1 | Alanya 842.907 82,89

2 |Kemer 82.119 8,08

3 | Manavgat 6.341 0,62

4 | Serik 15.065 1,48

5 |Side 0,00

6 |Kag 35.286 3,47

7 | Kalkan 0,00

8 | Kumluca 0,00

9 | Elmah 203 0,02

10 | Finike 7.558 0,74

11 | Demre 4.266 0,42

12 | Akseki 875 0,09

13 | Gazipasa 476 0,05

14 | Korkuteli 0,00

Diger ilceler Toplami 995.096 97,85

Genel Toplam 1.016.933 100,00

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigi, (http://www .kultur.gov.tr) istatistiklerinden arastirmaci

tarafindan derlenmistir.

Antalya’ya gelen ziyaretgilerden bakanlik belgeli tesislerde konaklayanlarin, ne kadarinin
Antalya il merkezinde veya il¢elerde geceledikleri ile ilgili yapilan incelemede, Antalya iline
gelen ziyaretcilerin yiizde 13,10’nun Antalya kent merkezindeki bakanlik belgeli tesislerde
konakladig1 anlagilmistir. Bakanlik belgeli tesislere gelen sayist bakimindan yapilan
siralamada ziyaretgilerin ylizde 26,01°1 Manavgat il¢esindeki (Manavgat yiizde 18,81, Side
ylizde 7,20) bakanlik belgeli tesislerde konaklamaktadir. Bunu sirasiyla yiizde 23,29°u
Kemer, Alanya (ytlizde 19,16) ve Serik (ylizde 17,47) ilgelerindeki bakanlik belgeli tesisler
izlemistir (Tablo 2.14).

Tablo 2.14 Antalya flindeki Bakanlik Belgeli Tesislere Gelen Sayisi ve Tesislere Dagilim
Oram (2008 yil1)

Tesisin Bolgesi, Belge Nev’i ve Gelen Sayis1 | Dagilimi

Bakanlik Belgeli Tesise
Gelen Sayis1

%

S.No

Bolge

Kent Merkezi




1 Muratpasa 658.544 10,67

2 |Konyaalt: 135.070 2,19

3 Merkez 154 0,00

4 |Kepez 1.961 0,25
Merkez Toplami 795.729 13,10

Diger ilceler

1 Alanya 1.182.971 19,16

2 Kemer 1.438.108 23,29

3 |Manavgat 1.161.441 18,81

4 Serik 1.078.421 17,47

5 Side 444.778 7,20

6  |Kas 2.576 0,04

7 Kalkan 32.423 0,53

8 Kumluca 24.253 0,39

9 Elmali 13.461 0,22

10 | Finike 0,00

11 Demre 0,00

12| Akseki 0,00

13 Gazipasa 0,00

14| Korkuteli 0,00
Diger Ilgeler Toplami 5.378.432 87,11
Genel Toplam 6.174.161 100,00
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Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (http://www.kultur.gov.tr) istatistiklerinden aragtirmaci

tarafindan derlenmistir.

2.2.4 Antalya’ya Gelen Turist Profili

Antalya’ya kara yolu ile gelen turistlerin sayisini kesin olarak tespit etmek miimkiin degil
ise de, hava veya deniz yolu ile gelenlerin sayis1 bellidir. Bolgeye gelen turist sayist ile ilgili
en saglikli veri Antalya havaalani ve deniz limanlarindan giris yapan ziyaretgilere ait istatistik
verileridir. 2008 yilinda Antalya’y1 toplam 9.093.071 kisi ziyaret etmistir. Giderek artan
sayidaki ziyaretcilerin beklentilerine cevap verebilmek ve turizm yatirimlarini dogru alana

yonlendirebilmek icin bdlgeye gelen ziyaretgilerin profilinin bilinmesi gerekir.
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2.2.4.1 Antalya’ya Gelen Yabanci Turist Profili

Antalya bolgesinde gelen ziyaretgi profili, beklentileri ve memnuniyeti Ol¢iitlerinin
belirlenmesi ve Antalya’ya 6zgii durumu tespit etmek i¢cin Aksu ve digerlerinin 2008 yilinda

yaptiklar1 “Antalya yoresi turist profili” arastirmasi sonucuna gore:

Antalya bolgesine gelen turistlerin ¢ogunlugunu kadinlar olusturmakta ve biiyiik boliimii
15 ve 44 yas arasinda, yarisindan fazlasi evli, yarisi lisans mezunu ve agirlikli olarak is¢i veya
memur olarak caligsmakta ve yillik 12.000 Euro’dan az gelir elde etmektedir. Katilimecilardan
en kalabalik grubu Ruslar olusturmaktadir. Bunu sirasiyla Alman, Hollanda, Isvegli, Fransiz
ve Ingiliz turistler izlemektedir. Katilimeilar yilda en az bir defa turistik amaglh gezi igin yurt
disina ¢ikmaktadir. Cogu turist Antalya tatilini bir ay ya da daha kisa bir siire oncesinde
planlamaktadir. Turistlerin yarisindan fazlasi tatil kararin1 kendisi vermekte ancak tatil
kararinin verilmesinde kadinlarin agirlikli rolii bulunmaktadir. Destinasyonla ilgili bilgi tur
operatorii veya seyahat acentasindan alinmakta, paket tur satin alinarak es ya da arkadas ile
seyahat edilmekte ve ¢ogunlukla her sey dahil sisteminin oldugu oteller tercih edilmekte ve
turistler bu sistemden memnundur. Antalya y6resinde bir veya iki hafta siire ile kalinmaktadir.
Turistlerde Antalya ismi li¢ seyi cagristirmaktadir; deniz-kum-tatil. Antalya ydresinin ziyaret

edilme nedeni tatil ve eglencedir.

Turistlerin yorede en fazla katildiklar1 aktivite alis veristir. Ancak alis verisler Antalya
sehir merkezi disindaki yerde yapilmaktadir. Turistler konaklama tesisleri disina ¢ikmakta ise
de Antalya sehir merkezini az sayida turistin ziyaret ettigi, turistlerde sehir merkezine turlar

diizenlenmesi ile ilgili istek oldugu anlagilmaktadir.

Tiirk mutfag: ve aligveris olanaklari1 konusunda yiiksek beklenti igerisinde olan turistlerin

bu konudaki tatmin diizeyleri diisiiktiir.

Turistlerin yerel tasimacilik hizmetleri, kiiltiirel sanatsal etkinlikler, yerel halkla iletisim,
sportif faaliyetler, hijyen, temizlik, turistik enformasyona erisim ve erisilebilirlik
konularindaki beklentileri diigiiktiir. Antalya havaalan1 her yonii ile giizel bulunmakta, ancak
satisa sunulan {irlin  ve hizmetlerin fiyatlar1 bir¢cok turist tarafindan olumsuz

degerlendirilmektedir.
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Turistler yoreye gelmeden 6nce kisisel giivenlik konusunda diisiik beklenti icinde ise de

ziyaret sonrasinda bu nitelikten tatmin olduklarini belirtmistir.

Turistler, Antalya ve ¢evresinin iyilestirilmesi ile ilgili olarak fiyatlarin diisiiriilmesini,
sehir yollariin iyilestirilmesini, sehir merkezinin temizliginin iyilestirilmesi ve trafik
giivenliginin arttirllmasimi 6n plana ¢ikarmaktadir. Turistlere gore ¢evreye daha duyarl
olunmali, hizmet kalitesi ylikseltilmeli, aligveris esnasinda rahatsizlik verilmemeli, aligveris
esnasinda (satis olsun olmasin) giiler yiizlii davranilmali, yabanci dil bilgisi ve kullanimi

tyilestirilmelidir.

Bekar turistler evli turistlere gére daha yiliksek beklenti ve tatmine sahip olup Antalya

yoresine daha sadiktir.

Turistler acisindan Antalya tarihi yerleri, kiiltiirel degerleri, dogasi, yerel halkinin
konukseverligi, yiyecek icecek hizmetleri ve konaklama hizmetleriyle 6n plan ¢ikmakta olup

aile ile tatile uygun bir yerdir.

Turistlerin beklenti, tatmin ve sadakatleri milliyetlerine goére farklilik gostermektedir.
BDT iilkelerinden gelen turistler Alman-Avusturyal: turistlere gére hem daha yiiksek beklenti

ve tatmine sahiptir hem de Antalya yoresine daha sadik goriinmektedir.

Yukarida aktarilan sonuglar yorumlandiginda Pazar farki gdzetmeksizin Antalya yoresini
ziyaret eden bir turistin profili agirlikli olarak “egitim diizeyi yiiksek, nispeten diisiik gelirli,
memur ya da is¢i olarak calisan, nispeten gen¢ yasta, evli kadin ya da erkek” seklinde

tanimlanabilir.

Antalya yoresini ziyaret eden turistin seyahat ve tatil davranigi ise agirlikli olarak “yilda
bir kez yurt diginda tatile giden, tatilini kisa slire oncesinde planlayan, esi, ¢ocuklar1 ya da
arkadasi ile seyahat eden, tatil amaciyla Antalya yoresine gelen, paket turu tercih eden, otelde
konaklamay1 segen, her sey dahil pansiyon tiiriinii tercih eden, bir ya da iki hafta siire ile
Antalya yoresinde kalan, Antalya yoresinde kaldig: siirede sehir merkezini ziyaret etmeyen
ancak aligveris turlarina katilan kisiler” seklinde nitelendirilebilir (Aksu ve digerleri, 2008,

92-96).
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2008 yili sonu itibariyle Antalya’ya havayolu ile gelen toplam turist sayis1 8.993.137
kisidir. Bu ziyaret¢ilerin 8.564.513 kisisi yabanci turist, 428 624 kisisi de yerli turisttir.
Antalya’ya deniz limanlarindan da ziyaretci gelmektedir. Deniz limanlarindan gelen ziyaretci

turist sayist ise 99.934 kisidir. Antalya’y1 2008 yilinda toplam 9.093.071 kisi ziyaret etmistir.

Antalya’yr ziyaret eden turistler milliyetine gore siralandiginda, ilk alt1 siradaki
ziyaretgiler toplam turist sayisinin yiize 70,04’nii olusturmaktadir. Bolgeye gelen ziyaretci
say1s1 bakimindan ilk siray1 yiizde 26,97 si Alman ziyaretgiler almaktadir. Ikinci sirada yiizde
25,49 ile Ruslar, tigiincii sirada ylizde 5,29 ile Ukraynalilar, dordiincii sirada yiizde 5,18 ile
Hollandalilar, besinci sirada yiizde 3,85 ile Israilliler, altinci sirada yiizde 3,26 ile Ingilizler

yer almaktadir. (Tablo 2.15)

2008 yilinda Antalya’ya gelen turist sayisindaki artis oranlar1 dikkate alindiginda, bir
onceki yila gore en fazla artis yiizde 104,24 ile Iran’dan gelen ziyaret¢i sayisinda
gerceklesmistir. Ikinci sirada yiizde 80,69 ile Ispanyol, iigiincii sirada yiizde 56,69 ile Beyaz
Rusya, dordiincii sirada yilizde 54,99 ile Norveg, besinci sirada yiizde 53,50 ile Romanya,
altinc1 sirada ytlizde 49,70 ile Moldova’dan gelen ziyaret¢i sayisinda olmustur. Antalya’ya
Japonya ve Letonya’dan gelen turist sayisinda azalma olurken, Slovenya’dan gelen turist

sayisinda kayda deger bir degisiklik olmamigstir (Tablo 2.15).

Antalya’ya gelen ziyaretgilerin milliyet itibariyle bir onceki yila goére sayisal artisi
dikkate alindiginda, bir 6nceki yila gére Antalya’ya 365.328 daha fazla Rus turist gelmis olup
bu sayisal artista Rus ziyaretgiler ilk siradadir. Sayisal artista ikinci sirayr 127.695 kisi ile
Ukraynali, tiglincii siray1 100.793 kisi ile Alman, dordiincii siray1 69.933 kisi ile Polonyall,
besinci siray1 61.958 kisi ile Norvegli, altinci sirada 61.061 kisi ile Ingiliz ziyaretgiler almistir.
(Tablo 2.15)

Son dort yilda Antalya’ya gelen turist sayis1 ve milliyet payr dikkate alindiginda; gelen
turist sayist bakimindan Almanya Antalya’nin turizm pazarindaki 6nceligini korumaktadir.
2005 yilinda pazardaki Alman pay1 yiizde 38,34 iken, 2006 yilinda Alman turist sayisinda
onemli bir diisiis ger¢eklesmis ve Alman turistin Antalya turizm pazarindaki pay:1 da yiizde
34,73’e gerilemistir. 2007 yilinda turist sayisi artmis ise de Alman turistin toplam ziyaretci
icindeki pay1 yiizde 30,30’a diismiistiir. Alman turist sayisindaki artis 2008 yilinda da devam

etmis ancak toplam turist sayisi i¢indeki Alman turist pay1 onceki yillara gére daha diisiik
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(ylizde 26,97) olarak gerceklesmistir. Milliyet pay1 dikkate alindiginda Antalya’daki Alman
turizm pazarinda Alman turist sayis1 artmakta ise de orani azalmaya devam etmektedir (Tablo

2.15)

Son dort yildaki Rus ziyaretci sayisi ve oranlar1 dikkate alindiginda; 2005 yilinda Rus
turist payr yiizde 18,59 iken, 2006 yilinda yiizde 21,52’ye yiikselmistir. 2007 yilinda Rus
turist sayist onemli dl¢iide diisiis gdstermis ancak toplam turist sayisi iginde Rus ziyaret¢i pay1
ylkselerek yiizde 24,93 olarak gergeklesmistir. 2008 yilinda da Rus turist sayis1 ve toplam
turist sayis1 icindeki payi yiikselerek ylizde 25,49 olarak gergeklesmistir. Rus turistin Antalya

turizm pazarindaki payi istikrarli bir gelisme sergilemektedir.

Son dért yilhik donemde Ukrayna, Israil, Polonya, Cek Cumhuriyeti, Romanya,
Kazakistan, Beyaz Rusya, Litvanya, Macaristan, Slovakya, Moldova ve Sirbistan &
Karadag’dan gelen turist sayisi ve orani artarak devam etmekte ve Antalya turizm pazarinda

istikrarl bir gelisme sergilemektedir (Tablo 2.15).

Tablo 2.15 Antalya’ya Havayolu Ile Gelen Ziyaretcilerin Sayis1 ve Milliyetlerine Gore
Dagilim (2005 - 2008 Yillar)

2007 /2008 Yilt
2005 Yili 2006 Yilt 2007 Yili 2008 Yili Karsilastirmast
Milliyetler Ziyaretei | Milliyet | Ziyaretgi | Milliyet | Ziyaretci | Milliyet | Ziyaretei | Milliyet | Sayisal 8;;;111

Sayist Pay1 (%) Sayis1 Pay1 (%) Say1s1 Pay1 (%) Sayist Pay1 (%) | Degisim %)

Almanya 2639182| 3834 | 2087430| 3473 | 2208969| 303 | 2309762| 2697 100793 | 4,56
Rusya Federasyonu 1279949 | 18559 | 1293336| 2152 | 1817974| 2493 | 2183302| 2549 365328 | 20,1
Ukrayna 173141 252 244824 | 407 325283 | 446 452978 | 529 127695 | 3926
Hollanda 502376 | 7.3 374163 | 622 388250 | 532 443316| 5,18 55066 | 14,18
israil 186077 | 2.7 189344 | 3,15 299169 | 4.1 330153 | 3.85 30984 | 1036
ingiltere 207832 3,02 182758 | 3,04 218032 2,99 279093 | 326 61061 | 2801
isveg 229197 333 182467 | 3,04 181349 | 249 233048 272 51699 | 28,51
Avusturya 254237 3,69 194594 | 324 206336 2,83 230955 | 27 24619| 11,93
Polonya 90631 | 1,32 99360 | 1,65 151538 | 2,08 21471 259 69933 | 46,15
Belgika 187187 272 173045 |  2.88 196601 | 27 217129| 2,54 20528 | 1044
Fransa 159172 | 231 149175 | 248 179015 | 246 214274 25 35259 | 197
Norveg 104810 1,52 101694 | 1,69 112663 | 155 174621 | 2,04 61958 | 54,99
Danimarka 148447 | 2,16 126158 | 2.1 135331 1,86 137604 | 1,61 2273|168
isvigre 185643 | 27 89883| 15 93293 | 128 103285 121 9992 | 1071
Cek Cumbhuriyeti 44676 | 0,65 47247] 079 75397 | 1,03 101292 1,18 25895 | 3434
Romanya 18912 027 27594 | 046 63127] 087 96902 | 1,13 33775| 535
Kazakistan 20271 043 40726 | 0,68 78467 | 1,08 95649 | 1,12 17182 219
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Belarus (Beyaz Rusya) 40 536 0,59 47056 0,78 58 650 0,8 91 899 1,07 33249 56,69
Litvanya 27410 0,4 29 657 0,49 48 085 0,66 65 554 0,77 17 469 36,33
Finlandiya 52949 0,77 37643 0,63 40177 0,55 54512 0,64 14 335 35,68
Macaristan 32957 0,48 35659 0,59 40113 0,55 47 603 0,56 7490 18,67
Slovakya 17 408 0,25 18 245 0,3 34072 0,47 43 734 0,51 9 662 28,36
Moldova 13 294 0,19 16 060 0,27 27 945 0,38 41 835 0,49 13 890 49,7

italya 43 288 0,63 27995 0,47 31420 0,43 38 356 0,45 6936 22,08
Letonya 18 728 0,27 19 868 0,33 36417 0,5 35377 0,41 - 1040 -2,86
Sirbistan & Karadag 17 498 0,25 17 034 0,28 24957 0,34 31085 0,36 6128 24,55
fran 25 141 0,37 7808 0,13 13 791 0,19 28 167 0,33 14 376 104,24
Ispanya 5382 0,08 3070 0,05 9 622 0,13 17 386 0,2 7764 80,69
Slovenya 11 967 0,17 9934 0,17 16 425 0,23 16 436 0,19 11 0,07

Bosna - Hersek 7970 0,12 7717 0,13 10 394 0,14 12 607 0,15 2213 21,29
Amerika Birlesik Devletleri 8122 0,12 7360 0,12 8034 0,11 8 460 0,1 426 5,3

Portekiz 2554 0,04 1658 0,03 3604 0,05 4058 0,05 454 12,6

Kanada 1929 0,03 1901 0,03 2028 0,03 2437 0,03 409 20,17
Yunanistan 2526 0,04 2245 0,04 1 680 0,02 2365 0,03 685 40,77
Japonya 990 0,01 878 0,01 873 0,01 783 0,01 -90 -10,31
Endonezya 375 0,01 180 0 128 0 166 0 38 29,69
Diger Milliyetler Toplam1 112 260 1,63 115417 1,92 152 147 2,09 196 859 2,3 44 712 29,39
Yabanci Ziyaretciler Toplamu 6 884 024 100 6011183 100 7291356 100 8564 513 100 1273157 17,46
Yerli Ziyaretgiler 397 875 5.46 409 453 6,38 397 705 5.17 428 624 477 30919 7,77

GENEL TOPLAM 7281 899 6420 636 7 689 061 8993 137 1304 076 16,96

Kaynak: Antalya il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, (http://www.antalyakulturturizm.gov.tr)

Arastirmaci tarafindan derlenmistir.

2.2.4.2 Antalya’ya Gelen i¢ (Yerli) Turist Profili

I¢ turizm pazari, okullarin tatile girmesiyle, Haziran, Temmuz ve Agustos aylarinda tatile
cikan T.C.vatandaslar ile i¢ pazardaki sirketler ve biiylik kurumlarin seminer, konferans ve
gezi gibi organizasyonlarindan olusmaktadir. Turizmdeki i¢ pazara yonelik talebin diisiik veya
yiiksek olmasinda doviz kuru ve sirketlerin mali yapilar1 6nemli rol oynamaktadir. Her ne
kadar i¢ turizm gazete ilanlarindaki paket programlar olarak goriilmekte ise de i¢ turizm

pazarmin belirlenmesinde biiyiik sirketlerin toplant1 organizasyonlar1 daha etkilidir.

Tiirk insaninin tiikketim aliskanliklar1 6zellikle Korfez Krizi’'nden (1991 yili) sonra
degismistir. 1999 yilindaki kriz doneminde Tiirk insani tatil kdylerine giden, seyahat eden,
tatilini 6n plana g¢ikaran ve secici olan bir grup haline gelmistir. Avrupa’da calisan Tiirk
is¢ilerinde de aynmi egilim gozlenmektedir. Yurtdisinda calisan isciler daha onceleri yillik

izinlerini kdylerinde veya akrabalarinin yaninda gecirmekte iken giiniimiizde tatil kdylerinde




93

eglenerek tatil yapmayi tercih etmektedir. Ancak Tiirk insan1 duygusal davranmaktadir. Bir
kisinin kendi isi iyi olsa bile, esinin ya da bir yakininin isinin k&tii olmast hali o kisinin
tatilden vazgegcmesine sebep olabilmektedir. Bayrak’a gore (2002) Tiirk insami artik tatilini
tatil olarak yapma arzusundadir. Uygun fiyat, uygun 6deme kosullarinin sunulmasi ile i¢
pazardaki tatil kavrami gittikce biiylimektedir (http://www.capital.com.tr/haber.aspx?HBR _
KOD=2172 (20.02.10)).

Ersoy’a gore (2009) i¢ turist artik daha st kategorilerde tatil yapmay1 istemektedir.
Dolayistyla iist sinif otellerin rezervasyonunda artis yaganmaktadir. Son yillarda konaklama
tesislerinin fiyatlarinda TL bazinda artis yapilmamis olmasi rezervasyonlara olumlu
yansimistir. Gegmis yillara nazaran giiniimiizde erken rezervasyon kampanyalar1 daha erken
baslatilmaktadir. Bankalarin tatilciye sagladigi kredi kolaylig1 dolayli olarak turizm sektoriinii
de desteklemistir (http://www.potkal.com/forum/forum posts.asp?TID= 3232 &PID=4546
(20.02.10)).

I¢ turistin tatil meylini dikkate alan bazi seyahat acentalar1 yurt dist agirlikli tatil
paketlerine ilaveten giiniimiizde i¢ turiste yonelik 7 giinliik tatil paketleri hazirlamaktadir.
Ersoy’a (2009) gore Odeon Tur yaz boyunca her hafta i¢ turizme yonelik paket tatil
programlar1 diizenlemekte ve i¢ pazara, dis pazardan daha cazip tatil imkan1 sunmaktadir.
Paketler, bes yildizli otelde bir hafta her sey dahil konaklama, ugakla ulagim, transferler ve
sehir turu dahil tatil programlardan olusmaktadir. Ayrica anlagsmali bankalarin kredi kartiyla
tilkketiciye taksit olanag1 sunulmaktadir (http://wwwl.haberler.com/yerli-turist-bu-yaz-

yabancidan-200-euro-daha-ucuza haberi/ (20.02.10)).

2.3 Antalya’da Turizmin Gelismesi I¢in Yiiriitiilen Calismalar

Turizmin gelismesi, turizmin gelismesine saglanacak olanak ve hizmetler dlgiisiinde hiz
kazanabilir. Hizmet gruplart dort grupta toplanmaktadir. Bunlar, c¢ekicilikler, ulasim,
konaklama ve tamamlayici hizmetler ile alt yapidir. Cekicilikler turistin bir alan1 ziyaret etme
istegini dogurur, ulasim bu ziyaretin gerceklesmesini saglar, konaklama ve tamamlayici
olanaklar turistin istek ve ihtiyaclarini saglarken, alt yap1 da bunlarin temel islevlerini yerine

getirir (Emekli, 1998, s.183).
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Antalya’daki konaklama tesisleri ile bazi restoranlarin dogrudan turizme yonelik olarak
yapildigin1 séylemek miimkiindiir. Ancak kentte yerel halka saglanan bazi kolayliklar ve
tamamlayic1 hizmetlerden turistler de faydalanabilmektedir. Ornegin, hediyelik esya satan
magazalar, eczaneler, bakkallar, tuhafiyeciler, ziiccaciyeciler, berberler, finansal kuruluslar,
PTT gibi kuruluslar hem yerel halkin hem de yabanci ziyaretcilerin hizmetindedir. Halkin
anlatisina gore 1990’1 yillarin basindan itibaren Antalya’da daha ¢ok liiks tiiketime yonelik
kuyumcu, derici, halici magazalar1 ile uluslararas1 marka olmus yerel ve yabanci giyim
esyalarmin satildig1 isletmeler agilmistir. Daha onceleri kentte ve bolgede bulunmayan fast
food tiirli hazir yiyecek yerleri de agilmis ve yaklasik 20 yillik bir siirecin sonunda artik

sehirde yasayanlarin yeme igme aligkanlig1 bu degisikliklerden etkilenmistir.

Turizm bolgelerindeki altyapi, turistik gelismenin tiirii ve hizi ile turistin ihtiyaglar1 goz
Oniline alinarak olusturulmaktadir. Antalya’da elektrik, su, gaz, evsel atik, atik su ve yagmur
suyu kanalizasyonu gibi alt yap:t hizmetleri (6rnegin, Kundu-Lara ve Konyaalt1 atik su

tesisleri) turizmin oldugu kadar kent halkinin da isine yaramaktadir.

Turizmin basarili bir sekilde stirdiriilebilmesi i¢in Oncelikle gelismis bir alt yapi
gerektigi gibi, sektorler arasinda uyum da olmalidir. Turizm merkezlerinde konaklama
olanaklari, gece kuliibii, diskotek, kafe, bar gibi eglence yerleri ve bu alanlara ulagim imkani
gibi istyapr hizmetleri de tamamlanmis olmalidir. Antalya’da 1990’11 yillar itibariyle eski
kentin kale duvarlarinin ortaya c¢ikarilmasi i¢in yapilan yikim ve ¢evre diizenlemesi,
Konyaalti plajinin diizenlenmesi ve Beach Park’in hizmete girmesi (http://www.turizmde
busabah.com/haber detay~haberNo~6876.htm (24.02.10)), 2000°’li yillarda Yesilbahge,
Sirinyalt ve Fener kiyr bandindaki park ve yesil alan diizenlemesi ve Lara istikametine
Falezlerde yapilan diizenlemeler (http://muratpasa-bld.gov.tr/projeler/uygula.htm (24.02.10)),
2005 yili itibariyle Lara plaji ve yiirliylis yolunun yapilmasi (http://www.antalya.bel.tr
/tr/bel_guncel/ haber detay.cfm?sayfa=6572 (24.02.10)). 2006 yili itibariyle revize edilen
Atatiirk Parkinin agilmasi (http://www.antalya.bel.tr/tr/bel _guncel/haber detay.cfm?sayfa
=3843 (24.02.10)). Kaleigi yollar, kanalizasyonu ve kamerali giivenlik sisteminin yapilmasi
(http://www.antalya.bel.tr/tr/bel _guncel/haber detay.cfm? sayfa =5774 (24. 02.10)), 2008
yilinda Kalekapisi ¢evresinde Vakif Ishan1 ve Demirciler ¢arsisinin yikilmasi ve yapilan gevre
diizenlemesi (http://www.antalya.bel.tr/tr/bel _guncel/ haberdetay. cfm?sayfa=6738 (24.02.10)
), 2009 yilinda Valilik ve Hiikiimet binalarinin yikilarak yeraltina turist otobiisleri otoparki

yapilmasi, otoparkin iizerine modern park yapilmasi, Cumhuriyet meydaninda kurulan
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fiskiyelerin miizigin ritmiyle suya hareket verirken ilging goriintiiler olusmasi ve olusturulan
su perdesi lizerine yansitilan li¢ boyutlu hareketli goriintiilii diizenin kurulmast (http://www.
antalya.bel.tr/tr/bel _guncel/haberdetay.cfm?sayfa=5621 (24.02.10), Diiden selalesi
cevresindeki yesil alan ve otopark alani diizenlemesi (http://www.muratpasa-bld.gov.tr/
projeler/02.htm (24.02.10)), 2009 yili itibariyle KGYS (MOBESE) sisteminin devreye
girmesi (http://bilgiedinme.antalya.pol.tr/basin-aciklamalari /en-guvenli-il.html (24.02.10))
gibi uygulamalar neticesinde kent daha kolay yasanabilir glivenli bir sehir olmustur. Antalya
kent icinde yapilan tiim bu caligmalar1 turizm adina yapilan isler arasinda degerlendirmek

gerekmektedir.

Antalya kent merkezinde bulunan ve turizme hizmet veren baglica kuruluslar1 su sekilde
siralayabiliriz. 11 Kiiltir ve Turizm Miidiirliigii, Antalya Miize Miidiirliigii, Akdeniz
Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Antalya Ticaret ve Sanayi Odast,
Antalya Tamtim Vakfi, Akdeniz Turistik Otelciler ve Isletmeciler Birligi, TURSAB-Antalya
Bolge Yiiriitme Kurulu, Antalya Rehberler Odasi, Profesyonel Otel Yoneticileri Dernegi,

Seyahat Acentalar1 Yoneticileri Dernegi.

Ayrica Suna - Inan Kirag Kaleigi Miizesi ve Akdeniz Medeniyetleri Arastirma Enstitiisii
oncelikle Antalya Kaleigi ve Antalya ve ¢evresinin tarihi, arkeolojik, etnografik ve kiiltiirel
degerlerinin arastirilmasi, belgelenmesi, korunmasi, onarilmasi ve tiim Akdeniz kiyilarindaki
iliskilerinin yorumlanmasina yonelik bilimsel ¢caligma ve arastirmalar1 destekleyerek bolgenin

turizm potansiyelinin belirlenmesine katki saglamaktadir.

Antalya merkezde Antalya Biiyliksehir Belediyesi, Antalya Sanat ve Meslek Edindirme
Kursu, Muratpasa Belediyesi, Azize Kahraman Halk Egitim Merkezi, Teomanpasa Halk
Egitim Merkezi gibi kurumlar kendi biinyelerinde ¢esitli yabanci dil kurslar1 agmakta ve
turizme yonelik c¢alismalarda bulunmaktadir. Diger ilge belediyeleri ve ilge halk egitim

merkezleri de benzer kurslar1 dizenlemektedir.

Antalya Valisi Alaaddin Yiiksel’in Antalya’nin kiiltiirel mirasinin korunmasi igin
hazirlattigi ¢aligma 2005 yilinda tamamlanmistir. Bu c¢alisma ile Antalya kent merkezi ve
ilgelerinde bulunan antik kent ve kalintilar tespit edilerek kiiltiir envanteri ¢ikarilmistir.
Antalya Ili Kiiltir Envanteri bolge kiiltiiriine sahip ¢ikma ve turizmde siirekliliginin

saglanmasi acisindan bugiine kadar yapilan en kapsamli ¢aligmalarin baginda gelmektedir.
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Antalya merkeze ¢ok yakin bir konumda bulunan Perge antik kentinin bdlge turizmine
marka katkis1 saglayacagini dikkate alan Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, antik kenti bakan
diizeyinde ziyaret ederek calismalar yapmaktadir. Yapilacak caligmalar neticesinde Perge de
Efes antik kenti gibi diinya ¢capinda taninan bir yer olacak ve turizmin ziyaret noktalarindan
biri haline gelecektir ( http://www.turkiyeturizm.com/news_detail.php?id=25185&uniq _id=
1267387101 (25.02.10)).

Antalya’da turizmi canlandiracak ve tanitiminda etkili olacak bir diger 6nemli etkinlik
cesitli iilkelerden ayr sehirler ile kardes sehir anlagmalarinin yapilmasidir. Antalya il geneli
merkez ve ilge belediyeleri ile ¢esitli iilkelerden 64 ayri belediye arasinda kardes sehir
protokolii diizenlemis ve kiiltiirel, ticari ve turizm konularinda karsilikli ¢aligmalar devam
etmektedir. Antalya bdlgesindeki belediyeler ile kardes sehir protokolii diizenleyen yabanci
belediyelerin {ilkelere goére yapilan siralamasinda, Polonya 18 belediye ile ilk siray1
almaktadir. Ikinci sirayr 10 belediye ile Almanya, iigiincii siray1 8 belediye ile Rusya,
dordiincii siray1 4 belediye ile Beyaz Rusya, besinci sirayr 3 belediye ile KKTC almaktadir.
Ukrayna, Yunanistan, ABD, Litvanya ve Macaristan’dan 2’ser belediye, Avusturya, Bosna
Hersek, Cek Cumhuriyeti, Cin, Finlandiya, Israil, Isve¢, Kazakistan, Kosova, Letonya ve

Makedonya’dan 1’er belediye ile kardes sehir protokolii bulunmaktadir. (Tablo 2.16)

Tablo 2.16 Antalya il Geneli Merkez ve lce Belediyeleri Ile Kardes Sehir Protokolii

Yapan Yabanci Sehirler
Kardes Sehir
SNo | 1lilge Belediyeleri Ulkesi
1 Austin/Teksas ABD
2 Bat Yam Israil
3 Cheboksary/Cuvasistan Rusya
4 Lo . Gazimagusa KKTC
5 Bityiksehir Kazan/"l%ataristan Rusya
6 Niirnberg Almanya
7 Rostov-Na-Donu Rusya
8 Merkez Taldykorgan Kazakistan
9 Aksu Belediyesi Srem Polonya
10 Plock Polonya
11 Kepez Belediyesi Stari Grad/Saraybosna Bosna Hersek
12 Michogen ABD
12 Dosemealt1 Belediyesi ﬁzifu\szlkp ;(())ls():\?]aa
15 Konyaalti Belediyesi Baranovigi Beyaz Rusya
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16 Muratpasa Belediyesi | Girne KKTC

17 Schwabach Almanya

18 Yuzhny Ukrayna

19 Kemer Belediyesi Krasnowardsevsky Rusya

20 |Kemer Siktivkar Rusya

21 Yoskar-Ola/Mari-El Rusya

22 GOyniik Belediyesi Kozmin Polonya

23 Tekirova Belediyesi Padol Ukrayna

24 Wodzislaw Polonya

25 Rovaniemi Finlandiya

26 Keszthely Macaristan

27 Nea lonia Yunanistan

28 Moscow Rusya

29 Wodzislaw Polonya

30 Alanya Belediyesi Trak'a1 - Litvanya

31 Talsi - Latvia Letonya

32 Boras Isveg

33 Fushun Cin

34 Spindleruv Mlyn Cek Cumhuriyeti

35 Schwechat Avusturya

36 |Alanya Gladbeck Almanya

37 Lefkosa KKTC

38 Mahmutlar Belediyesi | Zhodino Beyaz Rusya

39 Avsallar Belediyesi Nowy Sacz Polonya

40 Oba Belediyesi Oer-Erkenschwick Almanya

41 Sariveliler Belediyesi | Pnievy Polonya

42 Wronki Polonya

43 Konakli Belediyesi Situle Litvanya

44 Helmstedt Almanya

45 Incekum Belediyesinin | Scheau Almanya

46 Demirtas Belediyesi Logoysk Beyaz Rusya

47 Tiirkler Belediyesi Zelenegors Rusya

48 Turek Polonya

49 Manavgat Belediyesi Herford/Kuzey Ren Westfalya | Almanya

50 Ilica Belediyesi Strumica Makedonya
Manavgat —

51 (Colakli Belediyesi Kordus Rozyrazew Polonya

52 Evrenseki Belediyesi Halinow/Varsova Polonya

53 ) Kadriye Belediyesi Brodnica Polonya
Serik . .

54 Belek Belediyesi Regista Beyaz Rusya

55 Hasyut Belediyesi Karczew Polonya

56 |Kumluca |Mavikent Belediyesi Zielonka Polonya

57 Kumluca Belediyesi Zabki Polonya

58 |Elmali Elmal1 Belediyesi Kobylka Polonya

59 |Korkuteli |Korkuteli Belediyesi Jarocin Polonya

2(1) Kas Kas Belediyesi 11\3/[:3}51 lAda51 X?;ZE;SSH
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2 lpinike  |Finike Belediyesi Mosbach Almanya
63 Budapeste 2. Bolge Macaristan
64 |Demre Demre Belediyesi Elzach/Baden Wiitenberg Almanya

Kaynak: Yerel basinda yer alan haberlerden arastirmaci tarafindan derlenmistir.

Antalya bdlgesinin tanitim1 amaciyla resmi ve 6zel kuruluglar ile STK lar ¢esitli dillerde
tanitim kitapgiklart bastirtmakta ve bunlar turistlere {icretsiz olarak dagitmaktadir. Side-
(TUDER) Side Manavgat Turizm Isletmecileri Dernegi’nin “Diinyanin Cenneti Side
Manavgat” (http://www.side.gen.tr/News Detail.aspx?newsld=5713 (25.02.10)) isimli
kitap¢ig1 ve Gazipasa Kaymakamligi’nin “Sessiz Cennet Gazipasa” (http:// www.ajansbir.
com/haber-9078---Gazipasa_da tanitim atagi .html (25.02.10))

isimli  kitap¢ig1 yapilan

tanitim caligmalarina 6rnek olarak verilebilir. Antalya’da turizm, kiiltiirel ve sanat ile ilgili

konularda siirekli yayinlar ile ilgili liste Tablo 2.17’de verilmistir.

Tablo 2.17 Antalya ilinde Yayinlanan Kiiltiir Sanat ve Turizm ile Ilgili Yaymnalar

N Yayin Adi Yri};? Niteligi Periyodu Hl;aqrjillll(il 3 K,[E,l :ﬁﬁ;s
1 |Caglayan Dergi | Edebi Kiiltiirel | Aylik 1935 1944

2 | Turk Akdeniz Dergi | Kiiltlirel-Siyasi | Aylik 1937 1944

3 | Kiiltiir Sanatta Antalya Biilten | Kiiltiir 1979

4 | Alanya Folkloru Kiiltiir 1982

5 | Antalya Kiiltiir Biilteni Biilten | Kiiltiir-Sanat 1983

6 |AKTID (AKTOB) Dergi | Turizm 1986

7 | Tatil Dergi | Tur. Eko. 2 ayhik 1990

8 | POYD Magazin Biilten | Turizm 1991

9 | Akdeniz Sanat Dergi | Kiiltlir Sanat Aylik 1991 Kapandi
10 | Griin Magazine (Alm.) Dergi | Cevre Turizm Aylik 1991

11 | Triathlon Dergi | Spor Turizm Yillik 1992

12 | Karganin Sesi Dergi | Doga Aylik 1992

13 | Golge Dergi | Kiiltlir Edebiyat | Aylik 1992 | Kapandi
14 | Antalya Magazin (Ing-Alm) |Dergi | Turizm Kiiltiir 1993

15 | Ant. Kiiltlir Sanat Biilteni Biilten | Kiiltlir Sanat 1993

16 | Antalya Sanat Biilten | Kiiltlir Sanat 1994

17 | CaricaTurist Dergi | Turizm Mizah | Aylik 1994

18 | Antalya Kiiltiir Sanat Biilten | Kiiltlir Sanat 3 Aylik 1995

19 |Mosaik Tiirkai (Alm) Dergi | Turizm 1995
20 |Morca Dergi | Kiiltiir Sanat 1995
21 |Paylasim Dergi | Kiiltilir Sanat 1995
22 | Scobe Dergi | Kiiltir Turizm | Aylik 1996
23 | Bahge Dergi | Kiiltlir Sanat 2 aylik 1998 2003
24 | Flight-Light (Ing-Alm) Dergi | Turizm 2 aylik 1998
25 | Ant. Kiiltiir Sanat Rehberi Biilten |Kiiltiir Sanat Aylik 2000




99

26 | Tirk Akdeniz Dergi | Kiiltlir Sanat Yillik 2000 | Kapandi
27 | Sunny Times Dergi | Turizm 3 aylik 1991
28 | Akdeniz News (Tiirk-ing) Gazete |Turizm Haftalik 2001
29 | Ant. Kiiltiir Sanat Rehberi Rehber | Kiiltiir Sanat Aylik 2002
30 |Sky Magazin Dergi | Turizm 2002
31 |Resort Dergi | Turizm 2 aylik 2002
32 | Tourism Today Dergi | Turizm Aylik 2002
33 | Portakal Dergi | Kiiltiir Sanat Aylik 2003
34 | Tourism World Dergi | Turizm Aylik 2003
35 | Etkin Sanat Dergi | Kiiltiir Sanat 2 ayhik 2003
36 |Tatbeach Biilten | Turizm

Kaynak: (Ustiin, 2006, s.410-433)’ten arastirmaci tarafindan derlenmistir.

Tiirel’e (2005) gore Antalya bir marka olmali ve kent merkezinde cazibe alanlari
yaratilarak turistlerin sehrin icine inmesi saglanmalidir. Ancak her markanm bir logosu
oldugu gibi Antalya’nin da bir logosu olmalidir. Giiniimiizde Antalya’nin tanittiminda ii¢
farkl1 logo ile karsilagsmaktayiz. Antalya’nin ilk amblemi “Yivli Minare”’dir. Gliniimiizde
Antalyaspor, Antalya Lisesi, Antalya Barosu, Minibiisciiler Odas1 gibi Antalya’daki ¢esitli
kurumlarin  logosunda kullanilmaktadir. Antalya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan
kullanilmakta olan ikinci amblem ise 1975 yilindaki Antalya Altin Portakal Film Festivali,
Resim ve Plastik Sanatlar Sempozyumu etkinleri sirasinda Mengii Ertel tarafindan yapilis ve
belediyeye hediye edilmistir. Ugiincii amblem ise Antalya Valiligi, turizm kuruluslari ve
Antalya igerikli turistik yayin ve tanitimlarda kullanilan, Antalya’nin deniz, dogal giizellikleri
ile glinesin stilize edildigi portakal logosudur ve ATAV-Antalya Tanitim Vakfi onciiliigiinde
hazirlanmistir. Cimrin’e (2007) gore yerel halk “Yivli Minare”yi Antalya'min sembolii,
amblemi, simgesi olarak gérmekte ve bu diisiincede birlesmektedir (http://wowturkey.com/

forum /viewtopic.php?t=14234&start=10 (25.02.10)).

Yerel yonetimin turizme hizmet saglamak amaciyla 1992 yilinda temelini attig1 Antalya
Kiiltiir Merkezi 1996 yilinda hizmete agilmistir. Tiirkiye’nin en modern kiiltiir merkezleri
arasinda yer alan bu tesis 9.000 m? kapal1 alanda kurulu olup iki ana salondan olusmaktadir.
348 kisilik Perge Salonunda konferans, simiiltane, ¢eviri, seminer, panel, oda orkestrasi gibi
etkinlikler, 817 kisilik Aspendos salonunda ise her tiirlii tiyatro, ¢ok sesli miizik, bale, konser,
sinema ve konferans aktiviteleri yapilmaktadir (http://www.antalya.bel.tr/tr/bel kurumsal/
mekanlar/akm.cfm (25.02.10)). Antalya’da bilimsel amach kongre ve seminerler yaninda,

uluslararas1 firmalarin yonetici ve personelin egitimine yonelik toplantilar ile bolgedeki




100

turizm ve ticaretin gelismesine yonelik sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif etkinlikler ile fuar

ve festivaller diizenlenmektedir.

Arastirmamiz esnasinda 2009 yilinda Antalya il genelinde fuar, festival, anma ve spor
etkinlikleri kategorisinde diizenlenen toplam 82 adet etkinlik belirlenmistir. (Tablo 2.18) Bu
etkinlikler kategorisine gore siraladiginda 19 etkinlik ile fuar organizasyonu ilk siray1
almaktadir. Ikinci sirada 17 etkinlik ile kiiltiir sanat organizasyonu, iiciincii sirada 14 etkinlik
ile spor organizasyonu, dordiincii sirada 12 etkinlik ile yoresel organizasyonlar, besinci sirada
9 etkinlik ile hasat organizasyonu, altinci sirada 4 etkinlik ile kutlama organizasyonu, yedinci
sirada 3 etkinlik ile anma organizasyonu yer almaktadir. Bolgede ¢ocuk ve genglik, film,
miizik, turizm etkinlikleri ile ilgili birer organizasyon diizenlenmektedir. Y1l i¢cinde en ¢ok
etkinlik 29 adet organizasyon ile Antalya kent merkezinde diizenlenmektedir. Antalya kent
merkezinde diizenlenen 29 adet etkinlikten 18 adedi fuar, 6 adedi kiiltiir sanat, 1’er adedi de
miizik, yore, hasat, film festivali ve 1 adedi de spor organizasyonudur. Antalya kent merkezi
etkinlik diizenlemede ilk sirada yer almaktadir ki bu etkinliklerin 14 adedi Muratpasa, 11

adedi Aksu, 2’ser adedi Dosemealt1 ve Konyaalti ilgelerinde diizenlenmektedir.

Antalya kent merkezi disindaki ilgeler dikkate alindiginda 9 adet etkinlik ile Alanya
ilgesi ikinci siray1 alirken, 7’ser adet etkinlik ile Akseki, Kemer ve Manavgat ilgeleri {igiincii
sirayl, 4 adet etkinlik ile Finike ilcesi dordiincii siray1, 5 adet etkinlik ile ibradi ilgesi besinci
siray1, 3’er adet etkinlik ile Gazipasa, Korkuteli ve Elmali altinci siray1 almaktadir. Demre’de

2 adet, Kas, Kumluca ve Serik’te birer adet etkinlik diizenlenmektedir.

Tablo 2.18 Antalya il Genelinde Fuar, Festival, Anma ve Spor Etkinlikleri

Fuar/Festival/Anma/Spor Etkinliginin Diizenlendigi Yer
S.No Tarih Isim Mevkii/Yer/Koy/Belde ilge Kategori
1 15-18 Ocak Anfag Hotel Equipment Fuar1 Antalya Fuar Merkezi Aksu Fuar
2 | 04-07 Subat Anfas Food Product Fuari Antalya Fuar Merkezi Aksu Fuar
3 |26 Sub.-01 Mart Anfag Hetex Fuari Antalya Fuar Merkezi Aksu Fuar
4 | 04.Mar Atatiirk Kosusu ve Yarig Maratonu Alanya Spor
5 ]05-07 Mart Runtalya Uluslar aras1 Maraton Muratpasa | Spor
6 15-16 Mart Uluslararasi Dag Bisikleti Maratonu Manavgat Spor
7 19-21 Mart Anfas Fresh Meyva Sebze Fuari Antalya Fuar Merkezi Aksu Fuar
8 19-21 Mart Yiiksek Ogretim Tanitim Giinleri Fuari Cam Piramit Muratpasa Fuar
9 | Nisan 1. Haftasi Kardelen Festivali ibradi Kiiltiir ve Sanat
10 | 03-05 Nisan Animation&Showbiz Fuari Cam Piramit Muratpasa | Fuar
11 ] 16-19 Nisan Gold Antalya Fuar Cam Piramit Muratpasa | Fuar
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12 | 23.Nis Akare Yurtdigi Egitim Fuari Divan Talya Oteli Muratpasa | Fuar

13 |23 -27 Nisan Hasyurt Tarim Fuar Hasyurt Finike Yore

14 | 23.Nis Urbanball Spor Turnuvasi Alanya Spor

15 | 23-29 Nisan Geleneksel Tarim ve Seracilik Fuari Kumluca Fuar

16 | Nisan Sonu/Mayis basi Gazipaga Tarim Fuari Gazipasa Hasat

17 | 30 Nis.-03 May1s Akdeniz Emlak Arenasi Fuar Antalya Fuar Merkezi Aksu Fuar

18 | 30 Nis.-03 Mayis Akdeniz Egitim Fuari Cam Piramit Muratpasa | Fuar

19 | 05-06 Mayis Hidrellez Senlikleri Demre Kutlama

20 | 11-14 Mayis Uluslararas1 Hasyurt Tarim Fuari Hasyurt Finike Yore

21 | 15 Mayis - 15 Kasim Uluslararast Antalya Kum Heykel Festivali Lara Muratpasa | Kiiltiir ve Sanat
22 | 21-24 Mayis Teknoloji Fuar1 Cam Piramit Muratpasa | Fuar

23 | 26-29 Mayis Turizm ve Sanat Senligi Alanya Turizm

24 | Mayis - Son Haftasi Kemer Altin Nar Yagli Pehlivan Giiresleri Kemer Spor

25 | 01-05 Haziran Side Uluslararast Cocuk Senligi Side Manavgat Cocuk ve Genglik
26 | 05.Haz Kafi Baba Anma Téorenleri Yuvali Koyii Finike Anma

27 | Haziran Kemer Karnavali Kemer Kiiltiir ve Sanat
28 | Haziran Bozova Keskek Festivali, Bozova Belediyesi Korkuteli Yore

29 | Haziran Aspendos Opera & Bale Festivali Serik Kiiltiir ve Sanat
30 | Haziran Ay1 2. Haftasi Belenobasi Karpuz Festivali Belenobasi Manavgat Hasat

31 | 24-26 Haziran Abdal Musa Sultan' 1 Anma Térenleri Tekke Koyl Elmali Anma

32 | 28.Haz Alanya Halk Triatlonu Alanya Spor

33 | 26 Haziran - 01 Temmuz | Finike Festivali Finike Yore

34 | Haziran - Son haftas: Kemer Uluslararas1 Altin Nar Festivali Kemer Hasat

35 | Haziran - Son haftasi Kemer Plaj Voleybolu Kemer Spor

36 | 01.Tem Kabotaj Bayrami Side Manavgat Kutlama

37 102-05 Temmuz Plaj Hentbolu Sampiyonasi Alanya Spor

38 |09-12 Temmuz Alanya Uluslararasi Sokak Hentbolu Alanya Spor

39 | Temmuz Offshore Tekne Yarislar Kemer Spor

40 | Temmuz 4. Haftas1 Dayanigma Senligi Emiragiklar Akseki Yore

41 | Temmuz 4. Haftas1 Yayla Senligi Gazipasa Yore

42 | Temmuz - Son haftasi Manavgat Festivali Manavgat Kiiltiir ve Sanat
43 | Agustos Resim Sempozyumu Kemer Kiiltiir ve Sanat
44 | Agustos Kervan Festivali Ceceler Akseki Yore

45 | Agustos 1. Haftasi Kardelen Festivali Cimi Akseki Yore

46 | Agustos 1. Haftasi Ayran Festivali Cevizli Akseki Yore

47 | Agustos 1. Haftasi Konyaalti Karnavali ve Yaz Senlikleri Merkez-Konyaalti Konyaalti Kiiltiir ve Sanat
48 | Agustos 2. Haftasi Yaz Festivali Akseki Kiiltiir ve Sanat
49 | Agustos 2. Haftas1 Bagak Festivali Salihler Akseki Hasat

50 | Agustos 2. Haftas1 Uziim ve Balik Festivali Uziimdere Koyii Ibradi Hasat

51 | Agustos 2. Haftas: Kutlama ( Pilav) Giinii Yarpuz Akseki Kutlama

52 | Agustos 4. Haftas1 Altinbesik Magaras: Kiiltiir ve Turizm Festivali Uriinlii ibradi Kiiltiir ve Sanat
53 | Agustos 4.Hafta Dagbeli Festivali Dagbeli Beldesi Dosemealt: | Yore

54 | Agustos 4. Haftas1 Uluslararast Barigsuyu Kiiltiir ve Turizm Festivali Manavgat Kiiltiir ve Sanat
55 | Agustos 4. Hafta Geleneksel Elma ve Siinnet Soleni Akgay Belediyesi Elmali Hasat

56 | Agustos 4.Haftasi Sehzade Korkut Senlikleri ve Mantar Festivali Korkuteli Yore

57 | Agustos sonu/Eyliil basi | Deniz Kiz1 Halk Konseri- Siinnet $6leni Goyniik Kemer Kutlama
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58 | 01-03 Eyliil Uziim Festivali Ormana Belediyesi ibradi Hasat

59 | 01-04 Eyliil Likya Kiiltiir ve Sanat Festivali Kas Kiiltiir ve Sanat
60 | 01-05 Eyliil Uluslararas: Kiiltiir ve Sanat Festivali Side Manavgat Kiiltiir ve Sanat
61 | 01-07 Eyliil Elmali Yesil Yayla Yaglh Pehlivan Giiresleri Yesil yayla Elmali Spor

62 | 05 -06 Eyliil Ibradizm Bayrami ibradi Yore

63 | Eyliil - [k Hafta sonu Korkuteli Altin Kiraz Yagl Pehlivan Giiresi Korkuteli Spor

64 | 20.Eyl Ciglik Nar Festivali Ciglik Beldesi Dosemealtt | Hasat

65 | Ekim Alanya Uluslararasi Kiiltiir Sanat Festivali Alanya Kiiltiir ve Sanat
66 | Ekim Avrasya Film Market Antalya-Merkez Muratpasa | Film

67 | Ekim Antalya Altin Portakal Film Festivali Antalya-Merkez Muratpasa | Kiiltiir ve Sanat
68 | Ekim Antalya Uluslararas: Kisa Film/Video Festivali Muratpasa | Kiiltiir ve Sanat
69 | Ekim Antalya Resim Festivali Muratpasa | Kiiltiir ve Sanat
70 | Ekim Beachpark Rock Festivali Konyaalt Miizik

71 | 21.Eki Atatiirk'i Anma ve Cekirdeksiz Nar Festivali Gazipaga Hasat

72 | 22-25 Ekim Yapex Windoor Fuari Antalya Fuar Merkezi Aksu Fuar

73 |22-25 Ekim Yapex Tadilat Fuar Antalya Fuar Merkezi Aksu Fuar

74 | 22-25 Ekim Yapex Seramik & Banyo Fuari Antalya Fuar Merkezi Aksu Fuar

75 |22-25 Ekim Uluslararas: Yapex -Yap1 Malzemeleri Fuar Antalya Fuar Merkezi Aksu Fuar

76 | 23.Eki Alanya Uluslararasi Triatlonu Alanya Spor

77 | Kasim Antalya Piyano Festivali Antalya-Merkez Muratpasa | Kiiltiir ve Sanat
78 | 07.Kas Sokak Hentbolu Turnuvasi Alanya Spor

79 | 14.Kas Akare Yurtdist Egitim Fuarlar Divan Talya Oteli Muratpasa | Fuar

80 | 18-22 Kasim Antalya Auto Show Fuari Antalya Fuar Merkezi Aksu Fuar

81 |03-06 Aralik Growtech Eurasia Fuari Antalya Fuar Merkezi Aksu Fuar

82 | 04-07 Aralik Demre Noel Baba Anma Torenleri Demre Anma

Kaynak: Yerel basin haberlerinden arastirmaci tarafindan derlenmistir.

2.4 Antalya’da Turizm Alanlari ve Turizm Tiirleri

Giliniimiizde gelisen teknoloji, artan iletisim ve ulasim olanaklar1 insanlarin ilgi ve

merakini arttirmis ve bunlarin neticesinde yeni turizm tiirleri dogmustur. Kiy1 ve kiiltiir

turizmine ek olarak, genclik turizmi, ti¢iincii yas turizmi, kirsal turizm, kongre turizmi, termal

turizm, inang turizmi, sosyal turizm, yayla turizmi, kis sporlari turizmi ve yat turizmi gibi yeni

turizm tiirleri ortaya ¢ikmustir.

1985’11 yillardan itibaren kiy1 turizmine yonelik yatirimlarin artmasiyla kitlesel turizm

gelismis ve bolgedeki turizm kiyr alaninda yogunlagsmistir. Aksu ve digerlerine (2008, s.93)

gore giiniimlizde Antalya tatil deniz, kum, giines ve eglence faktorii ile 6n plana ¢ikmaktadir.

Neyis¢i’ye (2010) gore; “Hem Antalya ve hem turizm sektorii neden oldugu ya da yakistirilan

duygusal c¢agrisimlar {izerinden degil, sahip oldugu ve ortaya koydugu gergek degerler
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lizerinden tanmimlanmak ve nitelendirilmek durumundadir. Antalya’nin turizm pazarina
sundugu dogal ve kiiltiirel iirtinler, gerek iilke i¢i ve gerekse lilke dist pazarlarda benzerleri
kolaylikla bulunabilecek iirlinlerdir. Giines-deniz-kum basta olmak iizere bitkisel zenginlik,
magara, dag, dort mevsim, gibi dogal degerler ile Roma ve Yunan agirlikli kiiltiirel degerler
bu bolgeye gelenlerin ya da bu bolgeyi tercih edenlerin daha 6nce rakip tilkelerde benzerlerini
tiikettikleri degerlerdir. Ornegin Antalya’ya gelen yada gelmeyi planlayan bir turistin
Aspendos benzeri bir tiyatro yada Perge benzeri bir antik kenti defalarca gérmiis ve yasamig
olma olasilig1 olduk¢a yiiksektir. Tiirkiye yada Antalya turizm olayma soyunmadan &nce
“Tirk Hamamu”, “Tiirk Kahvesi”, “Tirk Mutfag1", “Oryantal dans” vb bu cografyadan
beklenen, talep edilen birer marka idi. Genelde Tiirk 6zelde Antalya turizmi bunlara Tiirk
mutfagi, Abdal Musa, Yagh giires, deve giiresi, anitsal sedir agaglari, dogulu yasam tarzi,
ramazan gelenekleri, yerel halk vb farkliliklarin1 eklemek yerine bunlar1 “SPA” “Nescafe”,
“Capucino”, “Pizza”, “Rus Reviisii’ne doniistiirme kolayciligin1 yeglemistir. Genelde Tiirkiye
ve Ozelde Antalya turizm sektdrii i¢i bos nitelemelerle avunmayi ve zaman kaybetmeyi
birakip bir an Once ¢ok zengin farkliliklarimi ve Ozgiinliigiinii 6n plana ¢ikaran yapisal
degisimleri gergeklestirebilmenin yollarmi1 aramalidir  (http://www.turizmhaberleri.com/

HaberAyrinti.asp? ID =15388 (25.02.10)).

Turizm bir agirlama endiistrisi oldugu ve turizm faaliyetine katilanlar belli bir konfor ve
hizmet kalitesi aradig1 igin, turiste gosterilecek konukseverlik, arkadaslik gosterisi, iyi niyet,

hosgorii gibi degerler turistik yorenin ¢ekim giiclinii arttiracaktir (Sarkim, 2007, s.222).

2.4.1 Kiltiir Turizmi

Giines-deniz-kum pazarina yonelik tatil turizminin doyuma ulasmasi ile ilk kez 1980’li
yillarin baginda Avrupa Komisyonu’nun AB’nin kiiltiirel kimligini ve kiiltlirel mirasin1 ortaya
cikarmak i¢in yapilan calismalar sirasinda kiiltlir turizmi kavrami ortaya atilmistir (http://
www .kobifinans.com.tr/tr/sektor/011605/8567 (25.02.10)). Eski sanat eserleri, tarihi yapilar
ve onlara ait kalintilarin goriilmesi, arastirma, kesif ve dini amacli seyahatler, yerel mimari ve
orijinal 6zellikler, kiitliphaneler, yerel mutfak, festivaller ve fuarlar, tiyatro ve sinema, miizik
ve dans, lisans ve edebi ¢alismalar ve alt kiiltiirleri tanima amaci ile yapilan seyahatler kiiltiir

turizmi olarak degerlendirilmektedir.
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Bir bolgeye olan turist akimini en fazla yonlendiren gekiciliklerden biri de bdlgenin
kiiltiirel ve tarihsel degerleridir. Diinyanin her tarafinda tarihsel alanlar ve yapilar, bazi
tarihsel olaylar veya kisilerle ilgili olduklar1 i¢in 6zel 6nem tasir. Ciinkii insanlar her zaman
kendilerinin ve diger insanlarin ge¢mislerine 6zel ilgi duymuslardir (Olali ve Timur, 1988,

s.173).

Kiiltlir turizmine yonelik olarak Antalya il genelindeki seyahat acentalar1 inang turizmi
kapsaminda Efes-Meryemana, Konya-Mevlana, Kapadokya Kiliseleri ve Demre’deki (Noel
Baba) Aziz Nikolas kilisesine giiniibirlik veya birka¢ giinden olusan turlar diizenlemektedir.
Antalya bolgesinde diizenlenen kiiltiir turlart arasinda PAM1, PAM-Efes, PAM-Afro, DMK,
DMK-PAM, PAS gibi klasik ekspres turlar sayilabilir. Bu turlar esnasinda yol giizergdhinda
yer alan Oren yerleri de gezilebilmektedir. Antalya bolgesindeki antik kentlerin bir kismi
ziyarete agik olup, bu alanlarda bulunan arkeolojik eserlerden uygun goriilenler bolgedeki

cesitli miizelerde sergilenmektedir (Tablo 2.19).

Tablo 2.19 Antalya il Genelinde (Tarihi) Kiiltiirel Zenginlikler

Bulundugu Yer Adi

Antalya Miizesi

Kalei¢i ve Yat Limani

Suna ve Inan Kirag-Kaleigi Miizesi (Ozel Miize)
Antalya Atatiirk Evi Miizesi

Ahi Yusuf Mescidi ve Tiirbesi

Yivli Minare

Iskele Camii

Merkez Kesik Minareli Camii (Korkut / Cuma-i Kebir)
Bali Bey Camii

Muratpasa Camii

Karatay Medresesi

Perge (Aksu)

Termessos (Giilliik Dag)

Evdir Han

Kirkgdz Han

Olympos (Ciral1 — Yanartag)

Kemer
Phaselis (Tekirova )
Side Miizesi

Manavgat Side Tiyatrosu ve Tapinak
Seleukia

Alanya Alanya Miizesi

Alanya Atatiirk Evi ve Miizesi
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Alanya Kalesi

Kizil Kule

Alara Han

Sarapsa Han

Kale Camii

Emir Bedriiddin Camii (Andizl1)
Aksebe Sultan Mescidi

Avya Yorgi Kilisesi

Kekova Adasi (Batik Sehir)
Andriake (Cayagzi)
Simena (Kalekoy)
Theimiussa (Ugagiz)

Myra (Demre, Kale)

Aziz Nikolas Kilisesi

Demre

Patara (Ovagelemis)
Xanthos (Kinik)
Phellos (Felen Yayla)
Antiphellos (Kas)
Apollonia (Kilinglar)
Aperlai (Sicak Iskelesi)
Isinda (Belenli)

Nisa (Siitlegen)

Kas

Arycanda (Arif Koytii)
Limyra (Turungova, Zengerler)

Finike

Sillion/Sillyon/Syllion (Asarkdy, Yankdy)
Serik Aspendos Tiyatrosu, su kemerleri ve antik sehir
Selge / Altinkaya

Antiocheia Ad Cragum (Gazipasa—Giineykoy)
Adanda (Gazipasa)

Nephelis

Selinus

Gazipasa

Kaynak: Antalya il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, (http://www.antalyakulturturizm.gov.tr)

Arastirmaci tarafindan derlenmistir.

Tarihi ve arkeolojik degerler yoniinden zengin olan Antalya bolgesi biitiiniinde turizmin
gelismesi icin kiyida yogunlagsmis olan turizmin bdlge biitiinline yayilmasi gerekir. Bunun
saglanabilmesi i¢in bolgedeki festival ve senlikler, fuarlar, panayirlar, 6zel kutlama giinleri,
yerel halkin orf adeti, inanisi, geleneksel yasam bigimi, el sanatlari, mutfagi, miizigi, halk

danslar1 gibi 6zelliklerin tanitimina yonelik konaklama imkanlar1 saglanmalidir.

Secer’e (2010) gore Antalya’daki turizm sadece otellerle sinirli tutulmamalidir.

Turizmden asil beklenti i¢inde olanlar esnaflardir. Hava alanindan alinip otele yerlestirilen
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turistler doniinceye kadar otel disina ¢ikmadigr gibi, kisisel harcamalarda bulunarak turizme
para  birakmamaktadir  (http://www.antalyagunlugu.com/turizm/turkiyede-yansitilmayan-
turizm-gercegi/ (25.02.10)). Antalya’daki kiy1 turizmi aligveris turizmi ile sinirli kalmaktadir.
Altimisik’a (2008) gore bir¢ok tur operatOrii veya seyahat acentasi Antalya Miizesi veya
Aspendos Tiyatrosu yerine, Antalya ve cevresindeki turistik deri ve kuyum magazalarini
turistlere tanitmakta ve tiim cabalar1 bu ydnde yogunlagmaktadir. Bu nedenle turistler
Antalya’nin sadece deri veya kuyum satin alinabilen bir yerden ibaret oldugunu diisiinmekte,
Antalya’da bir miize oldugunu o6grenemeden iilkesine geri donmektedir. Antalya’daki
aligveris turlar1 ¢ok ucuz fiyata veya licretsiz olarak diizenlenmekte olup turistler otellerinden
alimarak aligveris magazalarina gotiiriilmekte ve turun bir bdliimiinde Antalya sehir
merkezinde kisa bir mola verilmektedir (http://www.turizmhaberleri.com/KoseYazisi.
asp?ID=672 (25.02.10)). Siirh bir siire i¢in araglar ile Cumhuriyet Meydan1 ve Kalekapisi
civarina getirilen turistler kent Antalya’nin kiiltiirel degerlerini ve yerel halkin yasamindan
kesitleri gorememektedir. Tolunay’a gore esnaf yillardir sehir merkezine turist
gelmemesinden yakinmaktadir. Bu nedenle Dogu Garaji, Yener Ulusoy Bulvari, Giilliik ve Ug
Kapilar arasinda kalan boliim 1. Etap Turizm Ticaret Bolgesi olarak ele alinmali ve gerekli
diizenlemeler  yapilmalidir  (http://www.ajansbir.com/haber-28454--Tolunay Isiklar ve
Ataturk Caddesi esnafiyla bu lustu.html (25.02.10)).

Kent tarihine sahip ¢ikma babinda Dogu Garaji Nekropolii kent Antalya’nin sorunu
olarak gilincelligini korumaktadir. Bat1 toplumlarinda bir kentin hemserileri, yasadiklar1 kentin
¢ok uzun olmayan tarihi ge¢misi ile Oviinmektedir. Antalya’nin ge¢misine 1s1k tutacak
arkeolojik varliklar rant sebebiyle goz ardi edilmektedir. Kentteki STK’lar kentin tarihini
2.300 yil oncesine gotiiren Dogu Garaji Nekropolii kazi alaninin arkeolojik miize olmasini
isterken, yerel idare bu alan ile ilgili gelistirilen AVM projesini hayata gecirmeye
calismaktadir. Dogu Garaji Nekropolii'ne sahip c¢ikilmasi ile sehir icinde alternatif kiiltiir
turizminin gelismesi yoniinde adim atilabilir. Alanda kurulacak Arkeolojik Park vesilesiyle
niifusu hizla artan giiniimiiz Antalya’sinin hemserileri yoreye sahip ¢ikma bilincine ulasirken,
ilk Antalyalilar ile aralarinda bir bag olusabilecektir. Arkeolojik parkin olusumu ile Antalya
kent merkezi emsallerine nazaran tarihi bir iistiinliik kazanacak ve turistler acisindan da bir
cazibe merkezi olacaktir (http://bianet.org/bianet/diger/114121-antalya-nekropolu-is-merkezi-
degil-arkeoloji k-park-ve-muze-olmalidir (25.02.10)).
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Halkin anlatisina gore yoreye gelen turistler Antalya’nin gelenek ve goreneklerini
tanimak istediklerini belirtmektedir. Bu nedenle Kaleigi ile birlikte Antalya g¢evresindeki
yakin koylere yonelik kirsal turizm etkinlikleri, kiiltlir turizmi gelistirilmeli ve turistlerin
bugiinkii Antalya’y1 daha iyi tanimasi saglanmalidir. Bélgedeki turizm merkezlerine yakin
kirsal alanda her y1l geleneksel olarak diizenlenen yayla senlikleri, yagl giires senlikleri, deve
giiresi festivali gibi etkinlikler turistik iiriin olarak tanmitilmalidir. Ac¢ikgéz’e (2009) gore
Tiirkiye kum ve giinesten ibaret degildir. Kiiltlirel degerlerimizi turistler ile paylasmaliyiz.
Diizenlenen yagli giires etkinliklerine ¢ok sayida turistin davet edilmesi gerekir
(http://www.nethaber.com/Yasam/108604/Kispet-bulamayan-turistlerin-mayoyla-ermeydani
na-cikmasi (26.02.10)). Bu etkinlikleri izlemeye gelen turistlere gogebe yasami, yagl gliresin

onemi ve Tiirk kiiltiindeki yeri anlatilarak oyunlara davet edilebilir.

Antalya bolgesindeki bazi ilge oOrglitleri her yil geleneksel deve giiresleri tertip
etmektedir. Deve giiresleri daha Onceleri genelde hayir, okul yaptirma amaciyla o beldenin
eksiklerini tamamlanmak Ttizere tertip edilmekte iken, son yillarda “Deve Giiresleri” av
turizmi kapsamindaki etkinliklere alinmigtir. Antalya’nin Serik, Kemer, Kumluca, Demre ve
Kas ilgelerinde her yil geleneksel olarak “Deve Giiresleri” diizenlenmektedir. Giinlimiizde
deve giiresleri baz1 festivaller kapsamina da alinmis olup giiresler daha c¢ok kis aylarinda
tertiplenmektedir. Organize bir sekilde yapilan bu deve giireslerine yabanci turistler de ilgi

duymaktadir.

2.4.2 Kirsal Turizm

Kirsal turizmde Onemli olan yore halkinin bir turizm hareketine katilmis olmasidir.
Ulusal ya da uluslar arasi turizm firmalarinin kirsal kesimde yaptigi yatirimlar bu kategoriye
girmez. Kirsal alanlar yalmizca kirsal turizmin gelistigi ya da ona olanak tamiyan yerler
degildir. Kirsal alanlarda kamp-karavan turizmi, dag turizmi, yayla turizmi, eko turizm, yesil

turizm, akarsu turizmi, trekking gibi etkinlikler yapilabilir (Emekli, 1998, s.196).

Antalya bolgesinde kirsal alani turizmle bulusturma projesinin birinci basamaginda
Sapadere Koyii yer almistir. Alanya ilgesine bagli olan Sapadere Koyii igin gelistirilen
“Kiiltiir ve Koy Turizmi” projesi kirsal alandaki ilk uygulamadir. Kiy1 turizmine alternatif
olmas1 beklenen bu proje ile Alanya’ya 40 kilometre uzaklikta bulunan Sapadere Koyii’nde

bulunan kanyon, su degirmeni, ipek bocegi yetistiriciligi ve Toros Daglari’nin eteginden
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denize uzanan Sapadere Cay1 turizme kazandirilmistir. Kanyon girisinde kamp ¢adir alanlar
yapilarak kdyiin merkezinde bulunan su degirmeni ve ipek dokuma tesisi yeniden
diizenlenmis, kdyde bulunan kahve, 150 kisilik gosteri alani, Yoriik ¢adir1 ve kdy evi restore
edilmistir. Kdyliilere yabanci dil kursu verilerek turizmin 6nemi vurgulanmis, kdyde sark
koselerinin yani sira nehir kenarlarina ¢ok sayida c¢ardaklar yapilarak mini tesisler
olusturulmustur. Proje kapsaminda kdyde kalacak turistlere folklorik gdsteriler, Tiirk orf ve
adetlerine uygun koy diigiinleri gibi etkinlikler yapilmaktadir (http://arkitera.com/h26372-
koyler-turizme-kazandirilacak.html (25.02.10)). 2008 turizm sezonu itibariyle Sapadere Koyii
turizm firmalarinin tur organizasyonunda yer almis ve seyahat acentalar1 koye turist
gotiirmeye baglamistir  (http://www kanalalanya.com/kanalalanya/?ID=807&MenulD=165
&QeryParentID=0&ContentID=79& Content=ok&lang=2&MenuType=131&exec=detail/deta
il.asp (26.02.10)).

2.4.3 Yayla Turizmi

Antalya ilinin yiizde 77,8’ini daglik alan kaplamaktadir. Antalya Korfezi’nin iki yaninda
yer alan Bat1 Toroslar kuzeyde Goller Yoresinde birbirine yaklasip sikisir. Bu sarp daglarin
ortalama yiiksekligi 2.000-2.005 m arasindadir. Bati Toroslarin en yiiksek noktasi Bey
Daglarindaki 3.096 m’lik Kizlar Sivrisi Tepesidir. Teke Yarimadasi’nin batisinda beliren Bati
Toros’lar Tageli Platosu'na kadar uzanir. Genellikle kalker ve ofiyolitli kayalarindan olusan
bu daglar kirikli ve kivrimli bir yap1 gosterir. Daglarda sayisiz diiden, polye, dolin yeralti

nehri ve magaralarla tipik bir karst topografyasi bulunmaktadir.

Glinlimiizde degisen anlayis i¢inde yaylaya dinlenmek serinlemek, tatil yapmak amaciyla
gidenler ve orada konaklayarak tiim ihtiyaclarim1 oradan saglayanlar yeni bir hareketi
baslatmis ve yayla turizminin temeli atilmistir. Cografik a¢idan Toros daglarinda yer alan
Antalya bolgesi yaylalar bakimindan oldukc¢a avantajlidir. Giindogdu ve Monari’ye gore,
Antalya'nin 3 ilgesi ile Konya’nin Beysehir il¢e sinirlarinda turistlerin 6zgiirce gezebilecegi
57 yayla mevcuttur. Antalya bdlgesinde yayla turizmine en elverisli yaylalar Glindogmus,
Akseki, Ibradi, Korkuteli ve Kag’m Gémbe beldesidir. En fazla yayla Giindogmus ilgesinde
bulunmaktadir. Gilindogmus, bodlge yaylalarimin  Avrupa {lkelerinde tanitimi igin
(TOYOKUD) Toros Yériikleri Kiiltiir ve Diyalog Dernegi, Giindogmus Belediyesi ve Alman
eko turizm firmas1 Monari Turizm Seyahat Acentesi birlikte iistlenmis olup farkli aktiviteleri

seven turistler rezervasyonlarini internet {izerinden kendileri yapmaktadir. Cadirda kalacak
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olan turistler inek ve ke¢i gibi hayvanlardan siit sagmay1, yufka ekmek agmay1 ve yayik ayran
yapmay1 Yoriik kizlarindan 6grenecektir. Antalya ve turistik ilgelerine deniz, kum ve giines
turizmi i¢in gelen turistlere bolgedeki yaylalar turistik iirlin olarak sunulacak ve bu hizmet
vesilesiyle turistler Yoriik kiiltiiriinii yakindan tanimis olacaktir (http://www.turizmgazetesi.

com/news /news.aspx?1d=52752 (26. 02.10)).

Turizmin 6zellikle doga ve manzara iizerinde dogrudan ve olumsuz etkileri vardir. Clinkii
turizm ayn1 zamanda sonsuz bir doga tiiketimidir. Arazi, 6te yandan altyapr olusumlari,
tagimacilik tesisleri, tatil evleri ve ikinci daireler, oteller vs tarafindan da tiiketiliyor. Turizm
ayn1 zamanda hayvanlar, bitkiler, su ve hava i¢in de zararl olabiliyor. Bu zararlar yiiksek bir
seviyeye ulagtiginda arazi, dinlenme ve yasanti degerini yitiriyor. Turistler yeni hedeflere

yoneliyor (Miiller, 1992, s.64).

Antalya batisindaki Beydaglarinda yer alan yaylalar; Ucoluk Yaylasi, Belen Yaylasi,
Beydag1 Yaylasi, Emzik Cesme Yaylasi, Karagol Yaylasi, Gollii Yaylasi, Altinyaka (Godene)
Yaylasi, Soglitcuma Yaylasi (Sar1 ve Tepeli, 2003, 487-498). Antalya bolgesinde yer alan
diger yaylalar ise sunlardir: Finike - Ordiibek Yaylasi, Gdmbe Yaylas1; Saklikent (Sakli)
Yaylasi; Serik - Ovacik Yaylast; Serik Beskonak, Altinkaya (Zerk-Selge), Ballibucak Koyleri,
Godre ve Ikiz Yaylalari; Akseki - Piser Yaylasi; Ibradi Masad, Kocaoluk, Siitlegen, Elmals,
Gebesin, Sogiitbeli, Siilek Yaylalari; Alanya - Derekdy Yaylasi; Alanya - Demirtas Nahiyesi
Kag - Sapadere - Tokar ve Sogiit Yaylalar1 (http://www. antalyakulturturizm.gov.tr/Genel/
BelgeGoster.aspx?FO6E10F8892433CFF32CB65736FSEODSEFFS7TEDA7516DB771  (10.04.
10)).

2.4.4 Kis Turizmi

Antalya bolgesinde kisin Aralik-Mart aylar1 arasindaki donemde zirvesi kar ile kaph
daglar yer almaktadir. Bu daglarin bir kism1 kayak sporu igin uygun zemine sahiptir. Ornegin
Alanya’ya yakin mesafedeki Akdag Kis Sporlar1 Turizm Merkezi, Tekirova turizm
merkezinin hemen yanindaki Tahtali Dag1 Zirvesi ve Teleferigi; Antalya kent merkezinden
uzak olmayan Bey Daglarn tlizerindeki Saklikent kayak merkezi kis turizminin yapilabilecegi
alanlardir. Saklikent’in hemen arkasindaki Bakirli Tepe’de kurulu bulunan Antalya Ulusal

Uzay Gozlem Evi’nden yilin belirli aylarinda meteor yagmur ve yildiz kaymalari
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izlenebilmektedir (http://www.antalyakulturturizm.gov.tr/Genel/BelgeGoster.aspx?F6E10F8
892433CFF32CB65736FSEODSEA03CD76EB828AAF7 (10.04.10)).

2.4.5 Golf Turizmi

Tiirkiye'de golf turizmine yonelik olmak {izere turizm alan ve merkezlerinde 11 adet golf
alan1 planlanmistir. Bu golf alanlarinin bir kismi isletme faaliyetine gegirilmis, diger bir kismi

ise halen yatirim agamasindadir.

Akdeniz ve Ege kiyilarmin yil boyunca golf oynamaya elverigli 1liman iklimi ve genis
alanlarin varligi Antalya-Serik-Belek bolgesinde golf turizmi ig¢in biiyiik potansiyel
yaratmistir. Golf sporunun kalbi konumundaki bolgede en iyi bakilan ve tasarlanan golf
parkurlart bulunmaktadir. Golf tesisleri ¢ogunlukla sahile yakin yiiksek kapasiteli zengin
yeme-igme, aligveris, eglence olanaklarinin sunuldugu konaklama tesislerinin yakininda
kurulmustur. Bu tesislerde doga ile i¢ ice diizenlenen golf sahalar1 ziyaret¢ilerine dogaya
doniik bir ortamda tatil gecirebilme imkani sunmaktadir (http://www.antalyakulturturizm.
gov.tr/Genel/BelgeGoster.aspx?FOE10F8892433CFF32CB65736FSEODSEE1CA64059EFD4
0D2 (10.04.10)).

2.4.6 Kongre Turizmi

Kongre turizmi yiiksek teknolojinin kullanildig1 ¢ok kaliteli alt ve iist yap1 olanaklarinin
bulundugu yerlerde gelismektedir. Bu tiir turizme yonelecek olan oteller ve tesislerin
oncelikle iyi bir altyapiya, gelismis ulagim imkanlarina sahip olmasi gerekir. Otelin
igyapisindaki teknik detaylar 6nemlidir. Ayrica iyi bir teknik ekip ve giivenlik sistemi de bu
tip turizmde aranan 6gelerdir. Toplant1 merkezlerinin yani sira, toplantinin diizenlendigi kent
de katilimcilarin beklentilerine cevap verebilecek yeterlilikte alt ve {ist yapiya sahip olmalidir.
Ornegin konaklama merkezlerinin, yemek yenilecek restoranlarin kalitesi, ulasimin kolay ve
giivenilir bicimde gergeklestirilebilecegi yollarin olmasi, sehrin otantik degerlerini koruyor
olusu, aligveris-eglence merkezlerinin varligi ya da kalitesi de bir kentin se¢iminde 6nemli bir
rol oynamaktadir. Kongre turizminde tanitim ve imaj ¢ok Onemli bir pazarlama unsurudur.
Kongre turizmi ¢ok kaliteli alt ve listyap: gereksinimlerine gerek duydugundan planlama diger
turizm tiirlerine gore ¢ok daha onemlidir (http://www.tursab.org.tr/content/turkish/istatistikler

/akrobat/CESIT/04kasKongazeteye.pdf (06.04.10)).



111

Antalya sundugu turizm ¢esitliligi, alt yapiya yonelik kolayliklar, uluslararasi hava
alanlari, diger ulasim imkanlari, konaklama standardi ve servis hizmetlerinin kalitesi, genis
yelpazeye yayilan eglence imkanlari, kongre Oncesi ve sonrasindaki faaliyet cesitliligi
acisindan Tiirk turizminde kongre turizmi i¢in en uygun konumda yer almaktadir. Bélgenin
arkeolojik zenginligi, kiiltiirel mirasi, efsaneler ve tarih hepsi birlikte ele alininca Antalya ili
benzersiz bir kongre sehri destinasyonuna déniismektedir. Ilin kapasitesi 106.000 koltugu
asmaktadir. Antalya’daki turizm isletme belgeli tesislerin hemen tamaminda kongre ve
toplant1 salonu bulunmakta ise de bunlarin 6nemli bir kismu kiigiik kapasitelidir. Bu tesislerde
kongre turizmi yerine katilimin daha az oldugu ulusal veya uluslararasi toplant1 ve seminerler

organize edilmektedir.

Antalya’daki ilk fuar ve kongre merkezi Cam Piramit Sabanci Kongre ve Fuar
Merkezidir. 4.500 m? bir alan {izerine bodrum ve zemin kat olmak iizere iki katli insa edilmis
olan tesisin {izeri renkli 1sicamli piramit uzay cat1 ile ortiiliidiir. Cam Piramit Sabanci Kongre
ve Fuar Merkezi 1 Ekim 1997 tarihinde Altin Portakal Film Festivali etkinlikleri sirasinda
acilmis ve XI. Diinya Ormancilik Kongresi bu merkezde diizenlenmistir. Merkezin 4000
m?’lik Toros Salonu, 386 m?’lik Meltem Salonu, 281 m?’lik Diiden Salonu, 150 m?’lik
isletme binasi ve toplam 1500 m*’lik 3 adet malzeme deposu ile 13.000 m*’lik ag¢ik otopark
alan1  bulunmaktadir (http://www.antalya.bel.tr/tr/bel kurumsal/mekanlar/cam_piramit.cfm

(25.02.10)).

Giliniimiizde Antalya’nin kongre ve kiiltiir merkezlerine olan ihtiyaci daha da artmustir.
Akaydin’a (2010) gore Antalya Kiiltiir Merkezi civarindaki Cam Piramit Sabanci1 Kongre ve
Fuar Merkezi yikilmali ve yerine yeni bir kongre ve kiiltiir merkezi yapilmalidir (Cinar, 2010,
s.6). Baymdir’a gore, bir kongre turisti, normal turiste oranla ii¢ kat daha fazla doviz
birakmaktadir (http://www.porttakal. com/haber-kongre-turizmi-3-kat-daha-k-rli-13214.html
(25.02.10)). Antalya bolgesinde diizenlenen kongreler sayesinde sayisiz bilim adam
agirlanmaktadir. Ancak halkin anlatisina gore katilimcilarin gezisi kongrenin yapildigi
konaklama tesisi ile sinirli kalmakta yerel halk ve esnaf bu etkinliklerin iktisadi ediminden
yararlanamamaktadir. 2000’li yillarin basindan itibaren Antalya diinyanin her tarafindan
gelecek konuklar i¢in Onemli toplantilarin yapilabilecegi imkana sahip olup Antalya

Tirkiye’nin kongre merkezi olmustur.
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2.4.7 Turizm Amach Sportif Faaliyetler

Antalya iklim ve dogal ¢evre sartlar1 agisindan her tiirlii spor etkinliginin yapilmasi i¢in
ideal bir cografyada yer almaktadir. Bolgedeki Kopriigay, Manavgat, Dragon, Goksu, Dimgay

gibi akarsular rafting sporunun yapilmasi i¢in uygun debiye sahiptir.

Akcay, Karagay, Kopriicayl, Manavgat Irmagi, Kargi, Alara ve Dim c¢aylarinda bol
miktarda alabalik tiremekte ve ayrica kefal, levrek, sazan ve yilan baliklar1 da goriilmektedir.

Bu akarsular sportif olta balik¢ilig1 i¢in uygun yerlerdir.

Antalya ilinde turistik amagli su alt1 dalis1 yapilan birg¢ok turistik bolge bulunmaktadir
Kasg, Kalkan, Patara, Tekirova, Kemer ve Side gibi turistik yorelerde turizm amagh sualti
dalis1 yapilmaktadir. Kas Ucak Batigi, Kas’in 8,5 km. giineydogusundaki Uluburun Antik
Batig1; Antalya korfezinin bati ucunda bulunan Gelidonya batig1; Kemer’deki Paris Savas
Gemisi Batig1, Antalya yat limaninin | km. agiginda “San Didier” adli Fransiz (Sosyete) Savas
Gemisi Bati1; Tekirova aciklarinda bulunan kiiciik adalardan olusmus Ug Adalar;
Antalya’nin iki biiyiik plaji olan Lara ve Konyaalt1 arasinda kalan bolgede yer alan Falezler;
Antalya limanina birka¢ km. uzaklikta olan Sigan Adasi; Manavgat il¢esi yakinlarindaki B-24
Amerikan Savas Ucag1 Batig1 dalicilarin ilgisini ¢eken bolgelerdir. Ayrica Finike Kirkgoz
mevkiindeki esrarengiz goriiniimli Suluin Magarast da dalis igin ilging yerlerden biridir.
Antalya ilinde kiy1 kesimi boyunca riizgar sorfii yapmaya uygun alanlar bulunmaktadir
(http://www.antalyakulturturizm.gov.tr/Genel/BelgeGoster.aspx?FOE10F8892433CFF32CB6
5736FSEODSE66FA6A1CE407B291 (10.04.10)).

Antalya bolgesinde son yillarda Antalya maraton kosusu, Antalya yar1 maraton kosusu,
Alanya triathlonu, Manavgat dag bisikleti maratonu, Alanya, Lara ve Konyaalt1 plajlarinda
plaj voleybolu ve plaj hentbolu, Belek’te futbol sporlarinin yapilmasma yonelik turizm

organizasyonlar1 diizenlenmektedir.
2.4.8 Dag ve Doga Yiiriiyiisii Turizmi
Toros Daglari’nin bati uzantilarindan Bey Daglari, Antalya sinirlar igindedir. Bey

Daglar1 grubu, Antalya Korfezi'nin batisinda, kuzey-giiney dogrultusunda korfeze paralel

olarak uzanir. 600-3.086 m. rakimlar arasinda yer alan daglar jeolog ve cografya bilimcileri
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icin ¢ok degisik olanaklar sunar. Teke Dorugu, Bakirli Dagi, Tahtali Dag1 ve Kizlar Sivrisi
onemli doruklaridir. Beydaglarinin en yiiksek dorugu 3086 m. ile Kizlar Sivrisi olup dagcilar
bu doruga sedir ormanlariyla kapli Camgukuru Vadisi’nden ulasir. Bey Daglari'nda bulunan
arkeolojik kalintilarm kesfi 1997'den beri Akdeniz Universitesi'nin organize ettigi uluslararasi
bir ekiple yapilmaktadir. Alanda Trebenna, Neapolis, Kelbessos, Onobara, Typallia,
Kithanaura gibi pek ¢ok antik kent ve yiizlerce antik ¢iftlik ve garnizon tespit edilmistir. Bey
Daglar1 kalintilar1 dogu Likya ve Giiney Bati Pisidia kiltiir bolgelerini kapsamaktadir.
Antalya’nin kuzey ve bat1 kesiminde su daglar da yer almaktadir: Kohu Dagi (2.400 m);
Alaca Dag (Toylak Karlig1 Tepesi) 2.336 m; Tahtali Dag1 (Sariginar Dag1) 1.811 m; Akdag
(At Kuyruk Sallamaz Tepesi) 3.024 m.

Alanya yoresindeki Geyik Daglar1 da turistik cekicilige sahiptir. Buradaki en yiiksek
tepeler Geyik tepesi (2.877 m) ve Saritas tepesi (2.339 m)’dir. Geyik Dag1 yiikseltisinin
hakim oldugu bolgeye Yedikaza Yaylalar1 da denmektedir. Bu yaylalara Manavgat, Alanya,
Gazipasa, Anamur, Hadim ve Giindogmus Yoriikleri ¢ikmaktadir. Bolgenin esas catisini
Geyik, Barcin, Karayilan, Ciiriikdag, Delikdag, Papazbasi, Glmiissay, Sicak ve Delidag
siradaglar1 ile bu daglarin arasina yerlesmis olan Sobiicimen, Topatas, Avsallar, Payallar,
Tosmur, Namaras, Cakallar, Goktepe, Merdiven ve Cenger yaylalar1 olusturmaktadir.
Bolgedeki tiim daglara yagan kar eriyerek Goksu Cayr ve Alara Cayi'nin kaynaklarini
olusturmaktadir (http://www.trekking.com.tr /content.asp?ContentID= 648&CategorylD=201
(28.02.10)). Alanya son zamanlarda, dag turizmi, trekking ve amator dagciliga elverisli
gelisme gostermektedir. Basta Akdag (2.451 m kuzey-dogu) ve Cebelireis Dag1 (1.649 m Dim
yoresi)’na yonelik geziler yapilmaktadir. Alanya Akdag Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nca “Kis

Sporlart Turizm Merkezi” ilan edilmistir.

Antik Lykia sehirlerinin birbirine yakin olmasi bu kentleri yiiriiyerek gérmek isteyenlere
ylirliylis imkanin1 sunmaktadir. Ayrica Limanagzi, Gedife Tepesi, Fpellos, Gokgedren, Asaz
Dagi, Gombe Yaylas1 da alternatif yiiriiylis parkurlaridir. Antalya ilinde ozellikle Kas
ilgesinden turizmi canli tutmak amaciyla kis aylarinda yaklasik 200 kilometre yol kat edilen

14 giinliik Likya yolu yiiriiyiisleri diizenlenmektedir.

Antalya bolgesinde Kemer, Belek ve Side Titreyengol’de bulunan seyahat acentalari

rekreasyon kurumlarinin organize ettigi ath doga yiiriiylisi ile ilgili turistik iirlinlere
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tiiketicileri  yonlendirmektedir  (http://www.antalyakulturturizm.gov.tr/Genel/BelgeGoster

.aspx?F6E10F8892433CFF32CB65736F5SEODSE043BA18AB8121FAD (10.04.10)).

2.4.9 Magara Turizmi

Antalya, magara olusumu bakimindan oldukca zengin bir ilimiz olup, Toros dag
kusaginin eteklerinde kurulmugtur. Toros Daglar1 ana iskelet bakimindan genellikle
kiregtaslarindan (kalkerlerden) olusmustur. ildeki magaralarm biiyiik bir cogunlugu da bu
kirectas1 formasyonlar1 i¢inde gelismistir. Antalya’da yaklasik 500 kadar magara tespit
edilmistir. Bunlardan yalnizca birkag¢ tanesi uluslararasi oneme sahiptir. Antalya merkez
ilceye bagh Yagca koyl smirlarn igcinde bulunan Karain Magarasi, Alanya’da bulunan

Damlatas ve Dim magaralar1 bolgede turizme agik magaralardir.

Antalya’da turizme agilmayr bekleyen pek ¢ok magara bulunmaktadir. Yalan Diinya
Magarasi, Altinbesik Magarasi, Kocain Magarasi, Beldibi Magarasi, Sirtlanini Magarasi,
Geyikbayir1 Magarasi, Konakalti Magarast ve Zeytintasi Magarasi bunlarin  basinda
gelmektedir. Bunlardan baska Kiiciikdipsiz Magarasi, Yerkoprii Magarasi, Girleyik
Magarasi, Derya Magarasi, Karatas Semahdyiik Magarasi, Cimeni¢i Magarasi, Mahrumcali
Magarasi, Peynirdeligi Magarasi, Tilkiler Magarasi, Mavi Magara, Diidensuyu Magarasi,
Aslanli (Yaren) Magarasi, Hasbahge Magarasi, Kadiini Magarasi, Korsanlar Magarasi,
Asiklar Magarasi, Kekova Adas1 Deniz Magarasi, Asirli Adas1 Deniz Magarasi, Giivercinlik
Deniz Magarasi, Giivercinini Deniz Magarasi, Incirli Deniz Magaras1, Hidrellez Magarasi ve
Inbas Magaras1 gibi magaralar tespit edilmistir. Bélgede 6n arastirmasi yapilmis pek ¢ok
magara mevcuttur. Bunlarin bazilar1 yerel imkéanlarla turizme acilmis magaralardir
(http://www.antalyakulturturizm.gov.tr/Genel/BelgeGoster.aspx?F6E10F8892433CFF32CB6
5736F5SEODSE3F719885BO9FDCBF (10.04.10)).

2.4.10 Kamp ve Karavan Turizmi

Antalya’da ve oOzellikle Patara-Alanya arasi kiyr kesiminde oOnemli bir kamping
potansiyeli bulunmaktadir. Kampinglerin bir kism1 Antalya dogusunda yogunlagmistir. Diger
bir yi1gilma ilin bati kesimindedir. Kemer kiyilar1 genelde ormanlik ve kumsal oldugundan
hemen hemen her yerde kamp kurulabilmektedir. Manavgat ¢evresinde de kamp olanaklari

oldukg¢a fazladir. Merkezde ve ¢evrede elektrigi, suyu, mutfagi, telefonu ve lokantasi bulunan
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bircok kamp yeri vardir (http://www.ukkf.org/KampAlani.aspx?ID=2 (10.04.10)). (Tablo
2.20)

Tablo 2.20 Antalya il Genelinde Kamp ve Karavan Alam

S.No Buﬁ:ﬁ;gu Kamp Bolgesi Kamp Adi
1 Merkez Lara Bambus Motel.Kamping
2 Konyaalti Denizer Kamping
3 Alanya Perle Kamping
4 | Alanya Alanya Sedre Kamping
5 Alanya Incekum Orman Kamp1
6 Manavgat Osay Kamping
7 |Manavgat |Manavgat Bogaz Kamping
8 Side Giirdal Kamping
9 Kemer Orkinos Kamping
10 | Kemer Kemer Kindilgesme Orman Kampi
11 Tekirova Pinara Kamping
12 Kas Kas Kas Kamping
13 Kas Olympos Kamping

Kaynak: Ulusal Kamp ve Karavan Federasyonu, (http://www.ukkf. org/KampAlani.aspx?
ID=2 (10.04.10)9. Arastirmac1 tarafindan derlenmistir.

2.4.11 Macera Turizmi

Son donemlerde yapilan arastirmalar Kag’in yamag parasiitii i¢in yeryiizii sekilleri ve
iklim agisindan Tiirkiye’nin en uygun yerlerinden bir tanesi oldugunu gostermistir. Uguslar
donanimli malzemelerle uzman kisilerin kontrollerinde gergeklestirilmektedir. Tekirova
ilgesinin arkasinda bulunan Tahtali daginda yamag paragiitii faaliyetleri siirdiiriilmektedir.
Bunun yami sira Alanya’da da yamacg paragiitine yonelik faaliyetler yogun sekilde
yiirtitiilmektedir. Alanya ilgenin arkasinda yiikselen dag silsilesi 350 m. yiikseklikte ve giiney
rliizgarlarina agik bir konumdadir. Atlayistan sonra sehrin iizerinde ugus yapilmasi, atlayistan
sonra plaja veya sehir icindeki uygun aciklik alanlara inig yapilmasi nedeniyle tecriibeli

atlayicilarin tercih ettigi bir parkurdur.

Antalya bolgesinde Side, Kemer, Alanya ve Belek’te seyahat acentalar tarafindan cip
safari turlar1 diizenlenmektedir. Giiniibirlik gergeklestirilen turlar Toros Daglari’nda ¢esitli
rotalarda yapilmaktadir. Cip safari turlar ile tur giizergdhindaki yerel halk ve kdylerin

taninmasi ve dogal giizelliklerin gdzlemlenmesi amaglanmaktadir.
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2.4.12 Bitki Inceleme Turizmi

Tiirkiye’de endemik bitki tiirleri agisindan en zengin bolge Akdeniz Bolgesidir. Antalya
bitki gozlemi ic¢in oldukca zengin bir potansiyele sahip olup bdlgedeki korunan alanlarda
(Olympos, Kopriilii Kanyon, Termesos, Altinbesik Magaras1 Milli Parki, Bey Daglar1 Sahil
Milli Parki, Kursunlu Selalesi Tabiat Parki, Alacadag Tabiati Koruma Alani, Dibek ve
Ciglikkara Tabiatt Koruma Alani) bitki inceleme faaliyetleri gergeklestirilebilir (http://www.
antalyakulturturizm.gov.tr/Genel/BelgeGoster.aspx?F6E10F8892433CFF32CB65736FSEODS
ED11328CEA7025551 (10.04.10)).

2.4.13 Yaban Hayat1 (Av Turizmi)

Antalya bolgesi, sahip oldugu iklim 6zellikleri ve zengin bitki ortiisii nedeniyle yaban
hayat1 bakimindan da zengindir. Geyik, tilki, sansar, sincap, alageyik, yabankecisi, cakal,
sirtlan, kurt, ay1, keklik, bildircin, liveyik, yaban giivercini, ¢ulluk, turag, karatavuk, sariasma
ve turna gibi canlilar bolgenin baglica yaban hayatini olusturur. Antalya bolgesinde Antalya-
Diizlercami Yaban Hayati Koruma Sahasi, Manavgat-Tagagil ve Sagr1 Yaban Hayati Koruma
Sahasi, Kag-Kibris Cay1 Yaban Hayati Koruma Sahasi, Sivridag Yaban Hayati Koruma
Sahasi, Akseki-Uziimdere Yaban Hayati Koruma Sahasi, Akseki-Gidengelmez Daglar1 Yaban
Hayat1 Koruma Sahasi, Alanya-Dimg¢ay1 Yaban Hayati Koruma Sahasi, Giindogmus Yaban
Hayat1 Koruma Sahasi yer almaktadir (http://www.antalyakulturturizm.gov.tr/Genel/Belge
Goster.aspx?FOE10F8892433CFF32CB65736FSEO0DSE8075770BBA7873ES8 (10.04.10)).

2.4.1.4 Deniz Turizmi

Kiy1 turizmi; Antalya kiyilarinin uzunlugu, girinti, ¢ikint1 dahil 640, diiz hat 500 km’dir.
Antalyanin bat1 kiyilarinda daglarin denize dik inmesi nedeniyle deniz derindir ve plajlar
stireklilik gostermez. Ancak Kemer, Tekirova, Kumluca, Finike, Demre ve Kas kiyilarinda iyi
olanakli tabii plajlar vardir. Ayrica Beldibi Plajlari, Goyniik Sahilleri ile Kemer, Tekirova,
Olympos ve Kolindonya burnundan Xanthos'a kadar olan sahillerde turizm i¢in gerekli biitiin
tabii unsurlar bulunmaktadir. Konyaalt: ve Resat Adas1 Plajlar1 da Antalya'nin batisinda yer
alir. Ilin dogu kesiminde ise daglarin denize paralel uzanmasi, daglarla deniz arasinda bir ova

olusumunu saglamis, boylece Antalya'dan baslayip Side ve Gazipasa yakinlarina kadar ince
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kumdan meydana gelen muhtesem plajlar olusmustur. Lara, Karpuzkaldiran, Belek, Kundu

plajlar1 Antalya'nin dogusunda yer alan plajlardandir.

Antalya bolgesi Yat Turizmi i¢in de ideal limanlara sahiptir. Bolgedeki belli bash
marinalar sunlardir. Antalya Kalei¢ci’nde Antik Liman, Antalya Biiylikk Liman mevkiinde
sehre 12 km mesafede Celebi Marina, Antalya’ya 42 km mesafede Kemer Tiirkiz Marina,
Antalya’nin dogusunda kente 135 km mesafede yer alan Alanya Marina yer almaktadir
(http://www.antalyakulturturizm.gov.tr/Genel/BelgeGoster.aspx?FOE10F8892433CFF32CB6
5736F5SEODSEEB63B1F6541B1ABG6 (10.04.10)).

2.4.1.5 inan¢ Turizmi

Cimrin’e (2005, s.10-13) goére Havari Paulus Pisidia Antiochiasi’ndaki misyonunu
tamamlamasi sonrast M.S.49°da Attaleia’da konaklar. Aziz Paulus ikinci gelisinde Perge’de
kilise kurmus ve Piskopos yerlestirdikten sonra gemi ile Antakya’ya gitmistir. M.S.4
yiizyildan itibaren Antalya’daki Hiristiyan cemaati biiyiimiis ve Antalya bir Hiristiyan kentine
donlismiistiir. Antalyali olup ismi bilinen ilk Piskopos 342/343 yillarinda Antalya’y1 temsilen
Serdica Synodu’na (Sofya kilise konferansi) katilan Pantagatos’tur. Antalya bu donemde
Perge Metropolitine bagliydi. 431 yilindaki “Efes’teki Konsilium’da” Antalya kilisesi de
temsil edildi. Antalya kent piskoposlugu 1083/84 yilinda Imparator Alexius Commenos
tarafindan metropolitlik merkezi yapilmistir. Selguklular 1207 yilinda Antalya’y1r ele
gecirmigler ve bu tarihten itibaren Miisliimanlar ile Gayrimiislimler Antalya’da birlikte
yasama tecriibesini kazanmistir. Kaynaklarda Antalya kentinde bir¢ok kilise ve caminin yan

sira sinagog da bulundugu aktarilmaktadir.

Demre’de (Myra) Aziz Nikolas’in yasadigina ve 6liimiinden sonra onun adina Myra’da
bir kilise yapisinin insa edildigine inanilmaktadir. Bugiin Demre’de restorasyonu devam eden
Aziz Nikolas Kilisesi yapisi Noel Baba Miizesi olarak ziyarete agik olup Anadolu’da Bizans
mimarisinin en ilgi ¢ekici eserlerindendir (Bkz. B&liim 2.2.3.1 Miize ve Orenyeri Ziyaretci
Sayilarina Gore Antalya Kent Merkezinin Antalya Il Genelindeki Yeri). Demre’deki yapimnin
Aziz Nikolas adina inga edilen ilk kilise binasi oldugu kabul edilmektedir. Aziz Nikolas
Kilisesi Likya’nin bagkilisesi konumundadir. Mimari agidan Aziz Nikolas Kilisesi erken
devirlerin bazilika tipiyle Ortagag Bizans mimarisinin kapali “Yunan Ortodoks Hag1” tipi

arasinda gecis donemini yansitir. U.Peschlow’in goriisiine gore Aziz Nikolas Kilisesi
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mimarisi eski Attaleia’daki Tanr1 Anas1 Katedrali (bugiinkii Antalya Korkut Camii-Cumanin
Camii-Kesik Minare), iznik Ayasofya’si ve Selanik Ayasofya’si gibi diger biiyiik yapilarin

mimarisi ile ilintilendirebilir.
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UCUNCU BOLUM

TURIZMIN SOSYO-KULTUREL YONU VE TOPLUM UZERINDEKI ETKILERI

3.1 Turizm Kavrami

Latincedeki donme hareketini ifade eden “tornus” sozciigiinden tiireyen turizm kavrami
Ingilizcedeki “touring” ile “tour” deyimlerinin karsihigidir. Bu nedenle turizm bir harekettir
ve bir yer degistirme olayidir. Bunlar turizmin temel olgusal nitelikleri olarak bugiinde vardir.
Turizm olayin1 ve kavramini belirlemek amaciyla yapilan ¢alismalar XIX. yiizyilin sonlarina
kadar uzanmaktadir. Olayin degisik boyutlarina 6nem veren uzmanlar, bugiine kadar

birbirinden oldukga farkli tanimlar yapmislardir (Usta, 2008,s.7).

Turizm kisilerin transit gecidi olarak bir sefer ya da isyolculugu gibi degil de daha ¢ok
kisiler arasi iligkiler ve insancil iletisime bagli toplumsal olgudur (Lanquar, 1991, s.8).
Uluslararasi iligkilerde de turizm 6nemli bir yer alir. Glinlimiizde ulusal ve uluslararas: alanda
en cok bahsedilen konularin basinda yabanci turizmi ve turizmle kalkinma konusu
gelmektedir. Erdogan’a (2005, s.468-470) gore turizm, ulus i¢i ve uluslararasi iligkiler ve
iletisimde belli Ol¢iide Orgiitlii bir bi¢gimde ytiriitiilen, fakat biiylik Olclide oOrgiitlenmemis
insanlarin iilke i¢i ve iilkeler arasinda kisa donemli gidis gelisleridir. Turizm, uluslararasi

iliskiler ve bu iliskilerin iletisimiyle belli bir diinyay1 ve bu diinyanin ¢ikar kosulunu anlatir.

Turizm hareketleri sonucunda gerceklesen turist ve yerel halk iliskisi, turistlerle yerel
halk arasindaki kisisel iligkileri veya etkilesimi icerir. Turist gittigi destinasyonda en az 24
saat kalan ve bos zamanini degerlendirmek ve tatil yapmak amaciyla seyahat eden kisidir
(MclIntosh ve Goeldner, 1986, s.6). Yerel halk ise turistlerin ziyaret ettigi bolgede yasayan ve
ziyaretcilere direkt veya dolayli olarak hizmet sunan kisilerden olusmaktadir (Reisenger,

1994, 5.743).
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3.2 Turizmin Etkileri

Antalya kentinin niifus 6zellikleri belirli zaaflarin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. Her
seyden Once milyonlarca turist ve yerel niifus yaz mevsimi siiresince yaklasik 6 ay boyunca
birlikte kentte yasamaktadir. Bu etkilesimin ekonomik, kiiltiirel, egitim, giivenlik, saglik ve
sosyal etkilerinin ne oldugu heniiz bilinmemektedir (Aribag, 2007, s.319-320). Turizmin
bilinen bu etkilerinin tamami arastirmamiz konusuna dahil edilmemistir. Bu nedenle

calismamizin bu boéliimiinde turizmin sadece sosyo kiiltiirel etkileri ele alinip incelenmistir.

3.2.1 Turizmin Sosyo-Kiiltiirel Etkileri

Inanglar, kurumlar, degerler ve sosyal iliskiler arasindaki siki baglar, sosyal ve kiiltiirel
kavramlarin da i¢ ice gegmesine neden olmaktadir. Turizmin ne tiir sosyo kiiltiirel etkilerinin
oldugunu belirleyebilmek i¢in oncelikle sosyal ve kiiltiirel yapinin ne oldugunun ag¢iklanmasi
gerekir. Bazi yazarlar yap1 hususunda sosyal yapi ve Kkiiltlirel yap1 olarak iki yapidan soz
etmektense sosyo kiiltiirel yap1 seklinde sosyo kiiltiir birlikteligini savunmaktadir. Sorokin’ne
gore, sosyo kiiltiir birlikteligi iki yOniiniin yani mana ve kabugun birlikte ifade edilmesi
zorunlulugundan kaynaklanmaktadir. Bu goriise gore sosyo kiiltiirel yapi, kiiltiir unsurlarinin
ve sosyal kurumlarin zaman i¢inde tekrarlanarak meydana getirdikleri ve onlarin karsilikli
etkilesimleri sonucu olusan sosyal dengenin adi1 olarak ele alinmaktadir. Bu baglamda kiiltiir
unsurlar1 sosyo Kkiiltiirel yapi igerisinde genel gecerlik kazandigi zaman kiiltiirel normlar
olarak diizenleme rollerini ortaya koymaya baslar. Sosyo kiiltiirel yap1 igerisindeki etkilesimin
diizenliligi temel normlar tarafindan saglanir. Temel normlar, insanlar arasi etkilesimin
yonelimini belirler. Boylece bir sosyo kiiltiirel yapida yer alan sosyal iligki ve etkilesimler
tahmin edilebilir bir hal alir. Sonu¢ olarak bir 6rgii meydana gelir ve bu 6rgii aile, inang,
iktisat, egitim, siyaset gibi sosyal kurumlar1 olan ve bunlarin karsilikli etkilesimi/biitiinlesmesi

sonucunda da sosyo kiiltiirel yap1 karsimiza ¢ikar (Yazici, 1988, s. 1834).

Sosyo kiiltiirel yapidaki degisim mevcut bir sosyo kiiltiirel yap1 iizerine baska bir etken
veya giliciin tesiri ile gergeklesir. “Sosyal degisme” sosyal iliskiler sistemindeki degismeleri,
kiiltiirel degisme de degerler ve normlar gibi kiiltiirel 6gelerde meydana gelen degismeleri
ifade etmektedir (Arslantiirk ve Amman, 2000, s. 410). Bu nedenle sosyal degisme ve kiiltiirel

degisme kavramlari da ¢ok acik bir sekilde izah edilememekte ve birbirinden kesin ¢izgiler ile
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ayrilamamaktadir. Cogu zaman sosyal degisme kavrami sosyo Kkiiltiirel degismeyi veya

kiiltiirel degismeyi de igerecek sekilde kullanilmaktadir.

Malinowski’ye gore kiiltiir degismesi, “bir cemiyetin mevcut nizamini, yani igtimai,
maddi ve manevi medeniyetini bir tipten bagka bir tipe kalbeden bir siiregtir. Boylece kiiltiir
degismesi, bir cemiyetin siyasi yapisinda, idari miiesseselerinde ve topraga yerlesme ve iskan
tarzinda, iman ve kanaatlerinde, bilgi sisteminde, terbiye cihazinda, kanunlarinda, maddi alet
ve vasitalarinda, bunlarin kullanilmasinda, i¢timai iktisadin dayandigi istihlak maddelerinin

sarfinda az ¢cok meydana gelen degismelerdir (Turhan, 1994, s. 46).

Turistik tirliniin sosyo kiiltiirel faktorlere bagli olusu, yerel halkin yasantisi ile yakindan
ilgilidir. Yerel halk genel olarak doga ile biitiinlesmis cevrede yasar. Biiyiikk sehir
merkezlerinden uzak olan bu insanlarin kiiltiirii, 6renilenden ¢ok yasanan kiiltiirdiir. Ustelik
bu kiiltiir, sehir halkindan farkli olarak daha ¢ok, gelenek ve goreneklere baghdir.
Diizenledikleri yerel, ulusal, dini, folklorik senlikler bazen mevsime gore tatilci turistleri

genis Olclide ¢cekebilmektedir (Usta, 2008, s.113-114)

Turizm, ekonomik etkilerinin yansira bir biitlin olarak toplumlarin yasam bigimleri ve
gelenekleri agisindan biiyiik 6neme sahiptir. Turizm bir toplumun diinya goriisiinii, anlayigini
ve bagka diinya insanlar1 hakkindaki goriislerini etkileyen sosyal ve kiiltiirel bir olaydir.

(Tayfun, 2002, www.ttefdergi.gazi.edu.tr/makaleler/2002/Sayil/1-12.pdf (23.03.10))

Turistlerin yabanci bir {ilkeye gelmesiyle dogan sosyal etkilesimi, turizm olayini yaratan
sosyolojik faktorleri ve turizmin yol agtig1 sosyal etkileri inceleyen bilimsel ¢aligsmalar turizm
sosyolojisi olarak tanimlanmaktadir (Usta, 2008,s.6). Sosyal yapiy1 inceleyebilmenin yolu,
fiziki ¢evre sartlarini, kiiltiirel ¢evrenin 6zelliklerini, fertlerin sosyal mevki ve rollerini,
iligkilerin organize edilis seklini tayin eden teskilatlanma tarzlarini ele almaktan geger

(Bilgiseven, 1986, s. 99).

Ratz’a gore (2000, s.6-7) turizmin sosyo Kkiiltiirel etkileri, temel olarak turizm
endistrisinin gelisimi veya turistlerin varliginin (ve turist yerli iligkisinin niteligi) bir
neticesidir. Tablo 3.1 turizmin olumlu ve olumsuz etkilerinin kapsamli bir listesini

igcermektedir.
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Tablo 3.1 Turizmin Sosyo Kiiltiirel Etkileri

Olumlu ‘ Olumsuz

Niifus iizerindeki etkileri

Niifus artis1 (gd¢, go¢ olmadan) ‘

Isgiiciiniin mevsimlik gocii
(¢alismast halinde olumlu - igsiz kalmasi halinde olumsuz)

Yazlik konut sahiplerinin varligi
Toplumsal hayatta yer almalart halinde olumlu — yer almamalar: halinde olumsuz

Niifus dagiliminda degisiklikler (yas, cinsiyet, 1rk, etnik)

Niifusun sehirlesmesi

Isgiicii piyasasinda degisiklikler

Yeni isler Mevsimlik isler

Turizmde yeni is tiirleri Vasifsiz isler

Bilgi, dil becerisi degerinin artmast Geleneksel alanlarda emek eksikligi

Iktisadi ¢esitlenme Tktisadi esitsizlik artis1

Az gelismis bolgelerin tesviki

Toplumsal yapi, 6zelliklerinde degisiklik

Turizmden gelir

Gegici oturanlarin sayisinda artig
(fazla baglilik olmaksizin)

Hizmet sektOriiniin Oneminin artmasi

Yazlik konut sahipleri ile catisma

Sosyal, kiiltiirel hayatin tegviki

Gayrimenkul edinmede giicliikler

Arsa degerlerinin artisi

Gayrimenkul fiyatlarinin artigi

Altyapinin geligsmesi

Fiyat artis1, enflasyon

Daha genis aligveris firsati

Kiiltiirel kimlik kayb1

Destinasyon imajinda diizelme

Deger sistemlerin doniistimii

Yerli halkin gururunda artis

Dini gatisma
(yazlik ev sahipleri, turistler ile)

Onyargilarm azalmasi, kaliplasmanin yok
olmasi, hosgoriiniin artisi

Turizme asir1 baghlik

Kalabaliklasma

Trafik sorunlari

Sosyal katmanlagmanin degisimi
(turistik kaynak sahiplerinin yiikselmesi, geleneksel kaynak sahiplerinin ¢okmesi)

Birey ve aile iizerindeki etkileri

Sosyal hareketlilik artist
(ozellikle gengler ve kadinlar arasinda)

Sosyal aglarin bozulmasi

Eglence imkanlarinin gelismesi Yasam diizeninde degisiklik

Yeni kisilerle tanigma,
daha genis sosyal iliskiler

Arkadagligin 6nemini yitirmesi

Yasam kalitesinde artis Tehlike algisinda artis

(artan su¢ oranindan dolayr)

Dil becerileri Yabanci diismanligt

Turizmden gelir Ticarilesmis konukseverlik




123

Calisma, nezaket, gorgiide tutum gelisimi Sapkin davranislar (alkolizm, fuhus, kumar,
uyusturucu kullanimi, vandalizm)

Yerel dilin baskilanmasi

Cinsel hareket serbestliginde artis

Aile yapisinda degisiklik

Tiiketici aligkanliklarinda degisiklik

Barinma kosullarinda degisiklik

Davranis degisikligi (6zendirme etkisi)

Kiiltiirel ve dogal kaynaklar iizerinde etki

Seckin giizellikteki ender Yerel gelenek ve goreneklerin yok olmasi
kaynaklarin korunmasi

Yerel sanat, el isi ve Kiiltiiriin ticarilesmesi
kiiltiirel olaylarin canlanmasi

Mimari geleneklerin canlanmasi Cop sorunu, kirlenme

Kaynak: (Ratz, 2000, s.6-7 (http://e-lib.ree.cz (10.09.09))

3.2.2 Turizmin Sosyal Etkileri

Reisenger’e (1994, s. 743-754) gore sosyal iliski en az iki kisi arasinda pozitif, negatif
veya yiizeysel bir sekilde olabilir. Sosyal iliski ¢ok farkli durumlarda ve c¢ok farkli
tecriibelerle gergeklesir. Sosyal iliski cocuk, 6grenci, is¢i veya turist arasinda gergeklesebilir.
Sosyal iligkiler bir seyahat esnasindaki gibi kisa stireli iligkiler veya komsuluk gibi uzun siireli
iliskiler seklinde gelisebilir. Merton’a (1968, s. 216-217) gore insanlar arasinda cesitli
diizeylerde organize olmus olan sosyal iliskiler bir toplumdaki sosyal yapiy1 olusturmaktadir.
Usta’ya (2008, s.6) gore turizm birbirinden farkli yapilara sahip toplumlarin birbirleriyle
iligkiler kurmasina, farkli bilgi, gorgii, gelenek ve kiiltiir diizeyleri arasinda etkilesmeye yol

acan sosyal olaydir.

Turizm bir sosyal olay olarak insandan insana, toplumdan topluma dogru hareket eden
bir olaydir. Turistler siirekli oturduklari yeri gegici bir siire i¢in terk ederek baska bolgelere,
yerlere veya baska iilkelere gitmekte, buralarda yeni insanlarla, toplumlarla iletisim kurmakta,
yepyeni sosyal iligkilere girmektedir. Turizmin sosyal bakimdan 6nemi, iki yonlii bir nitelik
tagimaktadir. Bir yandan turistler gittikleri yerleri her agidan etkilemekte, diger yandan bu
yerlerden kendileri de etkilenmektedir. Turizmin gidilen iilkedeki sosyal etkileri genel olarak
sOyle siralanmaktadir:

- Turizm sosyal yap1 degisikliklerine neden olmaktadir.

Turizm toplumun deger yargilarin1 degistirmektedir.
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- Turizm kiiltiirel cevrede degisimlere neden olmaktadir.
- Turizm halkin gelenek ve gdreneklerini etkilemektedir. Turistler de benzeri etkileri ve

degisimleri yagamaktadir (Usta, 2008, s.70).

Turizmin bireysel davranis, aile iliskileri, toplu yasam tarzlari, ahlaki tutumlar, deger
sistemleri, yaratici giicler, orf ve adetler, geleneksel torenler ve toplum orgiitlenmesindeki
degisikliklere katkilar1, onun sosyal ve kiiltiirel etkileri yoluyla olmaktadir (Ozdemir, 1992, s.
58). Birey, aile, toplum, egitim, hayat standardi ve toplumdaki sosyal smiflar dikkate

alindiginda turizmin bunlar iizerindeki sosyal etkileri farkl farklidir.

3.2.2.1 Turizmin Birey Uzerindeki Etkileri

Yabanci bir yere seyahat eden bir kimse, sadece cografi olarak degil, kisisel, toplumsal
ve kiiltlirel olarak da yabanci bir ortamla karsi karsiya gelir. Seyahat tecriibeleri genellikle
seyahat edenlerin yasamlarindaki en 6nemli anilar arasinda oldugu i¢in bunlarin seyahat
edenler tlizerinde derin etkisi bulunmaktadir. Bireyler cok degisik amaglarla turizm olayina
katilmakta ve ayn1 zamanda cok degisik arzu ve ilgilerle turizm olayma yd&nelmektedir.
Seyahat eden bireyler bir taraftan seyahat tecriibesi kazanirken diger taraftan da seyahat
ettikleri yore veya iilke insanlarindan etkilenmekte ve gittigi yerin insanlarin1 da
etkilemektedir. Yerli halk-turist etkilesimi hangi yonde olursa olsun turizmin birey tizerindeki

etkisini gormeye yeterlidir (Glirkan,1995, s.128).

3.2.2.2 Turizmin Aile Uzerindeki Etkileri

Tiirkiye’de yapilan calismalarda aileler tasidiklari benzerlik ve farkliklar agisindan
incelenmis ve aile bicimleri genel olarak hane halki esasi ve yerlesim yeri esasina gore
gruplandirilmistir. Hane halki esasina gore aile, biiytik aile ve kiigiik aile olmak iizere iki tipe
ayrilir. Yerlesim yeri Ol¢iitiine gore ise dort farkli aile tipi goriilmektedir. Kent, gecekondu,
kasaba ve koy ailesi tipindeki bu aileler birbirinden farkli yap1 ve fonksiyonlara sahiptir
(Merter, 1990, s.27). Arastirmalara gore Tiirk ailesi sosyal iliski bakimindan da farkliliklar
gostermektedir. Aksoy’un (1996) yaptig1 sosyal aile tipolojisine gore Tiirk ailesi, sosyal iligki
acisindan bagimsiz aile; sosyal iligski agisindan bagimli aile; sosyal iligki agisindan igeride
bagimsiz, digsarida bagimli aile; sosyal iligski ve ekonomik agidan bagimli ya da bagimsiz aile

olmak iizere dort aile tipine ayrilmaktadir (Aksoy, 1996, s. 80).
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Turizm olaymin gerceklestigi bolgelerde yasayan koy veya kent aileleri turizmin
etkilerini farklh farkli hissedecektir. Dogan’a (1987, s.178) gore turizm az gelismis iilkelerde
geleneksel temellere dayanan karsilikli yardim ve isbirligini azaltmakta, kusaklar arasindaki
catismay1 arttirmakta, daha ge¢ evlenilmesine ve daha ¢ok bosanmalara neden olmaktadir.

Kisisel yakin, i¢ten iliskiler ortadan kalkabilmektedir.

Turizmin aile yapist iizerindeki etkisi ile ilgili olarak iizerinde en ¢ok durulan konu,
kadinlarin rollerindeki degisme ve daha ozgiir bir duruma gelmeleridir. Turizmin Islam
iilkelerindeki etkilerinin incelendigi bir ¢alismada; kadinlarin kat hizmetlerinde calismaya
baslamasi ile ¢alisan kadinlarin geleneksel rollerinin degistigi, kadinlarin da ailenin ge¢imini

istlendigi belirlenmistir (Dogan, 1987, 167).

Turistik tesislerde calisan kadin niifusun artmasi onlar1 ekonomik ydnden bagimsiz
kilmakta ve bu durum erkek ese olan bagimliligt ve bagliligi azaltmaktadir. Kadinin
ekonomik yonden bagimsizligini kazanmasi durumu bosanmaya varan ge¢imsizliklere neden
olmustur (Urger, 1993, 5.284). Turizmin aile yapisi iizerindeki bu etkileri dogru olsa bile, bu
etkilerin kentlesme ve endiistrilesme etkileriyle bir arada ortaya ciktigi ve bu etkilerin

birbirinden ayrilmasinin gii¢ oldugu unutulmamalidir (Dogan,1987, s.168).

Turizm ailece yapilan gezileri de etkilemektedir. Aile biiylidik¢e ve cocuklar
olgunlastik¢a, aile olarak yapilan geziler yilin en 6nemli donemini olusturmaktadir. Heyecan,
hazirlik, beklenti ve seyahat tecriibesi aile yasaminin unutulmaz firsatlaridir. Belli dlgiide
seriivenli gecen seyahatler muhtemelen daha da unutulmaz olacaktir. Ailece seyahatin degisik
Olciilerde egitici yonleri de bulunmaktadir. Bir seyahat ne kadar amagl ve egitici olursa onun

yarar1 da o kadar fazla olacaktir.

3.2.2.3 Turizmin Toplum Uzerindeki Etkileri

Turizmin toplum iizerindeki etkileri dncelikle turizm kurumlarinda c¢alisanlar ile bu
kurumlara ara hizmet veren sunucular iizerinde gozlenmektedir. Turizm kurumlar turistik
hizmetin yerine getirilebilmesi i¢in olusturulmaktadir. Turizm olayinin olmadig1 bir yerde
turizm kurumlarinin varligindan da bahsedilemez. Bir bolgede turizmin gelisebilmesi ve
yerlesebilmesi i¢in o bolgedeki bazi toplumsal kurumlarin da degisime ugramasi gerekir.

Toplumsal kurumlarin degisimi doniisiim seklinde gerceklesmektedir.
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Kurumlarin doéniisiimii geleneksel ve modern toplumlarda farkliliklar gostermektedir.
Kurumlarin belirleyiciliginin daha 6n planda oldugu geleneksel toplumlarda, kurumlarin
degismeye karsi olan mukavemeti daha fazladir. Ciinkii bu toplumlarda kurumsal normlar,
degismedigine inamilan degerler tarafindan belirlenmektedir. Ideal olan1 ifade eden bu
kurallara fert uymak durumundadir ve uymada fireler bir sapma olarak degerlendirilir. Buna
karsilik modern toplumlarda belirleyici degerler daha igkindir ve buna paralel olarak birey 6n
plandadir ve dolayisiyla degisim daha hizlidir. Ancak kurumlarin yapi1 taslart olan degerler
salt bicimleriyle degismezler. Degisen onlarin toplumsal sartlar icinde gerceklesmeleridir.
Ornegin salt bigimiyle dzgiirliik degismeyen bir degerdir. Hemen biitiin toplumlar 6zgiirliige
biiyiik bir 6nem vermistir. Fakat yargi, norm ya da kurum olarak gerceklesmesi toplumlarin
imkan ve algilayis bigimlerine gore degisik olmustur. Yani kurumsal degisim, kendini

toplumsal olusumlarda gostermektedir (Aydin, 2000, s. 28-29).

Turizm olayinda farkli toplumlarin insanlarinin karsilasmasi ve etkilesimi s6z konusudur.
Ziyaret edilen iilkede yasayan yerel halkin hayat tarzi, ziyaret¢inin kendi toplumundan
farklidir. Genel olarak yabanci ziyaretgilerin varligi ziyaretin gerceklestigi bolgedeki yerel
halkin hayat tarzimi etkilemektedir. Yapilan arastirmalar ziyaretcilerin ev sahibi iilkenin
yurttaglariyla kurduklart kisisel iligkiler neticesinde; ziyaretcilerin kendilerine 1iliskin
davraniglar1 yerel halkin hayat tarzi ve tutumlar iizerinde etkili oldugunu gdstermistir. Yerel
insan gruplarinin yasam tarzindaki bu farklilik bazen ziyaret¢inin kendi tilkesinde iken giinliik
yasaminda iliski kurdugu gruplarin yasam tarzindan daha cazip hale gelebilir. Bazen de
ziyaret edilen {ilke insanlarinin hayat tarzi turistin gelecekteki yasam tazina doniisebilir.

Ancak bu tiir durumlar enderdir.

3.2.2.4 Turizmin Egitim Uzerindeki Etkileri

Egitimin sosyal biitiinlesmeyi saglamada biiyiikk bir rolii vardir. Egitimin sosyal
biitlinlesmedeki birinci roli, kiiltlir birikimi ve devaminin saglanmasidir. Egitim araciligiyla
her kusak kendinden onceki kiiltiir birikimini devralir, katkida bulunur, devam ettirir ve bir
sonraki kusaga devreder. Ayrica egitim vardigl en yiiksek asamasinda yenilikler ve icatlar
yoluyla teknolojik imkanlari da kullanarak hem yeni hem de tam ¢6zlilememis eski
problemleri yeni ve yeterli ¢oziimler teklif ederek kiiltiirel mirasa katkida bulunarak sosyal
degisme siirecinde 6nemli bir rol oynar. Egitimin ikinci rolii, insanlara i¢inde yasadiklari

toplumun degerlerini ve normlarini 6gretmek, yani fertler agisindan bakildiginda sosyallesme,
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toplum agisindan bakildiginda sosyallestirme siirecine katkida bulunmaktir. Egitimin ti¢lincii

onemli rolii, toplumun birlik ve beraberligini saglamasidir (Gilingér, 1991, s. 57-59).

Kisi hayatinin idamesi i¢in tiim hayati boyunca hep bir seyler 6grenmeye devam eder.
Ancak bir insan hayatinin ilk bes-alt1 senesi zarfinda bir takim seyleri sartlanma, deneme-
yanilma ve ebeveyni tarafindan verilen egitim ile 6grenir. insanm ilk ¢ocukluk yillarinda
aldig1 egitim ve ilk tecriibeler en biiyiilk 6neme haizdir ve bunlar miiteakip tecriibelerin fert
tarafindan yorumlanig tarzimi etkiler. Ferdin edindigi biitiin tecriibelerin temelinde, ferdin
mensup oldugu toplum ve bu toplumun yarattig1 kiiltiiriin, hayat tarzinin izleri mevcuttur.

(Brown, 2000, 37-39).

Turizmden yararlanilabilmesi bu konuda egitim almis insanlarin ¢ogalmasia baglidir.
Insanlara turizm olayinin ve turizm ekonomisinin dgretilmesine, turizmle ilgili bilgi, beceri ve
anlayis kazandirilmasina turizm egitimi denir. Tiirkiye’deki okullarda turizm egitimi 6rgiin ve
yaygin egitim olmak {izere iki grupta turizm egitimi verilmektedir. Orgiin egitimde
ogrencilere ¢ocuk yaslardan itibaren ilkogretim okullarinda (3.ncii sinif) genel turizm egitimi
verilmektedir. Ornegin, Hayat Bilgisi, Sosyal Bilgiler, Is Egitimi ve Ticaret, Turizm (se¢meli)
derslerinde turizm egitimi konular1 islenmektedir. Lise ve meslek okullarinda da turizm
egitimi verilmektedir. Ayrica mesleki turizm okullar1 da bulunmaktadir. Bu okullarin amaci
turistik kuruluslarin gereksinimi olan nitelikli elemanlar1 yetistirmektir. Anadolu otelcilik ve
turizm meslek liseleri, Anadolu ascilik meslek liseleri, Anadolu meslek liselerinde 6grencilere
meslek egitimi verilmekte ve dgrenciler aym zamanda iiniversitelere hazirlanmaktadir. On
lisans diizeyinde egitim veren meslek yiiksekokullar1 ile lisans diizeyinde egitim veren
yiiksekokul ile fakiiltelerde de Yiiksek Ogrenim Kurumuna bagli olarak mesleki turizm
egitimi verilmektedir. Yaygin egitim ¢alismalar1 kapsaminda Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na
bagli Turizm Egitim Merkezlerinde (TUREM) turizm egitimi verilmektedir. Anadolu
Otelcilik ve Turizm Meslek Liseleri ile Anadolu Asgilik Meslek Liseleri biinyesinde ayrica
yaygin egitim kurslari agilmaktadir. Yetiskinler Otelcilik ve Turizm Egitim Merkezi
(YOTEM) buna Ornek gosterilebilir. Mesleki egitim merkezlerinde ve halk egitim
merkezlerinde yaygin turizm egitimi verilmektedir. Profesyonel turist rehberligi kurslari
yaygin turizm egitimi kapsamindaki bir uygulamadir (egitek.meb.gov.tr/aok/Aok Kitaplar/
Aio_Kitaplar/Turizm_ 7/3.pdf (25.03. 10)).
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3.2.2.5 Turizmin Hayat Standardinin Yiikselmesi Uzerindeki Etkileri

Turizmin toplum ftzerindeki etkilerinden en Onemlisi ekonomik etkileridir. Turizm
ekonomisinin biliylimesi bolgesel ve yerel olarak yeni isyerleri ve bunun sonucu olarak bir
gelir saglar. Ekonomik yapisal degisim — Ozellikle turistik ve ticari igyerlerinin artmasi —
yerlesik halk arasinda c¢ok genis capli bir gdgce ve bununla beraber sosyal katmanlarin
degisimine neden olur (Miiller, 1992, 5.62). Turizm yerel halkin yasam seviyesini yiikseltir ve
yeni i olanaklar yaratir. Ekonomik gelisme, sosyal kiiltiirel gelismeyi de beraberinde getirir.
Yerel halkin toplum bilincinin yiikselmesi, korumaya yénelik yatirimlarin da artmasini saglar.
(Akgiin, 2003, s.63). Ancak, turizmin tiretim iligkisiyle sadece oteller, moteller, pansiyonlar,
restoranlar, sayfiye yerleri, barlar, pavyonlar, eglence yerleri, turizm tagimacilig1 ve seyahat
acentalar yaratilmaz, ayn1 zamanda yerel kiiltiir yok edilerek onun yerine asalak mevsimlik
ekonomiyle birlikte asalak bir kiiltlir de yaratilir. Turizm hizmetleri sunan ekonomik
orgiitlenmelerin sahipleri yerel halk veya koylii degildir. Turizm sanayisinin yerel oldugu
sahtedir; ¢linkii bu sanayinin yerellikle iliskisi yereli hammadde ve ucuz isgiicii olarak

somiirmesi bi¢imindedir (Erdogan, 2005, s.468-470).

3.2.2.6 Turizmin Sosyal Simiflar Uzerindeki Etkileri

Turizm iginde sosyal gerilimleri saklar ve sosyal siniflar arasindaki dengesizlikleri
arttirir. Erdogan’a gore (2005 s.468-470) turizm endiistrisinin iiretim kosullarina gore, yerel
halk kisin yatip yazin somiiriiye ve kendi somiiriisiine katilma zorunda birakilan ticretli/maasl
koleler veya saticilar durumuna sokulur. Turizmle yerelde degistirilen dogal, gevresel ve
ekonomik peyzaj, yerelin disindan gelen gii¢lerin, uluslararasi sermaye dahil faaliyet ve ¢ikar
yapisini ve bi¢imlendirmesini yansitir. Bu peyzajda yerel, gelisen degil, gercekte gelismesi
tek bir alana hapsedilerek durdurulandir. Yerel halkin elinden topraklari alinmakta, bu
alanlardan disan stiriilmektedir. Schiller’in belirttigi gibi (1976), turizm genellikle uluslararasi

sirketler olan tekelci sermaye (ve onlarin i¢ ortaklar) i¢in gelir kaynagidir.
3.2.3 Turizmin Kiiltiirel Etkileri
Turizmin kiiltiirel 6nemini agiklayabilmek i¢in kiiltiir ve turizm arasindaki iliskinin

ortaya konmasi gereklidir. Bu iliski iki sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Ilki kiiltiiriin turizme yol

acmasi, digeri de turizmin kiiltiirii etkilemesidir (Usta, 2008, s.83).
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Kiiltiir kelimesi Latincedeki ‘Cultura’ ediminden kaynaklanmakta ve isleme, ekip bi¢gme,
ciftcilik, tarim; ya da (zihin, ruh) terbiye, yetistirme veya (sahis) hiirmet gésterme anlamina
gelmektedir (Kabaagag ve Alova, 1995, s.143). Gustav Klemn’e gore kiiltiir bir insan
toplulugunun yetenek ve becerileri, sanatlar1 ve gelenekleri olmak iizere topyekiin yasama
tarzidir (Usal ve Kusluvan, 2002, s.105-106). Bodley kiiltiirii, konusal, tarihsel, davranissal,
normatif, fonksiyonel, mental, yapisal, sembolsel olmak {izere gruplandirmistir. Ancak bu
gruplandirmalar sinirlar1 kesin olarak belirlenmis birbirleriyle gecissiz gruplandirmalar olarak

diistiniilmemelidir (Erdogan ve Alemdar, 2005, 215).

Miiller’e (1992, s.64) gore turizm bir makineye benzer sekilde herhangi bir yerde kii¢lik
devirle calisir ve baska pargalart da hareket haline gegirir ve bunlarda yine digerlerini hareket
ettirir. Bu hareketler neticesinde turizmin kiiltiirel etkileri de gerceklesir. Buna gore;
turistlerin beklenti ve davranis bigimleri, satilmis toprak, arazi fiyatinin artmasi, dis kaynakl
sermaye yatirimlari, tatil evlerinin ve ikinci dairelerin kepenkli pencereleri, disaridan gelip
yerlesen ve calismaya gelenlerin sayisindaki artig, tartmin daha gii¢siiz duruma diismesi gibi
sonuglar turizmin kiiltiirel etkileri olarak gozlenir. Bunlarin timii disaridan gelen etkilerdir ki
yerel halk bunu boyle goriir. Turizmin kiiltiirel etkilerinde en fazla sorun yaratan durum,

insanlarin kendi kendilerine karar verme ve bagimsiz davranabilme yetkilerini kaybetmesidir.

Erdogan’a (2005, s.136-154) gore kiiltiirlin  zamanla uygarlik ve beyin ile
iliskilendirilmesi dogal olarak kiiltiirii yiiksek ve al¢ak kiiltiir ayrimina gotiirdii. Yiiksek kiiltiir
aristokrasinin ve yonetici siniflarin kitaplari, miizikleri, sanati, estetigi ve tinsel gelismisligini
ifade ederken, bunun karsiliginda alcak kiiltiir yiliksek kiiltiiriin karakterinden yoksun “halk
kiiltiirinii” anlatti. Giinlimilizde kiiltiir iyiyi, rafine olmusu, sanati, inceyi, yontulusu,
davranmasii iyi bileni, egitilmisi, sinifsal baglamda {ist seviyede olani anlatmak igin
kullanilir. Akademik anlamda kiiltiir sanat ve eglenceyi (miizik, sinema, tiyatro, bale, siir,
resim, edebiyati) icine yerlestirir. Antropolojik yaklasimlar buna toplumdaki dogum, ¢ocuk
yetistirme, aile ve arkadaslik, is, bos vakit, yaglanma, genclik, siyaset, din, ekonomi ile ilgili
inanglar, degerler ve pratikleri ekler. Kiiltiir yasayan ve bir seyler yapan, iletisimde bulunan

bir varlik degildir.

Kozak ve digerlerine (1997, s.51) gore insanlarin yapisinda farkl kiiltiirleri tanima istegi

vardir. Turizm talebini etkileyen faktorlere baktigimiz zaman bunu daha net gorebiliriz.
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Turistin geldigi bolgedeki kiiltiir ile ev sahibi bdlgenin kiiltiir yapis1 arasindaki farkliliklar

arttikca turist kabul eden bolgeye yonelik turizm talebinde artig goriiliir.

3.2.3.1.Kiiltiir Yayilmasi

Turizm, olayinin insan yagamindaki 6nemi kadar, toplum acisindan da biiyiik 6nemi
vardir. Turizm bir toplumun diinya goriislinii, anlayisini1 ve bagka iilke insanlari hakkindaki
diisiincelerini etkileyen bir olaydir. Turizm etkinliklerine katilarak bagka iilkelere seyahat
eden insanlar, o iilke insanlarini ¢esitli agilardan etkileyebilecekleri gibi onlardan da énemli

Olclide etkilenebilecektir (Akat, 1997, s.40).

Kiiltiir, milleti olusturan en 6nemli unsurlardan biridir. Her milletin, hatta her insan
toplulugunun baskalarindan farkli, kendine 6zgii bir kiiltiir yapis1 vardir. Her kiiltiir, tipik bir
bireysel kisilik, 6zel psikolojik yapi, 6zel fikirler, 6zel davranis ve 6zel bir diigsiince bigimi
gelistirir. Milletler ve toplumlar, asirlarin birikimiyle kazandiklar1 kiiltirel kimlik ve
kisilikleriyle tanmirlar ve birbirilerinden ayrilirlar. Ornegin, bir Alman kiiltiiriinii, bir Ingiliz
kiiltiriinii, bir Fransiz kiiltiiriinii, bir Tirk kiiltiiriinii tanimadan, bu llkeleri ve bu iilkelerin
insanlarini tanimak ve tanimlamak, onlara Alman, Ingiliz, Fransiz veya Tiirk diyebilmek

miimkiin degildir (KTB, 2008, s.3, www2.tbmm.gov.tr/d23/7/7-2623c.pdf (23.03.10)).

Her milletin ve her insan toplulugunun kendine 6zgii bir kiiltiir yapisi oldugu gibi, tiim
insanhigin da ortak bir kiiltiir miras1 vardir. Uretilen her kiiltiirel ve sanatsal deger, aym
zamanda bu ortak mirasa bir katkidir. Diinyanin herhangi bir yerinde iiretilen bir kiiltiirel ve
sanat eseri, diinyanin her yerindeki estetik duygular1 geligsmis insanlar tarafindan ilgi, saygi ve
itibar goriir. Bu nedenle kiiltiir ve sanatin evrenselligi de s6z konusudur. Kiiltiiriin evrensel
ozelligi nedeniyle, tiim diinya iilkeleri kendilerini baska {ilkeler ve milletler nezdinde en iyi
sekilde tanitabilmek, ilgi, sempati, sayginlik kazanabilmek, iilkelerine daha fazla turist
cekebilmek i¢in, kiiltiirel etkinlikleri en onemli etkilesim, iletisim ve tanitim aract olarak

kullanmaktadir (KTB, 2008, s.3, www2.tbmm.gov.tr/d23/7/7-2623c.pdf (23.03.10)).

Erdogan’a (2005, s.153) gore evrensel olani belirleyen nicel cokluk degil, nitel
karakterdir. Insanlarin susadig1 ve su igtigi evrensel bir gercektir. Suyun ne tiir oldugu, nasil
i¢ildigi ve suyun i¢ilmesinden ne tiir doyumlar elde edildigi kiiltiireldir. Herkesin Coca Cola

igcmesi, Coca Cola kiiltiirlinlin evrenselligini anlatmaz, bir tiiketim kiiltiiriiniin diger kiiltiirler
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tizerindeki egemenligini anlatir. Donerin her yerde yenmesi doner kiiltiiriinii evrensel kiiltiir

yapmaz.

3.2.3.2 Kiiltiirel Kirlenme

Turizm faaliyetleri, toplumun geleneklerini bozabilir. Ciinkii her insan turist oldugu
andan itibaren, moral ve fiziksel acidan degisiklik gostererek kendi gegek kisiliginden daha
rahat, 0zgiir ve bagimsiz bir imaja biiriiniir. Bu durum kisiyi ¢ocuklugunda oldugu veya
olmay1 arzu ettigi bir davranisa itmekte, adeta arkaik devrin ilkel yasantisina donmeyi arzu
etmesinin bir goriintiisii olmaktadir. Hi¢ kuskusuz turistin moral ve fiziksel baski ile girdigi
bu yeni zihniyet ve davranis, ziyaret ettigi iilke ve bdlgenin gelenekleri lizerinde etki
gostermektedir. Yabanciya atfedilen sayginlik, yerel halkta hizla turiste benzeme arzusunu
kamgilamaktadir. Bu kiiltiirel kirlenmedir. Kiiltiirel kirlenme; giyim, kusamdan, yemek

bicimine kadar gozlenmektedir (Olali, 1990, s.386).

3.2.3.3 Kiiltiir Soku

Kiiltiir soku, yeni bir kiiltiire ya da topluma uyum saglanamadiginda, ya da uyum
saglayana kadar gegen siire igerisinde verilen tepkilerdir. Adaptasyon, degisim, diismanlik ve
cevrede olan biteni daha iyi algilama gibi durumlari igeren bir olaydir. Bu kavramlarin timii

birbirleriyle etkilesim halindedir ve sonugta ortaya kiiltlir soku ¢ikar (Hottola,2004, s.448).

Bu durum, seyahatcilerin alisik olmadiklar1 davranis, tore ve adetlerin oldugu yorelerde
ve Ozellikle turist ve oradaki halk arasinda konusulan dilin farkli oldugu durumlarda
yasadiklar1 duygusal tepkidir (bu durum genellikle yabanci yerler i¢in gecerlidir, ancak
kisinin kendi tilkesinde olup ta ¢ok farkl bir kiiltiirel yapinin bulundugu bir kente gitmesiyle
da s6z konusu duygular yasanabilmektedir). Bu etkilesim bir gerilime ve huzursuzluga yol
acabilir ve bunun sonucuna da yerel halkin ziyaretgilerden, ziyaretcilerinde yerel halktan

hoslanmamasina, olumsuz tutum i¢ine girmelerine neden olabilir (Avcikurt, 2000, s.7).

Fiziksel ve psikolojik bir takim unsurlari farkli bir ortama geldiginde birakmak
durumunda kalan turistler {izerinde ve onlar1 misafir eden yerel toplumda goriilen kiiltiir soku,
turizmin sosyo Kkiiltiirel etkilerinden biridir. Turistlerin gittikleri baz1 yorelerde, yeni kiyafet

kurallarina, yasam tarzina ve konusma kurallarina uyum saglama gibi bir zorunluluklar
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oldugundan, karsilastig1 kiiltiiriin kendi kiiltiiriinden farkli olmasiyla birlikte bir etkilenme

yasamasi s0z konusu olmaktadir (Gartner, 1996, s.169-170).

3.2.3.4 Kiiltiirel Yozlasma

Giliniimiizde ulasim ve iletisim imkanlarinin olaganiistii gelistigi, gittikce kiiclilen ve
kiiresellesen diinyada, insan iligkileri de ¢ok yogunlagmis, buna paralel olarak kiiltiirler arasi
iletisim, etkilesim ve diyalog her zamankinden ¢ok artmistir. Bunun sonucu olarak biitlin
insanligin benimsedigi ortak degerler ve ortak kiiltiir miras1 her zamankinden daha anlamli

hale gelmistir.

Kiiltiirler aras1 etkilesim ve diyalog, hem kac¢inilmaz, hem de insanlarin baris, huzur,
anlayis ve isbirligi icerisinde yasayabilmeleri, bireylerin ve toplumlarin gelisip ilerleyebilmesi
icin bir zorunluluktur. Ama kendi kiiltiirinii taniyip 6ziimsemeden, baska kiiltiirleri kori
koriine taklit edip, bilingsizce onlara 6ykiinmek, kendi kiiltiirlinden habersiz yiginlara yabanci
kiiltiir unsurlarii (6rnegin yabancilarin dilini, sanatini, miizigini vs) benimsetmeye calismak,
kiiltiirel gelismeye degil, yozlasmaya ve bozulmaya neden olur (KTB, 2008, s.4, www?2.
tbmm.gov.tr/d23/7/7-2623c.pdf  (23.03.10)).  Turizm  yerel  kiltiiriin  6zelligini

bastirabildiginden neticesi itibariyle kiiltiirel yozlagsmaya sebep olabilmektedir.

Ozankaya’ya gore kiiltiir yozlasmasinin ya da bozulmasinin bas nedeni somiirgeciliktir.
Somiirgeciligin {riinii olan kiiltiir yozlagmasi, sOmiiriilen insan toplulugu kendi ortak
yasamin1 Ozgiirce diizenleme olanagmi bulamadigi i¢in ortaya ¢ikmaktadir. Somiiriilen
toplum gercek bir gelismeden alikonulmakta, asil olarak hammadde iireticisi ve saticisi,
yapilmis mal alicisi, kisacasi ¢oban, rengper ve amele diizeyinde kalmaktadir. Ekonomik
yasami bu olan bir toplumun manevi kiiltiiriiniin diizeyi kuskusuz folklor diizeyini asamaz.
Ilkel diisiince yapis, ilkel uygulayim, bos inanglar ve gecekondu kentler gibi olgular kiiltiir
yozlagmasinin gercek belirtisidir (Ozankaya, s. 221-225, http://dergiler.ankara.edu.tr/ dergiler
/45/813/10326.pdf (23.03.10)).

Erdogan’a (2005, s.468-470) gore zengin tarihiyle Anadolu, gilizel kiyilar1 ve mavi
denizi, turizm vesilesiyle yerel halkin elinden alinir, sermaye tarafindan para karsilig
“kullanilmaya” sunulur. Boylece iilkenin hem materyal varliklar1 hem de tarihi ticari mal

olarak kullanima arz edilir. Yerel olan her sey (seks turizmiyle kizlar ve ¢ocuklar dahil)
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kullanilmak, tiiketilmek, seyredilmek, denenmek, tecriibelenmek ve akla gelen her tiir hizmet

icin vardir.

3.2.3.5 Kiiltiirel Degisim

Hall’a (1959, s.217) gore kiiltiir iletisimdir, iletisim kiiltiirdiir. Kiiltiirlerarasi iletisim ile
kiiltiirel degisim gergeklesir. Bu degisim siirecinde kiiltiirleraras: iletisim ortak anlayis,
birlikte baris icinde yasama, demokratik bir toplum olma, karsilikli bagimlilik,
demokratiklesme, modernlesme, cagdaslasma siireclerinin bir pargasi olarak sunulur. Aslinda
kiiltiirleraras: iletisim konusunun temel amaci; diger kiiltiirii anlama ve bdylece o kiiltiiriin
insanlari, degerleri ve yasam bigimi {izerinde kontrol mekanizmalar1 gelistirmektir. Turizm
nedeniyle gerceklesen kiiltiirel degisim, tarih siireci i¢erisinde normal kabul edilebilecek bir
degisimin disinda degerlendirilmelidir. Turizmin beraberinde getirdigi degisiklikler, normal
toplumsal degisimin ¢ok lizerinde bir farklilasmadir. Normal toplumsal degisim, bir toplumun
uzun bir dénemde, yani birka¢ neslin yasamini asan bir siirecte yasadigi degisikliklerin tiimii
olarak kabul edilir. Oysaki toplumsal degisimin daha kisa bir zaman siirecinde gdzlenebiliyor
olmasi, bagka faktorlerin varliginin ispatidir. Kendi kiiltiirel mirasinin bilincinde olarak, baska
kiiltiirlerle isbirligi ve diyalog i¢inde olmak ve yabanci kiiltiirlere karsi Onyargisiz bir
yaklagim sergilemek, uluslararas: kiiltiirel iligkilerde basarili olmanin temel sartlarindandir.
Ancak gercek diyalog, kendi 6z degerlerini, karakteristiklerini ve menfaatlerini tanimlamis
taraflar arasinda gerceklesebilir. Obiir tiirlii kendi kimliginden, kisiliginden siyrilip, taklitten
baska bir sey bilmeyenlerin yabancilarla olan edilgen iliskilerine diyalog degil, teslimiyetgilik
demek daha dogru olur (KTB, 2008, s.4, www2.tbmm.gov.tr/d23/7/7-2623¢c.pdf (23.03.10)).

Erdogan’a (2005, s.468-470) gore turizmle kiiltiirel alisveris oldugu iddias1 da temelsiz
bir biling yonetimi oyunudur. Turizmde gidenleri ve gelenleri ele aldigimizda, Tiirkiye’ye
gelen kendi kiiltiiriinii ve diinya goriisiinii getiriyor ve geri donerken, en iyi sekliyle, giizel ve
egzotik duygularla dolu bir bi¢imde gidiyor. Tirkiye gibi iilkelerden gidenler “iglerindeki
Bat1” ile giderler ve icleri ve bavullar1 Bati’yla dolu olarak gelirler. Onder’e (2002, s.213)
gore ise Bati cikarlar1 ugruna Tirkiye’yi istikrarsizliga, gligsiizliige siiriikleyebilecek her
gelismenin hem arkasinda hem yanindadir. Bati ¢ikarlarinin s6z konusu oldugu istisnasiz her

durumda ve 6zellikle Tiirkiye konusunda biitiin ideal degerler ¢ifte standarda doniistir.
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Turizmdeki biliylime siirecleri, degerlendirilmesi gereken bircok (6zellikle sosyo
ekonomik) firsat iceriyor ise de olasi tehlikelerin de (6zellikle kiiltiirel ve ekolojik alanda) goz
ard1 edilmemesi gerekir (Miiller, 1992, 64). Turizmdeki art1 ve eksi gelismeler devamli olarak

izlenebilmelidir.

3.2.4 Turizmin Kiiltiirel Varhklar Uzerindeki Etkileri

Turizmin plansiz ve kontrolsliz gelisimi, kiiltiirel varliklarin kullanim diizeylerini, yani
tasima kapasiteleri iizerinde kullanimlarini artirmaktadir. Turistler, kiiltiirel varliklarin
potansiyel birer kullanicilaridir. Turizm ve kiiltiirel miras arasinda oOnemli bir iliski
bulunmaktadir. Bu nedenle, kiiltlir turizmi, kiiltiir miraslarinin korunmasi ve yonetilmesi
stireclerinde etkili bir rol oynayabilmektedir. Turistlerin de kiiltiirel varliklar1 kullanan gruplar
oldugu g6z Oniline alinirsa, turizmin etkin bir sekilde kontroliiniin saglanmas1 gerekmektedir

(Uygur ve Baykan, 2007, s.41-42).

Kimi yazarlara gore kiiltiir turizmiyle elde edilen ekonomik kazang, kiiltiirel mirasin
korunmasi i¢in gerekli finansal destegi de saglayacaktir. Cevreyi ve kiiltiirel miras1 koruma
adina yapilan harcamalar, uzun dénemde ekonomik a¢idan olumlu bir gelismeye neden
olmaktadir. Bu nedenle kiiltiir turizmi ve kiiltiirel miras, siirdiiriilebilirlik ve ekonomik

gelisme agisindan birbirlerine gereksinim duyan iki olgudur (Akgiil, 2003, s.63).
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DORDUNCU BOLUM

TURIZMIN SOSYO-KULTUREL ETKILERIi: ANTALYA/MURATPASA ILCESI
ORNEGI

Bir¢ok gozlemci turizm yoluyla geleneksel degerlerin yozlasabilecegi, bozulabilecegi,
unutulabilecegi veya geleneklere baglhliklarin azalabilecegini, toplumdaki akrabalik
iligkilerinin zayiflayabilecegini belirtmektedir. Ayrica giinliik veya geleneksel hayat kaliplar
degistiginden geleneksel yasam kaybedilebileceginden yerel halkin davranislarinda
bayagilasma, adilesme olabilecegi gibi yerel halkta turistlere karst asagilik duygusu

gelisebilir, suc isleme ve sugluluk artabilir.

Turizm pratikte hizmet ekonomisine gecis, sanayilesme ve kentlesme siirecinin
sonucudur. Turizmin etkileri karmasik sosyal sistemin biitiin yapisina yayilmaktadir. Bu
nedenle turizmin sosyo kiiltiirel etkilerinin ne oldugunu agiklamak zordur. Turistler ziyaret
ettikleri yerlerdeki topluluklarin sosyal yapisinda, demografik yapisinda, mesleklerinde ve
diger her alanda degisiklige yol agmaktadir. Ev sahibi toplumun gen¢ niifusu is bulma
ihtimalinin daha yiiksek oldugu turistik yerlerde yasamaya egilim gostermektedir. Bu ve buna
benzer durumlar yerel halkin daha da zor duruma diismesine neden olmaktadir (Lanquar,

1991, 5.43-60).

4.1 Arastirmanin Amaci ve Onemi

Turizmin sosyo kiiltiirel etkilerinin arastirildigi bu ¢alismada, Antalya yerel halkinin
bakis1 agisindan konuya yaklagilmig, turizmin sosyo kiiltiirel etkilerine yonelik yargilarin
Olclilmesinde halkin anlatis1 ve goriisline bagvurulmustur. Bu yontemle bolgede uzun yillardir
uygulanan turizm faaliyetlerinin olumlu veya olumsuz etkilerinin yorede nasil algilandig ve

gbzlemlendiginin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir.

Aragtirmacit yoOrenin hemserisi olup turizm sektorii c¢alisganmidir. Yoredeki turizm

hareketleri ve yatirnmlarini, alana yonelik i¢ ve dis gocii, alandaki idari yapilanmayi, alt yap1
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calismalarini, insaat sektoriindeki gelismeyi, ticari gelismeyi, geleneksel ¢ift¢iligin ve tarim
alanlarinin terk edilmesi gibi olaylar1 uzun yillardir yasayarak gézlemleyebilmistir. Konu ile
ilgili bilgilerin toplanmasinda zaman ve maliyet avantaji saglamasi gibi sebeplerle calisma

alan1 olarak Muratpasa ilgesi secilmis ve arastirma alani sadece bu ilge ile sinirlandirilmastir.

4.2 Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Yontemi

4.2.1 Veri Toplama Yontemi

Sosyal igerikli arastirmalarda veri toplama yontemi olarak genellikle anket
kullanilmaktadir (Yazicioglu ve Erdogan, 2004, s.51). Sosyo Kkiiltiirel bir ¢alisma olan
arastirmamizda anket hazirlanirken konu ile ilgili literatiir taramasi1 yapilmistir. Emekli’nin
(1998) Bergama’da, Ozkul’un (2001) Marmaris’te, Ozmen’in (2007) Ak¢akoca’da, Baykan’in
(2007) Urgiip’te, Akman’in (2007) Kas’ta, Caliskan ve Tiitiincii’niin (2008) Kusadasi’'nda
yaptiklar1 ¢aligmalarin konumuz ile benzerlikler gosterdigi anlasilmistir. Aragtirmamizin
kuramsal ¢ergevesi olusturulurken bu ¢alismalardan da yararlanilmistir. Literatiir taramasi ve
kuramsal ¢alismanin yapilmasina miiteakiben anket formu hazirlanmistir. Muratpasa ilgesinde
turist ile yerel halkin sik¢a karsilastigi alanlarda tesadiifi ornekleme yoOntemi ile secilen
kisilere bu formla anket uygulanmistir. Arastirmada sosyal ve kiiltiirel yap1 ve elemanlar
dikkate alinarak katilimcilardan turizmin bu konular {izerindeki etkileri hakkinda fikirleri

alinmaya ¢alisilmistir.

Hazirlanan anket ii¢ boliimden olugsmaktadir. Birinci boliimde katilimcilarin demografik
Ozelliklerini belirlemek {izere; cinsiyet, yas, egitim, meslek, gelir diizeyi ve Antalya’daki
yasama siireleri ile ilgili kapali uclu alt1 adet soru yer almaktadir. Anketin ikinci boliimiinde
katilimcilarin, Antalya dogumlu olup olmadiklari, turistler ile iletisim kurup kurmadiklari,
hangi yabanci dilde iletisim kurduklari, hangi amagla iletisim kurduklar1 ve turizm sektoriinde
faaliyet gosteren bir isletmede calisip calismadiklariin tespiti i¢in bes adet kapali uclu soru
yoneltilmigtir. Anketin ii¢lincli boliimiinde turizmin ydre halki iizerindeki sosyo kiiltiirel

etkilerini belirlemek amaciyla otuz adet kapali uclu yargi climlesi olusturulmustur.
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4.2.2 Evren ve Orneklem

Calismamizin ilk boliimiinde Antalya’nin tarihi, idari yapisi, eski halklart ve
glinlimiizdeki demografik yapisi incelenmis mevcut durum tespit edilmis idi (Bkz. Bolim 1.1
Antalya’nin Idari Yapilanmasi). Bu ilk boliimdeki anlatidan da anlasilacagi iizere Attaleia’dan
giiniimiize Antalya’nin gelistigi alan Kaleici yerlesmesidir. Kalei¢i yerlesmesi giiniimiizde
Muratpasa ilgesi miilki sinirlar1 iginde yer almaktadir. (Bkz. Bolim 1.1.1.1 Muratpasa
Ilesinin Genel Ozellikleri). Antalya’nin sosyo kiiltiirel yapisindaki degisimlerin daha iyi
gbzlenebildigi bir alan olmasi nedeniyle anket calismasinin yapilacagi alan olarak Muratpasa

ilgesi se¢ilmisgtir.

Arastirma sonuglarmin genellendigi, arastirma kapsami igerisinde yer alan ortak
ozelliklere sahip birimler biitiinii evren olarak tanimlanabilir. Bilimsel arastirmalarda ¢alisma
evreninin tamamina ulasilabilecegi gibi calisma evreni igerisinden belirli bir yontem ile
secilebilecek Orneklem araciligi ile de temsil edilebilir (Ural ve Kilig, 2006, s.33)
Arastirmamizda 6rneklem alma yoluna gidilmistir. Evren igerisinden 6rneklemi belirlemek
icin tesadiifi 6rnekleme yontemi secilmistir. Arastirmada 6rneklem sayisinin belirlenmesinde
Ryan’in gelistirdigi model uygulanmistir. Ryan’in gelistirdigi model su sekildedir (Ryan,
1995, s.24);

NPq
n=- ——
(N-1) B*+Pq

Z2

Formiilde yer alan sembollerin anlamlari:

n= Orneklem say1sini

N= Arastirmaya konu olan toplulugu

P= Topluluk oranini veya tahminini
q=1-P’yi

B= Katlanilabilir hata oranini

Z= lstenilen giiven araligmi ifade etmektedir.
Buna gore;

N=377.857

P=0,5
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q=0,5
B=0,05
Z=1,96

377.857 (0,5) (0,5)
n =

(377.857 -1) (0,05)+ (0,5) (0,5)

(1,96)

n= 384 kisi olarak belirlenmistir.

Bu hesaplamaya gore arastirmanin 6rneklemi en az 384 kisiden olugmasi gerekmektedir.
Arastirmamizda tesadiifi 6rnekleme yontemi ile secilen 388 kisiyle goriisme yapilarak anket
uygulanmistir. Arastirmanin amacima uygun olmasi i¢in anket uygulamasi, Muratpasa
ilgesinde turiste yonelik hizmet sunan turizm ve ticaret isletmelerinin yogun olarak bulundugu
alanlarda gerceklestirilmistir. Anket uygulamasi 2009 yilinin Ekim-Kasim ve Aralik aylar

icerisinde yapilmistir. Yapilan anket sayisi (388) arastirma evrenini temsil edecek gligtedir.

Muratpasa’ya gelen turistlerden ve turizm hareketlerinden yerel halk olumlu
etkilenebilecegi gibi olumsuz bazi etkilenmeler de gozlenebilir. Bu nedenle Muratpasa
ilgesinde turizmin olumlu veya olumsuz sosyo kiiltiirel etkilerinin boyutunu belirleyebilmek

icin farkli degiskenlerle karsilastirma yapilmig ve bulgular asagida aktarilmistir.

4.2.3 Veri Coziimleme Yontemi

Arastirmamizda elde edilen wveriler SPSS 13 for Windows programinda
degerlendirilmistir. Verilerin giivenirliligi test edilmis ve veri toplama araci olarak kullanilan
anketin giivenilirligi Cronbach Alpha=0.77 olarak ger¢eklesmistir. Gilivenirlilik analizi,
herhangi bir konuda Orneklemi olusturan birimler iizerinden veri toplamak amaci ile
gelistirilen 6lgme aracini olusturan ifadelerin (yargi, onerme soru vb.), kendi aralarinda
tutarlilk gdsterip gdstermedigini test etmek amaciyla kullanilmaktadir. Olgme aracim
olusturan ifadelerin birbirleriyle tutarlilik gosterip gostermedigi, aralarindaki iliskinin
(korelasyonun) oOlciilmesiyle ortaya g¢ikmaktadir. Giivenilirlik katsayis1 0 ile 1 arasinda

degerler alir ve bu deger 1’°e yaklastik¢a giivenilirlik artmaktadir (Ural ve Kilig, 2006, 5.286).
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Calismada ilk once katilimcilarin demografik 6zellikleri frekans ve ylizde dagilimlari
alinarak verilmistir. Ikinci olarak katilimcilarin ydrenin yerlisi olup olmadiklarinin tespiti igin
Antalya dogumlu olup olmadiklari turistlerle iletisim kurup kurmadiklari, hangi dilde iletigim
kurduklari, ne amagla iletisim kurduklar1 ve turizm sektoriinde ¢alisip ¢alismadiklar ile ilgili
degiskenler frekans ve yilizde dagilimlari ile ¢6ziimlenmistir. Ydrede yasayan kisiler tizerinde
turizmin sosyo kiiltiirel etkilerinin incelendigi {igiincii boliimde yargilar besli Likert 6lgegi
kullanilarak degerlendirilmistir. Degerlendirmede her bir ifadenin frekans ve yilizde dagilin

alinmis, ayn1 zamanda aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1 da hesaplanmistir.

Ankette yer alan ve turizmin sosyo Kkiiltiirel etkilerini belirlemek amactyla olusturulan
yargilarin cevaplari olumlu yaklasimdan olumsuz yaklasima dogru puanlanmistir. Buna gore
1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kararsizim, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle
Katiliyorum seklinde puanlandirilarak degerlendirmeye alinmistir. Katilimcilarin anketteki
yargilara verdikleri “Kesinlikle Katilmiyorum” ve “Katilmiyorum” cevaplari onlarin, bu
ifadeleri tercih etmedikleri, “Katiliyorum” ve “Kesinlikle Katiliyorum” cevaplari onlarin bu
ifadeleri tercih ettikleri seklinde yorumlanmis olup “Kararsizim” cevabini isaretleyenlerin s6z
konusu ifadede kararsiz kaldiklar1 yoniinde degerlendirilerek yorum bu yonde yapilmistir.
Anket uygulamasinin tamamlanmasinin neticesinde yukaridaki puanlama ile degerlendirme
yapilmistir. Ankette yer alan katilimeilarin kisisel 6zelliklerini belirlemek amaciyla yiizde ve

frekans yontemi kullanilarak ¢éziimleme yapilmistir.

Katilimcilarin turizmin sosyo kiiltiirel etkilerine yonelik tiim goriislerinin demografik
ozelliklerine gore 0,05 anlamlilik diizeyinde onemli bir farklilik gosterip gostermedigi
parametrik testler kullanilarak analiz edilmistir. Bu analizlerde iki grup i¢in “Bagimsiz
Orneklemler Igin (t) Testi” daha fazla grup icin “Bagimsiz Orneklemler I¢in Tek-Faktorlii

Varyans Analizi” kullanilmistir.

4.3 Bulgular ve Degerlendirme

4.3.1 Demografik Ozelliklere Iliskin Bulgular

Aragtirmada Ol¢iilmesi hedeflenen ana degiskenlerden bir tanesi Antalya halkinin

profilidir. Arastirmaya katilan yerel halkin cinsiyeti, yasi, egitim durumu, meslegi, aylik gelir
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diizeyi, ka¢ yildir Antalya’da yasadigi seklindeki demografik degiskenlerle ilgili bulgular
tablo haline doniistiiriilmiis ve katilimcilarin demografik o6zelliklerine iliskin bulgularin

frekans ve dagilimlar1 agagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo 4.1 Katihmcilarin Cinsiyeti

Demografik Ozellikler f %
Bay 240| 61,9
Cinsiyet Bayan 148 38,1
Toplam| 388 | 100,0

Yerel halkin turiste veya turizme bakis agisinin belirlenmesinde cinsiyet 6nemli bir faktor
olabilmektedir. Arastirmanin &rneklemi igerisinde agirhigin erkek katilimcilarda oldugu
anlasilmaktadir. Buna gore katilimcilarin ylizde 38,1°ni (148 kisi) bayanlar, yiizde 61,9’nu
(240 kisisi) baylar olusturmaktadir.

Tablo 4.2 Katihmcilarin Yas Dagilimi

Demografik Ozellikler f %
20-30 109 28,1
31-40 119 30,7
Yas 41-50 77| 19,8
51-60 57| 147
61 ve tizeri 26 6,7
Toplam| 388 | 100,0

Yaglh niifusun toplam niifusa oram1 ve yas gruplari arasindaki goriis farkliligi énem
tasimaktadir. Ornegin yas ilerledikce dini kaygilar, gelenek ve goreneklerin bozulmasi ile
ilgili endigeler artmaktadir. Katilimcilarin 6nemli bir kismu yiizde 30,7’si (119 kisi) 31-40 yas
araliginda oldugu goriilmektedir. Yas degiskeni acisindan aragtirmaya katilan yerel halkin
icerisinde ikinci biiyiik grubu yiizde 28,1 (109 kisi) oranla 20-30 yas araligindaki katilimcilar
olusturmaktadir. 41-50 yas aralifinda yer alan katilimcilarin ytizde 19,8 (77 kisi) diizeyinde
oldugu anlagilmaktadir. 51-60 yas araligindaki katilimcilarin orani yiizde 14,7 (57 kisi) ve 61

yas ve lizerindeki katilimcilarin orani ise yiizde 6,7 (26 kisi) seviyesindedir.

Tablo 4.3 Katihmcilarin Egitim Durumu

Demografik Ozellikler f %

[k gretim 36 9,3
Lise 160 41,2

Egitim
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Onlisans 46 11,9
Lisans 130 33,5
Lisansiistii 16 4,1

Toplam | 388| 100,0

Ogrenim diizeyi arttikga turizmin bu konudaki tesvik edici katkist daha iyi
anlagilmaktadir. Dolayisiyla turizmin uzun vadede halkin 6grenim ve sosyo kiiltiirel diizeyinin
artmasinda etkili olacagini veya higbir katkis1 olmayacagini en iyi 6ziimseyenler iiniversite
mezunlar1 olabilecektir. (Bkz. Bolim 1.6.6 Antalya'da Egitim ve Ogretim). Katilimcilarin
yiizde 41,2’si (160 kisi) lise mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin ytizde 33,5°1 (130
kisi) lisans mezunudur. Onlisans egitimi alanlarin oram yiizde 11,9 (46 kisi) diizeyindedir.
Orneklem igerisinde ilkdgretim mezunlarinin oram yiizde 9,3 (36 kisi) iken lisansiistii

mezunlarinin oram yiizde 4,1°dir (16 kisi).

Tablo 4.4 Katilimcilarin Meslek Durumu

Demografik Ozellikler f %

Ciftei 5 1,2

Tiiccar 15 39

Esnaf 106 273

Serbest Meslek Erbabi 62 16,0

Isci 100 25,8

Meslek Devlet memuru 19 4,9
Emekli 45 11,6

Ev hanimi 21 5.4

Diger 15 3,9

Toplam | 388| 100,0

Turizm geleneksel bazi mesleklerin yok olmasina ve turizmin ihtiya¢ duydugu yeni
mesleklerin ortaya c¢ikmasina sebep olabilmektedir. Turizmin gelisebilmesi i¢in turizmin
ihtiyac duyacagi egitilmis ve kalifiye isgiici ve mesleklerin de o yorede yeteri kadar
bulunmasi gerekir. Bu nedenle yoredeki halkin icra ettigi meslek arastirmamizdaki yargilar
acisindan onemlidir. Arastirmamizdaki katilimcilarin meslekleri ile ilgili verdikleri yanitlarin
dagilimi incelendiginde esnaf ve isgilerin degerleri birbirine yakin ise de esnaf orani yiizde
27,3 (106 kisi) ve isci oranm1 da yiizde 25,8 (100 kisi) diizeyindedir. Bu iki grubu yiizde 16’lik
(62 kisi) oranla serbest meslek erbabindan olusan grup izlemektedir. Arastirmaya katilanlar
arasinda emeklilerin oran1 yilizde 11,6’dir (45 kisi). Katilimcilarin yiizde 5,4’ ev hanimi,

ylizde 4,9’u (19 kisi) ise devlet memurudur. Arastirmamizdaki tiiccar ve diger meslek
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sahipleri esit oran (ylizde 3,9) ve sayidaki (15°er kisi) katilimcilardir. Arastirmamizdaki

katilimcilar arasinda ciftcilerin orani yiizde 1,2°dir (5 kisi).

Tablo 4.5 Katihmcilarin Aylhik Gelir Diizeyi

Demografik Ozellikler f %
550'den az 21 54
551-1000 aras1 116 299
1001-1500 aras1 100| 25.8
Lo 1501-2000 aras1 69 17.8
Aylik gelir diizeyi (TL) 1556173000 arast 9] 126
3001-4000 aras1 15 3.9
4001 ve tizeri 10 2.6
Toplam| 380| 98.0

Arastirmada aylik gelir kavrami kullanilmistir. Bazi katilimeilar aylik gelirleri ile ilgili

bilgi vermekten kacinmistir. Katilimcilardan Tablo 4.6’da gosterilen aylik gelir gruplarindan

kendilerine uygun olani isaretlemeleri istenmistir. Antalya bolgesindeki turizm gelirinden

kisiler mesleklerine gore farkli oranlarda pay almaktadir. Elde edilen bulgulara gore
katilimcilarin ylizde 29,9’luk (116 kisi) bolimi aylik 551-1000.-TL arasinda bir gelire
sahiptir. Ayda 1000-1500.-TL aras1 gelir elde edenlerin oraninin yiizde 25,8 (100 kisi) oldugu

goriilmektedir. Aylik gelir acisindan aragtirmaya katilanlarin ylizde 17,81 (69 kisi) 1501-
2000.-TL arasinda gelir elde etmektedir. Aylik 2001-3000.-TL aras1 gelir elde edenler yiizde
12,6 (49 kisi), 550.-TL’den az gelir elde edenler yiizde 5,4 (21 kisi), 3001-4000.-TL aras1
gelir elde edenler yiizde 3,9 (15 kisi), 4001.-TL ve lizerinde gelir edenler yiizde 2,6 (10 kisi)

oranla 6rneklemede temsil edilmektedir. Bu bulgulara gore katilimcilarin yarisindan fazlasi

(ytizde 61,1°lik kism1) 1.500.-TL’den daha az aylik kazang elde etmektedir.

Tablo 4.6 Katihmcilarin Antalya’da Yasama Siiresi

Demografik Ozellikler f %

1 yildan az 10 2.6

1-5 yil 45| 11.6

6-10 y1l 61| 15.7

Antalya'da yasama siiresi | 11-15 yil 54| 139
16-20 y1l 48| 124

21 y1l ve tizeri 170 43.8

Toplam| 388 | 100.0




143

Antalya kent merkezine yakin alanlarda 6zellikle Kundu, Lara ve Konyaalt1 gibi turizm
bolgelerinde 1990’11 yillarin bagindan itibaren birgok bes yildizli konaklama tesisi agilmis ve
kentte konaklayan turist sayist hizla artmistir. 1990 yilindan itibaren Antalya’da yasayan
katilimcilarin Antalya’daki yasam siiresinin tespit edilmesi yerel halkin son 20 yildir turizm
sektoriinde gozlemini ortaya koyabilecektir. Katilimcilarin kentte yasadiklari siire ile ilgili
verdikleri cevabin yilizdesel dagilimina bakildiginda; yiizde 43,8’lik (170 kisi) bir oran 21
yildan daha uzun bir siiredir Antalya’da yasamaktadir. 6-10 yil arasi Antalya’da yasayan
katilimeilarin yiizdesi 15,7 (61 kisi)’dir. Katilimcilarin yiizde 13.19°u (54 kisi) da 11-15 yildir
Antalya’da yasamaktadir. Katilimcilarin yiizde 12,44 (48 kisi) 16-20 yildir Antalya’da
yasamakta iken. Yiizde 11,67s1 (45 kisi) 1-5 yildir ve yiizde 2,6’s1 (10 kisi) 1 yildan daha az
bir siiredir Antalya’da yasamaktadir. Mevcut verilere gore katilimeilarin ylizde 70,1°1 son 10

yildir Antalya’da yasamaktadir.
4.3.2. Katihmcilarin Antalya’nin Yerlisi Olup Olmadig, Turistlerle iletisim Durumu ve
fletisim Yabanc1 Dili, iletisim Sebebi ve Turizm Sektorii Calisam1 Olup Olmadiina

iliskin Elde Edilen Bulgular

Tablo 4.7 Katihmcilarin Antalya’min Yerlisi Olup Olmadiginin Frekans ve Yiizdesi

Cevap f %o
Evet 130 33.5
Antalya doguml ?
ntalya dogumlu musunuz Hayir 258 66.5
Toplam 388 | 100.0

Arastirmamiza katilan yerel halkin yilizde 66,51 (258 kisi) Antalya dogumlu olmadigini
belirtirken yiizde 33,51 de Antalya dogumlu oldugunu ifade etmistir. Turizmin sosyo kiiltiirel

etkilerini belirlemede o bolgedeki yerel halkin goriisleri onemlidir.

Tablo 4.8 Katihmcilarin Turistlerle iletisim Durumu Frekans ve Yiizdesi

Cevap f %
Antalya’y ziyaret eden turistlerle Evet 3091 79.6
iletisim kuruyor musunuz? Hayir 79| 204
Toplam | 388| 100.0

Ekonomik kalkinma araci olan turizmin gelismesi i¢in turist kabul eden bolgedeki yerel
halkin turistle daha kolay iletisim kurabilmesi gerekir. Yerel halkin Antalya’ya gelen

turistlerle iletisim kurup kurmadiginin tespiti amaciyla yoneltilen soruya katilimcilarin ytizde
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79,6’s1 (309 kisi) turistlerle iletisimde bulundugunu belirmistir. Turistlerle hi¢ iletisimde

bulunmadigini belirten katilimcilarin orani ise yiizde 20,4 tiir (79 kisi).

Tablo 4.9 Katiimcilarin Turistlerle iletisimde Kullandiklar1 Yabanci Dile Tliskin

Frekans ve Yizdesi

Yabanci Dili f %

Yabanci dil bilmiyor 91| 234
Ingili 192 49.5

Antalya’yi ziyaret eden turistlerle hangi nelzee
oy e e Almanca 64| 16.5

yabanci dilde iletisim kuruyorsunuz?

Rusca 26 6.7
Diger 15 3.9
Toplam | 388| 100.0

Katilimeilarin turistlerle iletisimde kullandiklar1 yabanci dillerin oransal dagilimi dikkate
alindiginda katilimeilarin en gok kullandig1 yabanc dil yiizde 49.5 (192 kisi) ile Ingilizcedir.
Katilimcilarin yiizde 16,5 (61 kisi) Almanca dilini iletisim dili olarak kullanmaktadir ki bu
durumu bolgedeki 06zel kurslarda Almanca dilinin ikinci sirada yer almasi da
desteklemektedir. ilcedeki yerel halkin en ¢ok kullandig: {igiincii yabanci dil yiizde 6,7 (26
kisi) ile Rusg¢a gelmektedir ki bu durum o0zel kurslarda diizenlenen yabanci dil kurs
siralamasinda Ruscganin da iigiincii sirada yer almasi ile dogrulanmaktadir (Bkz. Boliim 1.6.6.
Antalya’da Egitim ve Ogretim). Katilimcilar bu ii¢ dilin disinda diger iilke dillerini de
belirtmislerdir ancak bu yabanci diller yiizde 3,9 (15 kisi) oraninda oldugundan ¢aligmamizda
ayrica belirtilmemistir. Katilimeilarin yiizde 23.4 (91 kisi) herhangi bir yabanci dil

bilmedigini ifade etmistir.

Tablo 4.10 Katihmcilarin Turistlerle iletisim Sebebine iliskin Frekans ve Yiizdesi

Iletisimdeki Amag f %

Hig iletisim kurmuyor 66 17.0

Yabanci dil gelistirme 31 8.0

Antalya’y1 ziyaret eden turistlerle ne Arkadaglik etme 31 8.0
tiir bir iletisim kuruyorsunuz? Ekonomik 185| 47.7
Yabanci bir kiiltiirii tanima 17 4.4

Diger 58| 14.9

Toplam | 388| 100.0
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Katilimcilarin turistlerle hangi sebeplerle iletisimde bulunduklarini belirlemeye yonelik
soruya verdikleri cevaba gore, katilimcilarin yiizde 47,7’si (185 kisi) ekonomik nedenlerle
iletisim kurmaktadir. Buradaki ekonomik amacl iletisim, mal veya hizmet aligverisini
saglamak gayesiyle kurulan iletisim tiiriidiir. Mal veya hizmet aligverisine yonelik sektérde
iletisim i¢in yabanci dil zorunlu bir gerekliliktir. Arastirmamizdaki katilimcilarin yiizde 17’si
(66 kisi) turistlerle herhangi bir iletisimde bulunmamaktadir. Katilimcilarin yiizde 14,9’u (58
kisi) turistlerle cesitli sebeplerle iletisim kurduklarini belirtmistir. Katilimcilardan 31 kisilik
bir grup (ylizde 8) yabanci dilini gelistirmek icin turistlerle iletisimde bulundugunu
belirtirken, diger yiizde 8’lik bir grup katilimci ise arkadaslik etmek i¢in turistlerle iletisimde
bulunmaktadir. Yabanci bir kiiltiirii tanimak i¢in turistlerle iletisimde bulunanlarin orani

yiizde 4,4 tiir (17 kisi).

Tablo 4.11 Katihmcilarin Turizm Sektorii Calisam1 Olup Olmadigina iliskin Frekans ve

Yiizdesi
Cevap f %
Turizm sektoriinde faaliyet gosteren bir | Evet 164 423
isletmede mi calistyorsunuz? Hayir 224 57.7
Toplam| 388 | 100.0

Katilimcilarin yiizde 57,7’si (224 kisi) turizm sektorii disindaki bir alanda ¢aligmaktadir.

Turizm sektoriinde ¢alistigini belirten katilimcilarin oram ytizde 43,3 tiir (164 kisi).

4.3.3 Turizmin Sosyo Kiiltiirel Etkilerine Iliskin Bulgular

Tablo 4.12 Turizmin Sosyo Kiiltiirel Etkilerine Yénelik Algilara Iliskin Bulgular

g
g 5
S = >
= 2 g 5 2 -
. = S N ] E I
Ifadeler 2 > 4 2 8 =
L = 5 E © ﬁ
-~ < =1 —
= 4 = =
= ~ ¥ =
< g
F] % | £ ] % | f] % | f] % | f] % | f] % | X|s.s.
I Antalya’da turizm sayesinde ||, | 31 401 905 | 52.06| 27| 6.96| 22| 5.67| 15| 3.87|388 100,00 |4.02|0.98
yeni dostluklar kurulmaktadir.
2. Antalya halki turistlerle iyi
iliskiler kurma isteginde ol
tisKHier kurma IStegnde b 591 35 571 159(40,98 | 50(12,89| 32| 825| 9| 2,32(388100,00 (3,99 1,01

daha fazla turistin gelmesini
istemektedir.




3. Antalya’ya gelen turistler
yasam bigimimize ayak uydur-
maktadir.

33

8,51

114

29,38

84

21,65

130

33,51

27

6,96

388

100,00

146

2,99

1,12

4.Yerel halk turistlerle iletisim
kurmaktan ¢ekinmektedir.

36

9,28

103

26,55

53

13,66

156

40,21

40

10,31

388

100,00

2,84

1,20

5.Turistler yerel halk ile
iletisim kurmaktan ¢ekinmek-
tedir.

30

7,73

92

23,71

74

19,07

148

38,14

44

11,34

388

100,00

2,78

1,16

6. Antalya’daki insanlar turist-
lerin davraniglarini taklit et-
mektedir.

43

11,08

103

26,55

70

18,04

134

34,54

37

9,54

387

99,74

2,94

121

7.Turizm Antalya halkinin
daha hosgoriilii olmasini
saglar.

89

22,94

188

48,45

38

9,79

49

12,63

24

6,19

388

100,00

3,69

1,14

8. Antalya’da turizmin daha
fazla gelismesini istemiyorum.

41

10,57

36

9,28

22

5,67

112

28,87

176

45,36

387

99,74

2,10

1,36

9.Turizm Antalya’da halkin
giinliik konusma dilinin
(sivenin) degismesine sebep
olmaktadir.

30

7,73

101

26,03

44

11,34

129

33,25

83

21,39

387

99,74

2,65

1,29

10.Turizm Antalya halkinda
yabanci dil 6grenme istegi
veya geregi yaratmaktadir.

164

42,27

187

48,20

14

3,61

16

4,12

1,29

386

99,48

4,24

0,87

11.Turizm Antalya’da degisik
eglence anlayiglarinin ortaya
¢ikmasina sebep olmaktadir.

129

33,25

205

52,84

21

541

29

7,47

1,03

388

100,00

4,10

0,88

12.Turizm degisik dini inang-
larin Antalya halki tarafindan
kabul gérmesine imkéan ver-
mektedir.

66

17,01

180

46,39

65

16,75

49

12,63

27

6,96

387

99,74

3,53

1,14

13.Turizm Antalya insaninin
kilik ve kiyafetinde degisime
sebep olmaktadir.

86

22,16

179

46,13

37

9,54

68

17,53

17

4,38

387

99,74

3,63

1,15

14.Turizm Antalya insaninin
yasam tarzinin degismesine
sebep olmaktadir.

78

20,10

168

43,30

57

14,69

67

17,27

18

4,64

388

100,00

3,57

1,13

15. Antalya halki turistlere
karsi1 saygili ve arkadagca
davranmaktadir.

77

19,85

173

44,59

83

21,39

42

10,82

13

3,35

388

100,00

3,67

1,02

16. Turistler Antalya halkina
kars1 saygili ve arkadagca
davranmaktadir.

84

21,65

217

55,93

54

13,92

22

5,67

11

2,84

388

100,00

3,88

0,91

17.Turizm sezonunda Antalya
’da kiiltiir ve sanat faaliyetleri
artmaktadir.

99

25,52

187

48,20

46

11,86

44

11,34

12

3,09

388

100,00

3,82

1,04

18.Turizm sayesinde Antalya
’da sanat, el sanatlari, folklor
ve yerel kiiltiiriin diger unsur-
lar1 canlanmakta ve deger
kazanmaktadir.

94

24,23

178

45,88

47

12,11

53

13,66

16

4,12

388

100,00

3,72

1,10

19.Turistler Antalya kiiltiiriine,
folkloruna, sanata, yore
mutfagina ve yore insaninin

104

26,80

206

53,09

37

9,54

29

7,47

12

3,09

388

100,00

3,93

0,97
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20.Turistler Antalya’daki otel-
lerde, restoranlarda ve bulun-
duklar1 bagka yerlerde saygisiz
ve kaba davranislar sergile-
mektedir.

22

5,67

54

13,92

88

22,68

167

43,04

57

14,69

388

100,00

2,53

1,08

21.Antalya’da turizm faaliyet-
leri genglerin tutum ve davra-
niglarint olumsuz ydnde
etkilemektedir.

53

13,66

87

22,42

74

19,07

134

34,54

39

10,05

387

99,74

2,94

1,24

22.Turizm Antalya’da alkol ve
uyusturucu gibi zararh aligkan-
liklarin yayginlagmasina sebep
olmaktadir.

59

15,21

90

23,20

68

17,53

126

32,47

44

11,34

387

99,74

2,98

1,28

23.Turizm sezonunda Antalya
’da kavga ve darp olaylar
artmaktadir.

40

10,31

85

21,91

82

21,13

144

37,11

37

9,54

388

100,00

2,86

1,17

24.Turizm Antalya’da fuhusun
artmasina sebep olmaktadir.

67

17,27

105

27,06

76

19,59

99

25,52

41

10,57

388

100,00

3,15

1,27

25.Antalya insaninin aile
yasantis1 turizmden olumsuz
yonde etkilenmektedir.

43

11,08

91

23,45

57

14,69

141

36,34

56

14,43

388

100,00

2,80

1,26

26.Antalya gelenek, orf ve
adetleri turizmden olumsuz
yonde etkilenmektedir.

35

9,02

86

22,16

52

13,40

152

39,18

63

16,24

388

100,00

2,69

1,24

27.Turizm Antalya’nin yerel
kiiltiiriinii olumsuz yonde
etkilemektedir.

27

6,96

72

18,56

51

13,14

170

43,81

68

17,53

388

100,00

2,54

1,18

28.Antalya’da turizmin olumlu
etkileri olumsuz etkilerinden
daha fazladir.

103

26,55

175

45,10

54

13,92

39

10,05

17

4,38

388

100,00

3,79

1,08

29.Bolgeye gelen turistler
Antalya yerel kiiltiiriiniin
gelismesine katki saglamak-
tadir.

63

16,24

146

37,63

80

20,62

74

19,07

22

5,67

385

99,23

3,37

1,17

30.Turizm sayesinde farkli
kiiltiirler hakkinda yeni seyler
O0grenmek beni mutlu etmek-
tedir.

172

44,33

164

42,27

24

6,19

21

541

1,80

388

100,00

422

0,92

“Antalya’da turizm sayesinde yeni dostluklar kurulmaktadir” yargisi i¢in alinan katilime1

goriislerinin ortalamasi ( X=4,02) olarak gergeklesmistir. Bu oransal verinin ortaya koydugu

tabloya gore katilimcilarin biiyiik bir boliimii (ylizde 83,5) turizm sayesinde yeni dostluklar

kurulduguna inanmaktadir. Yargiya iligskin yiizde dagilimi su sekildedir; ankete katilanlarin

toplam olarak yiizde 83,51 bu yargi i¢in “Kesinlikle katiliyorum” ve “Katiliyorum” diyerek

olumlu yonde goriis bildirmistir. Bu yargiya “Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum”
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diyenler toplam olarak ytlizde 9,54’liik bir dilimi olusturmaktadir. S6z konusu yargi i¢in

“Kararsizim” diyenlerin orani ise yiizde 6,96 dur.

“Antalya halki turistlerle iyi iligkiler kurma isteginde olup daha fazla turistin gelmesini
istemektedir” yargisi icin alman katilimcilarin goriislerinin ortalamasi ( X=3,99) olarak
gerceklesmistir. Bu oransal verinin ortaya koydugu tabloya gore yerel halkin ¢cogu turistlerle
iyi iligkiler kurma isteginde olup daha fazla turistin gelmesini istemektedir. Bu yargiya iliskin
ylizde dagilimi su sekildedir; katilimcilarin ¢ogu yiizde 76,551 bu yargt i¢in “Kesinlikle
katiliyorum” ve “Katiliyorum” diyerek olumlu yonde goriis bildirmistir. Bu yargiya
“Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum” diyenler toplam olarak 10,57’lik bir dilimi

olusturmaktadir. S6z konusu yargi i¢in “Kararsizim” diyenlerin orani ise yiizde 12,89°dur.

“Antalya’ya gelen turistler yasam bicimimize ayak uydurmaktadir” yargisina olumlu
goriis bildiren katilimeilarin ortalamasi ( X=2,99)’dur. Bu oransal verinin ortaya koydugu
tabloya gore yerel halkin yarisina yakin1 Antalya’ya gelen turistlerin yerel halkin yasam
bicimine ayak uydurmadigi yoniindedir. Yargiya iliskin yiizde dagilimi su sekildedir;
katilimcilarin yiizde 40,47°si bu yargi i¢in “Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum”
diyerek olumsuz yonde goriis bildirmistir. Katilimcilarin ytizde 21,65°1 ise bu yargida kararsiz
kalmistir. Katilimcilarin  yiizde 37,89’u bu yargi igin “Kesinlikle katiltyorum”  ve
“Katiliyorum” diyerek olumlu yonde goriis bildirmis ise de halkin anlatisi da dikkate
alindiginda ilgedeki genel kani turistlerin yerel halkin yasam big¢imine ayak uydurmadigi

yoniindedir.

“Yerel halk turistlerle iletisim kurmaktan c¢ekinmektedir” yargisina cevap veren
katilimeilarin goriislerinin ortalamasi ( X=2,84) olup bu oransal verinin ortaya koydugu
tabloya gore katilimcilarin yarisi bu yargiya katilmamaktadir. Katilimeilar turistlere alismis ve
turistlerle iletisim kurmaktan ¢ekinmemektedir. Yargiya iliskin yiizde dagilimi su sekildedir;
katilimcilarin yiizde 50,52°si bu yargi i¢in “Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum”
diyerek bu yarginin tersi yonde goriis bildirmistir. Katilimcilarin yiizde 13,66’1 bu yargiya
katilmakta kararsiz iken, katilimcilarin yiizde 35,83’ “Kesinlikle katiliyorum” ve
“Katiliyorum” diyerek bu yargi ile ayn1 goriisii paylagsmaktadir. Katilimcilarin yarisi turistlerle
iletisim kurmaktan ¢ekinmedigini ifade etmis ise de azimsanmayacak bir kesim turistlerle

iletisim kurmaktan ¢ekinmektedir.
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“Turistler yerel halk ile iletisim kurmaktan c¢ekinmektedir” yargisina cevap veren
katilimetlarin gériislerinin ortalamasi ( X=2,78) olup bu oransal verinin ortaya koydugu
tabloya gore katilimcilar bu yargiya katilmamaktadir. Turistlerin yerel halk ile cesitli
amaglarla iletisim kurmasi liizumuna binaen bir zorunluluktur. Yargiya iliskin yiizde dagilimi
su sekildedir; katilimcilarin yiizde 49,48’si bu yargi icin “Kesinlikle katilmiyorum” ve
“Katilmiyorum” diyerek bu turistlerin yerel halk ile kolayca iletisim kurabildigi yoniinde
gorilis bildirmistir. Katilimcilarin ylizde 19,071 ise bu yargida kararsizdir. Katilimcilarin
ylizde 31,44’1 “Kesinlikle katiliyorum” ve “Katiliyorum” diyerek bu yarg: ile aym goriisii

paylagmaktadir.

“Antalya’daki insanlar turistlerin davraniglarini taklit etmektedir” yargisina cevap veren
katilimeilarin goriisleri alindiginda, ortalama ( X=2,94) olarak ortaya ¢ikmustir. Bu oransal
veriye gore katilimcilarin ¢ogu bu yargiya katilmamaktadir. Yargiya iligkin ylizde dagilimina
bakildiginda katilimcilarin yiizde 44,08’1 bu yargi i¢in “Kesinlikle katilmiyorum” ve
“Katilmiyorum” diyerek olumsuz goriis bildirmistir. Katilimcilarin yiizde 37,631 “Kesinlikle
katiliyorum” ve “Katiliyorum” diyerek bu yargi ile ayni1 goriistedir. Katilimcilarin yiizde

18,04’ ise bu yargida kararsizdir.

“Turizm Antalya halkinin daha hoggoriilii olmasini saglar” yargisina cevap veren
katilimeilarin goriisleri dikkate alindiginda, ortalama ( X=3,69) olarak ortaya ¢ikmistir. Bu
oransal veriye gore katilimcilarin ¢ogu bu yargiya olumlu yonde katilmaktadir. Yargiya
iliskin yiizde dagilimina baktigimizda katilimcilarin biiyiik cogunlugu yiizde 71,39’u bu yargi
icin “Kesinlikle katiliyorum” ve “Katiliyorum” diyerek yargiya katilmaktadir. Bu yargiya
katilmayanlarin yilizde 18,82’si “Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum” diyerek

olumsuz goriis bildirmistir. Katilimcilarin ylizde 9,79°u ise bu yargida kararsizdir.

“Antalya’da turizmin daha fazla gelismesini istemiyorum” yargist katilimcilarin
goriisine sunulmus ve ortaya ( X=2,10)’luk bir ortalama ¢ikmustir. Bu oransal veriye gore
katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu bu yargiya katilmamaktadir. Yargiya iliskin yiizde dagilimina
baktigimizda katilimcilarin biiyilk ¢ogunlugu yiizde 74,230 bu yargt i¢in “Kesinlikle
katilmiyorum” ve “Katilmiyorum” diyerek olumsuz goriis bildirmistir. “Kesinlikle
katiliyorum” ve “Katiliyorum” diyerek olumlu goriis bildirenlerin orami yilizde 19,85’tir.
Katilimeilarin  yiizde 5,67’si bu yargida kararsizdir. Katilimeilarin  biiyiik  ¢ogunlugu

Antalya’da turizmin daha fazla gelismesini istemektedir.
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“Turizm Antalya’da halkin giinlik konusma dilinin (sivenin) degismesine sebep
olmaktadir” yargisi i¢in katilimecilarin  gbriislerinin  ortalamas1  ( X=2,65) olarak
gerceklesmistir. Bu ortalamadan ve yiizde dagilimlarindan anlasilacagi iizere katilimcilarin
biiyiilk ¢ogunlugu bu yargiya katilmamaktadir. Katilimeilar yerel halkin dilinin (sivesinin)
degismedigini ifade etmektedir. Yargiya iliskin yiizde dagilimima baktigimizda katilimeilarin
yarisindan fazlast (ylizde 54,64°) bu yargt icin “Kesinlikle katilmiyorum” ve
“Katilmiyorum” demistir. “Kesinlikle katiliyorum” ve “Katiliyorum” diyerek goriis bildiren
katilimcilarin yiizdesi 33,76 olmasi giinliik konusma dilinde bir degisimin gézlendigi yoniinde

sinyal vermektedir. Katilimcilarin yiizde 11,34’1 bu yargida kararsizdir.

“Turizm Antalya halkinda yabanci dil 6grenme istegi veya geregi yaratmaktadir” yargisi
icin katilimcilarin goriislerinin ortalamasi ( 5(24,24) olarak gerceklesmistir. Bu ortalamadan
ve ylizde dagilimlarindan anlasilacagi lizere katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu bu yargiya
katilmaktadir. Katilimcilarin bu goriisiinden hareket edildiginde turizmin yerel halk {izerinde
yabanc1 dil 68renme istegi veya geregi yarattigi sOylenebilir. Yargiya iliskin ylizde dagilimi
su sekildedir; katilimcilarin nerede ise tamamu (yiizde 90,47°1) bu yargi i¢cin “Kesinlikle
katiliyorum” ve “Katiliyorum” demistir. “Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum”
diyenlerin oran1 yiizde 5,41 gibi ¢ok diisiik bir orandir. Katilimcilarin yiizde 3,61°1 bu yargida

kararsizdir.

“Turizm Antalya’da degisik eglence anlayislarinin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir”
yargist i¢in katilimeilarin goriislerinin ortalamasi ( 5(=4,10) olarak gerceklesmistir. Bu
ortalamaya gore katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu bu yargiya katilmaktadir. Bu goriise gore
turizm Antalya’da degisik eglence anlayisi ortaya cikarmistir. Yargiya iliskin yiizde
dagilimina gore katilimcilarin yiizde 86,09’u bu yargi i¢in “Kesinlikle katiliyorum” ve
“Katiliyorum” diyerek olumlu katilim gostermistir. Bu yargiya “Kesinlikle katilmiyorum” ve
“Katilmiyorum” diyenlerin orani ise yiizde 8,5 gibi diisiik bir orandir. Katilimcilarin yiizde

5,411 bu yargiya katilmakta kararsizdir.

“Turizm degisik dini inanglarin Antalya halki tarafindan kabul gérmesine imkén
vermektedir” yargisi dikkate alindiginda katilmeilarin goriisleri ortalamasi ( X=3,53)’tiir.
Katilimcilara gore Antalya’da degisik dini inanclar halk tarafindan kabul gérmekte ve halkin
anlatistna gore yorede dini hosgdrlii anlayist ortaya c¢ikarmistir. Bu yarginin yiizdesel

degerlerine baktigimizda katilimeilarin yiizde 63,41 bu yarg icin “Kesinlikle katiliyorum” ve
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“Katiltyorum” diyerek olumlu yanit vermistir. “Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum”
diyenlerin orani yiizde 19,59’luk bir orandir. Bu yargidaki kararsizlarin orani ise yiizde

16,75°tir.

“Turizm Antalya insanmin kilik ve kiyafetinde degisime sebep olmaktadir” yargisinda
katilimeilarin  goriisleri ortalamasi ( X=3,63)’tiir. Bu katilimeilarin goguna gore turizm
Antalya insaninin kilik ve kiyafetinde degisime sebep olmustur. Bu yarginin ylizdesel
degerlerine gore katilimcilarin ylizde 68,29°u “Kesinlikle katiliyorum” ve “Katiliyorum”
diyerek olumlu yanit vermistir. “Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum” diyenlerin

orani yiizde 21,97’lik bir orandir. Bu yargidaki kararsizlarin orani yiizde 9,54 tiir.

“Turizm Antalya insanmin yasam tarzinin degismesine sebep olmaktadir” yargisinda
katilimcilarin  goriisleri ortalamasi ( X=3,57) olarak ger¢ceklesmistir. Turizmin Antalya
insaninin yagam tarzinin degismesine sebep oldugu yoniindeki katilimer goriisii daha agir
basmaktadir ki bu yargiy1 yiizdesel degerler ile ifade ettigimizde katilimcilarin ylizde 63,4’
“Kesinlikle katiliyorum” ve “Katiliyorum” diyerek olumlu yanit vermistir. “Kesinlikle
katilmiyorum” ve “Katilmiyorum” diyenlerin orani ise yiizde 21,91 olarak gerceklesirken,

kararsizlarin orani yiizde 14,69’dur.

“Antalya halki turistlere karsi saygili ve arkadas¢a davranmaktadir” yargisi katilimeilarin
goriislerine sunulmus ve ortalamasi ( X=3,67) olarak gerceklesmistir. Bu yargida belirtilen
gorlise gore Antalya halki turistlere karsi saygili ve arkadas¢a davranmaktadir. Yargiyi
yiizdesel degerler ile ifade ettigimizde katilimcilarin yiizde 64,44’ “Kesinlikle katiliyorum”
ve “Katiliyorum” diyerek olumlu yanit vermistir. “Kesinlikle katilmiyorum” ve
“Katilmiyorum” diyenler yiizde 14,17’lik bir oran ile olumsuz goriis bildirmistir. Kararsiz

katilimci1 orani bu yargida oldukga yiiksek ¢ikmustir. Kararsiz orami yiizde 21,39’dur.

“Turistler Antalya halkina karsi saygili ve arkadasca davranmaktadir” yargisi
katilimeilarin  goriislerine sunulmus ve ortalamas: ( X=3,88) olarak gerceklesmistir.
Katilimcilarin bu yargiya belirttikleri goriis Antalya halkinin turistlerden yeteri kadar saygili
ve arkadas¢a davranig gordiikleri yoniindedir. Yargiy1 yiizdesel degerler ile ifade ettigimizde
katilimcilarin ylizde 77,581 (ki yiiksek bir orandir) bu yargiya “Kesinlikle katiliyorum” ve

“Katiliyorum” diyerek olumlu yanit vermistir. “Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum”
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diyenler yilizde 8,51 gibi diisiik bir orandir. Kararsiz katilimci oranm1 bu yargida yiizde 13,92
gibi sonug ¢ikmustir.

“Turizm sezonunda Antalya’da kiiltiir ve sanat faaliyetleri artmaktadir” yargisinda goriis
bildiren katilimeilarin ortalamasi ( X=3,82) olarak gerceklesmistir. Katilimeilarin bu yargiya
belirttikleri olumlu goriisiin yiizdesel degeri 73,72 gibi yiiksek bir orandir. Halkin goriisiine
gore gecmis yillara nazaran turizm sezonunda daha fazla kiiltiirel ve sanatsal etkinlik
yapilmaktadir. Mevcut etkinliklerin bir neticesi olarak bu yargiya “Kesinlikle katiliyorum” ve
“Katiltyorum” diyenlerin olumlu yanitt yiiksek ¢ikmigtir. Bu yargiya olumsuz goris bildiren
ve “Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum” diyenlerin orami 14,43’tiir. Kararsiz

katilimci orani bu yargida yiizde 11,86°dr.

“Turizm sayesinde Antalya’da sanat, el sanatlari, folklor ve yerel kiiltiiriin diger unsurlari
canlanmakta ve deger kazanmaktadir” yargisinda goriis bildiren katilimcilarin ortalamasi
( X=3,72) olarak gerceklesmistir ki bu oran bu yargiya olumlu yénde goriis bildiren katilimet
yilizdesinin yiiksek oldugunu da gosterir. Yargiya olumlu goriis bildiren ve “Kesinlikle
katiliyorum” ve “Katiliyorum” diyenlerin orani yiizde 70,11’dir. Bu yargiya “Kesinlikle
katilmiyorum” ve “Katilmiyorum” diye olumsuz goriis bildirenlerin oranmi yiizde 17,78’dir.

Kararsiz katilimc1 orani ise yiizde 12,11 dir.

“Turistler Antalya kiiltiiriine, folkloruna, sanata, yore mutfagina ve ydre insaninin yasam
bigimine ilgi duymaktadir” yargisinda goriis bildiren katilimeilarin ortalamasi ( X=3,93)
olarak gerceklesmistir. Bu yargiya olumlu yonde goriis bildiren katilimci yiizdesi oldukga
yiiksektir. Yargiya olumlu goriis bildiren ve “Kesinlikle katiliyorum” ve “Katiltyorum”
diyenlerin orani yiizde 79,89 gibi yiiksek bir orandir. Bu yargiya “Kesinlikle katilmiyorum”
ve “Katilmiyorum” diyen katilimcilarin orami yilizde 10,56 dir. Kararsiz katilimc1 orani ise

yiizde 9,54 tiir.

“Turistler Antalya’daki otellerde, restoranlarda ve bulunduklar1 bagka yerlerde saygisiz
ve kaba davranislar sergilemektedir” yargisinda katilimeilarin goriisleri ortalamasi ( X=2,53)
olarak gerceklesmistir. Bu yargiya olumlu goriis bildiren ve “Kesinlikle katiliyorum” ve
“Katiltyorum” diyenlerin orani yiizde 19,59 olarak gerceklesmistir. Katilimcilarin yarisindan
cogu (ylizde 57,73) bu yargiya “Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum” diyerek

olumsuz goriis bildirmistir. Kararsiz katilimci orani ise yiizde 22,68’dir. Halkin anlatisina
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gbre bazi milletten ziyaretcilerin otel veya restoranlardaki olayma miinferit olumsuz
davraniglar1 halk arasinda duyularak yayilmaktadir. Bu yargidaki kararsiz katilimci oraninin

daha yiiksek ¢ikmasina halk arasindaki duyumlarin vesile oldugunu sdyleyebiliriz.

“Antalya’da turizm faaliyetleri genglerin tutum ve davraniglarini olumsuz yonde
etkilemektedir” yargisinda katilimeilarin goriisleri ortalamasi ( X=2,94)’tiir. Katilimeilarin
onemli bir kism1 bu yargiya olumlu goriis bildirmistir. Bu yargiya “Kesinlikle katiliyorum” ve
“Katiliyorum” diyenlerin orant yilizde 36,08’dir. Halkin anlatis1 ve gdzlemine goére son
yillarda gengler turistlerde goriilen bazi tutum ve davraniglari benimsemekte ise de bu
degisimin sadece turizm kaynakli olmadigi TV, sinema vb yazili-gérsel medyanin da
genglerin tutum ve davraniglarinin degismesinde etkisi bulunmaktadir. Katilimcilarin yarisina
yakin1 (ylizde 44,59) bu yargiya “Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum” diyerek

olumsuz goriis bildirmistir. Kararsiz katilime1 orani ise yiizde 19,07°dir.

“Turizm Antalya’da alkol ve uyusturucu gibi zararli aliskanliklarin yayginlagmasina
sebep olmaktadir” yargisma goriis bildiren katilimeilarin ortalamasi ( X=2,98) olarak tespit
edilmistir. Halkin anlatisina gore son yillarda alkol ve uyusturucu gibi zararli maddeler
kullananlarin arttig1 gozlemekte ise de bu sorun turizm kaynakli olmaktan ziyade artan kent
niifusunun sosyal sorunudur. Bu yargiya “Kesinlikle katiliyorum” ve “Katiliyorum”
diyenlerin orani yiizde 38,41°dir. Katilimcilarin énemli bir kismi bu yargiya olumsuz goriis
bildirmistir. Katilimcilarin yarisina yakimi (ylizde 43,81) “Kesinlikle katilmiyorum” ve
“Katilmiyorum” diyerek bu yargiya olumsuz yonde goriis bildirmistir. Kararsiz katilimet

orani ise yiizde 17,53 tiir.

“Turizm sezonunda Antalya’da kavga ve darp olaylar artmaktadir” yargisina goriis
bildiren katilimcilarin ortalamasi ( 5(22,86) olarak gerceklesmistir. Katilimcilarin yarisina
yakin1 (ylizde 46,65) “Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum” diyerek bu yargiya
olumsuz yonde goriis bildirmistir. Kararsiz katilimer orani ise yiizde 21,13’tiir. Bu yargiya

“Kesinlikle katiliyorum” ve “Katiliyorum” diyenlerin orani ise yiizde 32,22dir.

“Turizm Antalya’da fuhusun artmasina sebep olmaktadir” yargisina goriis bildiren
katilimeilarin  ortalamasi ( X=3,15) olarak 6l¢iilmistir. Halkin anlatisia gbre turizm
sezonunda bazi ziyaretgilerin turist kisvesi altinda fuhus amaciyla yoreye geldigi ve bu

vesileyle fuhusun arttiginin gézlendigi, ancak 6zellikle kararsiz olan katilimer grubun yerlesik
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gorilistine gore; her ne kadar turizm sezonunda fuhus artiyor ise de bu olaymn turizmle
dogrudan bir iligkisi bulunmamaktadir. Bu yargiya “Kesinlikle katiliyorum” ve “Katiliyorum”
diyenlerin orani ise ylizde 44,33’tiir. Katilimcilarin yiizde 36,09’u “Kesinlikle katilmiyorum”
ve “Katilmiyorum” diyerek bu yargiya olumsuz yonde goriis bildirmistir. Kararsiz katilimci

orani ise yiizde 19,59°dur.

“Antalya insaninin aile yasantisi turizmden olumsuz yonde etkilenmektedir ” yargisi igin
katilimeilarin  goriisleri alinmis ve katilime:r gorislerinin  ortalamasi ( X=2,80) olarak
gergeklesmistir. Yargiya iliskin yiizde dagilimi su sekildedir; katilimcilarin toplam olarak
ylizde 34,53’ bu yargi icin “Kesinlikle katiliyorum” ve “Katiliyorum” seceneklerini
belirtmistir. Bu yargiya “Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum” diyerek olumsuz goriis
bildiren katilimcilarin orani ise yiizde 50,77°dir. Bu olumsuz goriisiin ortalamasi dikkate
alindiginda katilimeilarin yarisi aile yagantilarinin turizmden etkilenmedigini diistinmektedir.

Kararsiz katilimcilarin orani ise yiizde 14,69 dur.

“Antalya gelenek, orf ve adetleri turizmden olumsuz yonde etkilenmektedir” yargisi igin
katilimc1 goriislerinin ortalamasi ( X=2,69) olarak belirlenmistir. Yargiya iligkin yiizde
dagilimma bakildiginda katilimcilarin toplam olarak yiizde 31,181 bu yargi i¢in “Kesinlikle
katiliyorum” ve “Katiliyorum” seceneklerini isaretlemistir. Bu yargiya “Kesinlikle
katilmiyorum” ve “Katilmiyorum” diyerek olumsuz goriis bildiren katilimcilarin toplam orani
ylizde 55,42°dir. Bu olumsuz goriise gore katilimcilarin yarisindan ¢ogu gelenek, orf ve
adetlerin turizmden olumsuz yonde etkilenmedigini diisiinmektedir. Kararsiz katilimcilarin

orani ise yiizde 13,40tir.

“Turizm Antalya’nin yerel kiiltiiriinii olumsuz yonde etkilemektedir” yargisina cevap
veren katilimcilarin goriislerinin ortalamasi ( 5(=2,54) olarak gerceklesmistir. Katilimcilarin
toplam olarak ylizde 25,52°1 bu yargi icin “Kesinlikle katiliyorum” ve “Katiliyorum”
seceneklerini isaretlemistir. Bu yargiya “Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum”
diyerek olumsuz goriis bildiren katilimcilarin toplam orani yiizde 61,34’tiir. Katilimcilarin
yarisindan ¢ogu bu yargi icin olumsuz goriis belirtmis olup katilimcilara gore turizmin yerel
kiiltiirii olumsuz yonde etkilemedigi sonucu daha agir basmaktadir. Kararsiz katilimcilarin

orani ylizde 13,14 tiir.
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“Antalya’da turizmin olumlu etkileri olumsuz etkilerinden daha fazladir” yargisinda
katilimc1  goriislerinin  ortalamasi  ( 5(23,79) olarak gergeklesmistir. Bu yargi icin
katilimcilarin  yiizde 71,65°1 “Kesinlikle katiliyorum” ve “Katiliyorum” seceneklerini
isaretlemistir. Bu olumlu yaklasima gore katilimcilar turizmin olumlu etkilerini daha fazla
gozlemlemistir diyebiliriz. Bu yargiya “Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum” diyerek
olumsuz goriis bildiren katilimcilarin toplam orani yiizde 14,43’tlir. Kararsiz katilimcilarin

orani ise yiizde 13,92°dir.

“Bolgeye gelen turistler Antalya yerel kiiltiirliniin gelismesine katki saglamaktadir”
yargisina yanit veren katilimei goriislerinin ortalamasi ( X=3,37) olarak &lgiilmiistiir. Bu
yargl i¢in katilimcilarin yarisindan c¢ogu (ylizde 53,87°si) “Kesinlikle katiliyorum” ve
“Katiliyorum”  segeneklerini  isaretlemistir.  Yargiya olumsuz olarak  “Kesinlikle
katilmiyorum” ve “Katilmiyorum” diyen katilimcilarin toplam orani ise yiizde 24,74’tiir.
Kararsiz katilimcilarin orani ise yiizde 20,62 gibi yiiksek bir oran olup katilimcilarin turizmin

yerel kiiltiirlin gelisimine yaptig1 katkida tereddiitlerinin oldugu seklinde degerlendirilmistir.

“Turizm sayesinde farkli kiiltiirler hakkinda yeni seyler Ogrenmek beni mutlu
etmektedir” yargisina yanit veren katilimer goriislerinin ortalamasi ( X=4,22) gibi yiiksek bir
oranda gerceklesmistir. Bu yargi i¢in katilmecilarin biiylik c¢ogunlugu (yilizde 86,6’s1)
“Kesinlikle katiliyorum” ve “Katiliyorum” segeneklerini isaretleyerek olumlu goriis
bildirmistir. Yargiya olumsuz goriis bildiren ve “Kesinlikle katilmiyorum” ve
“Katilmiyorum” diyen katilimcilarin toplam orani ise yiizde 7,21 olup kararsiz katilimeilarin

orani ise yiizde 6,19’dur.

4.3.4 Katihmcilarin Turizmin Sosyo Kiiltiirel Etkilerine Yonelik Goriislerinin

Demografik Ozelliklerine Gore Karsilastirllmasina fliskin Bulgular

Asagidaki tablolarda Muratpasa ilgesindeki katilimcilarin turizmin sosyo kiiltiirel
etkilerine yonelik goriislerinin  demografik ozelliklerine gore karsilastirilmasina iligskin

bulgular yer almaktadir.

Tablo 4.13 Katimcilarin Turizmin Sosyo Kiiltiirel Etkilerine Yonelik Goriislerinin

Cinsiyetlerine Gore Karsilastirilmas1 (Bagimsiz Orneklemeler Icin (t) Testi Sonuglar)
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Cinsiyet | N X ss t p
B 24 41

ay 0] 3361 0411, 519 | 0,027+
Bayan 148 3,271 0,39

*p<0,05
Tablo 4.14°te belirtilen sonuca gore katilimcilarin turizmin sosyo Kkiiltiirel etkilerine
yonelik goriisleri cinsiyete gore 0,05 anlamlilik diizeyinde 6nemli bir farklilik gostermektedir
(t=2,22; p<0,05). Bu duruma gore bayan katilimcilarin sosyo kiiltiirel etkilere yonelik

goriisleri ( X=3,27), bay katilimcilarin goriigleriyle benzerlik géstermemektedir ( X=3,36).

Tablo 4.14 Katihmcilarin Turizmin Sosyo Kiiltiirel Etkilerine Yonelik Goriislerinin
Yaslarina Gore Karsilastirilmas1 (Bagimsiz Orneklemler I¢in Tek Faktorlii Varyans

Analizi Sonuclar)

Yas N X ss F p
20-30 109 3,32 0,41
31-40 119 3,30 0,41
41-50 77 3,32 0,40 0.982 | 0.417
51-60 57 3421 0,39
61 ve lizeri 26 3,30 0,42
TOPLAM 388 3,33 0,40

Tablo 4.14’de Muratpasa’daki katilimcilarin turizmin sosyo kiiltiirel etkilerine yonelik
goriislerinin yas gruplarina gore karsilastirlldigi bagimsiz orneklemler icin tek faktorli
varyans analizi sonucu goriilmektedir. Bu sonuca gore katilimcilarin turizmin sosyo kiiltiirel
etkilerine iliskin goriisleri yas gruplarina gore 0,05 anlamlilik diizeyinde énemli bir farklilik

gostermemektedir (F=0,982; p>0,05).

Tablo 4.15 Katimcilarin Turizmin Sosyo Kiiltiirel Etkilerine Yonelik Goriislerinin
Egitim Diizeylerine Gore Karsilastirilmasi (Bagimsiz Orneklemler icin Tek Faktorlii

Varyans Analizi Sonuglari)

Egitim N X ss F p
Hkégretim 36 3,51 0,51
Lise 160 3,34, 041
O.n Lisans 46 3,36 0,35 2801 | 0,026
Lisans 130 3,26 0,37
Yiiksek Lisans 16 3,321 041
TOPLAM 388 3,33| 0,40

*p<0,05
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Tablo 4.15°de Muratpasa halkindan katilimcilarin turizmin sosyo kiiltiirel etkilerine yonelik
goriislerinin egitim diizeylerine gore karsilagtirildigi bagimsiz 6rneklemler igin tek faktorli
varyans analizi sonucu goriilmektedir. Bu sonuca gore katilimcilarin turizmin sosyo kiiltiirel
etkilerine iligkin goriisleri egitim diizeylerine gore 0,05 anlamlilik diizeyinde 6nemli bir
farklilik gostermektedir (F=2,801; p<0,05). Bu sonuca gore ilkgretim mezunlarinin turizmin
sosyo kiiltiirel etkilerine yonelik ortalama ( X=3,51) olup lisans mezunlarinin ortalamasi
( X=3,26)’dir. Bu sonuca gore ilkdgretim mezunlari turizmin sosyo kiiltiirel etkileri ile ilgili

daha olumlu goriise sahip oldugu sdylenebilir.

Tablo 4.16 Katihmcilarin Turizmin Sosyo Kiiltiirel Etkilerine Yonelik Goriislerinin
Mesleklerine Gore Karsilastirilmasi (Bagimsiz Orneklemler Icin Tek Faktorlii Varyans

Analizi Sonuglari)

Meslek N X ss F p
Ciftei 5 3,13| 0,52
Tiiccar 15 3,41 0,40
Esnaf 106 3,34 0,42
Serbest Meslek Erbabi 62 3,27 0,42
Isci 100 3,31 0,37
0,671| 0,717
Devlet Memuru 19 3,281 0,25
Emekli 45 3,38 0,45
Ev Hanimu 21 342 0,46
Diger 15 3,34 0,36
TOPLAM 388 3,33| 0,40

Tablo 4.16’da yerel halktan katilimecilarin turizmin sosyo kiiltiirel etkilerine yonelik
goriislerinin mesleklerine gore karsilagtirildigi bagimsiz érneklemler icin tek faktorli varyans
analizi sonucu goriilmektedir. Bu sonuca gore katilimcilarin turizmin sosyo kiiltiirel etkilerine
iliskin  goriisleri  mesleklere gore 0,05 anlamhilik diizeyinde o©nemli bir farklilik

gostermemektedir (F=0,671; p>0,05).

Tablo 4.17 Katihmcilarin Turizmin Sosyo Kiiltiirel Etkilerine Yonelik Goriislerinin
Aylik Gelir Diizeyine (TL) Gére Karsilastirilmasi (Bagimsiz Orneklemler icin Tek

Faktorlii Varyans Analizi Sonuclari)
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Aylik Gelir Diizeyi | N X ss F p
550'den az 21 3,39 0,42
551-1000 arasi 116 3,30 0,42
1001-1500 aras1 100 3,35 0,38
1501-2000 aras1 69 3,27 0,40
0,951| 0,459
2001-3000 aras1 49 3,31 0,34
3001-4000 aras1 15 3,51 0,49
4001 ve tizeri 10 3,27 0,55
TOPLAM 380 3,32 0,40

Tablo 4.17°de katilimecilarin turizmin sosyo kiiltiirel etkilerine yonelik goriislerinin aylik gelir
diizeyine (TL) gore karsilastirildigi bagimsiz drneklemler icin tek faktorlii varyans analizi
sonucu goriilmektedir. Bu sonuca gore katilimcilarin turizmin sosyo kiiltiirel etkilerine iligkin
goriisleri aylik gelir diizeyine gore 0,05 anlamlilik diizeyinde O©nemli bir farklilik

gostermemektedir (F=0,951; p>0,05).

Tablo 4.18 Katihmcilarin Turizmin Sosyo Kiiltiirel Etkilerine Yonelik Goriislerinin
Antalya'da Yasama Siirelerine Gore Karsilastirilmasi1 (Bagimsiz Orneklemler icin Tek

Faktorlii Varyans Analizi Sonuclari)

Antalya'da Yasama Siiresi | N X ss F p

1 yildan az 10 3,36| 0,50

1-5 y1l 45 3,17 0,35

6-10 y1l 61 3,311 0,36

11-15 y1l 54 3,33 0,39 2,233 0,05
16-20 y1l 48 3,28 0,43

21 yil tizeri 170 3,39 0,41

TOPLAM 388 3,33] 0,40

p=0,05

Tablo 4.18’de katilimcilarin turizmin sosyo Kkiiltiirel etkilerine yonelik goriislerinin
Antalya’da yasama siirelerine gore karsilastirildigi bagimsiz 6rneklemler i¢in tek faktorli
varyans analizi sonucu goriilmektedir. Bu sonuca gore katilimcilarin turizmin sosyo kiiltiirel
etkilerine iliskin goriisleri Antalya’da yasama siirelerine gore 0,05 anlamlilik diizeyinde bir

farklilik gdstermemektedir (F=2,233; p=0,05). Antalya’da 21 yil ve iizeri ( X=3,39) bir
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siredir yasayanlarin goriisleri diger gruplarin goriislerine gore biraz farklilik gostermekte olup

bu gruptakilerin turizmin sosyo kiiltiirel etkilerini gézleyebildikleri daha belirgindir.

4.3.5 Katihmeilarin Antalya’nin Yerlisi Olup Olmadigi, Turistlerle Tletisim Durumu ve
fletisim Yabanci Dili, iletisim Sebebi ve Turizm Sektérii Cahsam1 Olup Olmadigina
Mliskin Ozelliklerin Karsilastirllmasina iliskin Bulgular

Tablo 4.19 Katihmcilarin Turizmin Sosyo Kiiltiirel Etkilerine Yonelik Goriislerinin
Antalya Dogumlu Olup Olmamasi Durumuna Gore Karsilastirilmas1 (Bagimsiz

Orneklem (t) Testi Sonuclari)

Antalya dogumlu musunuz? | N X sS t p

Evet 130 3,40 0,42
2,432| 0,015

Hay1r 258 3,29 0,39

*p<0,05
Tablo 4.19°da katilimecilarin turizmin sosyo kiiltiirel etkilerine yonelik goriislerinin
Antalya dogumlu olup olmamasma gore karsilastinlmis ve analiz sonucuna gore
katilimcilarin turizmin sosyo kiiltiirel etkilerine iliskin goriisleri Antalya dogumlu olmasi veya
olmamasi durumuna gore 0,05 anlamlilik diizeyinde 6nemli bir farklilik gdstermektedir
(t=2,432; p<0,05). Bu sonuca gore Antalya dogumlularin ( X=3,40) goriigleri ile Antalya
dogumlu olmayanlarin ( X=3,29) goriigleri arasinda fark bulunmaktadir. Antalya dogumlu

katilimcilar turizmin sosyo kiiltiirel etkilerine daha olumlu bakmaktadir.

Tablo 4.20 Katimcilarin Turizmin Sosyo Kiiltiirel Etkilerine Yonelik Goriislerinin
Antalya'y1 Ziyaret Eden Turistlerle fletisim Kurmasi Durumuna Gére Karsilastiriimasi

(Bagimsiz Orneklem (t) Testi Sonuclari)

Turistlerle Iletisim Kuruyor musunuz? | N X SS t p

Evet 309 3,34 0,41
1,301 {0,194

Hayir 79 3,27 0,38

Tablo 4.20°de katilimcilarin turizmin sosyo kiiltiirel etkilerine yonelik goriisleri
Antalya’y1 ziyaret eden turistlerle iletisim kurmasi durumuna gore karsilastirilmistir. Analiz
sonucuna gore katilimcilarin turizmin sosyo Kkiiltlirel etkilerine iligkin goriisleri Antalya'y1
ziyaret eden turistlerle iletisim kurmasi durumuna gore 0,05 anlamlilik diizeyinde énemli bir

farklilik gostermemektedir (t=1,301; p>0,05).
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Tablo 4.21 Katihmcilarin Turizmin Sosyo Kiiltiirel Etkilerine Yonelik Goriislerinin
Antalya'yr Ziyaret Eden Turistlerle Hangi Yabanci Dilde iletisim Kurdugu Durumuna

Gore Karsilastirnlmas1 (Bagimsiz Orneklemler Icin Tek Faktorlii Varyans Analizi

Sonuclari)
Iletisimde Kullanilan Yabanci Dil | N X ss F p
Yabanci dil bilmiyor 91 3,30 0,37
Ingilizce 192 3,34| 0,40
Almanca 64 3,341 0,49
0,407 | 0,804

Rusca 26 3,25 0,29
Diger 15 3,34 0,45
TOPLAM 388 3,33 0,40

Tablo 4.21°de katilimcilarin turizmin sosyo kiiltiirel etkilerine yonelik goriisleri
Antalya’yr ziyaret eden turistlerle hangi yabanci dilde iletisim kurdugu durumuna gore
karsilagtirilmistir. Analiz sonucuna goére katilimcilarin turizmin sosyo kiiltiirel etkilerine
iliskin gortisleri turistlerle iletisimde kullanilan yabanci dil durumuna gore 0,05 anlamlilik

diizeyinde 6nemli bir farklilik géstermemektedir (F=0,407; p>0,05).

Tablo 4.22 Katihmcilarin Turizmin Sosyo Kiiltiirel Etkilerine Yonelik Goriislerinin
Antalya'yr Ziyaret Eden Turistlerle Ne Tiir Bir iletisim Kurdugu Durumuna Gére

Karsilastirilmasi (Bagimsiz Orneklemler i¢in Tek Faktorlii Varyans Analizi Sonuclari)

Turistlerle Ne Tiir Iletisim Kuruluyor | N X ss F p
Hig iletisim kurmuyor 66 3,28| 0,39

Yabanci dil gelistirme 31 3,49 0,44

Arkadaslik etme 31 3,321 0,34

Ekonomik (alig-veris) 185 3,34 041]|1,511 (0,185
Yabanci bir kiiltlirii tanima 17 3,281 0,34

Diger 58 3,27 0,40

TOPLAM 388 3,33] 0,40

Tablo 4.22°te katilimcilarin turizmin sosyo kiiltiirel etkilerine yonelik goriisleri
Antalya’yr ziyaret eden turistlerle ne tiir bir iletisim kurdugu durumuna gore

karsilastirilmistir. Analiz sonucuna gore katilimcilarin turizmin sosyo Kkiiltiirel etkilerine
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iligkin goriisleri katilimcilarin turistlerle kurduklari iletisim durumuna goére 0,05 anlamlilik

diizeyinde 6nemli bir farklilik gostermemektedir (F=1,511; p>0,05).

Tablo 4.23 Katimcilarin Turizmin Sosyo Kiiltiirel Etkilerine Yonelik Goriislerinin
Turizm Sektoriinde Faaliyet Gosteren Bir Isletmede Calisip Calismama Durumuna

Gore Karsilastirilmasi (Bagimsiz Orneklem (t) Testi Sonuclar)

Turizm sektoriinde faaliyet gdsteren bir _
N X Ss t p
isletmede mi c¢aligiyorsunuz?
Evet 164 |3,36 0,44
1,478 10,140
Hayir 224 3,30 0,38

Tablo 4.23’te katilimcilarin turizmin sosyo kiiltiirel etkilerine yonelik goriisleri turizm
sektorlinde faaliyet gosteren bir isletmede ¢alisip ¢alismama durumuna gore karsilastirilmistir.
Analiz sonucuna gore katilimcilarin turizmin sosyo kiiltiirel etkilerine iligkin goriisleri
katilimcilarin turizm sektoriinde faaliyet gosteren bir igletmede calisip ¢alismamasi durumuna

gore 0,05 anlamlilik diizeyinde 6nemli bir farklilik gostermemektedir (F=1,478; p>0,05).

4.3.6 Arastirma Bulgularinin Yorumu

Turizmin etkileri, sistemin degerlerinde ve davranislarda bazi degisimleri ortaya
cikardig1 zaman, yerel halkin kimliginin varligini tehdit etmeye baslamaktadir. Dahas1 bu
degisimler cogunlukla, toplumun yapisinda, aile iligkilerinde, ortak yasam tarzinda, kutlama
bicimlerinde ve ahlak kurallarinda ortaya cikmaktadir (http://www.akdeniz.edu.tr/muhfak

/cevre/coastlearn -r/tourism/why-socioimpacts.htm (14.10.09).

Bu boélimde Antalya ile ilgili demografik verilerden ve literatiirdeki ¢aligmalardan

yararlanilmak suretiyle aragtirmamizdaki bulgular yorumlanmistir.

Demografik Ozelliklere fliskin Bulgularin Yorumu;

1.Katihimeilarin cinsiyeti; TUIK, 2008 yili verilerine gére Muratpasa ilgesinin niifusu
377.857 kisidir. Antalya il niifusunun yilizde 20,33’ Muratpasa ilgesinin niifusundan
olugmaktadir. Muratpasa il¢e niifusunun yiizde 50,46 (190.673 kisi) kadinlar ve ylizde 49,54’

(187.184 kisi) erkeklerden olugmaktadir. Muratpasa ilgesi niifusunun cinsiyet oran1 98’dir
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yani 100 kadina diisen erkek sayis1 98°dir. Arastirmanin 6rneklemi igerisinde agirlik erkek
katilimcilardadir. Kadin katilimer oraninin erkek katilimci oranindan daha diisiik olmasinin
nedeni, ankete katilmasi i¢in Oneride bulunulan bazi bayanlarin sebep belirtmeksizin anket
calismasina katilmaktan 6zellikle kaginmis olmasidir. Arastirmamizdaki katilimcilarin yiizde

38,1 (148 kisi) bayanlar, ylizde 61,9 (240 kisi) baylardan olusmaktadir.

2. Katilimcilarin Yas Dagilimi; Turizm ile yas gruplart arasinda iligki kuruldugunda
genel olarak 15-29 yas arasindaki geng¢ niifus dikkate alinmaktadir. Antalya’daki 15-29 yas
grubu; 231.784 erkek (yiizde 12,47) ve 228.682 kadin (ylizde 12,30) olmak iizere 460.466
kisiden (ylizde 24,77) olusmaktadir. Antalya ilinde 20-24 yaslar arasindaki niifusun toplami
139.248 kisidir (yiizde 7,49). Bu niifusun 67.112 kisisi (yiizde 3,61) erkeklerden, 72.136 kisisi
(yiizde 3,88) de kadinlardan olusmaktadir. Antalya’da 20-24 yas arasindaki kadin sayis1 erkek
niifusundan daha fazladir. Antalya’daki niifusun merkez ilcelere gore yas dagilimina
bakildiginda; Kepez ve Muratpasa ilgelerinin erkek niifusu bu ilgelerdeki kadin niifusundan
daha azdir. Ornegin, Muratpasa ilcesinde yasayan ve turizmde aktif olarak calisabilecek olan
15-29 yas grubundaki kadin ve erkek niifusun toplami 91.331 kisi olup bu say1 ilge niifusunun
ylizde 30,48’na tekabilil etmektedir. Muratpasa il¢esinde 15-29 yas grubundaki niifusun
45.643’1 genc erkek (ylizde 15,23) ve 45.688 kisisi de gen¢ kadindir (ylizde 15,25).
Antalya’da turizm Ozellikle 1990’11 yillarda hizla gelismistir. Son 20 yillik doénemde
Antalya’da yasanan degisiklikleri, bu siirecte bolgede yasamis olan kigiler daha 1iyi
gozlemleyebilir. Bu nedenle ¢alismamizda goériisme yapilan kimselerin 6zellikle 20 yas ve
tizerindeki yas grubundan kimselerden olmasina dikkat edilmistir. Arastirmamizdaki
katilimcilarin yas durumuna bakildiginda, katilimcilarin énemli bir kismi yiizde 30,7’sinin
(119 kisi) 31-40 yas araliginda oldugu anlasilmistir. Yas degiskeni acisindan arastirmaya
katilan yerel halkin igerisinde ikinci biiyiik grubu yiizde 28,1 (109 kisi) oranla 20-30 yas
araligindaki katilimcilar olusturmaktadir. 41-50 yas araliginda yer alan katilimcilarin yilizde
19,8 (77 kisi) oldugu anlasilmistir. 51-60 yas araligindaki katilimeilarin orani yilizde 14,7 (57

kisi) ve 61 yas ve tlizerindeki katilimcilarin orani ise yiizde 6,7 (26 kisi) seviyesindedir.

3.Katilimeilarin Egitim Durumu; Ogrenim diizeyi arttik¢a turizmin bu konudaki tesvik
edici katkis1 daha iyi anlagilmaktadir. Dolayisiyla turizmin uzun vadede halkin 6grenim ve
sosyo kiiltiirel diizeyinin artmasinda etkili olacagini veya higbir katkisi olmayacagini en iyi
Oziimseyenler iiniversite mezunlar1 olabilecektir (Bkz. Bolim 1.4.1 Antalya'da Niifusun

Cinsiyeti ve Egitim Ogretim Diizeyi). Ancak Antalya niifusunun egitim ve 6gretim durumuna
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baktigimizda; niifusun egitim 6gretim diizeyinin diisiik oldugu sdylenebilir. Soyle ki; Antalya
niifusunu egitim 6gretim durumuna gore siralamaya tabi tuttugumuzda; 5 ile 8 yil arasinda
(temel) egitim ve 6gretim gorenler yiizde 50,12’lik oranla (ilkokul mezunu orani yiizde 33,72;
ilk6gretim mezunu orani yiizde 10,24; ortaokul mezunu orami yiizde 6,16) ilk siray1
almaktadir. Ikinci sirada yiizde 23,31 oram ile lise ve dengi okul mezunlari, {i¢iincii sirada
ylizde 12,06 orani ile okuryazar olmayanlar (okuma yazma bilmeyen orani yiizde 4,35 ve
ylizde 7,71 orani ile egitim 6gretim durumu bilinmeyenler) yer almaktadir. Dordiincii sirada
ylizde 10,66 orani ile yiiksek 6grenim mezunlari (yiizde 10,51 oram ile yiiksekokul-fakiilte,
ylizde 0,45 orani ile yiiksek lisans ve ylizde 0,11 orani ile doktora) yer almaktadir.
Arastirmamizdaki katilimcilarin egitim ve 6gretim durumu su sekildedir; yilizde 41,2°si (160
kisi) lise mezunu, yiizde 33,5’1 (130 kisi) lisans mezunu, yilizde 11,9’u (46 kisi) Onlisans,

ylzde 9,3°1 (36 kisi) ilkogretim mezunu ve yiizde 4,1°1 (16 kisi) de lisansiistii mezunudur.

4. Katilimcilarin Meslek Durumu; Turizm biiyiik 6l¢iide emek-yogun iiretime dayali bir
sektordiir. Turizm dogrudan isttihdam olanaklar1 sundugundan 6nemi daha da artmaktadir
(Usta, 2008, s.90). Antalya bolgesinde turizm endiistrisinin gelismesiyle birlikte yorede
bircok yeni is dali ortaya ¢ikmis, konaklama, seyahat, yeme-icme, eglence vb alanlarda
meydana gelen bu yeni is olanaklar1 ve meslek dallar1 bolgedeki istihdami arttirmis, istihdam
edilenler arasinda da kalifiye elemana olan ihtiya¢ artmistir. Ancak Antalya’daki turizm
sezonu 6-7 ay ile smirlidir. Bu nedenle Antalya’daki calisabilir niifusun 6nemli bir bolimii
icin is olanaklar1 simirlhidir. Bolgede hizla artan niifusun sehir merkezinde yogunlagmasi,
sorunu daha da agirlastirmaktadir. Ozellikle turizmin yapilamadigi kis donemindeki ortam,
calisabilecek durumdaki insanlara is alanlari yaratma konusunda zorluklar yasatmaktadir.
2008 yil1 ile ilgili olarak elde edilen verilerden Antalya’da calisabilir yastaki niifusun ytlizde
38,03liniin herhangi bir iste calisiyor olmasi sehirdeki is alanlar1 yaratilmasi ile ilgili yasanan
zorlugun neticesini yansitmaktadir (Bkz. Boliim 1.4.3 Antalya’da aktif niifus oran1 ve hane
halki biytkligti). 2008 yili itibariyle; Antalya’da 15-64 yas grubundaki toplam niifus
1.291.693 kisi olup toplam 491.258 kisi ¢aligma hayatina aktif olarak katilmistir. (Bkz. Bolim
1.4.3 Antalya’da Aktif Niifus Oram1 ve Hane Halki Biyiikliigii). Arastirmamizdaki
katilimcilarin meslekleri ile ilgili verdikleri yanitlarin dagilimi incelendiginde ilk sirada yiizde
27,3 (106 kisi ) ile esnaflar yer almaktadir. Ikici sirada yer alan is¢i oram da yiizde 25,8 dir
(100 kisi). Bu iki grubu yiizde 16’lik (62 kisi) oranla serbest meslek erbabindan olusan grup

izlemistir. Arastirmamiza emekliler (yiizde 11,6); ev hanimlar (yiizde 5,4); devlet memurlari



164

(ylizde 4,9); tiiccar ve diger meslek sahipleri (esit oranda ylizde 3,9) ve ¢iftcilerden de (ylizde

1,2) katilanlar olmustur.

5. Katilimcilarin Aylik Gelir Diizeyi; Turistler gittikleri bolgedeki yerel halkin kiiltiiriint,
diisiiniis ve davranislarini, giyimlerini, hayat tarzlarini, kisisel iliskilerini ve tiim tiiketim
davraniglarint etkileyebilmektedir. Bu durum o6zellikle az gelismis ve gelismekte olan,
ekonomik acidan diisiik hayat standartlarina sahip iilkelerde daha belirgin olarak kendini
gostermektedir. SGK 2008 yil1 verilerine gore Antalya’da daimi igyerlerinde ¢alisanlarin aylik
gelir ortalamasi (36,17.-TL x 30 giin) 1.085.-TL, mevsimlik igyerlerinde calisanlarin aylik
gelir ortalamasi (28,66.-TL x 30 giin) 859,8.-TL’dir. (Bkz. Boliim 1.4.4 Antalya’da Niifusun
Sektorel Dagilimi, Tablo 1.4.9 isyeri ve Zorunlu Sigortali Sayilar1 ile Prime Esas Ortalama
Giinlik Kazancin Isin Mahiyeti, Kamu - Ozel Sektér ve Cinsiyete Gore Dagilimi)
Aragtirmamizdaki katilimcilarin  hayat standardin1 belirlemede aylik gelir diizeyi esas
alimmustir. Arastirmamizdaki katilimcilarin bir kismi (yilizde 5,4) aylik 550.-TL’den daha az
bir kazang elde etmekte iken, diger bir kisim (ylizde 29,9) katilimci da aylik 551-1.000.-TL
arasinda gelir elde etmektedir. Bu duruma gore katilimcilarin yiizde 35,3’iiniin aylik gelir
ortalamast SGK’nin daimi igyerleri i¢in hesapladigi aylik gelir ortalamasinin altinda
kalmaktadir. Arastirmamizdaki katilimcilarin bir kismi (ylizde 25,8) aylik 1.001-1.500.-TL
arasinda gelir elde etmektedir. Katilimcilarin yiizde 34,3’{inlin aylik geliri 1.501-4.000.-TL
arasinda olup 4001.-TL’den daha fazla aylik gelir elde edenlerin orani ise yiizde 2,6’dir.
Katilimcilarin anlatisina gore gelirin daha az veya daha c¢ok elde edilmesinde meslek dnemli

bir faktordiir.

6. Katilimcilarin Antalya’da yasama siiresi; TUIK 2008 verilerine gére Antalya kentinin
niifusu toplam 955.596 kisidir. Antalya’ya go¢ hareketlerine baktigimizda Tirkiye’nin tim
illerinden Antalya kent merkezine yonelik go¢ oldugu anlasilmaktadir. Antalya’ya yonelik
gd¢ daha cok yakin cevrede illerden gergeklesmektedir. 2008 yili TUIK Niifus ve Gog
istatistiklerine gore Antalya il niifusunun yilizde 6,44’niin Konya ilinden gelip yerlestigi
anlasilmistir. Antalya’ya yonelik gogte ikinci sirayr yiizde 6,16 ile Burdur, {igiincii siray1
yiizde 4,29 ile Isparta, dordiincii siray1 yiizde 2,64 ile Afyon illeri almaktadir (Bkz.B6lim 1.2.
Antalya’da Niifus Gelisimi, Tablo 1.2.5 Antalya’ya G6¢ Veren Sehirler, Go¢ Gelen Sayist ve
Yerlesme Orani). Herhangi bir seyin etkileri uzun donemde daha iyi gozlenebilmektedir.
Turizmin sosyo Kkiiltiirel yapidaki olumlu veya olumsuz etkilerini tespit edebilmek ic¢in

katilimcilarin ne zamandir Muratpasa ilgesinde yasadiklarinin tespiti bir zorunluluktur.
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Katilimcilarin ilgedeki yasam siiresinin tespit edilmesi ile yerel halkin turizm sektoriine
yonelik gozlemi daha iyi yorumlanabilecektir. Katilimcilarin kentte yasadiklar siire ile ilgili
verdikleri cevabin ylizdesel dagilimina bakildiginda; yilizde 43,8’i 21 yildan daha uzun bir
siire; yiizde 25,59’u ise 11-20 yildir Antalya’da yasamaktadir (yiizdesi 13,19°u 11-15 yil;
yiizdesi 12,4’1i 16-20 yil). Katilimcilarin yiizde 15,7’s1 6-10 yildir; ylizde 11,6’s1 1-5 yildir ve
yiizde 2,6’s1 da 1 yildan daha az bir zamandir Antalya’da yasadig1 anlasilmigtir.

Katiimcilarin Antalya’min Yerlisi Olup Olmadigi, Turistlerle iletisim Durumu ve
fletisim Yabanci Dili, iletisim Sebebi ve Turizm Sektérii Cahsam1 Olup Olmadigina
Iliskin Elde Edilen Bulgularin Yorumu;

1. Antalya dogumlu musunuz? Dogum yeri, insanlarin yasam kosullarini, davraniglarini,
hayat1 algilama ve degerlendirme bicimlerini etkilemektedir (Kaya, 2003, s.68). Bireyin halen
yasadig1 yerin disinda baska bir il, ilce veya kdyde dogmus olmasi o kiside sonradan yerlestigi
kentin hemserisi olma ve bu yeni kente ayak uydurmasinda etkili olmaktadir. Arastirmamizdaki
katilimcilarin yiizde 33,5’1 Antalya dogumlu olup, yiizde 66,5’1 Antalya’da dogmadigini ifade
etmistir. Cogunlugun Antalya dogumlu olmamasi bu kimselerin i¢ veya dis go¢ yolu ile

Antalya’ya sonradan yerlestiklerine isaret eder.

2.Antalya’y1 ziyaret eden turistlerle iletisim kuruyor musunuz? Iletisimdeki amag bir
iliskinin gergeklestirilmesidir. Turizmde turistler ile yerliler ¢esitli sebeplerle karsilagsmakta ve
kaginilmaz olarak taraflar arasinda bir iletisim ve bunun neticesinde bir iligki
gerceklesmektedir. Ancak yerli ve yabancinin iligkisindeki amag¢ birbirinden farklidir. Bir
iligkideki amag¢ enformasyon vermek veya almak, bir etkinlik i¢in tasvip (veya aksi) vermek
veya almak; bir imaj veya kimligi tasdik etmek veya reddetmek; bir emre uymay1 (veya
uymamay1) aciklamak veya kazanmak; birlikte bir sey yapmak; herhangi bir psikolojik veya
materyal kazan¢ saglamak; paylagmak; baski kurmak; tanimak; tanitmak; bir seyler almak
veya vermek; herhangi bir nedenle birliktelik kurmak olabilir (Erdogan, 2005, s.65). Bu
nedenle turist ile yerlinin karsilasmasi durumunda, bu iligkiye verdikleri anlam ve bu iligkiden
beklentileri birbirine benzedigi oranda, aralarinda uyumlu bir iligkinin ortaya c¢ikmasi
kolaylasir. Ancak, durumsal anlamlar ve beklentiler birbirinden diisiik oldugu Oolgiide,
rahatsizlik ve catigmalarin ortaya ¢ikmast olasiligint arttirir (Dogan, 1987, s.97). Yiiksek
konumdaki yerliler, turistlerle en kolay iliski kurabilen kimselerdir. Gerek yasam bi¢imlerinin

turistlerinkine benzer olmasi, gerek egitim ve kiiltiir diizeylerinin yliksek olmasi ve ¢ok kez
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turistlerin dilini konusabilmeleri, onlarin turistlerle iliski kurmasini kolaylastirmaktadir.
Yoksul konumdaki yerel halkin turistlerle iligski kurmas1 ¢ok giictiir. Bunun nedenleri, yoksul
yerel halkin yasam bigimlerinin turistlerinkinden ¢ok degisik olmasi, yabanci dil bilmemeleri
nedeniyle turistlerle anlasamamalari, turistlerin iilkeleri ve kiiltiirleri hakkinda bilgilerinin
olamamast; zengin turistler karsisinda korku, tirkeklik, kiiglimsenme, kiskanglik duygular
duymalar1 sayilabilir (Dogan, 1987, s.105). Yerel halkin Antalya’ya gelen turistlerle iletisim
kurup kurmadiginin tespiti amaciyla “Antalya’y1 ziyaret eden turistlerle iletisim kuruyor
musunuz” sorusuna evet diyen katilimcilarin orami yiizde 79,6’dir. Bu oransal degere
bakilarak Antalya’daki yerel halkin herhangi bir sebeple turistler ile iliskisinin olabilecegi ve

turist ile yerli arasindaki iletisimin gergeklesme olasiliginin yiiksek oldugu sdylenebilir.

3.Antalya’y1 ziyaret eden turistlerle hangi yabanci dilde iletisim kuruyorsunuz? Turistler
yabanci bir bolgeyi ziyaret ettiklerinde yerel halktan kendi dillerini konugmalarini bekler.
Boylece bolge halki (daha ¢ok turistlerle is yapanlar) turistlerin dilini 6grenmeye ve
konusmaya baslar (Coltman, 1989, s.253). Yabanci turistlerin yerlilerin dilini ve yerlilerin
turistlerin dilini bilmemeleri aralarindaki iligkilerin azalmasina neden olan en Onemli
etmenlerden biridir. Iletisim engeli turist-yerli iliskilerinde temel bir yer tutar. Bu nedenle
turizmde iletisim zorunludur. Iletisimin engellenmesi insanlarin birbirinden ayrilmasma ve
anlamadiklar1 kimselerden yanitlanmalarima yol ag¢maktadir. Yerlilerin turistlerin dilini
O0grenme diizeyi ya da turistlerin yerlilerin diline uyum yapma diizeyi ortamdan ortama biiytik
olgiide degismektedir. Orgiitlenmis kitle turistleriyle iliskide bulunan yerlilerin turistlerin
dilini oldukca iyi konusmasi gerekmekte; ancak, turistler yerlilerin diline uyum yapma
konusunda hi¢ istek duymamaktadir. Yerli toplumla ¢ok yakin iliskiler kuran arastirict ve
basibos turistler ise dil bakimindan biiyiik dlglide yerlilere bagimli olmakta ve onlarin dilini
ogrenmeye caligmaktadir (Dogan, 1987, s.122). Arastirmamizda “Antalya’y1r ziyaret eden
turistlerle hangi yabanci dilde iletisim kuruyorsunuz” sorusuna katilimcilarin yiizde 49,51
Ingilizce, yiizde 16,5’i Almanca, yiizde 6,7’si Rusga, yiizde 3,9’u diger dillerde iletisimde
bulunduklarin1 belirtirmis ancak katilimcilarin énemli bir ¢ogunlugu (ylizde 23,4) Tiirkce
haricinde baskaca dil bilmediklerini aktarmistir. TUIK 2008 yil1 verilerine gore bolgeye gelen
ziyaret¢i sayisina bakildiginda Antalya’ya en ¢ok ziyaret¢i gonderen iilkeler siralamasinda
Almanya yiizde 26,97 (2.309.762) ile birinci, Rusya Federasyonu ylizde 25,49 (2.183.302) ile
ikinci, Ukrayna yiizde 5,29 (452.978) ile ii¢lincii siradadir. Ukrayna’y1 Hollanda (yiizde 5,18),
Israil (yiizde 3,85), Ingiltere (yiizde 3,26), Isvec (yiizde 2,72), Avusturya (yiizde 2,70),
Polonya (ylizde 2,59), Belcika (ylizde 2,54), Fransa (ylizde 2,50), Danimarka (yiizde 2,04) ve
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diger iilkeler izlemektedir (Bkz. Boliim 2.2.4.1 Antalya’ya gelen yabanci turist profili). Gelen
turistlerin ¢ok farkli dilleri konustuklar1 dikkate alindiginda; turistler ile yerel halk arasinda

iletisim engelinin varlig1 acik olarak anlasilmaktadir.

4.Antalya’y1 ziyaret eden turistlerle ne tiir bir iletisim kuruyorsunuz? Yerliler cesitli
amagclarla turistlerle iletisim kurmaktadir. Yiiksek konumdaki yerliler ile yoksul yerlilerin
veya geng yerlilerin turistlerle iletisim kurmaktaki amaclar1 farklidir. Dogan’a (1987, s.97)
gore yerlilerin turistlerin ¢evresinde toplanarak onlar1 seyretmesi, turistlerin yerlilerden adres
sormasi ve bilgi istemesi, yerlilerin turistlerle arkadas olmaya ¢alismasi, yerlilerin turistlere
saldirmas1 ve onlara zarar vermesi, bir yerlinin bir turisti gezdirmesi, turistlerle yerliler
arasindaki kadin-erkek iliskileri gibi durumlar; turistlerle yerlileri bir araya getiren durumlar
arasinda sayilabilir. Turist ve yerli, i¢inde bulunduklar1 duruma benzer bir anlam verebilir ve
bu durumdan karsilikli yararlar umabilir. Bir yerli, bir turiste yardim ettiginde, bu kendisine
bir doyum duygusu verebilir. Turist de kendisine ilgi gdsterilmesi ve yardim edilmesinden
hoslanabilir. Turist bir kadin, yerli bir erkegin kendisine ilgi gdstermesini bekliyorsa ve yerli
erkegin, turist kadinlarin cinsel macera pesinde olduklar1 bi¢gimindeki beklentisine uyuyorsa;
her ikisi i¢in uyumlu bir iliski ortaya ¢ikabilir. Ancak turist kadin, yerli erkege adres sormak
ya da yardim istemek amaciyla yaklagmigsa; burada yanlis bir durum tanimi yapilmistir;
bunun sonucunda da catisma ve diis kirikligi kagimilmaz olacaktir. Arastirmamizdaki
“Antalya’y1 ziyaret eden turistlerle ne tiir bir iletisim kuruyorsunuz” sorusuna katilimcilarin
yarisina yakini (yiizde 47,7) ekonomik (alis-veris) nedenlerle iletisim kurduklarini
belirtmistir. Bir kisim katilimer (ylizde 17) turistlerle hi¢ iletisim kurmadigini, bir kisim
katilimc1 da (ylizde 14,9’u iletisim sebebi belirtmemistir) diger nedenlerle iletisimde
bulunduklarin1 belirtmistir. Katilimeilarin yabanci dil gelistirmek (ylizde 8) ve arkadaslik
etmek (yiizde 8) ve yabanci bir kiiltiirli tanimak (ylizde 4,4) amaciyla da turistlerle iletisimde

bulunduklar1 anlasilmaktadir.

5.Turizm sektoriinde faaliyet gosteren bir isletmede mi ¢alistyorsunuz? Turizm
sektoriinde faaliyet gosteren bir isletmede ¢alisanlar turist gorevli iliskisi i¢inde ele alinabilir.
Turistlerin en sik iliskide bulunduklar1 yerliler, kendilerine ¢esitli hizmetleri saglayan turizm
gorevlileridir. Bu nedenle turistler daha ziyade yerel turizm gorevlileriyle iletisim i¢indedir.
Turistler birbirileriyle iligki disinda en ¢ok otel gorevlileri, garsonlar, saticilar, turist rehberleri
gibi turizm hizmeti sunan yerlilerle iliskide bulunmaktadir. Bu iliskinin niteligi yakin kisisel

bir iliskiden ¢ok ekonomik gereksinimlerin karsilanmasina ve karsilikli yarara yonelmistir
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(Dogan, 1987, s.107). Turistin direkt olarak iligski halinde oldugu goérevliler arasinda, hostes,
pasaport kontrol memuru, seyahat acentas1 gorevlisi, transfer elemani, rehber, resepsiyonist,
garson, kat hizmetlisi, animator, dansoz, taksi soforii, hediyelik esya saticisi, polis vb gibi
kimseler yer almaktadir. Arastirmamizdaki “turizm sektoriinde faaliyet gosteren bir isletmede
mi ¢alistyorsunuz” sorusuna katilimcilarin yiizde 42,3’ evet, yiizde 57,7’si hayir cevabini
vermistir. Turistlerle ekonomik amacl iligkide bulunan esnaf veya satis eleman1 (bagimli
calisanlar-is¢i) konumundaki katilimeilar anlatilarinda, kendilerini turizm sektorii ¢alisani

olarak gormediklerini aktarmistir.

Turizmin Sosyo Kiiltiirel Etkilerine iliskin Bulgularin Yorumu;

1. Antalya’da turizm sayesinde yeni dostluklar kurulmaktadir; Aslinda turistler ile yerel
toplum arasinda ekonomik ve Kkiiltiirel bazi temel farklar vardir. Ciinkii gelenler ele
alindiginda, turistler kendi Bati kiiltiirii ve diinya goriisiinii o bolgeye getirmektedir. Bu
kimseler bolgeden geri donerken de en iyi sekliyle, giizel ve egzotik duygularla dolu bir
bicimde gitmektedir (Erdogan, 2005, s.470). Turistler ile yerel halk arasinda kiiltlirel ve
iktisadi olmak tiizere iki temel fark bulunmaktadir. Bu temel farklar dikkate alindiginda turizm
sayesinde yeni dostluklar kurulabilecegi yargisi bir biling yonetimidir. Dogan’a (1987, s.113)
gore Londralilar turistlere karsi oldukga dostca tepkiler gostermekte, ABD’nin dogu
kiyisindaki kentlerde ise turistler uzun siireli dostluklar icin bir kaynak olarak
algilanmaktadir. Cok seyrek olarak, kiigciik kirsal topluluklarda turistlere karsi dostca
davranislara rastlanmaktadir. Ornegin, Akdeniz’de kiiciik bir ada olan Gozo’da genglerin
yasam ufuklarini genisgletmek i¢in turistlerle arkadas olmak istedikleri, Bodrum’da yerlilerin
turistleri kolayca benimsedikleri gézlenmistir. Bodrumlu halkin bu durumu kasabaya gelen
turistlerin olduk¢a benzer olmasi ve kasabada ¢ok eskiden beri koklii bir yabancilarla iligki
geleneginin bulunmasiyla agiklanmistir. Kimi Eskimo topluluklarinda, turistlere karsi dostca
davraniglarin bulunmas: ise, turist yerli iligskisinin olduk¢a kisa ve seyrek olmasina
baglanmistir. Ancak bu seyrek oOrneklerin diginda kiiciik ve geleneksel topluluklarda
genellikle turistlere kars1 yliksiinme ve diigmanlik duygularinin yaygin oldugu gézlenmistir.
Ozbey’e gore (2002) giiniimiizde turizm kiiresellesmeyi hizlandirirken, bu sektériin yasadig
sorunlarda ulusal veya bolgesel olmaktan ¢ikmis, kiiresel bir nitelige biirlinmiistiir. Kendi
kiiltiirlerinde yerlerinden edilenler ve kiiresel siireglerin beraberinde getirdigi hizla ¢cogalan
arzular karsisinda ¢oziim bulamayan insanlar, kiiresel olani kendi kiiltiirel kimlikleri ve

imajlarina bir saldir1 olarak goriiyorlarsa, kiiresel sdylemleri ve onun temsilcilerini (yabanci
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turistler gibi) hos karsilamamalarinda bir gariplik yoktur (Oncii ve Weyland, 2005, s.114).
Turistlerle yerlilerin ekonomik diizeyleri ve kiiltiirel yapilar1 benzer oldugu oranda
aralarindaki iligkiler uyumlu olabilir. Calismamiza katilan yerel halkin ylizde 83,51 turizm

sayesinde yeni dostluklar kurulduguna inandigini belirtmistir.

2. Antalya halki turistlerle iyi iligkiler kurma isteginde olup daha fazla turistin gelmesini
istemektedir, insan toplumda yasar ve kendi distyla iligki halindedir. Kisinin fiziksel ve sosyal
dis1, onun fiziksel ve toplumsal ¢evresidir (Erdogan, 2005, s.177). Turizmdeki orgiitlii yer ve
zamanda yerel halk ile turistler arasindaki iliski ve bu iliskinin olmasini saglayan iletisim
aslinda yerel olmayan kisilerin arasinda gergeklesen bir iletisimdir. Yerli bir kisinin yabanci
bir turistle iletisimi onun kapasitesi ve becerisine baglidir. Yerli insanin kapasitesi ve becerisi
egitim, 6gretim ve yabanci dil bilgisi ile sinirhidir. Yerlinin turistle saglayacagi iletisimde yerli
kimse turist ile bir iliskiyi gerceklestirmesi gerekir. Yerli insan ile turist arasindaki iliski
herhangi bir sosyal, psikolojik, kiiltiirel ve ekonomik sebebe bagli zorunluluk, gereksinim,
istek veya amacin giderilmesi seklinde olabilmektedir. Yerli insan ile turist arasindaki iligkide
en onemli faktor taraflarin iliskide tuttuklari pozisyon, statii, yer ve giictlir. Bu sayilanlar bir
iliskide her an degisebilir. Ornegin oteldeki bir hizmeti, ulastirmadaki bir aksaklig1 veya
esnafin veya satis elemaninin davranisini begenmeyen bir turist duruma ofkelenip olay1
tilkesindeki gazetede sikdyet konusu yaparak bdlge turizminin olumsuz etkilenmesine sebep
olabilir. Arastirmamizdaki katilimcilarin ylizde 76,55’nin ortaya koydugu goriise gore,
katilimcilarin ¢ogu turistlerle iyi iliskiler kurma istegindedir ve daha fazla turistin gelmesini

istemektedir.

3. Antalya’ya gelen turistler yasam bi¢imimize ayak uydurmaktadir; Turistin gittigi
iilkenin toplumsal yapisi ve kiltiirii, kendisine nasil davranilacagini belirleyen temel
etmenlerden biridir. Kentlesme, endiistrilesme ve ekonomik gelismenin yiiksek diizeylere
ulastigi Bati toplumlarinda, turist alistigi yasam bi¢imini bulur. Bu iilkelerde daha rahat
davranir ve daha rahat iliski kurabilir (Oncii ve Weyland, 2005, s.113). Antalya’ya havayolu
ile gelen ziyaretci istatistiklerine bakildiginda, 2008 yilinda Antalya’ya ¢esitli iilkelerden
gelen toplam 8.564.513 yabanci turistin Bati kiiltiirline gore yetismis kisilerden oldugu
anlagilmaktadir. Nitekim kiiltiirii uygarlik ve beyin ile iligkilendirenler, kiiltiirii dogal olarak
yiiksek ve algak kiiltlir olarak ayirmiglardir. Yiiksek kiiltiir aristokrasinin ve yonetici siniflarin
gelismigligi ile ifade edilirken, algak kiiltiir yiliksek kiiltiiriin karakterinden yoksun ‘“halk
kiiltiirinii” anlatmaktadir (Erdogan, 2005, 135-136). Geleneksel olarak yiiksek kiiltiir, iist
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siif veya iyi egitilmis toplumsal elit bat1 lilkelerinde yer etmistir. Bu nedenle de Bati kiiltiirii
ile yetismis ziyaretgilerin Antalya’daki yerel halkin “halk kiiltiiriinii” benimseyip yasam
bicimine ayak uydurdugundan bahsedilemez. Arastirmamiza katilanlarin ylizde 40,47’si
Antalya’ya gelen turistlerin yasam bi¢gimimize ayak uydurmadigi yoniinde goriis bildirmistir.

Katilimcilarin ylizde 21,65°1 bu yargiya katilmakta karasiz kalmstir.

4. Yerel halk turistlerle iletisim kurmaktan g¢ekinmektedir; Kisilerarasindaki iletisim
herhangi bir nedenle iliskiyi baslatmay1 ve kurmay:1 gerektirir. Iliski baslatma, arkadaslik
kurmada oldugu gibi insanin kendi elinde olabilecegi gibi; aile, is ¢evresi veya yabanci dil
bilmeme gibi kisinin se¢imi Otesinde kaginilmaz zorunluluklar nedeniyle de olabilir.
Sosyolojinin hemen hemen biitiin alaninda 6nemli bir etkisi olan sosyal aligveris kurami
(Kazan¢g=0diil-Maliyet) insanlarin bir ¢ikar saglama umuduyla birbirleriyle iletisim
kurduklarini varsayar (Erdogan, 2005, s.185-188). Turizm vesilesiyle bolgeye gelen turistlerin
yoreden yaptiklart mal veya hizmet aligverisleri, aligverise taraf olanlara karsilikli olarak
fayda saglamaktadir. Dogan’a (1987, s.178) gore kitle turizminin bir sonucu olarak insan
iligkileri ticarilesmekte ve maddilegsmektedir. Ancak turist-yerli iligkisinin yogunlugu ve
bi¢cimi yerden yere, kisiden kisiye degisebilir ve ¢ok cesitli bigimler alabilir. Her durumda da
turist-yerli iliskisinin yapisim1 big¢imlendiren bir iliski ortamindan s6z edilebilir.
Arastirmamizdaki katilimeilarin  50,2°ne gore yerel halk turistlerle iletisim kurmaktan
cekinmemektedir. Yiizde 35,83 niin goriisiine gore ise yerel halk turistlerle iletisim kurmaktan
cekinmektedir. Bu yargiya katilmakta kararsiz kalanlarin orani ise yiizde 13,66’°dir.
Tiirkiye’de en ¢ok turist Antalya iline gelmektedir. Antalya’nin turizm kenti oldugu dikkate
alindiginda turistlerle iletisimde bulunmaktan ¢ekindigini belirten katilimci oranmin yiiksek
oldugunu sdyleyebiliriz. Bu durum yerel halkin ¢ekingenliginden veya daha onceki iliskilerde
ortaya ¢ikmis uyusmazliklar, yasanmis giiven sorunu veya iletisimdeki yabanci dil eksikligi
gibi sebeplerden kaynaklanabilir. Bununla birlikte turistlerin iirkeklikleri, Onyargilari,
ilgisizlikleri ve yerlileri kiiglimsemeleri gibi sebepler de yerel halkin iletisimden kaginmasina
sebep olabilir. Antalya’daki yerel halk ile turistler arasinda hi¢bir iligki olmadigi da
sOylenemez. Dogan’a (1987, s.96) gore yerlilerin turistlerin ¢evresinde toplanip onlari

seyretmesi de bir iliski bi¢imidir.

5. Turistler yerel halk ile iletisim kurmaktan ¢ekinmektedir; Turist ve yerli bagka iligki
durumlarindan daha degisik 6zellikler tasiyan bir ortamda kars1 karsiya gelir. Turistlerin bir

yabanci kimliginde oldugu ve ¢ok kez merak cekingenlik, kusku ve rahatsizlik duydugu bu
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ortam, zorunluluklar disinda, turist-yerli iligkisinin en diisiikk diizeyde kalmasina neden
olmaktadir. Turistlerin iirkeklikleri, onyargilari, ilgisizlikleri, kendilerini yiiksek kiiltiirden
gormeleri nedeniyle yerlileri kiiciimsemeleri gibi sebepler iligki olasiligin1 daha da azaltir
(Dogan, 1987, 5.95-96). Arastirmamiza katilanlarin yiizde 49,48 nin goriisiine gore turistler
yerel halk ile iletisimden ¢ekinmemektedir ¢iinkii turistlerin yerel halk ile iletisim kurmasi
cesitli zorunluluklardan kaynaklanmaktadir. Katilimeilarin yiizde 19,071 ise bu yargiya

katilip katilmamakta kararsizdir.

6. Antalya’daki insanlar turistlerin davramislarini taklit etmektedir; Haulot, turistlerin
davranislarinda ortaya ¢ikan kaba, toplumsal kurallarla bagdasmayan bayagiliklara (¢iplak
dolasmak, zevksiz giyim gibi) isaret etmekte ve turizmin etkisiyle yerel toplumun &6zgiin
degerlerini yitirmesi ve turistleri taklit etmeye ¢alismasini ¢ok daha tehlikeli gérmektedir.
Ustiin bir uygarhgin sayginlikla baglanan etkisiyle yerliler turistlere benzemeye ¢alistiginda,
yerel kiiltiiriin 6zgiinliigi ve kisiligi yok olacaktir (Haulot, s.144-149’ten aktaran Dogan,
1987, s.178). Arastirmamizdaki katilimcilarin ylizde 44,08°1 yoredeki insanlarin turistlerin
davraniglarin1 taklit etmedigi yoniinde goriis bildirmistir. Katilimeilarin ylizde 37,631
insanlarin turistlerin davranislarin1 taklit ettiklerini ifade etmis olup kararsiz kalan
katilimcilarin oranm1 ise ylizde 18,04’tiir. Ancak turistler her ne kadar yerlilerin uygun
gormedigi ya da ahlak dis1 saydiklari bir bi¢imde giyinerek bazi tepkilere yol agmakta ise de;
aslinda turistlerin giyinis bi¢imi, bir dl¢iide, gittigi iilkede giysilerini satin aldig1 saticilarca da
belirlenmektedir. Bu giysiler, bir kimsenin turist olarak damgalanmasina yol agmakta ve
turistler ile yerliler arasindaki uzakligin artmasina neden olmaktadir (Farrell, s.126’dan

aktaran Dogan, 1987,s.120).

7. Turizm Antalya halkinin daha hosgoriilii olmasini saglar; Giirsoy’a (2008, s.66) gore
medeniyet, farkliliklara, oOtekilere bir ve beraber olmak i¢in c¢agri demektir. Yerlilerin
turistlere karst olumlu tutumlar gelistirmeleri i¢in yapilacak bir egitimde, geleneksel inanglara
aykir1 davranan, iilkenin tore ve aligkanliklarina uymayan turistlerin garipsenmemesi,
turistlere kars1 hosgoriilii davranilmasi, onlara sicak bir ilgi gosterilmesi tizerinde durulmalidir
(Dogan, 1987, 127). Tiirklerin dini farkliliklara kars1 takindiklar1 tavir, onlarin dini inanglari
tartisilirken 6ne ¢ikan bir konudur. Yusuf Akcura’ya gore Tiirklerin Avrasya boyunca gog
ederken yanlarinda tasidiklari &zelliklerden birisi asiri din hosgoriistidiir. Ak¢ura’nin bu

gozlemini sayisiz kanit desteklemektedir (Findley, 2006, s.274). Arastirmamizdaki
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katilimcilarin biiylik cogunluguna gore (yiizde 71,39) turizm Antalya halkinin daha hosgoriili

olmasimi saglamistir. Katilimcilarin yiizde 9,79’u ise bu yargida kararsizdir.

8. Antalya’da turizmin daha fazla gelismesini istemiyorum; Katilimcilarin biiytlik
cogunlugu (yiizde 74,23) Antalya’da turizmin daha fazla gelismesini istemiyorum yargisina
katilmamigtir. Katilimeilarin  ylizde 5,67’si bu yargida kararsiz goriis bildirmistir.
Katilimeilarin anlatisina gore bdlgede turizmin diginda ugrasilabilecek alternatif bir iktisadi
kaynak bulunmamaktadir. Bu nedenle turizm 12 aya yayilmalidir. Akaydin’a (2010, s.13)
gore de Antalya’da turizm 12 aya yayilmalidir ki issizlik sorununa ¢6ziim firetilebilsin. Bu

sorunun ¢ézliimiinde turizm sektorii ile igbirligi yapilmasi sarttir.

9. Turizm Antalya’da halkin giinlilk konusma dilinin (sivenin) degismesine sebep
olmaktadir; Arastirmadaki yargmin olusmasma iliskin husus, yabanci dili giinliik
konusmalarinda sik¢a kullanan yerel halkin, bir silire sonra kendi aralarindaki konugmalarda
yabanct kelimeleri siirekli olarak kullanmaya baslayabilecegidir. Bir kiiltiiriin olusmasinda
temel yapi tasi olan dil zamanla bu asli 6zelligini kaybedebilmekte ve bununla birlikte
yabancilasma kiiltiirel yozlagsma hizlanmaktadir. Tiirk¢e son yillarda biinyesine aldig1 yabanci
sOzciiklerle, olusan mevcut yabancilasma durumu goéz 6niine alindiginda, bazi goriislere gore
kaybolmas1 muhtemel dillerden biridir (Akgiindiiz, 2002, s.306-307). Dilin kendisi bir halkin
tarihteki biitiin degisik durumlar boyunca gelenegidir ve insan topluluklarini halk halinde
kenetleyen en biiyiik gii¢lerden biridir. William D.Whitney’e gore (1875) dil degisimleri,
konusan bireyin kendi dil toplulugu ile birlikte etkisinden ortaya ¢ikmistir. Yabancilar bir dili
ancak biiyiik cabalarla ve baslangicta ancak kusurlu bicimde 6grenir ve konusabilirler. Cok
sayida yabancinin ayni anda bir dil 6grenme zorunda kalacaklar1 bir duruma geldikleri ve bu
dili sonradan kendi aralarindaki iliskide de kullandiklar1 diisiiniildiigiinde, bundan o dilin
onemli Ol¢iide degisik bir seklinin ortaya c¢ikacagi sonucuna varilabilir. Boylece dilin
degismelerinde baglica sebeplerden biri olarak, dilin yabanct bir halka aktarilmasi goriildii.
Boyle bir olaya sikca rastlanir. Ornegin tarihi siirec icerisinde Keltge nin yerine Latincenin,
Latincenin yerine Germanca’nin, Yunancanin yerine Arap¢anin konusulmasi. Dilde degisme
her zaman olur (Porzig, 1986, s.102-103). Bugiin i¢in yasayan diinya dilleri birbirilerinden
farklilagmis ise de, aslinda tiim dillerin en erken donemde tek bir kdk dilden tiiremis olduklari
kuvvetle muhtemeldir. Tirk dili de tarih boyunca ¢esitli milletlerin dilleri ve kiiltiirleri ile
karsilasmistir. Her medeniyet ve kiiltiir dili gibi Tiirk¢e de baska dillerden kelime almas,

vermistir. Tanpimnar’a gore Tirk dili “degiserek devam etmis, devam ederek degismistir”.
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Degiserek ve geliserek buna devam edecektir (http://w3.balikesir.edu.tr/~iacar/makale.htm
#ddt (16.10.09)). Turistlerle iligki sonucunda, yabanc1 sézciiklerin yerli dildeki oran1 artmakta
ve boylece yerli dil turizmden etkilenmektedir (Dogan, 1987, s.159). Turistik bolgede yasayan
ve her giin onlarca yabanci turist ile konusan yerel halk ister istemez yiizlerce yabanci kelime
kullanmakta ve bu da dilin belirli oranda erozyona ugramasina yol agmaktadir (Ryan, 1991, s.
138). Arastirmamizdaki katilimeilarin yarisindan ¢ogu (yiizde 54,64°1) yerel halkin dilinin
(sivesinin) degismedigini ifade etmistir. Katilimcilarin ylizde 33,76’s1 giinlik konusma
dilinde bir degisimin gbézlendigi yoniinde goriis bildirmis, ylizde 11,34’{ bu yargida kararsiz
kalmistir. Calismamiz esnasinda bazi katilimcilarin kendi aralarinda yaptiklari giinliik

konusmalarda yerel olmayan sive ve ¢esitli yabanci dillerde konustuklart gézlenmistir.

10. Turizm Antalya halkinda yabanci dil 6grenme iste§i veya geregi yaratmaktadir;
Iletisimi gerceklestirmek icin dilin insan i¢i ve insanlar arasi diisiinsel ve iliskisel faaliyetleri
gergeklestirebilmesi gerekir. Bu da dilin bilinmesini zorunlu kilar. Turizmin gelistigi bir
bolgede yerel halk farkli kiiltiirleri tamimak yeni arkadagliklar olusturmak ve bolgeye gelen
turistlere yardimer olabilmek amaciyla daha fazla yabanci dil 6grenmektedir. Bu da yore
halkinin diinyay1 daha iyi taniyip anlamasina ve ufkunun genislemesine yol acabilmektedir
(Kozak ve digerleri, 1997, s.76). Arastirmamiz esnasinda elde edilen verilerden katilimcilarin
cesitli yabanci dilleri bildikleri gdzlenmistir. Aragtirmamizdaki anket formunun II.
Boliimiinde yer alan “Antalya’y1 ziyaret eden turistlerle hangi yabanci dilde iletigim
kuruyorsunuz” sorusuna cevap veren katilimcilarin dagilimina bakildiginda, katilimcilarin
bildigini belirttigi yabanc1 diller siralamasinda yiizde 49,5 ile Ingilizce ilk sirada yer almustir.
Ikinci sirada yiizde 16,5 ile Almanca ve iigiincii sirada yiizde 6,7 ile Rusca dili yer almistir.
Bu oransal degerlere gore katilimcilarn c¢ogu Ingilizce bilmektedir. Turizmin Antalya
halkinda yabanci dil 6grenme iste§i veya geregi yaratmaktadir yargisinda katilimcilarin
nerede ise tamami (ylizde 90,47) olumlu goriis bildirmistir. Arastirmamiz esnasinda Antalya
kent merkezinde ¢esitli yabanci dil kurslarinin diizenlendigi anlasilmistir. Antalya’da
diizenlenen 6zel yabanci dil kurslarinda en ¢ok Ingilizce dilinde kurs verilmektedir. Bu dili
sirastyla Almanca ve Rusca dilleri takip etmektedir (Bkz. Bolim 1.6.6 Antalya'da Egitim ve
Ogretim).

11. Turizm Antalya’da degisik eglence anlayiglarinin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir;
Eskiden Antalya’da yerlesik bir eglence gelenegi var idi. Esnaf haftada bir veya iki aksam

baska birinin evinde olmak iizere, sira ile toplanir, kendi aralarinda eglenceler diizenlerdi. Bu
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tiir eglencelere kadinlar aktif olarak katilmasa da odanin veya salonun bir kdsesinde tiil gibi
delikli bir perdenin arkasinda oturarak eglenceleri seyrederdi. Hicbir erkek basini evirip,
kadinlarin bulundugu tarafa bakmazdi. 1974 yilindan itibaren televizyonun her eve girmesi ve
Antalya’nin birden bire biiylimesi ile bu tiir eglenceler ortadan kalkmustir. Sira ad1 verilen bu
eglenceler arasinda sazlar ile oyun havalar1 ¢alinir, zeybek ve kdcekge gibi oyunlar oynanir,
sesi giizel olanlar tiirkii sdyler, hikayeler anlatilir, bilmeceler sorulur, atasézleri ve maniler
sOylenir, taklitler yapilir, ¢ay icilir, sigaralar tittiiriliirdii. Cerezler dagitilip, keten helva
cekildikten sonra asir (Kuran’da 10 ayet) okunur ve gece 23 civart eglence sona ererdi
(Cimrin, 2008, s.196-196). Hal boyle iken yaklasik 40 yillik bir siirecte Antalya’nin gece
eglence hayat1 ¢ok hizli bir sekilde degismis ve glinlimiizde Bati kentlerinin eglence kiiltiirii
geleneksel olanin yerine gegmistir. Antalya kent merkezinde basta Kalei¢ci olmak {izere
Konyaalti (Beach Park), Yesilbahge, Sirinyali, Fener ve Ornekkdy gibi kiyiya yakin
bolgelerde sayisiz gece kuliibii, disko, bar gibi eglence yerleri agilmigtir. Ornegin, 1212
yilinda dini sebeplerle Gayrimiislimlerin Selguklu Miisliiman kent halkin1 katlettigi
Kaleici’ndeki i¢ kale civarin1 veya Beauford’un 1811 yilinda Antalya’y1 ziyaretinde bahsettigi
evleri ele alacak olur isek. I¢ kale civarindaki evler giiniimiizde bar veya pansiyona
dontlismiis, Teke beyinin konaklar1 gece kuliibii olmustur. Bir zamanlar bu konaklarda yoresel
miizik calmakta iken, simdi buralarda rock and roll, bluz, caz vb miizik c¢almaktadir.
Geleneksel halk oyunlarinin oynandigi bu alanlarda artik modern ve klasik dans yapilmakta
veya Rus veya Brezilya revii gruplari dans etmektedir. Geleneksel ¢ay ve kahvenin yerine
capuccino, nescafe, viski, votka vb gibi i¢ecekler tercih edilir olmustur. Arastirmamizdaki
katilimcilarin biiylik cogunun goriisiine gore (ylizde 86,09) turizm Antalya’da degisik eglence

anlayisini ortaya ¢ikarmustir.

12. Turizm degisik dini inanglarin Antalya halki tarafindan kabul gérmesine imkan
vermektedir; Turist ¢eken bircok geleneksel toplumda gerek endiistrilesme ve kentlesme,
gerekse Hiristiyanlik ve Miisliimanlik yayilmaktadir (Schodler’den aktaran Dogan, 1987,
s.161). Kalin’a (2008, s.350-357) gére Islam medeniyetinin en iiretken, en verimli, en giiclii
oldugu yerler, aymi zamanda kozmopolit kiiltiirler iiretebildigi yerlerdir. Bagdat, Isfahan,
Delhi, istanbul, Saraybosna, Semerkant, Kurtuba, Endiiliis gibi sehirlerin ¢ok kiiltiirlii, ¢ok
dinli, ¢ok dilli yapisi1 miithis bir enerjiye donilismiis ve c¢ok giiclii bir kimlik tiretmistir.
Giindiiz’e (2008, s.187-197) goére Islami gelenek farkli sosyal ve kiiltiirel yaklasimlarin
ozgiinliiklerini korumalarin1 saglamustir. Islami gelenek sosyal ve kiiltiirel anlamda birgok

farkliliklar1 kapsamaktadir. Glinlimiizde Antalya’da ¢esitli uluslardan kimseler barinmaktadir.
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Daha Onceden Antalya iline turist olarak gelen yabanci Gayrimiislimlerin bazisi bilahare
bolgedeki belde ve ilgelere yerlesmistir. Katilimcilarin anlatisina gore yerel halk bu kimseler
ile iyi gecinmekte ve bu Gayrimiislimlerin dini inanglarina da hosgorii gostermektedir.
Aragtirmamizdaki katilimcilarin ¢oguna gore (yiizde 63,4) Antalya’da degisik dini inanglar
halk tarafindan kabul gormektedir. Bu yargida kararsiz goriis bildirenlerin orani ise yiizde
16,75tir. Son yirmi yillik siirecte Antalya ilinde (Muratpasa, Alanya ve Serik (Belek)

ilcelerinde) Gayrimiislimlere yonelik ibadethaneler acilmstir.

13. Turizm Antalya insaninin kilik ve kiyafetinde degisime sebep olmaktadir; Dogan’a
(1987) gore turizmin basta gelen sorunlarindan biri ticarilesmedir. Ticarilesme daha once
parasiz yapilan hizmetlerin para karsilifi, kar icin yapilmasina neden olmaktadir. Bu
ekonomik degismenin bir sonucu, daha once deger verilen ve turistler i¢in ¢ekim kaynagi olan
yerel 6zelliklerin gozden diismesidir. Boylece, yerel toplumun 6zgiin ¢ekiciliklerinin yerine
turistlerin “insanlar her yerde aynidir” diigiincesi egemen olmaktadir. Bos alanlar ve plajlar
insan kalabaliklariyla dolmakta; ucuz yasam pahali olmaktadir. Yerliler, kendi 6zgiin
giysilerinin yerine Bat1 giysilerinin ucuz taklitlerini giymekte; turistler ise yerli giysilerinin
pahal1 taklitlerini satin almaktadir. Bu siirecin sonunda, sahte bir kiiltiirii olan sahte bir yerli
toplulugu ortaya ¢ikmaktadir. Turistlerin akin akin gelmelerinden kisa bir siire sonra, yerliler,
giyimlerinde, konusmalarinda, aligkanlik ve tutumlarinda yerli olmaktan g¢ikmaktadir. Bir
turist bu yerlileri taniymca onlarin ne denli ¢ok yer gordiiklerini, ne denli iyi Ingilizce
konustuklarini, ne denli kiiltiirlii olduklarini, daha dogrusu bir yerli olmadiklarini goriince
sasirmakta ve glicenmektedir (Forster’den aktaran Dogan, 1987, s.124-125). Erten’e (2007,
s.29) gore 1950’li yillara kadar toplumda liiks yoktu. Yamali elbise veya ayakkabi ile
dolagmay1 kimse yadirgamazdi. Ancak yirtik elbise goriilmezdi. Delinen g¢oraplar yamanir
veya yirtik yer oriiliirdii. Cocuklarin yilda bir takim elbise ve bir ¢ift ayakkabi istihkaki
olurdu. Gergekte de o birtakim elbise, bir ¢ift ayakkabi yili gegirecek saglamliktaydi. Bu
malzeme sene sonunda dar gelmeye baslarsa kiiclik kardese hizmet ederdi. Yeni elbise,
ayakkabr alimlar1 dahi dini bayram arifelerinde yapilirdi. Arastirmamizdaki katilimcilarin
ylizde 68,29°na gore turizm Antalya insaninin kilik ve kiyafetinde degisime sebep olmaktadir.
Aragtirmamizdaki bu sonuca bakildiginda Wahab ve Boissevain ile Dogan’in belirttigi

sebeplerin benzeri nedenlerle turizm yerel halkin kilik kiyafetinde degisiklige sebep olmustur.

14. Turizm Antalya insaninin yasam tarzinin degismesine sebep olmaktadir; Gelismekte

olan yoksullugun yaygin oldugu bir toplumda liikks turist bolgeleri olusturulmasi zengin
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turistlere karsi olumsuz duygularin olusmasina yol acabilir. Bu durum, zengin turistlerle
yoksul yerlilerin karsilagmasi sonucunda ortaya ¢ikmakta; yoksullara kendi ekonomik
sorunlarinin aci bir animsaticist olmaktadir (Wahab, s.34’den aktaran Dogan, 1987, s.124).
Turizmin is dist zaman aliskanliklarini da etkiledigi savunulmustur. Ornegin; Malta’da
gengler eskiden aksamlari sessizce kdylerinde gecirirken; simdi, turizmin etkisi altinda
barlarda, sinemalarda, gece kuliiplerinde bulugsmaktadir (Dogan, 1987, s.158). Erten’e (2007,
$.26-29) gore bidayette Cumartesi giinii hafta bas1 olup Persembe 6gleden sonra ve Cuma
giinii tatil vardi. Cumartesi sabahi babadan haftaligin1 (bes kurus) alan ¢ocuk o giine mahsus
sabah ¢orbasini igmeden ¢ikar, haftaliginin iki buguk kurusuyla ( o devirde yiiz para denirdi)
simit¢iden az peynir, simit alarak sabah kahvaltisin1 okula giderken yolda yapardi. Varlikli
evlerde hizmetci veya evlatlik bulunurdu. Hizmetg¢i aylik alir, ¢ok kiigiik yasta iken fakir
koyliilerden para karsilig1 satin alinan o evin manevi evladi olarak terbiye edilir, yetistirilir,
evlendirilirdi. Turizmin Antalya insaninin yasam tarzinin degismesine sebep oldugu yoniinde

olumlu goriis bildiren katilimcilarin orani yilizde 63,4 tiir.

15. Antalya halki turistlere karsi saygili ve arkadasca davranmaktadir; Turistlerin ve
yerlilerin yagsam diizeylerindeki ayriliklar, yerlilerin turistlere kars1 kiskanglik ve gocunma
duygularin1 harekete gecirebilir. Farrell, turizmin yiiksek bir yasam diizeyi icerdigini; turiste
hizmet edenlerin Omiirleri boyunca bdyle bir yasam i¢in gerekli gelirleri olmayacagim
belirtmektedir. Bu durum, ¢atigmalara ve yabancilagsmaya yol agmaktadir (Farrell, s.130’dan
aktaran Dogan, 1987, s.125). Arastirmamiza katilanlarin belirttigi goriise gore Antalya halki
turistlere karsi1 saygili ve arkadas¢a davranmaktadir. Katilimcilarin yiizde 64,44’i bu yargiya
olumlu yanit vermistir. Arastirmamizdaki katilimcilarin 6nemli bir boliimii bu yargiya (ylizde
21,39) kararsiz kalmistir. Bu yargiyla kararsiz goriis bildiren katilimcilarin anlatisina gore

turizm sezonu siiresince yorede olayina miinhasir miinferit olaylar ger¢eklesmektedir.

16. Turistler Antalya halkina karst saygili ve arkadasca davranmaktadir; Turistler ile
yerliler arasindaki destekleyici iligkilerin en doyum vericisi ve kiiltiirlerarast anlayigin
gelismesi bakimindan en yararlisi, turistlerle yerliler arasinda kurulan yakin ve siirekli
arkadasliklardir. Bir yabanci iilkeye giden turist, oradaki bir yerliyle boyle yakin bir
arkadaslik gelistirmigse, llkesine dondiikten sonra da, mektuplarla aralarindaki iligki
siirdiiriilmekte; bir¢ok kez, turistler yerli arkadaslarin1 kendi iilkelerine ¢agirmaktadir. Ote
yandan turistin baska bir iilkede bir arkadasinin olmasi, kendisinin bu iilkeye yinelenen

geziler yapmasi egilimini arttirmaktadir. Yakin ve siirekli arkadagliklarin kurulmasi turizmin
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uluslararas1 anlayis1 gelistirme islevine en uygun diisen bir iliski bi¢cimidir (Dogan, 1987,
s.112). Arastirmamizdaki katilimcilarin biiylik ¢coguna gore (yiizde 77,58) Antalya halki

turistlerden yeteri kadar saygi ve arkadag¢a davranig gérmektedir.

17. Turizm sezonunda Antalya’da kiiltiir ve sanat faaliyetleri artmaktadir; Mathieson ve
Wall, turizmin etkisi altinda, yerli sanatlarin stil, bigim ve tiretilme amaglarinin degistigini,
daha once dinsel torenlerde kullanilmak {izere iiretilen sanat iiriinlerinin, artik ticari amaglarla
tiretildiklerini belirtmektedir (Dogan, 1987, s.160). Turizmin kiiltiir iizerindeki en belirgin
etkisi belki de turizmin kendisinin kiiltliriin bir parcast olmasidir. Bu nedenle turizm, bir
cagdaslagma simgesi ve seckinlerin uluslararasi diizeyde biitiinlesmesi iglevini yerine getirir.
Turizmin ¢agdas yasami simgeledigini, en agik sekliyle liiks turistik otellerde gérmekteyiz.
(Wood’dan aktaran Dogan, 1987, s.162). 2009 yilinda Antalya il genelinde fuar, festival,
anma ve spor etkinlikleri kategorisinde toplam 82 adet etkinlik diizenlenmistir (Bkz. Bolim
2.3 Antalya’da turizmin gelismesi i¢in yiiriitiilen ¢alismalar). 2009 yili i¢inde en ¢ok etkinlik
29 adet organizasyon ile Antalya kent merkezinde diizenlenmistir. Antalya kent merkezinde
diizenlenen 29 adet etkinlikten 18 adedi fuar, 6 adedi kiiltiir sanat, 1’er adedi de miizik, yore,
hasat, film festivali ve 1 adedi de spor organizasyonudur. Antalya kent merkezindeki
etkinliklerin 14 adedi Muratpasa, 11 adedi Aksu, 2’ser adedi Ddsemealtt ve Konyaalti
ilcelerinde diizenlenmistir. Arastirmamizdaki “turizm sezonunda Antalya’da kiiltlir ve sanat
faaliyetleri artmaktadir” yargisina katilimcilarin yiizde 73,72’si olumlu goriis bildirmistir.
Katilimcilarin anlatisina gore ge¢mis yillara nazaran, turizm sezonunda Antalya’da daha fazla

kiiltiirel ve sanatsal etkinlik yapilmaktadir.

18. Turizm sayesinde Antalya’da sanat, el sanatlari, folklor ve yerel kiiltiirtin diger
unsurlar1 canlanmakta ve deger kazanmaktadir; Turist ¢eken birgok geleneksel toplumda yerli
kiiltiir konusundaki bilinglenmenin artmasiyla, yeni olusan uluslar, yerli sanatlarin1 korumaya
ve siirdiirmeye ¢aligmakta; yerli sanat {iriinlerini miizelerde sergilemekte, sanat¢ilar kendi 6z
sanatlarina donmeye ¢alismaktadir. Yerli sanatin gelistirilmeye ¢alisilmasi ister ulusal bilinci
yukseltmeye, ister turizmi gelistirmeye yonelik olsun; yerli sanati siirdiirme ¢abasi bir yerde
basarisiz kalmaya mahk(mdur. Bu sanatin temelinde yatan geleneksel inancglar ortadan
kalktik¢a, yerli sanat da zorunlu olarak anlamini yitirecektir. Ancak bu durum, turizmin
etkisinden ¢ok, endiistrilesmenin ve Batililagmanin etkisi altinda ortaya c¢ikmaktadir
(Schodler’den aktaran, 1987, s.161). Turizmin yerli toplumun degerleri iizerindeki etkisi,

turizmin gelisme diizeyine de baghdir. Melghy ve arkadaslari, Avusturya’nin Tyrol
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bolgesindeki iki turistik yerlesim biriminde turizmin etkileri iizerine bir arastirma
yapmuslardir. Bu arastirma sonucuna gore; turizmin daha az gelistigi aile isletmesi diizeyinde
orgiitlendigi, kapitalist bir ekonomik yapiy1r gerektirmedigi Vent’de, geleneksel sanatlarin
canliligim korudugunu, kapitalizm 6ncesi geleneksel yapiya dayanan kisisel niteliklerle ilgili
duygusal degerlerin yaygin oldugu tespit edilmistir. Turizmin bir endiistri niteligini aldig1 ve
kapitalist bir igletme Orgiitlenmesinin gelistigi Obergurgl’de ise, duygusal bakimdan etkisiz,
basar1 ve miilkiyetle ilgili bir deger yapisinin yayginlik kazandigi saptanmistir. Bu arastirma
turizmin, zorunlu olarak, modern kapitalist yap1 ve degerleri gerektirmedigini, geleneksel
kapitalizm Oncesi yap1 ve degerlerle kolayca uyusabilecegini; ancak bunun i¢in turizmin
gelismesinin yavas ve gelen turist sayisinin az olmasi gerektigini, bdyle bir durumda, turizmin
geleneksel yapiy1 yok etmek yerine, onunla biitiinlestigini ve geleneksel sanatlarla deger
yapisinin siirdiiriilmesine yardim ettigini gostermistir (Meleghy, Preglau, Tafertshofer’den
aktaran Dogan, 1987, s.157-158). Antalya’da 1985 yil1 itibariyle kitle turizmi hizla gelismis
buna bagli olarak sehre yonelik gd¢ hareketiyle kent niifusu artmis ve yeni olusan niifus
icinde yerel halkin orani azalmistir (Bkz Boliim 4.3.6.1 Demografik Ozelliklere Iliskin
Bulgularin Yorumu, 6.Katilimcilarin Antalya’da Yasam Siiresi). Bu nedenle yerel olanin
yoresel sanat, el sanatlari, folklor ve yerel kiiltiiri sehrin yeni sakinlerinin 6zelliklerini
yansitacaktir. I¢-dis gdc nedeniyle kente yerlesmis olan yeni hemserilerin sanat ve kiiltiir
anlayis1 giiniimiiz Antalya’sinin karma sanat ve kiiltlirtinii olusturmaktadir. Arastirmamizdaki
katilimcilarin yiizde 70,11°1, “turizm sayesinde Antalya’da sanat, el sanatlari, folklor ve yerel
kiiltliriin diger unsurlar1 canlanmakta ve deger kazanmaktadir” yargisina olumlu yonde goriis
bildirmistir. Bu goriisii  bolgedeki yerel kuruluslarin baglattigit bazi ¢aligmalar da
desteklemektedir. 2009 yili itibariyle Antalya Goniillileri Dernegi’nce baslatilan bir
calismada, Kibele ad1 tastyan el yapimi bez bebekler liretilmeye baslanmistir. Ayrica 2010 yili
itibariyle Muratpasa Belediyesi onciiliigiinde ev hanimlarina yonelik organize edilen “El izi
Pazar” Antalya’daki karma sanat, el sanatlari, folklor ve yerel kiiltiiriin diger unsurlarinin

canlandirilmasi ile ilgili caligmalara 6rnek gosterilebilir.

19. Turistler Antalya kiiltiiriine, folkloruna, sanata, yore mutfagina ve ydre insaninin
yasam bi¢imine ilgi duymaktadir; 1950 yili 6ncesi Antalya yerel niifusunun ¢ogunlugunu
Misir ve Girit kokenliler ile Yoriikler olusturdugundan, Antalya ve ilgelerinin mutfagi da bu
tic farkli kiiltiirden beslenmistir. Ancak Antalya’nin tanitiminda sehrin yoresel mutfagindan
hi¢ s6z edilmemektedir (Aras, 2008, s.46). Turizm sektorii tilkeleri birbirlerine yaklastiran bir

olaydir. Ancak yogun turizm hareketleri neticesinde yerli toplumun 6zellikleri bozulmakta,



179

herkes birbirine benzemeye calismaktadir. Yemekler, folklor oyunlari, gece kuliipleri, otel
odalari, kitle turistinin gereksinimlerine yanit verecek bicimde 6zgiinliiklerini yitirmekte, her
yerde benzer kiiltiir olusmaktadir (Goksan, s.55-57’ten aktaran Dogan, 1987, s.178). 1976
yilindan itibaren Antalya’da kitle turizmine yonelik projeler uygulamaya konmus ve sonucu
itibariyle bolgede kitlesel turizm gerceklesmistir. Bu esnada bolgeye yonelik hizli bir i¢ gé¢
olayr da gergeklesmis ve gilinlimiizde Antalya’nin ge¢cmisindeki 6zgiin yasam bi¢imi ortadan
kalkmistir. Arastirmalara gore turist yerel halkin yasamini ve kiiltliriinii de merak etmektedir.
Bu nedenle turistik ¢cekim 6zelligi olan bolgelerin kiiltiir, folklor, sanat, yore mutfagi ve yore
insan1 goz ardi edilmemesi gerekir. Arastirmamizdaki katilimeilarin yiizde 79,89’u turistlerin
Antalya kiiltiirline, folkloruna, sanatina, yére mutfagina ve yore insaninin yagam bigimine ilgi
duydugu yoniinde goriis bildirmistir. Katilimcilarin ¢gogunun yabanci ziyaretgilerle iletisim

halinde oldugu dikkate alinirsa turistlerin bu ilgisinin lizerinde durulmasi gerekir.

20. Turistler Antalya’daki otellerde, restoranlarda ve bulunduklar1 bagka yerlerde
saygisiz ve kaba davraniglar sergilemektedir; Turistlerin gittikleri {ilkelerin degerlerine,
torelerine ve kurallarina aykiri davraniglari, yerlilerin tepkisine yol a¢makta bdylece,
turistlerle yerliler arasinda catismalar ortaya cikabilmektedir. Turist kendi toplumunun
kisitlamalar1 disinda kalinca, en asir1 davraniglart yapabilmekte ve bu davramslar yerli
toplumun geleneklerine aykir1 diistiiglinde turistler yadirganmaktadir (Goksan, s.55-57’ten
aktaran Dogan, 1987, s.178). Giiler’e gore turist kendi toplumsal ¢evresinden ayiklanmakla
birlikte, geldigi iilkenin toplumsal yasamindan yalitilmis degildir. Eger turistin davranisi,
yerlilerin deger ve kurallarina aykiri olursa; siirtiigmeler, olumsuz tepkiler, dahasi saldirilar
ortaya cikabilir (Giiler, s.22, www.kompedan.info (26.10.09)). Bottjer’e gore turistlerin alkol
etkisindeki davranislari, turist yerli iligkilerini olumsuz yonde etkileyebilir. Turistler, alkoliin
etkisinde davranislarin1 denetleyememekte, {stiinlik taslama, somiirgecilikten kalma
yaklagimlar davraniglar ortaya koymaktadir. Alkol 6zellikle otellerde tiiketildiginden; bu
durumdan kaynaklanan olumsuz iligskilerde en ¢ok otel gorevlileri karsilasmaktadir. Otel
gorevlileri, bu gibi durumlarda, turistlerle aralarinda belirli bir uzaklik bulundurabilmektedir.
Ancak, yerliler de bu duruma tepki gostermekte, yerlilerle turistler arasinda ¢atismalar ortaya
cikabilmektedir (Bottjer, s.101°den aktaran Dogan, 1987, 120-121). Arastirmamizdaki
katilimcilarin  yarisindan ¢oguna gore (ylizde 57,73) turistler Antalya’daki otellerde,

restoranlarda ve bulunduklar1 bagka yerlerde saygisiz ve kaba davranislar sergilememektedir.



180

21. Antalya’da turizm faaliyetleri genglerin tutum ve davranmislarini olumsuz ydnde
etkilemektedir; Turistlerle 6zdeslesme ve onlarin yasam bi¢imine hayranlik duyma, 6zellikle
yoksul iilke genglerinde sik goriilen bir tutumdur. Turistler; geldikleri iilkeler, yasam bigimleri
ve zenginlikleri nedeniyle, yoksul iilke gencglerinin elde etmek istedikleri bir yasami
simgelemektedir. Kirsal kesimde yasayan gencler, kent yasamini diislerken, kentlerdeki
gencler Bati yasamini dilislemektedir. Bunlarin gelismis {iilkelerdeki yasam bigimi
konusundaki diisiinceleri, gercek¢i olmamakla birlikte tiimiiyle yanlis degildir. Bu gengler,
iilkelerine gelen turistlerin yasaminda Bati’nin ¢ekiciligini gormekte, ancak boyle bir yasami
elde etmenin giicliiglinii degerlendirememektedir. Yerli gencler, turistlere hayranlk
duymakta, onlarla siirekli iligkiler kurmakta, daha sonra mektup, kart, fotograf génderme
biciminde iligkilerini siirdirmektedir. Bu onlara, arkadaslar1 arasinda sayginlik kazandirdigi
gibi, giinliik yasamin giigliiklerinden bir silire kagmalarini saglamaktadir (Hoivik ve
Heiberg’den aktaran Dogan, 1987, s.117). Arastirmamizdaki katilimcilarin 6nemli bir kismi
(ylizde 36,08) Antalya’da turizm faaliyetleri genclerin tutum ve davraniglarini olumsuz yonde
etkilemektedir yargisina olumlu goriis bildirmis ancak katilimeilarin ¢gogunlugunu teskil eden
yiizde 44,59’u ise bu yargiya katilmamistir. Bu yargiya katilmayanlarin gézlemine gore son
yillarda gengler turistlerde goriilen bazi tutum ve davraniglar1 benimsemekte ise de bu degisim
sadece turizmden kaynaklanmamaktadir. TV, sinema vb yazili-gorsel medya da genglerin

tutum ve davraniglarinin degigsmesinde etkilidir.

22. Turizm Antalya’da alkol ve uyusturucu gibi zararh aliskanliklarin yayginlagmasina
sebep olmaktadir; Halkin anlatisina gore 1984 donemi sonrasi olusan serbest ekonomi
diisiincesi yeni bir zihniyeti ve buna bagli davraniglar1 gelistirmistir. Bu yeni donemde yerli
sigaralara yabanci sigaralar, yerli alkollii igkilere yabanci alkollii igkiler, yerli televizyonlara
yabanci televizyonlar, radyolara yeni radyolar, eklenmistir. Halkin Bati medeniyeti ile
giindelik temasi artmis, Bati medeniyeti zihin ve davrams 6zelliklerini temsil edenlerin etki ve
sayist Antalya’daki Tirkmen (Yoriik) 6zelliklerini temsil edenlerin Oniine ge¢mistir. Kitle
iletisim araglarinin  yayginlastigi her yerde bu durumun yasanmasi kacinilmazdir.
Aragtirmamizdaki bazi katilimcilarin anlatisina gére Antalya’da son yillarda alkol ve
uyusturucu gibi zararli maddeler kullananlarin sayisinda artis gézlenmektedir. Bir kisim
katilimcinin anlatisina gore bu sorun turizm kaynakli olmaktan ziyade artan kent niifusunun
sosyal bir sorunudur. Turizm Antalya’da alkol ve uyusturucu gibi zararli aligkanliklarin
yayginlagmasina sebep olmaktadir yargisina olumsuz yonde katilanlarin orami yiizde

43,81°dir. Bu yargiya olumlu katilanlarin orani yiizde 38,41 olup kararsiz goriis bildirenlerin
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oran1 ylizde 17,53’tiir. Devlet gengleri alkol diiskiinliigiinden, uyusturucu maddelerden,
sucluluk, kumar ve benzeri kotii aligkanliklardan ve cehaletten korumak i¢in gerekli tedbirleri

alir (T.C.Anayasasi, md.58).

23. Turizm sezonunda Antalya’da kavga ve darp olaylar1 artmaktadir; Katilimcilarin
anlatis1 ve gozlemine gore turizm sezonunda sebebine miinhasir miinferit kavga ve darp
olaylar1 gerceklesmektedir. Katilimcilarin bu gézlemine dayali olarak katilimcilarin yaklasik
1/3’1 turizm sezonunda Antalya’da kavga ve darp olaylar1 artmaktadir yargisina olumlu
yonde goriis bildirmistir. Ancak katilimcilarin yarisina yakini (ylizde 46,65) turizm sezonunda
gerceklesen bazi kavga ve darp olaylarindan haberdar olduklarini fakat bu olaylarin sebebinin
turizmle iligkilendirilemeyecegini ifade etmis ve bu yargiya olumsuz yonde goriis bildirmistir.

Kararsiz katilimcilarin orani ytlizde 21,13 tiir.

24. Turizm Antalya’da fuhusun artmasina sebep olmaktadir; Bircok gdzlemci, turizmin
ahlaki deger ve davranislari etkiledigini diisiinmektedir. Ozellikle cinsel ahlakin turizmden
etkilendigi one siiriilmektedir. Bazi iilkelerde 6zellikle fuhus ve hayat kadinlarinin sayisinda
anormal artislar meydana gelmis ve sonug¢ olarak ziihrevi hastaliklarin sayisi da artmistir
(Kaya, 1997, s.42). Arastirmalara gore 6zellikle geng yerli erkeklerle turist kadinlar arasinda
cinsel amaclara yénelik iletisim kurulmaktadir (Dogan, 1987, s.105). Ispanya’da turistler
arasinda yapilan bir arastirmada, arastirmaya katilanlarin ylizde 66’smnin turizmin cinsel
ahlaki ve kadin-erkek iliskilerini etkiledigini diislindiikleri saptanmistir (Sociological
Abstracts, 1973, s.249’den aktaran Dogan, 1987,s.157). Salustiano da, Ispanya’da turizmin
etkisi altinda, yerli toplumun cinsel davraniglarinin, bu konuda daha esnek davranan Kuzey-
bat1 Avrupa iilkelerine benzemeye basladigini ileri siirmiistiir. Boissevain, turizmin Malta’da
geleneksel Katolik ahlak kurallarinin zayiflamasina yol ac¢tigini, 6zellikle cinsler arasindaki
ayriligin, cinsel namusun ve ahlakli giyinenin bundan etkilendigini; ancak, bu etkilenmenin
artan egitim diizeyinin etkileriyle birlikte ortaya c¢iktigini bildirmistir (Boissevain, 1977,
$.249’den aktaran Dogan, 1987,5.157). Andronicou, Kibrisli genglerin turistlerle yakin
iliskileri sonucunda cinsiyet, ahlak ve giyim konusunda, geleneksel degerlerden degisik
davraniglar benimsediklerini; yaslilarin da gittikce bdyle bir yasam bicimine karsi daha
hosgoriilii ve acik fikirli olmaya basladiklarini bildirmistir (Andronicou,s.248-249’den
aktaran Dogan, 1987,s.157). Akincilar’a gore zenginlik ve onun getirdigi sefahat artik¢a basta
fuhus sektoriinde faaliyet gosteren yabancilar olmak tizere, kendi fahiselerimiz ile fuhus ve

diger cinsel sapkinliklara talep cogalmakta ve turizm kentleri bu konuda ilk tercih edilen
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yerlesim yerlerinden olmaktadir (Akincilar, 2008, http://www.antalyabugun.com/index.php
?page=makale&yid=&MID=918 (29.10.09)). TBMM Kadin Sorunlarint Arastirma
Komisyonu’na sunulan fuhus raporunda, 1998’de Tiirkiye genelinde fuhus olaylarina karigan
1.880 yabanci bayanin yakalandigi belirtilmistir. Yabancilarin karistigi fuhus olaylar1 en
fazla Istanbul’da olurken, bunu 224 ile Icel, 206 ile Giresun ve 194 ile Antalya izlemektedir
(http://www.fuhus. org/fuhus.htm (28.10.09)). Antalya ilinde fuhus ile ilgili olaylar zaman
zaman basina yansimaktadir. Ornegin; Kalei¢i mevkiinde faaliyet gdsteren bir pansiyonda
fuhus yapildiginin tespit edilmesi {lizerine, gergeklestirilen operasyon neticesinde, 3 magdur
bayan yakalanmis, olayla ilgili 3 siipheli sahis sevk edildikleri Adli Makamlarca tevkif
edilmistir  (http://bilgiedinme.antalya.pol.tr/basin-aciklamalari/fuhus-magdurlari-kurtarildi.
html (29.10. 09)). Konyaalt1 ve Lara sahil bandindaki liikks otel ve evlerde yabanci uyruklu
kadinlara fuhus yaptiran 17 kisi ile birlikte para karsiliginda erkeklerle fuhus yapan yabanci
uyruklu 27 kadin yakalandi (http://www.polis.web.tr/article view.php?aid=5098 (28.10.09)).
Akdolek’e gore (2006) yaz aylarinda turizm patlamasi yasayan Antalya’da Ozellikle bu
donemde fuhus sektorli de canlantyor ve ¢ogunlugu yabanci uyruklu olmak iizere kadinlara
zorla fuhus yaptirilmaktadir. 11 merkezindeki Lara ve Konyaalti semtlerinde, 20 otel ve
pansiyon ile 25 eve, fuhus yapildig1 gerekgesiyle Asayis Subesince yapilan baskinlarda fuhusa
aracilik yaptiklar1 iddia edilen 155 kisi yakalanmis ve adliyeye sevk edilen zanlhlarin 111°1
tutuklanmigtir (Akdolek, 2006, http://www.ucansupurge. org/arsiv/www.ucansupurge.org/
indexf7b4.html?option=com_content&task=blogcategory&id=67&Itemid=91 (26.03.10)).
Aragtirmamizdaki katilimcilarin ¢coguna gore (ylizde 44,33) “turizm Antalya’da fuhusun
artmasina sebep olmaktadir”. Katilimcilarin (yiizde 36,09) yerlesik goriisiine gore her ne
kadar turizm sezonunda fuhus artiyor ise de bu olayin turizmle dogrudan bir iligkisi

bulunmamaktadir. Arastirmamizdaki bu yargiya kararsiz katilimei orani yiizde 19,59’dur.

25. Antalya insaninin aile yasantisi turizmden olumsuz yonde etkilenmektedir; Turizmin
turist kabul eden iilkelerde aile yapisini etkiledigini diisiinen yazarlar bulunmaktadir. Bu
yazarlar turizmin aile igindeki iligkileri, kadinlarin toplum igindeki rollerini ve kadinlarin
ozgiirlesmesini etkiledigi kanisindadir (Dogan, 1987, s.167). Uluslararas1 turizmin Ispanyol
toplumu {izerindeki etkilerinin inceledigi bir calismada, turizmin aile igindeki disiplini
etkiledigi, kat1 ve hosgoriisiiz disiplin anlayisini azalttig1 belirlenmistir. Malta’da yapilan bir
caligmaya gore diskoteklerin ve baska eglence yerlerinin agilmasi, ¢ocuklari aileden
uzaklastirmaktadir. Bekar kizlarin yeni ortaya c¢ikan turizm alaninda ¢alismaya baslamalari

da, onlar1 geleneksel eve bagh yasamdan uzaklastirmaktadir. Bu durum, ¢ocuklarin babanin
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sitki denetiminde oldugu geleneksel aile yapisim1i ve bu yapiya dayanan aile baglarmi
zayiflatmaktadir. Gittikge artan sayida gencin yabancilarla evlenmesi de, akrabalik baglarimi
zayiflatmaktadir (Boissevain ve Inlott, s.275’ten aktaran Dogan, 1987, s. 167). Erten’e (2007,
s.29) gore 1950°’li yillara kadar Antalya’da kadinlar 6gretmenlik disindaki hizmetlerde
goriilmezdi. Onlar ancak ev isleri ile ugrasir, biitiin giin evinde is kiyafetini giymis, basini
baglamis olarak temizlik, yemek, ¢camasir hizmetlerini yapar ve aksamiizeri giizel elbiselerini
giymis, tuvaletini yapmis, giizel kokular siirinmiis ve ¢cok defa basina bir giil veya karanfil
takmis olarak kocasimi karsilardi. Arastirmamizdaki katilimcilarin yarisindan biraz fazlasi
(ylizde 50,77) Antalya insaninin aile yasantisinin turizmden olumsuz yonde etkilenmedigini
belirtmektedir. Katilimecilarin yiizde 34,531 aile yasantilarinin turizmden olumsuz yonde

etkilendigini belirtmistir. Kararsiz katilimcilarin orani ise yiizde 14,69’dur.

26. Antalya gelenek, orf ve adetleri turizmden olumsuz yonde etkilenmektedir; Dogan’a
gore (1987) turizmin gerek turistler arasinda, gerek gittikleri iilkede geleneksel degerlerin
zayiflamasina yol acabilmektedir. Turist kendi toplumunun kisitlamalar1 disinda kalinca, en
asir1 davranislart yapabilmektedir. Bu davraniglar yerli toplumun geleneklerine aykir
distiigiinden yadirganmaktadir (Goksan, s.55-57’ten aktaran Dogan, 1987, s.178). Turizm
yerli kiiltiirlin deger yapisina daha maddeci ve ticari bir nitelik kazandirabilir. Katilimcilarin
ylizde 55,42’ne gore Antalya gelenek, orf ve adetleri turizmden olumsuz yonde
etkilenmemektedir. Bu yarg: ile ilgili olumlu goriis bildiren katilimcilarin orani ise yiizde
31,18°dir. Ancak burada dikkat edilmesi gereken husus bolgede daha turizm hareketleri
baslamadan Once Antalya gelenek, oOrf ve adetleri baska sebeplerden etkilenerek
unutulmustur. Sehir cereyanmin olmadigr 1928 oOncesi yollarin birlesim yerlerinde ancak
yakin etrafin1 aydinlatmaya muktedir gaz lambalart olurdu. Aileler aksamlari ellerinde gaz
veya mum fenerleriyle birbirlerini ziyarete gider, orada ¢esitli eglenceler yapilir, gerezler
yenir hatta orada yatiya kalinirdi. Elektrigin, sehrin her tarafim1 aydinlatmaya baslamasi,

evlere radyonun girisiyle bu eski adetler de yavas yavas unutulup gitti (Erten (2007, s.30).

27. Turizm Antalya’nin yerel kiiltiiriinii olumsuz yonde etkilemektedir; Birgok iilkede
turistlerin gelmesiyle deger ve inang yapisinin degistigi, giyim ve yasam biciminde geleneksel
kaliplarin terk edildigi, dilde yabanci sozciiklerin arttig1, sanatin gercek anlam ve 6zelliklerini
yitirdigi gozlenmistir. Ancak bu degisikliklerin ne 6l¢lide turizmin ne 6lciide endiistrilesme,
kentlesme ve radyo televizyon gibi kitle iletisim araglarinin sonucu oldugunu kestirmek

giictlir. Gliglii ve saglam bir kiiltlirel yap1, turizme gerekli uyumu yaparak, kendi varligini
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stirdlirebilir. Ancak zaten ¢6ziilme durumunda olan, uzun siire somiirge durumunda kalmis
toplumsal degismeler karsisinda geleneksel degerlerini biiyiik 6l¢iide yitirmis olan kiiltiir,
biiyiik olasilikla turizmden daha ¢ok etkilenecektir (Dogan, 198, s.156). Turistlerin dogrudan
bir bi¢imde kendi yasam bicimlerini yerlilere aktarmalari, turistlerle yerliler arasindaki
iligkilerin azlig1 nedeniyle pek 6nemli degildir. Gilinlimiizde turizm seckin toplum kesimleri
icin yeni bir i dis1 zamani degerlendirme yolu olmustur. Turistik gezi ve tatiller, birgok
tilkede seckin kiimelerin paylastigt bir is digi yasam bi¢imi olmaktadir. Bu benzerlik
gelismekte olan iilkelerin seckin siniflariyla gelismis iilkelerin seckinlerini birlestirmekte ve
biitiinlestirmektedir (Wood’dan aktaran Dogan, 1987, s.162). Baslangicta turizm oldukga
kurumsallasmis durumdadir, bu kurumlar biiyiikk 06l¢iide yabancilarca isletilmektedir.
Turizmin kendi kendine gelistigi {lilkelerde zamanla kurumlagsmanin kismen azaldigi
goriilmektedir. (Cohen (1979)’den aktaran Dogan, 1987, s.162). Turizmin bir iilkede gerekli
ve yogun bir etkinlik olarak benimsenmesi ve turizm etkinliklerinin orgiitlenmesi icin
hiikiimet diizeyinde girisimlerin yapilmasi gerekir. Ancak bu tiir girisimler neticesinde turizm
bir toplumun yasaminin ayrilmaz bir parcasi durumuna gelmektedir. Bdylece turizm kiiltiirel
bir kurum olmaktadir (Dogan, 1987, s.162). (Bkz.Boliim 2.1 Antalya’da Turizmin Tarihsel
Gelisimi ve Rol Oynayan Faktorler). Antalya bolgesinde birgok alan BKK ile turizm merkezi
olarak kabul edilmis olup alandaki bir¢ok turizm yatirimina tesvik ve yardimlar yapilmistir.
Gilinlimiizde turizm Antalya bolgesinin kiiltiirel bir kurumudur. Basbug’a (2007, s.232-237)
gore kiiltiirel anlamda Tiirk kiiltiiriine 6nemli 6l¢lide katkilar saglayan senlikler, sdlenler gibi
etkinlikler Antalya’da diizenli olarak her yil yapilmakta, geleneksel adetler yasatilmaktadir.
Antalya Altin Portakal Festivalleri, sehrin ve Tiirkiye’nin tanitimina uluslararasi arenada
biiyiik katki saglamaktadir. Katilimcilarin ylizde 61,34’ne gore turizm Antalya’nin yerel

kiiltiirinli olumsuz yonde etkilememektedir.

28. Antalya’da turizmin olumlu etkileri olumsuz etkilerinden daha fazladir; Turizmin
toplumsal sonuglari bakimindan, bu sonuglardan etkilenen yerliler ile arastirmaci ve bilim
adamlar1 arasinda 6nemli ayriliklar bulunmaktadir. Bununla birlikte, geleneksel degerlerin
zayiflamasi, maddilesme, suclarin artmasi, catigmalarin artmasi, kalabaliklagsma, ¢evre
kirlenmesi, basgka iilkelere bagimliligin artmasi gibi sorunlar, dogrudan ya da dolayli olarak
turizmden etkilenebilmektedir (Dogan, 1987, s.177-178). Turizm bu olumlu ve olumsuz
yonleriyle, c¢agdas yasamin ayrilmaz pargasidir ve ortadan kaldirilmasi diisiiniillemez.
Yapilmasi gereken, turizmin olumsuz etkilerini azaltmaya ¢alismak, olumlu sonuglarini ise

arttirmaktir. Turizmin en yararh bigimde nasil kullanilabilecegi, her {ilkenin 6zel konularina
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gore degisecektir. Ancak, turizmin diinya diizeyinde yol actig1 kimi sorunlarin ¢éziimii iilkeler
arasinda etkili bir isbirligi olmadan gergeklesmeyecektir (Dogan, 1987, s.186). “Antalya’da
turizmin olumlu etkileri olumsuz etkilerinden daha fazladir” yargisina katilimcilarin yiizde
71,65’1 olumlu goriis bildirmistir. Bu olumlu yaklagima gére katilimcilar turizmin olumlu

etkilerini daha fazla gdzlemlemistir diyebiliriz.

29. Bolgeye gelen turistler Antalya yerel kiiltiiriiniin gelismesine katki saglamaktadir;
Aragtirmalara gore birgok toplumda, kendi basina birakildiginda endistrilesme ve
kentlesmenin etkisi altinda yok olmakta olan gelenek, tore ve kurum, turizmin etkisi altinda
canlanmis, yeni bir ruh ve anlam kazanmustir. Tiirkiye’de Mehter takiminin turizmin etkisiyle
canlanmast bu duruma Ornek olarak gosterilir. Turizm geleneksel kiiltliir 6gelerinin canli
tutulmasina, dolayistyla ulusal 6zdeslesmenin giiclenmesine yaramaktadir. Ornegin, Teke
yoresi folklor oyunlari, Antalya ve Akseki’deki geleneksel ev ve koskler ile yaylalardaki
Yoriik Cadirlart biiyiik 6lgiide turizmin etkisiyle varliklarini siirdiirmektedir. Bolgedeki
Selcuklu ve Osmanli donemlerine ait kiiltiirel varliklar bugiinkii turistik islevlerinin diginda,
Tiirk kiiltiiriiniin canli tutulmasina da katkida bulunmaktadir. Antalya, Kemer, Demre ve
Serik ilgelerindeki yoresel festival ve kutlamalar canlanmakta ve turizm endiistrisince
kullanilmaktadir (Bkz. Béliim 2.3 Antalya’da Turizmin Gelismesi I¢in Yiiriitiilen Calismalar).
Arastirmamizdaki, “bolgeye gelen turistler Antalya yerel kiiltiiriiniin gelismesine katki
saglamaktadir” yargist i¢in katilimcilarin yarisindan ¢ogu (yiizde 53,87’si) olumlu goriis

bildirmistir.

30. Turizm sayesinde farkli kiiltiirler hakkinda yeni seyler 6grenmek beni mutlu
etmektedir, Bu yargi i¢in katilimcilarin biiyiikk ¢ogunlugu (ylizde 86,6’s1) olumlu goriis
bildirmistir. Katilimcilarin  biliyilk ¢ogu yabanci ziyaretgilerin kiiltiiriinden bir seyler
o0grenmekte ve bundan mutluluk duymaktadir. Tiirk Dil Kurumuna (1988, s.1048) gore
mutluluk, biitiin 6zlemlere eksiksiz ve siirekli olarak ulasilmaktan duyulan kivan¢ durumu,

ongunluk, kut, saadettir.
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SONUC VE ONERILER

SONUC

Arastirmanin temel amaci dogrultusunda turizmin Antalya’daki sosyo kiiltiirel etkileri
tespit edilmeye c¢alisilmistir. Bu cergevede 388 anket uygulanmistir. Anket calismasi 2009
yilinin Ekim, Kasim ve Aralik aylarinda gergeklesmistir. Anket caligmasi katilimcilarin
mesken veya isyerlerine gidilerek yapilmistir. Anket formlar1 araciligiyla toplanan veriler
SPSS programi araciligiyla analiz edilmistir. Asagida aragtirma ile ulasilan baslica sonuglar

Ozetlenmistir. Aragtirma kapsamini Muratpasa ilgesindeki yerel halk olusturmustur.

Katihmcilarin demografik 6zelliklerine iliskin sonug;

Arastirmamizdaki ankete katilan katilimcilarin ylizde 61,9°’u baylardan olugmaktadir.
Katilimeilarin yarisindan ¢ogu (yiizde 58,8) 20 ile 40 yas araliindaki niifustan olup ylizde
41,2 lise mezunu iken 1/3’niin lisans mezunu oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin belirttikleri
meslekler i¢indeki siralamaya gore yiizde 27,3 niin esnaf, ylizde 25,8 nin is¢i ve yiizde 16 nin
da serbest meslek erbabi oldugu anlagilmistir. Katilimcilarin ytizde 61,1°1 aylik 1.500.-TL’den
daha az kazandigini beyan etmistir (aylik 1.000.-TL’nin altinda gelir elde edenlerin orani
ylzde 35,3’tlir). Katilimcilarin yiizde 43,8’1 21 yildan daha uzun bir siiredir Antalya’da
yasamaktadir. Yiizde 25,59 ise 11-20 yildir Antalya’da yasamaktadir.

Katihmeilarin dogum yeri, turistlerle iletisim durumu, iletisim yabanc dili, iletisim

amaci, cahistig1 sektore iliskin sonuc;

Elde edilen verilere gore katilimcilarin yiizde 66,5’ Antalya dogumlu degildir.
Arastirmamiza katilanlardan Antalya dogumlu oldugunu belirtenlerin orani yiizde 33,5’tir.
Katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu (ylizde 79,6) Antalya’y1r ziyaret eden turistlerle iletisim
kurmaktadir. Antalya’y1 ziyaret eden turistlerle iletisimde katilimcilarin yarisi Ingilizce
(ylizde 49,5) dilinde iletisim kurmaktadir. Katilimcilarin yiizde 23,4’niin ise ziyaretciler ile
iletisimde yabanc1 dil kullanmamaktadir. Katilimeilar ziyaretgiler ile Almanca (yiizde 16,5),
Rusca (ylizde 6,7) ve diger yabanci dillerde (yiizde 3,9) de iletisim kurmaktadir. Antalya’y1

ziyaret eden turistlerle iletisim kurmadaki amag¢ dikkate alindiginda katilimcilar turistlerle
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cogunlukla (yiizde 47,7) ekonomik amagli iletisim kurmaktadir. Ancak turistler ile hig iletisim

kurmayan (ylizde 17) bir grup da bulunmaktadir. Arastirmamizdaki katilimcilarin ytizde

57,7’si turizm sektorii disindaki bir alanda ¢alismaktadir. Turizm sektoriinde ¢alistigini beyan

edenlerin orani yiizde 42,3 tiir.

Katihmcilarin turizmin sosyo kiiltiirel etkileri ile ilgili ifadelerine iliskin sonuc;

Katilimcilarin - yarisindan ¢ogunun goriisleri  dogrultusunda Muratpasa ilgesinde

turizmin sosyo kiiltiirel etkilerini algilamalarina iligkin sonug,

Turizm sayesinde Antalya’da yeni dostluklar kurulmaktadir.

Turizm Antalya halkinin daha hosgdriilii olmasini saglamaktadir.

Turizmin Antalya’da daha fazla geligsmesi istenmektedir.

Turizm yerel halkin dilinin (sivesinin) degismesine sebep olmamaktadir.

Turizm Antalya’da yabanci dil istegi veya geregi yaratmaktadir.

Turizm Antalya’da degisik eglence anlayislarinin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir.
Turizm degisik dini inanglarin Antalya halki tarafindan kabul gormesine imkan
vermektedir.

Turizm Antalya insaninin kilik ve kiyafetinde degisime sebep olmaktadir.

Turizm Antalya insaninin yasam tarzinin degismesine sebep olmaktadir.

Turizm sezonunda Antalya’da kiiltiir ve sanat faaliyetleri artmaktadir.

Turizm sayesinde Antalya’da sanat, el sanatlari, folklor ve yerel kiiltiiriin diger unsurlari
canlanmakta ve deger kazanmaktadir.

Turizm Antalya insaninin aile yasantisin1 olumsuz yonde etkilememektedir.

Turizm Antalya gelenek, o6rf ve adetlerini olumsuz yonde etkilememektedir.

Turizm Antalya yerel kiiltliriinii olumsuz yonde etkilememektedir.

Turizmin olumlu etkileri olumsuz etkilerinden daha fazladir.

Antalyalilar turizm sayesinde farkl kiiltlirler hakkinda yeni seyler 6grenmekten mutludur.

Muratpasa ilgcesinde turizmin sosyo kiiltiirel etkilerinin algilanmasinda katilimcilarin

turizmin sosyo kiiltiirel etkilerini algilamalarindaki goriis ayriliklarina iliskin sonug;

Turistlerin yerel halk ile iletisim kurmakta c¢ekinmedikleri yoniindeki algimin yiizdesel
orani daha yiiksek ise de turistlerin yerel halk ile iletisim kurmada cesitli ¢ekincelerinin

oldugu yoniinde bir goriis de mevcuttur.
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Antalya insaninin turistlerin davraniglarini taklit etmedigi yoniinde giicliice bir goriis yer
almaktadir ancak insanlarin turistlerin davranislarini taklit ettikleri yoniindeki alginin da
dikkate alinmasi gerekir.

Turizm faaliyetlerinin Antalya’da genclerin tutum ve davramislarini olumsuz yonde
etkilemedigi yonilindeki algi yiizdesel oran olarak daha yiiksek ise de son yillarda
genglerin turistlerde goriilen baz1 tutum ve davraniglar1 benimsedikleri yoniinde kuvvetli
bir goriis de bulunmaktadir.

Turizm sezonunda bazi kavga ve darp olaylar arttig1 yoniinde bir algt mevcut ise de
kavga ve darp olaylarini1 bagka sebeplere baglayanlar daha agirlikli bir goriige sahiptir.
Turizmin Antalya’da fuhusun artmasina sebep oldugu yoniindeki algi daha kuvvetlidir
ancak turizm sezonundaki fuhus artisin1 turizmle iligskilendirmeyenlerin oran1 da
azimsanmayacak diizeydedir.

Turizmin Antalya’da alkol ve uyusturucu gibi zararhi aliskanliklarin yayginlasmasina
sebep oldugu yoniindeki goriis daha giicsiizdiir. Antalya’daki bu tiir zararli aliskanliklarin
edinilmesinin turizm kaynakli olmayacagi yoniindeki alginin dikkate alinmasi gerekir.
Antalya’ya gelen turistlerin yasam bigimimize ayak uydurmadigi yoniinde hakim goriis
daha giicliidiir. Ancak turistlerin yasam bi¢imimize ayak uydurdugu yoniindeki goriisiin

de goz 6niinde bulundurulmas: gerekir.

Muratpasa ilgcesinde turizmin sosyo kiiltiirel etkilerinin algilanmasinda katilimcilarin

bolgeyi ziyaret eden turistler hakkindaki goriislere iligkin sonug;

Turistler Antalya halkina kars1 saygili ve arkadas¢a davranmaktadir.

Turistler Antalya kiiltiiriine, folkloruna, sanatina, ydre mutfagina ve yore insaninin yasam
bicimine ilgi duymaktadir.

Turistler Antalya’daki otellerde, restoranlarda ve bulunduklar1 baska yerlerde saygisiz ve
kaba davranislar sergilememektedir.

Bolgeye gelen turistler Antalya yerel kiiltiiriiniin gelismesine katki saglamaktadir.

Muratpasa ilgesinde turizmin sosyo kiiltiirel etkilerinin algilanmasinda yerel halkin

turistler hakkindaki goriislerinin katilimcilar tarafindan algilanmasina iliskin sonug;

Antalya halk: turistlerle iyi iliskiler kurma isteginde olup daha fazla turistin gelmesini
istemektedir.
Yerel halk turistlerle iletisim kurmaktan ¢ekinmemektedir.

Antalya halki turistlere kars1 saygili ve arkadas¢a davranmaktadir.
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Antalya’nin tarihini, kimligini bilmek ve anlamak i¢in oncelikle Hitit, Frig, Lidya, Pers,
Likya, Pamphylia, Makedon, Roma, Bizans, Arap, Selguklu, Osmanli ve Tiirkiye Cumhuriyeti
tarithini tantmamiz ve incelememiz gerekmektedir. Calismamizda Antalya’nin sosyal durumu
ile ilgili belgelerin verdigi bilgilerden sehrin tarihi ile ilgili kaynak olarak yararlanilmigtir.
Kentin hemserileri Antalya ve c¢evresini tanidikca kenti daha ¢ok sevecek ve tarihini

Ozlimseyecektir.

Antalya antik donemde Akdeniz Bolgesi’nde kiigiik bir kdy limani olarak dogmus ve
gelismistir. 1960’11 yillardan itibaren devletin bolgeye yaptigi turizm yatirim tesvik ve
yardimlar1 neticesinde giinlimiizde Antalya Tiirk turizminin bagkenti olarak anilir olmustur.
Ancak bolgedeki asir1 insaatlasma Antalya ve ilgelerinin eski havasini ortadan kaldirmstir.
Turizmin gelismeye basladig1 yillardan itibaren Antalya, Kemer, Side ve Alanya’da dogan
veya bolgeye sonradan yerlesenler i¢in bu degisim biiyiik bir iizlintiidiir. Elbette ki degigsme
kaginilmazdir; ancak tarihi ve dogayr tahrip eden degisime de izin verilmemesi
gerekmektedir. Turizme bagli degisim 6zellikle sosyo kiiltlirel yapiy1 da etkileyebildiginden

calismamiz bu yonde siirdiiriilmiistiir.

Antalya ili 18.ylizyildan itibaren yogun olarak Anadolu disindan go¢ almis ve gogmenler
ilin sosyal ve Kkiiltiirel hayatinda 6nemli rol oynamustir. 1960’11 yillar itibariyle turizm
hareketleri canlilik kazanmis ve ilin niifusundaki artis hizin1 daha ¢ok turizm sektoriindeki
hareketler belirlemistir. 1950 yil1 dncesi Antalya yerel niifusunun ¢ogunlugunu Misir ve Girit
kokenliler ile Yoriikler olusturmakta imis. Giiniimiizde Antalya basta Istanbul, Ankara,
Konya, Isparta, Burdur ve Afyon gibi iller olmak iizere Anadolu’nun her yanindan,

kirsalindan ve ¢esitli illerinden go¢ almaktadir.

Stiphesiz ki Antalya’ya ¢ok sayida Avrupali da yerlesmektedir. Basta Balkanlar olmak
iizere, Almanya’dan ve Iskandinav iilkelerinden, Bagimsiz Devletler Toplulugu iilkelerinden
ve daha bircok iilkeden Antalya’ya goc gelinmis ve halen de gicler gergeklesmektedir. Artik
Antalya’da yliz on dokuz iilkeden on binlerce yabanci ikametli olarak yasamaktadir. Bunun
sonucunda Antalya, farkli dillerde konusan bir¢ok farkli gruptan olusan insanlarin kendi
kiltiirlerini, geleneklerini ve dinsel inanglarini ortak olarak paylastiklar1 bu alana ekleyerek

olusturduklar1 bir kaleydoskopla kars1 karstyadir.
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Antalya’daki tiim bu gelismeler turizmin etkisi altinda gelismistir. Calismamizda
olusturulan yargilara iliskin olarak yerel halkin goriislerine bagvurulmus ve bu yargilar ile
ilgili bulgular yukarida sonug¢ boliimiinde aktarilmistir. Arastirmamizdaki yargilarin haricinde
kente yeni yerlesen gruplar ile ilgili olarak Oniimiize yeni bir takim sorularin ¢ikmasi
muhtemeldir. Ornegin: 6niimiizdeki yillarda Antalya’da yasayan birbirinden farkli gruplar
birbirilerini nasil etkileyecektir, ne tiir komsuluk iliskileri saglayacaktir, diger topluluklar
tizerinde herhangi bir kiiltiirel etki birakacak muidir, giinliilk yasamlarin1 nasil siirdiirecekler,

dini vecibelerini nasil yerine getirecekler vb.

Antalya hizl1 bir metropolitenlesme siirecindedir. i1 ekonomisine turizm endiistrisi hakim
olmakla kentin geleceginde turizm belirleyici bir rol oynamaktadir. Antalya’nin yerel halki
gelirini turizm ve turizme bagh tali faaliyetlerden elde etmektedir. Ancak bdlge turizmi tiim
yila yayilamadigindan sektor calisanlar yilin biiyiik bir boliimiinde aktif calisma hayatindan
uzak kalmaktadir. Aktif ¢calisma yasindaki niifusun ¢alisamamasi ve buna bagl olarak gelir

elde edememesi sosyal sorunlarin da habercisidir.

Antalya kentinin kuruldugu gilinden itibaren giiniimiize kadar olan siireci sosyo kiiltiirel
acidan degerlendirmeye tabi tuttugumuzda kente sonradan yerlesenlerin Antalya’nin sosyal ve
kiiltiirel kimliginin olusumunda dogrudan etkili olduklar1 anlasilmaktadir. Bu tarihsel tespite
dayanarak gelecegin Antalya’sinda Batili yasam tarzina bagli bir sosyo kiiltiirel yap1 ve bu
yapiya ayak uyduramayan gettolarin etkili olabilecegi soylenebilir. Bu baglamda Sayda, Yafa,
Kudiis, Kahire ve Beyrut gibi Akdeniz sehirlerinin sosyo kiiltiirel yapisindaki siirecin Antalya

0zelinde degerlendirilmesi gerekir.

Antalya’da turizm kurumsallagsmistir. Bu kurumsal yap1 daha miireffeh bir toplumdan
gelenlerin giyim kusam, yeme igme ve eglence kiiltiiriiniin Antalya yerel halki tarafindan
benimsenmesinde belirleyici olabilecektir. Rus eglence kiiltiiriiniin on yillik bir siirecte
Antalya’nin gece eglence hayatinin belirleyicisi oldugu dikkate alindiginda bu tiir bir yasam
tarzinin Antalyalilar ve yakin ¢evre iller lizerinde birakacag etki ile ilgili olarak arastirmacilar

calismalarda bulunabilir.

Kent Antalya ve bolgenin turistik ¢ekicilikleri hakkinda turistlere ve ilde yasayan yabanci
hemserilere yonelik cesitli yabanci dillerde yayinlanan gazete ve dergiler ile bilgi aktarilmasi

dogru bir yaklasimdir. Ancak Antalya’ya gelen turistlerin ve ilde yasayan yabancilarin
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geldikleri tilkedeki sosyal yasam ve kiiltiirleri hakkinda yerel halkin da bilgilendirilmesine

yonelik ¢aligmalarin yapilmasi daha yararli olabilir.

Antalya niifusunun yarisindan ¢ogu sekiz yil veya daha az bir egitim gormiistiir.
Egitimsiz niifus turizm endiistrisine ucuz emek girdisi saglamakta ise de uluslararasi
kuruluslar ve bunlarin temsilcileri vasitasiyla yonlendirilen turizm hareketlerinde mevsimsel
igsizlik de diger bir olumsuzluktur. Antalya yakin dénemde issizlige bagli sosyal sorunlar ile
karsilasmas1 muhtemeldir. Antalya iline iliskin TUIK istihdam rakamlar1 ile il bazinda
calisanlar ayiklanmali ve SGK verileri ile karsilastirilabilmelidir. Bu ayiklama olmadan
yapilan karsilastirmalar yanlis ve tarafli degerlendirmelere sebebiyet verebileceginden
Antalya’nin aktif niifusu ve istihdam ile ilgili hesaplamalarinda hata yapilabilir. Calisabilir
yastaki niifusun issiz kalmasi nedeniyle issizlerin Antalya’da sebep olabilecegi sorunlarin
arastirilmasi ve bu sorunlara yeni ¢oziimler iiretilmesi gerekir. Antalya’daki bosanma, intihar
veya intihara tesebbiis, alkol bagimlilig1, hirsizlik, silahli soygun ve cinayet gibi olaylar ile
issizlik arasindaki iligki arastirilmali ve Antalya toplumunun varligi, refah ve mutlulugu i¢in

yapilacak bilimsel ¢aligmalardan faydalanilma yoluna gidilmelidir.

Antalya’nin gelismislik diizeyi Tiirkiye’nin diger illeri ile karsilastirilmamalidir. Bir
yilda il niifusunun yaklasik bes kat1 tutarinda Batili turistin Antalya havaalanindan bdlgeye
girig yaptig1 dikkate alinmalidir. Bir turizm merkezi olan Antalya’nin iistiin ve zayif yonleri
daha ziyade 6rnegin, Paris, Roma ve Londra gibi daha ¢ok turistin ziyaret ettigi Bat1 sehirleri
ile karsilastirllmalidir. Bilindigi iizere Batili turistler gittikleri yerde kendi memleketlerinde
alistiklar1 kalite ve konfor ile kendi dillerinde konusulmasini beklemektedir. Turizmin
stirekliligi icin siirekli bir mesleki egitim saglanmali ve turizmin ihtiya¢ duydugu kalifiye

isgiicli yetistirilmelidir.
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Kararname

3392 Numaral1 103 flge Kurulmasi Hakkinda Kanun

3644 Numaral1 130 Ilge Kurulmas1 Hakkinda Kanun

4857 Numarali Is Kanunu

5071 Numarali TBMM Karar1

5393 Numarali Belediye Kanunu

5747 Numarali Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlar1 igerisinde Ilge Kurulmasi ve Baz1 Kanunlarda

Degisiklik Yapilmast Hakkinda Kanun

7033 Numaral1 Yeniden (78) Kaza Kurulmasi ve Izmir Vilayetine Bagl Kusadas1 Kazasmin

Aydin Vilayetine Baglanmas1 Hakkinda Kanun



Ek-1Anket

Sayin lgili,

EKLER
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Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm 1sletmegiligi ve Otelcilik Anabilim Dali’nda
“Turizmin Sosyo-Kiiltiirel Etkileri: Antalya/Muratpasa Il¢esi Ornegi” baglikli Yiiksek Lisans Tez
caligmasi yiiriitilmektedir. Calismanin temel amaci1 Antalya’daki turizm hareketlerinin yorede yasayan

yerli

halkin

sosyo-kiiltiirel yapisim

ne yonde etkiledigini

ortaya koymaktir.

Aragtirmaya

gostereceginiz ilgi ve hassasiyet olduk¢a Onemlidir. Bu arastirmadaki cevaplar bagka bir amacla
kullanilmayacaktir. Yardimlarinizdan dolay: simdiden tesekkiir ederiz.

Tez Danismani

Prof.Dr. Ahmet AKTAS

Seyla DEMIRCAN

E-mail: seylademircan@akdeniz.edu.tr

Tel.0.535.298 35 13

L. Boliim
. S Aylik Gelir Diizeyi | Antalya’da Yasama
Cinsiyet Yas Egitim Meslek (TL) Siiresi
( )Bay ( )20-30 () Ilkdgretim () Ciftei () 550’den az () 1 yildan daha az
( )Bayan | ( )31-40 () Lise () Tiiccar () 551-1000 aras1 ( )15yl
( )41-50 () On Lisans () Esnaf () 1001-1500 aras1 | ( ) 6-10 y1l
( )51-60 ( ) Lisans () Serbest Meslek Erbab1 | () 1501-2000 arast | () 11-15 y1l
( )6l veiizeri | ( ) Yiksek Lisans | ( ) Isci ( )2001-3000 aras1 | ( ) 16-20y1l
() Doktora () Devlet Memuru () 3001-4000 aras1 | ( )21 yil ve iizeri
() Emekli () 4001 ve iizeri
() Ev Hanim
() Diger (belirtiniz)
I1. Boliim
1. Antalya dogumlu musunuz?
( ) Evet ( ) Hayir
2. Antalya’y1 ziyaret eden turistlerle iletisim kuruyor musunuz?
( ) Evet () Hayir
3. Antalya’y1 ziyaret eden turistlerle hangi yabanci dilde iletisim kuruyorsunuz? .................. ........

4. Antalya’y1 ziyaret eden turistlerle ne tiir bir iletisim kuruyorsunuz?

~

) Yabanci dili gelistirme

) Yabanci bir kiiltiirii tanima

() Diger (belirtiniz)

() Arkadaslik etme

() Ekonomik (Alis veris)

5. Turizm sektoriinde faaliyet gosteren bir igletmede mi ¢alisiyorsunuz?

~

) Evet

( ) Hayir
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G

L. BOLUM

Asagidaki ifadelere katilma derecenizi ilgili yere “X” yazarak belirtiniz.

Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

1. Antalya’da turizm sayesinde yeni dostluklar kurulmaktadir.

2. Antalya halki turistlerle iyi iligkiler kurma isteginde olup daha fazla turistin gelmesini istemektedir.

3. Antalya’ya gelen turistler yasam bi¢cimimize ayak uydurmaktadir.

4.Yerel halk turistlerle iletisim kurmaktan ¢ekinmektedir.

5.Turistler yerel halk ile iletisim kurmaktan ¢ekinmektedir.

6. Antalya’daki insanlar turistlerin davranislarini taklit etmektedir.

7.Turizm Antalya halkinin daha hosgoriilii olmasini saglar.

8. Antalya’da turizmin daha fazla gelismesini istemiyorum.

9.Turizm Antalya’da halkin giinliik konusma dilinin (sivenin) degismesine sebep olmaktadir.

10.Turizm Antalya halkinda yabanc1 dil 6grenme istegi veya geregi yaratmaktadir.

11.Turizm Antalya’da degisik eglence anlayislarinin ortaya ¢cikmasina sebep olmaktadir.

12.Turizm degisik dini inanglarin Antalya halki tarafindan kabul gérmesine imkan vermektedir.

13.Turizm Antalya insaninin kilik ve kiyafetinde degisime sebep olmaktadir.

14.Turizm Antalya insaninin yagam tarzinin degigmesine sebep olmaktadir.

15. Antalya halki turistlere karsi saygili ve arkadas¢a davranmaktadir.

16. Turistler Antalya halkina kars1 saygili ve arkadasca davranmaktadir.

17.Turizm sezonunda Antalya’da kiiltiir ve sanat faaliyetleri artmaktadir.

18.Turizm sayesinde Antalya’da sanat, el sanatlari, folklor ve yerel Kkiiltiiriin diger unsurlar
canlanmakta ve deger kazanmaktadir.

19.Turistler Antalya kiiltiiriine, folkloruna, sanata, yére mutfagina ve yore insaninin yasam bigimine ilgi
duymaktadir.

20.Turistler Antalya’daki otellerde, restoranlarda ve bulunduklar1 bagka yerlerde saygisiz ve kaba
davraniglar sergilemektedir.

21.Antalya’da turizm faaliyetleri genglerin tutum ve davraniglarini olumsuz yonde etkilemektedir.

22.Turizm Antalya’da alkol ve uyusturucu gibi zararli aligkanliklarin yayginlagsmasina sebep olmaktadir.

23.Turizm sezonunda Antalya’da kavga ve darp olaylar1 artmaktadir.

24 Turizm Antalya’da fuhusun artmasina sebep olmaktadir.

25.Antalya insaninin aile yasantisi turizmden olumsuz yonde etkilenmektedir.

26.Antalya gelenek, orf ve adetleri turizmden olumsuz yonde etkilenmektedir.

27.Turizm Antalya’nin yerel kiiltiiriinii olumsuz yonde etkilemektedir.

28.Antalya’da turizmin olumlu etkileri olumsuz etkilerinden daha fazladir.

29.Bolgeye gelen turistler Antalya yerel kiiltiiriiniin gelismesine katki saglamaktadir.

30.Turizm sayesinde farkl kiiltiirler hakkinda yeni seyler 6grenmek beni mutlu etmektedir.




Adi1 ve Soyadi
Dogum Tarihi ve Yeri
Medeni Durumu

Egitim Durumu

Mezun Oldugu Lise
Lisans Diplomasi
Yiiksek Lisans Diplomast

Tez Konusu

Yabanci Dil / Diller

Bilimsel Faaliyetler

Is Deneyimi

Stajlar
Projeler

Calistig1 Kurumlar

OZGECMIiS

: Seyla DEMIRCAN
: 21.04.1968-Constanta
- Evli

: Eskisehir Atatiirk Lisesi

: Anadolu Universitesi, iktisat Fakiiltesi

: Turizmin Sosyo Kiiltiirel Etkileri: Antalya/Muratpasa ilgesi

Ornegi

: Ingilizce, Fransizca, Romence.
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- Antalya Adli Yarg1 Adalet Komisyonu, Ingilizce, Fransizca, Romence Terciiman Bilirkisi.

- Tez Tur Seyahat Acentasi, Alkan Grup Turizm Isl.A.S., Antalya, profesyonel turist

rehberi.

- Summer Tour Seyahat Acentasi, Beril Otelcilik Tur.ve Tic.Ltd.Sti., Antalya, profesyonel

turist rehberi.

- 1Iliir Travel Seyahat Acentasi, iliir Seyahat Turz.Tic.Ltd.Sti., Antalya, seyahat acentasi

miidirt, profesyonel turist rehberi.

- Atlanta Deri Magazasi, Atlanta Tur.Tic.San.Ltd.Sti., Antalya, PR.

- Evelina Seyahat Acentasi, Evelina Tours Seyahat Tur.Tic.Ltd.Sti., Antalya,enformasyon

memuru, profesyonel turist rehberi.

- RTD Rehber Tercltimanlik Danismanlik Ar-Ge Hiz.Ltd.Sti., Antalya, sirket miidiiri.

- Demircan SMMM Biirosu, Antalya, muhasebe yardimci elemani.

Adres : Portakal Cicegi Bul.No.53, Antalya
Tel. no :0.535.298 35 13

E-mail : seylademircan@akdeniz.edu.tr
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	TSK ETKILERI MURATPASA ANLATI
	Yapılan araştırmalarda günümüz bilgi toplumunda “toplam kalite” anlayışındaki “sürekli eğitim ilkesi” gereği; çalışanların yarıdan fazlasının (yüzde 52) yüksek öğretim görmüş olması gerektiği hesaplanmıştır (Erari, aof20.anadolu.edu.tr/bildiriler/ Ferhat_Erari.doc (15.01.10)). Antalya’da turizmin sürdürülebilirliği için eğitim ve öğretim önemlidir. Eğitim öğretimin sürekliliği esas alınarak Antalya’da resmi ve özel kuruluşlar sektörlerin ihtiyacına yönelik çeşitli eğitim kursları düzenlemektedir. 2008 yılında düzenlenen kurslarda 191.060 kişi çeşitli kurs bitirmiştir. (Tablo 1.4.2) Herhangi bir kursu bitiren kişiler okuryazarlık ve mezun oldukları okul dikkate alınarak sıralamaya tabi tutulduğunda; 
	- İlk sırada yüzde 49,92 oranı ile ilköğretim mezunları (ilkokul mezunu oranı yüzde 16,05’ni, ilköğretim mezunu oranı yüzde 33,87), 
	- İkinci sırada yüzde 33,09 oranı ile lise ve dengi okul mezunları (lise mezunu oranı yüzde 28,90’nı, meslek lisesi mezunu oranı yüzde 4,19),
	- Üçüncü sırada yüzde 9,03 ile yüksekokul mezunları,
	- Dördüncü sırada yüzde 7,98 ile okula gidememiş kişiler (okuryazar oranı yüzde 6,81, okuma yazma bilmeyen oranı yüzde 1,17) yer almaktadır.
	Tablo: 1.6.6 Antalya Limanının Özellikleri
	Derinlik
	10 m
	Rıhtım Boyu
	2,040 m
	Açık Stok Sahası
	200,000 m²
	Gemi Kabul Kapasitesi
	2,974 gemi/yıl
	Elleçleme Kapasitesi
	3.000.000 ton/yıl
	Depolama Kapasitesi
	5.000.000 ton/yıl
	1.6.6 Antalya'da Eğitim ve Öğretim
	Antalya’da toplam 1.392 okulda, temel ve orta öğretim düzeyinde eğitim verilmektedir. Antalya’daki okulların yüzde 86,85’inde temel eğitim verilmekte olup, öğrencilerin yüzde 77,15’i temel eğitim seviyesindedir. Temel ve orta eğitim seviyesinde bulunan yaklaşık 363.200 öğrenciye, 16.407 öğretmen tarafından eğitim verilmektedir. Türkiye’de temel eğitimde öğretmen başına düşen öğrenci sayısı ortalaması 23.74 olup, Antalya’da bu sayı 23.89’dur (TUİK, 2007/'08 öğretim yılı istatistikleri)
	İlköğrenim okullaşma oranı Türkiye genelinde yüzde 97,37 iken Antalya’da 99,82’dir. (Tablo 1.6.8) Ortaöğretim okullaşma oranı Türkiye genelinde yüzde 58,56 olup Antalya'da bu oran yüzde 65,19’dur. Antalya’daki okullaşma oranı Türkiye oranının üzerindedir. Antalya'da ilköğrenim ve orta öğretim çağındaki nüfusun okullaşma oranı Türkiye geneline göre yüksektir.
	Antalya’daki Eğitim Merkezleri; Antalya merkezde Merkez Azize Kahraman Halk Eğitimi Merkezi ve Akşam Sanat Okulu ile ilçelerde toplam 14 adet halk eğitim merkezi bulunmaktadır. Kaleiçi’nde Rehberlik ve Araştırma Merkezi, Ahatlı mevkiinde bir adet Öğretmenevi ve Öğretmenevi binasında bir adet Sağlık Eğitim Merkezi bulunmaktadır (http://www.antalya.bel.tr /tr/kent_profili/altyapi/ egitim.cfm? tanitimId=751 (13.02.10)).
	Antalya’da Özel Yabancı Dil Eğitim Kurumları; Antalya ilinde çeşitli konularda eğitim veren 81 adet özel kurs işletmesi aktif olarak faaliyet göstermektedir. Özel kurs işletmeleri genel olarak Muratpaşa ilçesinde yoğunlaşmıştır. Muratpaşa ilçesi sınırları içinde 24 adet özel kurs işletmesinde yabancı dil kursu düzenlenmektedir. Bu kurs işletmelerinin 24’de de İngilizce dil kursu verilmekte olup 17 kurs işletmesinde Almanca, 9 kurs işletmesinde Rusça, 4 kurs işletmesinde Türkçe, 3 kurs işletmesinde Fransızca,  2 kurs işletmesinde Arapça ve 1 kurs işletmesinde de İspanyolca dili kursu verilmektedir (Milli Eğitim Bakanlığı istatistikleri, 2008 yılı).

	Akdeniz Üniversitesi; 1982 yılında Antalya’da kurulan Üniversite’de 163 profesör, 94 doçent, 163 yardımcı doçent olmak üzere 420 öğretim üyesi; 212 öğretim görevlisi, 59 okutman, 629 araştırma görevlisi, 61 uzman olmak üzere toplam 1.381 öğretim elemanı ve 1.317 idari personel ile eğitim-öğretim sürdürülmektedir (http://www1.akdeniz.edu.tr/web/tanitim/genel/ tarihce.htm (10.02.10). Akdeniz Üniversitesi bünyesinde;
	1.6.7. Antalya’da Haberleşme ve Kent Güvenlik Yönetim Sistemi Altyapısı 
	Antalya’da Haberleşme; Antalya İl Telekom Müdürlüğü sahasında 1’i merkez olmak üzere 15 ilçe, 85 belediyeli köy (Belde) ve 543 köy bulunmaktadır. Türkiye genelinde, iletişim alanında 1980 sonrası yaratılan yatırımlarla önemli bir gelişme yaşanmış ve 1990’larda Antalya iline iletişim yatırımları yapılmıştır. 
	1995 yılında santral kapasitesi 351.000 iken 2000 yılında 590.000’ne çıkarılmıştır. Akdeniz sahili boyunca uzanan alanda 347 adet otomatik santral kurulmuştur. Grup oluşturan santral alanları da dikkate alındığında Antalya’da 637 yerleşim yerinde telefon hizmeti verilmektedir. 585.529 olan kapasitenin yüzde 88’i (517.504) çalışan abone olup 247.868 abone metropoliten sahadadır (http://www.antalya.bel.tr/tr/kent_profili/altyapi/haberlesme. cfm?tanitimId=750 (12.02.10)).


