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ONSOZ

Universite yillarinda bir Profesér sinifa donerek sunu sdylemisti: “Ben iyi bir
sayisalcinin ne sanata ne de sozel derslere yetenegi olacagina inanirim”. Leonardo
Da Vinci’nin hayatin1 okumamisti herhalde. Ben o zamanlar istatistik okuyup, bir
yandan ¢izim dersleri bir yandan da pazarlama dersleri aliyordum. inadina sevmek
gerek bazen herseyi, hep bunu savunurum; ¢iinkii insan ancak o zaman sinirlarin
Otesine gecebilir, kendini gelistirebilir, bir bireyi otekilestirmekten vazgecebilir. Bu
ylizden bu tezi en ¢ok kendime armagan ediyorum; tiim yasadigim engellere,
hevesimi kirmaya calisan tiim insanlara inat basarilarim...

Calismamin baglangicindan bitimine kadar benden yardimlarini1 ve bilgilerini
esirgemeyen degerli hocalarima, basta bana ¢ok sey katan tez danigmanim sayin
Prof. Dr. Serdar PIRTINI olmak iizere, sayin Dog. Dr. Ulun AKTURAN ve program
koordinatdriimiiz saym Prof. Dr. M. Yaman OZTEK ’e; lisans yillarimdan bugiine
kadar destek ve bilgilerini benden higbir kosulda esirgemeyen, diiniimde bugiiniimde
yamimda olan degerli hocalarim saym Dog. Dr. Harun SONMEZ ve Dog. Dr.
Giilfidan BARIS’a bana ayirdiklar1 degerli zaman ve sagladiklar1 destek i¢in sonsuz
tesekkiirlerimi sunarim. Bu giinlere gelmemde biiylik pay sahibi olan aileme,
gosterdikleri sabir ve destek i¢in arkadaslarima ve suan hayatta olmasa da yasami
boyunca benim her isin altindan kalkacagima dair sergiledigi yiiksek inan¢ ve destek
ile zor zamanlarda kendime inancimi arttiran Umut Canbolat’a ¢ok tesekkiir ederim.

Nergis TAMER
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RESUME

Dans la présente recherche il s’agit d’établir une corrélation entre les tendances
d’achat impulsive et les tendances matérialistes des jeunes et les comportements de
consommation durable des vétements. En outre, les tendances des achats des
¢tudiants selon leur caractéristique démographique comme le sexe, la situation
familieére, le niveau de formation, I’4ge et le revenu individuel par mois, les
tendances matérialistes ainsi que les différences concernant leur comportement de
consommation durable des vétements sont étudiés.

La menace la plus importante pour le monde a long terme est les dégats
irréversibles causés par les comportements humains & 1’environnement." Ces
dernicéres années plusieurs problémes menagant I’environnement et la vie humaine.
Certains d’entre eux sont: le réchauffement climatique, le trou de la couche, la
pollution de l’air et de I’environnement, les espéces éteintes et 1’érosion dans les
zones agraires.” Si nous n’arrivons pas dépasser ces problémes il n’y aura pas de
monde pour la survie notre espece. Cette menace a trois raisons : 1’augmentation de
la population humaine, la consommation excessive et la manque de la consommation
des ressources.’ La consommation excessive, I’une des raisons de ces problémes, est
constatée plus fréquemment dans le pays industrialisés ou la consommation est
¢levée en raison des revenus élevés. Dans la grande partie du monde plus la richesse
augmente plus la consommation rapide des ressources augmente. Pour certains I’effet
de la consommation élevée sur I’environnement est un signe de dégénération morale
a cause du matérialisme.! La mode de vie matérialiste devient un phénoméne
mondial et le nombre de ceux qui cherchent une telle vie est en hausse. L’anxiété
principale en question est la possibilité d’augmentation des effets des consommations
collectives sur I’environnement.

La vitesse vertigineuse dans la circulation des informations et des trends donne
naissance a la diversification du choix et I’augmentation des cours.® La mode est 4 la
fois une partie importante dans la décision de consommation et un composant central
des événements quotidiens. La mode influence ou et ce que nous mangeons, nos
vétements, la fagon dont on communique et forcement la facon dont on pense. En
effet, la mode est le résultat normal des changements de gout et de style des

' Stuart Oskamp, “Psychological Contributions to Achieving an Ecologically Sustainable Future for
Humanity”, Journal of Social Issues, Vol. 56, No. 3, 2000, p. 373.

* Carmen Tanner et Sybille Wolfing Kast, “Promoting Sustainable Consumption: Determinants of
Green Purchases by Swiss Consumers”, Psychology and Marketing, Vol. 20, No. 10, 10/2003,
p-884.

* Oskamp, a.g.e., p. 373.

* Thomas Princen, “Consumption and Environment: Some Conceptual Issues”, Ecological
Economics, Vol. 31, No. 3, décembre 1999, p. 349.

> William Kilbourne et Gregory Pickett, “How materialism affects environmental beliefs, concern, and
environmentally responsible behavior”, Journal of Business Research, Vol. 61, No. 9, 2008, p. 886.
SVertica Bhardwaj et Ann Fairhurst, “Fast Fashion: Response To Changes In The Fashion Industry”,
The International Review of Retail, Distribution and Consumer Research, Vol. 20, No. 1, février
2010, p.166.
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individus et des groupes dans une culture dynamique.” Dans ce contexte, il est
possible d’observer que la mode est la cl¢ de la culture populaire et notamment
I’industrie vestimentaire est nourrie par la culture populaire.®

Les changements dans les modes de vie diis aux facteurs socioculturels et le
besoin d’étre unique poussent les vendeurs en détail a renouveler leurs produits
contre la rivalité en hausse.” De nos jours les vendeurs en détail incitent les
consommateurs a acheter davantage et a garder leurs vétements moins longtemps.
D’ou I’augmentation des ventes, de don ou simplement de mise a la poubelle des
vétements. Les vendeurs en détail, en vue d’augmenter les ventes par [’achat
impulsif, en amenant des petites collections a des intervalles courtes, poussent les
consommateurs a changer leurs vétements plus fréquemment. Ils proposent
également les nouveaux designs a prix bas chaque deux ou trois semaine. '’

Les vendeurs en détail qui encouragent la consommation excessive, se
concentrent sur la consommation ostentatrice et acceptent des stratégies en vue
d’augmenter les achats impulsives s’intéressent aux gains a cour terme en ignorant a
long terme le bien-étre des consommateurs, des entreprises et de 1’économie
mondiale. Notamment dans les pays avec des situations économiques difficiles la
consommation est soutenue au prix de I’endettement du peuple. Cependant, les
stratégies impulsives qui encouragent la hausse des achats remettent 1’économie en
difficulté parce que les individus utilisent la carte de crédit donc de ’argent qui
n’existe pas et ils sont endettés.'' Les individus qui se concentrent sur I’achat des
objets montrent moins de satisfaction dans la vie ; leur niveau de bonheur diminue
alors que la dépression gagne le terrain.'’ En augmentant la consommation
parallélement a 1’usage excessif des ressources naturelles, cette situation menace a la
fois une vie durable et le bien- étre des consommateurs."> C’est pour cette raison que
les effets a long terme des stratégies de marketing doivent étre analysés dans une
perspective plus large. Les universitaires travaillant sur les sciences sociales ont un
role vital pour sauver le monde d’un désastre écologique, pour I’inciter un effet
durable sur I’environnement et pour construire une économie durable. Néanmoins
pour atteindre cet objectif, les grands changements dans les modes de vie humaines
et dans les pratiques culturelles pourraient étre nécessaires.'*

L’exposition aux chaines de média, la socialisation, les expériences culturelles
et les incitations de marketing peuvent augmenter la consommation en augmentant
les tendances matérialistes et les tendances d’achat impulsif des consommateurs.

7 Aron O’Cass, “Consumer Self-monitoring, Materialism and Involvement in Fashion Clothing”,
Australasian Marketing Journal, Vol. 9, No. 1, 2001, p.46.

¥ Michael Solomon, Consumer Behavior, 9°™ édition, Pearson, New Jersey, 2011, p.619.

? Bhardwaj et Fairhurst, a.g.e., p.170.

°Constanza Bianchi et Grete Birtwistle, “Consumer Clothing Disposal Behaviour: A Comparative
Study”, International Journal of Consumer Studies, Vol. 36, No. 3, mai 2012, p. 335.

' Jeffrey S. Podoshen et Susan A. Andrzejewski, “An Examination of the Relationships Between
Materialism, Conspicuous Consumption, Impulse Buying, and Brand Loyalty”, Journal of
Marketing Theory and Practice, Vol. 20, No. 3, ét¢ 2012, p.330.

"James E. Burroughs et Aric Rindfleisch, “Materialism and Well-Being: A Conflicting Values
Perspective”, Journal of Consumer Research, Vol. 29, No. 3, décembre 2002, p.348.

'3 Burroughs et Rindfleisch, a.g.e., p.348 ; Oskamp, a.g.e., p.373.

' Oskamp, a.g.e., p.373.
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Cependant, méme si on soutient 1’idée que I’augmentation dans la consommation
augmente les déchets vestimentaires, personne n’a songé a demander si cette
augmentation peut €tre évitée par le comportement de I’épargne. La raison de
nombreux problémes environnementaux qui menace l’environnement et la vie
humaine n’est pas seulement la consommation excessive mais aussi 1’augmentation
de la population humaine et manque de I’utilisation économique des ressources. Pour
la consommation durable, en effet, la situation est claire. L’augmentation de la
population est un variable trés difficile a controler aux niveaux stratégiques,
politiques et pratiques. Jusqu’en 2050 1’augmentation de la population en Afrique est
1, 3 milliard de personnes. Cette augmentation est plus grande que dans une autre
région du monde. Toute cette augmentation se passera en pratique dans le 51 pays de
I’Afrique sub-saharienne, les pays les plus pauvres de la région. Mais méme cette
projection est basée sur I’hypothése que la population de tous pays de I’ Afrique sub-
saharienne va diminuer en conséquence de [’augmentation du controle des
naissances.’> Comme il est possible de constater la population est un variable
difficile a contréler. Deux autres variables peuvent étre tenus sous contrdle par
I’adaptation des comportements des consommateurs aux principes durables. Si nous
prenons en considération le fait que le matérialisme et les achats impulsifs causent la
consommation excessive en augmentant la consommation, la question de départ
initiale laisse sa place a I’interrogation de la relation entre la tendance matérialiste, la
tendance d’achat impulsif et la consommation durable des vetements.

En effet, beaucoup de consommateurs acceptent une orientation du marché qui
est influencée par le désir de protection de I’environnement des décisions concernant
I’achat, I’utilisation et la vente des produits. L’industrie et les consommateurs se
concentrent de plus en plus sur ’effet de la consommation vestimentaire sur
I’environnement. Cependant, le changement dans la mode rend démodée les achats
basés sur la mode et ceci aboutit aux dégats sur la nature et a un résultat dépensier a
propos de ’utilisation des ressources.'® Comme la mode est un facteur important
dans la consommation vestimentaire le changement de mode, 1’ennuie ou le
changement physique de I’individu influencent la vente ou le don des vétements.'’
C’est pourquoi nous avons voulu étudier 1’industrie vestimentaire dans laquelle la
mode est dominante. La voie menant vers une consommation durable passe par
I’acceptation d’un comportement durable et responsable ainsi qu’un comportement
d’épargne.'® De cette facon, la consommation durable dans les produits de textile
englobe le comportement de consommateur socialement responsable.

Dans le monde, la solution par 1’épargne a deux aspects : la diminution de la
consommation totale, le passage vers la réutilisation des produits universellement
(par ex. la revente, la reproduction ou le partage) et lorsque la vie d’un produit est
terminée le recyclage.”” Dans le comportement des consommateurs le processus de
I’achat des vetements et du textile a des composantes de I’avant-vente et de 1’apres-
vente. Les composants de I’aprés-vente sont la réutilisation des vétements, leur

!> World Population Data Sheet 2013, Population Reference Bureau, 2013, p.6.

' Hye-Shin Kim et Mary Lynn Damhorst, “Environmental Concern and Apparel Consumption”,
Clothing and Textiles Research Journal, Vol. 16, No. 3, juin 1998, p.126.

'7 Soyeon Shim, “Environmentalism and Consumer's Clothing Disposal Patterns: An Exploratory
Study”, Clothing and Textiles Research Journal, Vol. 13, No. 1, 1995, p.39.

'8 Bianchi et Birtwistle, a.g.e., p.335.

" Oskamp, a.g.e., p.378.
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recyclage ou la poubelle. Ces produits de textile sont parfois donnés aux ceuvres de
charité, aux membres de famille ou aux amis et parfois jetés dans les poubelles
municipales.”

Méme si la macro-économie défend la consommation durable au sujet du
développement durable il n’y a pas de I’unanimité sur la fagon de la réaliser.”’
Cependant la consommation excessive et les déchets vestimentaires créés par cette
derniére peuvent étre diminués par I’acceptation du comportement de consommation
durable. On peut la réaliser en achetant responsable pendant le processus d’achat et
acceptant de vendre ou donner les vetements pendant le processus de 1’aprés-vente.

A partir de ce point, la recherche a pour le but de déterminer la relation entre
les tendances matérialistes et d’achat impulsif et la consommation durable des
vetements. Dans la détermination de I’échantillonnage, 1’utilisation des étudiants de
I’universit¢ comme population par plusieurs recherches qui traitent de 1’achat
impulsif et la tendance matérialiste en tant que les caractéristiques individuelles a
joué un rdle (par ex. Silvera, Lavack et Kropp).”> C’est pour cette raison cette
recherche s’est concentrée sur les étudiants d’université habitant a Istanbul et ayant
18 ans et plus. Les données sont recueillis a partir des questions préparé dans le style
Likert et l‘application d’une enquéte ayant 46 affirmations et composée de 5
questions a choix multiple sur les caractéristiques démographiques.

Pour I’analyse des données, le programme d’IBM SPSS Statistics 18.0 ; pour la
crédibilité le coefficient de Cronbach Alpha, pour la validité 1’analyse du facteur
exploratoire sont utilisés. Pour augmenter le coefficient de Cronbach Alpha et la
statistique du facteur de charge 6 affirmations au total sont extraites de 1’échelle.
Suite a ce processus, les trois variables dans le modele de recherche sont divisés a
certains facteurs. Ensuite les hypothéses qui sont préparées selon les buts de la
recherche sont testées parle test-t indépendant, la variance unidirectionnelle et
I’analyse de régression a multiple variable.

La présente recherche examine la relation entre les tendances matérialistes et
d’achat impulsif et la consommation durable des vetements. Cette recherche montre
que plus les étudiants mettent au centre de leur vie I’achat de certains produits et les
considerent obligatoire pour leur bien-étre moins on constate un comportement de
I’achat responsable des vetements. L’augmentation dans la tendance de comparaison
de la réussite par la quantit¢ et la qualit¢ des biens obtenus augmente le
comportement de vente ou de don des vetements.

Nous n’avons pas rencontré une recherche sur la relation entre la tendance de
I’achat impulsif et la consommation durable des vetements. La recherche la plus
porche au notre est I’article de Joung intitulé « Materialism and Clothing Post-
Purchase Behaviors”.”® Dans cette recherche la relation entre I’achat impulsif et la

20 Bianchi et Birtwistle, a.g.e., p.335.

2! Bianchi et Birtwistle, a.g.e., p.335.

2 David H. Silvera, Anne M. Lavack et Fredric Kropp, “Impulse Buying: The Role of Affect, Social
Influence and Subjective Wellbeing”, Journal of Consumer Marketing, Vol. 25, No. 1, 2008, p.26.
» Hyun-Mee Joung, “Materialism nnd Clothing Post Purchase Behaviors”, Journal of Consumer
Marketing, Vol. 30, No. 6, 2013, p.530.
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vente ou le don des vetements achetés n’est pas traité directement mais par le biais
du matérialisme. C’est pour cette raison que ce travail peut devenir un repere pour les
travaux a venir. Dans ce travail, on a constaté que dans le cadre de 1’achat impulsif
les sentiments des étudiants sont dominantes et que 1’urgence et les tendances achat
qui provoquent le plaisir ou le divertissement aboutissent a I’abandon des vetements.
En outre, lorsque les tendances d’achats soudain et sans réflexion augmentent chez
les étudiants, les comportements d’achat responsable pour I’environnement, le don
des vetements ou leur réutilisation diminuent. Les raisons d’un tel comportement ne
sont pas connues. Un travail ultérieur doit examiner les relations entre
I’environnement et 1’achat impulsif ou celles entre [’achat impulsif et la
consommation durable. En bref, la tendance matérialiste ainsi que 1’augmentation
dans D’achat impulsif produit une diminution auprés des composantes du
comportement de consommation durable.

De nombreux chercheurs ont noté que l'importance excessive accordée aux
biens matériels résultats dans I'égoisme et indique la nature intrinseéquement
incompatible de partager et de donner aux autres. Il a également observé que l'intérét
et la poursuite de I’individu plutét que sur des objectifs communautaires ou
prédominent la richesse et l'acquisition sont mis en évidence.”* Dans une autre
recherche, il est suggéré que lorsque les gens deviennent plus matérialistes, ils sont
plus susceptibles de s'engager réellement dans le luxe et achats non planifiés et ont
trouvé des niveaux élevés du matérialisme et de sa relation avec l'achat d'impulsif
statistiquement significative.”” Par conséquent, les causes profondes de ne pas
adopter un comportement de consommation durable pourrait étre I'égoisme, 1'intérét
personnel, le manque de planification et de mise en garde, le manque de contrdle,
l'excitation, 1'impulsion et l'urgence. Néanmoins la recherche de Joung indique une
relation positive entre le matérialisme et les niveaux de 1’abandon des vétements. Les
résultats de la recherche montrent que consommateurs matérialistes ont des niveaux
plus élevés de 1'achat de vétements, I'achat compulsif, la garde des v€tements basée
sur la valeur et les niveaux de I1’abandon de vétements par rapport aux
consommateurs non-matérialistes. Les niveaux plus ¢élevé des consommateurs
matérialistes concernant I’abandon des vétements comparées aux consommateurs
non-matérialistes s'explique par des niveaux plus ¢élevés de l'achat et de l'achat
compulsif par des matérialistes. Le comportement d'abandon des vétements comme
la revente, réutilisation, 1’échange et le recyclage a ét¢ mesuré avec une échelle de
«participation au recyclage » et aucune différence n'a été constatée entre matérialistes
et non-matérialistes.”®

Les résultats des recherches indiquent que les consommateurs matérialistes
sont des acheteurs compulsifs supérieur; il est possible également d’attendre a ce que
I'achat compulsif / impulsif conduit a une augmentation du taux de 1’abandon des
vétements, mais aussi l'achat compulsif est examiné indirectement. En fait, cette
¢tude montre une relation négative entre la tendance d'achat impulsif et le
comportement de 1’abandon des vétements motivée par I'environnement: la tendance

24 Marsha L. Richins et Scott Dawson, “A Consumer Values Orientation for Materialism and Its
Measurement: Scale Development and Validation”, Journal of Consumer Research, Vol. 19, No. 3,
décembre, 1992, p.308.

¥ Yigiu Fan, “A Study of Materialism Level Among Mid-Atlantic Residents”, Master Dissertation,
Columbia University, 2012, p.31.

*® Joung, a.g.e., p.533.
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d'achat impulsif est inversement liée au don et a la réutilisation et directement liée au
rejet de vétements. Cette différence dans les résultats est en partie liée aux techniques
d'échelle et d'analyse. Dans 1'étude de Joung, lI'abandon des vétements est mesuré
avec un point sur le nombre d'articles de que les consommateurs jettent dans une
année.”’ Cela indique la quantité plutét que le comportement. Encore une fois
réutiliser, revendre et échanger comme un comportement de 1’abandon des vétements
ont ¢t¢ mesurée avec une échelle intitulée « participation au recyclage ». Pourtant,
une des contraintes est le manque de comportement de rejet a 1'échelle et une autre
est I’explication du comportement de 1’abandon des vétements avec un seul facteur
représentant 28,53 % de la variance.

A cet égard, notre étude va au-dela des contraintes et explique le comportement
de I’abandon des vétements avec de nombreux facteurs qui représentent chacun un
comportement différent, ce qui représente le 66 % de la variance. Ce type d'approche
permet non seulement d'examiner chaque ¢lément du comportement de 1’abandon
des vétements, mais aussi précise la véritable influence de l'achat impulsif sur les
modes de I’abandon des vétements. Un autre apport est réalis¢ en incluant les
facteurs couramment utilisés comme le succes, la centralité et la dimension de
bonheur du matérialisme dans la recherche au lieu d'expliquer le matérialisme avec
un seul facteur et d'examiner sa relation avec le comportement de 1’abandon des
vétements. De cette fagon les tendances réelles se trouvant sous les motifs 1’abandon
des vétements seraient révélées. Comme 1'é¢tude de Joung n'indique aucune différence
entre matérialistes et non-matérialistes concernant la revente, la réutilisation et
I’échange des vétements, la présente étude révele que le facteur du succes du
matérialisme conduit a une augmentation des rejets de vétements. Aussi avec une
échelle de pointe de consommation de vétements durable non seulement du
comportement de I’abandon des vétements, mais aussi l'achat de vétements ont été
examinés et constatés que l'augmentation de la centralité¢ et du bonheur comme
composants du matérialisme conduit a une diminution des achats de vétements
respectueux de I’environnement.

Dans la littérature une solution a la surconsommation des gens matérialistes et
a des niveaux ¢levés de rejet de vetements est suggérée par Kilbourne et Pickett.
Kilbourne et Pickett suggere que si les comportements de consommation individuels
désirés sont pergus comme la provocation des conséquences environnementales
négatives, les individus peuvent ressentir un état de dissonance cognitive.”® La
dissonance cognitive est un conflit ou de contradiction entre deux informations ou
deux perceptions que les individus peuvent avoir. Comme preuve, lorsque les
conséquences environnementales négatives émanant de consommation croissante
s'accumulent, une augmentation de la dissonance cognitive est attendue chez les
individus matérialistes. La fagon dont cette dissonance est résolue dépend des
circonstances liées a l'attractivité relative des alternatives. Car les valeurs
matérialistes ont été institutionnalisées dans la culture américaine alors que
I'environnementalisme est relativement nouveau et moins intégrés dans les structures
cognitives donc l'individu serait susceptible de fausser Il'information
environnementale en conflit avec les valeurs matérialistes et le conflit entre ces
valeurs différentes serait résolu en faveur du matérialisme. Si l'individu percoit

7 Joung, a.g.e., p.532.
% Kilbourne et Pickett, a.g.e., p.887.
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I'environnement comme un objet précieux menacé, le souci de l'environnement va
augmenter et cela va ensuite augmenter la probabilit¢ de comportements de
consommation plus respectueux de l'environnement.”” Lorsque la réussite, la
centralit¢ et le bonheur vont augmenter le matérialisme, 1’attitude envers les
problémes environnementaux va diminuer et cette diminution dans les attitudes
environnementales et une baisse de la préoccupation environnementale vont conduire
a un comportement moins respectueux de 1’environnement. Dans ce contexte, tant
que le taux d'augmentation des croyances environnementales sur 1’état actuel de la
nature dépasse 1'augmentation des tendances matérialistes, cette situation sera résolue
en faveur de la nature et le comportement de consommation respectueux de
I'environnement sera également adopté par les matérialistes. Aussi 1’étude de
Goworek et ses collegues sur des groupes de discussion révele que les
consommateurs ont modifi¢ leur comportement aprés que des informations sur des
pratiques durables ont été présentées.’® C'est pourquoi, avec l'idée d'augmenter la
durabilité¢ des vétements, le gouvernement, les vendeurs en détails et les efforts
déployés par les médias pour accroitre les connaissances des consommateurs sur la
durabilit¢ peuvent avoir un impact positif sur le comportement durable des
consommateurs.

Les achats des consommateurs semblent souvent é&tre le désir, 1'humeur,
I'émotion. Les consommateurs achétent des produits pour toutes autres sortes de
raison parce que ceux-ci sont strictement nécessaires comme pour soulager une
humeur dépressive, d'exprimer une identité ou tout simplement pour le plaisir. En
général, on considére que les motifs temporaires comme récompense, soutien ou
confort se déclenchent I’achat impulsif. Ces motifs peuvent étre provoqués par des
événements positifs ou négatifs (par exemple réussite ou échec dans un examen)’'
dans la vie personnelle des individus. Dans ces situations, les individus doivent
pratiquer d'autres activités pour satisfaire leurs motivations temporaires plutdt que
d’acheter. Aujourd'hui, de nombreux consommateurs américains €crasés par la dette,
le chomage et la surconsommation rendent les programmes de communication
nécessaires pour aider a modifier les modes de vie qui aident a réduire la dépendance
a la gratification instantanée et a I'accumulation continue de possessions
matérielles.’” L'utilisation commune de ces programmes en Turquie contribuerait
¢galement a créer un environnement et une société durables.

Autre objectif de la recherche est d'examiner les différences démographiques
en ce qui concerne les composants de la tendance matérialiste, de 1’achat d'impulsif
et de la consommation de vétements durables. Les consommateurs jouent un role
important dans la création d'un environnement durable. Dans ce contexte, la
différence entre les caractéristiques individuelles et les comportements des
consommateurs en ce qui concerne la démographie contribuerait fortement a créer
des incitations en la matie¢re. Par exemple, selon les résultats de la recherche, les
femmes croient moins dans l'acquisition de biens comme un élément essentiel a

¥ Kilbourne et Pickett, a.g.e., p.888.

3% Helen Goworek et al., “The Sustainable Clothing Market: An Evaluation of Potential Strategief For
UK Retailers”, International Journal of Retail & Distribution Management, Vol. 40 No. 12,2012,
p.949.
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l'atteinte du bonheur par rapport aux hommes et abandonnent moins des vétements et
adoptent plus d'un comportement de revente, de don et de réutilisation motivés par le
respect de l'environnement. Méme si des femmes ont une tendance d’achat plus
émotionnel par rapport aux hommes qui constitue une menace pour l'augmentation
de la consommation, des programmes de communication qui aident a réduire la
dépendance a la gratification instantanée et a l'accumulation continuelle de biens
matériels seraient une solution. Un autre exemple serait le comportement de
I’abandon de vétements adopté plus par les couples mariés et les étudiants de
troisieme cycle en raison de contraintes de temps. Placer les boites de recyclage ou
les boites de collecte de don a proximité de zones résidentielles serait une solution
pour éviter ce probléme. Aussi les résultats montrent que les personnes ayant un
revenu personnel mensuel bas ont non seulement moins de tendance a placer les
possessions et les acquisitions au centre de leur vie, mais disposent également d'une
plus grande tendance a faire des achats planifiés par rapport aux groupes a revenu
¢levé. La littérature révele que l'augmentation de I'argent de poche chez les jeunes
accompagne une augmentation de l'achat impulsif.”> Toujours dans la présente étude,
il est prouvé que les niveaux de revenus ¢€levés conduisent a 1’accroissement des
comportements de 1’abandon des vétements. Considérant cela, limiter l'argent de
poche de I'¢tudiant pourrait le diriger de faire des achats plus planifiées et de jeter
moins de vétements.

33 Chien-Huang Lin et Hung-Ming Lin, “An Exploration of Taiwanese Adolescent’s Impulse Buying
Tendency”, Adolescence, Vol. 40, No. 157, 2005, p.222.



XX

ABSTRACT

In this research, student’s individual characteristics as impulsive buying and
materialist tendency and their relation with sustainable apparel consumption
behaviour has been examined. Beside this purpose it is also researched whether there
is any difference between student’s impulse buying tendency, materialistic tendency
and sustainable apparel consumption according to demographics such as gender,
maritual status, education, age and monthly personal income.

The most serious long-term threat facing the world is the danger that human
actions are producing irreversible and harmful changes to the environmental
conditions that support life on earth.’* Over the last decades, a number of
environmental problems that threaten the environment and human life have been
identified; these include global warming, ozone depletion, water and air pollution,
loss of species and farmland erosion.” If this problem is not overcome, there may be
no viable world for our descendants to inhabit. The threee main cause of this problem
is population growth, overconsumption and lack of resource conservation.*® Also
overconsumption as one of the main cause of this problem is more common in
industrialized societies with the highest rates of consumption related to individual
income. With growing affluence in many parts of the world, the trends are only
increasing. And for some, the environmental impacts of overconsumption are yet
another sign of moral decay brought on by material self-indulgence.’” The
materialistic lifestyle is becoming a global phenomenon, and the number of
individuals pursuing such a lifestyle is increasing exponentially. The focal concern
here is that the collective consequences of individual consumption behaviors have
negative environmental consequences.*®

Information and trends are moving around the globe at tremendous speeds,
resulting in consumer’s ability to have more options and thus shop more often.*
Fashion not only being an important part of everyday consumption decisions, but is
also a central component of almost all daily events. Fashion influences what and
where we eat, the clothing we wear, how we communicate and inherently the very
nature of our thinking. In reality fashion is a normal outcome of a common shifts in

3 Stuart Oskamp, “Psychological Contributions to Achieving an Ecologically Sustainable Future for
Humanity”, Journal of Social Issues, Vol. 56, No. 3, 2000, p.373.

3> Carmen Tanner and Sybille Wolfing Kast, “Promoting Sustainable Consumption: Determinants of
Green Purchases by Swiss Consumers”, Psychology and Marketing, Volume 20, Issue 10, 10/2003,
p-884.

*% Oskamp, a.g.e., 5.373.
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XXi

the style and tastes of individuals and groups in a dynamic culture.*’ In this context,
it would be observed that fashion is the key of a popular culture and especially
clothing industry is nourished by the popular culture.”’

Changes in lifestyle due to sociocultural factors and a need for uniqueness
forces fashion retailers to renew merchandise constantly to deal with the growing
competition in the market.*” Today, fast fashion retailers are encouraging consumers
towards an increased rate of purchasing and to keep clothing for an ever shorter time
with the resulting rise in clothing disposal. Fast fashion retailers are encouraging
consumers to visit their stores and dispose of their clothing more often with the
advent of small but frequent collections and by introducing new collections every 2—
3 weeks at very low prices to maximize sales through impulse purchasing.*

Fast fashion retailers focusing on short term profits by encouragement of
overspending, focusing on conspicuous consumption and adopting impulsive buying
strategies ignores the welfare of consumers, firms and global economy in the long-
term. Specially in the countries facing economic downturn, governments support the
increase of consumer spending and consumption even at the expense of potentially
burdensome levels of public debt. However the impulsive strategies encouraging
overspending collapses the economy by leading public dept as individuals common
use of credit cards elicit those spendings through a money individuals do not actually
possess.* Individuals who focus on the acquisition of material objects with the
support of consumer spending exhibit reduced life satisfaction, diminished levels of
happiness and higher levels of depression.*” This situation results with high levels of
consumption and accordingly excessive natural resource use; causing a threat not
only for a sustainable life but also for the consumer welfare.*® Therefore, the long-
term effects of marketing strategies should be evaluated from a broader perspective.
Social scientists have a vital role in helping the world escape an ecological disaster,
approach a sustainable level of impact on the environment and to built a sustainable
economy but enourmous changes to human lifestyles and cultural practices maybe
required to reach this goal.*’

Exposure to media chanels, socialization, cultural experiences and marketing
promotions would increase impulse buying and materialistic tendencies and
accordingly consumption as well. However, it has never been researched if the rise in
overconsumption would be disposed by conservation behaviour in reality even
though it is assumed that rise in consumption levels contributes an increase in
clothing waste. The causes of the environmental problems threating environment and

0 Aron O’Cass, “Consumer Self-monitoring, Materialism and Involvement in Fashion Clothing”,
Australasian Marketing Journal, Volume 9, Issue 1, 2001, p.46.

! Michael Solomon, Consumer Behavior, gt Edition, Pearson, New Jersey, 2011, p.619.
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Marketing Theory and Practice, Vol. 20, No. 3, Summer 2012, p.330.
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human life is not only the overconsumption but also an increase in human population
and lack of resource conservation. In that sense actually the solution is quiet clear.
Human pupulation is a variable hard to control strategically, politically and virtually.
Africa’s projected population growth until 2050 is 1,3 billion people by being more
than any increase in any world region. Virtually all of that growth will be in the
region’s poorest 51 countries of sub-Saharan Africa. But even this projection
assumes that birth rates will decline steadily in all countries of sub-Saharan Africa
because of an increase in the use of family planning.*® As can be foreseen here,
human population is a variable hard to control but the other two variable would be
controled if consumers would adapt sustainable principles to their behaviours.
Considering overconsumption is triggered by impulsive buying and materialism, the
research question turns into the examination of impulse buying tendency,
materialistic tendency and it’s relation with sustainable clothing consumption.

Actually many consumers are taking a marketplace orientation in which
decisions toward product purchase, use and disposal are influenced by a desire to
protect and preserve the environment. Industry and consumers are focusing apparel
consumption pattern’s impact on the environment but fashion change results in
evitable obsolence of fashion purchases and an inherently wasteful outcome in
relation to resource use and impact upon the environment.* Also as fashion is an
important characteristic of clothing consumption simply because of fashion change,
boredom or one’s physical changes clothes are being disposed.’” Therefore, apparel
industry as being one of the dominant fashion industry in Turkey wanted to be
examined in the research context. Creating meaningful progress towards sustainable
consumption requires the acceptance of responsible and sustainable consumption and
disposal behaviour.”'

The solution to worldwide overconsumption is twofold: reducing overall
consumption, a shift towards the reuse of products (e.g. resale, remanufacturing or
sharing) and recycling of their constituent materials when the product’s life is
ended.”” The purchasing process of clothing and textiles of consumer behaviour
involves both the pre-purchase and the post-purchase components. The post-purchase
component of the clothing consumption process involves reuse, recycle or discard.
These textile products are sometimes given to charities, family or friends but are also
discarded and end up in municipal landfills.”

Although macro marketing advocates sustainable consumption as a means for
sustainable development, there is little consensus as to how this is to be achieved.™
Nevertheless, overconsumption and the clothing waste that overconsumption creates
would be reduced by adopting sustainable clothing consumption behaviour. The
solution to this might be adopting environmentally responsible apparel purchasing

* World Population Data Sheet 2013, Population Reference Bureau, 2013, p.6.
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behaviour during purchase and adopting environmentally motivated apparel disposal
behaviour during post-purchase.

From this point, the research aims to determine the relation between
sustainable clothing consumption behaviour and individual characterictics as impulse
buying and materialistic tendencies. As many research’s on individual characteristics
such as impulse buying and materialistic tendency being investigated on a sample of
students played a role in the determination of the sample (e.g. Silvera, lavack ve
Kropp).” Therefore in the present research the population is generated from the
university students over 18, who resides in Istanbul. And the data is obtained from
408 university student by implementing a survey including 41 likert and a 5 multiple
choice demographic question that suits the purpose of the research.

IBM SPSS Statistics 18.0 program for the data analysis, Cronbach Alpha
coefficent for the reliability and Exploratory Factor Analysis for validity has been
used. In order to increase Cronbach Alpha coefficient and factor loading statistics 6
item has been eliminated from the scale. After this process, three variable group
stated in the research model has been seperated into various factors. Hereafter the
research hypotheses generated in relation with the research objectives is tested
through independent t- test, one way variance (ANOVA) and multiple regression
analysis.

Present study examines the relation between sustainable clothing consumption
behaviour and individual characterictics as impulse buying and materialistic
tendencies. Referring to this aim, findings of the research shows that as the tendency
of viewing possessions as essential for satisfaction and well-being in life and placing
possessions and their acquisition at the center of their lives increase, a decrease in
environmentally responsible apparel purchase behaviour is seen. Also an increase in
the student’s tendency to judge their own and others' success by the number and
quality of possessions accumulated leads to an increase in clothing discard
behaviour.

Examining the literature on impulsive buying and sustainable clothing
consumption relation showed that it is a context that hasn’t been researched yet. Still
the closest is the Joung’s research entitled “Materialism and Clothing Post-Purchase
Behaviors”.”® In this research impulsive buying and clothing disposal behaviour as a
post purchase component of sustainable consumption is examined not directly but
through its indirect relation with materialism. Therefore, present research is expected
to shed valuable insides for future research. In the context of impulsive buying
present study indicates an increase in clothing discard behaviour as student’s buying
tendency dominated by emotions eliciting the feelings of urgency, pleasue and
excitement increases. Also an increase in student’s unplanned and sudden buying
tendencies leads to a decrease in environmentally responsible apparel buying,
environmentally motivated clothing donation and environmentally motivated reuse
behaviour. The cause of this consequences remains unacknowledged because of a

> David H. Silvera, Anne M. Lavack and Fredric Kropp, “Impulse Buying: The Role of Affect, Social
Influence and Subjective Wellbeing”, Journal of Consumer Marketing, Volume 25, Issue 1, 2008,
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gap in this area of the literature and therefore a further research should examine
environment and impulsive buying or impulsive buying and sustainable clothing
consumption relation. Briefly, it is seen that an increase in impulse buying and
materialistic tendency leads to a decrease in numerous component of the sustainable
clothing consumption behaviour.

Many researchers have noted that an overemphasis on material possessions
results in selfishness and indicated the inherently incompatible nature of sharing and
giving to others. It has also observed that self-interest and the pursuit of individual
rather than community goals predominate where affluence and acquisition are
emphasized.”” In an another research it is suggested that when people become more
materialistic, they are more likely to actually engage in luxury and unplanned
purchases and had found individual’s high levels of materialism and its relation with
impulse buying statistically significant.” Therefore, underlying causes of not
adopting sustainable consumption behaviour might be selfishness, self-interest, lack
of planning and caution, lack of control, excitement, impulse and urgency.
Nevertheless Joung’s research indicates a positive relation between materialism and
clothing disposing levels. Findings of the research shows materialistic consumers
higher levels of apparel purchase, compulsive buying, value-oriented hoarding and
clothing disposing levels compared to nonmaterialistic consumers and
nonmaterialists having higher scores on environmental attitudes than did materialists.
Materialistic consumers higher levels of clothing disposal compared to
nonmaterialistic consumers is explained by materialistics higher levels of purchasing
and purchasing compulsively. Clothing disposal behaviour as resell, reuse, swap and
recycle has been measured with a “participation in reycling” scale and no difference
was found between materialists and nonmaterialists. >’

Research findings indicating materialistic consumers as higher compulsive
buyers; it would also be expected that compulsive/ impulsive buying leads to an
increase in clothing disposal levels but as compulsive buying is examined indirectly
it won’t be right to assume so. In fact, present study exhibits a negative relation
between impulsive buying tendency and environmentally motivated clothing disposal
behaviour: impulsive buying tendency is inversely related to donation and reuse and
directly related to clothing discard. This difference in findings partially lies beneath
the scale and analysis techniques. In Joung’s study, clothing disposal is measued
with one item on how many items of apparel products consumers dispose of in a
year.’ This indicates quantity rather than behaviour. Still reuse, resell and swap as a
clothing disposal behaviour has been measured with a scale labelled “participation in
recycling”. Yet, one constraint is the lack of discard behaviour on the scale and
another is to explaing clothing disposal behaviour with only one factor accounting
for the % 28,53 of the variance.

5" Marsha L. Richins and Scott Dawson, “A Consumer Values Orientation for Materialism and Its
Measurement: Scale Development and Validation”, Journal of Consumer Research, Vol. 19, No. 3,
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In this respect, present study goes beyond this constraints and explains the
clothing disposal behaviour with many factors each representing a different
behaviour pattern, accounting for the %66 of the variance. This kind of approach not
just enables to examine each component of the clothing disposal behaviour but also
presents the true influence of impulsive buying on clothing disposal patterns.
Another contribution is achieved by including commonly used success, centrality and
happiness dimension of materialism into research instead of explaining materialism
with only one factor and examining its relation with clothing disposal behaviour. In
this way true tendencies lying beneath the clothing disposal patterns would be
revealed. Just as Joung’s study indicates no difference between materialists and
nonmaterialists clothing resell, swap and reuse; present research reveals that the
success component of materialism leads to an increase in clothing discard. Also with
an advanced scale of sustainable clothing consumption not only clothing disposal
behaviour but also apparel buying was examined and seen that an increase in
centrality and happiness components of materialism leads to a decrease in
environmentally responsible apparel buying.

In the literature a solution towards materialist people’s overconsumption and
high levels of clothing discard is suggested by Kilbourne and Pickett. Kilbourne and
Pickett suggests that if individuals desired consumption behavior is perceived to
cause negative environmental consequences individuals might experience a state of
cognitive dissonance.®’ Cognitive dissonance is a conflict or contradiction of two
information individuals have or perceive. As evidence of negative environmental
consequences emanating from increasing consumption accumulates, an increase in
cognitive dissonance is expected in materialistic individuals. How this dissonance is
resolved depends upon the circumstances relating to the relative attractiveness of the
alternatives. Because materialistic values have been institutionalized in American
culture while environmentalism is relatively new and less integrated into cognitive
structures, the individual would likely distort environmental information conflicting
with materialistic values and the conflict between such disparate values would be
resolved in favor of materialism. If the individual perceives that the environment as a
valued object that is threatened, environmental concern will increase and this will
then increase the likelihood of more environmentally friendly consumption
behavior.®” Based on this idea as success, centrality and happiness components of
materialism increase, belief towards the environmental problems will decrease and as
environmental beliefs decrease, a decrease in environmental concern will lead to a
less environmentally friendly behaviour. In this context as long as the rate of increase
in environmental beliefs about nature’s present course exceeds the increase in
materialistic tendencies, this situation will be resolved in favor of nature and
environmentally friendly consumption behaviour will also be adopted by
materialists. Also Goworek et al.’s study with focus groups reveals that consumers
changed their behaviour after information about sustainable practices were
presented.”® Therefore with the notion of increasing clothing practices sustainability,
government, retailers and mass media’s effort to increase the consumer’s knowledge
on sustainability would elicit a positive impact on comsumer’s sustainable behaviour.

6! Kilbourne and Pickett, a.g.e., p.887.
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Consumer’s purchases often seem to be desire, mood or emotion driven.
Consumers buy products for all kinds of reason other than because these are strictly
necessary such as to relieve a depressed mood, to express an identity or simply for
fun. In general, it is assumed that temporary motives such as wanting to reward,
support or comfort oneself triggers impulsive buying. Such motives might be elicited
by positive or negative events (e.g. passing or failingan exam) in one’s personal
life.** In those situations individuals should practice other activities to satisfy their
temporary motives rather than buying. Today, with many U.S. consumers burdened
by debt, unemployment and overconsumption makes communication programs
necessary to be developed to assist in modifying lifestyles that help minimize the
dependency on instant gratification and continuous accumulation of material
possessions.”” Common use of such programs in Turkey also would contribute in
creating a sustainable environment and society.

Other purpose of the research is to examine the demographic differences in
relation to components of materialistic tendency, impulse buying tendency and
sustainable clothing consumption. Consumers play an important role in creating a
sustainable environment. In this context, the difference in consumer’s individual
characteristics and behaviours with respect to demographics would contribute highly
in creating incentives in this matter. For instance according to the research findings,
womens believe less in acquiring possessions as a an essential to achieving happiness
compared to men and also descards clothing less and adopts more of an
environmentally motivated resell, donation and reuse behaviour. Even though
womens having more emotional buying tendecies compared to men leads a threat
through consumption increase, communication programs that help to minimize the
dependency on instant gratification and continuous accumulation of material
possessions would be a solution. Another example would be the clothing descard
behaviour adopted more by married couples and postgraduate students because of
time constraints. Providing recycle or donation collection boxes frequently placed
near residental areas would be a solution to avoid this problem. Also findings show
that individuals with low monthly personal income not only has a lower tendency to
place possessions and their acquisition at the center of their lives but also has a more
tendency to make planned purchases compared to higher income groups. As a matter
of fact literature reveals that as pocket money increase, impulsive buying also shows
an increase among the young people.® Also in the present research it is proven that
high income levels leads to increase in clothing discard behaviour. Considering this,
restricting student’s pocket money might direct them to make more planned
purchases and discard less clothing.
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OZET

Mevcut aragtirmada 6grencilerin bireysel ozellikleri olan giidiisel satin alma
egilimleri ve materyalist egilimleri ile siirdiiriilebilir giysi tiiketim davraniglar
arasindaki 1iliski arastirllmaktadir. Buna ek olarak o&grencilerin demografik
Ozelliklerinden cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, yas ve aylik bireysel gelir
diizeylerine gore gilidiisel satin alma egilimleri, materyalist egilimleri ve
stirdiiriilebilir giysi tiikketim davraniglarina yonelik farkliliklar aragtirilmaktadir.

Diinyay1 uzun dénemde tehdit eden en 6nemli tehlike, insan davranislarinin
diinyadaki yasami destekleyen c¢evresel sartlarda geri donililemez, zararh
degisikliklere neden olmasidir.’”” Gegen yillar siiresinde ¢evreyi ve insan hayatini
tehdit eden birgok ¢evresel problem saptanmistir. Bunlardan bazilari: Kiiresel 1sinma,
ozon tabakasindaki delinme, g¢evre ve hava kirliligi, tiikkenen tiirler ve tarim
alanlarindaki asinmadir.®® Bu problemler agilamaz ise soyumuzun barmabilecegi
yasanabilir bir diinya kalmayabilir. Bu tehdidin ii¢ ana kaynagi: insan niifusunun
artmasi, fazla tiiketim ve kaynak tasarrufunun eksikligidir.*” Bu problemlerin ana
nedenlerinden biri olan fazla tiiketim ise bireysel gelire bagh tiiketimin en yiiksek
oldugu sanayilesmis toplumlarda daha sik goriiliir. Diinyanin birgok kisminda artan
zenginlikle diinyanin kaynaklarimi hizli bir sekilde tiiketme egilimi artmaktadir.
Bazilarina gore asiri tliketimin cevresel etkisi, materyallerle kendini simartmanin
getirdigi ahlaki ciiriimenin de baska bir isaretidir.”’ Materyalist yagsam tarz1 global bir
fenomen haline gelmektedir ve bu ¢esit bir yasamin pesinde olanlarin sayis1 giderek
artmaktadir. Buradaki temel endise, bireysel tiiketimlerin ¢evreye olan kolektif
sonuglarinin giderek artma potansiyelidir.”’

Bilgi ve trendlerin diinyanin c¢evresinde muazzam bir hizda ilerlemesi,
tiikketicinin daha fazla segenege sahip olmasiyla ve daha sik aligveris yapmasiyla
sonuglanmistir.”* Moda giinliik tiiketim kararlarmm 6nemli bir parcast olmanim yan
sira neredeyse tiim giindelik olaylarin merkezi bilesenidir. Moda nerede ve ne
yedigimizi, giydigimiz kiyafeti, nasil iletisime gectigimizi ve dogal olarak nasil
diisiindiigtimiizii etkiler. Ger¢ekte moda bireylerin ve gruplarin dinamik bir kiiltiirde
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zevk ve stillerindeki ortak degisiminin normal bir sonucudur.”” Bu kapsamda,
modanin popiiler kiiltiirlin anahtar1 oldugu gozlemlenebilir ve o6zellikle kiyafet
endiistrisi popular kiiltiirden beslenir.”*

Sosyo-kiiltiirel faktorler dolayisiyla yasam bicimlerindeki degisim ve benzersiz
olmaya olan ihtiyag¢ moda perakendecilerini pazardaki biiyliyen rekabete karsi
mallarin siirekli yenilemeye itmektedir.”” Giiniimiizde hizli moda perakendecileri
tiiketicileri daha fazla satin alima ve mevcut kiyafetleri daha az siire elde tutmaya
0zendirmekte, bu da giysi elden ¢ikariminda artisa neden olmaktadir. Hizli moda
perakendecileri giidiisel satin alimlar yoluyla satiglari arttirmak i¢in az ve sik olmak
tizere koleksiyonlar getirerek miisterileri magazalarini ziyaret etmeye ve kiyafetlerini
daha sik degistirmeye tesvik etmekte, her iki {i¢ haftada bir diisiik fiyatlara yeni
tasarimlar sunmaktadir.”®

Asir1 tiiketimi cesaretlendiren, gosterisci tiiketime odaklanan ve gilidiisel satin
alimlar arttirmak i¢in stratejiler benimseyen perakendeciler, kisa donemli kazanglara
odaklanarak; uzun donemde tiiketicilerin, firmalarin ve kiiresel ekonominin refahini
gormezden gelir. Ozellikle ekonomik darbogaz igine giren iilkelerde daha fazla satin
alim, halkin bor¢glanmas1 pahasina bile olsa desteklenir. Ancak daha fazla satin alimi
tesvik eden giidiisel stratejiler halkin bor¢lanmasi yoluyla ekonomiyi yeniden bir
c¢itkmazin ic¢ine sokar; c¢ilinkii bireyler kredi kartlarinin yaygin kullanimi yoluyla
gercekte var olmayan bir paray: tilketerek bor¢ batagma siiriiklenmektedir.”” Satin
alimlarin desteklenmesiyle materyal objelerin edinimine odaklanan bireyler daha az
yasam tatmini, azalan mutluluk diizeyi ve daha yiiksek diizeyde depresyon gosterir.”
Bu durum, tiiketimin artmasina paralel olarak dogal kaynaklarin asir1 kullanimiyla
sonuclanarak hem siirdiiriilebilir bir yasami hem de tiiketici refahini tehlikeye
sokar.” Bu yiizden pazarlama stratejilerinin uzun dénemli etkileri genis bir bakis
acistyla degerlendirilmelidir. Diinyanin ekolojik bir felaketten donmesine yardim
etmede, c¢evrede siirdiiriilebilir diizeyde bir etki yaratmayi tesvik etmede ve
stirdiiriilebilir bir ekonomi insa etmede sosyal bilimcilerin hayati bir rolii vardir.
Ancak bu hedefe ulasma insan yasam bicimleri ve kiiltiirel uygulamalarda biiyiik
degisikliklere gerek duyabilir.*

Medya kanallarina maruz kalma, sosyallesme, kiiltiirel deneyimler ve
pazarlama tesvikleri bireylerin materyalist egilimlerini ve giidiisel satin alma
egilimlerini arttirma yoluyla tiikketimi arttirabilir. Ancak tiikketimdeki artisin giysi
atigim arttirdigi one siiriilse de tasarruf davranisiyla bu artisin bertaraf edilip
edilemeyecegi hi¢ arastirilmamistir. Cevreyi ve insan hayatini tehdit eden bir¢ok

3 Aron O’Cass, “Consumer Self-monitoring, Materialism and Involvement in Fashion Clothing”,
Australasian Marketing Journal, Volume 9, Issue 1, 2001, s.46.

™ Michael Solomon, Consumer Behavior, gt Edition, Pearson, New Jersey, 2011, s.619.

> Bhardwaj ve Fairhurst, a.g.e., 5.170.

76 Constanza Bianchi ve Grete Birtwistle, “Consumer Clothing Disposal Behaviour: A Comparative
Study”, International Journal of Consumer Studies, Volume 36, Issue 3, May 2012, s.335.

77 Jeffrey S. Podoshen ve Susan A. Andrzejewski, “An Examination of the Relationships Between
Materialism, Conspicuous Consumption, Impulse Buying, and Brand Loyalty”, Journal of
Marketing Theory and Practice, Vol. 20, No. 3, Summer 2012, s.330.

78 James E. Burroughs ve Aric Rindfleisch, “Materialism and Well-Being: A Conflicting Values
Perspective”, Journal of Consumer Research, Vol. 29, No. 3, December 2002, s. 348.

7 Burroughs ve Rindfleisch, a.g.e., s. 348 ; Oskamp, a.g.e., s.373.

% Oskamp, a.g.e., 5.373.
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cevresel problemin tek kaynagi asir1 tiiketim degil, bunun yaninda insan niifusunun
artist ve kaynak tasarrufunun eksikligidir. Siirdiiriilebilir tiiketim agisindan ¢oziim
aslinda agiktir. Niifus artis1 hem stratejik, hem politik, hem de fiilen kontrol edilmesi
zor bir degiskendir. 2050 yilina kadar Afrika’nin beklenen niifus artisi 1,3 milyar
kisidir. Bu artis diinyanin herhangi bir bolgesinden daha fazladir. Fiilen tiim bu
biiylime, bdlgenin en fakiri olan 51 Yari-Sahara Afrika iilkesinde ger¢eklesecektir.
Ancak bu yansitma bile aile planlamasinin kullaniminin artmasi neticesinde dogum
oranlarinin tiim Yari-Sahara Afrika iilkesinde siirekli olarak azalacagi varsayimina
dayanmaktadir.?’ Buradan da ongoriilebilecegi gibi niifus kontrol edilmesi zor bir
degiskendir. Diger iki degisken ise tiiketicilerin davraniglarin siirdiiriilebilir ilkelere
dayandirmasiyla kontrol altina alinabilir. Materyalizmin ve giidiisel satin alimlarin
tilketimi arttirarak asir1 tiiketime neden oldugu goéz oniinde bulunduruldugunda
aragtirma sorusu yerini materyalist egilim ve giidiisel satin alma egilimi ile
stirdiiriilebilir giysi tiiketim davranigi arasindaki iligkiyi incelemeye birakir.

Aslinda bircok tiiketici iirin satin alimi, kullanimi ve elden ¢ikarma
kararlarinin ¢evreyi koruma ve muhafaza etme arzusundan etkilendigi pazar
yonelimini benimsemektedir. Endiistri ve tiiketiciler giysi tiikketim bigimlerinin
cevreye olan etkisine giderek daha fazla odaklanmaktadir. Ancak modanin
degismesi, modaya yonelik satin alimlarin kacinilmaz olarak eskimesine; bu da
kaynak kullanimi nedeniyle savurgan bir sonuca ve ¢evreye zarar vermeye neden
olmaktadir.** Bunun yaninda moda, giysi tiiketiminin 6nemli bir niteligi oldugu igin
sadece modanin degismesi, sikint1 veya bireyin fiziksel degisimi dolayisiyla {iriinler
elden ¢ikariimaktadir.® Bu ylizden arastirmada Tiirkiye’de modanin baslica egemen
oldugu endiistrilerden biri olan giyim endiistrisi incelenmek istenmistir.
Siirdiiriilebilir tiiketime yoOnelik anlamli bir ilerleme kaydetmenin yolu sorumlu,
siirdiiriilebilir davramisi ve tasarruf davranisini kabul etmeyi gerektirir. * Bu ydniiyle
tekstil triinlerinde stirdiiriilebilir tiiketim sosyal sorumlu tiiketici davranigini da
i¢inde barindirir.

Diinya ¢apinda tasarrufa yonelik ¢oziim iki yonliidiir. Bunlar: Tiim tiiketimin
azaltilmasi, evrensel olarak iirlinlerin yeniden kullanimina dogru bir gecis (6rn.
yeniden satis, yeniden iiretim veya paylasim) ve iirlin yasami sona erdiginde
maddelerin elementlerine geri doniistimiidiir.¥ Tiiketici davramslarmin giysi ve
tekstil satin alimlar1 siireci hem satin alim Oncesi hem de sonrasina dair bilesenleri
igerir. Giysi tiiketim siirecinin satin alim sonrast bileseni giysinin tekrar kullanima,
geri doniisiimili veya atimini igerir. Bu tekstil iirlinleri bazen hayir kurumlarina, aile
ﬁyeler8i6ne veya arkadaslara verilirken bazen de belediye coplerine atilarak son
bulur.

Makro pazarlama siirdiiriilebilir kalkinma anlaminda siirdiirtilebilir tiikketimi
savunsa da buna nasil erisilebilecegine dair ¢ok az fikir birligi vardir.*’ Buna ragmen

! World Population Data Sheet 2013, Population Reference Bureau, 2013, s.6.

%2 Hye-Shin Kim ve Mary Lynn Damhorst, “Environmental Concern and Apparel Consumption”,
Clothing and Textiles Research Journal, Vol.16, No.3, Junel998, s.126.

% Soyeon Shim, “Environmentalism and Consumer's Clothing Disposal Patterns: An Exploratory
Study”, Clothing and Textiles Research Journal, Volume 13,Issue 1, 1995, s.39.

8 Bianchi ve Birtwistle, a.g.e., s.335.

% Oskamp, a.g.e., 5.378.

8 Bianchi ve Birtwistle, a.g.e., s.335.

87 Bianchi ve Birtwistle, a.g.e., s.335.
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asirt tiketim ve asir1 tiikketimin yarattigi giysi atig1 siirdiiriilebilir giysi tiikketim
davranis1 benimsenerek azaltilabilir. Bunun yolu satin alim esnasinda ¢evreye karsi
sorumlu giysi satin almaktan ve satin alimdan sonra g¢evresel amagla giysi elden
¢ikarma davranig bi¢imlerini benimsemekten gegebilir.

Buradan hareketle aragtirma bireysel Ozelliklerden olan giidiisel satin alma
egilimi ve materyalist egilim ile siirdiirilebilir giysi tiiketim davranisi arasindaki
iligkinin belirlenmesini amaglamaktadir. Arastirma modeline degisken olarak giren
bireysel 6zellikler olan giidiisel satin alma ve materyalist egilime yonelik ¢ok sayida
calismanin {iiniversite Ogrencilerini konu almasi Orneklemin belirlenmesinde rol
oynamustir (6rn. Silvera, lavack ve Kropp).*® Bu yiizden aragtirmanin anakiitlesini
Istanbul ilinde yasayan, 18 yas ve iizeri iiniversite dgrencileri olusturmaktadir. Veri
ise aragtirmanin amacina uygun olarak hazirlanan Likert bi¢imindeki 41 sorudan ve
demografik ozelliklere ait ¢coktan se¢meli 5 sorudan olusan 46 ifadeye sahip anketin
408 katilimciya uygulanmasindan elde edilmistir.

Verilerin analizinde IBM SPSS Statistics 18.0 paket programi; giivenirlik i¢in
Cronbach Alfa katsayisi, gecerlilik i¢in ise Kesfedici Faktor Analizi kullanilmistir.
Cronbach Alfa katsayisin1 ve faktor yiikii istatistigini arttirmak amaciyla toplamda 6
ifade dlgekten ¢ikartilmistir. Bu siirecin ardindan aragtirma modelindeki ii¢ degisken
grubu cesitli faktorlere ayrilmistir. Ardindan arastirma amaglarina gore olusturulan
aragtirma hipotezleri bagimsiz t-testi, tek yonlii varyans (ANOVA) analizi ve ¢ok
degiskenli regresyon analizi analizi yoluyla test edilmistir.

Mevcut calisma, bireysel Ozelliklerden giidiisel satin alma egilimi ve
materyalist egilim ile siirdiiriilebilir giysi tiiketim davramis1 arasindaki iligkiyi
incelemektedir. Bu amagcla arastirma bulgulari, 6grencilerin mallar1t ve edinimini
hayatta tatmin ve refah i¢in zorunlu gérme ile mallar1 ve bunlarin edinimini hayatinin
merkezine koyma egilimi arttikgca c¢evreye karst sorumlu giysi satin alma
davranisinin  azaldigimi géstermektedir. Ogrencilerin kendilerinin ve digerlerinin
basarilarini edinilen mallarin say1 ve kalitesiyle yargilama egilimindeki artis ise giysi
atma davranigini arttirmaktadir.

Gtidisel satin alma egiliminin siirdiiriilebilir giysi tiiketimiyle iligkisine yonelik
bir arastirmaya ise literatiirde rastlanilmamistir ve dolayisiyla bu konunun heniiz
aragtirlmadigint  ortaya koymaktadir. Buna en yakin arastirma Joung’un
“Materialism and Clothing Post-Purchase Behaviors” adli arastirmasidir. Bu
arastirmada giidiisel satin almanin siirdiiriilebilir tiiketimin satin alma sonras1 bileseni
olan giysi elden ¢ikarma davranisiyla direkt degil ama materyalizm araciligiyla
dolayl iliskisi incelenmistir. Bu yiizden mevcut arastirma ileriki arastirmalara 11k
tutacak niteliktedir. Mevcut arastirmada giidiisel satin alma kapsaminda 6grencilerin
duygularinin baskin oldugu, aciliyet hissi, zevk veya eglence uyandiran satin alma
egilimlerindeki artisin giysi atma davranisini arttirdigt  bulunmustur. Ayrica
ogrencilerin planlanmamus, ani satin alim yapma egilimleri arttik¢a ¢evreye karsi
sorumlu giysi satin alma, cevresel amagla giysi bagislama ve yeniden kullanma

% David H. Silvera, Anne M. Lavack ve Fredric Kropp, “Impulse Buying: The Role of Affect, Social
Influence and Subjective Wellbeing”, Journal of Consumer Marketing, Volume 25, Issue 1, 2008,
s.26.

% Hyun-Mee Joung, “Materialism nnd Clothing Post Purchase Behaviors”, Journal of Consumer
Marketing, Volume 30, Issue 6, 2013, s.530.
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davranis1 azalmaktadir. Bunun nedenleri ise literatiirdeki bu alandaki bosluktan
dolay1 bilinmemektedir ve ileri bir arastirmada ¢evre ve giidiisel satin alim iligkisi
veya gilidiisel satin alim ve siirdiiriilebilir tiikketim iligkisi incelenmelidir. Kisaca
materyalist egilim ve giidiisel satin alma egilimindeki artig, siirdiiriilebilir giysi
tikketim davranisinin birgok bileseninde azalmaya neden olmaktadir.

Bir¢ok arastirmact materyal mallara fazla onem atfetmenin bencillikle
sonuclandigint belirlemis, paylasim ve baskalarina verme ile mal ve miilkiyetin
0ziinde uyumsuz oldugunu belirtmistir. Refah ve miilkiyetin oldugu yerde toplumsal
hedeflerin yerine bireyin kendi ¢ikarlarinin ve kaygilarinin baskin oldugu
g6zlenmistir.”® Bunun yaninda baska bir calismada insanlarin materyalist diizeyleri
arttikca lilkks ve plansiz satin alimlar yapmaya daha meyilli hale geldigi 6ne
stirilmiis, bireylerin yiiksek materyalist diizeyleri ile giidiisel satin alma arasinda
istatistiki olarak anlamli bir iliski oldugu bulunmustur.”' Dolayisiyla siirdiiriilebilir
tikketim davranisinin benimsenmemesinin altinda bencillik, kisisel ¢ikarlar, planlama
ve ihtiyat eksikligi, kontrol eksikligi, heyecan, diirtii ve aciliyet hissi yatiyor olabilir.
Buna ragmen Joung’in arastirmasina gore materyalizm ile giysi elden ¢ikarma diizeyi
arasinda olumlu bir iligki bulunmustur. Arastirmanin bulgulari materyalist insanlarin
giysi satin alimlarinin, giidiisel satin alimlarmin, degere bagli giysi saklama
davraniglarinin ve giysi elden ¢ikarma diizeylerinin materyalist olmayanlara kiyasla
daha yiiksek c¢iktig1 ancak materyalist insanlarin ¢evresel tutumlarinin materyalist
olmayanlara kiyasla daha diisiikk degerlere sahip oldugu yoniindedir. Giysi elden
cikarma diizeylerinin yiiksekligi ise materyalistlerin materyalist olmayanlara kiyasla
daha fazla giysi satin almalarma ve satin alimlarim1 daha giidiisel yapmalarina
baglanmistir. Giysi elden ¢ikarma davranisinin satma, yeniden kullanma veya takas
bilesenleri “geri doniisiim davranisina katilma” dlgegiyle ol¢iilmiis ve materyalist ve
materyalist olmayan bireyler arasinda farkliliklara rastlanmanustir.’”

Arastirma sonuclarinin materyalist tiiketicilerin gilidiisel satin alicilar oldugu
yoniindeki beyanina gore giidiisel satin alimlarin da giysi elden ¢ikarma diizeylerini
arttirmasi beklenir; ancak arastirmada giidiisel satin alma dolayli olarak incelendigi
icin bu varsayimmi one siirmek dogru degildir. Nitekim mevcut arastirmada giidiisel
satin alma egilimlerinin ¢evresel amacla giysi elden ¢ikarma davranislariyla olumsuz
yonde iligkili oldugu ortaya konmus; giidiisel satin alma egilimlerinin bagislama ve
yeniden kullanmayla ters, giysi atmayla ise dogru orantili oldugu ispatlanmistir.
Farkli ¢ikan bu bulgularin kismen kaynagi aslinda dlgekte ve analiz tekniklerinde
yatmaktadir. Joung’in arastirmasinda elden c¢ikarma, ortalama yillik ka¢ parca
giysinin elden ¢ikarildig1 sorularak tek bir ifadeyle 6lgiilmiistiir.”> Davranistan ote
miktar belirtmektedir. Davranis ise “geri doniisime katilma” (participation in
recycling) 6lgegiyle Olgiilerek giysi elden ¢ikarma bigimlerinden yeniden kullanma,
satma ve bagislamaya yonelik ifadelerle ol¢iilmiistiir. Ancak bu 6lgege dair bir kisit
Ol¢egin atma davranigina yer vermemesi, bir digeri ise bu davranislarin ayri ayri
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degil tek bir faktorle agiklanmasi ve bu faktdriin varyansinin da sadece % 28,53’{inii
aciklamasidir.

Mevcut arastirma bu acgidan bu sinirlarin 6tesine giderek giysi elden ¢ikarma
davranisina dair bilesenlerin her birini agiklayacak sekilde birden fazla faktore
ayrilmis ve varyansin %66’sin1 agiklamistir. Bu ¢esit bir yaklagim giysi elden
ctkarma davraniginin her bir bilesenini ayr1 ayr1 incelenmenin yani sira giidiisel satin
almanin da asil etkilerini ortaya koymaktadir. Bir diger katki ise materyalizmi tek bir
faktorle agiklamak yerine literatiirde sik¢a kullanilan basari, merkezilik ve mutluluk
olmak tlizere materyalizmin {i¢ boyutunu arastirmaya dahil ederek giysi elden
cikarma davranistyla materyalizm iligkisinin incelenmesidir. Bu sekilde giysi elden
cikarma davranis bigimlerinin altinda yatan asil egilim daha net ortaya konabilir.
Nitekim Joung’in arastirmasi materyalist ve materyalist olmayan insanlarin giysi
satma, takas ve yeniden kullanma davraniglarinda bir farklilik ortaya koymazken,
mevcut arastirma materyalizmin basar1 bileseninin giysi atmayi arttirdigin1 ortaya
koymustur. Ayrica daha gelismis olan siirdiiriilebilir giysi tiiketimi 6l¢egiyle sadece
giysi elden ¢ikarma davranisi degil, giysi satin alma davranisi da incelenmistir ve
materyalizmin merkezilik ve mutluluk bilesenindeki artisin ¢evreye karsi sorumlu
giysi satin alma davranigini azalttigi goriilmistiir.

Literatiirde materyalist insanlarin asir1 tilketimi ve yiiksek diizeylerdeki giysi
atma davranigina yonelik bir ¢6ziim Kilbourne ve Pickett tarafindan 6ne siiriilmiistiir.
Kilbourne ve Pickett, bireylerin arzu ettikleri tiiketim davraniginin olumsuz ¢evresel
sonuglara neden olacag bireyler tarafindan algilandik¢a bireylerin biligsel
uyumsuzluk yasayacagim one sirmiistiir.” Bilissel uyumsuzluk, bireyin sahip
oldugu veya algiladig: iki bilginin uyusmamasi, c¢elismesidir. Artan tiiketimden
kaynaklanan olumsuz cevresel etkilere dair kanit ¢ogaldik¢a materyalist bireylerde
biligsel uyumsuzlugun artmasi beklenir. Bu uyumsuzlugun nasil ¢éziimlenecegi ise
alternatiflerin nispi c¢ekiciligi kosuluna baghdir. Cevrecilik, bireylerin biligsel
yapilarina nispeten yeni ve daha az entegre iken materyal degerler tiikketim
kiltiiriinde kurumsallasti§1 icin birey materyal degerlerle ¢elisen cevresel bilgiyi
carpitacak ve boyle farkli degerler arasindaki ¢atigma materyalizmin lehine ¢oziilmiis
olacaktir. Ancak birey eger cevreyi degerli ve tehdit altinda olan bir nesne olarak
algilarsa ¢evresel endige artacak ve bu da ¢evre dostu tiiketim davraniginin varligini
daha fazla arttiracaktir.” Bu diigiinceden yola ¢ikarak materyalizmin {i¢ bileseni olan
basari, mutluluk ve merkezilik arttikga cevresel problemlerin varligina olan inang
azalacak; ¢evresel inanglar azaldik¢a ise ¢evresel endise azalacagi i¢in ¢evre dostu
tilketim davranist daha az benimsenecektir. Bu baglamda doganin mevcut durumuna
yonelik ¢evresel inanglarin artis diizeyi materyalist egilimlerin artisindan daha fazla
oldugu siirece bu durum c¢evrenin lehine ¢dziimlenecek ve ¢evre dostu tiikketim
davranis1 materyalist insanlar tarafindan da benimsenecektir. Bunun yaninda
Goworek ve digerlerinin yaptig1 odak grup calismasi, tiliketicilerin siirdiiriilebilir
uygulamalara yonelik bilgi verildiginde davraniglarin1  degistirdiklerini ortaya
koymaktadir.”® Bu yiizden giyim uygulamalarimin siirdiiriilebilirligini arttirma
goriisiiyle devlet, perakendeciler ve kitlesel medyanin tiiketicilerin siirdiirtilebilirlige
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XXXiii

yonelik bilgilerini arttirmas tiiketicilerin siirdiiriilebilir davraniglari iizerinde olumlu
bir etki ortaya ¢ikarabilir.

Tiiketicilerin satin alimlar1 daha ¢ok arzu, ruh hali ve duyguya dayaldir.
Tiketiciler katiyen gerekli oldugundan 6te depresif ruh hali, kimlik disa vurumu
veya sadece eglence maksadi gibi diger ¢esitli sebepler dolayisiyla satin alim yapar.
Genel olarak 6diillendirme istegi, destek veya kendini rahatlatma gibi ¢esitli gegici
diirtiilerin giidiisel satin alimlar tetikledigi varsayilir. Bu gibi diirtiiler bireyin kisisel
yasamindaki pozitif veya negatif olaylar (6rn. smnavi gegme veya basarisiz olma)
dolayisiyla ortaya cikabilir.”” Boyle durumda bireyler bu gegici diirtiilerini satin alma
disinda tatmin edecek bagka aktivitelere yonelmelidir. Giinlimiizde Amerikali
tilkketicilerin bor¢ icinde olmasi, igsizligi ve asir1 tiikketimi yasam stillerini
degistirmeyi; anlik haz ve silirekli materyal mallarin birikimini en aza indirmeye
yardime1 olacak iletisim programlar gelistirmeyi gerekli kilmaktadir.”® Bu gibi
programlarin kullaniminin Tirkiye’de yaygilasmasi da asir1 tiiketimin Oniine
gegilerek stirdiiriilebilir bir ¢evre ve toplum yaratilmasina katkida bulunabilir.

Arastirmanin bir diger amaci ise materyalist egilim, giidiisel satin alma egilimi
ve siirdlriilebilir giysi tiiketim davranis1 bilesenlerine yonelik demografik
farkliliklarin incelenmesidir. Siirdiiriilebilir bir ¢evre yaratilmasinda tiiketicilerin rolii
cok biiyliktiir. Bu baglamda tiiketicilerin bireysel o6zellikleri ve davraniglari
arasindaki farkliliklarin demografik degiskenler yoluyla incelenmesi bu konuda
tesviklerin yaratilmasma biiyiik katkida bulunabilir. Ornegin arastirma bulgularina
gore kadinlar erkeklere kiyasla mallarin ediniminin mutluluk i¢in gerekliligine daha
az inanmaktadir ve hem daha az giysi atmakta hem de ¢evresel amagla giysi satma,
bagislama ve yeniden kullanma davranisini daha fazla benimsemektedir. Buna
ragmen duygusal satin alma egilimlerinin erkeklere kiyasla fazla olmasi tiiketimi
arttirma nedeniyle bir tehdit olustursa da anlik haz ve materyal mallarin birikimini en
aza indirmeye yardimci olacak iletisim programlar1 bu soruna bir ¢6ziim olabilir. Bir
diger ornek evlilerin ve lisansiistii 6grencilerinin zaman alict olarak gordiigl i¢in
giysileri atma egilimlerinin yiiksek olmasidir. Geri doniisiim veya bagis kutularinin
ikamet alanlarina yakin yerlerde ve sik yerlestirilmesi bunun 6niine gecilmesi i¢in bir
¢Ozlim olabilir. Bunun yaninda aragtirma bulgular1 aylik bireysel geliri diisiik olan
bireylerin mallar ve edinimini hayatinin merkezine koyma egilimine daha az sahip
olduklar1 gibi planl satin alim yapma egilimlerinin de yiiksek gelir gruplarina kiyasla
daha fazla oldugunu gostermektedir. Nitekim literatiirde genglerin cep harclig
arttikca giidiisel satin alimlarinin da arttigi ortaya konmustur.”” Bunun yaninda
mevcut aragtirmada yiiksek gelir diizeyinin giysi atmay1 arttirdii da ispatlanmstir.
Bunlar gz 6niinde bulunduruldugunda genglerin cep hargliklarinin siirlandirilmasi
gencleri daha planli satin alimlar yapmaya ve daha az giysi atmaya ydnlendirebilir.

°7 Bas Verplanken ve Astrid Herabadi, “Individual Differences in Impulse Buying Tendency: Feeling
and no Thinking”, European Journal of Personality, Volume 15, Issue 1, 11/2001, s. 71-72.

% Podoshen ve Andrzejewski, a.g.e., 5.329.

% Chien-Huang Lin ve Hung-Ming Lin, “An Exploration of Taiwanese Adolescent’s Impulse Buying
Tendency”, Adolescence, Volume 40, Issue 157, 2005, s.222.



GIRIS

Gegen yillar siiresince kiiresel 1sinma, ozon tabakasindaki delinme, gevre ve
hava kirliligi gibi ¢evreyi ve insan hayatin1 tehdit eden bir¢ok ¢evresel problem
saptanmustir.'” Bu problemler asilamaz ise soyumuzun barinabilecegi yasanabilir bir
diinya kalmayabilir. Bu yilizden siirdiiriilebilirlik terimi; diinyanin kaynaklarini,
insanlarin ve diger tiirlerin gelecekte diinyada kabul edilebilir bir sekilde varligini
devam ettirebilecek sekilde kullanmaya olan acil ihtiyagtan dogmustur. Diinyanin
cevresel pronlemlerinin ii¢ ana kaynagi: Insan niifusunun artmasi, fazla tiiketim ve
kaynak tasarrufunun eksikligidir.'”' Diinya niifusu 2013 yili itibariyle 7,136,796,000
kisiden (yaklasik 7 milyar) olusmaktadir. Bu kisilerin 5,890,885,000’1 az gelismis
tilkelerde ikamet ederken sadece 1,245,911,000’i daha gelismis tilkelerde ikamet
etmektedir.'” Az gelismis ilkelerde ise aile planlamasi gibi niifus artisin
sinirlandiran uygulamalara az rastlanir. Bunun yaninda siyasi bir gii¢ olarak insan
niifusunu kullanma ve is giici bakimindan niifus ortalamasimnin gen¢ olmasi birgcok
tilkede politik liderler tarafindan arzulanan bir durumdur. Bu durum niifus artigini
engellemeye yonelik bir tehdit olusturur. Bunlar g6z 6niinde bulunduruldugunda

insan niifusu siirdiiriilebilirlik agisindan kontrol edilmesi gii¢ bir bilesendir.

Diinyanin ¢evresel probleminin ikinci kaynagi dogal kaynaklarin asir
tikketimidir. Kurum ve devlet kapitalizmi, teknolojik inovasyonlar ve niifusun artmasi
sonucunda diinyanin kaynaklarini sémiirme cografi alanlar itibariyle yogunlagsmis ve
genislemistir.103 Cevresel problemlerin ana nedenlerinden biri olan fazla tiiketim
bireysel gelire bagh tiikketimin en yiiksek oldugu sanayilesmis toplumlarda daha sik

goriliir. Dlinyanin bir¢ok kisminda artan zenginlikle diinyanin kaynaklarini hizli bir

1% Carmen Tanner ve Sybille Wolfing Kast, “Promoting Sustainable Consumption: Determinants of
Green Purchases by Swiss Consumers”, Psychology and Marketing, Volume 20, Issue 10, 10/2003,
5.884.

1% Stuart Oskamp, “Psychological Contributions to Achieving an Ecologically Sustainable Future for
Humanity”, Journal of Social Issues, Vol. 56, No. 3, 2000, s.373.

12 World Population Data Sheet 2013, Population Reference Bureau, 2013, s.3.

19 Adrian Peace, Linda H. Connor ve David Trigger, “Environmentalism, Culture, Ethnography”,
Oceania, Vol. 82, No.3, November 2012, s.217.



sekilde tiiketme egilimi de artmaktadir.'™ Bu sayede asin tiiketim dogal kaynaklarin

azalmasina ve yiiksek diizeylerde atigin meydana gelmesine katkida bulunur.'®

Ozellikle ekonomik darbogaz igine giren iilkelerde daha fazla satin alim,
cevresel problemlerin ana nedenlerinden birinin fazla tliketim olmasina ragmen
halkin borglanmasi pahasina bile olsa desteklenir.'®® Asiri tiiketim, dogal kaynaklar:
yok etme, ylizeysel yasam tarzlarin1 tesvik etme ve sosyal esitsizlikleri
ebedilestimekle suclanmaktadir. Materyalizm sinirsiz tiikketimin kaynagidir ve bu

197 Muhtemelen inceleme

ylizden tiiketici davraniglarini anlamak agisindan kritiktir.
ve elestiriye en ¢ok ihtiya¢c duyan kurum tiiketimin kendisidir. Literatiir sadece son
zamanlarda tiiketim ve cevrenin kendisini iliskilendirmektedir. Cok sayida bilim
adami cevresel baglamda tiiketim sorusuna cevap aramaktadir; ancak hepsi deneysel
bakmak yerine kavramsal bir ¢erceve sunmakta, higbiri tiiketim uygulamalarinin
etkisini tiiketicilerin davranislarin1 yonlendiren deger ve inanglar bakis agisindan
sorgulamamaktdir. Materyalist yagsam tarzi global bir fenomen haline gelmektedir ve
bu ¢esit bir yasamin pesinde olanlarin sayisi giderek artmaktadir. Buradaki temel

endise, bireysel tiiketimlerin g¢evreye olan kolektif sonuclarinin giderek artma

potansiyelidir.'®®

Siirdiiriilebilir olmayan tiiketim bigimleri, iklim degisimi tehdidi gibi yerel ve
kiiresel ¢evre problemleriyle iligkilidir. Daha c¢evre dostu tiiketici davranisinmi ve
vatandas olmay siirekli tesvik etme ¢abalarina ragmen bir¢ok Avrupa iilkesinde hala
gelisime ihtiya¢ duyan ¢ok fazla alan vardir. Geri doniisiim tiikketim sebebiyle olusan
kat1 atik problemi i¢in temel ¢ézlimdiir. Buna ragmen geri doniistiiriilemez mallara

sahip olma ve arzu edilenden daha diisiik geri doniisiim oranlar1 dolayisiyla, geri

1% Thomas Princen, “Consumption and Environment: Some Conceptual Issues”, Ecological
Economics, Volume 31, Issue 3, December 1999, s.349.

195 Jose Manuel Ortega Egea and Nieves Garcia de Frutos, “Toward Consumption Reduction: An
Environmentally Motivated Perspective”, Psychology and Marketing, Volume 30, Issue 8, August
2013, 5.660.

1% Jeffrey S. Podoshen ve Susan A. Andrzejewski, “An Examination of the Relationships Between
Materialism, Conspicuous Consumption, Impulse Buying, and Brand Loyalty”, Journal of
Marketing Theory and Practice, Vol. 20, No. 3, Summer 2012, s.330.

197 Stefano Pace, “Does Religion Affect the Materialism of Consumers? An Empirical Investigation of
Buddhist Ethics and the Resistance of the Self”, Journal of Business Ethics, Volume 112, Issue 1,
2013, s.26.

1% William Kilbourne ve Gregory Pickett, “How materialism affects environmental beliefs, concern,
and environmentally responsible behavior”, Journal of Business Research, Volume 61, Issue 9,
2008, s. 886.



doniisiim cabalar yetersiz kalmaktadir. Siirdiirtilebilirligin diger bir yolu ise ekolojik
olarak verimli yeni iiriin ve {iriin ikameleri gelistirmeye yoneliktir; ancak giderek
artan ekolojik verimlilik iyilesmeleri kiiresel tiikketimdeki artigla denklesmektedir. Bu
durumla karsilagan bazi yazarlar ¢evresel bozulmaya yonelik daha etkin ¢éziimlerin
baskin yasam stillerini degistirme ve mevcut tiiketim diizeylerini azaltmakta yattigini
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savunmaktadir.

Bilim ¢evreleri baskin yasam stillerini degistirme ve mevcut tiikketim
diizeylerini azaltmanin Onemine vurgu yapsa da giinlimiizde hizli moda
perakendecileri tiiketicileri daha fazla satin alima, mevcut kiyafetleri daha az siire
elde tutmaya ozendirmekte ve satn alma diirtiisii yaratmaktadir.''" Ozellikle
ekonomik sigramanin yollarin1 arayan tiikketim tabanli ekonomilerde, pazarlama
stratejisi ile siirdiirtilebilirligi dengelemek hilelidir; ¢linkii pazarlamacilar tiiketicilere
giidiileyici, zorlayici, rutin bir sekilde veya bircok durumda da sadece sahip olmanin
yollarin1 arar. Ancak bu sekilde kisa siireli ekonomik kazang¢ ve acil gelir {izerine
odaklanma kontrol edilmediginde, uygun sartlar ve bakis acist eksikliginde belirli
davranislar1 kolaylagtirmanin zararli olabilecek uzun dénemli sosyal etkilerine agir
basmakta ve bu etkileri gérmezden gelmektedir.'"' Kisaca gerek perakendecilerin
giidiisel satin alimlar1 arttirmak i¢in stratejiler benimsemesi, gerek materyal objelerin
edinimine odaklanan bireyler, tiiketimi arttirma yoluyla dogal kaynaklari asiri

kullanarak hem siirdiiriilebilir bir yasami hem de tiiketici refahini tehlikeye sokar.''

Siirdiiriilebilirligin altinda yatan temel iki ilke vardwr. Ilki diinyanmn
kaynaklarini sadece yenilenebilecek diizeyde kullanma veya (yenilenemez kaynaklar
oldugunda) siirdiiriilebilir ikamelerin gelistirilmesidir. Ikincisi ise ¢evre tarafindan
sindirilebilecek ve gevreye zarar vermeyecek diizeyde atiga sahip olmayi igerir.'"
Asirt tiikketimin neden oldugu giysi atig1 azaltilmak isteniyorsa ve gilinlimiiziin

ihtiyaglarini karsilarken gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini kargilama yeteneginden

' Ortega Egea ve Garcia de Frutos, a.g.e., 5.660.

"% Constanza Bianchi ve Grete Birtwistle, “Consumer Clothing Disposal Behaviour: A Comparative
Study”, International Journal of Consumer Studies, Volume 36, Issue 3, May 2012, s.335.

" podoshen ve Andrzejewski, a.g.e., 5.328.

"2 James E. Burroughs ve Aric Rindfleisch, “Materialism and Well-Being: A Conflicting Values
Perspective”, Journal of Consumer Research, Vol. 29, No. 3, December 2002, s. 348. ; Oskamp,
a.g.e., s.373.

'3 Ken Peattie, “Trappings Versus Substance in the Greening of Marketing Planning”, Journal of
Strategic Marketing, Volume 7, Issue 2, 1999, s.133.



O0diin vermemek isteniyorsa tiiketicilere diisen gorev siirdiiriilebilir tiikketim
davranisin1 benimsemekten geger. Ancak iiriin ve hizmetlerin se¢imi, kullanimi ve
atimma yonelik ekonomik aktivitenin sosyal ve g¢evresel bir kazang elde edecek
sekilde nasil yapilabilecegine odaklanilirsa gelecek nesillere yasanilabilir bir diinya

birakilabilir.

Giysi tiikketimi; sahip olma/edinme, depolama, kullanma, bakim ve atma olmak
iizere cesitli tilketim asamalarmi icerir.''* Endiistri ve tiiketiciler giysi tiiketim
bicimlerinin ¢evreye olan etkisine giderek daha fazla odaklanmaktadir. Bir¢ok
tilkketici iirlin satin alimi, kullanim1 ve giysi elden ¢ikarma kararlarinin cevreyi
koruma ve muhafaza etme arzusundan etkilendigi pazar yOnelimini
benimsemektedir. Ancak modanin degismesi, modaya yonelik satin alimlarin
kagimilmaz olarak eskimesine; bu da kaynak kullanimi nedeniyle savurgan bir sonuca
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ve ¢evreye zarar vermeye neden olmaktadir.

Materyalist egilim ve gilidiisel satin alma egiliminin artan diizeyleri asiri
tilkketime neden olsa da cevresel problemlerin tek kaynagi asiri tiiketim degil, bir
digeri de tasarruf eksikligidir. Tasarruf, iiretim bakis agisindan daha verimli
sistemlerin iretilmesiyle saglanabilecegi gibi artan talep karsisinda yetersiz
kalmaktadir. Bu yiizden ¢0ziimii sadece devlet politikalarindan veya isletme
sahiplerinden beklemek safliktir; ¢iinkii politik liderler iilkenin ekonomik refahina
vurgu yaparken isletme sahipleri birincil amaglarini kar iizerine kurmaktadir. Bu
yiizden siirdiiriilebilir bir ¢evre i¢in belki de en biiyiik gorev tiiketicilere diigmektedir.
Nitekim siirdiiriilebilir  tiiketimin giindeme gelmesinin nedeni tiiketicilerin
davranislarinin  gevresel etkilerinin g6z Oniinde bulundurulmasidir ve gelecek
nesillerin kaynaklarindan calinmak istenmiyorsa tiim tiiketicilerin siirdiiriilebilir

tiiketim ilkelerini benimsemesi gerekir.''®

" Jung E. Ha-Brookshire ve Nancy N. Hodges, “Socially Responsible Consumer Behavior?
Exploring Used Clothing Donation Behavior”, Clothing & Textiles Research Journal, Volume 27,
Number 3, July 2009, s.179.

'3 Hye-Shin Kim ve Mary Lynn Damhorst, “Environmental Concern and Apparel Consumption”,
Clothing and Textiles Research Journal, Vol.16, No.3, Junel998, s.126.

"'® Tim Jackson ve Laura Michaelis, “Policies for sustainable consumption: A report to the sustainable
development commission”, Sustainable Development Commission, London, September 2003, s.16.



Makro pazarlama siirdiiriilebilir kalkinma anlaminda siirdiirtilebilir tiikketimi
savunsa da buna nasil erisilebilecegine dair ¢ok az fikir birligi vardir. "7 Ancak
stirdiiriilebilir tiiketim agisindan c¢evresel problemlerin nedenlerine bakildiginda
acitkca kaynaklarin asir1  kullaniminin  Online  gegilmesinin  ve tasarrufun
arttirilmasinin tiiketici davranisiyla ilgili oldugu goriiliir. Diinyadaki artan zenginlik
ve gelir esitsizliklerinin yaninda kapitalist sistemdeki oyuncularin tiiketime yonelik
stratejileri de goz Oniinde bulunduruldugunda asiri tiikketimin azalacagi yoniindeki
beklenti iyimser kalmaktadir. Ancak ihtiya¢ duyulmayan mallarin elden g¢ikartilmasi
esnasinda benimsenebilecek siirdiiriilebilir ilkeler kaynak tasarrufunu arttirabilir.
Mallart siirdiiriilebilir ilkeler dogrultusunda elden ¢ikarma bigimlerimizdeki ve
iriinleri satin alma esnasinda c¢evreye karsi sorumlu davranmamizdaki artigin asiri
tiketimdeki kaynak israfini dengeleyip dengelemeyecegi ise daha Once hig
tartistlmamistir. Bu ylizden mevcut calismadaki asil gaye tasarruf davranisinin
benimsenmesinin asir1 tliiketim davranigini dengeleme ihtimalinin olup olmadiginin

arastirilmasidir.

Materyalizm ve giidiisel satin alma egilimlerinin tiiketimi arttirarak asir1
tilketime neden oldugu goz Onilinde bulunduruldugunda arastirma sorusu yerini
materyalist egilim ve gilidiisel satin alma egilimi ile siirdiiriilebilir giysi tiikketimi
arasindaki iligkiyi incelemeye birakir. Giidiisel satin alma egiliminin siirdiiriilebilir
giysi tikketimiyle iligkisine yoOnelik bir arastirmaya heniiz literatiirde
rastlanilmamistir. Buna en yakin arastirma Joung’un “Materialism and Clothing
Post-Purchase Behaviors” adli arastirmasidir.''® Bu arastirmada giidiisel satin
almanin siirdiiriilebilir tiiketimin satin alma sonras1 bileseni olan giysi elden ¢ikarma
davranisiyla direkt degil ama materyalizm aracilifiyla dolayl iligkisi incelenmistir.
Bu ylizden mevcut aragtirma ileriki arastirmalara 1s1k tutacak niteliktedir. Joung’in
aragtirmasinda elden ¢ikarma, ortalama yillik ka¢ parga giysinin elden ¢ikarildig:
sorularak tek bir ifadeyle Olglilmiistiir. Bu yiizden davramistan Ote miktar
belirtmektedir. Davranis ise “geri doniisiime katilma” (participation in recycling)
Olcegiyle Olciilerek giysi elden ¢ikarma bigimlerinden yeniden kullanma, satma ve

bagislamaya yonelik ifadelerle 6lciilmiistiir. Ancak bu Olcege dair bir kisit dlgegin

"7 Bianchi ve Birtwistle, a.g.e., 5.335.
" Hyun-Mee Joung, “Materialism and Clothing Post Purchase Behaviors”, Journal of Consumer
Marketing, Volume 30, Issue 6, 2013, s.530.



atma davranisina yer vermemesi, bir digeri ise bu davranislarin ayr1 ayr1 degil tek bir
faktorle agiklanmasi ve bu faktoriin de varyansin sadece 28.53’iinii aciklamasidir.
Mevcut arastirma bu acidan bu smurlarin tesine giderek giysi elden c¢ikarma
davranigina dair bilesenlerin her birini aciklayacak sekilde birden fazla faktore
ayrilmis ve varyansin %66’sin1 aciklamistir. Bu cesit bir yaklasim giysi elden
¢ikarma davranginin her bir bilesenini ayr1 ayri incelenmenin yanisira giidiisel satin
almaninda asil etkilerini ortaya koymaktadir. Bir diger katki ise materyalizmi tek bir
faktorle agiklamak yerine literatiirde sik¢a kullanilan basari, merkezilik ve mutluluk
olmak iizere materyalizmin ii¢ boyutunu arastirmaya dahil ederek giysi elden
cikarma davranisiyla materyalizm iligkisinin incelenmesidir. Bu sekilde giysi elden
cikarma davranis bigimlerinin altinda yatan asil egilim daha net ortaya konabilir.
Ayrica daha gelismis olan siirdiiriilebilir tiiketim o6lcegiyle sadece giysi elden
cikarma davranisi degil giysi satin alma davranis1 da incelenmistir; ¢linkii tiikketim

hem satin alim 6ncesi hem de sonrasina yonelik kararlari igerir.

Mevcut calismada Tiirkiye’de modanin baslica egemen oldugu endiistrilerden
biri olmasi1 ve Ogrencilerin bireysel tiiketiminde biiyiik yer kaplamasi dolayisiyla
giyim endiistrisine yonelik siirdiiriilebilir tiiketim davranisi incelenmek istenmistir.
Tiirkiye geng¢ bir niifusa sahiptir ve genclerin harcamlarinda giyimin yeri fazla
oldugu icin giyim sektorii bu konuda arastirmaya uygun bir alandir. Bunun yaninda
giyim sektoriinde yapilan arastirmalarin azhi§1 agik¢a daha ileri arastirmalarin
varligina ihtiya¢ duymaktadir. Materyalizm {izerine yapilan Onceki calismalarda
materyalizm iizerinde etkisi olan unsurlar ve materyalist egilimlerin tiiketici
davranislari {izerindeki etkileri arastirlmistir.''” Materyalizmin bireysel davranist
onemli diizeyde etkiledigi g6z 6niinde bulunduruldugunda, tiikketimi sekillendiren ve
mala miilke bagli davranis1 yonlendiren bireysel farkliliklara yonelik degiskenlerin
pazarlamacilar tarafindan incelenmesi 6nemlidir.'®® Ayrica materyalist tiiketicilerin
satin alma sonrasi davranislarini anlamaya yonelik de az ¢alisma séz konusudur.'!
Tim bunlara ek olarak gilidiisel satin alma egilimi, materyalist egilim ve

stirdiiriilebilir giysi tiiketimi davraniginin ¢esitli demografiklere goére gosterdigi

"% Fulya Aslay, Sevtap Unal ve Ozlem Akbulut, “Materyalizmin Statii Tiiketimi Uzerindeki Etkisini
Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma”, Atatiirk Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt:
27, Say12, 2013, s.44.
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2! Joung, a.g.e., 531.



farkliliklar, daha siirdiirtilebilir bir ¢evreye katkida bulunan ve bulunmayan
bireylerin profillerinin ortaya konmasi acisindan 6nemlidir. Bu bireylerin bireysel
Ozelliklerinin tespit edilmesi, kiiltliriin bi¢imlendirilmesinde kullanilabilir. Bu

noktada mallar gibi kiiltiiriinde tekrar iiretilebilir oldugunun unutulmamasi gerekir.'*

Onceki galismalarda geng tiiketicilerin materyalist egilimlere daha fazla sahip
oldugu ve hem moda giyim ilgilenimlerinin hemde giysi satin alma kararlarinin
yaslilara kiyasla daha fazla oldugu goriilmiistir.'” Bu geng tiiketici grubu diger
nesillere kiyasla daha fazla satin alim yapan ve daha az biriktirme davranis1 gésteren
materyalist nesil olarak bilinir. Ayrica aragtirmalar giidiisel satin alicilarin da giysi
satin almaya yatkin, gen¢ ve materyalist oldugunu 6ne stirmektedir ve giidiisel satin
alicilarin gogunlukla giyim, taki, ayakkabi ve kozmetik iirlinleri gibi moda 6geleri sik
sik satin aldig1r goriilmektedir. Buna ragmen {iniversite 0grencilerinin materyalist
odakli satin alma sonrasi davramislar1 hakkinda cok az sey bilinmektedir.'"** Bu
acidan hem giidiisel satin alma hem de materyalist egilimlerin incelenmesinde giyim
sektoriine yonelmek dogru bir bakis acisi sergilemektedir. Bu konuda yapilan
arastirmalar bir yana Tiirkiye’de bu konuda yapilan bir arastirma séz konusu

degildir.

Tiirkiye’deki kiiltiir, bat1 odaklidir ve kalkinma birinci diinya savasindan beri
batililasmayla denklesmistir. Bu batililasma kiiltiirde gorlinse de tutum ve

davramslarda bu kadar goze c¢arpan diizeyde degildir.'*’

Bu yiizden batidaki
aragtirmalart géz 6niinde bulundurarak Tiirk toplumunun davraniglarini incelemek
basli basina Tirk literatiirine bir katkidir. Bunun da oOtesinde literatiirde
siirdiirtilebilir giysi tiiketiminin tiim bilesenlerini ele alan tek bir arastirmaya
rastlanmistir. Bu aragtirma da Goworek ve digerlerinin “The Sustainable Clothing
Market: An Evaluation of Potential Strategies for UK Retailers” adli aragtirmasidir.
Ancak bu arastirma odak grup metoduyla edinilen ongdriilere dayandigi icin belirli

kisitlara sahiptir. Bu yiizden mevcut arastirma, 6ngoriiler ve literatiirdeki dayanaklar

esliginde siirdiiriilebilir giysi tiikketimi davranisini inceleyen ilk nicel arastirmadir. Bu
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sebeple mevcut aragtirmanin amaci1 Turkiye’deki {iniversite Ogrencilerinin
stirdiiriilebilir giysi tiiketim davranislarini, bu davraniglarin bireysel 6zelliklerden
olan materyalist egilim ve giidiisel satin alma egilimi ile aralarindaki iligkiyi ve bu

degiskenlerin ¢esitli demografiklere gore gosterdigi farkliliklarin incelenmesidir.



1. SURDURULEBILIRLIK

Eski medeniyetlerin, tarim ve endiistriyel doniisiimler olmak {izere iki temel
sosyal doniisiimiin, yiikselis ve diisiislerindeki anahtar bilesenlerin ekolojik faktorler
olduguna dair giiclii tarihsel bir kanit s6z konusudur. Modern bilimin yaninda farkli
dini 6gretilere, ortacag felsefelerine ve geleneksel inancglara insan bilgisinin temel
kaynaklar1 olarak derinden bakildiginda ¢ogunun doga ve bir digeriyle uyum i¢inde
yasamaya dair giiclii bilesenler igerdigi goriiliir. Bu ise bugiin siirdiiriilebilirlik olarak

tanimladigimiz kavranun mantiksal 6ziidiir.'*®

Stirdiiriilebilirlik terimi; diinyanin kaynaklarini, insanlarin ve diger tiirlerin
gelecekte diinyada kabul edilebilir bir sekilde varligini devam ettirebilecek sekilde
kullanmaya olan acil ihtiyagtan dogmustur.'>’ Tiiketim ve gevre problemi aslinda
aciktir. Insanlar madde ve enerjiyi esi benzeri gériilmemis diizeylerde kullanarak
kiiresel iklim, biyocesitlilik, toprak verimliligi ve diger c¢evresel unsurlari tehdit

etmektedir.'?®

Malzeme, su, enerji ve verimli topraklar olmak iizere dogal kaynaklar bizim
diinyadaki yasamimizin temelini olusturur. Ancak insanlarin hizla artan diizeyde bu
kaynaklar1 tiiketimi ciddi zararlara yol agmaktadir. Iklim degismekte, tatli su
rezervleri, balik stoklari ve ormanlar daralmakta, verimli topraklar yagmalanmakta
ve canl tiirleri yok olmaktadir. Bu diinyada neslimizi devam ettirebilmek, dogal
kaynaklarimiz ve kirilgan ekosistemimizi korumak i¢in yasam bi¢imlerimizin daha

siirdiiriilebilir hale gelmesi gerekir.'”

Siirdiiriilebilirligin altinda yatan iki temel ilke vardir. Ilki diinyanmn

kaynaklarini sadece yenilenebilecek diizeyde kullanma veya (yenilenemez kaynaklar

126 Desta Mebratu, “Sustainability and Sustainable Development: Historical and Conceptual Review”,
Environmental Impact Assessment Review, Volume 18, Issue 6, 1998, 5.517-518.

127 Oskamp, a.g.c., $.373.

128 Princen, a.g.e., 5.349.

'*” Christine Polzin, “OVERCONSUMPTION? Our Use of the World’s Natural Resources”, SERI,
GLOBAL 2000 and Friends of the Earth, September 2009, s.3.
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oldugunda) siirdiiriilebilir ikamelerin gelistirilmesidir. Ikincisi ise ¢evre tarafindan

sindirilebilecek ve gevreye zarar vermeyecek diizeyde atiga sahip olmayi igerir.' >

Diinyanin bir¢ok kisminda artan zenginlikle diinyanin kaynaklarmi hizi bir
sekilde tiikketme egilimi artmaktadir. Tiiketim problemi; asir1 aligveris savurganligi,
benzin yiyen otomobiller, liikks harcamalar, enerjinin yogun kullanildig: kolayliklar
ve iskarta iiriinlerin goriintiilerini bulusturmaktadir. Bazilarma gore asir1 tiiketimin
cevresel etkisi, materyallerle kendini simartmanin getirdigi ahlaki ¢iirimenin de
baska bir isaretidir."*' Materyalist yasam tarz1 global bir fenomen haline gelmektedir
ve bu ¢esit bir yasamin pesinde olanlarin sayis1 giderek artmaktadir. Buradaki temel
endige, bireysel tiiketimlerin ¢evreye olan kolektif sonug¢larmmin giderek artma
potansiyelidir."** Forbes dergisine gére diinyanin en zengin 225 kisisinin toplam bir
trilyon dolarin iistiindeki varligi, insanlhigin fakir yarisinin yillik toplam gelirine
esittir. Diinyanin en zengin ii¢ insaninin varhigi ise 48 en fakir iilkenin yillik
ekonomik c¢iktisindan daha fazladir. Bu sayede acgikca goriilebilir ki dogal
kaynaklarin paylasildigi bir diinyada fakirlik ve mahrumiyet sorunlarina egilmeyen

bir zenginlikle siirdiriilebilir bir gelecek kurmak imkansizdir.'*

1.1. SURDURULEBILIR EKONOMi

Tiim ekonomik aktivitenin dayandigi ¢evresel kaynak tabani, ¢esitli hizmetler
tireten ekolojik sistemlere dayanmaktadir. Bu kaynak tabani ise sonludur. Bunun
Otesinde ¢evresel kaynak tabaninin ihtiyatsiz kullanimimin gelecekte madde iiretim
kapasitesini ters yonde etkileyebilme olasiliginin  varligi, diinyanin tasima
kapasitesinin bir smir1 oldugunu isaret eder. Tabiki kaynak sistemlerinin
yonetimindeki gelismeleri takiben ekonomideki kaynak tasarrufuna yonelik yapisal
degisiklikler, en azindan bir siire daha ¢evresel kaynak tabaninin sinirliligina ragmen

ekonomik biiylimeye ve niifus artisina izin verebilir. Yine de bunun makul olabilmesi

130 Peattie, 1999, a.g.e., s.133.

131 Princen, a.g.e., s.349.

132 Kilbourne ve Pickett, a.g.e., s. 886.

'L ester R. Brown ve Cristopher Flavin, “A New Economy for a New Century”, The Humanist,
Volume 59, Issue 3, 05/1999, 1999, s.27.
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i¢cin bile kaynak tabanindaki artan kithg1 yansitan gostergelerin ekonomik sistemde

v . . . 134
iretilmesi gerekir.

Bir ekonomi sadece ekoloji biliminde yer etmis stirdiiriilebilirlik ilkelerini
karsiladig1 siirece c¢evresel olarak stirdiiriilebilirdir. Strdiriilebilir bir ekonomide
avlanan balik sayis1 siirdiiriilebilir balikk verimini, yer alt1 godzeneklerinden
pompalanan su miktar1 tekrar yliklenen su miktarini, toprak asinmast dogal toprak
olusum diizeyini, aga¢ kesme diizeyi agaglandirma miktarini, karbon emisyonu da
doganin atmosferik karbon dioksit onarim kapasitesini asmaz. Sirdiiriilebilir bir

ekonomi, bitki ve hayvan tiirlerini yenisi gelismeden yok etmez.'*

Sanayilesmis toplumlarda onlarca yildir hane halki harcamalari, tiiketici
miktari, ham maddelerin kullanimi1 gibi hemen hemen her bakimdan iiriin ve
hizmetlerin tiiketimi siirekli artmaktadir. Bu egilim bir¢ok gelismekte olan iilkede de
hizla artmaktadir. Rakamlar diinyanin tliketim devrimiyle farklilagtigini
anlatmaktadir. Kisisel tiikketim harcamalar1 (hane halki diizeyinde {iriin ve hizmetlere
harcanan miktar) 1960 yilinda 4,8 trilyon dolar iken 2000 yilinda 20 trilyon dolara
cikmigtir. Bu dort kat artisin bir kismu niifus artisindan, biiyiik bir kismi ise diinyanin
birgok kisminda artan refah seviyesinden kaynaklanmaktadir. Yine de toplam
rakamlar harcamalardaki esitsizligi maskelemektedir. Diinyanin Kuzey Amerika ve
Bat1 Avrupa cografyasinda yasayanlarin %12’si, kiiresel diizeyde kisisel tiiketim
harcamalarinin %60’ 1n1 gerceklestirmekteyken; Giiney Asya ve Yari-Sahara Afrika

tilkelerinin {icte biri harcamalarin sadece %3,2’sine karsilik gelmek‘[edir.136

Diinyadaki tiim ekonomik refah, iklim degisimi gibi bir problemi kendi basina
¢ozemez. Tersine 6rnegin ara¢ kullanan veya ucaga binen insan sayisindaki kontrol
edilemeyen arti, durumu daha koti hale getirmektedir. Ortalama ekonomik
bliylimede de gelir esitsizliklerinden bahsedilmez. Eger zenginlik kiigiik bir kisim
i¢in artis gosteriyor ise o halde cogunluk somut bir kazang veya gelisim kaydedemez.

Cin ve Hindistan gibi hizli bliylime gosteren {lilkelerin yaninda bir¢ok Yari-Sahara

13 Kenneth Arrow ve dig., “Economic Growth, Carrying Capacity, and the Environment”, Ecological
Applications, Vol. 6, No. 1, February 1996, s.14.

135 Brown ve Flavin, a.g.e., s.24.

13 Gary Gardner, Erik Assadourian ve Radhika Sarin, “The State of Consumption Today”, The state
of World 2004: A Worldwatch Institute Report on Progress Toward a Sustainable Society,
Norton & Company Inc, New York, 2004, s.4.
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Afrika tilkesi hala zengin iilkelerin hafife aldig1 baris, temel saglik erisimi, egitim ve
gitvenilir su tedarigi gibi bircok seyden uzaktir.'”” Buna ek olarak 2013’den 2050
yilina kadar Afrikanin beklenen niifus artisi 1,3 milyar kisidir. Bu artig diinyanin
herhangi bir bolgesinden daha fazladir. Fiilen tim bu biiyiime, bolgenin en fakiri
olan 51 Yari-Sahara Afrika iilkesinde gergeklesecektir. Ancak bu yansitma bile
dogum oranlariin aile planlamasinin artmasi neticesinde tiim Yari-Sahara Afrika
tilkesinde siirekli olarak azalacagi varsayimina dayanmaktadir. Eger dogum oranlari
diizenli olarak azalmazsa niifus artiginin ileri donemlerdeki yansimalari ¢ok daha
fazla olacaktir.'® Bu yiizden ¢evre problemleri gelisen diinyanin yiizlestigi

zorluklarla biitlinlesiktir.

Gilintimiizde yapilmas: gereken diizeltmeler agiktir: Ekonomik ve sosyal
ilerlemenin sadece 21. yiizyilda degil, yiizyillar siiresince devam edebilecegi yeniden
yapilandirilmis bir ekonomi. Cevresel olarak siirdiiriilebilir kiiresel bir ekonomi
yaratma ise igbirlik¢i kiiresel bir ¢abaya baghdir. Tek basina davranan higbir iilke
iklimini sabitleyemez, diinyadaki canli ¢esitliligini koruyamaz. Bu amagclara ancak
tilkelerin birbirine bagimliligini hatirlamasi sayesinde olusan kiiresel isbirligiyle
erisilebilir. Cesitli tahminlere gore diinyadaki 841 milyon insan yetersiz beslenmekte,
2 milyar insanin elektrik erisimi olmamakta ve 1,6 milyar insan da egitim
gorememektedir. Iklim degisimi gibi uzun dénemli global problemleri ¢cdzmede fakir
uluslarin yiyecek, saglik, pisirme yakitlar1 gibi temel ihtiyaclari karsilanmadan,
diinyanin en varlikli uluslar1  fakir uluslarin bu konuda katki saglamalarim
bekleyemez. Kisaca gevresel olarak siirdiiriilebilir bir ekonomi insa etme ¢abasi,

diinyanin fakir uluslarinin ihtiyaglarini karsilama ¢abasindan ayr1 tutulamaz.'

1.2. SURDURULEBILIR KALKINMA

Stirdiirtilebilir kalkinma terimi, 1987°de o donemin Norve¢ Basbakani Gro
Harlem Brundtland’dan ismini alan Brundtland Raporu olarak da bilinen “Ortak

Gelecegimiz” (Our Common Future) de belirdikten sonra kabul goérmeye

7 Tracey Strange ve Anne Bayley, Sustainable Development: Linking Economy, Society,
Environment, OECD Publishing, December 2008, s.22-23.

¥ World Population Data Sheet 2013, Population Reference Bureau, 2013, s.6.

13 Brown ve Flavin, a.g.e.,s.27-28.
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baglamstir.'** 2000 yil1 ve oOtesinde stirdiiriilebilir bir kalkinmaya erisebilmek icin
teklifler sunulmasi adina Birlesmis Milletler Genel kurulunun talebinin ardindan bir

komisyon (Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu) olusturulmustur.'*!

Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu siirdiiriilebilir kalkinmayi, giiniimiiziin
ithtiyaglarini karsilarken gelecek nesillerin kendi ihtiyaclarini kargilama yeteneginden
O0diin vermemek olarak tanimlamigtir. Ardindan kalkinmanin kavram ve
uygulamalarina yonelik "degisim i¢in kiiresel bir giindem" Onerisi hazirlamistir.
Soyumuz ve diger canlilarin yasamasi i¢in ileride uygun bir diinyanin var olup
olmayacagi konusu giindeme gelmis, yasama ve idare etme bicimlerimizi tekrar

diisiinmemizin kaginilmaz oldugu sinyalleri verilmistir.'**

1997 yilindan beri Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) ilerleme
degerlendirmesini yayinlamaktadir. 2007 Ekim aymnin sonlarinda “Global Cevre
Bakis Agist: Kalkinma i¢in Cevre” (Global Environment Outlook: Environment for
Development) adiyla bes yil sliren hazirligin, yaklagik 400 bilim adaminin
aragtirmalariin ve 1000 hakemin caligmasinin ardindan giiniimiize kadarki en

kapsamli rapor yayinlanmustir.'*

Global Cevre Bakis Agisi: Kalkinma i¢in Cevre adli rapor insan refahinin
artmasinda ¢evrenin hayati roliiniin altin1 ¢izmistir. Rapor insanlarin tiiketiminin
mevcut kaynaklari astigini ve su an dilinyadaki her insanin kendi ihtiyag¢larii
karsilamak adina diinyanin tedarik edemeyecegi kadar topraga ihtiya¢ duydugunu
ortaya koymustur. Rapora gore yesil gazlarin emilimi 2050 yilindan 6nce 1990’1l
yillardaki diizeyinin yarisina diisiiriilmezse geri donililemez hasarlara neden olacaktir.
Diger bir deyisle insan 1rki tehlikededir. Rapor, kiiresel ve bolgesel diizeyde esi
benzeri goriilmemis bir ¢evresel degisime dair kanitlarin oldugu konusunda
uyarilarda bulunmus; diinyanin yiizeyindeki 1sinmanin, kiiresel ortalama hava ve
okyanus 1silarindaki artis, buzullarin ¢6ziilmesi ve ortalama deniz seviyelerindeki

artisla belirginlestigini belirtmistir. Diger temel etkileri: Su mevcudiyetindeki

140 John Madeley, “Sustainable development”, Appropriate Technology, Vol.34, No.4, Dec. 2007,
s.30.

! Madeley, a.g.e., s.30.

2 Strange ve Bayley, a.g.e., 5.24.

143 Madeley, a.g.e., s.30.
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degisim, toprak asinmasi, yiyecek giivenligi ve biyocesitlilikteki azalmalardir. Ayrica
sicak dalgalarin, firtinalarin, sellerin, kurulugun yogunlugu ve sikligindaki artisin
milyonlarca insanin hayatint 6nemli Olglide etkileyecegini belirtmistir. Raporda
acikea belirtildigi lizere iklim degisimi uzak bir tehdit degil, simdiden milyonlarca
insan ic¢in yikict bir gergektir ve fakir insanlar bu tehdide karsi en savunmasiz
olanlaridir. Gegtigimiz 20 yil boyunca depremler, seller, kurakliklar, firtinalar,
tropikal hortumlar, kasirgalar, orman yanginlari, tsunamiler, volkanik patlamalar ve
toprak kaymalar1 1,5 milyon insanin hayatini almis, yilda 200 milyon insani da
etkilemistir. Bu yiizden iklim degisimine neden olan emisyonu azaltmak hayatidir ve
bu gorev herkesi igerir. Iklim degisimi politik liderligi gerektiren kiiresel bir dncelik
olmasia ragmen, ne yazik ki hakettigi karsiligi bulamamistir. Brundtland raporu
stirdiiriilebilir kalkinmay1 yol haritasina koysa da 20 yil sonra bir basar1 olmaktan &te

bir hedef olarak kalmigtir.'**

Brown ve Falvin, diinyanin dogal sistemini baskalastiracak kapasiteye erismis
olsak da bunu yapmak icin gerekli sorumlulugu kabul etmeyi reddetmekte
oldugumuzun, kisa dénemli kazang ve kayiplara odaklanarak ¢ocuklarimiz yokmus
gibi davranmamizin altim1 c¢izmistir. Ebeveynler her yerde ¢ocuklari igin
endiselenmekte, cocuklar1 i¢in daha iyi bir hayati garantilemek adina ¢abalamakta;
egitim, saglik gibi alanlara yatirim yapmaktadir. Ancak Brown ve Falvin bu kisa
donemli yatirimlarin ¢ocuklarin gelecegine cok katkisi olmayacagini, birincil
mirasimizin bozulan bir ekoloji, diisiiste olan bir ekonomi ve sosyal dagilim
olacagini belirtmistir. Bunun ¢dziimiiniin ise 21. yiizyila rehberlik edecek, insanlarin
tiketimini siirdiirtilebilir ilkelere dayandiran, ahlaki bir pusula olmasi gerektigini
belirtmistir. Buna gore stirdiiriilebilirlikteki etik, ileriki nesillere saygi kavramina

dayandirimahdir.'*®

Siirdiiriilebilir kalkinma biitiinlesme ile alakalidir: Cografi sinirlar, hatta
nesiller arasinda olabildigince genis cesitlilikte sektore fayda saglayacak sekilde

kalkinmaktir. Diger bir deyisle siirdiiriilebilir kalkinma, hareketlerimizin baska

144 Madeley, a.g.e., s.30.
145 Brown ve Flavin, a.g.e., 5.26-27.
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cografyalara ve gelecege olan etkisini hatirlayarak; kararlarimizin toplum, ¢evre ve

ekonomiye olas etkilerini goz dniinde bulundurma gerekliligidir."*®

1.3. DUNYANIN CEVRESEL PROBLEMLERININ KAYNAKLARI

Insanlarin yasami dogal kaynaklara baglidir. Madde, su, enerji ve arazi
bicimindeki dogal kaynaklar, diinyada yasayan tim varliklarin temelini olusturur.
Insanlar doganin bir parcasidir ve dogal kaynaklarin belirli bir diizeyde siirekli
kullanim1 olmaksizin ne ekonomi ne de toplum islevini yerine getirebilir. Doga
1sinma, elektrik ve hareket icin enerji; mobilya ve kagit {iriinler i¢in odun, giyim i¢in
koton, yol ve evler i¢in yap1 malzemeleri, saglikli beslenme i¢in ise su ve yiyecek
olmak tizere insanlara yasamak icin gerekli tim kaynaklar1 saglar. Ancak toplumlarin
izerine kurulu oldugu dogal kaynaklar giinlimiizde asir1 kullanim ve ¢okiis tehdidi
altindadir. Diinya niifusunun artisi, gelismis lilkelerde yiiksek diizeylerde kaynak
kullaniminin artis1 ve Cin, Hindistan, Brezilya gibi {ilkelerin hizla endiistrilesmesine
bagl olarak dogal kaynaklarda diinya ¢apinda meydana gelen talep ile buna bagl

olarak ¢evresel baski siirekli artmaktadir.'*’

1.3.1. insan Niifusu

Diinyanin ¢evresel problemlerinin ana kaynag insan niifusundaki artistir. insan
niifusu geometrik olarak artmakta ve diinya icin tehlike yaratmaktadir. Tam olarak
kimse diinyanin ne kadar insan1 daha destekleyebilecegini bilmemektedir; ancak bazi
cevre bilimciler diinyanin uzun donemdeki tagima kapasitesini ¢oktan asmis
olabilecegimiz sonucuna varmistir. Yapilan bir c¢alismaya gore topraklarin
korunmasina dair uygulamalarin benimsenmesi halinde diinya daimi olarak ii¢ milyar
insani tastyabilir.'”® Diinya niifusu 2013 yili itibariyle 7,136,796,000 kisiden
(yaklasik 7 milyar) olugsmaktadir; bu kisilerin 5,890,885,000’1 az gelismis iilkelerde
ikamet ederken sadece 1,245,911,000°1 daha gelismis tilkelerde ikamet etmektedir.'*’

16 Strange ve Bayley, a.g.c., 5.24.

7 Polzin, a.g.e., s.5.

8 David Pimentel ve dig., “Natural Resources and an Optimum Human Population”, Population and
Environment, Volume 15, Issue 5, 05/1994, s.363-364.

¥ World Population Data Sheet 2013, Population Reference Bureau, 2013, s.3.



16

Diinyanin mevcut niifusu ve tasiyabilecegi niifus tahmini g6z Oniinde
bulunduruldugunda bu sonu¢ tam anlamiyla soyumuzdan hayati yasam kaynaklarini

caldigimiz anlamina gelir.
1.3.2. Dogal Kaynaklarin Asir1 Tiiketimi

Diinyanin ¢evresel probleminin ikinci kaynagi dogal kaynaklarin asir
tiiketimidir. Diinyanin kaynaklarii sdémiirme kurum ve devlet kapitalizmi, teknolojik
inovasyonlar ve niifusun artmasi sonucu cografi alanlar itibariyle yogunlagmis ve
genislemistir."*® Asir1 titketim, siirdiiriilemez titkketime neden olan bagimliliga benzer
yaygin bir modeldir. Asir1 tiiketim, diinya g¢apinda bircok hammaddenin genel
tedarigine yol a¢makta ve sonug¢ olarak diinyanin kaynaklari hizli bir sekilde
kullamlmaktadir. Ozellikle zengin sanayilesmis uluslar, fakir ve gelismekte olan
uluslarin enerji ve hammaddelerini asir1 kullanarak dogal kaynaklarin tiiketmektedir.
Bu konuda en asir1 6rnek Amerika’dir. Amerika diinyanin niifusunun sadece %5’ine
sahip olmasina ragmen Japonya'nin yarisi kadar verimlilik ile diinyanin ticari

enerjisinin yaklasik %25’ini tiiketmektedir."’

Polzin’in kaynak tiiketimindeki
esitsizligi vurgulayan raporuna gore de zengin iilkelerdeki insanlar fakir iilkelerdeki
insanlara kiyasla 10 kata kadar daha fazla enerji tiiketmektedir. Kuzey Amerika’da
oturanlar yaklasik her giin 90 kilogram kaynak tiiketirken, bu sayr Avrupa da 45,
Afrika ise gilinlik 10 kilogram civarindadir. Giiniimiizde insanlar sadece 30 yil
onceye kiyasla yaklasik %50 oraninda daha fazla (yani yillik yaklasik 60 milyar ton)
dogal kaynak kullanmaktadir. Mevcut biiylime trendleri ise dogal kaynaklarn
kullanimmin 2030’a kadar 100 milyar civarinda olacagim 6ngdrmektedir.'”> Buna
ragmen Amerikan hiikiimeti, Amerika’nin 2007 ile 2010 arasinda yasadigi ekonomik

krize ¢6zlim olarak halkin bor¢lanmasi pahasina bile olsa tiiketici harcamalarini ve

tiiketimi arttirmanin yollarmi aramaktadir.'>®

Ancak ozellikle ekonomik sigramanin yollarini arayan Amerikan ekonomisi

gibi tiiketim tabanli ekonomilerde, pazarlama stratejisi ile siirdiiriilebilirligi

130 peace, Connor ve Trigger, a.g.e, s.217.
151 Oskamp, a,g.e,, s.378.

152 polzin, a.g.e., s.3.

133 podoshen ve Andrzejewski, a.g.e., 5.330.
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dengelemek hilelidir; ¢iinkii pazarlamacilar tiiketicilere giidiileyici, zorlayici, rutin
bir sekilde veya bircok durumda da sadece sahip olmanin yollarini arar. Ancak bu
sekilde kisa siireli ekonomik kazang ve acil gelir lizerine odaklanma kontrol
edilmediginde, uygun sartlar ve bakis agis1 eksikliginde, belirli davraniglari
kolaylastirmanin zararli olabilecek uzun déonemli sosyal etkilerine agir basmakta ve

bu etkileri gérmezden gelmektedir. '>*

1.3.3. Tasarruf

Asir1 tilketim problemine paralel olarak diinyanin c¢evresel problemlerinin
liclinciisti, dogal kaynaklarin az korunmasi yani tasarrufudur. Diinya ¢apinda
tasarrufa yonelik ¢ozlim iki yonliidiir. Bunlar: Tiim tiiketimin azaltilmasi, evrensel
olarak iirlinlerin yeniden kullanimina dogru bir geg¢is (6rn. yeniden satig, yeniden
liretim veya paylasim) ve iirlin yasami sona erdiginde maddelerin elementlerine geri
dontisiimiidiir. Amerika Cevre Koruma Ajansi (The U.S. Environmental Protection
Agency) dogal kaynaklarin asir1 kullanimimi azaltmanin anahtar yollarii “azaltma,
yeniden kullanma, geri doniisim” sloganiyla agiklamistir. Azaltma, asir1 tiiketime
atifta bulunarak oncelikle dogal kaynaklarin daha az kullanimidir. Yeniden kullanim
ve geri doniisim ise hammaddeleri tekrar kullanilarak tasarruf saglamanin iki
bicimidir. Yeniden kullanim iirlinlerin tekrar aynmi bicimde kullanimi iken geri

doniisiim ise tiretilen iiriinlerin toplanarak bigimlerinin degistirilmesidir.'>

Uretim diizeyinde kaynak tasarruf yontemleri: Uriinleri daha dayamikls,
onarilabilir veya tekrar kullanilabilir tasarlamayi, daha az ham madde kullanacak
sekilde iiretim siireglerini iyilestirmeyi, daha az toksik {irlinler iiretmeyi veya
ekipmani daha verimli kullanmay1 igerir. Bireysel diizeyde kaynak tasarrufu ise satin
alma kararinda {iriin kaynak tasarruf Ozelliklerinden olan dayanikliligi,
onarilabilirligi ve tekrar kullanilabilirligi tercih etmek olabilir. Bu ayn1 zamanda daha
az ambalaj kullanilarak iiretilen {iriinleri tercih etmeyi ve irilinleri yeniden

kullanmay1 da igerir."®

134 podoshen ve Andrzejewski, a.g.e., 5.328.

135 Oskamp, a.g.e., 5.378.

1% Raymond De Young, “Some Psychological aspects of living lightly: desired lifestyle patterns and
conservation behaviour”, Journal of Environmental Systems, Volume 20, Issue 3, 1991, s.221.
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2. SURDURULEBILIR TUKETIM

1970-1980’lerde pazarlama akademisyenlerinin ¢evre ve etik konulara karsi
duydugu endise tiiketici davranislarinin ¢evresel etkileriyle alakali arastirmalar
tesvik etmistir. Bunlarin uzantisi olarak dogan ana basliklardan biri de siirdiirilebilir
tiketimdir. Siirdiiriilebilir tiikketim terimi, yeni olsa da bu kavram uzun siiredir

giindemdedir. Baz1 tammlari ise soyledir:"’

“Gelecekteki nesillerin ihtiyaglarini tehdit etmemek i¢in dogal kaynaklarin, zehirli
maddelerin, atiklarin ve zararli maddelerin emilimini yasam dongiisiinde minimize
ederek; daha kaliteli bir yasam yaratmak i¢in temel ihtiyaclara cevap veren iiriin ve

hizmetlerin kullanimidir.”

“Uriin ve hizmetlerin se¢imi, kullanimi ve atimma ydnelik ekonomik aktivitenin
sosyal ve c¢evresel bir kazan¢ elde edecek sekilde nasil yapilabilecegine

odaklanmaktir.”

"Stirdiirtilebilir tiiketim temel ihtiyaclarimiz1 karsilayacak kaynaklarm kullanima,

ihtiya¢ duydugumuzdan daha fazlasinin kullanilmamas1 anlamina gelir.”

“Siirdiirtilebilir tiketim daha az tiiketmek degil; daha farkli, daha verimli tiiketmek

ve daha iyi bir yasam kalitesine sahip olmaktir.”

“Stirdiiriilebilir tiiketim, ¢evreye geri doniisii olmayan bir zarar vermeden ve dogal
sistemlerin fonksiyonlarinda kayba neden olmadan, mevcut ve gelecek nesillerin

madde ve diger ihtiyaclarini karsilayabilme yetenegini destekleyen tiiketimdir.”

“Stirdiiriilebilir tiikketim ihtiyaglar1 karsilama, yasam kalitesini yiikseltme, verimliligi
arttirma, atig1 minimize etme, 6z kaynak boyutlarin1 goz oéniinde bulundurarak yasam

dongiisii perspektifini benimseme gibi temel bircok kilit konuyu bir araya toplayan

157 Jackson ve Michaelis, a.g.e.,s.16.
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bir semsiye terimdir. Bu bilesen parcalari1 hayatin temel gereksinimlerini
karsilarken aynm1 veya daha iyi hizmetin nasil saglanacagi sorusuyla biitiinlestiren,
cevresel zarar1 ve insan sagligina yonelik riski siirekli azaltirken, hem mevcut hem de

gelecekteki nesiller i¢in gelisimi hedefleyen bir terimdir.”

Cevresel problemler géz dnilinde bulundurulurken bunlarin ¢éziimiiniin sadece
miithendislik, fizik ve kimya uzmanhg gerektiren yalniz teknik problemler
olmadiginin hatirlanmasi énemli ve gereklidir. Bu problemlerde sosyal bilimlerin
kritik bir rolii vardir; ¢linkii bu problemlerin hepsi insan davranigi sonucunda olusur
ve ayni sekilde insan davranisiyla tersine cevrilebilir.'® Sadece siirdiiriilebilir
tilketime odaklanmaktan o6te giinliik hayatlarimizin daha estetik odakli olmasiyla
giindelik mallarin da daha kiiltiirel ve sembolik bir hale geldigini, mallar gibi

kiiltiiriinde tekrar iiretilebilir oldugunu fark etmemiz gerekir. *°

Makro pazarlama arastirmalar1 alternatif kiiltiirlerin nasil yaratilabilecegini,
modifiye edilebilecegini ve bu alternatif anlamlarin, degerlerin ve etik sistemlerin
daha biyiik sosyal formlardaki belirli sosyal grup ve birliklerle iligkisini
sorgulayabilir. Bu da sosyal ve kiiltiirel siireglerin kaginilmaz dinamik yapisini,
onlarin ¢eligkili ve karmasik Ozelliklerini kapsar. Bu noktada g¢evrecilik
(environmentalism) faaliyet gosterdigi kiiltlirel bosluklardan haberdar oldugu ve bu
bosluklarda kendine yer buldugu siirece kiiltiirel bir gii¢c haline gelebilir. Cevrecilik
boyle bir gilice ise tamamen bireysel olmayan alternatif kiiltiirel bigimleri
hareketlendirerek ve bireylere kendini gostermenin alternatif bigimlerini gdstererek

sahip olabilir.'®

2.1. TUKETIM, GEREKSIZ TUKETIM VE ASIRI TUKETIM

Tiiketim, iiretim i¢in gerekli olan biitiinleyendir. Tiiketim ve ¢evre arastirmalari
giindemi, tiiketim ve tiretime yOnelik kararlar1 ve etkilerini biyofiziksel etkiler agidan

incelemelidir. Geleneksel bir baslangic noktasi satin alma kararidir. Ozellikle

138 Oskamp, a.g.e., 5.375.
159 Dolan, a.g.e., s.180.
160 Dolan, a.g.e., s.180.
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perakende sektoriinde egemen bakis acisi: Tiiketicilerin ileriki kararlarindaki
beklentileri, satin alma kararini etkilemiyor ise satin alimdan sonra ne olduguna dair
az bir endise barindirdiklar1 yoniindedir. Ancak cevresel etki bakis agisindan kritik
temel satin alimlar disindaki durumlarda satin alma kararlari, kullanim modellerinin
6nemli oldugu satin alma ve iiriin kullanimu kararlarinin bir kombinasyonudur.''
Siirdiiriilebilir tiikketimde hangi bakis agisini benimsersek benimseyelim kag¢inilmaz
olarak tiiketicilerin davranist ve insanlarin se¢imi konularmin daha agik
anlasilmasma dogru siiriikleniriz. Insanlar neden tiiketir? Tiiketim {iriinlerinden ne
kazang elde etmeyi bekler? Bu beklentileri tatmin etmede ne kadar basarilidir?
Beklentilerini ne giidiiler? Tiim bu sorular siirdiiriilebilir kalkinmay1 agiklamada
tilketici davraniginin anlasilmasina olan arayis ile birlikte hayati 6neme sahip bir

noktaya gelir.'®

Ekolojik tabanli tiiketim tanimi, maddelerin saglanmasi ve buna bagh
ekosistem hizmetlerinin diizenlenmesi iizerinedir. Bu tanim pazar davranisiyla
baslayip biitinde satin alicilarin ne yaptigina yonelik tanimdan ve sosyal
tabakalasmayla baslayip tiiketim big¢imlerinin nasil hiyerarsi ve kimlik gostergesi
olduguna yonelik yapilan tanimdan farklidir. Bu kati ekolojik yorum, tiiketimi
tamamen “dogal” olarak ele alir. Hayatta kalmak i¢in tiim organizmalar tiikketmeli ve
kaynaklar1 kullanmalidir. Bu tanim, insan da dahil olmak {izere tiim organizmalarin
biyolojik fonksiyonlarini yerine getirebilmek i¢in tiiketmesinden bahseder. Bireyler
fiziksel ve psikolojik cesitli ihtiyaclarini karsilamak ig¢in tiiketir ve her ikisi de
bireyin hayatta kalma, ilireme ve genlerine aktarim yapma yetenegine katkida
bulunur. Bu sinirli, asosyal ve etik olmayan tiiketim yorumuna gore diger bir tiiriin
yok olmasi pahasina niifus artist1 ve olumsuz getirileri de dahil olmak iizere tiim
tilkketim bi¢imleri ve sonuglart dogaldir. Ancak eger bu yoruma niifus ¢okiisi, tiirlerin
yok olusu, ekosistem isleyisindeki kalict azalma, bireylerin ilireme ve biiyiime
potansiyelindeki azalma ve diger ters etkilere yonelik insan duyarliligi da dahil
edilirse “sorunlu tiikketim” anlayis1 belirginlesir. Sorunlu tiikketimin gereksiz tiikketim

ve asir1 tiiketim olmak iizere iki belirgin tabakasi vardir.'®

1! Princen, a.g.e., 5.353.
192 Jackson ve Michaelis, a.g.e., s.21.
' Princen, a.g.e., 5.356-357.
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Asir1 tiikketim, tiirlerin yasam destek sistemlerini umursamayan, bireylerin ve
topluluklarin tiiketim bicimlerinde se¢gme sahibi olduklar tliketim diizeyi veya
kalitesidir. Asir1 tliketim birikimli diizeyde bir kavramdir. Asirt tiiketim
durumlarinda bireysel davranig, rasyonel karar verme mekanizmasina gore tamamen
mantikli olabilir. Kolektif bu sosyal davranis, ileri sanayilesmis ekonomilerde iiretim
kapasitesini canlandirmak ve uluslararas1 pazarlarla rekabet edebilmek icin daha
fazla tiiketime ihtiya¢ duyuldugunda mantikli goziikebilir; ancak asir1 tliketimin

kolektif sonucu niifus veya tiirler igin bir felakettir.'®*

Sorunlu tiiketimin ikinci tabakasi ise gereksiz tliketimdir. Gereksiz tiikketim
bireysel davranisla ilgilenir. Buradaki problem niifusa veya tiirlere birikimli etkisi
olmasa bile bireyin kendi refahini umursamayacak sekilde tiiketmesidir. Ornegin
psikolojik olarak insanlar “siirekli memnuniyetsizlik” reklam tuzagina diistiiklerinde
gereksiz yere tiiketirler. Bu durumda bireyler kisa siireli tatmine neden olan bir 6ge
satin alarak diger bir satin alimi tetiklerler. Ekonomik agidan, insanlar agiri
calistiklarinda, asir1 is yiikiini ek gelirle telafi etmeye calisarak gereksiz yere
tiikketirler. Daha fazla gelir ve daha az zamana sahip olduklar1 i¢in bunu ek gelirle,
diger bir degisle tiiketimle telafi etmeye calisirlar. Ekolojik agidan gereksiz tiiketim,
insanlarin artan kaynak kullanimindan elde ettikleri kazang o kaynaga veya o
kaynaga ihtiya¢ duyan insanlara zarar verdiginde s6z konusu olur. O zaman gereksiz
tilketim: Birey ic¢in net kayba neden olan, bireyin kaynak kullanma aktivitesidir.
Psikolojik, ekonomik veya saglik agisindan rasyonel degildir ve birikimli ekolojik
diistisli tekrar arttirabilir. Bu yiizden kritik bir aragtirma alani, bireylerin ve toplumun
iyilestirilmis tiikketim bigimlerinden yarar saglayabilecegi, gereksiz tiiketim ve asiri
tilketimin kesisim noktasidir. Bir diger onemli alan ise bireye, bireyin soyuna net
faydasi olan, digerlerine zarar vermeyen ve bireysel tatmin davranigini iceren tiiketim

bigimleridir. Bu ise hem politik hem de ahlaki bir konudur.'®

Aslinda tiiketim koti bir sey degildir. Insanlar hayatta kalmak igin
tilketmelidir. Hatta onurlu bir hayat siirmek ve firsat yaratabilmek icin diinyanin en
fakir halklarmin daha fazla tiikketmesi gerekir. Ancak tiiketim bireyin hayattaki

birincil hedefi veya 6rnegin devletlerin ekonomik politikalariin basar1 6l¢iitii haline

164 Princen, a.g.e., s. 357.
15 Princen, a.g.e., 5.357-358.
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gelirse, tiikketim bagli basina bir sondur ve insanlarin refahi ile ¢evreyi tehdit eder. Bu
ylizden 20. ylizyilin bir¢ok insan i¢in bir diinya bolluk iireten kitlesel tliketim
ekonomisi, 21. yilizyilda sinirsiz sayida {irlinlin y1gilmasi yerine minimum c¢evresel
zararla daha iyi bir yasam kalitesi yaratmaya odaklanmay1 gerektiren farkli bir

zorlukla yiizlesmektedir.'*®

2.2. TUKETIME YONELIK ELESTIiRiLER

2.2.1. Satin Almama Karari

Bireyler ihtiyaglarini karsilamak i¢in tiilketim yapar. Bazen bu ihtiyaclar tahil,
elektrik ve ileri teknoloji ara¢ gerecler gibi sadece bu ogelerin satin alimiyla
karsilanabilir; ancak bircok diger ihtiyac, bireysel veya kolektif olmak {izere iiretken
bir ¢aba ile elde edilebilir. Ornegin birinin miizik deneyimine olan ihtiyaci bir CD
alarak veya birka¢ miizisyen arkadast misafir ederek karsilanabilir veya is yerine
kisisel ulagim, ara¢ kullanarak ya da en azindan bir kismu yiiriinerek saglanabilir. Bu
gibi drneklerde birey hangisinin ¢evresel etkisinin en diisiik oldugunu kesin olarak
bilemeyebilir. Ancak baslangi¢c olarak segilebilecek veya akla yatkin operasyonel
varsayim: Ticari satin alim seceneklerinin, ticari olmayanlara kiyasla hi¢ olmadigi
kadar fazla iiretim ve kaynak kullanimini tetikleyen mevcut trendlerin bir parcasi
oldugu ve ticari satin alimlarin ¢evreye daha biiyiik etkisinin oldugu yoniindedir.'®’

Bu durumda ihtiyaglar1 karsilamada ticari satin alimlar azaltilabilir.

Insanlarin satin almama veya daha az tiiketimci, ihtiyaclarini tatmin etmek igin
daha az materyal yanlis1 olma arayisina dair ¢cok az aragtirma yapilmistir. Ancak bazi
aragtirmacilarin dngoriilerine gore bu konuda biiytik bir bosluk vardir; ¢ilinkii degerin
pazar islemlerinin dogasinda oldugu tahmin edilen dominant bir inang sistemi vardir.
Daha genis bir tiikketim bakis agisi, bireylerin aslinda ihtiyaglarini ticari olmayan
veya nispeten materyal olmayan bir bicimde karsilayabilecegi, satin almama

kararinin sorgulanmasi gereken kritik bir odaga birakir.'®®

166 Gardner, Assadourian ve Sarin, a.g.e.,,s.5.
"7 Princen, a.g.e., 5.354.
' Princen, a.g.e., 5.354.
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2.2.2. Harcama, Biriktirme Karar1 ve Materyalizm

Materyal iiriinlerin edinimi tiim diinyada baskin bir rol oynar. Bu refaha
yonelik davet, toplumun c¢ogunlugunda hiikiim siirerek politik liderlerin iilkenin
ekonomik performansina yonelik giinliik endiselerinde ve bu toplumda yasayan
bireylerin zihninde kendini gostermektedir. Bireysel diizeyde iiriinlerin edinimine
yonelik bu arayis en dogru sekilde “materyalizm” olarak etiketlenmektedir. Bu
yoniliyle materyalizm filozoflar ve sosyologlar tarafindan ideolojik bir degisken

olarak goriilmektedir.'®

Bazi yazarlar glinlimiiz toplumundaki materyalizmin birikime ters yonde etkisi
oldugunu tartismaktadir. Eglence ve seyahat hizmetleri gibi tliketici lirtinlerine olan
sayisiz istege yoOnelik algilanan aciliyet sonucunda birikim siirekli arka plana
itilmektedir. Harcamaya yonelik baz1 giidiiler, biriktirmeye yonelik giidiilerden daha

ani olabilir. Bu sekilde birikim ertelenebilir ve bu erteleme siirekli tekrarlanabilir.'™

Bir¢ok kuramci biriktirme davranisimi agiklamaya calismistir. Eski iktisatcilar
biriktirmenin pisikolojisi lizerine egilmis; tasarruf, kendini kontrol ve sabir gibi
sosyo-psikolojik faktorleri vurgulamistir. Bu unsurlarin uzun zaman dilimlerince
sabit oldugu ileri siiriilmiis, sosyo-demografik degiskenlerle iligkili oldugu farz
edilmis ve egitim yoluyla telkin edilmistir. Keynes ise kisilik 6zellikleri yaklagimin
elestirmis ve tiiketimin toplumdaki makroekonomik faktdrlere olan rasyonel bir tepki
oldugunu ve gelir yoluyla Ongoriilebilecegini savunmus, {i¢ biriktirme giidiislinii
siralamistir. Bunlar: Biiylik bir harcama i¢in (6rn. dayanikli iiriinler veya tatiller gibi
ileri satin alimlar veya amaglar i¢in) birikimi gerektiren islem giidiisii (transaction
motives), yaslilik, ¢ocuklar veya diger akrabalar nedeniyle acil durumlar i¢in birikimi
iceren ihtiyat giidiisli (precautionary motive) ve refahi arttirmak i¢in birikimi iceren
spekiilatif gidiidiir (speculative motive).'”" Bunlara ek olarak bireyleri aligveristen
alikoyan ve tiiketime tesvik eden giidiileri de listelemistir. Bireylerin kendini

aligveristen alikoymasmm saglayan sekiz ana unsur: Onlem, 6ngdrii, hesaplama,

169 Alain Van Hiel, Ilse Cornelis ve Arne Roets, “To Have or To Be? A Comparison of Materialism-
Based Theories and Self-Determination Theory as Explanatory Frameworks of Prejudice: Materialism
or Self Determination?”, Journal of Personality, Volume 78, Issue 3, 06/2010, s.1037-1038.

170 John J. Watson, “The Relationship of Materialism to Spending Tendencies, Saving, and Debt”,
Journal of Economic Psychology, Volume 24, Issue 6, 2003, s. 725.

171 Watson, a.g.e., s.725.
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gelisim, bagimsizlik, girisim, gurur ve tamahkarliktir. Tiiketime karsilik gelen
gidiiler ise zevk, ileriyi gorememe, comertlik, yanlis hesaplama, gosteris ve

israftir.!”?

Richins ve Dawnson materyalizmi, insanlarin {riinlerin edinimine ve
miilkiyetine atfettigi 6nem olarak tanimlar.'”® Richins ve Dawson’m yaptig1 mevcut
materyalizm tanimlar1 baglaminda Keynes’in harcamadan ali koyan ve birikime
yonlendiren giidii tanimlari, materyalist insanlarin miisrif oldugunu 6ne siirebilir.
Richens ve Dawson’in tanimladigi iizere materyalizmin birincil boyutu “miilkiyetle
tanimlanan basaridir”. Materyalizmin bu goriisii, materyalistlerin kendisinin ve
digerlerinin bagarisin1 sahip olunan mallarin sayis1 ve kalitesiyle yargilama
egilimiyle ilgilenir.'”* Materyalist insanlar mallara, ne kadara mal oldugu ve
sagladiklar1 tatmin yerine statii sunabilme yetenegine gore deger bicer. Bu sekilde
yiiksek diizeyde materyalist insanlarin biriktirmeden daha ¢ok harcama egilimi
oldugu  soylenebilir.  Farkli  diizeyde  materyalizme  sahip  insanlarin
harcama/biriktirme egilimlerine yonelik hipotezlere taban olusturan bir diger kisi de
James Duessenberry’dir. Duessenberrry sosyal kiyaslamanin tliketim kararlarinda
merkezi rol oynadigini 6ne siiren bir tiiketim teorisi ileri silirmiis ve insanlarin
algilarinca referans grubu tarafindan normal kabul edilen iiriinleri tiikettigini 6ne
siirmiistiir.'” Bu yiizden bireyler, referans gruplarma kiyasla yiiksek gelire sahip ise
fazla olan geliri biriktirme egilimi gosterirken nispeten diistik gelirleri var ise daha
fazla bor¢lanmaya yatkin olurlar. Buna paralel olarak yiiksek diizeyde materyalizme
sahip bireylerin daha yiiksel sosyoekonomik statiiye sahip bireyleri referans olarak
kullandig1 one stiriilmektedir. Dolayisiyla yiiksek diizeyde materyalizme sahip
bireylerin, referans grubuna kiyasla nispeten diisiik gelirleri ve bunun sonucunda da

bor¢larinin artma olasilig1 daha yiiksek olacaktir; clinkii referans olarak aldiklari

kisilerle yarisabilmek i¢in varliklariin 6tesinde harcama yapacaklardir. Bu nedenle

172 John Maynard Keynes, The General Theory of Employment, Interest and Money, (eBook)
Harcourt, New York, 1936, Chapter 9/s.1

'3 Marsha L. Richins, “The Material Values Scale: Measurement Properties and Development of a
Short Form”, Journal of Consumer Research, Vol. 31, No. 1, June 2004, s.210.

174 Marsha L. Richins and Scott Dawson, “A Consumer Values Orientation for Materialism and Its
Measurement: Scale Development and Validation”, Journal of Consumer Research, Vol. 19, No. 3,
December, 1992, 5.304.

175 Watson, a.g.e., s.725.



25

ylksek diizeyde materyalizme sahip bireylerin para harcayici, diisiik diizeyde

. . . C e e e . . 176
materyalizme sahip olanlarin ise biriktirici olmasi beklenir.

2.2.3. insan Refah

Tiiketime yonelik bir diger elestiri ise mevcut tiilketim modellerinin ve
egilimlerinin, insan gelisimine veya refahina katkida bulunmada yetersiz oldugu
yoniindedir. Bu elestiri, sanayilesmis iilkelerdeki insanlarin ortalama gelirlerinin
temel fiziksel ihtiyaclarini karsilamanin Gtesinde bir diizeyde arttikca daha mutlu
hissetmediklerini veya daha tatmin olmadiklarini gosteren artan sayida calismadan
destek alir. Bu gozlemler siirdiiriilebilir tiiketim tartigmasin1 daha genis bir soru
olarak sosyal, kiiltiirel ve teknolojik gelisme ile bizim iyi yasam ve iyi toplumdan
anladiklarimiz ile iliskilendirir.'”” Ozellikle esitsizlik ile ilgilenenler farkli tiiketim
bicimlerine, ¢evresel gruplar ise sorumlu tiiketime odaklanmaya yatkindirlar. Daha
radikal ¢evreciler ve sosyal elestirmenler ise daha az tiikketerek daha iyi

yasayabilecegimiz ihtimaline a¢ik olmanin énemini vurgular.'”

Literatiir materyalist yasam bi¢iminin genel olarak toplum, 6zellikle de bireysel
tiiketici agisindan uzun dénemli olumsuz sonuglarini barindirir. Ornegin, Michael
Schudson gibi sosyal yorumcular materyalizmi degerli kaynaklarin israfi, geleneksel
dini degerlerin yikimi ve yurttaglik sorumlulugunun ¢okiistiyle iliskilendirir. Benzer
sekilde Richins, Dawson ve Belk gibi sosyal bilimciler rutin olarak materyal
objelerin edinimine odaklanan bireylerin daha az yasam tatmini, azalan mutluluk
diizeyi ve daha yiiksek diizeyde depresyon gosterdigini ortaya koymaktadir. Bu
ylzden de materyalizm genis anlamda tiiketici davranisinin karanlik tarafi olarak

kabul edilir.'”’

Richins ve Dawson’in Onerisine gore yiiksek materyalizme sahip insanlarin ana

amaci materyal iirlinlerin edinimidir. Materyal objelerin edinimi ve miilkiyeti kendini

176 Watson, a.g.e., s.726.

177 Jackson ve Michaelis, a.g.e., s.20.

178 Jackson ve Michaelis, a.g.e., s.20.

17 Burroughs ve Rindfleisch, a.g.e., s. 348.
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tanimlama (self-definiton), basar1 ve mutluluk agisindan ¢ok énemlidir.'®® Bu yaygin
olarak kabul edilen bakis agisina ragmen literatiir materyalizm ve mutluluk iligkisinin
karmasik ve esrarengiz oldugunu ortaya koymaktadir. Yapilan ¢aligmalarin ¢cogunda
materyalizm ve mutlulugun c¢esitli gostergeleri arasindaki korelasyon aslinda
miitevazi diizeyde olup bu iki yapr arasindaki iligkinin diger baska faktorlerden
etkilenebilecegini ortaya koymustur. Yasam kalitesi bilimcileri 6znel mutlulugun ¢ok
sayida birlesik faktor tarafindan belirlenen karmagsik bir yapiya sahip olduguna
dikkat ¢ekmis, bu karmasikligi g6z Onilinde bulunduran birkag arastirmaci
materyalizm ve mutluluk arasindaki iliskiyi dengeleyen diger unsurlar1 arastirmaya

baglamugtir.'™'

Materyalizmin dogasini ve refah ile olan iliskisini agiklamak adina bazi
arastirmacilar materyalizmi diger onemli yasam amagclar1 ve degerleri bakimindan
incelemistir. Bu genisletilmis odak, bireysel degerlerin daha genis bir deger
sisteminin par¢asi olarak ele alindig1 siirece anlamli olacagin1 savunan caligmalar
1s1ginda temellendirilmistir. Ortaya ¢ikan bu arastirma alani materyalizm ve diger
degerler arasindaki iligkinin incelenmesi yoluyla materyalizmin dogasini anlamada
onemli kavramsal bir taban saglamaktadir. Ancak bu arastirmalar materyalizm ve
diger degerlerin refah ile olan karsilikli etkisini incelemez; halbuki degerler dogasi

geregi etkilesimlidir.'®

Literatiirdeki bu boslugu ise c¢esitli degerlerin refahla
iliskisini inceleyen Burroughs ve Rindfleisch’in yaptigi ¢alisma doldurmustur. Bu
arastirma materyalizmin zararh etkilerinin sartli oldugunu ve bireyin biitiin deger
sistemine bagli oldugunu one siirmiistiir. Buna gore birbirine zit degerlere sahip
bireyler psikolojik gerilim bi¢iminde deger catismasi yasar ve bu gerilim strese
neden olarak refahi azaltir. Deger catismasi teorisine goére zamanla birey deger
onceliklerini yeniden diizenleyerek (6rn. daha az materyalist olarak) bu rahatsizlig

gidermeye calisacaktir. Ancak bir¢ok insan i¢in bu ¢atismayla basa ¢ikmak zordur;

clinkii degerler yasam boyunca gelisir ve degistirilmesi zordur. Bunun yaninda

'8 José Manuel Otero-Lopez ve dig., “Materialism, Life-Satisfaction and Addictive Buying:
Examining the Causal Relationships”, Personality and Individual Differences, Volume 50, Issue 6,
April 2011, s.772.

181 Burroughs ve Rindfleisch, a.g.e., 5.348-349.

182 Burroughs ve Rindfleisch, a.g.e., 5.348.
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modern toplumlardaki materyalistik mesajlarin yaygin dogasi, materyal degerlerin

uyumsuzlugunu siirekli kilmaktadir.'®

Para, materyal degerler ve fiyata bagli davranis tutumlari, paranin tiiketim
deneyimindeki biligsel, giidiisel ve davranigsal fonsiyonunu kapsar. Hepsi beraber
bireyin “para diinyasindan” (Money world) ne anladigimizi meydana getirir. Bazi
insanlar bollukla dolu bir para diinyasinda yasarken digerleri kithikla yasar. Bazi
diinyalarda para 6zgiirce akarken digerlerinde sikica elde tutulur. Baz1 diinyalarda
mallar odagin merkeziyken digerlerinde disindadir. Bu para diinyalar1 deger
yargilarim1 beraberinde getirir. Bu sekilde digerlerinin para davranislari onaylanir
veya onaylanmaz. Kendi yargimiza gore paraya sikisik olanlarin ucuz veya cimri
oluglariyla alay edebiliriz veya tutumlu ve akilli olmalarini yiiceltebiliriz. Benzer
sekilde para konusunda gevsek olanlar1 savurgan ve pervasiz olarak
elestirebilecegimiz gibi kalite taraftar1 olmalar1 ve “iyi hayati” yasamay1 bilmeleri
dolayistyla hayranlik besleyebiliriz. Literatiir para konusunda gevsek olanlarin siki
olanlardan daha mutlu oldugunu, materyalistlerin para konusunda gevsek oldugunu
ve materyalist olmayanlarin materyalistlerden daha mutlu oldugunu 6ne siirer. Ancak

bu ifadeler bir ¢eliski yaratlr.184

2.3. CEVRECILIK

Cevrecilik (Environmentalism) terimi sosyal bilimlerde toplumun ve kiiltiiriin
gelismesinde c¢evresel faktorlerin Onemini vurgulayan herhangi bir teori igin
kullanilir. Cevrecilik 6zellikle ¢evre kirliligini azaltmaya yonelik sosyal ve politik
hareketleri savunmak {izere, dogal cevrenin korunmasi veya iyilestirilmesini
savunmaktir. Cevreciligin diger amaglari: Insan niifusun artisin1 kontrol etme, dogal
kaynaklarin korunumu, modern teknolojinin olumsuz etkilerinin sinirlandirilmasi ve
cevreye duyarli ekonomik ve politik organizasyonlarin benimsenmesidir. Kar amaci
giitmeyen uluslararas1 diizeydeki kuruluslar ve bazi hiikiimetlerin kiiresel 1sinma,

ozon tabakasindaki asimnma ve niikleer kazalarin sinirlar arasi yarattifi kirliligin

'® Burroughs ve Rindfleisch, a.g.e. s.351-354.

'8 Miriam Tatzel, ““Money Worlds’’ and Well-Being: An Integration of Money Dispositions,
Materialism And Price-Related Behavior”, Journal of Economic Psychology, Volume 23, Issue 1,
2002, s.104.
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tehlikeleri gibi problemlere deginerek ¢evreyi savunmasi ¢evreye yonelik anlasmalar
ve yasalarla sonuglanmistir.'® Kiiresel gevre problemlerinin énemli politika konular:
haline gelmesi modern sanayilesmis toplumlar ile bagl olduklart fiziksel c¢evre

arasindaki sorunlu iliskiye yonelik farkindaligin arttigini sembolize etmektedir.'™

Giinliik kullanimda c¢evrecilik terimi, ¢evrenin Ozellikle insan eylemlerinin
zararli etkilerinden korunmasi iizerine olan endiseyle ilgilidir. Cevrecilik ¢evresel
korumaya adanmis organizasyonlara genel destek, kirliligi azaltma ve vahsi hayati
korumaya yonelik devlet politikalari, arazi kullanimina yonelik degisikliklerin talebi,
yesili destekleyen politik partiler ve {reticilerinin cevresel ihtiyaglara duyarl
oldugunu 6ne siiren iirlinlerin satin alinmasi olmak tizere bir¢ok sekilde ifade edilir.
Bireyler i¢in c¢evrecilik, hayatlariin her anin1 etkileyen bir baglilik olabilecegi gibi
giinliik hayata az etkisi olan marjinal bir endise de olabilir. Cevrecilik uzun siiredir
devam etmesine ragmen, geg¢tigimiz 30 yilda artmis ve belirgin hale gelmistir; ancak
yine de ulusal ve uluslararasi diizeyde baskin bir politik niifuzdan uzaktir.
Cevresellik sanayilesmis toplumlarin bir uzantisidir. Yeni ve gelismekte olan bir
fenomen oldugu i¢in analistler tarafindan sosyal bir hareket olarak tanimlanir. Politik
gorlismelerin 6nemli ve ayirt edici bir bileseni oldugu i¢in de bir ideoloji olarak

nitelenir.'®’

Sanayilesmis toplumlarin disinda belirli  yerlerde, sanayilesmis ve
sanayilesmemis diinyalarin arayiiziinde, daha c¢ok televizyon belgeselleri ve haber
raporlar1 dolayisiyla goz Oniine serilen gevreciligi benzeyen yaygin bir farkindalik
vardir. Kamu, Amazonlar’daki veya Maleyza’daki gibi ticari kazanglar i¢in yagmur
ormanlarinin yok edilmesine karsi ¢ikan yerli insanlarin durumuna ilgi ¢ekmistir.
Chico Mende biiyiik dlcekli sigirciligin ¢evresel olarak yikicr giiglerine karsi verdigi
miicadeleyle uluslararasi ¢apta taninmaktadir. Sunderlal Bahaguna da Hindistan’daki
ormanlarin ticari amaglarla kotiiye kullanilmasina yonelik yikici gii¢lere karsi gelisen
Chipko (agaca sarilma) hareketinin temsilcisi olarak benzer sekilde hatirlanmaktadir.

Bu olaylar iki agidan sanayilesmis toplumlardaki ¢evrecilige benzer. Ilk olarak temel

'8 Britannica Concise Encyclopedia, Encyclopaedia Britannica Inc., Chicago, USA, 01/2006, s.624.
'% Riley E. Dunlap ve dig., “Measuring Endorsement of the New Ecological Paradigm: A revised
NEP Scale”, Journal of Social Issues, Vol.56, No.3, 2000, s.426.

187 Kay Milton, Environmentalism and Cultural Theory: Exploring the Role of Anthropology in
Environmental Discourse, Routledge, London, 1996, s.27-28.
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anlamda doganin insan eylemlerinin etkisinden korunmasi gerektigine yonelik endise
gostermislerdir. Ikincisi ise baskin ticari kiiltiirii protesto etmislerdir ve bu yiizden
sosyal hareket niteliklerini tasimaktadirlar. Ancak sanayilesmemis toplumlarda

cevrecilige benzer baska bir seyin varligindan sz edilir.'™

Cevreciler sik sik sanayilesmemis toplumlarin siirdiiriilebilir veya koruyucu bir
topluma model teskil ettigini isaret eder. Burada yiyeceklerinin biiyiik bir kismini
ormandan toplayan, biitiin agaci sokmek yerine ates yakabilmek icin dal toplayan,
ticari aktivitelerini (6rn. kauguk ve findik hasadi) orman ekosistemine ¢ok az etkisi
olacak sekilde sinirlandiran yagmur ormanlari insanlarinin ekonomileri ile birkag
ticari degeri olan agaci kesmek i¢in tiim orman alanini bigen ticari aga¢ kesicilerin
yikict aktiviteleriyle kiyaslanmaktadir. Sanayilesmemis toplumlardaki avcilara saygi
ve hiirmetin av tiirlerine karsi tehdidi ile biitiin niifusu 6ldiiren ve tiirleri tiikenme
noktasin getiren ticari balik¢ilik ve balina avciligi gibi acik¢a savurgan uygulamalar
birbirine tezattir. Sanayilesmemis insanlarin topraklariyla aralarindaki ruhani bag,
sanayilesmis toplumlarin ne {irettigi baglaminda deger bigtigi arazileri ticari tiriinler
haline doniistiirme bi¢imiyle tezattir. Sanayilesmis toplumlarda bu cesit bir ¢eliski,
cevreciler arasinda sanayilesme siireclerinin - doganin aleyhine ¢alisirken
sanayilesmemis insanlarin dogayla uyum i¢inde yasadigina yonelik yaygm bir
izlenim yaratmaya katkida bulunmustur. Bu izlenim sanayilesmenin cevresel

problemlerin temel nedeni olduguna yénelik bir iddiaya doniismiistiir.'®’

2.4. CEVRESEL ENDISE

Cevresel endige, bireyin kendi davramisinin veya digerlerinin davranisinin
cevreye karst sonuglarmma yonelik gerceklere dayanan bir tutum veya
degerlendirmesidir.'”® Cevresel problemler iizerine kamusal farkindalik ve cevreyi
korumaya yonelik destek, Amerika’da 1960’larin son yarisinda onemli dlgiide artmis

ve 1970’lerde ilk “Diinya Giini” (Earth Day) kutlamalarinda halkin biiyilik bir

138 Milton, a.g.e., s.28.

189 Milton, a.g.e., s.28-29.

19 Niklas Fransson ve Tommy Garling, “Environmental Concern: Conceptual Definitions,
Measurement Methods, And Research Findings”, Journal of Environmental Psychology, Volume
19, Issue 4, 1999, s.370.
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cogunlugunun katilarak cevre kalitesine yonelik endiselerini gostermeleriyle en iist
noktaya ulagmistir. 1970’lerin baslarinda cevresel endiselerde belirli bir azalma
yasandiysa da 1973 yili boyunca ilk enerji krizi vurdugunda etkileyici diizeylerde
kalmistir. Ardindan ¢evresel korumaya (environmental protection) destek, 1970’lerin
sonuna kadar bazi analistlerin beklentilerinin tersine sasirtic1 derecede giiclii kalarak
enerji kesintileri ve bozulan ekonomiye yonelik baskilara ragmen az diizeyde
diismiistiir."”! Cevre tizerine kamusal endisenin siiren siddetini hafife alan bolge
yonetimi, g¢evresel yoOnetmeliklerin endiistriye olan yiikiinii azaltma girisiminde
bulunmus ve genel olarak cevre kalitesi yerine ekonomik biiylimeye oncelik
vermistir. Ancak bu strateji acgikca geri tepmistir. Hiikiimetin yetersiz diizeyde
cevreyl koruma endisesi, toksik atiklar ve ozon tabakasinin asinmasi gibi ¢evresel
problemlere yonelik halkin artan ilgisi 1980’lerde c¢evreyi korumaya yonelik halk
desteginin yeniden gii¢c kazanmasina neden olmustur.'”? 1991 yilinda cevreye yénelik

halkin endisesi zirveye ¢cikmistir. Daha sonrasinda ise duragan hale gelmistir.

1991 yili itibariyle Amerikalilar ekonomik bunalim, su¢ ve saglik konularinda
cevre konusuna kiyasla daha fazla endige gostermeye baglamistir. Cevresel
endiselerdeki bu diislis, cevresel eylemlerin popiiler hale gelmis olmasiyla
aciklanmistir. Insanlar ve iiriinlerin yasam déngiisii oldugu gibi sosyal konularinda
vardir. Sosyal degisim agiktir: {1k bastaki tanimlama asamasinda insanlar tipik olarak
konu hakkinda endiselenir ama yine de konu hakkinda pek bir sey yapmaz, ne
yapacaklarint 6grendiklerinde ise eylemler yavas yavas degisir, konu {izerine
yeterlilik sagladiklarin1 diisiindiiklerinde ise endiseleri azalir. Son olarak konuyu
igsellestirir ve rutin hale getirirler. 1993 yilinda c¢evre hareketi yasam dongiisiiniin
ortalarindadir. Ardindan siddetli endise azalmistir; ancak davramis (6rn. geri

déniisiim) gelisme gostermektedir.'”?

1990’larin sonunda {iriinler, liretim sistemleri, tiiketici davranisi ve yasal ¢evre
baglaminda ¢evreyi korumaya katkida bulunan pek ¢ok degisim tanimlanmustir.

Buna ragmen Brundtland Raporunda tanimlandigi iizere siirdiiriilemez olan

11 Robert Emmet Jones ve Riley E. Dunlop, “The Social Bases of Environmental Concern: Habe
They Changed Over Time?”, Rural Sociology, Vol.57, No.1, Spring 1992, 5.29-30.

192 Jones ve Dunlop, a.g.e., 5.30.

13 Peter Stisser, . “A Deeper Shade of Green”, American Demographics, Volume 16, Issue 3, March
1994, s.24.
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ekonomik aktivitenin genel bi¢imi, giinlimiizde O©Onemli Ol¢iide farklilik
gostermemektedir. Avrupa ekolojik etiket tasarisi veya arazilerdeki atiklari azaltma

gibi bir¢ok ¢evresel girisimdeki ilerlemenin de sorunlu oldugu kanitlanmigtir.'**

Bati kiiltiiriinlin insan merkezli gelenegi insanlari diger canlilardan hatta
doganin geri kalanindan ayri tutan bir diinya goriisiine sahiptir. Bilimsel bilgi
birikimi ve teknolojinin biiyliyen giicii, bu eskiden kalma insan merkezliligi dogaya
karst modern kibir haline doniistlirmiistiir. Sanayilesme devrimi, yeni diinya
kaynaklarmin destegiyle ve diinyanin ugsuz bucaksiz fosil yakit teminine erigim
saglayan yeni teknolojilerle bat1 diinyasinda bolluk yaratmistir. Uluslar arasinda
ticaret ve kiiltiirel yayilma biiytidiik¢e fiilen tiim sanayilesmis iilkeler, siirekli gelisim
ve dogaya karsi savurgan olma beklentisini gerektiren iyimser bir diinya goriisiinde

hem fikir olmuslardir.'*’

Amerikalilar da insanlar1 dogadan ayri tutan, ekolojik kisit ve sonuglara
duyarsiz olan insan merkezli gelenegi paylasir. Dogaya karst bu kayitsizlik;
Avrupanin 16. yiizyil boyunca bitmez tilkenmez gibi goriinen kaynaklardan olusan
yeni bir diinyaya dogru genislemesi, insanlarin diger canlilara ve dogaya hiikkmetmesi
gerektigine yonelik hiristiyan inanci, kapitalizmin biiylimesi, bilimsel ve teknolojik
yeteneklerin birikimi ve miikemmel bir topluma erismeye kendini adama olmak
lizere ¢esitli unsurlara baglanmistir. Bu c¢esitli unsurlar Amerikan toplumunda
birleserek “Baskin Sosyal Paradigmalar” (Dominant Social Paradigm) olarak bilinen
bir takim inang ve degerler iiretmistir. Bu paradigma; kaynaklarin sinirsizligi, siirekli
gelisme ve bilyiimenin gerekliligine dair inanci, bilim ve teknolojinin problem ¢6zme
yeteneklerine itimati, serbest piyasa ekonomisine ve Ozel miilkiyet haklarinin
kutsalligina yiirekten bagliligi icerir. Ancak c¢evre hareketindeki artan biiylime
Amerikalilarin baskin sosyal paradigmalar siddetle benimseme diizeyine ragmen,
bliylimeyi simirlandirmay1 arzu eden ve ekosistemin biitlinliigiinii korumayr ve

dogayla uyum i¢inde yasamay1 odagina koyan “Yeni Cevresel Paradigmalar” (New

194 peattie, 1999, a.g.e., s.131-132.
"% William R. Catton ve Riley E. Dunlap, “A New Ecological Paradigm for Post-Exuberant
Sociology”, The American Behavioral Scientist, 24, 1, Sep 1, 1980, s.16-17.
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Environmental Paradigm) adli alternatif ve rakip bir takim inang ve degerler

dogurmustur. '

2.4.1. Cevresel Endise, Tutum ve Davrams Iliskisi

Cevreye yonelik tutum, yaygin olarak ¢evreye yonelik endise anlamina gelir.
Cevresel endise tek veya cok bilesenli bir yaklasim olarak kullanilir; ya genel olarak
cevreyi ya da cevrenin bazi belirli yonlerini ele alir.'”’ Genel cevresel endiseyi
Olcmek tizere literatiirde ¢esitli 6l¢climler olmasina ragmen Dunlap ve Van Liere’nin
yeni ¢evresel paradigmalar (NEP) 6lgegi en yaygin kullanilan 6lgek olarak literatiire
kazandirilmigtir. Yeni Cevresel Paradigmalar (NEP) 6l¢egindeki paradigma terimi
devrim niteliginde yeni bir bakis acist ortaya koydugunu temsil eder. NEP
Olcegindeki 6geler oncelikle diinya ile insan-gevre iliskisine yonelik ilkel inanglar
Olcer. Bu 0Ogeler biyofiziksel ¢evrenin mevcut durumuna, ileriki durumuna ve
insanlarin gevresel meselelerin durumuna yonelik inanglardan ¢ok normlar1 yansitan
nisbi haklarina yonelik olgtimler verir. Diinyanin ve biyosferin dogasinin nasil
calistigina ve insan eylemlerinden nasil etkilendigine yonelik 6l¢iimler igerdigi kabul

. 198
edilir.

NEP’in 6zii; biliyime sinirina, ekonomik biiylimeyi c¢evresel korumayla
dengeleme ihtiyacina, doganin dengesini koruma ihtiyacina ve insanlarin ¢evreyle
uyum i¢inde yasamaya olan ihtiyacina yonelik inanglart igerir. Bircok arastirma
farkli gruplarin yeni g¢evresel paradigmaya katkida bulunma diizeyini belirlemeye
calismistir. Bu gibi arastirmalar belirli ¢evresel tutum ve eylemlere temel teskil eden
ve zaman ic¢indeki paradigmatik degisimlerin yorumlanmasina yardim eden temel

deger ve inanglara yonelik 6ngérii saglar.'”

19 James A. Roberts ve Donald R. Bacon, “Exploring the Subtle Relationships between
Environmental Concern and Ecologically Conscious Consumer Behavior”, Journal of Business
Research, Volume 40, Issue 1, 1997, 5.79.

7 Florian G. Kaiser, Sybille Wolfing ve Urs Fuhrer, “Environmental Attitude and Ecological
Behaviour”, Journal of Environmental Psychology, Volume 19,Issue 1, 03/1999, s.2.

1% Paul C. Stern, Thomas Dietz ve Gregory A. Guagnano, “The New Ecological Paradigm in Social-
Psychological Context”, Environment and Behavior, Volume 27, Issue 6, 11/1995), 5.724-726.

1% David Scott ve Fern K. Willits, “Environmental Attitudes and Behavior: A Pennsylvania Survey”,
Environment and Behavior, Volume 26, Issue 2, March 1, 1994, s. 239-240.
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Ancak yeni ¢evresel paradigmalara destek veren tiim insanlarin siirekli bu
fikirlerle tutarli davranislar benimsemedigi goriiliir. Bu nedenle ge¢mis ¢alismalarda
cevreye karsi nispeten yliksek diizeyde endise duyan insanlarin, buna ragmen g¢evre
odakli davraniglar1 az benimsedikleri gorilmiistir. Dunlap, tutumlarin ve
davraniglarin bu alanda sapma gostermesinin birgok nedenini tanimlamustir.
Oncelikle devletin gevresel konulara ilgisinin artmasindan dolay: halkin gevreye
yonelik ilgisi zayiflamis olabilir. Ikinci olarak halk, bireyleri degil kurumlar birinci
derece suglu gormekte ve kurumlarin ¢evreyi temizlemeye liderlik etmesi gerektigini
diisiinmektedir. Ugiincii olarak insanlar hayatlarinin baz1 yonlerini degistirmek (6rn.
hane atiklarmin geri doniisiimii) isterken digerlerini (6rn. toplu tasima yararina
araclarin1 kullanmay1 smirlandirma) degistirmek istememektedir. Dordiincii olarak
insanlar ¢evreye karsi nasil sorumlu davranacaklarina yonelik yeterli bilgiye sahip
olmayabilirler. Besinci olarak ise c¢evreyi korumaya yonelik giiclii bir liderligin
eksikligi, insanlarin yagam tarzlarina yonelik degisimin acil olmadigina inanmasina
neden olabilir. NEP kavramina ilginin artmasina ragmen yeni ¢evresel paradigmalara
destek ile ¢evresel davranislar arasindaki iligkiye odaklanan simirli sayida aragtirma
vardir. Ancak c¢evresel problemleri ¢ozme, insanlarin ne diisiindiikleri veya
hissettiklerinden ¢ok nasil davrandiklarina bagli oldugu i¢in bu ciddi bir ihmaldir.**°
Farkli calismalarda iliskinin en iyi ihtimalle orta diizeyde bulunmasi, bir diger
deyisle giiclii korelasyon eksikligi cevresel tutum/endisenin ekolojik davranisi

belirlemedeki yararma yonelik kétiimser bir goriisle sonuclanmustir.””!

Ekolojik ve cevresel endiseler genellikle sosyal sorumlugu isaret eder. Bu
yiizden ekolojik agidan bilingli tiiketicilerin g¢evresel endigelerinin daha yliksek
Olctimlerinin bulunmasi1 bir slirpriz degildir. Eger birey c¢evre hakkinda
endiseleniyorsa bu endisenin ekolojik olarak bilingli tiiketici davranisina
(ecologically conscious consumer behavior) veya diger bir degisle cevreye karsi
duyarli davranisa daha fazla sebep olmasi beklenir. Bu anlamda cevresel endise,
cevreye kars1 duyarli davranisin bir belirleyicisidir ve ¢evre daha gekici goriildiikce
daha fedakar bir davranisin ortaya ¢ikmasi daha muhtemeldir. Ancak tiiketicilerin
sadece kiiciik bir kismi pazar yerinde bu endiselere yonelik bir davranis

sergilemektedir. Buna ek olarak cevresel endiseler yiiksek olsa da birgok tiiketici

290 geott ve Willits, a.g.e., 5.240-242.
21 K aiser, Wolfing ve Fuhrer, a.g.e., s.1.
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cevrenin korunmasinin devletin veya biiylik isletmelerin sorumlulugu oldugunu veya
korunmast i¢in yapilmasit gerekenlerin bedelinin ¢ok yiiksek oldugunu
diistinmektedir. Bu esnada fiyat, kalite, uygunluk, tiiketici siipheciligi ve c¢evresel
iddialara yonelik karmasa ¢evresel endisenin tiiketici davranigina etkisine miidahale
etmektedir.””> Bu ylzden ¢evresel endiselerin ve tutumlarin davraniglar etkilemesi
beklense de davramisa etki eden bircok etkinin varligindan dolay1 yetersiz

kalmaktadir.

Giinlimiizde yenilenen tutum teorisi “planl davranis teorisi” (theory of planned
behaviour) adin1 almistir ve bu teori tutum, niyet ve davranig arasinda bir ayrim
yapmaktadir. Planli davranis teorisine gore niyetin giicli davranisin en olasi
nedenidir. Niyetin nedenlerini ise davraniga yonelik olumlu veya olumsuz bir tutum,
davranis1 sergilemeye yonelik siibjektif bir norm ve davranisi gercgeklestirmeye
yonelik algilanan kontrol diizeyi olusturur.’”® Kontrol diizeyi ise durumsal kisitlar
olarak bilinir ve karar vericinin kontrolii disindaki digsal unsurlarin davranisi
etkileme diizeyidir. Davranisa yonelik kontrol diizeyi bu sekilde davranisin hem
niyetle hem de etik yargiyla tutarsiz olmasina neden olabilir.*** Tutum ise davramsa
yonelik sonuglara inanma ve bu sonuclar1 degerlendirme diizeyiyle belirlenmektedir.
Bu degerlendirmelerde ise deger oncelikleri (6rn. ¢evreye deger verme) dnemli bir

rol oynar.*”

Tasarrufa yonelik davranigsal bir niyet gelisse de tasarrufa yonelik uygun
davranislar kisitlt olabilir. Bunun bir nedeni tasarrufa yonelik alternatiflere erigimin
eksikligi, digeri ise tasarruf davranisiyla iligkili olumsuz sonuglarin Ongdriilmesi
olabilir. Bu yiizden tasarruf davraniginin saglanmasi ve etkinligi tasarruf ¢abalarinin
ciktilarina yonelik sahip olunan bilginin geri bildirimine ve tasarruf davranisin

benimseme halinde yasanan getirilere baglidir.””® Buna ek olarak nasil tasarruf

202 James A. Roberts, “Green Consumers in the 1990s: Profile and Implications for Advertising”,
Journal of Business Research, Volume 36, Issue 3, 1996, s.219-220.

293 Eransson ve Garling, a.g.e., 5.369-370.

2% Seott J. Vitell, “Consumer Ethics Research: Review, Synthesis and Suggestions for the Future”,
Journal of Business Ethics, Volume 43, Issue 1, 03/2003, s.34.

295 Eransson ve Garling, a.g.e., s.370.

2% Stuart W. Cook ve Joy L. Berrenberg, “Approaches To Encouraging Conservation Behavior: A
Review and Conceptual Framework”, Journal Of Social Issues, Volume 37, Number 2, 1981, s.77.
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yapilacagina dair bilgi eksikligi de bir bariyer olusturarak tutumlarin davranisa neden

- e 207
olmasinin 6niine gegebilir.

Tutum ve niyet bir yana bireysel ozelliklerin de tiiketicilerin etik satin alma
davranislarini etkileme potansiyeli vardir. Benzersizlik, bireysellik, siirekli degisim
ve materyal degerler toplumun merkezine oturarak tiiketicilerin satin alma ve satin
alim sonrasi karar siireglerini etkilemektedir. Moda iiriinlerin tiiketimi bakimindan
firmalarin siirekli yeni, moda 0gesi ve ucuz giyim {riinleri iiretmesi belirli
tiikketicilerin etik davranmasii giiclestirmektedir. Bireysel o6zellikler bu noktada
tilketicilerin etik yargilarinit ve niyetlerini etkileyebilir. Tiiketicilerin fiyata duyarh
olma, giyime ilgi duyma, materyalist ve giidiisel egilimleri gii¢lii oldukca sosyal
sorumlu tutumlarma ragmen etik bir davranis sergileyeceklerini 6ngdrmek
giiclesir.”” Ornegin karar verme siireclerinde daha etik olan bireyler genellikle daha
az materyal yanlisidir.”” Bu yiizden tutum ve davranis arasindaki iliskiyi agiklamada
materyalist egilim ve giidiisel satin alma egilimi gibi bireysel 6zelliklerin kullanildig1
arastirmalara rastlanir. Ornegin Bae’nin arastirmas: etik tiiketicileri ve karar verme
stireclerini hem satin alim esnasinda hem de satin alim sonrasinda inceleme suretiyle
bireysel 6zellikleri sosyal sorumlu tutum ve davranislar arasindaki iliskiyi agiklamak

icin kullanmugtir.*'

2.5. YESIL PAZARLAMA

Ticaretin sosyal ve gevresel etkisine yoOnelik endise binlerce yil Oncesine
dayanir. Son 30 yil siiresinde bu endise siddetlenmis ve pazarlama ile fiziksel ¢evre
arasindaki iligkiye yoOnelik biiylik bir tartisma ortaya c¢ikmistir. Pazarlama
stirdliriilemez diizeydeki talep ve tiikketimi giidiileme roliiyle hem hain, hem de piyasa
uygulamalariyla sosyal ve ¢evresel problemleri ele alan potansiyel kurtarici roliinde
bir oyuncu olmustur. “Yesil pazarlama” terimi, mevcut {iriin ve liretim sistemlerinin

olumsuz sosyal ve ¢evresel etkilerini azaltma girisimi gliden ve daha az zarar veren

27 Cook ve Berrenberg, a.g.e., s.75.

% Su Yun Bae, “Understanding Ethical Consumers: Assessing The Moderating Effects of Price
Sensitivity, Materialism, Impulse Buying Tendency and Clothing Involvement”, Master
Dissertation, Colorado State University, 2012, s.52-53.

209 Bae, a.g.e., s.58.

210 Bae, a.g.e., s.168.
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iirlin ve hizmetleri tesvik eden pazarlama aktivitelerini tanimlamak i¢in kullanilir.
Isletme, toplum ve fiziksel cevre etkilesiminden anladiklarimiz arttikca pazarlama
ilkeleri de gelismistir.”'' Buna ragmen pazarlama ve gevreyle alakali gegmis 20 yillik
tartisma ve isletme girisimleri siirdiriilebilirlik iizerine belirgin bir degisim ve
devamli bir gelisimi ger¢eklestirmede agik¢a basarisiz olmustur. Pazarlamanin
geleneksel modellerine odaklanma, tiiketime odaklanma ve cevresel olarak gelismis
tirtinleri {irlin ikamesi olarak tesvik etmeyle yesil pazarlama, tiiketimle beraber
toplumu daha siirdiiriilebilir hale getirmede potansiyel olarak 6nemli konular1 ihmal
etmistir. Bu konular:
e Uriin kullanimi ve elden cikarilmasi olmak iizere tiiketici davranisinin
satin alma dis1 elemanlarinin 6nemi
e Bireylerin ihtiyaglarin1 giderme ve tatmine ulagsmada satin alma dis
davranislarin olas1 onemi
e Markalar ve {iriinler arasinda se¢im yaparken sadece farklilasma kaynagi
olarak davranmak yerine toplam tiiketim diizeyindeki azalmayi tesvik
etmede cevresel ve sosyal endiselerin potansiyel giiclidiir.
Daha siirdiiriilebilir hale gelmek igin tliketim diizeylerinin diisiiriilmesi gerekiyorsa

tiim bu konulara egilinmesi gerekir.?'?
2.5.1. Yesil Tiiketicilik

Cevreye yonelik endisenin tiiketici davramisini etkileyebilecek olmasi fikri
“Yesil Tiiketicilik” (Green consumerism) kavramini gelistirmistir. Yesil tiiketiciler;
213

e Tiiketicilerin ve digerlerinin sagligini tehlikeye sokan

e Uretim, kullanim ve elden ¢ikarma esnasinda cevreye ¢evreye dnemli dlciide
zarar veren

e Orantisiz olarak yiiksek diizeylerde ham madde /kaynak tiikketen

e Asir paketleme, asir1 6zellikler dolayisiyla gereksiz atiga neden olan veya

haksiz yere kisa 6mrii olan

I Ken Peattie, “Towards Sustainability: The Third Age of Green Marketing”, The Marketing
Review, Volume 2, Issue 2, 2001, s. 129.

212 Ken Peattie ve Sue Peattie, “Social Marketing: A Pathway to Consumption Reduction?”, Journal
of Business Research, Volume 62, Issue 2, 2009, s.262.

213 peattie, 2001, a.g.e, s.132.
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e Tehlike altindaki tiirler ve ¢evre harcanarak madde kullanilan
e Hayvanlara kars1 zuliim igeren

e Diger iilkeleri olumsuz etkileyen iiriinleri almaktan kaginma egilimi giiderler.

Ozetle yesil tiiketiciler ¢evrenin korunmasinda titiz ve dikkatli olan, kendilerini
ve cevrelerini satin alma gii¢lerini kullanarak korumayi1 hedefleyen; kisaca
etkinliklerini satin alma kararlarina yansitarak cevreye dost liriinler tercih eden

bireylerdir.*"

Tiketimi ¢evresel problemlerle bagdastiran mevcut literatiiriin cogu tiiketimin
bireysel se¢im {izerine olduguna yonelik geleneksel psikoloji ve pazarlama
kavramsallastirmalarina odaklanmaktadir. Bu tip c¢alismalar igin arastirmacilarin
tipik olarak kullandig1 terim yesil tiiketimdir. Bu tip ¢calismalar dncelikle tiiketicilerin
cevresel endiselerine, yeterli secenek ve bilgi esliginde ¢evreye zarar1 daha diisiik
tiriinleri se¢me egilimlerine ve tiiketim modellerine odaklanmaktadir. Bu ¢aligsmalar
cevreye karst duyarl tiiketicileri hedefleyen iiriin ve hizmetlerin yeni {iriin gelistirme
stireclerinin incelenmesi, yesil tiikketim hakkinda bilgilendirme ve cesaretlendirmeye
yonelik yesil iletisim yollarinin analizi, iiriinlerin ve dagitim sistemlerinin eko-
verimliliginin nasil arttirilabileceginin kesfedilmesi, iyilestirme ve geri doniisiim

sistemleri gibi yesil pazarlama arastirmalarinin baslangic1 olmustur.*'

Bazilarina gore siirdiiriilebilir tiiketim ile kastedilen yesil liriinlerin tiiketimi bir
diger adiyla yesil tiiketimdir. Pazarlamacilar genellikle bu goriisii kullanarak organik
veya yerel olarak yetistirilen meyve ve sebzeleri, geri doniistiiriilebilir kagitlari,
deterjanlarin alternatif formiillerini, ¢evreye dost dergileri veya enerji tasarruflu
ampiiller gibi cevreye dost tercihleri gelistirir ve tesvik ederler. Bu sekilde
pazarlamacilar her durumda gezegeni akilda tutarak aligveris yapmayi tesvik ederler.
Bu kavramsallastirma gelismis verimliligin, yesil vergilendirmenin ve bilingli
tilketicilerin  siirdiiriilebilirlikle uyumlu oldugu goriisiinii  destekler. Burada
tiikketicilerin talebini yesil ve c¢evreye dost f{iriinlere ¢evirmesiyle c¢evrenin

korunabilecegi savunulur. Bu bakis agisindan siirdiirtilebilir tiikketimin anahtari

214 {smail Kaya, Pazarlama Bi’tanedir. Babiali Kiiltiir Yayinciligi, Istanbul, 2010, s.156.
1> Anja Schaefer ve Andrew Crane, “Addressing Sustainability and Consumption”, Journal of
Macromarketing, Volume 25, Issue 1, 2005, s.79.
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rasyonel ve c¢evre konusunda bilingli, kararlarin1 derin degerlerine gore veren
tilketicilerdir. Bu tiiketicilere ¢evreye duyarl tiiketiciler (environmentally conscious
consumers) veya yesil tiiketiciler denir ve bu tiiketiciler paralarinin ve zamanlarinin

bir kismuni cevreye kars: endiseleri ve hassasiyetleri i¢in kullanmaya géniilliidiir.*'°

2.6. CEVRE DOSTU TUKETICi DAVRANISLARI

Hayatta kalmak i¢in gerekli olan hava, agag, su ve nicesi gibi dogal
kaynaklarin yikimi, siirekli ve artan diizeydeki asir1 kullanimi, insan ortamina
yonelik ciddi bir tehlikedir. Devam eden bu egilimin kokeni zararli tiiketim
aliskanliklar1 ile niifus artisidir. Baz1 tiiketim aliskanliklar1 direkt, bazilar1 da iiretim
siireclerini etkileyen talep ile beraber dolayli olarak ¢evreye zarar verir. Mevcut
durum degerlendirmesi bireylerin davranislarinin daha ¢evreye dost hale gelmesinin

. .. 21
6nemini vurgular.®'’

Ekonomik biiyiime ve teknolojik gelismeler modern toplumlarda yiiksek ve
artan diizeyde tiikketime neden olmaktadir. Asir1 tiketim dogal kaynaklarin
azalmasina ve yliksek diizeylerde atigin meydana gelmesine katkida bulunur. Hatta
stirdiiriilebilir olmayan tiiketim bigimleri, iklim degisimi tehdidi gibi yerel ve kiiresel
cevre problemleriyle iliskilidir. Daha ¢evre dostu tiiketici davranisin1 ve vatandas
olmayn siirekli tesvik etme c¢abalarina ragmen bir¢cok Avrupa iilkesinde hala gelisime
ihtiya¢ duyan c¢ok fazla alan vardir. Geri doniisiim tiikketim sebebiyle olusan kat1 atik
problemi i¢in temel ¢oziimdiir. Buna ragmen geri doniistiiriillemez mallara sahip olma
ve arzu edilenden daha diisiik geri donilisiim oranlar1 dolayisiyla, geri doniisiim
cabalar1 yetersiz kalmaktadir. Siirdiiriilebilirligin diger bir yolu ise ekolojik olarak
verimli yeni liriin ve {irlin ikameleri gelistirmeye yoneliktir; ancak giderek artan
ekolojik verimlilik iyilesmeleri kiiresel tliketimdeki artisla denklesmektedir. Bu
durumla karsilasan bazi yazarlar ¢evresel bozulmaya yonelik daha etkin ¢oziimlerin

baskin yasam stillerini degistirme ve mevcut tiiketim diizeylerini azaltmakta yattigini

11ain R. Black ve Helene Cherrier, “Anti-consumption as part of living a sustainable lifestyle: Daily
practices, Contextual Motivations and Subjective Values”, Journal of consumer behaviour,

Volume 9, Issue 6, 2010, s.438-439.

27 Fransson ve Garling, a.g.e., 5.369.
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18 Ozetle satin alma ve kullamim kararlarinin nispi etkilerini ayirmak

savunmaktadir.
tilkketim ve ¢evresel konular acgisindan kesinlikle 6nemlidir; ancak daha kapsamli bir
yaklagim {riinden Oteye giderek satin almama kararin1t da g6z Onilinde

bulundurmaktir.>"’

Cevresel sorunlar bireylerin kisisel cikarlar1 ve gelecek nesillerin yararina
kaynaklarin korunmasina yonelik ortak ilginin goz ardi edilmesinden dolayi artarsa,
ortak ilgilere Oncelik saglayacak degerleri onaylamak insanlarin g¢evreye karsi
sorumlu bir sekilde davranmasina neden olabilir. Baglilik, adil olma ve karsilikli
hosgorii gibi normlar, ortak degerleri arttirma yoluyla kisisel c¢ikarlar
sinirlandirabilir. Isbirlikci bir davranis bigimi hem bireyin kendisi hem de sosyal
enstiitiiler tarafindan motive edilebilir.”*" Sosyal enstitiilerin insanlar ortak gikarlarin
yararina davranmasi adina motive etmede kullanilabilecegi iki strateji vardir. Bir
strateji kisa donemli kisisel cikarlarin uzun donemli ortak cikarlarla cakisacak
sekilde cevrenin yapilandirilmasidir. Diger bir strateji ise bireyleri grup baskisiyla
toplu degerleri benimsemeye zorlamaktir. Buna ek bir strateji ise ahlaki normlari
etkinlestirmektir; ¢iinkii ahlaki normlar bireylerin ¢evreye karst sorumlu
davranmasinda belirleyici bir role sahiptir. Ornegin verimli olmayan diizeylerde
yakin harcayan arabalarin kullamminin ahlaka ters yonde algilanmasi gerekir.”!
Bunun yaninda egitim gruplarin bili¢ diizeyini arttirmaya yardime1 olabilir. Egitimin
ortak bir fayda adina insanlarin davranislarini arttirdigi da gériilmiistiir. Ornegin

egitim programlarinin insanlarin bir digerine ve ekosisteme karsilikli bagimliligin

vurgulamasi zaman i¢inde bili¢ diizeyini degistirebilir.222

Ileri diizey cevresel davranislar, cevre veya diger insanlarin ugruna feragat
etme davranisini icerdigi icin fedakarlik davramisinin bir bicimi olarak kabul
edilebilir. Bu yiizden kendinden {istlin (self-transcendent) degerlerin baskin oldugu
bireylerin ¢evresel motivasyonlarla tiikketimlerini azaltma da dahil olmak tizere gesitli
ileri ¢evresel davranislari benimsedigi bulunmustur. Ancak daha siirdiiriilebilir

yasam bic¢imlerine yonelik davranigsal degisiklikler (6rn. daha az tiiketmek) bireyin

2% Ortega Egea ve Garcia de Frutos, a.g.e., 5.660.

219 Princen, a.g.e., s.354.

2 Graeme S. Halforda ve Peter W. Sheehana, “Human Response to Environmental Changes”,
International Journal of Psychology, Volume 26, Issue 5, 1991, 5.607.

22! Fransson ve Garling, a.g.e., s.374.

22 Halforda ve Sheehana, a.g.e., s.607.
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daha mutlu bir hayat arzusu veya kisisel kimligini giiclendirme arzusu gibi bencil
motivasyonlarinin sonucu olabilir. Bu yiizden bireyin ¢evreye karst sorumlu karar
verme mekanizmasinda farkli motivasyon mekanizmalar1 farkli diizeylerde etkili
olabilir. Mevcut deneysel kanit 6zellikle 6zgecil ve egoist degerlerin varliginda
ekolojik motivasyonlarin ileri ¢evresel davranigslara neden oldugunu O6ne

surmektedir.

Geligen cevre bilinci dogrultusunda 6zellikle ¢evre konusunda daha hassas olan
tiikketiciler ¢ok tiiketme yerine kaliteli ve ¢evreye duyarl iiriin satin almakta, ¢evre
dostu ambalajli T{riinleri tercih etmekte, tiiketim eylemlerinde kisa donemli
kazanglardan ¢ok uzun dénemli kazanglara odaklanmakta, daha diistik cevresel risk
iceren iriinlere yonelmekte, sosyal ve fiziki ¢evreye daha duyarli, daha ahlaki

davranislar igerisine girmektedir.224

Geleneksel pazarlama disiplini tiiketiciler, tiiketici davranigt ve tiikketimden
bahsetmektedir. Ancak herhangi bir pazarlama ders kitabina bakis bu konuda satin
alic1 ve satin almanin vurgulandigini ortaya koyar. Miisterinin iirlinii nasil kullandig1
veya elden ¢ikardigi ya da satin alma disinda alternatif olarak nelerin yapilabilecegi
(0rn. 6diing alma, tamir ederek yeniden kullanma veya kendi basina iiretme) ise az
ilgilenilen bir alandir. Onem verilen konu ise paranin el degistirmesi yani miisterinin
nasil kazanilacagi veya satin alimlarin nasil tekrarlanacagi {tizerinedir. Ancak
pazarlama bakis agisindan bir iirlinlin faydasinin ona sahip olmaktan degil onu
kullanmaktan geldiginin unutulmamas1 gerekir. Endiistrilerin c¢evresel etkisi
anlamimda bu daha ¢ok iiriin kullanimi ve elden ¢ikarimi yoluyla olur. Daha
siirdiirtilebilir bir ekonomi araba gibi dayanikli tiiketim {iriinlerinin ediniminin

azaltilmasini ve daha fazla kiralamay1 gerektirir.*>

2 Ortega Egea and Garcia de Frutos, a.g.e., s. 662.
24 Kaya, a.g.e., 5.156.
225 peattie, 2001, a.g.e., s. 143.
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3. TEKSTIL URUNLERINDE SURDURULEBILIR TUKETIM

3.1. CEVREYE KARSI SORUMLU URETIM

Cevresel sorumluluk, iiretim kaynak yonetiminden (yani ham maddelerin
edinimi) atik yonetimi ve dagitima kadar tiim siireci igermektedir. Bu agidan ¢evresel
sorumluluk sadece tiretime dair endiselerle sinirli degil iirliniin dagitim ve kullanimi
da dahil olmak {izere iirliniin tim yasam dongiisiine dair bir endisedir. Cevresel etki
bakis acisindan iiretim siirecinin etkisi en yiiksek oldugu i¢in, ¢evresel endiseler
oncelikle ¢evreye dost tiriinler gelistirmeye odaklanmistir. Son zamanlarda baz1 giysi
tireticileri cevresel paylarint azaltmak i¢in geri doniistiiriilebilir materyaller
kullanarak ve zararli kimyasallar1 eleyerek ¢evreye dost iiretim siiregleri
gelistirmistir.  Ornegin 1992 yilinda kadmnlar ve erkekler igin dogal olarak
renklendirilmis “Levi’s Naturals” adli koton kotlarin ulusal diizeyde dagitimi
yapilmustir. Ancak endise duyulan tek konu ¢evreye dost iiretim degildir. insanlar
bunun diginda biiyiik yatirimlar gerektiren ancak atigin azalmasini saglayan tekrar
kullanilabilir ambalajlara sahip ¢evreye dost dagitim bicimlerini talep etmektedir.
Giysi lreticileri ambalajlar1 azaltmayr ve geri doniistiiriilebilir materyallerin
kullanimin1 denemistir. Espirit ¢evreye sorumlu paketlemede Oncii bir firmadir.
Kutularinda %100 geri donustiiriilebilir materyaller kullanmaktadir. Bu materyallerin
% 95’1 de tliketicilerin kullanilmis tiriinlerinden gelmektedir. Activewear Co. beyaz
kutular yerine agartilmamis kahve kutular kullanarak su rezervlerine birakilan
dioksin miktarlarin1 azaltmaktadir. Bir diger faydali uygulama ise sirketin ¢evreye
karst  sorumlu  uygulamalar1  benimseyen tedarikgi ve  sdzlesmelileri

benimsemesidir.?*°

Giyim firmalar1 giyim iiriinlerinin gevresel etkilerini azaltmak i¢in hem iiretim
hem de dagitim siirecinde yeni teknolojiler gelistirmektedir. Yine de {ireticiler bu
problemi tek basina ¢ozemez. Endiistri genelinde yiiksek diizeyde sosyal sorumluluk
icin iretim ve tiikketimle baglantili olan sosyal sorumlu kaynak kullanimi da

gereklidir.**’

226 Haesun Park, “Socially Responsible Buying in Apparel Industry”, PhD Dissertation, The Ohio
State University, 2001, s.20-22.
27 Park, a.g.e., s.32.
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3.2. SURDURULEBILIR GiYSi TUKETIiMi

Giysi tiikketimi; sahip olma/edinme, depolama, kullanma, bakim ve atma olmak
iizere cesitli tiketim asamalarim icerir.”®® Satin alim ve kullanimmn ardindan
sahibinin ihtiya¢ duymadigi veya atmaya karar verdigi her tiirli giysiye “post-waste”
ad1 verilir.**’ Yeni giysi satin alim kararlarina ek olarak, kullanilan kiyafetlerin geri
doniisiimii veya bagist sosyal sorumlu tiiketici davraniginin bir parcasi olarak elden
¢ikarma i¢in Onemli bir yol olabilir. Giysi tiikketiminde atmanin rolii biiytiktiir.
Birlesmis milletlerde her yil kisi basi ortalama 67,9 pound kullanilmis giysi veya
tekstilin ¢ope atildigi belirtilmistir. Ayrica milyonlarca pound kullanilmis giysi ve
tekstil de aile tiyelerine, kar amaci giitmeyen kuruluglara veya dini organizasyonlara
bagislanmaktadir. Acikca tiiketiciler geri donlisim veya bagisi giysi tiketim
siirecinin bir pargasi olarak gérmektedir.230 Arastirmalar ise atma davranisinin
kolaylik ve geri doniisiime dair bilgi eksikligiyle yani farkindalik eksikligiyle iliskili

oldugunu bildirmektedir.**'

Tiiketiciler geri doniisiimiin sadece iplik, su, is giicii ve
energi tasarrufu saglamanin 6tesinde ¢evreyi korumaya yardim ettigini bilmeyebilir.
Ayrica giysilerin geri donilistimiiniin diger bi¢cimlerinden de haberdar olmayabilir
(6rn. ikinci el magazalarda satilmasi, yeni {irlinlere doniistiirme). Bu yiizden
pazarlama medyas: tiiketicileri siirdiiriilebilir tiiketim davranisina yonelik egiterek

geri doniisiimiin faydasina ve yollarina deginmelidir.>

Kati atik yonetiminin ana problemlerinden biri de hanehalkinin istenmeyen
tekstil iiriinlerinin biiylik bir kismini1 yeniden degerlendirmesi halinde geri kalaniyla
ne yaptig1 iizerinedir. Iyi durumdaki birgok tekstil {irlinii ya bagislanmakta ya da
arkadag veya aile iiyelerine dogru el degistirmektedir. Ancak pagavra olarak
kullanilmayacak kadar zarar gérmiis ve yipranmis tekstil liriinlerinden kurtulmak
gerektiginde bu durum sorun yaratmaktadir. Bu durumda istenmeyen bir malin
atilmasinin kolaylik yaratmasi durumundan dolayi, istenmeyen tiiketici tekstil

triinler1 kisaca ¢ope atilmaktadir. Geri doniisiim ve kolaylik iliskisi géz Oniinde

228 Ha-Brookshire ve Hodges, a.g.e., s.179.

22 Bianchi ve Birtwistle, a.g.e., s.335.

2% Ha-Brookshire ve Hodges, a.g.e., 5.179-182.

2! Joung, a.g.e., 5.532 ; Soyeon Shim, “Environmentalism and Consumer's Clothing Disposal
Patterns: An Exploratory Study”, Clothing and Textiles Research Journal, Volume 13,Issue 1,
1995, s.41.

2 Joung, a.g.e., 5.533.
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bulunduruldugunda kaldirim kenarlarina geri doniistim kutulari koyma hane halkinin

233 Bu sekilde geri doniisiim

geri doniisiim aktivitesini gelistirmede kullanilabilir.
programlarinin geleneksel geri doniisiim maddelerinin (kagit, plastik, aliminyum ve
cam) Otesine gecerek diger kurtarilabilir maddeleri goz 6niinde bulundurmasi halinde
doganin yiikii azaltilabilir. Nitekim geleneksel geri doniisiim maddelerinin geri
doniislim oranlar1 artsa da arazilere gonderilen atik hacimlerinin yillik %1,5
oranindaki atik artig1 karsisinda sabit kalmasi, daha az geleneksel maddelerin de geri
doniistime katilmasinin  6nemini vurgulamaktadir. Daha az geleneksel geri

déniistiiriilebilir maddelerin birincil 6rnegi de tekstil tirinleridir.”*

Ik donemlerdeki arastirmalar cevresel endiseler, cevresel bilgi ve geri
doniisiim davranisi arasinda olumlu bir iliski oldugunu 6ne stirmektedir; yani pozitif
bir ¢evresel tutuma sahip bireyin daha fazla geri doniisiim aktivitesine katilmasi
beklenir. Ancak bazi arastirmalar genel cevresel endiselerin bireyleri geri dontisiim

aktivitesine katilma diizeyine gore ayirmada yetersiz oldugunu ortaya koymustur.>*

Tiketici davraniglarinin giysi ve tekstil satin alimlar1 siireci hem satin alim
oncesi hem de sonrasina dair bilesenleri igerir. Giysi tiiketiminin satin alma sonrasi
bileseni giysinin tekrar kullanimi, geri doniislimii veya atimini igerir. Bu tekstil
tiriinleri bazen hayir kurumlarina verilir ya da aile iiyeleri veya arkadaslara aktarilir.
Bunun yaninda belediye coplerine atilarak son bulur.*® Makro pazarlama
stirdiiriilebilir kalkinma anlaminda stirdiiriilebilir tiiketimi savunsa da buna nasil

erisilebilecegine dair ¢ok az fikir birligi vardir. 237

Bir¢ok tiiketici iirlin satin alimi, kullanim1 ve giysi elden ¢ikarma kararlarinin
cevreyl koruma ve muhafaza etme arzusundan etkilendigi pazar yonelimini
benimsemektedir. Endiistri ve tiiketiciler giysi tiiketim bigimlerinin ¢evreye olan
etkisine giderek daha fazla odaklanmaktadir. Ancak modanin degismesi, modaya

yonelik satin alimlarin kaginilmaz olarak eskimesine; bu da kaynak kullanimi

233 Tanya Domina ve Kathryn Koch, “Convenience and Frequency of Recycling: Implications for
Including Textiles in Curbside Recycling Programs”, Environment & Behavior, Volume 34, Issue 2,
03/2002, s.234.

24 Domina ve Koch, a.g.e.,s.217.

25 Domina ve Koch, a.g.e., 5.219.

2% Bianchi ve Birtwistle, a.g.e., 5.335.

27 Bianchi ve Birtwistle, a.g.e., 5.335.
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nedeniyle savurgan bir sonuca ve ¢evreye zarar vermeye neden olmaktadir.*® Bunun
yaninda moda giysi tiiketiminin 6nemli bir niteligi oldugu i¢in sadece modanin
degismesi, sikintt veya bireyin fiziksel degisimi dolayisiyla {iriinler elden
¢ikarilabilir.® Siirdiiriilebilir tiiketime yonelik anlamli bir ilerleme kaydetmenin
yolu sorumlu, strdiiriilebilir davranisi ve tasarruf davramisini kabul etmeyi
gerektirir.* Bu yéniiyle tekstil iiriinlerinde siirdiiriilebilir tiiketim sosyal sorumlu

tilkketici davranisini da i¢inde barindirir.

Genel olarak artan cevresel endiseler 1s181nda ¢evresel olarak siirdiiriilebilir bir
tiketim elektrik, tekstil, giysi ve yiyecek gibi cesitli {iriin kategorileriyle iliskili
olarak arastirilmistir. Yapilan bir¢cok arastirma giiclii ¢evresel duyarlilifa sahip
tilketici gruplarinin 6zelliklerini veya c¢evreye dost sekilde davranma niyetlerini
tanimlamistir. Bu arastirmalara gore ¢evreyi koruma fikriyle iiretilen iirlinlerin biitiin
tilketicileri degil, belirli tiiketici gruplarini hedeflemeleri gerekir. Ancak eger sadece
cevreye duyarli tiiketicileri tanimlamak tiizerine bir anlayls benimsenirse
stirdiiriilebilir iirtin  tiiketiminin faydalarinin en yiiksek seviyeye c¢ikarilmasi
beklenemez. Bu agidan ¢evresel duyarlilik ve asil satin alma davranisi tiim
tilkketicilerde tesvik edilmelidir; hatta hayatlarinin gelisim evresinde olan geng
tilketicileri, c¢evresel olarak siirdiiriilebilir tiikketime yonelik olumlu tutum ve
inanglara yonlendirmek ve bu inang ile tutumlarini giinliik hayatta {iriin se¢imlerine

yansitmak énemlidir.*"!
3.2.1. Cevreye Kars1 Sorumlu Satin Alma Davramsi

Cevreye kars1 sorumlu tiikketim davranisi satin alma aktivitelerini igerir. Giyim
sektoriinde bu gibi aktiviteler: Tiiketicilerin geri doniistiiriilebilir malzemelerden
yapilan giysileri, ikinci el giysileri, organik olarak yetistirilmis dogal ipliklerden
yapilan irilinleri, boya islemi gormemis veya g¢evreye etkisi diigiik giysileri, ¢evreye
dost etiketi iceren veya cevre dostu ambalaj teknikleri kullanan giysileri satin

almasini; ozellikle daha diisiik 1si1larda yikanan, daha kisa siirede kuruyan ve daha az

238 Kim ve Damhorst, a.g.e., s.126.

239 Shim, a.g.e., s.39.

240 Bianchi ve Birtwistle, a.g.e., s.335.

1 Jiyun Kang, Chuanlan Liu ve Sang-Hoon Kim, “Environmentally Sustainable Textile and Apparel
Consumption: The Role of Consumer Knowledge, Perceived Consumer Effectiveness and Perceived
Personal Relevance”, International Journal of Consumer Studies Volume 37, Issue 4, 2013, s.442.
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itli gerektiren kumaslara sahip giyim iriinleri ve hizlica demode olan giysilere
kiyasla daha uzun siire giyebilecegi lriinleri se¢mesini, hatta ¢evresel endiseler

dolayisiyla giyim iiriinii almaktan kagimmasim igerir.”**

Haz amagl tiikketim acisindan, ¢evresel odakl tiiketimin zihinlerde eglencesiz
ve Ozverili olarak canlanmamasi gerekir. Sadece diinyayr kurtarmak ig¢in istiine
diisen gorevi yerine getirme yoOniindeki tatminden baska diger yonlerden de zevk
almabilir. Ornegin miisteriler dogal iplik ve boyalardan yapilan organik olarak
tretilmis tirinlerin veya organik olarak yetistirilmis geleneksel meyve ve sebze
cesitleri gibi cevreye karsi tehlikesi olmayan iiriin alternatiflerinin goriiniisiinden,
verdigi histen ve tatdan zevk alabilir. Bu tip {riinler tiiketicilere sosyal olarak arzu
edilir bir sembolik deger verebilir: Bir annenin ¢ocuklarina organik yiyecek ve diger
dogal fiirtinleri satin almasi ve buna ek olarak alisilmis yollarla iiretilen yiyecek
tiriinlerine giderek daha fazla tiiketicinin endise beslemesine gonderme yapmasi
dolayistyla “iyi anne” degeri yiiklenmesi buna Ornektir. Bunun yaninda aligveris
merkezleri, sehir disindaki perakende parklar yerine yerel marketler, sokak
diikkanlar1, ¢evreye dost, yerel ve adil ticaret {irtinleri satan diikkanlar ve meyve-
sebze pazarlar1 gibi ¢evreye karsi tehlikesi olmayan perakende c¢evrelerinde aligveris
yapma deneyimi tiiketicilere haz ve sembolik bir deger verebilir. Buna ek olarak
organik ve/veya adil ticaret iiriinleri, ikinci el tirlinler, daha otantik ve markasiz
tirlinler; aligveris deneyimi veya daha az materyal kullanarak amaca ulasma bigimleri
gibi ¢evreye daha dost tiiketim alternatiflerini aramaya yonelik kesif bileseni icerdigi
icin tiiketiciler i¢in dogal olarak ddiillendirici ve zevkli olabilir. Ayn1 sekilde tiiketim
yoluyla kimlik olusturma amaci siirdiiriilebilirligin anlasilmasina katkida bulunabilir.
Insanlar tiiketim aktivitelerini benimserken gevreyi hesaba katacak kadar deger veren
tipte bir insan olduklarina yonelik kimlik olusturmak ve ¢evreye karsi sorumlu yagam
bicimleri gelistirmek isteyebilir. Hem c¢evreye karsi sorumlu iiriin alternatiflerini
tilkketme, hem de ¢evresel amaclarla tiiketimden kaginma, tiiketicilerin karar ve
uygulamalar1 dolayistyla gelistirdikleri yesil kimlik fikrine uyabilir.*** Amerikalilarin
cogunlugu c¢evreci oldugunu iddia etmektedir ve diinya genelince c¢evresel
organizasyonlara liye olma orani yilda % 20 artmaktadir. Baz1 miisteriler, ¢evre

kalitesini yiikseltmek icin iriine daha fazla para 6deme anlamina gelse bile tiiketim

2 Kim ve Damhorst, a.g.e, 5.129-130.
24 Schaefer ve Crane, a.g.e., 5.85-86.
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davranislarini degistirmeye goniilliidiir. Bu anlamda “yesil” tutum ve davranislarda

genel bir artis s6z konusudur.***

3.2.2. Cevresel Amacla Giysi Elden Cikarma Davranisi

Giysilerin elden ¢ikarilmasi bagkasina verme, atma, satma, degistirme, pagavra
olarak kullanma, iizerinde degisiklikler yaparak tekrar kullanma veya basitce terk
etmeyi igerir. Giysilerin attimi bir birey giysiye artik sahip olmadiginda
gerceklesir.”* Mikro tiiketici davranisi ambalaj ve kat atik elden ¢ikarilmasi disinda
tiikketicilerin elden ¢ikarma davranigina yonelik ¢ok az aragtirma oldugunu ortaya
koymustur. Bundan yola c¢ikarak olusturulan ilk deneysel siniflandirma Jacoby,
Beming ve Dietvorst’in smiflandirmasidir. Jacoby, Beming ve Dietvorst’in
siiflandirmasia gore tiikketici bir {iriinii elden ¢ikarmayr diisiindiiglinde ti¢ genel
secimi vardir. Bunlar: Uriinii saklamak, gegici olarak elden ¢ikarmak ve tamamen
elden cikarmaktir. Eger tiiketici {irlinii saklamaya karar verirse; ana amaci dahilinde
kullanmaya devam eder, baska bir amacla kullanmak i¢in iizerinde degisiklik yapar
veya daha sonra kullanmak i¢in depolar. Tamamen elden ¢ikarmaya karar verirse;
atar veya terk eder, bagkalarina verir ya da satar. Gegici olarak elden ¢ikarmaya karar
verirse; odiing verir ya da baskalarina kiralar.**® Giysiler, giysiden elde edilen
kullanim degeri giysinin mevcut maliyetinden daha az oldugunda ve giysiyi tutma

maliyeti giysiyi elden ¢ikarma maliyetinden daha fazla oldugunda atilir.**’

Motivasyon davranist etkinlestiren ve davramisa bir ama¢ ve yon veren
harekete gegirici giictiir.*** iki birey tarafindan sergilenen aym davranisin nedenleri
farkli tipteki motivasyonlar olabilir. Ornegin bazi insanlar 6ncelikle kiyafetlerini
ihtiyac sahiplerine yardim etmek i¢in hayir kurumlarina bagislamaya karar verirken,
digerleri ¢evreyi korumak icin hayir kurumlarina bagislayabilir. Bireyin davranisi

birden fazla tipteki motivasyondan etkilenebilse de baskin olan motivasyonun

2% Kim ve Damhorst, a.g.e.,s.127.

25 Geitel Winakor, “The Process of Clothing Consumption”, Journal of Home Economics, Volume
61, Issue 8, 1969, s.631.

8 Jacob Jacoby, Carol K. Berning ve Thomas F. Dietvorst, “What about Disposition?”, Journal of
Marketing, Vol. 41, No. 2, April 1977, s.22.

7 Shim, a.g.e., 5.40.

8 Del 1. Hawkins, David L. Mothersbaugh ve Amit Mookerjee, Consumer Behaviour: Building
Marketing Strategy, 11" Edition, McGraw Hill, New York, 2010, s.411.
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davranisa neden oldugu varsayilir. Bu yiizden giysi elden c¢ikarma bi¢imlerini
davranislarin altinda yatan motivasyonlara gore arastirmak onemlidir.”* Ornegin
iriinlerin ekonomik faydalar elde etmek i¢in satilmasi iyi anlagilmis bir konudur.
Aragtirmalar parasal tesvik veya Odiillerin geri donilisiim veya yeniden kullanim gibi
ileri diizey ¢evresel davranislar tesvik ettigini gostermektedir. Istenmeyen giysiler
diger tiiketicilere gelir elde etmek icin eski (vintage) veya online magazalar yoluyla
satilabilir.>° Ancak gevresel motivasyonlar yani ¢evreyi koruma amacimn bash

basina bir tesvik olusturup olusturmadigi ¢ok az arastirilmustir.

Giysi elden ¢ikarma: Tekrar satma, tekrar kullanma, bagis veya atma olmak
tizere dort yontemden olusur. Bu metodlara katilim motivasyonlar1 ise ekonomik
amagli, hayir amagli veya g¢evresel amagli olabilir. Cevresel amagla istenmeyen
giysileri yeniden satma davranisi; ¢Op probleminin azaltmak icin istenmeyen
kiyafetleri atmak yerine satmayi, eski giysileri ¢evresel nedenlerle satmayi ve iyi
durumdaki giysileri geri doniisiim amaciyla satmayi igerir. Cevresel amagcla
istenmeyen giysileri bagiglama davranisi, g¢evresel problemleri azaltmada iistiine
diisen gorevi yerine getirmek i¢in giysileri hayir kurumlarina bagislamay1 ve hayir
kurumlarina bagis1 eski kiyafetlerin geri doniisiimii i¢in iyi bir yol olarak gérmeyi
gerektirir. Cevresel amagla istenmeyen giysileri yeniden kullanma davranisi; cevreye
onemli Ol¢iide fayda saglayacag icin kiyafetleri tekrar degerlendirmeyi ve giysileri
atma ¢Op problemine Onemli derecede katkida bulundugu i¢in eski giysileri el
sanatlar1 ve dikis, nakis amaciyla kullanmaya calismay1 gerektirir. Atmanin altinda
yatan unsurlar ise uygunluk ve farkindalik olabilir. Uygunluk tabanli atma; tekrar
kullanimin, geri doniisiimiin veya kiyafetlerin hayir kuruluslarina bagisinin zaman
alic1 olmasindan, geri dontlisiimiin ugras1 gerektirmesinden ya da istenmeyen giysileri
atmanin daha kolay olmasindan kaynaklanabilir. Farkindalik tabanli atma atma ise
giysilerin  nasil  geri  dOniistiiriilebileceginin  farkinda  olunmamasindan

kaynaklanabilir.>'

Yapilan ¢aligmalar demografik 6zelliklerden yas ve cinsiyetin de elden ¢ikarma

davranisinda farklilik gdsterdigini ortaya koymaktadir. Ornegin kadm &grenciler

249 Shim, a.g.e., s.39.

2% Hyun-Mee Joung ve Haesun Park-Poaps, “Factors Motivating and Influencing Clothing Disposal
Behaviours”, International Journal of Consumer Studies, Volume 37, Issue 1, 2013, s.106.

! Shim, a.g.e. s.41-42.
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erkek Ogrencilere kiyasla ¢evreye dost giysi elden ¢ikarma bi¢imlerini daha fazla
benimsemekte ve eski giysileri daha az atmaktadir. Bunun nedeni genel olarak
kadinlarin eski kiyafetlerle ne yapabileceklerine dair daha fazla bilgiye sahip
olmasindan kaynaklanabilir. Bu yiizden giysileri atmak yerine farkli elden ¢ikarma
bicimlerini se¢mektedirler. Bunun yaninda yasca daha biiyiikk 6grenciler geng
ogrencilere kiyasla kiyafetleri daha fazla hayir islerine bagislamakta ve daha az

atmaktadir.?>?

Amerika’nin arastirma gruplarindan tiiketici egilimlerini arastiran bir firmanin
2006 yilinda yirittiigli anket sonuglari, Amerikalilarin %12-15"inin ikinci el
magazalardan aligveris yaptigini ortaya koymaktadir. Tekstil Geri Dontigiim Konseyi
(The Council for Textile Recycling) ise tahmini olarak 2,5 milyar pound tiiketici
tekstil atiginin (kumastan yapilan her seyi igeren) toplandigi ve direkt olarak atik
dongiisiine girmesinin engellendigini belirtmektedir. Bu Amerika’daki her bireye
karsilik 10 pounda denk gelse de bu atilan kiyafetlerin sadece %15’ine denk
gelmektedir.”>> Son donemde online aligverisin popiiler hale gelmesiyle tiiketiciler
triinlerin (eski, kullanilmis, yeni ve hatta {nliilerin giysilerinin) satilmasi ig¢in
kullanilan online agik arttirmalari (6rn. eBay) kullanilmaktadir. Giysi geri
doniistimiine katkida bullunmada tiiketicilerin katilimini saglayan takas da popiiler
hale gelmektedir. Bu agidan takas siteleri tiiketicilerin degerli ama artik kullanmadig1
giysileri diger tiiketicilerle degistirmesine olanak saglamaktadir. Geri doniisiimiin
diger bir bicimi olan yeniden kullanim ise dokuma kumaglar1 diger amaclarla
kullanmak i¢in tizerinde degisiklikler yapmay1 icermektedir. Geri doniisim ise
tiiketicilerin tekstil atiklar1 toplanarak liflerin yeniden islenmesi veya atiklarin farkl
iiriinlere doniistiiriilmesiyle olabilir (6rn. kagit). Ornegin kullanilmis giysilerin
polyester ve naylon iplikleri, kimyasal soliisyonlarla ¢ozeltilerek yeni ipliklere

déniistiriilebilir.”*

Ancak tekstil endiistrisi i¢in zor olan durum o6zellikle diisiik iicret 6denerek
tiretilen tilkelerden gelen diisiik fiyath {iriinlerin bollugudur. Diisiik ticretli ve diisiik

kalite giysiler geri doniisiim i¢in yeterli gerekce saglamaz ve geri doniistimii zordur.

2 Shim, a.g.e. 5.46.

23 Luz Claudio, “Waste Couture: Environmental Impact of the Clothing Industry”, Environmental
Health Perspectives, Volume 115, Number 9, September 2007, s.452

% Joung ve Park-Poaps, a.g.e, 5.106-107.
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Ucuz giysiler geri doniistiiriilebilecek kadar yiliksek kalitede degildir ve bu giysileri
toplama maliyeti genellikle geri doniistiiriilmesiyle elde edilen gelirden daha fazladir.
Tersine ulasim ve geri doniistliriilmiis ipliklerin iiretimi maliyetli olsa da buna

ragmen baz sirketler bu siireci kabul etmektedir.*>

Tiiketicilerin geri donlisim uygulamalarina katilmalarini arttirmada ise
kolaylik ve erisim esastir. Birgok c¢aligma geri doniisiim aktivitesinde yer alma
kararinin atik toplama kutularinin varligindan ve kolay erisilebilir toplama alanlar
kosulundan etkilendigini ortaya koymustur.”® Ancak tiiketicilerin cevrecilige
hassasiyet beslemesi i¢in sadece geri donilisiim yoniinde tesvik edilmelerinden 6te
mantikla egitilmeleri gerekir. Uzun vadede bu yaklasimin ¢evrenin gelecekteki

durumuna olumlu etkisi olabilir.?’

53 Joung ve Park-Poaps, a.g.e, s.107.

236 Kathryn Koch ve Tanya Domina, “Consumer Textile Recycling as a Means of Solid Waste
Reduction”, Family and Consumer Sciences Research Journal, Vol. 28, No. 1, September 1999,
s.6.

27 Shim, a.g.e., 5.46.
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4. MATERYALIZM

Son donemdeki analizler mutlugu aramanin modern bigimi olan tiiketimin ilk
olarak batida 15-16. yiizyilda Avrupa’da, 18. yiizyilda ingiltere’de, 19. yiizyilda
Fransa’da, 19-20. yiizyilda da Amerika’da ortaya c¢iktig1i sonucuna varmistir.
Tarihgiler modern tiiketimin dogusunu yer ve zaman olarak tartissa da sanayi ve
sanayi sonrasi donemde yiikseldigine ve saygi duyulan bir mertebeye eristigine
katilmaktadirlar. Bu tiiketim bazli adaptasyon genel olarak materyalizm olarak
adlandirilmaktadir. Ancak siliphesiz materyalist egilimde tarihsel ve Kkiiltiirel
farkliliklar vardir. Ornegin Amerikalilarin yiiksek gelir ve nispeten diisiik vergileri
g6z Oniinde bulunduruldugunda materyalist olduklart yoniindeki sohret bir avug

dogruluktan daha fazlasidir.”>®

Materyalizm igerdigi "materia" sozciigiinden dolayr giinliik dilde maddeye
onem vermek anlaminda kullanilir. Birgok disiplinde genis Ol¢iide incelenmesine

ragmen kavramin ortak bir tammi yapilamamustir.”

Materyalizm aslinda madde ve
maddenin hareketi disinda hicbir seyin var olmadigina iliskin filozofik diisiinceyle
ilgilidir. Tim gergekligin maddenin dogasina dayandigi metafizik doktrinine
dayamr.®®® Oxford ingilizce sozliigiiniin tanimma gore materyalizmin yaygin
kullanim1 “materyal ihtiya¢ ve arzulara adanma, yasama bi¢imi, fikir gibi ruhani
konular1 ihmal etme veya materyal ilgi egilimidir”.*®' Belk’e gére materyalizm,
tiiketicinin diinyevi mallara yiikledigi énemi yansitir.*®* Richins ve Dawnson ise
materyalizmi insanlarin iiriinlerin edinimine ve miilkiyetine atfettigi 6nem olarak

263

tanimlar.”” Materyal degerler ii¢ alanda kavramsallasmistir. Bunlar merkezilik,

basar1 ve mutluluktur. Merkezilik, materyalistlerin mallar1 ve bunlarin edinimini

2% Russell W. Belk, “Materialism: Trait Aspects of Living in the MaterialWorld”, Journal of
Consumer Research, Volumel2, December 1985, s.265.

2 Aslay, Unal ve Akbulut, a.g.c., s.46.

2% Britannica Concise Encyclopedia, a.g.e., s.1211.

26! Richins ve Dawson, a.g.e., s.304.

262 Russell W. Belk, “Three Scales to Measure Constructs Related to Materialism: Reliability,
Validity, and Relationships to Measures of Happiness”, Advances in Consumer Research, Volume
11, Issue 1, 1984, s. 291.

263 Richins, 2004, a.g.e., s.210.
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hayatinin merkezine koymasit iken basari, materyalistlerin kendilerinin ve
digerlerinin basarilarini edinilen mallarin say1 ve kalitesiyle yargilamasidir. Mutluluk

ise materyalistlerin mallar1 ve edinimini tatmin ve refah i¢in zorunlu gérmesidir.264

Popiiler goriisler materyalizmin zihin yapisini veya birinin hayatinda mallarin
edinimine ve miilkiyetine atadigi nisbi 6nemle alakali bir takim tutumlar1 temsil
ettigini isaret eder. Materyalistler i¢in mallar ve edinimi kisisel hedeflerin basinda
gelir ve yagsam tarzlarini belirler. Materyalistler arasinda mallarin edinim amaglarina
yonelik diizenleyici fonksiyon, hayatlarinda edinime yonelik aktivitelerin merkeziligi
ve hayatta mal ve diger seylere verilen dncelik olmak iizere materyalizmin bir deger
oldugunu 6ne siirer. Materyalist tiiketiciler mallarin miilkiyetini en biiyiik mutluluk
kaynagi olarak goriir ve materyalizmin hayatlarindaki yeri bir yasam bigimi yaratir.
Ornegin materyalistler zamanlarin1 keyfi aktivitelere ayirmak yerine daha uzun siire
calisarak daha fazla para kazanmay1 tercih edebilir. Tiim bunlar materyal mallar ve
bunlarin edinimine fazla deger verenlerin daha az deger verenlerden farkl
davrandiklarin1 6ne siirer. Materyalizmle alakali davranig bigimlerinin sabit ve
yaygin olma diizeyi ise materyalizmle iligkili kisilik 6zelliklerinin olabilecegini

ortaya koyar. 2%

Literatiirde materyalizmin neden ve sonuclari, materyalistlerin davranig ve
kisilik 6zellikleri ve ahlaki endiseler olmak {izere materyalizmle alakali bir¢ok konu
arastirilmistir. Bir¢ok dini ve sosyal elestiriler materyalizmi dogustan kinamaktadir.
Materyalizm kisilik 6zelliklerine, ¢esitli sosyal hedeflerin 6neminin incelenmesine ve
tutumlarin belirlenmesine yoOnelik Slglimler gibi cesitli Ol¢imlerle Slgiilmektedir.
Belk ise materyalizmin varligini ortaya koymak i¢in 6zel olarak tasarlanmis kisilik

ozelligi 6l¢timleri gelistirmistir.266

264 Richins ve Dawson, a.g.e., s.304.
295 Richins ve Dawson, a.g.e., 307.
266 Richins ve Dawson, a.g.e., 305-307.
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4.1. MATERYALIST EGIiLiM

Tiiketici Uriinleri Amerikan kiiltlirinde 6nemli bir rol oynarken bu analizler
bireyler arasindaki farkliliklar1 gizlemektedir. Kimileri materyallerin edinimine ¢ok
onem verirken digerleri hayatta daha aziyla mutludur. Bu yiizden yiiksek gelirli
meslekler yerine daha diisiik gelirli, hayirseverlige yonelik isleri veya sosyal
hizmetleri benimser. Bazilar1 ise yerel bir topluluga katilmak veya dini bir hayati
segmek icin tiim kisisel mallarindan feragat eder. Cogunlukla tiiketim kiiltiiri
cercevesinde enstitiileri incelemek veya kiiltiirleri karsilastirmak i¢in materyalizme
kiiltiirel veya yapisal bir degisken olarak bakmak yararli olsa da materyalizmdeki
bireysel farkliliklar1 inceleyerek de cok fazla katkida bulunulabilir. Materyalizmi
bireysel diizeyde incelemek materyalizm ve cesitli pazarlama aktivitesinin
etkilesimini incelemek agisindan da yararlidir. Bunun yaninda materyalizmle ilgili
literatiirdeki bircok hipotez kiiltiirel diizey yerine bireysel diizeyde daha kolay test

edilir.?¢’

Materyal mallar ve edinimini mutlu olmay1 saglayan bir unsur, basarilarinin
belirleyicisi ve diger degerlere kiyasla hayatlarinda merkezi deger olarak gorenler

%8 Literatirde bireylerin artan materyalist

materyalist olarak smiflandirilir.
egilimlerinin dogrudan ya da dolayli nedenlerini yas, cinsiyet, medeni durum, egitim
ve gelir seviyesi gibi demografik faktorlerle iligskilendiren pek ¢ok arastirma ve

6ngoril yer almaktadir.”®

Bu aragtirmalarda en sik kullanilan degiskenler yas, cinsiyet, egitim diizeyi ve
gelirdir. Bu arastirmalara yonelik bulgulardan biri erkeklerin mallarin ediniminin
mutluluk icin gerekli gérmeye yonelik inanca kadinlardan daha fazla sahip oldugu
yoniindedir ve 6zellikle bu inang¢ daha yiiksek egitim diizeyine sahip bireylerde daha
fazladir. Bunun yaninda yas¢a daha biiylik bireyler genclere kiyasla basar1 gostergesi

olarak mallarin edinimine daha fazla inanmaktadir. Ayrica erkekler kadinlara kiyasla

267 Richins ve Dawson, a.g.e., 303.

6% James A. Roberts ve Aimee Clement, “Materialism And Satisfaction With Over-All Quality Of
Life And Eight Life Domains”, Social Indicators Research, Volume 82, Issue 1, 2007, s.88.

289 Serap Yiicel Dogan, “Materyalist Egilimlerin Demografik Ozelliklere Gore Farklilasmasina
Yonelik Bir Arastirma”, Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt 11, Say
1,2010, s.60.
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mallarin ediniminin basar1 gdstergesi olduguna daha fazla inanmaktadir.”’® Ancak
farkli bulgulara rastlanan arastirmalar da vardir. Ornegin bazi arastirmalar yasin
materyalizmin {i¢ boyutu olan basari, merkezilik ve mutlulukla ters yonde iliskili
oldugunu ortaya koymaktadir. Bunun yaninda gelir ile materyalizmin mutluluk
boyutu arasinda iligki oldugu kanitlanmistir. Buna gore gelir azaldik¢a bireyler
mutluluga erismenin  yolunu materyal mallarin edinimine daha fazla

baglamaktadir.>”!

Ozetle cinsiyet bu konuda siirekli iizerinde c¢alisilan bir degisken olmakla
beraber bazi durumlarda erkekler kadinlara kiyasla daha materyalist bulunurken
diger caligmalar cinsiyetin 6nemli olmakla beraber sonuc¢larinin aragtirmalar arasinda
tutarsiz oldugunu isaret etmektedir. Kimi ¢aligmalar da erkeklerin basar1 ve mutluluk
bileseninde, kadinlarin ise merkezilik bileseninde daha materyalist oldugunu ortaya
koymaktadir. Bazi arastirmalar yasin materyalizmle dogru orantili oldugunu
sOylerken bazi aragtirmalar tersini savunur, bazilarina gore ise aralarinda bir iliski
yoktur. Egitim konusundaki bulgularda karigiktir. Kimi arastirmalar aralarinda iligki
olmadigini 6ne siirerken, kimi ters yonde bir iligki oldugunu 6ne siirmektedir. Gelir
icin de aynit durum s6z konusudur. Kimi arastirma aralarindaki iliskiyi anlamh
bulmazken kimi ters yonde bir iliski oldugunu One siirmiistiir. Bu yiizden

materyalizmin ilgili degiskenlerle arasindaki iliski karmagik ve esrarengizdir.”’*

4.2. MODA URUNLERIN GELIiSIMIi

Modanin kabul gérme tarihine bakarsak moda patlamasi, savas sonrasi tam
istthdam rejimine gecilmesiyle oncelikle genglerde, ardindan egitim ve istihdam
olanaklarinin artmasi ve erkeklere kiyasla maas ugurumunun daralmasiyla bekar
veya evli calisan kadinlarda goriilmiistiir. Bu savas sonrast nesil, hizmet ve isci
siifinin yan yana geldigi bir doniim noktasi yaratmigtir. Gelir ugurumu hesaba
katildiginda ¢alisan kadinlar bu degisimden daha fazla kazang saglamistir. Kadinlarin

hayatin1 etkileyen sosyo-ekonomik degisimler de yillar boyunca bu trendi

" William E. Kilbourne ve Mary C. LaForge, “Materialism and Its Relationship to Individual
Values” Psychology & Marketing, Volume 27, Issue 8, August 2010, s.794.

271 Roberts ve Clement, a.g.e., s.87.

2 Kilbourne ve LaForge, a.g.e., s.785.
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etkilemistir. Giysi fiyatlarindaki diisiis ile hizmet ve is¢i smifi arasindaki fark
daralmis, kadinlar daha sik ama daha az harcamalar yapmaya baglamistir. Moda
pazarmin kadinlar arasinda yiizyillar boyunca genislemesi kadinlar arasindaki
rekabetin artmasina, farklilik i¢in daha fazla talebe ve ¢esitliligin hizla degismesine
neden olmustur. Moda iiriinlerin gelismesi sadece refah diizeyine katkida bulunmaya
degil; ayrica yeni trendlere ayak uydurmak isteyen kadinlar i¢in de bir kaygiya neden
olmustur. Bu rekabetci tiiketime ayak uydurmak istedikleri donem siiresince

kadinlarin satin alma sikliklar1 ikiye katlanmustir.”

43. MATERYALIZM VE EKONOMIK BUYUME

Tiiketim tabanli, genel olarak materyalizm olarak tanimlanan mutluluk arayisi
batili bir ozellik olarak goriilmiis, sanayilesme ve sanayilesme sonrasi hayatta
yiikselmis ve yer bulmustur. Haz ugruna yiiksek diizeylerde tiiketim, tarih boyunca
birgok farkl: kiiltiirde az bir kesim i¢in var olsa da sadece ge¢mis yiiz yil i¢inde tim
niifusa yayilmistir.””* Bu sekilde iktisatcilarin geleneksel olarak faydaci olmayan
olarak nitelendirdigi nedenlerle toplumun biiyiik bir kismi tliketim arzusuna
kapildiginda “tiiketim kiiltiiriiniin” varligindan bahsedilmektedir.””” Giniimiizde
materyalizmin de teknolojik yenilikler gibi diinya niifusunun giderek daha fazlasina
yayildig1 goriilmektedir. Kiiresellesmenin son donemki analizleri tiiketim kiiltiiriiniin
batidan diinyanin diger kisimlarina yayildigim1 6ne siirmektedir. Kitlesel medya,
uluslararas1 turizm ve ¢ok boyutlu pazarlamanin tesvikiyle sdzde lgiincii diinya
tilkesi tliketicileri bile yeterli diizeyde besinleri olmamasin ragmen batidakine benzer
liikks tliketim {iriinleri istemeye baslamaktadir. Bu ise yiiksek diizeyde tiiketim
arzusunun saglik ve refahin minimum diizeylerini erisildikten sonra dominant hale

geldigi batidaki tarihi modelden tamamen farklidir.>"®

Tiketici arzularmma yonelik eski literatiiriin ¢ogu materyalizmin Avrupa ve

Amerika’da 17-20. yiizy1l arasinda tiiketicilerin daha varlikli ve pazarlamanin bu

3 Shinobu Majima, “Fashion and frequency of purchase: womenswear consumption in Britain, 1961-
20017, Journal of Fashion Marketing and Management, Volume 12, Issue 4, 2008, s. 513.

% Giiliz Ger ve Russell W. Belk, “Cross-Cultural Differences In Materialism”, Journal of Economic
Psychology, Volume 17, Issue 1, 02/1996, s.55-56.

25 Richins ve Dawson, a.g.e., s.304.

26 Ger ve Belk, a.g.e., 8.55-56.
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iilkelerde modern hayali hedonizmi tesvik etmede daha verimli oldugu dénemlerde
dogdugunu oOne siirmektedir. Kiiresellesme ve batililasma ile ilgili bir gorts,
gelismekte olan iilkelerin batili yasam stillerinin imajma 6zenmekte oldugu
yoniindedir. Literatiir de ekonomik olarak az gelismis uluslarin iligkili oldugu
ekonomik olarak daha gelismis iilkelerin daha savurgan tiiketimlerini taklit etmeye
calistigii One siirer; ancak bu tip taklitler batililarin savurgan stereotipteki
tilketimlerini temel alir. Bu stereotipler batili yaymn kuruluslariin iriiniidiir ve
diinyanin batili olmayan kisminda da yayginlagsmaktadir. Bu yiizden batili
olmayanlar, batili tiiketicileri bile nadiren yansitan batili tiikketimin savurgan imajini
ornek alarak tiikketme girisiminde bulunabilir. Ekonomik olarak daha az gelismis
tilkelerde materyalizmin yiikselmekte olabilecegine yonelik gozlem, bir seye sahip
olmayanlarin sahip olanlardan daha fazla istedigine yonelik onermeye yol agar;
clinkli onlar daha keskin diizeyde yoksunluk hisseder. Bu yiizden celigkili olsa da

daha az varlikl1 olan uluslarin daha materyalist olmasi beklenir.?”’

44. MATERYALIZM VE CEVRE

Amerika’nin tiilketim yanlis1 ekonomisi kendimiz, tanri, ekonomik biiylime,
refah ve icinde yasadigimiz diinyayla ilgili bir takim kavramlar igerir. Bu kavramlar
tanr1 veya manevi hayatin, is faaliyetleriyle ilgisini reddeder. Doga oncelikle
insanlarin yararina kullanilmalidir ve parasal olarak dl¢iilemeyen veya sayillamayan
hicbir seyin sinirli veya marjinal faydasi yoktur. Yeryiizli, kaynaklari nedeniyle
degerlidir ve bu kaynaklarin sinirsiz ve tikkenmez oldugu varsayilir. Oyle olmasa bile
dogal cevredeki ciddi bozulmalara karsi insan becerisinin herhangi bir kitlik
durumunda uygun ikameleri ve teknolojik diizeltmeleri bulacagi inanci vardir.
Tiiketim yanlis1 ekonomi, uluslarin ve sirketlerin gelismek i¢in biiyiimesi gerektigini
ve “rasyonel ekonomik insanin” olabildigince fazla materyal refah elde etmeye ve
olabildigince fazla haz deneyimlemeye ¢abalayacagini farz eder. Bu inanglar yasam
tarzi1 olarak asir1 tliketimi tesvik eder. Bu nedenle insanlarin dogal limitler ve

eylemlerinde ahlaki sinirlamalar olmaksizin sinirsiz bir 6zgiirliige sahip olabilecegi

27 Ger ve Belk, a.g.e., 8.57-58.
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varsayilir. Dogaya yabancilasmamizin kokleri derindir ve bu yiizden asir1 tiiketimin

kurumsal makineleri ¢ok ve cesitlidir.?”®

Glinimiiz Amerikan kiiltiiriiniin tanimlarin1 takiben genellikle materyalizm
elestirisi ve tiiketicilerin mallara ve tiiketime yiikledikleri 6nemi azaltmalar1 gerektigi
elestirisi pesi sira gelir. Diger olumsuz sonuglarinin yaninda elestiriler; asiri
tiiketimin ekolojik ve c¢evresel maliyetini, diinyanin kaynaklarinin tiim varliklarin
tilkketim taleplerini kargilamadaki yetersizligini ve mal ve miilke atfedilen asir1 ilginin
kisisel ve toplumsal zararlarini aciklamaktadir.’”® Agir1 tikketim meveut durumda sik
stk konusulan bir tartismadir. Asir1 tikketim dogal kaynaklar1 yok etme, yilizeysel
yasam tarzlarini tesvik etme ve sosyal esitsizlikleri ebedilestimekle suglanmaktadir.
Materyalizm smirsiz tiikketimin kaynagidir ve bu yiizden tiiketici davranislarini

anlamak acisindan kritiktir.”*

Materyalizmin tanimina gére materyal insanlar, daha az materyalizme sahip
olan insanlardan daha fazla miilkiyete ve mallarin edinimine énem verirler. Bunun
yaninda mallara ve miilkiyetine diger hayat amaglarindan ve insanlarla olan
iligkilerinden de daha fazla deger atfederler ve bencildirler. Materyalistler kaynaklar
hem para hem de miilkiyet anlaminda kendi kullanimlar1 i¢in elinde tutmak isterler.
Bu baskalartyla paylasmama istegi, kilise ve ekolojik organizasyonlar gibi sosyal
olarak daha mesafeli olduklar1 ve aile ve arkadaslar gibi siki baglar1 olan insanlara
kadar uzanir. Birgok arastirmaci materyal mallarin bencillikle sonuglandigini
vurgulamis, paylasim ve bagkalarina verme ile mal ve miilkiyetin 6ziinde uyumsuz
oldugunu belirtmistir. Refah ve miilkiyetin oldugu yerde toplumsal hedeflerin yerine

bireyin kendi ¢ikarlarinin ve kaygilarmnin baskin oldugu gozlenmistir.?®!

Toplumla ilgili arastirmalar materyalizmin ¢evreyi olumsuz etkiledigini,

kamuyla iliskiyi, hayir amagli bagislar1 ve aile olarak gecirilen zamani azalttigini 6ne

282

siirmektedir.””” Materyalistler materyal sadelik yerine materyal karmasiklik {izerine

8 Laura Westra ve Patricia Hogue Werhane. The Business of Consumption: Environmental Ethics
and the Global Economy, Rowman & Littlefield Publishers Inc., USA, 1998, s. 67-68.

" Marsha L. Richins, Kim K. R. McKeage ve Debbie Najjar, “An Exploration of Materialism And
Consumption-Related Affect”, Advances in Consumer Research, Volume 19, 1992, s.229.

280 Pace, a.g.e., 5.26.

281 Richins ve Dawson, a.g.e., s..308.

282 Roberts ve Clement, a.g.e, s.80.
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bir hayat siirdiiriir. Materyal mallar genellikle ekonomik biiylimeye karsi olumlu
tutum, problemleri ¢ézmede teknolojiye itimat ve ¢evre ve dogaya yonelik
duyarsizlikla iligkilendirilir. Buna ragmen materyalistler hayatta sahip olduklariyla
digerlerinden daha az tatmin olmaya egilimlidirler. Miilkiyetin onlar1 mutlu etmesini
bekleseler de mallara yonelik diiskiinlik doyumsuz olabilir; ¢ilinkii yeni bir
miilkiyetin yarattig1 haz hizlica unutulur ve yerini daha fazlasini elde etmeye yonelik
bir tutkuya birakir. Bu dongii ise kagmilmaz olarak tatminsizlik ve
memnuniyetsizligi takip etmektedir. Birgok yazar ise materyalizm ve mallara karsi
merakin tatminsizligin nedeni degil, tatminsizligin nedeninin materyalizm ve mallara
kars1 ilgi oldugunu 6ne siirmiistiir. Buna gore sahip olmaya ve tiiketmeye yonelik
arzu, Ozgiivensizlik veya bireyin kendi ve hayatiyla ilgili sahip oldugu daha derin
memnuniyetsizlikten kaynaklanmaktadir. Kasten materyalizmi reddedenler de vardir
ve bunlar goniillii sadelik bakis agisini1 (voluntary simplicity perspective) benimser.
Goniilli sadelik disiik tiiketim, ekolojik sorumluluk, kendi kendine yetme seklinde
bir ekonomik davranis olarak kendini gdsteren; ahlaki sorumluluk, ruhani gelisme ve

kendini gergeklestirme ile ilgili bir yasam bigimidir.**’

Muhtemelen, inceleme ve elestiriye en ¢ok ihtiyag duyan kurum tiiketimin
kendisidir. Literatiir sadece son zamanlarda tiikketim ve g¢evrenin kendisini
iligkilendirmektedir. Cok sayida yazar ¢evresel baglamda tiikketim sorusuna cevap
aramaktadir; ancak hepsi deneysel bakmak yerine kavramsal bir cerceve sunar.
Ayrica hepsi asir1 tliketimi kirlilik, atik, kaynaklarin tiikenmesi veya tliketim
davranmiginin diger yan etkileri bakis agisindan incelemektedir. Higbiri tiiketim
uygulamalarinin etkisini tiiketicilerin davraniglarini yonlendiren deger ve inanglar

bakis acisindan sorgulamaz.284

Kilbourne ve Pickett bireylerin arzu ettikleri tiiketim davraniginin olumsuz
cevresel sonuglara neden olacagi bireyler tarafindan algilandik¢a bireylerin bilissel
uyumsuzluk yasayacagini 6ne siirmiistiir. Bilissel uyumsuzluk, bireyin sahip oldugu
veya algiladigi iki bilginin uyusmamasi, ¢elismesidir. Artan tiiketimden kaynaklanan
olumsuz c¢evresel etkilere dair kanit cogaldikga materyalist bireylerde biligsel

uyumsuzlugun artmasi beklenir. Bu uyumsuzlugun nasil ¢6zlimlenecegi ise

283 Richins ve Dawson, a.g.e., s.308.
284 Kilbourne ve Pickett, a.g.c., s.886.



58

alternatiflerin nisbi c¢ekiciligi kosuluna baghdir. Cevrecilik, bireylerin biligsel
yapilarima nispeten yeni ve daha az entegre iken materyal degerler Amerikan
kiiltiirinde  kurumsallasmistir. Boyle farklt  degerler arasindaki catisma
materyalizmin lehine ¢6zlilmiis olacaktir. Diger bir deyisle birey, materyal degerlerle
celisen cevresel bilgiyi carpitacaktir. Ancak birey eger cevreyi degerli ve tehdit
altinda olan bir nesne olarak goriir ise ¢evresel endise artacak ve bu da ¢evre dostu
tiikketim davraniginin varligin1 daha fazla arttiracaktir. Bu diisiinceden yola ¢ikarak
materyalizmin ii¢ bileseni olan basari, mutluluk ve merkezilik arttikga gevresel
problemlerin varligina olan inang azalacak; cevresel inanglar arttikg¢a ise cevresel
endise artacagi icin daha ¢evre dostu tliketim davranisi benimsenecektir.”*> Ancak
Finlandiya’da yapilan bir arastirmaya gore Finlandiyali gengler hem ¢evresel olarak
bilingliyken hem de materyal mutlulugu takdir etmektedir. Yapilan arastirmadaki
gengler cevre lehine tiikketimlerini azaltmaya istekli olmalarina ragmen sadece dortte
biri tiikketim kararlariin cevresel etkileriyle ilgilenmektedir. Bu durum genglerin
hem c¢evresel endiselere sahip hem de materyalist olma g¢eligkisini ortaya
koymaktadir. Ancak genglerin bir¢cok iiriinii isteme, elde etme ve sahip olmayi
gerektiren yliksek tiiketim toplumunda sosyallestigi ve ayni zamanda c¢evresel
problemleri ¢ozmeye yonelik girisimlerin yapildigi bir toplumda sosyallestigi goz

6niinde bulunduruldugunda bu tutumlar sasirtict degildir.*

Kilbourne ve Pickett’in yaptig1 arastirma, cevre baglaminda materyalizm
problemine odaklanan az sayidaki arastirmadan biridir. Bu arastirma 6zel olarak
batinin endiistrilesmis yasam bigiminde tliketimin merkeziligine ve bu merkeziligin
bireylerin daha ¢evre dostu tiikketim bicimlerini benimsemeye olan istekliligindeki
rolii {izerinde durur. Materyalizm Amerikan toplumunda kurumsallagsmistir.
Materyalizm siirekli olarak pekistirilmekte ve odiillendirilmektedir ve siirdiirtilebilir
davraniglarla olumsuz iligkiye sahiptir. Bati toplumlarinda materyalizmin bu

kurumsallasmus karakterinin ise hem kisisel hem de toplumsal sonuglar vardir.*®’

% Kilbourne ve Pickett, a.g.e., s.887-888.

% Minna Autio ve Visa Heinonen, “To Consume or Not to Consume? Young people's
environmentalism in the affluent Finnish society”, Young, Vol. 12, No. 2, May 2004, s.140.
27 Podoshen ve Andrzejewski, a.g.e., 5.328.
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4.5. MATERYALIZM VE KiSILiK OZELLIKLERI

Kisilige ait bes-faktor modeli (FFM) kisilik 6zelliklerinin bes temel boyuttaki
hiyerarsik organizasyonudur.”®® Dar anlamda kisilige ait Bes-Faktor Modeli (FFM)
kisilik 6zelliklerinin kovaryanslar1 {izerine deneysel bir genellemedir. Buna gore
kisilik tiirleri kiimesi nerdeyse tamamen kabaca bes faktorle agiklanabilir ve
psikologlarin ~ “kisilik”  terimiyle kastettiklerinin ¢ogu FFM  modelince
6zetlenmistir.”® Bu faktorler “Biiyiik Besli” (Big Five) olarak da adlandirilir. Ancak
bliyiik beslinin yapis1 kisilik farkliliklarinin sadece bes 6zellige indirgenebilecegini
ima etmez. Tersine bu bes boyut kisiligi olabildigince genis bir diizeyde
Ozetlemektedir ve her boyut ¢ok sayida belirgin ve daha 6zgiil kisilik 6zelliklerini

. 2
ozetler. >’

Onlarca yildir Bes-Faktor Modelinin (FFM) kisisel 6zelliklerin kapsamli bir
siiflandirmas: olduguna yonelik artan bir fikir birligi s6z konusudur. Bes-Faktor
Modeline gére kisisel farkliliklarin altinda yatan bes ana bagimsiz boyut vardir.”’
Bunlar: Norotizm (endiseli, kendine aciyan, gergin, alingan, dengesiz, rahatsiz edici),
disa doniikliik (aktif, kendine cok giivenen, enerjik, coskulu, sosyal, konuskan),
aciklik (sanatsal, merakli, yaratici, anlayisli, 6zgiin, genis ilgilere sahip), mutabiklik
(minnettar, bagislayici, comert, nazik, sempatik, kuskusuz) ve sorumluluk sahibi

(verimli, organize, planli, giivenilir, sorumlu, titiz) olmaktir.”?

Bu kisilik 6zelliklerinin materyalizmle iligkili olduguna yonelik kanit s6z
konusudur. Materyalizm hayatta mallara yonelik sahip olunan merkezi inanglarla
iliskili bir kisisel deger olarak kavramsallagsmistir ve insanin hayatinda materyal
liriinlere atanan rol veya Oneme yonelik {i¢ boyuttan olusur. Bunlar: Basari,

merkezilik ve mutluluktur. Materyal degerlerin norotizm ile olumlu, agiklik ve

288 Robert R. McCrae ve Oliver P. John, “An Introduction To The Five-Factor Model And Its
Applications”, Journal of Personality, Volume 60, Issue 2, 1992, 5.175.

% Robert R. McCrae ve Paul T. Costa, “The Five-Factor Theory Of Personality “ Handbook of
personality: Theory and Research, 31 Edition, Guilford Press, New York, 2008, s,159.

2% Oliver P. John ve Sanjay Srivastava, “The Big-Five Trait Taxonomy History, Measurement, And
Theoretical Perspectives” Handbook of Personality: Theory and Research, 2™ Edition, Guilford
Press, New York, 1999, s.105.

1 José Manuel Otero-Lopez ve Estibaliz Villardefrancos, “Five-Factor Model Personality Traits,
Materialism and Excessive Buying: A Mediational Analysis”, Personality and Individual
Differences, Volume 54, Issue 6, 04/2013, s.767.

22 McCrae ve John, a.g.e.,s.178-179.
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mutabiklik ile olumsuz yonde iliskili oldugu ortaya konmustur. Ozellikle sorumluluk
sahibi olma ve mutabikligin diisiik diizeyleri materyalizmin merkezilik boyutunda
goriiliirken, norotizme yonelik yiiksek puanlar merkezilik ve mutluluk boyutlarini
aciklamaktadir.*”® Belk materyalizmi ii¢ kisilik 6zelligiyle kavramsallastirmistir.
Bunlar: imrenme, cimrilik ve sahiplenmedir. Imrenme diger insanlarm sahip
olduklart mal ve miilkleri arzulama da dahil olmak iizere diger insanlarin mallarina
yonelik bireylerin hislerini igerir. Cimrilik bireyin mallarin1 digerlerine veya hayir
islerine verme veya paylasmadaki isteksizligidir. Sahiplenme ise maddi varliklarin,

deneyimlerin ve hatta diger bireylerin (6rn. calisan, arkadas) sahiplenilmesidir.***

Materyalizm yaygin olarak hem birey hem de toplum i¢in zarar verici sonuglari
olan olumsuz bir kisilik 6zelligi olarak goriiliir. Bireysel diizeyde, materyalizmin
olumsuz gostergelerinden dolayr materyalizm ve hayatta kisisel mutsuzluk arasinda
korelasyon oldugu goriilmektedir.”® Yine de materyalizm kismen olumlu gériilebilir;
bir seye sahip olma arzusu arzu edilen objeye erismek icin gayrete ve yliksek
calismaya neden olabilir. Sonunda kisisel refah, aile ve toplum gibi digerleriyle
paylasilabilir ve digerlerine yardim etmek i¢in kullanilabilir. Bunun yaninda
materyalizm bir diizeyde rekabete ve inovasyona vesile olur. Materyalizmin tersi
olan diinyevi seylerden kendini soyutlama da olumsuz sonuglar dogurabilir. Kendini
soyutlama savasit asirt olmasi halinde bazi insanlar i¢in kendine zarar verici
davranislarla sonuglanabilir. Ozet olarak materyalizm olumlu sonuglar dogurabilir;
ancak bir¢ok kanit ve yaygin diisiince materyalizmin olumsuz bir 6zellik olduguna

katilir ve hem bireyde hem de toplumun genelinde azaltilmasi arzu edilir.**®

4.6. MATERYALIZM VE DiNi OGRETILER

Materyalizmin bencil dogas1 dogustan din ve aile degerleri gibi toplu degerlere
karsidir. Karisik mesajlar ve aykirt baskinin bu muhalif dogasina ragmen, bireylerin

hem materyal objelere hem de toplu baglara fazla deger yiiklemesini tesvik edebilir.

3 Otero-Lopez ve Villardefrancos, a.g.e., s.767-768.

2% Anil Mathur, “Materialism And Charitable Giving: Can They Co-Exist?”, Journal of Consumer
Behaviour, Volume 12, Issue 3, 2013, s.150.

2% Pace, a.g.e., s.27.

2% pace, a.g.e., 5.27.
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Boyle uyumsuz deger profillerine sahip bireylerin (6rn. hem yiiksek diizeyde
materyalizm hem de yiiksek diizeyde toplu degerlere sahip bireyler) fiziksel gerilim
biciminde yiiksek deger c¢eligkileri yasayacagi one stiriiliir. Bu gerilim ise sonunda

- 2
mutlulugun azalmasma neden olur.*”’

Medya dine ilgi gosterdiginde dini spor, politika veya bilimden ayri insan
hayatindaki bircok faktér veya degiskenden biri olarak goriir. Yine de dini
topluluklara ve ¢esitli tipteki toplumlara dikkatlice bakildiginda, dinin digerlerinin
tipik bir fonksiyonu veya degiskeni olmadigi goriiliir. Aksine din hayatin farkl
dallarinda biiyiiyen ve siirekli beslenen bir koktiir. Din koklii ve biitiinsel bir 6neme
sahiptir; insan var olusunun derin kokleri ve insan hayatinin uyumlu bir biitiin
olusturmastyla ilgilenir.”®® Literatiir din ve dindarhigmn etik inanclar ve etik kararlarda

dahil olmak iizere tiiketicilerin ¢esitli tutum ve davraniglarini etkiledigini gt')sterir.299

Din pazarlamada az arasgtirilan bir bagliktir. Dindarlik ise dinden farklidir;
belirli bir inan¢ veya imanla es anlamda kullanilir. Yaratan ise din yoluyla kisinin
hayatin1 dini rol beklentileriyle yonetmeye odaklanir.’® Dindarhk belirli bir dini
deger ve idealde sahip olunan inang¢ ve bu inancin birey tarafindan uygulanma diizeyi
olarak tamimlanir ve inanglarimizi ve eylemlerimizi etkiledigi icin ayrica

onemlidir.*"!

Dini doktrinlerin ¢ogunda dinin asir1 tiiketimi ve materyalist egilimi kinadigi
goriiliir. Tiketimde dahil olmak iizere hayattaki asiriliklari sinirlandirma ¢ogu dini
gelenekte bir prensiptir. Islam diisiincesi insanlarm kaynaklar1 tiiketimini diger
insanlarin bu kaynaklara erismesine izin vermek bakimindan smirlandirmasi
gerektigini One siirer. Yahudi geleneklerinde insanlarin dogayla es zamanli varliginm
devam ettirebilmek icin kendilerini sinirlandirmalar1 gerekliligi yer alir. Hiristiyanlik

diistincesi ise zengin Kuzey filkelerin (¢ogu hiristiyan gelenegine sahip) fakir

*7 Burroughs ve Rindfleisch, a.g.e., 5.349.

28 Egbert Schuurman, “Technology and Religion: Islam, Christianity and Materialism”, Bulletin for
Christian Scholarship, Volume 76, Issue 2, 06/2011, s.373-374.

29 Pace, a.g.e., 5.25.

39 Mark Cleveland, Michel Laroche ve Ranim Hallab, “Globalization, Culture, Religion, And Values:
Comparing Consumption Patterns Of Lebanese Muslims And Christians”, Journal of Business
Research, Volume 66, Issue 8, August 2013, s.959.

%" William R. Swinyard, Ah-Keng Kau ve Hui-Yin Phua, “Happiness, Materialism, and Religious
Experience in the US and Singapore”, Journal of Happiness Studies, Volume 2, Issue 1, 2001, s.17.
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tilkelerin zarar gérmesi pahasina asir1 tiikketimi hakkinda yiiksek diizeyde endise

302
barindirir.

Materyal tutku kisisel bir tesvik bicimidir ve Ibrahimi dinler dahil olmak iizere
(Yahudilik, Hiristiyanlik ve Miisliimanlik) ¢ogu temel dinde genel olarak ahlaki bir
giinah tegkil eder. Materyalizmle dindarlik arasinda ters yonde bir iliski oldugu
ortaya ¢cikmaktadir. Dini inanglar geleneksel degerler ve normlarla ortiisiir ve kiiltiirel
olarak beklenen deger ve davraniglari yansitan etnik kimlikle olumlu yonde
iliskilidir.® Ayrica arastirmalar dindarlik ve hayattan memnun olma arasinda

olumlu bir iliski oldugunu ortaya koymustur.***

4.7. MATERYALIZM VE GENEL YASAM TATMINI

Teori, genel yasam tatmininin (yasam kalitesi) yasam standartlarindan memnun
olma diizeyiyle belirlendigini 6ne stirmektedir. Yagam standardindan tatmin olma ise
bireyin hedefledigi yasam standardina gére mevcut yasam standardini
degerlendirmesiyle belirlenmektedir. Materyalistler, materyalist olmayan bireylere
kiyasla yagam standartlarina yonelik daha biiylik bir memnuniyetsizlik yasar; bu da
genel yasama yansiyarak hayattan genel olarak memnun olmamaya neden olur.
Materyalistler yasam standartlarindan memnun olmaz; ¢iinkii ger¢ek¢i olmayan
diizeylerde yiiksek, abartilmis yasam standardi hedefleri koyarlar. Bu hedefler
biligsel tabanli beklentilerden (olasi, gegmis ve yetenek bazli beklentiler) daha ¢ok
duygusal tabanli beklentilerdir (ideal, hak edilen ve ihtiya¢ tabanli beklentiler
gibi).*”> Duygusal tabanli beklentiler deger yiikliidiir ve yogun duygular hissetmene
neden olur. Bu duygular seving, nese ve gurur hislerine bagli olumlu duygular
olabilirken 6fke, imrenme ve sahiplenme gibi olumsuz duygular da olabilir. Aksine
biligsel tabanli beklentiler birinin yasam standardi degerlendirmesinde biligsel

ayrintilar dogurur.’*®

3% Pace, a.g.e., 5.28.

393 Cleveland, Laroche ve Hallab, a.g.e., s.958-959.

3% Swinyard, Kau ve Phua, a.g.e., s.19.

305 M. Joseph Sirgy, “Matherialism And Quality of Life”, Social Indicators Research Volume 43,
Issue 3, 03/1998, s.227.

3% Eda Giirel Atay ve dig., “Influence of Materialism on Life Satisfaction”, TrZiSte/Market,
Volume 22, Issue 2, 11/2010, s.153.
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Yasam standardina yonelik duygusal tabanli {i¢ tane beklenti vardir. Bunlar:
Ideal beklentiler, hak edilen beklentiler ve minimum ihtiya¢ beklentisidir.
Materyalistlerin ideal yagam standardi beklentileri, durumsal standartlardan ¢ok uzak
referanslart iceren sosyal kiyaslamalardan etkilenir. Durumsal standartlara 6rnekler
ise aile, arkadas, komsu, is arkadaslar1 gibi bireylerin refahi, geliri ve materyal
mallarina yonelik algilardir. Buna karsilik uzak standartlara ornekler ise bir
topluluktaki, sehirdeki, ilgedeki, {iilkedeki veya diger iilkelerdeki insanlarin
cinsiyetine, yasina, egitimine, etnik kdkenine, meslegine ve sosyal smifina gore
yasam standardi algisidir. Sosyal kiyaslamalarda bu uzak referanslar1 kullanma
egilimi, materyalistlerin yasam standartlarina yonelik abartilmis ve deger yiikli
beklentilerini agiklar.*®” Asir1 zengin olmaya yonelik ideal bir beklentiye sahip olmak
uzak bir referanstir; ¢iinkii hayali, uzak ve baskalarinin deneyimlerine dayanan,
bireyin gercek durumuyla Ortiismeyen insanlarin standartlar1 ve hedefleri
benimsenmistir. Materyal insanlar kendi yasam standartlarin1 asir1 zengin insanlarla
kiyaslamaya daha yatkindir ve bu onlart kendi yasam standartlarindan tatmin
olmamaya iter. Bu asir1 zengin olmaya yonelik ideal imaj, ¢ok fazla televizyon
izlemekten kaynaklanan ve zenginlerin ve iinliilerin hayatlarim1 (uzak referanslari)

gérmekten filizlenen bir imaj olabilir.*®

Materyalistlerin hak ettiklerini diisiindiikleri yasam standardina yonelik
beklentileri, gelire ve ise yonelik denklik kiyaslamalarina girisme egiliminden
etkilenir. Bu nedenle materyalistler kendinden daha fazla ¢alismayan ancak daha
fazla geliri oldugu goriilen diger bireylerle kendini kiyaslar. Bu denklik kiyaslamalari
esitsizlik, adaletsizlik, kizginlik ve imrenme hisleri uyandirir. Bu duygular da
materyalistlerin yasam standartlarina yonelik abartilmis ve deger yiiklii beklentilerini
aciklar. Materyalistlerin minimum ihtiyaglara yonelik yasam standardi beklentileri
ise minimum/temel ihtiyaclar1 karsilayacak kadar para harcamaktir. Materyalistlerin
minimum ihtiyaglara yonelik yasam standardi beklentileri, kazanilan gelirden daha
fazla harcama egiliminden etkilenir. Materyalistlerin az liretmesinin ve asir1 tiiketme
yatkinligimin sorumlusu kismen yasam standartlarina yonelik abartilmig ve deger

yiikli beklentileridir.’” Kisaca materyalistlerin temel ihtiyaglari materyalist

7 Sirgy ,a.g.e., 8.227.
3% Atay ve dig., a.g.e., 5.153.
% Sirgy, a.g.e., 8.227.
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olmayanlara kiyasla daha abartilidir ve ihtiyaglarini karsilamak i¢in daha fazla para

kazanmalar1 gerektigine inanirlar.

Materyalist insanlarin aksine materyalist olmayan insanlar yasam standartlarini
degerlendirmede daha cok bilissel tabanli beklentilerini kullanirlar. Ornegin, yasam
standartlarin1 ge¢misleriyle (ge¢misteki materyal mallariyla) kiyaslarlar. Materyal
olmayan insanlar gelirlerini gegcen yildan bu yila, birka¢ yil onceye veya daha
oncesine kiyasla ne kadar yol kat ettigiyle kiyaslarlar. Alternatif olarak, materyal
olmayan insanlar yagam standartlarini olasi beklentileriyle (gelecekte beklenen refah
seviyesi) degerlendirme egilimindedirler. Bir diger biligsel tabanli beklenti ise
bireyin hayatinda belirli bir standarda erigme yetenegine yonelik algisini yansitir.
Materyal olmayan insanlar yasam standartlarin1 degerlendirmede egitim seviyesi ve
mesleki yeteneklerini géz oniinde bulundurarak belirli miktardaki refah seviyesine
erisme kabiliyetine yonelik algilarini kullanirlar.®"!

(3

Genel yasam tatmini “yasam alanlart” (life domains) olmak {izere yedi
degiskenle de oOlciilebilir. Bunlar: Konut, yasam standardi, aile hayati, basari, is,
saglik, eglence ve zevk alma miktaridir. Materyalistler daha az materyal yanlisi olan
insanlara kiyasla yagam standartlarina, ikamet yerlerine ve basarilarina yonelik daha

3

fazla tatminsizlik yasarlar. Bu da materyal odakli “yasam alanlari” hedeflerini
gercekei  olamayacak diizeyde yiiksek koyduklar1 i¢in elindekilerle tatmin
olmadiklarini ve siirekli daha fazla istedikleri goriisiinii destekler. Materyalistlerin
hem aile hayat1 hem de eglence ve zevk alma miktar1 materyalist olmayanlara kiyasla
daha az tatmin edicidir. Aile hayat1 ve eglenceden daha az tatmin olmalarinin nedeni
ise aileyle sik1 baglar gelistirmek ve eglenmek i¢in zaman ayirmak yerine mallara
daha fazla 6nem vermeleri ve mallarin edinimine daha fazla zaman ayirmalar
olabilir. Sonug¢ olarak bu tatminsizlik duygulara yayilarak genel olarak yagamdan
tatminsizlik halini alir. Yiksek diizeyde materyalist olanlarin saglik ve fiziksel

durumundan daha az tatmin olmasi ise genel olarak yasamdan tatminsiz olmalarina

baghdir.*'?

310 Atay ve dig., a.g.e., 5.154.

31 Atay ve dig., a.g.e., 5.154.

312 Lisa Ryan ve Suzanne Dziurawiec, “Materialism and its relationship to life satisfaction”, Social
Indicators Research, Volume 55, Issue 2, August 2001, 5.190-194.
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Organizmaya yonelik teoriler materyalizm ve genel yasam tatmini arasindaki
olumsuz iliskiye yonelik baska bir aciklama daha sunar. Bu teoriler i¢sel hedeflerle
motive olan bireylerin mutlu olurken, digsal hedeflere odaklananlarin daha az mutlu
veya daha fazla sikintili oldugunu ortaya koyar. Dissal hedefler distan gelen onay ve
odiillere bagliyken icsel hedefler dogustan degerli ve tatmin edicidir. i¢sel hedeflere
(baglanma, topluluk hissi, fiziksel uygunluk ve kendini kabul) kiyasla dissal
hedeflere (finansal basari, sosyal taninma ve cekici goriiniim) belirli diizeyde
odaklanma mutluluk, alisgma ve ruh sagligiyla olumsuz yonde iliskiliyken bir¢cok

arastirmada sikintiyla olumlu yonde iliskisi oldugu gériilmiistiir.”"

4.8. MATERYALIZM VE MALLARA ATFEDILEN SEMBOLIK
DEGERLER

Materyalizm mallarin bireyin hayatinda oynamasi gerektigi rolle ilgili bireyin
bakis acgisini yansitan bir degerdir. Yiiksek diizeyde materyal degerlere sahip bireyler
mallar ve bunlarin edinimini hayatlarinin merkezine &yle koyarlarki mallara
mutluluga erismenin yolu olarak deger bicer ve mallar1 kendilerinin ve digerlerinin
basarisinin gostergesi olarak kullanirlar. Bu nedenle materyalizm, bireyin kendini

ifade etmesinde mallarla ve mallarm kullammiyla yakindan iliskili bir degerdir.’'

Glinlimiiziin sanayilesmis toplumlar1 esi benzeri goriilmemis diizeyde {irlin
icermektedir. Tiiketiciler objelerle ¢evrilidir ve mallar1 hayatlarinin her aninda
kullanirlar. Insanlarin zamaminin biiyiik bir kismi mallarin edinimi ve bunlar
karsilamak i¢in c¢alismakla gecer ve gilinlilk konusmalar siklikla iiriin odaklidir.
Tiiketicilerin hayatlarinda mallarin merkeziligi goz 6niinde bulunduruldugunda bu
objelerin ne anlam tasidigin1 ve neden bu kadar degerli oldugunu sorgulamak
yararlidir. Bazi bilim adamlar1 mallarin degerlerini sorgularken mallarin kendini
tanimlamadaki ve kimlik duygusu yaratmadaki rollerini incelemistir. Digerleri

mallarin kiiltiiriin sosyal iletisim sistemindeki kullaniminin iizerinde durmustur.

313 Roberts ve Clement, a.g.c., s.80.
3! Marsha L. Richins, “Special Possessions and the Expression of Material Values”, Journal of
Consumer Research, Vol. 21, No. 3, December 1994a, s.522.
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Diger bir literatiir ise mallarin deger yaratan belirli anlamlarin1 tanimlama

girisiminde bulunmustur.’"

Materyal iirtinlerin tiiketimi ekonomik degerlere karsi belirli tipteki sembolik
degerlerin disa vurumu olarak goriilebilir. Materyal {iriinler degerleri ifade eder ve
bu iiriinlerin tiiketimi tiiketicinin sahip oldugu degerlerin mesajin1 aktarmanin bir
yoludur. Sosyologlar bu kavrami kullanirken degerlerin oncelikle sosyal stati,
cinsiyet ve etnik koken ile iliskili oldugunu varsayar. Degerler sosyallesmenin bir
sonucu olarak goriiliir, nispeten duragan ve degismezdirler. Sosyoloji ¢alismalarinda
degerler genel olarak insanlarla ilgilidir ve sadece ikincil olarak materyal objelerle
iligkilidir. Bu nedenle sosyologlar materyal kiiltiiriin genis tedarik potansiyelini
gormezden gelme egilimindedir. Ancak materyal objelerin kullanimiyla bu degerler
degisir ve materyal kiiltiirle elde edilen sembolik degerler kiiltiirel degisime neden

olur.3'

Eger kisisel degerler bilim adamlarinin inandig1 kadar dnemliyse, bu degerlerin
insanlarin tiikettiklerini etkilemesi kaginilmazdir. Ancak neden belirli {iriinlerin
tercih edildigi veya goze carptigi, bu objelerin sahip oldugu anlamlar ve bu
anlamlarin kisisel degerler ile iliskisi 1s181inda degerlendirilmelidir. Bireylerin hayatta
en onemli kabul ettigi objeler genellikle kisisel degerlerini simgeler. Ornegin
mallarin edinimine de8er veren birey, onemli olan bu friinleri kendi mesleki
basarisina araci olarak gormeye yatkinken aile baglarima deger veren birey, bu
baglar1 gliglendiren veya sembolize eden sevdigi objeleri yakininda tutmaya
yatkindir. Tiiketicilerin deger verdigi objeler genellikle nasil bir insan olduklarini
ortaya ¢ikarir; 0yle ki bu objeler bireylerin i¢ diinyasinda agilan bir penceredir. Bu
objelerin sahip oldugu anlamlar, reklam ve diger medya kanallarina maruz kalma da
dahil olmak iizere sosyallesme ve kiiltiirel deneyimlerim bir pargast olarak meydana
gelir. Mallar sosyal iletisim sisteminin bir parcast oldugundan ve bazen bireyin
kisisel yonlerini anlatmak i¢in kullanildigindan, insanlar genel anlamlar1 kendileriyle

uyumlu olan mallara ¢ok fazla 6nem verirler.

315 Marsha L. Richins, “Valuing Things: The Public and Private Meanings of Possessions”, Journal
of Consumer Research, Vol. 21, No. 3, December 1994b, s.504.

316 Djana Crane ve Laura Bovone, “Approaches to material culture: The sociology of fashion and
clothing”, Poetics, Volume 34, Issue 6, 2006, s. 320.

37 Richins, 1994a, a.g.e., 5.522-523.
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Mallarin degerleri, sahip olduklar1 anlamlarda gizlidir ve objelerin anlamlari
genel ve kisisel olmak tizere iki sinifa ayrilabilir. Genel anlamlar, toplum iiyeleri
olarak kabul edilen dis gozlemcilerin bir objeye yiikledigi siibjektif anlamlardir. Dig
gbzlemcilerin objeye ylikledigi bazi anlamlar fakli olabilse de genel niifusun veya
sosyal alt gruplarin iiyeleri objenin anlamlarinin bazi yonlerinde fikir birligi
olusturur. Anlamin bu fikir birligi olusturulan unsurlari, objenin paylasilan genel
anlamint olusturur. Paylasilan genel anlamin kokeni ve dogasi sosyal yapi
kuramcilar1 tarafindan agiklanmigtir. Gosterge bilimciler tarafindan gelistirilen
fikirlerle tutarli olarak sosyal yapi kuramcilari, diinyaya yonelik algimin ortak
aktivitelerde yer alma ve sosyallesmeyle ortaya c¢iktigini 6ne stirmektedir. Kiiltiirel
sembollerin anlami1 sosyal degisimde sekillenir ve gli¢lenir. Benzer kiiltiirel
deneyimleri olan bireylerin bu sembollere yiikledigi anlamlar da benzerlik gosterir.
Kesfedici arastirmalar cesitli tiiketici {iriinleri i¢in anlamlarin ve stereotiplerin/
kaliplarin en azindan ortalama diizeyde paylasildigini bulmustur. Bazi iriinlerin
genel anlamlar1 zaman i¢inde duragan kalsa da digerlerinin anlamlar1 dinamiktir ve
popiiler algilardaki ve kiiltiirdeki degisimleri yansitir. Mallar popiiler bir televizyon
karakterleriyle, bir iinliiyle veya g6z Oniindeki bir sosyal alt grupla
iligkilendirildiginde yeni anlamlar kazanabilir. Bunun yam sira reklam ve moda

sistemi yogun bir sekilde bazi iiriinlerin anlamlarini etkilemeye cabalar. 318

Objelerin kigisel anlami, belirli bir birey i¢in objenin tasidigi siibjektif
anlamlarin toplamidir. Bu tip anlamlarda sahibinin bu objeyle alakali kisisel ge¢misi
onemli bir rol oynar; ancak obje genel anlamina yonelik unsurlar1 da igerebilir. Bu
nedenle bir ¢ift elmas kiipe Karayipler’de kutlanan ilk evlilik yi1l dontimii hediyesi
olmas1 dolayisiyla mal sahibi i¢in degerli olabilir. Bu kiipelerin kadin i¢in sembolik
degeri, paylasilan anlam wunsurlar1 (elmas miicevherin pahali olmasi)
barindirabilecegi gibi ilgili bilgiyi paylasmak istemedigi siirece digerlerinin
bilemeyecegi anlamlar da icerir. Ek anlamlar mal sahibinin kiipeleri kullandig1 6zel
duruma yonelik hatiralarindan, aldigi iltifatlardan ve yillardir siiren 6zel anlardan
kaynaklanabilir. Bu sebeple kisisel ve genel anlamlar etki alanlar1 bakimindan
farklilik gosterir. Genel anlamlarin paylasilan dogasindan dolayr genel anlamlar

insanlarin kendi yonlerini digerlerine aktarmak i¢in sectikleri mallarin tiiriinii etkiler.

318 Richins. 1994b, a.g.e., s.505-506.
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Ayrica genel anlamlarin arzular1 sekillendirmede ve insanlarin sahip olmay1
umduklar seylerin tiiriinii belirlemede 6nemli etkileri vardir. Diger yandan kisisel
anlamlar, tiiketicilerin ¢oktan sahip oldugu seylere dair hislerini belirlemede daha

onemlidir.>"’

Uriinlerin sosyal bir arag olarak roliinii anlamanin bir yolu da birey ve belirli
bir referans grubu arasinda sembollerin iletisim gorevi gordiiglinii kabul etmektir.
Semboller, isaret ve isaretlerin anlamlarindan olusan birlestirici nitelikler olarak
diisiiniilmelidir. Eger sembol bir anlam tagiyorsa bireyin iliskili oldugu bir grup
tarafindan tanimlanmis olmasi1 gerekir. Grup iki kisiden veya tiim toplumdan
olusabilir ve bu semboliin grup i¢indeki tiim bireyler i¢in benzer anlamlari olmasi
gerekir. Eger iirlin sembolik bir iletisim araci olarak hizmet edecekse sosyal kabule
sahip olmasi, iirlinle iligkili anlamin toplumun ilgili boliimlerince net bir sekilde
anlasilmis ve yerlesmis olmasi gerekir. Gergekte bu siirece bir objenin topluma 6zgii
diger objelere gore konumlandirildigi smiflandirma siireci denir. Bu sekilde
siiflandirma ve sembolizm, davranisi yonlendiren veya etkileyen bir iletisim bigimi
halini alir. Eger iki veya daha fazla insan i¢in ortak bir sembol s6z konusu ise o halde
bu semboliin her bireyde benzer tepkilere neden olmasi gerekir; ancak bu sebeple bir
grubun tiyeleri davranis bigimlerinde bu sembolleri kullanabilir. Dahasi bir {iriiniin
sembolik sosyal siiflamasi, tiikketicinin kendisini iiriinle iligkilendirmesine ve benlik
kavramini {iriinlin anlamiyla eslestirmesine olanak saglar. Bu sekilde sosyal etkilesim
siirecinde 6nemli referanslarin olumlu tepkilerinden ve {iriinlerin iliskili oldugu, arzu
edilen sosyal anlamlardan birey kendine destek alabilir ve kendini gelistirebilir.
Uriinlerin satin alim ve tiiketimi ise iki sekilde kendini gelistirici (self-enhancing)
olabilir. Ik olarak birey, satin aldig1 iiriiniin benlik kavramiyla eslestigine, bunu
destekleyecek sekilde simiflandirildigina ve genel olarak {riiniin tanindigina
inaniyorsa bireyin benlik kavranu siirdiiriilecek ve desteklenecektir. ikinci olarak da
tirtinler, sembol gorevi lstlenerek diger bireylerden arzu edilen tepkileri almasina

olanak saglayarak kendini gelistirmesine yardim edecektir.**’

319 Richins, 1994b, a.g.e., s.506.

320 Edward L. Grubb ve Harrison L. Grathwohl, “Consumer Self-Concept, Symbolism and Market
Behavior: A Theoretical Approach”, Journal of Marketing, Vol. 31, No. 4, Part 1, October 1967,
s.24-25.
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Sembolik smiflandirma ve tiiketici davranisinin baglica 6rnegi modadir. Eger
belirli bir stil popiiler hale gelirse, toplumun bir boliimii davranis olarak bu stili
ortaya koyan Ogelerin kullanim ve satin alimma ydnelecektir. Moda olan 6genin
popiilaritesi azaldik¢a grup bu Ogelerin satin alimin1 durduracak ve Onceki satin
alimlarmin bir kismin1 kullanmay1 da reddedecektir. Bireyler moda olan 6geyi
Ogenin onlara katacaklarinin yarattigi his dolayisiyla satin alirlar. Objenin 6zl
objenin kendisinde degil, obje ve objeyi siniflandiran bireyler arasindaki iliskide
yatar. Bu nedenle sembolik siniflandirma sadece eylemleri degil, siniflandirilan

objeye yonelik bir takim beklentileri de harekete gecirmektedir.**!

Tiketicilerin belirli bir sosyal kategori liyeleri tarafindan kullanilan veya sahip
olunan tiikketim objeleri {izerine genellemeler yapmasina kaliplara/stereotiplere
ayirma siireci denir. Kaliplara/stereotiplere ayirma, insanlarin belirli {iriinlere sahip
olmay1 belirli sosyal gruplara liye olmakla iligkilendirilmesine dayanir. Bu tip tiriinler
grupla alakali sembolik niteliklere sahiptir ve grup tiyelerini tanimlayici hale getirir.
Bu bakis acisindan tiiketiciler tarafindan edinilen ve kullanilan tiiketim objeleri,
sosyal ozellikler ve davraniglar olarak goriiliir. Bu tiiketici 6zellikleri daha sonraki
ilgili bilgiyi islemek i¢in hafizada diizenlenir. Tiiketiciyi kaliplara ayirma
boliimlendirmeye benzer. Boliimlendirme bir pazar belirli 6zellikteki tiiketici
gruplarma bdlmektir. iki kavram da tiiketicileri belirli tammlayici degiskenlere gore
homojen gruplara ayirmay1 igerir; ancak boliimlendirme rekabet avantaji kazanmak
icin yapilan yonetimsel bir fonksiyon iken tiiketicileri kaliplara ayirma insanlarin

bilissel sinirlandirmalardan 6tiirii bagvurdugu dogal bir siirectir.’*

Tiiketicileri kaliplara ayirma kavrami insanlarin sahip oldugu iirlinlerin
kendileri hakkinda sosyal bir bilgi barindirdig1 varsayimina dayanir. insanlar her bir
bilgiyi ayr1 olarak barindirmak yerine siniflandirarak sosyal diinyalarini yonetilebilir
hale getirir. Insanlar diger bireyleri soyutlanmis davranislar sergileyen bireyler
olarak degil, davranis bi¢imleri sergileyen grup iiyeleri olarak goriir. Bu karmasik
diinyanin yalinlastirilmasi, olabildigince az biligsel c¢abayla olabildigince ¢ok

miktarda bilgi saglamay1 amaclayan siniflandirma sistemlerinin temel amacidir. Bir

321 Grubb ve Grathwohl., a.g.e., s.25.
322 Eva M. Hyatt, “Consumer Stereotyping: The Cognitive Bases of the Social Symbolism of
Products”, Advances in Consumer Research, Volume 19, 1992, s.299.
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sinifin i¢ yapist bu smifin en net 6rnegini sergilen bir prototipten ve temsil yetenegi
daha diisiik tyelerden olusur. Bazi iiyelerin prototipten sapma diizeyine gore
siiflandirmanin iyi ya da kotii temsilleri vardir ve bu her sinifta gesitli diizeyde
tiyeligin var olmasia neden olur. Bireyin belirli bir kategoriye atanmasina neden
olan nitelik, tiyelik niteligi olarak adlandirilir. Bu yiizden bir birey belirli bir davranis
veya Ozellik gosterdiginde tipik olarak belirli bir gruba ait olur ve hemen bu
kategoriyi temsil eden stereotiplerle/kaliplarla karsilagtirilir ve eger nitelikler
arasindaki benzerlik yeteri kadar fazla ise belirli bir gruba atanir. Ardindan diger
ilgili niteliklerin de var olma olasilig1 {izerine ¢ikarimlar yapilir. Bu bilgiler ve
cikarimlar smiflandirma etiketleriyle kodlanarak sistematik bir bi¢gimde depolanir;
ancak zaman gectikge esas gercekler ve detaylar iligkilendirmelerden dolay1
bulaniklasarak sonug olarak yanlis genellemeler yapmaya neden olabilir. Bu 6zellikle
yabancilarla ilgili bir bilginin islenmesinde siniflandirict etiketlerin baskin olmasi
durumunda yasanir. Bu durumda bireyin belirli &zellikleri, hafizada daha zor
erigilebilir bir hale gelebilir veya zihinde kodlama siirecinde tamamen goz ardi
edilebilir. Bu da grup iiyelerinin benzersiz 6zelliklerinin géz ardi edilmesine neden
olur. Ozetle bu durum, bilissel enerjinin korunmasini saglarken bilgi kayb1 ve

genellikle yanlis genellemelere sebep olur.’>

4.8.1. Kendini izleme

Kendini izleme (self monitoring) ve materyalizmin g¢akisan dogasi her iki
yapida da imaj oryantasyonu ve imaj yansitmak i¢in iirlinlerin kullanimi halinde
kendini gosterir. Kendini izleme bireyin kendi varligini sosyal isaretlerle izleme ve
kisisel sunumunu kontrol etme diizeyini yansitir. Bireyin kendini izleme 6zelliklerini
sergileme dilizeyi uyum saglamadaki farkliliklar, prestij ve gorlinlim kaygisi
dolayisiyla iirin ve marka se¢imlerine yansir. Kendini izleme kendi imajimi diger
insanlara iletmede iiriinlerin dayanak olarak kullanilarak bir cephe olusturulmasina
olan ilgi diizeyi ile iliskilendirildigi icin kendini izlemenin tiiketici davranigini
etkiledigi one siiriiliir. Yiiksek kendini izleyicilerin diisiik kendini izleyicilere kiyasla
gbriinlim ve imaja yonelik daha kapsamli endiseleri vardir. Bunun yaninda {iriinlerin

birey hakkinda digerlerine yansittig1 veya gonderdigi mesaj ve izlenimlerin farkinda

32 Hyatt, a.g.e., 5.299-300.
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olduklar1 6ne siiriiliir. Bu yiizden kendini izleyenin moda giyim se¢imlerinde sosyal
olarak onaylanma gibi giidiiler giiclii diirtiilerdir. Giyim gibi bir {irlin, genellikle
sembolik degeri nedeniyle yiiksek diizeyde kendini izleyiciler tarafindan kisisel
varligint uyumlandirmada kullanilir. Yiiksek kendini izleyici bayanlar Ozellikle
giyimde fikir liderleri olarak goriiliir ve giysiyi sosyal onay toplamak i¢in kullanir.
Bu yiizden cinsiyet, kendini izleme ve kendini izlemenin iiriinle olan ilgi ve se¢ime
etkisiyle i¢ igedir. Bu yiizden giysi secimleri, 6zel tutum ve fikirleri ifade etmekten
ote farkli sosyal durumlarda uygun mesajlart tasimaya uygunluklarindan
giidiilenir.*** Kisaca tiiketiciler belirli iiriin ve markalari sadece temel fiziksel ve
yasamsal ihtiyaglarimiz gibi fonksiyonel amaglar icin degil, ayrica kisilik ve sosyal
statlilerini disa vurmak veya igsel psikolojik ihtiyaclarii karsilamak amaciyla

kullanabilir.*%

Bireylerin ilgi, kendini izleme ve materyalizm gibi belirli {iriinlerin satin
alimin ve tiikketimini etkileyen tiiketici 6zelliklerinin arastirilmasi 6nemlidir. Bu gibi
davraniglarin yiiksek diizeyde sosyal ve imaj boyutlart olmasi, her yil diinyada moda
lizerine biiyiik paralar harcanmasi dolayisiyla 6zellikle moda giyim gibi iirlinlerin

tiiketiminde hem sosyal hem de ekonomik sonuglar dogurmaktadir.**

49. MATERYALIZM VE MODA GiYiM iLGiSi

Tiiketicilerin belirli bir {irlin veya markaya karsi1 belirli bir tercihi karmagik
sosyal etkiler ve cevreden etkilenir. Sosyal etkileri ve c¢evreyi yansitan tliketici
degerleri tiiketim karar1 ve satin alimla tatmin edilmesi beklenen ihtiyaglar1 ve
dolayistyla da tiikketim davranisini etkiler. Bu yiizden tiiketicilerin tercihleri, tiiketim

durumlari ve cevresi degistikce degisir.’?’

324 O’Cass, 2001, a.g.e., s,47.

325 Jai-Ok Kim ve dig., “Cross-cultural Consumer Values, Needs and Purchase Behavior”, Journal of
Consumer Marketing, Volume 19, Issue 6, 2002, s. 481.

326 0 Cass, 2001, a.g.e., 5.46-47.

37 Kim ve dig., a.g.e., s.481.
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Ilgi, tiiketicilerin hayatinda onlar i¢in &nemli, anlamli ve ¢ekici olan bir objeyi
hayatlarimin merkezi olarak gorme diizeyidir.’®® Moda giyim alammna ilgi, moda
giyimin toplumdaki roliiyle agiklanir. Moda giyimin siirekli ve dongiisel dogasi,
insanlarin bir stile veya o anin modasina siiriiklendigini ve giyimine ¢ok 6nem veren
insanlarin oldugunu isaret eder. Cagdas moda arastirmalar1 ise sik sik tiiketicilerin
modaya yonelik genis biling ve davranistan rahatsiz oldugunu isaret eder.’”
Kadinlarin ne giyecegini segmesinin bu kadar 1zdirapl hale gelmesinin bir nedeni
kadinlarin kisisel tercihlerinden viicut sekillerine, neyi giymenin kabul edilebilir
olduguna yonelik sosyal normlara kadar bir siirii farkli endiseyi dengelemek zorunda
olmasidir. Neyin kabul edilebilir olduguna yonelik bu endise moda sistemi tarafindan
iretilen normlar1 ve giyimle ilgili beklentileri igine alir. Dergi, televizyon ve
reklamlardaki gorlintiiler neyin moda(in) olduguna, ideal bir viicudun nasil
goziikkmesi gerektigine yonelik bir fikir tiretir. Modanin ideal gorselleri her yerdedir.
Her yerde bulunmasina ragmen bu gorsellerin kadinlarin giyim segimlerine kesin
etkisi oldugu varsayilamaz. Tiiketim, kimlik yapilanmasinda merkezi bir role sahip
oldugu i¢in bu noktada tiliketiciler neyi satin alacagina aracilik eder. Kisaca neyin
moda oldugu veya kadinlarin nasil goziikmesi gerektigi zorla kabul ettirilemez.
Aksine kadinlarin belirli moda bir 6genin kisisel estetiklerine uyumlu olup
olmadigin1 se¢gme sanst vardir. Kadinlarin neyin moda olduguna yonelik fikri ise
kendi sosyal aglar1 olan arkadaslar, is arkadaslar1 ve aile iiyelerinden etkilenir.
Kadinlar dogru giyinip giyinmedigi i¢in endise ederken genellikle bu 6l¢iimii sosyal

aglarindaki uygun giyinen bireyle ¢atisacak sekilde yapmamaya calisir.”*

Kadinlar ne giyeceklerine karar verirken moda panik yaratabilirken kendini
gelistirmek i¢in yaratici bir firsat olarak da goriilebilir. Mevcut moda sistemi
homojen stillerin basaris1 olarak degil, par¢alanma ve belirsizlik olarak
nitelenmektedir. Herhangi bir zamanda neyin moda olduguna ydnelik ¢oklu tanimlar
s6z konusudur ve bu yiizden modanin yiikii bireysel tiiketiciye kalir. Boyle bir

ortamda goriiniiste kurallar degil sadece segenekler vardir. Ancak halk bilgisine

328 Aron O’Cass, “An Assessment of Consumers Product, Purchase Decision, Advertising And
Consumption Involvement In Fashion Clothing”, Journal of Economic Psychology Volume 21, Issue
5, 2000, s.550.

329 Aron O’Cass. “Fashion Clothing Consumption: Antecedents and Consequences of Fashion
Clothing Involvement”, European Journal of Marketing, Vol. 38, No.7, 2004, s.870-871.

3% Sophie Woodward, Why Women Wear What They Wear, Berg Publishers, Oxford, 2007,
Chapter 7/s.1.
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(etnografya) gore giyim, 6zglr bir segenek degil bireye yiiklenen bir beklentidir. Bu

durumda modanin homojen olmaktaki eksikligi bireyi dzgiir kilmaz, simrlandirir.*®’

Materyal kiiltiiriin bir bi¢cimi olan giyim, kisisel degerler ve bireyin kendisini
nasil algiladigiyla iligkili oldugu icin materyal objelere atanan degerler arasindaki
iliskinin incelenmesi agisindan oOzellikle uygundur. Giysiler, kendimizi nasil

algiladigimizi etkiler ve bunun disavurumudur.®*

Moda giyim ilgisi (fashion
clothing involvement), bireyin sosyal ¢evresine yonelik hassasiyetindeki farkliliklarla
iliskilendirilir. Bu ylizden moda giyim gibi gii¢lii imaj ve duygusal bilesenlere sahip
tiriinlere olan ilgi, materyalistlerin yasaminda belirli iirlinlerin edinimiyle tatmin
edici bir hayat yaratmada mutluluk, basar1 ve merkezilik konumuna sahip olabilir.***

Kisaca yiiksek materyal degerlere sahip bireylerin genel anlam tastyan {irlinlere ilgisi

ve dolayistyla moda giyim ilgisinin daha fazla olmasi beklenir.***

Materyalizm tiiketicilerin {riinlere ilgisini, 6zelliklede moda giyime ilgisini
yiikseltmede kilit bir degisken gorevi goriir. Bir mal olarak ele alindiginda moda
giyim, rolii nedeniyle bir kod olarak goriilebilir ve materyalistler de dis isaretlere
sikca 6nem verdigi i¢in kamu alanlarinda giyilen ve tiiketilen mallar1 desteklerler. Bu
sayede materyalizm-tiilketim bagi anlamli hale gelir. Materyalistler i¢in mallarin
onemli yonleri: Fayda, goriiniim, finansal deger ve basari ile prestij gibi statli ifade
edebilme yetenegidir. Bu {riinlere 6rnek moda giysilerdir; ¢ilinkii tiiketim
kaliplarindaki farkliliklara ve dolayisiyla bir dizi mesaji kodlama ve c¢ozme
yetenegindeki farkliliklara duyarlidir. Bu yiizden yiiksek diizeyde materyalist egilime
sahip bireylerin, giyimi izlenimleri yonetmek icin kullandig1 6ne siiriiliir. Bu da daha
fazla moda giyim ilgisine sebep olur. Bu sekilde tiiketicilerin moda giyime ilgisi
materyalizm diizeylerinden etkilenir ve yliksek diizeyde materyalist olan tiiketiciler

moda giyime daha fazla ilgi gosterir.>>

31 Woodward, a.g.e., chapter 7/s.1-2.

332 Crane ve Bovone, a.g.e., s.321.

333 0Cass, 2001, a.g.c., 5.46.

334 Meenakshi Handa ve Arpita Khare, “Gender as a Moderator of the Relationship Between
Materialism and Fashion Clothing involvement Among Indian Youth”, International Journal of
Consumer Studies, Volume 37, Issue 1, 01/2013, s.114.

35 0 Cass, 2004, a.g.e., 5.870-871.
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4.9.1. Moda ve Sembolik Degerler

Moda, kelime kokeni olarak, istatistikte herhangi bir serideki en ¢ok rastlanan
degeri ifade eden “mod” kelimesinden gelmektedir. Genel anlamiyla ise moda, bir
tiikketici grubunun yeni bir stili benimsedigi sosyal yayilma (diffusion) siireci olarak
adlandirilmaktadir.>*® Olug’a gore ise moda, degismez sosyal durum simgeleri
bulunmayan toplumlarda toplum {iyelerinin seckinlere yonelmis taklitlerle sosyal
durumlarini tanitmalarina ve kendilerini belirlemelerine yarayan gegici davranis ve

yasam bicimleridir.>*’

Moda yeni giyim stilleri iireten ve bunlart halk tarafindan arzu edilir kilma
girisimi gliden sistemler i¢in kullanilmasindan daha genis bir fenomen olarak
materyal kiiltire sembolik  degerler yaratma ve atfetme olarak da
kavramsallastirilabilir. Bu bakis agisindan modanin sosyolojisi; materyal kiiltiiriin
sosyolojisi, tarth ve tiiketimin sosyolojisiyle (sembolik degerlerin yeni
yorumlamalarinin yaratildigi ve materyal kiiltiire atfedildigi kiiltlirel iiretimin
sosyolojisi ile kesistigi icin) iliskilidir.**® Modayla ilgili kuramlar ya da modanin
nedenleri psikoloji, sosyoloji ve ekonomi gibi bir¢ok disiplin tarafindan
irdelenmektedir. Diger taraftan bilingli tiiketici yetistirmek bakimindan da modanin
nedenleri bilinmelidir. Asir1 olmamak, kisinin olanaklarin1 zorlamamak kosuluyla
modaya uymak kisiye yasama sevinci, cosku, kendine saygi, yasamla iliski,
etkilesim, iletisim ve dinamizm verir. Buradan hareketle moda, kisilerin hem
kendilerini farklilagtirma hem de topluma uyma gibi celiskili amaclarini yerine

getirmeye yardimer olur. Farklilasma moda yayilincaya kadar siirer, biter ve yenisi

gelir.**

Moda giinliik tiiketim kararlarinin 6nemli bir pargast olmanin yani sira
nerdeyse tiim giindelik olaylarin merkezi bilesenidir; nerede ve ne yedigimizi,

giydigimiz kiyafeti, nasil iletisime gectigimizi ve dogal olarak nasil diisiindiigiimiizii

33 Michael Solomon, Consumer Behavior, 9" Edition, Pearson, New Jersey, 2011, s.617
337 Mehmet Karafakioglu, Pazarlama ilkeleri, Literatiir Yaymlar1, 2005, s.142.

338 Crane ve Bovone, a.g.e., s.320.

339 Omer Baybars Tek, Pazarlama ilkeleri, 8 Baski, Beta Basim, Istanbul, 1999, 5.426
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etkiler. Gergekte moda giiclii ikna ediciler yaratma degil, bireylerin ve gruplarin

dinamik bir kiiltiirde zevk ve stillerindeki ortak degisiminin normal bir sonucudur.**’

Moda, bireylerin kiiltiirel yapida kendilerini sosyal bireyler olarak
konumlandirmak i¢in destek aldigi, moda dongiisiiniin daha genis bir sosyal yapiya
oturtuldugu bir sistem olarak goriilir. Modaya yonelik teoriler modanin
belirlenmesinde nasil s6z sahibi olundugunu ve ardindan nasil niifusun daha genis bir
kismina yayildigini inceler. Trickle-down teorisi elit tabaka tarafindan benimsenen
bir stilin stil belirleyenlere tapanlar tarafindan nasil taklit edildigini arastirir. Trickle-
down teorisi sosyal smifin dogasi lizerine tartismalart pesi sira getirmistir ve
kapitalist toplumun gelisimini 6zetler. Moda elit tabakay1 kitlelerden ayiran yeni
stillerin benimsenmesiyle siif farkliliklarin1 gozler Oniine seren bir mekanizma
haline gelmistir. Yine de yeni stiller popiiler hale geldik¢e ve trickle down siirecinde
oldugu gibi kitleler tarafindan taklit edildikge, elit tabaka farkliligini koruyabilmek
icin yeni stiller bulmaya yonelir. Moda sadece viicudu ortme degil viicutla ilgili
iletisime gegme yolu olarak sembolik bir sistemdir. Bu sembolik sistemde kiyafetler
ve nasil giyilmesi gerektigine yonelik kurallar bir dil veya bir takim isaretler olarak
goriiliir. Eger isaretlerin unsurlarin1 anlarsak kiyafetlerin nasil bir dil barindirdiginm
ve bireyin giysi kombinasyonu ve seciminin nasil bir beyan ortaya koydugunu
gorebiliriz. Ornegin bir ¢ift giines gozliigii gdzii korumayi ifade eder; ancak iinliilerin
tipik olarak taktig1 biiyiik gozliikler en tist diizey zevki ve anonimlik arzusunu ifade
eder. Bir cift bot zor asman bir ayakkabi cesidini isaret ederken; bir kovboy
tarafindan giyilen bu botlar zor yasam sartlarini, maceray1 ve gosterissiz erkeksiligi
isaret eder. Ancak farkli kiiltiirlerin farkli ifadeleme sistemleri vardir. Ornegin bati
kiltliriinde siyah oliimii isaret ederken, diger kiiltiirlerin hepsinde boyle degildir.
Bazilarin gore etek 6zgiir kadini isaret eder; ancak kimi kiiltiire gore teshirci ve

bastan ¢ikaricidir.*"!

Bu kapsamda, modanin popiiler kiiltiiriin anahtar1 oldugu gozlemlenebilir.
Ozellikle kiyafet endiistrisi popular kiiltiirden beslenir. Buna bagli olarak farkl
yasam tarzlarina yonelik de kategoriler olusturmaktadir. Ornegin, kokteyllerin sik

olmadig1 ve bayanlarin bu etkinliklerde yer almadigi toplumlarda gece kiyafeti

340 O’Cass, 2001, a.g.e., 5.46.
31 Jennifer Craik, Fashion: The Key Concepts, Berg Publishers, Oxford, 08/ 2009, s.106-114.



76

yaygin olmasa da diger toplumlarda 6nemli bir kategoridir. Bu agidan modanin
toplumsal bir boyutu da vardir; ¢ilinkii moda iiriinler kiiltiiriin sanatsal geleneklerini
ve tarihini yansitmaktadir. Ornegin, Rénesans donemine ait moda kiyafetler
bayanlarin viicudunda vurgulanmasi istenen alanlari 6n plana ¢ikaracak sekilde
tasarlanmus ve korseler kullanilmustir.** Moda miizik, sanat, mimari, bilim ve hatta
yonetim bilimleri gibi bir¢ok alanda tiim kiiltiirel fenomenleri siirekli etkilemektedir.

Bu kiiltiirel kategoriler de bir¢ok farkli iiriiniin tasarimini etkilemektedir.

32 Solomon, a.g.e., s.619.
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5. GUDUSEL SATIN ALMA

Diisiinme ve planlama eksikligi ile {irlin veya hizmete maruz kaldiktan sonra
neredeyse anlik bir eylemle tiiketim kararlarini duygulara dayandirma egilimine
giidiisel satin alma (impulsive buying) denir.** Giidiisel satin alma literatiirde plansiz
satin alma, i¢gilidiisel aligveris gibi c¢esitli sekillerde kullanilmasina ragmen mevcut
calismada “giidiisel satin alma” seklinde kullanilmaktadir. Gilidiilesel satin alma,
daha Once satin alma niyeti olmaksizin ya belirli bir {iriin kategorisinin ya da belirli
bir satin alma gorevinin yerine getirilmesi i¢in yapilan ani bir satin alim ¢esididir.
Satin alma davranis1 satin alma diirtlisinii hissetmenin ardindan gerceklesir ve
spontanedir. Basit, evde tiilkenmis olan hatirlatict 6geleri icermez. Bu tanim
magazaya girmeden Once satin alma niyetine sahip olma veya bir gorevi yerine
getirme bilesenlerini icermez.*** “Giidiisel satin alma” terimi “plansiz satin alma”
fenomeninden daha dar ve spesifik bir araliktaki fenomendir. Daha Onemlisi
miisterinin tercihi, tasarlanmis bicimlerden Onemli Ol¢lide farklilik gosteren
psikolojik olarak ayirt edici tipteki bir davranisi tanimlar. Satin alma giidiileri
genellikle giiclii ve acildir; tasarlanmis satin alimlar ise daha az acil ve giigliidiir.
Ayrica giidiisel satin alma yavas degil, hizli bir deneyimdir; daha ¢ok bir iirlinii
secmek yerine o Uriinii kapmak tizerinedir. Giidiisel davranig ihtiyath olmaktan 6te
spontenedir. Satin alma giidiisii tiiketicinin davranis akisini bozarken tasarlanmig

satin alma daha ¢ok bireyin alisilmus rutinidir.**’

Birey bir ihtiya¢ hissederek aligveris yapmanin bu ihtiyaci tatmin edecegini
hatirlar. Ancak perakendeciler tiim miisterilerinin davraniglarinin bu kadar planh
olmadigin1 gérmektedir. Ayni sekilde birey gezintiye ¢iktiginda bir teshir gorerek

glidiiyle satin alabilir veya araba kullanirken ya da yiirtirken bir magaza gorerek

3% Michael Bosnjak, Adriana Bandl, ve Denis Bratko, “Measuring Impulsive Buying Tendencies In
Croatia: Towards a Parsimonious Measurement Scale”, Customer Value in a Dynamic
Environment, CROMAR, Rijeka, Croatia, 2008, s. 428.

3% Sharon Beatty ve M Elizabeth Ferrell. “Impulse buying: Modeling its precursors”, Journal of
Retailing, Volume 74, Issue 2, Summer 1998, s.170.

3% Dennis W. Rook, “The Buying Impulse”, The Journal of Consumer Research, Volume 14, Issue
2, September 1987, 5.191.
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giidiileriyle hareket ederek iceri girebilir.>*® Psikolojik giidiiniin baslangici ani ve
spontene bir sekilde gerceklesir. Giidii tetiklendiginde ani bir eylemi cesaretlendirir
ve yarattig1 diirtii giiglii ve israrci olabilir. Ancak davranis sadece hizli bir sekilde
gergeklestigi icin glidiisel degildir. Alisilmis davraniglar nispeten otomatiktir ama
illaki giidiisel degildir. Mesela acil durumlarda bireyler ani bir sekilde hareket
etmeye yatkindir ama bu giidiisel bir tepkiden Gte icgiidiiseldir.”*’ Giidiisel satin alma
en az iki temel unsur igerir. Birincisi glidiisel satin alinan iiriiniin satin alimina iliskin
planlama ve ihtiyat eksikligidir. Ancak Ornegin plansiz gorlinen bir satin alim ¢ok
onceden planlanmig ise veya tekrarli ya da alisilmis satin almalar ise satin alimlar
plansiz olabilir veya ¢esitli sebeplerden 6tiirii ihtiyatsiz olmayabilir. Bir satin alimin
giidiisel olabilmesi icin ikinci bir unsur olan duygusal tepkiye ihtiyaci vardir. Bu
duygusal tepkiler plansiz satin alimla ayni anda veya ardindan ortaya cikabilir.
Giidiisel satin alima eslik eden en belirgin duygular zevk ve heyecandir. Ancak
ardindan daha fazla giidiisel satin alim yapmaya yonelik ani ve acil bir ihtiya¢ da
hissedilebilir. Ardindan 6rnegin gereksiz yere harcanan paradan otiirli pismanlikta

beslenebilir.>*®

Ozetle giidiisel satin almanm biligsel ve duygusal olmak iizere iki boyutu
vardir. Duygusal bilesen duygular, hisler ve ruh haliyle hareket etmeye neden
olurken; biligsel bilesen diisiinmeyi, anlamay1r ve yorumlamay1 igerir. Duygusal
siireclerde dayanilmaz bir satin alma diirtlisii s6z konusudur. Bu arzu tiiketicinin
dayanmasin1 gii¢ hale getirecek kadar ani, israrci ve zorlayicidir. Bunun yaninda
satin alma karsisinda olumlu bir hissin olusmasina gerek vardir. Bu sekilde kisisel
hazza yonelik giidiisel satin alimlarla pozitif bir ruh hali yaratilir. Ayrica duygusal
bilesene yonelik giidiisel satin alimlarin bir nedeni de ruh hali yonetimidir. Bu
sekilde giidiisel satin alim ruh halini veya duygular1 degistirme veya yonetme

arzusundan beslenir.>*’

34 Edward M. Tauber, “Why do people shop?”, The Journal of Marketing, Volume 36, Issue 4,
10/1972, s.48.

3*7 Rook, a.g.e., s.189.

3% Bas Verplanken ve Astrid Herabadi, “Individual Differences in Impulse Buying Tendency: Feeling
and no Thinking”, European Journal of Personality, Volume 15, Issue 1, 11/2001, s. 72.

3 Amanda Coley ve Brigitte Burgess, “Gender Differences in Cognitive and Affective Impulse
Buying”, Journal of Fashion Marketing and Management, Volume 7, Issue 3, 2003, s.283.
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Biligsel siireclerde ise bilissel ihtiyat eksikligi s6z konusudur. Giidiisel satin
alma bu sekilde ihtiyat eksikligiyle davranma ve sonuglarmni degerlendirmeden
hareket etme diirtiisiine kapilmaktan kaynaklanir. Bilissel siire¢lerin bir diger dnemli
0gesi plansiz davraniglardir. Bu sekilde giidiisel satin alma net bir planin
olmamasindan kaynaklanir. Bilissel siirecin son 0gesi ise gelecegin ihmalidir. Bu
sekilde endise barindirmaksizin veya gelecegi géz oniinde bulundurmadan ani bir

secenegi secme suretiyle de giidiisel satin alimlar gerceklestirilebilir.>>

5.1. GUDUSEL SATIN ALMA VE FARKLI DiSIPLINLER

Gidiisel tiiketim davraniglar tiikketici davraniglarinin biiylik bir kismini igerse
de buna kiyasla tiiketici aragtirmacilarinin az 1ilgisini ¢ekmistir. Diger yandan
pazarlama uygulamacilar1 giidiisel tiiketici eylemlerinin dneminin farkina varmistir.
Ornegin perakendeciler, satis noktasinda tiiketicilerin paketli yiyecek iiriinlerini
giidiisel satin almalarin1 saglamaya odaklanmistir. Aslinda magaza ve web sitesi
diizenlemeleri, {iriin ambalaj esaslar1 ve magaza i¢i promosyonlarin timii giidiisel
satin alimlar1 diizenlemeye ve tesvik etmeye odaklanmistir. Eski akademik
pazarlama arastirmalarinin bir¢gogu farkli teshir uyaranlarinin giidiisel satin alma
davranigina etkisini anlamaya odaklanmistir. Giidiisel satin alma davranisinin diger
bir kategorisi ise diirtiisel ve bagimlilik davranmigini igerir. Bu tip tiiketimle alakali
konular ise klinik psikiyatristlerin temel odagi olmustur ve bu tip davranislarin zarar
verici etkilerini azaltmaya ¢alisan etkili miidahale stratejilerini konu alir. Bu
konudaki psikolojik arastirmalarin ¢ogunun odagi ise giidiisel davraniglarin hedonik
boyutlar1 olmustur. Tiiketim davranisi arastirmalarinin bir diger odagi ise diisiik
maliyetli, sik sik satin alinan iriinlerin iiriin kategorilerinin “giidii” ve altta yatan

giiclii diirtiiniin “satin alma giidiisii” olarak nitelendirilmesidir.””!

1982 yilina kadarki giidiisel satin alma tanimlar1 giidiisel satin alimlarin nedeni
olarak tiiketiciler yerine iriine odaklanmistir. 1982 yilmi takip eden yillarda

arastirmacilar giidiisel satin alma davranisina tekrar odaklandiginda arastirmacilar

330 Coley ve Burgess, a.g.e., 5.283.
331 Utpal M. Dholakia, “Temptation And Resistance: An Integrated Model of Consumption Impulse
Formation And Enactment”, Psychology & Marketing, Volume 17, Issue 11, Nov 2000, s.955-956.
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giidiisel satin almanin davramigsal boyutlarin1  arastirmaya baglamistir. Son
zamanlarda arastirmacilar giidiisel satin almanin hedonik ve duygusal bilesenlere
sahip olduguna katilmislardir. Son aragtirmalar ise bireysel miisterilerin belirli satin
alimlarini yanlis gérmediklerinin ve sonug olarak davranigin istenen yonde oldugunu

ortaya koymustur.>*?

5.2. GUDUSEL SATIN ALIM VE iKTISAT TEORILERI

Iktisat teorisindeki bireyin standart modeli Homo economicus yani ekonomik
insan olarak adlandirilan, pazar ortaminda nispeten sorun teskil etmeyen cesitli
ozellikleri olan, ancak faaliyet alaninin digina ¢ikildiginda ciddi derecede yaniltici
etkileri olma potansiyeline sahip bireydir. Ekonomik insan, digsal ve belirli tercihler
arasinda se¢gme durumunda kalir. Bu tercihler liretilen, tiiketilen ve degisime tabi
tutulan {irtin ve hizmetlerdir. Ekonomik insan sadece kendi veya ailesine dair
edinilen mallari, isi ve eglenceyi umursayan kendi ¢ikarlarini diisiinen bir bireydir;
sonu¢ odaklidir ve sadece kendi son tliketimini ve refahini etkiledikge sosyal
etkilesimleri umursar. Son olarak ekonomik insanin zaman gore bir tercih diizeyi
vardir; buna gore tutarli bir bicimde zamanla kendi refahini ve ileri nesillerin refahi
icin duyarliligin1 yansitan bir bigimde kaynaklarim tahsis eder.’>® Ekonomik insan,
triinlerin maliyet ve fayda degerlendirmesini baz alarak satin alimlarmi
gerceklestirirken bir¢ok insan satin alma davranisinda ¢ok daha az rasyoneldir. Uzun
zamandir tiiketici davranislan literatlirlinde kabul gordiigii lizere tiiketicilerin satin
alma davraniglar1 nadiren iktisat teorisi ilkelerini takip eder. Bunun yerine tiiketicinin
satin alimlar1 daha ¢ok arzu, ruh hali ve duyguya dayalidir. Tiiketiciler katiyen
gerekli oldugundan 6te depresif ruh hali, kimlik disa vurumu veya sadece eglence
maksadi gibi diger ¢esitli sebepler dolayisiyla satin alir. Genel olarak ddiillendirme
istegi, destek veya kendini rahatlatma gibi ¢esitli gecici diirtiilerin giidiisel satin
alimlar1 tetikledigi varsayilir. Bu gibi diirtiiler bireyin kisisel yasamindaki pozitif ve
negatif olaylar dolayisiyla ortaya ¢ikabilir (6rn. sinavi gegme veya basarisiz olma) ve

bu “rasyonel olmayan” satin alma tazlar1 giidiisel satin alma olarak bilinir. Giidiisel

352 Angela Hausman, “A Multi-Method Investigation of Consumer Motivations In Impulse Buying
Behavior”, Journal of Consumer Marketing, Vol. 17, No. 5, 2000,s. 404-405.

353 Herbert Gintis, “Beyond Homo Economicus: Evidence From Experimental Economics”,
Ecological Economics, Volume 35, Issue 3, 2000, s.312.
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satin alma rasyonel olmayan satin alma davranisinin ¢esitli bigimlerini kapsayan
kabaca tanimlanmis bir kavramdir. Olay mahallinde baglayan, gii¢lii diirtii, haz ve
heyecan hissinin takip ettigi, daha ¢ok plansiz ve ani satin alimlarla iligkilidir.

Gudiisel satin alma agir1 bir hal alabilir ve hatta patolojik hale gelebilir. ***

Ekonomide secim kavrami, davranissal secenekler arasinda devamli karar
verme anlaminda kullanilir. Ozellikle satin alma kararlarinin alicinin gercek istek ve
ihtiyaglarini yansittigi varsayilir ve secenek ile giidii arasinda bir ayrim yapilmaya
calistimamistir. Bagimlilik davranisi veya bir diger degisle giidiisel satin alma
davranisi hesaba katilmazsa bu varsayim mantikli olabilir. Ancak tiiketici
arastirmalart alanina bagimlilik davranmisinin  girmesiyle, segeneksiz davranisin
gercek ihtiyaglart karsilamadigi ve bagimlilik arzusunu arttirdigi dolayli tatminlere
neden oldugu goriliir. Bu noktada bireyin kendi se¢imi oldugundan otiirii her
tatminin gergek kabul edildigi ekonomi ilkeleri hiikiimsiiz kalir. Eger bagimliliga
kendi gercek tatminini géz Oniinde bulundurarak faydayi maksimize etmeye ¢alisan
varlik olarak bakilirsa, ekonomi ilkelerinin agiklayamadigi nokta gozler Oniine
serilebilir. Bagimli, bagimlilik yaratan veya giidiileyen {iriin veya aktivitelerin fayda
saglayan zevk verici etkileriyle dengelemeye calistig1 kendi ¢arpik otonomisine dis
destek saglayarak tatmin saglamaya calisir.® Davranis bilimeileri bireyin kendi 6z
degerini  degerlemesinin  davranislarinin  ¢ok Onemli belirleyicileri olarak
gormektedir. Buna gore insanlarin psikolojik hazdan da fayda sagladigi 6ne

siiriiliir.>>®

5.3. GUDUSEL SATIN ALIMLARI TETIKLEYEN UNSURLAR

Genel olarak giidiisel satin alma, satin alma kolayligiyla iliskilidir. Bir 6genin
satin alim1 6geye dair ve magazaya gidip gelmekte iistlenilen harcamalarin timiini
kapsayan para, bir yere gitmek veya gittigin yerde satin almak i¢in gecen siire olmak

lizere zaman, satin alim yerine dogru veya mevcut yerinden ylirliime ya da arag

334 Verplanken ve Herabadi, a.g.e., s. 71-72.

355 Gerhard Scherhorn, “The Addictive Trait in Buying Behaviour”, Journal of Consumer Policy,
Volumel3, Issue 1, 1990, s.39.

336 Robert J. Michaels, “Addiction, Compulsion and the Technology of Consumption” , Economic
Inquiry, Volume 26, Isuue 1, January 1988, s.76.
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kullanma olmak iizere fiziksel caba ve son olarak da magazaya olan geziyi
programlama ve satin alim icin biitce olusturmak olmak iizere zihinsel ¢aba gibi
birgok kaynagin harcanmasini igerir. Satin alma eylemi bu kaynaklarin nispeten
yiiksek diizeyde harcanmasini gerektirdiginde satin alma daha zor bir hale gelir ve
satin alim daha derin diisiinme ve planlama gerektirir. Tersine para, zaman, fiziksel
caba veya zihinsel ¢aba kaynaklarinin az harcandigi kolay satin alimlarin giidiisel
satin alim olma olasilig1 daha yiiksektir. Pazarlamacilar aligverisi tiiketici i¢in kolay
hale getirmek igin caba goOstermektedir. Magaza ici self-servisin kabulii ve
yayginlagmas1 buna iyi bir Ornektir. Cesitli magazalarin bulundugu aligveris
merkezleri, park alanlari, alisveris merkezlerinin geceleri veya pazar giinleri agik

olmalari aligverisi daha kolay bir hale getirmek i¢in yapilan uygulamalardandir.®’

Standart mikroekonomi teorisinin bel kemigi ekonomik birimlerin iyi
ifadelenmis, i¢sel olarak uyumlu ve tutarli tercihler oldugu varsayimina dayanir.
Gidiisel satin alim bu rasyonel se¢im modeli i¢in problem olusturur; ¢iinkii satin
alim esnasinda objeyi almaya yonelik olan tercih, satin alimdan kaynaklanan
pismanlik dolayisiyla satin alim sonrasindaki tercihle tutarsiz yani “zamanla uyumlu
olmayan tercihleri” igerebilir. Iktisat teorisinin cesitli varyasyonlariyla giidiisel satin
alma agiklanmaya calisilmistir ve bulunan standart aciklama kestirim modeli
(discounting model) ve bunun son varyasyonlaridir. Bu model giidiisel satin alicilarin
gelecegini ¢ok hizli bir diizeyde kestirmektedir. Ancak en son varyasyonlar bile
giidiisel satin alimlarin altinda yatan motivasyonlar1 veya niye bazi {iriinlerin asir1

miktarda ve giidiisel satm alinirken digerlerinin alimmadigimi agiklamamaktadir.>>®

Giidiisel satin alimlarin gergeklesme orani onlarca yildir devamli artmakta
oldugundan kitlesel teshir teknikleri ve giidiisel satin alimlar arasinda iliski oldugu
varsayilabilir. Kitlesel teshir, giidiisel satin alimlar i¢in uygun bir ortam yaratmigtir
ve buna karsilik giidiisel satin alim da belirli kitlesel teshir tekniklerinin gelismesine
katkida bulunmustur. Magaza ortami, {iriin teshiri, uygun aydinlatma, miizik se¢imi,

aromalar ve promosyonlar da tiiketicilerin duygularini ve ruh halini olumlu yonde

%7 Hawkins Stern, “The Significance of Impulse Buying Today”, Journal of Marketing, Vol. 26,
No. 2, April 1962, s.60-61.

3%% Helga Dittmar ve John Drury, “Self-Image - Is It In The Bag? A Qualitative Comparison Between
"Ordinary" And "Excessive" Consumers”, Journal of Economic Psychology, Volume 21, Issue 2,
2000, s.111.
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etkileyerek ani satin alma davranislarini arttirmaktadir.® Ozellikle miisterinin
giidiisel satin alimlarini tetikledigi belirlenen en azindan dokuz unsur tanimlanmastir.
Bunlar: Diisiik fiyat, 6ge i¢in marjinal ihtiyag, kitlesel dagitim, selfservis, kitlesel
reklam, géze carpan magaza teshiri, kisa {iriin yasami, kii¢iik boyut veya hafif agirlik

ve kolay depolamadir. **

1. Diistik fiyat

Gidiisel satin alimlar1 etkileyen birka¢ unsurdan muhtemelen en fazla direkt
kontrole sahip olan1 diisiik fiyattir. Otomobil gibi bir¢ok aligveris iirliniinii otomatik
olarak giidiisel satin alim 0gesi olmaktan ¢ikarir. Bunun yaninda fiyat kolayda
mallarin giidiisel satin alimini etkiler. Ornegin bir aligverisci 2 kalip sabunu 25 sent
civart fiyata almay1 planladiysa ve ii¢ kalibinin 69 sent oldugu bir fiyat teklifiyle
karsilasirsa, ii¢ kalip olani alabilir. Bu 6zel fiyat, ek bir kalip sabunu giidiisel bir
0geye c¢evirir. Fiyat ayrica saf giidiisel satin alimlar1 da etkiler. Hangi fiyat diizeyinde
bir 0genin giidiisel 6ge haline geldigi ise tam olarak bilinmemektedir. Yiyecek
magazalarindaki yiyecek disinda giidiisel kabul edilen 6geleri ele alan Rack Jobbers,

irlinlerin fiyat araliginin 3-19 dolar arasinda oldugunu 6ne stirmektedir.

2. Oge i¢in marjinal ihtiyag

Bir tiiketicinin 0geye olan ihtiya¢ diizeyi 6genin giidiileyici bir 6ge olup
olmadigimi etkiler. Ekmek, siit, et gibi yiyecek magazasindaki temel iirlinler ve
benzerleri veya eczanedeki ambalajli saglik aletleri ve ilaglar gibi bazi kolayda
tiriinler aligveriscinin magazaya gitmeyi programladig: ihtiyaclardir. Ancak birg¢ok
kolayda iirlin ise ihtiyac¢ dis1 kategorisindedir. Bu 0geler aligveris¢inin satin almasi
uygun oldugu ana kadar erteledigi marjinal ihtiyac 6geleridir. Bu 6geler aligverisin
ana amaci olmadig1 i¢in bunlara karsi ihtiyac acil degildir ve nispeten plansiz satin

alimlar dolayistyla da nispeten giidiisel 6gelerdir.

359 Bae, a.g.e., s.60.
360 Stern, a.g.e., 5.61-62.
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3. Kitlesel Dagitim
Ogenin bulundugu satis yeri ne kadar fazla ise tiiketicinin 6geyi bulma ve alma
firsat1 o kadar fazladir. Sirf bu 6ge i¢in aligveris yapilmadigindan 6ge olabildigince

fazla yerde bulunmalidir.

4. Self-servis
Self servis kasiyerin iglemine kiyasla satin alimlarin daha fazla hizli ve daha
Ozgiir olmasini saglar. Self servis hizmetinden yararlanan aligveris¢ilere hali hazirda

daha fazla 6ge sunuldugundan giidiisel satin alimlar i¢in daha fazla firsat teskil eder.

5. Kitlesel reklam
Hatirlatict1 veya planhi giidiisel satin alimlarin ¢ogunda miisterinin 0ge
hakkinda yiiksek diizeyde bilgi sahibi oldugu goriiliir. Bu bilgi 6geyle olan
deneyimden veya reklamdan kaynaklanir. Kitlesel reklamin birincil amaci planh
satin alimlar yaratmak olsa da reklamin bu hatirlatici yarar1 giidiisel satin alimlar

arttikca daha 6nemli hale gelmektedir.

6. Goze carpan magaza gorseli
Tanimdan da anlagildig1 lizere miisteri magazada 6zel olarak gilidiisel 6geleri
aramaz. Bu noktada géze carpan magaza gorseli tiiketicinin giidiisel satin alimlarini
arttirma firsati sunar. Burada gorsel hosa giden raf pozisyonu, 6zel magaza igi

promosyonlar ve ayirt edici ambalaj gorsel olarak kullanilir.

7. Kisa raf omrii
Bozulabilir oldugundan veya diger baska nedenler dolayisiyla kisa iirlin yagami
olan Ogeler uzun soluklu iiriinlere kiyasla daha sik satin alinir. Ayni sekilde
bozulabilir ve kisa soluklu olan ihtiyaglar disinda bir 6ge icin satin alim dongiisii ne
kadar kisa ise giidiisel olarak satin alinma olasilig1 da daha fazladir. Miisterinin 6geyi
stk satin almas1 gergegi O0geye karsi plan yapma ihtiyacini azaltir; 6ge daha ¢ok

magazada karsilagilmay1 ve giidiisel satin alinmay1 bekler.
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8. Kiigiik boyut veya Hafiflik
Fiyattan farkli olarak iirlinlin boyutu veya agirligi giidiisel satin alim1 etkiler.
Ornegin, miisteri yakinlarda bahce hortumu iizerine iyi bir firsat goriirse, hortum ¢ok
agir ise veya eve tasimasi ¢cok garip kacarsa satin alma giidiisiinii bastirabilir. Ogeyle
alakali agirlik veya boyut problemleri miisteriyi Ozellikle planlama yapmaya ve
giidiisel satin alimlarimi1 azaltmaya zorlar. Diger yandan kiiclik, hafif ve kolay
taginabilir 6geler bdyle problemler barindirmadig icin giidiisel 6geler olmaya daha

yatkindirlar.

9. Depolama kolaylig
Miisterinin 0geyi eve getirdiginde nereye koyacagi giidiisel satin alimlari
etkiler. Ornegin miisteri giidiisel olarak toptan dondurma almak isteyebilir; ancak
buzdolabinda yer olmadigini hatirlar. Bunun tersine depolama problemli yaratmayan

ogeler giidiisel 6geler olmaya daha yatkindir.*'

Dittmar, Beattie ve Friese’in ¢aligmasinda fayda, kalite, zevk, ruh hali, kimlik,
giizellik olmak tizere satin alimi etkileyen alt1 unsur siralanmistir. Buradaki fayda
boyutu, {riiniin yararli ve kullanigh olmasidir. Kalite boyutu, {iriiniin iyi kalitede
olmasidir. Zevk boyutu, iriiniin zevk vermesidir. Ruh hali boyutu, iiriiniin bireyi
neselendirmesidir. Kimlik boyutu, bireyin benzersiz o6zelligini vurgulamasidir.
Giizellik boyutu ise seyretmesi giizel olusu olarak tanimlanmistir. Ardindan bu satin
alimi etkileyen unsurlarin hangisinin giidiiye neden oldugu test edilmistir. Buna gore
kalite ve zevk, ruh hali, kimlik, giizellik gibi kimlik endisesi ve duygusal bilesenlere
sahip unsurlar yiiksek giidiileyici iirlinlerde iirlin satin alim nedeni olarak 6n plana

cikarken tiriiniin faydasi arka plana atilmaktadir.*®

5.4. GUDUSEL SATIN ALMA EGIiLiMi

Giidiisel satin alma egilimi, tiiketicilerin sonuglarini dikkatlice diistinmeden,

giiclii duygular esliginde yaptig1, ani ve spontane satin alim kararlarini benimsemeye

361 Stern, a.g.e., 5.61-62.

362 Helga Dittmar, Jane Beattie ve Susanne Friese. “Gender Identity and Material Symbols: Objects
and Considerations in Impulse Purchases”, Journal of Economic Psychology, Volume 16, Issue 3,
September 1995, 5.503-504.
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olan yatkinliklaridir.*®® Planlama eksikligi ve duygularin yogunlugu giidiisel satin
alim 6zelliklerinden oldugundan bu tip bir davranisi genel tutum ve tutum-davranis
modelleriyle bi¢imlendirmek zordur. Bu modellerde tutumlar biiyiik 6l¢lide maliyet
ve fayda goz onlinde bulundurularak tiireyen bilig tabanli yapilar olarak goriiliir.
Giidiisel satin alim baglaminda daha uygun bir bakis agis1 olan bir diger tutum ise bir
yanda bilis (6rn. maliyet ve faydayla ilgili inang¢lar) bir yanda duygunun (6rn.
heyecan, korku veya zevk hissi) oldugu, tutumun nitel olarak farkli esaslara
dayandig1 goriistidiir. Her bir bilesenin bir deger bigme ylikii olabilir; ancak bu
bilesenler birbirleriyle ortiisebilecegi gibi “akla karsi kalp” problemleri gibi tutarsiz
da olabilir. Giidiisel satin almanin biligsel yonleri; iiriin satin alirken ihtiyatsiz,
diisiincesiz ve plansiz olma egilimidir. Duygusal bileseni ise haz ve heyecan hissi,
satin alam diirtiisii, kontrol sikintis1 ve olasi pigsmanliktir. Bu iki bilesen bireylerin
kisiliklerindeki farkli dayanaklar ve bireysel farkhilik Slgiitleridir.*** Bunun yaninda
kadinlar tipik olarak erkeklere kiyasla daha sik giidiisel satin alimlar yapmakta ve

farkl tiriinleri giidiisel olarak satin almaktadir.*®

Tiiketici karar verme mekanizmasinin davranigsal yaklagimi glidiisel satin alma
egilimini belirli sartlar altinda giidiisel satin alimlara yol agan bireysel bir 6zellik
olarak goriir. Bu yaklasima gore gilidiisel satin alma egilimi genel giidiisellik,
optimum uyarilma diizeyi, gecici yonelim, materyalizm, para tutumu veya eglenceye
yonelik aligveris egilimi gibi belirli bireysel karakterlerle ilgilidir. Satin almada
giidiisellik; birinin spontane, diisiincesiz, ani satin alim yapma gibi belirli bir sekilde
davranma ve diisiinme egilimini iceren tek boyutlu bir yapidir. Yiiksek diizeyde
giidiisel satin alicilar, satin alma diirtiisiinii hissetmeye ve belirli iiriinlerin fiziksel
yakinliklarindan daha tahrik olduklarindan kararlarinda diisiincesiz olmaya daha
yatkindirlar. Uriinlerin duygusal cazibeleri onlar1 bastan cikarir ve hemen o anda
hosnut olma vaadine kapilirlar. Diger yandan yiiksek diizeyde giidiisel tiiketiciler bile
her karsilastigi giidiiye karsilik vermezler. Finansal kaynaklara erisim, zaman

baskisi, kendini kontrol edebilme diizeyi veya giidiisel satin alimin irrasyonel, liikks

363 Bae, a.g.e., s.60.
364 Verplanken ve Herabadi, a.g.e., s.72-75.
365 Verplanken ve Herabadi, a.g.c., s.81.
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ve savurgan oldugu degerlendirmesi gibi unsurlar giidiisel duygunun giidiisel bir

eyleme déniismesini 6nleyebilir.®®

Tiiketicilerin demografik ozelliklerinin de giidiisel satin almaya onemli bir
etkisi vardir. Tiiketicilerin demografik 6zelliklerine yonelik ¢alismalar; tiiketicilerin
yas, egitim diizeyi, gelir ve cinsiyetlerinin giidiisel satin almayla anlamli bir iligkisi
oldugunu ortaya koymaktadir. Yapilan aragtirmalar gelirin gilidiisel satin almay1
olumsuz yonde etkiledigini ortaya koymustur. Gelirdeki artis tiiketicileri savurgan
yapabilecegi i¢in ve hali hazirda paranin mevcut olmasi bireylerin baslangicta
planlamadiklar seyleri satin almalarina neden oldugu i¢in bu anlasilabilirdir. Ancak
bunun tersine diigiik gelire sahip olan bireyler sadece daha dnceden planladiklari
tiriinler {izerine para harcadiklari i¢in harcamalarini siralandirabilirler. Buna ek
olarak satin alma arzusu akillarina geldiginde bile harcamalarinda kaynak
bakimindan simirlidirlar.’®” Bunun yaninda aylik gelirin bireyin giidiisel satin alma
egilimiyle anlamli bir iliskisi oldugu ortaya konmustur. Daha fazla geliri olan
miisteriler satin alma kararlarinda nispeten diisiik gelire sahip miisterilere kiyasla

daha giidiiseldir.*®®

Tiiketicilerin egitim diizeyi ise giidiisel satin almayla olumsuz yonde iliskilidir.
Sahip olunan egitim diizeyindeki artis veya azalisla giidiisel davranig diismektedir.
Bu konu tartigmali olsa daha egitimli tiiketiciler toplumdaki yeri ve konumundan
etkilendigi i¢in daha siislii tirlinlerden daha fazla etkilenirler. Ancak cahiller fazla
paralarin1 kontrol edebilir ve sadece daha onceden diisliniilmiis ve planlanmis
tiriinlere para harcayabilirler. Bunun yaninda daha egitimli tiiketiciler egitimsizlere
kiyasla daha yiiksek bir sosyal sinifa tabidirler ve bunun sonucunda sosyal

69

siiflarindan etkilenirler.”® Kisaca daha az egitimli miisteriler satin alma

kararlarinda daha egitimli olan miisterilere kiyasla daha fazla giidiiseldirler.’”

366 Agata Gasiorowska, “Gender as a Moderator of Temperamental Causes of Impulse Buying
Tendency”, Journal of Customer Behaviour, Volume 10, Issue 2, 2011), s,119-120.

67 A. B Ekeng, F. L Lifuve F. A Asinya, “Effect Of Demographic Characteristics on Consumer
Impulse Buying Among Consumers of Calabar Municipality, Cross River State”, Academic
Research International, Volume 3, Issue 2, 09/12, s.572.

368 Surekha Rana ve Jyoti Tirthani, “Effect of Education, Income and Gender on Impulsive Buying
Among Indian Consumer: An Empirical Study of Readymade Garment Customers”, Indian Journal
of Applied Research, Volume 1, Issue 12, September 2012, s.146.

3% Ekeng, Lifu ve Asinya, a.g.e., 5.572.

370 Rana ve Tirthani, a.g.e., s.146.
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Giidiisel satin alimlar1 etkileyen bir diger degisken cinsiyettir. Kadinlar
erkeklere kiyasla duygusal durumlari ve ¢ekici iirlinlerden hoslanma diizeyleri
nedeniyle giidiisel satin alimlarin ortak kurbamidir.*”" Geng kadmlar erkeklere kiyasla
daha fazla giidiisel satin alim yapmakta ve bu egilim 15-19 yaslar1 arasindaki
bireylerde giderek artmaktadir. Bunun yaninda genglerin cep harghgi arttikca

giidiisel satin alimlar1 da artmaktadir.’”

Ancak erkeklerin kadinlara kiyasla daha
fazla giidiisel satin alim yaptigin1 gosteren calismalar da vardir. Ornegin Vietnam’da
yapilan bir ¢aligmaya gore erkekler kadinlara kiyasla daha yiiksek giidiisel satin alma
egilimi gostermektedir. Bu durum Vietnamli kadinlarin genellikle daha sik aligveris
yapsa da ve erkeklere kiyasla aligveris yapmaktan daha hoslansa da ge¢mis sartlar ve
degerlerden etkileniyor olabilmesiyle agiklanmistir. Gegmiste kadinlar giinliik olarak
aligveris yapsa da ailelerinin miitevazi gelirlerini akillica harcamalar1 igin
harcamalarim1 dikkatlice planlamalar1 gerekmektedir. Eger kadinlar kocalarina veya
cocuklarin yararina olmayan bir sey satin alirsa insanlar koétii dedikodular
yaymaktadir. Bu yiizden satin alimlar1 planlama toplumda “iyi kadin” gostergesidir.
Bu duygu ise hala birgok kadin tarafindan korunur. Bunun yaninda oOzellikle
Vietnam’da yaygin olarak benimsenen pazarlik yapma konusu nedeniyle erkeklerin
aligveris yapmaktan pek hoslanmadigina inanilir. Erkekler hoslandiklari bir sey
gordiiklerinde iriinii hizlica satin almaya daha yatkin iken kadinlar bir seylere
bakmada, deger bigmede ve ileride olusacak bir ihtiyact Ongérmede daha

sabirhdir.’”

Ancak bir diger ¢alisma sonuclar1 bu bulguyla ¢elismektedir. Ulun’un
calismasina gore kadinlar bir sey satin almadan once erkeklere kiyasla daha az
diisinmekte, genelde satin almayr amagladiklar1 seyler disindakileri ve hatta
ihtiyaclar1 olmayan iriinleri satin alabilmekte, daha ani karar vermekte ve erkeklere
kiyasla daha duygusal davranarak magazada gordiikleri giizel seyleri birakmakta

zorlanmakta, bir seyler satin alma isteklerini bastiramamakta ve yeni bir sey

gordiikleri zaman satin almak istemektedirler.””*

37! Ekeng, Lifu ve Asinya, a.g.e., s.572.

372 Chien-Huang Lin ve Hung-Ming Lin, “An Exploration of Taiwanese Adolescent’s Impulse
Buying Tendency”, Adolescence, Volume 40, Issue 157, 2005, s.222.

373 Nguyen Thi Tuyet Mai, Kwon Jung, Garold Lantz ve Sandra G. Loeb, “An Exploratory
Investigation into Impulse Buying Behaviour in a Transitional Economy: A study of Urban
Consumers in Vietnam”, Journal of International Marketing, Volume 11, Issue 2, 01/2003, s.29.
37 Ulun Akturan, “Tiiketicilerin Cinsiyetlerine iliskin Olarak I¢giidiisel Aligveris Egilimlerindeki
Farkliliklarin Belirlenmesi: Universite Ogrencilerine Yonelik Pilot Bir Arastirma”, istanbul
Universitesi Isletme Fakiiltesi isletme Iktisadi Enstitiisii Dergisi, Volume 20, Issue 64, 2009, s.74-
75.
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Giidiisel satin alimlar1 etkileyen diger bir degisken de yastir. Giidiisel satin
alma davranis1 ile tiiketicinin yasinin ters yonde iliskili oldugunu gdsteren
arastirmalar vardir.>”> Buna gore tiiketici yaslandik¢a giidiisel satin alma davranist
azalmaktadir. Yetigkin olan tiiketiciler ailenin ihtiyaclarini saglamak icin ¢ok sayida
sorumluluk yiiklendiginden genclere kiyasla harcamalarinda daha tedbirlidirler.
Yetiskin tiiketiciler cocuklarinin refahindan endise duyduklari i¢in olusturulan listeye
gore iiriin satin alirlar; ancak beslemesi veya ilgilenmesi gereken kimsesi olmayan
gengler harcamalarinda savurgandir ve yeni, ¢ekici bir iiriinle karsilastiklarinda
duygularin1 kontrol edemezler. Bu ylizden giidiisel satin alma gencler arasinda

. . 376
tekrarlanan bir fenomendir.

Genglerin giidiisel satin alimlar1 6zellikle 6nemlidir; ¢linkii gencler siirekli
yenilik¢i pazarlama stratejilerine maruz kalir. Bu yiizden egitimciler bu egilime daha
fazla ilgi gostererek genglerin parayr daha etkin bir bicimde harcamasi i¢in yol

gosterici ilkeler gelistirmelidir.*”’

5.5. GUDUSEL SATIN ALMA VE GiYIM ILiSKiSi

Dittmar, Beattie ve Friese’in ¢alismasinda bazi iiriinlerin digerlerine kiyasla
daha giidiisel sekilde satin alindigi 6ne siiriilmiistiir. Cevaplayicilar 39 {iriin
kategorisine gore fazla, orta ve az diizeyde giidiisel satin alma segeneklerini
belirtmistir. Buna gdre miizik, giyim, dergi, aksesuar, viicut bakima, taki, spor giyim,
elektronik ugrasi, spor malzemesi, mutfak malzemeleri, bah¢e malzemeleri, mobilya,
araba donanimi olmak {izere 13 iiriin kategorisi glidiisel satin alimlardir. Bu satin
alimlarin en giidiisel olan1 ise %24 ile miizik 6geleriyken, ardindan %17’si giyim
lizerinedir; yani miizik 6geleri ve giyim {rilinleri diger tiim iiriin kategorilerinden
daha giidiisel bulunmustur. Genel olarak giidiisel satin alim kategorileri fayda
0gesinin baskin olmasindan ¢ok kisisel sunum (self-presentation), kisisel ifadeleme

(self-expression), ruh hali diizeltici (mood adjustment), eglence ve oyalanma

37 Usman Ghani ve Farzand Ali Jan, “An Exploratory Study of the Impulse Buying Behaviour of
Urban Consumers in Peshawar”, 2010 International Conference on Business and Economics
Research, Volume 1, 2011, s. 159.

376 Ekeng, Lifu ve Asinya, a.g.e., s.573.

77 Lin ve Lin, a.g.e., 5.222.
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potansiyeli gosteren tiiketici iirtinleridir. Ancak erkekler giidiisel satin alimlarda daha
fonksiyonel ve eglence odakli bir perspektif benimserken kadinlar se¢imlerinde
goriiniim ve bedenle alakali endiselere yer vermektedir. Bu nedenlerden &tiirii giyim
tiriinleri  bireylerin giidiisel satin alim egilimlerinin aragtirilmasinda oldukga
uygundur. Ayrica {iriin kategorilerinden olan giyim hem kadin hem de erkekte ikinci
derecede giidiisel bulunmustur; yani hem kadin hem de erkeklerin giyim iiriinleri
satin alimi cinsiyet farki gozetmeksizin diger iirlin kategorilerine kiyasla oldukca

giidiiseldir.’”®

5.6. GUDUSEL SATIN ALMA VE MATERYALIZM ILiSKiSi

Baz1 arastirmalarca materyal iirlinlerin sadece fonksiyonel amaglarla degil,
sembolik tanimlayicilar oldugu i¢in de kullanildiklarini; ayrica bireylerin benliklerini
yansitma amaciyla aldiklari bu {irlinlerin de genellikle giidiisel bir sekilde satin
alindigin1 ve kimlik ile ilgili {irtinlerin tamamen fonksiyonel iiriinlere kiyasla daha
giidiisel bir sekilde satin alindig1 éne siiriilmiistiir.””” Podoshen ve Andrzejewski
tilkketim tabanli ekonomilerde materyal merkezli davranisin giderek daha 6nemli bir
hale gelmesi nedeniyle materyalizm, gosterisci tiiketim, giidiisel satin alma ve marka
sadakati arasindaki iliskiyi yapisal esitlik modeli kullanarak incelemistir.
Aragtirmada basar1i, merkezilik ve mutlulukla olciilen tiiketici materyalizmi ile
gosterisei tilketim, giidiisel satin alma ve marka sadakati arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iligki oldugu ortaya ¢ikmustir.**® Bunun yaninda bagka bir caligmada
insanlarin materyal yanlis1 olma diizeyleri arttikga liiks ve plansiz satin alimlar
yapmaya daha meyilli hale geldigi one siiriilmiis, bireylerin yliksek materyalist
diizeyleri ile giidiisel satin alma arasinda istatistiki olarak anlamli bir iliski

bulunmugtur.*®!

378 Dittmar, Beattie ve Friese, a.g.e., 8.499-501.

37 Podoshen ve Andrzejewski, a.g.e., 5.324.

3% podoshen ve Andrzejewski, a.g.e., 5.326-327.

*! Yigiu Fan, “A Study of Materialism Level Among Mid-Atlantic Residents”, Master Dissertation,
Columbia University, 2012, s.31.
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5.7. GUDUSEL SATIN ALIMLARIN OLUMSUZ SONUCLARI

Gidiisel satin alma, diirtiisel satin alma olarak da bilinir. Arastirmacilar bu
“aktiviteyi” tanimlamak i¢in farkli terminolojiler kullanmaktadir.>® Cogu insan igin
satin alma hayatlarinin normal ve rutin bir boliimiidiir. Diirtiisel tiiketim ise bireyin
stirekli bir davranis1 tekrarladigi ve en sonunda bireye veya digerlerine zarar veren;
elde etme, kullanma veya bir hissi, maddeyi, aktiviteyi deneyimlemeye yonelik
kontrol edilemeyen bir giidiiye veya arzuya bir tepkidir. Diirtlisel satin alicilarda ¢ok
gliclii olan satin alma giidiislinii kontrol edememe hayatlarinin igine siner; belirli ve
bazen de agir sonuglar dogurur. Diirtiisel alicilar satin alinan maldan hizmet veya
fayda saglamaktan ote satin alim siirecinin kendisinden memnuniyet duymayi
hedefler. Bu normal olmayan tiiketici davramisi hem etkilenen bireye hem de
digerlerine agir sonuglar dogurdugu i¢in incelenmesi 6nemlidir. Ancak bir davranisin
diirtiisel olmast i¢in bu davranisin tekrarlanmasi ve birey icin sorun teskil etmesi
gereklidir. Yonetilemez miktarlardaki borca sahip diirtiisel alicilar hem kendileri hem
de aileleri icin ekonomik ve duygusal problemler yaratabilirler. Ayrica bu borcu
odeyememe de kredi verenleri olumsuz yonde etkileyebilir.® Giidiisel satin
alimlarin yaklasik %80’inin satin alim sonrasi olumsuz hislere neden oldugu ortaya
konmustur ve stirekli gilidiisel satin alimlar yapan tiiketicilerin %601 finansal
sorunlarla karsilagsmaktadir. Bu olumsuz etkiler dolayisiyla giidiisel satin alimlar
planh olanlara kiyasla daha fazla perakende magazalara geri gotiiriilmektedir.’™
Iktisatcilar da satin alim aninda giidiisel satin alimin degerinin algilanan maliyeti
astigini ancak satin alim sonrasi bunu izleyen bir pismanlik hissinin yer aldigini
savunmaktadir. Bu problemi anlayarak bu problemden sikayetci olanlara yardim

etmek hem insani bir davranis bicimidir, hem de toplumun yararmadir.*®

Gilidiisel satin alma siireci planli karar vermeye alternatif bir siirectir ve

tiiketicilerin bunu aklinda tutmasi gerekir. Eger giidii bilgi bombardimanina kars1 bir

%2 Amelie J. Tremblay, “Impulse Buymg Behavior: Impulse Buying Behavior Among College
Students In The Borderlands”, Master Dissertation, The University of Texas, El Paso, May 2005,
s.5.

3% Thomas C. O'Guinn ve Ronald J. Faber, “Compulsive Buying: A Phenomenological Exploration”,
Journal of Consumer Research, Vol. 16, No. 2, September 1989, s.147-148.

384 Bosnjak, Bandl ve Bratko, a.g.e., s.428.

3% Geoff Bayley ve Clive Nancarrow, “Impulse purchasing: a qualitative exploration of the
phenomenon”, Qualitative Market Research: An International Journal, Volume 1, Number 2,
1998, s.101.
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tepkiyse tiiketiciler aramalarini ¢ok sayidaki iiriinden birkag {iriin veya oOzellige
kisitlayarak bilgi isleme taleplerini azaltabilirler. Ayrica liste, kiyaslama tablolari
veya grafikleri ya da sezgilerine gilivenerek karar destek mekanizmalari
gelistirebilirler. Benzer sekilde satin alimdan 6nce bilgi toplama ve degerlendirme
secenekleri i¢in zaman ayirabilirler. Bu segenekler amagli analizlerin daha az sinir
bozucu ve daha verimli olmasina yardimer olacaktir. Diger segenekler ise aligveris
arkadaslar1 veya cocuklar gibi gereksiz duygusal dikkat dagiticilar1 sinirlandirmayi
igerir. Tiketiciler modlarin1 yiikseltmek amaciyla giidiisel satin alimlar yapmak
yerine modlarini degistirecek diger metotlar1 segebilir. Tiiketiciler perakendecilerin
satin alma kararlarini etkilemek i¢in modlarini manipiile etme ¢abasinda oldugunun
farkinda olmalidir. Dahasi sadece belirli satin alimlara ihtiya¢ duyduklarinda
aligveris yaparak ve gerekli satin alimlar i¢in sadece yeterli diizeyde nakit veya kredi

kart1 tagtyarak giidiisel satin alimlarin 6niine gegebilirler.**®

5.8. GUDUSEL SATIN ALIM STRATEJILERI

Giidiisel satin alimlarin bahsi gegen olumsuz sonuglarina ragmen, ani bir
eylemi veya olay yerinde satin alimlar1 giidiilemek i¢in hizli moda perakendecileri
stratejik olarak kisa yenilenme dongileri yaratarak iiriiniin bulunabilirligini
sinirlandirir; ¢iinkii siirli bulunabilirlik durumunun olumlu tutumsal ve davranissal
getirileri yillardir akademik arastirmalarla deneysel olarak desteklenmistir. Kitlik
etkisi (scarcity effect) olarak da bilinen sinirlt bulunabilirlige kars1 miisteri tepkileri
emtia teorisinde (commodity theory) ongoriilmektedir. Emtia teorisi, miktar veya
zaman kisitinin oldugu sinirh iirtin tekliflerinde daha bol ve bulunabilir tekliflere
kiyasla iirlinlin daha olumlu degerlendirildigini ve daha ani bir eyleme neden
oldugunu isaret eder.”® Fiyat, miisterilerin karar verme siirecinde kullandig1r en
onemli bilgisel isarettir. Perakendeciler miisteri yogunlugu ve satin alma niyetini
arttirmak icin sik sik diisiik fiyat stratejisini veya fiyata bagli promosyonlari

benimser. Diisiik fiyat stratejisi hizli moda perakendecileri tarafindan ise yiiksek

386 Hausman, a.g.e., s.415.

%7 Sang-Eun Byun ve Brenda Sternquist, “Fast Fashion and In-Store Hoarding: The Drivers,
Moderator, and Consequences”, Clothing & Textiles Research Journal Volume 29, Issue 3, 2011,
s.189.
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moda Ogelerin yaygin benimsenmesi ve daha kolay tanitimi amaciyla benimsenir.

Buna gére miisteriler fiyati ucuz algiladikca ani satin alimlar gogalir.*®®

Ancak sembolik degerlere sahip materyal objelerin gilidiisel satin alma
stratejileri nedeniyle edinilmesinin bazi dezavantajlar1 vardir. Oz kontrole bagl
iligkiden beslenen hem sosyolojik hem de psikolojik siire¢leri avantajina kullanan

stratejilere giivenmenin zarar verici etkileri vardir.**

Gilinlimiiziin ekonomisi artik arzu edilen mali veya miilkii elde etmek i¢in satin
alim esnasinda paraya ihtiya¢ olmadigimi dikte etmektedir. Kredi kartlarinin
gecerliligiyle giinlimiizde {riinleri elde etme ve gelecekte Odeme yetenegi
dogmustur. Kredi kartlarinin gecerliligi, bor¢lanmaya karsi tutumlar1 da
degistirmistir. Ornegin ikinci bir ev, tatil gibi gesitli sebeplerle borg¢lanma artik kabul
edilebilir hale gelmistir. Kisaca bu “finanse edilmis” satin alimlarin yaygin kabulii
insanlarin daha énceleri ancak riiya olan tiiketim yanlisi arzularim doyurmaktadir.**
Ancak arzular sonsuz olabilir. Bu gibi arzularin miktar1 ve gesitliligi bir¢cok bireyde
suistimalle sonuglanmstir. Universite dgrencilerinin kredi kart1 kullanimini suistimal
etmesi lizerine yapilan bir aragtirmada materyalist kisilik 6zelliginin giidiilenmeden
olumlu etkiledigi, bu sayede de kredi kartinin suistimal edildigi ortaya ¢ikmustir.*"’
Ayni sekilde giintimiizde Amerikali tiiketicilerin borg igcinde olmasi, igsizligi ve asir1
tikketimi yasam sitillerini degistirmeyi; asir1 tiiketimi, anlik haz ve siirekli materyal
mallarin  birikimini en aza indirmeye yardimci olacak iletisim programlari
gelistirmeyi gerekli kilmaktadir. Bunun yaninda tiiketici sosyal sorumlulugunun
filizlenmesiyle daha fazla tiiketici, acik ve mesru bir sekilde toplumun refahina ilgi
gosteren firmalar1 tercih etmeye baslamistir. Bu baglamda materyalizm ile daha az
Ortiisen pazarlama iletisim ve stratejilerini uygulayan firmalar aslinda sosyal
sorumlulukla uyum i¢inde olmayan ve miisterilerin uzun donemli refahim

diisiinmeyen rakip firmalara kars1 avantaj saglayabilir.***

3% Byun ve Sternquist, a.g.e., s.190.

3% Podoshen ve Andrzejewski, a.g.e., 5.329.

390 Watson, a.g.e., s.726.

9! Stephen F. Pirog ve James A Roberts, “Personality and Credit Card Misuse Among College
Students: The Mediating Role of Impulsiveness”, Journal of Marketing Theory and Practice,
Volume 15, Issue 1, 01/2007, s.71.

392 Podoshen ve Andrzejewski, a.g.e., 5.329.
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5.8.1. Hizhi Moda Perakendecileri ve Stratejileri

Kiiresel pazarlarin artis1 bilgi bollugu yaratarak iiriin se¢eneklerinin, perakende
kanallarinin ve promosyon aktivitelerinin artistyla sonu¢lanmistir. Bu gelismeler

miisterilerin kararlarin1 daha karmasik ve hatta daha 6nemli hale getirmistir.3 9

Tarihe bakarsak tarihte moda ge¢idi ve moda sovlari, moda endiistrisi i¢in en
biiyilik ilham kaynagidir. Bununla beraber bu moda sovlarina katilim; tasarimci, alici
ve diger moda yoneticileriyle siirlidir. Ancak 1999 yilindan sonra moda sovlari ve
podyumlar, dergilerde ve internette en son moda sovlarinin fotograflarinin goriildiigii
ve bu sayede de moda siirecinin kisalmasina neden olan genel bir fenomen haline
gelmigtir. Sonug olarak modayr yakindan takip eden tiiketiciler podyumlardan
esinlenen en son tasarim ve stillere maruz kalmaya baglamistir. Zara, H&M, Mango,
New Look ve Top Shop gibi perakendeciler ise miisteri ¢cekmek i¢in bu gibi
tasarimlar1 hizlica benimsemis ve podyumlardaki tasarimlarin farkli yorumlarini

iceren tiriinleri 3-5 hafta iginde magazalarma getirmeye baslamugtir.***

Bilgi ve egilimlerin diinyanin c¢evresinde muazzam bir hizda ilerlemesi,
tilketicinin daha fazla secenege sahip olmasi ve daha sik aligveris yapmasiyla
sonuglanmistir. Sosyo-kiiltiirel faktorler dolayisiyla yasam bigimlerindeki degisim ve
benzersiz olmaya olan ihtiyac ise moda perakendecilerini pazardaki biiyliyen
rekabete karsi mallarini siirekli yenilemeye itmektedir. Tiiketicilerin siirekli ¢esitlilik
gosteren talepleri tahmin siireglerini ve {irlin planlamasini etkilemis, moda dergileri
ve sovlarindaki tinlii tasarim ve stilleri kiiclik miktarlarda ve sik sik taklit etmeye
dogru kaymustir.>”> Giiniimiiziin moda pazarindaki yiiksek rekabet ve iiriin ¢esitlerini
yenileme ihtiyact perakendecileri kacinilmaz olarak sezon sayilarini da arttirmaya
itmektedir. Sezon sayilarinin artmasi ise magazadaki tiim mallarin de8isme hizini

arttirmaktadir. Daha kii¢iik koleksiyonlardan olusan mallarin dogusuyla moda

3% Kim ve dig., a.g.e., s.481.

3% Vertica Bhardwaj ve Ann Fairhurst, “Fast Fashion: Response To Changes In The Fashion
Industry”, The International Review of Retail, Distribution and Consumer Research, Vol.20,
No.1, February 2010, 5.168-169.

395 Bhardwaj ve Fairhurst, a.g.e., s.170.
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perakendecileri tiiketicileri magazay1 daha sik ziyaret etmeye tesvik etmekte ve

bugiin olan malin yarin kalmayacag fikrini uyandirmaya ¢alismaktadir.**®

Hizli moda perakendecileri modaya zamanla bozulan bir yiyecek gibi
bakmakta ve envanteri taze tutmak icin raf omriinii haftalik olmak iizere kasten
azaltarak yenilik¢i veya daha iist diizey friinler sunmaktadir. Kisa yenilenme
dongiisiine sahip daha kisa raf dmrii, moday1 hayli dayaniksiz hale getirerek artan
eskime hizina karsilik algilanan eskime siiresini kisaltarak miisteri tarafindan acil bir
eylem hissi uyandirmaktadir; ¢ilinkii sinirli bir siire sonra satin alim hangi fiyata

olursa olsun gerc;eklestirilemez.3 o7

Gilintimiizde hizli moda perakendecileri tiiketicileri daha fazla satin alima ve
mevcut kiyafetleri daha az siire elde tutmaya 6zendirmekte; bu da giysi elden
cikariminda artisa neden olmaktadir. Hizli moda perakendecileri az ve sik olmak
tizere yeni koleksiyonlar getirerek, miisterileri magazalarini ziyaret etmeye ve
kiyafetlerini daha sik degistirmeye tesvik etmektedir. H&M, Zara ve Topshop gibi
hizli moda perakendecileri satiglar1 glidiisel satin alimlar yoluyla arttirmak i¢in her 2-
3 haftada bir diisiik fiyatlara yeni tasarimlar sunmaktadir. Sonu¢ olarak birgok
tilkketicinin degisiklik beklemesi, belirli araliklarla yeni iirlinlerin var olmasint da

tetiklemektedir.>*®

5.8.2. Giidiisel Satin Alma Stratejilerinin ve Gosterisci Tiiketimin Kiiresel

Ekonomiye Etkisi

Tiiketici bor¢larinin hizli bir sekilde artis1 ve bunun yankilari, hem birey hem
de toplum i¢in endiseye neden olmaktadir. Bu yiizden Hirschman tiiketici
arastirmacilarini tiikketici davranisinin bu “karanhik tarafin1” ele almaya davet

etmistir.””’

3% Bhardwaj ve Fairhurst, a.g.e., 5.166.

%7 Byun ve Sternquist, a.g.e., s.189.

3% Bianchi ve Birtwistle, a.g.c., s.335.

3% Elizabeth C. Hirschman, “Presidential Address Secular Morality and The Dark Side of Consumer
Behavior: Or How Semiotics Saved My Life”, Advances in Consumer Research, Volumel8, 1991,
s.4.
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Arastirmacilar borcun; tiiketime 6zendirmenin yayginlagsmasi, bor¢lanma ve
harcamaya yonelik degisen ahlaki tutum gibi daha genel bir endisenin pargasi
oldugunu 6ne siirmiistiir. Bu egilimlerin materyalizme yonelik arastirmalar agisindan
belirgin sonuglart vardir. Yiiksek diizeyde materyalizme sahip insanlar materyalist
olmayan insanlara kiyasla giliclii a¢gdzlii arzularini tatmin etmek i¢in borcu
listlenmeye daha goniillii ve borca karst daha olumlu bir tutuma sahip olabilirler. Bu
durum Duessenberry’nin tiiketim teorisiyle de desteklenmekte; referans alinan
yiiksek diizeyde gelire sahip bireylere kiyasla daha diisiik gelire sahip bireylerin
borcu, finansal varliklarinin Otesinde bir yasam standardi saglama girisimleri

nedeniyle cogalmaktadir.*”

Materyalist davranig iizerine dikkate deger miktarda analiz yapilmis olmakla
beraber, arastirmacilar daha yeni yeni materyalizmin bireylerin ve ailelerin, birikim
ve kredi kullanim davranis1 arasindaki gozlenen genis varyasyonlar1 agiklamada
kullanilabilecek bir ara¢ olup olmadigini incelemeye baslamistir. Hem tiiketici
biriktirme/harcama egilimleri hem de krediye dogru yonelimleri; makroekonomik
diizeyde ekonominin giicline ve biiyiimesine yonelik, mikro-ekonomik diizeyde ise

. . .. .. . . . . 401
bireyin finansal yonetimi bakimindan énemli etkileri vardir.

Pazarlamacilar kisa donemli bir anlayisin 6tesinde eylem ve stratejilerinin uzun
donemli sonuglarim1 géz Oniinde bulundurmalidir. Bu bakimdan pazarlamacilar
tikketici mortgage ve tiketici kredileri endiistrilerine bakarak asir1 tiiketimin
cesaretlendirilmesinin ve gosterisci tiilketime odaklanmanin sadece tiiketicilerin
hayatlariin degil, firmalarin ve kiiresel ekonominin ¢okiisiinii harekete gecirdigini
gorebilir. Bu yiizden pazarlama yoneticilerinin uyguladiklar1 tiiketim tabanh
stratejileri benimserken bununla iliskili degiskenlerin iliskisinden haberdar olmalari
gerekir. Giidiilleme ve gosteriscilige demirlenen tlinel vizyonlu stratejiler agikca
stirdiiriilebilir degildir ve sonunda tiim paydaslara zarar verebilir. Bu yilizden kisa
donemli pazarlama stratejilerine dayanan ve miisterilerin materyalist egilimlerinden

avantaj saglayan stratejiler yeniden incelenmelidir.**

0 Watson, a.g.e., 5.727.
401 Watson, a.g.e., s.724.
492 podoshen ve Andrzejewski, a.g.e., 5.330.
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6. ARASTIRMA METODOLOJiSi

Arastirmanin metodolojisi kismi: Arastirmanin amaci, kapsami, kisitlari,
modeli, hipotezleri, 6rnekleme siireci, veri toplama yontemi, veri ve bilgilerin

analizi, arastirma bulgular1 ve sonugtan olusmaktadir.

6.1. ARASTIRMANIN AMACI, KAPSAMI VE KISITLARI

Arastirma, hangi pazarlama degigkenlerinin birbiriyle iliskili oldugunu
belirlemek bakimindan tanimlayict bir arastirmadir. Tanimlayici arastirmanin temel
amaci genellikle pazar ozellikleri ve fonksiyonlar1 olmak {izere bir seyi tanimlama
olan sonuglandiric bir arastirma ¢esididir.*” Buradan hareketle aragtirmanin amaci
bireysel ozellikler olan giidiisel satin alma ve materyalist egilim ile siirdiiriilebilir
giysi tliketimi arasindaki iligkinin arastirilmasidir. Suirdiiriilebilir giysi tiiketimi, satin
alim ve satin alim sonrasi bilesenleri igerir. Satin alim esnasindaki stirdiiriilebilir
giysi tliketimi, cevreye karst sorumlu giysi tiiketim davranisini benimsemekle
gerceklesirken; satin alim sonras siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranisi ise ¢evresel

amagla giysi elden ¢ikarma davranigin1 benimsemekten geger.

Arastirmanin anakiitlesini Istanbul ilinde yasayan, 18 yas ve iizeri {iniversite
ogrencileri olusturmaktadir. Arastirma modeline degisken olarak giren bireysel
ozellikler olan giidiisel satin alma ve materyalist egilime yonelik cok sayida
calismanin {iniversite O6grencilerini konu almasi orneklemin belirlenmesinde rol

oynamustir (6rn. Silvera, lavack ve Kropp).***

Arastirma, zaman, maliyet ve ulasilabilirlik kisitlarindan ve evrenin tiimiine

ulagmanin miimkiin olmamasindan dolay1r arastirmacinin caligma yeri tek bir il

493 Naresh K. Malhotra, Marketing Research: An Applied Orientation, Sixth Edition, Prentice Hall,
2010, s.106.

% David H. Silvera, Anne M. Lavack ve Fredric Kropp, “Impulse Buying: The Role of Affect, Social
Influence and Subjective Wellbeing”, Journal of Consumer Marketing, Volume 25, Issue 1, 2008,
$.26.
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secilerek, Istanbul ili olarak belirlenmistir. Istanbul ili disinda baska bir cografyada
yasayan ve/veya Universite d8rencisi olmayan diger tiiketicilerin dahil edilmemesi

arastirmanin 6nemli bir kisitini olusturur.

Ancak arastirma sonuclarimin Tiirkiye’deki tiim 6grenciler i¢in genellenmesi
gibi bir amag s6z konusu degildir. Arastirma sonuglari, aragtirma kapsamina alinan
Ogrencilerle siirli olmakta ancak daha sonraki arastirmalara ornek teskil etmesi
acisindan onemli olmaktadir Bu kisitlara ragmen 6grencilerin siirdiiriilebilir tiikketim
acisindan giysi satin alma ve elden ¢ikarma davramiginda giidiisel satin alma ve
materyalist egilim iligkisini incelemek amaciyla yapilan bu aragtirmanin; satin alim
esnast ve sonrasinda c¢evreye duyarli bir davranig bigimi sergilenmesinde,
tiiketicilerin bireysel 6zelliklerinden giidiisel satin alma ve materyalist egilimlerinin
Oneminin ortaya konmasi ile giyim sektoriinde siirdiiriilebilir tiiketimin oniindeki

engellerin daha iyi anlasilmasinin saglanacagi diisiiniilmektedir.

6.2.  ARASTIRMANIN MODELI

Aragtirmanin modeli Sekil 6.1°de gosterildigi gibidir.

Siirdiiriilebilir Giysi
Tiiketim Davranmsi
Demografik Materyalist Egilim e Giysi Atma
Ozellikler i ° Cevreye Karsl
o Sorumlu Giysi
* Cinsiyet Satin Almay
e Medeni Durum C LA 1
e (evresel Amacla
* Y?.s. L Gudiisel Satin Giysi Satma ’
¢ Egitim Diizeyi —>|  Alma Egilimi
e Aylik Bireysel * Ce.tvr.esel Amagla
Gelir Giysi Bagislama
e (evresel Amagla
Giysileri Tekrar
Kullanma

Sekil 6.1: Arastirma Modeli
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Arastirma modeli; 6grencilerin demografik 6zellikleri, materyalist egilimleri,
giidiisel satin alma egilimleri ve siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranisi olmak iizere

dort degisken grubunu kapsamaktadir.

6.3. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI

Arastirmanin amaci ve modeli dogrultusunda gelistirilen aragtirma hipotezleri

asagidaki gibidir:

H;. Ogrencilerin demografik ozelliklerine gore materyalist egilimleri 0=0,05

anlamhlik diizeyinde istatistiki olarak farkhilk gostermektedir.

Hi.;: Ogrencilerin cinsiyetlerine gdre materyalist egilimleri a=0,05 anlamlilik
diizeyinde istatistiki olarak farklilik gostermektedir.

H;.,: Ogrencilerin medeni durumlarina gore materyalist egilimleri 0=0,05 anlamlilik
diizeyinde istatistiki olarak farklilik gostermektedir

H,3: Ogrencilerin yas gruplarina gore materyalist egilimleri a=0,05 anlamlilik
diizeyinde istatistiki olarak farklilik gdstermektedir

H;.4: Ogrencilerin egitim diizeylerine gore materyalist egilimleri a=0,05 anlamlilik
diizeyinde istatistiki olarak farklilik gostermektedir.

Hj.s: Ogrencilerin aylik bireysel gelir gruplarina gére materyalist egilimleri a=0,05
anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik géstermektedir.
H,: Ogrencilerin demografik 6zelliklerine gore giidiisel satin alma egilimleri o

=0,05 anlamhlik diizeyinde istatistiki olarak farkhilhk gostermektedir.

H,.1: Ogrencilerin cinsiyetlerine gore giidiisel satin alma egilimleri a=0,05 anlamlilik
diizeyinde istatistiki olarak farklilik gdstermektedir.

H,.,: Ogrencilerin medeni durumlaria gore giidiisel satin alma egilimleri a=0,05
anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik géstermektedir

H,;: Ogrencilerin yas gruplarina gore giidiisel satin alma egilimleri o =0,05
anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik gdstermektedir.

H,.4: Ogrencilerin egitim diizeylerine gore giidiisel satin alma egilimleri a=0,05
anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik géstermektedir.
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H,.5: Ogrencilerin aylik bireysel gelir gruplaria gore giidiisel satin alma egilimleri
a=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik gostermektedir.

Hj;: Ogrencilerin demografik ozelliklerine gore siirdiiriilebilir giysi tiiketim
davramsi 0=0,05 anlamhlik diizeyinde istatistiki olarak farkhlk gostermektedir.

H;.;: Ogrencilerin cinsiyetlerine gére siirdiiriilebilir giysi tiikketim davranis1 a=0,05
anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik gdstermektedir.

H;,: Ogrencilerin medeni durumlarma gére siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranisi
a=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik géstermektedir.

H;.3: Ogrencilerin yas gruplarma gore siirdiiriilebilir giysi tiikketim davramsi a=0,05
anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik gdstermektedir.

H;.4: Ogrencilerin egitim diizeylerine gére siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranisi
a=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik géstermektedir.

H;.s: Ogrencilerin aylik bireysel gelir gruplarma gore siirdiiriilebilir giysi tiiketim
davranis1 0=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik gostermektedir.

Hy: Ogrencilerin materyalist egilimleri ile siirdiiriilebilir giysi tiiketim
davramislan arasinda o=0,05 anlamhhk diizeyinde istatistiki olarak anlamh bir
iliski vardir.

Hy.i: Ogrencilerin materyalist egilimleri ile giysi atma davramsi arasinda a=0,05
anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bir iligki vardir.

H,.: Ogrencilerin materyalist egilimleri ile ¢evreye karst sorumlu giysi satmn alma
davranis1 arasinda 0=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bir iligki
vardir.

H,3: Ogrencilerin materyalist egilimleri ile ¢evresel amagla giysi satma davranisi
arasinda 0=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bir iliski vardir.

H,4: Ogrencilerin materyalist egilimleri ile cevresel amagla giysi bagislama
davranis1 arasinda o=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bir iliski
vardir.

H,s: Ogrencilerin materyalist egilimleri ile gevresel amagla yeniden kullanma
davranis1 arasinda 0=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bir iliski
vardir.

Hs: Ogrencilerin giidiisel satin alma egilimleri ile siirdiiriilebilir giysi tiiketim
davramislan arasinda o=0,05 anlamhhk diizeyinde istatistiki olarak anlamh bir
iliski vardir.

Hs.: Ogrencilerin giidiisel satin alma egilimleri ile giysi atma davrams! arasinda
a=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bir iligki vardir.
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Hs.: Ogrencilerin giidiisel satin alma egilimleri ile ¢evreye kars1 sorumlu giysi satin
alma davranis1 arasinda 0=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bir
iliski vardir.

Hs.s: Ogrencilerin giidiisel satin alma egilimleri ile cevresel amagla giysi satma
davranis1 arasinda 0=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bir iligki
vardir.

Hs.4: Ogrencilerin giidiisel satin alma egilimleri ile ¢cevresel amagla giysi bagislama
davranis1 arasinda 0=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bir iligki
vardir.

Hss: Ogrencilerin giidiisel satin alma egilimleri ile ¢evresel amacla yeniden
kullanma davranis1 arasinda 0=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlaml1 bir
iliski vardir.

6.4. ORNEKLEME SURECI

Arastirmada ana kiitleyi, 18 yas ve iizeri Istanbul’da yasayan iiniversite
ogrencileri olusturmaktadir. Orneklem biiyiikliigii hesaplanmasinda p (0,5) ve q
(0,5nun en yiiksek oldugu deger temel alindiginda, arastirmanin Orneklem

biiytikliigii e=0,05 ve 0=0,05 diizeyine gore;

n=p.q/(e/z)’
n=0,5x0,5/(0,05/ 1,96)
n=1384,16

n= 385 kisidir.

Arastirmada 6rneklem biiyiikliigiinii genis tutmak adina bu deger yaklasik 400
birim olarak ele alinmaktadir. 400 kisilik 6rneklem biiyiikliigli, referans alinan
anakiitle ile oranlandiginda bulunan deger %5’den kiiclik oldugu ic¢in diizeltme
faktorii kullanilmamistir. Yapilan anket calismasinin sonunda yeterli olmayan 12

anketin ¢ikartilmasiyla 6rneklem biiyiikligii 408 birim elde edilmistir.

Arastirma Istanbul ilindeki Ortakdy, Bahgelievler ve Sefakdy semtlerinde
bulunan Galatasaray Universitesi, Marmara Universitesi ve Arel Universitesinde

okuyan farkli sosyo-ekonomik diizeylere sahip {iniversite Ogrencileri iizerinde
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gerceklestirilmistir. Veri toplama yaklasik iki hafta boyunca 20 Mayis 2013 ve 7

Haziran 2013 tarihleri arasinda gergeklestirilmis ve haftanin bes giinii siirmistiir.

6.5. VERIi TOPLAMA YONTEMIi

Bu c¢aligmada veriler, pazarlama arastirmalarinda veri toplamada yaygin olarak
bagvurulan anket yontemi kullanilarak toplanmistir. Bilgi toplamada anket yontemi
cevaplayicilara soru yoOnlendirilmesine dayanir. Cevaplayicilara davraniglari,
niyetleri, tutumlar, farkindaliklari, motivasyonlari, demografik ve yasam tarzi
ozellikleri gibi cesitli tipte Ol¢liime dayanan sorular yonlendirilir. Bu sorular sozel,
yazili veya bilgisayar yoluyla sorularak, cevaplarda bu yontemlerden herhangi biri
secilerek elde edilebilir.*” Bu ¢alismada anket soru formu seklinde olusturulmus ve
cevaplayicinin cevaplama siiresi dahilinde cevaplamasi beklenmistir. Hemen

ardindan toplanan soru formlar1 yeterli sayiya ulasinca analize tabi tutulmustur.

Anket uygulamasina gecilmeden once ¢alismanin amaci dogrultusunda 64 adet
ifadenin yer aldigi bir anket taslagi olusturularak Galatasaray Universitesi
ogrencilerinden olusan 40 birimlik bir 6rneklemle pilot calisma yiiriitiilmiistiir. Pilot
calisma, anket taslagi olusturuldugunda anketin kontrol edilmesi ve iyilestirilmesi
icin yuritilir. Pilot ¢aligma, genis Olgekli bir 6rnekleme uygulama yapilmaya
gecilmeden Once anketin kolay anlagildigimi ve uygun veriyi topladigini
garantilemeyi igerir ve daha biiyiik bir gurubun temsili olduguna inanilan kiigiik bir
gruba uygulamr.*® Galatasaray Universitesi 6grencileri biiyiik 6rneklemde de yer
aldig1 icin temsil kabiliyetinin yiiksek oldugu diisiiniilmiis ve pilot calisma bu

ogrenciler lizerinde gergeklestirilmistir.

Pilot calismalarda elde edilen bilgi anketin modifikasyonunda kullanilir.
Modifikasyon, netligi arttirmak adina 6gelerin yeniden ifadelenmesini, gerekli bilgiyi
saglamayan Ogelerin o0lgekten ¢ikartilmasini ve 6nemli konularda daha biitiin bir bilgi

elde etmek adina yeni 6gelerin eklenmesini igerir. Anketin son hali olusturulduktan

405 Malhotra, a.g.e,s.211.
406 Archester Houston, Survey handbook, TQLO Publication, Washington, DC: Department of the
Navy, 1997, s.37.
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sonra ise anketin uygulamasina gecilir*’ Arastirma kapsaminda gerekli diizeltmeler
ve sadelestirmeler nihai anket calismasina gegmeden once yapilmistir. Ayrica pilot
calismada gozlenen aksakliklar neticesinde dikkat edilmesi gerekli hususlar anketin
kapak sayfasinda belirtilmesinin yaninda cevaplayiciya arastirmaci tarafindan

aktarilmustir.

Anket formu hazirlanirken sorularin, yanlis anlamalara neden olmayacak
sekilde agik, cevaplayan kisiyi sikmayacak sekilde kisa ve sorularin yapisal olmasi
konusunda gereken 6zen gosterilmistir. Ancak 40 birime uygulanan pilot ¢calismada
yasanan en biiyiikk aksakligin anket sorularinin sayisi, diger bir degisle anketin
uzunlugu dolayisiyla cevaplamada yasanan psikolojik zorluk ve isteksizlik oldugu
gozlenmistir. Kanada Profesyonel Pazarlama Aragtirmalart Topluluguna gore
cevaplamasit 30 dakikayr gecen soru formlar1 genellikle “cok uzun” olarak
nitelendirilir. Cok uzun soru formlar1 cevaplayicilar i¢in cevaplamasi giictiir ve
cevaplarin kalitesini ters yonde etkiler.*® Bazi arastirmacilara gore ise 20 dakikadan
daha fazla tamamlanma siiresine sahip anketlerin cok uzun oldugu éne siiriiliir.*”” Bu
ylizden 40 birimden elde edilen verinin gegerlilik ve gilivenirlik analizinde
Cronbach’s Alpha katsayisin1 maksimumlayacak ve faktor yiiklerini 0.50 nin iistiinde
tutacak sekilde gerekli bilgiyi saglamayan ifadeler anketten ¢ikartilarak daha kisa bir
soru formu elde edilmis ve nihai anket formuyla daha genis bir Ornekleme
uygulamaya gecilmistir. Anket son haliyle 46 adet ifadenin yer aldigi bir soru
formuna doniistiiriilmiis, pilot calismada cevaplayicilarin takildigi diger unsurlar son

anket formunda diizeltilmis ve gerekli uyarilar nihai cevaplayicilara yapilmistir.

Nihai anket formunda iki grup soru yer almaktadir. Bunlardan birinci grupta,
Ogrencilerin arastirma konusuna ait olan 41 ifadeyi, besli likert olgegi ile
degerlendirmeleri istenmistir. Likert dlgegi, 1970 yilinda Rensis Likert tarafindan
bulunmasinin ardindan giiniimiizde tiiketicinin bir nesne, bir tutum ya da bir davranis
konusunda kendisine sunulan ifadelere katilma veya katilmama derecesini Olgen ve

yaygin kullamilan bir dereceleme teknigidir.*'° ikinci boliimde ise ankete katilanlarin

407 Houston, a.g.e., s,39.

% Malhotra, a.g.e., 5.359.

409 Houston, a.g.e., s,38.

19 Mahir Nakip, Pazarlama Arastirmalari: Teknikler ve (SPSS Destekli) Uygulamalar, ikinci
Basim, Se¢kin Yaymecilik, Ankara, 2006, s.141.
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demografik 6zelliklerini belirlemeyi amaclayan cinsiyet, medeni durum, yas, egitim

diizeyi ve aylik bireysel gelire iliskin bes soru yer almaktadir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin materyalist egilimleri 11 degiskenden olusan
cok degiskenli bir 6l¢ek kullanilarak olgiilmiistiir. Materyalist egilim ile ilgili diger
calismalar incelendiginde ¢ok sayida gecerlik ve giivenirlik kontrolii yapilmis olan
ve materyalist egilimin Sl¢iilmesinde yaygin olarak kullanilan; basari, merkezilik ve
mutluluk olmak iizere ii¢ ana faktére ayrilan Richins ve Dawson’in materyalist

egilim dlcegi kullamlmugtir.*!!

Arastirmaya katilan Ogrencilerin giidiisel satin alma egilimleri dokuz
degiskenden olusan ¢ok degiskenli bir 6l¢ek kullanilarak 6l¢iilmiistiir. Giidiisel satin
alma egilimi ile ilgili diger ¢alismalar incelenmis ve Verplanken ve Herabadi’nin
biligsel ve duygusal acidan giidiisel satin alma diizeyini 6l¢en yiiksek diizeyde

giivenirlik ve psikometrik 6zellikler gosteren dlgeginde karar kilinmustir.*'

Arastirmaya katilan 6grencilerin siirdiiriilebilir giysi tiiketimi davranisi ¢cevreye
kars1 sorumlu giysi satin alma davranisinit ve ¢evresel amagla giysi elden ¢ikarma
davranisin i¢inde barindirir. Cevreye karst sorumlu giysi satin alma davranisi sekiz
degiskenden olusan ¢ok degiskenli bir dlgek kullanilarak dl¢lilmiistiir. Cevreye karsi
sorumlu giysi satin alma davranisi ile ilgili diger ¢alismalar incelenmis ve Kim ve
Dambhorst’in tekstil bilimleri, sosyal psikoloji ve tiiketici davramiglar1 bilimleri
uzmanlar1 tarafindan gelistirilen Olgegi kullaniimustir.*"? Ogrencilerin ¢evresel
amagla giysi elden ¢ikarma davranisi ise 13 degiskenden olusan ¢ok degiskenli bir
Olcek kullanilarak oOlclilmiistiir. Giysi elden ¢ikarma davranisi ile ilgili diger
calismalar incelenmis ve Shim’in c¢evresel amagla giysi elden ¢ikarmaya yonelik
Olcek degiskenleri iceren giysi elden ¢ikarma bicimleri 6lgeginde karar kilinmstir.*"*
Hayir ve ekonomik amaclarla giysi elden ¢ikarma boyutlar1 dlgekten ¢ikarilmis ve
cevresel amacla giysi elden ¢ikarma boyutuna sahip 6lgegin son hali 13 degisken

olarak belirlenmistir. Bu sekilde iki Ol¢ekten yararlanarak siirdiiriilebilir giysi

titkketim davranigi 21 degiskenden olusan bir 6lgekle Sl¢iilmiistiir.

I Richins ve Dawson, a.g.e., s.310.

412 Verplanken ve Herabadi, a.g.e., s.76.
13 Kim ve Damhorst, a.g.e., 1993, 5.130.
414 Shim, a.g.e., s.42.
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Pilot arastirma sonuclarinin gegerlilik ve giivenirlik analizine tabi tutularak
uygun degiskenlerin belirlenmesinin ardindan nihai dlgek 46 ifadeye indirgenmistir.
Olgek ifadelerinin Tiirkgeye gevirisinde pazarlama ve dzellikle tiiketici davranislari
konularinda uzmanlasmis kisilerin uzmanliklarindan yararlanarak sorular ifadelenmis
ve Olgekte kullanmilmistir. Bu ifadeler, 501li Likert o0lcegine “1:Kesinlikle
Katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4:Katiliyorum,
5:Kesinlikle Katiliyorum” seklinde siralanmistir. Ancak veri analizi esnasinda

Olcegin konusuna gore olumsuz sorularda ters kodlama yapilmistir.

6.6. VERI VE BILGILERIN ANALIZI ILE ARASTIRMA BULGULARI

Ilk olarak 6grencilerin materyalist egilimi, giidiisel satin alma egilimi ve
sirdiiriilebilir giysi tiiketim davranisint 6lgmek amaciyla 5001i Likert tipinde
cevaplandirilmasi istenen Olgeklere ait giivenirlik analizi yapilmis, daha sonra bu
Olceklerin her birinin c¢esitli boyutlar altinda toplanip toplanmadiklarin1 ortaya
cikartacak ayni zamanda da Olceklerin gecerliliklerini ortaya koyacak kesfedici

faktor analizi uygulanmustir.

Verilerin analizinde IBM SPSS Statistics 18.0 paket programi yardimiyla,
giivenirlik agisindan Cronbach Alfa katsayilart hesaplanmis, yap1 gecerliligi
acisindan varimax rotasyonlu faktor analizi yapilmis, model dogrulandiktan sonra ise
sonu¢ analizlerine gecilmistir. Verilerin analizinde dncelikle 6grencilerin demografik
Ozelliklerine iligkin tanimlayici istatistikler yani frekans dagilimlar1 yer almaktadir.
Sonrasinda ise bagimsiz t-testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yardimiyla
degiskenler arasindaki farkliliklar ve cok degiskenli dogrusal regresyon analizi

yardimiyla da degiskenler arasindaki iligkilerin anlamlilig1 incelenmistir.

Aragtirma ¢ercevesinde toplanan verilerin frekans dagilimlari, uygulanan

analizler, bulgu ve sonuglar asagida goriilmektedir.
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6.6.1. Arastirma Ornekleminin Demografik Ozelliklerine iliskin

Tammlayic1 Istatistikleri

Demografik sorular ¢oktan seg¢meli sorular seklinde diizenlenmistir.
Aragtirmaya katilan 6grencilerin demografik ozellikleri, frekans ve ylizde dagilimlari
olarak asagidaki tablolarda detayli olarak verilmistir. Frekans dagilimi veri setini
Ozetlemenin en yaygin bi¢imidir ve bir degiskenin belirli bir degerinin ka¢ defa
gergeklestigini ortaya koyar. Yiizde dagilimi ise her degerin frekansinin tiim goézlem

say1sina bolinmesiyle bulunur.*'”

Tablo 6.1: Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Yas Gruplar Itibariyle Dagilimlar

Gegerli | Birikimli
Yiizde Yiizde Yiizde
Frekans (%) (%) (%)
18-20 130 31,9 31,9 31,9
21-25 218 53,4 53,4 85,3
26-30 50 12,3 12,3 97,5
31 ve iistii 10 2,5 2,5 100,0
Toplam 408 100,0 100,0

Tablo 6.1°de arastirmaya katilan 408 6grencinin yaslar1 itibariyle dagilimlar
goriilmektedir. Ogrencilerin yas gruplari; 18-20, 21-24, 26-30, 31 ve iistii olmak
tizere dort kategoriye ayrilmistir. Buna gore, arastirmaya katilan Ogrencilerin
%31,9’u 18-20 yaslar1 arasinda, %53,4’0 21-25 yaslart arasinda, %12,3’4 26-30
yaslar1 arasinda yer almaktadir. Arastirmaya katilan 31 yas ve {iizerindeki
ogrencilerin orani ise %2,5’dur. Bu baglamda arastirma gen¢ agirlikli olmak {izere

tiim yas gruplarindaki 6grencileri kapsamaktadir.

1% William Z. Zikmund, Exploring Marketing Research, Seventh Edition, The Dryden Press, USA,
2000, s.495.
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Tablo 6.2: Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Cinsiyetleri Itibariyle Dagilimlar

Gegerli | Birikimli
Yiizde Yiizde Yiizde
Frekans (%) (%) (%)
Kadin 230 56,4 56,4 56,4
Erkek 178 43,6 43,6 100,0
Toplam 408 100,0 100,0

Tablo 6.2’de arastirmaya katilan 408 0&grencinin cinsiyetleri itibariyle
dagilimlan1 gériilmektedir. Ogrencilerin cinsiyet gruplari; kadin ve erken olmak iizere
iki kategoriye ayrilmigtir. Tablo da goriildiigii gibi arastirmaya katilan dgrencilerin
%356,4’linii kadin 6grenciler, %43,6’sin1 da erkek Ogrenciler olusturmaktadir. Bu

baglamda arastirmaya katilan kadin ve erkeklerin sayis1 dengelidir.

Tablo 6.3: Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Medeni Durumlari tibariyle Dagilimlar

Gegerli | Birikimli
Yiizde Yiizde Yiizde
Frekans (%) (%) (%)
Bekar 393 96,3 96,3 96,3
Evli 15 3,7 3,7 100,0
Toplam 408 100,0 100,0

Tablo 6.3’de arastirmaya katilan 408 Ogrencinin medeni durum itibariyle
dagilimlar1 goriilmektedir. Ogrencilerin medeni durumlari; bekar ve evli olmak iizere
iki kategoriye ayrilmistir Tablo da goriilecegi lizere arastirmaya katilan dgrencilerin
%96, 3’ i bekar iken % 3,7’ si evlidir. Bu baglamda arastirmaya katilan 6grencilerin

cogunlugu bekardir.

Tablo 6.4: Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Egitim Diizeyi Itibariyle Dagilimlari

Gegerli | Birikimli
Yiizde | Yiizde Yiizde

Frekans (%) (%) (%)
Universite/ Yiiksek Okul 320 78,4 78.4 78,4
Lisansiistii (Yiiksek Lisans/ Doktora) 88 21,5 21,5 100,0
Toplam 408 100,0 100,0
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Tablo 6.4’de aragtirmaya katilan 408 Ogrencinin egitim diizeyi itibariyle
dagilimlar goriilmektedir. Ogrencilerin egitim diizeyleri; iiniversite/ yiiksek okul ve
lisanstiistii olmak {izere iki kategoriye ayrilmistir. Tablo da da goriilecegi iizere
arastirmaya dahil edilen 6grencilerin %78,4’1 iiniversite veya yiiksekokul, %21,5’
lisansiistii (Yiiksek Lisans / Doktora) 6grencisidir. Bu baglamda arastirmanin

orneklemi ¢cogunlukla tiniversite/yiiksek okul 6grencilerinden olusur denebilir.

Tablo 6.5: Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Aylik Bireysel Gelir Diizeyleri Itibariyle
Dagilimlar1

Gecerli Birikimli
Yiizde Yiizde Yiizde
Frekans (%) (%) (%)
500 TL ve alt1 120 29,4 29,4 29,4
501-1000 TL 121 29,7 29,7 59,1
1001-1500 TL 62 15,2 15,2 74,3
1501-2000 TL 38 9,3 9,3 83,6
2001-2500 TL 16 3,9 3,9 87,5
2501 TL ve iistii 51 12,5 12,5 100,0
Toplam 408 100,0 100,0

Tablo 6.5’de arastirmaya katilan 408 Ogrencinin aylik bireysel gelirleri
itibariyle dagilimlari goriilmektedir. Ogrencilerin aylik bireysel gelirleri; S00TL ve
alti, 501-1000 TL, 1001-1500 TL, 1501-2000 TL, 2001-2500 TL, 2501 TL ve iistii
olmak iizere alt1 kategoriye ayrilmistir. Bu baglamda, 6grencilerin %29, 500 TL ve
altinda gelir diizeyine, %29,4’ti 501-1000 TL arasinda gelir diizeyine, %15,2’si
1001-1500 TL arasinda gelir diizeyine, %9,3’i 1501-2000 TL gelir diizeyine, %3,9’u
2001-2500 TL gelir diizeyine ve %12,5’1 2501 TL ve {lizerinde gelir diizeyine
sahiptir. Toplamda arastirmaya katilan 6grencilerden %16,4’ii 2001 TL ve iizerinde
gelir dilizeyine sahiptir. Diger bir degisle arastirmaya katilan 6grencilerin
cogunlugunun aylik bireysle geliri 2000TL’nin altinda denebilir. Tablo‘dan da
goriilecegi lizere arastirmaya diisiikk, orta ve yiiksek olmak iizere cesitli gelir

diizeyine sahip 6grenciler dahil edilmistir.
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6.6.2. Arastirmada Yer Alan Olceklerin Giivenirlik Analizleri

Arastirmada c¢ok degiskenli Olgek kullanildiginda 6lgegin dogrulugunun ve
uygulanabilirliginin degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu yiizden dl¢egin gecerliligi

ve giivenilirligi test edilmelidir.*'®

Giivenirlik, tekrarli dl¢limler yapildiginda bir 6lgegin tutarli sonuglar iiretme
diizeyidir. Bir 6l¢lim ilgilenilen niteligin gercek degerini degil, gbzlenen degerini
verir. Gergek degerle gozlenen deger arasindaki fark ise Ol¢lim hatasindan
kaynaklanir. Toplam 6l¢iim hatasi ise sistematik veya tesadiifii hatadan kaynaklanir.
Sistematik hata Ol¢ciimii belirli bir sekilde etkiler ve gozlenen degeri her Slgliim
yapildiginda sabit bir sekilde etkileyen unsurlar1 temsil eder. Tesadiifi hata ise sabit
degildir ve her ol¢clim yapildiginda gozlenen degeri farkli sekilde etkiler. Sistematik
hatanin giivenirliginin aleyhine bir etkisi yokken tesadiifii hata tutarsizlik yaratarak
diisiik gilivenirlige neden olur. Bu yilizden giivenirlik, dl¢iimlerin tesadiifi hatadan

arinma diizeyi olarak tarif edilir.*"’

Giivenirligin  belirlenmesinde kullanilan ydntemler: Test-Yeniden Test
glivenirligi, alternatif form giivenirligi ve i¢ tutarlilik giivenirligidir. Test yeniden test
giivenirligi, ayn1 6l¢egin aymi ornek kitle ilizerinde olabildigince benzer sartlar
altinda, iki farkli zamanda uygulanmasidir. Uygulamalar arasindaki zaman araligi
genel olarak iki ile dort hafta arasinda degisir. Daha sonra bu iki 6l¢iimiin benzerlik
diizeyi korelasyon katsayilar1 hesaplanarak bulunur ve korelasyon katsayisi ne kadar
yiiksekse 6lcek o kadar giivenilir kabul edilir. Ancak bu yontemle iligkili bir takim

problemlerin g6z 6niinde bulundurulmasi gerekir.418

Alternatif-form giivenirligi, birbirine denk oldugu distintilen iki o6lgek
olusturularak genellikle iki ile dort hafta zaman aralig1 olmak iizere iki farkli zaman
diliminde ayni cevaplayici1 grubuna bu farkli Olgeklerin uygulanmasini igerir.

Ardindan glivenirligin hesaplanmasi i¢in bu iki denk o6l¢egin korelasyonuna

416 Malhotra, a.g.e., s.317.
17 Malhotra, a.g.e., s.318.
% Malhotra, a.g.e., s.318-319.
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bakilit.*"  “Buradaki ama¢ cevaplayicimn farkli ifadelere ayni cevabi verip
vermedigini tespit etmektir”.**’ Ancak denk Slgeklerin olusturulmasi hem zor, hem

zaman alict hem de maliyetlidir.

Igsel tutarlilk yodnteminde oOlgegi olusturan oOgelerin igsel tutarliligina
odaklanarak 6lcegin giivenirligi olgiiliir. Tkiye bolme yontemi ve alfa katsayis1 olmak
lizere iki ayr1 uygulamay1 kapsamaktadir. I¢sel tutarliligin en basit dlciimii ikiye
bolme yontemidir. Bu yontemde 6l¢ekteki ifadeler ikiye boliiniir ve iki kisma alinan
cevaplar karsilastirilarak korelasyonlarma bakilir. Eger bu iki kisim arasindaki
korelasyon yliksekse yliksek igsel tutarlilik vardir denir. Ancak burada Olcegin
nereden boliindiigii problem yaratabilir; ¢linkii sonuglar dlgegin nasil boliindiigiine
gore farklilik gostermektedir. Bu problemi agmanin yaygin yolu alfa katsayisi

21 Alfa katsayist tim olcegin tutarhhgmi Slgen bir

yontemini kullanmaktir.
giivenilirlik katsayisidir. Alfa katsayist Olcekteki 6gelerin olumlu iliski diizeyini
verir. *? “Alfa katsayisi yontemi pazarlama arastrmalarinda uygulamasina sik¢a
rastlanan Likert olcekli sorularda kullamilir.””* Arastirmadaki 6lcek ifadelerinin
bicim bakimindan Likert olmasi1 ve yukarida deginilen diger yoOntemlerin
dezavantajlar1 géz Oniinde bulundurularak arastirmada giivenirlik 6l¢iimiinde alfa
katsayis1 yontemi kullanilmistir. Alfa katsayis1 6lgek ifadelerini farkli sekillerde
bdlmekten kaynaklanan farkli tiim olasi ikiye bolme katsayilarinin ortalamasidir. Bu
katsay1 O ile 1 degeri arasinda bir deger alir ve 0,6 veya 0,6’dan kiiclik degerleri
yetersiz ig¢sel tutarlilik giivenirligine neden olur. Bunun yaninda 6lgek ifadeleri

arttikca daha yiiksek bir deger vermesi beklenir.***

6.6.2.1.  Materyalist Egilim Olgegine iliskin Giivenirlik Analizi
Oncelikle arastirmaya katilan &grencilerin - materyalist  egilimleri 11

degiskenden olusan ¢ok degiskenli bir 6lgek kullanilarak olglilmiistiir. Materyalist

egilim oOlgegine iliskin yiirtitiilen giivenirlik analizinin aritmetik ortalama ve standart

419 Malhotra, a.g.e., s.319.

420 Nakip, a.g.e., s.145.

1 Malhotra, a.g.e., s.319.

22 Hair ve dig., Multivariate Data Analysis, Fifth Edition, Prentice- Hall International, Inc.,USA,
1998, s.118.

2 Nakip, a.g.e., s.145.

% Malhotra, a.g.e., s.319.
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sapma degerleri Tablo 6.6’da, giivenilirlik analizi sonuglar1 da Tablo 6.7°de

verilmistir.

Tablo 6.6: Materyalist Egilimi Olgmeye Yonelik Olcegin Giivenirlik Analizine liskin

Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Aritmetik |Standart| Ornek
Ortalama | Sapma |Biiyiikliigii
M1- Pahali evler, arabalar ve kiyafetlere sahip 2,1863 | 1,18741 408
olan insanlara hayranlik beslerim
M2-Hayatta en 6nemli basarilar arasinda mal, 2,2941 | 1,23095 408
miilk sahibi olmak vardir
M3- Sahip oldugum seyler hayatta ne kadar 3,0245| 1,31683 408
basarili oldugumu anlatir
M4- Genellikle sadece ihtiyacim olan seyleri 2,2525| 1,19684 408
satin alirim*
M5- Konu mal, miilk oldugunda hayatimi sade 24118 1,04778 408
tutmaya ¢aligirim*
M6- Bir seyler satin almak bana ¢ok keyif verir 3,5613| 1,10223 408
M?7- Hayatimda liiks seyler olsun isterim 3,1667| 1,20672 408
MS- Ben tanidigim bir¢ok insana kiyasla mala, 2,3554( 1,11222 408
miilke daha az 6nem veririm*
MO- Hayattan keyif almak i¢in ihtiyacim olan 2,2083| 1,05301 408
her seye sahibim*
M10- Sahip olmadigim belirli seylere sahip 3,1446| 1,15236 408
olsaydim hayatim daha iyi olabilirdi
M11- Daha hos seylere sahip olmak, 2,9902| 1,19988 408
mutlulugumu arttirmaz*
*Tersine kodlanmugtir.
Ortalama Varyans Standart| Degisken
Ornek istatistikleri Sapma Sayisi
29,5956 52,222 7,22647 11

Tablo 6.7°de materyalist egilimi O6lgmeye yonelik 11 degiskenden olusan

Olcegin giivenirlik analizine iligskin istatistiki degerler goriilmektedir. Bu Olgege

iliskin alfa katsayis1 degeri yani 6l¢egin i¢sel tutarlilik orani 0,785°dir. Tablo 6.7° de

goriildiigii izere herhangi bir degiskenin ¢ikarilmasinin dlgegin alfa katsayisi katkisi

yoktur. Bu baglamda 11 birim degiskenin tiimii materyalist egilimi 6lgme de 6lgek

degiskeni olarak dahil edilmistir.
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Tablo 6.7: Materyalist Egilimi Olgmeye Yonelik Olgegin Giivenirlik Analizine Iliskin

Istatistiki Degerler

Degisken Degisken | Diizeltilmis | Degisken
Sil.i.ndiginde Sil.i.ndiginde Degisken §ilindiginde
Olgegin Olgegin Toplam |Olcegin Alfa

Ortalamasi | Varyans1 |Korelasyonu| Katsayisi
M1- Pahali evler, arabalar ve 27,4093 41,893 ,580 ,751
kiyafetlere sahip olan insanlara
hayranlik beslerim
M2-Hayatta en 6nemli basarilar 27,3015 41,371 ,590 ,750
arasinda mal, milk sahibi
olmak vardir
M3- Sahip oldugum seyler 26,5711 43,096 ,428 ,770
hayatta ne kadar basaril
oldugumu anlatir.
M4- Genellikle sadece 27,3431 45,292 ,341 , 779
ihtiyacim olan seyleri satin
alirim*
MS5- Konu mal, miilk oldugunda 27,1838 44,288 ,490 ,763
hayatim1 sade tutmaya
caligirim*
Mé6- Bir seyler satin almak bana 26,0343 44,677 ,430 ,769
¢ok keyif verir
M?7- Hayatimda liiks seyler 26,4289 41,376 ,605 , 748
olsun isterim
MS- Ben tanidigim bir¢ok 27,2402 45,647 ,355 77
insana kiyasla mala, miilke daha
az dnem veririm*
MO- Hayattan keyif almak icin 27,3873 47,088 ,279 , 784
ithtiyacim olan her seye
sahibim*
M10- Sahip olmadigim belirli 26,4510 45,708 ,333 ,779
seylere sahip olsaydim hayatim
daha iyi olabilirdi
M11- Daha hos seylere sahip 26,6054 44,534 ,390 ,773

olmak, mutlulugumu arttirmaz*

*Tersine kodlanmugtir.

Ornek Sayisi: 408

Degisken Sayisi: 11

Alfa Katsayisi: 0,78
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6.6.2.2.

Giidiisel Satin Alma Egilimi Ol¢eginin Giivenirlik Analizi

Arastirmaya katilan oOgrencilerin  gilidlisel satin alma egilimleri dokuz

degiskenden olusan ¢ok degiskenli bir 6lcek kullanilarak 6l¢iilmiistiir. Giidiisel satin

alma egilimi Olcegine iliskin yiiriitiilen giivenirlik analizinin aritmetik ortalama ve

standart sapma degerleri Tablo 6.8’de, glivenirlik analizi sonuglar1 da Tablo 6.9’da

verilmistir.

Tablo 6.8: Giidiisel Satin Alma Egilim Diizeyini Olgmeye Yo6nelik Olgegin Giivenirlik
Analizine iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Aritmetik | Standart | Ornek
Ortalama | Sapma |Biiyiikliigii
G1- Genellikle sadece satin almay1 hedefledigim 2,0686 1,06090 408
seyleri satin alirnm*
G2- Bir sey satin almadan 6nce her zaman 2,3480 1,17987 408
dikkatlice ihtiyacim olup olmadigini
degerlendiririm*
G3-Genellikle bir seyleri diistinmeden satin alirim 2,3064 1,17373 408
G4- Magazada gordiigiim seylere o anda vurulan 2,6201 1,25606 408
bir insan degilimdir*
G5- Satin almak istedigim bir sey goriirsem ¢ok 3,3186 1,18817 408
heyecanlanirim
G6- Ne zaman magazalarin 6niinden gegsem, her 2,8603 1,18034 408
zaman giizel bir sey goriirim
G7- Indirimi gormemezlikten gelmekte zorlanirim 3,0123 1,21309 408
G8- Yeni bir sey goriirsem, satin almak isterim 2,7917 1,13173 408
(G9- Bir seyleri satin almada pervasizimdir 2,4583 1,15537 408
*Tersine kodlanmuistir.
Ortalama 'Varyans Standart |Degisken
Ornek Istatistikleri Sapma  [Sayisi
23,7843 40,474 6,36194 9

Tablo 6.8’de giidiisel satin alma egilimini 6lgmeye yonelik dokuz degiskenden

olusan Olcegin giivenirlik analizine iliskin istatistiki degerler goriilmektedir. Bu

Olcege iliskin alfa katsayis1 degeri yani 6lgegin igsel tutarlilik orani1 0,781 dir. Tablo

6.9’da goriildiigii lizere herhangi bir degiskenin ¢ikarilmasinin 6lgegin alfa katsayisi

katkis1 yoktur. Bu baglamda dokuz birim degiskenin tiimii giidiisel satin alma

egilimini 6l¢me de 6l¢ek degiskeni olarak dahil edilmistir.
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Tablo 6.9: Giidiisel Satin Alma Egilim Diizeyini Olgmeye Yo6nelik Olgegin Giivenirlik
Analizine iliskin Istatistiki Degerler

Degisken
Degisken | Degisken | Diizeltilmis Silindiginde
Silindiginde Silindiginde| Degisken Olcegin
Olcegin Olcegin Toplam Alfa
Ortalamasi1| Varyansi1 |[Korelasyonu| Katsayisi

G1- Genellikle sadece satin 21,7157 34,125 421 ,766
almay1 hedefledigim seyleri satin
alirim*
G2- Bir sey satin almadan 6nce 21,4363 32,527 ,487 , 757
her zaman dikkatlice ihtiyacim
olup olmadigini degerlendiririm*
G3-Genellikle bir seyleri 21,4779 32,285 511 ,754
diisiinmeden satm alirim
G4- Magazada gordiigiim 21,1642 33,047 ,405 , 770
seylere o anda vurulan bir insan
degilimdir*
G5- Satin almak istedigim bir 20,4657 33,719 ,387 772
sey goriirsem ¢ok
heyecanlanirim
G6- Ne zaman magazalarin 20,9240 33,048 ,445 ,763
oniinden gegsem, her zaman
giizel bir sey gorliriim
G7- Indirimi gormemezlikten 20,7721 32,167 ,497 , 756
gelmekte zorlanirim
G8- Yeni bir ey goriirsem, satin 20,9926 31,776 ,581 ,744
almak isterim
G9- Bir seyleri satin almada 21,3260 32,992 ,463 , 761
pervasizimdir

*Tersine kodlanmustir.

Ornek Sayisi: 408

6.6.2.3.
Analizi

Degisken Sayisi: 9

Alfa Katsayisi: 0,781

Siirdiiriilebilir Giysi Tiiketim Davramisi Olceginin Giivenirlik

Siirdiirtilebilir giysi tiiketim davranisina yonelik Olgege iliskin yiiriitiilen
giivenirlik analizinin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 6.10°da,

giivenilirlik analizi sonuglar1 da Tablo 6.11°de verilmistir.
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Tablo 6.10: Siirdiiriilebilir Giysi Tiiketim Davramisina Yonelik Olgegin Giivenirlik

Analizine iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

zaman alic1 oldugu i¢in giysileri geri doniistiirmem/

l_yeniden kullanmam.*

Aritmetik | Standart| Ornek
Ortalama | Sapma |Biiyiikliigii
SA1- Geri dontstiiriilebilir malzemelerden yapilan 2,7328| 1,01570 408
giysiler satin alirrm
SA2- ikinci el giysi satin alirim 2,0319| 1,17779 408
SA3-Ozellikle daha diisiik 1s1larda yikanan, daha 2,9436| 1,16849 408
kisa siirede kuruyan ve daha az {itii gerektiren
kumaslar1 se¢erim
SA4- Cevresel endigeler dolayisiyla giyim {iriinii 2,2328( 1,03130 408
satin almaktan ka¢imirim
SAS5- Hizlica demode olan moda giysilere kiyasla 3,8211 | 1,14538 408
daha uzun siire giyebilecegim giysileri secerim
SA6- Organik olarak yetistirilmis, dogal ipliklerden 2,9020( 1,03748 408
yapilan lirlinleri satin alirim
SA7- Boya islemi gérmemis veya gevreye etkisi 2,8627( 1,05420 408
diisiik giysileri satin alirim
SA8- Cevreye dost etiketi iceren veya ¢evre dostu 3,0270| 1,05698 408
ambalaj teknikleri kullanan giysileri satin alirim
EC1- Cop problemini azaltmak i¢in, istemedigim 2,6446( 1,20754 408
|kiyafetlerimi atmak yerine satarim.
EC2- Eski giysilerimi ¢evre problemleri nedeniyle 2,4314| 1,13907 408
satarim.
EC3- Iyi durumdaki giysilerimi geri déniisiimii/ 2,5319( 1,16836 408
yeniden kullanilmas1 amaciyla satarim
EC4- Cevresel problemleri azaltmada iistiime diisen 3,6740( 1,20772 408
g0revi yerine getirmek igin giysilerimi hayir
|kurumlarma bagislarim.
ECS- Hayir kurumlarina bagis, eski kiyafetlerin geri 4,1789( ,97630 408
doniisiimiiniin/ yeniden kullanima sokulmasinin iyi
bir yoludur.
EC6- Cevreye 6nemli dlclide fayda saglayabilecegi 3,5564 | 1,06854 408
icin kiyafetlerimi tekrar degerlendiririm/ kullanirim.
EC7- Giysileri atma ¢6p problemine énemlide 2,9142| 1,16036 408
|derecede katkida bulundugu i¢in eski giysilerimi el
sanatlar1 veya dikis nakis amaciyla kullanmaya
|calisirim.
ECS8- Giysileri geri doniistiirme/yeniden kullanma 3,3725| 1,16604 408
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ECO- Giysileri geri doniistiirme/yeniden kullanima 3,1054 | 1,19218 408
sokma benim i¢in zordur.*
EC10- Giysilerimi hayir iglerine bagislamak benim 3,7279 | 1,19458 408
icin zaman alicidir.*
EC11- Istenmeyen giysileri atmayi pratik 3,6348| 1,21476 408
|buluyorum.*
EC12- Nasil yapilacagini bilmedigim i¢in giysileri 3,3235| 1,27275 408
hicbir zaman yeniden kullanmam/ geri
donlistiirmem.*
EC13- Giysilerin nasil geri 3,2426 | 1,35474 408
|doniistiiriilebilecegini/yeniden kullanima
sokulabilecegini farkinda degilim.*

*Tersine kodlanmistir.

Standart | Degisken
.. . . Ortalama Varyans
Ornek Istatistikleri Sapma Sayisi
61,1078 127,320 11,28362 21

Tablo 6.11°de siirdiiriilebilir giysi tiikketim davranisini dlgmeye yonelik 21

degiskenden olusan Olcegin giivenirlik analizine iligkin istatistiki degerler
goriilmektedir. Bu oOlcege iliskin alfa katsayisi degeri yani olgegin icsel tutarlilik
orani 0,822 dir. Tablo 6.11°de goriildiigli tizere SA2 degiskeni ¢ikarildiginda alfa
katsayist yiikselmektedir. Bu yilizden olcekten cikartilarak igsel tutarlilik orani
0,823’¢ yiikseltilmistir. Bu baglamda 21 birimden bir birim ¢ikartilarak 20 degisken
stirdiriilebilir giysi tikketim davranigini 6lgme de Olgek degiskeni olarak dahil

edilmistir.

Tablo 6.11: Siirdiiriilebilir Giysi Tiiketimi Davranisi Diizeyini Olgmeye Y&nelik
Olgegin Giivenirlik Analizine iliskin Istatistiki Degerler

Degisken | Degisken | Diizeltilmis | Degisken
Silindiginde | Silindiginde| Degisken |Silindiginde
Olgegin Olgegin Toplam |Olcegin Alfa
Ortalamasi1 | Varyans1 |Korelasyonu| Katsayisi
SA1- Geri dontistiirtilebilir 62,1593 119,225 ,318 ,818
malzemelerden yapilan giysiler
satin alirnm
SA2- ikinci el giysi satin alirim 62,8603 120,219 221 ,823
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SA3-Ozellikle daha diisiik
1s1larda yikanan, daha kisa
siirede kuruyan ve daha az itii
gerektiren kumasglari segerim

61,9485

116,019

,395

814

SA4- Cevresel endiseler
dolayistyla giyim {iriinii satin
almaktan kaginirim

62,6593

120,132

271

,820

SAS- Hizlica demode olan
moda giysilere kiyasla daha
uzun slire giyebilecegim
giysileri segerim

61,0711

119,373

,265

,821

SA6- Organik olarak
yetistirilmis, dogal ipliklerden
yapilan tirlinleri satin alirim

61,9902

116,187

,450

,812

SA7- Boya islemi gébrmemis
veya cevreye etkisi diisiik
giysileri satin alirim

62,0294

116,269

437

,813

SA8- Cevreye dost etiketi
iceren veya ¢evre dostu ambalaj
teknikleri kullanan giysileri
satin alirim

61,8652

114,230

,530

,808

EC1- Cop problemini azaltmak
icin, istemedigim kiyafetlerimi
atmak yerine satarim.

62,2475

113,720

471

,810

EC2- Eski giysilerimi ¢evre
|problemleri nedeniyle satarim.

62,4608

114,559

470

811

EC3- Iyi durumdaki giysilerimi
geri doniisiimii/ yeniden
|kullanilmas1 amaciyla satarim

62,3603

112,983

,522

,808

EC4- Cevresel problemleri
azaltmada iistiime diisen gorevi
yerine getirmek icin giysilerimi
|hayir kurumlarina bagislarim.

61,2181

115,100

415

,813

ECS5- Hayir kurumlarina bagis,

eski kiyafetlerin geri
doniislimiiniin/ yeniden
kullanima sokulmasinin iyi bir
yoludur.

60,7132

121,753

214

822

EC6- Cevreye 6nemli dlglide
fayda saglayabilecegi i¢in
kiyafetlerimi tekrar
degerlendiririm/ kullanirim.

61,3358

115,275

475

811
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EC7- Giysileri atma ¢op 61,9779 115,609 415 ,813
roblemine dnemlide derecede

katkida bulundugu i¢in eski

giysilerimi el sanatlar1 veya

|dikis nakis amaciyla kullanmaya
caligirim.

ECS- Giysileri geri 61,5196 117,892 ,319 ,818
|dontistiirme/yeniden kullanma
zaman alic1 oldugu i¢in giysileri
geri doniistiirmem/ yeniden
|kullanmam.*

ECO9- Giysileri geri 61,7868 115,721 ,397 ,814
|doniistiirme/yeniden kullanima
sokma benim i¢in zordur.*

EC10- Giysilerimi hayir islerine 61,1642 118,482 ,285 ,820
|bagislamak benim i¢in zaman

alicidir. *

EC11- Istenmeyen giysileri 61,2574 116,482 ,357 ,816
|Jatmay1 pratik buluyorum.*

EC12- Nasil yapilacagini 61,5686 113,784 ,439 ,812

|bilmedigim igin giysileri higbir
zaman yeniden kullanmam/ geri
|dontistiirmem. *

EC13- Giysilerin nasil geri 61,6495 113,693 ,408 ,814
doniistiiriilebilecegini/yeniden
kullanima sokulabilecegini

farkinda degilim.*
*Tersine kodlanmustir.

Ornek Sayisi: 408 Degisken Sayisi: 20 Alfa Katsayisi: 0,823

6.6.3. Arastirmada Kullanilan Olceklerin Gegerlilik Analizi

Arastirmada kullanilan ¢ok degiskenli bir dOlgegin  dogrulugunun ve
uygulanabilirli§inin degerlendirilmesinde dikkate alinan diger kriter 0&lgegin
gecerliligidir. Bir oOlgegin gegerliligi, gozlenen ol¢ek degerlerinin Slgiilen obje
niteliklerinin tesadiifi veya sistematik hatasi yerine gercek degerlerini yansitma

diizeyi olarak tanimlanabilir. Mitkemmel bir gecerliligin kosulu 6l¢iim hatasinin hig
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olmamasidir.*” Kisaca dlgek gecerliligi, dlgegin veya bir takim 6l¢iimiin ilgilenilen

kavrami temsil etme diizeyidir denebilir.**®

Olgegin gegerliligine iliskin olarak igerik gecerliligi, tahmin gegerliligi ve
yapisal gecerlilik olmak iizere ¢ farkli gecerlilik {izerinden degerlendirme
yapilabilir. Igerik gecerliligi 6lcegin igeriginin eldeki 6l¢iimii ne kadar iyi dl¢tiigiiniin
oznel ve sistematik degerlendirmesidir. Olgek &gelerinin dlgiilen yapinmn tiim
yonlerini yeterli diizeyde ele alip almadigiyla ilgilenir. Ancak siibjektif oldugu i¢in
gecerliligin belirlenmesinde tek basina yeterli degildir.*’ Tahmin gecerliligi, 6l¢egin
Olctligli nitelikle gercek nitelik arasindaki korelasyon derecesidir. Bunun
saptanabilmesi icin arastirmacinin gercek durumla ilgili bir dis degiskene ihtiyaci
vardir. Bunun saglanabilmesi ¢ogu kez arastirmaci i¢in olanaksiz oldugundan,
tahmin gegerliligi i¢cin aym1 konuda farkli Olgiimler yapilarak bunlar
karsilastirilabilir.**® Yapisal gecerlilik ise 6lgegin asil hangi nitelikleri dltiigiiyle
ilgilenir. Yapisal gecerlilik lgegin ne ise yaradigi, teoriyle ilgili nasil ¢ikarimlar
yapilabilecegini gozetir.*’Bir 6l¢iimiin yapisal gegerliligi Slgiimiin yap1 iginde
ongoriilen, hipotezlere yonelik iliskileri onaylanmasi veya reddetmesiyle 6lgiiliir.**
Bir dlgegin yapisal gegerliliginin test edilmesinde en yaygin kullanilan yontemlerden
biri faktor analizidir. Faktor analizi arastirmaciya, Olgegin kavramsal ve ampirik
temelini olusturmada gerekli icerik gecerliligini saglayarak degiskenler arasindaki

iliskinin ampirik degerlendirmesini saglar.*!

Faktor analizi veriler arasindaki iligkilere dayanarak verilerin daha anlamli 6zet
bir bi¢imde sunulmasini saglayan bir ¢cok degiskenli istatistiksel analiz tiirtidiir.*?
Faktor analizinin genel amaci ¢ok sayida degiskenin sahip oldugu bilgiyi daha az
sayidan olusan faktorler halinde 6zetlemektir. Eger arastirmact birbiriyle karmagik

bir bi¢cimde iligkili olduguna inandigi bir takim degiskenle karsilagirsa dogrusal

425 Malhotra, a.g.e., s.320.

¢ Hair ve dig., a.g.e., s.118.

7 Malhotra, a.g.e., s.320.

428 K emal Kurtulus, Pazarlama Arastirmalari, Genisletilmis 2. Baski, Istanbul Universitesi Yayin
No0:2789, Istanbul, 1981, s. 344.

429 Malhotra, a.g.e., 8.320-321.

9 Gilbert A. Churchill, JR. ve Dawn Iacobucci, Marketing Research: Methodological Foundations,
Ninth Edition, South Western, USA, 2005, s.294.

! Hair ve dig., a.g.e., s.119.

2 Kurtulus, a.g.e., 5.440.



120

ilskileri ayr1 desenlerde ¢ozmek i¢in faktér analizi kullanabilir. Faktér analizinin
istatistiksel amaci degiskenlerin dogrusal kombinasyonlarini belirleyerek igsel

iliskileri arastirmaktir.**

Faktor analizi, kesfedici faktor analizi ve dogrulayici faktér analizi olmak
lizere ikiye ayrilmaktadir. Bu arastirmada, dlgeklerin gecerliliginin test edilmesinde
kesfedici faktdr analizi kullanilmistir. {1k olarak kesfedici faktor analizinin uygun
istatistiksel teknik olup olmadigmi tespit etmek amaciyla KMO Ornekleme
Uygunlugu Olg¢iimii (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) ve
orneklemdeki degiskenlerin arasinda korelasyon olmadigi yoniindeki hipotezi
incelemek i¢in Bartlett Kiiresellik Testi (Bartlett’s Test of Sphericity) uygulanmistir.
Kesfedici faktor analizinin uygun istatistiksel teknik olarak kabul edilebilmesi igin
KMO 6l¢iisiiniin 0,50 ve iizerinde bir degerde olmasi ve Bartlett’s test sonucunun
istatistiksel olarak anlamli ¢ikmasi gerekmektedir. Bartlett’s test sonucglarina gore her
degiskenin kendisiyle miikemmel bir sekilde (r=1)korelasyonu, digerleriyle de hic
korelasyonunun (r=0) olmamas1 gerekir.*** Kesfedici faktor analizinin uygunlugu test
edildikten sonra korelasyon matrisi varimaks rotasyonuna tabi tutularak faktor
yiikleri tespit edilmistir. Varimaks rotasyonu faktor ve degisken arasindaki olumlu ve
olumsuz iliskiyi net bir sekilde ortaya koyarak faktorleri ayiran, yorumlamas: en

kolay tekniktir.**> Bu sebeple faktdr ¢oziimlemesinde tercih edilmistir.

Faktorlerin yorumlanmasinda kullanilan faktor yikleri her bir degiskenin
faktorler arasindaki korelasyonu verir. Faktor yiikleri degisken ve faktor arasindaki
benzesmenin diizeyini isaret eder. Faktor yiikleri ne kadar yiiksek ise degiskenin
faktorii temsil etme kabiliyetinin o kadar yiiksek oldugu sdylenir.**® Faktor
yiiklerinin yiiksek olmasini tanimlayacak kesin bir sinir olmasa da yiiksek olmasi i¢in
en azindan 0.60 degerinde olmasi gerektigi One siiriilmiistiir.”’ Kisaca faktor
yiiklerinin minimum diizeyde 0.30 olas1 beklenir; 0.40 ve iizerinde faktor yiikleri
daha 6nemli kabul edilir ve eger faktor yiikleri 0.50 ve {izerinde ise uygulamada

istatistiksel olarak anlamli kabul edilir. Bu ylizden faktor yiikleri ne kadar yiiksekse

#3 7ikmund, a.g.e., 5.705.

44 Malhotra, a.g.c., s.638.

35 Hair ve dig., a.g.e., s.110.

% Hair ve dig., a.g.e., 5.106.

#7 Subhash Sharma, Applied Multivariate Techniques, John & Wiley Sons Inc., 1996, s.118.



121

faktor matrisini yorumlamada faktor yiikiiniin 6nemi artar. Faktor yiikleri faktor ve
degisken arasindaki korelasyon oldugu i¢in faktor yiiklerinin karesi degiskenin o
faktore ait toplam varyans miktaridir. Bu ylizden istatistiksel anlamlilik bakimindan
olmasa da pratik olarak 0.30 faktor yiikli asag1 yukar1 faktoriin %10 unu agiklarken;
0.50 faktor yiikii asagi yukar1 o faktdre ait varyansin %25’ini aciklar. Varyansin
%350’sini aciklamasi igin ise faktor ylikiiniin en az 0.70 olmasi gerekir. Tim
degiskenlerin istatistiksel olarak anlamli faktor yiiklerine sahip oldugu faktor
¢Oziimlemesi yapildiktan sonra faktdr yiiklerinin toplanma bigimine gore olusan
faktorlere bir isim atamasi yapilir. Yiksek faktor yiiklerine sahip degiskenler faktorii

temsil edecek isim veya etiketin atanmasinda daha énemlidir. ***

Bu bilgiler 1s181nda bu arastirmada 0,50 ve tizerindeki faktor yiikleri faktorlerin
yorumlanmasinda dikkate almmustir. 0.50’nin altindaki faktor yiiklerine sahip
degiskenler olcekten cikartilmis geriye kalan degiskenlerin kiimelenmesine gore bu
faktorlere literatiirdeki teoriyle desteklenerek belli etiketler atanmigtir. Uygun faktor
sayisinin belirlenmesinde ikinci bir kontrol mekanizmasi olarak degiskenlerin
faktorlere iliskin olarak agikladiklar1 varyanslara da bakilmistir. Faktorler tarafindan
aciklanmas1 gereken minimum varyansin %60 olmasi 6nerilir.* Fen bilimlerinde bu
oran en az %95 iken sosyal bilimlerde bilginin dogasinin fen bilimlerindeki kadar
kesin olmamasindan dolay1r %60, hatta bazi 6rneklerde daha az olmasmin yeterli
olduguna rastlamir.**® Bu arastirmada sosyal bilimlerde pratikte kullanildig1 iizere

minimum varyansin %60’a yakin olmasi1 esas alinmistir.

6.6.3.1.  Materyalist Egilim Olgegi

Materyalist egilimi dlcemeye yonelik faktdr analizi sonuglari Tablo 6.13°de
goriilmektedir. Kesfedici faktor analizi 11 degisken iizerinden yiiriitiilmustiir. Ancak
faktor analizi yiriitiilmeden Once faktor analizinin dogru istatistiksel teknik olup
olmadigin test etmek amaciyla KMO o6rnekleme uygunluk l¢iimii ve Bartlett kiiresellik
testi yapilmustir. Tablo 6.12” de goriilecegi iizere materyalist egilimi 6lgen 6lgegin KMO
degeri (0,789) olmas1 gereken minimum KMO degerinden (0,50) oldukca yiiksektir.

8 Hair ve dig., a.g.e., s.111-114.
9 Malhotra, a.g.e., 5.644.
0 Hair ve dig., a.g.e., s.104.
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Yine, bir korelasyon matrisinde tiim korelasyonlarin genel olarak anlamliligin1 dlgen
Bartlett kiiresellik testi sonucu (0,000<0,05) anlamli ¢ikmustir. Bu baglamda faktor

analizi uygun bir istatistiksel tekniktir.

Tablo 6.12: Materyalist Egilim i¢cin KMO Ornekleme Uygunluk Olgiimii ve Bartlett
Kiiresellik Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Uygunluk ,789

Olciimii

Bartlett Kiiresellik Testi Ortalama Ki-Kare 1121,766
Serbestlik Derecesi 55
Anlamhhik ,000

Tablo 6.13’de varimax rotasyonu sonrast elde edilen faktorleri ve faktor
yiiklerini icermektedir. Buna gbre uygulanan kesfedici faktdr analizi sonucunda dort
faktor elde edilmistir. Bu faktorler aldiklar1 faktor yiikleri dogrultusunda
adlandirilmigtir. Faktor yiikleri 0,422 ve 0,861 arasinda degisen degerler almaktadir.
Faktor yiikii 0,50’ 1 altinda ve en kii¢iik olan -0,422 olan M6 degiskeni dlgekten
cikartilarak faktor yiikleri kontrol edilmelidir.

Tablo 6.13: Materyalist Egilimi Olgmeye Yonelik Degiskenler igin Uygulanan Faktor
Analizi

Bilesenler
1 2 3 4
M2- Hayatta en 6nemli basarilar arasinda mal, ,861

Imiilk sahibi olmak vardir

M 1- Pahali evler, arabalar ve kiyafetlere sahip olan ,809
insanlara hayranlik beslerim

M3- Sahip oldugum seyler hayatta ne kadar ,661
|basarili oldugumu anlatir.

M7- Hayatimda liiks seyler olsun isterim ,539

M4- Genellikle sadece ihtiyacim olan seyleri satin ,849
alirim*

MS5- Konu mal, miilk oldugunda hayatimi sade , 754
tutmaya caligirim*

M 10- Sahip olmadigim belirli seylere sahip ,824
|olsaydim hayatim daha iyi olabilirdi

M11- Daha hos seylere sahip olmak, mutlulugumu ,482
arttirmaz*
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MO9- Hayattan keyif almak i¢in ihtiyacim olan her ,709
seye sahibim*

M8- Ben tanidigim bir¢ok insana kiyasla mala, ,539
|miilke daha az 6nem veririm*

IM6- Bir seyler satin almak bana ¢ok keyif verir -,422

*Tersine kodlanmustir.

Tablo 6.14° de goriilecegi iizere bu dort faktor tarafindan agiklanan toplam
varyans %64,453 diir. Olgekten M6 degiskeni ¢ikarilarak kesfedici faktor analizi

tekrarlanmal1 ve sonuglarin anlamlilig1 degerlendirilmelidir.

Tablo 6.14: Materyalist Egilim Igin Toplam Agiklanan Varyans

.. . ) Faktor Yiiklerinin Kareleri
Baslangic Ozdegerleri
Bilesenler . . Toplam . .
Toplam Varyansin Bll‘iklmll Toplam Varyansin Bll’lklmll
Yiizdesi Yiizde Yiizdesi Yiizde

1 3,594 32,669 32,669 2,411 21,918 21,918

2 1,528 13,894 46,563 1,919 17,442 39,359

3 1,007 9,154 55,717 1,507 13,696 53,055

4 ,961 8,736 64,453 1,254 11,398 64,453
5 ,810 7,362 71,815
6 137 6,700 78,515
7 ,659 5,995 84,510
8 ,558 5,069 89,579
9 476 4,327 93,906
10 ,372 3,383 97,289
11 ,298 2,711 100,000

Yinelenen kesfedici faktor analizi sonuglarina gore; Tablo 6.15°de goriilecegi
lizere materyalist egilimi 6l¢en 6lgegin KMO degeri (0,776 olmast gereken minimum
KMO degerinden (0,50) yiksektir. Yine, bir korelasyon matrisinde tim
korelasyonlarin genel olarak anlamliligini 6lgen Bartlett testi sonucu 0,000<0,05

anlamli ¢itkmigtir. Bu baglamda faktor analizi uygun bir istatistiksel tekniktir.
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Tablo 6.15: Materyalist Egilim i¢cin KMO Ornekleme Uygunluk Olgiimii ve Bartlett
Kiiresellik Testi Yinelemesi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Uygunluk 776

Olciimii

Bartlett Kiiresellik Ortalama Ki-Kare 977,696

Testi Serbestlik Derecesi 45
Anlamhhk ,000

Tablo 6.16°da materyalist egilimi Olcen degiskenlerin varimax rotasyonu
sonucunda aldiklar1 faktor yiikleri goriilmektedir. Yinelenen kesfedici faktor analizi
sonucunda tekrar dort faktor elde edilmistir. Faktor yiikleri 0,459 ve 0,900 arasinda
degisen degerler almaktadir. Buna gore Faktor yiikii 0,50’nin altinda olan M8

degiskeni Olgekten ¢ikartilmistir.

Tablo 6.16: Materyalist Egilimi Olgmeye Yo6nelik Degiskenler i¢in Uygulanan Faktor
Analizi Yinelemesi

Bilesenler

1 2 3 4

M2- Hayatta en 0nemli bagarilar arasinda mal, miilk ,857

sahibi olmak vardir
M 1- Pahali evler, arabalar ve kiyafetlere sahip olan ,810
insanlara hayranlik beslerim
M3- Sahip oldugum seyler hayatta ne kadar basaril ,673

|oldugumu anlatir.

M7- Hayatimda liiks seyler olsun isterim ,573
M4- Genellikle sadece ihtiyacim olan seyleri satin ,861

lalirim*

MS5- Konu mal, miilk oldugunda hayatimi sade ,762

Jtutmaya caligirim*

M 10- Sahip olmadigim belirli seylere sahip ,840
lolsaydim hayatim daha iyi olabilirdi

M 11- Daha hos seylere sahip olmak, mutlulugumu ,533
arttirmaz*

MO- Hayattan keyif almak i¢in ihtiyacim olan her ,900
seye sahibim*

M8- Ben tanidigim bir¢ok insana kiyasla mala, 459

|miilke daha az 6nem veririm*
*Tersine kodlanmustir.
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Tablo 6.17°de goriilecegi iizere bu dort faktor tarafindan agiklanan toplam

varyans %66,866°dir. Olgekten M8 degiskeni ¢ikarilarak kesfedici faktdr analizi

tekrarlanmal1 ve sonuclarin anlamliligi degerlendirilmelidir.

Tablo 6.17: Materyalist Egilim I¢in Toplam Agiklanan Varyans Yinelemesi

Baslangic Ozdegerleri

Faktor Yiiklerinin Kareleri

. Toplam
Bilesenler . . . .
Toplam Val.‘.yansTn Blrlklmll Toplam Vat;yansgn Blrlklmll
Yiizdesi Yiizde Yiizdesi Yiizde
1 3,342 33,417 33,417 2,297 22,973 22,973
2 1,489 14,888 48,305 1,861 18,610 41,584
3 ,968 9,676 57,980 1,348 13,476| 55,059
4 ,889 8,885 66,866 1,181 11,807| 66,866
5 ,791 7,908 74,774
6 ,736 7,365 82,139
7 ,566 5,661 87,800
8 511 5,112 92,912
9 ,410 4,103 97,015
10 ,299 2,985 100,000

Yinelenen kesfedici faktor analizi sonuglarina gore; Tablo 6.18’de goriilecegi

tizere materyalist egilimi 6lgen 6lgegin KMO degeri (0,756 olmasi gereken minimum

KMO degerinden (0,50) yiiksektir.

Yine,

bir korelasyon matrisinde tim

korelasyonlarin genel olarak anlamliligin1 6lgcen Bartlett testi sonucu (sig 0,000)

anlamli ¢ikmistir. Bu baglamda faktor analizi uygun bir istatistiksel tekniktir.

Tablo 6.18: Materyalist Egilim i¢in KMO Ornekleme Uygunluk Olgiimii ve Bartlett
Kiiresellik Testi Ikinci Yineleme

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Uygunluk ,756

Olciimii

Bartlett Kiiresellik Ortalama Ki-Kare 900,258

Testi Serbestlik Derecesi 36
Anlamhhk ,000

Tablo 6.19°da materyalist egilimi Olgen degiskenlerin varimax rotasyonu

sonucunda aldiklar1 faktor yiikleri goriilmektedir. Kesfedici faktor analizi sonucunda

tic faktor elde edilmistir. Faktor yiikleri 0,531 ve 0,847 arasinda degisen degerler

almaktadir. Buna gore Faktor yiikii 0,50°nin altinda olan degisken kalmamustir.



126

Tablo 6.19: Materyalist Egilimi Olgmeye Yo6nelik Degiskenler i¢in Uygulanan Faktor

Analizi Ikinci Yineleme

Bilesenler
1 2 3

M2- Hayatta en dnemli bagarilar arasinda mal, miilk ,838
sahibi olmak vardir
M 1- Pahali evler, arabalar ve kiyafetlere sahip olan ,792
insanlara hayranlik beslerim
M3- Sahip oldugum seyler hayatta ne kadar basaril , 726
loldugumu anlatir.
M7- Hayatimda liiks seyler olsun isterim ,648
M4- Genellikle sadece ihtiyacim olan seyleri satin ,847
Jalirim*
M5- Konu mal, miilk oldugunda hayatimi sade tutmaya ,749
|calisirim*
M 10- Sahip olmadigim belirli seylere sahip olsaydim , 782
|hayatim daha iyi olabilirdi
M 11- Daha hos seylere sahip olmak, mutlulugumu ,549
arttirmaz*
MO- Hayattan keyif almak i¢in ihtiyacim olan her seye ,531
sahibim*

*Tersine kodlanmustir.

Tablo 6.20°de goriilecegi lizere bu ii¢ faktdr tarafindan acgiklanan toplam

varyans %61,799’dur. Dort faktor tarafindan aciklanan varyans ise %71,562°dir.

Ancak 6l¢egin dogasi yapilan tiim arastirmalarda maksimum ii¢ faktore ayrildigi ve

mevcut durumda iic faktdor varyansin olmasi gereken minimum yiizde olan

%60’ 1ndan fazlasini agiklamasi dolayisiyla tercih edilir.

Tablo 6.20: Materyalist Egilim I¢in Toplam Agiklanan Varyans Ikinci Yineleme

.. . Faktor Yiiklerinin Kareleri
Baslangic Ozdegerleri
Toplam
Bilesenler Faktor Faktor
Toplam Yiiklerinin Bir.i.kimli Toplam Yiiklerinin Bir.i.kimli
Kareleri Yiizde Kareleri | Yuzde
Toplam Toplami
1 3,159 35,102 35,102 2,432 27,026 27,026
2 1,435 15,946 51,049 1,764 19,599 46,626
3 ,968 10,751 61,799 1,366 15,174 61,799
4 ,879 9,763 71,562
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5 ,7154 8,377 79,939
6 ,573 6,364 86,303
7 517 5,742 92,045
8 417 4,636 96,680
9 ,299 3,320( 100,000

6.6.3.2.  Giidiisel Satin Alma Egilimi Ol¢egi

Giidiisel satin alma egilimini 6lgemeye yonelik faktor analizi sonuglar1 Tablo
6.22’de goriilmektedir. Kesfedici faktor analizi dokuz degisken iizerinden
yuriitilmustir. Ancak faktor analizi yiiriitilmeden ©nce faktér analizinin dogru
istatistiksel teknik olup olmadigmi test etmek amaciyla KMO o6rnekleme uygunluk

Ol¢timii ve Barlett kiiresellik testi yapilmistir.

Tablo 6.21: Giidiisel Satin Alma Egilimi i¢cin KMO Ornekleme Uygunluk Olgiimii ve
Bartlett Kiiresellik Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Uygunluk ,800

Olciimii

Bartlett Kiiresellik Ortalama Ki-Kare 911,439

Testi Serbestlik Derecesi 36
Anlamhhk ,000

Tablo 6.21°de goriilecegi lizere giidiisel satin alma egilimini dlgen Slgegin KMO
degeri (0,800) olmas1 gereken minimum KMO degerinden (0,50) oldukga yiiksektir.
Yine, bir korelasyon matrisinde tiim korelasyonlarin genel olarak anlamliligini dlgen
Bartlett kiiresellik testi sonucu anlamli ¢ikmistir. Bu baglamda faktor analizi uygun bir

istatistiksel tekniktir.

Tablo 6.22: Giidiisel Satin Alma Egilimini Olgmeye Yo6nelik Degiskenler igin
Uygulanan Faktor Analizi

Bilesenler
1 2

G6- Ne zaman magazalarin 6niinden gegsem, her zaman giizel bir ,749

sey goririm

G8- Yeni bir sey goriirsem, satin almak isterim , 743

G7- indirimi gormemezlikten gelmekte zorlanirim ,715

(G5- Satin almak istedigim bir sey goriirsem ¢ok heyecanlanirim ,613

(G9- Bir seyleri satin almada pervasizimdir ,582
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GG2- Bir sey satin almadan 6nce her zaman dikkatlice ihtiyacim ,858
olup olmadigini degerlendiririm*

G1- Genellikle sadece satin almay1 hedefledigim seyleri satin ,843
alinm*

G3- Genellikle bir seyleri diisiinmeden satin alirim ,0681
G4- Magazada gordiigiim seylere o anda vurulan bir insan ,440
degilimdir*

*Tersine kmodlanmustir.

Tablo 6.22 varimax rotasyonu sonrasi elde edilen faktorleri ve faktor yiiklerini

icermektedir. Buna gdre uygulanan kesfedici faktor analizi sonucunda iki faktor elde

edilmistir. Bu faktorler aldiklar1 faktor ytikleri dogrultusunda adlandirilmigtir. Faktor

yukleri 0,440 ve 0,858 arasinda degisen degerler almaktadir. Faktor yiikii 0,50’ nin

altinda olan G4 degiskeni olgekten ¢ikartilarak faktor analizi yinelenir. Tablo 6.23°de

goriilecegi ilizere bu iki faktor tarafindan agiklanan toplam varyans ise %53,123 diir.

Tablo 6.23: Giidiisel Satin Alma Egilimi I¢in Toplam Agiklanan Varyans

Baslangic Ozdegerleri

Faktor Yiklerinin Kareleri

Toplamm
Bilesenler Faktor Faktor
Toplam Yiiklerinin Birikimli Toplam Yiiklerinin Birikimli
Kareleri Yuzde Kareleri | Yuzde
Toplam Toplam
1 3,307 36,750 36,750 2,526 28,072 28,072
2 1,474 16,374 53,123 2,255 25,052 53,123
3 913 10,144 63,267
4 , 725 8,054 71,321
5 ,654 7,267 78,588
6 ,617 6,861| 85,449
7 ,521 5,788 91,236
8 437 4,856 96,093
9 ,352 3,907 100,000

Gudisel satin alma egilimini Olcemeye yonelik yineleyici faktdr analizi

sonuglart Tablo 6.25’de gorilmektedir. Kesfedici faktér analizi G4 degiskeni

Olcekten cikartildiktan sonra sekiz degisken lizerinden yiiriitilmiistiir. Ancak faktor

analizi yiiriitilmeden 6nce faktor analizinin dogru istatistiksel teknik olup olmadigini



129

test etmek amaciyla KMO ornekleme uygunluk ol¢iimii ve Barlett kiiresellik testi

yapilmistir.

Tablo 6.24: Giidiisel Satin Alma Egilimi igin Yinelenen KMO Ornekleme Uygunluk
Olgiimii ve Bartlett Kiiresellik Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Uygunluk 774

Olciimii

Bartlett Kiiresellik Ortalama Ki-Kare 833,381

Testi 8
Serbestlik Derecesi 28
Anlamhhk ,000

Tablo 6.24°de goriilecegi lizere giidiisel satin alma egilimini 6l¢en Slgegin
KMO degeri (0,774) olmas1 gereken minimum KMO degerinden (0,50) oldukca
yiiksektir. Yine, bir korelasyon matrisinde tiim korelasyonlarin genel olarak
anlamliligini 6lgen Bartlett kiiresellik testi sonucu anlamli ¢ikmigtir. Bu baglamda

faktor analizi uygun bir istatistiksel tekniktir.

Tablo 6.25: Giidiisel Satin Alma Egilimini Olgmeye Yo6nelik Degiskenler igin

Uygulanan Faktor Analizi Yinelemesi

Bilesenler
1 2
G8- Yeni bir sey goriirsem, satin almak isterim ,751
G6- Ne zaman magazalarin dniinden ge¢sem, her zaman giizel bir , 751
sey gorurim
G7- Indirimi gdrmemezlikten gelmekte zorlanirim ,718
(G5- Satin almak istedigim bir sey goriirsem ¢ok heyecanlanirim ,614
G9- Bir seyleri satin almada pervasizimdir ,592
G2- Bir sey satin almadan dnce her zaman dikkatlice ihtiyacim ,860
olup olmadigini degerlendiririm*
G1- Genellikle sadece satin almay1 hedefledigim seyleri satin ,850
alirnm*
G3- Genellikle bir seyleri diisiinmeden satin alirim ,091

*Tersine kodlanmustir.

Tablo 6.25’de varimax rotasyonu sonrasi elde edilen faktorleri ve faktor
yiiklerini igermektedir. Buna gore uygulanan kesfedici faktor analizi sonucunda iki

faktor elde edilmistir. Bu faktorler aldiklar1 faktor yiikleri dogrultusunda biligsel ve
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duygusal olmak iizere adlandirilmistir. Faktor yiikleri 0,691 ve 0,860 arasinda

degisen degerler almaktadir. Faktor yiikii 0,50’ nin altinda olan deger kalmadigi icin

tim degiskenler korunur. Tablo 6.26° da goriilecegi lizere bu iki faktor tarafindan

aciklanan toplam varyans ise %56,959°dur.

Tablo 6.26: Giidiisel Satin Alma Egilimi I¢in Toplam Agiklanan Varyans Yinelemesi

Faktor Yiiklerinin Kareleri

Baslangic Ozdegerleri Toplam
Bilesenler Faktor Faktor
Toplam Yiiklerinin Bir-i'kimli Toplam Yiiklerinin Bir.i.kimli
Kareleri Yiizde Kareleri | Yuzde
Toplam Toplamm
1 3,091 38,635 38,635 2,471 30,885| 30,885
2 1,466 18,325 56,959 2,086 26,074 56,959
3 ,855 10,683 67,642
4 ,660 8,245 75,887
5 ,618 7,721 83,608
6 ,522 6,523 90,131
7 ,438 5,471 95,603
8 ,352 4,397 100,000
6.6.3.3.  Siirdiiriilebilir Giysi Tiiketim Davranisi

Siirdiirtilebilir giysi tiikketim davranmisini 6lgemeye yonelik faktoér analizi

sonuclart Tablo 6.28’de goriilmektedir. Kesfedici faktor analizi 20 degisken

tizerinden yiiriitilmiistiir. Ancak faktor analizi yiiriitiilmeden 6nce faktor analizinin

dogru istatistiksel teknik olup olmadigini test etmek amaciyla KMO G&rnekleme

uygunluk 6l¢iimii ve Barlett kiiresellik testi yapilmustir.

Tablo 6.27: Siirdiiriilebilir Giysi Tiiketim Davranisi igin KMO Ornekleme Uygunluk
Olgiimii ve Bartlett Kiiresellik Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Uygunluk ,831
Olciimii

Bartlett Kiiresellik Ortalama Ki-Kare 3181,73

Testi 8

Serbestlik Derecesi 28

Anlamhhk ,000
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Tablo 6.27’de goriilecegi lizere siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranisini Glgen
Olcegin KMO degeri (0,831) olmas1 gereken minimum KMO degerinden (0,50) oldukga
yiiksektir. Yine, bir korelasyon matrisinde tiim korelasyonlarin genel olarak anlamliligini

Olcen Bartlett kiiresellik testi sonucu anlamli ¢ikmistir. Bu baglamda faktor analizi

uygun bir istatistiksel tekniktir

Tablo 6.28: Siirdiiriilebilir Giysi Tiiketim Davranisin1 Olgmeye Ydnelik Degiskenler

icin Uygulanan Faktor Analizi

Bilesenler

3

EC12- Nasil yapilacagini bilmedigim i¢in
giysileri hi¢bir zaman yeniden kullanmam/ geri
doniistiirmem. *

, 7185

EC13- Giysilerin nasil geri
dondstiiriilebilecegini/yeniden kullanima
sokulabilecegini farkinda degilim.*

, 7185

EC9- Giysileri geri doniistiirme/yeniden
kullanima sokma benim i¢in zordur.*

137

EC11- Istenmeyen giysileri atmay1 pratik
buluyorum.*

127

ECS8- Giysileri geri doniistiirme/yeniden
kullanma zaman alic1 oldugu i¢in giysileri geri
doniistirmem/ yeniden kullanmam.*

,693

EC10- Giysilerimi hayir islerine bagislamak
benim i¢in zaman alicidir. *

,661

SA7- Boya islemi gormemis veya gevreye
etkisi diislik giysileri satin alirim

827

SA6- Organik olarak yetistirilmis, dogal
ipliklerden yapilan {iriinleri satin alirim

822

SA8- Cevreye dost etiketi iceren veya gevre
dostu ambalaj teknikleri kullanan giysileri satin
alirim

770

SA3- Ozellikle daha diisiik 1s1larda yikanan,
daha kisa siirede kuruyan ve daha az iitii
gerektiren kumaslari secerim

651

SA4- Cevresel endigeler dolayisiyla giyim
iirlinii satin almaktan kaginirim

,545

SA1- Geri doniistiiriilebilir malzemelerden

yapilan giysiler satin alirim

,495
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EC1- Cop problemini azaltmak igin, ,908
istemedigim kiyafetlerimi atmak yerine

satarim.

EC2- Eski giysilerimi ¢evre problemleri ,888

nedeniyle satarim.

EC3- lyi durumdaki giysilerimi geri doniisiimii/ ,861
yeniden kullanilmasi amaciyla satarim

EC5- Hayir kurumlarina bagis, eski kiyafetlerin ,814
geri doniisiimiiniin/ yeniden kullanima
sokulmasinin iyi bir yoludur.

EC4- Cevresel problemleri azaltmada tistiime ,689
diisen gorevi yerine getirmek i¢in giysilerimi
hayir kurumlarma bagislarim.

SAS- Hizlica demode olan moda giysilere 432
kiyasla daha uzun siire giyebilecegim giysileri
secerim

EC7- Giysileri atma ¢6p problemine dnemlide ,808
derecede katkida bulundugu i¢in eski
giysilerimi el sanatlar1 veya dikis nakis
amaciyla kullanmaya caligirim.

EC6- Cevreye 6nemli olglide fayda ,516
saglayabilecegi icin kiyafetlerimi tekrar

degerlendiririm/ kullanirim.
*Tersine kodlanmugtir.

Tablo 6.28’de siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranmisim1 6lgen degiskenlerin
varimax rotasyonu sonucunda aldiklar1 faktor yiikleri goriilmektedir. Kesfedici faktor
analizi sonucunda bes faktor elde edilmistir. Faktor yiikleri 0,432 ve 0,908 arasinda
degisen degerler almaktadir. Buna gore Faktor yiikii en diisiik 0,50’ nin altinda olan
SA1 ve SAS degiskeni dlgekten cikartilmistir. Tablo 6.29° da goriilecegi iizere bu bes
faktor tarafindan agiklanan toplam varyans ise %61,727 dir. Olgekten SA1 ve SAS
degiskeni ¢ikarilarak kesfedici faktor analizi tekrarlanmali ve sonuglarin anlamlilig

degerlendirilmelidir.
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Tablo 6.29: Siirdiiriilebilir Giysi Tiiketim Davranisi I¢in Toplam Agiklanan Varyans

Faktor Yiiklerinin Kareleri

Baslangic Ozdegerleri Toplam
Bilesenler Faktor Faktor
Toplam Yiiklerinin Bir.i.kimli Toplam Yiiklerinin Bir.i.kimli
Kareleri | Yizde Kareleri Yiizde
Toplam Toplami
1 4,778 23,890 23,890 3,387 16,937 16,937
2 3,424 17,121 41,011 3,227 16,133 33,070
3 1,740 8,699 49,710 2,624 13,122 46,192
4 1,386 6,928 | 56,638 1,794 8,968 55,160
5 1,018 5,089 61,727 1,313 6,567 61,727
6 ,935 4,675| 66,402
7 ,851 4,255| 70,657
8 , 743 3,714 74,371
9 ,680 3,401 77,772
10 ,634 3,168| 80,940
11 ,598 2,991 83,931
12 ,5933 2,666 86,597
13 474 2,368 | 88,965
14 ,460 2,298 91,264
15 ,384 1,919 93,182
16 ,354 1,769 94,952
17 ,317 1,584 96,536
18 ,291 1,453 97,989
19 ,237 1,184 99,174
20 ,165 ,826| 100,000

Siirdiirtilebilir giysi tiikketim davranisini 6l¢emeye yonelik yinelen faktor analizi

sonuglart Tablo 6.31’de gorilmektedir. Kesfedici faktdr analizi 18 degisken

lizerinden yiiriitiilmiistiir. Ancak faktor analizi yiiriitiilmeden 6nce faktor analizinin

dogru istatistiksel teknik olup olmadigini test etmek amaciyla KMO O&rnekleme

uygunluk 6l¢iimii ve Barlett kiiresellik testi yapilmustir.
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Tablo 6.30: Siirdiiriilebilir Giysi Tiiketim Davranisi igin KMO Ornekleme Uygunluk
Olciimii ve Bartlett Kiiresellik Testi Yinelemesi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Uygunluk ,825

Olciimii

Bartlett Kiiresellik Ortalama Ki-Kare 3018,09

Testi 48
Serbestlik Derecesi 153
Anlamhhk ,000

Tablo 6.30°da goriilecegi tizere strdiiriilebilir giysi tiikketim davranigini 6lgen
olgegin KMO degeri (0,825) olmasi gereken minimum KMO degerinden (0,50)
oldukca yiiksektir. Yine, bir korelasyon matrisinde tiim korelasyonlarin genel olarak
anlamliligimi 6lgen Bartlett kiiresellik testi sonucu anlamli ¢ikmigtir. Bu baglamda

faktor analizi uygun bir istatistiksel tekniktir.

Tablo 6.31: Siirdiiriilebilir Giysi Tiiketim Davranisin1 Olgmeye Yo6nelik Degiskenler
icin Uygulanan Faktor Analizi Yinelemesi

Bilesenler

1 2 3 4 5

EC12- Nasil yapilacagini bilmedigim i¢in ,794
giysileri hi¢bir zaman yeniden kullanmam/ geri
doniistiirmem. *

EC13- Giysilerin nasil geri ,793
donustiiriilebilecegini/yeniden kullanima
sokulabilecegini farkinda degilim.*

EC9- Giysileri geri doniistiirme/yeniden ,736
kullanima sokma benim i¢in zordur.*

EC11- Istenmeyen giysileri atmay1 pratik , 718
buluyorum.*

ECS- Giysileri geri doniistiirme/yeniden ,694
kullanma zaman alic1 oldugu i¢in giysileri geri
doniistirmem/ yeniden kullanmam.*

EC10- Giysilerimi hayir islerine bagislamak ,645
benim i¢in zaman alicidir.*

SA7- Boya islemi gormemis veya ¢evreye etkisi ,848
diisiik giysileri satin alirim

SA6- Organik olarak yetistirilmis, dogal ,834

ipliklerden yapilan iiriinleri satin alirim
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SAB8- Cevreye dost etiketi iceren veya gevre
dostu ambalaj teknikleri kullanan giysileri satin
alirim

796

SA3- Ozellikle daha diisiik 1s1larda yikanan,
daha kisa siirede kuruyan ve daha az iitii
gerektiren kumaslari secerim

652

SA4-Cevresel endiseler dolayistyla giyim {irlinii
satin almaktan ka¢inirim

,540

EC1- Cop problemini azaltmak i¢in, istemedigim 911
kiyafetlerimi atmak yerine satarim.

EC2- Eski giysilerimi ¢evre problemleri ,893
nedeniyle satarim.

EC3- lyi durumdaki giysilerimi geri doniisiimii/ ,861

yeniden kullanilmasi amaciyla satarim

EC5- Hayir kurumlarina bagis, eski kiyafetlerin ,849
geri doniisiimiiniin/ yeniden kullanima

sokulmasinin iyi bir yoludur.

EC4- Cevresel problemleri azaltmada tistiime , 736

diisen gorevi yerine getirmek i¢in giysilerimi
hayir kurumlarma bagislarim.

EC7- Giysileri atma ¢op problemine énemlide ,818
derecede katkida bulundugu i¢in eski giysilerimi

el sanatlar1 veya dikis nakis amaciyla

kullanmaya calisirim.

EC6- Cevreye onemli dlciide fayda ,614

saglayabilecegi icin kiyafetlerimi tekrar

degerlendiririm/ kullanirim.

*Tersine kodlanmugtir.

Tablo 6.31°de siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranmisin1 6lgen degiskenlerin

varimax rotasyonu sonucunda aldiklar1 faktor yiikleri goriilmektedir. Kesfedici faktor

analizi sonucunda bes faktor elde edilmistir. Faktor yiikleri 0,540 ve 0,911 arasinda

degisen degerler almaktadir. Buna gore Faktor yiikii 0,50°nin altinda kalan degisken

kalmamistir. Tablo 6.32’de goriilecegi iizere bu bes faktor tarafindan agiklanan

toplam varyans ise %66,105’dir.
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Tablo 6.32: Siirdiiriilebilir Giysi Tiiketim Davranisi igin Toplam Agiklanan Varyans

Yinelemesi
.. ) Faktor Yiiklerinin Kareleri
Baslangic Ozdegerleri
Toplami
Bilesenler Faktor Faktor
Toplam Yiiklerinin Bir.i.kimli Toplam Yiiklerinin Bir.i.kimli
Kareleri Yiizde Kareleri | Yuzde
Toplamm Toplam
1 4,541 25,226 25,226 3,352 18,621 18,621
2 3,373 18,739 43,965 2,978 16,543 35,164
3 1,674 9,301 53,267 2,583 14,349 49,514
4 1,307 7,264 60,530 1,664 9,246| 58,760
5 1,003 5,574 66,105 1,322 7,345| 66,105
6 ,801 4,453 70,557
7 , 748 4,155 74,712
8 ,673 3,737 78,449
9 ,635 3,529 81,979
10 ,535 2,972 84,951
11 A78 2,656 87,607
12 ,469 2,607 90,214
13 ,386 2,146 92,361
14 ,358 1,989 94,349
15 ,322 1,789 96,138
16 ,291 1,616 97,754
17 ,238 1,321 99,076
18 ,166 9241 100,000

Faktorler arasinda yapilan gilivenilirlik analizine bakildiginda Tablo 6.33’de

goriildiigii tizere onemli bir sorun bulunmamaktadir. Cronbach Alpha Katsayisinin

giivenilirligi %01-20 aras1 hi¢ glivenilmez, %21-40 aras1 glivenilmez, %41-60 arasi

nispeten giivenilir, %61,80 aras1 glivenilir, %81-100 aras1 ise ¢ok giivenilir kabul

. 441
edilir.

Cronbach Alpha katsayis1 basar1 i¢in 0,779, merkezilik i¢in 0,684, mutluluk

icin 0,407 bilissel giidiisel satin alma i¢in 0,754, duygusal giidiisel satin alma i¢in

0,741 giysi atma i¢in 0,835, ¢evreye karsi sorumlu giysi satin alma i¢in 0,808

cevresel amagla giysi satma i¢in 0,911 ¢evresel amacla giysi bagislama i¢in 0,595

cevresel amacla giysileri yeniden kullanma i¢in ise 0,551 bulunmustur. Faktorlerin

giivenilirlik diizeyinin kabul edilebilir seviyenin lizerinde oldugu goriilmektedir.

441 Nakip, a.g.e., s.148.
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Tablo 6.33: Faktorlerin Giivenilirlik Analizi

1;1‘;:2: Modelin Degiskenleri Bilesen Sayisi Cronbach Alpha
3 Materyalist Egilim 9 0,785
Basari 4 0,779
Merkezilik 2 0,684
Mutluluk 3 0,407
2 Giidiisel Satin Alma Egilimi | 8 0,781
Bilissel 3 0,754
Duygusal 5 0,741
5 Siirdiiriilebilir Giysi 18 0,818
Tiiketimi
Giysi Atma 6 0,835
Cevreye karsi sorumlu Giysi 5 0,808
Satin Alma
Cevresel Amacla Giysi Satma | 3 0,911
Cevresel Amacla Giysi 2 0,595
Bagislama
Cevresel Amagla Giysileri 2 0,551
Yeniden Kullanma

6.6.4. ANOVA ve T-Testi Uygulamalar:

Arastirmada demografik degiskenlere gore farkliliklarin incelenmesinde
cinsiyet, medeni durum ve egitim diizeyi gibi ikili gruplarin karsilagtirilmasinda
bagimsiz t-testi uygulanmis, yas ve aylik bireysel gelir gibi ikiden fazla gruba ayrilan
degiskenler ise iki veya daha fazla ana kiitlenin aritmetik farkliliklarini incelemek,

karsilagtirmak i¢in kullanilan varyans analizi (Anova) uygulanmistir.

iki ana kiitlenin aritmetik ortalamalarmin karsilastirilmasi ile ilgili bir hipotez
testi olan bagimsiz t-testi belirli bir anlamlilik diizeyinde (o)) birbirinden bagimsiz iki
ana kiitle aritmetik ortalamasi arasindaki farkin hangi yon ve ne derece Onemli
oldugunu test eder.**> Bunun i¢in 6ncelikle anakiitle veya drneklemlerin aralarmdaki

farkliligin istatistiksel olarak anlamli ¢ikmasi gerekir. Bagimsiz t-testinde analizlerin

2 Kurtulus, a.g.e., s.143.
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istatistikleri degerlendirilirken t tablosundan veya oOrneklemin 30 birimden fazla
olmasi durumuda z tablosundan yararlanilir. Orneklem 30 birimden fazla ise normal
dagildig1 varsayilir.**® Ardindan ana kiitle veya 6rneklemler arasindaki farkliliklarin

yonii ve diizeyi belirlenir.

Varyans analizi ise ikiden fazla ana kiitle aritmetik ortalamasinin
karsilagtirilmasi ile ilgili bir hipotez testi olup belirli bir anlamlilik diizeyinde (o)
ikiden fazla ana kiitle aritmetik ortalamasinin birbirinden farkli olup olmadig: test
edilir.*** iki veya daha fazla ortalama karsilastirilirken uygulanabilirlik agisindan
6nemli bir avantaja sahiptir.**> Sonuglarin yorumlanmasinda ise F testi istatistigi
kullanilir. Varyans analizinde F test istatistiginin hesaplayabilmek i¢in Varyans
Analizi Tablosu (ANOVA) denilen tablonun hazirlanip test istatistiklerinin
degerlendirilmesi gerekir.**® Varyans analizinin sonuglarinin yorumlanmasinda F
tablosundan yararlanilir; ancak tiim bu degerlere karsilik gelen Sig. yani anlamlilik
istatistiklerine bakarakta belirli bir anlamlilik diizeyinde farkliliklarin istatistiki
olarak anlamli olup olmadigi anlasilabilir. Burada belirtilmesi gereken onemli bir
nokta biitlin 6reneklem aritmetik ortalamalarinin birbirine esit olmadig1 sonucuna
vardildginda bu sonucun hangi 6rneklemin aritmetik ortalamalar1 arasindaki 6enmli
farklardan ortaya ¢ikmis oldugunun bilinmemesidir. Bunu bilmek i¢in yeni bir testin
uygualanmasi gerekir.**’ Bu noktada farklibigin hangi gruptan kaynaklandigimi
bulmak i¢in Post Hoc testlerine bagvurulur. Post Hoc testlerine karar vermek i¢in ise
varyanslarin homojen olup olmadigina bakilmali ve ardindan ilgilenilen teslerdeki
esnekligin diizeyine karar vererek uygun test secilmelidir. Post Hoc testlerine yonelik
tabloya bakilarak sig. degerlerine gore hangi gruplar arasinda farklilik oldugu
belirlenebilir ve aritmetik ortalama farklarina bakarak da gruplardaki iliskinin yonii

belirlenebilir.

3 Gilbert A. Churchill, Basic Marketing Research, Third Edition, The Dryden Press, USA,1996,
S$.691.

444 Kurtulus,a.g.e., s.154.

5 Churchill, a.g.e., s.712.

46 Kurtulus, a.g.e., s.155.

7 Kurtulus, a.g.e., s.156.
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6.6.4.1.  Ogrencilerin Demografik Ozelliklerine Gére Materyalist Egilim

Diizeylerine fliskin Yiiriitilen ANOVA ve T-Testi Sonuclari

6.6.4.1.1. Cinsiyet

Cinsiyete gore 0grencilerin materyalist egilimlerini 6lgmeye yonelik ifadelere

katilim dereceleri arasindaki farklilik; cinsiyetin iki boyutlu bir degisken olmasindan

dolayr bagimsiz orneklem t-testiyle arastirilmistir. Tablo 6.34 cinsiyete gore

materyalist egilim diizeylerinde farklilik olup olmadigini test etmeye iliskin olarak

yiiriitiilen t-testi sonuglarini icermektedir.

Tablo 6.34: Materyalist Egilimde Cinsiyet Farkliligina iliskin Bagimsiz Orneklem T-

Testi Sonuglari

Aritmetik
Anlamhhk Standart
t df o Ortalama
(2-yonlii) Hata Farka
Farka

M1- Pahali evler,
arabalar ve kiyafetlere

] . -2,012 406 ,045 -,23762 ,11810
sahip olan insanlara
hayranlik beslerim
M2- Hayatta en 6nemli
basarilar arasinda mal, -3,208 | 358,621 ,001 -,39511 ,12315
miilk sahibi olmak vardir
M3- Sahip oldugum
seyler hayatta ne kadar
basarih oldugumu 2,006 406 ,046 ,26273 ,13097
anlatir.
M4- Genellikle sadece
ihtiyacim olan seyleri satin | -,005 406 ,996 -,00064 ,L11963
alirrm*
MS5- Konu mal, miilk
oldugunda hayatim1 sade -,353 406 , 724 -,03693 ,10471
tutmaya calisirim*
M?7- Hayatimda liiks seyler

. -1,602 406 ,110 -,19267 ,12023

olsun isterim
M9- Hayattan keyif
almak i¢in ihtiyacim olan | -3,125 | 365,808 ,002 -,32804 ,10499

her seye sahibim*
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M10- Sahip olmadigim

belirli seylere sahip 1 3, | 456 746 03727 | 11517
olsaydim hayatim daha iyi

olabilirdi

M11- Daha hos seylere

sahip olmak, mutlulugumu
1,270 406 ,205 ,15203 ,11969
arttirmaz*

*Tersine kodlanmustir.

Bagimsiz t testi sonuglarina gdre, materyalist egilim dlgegine iliskin dokuz
ifade 0=0,05 anlamlilik diizeyinde test edilmis ve dort ifadede anlamli bir farklilik
bulundugu tespit edilmistir. Bu dort ifadenin grup istatistikleri asagidaki tabloda yer

almaktadir.

Tablo 6.35: Materyalist Egilimde Cinsiyet Farkliligina iliskin Grup Istatistikleri

Cinsiyet Aritmetik | Standart Standart
N Ortalama Sapma Hata

M1- Pahal evler, Kadin 230 2,0826 1,13966 ,07515
arabalar ve kiyafetlere
sahip olan insanlara Erkek 178 2,.3202 1,23679 ,09270
hayranlik beslerim
M2- Hayatta en 6nemli | Kadin 230 2,1217 1,15708 ,07630
basarilar arasinda mal,
miilk sahibi olmak Erkek 178 2.5169 1,28979 ,09667
vardir
M3- Sahip oldugum Kadin 230 3.1391 1,30426 ,08600
seyler hayatta ne kadar
basarih oldugumu Erkek 178 2,8764|  1,32187 ,09908
anlatir
M4- Genellikle sadece |Kadin 230 2,2522 1,18832 ,07836
ihtiyacim olan seyleri T 178 22528 121112 ,09078
satin alirrm*
MS5- Konu mal, miilk Kadin 230 2,3957 ,99122 ,06536
oldugunda hayatimi sade ') 178 24326  1,11915 08388
tutmaya ¢aligirnm®
M?7- Hayatimda liiks Kadm 230 3,0826 1,21027 ,07980
seyler olsun isterim Erkek 178 3,2753 1,19677 ,08970
MO9- Hayattan keyif Kadin 230 2,0652 1,00658 ,06637
almak icin ihtiyacim
olan her seye sahibim* Erkek 178 2.3933 1,08527 ,08134
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M10- Sahip olmadigim |Kadin 230 3,1609 1,11176 ,07331
belirli seylere sahip
olsaydim hayatim daha | Erkek 178 3,1236 1,20564 ,09037
iyi olabilirdi
M11- Daha hos seylere |Kadin 230 3,0565 1,17147 ,07724
sahip olmak,

< Erkek 178 2,9045 1,23365 ,09247
mutlulugumu arttirmaz*

*Tersine kodlanmustir.

Uygulanan bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglarinin yer aldigi Tablo 6.35°de
goriildiigli lizere, kadinlar ve erkekler materyalist egilimlerine iliskin olarak dort
degisken itibariyle farklilik gostermektedir. Aritmetik ortalamalara bakildiginda
kadinlarin “Sahip oldugum seyler hayatta ne kadar basarili oldugumu anlatir” ve
“Hayattan keyif almak i¢in ihtiyacim olan her seye sahibim” ifadesine katilma diizeyi
(ters kodlama gbz oniinde bulunduruldugunda) erkeklerle karsilastirildiginda daha
fazla iken, “Pahali evler, arabalar ve kiyafetlere sahip olan insanlara hayranlik
beslerim” ve “Hayatta en dnemli basarilar arasinda mal, miilk sahibi olmak vardir”
ifadelerine katilma diizeyleri erkeklerden daha azdir. Bu ifadelere gore materyalist
egilimin basar1 ve mutluluk bilesenleri erkek ve kadinlarda farklilik gdsterir. Bu
baglamda kadinlarin ve erkeklerin materyalist egilimleri tiim boyutlar itibariyle degil
ama dort degisken itibariyle farklilik gdstermektedir. Dolayisiyla Hy.; “Ogrencilerin
cinsiyetlerine gore materyalist egilimleri 0=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki

olarak farklilik gostermektedir” hipotezi kismen kabul edilmistir.

6.6.4.2. Medeni Durum

Ogrencilerin medeni durumlarma gore materyalist egilim diizeylerini dlgmeye
yonelik ifadelere katilim dereceleri arasindaki farklilik; medeni durumun iki boyutlu
bir degisken olmasindan dolay1 bagimsiz drneklem t-testiyle aragtirilmistir. Tablo
6.36’da medeni duruma gore materyalist egilim diizeylerinin farklilik gosterip

gostermedigini test etmeye iligskin olarak yiiriitiilen t-testi sonuglar1 goriilmektedir.



142

Tablo 6.36: Materyalist Egilimde Medeni Durum Farkliligina Iliskin Bagimsiz
Orneklem T-Testi Sonuglar1

Aritmetik |Standart
Anlamhhk
t df o Ortalama Hata
(2-yonlii)
Farki Farki

M1- Pahali evler, arabalar ve
Kiyafetlere sahip olan insanlara | -,488 | 406 ,626 -,15267 ,31268
hayranlik beslerim

M2- Hayatta en 6nemli basarilar

arasinda mal, miilk sahibi olmak 1625 406 ,105 -,52519 ,32319
vardir ’

M3- Sahip oldugum seyler
hayatta ne kadar basarili ,273 | 406 ,785 ,09466 ,34683
oldugumu anlatir.

M4- Genellikle sadece ihtiyacim -

; 406 172 -,43003 ,31453
olan seyleri satin alirim* 1,367
M5- K 1, miilk oldugund
ontl e, I OFCUSIRTE | 207 | 406 | 836 05700 | 27598
hayatimi sade tutmaya ¢aligirnm*
M7- Hayatimda liik ler ol
Vvi/- Hayatimda fuks seylet oSU | 109 | 406 | 913 -03461 | 31785
1sterim
MO- Hayattan keyif almak icin
i o 1,031 | 406 ,303 ,28550 ,27700
ihtiyacim olan her seye sahibim*
M10- Sahip olmadigim belirli
seylere sahip olsaydim hayatim | 2,102 | 406 ,036 ,63461 ,30190
daha iyi olabilirdi
M11- Daha hos seylere sahip
olmak, mutlulugumu arttirmaz*
1,284 | 406 ,200 ,40509 ,31541

*Tersine kodlanmustir.

Bagimsiz drneklem t-testi sonuglarina gore, materyalist egilim 6l¢egine iliskin
dokuz ifade 0=0,05 anlamlilik diizeyinde test edilmis ve bir ifadede anlamli bir
farklilik bulundugu tespit edilmistir. Bu ifadenin grup istatistikleri asagidaki tabloda

yer almaktadir.
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Tablo 6.37: Materyalist Egilimde Medeni Durum Farkliligina iliskin Grup Istatistikleri

Cinsiyet N Aritmetik | Standart Standart
Ortalama Sapma Hata

M1- Pahal1 evler, Bekar 393 2,1807 1,18685 ,05987
arabalar ve kiyafetlere
sahip olan insanlara Evli 15 2,3333 1,23443 , 31873
hayranlik beslerim
M2- Hayatta en onemli | Bekar 393 2,2748 1,22091 ,06159
basarilar arasinda mal, 0 15 2,8000  1,42428 36775
miilk sahibi olmak vardir
M3- Sahip oldugum Bekar 393 3,0280 1,30608 ,06588
seyler hayatta ne kadar

Evli 15 2,9333 1,62422 ,41937

basarili oldugumu anlatir

M4- Genellikle sadece | Bekar 393 2,2366 1,20267 ,06067
ihtiyacim olan seyleri

satin alirm®** Evli 15 2,6667 ,97590 ,25198
MS5- Konu mal, miilk Bekar 393 2,4097 1,04862 ,05290
oldugunda hayatim sade (g ); 15 2,4667|  1,06010 27372
tutmaya caligirim*

M?7- Hayatimda liiks Bekar 393 3,1654 1,20400 ,06073
seyler olsun isterim Evli 15 3,2000 1,32017 ,34087
MO- Hayattan keyif Bekar 393 2,2188 1,05847 ,05339
almak icin ihtiyacim -

olan her seye sahibim* Evli 15 1,9333 ,88372 ,22817
M10- Sahip olmadigim | Bekar 393 3.1679 1,14833 ,05793
belirli seylere sahip

olsaydim hayatim daha | gyjj 15 2,5333 1,12546 ,29059
iyi olabilirdi

M11- Daha hos seylere | Bekar 393 3,0051 1,19308 ,06018
sahip olmak,

mutlulugumu arttirmaz* | Evli 15 2,6000 1,35225 ,34915

*Tersine kodlanmustir.

Tablo 6.37°de goriildiigli lizere bekarlar ve evliler, materyalist egilimlerine
iliskin olarak tek degisken itibariyle farklilik gostermektedir. Aritmetik ortalamalara
bakildiginda bekarlarin “Sahip olmadigim belirli seylere sahip olsaydim hayatim
daha iyi olabilirdi” ifadesine katilma diizeyleri evlilerle karsilastirildiginda daha
fazladir; yani bekarlarin mallar1 ve edinimini tatmin ve refah i¢in zorunlu gérme

diizeyi daha fazladir. Bu baglamda bekarlarin ve evlilerin materyalist egilimleri tiim
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boyutlar itibariyle degil ama tek degisken itibariyle farklilik gostermektedir.
Dolayistyla Hj,“Ogrencilerin medeni hallerine gére materyalist egilimleri 0=0,05

anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik gostermektedir” hipotezi kismen

kabul edilmistir.

6.6.43. Yas

Asagidaki tabloda Ogrencilerin yas gruplarina gore materyalist egilimleri

arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigini 6l¢gmek amaciyla yapilan tek yonlii

varyans (ANOVA) analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 6.38: Yas Gruplarina Goére Materyalist Egilim Diizeylerine iliskin Tek Yénlii

Varyans (ANOVA) Analizi
E
2 =
=)
M1- Pahali evler, arabalar | Gruplar Arasi ,306 3 L1021 ,0721 ,975
ve kiyafetlere sahip olan | Gruplar Ici 573,537 404 1,420
insanlara hayranlik Toplam 573,843 407
beslerim
M2- Hayatta en 6nemli Gruplar Arasi 5,682 3 1,894 1,252,290
basarilar arasinda mal, Gruplar Ici 611,024 404 1,512
miilk sahibi olmak vardir | Toplam 616,706 407
M3- Sahip oldugum Gruplar 41,694 3| 13,898 8,455|,000
seyler hayatta ne kadar | Arasi
basaril oldugumu anlatir | Gruplar Ici | 664,061 404 1,644
Toplam 705,755 407
M4- Genellikle sadece Gruplar 25,318 3 8,439 6,114,000
ihtiyacim olan seyleri Arasi
satin alirnm* Gruplar i¢i | 557,679 404 1,380
Toplam 582,998 407
MS5- Konu mal, miilk Gruplar Arasi 2,313 3 771,701,552
oldugunda hayatimi sade | Gruplar Ici 444 511 404 1,100
tutmaya caligirim* Toplam 446,824 407
M7- Hayatimda liiks seyler | Gruplar Arasi 2,934 3 9781 ,670],571
olsun isterim Gruplar ici 589,732 404 1,460
Toplam 592,667 407
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MO9- Hayattan keyif Gruplar 9,903 3 3,301 3,021,030
almak i¢in ihtiyacim olan | Arasi
her seye sahibim* Gruplar I¢ci | 441,389 404 1,093
Toplam 451,292 407
M10- Sahip olmadigim Gruplar Arasi ,595 3 ,198| ,148],931
belirli seylere sahip Gruplar I¢i 539,873 404 1,336
olsaydim hayatim daha iyi | Toplam 540,468 407
olabilirdi
M11- Daha hos seylere Gruplar Arasi ,852 3 284,196,899
sahip olmak, mutlulugumu | Gruplar i¢i 585,108 404 1,448
arttirmaz* Toplam 585,961 407

*Tersine kodlanmustir.

Ogrencilerin yas gruplarina gore materyalist egilimleri arasmda farklilik olup
olmadigini arastirmak amaciyla yapilan tek yonlii varyans (ANOVA) analizine gore
yas gruplarinin aritmetik ortalamalar1 Tablo 6.38’de goriilecegi lizere karsilagtirilmig
ve 0=0,05 anlamlilik diizeyinde test edildiginde ol¢ekteki dokuz ifadeden {igiiniin
farklilagtig1 tespit edilmistir. Varyanslarin homojen olmasi durumunda Post Hoc

testlerinden Tukey testi yapilarak farkliligin hangi yas grubundan kaynaklandigi

arastirilmistir.

yararlanilmistir. Hangi

Varyanslarin  esit olmadigi

varyanslarin homojenligi test edilmistir.

testin  kullanilacagina karar

durumda

ise Tamhane testinden

vermek

i¢in  Oncelikle

Tablo 6.39: Yas Gruplarina Gore Materyalist Egilim Varyanslarinin Homojenliginin

Test Istatistikleri

Levene Anlamhhk

Istatistikleri | dfl df2 (Sig.)

M1- Pahali evler, arabalar ve kiyafetlere 216 3| 404 ,885
sahip olan insanlara hayranlik beslerim
M2- Hayatta en 6nemli basarilar arasinda ,942 3| 404 ,420
mal, milk sahibi olmak vardir
M3- Sahip oldugum seyler hayatta ne 1,059 3| 404 ,366
kadar basarili oldugumu anlatir.
M4- Genellikle sadece ihtiyacim olan 4,044 3| 404 .007
seyleri satin alirnm*
M5- Konu mal, miilk oldugunda hayatimi 1,879 3| 404 ,133
sade tutmaya caligirim*
M?7- Hayatimda liiks seyler olsun isterim ,375 3| 404 771
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M9- Hayattan keyif almak icin 2,273 3| 404 ,080
ihtiyacim olan her seye sahibim*

M10- Sahip olmadigim belirli seylere ,009 3| 404 ,999
sahip olsaydim hayatim daha iyi olabilirdi

M11- Daha hos seylere sahip olmak, ,603 3| 404 ,613
mutlulugumu arttirmaz*

*Tersine kodlanmugtir.

Tablo 6.39’da goriilecegi tlizere M3 ve M9 ifadelerinin varyansi homojen
dagilir (0,366; 0,080>0.05). Bu yiizden Post Hock testlerinden olan Tukey veya LSD
testi yapilarak farkliligin hangi yas grubundan kaynaklandigi arastirilmistir. M4
ifadesinin varyansi ise homojen dagilmaz (0,007<0,05). Bu yiizden Tamhane testi

yapilarak farkliligin hangi yas grubundan kaynaklandig: belirlenmistir.

Tablo 6.40: Yas Gruplarma Iliskin Tukey, LSD ve Tamhane Test Istatistikleri

95% Giiven
Aritmetik Arahgi

Bagimh Ortalama |  Std. .
Degisken (D Yas | (J) Yas Farki Hata Sig. Alt Ust
(I1-J) Simir Simir
18-20 |21-25 ,57622°7 | ,14207|  ,000 ,2097 | ,9427
5 26-30 ,82154™ | 21335| ,001 2711 1,3719
—E ) 31veusti | 1,16154™| ,42073| ,031 ,0762| 2,2469
; {:; 21-25 |18-20 -,57622""| 14207  ,000| -9427| -2097
g 5 26-30 24532 20103| 614 -2733| ,7639
2 = 2 31 ve iistii ,58532|  41462|  ,493|  -4843| 1,6549
E% En 26-30 |18-20 82154 21335 ,001| -1,3719| -2711
£ 22 21-25 -24532|  20103| ,614| -7639| 2733
- = 31 ve iistii ,34000| ,44412|  870| -,8057| 1,4857
’_g % |31ve |18-20 -1,16154° | 42073|  ,031| -2,2469| -,0762
< < lasti [21-25 -,58532|  41462|  493| -1,6549| 4843
= 26-30 -,34000| ,44412| ,870| -1,4857| ,8057

wn
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= 18-20 |21-25 -,48073"| 12497 ,001| -8117| -,1498
= 26-30 -,680007| ,19709| ,005| -1,2120| -,1480
“;’f 31 ve {istii -,50000| ,28228|  481| -1,3974| 3974
= 21-25 |18-20 480737 ,12497| 001 ,1498| 8117
E . 26-30 -,19927| 19320 .888| -7216| 3231
§ § E 31 ve iistii -,01927| 27957 1,000 -9151| ,8766
= T [26-30 [18-20 ,680007°| ,19709|  ,005 ,1480| 1,2120
= g «E 21-25 ,19927|  ,19320] 888  -,3231| ,7216
5 31 ve istii ,18000| 31842  ,994| -7621| 1,1221
= 31ve |18-20 ,50000| ,28228| 481 -,3974| 1,3974
= st |21-25 ,01927|  27957| 1,000 -,8766| ,9151
5 26-30 .,18000| ,31842| ,994| -1,1221| ,7621
= 18-20 [21-25 -26606| ,11583| ,100| -,5649| ,0328
s 26-30 -44000| ,17394| ,057| -8887| ,0087
% 31 ve iistii -,50000| ,34301|  464| -1,3849| ,3849
.§= . 21-25 |18-20 26606 ,11583|  ,100| -,0328| ,5649
A E E 26-30 17394 16390  ,713|  -,5968| 2489
2% e 31 ve istii -23394| 33803 ,900| -1,1060| 6381
8 2 (2630 |18-20 44000 ,17394|  ,057| -,0087| ,8887
E § ? 21-25 17394 16390 713  -2489| ,5968
£ 31 ve {istii -,06000| 36209  ,998| -9941| 8741
= 31ve |18-20 ,50000|  ,34301|  ,464| -,3849| 1,3849
§ st |21-25 23394 33803| ,900| -,6381]| 1,1060
= 26-30 ,06000| ,36209| ,998| -,8741| ,9941
=
= 18-20 |21-25 -26606 | 11583  ,022| -4938| -,0384
S 26-30 -, 44000 17394 ,012| -,7819| -,0981
§ 31 ve iistii -,50000| ,34301| ,146| -1,1743| ,1743
-E‘ « 21-25 |18-20 266067 11583  ,022 ,0384| ,4938
= E 26-30 17394 16390 289| -4961| ,1483
a ;: = 31 ve iistii -23394| 33803| ,489| -8985| ,4306
4 E é 26-30 |18-20 440007 ,17394|  ,012 ,0981| ,7819
= 2 21-25 17394 ,16390| 289  -,1483| ,4961
'“% E 31 ve iistii -,06000| ,36209| .868| -,7718| ,6518
z 31ve |18-20 ,50000| ,34301|  ,146| -,1743| 1,1743
% Gsti |21-25 23394 33803| ,489| -4306| ,8985
E 26-30 ,06000| ,36209| ,868| -,6518| ,7718

*Tersine kodlanmigtir.  ** Anlamlilik diizeyi=0.05.
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Tablo 6.40’da goériilecegi lizere 18-20 yas grubuna ait dgrencilerin “Sahip
oldugum seyler hayatta ne kadar basarili oldugumu anlatir” ifadesine katilma diizeyi
ile 21 yas ve ilizerindeki 6grencilerin katilma diizeyi arasinda farklilik vardir. Yas
ilerledikge 6grencilerin kendilerinin ve digerlerinin basarilarini edinilen mallarin say1
ve kalitesiyle yargilama diizeyi azalir. 18-20 arasi yas grubuna ait 6grencilerin
“Genellikle sadece ihtiyacim olan seyleri satin alirim ifadesine katilma diizeyi 21-25
ve 26-30 yas arasindaki ogrencilerden farklilik gdsterir. Ters kodlama g6z oniinde
bulundurularak aritmetik ortalama farklarina bakilirsa 21-25 ve 26-30 yas grubuna
ait 6grenciler ihtiya¢ duyduklar1 seyleri almaya daha az yonelmektedir; bir diger
degisle Ogrencilerde merkezilik yani mallar1 ve bunlarin edinimini hayatinin
merkezine koyma artmaktadir. “Hayattan keyif almak i¢in ihtiyacim olan her seye
sahibim” ifadesine katilma diizeyi Tukey testi kullanildiginda yasa gore anlamli bir
farklilik gostermemektedir; ancak ANOVA test istatistiklerine goére yasa gore
anlamli bir farklilik vardir. O halde daha esnek olan LSD testine bakilabilir. LSD test
istatistiklerine gore “Hayattan keyif almak i¢in ihtiyacim olan her seye sahibim”
ifadesine katilma diizeyi 18-20 ile 21-25 ve 26-30 yas gruplart arasinda farklilik
gosterir. Ters kodlama goz oOniinde bulundurularak aritmetik ortalama farklarina
bakilirsa 21-25 ve 26-30 yas grubunun ifadeye katilma diizeyi 18-20 yas grubuna
kiyasla daha azdir. Yas1 daha ileri olan 21-25 ve 26-30 yas grubu 6grencilerin mallari
ve edinimini tatmin ve refah ic¢in zorunlu gérme diizeyi artmaktadir. Bu baglamda
farkl1 yas gruplarinin materyalist egilimleri tiim boyutlar itibariyle degil ama {i¢
degisken itibariyle farklilk gostermektedir. Bu durumda H;; “Ogrencilerin yas
gruplaria gore materyalist egilimleri a=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak

farklilik gostermektedir” hipotezi kismen kabul edilir.

6.6.4.4. Egitim Diizeyi

Ogrencilerin egitim diizeylerine gore materyalist egilimlerini 6lgmeye yonelik
ifadelere katilim diizeyleri arasindaki farklilik; egitim diizeyinin iki boyutlu bir
degisken olmasindan dolay1 bagimsiz Orneklem t-testiyle arastirilmistir. Tablo
6.41°de egitim diizeylerine gdre materyalist egilim diizeylerinin farklilik gosterip
gostermedigini test etmeye iligkin olarak yiiriitiilen bagimsiz Orneklem t-testi

sonuglar1 goriilmektedir.
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Tablo 6.41: Materyalist Egilimde Egitim Diizeyi Farkliligima Iliskin Bagimsiz Orneklem

T-Testi Sonuglar1

Aritmetik
Anlamhhk Standart
t df o Ortalama
(2-yonlii) Hata Farka
Farki

M1- Pahali evler, arabalar ve -,669| 406 ,504 -,09574 ,14302
kiyafetlere sahip olan
insanlara hayranlik beslerim
M2- Hayatta en 6nemli ,379| 406 ,705 ,05625 , 14832
basarilar arasinda mal, miilk
sahibi olmak vardir
M3- Sahip oldugum seyler 2,312 | 406 ,021 ,36449 ,15767
hayatta ne kadar basarih
oldugumu anlatir
M4- Genellikle sadece -2,201| 406 ,028 -,31563 ,14339
ihtiyacim olan seyleri satin
alirnm*
MS5- Konu mal, miilk -1,700| 406 ,090 -,21392 ,12583
oldugunda hayatimi sade
tutmaya caligirim*
M?7- Hayatimda liiks seyler -1,131| 406 ,259 -,16420 ,14520
olsun isterim
MO- Hayattan keyif almak -,991| 406 ,322 -,12557 ,12675
i¢in ihtiyacim olan her seye
sahibim*
M10- Sahip olmadigim belirli | 1,226 | 406 221 ,L16989 ,13862
seylere sahip olsaydim
hayatim daha iyi olabilirdi
M11- Daha hos seylere sahip -,688| 406 ,492 -,09943 ,14452
olmak, mutlulugumu
arttirmaz*

*Tersine kodlanmustir.

Bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglarina gore, materyalist egilim 6l¢egine iliskin
dokuz ifade 0=0,05 anlamlilik diizeyinde test edilmis ve iki ifadede anlamli bir
farklilik bulundugu tespit edilmistir. Bu ifadenin grup istatistikleri asagidaki tabloda

yer almaktadir.
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Tablo 6.42: Materyalist Egilimde Egitim Diizeyi Farkliligina Iliskin Grup Istatistikleri

Egitim Diizeyi N Aritmetik | Standart | Standart
Ortalama | Sapma Hata
M1- Pahali evler, Universite/ 320 2,1656 1,18006 ,06597
arabalar ve kiyafetlere | Yiiksek Okul
sahip olan insanlara Lisansiistii 88 2,2614 1,21763 ,12980
hayranlik beslerim (Yiiksek
Lisans/Doktora)
M2- Hayatta en 6nemli | Universite/ 320 2,3063 1,25694 ,07027
basarilar arasinda mal, | Yiiksek Okul
miilk sahibi olmak Lisansiistii 88 2,2500| 1,13715 ,12122
vardir (Yiiksek
Lisans/Doktora)
M3- Sahip oldugum Universite/ 320 3.1031| 1,3409%4 ,07496
seyler hayatta ne Yiiksek Okul
kadar basarih Lisansiistii 88 2,7386( 1,18898 ,12675
oldugumu anlatir (Yiiksek
Lisans/Doktora)
M4- Genellikle sadece | Universite/ 320 2,1844 1,20360 ,06728
ihtiyacim olan seyleri | Yiiksek Okul
satin alirnm* Lisansistii 88 2.5000 1,14470 ,12203
(Yiiksek
Lisans/Doktora)
M5- Konu mal, miilk Universite/ 320 2,3656 1,02969 ,05756
oldugunda hayatimi Yiiksek Okul
sade tutmaya ¢alisirim* | Lisansiistii 88 2,5795 1,10090 ,11736
(Yiiksek
Lisans/Doktora)
M?7- Hayatimda liiks Universite/ 320 3,1313 1,21445 ,06789
seyler olsun isterim Yiiksek Okul
Lisansiistii 88 3,2955 1,17600 ,12536
(Yiiksek
Lisans/Doktora)
MO- Hayattan keyif Universite/ 320 2,1813 1,06156 ,05934
almak i¢in ihtiyacim Yiiksek Okul
olan her seye sahibim* | Lisansiistii 88 2,3068| 1,02113 ,10885
(Yiiksek

Lisans/Doktora)
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M10- Sahip olmadigim | Universite/ 320 3,1813 1,16302 ,06502
belirli seylere sahip Yiiksek Okul
olsaydim hayatim daha | Lisansiistii 88 3,0114| 1,10894 ,11821
iyi olabilirdi (Yiiksek
Lisans/Doktora)
M11- Daha hos seylere | Universite/ 320 2,9688 1,20824 ,06754
sahip olmak, Yiiksek Okul
mutlulugumu arttirmaz* | Lisansiistii 88 3,0682 1,17244 ,12498
(Yiiksek
Lisans/Doktora)

*Tersine kodlanmugtir.

Tablo 6.42°de goriildiigii lizere iiniversite/yliksek okul ve lisansiistii (Yiiksek
Lisans/Doktora) 6grencilerinin materyalist egilimleri iki degisken itibariyle farklilik
gostermektedir. Ters kodlama g6z oniinde bulundurularak aritmetik ortalamalarina
bakildiginda tiniversite/yiiksek okul 6grencilerinin “Sahip oldugum seyler hayatta ne
kadar basarili oldugumu anlatir” ve “Genellikle sadece ihtiyacim olan seyleri satin
alinm” ifadesine katilma diizeyleri lisansiistii 6grencilerle karsilastirildiginda daha
fazladir. Bu durumda tiniversite/yiiksek okul dgrencilerinin kendilerinin ve digerlerinin
basarilarini edinilen mallarin say1 ve kalitesiyle yargilama diizeyi daha yiiksek iken
mallar1 ve bunlarin edinimini hayatinin merkezine koyma diizeyleri daha diisiiktiir.
Bu baglamda iiniversite/yiiksek okul ve lisansiistii (Yiiksek Lisans/Doktora)
Ogrencilerinin materyalist egilimleri tim boyutlar itibariyle degil ama iki degisken
itibariyle farklilk gostermektedir. Dolayisiyla H;4 “Ogrencilerin egitim diizeylerine
gore materyalist egilimleri 0=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik

gostermektedir” hipotezi kismen kabul edilmistir.
6.6.4.5. Aylik Bireysel Gelir
Asagidaki tabloda 6grencilerin aylik bireysel gelir gruplarina gére materyalist

egilimleri arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigini 6l¢gmek amaciyla yapilan

tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistiklerinin sonuglar1 yer almaktadir.
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Iliskin Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi

=
2| 22|55 = | &
XNE | BA| EH
2 =
=)
M1- Pahal evler, Gruplar Arasi 15,669 5| 3,134 2,257 ,048
arabalar ve kiyafetlere | Gruplar ici 558,174 402| 1,388
sahip olan insanlara Toplam 573,843 407
hayranlik beslerim
M2- Hayatta en 6nemli | Gruplar Arasi 11,024 5| 2,205 1,463| ,201
basarilar arasinda mal, | Gruplar Ici 605,682 402 1,507
miilk sahibi olmak Toplam 616,706 407
vardir
M3- Sahip oldugum Gruplar Arasi 23,237 5| 4,647| 2,737 ,019
seyler hayatta ne Gruplar Ici 682,518 402| 1,698
kadar basarih Toplam 705,755 407
oldugumu anlatir.
M4- Genellikle sadece | Gruplar Arasi 39,462 5| 7,892| 5,837 ,000
ihtiyacim olan seyleri | Gruplar i¢i 543,535 402| 1,352
satin alirim* Toplam 582,998 407
MS5- Konu mal, miilk Gruplar Arasi 9,927 5| 1,985| 1,827| ,106
oldugunda hayatimi Gruplar I¢i 436,897 402| 1,087
sade tutmaya galisiim* | Toplam 446,824 407
M7- Hayatimda liiks Gruplar Arasi 16,442 5| 3,288 2,294 ,045
seyler olsun isterim Gruplar Ici 576,225 402| 1,433
Toplam 592,667 407
M9- Hayattan keyif Gruplar Arasi 8,761 51 1,752 1,592 ,161
almak icin ihtiyacim Gruplar Ici 442 531 402| 1,101
olan her geye sahibim* | Toplam 451,292 407
M10- Sahip olmadigim | Gruplar Arasi 11,037 50 2,207| 1,676 ,139
belirli seylere sahip Gruplar i¢i 529,432 402| 1,317
olsaydim hayatim daha | Toplam 540,468 407
1yi olabilirdi
M11- Daha hos seylere | Gruplar Arasi 6,673 50 1,335 ,926| ,464
sahip olmak, Gruplar i¢i 579,288 402| 1,441
mutlulugumu arttirmaz* | Toplam 585,961 407

*Tersine kodlanmustir.
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Tablo 6.43’de Ogrencilerin aylik bireysel gelir gruplarina gore materyalist
egilimleri arasinda farklilik olup olmadigini arastirmak amaciyla yapilan tek yonlii
varyans (ANOVA) analizine gore aylik bireysel gelir gruplarinin aritmetik
ortalamalari karsilagtirllmistir. 0=0,05 anlamlilik diizeyinde test edildiginde 6lgekteki
dokuz ifadeden dordiiniin farklilastigi tespit edilmistir. Varyanslarin homojen olmasi
durumunda Post Hoc testlerinden Tukey testi yapilarak farkliligin hangi yas
grubundan kaynaklandig1 aragtirilmistir. Varyanslarin homojen olmadigr durumda
ise Tamhane testinden faydalanilmigtir. Hangi testin kullanilacagina karar vermek

i¢cin Oncelikle varyanslarin homojenligi test edilmistir.

Tablo 6.44: Aylik Bireysel Gelir Gruplarina Gore Materyalist Egilim Varyanslarinin
Homojenliginin Test Istatistikleri

Levene Test Anlamhhk

istatistikleri | dfl df2 (Sig.)
M1- Pahali evler, arabalar ve 1,496 5 402 ,190
kiyafetlere sahip olan insanlara
hayranlik beslerim
M2- Hayatta en 6nemli basarilar 1,396 50 402 ,225
arasinda mal, milk sahibi olmak vardir
M3- Sahip oldugum seyler hayatta ne 1,003 5| 402 415
kadar basarili oldugumu anlatir.
M4- Genellikle sadece ihtiyacim olan 3,548 5 402 2004
seyleri satin alirnm*
M5- Konu mal, miilk oldugunda 2,076 5 402 ,068
hayatimi sade tutmaya ¢aligirim*
M7- Hayatimda liiks seyler olsun 821 5| 402 ,535
isterim
MO- Hayattan keyif almak i¢in ihtiyacim 1,554 5 402 ,172
olan her seye sahibim*
M10- Sahip olmadigim belirli seylere ,628 50 402 ,678
sahip olsaydim hayatim daha iyi
olabilirdi
M11- Daha hos seylere sahip olmak, 1,141 50 402 ,338
mutlulugumu arttirmaz*

*Tersine kodlanmustir.

Tablo 6.44’de goriilecegi iizere M1, M3 ve M7 ifadelerinin varyanst homojen
dagilir (0,190; 0,415; 0,535>0,05). Bu ylizden Post Hock testlerinden olan Tukey
testi yapilarak farkliligin hangi aylik bireysel gelir gruplarindan kaynaklandigi
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arastirillmistir. M4 ifadesinin varyansi ise homojen dagilmaz (0,004<0,05). Bu

ylizden Tamhane testi yapilarak farkliligin hangi aylik bireysel gelir grubundan

kaynaklandig1 belirlenmistir.

Tablo 6.45: Aylik Bireysel Gelir Gruplarina iliskin Tukey, LSD ve Tamhane Test

[statistikleri
Bagimh |(I) Ayhk (J) Ayhk Aritmetik | Std. Sig. 95% Giiven
Degisken | bireysel bireysel Ortalama | Hata Al'ahgl__
gelir gelir Farka Alt Ust
(1-J) Sir | Smr
500 TL |501-1000 TL -,19862| ,15181| ,780| -,6333| ,2361
ve alt1 1001-1500 TL -,40430| ,18430| ,243| -9320| ,1234
1501-2000 TL -,55965| ,21934| ,112| -1,1877| ,0684
2001-2500 TL ,09167| ,31361| 1,000 -,8064| ,9897
% 2501 TL ve iistii -,40588| ,19697| 310 -9699| ,1581
E 501- 500 TL ve alt1 ,19862| ,15181| ,780[ -2361| ,6333
; 1000 TL |{1001-1500 TL -,20568| ,18404| ,874| -,7327| 3213
E 1501-2000 TL -,36103| ,21912] 567 -9885| ,2664
% 2001-2500 TL ,29029| ,31346| ,940| -,6073| 1,1879
; 2501 TL ve iistii -,20726| ,19672| ,899| -,7706| ,3561
g 1001- 500 TL ve alt1 40430 ,18430| ,243[ -,1234| ,9320
g 1500 TL {501-1000 TL ,20568 | ,18404| 874 -3213| 7327
E 1501-2000 TL -,15535] ,24276| ,988| -,8505| ,5398
% i 2001-2500 TL 49597 ,33042|  ,664| -,4502| 1,4421
i % 2501 TL ve iisti -,00158] ,22276| 1,000 -,6394| ,6363
% ; 1501- 500 TL ve alt1 ,55965( ,21934|  ,112| -,0684| 1,1877
=2 2000 TL |{501-1000 TL ,36103 | 21912 567 -,2664| 9885
i 1001-1500 TL ,15535| ,24276| ,988| -,5398| ,8505
—E 2001-2500 TL ,65132| 35117 ,432] -,3543| 1,6569
z 2501 TL ve iisti ,15377| ,25252| 990 -,5693| 8769
%‘ 2001- 500 TL ve alt1 -,09167| ,31361| 1,000 -9897| ,8064
s 2500 TL |{501-1000 TL -,29029| ,31346| ,940| -1,1879| ,6073
:" 1001-1500 TL -,49597| ,33042| ,664| -1,4421| ,4502
%: 1501-2000 TL -,65132] 35117 ,432]| -1,6569| ,3543
= 2501 TL ve iistii -,49755] ,33765| ,681| -1,4644| ,4693
E 2501 TL {500 TL ve alt1 40588 ,19697| 310 -,1581| ,9699
ve tsti  [501-1000 TL ,20726| ,19672| ,899| -3561| ,7706
1001-1500 TL ,00158| ,22276| 1,000 -,6363| ,6394
1501-2000 TL -, 15377] ,25252] ,990| -,8769| ,5693
2001-2500 TL 49755 ,33765| ,681] -,4693| 1,4644
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LSD
Pahali evler, arabalar ve kiyafetlere sahip olan insanlara hayranhk beslerim

500 TL |501-1000 TL 19862 ,15181| ,191| -4971| ,0998
vealtt  [1001-1500 TL | -.40430""| ,18430| ,029| -,7666| -,0420
1501-2000 TL | -,55965""| ,21934| ,011| -,9908| -,1285
2001-2500 TL ,09167| 31361| ,770| -,5249| ,7082
2501 TL ve iistii | -,40588™| ,19697| ,040| -,7931| -,0187
501- 500 TL ve alt1 ,19862| ,15181| ,191| -,0998| ,4971
1000 TL |1001-1500 TL 20568 | ,18404| 264| -5675| 1561
1501-2000 TL 36103 | ,21912| ,100| -,7918| 0697
2001-2500 TL ,29029| 31346| ,355| -3259| ,9065
2501 TL veiistii | -,20726| ,19672| ,293| -,5940| ,1795
1001-  |500 TL ve alt1 ,A404307°| ,18430| 1,029 ,0420| ,7666
1500 TL |501-1000 TL 20568 | ,18404| 264| -1561| 5675
1501-2000 TL 15535 24276| ,523| -,6326| 3219
2001-2500 TL A49597| 33042| ,134| -.1536| 1,1455
2501 TL veiistii | -,00158| ,22276| ,994| -4395| ,4363
1501- 500 TL ve alt1 ,559657| 21934 ,011| ,1285| ,9908
2000 TL |501-1000 TL ,36103| 21912 ,100| -0697| ,7918
1001-1500 TL ,15535| 24276|  523| -3219| ,6326
2001-2500 TL ,65132] 35117| ,064| -,0390| 1,3417
2501 TL ve iistii 15377| 25252 543 -3427|  ,6502
2001-  [500 TL ve alt: -,09167| ,31361| ,770| -,7082| 5249
2500 TL |501-1000 TL 29029 | ,31346| ,355| -,9065| 3259
1001-1500 TL 49597 33042| ,134| -1,1455| 1536
1501-2000 TL -,65132| 35117 ,064| -1,3417| 0390
2501 TL ve iistii | -,49755| ,33765| ,141| -1,1613| ,1662
2501 TL {500 TL ve alti 40588 19697 ,040| ,0187| ,7931
veiistii  |[501-1000 TL 20726| ,19672| . 293| -,1795| ,5940
1001-1500 TL ,L00158| 22276| ,994| -4363| ,4395
1501-2000 TL 15377 25252  ,543| -,6502| 3427
2001-2500 TL 49755| 33765| ,141| -,1662| 1,1613
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500 TL |501-1000 TL A7335| ,16787| 1,056 -,0073| ,9540
vealtt  [1001-1500 TL 09758 ,20379| ,997| -4860| 6812
1501-2000 TL ,03816| ,24254| 1,000| -.6564| ,7327

2001-2500 TL ,65000| ,34679| 420 -3430| 1,6430

2501 TL ve iistii ,52990| 21780| ,147| -,0938| 1,1536

= [501- 500 TL ve alt1 -A47335| ,16787| ,056| -9540| ,0073

é 1000 TL |1001-1500 TL 37577 20351  437| -9585| 2070

= 1501-2000 TL 43519 24230| 469 -1,1290| 2586

£ 2001-2500 TL ,17665| 34662 996 -.8159| 1,1692

’é” 2501 TL ve iistii ,05655| 21754| 1,000| -5664| ,6795

S [1001- |500 TL ve alt -,09758| ,20379| ,997| -,6812| 4860

Tg 1500 TL |501-1000 TL 37577| 20351 ,437| -2070| ,9585
_§' 1501-2000 TL -,05942 | 26845| 1,000 -,8281| ,7093

= 5 2001-2500 TL ,55242| 36537| ,657| -4938| 1,5987
T S 2501 TL ve iistii A43232| 24632| 496 -2730| 1,1377
E’ 2  |1501-  |500 TL ve alti -,03816| ,24254| 1,000| -,7327| 6564
S g 2000 TL |501-1000 TL A43519| 24230| ,469| -2586| 1,1290
5 1001-1500 TL ,05942| 26845| 1,000 -7093| 8281

5 2001-2500 TL ,61184| 38832| ,615| -5001| 1,7238

:: 2501 TL ve iistii A49174| 27923| 492 -3078| 1,2913

E  |2001-  |S00TL ve alt -,65000| ,34679| 420 -1,6430| 3430
2012500 TL |501-1000 TL 17665 34662 996 -1,1692| 8159

= 1001-1500 TL -,55242| 36537| 657 -1,5987| 4938
= 1501-2000 TL -,61184| ,38832| 615 -1,7238| ,5001

@ 2501 TL veiistii | -,12010| ,37337| 1,000 -1,1892| ,9490
2501 TL 500 TL ve alt: -,52990| ,21780| ,147| -1,1536| ,0938

veiistii  |[501-1000 TL -,05655| ,21754| 1,000| -,6795| 5664
1001-1500 TL 43232 24632 496 -1,1377| 2730

1501-2000 TL -49174| 27923| 492 -1,2913| 3078

2001-2500 TL ,12010| ,37337| 1,000 -,9490| 1,1892

o o |500TL |501-1000 TL A73357| 16787 ,005| ,1433| 8034

; E|vealt  |1001-1500 TL ,09758| ,20379| .632| -3031| ,4982
g = 1501-2000 TL ,03816| ,24254| 875| -4387| ,5150
- 2001-2500 TL ,65000| ,34679| ,062| -0317| 1,3317

o %gn 2501 TL ve iistii ,52990: 21780 ,015| ,1017| ,9581
2 E S| 501- 500 TLvealtt | -,473357| ,16787| ,005| -,8034| -,1433
g ?‘E 1000 TL |1001-1500 TL 37577 20351 ,066| -,7758| ,0243

< % 1501-2000 TL 43519 24230 ,073| -9115| ,0411

= 2; 2001-2500 TL ,17665| 34662| 611 -5048| 8581

;—% E 2501 TL ve iistii ,05655| 21754 ,795| -3711| ,4842
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1001-  |500 TL ve alt: -,09758| ,20379| ,632| -4982| ,3031

1500 TL |{501-1000 TL 37577| 20351 ,066| -,0243| ,7758
1501-2000 TL -,05942 | 26845| 825| -,5872| ,4683

2001-2500 TL ,55242| 36537| 131 -,1659| 1,2707

2501 TL ve iistii A43232| 24632| ,080| -0519| ,9166

1501-  |500 TL ve alt: -,03816| ,24254| 875| -,5150| ,4387

2000 TL |501-1000 TL A43519| 24230| ,073| -0411| 9115
1001-1500 TL ,05942| 26845| 825| -4683| ,5872

2001-2500 TL ,61184| 38832| 116 -1515| 1,3752

2501 TL ve iistii A49174| 27923| ,079| -,0572| 1,0407

2001-  [500 TL ve alt1 -,65000| ,34679| ,062| -1,3317| ,0317

2500 TL |501-1000 TL 17665 34662 ,611| -,8581| ,5048
1001-1500 TL -,55242| 36537| 131 -1,2707| ,1659

1501-2000 TL -,61184| 38832| ,116| -1,3752| ,1515

2501 TL vedistii | -,12010| ,37337| ,748| -,8541| ,6139

2501 TL |500 TL ve alti -,52990°"| 21780| ,015| -,9581| -,1017

ve distii  [501-1000 TL -,05655| 21754| ,795| -4842| 3711
1001-1500 TL 43232 24632 ,080| -9166| ,0519

1501-2000 TL 49174 27923| ,079| -1,0407| 0572

2001-2500 TL ,12010| ,37337| ,748| -6139| ,8541

500 TL |501-1000 TL -,588507" | ,13941| ,001| -1,0009| -,1761

vealtt  [1001-1500 TL | -,64382""| ,18920| ,014| -1,2118| -,0759

% 1501-2000 TL | -,76096""| ,23034| ,026| -1,4686| -,0533
£ 2001-2500 TL -,39583 | ,33135| ,986| -1,5178| ,7261
E 2501 TL ve iistii | -,81618""| ,18836| ,001| -1,3846| -,2478
5 |501- 500 TL ve alt1 ,588507"| ,13941| ,001| ,1761| 1,0009
£ |1000 TL [1001-1500 TL -,05532 ,19823| 1,000| -,6483| 5377
z 1501-2000 TL 17247 23782| 1,000 -,8991| 5542
o g 2001-2500 TL ,19267| ,33659| 1,000 -9366| 1,3220
_§ g 2501 TL ve iistii | -,22768| ,19743| ,987| -,8209| ,3655
£ 5 1001-  |500 TL ve alt1 ,64382""| 18920 ,014| ,0759| 1,2118
= 2 |1500TL |[501-1000 TL ,05532| ,19823| 1,000| -5377| ,6483
-E 1501-2000 TL 11715 ,27003| 1,000 -9325| 6982
.«;3 2001-2500 TL 24798| ,36007| 1,000| -9224| 1,4183
§ 2501 TL ve iistii | -,17236| ,23524| 1,000| -,8764| 5317
g 1501-  |500 TL ve alt1 ,76096™°| 23034 ,026| ,0533| 1,4686
2 {2000 TL |{501-1000 TL ,17247| 23782| 1,000 -,5542| 8991
3 1001-1500 TL ,11715| 27003| 1,000| -.6982| ,9325
2001-2500 TL ,36513| ,38329| ,998| -.8574| 1,5877

2501 TL ve iistii | -,05521| ,26945| 1,000 -,8700| ,7595
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2001-  |500 TL ve alti 39583 | 33135 ,986| -7261| 1,5178
2500 TL |501-1000 TL -19267| 33659| 1,000| -1,3220| ,9366
1001-1500 TL -24798| 36007| 1,000| -1,4183| ,9224

1501-2000 TL -36513| 38329 998 -1,5877| ,8574

2501 TL vedistii | -,42034| ,35963| ,988| -1,5903| 7497

2501 TL |500 TL ve alti 81618°| ,18836| ,001| 2478| 13846

ve iistii | 501-1000 TL 22768 | ,19743| 987| -3655| 8209
1001-1500 TL 17236 23524| 1,000 -5317| 8764

1501-2000 TL 05521 ,26945| 1,000 -7595| 8700

2001-2500 TL 42034 35963| ,988| -7497| 1,5903

500 TL |501-1000 TL 14924 | ,15424| 928| -5909| 2924

vealtt |1001-1500 TL -42930| ,18725| ,199| -9655| 1069
1501-2000 TL -61096| 22286 ,070| -1,2491| ,0272

2001-2500 TL -24583| 31864 ,972| -1,1583| 6666

2501 TL vedisti | -,39167| ,20013| ,369| -9647| 1814

501- 500 TL ve alti 14924 | ,15424| ,928| -2924| 5909
1000 TL | 1001-1500 TL -28006| ,18699| ,666| -8155| 2554
1501-2000 TL 46172 | 22264  303] -1,0992| ,1758

2001-2500 TL -,09659| 31849| 1,000| -1,0086| ,8154

2501 TL vedistii | -24242| ,19988| ,831| -8148| 3299

£ ]1001-  |500 TL ve alt 42930 ,18725| ,199| -1069| 9655
2 |1500 TL [501-1000 TL 28006 ,18699| ,666| -2554| 8155
= 1501-2000 TL _18166| 24666| ,977| -8880| ,5246
~ S 2001-2500 TL 18347 33572 ,994| -7779| 1,1448
= % 2501 TL vedisti | ,03763| ,22633| 1,000 -6105| 6857
& % |1501-  [500 TL vealt 61096| 22286| ,070| -,0272| 1,2491
& & |2000TL [501-1000 TL 46172 22264 303] -1758| 1,0992
E 1001-1500 TL 18166 ,24666| ,977| -5246| 8880
g 2001-2500 TL 36513 | 35680 ,910| -.6566| 1,3868
s 2501 TL vedisti | ,21930| ,25657| ,957| -5154| ,9540
= 12001- |500 TL ve alt 24583 | 31864 ,972| -6666| 1,1583
2500 TL |501-1000 TL 09659 | ,31849| 1,000 -8154| 1,0086
1001-1500 TL _,18347| 33572| 994 -1,1448| 7779

1501-2000 TL _36513| 35680| ,910| -1,3868| ,6566

2501 TL vedistii | -,14583| ,34306| ,998| -1,1282| 8365

2501 TL |500 TL ve alt: 39167 20013 ,369| -.1814| 9647

ve iistii |501-1000 TL 24242 19988| .831| -3299| 8148
1001-1500 TL -,03763| 22633| 1,000| -6857| 6105

1501-2000 TL -21930| 25657 ,957| -9540| ,5154

2001-2500 TL 14583 | 34306| ,998| -.8365| 1,1282




159

500 TL |501-1000 TL 14924 | 15424|  334| -4525| 1540

vealtt  [1001-1500 TL | -,429307"| ,18725| ,022| -,7974| -,0612
1501-2000 TL | -,61096""| ,22286| ,006| -1,0491| -,1729

2001-2500 TL 24583 | ,31864| 441| -8722| 3806

2501 TL vedistii | -,39167| ,20013| ,051| -,7851| ,0018

501- 500 TL ve alt1 14924 | 15424 334| -,1540| ,4525

1000 TL |1001-1500 TL -,28006 | ,18699| ,135| -,6477| ,0875
1501-2000 TL | -,46172""| 22264| ,039| -.8994| -,0240

2001-2500 TL -,09659| 31849| ,762| -7227| ,5295

= 2501 TL ve iistii | -,24242| ,19988| ,226| -,6354| ,1505
s 1001-  |500 TL ve alt1 429307 18725 ,022| ,0612| ,7974
2 1500 TL |501-1000 TL 28006 | ,18699| .135| -0875| 6477
5 1501-2000 TL 18166 ,24666| 462| -,6666| 3032
> 2001-2500 TL ,18347| 33572| ,585| -4765| ,8434
2 % 2501 TL ve iistii ,03763| 22633| ,868| -4073| ,4826
- é‘ 1501- 500 TL ve alt1 ,610967°| 22286 ,006| ,1729| 1,0491
= 12000 TL |501-1000 TL A61727| 22264 ,039| ,0240| ,8994
é 1001-1500 TL 18166| 24666| 462| -3032| 6666
£ 2001-2500 TL ,36513| ,35680| 307 -.3363| 1,0666
§ 2501 TL ve iistii 21930| ,25657| ,393| -2851| ,7237
2001-  [500 TL ve alt: 24583| 31864| ,441| -3806| ,8722

2500 TL |501-1000 TL ,09659| 31849| 762 -5295| 7227
1001-1500 TL -,18347| 33572| ,585| -,8434| 4765

1501-2000 TL -,36513| ,35680| ,307| -1,0666| 3363

2501 TL ve iistii | -,14583| ,34306| .,671| -,8203| ,5286

2501 TL 500 TL ve alt: ,39167| ,20013| ,051| -,0018| 7851
veiistii  |[501-1000 TL 24242 19988| 226 -,1505| ,6354
1001-1500 TL -,03763| ,22633| ,868| -4826| ,4073

1501-2000 TL 21930 ,25657| ,393| -,7237| 2851

2001-2500 TL ,14583| ,34306| ,671| -5286| ,8203

Tablo 6.45°de goriilecegi tlizere Tukey test istatistiklerine gore “Pahali evler,
arabalar ve kiyafetlere sahip olan insanlara hayranlik beslerim” ifadesine katilma
diizeyi arasinda bir farklilik bulunmamaistir; ancak ANOVA test istatistikleri anlaml
bir farkliligin oldugunu gosterir. Bu yiizden daha esnek bir analiz olan LSD test
istatistiklerine bakildiginda 500 TL ve alt1 ile 1001-1500 TL, 1501-2000 TL, 2500
TL ve isti aylik bireysel gelire sahip 6grenciler arasinda farklilik oldugu goriiliir.
Aritmetik ortalama farklarina bakilirsa 1001-1500 TL, 1501-2000 TL, 2500 TL ve

istli aylik bireysel gelire sahip Ogrencilerin. “Pahali evler, arabalar ve kiyafetlere
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sahip olan insanlara hayranlik beslerim” ifadesine katilma diizeyi 500 TL ve alti
aylik bireysel gelire sahip 6grencilere kiyasla daha fazladir. Bu durumda en diisiik
gelir grubu olan 500 TL ve alt1 aylik bireysel gelire sahip 6grencilerin kendilerinin ve
digerlerinin basarilarin1 edinilen mallarin say1 ve kalitesiyle yargilama diizeyi daha
disiiktiir. 500 TL ve alti aylik bireysel gelire sahip 6grencilerin “Sahip oldugum
seyler hayatta ne kadar basarili oldugumu anlatir” ifadesine katilma diizeyi 501-1000
TL ve 2501 TL ve istii aylik bireysel gelire sahip 6grencilerin katilma diizeyi
arasinda farklilik vardir. Aylik bireysel geliri 500 TL ve altinda olan 6grencilerde
edinilen materyallerin hayatta ne kadar basarili olduklarin1 gosterdigine dair olan
fikir daha fazladir. Aslinda 500 TL ve alt1 bireysel gelire sahip 6grencilere dair bu iki
bulgu celigkilidir. Bu iki ifadede materyalizmin basar1 bilesenine aittir ve ayn1 gelir
grubu i¢in zit bulgular ortaya koymustur. Bu noktada 500 TL ve alt1 bireysel gelire
sahip O0grenciler daha yiiksek gelire sahip O6grencilere kiyasla hayattaki basarilarin
sahip olduklar1 materyallerle daha fazla yargilasalar da pahali materyallere sahip olan
insanlara daha az hayranlik beslerler denebilir. “Genellikle sadece ihtiyacim olan
seyleri satin alirim” ifadesine katilma diizeyi 500 TL ve alt1 ile 501-1000 TL, 1001-
1500 TL, 1501-2000 TL ve 2501 TL ve istii aylik bireysel gelire sahip 6grenciler
arasinda farklihk gosterir. Ifadenin ters kodlandigi goz oniinde bulundurularak
aritmetik ortalama farklarina bakilirsa gelir diizeyi arttikca Ogrenciler ihtiyag
duyduklart seyleri almaya daha az yonelmektedir; yani mallar1 ve bunlarin edinimini
hayatlarinin merkezlerine daha fazla koymaktadirlar. Bunun yaninda 6grencilerin
“hayatimda liiks seyler olsun isterim” ifadesine katilma diizeyleri Tukey test
istatistiklerinde goziikmediginden LSD test istatistikleriyle agiklanmistir. Buna gore
1001-1500 TL ve 1501-2000 TL aylik bireysel gelire sahip 6grencilerin “hayatimda
liikks seyler olsun isterim” ifadesine katilma diizeyleri 500 TL ve alt1 aylik bireysel
gelire sahip bireylere kiyasla daha fazladir. Ayrica 1501-2000 TL aylik bireysel
gelire sahip 6grencilerin bu ifadeye katilma diizeyi 501-1000 TL aylik bireysel gelire
sahip Ogrencilerden daha fazladir. Belirtilen nispeten yiiksek gelir gruplar
kendilerinin ve digerlerinin basarilarin1 edinilen mallarin say1 ve Kkalitesiyle
yargiladig1 i¢in hayatlarinda likks seylerin olmasin1 500 TL ve alt1 bireysel gelire
sahip Ogrencilere kiyasla daha fazla isterler. Bu baglamda aylik bireysel gelir
gruplarina ait 6grencilerin materyalist egilimleri tiim boyutlar itibariyle degil ama

dort degisken itibariyle farklilik gostermektedir. Bu durumda H,_s “Ogrencilerin aylik
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bireysel gelir gruplarina gore materyalist egilimleri 0=0,05 anlamlilik diizeyinde

istatistiki olarak farklilik gostermektedir” hipotezi kismen kabul edilir.

6.6.4.2. Ogrencilerin Demografik Ozelliklerine Gore Giidiisel Satin Alma Egilim

Diizeylerine Iliskin Yiiriitiilen ANOVA ve T-Testi Sonuclari

6.6.4.2.1. Cinsiyet

Asagidaki tabloda cinsiyete gore dgrencilerin giidiisel satin alma egilimlerini

Olgmeye yonelik ifadelere katilim diizeyleri arasindaki farklilik; cinsiyetin iki

boyutlu bir degisken olmasindan dolay1 bagimsiz 6rneklem t-testiyle arastirilmastir.

Tablo 6.46: Giidiisel Satin Alma Egiliminde Cinsiyet Farkliligina iliskin Bagimsiz

Orneklem T-Testi Sonuglari

pervasizimdir

Aritmetik | Standart
Anlamhhk
t df o Ortalama Hata
(2-yonlii)
Farki Farki

G1- Genellikle sadece satin almay1 | ,961| 406 ,337 ,L10181 ,10592

hedefledigim seyleri satin alirim*

G2- Bir sey satin almadan once her | 1,351 | 406 , 177 ,15896 11767

zaman dikkatlice ithtiyacim olup

olmadigini degerlendiririm*

G3- Genellikle bir seyleri ,130| 406 ,896 ,01529 ,11731
|diistinmeden satin alirnm

G5- Satin almak istedigim bir 3,118 406 ,002 ,36590 ,11736

sey goriirsem ¢ok

heyecanlanirim

G6- Ne zaman magazalarin 3,616| 406 ,000 ,41988 ,11612
oniinden gecsem, her zaman giizel

bir sey goriiriim

G7- indirimi gormemezlikten 3,692 | 406 ,000 ,44030 ,11927

gelmekte zorlanirim

G8- Yeni bir sey goriirsem, satin 1,406 | 406 ,161 ,15862 ,11284

almak isterim

G9- Bir seyleri satin almada 1,174 406 241 ,13537 ,11529

*Tersine kodlanmugtir.

Tablo 6.46’daki bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglarina gore, giidiisel satin alma

egilimi dlgegine iliskin sekiz ifade a=0,05 anlamlilik diizeyinde test edilmis ve ii¢
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ifadede anlamli bir farklilik bulundugu tespit edilmistir. Bu {i¢ ifadenin grup
istatistikleri agagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 6.47: Giidiisel Satin Alma Egiliminin Cinsiyet Farkliligina Iliskin Grup
[statistikleri

Cinsiyet N Aritmetik | Standart | Standart
Ortalama Sapma Hata

G1- Genellikle sadece satin Kadin| 230 2,1130 1,06361 ,07013
[pmayt hedefledigim seyleri  ™p 4 1717 2,0112]  1,05760|  ,07927
satin alirim*

G2- Bir sey satin almadan Kadin| 230 2,4174 1,20756 ,07962

once her zaman dikkatlice

ithtiyacim olup olmadigini Erkek| 178 2,2584 1,14021 ,08546

degerlendiririm*

G3- Genellikle bir seyleri Kadin| 230 2,3130 1,15115 ,07590

diisiinmeden satm alirim Erkek| 178 2,2978 1,20549 ,09036

GS5- Satin almak istedigim | Kadin 230 3.4783 1,15102 ,07590

bir sey goriirsem cok

heyecanlanirim Erkek 178 3,1124 1,20674 ,09045

G6- Ne zaman magazalarin | Kadin 230 3.0435 1,15135 ,07592

oniinden gecsem, her

zaman giizel bir sey Erkek 178 2,6236 1,17839 ,08832

goririim

G7- Indirimi Kadin 230 3.2043 1,20660 ,07956

gormemezlikten gelmekte e v | 178 2,7640|  1,17913| 08838

zorlanirim

G8- Yeni bir gsey goriirsem, | Kadin 230 2,8609 1,10881 ,07311

satin almak isterim Erkek 178 2,7022 1,15768 ,08677

G9- Bir seyleri satin almada | Kadin 230 2,5174 1,15488 ,07615

pervasizimdir Erkek 178 2,3820 1,15476 ,08655

*Tersine kodlanmustir.

Tablo 6.47’de goriildiigii lizere, kadinlar ve erkekler gilidiisel satin alma
egilimlerine iligkin olarak ii¢ degisken itibariyle farklilik gdstermektedir. Bu
baglamda kadinlarin “Satin almak istedigim bir sey goriirsem ¢ok heyecanlanirim”
,“Ne zaman magazalarin Oniinden ge¢sem, her zaman giizel bir sey goriirim” ve
“Indirimi gérmemezlikten gelmekte zorlanirim” ifadelerine katilma dereceleri
erkeklerle karsilastirildiginda daha fazladir. Bu ifadelere goz oniinde bulundurularak

kadin ve erkeklerin aritmetik ortalamalar1 karsilastirildiginda giidiisel satin alma
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egiliminin duygusal bileseni olan iirlin veya hizmete maruz kaldiktan sonra
neredeyse anlik bir eylemle tiikketim kararlarimi duygulara dayandirma egiliminin
kadinlarda da fazla oldugu goriiliir. Bu baglamda kadinlarin ve erkeklerin giidiisel
satin alma egilimleri tiim boyutlar itibariyle degil ama {i¢ degisken itibariyle farklilik
gostermektedir. Dolayisiyla Hy.; “Ogrencilerin cinsiyetlerine gore giidiisel satin alma
egilimleri a=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik gdstermektedir”
hipotezi kismen kabul edilmistir.
6.6.4.2.2. Medeni Durum

Ogrencilerin medeni durumlarina gore giidiisel satin alma egilim diizeylerini
Olcmeye yonelik ifadelere katilim dereceleri arasindaki farklilik; medeni durum iki
boyutlu bir degisken olmasindan dolayr yine bagimsiz Orneklem t-testiyle
arastirilmistir. Asagidaki tabloda 6grencilerin medeni durumlarina gore giidiisel satin

alma egilimlerine iligkin bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglar1 gériilmektedir.

Tablo 6.48: Giidiisel Satin Alma Egiliminde Medeni Durum Farkliligina Iliskin
Bagimsiz Orneklem T-Testi Sonuglari

Aritmetik | Standart
t df Anlal?hlfk Ortalama Hata
(2-yonlii)
Farki Farki
G1- Genellikle sadece satin almay1 -,736| 406 ,462 -,20560 ,27926
hedefledigim seyleri satin alirim*
G2- Bir sey satin almadan 6nce her -,619( 406 ,536 -,19237 , 31063
zaman dikkatlice ithtiyacim olup
olmadigini degerlendiririm*
G3- Genellikle bir seyleri -,091| 406 928 -,02799 ,30916
diisiinmeden satin alirim
G5- Satin almak istedigim bir sey -1,156| 406 ,248 -,36132 ,31245
goriirsem ¢ok heyecanlanirim
G6- Ne zaman magazalarin ,201| 406 841 ,06260|  ,31089
Iﬁpﬁnden_geig?em, her zaman giizel
ir sey goriirim
G7- Indirimi gérmemezlikten - 1771 406 ,860 -,05649 , 31952
|gelmekte zorlanirim

G8- Yeni bir ey goriirsem, satin ,203 [ 406 ,839 ,06056 ,29809
almak isterim
G9- Bir seyleri satin almada -,256| 406 , 798 -,07786 ,30430
pervasizimdir
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Tablo 6.48’deki bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglarina gore, giidiisel satin alma

egilimi Olcegine iliskin sekiz ifade a=0,05 anlamlilik diizeyinde test edilmis ve

ifadeler arasinda farklilik bulunmamistir. Dolayisiyla H,, “Ogrencilerin medeni

durumlarina gore giidiisel satin alma egilimleri 0=0,05 anlamlilik diizeyinde

istatistiki olarak farklilik géstermektedir” hipotezi reddedilmistir.

6.6.4.2.3. Yas

Asagidaki tabloda Ogrencilerin yas gruplarina gore giidiisel satin alma

egilimleri arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigin1 6l¢gmek amaciyla yapilan

tek yonlii varyans (ANOVA) analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 6.49: Yas Gruplarma Gore Giidiisel Satin Alma Egilim Diizeylerine Iliskin Tek
Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi

g
« g |2 7 3 .
25 %8=°% i
Es (22 EE = | &
S |5 RIS ™
n =
o
G1- Genellikle sadece satin | Gruplar Arasi 18,125 3( 6,042 5,548 | ,001
almay1 hedefledigim seyleri | Gruplar ici 439,953 404| 1,089
satin alirnm* Toplam 458,078 | 407
G2- Bir sey satin almadan | Gruplar Arasi 18,500 3| 6,167 4,546 | ,004
once her zaman dikkatlice |Gruplar ici 548,079 | 404 1,357
ihtiyacim olup olmadifim | Toplam 566,578 407
degerlendiririm*
G3- Genellikle bir seyleri Gruplar Arasi 4,288 3] 1,429 1,038(,376
diisiinmeden satin alirmm Gruplar I¢i 556,415| 404| 1,377
Toplam 560,703 | 407
G5- Satin almak istedigim Gruplar Arasi 4,672 3| 1,557| 1,104,347
bir sey goriirsem ¢ok Gruplar i¢i 569,907 404| 1,411
heyecanlanirim Toplam 574,578 | 407
G6- Ne zaman magazalarin | Gruplar Arasi 10,415 3| 3,472 2,520,058
oniinden gegsem, her zaman | Gruplar i¢i 556,622 404| 1,378
giizel bir sey goriirim Toplam 567,037 407
G7- Indirimi Gruplar Arasi 7,944 3] 2,648| 1,810,145
gormemezlikten gelmekte | Gruplar Ici 590,995| 404| 1,463
zorlanirim Toplam 598,939| 407
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G8- Yeni bir sey goriirsem, | Gruplar Arasi 10,317 3(3,439( 2,719,044
satin almak isterim Gruplar ici 510,975 404| 1,265

Toplam 521,292 407
G9- Bir seyleri satin almada | Gruplar Arasi 2,321 3| ,774| ,578]|,630
pervasizimdir Gruplar i¢i 540,971 404 1,339

Toplam 543,292 407

*Tersine kodlanmustir.

Ogrencilerin yas gruplarma goére giidiisel satin alma

egilimleri arasinda

farklilik olup olmadigimi aragtirmak amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizine

(ANOVA) gore yas gruplarmin aritmetik ortalamalar1 Tablo 6.49’da goriilecegi

tizere karsilastirilmis ve 0=0,05 anlamlilik diizeyinde test edildiginde 6l¢ekteki sekiz

ifadeden tcilinlin farklilastigi tespit edilmistir. Varyanslarin homojen olmasi

durumunda Post Hoc testlerinden Tukey testi yapilarak farkliligin hangi yas

grubundan kaynaklandigi arastirilmistir. Varyanslarin homojen olmadigi durumda ise

Tamhane testinden faydalanilmistir. Hangi testin kullanilacagina karar vermek igin

oncelikle varyanslarin homojenligi test edilmistir.

Tablo 6.50: Yas Gruplarina Gore Giidiisel Satin Alma Egilimlerinin Varyanslarinin
Homojenliginin Test Istatistikleri

Levene Anlamhihk
istatistikleri | dfl | df2 (Sig.)

G1- Genellikle sadece satin almay1 3,416 3| 404 017
hedefledigim seyleri satin alirbm*
G2- Bir sey satin almadan 6nce her 6,359 3| 404 ,000
zaman dikkatlice ihtiyacim olup
olmadigimi degerlendiririm*
G3- Genellikle bir seyleri diisiinmeden satin 1,894 3| 404 ,130
alirim
G5- Satin almak istedigim bir sey goriirsem 1,629 3| 404 ,182
cok heyecanlanirim
G6- Ne zaman magazalarin 6niinden ,639 3| 404 ,590
gecsem, her zaman giizel bir sey goriirim
G7- Indirimi gormemezlikten gelmekte ,943 3| 404 ,420
zorlanirim
G8- Yeni bir sey goriirsem, satin almak 372 3| 404 ,774
isterim
(G9- Bir seyleri satin almada pervasizimdir 434 3| 404 ,729

*Tersine kodlanmustir.
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Tablo 6.50°de goriilecegi tlizere G8 ifadesinin varyanst homojen dagilir
(0,744>0.05). Bu yiizden Post Hock testlerinden olan Tukey testi yapilarak
farkliligin hangi yas grubundan kaynaklandigr arastirilmistir. G1 ve G2 ifadesinin
varyansi ise homojen dagilmaz (0,017; 0,000<0,05). Bu yiizden Tamhane testi
yapilarak farkliligin hangi yas grubundan kaynaklandigi belirlenmistir.

Tablo 6.51: Yas Gruplarmna Iliskin Tukey, LSD ve Tamhane Test Istatistikleri

Bagimh | (I) Yas |(J) Yas Aritmetik Sud 95% GiivenArahg:
Degisken Ortalama Hat;l Sig. Alt Ust
Farki (I-J) Simir Simir

18-20 |21-25 -, 46930 | ,10553| ,000 -,7486| -,1900

;f‘g 26-30 -35077| ,17876| 282| -8349| 1333

E % 31 ve {istii -23077| ,34121| 987 -1,3477| ,8862

= g |21-25 [18-20 ,469307°| 10553 | ,000 ,1900| 7486

@ § _§ 26-30 ,11853] ,18020| ,987| -3690| ,6060

2388 31 ve iistii 23853 | ,34196| ,985| -8786| 1,3556

g '§ g 2630 [18-20 35077 ,17876| 282|  -1333| ,8349

= é ;gn 21-25 -, 11853 ,18020| ,987| -.6060| 3690

= S 31 ve {istii ,12000| ,37115] 1,000 -1,0191| 1,2591

g § 31ve |[18-20 23077| ,34121| ,987| -8862| 1,3477

© S |isti 21-25 -,23853| 34196 ,985| -1,3556| ,8786

26-30 -,12000| ,37115| 1,000 -1,2591| 1,0191

= _ 18-20 |21-25 -,444397"| [12504| ,003 -7755| -,1133

E En 26-30 -, 18769 ,18145| 886| -6765| 3011

N g 31 ve iistii 19231 25069 975  -,5955|  ,9801

-}: % « 12125 [18-20 444397 12504| ,003 1133|7755

o g 5 E 26-30 25670| ,17820| ,632|  -2240| 7373

E = ;g 31 ve {istii ,63670| 24835| ,144|  -1493| 1,4227

£ ?é S §[26:30 [18-20 ,18769| ,18145| ,886| -3011| ,6765

= 4 g‘ % 21-25 -25670| ,17820| ,632|  -7373| 2240

g :g ° 31 ve iistii ,38000 | ,28101| ,723 -,A4484| 11,2084

2% |31ve [18-20 -,19231] 25069 ,975| -9801| ,5955

f% {istii 21-25 -,63670| ,24835| 144 -1.4227| 1493

2 26-30 -,38000 | ,28101| ,723| -1,2084| 4484
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. 18-20 [21-25 24199 ,12462| 212  -5635| 0795
z 26-30 20462 | ,18715| ,694| -2782|  ,6874

T; 31 ve {istii 11538 ,36906| ,989| -1,0675| ,8367
£ 21-25 |18-20 24199 12462| 212  -0795| ,5635
2 ; 26-30 44661 ,17635| ,057| -0083| ,9015
E 2 § 31 ve iistii ,12661| ,36370| ,985|  -8117| 1,0649
% g j“g,’ 26-30 [18-20 20462 | ,18715| 694  -6874| 2782
S 21-25 44661 ,17635| 057  -9015| 0083
% 31 ve {istii -,32000| ,38958| .844| -1,3250| ,6850

2 31ve |[18-20 ,11538] ,36906| ,989|  -8367| 1,0675
E fistii 21-25 12661 ,36370| ,985| -1,0649| 8117
26-30 ,32000| ,38958| ,844|  -,6850| 1,3250

. 18-20 [21-25 24199 ,12462| ,053 4870  ,0030
E 26-30 20462 | ,18715| 275 1633|5725
= 31 ve iistii 11538 ,36906| ,755| -,8409| ,6101
§ 21-25  [18-20 24199 ,12462| ,053 -,0030| 4870
- 26-30 446617 17635 ,012 ,09099  ,7933
a §,§ 31 ve {istii 12661 ,36370| ,728|  -,5884|  ,8416
4 E§ 26-30 [18-20 20462 | ,18715| 275 -5725| ,1633
%‘ 21-25 -,446617| ,17635| ,012 -7933| -,0999
2. 31 ve {istii -,32000| ,38958| 412| -1,0859| 4459
- 31ve |[18-20 ,11538] ,36906| ,755| -6101| ,8409
s fistii 21-25 12661 ,36370| ,728|  -8416| ,5884
> 26-30 ,32000| ,38958| ,412|  -,4459| 1,0859

Tablo 6.51°de goriilecegi iizere, 18-20 arasi yas grubuna ait Ogrencilerin
“Genellikle sadece satin almay1 hedefledigim seyleri satin alirnm” ve “Bir sey satin
almadan oOnce her zaman dikkatlice ihtiyacim olup olmadiginmi degerlendiririm”
ifadelerine katilma diizeyi ile 21-25 yas grubuna ait Ogrencilerin katilma diizeyi
arasinda farklilik vardir. Ters kodlama g6z oOnilinde bulundurularak aritmetik
ortalama farklarima bakildiginda 18-20 yas grubuna ait 6grencilerin bu ifadelere
katilma diizeyinin 21-25 yas grubuna kiyasla daha fazla oldugu goriiliir. Bu durumda
giidiisel satin alma egiliminin bilissel bileseni; yani diisiinme ve planlama eksikligi
ile lirlin veya hizmete maruz kaldiktan sonra neredeyse anlik bir eylemle tiiketim
karar1 verme egilimi 18-20 yas grubun ait 6grencilerde deha fazladir. “Yeni bir sey
goriirsem, satin almak isterim” ifadesine katilma diizeyi Tukey testi kullanildiginda
yasa gore anlamli bir farklilik gostermemektedir; ancak ANOVA test istatistiklerine

gore yasa gore anlamli bir farklilik vardir. O halde daha esnek olan LSD testine
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bakilabilir. LSD test istatistiklerine gore 21-25 ile 26-30 yas gruplarina ait
Ogrencilerin “Yeni bir sey goriirsem, satin almak isterim” ifadesine katilma diizeyi
arasinda farklilik vardir. Aritmetik ortalamalar farkina bakilirsa 21-25 yas grubuna
ait bireylerin duygusal giidiisel satin alma egilimleri; yani iirlin veya hizmete maruz
kaldiktan sonra neredeyse anlik bir eylemle tiiketim kararlarim1 duygulara
dayandirma egilimleri 26-30 yas grubuna ait bireylere kiyasla daha yiiksektir. Bu
baglamda farkli yas gruplarma ait 6grencilerin giidiisel satin alma egilimleri tim
boyutlar itibariyle degil ama {ii¢ degisken itibariyle farklilik gostermektedir.
Dolayisiyla Hy3 “Ogrencilerin yas gruplarma gore giidiisel satin alma egilimleri
a=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik gostermektedir” hipotezi

kismen kabul edilir.

6.6.4.2.4. Egitim Diizeyi

Asagidaki tabloda 6grencilerin egitim diizeylerine gore giidiisel satin alma
egilimleri arasinda farkliligin bulunup bulunmadigini 6lgmek amaciyla bagimsizlik

orneklem t-testi yer almaktadir.

Tablo 6.52: Giidiisel Satin Alma Egiliminde Egitim Diizeyi Farklihigina Iliskin
Bagimsiz Orneklem T-Testi Sonuglari

Aritmetik | Standart

Anlamhhik
t df o Ortalama Hata
(2-yonlii)
Farki Farki
G1- Genellikle sadece satin -2,189( 124,135 ,030 -,30369| ,13875

almay1 hedefledigim seyleri
satin alirom*

G2- Bir sey satin almadan -,446 406 ,656 -,06335 ,14216
once her zaman dikkatlice
ithtiyacim olup olmadiginm

degerlendiririm*

G3- Genellikle bir seyleri -,414 406 ,679 -,05852| ,14142
diislinmeden satin alirim

G5- Satin almak istedigim bir , 713 406 476 ,L10199 14310

sey gorlirsem ¢ok
heyecanlanirim




169

G6- Ne zaman magazalarin
oniinden gecsem, her zaman
giizel bir sey goriiriim

2,432 406 ,015 34347 ,14123

G7- Indirimi gormemezlikten -,091 406 ,927 -,01335 ,14620

gelmekte zorlanirim

G8- Yeni bir sey goriirsem, -,673 406 ,501 -09176| ,13632

satin almak isterim

G9- Bir seyleri satin almada , 764 406 ,446 ,L10625 ,13914

pervasizimdir
*Tersine kodlanmugtir.

Tablo 6.52’deki bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglarina gore, giidiisel satin alma
egilimi Glgegine iliskin sekiz ifade a=0,05 anlamlilik diizeyinde test edilmis ve iki

ifadede anlamli bir farklilik bulundugu tespit edilmistir. Bu ifadelerin grup

istatistikleri asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 6.53: Giidiisel Satin Alma Egiliminde Egitim Diizeyi Farkliigma Iliskin Grup

Istatistikleri
Egitim Diizeyi N Aritmetik | Standart | Standart
Ortalama | Sapma Hata
G1- Genellikle Universite/ Yiiksek | 320 2,0031 1,01555 ,05677
sadece satin almay1 | Okul
hedefledigim seyleri | Lisansiistii (Yiiksek | 88 2.3068| 1,18766 ,12660
satin alirom* Lisans /Doktora)
G2- Bir sey satin Universite/ Yiiksek 320 2,3344 1,18404 ,06619
almadan 6nce her Okul
zaman dikkatlice
ithtiyacim olup Lisansiistii (Yiiksek 88 2,3977| 1,16993 ,12471
olmadigini Lisans /Doktora)
degerlendiririm*
G3- Genellikle bir Universite/ Yiiksek 320 2,2938 1,17762 ,06583
seyleri diisiinmeden | Okul
satin alirim Lisansiistii (Yiksek 88 2,3523 1,16500 ,12419
Lisans /Doktora)
G5- Satin almak Universite/ Yiiksek 320 3,3406 1,20067 ,06712
istedigim bir sey Okul
gorilirsem ¢ok Lisansiistii (Yiiksek 88 3,2386 1,14465 ,12202
heyecanlanirim Lisans /Doktora)
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G6- Ne zaman Universite/ Yiiksek | 320 2.9344 1,19773 ,06696
magazalarin Okul

oniinden gecsem, Lisansiistii (Yiiksek 88 2,5909 1,07891 ,11501
her zaman giizel bir | Lisans /Doktora)
sey goriiriim

G7- Indirimi Universite/ Yiiksek 320 3,0094| 1,22535 ,06850

gormemezlikten Okul

gelmekte zorlaninm | Lisansiistii (Yiiksek 88 3,0227 1,17422 ,12517
Lisans /Doktora)

G8- Yeni bir sey Universite/ Yiiksek 320 2,7719|  1,13969 ,06371
gorilirsem, satin Okul

almak isterim Lisansiistii (Yiksek 88 2,8636 1,10570 ,11787
Lisans /Doktora)

G9- Bir seyleri satin | Universite/ Yiiksek 320 2,4813 1,14455 ,06398
almada pervasizimdir | Okul

Lisansiistii (Yiksek 88 2,3750 1,19686 ,12759
Lisans /Doktora)

*Tersine kodlanmugtir.

Tablo 6.53’de goriildiigii lizere iiniversite/yliksek okul ve lisansiistii (Yiiksek
lisans/ doktora) Ogrencilerinin giidiisel satin alma egilimleri iki degisken itibariyle
farklilik gostermektedir. Ters kodlama goéz Oniinde bulundurularak aritmetik
ortalamalar1 karsilastirilirsa  Universite/ yiiksek okul o6grencilerinin “Genellikle
sadece satin almay1 hedefledigim seyleri satin alirrm” ve “Ne zaman magazalarin
oniinden gegsem, her zaman giizel bir sey goriirim” ifadelerine katilma diizeyleri
lisansiistii (Yiksek lisans/ doktora) dgrencileriyle karsilastirildiginda daha fazladir.
Bu baglamda {iniversite/yiikksek okul ve lisansiistii (Yiksek Lisans/Doktora)
Ogrencilerinin giidiisel satin alma egilimleri tiim boyutlar itibariyle degil ama iki
degisken itibariyle farklilik gdstermektedir. Dolayisiyla H,4 “Ogrencilerin egitim
diizeylerine gore giidiisel satin alma egilimleri a=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki

olarak farklilik gostermektedir” hipotezi kismen kabul edilmistir.

6.6.4.2.5. Aylk Bireysel Gelir

Asagidaki tabloda Ogrencilerin aylik bireysel gelir gruplarina gore giidiisel

satin alma egilimleri arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigin1i 6lgmek
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amaciyla yapilan tek yonlii varyans (ANOVA) analizi test istatistikleri yer

almaktadir.

Tablo 6.54: Aylik Bireysel Gelir Gruplarina Gore Guidiisel Satin Alma Egilimi

Diizeylerine iliskin Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi

E
e |25 53 = |7
e @R E
o
G1- Genellikle sadece satin | Gruplar Aras1| 17,225 5| 3.,445| 3,141,009
almay hedefledigim seyleri | Gruplar ici 440,853 | 402| 1,097
satin alirim* Toplam 458,078 | 407
G2- Bir sey satin almadan | Gruplar Arasi 16,179 51 3,236 2,363,039
once her zaman dikkatlice
ihtiyacim olup olmadigini Gruplar I¢i 550,399 | 402| 1,369
degerlendiririm* Toplam 566,578 407
G3- Genellikle bir seyleri | Gruplar Aras1| 16,690 5| 3,338| 2,467,032
diisiinmeden satin alirim | Gruplar ici 544,013 402| 1,353
Toplam 560,703 | 407
G5- Satin almak istedigim Gruplar Arasi 2,442 5 488,343,887
bir sey goriirsem ¢ok Gruplar i¢i 572,137 402 1,423
heyecanlanirim Toplam 574,578 | 407
G6- Ne zaman magazalarin | Gruplar Arasi 15,177 51 3,035| 2,211(,052
oniinden gegsem, her zaman | Gruplar Ici 551,859 402| 1,373
giizel bir sey goriiriim Toplam 567,037 407
G7- Indirimi Gruplar Arasi 2,774 5 , 555,374,866
gormemezlikten gelmekte Gruplar Igi 596,165 402| 1,483
zorlanirim Toplam 598,939| 407
G8- Yeni bir sey goriirsem, | Gruplar Arasi 5,973 5| 1,195| ,932(,460
satin almak isterim Gruplar I¢i 515,318 402| 1,282
Toplam 521,292 407
G9- Bir seyleri satin almada | Gruplar Arasi 5,634 501 1,127 ,843(,520
pervasizimdir Gruplar Ici 537,657 402| 1,337
Toplam 543,292 407

*Tersine kodlanmustir.

Tablo 6.54’deki 6grencilerin aylik bireysel gelir gruplarina gore giidiisel satin
alma egilimleri arasinda farklilik olup olmadigini arastirmak amaciyla yapilan tek

yonlii varyans analizine (ANOVA) gore aylik bireysel gelir gruplarinin aritmetik
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ortalamalar1 karsilastirnlmis ve 0=0,05 anlamlilik diizeyinde test edildiginde
Ol¢ekteki sekiz ifadeden tiglinlin farklilastigi tespit edilmistir. Varyanslarin homojen
olmas1 durumunda Post Hoc testlerinden Tukey testi yapilarak farkliligin hangi aylik
bireysel gelir grubundan  kaynaklandigi arastirilmistir. Varyanslarin homojen
olmadigt durumda ise Tamhane testinden faydalanilmistir. Hangi testin

kullanilacagina karar vermek i¢in oncelikle varyanslarin homojenligi test edilmistir.

Tablo 6.55: Aylik Bireysel Gelir Gruplarina Gore Guidiisel Satin Alma Egiliminin
Varyanslarinin Homojenliginin Test Istatistikleri

Levene Anlamhhk
Istatistikleri | dfl | df2 (Sig.)
G1- Genellikle sadece satin almayi 3,563 5| 402 004
hedefledigim seyleri satin alirbm*
G2- Bir sey satin almadan 6nce her 1,420 5| 402 ,216

zaman dikkatlice ihtiyacim olup
olmadigimi degerlendiririm*

G3- Genellikle bir seyleri diisiinmeden 4,861 5| 402 ,000
satin alirom

G5- Satin almak istedigim bir sey goriirsem ,855 5| 402 511
cok heyecanlanirim

G6- Ne zaman magazalarin 6niinden ,452 5| 402 ,812
gecsem, her zaman giizel bir sey goriirim

G7- Indirimi gormemezlikten gelmekte ,283 5| 402 ,923
zorlanirim

G8- Yeni bir sey goriirsem, satin almak 5916 51 402 , 764
isterim

G9- Bir seyleri satin almada pervasizimdir ,941 5| 402 454

*Tersine kodlanmigtir

Tablo 6.55’de goriilecegi lizere G2 ifadesinin varyanst homojen dagilir
(0,216>0,05). Bu yiizden Post Hock testlerinden olan Tukey testi veya LSD testi
yapilarak farkliligin hangi aylik bireysel gelir gruplarindan kaynaklandigi
arastirllmistir. G1 ve G3 ifadelerinin varyanst ise homojen dagilmaz (0,004;
0,000<0,05). Bu ylizden Tamhane testi veya Games-Howell testi yapilarak farkliligin
hangi aylik bireysel gelir grubundan kaynaklandigi belirlenmistir.



173

Tablo 6.56: Aylik Bireysel Gelir Gruplarina liskin Tukey, LSD, Tamhane ve Games-
Howell Test Istatistikleri

Aritmetik

95% Giiven

pagi (V) () Joraama) s | S
Degisken ) i Farki | Hata . Alt Ust
gelir gelir (1-J) Sinir Sinir
500 TL [501-1000 TL -,36550"| ,12058| ,040| -,7221]| -,0089
vealtt [1001-1500 TL -,41855(,17077| 215 -9311| ,0940
1501-2000 TL -, 48816 ,20049 | ,243| -1,1033| ,1270
2001-2500 TL -,162501 ,29226( 1,000| -1,1509| ,8259
2501 TL ve tistli | -,55833],19395| ,076| -1,1457| ,0291
N 501- 500 TL ve alt1 ,365507| ,12058| ,040 ,0089| ,7221
E 1000 1001-1500 TL -,05305(,17517] 1,000 -,5778| ,4717
= TL 1501-2000 TL -,12266| ,20426| 1,000 -,7474| ,5021
% 2001-2500 TL ,203001 ,29485( 1,000 -,78901 1,1950
; 2501 TL vetistii | -,19284] ,19784| ,998| -,7906| ,4049
% 1001- |500 TL ve alt1 A18551,17077( 215 -,0940| ,9311
;‘ 1500 501-1000 TL ,05305(,17517| 1,000 -4717| ,5778
80 TL 1501-2000 TL -,06961 | ,23737(1,000| -,7856| ,6464
2 E 2001-2500 TL ,25605| ,31869( 1,000 -,7776| 1,2897
s % 2501 TL vetistii | -,13978] ,23187| 1,000 -,8346| ,5550
§ i 1501- |500 TL ve alt1 48816 ,20049| ,243| -,1270]| 1,1033
= g 2000 501-1000 TL ,12266 | ,20426| 1,000 -,5021| ,7474
E TL 1001-1500 TL ,06961 | ,23737(1,000| -,6464| ,7856
g 2001-2500 TL ,32566| ,33555( ,998| -,7463|1,3976
8 2501 TL vetistii | -,07018] ,25456| 1,000 -,8373| ,6969
'q'é 2001- |500 TL ve alt1 ,162501 ,29226( 1,000 -,8259 1,1509
é 2500 501-1000 TL -,203001 ,29485( 1,000| -1,1950| ,7890
% TL 1001-1500 TL -,25605| ,31869( 1,000| -1,2897| ,7776
g 1501-2000 TL -,32566| ,33555| ,998| -1,3976| ,7463
© 2501 TL ve tistii | -,39583] ,33169| ,985| -1,4574| ,6657
2501 500 TL ve alt1 ,558331,19395( ,076| -,0291| 1,1457
TL ve |501-1000 TL ,19284( ,19784| 998 | -,4049| ,7906
usti 1001-1500 TL ,139781 ,23187( 1,000 -,5550| ,8346
1501-2000 TL ,07018 ,25456| 1,000 -,6969| ,8373
2001-2500 TL ,39583 1 ,33169( ,985| -,6657| 1,4574
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Tukey HSD
Bir sey satin almadan 6nce her zaman dikkatlice ihtiyacim olup olmadigim1 degerlendiririm*

500 TL [501-1000 TL -,32142| ,15075| ,273| -,7531| ,1103
vealtt | 1001-1500 TL -,42392|,18301| ,190| -,9480| ,1001
1501-2000 TL -,47061| ,21781| ,259| -1,0943| ,1531
2001-2500 TL ,23333| 31142 976 -,6584]1,1251
2501 TL ve iistii | -,36225| ,19559| ,434| -,9223| ,1978
501- 500 TL ve alt1 ,32142 | ,15075| ,273| -,1103] ,7531
1000 1001-1500 TL -,10251| ,18275| ,993| -,6258| ,4208
TL 1501-2000 TL -,14920| ,21759| ,983| -7723| ,4739
2001-2500 TL 55475 31127 478 -,3366] 1,4461
2501 TL ve iistii | -,04084 | ,19535( 1,000 -,6002| ,5186
1001- [500 TL ve alt1 42392 ,18301| ,190] -,1001] ,9480
1500 501-1000 TL ,10251 | ,18275| ,993| -,4208| ,6258
TL 1501-2000 TL -,04669 | ,24107] 1,000 -,7370| ,6436
2001-2500 TL ,65726| ,32811| ,342| -,2823]1,5968
2501 TL ve iistii ,06167| ,22120|1,000| -,5717] ,6951
1501- |[500 TL ve alt1 47061 | ,21781| ,259| -,1531]1,0943
2000 501-1000 TL ,14920| ,21759| ,983| -,4739| ,7723
TL 1001-1500 TL ,04669 | ,24107] 1,000| -,6436| ,7370
2001-2500 TL , 70395 ,34872| ,333| -,2946|1,7025
2501 TL ve iistii ,10836 | ,25075| ,998| -,6097| ,8264
2001- [500 TL ve alt1 -,23333| 31142 ,976| -1,1251| ,6584
2500 501-1000 TL -,55475| ,31127| ,478| -1,4461| ,3366
TL 1001-1500 TL -,65726| ,32811| ,342| -1,5968| ,2823
1501-2000 TL -,70395| ,34872| ,333| -1,7025| ,2946
2501 TL ve iistii | -,59559] ,33529| ,482| -1,5557| ,3645
2501 500 TL ve alt1 ,36225| ,19559| ,434| -,1978| ,9223
TLve |[501-1000 TL ,04084] ,19535] 1,000 -,5186| ,6002
usti 1001-1500 TL -,06167| ,22120{ 1,000 -,6951| ,5717
1501-2000 TL -,10836| ,25075| ,998| -,8264| ,6097
2001-2500 TL ,59559 | ,33529| ,482| -,3645]|1,5557




175

LSD
Bir sey satin almadan dnce her zaman

dikkatlice ihtiyacim olup olmadigim degerlendiririm*

500 TL |501-1000 TL -,32142"| ,15075| ,034| -,6178| -,0251
vealtt [1001-1500 TL | -,42392"| ,18301| ,021| -,7837| -,0641
1501-2000 TL | -,470617"| 21781 | ,031| -.8988| -,0424
2001-2500 TL 23333 | 31142| 454| -3789| ,8455
2501 TL ve iistii | -,36225],19559| ,065| -,7468| ,0223
501- 500 TL vealt: | ,32142"|,15075| ,034| ,0251| ,6178
1000 {1001-1500 TL -,10251 | ,18275| ,575| -,4618| 2568
TL 15012000 TL | -,14920| ,21759| ,493| -5770| ,2786
2001-2500 TL ,55475| 31127 ,075| -,0572|1,1667
2501 TL ve tistii | -,04084 | ,19535| ,835| -4249| 3432
1001- |500 TL vealti | ,42392"|,18301| ,021| ,0641| ,7837
1500 {501-1000 TL 10251 | ,18275| ,575| -2568| ,4618
TL 15012000 TL | -,04669| 24107| ,847| -,5206| 4272
2001-2500 TL | ,65726™| ,32811| ,046| ,0122]1,3023
2501 TL veiistii | ,06167]| ,22120| ,781| -3732| .4965
1501- [500 TLvealtt | ,470617°| 21781| ,031| ,0424| ,8988
2000 |501-1000 TL ,14920( ,21759| ,493| -2786| ,5770
TL 1001-1500 TL 04669 | 24107| ,847| -4272| ,5206
2001-2500 TL | ,70395™| ,34872| ,044| ,0184]| 1,3895
2501 TL veiistii | ,10836] ,25075| ,666| -3846| .6013
2001- 500 TL ve alt1 23333 ,31142| 454| -.8455| 3789
2500 {501-1000 TL -,55475| 31127| ,075| -1,1667| ,0572
TL 1001-1500 TL | -,65726"| ,32811| ,046| -1,3023| -,0122
1501-2000 TL | -,70395™"| ,34872| ,044| -1,3895]| -,0184
2501 TL ve iistii | -,59559 ,33529| ,076| -1,2547| ,0635
2501  |500 TL ve alt1 36225 ,19559| ,065| -,0223| 7468
TLve |501-1000 TL ,04084 | ,19535| 835| -,3432| ,4249
Ustl  11001-1500 TL | -,06167| 22120| ,781| -4965| ,3732
1501-2000 TL -,10836| ,25075| ,666| -6013| 3846
2001-2500 TL ,59559(,33529| ,076| -,0635|1,2547
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500 TL |501-1000 TL -39663 | ,14136| ,079| -8148| ,0215

vealtt |1001-1500 TL | -,50780],19580| ,153| -1,0957| ,0801
1501-2000 TL | -28114].,19874| ,930| -8879| ,3256

2001-2500 TL | -,55417| 24098 | 388| -1,3524| 2440

2501 TL ve iistii | -,44265| ,20568| ,410| -1,0645| ,1792

501-  [500 TL ve alt: 39663 | ,14136| ,079| -0215| ,8148

1000 |1001-1500 TL | -,11117],20410| 1,000| -7221| ,4998

TL 1501-2000 TL 11548 | 20691 1,000 -5127| ,7437

£ 20012500 TL | -,15754| 24777| 1,000 -9675| ,6524
= 2501 TL ve iistii | -,04602| 21359 1,000| -,6892| ,5972
£ |1001- |500 TL ve alts ,50780 ,19580| ,153| -,0801] 1,0957

§ 1500 |501-1000 TL 11117 ,20410] 1,000 -,4998| 7221
$ |TL 1501-2000 TL 22666 | 24733| ,999| -5169| ,9702
o E 2001-2500 TL | -,04637| 28239 1,000| -,9327| ,8400
£Z 2501 TL veiistii | ,06515| ,25294| 1,000| -,6921| ,8224
g = |1501- |500 TL ve alt 28114 ,19874| ,930| -3256| ,8879
= 2 2000 [501-1000 TL 11548 | 20691| 1,000| -,7437| ,5127
# |TL 1001-1500 TL | -22666| 24733| ,999| -9702| ,5169
2 2001-2500 TL | -27303]| ,28443| ,998| -1,1679| ,6219
= 2501 TL ve iistii | -,16151] ,25522| 1,000| -,9301| ,6070
g’ 2001- |500 TL ve alti 55417 24098 | ,388| -2440]1,3524
O [2500 [501-1000 TL 15754 | 24777]1,000| -,6524| ,9675
TL 1001-1500 TL ,04637| ,28239| 1,000 -,8400| ,9327
1501-2000 TL 27303 | ,28443| ,998| -6219]1,1679

2501 TL veistii | ,11152],28933| 1,000| -,7933| 1,0164

2501|500 TL ve alti 44265 | 20568| 410| -,1792] 1,0645

TLve |501-1000 TL 04602 | 21359| 1,000 -5972| ,6892

isti  |1001-1500 TL | -,06515|,25294|1,000| -8224| ,6921
1501-2000 TL 16151 ,25522( 1,000 -,6070| ,9301

2001-2500 TL | -,11152],28933| 1,000| -1,0164| ,7933

s |S00TL [501-1000 TL -39663 | ,14136| ,060| -,8028| ,0096
T |vealtt [1001-1500 TL | -,50780]|.19580| .109| -1,0772| ,0616
% 1501-2000 TL | -28114],19874| ,718| -.8668| ,3045
E,_g - 2001-2500 TL | -,55417]| ,24098| ,239| -1,3103| ,2019
S% E 2501 TL ve iistii | -,44265| ,20568| 273| -1,0441| 1588
p TE: = |501-  |500 TL vealt 39663 | ,14136| ,060| -,0096| ,8028
E = §[1000 |1001-1500TL | -11117].,20410| .994| -7033| 4809
ST o |TL 1501-2000 TL 11548 | 20691| ,993| -4916| ,7225
E 20012500 TL | -,15754| 24777| 987| -9273| ,6122
§ 2501 TL ve iistii | -,04602| 21359 1,000| -,6686| ,5766
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1001- {500 TL ve alt1 ,50780( ,19580| ,109| -,0616]1,0772
1500 501-1000 TL 11117 ,20410] ,994| -,4809| ,7033
TL 1501-2000 TL ,22666| ,24733| ,941| -,4934| ,9467
2001-2500 TL -,04637| ,28239( 1,000 -,8968| ,8040
2501 TL ve ustii ,06515(,2529411,000| -,6687| ,7990
1501- 500 TL ve alt1 ,28114|,19874| ,718| -,3045| ,8668
2000 501-1000 TL -, 11548 ,20691 | ,993| -,7225| ,4916
TL 1001-1500 TL -,22666| ,24733| ,941| -9467| ,4934
2001-2500 TL -,27303| ,28443| ,927| -1,1312| ,5851
2501 TL ve iistii | -,16151) ,25522| ,988| -,9055| ,5824
2001- |[500 TL ve alt1 ,55417 ,24098 | ,239| -,2019]1,3103
2500 501-1000 TL 15754 ,24777| 987 -,6122| ,9273
TL 1001-1500 TL ,04637] ,28239] 1,000 -,8040| ,8968
1501-2000 TL ,27303 | ,28443| ,927| -,5851]1,1312
2501 TL ve iistii 11152 ,28933| ,999| -,7573| ,9804
2501 500 TL ve alt1 44265 ,20568 | ,273| -,1588]1,0441
TLve |[501-1000 TL ,04602 | ,21359(1,000] -,5766| ,6686
usti 1001-1500 TL -,06515],25294] 1,000 -, 7990| ,6687
1501-2000 TL , 16151 | ,25522| ,988| -,5824| ,9055
2001-2500 TL - 11152 ,28933[ ,999| -,9804| ,7573

Tablo 6.56°da goriilecegi tizere 500 TL ve alt1 aylik bireysel gelire sahip
ogrencilerin “Genellikle sadece satin almay1 hedefledigim seyleri satin alirim”
ifadesine katilma diizeyleri ile 501-1000 TL aras1 aylik bireysel gelire sahip
ogrencilerin katilma diizeyleri arasinda farklilik vardir. Ters kodlama g6z oniinde
bulundurularak aritmetik ortalama farklarina bakildiginda 500 TL ve alt1 aylik
bireysel gelire sahip 6grencilerin bilissel glidiisel satin alma egilimi; yani diisiinme
ve planlama eksikligi ile iirlin veya hizmete maruz kaldiktan sonra neredeyse anlik
bir eylemle tiiketim karar1 verme egilimi 501-1000 TL arasi aylik bireysel gelire
sahip O0grencilere kiyasla daha fazladir. “Bir sey satin almadan 6nce her zaman
dikkatlice ihtiyacim olup olmadigini degerlendiririm” ifadesine katilma diizeyi
Tukey testi kullanildiginda aylik bireysel gelire gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir; ancak ANOVA test istatistiklerine gore aylik bireysel gelire
gore anlamli bir farklilik vardir. O halde daha esnek olan LSD testine bakilabilir.
LSD test istatistiklerine gore 500 TL ve alt1 ile 501-1000 TL, 1001-1500 TL ve
1501-2000 TL aylik bireysel gelir gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik vardir. Ters

kodlama g6z onlinde bulundurularak aritmetik ortalamalarin farkina bakilirsa 500
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TL ve alt1 aylik bireysel gelir gruplarinin “Bir sey satin almadan 6nce her zaman
dikkatlice ihtiyacim olup olmadigin1 degerlendiririm” ifadesine katilma diizeyleri
501-1000 TL, 1001-1500 TL ve 1501-2000 TL aylik bireysel gelir gruplarina
kiyasla daha fazladir. Bu bulguyla 500 TL ve alt1 aylik bireysel gelir gruplarinin
biligsel giidiisel satin alma egilimlerinin daha fazla oldugu perginlesmistir. Ote
yandan Ogrencilerin aylik bireysel gelirlerine gore “Genellikle bir seyleri
diistinmeden satin alinm” ifadesine katilma diizeyleri arasindaki farkliliklar ne
Tamhane ne de Games-Howell test istatistiklerine gore anlamli bulunmamistir. Bu
baglamda farkli aylik bireysel gelir gruplarina ait 6grencilerin giidiisel satin alma
egilimleri tiim boyutlar itibariyle degil ama iki degisken itibariyle farklilik
gostermektedir. Dolayisiyla H,.s “Ogrencilerin aylik bireysel gelir gruplarina gore
giidiisel satin alma egilimleri a=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik

gostermektedir” hipotezi kismen kabul edilir.

6.6.4.3. Ogrencilerin Demografik Ozelliklerine Gore Siirdiiriilebilir Giysi
Tiiketim Davranmisi Diizeylerine Mliskin Yiiriitilen ANOVA ve T-Testi

Sonugclari

6.6.4.3.1. Cinsiyet

Cinsiyete gore Ogrencilerin siirdiiriilebilir giysi tiikketim davranisini 6lgmeye
yonelik ifadelere katilim diizeyleri arasindaki farklilik; cinsiyetin iki boyutlu bir
degisken olmasindan dolayr bagimsiz Orneklem t-testiyle arastirilmistir. Tablo
6.57’de cinsiyete gore siirdiiriilebilir giysi tiikketim davranis diizeylerinde farklilik
olup olmadigmi test etmeye iliskin olarak yiiriitilen bagimsiz 6rneklem t-testi

sonuclar1 yer almaktadir.
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Tablo 6.57: Siirdiiriilebilir Giysi Tiiketim Davranisinda Cinsiyet Farkliligina Iliskin

Bagimsiz Orneklem T-Testi Sonuglari

df

Anlamhhk

(2-yonlii)

Aritmetik
Ortalama
Farki

Standart
Hata Farki

SA3- Ozellikle daha diisiik 1s1larda
yikanan, daha kisa siirede kuruyan ve
daha az iitli gerektiren kumaslari
secerim

-,003

406

998

1
=
S
S
V8]
AN

, 11679

SA4- Cevresel endigeler dolayisiyla
giyim Uirlinii satin almaktan kacinirim

-,440

406

,660

-,04538

,10306

SA6- Organik olarak yetistirilmis,
dogal ipliklerden yapilan iirtinleri
satin alirim

-,428

406

,669

-,04436

,10367

SA7- Boya islemi gérmemis veya
cevreye etkisi diisiik giysileri satin
alirim

148

406

,882

,01563

,10537

SA8- Cevreye dost etiketi iceren veya
cevre dostu ambalaj teknikleri
kullanan giysileri satin alirrm

,925

406

,355

,09766

,10554

EC1- Cop problemini azaltmak i¢in,
istemedigim kiyafetlerimi atmak
yerine satarim

2,474

406

014

,29638

,11980

EC2- Eski giysilerimi cevre
problemleri nedeniyle satarim

2,093

406

,037

,23703

,11324

EC3- Iyi durumdaki giysilerimi geri
doniisiimii/ yeniden kullanilmasi
amaciyla satarim

3,079

406

,002

,35550

,11544

EC4- Cevresel problemleri
azaltmada iistiime diisen gorevi
yerine getirmek icin giysilerimi
hayir kurumlarina bagislarim

5,159

338,244

,000

,61764

,11972

EC5- Hayir kurumlarina bagis, eski
kiyafetlerin geri doniisiimiiniin/
yeniden kullanima sokulmasinin iyi
bir yoludur

3,806

321,097

,000

37719

,09910

EC6- Cevreye onemli olciide fayda
saglayabilecegi icin kiyafetlerimi

tekrar degerlendiririm/ kullanirim

4,098

406

,000

,42887

,10466
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EC7- Giysileri atma ¢op problemine | 4,281 406 ,000| ,48564 | ,11345

onemlide derecede katkida
bulundugu icin eski giysilerimi el
sanatlar1 veya dikis nakis amaciyla
kullanmaya ¢alisirim

ECS8- Giysileri geri 406

doniistiirme/yeniden kullanma

4,680 ,000| 53131 ,11353
zaman alici oldugu i¢in giysileri geri
doniistiirmem/ yeniden

kullanmam*

EC9- Giysileri geri 3,284 406 ,001| ,38627| ,11761

doniistiirme/yeniden kullanima
sokma benim icin zordur*

EC10- Giysilerimi hayir islerine 4,950 351,375 ,000| ,58373| ,11793

bagislamak benim i¢cin zaman
ahcadir®

EC11- istenmeyen giysileri atmayr | 2,733 406 ,007| ,32882| ,12032

pratik buluyorum*

EC12- Nasil yapilacagim 3,711 406 000 ,46429| 12511

bilmedigim icin giysileri hicbir
zaman yeniden kullanmam/ geri
doniistiirmem*

EC13- Giysilerin nasil geri 406

doniistiiriilebilecegini/yeniden

4,620 ,000| ,60982| ,13198

kullanima sokulabilecegini farkinda

degilim*

*Tersine kodlanmustir.

Bagimsiz orneklem t-testi sonuglarina gore stirdiiriilebilir giysi tiiketim
davranis1 Olcegine iliskin 18 ifade 0=0,05 anlamlilik diizeyinde test edilmis ve 13
ifadede anlamli bir farklilik bulundugu tespit edilmistir. Bu 13 ifadenin grup
istatistikleri asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 6.58: Sirdiirilebilir Giysi Tiiketim Davranisinda Cinsiyet Farkliligia fliskin
Grup Istatistikleri

Cinsiyet N Aritmetik | Standart | Standart
Ortalama | Sapma Hata
SA3- Ozellikle daha diisiik 1silarda | Kadin 230 2,9435( 1,16773 ,07700
yikanan, daha kisa siirede kuruyan
ve daha az litli gerektiren kumaslar | grkek 178 2,9438| 1,17276| ,08790
segerim
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SA4- Cevresel endiseler dolayisiyla |Kadin | 230 2,2130 98584 ,06500
giyim tirlinii satin almaktan

kacinirim Erkek 178 2,2584| 1,08953 ,08166
SA6- Organik olarak yetistirilmis, |Kadin |230 2,8826 97977 ,06460
dogal ipliklerden yapilan iirtinleri Erkek 178 2.9270| 1,10992] 08319
satin alirnm

SA7- Boya islemi gérmemis veya Kadin 230 2,8696| 1,04920 ,06918
cevreye etkisi diisiik giysileri satin Erkek 178 28539| 1.06353 07971
alirim

SAS8- Cevreye dost etiketi igeren Kadin 230 3,0696| 1,00845 ,06650
veya ¢evre dostu ambalaj teknikleri

kullanan giysileri satin alirrm Erkek 178 297191 111705 08373
EC1- Cop problemini azaltmak Kadin (230 2,7739| 1,19358 ,07870
icin, istemedigim kiyafetlerimi

atmak yerine satarim Erkek |[178 2,4775( 1,20828| ,09056
EC2- Eski giysilerimi cevre Kadin | 230 2,5348| 1,16203 ,07662
problemleri nedeniyle satarim. Erkek |[178 2,2978( 1,09756| ,08227
EC3- Iyi durumdaki giysilerimi Kadin (230 2.6870( 1,17369| ,07739
geri doniiglimii/ yeniden Erkek [178]  2,3315| 1,13358| 08497
kullanilmasi amaciyla satarim

EC4- Cevresel problemleri Kadin (230 3.9435| 1,06198 ,07002
azaltmada iistiime diisen gorevi

yerine getirmek icin giysilerimi Erkek (178 3,3258| 1,29558| ,09711
hayir kurumlarina bagislarim

ECS- Hayir kurumlarina bags, Kadin |230 4,3435 ,83552 ,05509
eski kiyafetlerin geri

doniisiimiiniin/ yeniden kullanima | g o1 | 178 3,9663| 1,09904 ,08238
sokulmasinin iyi bir yoludur

EC6- Cevreye onemli olciide fayda | Kadin | 230 3.7435| 1,01488 ,06692
saglayabilecegi icin kiyafetlerimi

tekrar degerlendiririm/ Erkek |[178 3,3146( 1,09023| ,08172
kullanirim

EC7- Giysileri atma ¢op Kadin |230 3.1261| 1,13949| ,07514
problemine 6nemlide derecede

katkida bulundugu i¢in eski

giysilerimi el sanatlari veya dikis |Erkek |178 2,6404| 1,13244 ,08488

nakis amaciyla kullanmaya
calisirim
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ECS8- Giysileri geri Kadin |230 3.6043| 1,09184| ,07199
doniistiirme/yeniden kullanma

zaman alici oldugu icin giysileri

geri doniistirmem/ yeniden Erkek |[178 3,0730( 1,19332| ,08944
kullanmam*

EC9- Giysileri geri Kadin |230 3.2739( 1,17793 ,07767
doniistiirme/yeniden kullanima

sokma benim icin zordur* Erkek |[178 2,8876| 1,17832| ,08832
EC10- Giysilerimi hayir islerine Kadin (230 3.9826| 1,08570 ,07159
bagislamak benim icin zaman Erkek |178  3,3989| 1,25027| 09371
ahcadir*

EC11- istenmeyen giysileri atmay1 | Kadin | 230 3.7783| 1,18523 ,07815
pratik buluyorum®* Erkek [178 3,4494| 1,23060| ,09224
EC12- Nasil yapilacagini Kadin (230 3.5261( 1,22447| ,08074
bilmedigim icin giysileri hicbir

zaman yeniden kullanmam/ geri |Erkek |178 3,0618( 1,28951 ,09665
doniistiirmem*

EC13- Giysilerin nasil geri Kadin |230 3.5087| 1,24592 ,08215
doniistiiriilebilecegini/yeniden

kullanima sokulabilecegini Erkek |[178 2,8989 | 1,41457 ,10603
farkinda degilim*

*Tersine kodlanmustir.

Tablo 6.58’de gorildiigli iizere, kadinlar ve erkekler siirdiiriilebilir giysi
tilketim davranmigina iliskin olarak 13 degisken itibariyle farklilik gdstermektedir.
Ters kodlama g6z Oniinde bulundurularak aritmetik ortalamalara bakildiginda
kadinlarin siirdiirtilebilir giysi tiiketim davranisinin c¢evresel amagla giysi satma,
cevresel amacgla giysi bagislama ve g¢evresel amagla giysileri yeniden kullanma
boyutlarina ait ifadelere katilma dereceleri erkeklere kiyasla daha fazladir. Giysi
atma davranisi ise erkeklerde kadinlara kiyasla daha fazladir. Cevreye karsi sorumlu
giysi satin alma boyutuna ait ifadeler ise cinsiyete gore farklilik gostermez. Kisaca
stirdriilebilir giysi tiiketim davranisi erkek ve kadinlarda farklilik gosterir. Bu
baglamda kadinlarin ve erkeklerin siirdiiriilebilir giysi tiikketim davranis tiim boyutlar
itibariyle degil ama 13 degisken itibariyle farklilik gostermektedir. Dolayistyla Hs.;
“Ogrencilerin cinsiyetlerine gore siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranis1 0=0,05
anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik gdstermektedir” hipotezi kismen

kabul edilmistir.
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Ogrencilerin medeni durumlarma gore siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranisim

Olcmeye yonelik ifadelere katilim diizeyleri arasindaki farklilik; medeni durum iki

boyutlu bir degisken olmasindan dolayr yine bagimsiz Orneklem t-testiyle

arastirllmistir.  Asagidaki

Tablo 6.59°da Ogrencilerin medeni hallerine gore

stirdiiriilebilir giysi tiikketim davranigina iliskin bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglari

goriilmektedir.

Tablo 6.59: Siirdiiriilebilir Giysi Tiiketim Davranisinda Medeni Durum Farkliligina
[liskin Bagimsiz Orneklem T-Testi Sonuglari

doniistimii/ yeniden kullanilmasi

amaciyla satarim

Aritmetik |Standart
Anlamhihk
t df o Ortalama Hata
(2-yonlii)
Farki Farki

SA3- Ozellikle daha diisiik 1s1larda | 2,298 | 406 ,022 ,70280 | ,30580
yikanan, daha kisa siirede kuruyan
ve daha az iitii gerektiren
kumaslari secerim
SA4- Cevresel endiseler dolayisiyla , 126|406 ,900 ,03410| ,27164
giyim iriinii satin almaktan kaginirim
SA6- Organik olarak yetistirilmis, |2,173 (406 ,030 ,59033 | ,27170
dogal ipliklerden yapilan iiriinleri
satin alirnm
SA7- Boya islemi gébrmemis veya , 7341406 ,464 ,20356 |  ,27750
cevreye etkisi diisiik giysileri satin
alirim
SA8- Cevreye dost etiketi iceren veya | 1,848 [ 406 ,065 S1247 27725
cevre dostu ambalaj teknikleri
kullanan giysileri satin alirim
EC1- Cop problemini azaltmak igin, | -,072 {406 ,943 -,02290( ,31807
istemedigim kiryafetlerimi atmak
yerine satarim
EC2- Eski giysilerimi ¢gevre -,353 (406 , 724 -,10585 ,29999
problemleri nedeniyle satarim
EC3- Iyi durumdaki giysilerimi geri | -,005 | 406 ,996 -,00153| ,30775
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EC4- Cevresel problemleri azaltmada | 1,114 | 406 ,266 , 35369 ,31763
istlime diisen gorevi yerine getirmek
i¢in giysilerimi hayir kurumlaria
bagislarim

EC5- Hayir kurumlarina bagis, eski ,993 1406 ,321 ,25496| 25685
kiyafetlerin geri doniigiimiiniin/
yeniden kullanima sokulmasinin iyi
bir yoludur

EC6- Cevreye 6nemli olglide fayda 1,814 (406 ,070 ,50840| ,28032
saglayabilecegi icin kiyafetlerimi
tekrar degerlendiririm/ kullanirim

EC7- Giysileri atma ¢op problemine ,615(406 ,539 187791 ,30550
onemlide derecede katkida
bulundugu i¢in eski giysilerimi el
sanatlar1 veya dikis nakis amaciyla
kullanmaya caligirim

ECS8- Giysileri geri ,358 {406 , 721 ,10992 | ,30709
dontistiirme/yeniden kullanma zaman
alict oldugu i¢in giysileri geri
doniistirmem/ yeniden kullanmam*

EC9- Giysileri geri -,092 (406 ,926 -,02901 | ,31402
dontistiirme/yeniden kullanima
sokma benim i¢in zordur*

EC10- Giysilerimi hayir islerine 1,971 | 406 ,049 ,61730 ,31316
bagislamak benim i¢cin zaman

ahcidir*

EC11- Istenmeyen giysileri atmay1 ,329 1406 , 742 ,10534|  ,31993
pratik buluyorum*

EC12- Nasil yapilacagini bilmedigim | ,589|406 ,556 ,19746 | ,33510

i¢in giysileri hi¢gbir zaman yeniden
kullanmam/ geri doniistiirmem*

EC13- Giysilerin nasil geri -,264 1406 , 792 -,09415 , 35681
dondstiiriilebilecegini/yeniden
kullanima sokulabilecegini farkinda
degilim*

*Tersine kodlanmugtir.

Tablo 6.59’daki bagimsiz 6rneklem t-testi sonucglarina gore siirdiiriilebilir giysi
tilketim davranisi 6lgegine iliskin 18 ifade a=0,05 anlamlilik diizeyinde test edilmis
ve ti¢ ifadede anlaml bir farklilik bulundugu tespit edilmistir. Bu {i¢ ifadenin grup

istatistikleri agagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 6.60: Siirdiiriilebilir Giysi Tiikketim Davranisinda Medeni Durum Farkliligina

Iliskin Grup Istatistikleri

Medeni N Aritmetik | Standart | Standart
Durum Ortalama | Sapma Hata

SA3- Ozellikle daha diisiik Bekar |393 2.9695| 1,16675| ,05885
1silarda yikanan, daha kisa siirede
Kuruyan ve daha az iitii gerektiren | py}i 15 2,2667| 1,03280 ,26667
kumaslar secerim
SA4- Cevresel endiseler dolayisiyla | Bekar |393 2,2341| 1,03813 ,05237
giyim Urlinli satin almaktan
kaginirim Evli 15 2,2000 , 86189  ,22254
SA6- Organik olarak yetistirilmis, | Bekar |393 2.9237| 1,02980 ,05195
dogal ipliklerden yapilan iiriinleri
satin alirim Evli 15 2,3333( 1,11270| ,28730
SA7- Boya islemi gérmemis veya Bekar |393 2,8702( 1,04538 ,05273
cevreye etkisi diisiik giysileri satin Evli 15 2.6667| 1.29099| 33333
alirim
SAB8- Cevreye dost etiketi iceren Bekar 393 3,0458 | 1,04878 ,05290
veya ¢evre dostu ambalaj teknikleri :

C Evli 15 2,5333( 1,18723 ,30654
kullanan giysileri satin alirim
ECI1- Cop problemini azaltmak i¢in, |Bekar |393 2,6438 | 1,21442 ,06126
istemedigim kiyafetlerimi atmak
yerine satarim, Evli 15 2,6667| 1,04654| ,27021
EC2- Eski giysilerimi ¢evre Bekar 393 2,4275| 1,14306 ,05766
problemleri nedeniyle satarim Evli 15 2,5333| 1,06010 ,27372
EC3- Iyi durumdaki giysilerimi geri |Bekar |393 2,5318| 1,17353 ,05920
doniistimii/ yeniden kullanilmasi Evli 15 25333 1.06010| 27372
amaciyla satarim
EC4- Cevresel problemleri Bekar 393 3,6870( 1,20639 ,06085
azaltmada tistiime diisen gorevi
yerine getirmek i¢in giysilerimi Evli 15 3,3333| 1,23443| 31873
hayir kurumlarina bagislarim
ECS5- Hayir kurumlarina bagis, eski | Bekar 393 4,1883 97162 ,04901
kiyafetlerin geri doniistimiiniin/
yeniden kullanima sokulmasmin iyi | Evyli 15 3,9333| 1,09978| 28396
bir yoludur
EC6- Cevreye onemli Olctide fayda | Bekar 393 3,5751| 1,06670 ,05381
saglayabilecegi i¢in kiyafetlerimi
tekrar degerlendiririm/ kullanirim Evii 15 3,0667| 1,03280| 26667
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EC7- Giysileri atma ¢op problemine |Bekar |393 2,9211( 1,15899| ,05846
onemlide derecede katkida
bulundugu i¢in eski giysilerimi el -
sanatlar1 veya dikis nakis amaciyla Evli 15 273331 1,222801 31573
kullanmaya ¢aligirim
ECS8- Giysileri geri Bekar |393 3,3766| 1,16087| ,05856
doniistiirme/yeniden kullanma
zaman alici oldugu igin giysileri geri Evli 15 32667 1.33452 34457
dontistirmem/ yeniden kullanmam* , ’ ’
EC9- Giysileri geri Bekar | 393 3,1043| 1,19600| ,06033
doniistiirme/yeniden kullanima -

L Evli 15 3,1333| 1,12546| ,29059
sokma benim i¢in zordur*
EC10- Giysilerimi hayir islerine Bekar (393 3.7506| 1,19048 ,06005
bagislamak benim icin zaman
alerdar* Evli 15 3,1333( 1,18723| ,30654
EC11- istenmeyen giysileri atmayr |Bekar |393 3,6387| 1,21081 ,06108
pratik buluyorum* Evli 15 3,5333| 1,35576] ,35006
EC12- Nasil yapilacagini Bekar |393 3,3308| 1,27275 ,06420
bilmedigim i¢in giysileri hi¢gbir
zaman yeniden kullanmam/ geri Evli 15 3,1333|  1,30201 ,33618
doniistiirmem*
EC13- Giysilerin nasil geri Bekar 393 3,2392 1,34915 ,06806
doniistiirtilebilecegini/yeniden
kullanima sokulabilecegini farkinda | gyj; 15 33333 | 1,54303 ,39841
degilim*

*Tersine kodlanmustir.

Tablo 6.60°da gorildiugii iizere, bekarlar ve evliler siirdiiriilebilir giysi tiikketim
davranisina iligkin olarak ti¢c degisken itibariyle farklilik gostermektedir. Ters
kodlama g6z oOniinde bulundurup aritmetik ortalamalara bakarsak bekarlarin
“Ozellikle daha diisiik 1silarda yikanan, daha kisa siirede kuruyan ve daha az iitii
gerektiren kumasglar1 segerim” ve “Organik olarak yetistirilmis, dogal ipliklerden
yapilan  irlinleri satin alinm” ifadelerine katilma diizeyleri evlilerle
karsilastirildiginda daha fazladir. Evlilerin ise “Giysilerimi hayir islerine bagislamak
benim i¢in zaman alicidir” ifadesine katilma diizeyi bekarlara kiyasla daha fazladir.
Bu baglamda siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranisi bekar ve evlilerde farklilik
gosterir. Stirdiirtilebilir giysi tilketim davraniginin ¢evreye karsi sorumlu giysi satin
alma bilesenine dair ifadelerin ikisi ve giysi atma bilesenine dair bir ifade medeni

duruma gore farklilik gostermektedir Bu durumda bekarlar ve evlilerin siirdiiriilebilir
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giysi tikketim davranig tiim boyutlar itibariyle degil ama ii¢ degisken itibariyle
farklilik gostermektedir. Dolayistyla Hs, “Ogrencilerin medeni durumlarina gore

stirdiiriilebilir giysi tiikketim davranist 0=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak

farklilik gostermektedir ™ hipotezi kismen kabul edilmistir.

6.6.4.3.3. Yas

Asagida yer alan Tablo 6.61‘de, 6grencilerin yas gruplarina gore siirdiiriilebilir

giysi tiiketim davraniglar1 arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigini 6lgmek

amaciyla yapilan tek yonlii varyans (ANOVA) analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 6.61: Yas Gruplarina Gore Siirdiiriilebilir Giysi Tiiketim Davranis Diizeylerine
Iliskin Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi

=
5 = E S .
= 5 AR 0
E2 |2 2 EE| = |
e 5 AT
n )=
o
SA3- Ozellikle daha diisiik 1s1larda|Gruplar Arasi 4,706 31 1,569 1,150, ,329]
yikanan, daha kisa siirede kuruyan |Gruplar i¢i 550,998 404 1,364
ve daha az iitii gerektiren Toplam 555,703| 407
Jkumaslar segerim
SA4- Cevresel endiseler Gruplar Arasi 3,190 31 1,063| 1,000[ ,393
dolayistyla giyim {irlinii satin Gruplar i¢i 429,690, 404| 1,064
almaktan kaginirim Toplam 432,880 407
SA6- Organik olarak yetistirilmis, (Gruplar Arast 5,127 31 1,709 1,593 ,190]
|[dogal ipliklerden yapilan iiriinleri Gruplar i¢i 432,951 404 1,072
satin alirim Toplam 438,078 407
SA7- Boya islemi gormemis veya [Gruplar Arasi 9,354 3 3,118 2,844 ,038]
cevreye etkisi diisiik giysileri  (Gruplar ici 442,960, 404/ 1,096
satin alirim Toplam 452,314 407
SA8- Cevreye dost etiketi iceren (Gruplar Aras1 | 13,554 3| 4,518 4,138 ,007
veya ¢evre dostu ambalaj Gruplar ici 441,149 404 1,092
|teknikleri kullanan giysileri satin Toplam 454,703 407,
alirnm
EC1- Cop problemini azaltmak |Gruplar Aras1 | 12,476, 3 4,159 2,892 ,035
licin, istemedigim kiyafetlerimi |Gruplar i¢i 580,992( 404| 1,438
atmak yerine satarim Toplam 593,468 407
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EC2- Eski giysilerimi ¢evre Gruplar Arasi 9,910 31 3,303| 2,575 ,054
|[problemleri nedeniyle satarim Gruplar I¢i 518,168 404, 1,283

Toplam 528,078 407
EC3- Iyi durumdaki giysilerimi |Gruplar Aras1 | 12,902 3 4,301 3,202 ,023
geri doniisiimii/ yeniden Gruplar ici 542,684 404 1,343
kullanilmasi amaciyla satarim  [Toplam 555,586 407,
EC4- Cevresel problemleri Gruplar Arasi 11,347 31 3,782 2,624 ,050]
azaltmada tistime diisen gorevi  |Gruplar Ici 582,298 404 1,441
yerine getirmek igin giysilerimi  [Toplam 593,645 407
|hayir kurumlaria bagislarim
ECS5- Hayir kurumlarina bagis, Gruplar Arasi 2,132 3f 711 ,744) ,526]
eski kiyafetlerin geri Gruplar I¢i 385,807 404 ,955
dontistimiiniin/ yeniden kullanima [Toplam 387,939 407
sokulmasinin iyi bir yoludur
EC6- Cevreye onemli 6lgiide fayda|Gruplar Arasi 5,724 31 1,908 1,680, ,171
saglayabilecegi i¢in kiyafetlerimi |Gruplar Ici 458,979 404 1,136
[tekrar degerlendiririm/ kullaniim  [Toplam 464,703 407
EC7- Giysileri atma ¢op Gruplar Aras1 | 13,389 3| 4,463| 3,373 ,019]
problemine 6nemlide derecede |Gruplar i¢i 534,608 404 1,323
katkida bulundugu icin eski Toplam 547,998 407
giysilerimi el sanatlari veya dikis
nakis amaciyla kullanmaya
calisirim
ECS8- Giysileri geri Gruplar Aras1 | 22,708 3 7,569 5,763 ,001
|[doniistiirme/yeniden kullanma  |Gruplar i¢i 530,665, 404 1,314
zaman alic1 oldugu icin giysileri Toplam 553,373 407
geri doniistiirmem/ yeniden
kullanmam*®
ECO- Giysileri geri Gruplar Arasi 9,636 3 3,212 2,281] ,079]
|[doniistirme/yeniden kullanima  |Gruplar i¢i 568,832 404 1,408
sokma benim i¢in zordur* Toplam 578,468 407
EC10- Giysilerimi hayir islerine |Gruplar Aras1 | 12,136 3 4,045 2,874 ,036]
[pagislamak benim icin zaman  |Gruplar i¢i 568,665 404/ 1,408
alicidir® Toplam 580,801 407
EC11- Istenmeyen giysileri atmayi |Gruplar Arasi 4,892 3 1,631 1,106 ,347
[pratik buluyorum* Gruplar Ici 595,694 404 1,474

Toplam 600,586 407
EC12- Nasil yapilacagini Gruplar Arasi 11,405 3 3,802 2,371] ,070]
[bilmedigim i¢in giysileri higbir  (Gruplar i¢i 647,889 404 1,604
zaman yeniden kullanmam/ geri  [Toplam 659,294/ 407
|doniistirmem*
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EC13- Giysilerin nasil geri Gruplar Aras1 | 20,620 3 6,873 3,823 ,010
doniistiiriilebilecegini/yeniden  |Gruplar ici 726,358 404/ 1,798

kullamima sokulabilecegini Toplam 746,978 407

farkinda degilim*

*Tersine kodlanmugtir.

Tablo 6.61°deki ogrencilerin yas gruplariyla siirdiiriilebilir giysi tiiketim
davranislar1 arasinda farklilik olup olmadigini arastirmak amaciyla yapilan tek yonlii
varyans (ANOVA) analizine gore yas gruplarinin aritmetik ortalamalar
karsilagtirilmistir. 0=0,05 anlamlilik diizeyinde test edildiginde 6l¢ekteki 18 ifadeden
sekizinin farklilagtig1 tespit edilmistir. Varyanslarin homojen olmasi durumunda Post
Hoc testlerinden Tukey testi yapilarak farkliligin hangi yas grubundan
kaynaklandig1 arastirilmistir. Varyanslarin homojen olmadigi durumda ise Tamhane
testinden faydalanilmistir. Hangi testin kullanilacagina karar vermek i¢in oncelikle

varyanslarin homojenligi test edilmistir.

Tablo 6.62: Yas Gruplarina Gore Strdiirtlebilir Giysi Tiiketim Davranisi Varyanslarinin
Homojenliginin Test Istatistikleri

Levene Anlamlihk
Istatistikleri | dfl | df2 | (Sig.)

SA3- Ozellikle daha diisiik 1s1larda yikanan, daha 2,389 3| 404 ,068
kisa stirede kuruyan ve daha az iitii gerektiren
kumasglar1 segerim
SA4- Cevresel endiseler dolayisiyla giyim tirtinii 2,582 3| 404 ,053
satin almaktan kaginirim
SA6- Organik olarak yetistirilmis, dogal 2,104 3| 404 ,099
ipliklerden yapilan {irtinleri satin alirim
SA7- Boya islemi gormemis veya cevreye 597 3| 404 ,617

Jetkisi diisiik giysileri satin alirnm
SAS8- Cevreye dost etiketi iceren veya cevre ,824 3| 404 ,481
dostu ambalaj teknikleri kullanan giysileri

|sat1n alirnm

EC1- Cop problemini azaltmak icin, 1,491 3| 404 ,216]
istemedigim kiyafetlerimi atmak yerine

|satar1m

EC2- Eski giysilerimi ¢evre problemleri 1,539 3| 404 ,204
|nedeniyle satarim

EC3- Iyi durumdaki giysilerimi geri 2,078 3| 404 ,103

doniisiimii/ yeniden kullanilmasi1 amaciyla
satarim
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EC4- Cevresel problemleri azaltmada iistiime
diisen gorevi yerine getirmek i¢in giysilerimi
hayir kurumlaria bagislarim.

5,027

404

,002

ECS5- Hayir kurumlarina bagis, eski kiyafetlerin
geri doniisiimiiniin/ yeniden kullanima
sokulmasinin 1yi bir yoludur

1,386

404

,247

EC6- Cevreye onemli dlclide fayda
saglayabilecegi i¢in kiyafetlerimi tekrar
|degerlendiririm/ kullanirim

1,957

404

120

[EC7- Giysileri atma cop problemine 6nemlide
derecede katkida bulundugu icin eski
|giysilerimi el sanatlar veya dikis nakis
amaciyla kullanmaya calisirim

1,197

404

311

ECS8- Giysileri geri doniistiirme/yeniden
kullanma zaman ahic1 oldugu icin giysileri geri
doniistiirmem/ yeniden kullanmam*

2,035

404

,108

ECO- Giysileri geri doniistiirme/yeniden
lkullanima sokma benim i¢in zordur*

364

404

779

EC10- Giysilerimi hayir islerine bagislamak
|benim icin zaman ahcidir*

2,282

404

,079)

EC11- Istenmeyen giysileri atmay1 pratik
|buluyorum*

,638

404

,5901

EC12- Nasil yapilacagini bilmedigim i¢in
giysileri hi¢bir zaman yeniden kullanmam/ geri
|doniistiirmem™

958

404

412

b

EC13- Giysilerin nasil geri
doniistiiriilebilecegini/yeniden kullanima
sokulabilecegini farkinda degilim*

3,473

404

*Tersine kodlanmustir.

Tablo 6.62°de goriilecegi tlizere SA7, SA8, EC1, EC3, EC7, ECS, ECI1, ifadelerinin
varyanst homojen dagilir (0,617; 0,481; 0,216; 0,103; 0,311; 0,108; 0,079 >0.05). Bu
yiizden Post Hock testlerinden olan Tukey testi yapilarak farkliligin hangi yas

gurubundan kaynaklandigi arastirilmistir. EC13 ifadesinin varyansi ise homojen

dagilmaz (0,016<0,05). Bu yiizden Tamhane testi yapilarak farkliligin hangi yas

grubundan kaynaklandig1 belirtilmistir.



Tablo 6.63: Yas Gruplarina Iliskin Tukey, LSD ve Tamhane Test Istatistikleri
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95%
Bagimh él:tt;:l:;il; Standart Sig. GiivenAralig:
Degisken M Yas| (J)Yas Farki (I-J) Hata S?l:r Slljlfltr
18-20 |21-25 332187| ,11603| ,023| ,0328| ,6315
% g 26-30 12154| ,17425| 898| -3280| ,5711
g% 31 ve listil 26154| 34362 ,872| -,6249| 1,1480
s £ 21-25 |18-20 -33218"| ,11603| ,023| -,6315| -,0328
2 - 2 26-30 -21064| ,16419| ,574| -,6342| 2129
E g 3 31 ve tistii -,07064| 33863 | ,997| -9442| ,8030
g E % 26-30 |18-20 12154| ,17425| ,898| -,5711| ,3280
= & 2 21-25 21064| ,16419| ,574| -2129| 6342
E, £ 31 ve iistii ,14000| 36273 | ,980| -,7958| 1,0758
& z 31ve |[18-20 -26154| 34362| ,872| -1,1480| ,6249
g T st |21-25 07064 | ,33863| ,997| -8030| ,9442
26-30 -,14000| ,36273| ,980]| -1,0758| ,7958
_ 18-20 |21-25 ,38864"| ,11580| ,005| ,0899| 6874
% - 26-30 A1231] ,17389| ,084| -0363| .8609
SEE 31 ve iistii 29231| 34292 829| -5923| 1,1770
22T |2125 1820 -,38864" | ,11580| ,005| -,6874| -,0899
2§ < § 26-30 ,02367| ,16385| ,999| -3990| 4464
= % E T 31 ve iistii -,09633| ,33794| ,992| -9681| ,7755
g 2 ; Z (2630 |18-20 -41231| ,17389| ,084| -,8609| ,0363
= '; e Zn 21-25 -,02367| ,16385| ,999| -4464| ,3990
- g 31 ve iistii -,12000| ,36199| ,987| -1,0538| 8138
S &= [3lve [1820 -29231| ,34292| ,829]| -1,1770| ,5923
S usti [21-25 09633 | 33794 ,992| -7755| 9681
g 26-30 ,12000| ,36199| ,987| -,8138| 1,0538
< g 1820|2125 386107 ,13289| ,020| ,0433| ,7289
SR~ 26-30 19692 | 19956 ,757| -3179| 7117
- TE %‘ 31 ve iistii 07692| 39354| 997 -9383| 1,0922
2 g T £ g[21-25 |18-20 -,386107| ,13289| ,020| -,7289| -,0433
g g § g jg 26-30 -,18917| ,18804| ,746| -,6743| ,2959
E55E° 31 ve iistii -,30917| ,38782| ,856| -1,3097| ,6913
52 3F (2630 [18-20 .19692| ,19956| ,757| -,7117| 3179
g % 21-25 ,18917| ,18804| ,746| -2959| .6743
31 ve iistii -,12000| ,41542| ,992] -1,1917| ,9517
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3lve |18-20 -07692| ,39354| ,997| -1,0922| ,9383
iisti  |21-25 30917| ,38782| ,856| -.6913|1,3097
26-30 12000 ,41542| ,992| -9517| 1,1917
1820 ]21-25 385397 12843 018 ,0541] 7167
= Z 26-30 12154 ,19287| 922| -3760| 6191
& E 31 ve iistii 36154 38034| ,777| -6197| 1,3427
£ 5 g |21-25 |18-20 -38539"| ,12843| ,015| -7167| -,0541
e = 2 5 26-30 -26385| ,18173| ,468| -7327| 2050
EEE § 31 ve iistii -,02385| ,37482|1,000| -9908| 9431
2EE T |2630 |1820 - 12154| ,19287] ,922| -6191| 3760
= E ;‘ é 21-25 26385| ,18173| ,468| -2050| 7327
EE- 31 ve iistii 24000| ,40149| ,933| -7957| 12757
.'; ) 31ve |18-20 _36154| 38034| ,777| -1,3427| ,6197
=3 iisti  |21-25 ,02385| ,37482(1,000| -9431| ,9908
26-30 -24000| ,40149| 933 -1,2757| ,7957
g g 1820 [2125 32209| ,12747| ,057| -,0068| 6509
E E g o 26-30 ,50154°| ,19143| ,045| ,0077| ,9954
g 5 g E 31 ve listil ,56154| 37750 ,446| -4123]|1,5354
§ En = §21-25  |18-20 -32209| ,12747| ,057| -6509| ,0068
o 2 -§ 3 g 26-30 .17945| 18038 ,752| -2859| 6448
=T eEEE 31 ve iistii 23945| 37202| 918| -,7203| 1,1992
R~ § 5 26-30  |18-20 -50154°| ,19143| ,045| -9954| -0077
= §§ E _E 21-25 -,17945| ,18038| ,752| -.6448| 2859
§ % E e 31 ve iistii ,06000| ,39849| ,999| -9680| 1,0880
T B E E[31ve [18:20 _56154| 37750| 446 -1,5354| 4123
F £ S|isti |21-25 -23945| 37202| ,918] -1,1992| 7203
5 ° ™ 26-30 -,06000| ,39849| ,999| -1,0880| 9680
= . |1820 |21-25 ,15787| ,12700| ,600| -,1698| 4855
. é g 26-30 781547 ,19072| ,000| ,2895| 1,2736
= Zb = 31 ve iistii 36154| 37611 ,772| -,6087| 1,3318
23 % [2125 [1820 -,15787| ,12700| ,600| -4855| ,1698
g ,g»ng 26-30 62367 17971 ,003| ,1601| 1,0873
‘-.”i % é 2 31 ve iistii 20367| ,37065| ,947| -7525| 1,1598
5:%‘ z 2 |26:30 |18-20 -78154"| ,19072| ,000| -1,2736| -,2895
Eg = £ 21-25 -62367°| ,17971| ,003| -1,0873| -,1601
g g g 31 ve iistil -,42000| 39702| ,715| -1,4442| L6042
E, § Z [31ve [18-20 _36154| 37611 ,772]| -1,3318| ,6087
ZE _§ iisti  |21-25 -20367| ,37065| ,947]| -1,1598| 7525
O % & 26-30 42000| ,39702| ,715| -,6042| 1,4442

X~ o0
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» 18-20 [21-25 31313| ,13147| ,082| -,0260| ,6523
g 26-30 A4615| ,19743| ,109| -,0632| ,9555
%% 31 ve listil -,15385| ,38934| ,979| -1,1583| 8506
g3 21-25 |18-20 -31313| ,13147| ,082| -,6523| ,0260
a % 7; 26-30 ,13303| ,18603| ,891| -3469| ,6129
E 5 31 ve iistii -46697| ,38369| ,616| -1,4568| ,5228
% é § 26-30 | 18-20 44615 ,19743| ,109| -,9555| ,0632
S 21-25 -,13303| ,18603| ,891| -,6129| ,3469
E E 31 ve usti -,60000| ,41099| ,463| -1,6602| ,4602
E E 31ve |[18-20 ,15385| ,38934| ,979| -8506| 1,1583
Eﬁ {istii 21-25 46697| ,38369| ,616| -,5228| 1,4568
© 26-30 ,60000| 41099 ,463| -4602]| 1,6602
. 18-20 |21-25 31313| .13147] .018| .0547| .5716
= 26-30 44615| .19743| ,024| .0580| .8343
;; o 31 ve iistii ,15385| ,38934| ,693| -9192| ,6115
Eﬂg 21-25 |18-20 -31313| ,13147| ,018| -,5716] -,0547
R 26-30 ,13303| ,18603 | ,475| -2327| ,4987
- 5 § 31 ve iistii -,46697| ,38369| ,224| -1,2212| ,2873
ZEa 26-30  118-20 -44615| ,19743| ,024| -,8343| -,0580
= g 18-20 -, 13303| ,18603| ,475| -4987| ,2327
= s 26-30 -,60000| ,41099| ,145| -1,4079| ,2079
g § 3ﬁlsgie 18-20 ,15385| ,38934| .693| -6115| .9192
E 21-25 46697 | 38369 ,224| -2873|1,2212
3 26-30 ,60000| ,41099| ,145| -,2079| 1,4079
. 18-20 [21-25 28102 ,14599| ,289| -,1059| ,6680
g % 26-30 ,56615| ,24745| ,140| -,1019]| 1,2342
=B 31 ve listil -,65385| ,33504| ,376| -1,7135| ,4058
= <2 [2125 |18-20 -28102| ,14599| 289| -,6680| ,1059
S 3 26-30 28514 | 23626 ,794| -3556| ,9259
g E gé 31 ve listil -,93486| ,32686| ,093| -1,9900| ,1203
£ ; 2 £ 2630 |[18-20 -,56615| 24745| ,140| -1,2342| ,1019
= 1_3 %“ = 21-25 -28514| ,23626| ,794| -,9259| ,3556
2= E 31veisti | -1,22000"| ,38309| ,029| -2,3441| -,0959
© % :; 31ve |[18-20 ,65385| ,33504| ,376| -4058| 1,7135
2 B |ustd 21-25 ,93486| ,32686| ,093| -,1203| 1,9900
§ 3 26-30 1,22000"| ,38309| ,029| ,0959| 2,3441

=

Tablo 6.63’de goriilecegi iizere 18-20 yas grubuna ait Ogrencilerin “Boya

2 (13

islemi goérmemis veya cevreye etkisi diisiik giysileri satin alinm”, “Cevreye dost
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etiketi iceren veya ¢evre dostu ambalaj teknikleri kullanan giysileri satin alirim”,
“Cop problemini azaltmak i¢in, istemedigim kiyafetlerimi atmak yerine satarim” ve
“lyi durumdaki giysilerimi geri doniisiimii/yeniden kullanilmasi amaciyla satarim”
ifadelerine katilma diizeyi ile 21-25 yas grubuna ait &grencilerin katilma diizeyi
arasinda farklilik vardir. Yas1 daha ileri olan 21-25 yag grubuna ait 6grenciler daha
az cevresel amagla giysi satma ve c¢evreye karsi sorumlu giysi satin alma davranis
diizeyi gosterirler. “Giysileri atma ¢Op problemine Onemlide derecede katkida
bulundugu i¢in eski giysilerimi el sanatlar1 veya dikis nakis amaciyla kullanmaya
calisinim” ifadesine katilma diizeyi ise 18-20 ile 26-30 yas arasinda farklilik gosterir.
18-20 yas grubuna ait bireylerin ¢evresel amagla giysileri yeniden kullanma diizeyi
26-30 yas grubuna ait bireylere kiyasla daha yiksektir. “Giysileri geri
doniistiirme/yeniden  kullanma zaman alici  oldugu icin giysileri geri
dontistiirmem/yeniden kullanmam” ifadesine katilma diizeyi ise 26-30 ile 18-20 ve
21-25 yas gruplart arasinda farklilik gosterir. Aritmetik ortalama farklarina
bakildiginda 18-20 ile 21-25 yas gruplariin giysi atma diizeyi 26-30 yas grubundan
daha fazla goziikse de olumsuz sorular ters kodlandigi i¢in tam tersi s6z konusudur;
yani 18-20 ile 21-25 yas gruplarmin giysi atma diizeyi 26-30 yas grubuna kiyasla
daha azdir. “Giysilerimi hayir islerine bagislamak benim i¢in zaman alicidir”
ifadesine katilma diizeyi Tukey testi kullanildiginda yasa gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir; ancak ANOVA test istatistiklerine gore yasa gore anlamli bir
farklilik vardir. O halde daha esnek olan LSD testine bakilabilir. LSD test
istatistiklerine gore 18-20 ile 21-25 ve 18-20 ile 26-30 yas gruplar1 arasinda farklilik
gostermektedir. Aritmetik ortalama farklarina bakarsak 18-20 yas grubu arasindaki
ogrencilerin giysi atma diizeyi 21-25 ve 26-30 yas gruplarina kiyasla (tekrar ters
kodlama g6z Oniinde bulunduruldugunda) daha azdir. “Giysilerin nasil geri
doniistiiriilebilecegini/yeniden  kullanima  sokulabilecegini  farkinda  degilim”
ifadesine katilma diizeyi ise 26-30 ile 31 yas ve istli 6grenciler arasinda farklilik
gosterir. Buna gore 31 yas ve lizerinde olan dgrencilerin giysi atma diizeyi (tekrar
ters kodlama g6z oniinde bulunduruldugunda) 26-30 yas grubuna kiyasla daha azdir.
Bu durumda farkli yas gruplarina gore siirdiiriilebilir giysi tiikketim davranigi tim
boyutlar itibariyle degil ama sekiz degisken itibariyle farklilik gostermektedir.
Dolayisiyla Hs; “Ogrencilerin yas gruplarma gore siirdiiriilebilir giysi tiiketim
davranis1 0=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik gostermektedir.”

hipotezi kismen kabul edilmistir.
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6.6.4.3.4. Egitim Diizeyi

Asagidaki tabloda Ogrencilerin egitim diizeylerine gore siirdiiriilebilir giysi
tilketim davraniglar1 arasinda farkliligin bulunup bulunmadigini 6lgmek amaciyla

bagimsiz 6rneklem t-testi yer sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 6.64: Siirdiiriilebilir Giysi Tiikketim Davranmisinda Egitim Diizeyi Farkliligina
[liskin Bagimsiz Orneklem T-Testi Sonuglari

Aritmetik | Standart

Anlamhhk
t df .. ... |Ortalama| Hata
(2-yonlii)
Farki Farki
SA3- Ozellikle daha diisiik 1,299 405 ,195 ,18290| ,14085

1s1larda yikanan, daha kisa siirede
kuruyan ve daha az titii
gerektiren kumasglari secerim

SA4- Cevresel endiseler ,882 405 378 ,10995 ,12466
dolayistyla giyim {iriinii satin
almaktan kagmirim

SA6- Organik olarak -,248 405 , 8041 -,03103| ,12522
yetistirilmis, dogal ipliklerden
yapilan tirlinleri satin alirim

SA7- Boya islemi gormemis -,637 405 ,525 -,08103 ,12722
veya gevreye etkisi diisiik
giysileri satin alirim

SAS8- Cevreye dost etiketi igeren ,603 405 ,508 ,08448 | 12746
veya ¢evre dostu ambalaj
teknikleri kullanan giysileri satin
alirim

EC1- Cop problemini azaltmak -,257 405 , 797 -,03754 | ,14602
i¢in, istemedigim kiyafetlerimi
atmak yerine satarim

EC2- Eski giysilerimi ¢evre -,230 405 ,818 -,03165 ,13779
problemleri nedeniyle satarim
EC3- Iyi durumdaki giysilerimi ,476 405 ,634 06724 ,14128

geri dontisiimii/ yeniden
kullanilmas1 amaciyla satarim

EC4- Cevresel problemleri -1,855(145,713 ,066 -25794 | ,13903
azaltmada iistiime diisen gorevi
yerine getirmek i¢in giysilerimi

hayir kurumlarina bagiglarim
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ECS5- Hayir kurumlarina bagis, -,199 405 ,842 -,02353 ,11823
eski kiyafetlerin geri
doniisiimiiniin/ yeniden
kullanima sokulmasinin iyi bir
yoludur

EC6- Cevreye 6nemli Olglide , 512 (158,874 ,609 ,05988 | ,11689
fayda saglayabilecegi i¢in
kiyafetlerimi tekrar
degerlendiririm/ kullanirim

EC7- Giysileri atma ¢op -,176 405 ,860 -,02478( ,14049
problemine dnemlide derecede
katkida bulundugu i¢in eski
giysilerimi el sanatlar1 veya dikis
nakis amaciyla kullanmaya
¢alisirim

ECS8- Giysileri geri 3,365 405 ,001 46663 | ,13869
doniistiirme/yeniden kullanma
zaman alici oldugu i¢in giysileri
geri doniistiirmem/ yeniden
kullanmam*

EC9- Giysileri geri ,830( 151,135 ,408 L1139 13415
doniistiirme/yeniden kullanima
sokma benim i¢in zordur*

EC10- Giysilerimi hayir islerine ,309 405 ,757 04472 ,14457
bagislamak benim i¢in zaman

alicidir*

EC11- Istenmeyen giysileri -,006 405 ,995 -,00093| ,14701
atmay1 pratik buluyorum*

EC12- Nasil yapilacagini ,949 405 ,343 ,14623 |  ,15404

bilmedigim i¢in giysileri hi¢gbir
zaman yeniden kullanmam/ geri
doniistirmem™*

EC13- Giysilerin nasil geri 1,066 405 ,287 ,17468 | ,16391
dondistiiriilebilecegini/yeniden
kullanima sokulabilecegini

farkinda degilim*
*Tersine kodlanmustir.

Tablo 6.64’deki bagimsiz 6rneklem t-testi sonucglarina gore siirdiiriilebilir giysi
tilketim davranisi dlgegine iliskin 18 ifade 0=0,05 anlamlilik diizeyinde test edilmis
ve bir ifadede anlaml bir farklilik bulundugu tespit edilmistir. Bu ifadenin grup

istatistikleri asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 6.65: Siirdiiriilebilir Giysi Tiiketim Davraniginda Egitim Diizeyi Farkliligina

Iliskin Grup Istatistikleri

Egitim Diizeyi Aritmetik | Standart | Standart
N |Ortalama | Sapma Hata
SA3- Ozellikle daha diisiik Universite/ 320 2,9875| 1,16095| ,06490
1silarda yikanan, daha kisa Yiiksek Okul
stirede kuruyan ve daha az {itii | Lisansiistii 88 2,7841| 1,18854| ,12670
gerektiren kumaslar1 segerim | (Yiiksek Lisans
/Doktora)
SA4- Cevresel endiseler Universite/ 320 2,2594| 1,02549| ,05733
dolayistyla giyim {iriinii satin | Yiiksek Okul
almaktan kaginirim Lisansiistii 88 2,1364| 1,05244| ,11219
(Yiiksek Lisans
/Doktora)
SA6- Organik olarak Universite/ 320 2,9000| 1,01833| ,05693
yetistirilmis, dogal ipliklerden | Yiiksek Okul
yapilan tirtinleri satin alirim | Lisansiistii 88 29091 1,11041| ,11837
(Yiiksek Lisans
/Doktora)
SA7- Boya islemi gormemis | Universite/ 320 2,8500( 1,07523| ,06011
veya ¢evreye etkisi diisiik Yiiksek Okul
giysileri satin alirnm Lisansiistii 88 2,9091 ,97834| ,10429
(Yiiksek Lisans
/Doktora)
SA8- Cevreye dost etiketi Universite/ 320 3,0500( 1,05224| ,05882
igeren veya cevre dostu Yiiksek Okul
ambalaj teknikleri kullanan | Lisansiistii 88 2,9432 1,07594| ,11470
giysileri satin alirnm (Yiiksek Lisans
/Doktora)
EC1- Cop problemini Universite/ 320 2,6406| 1,22880| ,06869
azaltmak icin, istemedigim Yiiksek Okul
kiyafetlerimi atmak yerine Lisansiistii 88 2,6591| 1,13347| ,12083
satarim (Yiiksek Lisans
/Doktora)
EC2- Eski giysilerimi cevre | Universite/ 320 24281 1,14791 ,06417
problemleri nedeniyle satarim | Yiiksek Okul
Lisansiistii 88 2,44321 1,11271| ,11861
(Yiiksek Lisans

/Doktora)
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EC3- lyi durumdaki Universite/ 320 2,5500| 1,18136| ,06604
giysilerimi geri doniistimii/ Yiiksek Okul
yeniden kullanilmasi Lisansiistii 88 2,4659( 1,12392 ,L11981
amaciyla satarim (Yiiksek Lisans
/Doktora)
EC4- Cevresel problemleri Universite/ 320 3,6156| 1,22375 ,06841
azaltmada tistiime diisen Yiiksek Okul
gorevi yerine getirmek i¢in | Lisanstistii 88 3,8864| 1,12885| ,12034
giysilerimi hayir kurumlarina | (Yiiksek Lisans
bagislarim. /Doktora)
EC5- Hayir kurumlarina Universite/ 320 41719 ,98825 ,05524
bagis, eski kiyafetlerin geri Yiiksek Okul
dontigiimiiniin/ yeniden Lisansiistii 88 4,2045 93660 ,09984
kullanima sokulmasinin iy1 (Yiiksek Lisans
bir yoludur /Doktora)
EC6- Cevreye onemli dlgiide | Universite/ 320 3,5656| 1,10374| ,06170
fayda saglayabilecegi icin Yiiksek Okul
kiyafetlerimi tekrar Lisansiistii 88 3,5227( ,93437| ,09960
degerlendiririm/ kullanirim (Yiiksek Lisans
/Doktora)
EC7- Giysileri atma ¢op Universite/ 320 2,9063 | 1,17602 ,06574
problemine onemlide Yiiksek Okul
derecede katkida bulundugu
igin eski giysilerimi el Lisansiistii 88|  2,9432| 1,10753| 11806
sanatlar1 veya dikis nakis (Yiiksek Lisans
amaciyla kullanmaya /Doktora)
¢alisirim
ECS8- Giysileri geri Universite/ 320 3.4781| 1,13348| ,06336
doniistiirme/yeniden Yiiksek Okul
kullanma zaman ahici
oldugu icin giysileri geri Lisansiistii 88 2,9886| 1,20816| ,12879
déniistiirmem/ yeniden (Yiiksek Lisans
kullanmam* /Doktora)
EC9- Giysileri geri Universite/ 320 3,1344| 1,21797| ,06809
doniistiirme/yeniden Yiiksek Okul
kullanima sokma benim i¢in
zordur*
Lisansiistii 88 3,0000( 1,09334| ,11655
(Yiiksek Lisans

/Doktora)
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EC10-Giysilerimi hay1r Universite/ 320 3,7344 | 1,20659| ,06745
islerine bagislamak benim Yiiksek Okul
i¢in zaman alicidir* Lisansiistii 88 3,7045| 1,15628| ,12326
(Yiiksek Lisans
/Doktora)
EC11-Istenmeyen giysileri Universite/ 320 3,6313| 1,23492| ,06903
atmay1 pratik buluyorum* Yiiksek Okul
Lisansiistii 88 3,6477| 1,14510| ,12207
(Yiksek Lisans
/Doktora)
EC12- Nasil yapilacagini Universite/ 320 3,3531| 1,28543| ,07186
bilmedigim i¢in giysileri Yiiksek Okul
hicbir zaman yeniden Lisansiistii 88 3,2159| 1,22661 ,13076
kullanmam/ geri (Yiiksek Lisans
doniistirmem™* /Doktora)
EC13- Giysilerin nasil geri Universite/ 320 3,2781( 1,35101 ,07552
dondistiirtilebilecegini/yeniden | Yiiksek Okul
kullanima sokulabilecegini Lisansiisti 88 3,1136| 1,36821| ,14585
farkinda degilim* (Yiiksek Lisans
/Doktora)

*Tersine kodlanmugtir.

Tablo 6.65’de goriildiigii iizere iiniversite/yiiksek okul ve lisansiistii (Yiiksek
Lisans/Doktora) o6grencilerinin siirdiirtilebilir giysi tiiketim davranislari tek degisken
itibariyle farklilik gostermektedir. Bu baglamda lisansiistii (Yiiksek Lisans/Doktora)
ogrencilerinin “Giysileri geri doniistiirme/yeniden kullanma zaman alic1 oldugu igin
giysileri geri doniistirmem/yeniden kullanmam” ifadesine katilma diizeyi (ifadenin
ters kodlandigi hesaba katildiginda) {iniversite/yiiksekokul — Ogrencileriyle
karsilagtirildiginda daha fazladir. Bu durumda egitim diizeyi siirdiiriilebilir giysi
tilketim davranisina gore tim boyutlar itibariyle degil ama tek degisken itibariyle
farklihik gosterir. Dolayisiyla Hi;4 “Ogrencilerin  egitim  diizeylerine gore
stirdiiriilebilir giysi tiikketim davranist 0=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak

farklilik gostermektedir” hipotezi kismen kabul edilmistir.

6.6.4.3.5. Aylik Bireysel Gelir

Asagidaki tabloda oOgrencilerin aylik bireysel gelir gruplarina gore

stirdiiriilebilir giysi tiikketim davranisi arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigin
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O0lcmek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistikleri

sonuclar1 yer almaktadir.

Tablo 6.66: Aylik Bireysel Gelir Gruplarina Gore Stirdiirtilebilir Giysi Tiiketim

Davranis1 Diizeylerine iliskin Tek Yénlii Varyans (ANOVA) Analizi

NI
s | 5|5 .
= |SIEE | 2
s |53 % |7
= | g|£
BEE
n
SA3- Ozellikle daha diisiik 1silarda | Gruplar Arasi 7,160 5|1,432]1,049,388
yikanan, daha kisa siirede kuruyan | Gruplar i¢i 548,543 (402 1,365
ve daha az {itli gerektiren Toplam 555,703 | 407
kumaslar1 se¢erim
SA4- Cevresel endiseler Gruplar Arast 11,022 5(2,204]2,101,065
dolayistyla giyim {iriinii satin Gruplar i¢i 421,858|402| 1,049
almaktan kaginirim Toplam 432,880|407
SA6- Organik olarak yetistirilmis, |Gruplar Arasi 7,250 5|1,450]1,353,241
dogal ipliklerden yapilan tirtinleri | Gruplar ici 430,8291402 (1,072
satin alirmm Toplam 438,078 | 407
SA7- Boya islemi gormemis veya | Gruplar Arasi 43771 5| ,875| ,786(,560
cevreye etkisi diisiik giysileri satin | Gruplar I¢i 4479371402 1,114
alirim Toplam 452,314 407
SA8- Cevreye dost etiketi iceren Gruplar Arasi 5,598 5|1,120]1,002(,416
veya cevre dostu ambalaj teknikleri | Gruplar i¢i 449,1051402 (1,117
kullanan giysileri satin alirim Toplam 454,703 407
EC1- Cop problemini azaltmak Gruplar Arasi 5,983 5]1,197| ,819(,537
icin, istemedigim kiyafetlerimi Gruplar Ici 587,485[402] 1,461
atmak yerine satarim Toplam 593,468 407
EC2- Eski giysilerimi ¢evre Gruplar Arasi 4509 5| ,902| ,6921,629
problemleri nedeniyle satarim Gruplar i¢i 523,570(402]1,302
Toplam 528,078 [ 407
EC3- Iyi durumdaki giysilerimi Gruplar Arasi 2,943 5| ,589| ,428],829
geri doniisiimii/ yeniden Gruplar I¢i 552,643 402 (1,375
kullanilmas1 amaciyla satarim Toplam 555,586 407
EC4- Cevresel problemleri Gruplar Arasi 9,492 5]1,898]1,306],260
azaltmada iistiime diisen gorevi Gruplar Ici 584,153 (402 1,453
yerine getirmek icin giysilerimi Toplam 593,645 407

hayir kurumlarina bagislarim
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EC5- Hayir kurumlarina bags, Gruplar Arasi 3,294 5| ,659| ,688(,632
eski kiyafetlerin geri Gruplar Ici 384,645]402| ,957
dontigiimiintin/ yeniden kullanima | Toplam 387,939 (407
sokulmasinin iyi bir yoludur
EC6- Cevreye onemli 6l¢iide fayda | Gruplar Arasi 6,978 5(1,396|1,226],296
saglayabilecegi i¢in kiyafetlerimi | Gruplar ici 457,7251402(1,139
tekrar degerlendiririm/ kullanirim | Toplam 464,703 | 407
EC7- Giysileri atma ¢op Gruplar Arasi 4963 5| ,993| ,735(,598
problemine dnemlide derecede Gruplar i¢i 543,035]402|1,351
katkida bulundugu i¢in eski Toplam 547,998 | 407
giysilerimi el sanatlar1 veya dikis
nakis amaciyla kullanmaya
caligirim
EC8- Giysileri geri Gruplar Aras1 | 19,234 5[3,847|2,895(,014
doniistiirme/yeniden kullanma Gruplar ici 534,138 402 | 1,329
zaman ahici oldugu icin giysileri | Toplam 553,373 (407
geri doniistiirmem/ yeniden
kullanmam*
EC9- Giysileri geri Gruplar Arasi 10,710 5|2,142|1,517,183
dontistiirme/yeniden kullanima Gruplar I¢i 567,758 (402 1,412
sokma benim i¢in zordur* Toplam 578,468 407
EC10- Giysilerimi hayir iglerine Gruplar Arasi 9,960 5]1,992]1,403,222
bagislamak benim i¢in zaman Gruplar i¢i 570,841[402]1,420
alicidir* Toplam 580,801 | 407
EC11- istenmeyen giysileri atmay1 | Gruplar Arasi 7,164 5]|1,433| ,971],435
pratik buluyorum* Gruplar i¢i 593,422 (402 |1,476
Toplam 600,586 | 407
EC12- Nasil yapilacagini Gruplar Arasi 7,441 5]1,488| ,918|,469
bilmedigim i¢in giysileri hi¢gbir Gruplar Ici 651,853[402) 1,622
zaman yeniden kullanmam/ geri Toplam 659,294 | 407
doniistirmem*
EC13- Giysilerin nasil geri Gruplar Arasi 3,488 5| ,698| ,377]|,864
doniistiiriilebilecegini/yeniden Gruplar ici 743,489 402 1,849
kullanima sokulabilecegini Toplam 746,978 | 407
farkinda degilim*

*Tersine kodlanmustir.

Tablo 6.66°daki 6grencilerin aylik bireysel gelir gruplarina gore siirdiiriilebilir
giysi tiiketim davranis1 arasinda farklilik olup olmadigini aragtirmak amaciyla
yapilan tek yonlii varyans analizine gore aylik bireysel gelir gruplarinin aritmetik

ortalamalar1 karsilastinlmis ve 0=0,05 anlamlilik diizeyinde test edildiginde
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Olcekteki 18 ifadeden tekinin farklilastigr tespit edilmistir. Varyanslarin homojen
olmas1 durumunda Post Hoc testlerinden Tukey testi yapilarak farkliligin hangi aylik
bireysel gelir grubundan  kaynaklandigi arastirilmistir. Varyanslarin homojen
olmadigi durumda ise Tamhane testinden faydalanilmigtir. Hangi testin

kullanilacagina karar vermek i¢in oncelikle varyanslarin homojenligi test edilmistir.

Tablo 6.67: Aylik Bireysel Gelir Gruplarina Gore Siirdiiriilebilir Giysi Tiiketim
Davranig1 Varyanslarinin Homojenliginin Test Istatistikleri

Levene Anlamhhk
Istatistikleri | df1 | df2 | (Sig.)
SA3- Ozellikle daha diisiik 1s1larda yikanan, daha 1,156 51402 ,330
kisa siirede kuruyan ve daha az {itii gerektiren
kumaslar1 se¢erim
SA4- Cevresel endigeler dolayisiyla giyim {irtinii 3,412 5(402 ,005

satin almaktan ka¢imirim

SA6- Organik olarak yetistirilmis, dogal 1,398 5(402 ,224
ipliklerden yapilan {iriinleri satin alirim

SA7- Boya islemi gébrmemis veya ¢evreye etkisi 2501 5(402 ,940
diisiik giysileri satin alirnnm

SAB8- Cevreye dost etiketi iceren veya gevre 1,200 5]402 ,308
dostu ambalaj teknikleri kullanan giysileri satin

alirim

EC1- Cop problemini azaltmak i¢in, istemedigim 1,990 5]402 ,079
kiyafetlerimi atmak yerine satarim

EC2- Eski giysilerimi ¢evre problemleri 3,017 5]402 ,011

nedeniyle satarim

EC3- Iyi durumdaki giysilerimi geri déniisiimii/ 1,215 5(402 ,301
yeniden kullanilmasi amaciyla satarim

EC4- Cevresel problemleri azaltmada tistiime 1,210 51402 ,304
diisen gorevi yerine getirmek i¢in giysilerimi
hayir kurumlarina bagiglarim

EC5- Hayir kurumlarina bagis, eski kiyafetlerin 1,548 5(402 ,174
geri doniigiimiiniin/ yeniden kullanima
sokulmasinin iyi bir yoludur

EC6- Cevreye onemli olcilide fayda , 5851 51402 ,711
saglayabilecegi icin kiyafetlerimi tekrar
degerlendiririm/ kullanirim

EC7- Giysileri atma ¢op problemine dnemlide L0471 5402 ,999
derecede katkida bulundugu i¢in eski giysilerimi
el sanatlar1 veya dikis nakis amaciyla kullanmaya

caligirim
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EC8- Giysileri geri doniistiirme/yeniden

kullanma zaman alic1 oldugu icin giysileri geri

doniistiirmem/ yeniden kullanmam*

,926

402

464

EC9- Giysileri geri doniistiirme/yeniden

kullanima sokma benim i¢in zordur*

,298

402

914

EC10- Giysilerimi hayir islerine bagislamak

benim i¢in zaman alicidir*

2,255

402

,048

EC11- Istenmeyen giysileri atmay1 pratik

buluyorum*

2,351

402

,040

EC12- Nasil yapilacagini bilmedigim i¢in

giysileri hi¢bir zaman yeniden kullanmam/ geri

doniistirmem*

, 729

402

,602

EC13- Giysilerin nasil geri

dondustiiriilebilecegini/yeniden kullanima

sokulabilecegini farkinda degilim*

1,609

402

,157

*Tersine kodlanmustir.

Tablo 6.67°de goriilecegi lizere ECS8 ifadesinin varyansi homojen dagilir (0,464

>0.05). Bu yiizden Post Hock testlerinden olan Tukey testi yapilarak farkliligin hangi

aylik bireysel gelir gruplarindan kaynaklandig: arastirilmistir.

Tablo 6.68: Aylik Bireysel Gelir Gruplarina Iliskin Tukey Testi

M Ayhk | () Aynk | Aritmetik Gi 9SZ° .

Baguml bireysel bireysel Ortalama) - Std. Sig. R

Degisken s . Farki | Hata Alt Ust Simir
gelir gelir (1-J) Sinir

£ [500 TL  |501-1000 TL ,04573| ,14850| 1,000 -3795| 4710
= E vealtt  [1001-1500 TL 17849 ,18029| ,921| -3378| 6947
= i” 1501-2000 TL 19123 21457 ,949| -4232| .8056
25 2001-2500 TL ,53333| ,30678| ,507| -3451| 1,4118
- § Eﬂ 2501 TL ve iistii | ,65098"| ,19268| ,010| ,0992| 1,2027
z % = |501- 500 TL ve alt1 -,04573| ,14850| 1,000| -4710| ,3795
z £ Z|1000TL |1001-1500 TL ,13276| ,18003| ,977| -3828| ,6483
E '; = 1501-2000 TL 14550 21435| ,984| -4683| ,7593
5:’» g 2001-2500 TL A8760| ,30663| ,606| -3905| 1,3657
;‘_: E 2501 TL ve distii | ,60525"| ,19244| ,022| ,0542| 1,1563
2 £[1001- 500 TL ve alt 17849 .18029| ,921| -6947| 3378
© % 1500 TL |{501-1000 TL -,13276| ,18003| ,977| -,6483| 3828
=~ 1501-2000 TL 01273 | 23748| 1,000 -6673| ,6928
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2001-2500 TL 35484 | 32323| 882| -5707| 1,2804
2501 TL vedisti | ,47249| 21791| 255| -,1515| 1,0965
1501-  |500 TL ve alts 19123 | 21457| ,949| -8056| 4232
2000 TL |501-1000 TL _,14550| 21435| ,984| -7593| 4683
1001-1500 TL _01273| 23748| 1,000| -6928| ,6673
2001-2500 TL 34211 34353 919| -6416| 1,3258
2501 TL veiistii | ,45975| 24702 ,428| -2476| 1,1671
2001-  |500 TL ve alti -53333| ,30678| ,507| -1,4118] 3451
2500 TL |501-1000 TL _48760| ,30663| ,606| -1,3657| 3905
1001-1500 TL -35484| 32323| ,882| -1,2804| ,5707
1501-2000 TL 34211 34353]  919| -1,3258| ,6416
2501 TL vedisti | ,11765| ,33030| ,999| -,8282| 1,0635
2501 TL |500 TL ve alti | -,65098°| ,19268| ,010| -1,2027| -,0992
veiistii  |501-1000 TL _,60525°| ,19244| 022 -1,1563| -0542
1001-1500 TL _47249| 21791] ,255| -1,0965| ,1515
1501-2000 TL _45975| 24702| ,428| -1,1671| 2476
2001-2500 TL 11765| 33030| ,999| -1,0635| ,8282

*Tersine kodlanmustir.

Tablo 6.68’de goriilecegi iizere 500 TL ve alt1 ile 501-1000 TL aylik bireysel
gelire sahip Ogrencilerin “Giysileri geri doniistiirme/yeniden kullanma zaman alici
oldugu i¢in giysileri geri doniistirmem/ yeniden kullanmam” ifadesine katilma
diizeyleri ile 2501 TL wve iistii aylik bireysel gelire sahip 6grencilerin katilma
diizeyleri arasinda farklilik vardir. Aritmetik ortalama farklarina gére 2501 TL ve
iistli aylik bireysel gelire sahip 6grencilerin giysi atma diizeyi 500 TL ve alt1 ile 501-
1000 TL aylik bireysel gelire sahip 6grencilerden fazladir. Bu durumda aylik bireysel
gelir gruplan stirdiiriilebilir giysi tiikketim davranigina gore tiim boyutlar itibariyle
degil ama tek degisken itibariyle farklilik gosterir. Dolayisiyla Hzs “Ogrencilerin
aylik bireysel gelir gruplarina gore siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranis1 a=0,05
hipotezi kismen

anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak farklilik gostermektedir”

kabul edilir.
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6.6.5. Cok Degiskenli Regresyon Analizi Uygulamalar:

Regresyon analizi, metrik bicimdeki bagimli bir degisken ve bir veya daha
fazla bagimsiz degisken arasindaki iliskiyi analiz etmede kullanilan giiglii ve esnek

bir analizdir. Regresyon analizi:***

e Bagimli degiskendeki anlamli bir degisimin/varyasyonun bagimsiz degisken
tarafindan agiklanip agiklanmadigini yani aralarinda bir iliski olup olmadigini
belirlemede

e Bagimli degiskenin degerini tahmin etmede

e Bagimli degiskendeki degisimin ne kadarmin bagimsiz degisken tarafindan
aciklanabilecegini yani aralarindaki iliskinin giiclinii belirlemede

e Bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki matematiksel denklemi kurmada
yani iligkinin bi¢gimini belirlemede

e Belirli bir degisken veya bir takim degiskenin katkisin1 degerlendirirken diger

bagimsiz degiskenleri denetim altinda tutmada kullanilir.

Arastirma modeli dogrultusunda gelistirilen arastirma hipotezlerinden materyalist
egilim ve giidiisel satin alma egilimiyle siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranigi
arasindaki iligkiyi arastirmak icin bagimsiz degisken sayisinin birden fazla olmasi
nedeniyle cok degiskenli regresyon analizi yapilmistir. Cok degiskenli regresyon iki
veya daha fazla bagimsiz degisken ile aralikli bicimde Olgiilmiis bagimli degisken
arasinda aymi anda matematiksel bir iliski kuran istatistiksel tekniktir.**’ Bu
matematiksel iliskiyi ortaya koyan ¢ok degiskenli regresyon modelinin genel formiilii
ve tahmininin formiilii asagidaki gibidir.**® Arastirmada bu metodu kullanilirken
bagimli degisken tek faktorle agiklanmadigi i¢in bagimli degiskene ait her bir faktor
birer bagimli degisken olarak ele alinarak bagimsiz degiskenlerin her bir faktorle

iligkisi incelenmektedir.

8 Malhotra, a.g.c., s.568.
9 Malhotra, a.g.e., s.577.
% Malhotra, a.g.e., 5.578.
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Cok Degiskenli Regresyon Modeli

Yi =BotP1 Xit+B2 Xo+P3 Xst...+ Pi Xite

Yy: k.bagimli degisken

Bo: Sabit

Bk: k.bagimsiz degiskene ait regresyon katsayisi
Xi: k.bagimsiz degisken

e: Hata terimi

Cok Degiskenli Regresyon Modelinin Tahmini

Y« =a+b; x;+b; xa+b3 X5+...+ by xi

Y« k.bagimli degiskeninin tahmini

a: Sabit

by: k.bagimsiz degiskene ait regresyon katsayisi tahmini

xi: k.bagimsiz degiskenin tahmini

Sekil 6.2: Cok Degiskenli Regresyon Modeli ve Tahmini

Arastirmada Oncelikle bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki iliskiye yonelik
matematiksel model olusturulmustur. Ardindan anlamliligin test edilmesi gerekir.
Anlamliligin test edilmesi tiim regresyon denkleminin ve belirli kismi regresyon
katsayilarinin anlamlili§inin test edilmesini igerir. Tiim regresyon denkleminin yani
bir diger degisle modelin anlamliligimin testi i¢in Ho. R>=0 veya buna denk olan
Ho:Bi=B>=Ps= ... Bi= 0 (k=bagimsiz degisken sayisi) denklemi kullanilir ve Hy
hipotezinin kabul veya reddi i¢in F istatistiklerine bagvurulur (Anova tablosu
icerisindeki F istatistigi ile model katsayilarin anlamli olup olmadigi test
edilmektedir). F istatistiklerinin degerlendirilmesi F dagilimina yonelik tablodan
a’nin belirlenen diizeyinde, k bagimsiz degisken sayisi, n drneklem sayisi ve (n-k-1)
serbestlik diizeyinde verilen F degeriyle F istatistiklerinin karsilastirilmasini icerir.*!
F istatistikleri cok degiskenli regresyon modellerinde, modelin anlamliligini 6lgerek
bagimsiz degiskenlerin regresyon modelinin tahmin kabiliyetini arttirdigini isaret

452
eder.

! Malhotra, a.g.e., 5.585.
2 Hair ve dig., a.g.e., s.181.
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Eger Hy hipotezi reddedilirse model anlamlidir ve bir veya daha fazla kismi
regresyon katsayisinin degeri 0’dan farklidir. Hangi regresyon katsayisinin 0’dan
farkli oldugunu bulmak igin ise t-testi kullanilir. t istatistiklerinin degerlendirilmesi t
dagilimimna yonelik tablodan o’nin belirlenen diizeyinde, k bagimsiz degisken sayisi,
n Oorneklem sayis1 ve (n-k-1) serbestlik diizeyinde verilen t degeriyle t istatistiklerinin
karsilastirilmasini igerir.*> Ardindan R? test istatistigi hesaplanir. R? korelasyon
katsayisinin karesidir ve belirlilik katsayist olarak da bilinir. Bu deger bagimsiz
degiskenin bagimli degiskendeki degisimin yiizde ka¢imi acikladigimi ortaya
koymaktadir.** Diizeltilmis R” test istatistigi ise R” test istatistigine yakin bir degere
sahiptir ve bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon diisiik oldugunda R? test
istatistiginin daha yiiksek ¢iktigi durumlarda tercih edilir.*> Bu sekilde modeldeki
bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskendeki degisimin yiizde kagini agikladigi
ortaya konarak aralarindaki iliski onaylanir. Ancak modelin reddedilmesi
degiskenlerin ikili iliskileri olmadigr anlamina gelmez. Korelasyon (r) iki metrik
degisken arasindaki iliskinin giiciinii 6zetlemek icin kullanilan en yaygin istatistiktir.
Korelasyon ilk olarak Karl Pearson tarafinda kullanildig: i¢in Pearson Korelasyonu
olarak da bilinir. Korelasyon katsayisi -1 ile 1 arasinda bir deger alir. Eksi deger

iliskinin ters yonlii oldugunu isaret eder.**®

6.6.5.1.Materyalist Egilim ile Siirdiiriilebilir Giysi Tiiketim Davrams iliskisinin
Incelenmesi Uzerine Cok Degiskenli Regresyon Analizi Sonuclari

Materyalist egilim daha once gorildiigii iizere ¢ok degiskenli 6l¢egi agiklayan
tic faktore ayrilmistir. Bu faktorler, bireylerin materyal edinimlerinin nedenlerinin
temel alir. Regresyon analizinde bu {i¢ faktoriin her biri bir bagimsiz degisken olarak
atanarak, siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranigini aciklayan bes faktorle arasindaki
iliski arastirilmistir. Ozetle materyalist egilimin basari, merkezilik ve mutluluk
bilesenlerine dair yliksek degerlerin siirdiiriilebilir giysi tiikketim davraniginin giysi
atma, cevreye karst sorumlu giysi satin alma, ¢evresel amagla giysi satma, ¢evresel

amacla giysi bagislama ve c¢evresel amacla giysileri yeniden kullanma olmak tizere

3 Malhotra, a.g.e, 5.582.
% Hair ve dig., a.g.e., s.199.
3 Malhotra, a.g.e, 5.5821
6 Malhotra, a.g.e, 5.562-563.
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bes faktoriiyle arasinda bir iliski olup olmadigima bakilmasi i¢in ¢ok degiskenli

regresyon analizi yapilmistir.

6.6.5.1.1. Materyalist Egilim ve Giysi Atma Iligkisi

Materyalist egilimin basari, merkezilik ve mutluluk alt bilesenleri ile
stirdiiriilebilir giysi tiiketimi davranisindan giysi atma davranisiyla arasindaki iligskiye
dair modelin anlamliliginin incelenmesi i¢in Tablo 6.69’daki ANOVA tablosuna
bakilmalidir.

Regresyon modelinin tahmini:

Y; = a+b; x;+b, xp+bs3 x3

Y, =Giysi Atma

x1 = Basari

X, = Merkezilik

x3 =Mutluluk

a = Sabit olmak iizere; by, by, bs degiskenlerin regresyon katsayilaridir.

Tablo 6.69: Materyalist Egilim ile Giysi Atma Davranisina Y6nelik Anova Test
[statistikleri

Model Kareler Ortalamalarin Anlamhhk
Toplam df Karesi F (Sig.)

Regresyon 14,107 3 4,702 5,834 ,001°

Artik 325,628 | 404 ,806

Toplam 339,735| 407

* Bagimsiz Degisken: (Sabit), Mutluluk, Merkezilik, Basar1

Tablo 6.69’daki Anova tablosu istatistiklerine gore; basari, merkezilik ve mutluluk
ile siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranigsindan giysi atma davranigi1 arasindaki iliskiyi
aciklayan model 0=0.05 diizeyinde anlamlidir (Sig.0.001<0.05; Ho red).

F testine yonelik hipotez;

Ho: B1=B=P:=0

Hi: B1=P=Ps# 0 olmak iizere iizere Hy hipotezi reddedilmis ve model anlamli

cikmistir.
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Cok degiskenli dogrusal regresyon analizinde Hy hipotezi reddedildiginde yani
model anlamli ¢iktiginda, bu anlamlilia neden olan regresyon katsayilarinin
bulunmasi icin regresyon katsayilarimin anlamliligina bakilmas: gereklidir. Bu da
hangi regresyon katsayisinin 0’dan farkli oldugunun ortaya konmasi igin t-testi
degerlerine bakilmasini igerir. Basari, merkezilik ve mutluluk degiskenlerinin
anlamliligmma dair test istatistikleri Tablo 6.70’deki katsayilar matrisinde

gosterilmektedir.

Tablo 6.70: Materyalist Egilim ve Giysi Atma Davranis1 Arasindaki iliskiye Ait
Katsayilar Matrisi

Model Standartlastirilmamis | Standartlastirilms
Katsayilar Katsayilar Anlamhhik
B Standart Hata Beta t (Sig.)
(Sabit) 4,022 ,185 21,753 ,000
Basan -,166 ,052 -,174( -3,204 ,001
Merkezilik -,040 ,049 -,0431  -821 412
Mutluluk -,030 ,065 -,026| -,467 ,641

Tablo 6.70’deki katsayilar matrisine bakildiginda (Sig. b;=0,001<0,05 Hy red; Sig.
b,=0,412>0.05 Hj kabul; Sig. bs=0,641>0.05 H, kabul olduguna gore) b; anlamli, b,
ve b; anlamli degildir. Bu durumda materyalizmin basar1 alt bileseniyle giysi atma
davranig1 arasindaki iliski anlamlidir. Kisaca basari ile giysi atma davranisi arasinda

bir iliski vardir. Bu iliskinin matematiksel formiilii:

e Giysi Atma= 4,022 -0,166 Basar1

Yukaridaki bagintiya gore basaridaki 1 birim artisin giysi atma davranigini 0,166
birim azaltmasi1 beklenir. Bir iliskinin olmasi kadar bu iliskinin diizeyi de 6nemlidir.

Bunun i¢in Tablo 6.71°deki diizeltilmis R test istatistigine baklir.

Tablo 6.71: Materyalist Egilim ve Giysi Atma Davranis1 Arasindaki R* Test Istatistigi

R R? Diizeltilmis Tahminin Durbip-Watson
Model R? Standart Hatasi Test Istatistigi
,204" ,042 ,034 ,89778 1,922

* Bagimsiz Degisken: (Sabit)), Mutluluk, Merkezilik, Basar1
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Bu durumda materyalist egilim, giysi atma davranisindaki degisimin % 3,4 linti
aciklar; bu iliski diisiik goriinse de yine de Hy.; “Ogrencilerin materyalist egilimleri
ile giysi atma davranig1 arasinda 0=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak

anlaml bir iliski vardir” hipotezi kabul edilir.

6.6.5.1.2. Materyalist Egilim ve Cevreye Kars1 Sorumlu Giysi Satin Alma
Tliskisi

Materyalist egilimin basari, merkezilik ve mutluluk alt bilesenleri ile
stirdiiriilebilir giysi tiikketimi davranigindan c¢evreye karsi sorumlu giysi satin alma
davranisiyla arasindaki iligkiye dair modelin anlamliliginin incelenmesi i¢in Tablo
6.72’deki ANOVA tablosuna bakilmalidir.

Regresyon modelinin tahmini;

Y, = a+b; x;+b; xa+b; x3

Y, = Cevreye Kars1 Sorumlu Giysi Satin Alma

x; = Basari

X, = Merkezilik

X3 =Mutluluk

a = Sabit olmak iizere; by, b,, bs degiskenlerin katsayilaridir.

Tablo 6.72: Materyalist Egilim ile Cevreye Kars1 Sorumlu Giysi Satin Alma
Davranisina Yonelik Anova Test Istatistikleri

Model Kareler Ortalamalarin Anlamhhk
Toplam df Karesi F (Sig.)

Regresyon 14,739 3 4913 7,959 ,000

Artik 249,365 404 ,617

Total 264,103 407

* Bagimsiz Degisken: (Sabit)), Mutluluk, Merkezilik, Basar1

Anova test istatistiklerine gére basari, merkezilik ve mutluluk ile siirdiiriilebilir giysi
tilketim davranisindan g¢evreye karsi sorumlu giysi satin alma davranigi arasindaki

iligkiyi aciklayan regresyon modeli anlamlidir (0.000<0.05).
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F testine yonelik hipotez;

Ho: B1=B=P:=0

Hi: Bi=P=Ps# 0 olmak iizere Hy hipotezi reddedilmis ve model anlaml

cikmistir.
Model anlamli ¢iktig1 i¢in hangi regresyon katsayisinin 0’dan farkli oldugununn
ortaya konmasi igin t-testi degerlerine bakilmasi gerekir. Basari, merkezilik ve
mutluluk alt bilesenlerinin anlamliligina dair test istatistikleri Tablo 6.73’deki

katsayilar matrisinde gosterilmektedir.

Tablo 6.73: Materyalist Egilim ile Cevreye Kars1 Sorumlu Giysi Satin Alma Davranist
Arasindaki iliskiye Ait Katsayilar Matrisi

Model Standartlastirilmamis | Standartlastirilms
Katsayilar Katsayilar Anlamhhik
B Standart Hata Beta t (Sig.)
(Sabit) 3,449 ,162 21,753 ,000
Basari ,016 ,045 019 -3,204 ,724
Merkezilik -,142 ,043 -1731  -,821 ,001
Mutluluk -,132 ,057 -,126|  -,467 ,021

Tablo 6.73’deki katsayilar matrisine bakildiginda (Sig. b,=0,724>0,05 Hy
kabul; Sig. b,=0,001<0.05 Hpred ve Sig. b3=0,021<0.05 Hy red olduguna gore) b, ve
b; anlamli iken b; anlamli degildir. Bu durumda materyalizmin merkezilik ve
mutluluk bilesenleriyle gevreye karsi sorumlu giysi satin alma davranisi arasindaki
iliski anlamhdir. Kisaca merkezilik ve mutluluk ile giysi atma davranis1 arasinda bir

iligki oldugu sonucuna varilir. Bu iligkinin matematiksel formiilii:

e (evreye Kars1 Sorumlu Giysi Satin Alma Davranigi= 3,449-0,142 Merkezilik
-0,132 Mutluluk

Yukaridaki bagintiya gore merkezilikte 1 birim artigin, ¢evreye karsi sorumlu giysi
satin alma davranisinda 0,142 birim azalmaya neden olmasi beklenir. Ayni sekilde
mutluluktaki 1 birim artigin, gevreye karsi sorumlu giysi satin alma davraniginda

0,132 birim azalmaya neden olmas1 beklenir.

Bir iligkinin olmasi kadar bu iliskinin diizeyi de énemlidir. Bunun i¢in Tablo

6.74’deki diizeltilmis R” test istatistigine bakilir.
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Tablo 6.74: Materyalist Egilim ve Cevreye Kars1 Sorumlu Giysi Satin Alma Davranisi
Arasindaki R? Test Istatistigi

R R Diizeltilmis Tahminin Durbin-Watson
Model R’ Standart Hatasi Test istatistigi
236" | ,056 ,049 78565 1,829

* Bagimsiz Degisken: (Sabit), Mutluluk, Merkezilik, Basari

Bu durumda materyalist egilimin cevreye karst sorumlu giysi satin alma
davranisgindaki degisimin % 4,9’unu acgikladigi soOylenebilir; yine de Haio
“Qgrencilerin materyalist egilimleri ile ¢evreye karsi sorumlu giysi satin alma
davranis1 arasinda o =0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bir iligki

vardir” hipotezi kabul edilir.

6.6.5.1.3. Materyalist Egilim ve Cevresel Amacla Giysi Satma Davrams iliskisi

Materyalist egilimin basari, merkezilik ve mutluluk alt bilesenleri ile
stirdiiriilebilir giysi tliketimi davranigindan cevresel amagla giysi satma davranisi
arasindaki iligkiye dair modelin anlamliligimin incelenmesi i¢in Tablo 6.75’deki
ANOVA tablosuna bakilmalidir.

Regresyon modelinin tahmini;

?3 = a+b; x11+b; x,+b3 X3

Y; =Cevresel Amagla Giysi Satma

x; = Basari

Xo= Merkezilik

x3 =Mutluluk

a = Sabit olmak iizere; by, b,, b3 bagimsiz degiskenlerin katsayilaridir.

Tablo 6.75: Materyalist Egilim ile Cevresel Amagla Giysi Satma Davranisina Y dnelik
Anova Test Istatistikleri

Model Kareler Ortalamalarin Anlamhhk
Toplanm df Karesi F (Sig.)

Regresyon 4,565 3 1,522 1,307 ,272

Artik 470,241 404 1,164

Toplam 474,806 407




213

Tablo 6.75’deki Anova test istatistiklerine gore basari, merkezilik ve mutluluk ile
stirdiiriilebilir giysi tilketim davramisindan g¢evresel amacla giysi satma davranisi
arasindaki iliskiyi aciklayan regresyon modeli anlamli degildir (0.272 <0.05). Bu
yiizden ¢ok degiskenli regresyon analizi yapilamaz. Bu durumda Hy.; “Ogrencilerin
materyalist egilimleri ile ¢evresel amagla giysi satma davranigi arasinda a =0,05

anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bir iligki vardir” hipotezi reddedilir.

Tablo 6.76’da goriilecegi lizere materyalist egilimi bir biitiin olarak degil de alt
boyutlarinin ¢evresel amacgla giysi satma davranisiyla iliskisini ikili bir diizende
incelersek 0,235;0,349>0,05 oldugunu; kisaca basar1 ve mutluluk alt bilesenlerinin
cevresel amacla giysi satma ile arasinda iliski olmadigim1i ancak mutluluk alt
bileseninin ¢evresel amagla giysi satmayla iligkili oldugunu goriiriiz (0,025<0,05).
Bunun yaninda Pearson korelasyon degerlerine bakildiginda ¢evresel amacla giysi

satmayla mutluluk arasindaki iliskinin ters yonlii ve % 9,7 oraninda oldugu goriiliir.

Tablo 6.76: Basar1, Merkezilik, Mutluluk ile Cevresel Amagla Giysi Satma Davranisi
Arasindaki Korelasyon Matrisi

Cevresel Amaclal 1 | Merkezilik | Mutluluk
Giysi Satma

Cevresel Amagla 1,0000 -,036 -,019 -,097

Pearson  Giysi Satma
Korelasyonu Bagari -,036] 1,000 ,295 407
Merkezilik -,019 ,295 1,000 312
Mutluluk -,097 ,407 312 1,000
Anlamhhk Cevresel Amagla . ,235 ,349 ,025

Sig. Giysi Satma
(1-yonlii) Basar ,235 . ,000 ,000
Merkezilik ,349 ,000) . ,000
Mutluluk ,025 ,000, ,000 .
Cevresel Amacla 408 408 408 408

Giysi Satma
N Basar1 408 408 408 408
Merkezilik 408 408 408 408
Mutluluk 408 408 408 408
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6.6.5.1.4. Materyalist Egilim ve Cevresel Amacla Giysi Bagislama Davranisi

Tliskisi

Materyalist egilimin basari, merkezilik ve mutluluk alt bilesenleri ile

stirdiiriilebilir giysi tiiketimi davranisindan ¢evresel amagla giysi bagislama davranisi

arasindaki iligkiye dair modelin anlamliliginin incelenmesi i¢in Tablo 6.77’deki

ANOVA tablosuna bakilmalidir.

Regresyon modelinin tahmini;

?4 = a+b; x1+b; x;+b3 X3

Y, =Cevresel Amagla Giysi Bagislama

x1 = Basari
X, = Merkezilik
X3 = Mutluluk

a = Sabit olmak iizere; by, b,, b3 bagimsiz degiskenlerin katsayilaridir.

Tablo 6.77: Materyalist Egilim ile Cevresel Amagla Giysi Bagislama Davranisina
Yonelik Anova Test Istatistikleri

Model Kareler Ortalamalarin Anlamhhk
Toplamm df Karesi F (Sig.)

Regresyon 7,852 3 2,617 3,097 ,027°

Artik 341,442 404 ,845

Toplam 349,294 407

* Bagimsiz Degisken: (Sabit)), Mutluluk, Merkezilik, Bagari

Tablo 6.77°deki Anova test istatistiklerine gore basari, merkezilik ve mutluluk ile

stirdiiriilebilir giysi tiiketim davranigindan c¢evresel amagla giysi bagislama davranisi

arasindaki iligkiyi agiklayan model anlamlidir (0,027<0,05).

F testine yonelik hipotez;

Ho: Bi=B2=P3=0

Hi: Bi=P=Ps# 0 olmak {iizere H, hipotezi reddedilmis ve model anlaml

cikmugtir.

Model anlamli ¢iktig1 i¢in hangi regresyon katsayisinin 0’dan farkli oldugunun

ortaya konmasi igin t-testi degerlerine bakilmasi gerekir. Basari, merkezilik ve

mutluluk degigkenlerinin anlamliligina dair test istatistikleri ise Tablo 6.78’deki

katsayilar matrisinde gosterilmektedir.



215

Tablo 6.78: Materyalist Egilim ve Cevresel Amagla Giysi Bagislama Davranist
Arasindaki iliskiye Ait Katsayilar Matrisi

Model Standartlastirilmams | Standartlastirilmis
Katsayilar Katsayilar Anlamhihk
B Standart Hata Beta t (Sig.)
(Sabit) 4,471 ,189 23,616 ,000
Basari -,028 ,053 -,029 -,529 ,597
Merkezilik -,072 ,050 -,076] -1,448 ,148
Mutluluk -,108 ,067 -,090 -1,628 ,104

Tablo 6.78’deki katsayilar matrisine bakildiginda (Sig. b,=0,597>0,05 Hy
kabul; Sig. b,=0,148>0.05 H, kabul ve Sig. bs=0,104>0.05 H, kabul olduguna gore)
b, by ve b; anlamsizdir; yani materyalist egilim ile ¢cevresel amagla giysi bagislama
davramis1 arasinda anlamli bir iliski yoktur. Bu durumda Hys “Ogrencilerin
materyalist egilimleri ile ¢evresel amagla giysi bagislama davranis1 arasinda a =0,05

anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bir iliski vardir” hipotezi reddedilir.

6.6.5.1.5. Materyalist Egilim ve Cevresel Amacla Giysileri Yeniden Kullanma

Davramsi iliskisi

Materyalist egilimin basari, merkezilik ve mutluluk alt bilesenleri ile
sirdiiriilebilir giysi tiiketimi davranisindan ¢evresel amagla giysileri yeniden

kullanma davranis1 arasindaki iliskiye dair modelin anlamliliginin incelenmesi i¢in

Tablo 6.79’deki ANOVA tablosuna bakilmalidir.

Regresyon modelinin tahmini;
?5 =a-+b; x;tb; x»tb3 x3

Y5 = Cevresel Amagla Giysileri Yeniden Kullanma
x| = Basari

Xo= Merkezilik
x3 =Mutluluk

a = Sabit olmak iizere; by, b,, b3 bagimsiz degiskenlerin katsayilaridir.
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Tablo 6.79: Materyalist Egilim ile Cevresel Amagla Giysileri Yeniden Kullanma
Davranisina Yonelik Anova Test Istatistikleri

Model Kareler Ortalamalarin Anlamhhk
Toplam df Karesi F (Sig.)

Regresyon 5,931 3 1,977 2,325 ,074"

Artik 343,480 404 ,850

Toplam 349,412 407

* Bagimsiz Degisken: (Sabit)), Mutluluk, Merkezilik, Bagari

Anova test istatistiklerine gére basari, merkezilik ve mutluluk ile siirdiiriilebilir giysi
tiketim davranisindan ¢evresel amacgla giysileri yeniden kullanma davranigi
arasindaki iligkiyi agiklayan model anlamsizdir (0.074>0.05). Bu yiizden ¢ok
degiskenli regresyon analizi yapilamaz. Bu durumda Hys “Ogrencilerin materyalist
egilimleri ile ¢evresel amagla yeniden kullanma davranisi arasinda a =0,05

anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bir iligki vardir” hipotezi reddedilir.

Tablo 6.48’deki korelasyon matrisine bakilarak materyalist egilimi bir biitiin
olarak degil de alt boyutlarinin ¢evresel amagla giysileri yeniden kullanma iligkisini
ikili bir diizende incelersek; basar1 ve merkezilik alt bilesenlerinin ¢evresel amacla
giysileri yeniden kullanma ile korelasyonuna bakildiginda (0,196; 0,133>0,05
oldugundan) aralarinda iliski olmadigini; ancak mutluluk ile ¢cevresel amagla giysileri
yeniden kullanma arasinda bir iligki oldugunu (0,040<0,05) goriiriiz. Bunun yaninda
Pearson korelasyon degerlerine bakildiginda cevresel amagla giysileri yeniden
kullanma ile mutluluk arasindaki iligkinin ters yonli ve % 8,7 oraninda oldugu

gortlir.

Tablo 6.80: Materyalist Egilim ile Cevresel Amagcla Giysileri Yeniden Kullanma
Davranis1 Arasindaki Korelasyon Matrisi

Cevresel Amacla Giysileri
Yeniden Kullanma
Basar
Merkezilik
Mutluluk
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Cevresel Amagla Giysileri 1,000 ,043 -,055 -,087

Pearson  Yeniden Kullanma
Korelasyonu Bagar ,043 1,000 ,295 ,407
Merkezilik -,055 ,295 1,000 312
Mutluluk -,087 407 312 1,000
Cevresel Amacla Giysileri |. ,196 ,133 ,040

Anlamhhk Yeniden Kullanma
Sig. Basari ,196 | . ,000 ,000
(1-ydnli))  Merkezilik ,133 ,000 | . ,000

Mutluluk ,040 ,000 ,000].

Cevresel Amacla Giysileri 408 408 408 408

N Yeniden Kullanma
Basari 408 408 408 408
Merkezilik 408 408 408 408
Mutluluk 408 408 408 408

6.6.5.2. Giidiisel Satin Alma Egilimi ile Siirdiiriilebilir Giysi Tiiketimi
Davramsi Arasindaki Iliskinin incelenmesi Uzerine Cok Degiskenli

Regresyon Analizi Sonuclar:

Giidiisel satin alma egilimi 6lgegi kisilik bazli bireysel farkliliklar 6lger; daha
once goriildigi tizere ¢ok degiskenli dlcegi agiklayan iki faktdre ayrilmistir. Bu
faktorler, bilissel yonleri (6rn. Planlama ve ihtiyat eksikligi, ani satin alimlar) ve
duygusal yonleri (6rn. Haz, heyecan, diirtii hissi, kontrol eksikligi, pismanlik, aciliyet
hissi) igerir. Biligsel boyutu vicdanli olma, planlama ve degerlendirme ihtiyaciyla
ters yonde iliskilidir. Kisaca planlanmamis ani satin alim egilimini gosterir.
Duygusal boyut ise otonomi ve eylem yonlendirme eksikligiyle iligkilidir ve
duygularin baskin olma egilimidir. Bireyde aciliyet, zevk ve eglence hissi olarak
ortaya ¢ikar. Regresyon analizinde bu iki faktoriin her biri bir bagimsiz degisken
olarak atanarak, siirdiiriilebilir giysi tliketim davranigini aciklayan bes faktorle
arasindaki iliski arastirilmistir. Giidiisel satin alma egiliminin bilissel ve duygusal
bilesenlerine dair yliksek degerlerin siirdiiriilebilir giysi tiikketim davraniginin giysi
atma, cevreye karst sorumlu giysi satin alma, ¢evresel amagla giysi satma, ¢evresel

amagla giysi bagislama ve ¢evresel amacla giysileri yeniden kullanma olmak tizere
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bes faktoriiyle arasinda bir iliski olup olmadigima bakilmasi i¢in ¢ok degiskenli

regresyon analizi yapilmistir.

6.6.5.2.1. Giidiisel Satin Alma Egilimi ve Giysi Atma Iliskisi

Giidiisel satin alma egiliminin biligsel ve duysal alt bilesenleri ile siirdiiriilebilir
giysi tiikketimi davranisindan giysi atma davranisiyla arasindaki iligkiye dair modelin

anlamliliginin incelenmesi i¢in Tablo 6.81°deki ANOVA tablosuna bakilmalidir.

Regresyon modelinin tahmini;
Y=a+b; x;+bs X,

Y= Giysi Atma

x;= Bilissel

x,= Duygusal

a = Sabit olmak iizere; b, b, degiskenlerin katsayilaridir.

Tablo 6.81: Glidiisel Satin Alma ile Giysi Atma Davranisina Yonelik Anova Test

Istatistikleri
Model Kareler Ortalamalarin Anlamhhk
Toplam df Karesi F (Sig.)
Regresyon 9,524 2 4,762 5,841 ,003"
Artik 330,211| 405 815
Toplam 339,735 407

* Bagimsiz Degisken: (Sabit)), Biligsel, Duygusal

Tablo 6.81’deki Anova test istatistiklerine gore biligsel ve duygusal alt bilesenleri ile
stirdiiriilebilir giysi tiiketim davranisindan giysi atma davranisi arasindaki iliskiyi
aciklayan model anlamlidir (0.003<0.05).

F testine yonelik hipotez;

Ho: B1=p=0

H;: Bi=Bx# 0 olmak iizere lizere Hy hipotezi reddedilmis ve model anlamli

cikmistir.
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Cok degiskenli dogrusal regresyon analizinde Hy hipotezi reddedildiginde yani
model anlamli ¢iktiginda, bu anlamlilia neden olan regresyon katsayilarinin
bulunmasi icin regresyon katsayilarimin anlamliligina bakilmas: gereklidir. Bu da
hangi regresyon katsayisinin 0’dan farkli oldugunun ortaya konmasi igin t-testi
degerlerine bakilmasini igerir. Biligsel ve duygusal bilesenlerinin anlamliligina dair

test istatistikleri Tablo 6.82°deki katsayilar matrisinde gosterilmektedir.

Tablo 6.82: Giidiisel Satin Alma Egilimi ve Giysi Atma Davranis1 Arasindaki iliskiye
Ait Katsayilar Matrisi

Model Standartlastirlmamis | Standartlastirilms
Katsayilar Katsayilar Anlamhilik
B Standart Hata Beta t (Sig.)
(Sabit) 3,963 ,172 23,010 ,000
Bilissel -,082 ,051 -,084] -1,594 ,112
Duygusal -,131 ,058 -,118] -2,245 ,025

Tablo 6.82°deki katsayilar matrisine gore (Sig. b;=0,112>0,05 H, kabul ve Sig.
b,=0,025<0.05 Hy red olduguna gore) b; anlamsiz iken b, anlamlidir. Bu durumda
giidiisel satin alma egiliminin duygusal alt bileseni ile giysi atma davranisi arasinda

anlamli bir iliski vardir. Bu iliskinin matematiksel formiilii:

e Giysi Atma Davranigi= 3,963-0,131 Duygusal

Yukaridaki bagintiya gore duygusal bilesende 1 birim artis giysi atma davranisinda

0,131 birim azalmaya neden olmas1 beklenir.

Bir iliskinin olmast kadar bu iligkinin diizeyi de 6nemlidir. Bunun i¢in Tablo

6.83’deki diizeltilmis R” test istatistigine bakilir.

Tablo 6.83: Giidiisel Satin Alma Egilimi ve Giysi Atma Davranis1 Arasindaki R* Test
[statistigi

R R Diizeltilmis Tahminin Durbin-Watson
Model R’ Standart Hatasi Test Istatistigi
167" | ,028 ,023 ,90296 1,895

* Bagimsiz Degisken: (Sabit), Duygusal, Bilissel
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Diizeltilmis R test istatistigine gore duygusal bilesen, giysi atma davramsindaki
degisimin % 2,3’iinii aciklar; yine de Hs; “Ogrencilerin giidiisel satin alma
egilimleri ile giysi atma davranisi arasinda a=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki

olarak anlamli bir iligki vardir” hipotezi kabul edilir.

6.6.5.2.2. Giidiisel Satin Alma Egilimi ve Cevreye Kars1 Sorumlu Giysi Satin
Alma Tliskisi

Giidiisel satin alma egiliminin bilissel ve duygusal alt bilesenleri ile
stirdiiriilebilir giysi tiikketimi davranigindan g¢evreye karsi sorumlu giysi satin alma
davranisiyla arasindaki iligkiye dair modelin anlamliliginin incelenmesi i¢in Tablo
6.84’deki ANOVA tablosuna bakilmalidir.

Regresyon modelinin tahmini;

Y, = a+b; x;+b; x»

Y, = Cevreye Kars1 Sorumlu Giysi Satin Alma

x; = Bilissel

X2 = Duygusal

a = Sabit olmak iizere; b, b, degiskenlerin katsayilaridir.

Tablo 6.84: Giidiisel Satin Alma Egilimi ile Cevreye Kars1 Sorumlu Giysi Satin Alma
Davranisina Yonelik Anova Test Istatistikleri

Model Kareler Ortalamalarin Anlamhhk
Toplam df Karesi F (Sig.)

Regresyon 24,977 2 12,489 21,152 ,000°

Artik 239,126 405 ,590

Toplam 264,103 407

* Bagimsiz Degisken: (Sabit)), Duygusal, Bilissel,

Tablo 6.84’deki Anova test istatistiklerine gore bilissel, duygusal alt bilesenleri ile
stirdiiriilebilir giysi tiiketim davranisgindan cevreye karsi sorumlu giysi satin alma
davranisi arasinda iliskiyi agiklayan model anlamlidir (0.000<0.05).

F testine yonelik hipotez:

Ho: B1=B>=0

Hi: Bi=Bx# 0 olmak iizere lizere Hy hipotezi reddedilmis ve model anlamli

cikmustir.
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Model anlamli ¢iktig1 i¢in hangi regresyon katsayisinin 0’dan farkli oldugunun
ortaya konmas1 i¢in t-testi degerlerine bakilmasi gerekir. Biligsel, duygusal alt
bilesenlerin anlamlili§ina dair test istatistikleri Tablo 6.85’deki katsayilar matrisinde

gosterilmektedir.

Tablo 6.85: Giidiisel Satin Alma Egilimi ve Cevreye Karsi Sorumlu Giysi Satin Alma
Davranist Arasindaki Iligkiye Ait Katsayilar Matrisi

Model Standartlastirnlmamis Standartlastirilmis
Katsayilar Katsayilar Anlamhlik
B Standart Hata Beta t (Sig.)
(Sabit) 3,317 ,147 22,631 ,000
Bilissel -,274 ,044 -,318] -6,267 ,000
Duygusal ,032 ,050 0321  ,638 ,524

Tablo 6.85’deki katsayilar matrisine gore (Sig. b;=0,000<0,05 Hy red ve Sig.
b,=0,524>0.05 Hj kabul olduguna gore) b; anlamli iken b, anlamsizdir. Bu durumda
giidiisel satin alma egiliminin biligsel alt bileseni ile ¢evreye karsi sorumlu giysi satin

alma davranisi arasinda anlamli bir iliski vardir. Bu iliskinin matematiksel formiilii:

e (evreye Kars1 Sorumlu Giysi Satin Alma Davranisi= 3,317-0,274 Bilissel

Yukaridaki bagintiya gore biligsel bilesende 1 birim artisin giysi atma davranisinda
0,274 birim azalmaya neden olmasi beklenir. Bir iliskinin olmas1 kadar bu iliskinin
diizeyi de onemlidir. Bunun icin Tablo 6.86’daki diizeltilmis R? test istatistigine

bakilir.

Tablo 6.86: Materyalist Egilim ve Cevreye Kars1 Sorumlu Giysi Satin Alma Davranisi
Arasindaki R? Test Istatistigi

R R? Diizeltilmis Tahminin ]‘);]l:tl;:::
2
Model R Standart Hatasi Test istatis tigi
,236* ,056 ,049 78565 1,829

*Bagimsiz Degisken: (Sabit), Duygusal, Bilissel

Tablo 6.86°deki diizeltilmis R test istatistigine gore giidiisel satin almanin
duygusal alt bileseni, c¢evreye karsi sorumlu giysi satin alma davramisindaki

degisimin % 4,9 ‘unu aciklar; yine de Hs, “Ogrencilerin giidiisel satn alma
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egilimleri ile ¢evreye karsi sorumlu giysi satin alma davranisi arasinda a=0,05

anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bir iliski vardir” hipotezi kabul edilir.

6.6.5.2.3. Giidiisel Satin Alma Egilimi ve Cevresel Amacla Giysi Satma

Davramsi iliskisi

Giidiisel satin alma egiliminin bilissel ve duygusal alt bilesenleri ile
stirdiiriilebilir giysi tiikketimi davranisindan c¢evresel amagla giysi satma davranisiyla
arasindaki iligkiye dair modelin anlamliliginin incelenmesi i¢in Tablo 6.87’deki

ANOVA tablosuna bakilmalidir.

Regresyon modelinin tahmini;
?3 = a+b; x1+bs X,

Y; = Cevresel Amagla Giysi Satma
x; = Bilissel

x, = Duygusal

a = Sabit olmak iizere; b, b, degiskenlerin katsayilaridir.

Tablo 6.87: Giidiisel Satin Alma Egilimi ile Cevresel Amagla Giysi Satma Davranigina
Yonelik Anova Test Istatistikleri

Model Kareler Ortalamalarin Anlamhihk
Toplanm df Karesi F (Sig.)

Regresyon 3,440 2 1,720 1,478 ,229"

Artik 471,366] 405 1,164

Toplam 474,806 407

* Bagimsiz Degisken: (Sabit)), Duygusal, Bilissel

Tablo 6.87°deki Anova test istatistiklerine gore biligsel, duygusal alt bilesenleri ile
stirdiiriilebilir giysi tiiketim davramisindan g¢evresel amacla giysi satma davranisi
arasindaki iliskiyi agiklayan model anlamli degildir (0.229<0.05). Bu ylizden ¢ok
degiskenli regresyon analizi yapilamaz. Bu durumda Hs_; “Ogrencilerin giidiisel satin
alma egilimleri ile ¢evresel amacla giysi satma davranisi arasinda o=0,05 anlamlilik

diizeyinde istatistiki olarak anlamli bir iligki vardir” hipotezi reddedilir.

Tablo 6.88’deki korelasyon matrisine bakilarak giidiisel satin alma egilimini bir

biitiin olarak degil de alt boyutlarinin ¢evresel amagla giysi satma davranigi iligkisini
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korealasyon yardimiyla ikili bir diizende incelersek anlamli iliski olmadigini (0,063;

0,433 > 0,05) gdriiriiz.

Tablo 6.88: Glidiisel Satin Alma Egilimi ile Cevresel Amagla Giysi Satma Davranisi

Arasindaki Korelasyon Matrisi

Davramsi Iliskisi

Ce(";li‘;:ielslztl::;ﬂa Bilissel |Duygusal

Cevresel Amagla Giysi Satma 1,000 -,076 ,008

Pearson  Biligsel -,076 1,000 ,361

Korelasyonu 0641 ,008 361 1,000

Anlamhihk Cevresel Amagla Giysi Satma ,063 433

Sig. Bilissel ,063 ,000
(1-yonlii)  Duygusal 433 ,000

Cevresel Amacla Giysi Satma 408 408 408

N Bilissel 408 408 408

Duygusal 408 408 408

6.6.5.2.4. Giidiisel Satin Alma Egilimi ve Cevresel Amacla Giysi Bagislama

Glidiisel satin alma egiliminin biligsel ve duygusal alt bilesenleri ile

stirdiiriilebilir giysi tiiketimi davranisindan ¢evresel amagla giysi bagislama davranisi

arasindaki iligkiye dair modelin anlamliligimin incelenmesi i¢in Tablo 6.89’deki

ANOVA tablosuna bakilmalidir.

Regresyon modelinin tahmini;

?4 = a+b1 X1+b2 X2

Y4 =Cevresel Amagla Giysi Bagislama Davranisi
x; = Bilissel

X, = Duygusal

a = Sabit olmak lizere; by b, degiskenlerin katsayilaridir.
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Tablo 6.89: Giidiisel Satin Alma ile Cevresel Amagla Giysi Bagislama Davranisina
Yonelik Anova Test Istatistikleri

Model Kareler Ortalamalarin Anlamhhk
Toplam df Karesi (Sig.)

Regresyon 7,201 2 3,601 4,263 ,015

Artik 342,093 405 ,845

Toplam 349,294 407

* Bagimsiz Degigken: (Sabit)), Duygusal, Bilissel

Tablo 6.89°daki Anova test istatistiklerine gore bilissel, duygusal alt bilesenleri ile
stirdiiriilebilir giysi tiiketim davranigindan ¢evresel amagla giysi bagiglama davranisi
arasindaki iligkiyi a¢iklayan model anlamlidir (0.015<0.05).

F testine yonelik hipotez:

Ho: B1=B>=0

Hi: Bi=Bx# 0 olmak iizere lizere Hy hipotezi reddedilmis ve model anlamli

cikmustir.

Model anlamli ¢iktig1 i¢in hangi regresyon katsayisimin 0’dan farkli oldugunun
ortaya konmasi icin t-testi degerlerine bakilmasi gerekir. Biligsel, duygusal alt
bilesenlerin anlamliligina dair test istatistikleri Tablo 6.90’daki katsayilar matrisinde

gosterilmektedir.

Tablo 6.90: Giidiisel Satin Alma Egilimi ve Cevresel Amagla Giysi Bagislama
Davranis1 Arasindaki Iligskiye Ait Katsayilar Matrisi

Model Standartlastirilmamis Standartlastirilmis
Katsayilar Katsayilar Anlamhihk
B Standart Hata Beta t (Sig.)
(Sabit) 4,178 ,175 23,833 ,000
Biligsel -,150 ,052 -, 151 -2,862 ,004
Duygusal ,029 ,059 ,026]  ,490 ,624

Tablo 6.90’daki katsayilar matrisine gore (Sig. b;=0,004<0,05 H, red ve Sig.
b,=0,624>0.05 H, kabul olduguna goére) b; anlamli iken b, anlamli degildir. Bu
durumda giidiisel satin alma egiliminin biligsel alt bileseni ile ¢evresel amagla giysi
bagislama davranisi arasinda anlamli bir iligki vardir. Bu iliskinin matematiksel

formilu:
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o (Cevresel Amagla Giysi Bagislama Davranisi=4,178 -0,150 Biligsel

Yukaridaki bagintiya gore biligsel alt bilesende 1 birim artisin ¢evresel amagla giysi
bagislama davranigsinda 0,150 birim azalmaya neden olmasi beklenir. Bir iliskinin
olmas1 kadar bu iligkinin diizeyi de Onemlidir. Bunun i¢in Tablo 6.91’deki

diizeltilmis R* test istatistigine bakilir.

Tablo 6.91: Giidiisel Satin Alma Egilimi ve Cevresel Amagcla Giysi Bagislama
Davranisi Arasindaki R? Test Istatistigi

R R? Diizeltilmis Tahminin Durbin-Watson
Model R? Standart Hatasi Test Istatistigi
,1447 1,021 | ,016 ,91906 1,846

*Bagimsiz Degisken: (Sabit), Duygusal, Bilissel

Tablo 6.91°deki diizeltilmis R’ test istatistigine gore gidiisel satin almanin
biligsel alt bileseni, c¢evresel amacla giysi bagislama davranisindaki degisimin %
1,6’smn1 agiklar; yine de Hs4 “Ogrencilerin giidiisel satin alma egilimleri ile gevresel
amagla giysi bagislama davranisi arasinda a=0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki

olarak anlamli bir iligki vardir” hipotezi kabul edilir.

6.6.5.2.5. Giidiisel Satin Alma Egilimi ve Cevresel Amacla Giysileri Yeniden
Kullanma Davrams: iliskisi

Gudisel satin alma egiliminin biligsel ve duygusal alt bilesenleri ile
sirdiiriilebilir giysi tiiketimi davranisindan ¢evresel amagla giysileri yeniden

kullanma davranisi arasindaki iliskiye dair modelin anlamliliginin incelenmesi igin

Tablo 6.92’deki ANOVA tablosuna bakilmalidir.

Regresyon modelinin tahmini;
?5 = a+b1 X1+b2 X2

Y5 = Cevresel Amagla Giysileri Yeniden Kullanma Davranisi
x; = Bilissel

X2 = Duygusal

a= Sabit olmak lizere; b; b, degiskenlerin katsayilaridir.
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Tablo 6.92: Giidiisel Satin Alma Egilimi ile Cevresel Amagla Giysileri Yeniden
Kullanma Davranisina Yonelik Anova Test Istatistikleri

Model Kareler Ortalamalarin Anlamlihk
Toplanmm df Karesi F (Sig.)

Regresyon 8,677 2 4,339 5,157 ,006"

Artik 340,735 405 ,841

Toplam 349,412 407

* Bagimsiz Degisken: (Sabit), Duygusal, Bilissel

Tablo 6.92°deki Anova test istatistiklerine gore biligsel, duygusal bilesen ile
stirdiriilebilir giysi tliketim davranisindan c¢evresel amacgla giysileri yeniden
kullanma davranisi arasindaki iligskiyi agiklayan model anlamlidir (0.006<0.05).

F testine yonelik hipotez;

Ho: B1=B>=0

Hi: Bi=Bx# 0 olmak iizere lizere Hy hipotezi reddedilmis ve model anlamli

cikmustir.

Model anlamli ¢iktig1 i¢in hangi regresyon katsayisimin 0’dan farkli oldugunun
ortaya konmasi i¢in t-testi degerlerine bakilmasi gerekir. Bilissel, duygusal
bilesenlerin anlamliligina dair test istatistikleri Tablo 6.93’deki katsayilar matrisinde

gosterilmektedir.

Tablo 6.93: Giidiisel Satin Alma Egilimi ve Cevresel Amagla Giysileri Yeniden
Kullanma Davranis1 Arasindaki Iligkiye Ait Katsayilar Matrisi

Standartlastirilmamis Standartlastirilmis
Model Katsayilar Katsayilar Anlamhihk
B Standart Hata Beta t (Sig.)
(Sabit) 3,301 ,175 18,867 ,000
Biligsel -,164 ,052 -,165( -3,139 ,002
Duygusal ,105 ,059 ,093] 1,765 ,078

Tablo 6.93°deki katsayilar matrisine gore (Sig. b;=0,002<0,05 Hy red ve
b,=0,078>0.05 H, kabul olduguna goére) b; anlamli iken b, anlamli degildir. Bu
durumda giidiisel satin alma egiliminin biligsel alt bileseni ile ¢evresel amacla
giysileri yeniden kullanma davranigi arasinda anlamli bir iliski vardir. Bu iliskinin

matematiksel formiuli:
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e (Cevresel Amagcla Giysileri Yeniden Kullanma Davranigi=3,301-0,164 Bilissel

Yukaridaki bagintiya gore bilissel bilesende 1 birim artigin ¢evresel amagla giysileri
yeniden kullanma davraniginda 0,164 birim azalmaya neden olmasi beklenir. Bir
iliskinin olmas1 kadar bu iliskinin diizeyi de 6nemlidir. Bunun i¢in Tablo 6.94’deki

diizeltilmis R test istatistigine bakilir.

Tablo 6.94: Giidiisel Satin Alma Egilimi ve Cevresel Amagla Giysileri Yeniden
Kullanma Davranis1 Arasindaki R* Test Istatistigi

R R? Diizeltilmis Tahminin Standart Durbin-Watson
R’ Hatasi Test Istatistigi
Model
,158" 1,025 | ,020 ,91723 1,707

* Bagimsiz Degisken: (Sabit), Duygusal, Bilissel

Tablo 6.94°deki diizeltilmis R test istatistigine gore giidiisel satin alma
egiliminin biligsel alt bileseni, cevresel amacla giysileri yeniden kullanma
davranisindaki degisimin %2’sini agiklar; yine de Hs.s “Ogrencilerin giidiisel satin
alma egilimleri ile ¢evresel amacla yeniden kullanma davranisi arasinda a=0,05

anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bir iligki vardir” hipotezi kabul edilir.

6.7. Bulgular

Ogrencilerin demografik &zelliklerine gore materyalist egilimleri, giidiisel satin
alma egilimleri ve siirdiiriilebilir giysi tiiketim davraniglar arasindaki farkliliklar ile
materyalist egilim, glidiisel satin alma egilimi ve siirdiiriilebilir giysi tiikketim
davranisi iligkisini incelemek amaciyla yapilan calismada Richins ve Dawson,
Verplanken ve Herabadi, Kim ve Damhorst ile Shim tarafindan gelistirilen toplam
dort dlgek kullanilmis, veri toplama yontemi olarak anket metodu kullanilmig, dort
gruptan olusan 46 ifadenin yer aldigi anket sorulari toplam 408 kisiden elden

toplanmustir.

Arastirmaya katilan 6grenciler daha ¢ok kadin agirlikli (9%50,4) olsa da kadin
erkek sayis1t hemen hemen ayni diizeydedir. Biiyiik bir ¢ogunlugu bekar (%96,3),
daha ¢ok 21-25 yas araliginda (%53,4), tiniversite/yiiksek okul 6grencisi (%78,4) ve
en fazla 1000 TL (%59,1) aylik bireysel gelire sahip olan 6grencilerden

olusmaktadir.
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Besli Likert tipinde hazirlanan 6lgek ifadelerinin yiizdelerine ve ortalamalarina
bakildiginda temel yasam hedefleri veya arzulanan duruma ulasmada materyal
tiriinlerin edinimine ve miilkiyetine atfedilen dnemin diisiik oldugu; kendilerinin ve
digerlerinin bagarilarini edinilen mallarin say1 ve kalitesiyle yargilamayan ancak yine
de sahip olduklar1 seylerin hayatta ne kadar basarili oldugunu anlattigina katilan,
mallar1 ve bunlarin edinimini hayatinin merkezine koymasa da hayatinda liikks seyler
olsun isteyen, mallar1 ve edinimini tatmin ve refah i¢in zorunlu gérmesine ragmen

elindekilerle de hayattan keyif alan bir 6grenci profili s6z konusudur.

[fadelerinin yiizdelerine ve ortalamalarina bakildiginda 6grencilerin diisiinme
ve planlama eksikligi ile iiriin veya hizmete maruz kaldiktan sonra neredeyse anlik
bir eylemle tiiketim kararlarini duygulara dayandirma egiliminin diisik oldugu,
biligsel acidan planlanmamis ani satin alimlardan &te ihtiyacin géz Onilinde
bulunduruldugu planli ve iistiinde diisiiniilerek ger¢eklesen satin alimlarin s6z
konusu oldugu; ancak buna ragmen satin alimlarda giidiisel stratejilere maruz
kalinmasi dolayisiyla indirim gibi durumlarda duygularin baskin ¢ikarak aciliyet

hissi uyandirma egilimi gosterdigi bir 6grenci profili s6z konusudur.

Tekrar, ifadelerin yiizdelerine ve ortalamalarma bakildiginda 6grencilerin
cevreye karsit sorumlu giysi satin alma davranig diizeylerinin diigiik oldugu goriiliir;
ancak yine de biiyiik bir ¢ogunlugu g¢evreye dost etiketi igeren veya cevre dostu
ambalaj teknikleri kullanan giysileri satin almakta oldugunu ileri siirmektedir.
Ogrenciler cevresel kaygilar dolayisiyla istenmeyen kiyafetlerini satmaktan éte hayir
kuruluglarina bagislamakta veya yeniden degerlendirmektedir. Buna ragmen bir¢ogu
kolaylik, zaman darlig1 veya farkindalik eksikligi dolayisiyla giysileri atmayi tercih

etmektedir.

Verilerin analizinde IBM SPSS Statistics 18.0 paket programi kullanilmistir.
Veri analizinde, besli Likert tipinde hazirlanan 6l¢ek sorularinin giivenirligini test
etmek amaciyla Cronbach Alfa katsayisi kullanilmus, siirdiiriilebilir giysi tiiketim
davranisin1 6lgmeye yonelik Olcegin giivenirligi azaltan bir degiskeninin analizden

cikartilmasiyla, 6lcegin giivenilirligi pekistirilmistir.
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Cikartilan bir degisken sonrasinda kalan 40 ifadeye faktor analizi uygulanmus,
KMO ve Bartlett testlerinin de uygun degerler olusturmasiyla dl¢ek degiskenlerinin
varimax rotasyonu sonucunda aldiklar1 faktor yiiklerinden 0,50’nin altinda olan
degerler ¢ikartilarak faktorlerin 6lgekleri agiklama diizeyleri arttirilmistir. Buna gore
materyalist egilim Olgeginden iki degisken, giidiisel satin alma egilimi 6lgeginden
tek degisken, siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranisi 6lceginden ise iki degisken
cikartilmig ve dlgek 35 ifadeye indirgenmistir. Bu islemlerin sonucunda materyalist
egilim Olgegi basari, merkezilik ve mutluluk olmak iizere toplam varyansin
%61,799’unu aciklayan ¢ faktore, giidiisel satin alma egilimi ol¢egi biligsel ve
duygusal olmak tizere toplam varyansin %56,959’unu agiklayan iki faktore;
stirdiiriilebilir giysi tiikketim davranisi 6lgegi ¢evreye karst sorumlu giysi satin alma,
cevresel amagla giysi satma, ¢evresel amacgla giysi bagiglama, g¢evresel amagla
giysileri yeniden kullanma ve giysi atma davranist olmak iizere toplam varyansin

%66,105’1ni aciklayan bes faktore ayrilmistir.

Arastirma modelinde gosterilen degiskenlerin gesitli demografik &zelliklere
gore farkliligini tespit etmek amaciyla cinsiyet, medeni durum ve egitim diizeyi i¢in
bagimsiz t-testi; yas ve aylik bireysel gelir i¢in ise tek yonlii varyans (ANOVA)

analizi uygulanmstir.

Cinsiyet i¢in yapilan bagimsiz t testi sonuglart 0=0.05 anlamlilik diizeyinde test
edilmis; materyalist egilim, giidiisel satin alma egilimi ve siirdiiriilebilir giysi tiiketim
davranisi ile 6grencilerin cinsiyetleri arasinda istatistiki olarak tiim boyutlar itibariyle
olmasa da kismen anlamli farkliliklar bulunmustur. Demografik degiskenlerden
cinsiyet, kadin ve erkek olmak {izere iki kategoriye ayrilmistir. Materyalist egilim,
giidiisel satin alma egilimi ve siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranis1 diizeylerini

ogrencilerin cinsiyet farkliligina gore inceledigimizde:

Kadin 6grencilerin (erkek 6grencilere kiyasla daha fazla) sahip olduklar seyler
hayatta ne kadar basarili olduklarini anlatir, hayattan keyif almak i¢in
ihtiyaclar1 olan her seye sahiptirler, satin almak istedikleri bir sey goriirlerse
¢ok heyecanlanirlar; ne zaman magazalarin 6niinden gegseler, her zaman giizel
bir sey goriirler, indirimi gormemezlikten gelmekte zorlanirlar, ¢6p problemini

azaltmak icin istemedikleri kiyafetlerini atmak yerine satarlar, eski giysilerini
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cevre problemleri nedeniyle satarlar,niyi durumdaki giysilerini geri doniisiim/
yeniden kullanim amaciyla satarlar, ¢cevresel problemleri azaltmada iistlerine
diisen gorevi yerine getirmek icin giysilerini hayir kurumlarina bagislarlar,
hayir kurumlarma bagisin eski kiyafetlerin geri doniisiimiiniin/yeniden
kullanima sokulmasinin iyi bir yolu olduguna katilirlar, cevreye 6nemli 6lciide
fayda saglayabilecegi i¢cin kiyafetlerini tekrar degerlendirir/ kullanirlar ve
giysileri atma ¢0p problemine 6nemlide derecede katkida bulundugu i¢in eski
giysilerini el sanatlar1 veya dikis nakis amaciyla kullanmaya ¢aligirlar

sonucuna ulasilabilir.

Erkek Ogrenciler ise (kadin odgrencilere kiyasla daha fazla) pahali evler,
arabalar ve kiyafetlere sahip olan insanlara hayranlik besler; hayatta en 6nemli
basarilar1 arasinda mal, miilk sahibi olmalar1 vardir, giysileri geri
doniistiirme/yeniden kullanma zaman alici oldugu ig¢in giysilerini geri
doniistiirmez/yeniden  kullanmazlar, giysileri geri dontstiirme/ yeniden
kullanima sokma erkekler i¢in zordur, giysilerini hayir islerine bagislamak
erkekler i¢in zaman alicidir, istenmeyen giysileri atmay1 pratik bulurlar, nasil
yapilacaginmi bilmedikleri i¢in giysileri hi¢bir zaman yeniden kullanmaz/ geri
doniistiirmezler ve giysilerin nasil geri dOniistiiriilebilecegini/ yeniden

kullanima sokulabilecegini farkinda degildirler sonucuna ulasilabilir.

Medeni durum icin yapilan bagimsiz t-testi sonuglart 0=0.05 anlamlilik

diizeyinde test edilmis; materyalist egilim ve siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranigi

ile 6grencilerin medeni durumlari arasinda istatistiki olarak tiim boyutlar itibariyle

olmasa da kismen anlamli farkliliklar bulunmustur. Ancak giidiisel satin alma egilimi

ile ogrencilerin medeni durumlar1 arasinda istatistiki olarak anlamli farkliliklar

bulunamamistir. Demografik degiskenlerden medeni durum, bekar ve evli olmak

tizere iki kategoriye ayrilmistir. Materyalist egilim, giidiisel satin alma egilimi ve

sirdiiriilebilir giysi tiiketim davranmis1 diizeylerini 6grencilerin medeni durum

farkliligina gore inceledigimizde:

Bekar ogrenciler (evli 6grencilere kiyasla daha fazla) sahip olmadiklart belirli
seylere sahip olsalar hayatlarinin daha iyi olabilecegini diisiiniirler; 6zellikle

daha diisiik 1silarda yikanan, daha kisa slirede kuruyan ve daha az iiti
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gerektiren kumaglar1 secerler ve organik olarak yetistirilmis, dogal ipliklerden
yapilan iriinleri satin alirlar. Evli 6grencilere gore ise (bekar 6grencilere
kiyasla daha fazla) giysilerini hayir islerine bagislamak zaman alicidir

sonucuna ulagilabilir.

Egitim diizeyi icin yapilan bagimsiz t testi sonuglart 0=0.05 anlamlilik
diizeyinde test edilmig; materyalist egilim, giidiisel satin alma egilimi ve
stirdiiriilebilir giysi tiiketim davranis1 ile Ogrencilerin egitim diizeyi arasinda
istatistiki olarak tiim boyutlar itibariyle olmasa da kismen anlamli farkliliklar
bulunmustur. Demografik degiskenlerden egitim diizeyi iiniversite/ yiiksek okul ve
lisanstistii olmak tizere iki kategoriye ayrilmistir. Materyalist egilim, giidiisel satin
alma egilimi ve siirdiiriilebilir giysi tilketim davranis1 diizeylerini 6grencilerin egitim

diizeyi farkliliklarina gore incelersek:

Universite/ Yiiksek okul 6grencilerine gore (Lisansiistii 6grencilerine kiyasla
daha fazla) sahip olduklari seyler hayatta ne kadar basarili olduklarini anlatir,
genellikle sadece ihtiyaglart olan seyleri satin alirlar, genellikle sadece satin
almay1 hedefledikleri seyleri satin alirlar ve ne zaman magazalarin 6niinden
gegseler, her zaman giizel bir sey goriirler. Lisansiisti Ogrencileri ise
(Universite/ Yiiksek okul ogrencilerine kiyasla daha fazla) giysileri geri
doniistiirme/ yeniden kullanma zaman alic1 oldugu ig¢in giysilerini geri

doniistiirmez/ yeniden kullanmazlar sonucuna ulasilabilir.

Yas gruplarina yonelik yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglari
0=0.05 anlamlilik diizeyinde test edilmis; materyalist egilim, giidiisel satin alma
egilimi ve siirdiiriilebilir giysi tiikketim davranisi ile 6grencilerin yas gruplari arasinda
istatistiki olarak tiim boyutlar itibariyle olmasa da kismen anlamli farkliliklar
bulunmustur. Demografik degiskenlerden yas; 18-20, 21-25, 26-30, 31 ve iistii olmak
tizere dort kategoriye ayrilmistir. Materyalist egilim, giidiisel satin alma egilimi ve
sirdiriilebilir  giysi tiiketim davranis1 diizeylerini Ogrencilerin yas grubu

farkliliklarina gore incelersek:

18-20 yas grubuna ait 0grencilerin sahip olduklar1 seyler hayatta ne kadar

basarili olduklarim1 21-25, 26-30, 31 yas ve iistiine kiyasla daha fazla anlatir;
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21-25, 26-30 yas grubuna kiyasla daha fazla genellikle sadece ihtiyaclar1 olan
seyleri satin alirlar ve hayattan keyif almak icin ihtiyaglar1 olan her seye sahip
olduklarina daha fazla katilirlar, 21-25 yas grubuna kiyasla daha fazla
genellikle sadece satin almay1 hedefledikleri seyleri satin alirlar, bir sey satin
almadan 6nce her zaman dikkatlice ihtiyaglart olup olmadigin1 degerlendirirler,
boya islemi gdrmemis veya cevreye etkisi diisiik giysileri satin alirlar, cevreye
dost etiketi iceren veya cevre dostu ambalaj teknikleri kullanan giysileri satin
alirlar, ¢cop problemini azaltmak i¢in istemedikleri kiyafetlerini atmak yerine
satarlar ve 1yl durumdaki giysilerini geri doniisiimii/ yeniden kullanilmasi
amaciyla satarlar. 18-20 yas grubuna ait d6grenciler 26-30 yas grubuna kiyasla
giysileri atma ¢0p problemine 6nemlide derecede katkida bulundugu i¢in eski
giysilerini el sanatlar1 veya dikis nakis amaciyla daha fazla kullanmaya

calisirlar sonucuna ulasilabilir.

21-25 yas grubuna ait dgrenciler 26-30 yas grubuna ait 6grencilere kiyasla
daha fazla yeni bir sey gordiiklerinde satin almak isterler. 18-20 yas grubuna
ait ogrencilere kiyasla 21-25 yas grubuna ait 6grenciler i¢in giysilerini hayir

islerine bagislamak daha fazla zaman alicidir sonucuna ulasilabilir.

18-20, 21-25 yas grubuna kiyasla 26-30 yas grubuna ait 6grenciler igin giysileri
geri doniistiirme/ yeniden kullanma zaman alici oldugu i¢in giysilerini daha
fazla geri doniistiirmez/ yeniden kullanmazlar. 18-20 yas grubuna kiyasla 26-
30 yas grubuna ait dgrenciler i¢in giysilerini hayir islerine bagislamak daha
fazla zaman alicidir. 31 yas ve iizeri 6grencilere kiyasla 26-30 yas grubuna ait
Ogrenciler giysilerin nasil geri doniistiiriilebilecegini/ yeniden kullanima

sokulabilecegini daha az farkindadirlar sonucuna ulasilabilir.

Aylik bireysel gelir gruplarina yonelik yapilan tek yonli varyans analizi
(ANOVA) sonuglar1 0=0.05 anlamlilik diizeyinde test edilmis; materyalist egilim,
giidiisel satin alma egilimi ve siirdiiriilebilir giysi tiikketim davranisi ile 6grencilerin
aylik bireysel gelir gruplar arasinda istatistiki olarak tiim boyutlar itibariyle olmasa
da kismen anlamli farkliliklar bulunmustur. Demografik degiskenlerden aylik
bireysel gelir diizeyi; 500 TL ve alti, 501-1000 TL, 1001-1500 TL, 1501-2000 TL,
2001-2500 TL ve 2501 TL wve fizeri olmak iizere alti kategoriye ayrilmustir.
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Materyalist egilim, giidiisel satin alma egilimi ve siirdiiriilebilir giysi tiikketim
davranis1 diizeylerini 6grencilerin aylik bireysel gelir diizeyi farkliligina gore

incelersek:

500 TL ve alt1 aylik bireysel gelire sahip 6grenciler 501-1000 TL ve 2501 TL
ve lizeri aylik bireysel gelire sahip Ogrencilere kiyasla daha fazla sahip
olduklar1 seylerin hayatta ne kadar basarili olduklarini anlattiklarini diigtiniirler.
S500TL ve alt1 aylik bireysel gelire sahip 6grenciler 501-1000 TL, 1001-1500
TL, 1501-2000 TL, 2501 TL ve {izeri aylik bireysel gelire sahip 6grencilere
kiyasla daha fazla genellikle sadece satin almay1 hedefledikleri seyleri satin
alirlar. 500TL ve alt1 aylik bireysel gelire sahip 6grenciler 501-1000 TL, 1001-
1500 TL, 1501-2000 TL aylik bireysel gelire sahip 6grencilere kiyasla daha
fazla bir sey satin almadan Once her zaman dikkatlice ihtiyaglar1 olup

olmadigini degerlendirirler sonucuna ulasilabilir.

1001-1500 TL aylik bireysel gelire sahip Ogrenciler 500 TL ve alti aylik
bireysel gelire sahip 6grencilere kiyasla daha fazla pahali evler, arabalar ve
kiyafetlere sahip olan insanlara hayranlik beslerler ve hayatlarinda liiks seyler

olsun isterler sonucuna ulasilabilir.

2501 TL ve tizeri aylik bireysel gelire sahip 6grenciler 500 TL ve alt1 aylik
bireysel gelire sahip 6grencilere kiyasla daha fazla pahali evler, arabalar ve
kiyafetlere sahip olan insanlara hayranlik beslerler ve hayatlarinda liikks seyler
olsun isterler. 2501 TL ve iizeri aylik bireysel gelire sahip 6grenciler, 500 TL
ve alt1 ile 501-1000 TL aylik bireysel gelire sahip Ogrencilere kiyasla daha
fazla giysileri geri doniistiirme/ yeniden kullanma zaman alic1 oldugu igin

giysilerini geri doniistiirmez/ yeniden kullanmazlar sonucuna ulasilabilir.

Materyalist egilim ile siirdiiriilebilir giysi tiikketim davranis1 arasindaki iliskiyi
ortaya koymak icin yapilan cok degiskenli dogrusal regresyon analizi a=0.05
anlamlilik diizeyinde test edilmis; materyalist egilim ile siirdiiriilebilir giysi tiiketim
davranis1 arasinda istatistiki olarak siirdiirtilebilir giysi tiiketim davraniginin tim
faktorleri itibariyle olmasa da bazi faktorleriyle arasinda anlamhi bir iliski oldugu

ortaya konmustur. Buna gore 6grencilerin kendilerinin ve digerlerinin basarilarini
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edinilen mallarin say1 ve kalitesiyle yargilamalarindaki (basar1 faktorii) artis giysi
atma davramgm cogaltmaktadir. Ogrencilerin mallart ve bunlarin  edinimini
hayatinin merkezine koymasi (merkezilik faktorii) ve mallar1 ve edinimini tatmin ve
refah i¢in zorunlu gérmesi (mutluluk faktorii) arttikga gevreye karst sorumlu giysi
satin alma davranis1 azalmaktadir. Buna gore materyalist egilim ile ¢evreye karsi
sorumlu giysi satin alma davranisi ve giysi atma davranisi arasinda istatistiki olarak
anlamli bir iliski oldugu sonucuna varilmistir. Cevresel amagla yeniden kullanma
davranisi, ¢evresel amagla giysi bagislama davranisi, ¢evresel amagla giysi satma
davranis1 ve materyalist egilim arasinda ise istatistiki olarak anlaml bir iliski yoktur

sonucuna ulasilabilir.

Gtidiisel satin alma egilimi ile siirdiirtilebilir giysi tiikketim davranigi arasindaki
iliskiyi ortaya koymak i¢in yapilan ¢cok degiskenli dogrusal regresyon analizi a=0.05
anlamlilik diizeyinde test edilmis; giidiisel satin alma egilimi ile siirdiiriilebilir giysi
tilketim davranigt arasinda istatistiki olarak siirdiiriilebilir giysi tiiketim davraniginin
tiim faktorleri itibariyle olmasa da bazi faktorleriyle arasinda anlaml bir iligki oldugu
ortaya konmustur. Buna gore 6grencilerin duygularinin baskin oldugu, aciliyet hissi,
zevk veya eglence uyandiran satin alim egilimleri (duygusal) arttikca giysi atma
davranislar1 ¢ogalmaktadir. Ogrencilerin planlanmamis ani satin alim yapma
egilimleri (bilissel) arttikca ¢evreye karsi sorumlu giysi satin alma, ¢evresel amagla
giysi bagislama ve c¢evresel amagla giysileri yeniden kullanma davraniglari
azalmaktadir. Buna gore giidiisel satin alma egilimi ile giysi atma, gevreye karsi
sorumlu giysi satin alma, cevresel amagla giysi bagislama ve cevresel amagla
giysileri yeniden kullanma davraniglar1 arasinda istatistiki olarak anlamli bir iligki
vardir. Cevresel amacla giysi satma davranisi ile glidiisel satin alma egilimi arasinda

ise istatistiki olarak anlamli bir iliski yoktur sonucuna varilmistir.

Yapllan tim bu analizler sonucunda H].l, H1_2, H1_3, H1_4’ H1_5, H2_1’ H2_3, H2_4,
H2_5, H3_1, H3_2, H3_3’ H3_4, H3_5’ H4_1’ H4_2, H5_1’ H5_2, H5_4, H5_5 hipotezleri kismen kabul
edilmekte, Ha» Hs.3, Hag Has ve Hs 3 hipotezleri ise reddedilmektedir.



235

SONUC

Ogrencilerin bireysel dzelliklerinden materyalist egilim ve giidiisel satin alma
egilimi ile silirdiriilebilir giysi tliketim davranisi arasindaki iligkiyi incelemek;
ogrencilerin demografik 6zelliklerine gore materyalist egilimleri, giidiisel satin alma
egilimleri ve siirdiiriilebilir giysi tliketim davranislar1 arasindaki farkliliklar tespit
etmek amaciyla yapilan bu calismada 408 katilimcidan anket yoluyla bilgi elde

edinilmistir.

Verilerin analizinde IBM SPSS Statistics 18.0 paket programi; giivenirlik i¢in
Cronbach Alfa katsayisi, gecerlilik i¢in ise Kesfedici Faktdr Analizi kullanilmistir.
Cronbach Alfa katsayisini arttirmak ve faktor yiikii istatistigi kullanilarak faktorlerin
Olgekleri aciklama diizeylerini arttirmak amaciyla toplamda 6 ifade Olgekten
cikartilmistir. Arastirma modelindeki lic degisken grubu cesitli faktorlere ayrilmistir.
Ardindan bu ¢ degisken grubunun demografik degiskenlere gore farkliliklarinin
incelenmesi icin ikili gruplara bagimsiz 6rneklem t-testi, ikiden daha fazla gruplara
ise tek yonlii varyans (ANOVA) analizi uygulanmistir. ikili iliskilerin ortaya
konmasi esnasinda varyanslarin homojenliginin kontrolii yapilmis; ardindan Post
Hoc testlerinden Tukey veya Tamhane testi, bu testlerin farkliliklar1 ortaya
cikarmamasi halinde de daha esnek testler olan LSD ve Games-Howell testi
uygulanmistir. Arastirma modeli dogrultusunda gelistirilen arastirma hipotezlerinden
materyalist egilim ve giidiisel satin alma egilimi ile siirdiiriilebilir giysi tiiketim
davranisi arasindaki iliskiyi arastirmak icin ise bagimsiz degisken sayisinin birden

fazla olmasi nedeniyle ¢cok degiskenli regresyon analizi uygulanmstir.

Arastirma sonuglarina bakildiginda kadinlarin da erkeklerinde kendilerinin ve
digerlerinin basarilarin1 edinilen mallarin say1r ve kalitesiyle yargilama egilimine
sahip oldugu goriliir. Kadinlar hayattaki basarilarini sahip olduklar1 seylerle
yargilama egilimine sahipken erkekler materyal mallara hayranlik beslemekte ve

bunlar1 basarinin en 6nemli anahtar1 olarak gormektedir ve dolayisiyla erkekler
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kadinlara kiyasla mallarin ediniminin basar1 gostergesi olduguna daha fazla
inanmaktadir. Ayrica kadinlar erkeklere kiyasla mallar1 ve edinimini tatmin ve refah
icin zorunlu gorme egilimine daha az sahiptir. Materyalizme yonelik bu bulgular
kismi olarak Kilbourne ve LaForge’un arastirma sonuglarina paraleldir. Yine de
Kilbourne ve LaForge’un arastirmasi basarilarin edinilen mallarin say1 ve kalitesiyle
yargilanmasi egilimine yonelik inancin 6zellikle daha yiiksek egitim diizeyine sahip
bireylerde daha fazla oldugu yoniindedir. Ancak bu arasgtirmanin aksine mevcut
aragtirmada egitim diizeyi daha diisiik olan bireylerin kendilerinin ve digerlerinin
basarilarin1 edinilen mallarin say1 ve kalitesiyle yargilama egiliminin daha fazla
oldugu goriilmektedir. Kimi arasgtirmalar egitim ve materyalizm arasinda iliski
olmadigin1 One siirerken, kimi ters yonde bir iliski oldugunu one siirmektedir.
Aslinda bu iliski karmagiktir: Mevcut arastirmaya gore daha diisiik egitime sahip
bireyler digerlerinin basarilarini edinilen mallarin say1 ve kalitesiyle yargilama
egilimine daha fazla sahipken, mallar1 ve bunlarin edinimini hayatinin merkezine
daha az koymaktadir. Bu durumda dolayli olarak egitim diizeyi daha diisiik olanlarin
basarili olmay1 hayatlarinin merkezine koymadigi one stiriilebilir; ancak bunun

anlasilmasi igin ileri bir arastirma yapilmasi gerekir.

Medeni durum bileseni demografik degisken olarak daha Once yapilan
arastirmalarda anlamli farkliliklara sebep olmamustir. Ancak mevcut ¢alisma
bekarlarin evlilere kiyasla mallar1 ve edinimini tatmin ve refah i¢in zorunlu gérme
egilimine daha fazla sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Bir diger degisle bekarlar
materyal mallarin ediniminin mutluluk i¢in gerekli oldugunu diisiinmektedir. Bu
durumda evlilerin yasam tatmininin daha yiiksek olmasindan &tiirii yasam tatmini
icin materyal mallarin edinimini elzem gormedikleri 6ne siirtilebilir. Bunun yaninda
daha geng bireylerin kendilerinin ve digerlerinin basarilarini edinilen mallarin say1 ve
kalitesiyle yargilama egilimine daha fazla sahip oldugu goriilmektedir. Bu bulgu
yasca daha biiylik bireylerin geclere kiyasla basari gostergesi olarak mallarin
edinimine daha fazla inandig1 yoniindeki arastirmalarla c¢elismektedir. Bazi
arastirmalar ise yasin materyalizmin ii¢ boyutu olan basari, merkezilik ve mutlulukla
ters yonde iliskili oldugunu ortaya koymaktadir. Bunun aksine mevcut ¢alisma daha
geng bireylerin mallar1 ve bunlarin edinimini hayatinin merkezine daha az koymakta
ve mutluluk i¢in mallarin edinimine daha az O©Onem vermekte oldugunu

gostermektedir. Bu durumda daha geng bireyler, materyal mallardan yola ¢ikarak
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basar1 konusunda yargilayict bir egilime sahip olsalar da mallar1 hayatlarinin
merkezine koymadiklart ve mallar olmadan da mutlu olabildikleri i¢in basarili
olmaya onem vermedikleri 6ne siiriilebilir. Kimi arastirmalar gelir ve materyalizm
arasindaki iligkiyi anlamli bulmazken kimi ters yonde bir iligki oldugunu o6ne
stirmiistiir. Gelir azaldik¢a bireylerin mutluluga erismenin yolunu materyal mallarin
edinimine daha fazla bagladig1 ge¢mis ¢aligmalarda goriilse de mevcut calismada
mallart ve edinimini tatmin ve refah i¢in zorunlu gérme egilimine rastlanmamustir.
Bu aragtirmalarin aksine diigiik gelire sahip bireyler kendilerinin ve digerlerinin
basarilarini edinilen mallarin say1 ve kalitesiyle yargilama egilimine daha fazla sahip
olsa da materyal mallarin edinimini hayatinin merkezine koymamaktadir. Bu
bulgulardan anlasilacagi lizere materyalizmin ii¢ bileseni olan basari, merkezilik ve
mutluluga dair bulgular tutarli sonuglar vermemektedir. Bu durum mevcut
orneklemin materyal olma diizeyinin diisiikliigiinden kaynaklanabilecegi gibi kiiltiirel

farkliliklardan da kaynaklanabilir.

Arastirmadaki bir diger bulgu kadinlarin satin alimlarini erkeklere kiyasla daha
fazla duygulara dayandirma egilimde oldugu yoniindedir. Kadinlarin duygusal
durumlar1 ve c¢ekici iriinlerden hoglanma diizeyleri nedeniyle erkeklere kiyasla
giidiisel satin alimlarin ortak kurbani oldugu yoniindeki goriis gilidiisel satin alma
egiliminin duygusal bileseninin erkeklere kiyasla kadinlarda daha fazla ¢ikmasiyla
desteklenmistir. Sahip olunan egitim diizeyi ile giidiisel satin alma davranisi
arasindaki iliski ise tartigmalidir. Literatiirde tiliketicilerin egitim diizeylerinin
giidiisel satin almayla olumsuz yonde iliskisi oldugu one siiriilmektedir. Diisiik
egitim diizeyine sahip bireylerin fazla paralarini kontrol edebildigi ve sadece daha
onceden diisiinlilmiis ve planlanmis {riinlere para harcadiklari, daha egitimli
tilkketicilerin ise egitimsizlere kiyasla daha yiiksek bir sosyal sinifa tabi olduklari i¢in
sosyal siiflarindan etkilendikleri 6ne siiriilmektedir. Bu goriis mevcut arastirmada
kismen desteklenmistir. Egitim diizeyi daha diisiik 6grencilerin planlanmamis ani
satin alim yapma egilimlerinin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Ancak yine de
egitim diizeyi daha diisiik 6grencilerin duygularinin baskin oldugu, aciliyet hissi,
zevk veya eglence uyandiran satin alma egilimlerinin daha fazla oldugu
goriilmektedir. Kisaca egitim diizeyi daha diisiikk olan 6grenciler daha planli satin
alma egilimine sahip olsa da duygularina yenilmektedir. Bu duygulara sahip olmanin

nedeni ise reklam ve diger medya kanallarina maruz kalma da dahil olmak iizere
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sosyallesme ve kiiltiirel deneyimlerim bir pargasi ya da pazarlama tesvikleri olabilir.
Giudiisel satin alma davranisi ile tiiketicinin yasimin ters yonde iliskili oldugunu
gosteren arastirmalar vardir. Buna gore tiliketici yaslandik¢a giidiisel satin alma
davranig1 azalmaktadir. Mevcut aragtirma sonuglarina gére bu kismen dogrudur. Yas
araliklarina bakildiginda daha geng bireyler satin alimlarin1 daha planli yapmaktadir.
Ancak 21-25 yas arasindaki Ogrenciler ise diger yas gruplarina kiyasla satin
alimlarin1 duygularina daha fazla dayandirma egilimindedirler. Bu bulgu genclerin
harcamalarinda savurgan oldugu, yeni ve c¢ekici bir {irlinle karsilastiklarinda
duygularin1 kontrol edemedikleri yoniindeki arastirmalar1 destekler niteliktedir.
Ancak bu bulgular goéz oOniinde bulundugunda yasa gore giidiisel satin alma
egilimlerinin incelenmesinin dar bir yas araliginda karmasik bir yapiya sahip oldugu
goriiliir. Yapilan aragtirmalar gelirin giidiisel satin almay1 olumsuz yonde etkiledigini
ortaya koymustur. Gelirdeki artig tliketicileri savurgan yapabilecegi i¢in ve hali
hazirda paranin mevcut olmasi bireylerin baslangicta planlamadiklar1 seyleri satin
almalarina neden olmaktadir. Mevcut arastirma bunu dogrular nitelikte olup en diisiik
bireysel gelire sahip bireylerin diger gelir gruplara ait bireylere kiyasla satin

alimlarinda daha planli olduklarini ortaya koymaktadir.

Bu aragtirma siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranisi ¢ercevesinde cevreye karsi
sorumlu giysi satin alma davranisi ve c¢evresel amacgla giysi elden ¢ikarma
davranigini bir arada inceleyen tek arastirmadir. Literatiirede siirdiiriilebilir tiiketim
konusunda iki davranisinda alt1 ¢izilse de beraber incelendigi bir aragtirmaya heniiz
rastlanilmamustir. Bu ac¢idan mevcut arastirma daha sonraki arastirmalara 1sik
tutacaktir. Mevcut arastirmada siirdiiriilebilir tiiketim agisindan ¢evreye karsi
sorumlu giysi satin alma davraniginda cinsiyete yonelik bir farkliliga rastlanmamustir;
ancak cevresel amacgla giysi elden ¢ikarma davramigina bakildiginda kadinlarin
erkeklere kiyasla cevresel amacla giysi satma, bagislama ve yeniden kullanma
davranisin1 daha fazla benimsedigi, erkeklerin ise giysi atma davranigint daha fazla
benimsedigi goriilmektedir. Bu bulgu kadinlarin erkeklere kiyasla ¢evreye dost giysi
elden ¢ikarma bigimlerini daha fazla benimsemekte ve eski giysileri daha az atmakta
oldugu yoniindeki Shim’in calismasini desteklemektedir. Medeni durum bileseni
demografik degisken olarak daha once yapilan arastirmalarda anlamli farkliliklara
sebep olmamistir. Mevcut arastirmada ise siirdiiriilebilir giysi tiiketim davranist

cercevesinde bekarlarin ¢evreye karsi sorumlu giysi satin alma davranisini evlilere
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kiyasla daha fazla benimsedigi, evlilerin ise g¢evreye dost giysi elden ¢ikarma
bicimlerini benimseme zaman alic1 oldugu i¢in giysileri attig1 ortaya ¢ikmistir. Bu
durum evlilerin kendileri disinda baska insanlarin sorumluluklarini da {istlendikleri
icin bekarlara kiyasla daha az zamanlar1 olmasiyla agiklanabilir. Bir diger ilging
bulgu ise egitim diizeyi daha yiiksek bireylerin giysileri geri doniistiirme/ yeniden
kullanma zaman alict oldugu igin giysilerini geri doniistiirmedigi/ yeniden
kullanmadig1 yoniindedir. Kisaca Lisansiistii 0grenciler {niversite/ yiiksek okul
Ogrencilerine kiyasla giysileri daha fazla atmaktadir. Bu durum yiiksek lisans
Ogrencilerinin programlariin yogun olmasindan kaynaklanabilir; ancak daha yiiksek
egitim seviyesine sahip bireylerin giysileri atma davramisinin altinda yatan diger

nedenler arastirtlmalidir.

Shim’e gore yasca daha biiylik 6grenciler geng Ogrencilere kiyasla kiyafetleri
daha fazla hayir islerine bagislamakta ve daha az atmaktadir. Bunun nedeni yasca
biiyiik 6grencilerin daha sosyal sorumlu olmak adina giysileri saklamasidir. Ancak
mevcut ¢caligmada ya en geng olan Ogrencilerin ya da yas¢a en biiylik 6grencilerin
giysileri daha az atti§1 goriilmiistiir. Bunun yaninda siirdiiriilebilir tiiketim agisindan
cevreye karst sorumlu giysi satin alma, ¢evresel amagla giysi satma ve yeniden
kullanma davranisini benimseme en geng¢ 6grencilerde daha fazla goriilmektedir.
Bununla beraber ¢evresel amacla giysi bagislama davranisi bir {ist yas araligi olan
21-25 yas grubunda daha fazladir. Kisaca yas araliklar1 siirdiiriilebilir giysi tiikketim
davranisini sergilemede farkliliklar géstermekte oldugu icin ¢ikarima neden olsa da
genelleme yapmaya miisait bir degisken degildir. Aylik bireysel gelir diizeylerindeki
farkliliklara bakildiginda ise yiiksek gelire sahip 6grencilerin giysi atma davranigini
daha fazla benimsedigi goriiliir. Bunun nedeni modanin degismesi, sikinti veya
bireyin fiziksel degisimi olabilir. Bu durumda geliri yiliksek olan birey eski {iriinii

atarak yenisini alacaktir.

Demografik degiskenlerdeki farkliliklar bir yana mevcut ¢alismanin asil amaci
bireysel Ozelliklerden olan materyalist egilim ve giidiisel satin alma egilimi ile
stirdiiriilebilir giysi tiiketim davranisi arasindaki iliskiyi incelemektir. Materyalist
egilim ve giidiisel satin alma egiliminin asir1 kaynak kullanmina neden olmasi
nedeniyle siirdiiriilebilirlik acisindan tehdit olusturdugu bilim ¢evreleri tarafindan

vurgulanmasina ragmen stirdiiriilebilir giysi tiiketimiyle aralarindaki iliskiye yonelik
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bir arastirmaya rastlanilmamistir. Bu konuya en yakin arastirma 2013 yilinda yapilan
Hyun-Mee Joung’un arastirmasidir. Mevcut aragtirmaya gore dgrencilerin mallar1 ve
edinimini tatmin ve refah i¢in zorunlu goérme ile mallar1 ve bunlarin edinimini
hayatinin merkezine koyma egilimi arttik¢a ¢evreye karsi sorumlu giysi satin alma
davramisinin  azaldig1 goriilmektedir. Ogrencilerin kendilerinin ve digerlerinin
basarilarini edinilen mallarin say1 ve kalitesiyle yargilama egilimindeki artis ise giysi
atma davranigini arttirmaktadir. Bunun yaninda 6grencilerin duygularinin baskin
oldugu, aciliyet hissi, zevk veya eglence uyandiran satin alma egilimlerindeki artigin
da giysi atma davramigini arttirdigi bulunmustur. Ayrica 6grencilerin planlanmamis
ani satin alim yapma egilimleri arttikca cevreye karsi sorumlu giysi satin alma ve
cevresel amagla giysi bagiglama ve yeniden kullanma davranisi azalmaktadir. Kisaca
materyalist egilim ve giidiisel satin alma egilimindeki artig siirdiiriilebilir giysi

tikketim davranisinin birgok bileseninde azalmaya neden olmaktadir.

Joung’in arastirma bulgulari ise materyalist insanlarin giysi satin alimlarmnin,
giidiisel satin alimlarinin, degere bagl giysi saklama davraniginin ve giysi elden
ctkarma davraniginin materyalist olmayanlara kiyasla daha ytiksek ¢iktigi, ancak
materyalist insanlarin c¢evresel tutumlarinin materyalist olmayanlara kiyasla daha
diisiik degerlere sahip oldugu yoniindedir. Giysi elden c¢ikarma diizeylerinin
yiiksekligi ise materyalistlerin materyalist olmayanlara kiyasla daha fazla giysi satin
almalaria ve satin alimlarin1 daha giidiisel yapmalarina baglanmistir. Giysi elden
cikarma davranisinin satma, yeniden kullanma veya bagislama bilesenleri geri
doniisiim davranigina katilma Olgegiyle Olgiilmiis ve materyalist ile materyalist
olmayan bireyler arasinda farkliliklara rastlanmamistir. Arastirma sonuglarinin
materyal yanlis1 tiiketicilerin giidiisel satin alicilar oldugu yoniindeki beyanina gore
giidiisel satin alimlarin da giysi elden ¢ikarma davranigini arttirmasi beklenir; ancak
aragtirmada giidiisel satin alma dolayli olarak incelendigi i¢in bu varsayimi One
stirmek dogru degildir. Nitekim mevcut aragtirmada giidiisel satin alma egilimlerinin
cevresel amacla giysi elden ¢ikarma davranislariyla olumsuz yonde iligkili oldugu
ortaya konmus; giidiisel satin alma egilimlerinin bagislama ve yeniden kullanmayla

ters, giysi atmayla ise dogru orantili oldugu ispatlanmstir.

Farkli ¢ikan bu bulgularin kismen kaynagi aslinda oOlcekte ve analiz

tekniklerinde yatmaktadir. Joung’in arastirmasinda elden ¢ikarma, ortalama yillik
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ka¢ parca giysinin elden ¢ikarildig1 sorularak tek bir ifadeyle Olglilmiistiir. Bu
yoniiyle davranistan 6te miktar belirtmektedir. Davranis ise “geri doniisiime katilma”
(participation in recycling) 6l¢egiyle Olgiilerek giysi elden ¢ikarma bigimlerinden
yeniden kullanma, satma ve takasa yonelik ifadelerle 6l¢iilmiistiir. Ancak bu dlgege
dair bir kisit Olgegin atma davranigsina yer vermemesi, bir diger kisit ise bu
davraniglarin ayr1 ayr1 degil tek bir faktorle agiklanmasi ve bu faktoriin de varyansin
sadece % 28.53’iinii aciklamasidir. Mevcut arastirma bu agidan bu sinirlarin 6tesine
giderek giysi elden ¢ikarma davranigina dair bilesenlerin her birini agiklayacak
sekilde birden fazla faktore ayrilmis ve varyansin % 66’sin1 agiklamistir. Bu ¢esit bir
yaklagim giysi elden ¢ikarma davransinin her bir bilesenini ayri ayri incelenmenin
yanisira glidlisel satin almaninda asil etkilerini ortaya koymustur. Ayrica
materyalizmi tek bir faktorle aciklamak yerine literatiirde sik¢a kullanilan basari,
merkezilik ve mutluluk olmak iizere materyalizmin ii¢ boyutunu arastirmaya dahil
ederek, giysi elden c¢ikarma davranisiyla materyalizm iligkisini tiim boyutlar
itibariyle incelemistir. Bu sekilde giysi elden ¢ikarma davranis bi¢imlerinin altinda
yatan asil egilim daha net ortaya konmustur. Nitekim Joung’in arastirmasi
materyalist ve materyalist olmayan insanlarin giysi satma, bagislama ve yeniden
kullanma davraniglarinda bir farklihik ortaya koymazken mevcut arastirma
materyalizmin bagar1 bileseninin giysi atmay1 arttirdigin1 ortaya koymus ve daha
gelismis olan siirdiiriilebilir tiiketim Slgegiyle ¢evreye karst sorumlu giysi satin alma
davranmisini da inceleyerek materyalizmin merkezilik ve mutluluk bilesenindeki
artisgin  ¢evreye karst sorumlu giysi satin alma davranigini azalttigim ortaya

koymustur.

Giiniimiizde hizli moda perakendecileri tiiketicileri daha fazla satin alima,
mevcut kiyafetleri daha az siire elde tutmaya 6zendirmekte ve satin alma diirtiisii
yaratmaktadir. Asir1 tiiketimin neden oldugu giysi atig1 azaltilmak isteniyorsa
stirdiiriilebilir giysi tiiketimi davraniginin benimsenmesi gerekir. Bunun yolu satin
alim esnasinda ¢evreye karsi sorumlu giysi satin almaktan ve satin alimdan sonra
cevresel amacla giysi elden ¢ikarma davranis bicimlerini benimsemekten gegebilir.
Bundan sonraki aragtirmalarda siirdiiriilebilir giysi tiikketim davranigi ile materyalist
egilim ve giidlisel satin alma egilimi arasindaki ters yonlii iliskilerin nedenleri

derinlemesine arastirilmalidir. Calisma, bundan sonraki arastirmalara 1sik tutmakla
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beraber ileride yapilacak ¢alismalarda 6rneklemin daha biiyiik tutulmasi veya farkl

kiiltiirlerde uygulanmasi ile geneli temsil etme kabiliyeti de arttirilabilir.
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Yiiksek Lisans 6grencisi tarafindan tez arastirmasi kapsaminda hazirlanmistir.

“SURDURULEBILIR TUKETIM ACISINDAN GIYSI SATIN ALMA- ELDEN
CIKARMA DAVRANISINDA GUDUSEL SATIN ALMA ve MATERYALIST
EGILIM ILiSKiSi” bashkh bu arastirmaya katilabilmeniz igin

q n hetl cevaplamaniz gerekmektedir.

Vereceginiz bilgi veya cevaplar tamamen gizli

tutulacak ve anonim olma 6zelligini Roruyacaktir.

Soru formuna isim ve iletisim bilgileriniz eklenmeyecek ve anketinize

sayisal bir kod atanmayacaktir. Soru formundaki tiim sorulari

eksiksiz doldurmaniz arastirmaci icin COK onem I I oimakla

beraber, arzu ettiginiz noktada anketi birakmakta serbestsiniz.

Anket tahmini olarak 15 dakika siirecektir.

Katilminiz i¢in ¢ok tegekkiir ederim.
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Liitfen asagida verilen ifadelerden sizin icin en uygun olan secenegi isaretleyiniz.

1: Kesinlikle katilmiyorum

2: Katilmiyorum

3: Ne katillyorum Ne katilmiyorum
4: Katihlyorum

5: Kesinlikle katihyorum

£ £
2 E § EE| E|g8
1. Liitfen materyalist egilimlerinizi 6lcmek adina = el 2 % E’ ‘i % 5
betimlenen asagidaki ifadelerin her birine katilma 2 _é: £ E = 2|2 E
diizeyinizi belirtiniz. XEI S| S22 S |¥3
e N 7z o
z
Pahali evler, arabalar ve kiyafetlere sahip olan insanlara hayranlk 1 2 3 4 5
beslerim.
Hayatta en 6nemli bagarilar arasinda mal, miilk sahibi olmak vardir. 1 2 3 4 5
Sahip oldugum seyler hayatta ne kadar basarili oldugumu anlatir. 1 2 3 4 5
Genellikle sadece ihtiyacim olan seyleri satin alirim. * 1 2 3 4 5
Konu mal, miilk oldugunda hayatimi sade tutmaya ¢aligirim.* 1 2 3 4 5
Bir seyler satin almak bana ¢ok keyif verir. 1 2 3 4 5
Hayatimda liiks seyler olsun isterim. 1 2 3 4 5
Ben tanidigim birgok insana kiyasla mala, miilke daha az 6nem 1 5 3 4
veririm.*
Hayattan keyif almak i¢in ihtiyacim olan her seye sahibim.* 1 2 3 4 5
Sahip olmadigim belirli seylere sahip olsaydim hayatim daha iyi
B 1 2 3 4 5
olabilirdi.
Daha hos seylere sahip olmak, mutlulugumu arttirmaz.* 1 2 3 4 5
*Ters kodlanmugtir.
£ g
I, <5 5|28 ¢8|zgs
2. Liitfen giidiisel satin alma egiliminizi 6lcmek adina = 5 5 S = g = Z
betimlenen asagidaki ifadelerin her birine katilma = E E é £ = | E %
. PR PPTIY 8 —_ = < = E 8 E
diizeyinizi belirtiniz. 2T | £ _: S g Y 3
2 M Z 2
Genellikle sadece satin almay1 hedefledigim seyleri satin alirmm.* 1 2 3 4 5
Bir sey satin almadan 6nce her zaman dikkatlice ihtiyacim olup
- 9 L 1 2 3 4 5
olmadigini degerlendiririm.*
Genellikle bir seyleri diisiinmeden satin alirim. 1 2 3 4 5
Magazada gordiigiim seylere o anda vurulan bir insan degilimdir.* 1 2 3 4 5
Satin almak istedigim bir sey goriirsem ¢ok heyecanlanirim. 1 2 3 4 5
Ne zaman magazalarin 6niinden gegsem, her zaman giizel bir sey 1 ) 3 4 5
goriirim.
Indirimi gérmemezlikten gelmekte zorlanirim. 1 2 3 4 5
Yeni bir sey goriirsem, satin almak isterim. 1 2 3 4 5
Bir seyleri satin almada pervasizimdir. 1 2 3 4 5

*Ters kodlanmugtir.
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3. Liitfen siirdiiriilebilir giysi tilketim davranmisin1 6lcmeye
yonelik asagida betimlenen ifadelerin her birine katilma
diizeyinizi belirtiniz.

Kesinlikle
katilmiyorum

Katilmiyorum

Ne katiliyorum
Ne katilmiyorum

Katillyorum

Kesinlikle
katiliyorum

Geri doniistiiriilebilir malzemelerden yapilan giysiler satin alirim.

Ikinci el giysi satin alirim.

Ozellikle daha diisiik 1s1larda yikanan, daha kisa siirede kuruyan ve
daha az iitii gerektiren kumaslar1 segerim.

Cevresel endigeler dolayisiyla giyim {iriinii satin almaktan kaginirim.

Hizlica demode olan moda giysilere kiyasla daha uzun siire
giyebilecegim giysileri segerim.

[N I O 2 B NS I I NS 2 I \S]

W W W | W|Ww

E N I N R S B P

Organik olarak yetistirilmis, dogal ipliklerden yapilan iiriinleri satin
alirm.

Boya islemi gérmemis veya ¢evreye etkisi diisiik giysileri satin
alirim.

Cevreye dost etiketi igeren veya gevre dostu ambalaj teknikleri
kullanan giysileri satin alirim.

Cop problemini azaltmak i¢in, istemedigim kiyafetlerimi atmak
yerine satarim.

Eski giysilerimi ¢evre problemleri nedeniyle satarim.

Iyi durumdaki giysilerimi geri déniisiim/yeniden kullanim amaciyla
satarim.

Cevresel problemleri azaltmada tistiime diisen gorevi yerine getirmek
i¢in giysilerimi hayir kurumlarina bagislarim.

Hayir kurumlarina bagis, eski kiyafetlerin geri doniistimiiniin/
yeniden kullanima sokulmasinin iyi bir yoludur.

Cevreye onemli dl¢iide fayda saglayabilecegi icin kiyafetlerimi tekrar
degerlendiririm/ kullanirim.

Giysileri atma ¢6p problemine 6énemlide derecede katkida bulundugu
icin eski giysilerimi el sanatlari veya dikis nakis amaciyla
kullanmaya ¢aligirim.

Giysileri geri doniistiirme/yeniden kullanma zaman alici oldugu i¢in
giysileri geri doniistirmen/ yeniden kullanmam.*

Giysileri geri doniistiirme/yeniden kullanima sokma benim i¢in
zordur.*

Giysilerimi hayir islerine bagiglamak benim i¢in zaman alicidir.*

Istenmeyen giysileri atmay1 pratik buluyorum.*

Nasil yapilacagini bilmedigim i¢in giysileri higbir zaman yeniden
kullanmam/ geri doniistirmem. *

[NST I NS I [ \O 2 B ]

W | W [WwW | W

PO NG I NG N

Giysilerin nasil geri donistiiriilebilecegini/yeniden kullanima
sokulabilecegini farkinda degilim.*

*Ters kodlanmustir.

4. Cinsiyetiniz nedir?
[1Kadin [JErkek

5. Medeni Durumunuz nedir?
[1 Bekar [ Evli

6. Yasimz nedir?
[118-20 [021-25 [126-30 1131 vesti
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Egitim diizeyiniz nedir?
[J Universite/ Yiiksek Okul

[ Lisansiistii (Yiiksek Lisans/Doktora)

Aylik bireysel geliriniz ne kadardir?
[1500 TL ve alt1

1501 -1000TL
[11001-1500 TL
[11501-2000TL
[12001-2500 TL
12501 TL ve iisti

ANKETE KATILDIGINIZ iCiN TESEKKUR EDERIM



258

OZGECMIS

Nergis Tamer 22 Kasim 1987 tarihinde Ankara’da dogmustur. Liseyi TED
Ankara kolejinden yliksek onurla mezun olarak tamamlamistir. Ardindan bagimsiz
ruhu, matematige olan ilgisi ve yetenegi kendisini Anadolu Universitesi Istatistik
boliimii siralarma tasimstir. Universite yillarinda departmaninda birinci gelerek
kazandigi Erasmus bursu, kendisine Italya’nin koklii iiniversitelerinden Perugia
(Universita Degli Studi Di Perugia) {iniversitesinde alt1 ay boyunca ekonomi, finans
ve istatistik branglarinda egitim gérme ve italyanca dili 6grenme olanag1 saglamis ve
Tirkiye’ye doniisiinde tekrar birincilikle kazandigi Erasmus Staj bursuyla {i¢ ay
stiresince Hartmetall und Werkzeugsysteme Wilke GmbH adli uluslararasi bir
sirkette satis stajyeri olarak gorev alarak yurtdis1 tecriibelerini arttirma firsati
dogurmustur.

Lisans yillarinda tasarima ve estetige olan ilgisi, iirlin tasarimiyla ilgili dersler
almasina neden olmustur. Ardindan bu ilginin yOnetim boyutuna gegerek
pazarlamaya kaymasiyla, iletisim ve idari bilimler fakiiltelerinden aldigi cesitli
pazarlama dersleriyle lisansini zenginlestirmistir. Markaya olan yogun ilgisini
Anadolu Universitesi Marka Iletisimi 6nlisans programiyla perginlestirerek, istatistik
lisans programinin yaninda Marka iletisimi onlisans programindan da onurla mezun
olarak lisansin1 tamamlamustir.

2011 yilinda Galatasaray Universitesi Uretim Yonetimi ve Pazarlama Yiiksek
Lisans programina bagvurusunun kabuliiniin ardindan yiiksek lisans egitimine
Galatasaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dalina bagh
Uretim Yonetimi ve Pazarlama Bilim Dalinda baslamistir. Prof. Dr. Serdar PIRTINI
danismanliginda hazirladigi “Siirdiirtilebilir Tiiketim Acisindan Giysi Satin Alma-
Elden Cikarma Davranisinda Giidiisel Satin Alma ve Materyalist Egilim Iliskisi
Uzerine Bir Arastirma” baslikli teziyle 2013 yilinda yiiksek onurla mezun olmustur.



TEZ ONAY SAYFASI

Universite : Galatasaray Universitesi

Enstitli : Sosyal Bilimler Enstittisti

Adi Soyadi : Nergis TAMER

Tez Bashg: : Siirdiiriilebilir Tiiketim Ac¢isindan Giysi Satin Alma-Elden Cikarma

Davraniginda Giidiisel Satin Alma ve Materyalist Egilim Iliskisi

Uzerine Bir Arastirma

Savunma Tarihi - 05,12.2013
Danismam : Prof. Dr. Serdar PIRTINI
JURI UYELERI
Unvani, Ad1, Soyadi Imza

Prof. Dr. Yaman OZTEK

Prof. Dr. Serdar PIRTINI

Prof. Dr. Mehmet TIGLI

Enstitii Miidirii

Prof., ibel YAMAK



