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ONSO2z

Bu tez yagsantimizda bir cok noktaya temas eden ve hala gelismekte
olan glinimiiz teknolojisinin grafige ve buna badli sektérlerden en yenisi olan
internete olan etkileri ile grafigin teknoloji ile beraber gecirdigi gelisimi
internet 6lgegdinde incelemektedir.

Dijitalize edilmis bilginin kullanimi ve kullanim alanlarindaki avantajlari
ile olugabilecek dezavantajlari sunmaktadir.
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OZET

Insanhgin baglangicindan bu yana en 6nemli sey bilgi ve bunun kayit
edilmesi oldu.

Gegen bunca yil boyunca insanoglu bir gok teknik kullandi ve bunun
en dnemlisi yazmakti.

Ancak ilerleyen teknolojik gelismeler hayatimiza ilk olarak telefon ve
faks ile girdi. 80’li yillarda tretilen kisisel bilgisayarlar kullanima sunuldu.
80’lerin sonu ve 90°larin basinda ise gelisen Gretim teknikleri ile hemen
hemen tim firma ve kigiler bu elektronik cihazlara sahip olmaya basladi.

Kullanicilarin elektronik cihazlarla olan etkilesimleri ve hayatlarinin
igerisinde yarattiklar kolayliklar arttikga yeni standartlar ve kurallar
olugsmaya bagladi. Ancak bu standart ve kurallar, teknolojinin hizla
ilerlemesi ile gok cabuk eskimeye ve kullanim amaglarinin disinda kalmaya
basladilar.

Yapilan yenilikler ile teknoloji yasamin her noktasinda kendini
gostererek yeni Gretim teknikleri, yeni Uriinler ve yeni mecralar sunmaya
bagladi. Bu mecralardan en énemlileri ise tarihsel gelisimlerine gére
gazete, radyo, televizyon vb. Kitle iletisim araglar oldu.

Bu kitle iletisim araglarina son olarak, tim diinya geneline yayilan ve
6zellikle son 10 senedir yogun bir sekilde kullaniimaya baslayan internet
eklendi. Internet insanlara her tiirli konuda inanilmaz bir bilgi alabilme
6zgurligiu ve sansi getirdi. Ve boylelikle iletisim pazarinda yodun bir
rekabet yaganmaya bagladi. Clinki 1995 yilinda internet kullanici sayisi 10
milyonken bu say! giiniimiizde 350 milyona ulasti. iletisim sektdrii ve
teknoloji uzmaniarina gére bu sayinin 2005 yilinda 1 milyar kullanici
sayisina ulasmasi bekleniyor.

Bu yodun kullanim talebi ve potansiyeli dogrultusunda internet tim
sektorleri dogrudan etkileyen bir noktaya ulasti. Internet genelinde
kullanilan bilgi verme ve alma 6zelligi kurumsal ve kisisel kullanicilar
tarafindan hem ticari anlamda, hemde akademik anlamda kullaniimaya
baslandi.

Bu kullanim kriterleri internet mecrasini diinyanin en dnemli kitle
iletisim noktasina tagiyarak, rekabetin en (st noktaya ulasmasini sagladi.
Rekabetin artmasi ile de internetin standartlan teknik, gérsel ve icerik
anlaminda sorgulanmaya basladi.



Standartlarin kullanicilarin keyif, bedeni ve editim seviyesi ile
dogrudan iliskili olmasi, farkl kullanici standartlarini ve internet lizerinden
bilgi aktarimi yapacak olan kurumsal, bireysel ve akademik
platformlarinda bu noktalara maksimum 6zen gostermesi gerekliligini
getirdi.

Internet (zerinden bilgi aktariminin maliyet ve erisilebilirlik acisindan
diger mecralara goére duslik olmasi, bilgi veren kaynak sayilarinin artigini
glindeme getirdi. Bu artis ise beraberinde digerleri arasindan siyrilabilme
ve daha ¢ok kullanici tarafindan ziyaret edilebilme isteklerini dogurdu.

Son 10 sene igerisinde her agidan internet mecrasindan olan kurum
ve bireyler, kalite standartlarinin belirlenmesinin ve kullanilmasinin ne
kadar dnemli oldugu konusunda birlegtiler. Boylelikle internet Gzerinde yer
almak ne kadar kolay olsada, kullanicilar tarafindan farkedilebilmek ve
kalici oimak adina, bu mecranin degerleri, teknikleri, kriterleri ve
standartlan belirlenmeye galisilarak ortak bir platform olusturulmaya
cahgildi.

Bu ortak platform bugiine kadar kullaniimig olan iletisim mecralan
icin olusturulan kaynaklardan beslenerek, kendi kurallarini yaratti ve
glinimizde internet Gretim kriterlerini ve bilgilerini ortaya gikardi.



I - GIRIS

Dijital grafik, 1960'1ann baslarinda teknolojinin yaptigi atak
sonrasinda, bilgisayarlarnn ortaya gikisiyla filizlenmis bir olgudur. O
glinlerden bu zamana dek bilgisayar alaninda yapilan tim yenilikler,
dogrudan dijital grafigin seyrini, islevini ve kullanimi etkilemistir.

ilk zamanlarda oldukga primitif bir yapiya sahip olan dijital
sistemler, glin gegtikge ilerlemis ve giinimdizdeki vazgegilmez elemanlar
olan bilgisayarlarin baglangig noktasini olusturmustur.

Gelisen dijital kavrami, her tirli konuda etkisini ve katkisini
hissettirirken, tabii ki gorsel sanatlara da katilmis ve 6zellikle grafik
alaninda, devrim sayilabilecek gelismeler géstermistir. Fontlarin geligimi
ve kullanimi ile baglayan bu slireg, daha sonralari iki boyutlu grafik
sekillerin de olusumu ile daha bir renk kazanmistir. Gelisen zaman
icerisinde teknolojinin de katkisi ile olugan tim yeni mecralara sigrayan
dijital grafik son olarak multimedya Ulrlinlerinde ve 6zelliklede internette
inanilmaz bir ivme kazanmistir.

Glinimizde sikga kullanilan internetin var olabilmesini saglayan ve
kullanicilarin ekranlar vasitasi ile internetle bulusmalarini sadlayan
kullanici araytzlerinin (interface) tek elemani, dijital grafiktir.

Bu durumda internetin ve buna bagl olarak gelisen multimedya
elemanlarinin, tek gériintiileme kaynag: olan dijital grafik bliylik bir
geligim sirecine girmistir. Ve yapilan arastirmalann gosterdigi Gzere,
ileriki 10 yil igerisinde en hizli gelisen ve en cazip mecra sinyallerini
bugiinierden vermektedir. Tablo 1

Degisim hiz
Bulunus yili Topluma Nufiiz etme orani
Elektrik 1873 46
Telefon 1875 35
Radyo 1906 22
Televizyon 1925 26
Bilgisayar 1975 15
Cep telefonu 1983 13
internet 1991 10
Tablo 1

Kaynak : Federal Reserve Bank of Dallas,Technology In The Economy March 8, 2000
Bu hizh gelisim sireci igerisinde dijital grafik, klasik basih eleman
grafiginin kapsadigi tim kurallar igerdigi gibi ( mizampaj, tipografi,



illistrasyon, 6zel efektler vb...) bu kurallari gelistirmis ve yenilerini de
eklemistir. (hareketli gériintiler, interaktif mizampaj, degisken tipografi
vb...)

Internetin ylkselen ve gelisen bir deder olarak, birgok yeniliklere
acik olmasi ve dijital grafigin tim incelikleriyle kullanabildigi bir ortam
olmasi nedeniyle, bu arastirmada agirlikli olarak internet ve web sayfa
tasarimlan ile ilgili olarak, dijital grafigin derinlemesine arastirmasi
yapilmigtir.



II - TANIMLAR

A - DIJITAL

s6zclik. Fransizca kokenli.

Sayi temeline dayanan, sayisal (1)

Bilgi islem. Bazen sayisal anlamda kullanilan terim. (2)

Latince “digitus”, “parmak” kelimesinden gelen ve bir ¢ok terimin
yapisinda bulunan érnek.

Sayisal dizilerin olusturdugu bilgi toplulugu.

B - GRAFIK

Grafik Yunancadan gelen “graphicos” veya “graphien” kelimelerinden
meydana gelmektedir. Yazmak, resim ¢izmek anlamindadir. (2)

Fransizcasi “graphique” isaret, desen, 6zellikle de gizgisel desenle ifade
eden anlamindadir.

Herhangi belirli veya g6zlemlenmis bir olgunun desenle veya benzeri bir
yolla, temsil edilmesi, canlandirilmasidir.

2002, 20:51)
2 kaynak : Meydan Larousse Ansiklopedisi, Cilt 4



III - SISTEMIN GELISMESI

500 yih agkin bir zamandir, metal kesimli malzemeden baski yoluyla
iletisim yéntemleri kullanilmaktaydi. Bunlar klasik anlamda dizgi yolu ile
metal veya ahsap harf ve sekillerin mirekkeplenerek, baski yolu ile kadida
aktarilmasindan gegmekteydi. Ancak 1960’‘larin basindan itibaren yeni bir
dizgi (TypeSetting) teknigi ortaya cikti. Optomekanik denilen bu ydntem
ile bir gok kolayliklar ve yenilikler ortaya ¢ikmis oldu.

Normal olarak bir film geridinden yada cam diskten meydana gelen
ve harflerin negatif gérintilerini iceren cam diskler, sicak metal kalibin
yerini aldi. Bu da orijinal (master) fonttan, arzu edildigi sekilde ve degisik
boyutlarda fotograf yada film (zerine gikartilabilme olanagini sunmaya
basladi.

1970’li yillarin sonlarina dogru, bu teknolojide de gelismeler yasandi.
Hig bozulmayan, degismeyen fontlar dogdu. Clinkii 1960’larda kullanilan
film, yada cam Uzerine uygulanabilen fontlarda ister istemez kullanilan
malzemenin ve o glinki teknolojinin el verdigi 6l¢lide, bazi hatalar, kiigik
Gapaklar ve dizensizlikler olabiliyordu. Ancak bu teknigin dijitalize edilmesi
ile tim kusurlar ortadan kalkmaya basladi. Bu sistemin galisma mantidi ise
sOyleydi; tim fontlarin formlan bir koordinat diizlemi izerinde
tanimlaniyordu. Bu diizlem o kadar hassas bir diizlemdi ki, bir karakter
normalden 250 kat daha fazla biyitild{igiinde bile kdse birlesmelerinde,
elips yada dairelerinde herhangi bir bozukluk olmadigi gibi son derece
keskindi. Tim fontlar aslinda belli basl temel geometrik sekiller ile
tanimlanmaya bagladi. Ornegin bir *0” harfinin kapladii alan genisliginde
bir kare, yada dikdértgen tanimlaniyordu. Verilen niimerik degerler
sayesinde, iglemciler fontu olustururken bu formattan faydalaniyorlar ve
béylelikle, fontlar herhangi bir blilyiiklikte bozulmadan orjinal formule
g6re olusturuluyordu. Iste bu sebeplerden dolayi 1970'li yillarda DIJITAL
DizGli, ilgili ortamlarda inanilmaz bir ilgiyle karsilandi. Bu dijital
karakterlerin kalitesi ve gesitliligi glin gektikge yenileniyor ve duzenli bir
sekilde yeni olanaklar ve grafik sekilde formlar ortaya gikanyordu.

1980°lerin ortasinda yeni gelismeler teknik ekranlara grafik
elemanlarin katkisini sagladi ki, bu da bilgisayarlarin grafigin igine
girmesinin bir baglangiciydi. Artik herkesin bir bilgisayari olmasi yoniinde
atilan adimlar (PC : Personal Computer : Kisisel Bilgisayar ) teknolojinin
genele yayilmasini sagladi. Artik fontlari ya da bunlara baglh geometrik
formlan belli kisler dedil, herkes Uiretebilecekti.



Hamburg yakinlarinda yasayan bilgisayar grafik uzmani Dr. Biiger,
bu alanda Tekst Tarama 2000 (Scan Tekst 2000) sistemiyle ilk
arastirmacilar arasindadir. Grafikler ve yarim ton prodiksiyon sistemlerini
kapsayan bu tekst isleme programi, 1986 Diisseldorf DRUPA fuarinda
sergilendi. Ilk kez olarak SCANGRAFIK ile 512 Kb'lik (iinite) M-QUAD’a
(Micro Islemci) sahip tinit-sistemleri igeren dijital fontlar tanitildi. Herbir
fontun diizgilin, dogru tipografik eslesmesini gbstermek icin entegre
estetik tablolan olusturuldu.

Ana metin fontlarinin yani sira en yeni bagslik fontlari, yeni gizimler
ve tablolarla ekrana getirilmis oldu. Buna ilave olarak, grafik sekillerle
kuvvetlendirilen fontlarin, sinirsiz efektleri de vardi. Ayni zamanda metin
iceren tek renk degerli (Mono Chrome) resim ve grafikler de SCANTEKST
2000’de bir araya geldi.

Bdylelikle bugiin gok kullanilan belli bagl grafik programlarinin atasi
—-gok primitiv olmasina karsin- olusturulmus oldu. Cok kisa slire sonrada
sabit ve gdlgeli alanlarin renk ayrimi yapilabilmeye baslandi. Uluslararasi
standardize edilmis gorsel bir dokiimantasyona tabii tutulmasa bile, o
dénemdeki tekst ve grafik sisteminin yeni olanaklari o dénemde ki bir gok
kitabin gikmasina yardimci olmustu.

Kitap tasarimi yapan tasarimcilar, reklamcilik alaninda gérsel
tasarim yapan grafikerlere gore pek az referans kaynadina sahiptiler. Bas
vurabilecekleri kitaplar, élciim dederleri ve renk segme rehberleri ancak
dijital grafik teknolojisi tam anlamiyla kullaniimaya baslandigi zaman
ortaya gikmisti.

Bu konuda ilk galismalar yapan firma ise LetraSet olmustu. Dijital
dizginin olanaklarindan faydalanarak olusturdugu font ve geometik form
kataloglan ile kullanicilara hizmet vermeye basladi.

Bu elektronik sistem ve gérsel teknikler, o dénemde tasarimcilarin
hayal diinyasina yardim edebilecek bir noktaya gelmisti. Diislk (icretlerle
elde edilebilecek bilgisayarlarla tasarimcilar, artik uygulayabilecekleri
fantastik grafik efektlere sahip olabiliyorlardi. Ancak yinede yeterli gbrsel
dokiimantasyon olmadigindan tasarimcilar kimi zaman dus kirikhgina
ugrayabiliyoriardi.

Yiksek gozlnirliikte bir monitére sahip olunsa bile gergek baski
renkleri hala gérilemiyordu. Tipki herhangi bir fontun baskida gikacak
biylkligini bilemedikleri ve renk zerinde ki ifadelerini géremedikleri
gibi.

Ancak daha sonralan yine Dr. Blger'in de ¢alismalanyla 6ncelikle
font aileleri igin belli standartlar olusturuldu. Yikseklik, genislik ve et
kalinh@ gibi bilgiler artik kontrol altina alinmig ve orjinal font standartlari



kullanilmaya baslanmigti. Ayrica font aileleri klavyelerle eslestirilerek daha
rahat kullanilmalari saglanmisti.

IV - AMAC
4.1 Olusumun Amaci

Bilgi prezantasyonu, hedeflenen belirgin parametrelerle
gergeklesmektedir. Segilen alanlaria ilgili pratik, lojistik, tarayici ve
kullanilan izleme ortami, anlatim kalitesini bu sekilde belirlemektedir.

Site ve grafik tasarimlardaki ilk adim hedeflerin tam olarak
agiklanmasi ya da yapilacak sunu ve grafik tasarim ile ne elde etmek
istenilecegidir. Bir hedef olmaksizin proje basi bos kalacak ve hedefine
varamadan bagarisizlikla sonuglanacaktir. Oysa dikkatli bir planlama ve
hedef segimi ile arayiliz tasarimlarinin olusturulmasi daha kolay
- olacaktir.Arayliz tasarimlarinin uygulamasina gegilmeden 6nce, dikkat
edilmesi gereken bir kag husus vardir;

- hedef kitlenin tanimlanmasi,

- hedefin belirlenmesi

- ana basgliklar ¢gikartiimasi,

- tasarim igeridinin nasil bir bilgiye sahip olacagina karar verilmesi.

Web sitesi iginde segilen grafik kaynaklarinin ve igerik bilgilerinin iyi
tanimlanmasi gerekmektedir.

Grafik tasarimlarin ve sitelerin kurulmasi igin net, acik ve kisa
tanimlamalarla hedefler belirlenmelidir. Boylece hedef tanimlamalarindan
dolayi gok daha basarili olmak mimkiin olabilecektir.

Ornegin “kurumun web sitesinin 6niimiizdeki 12 ay icerisinde
belirlenen amaglara ulagmasini hedefliyoruz. Web sitesi, gevre
aktivitelerini, zamanlamalar, 6demeler, vergiler, ¢evre toplantilarindaki
enformasyonlaria ilgili olarak, merkez ofise rutin olarak bilgi verilmesini
saglayacak ve sorgulamalarn azaltacaktir. Web sitesi ile ilgili postalama
islemlerinin azalmasi hedeflenmektedir. Dizenli olarak ¢ikan biltenlerin
grafik ve igerik olarak giincellesmesi bilginin ve buna bagl olarak ilginin
taze tutulmasina yardimci olacaktir. 1 yil sonra Gyelikler web site
billteninin basarisina gére yeniden dlizenlenecektir.”

Bu ciimleler daha spesifik mail ve web sitesi ile ilgili organizasyon
hedeflerinin agiklanmasina yardimci olacadi gibi, degerlendiriimelerinde de
hangi kriterlerin belirlenebilecedi konusunda 1sik tutmaktadir.

Web sitesinin olusturulmasi devam eden bir islemdir. Statik veri ile
bir tek defada gergeklestirilebilecek bir islem olmamalidir. Uzun vadeli



editorel yonetim ve teknik géziimleme, site ile ilgili planlar arasinda
olmalidir. Proje ile ilgili dogru zaman ve hareket planlamalan olmadigi
takdirde, projenin basarili olmasi s6z konusu olmayabilir.

Tasarim islemindeki bir sonraki adim, sitelerdeki muhtemel
kullanicilan, hedef kitleyi belirlemektir. Bdylece kullanicilarin ihtiyaglarini
karsilayacak bir tasarim, aray(z ortaya ¢ikartilabilir. Bu bilgi, birikim ilgi
alanlan ve kullanicilarin ihtiyaglariyla, uzman gli¢ kullanicilariyla ilgili gok
titiz yapisal bir giris gereksinimi gdsteren, etkili igerik ve tasarim arasinda
farklihklar gésterecektir.

Iyi tasarlanmis bir sistem, kullanici bilgilerini ve ilgi alanlarini
kademeli olarak kapsamalidir. EGer web sitesinde ki hedef, icten bilgi
ortakhdi, insan kaynaklari dokiimanlari yada ginliik kaynaklardan elde
edilebilen bilgi ise, sitede her giin defalarca gezinip giden insanlar
tarafindan yada siteye pek az ihtiya¢ duyan insanlar tarafindan
kullanilacaktir.

Acemi ve sik kullanicilar, web sitelerinde enformasyonun ne sekilde
diizenlendigine, gosterilen net yapiya ve sunulan bilgileri kolay algilamaya
bakarlar. Acemi kullanicilar kompleks metin menlilerinden korkabilirler.
Eder ana sayfa grafik elemanlar agisindan gekici, ancak grafik
dizenlemeleri ve mizanpajl karigiksa, bu yeni baglayanlari korkutabilir.
SUN Microsystem’dan Jacob Nielsen’a gére, web okuyucularinin timdu
icerisinde, web sitesinin ve sayfalarinin sonuna yada tamamina ulasanlarin
sayisi %10'u gegmemektedir. (3)

Arasirada kullananlar ise, genel gérinim sayfalarina, site
haritalarina, hiyerarsik géstergelere, tasarim grafiklerine ve ikonlarina
bakarlar. Boylece de hafizalarini tazelerler. Teknik terimlerle ilgili bir
s0zlUk yada lugat sitede yer almalidir. Benzer anlamliilar, kisaltmalar yada
stk sorulan sorular listeleriyle iki kez yada ilk kez kullananlara yardimci
olunabilir. (3)

Uzman ve sik kullanicilar, hizli ve net bilgi arayanlan olusturur.
Uzman kullanicilar gok segenekli diisiik yogunlukta ki basarisiz
grafiklerden hoglanmazlar. Gigli kullanicilar hizh yiklenen metin
menlleriyle donatiimahdir. Igerigi olamayan grafikler, agirlikli olarak bilgi
pesinde olan bu kullanici modeli igin vakit kaybi olarak tanimlanabilir.
Uzman devamh kullanicilarin, gok belirgin hedefleri vardir. Ve bu ylizden
detayli metin meniileriyle, site kurulus semasini, anlasilir, agik ve kesin
site indeksleri talep ederler. Ancak bu sekilde hizli bir ydntem
dogrultusunda istedikleri bilgiye ulasabilirler. (3)

3 Kaynak :December, J., and N. Randall. 1995. The World Wide Web unleashed.
Indianapolis: Sams Publishing.
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Uluslararasi kullanicilar ise, diinyanin her yerinden bilgi arayabilen
ve bir ¢ok farkli dil ve gérsel anlatimla karsilagan kullanicilardir. Anlatilan
- dilin ve gorsel igerigin uluslararasi anlagilabilir bir standartta olmasi
gerekmektedir. Bu sebeple gok kuvvetli ortak bir dil olan gérsel tasarimin
ve elemanlarinin son derece etkin kullanilarak, anlatilamak istenilenler dil,
din ve irk farksiz konuyu anlatabilmelidir.

4.2 - Tasarim Stratejileri
zaman »
‘ e - s WM\%
uzun | Y
siire egitim |
/
mew \
I danmisma |
kisa /j
Lure , f
—p anlatim
dogrusal karmasik

- Bilgi Tarama

Tum internette, genel web kullanicilari herhangi bir acil misyonu
yada hedefleri olmaksizin, ana sayfalarin ve dijital tasanimlarin arasinda
yogun bir sekilde gezerler. Yapilan tasarim, &zel efekt ve diizenlemelerin
esas amacl; bu potansiyel bilgi alici kullanicilarini satisa dahil etmek ve
hedeflerine ulastirmaktir. Asadida bahsi gegecek web kullanici kategorileri
ise daha belirgin is ve egitim internet sitelerini tercih etmektedirler.
Burada ki kullanicilarin daha belirgin hedefleri vardir. (4,5,6)

- Calisma

Web (zerinden galisma amagh (bir konuyu yada bilgiyi, kitap, dergi,
makale yerine direk internet lizerinden galisan kigiler) kullanicilar,
tasarimda ¢ok dogrusal (kisa slirede bilgi alma) olmaya egilimlidirler. Site
izerinden sunulan bilginin 6ziinden ayrilacak herhangi bir segenegi,
merkezi konudan uzaklastirmayacak sekilde, baglantilan bir sonraki ve bir
onceki sayfa fonksiyonuna gore diizenlenirse, her kullanicinin ayni
sayfalan ve bilgileri gérmesi garantilenir.Bdylelikle kullanicilar, ayirdiklari
zaman icerisinde daha kesin tahminler yapmis olurlar. Calisma
kullanimlarinin ¢cogu bir saatten az bir zaman dilimini igerisinde
gergeklestirilmektedir. Yada sik aralikli olarak tekrarlanir. Kullanicilara
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gdérmekte olduklan bilgilerin ne kadar oldugunu bildirmek ve egitimden bir
seyler 6grenebilmeleri ve kendi zaman planlarini buna gére yaparak,
ayriilmamalarini saglayacak, boylelikle de slirekliligi ve devamhlig
saglayacak elemanlar tasarlanmalidir. Bu tipki araglarin durdurulmasi
gereken bir otobanda, bu kuralin tek bir tabela ile kullanicilara gésterilip,
kisa siirede devaminin gerekliligi konusunda egitilmelerinin saglanmasi
gibidir.

Galisma amagh sayfalar, genelde kullanici baglantisi igerir ve form
bazli test sinavlanini; dodru, yanls, yada goktan segmeli formata sahip
sayfalan kapsar. Kullanici baglanti bilgisi ve degerlendirmeleri, web
sitelerinin bagh bulunduklan bilgi deposuna (database) aktarnlir ve
buralarda saklanir. Bu bilgi depolarn (database) ise dogru grafik
tasarimlarla, dogru akiskanliga getirilerek kullaniimasi kolay ve pratik
elemanlar halini alir. Bdylelikle sistem arkasinda bu bilgilerin islenmesi
daha kolay bir hal alir. (4,5,6)

- Eqitim

Web sayfalari, yada dijital sunularda, herhangi bir yol gdsterici
olmadan, kullanicinin birgok seyi kendi kendine 6grendigi tasarim
stratejileri gok kisitli ve dogrusaldir. Bunun igin bu tasarimlar deneyimili
kullanicilar yada konu hakkinda bilgisi olanlar daha rahat uygularlar. Kolay
algilarlar. Daha dnceden bu tiir uygulamalar ile karsilastiklar igin
interaktiftirler. Bu kullanicilar igin, dogrusal olmayan tasarim yapilari en
idealidir. Clnki deneyimli bir profesyonel yada Universite mezunu bir
6grenciyi hangi basliklarin cezbedecegini bilmek zordur. Pek ¢ok konuda
tasarim amacina hizla ulasmalidir. Metin bazli baglantilar, kapsama
tablosu, site haritasi ve indeksler, bu kullanicilar igin gok avantajh
olmaktadir. Clinkl bu tablo ve indeksler hizli yliklenirler ve bunlarda gok
fazla bilgi vardir. Fakat izleyici, yada kullanici gok gabuk sikilabilmektedir.
Bu ylizden malzeme ile ilgili tasarlanmis gdrsel elemanlara ve
illistrasyonlara ihtiyag vardir. Kesisme anlan tahmin edilemez ve bu da
zordur. Gunki kullanicilar gogunlukla zaman baskisi altindadir. Buda
onlara igeriklerin dogru gorsel elemanlarla hizli kesismeleri ihtiyacini
getirir. Ayrica bu tlr igerik sayfalarinda, kolay baski opsiyonlarida
uygulanmalidir.Zira bu kullanicilar gerekli zaman igerisinde bilgileri bulup,
bastirarak daha sonra kullanmak isteyebilirler (4,5,6)

- Ogrenme

Bir konu {izerinde 6grenme ve bilgi alma igin diizenlenen web
siteleri, gok kékli merkezi bir yakin anlatim etrafinda kuruludur. Buda
genelde 6grencilere web sitesinin ana temalarinin disinda daha ilging
konulara yonelmelerine firsat verir. Verilen bilgi fazla sofistike ve fazla
derindir. Baglantilar web’in en gligli yoniini kapsadidi igin, burada en
6nemli nokta, bilgileri ve hiyerarsiyi dogru baglantilarla yapmaktan
gecmektedir.

Mevcut sitenin disinda kalan diger web kékenli kaynaklar igin ana
malzemeden ayri yapilacak baglantilara dikkat edilmelidir. Web
kullanicilan genellikle basip sonradan okumak isterler. Iste bu noktada
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basilan elemanin kendisi, yada yakinlarinda igerdigi konuyu belirten
agiklayici gérsel ve/veya metinsel bir eleman, yada elemanlar
bulunmalidir. (4,5,6)

- Danisma
Iyi tasarlanmis web referans siteleri, kullanicinin kolaylikla sitelere

girebilmesine yardimci olur. Bdylelikle istediklerini bulabilirler ve kolaylikla
ylkleyip, bastirabilirler. Anlatilacak bir éyki yoktur. Bu ylzden kullanma
sekilleri timiyle dogrusal dedildir. Hizli arastirma ve geri dénusl
saglamak igin, igerik ve meni yapisi dikkatle organize edilmelidir. Yiikleme
zamanlanini hizlandirmak igin grafikleri minimalde tutmak ve baglantilari
indekse benzer listelere baglanarak degilde, yazihmi yada aranilan igerigi
aratarak yapmak en iyisidir. Fakat web dokimani kullanicilarn sadece
bilgiye bakmazlar. Bu bilgi ylikiiyle o kadar garip bir sekilde karsilasirlar ki
bu daha dnce dokiiman tasariminda standart olarak yer almamistir. Hig
akla gelmedik bir sekilde yaklasimlari olabilir. Kompiiter sisteminde yer
alan kullanici grafik ara yizii, interhareket metaforlari, imajlar ve
konseptleri, bilgisayar ekraninda ki grafik ve fonksiyonu iceren, grafik
araylzde yer alan her bir igerikle ayrintili gérsel icerikler,web sayfalarinda
ki gok dolu hipertekstlerdeki, bak ve hisset karakteristiklerini olusturan
ve zamana karsl meydana gelen fonksiyonel hareket anlarini icerir. Gérsel
elemanlarda, kullanicilarin sitelerle ilgili deneyimlerinin bir sonucudur.
Interaktif dokiimanlarda, gérsel tasarimi arayliz (interface) tasarimindan
ayirmaya olanak yoktur. Dodal olarak bu iki ana temayi, gorsel ve
iceriksel, istenilenecek bilgi dogrultusunda baglamak gerekmektedir.
(4,5,6)

Yukanda belirtilen detayli kullanici profilleri igerisinde yer alan tim
kullanicilar icin gerekli olan temel 6Je arayiiz tasarimidir. Ister gérsel
elemanlann agirlikli kullanmidigi bir yapi olsun, isterse sadece tekst iceren
bir yapi olsun, tim uygulamalarda kullanicinin ayirt edebilecegi, yada ilk
bakigta algilayabilecegi bir arayliz daima profesyonel tasarimcilar igin
gOziilmesi gerekn bir problemdir. Bu problem gliniimiiz sanatgilarinda,
kimi zaman farkh arayislara gitmeyi ve bilinen gorsel standartlan
zorlamay getirmektedir. Clinkii amag dogrudan veya dolayll olarak ekran
karsisinda bulunan kullanicilara birseyler aktarmaktir.

4 Kaynak: Mok, C. 1996. Designing business: multiple media, multiple disciplines. San
Jose: Adobe Press.

5 Kaynak : Siegel, D. 1996. Creating killer web sites. Indianapolis: Hayden Books.
www killersites.com

6 Kaynak : Lynch and Horton 1998 Yale Style Manual-Design Strategies (WWW
Document) Erisim: 15 Haziran 2000
http://info.med.yale.edu/caim/manual/intro/design_strategies.html
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V - ARAYUZ TASARIMI
5.1 -~ Siireg

Web site Uretimi her zaman kompleks bir siiregtir ve gogu zaman bu
isi yapan ekibi “isin tam bitiriimedigdi” dlislincesinde birakir. Sirketlere ait
web sitelerinin basari faktérleri, bu sirketler blinyesinde yer alan
programlama, tasarim veya pazarlama departmanlarinda olusturulmaya
baslanir. Ve genellikle basari faktérlerinin saglamlastinimasi igin
profesyonel ve uzman yardimlar alinmaya baslanir. Bu ekiplerle beraber
olugturulan yeni ekip ilk Gretim olan protip (izerinden, sirket yonetimi
tarafindan gelecek olan test sonuglarini bekler. Ancak bunu
saglamlastirmak igin sirket igi ve sirket disi “kapal kullanici gruplan” ile
testler yapmak da gerekmektedir.

Bu “kapal kullanici grup” testleri son derece faydali bilgiler

- Uretebilmektedir. Grup tarafindan lretilen test sonucu bilgileri, Gretilen
gorsel tasarim (zerinde, kullanicilanin ne hissettikleri ile Gretimi yapan
ekibin ne hissettirmek istediginin ortaya gikmasini saglamakta ve bu her
iki gurubun hedeflerinin kesisip kesismedigini géstermektedir. Onceden
segilen bu “kapali kullanici gruplan” dzellikle dijital gérsel Gretim
konusunda uzman olmayan siradan kisilerden segildiginden, test sonuglari
Gretimi yapan ekibe vermek istedikleri ile verilmek istenenin ortiismedigi
konusunda verimli ip uglar tretecektir. Clinki bu grup kullanicilan Gretim
konusunda uzman olmadigi icin, Uretilen isin standartlar dogrultusunda
dogrusunun ne olmasi gerektigini direkt olarak ifade etmemektedirler.
Boylelikle {iretimi yapan ekibe sirket igerisinden verilen hedefler ile “kapali
kullanicr grubu” iginden gikan sonuglar arasinda biyk farkhiiklar
gikabilmektedir. Bu tir durumlarda konunun uzmanlari ¢ikis noktasi olarak
belirlenen gérsel konsept (izerinden hareket ederek, konseptin bagimsiz
olarak gelecege dogru gelismesini saglamak istemektedirler. Ancak bu
gelisim slreci sadece miisteri ile degil, bu projenin igerisinde yer alan tim
birimler ¢ergevesinde gergekiestiriimektedir. Projenin gelisim sireci
igerisinde bulunmasi dogru olan ekipler sunlardir.

Proje Gelistirme Ekibi ; (7)

Bu ekip igerisinde farkh egitim ve disiplinlerden olusan lyeler
bulunabilmektedir; tasarimcilar, bilgisayar programcilari, pazarlama
ekipleri, sosyal bilimler uzmanlari, bilgi mimarisi uzmanlan ve dijital
dretimi yapilan projenin igerigi ile ilgili diger alanlara mensup Uyeler
olabilir. Ve bu ekibin basinda bir proje yoneticisi ile sirket disi Gretim
planlayicisi bulunmaktadir. Bu ekibin dncelikli gbrevi dijital tasarimin
sergilenecegdi teknik ekipmanin daima calisir durumda bulunmasini
saglamak, gorsel agidan maksimum verimliligi yakalamak, hedef kitlenin
dogru tanimlanmasini sagdlayarak yapilacak lretimin, planlanan biitge
dahilinde kalabilmesine galismaktir.
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Hedef Kitle, Kullanici Grubu; (7)

Uretim ekibi tarafindan ortaya gikarilan dijital tasanimi kullanan kitle
ikiye ayrilmaktadir. Sik kullananlar, bir-kag¢ kez kullananlar. Ancak her
durumda istenilen tim bu gruba ait kullanicilarin devamli kullanicilar
haline gelebilmeleridir. Ancak buradaki dnemli nokta; ister eglenceli bir
{riin olsun, ister teknik ve akademik bilgilerin bulundugu bir Griin olsun,
her grubun kullanim aligkanliklarina gére gérsel bir konsept
belirlenebilmesidir.

Karar Vericiler / Miisteri; (7)

Bu grup belirli bir para karsilidinda Uretilen dijital ortam ve gorsel
konsept lizerinden, amaci dogrultusunda maksimum performansi
istemektedirler. Bu grup, (retilen proje tzerinden sik sik degerlendirme ve
sorgulamalar yaparak, proje basindaki istek ve performans kriterlerinin,
tiretim ekibi tarafindan basariya ulastinidigini gérmek isterler. Ve bunlari
gorebilmek iginde gogu kez doérdiincl grup olan ekipler ile gahsirlar.

Bagimsiz, Uzman Dedgerlendiriciler ; (7)

Bu ekip aslinda sirket ve Uretim ekibi disindaki farkl bir geligtirme
ekibidir. Bu ekibin tim Uyeleri dijital grafik, tasarim ve gelistirme
konusunda uzman kisilerden olusmaktadir. Aslinda bu ekiplerin en ideal
kullanim noktalari projelerin 6n gelistirme asamalarnidir. Ancak genellikle
ise protip agsamasinda yada proje bittikten sonra dahil edilmekte ve dogal
olarak proje planmasinin ve bitgesinin diginda ekstra bir Gretim ve
denetleme siureci dogmaktadir.

Bu ekibin esas gorevi liretimi yapilacak ve/veya yapilmig dijital
tasarimin hedef kullanici kitlesi ile kesisecegi noktada, mevcut
standartlara uygunlugunun kontrolii, gérsel yén gostericilerin
dogrulugunun ve hedefinin denetlenmesi, tasarimin yeniden gdzden
gecirilmesi, proje basindaki amaca hizmet edecek alt hizmet ve trinlerin
denetlenmesi (6rn: bir site tasariminda kullanicilara verilecek olan Ucretsiz
mail adreslerinin kontrol{l ve bu islem sirasinda kullanicilarin site
Uzerinden gorintileyecekleri ekranlarin fonksiyonel olarak denetlenmesi )
ile kullanilan teknolojinin uygunlugunun kontrol edilmesidir.

Ancak bu ekibin isin sonucunda verecegdi rapor en énemli
dokiimandir. Zira bu doklimana gore Uretilen ve/veya lretilecek dijital
tasarim, proje basinda belirlenen basari kriterlerini yakalayabilecek yada
basarisiz olacaktir.

7 Kaynak : Lorraine Justice, Director of The Industrial Design Program, Georgia Institute
of Technology. Design Management Journal Vol.12, No.3 Summer 2001 by the Design
Management Institute.
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Uzman degeriendirme ekipleri projelerin dogru noktalarinda
kullanildiklarinda, Gretim siireci igerisinde zaman ve blitge olarak
avantajlar saglayabilmektedirler. Clink{ projenin olusmasina karar veren
migterilerin hedefleri ile dogru oranti kurularak, dogru hedef, dogru
adimlarla belirlenmektedir.

Bir gok dijital tasarim projesi bir veya birkag gelistirme siireci
problemi ile engellenebilmekte, yada basarisizlia ugrayabilmektedir.
Ancak bdyle problemler ortaya giktiginda, uzman dederlendirme ekipleri,
hedefleri ve Uretim sireglerini sorgulayarak, projelerin basari ile hayata
gegebilmesinde katki saglamaktadiriar.

Eder bir dijital tasarim projesinde (retim slireci dogru noktaya dogru
hareket etmiyorsa bunun birkag belli basl sebebi olabilmektedir.

1- Zayif Proje Gelistirme Ekibi (7)

Kigisel yetersizlikler, zayif ekip yénetimi, disiplin azligi gibi bellli basl
etkenler bu noktada etkili olmaktadir. Bunlara ek olarak olusturulan
gbrsel tasarimin, teknik ekibe dogru olarak aktariilmamasi, farkl
departmalar arasinda igerik konusunda ki gekismelerde ekip
performansini olumsuz ydénde etkileyen faktérler icerisindedir.

2- Zayif Problem Tanimlamasi (7)
Proje ile ilgili amaglarin net belirlenmemesi, zayif arastirma metodlari,

mugteri ve sirket politikalan proje lretim siirecinde bilgi
karmasikliklarina yol acabilir. Ozellikle tretim amacinin dogru
konumlandiriimamasi ekip igerisindeki projeye bakis agisini da olumsuz
etkileyebilmektedir. Amaglar birden fazla oldugunda, kuvvetli ekip
hiyerargisi ve Ust diizey y6neticilerin bu amaglari ekiplere dogru
agiklamalan ve ydnlendirmeleri sonucunda, proje liretim siireci dogru
akisi saglayabilecektir.

3- Zayif Gelistirme Siireci (7)
Geligtirme sireci igerisinde dogru tanimlanmayan akiglar, ekip

icerisinde amaca ydnelik tretim ¢éziimleri konusunda ortaya
Gikabilecek anlagmalar, proje Uretim sirecini durduracaktir. Temiz bir
zaman planlamasi ve is akigi slire¢ tanimlamasi, tim ekip Uyelerine
Uretim agamasinda ylrimeleri gereken noktayi gdsterecektir.

4- Teknik veya Yaratici Siirec Desteksiz Projeler (7)
Teknik ekip konunun uzmani gérsel tasarim artistleri olmadan proje

dretimine girdigi takdirde, yada gorsel tasarim uzmanlari,
uygulayacaklari tasarimlan teknik ekibin destedi olmadan lretime
sokmaya galigirlarsa, ortaya bir ¢ok bacagi eksik bir proje gikabilecektir.
Tum bu ekipler ve destek ekipleri dogru bir koordinasyon igerisinde
galismali ve uygulama bu ekiplerin 6n goérdigi ortak cizgi dahilinde
gercgeklestirilmelidir.
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5- Zaman ve Kaynak Kisitlamalan (7)
Bir ok kisitlamalari olan bir projeden, bir gok standardin {izerinde iyi

bir Gretim gikarmak mumkiin olabilmektedir. Ancak bu son derece zor
bir ydntemdir. Gérsel tasarimcilarin, teknik ekiplerin baskisi altinda
oldugu Uretim sireglerinde, yaraticilik standartlarinin disebildigi
dngdrilmektedir. Tim bu sliregler igerisinde gikis noktasi dogru proje
planlamasindan gegmekte ve tiim {retim kaynaklar birbirleri ile paralel
yada bagslangig-bitis iliskisi icerisinde dogru konumlandinimali, hig bir
ekibin baskisi, birbiri {izerine verilmeden, ancak toplam disiplin

unutulmamahdir.

Bir projenin uygulanmasinda en énemli noktayi dogru tanimlanan
“lretim sireci” olusturmaktadir.

Uretim siireci baslica su asamalardan olusmaktadir.

1- proje amacinin belirlenmesi
a. sirket / musteri iletisim dilinin belirlenmesi

b. hangi kitleye, hangi igerik ile ne seviyede ulasilacagi

2- aragtirma-bilgilendirme toplantisi

a. bilgi hiyerarsisinin diizenlenmesi, gérsel yol gdsterici sistemin

belirlenmesi, gérsel ve konsepte bagl fikirlerin olusturulmasi

3- problem ¢6ziimu
a. muhtemel problemlerin ¢&zliimi igin prototip tiretimi ve buna
bagli olarak ¢6ziim Uretimi yapiimasi
4- Uretim
a. bilesenlerin bir araya getirilmesi, gérsel tasarimin
olugturulmasi
5- son dederlendirme
a. 6nceden belirlenen standartlar ve hedefler dogrultusunda
projenin incelenmesi
b. gelecek igin yapilacak gelistirmelerin planianmasi
ekipler faydalar kisitlamalar
kullanicil ar - Ulasmak istedikleri igerik ve - kisa sirede isteklere cevap

bilgilere ulasabilmeleri
- kullanicifarinda olusturulan
sisteme bilgi aktarabiimeleri

verebilmek

- biiylik resmin bir parcasi
olamamalan

- kullanim bilgilerinin kisith olmasi

Geligtirme ekibi

- sirket kiiltirini kavramalari
- proje basan kriterlerine ve
elemanlarina sahip olmalan

- girket ici degisikliklere aligkin
olmalan

- sirket hedefleri ile gakismamalari
- her bireyin kendi zamanlamasi
olmasi

- gok detayct olmalan

Karar vericiler

- proje ile ilgili blylk resmi
gorebilmeleri

- girket birgok b&limini proje igin
caligtirabilmeleri

- teknoloji konusunda az bilgi
sahibi olmalar

- dedgisiklik istediklerinde ¢ok fazla
digiinmemeleri

Uzman dederlendiriciler

- teknoloji, pazarlama, tasarim
konularinda bilgili olmalar

- kisa stirede dedsiklik talepierini
dederlendirebilmeleri

- objektif olmalan

- ekipleri egitebilmeleri

- pahali olmalan

- girket kiltlrani 6grenme
gerekleri

- girket i¢i ekibi ezmeleri

Tablo 2
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Tablo 2'de goriilebilecegi Gizere, tiim ekibin proje lretim siireci igerisinde
6nemli rolleri ve bu rollerinin farkli efektleri bulunmaktadir. Bu rollerin
dogru olarak bir proje iretim plani tizerinde uygulanmasi, Uretilen dijital
tasarim projesinin bagarisini getirmektedir. (7)

Gelisim Dederlendirmeleri ve Revizyonlar

Basarih dijital tasanim projeleri bir anda ortaya gikmazlar. Yogun ve
genis tabanh bir planlama sonucunda ortaya ¢gikarlar. Tim bu olusum
stirecinde yaratic fikirler ve artistik diiglince, projenin kullanicilar
tarafindan dogru olarak yakalanmasinda énemli rol oynamaktadir. Bu
basarinin yakalanmasinda dayanilan en saglam temel ise projenin erken
sureglerinde gergeklestirilen dig bilgi toplama ve “kapali kullanic
gruplan”’ndan elde edilen bilgiler isiginda yapilan kontrol ve
duzeltmelerdir. Bu toplanan bilgilerin Uretim silireci igerisinde ki ekip
icerisinde dogru dederlendirilmesi ve ekip elemanlarinin Ustlerine diisen
gbrevi yerine getirmeleri dogrultusunda proje basari ile
tamamlanmaktadir.

Dijital tasarim sirasinda Uretilen basili protipler, farkh Gretim
asamalarinda arastirma-bilgilendirme siireci i¢cin dnemli dayanak noktalari
olugturmaktadir. Ig ve dis kullanici gruplan ( proje dahilindeki kullanicilar
“ig”, proje disindaki kapali kullanici gruplarindan olusturulan gruplar “dis”
olarak adlandinimakdir.) tretilen test ekran maketleri (izerinden, gérsel
yol gdsterici sistemleri test edebilmelidirler. Uretilen gérsel elemanlarin,
kullanicilar Gzerinde biraktigi etkiler ile kullanicilara ne ifade ettigi
konusunda bilgiler toplanmaldir. Uretim siireci icerisinde gelen bu bilgiler,
prototip Gzerinde yapilacak revizyonlari ydonlendirmektedir. Diger
teknolojik igerikli bilgiler olan erisim hizi, gdrsel elemanlarin dosya
biuylkitkleri, renk segimleri, tasarim {izerindeki aradigina ulagabilme
basarisi, bu prototip lretimi sonucunda test edilebilecek diger konu
basgliklarin olusturmaktadir.

Proje liretim ekibi igerisinde en 6nemli nokta iletisimdir. Dogru
iletisim kanallan ekip igerisindeki Gretim asamasinda, yukar da bahsi
gecen bilgilerin dogru noktalara akitiimasini ve dogal olarak,
gergeklesecek diizeltmelerinde hedefine ulagsmasini saglayacaktir.

Proje igerisinde gergeklestirilecek kiiglik zamanli degerlendirme
suregleri, projenin igleyis slirecine verim katabilecektir. Ancak bu siregleri
fazlalastirmakda projenin verimi dlslirecek, proje amaglarinin yeni bastan
sorgulanmasini getirerek, projeyi bir kisir déngu igerisine sokacaktir.

7 Kaynak : Lorraine Justice, Director of The Industrial Design Program, Georgia Institute
of Technology. Design Management Journal Vol.12, No.3 Summer 2001 by the Design
Management Institute
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Dijital projeler ucuz olamayacak kadar pahalidirlar. Digik blitgeli, yada
tretim kaynaklan diisiik projeler, amaglarina ulagamadiklari igin
kullanicilar tarafindan bir koéseye itilirler. Buna bagli olarak bu projelere
musteriler tarafindan kolay kolay ikinci bir sans verilmeyebilir. Bir projenin
basariya ulagmasinda yaraticihk ve hedeflere yaklagimdaki dristltk
dnemli etkenlerdir. Bu etkenlere ek olarak dogru iletisim kaynakli ekipler,
dogru igerik, Ustlin gorsel kaliteli isler, kullanici tarafindan kullanimi kolay
gorsel elemanlar iretebilmekte son derece 6nemlidir.

5.2 - Baskidan Ekrana

Geleneksel dokiiman olusumuna karsin, web sayfalar yapisal bilgi
koékenleri, basili kitap ve dergilerin sistemleri ile kitliphane ve indeks
kataloglama sistemlerinin karisimindan kaynaklanir. Ozellikle ingilizce
konusulan ve baski yapilan diinyanin biyiik bir b6limuinde kitaplarla ilgili
arayliz standartlar son derece iyi diizenlenmis ve uyumla kabul edilmigtir.
Tablolardan indekse hatta dipnotlara kadar her tirll ayrinti yizyillar
icerisinde olusmustur. Ve erken devir kitaplarini okuyanlar bugiin
hipermedya dokiimanlarini okuyaniarin karsilastigi ayni organizasyon
problemleriyle karsilasmaktadirlar. Glitenberg’in 1456'da bastigi incil
genellikle ilk modern kitap olarak aniimaktadir. Fakat Gltenberg'i izleyen
mthis Gretim ve baski patlamasiyla ilgili olarak sayfa numaralamasi,
indeksleme, tablolar hatta baslik sayfalarinin bir kitabin rutin ve belirgin
odak noktalart olma anlayisinin yerlesmesi yuzyillar almigtir. Web
dokimanlarinin da oturmasi benzer bir evrimi ve informasyonun
standardize edilmesi ve elektronik forma adapte edilmesi de ayni evrimi
gegirecektir. (8)

Bir ag icinde calisiimis interaktif metin ylklu dokimanlar
enformasyon tasarimcilarina degisik problemler ortaya koyarlar. Verilen
bilgilerin sekillendirilmesi gerekmektedir. Bir yaraticihiga ihtiyag vardir. Bu
bilgilerin toplanip kontrol edilmesi ve alan iginde degisik formlarda
organize edilmesi gerekmektedir. Bu da buginki baski medyasindan ayri
bir sey degildir. Web dokiimanlarinin gogu editdrel stil ve metin
organizasyonu agisindan “Chicago Manual of Style” ( Chicago Universitesi
tarafindan Uretilen “Baski Standartlan” kitabi) uygulamalarina uyarak
yapilabilir. Kesin anlasilabilir ve konu birligi olan negriyat standartlarina
uygun olabilmek igin “Xerox Publishing Standarts” ve “Chicago Manual of
Style” standartlan referans olarak kullanilabilir. Bazi temel editorel ve
grafik tasarim standartlarinin bir kenara atildigi web sayfalarinda
kaybolmamak gerekir. (9,10)

8 Kaynak : University of Chicago Press. 1982. Chicago manual of style. 13th Ed. Chicago:
University of Chicago Press.

9 Kaynak : Lemay, L. 1996. Teach yourself Web publishing in a week, 2nd ed.
Indianapolis: Sams Publishing.

10 Kaynak : Xerox Corporation. 1988. Xerox publishing standards. New York: Watson-
Guptill Publications

19



Diinya standartlarindaki web sayfalari &nemli bir yénden kitap ve
diger dokiimanlardan farkhdir. Dinamik tekstler arasindaki elektronik
baglantilar kullaniciya 6ns6zii olmayan bir tek web sayfasiyla girig
yapmasina izin verir. Buna ragmen web sayfalarida herhangi bir kitaptan
¢ok daha bagimsizdir. Web sayfalarindaki bagliklar ve dipnotlar,
kitaplardan daha sUslidirler. Her sayfa altinda tarih yazmak gereksiz
olacaktir. Fakat her web sayfasi bu danisma ve bilgi aktarmalarina gerek
gOsterecektir. Clinkl belki de bir tek web sayfasi, siteyi olusturacaktir.
Dokiimanlarin 6zgir kihnmasi problemi sadece web sayfalarina ait degildir.
Profesyonel dergiler, gazeteler bile Ustte, yada altta, tarih ve sayiyi
verirler. Clnki bu, ylzyillar sonucunda olugmug ve tiim kullanicilar
tarafindan aranan bir standarttir.

Clnk{ tim yoneticiler ve editérler, okuyucularinin dergi makalelerini
kestiklerini ya da dergilerden fotokopi aldiklarini ve makalenin gikis
noktalarini bilmeleri igin de bu bilgileri vermeleri gerektigini bilirler.
Kullanmasi kolay ancak anlasiimasi gli¢ metinlerle yikli web sitelerindeki
potansiyel gugliklerle ilgili olarak en uygun tasarim stratejisinin yaratilan
her web sayfasinda devamli olarak, belirgin temel bir dokiimanla, tasarim
prensipleri uygulamasi yapmaktadir. Bir dokiimanin temel elemanian
komplike degildir. Hatta internet teknolojisi ile ilgili de degildir. Bu daha
cok lise dergicilik derslerine benzer. Uygunlanmasi ve mantigi son derece
basit bir standarttir. (11)

Kim konusuyor ? Bu sorun gok temeldir ve ciddiye alinmalidir. Web
yazarlar, okuyucu igin gok édnemli olan bir hususu atlarlar. “Bunlari bana
kim soOyllyor ? Bu sayfa belirli bir yazarin mi yoksa kurumun mu ?” Her
zaman igin okuyuculara, web sayfalarinin ve olusturulan grafigin
yaraticisinin séylenmesi gerekir. (11)

Okuyucunun ilgisini gekmek igin biitiin dokiimanlarin agik segik
basliklar olmasi gerekmektedir. Web’de bazi sebepler yliziinden bu temel
editoryel ( bagyazi, makale ) elemanlar bilhassa can alici noktalardir.
Dokimanin bashg: genellikle web sayfasi giktiginda, gdze garpan ilk
husustur. Icinde pek gok grafik eleman bulunan bir sayfada okuyucuya yol
gosterecek tek eleman basliktir. Buna ilaveten sayfa basligi, eger kullanici
sizin sayfanizi site adresleri (URL) listesine eklemeyi diisilinirse sayfa
bashd: tarayicisinin (browser) metin kayitlarinin tutuldugu bélimde
belirginlesecektir. Okuyucuyu yanlis yénlendiren yada boglukta kalan bir
baslk yada herhangi bir dilde degilde, teknik bir terimi igeren bir baslik,
kullanicl agisindan sayfalara neden isaretiendigine yardimci olmayacaktir.
(11)

11 Kaynak : December, J., and N. Randall. 1995. The World Wide Web unleashed.
Indianapolis: Sams Publishing.
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Bir dokiimanin dederini belirlemede en 6nemli eleman, zaman
faktéradir. Gazete, dergi ve ofis bilgi iletisim bdlgelerinin tarihleri sabittir.
Bu ylizden her web sayfasinda da tarih son derece 6nemli bir bilgidir.
Doktiman yenilendiginde de bu tarihin dedismesi gerekmektedir. Sik sik
yenilenen uzun ve kompleks on-line metinlerde bu son derece énemlidir
Birlesmig bilgi, personel bilgileri, mamulleriyle ilgili bilgi dokiimanlari ve
web sayfasi olarak yer alan diger teknik bilgiye sahip diger dokiimanlarin
da revizyon tarihleri oimalidir.

Web, ugsuz bucaksiz bilgi boyutlarina, nereden giktigina dair fiziksel
bir lokasyon goésterebilecek pek az ip uglarina sahip farkl bir ortamdir. Bir
web baglantisina tikladiginiz zaman, internet baglantilan icerisinde
Sydney, Avustralya, Chicago, ABD gibi herhangi bir yerden yayinlanan
web sayfalarina badlanabilirsiniz. Eger bir URL'in nereye ait oldugunu
bulma yéntemi kullanict tarafindan bilinmiyorsa, bu adresin ya da sayfanin
kaynagina ulagmak son derece zor bir ugras olabilecektir. Sonucta bu bir
internet uygulamasidir. Doktimanin nereden geldigi demek, bir anlamda
kimden geldigi demektir. Okuyucu, metin dosyasi olarak kaydettiginde
yada kagida bastiginda baglanti kaybolabilir. Ana web tarayicilarinin en
son versiyonlar basilan her dokiimana otomatik olarak URL'ye dahil
etmeye izin verse de pek ¢ok insan bu istege bagh segimlerden ( optional
features ) yararlanamazlar. Etrafta yiginlasmis web sayfalarn doludur. Ve
geriye donildiglinde, bu dokiimanlarin hangi web kaynaklarindan
giktigina dair bir bulgu mevcut olmayabilir. Her zaman igin basligin yazari,
yazarin kurumsal baglantilari, revizyon tarihi belirtiimelidir ve sistemdeki,
her sayfasinda yer alan yerel ana sayfa ile en azindan baglantili olmahdir.
Ana sayfa URL'si sitenin igindeki bir kag ana sayfaya dahil edilmelidir. Bu
temel elemanlar sisteme dahil edildiginde, okuyuculara anlasilir bir web
arayiizi (interface) saglamada % 90 oraninda basarili olunulabilir.

5.3 - Basit Arayiliz Tasarimlan

Kullanici grafik aray(iz(, kullanicilara bilgisayarlan izerinden direkt
kontrol kurmalanni saglayacak sekilde olmalidir. Kullanicilar bugtin, tim
grafik araylzlerden bir tasarim Ustlnl(gu beklerler. Burada amag tim
potansiyel kullanicilann ihtiyaglarini kargilamak, web teknolojisini onlara
uygulamak ve asla okuyucunun yoluna gereksiz engeller gikaran bir
araylize uyum gdstermemesini saglamaktir. Hedef kitlenin gereksinimleri
ve yerlesim alanlanyla ilgili yapilacak arastirmada en énemli nokta budur.
Gereksinimleri anlagilamayan, bilinmeyen bir insan igin tasarim yapmak
miimkin degildir. Siteden bilgi edinerek, degisik tip kullanicilar igin 6rnek
senaryolar olusturuldugunda bu yapilan ana sayfa tasarimi ve arayiz ile
bilgi arayisi iginde olan, deneyimli kullaniciya ve deneyimsiz kullanicilara
uygun ortak araylzler elde edilebilir. Zira kompleks bir metin iceren
mend, deneyimsiz bir kullaniciyt korkutur. (12)
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Tasarimlarin test edilerek ve kullanicidan bu ydnde bilgi destedi
alarak, tasanim fikirlerinin ve arayizlerin kullaniciya veride bulunup
bulunmadigini, onlarin siteden beklentilerinin neler oldugu bu yolla
anlasilabilir.

Web sayfalariyla ilgili kullanim sirasinda, en ¢ok dokiimanlar arasi
tekstler de baglanti yapmak konusunda yol gostericilere gerek vardir. Web
sitelerindeki en énemli arayiliz problemi bilginin, organizasyon iginde
nerede oldugunun bilinmemesinden kaynaklanabilmektedir. Kaynaklarin
acik segik kesin ikonlar, grafik kimlik semalarn, metin kékenli, grafik
Ozetler yada 6zet ekranlar, kullaniciya vakit kaybettirmeden aradiklarini
bulabilecekleri ydnde yardim etmelidir. (12) Ornek 1

Giris Sayfasi

Alt Sayfalar

Ornek 1

Kullanici her zaman igin kolaylikla ana sayfaya dénebilmelidir. Ve
lokal sitenin yol gdsterici noktalarini da kolaylikla bulabilmelidir. Bu énemli
baglantilar sitenin igindeki her bir sayfada bulunmalidir. Genellikle, dGnemli
site igi gbrsel yon gosterici (navigasyon) baglantilarini yapan elemanlar
grafik tasarimlar, diigmelerdir. Bu grafik tasarimlar, digmeler kullaniciya
hala site sinirlan iginde belirtilen grafik kimliginin olugturuimasina yardim
eder. Ornek olarak netscape sitesi verilebilir. (12) Ornek 2

Ornek 2

12 Kaynak : Muliet, K., and D. Sano. 1995. Designing visual interfaces. Englewood Cliffs,
NJ: SunSoft Press-Prentice Hall.
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Her web sayfasinda en azindan bir baglanti bulunmalidir. Cikmaz
sayfalar-ki bu sayfalar site igerisinde yerel bir sayfaya baglantisi olmayan
sayfalardir- kullaniciy1 son derece zorlar. Ayni zamanda, tarayicilan
(browser) sitenin dahilindeki diger sayfalara getirmeyi de engellerier. Web
sayfalari genelde bir 6ns6z olmadan ortaya ¢ikarlar. Okuyucular genellikle
dogrudan dogruya web siteleri hiyerarsisine gére siralanmis sayfalarla
baglanti kurarlar. Sitenin igindeki ana sayfa yada giris enformasyonuyla
asla kargilagmayabilirler. Eger alt kategori (subsection) sayfalar baglantiyi
(ana sayfa, yerel meni sayfalarninin hiyerarsisini destekleyecek)
saglamiyorsa, okuyucu kitlenir kalir ve siteden faydalanamaz. (13) Ornek
3

Cikmaz Sayfalar

Ornek 3

13 Kaynak : Norman, D. A. 1998. The psychology of everday things. New York: Basic
Books.
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5.4 - Kullaniciya Ulasmak

Buradaki amag kullaniciya istedigi konuda, birkag basamakta ve en
kisa zamanda bilgi vermektedir. Bu da yeterli enformasyon hiyerarsisini
tasarlamak, meni sayfalarina yer alacak adimlan aza indirgemektir.
Yapilan arayliz arastirmalarinda, kullanicilarin 5 ile en ¢ok 7 baglantisi olan
mendileri tercih ettikleri ortaya gikmistir. Cok yogun sayfalar yerine
¢6ziimlenmis mendler tercih edilmektedir. (14)

Kullanicilar uzun gecikmelere tahammiil edemezler. Bilgisayar
basinda ki insanlarin gecikme karsisindaki tahammul sininnin 10 saniye
oldugu ortaya gikmigtir. Network giris hizina gore iyi diizenlenmis web
sayfalari, kullaniciyi 6fkeye bogabilir. Eger kullanicilar genelde web’de orta
hizli bir modemle (telefon hattina baglanarak internet girisini saglayan
cihaz) geziniyorlarsa, buyuk bir gérseli (BMP veya JPEG) yada bagka
formatta ki resimleri sayfalara yerlestirmek sakincal olabilir. Siradan bir
kullanicinin, baylk grafiklerin telefon hattindan yliklenmesine tahammoiili
yoktur. Eger bir (iniversite yada internet sitesi olusturuluyorsa,
kullanicilarin gogu bilylik sunucu makinalarini (server) kullanacaklar ve
buda baglanti hizlarini arttiracaktir. Ancak bu takdirde gérsel elemanlarin
fazla olmasi, multimedya elemanlarin kullaniimasi mantikli olacaktir. (14)

Kullanicilar ihtisamli gériinen, ancak zor kullanilan metodlardan
etkilenmezler. Bilhassa bu konu, siteye belirli bir sire igerisinde kesin
baglantili enformasyon elde etmek isteyen kullanicilar igin gegerlidir.
Arayliz metaforlarn basit, kolay algilanan ve mantikh gézikmelidir. Eger
enformasyon tasarimi igin bir metafor, gorsel gagristirma gerekiyorsa, bir
kitap ya da kltiiphane segilmelidir. Bu sayfalarda grafikler kullanihr,
navigasyon yardimcisi kullamlir ve sitenin igindeki her bir sayfada bunlar
belirir. Sayfa bashd grafiklerinde standart baglantilarinin nerede oldugu
bilinirse, araylizde yasanabilecek sikintilar hemen hemen yok olur.
Sayfalar arasi dolagim kolaylasir. Maksimum sayfada ve site tasariminda
kolay anlasilirlik elde edilmek isteniyorsa, modiiler (initeler arasinda
stirekli bir diizen olusturulmahdir. Bu Unitelerin her birinde ayni temel
glrsel noktalan (grid) , grafik temalari, yazimsal metin aliskanhklari ayni
organizasyon hiyerarsisine sahip olmalidir. Amag hep ayni diizende
olmaktir. Ve énceden tahmin edilebilir gliciine sahip olmalidir. Bdylece
kullanicilar kendilerini glivende hissedeceklerdir. Web sitesi igindeki grafik
kimligi devam edecek olan informasyon hakkinda da gérsel bir ipucu
verebilecektir. Adobe sitesi igindekiler, sayfada yer alan baslangic men
grafikleri devam eden kullanici arayiizi olarak ve de istikrarli bir kimlik
olusturmasi agisindan énemlidir. (15) Ornek 4

14 Kaynak : Apple Computer, Inc. 1992. Macintosh human interface guidelines. Reading,
MA: Addison-Wesley

15 Kaynak : Microsoft Corporation. 1995, The windows interface guidelines for software
design. Redmond, WA: Microsoft Press.
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Ornek 4

Araylizde kullanilan tim sayfalarda basliklarin, alt bashklarin yol
gosterici (navigasyon) baglantilarinin ana sayfada ve diger sayfalarda
belirli bir dlizen iginde verilmesi okuyucunun daha kolay algilamasini
saglayacaktir. Sayfa sistemine sonradan eklenmis etkisini vermemek igin
gok dnemli enfromasyonlarin basliklarini, ana sayfaya getirmek
digilndlebilir. Ve bu sayfa tasariminin semasina uygulanabilir. Bdylece
okuyucunun site igerisinde diger baglantilar nedeniyle uzaklasmasi
engellenmis olur. (16)

Eger sunulan segeneklerin dogru ve glvenilir olduguna kullanicilarin
ikna edilmesi isteniyorsa, web sitesinin bir iletisim alani olarak
dizenlenmesi gerekmekte ve bunun ¢ok dikkatli bir sekilde en ylksek
editoryel ve tasarim standartlarina gére yapilmasi gerekmektedir. Aksi
takdirde, k6t inga edilmis zayif gérseli olan tasarim ve dislk editdryel
standartlar, kullamailar izerinde etkili olmaz. (16)

Web tasarimindaki fonksiyonel stabilite sitedeki interaktif
elemanlarin givenilir bir sekilde galistigini kanitlar. Fonksiyonel stabilitenin
en dnemli unsuru; diizgin bir sekilde bilgi akisindaki devamhlig
saglayabilmektir. Iyi web siteleri dogal olarak kullanici ile interaktif bir yapi
icersindedirler. Ana sayfalara ve pek ¢ok farkl sayfalara baglantilar
vardir. Tasarimi yaratirken b{itiin baglantilarin, dogru ¢ahsip
calismadiginin ve bilgilerinin kontrol ediimesi gerekmektedir (16)

16 Kaynak : Shneiderman, B. 1992. Designing the user interface: Effective strategies for
effective human-computer interaction. 2nd ed., Reading, Mass.: Addison-Wesley.
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Arayliz tasarimlan devamli olarak kullanicinin gérsel ve fonksiyonel
talebini nereden bulabilecegine dair opsiyonlar; grafik tasarimlar, gérsel
yon gosterici butonlar ve hipertekst baglantilar hakkinda devami
secenekler sunmalidir. Bilgi geri beslemesi, kullanicinin aragtirmalarina ve
sorularina cevap verebilecek kadar hazir olunmasi demektir. Iyi
tasarlanmis web siteleri, site editérlerine ya da sitelerinin teknolojik
taraflar ile ugrasan kisilere (webmaster) direkt baglantilar yapabilecek
yapida olmalidir. Bu gibi devam eden bir iligkiyi planlamak tasarimin
bagarisini getirecektir.

Site igerisindeki her kullanici, sayfalarda sunulan grafikleri kullanma
avantajina sahip olmayabilir ya da pek gok kullanici gérsel olarak 6zirlQ
olabilir. Web ve HTML'in gizel taraflarindan biri de, segenekleri sesli
mesajlar ile sunabilmesidir. Béylece grafik yetenekleri olmayan kullanicilar
bile sayfalardaki grafikleri ¢zebilirler. Ozellikle 6zel yazihimlar kullanilarak,
gorme 6zlrlt kullanicilar gérsel elemanlarin yanisira, sunulacak diger
mesajlar da okuyabilirler. O zaman resimleri gérmeseler bile igerigi
anlayabilirler. E§er navigasyon igin grafik men{ sistemleri kullaniliyorsa
grafikleri gébremeyen kullanicilar igin de bu metin bazl segenekler ve
bunlara bagl olarak cgalisan sesli uyan sistemli meniler son derece énemli
bir kaynak sadlayacaktir.

5.5 - Yon Gostericiler (Navigasyon)

Zengin bir gorsel yon goésterici seti kurabilmek ve interaktiviteyle
baglantilarini web sayfalan iginde yapabilmek igin, kullanicinin ilgisinin
sayfanin asagisina ¢ekilmesi, onlari tim amaglar igin kullanilan tarayici
(browser) baglantilarindan koparip sitenin igine sokulmus olur. Detayh yén
gosterici (navigasyon) diigmeleri kullanilarak, kullaniciya site
organizasyonu ile ilgili daha ¢ok yardim edilmis olur. Bbylece sitedeki
diizen daha miikemmel olacaktir. Burada yer alacak olan zengin grafikler
ve alt sayfa baglantilarinin goriilebilmesi kullaniciyi sitenin iglerine dogru
cekecektir.

Okuyucularin mantikli bir metne ihtiyaglan vardir. Bu metinde bir
bilgi organizasyonu iginde verilmelidir. Bu ¢esit dokiimaniarda “nerede
oldugunuz” gorsel ve yazinsal organizasyon ipuglarinin karisimidir. Bu da
tipki bir kitabin grafik tasarimi igin metin organizasyonu ve yine bir kitabin
bir obje olarak fiziksel varhginin duyumu ile elde edilir. Elektronik
dokiimanlar bilgi edinmede garantiye alinan, fiziksel ipuglarinin higbirini
kapsamaz. Tekst baglantilarinin géraldigu zaman, nereye gidelecegdi
hakkinda linkin 6blr ucundaki bilginin ne oldugu yada link baglantili
bilginin ne kapsadigi konusunda az ipucu vardir. Hatta bazi web
sayfalarindaki kisisel gorintiler bile kullaniciya yasaklanmistir. Web
sayfalarinin ¢godu, standart ofis 14-15” monitdr standartlarina uymaz. Ve
bununla birlikte kullanicinin sayfanin bir kismini géremedigi yerler vardir.
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Web sayfalarinda, icerikle ve enformasyon organizasyonu ile gok
agik ipuglan vardir. Clinku sitenin kiglk bir kismi bir kerede gérilebilir.
Tasarimci olarak web sayfasini daha fonksiyonel bir hale getirmek ve
ipuclarini vermek gerekmektedir. Ornek 5

800 x 600 pixel ekran alani

Ornek 5
5.6 - Linkler

Tim hipertekst sistemleri yazili direkt medyada érnedi olmayan bir
problemi paylasiriar. Linkler serisinde “geriye dénis” diizenli siralanmis
sayfalardan 6nce gelen sayfalara gitmek demek dedildir. Kullanicilarin web
sitesindeki hipertekst linkini tikladigi zaman, bir web sitesinden digerine
hatta bagka Ulkelere girebilirler. Hipertekst linkler bir kez gift yonlii
yapilinca, bir énce terk edilen web sitesine “geri donls” yapilabilir. Geri
dénis yaptiktan sonra, ileri tusu yeni web sitesine geri déniilmesine
yardim eder. (17)

Bilgi tasarimcilan igin hipertekst linkleri karigik bir nimettir. Linklerde
blylk, radikal yer degistirmeler web kullanicilarinin kafalarini karistirabilir.
Kullanicilar genellikle organize siralar ve arabirim elementlerine ihtiyag
duyarlar. Saglikh bir sekilde bir web sitesinden 6tekine giden hipertekst
linklerinin anlagilir olabilmesi igin, bu kural 6zellikle siralanmig dokiimanlari
anlamalari veya takip etmeleri igin gereklidir.(17)

“ileri” ve “geri” tuslan bulunan standart web géstericisini “ileriki
sayfa” ve “6nceki sayfa” diigmeleri sayfanin icine konarak arttirilarak
istenilen bilgiye, istenilen sirada ulasilmasina yarayan, kullanici etkilesim
araglarina sahip olunur. Ayni zamanda tus barlari lokasyon bilgilerini de
gOsterebilir. Tipki kitaptaki bélim baslarinda oldugu gibi. (17)

17 Kaynak : Shneiderman, B. 1992. Designing the user interface: Effective strategies for
effective human-computer interaction. 2nd ed., Reading, Mass.: Addison-Wesiey.
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Tarayicilardaki (browser) “ileri” ve “geri” tuslarinin gérevi son
goriintiilenen sayfaya baglh bir dediskendir. Sayfaya konulan “ileri” ve
“onceki sayfa” digmeleri tasarimci tarafindan konulan ilgili dokiimanlara
baglanan sabit linklerdir. Ana sayfaya ve dijer sayfalara “sayfalama tuslan
- site haritas!” koyarak kullanicilara web sitesindeki bilgilerin nasil
diizenlediginin anlasilmasina yarayacak bir referans sunulmus olunur.
Siteye anasayfadan veya icindekilerden sayfasina baglaniimasa bile bu ise
yarayacaktir. Digmeler ise bilgilerin istenilen sirada okunmasina engel
tegkil etmez, ancak kullaniciya arayiiz tasarimcisinin istedigi sirada
sayfalar takip edebilme sansini dogurur. (17) Ornek 6

{Onceki Sayfa | Sonraki Sayfa p

3 4 5 & 7
Gy oy Gy Gy
"Dinceld Sayfa” "Sonraki Sayfa”
Ornek 6

Tus barlarn ayni zamanda anasayfalara veya ona bagli bir bagka
sayfaya link konabilmesi iginde en mantikh yerdir. Tus barlan tekst
seklinde veya farkh diigme grafikleri ile gdsterilebilir.

Codu web siteleri egitim enstitlileri veya sirketlerin iginde gériilecek
sekilde yapilmistir ve gogu daha blylik olan internetin genelinde
gérinmezler bile. Internet siteleri daha genis web izleyicileri icin
tasarlanan sitelerle ayni teknolojiyi kullandigindan sayfalarin igerikleri
kullanicillarin en farkh motivasyonlarini da gésterebilir.

VI - SITE TASARIMI
6.1 - Giris

Blyuk miktardaki bilgileri b6lmenin organizasyonel ve temel anlatim
kurallar agisindan 6enmli nedenleri vardir. Basiimis kaditta da sunulsa
veya intertede sunulsa bu yéntem degismeyen bir uygulamadir. Tim
organizasyon diizenlemelerinin aitinda yatan en dnemli faktér insan
beyninin bilgiyi akilda tutmasi ve hatirlamasindaki sinirlardir. Arastirmaci
psikologlar tarafindan yapilan aragtirmalar sonucunda, insanlarin kisa
dénem hafizalarinda 4’den 7'ye kadar benzer yiginhktaki bilgiyi akillarinda
tutabildikleri ortaya ¢ikmisti. Cogu organize diizenlerin amaci da
okuyucunun kisa dénem hafizasinda tutacaklarinin minimuma indirip
konvansiyonlart makalelere yayip farkh bilgi bélimlerine ayirmaktir.

18 Kaynak : Horton, W. K. 1994. Designing and writing online documentation, 2nd
edition. New York: Wiley.
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Insanlarin bilgiyi kullanma ve arama bigimleri géstermistir ki; ayn
Unitelerdeki bilgilerin algilanmasi, klavuzluk edilmesi uzun, aynstinimig
bilgilere oranla daha kolaydir.

Web sitelerinin ¢ogu, insanlarin aradig: referans bilgilerini igerirler.
Kullaniailar nadiren uzun, devaml yazilarn bilgisayar ekranlarindan okurlar.
Belirli bilgi arayan okuyucular, uzun tekst bilgi bloklari arasindan
aradiklarini bulmaya galismaktan rahatsiz olmazlar. Tutarl bigimde, tekst
ici linklerle web sitesinde birbirine baglanmig, kiigik bdlimlere ayrimig
birbirine bagli bilgileri organize etmek daha kolaydir. “Kiguk” ifadesi ise,
icerik olarak sunulan bilginin kapsamana ve hedef kitleden beklenen
davranisa gore degismektedir.

Yasam igerisinde, glinliik ugraslar nadiren bilgileri detayl hiyerarsik
diizene sokma ve bunlarin birbirleri ile iligkilerinin belirlenmesini gerektirir.
Ancak saglam ve mantikl bir dizenlemeye sahip olmayan web sitesi
icerigi basit ve agik bir sekilde iyi yazilmis olsa bile fonksiyonel degildir.
Bilginizi organize etmenin 4 basit kurali mantik Unitelerine bélinmesi,
onemlilik ve genel 6nemine gore hiyerarsi saptanmasi, kitleleri
yapilastirmak icin hiyerarsinin kullanilmasi ve sonrada sistemin iglevsel ve
estetik basarisinin analizidir.

Internetdeki bilgilerin cogu kisa konulu ve igerikli dokiimanlardan
(sirasiz okunan) olusur. Bu 6zellik, 6zellikle egitim, kurulug, hiikimet ve
organizasyonlarin web sitelerinde daha dnce kadit {izerine basiimisg ilgilerin
dagiiminda gorillr. Teknik dokiiman yazarlarn daha web icat edilmeden
oénce, okuyucularin kisa siirede aradiklarini bulabilecekleri kisa “kitlesel”
bilgiyi sevdiklerini kesfetmiglerdi. Nedenleri ise asagida siralanmistir. (19)

- Az sayidaki web okuyucular uzun metinleri ekran kargisinda okur.
Codu kullanicilar diske kaydederek veya print ederek daha sonra
okurlar.

- Ayni pargalardaki bilgiler web linkler sayesinde birbirinden ayrilir.
Link kullanicisi konuya bagl belirli bilgiyi bulmayi bekler. Kitap
dolusu bilgiyi filtrelemek zorunda kalmadan istedigi bilgiye ulagsmak
ister. Ancak bilginin de gok fazla pargalara bélinmemesinde fayda
vardir. Bu da okuyucuyu hiisrana ugratabilir.

- Birile ti¢ print edilmis sayfa uzunlugundaki sayfalar bir link igin
asagi yukar dogru boyuttadir ve bu sayfalar igerisinde belli bilgi
ktimeleri icin linkler vermek dogru olacaktir. Ancak bunu kuguk
paragraflari igeren az igerik igin yapmak pek mantikli olmayacaktir.

- Duzenli ve istikrarli dizenlenmis web sitesinin, kullanicilarin daha
ileride de yapabilecegdi arastirmalari sirasinda da, sitenin yabanci
bélimlerinede girilmis olsa, o sitenin nasil organize edildigini tahmin
edebilir.

19 Kaynak : December, 1., and N. Randall. 1995. The World Wide Web unleashed.
Indianapolis: Sams Publishing.

29



- Uzun dokimanlarin sinirlanmig gérintilerini gdsteren az ve 6z bilgi
parcalan ekrana daha iyi otururlar. Zira ¢ok uzun web sayfalan kafa
kanistincidirlar. Clinkl bu okuyucunun asagi dogru uzun kaydirmalar
yapmasini saglar ve ekran disinda kalan diizenlemeyi hatirlamasini
gerektirir.

Bilgi kutlesi kavrami esnek oimahdir. Genel anlayigla, tutarh,
mantikh bir gekilde organize edilmis ve web sitesi kullanicisina konforlu
hissettirmeli ve uyumlu olmalidir. Icerigin dogal olarak béliimlere
ayirilmasi ve organize edilmesi son derece éenmli bir eylemdir. Uzun
bilgilerin tek bir web sayfasinda tutulmasi gerekliligi s6z konusu olabilir.
Ancak yinede genelde bilgiler kisa tutulmalidir.

Organizasyonlarin bilgilerin siraya konmasi igin 6nem hiyerarsisine
ihtiyaglan vardir. Cogu bilgi “kiitleler”i dnem sirasina gore
derecelendirilmeli ve kendi iglerinde ki énem siralarina gére de organize
edilmelidir. Birkez mantikh bir éncelik sirasini kararlastirdiktan sonra, en
onemli ve en genel bilgilerden asadiya dogru en spesifik ve en segime
bagh bilgilere dogru hiyerarsik bir diizen kurabilir. Hiyerarsik
organizasyonlar web siteleri igin, hemen hemen bir gerekliliktir. Cunki
cogu web sitelerinin sayfalan ve link diizenleri bununia baghidir. En énemli
ve en genel bilgilerden asagiya alt meniilere dogru bir siralama
yapiimalidir. Ornek 7
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Ornek 7

Yeni ve karmasik bilgiler anlatiimaya baslandiginda sistem
kullanicilan zihinsel modeller yaratarak, bu modelleri konular arasindaki
baglantilara deder bigmek igin kullanir ve daha 6nce gdormedikleri bilgileri
nerede bulacaklarn hakkinda tahminde bulunurlar. Organize bilgiler iceren
web sitesinin bagarisi aslinda kullanicinin beklentilerine ne kadar cevap
verdigiyle 6lglilmektedir. Basanli bir site organizasyonu kullaniciya
aradiklarini nerede bulabilecedi konusunda basanli tahminlerde
bulunmasini saglar. Bilgileri tutarl bir gruplama, diizenleme,
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etiketlendirme ve grafiksel aranjman metodu ile kullaniciya olduklan
sayfada bilgilerini arttirip, daha sonraki girmemis oldugu sayfalarda bu
bilgileri kullanarak yollarini kolayca bulmalarini saglar. Eger kullanicilan
bozuk bir diizenleme ile yanhs y6nlendirirseniz (mantiksiz bilgi akigl

tasarimlari ile) kullanicilar kendilerini daimi bir sekilde engellenmig
hissederler. Ornek 8
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Ornek 8

Web sitesi yaratildiktan sonra onun estetik ve pratik anlamda verimili
olup olmadiginin incelenmesi gerekmektedir. Nasil bir yol izlenirse izlensin,
diizglin bir web sitesi anasayfa ile diger linklerin baganli bir dengesinde
olmalidir. Amag basarili bir hiyerarsi kurup, kullaniciya dogalhgs
hissettirmektir. Kullanicilarin web sitesi kullanmalarina gok fazla midahale
edilmemeli ancak bunu yaprken dogru yénlendirme kurallar da
unutulmamaldir.

Web siteleri neredeyse organik olarak gelisme egilimi gdsterirler. Sig
bir link hiyerarsisine sahip internet siteleri, genelde bu 6zelliklerini belirli
bir siraya sahip olmayan birbirinden kopuk bilgilere bagli biyiik men(
sayfalarindan alirlar. Ornek 9, Ornek 10

"SIG" Web Siteleri

Ornek 9

Menu Sayfalar

"DERIN" Web Sayfalari

Icerik Sayfalari

ornek 10
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EJer olugturulan web sitesi aktif bir sekilde blyulyorsa uygun meni
ve sayfalar dengesi hareketli bir hedef olugturmaktadir. Siteyi treten
ekibin, bir kullanici gibi kendi sitesinde dolasarak analiz etmesi her zaman
iyidir. Karmagik dokiiman yapilari derin hiyerargik meniilere ihtiyag
duyabilirler ama kullanicilar igin eger direkt gegis mumkun ise bir
meniiden digerine gegmemelidir. Amag kullanicinin bilgiye gabuk
ulasabilecedi ve olusturulan tasarim mantiginin kolaylikla anlagilabilecek
iyi bir dengenin kurulmug olmasi ve buna uygun bir hiyerarsik agag
kurmaktir.

Site kapaklari gesitli amaglara yénelik olabilir. Bir kismi “su
carpmas!” gibi az bilgi igerip grafik ve animasyonla okuyucuyu gekmek igGin
kullanilir. Digerleri genel bir “gér ve hisset” amacina yodnelik olabilir. Bu
tipler ana bdlimlere link saglarlar. Kullaniciya ilgileri dogrultusundaki
béliimlere cabuk gegisi sadlarken siteye de genel bir bakig atmalarini
saglar. Hangi tip kapagin etkili olacadi sitenin amacina ve dogasina
baghdir.

Tum site elementleri arasinda kapak sayfalan en tartigmali olanlart
bulmak elbette ki mimkiindiir. Ancak gogu zaman kullanici igin site
kapaklari ile istedikleri bilgi (igerik) arasinda bilemedikleri bir mouse
tiklamasidir. Bu tiir okuyucular igin site indeksinin giizel grafikler veya
animasyonlarin arkasina saklanmasi pek talep edilen bir uygulama
degildir.Bunun yerine en bagta sunulmasini isterler. Anahtar ise dnce
hedef kitleyi belirleyip, ona gére nasil bir giris olmasi gerektigine karar
vermektir. Ornek 11
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Hedef kitle belirlemesi sirasinda ayni zamanda sitenin fonksiyonu da
gdzden gegirilmelidir. Tipik kullanicin orada sadece bir kez mi duracagi
yoksa daha sik ziyaret edip etmeyecedi konusunda karar verilmelidir. Bilgi
arama motoru veya takvim gibi sitelerin saf estetik bir girisi olmasi
gerekmeyebilir. Clnk{ kuilanicilar bu tiir sitelere ihtiyaglarina gidermek ve
bilgi almak igin geleceklerdir.Oysa sadece zarif ama fonksiyonel olmayan
bir site kapagi, araytz kullancicilara farkh mesajlar verecedi igin tekrar
gelmek istemeyebilirler. Bu noktada da tekrar ortaya hedef kitle ile site
Uzerinden verilecek bilgi ve fonksiyonalite konusundaki oranti devreye
girmektedir.

6.2 - Bir Siteye Arayiiz Yaratmak

Bir web sitesinin iyi olabilmesi igin belirlenen standartlar 6 temel
maddeden olusmaktadir. Bunlar;

- igerik

- yapisi ve gorsel ydnlendirme elemanlari
- goOrsel tasarimi

- fonksiyonalitesi

- interaktivite kapasitesi

- genel yaklagimi

Bu 6 kriterin farkh agirhikh olarak dederlendirmelerde g6z 6niine
alinmasi degismektedir. Bu degisikligi dederlendirmeye alinan yada
degderlendirilecek olan sitenin yada dijital tasarim uygulamasinin hizmet
ettidi amaclar belirlemektedir. Ornedin haber adirlikh bir site de én plana
cikan kriter icerik ve bu igerigin nasil sunuldugudur. Buna benzer olarak
bir sanat sitesinde ise 6n plana gikan kriter gorsel tasarimi ile gérsel
yonlendirme elemanlan olmaktadir.

Siteler ile ilgili kriterlere bagh degerlendirmede timiiniin {izerinde 6n
plana gikan, kullanicinin sitenin igerigine ve amacina bagdli olarak,
kullanicilara verilen hizmetlerin gergekten onlarin bu siteden isteyebilecedi
diizeyde olup olmadigi ve kullanicilar bunu sorgularken, bu isteklerini ne
kadar kolay gergeklegtirebilecekleridir. (20)

Tidm bu degerlendirmeler kullanicilar igin yaratilan arayuzler
Gzerinden yapiimaktadir.

20 Kaynak : Maya Draisin, Director, The International academy of Arts and Sciences.
Design Management Journal Vol.12, No.2 The Human Dimensions of Managing Digital
Design Spring 2001
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Kullanic arayiizdi, bir kullanicinin ekran bagindayken fokus oldugu en
dnemli noktadir. Dijital tasarim ekranda gorintllenirken, arka tarafinda
calisan tim teknolojik yazilimlarin 6tesinde, kullanicinin gézinin ekran ile
kesistigi noktada bir tabaka olarak duran 2 boyutlu yerlegim kullanici
arayiiziinii olusturmaktadir. Ornek 12

. bilgisayar
ARAYUZ ekranindaki
pikseller

Ornek 12

Profesyonel kullanici arayiiz tasarimlan, kullanicilarin ekran baginda
yasadiklar tecrtbeler géz 6niine alinarak tasarlanmaktadir.Tim bu
araylzler basitten, kompleks yapilara dogru siralanmaktadir. Birgok
arayilz basit yerlesimler igeriyor gibi géziikebilir ancak bu noktaya kullanici
davraniglan test sonuglar dogrultusunda amaca hizmet eden araytzlerin
olusturulabilmesi ve bunun sonucunda kullanicinin en rahat edecegi
diizenin bulunmasi yatmaktadir.

Arayizin kullanici ile kesistigi noktada 2 faktér ortaya gikmaktadir.
Bu 2 faktér arayiiz Gizerinde kullanilan formlar ile bu formlar igerigin
kesisimidir. Dogru formlar ile sunulan igerik yapisi kullanicinin algr dizeyini
kolaylastirmaktadir.

Hicbir arayuz sezgisel degildir. Clink{ higbir araylz gergek gorevi
olan kullaniciya gorsel rehberlik gorevinin disinda olugturulmaz. Sezgisel
olmamasinin altinda yada sezgisel olmamasi gerekliliginin altinda kullanici
davraniglarinin 6nemi bulunmaktadir. Ayrica araytiziin kullanici tarafindan
da kolayca algilanabilmesi ve 6grenilmesi gerekmektedir. Arayiiz
tasarimcilar igin en 6nemli gorev, kullanicilar tarafindan kolay
ogrenilebilecek ve kullanicinin algisini serbest birakarak zorlamadan
gormesini saglamaktir. Bunu saglamanin 2 yéntemi vardir; tutarlihk, uyum
ve gagristirma.
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Tutarhhk,uyum

Birgok kullanici belirli bir mantik gergevesinde bir igin nasil
yapilacagini ve bu yapilacak isi kabaca akislar halinde kadida gizebilmeyi
basarmaktadir. Bir arayiz tasarimcisi bu mantikla hareket ederek, gérsel
elemanlarini bir akis icerisine yerlestirmelidir. Eger kullanici hareketleri bu
istenilen akis dogrultusunda gergeklesiyorsa bu kullanici tarafindan
sezgisel olarak algilanma boyutuna girecektir. Bdylelikle kullanicinin
arayliz (zerindeki hareketleri dogal bir akis olusturacak ve kullaniciyi
sikmadan direk kendisine hitap ediyormus etkisi yaratacaktir.

Ancak ne yazik ki, bu konuda gergek standartlar henliz gelistiriiememigtir.
Bu konuda ki belli bagl eleman ve ¢ézimler ortak bir havuzdan
kullanilmakta, ancak kullanicilar lizerindeki deneyler hala devam
etmektedir.

Bu deneyler sonucunda varilan noktalardan en 6nemlisi blylk siteler
Uzerinde yapilan bir deney ile ortaya gikmistir. Glinimuzde yayinlanmakta
olan bliylk markalarin sitelerinden, markalarini gikarttiginizda kullanicilar
icerik ve goérsel eleman yerlesiminden, sitenin ne ile ilgili oldugunu gok az
bir hata payi ile bulabilmektedirler. Bu gelisme yaraticilik noktasindan
incelendiginde bir hayal kirikligi yaratabilir. Clnki olusturulan dijital
tasarimin ¢ok da 6zgiin olmadidi sonucu ortaya gikacaktir. Ancak arayiiz
tasarimi agisindan bakildiginda bir standart belirleyebilme noktasina dogru
hareket edilebildidi gériilecektir. (20)
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20 Kaynak : Maya Draisin, Director, The International academy of Arts and Sciences.
Design Management Journal Vol.12, No.3 The Human Dimensions of Managing Digital
Design Spring 2001
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Amazon.com e-ticaret konusunda web siteleri igerisinde standartlar
olusturabilmis bir sitedir. Ornek 13

Kullanicilar bu siteye girdiklerinde rahathklia kitap yada bir muzik
CD’si siparisi verebilmektedirler. Amazon.com bunun yani sira
kullanicilarina aldiklari Griinler ile iligkili yada benzer Grinleri de hemen
alinan Urinidn yaninda dnererek, fiziksel satis yapan diikkanlarda yapilan
sergileme mantigina yakin bir uygulama kullanmaktadir. Ancak bu bir
fiziksel magazadan aligveris yapan ve bir gok {iriini yanyana gérmeye
aliskin kullanicilari ekran basindayken rahatsiz da edebilmektedir.

Amazon.com arayiz tasariminda belirli alanlan tim site genelinde
gorsel yonlendirici elemanlar ile farkli islevliere ayirmigtir. Ornegin
ekranda gorintiilenen web sayfasi 3 ana kolona ayriimigtir. Gorsel
yonlendirme elemanlari bu 3 kolonun lizerinde yer almaktadir. Kullanicinin
sorguladigi yada kullaniciya editdr tarafindan énerilen Griin yada urtnler
orta kolonda yer almaktadir. Ozel promosyonlar ve {iriin haberleri sag
kolonda yer almaktadir. Sol kolon ise tiim site genelinde ayni renk ve
tonda olmak kaydi ile girilen riin gruplarinin alt kategorilerini géstermek
uzere ayrilmistir. Tim sayfa yapilari ayni kilinarak ve tim tonlar mavi renk
skalasindan segilerek, site genelininin kullanici zihninde bir yansimasi
yaratilmakta ve bdylelikle kullanicinin kisa ve orta sireli hafizasi
etkilenerek, site icerisindeki tiim sayfalarda rahatga ve kaybolma
hissinden uzak bir gezinti saglanmaktadir. Ornek 13

Orta kolonun altina yerlestirilen Urlin ile ilgili diger gériis ve dneriler
ilede kullanicinin gérintilemekte oldugu lriin konusunda ki gérugleri
pekistirilmektedir. ( alt tarafta yer alan béliimde “bu triint alan diger
kullanicilar su Urlinlerede ilgi gbsteriyorlar...” gibi bir ifade
kullaniimaktadir.)

Cagrnistirma (Metaphor)

Cagnistirma, arayliz tasariminda kullanilan en kuvvetli elemanlardan
biridir. Buna en iyi érneklerden biri Apple Macintosh arayuz
tasarimcilarinin bilgisayarin galisma ekrani olan masadstiinde kullandiklarn
kiiglk ikonlardir. Yaratiklan ¢agrisimda bilgisayar tizerinde galigilan
dosyalar saklamak igin “klasér” ikonunu, isi bitmek ve silinmesi gereken
dosyalar koymak iginde “¢6p tenekesi” ikonu kullanmiglardir. Ornek 14

Araylz tasarimlarinda ¢agrisimi yakalamak igin resim yada ikon
kullanmak, kullanici tarafindan gok daha kolay ve gabuk algilanabilirligi
getirmektedir. Buna benzer olarakda amazon.com sitesi igerisinde ki farkh
bdlumleri “etiket” benzetmesi ile kullanicilar géziinde ayirt edilmesini
saglamistir.
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Ornek 14

Kullanici araylizi tasanminda ki kilit nokta, kullanicinin iglemlerini
yaparken algilamast istenilen obje yada kelime igin, beyninde herhangi bir
sorgulama yada ¢6ziimleme yaptirtmadan gorsel algiya dayanan ¢ézimler
sunabilmektir.

Bunun anlami kolay algilanan, ¢dziimlenen, istenilene dogrudan
ulasgilabilen araylzlerin yaratiimasi demektir. Clink{ yaratilan dijital
tasarim modeli kullanicinin biling altina hitap ederek, kullanic tarafindan
daha 6nceden olugturulan zihinsel modeller ile drtismesini saglamaktir.

Ancak tim bu algida kolaylik iglemleri, son derece hassas dengeler
Uzerinde durduklan igin arayiiz tasanminda bu konsept diginda kullaniian
herhangi bir obje, reklam, tasarim yada y6netimsel olarak kullaniimasi
zorunlu elemanlar kullanicilarin algilarnina zarar verebilmektedir.

Son derece basaril olarak gergeklestirilen bir kullanic arayiize sahip
olan sitelerden biride www.google.com’dur. Ornek 15

Google diger dosya ve bilgi arama sitelere goére son derece sade,
sadece dosya ve bilgi arama konusuna fokus olmus bir sitedir. Diger
egdeder islevleri yapan sitelerden olan www.netscape.com (6rnek 16)
yada www.yahoo.com (6rnek 17) ‘un 6tesinde son derece basit beyaz
zemin uzerine bir tek logo ve tekst agiklamalar bu rahathd saglamaktadir.
Kullanici bu arayiizde ne yapacadini yada hangi amag igin oraya geldigini
sorgulamak zorunda kalmaz. Bdylelikle kullanici bu araylizde gegirdigi
vakit igerisinde yapmak istedigi eylem disinda herhangi bir farkli icerik
yada gorsel eleman ile vakit kaybetmez.
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Ornek 15
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Daha Gelismis Ozellikler

“ Arayiz tasanimcilan igin siradan sorunlar igerisinde yaraticilik gticii
yliksek gb6rsel elemanlar olusturmak, ses ve goriintii eklemeleri yapmak,
renk segimlerinin uyumu daha fazla dikkate alinmaktadir. Ancak bunlar
oncelikli olarak dogru arayiiz ve bilgi mimarisi planlarindan sonra
islenmesi gereken hususlar olarak gériilmektedir. Kullanicilarin
bilgisayarlar ile diiginme, galigma, inceleme, karar verme, goriisme,
tartisma yetilerini geligtirebilmek 6ncelikli hedeflenecek 6zellikler olarak
gbérunmektedir.” (21)

lyi tasarlanmig kullanici araylzleri, kullanicinin bilgisayar ekrani
baginda arayliz sayesinde daha fazla ve verimli vakit gegirmesini
saglamaktadir. Clinki bilgisayarlar ile kullanicilar arasindaki gergek
dayanak noktasi, kullanicilarin bilgisayar basinda iken maksimum verimi
alabilmeleri sayesinde teknolojiden, igerikden ve diger dijital tirinlerden
faydalanabilmeleridir.

Interaktif Arayiizler

Kullanici araylzlerinde gorsel tasarim elemanlarinin kullanicinin
sayfa Uzerindeki hareketlerine bagli olarak dedisiklikler gostermesi,
kullanicilar tarafindan sayfalarin daha sicak algilanmasi yol agmaktadir.
Mouse’in sayfa lzerindeki hareketi sirasinda bazi gérsel elemanlarinin
renklerinin yada gérintilerinin dedismesi buna bir érnektir. Boylelikle
araylzde yer alan goérsel elemanlarnin kullanicinin insiyatifinde degistinin
ifade edilmesi, kullaniclya bu sicak atmosferi yaratmaktadir.

Arayliz tasariminda kullanilan bir diger eleman “cookie” olarak da
adlandinlan kigik programciklardir. Bu programciklar arayiiz yiklenirken,
kullanicinin bilgisayarina yliklenmekte ve daha sonra kullaniciya ait kiigik
bilgileri kaydederek, kullanicinin bir dahaki ziyaretinde onu tanimakta
kullaniciya direk arayliz Gizerinden yazili ve/veya gérsel olarak hitap
ederek arayilize bir kigisellestirme etkisi yaratmaktadir.

Araylzlerin kullanici ile olan interaktivitesi sadece gérsel olarak
gergeklesmemektedir. igerikte kullanilan ve direk kullaniclya hitap eden
mesajlarda bu interaktiviteyi glglendirmektedir. Ornedin * web kamerami
izle, maillerimi oku, arkadasim ol” gibi metinlerde direk olarak kullaniciya
hitap ederek hedeflenen sicak yaklasim konusunda bir adim atiimis olur.
(Ornek 18)

21 Kaynak : Howard Rheingold, The Art of Human Interfac Design (New York: Addison-
Wesley,1990)
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Ornek 18

Katilimci Arayiizler

Kullaniclyl araylizle karsilastiginda daha sicak bir iligskiye
yiureklendirmek ise kullanicinin bu arayizle tekrar karsilagma istegini
arttirmaktadir. Bu noktada statik olarak gérsel eleman yada igerik
gorintllenmesi yerine, araylz yénetmek, planlamak, yapmak konusunda
kullaniciya yardimci olabilecek bir konuma geger. Bu konumlarda
kullanicly! ayni arayiize dénme konusunda tesvik etmektedir.

Bunlara en iyi 6rnekler web (zerinden sohbet odalari, mesaj ve
forum alanlari ile diger kullanici gbrislerine yer veren arayizlerdir. Bu
kullaniclya sosyal agidan da destek verdidi icin kullanici bu arayiizden son
derece memnun kalmaktadir. Bu kategorideki érneklerden bir tanesi
www.epinions.com dur. Bu sitede 30 kategori altinda siniflandinimig 2
milyonun Uzerindeki gesitli Grinler ile ilgili farkli kullanicilanin goérisleri yer
almaktadir. Bu gérisler satin alinmak istenilen yada bilgi almak istenilen
artn ile ilgili olup, kuvvetli bir interaktivite yaratmaktadir. Tim kullanicilar
birbirlerine yardim ederek arayiiz (izerinden bir haberlesme kanali
yaratmis olurlar. (Ornek 19)

Sitenin genel olarak verdigi mesaj “eder siz bir rin kullaniyorsaniz
ve bu Urlin konusunda bir gorislinliz varsa, siz bu konuda uzmansiniz”dir.
Bu kullaniciya sosyal agidan bir gliven vererek, her yazilan Grin goérisa bir
éncekinden daha iyi olma noktasina dogru hareket etmektedir. Sistem
geredi en fazla goéris ve fikir bildiren kullanicilar, diger kullanicilar
tarafindan oylanarak, en dogru ve mantikh gériis bildirenler site tarafindan
bir siralama listesine yerlestiriimektedir. Bu da site (izerinden
interaktiviteyi ve 6zel bir toplulugun bireyi olma istegini arttirmaktadir.
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Ornek 19

Giiclii Duygularin Ortaya Cikarilmasi

Arayliz tasarimcilan teknolojininde yardimiyla gliglii marka ve gérsel
bagimliklar yaratabilmektedirler. Bu ylksek yaraticilik gerektiren aray(iz
tasarimlarn farkli deneysel yaklagimlarla ortaya gikartilmig trlnlerdir.
Bunlar kimi zaman fiziksel Uriinlerde olabilmektedirler. Ornegdin Palm Pilot
el bilgisayarlar, Motorola’nin StarTech model cep telefonlari,
Volkswagen’in Beetle modeli ve elbetteki Macintosh bilgisayarlari. Bazi
kullanicilar Microsoft’'un Windows isletim araylzini tercih ederken,
bazilari Macintosh’un OS igletim araylzini tercih etmektedir. Burada
yaratilan arayizlere kullanicilar tarafindan bir digkiinliik olusturulmaya
calisiimaktadir. Bu dlgkinlik yaratilirken kullanilan tasarim arayuzleri
kullanicilar tarafindan kimi zaman “gok sevimli, gok hos” gibi
adlandirihrken kimi zamanda “tam bana gére” diye adlandinimaktadir.
Kullanicilara 6zel ve kendi segenekleri ile olusturabilecekleri kiigiik
farkliliklara kendilerine 6zel hissedebilecekleri bu arayizler, kullanicilar
tarafindan kendilerininmis gibi benimsenmektedir. Bu da araylz
bagimlihgini ve diskinlaginil ortaya gikartmaktadir. (21)

21 Kaynak : Maya Draisin, Director, The International academy of Arts and Sciences.
Design Management Journal Vol.12, No.4 The Human Dimensions of Managing Digital
Design Spring 2001
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Genel olarak arayizler incelendiginde, araylzier web teknolojisinin
haricinde daha ¢ok kabul gérmis ve kullanicilar tarafindan daha iyi
benimsenmistir. Bu arayuzlere, tv, dergi, gazete, billboard vb. genis
kitlelere ulagabilen (iriinler olarak bakmakta fayda vardir. Zira web'in diger
konvansiyonel mecralardan farki iginde teknoloji barindiriyor olmasidir.
Teknolojinin daha fazla ileriye gidip, herhangi bir bilgisayar kullanimi
konusunda bilgisi olmayan kullanicilarada ulasabildigi giin, araylzlerin
etkili kullanimi web iginde yepyeni kapilar agabilecektir. Zira bir TV'nin
calisma mantigi yada kullanimi kullanici tarafindan fazla
sorgulanmamaktadir. Kumandadan tek bir diigme ile istenilen programlara
ulagilabilmektedir. Ancak web, bilgisayar araciligi ile takip edildigi igin, web
kullanimindan énce, bilgisayar kullaniminin 6grenilmesi ve bunun araciligi
ile istenilen noktaya gelinebilmesi séz konusudur. Ancak gelisen teknoloji
ile bu noktada farkh ¢éztimler olacadi agiktir.

6.3 - Site Alt Yapisi

Site yapisinin olusturulmasi sirasinda gézéninde bulundurulmasi
gereken en énemli nokta, bilgi hiyerargisi ve bunlar bir yap: Gzerine
oturtulmasidir. Zira kullanicilar bu hiyerarsi ve yapi lizerinden siteleri
gezmekte ve araytizleri kullanmaktadirlar. En basit organize sekli dogrusal
bir yapi icerisinde, ardisik (sequence) siralama, sunumdur. Bu siralama
kronolojik, ana basliklardan alt basliklara dogru akan bir sirada ve hatta
indeks veya ansiklopedilerde oldugu gibi alfabetik sirada olabilir. Ama
ardisik siralamanin anlasilirhgini korumasi igin genellikle kigiik boyutiu
sitelerde kullanilir. Uzun anlatimli ve genis igerikli siralamalar
karmasiklasir ve anlagilir olmasi igin daha karmasik yapi gerektiririer.
Karmasik web siteleri yine de ardigik siralama ile diizenlenebilir. Fakat her
ardisik ana sayfanin bir alt araséz sayfasi veya sayfalari birbirleriyle iligkili
kilan bilgileri veya diger sitelere baglantisi olur. (Ornek 20)

Ornek 20

Universite kurs listeleri veya tibbi kurum veya tibbi bir miidahele
anlatimlan gibi prosediirel rehberler iginse 1zgara (grid) yontemi ile
organize edilir. Ornek olarak zaman gizgisi ile olaylar ve teknoloji gibi
tarihsel olaylar arasindaki baglarda ki ortak noktalart géstermekte i1zgara
yonetemi oldukga kullanighidir. Basarih olmasi igin basliklarin diizeninin alt
basliklarla ayni dlizende olmasi gerekmektedir. Bagliklarin genelde
birbirleriyle hiyerarsik dnem sirasi yoktur. Ornegin “tiiberkilozun” latince
sdylemi olan “hilar adepothy”den daha fazla veya eksik bir nemi yoktur.
(Ornek 21)
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Ornek 21

Kansik bilgileri organize etmenin en iyi yollarindan biride hiyerarsik
bir sistem yaratmaktir. Bu sistem web siteleri ile oldukga uyumludur.
Cunka siteler de tek bir anasayfadan baglarlar. Cogu kullanicilar hiyerarsi
diagramindan haberdardirlar ve bu temsili ydnlendirme yardimi
(navigasyonel yardim) olarak kullanigh bulunur. Bu metod ayni zamanda
site lizerinde kullanilan bilgilerin analitik bigimde dizenlenmesine
yaridimci olur ve empoze eder. Hiyerarsi bilgilerin son derece iyi
diizenledigi zaman dogru calisabilecek bir yéntemdir.Bu kullanicilar iginde
bir rahatlik saglamaktadir. Zira tim kullanicilar bir sekilde bir Enstitiisel ve
sirketsel yasamdan, hiyerarsiyle gok igli dish oldugundan kafalarinda bir
hiyerarsi kavrami mutlaka bulunmaktadir. (Ornek 22)

o (o) (B

7 F

Ornek 22

Internet sayfalan ve arayiizleri ise genellikle 6zgiirce dolasan
fikirlerin ve bilgilerin birbirleri ile baglanmasiyla yapilir. Béylece her
kullanici kendi arzusuna gbre bir yol izleyerek bilgilere ulagir. Amag web
glclind ve linkli baglamlan gésterebilmektir. Fakat bunun yaninda da
kolaylikla karmasaya yol agabilir. Bu tlr tasarimlar genelde kiiglik siteler
ve grafikte yol goéstericilerin bulundugu uygulamalarda basaril
olabilmektedir. Ve kullanicinin da bu yapi ile ilgili olarak iyi bilgilenmig
olmasi gerekir. Zira basit ve tecriibesiz kullanicilar igin kabusa dénlgebilir.
(Ornek 23)

Ornek 23
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En karmasik web siteleri genelde yukarida bahsi gegen 4 tlrtde
icinde barindinr. Kuvvetli bir bicimde sirali (sequence) sayfa kullaniimadig
her durumda kullanicilar, 6zgin bigimdeki webe uygun web sitelerini hayal
artint olmayan yaklasimlar ve referanslar bulundugu siirece
kullanabilirler. Fakat dogrusal olmayan bir bilgi isleyis ve yerlestiriime
yontemi kullanildiginda kullanicilar igin bilylik bir problem dogmaya
baslayacaktir. Zira site bilgi mimarisi ve buna bagli olarak arayiz akigi
herhangi bir mantiga dayanmadan tamamen kisisel bir yéne dogru
kayacadi icin, kullanicillarin da ayni sekilde tepki vermesi zor olabilir.
(Ornek 24)
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Ornek 24

6.4 - Site Elemanlan I

TUm web siteleri “ana sayfa” ¢gevresinde organize edilmistir ve web
sitelerinin giris noktasidir. Hiyerarsik diizenlemelerde ana sayfa her zaman
en tepede durur ve tim web sitesinde ana sayfaya direkt linkler bulunmasi
gerekir. internet sitelerin de ana sayfa kullanicilarin girecedi bir adres
demektir ve sokak adi gibi oldukca énemlidir. Ana sayfalar tim sitenin
Ustlinde gorilecek ilk sey oldugu igin gok dnemlidir. Bu ylizden de
standartlara uygun bir arayiiz tasarimi sitenin basansi agisindan gok buyuk
onem tasimaktadir. Tasarm stratejileri gesitlidir. icerigine, estetigine,
yapisi ve karmasasina gore belirlenen bu stratejiler en son olarak hedef
kitleyi olusturacak tipik kullanict begenilerine gbérede son bulur.

Ana sayfa tasariminda en bastaki diislincelerden biri de ne kadar
fazla grafik kullanilacagidir. Cogu enstitliler, is ve egitim sitelerinde en
azindan késede kiiglik bir grafik banner gérmek mimk{ndur. Ticari
sitelerde ise tam sayfa karmasik grafik tasarimlarn gérmek mimkdnddar.
Multimedya cd-rom’lar daki gibi gériintl ve fonksiyonlar igeren guglu
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grafikler ilgi gekmek igin oldukga dnemli oimalarina ragmen yiiklenme
hizlar fazla zaman gerektirir. Ozellikle modem veya yavas bilgisayar
adiyla (network) bagh olanlar igin bu ytiklenme hizlari son derece dnem
tagimaktadir. Ethernet hiziyla (10 Mbit/sn) bile son derece hizli baglantilar
olmasina kargin grafiklerin yliklenme hizi, tekstlerin yliklenme hizlarindan
10 kat daha yavas olmaktadir.

Yavas fakat gligli grafiklere ve arayiiz tasarimlarina sahip ana
sayfalar ile hizli fakat tekst iceren ana sayfalara bakildiginda bunlarin farkh
kullanici gruplan igin tasarlandiklan goériilmektedir. Codu web sitelerinin
amaglari, igindeki bilgilerin aktarimi, potansiyel misteriler ve web
gezginleri ile kontak kurulmasidir. Ornedin Kodak grafiksel bir ana sayfa
segmigtir. Fakat tasarim averaj bir monitérii asmayacak kadardir ve ilimli
bir blyuklikte olan grafik elemanlar son derece hizli bir sekilde
yiklenmektedir. Ornek 25

Ornek 25

Bunun yani sira da W3C'de tekst adirlikli, sade ve 1Kb basina sayfa
Oneren bir site yapilmigtir. Sayfa hizli yliklenen ve kendi misterisi
kullanicilar igin diizenlenmis bir yapidadir. Amag son derece yogun ve ciddi
olan igerigi bir an dnce kullanicilara verebilmektir. Ama elbetteki sadece
tasanmlarla ilgilenen normal bir web gezgini kendine gekmesi zordur.
(Ornek 26)
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Ornek 26

En iyi yol her iki olagan kullanici modelini (uzman ve bilgi arayan ile,
siradan web gezgini) ve ne aradigi belli kullanicilar bir arada ¢ekmektir.
Bunun igin yapilabilinecek yollardan biri, hem grafik agirlikli hemde tekst
agirhikli iki adet ana sayfa segenedi koymaktir. Bir bagka yol ise ana
sayfanin Ustiine grafiksel banner koyup altinda ise tekst tabanh linkler
menisl koymaktir. Ornedin “The Library of Congress”in bilgi sayfasi olan
Thomas’da bu sekilde kullaniimistir. Ustte bir grafiksel banner ve aitta da
iyi organize edilmis tekst linkler bulunmaktadir. (Ornek 27)
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6.5 — Site Elemanlan I1

Codu web sitelerinin igindeki bilgilerin degerini kaybetmemesi ve
glncelligini yitirmemesi igin yenilenmesi gerekir. Kullanicilar sitenin
yenilendigini, eder site (izerinden belli etmek igin gaba gdsterilmezse
farketmeyebilirler. Eer ana sayfada ya da alt sayfalardaki iceriklerde bir
dedisiklik olmussa, bu bélimlerin yada bilgilerin yanina bir “yeni” grafigi
koymakla bile bu belirgin bir hale getirilebilir. Birde sitenin tim sayfalarini
belli periyotlarda glincellestirmek gerekebilir. Ve bu yoéntemleri birbiri ile
paralel gergeklestirmek gerekmektedir. Bbyleliklie kullanicilar aldiklari
bilginin daima son bilgi oldugunu bilecekler ve bu sayede siteyi daha gok
ziyaret edeceklerdir.

Fakat eger sitenin igerigi karmasik ve yogunsa ylizlerce degisik
linklere sahipse bir “neler yeni” sayfasi yapilmasi, dzellikle kullanicilara
nelerin yenilendigi konusunda yol gésterecek ve onlara ulagmalar
bakimindan faydali olacaktir. Ayni zamanda sadece bu “neler yeni”
sayfasida diger enstitlisel ve kurumsal sitelerin altina link olarak konup,
sitenin Uzerine farkl kanallardan da ziyaretgi gekilebilir.

Eger site ¢ok kliglik dedilse, kullanicilarin ana sayfadan gelen
kategori segeneklerinden birisini belirleyerek girebildigi, alt meniilere
ihtiyac duyacaktir. Dlzinelerce linklere sahip kansik sitelerde tim linkleri
ana sayfaya koymak, hem zaman bakimindan yiiklemesi uzun siren
hemde karmasik olmasi agisindan kullanicilar igin sorun yaratabilir.

Her genel alt meniilere sahip sayfalar bir zaman sonra spesifik
kullanicilar tarafindan ana sayfa olarak kullanilir. Spesifik mentlerden
kullanicilarin spesifik bilgi almalar icin sadece bu sayafalara baglanmalan
sadlanabilir. Alt meniiler degisik amaglar igin kullanilan alternatif bir ana
sayfa haline gelebilir. Sayfalara ve meniiye diger bélimlere, éteki
bélimlere ulagsmaya saglayan linklerin kullaniimasi unutulmamaldir.

Internet ve bagl teknolojileri o kadar hizl ilerlemektedir ki Yahoo
gibi bliylk ticari arama makinalari bile buglin tiim internet sitelerinin
sadece %40'hk bolimini kapsayabilmektedir. Genellikle web
kullanicilarinin ilk yaptiklan link listeleri, onlanin 6zel zevkleri ve igleri ile
ilgili olur. Is veya enstitiisel web sitelerinde iyi saglanmis bir “diger siteler”
bélimU oldukca dederli ve ¢ok kullanilan bélim olabilir.

Dijital yayinlamada da, normal yayinlama da oldugu gibi basim ve
dagitim gibi harcalamalar olmaz. Basili dokiimanlarda verilen bilgiyi
ulastirmak igin herkese bir kopya basiimasi gerekir ve harcamalar fazla
oldugundan ya yeterli bilgi yeterli sayida kullaniciya ulagmayabilir, hemde
bilgilerin kaynaklarini en azindan timi gdsterilemiyebilir. Fakat web
sitelerinde bdyle harcamalar olmadigdi igin bilginin tiim kaynaklari
eklenebilecegi gibi, nerede daha genis bilgi bulabilecekleri gibi, faydal
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bdlimlerde eklenebilir. Bdylece ayni kaynaklardan farkl bdlimiere ilgi
duyanlarda yada daha derinlemesine arastirma yapmak isteyenler de bu
kaynaklardan faydanalabilirler.

Web veya diger internet bazl medyanin son 10 yil igerisinde
gelistirdigi en 6nemli Griinlerden biride :” Siklikla Sorulan Sorular” ( ing.
FAQ - Frequently Asked Questions ) sayfalandir. Yukarda bahsi gegen
kaynaklarn yer ve maliyet kistas| olmadan rahatlhkla verilebilmesi gibi
kullanicilarin konu yada bagl herhangi bir nokta tGzerinde genellikle
sorduklan sorular ve cevaplarn herhangi bir kistas olmaksizin internet
siteleri lizerinden verilebilmektedir. Burada kullanicilar tarafindan en gok
sorulan sorular ve cevaplan siralanir. Bu sayfalar enstitii iginde galisan
gruplara veya merkezi ofis elemanlarn olan profesyonel ve ticari gruplar
igin idealdir. Bilindigi Gzere, yeni kullanicilar tarafindan bazi sorular bir gok
kez sorulmug ve cevaplanmigtir. Dolayisi ile iyi tasarlanmig bir *SSS”
sayfasi kullanicinin, sunulan olanaklari daha iyi anlamasini sagladigi gibi
zaman konusunda da kayiplan biyuk 6lglide azaltacaktir.

6.6 — Kapali Ag ( Intranet) Tasarimlan

Harici sitelerin genellikle amaglan, kullanicilan daha fazla kendilerine
gekebilmektir. Kontak siiresini en uzun tutabilmek, seyirciyi daha derinlere
sokmak ve onlari meraklandirarak yada meraklarini giderecek bilgileri
vererek ddullendirmek esas amactir. Genel anlayis lizerine; harici web
seyircisinin bir sitede kalmasi igin gok kiigiik bir motivasyonu vardir ve onu
edlendirerek, 6dillendirecek sitede daha fazla kalmasini saglamaktir.

Bagarili intranet siteleri kullanigh bilgileri bir araya getirir. Mantikli
sistemlerle onu organize eder ve bilgiyi hizh, verimli bir sekilde kullaniciya
ulastirir. Intranet kullanicilarinin web tarayicilarindan istediklerini bulmak
igin “gezinme” (Ing. Surfing ) yapmak zorunda kalip hiisrana ugramis bir
sekilde ayriimalan istenmez. Calisanlarin ve 6grencilerin istediklerini tam
ve ¢abuk bir sekilde almalar ve ilerlemeleri saglanmahdir.

Intranet siteleri genelde tiim kullanicilara agik olmayan belirli bir
grup tarafindan kullanilan bilgi amacgh sitelerdir. Olusum agisindan internet
sitelerinden hig bir farklan yoktur. Sadece hedef kitlesi gok daha belirli ve
sadece belirli bir gruba ( 6rnedin bir sirket calisanlarina yada cerrahlar
dernegi liyelerine hizmet veren) servis veren sitelerdir. Bu agidan
bakildiginda bir intranet sitesi olusturmak, bir internet sitesi
olusturmaktan gok daha kolaydir. Ciinki bu tur sitelerin tretimi sirasinda
hedef kitle ile ilgili hemen hemen her tirli detayli bilgiye sahip olunabilir.
Hatta burada amag onlan cezbetmek, diger sitelere ayiracaklari
zamanlardan galmak yerine, zaten gelecekleri ve bu siteyi kullanacaklan
bilindigi igin daha adirlikh olarak bilgi yerlestirilebilir. Ancak tabii ki
internet site Gretiminde de gegerli olan bilgi hiyerargisi ve arayiz tasarim
énemi ayni sekilde gegerlidir.
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Bilgi veren siteler, akademik, sirketsel veya genel ilgi siteleri gibi,
mecazi veya genel bir gorsel tasarim igerigine sahip bir kapaklari olmalidir.
Ayni zamanda sitenin amaci hakkinda genel bir bilgi vermeli ve
agiklamahidir. Ana bdlimlere linkleri olmalidir. Bu tiir kapaklar, “neredeyim
? burasi nasil bir yer ? bu insanlara ne yapar ? ne tir bilgiler bulabilecegim
?" gibi sorulara cevap bulabilmelidirler.

Referans olarak kullanilacak bir sitenin meni yapis! sitenin ana
sayfasi olan giris kapisinda mutlaka bulunmalidir. Konuklar daha ilk
bakigta aradiklarinin igeride olup olmayacadini anlayabilmelidirler. Ve buna
bagl olarak nerede bulabileceklerinide gérebilmelidirler.Referans
sitelerinin girig sayfalari daha ¢ok “igindekiler” sayfalarina benzemelidir ve
icindeki her sayfaya bir link bulunmahdir. Bu tir kapaklarda grafik
elemanlar da bulunmaktadir.

Kullanici merkezli intranet tasarimlarinda uygulamalar sadece
agirlikh bilgi iceren sayfalar olmamaktadir. Ornedin bir sanat grubu igin
yapilan intranet sayfalarida bulunmaktadir. Bu tir siteler ise sorularin
yalnizca siteye girdikten sonra cevaplanabilecegi sitelerdir. Animasyon,
grafik ve/veya multimedya kullanilarak ilgi en st noktaya ¢ekilmeye
calisilip kullaniciyi sitenin ana bélimune sokulmaya itilir. Bu kapaklarin
basarisi inanilmaz bir sekilde site ziyaretgisinin beklentisi ile dogru
orantiidir. Ornek: siir hakkindaki siteye girenin beklentisi sanatsal bir
eglence olabilir. Esrarengiz, estetik olarak memnun edici bir giris konuklan
iceri sokabilir.

Intranet site ana sayfalarinda, dier site tasarimlarinda olmadig
kadar kullanici beklentilerinin g6z éniinde tutulmasi gerekmektedir. Zira
genele yaptiginiz tasarimlarda belli noktalarda tarz iiretim ekibine ait
olmakda ve marka yada kurumla 6zdeslestiriimektedir. Oysa belli bir
kullanici kitlesine hitap eden sitelerde 6nemii olan tim kullanicilarin
beklentilerinin kargilanmasidir.

Web sitelerinin stilleri, igerigi, amaglar ve organizasyonlari arasinda
bllylk farkiar olabilir. Fakat tim web siteleri bilgi kaynagi olarak
tasarlanmig ve birkag basit karakteristik yapiyi paylasirlar.

6.7 - Ornek Calisma Dosyasi ( Case Study )

www.assistivetech.net

assistivetech.net Ulusal Oziirliiler ve Rehabilitasyon Arastirma
Enstitlisi (NIDDR) sponsorlugunda gelistirilmis bir projedir. Bu proje
CATEA, CRT firmalar ile Georgia Tech Koleji Mimarlik b6lima{ tarafindan
gelistirilmigtir.
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Sitenin amaci 6zlrll kitleler igin asistan uzuv teknolojileri ve ilgili
kaynak arastirmalan igin genis, giincel ve kullanigh igerik aktarmaktir.
Sitenin igerigi 6zlrll insanlara tartisma gruplarina, yeni proje ve
teknolojilerle bu konuda liretim yapan firmalara ulagma imkani
sunmaktadir. Ornek 28

Wednme to
assitiveisrhnrpge

s ol Pungs sy fur o

Ornek 28

NIDDR vyetkilileri ile CATEA y6netimi, ortak bir tretim ekibi
olusturmustur. Bu ekip icerisinde, proje gelistirme ekibi, uzman danigma
ekibi, asistan uzuv teknoloji lreticileri, 6zlrl( insanlar ile tip ve asistan
uzuv teknolojistlerinden olusan bir uzman dederlendirme ekibi yer
almaktadir.

Proje baslangicinda, proje gelistirme ekibi siteyi spesifik 6zirlu
problemleri ile ilgilenen kullanicilara gére planlamiglardir. Site asla bu
konu Uzerinde galisan doktorlar, rehabilitasyon uzmanlari ve
profesyoneller icin distntlmediginden, site (izerindeki terminoloji ve
gorsel ydn gdstericiler bu mantik gergevesinde Uretilmemistir. En 6nemli
cikis noktasi; siteyi kullanacak olan kisilerin gérme 6zi{irli, okuma 6zirlu
yada klavye kullanamayacak kisiler olabilecedi olmustur.

Proje Uretim siirecinde sik sik, olugturulan danisma ve
degerlendirme gruplarindan géris ve diizeltmeler alinmigtir. Tim ekipler
Uretim slirecinde ki tim asamalarda, siteyi gérsel agidan, fonksiyonalite
acisindan, bilgi mimarisi ve icerik yerlesimi agilan ile gorsel, igitsel yon
gostericilerin dogrulugu acisindan denetlemislerdir.
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Mevcut icerik bilgilerinin birlestiriime agsamasinda ulusal asistan uzuv
teknolojileri konusunda detayh bilgi basliklan yerlestirilmis, bu teknolojileri
kullanan 6zlrll insanlar ile yapilan ropdrtajlara yer verilmis ve konunun
uzmanlari ile yapilan gériismeler yerlestirilmistir. Ayrica CATEA ve NIDDR
yonetimlerinin konu ile ilgili son gelismelerinden bahsedilmigtir.

Prototip slirecinde tim ekipler degerlendirme ekibi olarak proje
slireci igerisine katilmigtir. Ayrica sitenin prototipi belirlenen dig
kullanicilara elektronik posta yolu ile génderilmis ve gorugleri istenmistir.
Bu stireg proje plani igerisinde diizeltme ve degerlendirme olarak yer
almistir. Ornek 29
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Ornek 29

NIDDR ydnetimi ve CATEA ydnetimi bu islemler sonucunda projenin
hedef kitleye ydnelik dogru yolda olduguna ve site lizerinden planlanan
iletisim kanallarinin dogru konuslandirildigina inanmiglardir.

Gelistirme ekibi yodun bir galisma programi ile dnemli ve yararli

icerikler saglamiglar ve en 6nemlisi bahsi gegen tim 6ziirlt insanlarin
ulasabilecegi sekilde gorsel, isitsel yén gostericiler kullanmiglardir.
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Uretim siirecinin devam etti§i asamada tiim ekipler site (retime
dahil olmus ve ek olarak Ulusal Oziirliiler Komitesinden projenin dogru
yolda olup olmadidi konusunda son kontrol talebinde bulunulmustur. Bu
dis degerlendirme ekibinden gelen bilgiler dogrultusunda projenin dogru
siiregler ve hedefler dogrultusunda devam ettidine karar verilmistir.

Bu karar sonucunda tiim dederlendirme ekiplerinin ortak karari
sonucunda site yayina gegirilmis ve bu aktivite tiim 6zirli insanlarin
ulasabilecegi kanallardan duyurulmustur.

Assistivetech.net halen yayinda olup bir giin igerisinde bir gok dzirli
kullanic tarafindan ziyaret ediimekte ve diinya gapinda bilinen bir site
haline gelmigtir. Sitenin bu bagarisinin altinda NIDDR ve CATEA
yetkililerinin halen site lzerinden almakta olduklar gérisler ile devam
etmektedir.

VII - SAYFA TASARIMI
7.1 - Girisg

Webdeki enformasyon kaynaklarinda diizen, aciklik ve glvenilirlik
aranir. Grafiklerin ve metnin diizenlenmesi, kullanicinin dikkatini toparlar.
Enformasyonu algilamasina yardim eder. Web sitelerini kullanmaktan daha
gok keyif ve yarar alir. Edmina Carpenter’a gére “en blylk diizen
yaraticisi ve algilayicisi insandir”. Iginde bulundugu ortam, ne kadar
primitif olursa olsun, higbir insan bir kaos icinde yasayamaz, yasamak
istemez. Tasanm ve gdérsel mantik, grafik yada metin enformasyonu
arasinda optimal bir denge saglar. Sekil, renk yada kontrast sayfalar
grafik agidan belirli bir diizen ve ritm igerisinde olmazsa, kullanici igerikleri
arastirmaya gerek gérmeyecektir.

Bununla birlikte kontrastlan olmayan metinler ¢cok yogun sayfalar
glOrsel nefes almaya olanak vermeyen diizenlemelerle dolu gok fazla
O0zenilmemis bir sayfa diizeni ve tipografiye sahip sayfalarinda okunmasi
glic olacaktir.Ozellikle kiigiik monitdrier (147-15") ve disik ¢dzinirlikteki
kigisel bilgisayarlarda bu sikinti daha fazla hissedilecektir. Buna ragmen
metinde derinlik ve nitelik olmazsa da , ne kadar grafik elemanlar ve
duzenleri 6zenli olursa olsun, bu tip web sayfalan da kullanicisina zor anlar
yagatabilir. Cinkl gérsel duyum, metin enformasyonu ve interaktif
hipermedya arasinda, bir dengesizlik olusacaktir. Bu ideal dengeyi
olugturabilmek igin web sayfalarinda ki belli bagli grafik tasarim engelleri
Netscape (internet tarayici programi) ve Explorer‘da (internet tarayici
programi) gordiigiimiiz, dikey HTML'in liste oryantasyonu yapisini andiran
turdendir.
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Web site organizasyonu dahilindeki gérsel ve fonksiyonel devamliilik
icin grafik tasarim ve tipografi segimi kullaniciya gok kesin, net, gagdas
bilgi sunan bir web sitesi karsisinda oldugu hakkinda gok dnemli bilgiler
verebilecek referanslardir. Sayfa tasariminda da dikkatli ve sistematik bir
yaklasim izlenmelidir. Ancak bu sekilde yanliglar énlenecek kullanict web
sitesiyle ilgili bilgiyi ve nitelikleri edinecektir.

Hipertekst (HTML) web sayfa tasariminda ki bir programlama dilidir.
Grafik elemanlar, metin yada medya dokiimanlar arasindaki baglantilar
dizenler ve 6nemini belirtir. HTML'deki grafik veya hareket medyasi
arasindaki baglanti kurma yetenegi, basili kbkenli negriyat yada diger
elektronik dokiiman yararhihiindan daha detayhdir. HTML igindeki grafik
tasarim sistematigi, HTML'in dikey listeleme yapisi agisindan kisitlanmistir.
Ve mantikl tipografi kontrol yapilamamasi nedeniyle sinirlidir. Zira
program belirli ekran yapilan igerisinde galigmaktadir. Buna ragmen bir
cok metine grafik yiiklla tasarim yerlestirmek igin, internet ig baglantil
interaktif bilgi sistemlerine baglanti esnekligi vardir.

Internet arayliz sayfalarindaki goriintiler cok heyecanlandirici
olmasina ragmen, cd-rom ve multimedya konularinda rastladigimiz
tiketici oryantasyonlu kompleks grafik aray(iz tasarimlarina gére bugin
hala yetersiz birer 6rnek sayilmaktadir. Bugiin web sayfalarinda ki
kompleks grafik tasarimlar, ethernetin genelde kigisel bilgisayarlara
yukledigi bilgiden gok daha fazla iletisim saglamak zorundadir. Web
sayfalan igin hazirlanan grafik menl tasanmlari, ki bunlar genig bir imaj
haritasina dayanilarak ortaya konulmustur. Bu tir meniler grafigi,
kuruluslar (corporate) ve egitim intraneti igin yeterlidir. Ancak multimedya
drinlerinin sundugu en 6nemli olan 6zellik telefon baglantisi olmadan (off-
line) galisabilmeleridir. Genelde kullandiklan mecra 670 MB’lik CD-ROM'lar
oldugu igin, internette oldugu gibi gbrsel elemanlarda ve teknolojik
fonksiyonalite programlarinda bir sinirlamalari yoktur.

Multimedya Uretimlerinde, 6rnegdin bir sirket prezantasyonun da o
sirkete ait tanitim filmi ne kadar uzun olursa olsun kullanilabilmekte,
Ustelik bu film tasnimcilar tarafindan hazirlanan bambagka bir zemin
grafigi tizerinde oynatilabilmektedir. Bdyle bir uygulama ne yazikki telefon
hatlari Gzerinden galisan internet igin gegerli degildir.

Dogal olarak normal modem kullanicilar igin hala sabir gereklidir.
Zira iletisim teknolojisinin bugiin bulundugu nokta herkesin gok hizli bir
sekilde internet baglantisina sahip olma imkanini tantyamamaktadir.
Fedex’in sayfasi gibi siteler multimedya ve cd-rom’larinda goriilen grafik
mendlileri ile rekabet edebilecek niteliktedirler. Kaliteli grafik meni
ekranlar etkileyici bir gérsel tesir yaratir. Ancak kullanicilari hala ISDN’de
(cok hizli kablo baglantisi) ve ethernet'de de bekletmektedir. Fedex sitesi
icindeki pek gok kullanicinin gok buytik bir grafik birikimine sahip insanlar
oldugunu ve tekrar bu siteye baktiklarini iddia etmektedir. Ornek 30
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Ornek 30

Web sistemleri, gayri resmi degisik uygulamalardan genelde bilinen
organizasyonel, egitimsel ve kuruluslar tarafindan uygulamaya gektikge,
sistem performansi daha da artar. Web intranet sistemini kullanan
(y6netimsel bilgi araci olarak) bir organizasyon igin gok yigilma halinde
kullanilan grafikler ve diger yetersizlikler, sisteme maliyet agisindan zarar
getirir. Bu durumda kimi zaman grafik elelmanlardan vaz gecilmektedir.

Ornegin ev-ofis aletleri, telefon, ¢agrn yada uzak mesafeden
programlari izleyen 6grenciler ile bu alanda ki diger kullanicilar arasinda
bu tiir problemler ve gecikmeler olusur. Kullanicilarin maruz kaldiklar bu
gecikmelerle ilgili yapilan pek gok arastirma sonucunda, minimum 15
saniyelik bir beklemenin rutin olarak gok fazla oldugunu ortaya gikmigtir.

EJer ana sayfada biliylk bir grafik meni kullaniliyorsa, web server
yaziliminda yer alan kullanicilarin bu gorsel imaja baglanma ve bagari ile
gorinttleme slirelerini gok iyi incelemek gerekir. EGer bdyle bir basari
cetveli gozikkmiiyorsa dogal olarak sayfalar ve arayizlerde bulunana grafik
elemanlar lzerinde bir galisma yapilmasi gerekliligi belirmektedir. Her GIF
ve JPEG grafik imajl ayni zamanda onunla ilgili aragtirmay! da gosterir.
Ylkleticinin istedigi dosyalar yuklendikge sayfalardan bilgi gekisi sikhgida
hareketlenir. Eer HTML ana sayfa lzerinde ki kullanici erisim sayilari
daha genis bir alani kapliyorsa, o zaman pek ¢ok kullanicinin siteyi ziyaret
ettigi ancak tarayicilarindan grafikleri gérmemek igin kapattiklar
anlasilabilir. E§er okuyucular yiikleme problemlerinden dolayi gok uzun
slirecegi icin grafikleri geri gevriliyorsa, web sayfalarina konulan grafikler
kullanicilara ulagamiyorlardir.
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7.2 - Grafik Tasarim

Okuyucular web sayfalarnini iki sekilde tanirlar. Biri sayfalarin aninda
okundudu direkt alan, digeride bilgi edinilmek (izere metin dosyalarina
yada kagida ylklenen bilgi ulasim ortamidir. Okuyucularin siteleri nasil
kullanacaklari, arayiiz tasarimlarini etkileyecektir. Aninda okunacak
dokiimanlar, tamamen agik ve dogru olmalidir. Ve bilgi akisini tamamlayici
dikkatle dengelenme grafikleri eslik etmelidir. Fakat okuyuculan korumak
yada erisim kolaylklarina dikkat edilmelidir. Webi tariyanlarin yari
kilttirld, bir satirda iki ciimleden fazlasini okuyamayan ekran karsisinda
zaman 6ldiiren insanlar oldugu goriisii abartilidir. Birden bire igerigi
vererek okuyuculan sasirtmamakta énemli bir noktadir. Okuyucularin daha
uzun sayfalan basmak isteyecekleri, daha kompleks sayfalan telefon
hattinda bagli iken okumak istemeyecekleri bir ihtimal olarka géz ardi
edilmemelidir.

Grafik tasariminin en 6nemli gbrevi, saglam, diizglin elemanlarinin
ve iceriginin mantiksal olarak organize edildigi gérsel bir hiyerarsiye sahip
olmalidir. Grafik tasarim, layout, tipografi ve illlistrasyonu birlegtirerek
okuyucunun g6ziin( rahat bir sekilde sayfa lizerinde, sayfayi taramasina
yardimci olan diizenleme ustalididir. Okuyucular sayfalarin ilk dnce biliylik
bir sekil ve renk kiitlesi olarak gorirler. Ondeki elemanlar zemine gére
daha ¢ok 6ne ¢gikmistir. Daha sonra eder grafik varsa, spesifik bilgiyi
vermeye baglarlar. Daha sonra metnin daha zor kisimlarini 6zimsemeye
baglarlar. Ve kendilerine yardimci olacak kelime ve deyimleri tek tek
gikarmaya baslarlar. (21) Ornek 31

Garsel Sayfa Tarama Siralamasi

Ik kontak Tarama Easligin Okunmasi

Ornek 31

21 Kaynak : Hurlburt, A. 1977. Layout: The design of the printed page. New York:
Watson-Guptill.
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Okuyucuyu igeri gekebilmek igin genel grafik dengesi ve sayfa
organizasyonu ¢ok dnemlidir. Dimdiiz bir yazi sayfasi bog gri etki verecek,
gbzi sayfadan itecektir yada zayif bir tasarimda ayni etkiyi uyandirarak
kullanicinin etkisini kaybetmesine neden olacaktir. Haddinden fazla koyu
resim ve yazilar sofistike kullanicilar itecektir. Okuyucuyu ¢ekebilmek igin
gorsel kontrasthidin son derece dengede olmasi gerekmektedir. Oranti ve
uygunluk basarnh bir tasarim igin en énemli iki unsurdur. Bu igerigin
yapisina uygun bir tasarim gelistirmek, dolayisiyla okuyucunun géziinin
idare edilmesi gerekmektedir. Ornek 32

Zayif girsel kontr ast Kuvvetli Gorsel Kontrast

Ornek 32

Latin alfabesi kullanan tim okuyucular metinleri soldan sada,
sayfanin (istinden altina dogru okurlar. Ana gdrsel aks pek gok tasarm
kararini domine eder ve baski alaninda yer alan geleneksel grafik
tasariminin temelini olusturur. Sayfa tasariminda sayfanin st kismi en
onemli yerdir. Fakat web sayfalarinda Ust sayfa bilhassa énemlidir. ClinkU
14-15" lik ofis bilgisayar monitdrlerinde sayfanin st 4” lik kismi tek
goriinen yerdir.Dogal olarak kullaniciy! ilk etkileyecek ve iceriye gekmeye
karar verdirtecek alan burasidir. Segilecek tipografi karakterleri segilen
zemin Uzerinde gbzikebilmelidir.

Tim arayiiz gbrsel diizenlemelerinde her elemanin belirli yerleri
bulumaktadir. Yatay reklam alanlarinin (banner), kigiik konu baslhigi
imajlarinin (bullet) ve ikonlarin yada diger gérsel isaretlerin belirli yerlerde
kullanilmasi gerekir. Kansik bir layout hazirlamamak igin bu kurallara
uyulmalidir. Ayni sey web sayfasinda biliytk punto kullandiginiz zaman
meydana gelebilir. Profesyonel grafik tasarimcilarinin HTML'de
karsilastiklari dnemli problemlerden biride (ist basliklarda web
tarayicilarinin ortaya koydugu secgeneklerdir. Grafik diizende segenekler
gok etkilidir. Zira HTML kodlama igerisinde gok fazla segenek yoktur.
Ancak profesyonel tasarimcilari bu problemi, dzellikle etkili gdrsel eleman
kullanimi yada 6zel tipografik karakterler kullanacaklarinda buniarn imaj
olarak kullanilirlar.(22) Ornek 33
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Ornek 33

Her arayliz tasarimi igin genel bir gérsel yapi form{li bulunmaldir.
Metin ve grafik anlatimlar igin buniar yapi igerisinde bir stil ile
oturtulmalidir. Bir sitede ritm ve sayfalar arasinda armoni saglayabilmek
icin bu hususlara dikkat edilmelidir. Tekrar etmek sikici degildir. Tekrar
site sayfalarina grafik bir kimlik verir ve sitenin daha iyi hatirlanmasini
sadlar. Gorsel yapidaki devamli gorsel gizgi okuyucunun tasarimlara kisa
bir sire icinde kolaylkla adapte olmasini saglar ve web sayfalari arasinda
yapilan diger tasarimlara oranla, daha kolaylkla segilir ve okuyucu gerekli
bilgiyi nereden bulacadini bilir. Eger grafik bir tema segildiyse, tim site
boyunca bu kullaniimalidir. Rahat okunan tipografi yén bulma ikonlari ile
etkili bir tasarimi getirir.(23)

7.3 - Dengelenmis Sayfalar

Web sayfalarn ve konvansiyonel dokiimanlarda grafik elemaniar
olabilir. Fonksiyonel ve editérel benzerliklerde olabilir. Fakat bir bilgisayar
ekrani web kdkenli enformasyonun ulastirildigi tek kaynaktir. Ve bir
bilgisayar ekrani, basiimis bir sayfaya benzememektedir. Grafik
tasarimcilar genellikie sayfa bélimleri yaratirlar. Bu tasarimlar normalden
biiyiik monitorlerde gok genis goziikirler. Fakat bu arada gogu web
kullanicisinin tipik web sayfasinin sadece yarisini ekranda gérebilecekleri
de unutulmamalidir

Bilgisayar ekranlar ¢ogu kitaptan yada dergiden daha kiguktdr.
Araylz tasarimi sirasinda yapilabilecek en biylk hata 14-15" lik teghir
ekranina sigdinimasi gereken tasanimlarin yatay bir ekrana haddinden
fazla yayilmasinda olabilir. Ornek 34

22 Kaynak : Mok, C. 1996. Designing business: multiple media, multiple disciplines. San
Jose: Adobe Press.
23 Kaynak : Tufte, E. R. 1990. Envisioning information. Cheshire, CT: Graphics Press.
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1800 % 600 pixel ekran alani

Ornek 34

Web sayfa grafikleri 750 pikselden genis olmamalidir. Yada 500
pikselden yliksek olmamalidir. Aksi takdirde bu grafik uygulama mektup
yada A4'te ¢ok bliylik gbziikecektir. Okuyucularin gok biliylik ekranlari
oldugu distnulse bile tipik Nestcape yada Explorer pencerelerinde hatali
¢ikabilir. Ornek 35

Gavenli Sayfa Buyiklakleri
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Ornek 35

Bir web sayfas| herhangi bir uzunlukta olabilir. Fakat web sayfasinin
Ustiinde sadece 200 piksel karelik bir yerle averaj okuyucular
yakalanabilir. E§er okuyucuya sunulan koskocaman ve agir yiklenen bir
sayfa olursa sayfanin tamami gériilmeden gegilebilir. Genelde minimum
800 x 600 piksellik ekranlar igin geri plan grafik galismasi yapmak ve buna
gore font odlglilerini belirlemek en dogrusudur.
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7.4 - Yaz Stilleri

Netscape 3.0'a kadar site tasarimcilan dikkatle olusturduklari
dokiimanlarin Times'dan Tekron'a kadar tiim fontlarda gosterilebilecegini
kabul etmislerdi. Fontlar, kullanicinin tarayicisi tarafindan kararlagtiniirdi
ve bunun kontroll kullanici tarafindan yapilamazdi Netscape’in son
versiyonlarinda olusturulan yeni komutlar sayesinde artik kullnici font
blyukliklerini ve font se¢imi rahatlhkla yapabilmektedir. Bunu fontu
istenilen yaz tiirline gevirip kullanicinin tarayicisindaki ayarlarin tizerine
gegip uygular. Bu sadece estetik agidan dedil ayni zamanda degisken font
boyutlarindan dolayida onemlidir. Buda kullaniciya sayfayi istedigi fontta
gorunttlem olanadi vermektedir. Ancak kullanici tarafindaki bu rahathik
arayuz tasarimaisi igin dikkat edilmesi gereken birgok nokta ortaya
gikartir. Her fontun genigligi ve ylksekligi ayni olmadidi igin, kullanicinin
goruntlilemek isteyecegdi fontlar igerisinden bir standardizasyona gitmesi
gerekmektedir.

Ayni tlr yazi ylizleri ile yazilmig olsalar bile Macintosh ile Windows
isletim sistemleri yazim farkliliklar gdstermektedir. Genelde Windows web
tarayicisinda gosterilen fontlarin boyutu Macintosh’unkinden 2 punto daha
buyUktir. Font ylzeylemedeki degisiklikler web sayfasi ylizeylerinde
blyuk etkiler yaratabilirler. Ornek 36

Windows |, 12 pt type Macintozh, 12 pt type

Arial Arial
Arial Black fial Black
Adial Marrow Brial Marrou
Arial Rounded MT Bold Anal Rounded MT Bold
Book Antiqua Book Antiqua
Bookman Old Style Bookman Old Stvle
Century Gothic Century Gothic
Century Schoolbook Century Schoolbook
Courier MNew Courier New
aramond Crararmond
M& LineDraw M3 LineDraw
Times New Koman Times Mew Roran
Yerdana verdana

Ornek 36

HTML kodlama igerisinde, istenilen fontun tarayici tarafindan
kullaniimasi belirlenebilir. Tasarimci tarafindan istenilen font gesidi
kullanilabilir ama pratikte Macintosh ve Windows tarafindan en gok
kullanilan font tarlerini segmek daha mantiklidir. Eger belirtilen font tlrd o
tarayicl da bulumazsa, tarayicinin “genel” fontunu kullanmaya
baslayacaktir ki buda genelde “times new roman” veya “times"dir.
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Ancak belirli komutlar kullanilarak memnuniuk duyulabilecek
fontlarin kullanilabilme sansini arttirmak mimkiindur. Bu ylizden kodun
igerisine birden fazla belirlenmis font isimlerini yerlestirmekte fayda vardir.
Tarayici belirlenen her fontun olup olmadidi bilgisayarda kontrol edecek ve
buna gbre segimi yapacaktir.

7.5 — Basit Tablolamalar

Tablolar giinimuzde tek sayfa diizenini HTML'de saglayan
Ozelliklerdir. Bir metni sayfaya yerlestirdiginizde, gizginin uzunlugu
kullanicinin tarayici penceresinin boyutlarina baghdir. Kullanici boyutlarini
dedistirdiginde kalan bogluklar doldurmak igin tekst boyutu degistirilir. Bu
bazilarinca “6zellik” olarak kabul edilsede, aslinda igerik ile kullanicinin
deneyimine engel olur. Yazim dizeni en iyi referanstir. E§er bu tip baz
kurallara uyulmaz ise kullanic sikilip tamamen kaybedilebilir. Ciinkii sayfa
dizeni birgok farkh degiskene gére dedismeye bagslar ve buda arayiiz
tasarimcisi tarafindan uygulanan tasrimin bozulmasi anlamina gelecektir.

Bunu engellemek igin tablolar kullaniimaktadir. Tablo hiicreleri
sinirlar yaratmak igin kullanilmakta ve tekstlar tablo hiicrelerinin icine
konulalarak, gizgi sinirlan igerisinde kalmasi saglanmaktadir. Béylece
hlicreler sayfada ki elementleri dogru pozisyona oturtmak igin
kullanilabilmektedir.

Tablonun hareketleri, hiicrelerin nasil tanitildigina baghdir. Sayfa
dlzenlemesi igin hiicre boyutlarinin kesin degerlerle belirlenmesi
gerekmektedir.

Tablolardan bahsedilirken HTML'in sayfa diizenlemelerindeki birgok
alternatiflerinden biri olarak gériilmektedir. Tablolar HTMLin sinirlarini
asmak igin kullanihr ve bu kullanim asil gérevleri degildir. Bunlar sayfanin
kontroliinii saglayan gériinmez tablolardir ve bu yiizden tablolar
olugturulduktan sonra etraflarindaki gizgi degerleri “0” degeri ile gériinmez
bir formata gevrilir. Bdylelikle yazilar yada goérsel elemanlar sayfa
igerisinde tasarimc tarafidan istenilen sinirlar igerisinde tutulurken, bu
sinirlar kullaniailar tarafindan gériilemez. Ornek 37

Yogun bir igerik ve konu Uzerindeyken, etrafta bolca ¢izgi ve tablo
kenarlarinin olmasi, konuya olan ilgiyi dagitacadi igin bosluklarin ve
Gizgisiz tablolarin kullaniimasi en dogrusudur. (24)

24 Kaynak : Siegel, D. 1996. Creating killer web sites. Indianapolis: Hayden Books.
www killarsites.com
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Loremipsum Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer Loremipsum  Lorem ipsum dolor sit amet, consectemer
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh adipiscing elit, sed diam nonumray bk
eutsmod tnecidunt ut lacreet dolore magna eutsmod tincidunt ut laoreet dolore magna
alicpam erat volutpat, Tt wisi enim ad aliquam erat wolutpat. Ut wist enim ad
rninim veniam, quis nostrid exerci tation minitn veniam, quis nostrud exerci tation
ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ullamcorper suscipit lobortis msl ut aliquip
£X ea commodo consequat ex ea commodo consequat.

Duis autern Duis autern vel eum irure dolor in hendrent Duis autern  Duis autem wel eum imure dolor in hendrerit
in vulputate velit esse molestie consequat, in vulputate velit esse molestie consequat,
wel ilhum dolore eu feugiat nulla facilisis at vel dlum dolore en feugiat nulla facilisis at
Wero eros et accumsan et wsto odio Vero eros et accwnsan et wsto odio
dipnissim oqui blandit praesent luptatum zzvil dipnizsim qui blandit prassent luptatum zzril
delentt augue duis dolere te feugait nulla delentt augue duis dolore te feugait nulla
facilisi. facilisi

Ornek 37

7.6 — Sayfa Uzunluklan

Bir internet sayfasi igin dogru sayfa uzunlugunu belirlemek dért ana
etkeni dengede tutmayi gerektirir.

- sayfa ve ekran boyutlari arasindaki iliski

- dokimandaki belirli igerik

- okuyucunun on-line mi1 okuyacadi yoksa ylkleyip daha sonrami
okuyacadi

- hedef okuyucunun sahip oldugu baglanti hizi

Cesitli insan aragtirmacilan ile insan ve grafik iligkileri aragtirmacilari
bilgisayar ekraninda ki kaydirmacalarin bas déndtricu bir etkisi oldugunu
belirtmiglerdir. Yerel icerigi asagiya kaydirarak kaybetmenin 6rnedin diger
sayfalara verilen linklerin kaybolmasi gibi basit bir kag derdi vardir. Bu 800
x 600 bilyikliginden uzun olmayan Ustte ve altta gorsel yonlendirme
(navigasyon) bart olan sayfalar igin tartismalidir. Uzun web sayfalari
kullanicilarin ekrandan kayip akan uzun bilgileri hatirlamalarini gerektirir
ve kullanici genellikle igerigi, gorsel yonlendirme barlarinin kaybolmasi ile
unutabilir.

Uzun web sayfalarinda kullanicilar kayan barlardan yardim alirlar.
Codu (macintosh ve windows) grafiklerinde kaydirma biytkliga sabittir
ve dolayisiyla kullaniciya metnin ne kadar biiylik oldugu hakkinda bilgi
vermez. Ayrica ok blylk metinlerde kaydiricinin kiiglik bir hareketi ile
sayfada blylUk hareketlere neden olabilir. Bu kullaniciya sayfada bélimler
kagirmamasi igin kaydirma oklarini kullanmaktan bagska bir secenek
tanimaz.

Bunun yaninda uzun web sayfalan genellikle {retici igin kolay

organize edilen ve kullanici iginde kolay ytliklenebilen sayfalardir. Site
yéneticileri uzun dokiimanlar ile eskisi kadar fazla linkler ve sayfalar
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koymak, kullanicilar ile bir siirli ayrn dosya kaydetmek zorunda kalmaz.
Online okunmayacak bilgiler olarak iyidir. E§er sayfa ¢ok fazla uzar ve
grafiklerle de dolu olursa bunu yiklemek de uzun zaman alabilir. Grafik
iceren oldukga uzun web sayfalari ayni zamanda tarayicininda
performansini olumsuz ydnde etkileyebilir. Ornek 38

1. Kaydirici
=1 ok

14

Ornek 38

Birbirleriyle iligkili bilgileri ayni sayfa igerisinde tutmak (kullanicinin
baski alacagi ve sonrada okuyacadi dustintlirse) oldukga mantikhdir. Eger
web sayfasi 4 sayfadan daha uzun olmaya baslarsa bu sefer de orta
boylara kadar link 6zelligi ise yaramamaya ve avantajlarini kaybetmeye
baglar.

Iyi bir on-line iglev, iyi bir baski alma ve kayit etme islevi igin olmasi
gerekenler sunlardir;

- 3 vyada 4 basilmis kagit blayukligandeki bilgiler halinde (grafikler ve sekillerde
dahil) bilgilerin ayrilmasi.

- Bilgilerin timiiniin ayni sayfada toplandigi bir sayfaya link verilmesi. Boylece kayit
edilmesi veya bastiriimasi gerektiginde kullanici bunu bir seferde halledebilir.

Online sayfalarin énemli 6zelliklerinden biri de ¢abukga
glincellenebilmesidir. Iyi diizenlenmis web sayfalarinda bilyiik dosyalar
yada yeni formatlama yapiimadan da glincelleme yapilabilir. Web sayfasi
igine yeni bilgiler eklemek veya dedistirmek dosya adresini
degdistirmedende yapilabilir. (25)

25 Kaynak : Mullet, K., and D. Sano. 1995. Designing visual interfaces. Englewood Cliffs,
NJ: SunSoft Press-Prentice Hall.
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7.7 - Igerik Yapisi

Web sayfalarinin yazili yayincilik ile benzer taraflan vardir. Fakat
web sayfalarina direk ve 6n s6zsiiz ulasilabildigi icin daha bagimsiz olmak
zorundadirlar. Cogu web sayfalari konudan uzaklasmis, igerigi kaybetmis
ve okuyucu igerikten haberdar etmekten aciz bir hal almig olabilirler.

En iyi genel yayincilik ve bilgi tasarimi klasigi Xerox Publications
Standarts klavuzudur. Xerox klavuzu, sayisiz sirket ve enstitlisel yayincilik
standartlarini olusturmustur.

icerik planlamaya baglandiinda ve bu igeriklerin sayfalara yerlegim
palni ¢gikanlirken site (izerinde kullanilacak gérsel elemanlari konunun
disinda tutmakta fayda vardir. Basglklar ve alt bagliklar gibi yayincilik
sinirlan, en bas (basili yayincilikta da oldugu gibi) 6nemlilik saglayan
noktalardir. Sabit bir basliklama, adlandirma ve ara bagliklama
kullanicilarin karmasik web site dlizenlerinde bile kolayca yollarini
bulmalarnini saglar.

Asadiya cikarilmis maddeler, yazim stil énerileridir. (26)

Baglik stili
- Bold,bliylik bas harfler
- Dokiiman adlar
- Diger web siteleri
- Tekst icindeki referans edilen dokiiman adlari
- Duzgln adlar, Grin adlan ve ticari isimler igindir.

Diiz metin stili
- Bold, buyik ilk kelimeler
- Arabasliklar
- Stil kullaniminda diger basliklara referanslarda
- Sekil adlarinda
- Listelemeler, referanslar igin

Web sayfa adlant HTML'de bastaki “baslik” komutuyla baglantihidir.
Oldukgada 6nemlidir. Clink{i yavas baglantilarda kullanicilarin karsi kargtya
geldikleri ilk seydir ve listede de gikan ilk isimdir. Sayfa ad:

- Sirketin organizasyona veya web sitenizin adiyla ilgili
- Sade kelimeler kullanilarak siteyi tanitici, kisa ve 6zli kelimelerle
yapilmis olmalidir. (27) Ornek 39

design. New York: Xerox Press-Watson Guptill.
27 Kaynak : Zinsser, W. K. 1990. On writing well., 4th ed. New York: Harper Collins.
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k Rafresh Print Hom
_;%E Wit A Ainfo med el edu/caimdmanusl/pages/edional_sty

Z Links and language

It you are new to the Web it
figure out where to place lnb
Ornek 39

Her zaman sitenin adinin, diger site adlarinin arasinda nasil
duracaginin disunilmesi gerekir.

Online okunacak dokimanlar 6zl ve kisa olmalidir. Gazetecilikte
kullanilan “piramit” stili web sayfalarinda da kullamishidir. Onemli gergekler,
yukarnya ilk paragrafta kullanicilarin gabuk bulacaklan yere koyulmahdir.
Yarim sayfadan uzun olan sayfalari kullanicilanin basabileceklerini kabul
ederek,

- Kisa ve 6z yazihmlar kullaniimalidir.
- MUmkin olan yerlerde listeler kullaniimalidir.
- Baski alinabilmesi kolay kilinmalidir.

Web’e 6zel tekst stilleri hakkinda bir kag nokta.

- Agini isaretleme: Paragraflardaki asiri isaretlere dikkat edilmelidir.
Oldukga fazla linkler, ¢ok fazla yazim ylizeyi stilleri homojenik hatta
iyi yazim ayarlan yapabilecek olan “yaz rengi” ayarlanni yok
edecektir.

- Link renkleri: Eger siradan renkler kullaniliyorsa, yazim rengine
uygun bir renk segilmelidir.

- Eniyi program kullaniimalidir: Yazilarin yazim dlizelticisi ve arama
Ozellikleri bulunan iyi bir yazim programi kullanilarak yaziimasi ve
tiim kontrolleri yapildiktan sonra HTML formatina gegirilmesi en iyi
yontemdir.

- Sayfa stilleri: Word isleyicisi Uizerindeki “bitiin harfler” veya diger
efektler kullanilmamalidir. Clankl bunlar ASCII ve HTML formatina
gegirildigi zaman kaybolacaktir.

- Ozel karakterler: “akilli secici” dzelligi kullaniimamalidir. Bulletler,
ligatirler gibi 6zel karakterlerden kaginiimahdir. Cinki fontlarin
“en” ve “em” leri standart HTML teksti desteklemez.

- Otomatik yerlestirme kullanilmamahdir: Word iglemcisindeki
otomatik “yerlestirme” 6zelligi kullaniimamalidir. Bu standart
olmayan “opsiyonel yerlestirme” karakterleri ekleyebilir ve bu da
dlizglin bir sekilde web tarayicilarda gézikmeyebilir.
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Webde en 6enmli 6zelliklerden biride, climle yada paragraf igerisinde
baska bir syfaya yada dokiimana link veriimesidir. ilgili bagka bir
kaynaginda kullanici tarafindan goérantilenmek isteyecegdi disuniilerek
yapilan bu uygulama,aslinda kullanicinin sitenin daha da iglerine dogru
gitmesine olanak saglayacadi igin son derece énemlidir. Ancak verilecek
linkin climle igerisinden en dogru noktada verilmesi énemlidir.

Ornek:
- kétl : linkleri cimle iginde yerlestirmeyi gérmek igin burayi klikleyin
- iyi: web linkleri glicliidiir, ama ayni zamanda yanlis yerlestiriimesi
problemlere yol agabilir.

Bir paragraf yazip sonra da paragrafi linklerle doldurmak yersizdir.
Sadece en iyi linkler tekstin icine yerlestiriimelidir. Cilgin (guzel) olmayan
ama kuglUk, illistratif gibi linkler dokiimanin altina yerlegtirilebilir.

Fontlar, paragraf bosluklari, alt baslik boyutlar ve digerleri hakkinda
ki ayarlara karar verilmeli ve sonra site olusumunda kullanilacak stil
yaratiimahdir. Bu 6zellikle bir gok sayfalar iceren blyilk siteler igin
énemlidir. (28)

7.8 — Cerceveler

Cerceveler (Frame) birden fazla HTML dokiimanlarini bir sayfada
gbstermeye yarariar. Bu uygulamanin birkag kolaylk sagladigi durumlar
vardir. Bununla birlikte cerceve kullanan sayfalar digerlerinden farkli
davraniglar sadlarlar. Clinki bunlar HTML sayfalan degillerdir. Daha gok
HTML sayfalarini gagirip gésteren goklu (meta) dokiimanlardir. Bir gergeve
HTML komutlarnni icermez. Sadece gergeve Olglilerini ve onlarn iginde yer
alacak HTML dokiimanlarinin adreslerini bulundurur. Bu ylizden de
Ozellikle “geri” tusu kullanildiginda bir takim beklenmedik sonuglara yol
acabilir.

Ornedin gergeveli bir sayfada “geri” tusu kullanildiginda bir 6nceki
sayfayl géstermek yerine, gerceve iginde geriye dogru gidebilir. Ne
yapacadi kestirilemiyecedi ve estetik olarak bir takim sinirlamalarina
ragmen birtakim sayfalar igin oldukga gerekli ve site yapisi igin blyuk
dnem tagiyabilir.

Cerceve kullaniminin yararli oldugu site tiirlerinden biri igeriginin
diizenli olarak degistigi sitelerdir. Bir dosyas! gbrsel yén gdsterme
(navigasyon) igin kullanilacak bir cercevede, sitede eder bu dosyaya bagh
baska linklerde varsa ve yeni sayfalar eklemek veya gikarilmak isteniyorsa
yapiimasi gereken tek sey o dosya lzerinde degisikli§i yapmaktir. Ornek
40
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Cergeve Bazli Site Yapisi i
Ana Sayfa

. B i :i%?%‘
Ana sayfayi olusturan
diger dokiimanl

Ornek 40

Frameleri kullanarak 6érnedin sanal bir okuma odasi yaratilabilir.
Ornedin sol tarafaki alt sayfada gérsel yénlendirme bari (navigasyon)
sagdaki alt sayfada bir siir dizini konulabilir. Bdylece bliylik bir olasilikla
buraya gelecek olan okuyucular siirleri okurken sol taraftada gérsel
ybnlendirme barini (navigasyon) kullanabilirler. Béyle durumlarda “geri”
tusunun fazla énemi kalmaz.

Cergeveler ayni zamanda interaktiflik saglamak iginde kullanabilir.
Cergeveler kullanicinin ekraninin Gst tarafina bir sayfa koyulmasina izin
verir ve igerigin tim ekrana yazilmadan degistiriimesine izin verir.
Cergeveler birbirleriyle etkilegebilirler, bir gergevedeki link segilere diger
gergevenin igerigi degistirilebilir.

Kullanicilarin icerik secmelerini de sadlar. Ozellikle biiyiik boydaki
dosyalarla calisirken. Ornedin bir sayfaya konulmak istenen bir film
dosyasi olabilir. E§er HTML komutlan kullanilarak hazirlanirsa, sayfalar
kullanicinin sadece yaziyl okumak istemesi halinde bile dosyayi
ylklemesini gerektirecektir. Fakat film igin ayn bir gergeve agilirsa,
okuyucu isterse sadece dosyayi ylklemesi iginde segenek verilmis olur.

7.9 - ileri Tablolar

Bu tablolar sitelerde ki istenilen efektlerin verilmesi igin kullanabilir.
Ancak elbetteki bu tablolarinda ¢bziim sunabilecedi gibi, birkag tasarim
zorluklarida vardir.

Yapilabilecek uygulamalardan biri, bir resmi iki pargaya bélip sonra
da bunu tablolan kullanarak tekrar birlestirmek olabilir. Bunun amaci tekst
etrafinda yer alacak biylik bir gérsel elemani rahatlik kullanabilmek
icindir. Bu efekt saran hissi veren grafik yerlestirimlerde veya resim
yakalamasinda kullanilabilir. Ornek 41
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Ornek 41

Yaziyi grafik ile yaklasik olarak gevrelemek resmi iki pargaya bolip
sonra da onlan tekrar tablolan kullanarak birlestirmek ile mimkdundiir.
(29)

VIII - EGITIM

MTDC Multimedya Akademisi‘nin kurmus oldugu, Multimedya Diinya
Kampisu ( Multimedia Global Campus (MGC)) multimedya, igerik,
arastirma ve Uretim konularinda diinyada ilk sirada gelmektedir.

Malezya’da ve dlinya genelinde ihtiyag duyulan yliksek yaraticilik
seviyesinde Uretim yapabilecek multimedya elemanlan yetistirmek (izere
kurulan MGC, dinya genelinde bir ¢ok okulla ortaklasa programiar
yuritmektedir.

Ogrencilerini multimedya igerigi ve lretimi konusunda egitirken ayni
zamanda dijital yayin, dijital araylz tasarimi, interaktif medya, internet,
e-ticaret, film Gretimi ve 6zel efektler konusunda da egitim vermektedir.
Okul dinyanin ile multimedya kampsi olma 6zelligi tasimaktadir.

29 Kaynak : Siegel, D. 1996. Creating killer web sites. Indianapolis: Hayden Books.
www killersites.com
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Okul y6netimi, egditim sistemini devrimsel bir tarzda
gercgeklestirmektedir. Kampisler diinyanin farkli yerlerinde
konuslandirilarak, her bélgenin ihtiyag ve kiltirel gelisimleride g6z 6niinde
bulundurularak, yukarida bahsi gecen konular (zerinde egitim programiar
olusturulmaktadir. Amag edilen yerel bilgiler ile genis katiimh bir genel
bilgi toplulugu platformu yaratmaktir. Bu paltform yaratilirken ise diinya
standartlari Gzerinde dijital teknoloji ve elektronik iletisim konularinda
ogrencilere egitim verilmektedir.

Kampls, yeterlilik editimleri gegen 6grencilerine editim, yerlesim,
yasam ve ulagim konularinda maddi destek vermektedir. Malezya’nin
bliylik bankalarindan olan “Bank Kerjasama Rakyat Malaysia Berhad”
projenin sponsoru olarak gérev almaktadir. Ancak geri dénis okulun genel
olarak diinyaya (rettigi Grlinlerden karsilanmaktadir.

Okul genelinde kurulan 6zel danismanlik birosu, 6grenciler ile
detayl olarak ilgilenmektedir. Odrencilerin gelecedi ile ilgili planlarinda
yardimci olarak, kabiliyetleri dogrultusunda okul igerisinde programlar
olusturmakta ve sadece bununla kalmayarak, bu sektérde galisan
insanlarin daha verimli olabilmeleri igin 6grencileri yasam stili ve tarz,
stresle miicadele etme konularinda da yardim etmektedirler.

Okul her 6grenciye 6zel konaklama mekanlari tahsis etmektedir.
Amag her 6grencinin okul hayati disinda kendi sosyal hayatini da
olusturabilmesini saglamaktadir.

Okulda bulunan sayisiz internet ve dijital sistem laboratuariari
ogrencilere 24 saat rezervasyonla hizmet vermektedir. Her 6grenci basina
gerekli dijital ekipman sayisi mevcut bulunmaktadir.

Tim bu laboratuarlar disinda bir adet dijital kiitiphane/dinlenme
mekani bulunmaktadir. Bu mekanda 6grenciler diinya gapinda literatir
tarayabilirken kendileri igin olusturduklan Grinleri burada
sergileyebilmektedirler.

Kampdasin en blylk amaglarindan biri global teknoloji diinyasina
melez lretim yetenekleri kazandirabilmektir. O§renciler bulunduklari
kampdlislerde yerel kiltiirler ile beslenirken, diinya kdltirleri ilede
desteklenmekte ve bu bilgilerini farkh alanlarda kullanabilmeleri igin
yodunbir dijital teknoloji editimi verilmektedir.

Kampdisin bu sene igerisinde agilacak olan yeni bélimleri Johor
Bahru ( internet ve e-ticaret tabanh egitim), Jakarta (dijital yayincilik
tabanh egitim), Manila (dijital animasyon tabanli egitim), Taiwan (
elektronik yazilim ve oyun tabanh egitim) ve son olarak Los Angeles ( film
Uretimi ve 6zel efekt tabanh egitim) olacaktir.
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Kampls yénetiminin olusturdugu proje Malezya devleti tarafindan da
desteklenen “Malezya Dijital Vizyonu 2020” projesi ile paralel
ylurimektedir. Amag bu proje kapsaminda diinya genelinde gahgabilek
yuksek kapasiteli elemanlar yetistirmektir.

5 ana programdan olusan 10 aylik 6n lisans programi, 6grencilere
dijital teknoloji endustrisine giris yapabilecek én bilgi ve liretim tekniklerini
vermektedir. (tablo 2) Bu prorgramlar;

Multimedya Sertifika Programi ( On Lisans )

v

On iretim (Pre-Production)

v

imaj isleme (Image Manipulation) |

v

5 . 1
Animasyon, video ve ses

v

Yaraticilik (Authoring)

v

Projeler ( Projects )

Tablo 2
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Bu programiardan sonra yer alan lisans-diploma programi ise toplam
8 ay slirmektedir. Endustri agirli egitim igerigi iceren bu programda, 6.
modul 7. ve 8. modileden 6nce, 6grencinin daha detayh olarak egitimi
alacagi programa karar verme asamasi olarak belirlenmistir. Burada temel
yaraticl gbrsel, grafik calismalarinin (st diizeyde devami verilmektedir. 6.
moddl 4 aylik slreyi kapsamaktadir. Bundan sonra gelen ve detayl (st
dlzey editimi iceren 7. modiilde son 4 ayi olusturmaktadir. 8. modiil ise
6grencinin konunun uzmani bir firma yada kisi ile disarndan yaptigi proje
calismasini icermektedir. (tablo 3 )

—> Interaktif programlama
—> proje
On linans
1-5
l > Ses ve video
Yogun
egitim > proje
fleri : )
grafik L > animasyon
> proje

L Multimedya y6netimi
B .
L proje
Tablo 3

Kaynak: malaysian education promotion council
www.mediacademy.com.my
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SONUC

Dijital Grafik platform olarak sayisal ve teknik bir taban
kullanmasina ragmen, etki alani ve uygulama alanlan son derece genistir.
Sadece bilgisayarlarin yer aldigi Uretim noktalar bile diigiintldigiinde,
dijital grafigin ne kadar genis bir yelpaze igerisinde yer aldig! tahmin
edilebilecektir.

Glnumiizde bu kadar 6énem kazanan dijital platformlarin elbette
tercih edilme nedenlerinin basinda hiz, esneklik, farkli disiplinlerdeki
kabiliyetler, tek bir Gretim ile farkl platformlarda uygulama sansi ( Orn.
Bilgisayarda hazirlanan bir reklam filmini farkli hig bir islem yapmadan
TV'de, sinemada ve 6zel kapall salonlardaki projeksiyon cihazlarinda
oynatilabilmesi gibi.) gelmektedir. Ancak teknoloji ve platfom ne kadar
dedisse, gelissede dedismeyecek bazi temel unsurlar bulunmaktadir.

Insan bunlann basinda gelmektedir. Burada bahsi gegen insan, birey
olarak ele alinmistir. Oysa teknoloji karsisinda insanin gok farkli rolleri
bulunmaktadir. Ornedin uygulayan, yaratan, hedef kitle gibi. Bu noktadan
bakildidinda insan farkli zamanlarda ve konumlarda yukarida bahsi gegen
konularda ortak kdiltir birikimi ile rol almaktadir. Buda bizi su noktaya
gotirmektedir. Teknoloji daima insana hizmet etmekte ve bu teknolojiyi
gelistiren rolliniide yine insan stlenmektedir. Hal bdyle olunca, teknoloji
ne kadar ilerlerse ilerlesin, prezantasyon teknikleri ve mecralan ne kadar
genislerse genislesin insan karar mekanizmasi olmaya devam edecek ve
yapilan tim uygulama ve Uretimler begenisine sunulacaktir.

Insan bedenisine sunulan bir olguyuda olusturan temel bir yapi tasi
bulunmaktadir: YARATICILIK. Teknolojinin hig varolmadigi glinlerden bu
yana insanoglu yaratmaya devam etmektedir. Kimi zaman bir seyleri
kullanmak igin yaratmis, kimi zaman da kullanabilecegi bir seyleri daha
rahat yapabilmek igin bazi olgular ve mekanizmalar yaratmigtir.

Insan ve insan yaraticthginin bulustugu noktada ise yapiimasi
imkansiz tek bir sey bulunmaktadir: standartlar ve sinirlar koymak. Bu
yonden dijital grafige baktidimizda ise elbetteki yaraticilik sinirinin bu
alanda da bitmeyecegini yada yaraticiligi bir kaliba almanin mimkin
olamyiacagini gérmekteyiz. Ancak insanoglunun varoldugu giinden bu
yanada yaptiklarini hep kayit altina alma ve bunlardan bir diizen
olusturma gabalarinida gérmemek mimkin dedildir. Bunun dogal bir
amaci vardir. Yeni gelecek nesillere kayith bilgi ve kiltur birakmak ve bir
digeride yaraticilik icin dayanacak diizenli bilgi kaynaklar olusturmak.

Iste bu noktada, standartlar ve dlizenler devreye girmektedir.

Kimsenin amaci, kimseyi kisitlamak dedildir aslinda. Ancak yaptilacak,
yaratilacak daha iyi bir olgu ve/veya lretim igin yol gdstermektir.
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Yukaridalarda bahsi gegen tiim standardize edilmeye galigilan bilgi
parcalarinin da amaci budur. Sonug olarak toplamina bakildiginda bu
satirlarda da 6enmli olanin insan oldugu, hedef kitlenin dogru belirlenerek,
ihtiyaglan dogrultusunda tretim yapilmasi gerektigi defalarca
tekrarlanmaktadir.

Dijital grafigin bir sansiz y6ni ise, ¢ok yeni olmasidir. Sadece
bilgisayarlann gikisi ile basladigi diistintildigiinde maksimum 30 senelik bir
gecmisi olan bu teknolojinin, bugiin bildigimiz anlamdaki Gretimlerin
atalari olan gérsel tasarimlarin ise ancak 1980’lerin ortalarinda
uygulanabilmeye basladigini kabul ettigimizde ise bu siire dahada
kisalmaktadir. Diger yandan her ne kadar yenide olsa, standart oturtma
calismalar ise gok daha zor olmaktadir. Clni dijital teknolojileri her gegen
bir yenisinin eklenmesi, uyuglama alanlarinin genigligini ve gesitliligini
getirmektedir. Bir tas konulmaya calisilirken dider taraftan tas disinda
farkh bir objede konulabilmektedir.

Sonug itibariyle; yapiimak istenen herkesin anlayabilecegi, gergek
anlamda bilgi ve danisma noktasi olarka kullanilabilecek, bir sonraki
gelenlere dayanabilecekleri daha kaliteli gelisim noktalarn birakmak amaci
ile tim dinyada dijital grafik konusunda yazilip gizilmektedir. Elbetteki
insan bedenisi ve yaraticilik faktérlerinin gok etkili olmasida, bu sektdrdeki
dinamiklerin daima degismesine ve standart bir iretim akisinin
¢ikarilabilmesine engel olmaktadir.

Web sitesi Ureticileri, multimedya uzmanlari, profesyonel arayliz
tasarimcilarida bu arayisin igerisinde olan kigiler olarak, her gegen gin
katilan yenilikleri takip etmekte ve uygulamak istemektedirler. Clinku
yenilik ilgi uyandirici bir seydir. Ama her yeniliginde topluma sunum
kanalina gectiginde oturmasi gereken bir iletisim standardi bulunmaktadir.

Iste bu farkh durumlarda ki kesisim noktalan bizlere, geligmenin hig
durmayacadini ve bu gelismeninde diizenli bir yoldan devam ettigi
takdirde, tiim insanliga ve gelecek nesillere daha biiyiik bulus ve
yaraticiliklar igin bir basamak olabilecegini géstermektedir.
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IX - SOzLUK

Ag: Bilgisayar agi dedisik yerlerdeki bilgisayar sistemlerini birbirine
baglayan bir veri iletisim sistemidir. Bir ag WAN ve LAN'larin degisik
birlesimlerinden olusabilir. Yerel Alan Adi (Local Area Network), Genig Alan
Agi (Wide Area Network), adlararasi ag (internet).

Bant genisligi : Belli araliklardaki en buylik ve en kiigiik deger arisindaki
fark

Browser: Bir ag (izerinde, bilgiyi aramak, bulmak, gérmek ve iglemek igin
grafik etkilesimli arabirime sahip uygulama yazilimi. Tarayicl.

BMP: Grafik formati. Windows Paintbrush &desi {izerinden ulasilabilen
dosya uzantisi.

CD-ROM: Herhangi bir dijital bilgiyi bir kompakt diskte toplamak igin
geligtirilmis bigimsel bir standart.

CD-ROM: Yazilimlarin depolanmasinda, arsivlenmesinde ve multimedya
uygulamalarinda kullanilan diinya standartidir.

CD-ROM: CD-ROM, kisisel bilgisayar ortamlarinda harici bir CD-ROM
okuyucu yoluyla kullanilan CD'lerdir. Bilginin CD-ROM (izerine kaydedilis
sekli hangi isletim sisteminde kullanilacagini belirler. CD-ROM okuyucular
ise boyle bir ayrima tabi degildir. Macintosh ve IBM uyumlu bilgisayarlar
ayni CD-ROM okuyucusunu kullanabilirler. CD-ROM okuyucularin fiyat
farkhliklarini belirleyen, bilgi erigsim hizlandir. Bu hiz, ortalama 31
milisaniye ile 120 ms arasinda degisir. CD-ROM 'larin bilgi erisim hizi her
gegen giin artmakta fiyatlari ise digmektedir.CD-ROM okuyucusu
bilgisayara harici olarak veya disket siiriicii gibi ana gévdeye de
takilabilir.Tim CD-Audio'lan bu okuyucular okuyabilir.CD-DOM'un bilgi
kayit formati San Kitap adi verilen teknik spesifikasyonla
standartlagtinimigtir.

CGI: Web tarayicilarinin Web Hizmetgileri ile iletisim kurmasini saglayan
arabirimdir. Web taraycilari CGI aracilidiyla, HTML igindeki formlari ve
dokiiman kaynakli sorgulayicilari Web hizmetgilerinin anlayabilecegdi hale
sokarlar.

Database (Veritabant): Bilginin gok sayida kullanicinin yararlanacagdi
sekilde saklanmasi.

DNS: Alan ismi Sistemi (Domain Name Server).

DOMAIN NAME: Internet sitesini tanimlayan isimdir. Bir "Domain Name"
noktalarla ayrilan iki ya da daha ¢ok pargadan olusmak zorundadir. Bir
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makinenin birden gok ismi olabilir, fakat bu adreslerin hepsi ayni makineyi
isaret eder. Ortada, gercgek bir bilgisayar olmamasina karsin bir "domain
name" olabilir. Bu, Internet'te bir Web sayfasi olmasini isteyen firmalar
tarafindan sikhkla kullanillan bir yéntemdir.Bu erisimi saglayan firmalar
genellikle "Internet Erisim Sadlayicilanidir. Web sayfasina gelen postalar
6ncelikle ana makina tarafindan alinip, sonradan sanal "domain name"e
sahip makinaya iletilir ‘

Download: Program ve / veya bilgilerin dosyalarini bir biIgiSayarndan bir
baska cihaz veya bilgisayara gegirmek.

DPI: Dot per Inches. Film gikig cihazlarinin, bir ing karelik alana (2.5 cm x
2.5 cm.) pozlayabildigi nokta sayisini belirtir. Bir dokiiman ¢ikisa
gonderilirken, Dpi dederi, Lpi dederinin en az 16 kati olmalidir. Daha fazla
da olabilir.

Ethernet: Baslangigta Xerox tarafindan gelistirilen, daha sonra Digital,
Intel ve Xerox (DIX) tarafindan diizenlenen 10Mb/s iletisim adi standardi.
Esmerkezli (coaxial) bir kabloya baglanan tim sistemler kabloyu
kullanmak igin (CSMA/CD denilen bir ydnteme gére miicadele ederler.
Yerel Alan (Local Area Network).

File Transfer Protocol (FTP): Dosya Aktarma Protokol{Bir sistemdeki
kullanicinin iletisim agi Gzerinden diger bir sisteme erisme-sini ve oradaki
dosyalari kendine veya kendi dosyalarini oraya aktarmasini saglayan
protokol. Ayrica, FTP kullanicilarin bu protokolii kullanmalirini saglayan
programa verilen isimdir. Protokolin tanimi STD 9 ve RFC 959'da
yapimistir. anonim FTP (anonymous FTP).

Font: Romen, italik, Helvetica vs. cinsinden yazi karakterleri.

GIF: Grafik dosyalarini sikistirmak ve bdylece veri aktarma zamanindan
tasarruf etmek amaciyla Compuserve tarafindan yaratilmig birer grafik
formatidir. Web dokimanlarinda sik sik kullanihr

Home Page: Bir Web hizmet biriminin kimlik ve igindekiler bilgilerini
iceren baslangig sayfasi. Ana sayfa

Host : iletisim ana sistemiKullanicilarin dider iletisim ana sistemleriyle
haberlesmesini sadlayan bilgisayar. Kisiler haberlesmeyi elektronik posta,
telnet ve FTP gibi programlar vasitasiyla yaparlar.

Hostname: Internet baglantisi olan bir bilgisayara verilen isim.

HTML Web sayfalarinin diizenledigi ve Web bilgilerinin daditildigi ortam
icin kullanilan bir kisaltma. Bir birlesik dokiiman formati
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HHTP: Internet lizerinde HTML sayfalarinin aktarilmasi igin "Hyper Tekst
Transport Protocol" isimli standart bir protokol kullanilir. Hig stiphe yok ki
World Wide Web lizerinde en ¢ok kullanilan (ve en 6nemli) protokoldir

HTTP: Servis saglayan bilgisayardan dokiiman aktarmak igin kullanilan bir
yontem. Kullanicilar ve tarayicilar igin hizmet veren servis biriminin adi

HYPERTEKST: HyperTekst, dokiimanlar bigimlendirmek, resim ekleme,
baglantilar yaratmak igin kullanilan metotdur.

HYPERLINK: HTML sayfasinda bir taki (tag) kullanillarak bagka bir dosya
ile olusturulan baglantidir.

Interactive: Etkilesimli televizyon ekranda resim izlenirken bir késede
kayit tarihi band uzunlugu program siiresi vs. gibi bilglerin yeralmasi.
(Seyircinin Aktif olarak Televizyona miidahale edebilmesi).

Interface (ara birim) : Bilgisayarin bir bélimiinden baska bir bilgisayara
veya harici bir cihaza (printer, monitér veya modem gibi) bilgi iletisiminin
kanalize edildigi yer. (ara birim)

IP: 1. Internet Protocol- Internet'in temel igletme protokoliidir.2. Internet
Provider- ya da Internet Access Provider. Kendi servisleri (izerinden bagka
kullanicilan Internet'e baglayan, genellikle ticari amagli kuruluglardir. IP
adress Internet (izerindeki her makine sadece bir tane IP numarasina
sahip olabilir. Buna karsilik kullanicilarin servis isimlerini daha rahat
hatirlamalari igin makinelere bir ya da daha fazla "Domain Name"
atanabilir. IP adresi noktalarla béliinmiis 4 sayidan olusur. (Ornek:
194.762.183.106)

ISDN: Tumlesik dijitak sebeke hizmetleri. Dijital ses, data ve video
sinyallerinin ayni devreler lizerinde taginmasina imkan verir.

JAVA: Sun Microsystems'in yarattigi kolay kullanilir, giivenli, nesneye
y6nelik ve gugli bir programlama dilidir. HTML dilinin eksiklerini kapamaya
yOneliktir. Bu dil Netscape 4.0 veya Sun Microsystems'in HotJava web
tarayicisila gérintilenebilir. Ayrica bir derleyiciye gerek yoktur.

JPEG : Joint Photographic Experts Group, Sézciiklerinin kisaltiimasindan
meydana gelen grafik formatidir. Cozlinirlligl ve renk sayisi ¢ok fazla
duragan grafikleri yliksek oranda sikistirip saklayabilen bir formattir. JPEG
formati grafik dosyalarinda sikistirma yaparken "tolerans oranlan" kullanir.
Bu oranlar dosyanin gergege yakinlk derecesini belirtir.

Kilobyte (K veya Kb): 1.024 Bayt.

Kodlama : Gizleme islemini yapma
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LAN: Yerel Alan Agi (Local Area Network).

LAN: PC'lerin terminallerin, ara Frame'lerin ve periferal cihazlarin
enterkonekte edip bilgi dosyalan alisverisinde kullanimlarini saglayan bir
cihaz.

LAN: Yerel bilgisayar adi.

LCD: Sivi kristal ekran. Kristal uygulanan elektrik akiminda degisme
prensibine gbre gahgir. Akim gérme kristal agik veya opak olabilir. Kendi
kendine isik (retmediginden iyi aydinlatilmis bir ortamda kullanilabilir. Dizi
ekranli (Fat screen) gbéstergesidir

Link : Bir haberlesme kanali veya devresini diger kanal ya da devrelere
baglamada kullanilan sistemdir. Otomatik anahtarlamali merkez kontrol
sisteminin iki anahtan arasindaki gegisi saglayan sistemdir. Baglanti.

Megabyte (MB) : Bir milyon bayt.

MPEG: Hareketli goériintileri 200:1 oranina kadar sikistirmaya yarayan
oldukga etkili bir grafik formatidir. Format sadece bir sonraki karedeki
degisen pixelleri gbozlemlediginden sikistirma orani duragan gériintiilerde
daha da artmaktadir. Motion Picture Experts Group tarafindan gelistirilen
format PC'lerde oldukga gok kullaniimaktadir

MS-DOS: Microsoft disk igletim sistemi

Network: Bilgisayar adi. Bircok bilgisayarin gesitli ydntemlerle birbirine
baglanarak bazi bilgileri paylasabilmelerini saglar.

Port : Diger gevre birim elemanlar ile haberlesmeyi saglamak igin
kullanilan giris-gikis baglanti noktasi (kanah)'dir. (seri veya paralel port)

TCP/IP: Transmission Control Protocol/Internet Protocol climlelerinin
kisaltilmig halidir. Internet'i olusturan protokollerdir. Baglangigta Unix
isletim sistemi igin tasarlanmis olup glinimiizde birgok isletim sistemini
desteklemektedir

Upload : Direk interface ya da bir modem yolu ile diger bir bilgisayardan
data almak.

WEBMASTER: Bir web sitesinin editérligiini Ustlenen kisiye "Webmaster"
adr verilir. Webmaster'in gérevi, Web sitesinin tasarimini yapmak ve
"carpicihidini" korumaktir.

WWW (Word Wide Web): Diinya ¢apinda ag. Hypertekst tabanli,

dagitilmis Internet bilgi sistemi. Kullanicilar hypertekst dokiimanlari
olusturabilir, daha 6nce olusturulan dokiimanlan diizenleyebilir, gézden

76



gegirebilir. istgk birimi ve hizmet birimi programlarini Gicretsiz olarak
temin edebilirIsvigre parcacik arastirma merkezi tarafindan yaratilmig olan
hipertekst tabanli, daditilmis bilgi sistemi

Yazilim (Software): Daha ¢ok programlanan yazihmlardir.Sarn Sayfalar
(Yellow Pages).
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