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ONSOZ

Marmara Universitesi, Giizel Sanatlar Enstitiisii, Endiistri Uriinleri Tasarimi1 Ana
Sanat Dal’inda gerceklestirilen bu yiiksek lisans ¢alismasinda ‘Tasarimin sirketlerin
ticari performansi iizerindeki etkisi’ incelenmistir. Tez kapsaminda tasarimin degeri
ortaya konarak, Tirkiye’de “En Biiyiikk 500 Kurulus” icine giren yerli sirketlerin

ekonomik performanslarinda tasarimin etkisi ortaya konmustur.

Calismalarimda bana 151k tutan degerli hocam Yrd.Do¢.Dr.Nedim Dayan’a ve her
zaman destegini yanimda hissettigim babam Abdullah Bohur, annem Sule Bohur ve
abim Eren Bohur’a sonsuz tesekkiir ederim. Bu tezi varligini hep yanimda

hissettigim ve en biiylik sansim olan annem merhume Sule Bohur’a adamak isterim



OZET

Tasarim, insanlarin temel ihtiyaglar1 olan avlanma, yeme-igme, barinma gibi
gereksinimlerini karsilayacak araclar yapma gereksinimiyle baslamis, bugiine gelene
kadar bir ¢cok asamadan ge¢mis, endiistri devrimiyle ger¢ek anlamini kazanmus,
glinimiizde de bir bilim dali olarak kabul edilmistir. Ayrica tasarim faaliyeti

endiistrinin vazgecilmez bir pargasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Gilinlimiizde tasarimin degeriyle ilgili birgok ¢aligma yapilmaktadir ve “Bilgi
Ekonomisi” yerine “Tasarim Ekonomisi” tartisilmaktadir. Kiiresellesmeyle birlikte
herkes her tiirlii bilgiye rahatlikla ulagabilmekte ve bununla birlikte fiyat ve kalite de
standartlagsmaktadir. Bilgiye ulasmanin kolaylasmasi ve fiyat ile kalitenin
standartlagsmasiyla tasarim, fark yaratmayi saglayacak en onemli araglardan biri
olarak kargimiza cikmaktadir. Giiniimiizde biitliin {ilkeler ve sirketler tasarim ve
yenilik olgusuyla karsi karsiya kalmistir. Onceleri iilkelerin kalkinmasi ve sirketlerin
bliyilimesi i¢in tasarim ve yenilik sadece 1yi bir arag¢ olarak goriiliirken giiniimiiziin
zorlagan rekabet ortaminda ayakta kalabilmek icin bu faaliyetlerde bulunmak
nerdeyse zorunlu hale gelmistir. Tasarim iilke kalkinmasii ve sirket verimliligini
saglayan iirlinleri ve sistemleri sekillendirmekle birlikte, hem kullanict hem de tiretici
kesiminin yararina olacak sekilde iirliniin degerini maksimuma ¢ikartirken,

maliyetleri minimuma indiren bir siirectir.

Tasarimin degerini fark eden iilkelerde uzun yillardir resmi tasarim politikalar
uygulanmakta ve tasarimi tesvik eden ve bu konuda yayinlar ¢ikaran kuruluslar
kurulmaktadir. Bu iilkelerde tasarim tesvik programlar1 uygulanmakta ve tasarimin
degerini ortaya koyan bircok calisma yapilmaktadir. Tiirkiye’de ge¢ kalinmakla
birlikte tasarim ve yeniligin degeri iizerine tartisilsa da, tasarimin getirilerinin somut
verilerle ortaya kondugu calisma yok denecek kadar azdir. Bu tez ¢aligmasinin amaci
bu boslugu doldurmak adina bir adim atarak Tiirkiye’de tasarim yapan “En Biiyiik
500 Kurulus” i¢ine girmeyi basarmis sirketlerin performanslarinda tasarimin etkisini

ortaya koymaktir.

Tasarimi ekonomik degeri kabul edilse de bu degerin objektif sonuglarla ortaya
konmas1 gerekmektedir. Tasarimin ekonomik degerinin nasil hesaplanacagi hem is

diinyas1 hem de akademisyenler tarafindan tartisilmaktadir. Bu konuda bir¢ok
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calisma yapilmaktadir fakat heniiz tasarimin degerinin 6lgiimiinde kullanilacak ortak
bir yontem lizerinde anlagilamamistir. Bu sorunun cevabinin en azindan standart bir
yolla verilemeyecegi konusunda bir fikir birligi mevcuttur. Kriterlerinin ne dlgiide
anlamli oldugu ve eger anlamliysa hangilerinin kullanilabilecegi konusunda ortak bir
noktada bilesilememistir. Fakat tasarimin endiistride kullanilmas1 ve tasarima yatirim
yapilmasi i¢in is diinyasi, tasarimin ekonomik degerinin ortaya kondugu somut
sonuclar istemektedir. Tasarimin ekonomik degerlere etkisi ¢ok yonliidiir ve yapilan
degerlendirmelere kuskuyla bakilmaktadir. Tasarimin etkisinin yatirim, rekabetgi
kosullar, pazarlama, yonetim becerisi, {iretim, halka iliskiler gibi sirketin
performansii etkileyen diger faktorlerden ayrilmasi zordur. Tasarim faaliyetinin
degerinin ortaya konmasi i¢in tasarimin etkisinin diger faktorlerden ayrilmasi
gerekmektedir. Ciktinin uygun girdilere paylastiriimas: kolay bir islem degildir.
Tasarimin ticari performansin 6lgmekteki diger bir engel ise tasarimin inovasyon

surecinin bir alt sistemi olmasidir.

Bu tez ¢aligmasinin amaci; sirketlerin ticari basarisinda tasarimin degerinin ortaya
konmasidir. Bunu saglamak ic¢in yukarda bahsedilen tasarimin degerinin 6l¢iimiiyle
ilgili problemleri ortadan kaldiran ve Tiirkiye’deki yerli kuruluslarda tasarimin girket
performansini nasil etkiledigini gosteren bir model olusturulmus ve sonuglar1 grafik
yontemiyle degerlendirilmistir. Tez ¢alismasinda bu model olusturulmadan 6ncede
bu modelin temeli olusturan temel kavramlar olan tasarim, sinai miilkiyet haklari,

sirket, sirket performansi 6l¢iimii ve tasarimin degeri gibi kavramlar anlatilmistir.
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SUMMARY

Design concept had started with human history. Firstly design had been using for
supplying the main requirement as hunting, eating-drinking, sheltering. Design had
its real meaning with industry revolutionary. Nowadays design is a very important

part of industrial and accepted as a field of science.

At the present time “Design Economics” has been discussing very often. Design is
very important and necessary for firms and national economies for competing. If the
firms want to live they must use design efficiently. Design can increase the
performance of firms by changing the value of outputs, cost of inputs and efficiency
of the system and can turn into an important competition tool for the firms. Besides,
design can lead to a change in non-price factors as ergonomics, performance, style,

endurance, coloring, stability and structure.

Nowadays price and quality is getting standard all over the world and its very easy
achieve every kind of information. Under these conditions design and innovation are
very important tools to creative differences. The countries which have recognized the
importance of design in the economics, have national design policy and supporting
design concept programs. Many different methods has been improved to measure
the effect of design on economy but there is no comman method for measuring the
economic value of design, It is hard to measure the effect of design, whereas it is
known that this impact is large and significantly important. But 1ts very important to

proof the value of design.

Although its talked about design value in Turkey too, there are very few studies
regarding the economic value of design. The main objective of this thesis is to take
one of the first footsteps to fill in this gap in order to constitute the first study
focusing and establishing on the economic value of design. This thesis improve a
model for determination the value of design for Turkish national firms commercial
performance. On the thesis before improving a model, main concepts were explained
as design, production of design, firms, firms performance measuring and the ways of

design effect for firms.
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GIRIiS

Tasarim insanlik tarihiyle baslamis, bircok siire¢ ve asamalardan gectikten sonra
bugiinkii halini almistir. Uluslar aras1 Endiistriyel Tasarim Dernekleri Konseyi
tasarim1 su sekilde tanimlamaktadir: “Tasarim nesneleri, siirecleri, hizmetleri ve
bunlarin sistemlerinin ¢ok yoOnlii niteliklerini biitiin yasam ddngiileri igerisine
yerlestirmeyi hedefleyen yaratici bir faaliyettir”. Tasarim, ilk insanla beraber doymak
ve avlanmak i¢in gerekli olan {irlinlerin yapilmasiyla insanin temel ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla yapilmistir. Fakat tasarimin gergek anlamda ¢ok daha sonralar
1sboliimii ve uzmanlagma ile ortaya ¢iktig1 kabul edilmektedir. Giinlimiizde tasarim
cok daha farkli noktalara gelmis ve endiistriyle biitlinlesip bir bilim dali olarak kabul

edilmistir. Sinai nitelikli {iriinlerin korunmasi endiistri devrimiyle baglamstir.

Tasarimin degeri ekonomi, kiiltlir, politika gibi farkli alanlarda tartisilmaktadir.
1950’11 yillardan itibaren is diinyasinda tasarim kavramindan siklikla s6z edilmeye
baslanmis, giiniimiize geldigimizde ise tasarim ve inovasyon sirketler ve tilkeler i¢in
vazgecilmez bir 6ge halini almistir. Ulke ekonomilerinin kalkinmasi, sirketlerin
diinya sirketleriyle rekabet edebilmesi ve varliklarini siirdiirebilmeleri i¢in tasarim ve
inovasyonu sirketin merkezine yerlestirmeleri sarttir. Bu kavramlarin degerini fark

etmeyen isletmeler gerilemeye mahkiimdur.

Tasarimin iilke ve sirketler {izerindeki ekonomik faydasindan sikca bahsedilse de,
bununun somut olarak ortaya konmasi ¢ok zordur. Tasarimin ekonomik ve finansal
degerinin hesaplandig1 bir¢ok calisma yapilmaktadir fakat bu konuda kabul edilmis
ortak bir yontem {izerinde fikir birligine varilmamistir. Tasarimin biiyiimedeki roliinii
fark eden {ilke hiikiimetleri, akademik ¢evreler ve is diinyasi tasarimi desteklemek ve
etkin kullanimmi saglamak i¢in bir¢ok calisma yapmaktadir. Diinyada tasarimin
oneminin fark edildigi lilkelerde bu konuda 6nemli ¢aligmalar yapilmaktadir. Otuz
kadar sanayilesmis ve sanayilesmekte olan iilkenin resmi ‘Tasarim Politikas1’ vardir
Finlandiya ve Giiney Kore’de en kapsamli tasarim politikast sistemi

uygulanmaktadir. Tayvan, Kore, Finlandiya, irlanda ve Ingiltere’de uluslar arasi



rekabet giiciinii arttirmak i¢in tasarimi destekleyen ve tesvik eden politikalar
gelistirmektedir. Danimarka’da tasarim arastirmalarini finanse eden, yayinlar ¢ikaran
ve sergiler diizenleyen kurumlar ¢alismaktadir. Japonya’da uluslar arasi tasarim
merkezi uzun zamandir faaliyet gdstermektedir. 1960’lardan itibaren Uzak Dogu
Asya ve Latin Amerika’nin yeni sanayilesen lilkelerinde de tasarim tesvik politikalari
uygulanmaktadir. Tasarimin getirilerini fark eden iilkelerde tasarimi destekleyen
programlar hazirlanmakta, buna iliskin politikalar olusturulmakta ve tasarimin
faydasini ortaya koyan bir¢ok akademik ¢aligma yapilmaktadir. Fakat Tiirkiye’de bu
konuda yok denecek kadar az calisma yapilmaktadir. Oysa tasarim Tiirkiye
ekonomisi i¢in ¢ok Onemli bir aragtir. Tiirkiye’de bazi c¢evrelerce tasarimin
oneminden siklikla bahsedilse de bunu gozler dniine seren somut verilerle ortaya
koyan calisma yok denecek kadar azdir. Bu tez ¢alismasinin amaci Tiirkiye’deki bu
eksikligi kapamak icin bir kap1 agmaktir ve Tiirkiye’deki sirketler i¢in de tasarimin

¢ok onemli oldugunu gozler oniine sermektir.

Bu tez caligmasinda tasarim faaliyetinin sirketlerin performansi ilizerindeki etkisi
ortaya konmasi hedeflenmistir. Tiirkiye’de tasarima 0nem veren ve tasarimi yogun
olarak kullanan yerli isletmelerin, tasarim faaliyetinin ticari performanslari

tizerindeki etkisinin ortaya konmasi amaciyla bir model gelistirilmistir.

Bu model kurulmadan yapilan ¢alismanin anlasilabilmesi icin temel kavramlar ve
tanimlar ortaya konmustur. Bu amagla tezin ilk bdliimii olan “Tasarim ve Miilkiyet
Haklar1” boliimiinde oncelikle tasarimin tanimi yapilmig ardindan tasarim gesitleri
aciklanmistir. Boliimiin devaminda Sinai Miilkiyet haklarinin anlami, tasarim ve
sinai miilkiyet arasindaki iliski ile sinai miilkiyet haklarinin 6nemi ve gerekliligine
deginilmistir. Tiirkiye’deki sinai miilkiyet haklarinin durumu genel olarak anlatilmis
ardindan Tiirk Patent Enstitiisiince belirlenen sartlar altinda tasarim, patent, marka-
cografi isaret ve faydali model basvurularinin 6zellileri anlatilmistir. “Tasarim ve
Sirket Performans1” bashigi altindaki {i¢iincii boliimde oncelikle sirket kavrami ve
cesitleri aciklandiktan sonra sirket performansinin tanimi yapilarak sirket
performansini  degerlendirmede kullanilan kabul goérmiis temel yontemler ve
sirketlerin performansinin degerlendirmede kullanilan sirketlere ait ana mali tablolar
sunulmustur. Buraya kadar yapilan agiklamalar ve tanimlar son boliimde olusturulan
modelin daha net anlagilmasi igin &nemlidir. Ugiincii béliimde sirket performansi

kavramlar1 ortaya konduktan sonra, tasarimin sirket performansi iizerindeki etkisi
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anlatilmig ve tasarimin sirket performansini hangi yollarla ve ne sekilde etkileyecegi
ortaya konmustur. Ayrica tasarimin sirket iizerindeki etkisi daha 6nce yapilmis olan

genis kapsamli ¢aligmalardan 6rnekler verilerek konunun netlesmesi saglanmustir.

Son boliimde tasarimin sirket performansini arttigini ispatlayan Tiirkiye ¢ergevesinde
bir model olusturulmustur. Bunun igin belirlenen yontem gerekgeleriyle beraber
ortaya konmus ardindan gerekli veriler toplanarak diizenlenmistir. Kullanilan
verilerin ne sekilde olusturuldugu ve elde edildigi anlatilmistir. Calismada analizleri
yapilmak {izere Pagabah¢ce Cam, Anadolu Cam, Eczacibasi Yapi, Boytas Mobilya,
Merinos Hali ve Kiigiik ¢alik Tekstil secilmistir. Modelin ¢ikis noktast ve ana fikri
ortaya konduktan sonra ni¢in bu sirketlerin degerlendirmeye alindigi anlatilmistir.
Ardindan da her sirket icin ortaya ¢ikan sonuclar her sirketin kendi bagligi altinda

grafik ve sekiller yardimiyla sunulmustur.

Bu tez ¢alismasi Tirkiye’de tasarimin ekonomik degerini sayisal ve somut olarak
gercek verilerle ortaya koyan ilk ¢alismalardan biridir. Zaten bu tez g¢alismasinin

¢ikis noktasi da bu boslugu doldurmak adina adim atmaktir.



1. TASARIM KAVRAMI VE SINAi MULKIYET HAKLARI

1.1 Tasarim Kavrami

Tasarim kelimesinin Fransizcadaki karsihigi “projeter”, Ingilizcedeki karsiligt
“design”dir. Latince kokenli olan design kelimesi de+signare koklerinden tiiremistir.
Signare: etmek, signum da isaret kokiinden tiiretilmistir. Tasarimin sozliik anlami
“bir plan veya eskizi yapmak lizere zihinde canlandirmak; bi¢gim vermek ya da

iiretilmek tizere zihinde canlandirilan bir plan ya da bir sey”dir.'

Tasarim sozciigii Latince kokenli 'designare'den tliremistir. Bu kelime etimolojik
anlamda, uzakta olan bir sey isaret etmektedir. Piktoral anlamda ise 'de-sign' birden
fazla seyin oldugu ortamda sadece bir tek seyi ifade eder. Kelimenin kullanildigi
ortama bagli olarak farkli anlamlari vardir. Amag¢ anlaminda kullanilan “tasarim”
kelimesi bir hedef ve siireci ima ederken, ¢izim/grafik anlaminda ise bir planin,
eskiz, desen veya gorsel kompozisyon yoluyla tasvirini anlatir. “Tasarim” kelimesine
ruhani anlamima bakildiginda aklin gbzii tanimlamasiyla daha derin bir anlam
yiiklenmistir. Tasarlamak sozciigii ile de vurgulanan; isaretlemek, iz birakmak, not
etmek, altimm ¢izmek, damga vurmak, O6zgilin olmak, biricik ve tek olmak,

belirginlestirmek ve ayristirmaktir’.

Tasarim hem siireci hem de sonucu ifade eden bir kavramdir. Tasarim kavrami hem
bir faaliyeti (tasarim siireci) hem de bu siirecin sonunda ortaya ¢ikan bi¢im ya da
plan1 ifade eder. Tasarimin yeniden tanimlanmasi gerektigini diisiinenlerin kendi

tanimlari su sekildedir:
o “Fiziksel bir yapiya en uygun fiziksek bilesenleri bulmak”(Alexander, 1964)
e “Bir amaca yonelmis problem ¢dzme eylemi” (Archer,1965)

e “Belirsizlikler karsisinda, hatalarina biiyiik cezalar 6denen bir karar verme

islemi” (Asimov, 1962)

! Nigan Beyazit, Endiistri Uriinlerinde ve Mimarhkta Tasarlama Metotlarma Giris (Istanbul,
Literatiir Yaynlari, 1994), 8.
? “Tasarim Nedir”, www.dexigner.com/urun/haberler-g2326.html
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“Yapmak ya da meydana getirmek istedigimiz seyi degerlendirme yapmadan
ya da meydana getirmeden Once, sonucundan emin oluncaya kadar

yaptigimiz simiilasyon” (Brooker, 1964)

“Bilimsel prensiplerin, teknik bilgilerin ve hayal giiciinlin miihendislik
tasariminda bir mekanik yapiy1, makineyi ya da maksimum ekonomi etkinlik
ile belirli bir fonksiyonu, gerceklestirilen bir sistemin taniminda

kullaniligidir” (Fielden, 1963)
“I1gili iiriinle tatmin etme durumudur” (Gregory, 1966)

“Belirli sartlarda gercek ihtiyaclarin tiimiiniin optimum ¢6ziimiidiir”

(Matchett Briggs, 1966)
“Mevcut olaylardan gelecekteki olanaklara hayali bir atlamadir” (Page, 1964)

“Yaratici bir eylem olup, daha 6nce var olmayan yeni ve kullanigh bir sey

yaratmay1 kapsar” (Reswick, 1965)

Diinya tasarimcilarinin mesleki birliklerini bir araya toplayan Uluslar arasi

Endiistriyel Tasarim Dernekleri Konseyi’'nin (UETDK) onerdigi tanim da su
sekildedir:

“Tasarim nesneleri, siirecleri, hizmetleri ve bunlarin sistemlerinin ¢ok yonlii

niteliklerini biitlin yasam dongiileri igerisine yerlestirmeyi hedefleyen yaratici bir

faaliyettir” seklindedir. Bu nedenle tasarim, teknolojilerin yenilik¢i bir bigimde

insancillastirilmasinin ana faktori, kiiltiirel ve ekonomik degisimin ise en hayati

faktoriidiir.” AETD ise tasarimi hem kullanicilarin hem de imalat¢ilarin karsilikli

faydalanmalar1 i¢in iiriin ve sistemlerin islev, deger ve gorliiniimiini miimkiin

oldugunca etkili kilan konsept yaratan ve gelistiren mesleki bir hizmet olarak

tanimlamaktadir.

Tasarimin gorevleri su sekilde siralanabilir:

Toplumlara fayda ve 6zgiirliik saglamak (sosyal ahlak)

Kiiresel siirdiiriilebilirlik ve ¢evre korumasini arttirmak (kiiresel ahlak)



e Kiiresellesen diinyaya ragmen kiiltiirel farkliliklart desteklemek

e Sistem, hizmet ve lriinle kendi karmasikliklariyla uyumlu (estetik bilim) ve
anlamli (simge bilimi) sekiller vererek yapisal, islevsel, orgiitsel ve ekonomik

iliskileri kesfetmeyi ve degerlendirmeyi hedeflemek’.

Tasarim Ongoriilen veya ongoriilebilecek gereksinimleri karsilamak icin yeni veya
mevcut iirlin ve sistemlerin tiiketici gereksinimleri, bilimsel veriler, giiniin teknoloji
seviyesi ve lreticiyle tiiketicinin geg¢mis tecriibeleri 1s1ginda gerceklestirmeyi
hedefleyen bir siirectir. Ayn1 zamanda tasarimcinin yaraticiliginin da katkisini i¢inde
barindiran bir problem ¢6zme faaliyetidir. Bu faaliyet gerceklestirirken analiz,
sentez, malzeme secimi, Olgme ve kontrol olma ilizere dort temel Ogeyi

kullanmaktadir. Tasarim kavraminin ele aldig1 bazi hususlar su sekilde siralanabilir:
e Zihinde hayal etme ve planlama
e Belli bir kullanimin veya amacin gelistirilmesi
e Beseri iiriinii olusturacak pargalarin diizenlenmesi
e Siisleme, desen veya motif
e Herhangi bir seyin modelini veya ¢izimini yapmak

e Uretilecek veya insa edilecek bir sey i¢in cizim ve desen yapma veya

gelistirme”.

Tasarim sanatla bilim arasinda koprii kurmak zorundadir. Tasarimin hem bilim hem
de sanatin bir parcasi olmasindan dolay1 hangi disiplin i¢inde yer almasi gerektigi ile
ilgili kesin bir kan1 yoktur. Fransiz tasarimci Roger Tallon tasarimi, bir sistemin
tutarliligini veya bir egsyanin akilliligini diisiinme ve arastirma gerekliliginin ortaya

konulmasi olarak tanimlar. Tasarimc1 mantikli bir siirece gore ihtiyaclar1 karsilamak

*Brigitte Borja De Mozota, Cev Sibel Kagamak. Tasarim Yénetimi, 2.bs. (Istanbul: MediaCat, 2005),
14-15.
* Marco Bonetto, Teknolojide Tasarimda italyan Deneyimleri Semineri Bildirgesi, (Aralik 2002).



icin isaretler, mekanlar veya iirlinler yaratmaktadir. Tasarim yapilirken teknoloji,
ergonomi, iiretim ve pazar gibi ¢esitli kisitlarla kars1 karsiya kalinmaktadir. Tasarim
siirecinde bu faktorler géz oOniinde tutulmali ve aralarinda denge kurularak ¢oziim

ortaya konmalidir. Tasarim sistemli bir sorun ¢oziicii faaliyettir’.

Tasarima genis bir agidan bakildiginda yenilik kavramiyla karsilasilir. Yenilik uzman
gruplarin sistemli ¢alismasiyla ortaya ¢ikan, belli bir dayanagi ve mantig1 olan
ekonomik ve sosyal fayda kaygisi iceren bir olgudur. Tasarim, yenilik siireci i¢inde
ihtiyaclari, ¢esitli disiplinlerden faydalanarak ve teknolojinin avantajlarmi kullanarak
somuta ¢eviren insan ihtiyaglarini goz 6niinde bulundurarak hareket eden bir siirectir.

Iktisadi olarak yeniligin is diinyasindaki tanimlar1 sdyle yapilabilir:

‘Herkesin  gordiigii  seyi gormek, fakat hic kimsenin diisiinmedigini

diisiinmek’(Einstein, Feynman)
‘Hem orijinal hem de degerli ¢iktilar iiretmek’(Nacce,1999)°

1960’11 yillarda Tiirkiye’de tasarim konusunda doktora yapmis profesorler yoktu. Bu
tasarimin nasil anlasilip yorumlanmasi gerektigi ile ilgili sorunlar yaganmasina sebep
oluyordu. Tiirkiye’deki akademisyenler tasarim kavraminin anlagilmasit ve
metotlarinin ortaya konmasiyla ilgili daha yeni ¢alismalar yapmaya baslamiglardi.
Gergek diinyada her tasarimin olusumundaki farklilik tasarim bilgisini anlamakta
zorluklara sebep olmaktaydi. Tasarimcilarin problemlerin ne sosyal bilimler ne de
sayisal bilimlerle aynidir. Tasarim bir¢cok disiplinle ilgili olmasina ragmen
tasarimcilarin tasarima bakislart bu disiplinlerden ¢ok farklidir. 1980li yillarda
tasarimla ilgili farkli disiplinlerin bir araya geldigi kongreler yapilmaya
baslandiginda goriildii ki herkes nesnelerle ilgiliydi ve herkes kendi meslek acisiyla
nesnelere bakiyordu. Ortak olan nokta tasarim yaklagimlar1i ve uyguladiklar

metotlarin zaman icinde degismesiydi. ’

*Mozota, age, 16.

% DTI (,Department of Trade and industry), Creativity, Design and Business Performance,
Economic Papers no.15, (London, 2005), 4.

7 Nigan Beyazit, “Tasarimi Anlamak ve Anlatmak ”, 3.Ulusal Tasarim Kongresi Bildiriler, 19-22
Haziran 2006 (Istanbul: ITU, 2006): 20-22.



1.2 Tasarimin Dallar:

Tasarim farkli gevrelerce cesitli sekillerde siniflandirilmaktadir. Ingiliz Tasarim

Konseyi (1988) tasarimi asagidaki sekilde boliimlere ayirmistir:

e Uriin tasarimi, seramikten oyuncaga bilimsel aletlere kadar her seyi, grafik

tasarimi, kimlik ve paketlemeden dergi ve filmlere kadar biitiin alanlar1 ve

e Cevresel tasarim da diikkanlar;; binalar1 ve sergi alanlarinin tasarimini

kapsamaktadir.

e Moda ve tekstil ise giyimden; haliya; halidan miicevhere kadar birgok seyin

tasarimiyla ilgilenmektedir®.

Brigitte Borja De Mozota (2005-2007) meslegi topluma katan ve sirketin farkl
birimlerinde ve ara birim olan 6nemli uzmanlk alanlarina ait dort g¢esit tasarim
oldugunu sdylemektedir. Bunlar ¢evresel tasarim, iirlin tasarimi, ambalaj tasarimi ve
grafik tasarimidir. Bunun diginda tasarim faaliyeti, ortaya ¢ikan {iriiniin boyutlarina
gore de simiflandirmaktadir. iki boyutlu (2-B), ii¢ boyutlu (3-B) olarak isimlendirilir.
Bu smiflandirmaya yeni bilgi teknolojilerince yapilan tasarim siirecinde belirledigi
kullanict ara birimini de ekleyen, yeni bir boyut olan dordiincii boyut da(4-B)

eklenmistir (Bkz Tablo 1.1)° .

Tablo 1.1: Tasarim Branslarinin Tipleri

2-B Tasarim

Grafik Tasarimi

3-B Tasarim

Mobilya Tasarimi

4-B Tasarim

Dijital Tasarim

Bilgi Tasarimi

Moda Tasarim

Interaktif Tasarim

Resimleme

I¢c Mekan Tasarimi

Web Tasarim

Tekstil Tasarimi

Cevresel Tasarim

Endiistriyel Tasarim

Brigitte Borja De Mozota, Cev Sibel Kagamak. Tasarim Yénetimi, 2.bs. (Istanbul: MediaCat,

2005)

¥ Vivien Walsh ve dig., Winning By Design ( Oxford: Blackwell Publishers, 1992), 23.

’ Mozota, age, 17-22.




Shirley ve Henn (1988) temel tasarim gesitlerini Sekil 1.1°deki gibi gruplamistir.

Sergileme ve teshir

Promosyon ve Tipografya ve kitap
teknik literatiir

I¢c mekanlar

Sirket imaji ve logosu — |  GRAFIK

Mimari Moda, ayak giyimi,
tekstil
Sanat, zanaat ve

Yazilim ve CAD kuyumculuk
) ) L Miihendislik
Elektrik, elektronk — | URUNLER | — islemleri
devre
Miihendislik Miihendislik yapilar1
parcalari

Tiketici ve
endiistriyel iiriinler

Sekil 1.1: Temel Tasarim Cesitleri

Vivien Walsh ve dig., Winning By Design ( Oxford: Blackwell Publishers, 1992),24.

1.2.1 Cevresel Tasarim

Cevresel tasarim, mimari, i¢ mimari, peyzaj mimari, sehir bolge planlama gibi
dallarin tamamini kapsar. Bu alan evler, sanayi siteleri, ofis ¢aligma alanlari, iiretim
alanlari, ortak kullanim alanlar1 (parklar, kafeteryalar, toplant1 salonlari, vb.),

sergiler, stantlar, vb. gibi her tiirlii mekanin tasarlanmasini igermektedir.

Cevresel tasarimin en biiylik boliimiinii olusturan mimarligin tanim1 su sekildedir:
“insanlarin yasamasini kolaylastirmak ve barinma, eglenme, dinlenme, ¢alisma gibi
eylemlerini siirdiirebilmeleri i¢in gerekli mekanlan estetik, islevsel gereksinimleri,

teknik ve yonetsel zorunluluklarla bagdastirarak insa etme sanati; baska bir



tanimiyla, yapilar1 ve fiziksel ¢evreyi tasarlama ve insa etme sanat1 ve bilimi; yap1
sanati, mimaridir” M.O 1. yy’da yasamis Romali mimar Vitruvius “De Architectura”
isimli kitabinda mimarhig1 saglamlik, kullanmslilik ve giizellik olarak tanimliyordu.
Henri Watton (1624) “The Elements of Architecture” adli kitabinda mimarliligi
kullaniglilik, saglamlik ve giizellik olmak {izere ii¢ kosuta baglamistir. 1581 yilinda
bir Ingiliz yazar mimarlig1 “yap1 bilimi” olarak tanimlamaktadir. F.L.Wright (1581):
“mimarlik bi¢im haline gelmis yasamdir” Mimarlik toplumun ihtiyaglarina, toplum

yapisina, ekonomik verilere ve teknolojik yeniliklere bagli olan bir sanattir'®.

1.2.2  Uriin Tasarim

Uriin tasarimu iiretilecek olan metanm kullanis 6zelliklerinden hangi malzemeden
yapilacagina kullanig 6zelliklerinden estetik 6zelliklerine kadarki asamalar1 kapsayan

bir siirectir.

AETD endiistriyel tasarimi; ‘endiistriyel tasarim hem kullanici hem de iireticinin
karsilikli yararin1 saglamak amaciyla fonksiyon, deger, iirlinlin gorliniisii ve
sistemleri yeni konseptler yaratarak ve Ozellikler gelistirerek optimize eden
profesyonel bir hizmettir’ seklinde tanimlamaktadir. Dreyfuss (1967) yeni Tlriinler
tiretirken takimin basarili olmasi i¢in enddistri iiriinleri tasarimcilarinin géz oniinde
bulundurmasi gereken bes kritik 6zelligi: yararlilik, goriiniis, bakim kolayligi, diisiik

maliyet ve iletisim olarak siralamistir'

Uriin tasarmmi bir¢ok alani kapsayan bir daldir. Uriin tasarimimin kapsamina giren

boliimler asagida verilmistir.
e “Makine miihendisligi agirlikli olmak {izere Miihendislik tasarimi

e Yeni bir fonksiyon veya mevcut bir fonksiyon ig¢in, bir sisteme yoOnelik
orijinal bir ¢éziim (6rnegin bir fabrikada makine montaj hatt1) gelistirmeyi

hedefleyen konsept tarzinda endiistriyel tasarim

10 Dogan Hasol, Ansiklopedik Mimarhk Sézliigii, 6.bs. (istanbul: YEM Yayinlari, 1995), 315.
' Karl T. Ulrich; Steven D. Eppinger; Product Design And Development, 3.bs. (Boston, McGraw-
Hill Companies, 2004), 190.
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e Mevcut, bilinen bir sistemi yeni role uyarlamay1 gerektiren ve pargalar ya da
bilesenler i¢in orijinal tasarimlar ihtiya¢ duyan uyarlama tasarimi seklindeki

endiistriyel tasarim

e Genelde “yeniden bigimlendirme” adi1 verilen bir sistemin islev ve ilkelerini
degistirmeden, sadece bazi yonlerini, baz1 yonlerinin diizenini ya da boyutunu

degistiren, degisiklik tasarimi tarzindaki endiistriyel tasarim”'2.

Bugiinkii enddistri iiriinleri tasarimi kavrami bir¢ok Alman firmasi mimarlarinin
farkli  drlinler tasarlamak i¢in gorevlendirilmesiyle Avrupa’da dogdugu
sOylenmektedir. Erken donemde Avrupa’da olusan endiistriyel tasarim teorileri
Bauhaus akimi gercevesinde sekillenmistir. Bu akim iirlin tasariminda geometri,
sadelik, duyarlilik ve ekonomi kavramlarinin Onemini vurgulamaktadir. Erken
donem Avrupali tasarimcilar bir {iriiniin “form islevi takip eder” ana fikrinden yola
cikarak tasarim yapilmasi gerektigini savunmuslardir. Endiistri triinleri tasarimi
makine tarafindan {iretilen, tarim ve kimya {riinleri disindaki tasinabilir kullanim
tirtinlerinin tasarlanma siirecini ve bu faaliyet sonucunda ortaya ¢ikan {iriinii ifade
etmektedir. “Endiistri iirlinleri tasarimi, endiistriyel olarak iretilen iriinlerin
yaratilmasinda yararlanilan sanatlar1 ve bilimleri kapsayan uygulamali bir bilim ve

13
sanat dalidir”".

1.2.3 Ambalaj Tasarim

Ambalaj {iriiniin giysisi gibidir. Uriinii dis etkilerden koruyan, iiriinii bir arada tutan,
depolama ve tasima islevinin yapilmasini saglayan, {iriini tanitan ve {iriiniin

reklaminin yapilmasini saglayan bir tiir dis ¢ercevedir.

Ambalajlamanin ilk kullanim amaci tirlinii dis etkenlerde korumak iken giiniimiizde
tiriiniin bilgi ve iletisim araci haline gelmistir. Eskiden ambalaj, iirliniin iiretildikten
sonra tiiketiciye ulasincaya kadarki siirecte korunmasi ve ekonomik olmasi igin
iriiniin dis etkilerden korunmasini saglayan bir kilifti. Daha sonra ambalajin tasima

ve depolama kolaylig1 saglayacak niteliklere de sahip olmasi1 gerektigi fark edildi.

12 Mozota, age,19.
PNigan Bayazit, Endiistri Uriinlerinde ve Mimarlikta Tasarlama Metotlarina Giris, (Istanbul:
Literatiir Yayinlar1,1994)
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Yanlis bir ambalaj tasarimi ¢ok iyi bir {iriiniin bile basarisiz olmasina sebep olabilir.
Ambalaj hem fiirliniin yipranmasi ve bozulmasimi onleyecek nitelikte olmali, hem
depolama ve tasima maliyetlerini diislirecek nitelikte olmali hem de i¢indeki tirlinii

¢ok 1yi yansitmali ve tirlinlinii dogru sekilde pazarlamalidir.

Yani ambalajin kolay acgilabilen, kullanigli ve rahat depolanabilir olmasi da tagimasi
gereken Ozellikler olarak belirlendi. Ambalaj satig, tasima ve depolama sirasinda
irliniin korunmasini saglayan bir eleman olarak goriiliirken, ambalaj giinlimiizde
yukarda siralanan gorevlerinin yaninda 6zellikle de tiiketim mallarinda iiriin imajin1
tilkketiciye bir ara¢ olarak kabul edilmektedir. Ambalajin ¢ekici olmasi, iiriiniin

niteliklerini dogru yansitmasi ve giiven vermesi gerekmektedir'*.

1.2.4 Grafik Tasarim

Tasarim bir ¢ok problemin ¢ézlimiiyle ugrasmaktadir. Grafik tasarimi da problemleri
genelde iki boyutlu ¢ozmektedir. Gorsel bir iletisim sanati olan grafik tasariminin
birinci islevi bir mesaj iletmek ya da bir {iriin veya hizmeti tanitmaktir. Grafik
tasarimi bir firmanin riinlerini, markalarim1 veya ismini temsil eden semboller ve
tipografiyi kapsamaktadir. Grafik tasarimi kavrami ilk kez 20. Yiizyilin ilk yarisinda
metal kaliplara oyularak yazilan ve cizilen ve daha sonra da cogaltilmak iizere
basilan gorsel malzemeler i¢in kullanmilmistir. Teknolojinin gelisimiyle grafik
tasariminin da alanmi genislemistir. Film araciligiyla perdeye yansitilan, video ile
ekrana gonderilen ve bilgisayarlar yardimi ile {iretilen gorsel malzemeler de grafik
tasarim kapsami i¢ine girmis ve bu terimin anlamini oldukga genisletmistir. Bugiiniin
grafik tasarimcilari; kaligrafi sanatcilarinin, baski ustalarinin ve zanaatgilarinin

gelenegini siirdiiren bir meslek grubudur.

Grafik tasarimi genis bir yelpaze icinde ¢alismaktadir. Grafik tasarimcisi bir grup
mal i¢in tam bir gorsel kimlik ya da bir sistem yaratip bu kimligi veya sistemi zaman
zaman giincellestirmektedir. Ayrica grafik tasarimcisi, bir iirlin i¢in brosiir, logolu

kirtasiye malzemeleri, diikkan veya aligveris merkezi i¢in grafik sembolleri, konser;

4 Koray Barut, Yeni Bir I"Jrl'ini:i.n Tasarim Siireci ve Elektronik Sektoriinde Uygulanmasi
(Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi , Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1999), 160.
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etkinlik, vb. i¢in poster tasarimi yapmaktadir. Kisisel markalama mesleki basari i¢in
¢ok Onemli bir unsurdur. Markalamanin her yerde olmasiyla, grafik tasarimi kimlik

yaratmanin dtesine gegip bir deger vaadi tasarimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir',

1.3 Tasarim Ve Sinai Miilkiyet Haklar

Patent, tasarim ve markalardan olusan sinai miilkiyet haklar1 ekonomik kalkinmay1
saglayan unsurlardan biridir. Tasarim ve inovasyonun siirdiiriilebilir kalkinma,
bliylime ve rekabet giiclinii arttirmada ¢ok Onemli oldugu tez boyunca siklikla
tekrarlanmaktadir. Bu noktada sinal miilkiyet haklar1 6énemli bir yer almaktadir. Bu
baglamda sinal miilkiyet haklar1 ekonomik ve teknolojik gelisim i¢in ¢ok onemlidir.
Giiclii markalar ve tasarimlarin ortaya ¢ikmasi i¢in sinai miilkiyet haklar1 en 6nemli

faktorlerin baginda gelmektedir.

Arag gere¢ yapimi insanlik tarihi kadar eskiye dayanmakla birlikte iiriinleri koruma
endiistri devrimiyle baglamistir. Telif hukuku cercevesinde estetik deger tasiyan
tirtinleri1 koruma higbir sekil sarti aramaksizin 18.yy’ da baglamistir. Tasarimlar
acisindan ilk koruma Lyon’daki ipek {ireticilerinin duvar halilarindaki desenlerin
taklidine kars1 korunmasi amaciyla Fransa’da Napolyon doneminde baslamistir. 11k
koruma iki boyutlu eserler i¢in yapilmigken daha sonralar1 dekorasyonda yaygin
olarak kullanilan {i¢ boyutlu iirlinleri kapsamina almistir. Bunlarin i¢inde en sik

rastlananlar iiriinler heykellerdir.'®

Tiirkiye'de sinai miilkiyet ile ilgili hukuki diizenlemeler, 1870'li yillarda baslamistir.
Ulkemizde marka ve patent konularinda yasal korumanin temeli 1871 tarihli “Esya-i
Ticariye’ye Mahsus Alamet-i Farikalara Dair Nizamname” ve 1879 tarihli “Ihtira
Berat” kanunu ile atilmistir. Cumhuriyetin ilk yillarinda da smai miilkiyet haklarinin
korunmasma Onem verilmistir. 1925 yilinda Smai miilkiyetin korunmasi igin
Uluslararast bir birlik olusturulmasi hakkindaki Paris Sozlesmesi’ne katilim
saglanmistir. Tiirkiye’de sinai miilkiyet haklarinin korunmasi ile ilgili temel adimlar

1965 yilinda 551 sayili "Marka Kanunu"nun yiiriirliige girmesi ve 1976 yilinda

15 Mozota, age, 21. }
16 Ayse Saadet Arlkal}, “S}nai Tasarimlarin Korunmasi1”, Uluslar arasi Endiistri Uriinleri
Sempozyumu,(Ankara: ODTU, 1994), §3.
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"Diinya Fikri Miilkiyet Teskilati (WIPO) Kurulus Anlasmasi"na katilimdir. idari ve
mali 6zerklige sahip Tiirk Patent Enstitiisii'niin (TPE) Sanayi ve Ticaret Bakanligina
bagli olarak 24 Haziran 1994 tarihinde kanun hiikmiinde kararnameyle kurulmustur.

Bu gelisim, Tiirkiye’de bu konuyla ilgili ¢ok 6nemli bir doniim noktasi olmustur.
Bu kanunda TPE’nin temel amaglari su sekilde siralanmustir:
e “Tiirkiye'nin teknolojik ilerlemesine katkida bulunulmak,

e Ulke iginde serbest rekabet ortammin olusmasmi ve arastirma-gelistirme
faaliyetlerinin gelismesini saglamak iizere smai miilkiyet haklarinin tesisi ile

korumanin saglanmasi

e Smail miilkiyet haklarma iliskin yurt i¢i ve yurt disinda var olan bilgi ve

dokiimasyonu kamunun istifadesine sunmak.”

1994°den bugiine kadar on bir uluslar arasi antlagmaya taraf olunmustur. Sinai
Miilkiyet sisteminin olusturulmasi amactyla ihtisas mahkemeleri kurulmus ve sistem
kullanicilarina egitimler verilmis ayrica toplumu bu konuda bilinglendirici
faaliyetlerde bulunulmustur. Tablo 1,2°de Tiirkiye’nin taraf oldugu antlagmalar

incelenebilir.

Tiirkiye'nin, “Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) Kurulus Anlasmas1” ve eki “Ticaretle
Baglantili Fikri Miilkiyet Haklar1 Antlagmasi”ndan (TRIPS) ve Avrupa Birligi ile
Gilimriikk Birligi'nden kaynaklanan yiikiimliiliiklerini yerine getirmesini saglamak
icin, TPE oOnciiliigiinde patent, marka, endiistriyel tasarim ve cografi isaretler
alanlarinda reform niteliginde kanun hiikmiinde kararnameler hazirlanmistir.
Anlagmalara taraf olunmasiyla gerekli olan ve uygulamadan dogan sorunlarin

giderilmesine yonelik mevzuat degisiklikleri yapilmistir.'’

Tiirkiye’de 2003 yilinda otuz sekiz bin olan marka basvurusu 2007 yilinda yetmis iki
bini agmistir. Otuz binin iizerinde de endiistriyel tasarim bagvurusu olmustur. Yerli

patent bagvurularinda %80 oraninda artis olmustur.'®

17 www.turkpatent.gov.tr/portal/default2.jsp?sayfa=602

'8 Tiirk Patent Enstitiisii, 2007 Faaliyet Raporu, (Ankara: TPE, 2007), 3-6.
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Tablo 1.2 Tiirkiye’nin Taraf Oldugu Uluslar Aras1 Antlasmalar

Antlagma Ismi [k imza Tarihi | Uye Tiirkiye’nin Son
Sayist | Uyeligi Var | Gelismeler ve
mi1? Katilim
Tarihi
Diinya Fikri Miilkiyet 1967 184 Evet 12.05.1976
Teskilatt WIPO Kurulus
So6zlesmesi
Diinya Ticaret Orgiitii (WTO) 1995 150 Evet 26.03.1995
Kurulus Anlagmasi
Avrupa Patent Sozlesmesi 1973 31 Evet 01.11.2000
(EPC)
Fikri Miilkiyetin Korunmasi
Sinai Miilkiyetin Korumasina 1883 171 Evet Stockholm
Dair PARIS Sézlesmesi (10 Ekim (1-12
1925°den maddeler)
Beri) 1.2.1995;
(13-30
maddeler)
16.5.1976
Patent Kanunu Antlagsmas1 (PLT) 2000 14 Imzalandi
02.06.2000
Marka Kanunu Antlagsmasi 1994 38 Evet 01.01.2005
(TLT)
Marka Kanununa iliskin 2006 Imzaland: Anlagma
Singapur Antlagmasi 28.03.2006 | heniiz
yiirlirliige
girmedi.
Kiiresel Koruma Sistemi
Mikroorganizmalarin 1977 66 Evet 30.11.1998
Uluslararasi Saklanmasina
Mliskin
BUDAPESTE Antlagmasi
Tasarimlarin Uluslararasi 1999 45 Evet 01.01.2005
Tesciline Iliskin LAHEY
Anlagmasi (Cenevre Metni)
MADRID Anlagmasi’na 1989 72 Evet 01.01.1999
Iliskin Protokol
Patent Isbirligi Antlagmasi 1970 136 Evet 01.01.1996
(PCT)
Siniflandirma
Tasarimlarin 1968 48 Evet 30.11.1998
Simiflandirilmasina Iliskin
LOCARNO Anlagmasi
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Marka Tescilinde Esyalarin ve 1957 80 Evet 01.01.1996
Hizmetlerin Uluslararasi
Simiflandirmasina Iliskin
NiS Anlagmasi

Patentlerin Uluslararasi 1971 57 Evet 01.10.1996
Smiflandirmasina liskin
STRASBURG Anlasmast
(IPC)

Markalarin Figiiratif 1973 23 Evet 01.01.1996
Elemanlarinin
Simiflandirilmasina iliskin
VIYANA Anlagmasi

www.turkpatent.gov.tr/dosyalar/mevzuat/genel/uluslararasi_ant.pdf

1.3.1 Endiistriyel Tasarim

Endiistriyel tasarim 554 sayili Endiistriyel Tasarimlarin Korunmasina Iliskin Kanun
Hiikmiinde Kararnamede “Tasarim, bir iirlinilin tiimii veya bir parcasi veya tizerindeki
siislemenin, c¢izgi, sekil, bi¢cim, renk, doku, malzeme veya esneklik gibi insan
duyular ile algilanan cesitli unsur veya Ozelliklerinin olusturdugu biitiinii ifade

eder.” seklinde tanimlanmustir.

Kiiresel rekabet kosullarinda sirketlerin digerleriyle yarigsmasi zorlagmistir. Yarista
one ¢ikmak, miisteri beklentilerine cevap vermek ve memnuniyetini en iist seviyeye
¢ikarmak, tirlin kalitesinin artirilmasi, etkin pazarlama faaliyetleri ile yapilabilmekle
beraber tasarim da bu hedefe ulasmak icin kullanilan 6nemli bir ara¢ haline gelmistir.
Yapilan arastirmalar gostermektedir ki; tiiketicinin {iriin tercihinde {iriiniin dis
goriiniimii ve tasarimi1 da marka, kalite, fiyat kadar onemli bir belirleyicidir. Hatta
tilketiciye ayni kaliteyi sunan iki {irlin arasinda ¢ogu zaman tasarim iiriin tercihinde

en etkin roli ustlenmektedir.

Gilinlimiizlin ticari diinyasinda 6zgiin ve yeni tasarimlarin gelistirilerek tiiketicinin
begenisine sunulmasi ticari basari elde etmek icin tek basma yeterli degildir. Birer
fikir tirlinli olan tasarimlarin tiiketici agisindan ¢ekici bulunmasi basarili tasarim
kavramini olusturmakla beraber rekabet giiciinii artirict unsur olmakta ve bu alanda
basariya ulagmada etkin rol oynamaktadir. Basarili bir tasarim i¢in iyi bir fikir ve
hayal giiciiniin disinda iistiin emek ve ek yatirimlar gerekmektedir. Bu noktada {iriine
doniisen fikrin, bunun i¢in yapilan yatirimlarin ve emegin korunmasi kavrami ortaya

¢ikmaktadir. “Koruma ile elde edilen tasarim hakki sahibinin izni olmaksizin baska
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kisilerce tasarimin ticari amagla kullanimini engelleme hakki, yapilan yatirimlarin,
hem ekonomik hem de sosyal anlamda geri doniisiimii acisindan olduk¢a 6nemli
olmaktadir. Aksi takdirde, 6zgiin ve yeni tasarimlar fikir hirsizligi, kopyalama ve
taklit gibi tehditlerle kars1 karsiya kalacak ve hakkin savunulmasi oldukca

2

zorlasacaktir.” Ulkemizde tasarimlar 1995 yilindan itibaren 554 sayili Kanun
Hiikkmiinde Kararname hiikiimleri ¢ercevesinde tescil edilerek koruma altina
almmustir. Tasarim tescili i¢in, “endiistriyel tasarim tescil bagvuru formu” nun
doldurulmasi, dngoriilen evraklar ile ilgili licretin yatirilarak bizzat ya da posta yolu
ile Enstitilye bagvuru yapilmasi gerekmektedir. Tiirk Patent Enstitiisii Endiistriyel
Tasarimlar Dairesi Bagkanligi, endiistriyel tasarimlarin korunmasina iligkin basvuru

ve tescil islemlerini 554 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ve bu Kararnamenin

uygulamasini gésteren yonetmelik esaslari ¢ercevesinde yiiriitmektedir.

Ulkemizde endiistriyel tasarimlarmn tescil siireci 6zet olarak; sekli inceleme,
endiistriyel tasarim siciline kayit ve yayin, itirazlar ve belgelendirme olmak iizere

dort ana islemden olusmaktadir.

Sekli Incelemede, basvuruda gerekli evraklarmn verilip verilmedigi ve verilen
evraklarin ilgili yonetmelik maddelerinde agik¢a ifade edilen nitelikte olup

olmadiginin kontrolii yapilir.

Ikinci islem olan endiistriyel tasarim sicile kayit ve yayimlamasi, Endiistriyel
Tasarim tescil bagvurulart Endiistriyel Tasarim Siciline kaydedilmesi ve ilgili ilk

Resmi Endiistriyel Tasarimlar Biilteninde yayilanmasini kapsar.

Tescile Itiraz, yaymnlanan tasarimlara, yenilik ve ayirt edici nitelik vasfina sahip
olmadig1 gerekgesiyle ya da hak sahipligine dayanarak ilan tarihinden itibaren alt1 ay
icinde Enstitii nezdinde itiraz edilmesidir. Itiraz edilen tasarimin hak sahipligi ile,
yenilik ve ayirt edici nitelik vasfina sahip olup olmadigi sunulan belgeler 151¢inda

Yeniden Inceleme ve Degerlendirme Kurulu tarafindan incelenir.
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Dordiincii islem olan belgelendirme, 6 aylik yasal itiraz siiresi igerisinde endiistriyel
tasarim tesciline iligkin itirazda bulunulmamasi ya da yapilan itirazlarin reddedilmesi

siirecinin sonunda tasarim tescil belgesinin hazirlanmasidar. "

Sekli eksiklik icermeyen ya da sekli eksikligi siiresi igerisinde tamamlanan tasarim
tescil basvurular endiistriyel tasarim siciline kaydedilir. Sicil kaydinda yer alan

unsurlar su sekildedir:
e Basvuru numarasi ve tarihi,

e Tasarim tescil numarasi (tescil tarihi ve tasarimin yayimlandig: biilten tarihi

numarasiyla birlikte)
e Bagsvuru ¢esidi, bagvuruda yer alan tasarim sayist,
e Varsa riichan bilgileri,
e Tasarim hakki sahibinin ad1, soyadi, unvani, tabiiyeti ve adresi,
e Tasarimci veya tasarimcilarin adi, soyadi, adresi,
e Varsa vekilin adi, soyadi, adresi ile varsa vekil firmanin unvant,
e Tasarim veya tasarimin uygulanacagi iirlinlin ad1 ve sinifi,
e Devir, lisans, yenileme, adres degisikligi gibi tasarim tescili ile ilgili kayzitlar,
e Tasarimin gorsel anlatima.

“554 sayili Endistriyel Tasarimlarin Korunmasi Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname uyarinca, bir tasarim tescil bagvurusu basvuru asamasinda “yenilik” ve
“ayirt edici nitelik” kriterlerine gore incelemeye tabi tutulmamaktadir. Endiistriyel
tasarim tescil sistemi, itiraza dayali incelemesiz bir sistemdir.” Tasarim tescili yetkili

bir mahkeme tarafindan hikimsiiz kilinabilir.

19 WwWw.tpe.gov.tr
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Tasarim tescili iriliniin islevini korumaya almaz. Bu sistem iirliniin goriiniim
Ozelliklerini koruma altina almaktadir. Bu sistem ile {iretim yOnetimi, {riiniin
kullanim amaci, iirliniin fonksiyonel 6zellikleri veya teknik faydalari koruma altina
almamaz. Aym isleve sahip ylizlerce tiriin farkli gorsel oOzelliklerine sahip
olabilmekte ve bu ozellikleri tasarim tescili ile korunabilmektedir. Ozetlemek
gerekirse tasarim tescili ile koruma altina alinan iirline has 0Ozgiin tasarim
ozellikleridir. Tasarim tescilinde iirlinlin kullaniciya sagladigi fayda ya da iiriiniin

sahip oldugu fonksiyonel 6zellikler koruma altina alinmaz.

Endiistriyel tasarim tesciliyle saglanan tasarim korumasi sadece tasarimin tescil
edildigi iilke smirlarinda gegerlidir yani basvuru sahiplerine ulusal bir koruma
saglamaktadir. Bu yiizden Tasarimin birden fazla {ilkede korunmasi isteniyorsa,

korunmak istenen iilkelerin ofislerine ayr1 ayr1 tasarim tescil bagvurusu yapilmalidir.

Ancak gecen siire¢ icerisinde, ayr1 ayri her iilkede basvuru yapilmasi, beraberinde
farkli basvuru siiregleri ve farkli dil kullanimi gibi sorunlar getirdigi goriilmiis ve
yapilacak tek bir bagvuru ile birden fazla iilkede tasarimin koruma altina alinmasini
saglayan, Endiistriyel Tasarmmlarin Uluslararas1 Tesciline Iliskin Lahey Anlasmasi

yiriirlige konmustur.”

1.3.2 Patent ve Faydalh Model

Patent, bulus sahibinin basvurusuyla devlet tarafindan verilen ve bulus sahibinin izni
olmaksizin bulusun belli bir siireyle baskalar tarafindan iiretilmesi, kullanilmas1 ve
satilmasini engelleyen bir haktir. Patentli bir bulus baska mallar gibi bulus sahibi
tarafindan satilabilen veya kiraya verilebilen bulus sahibinin bir miilkiyetidir.
Patentler alindiklar iilkeler i¢in hak sahipligi dogurmaktadir. Tiirkiye’de alinmis bir
patent, hak sahibine sadece Tiirkiye sinirlar1 i¢inde hak saglar. Bu tiirlinleri baskalar1

Tiirkiye’ye ithal etmek isterse, hak sahibi ithalati durdurma talebinde bulunabilir.

Bir bulusun patent ile korunmasi i¢in sahip olmasi gereken Ozellikleri Tiirk Patent

Enstitiisii tarafindan su sekilde siralanmustir:

2 Tiirk Patent Enstitiisi, Endiistriyel Tasarimlar Tescili Kullanici Rehberi ve Bagvuru Kilavuzu,
(Ankara: TPE, 2009), 3-7.

19



e Yenilik
e Teknigin bilinen durumunun asilmasi
e Sanayiye uygulanabilir olma.
Patent verilemeyecek konu ve bagliklarda su sekilde siralanmastir:
o Kesifler, bilimsel teoriler, matematik metotlari
e Zihni, ticari ve oyun faaliyetlerine iliskin plan, usul ve kurallar
e Edebiyat ve sanat ederleri, bilim eserleri, estetik niteligi olan yaratmalar
e Bilgisayar yazilimlari

e Bilginin derlenip, toparlanip; sunulmasi ve iletilmesiyle ilgili teknik 6zelligi
olamayan usuller ve insan, hayvan viicuduna uygulanan cerrahi ve tedavi

usulleri ile insan ve hayvan viicuduyla ilgili teshisler.*’

Incelemeli patent yirmi y1l, incelemesiz patent yedi yil, faydali model belgesi on yil
stireyle bulusun korunmasini saglar. Bu siireler basvuru tarihinden itibaren baslar.
Basvuru sahibi isterse TPE’ye yapilmis olan uygun usullii basvurularini 12 ay
igerisinde bu bagvurudan dogan riichan haklarini kullanarak Paris S6zlesmesine iiye

tilkelerde patent ve faydali model bagvurusunda bulunabilirler.

Faydali model belgesinin verilebilmesi i¢in iiriiniin yenilik ve sanayiye uygulanabilir

olma 6zelliklerine sahip olmas1 gerekmektedir.

Faydali model belgesi alamayacak buluslar patentte verilemeyen durumlarin yani sira

bu durumlar sonucu elde edilen iiriinler ve kimyasal maddeleri de kapsamaktadir.*?

2 Tirk Patent Enstitiisii, Patent / Faydalh Model Belgesi Basvuru Kilavuzu, (Ankara: TPE,

2009),1-2.
22 Tiirk Patent Enstitiisii, a.g.e 14-17.
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1.3.3 Marka/Cografi isaret

556 sayili markalarin korunmasi hakkinda kanun hiikmiinde kararnameye gore marka
“Bir isletmenin mal ve hizmetlerini bir bagka isletmenin mal ve hizmetlerinden ayirt
etmesini saglamasi kosuluyla kisi adlar1 dahil, 6zellikle sozciikler, sekiller, harfler,
sayilar, mallarin bi¢cimi ve ambalajlar1 gibi ¢izimle goriintiilenebilen veya benzer
bicimde ifade edilebilen, baski yoluyla yayinlanabilen ve cogaltilabilen her tiirlii
isareti igerir.” Marka {irlin ve ambalajiyla beraber tescil ettirilebilir. Bu durumda mal
veya ambalajin tescili marka sahibine bunlar i¢in inhisar1 bir hak saglamaz. Tescil
edilmis bir markanin ayirt edici karakteri degistirilmeden farkli unsurlarla
kullanilmas1 da markay1 kullanma kabul edilmektedir. Tescilli bir marka baskasina
devredilebilir, miras yoluyla gegebilir, rehin edilebilir, teminat olarak gdsterilebilir
ve kullanma hakki lisans konusu olabilir. Marka hakki, 556 sayili markalarin
korunmas: hakkinda Kanun Hilkkmiinde Kararname hiikiimlerine gore tescil

edilmesiyle elde edilmektedir. %

556 sayili markalarin korunmasi hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname’ye gore

tescil edilebilecek markalarin ¢esidi su sekildedir:
e Ortak Marka
e Garanti Markast
e Ticaret Markast
e Hizmet Markasi
Cografi Isaretler de su maddeler altinda tanitilabilir:

e (Cografi isaret belirgin bir niteligi, linii veya diger oOzellikleri itibariyle
kokenin bulundugu bir yore, alan, bdlge veya lilke ile 6zdeslesmis bir tirlinii

gosteren ad veya isaretlere denmektedir.

o Cografi isaretler “mense adi” ve “mahrec¢ isareti” olmak lizere ikiye ayrilir.

Cografi isaret korumasina konu edilen {iriiniin iiretimi, iglenmesi ve diger

2 Tirk Patent Enstiyﬁsﬁ, Marka ve Cografi isaret Basvurularimin Hazirlanmasi, Marka ve
Cografi Isaretler ile Ilgili Bilgiler ve Gerekli Belgeler, (Ankara: TPE, 2009), 1.
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islemlerinin tamami smirlar1  belirlenmis cografi alanda gergeklesmek
zorunda ise bu durumda bulunan cografi isaretlere “mense adi” denir. Uriiniin
tiretimi, islenmesi ve diger islemlerinden en az biri sinirlart belirlenmis
cografi alanda ger¢eklesmek zorunda ise bu durumdaki cografi isaretlere de

“mahreg isareti” denir.

e Tiirkiye’de cografi isaretler, 1995 tarith ve 555 sayili Kanun Hiikmiinde

Kararname kapsaminda tescil edilerek korunmaktadir.

e (Cografi isaret tescilinin temel amaci; leblebi icin Corum ibaresinin, hali i¢in
Isparta ibaresinin, kaymak i¢in Afyon ibaresinin belirli bir kalitenin isareti
olarak ortaya ¢ikmasi gibi, cografi kaynak gosteren friinlerin adlarinin

koruma altina alinmasini saglamaktir.

e Cografi igaret konusu ydrede iiretim yapan {ireticilerin, tescilin sagladigi
korumadan Oncelikli olarak yararlanmalarinin saglanmasi; cografi isarete
konu iiriiniin kalitesinin korunmasi ve bu vasitayla tiiketici tercihleri icin
“garanti sunan” bir yol gosterici olmasi da tescilin diger amaclar1 olarak

siralanabilir.

e Cografi isaret tanimina uymayan adlar ve isaretler; iirlinlerin adlari; bitki
tiirleri, hayvan soylar1 veya benzeri adlar; kamu diizeni ve genel ahlaka aykir1

isaretler cografi isaret olarak tescil edilemezler.

e Uriiniin iireticisi olan gercek veya tiizel kisiler, tiiketici dernekleri ile konu ve
cografi yore ile ilgili kamu kuruluslar1 cografi isaret basvurusunda bulunma

hakkina sahiptirler.”*

* A.g.e, 28.

22



2. TASARIM VE SIRKET PERFORMANSI

2.1 Sirket ve Sirket Performansi1 Kavramlan

Diinyanin gelisim siirecinde {i¢ ana olay belirleyicidir. Birincisi teknolojik doniim
noktas1 olarak kabul edilen James WATT’in 1795 yilinda buhar makinesini
bulmasidir. Bu donemle birlikte {iretim, evlerde ev tezgahlarindan c¢ikarak
fabrikalarda yapilmaya baslanmistir. Yeni kent yapilariyla birlikte tarim toplumunun
koylileri endiistri iscisi olmustur. Adam Smith’in “Milletlerin Serveti” eserinin
yaymlandig1 donem iktisadi déniim noktas1 olarak isimlendirilen ikinci asamadir.
Smith bu calismasinda 16. ve 17. ylizyillar1 agiklamaya calisan metafizik ahlaka
dayanir. Ona gére “her insan bencildir ve bencillik evrenseldir”. Uciincii déniim
noktasinda politik doniim noktast olarak adlandirilan 1789 Fransiz devrimidir. On
sekizinci ylizyil itibariyle bu gelismelerle beraber aklin1 ve emegini 6zgilirlestiren
bencil insanin geleneksel davranisi rasyonel davranisa doniigmiistiir. Bireysel
Ozgiirlesme tiretim birimi, firma, tiikketim birimi ve bireye farkli sekilde yansimis ve
Ozgir birey ve firma toplumla biitiinleserek sanayi toplumunu olusturmustur.
Rasyonel norm ve davramista bulunan Ozgiir birey iktisadi faaliyetlerini ayni
davraniglarda yiriitmeye baslamistir. Her birey ¢ikar1 dogrultusunda iktisadi

faaliyette bulunur.

Sanayi toplumunda birey para, fiyat, pazar, kar, faiz, iicret ve yatirim gibi iktisadi
kavramlar1 dikkate alarak gecimlerine alternatif iiretir. Diinyada kaynaklar kit,
ihtiyaclar ise sinirsizdir. Iktisat biliminin amaci kit kaynaklarla sonsuz ihtiyaclari
karsilama ve ihtiyaglari, kaynaklar1 ve teknolojiyi etkin ve optimum olarak bir araya

getirmeye ¢alisan insan davranislarin incelemektir.”

2.1.1 Sirket Organizasyonu

Sirket Tirk yasalarina gore iki veya daha fazla gergek ya da tiizel kisinin ayni amag

dogrultusunda bir araya gelerek mal veya emeklerini bir sodzlesmeyle

 Zekai Ozdemir, Mikro iktisadi Analiz (istanbul: DER Yaynlari, 2000), 20.
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birlestirmeleriyle ortaya c¢ikan tiizel kisiliktir. Tiirkiye’de sirketler temelde ikiye

ayrilmaktadir. Bunlar;
e Sahis Sirketleri

Adi Sirket: T.C. Borg¢lar Kanunu’na tabi olan adi sirketlerin tiizel kisilikleri yoktur.
Bu yiizden ortaklarinin kendilerine ait mal varliklar1 lizerinde miilkiyeti vardir.
Sirketle ve sirketin malvarlig: ile ilgili hukuki islemlerde tiim ortaklarin beraber
davranma zorunlulugu vardir. Adi sirket sdzlesmesinin herhangi bir zorunlu sekli

yoktur

Kolektif Sirket: Bu sirket tiirii yaygin olmamakla birlikte tercih edilmeyen bir sirket
tiriidiir. Ancak ortaklarin kisisel gayretlerinin 6nem kazandiginda tercih edilen bir
sirket tiirtidiir. Limitet ve Anonim sirketlerde ortaklarin sinirli sorumlulugu varken
kolektif sirketlerde ortaklar sirketin borclarindan Otiirli tiim malvarliklar: ile

sorumludur.

Komandit Sirket: Iki veya daha ¢ok kimse tarafindan bir sdzlesme ile kurulan, bir
ticari isletmeyi miisterek ticaret iinvani altinda isletmek amaciyla kurulan ve sirket
alacaklilarina kars1 ortaklardan bir kisminin sorumlulugu sinirlanmamis ve diger bir
kisim ortaklarmin sorumlulugu belirli bir miktar ile sinirlanmis olan, hak ehliyeti
isletme konusu ile sinirli bir sirket tipidir. Komandit sirketlerin en belirgin 6zelligi,
ortaklarim bir kismimin sorumlulugunun simirli, bir kisminin sorumlulugunun da
sinirsiz olmasidir. Adi Komandit" ve "Sermayesi Paylara Boéliinmiis Komandit"

sirketler olmak iizere iki tiire ayrilmaktadir.
e Sermaye Sirketleri

Limited Sirket: Ozel kanunlarda aksine bir hiikiim olmadig1 siirece 6z sermayesinin
en az 5.000 Tiirk Lirasi olmasi ve en az iki hakiki veya hiikmi sahis kurucu ortagin
bulunmasi gerekmektedir. Ortak sayisi elliden ¢ok olamaz. Belli bir iktisadi amag ile
ugrasmak iizere kurulan, yalniz mal varliklar1 ve ortaklari ile sorumlu olduklarn tiizel
kisilige sahip ticaret sirketleridir. Miidiirlin olmas1 zorunlu olan bu sirketlerde
miidirler kamu bor¢larina kargi kanunen tim mal varliklariyla sorumludurlar.

Limitet sirketler bankacilik ve sigortacilik islemleri yapamaz.
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Anonim Sirket: Ozel kanunlarda aksine hiikiim bulunmadikc¢a en az 50.000 Tiirk
Liras1 sermaye ve en az 5 ortak ile kurulmahdir. Esas sermayesi belirli ve paylara
boliinmiis olan ve borclarindan dolayr yalniz mameleki ile sorumlu olan bir sirket
tiridiir. Tespit edilen unvaninda anonim sirket ibaresinin ve faaliyet konusunun

bulunmast sarttir.*®

2.1.2 Sirket Amaclan

Isletmeler ¢etin rekabet kosullari altinda, degisimin siirekli oldugu dinamik bir
ortamda faaliyet gosteriler. Bir sirket varligint devam ettirebilmek ve biiyliyebilmek
icin miisterilerinin ihtiyaglarin1 cevap vermeli ve onlari tatmin edebilmelidir. Ayrica
mal ve hizmet iiretmeli ve bunlar1 karla satmalidir. Isletmelerde para-mal-para
dontisiimii stireklilik arz etmektedir. Bu siirecin devam etmesi i¢in denge onemlidir.
Bu ortamda sirketler ayakta kalabilmek icin siirekli ¢alismak zorundadir. Isletmelerin
amaglarini net olarak belirlemesi ve bu amaglara ulasmak icin sistematik ¢aligsmalar
ve planlar yapmasi gerekmektedir. Finansal yonetimin en 6nemli gorevi sirketin

stirekliliginin saglanmasi i¢in finansal dengenin korunmasidir.

Geaorge Steiner stratejik planlamayi su sekilde tanimlamaktadir: “Stratejik planlama,
bir organizasyonun ana amaglarimi ve bu amaglara erisilmekte kullanilacak
kaynaklarin diizenli kullanimi1 ve elde edilecek kazanci idare edecek stratejilerin ve
politikalarin saptanmas1 stirecidir.”Stratejik planlar sirketin uzun vadeli yolunu
belirler. Birincisi bu isletme niye var? sorusuna cevap arayan sosyoekonomik
amagctir. Sirketin hayatta kalmasi, kararlar1 ve sosyal fonksiyonun belirleyen 6ge
budur. Ikincisi isletme felsefesi ve iist ydnetimin degerleridir. Bu degerler ydnetimin
miisteri ve calisanlara nasil davranacagini belirledigi ic¢in stratejik plani etkiler.
Uciincii temel noktada isletmenin i¢ ve dis cevrede kuvvetli ve zayif noktalarinin
ortaya konmasidir. Stratejik planlamanin bu ii¢ esas1 sekil 2.1°de gosteriligi gibi

birbirine siki sikiya baghidir.*’

6 www.wikipedia.org

" Richard M. Hodgetts, cev. Canan Cetin. Yonetim Teori, Siire¢ ve Uygulama (istanbul: DER
Yayinlari, 1997), 63.
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Isletmenin Temel
Sosyoekonomik Amact ve
Hedefi
A 4
Stratejik Plan

Degerleri

Ust Yonetim Felsefesi ve

A

Daissal

ve Icsel

Sekil 2.1: Bir Stratejik Planin Temel Unsurlar:

Richard M. Hodgetts, cev. Canan Cetin. Yonetim Teori, Siire¢ ve Uygulama, (istanbul: Der

Yayinlar1,1997), 63.

Bir isletmenin kisa, orta ve uzun vadeli amaclar1 vardir. Isletme uzun vadeli
amaclarii sosyoekonomik hedefleri, iist diizey yonetimin degerleri, i¢ ve dis
cevresinin analizinin sonuglarina gore belirler. Bir sirketin orta ve uzun vadeli

amaglarmin neler olabilecegi ve bunun misyon ve hedefler arasindaki iliskisi sekil

2.3’de bir 6rnek tlizerinden verilmistir.

Stratejik
Planlama(uzun
vadeli amag ve
stratejiler)

A

Orta Vadeli
Planlama(alt
amag ve
stratejiler)

\ 4

Operasyonel
Planlama

Kisa vadeli amag
ve hedefler

Sekil 2.2: Planlama Yapisi
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Sosyoeko Karlar Sosyal
nomik Fonksiyonlar
Amaglar
Te.mel Sirketin liretim
Misyon ve Satist
U v
Vzggli Yiksek kaliteli Satislar1  yillik Kar1 yillik %10
1 0,
Hedefler imalat %15 arttirmak arttirmak
v
Belirlenen
Or(tla . imalatcilara Y
vadeli
hedefl sais - yapmak Fabrika 6lgegini Ev igi yonetim
edetler icin ihaleyi - .
§ y biiyiitmek egitim
k.a.l zanmak - ve programlarini
sozlesme olusturmak
yapmak

Sekil 2.3: Uzun ve Orta Vadeli Amaclar, Misyon ve Hedefler Arasindaki iliski

Richard M. Hodgetts, cev. Canan Cetin. Yonetim Teori, Siire¢ ve Uygulama, (istanbul: Der
Yayinlar1, 1997), 75.

2.1.3 Sirket Performansi

Isletmelerin performans: siirekli dl¢iilmeli, degerlendirmeleri yapilmali ve diizeltici
caligmalar uygulanmalidir. Her isletme kendine has nedenlerden dolay1 performans
dlgiimiine ihtiyac duymaktadir. Isletmelerin performansa dayali yonetilmesi ve
performanslarinin siirekli Ol¢lilmesi Onemlidir. Performans olciitleri finansal ve

finansal olmayan 6l¢iitler olarak ikiye ayrilir.

Performans kavrami zaman iginde degismistir. 1990’larin basinda bu kavrama

biitiinciil bir yaklagim getirilerek diinyada kabul gormiis olan ‘performans karnesi’
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kavrami ortaya konmustur. Performans karnesi finansal performans ol¢iitlerinin
yaninda finansal olmayan Olgiitlerin de kullanilmasini Onererek kurumsal
performansin ¢ok boyutlu Ol¢iilmesini ve isletmelerin stratejilerine odaklanmalarini

saglamay1 hedeflemektedir.

Isletme ydnetiminin planlama, organizasyon, yonetim ve kontrol olmak iizere dort
temel islevi vardir. Kontrol islevi, bir isletmenin hedeflerini belirlemek,
performansin1 6lgmek ve hedefler ile ulasilan performansi karsilastirarak arada

olusan farklar1 ortadan kaldirmak i¢in ugragsmaktadir. 28

Stratejik hedefleri

belirleme
v
1.Standartlar1 .| 2.Performans
belirleme " 6lgme
7'y 7'y
v
Standartlar Performans 3.Performans
tekrar gozden » 1yilestirilme ile standartlar
gecirme karsilagtirma
7'y 7'y
4.Performans 4.Performans yeterli
yeterli degil ise: ise:
Sistemi  diizeltici | .| Sistemde bir
faaliyetlerin degisiklik yapilmaz

yapilmasi

Sekil 2.4 : Kontrol Dongiisii

B Ali Coskun, Stratejik Performans Yoénetimi ve Performans Karnesi, (fstanbul: Literatiir
Yayinlari, 2006), 1.
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Ali Coskun, Stratejik Performans Yonetimi ve Performans Karnesi, (Istanbul: Literatiir Yayinlari,
2000), 1.

Her organizasyonun performans dl¢imii yapmak i¢in kendine 6zgii nedenleri vardir.

Genelde asagida siralanan nedenlerle performans dlgiimii yapilmaktadir:
e Isletmenin genel anlamda basarili olup olamadigin1 belirlemek igin

e Misterilerinin istek ve arzularini karsilayip, karsilayamadiklarini belirlemek

yani onlarin istedikleri mal ve hizmetleri sunup sunmadiklarin1 6grenmek igin

e Isletmenin yaptiklar1 faaliyet hakkinda daha detayli bilgi sahibi olmasin
saglamak i¢in. (Bilmediklerini ortaya ¢ikarmak ve bildiklerinin dogrulugunu

onaylamak gibi)

e Israfin oldugu ve sikintili alanlari ortaya ¢ikarmak ve gelisme olabilecek

alanlar belirlemek icin

e Kararlarin sezgisel ve varsayimlara dayanarak degil de gergek verilere

dayanarak alindigindan emin olmak i¢in

e isletme belli bir gelisme ve hedef belirlemisse bunun gergeklesip

gerceklesmedigini anlamak icin

Performans 6l¢iim sisteminin basarisi, ana hedeflerin iyi belirlenmesi, her birimin ne
yapacagini iyi bilmesi ve her birimin ana hedefe baglantili olarak kendi performans
hedeflerini olusturmasiyla miimkiindiir. Kisilerin ve calisma gruplarinin hedefleri
acik, anlagilabilir ve ulasilabilir olmalidir. Biitiin performans hedefleri birbirini

desteklemeli ve aralarinda uyumlu olmalidir®.

Onceleri performans &l¢iimii yapmak igin finansal dlciitler kullamlirken 1990’lardan
itibaren ‘Performans karnesi yonetimi’ ile performans olgiitleri finansal ve finansal
olmayan Olgiitler olarak ikiye ayrilmistir. Kiyaslama da performans Ol¢limiinde
onemli bir yer almistir. Kiyaslama yontemi bir isletmenin tamaminin ya da belli bir
faaliyet alaninin benzer igler yapan baska isletmelerle karsilastirilmasiyla isletmenin

ne kadar basarili oldugunun belirlenmesi temeline dayanan bir yontemdir.

¥ A.ge,2-3.
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Finansal analiz isletmenin finans yoneticileri tarafindan yapilan islemenin faaliyetleri
sonucu olusan finansal tablolarin incelenip degerlendirilmesidir. Analizde her seyden
once karlilik, likidite, glivence ve isletme bagimsizlig1 gibi ilkelerden genis oranda

faydalanilir. Analizin yoneticilere genel olarak sagladigi faydalar su sekildedir:
e Isletmenin temel ve ikincil hedeflere ulasip ulasmadigini belirlemek.
e Isletmenin faaliyetlerinin verimlilik ve basar1 derecesini belirlemek.
e Isletmenin iiretim ve fiyat politikasini degerlendirmek.
e Isletme faaliyetlerini degerlendirmek.

e Isletmenin siirekliligini korumak

Planlarda basarisizlik giderici dnlemler almak.

Isletmenin mevcut durumu degerlendirilirken kullamlan finansal tablolarin hazirlik
donemi de onemlidir. Finansal analize finansal tablolar1 tamamlayan bilgilerin
olusturulmasiyla basglanir ve oran analizi, karsilagtirmali analiz, egitim yiizdeleri ve
fon akim analiz olmak iizere dért yontem kullamlir.*°Finansal analizde sirketin mali
tablolart kullanilir. Bilango ve gelir tablosu olmak iizere iki temel tablo vardir. Bu

tablolar genel hatlariyla asagida verilmistir.

Tablo2.1: Sermaye Piyasas1 Kanununa Tabi Ortaklarca Diizenlenen Bilanc¢o

AKTIF (VARLILKAR) Cari Onceki | PASIF Cari Onceki
donem | donem | (KAYNAKLAR) donem | donem
1.DONEN VARLIKLAR LLKISA  VADELI
BORCLAR
A.Hazir Degerler A Finansal borglar
B.Menkul Degerler B.Ticari borglar
C.Kisa vadeli ticari C.Diger kisa vadeli
alacaklar borglar
D.Diger kisa vadeli D.Alinan siparis
alacaklar avanslari
E.Stoklar E.Bor¢ ve  gider

30 Niyazi Berk, Finansal Yonetim, (istanbul: Tiirkmen Kitapevi, 1999), 33-34.
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F.Diger donen varliklar

karsiliklar

2.DURAN VARLIKLAR
A.Uzun vadeli ticari
alacaklar
B.Diger
alacaklar
C.Finansal duran varliklar
D.Maddi duran varliklar
E.Maddi olmayan duran
varliklar

F.Diger duran varliklar

uzun vadeli

2.UZUN  VADELI
BORCLAR
A Finansal borglar

B.Ticari borglar

C.Diger kisa vadeli
borglar

D.Alinan siparis
avanslari

E.Bor¢ ve  gider
karsiliklar1

3.0ZSERMAYE
A.Sermaye

B.Sermaye Taahhiitleri
C.Emisyon primi
D.Yeniden degerleme
deger artist

E.Yedekler

F.Net donem kari
G.Doénem zaran

H.Gegmis yillar
zararlari
AKTIiF TOPLAMI PASIF TOPLAMI
Dipnotlar

IMKB, Sermaye Piyasasi ve Borsa Temal Bilgiler Kilavuzu, 16.bs. (Istanbul: Istanbul Menkul

Kiymetler Borsasi Yayinlari, 2001) s.127.

Tablo2.2:Sermaye Piyasas1 Kanununa Tabi Ortaklarca Diizenlenen Gelir

Tablosu

A.BRUT SATISLAR
B.SATISTAN INDIRIMLER (-)

Cari
Do6nem

Onceki
Do6nem

C.NET SATISLAR
D.SATISLARIN MALIYETI (-)

BRUT SATIS KARI veya ZARARI
E.FAALIYET GIDERLERI

ESAS FAALIYET KARI veya ZARARI
F.DIGER FAALIYETLERDEN GELIR VE KARLAR
G.DIGER FAALIYETLERDEN GIDER VE ZARARLAR (-)

H.FINANSMAN GIDERLERI (-)

FAALIYET KARI VEYA ZARARI
L.LOLAGANUSTU GELIRLER
J.OLAGANUSTU GIDER VE ZARARLAR (-)

DONEM KARI VEYA ZARARI

K.ODENECEK VERGI VE DIGER YASAL YUKUMLULUKLER

NET DONEM KARI VEYA ZARARI

IMKB, Sermaye Piyasasi ve Borsa Temal Bilgiler Kilavuzu, 16.bs. (Istanbul: Istanbul Menkul

Kiymetler Borsasi Yayinlari, 2001) s.128.
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Bilango, firmanin belli bir andaki varliklarinin ve borglarinin degerini gosteren
finansal bir tablodur. Gelir tablosu bir donemdeki faaliyetleri 6zetlerken, bilango
firmanin belli bir aninin fotografini verir. Gelir tablosu bir dénem itibariyle bir

firmani gelirlerini, giderlerini ve karini gésteren finansal bir tablodur.”'

Performans analizinde tablo 2.3’de ¢esitli 6rneklerle verildigi gibi goziikmektedir ki
1990’lardan itibaren finansal olan yontemlerin yam1 sira finansal olmayan

yontemlerde kullanilmaya baslanmistir.

Tablo2.3: Performans Olciimiiniin Gelisimi

Yillar Odak Nokta Onemli Gelismeler

1960’lar Finansal - Muhasebe kazancglari
- Hisse basina kazang
- Yatirim getirisi

- Net bugiinkii deger

1970’ler Finansal - Muhasebe kazanglari
- Artik deger
- Yatinim getirisi

1980°ler Finansal/Y 6netsel - Birim maliyetler
- Katma biitceler
- Faaliyet karlar1

- Nakit akislari

1990-1999 Finansal/Finansal olmayan | - Performans karnesi
- Ekonomik katma deger (EKD)
- Faaliyet tabanli maliyetleme (FTM)

1999-2000 Internet esaslh dlgiitler - Internet sayfasina giris say1st
- Goriilen sayfa sayisi
- 11k defa siteye giren ziyaret¢i sayisi

Ramesh Swamy, Strategic Performance Measurement in New Millenium ( Management CMA,
no:3, 2002), 44-47.

Performans 6lgiim yontemleri su bagliklar altindan toplanabilir. Sirketler ayni anda

bu yontemlerin birini ya da birgcogunu kullanabilir.
e Finansal performans 6l¢iim yontemleri

e Uretim esash performans 6lgiimii

3! Richard A.Brealey, Stewart C.Myers, Alan J.Marcus, Cev Unal Bozkurt, Tiirkan Arikan, Hatice
Dogukanli. isletme Finansmin Temelleri, 2.bs. (istanbul: Litaratiir Yaymecilik, 1999), 467-469.
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e Kalite esasli performans ol¢timii

e Pazarlama esasl performans dl¢limii

e Stratejik yonetim esasli performans 6l¢limii
e Iinternet esasli performans dlgiimii

e Yonetim muhasebesinde performans 6l¢iim yontemleri.>

2.2 Tasarimin Sirket Performans: Uzerindeki Etkisi

Degisen diinya konjonktiiri ve rekabet sartlar1 tasarimin sirket performansi
tizerindeki etkisinin siirekli artmasini sebep olmaktadir. Tasarim ve yenilik onceleri
sirket bagarisini arttiran etkenlerden biri olarak goriiliirken glinlimiizde 6nemi bunun
da otesine gecerek sirketlerin varliklarini korunmasinmi saglayan énemli kosullardan

biri haline gelmistir.

Son elli yildir biitiin diinyada sirketlerin rekabet etmekte zorlanmalar1 konusunda
ciddi caligmalar ve tartismalar yapilmaktadir. Genelde fiyatlara odaklanilmistir. Son
otuz yildir rekabet giiciinii arttirmada “fiyat dis1 faktorler” inde 6nemi anlasilmistir.
Uriin kalitesi, dagitim sekli ve pazarlama hem uluslar arasi rekabet giiciinii hem de
sirket performansini etkilemekle birlikte rekabette ve is performansinda en 6nemli

fiyat dig1 faktorlerden biri olarak firmanin {iriin tasarimindaki basarist anlagilmistir.

Tasarim, sirket basarisin1 direk ya da dolayli yollardan etkileyebilir. Bunun anlami
sirket bagarisini etkileyen faktorlerde degisim yaratarak sirket performansinda artis
saglayabilir ya da sirket performansina direk etki edebilir. Tasarimin sirket
performansi lizerindeki etkisi ¢esitli siniflar halinde gosterilebilir. Bunlardan birincisi

su sekildedir:

e Siire¢ Sonuglarina Etkisi

32 Ali Coskun, a.g.e, 7-33.
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e Miisteri Sonuclarina Etkisi
e Finansal Sonuglara Etkisi
Ikinci siniflama su sekildedir:
e Dahili Etkiler
e Harici Etkiler
Uciincii siniflama:
e Finansal Etkiler
e Finans Dis1 Etkiler
Dordiincii siniflama da asagidaki sekilde yapilabilir:
e Dolayl Etkiler

e Dogruda Etkiler

Stire¢ Sonuglari Miisteri Sonuglari Finansal Sonuglari
Zaman, Deger ve ima]: Net satiglar
Kalite, ile  misteri
Maliyet memnuniyeti Yatirtmin

* geri dontisi
‘ Hisse senedi
* Miisteri * fiyatt
Yenilikgilik kazanimi  ve
e Kar
letisim korunmast
Karmagikligt Nakit akist
azaltma ‘ ‘ Dis
Yeterlilik flger |
Verimlilik Pagar Mii mania
Kisisel tatmin 15 Tasyolar — ve
pay1 teri oranlar
karl
lig1

Sekil 2.5: Farkh Gostergeler Arasindaki Nedensellik Tliskisi

Terhi, Hietaméki; Jaana, Hytonen; Miia, Lammi; Modelling the Strategic Impacts of Design in
Businesses, Final Report September 2005, (Helsinki, 2005), 70.
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Sekil 2.5’de tasarimin sirket performansi iizerindeki etkileri ve farkli gostergeler

arasindaki nedensellik iliskisi gosterilmektedir.

Yaraticilik ve tasarim sirketler i¢in hem Onemli bir rekabet aract hem de sirket
imajin1 ve misterilerin markaya bagimliligini1 arttiran bir pazarlama aracidir.
Tasarim, iiretimi giliclendirebilir ve iiretim maliyetini etkileyerek satis fiyatinm
diisiirebilir ve bu sayede rekabet giiclinii arttirabilir veya iirline olan talebin artmasini
saglayabilir. Cesitli aragtirmalar gostermektedir ki yiiksek tasarim yogunlugundaki
firmalar, {irlin inovasyonunun gelisimini bagar1 ile tamamlama konusunda daha
yiiksek basar1 oranina sahiptirler. Ayrica bu sliregte tasarim maliyetinin firma
verimliliginin biiyltimesi ile pozitif bir iliskisi oldugu go6zlemlenmistir. Fakat
tasarimin ¢ok parcali yapisi, muhasebe sisteminin yapist ve bu konuda giivenilir veri
kaynagina ulagmanin zorlugundan dolay1 tasarimin performans iizerindeki etkisini

6lgmek zordur™.

Tasarim, verimlilik ve firma performansini arttiran 6nemli bir aragtir. Tasarim,
ciktilarin (iiretilen mallarin ve hizmetlerin) degerini arttirirken girdilerin (iiretimde
kullanilan kaynaklarin) maliyetini disiirebilir ve sistemin etkinligini degistirerek
firmanin performansini arttirabilir. Verimlilik, girdilerin ¢iktilara ne oranda
dontstiigi ile ilgilidir. Tasarim ve yaraticiligin iretim etkinligi ve inovasyon
tizerindeki etkileri sayesinde isletmenin verimlilik seviyesinin artmasi saglanabilir.
Isletmelerin tasarimdan saglayacaklari fayda miktar1 icinde bulunduklari rekabet ve
piyasa yapisina bagli olarak degismektedir. Swann ile Birke (2005), yeni iiriin
gelistirilmesinin ya da mevcut iiriinlerin iyilestirilmesinin kesin olarak fiyat artigi
veya firma performansinda yiikselme saglayacak diye bir durum olmadigina
deginmistir. Bunun nedeni eklenen degerin bir kisminin rekabet¢i piyasalarda
tilkketiciye yansimasi ve benzer sekilde, saglanan yararin bir kismini da caliganlar

tarafindan alinmasidir®*,

Birgok arastirma tasarimin tiiketiciler {izerinde O©nemli bir etkisi oldugunu

gostermektedir. Tiketicinin {irtinii algilama sekline gore iirlinle ilgili diislincesi

33 DTI (,Department of Trade and Industry), a.g.e, 21.
3 A.g.e, 26-27.
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olusmaktadir. Bu ylizden miisterinin ¢evresindeki iirlinleri algilayis sekli miisteri
davranigini belirlemektedir. Tasarim, gorsellik, formlar ve renkler vasitasiyla zihinsel
bir siireci harekete gecirir. Tasarimin getirdigi gorsel farklilik nihai tiiketici
tarafindan algilanmakta ve Uriiniin ya da hizmetin sekli, rengi ve malzemesi gibi
ozellikleri tiiketici davranislarini etkilemektedir. Boylece tasarim, yogun rekabet
sartlar1 altinda satin alma karar alan tiiketicinin se¢ciminde énemli rol oynamaktadir.
Tasarimin bu sekildeki biligsel algilanmas: tiiketicilerin {iriinler ve markalar,(Morrow
& McElroy, 1981; Zweigenhaft, 1976; McElroy ve digerleri., 1990; Belizli ve
digerleri., 1983), parekende satis mekanlar1 (Linquist, 1974; Zimmer ve
Golden,1988) ve is alanlariyla ilgili inan¢larin1 etkilemektedir. Bu biligsel algilama,
tiikketicilerin kalite ve dayaniklilik gibi yargilar ile iirinii daha yiiksek fiyattan alma
egilimlerini arttirir (Evans ve digerleri., 1980; Grossbart ve digerleri, 1981; Weners,
1985; Dodds ve digerleri., 1991; Grewal & Baker, 1994). Tasarim ve bicim,
tiikketicinin {iriin veya fikir sayesinde denedigi ve deger bigtigi ilk iletisimdir

(Parasuraman, 1988; Nussbaum, 1993; Spices ve digerleri., 1997).

P. Kotler (1973) satin almay1 arttiran duygular yaratan bilingli bir perakende satig
ortami diizenleme faaliyeti icin “atmosferikler” kavramimi ortaya koymustur. Isaret
ve sembolleri de iceren perakende satis ortaminin tasarimi hem calisanlart hem de
tilkketicileri etkilemektedir. Bu durum kisiler tizerinde bilissel, duygusal ve psikolojik
tepkiler  yaratmaktadir.  Tasarim  hem  bilinci hem de  bilingaltinm

etkilemektedir’®. Tasarim pazar payini ve miisteri karliligini arttiran bir etmendir.
Ozetle tasarim su noktalarda kullanilabilir:

e Uriin ve hizmet Kkalitesini yiikseltmek (Hiz ya da dayamklilik gibi bazi

objektif 6lciilerin 1yilestirilmesi).

e Uriin ve hizmetleri farklilastirmak (Rakiplerine gdre bir firmanm iiriin ve
hizmetlerini farklilastirmasi. Bazi durumlarda kalite arttirilmadan da bu

saglanabilir).

35 Mozota, age,124-127.
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e Uriin ve hizmetleri pazarlamak ve sirket imajim giiclendirmek (Ozellikle

grafik tasarim ile tirlinlerin ve hizmetlerin markalarinin yaratilmasi)

e Uretim ve/veya bakim maliyetlerini azaltmak.(Tasarim kararlari, iiretim
maliyetini etkileyebilir. Potansiyel olarak iirliniin fiyatinda veya tiiketim omrii
boyunca olusacak tiim maliyetlerde diisiis saglayabilir ve iiretim etkinligini

arttirabilir)

Tasarimin finansal boyutlar1 {izerindeki etkilerini inceleyen bir ¢ok c¢alisma
yapilmistir. Sekil 2.6 tasarimin kavramsal olarak yeni iiriin gelistirme stlirecindeki
yerini ve bu silirecin finansal performansa ne sekilde doniistiigii goziikmektedir.
Hertanstein ve Platt (2000) tasarim ve maliyet arasinda iligskinin 6nemini kanitlayan
calismalar yapmuslardir. Calismalarinda en Onemli performans kriterleri olarak
satiglar, iiretim maliyetleri ve gelistirme bulunmustur. Ayrica, gelistirme siirecinde
maliyetler hedefleri asarsa, sirketlerin iirliin lansmanini erteledikleri ya da tamamen
iptal ettikleri ortaya cikarilmistir. Bu ylizden sirketler i¢in maliyet hedeflerine
ulasmak kritik olabilmektedir. Onceden yapilmis birgok arastirma da tasarim ve
karlilik arasinda direkt iliski gozlemlenmistir. Gemser ve Leenders (2001),
Hollandali sirketler arasindaki tasarim yogun olan ve olmayan sirketleri
karsilagtirmis ve tasarim yogunlugu ile satiglara gore karlilik arasinda istatistiki

korelasyon bulmustur.
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Sekil 2.6: Yeni Uriin Gelisiminin Girdileri, Ciktilar1 Finansal Sonuclar1 ve

Finansal Performansi Kavramsal Haritasi

Julie H.Hertenstein, Marjorie B.Platt; Robert W.Veryzer “The Impact Of Industrial Design
Effectiveness On Corporate Financal Performance”, Product Development & Management

Association, (Boston, 2005),6.

Tasarimin sirketler {izerindeki etkisini dlgen genis kapsamli ve uygulamali olarak

yapilmis “The Benefits And Costs Of Investment In Design” isimli ¢alismada

tasarimin  sirket performansi

uzerindeki

etkisi

sekil 2.7°de semasal olarak

Ozetlenmistir. Bu sekilde tasarimin ne sekilde ticari ¢iktilara dontisebilecegi

gbziikmektedir. Bu arastirma tasarimin sirketler icin hem dolayli hem de dogrudan

etkilerini ve risklerini inceleyen ve somut sonuglar ortaya koyan bir ¢calismadir.
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TASARIM ,| TASARIM/ | TICARI
GIRDISI GELISTIRME CIKTILAR
SURECI
Uygulama

Tasarim Tasarim - tamami
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Kkalitesi ve yonetimi - bilgi kaynag1 vb
kantititesi
-Full time sirket Tasarim Finansal veriler
ici damismani -satislar

kullaniminda - kar marjlart
-Sirket icinden onceki tecriibeler - pazar biiyiikligii
diger katkilar

Tasarim Proje maliyetleri
Disardan tutumlari Kalitatif veriler

danigman katkisi )
-rekabet avantaji

-organizasyonel
O0grenme
-tutumlarda
degisme

Diger iiriinlerin
gelisimini
saglama

Sekil 2.7: Tasarim Arastirma Modelinin Ticari Etkileri

Stephen, Potter; Robin,Roy; Claire H.Capon; Margaret, Bruce; Vivien, Walsh ve Jenny, Lewis;
The Benefits And Costs Of Investment In Design, (Manchester: The Open University -Design
Innovation Group, 1991), 14.

Bu calisma ESRC fonunun ii¢ yi1l boyunca Ingiliz orta boy sirketlerine yaptigi
tasarim yatirimlar1 sonuglarini kapsamaktadir. Ingiliz imalat sanayindeki ufak ve orta
boy isletmelere tasarim uzmanlari calistirmak tiizere siibvansiyonlar verilmis ve
miihendislik, endiistriyel, grafik tasarimi projeleri iiretilmistir. Projelerin asag1 yukari
yaris1 liriin tasarimi veya re-design, tigte biri miithendislik ve endiistriyel tasarim geri

kalan1 da paketleme ve teknik literatiirle ilgili tasarimlardan olusmaktadir. Uriinler
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tiirbin, lazerler, elektronik parcalar, mutfak esyalari, tekstil, mobilya ve ayakkabi1

olmak iizere birbirinden farklidir.*®

Uygulanan projelerin %89’unda proje maliyetleri geri alinmis ve kara gecilmistir.
Basaril1 olan projelerin asagi yukart %90’1 genelde kiiglik ve orta olgekli sirketler
tarafindan ii¢ yilda geri alimmistir. Uriin piyasa girdikten sonra da geri alim siiresi
ortalama 15 aydir. Tablo 2.4’de tasarim uzmanliginin ¢esidine gore uygulanan
projelerin proje maliyetleri toplamlari, geri 6deme siireleri ve karlilik oranlari

verilmigtir.

Tablo 2.4: Uygulanan Projelerin Geri Odemeleri ve Maliyetleri

Toplam proje Piyasa girdikten sonra Karlilik ytizdesi
maliyeti geri 0deme siiresi
Uriin tasarmmi 54,100 £ 159 ay % 97
Miihendislik/miihendislik 64,000 £ 15.0 ay % 86
ve endiistriyel tasarim
Grafik/paketleme 37,900 £ 11.5 ay % 100

Projelerin ¢ogu basariyla sonuglanmakla birlikte basarisiz olanlarin basarisizlik
sebepleri genelde projedeki tasarim danismanliinin yetersiz oldugu durumlarda
ortaya ¢ikmistir. Bu problem de daha ¢ok kiiclik 6lgekli sirketlerde olmustur. Diger
problem de tasarim damismami ile firma arasindaki iletisim eksikliginden
kaynaklanmistir. Projelerin sonuglar1 uygulama (yiiriitme), finansal risklerle getiriler

ve direk olmayan etkiler olmak iizere farkli derecelerde degerlendirilmistir. Tasarim

36 Stephen, Potter; Robin,Roy; Claire H.Capon; Margaret, Bruce; Vivien, Walsh ve Jenny, Lewis; The
Benefits And Costs Of Investment In Design, (Manchester: The Open University -Design
Innovation Group, 1991)
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calismasinin finansal, daha az Olgiilebilir ve direk olmayan etkilerinin sirayla

gosterildigi bir tipoloji gelistirilmistir.

Tablo 2.5: Basar1 Ve Basarisizhk Analizinin Ozeti

Direk olmayan faydalar dahil

Direk olmayan faydalar haric

Projenin ticari basarisi TUMUYLE BASARI KISMi BASARI
%50 %10

Projenin kaybi KISMi BASARI BASARISIZLIK
%21 %19

178 kalitatif ve kantitatif veri

Projeler ticari performans ve geri 6demesine gore basit diizeyde degerlendirildiginde

kalitatif ve kantitatif finansal verilere gore 179 projenin %60°1 ticari basariyla, %401

da basarisizlikla sonuglanmigtir. Uygulanan projeler nicel finansal verilere gore

degerlendirildiginde projelerin %94 karli, %6s1 zararla sonu¢lanmistir. Goriildiigii

gibi % 94, kalitatif ve kantitatif kriterlerinin bir arada kullanilarak bulundugu “ticari

basar1” degerlendirmesiyle ortaya ¢ikan %89’dan daha yiiksektir. Projelere yapilan

yatirimlarin geri donme siiresi ortalama 14,5 ay olarak ¢ikmustir.

Tablo 2.6: Tasarimin Direk Ve Direk Olmayan Ticari Etkilerinden Ornekler

Proje

Ticari performans

Proje Geri
maliyetleri | don
me

sure

si

Re-designdan | Re-designdan

once sonra
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Goriiniisii revize etmek ve Ort satiglar Ort satiglar 44,500£ 2 Sirket imaj1
maliyetleri diistirmek i¢in masanin ay gelisti ve
. . 1.4m £ 34m £
tasariminin yenilenmesi ve depolama
mikserin gidirilmesi GPM %46 GPM %48 maliyetleri diisti
Konserve yiyeceklerinin Ort satiglar Ort satiglar 43,000£ 6 ay Yo6netimin
ambalajlarmin tasariminin 12m £ 13-14m £ tasarima bakist
yenilenmesi degisti
Geleneksel cep parasi Ort satiglar Ort satiglar 5,000£ 8 ay Direk olmayan
oyuncaklarinin ambalajlarinin 43,300 £ 76,700 £ etki olmadi
tasariminin yenilenmesi GPM %45 GPM %51
Ort satiglar Ort satiglar 66,000£ 24 Diger tirtinler
90,000£ 95,000m £ ayl icin yeni stiller
GPM %50 GPM %068 kullanild: fakat
tutumlarda
degisiklik olmadi
Motorsiklet kaskinin tasariminin Ort satislar Ort satislar 29,500£ 20 Yonetimin
yenilenmesi, ithal iiriinlerle 130,000 £ 360,000£ ay tasarima bakisi
rekabet i¢in ambalajlama ve yeni GPM %15 GPM %15 degisti
marka imajinin olusturulmasi
Maliyetleri diigiirmek ve Ort satiglar Ort satiglar 5,240£ 22 Depolama
performansi arttirmak igin tren 127,800 £ 141,500 £ ay | maliyetleri diistii
yolu kaldira¢ kutusunun GPM %41 GPM %43 ve tasarimcilar
tasariminin yenilenmesi ise alind1
77,000£ 12 Yeni is
ay yaratilmasina
yardimct oldu
58,500£ 7 ay
29,600£ 12
ay

Birgok firma i¢in profesyonel tasarim danigsmanlariyla ¢alismanin finansal olan direk

etkileri kadar 6nemli olan hatta bazen daha da 6nemli olan direk olmayan etkileri

olmustur. In-direk olan bu etkiler sdyle siralanabilir:

o Diger iiriinlerin gelisimi

° Tasarima bakistaki degisim

. Profesyonel tasarimciyla ¢alismanin getirileri
. Tasarim yonetimini 6grenme.*’

37 Stephen, Potter; Robin,Roy; Claire H.Capon; Margaret, Bruce; Vivien, Walsh ve Jenny, Lewis; The
Benefits And Costs Of Investment In Design, (Manchester: The Open University -Design

Innovation Group, 1991)
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3. TURKIYE’DE TASARIMIN SIiRKET PERFORMANSI
UZERINE ETKISINI ARASTIRAN BiR MODEL

3.1 Tasarimin Ekonomik Faydasi Uzerine Genel Bir Bakis

Bilgi toplumunda girisimcilik, yeni ekonomi, entelektiiel sermaye, AR-GE,
yenilikgilik, markalagsma, tasarim ve inovasyon gibi kavramlarin dnemi artmistir.
Kiiresellesen diinyada ve rekabet kosullarinin da agirlastigi ve degistigi gilintimiizde,
bu kavramlar sirketler i¢in rekabetin ve basarinin 6nemli faktorleri haline gelmistir.
Tasarimin performans arttirdigi 6zellikle de rekabet giiciinii arttirdigina dair ortak
bir kam vardir. Ornegin Avrupa Birligi, Japonya ve A.B.D’yle rekabet edebilmek
icin Lizbon stratejisini uygulamaktadir. Bu stratejinin amaci “2010 yilina kadar
Avrupa’yi, diinyanin en rekabet¢i bilgi tabanli ekonomisi haline getirmektir”. AB,
Lizbon stratejisiyle GSMH’ ye oram1 %2 olan Ar&Ge harcamalarim %3’ye
¢ikarmay1 amagclamaktadir. Ulkemizde de Ar&Ge harcamalarini ayrilan kaynak
stirekli artirilmaktadir. 2010 itibariyle bu oranin %2’ye ulagsmasi hedeflenmektedir.

Bu siirecte yeni bilgi ve teknolojilerin {iretilmesinde patent, marka ve endiistriyel

tasarimdan olusan sinai miilkiyet haklar1 ¢ok 6nem tagimaktadir.®®

Yaraticilik, ekonominin her alaninda énemli bir rol iistlenmektedir. Tasarim etkinligi
sektorlere gore farklilik gdsterse de, yaratic siirecin bir pargasi olan tasarim, pek ¢ok
sektordeki firma ve iilke ekonomileri i¢in 6nemli bir rekabet aracidir. Tasarim, fiyat-
dis1 faktorleri gelistirmenin yaninda kaliteyi arttirabilir ve nis piyasalar yaratabilir.
Yaraticilik ve tasarim etkinligi pazarlama, sirket imaji ve marka giivenirliligi i¢in

onemlidir.”’

Giliniimiizde ekonomik biiylime ve rekabet edebilmek i¢in tasarim Snemli bir arag
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Giliniimiizde {iretim problemleri biiylik o6l¢iide
¢Oziilmiis ve bilgiye ulasmak kolaylagsmistir. Ulagim problemleri ortadan kalkmis ve

rekabetgi ortam sayesinde fiyatlar standartlasmaktadir. Uretim problemlerinin

3 Tiirk Patent Enstitiisii, Faaliyet 2006 Raporu (Ankara, 2006), 2.
¥ DTI, a.g.e, 31
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¢cOziilmesi ve fiyat ile kalite standartlagmasiyla sirketlerin fark yaratabilmesi ig¢in
baska araglara ihtiya¢ dogmustur. Bu durum farklilagmanin tek aracinin yaraticilik
oldugu bir ortami olusturmustur. Bu kosullar altinda rekabet kosullarinin agirlagtig
uluslar arasi piyasalarda pazardan pay alabilmek icin tasarim ve yeniligin degerini

tyice kavramis olmak ve dogru sekilde uygulayabilmek ¢cok 6nemlidir.

Tasarimin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik olmak iizere bir¢ok faydasi vardir. Tasarimin
faydas1 gozle goriilse de ve bu faydanin oldugu sik sik tekrarlansa da tasarimin
ekonomik ag¢idan yararlarimin kanitlanmasi ve pozitif etkilerinin ortaya konmasi
zordur. Tasarimin ekonomik degerinin fark edildigi iilkelerde tasarimin verimli
sonuglar verecek sekilde kullanilmasi ve tasarimin desteklenmesi amaciyla resmi
tasarim  destek  programlar1  olusturulmakta ve  tasarirm  politikalar
uygulanmaktadirlar. Son dénemlerde Ingiltere, Finlandiya, irlanda, Tayvan ve Kore
uluslar aras1 rekabet giiciinii arttirmak igin tasarimi destekleyen ve bu siirecin
gelistirilmesini saglayan ¢esitli politikalar gelistirmektedir. I¢lerinde sanayilesmis ve
sanayilesmekte olan {ilkelerin bulundugu otuz kadar {iilkenin Resmi Tasarim
Politikas1 vardir. En genis kapsamli tasarim politikasinin Finlandiya ve Giiney
Kore’de uygulandigi soylenebilir. Japonya’da uluslar arasi tasarim merkezi ve
Danimarka’da arastirmalarin mali ihtiyaglarii karsilayan ve yayinlar ¢ikaran ¢esitli
kurumlar vardir. Uzak Dogu Asya ve Latin Amerika’nin yeni sanayilesen iilkelerinde

de tasarim tesvik politikalar1 uygulanmaktadir.

Tasarim politikalarinin gelisimi 1700’lerde Fransa’da baslamistir. Bu baslangig liiks
trlinlerin imalatin1 ve bu irlinleri iiretecek zanaatkarlar1 yetistirecek kurumlarin
devlet tarafindan desteklenmesi seklinde olmustur. Endiistrilesmeyle birlikte tasarim,
Ingiliz Parlamentosu’nun giindemine girmistir. 1800’lerin ortasinda kurulan Normal
School of Art’ daki tasarim egitimi de devlet tarafindan desteklenmeye baslanmistir.
II. Diinya Savas1 sonrasinda Ingiltere, Japonya, Almanya basta olmak iizere bir¢ok
ilkede tasarimin da teknoloji gibi devlet tarafindan tesvik edilmesi gerektigi kabul

edilmistir.*

40 Giilfam, Cetin, “Tasarim Politikalar1 Rekabeti Sekillendiriyor”,
www.etmk.org/modules.php?name=News&file=article&sid=441&mode=thread&order=0&thold=0
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Inovasyon, tasarim, yenilik¢ilik kavramlar1 diinyaya hizla girmis ve hem sirket hem
de iilkeler i¢in dnemli rekabet araci olarak yer almislardir. Tasarimin degerini fark
eden iilkeler yukarda anlatildigi gibi bu konuda birgok tesvik ve ¢alisma
yapmaktadir. Fakat Tiirkiye’de bu konuda yapilan ¢aligmalar yok denecek kadar
azdir. Tasarimin faydasi lizerine konusulsa da bunun etkisinin somut olarak sayilarla
ispatlanmasi1 zordur. Fakat is diinyasi, ¢calisma disiplinleri geregi tasarimin degerinin
sirketler tizerindeki etkisinin somut olarak ortaya konmasimi beklemektedir.
Yatirinmin getirisi Olgiilse de, tasarimin getirisini tam olarak olgebilen bir deger
yoktur. Bu muhasebesel kavramlarla iirlin gelistirme siireci arasindaki kopukluktan
kaynaklanmaktadir. Tasarim c¢alismalariyla finansal getiriler arasinda zaman farki
olmasi da Ol¢iimii zorlastirmaktadir. Muhasebe sistemi tasarim calismalarinin
dogrudan giderlestirilmesi de diger yatirim calismalar1 gibi varliklastirilmasini ve
tiretim siireci boyunca modelde yer almasini engellemektedir. Tasarimin biitiin
liretim siireci boyunca yer alan ¢ok pargali yapisi da tasarimin etkisinin performansi
etkileyen diger faktorlerden ayrismasimi zorlagtirmaktadir. Tasarimin fayda ve
maliyetini belirlemek kolay degildir. Ekipman, maas gibi sabit maliyetleri tespit
etmek kolayken faydanin belirlenmesi daha zordur. Bu, tasarimin organizasyonun
icinde nerede yer aldigiyla ilgilidir. Faydanin ne kadarinin tasarimdan
kaynaklandiginin tam olarak hesaplanmasi zordur. Ciktiyr uygun girdilere ayirmak
miimkiin olmayabilir. Bazi1 goriislere gore de farkli disiplinlerin ortak ¢aligmasiyla
olugsmus olan fayday1 ayr1 ayr1 dlgmeye gerek yoktur. Ciinkii farkli disiplinlerin bir
arada ¢alistig1 zaman ortaya ¢ikan sonucun etkili ve anlamli olup tek baslarina bir sey
ifade etmedikleri diisiiniilmektedir.*' Tasarimin degerinin nasil Slgiilmesi gerektigi
hem tasarim hem is hem de akademik g¢evrelerce cevaplanmaya ¢alisiimaktadir. DMI
her y1l diizenledigi konferanslardan biri 14—16 Mart tarihleri arasinda Kopenhang’ta
gergeklestirildi. Konferansin konusu "Is Diinyas1 Performansinda Tasarimin Roliinii
Olgmek ve Gelistirmek" olarak belirlenmisti. Katilimcilarin gériisii, bu sorunun
cevabinin en azindan standart bir yolla verilemeyecegi goriisiinde birlestiler.
Kriterlerinin ne o6lgiide anlamli oldugu ve eger anlamliysa hangilerinin

kullanilabilecegi konusunda ortak bir fikir birligine varilamadi.

4 Margaret Bruce; John Bessant, Design in Business (Harlow: Pearson Education, 2002),174.
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Tasarimin endiistride daha ¢ok yer bularak sermayeye doniisebilmesi i¢in tasarimin
degerinin yoneticilerin anlayabilecegi sekilde net olarak ortaya konmasi
gerekmektedir. Diinyada, tasarimin sirket ve lilke ekonomileri iizerindeki etkisi
cesitli yontemler gelistirilerek ortaya konmaktadir. Heniiz ortak kabul gérmiis bir
yontem olmasa da basariya ulasmis bir¢cok c¢alisma vardir. Tirkiye’de heniiz
tasarimin ekonomik degerinin etkisini 6lgen yeterli bir ¢alisma mevcut degildir. Bu
boliimde olusturdugum modelle tasarimin Tiirkiye’deki sirketlerin performansi

tizerindeki 6nemli katkisinin ispatlanmasi hedeflenmektedir.

3.2  Tasarimmn Sirketler Uzerindeki Giiclii Etkisinin Cesitli Ornekler

Cercevesinde Degerlendirilmesi

Bu boliimde tasarim faaliyeti sayesinde sirketlerin performanslarindaki degismeyi
gosteren ornekler incelenmistir. Verilen 6rneklerde sirketin eski ve yeni tasarimlar
gosterilmis ve yeni tasarim sonrasi sirketteki ticari degisimlerin sonuglar1 ortaya
konmustur. Tasarim sonrasi degisimlerin ortak ozelligi sirketlerin  ticari
performanslarinin, pazar paylarinin, satislarinin artmasidir. Bu sonuglari direkt olarak
tasarima baglamak hi¢c yanlis olmaz. Ciinkii sirketlerin bu siiregte yaptiklar1 tek

degisiklik tirlinlerinin tasarimlart olmustur. Diger biitiin faktdrler sabit tutulmustur.

“Tasarim talebi programi1” Ingiliz is diinyasinin tasarmmi kullanarak performanslarini
gelistirmeleri i¢in destek olan ulusal bir destek programidir. Bu program Tasarim
Konseyi tarafindan is diinyasinin devamlilik arz eden fayda saglamasi, satislari
arttirmasi, pazar paylarini biiyiitmesi ve daha kaliteli iirin ve hizmet verebilmeleri
amaciyla gelistirilmistir. Bu program c¢ercevesinde yoOneticilere tasarimin
performansi nasil gelistirecegiyle ilgili giic ve tasarim firsatlarin1 yakalayip iyice
kavramalari i¢in destek verilmektedir. Tasarim projeleri bes ile on iki ay siiresince
gelistirilmek ve ytiriitiilmek iizere, uygun sirketler, yetkililer tarafindan belirlenir ve
tasarimin stratejik konular1 nasil c¢ozecegi kesfedilir. Bu bolimde bu destek
programina katilan sirketlerden ornekler verilerek tasarimin sirket performansi

tizerindeki etkisi net olarak ortaya konmaktadir.

Ornek 1
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Harrison Fisher 19yy’da kurulan iirtinleri bir ¢ok markette yer alan yakin bir gegmise
kadar da giiclii olan bigak iireticisi Ingiliz bir firmadir. Fakat siiper marketler diger
iilkelerden ve Uzak Dogu’dan daha ucuza bicaklar ithal etmeye basladik¢a bu
sirketin igleri diismeye baslamisti. Bu donemde sirket, tasarim konusunda yetersiz
olduklarimi fark etmistir. Bu sirada sirketin otuz yillik tasarimcis1 Robert Welch
Olmiistiir. Coziim icin stratejik tasarim Onerisi ve is biiylimesi hizmeti veren

“Tasarim Talebi Programina” katilmistir.

Sirket aldig1 yardimla bir marka dili olusturdu. Uriine re-design yapildi ve logo ile
ambalaji modern ve yalin hale getirilmek suretiyle degistirildi. Hem sirket hem de
tasarim ekibi redesignin, kabiliyetli ve star olan Phillipe Starck gibi bir tasarimci
tarafindan yapilmasi konusunda hem fikirdi. Fakat secilen isim markay1

ezmemeliydi.

Sonra

Fiyat rekabetine karsilik olarak yasam tarzi sunan bir tasarim politikas1 benimsendi.
Bu tasarim politikas1 ¢ercevesinde iirlinler yeniden tasarlandi. Sirketin eski ve yeni
bicak tasarimlart yukaridaki resimlerde yer almaktadir. Yapilan desiklikler

sonucunda;

e Yeni tasarim hiir bir tiiketici markasi olugsmasina yardimei oldu
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e  Uriin, perakende satis yapan yeni yerlerde satisa sunulmaya basland:

e Sirket, iiriinlerinin yeni hali sayesinde yeni bir ihracat olanag1 saglayarak bir

Japon dagiticisina iirlinlerini satmaya basladi.

e Yeni tasarimla beraber sadece kalite ve fonksiyonla degil, tasarimdaki
degisiklikleri sayesinde, miisterilere rekabet ettikleri diger {ilkelerin

(Uzakdogu gibi) iiriinlerinden farkliliklarini daha rahat ispatlamay1 basardilar.

e 2002-2007 yillar1 arasinda yeni markalama, yeni ambalaj ve yeni {iriin

tasarimi i¢in 80.000 pound harcadi. Satislar ortalama 800.000 pound artt1.

e Sirket yoneticisi rekabette zorlanmaya baslayip yok olma noktasinda alinan

tasarim destegi sayesinde piyasadan silinmekten kurtuldugunu aciklad.*?

Ornek 2

Challs 1990’larin basindan beri temizlik malzemesi iireten uluslar arasi kiigiik bir
sirkettir. Uriinlerin satislar1 tatmin edici ve kalitesi iyi olmasina ragmen marketler
tarafindan tercih edilmeyip elenmistir. Bunun nedeni, iirlinlerini marketlerde satmak
isteyen c¢ok fazla sirketin olmasi ve market yoneticilerinin de ¢ok fazla vakit
harcamadan satilacak iirlinleri se¢gmek zorunda olmasidir. Marketlerde iiriin satisina
son verilen bu sirket, “tasarim talebi” programina basvurdu. Program cercevesinde
sirket, tasarim ekibiyle calismaya bagladi. Gelistirilmek icin sirketin markalarindan
biri olan Buster se¢ildi ve markanin kisiligini ortaya koymak ve konumlandirmak
icin yol gosterildi ve yardimcr olundu. Sirketin tasarimi, stratejik olarak
kullanabilecegi noktalar1 tespit edildi. Daha sonra marka ve grafik tasarimcilari
devreye sokuldu. Segilen iiriinle ilgili grafik ve ambalaj tasarimi ve marka ile ilgili
fikirler ve stratejiler gelistirildi. Uriinlerin nasil sunulmasi gerektigi ile ilgili de
bilgiler verildi. Uriiniin igerigiyle ilgili hi¢bir degisiklik yapilmayip sadece tasarim

faaliyeti s6z konusu oldugu icin ortaya ¢ikan sonuglar tasarima aittir.

*2 http://www.designcouncil.org.uk/Case-Studies/All-Case-Studies/Harrison-Fisher/
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Once Sonra

Felbziw

|'.| Rkin

¢ Yeni markalama ve tasarimindan sonra, 2005 yilinda bir yil dncesine gore

satiglar %25 artt1 ve 2006 da bu artis %25 olarak devam etti.

e Kiiglik bir sirket olan bu sirketin iizerinde ¢alisilan iiriinli, hemen hemen tiim

zincir magazalarinda satilmaya baslandi.
o Sirketin kredibilitesi artt.

e Firma ydneticisi bu projeden sonra sirketlerinin vizyonunun degistigini ve
bundan sonra yeni fikirler gelistirmek icin tasarimcilarla ¢alisacagini
acikladr.”

Ornek 3

2000’11 yillarin ortalarindan itibaren obeziteyle savasma ve diyet yapanlarinin
sayisinin artmastyla birlikte tliketiciler cips tiiketiminden uzaklasmaya basladilar.

Satiglarda diisiis yasayan pazar lideri McClain Oven Chips satiglarinda hizli diisiis

 http://www.designcouncil.org.uk/Case-Studies/All-Case-Studies/Challs/
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yasamakla birlikte tliketicilerin kendilerine karst olumsuz diisiinceler gelistirdigini
gdérmiistiir. Donmus iiriinlerin sagliga zararli ve kansolojen bir ¢ok madde igerdigiyle
ilgili haberler yapiliyordu. Bu zor durum ig¢inde kalan McClain tiiketicilerle direk
iletisime gegerek iirlinliniin 6zelliklerini tiiketiciye anlatmasi gerektigine karar verdi.
Sirketin firlanmis triinlerinin i¢erdigi biitiin malzemelerin dogal oldugunu, %5’den
fazla yag icermedigini ve boya maddesi icermediklerini tiiketiciye anlatabilmeleri
gerekiyordu. Bunu basarmak i¢in bir tasarim ekibiyle ¢alismaya basladilar.
MacClain’in portfoytiindeki her paketin biitiin detaylar1 yeniden tasarlandi. Ambalajin
renginden, fonuna ve ambalaj i¢in kullanilan materyale kadar her detay yeniden

tasarlandi. Uriinii dogru yansitabilecek yeni bir ambalaj tasarimi yapildi.

Once Sonra

Yapilan yeni ambalaj tasariminin ardindan:

e Sirket tasarima yaptigi 40.000 poundluk yatirim sunucunda diisiise gegen

pazarin bir {iyesi olmasina ragmen biiylimeyi basardi.
e Satiglar artt1

e Bu cipsler 2007 yilinda Ingiliz halkinin %28.2’si tarafindan tiiketilerek rekor
kirdi
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e Su anda Ingiliz halkinn %70’ McClain’m herhangi bir iiriiniinii

tiiketmektedir.**

Ornek 4

Kingsdown Sular1 orta seviyedeki res raunt, bar ve kuliipler tarafindan tercih edilse
de pazardaki yerini kaybetmeye baslamisti. Kingsdown Sularinin yoneticisi William
Bomer mevcut tasarimin alti yildir ayni oldugu ve sise tasarimiin yenilenmesi
gerektigini diisiinliyordu. Bomer pazarda kalabilmek i¢in tasarimin belli araliklarda

yenilenmsi gerektigini diisiiniiyordu. Bu sebeple sirket bir tasarim ekibiyle ¢alismaya
basladi.

Once Sonra
- —
III i —

* http://www.designcouncil.org.uk/Case-Studies/All-Case-Studies/McCain-Oven-Chips/
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Tasarim ekibiyle sirket yonetimi ortak calisarak Kingsdown sulariin sise tasarimi

yenilendi. Yapilan bu ¢alismanin sonucunda;

e Yeni siseli iirlinlerin piyasaya ¢ikisindan sonraki ilk sekiz ayda, gecen yilin

ayni periyoduna gore satiglar %34 artt1.
e Pazarin en prestijli bes tiiketicisi Kingsdown Sularini tercih etmeye basladi.

e Christopher’s, Pied a Terre ve Benares gibi en iyi restrantlarda bu sular

satilmaya basland1.*’

Ornek 5

Uluslararas1 bir sirket olmayi basaran OXO giinlimiizde 500 cesitten fazla iiriin
tiretmektedir. OXO herkes tarafindan rahatlikla kullanilan ve elde tutulmasi rahat
mutfak aracglar iiretmeyi hedefi haline getirmesiyle birlikte tasarim ekibi, daha rahat
kullanimli ve daha giivenli mutfak ekipmanlari tiretmek i¢in agag islemesi el iiretimi
ve miihendislik faaliyetinin gerekli olduguna karar verdi. Sirket rahat kullanilan,
konforlu ve giivenli liretmeye karar vermesiyle birlikte tasarim ekibi ¢ok farkl
sektorlerde kullanilan ¢oziimleri kendi tasarimlarina yansitarak kendi iirtinlerindeki
hedefe ulasti. Kendi iiriinleri piyasada daha ucuz malzeme kullanilarak iiretmeye
basladik¢a da Smart tasarim ekibiyle calisan OXO firmasi rekabet edebilmek i¢in
daha ucuza iiretilebilen ve daha ekonomik malzemeden yapilabilen iiriinleri kisa

stirede tasarlayip piyasa stirebiliyorlardi.

“http://www.designcouncil.org.uk/Case-Studies/All-Case-Studies/Kingsdown/
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Once Sonra

Sirket bu stratejiyi belirlemesiyle birlikte iirlinlerinde yep yeni tasarimlar yapti.
Rahat kullanilan, konforlu ve keyifli mutfak gerecleri tiretimini hedefleyen sirket
1991 yilinda tasarima biiyilk 6nem vermeye baslayarak yeni tirlinler gelistirmeye

basladi. Bununla beraber;

e Sirket uluslararasi piyasalarda taninmaya ve tasarim ddiilleri almaya basladi.
Bu sirketin baz1 iriinleri Newyork Modern Sanatlar miizesinde

sergilenmektedir.

¢ Finansal sonuclari ise ¢ok daha ¢arpici oldu.
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e Yeni iiriin tasarimi yapmaya basladiktan sonra sadece iki yil i¢inde satiglar

3milyon $’a ulasan sirketin satislari her yil gecmise gore %50 artt1. *°

3.3  Modelin Olusturulmasi ve Verilerin Toplanmasi

Tasarimin sirket performansi iizerindeki etkisini 6lgmek icin kullanilacak yontemi
belirlerken iki temel sorunla karsi karsiya kaldim. Bunlardan birincisi tasarimin
sirketler lizerindeki performansini dlgerken tasarimin etkisinin diger faktorlerden
ayristirmay1 saglayabilecek bir yontem olusturabilmek oldu. Tasarimin ¢ok pargali
yapisindan dolay1 tasarimi pazar kosullari, pazarlama ya da yatirim gibi performansi
etkileyen geleneksel faktorlerden ayristirmak zordur. Ayrica istatistiki verilerin
yetersizligi de  tasarimin, performans {izerindeki  etkisinin  Ol¢limiini
zorlagtirmaktadir.*’” Sirketlerin pazarlama, yatirim, rekabet¢i kosullar, satis sonrasi
hizmet, liretim, halkla iliskiler, tasarim vb olmak iizere sirket performansini etkileyen
bir¢ok faaliyeti vardir. Tasarim da biitlin siire¢ boyunca yer alan ve sirketin diger
faaliyetleriyle birlikte hareket eden bir faaliyettir. Sirketin performansi 6lgmek igin

kullanilan finansal degerler sirketin biitiin faaliyetlerinin sonucunun toplamidir.

Tasarimin etkisini 6lgmek i¢in olusturulan yontemde Oncelikle tasarimi yogun
kullanan sirketler tespit edilmistir. Olusturulan yontemin temeli tasarimi yogun
kullanan sirketlerin kendi sektorleriyle karsilastirilmasidir. Caligsma, Tiirkiye’deki en
biiyiik 500 kurulus (ISO 500) iizerine yapilmistir. Bu sirketlerin kullanilmasinm
anlami1 ISO 500’e girmeyi basaran sirketlerin pazarlama, iiretim, ydnetim ve finansal
yonetim gibi temel isletme faaliyetlerini basariyla ve birbirlerine yakin olarak
yonetmeleri ve bu konularda benzer kosullara sahip olabilmeleridir. Bu da ¢alismada
bir 6n kabuliin yapilmasini saglamaktadir. Bu noktada tasarim yapan ilk 500 igindeki
sirketlerin performansinin, sektér ortalamasina gore iistte olmasi sadece tasarimin
etkisiyle agiklanabilir. Ciinkii bu sirketlerin karsilastirildiklart  sektorlerindeki
sitketlerden temel farki tasarimi yogun ve dogru sekilde kullanmalaridir.
Degerlendirme kapsamina alinmis tasarim yapan sirketler ISO 500°de yer alan sirket

verilerden olusan sektorleriyle karsilagtirilmistir. Yukarida agiklandigi gibi tasarim

% http://www.designcouncil.org.uk/Case-Studies/All-Case-Studies/OXO-Good-Grips/
Y DTI, a.g.e, 21.
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yapan sirketin basarisinin sektoriiniin lizerinde olmasi da ancak tasarim faaliyetinde
bulunmas: sayesinde agiklanabilir. Ciinkii ISO 500’e giren sirketler zaten sats,
pazarlama, yatirim, iretim, yonetim ve finansal faaliyetleri yiiriitiirken benzer
kosullara sahip ve bu faaliyetleri birbirlerine yakin sekilde ve basariyla yiiriiten
sirketlerdir. Sektor ortalamasi bu sirketlerin degerlerinden olusturulmustur. Bu
baglamda da degerlendirmeye aldigimiz sirketlerin sektorleri icindeki sirketlerden
tek farki tasarim faaliyetini yogun bir sekilde yapmalaridir. Sonug olarak tasarim
yapan sirketin sektoriinden daha bagarili olmasi ancak “tasarim faaliyet”iyle
aciklanabilir.*®® Modelde “En Biiyiik ilk 500" sirketin kullanilmasiyla tasarimin
degeri, sirket performansinmi etkileyen diger faktorlerden (pazarlama, ydonetim,
finansal faaliyet, halkla iliskiler, iiretim, vb) ayristirilabilmistir. Ayrica ISO 500’iin
verileri kullanilmasi sayesinde giivenilir veri kaynagi saglanmakla birlikte ge¢mis
yillara kadar gidilebilmistir.Verilerin giivenli olmadig1 bir durumda sapmalar ve hata
pay1 ¢ok biiyiik olur, bu da yapilan ¢alisma fikri ne kadar saglam olursa olsun
calismanin tiimiiyle anlamsizlasmasi neden olabilir. Tasarim yapan sirketlerin ayni
zamanda ISO 500 sirketlerinden segilmesinin diger bir nedeni ise arastirmaya alinan
sitketlerin basariyr sagladiktan sonra bunu koruyabilmis olmalar1 gerekliliginin
aranmasidir. Bir iki y1l bagarili olmus daha sonra bunu yitirmis olan sirketler basari
konusunda istikrarsiz olduklarini ve basarilarinin da ger¢cek olmayip, uyguladiklar
uzun vadeli politikalardan degil de giinliik gecici hareketlerden oldugunu séylemek
yanlis olmaz. Bu gegici basar1 tasarim ve diger faktorlerden degil ancak giinliik
hareketler sonucu gerceklesmis olabilir. Bu yiizden basarisini koruyamamis yani

[SO500 i¢inde yer almaya devam edememis sirketler degerlendirmeye alinmamuistir.

Coziilmesi gereken ikinci Onemli sorunda tasarimi yogun kullanan sirketlerin
belirlenmesidir. Tasarimi yogun kullanan sirketler farkli cesitlerde belirlenebilir.
Daha onceki c¢alismalarda bunu belirlemek i¢in; alman tasarim odiilleri sayisi,

tasarim departmanlarinda calisan sayisi, isletme yonetiminin tasarima verdigi 6nem,

% Melike Bildirici, Eda Bohur, “Design, Economig Growth and Firm Performance”,
Patent&Inovation Econometric Studies, XCVIII AEA International Conference, (Tokyo,18-19
Aralik 2008).
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vb yontemler kullanilmistir. Fakat bu c¢alismada daha somut ve saglikli sonug
verecegi diistinlilen bagka bir belirleme yontemi gelistirilmistir. Bu ¢alismada yogun
tasarim yapan sirketler, patent enstitiisiine yaptiklar: “tasarim basvuru” sayisina gore
belirlenmistir. Patent Enstitiisiine yapilan tasarim bagvurusunda herhangi bir yilda ilk
ona giren sirket, tasarim yogun sirket olarak kabul edilmistir. Bir sirketin herhangi
bir yilda tasarim basvuru sayisinda ilk on i¢inde yer almasi bu sirketin tasarima 6énem
veren ve tasarimi yogun olarak kullanan bir isletme oldugunun acik bir gostergesidir.
“Ciinkii tasarim faaliyetinde bulunma, tasarim departmanlar1 olusturarak yeni
tasarimlar ortaya ¢ikarma yillarca yapilan c¢alismalar sonucu ortaya ¢ikabilen bir
stirectir. Higbir isletme bir yil i¢inde bu faaliyeti gerceklestirip tasarim basvurusunda
bulunan isletmelerin basinda gelip bir y1l sonrada bu faaliyeti sonlandirmis olamaz.
Bu yiizden bir sirketin sadece bir yil i¢in bile patent enstitiisiine yapilan tasarim
basvuru sayisinda ilk ona girmesi bu igletmenin tasarimi yogun olarak kullandiginin,
yeni tasarimlar ortaya koydugunun ve tasarima 6nem verip bunun i¢in 6énemli bir

biit¢e ayirdiginin 6nemli bir kanitidir.

Yukarida anlatildigi gibi modelde “Tiirkiye’nin en biiyilk 500 biiylikk Sanayi
Kurulusu”(ISO 500) kullanilmistir. Bu baglamda degerlendirmeye alnan tasarim
yapan sirketler, biiyiikliikk siralamasina Tiirkiye’de ilk 500’e girmis ve bunu yillar
itibariyle korumus isletmeler olmalidir. Tasarimi1 yogun kullanan sirketlerin arastirma
da yer almasi i¢in “en biiylik ilk 500 kurulus” i¢ine girmis ve bunu bugiine kadar
koruyabilmis olma kisidi vardir. Sektor ortalamalar1 da “En Biiylik 500 Kurulus™un

ortalamalarini icermektedir

Tiirkiye’de tasarimi yogun olarak kullanan sirketler yukarida belirlenen yontemle
tespit edilmistir. Ardindan tasarim yogun kullanan bu sirketlerin hangilerinin
“Tiirkiye’nin 500 Biiyiik Sanayi Kurulusu” i¢inde yer aldiklart bulunmustur. Bu
sirketler kisaca ISO500 olarak adlandirilmaktadir. Istanbul Sanayi Odas1 (ISO) her
yil Tiirkiye’deki en biiylik 500 sanayi kurulusunun ekonomik biiyiikliik kriterlerini

sunup karsilagtirmaktadir. Yillar itibariyle en biiyiik 500 sanayi kurulusu ve bu

# Melike Bildirici, Eda Bohur, a.g.e, 2-3.
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kuruluslarin ekonomik biiyiikliik kriterleri her yil Istanbul Sanayi odasi tarafindan
yaymlanan “ISO 500” calismasindan elde edilmistir. Bu ¢alismada tasarimi yogun
kullanan sirketler tespit edildikten sonra bu sirketlerin ka¢ yilindan itibaren “ISO
500" igine girdikleri tespit edilmis ve giiniimiize kadar “ISO 5007 i¢inde kalmay1
basarip basarmadiklar1 kontrol edilmistir (Bu tez ¢alismasi 1982 yilindan baglayarak
yapilmistir). Bu tespitler sonucu tasarim yogun kullanan ve iSO 500’e girip burada
kalmay1 basaran sirketleri ¢alismada kullanilacak kuruluslar olarak belirlenmistir.
Degerlendirme kapsamina alinan tasarimi yogun kullanan sirketlerin tespitinden
sonra sirket performansini hangi kriterlerle dlgiilecegine karar verilmistir. Sirketlerin
performansini dlgmek ve karsilastirmak iizere Uretimden Satislar, Briit Katma Deger,
kar ve ihracat degerlerinin kullanilmasina karar verilmistir. Calismada kullanilmak
lizere belirlenen sirketlerin Uretimden Satislar, Briit Katma Deger, Kar ve Ihracat
verileri her sirket icin “ISO 5007¢ girdikleri yildan itibaren derlenmistir. Ayrica
sirketin sektoriiyle karsilastirilabilmesi i¢in sirketin liye oldugu sektoriin satiglar, briit
katma deger, kar ve ihracatinin sektor ortalamasi her yil i¢in hesaplanarak ¢alismada

kullanilacak veriler olusturulmustur.

Tasarimi  yogun  kullanan  sirketler —kendi  sektorlerinin  ortalamasiyla
karsilastirilmistir. Bu noktada sirket performansini etkileyen finansal degerler
satiglar, briit katma deger, kar ve ihracat olarak belirlenmistir. Tasarim yapan
sirketlerin sektor icindeki paylari ve sektdre oranla briit katma deger, satis, kar ve
ihracat gibi sirketin performansini ve biytlkliigiinii ortaya koyan gostergelerindeki
bliytimeler belirlenecek ve sektorle karsilastirilacaktir. Tasarim yapan sirketlerin bu
degerleri sektorleri icinde 6nemli bir paya sahipse ayrica satis, briit katma deger,
thracat ve kar gibi biiyliklik gostergeleri sektoriin iizerindeyse tasarimin girket

performanst iizerindeki etkisinin biiyiik oldugu kanitlanmis olacaktir.™

%0 Melike Bildirici, Eda Bohur, a.g.e.
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3.3.1 Tasarim Yogun Kullanan Sirketlerin Tespiti

Tasarim1 faaliyetinde bulunan sirketlerin tespiti yukaridaki ¢esitli yollarla
bulunabilir. Bu ¢aligmada tasarimi yogun kullanan sirketlerin tespiti i¢in yukarda

detaylar1 anlatilan yeni gelistirilmis bir yontem kullamlmugtir.”’

Yukaridaki boliimde de anlatildig1 gibi; tasarim yapan sirketler, patent enstitiisiine
yaptiklar1 “tasarim basvuru” sayisina gore belirlenmistir. Tasarim basvurusunda
herhangi bir yilda ilk ona giren sirket tasarim yogun sirket olarak kabul edilmistir.
Bir sirketin herhangi bir yilda tasarim bagvuru sayisinda ilk on sirketin i¢inde yer
almas1 bu sirketin tasarima énem veren ve tasarimi yogun olarak kullanan bir igletme
oldugunun agik bir gostergesidir. Ciinkii tasarim faaliyetinde bulunma, tasarim
departmanlar1 olusturarak yeni tasarimlar ortaya ¢ikarma yillarca yapilan ¢alismalar
sonucu ortaya ¢ikabilen bir siiregtir. Higbir isletme bir yil i¢inde bu faaliyeti
gergeklestirip tasarim basvurusunda bulunan sirketlerin basinda gelip bir yil sonrada
bu faaliyeti sonlandirmis olamaz. Bu yiizden bir sirketin sadece bir yil i¢in bile
patent enstitiisiine yapilan tasarim basvuru sayisinda ilk ona girmesi bu isletmenin
tasarimi yogun olarak kullandiginin, yeni tasarimlar ortaya koydugunun ve tasarima
onem verip bunun i¢in 6nemli bir biitge ayirdigmin 6nemli bir kanitidir. (Patent
Enstitiisiine yapilan tasarim bagvurular ile ilgili bilgileri tezin ikinci boliimii olan

“Sinai Miilkiyet Haklar1 ve Tasarim” boliimiinden inceleyebilirsiniz.)

Tasarimi yogun kullanan sirketlerin belirlenmesinde kullanilan patent enstitiisii

tarafindan yayinlanan tablolar asagida yer almaktadir.

T Ag.e.
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Tablo 3.1: 2002 Y1 Tasarim Ve Patent Basvurular

2002 YILINDA EN COK | BASVURU | 2002 YILINDA EN BASVURU

TASARIM SAYISI COK PATENT SAYISI

BASVURUSU YAPAN BASVURUSU YAPAN

ILK 10 YERLI ILK 10 YERLI

BASVURU SAHIBI BASVURU SAHIBI

Meri¢ Vitrin Mankenleri Imalat 68 Argelik A.S 63

San. ve Tic.

Boytas Mobilya San. ve Tic. 42 Orhan Seyfi Alasakal 17

Pasabah¢e Cam San. ve Tic. 29 Telsim Mobil 13
Telekomiinikasyon San.

Tekeroglu Tekstil San. ve Tic. 29 Oztiryakiler Madeni Esya San. 7
ve Tic.

Metebronz Mobilya Aksesuar 24 Ustiin Plastik 7

Aksam San.ve

Saban Giilbahar 23 Yagar Gilivenen 7

Gezer Ayakkabi Deri San. ve 22 Eos Eczacibasi Ozgiin 6

Tic. Kimyasal Uriinler San.ve

Vatan Mobilya San. ve Tic. 20 Mas Mekanik Alet Elektrik 6
Elektronik San.

Sedat Abayoglu 19 Ulkii Acar 6

Dtv  Haber Ve  Gorsel 19 Eczacibagt Yapt ve Geregler 5

Yayincilik A.S A.S

Tiirk Patent Enstitiisti, Faaliyet 2002 Raporu (Ankara, 2002)

Tablo 3.2: 2003 Yili Tasarim Ve Patent Basvurulari

2003 YILINDA EN COK | BASVURU | 2003 YILINDA EN BASVURU

ENDUSTRIYEL SAYISI | COK PATENT SAYISI

TASARIM BASVURUSU YAPAN

BASVURUSU YAPAN ILK 10 YERLI

ILK 10 YERLI BASVURU SAHIBI

BASVURU SAHIBI

Ozlider Plastik San 37 Argelik A.S 66

Gtiglii Sport Ayakkabicilik San 25 Altan Orkun 10

Porland Porselen San. Ve Tic. 22 Murat Buda 10

Dogtas  Doganlar  Mobilya 22 Sibek Kozay 9

Imalat San. Ve Tic.

Ugur Sogutma  Makinalari 20 Dizayn Teknik Plastik Boru 6

Tekstil Maden Ve Elemanlar San. Tic.

Gezer Ayakkabi Deri San. Ve 22 Musa Yagbasan 6

Tic.

Kiitahya Porselen San. Ve Tic 16 Fako Ilaclar A.S 6

Ziylan Taban San. Ve Tic. 16 Haluk Capraz 6

Boytas Mobilya San. Ve Tic. 16 Hasan Basri Ozdamar 5
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| Fatih Okge San. Ve Tic. | 15 | Mutlusan Plastik San. Ve Tic. 5

Tiirk Patent Enstitiisti, Faaliyet 2003 Raporu (Ankara, 2003)
Tablo 3.3: 2004 Y1l Tasarim Ve Patent Basvurular
2004 YILINDA EN COK | BASVURU | 2004 YILINDA EN BASVURU
ENDUSTRIYEL SAYISI COK PATENT SAYISI
TASARIM BASVURUSU YAPAN
BASVURUSU YAPAN ILK 10 YERLI
ILK 10 YERLI BASVURU SAHIBI
BASVURU SAHIBI
Boytas Mobilya San. ve Tic 39 Argelik A.S 131
Ozlider Plastik San. ve Tic. 34 Ismail Mert 17
Heris Seramik ve Turizm San. 22 Beko Elektronik A.S 12
Ziylan Taban San. ve Tic. 22 Ford Otomotiv San. 9
Akyliz Plastik San. ve Tic. 21 Natik Bigak 8
Porland Porselen San. ve Tic. 19 Ali Oztemeller 6
Merinos Hal1 San. ve Tic. 18 Halil Ak 6
Kiitahya Porselen San. ve Tic. 17 KMC Makine San. ve Tic. 6
Sedir Mobilya San. ve Tic. 17 Resat Demircioglu 6
Baydemirler Tekstil San. ve 15 Ruhi Koger 6
Tic.
Tiirk Patent Enstitiisti, Faaliyet 2004 Raporu (Ankara, 2004)
Tablo 3.4: 2005 Y1l Tasarim Ve Patent Basvurular

2005 YILINDA EN COK | BASVURU | 2005 YILINDA EN BASVURU
TASARIM SAYISI | COK PATENT SAYISI
BASVURUSU YAPAN BASVURUSU YAPAN
ILK10 YERLI ILK10 YERLI
BASVURU SAHIBI BASVURU SAHIBI
Boytas Mobilya San. ve Tic 53 Argelik A.S 154
Kiitahya Porselen San. ve Tic 42 BSH Ev Aletleri San. ve Tic. 20
Heris Seramik ve Turizm San. 36 Ford Otomotiv San 13
Merinos Hali San. ve Tic. 20 Yiicel Agoren 13
Pilsan Plastik ve Oyuncak San. 20 Sezgin Yildizhan 11

ve Tic.

60




Gezer Ayakkabi Deri San. ve 19 Beko Elektronik A.S 11
Tic.
Porland Porselen San. ve Tic 19 Pestgo Elektronik ve Kimya 10
Teknik Arastirma Dan. Ve Tic.

Kilim Mobilya Kanepe San. ve 18 Omer Osman Korkmaz 8
Tic.
Eczacibast Yapi ve Geregler 17 TUBITAK 7
A.S
Fenis Aliiminyum San. ve Tic. 17 Vestel Beyaz Egya San. ve Tic 7
Tiirk Patent Enstitiisii, Faaliyet 2005 Raporu (Ankara, 2005)

Tablo 3.5: 2006 Yili Tasarim Ve Patent Basvurulari
2006 YILINDA EN COK | BASVURU | 2006 YILINDA EN BASVURU
TASARIM SAYISI COK PATENT SAYISI
BASVURUSU YAPAN BASVURUSU YAPAN
ILK 10 YERLI ILK 10 YERLI
BASVURU SAHIBI BASVURU SAHIBI
Boytag Mobilya San. ve Tic 43 Argelik A.S 227
Ulubas Madeni Esya ve Makine 25 Tiirk Demir Dokiim 26
San. ve Tic Fabrikalar1 A.S.
Merinos Hal1 San. ve Tic 24 Beko Elektronik A.S 23
Stimela Mob ve Teks San. ve 24 Bsh Ev Aletleri San. ve Tic 16
Ins.
Porland Porselen San. ve Tic 20 TUBITAK 12
Alkan Tabancilik San. ve Tic. 18 Kemal Karaoglan 11
Giinal Aliiminyum San. ve Tic. 17 Teklas Kauguk San ve Tic. 9
Kayseri Seker Fabrikasi A.S 17 Ford Otomotiv Sanayi A.S 7
Anadolu Cam Sanayi A.S 16 Oktay Girel 7
Universal Tekstil San. ve Tic. 16 Arfesan Arkan Fren 6

Elemanlar: San. ve Tic.

Tiirk Patent Enstitiisii, Faaliyet 2006 Raporu (Ankara, 2006)
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Tablo 3.6: 2007 Y1l Tasarim Basvurulari

2007 YILINDA EN COK | BASVURU | 2007 YILINDA EN BASVURU
TASARIM SAYISI COK PATENT SAYISI
BASVURUSU YAPAN BASVURUSU YAPAN

ILK 10 YERLI ILK 10 YERLI

BASVURU SAHIBI BASVURU SAHIBI

KUCUKCALIK TEKSTIL San 683

Ve Tic.

Zorluteks Tekstil San Ve Tic. 655

Yalinkaya Holding 398

Universal Tekstil San. Ve Tic 422

Baydemirler Tekstil San. Ve 400

Tic

Merinos Hali San. Ve Tic 332

Boytas Mobilya San. Ve Tic 321

Alkan Tabancilik San Ve Tic. 267

Bischoff-Roja Tekstil San. Ve 247

Tic.

Kiitahya Porselen San. 236

Tiirk Patent Enstitiisti, Faaliyet 2007 Raporu (Ankara, 2007)

Yukaridaki tablolarda goziiktiigi gibi 2002 yilindan itibaren Tiirk Patent
Enstitlisi’ne tasarim ve patent bagvurusu yapan ilk on sirket, bagvuru sayilarina gore
stralanmistir.(Tilirkiye Patent Enstitlisiniin  kurulmasinin sadece 10 yil olmasi
nedeniyle daha eski verilerin olamamasi1 ve 2002 yil1 dncesi verilere ulagilamadigi

i¢in veriler 2002 yilindan itibaren verilebilmistir)

Bu calisma icin esas olan tasarimi yogun olarak kullanan ve tasarima deger veren
sirketlerin degerlendirmeye alinmasidir. Yukaridaki tablolarda birinci siitiinda yer
alan “en ¢ok tasarim bagvurusu yapan ilk on yerli bagvuru sahibi” baslig1 altinda yer
alanlarin en ¢ok tasarim faaliyetinde bulunan isletmeler oldugunu soylemek
miimkiindiir. Tasarim basvuru sayisinda ilk ona girmeleri tasarim faaliyetine 6nem
verdiklerinin, tasarim anlaminda yeni iirlinler ortaya koyduklarinin ve bu konuda
ciddi caligmalar yaptiklarinin, tasarim departmanlari olusturduklarinin ve tasarim i¢in

onemli biitceler ayirdiklarinin gostergesidir. Sadece bir yil icin bile bagvuruda ilk ona
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girmis bir sirketin uzun yillardir tasarim faaliyetinde bulundugu aciktir. Ciinkii
tasarim ekibi olusturmak ve tescil alinacak diizeyde olan yeni bir¢ok tasarim yapmak
birka¢ y1l gibi kisa bir siirede olamaz. Boyle tasarimlar ancak uzun yillar boyunca
yapilan c¢alismanin sonucu ve bunun i¢in gerekli alt yapinin olusmasiyla miimkiin
olur. Uzun yillarin sonucu olmayan ya da tesadiifi olarak ortaya ¢ikmis ve tasarim
tescili i¢in basvurulmus triinler bir sirket i¢in ancak bir ka¢ tasarim olabilir. Zaten

tasarim bagvurusu bu kadar az olanlar da ilk ona girip bu tablolarda yer alamazlar.

3.3.2 Cahsmada Kullanilan Sirketlerin ve Performans Kriterlerinin Tespiti

Tiirk Patent Enstitlisiine yapilan tasarim bagvurularinda ilk ona giren sirketlerin
icinden Pasabah¢e Cam, Anadolu Cam, Eczacibasi Yapi, Baydemirler Tekstil,
Boytas Mobilya, Merinos Hali, ve Kiigiik ¢alik Tekstil farkli yillarda baslamak
itibariyle de olsa Tiirkiye’nin en biiyiik ilk 500 kurulusu i¢ine girmislerdir ve ilk
biiylik 500’tin i¢inde yer aldiktan sonrada giiniimiize kadar bu basarilarini devam
ettirmiglerdir. Bu sirketler, bu calismada tasarimi yogun kullanan ve basarilarini
giiniimiize kadar devam ettiren sirketler olarak kabul edilerek analizleri yapilan

isletmelerdir.

2002 yilinda Boytas Mobilya kirk iki tasarim basvurusuyla ikinci sirada ve
Pasabah¢e Cam yirmi dokuz tasarim basvurusuyla iigiincii siradadir. 2003 yilinda
Boytas Mobilya on alt1 tasarim bagvurusuyla dokuzuncu olarak yeniden ilk ona
girmistir. 2004 yilinda Boytas Mobilya otuz dokuz tasarim basvurusuyla birinci
sirada, Merinos Hali on sekiz basvuruyla yedinci sirada ve Baydemirler on bes
basvuruyla onun da sirada yer almistir (Baydemirler yasadigi farkli sebeplerle
yasadig1 finansal sikintilarindan dolay1 ¢alisma kapsamina alinmayacaktir). 2005°de
Boytag Mobilya elli {i¢ basvuruyla yeniden birinci, Merinos Hal1 yirmi bagvuruyla
dordiincii, Eczacibasi Yapi da on yedi bagvuruyla dokuzuncu olmustur. 2006 yilinda
Boytas Mobilya kirk {i¢ bagvuruyla en ¢ok tasarim bagvurusu yapan yerli sirketlerin
basinda, Merinos Hal1 yirmi dort basvuruyla ii¢lincii sirada ve Anadolu Cam on alt1
basvuruyla dokuzuncu sirada yer almistir. 2007 yilinda Kiigiik ¢alik Tekstil alt1 yiiz
seksen ii¢ tasarim bagvurusuyla birinci sirada, Merinos Hali {i¢ yiliz otuz iki
basvuruyla altinc1 sirada, Boytas Mobilya ii¢ yliz yirmi bir bagvuruyla yedinci sirada

yer almaktadir.
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1960’1 yillardan itibaren Tiirkiye’nin biiylik sanayi kuruluslar1 yayinlanmaya
baslanmustir. 1967 yilinda Istanbul Sanayi Odasima bagl 100 biiyiik firma sadece
cirolar1 verilerek sunulmustur. ilerleyen yillarda 100 biiyiik firmanin ciro, 6z
sermaye, kar ve istidam olmak iizere daha ¢ok verisi agiklanmaya baglanmig ayrica
calisma Tiirkiye’deki biitiin sanayi odalarina baglh sirketleri kapsamaya baglamistir.
1977 yilindan itibaren en biiylik 300 kurulus ve 1980 yilindan itibaren de En biiyiik
500 Kurulus yaymlanmaya baslanmstir. 1982 yilindan beri En Biiyiik Ik 500
Kurulusun ekonomik biiytikliiklerini gosteren degerler standart olarak ayni sistemle

sunulmaktadir.

Bu calismada baslangic yili olarak 1982 secilmistir. 1960’lardan beri ‘En biiyiik 500
Kurulus’ icine giren Pasabah¢ce Cam, calisma icin analize basladigimiz ilk yil olan
1982 yilindan bugiine kadar istikrarli olarak her yil “Tiirkiye’nin En Biiyiik 500
Kurulusu” (ISO 500) i¢inde yer almistir. Anadolu Cam da, Pasabahge gibi 1970°li
yillardan bugiine kadar her yil 1SO500’de yer alan isletmelerden biridir. Boytas
Mobilya 1SO500’e ilk kez 1998 yilinda girmistir ve o yildan itibaren bugiine kadar
da her y11 ISO500 i¢inde yer almistir. Merinos Hali ilk kez 1999 olmak {izere bugiine
kadar her y1l ISO 500’e girmeyi basarmistir. Eczacibast Yap1 ilk kez 1987 yilinda
ISO 500’e girmis ve 1993 yili disinda her yil ISO 500 iginde yer almistir. Kiigiik
Calik Tekstil de 1996 yilinda ilk kez olmak iizere her yil iSO 500°de yer almayi

basaran bir isletmedir.

Analizin birinci agamasinda sirketin ve sektdriin tiretimden satislar, briit katma deger,
ihracat ve kar verileri, analizi yapilan sirketin 1SO500’e girdigi giinden bugiine
kadarki yillar itibariye ortalamasi alinarak ortalama degerleri kullanilmistir.
Degerlendirmenin ikinci asamasinda ise sirket ve sektoriin iiretimden satislar ve briit
katma degerinin son on yillik gelisimi ortaya konmustur. Kullanilan degerlerin

Istanbul Sanayi Odasinca yapilan agiklamalari su sekildedir:
e Satiglar

“Satislar fabrika ¢ikis fiyat: ile verilmektedir. Iadeler, iskontolar ve indirimler satis
tutarindan diisiilmektedir. Eger mallarin aliciya teslimi isyeri tarafindan yapiliyorsa,
malin satis fiyat1 alictya teslim edildigi andaki fiyattir. Satis fiyati, piyasa fiyati

olarak katma deger vergisiz (KDV’siz) degerdir. Siralamada temel alinan kriter
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iiretimden satislardir. Isyerinin iirettizi veya malzemesini vererek fason olarak
yaptirdigr mallarin satisin1 kapsar. Toplam satis hasilati i¢ine liretimden satislar ile

diger mal ve hizmet satislar1 girer.
e Brit Katma Deger

Isyerindeki iiretim faaliyeti sonucu, iiretime katilan {iretim faktdrlerinin paylarina
diisen faktor gelirleri, bunlar maas ve licretler, ddenen faizler, kira ve milli gelir
anlaminda kar ile yil i¢inde ayrilan amortisman, dolayl vergiler ve (eksi) kalem
olarak ilave edilen siibvansiyon briit katma degeri teskil eder. Milli gelir anlamindaki
kar, igyerinin iretim faaliyeti sonucu yarattifi kardan baska gelirler bilango kari

(V.0.) icine katilmigsa bunlar diisiilerek elde edilen kardur.
e Kar (Vergi Oncesi) ve Zarar:

Kar, yil icinde elde edilen vergi oncesi bilango karidir. Isyeri zararda ise o yilki

bilango zararidir.”>?

Pasabahce Cam, Anadolu Cam, Boytas Mobilya, Merinos Hali, Eczacibas1t Yap1 ve
Kiiciikcalik Tekstil sirketlerinin performanslarinin analizlerini yaparken satislar, briit
katma deger, kar ve ihracat degerleri kullanilmistir. Analizin birinci agamasi igin
sirketlerin ISO 500’e girdikleri yildan itibaren yukarda sdzii edilen finansal verileri
toplanmis ardindan bu veriler belli bir sistem igerisinde diizenlenmis ve ortalamalari
bulunmustur. Ayn1 sekilde sirketlerin mensup olduklar1 sektdr verileri her yil igin
hesaplandiktan sonra analizde kullanilmak iizere yillar itibariyle ortalamasi
almmistir. Ilgili veriler bu sekilde derlendikten sonra yapilan analiz asagidaki
grafiklerle sunulmaktadir. Analizin ikinci kisminda sirket ve sektoriin son on yillik

durumu degerlendirilmistir.

Toparlamak gerekirse bu tez ¢alismasinda incelenen sirketler ISO 500 iginde yer alan
ve bu basarisin1 bugiline kadar siirdiirebilmis kuruluslar olmakla birlikte, diger
[SO500 kuruluslarindan temel farklari tasarima ¢ok dnem vermeleri ve yogun sekilde

tasarim ve yenilik yapmalaridir. Bu ¢ergeveye uyan sirketler olan Pasabah¢e Cam,

32 {S0, Tiirkiye’nin 500 Biiyiik Sanayi Kurulusu, (Istanbul, 2006).
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Anadolu Cam, Boytas Mobilya, Merinos Hali, Eczacibasi Yap1 ve Kiiciikcalik

Tekstil analizleri yapilacak kuruluslar olarak secilmistir.

34 Olusturulan Modelin Sonu¢larinin Grafikle Ortaya Konmasi

3.4.1 Pasabah¢ce Cam Sanayi Ve Ticaret A.S

Sise Cam Toplulugu 1935 yilinda Pasabahge’de kurulan el iiretimi yontemiyle soda
cami ev esyasi yaparak liretimine baglamistir. 1955 yilinda bugiinkii otomatik tiretim
teknolojisinin ilk agamasi olarak kabul edilen makine iiretimine baslamis ve 1974
yilinda ise 1siya dayanikli cam ev esyasi iiretimine baslamigtir. 1961 yilinda ilk
ihracatini yapmakla birlikte 1980- 2000 yillar1 arasinda hem artan yurtici talebi
karsilayan hem de ihracata 6nem veren biiylime stratejisini benimsemistir. Bu

dénemde yeni fabrikalar devreye sokarak hizli bir sekilde biyiimeye baslamustir.”

Pasabah¢e Cam 1960’1 yillardan itibaren Tiirkiye’nin en biiyiik ilk 500 kurulusu
icine girmeyi basaran ve bunu istikrarli olarak silirdiiren bir igletmedir. Pagabahge
Cam’la ayn1 basariy1 saglamis diger sirketler rekabet kosullarinin degigsmesiyle ve bu
baglamda tasarimin ve yeniligin 6nem kazanmasiyla bu faaliyetleri yerine
getiremedikleri i¢in gerilemisler ya da yok olmuslardir. Pagabahge Cam’in ge¢misine
bakildiginda goriilmektedir ki; vakit kaybetmeden diinya kosullarina uygun olarak
davranmis ve kendini yeni sartlara uygun olarak yenilemistir. 1970’li yillarda
diinyada tasarim kavrami is diinyasinda sik¢a konusulmaya baslanmis, 1980’lerden
itibaren tasarim, inovasyon ve Ar&Ge kavramlarinin 6nemi ¢ok artmis, giiniimiizde
de rekabet edebilmenin vazgegilmezleri haline gelmistir. Pasabahge Cam, 1971
yilinda cam tasarim c¢alismalarma baslamis ve “Lizbon Uluslararas1 El Uretimi Cam
Sergisi’ne katilmigtir. 1972°de yurt icinde sekiz fuarda 6zel pavyon insa edilerek
Pasabah¢e’nin katilimi saglanmistir.  Gilinlimiizde de inovasyon ve tasarim
faaliyetlerine 6nem vererek calismalarini siirdiirmektedir. Patent Enstitiisiine yaptig1

bagvururular ve sirket profili bunun agik bir gostergesidir.

>3 www.pasabahce.com.tr/pasabahce.html?lang Type=TR
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Pasabahge’nin Yiizelli kisilik Ar-Ge ekibi asagidaki alanlarda uzmanlagmistir:
* Proses tasarimi ve projelendirme,

« Uretim problemlerini ¢6zme,

* Yeni teknoloji gelistirme,

* Cam kompozisyonu tasarimi,

* Modelleme,

* Analiz,

» Kalibrasyon,

* Enerji ve gevre,

» {letisim, ve

4

« Teknoloji yonetimi’

> http://www.pasabahce.com.tr/pasabahce.html?lang Type=TR
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Pasabahge Cam Koleksiyonundan Ornekler

Pasabah¢e Cam’in yillardir “En Biiyiik 500 Sirket” i¢cinde yer almasi basarisinin en
onemli gostergelerinden biridir. Ayrica yogun olarak tasarim faaliyetinde bulunan bir
sirket olmasi sebebiyle bu ¢alisma kapsaminda incelenecek isletmelerden biri olarak

secilmistir.

Onceki boliimlerde anlatildig1 gibi degerlendirme igin kullanilan &lgiitler iretimden
satiglar, briit katma deger, kar ve ihracattir. Bu tez calismast 1982 yilindan
baslayarak yapilmistir. Pagabah¢e Cam bu c¢aligmanin baslangi¢ yili olan 1982’den
beri “ISO 500" icinde yer almaktadir. Bu yiizden oncelikle Pasabah¢e Cam’in ve
Tas-Topraga dayali sanayinin 1982 yilindan bugiine kadarki iiretimden satiglar, briit
katma deger, kar ve ihracat verileri Istanbul Sanayi Odasinin kaynaklarindan elde

edilerek diizenlenmistir.

Degerlendirmede kullanilacak ilk ekonomik olgiit iiretimden satiglar degeridir.
Pagabahce Cam’in 1982-2007 yillar1 arasindaki iiretimden satiglar degerinin
ortalamast alinmistir. Ardindan Pasabah¢e Cam’in mensup oldugu Tas ve topraga
dayali sanayinin iiretimden satislar degeri 1982 yilindan itibaren hesaplanmistir.
Sektoriin “iiretimden satislar” ortalamas1 1SO500’e giren sirket verilerine gore yillar
itibariyle hesaplanmistir. Daha sonra sektoriin liretimden satislar degerinin 1982—
2007 tarihleri arasi ortalamasi hesaplanmistir. Ortaya ¢ikan sonuglarin daha net

goriilmesi ve sirketle sektoriin karsilastirmasinin sonuglarinin daha net anlasilmasi
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i¢cin ortaya ¢ikan durum sekil yardimiyla ortaya konmustur Pasabah¢e Cam ile baglh
oldugu sektor olan Tas ve topraga dayali sanayinin 1982-2007 tarihleri arasindaki
“Uretimden Satiglar” ortalamasinin karsilastirmasi Sekil 3.1°de gdsterilmektedir.

Sekil 3.1°de:

Y ekseni: Uretimden Satislarin 1982—2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki Inolu siitiin: Pasabahge Cam

X eksenindeki 2nolu siitun: Tag ve Topraga bagli Sanayi

Sirket ve sektdr arasindaki performans karsilastirmasi belirlenen diger ekonomik
Olciitler kullanilarak degerlendirmeye devam edilmistir. Sirketin ve sektOriin briit
katma degeri, kar ve ihracati yukarida anlatilan iiretimden satiglar degeri gibi
hesaplanarak sonuclar1 sekil yoluyla sunulmustur. Briit katma deger i¢in yapilan
caligsma Sekil 3.2°de, kar i¢in yapilan ¢alisma sekil 3.3’de ve ihracat durumu da sekil
3.4’de gosterilmektedir. Sekillerden goriildiigli gibi Pasabahce Cam’in iiretimden
satiglar1 ve briit katma degeri sektoriiniin ¢ok iizerinde ayrica kar ve ihracat

ortalamasi da sektoriinden daha yukaridadir.

Sekil 3.1: Pasabahce Cam ve Tas-Topraga Bagh Sanayinin Uretimden Satislar

Ortalamalan

Uretimden Satislar

120000000
100000000
80000000+

60000000
o Seri 1
40000000
20000000
0,

Uretimden Satislar
(TL)

1 2
1-Pasabahce Cam 2-Sektor
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Y ekseni: Uretimden Satislarin 1982-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki Inolu siitiin: Pasabahge Cam

X eksenindeki 2nolu siitun: Tag ve Topraga bagli Sanayi

Sekil 3.2: Pasabahce Cam ve Tas-Topraga Bagh Sanayinin Briit Katma Deger

Ortalamasi

Brit Katma Deger

50000000
40000000
30000000-
20000000-
10000000

0l

Briit Katma Deger
(TL)

1 2
1-Pasabahge Cam  2-Sektor

Y ekseni: Briit Katma Degerin 1982-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki 1nolu siitiin: Pagabah¢e Cam

X eksenindeki 2nolu siitun: Tag ve Topraga bagli Sanayi
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Sekil 3.3: Pasabahce Cam ve Tas-Topraga Bagh Sanayinin Kar Ortalamasi

Kar

7000000
6000000
5000000
4000000
3000000
2000000+
1000000

0

Kar (TL)

1 2
1-Pasabahge Cam 2-Sektor

Y ekseni: Donem Karinin 1982-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki Inolu siitiin: Pasabah¢e Cam

X eksenindeki 2nolu siitun: Tag ve Topraga bagli Sanayi

Sekil 3.4: Pasabahce Cam ve Tas-Topraga Bagh Sanayinin Thracat Ortalamas

ihracat

ihracat (1000$)

1 2
1-Pasabahce Cam 2-Sektor

Y ekseni: Thracatin 1982-2007 tarihleri ortalamasi

X eksenindeki Inolu siitiin: Pasabahge Cam
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X eksenindeki 2nolu siitun: Tas ve Topraga bagli Sanayi

Yukaridaki grafikler incelendiginde goriilmektedir ki Pasabahge Cam iiretimden
Satiglar, briit katma degeri, kar ve ihracatta sektorliniin iizerinde basari
gostermektedir. Bu da Pasabahge Cam’in sektoriiniin liderlerinden oldugunun bir
kanitidir. Pasabah¢e Cam’in ticari performansinin daha net ortaya konmasi igin
calismanin ikinci asamasinda Pasabah¢ce Cam’in yillar itibariyle gelisimi
incelenmistir. Ikinci asamada sirket ve sektdriin son on yillik gelisimleri ortaya

konmustur.

Yillar itibariyle Pagabah¢e Cam’in ve sektoriin gelisimi Sekil 3.5 ve sekil 3.6’da
gosterilmektedir. Sekillerde mavi ¢izgi sirketi, pembe ¢izgi sektorii ifade etmektedir.
Bu sekillerde Pasabahge Cam’in sektorden daha iistte olmakla yetinmeyip daha da
hizli biiytidiigii goriilmektedir. Gortildigi gibi Pagabah¢e Cam’in satislar1 ve briit
katma degeri her yil hizla artis gdstermistir. Asil onemli olan ise sektoriindeki diger
sirketlerden daha hizli bir biiyiime trendi iginde olmasidir. Ozellikle de sirket
sektorliniin ortalamasiyla karsilastirilirken degerlendirmeye alinan sektdr ortalamasi
“en biiylik 500 kurulus” i¢inde olan sirketlerin verileri kullanilarak elde edilmektedir.
Bunun anlami degerlendirdigimiz sirketler, sektorleriyle karsilagtirilirken en basarili
sirketlerle karsilastirilmaktadirlar. Degerlendirme sonuclarindan goriildiigii  gibi
Pasabahce Cam basarili diger rakiplerinin de {izerinde ticari basar1 gostermektedir.
Degerlendirmeye alinan rakipleri ilk 500’e girmeyi basardigina gore karsilastirildigi
sirketlerle ayn1 ¢alisma kosullarina (liretim, pazarlama ve yonetim donanimi, vb)
sahiptir. Bu sirketlerden ana farki tasarimi yogun ve dogru olarak kullanmasidir. Bu
kosullarda sektdriinlin 6ncii firmalarindan biri olmast da rakiplerinden farkli olarak

kullandig1 “tasarim” faaliyetiyle agiklanabilir.
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Sekil 3.5:Sirket ve Sektoriin Yillar itibariyle Uretimden Satislari

450000000
400000000 |
E 350000000 |
5 300000000
& 250000000 / PR
£ 200000000
T 150000000 | // //'/
= 100000000
S 50000000 - ﬁ/'/
0 -
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
‘—0— Pasabahge Cam —s— Sektor

Sekil 3.6: Sirket ve Sektoriin Yillar itibariyle Briit Katma Degeri

250000000
E', 200000000 A
&
D 150000000 -
(=]
5+
E 100000000
<
S 50000000
m

0 T T T T T T T T T
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
‘—0— Pasabahge Cam —s— Sektor

3.4.2 Anadolu Cam Sanayii A.S

Anadolu Cam, Avrupa’nin O6nde gelen cam ambalaj iireticilerinden biri olarak
yillardir faaliyetine devam etmektedir. Su anda ¢ lilkede sekiz iiretim tesisi ile
faaliyet gosteren Anadolu Cam, yurtigindeki faaliyetlerini Istanbul, Mersin ve Bursa
Yenisehir’deki fabrikalarinda yiirlitmektedir. Yurtdisinda ise Giircistan ve Rusya’da

faaliyet gostermektedir.
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1935 yilinda Sise Cam toplulugu altinda faaliyete baglayan, 1970’1i yillardan itibaren
“Tiirkiye’nin En Biiylik Kuruluslar1” i¢inde yer almayr basaran Anadolu Cam bu
istikrarli bagarisin1 giliniimiize kadar siirdliren bir igletme olup sektoriiniin Oncii
firmalarindan biridir. Anadolu Cam’1 inceledigimiz zaman goriilmektedir ki tasarim
ve yenilige ¢ok dnem vermekte ve bunun i¢in ciddi biitgeler ayirmaktadir. Endiistri
tasarimini ve ileri miihendislik bilgilerini, yiiksek teknoloji ile birlestirerek cam
ambalaj tasarimina yenilik¢i ve yepyeni tasarimlar liretmek i¢in 2006 yilinda tasarim
merkezini kurmustur. Tasarimin tasimasi gereken tiim teknik gereklilikleri dikkate
alarak yenilikgi ve yaratict tasarimlar sunan Anadolu Cam’da miihendisler,

endiistriyel tasarimcilar ve uzman teknik elemanlar birlikte caligmaktadir.”

> www.anadolucam.com.tr/tasarim_merkezi.php?ID=7
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Anadolu Cam Tasarimlarindan Ornekler

TSE izmir Bélge Miidiirliigii tarafindan bu yi1l 22.si diizenlenen geleneksel Altin
Ambalaj Yarismasi'nda Anadolu Cam, Topkap: Icecek firmasi igin tasarlanan
asagida resmi bulunan Topkapi raki sisesi ile 6diil almistir. Sisenin formu, Topkap1
Sarayi'ndan esinlenerek tasarlanmistir. Diize yakin, az bir egimle kiiresel omuz
yapisina baglanan ince yapi sisenin boynunu olusturmaktadir. Omuzu ise, kubbe

yapisindan esinlenilerek tasarlanmisgtir.

Altin Ambalaj Yarigmasinda Birinci Olan Sise Tasarimi

~ (13

Zaten Anadolu Cam’in Patent Enstitiisii’ne yaptig1 “tasarim basvurular1” da sirketin

tasarima verdigi bu 6nemi gostermektedir. Rekabet edebilmenin en 6nemli araci alan
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tasarim ve yenilige verdigi bu 6nem sayesinde basarisini bugiine kadar yiikselerek

koruyabilmis, her yil iSO 500’e girmeyi basarmustir.

Anadolu Cam’in performansi diger sirketler i¢in de kullanildigi gibi {iretimden
satiglar, briit katma deger, kar ve ihracat Olgiitleri kullanilarak degerlendirilmistir.
Anadolu Cam 1982 yilinda da “ISO 500 iginde yer alan bir sirket oldugu igin,
Anadolu Cam’in analizi yapilirken 1982’den giinlimiize kadarki veriler
kullanilmigtir. Sirket mensup oldugu sektor olan Tas-Topraga dayali sanayi ile
karsilastirilmak icin Oncelikle gerekli verilerin hazirlanmas1 gerekmektedir. Ilk
olarak Anadolu Cam’in ve Tas-Topraga dayali sanayinin 1982-2007 tarihleri
arasindaki iiretimden satiglar, briit katma deger, kar ve ihracat verileri Istanbul

Sanayi Odasinin kaynaklarindan elde edilerek diizenlenmistir.

Degerlendirmenin ilk asamasinda kullanilmak iizere Anadolu Cam’in {iretimden
satiglar, briit katma deger, kar ve ihracat degerlerinin 1982-2007 yillar1 itibariyle
ortalamasi hesaplanmistir. Ayrica Anadolu Cam’mn mensup oldugu Tas ve topraga
dayal1 sanayinin iiretimden satislar, briit katma deger, kar ve ihracat degerleri 1982
yilindan itibaren hesaplanmustir. Sektoriin bu degerlerinin ortalamas1 iISO500’e giren
sirket verilerine gore yillar itibariyle hesaplanmistir. Daha sonra sektoriin iiretimden

satiglar, briit katma deger, kar ve ihracatinin 1982-2007 ortalamasi bulunmustur.

Bu ¢aligma sonucunda elimizde Anadolu Cam’in ve Tas - topraga dayali sanayinin
1982-2007 yillar itibariyle iiretimden satiglar, briit katma deger, kar ve ihracat
ortalamalar1 elde edilmis oldu. Bu sonuglar grafik yardimiyla sunulmaktadir. Sekil
3.7°de Anadolu Cam’in 1982-2007 iiretimden satiglar ortalamasi ile bagli oldugu
sektor olan Tas - topraga dayali sanayinin 1982-2007 {iretimden satiglar ortalamasi
gosterilmektedir. Sekil incelendiginde goziikmektedir ki Anadolu Cam’in iiretimden

satiglar1 sektOriiniin lizerindedir.

Sekil 3.8’de Anadolu Cam’in 1982-2007 briit katma deger ortalamasi ile bagh
oldugu sektor olan Tas - topraga dayali sanayinin 1982-2007 briit katma deger
ortalamasi sunulmaktadir. Sekil incelendiginde goriilmektedir ki Anadolu Cam’in

briit katma degeri sektor ortalamasinin ¢ok iizerindedir.
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Sekil 3.9°da Anadolu Cam’in 1982-2007 kariin ortalamasi ile Tas - topraga dayali
sanayinin 1982-2007 kar ortalamasi yer almaktadir. Sekil incelendiginde

goriilmektedir ki Anadolu Cam’1n kar1 sektor ortalamasinin ¢ok iizerindedir.

Sekil 3.10’da Anadolu Cam’in 1982-2007 ihracat ortalamasi ile Tasg - topraga dayal

sanayinin 1982-2007 ihracat ortalamasi goriilmektedir.

Anadolu Cam’m degerlemesinde kullanilan satiglar, briit katma deger ve kar
degerlerinin sektoriinden daha iistte olmasi bu sirketin basarisinin biiyiikliigiiniin ve
sektoriiniin oncii firmasi oldugunun 6nemli bir gostergesidir. Sirketin performansinin
daha net ortaya konmasini saglamak i¢in ¢aligmanin ikinci agamasinda sirket ve
sektoriin yillar itibariyle durumu incelenmistir. Anadolu Cam’in ve sektdriiniin son
on yillik gelisim trendi sekil3.11 ve 3.12 de yer almaktadir. Sekil 3.11°de sirket ve
sektoriin satiglart yillar itibariyle goriilmektedir. Mavi ¢izgi Anadolu Cam’1, pembe
cizgi ise mensup oldugu Tas-Topraga Bagli Sanayiyi gostermektedir. Ayni
degerlendirme sekil 12’de briit katma deger igin yapilmustir. iki sekilde
incelendiginde goriilmektedir ki Anadolu Cam sektoriinden ¢ok daha hizh

biiyiimekte ve sektoriiyle arasindaki fark: her y1l daha fazla agmaktadir.

Sirketin sektoriinden daha {istte olmasinin sebebi sektoriindeki diger sirketlere gore
fark yaratmay1 saglayacak iistiin yonlerinin olmasidir. Bu iistiin 6zellik ise bu tez
calismasinda degerlendirmeye alinan diger isletmelerde oldugu gibi Anadolu Cam’in
da yogun ve dogru sekilde tasarim yapmasidir. Sirketin degerlendirmesi, daha dnceki
boliimlerde de aciklandigr gibi, “En Biiylik 500 Sanayi” kurulusuyla karsilastirilarak
yapilmaktadir. Yani sektor ortalamasi ilk 500’e girmis sirketlerin ortalamasini
kapsamaktadir. Bunun anlami Anadolu Cam’in bu sirketlerden gii¢lii olan tek
Ozelliginin “tasarim ve yeniligi dogru ve tam olarak kullanmasi1” olarak agiklanabilir.
Bu da gostermektedir ki Anadolu Cam’in sektor Onciilerinden biri olmasinin ana

sebebi “tasarim ve inovasyon’dur.
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Sekil 3.7: Anadolu Cam ve Tas-Topraga Bagh Sanayinin Uretimden Satiglar
Ortalamasi
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Y ekseni: Uretimden Satislarin 19822007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki Inolu siitiin: Anadolu Cam

X eksenindeki 2nolu siitun: Tag ve Topraga bagli Sanayi

Sekil 3.8: Anadolu Cam ve Tas-Topraga Bagh Sanayinin Briit Katma Deger
Ortalamasi

Briit Katma Deger

50000000
40000000
30000000
20000000
10000000

Briit Katma Deger
(TL)

0

1 2
1-Anadolu Cam 2-Sektor

Y ekseni: Briit Katma Degerin 1982-2007 tarihleri ortalamasi

78



X eksenindeki 1nolu siitiin: Anadolu Cam

X eksenindeki 2nolu siitun: Tag ve Topraga bagli Sanayi

Sekil 3.9: Anadolu Cam ve Tas-Topraga Bagh Sanayinin Kari
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Sekil 3.10: Anadolu Cam ve Tas-Topraga Bagh Sanayinin Thracati
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Y ekseni: Thracatin 1982—-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki 1nolu siitiin: Anadolu Cam

X eksenindeki 2nolu siitun: Tag ve Topraga bagli Sanayi

Sekil 3.11: Sirket ve Sektoriin Yillar itibariyle Uretimden Satislari
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Sekil 3.12: Sirket ve Sektériin Yillar Itibariyle Briit Katma Degeri
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3.4.3 [Eczacibasi Yapi Gerecleri Sanayi Ve Ticaret A.S

Eczacibasi Toplulugu 1977 yilinda Boziiyiik'te Vitra seramik gereglerini {ireten iistiin
teknoloji ile donatilmig Eczacibasi Yap1 Geregleri Kompleksi'ni agmistir. Eczacibasi
Yap1 1987 yilindan beri En Biiylik 500 Kurulus iginde yer almakta, 1993 yil1 harig¢
her yil ilk 500 i¢ine girmeyi bagarmistir. En Biiyiik 500 kurulus i¢inde yer almasi ve

tasarima verdigi onemden Otlirii bu ¢alismada incelen diger sirketlerden biridir.

Eczacibagi Yapr Geregleri, Vitra markali seramik banyo takimlari, banyo
mobilyalari, tamamlayict {iriinler ve Artema markali armatiir ve banyo aksesuarlari
tiretmektedir. Eczacibasi Yapt Geregleri Vitra ve Artema markalari ile yurtiginde
lider konumunda olup Vitra markasi ile de yurt disinda 6nemli pazar payina sahip bir
sirkettir. ISO 9001 Kalite Sistem belgesine sahip olan Vitra, Cevre YoOnetim Sistemi
ISO-14001 belgesine ise sektoriinde ilk, diinyada ikinci olarak sahip olmustur.
Eczacibasi Yap1 Geregleri, Artema markali iriinleri kendi biinyesindeki ve
yurtdisindaki tasarimcilarla ortaklasa tasarlamakta ve gelistirmektedir. Ayrica
yurtdist miisterileri i¢in 6zel iiriin tasarimi1 da yapmaktadir. Eczacibas1 Yap1 rekabet
giiclinii yiiksek tutmak i¢in siirekli olarak diinyadaki gelismeleri ve yeni teknolojileri
takip etmektedir. Bunlar1 kendisinin gelisimine katkida bulunacak sekilde sistemine
entegre etmektedir. Ornegin hizli ve esnek iiretimi gerceklestirmek igin tasarim

asamasinda CAD-CAM ve hizli prototiplime sistemi kullanmaktadir.

Eczacibas1 Toplulugu degerini ve siirdiiriilebilir kiiresel rekabet giiclinii artirmak
amaciyla; trlin, hizmet, marka, faaliyet alani, ig siire¢leri ve teknoloji kullanimina
yonelik inovasyon c¢aligmalarin1 6zendirmek ve bu ¢alismalardan en yiiksek verimin
alinmasi icin gerekli siireclerin gelistirilmesine yonelik 6n ¢alismalar1 yapmak {izere,
"Inovasyon Calisma Grubu" olusturmustur. Eczacibasi Toplulugu kuruluslarinda
yaraticilik ve yenilikgiligi tesvik eden bir ortam olugturmak amaciyla 1999 yilindan
bu yana “Eczacibasi’nda Yaratict ve Yenilik¢i Bulugmalar” adiyla ve 2008 den

itibaren “Inovasyon Bulusmasi” adiyla bir bulusma gergeklestirmektedir.56

Eczacibasi Yap1 Uriinleri Grubu Baskan1 Hiisamettin Onang diinyaca iinlii ingiliz

tasarimct Ross Lovegrove ile caligmalari sonrasinda diinyada Vitra'ya bakisin

3¢ www.eczacibasi.com.tr
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degistigini de vurgulayarak “Ross ile en prestijli showroom'lara girmeye basladik.

Globallesmemize ¢ok katkisi oldu ve Vitra algis1 degisti" seklinde bir agiklama

yapmuistir.

VitrA

www.vitra.com.tr

Eczacibagi Yapir grubundan Yiiksek teknoloji ile firetilen Artema {irlinleri
fonksiyonelligin yani sira tasarimda da sektor liderligini temsil ediyor. NASA'nin,
uzay araglarint dis etkilerden korumak amaciyla kullandigi PVD (physical vapor
deposition) teknolojisini uygulayarak triinlerinde daha dayanikli yiizeyler olusturan
Artema "Chrommax" adin1 verdigi bu teknolojiyle dmiir boyu kaplama garantisi

sunuyor.

Eczacibas1 Yapr’nin ISH Fuarindaki Standi
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Iki yilda bir diizenlenen ISH (Uluslararast Yapi, Enerji, Saglik Donanim ve
Havalandirma Fuari), diinya capindaki en biiylik 10 fuar arasinda yer almaktadir.
Eczacibas1 Yapt Uriinleri Grubu, 1982 yilindan beri ISH Fuarlarinda her yil daha
biiyilk basarilara imza atmaktadir. “Fuara katildign ilk yillarda toplam 12
metrekarelik standi bulunan Vitra, bu y1l 917 metrekarelik standinda sergiledigi yeni
tasarimlar1 ve c¢evreci lrlinleriyle biiytik ilgi gordii. Yenilik ve trendleri takip eden
profesyonellerin bulustugu uluslararast bir platform olarak kabul edilen ISH
Frankfurt'ta Vitra’nmin 2007 yilindaki stand1 mimari tasarim ve iletisim alanlarinda
Reddot ve IF tasarim odiillerini kazandi. Vitra 917 metrekarelik standinda ise, Ross
Lovegrove ve NOA imzas1 tagiyan tasarimlarini sektordeki diinya devleriyle ayn ¢ati
altinda sergiledi.” Fuar ziyaretcilerinin biiylik ilgi gosterdigi VitrA standinda yer
alan; Ross Lovegrove’un Istanbul ve MOD’dan sonra, VitrA icin tasarladig: iiciincii
koleksiyonu Freedom serisinde, akiskan bir formu asimetrik unsurlarla birlestiren
Ozgiin tasarim dikkat ¢ekti. Freedom serisi, lavabo, klozet, armatiir, bide, kapak ve
banyo mobilyalarindan olusan komple bir banyo ¢6ziimii sunuyor. NOA Tasarim
firmasiyla yapilan isbirligi sonucu ortaya ¢ikan Shift Serisi ise, boyutlar1 ve alan
kullanimiyla ¢esitli ebatta banyolara alternatif lirtinler sunuyor. Shift serisindeki tim
banyo mobilyalar1 i¢in 4 farkli kaplama secenegi bulunuyor. NOA tasarimi 4 LIFE
kiivet koleksiyonu ise inovatif ozelligi ile ¢ok dikkat c¢ekti ve VitrA’nin banyo

icindeki yikanma ve dus alanlarma ¢ok farkli bir boyut kazandirdigini gosterdi. >’

Tasarima ve yenilige ¢ok onem veren Eczacibasi Yapi diinya ¢apindaki basarisinda
bu degerlerin Onemini vurgulamaktadir. Patent Enstitlistine yaptigi tasarim
basvurulart da ortaya koydugu yeni tasarimlar bu faaliyete verdigi énemin 6nemli

kanitlarindan biridir.

Eczacibasi Yapi da degerlendirmeye alinan diger sirketler gibi basarili olmakla
birlikte yogun sekilde tasarim yapan ve bu faaliyete 6nem veren bir isletmedir.
Sirketin ticari basarisint degerlendirmek ve performansinin rakiplerine oranla
degerlendirmek iizere daha once belirlenmis olan performans 6Slgiitleri olarak briit

katma deger, satislar, kar ve ihracat degerleri kullanilmistir.

7 www.eczacibasi.com.tr
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Eczacibas1 Yap1 da ¢alisma kapsamina alinan diger sirketler gibi “En biiyiik 500
kurulus” i¢inde yer alan ve bugiine kadar bu basarisini siirdiiren bir igletmedir. Bu da
bu sirketin ticari bagarisinin 6nemli bir kanmitidir. Fakat bu calismada bizim ig¢in
onemli olan ikinci nokta ise tasarimi yogun olarak kullanan bu sirketin rakipleri
karsisindaki basarisinin ortaya konmasidir. Eczacibast Yapi1 degerlendirmeye alinan
diger sirketler gibi “En biiyiik 500 kurulus” i¢ine girmis sektoriiniin diger sirketlerle
karsilagtirilacaktir. Bunun anlami karsilastirilacagr sirketlerle ayni kosullara sahip
olmasma ragmen bu isletmelerden tek farkinin tasarimi yogun ve dogru olarak

kullanmasidir.

Eczacibasi Yapr'nin degerlendirmesi 1SO500°e girmeyi basardigi 1987 yilindan
baslayarak yapilmistir. Eczacibasi Yap1 1987°den bugiine kadar sadece 1993 yih
harig her y1l ISO500 i¢inde yer almay1 basarmustir.

Degerlendirmenin ilk asamasinda kullanilmak {izere Eczacibasi Yapi’nin iiretimden
satiglar, briit katma deger, kar ve ihracat degerlerinin 1987-2007 yillan itibariyle
ortalamasit hesaplanmistir. Ayrica Eczacibast Yapi’nin mensup oldugu Tas ve
topraga dayali sanayinin {liretimden satiglar, briit katma deger, kar ve ihracat degerleri
1987°den itibaren hesaplanmistir. Sektdriin bu degerlerinin ortalamas: 1SO500’e
giren sirket verilerine gore yillar itibariyle hesaplanmistir. Daha sonra sektoriin
tiretimden Satislar, briit katma deger, kar ve ihracatinin 1987-2007 ortalamasi

hesaplanmustir.

Bu calisma sonucunda elimizde Eczacibasi Yapi ve Tas - topraga dayali sanayinin
1987-2007 iiretimden satislar, briit katma deger, kar ve ihracat ortalamalar1 elde

etmis oldu. Daha sonra bu sonuglar asagida goriildiigli grafik yardimiyla sunuldu.

Sekil 3.13 Eczacibast Yapr'nin 1987-2007 iiretimden satiglar ortalamasi ile bagl
oldugu sektor olan Tas - topraga dayali sanayinin 1982-2007 iiretimden satislar
ortalamasimi gostermektedir. Sekil incelendiginde goriilmektedir ki Eczacibasi

Yap1’nin iiretimden satislar sektdriiniin tizerindedir.

Sekil 3.14’de Eczacibast Yapr’nin 1987-2007 briit katma deger ortalamasi ile bagl
oldugu sektor olan Tas - topraga dayali sanayinin 1987-2007 briit katma deger
ortalamas1 sunulmaktadir. Sekil incelendiginde goriilmektedir ki Eczacibas1 Yapi’nin

briit katma degeri sektor ortalamasinin ¢ok iizerindedir.
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Sekil 3.15°de Eczacibasi Yapi’min 1987-2007 karinin ortalamasi ile bagli oldugu
sektor olan Tas - topraga dayali sanayinin 1982-2007 kar ortalamasi géziikmektedir.
Sekil incelendiginde goriilmektedir ki Anadolu Cam’in kar1 sektor ortalamasinin gok

uzerindedir.

Sekil 3.16’da Eczacibast Yapr’'nin 1982-2007 ihracat ortalamasi ile bagh oldugu
sektor olan Tas - topraga dayali sanayinin 1987-2007 ihracat ortalamasi

goriilmektedir.

Grafiklerdeki “1”nolu siitun Eczacibasi Yapi Geregleri Sanayi ve Ticaret AS’yi
“2”nolu siitun da bu sirketin mensup oldugu sektoér olan Tas ve Topraga Dayali

sanayiyi temsil etmektedir.

Sekil 3.13: Eczacibasi Yapi ve Tas-Topraga Bagh Sanayinin Uretimden Satislar
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X eksenindeki 1nolu siitiin: Eczacibasi Yap1

X eksenindeki 2nolu siitun: Tag ve Topraga bagli Sanayi
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Sekil 3.14: Eczacibas:1 Yap1 ve Tas-Topraga Bagh Sanayinin Briit Katma Degeri

Briit Katma Deger
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X eksenindeki 2nolu siitun: Tag ve Topraga bagli Sanayi

Sekil 3.15: Eczacibas1 Yap1 ve Tas-Topraga Bagh Sanayinin Kan
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Y ekseni: Karini 1987-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki 1nolu siitlin: Eczacibas1 Yapi

X eksenindeki 2nolu siitun: Tag ve Topraga bagli Sanayi

Sekil 3.16: Eczacibasi Yapi ve Tas-Topraga Bagh Sanayinin Thracati
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Y ekseni: Thracatin 1987-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki 1nolu siitlin: Eczacibas1 Yapi
X eksenindeki 2nolu siitun: Tag ve Topraga bagli Sanayi

Sirketin degerlendirilmesinde kullanilan satiglar, briit katma deger ve kar
degerlerinin sektoriinden daha 1yi olmasi bu sirketin basarisinin biiyiikliigiiniin ve
sektoriliniin 6ncii firmast oldugunun énemli bir gdstergesidir. Sirketin performansinin
daha net ortaya konmasini saglamak i¢in ¢aligmanin ikinci asamasinda sirket ve
sektoriin son on yillik durumu incelenmistir. Eczacibast Yapir ve sektoriiniin
1998’den giiniimiize kadarki gelisimi sekil 3.17 ve 3.18 nolu grafiklerle
sunulmaktadir. Sekil 17°de Eczacibasi Yapt ve Tas ve Topraga Dayili Sanayinin,
satiglar1 yillar itibariyle goziikmektedir. Mavi ¢izgi Eczacibasi Yapi, pembe ¢izgi ise
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mensup oldugu Tas-Topraga Bagli Sanayiyi temsil etmektedir. Ayni degerlendirme

sekil 3.18°de briit katma deger i¢in yapilmstir.

Yapilan degerlendirme sonucunda goziikmektedir ki Eczacibast Yapi sektoriiniin
lizerinde bir basariya sahiptir. Yapilan calismanin sonuclari degerlendirildiginde
Eczacibas1 Yapr’nin sektoriiniin Oncii firmalarindan biri oldugu anlasilmaktadir .
Yukardaki boliimlerde detayl olarak anlatildig: gibi Eczacibasi’nin bu basarisindaki
en biiyiikk etmen sektoriindeki rakiplerinden temel farki olan “tasarimi yogun

kullanma ve bu faaliyete 6nem verme” olarak aciklanabilir.

Sekil 3.17: Sirket ve Sektoriin Yillar itibariyle Uretimden Satislar
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Sekil 3.18: Sirket ve Sektoriin Yillar Itibariyle Briit Katma Degeri
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3.4.4 Boytas Mobilya Sanayi Ve Ticaret A.S

1998 yilinda ilk kez “Tiirkiye’nin En Biiylik 500 Kurulusu” i¢ine girmeyi bagaran
Boytas Mobilya bu basarisin1 bugiine kadar istikrarli olarak siirdlirmiistiir.
Yatirimlarinin - 6nemli  bir kismimi  Kayseri Organize Sanayi Bolgesi'nde
gerceklestiren Boytas Mobilya TSE Uriin Kalite Standartlar1 ve TS-EN-ISO-9001-
2000 kalite yonetim sistem standartlarina gore iiretim yapan ve 39 iilkeye ihracat

yapan bir kurulustur.

Boytas Mobilya tasarim faaliyetinde bulanan, yenilik ve tasarima 6nem veren bir
firmadir. Tasarim, liretim, envanter yonetimde alt1 sigma uygulamasina baslamistir.
Patent enstitiisiine yaptig1 basvurulara gére 2002 yilinda Boytag Mobilya kirk iki
tasarim basvurusuyla ikinci sirada, 2003 yilinda on alti tasarim basvurusuyla
dokuzuncu, 2004 yilinda otuz dokuz tasarim bagvurusuyla birinci sirada, 2005°de elli
lic basvuruyla yeniden birinci, 2006 yilinda kirk ii¢ basvuruyla en ¢ok bagvuru
yapanlar arasinda yeniden birinci ve 2007 yilinda {i¢ yiiz yirmi bir basvuruyla
yedinci sirada yer almistir. Patent enstitiisiine yaptigi basvurular da Boytas
Mobilya’nin ne kadar ¢ok yeni tasarim ortaya koydugunun ve tasarim faaliyetine

verdigi emegin sonucudur.

Oturma Grubundan Bir Ornek
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Boytas Mobilya ilk kez 1998 yilinda iSO 500 igine girmistir. O yildan bugiine kadar
da her yil Tiirkiye’nin en biiylik 500 kurulusu i¢inde olmay1 basarmistir. Bununla
beraber tasarim ve yenilige Onem vermesi ve tasarim faaliyetinde yogun olarak
bulunmasi sebebiyle bu ¢alisma kapsaminda degerlendirmeye alinan sirketlerden biri

olarak se¢ilmistir.

Sirketin degerlendirilmesi icin sirketin ve mensup oldugu sektoriin 1998 yilindan
itibaren ekonomik biiyiikliik degerlerinin hesaplanmasi gerekmektedir. Boytas
Mobilya 1998 yilindan itibaren ISO 500 iginde yer aldig1 icin degerlendirme icin
kullanilan Olgiitlerin ortalamas1 1998 yilindan baslayarak hesaplanmistir. Daha
onceki boliimlerden bilindigi gibi degerlendirme de kullanilmak iizere iiretimden

satiglar, briit katma deger, kar ve ihracat degerleri se¢ilmisti.

Degerlendirmenin birinci agamasi i¢in dncelikle Boytas Mobilya’nin ve bagli oldugu
sektor olan Orman Uriinleri ve Mobilya sanayinin 1998-2007 tarihleri arasindaki
liretimden satiglar, briit katma deger, kar ve ihracat verileri Istanbul Sanayi Odasinin
kaynaklarindan elde edilerek diizenlenmistir. Ardindan Boytas Mobilya’nin
iretimden satislar, briit katma deger, kar ve ihracat degerlerinin 1998-2007 yillar
itibariyle ortalamasi hesaplanmistir. Bununla birlikte Orman Uriinleri ve Mobilya
sanayinin iiretimden satislar, briit katma deger, kar ve ihracat degerleri 1998 yilindan
itibaren hesaplanmistir. Sektdriin bu degerlerinin ortalamasi iSO 500’e giren sirket
verilerine gore yillar itibariyle hesaplanmistir. Daha sonra sektoriin {iretimden

satiglar, briit katma deger, kar ve ihracatinin 1998-2007 ortalamasi bulunmustur.
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Bu c¢alisma sonucunda elimizde Boytas Mobilya’nin ve sektoriintin 1998-2007 yillar1
itibariyle iiretimden satiglar, briit katma deger, kar ve ihracat ortalamalar1 elde

edilmis oldu. Bu sonuglar her 6l¢iit i¢in ayr1 ayr1 agagidaki grafiklerle sunulmaktadir.

Sekil 3.19’da Boytas Mobilya’nin 1998-2007 iiretimden satislar ortalamasi ile bagl
oldugu sektdr olan Orman Uriinleri ve Mobilya Sanayinin 1982-2007 iiretimden
satiglar ortalamasi1 gosterilmektedir. Sekil incelendiginde goriilmektedir ki Boytas

Mobilya’nin iiretimden satiglar1 sektoriiniin ¢ok tizerindedir.

Sekil 3.20°de Boytas Mobilya’nin 1998-2007 briit katma deger ortalamasi ile bagl
oldugu sektér olan Orman Uriinleri ve Mobilya Sanayinin 1998-2007 briit katma
deger ortalamasi yer almaktadir. Sekil incelendiginde goriilmektedir ki Boytas

Mobilya’nin briit katma degeri sektoriiniin tizerindedir.

Sekil 3.21°da Boytas Mobilya’nin 1998-2007 karmnin ortalamasi ile Orman Uriinleri
ve Mobilya Sanayinin 1998-2007 kar ortalamasi sonuglart sunulmaktadir. Sekil

incelendiginde goriilmektedir ki Boytas Mobilya’nin kar1 sektoriiniin tizerindedir.

Sekil 3.10°da Boytas Mobilya’nin 1998-2007 ihracat ortalamasi ile Orman Uriinleri
ve Mobilya Sanayinin 1998-2007 ihracat ortalamasi1 gdsterilmektedir.

Grafiklerdeki “1”nolu siitun Boytas Mobilya Sanayi ve Ticaret AS’yi “2”nolu siitun
da bu sirketin mensup oldugu sektdr olan Orman Uriinleri ve Mobilya Sanayiyi

temsil etmektedir.
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Sekil 3.19: Boytas Mobilya ve Orman Uriinleri - Mobilya sanayinin Uretimden
Satislar:

Uretimden Satislar

160000000
140000000-
. = 120000000-
$ £ 100000000/
E 5 80000000 |
B £ 60000000
S ¢ 40000000
20000000-
0

1 2
1-Boytas 2-Sektor

Y ekseni: Uretimden Satislarin 1998-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki 1nolu siitiin: Boytag Mobilya

X eksenindeki 2nolu siitun: Orman Uriinleri ve Mobilya sanayi

Sekil 3.20: Boytas Mobilya ve Orman Uriinleri - Mobilya sanayinin Briit Katma
Degeri
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Y ekseni: Briit Katma Degerin 1998-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki 1nolu siitiin: Boytas Mobilya

X eksenindeki 2nolu siitun: Orman Uriinleri ve Mobilya sanayi

Sekil 3.21: Boytas Mobilya ve Orman Uriinleri - Mobilya sanayinin Kar1
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Y ekseni: Karin 1998-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki Inolu siitiin: Boytas Mobilya

X eksenindeki 2nolu siitun: Orman Uriinleri ve Mobilya sanayi
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Sekil 3.22: Boytas Mobilya ve Orman Uriinleri - Mobilya sanayinin Kar1

ihracat
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Y ekseni: ihracatin 1998-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki Inolu siitiin: Boytas Mobilya
X eksenindeki 2nolu siitun: Orman Uriinleri ve Mobilya sanayi

Sirketin  durumunu  degerlendirirken daha net yorum yapabilmek i¢in
degerlendirmenin ikinci agsamasi olarak sirketin ekonomik biiyiikliik degerlerindeki
son on yillik gelisim incelenmis ve sektoriin son on yillik durumuyla karsilastirilarak
Boytas Mobilya’nin performansi tam olarak belirlenmis olacaktir. Bu degerlendirme

sonuclar1 agagida yer alan 3.23 ve 3.24 numaral grafiklerde sunulmaktadir.

Birinci grafikte Boytas’in ve Orman Uriinleri ve Mobilya sektoriinii 1998 yilindan
itibaren satis degerleri cizgi grafikle sunulmaktadir. Ikinci grafikte Boytas’m ve
Orman Uriinleri ve Mobilya sektoriinii 1998 yilindan itibaren briit katma degeri yillar
itibariyle gosterilmektedir. Mavi ¢izgi sirketi, pembe ¢izgi de sektorii temsil
etmektedir. Iki grafikte de acikca goriilmektedir ki Boytas Mobilya sektoriiniin
tizerinde bir basar1 grafigine sahiptir. 1998 yilinda Boytas’in ve sektoriiniin satislari
ve briit katma degeri aynidir. Fakat Boytas Mobilya sektoriinden daha hizli biiylimiis
2007 yilina geldiginde ise goriildiigii gibi sirketle sektorii arasindaki fark iyici

acilmistir.
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Hem Sekil 3.19 ile 3.22 arasindaki sekilleri kapsayan birinci degerlendirme hem de

sekil 3.23 ve 3.24°1i kapsayan ikinci degerlendirme gostermektedir ki Boytas

Mobilya’nin ticari basaris1 ¢ok yiiksektir ve sektoriinlin 6ncii firmalarindan biridir.

Sektoriiniin  lizerinde gosterdigi bu basar1 yukaridaki boliimlerde nedenleri

detaylariyla anlatildigi gibi karsilastirildigi rakiplerinden ana farki ve iistiin yonii

olan tasarim faaliyetiyle aciklanabilir.

Sekil 3.23: Sirket ve Sektoriin Yillar itibariyle Uretimden Satislan
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Sekil 3.24: Sirket ve Sektoriin Yillar Itibariyle Briit Katma Degeri
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3.4.5 Merinos Halh Sanayi Ve Ticaret A.S

Merinos Hali faaliyetlerine 1970 yilinda iki adet kilim dokuma tezgahi ile
baslamistir. 1990 yilinda Erdemoglu Hal1 San. ve Tic. AS.'yi kurmus ve 1998 yilinda
ise bu sirket isim degisikligi yaparak Merinos Hali San. ve Tic. AS. admi almistir.
1999 yilinda da En Biiyiik 500 Kurulus igine giren Merinos Hali bu basarisin1 devam

ettirmektedir.

Gilintimiizde Merinos Hal1 markalagsma yolunda 6nemli adimlar atan 47 iilkede temsil
edilen ¢ok biiyiik bir kurulustur. Merinos Hali 1990 yilindan itibaren yaptigi
yatirnmlar ve bagarili stratejileri sayesinde Tiirkiye'de ve diinyada par¢a hali
sektoriinde lider konumdadir. Otuz farkli kalite, on bes degisik renk grubu ve
binlerce degisik desen g¢esidine sahip sirket, liretiminin % 25'ini ihrag etmektedir.”®
Merinos Hali diinyanin lider hali iireticilerinden olmasinda kendine 6zgii tasarimlara
sahip olmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Patent enstitiisiine yaptig1 bagvurularda
tasarim faaliyetine verdigi onemin ve ne kadar ¢ok yeni tasarim ortaya koydugunun

O6nemli bir kanitidir;

Patent enstitiisiine yaptig1 tasarim bagvurularina gore; 2004 yilinda on sekiz tasarim
basvurusuyla yedinci sirada, 2005°de yirmi bagvuruyla dordiincii, 2006 yilinda yirmi
dort bagvuruyla ticlincii ve 2007°de li¢ yiiz otuz iki basvuruyla altinci sirada yer
alarak dort yil iist iiste en ¢ok tasarim basvurusu yapan ilk on yerli sirket icine

girmeyi basarmustir.

% www.merinos.com.tr/FirmaProfili.asp
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Paris Koleksiyonundan Bir Ornek

Merinos Hali 1999 yilindan itibaren En Biiyiik 500 Kurulus (ISO 500) iginde yer
almaktadir. Ayrica tasarim ve yenilige Oonem veren ve yogun olarak tasarim
faaliyetinde bulunan bir sirket olmasi sebebiyle degerlendirmeye alinan

kuruluglardan biri olarak secilmistir.
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Sirketin degerlendirilmesi i¢in Merinos Hali ve mensup oldugu sektoér olan Dokuma,
Giyim Egyasi, Deri, Ayakkab1 Sanayinin 1999 yilindan itibaren ekonomik biiyiikliik
degerleri hesaplanmistir. Merinos Hali 1999°dan itibaren ISO 500 iginde yer aldig
icin degerlendirme i¢in kullanilan Olgiitlerin ortalamast bu yilindan baslayarak
hesaplanmistir. Daha Onceki bdliimlerden bilindigi gibi  degerlendirme de
kullanilmak {izere iiretimden satislar, briit katma deger, kar ve ihracat degerleri

secilmisti.

Degerlendirmenin birinci asamasi icin Oncelikle Merinos Hali ve baglh oldugu
sektorlin 1999-2007 tarihleri arasindaki iiretimden satislar, briit katma deger, kar ve
ihracat verileri Istanbul Sanayi Odasmnin kaynaklarindan elde edilerek
diizenlenmistir. Ardindan Merinos Hali’nin iiretimden satislar, briit katma deger, kar
ve ihracat degerlerinin 1999-2007 ortalamast hesaplanmistir. Bununla birlikte
Dokuma, Giyim Esyasi, Deri, Ayakkab1 Sanayinin iiretimden satiglar, briit katma
deger, kar ve ihracat degerleri 1999 yilindan itibaren derlenerek analizde kullanilmak
lizere 1999-2007 ortalamalar1 bulunmustur. Sektoriin bu degerlerinin ortalamasi ISO

500’e giren sirket verilerine gore yillar itibariyle hesaplanmistir.

Her olgiit i¢in sirket ve sektor karsilastirmasi yapilmis ve sonuglart asagidaki
grafikler yardimiyla sunulmustur. Sekil 3.25°de Merinos Hali’nin 1999-2007
tiretimden satiglar ortalamasi ile bagl oldugu sektdr olan Dokuma, Giyim Egyasi,
Deri, Ayakkabi Sanayinin iiretimden satiglar ortalamasi gosterilmektedir. Sekil
incelendiginde goriilmektedir ki Merinos Hali’nin iiretimden satiglar1 sektoriiniin

neredeyse iki kat1 kadardir.

Sekil 3.26°’da Merinos Hali’nin 1999-2007 briit katma deger ortalamasi ile Dokuma,
Giyim Egyasi, Deri, Ayakkab1 Sanayinin 1998-2007 briit katma deger ortalamasi yer
almaktadir. Sekil incelendiginde goriilmektedir ki Merinos Hali’nin briit katma

degeri sektoriiniin ¢ok iizerindedir.

Sekil 3.27°da Merinos Halinin 1999-2007 karimin ortalamasi ile Dokuma, Giyim
Esyasi, Deri, Ayakkabi Sanayinin 1998-2007 kar ortalamas1 sonuglari
sunulmaktadir. Sekil incelendiginde goriilmektedir ki Merinos Hali sektoriinden ¢ok

daha {istte bir kar oranina sahiptir. Merinos Halinin kar1 sektoriiniin nerdeyse dort

kat1 kadardir.
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Sekil 3.28’da Merinos Halinin1999-2007 ihracat ortalamasi ile Dokuma, Giyim
Esyasi, Deri, Ayakkabi1 Sanayinin 1999-2007 ihracat ortalamasi sunulmustur.

Grafiklerdeki “1’nolu siitun Merinos Hali Sanayi ve Ticaret AS’yi “2”nolu siitun da
bu sirketin mensup oldugu sektdr olan Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkabi

sanayiyi temsil etmektedir.

Sekil 3.25: Merinos Hali ve Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkabi Sanayinin
Uretimden Satislar
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Y ekseni: Uretimden Satislarin 1999-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki Inolu siitiin: Merinos Hal1

X eksenindeki 2nolu siitun: Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkabi Sanayi

99



Sekil 3.26: Merinos Hali ve Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkabi Sanayinin
Uretimden Satislar
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Y ekseni: Briit Katma Degerin 1999-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki 1nolu siitiin: Merinos Hali

X eksenindeki 2nolu siitun: Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkab1 Sanayi

Sekil 3.27: Merinos Hali ve Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkabi1 Sanayinin
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Y ekseni: Karin 1999-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki 1nolu siitiin: Merinos Hali

X eksenindeki 2nolu siitun: Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkabi Sanayi

Sekil 3.28: Merinos Hali ve Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkabi Sanayinin

ihracati
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Y ekseni: Thracatin 1999-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki 1nolu sutiin: Merinos Hali
X eksenindeki 2nolu siitun: Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkabi Sanayi

Degerlendirmenin ikinci asamasinda secilmis diger yontemin de sirketin ve sektoriin
son on yillik gelisimlerinin incelenmesi oldugunu yukarda yer alan g¢alismalarda
gormiistiik. Bu sayede sirketin performansi hakkinda daha net yorum yapbilmemiz

mumkin olmaktadir.

Yapilan bu ¢aligsma sonucunda Merinos Hali’nin ve sektoriintin son on yillik gelisim
trendi sekil 3.29 ve 3.30 nolu sekillerle sunulmaktadir. Sekillerdeki mavi ¢izgi
Merinos Hali’y1, pembe ¢izgi Dokuma, Giyim Esyasi, Deri, Ayakkab1 Sektoriinii
gostermektedir. Sekil 3.29°da goriildiigli gibi Merinos Hali’nin satiglar1 sektoriinden

daha hizli sekilde biiytimiistiir. Sirketin satiglart 1999°dan yilindan 2002 yilina kadar
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daha diisiik seyretmis fakat sektoriinden daha hizli biiyiidiigii icin satiglar1 sektoriiniin

tizerine ¢ikmis ve her yil sirket, sektoriiyle arasindaki farki agmustir.

Sekil 3.30’da Merinos Hali’nin ve sektoriiniin briit katma deger trendinin son on
yillik gelisimi gosterilmektedir. Sirket 2002 yilina kadar sektorle paralel ilerlemesine
ragmen yaptig1 atak sayesinde ve sektoriiniin ¢ok tizerinde gosterdigi biiyiime hiziyla

sektorlinden daha yiiksek bir degere ulagmistir.

Yapilan caligmalar gostermektedir ki Merinos Hali 6nemli ataklar yapmistir.
Sektoriindeki yavas bilylimeye ragmen Merinos Hali biiyiik ilerleme kaydederek
sektorlinlin  Oncii firmalarindan biri olmayir basarmistir. Bu basarisini  Onceki
boliimlerde detayli olarak anlatilan rakiplerinden en biiylik farki olan tasarim

faaliyeti sayesinde basarmistir.

Sekil 3.29: Sirket ve Sektoriin Yillar itibariyle Uretimden Satislari
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Sekil 3.30: Sirket ve Sektoriin Yillar Itibariyle Briit Katma Degeri
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3.4.6 Kiiciikcalik Tekstil Sanayi Ve Ticaret A.S

Kiiclikgalik Tekstil 1966 yilinda Sultanhamam'da kuruldu. Kiigiikcalik Tekstil
Anadolu’nun her yanindaki toptancilarina hizmet veren ve 1987 yilindan itibaren

ithracat yapan ev tekstil sektoriiniin 6ncii kuruluglarindan biridir.

1990 yilinda kendine ait kreasyon ve tasarimlarini ortaya koymak amaciyla 1990
yilinda ilk olarak dokuma fabrikasini hizmete soktu. Kiiciikcalik Tekstil ihracata
yoneldikten sonra kapasitesini artirmak, farkli tarzlara sahip yurt dist ve yurtici
miisterilerine daha iyi hizmet verebilmek amaciyla 1992 yilinda boyama ve emprime
fabrikalarini kurarak biliylimeye devam etmistir. 1997 yilinda konfeksiyon boliimiinii
kurarak hazir paketli iriin tiretimine gecmistir.” Yaptigi atilimlar sayesinde 1996
yilinda iSO 500 icine girmeyi basaran Kiigiikcalik Tekstil bu basarisii hala
siirdiirmektedir. Ayn1 zamanda yenilik ve tasarimin 6nemi anlayan kendine 6zgiin
kreasyonlar yaratan sirketin bu tutumu Patent Enstitiisline yaptig1 tasarim

basvurularindan anlasilmaktadir. 2007 yilinda da 683 tasarim bagvurusuyla en ¢ok

% www.kcbrode.com
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tasarim bagvurusu yapan birinci isletme olarak bir¢ok yeni tasarim ortaya

koydugunun ve tasarima verdigi degerin somut bir gostergesidir.

Kiiciik Calik Tekstil 1987 yilinda ihracata baslamistir. Kendine ait kreasyon ve
mamuller olusturma istegi ile 1990 yilinda ilk olarak dokuma fabrikasini hizmete

sokmustur.

Kiiciik Calik Tekstil secilen diger sirketler gibi tasarim ve yenilige 6nem veren, bu
faaliyetleri hayata gecirmek i¢in ¢aba ve biitce harcayan ve yogun bir sekilde tasarim
faaliyetinde bulunan bir sirkettir. Ayrica 1996 yilindan itibaren Tiirkiye’nin En
Biiyiilk 500 Kurulusundan biridir. Bu 06zelliklerinden dolayr degerlendirme

kapsamina alinan son sirket olarak incelenecektir.

Degerlendirmenin birinci agamasi i¢in Oncelikle Kiigiik Calik Tekstil ve bagli oldugu
sektor olan Dokuma, Giyim Esyasi, Deri, Ayakkab1 Sanayinin 19962007 tarihleri
arasindaki iretimden satislar, briit katma deger, kar ve ihracat verileri Istanbul
Sanayi Odasinin kaynaklarindan elde edilerek diizenlenmistir. Ardindan Kii¢iik Calik
Tekstil’in liretimden satiglar, briit katma deger, kar ve ihracat degerlerinin 1996—
2007 ortalamas1 hesaplanmigtir. Bununla birlikte Dokuma, Giyim Esyasi, Deri,
Ayakkab1 Sanayinin bu verileri 1996 yilindan itibaren ISO 500’e giren sirket
verilerine gore yillar itibariyle hesaplanmistir. Daha sonra sektoriin iiretimden
satiglar, briit katma deger, kar ve ihracatinin 1996-2007 tarihleri ortalamasi

bulunmustur.

Her olgiit i¢in sirket ve sektor karsilastirmasi yapilmis ve sonuglart asagidaki
grafikler yardimiyla sunulmustur. Sekil 3.31°da Kiigiik Calik Tekstil’in 1999-2007
tiretimden satiglar ortalamasi ile bagli oldugu sektdr olan Dokuma, Giyim Egyasi,
Deri, Ayakkabi Sanayinin iiretimden satiglar ortalamasi gosterilmektedir. Sekil
incelendiginde goziikmektedir ki Kiigiik Calik Tekstil’in {retimden satislar

sektoruniin uzerindedir.

Sekil 3.32°de Kiiciik Calik Tekstil’in 19962007 briit katma deger ortalamasi ile
Dokuma, Giyim Esyasi, Deri, Ayakkab1 Sanayinin 1996-2007 briit katma deger
ortalamasi karsilastiritlmaktadir. Sekil incelendiginde goriilmektedir ki Kiigiik Calik

Tekstil’in briit katma degeri sektoriiniin tizerindedir.
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Sekil 3.33’de Kiiciik Calik Tekstil’in 1996-2007 karmnin ortalamasi ile Dokuma,
Giyim Egyasi, Deri, Ayakkabi Sanayinin 1998-2007 kar ortalamasi sonuglari
sunulmaktadir. Sekil incelendiginde goriilmektedir ki Kiiclik Calik Tekstil
sektoriinden ¢ok daha iistiinde bir kar oranina sahiptir. Kiiciik Calik Tekstil’in kar1

sektoriiniin nerdeyse bes katidir.

Sekil 3.34’de Kiiciik Calik Tekstil’in 1996-2007 ihracat ortalamasi ile Dokuma,
Giyim Esyasi, Deri, Ayakkabi Sanayinin 1996-2007 ihracat ortalamas: yer

almaktadir. Sirketin ihracat ortalamasi da sektor ortalamasindan daha yukaridadir.

Grafiklerdeki “I1”’nolu siitun Kii¢iik Calik Tekstil Sanayi ve Ticaret AS’yi “2”nolu
siitun da bu sirketin mensup oldugu sektor olan Dokuma, Giyim Egyasi, Deri ve

Ayakkab1 sanayiyi temsil etmektedir.

Sekil 3.31: Kiiciik¢alik Tekstil ve Pokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkabi
Sanayinin Uretimden Satislar

Uretimden Satiglar

100000000
80000000+
60000000
40000000
20000000

04

Uretimden
Satiglar(TL)

1 2
1-Kiiglikgalik 2-Sektor

Y ekseni: Uretimden Satislarin 1996-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki 1nolu siitlin: Kiigiikgalik Tekstil

X eksenindeki 2nolu siitun: Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkab1 Sanayi
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Sekil 3.32: Kiiciikcalik Tekstil ve Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkabi
Sanayinin Briit Katma Degeri

Brit Katma Deger

30000000
25000000+
20000000+
15000000
10000000
5000000
0

Btiit Katma Deger
(TL)

1 2
1-Kiigukcalik 2-Sektor

Y ekseni: Briit Katma Deger 1996-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki 1nolu siitiin: Kiiclik¢alik Tekstil

X eksenindeki 2nolu siitun: Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkabi Sanayi

Sekil 3.33: Kiiciikcalik Tekstil ve Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkabi
Sanayinin Kari

Kar
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5000000
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3000000
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1 2
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Y ekseni: Karin 1996-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki 1nolu siitiin: Kiiciik¢alik Tekstil

X eksenindeki 2nolu siitun: Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkabi Sanayi

Sekil 3.34: Kiiciikcalik Tekstil ve Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkabi
Sanayinin Thracati

ihracat

70000
60000 |
50000 ]
40000
30000
20000
10000

ihracat (1000$)

1 2
1-Kiigiikgalik 2-Sektor

Y ekseni: [hracatin 1996-2007 tarihleri ortalamasi
X eksenindeki 1nolu siitlin: Kiigiikgalik Tekstil
X eksenindeki 2nolu siitun: Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkab1 Sanayi

Sirket degerlendirmesinin daha net yapilabilmesi i¢in ¢alismaya sirketin son on yillik
gelisimi incelenerek devam edilmistir. Yapilan ¢alisma sonuglart da sekil 3.33 ve

3.34°de sunulmaktadir.

Sekil 3.34’de Kiiglik Calik Tekstil’in ve sektoriiniin satiglarinin son on yillik trendi
sunulmaktadir. 1996-2000 yillar1 arasinda sirket ve sektoriin satiglar1 birbirine
yakinken Kiiclik Calik tekstil’in satiglar1 sektoriinden daha hizli artis gostermis ve

sirket sektoriiyle arasindaki farki agmustir.
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Sekil 3.35°de Kiiclik Calik Tekstil’in ve sektoriiniin briit katma degerinin son on
yillik trendi karsilastirilmaktadir. Sirketin briit katma degeri baz1 yillarda diisse de

genel trende bakinca goriilmektedir ki, sirket sektoriinden daha hizli ilerlemektedir.

Sirket ve sektor ortalamalariyla yapilan ve ilk dort grafikte sunulan sonuglar ve
sirketin yillar itibariyle gelisim trendini gdsteren son iki sekil degerlendirildiginde
anlagilmaktadir ki; Kiigiik Calik Tekstil sektoriiniin dncii firmalarindan biri olmay1
basarmistir. Bunun sebebi de bu ¢aligmanin alt yapisi olusturulurken detayl sekilde
anlatildigt  gibi ancak Kiiglik Calik’ta uygulanan tasarim faaliyetiyle
aciklanabilmektedir.

Sekil 3.35: Sirket ve Sektoriin Yillar itibariyle Uretimden Satislari
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200000000 el

150000000 -

100000000

50000000 -
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—e— Klgukgalik Tekstil —a— Sektor
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Sekil 3.36: Sirket ve Sektoriin Yillar Itibariyle Briit Katma Degeri
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4. SONUC

Tasarim ¢evre, iiriin, ambalaj ve grafik olmak iizere temel dallara ayrilmakla birlikte
hem ¢esit Uriinii ve sistemleri sekillendiren ¢ok genis kapsamli bir faaliyettir.
Tasarim olgusu insanlik tarihiyle birlikte baslamisg, bir¢ok evreden gecmis hatta belli
donemlerde bagnazlik olarak goriilmiis glinlimiizde ise bir¢ok disiplin i¢inde
tartisilan ve kendisi de basl basina bir disiplin olarak kabul edilen bir faaliyeti ve

faaliyet sonunda ortaya ¢ikan iirinii ifade eder.

Tasarim, sirketin ticari performansini ¢esitli yollardan etkileyebilir. Tasarim
faaliyetinin firma tstiindeki etkileri; dahili ve harici etkiler, finansal ve finans dist
etkiler, dolayli ve dogrudan etkiler, miisteri, siire¢ ve finansal sonuclara etkileri
seklinde siniflandirilabilir. Tasarim firmalarin giiciini arttiran, diger firmalarla
rekabet edebilmesini saglayan, biiylimesi saglayan Onemli bir aractir. Hatta
kiiresellesen diinyada ayakta kalmak i¢in tasarim ve inovasyon sirketlerin merkezine
yerlestirmeli gereken bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tasarimin bu biiyiik
etkisi kabul edilip bilinse de, bu etkinin ispat1 kolay degildir. Bu konuda heniiz kabul
edilmis ortak yontemler de yoktur. Son donemlerde tasarimin degerinin Ol¢limiiyle
ilgili artan caligmalar, 6l¢limdeki bazi eksiklik ve sikintilara ragmen bunun miimkiin

oldugunu gostermektedir.

Tasarim ve inovasyon firmalar ve iilkeler i¢in vazgecilmez bir ara¢ haline gelmistir.
Bunun degerini fark eden iilkelerde resmi tasarim politikalar1 olusturmustur. Tasarim
destek faaliyetleri gergeklestirmekte ve endiistri i¢in tasarimin degerini ortaya koyan
bircok calisma yapilmaktadir. Fakat Tiirkiye’de bu konuda tasarimin degerini
verilerle ortaya koyan somut sunum yapan c¢alisma yok denecek kadar azdir. Bu tez
calismasi Tirkiye’de bu eksikligi kapatmak i¢in bir adim atmayr hedeflemistir.
Tasarimin yerli sirketlerin ticari performansi {izerindeki etkisinin biiylikliglni
ortaya koyan bir ¢alisma sunulmustur. Tasarimin sirketler i¢in ¢ok 6nemli bir arag
oldugu aciktir. Fakat tasarimin endiistrisi tarafindan kabul edilmesi ve bu faaliyete
yatirim yapilmasi i¢in tasarimin, idarecilerin tam anlamiyla anlayabilecekleri sekilde,
net olarak ne ise yaradifimi ve degerinin ne oldugunun ortaya konmasi

gerekmektedir. Bu tez calismasi da Tiirkiye’de bu gereksinimin oldugunu diisiinerek
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Tirkiye’de tasarimin sirketin ticari performansi iizerindeki etkisinin ne kadar biiyiik

oldugunu gercek verilerle gézler 6niine sermeyi hedeflemektedir.

Calismada, 1982 yilindan itibaren firma verileri degerlendirildiginde, her sektorde
sadece tasarim yapan firmalarin biiyiik firmalar i¢inde varliklarin1 devam ettirdikleri,
tasarim yapamayan firmalarin ise zaman i¢inde biiyiik firmalar arasindaki yerlerini
koruyamadiklar1 goriilmiistiir. Yeterince tasarim yapamayan firmalar pazar paylarimi
kaybetmis ve/veya kiiclilmiislerdi. Pazar paylarini arttiran firmalar ve ihracat
performansi siirekli yilikselen firmalar tasarim yapan firmalardir. Sirket performansini
degerlendirirken iiretimden satiglar, briit katma deger, kar ve ihracat verileri
kullanilmigtir. Tasarimi yogun kullanan sirketlerin bu ekonomik biiyiikliikleri
sektorleriyle karsilastirildigi zaman goziikmektedir ki bu tasarim yogun kullanan
sirketlerin bu degerleri sektorlerinin ¢ok istlindedir. Tasarim faaliyetinin 6nemini
daha net gozler dniine sermek adina iiretimden satislar ve briit katma degerin yillar
itibariyle sirket — sektor karsilastirilmasi yapildiginda, tasarim yapan sirketlerin
sektorlerinden daha hizli biiyiidiikleri goriilmektedir. Sirketin sektoriiyle arasindaki
bu fark: agiklayan tek faktor “tasarimdir”. Ciinkii ¢alismada “En biiyiik 500 Kurulus”
kullanilmigtir. Bunun anlami da tasarim yapan sirketin, karsilastirildigi diger
sirketlerle ayn1 olanaklara sahip liretim yaptigin1 ve sirket performansini etkileyen
pazarlama, yatirim, ...vb gibi konularda ayni giice sahip oldugunu gosterir. Bu
noktada degerlendirmeye alinan isletmelerin karsilagtirildiklar: isletmelerden tek
farki ve tek istiin yonleri tasarim faaliyetinde bulunmalar1 ve tasarima Onem
vermeleridir. Ozetlemek gerekirse, yogun olarak tasarim yapan firmalar en biiyiik ilk
500 kurulusun icinde yer almakla yetinmeyip hem sektorlerinin 6ncii firmalar
olmuglar ve hem de sektorlerinden daha hizli biiyiimiislerdir. Bu firmalarin bu

basaris1 da, yukarda nedenleriyle anlatildig1 gibi, yogun olarak tasarim yapmalaridir.

Tirkiye’de tasarimin degerini ortaya koyan ve tasarimin degerinin biiylikliglni
kanitlayan bdyle calismalar sunulursa, tasarimin bizim iilkemizde de daha cok
kullanilmasi, tasarima 6nem verilmesi ve tasarima daha g¢ok yatirim yapilmasi
saglanabilir. Bu da hem iilke kalkinmamiz hem de Tiirk sirketlerinin kiiresellesen ve
rekabetin ¢ok arttigi diinya pazarlarinda daha ¢ok yer almasini ve rekabet

edebilmesini saglayacaktir.
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