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ONSOZ

‘Sivil Havacilik Ugus Personeli Uniforma Tasariminda Egilimler ve Bir Oneri’ baslikli
tez konusunun sec¢ilmesindeki en biiyiik etken; tiniformanin ‘seri iiretim igin tiiketici
ihtiyag ve problemlerine yonelik, estetik, islevsellik, ergonomi, malzeme bilgisi,
pazarlanabilirlik, iiretim yontemleri ve olanaklar1 gibi cesitli kriterleri gozeterek’
hazirlanmis olmasi ile endiistri iiriinii ve tekstil iirliinii kategorisinde ortak alan
olusturabilmesidir. Giyimin sadece moda olma smirlar1 igerisinde yer almadigini,

bulundugu anlam igeriginin zenginliginin belirlenmesidir.

Tezin ana amaci; tiniformanin sivil havacilikta gecirdigi degisim, bu degisime etken
unsurlar ve bu silirecin sonunda dogruya en yakin tasarim fikrini Uretmektir. Tez
konusunun belirlenmesindeki bir diger 6nemli etken ise, bir giysinin neden giyildigine
dair sebepleri iceren detaylar1 arastirmaktir. Bunu yaparken de geneli goérmek igin,
sadece Ozel bir gruba ya da bolgeye odaklanmadan hareket ederek diinya genelinde
bircok havayolu arastirilmis, tarihte 6nemli bir yere sahip olmus ve fark yaratan
sirketler {izerinden giderek bilgi dagilimi yapilmistir. Uniformada kullanilan tek bir
rengin ya da ¢izginin bile anlami oldugundan yola ¢ikarak detaylarin etki alanlari
incelenmis, bu konuda sadece tasarida kalacak ayrintilar degil genis topluluklar
tizerinde etki yaratmis isletmelerin {niformalarindan Ornekler sunulmustur. Bu
aragtirma sirasinda zaman iginde nelerin ne sebeplerle hangi topluluklar1 nasil
etkiledigini gorebilmek ve bunun sonucunda yapilan analizden hareketle ileride yeni

Oonermeler sunabilmek hedeflenmistir.

Ozele indigimizde ise; iiniformanin sivil havacilikta edindigi islevini ve tarih boyunca
olugsmus psikolojik ve sosyolojik etkenlerin tasarim siirecine etkisini irdeleyerek ve
bunun sonucunda ortaya ¢ikan kriterlerin birlesimi ile Tiirkiye’yi temsil eden, THY
kurumu i¢in dogruya en yakin Ozelliklere sahip iniformanin belirlenmesi

hedeflenmistir.



Konu ile ilgili literatiir aragtirmasi yapilmis fakat Tiirkiye’ de bu konu iizerinde uzun bir
gecmisin ve her hangi bir arastirmanin yapilmis olmamasi konuyla ilgili kaynaklara
ulagsmada zorluk yaratmis bu ylizden yabanci kaynaklara yoOneltmistir. Uluslararasi
moda okulu olan FIT’nin (Fashion Institute of Technology) elektronik veritabanlarini
kullanilarak ¢ogunlukla makalelere ve e-booklar ulasilmis, yurtdisinda yapilmis tezler
incelenmis, gorsel kaynaklardan faydalanilarak, bu konu hakkinda yazilmis kitaplar

incelenmis, ¢esitli sonuglar elde edilmistir.

Bilgi birikimiyle tez calismamin konu se¢iminde Prof. Sermin ALYANAK ayrica
konunun planlanip sekillenmesinde biiyiik katkilar1 olan ve ¢alisma siiresince destek ve
ilgisini esirgemeyen tez danismanim Saym Yrd. Do¢ Sidika RODOP’a, bilgi ve
deneyimlerini paylastiklari igin Yrd.Do¢ Yesim BAGRISEN’e ve Sinan 1Z’e en igten
tesekkiirlerimi sunarim. Tiim egitim hayatim boyunca bana verdikleri maddi ve manevi

destekleri i¢in sevgili aileme sonsuz tesekkiirlerim iletirim.
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OZET

Giyimi bir iletisim sekli olarak adlandirirsak, secilen giysinin de kisinin kendini
tanimlayabilmesi i¢in bir ara¢ oldugunu soyleyebiliriz. Bu anlamda iletisim bigimi
olarak giyim ile bireyin ve toplumun iliskisi sekillenmektedir. Toplum ile iliski i¢inde
olan bireylerin statii kaygisi sinif kavraminin ortaya ¢ikardigi giyim tarzlarini belirlemis
ve bunun sonunda ¢ikan {iniforma; otorite, sinif, statii gibi kavramlarin en belirgin giysi

grubunu olusturmustur.

Insanligiin ugma eylemine olan meraki M.O ki tarihlerden baslayarak ¢ok hizli bir
sekilde ilerlemis ve zaman i¢inde farkli farkli alanlara hizmet veren havacilik sektoriine
doniismiistiir. Havacilik sektoriinlin - gelisimi  yeni kariyer alanlarmi beraberinde
getirmig, Elen Churc’iin onciiliigii ile donemin hemsire kadinlarina yeni hosteslik
gorevleri edindirilmistir. Acil durumlarda giivenligi saglayan ve hizmet eden kadin
kabin memurlarinin beraberinde son yillarda erkek kabin memurlar1 da bu sektorde yer
almistir.  Sivil havacilik tarihinin baglamasiyla olusan ugus personeli kimligini
belirleyen tiniformay1 daha etkili bir sekilde agiklayabilmek adina havacilik tarihinde

gecirilen bu siireg birinci boliimii olusturmaktadir.

Ikinci bdliimde ugus personelinin giydigi iiniforma tasariminin islevleri, diinyanin farkl
tilkelerindeki havayolu isletmeleri i¢in yapilan tasarimlarda dikkat edilen 6zelliklerden
ve tarihte ugradig1 degisimlerden bahsedilmistir. 10.000 metrenin iizerinde yasam igin
uyarlanmis yeni giysi, marka ve statii licgeninde olusan tasarimlar farkli sekillerde
yorumlanmustir. 1930’larda ticari uguslarda sadece zenginler ucabildigi i¢in sinif farki
yokken (birinci veya ekonomi sinifi gibi) takip eden 60 yilda ucaklar biiylimiis, daha
giivenilir ve hizli seyahat miimkiin olmus bdylelikle daha fazla ve farkli gruptan insan
ucma imkanini bulmustur. Hemsire kadinlar da zaman igerisinde gorev anlamlarini
yitirmis, donem donem pazarlama uzmanlarin reklam araci haline gelerek c¢ilgin

tarzlarda {iniformalar kullamalarini ve bu sekilde yolcularin ilgisini ¢ekmeyi

il



basarmistir. Bunun sonucunda sivil havacilik sektoriinde istenen hizli gelisim
yaratilmigtir. Hava tasimaciligi kimlik, tasarim ve kiiltiir ile yeni bir kimlik olugmus,
gelismis ve degisime ugramustir. 11 Eyliil olaylarindan sonra ise iiniformalarin stilleri
tekrar ciddilesmistir. Tiim bu arastirmalarin ardindan tamamlayici nesneler olan
ayakkabi, canta, sapka, fular ve kravatin islev ve statii degerleri de incelenmistir. Giyim
kiiltiirinti olusturan giysilerin olusum siire¢lerinin ve anlamlarmin bilinmesi kullanim

alanlar1 ve bilin¢li kullanim agisindan 6nem tagimaktadir.

Ucgiincii boliimde yillardir degisime ugramis iiniforma tasarimlarmin ne gibi etkiler
altinda kaldig1 iizerinde durulmustur. Moda akimlar1 donemin genel siluetini anlatacak
sekilde 6zetlenmis, tasarim ilkeleri ve bilesenleri dogrultusunda dikkat edilen ayrintilar

incelenmis ve statii marka kavramlari ile de kurumsalligin 6nemi anlatilmistir.

Dérdiincii boliimde ise tiim bu kurumsal imaj altinda olusan otoritenin, iilkenin kiiltiirel
etkilerini de yansitmak adina hazirlanmig Tiirkiye’yi temsilen THY firmasi igin

planlanmis yeni iiniforma tasarimlarinin ayrintili olarak anlatimi1 mevcuttur.

Arastirmada bastan sona konuyla ilgili olan gorsel o6rneklerle tez hem zenginlestirilmis
hem de netlestirilmeye calisilmistir. Tiim bdliimlerde tarih boyunca iinlii tasarimeilarin
havayolu firmalar1 i¢in yaptig1 tasarimlardan Ornekler verilmis Ozellikle tarihte bu

konuya yer veren firmalar belirtilmistir.

v



SUMMARY

If we designate the clothing as a tool for communication, the clothing that is chosen by
the person is the way of to present its personality. As a result of that, the clothing is a
kind of connection between the person and the society. The person who has a
communication with the society and also who has a status anxiety, creates the clothing
classifications within that. In addition that we call ‘“‘uniform’® for defining; the

authority, class level and status.

The curiosity of human being to the flying was started before the B.C and generalizes in
the history. From past to now on, the aviation sector, which has several service types,
creates its own sector. Result of the developments in the aviation sector supplied new
career options. After the leading of Elen Church who was a nurse, was obtained their
new task which is air hostess in stead of nurse. In the aviation sector, after the women
air hostess who were helped and serviced in the emergency condition, the men air
hostess were also hired as an air hostess in the near past. With the beginning of the
civilian aviation sector, the uniform which determinates the identity of the flight crew is
examined for effective explanation to emphasize the processes in the beginning of the

chapter.

The functionality of design of the uniform, the design differences of the different
companies with in the aviation sector and the challenges in the history, was explained in
the second chapter. The designs are differently interpreted which are applied for the life
above the 10.000 meters within the triangle of garment, brand and the status. In 1930’s,
it was the class distinction time and only the rich people can fly but within the following
60 years, the planes were getting bigger and became more reliable and faster. As a result
of that, much more people from all over the classes in society can find the chance to fly.
Within this time, nurse ladies also lose the real meaning of being nurse and cyclically
they were dressed by marketing experts just for attracting the passengers’ interests.

With the help of the crazy designs, they could attract all the attentions though.



As a result of that, they created the desirable fast challenges in the aviation sector. Air
transportation is improved, redesigned and adopted to the term of identity, design and
culture. After September 11 attacks, the styles of uniforms become more serious. After
all these investigations, the complementary goods which are shoe, handbag, hat, scarf
and tie was researched within the idea of functionality and status value. It is really
important to understand the process of the sewing steps and capture the meaning of the

garment for understand the garment culture.

In the third part, it was explained how the uniform designs were changed and explained
what kind of effects happened over the uniform design. The fashion trends were
summarized to explain; the general silhouette of the time and these details which are
investigated with the directions of the design principles and design components and the

importance of the meaning of branding in corporate and status.

In the forth part, the authority which was created under the corporate image was
reflected to cultural effects of the country and as a representative, the Turkish aviation
company that is Turkish Airlines (THY) was handled and its uniform design was

obviously explained.

In this research, the thesis was clarified and enriched with the help of the visual
example. In all of the parts of this thesis, the designs which are made by famous
designers in different times for different airlines companies was examined and

explained.

Vi



1- HAVACILIK

Havacilik, insanoglunun varolusundan sonra etrafina karst farkindaliklarinin  artmasi
sonucu, kuslarin hareketlerini gozlemlemeleriyle baslamistir. En ilkel havacilik
hareketi, Yunan Mitolojisinde Daedalus ve oglu Ikarus'un efsanesinde konu edilmistir.
Efsaneye gore Kral Minos’un baba Daedalus ve oglu Ikarus’u Girit Adasia tutsak
etmesinden sonra hapis hayatindan sikilan Daedalus'un aklina kaz tiiylerinden kanatlar
yapip bunlar1 kullanarak adadan kagmak gelmistir. Boylelikle en eski efsanevi insanl
ucusu gergeklestirmis olmuslardir. Bu donemde insanlar, kuslar taklit etmekten 6teye
gidememigler ve havanin akigkan 06zellik gosterdigini anlayamadiklar1 i¢in bu
denemelerinde ¢ok basarili olamamislardir. Ancak daha sonralar1 Orta Cagda
Ronesans’in bilim adami, ressam, fizik¢i, Leonardo da Vinci’nin kuslarin ugusuna dair
ilk bilimsel ve teknik arastirmalar1 altinda mekanik arac¢larla ugusun olabilme ihtimalini
eserlerinde incelemesiyle durum daha somut bir hal almistir. Royal Society’nin
kurucularindan John Wilkins (1614-72) ise dogaiistii giiclerin yardimini1 beklemekten ya
da ucan hayvanlar taklit etmekten ¢ok insan yapimi arabalarin nasil ugurulabilecegini
diistiniilmesi gerektigini ileri siirmiistiir. Havacilik tarihinde atilan bu ilk adimlar
sonrasinda balon, zeplin, plandr ve en sonunda da ucgak gibi degisik tipteki hava tasitlari

bulunmustur.

Buna bagli olarak havaciligi; ‘Havaci olma durumu. Havacinin yaptigi is, havada ugma
teknigi, hava seferlerini ve bu konu ile ilgili teknikleri inceleyen bilim dali’ olarak
tammlayabiliriz.1 Hava tasitlar1 ve bunlarla ugmak ya da u¢gmak igin gerekli olan her
tirlii arag gere¢, makine tasarimi, kurum havacilik kapsami i¢ine girmektedir. Kisaca
havacilik  ‘havada yolcu ve yiikk tasimaciligina ya da askeri amaglara yonelik
etkinliklerdir.”? Tiim dinyada vyiritilen calismalar havaciigi zamanla ¢ok ileri

seviyelere tasimis ve teknolojinin katkilariyla giiniimiizdeki halini almistir.

! Kolektif, ‘Havacilik’, Ana Britannica, Cilt:10 , Istanbul, Ana Yayincilik, 1998, 5.70.
> www.tdk.gov.tr/tdk.sozliik, 2009.



Resim 1: 1890 Alman bilim adami Otto Lilienthal, ¢ift kanatl planor

Tiirk havacilig1 ise Atatiirk’{in ‘Istikbal goklerdedir.” sziiniin 1181 altinda, Cumhuriyet
doneminde Tiirkiye’de de hizla gelistirilmis ve ilk ucak yapim c¢alismalari, ugak
fabrikasinin ag¢ilmasi, Tiirk Hava Kurumu ve Tiirk Kusu’nun kurulusu bu dénemde

gerceklesmistir.

Resim 2: 1937 Istanbul Yesilkdy Havalimani



1.1- TARIHSEL SUREC ICINDE HAVACILIK

Eski uygarliklara ait ugma konusunda yapilan caligmalarda bilgimiz ¢ok azdir. O
donemlerde sadece tanrilara has bir Ozellik olarak goriilen gizli kanatlarin oldugu
sOylense de havacilik tarihinin, insanlik tarihi kadar eski oldugu gézlenmistir. Bunu;
mitolojideki ilkel ugus denemelerinden, 17 Aralik 1903'te Wright Kardeslerin havadan
agir motorlu ilk ugusu yapmalarina kadar olan donemdeki 6rnekleri inceledigimizde, ne

kadar ileriye gittiklerini anlayabiliriz.

M.O ve M.S. eski Cin ve Misir uygarhiklar incelendiginde basit ugus araglarmni
resmettikleri goriilmistiir. Daha ¢ok efsanelerde bahsedilen biiyiilii araclar ya da biiytlik
ucan kuslarin varligi bilimsel caligmalarla da ortaya konmustur. Eski Cin ve Misir’daki
gibi uygarliklarin bilimdeki yerleri incelendiginde, basit ugus araglarini yapabilecek
imkanlarinin oldugu goriilmiistiir. Daha ¢ok efsaneler biiyiilii araglar ya da biiyiik ugan
kuslardan bahsetmistir.

Resim 3: Misir uygarligindan 6rnek duvar resmi



9. ylizyilda, Magribiler* Armen Firman ve Abbas Ibn Firnas ilk ucan plandrleri yapan
kisiler olarak bilinirler. Marco Polo ise gittigi Cin gezisinin ardindan riizgarin etkisiyle

ucan ve insan tastyan ugurtmalarla ilgili dykiilerden bahsetmistir.

Resim 4: Kanat mekanizmasi detayi, Ambrosini Kiitiiphanesi

15. yiizyilda Marco Polo'nun gezisinin kehanetleri ger¢eklesmis ve Leonardo da Vinci
cizimleri ile bir plandr tasarlamistir. Bu plandér o donemde insa edilmemis, ancak
giiniimiize kadar ulagan planlardan o donemdeki malzemeler kullanilarak 20. yiizyilin
sonlarinda imal edilmistir. Bu proje, Vinci'nin orijinal planlarindan yola ¢ikilarak
yapilan bir prototip denenmis ve ugtugu kanitlanmistir. 1783’te Fransiz Montgolfier
kardesler cismin havaya yiikselebilmesi i¢in havadan daha hafif olmasi gerektigini
diisiinerek sicak hava balonu ile ilk kez havadan hafif bir ucus gerceklestirmislerdir.
Jean Pilatre de Rozier adli Fransiz, ilk defa balon ile yiikselen kisi olmustur. ‘1783te
Fransiz fizik¢i ve mucit J.A.C.Charles, balonlarda sicak hava yerine, o siralarda yeni
ayristirllmis olan hidrojen gazinin kullanilabilecegini diisiinmiis ve Nicholas Robert’in

yardimuyla ilk hidrojen balonunu yaparak yerden 1,5 km havalanmistir.”?

3 Kolektif, ‘Havacilik’, Ana Britannica, Cilt:10 , Istanbul, Ana Yayincilik, 1998 s.71.
* Afrika'nin, Misir digindaki kuzey iilkelerinde yasayan halk
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Resim 5: 1786, balonunun miihendislik bilgilerini de igeren semasi

Hava tasitlar1 gelisimleri ilerledik¢e daha giivenilir ve biiyiik ciisseli araglar ile insan ve
yiik tasimacilifina da baslamistir. Bu onciiliigii 1900 yilinda ilk basarili ugusunu da
sergileyen, uzun mesafelere yolcu ve yiik tasiyan zeplinlerle elde edilmistir. En bagarili
ornegi ise, Graf Zeplin tarafindan gerceklestirilmistir. Zaman i¢inde ugak teknolojisinin
gelisimi zeplinlerin Ustlinliiglinii kaybetmesine neden olmus ve Zeplinlerin ‘Altin Cagr’
6 Haziran 1937'deki 36 kisinin oliimiiyle sonuclanan Hinderburg faciasiile son

bulmustur.

Wright kardesler, 1900-1902 yillar1 arasinda bir seri ugurtma ve plandr denemelerini
gergeklestirmistir. 2 yil boyunca siiren itinali c¢aligmalart onlari, modellerini
deneyebilmek i¢in riizgar tiineli yapmaya kadar gotlirmiistiir. Kuzey Carolina’da 17
Aralik 1903’te The Flyer (u¢ucu) adin1 verdikleri ugaklariyla dogru sistemle calisan

hava tasitlarin1 kanitlamis ve ucak miihendisliginin gelisimi i¢in 6n ayak olmusturlar.



Resim 6: 1936, Hindenburg Lakehurst Deniz Havacilik Istasyonu

Fransiz Meteorolog Leon Philippe Teisserenc de Bort 1902 yilinda ilk meteorolojik
balon ucusunu gergeklestirmis. 1855-1913 yillar1 arasinda insanlarin ¢ikamadigi
yuksekliklere 6l¢iim aletleri yerlestirmis ve atmosferin 11 km yiikseklige kadar diizenli
sicaklik diisiisii icinde oldugunu goérmiis ve atmosferi troposfer ve stratosfer olarak
katmanlara ayirmistir. 1908’e Leon Delagrange ilk yolculu ugusu gerceklestikten kisa
bir zaman sonra 1908’de Henry Farman Fransa’da ilk sehirlerarasi ugusu basariyla
tamamlamistir. 1908 yilinda ‘Port Aviation’ adli Paris’in 19 km. disinda diinyanin ilk
havaalani a¢ilmistir. Ugus konusunda herkes birbirini cesaretlendirmeye calisirken ve
Londra’da yayimlanmakta olan ‘Daily Mail’ gazetesi Mang’in iizerinden gecilmesi
gereken bir ugus yarismasi diizenlemis ve karsiliginda 6diil koymustur. Bu donemde
Bleriot, Alberto Santos - Dumont ve André Fournier’i de alarak; yolcu tastyan ilk kisi
olmustur. 1909°da Alman Kont Ferdinand Zepellin, diinyanin ilk ticari havayolunu
kurmustur. 1914 yilina gelindiginde ise balonlar ¢oktan 172.535 km yol yapmis ve
34.028 yolcu tasimustirlar. ilk Raymonde de la Roche ise ‘Ruhsatli Kadm Pilot’
yapilirken ¢ok kisa bir arayla Ingiltere’de de ilk tarifeli ugus gerceklestirilmistir.
Almanya ise 5 yillik bir fark ile Rusya ise 1923°’te ilk tarifeli yolcu seferleri



diizenlemeye baslayabilmistir. Italya’da 1921 yilinda gerceklesen 100 kisilik ilk ucus

faciayla sonu¢lanmistir.

Ugaklarin kullanimin artmasiyla askeri alanda da kullanilmasina yonelik ¢alismalarin
baslamasina da olanak saglamistir. Savasin en {inlii u¢agi ise Sopwith Camel’dir. Kendi
grubunun en ¢ok zafer kazanan u¢agi olmasina ragmen birgok pilotun Slmesine
sebebiyet verdigi i¢in kullanigsiz kumanda sistemi ile iinlenmistir. Bir yandan da
1.Diinya Savast ve 2.Diinya Savasi arasindaki yillar ugak teknolojisinde biiyiik
gelismelerin gozlendigi yillar oldugu icin ‘Altin Cag’ adini almigtir. Bu donemdeki
ucaklarin artik yeni malzemeler kullanilarak, yani ahsap ve bir ¢esit kumas olan kanvas
malzemeleri terk edilerek, neredeyse tamamen aliiminyumdan {retilmeye baslandigi
goriilmiistiir. Cok kisa zamanda malzeme degisikliginin etkileri goriilmeye baslanmis ve
artik daha hizli ugaklar {retilmistir. 2.Diinya Savasi’nda ise ilk uzun mesafeli

bombardiman ugagi ve ilk jet avci ugagi kullanilmistir.

Savaglarda kullanilan ucaklarin zaman i¢inde eskimesi yeni bir sektoriin olugsmasini da
beraberinde getirmistir. 2. Diinya Savasi'ndan sonra eski askeri ucaklarin yenilenerek
kullanilmastyla ticari havaciligin gelismeye bagladig1 goriilmiistiir. Birkag¢ yil iginde bu
biiyilk degisimler sonucu, Kuzey Amerika, Avrupa ve diinyanin diger bolgelerini
kapsayan ucuslar yapan bir¢ok sirket kurulmustur. Teknolojinin hizli ilerleyisinin
verdigi destekle saskinlik uyandirici yenilikler ortaya c¢ikmaya baslamistir. Yuri
Gagarin, 12 Nisan 1961°de uzaya giden ilk insan olurken, Neil Armstrong 21
Temmuz 1969'da aya ayak basan ilk insan olmustur. Artik ucaklarda; GPS ve uydu
sistemlerinin gelistirilmesiyle haberlesme c¢ok hizlandig1 i¢in ¢ok kiigiik ama giiclii
bilgisayar sistemlerinin yapilmasin1 saglamistir. Pilotlar yer sekillerinin ve diger tim
kosullar1 6nceden tayin edebildikleri i¢in hatasiz navigasyon yapabilir hale gelmisler ve

sonucta gece giindiiz fark etmeden ugabilir duruma ulagmislardir.



2004 yilinda tanitilan Spaceship-One, ilk 6zel sektore ait uzay araci olmustur. Bu durum
giinlimiizde uzaya ucus yapabilen aragla yeni bir olas1 havacilik pazarinin olusmasina da
olanak saglamistir. 2010 yilinda ticari uzay yolculugu seferleri diizenlemek {iizere
kurulan Virgin Galactic'in sahibi ingiliz Sir Richard Branson, diinyanin ilk ticari amagh
uzay araci SpaceShip-Two'yu tanitmistir. 2011°de binlerce turisti uzaya gotiirmeyi

planlamaktadir.

Diinyada bu gelismeler devam ederken Tiirkiye’de de bir¢ok yeni atilimlar baslamistir.
1912°de Mahmut Sevket Pasa’nin emriyle YesilkOy ile Sefakdy arasinda 700 metre
genigliginde ve 1500 metre uzunlugundaki ¢imlerle kapli bir alanda ilk havaalani
yapilmistir. 1912 Yesilkdy'de Hava Okulunun (ugus okulu) agilmasiyla Tiirk Ordusu,
ucucu subaylarin1 llkesinde yetistirmeye baslamistir. Tiirk askeri havaciliginin
gelismesinde ve giiclenmesinde en 0nemli asamalardan birisi olmustur. 1923 yilinda
Vecihi Hiirkus, Tirkiye’de gergeklestirdigi ilk yolcu seferinde Edirne-Caproni Breda
aras1 dokuz yolcu tagimis ve ilk Tiirk tayyaresini iiretmistir (1924 Izmir). ilk ugusu 25

Ocak, 1925'te gergeklestirilmistir.

1925 yilinda Atatiirk’lin emriyle, daha sonra 1935 yilinda Tiirk Hava Kurumu (THK)
adin alacak olan, Tirk Tayyare Cemiyeti kurulmustur. Ankara-Akkoprii’de kurulan
marangoz atdlyesi, 1925 yilinda plandr imalathanesi halini almistir. Havaciliga goniil
vermis, Kurtulus Savasi'na tayyareci olarak katilan Vecihi Hiirkus, kendi tasarladigi
Vecihi K-VI adli ugagi imal etmistir. Ugag1 i¢in ucus izni istemis, ugabilirlik sertifikasi
icin bir teknik heyet olusturulmus, ancak teknik heyetin igerisinde tayyareyi ucuracak ve
kontrol edecek personel bulunmadigindan gecikmistir. izin almadan ugtugu igin
cezalandirilinca da, istifa ederek Hava Kuvvetlerinden ayrilip Ankara’ya gitmis ve
kurulmakta olan Tiirk Tayyare Cemiyeti’'ne (T.Ta.C.) katilmisg ardindan T.Ta.C. Fen

subesini organize etmekle gérevlendirmistir.



‘1930 yilinda 3 ay icinde ilk Tiirk sivil ugagmi, aslinda ikinci ug¢agr Vecihi K-XIV
ucagini inga etmistir. Ik ugusunu 16 Eyliil 1930°da Kadikdy Fikirtepe’ de biiyiik bir
kalabalik ve basin toplulugu karsisinda yapmustir. Ugak iki kisilik, tek motorlu spor ve
egitim ucag1 ile ugarak Ankara’ya dénmiis, Ankara {izerinde bir gosteri yapmustir.”®
Ugabilirlik sertifikas1 verilmesi i¢in Iktisat Bakanligina miiracaat ederek miisaade
istemis, 14 Ekim 1930’da, ‘Tayyarenin teknik vasiflarin1 tespit edecek kimse
bulunmadigindan gereken vesika verilmemistir cevabini almustir.”> 1932 yilinda Vecihi
Hiirkus, ikisi kiz olmak iizere 12 &grencisi bulunan ilk Tiirk Sivil Tayyare Mektebi’ni
kurar. Bedriye Tahir Gokmen, Vecihi Sivil Tayyare Mektebi mezun olan ilk kadin
pilotumuzdur. 1935’te Tirk Hava Kurumu (THK) Kongre karariyla Tiirk Tayyare

Cemiyet'in ismi ‘Tiirk Hava Kurumu’ (THK) olarak degistirilmistir.

1935°te Tiirkkusu kurulduktan sonra Atatiirk'iin yillar boyu her gittigi yerde konusmalar
yaparak genclige havaciligin 6nemini aktarmis ve gengleri Tiirkkusu'nda gorev almaya
yoneltmistir. Kurum, vatan goklerine aralarinda Atatiirk'lin manevi kiz1 ve diinyanin ilk
kadin savas pilotu Sabiha Gokcen'in de bulundugu, birgok degerli elemanlar

yetigtirmistir.

1954°te Hiirkus Hava Yollari’n1 kuran Vecihi Hiirkus, Tiirk Hava Yollari’nin seferden
kaldirdig1 ucaklardan 8 tayyareyi Ziraat Bankasi’ndan kredi ile almistir. Ama sabotajlar,
ucaklarinin pargalanmasi ve sonunda ugustan men edilerek engellenmesi ile
ucamamistir. Buna ragmen elinde kalan son ucagimi da Maden Tetkik Arama
Enstitiisii’nlin emrinde kullanarak Giiney Dogu Anadolu’da toryum, uranyum ve fosfat
arayarak zor doga kosullarinda calismis, sabotajlar ve engellemeler sonucunda,

havayolu sirketinin faaliyetlerine son vermistir.

* http://tr.wikipedia.org/wiki/Vecihi H%C3%BCrku%C5%9F, 2009.
> http://tr.wikipedia.org/wiki/Vecihi_H%C3%BCrku%C5%9F, 2009.



1.2- Sivil Havacihik

Sivil Havacilik, insan giicii kullanilan ugus denemelerinden, diizenli gerceklesen uzay
seyahatlerine kadar 100 yillik havacilik tarihini geride birakmustir. “Yolcu ve yiik
tasimaya yonelik birimlerin olusturdugu sistem olan havayolu ulastirma sektorii;
havayolu isletmeciligi, hava trafik kontrol hizmetleri, yer ve ikram hizmetleri, egitim,
bakim, ilgili alt yapilar ve diger havacilik faaliyetleri ile biitiin bu faaliyetlerin

uluslararasi kurallara gore koordinasyonu ve denetimini kapsamaktadir.®

Ugusla ilgili sivil havacilik faaliyetleri;

1-Tarifeli havayolu tasimaciligi (Ticari tasimacilik)
2-Genel havacilik (Ilaglama, yanginla miicadele, hasta, yarali nakli, reklam vs.) gibi

siniflandirilabilir.

Diinya’da sivil hava tagimacilig1 i¢ginde bulunan havayolu tasimaciligi, bugiin itibariyle
bliyiik bir pazar temsil etmektedir. Pazarda rekabet eden 1500 tarifeli havayolu,
yaklasik 14000 yolcu ugagiyla, 2003 yilinda 1,7 milyar yolcu tasimustir. Sektor
dogrudan ve dolayli olarak yaklasik 28 milyon kisiye istthdam olanagi saglamaktadir.
Diinya sivil hava tagimaciligi, 2003 yillar1 arasinda 11 Eyliil saldirilar, II. Korfez
Savas1 ve Sars hastali§i nedeniyle zorlu bir donemden ge¢mis, 2004 yilinda yakaladigi
performans ile yeniden bir biiyiime trendi ig¢ine girmistir. Diinya havayolu
tasimaciliginda gelecege yonelik beklentiler, biiylimenin devam edecegini

gostermektedir.

Tirkiye’de ise sivil hava tagimaciligindan sorumlu otorite, Ulastirma Bakanligi’na bagl
Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii’diir. ‘Ozellikle 1980'lerin ikinci yarisindan itibaren

THY’ nin bir modernizasyon ve standardizasyon programi gercevesinde filosunu

% H. Oktal, E. Gerede, “Tiirk Sivil Hava Otoritesinin Yeniden Yapilandirilmasi.” Amme idaresi Dergisi,
Ankara, Cilt:35, Say1 4, 2002 Aralik, s.103-120.
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gelistirmeye basladigi, hizmet standartlarini yiikseltme cabasina girdigi ve yurtici
hatlardan ziyade ekonomik agidan avantajli dis hatlara yonelmekte oldugu goriilmiistiir.
Ulkemizde 14 havacilik isletmesi, 50 hava taksi isletmesi hizmet vermekte, 56 adet
tarifeli ve 275 adet charter havayolu iilkemize sefer diizenlemektedir.’’ I¢ hat pazarinin
Oniimiizdeki bes yillik donem igerisinde yilda 15 milyon yolcuya ulasacagi tahmin
edilmektedir. 2005 yilina yaklasik 200 ucaklik filo ile giren Tiirk sivil havaciligindaki

ucak sayisinin orta vadede 300’lii rakamlarin iizerine ¢ikacagi tahmin edilmektedir.

2005’te kurulan Sivil Havacilik Genel Midiirliigii, 5431 sayili Sivil Havacilik Genel
Midiirliigii Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile Ulastirma Bakanligi'min ana
hizmet birimi olmaktan ¢ikarilmig, Bakanlia bagl, kamu tiizel kisiligi haiz, 6zel

biitgeli bir kurulus haline getirilmistir.

1.2.1- Tarifeli Havayolu Tasimacihgi

Giliniimiizde havayolu sektorii diger tasima tiirlerine gore ¢ok daha fazla ilgi gormekte
ve bu ilgi giin gectikce de artmaktadir. Tkinci Diinya savasindan sonra iilkeler arasinda
artan bloklasma ve soguk savas zaten var olan sosyo-ekonomik farkliliklar1 daha
belirgin bir hale getirmistir ve bu durum bu sektére de yansimistir. Havayolu
sektorliniin 6zelliklerinden birisi ulusal ve uluslararasi politikalara karst asir1 hassas bir
yapida olmasidir. Diger yandan iilkeler havayolu sektoriinii hep kendi kontrolleri altinda
tutmak istemektedirler. Bu nedenle uluslararasi havayolu tasimaciligr iilkelerin kendi
politikalar1 ¢ercevesinde sekillenmistir. Bunun en 6nemli etki ve gostergelerinden birisi
tilkelerin yaptiklar ikili anlagsmalarla havayolu isletmelerinin hangi hatlarda operasyon
diizenleyeceklerini belirlemis olmalaridir. Havayolu sektoriine getirilen bu kontrollerin,

bir 6l¢iide sektoriin isleyis yapisina zarar verdigi diisiiniilmektedir.

7 V. Korul, H. Kiigiikonal, Tiirk Sivil Havacilik Sisteminin Yapisal Analizi, Ege Universitesi Dergisi,
[zmir, 2003.
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Kiiresellesme ile birlikte tiim isletmelerin is yapma alan1 artmistir. Isadamlar1 diinyanin
diger bir noktasinda yaptiklar1 bir is baglantisin1 kacirmamak i¢in ¢ok hizli hareket
etmeleri gerekmektedir. Degisen bu kosullar karsisinda havayolu isletmeleri,
miisterilerine kiiresel bir sekilde hizmet vermek icin adeta bir takim ¢alismalara girmek

zorunda kalmislardir.

Tiirk Havayolu isletmesi de benzer gereklilik ve sebeplerle ¢esitli isbirligi anlagmalari
yapmistir. Tiirk Havayolu’nun bu konuda atmis oldugu 6nemli adimlardan birisi de
kiiresel isbirligi guruplarindan birisi olan Qualiflyer Gurubuna katilmasidir. Tarifeli
tasimacilikta; ilk olarak Istanbul-Ankara hatt1 tarifeli yolcu tasima seferlerine
baslanmigtir. Daha sonra ise, Adana ve Silifke’ye de yolcu tasinmaya baslanmistir. Bu

seferlerde yolcu tagimasi yaninda, 6zel ugaklarla posta tasima islemi de yapilmistir.

1938 yilina girerken personel durumu 8’1 pilot 52’si destek personeli olmak iizere
toplam 60 kisi olarak belirtilmistir. THY ilk i¢ hat ugusunu 1933°te, ilk uluslararasi
ucusunu ise 1947°de gerceklestirmistir. THY ile yilda 12 milyonun iizerinde yolcu

ucmaktadir. Tiirk Havaciligi’nin daha ¢ok askeri yoniine agirlik verdikleri goriilmiistiir.

Bu durumun askeri havaciligin tiim havacilik faaliyetlerinin dinamosu roliinii iistlenmis
olmasindan kaynaklandigi degerlendirilmistir Tiirkiye’nin komsularimin  askeri
havaciligi, Tiirk havaciliginin gelisiminde énemli rol oynamistir. ‘Tiirkkusu’nu sicak bir
ilgi ve yiirekten bir ilgiyle destekleyen Atatiirk manevi kizi olan Sabiha Gokgen'i de
Tiirk havaciligina kazandiran kisi olmustur. Sabiha Gokgen yalniz sivil havacilik ve
havacilik sporunda degil, askeri havacilik alaninda da uluslararasi tine ve degere sahip

bir havaci olmustur.”®

8 Aktaran:G. Taskesen, Tiirk Havacihik Tarihine Elestirel Yaklasim, inonii Universitesi Doktora Tezi,
Malatya, 2006.
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1.2.2- Genel Havacilik

Genel havacilik; kapsami igine is amagh uguslar, 6zel havacilik, ugus egitimleri, balonlu
ucuslar, parasiit atlayislari, yelken kanat uguslari, planér uguslari, hava fotograf¢iligi,
motorlu yelken kanat uguslari, hava ambulansi, trafik ve zirai ucuslarda girmektedir.
Ulkemizde dénemi kavranamadigi i¢in bu kategori sadece sportif ve amatdr havacilik

olarak algilanmaktadir.

‘Ultralight ve ev yapimi1 ucaklar bir¢ok iilke 6zel havaciliga izin verdiginden beri, artan
bir oranda popiiler olmaya baslamis ve daha ucuzlayarak diger biiyiik siniftaki ucaklara
gore daha kolay kullanilir bir durum almuslardir.”® Bu kategori ozellikle ABD ve
Kanada’da ‘Bush Aviation (havaciligi) , Bush Pilots (pilotlar1) , Back Country Aviation
(tagsra havaciligl)’ olarak da bilinmektedir. ‘Genel Havacilik yapildigir her iilkenin
havacilik endiistrisinin arastirma ve gelistirme platformudur. Her yere ulasabilen tek
aractir ve az tecriibeli pilotlar i¢in kendilerini yetistirebilecekleri bir alandir. Tabi bunun
onemli sebeplerinden biri de her bilyiik meydanin civarinda mutlaka bir iki tane kii¢iik
meydan bulunmakta, Genel havacilik ugaklari bu meydanlara ugmakta ve park
etmektedirler.”' sozleriyle genel havaciligi énemini ifade etmistir. Ulkemizde Genel
Havacilik konusunda sorumlu ve yetkili tek yetkili SHGM diir. THK Diinya’nin ilk ve

en biiyiik genel havacilik organizasyonu olarak kurulmustur.

1.2.2.1- Pilot ve Genel Personel

Havacilik bir sektor haline doniistiigii icin yeni istihdam alanlar1 da beraberinde
getirmistir. Bunun beraberinde ugusu saglayan kisilere ve yardimci bir personele de

ihtiya¢ duyulmustur.

? http://tr.wikipedia.org/wiki/Genel havac%C4%B11%C4%B1k
' www.genelhavacilik.org
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Havayolu personelindeki en onemli kisiler hava tasitinm1 kullanan ve idare eden
pilotlardir. Gorevleri, ugak ve ucus hakkindaki en hassas noktalar1 kapsamaktadir. Bir
pilot yolculuk 6ncesi adim adim raporlar1 inceleyerek ¢ikabilecek sorunlara dnceden
ulagmaktadir. Ugagin tipine gore kontrolleri yapar, hava durumunu takip eder, harita ve
ucus planmi inceler, yedek meydanlar1 kesfeder ve aksi durumlarda olusabilecek b

planlarini hesaplayarak hareket etmektedirler.

Havacilik tarihinin ilk pilotu sayilabilecek kisi 1895'te ¢ift kanathi plandriiyle birgcok
ucus denemeleri yapan Alman teknisyen Otta Lilienthal'dir. 1896'da Amerikali Samuel
Pierpont Longley ilk defa motorlu bir ugcak kullanmistir. Ancak kisa bir miiddet sonra
buharlt ucagi ile birlikte Washington yakinlarindaki Potamac Nehrine diigmiistiir.
1899'da Orwille ve Weilbur Wright Kardesler ilk petrol yakitli u¢agi kullanan pilotlar
olmuglardir. 1909'da Louis Blériot, Mang" ilk defa ugakla gecen kisidir. 1910'da
Walter R. Brookings, 1852 m'ye ¢ikarak yiikseklik rekorunu kiran ilk pilot olmustur.
1932 yilinda Amelia Earhart ilk Transatlantik asir1 ugan kadin pilot olmustur. Fesa ve
Yusuf Kenan Beyler 28 Haziran 1911'de yapilan sinavda en yiiksek notu alan Siivari
Yiizbas1 Fesa ile Istihkim Tegmen Yusuf Kenan Beyler, ucus egitimi icin Temmuz
1911'de Fransa'daki Bleriot Fabrikasi'nin ugus okuluna gonderilmistir ve 1912 Nisan

ayinda Istanbul’a dénmiislerdir. Tiirk ordusunun ilk pilotlar1 olmusturlar.

Pilotlarin u¢mak istedikleri alana ait lisans1 almis olmalari, ayrica ugagin tip egitimleri
icin masrafli egitimlerden ge¢meleri gerekmektedir. Kendi hayatlarin1 da kapsayan
biiylik bir risk tasiyarak yaptiklari bilgi ve beceri gerektiren meslekleri her zaman,
endigselenmeden tetikte olma zorunlulugu icermektedir. Bedenen ve ruhen dayanikls,
sogukkanli ve dikkatli bir o kadar sabirli yapilart olmadigi takdirde pilotluk meslegini

basarabilmeleri epey gii¢ olmaktadir.
Ulkemizde pilotluk egitimi; Hava Harp Okulu, Kara Harp Okulu, Tiirk Hava Yollari,

Tirk Hava Kurumu, Anadolu Universitesi Sivil Havacilik Yiiksek Okulu ve 6zel

havacilik sirketlerinde verilmektedir. Anadolu Universitesi Pilotaj Egitimi programini
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bitirenler Ulastirma Bakanligi’na bagli ve Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii'ne bagh
kuruluslarda veya 6zel havacilik sirketlerinde gorev alabilmektedirler. Pilotlar, yiik ve
yolcu tasiyan ugaklar yaninda ilaglama veya kesif gibi amaglarla kullanilan ucaklar1 ve
helikopterleri de idare edebilmekte ve 6zel havacilik sirketlerinde ve yabanci hava yolu
firmalarin ¢alisabilmektedirler. Tiirk Kusu pilotlar1 ise pilot 6gretmenligi yapar ve zirai
ilaglama isinde calisirlar. Kara ve Hava Harp Okullarinda lisans egitiminin siiresi 4
yildir. Pilot adayr O&grenciler bu siire igerisinde ucus egitimine de tabi
tutulmaktadirlar. Tiirk Hava Yollari'nda ve Tiirk Hava Kurumu'nda 4 yillik {iniversite
mezunu Ogrencilere yaklasik 1,5 yil siiren ugus egitimi yaptirilmaktadir ve Anadolu

Universitesi Sivil Havacilik Yiiksekokulundaki egitim siiresi 4 y1l siirmektedir.

1.2.2.2- Hava Hostesi ve Hostlar1

Havayolu ugus personeli olarak adlandirdigimiz hostes ve hostlarin bir diger adiyla
kabin memurlarinin temel gorevleri ugus giivenligini saglamak, yolcularin rahat ve
kontrollii seyahat edebilmeleri i¢in onlara gerekli sartlar1 sunmaktir. Hava yolcu
tagimaciligi tiim diinyada 6zenli bir gorev olarak ele alinmakta ve hosteslere bu noktada
tiim hassas gorevler verilmektedir. Ugaklardaki diizeni saglamak ilk ve asil gorevleridir.
Bu islemlere destek olarak yer hostesleri de yolcuya karada her tiirlii bilgilendirmeyi
yapar ve islemlerini ylritir. Havaalanina gelen yolcunun ilk bagvuracagi kisi
havayoluna ait yer hostesi olmaktadir. Ugus i¢in gerekli goriilen tiim iglemlere yardimci
olacak, ucaga binebilmeniz i¢in gerekli olan gecis numarasini verecek, bagajinizi sizden
emniyetle alacaktir. Alinan bu bagajlarin kilolarmi tartarak, ucagin denge giivenligi
adma dogru plant vermektedir. Ug¢aga binmeden 6nce kimlik kontrollerini de yaparak

size glivenilir bir hizmet ve yolculuk saglamaktir.

Elen Church, aslinda gercek meslegi hemsirelik olan diinyanin ilk kadin hostesidir. 11
yolcuya ‘Hos geldiniz’ diyerek 15 Mayis 1930 giinii, California'nin Oakland
Havaalani'nda United Airlines'a ait {i¢ motorlu Boeing 80A ucagina gelen misafirlerini

ilk kez karsilamistir. Church farkli havaalanlarina mektup yazarak ‘Kendisi gibi belirli
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nitelikleri olan gen¢ hanimlarin, ucak icinde ev sahibeligi yapmasini ¢cok faydali olacagi
diistindiigiin bildirmistir. Ardindan Elen Church ‘bashostes’ olarak ve egitecegi yedi
geng kiz da bu gorevde yer almistir. Church'iin 6teki hostes adaylarinda aradigi kosullar
da sunlardi: Diplomal1 bir hemsire olmak, 25 yasin1 gegmemek, 52 kilodan agir, 1 metre
55 santimetreden kisa olmamaktir. Bir slireden sonra pilot esleri havayolu sirketine ilgi
ceken calisanlardan rahatsizliklarimi bildirmislerdir. Yolcular, yolculuklari esnasinda
onlara eslik eden bu ¢alisanlarin ayrilmalarini istememisler ve tarihe yeni bir meslegine
onciiliik eden 8 kadimi destelemislerdir. ABD disinda ilk hostesler, 1931 yilinda Fransiz
havayolu Air France firmasinda goreve baslamis ve ayn1 zamanda ‘ilk uluslararasi
ucusa ¢ikan hostesler’ 6zelligini de kazanmistirlar. 1934 yilinda Isvigre hava yollari
‘Swissair’, 1935'te Hollanda Hava Yollar1 ‘KLM’, 1938'de de Almanya hava yollar1

sirketi Lufthansa, seferlerinde hosteslere de gérev vermeye baslad.

Her zaman 6n planda olan kadin kabin memurlar1 kadar erkek kabin memurlar1 da
tarihte yerini almigtir. Hatta ilk kadin kabin gorevlisi Ellen Church’ten 6nce gorevlerini
icra etmeye baglamistirlar. Gorev olarak kadin memurlardan is ayrimi bulunmamakta
hatta belki de cinsiyetlerinden dolay1 yolcularin kendini daha emniyette hissetmelerini
sagladiklarin1 diisliniilmiistiir. Birlesik Krallik'in Imperial Airways't 1920’lerde ilk
erkek kabin memuruna sahiptir. Stout Airways 1926 yilinda hostes istthdam eden ilk
havayoluydu. Western Airlines (1928) ve Pan American World Airways (Pan Am)
(1929) ilk hostesleriyle calismaya baslayarak yiyecek servislerini yapan personeli
edinmis oldular. On yolculu Fokker u¢agi da Karayipler'de kumar seyahatleri tarihinde

Havana ve Kiiba'ya Florida'dan yolcu tasidigindan hostes kullanmistir.

Ulkemizde ise; hostes olabilmek i¢in THY Egitim Miidiirliigiinde 6 haftalik Temel
Uygulamali Egitim programina katilabilirler ya da 6zel hava yollarinin agmis oldugu
kurslar1 takip edebilirler. Hava Yollarinin agmis oldugu sinav sonucu egitim almaya hak
kazanan adaylardan Ingilizce bilmeleri en az lise ya da meslek lisesi mezunu olmalari

beklenmektedir.
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Ozel havayolu sirketlerinde en az 2 yil calistilar ve lise mezunu iseler sef, iiniversite
mezunu iseler denetmen olabilmektedirler. Yurt disinda seminerlere, ara egitimlere
katilarak kendilerini gelistirebilir, aldiklar1 kapsamli egitimler sonucunda sik
tiniformalar1 i¢inde bilgiyi, zarafeti, giizelligi tasiyarak ug¢maya hazir hale

gelebilmektedirler.

1.3- Askeri Havacihik

1937 yilinda hava harp akademisi acilmis, 1940 yilinda envanterinde ki ucak sayisi
yaklagik 500 civarina ulasan Hava Kuvvetleri, Balkanlarda en gii¢lii hava kuvveti haline
gelmis tek bir komuta altinda toplanmasina karar verilmis ve bu amagla 31 Ocak 1944
tarihinde Hava Kuvvetleri Komutanligir kurulmustur. Havaciligin gelisen teknolojisine
bagl olarak, havaciligin pilot disindaki diger ihtisas ve branglar ile ilgili elamanlarin
yetistirilmesi icin cesitli donemlerde acilmis olan okullar, 1950 yilinda tek komuta

altinda toplanmis ve bu amagla Hava Teknik Okullar Komutanligi-iZMIR kurulmustur.

Hava Kuvvetleri Komutanlig1 envanterindeki ugak tipleri bakimindan da 1950 yilinda
onemli bir gelisme daha olmus ve jet ugaklarinin alinmasina karar verilmistir. 1972
yilinda yapilan ‘Best Hit hava atis yarismalarinda’ ikinci, 1973 yilindaki hava atis
yarigmalarinda tekrar birinci, 1975 yilinda yapilan askeri pentatlon yarigmalarinda da
birinci olmalar1 ve nihayet 1974 Kibris Barig Harekati’nda Tiirk Hava Kuvvetleri’nin
basarilari, Hava Kuvvetleri komutanligi personelinin egitim ve beceri seviyelerine
iliskin o yillarda fikir verebilecek onemli gelismelerdir. 1980°li yillardan itibaren ise
envantere igilincli nesil (en gelismis) ucaklarin girmesi ile birlikte Hava Kuvvetleri
olanak ve yetenekleri yeni boyutlar kazanmis, ucus egitim sistemi bu envanter yapisina
gore diizenlenmis ve Hava Kuvvetleri 2000’11 yillar1 karsilayacak egitim hazirlik
seviyesine ulagsmistir. 18 Bu kapsamda Tiirk Hava Kuvvetleri 1993 yilindan itibaren
Birlesmis Milletler kararlari dogrultusunda Ghedi Ussii-italya’da, 29 Mayis 2000
tarihinden itibaren ise Aviano Ussii-italya’da bir filosu ile konuslanarak, Bosna-Hersek

ve Kosova Harekatlarina katilmis ve 7 Agustos 2001 tarihinde higbir olay meydana
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gelmeksizin  35647,30 saat ucus yaparak gorevini tamamlamis ve Tiirkiye’ye
donmiistiir. Hava Kuvvetleri Komutanligi, Tiirk Vatanina ve Tiirk Milletine havadan
gelebilecek tehdit ve tehlikelerin dnlenmesi ve muhtemel bir savasta Kara ve Deniz
Kuvvetleri’nin gorevlerini daha kolay basarabilmesine katkida bulunmasi amaciyla
kurulmustur. Tiirk Hava Kuvvetlerinin Karargdht Ankara’dadir. Bu ana gorevlerini
barista ve savasta cesitli faaliyet ve calismalar icra ederek yerine getiren Hava
Kuvvetleri Komutanligi Cumhuriyet Donemi’nde Atatiirk’iin gosterdigi yolda yeniden
kurulduktan sonra, c¢agdas diinya havaciligi diizeyine ylikselmek ve yurdun
savunmasinda, daha etkin bir sekilde yerini almak i¢in yogun bir ¢alisma donemine
girmis Tiirk Hava Kuvvetleri’nin yurt i¢inde ve yurt disinda tanitilmasi, kamuoyu ile
olan iliskilerinin gelistirilerek havaciligin sevdirilmesi amaciyla 11 Eyliil 1992 tarihinde
kurulug onay1 alinan Akrotim Filosunun cagr1 adi ‘Tirk Yildizlar1 (Turkish Stars)’
olarak belirlenmis ve bu ¢agri ad1 11 Ocak 1993 tarihinde yayimlanmistir. Genelkurmay
Baskanligi’na bagli olan Hava Kuvvetleri Komutanligi’nin; karargdh, 1’nci ve 2’nci
Hava Kuvveti Komutanliklart ve Hava Lojistik Komutanligi olmak {izere dort ana

baglantis1 bulunmaktadir.
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2- UCUS PERSONELI UNIFORMASI

Uniforma kelimesi askerligi ¢agristirmis ve ilk olarak 17.yiizyilin sonunda Avrupa’da
kullanilmaya baslanmistir. Kral F. William (1688-1740) askeri iiniforma ile Rus savas
yontemleri ve sanat1 dzelliklerini yansitmistir. ‘Uniforma fikri diizen saglama ve kontrol
kurma amaciyla dogmus, daha diizenli ordu yaratabilmek i¢in gerekli bir unsur olmus;
stres ortamindaki savasa hazirlanmay1 organize etme ve liniformay1 giyen askerleri daha
belirgin hale getirmek igin tasarlanmustir.”'' 19. yiizyilm ikinci yarisindan itibaren 18.
ylzyilin aksine iist ve orta simf giyimi sadelesmesiyle de, yeni is¢i ve hizmetei
{iniformalar1 gibi giysiler tiiremistir. ‘Uniformalar ve mesleki giysiler, siradan giysilerle
artitk belirgin bir bicimde diga vurulamayan toplumsal farklar1 ifade etmede

kullanilmustir.”'?

‘Uniforma grup iiyelerinin belirlenmesi, bireyselligin baskilanmasi, ¢alisanlara resmiyet
kazandirma ve calisanlar i¢in bulunduklar1 pozisyon ve statiilerinin Onceliklerini
belirlemede 6nemli bir unsur olmustur.””®> Grup iiyelerinin belirlenmesinde iiniforma
onemli bir simge olmaktadir. Gruba ait olan ile olmayani belirlemede ara¢ roli
gormektedir. Sosyal hayatta veya is yasaminda bireylerin kimligini belirleme,
digerleriyle iletisimde bulunmanin boyutlarint ve diizeyini sekillendirdiginden
{iniformanm iletisim {izerinde ne kadar 6nemli bir unsur oldugu aciktir. Orgiitsel
degerler ve is yapis tarzlart konusunda personelinin hep birlikte uyum igerisinde
olmasii isteyen ve bunu da personelinin giysileriyle gerceklestirip, imaj olusturup
topluma mesaj veren isletmeler bulunmaktadir. Havayolu firmalar1 sahip olugu imaji,
kiiltiirti, kurumsal kimligi, statiiyli yansitma kaygilar1 tasimasindan 6tiirii, tiniformanin

tagidig1 anlama dnem veren en 6nemli isletmelerdendir.

'''P.S. Black, Lines Of Flight: The Design History Of The Qantas Flight Attendants’ Uniforms,
Sydney, Sydney Universitesi Yaymlanmamis Doktora Tezi, 2008, s.75.

2D Crane, Moda ve Giindemleri, Tiirkcesi: Ozge Celik, Istanbul, Ayrint1 Yaymevi, 2003, s.40.

N. Joseph, Uniforms And Nonuniforms: Communication Through Clothing, New York, Greenwood
Press, 1986, s.66-67.
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2.1- UNIFORMA ISLEVLERI

Giyside sadece tek tiirliiliigiin saglanmasi, iiniforma anlamima gelmemekle birlikte
kurumu olusturan 6nemli unsurlardan da biridir. ‘Laboratuar giysisi veya iste giyilen
onliik, kurumun kimligini yansitmiyorsa iiniforma olarak tanimlanamamaktadir.
Uniforma aymbiktan 6te bir kavrami temsil etmektedir.”'* Ugus personel giysileri,
tiniforma kavrami igine giren her tiirlii tanim1 kendi icersinde barindirmaktadir. Ugus
Uniformasi igin ‘ayni olmak’ yeterli bir tanimlama olmamakta, tasidig1 islevlerle

herhangi bir giysiden daha farkli anlamlar tagidigi goriilmektedir.

Ugus personeli tiniformasinin sahip oldugu islevler arasinda;

1-Otorite kurma: Yarattig1 etki ile kurdugu otorite sayesinde, durumun gerceklesmesi ve
yiirlimesinde psikolojik bir disiplin saglanmaktadir. ‘Birey veya grubun otoritesini,
uygulama giicline gegiren iiniforma, giyen kisinin riitbe, fonksiyon, rozet veya
simgelerle desteklenmesi ile kurumlarda yapisal iligkilerin ¢ergevesini ¢izerek islerin
yiiriitiilmesini olanakli kilmaktadir.” Uniformaya kars1 duyulan bir saygi, bireyin kendi
hareketlerine 6zen gdstermesine ve kontrol altina almasina neden olmaktadir. ‘Uniforma
giyen personelin davramsi ve viicut hareketleri belirlenmistir. Uniforma giyme, viicut,
elbise, goriiniim, durus ve tavir ile karmasik bir set olusturmakta ve hepsinin

kombinasyonu ve etkisi belirleyici olmaktadir.”"?

Hosteslerin tasidiklar1 giysiler, uguslar sirasinda ucagin yerle temasinin kesilmesinden
dolay1 yolcular iizerinde yarattifi heyecan ve panik diirtiilerinin de kontrol altina
alimmasini saglamakta ayrica ‘ugus personelinin c¢alistig1 ortam oldukga stresli oldugu

icin, Ozellikle igbirligi yapmayan saldirgan ve zor yolculara karsi verilecek mesajda

14P.S, Black, a.g.y., s.75.
5P S. Black, a.g.y., s.75.
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{iniforma ugus personelinin fiziksel ve otoriter imajini arttirmaktadir.”'® Boylelikle hava

da ¢ikabilecek sorunlari yarattig: otoriter durus sayesinde en aza indirgeyebilmektedir.

2-Kimlik, karsiikli tanmma: Uniforma kurumun kiiltiiriine, yOnetmeliklerine
uygunlugun sertifikas1 olarak goriilmektedir. ‘Uniforma ¢alisanlara sembolik olarak
grup normlarma ve standart rollerine uyup gerekli davraniglarda bulunmalarina yol
gostermektedir ve sadece simge degil ayn1 zamanda bu simgeye uygun davranigi da
belirlemektedir. Uniforma sadece giyenleri degil, otoritenin basi tarafindan da takip
edilmektedir.”'” Ucus personeli, otorite ve uyarilarini yerine getirtme giiciinii kullanma
yolu olarak insanlarla araya koyduklari mesafeyi gérmektedir. Uniformalar bu mesafeyi
koymanin goriiniir temsilcileri olmustur. Rafaeli kurumun {iiniformasin1 giyen
calisanlarin giymeyenlere oranla, kurum norm ve beklentilerine uygun davranigta

bulunmalarinin daha yiiksek oranda gergeklestigini bulmustur.

Kisisel kimligi ifade ettigi gibi miisteri odakli firmalarin miisterilerine isletme hakkinda
tiniforma ile yarattiklari ilk izlenimler olduk¢a Onemlidir ve miisterilerin bu girket
hakkindaki ilk izlenimleri uzun siireli etkilemektedir. ‘Personel miisterilerle iliskiye
gectiginde iyi ve modaya uygun giyinmeli ve giysilerinden memnuniyet hissetmelidir.
Boylece isletmeler tutarli bir imaj yaratip, miisterilerin isletme ¢alisanlarini

{iniformalarindan kolayca ayirt edebilmesini saglayabilmektedir.”*®

3- Statii belirleme: Hiyerarside personelin hangi riitbe ve pozisyonda oldugunu
belirlemekte, profesyonel ve uzmanlik rolleri net bir sekilde ifade etmektedir. Ornegin,
kaptan (pilot) ve hostes veya steward (erkek hostes) iiniformalariyla ayirt edilmektedir.

‘Daha ayirict fark ise renk ve bir makamin resmi unsurlari ile belirlenmektedir. Her bir

C.L. Haise, M. Rucker, ‘The Flight Attendant Uniform: Effects Of Selected Variables On Flight
Attendant Image, Uniform Preference and Employee Satisfaction.” Social Behavior and Personality
Dergisi, 2003, 5.566.

'"N. Joseph, a.g.k, s.67.

'8 J. Craik, Uniforms Exposed: From Conformity To Transgression, Oxford, Berg Publishers, 2005 ,
s.177.
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detay net olmali, her sey tamimlanip belirlenmeli, kisisel yorumlara gerek

birakmamalidir.’

Uriin tasariminda bir tasarim objesi, sadece sanatsal ve moda olma kaygilar1 tastmadig
icin ve iniforma tasarimi da estetik kaygilarinin yaninda (iiretici, tiiketici, cevre)
kullanigh, faydali, uygun deger olma ve tasidig1 otorite, kimlik ve statii islevleri ile

endiistriyel {iriin kategorisinde yer alabilmektedir.

Personel i¢in hazirlanmig bu {iniformanin tasarimlarini incelendiginde farkl isletmelerin
ve tasarimcilarin dikkat ettii baz1 unsurlar1 goriilmiistiir. Ugus personeli miisterilerle
yogun sekilde iliski icinde hizmet ettiginden, iiniformalariyla sirketlerinin olumlu
ozelliklerini yansitmalar1 onemlidir aksi halde yapilan se¢im sirket i¢in olumsuz
sonuglar dogmasina neden olabilmektedir. Giivenligi bircok ulagim tasitina gore daha
fazla olmasina ragmen havada olma tedirginliginin yaratti§1 hassasiyet; yolcularin
firmanin hal, hareket, tutum ve imajlarinda ki eksikleri daha hizli algilamalarina ve
markaya olumsuz tepkilerle geri donmelerine neden olmaktadir. Bu yiizden diizensiz ve
uygunsuz giyilen liniforma sirketin dikkatsiz, giivensiz ve etkisiz olarak algilanmasina
sebep olurken, muntazam ve uygun bir liniforma ise tam tersi algilamalara neden
olmaktadir. Bunun gibi ‘kadin iiniformalarinda cazibe uyandiran unsurlarin olmasi veya
serbest giyim tarzindaki tiniformalarin tercih edilmesi kadin personelin daha az

profesyonel bir imaj vermesine yol agabilmektedir.”"’

Ozensiz sekilde giyilmis giysilerin yarattig1 imaj yiiziinden ¢ikan gesitli tartismalar1 ve

sorunlar1 3 baglik halinde toplayabiliriz.

1- Genelde erkek egemen bir alanda kadin calisanin ise alinmasi ve bunlarin giydigi
tiniformalar, kadinlarin  6zelligi olan hususlarin  tartisilmasini  beraberinde

getirebilmektedir. ‘Kadin polis memurlarinin giydikleri tiniformadan dolay1 erkek gibi

19 C L.Haise, M. Rucker,a.g.m., s.566.
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algilanmalar1 6rnek verilebilir. Yine Islam dinine gére viicudunun belli bdlgelerini
ortmesi gereken kadinin gorev ve gorlinlis gereklerinden dolayr bunlar

gergeklestirememesi tartisma konusu olmaktadir.”*

2- Uniformanin otorite ve statilyii sekteye ugrattig1 alanlardir. ‘Ornegin 6zel giivenlik
sirketlerinin polis iiniformalarini kendilerine uyarlamalar1 diizen ve otorite kurma
amaciyladir. Gece kuliibii glivenligini saglayan bodyguardlarin da polis iiniformalarini
kendilerine uyarlamalar1 ve uygun olmayan bir sekilde miisterilerine kullandiklar1 giic

ve siddet tiniformanin anlaminin sorgulanmasina yol acabilmektedir.’*!

3- Cesitli tiniformalarin eglence sektdriinde asir1 kullanilmasidir. ‘Gece kuliiplerinde,
eglence partilerinde askeri liniformalarin, okul {iniformalarinin ve ¢izmelerin giyilmesi
isyan, reddetme ve cinsiyet somiiriisii olarak yanls tanimlamaya yol acabilmektedir.’*
Doénem donem bu unsur farkli isletmelerce pazarlama amaciyla kullanilsa da ekibin
biiylik bir oranini kadinlarin olusturdugu icin bu yaklasimin c¢alisanlar iizerinde yarattigi

etki de giicliidiir.

Bu yiizden genelde herhangi bir meslege ait iiniformanin hazirlanmasinda ve

tasariminda su dort unsur géz oniinde bulundurulmaktadir.

1- Isin gerektirdigi rol ve yeteneklerin dikkate alinmasidir. Bir meslekle ilgili iiniforma
tasarimi statii, nitelikler ve meslegi yapanlarla ilgilidir. Baz1 tiniformalarin isi yapanin
ne gibi yetenek ve uzmanlik gerektiren isler yerine getirdiklerini dikkate alinmasi
gerekmektedir. Yiiz maskesi, eldiven, ¢izme gibi koruyucu giysi, bazilar1 dalgig,
astronot ve kurtarma ekipleri icin dzel giysi ve donanim kullanmaktadir. Uniformalar
profesyonel statii ve calisirken rahatlik saglamasi fonksiyonunun yaninda otorite,

hiyerarsi, uzman ve bulundugu pozisyonu tammlamaktadir. ‘Uniforma vasitasiyla

203, Craik, a.g.k., s.136.
T Agk., s.137.
2 Agk.,s.137.
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viicut, i¢inde bulunulan pozisyonun gerektirdigi dzellikleri canlandirmaktadir. Ozellikle
tiyeligi ve girisi olduk¢a siirli olan hakimlik ve iist derece din adamligi gibi bazi
mesleklerde tiniforma isaretleri ve simgeleri oldukca 6zelliklidir. Statii ve hiyerarsi bu

isaretlerle oldukga goriiniir yapilmugtir.” >

2- Mevcut cevredeki kisilerle isin yapilmasi i¢in ilgili islemlerle kurulan iliskilerdir.
Uniforma is¢inin dogal olarak ne is yaptigin1 (muslukcu ve koruma gibi); calisanlarin
sahip oldugu tutum ve deger yargilari (hemsirenin hastanin sagliginin iyilesmesi igin
gosterdigi ilgi); otorite ve miidahale etme (polis ve avukat gibi); ve verilecek hizmetin
dogasin1 (temizleyici ve telefon sirketi calisam1 gibi) gostermektedir. Giydikleri
tiniforma otorite gosteren mesleklerde, saygi gérme ve insanlarin emirleri yerine

getirme potansiyelleri artmaktadir. ‘Polis ve giivenlik kuvvetleri gibi yiiksek otorite
kurulmas1 gereken mesleklerde, liste tam oturan, keskin hatlar ve koyu renkler (siyah,
lacivert); bilgi ve gii¢c kullanimi gereken islerde (akademisyen ve hakim) gii¢ ve bilgiyi

simgeleyen (pastel golgeler ve koyu renkler) siislii iiniformalar tasarlanmistir .***

3- Bir meslege ait {iniformanin hazirlanmasinda ve tasariminda dikkate alinan diger bir
unsur olarak calisanin aligkanligi ve igini yapmada maruz kaldig1 baski sayilmaktadir.
Kisi tiniformay1 giydiginde isi yapmaya daha fazla motive olmaktadir. Calisanlar
tiniformay1 giydiklerinde kendilerini daha farkli hissetmekte, yapilacak isi sahiplendigi
ifade edilmektedir.

4- Giyilen iiniformanm sahip oldugu cinsiyete bagl 6zellikleridir. Ornegin 2. Diinya
savasinda kadin askerler i¢in sdylenen ‘Tavri, durusu kibar ama eylemde acimasiz’ sézii
cinsiyet ve meslegin gerektirdigi rolleri oynama gercegini yansitmaktadir. Kadinlarda
{iniformanin nasil durdugu konusuna dikkat gosterilmektedir. Ornegin kadin polis veya

askerlerin cinsiyet 6zelliklerini koruyup erkeksi goriiniimden uzaklasmasi saglanmaya

2 Agk., s.132.
*Agk., s.133.
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calisilmaktadir. Sa¢ yapimi, miicevher takilmasi ve makyaj yapilmasi kadinlarin otorite,

giivenlik ve gii¢ kullanim1 gerektiren rollerde islerini zorlagtirmaktadir.

5-Uniforma tasarlanirken dikkate alman hususlardan biri de fonksiyonellik ve
rahatliktir. Rahatlik en baskin karakteri yaratan tasarim 6gesi olarak goriilebilmektedir.
Iki farkls stilin; giindelik (casual) ve resmi (formal) giyim tarzlarina uygun tasarimlarin
ortaya ¢cikmasm saglamaktadir. Ozellikle toplumdaki sosyal degisimler smif
farkliliklarinin ortadan kalkmasi gibi isyerinde giindelik giyimin yayginlasmasina
katkida bulunmustur.

Isyerinde serbest giyimin tercih edilmesinin sebebi olarak sunlar sayilabilir:

1- Is yasaminda ve hayatin diger alanlarinda birlikte kullanilabilmekte,
2- Calisanlarin isletmeye aidatini arttirmakta,

3- Resmi giysilere gére daha ucuz maliyetli olmakta,

4- Calisanlarin verimliligini arttirmakta,

5- Kadin ¢alisanlarin ise devamsizlifinda azalmaya yol agmuistir. 2

Sun Country Hava Yollar1 da bu iki stilin yarattigi etkiyi degerlendirmek adina
personeliyle yaptigt calismada, serbest giyim tarzi ve resmi Uniformanin ugus

personelinin;

1- davraniglarini nasil etkiledigini,

2- islerini yaparken etkinliklerini arttirip veya azalttiini,

3- basarilarini nasil etkiledigini,

4- 1s arkadaslar1 ve miisterilerle olan iliskilerini nasil belirledigini ve

5-gbrevlerini yerine getirirken giysinin etkisini nasil algiladiklarin1 arastirmuslardir.®®

% T.J Brown, ‘The Dress-Down Debate’, Industry Week Dergisi, Eyliil 1994, s. 43.
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Calismanin sonuglarini ti¢ baslik altinda siniflamak miimkiindiir.

1- Rahat ve resmi iiniformanin ugus personelinin davranisini (fiziksel, duygusal, kimlik,
bakis acgis1 ve fizyoloji boyutlariyla) nasil etkiledigi boyutudur. Serbest giyim i¢in; ugus
personelinin yolculara kars1 fiziksel davraniglar1 daha az kibar, rahat, stressiz, tatil
ortam1 havasinda ve profesyonellikten uzak olabilmektedir. Resmi tiniformali giyimle
ise; diizglin bir durus, agirbash tavirlar, giyim ve bakima 6zen gosterme ve dudaklarin

boyal1 olmasi istenmistir.

Rahat {iniformali giyimde duygusal boyutta; ucus personeli fazla saygi gérmedikleri,
kendilerini giivenli ve profesyonel hissetmedikleri ve kendilerini rahatsiz hissettiklerini
belirtmiglerdir. Resmi {iniformali giyimde ise, gurur, kendine giiven, 6nemli oldugunu
hissetme ve her seyi kontrolii altinda hissetme s6z konusudur. Rahat {iniformali giyimde
ucus personel giysilerinin gorevlerini yerine getirmede engel teskil ettigini, liniformanin
baska kimlikleri cagristirdigi (voleybol takimi gibi) ve kot bir imajinin oldugunu
diistinmiislerdir. Resmi iiniformali giyimde ise kimlik olarak kendilerini ugus personeli
olarak tanimladiklari, miirettebatin birer iiyesi olarak gordiikleri ve kuruluslarmi

profesyonel olarak temsil ettiklerini bildirmislerdir

Ugus personeli rahat iiniforma giyiminde kendilerini amatdr bir g¢alisan olarak
degerlendirirken resmi iiniformada profesyonel durusa sahip olduklarini hissetmislerdir.
Fizyolojik olarak ise rahat {iniforma giyimde personel kendini ¢alisirken rahat
hissetmekte ve giysileri hareket kabiliyetlerini arttirmaktadir. Resmi {iniformada ise
ucus personeli Ustlerini temiz tutmak i¢in daha ihtiyatli davranmakta ve hareket

kabiliyetleri kisitlanmustir.

*® A.D. ve Johnson Adomaitis, K.K.P. ‘Casual Versus Formal Uniforms: Flight Attendants’ Self-
Perceptions and Perceived Appraisals By Others’, Clothing & Textiles Research Dergisi, Mart 2005,
5.88-101.
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2- Rahat ve resmi iiniformanin ugus personelinin is performansi iizerindeki etkileridir
Rahat iiniformali giyimde ucgus personeli zor hareketleri (yukaridaki dolaplarin
kapaklarin1 kapatma gibi) daha kolay yapabildiklerini, daha az terlediklerini, fiziksel
olarak rahat hissettikleri, dayanikliliklarinin arttigini ve sneakers gibi rahat ayakkabi
giydikleri i¢in daha az yorulduklarini bildirmislerdir. Resmi iiniformali giyimde ise;
ucus personeli yolculara daha fazla yardimci olduklarini hissetmekte, gururlu,
profesyonel ve sevilen kisiler olarak algilandiklarini diistinmiislerdir. Resmi iiniforma
ile uygunsuz davranistan kacinmakta, otorite kurabilmekte zorlanmamaktadir. Ancak
resmi {iniforma personelin davramiglarimi kisitlayabilmekte, polyester ve naylon gibi

tiniformalar sagliklarini tehdit edebilmektedir.

3- Rahat ve resmi tiniformanin ugus personelinin diger kisilerle (yolcular, kendi ve diger
sirketlerin ugus personeli) olan iligkileri {izerindeki etkileridir. Rahat iiniforma
giydiklerinde personel; yolcular tarafindan ugus personeli olarak goériilmemekte, hak
ettikleri saygryr goremediklerini ve kendilerini giivensiz hissetmektedirler. Is
arkadaslarinca ucuz havayolu c¢alisani olarak algilanmakta ve ciddiye alinmamaktadir.
Resmi iiniformada ise, yolcular tarafindan ugus personeli olarak algilanmaktalar,

tiniforma rollerini yerine getirmede katki saglamakta, otorite ve saygi kazanmaktadirlar.

Sonug¢ olarak, resmi {liniforma ya da serbest giyim tarzi {iniforma ugus personelinin
davranis ve duygulart iizerinde etkili olmakta; resmi itiniforma personele gorevlerini
yerine getirmede katki saglarken, serbest giyim tarzi rollerini gerceklestirmede
engelleyici olabilmektedir. Resmi iiniforma bireyselligi gizlerken, ugus personelinin

statiisiinii yiikseltmektedir.

Sun Country Hava Yollar1 1996-97 yillar1 arasinda ugus personelinin serbest giyim tarzi
tiniformas1 giymesini tercih etmistir. Personelin bu rahat {iniforma giyim standartlari
resmi olarak yazilmamakla birlikte sunlardan olugmaktadir: beyaz tenis ayakkabilar1 ve
buna uyan coraplar, haki renkli keten pantolon (etek) veya sort, kisa kollu sirketin

logosunun bulundugu t-sort. Sirket i¢i memerandumla bu giysi tercihi tiim personele
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duyurulmustur.  Kisisel giyim ve bakim standartlari, giysi bakim, aksesuar gibi

konulardan bahsedilmemistir.

Serbest giyim iiniformalar daha pratik ve ekonomik oldugundan, diisiik iicretle ugus
imkani saglayan Virgin ve Virgin Blue Hava Yollar1 gibi sirketlerce tarafindan da tercih
edilmistir. Fakat bircok havayolu giivenirlik ve otoriteyi cagristiran muhafazakar sik
tiniformay1 tercih etmektedir. Hava yollari, tiniformalarinda klasik ve moda unsurlarin
tercih edilmesinin getiri ve gotiiriisii iizerinde disiinmektedir. ‘Klasik unsurlardan
uzaklastik¢a, iiniformalarimi yenilemeleri daha cabuk gerceklesmektedir. Klasik
tiniformalar 10 yili asan bir siire kullanilabilirken, belli bir donemin modasi olanlar ise
birkag yila degistirilmektedir.””” Hepsinden énemlisi, hava yollar1 tiniforma ile ugus
personelinin istedikleri kurumsal kimligi bagariyla temsil etmesini saglamayi

amagclamaktadir.

Serbest giyim ya da resmi giyim gibi stillerin olusmasint dokunun yarattig1 etki
saglayabilmektedir. Dikim detaylarinin ve modelin gosterisi i¢in gerekli oldugu kadar,
giysilerin siirekli giyilmesinden dolayr saglikli ve rahatlik hissi uyandiran tiirde

kumaslarin se¢ilmesi 6nemli bir unsurdur.

Uniformalar konusunda kat1 kurallar koyulmasina ragmen birinci dncelik gériiniimiin
iyl olmasia verilmektedir. Kaliteli kumas kullanimi1 giysiyi ¢ok sik goriiniime sahip
olmasin1 saglayabilmektedir. Uniformanin viicuda uyumu, kumas tiiriiniin se¢imi ile
gerceklesmektedir. Kaliteli kumaglarin tercihi ve provali, personelin tam viicuduna uyan
giysilerin hazirlanmasi tiniformadan memnuniyeti arttirmistir. Asli gorevleri emniyet
saglamak olan gorevlilerin giysilerinin ge¢ tutusan kumastan yapilmis olmasi, sarkintili
kiipe ve benzeri aksesuar takmamalari, naylon ¢orap kullanmamalar1 gibi birgok tedbir
sayesinde hem kendi hayatim1 kurtarmig, hem de yolcusuna daha fazla yardim siiresi

kazanma sansina sahip olmaktadirlar. Bir¢cok havayolu {iniformasinin degisik

*" Aktaran: J.Craik, Uniforms Exposed: From Conformity To Transgression, Oxford, Berg Publishers,
2005, s.119.
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parcalarinda polyester/pamuk ve polyester/ylin karigimini kullanmistir. Bu kumaslarin
bakimi kolay ve daha az kirisma o6zelligine sahiptir. Ancak bu malzemeler kolay
tutusmakta, biiziismekte, erimekte ve sicakliktan uzaklastirildiginda da yanmaya devam

etmektedir.

‘Yiizde 100 polyester kumaslarin kullanilmasi birgok ciddi havayolunda yasaklanmis
durumdadir. Ama hos goriinse de naylon agirhikli kumastan yapilmisg, tiril tiril
tiniformalarla yolcunun arasinda boy gosteren sik hostesler hem kendilerinin hem de
yolcularin yasamini tehlikeye sokmaktadir. Sakinilmasi gerekenler; sentetik kumaslar
(karisimlar dahil), sentetik maddelerden yapilmis peruk ve takma sa¢ ve yine sentetik

ipliklerden dokunmus kravat, esarp ve ¢oraplar.’ 28

‘Atese dayaniksiz kumaslardan imal edilen iiniforma veya giysiler ucaktaki acil
tahliyeler sirasinda biiyiik sorunlara neden olabilmektedir. Ozellikle 1s1ya dayaniksiz,
standartlar icinde olmayan iiniformalar nedeniyle ¢ok sayida kabin memuru yanarak

agir derecede yaralanabilmektedir.”*

Uniformadan memnuniyet, iiniformay1 kimin giydigi ve kimin sectigine gore
degismektedir. Sporcular icin antrendrleri, calisanlar i¢in yoneticiler genelde liniforma
se¢cim karart vermektedir. ‘Uniformay1 giyine ise genelde fazla bir s6z hakki
verilmemektedir. Genelde yoneticiler iniformanin nasil bir imaj vermesi gerektigine
odaklanirken, calisanin rahat edebilecegi ve iiniformanin ¢alisanlarin gorevlerini

yaparken uygunlugu konularma dikkat etmemektedirler.’*

Halbuki tiniforma secimi
taraflarin (¢alisan, yOnetici, miisteri, hisse senedi sahibi vb) hepsinin goriisleri alinarak
yapildig1 durumlarda, giyenlerin liniformadan memnuniyetini kolaylastirmakta, cok

daha fazla fayda saglanabilmektedir.

2 U. Cebeci, ‘Hayat Kurtaran Uniformalar’, Hiirriyet Gazetesi, Istanbul, Hiirriyet Gazetecilik ve
Matbaacilik A.S, 27.10. 2002, s.18.

¥ A.gm.,s.18.

30 C.L.Haise, M. Rucker, a.g.m., s. 567.
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Yapilan caligmalar sevilen bir {iniforma giyen c¢alisanlarin calistiklart kurumla
kendilerini 6zdeslestirdikleri ve kendilerini ekibin bir parcasi olarak gordiiklerini
gostermektedir. Uniforma giyen c¢alisanlar, basar1 ve halkin goziinde sirketin nasil bir
imaj1 olduguyla daha fazla ilgilidirler. Bircok meslekte dayanigma ve teksesliligi
giiclendirmek icin iiniforma kullamlmaktadir. Uniforma profesyonellik, personel icin
kimlik ve ayirt edilebilme o6zelligi kazandirmaktadir. Resmi olarak {iniforma
belirlenmese bile calisanlar isyerindeki normlar ve degerler paralelinde kendilerine
isyerine uygun gidecek giysiler belirleyebilmektedir.

Firma imajimin gereklilikleri ve ¢alisanlarin istekleri dogrultusunda havayolu sirketleri

verimliliklerini artirmak i¢in yenilikleri takip etmelerine neden olmustur ve bu yonde;

1- tinlii moda tasarimcilarinin gelistirdikleri tiniformalar1 kullanma,

2- perakende sektoriinde ortaya ¢ikan degisimleri takip eden ve geleneksel onyargilarla
gelistirilen (askeri goriiniimlii bavul tasiyici tiniformasi gibi) tiniformalardan uzaklagma

3- provali dikilmis rahat hareket etmeyi saglayan iiniformalar kullanma egilimleri

olusmustur.

Benzer calisma prensiplerine sahip otel isletmelerin de bu yenilikleri takip edildigi
goriilmiis; ‘Unlii moda markalar1 ile {iniforma tasarim firmalarinin ortaklasa
olusturduklar1 tiniformalar, yine hizmet sektoriinde olan otel ¢alisanlarinin isletme
markalarinin birer yiizii olmalarini saglamaktadir.”®' Otel personeli iniformalar1 da
miisterilerin otel hakkinda ilk izlenimlerini edindikleri bir unsur olmustur. Parlak,
personelin iistiine tam uyan ve taninmis bir tasarimci tarafindan hazirlanan tiniforma
otel calisaninin bireysel zenginliginin aynasi olmaktadir. Rahatlik ve hareket etmeyi
kolaylastiran dogal kumas ve karisimlarindan ve stre¢ kumastan provali tasarlanan
{iniformalar tercih etmistirler. ‘On biiroda calisan erkekler Avrupa kesim, komiir siyahi
ince ¢izgili ylinden yiiksek yakali takim giymektedir. Kat hizmetlerinde ¢alisan personel

sentetik karigimli kumastan rahat hareket edip hava alan pantolon ve takim giymektedir.

3! L.Bertagnoli, ‘Well Suited, Uniforms’, Fashion Forward Dergisi, Mayis 2008, s.60.
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Uniformalar isletme dekor ve gdriiniimiiyle uyum gosteren siklikta ve miisterilerin

begendigi sekildedir.’*

Onemli tasarimcilarin, firmalarin ve calisanlarm isteklerini géz oniinde bulundurarak
yaptig1 caligmalar1 inceledigimizde genel olarak benzer detaylardan yola ciktiklarini

ama ortaya ¢ikan tasarimlardaki stil farklarini gérmemiz miimkiindiir.

Christian Lacroix Fransiz Hava Yollari ugus personeli i¢in tiim gardirobu da
hazirlamistir. Yapilan bir ¢alisma Lacroix’nin secimlerinden bir tasarimcinin dikkat
ettigi unsurlar incelemistir. Yiizlerce tasarimdan olusan ¢esitli tirlinleri bir araya
getirilerek ve her bir personelin kisilik, kiiltiir ve profesyonelligine uyacak bir
gardirobunun olmasini amaglamigtir.  Erkek ve kadin iiniformasin1 ayni anda
tasarladigindan, stillerinde uyumluluk saglamistir. Uniformaya ilaveten giysilerdeki tiim
unsurlar (eldiven, rugan ayakkabilar, sapka ve palto gibi) Lacroix tarafindan
hazirlandigindan daha Onceki iiniformalarda bulunmayan tutarlilik ve uyum

saglanmistir

Christian Lacroix’in {iniforma tasarimii belirleyen 3 nokta éne ¢ikmaktadir.”

1- Uniforma stili Fransiz Hava Yollar1’nin kimligini tagimal,
2- modanin ilerisinde olmali,

3- tiniformanin fonksiyonlugu rahatlikla birlesmelidir.

Bu yaklasim Paris sikligini 6ne ¢ikaran iiniformalara doniismiis ve istege bagl secilmis
bir gardirobu da beraberinde getirmistir. 70 yildir Fransiz Hava Yollar’nin temel rengi
olan koyu deniz mavisi (lacivert), kesinlik ve profesyonelligi ¢agristirmaktadir. Mavi ve
gri renk eklemeler, yumusaklik ve feminenlik ile havayolunun markasina uyum

saglanmaktadir. Kirmizi ise dinamik canliligi gostermek i¢in kullanilmaktadir. Baskili

32 J.Craik, a.g k., s.114.
33 Air France, Press Kit, 2005, s.3.
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kumas Lacroix’in koleksiyondaki etkisini gdstermistir.  Fransiz Hava Yollarn
tiniformasinin hem giyen personel hem de gordiiklerinde kolayca ayirt eden yolculari
i¢in sembolik bir degeri vardir. Uniforma, havayolu sirketi ile yolcular1 arasindaki

iligkiyi yapilandirmaktadir.

Uniformay1 giyen personel yolcularla olan iligkileri yonlendirmektedir. Uniforma
planlanirken, Fransiz gelenegi ve zarafetinin modaya uygun tasarimlarla ve diger iilke
kiiltiirlerinin unsurlarinin da tasarimlara dahil edilebildigi bir siire¢ yasanmistir. Fransiz
tarihi ve modernliginin karigimi, Fransiz zarafeti ve diinya trendlerine aciklig

miikemmel bir sekilde Christian Lacroix {iniformasinda yorumlanmls‘ur.34

e_» ~

Resim 7-8: Air France giincel liniformalar

Air France CEO’su Jean-Cyril Spinetta, Christian Lacroix i¢in ‘kurumsal kimlik ve
calisanlarin kendilerini agiklama 6zgiirligli ve modernlik ve zarafet arasinda denge
kurarak Fransiz dokunusu i¢in yeni bir vizyon gelistirmistir.” demistir.

Fransiz Hava Yollari i¢in tiniforma tasarlanirken;

1- calisanlariyla konusulmus; ihtiyaclar1 ve beklentileri dinlenmis,

3% Air France, Press Kit, 2005, s.11.
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2- tiniformanin rahathig1 ve gesitli iklim kosullarina 6zen gosterilmis,

3- yiiklemede calisan personel ceketini ¢cok cepli olarak gelistirerek onlarin ceplerine

koyduklar1 ara¢ geregleriyle hizli hareket etmelerini saglamais,

4- etek ve pantolonlar diisiik bel planlanarak zarafeti korunurken, kolay hareket etme

imkani saglanmas,

5- Air France iiniformayi degistirirken ¢alisanlarinin rozetlerini de degisimlere gitmistir.

Aksesuar ve

Cizgi Renk ve baskilar | Kumaglar detaylar

- Cok cesitli - Koyu deniz -Renk farkini - Ust iiste

segenekler ve mavisi (lacivert) Onleyen iplik dikisle

kombinasyonlar temel renk otorite | dokuma kumag | birlestirilen
cagrisimi baglantilar

- Elbise ol¢iileri

32 bedenden 48 - Mavi-gri -Kirigsmayan

bedene kadar gokylizlinli kumaglar - Lacroix
hatirlatmakta cilt logolu

- Air France ve sag rengiyle eldiven, deri

apoletli iste tam | uyumlu -Trikolar yiin ve | kemerlerde

uyan kadin akrilik karigimi | altin ve

ceketleri - Kirmizi eldiven, glimiis
kemer ve tokalar, fular.

- Tim endamlara | aksesuarlarda - Paltolar yiin,

uyan zarif ve kullanilir kasmir

uyumlu siliiet -Cep icleri

olusturur - Erkek gomlegi kirmiz serit,
beyaz - Gomlek ve kirmizi ¢anta

- Bel ve omuzlari bluzlar %100

one ¢ikaran + Air France pamuklu

kendine giiven kanatli denizati

veren duyarlik, logosu -Hamilelik

ciddiyet ve -Ayakkabilar giysileri

profesyonellik + Kadinlara dantel | dana derisi

sunan motifli denizati

logo

Tablo 1: Christian Lacroix’in (Air France)iiniforma tasarimi i¢in yaptigi ¢alismalar
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Resim 9-10: Air France giincel iiniformalar

Qantas-Avustralya Hava Yollari’nin {iniformasi 20 parcadan olusmakta; etek, erkek ve
kadin i¢in provali uni-sex giysiler, ceketler, yelek, pardosii, esarp, kemer, kabin ve
takima uygun ¢antalar sayilabilir. Bir tiniformanin hem (rahat) giyilebilir olmasi ve hem
de modanin degisen dinamiklerine uzun yillar cevap verebilmesi bir tasarimci i¢in en
biiyiik zorluklardan biridir. ‘Bu yeni tiniformanin en fark yaratan 6zelligi ceketi ve etek
ve gomlegin kumasi idi. Yeni ceket kruvaze ceket izlenimi vererek gegmise bir doniis
olarak algilanmistir; aslinda tek bir diigmeyle birbirinin iistiine gecen bir ceketti. Stil,
genis ve kruvaze ceket hareket kisitliligi en aza indirmek i¢in dizayn edilmistir ancak bu
personelin ¢ogunun ceketin 6n agzinin acgik kalmasindan sikdyet etmesine neden

olmugtur.”*

Erkekler i¢in hazirlanan gdmlek Chambray goriiniimliiydii; daha sonra beyaz polyester
pamuk gomlege doniistiiriilmiistiir. Kadin hostesler icin beyaz veya desenli gomlek
hazirlanmistir. Orijinal tasarlanan kravat lacivert ve kiigiik mor ve kirmizi geometrik
desenlidir. Miisteri temsilcileri ve ugus personeli arasinda farki ortaya ¢ikarmak igin,
hosteslerin kravati kirmiziya ve iistiinde lacivert ve beyaz geometrik desenliye

dontstiirilmiistiir.

*P.S, Black, a.g.y., s.334.
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Bu yeni tiniformanin diger bir amaci; son derece temiz ve diizenli ve profesyonel bir
gbriinlim saglamaktir. Bu da triko unsurlarin iiniformalardan ¢ikarilmasi ve giindelik
giyimden farklilik yaratmaktir. Qantas kanguru ile kabartmali alti altin diigme ile
iliklenen yiizde 80 yiin ve yiizde 20 naylon hirka, sadece ucguslarda giyilmek zorundadir.
Hem ugus miirettebatt hem de yer ekibi icin tasarlanan iiniforma tasarimcinin isini

zorlagtirmaktadir ¢linkii yer personelinin viicut standartlar1 ugus personelinkinden

farklidir.

Cemil Ipek¢i’nin Tiirk Hava yollari i¢in tasarladigi {iniformalarda kullanilan lale motifi
‘Degisimin ve yenilenmenin, hizmete farklilasma ve yaraticiligin, yeni bastan
kurgulanan marka vaatlerinin sembollestirilmis bir 6zeti olup, ge¢misten gelen
degerlerin, yeniden yorumlandigi bir yansima ve verilen hizmetteki inceligin, yapilan
ise duyulan askin ve tutkunun ifadesi ile miikemmelligin bir gostergesi olarak yeni

tasarimlarda yer aliyor.”

Resim 11-12: 2005 THY Cemil Ipekgi iiniforma ve esarp tasarimi

Hostes giysilerinden, kabin i¢i ikram malzemelerine kadar her alanda &zellikle
ucaklarimizin gévdelerinde degisim yaratilmistir. Degisen dis tasarimda lalenin modern

yorumuna ek olarak marka isminin tam a¢ilimini da wugaklarin {izerinde yer

3% http://www.turkishairlines.com.
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almistir. Lacivert '"Turkish' yazisina ek olarak hemen altina gelen 'Airlines' yazisinda ve
lale semboliinde tercih edilen metalik gri renk, yeni teknolojilere ve gelecege uzanan
marka imajim1 sembolize etmektedir. ‘Tirnaksiz bir fontu tercih ettigimiz logomuz
giivenilirlik ve giicli ifade ederken, her ne kadar rengi ile minimalize edilmis olsa da
daha tirnakli ve detaylar1 yogun bir grafik olan lalemiz estetik formu ile liikkse ve
konfora géndermeler yapnustir.””’ Govdelere konulan estetik lale deseni ise grafik
acidan gorkemli imaj1 tamamlamis, alt gévdenin gri tonu ile boyanmasi ile de kirlenme

ve koruma gibi fonksiyonellik kazandirilmigtir.

Ingiliz tasarimci Julien Macdonald 2001 yilinda Ingiliz Hava Yollar’nin 25.000
personeli icin goz kamastirict giyimleri geri getirmeyi planlamistir. Dort yil siiren
planlama ve deneme asamasindan sonra Nisan 2004’te yeni tiniforma kullanilmaya
baslanmistir. 1950 ve 1960’larin klasik tasarimlarini referans alan koyu lacivert ¢izgili
takim Onceki iiniformanin yilizde otuz ucuzuna mal olmustur. ‘Maliyetlerin
diisiiriilmesinde akilli tasarim, erkek ve kadinlarda aymi kumaslarin kullanilmast,
detaylara dikkat etme ve malzemeyi en uygun yerlerden (Avrupa, Uzak Dogu ve Kuzey
ingiltere) temin etme sayilabilir.”*® Tanner Krolle (Londra) iiniformanin kutu seklindeki
mavi ¢antasin1 ve Ingiliz Hava Yollar'nin hizli kus markali kol diigmelerini
tasarlamistir. Kadin pilotlar i¢in ilk defa {iniforma tasarlanmistir. Diger hava yollarinda
da goriilen muhafazakar ve goz alic1 karisim burada da goriilmekte; modern goriiniimlii
hasir benzeri sapka 6rnek verilmistir. Sapkanin yaninda hiz arabasi logosu bulunmakta
ve VIP miisterilere yapilan tanitici faaliyetlerde kadin personel tarafindan giyilmektedir.
Yeni iliniforma muhafazakar degil, ince ve 6zel provayla hazirlanmis bir c¢agrisim

yapmaktadir.

Birgok liiks smif havayolu sirketi genis oturma koltuklari, gurme meniileri, yliksek

teknoloji elektronik ve birinci siif servisle birlikte, ugus personeline de sik giyim ve

37 http://www.turkishairlines.com.

¥ N.Register, ‘Unveiling A New Uniform Look’, British Airways News Dergisi, Say1:8, Nisan 2004,
s.9.

¥ M. Miller, ‘Flying in Style. Uniforms’, Fashion Forward, Kasim/Aralik 2007, s.8-9.
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uzun ucus saatlerinde rahat edebilecekleri iiniformalar1 tasarlamaktadirlar. Bunlardan
Silverjet, Londrali géomlek modacist ve direticisi Thomas Pink tarafindan tasarlanan
temiz ve basit gorlinlimlii tniformalart kullanmaktadir. Lacivert temel alinarak,
gomlekler agik ve koyu mavi dikey ¢izgili, kadinlar mavi etek, erkekler mavi pantolon
giymektedir. Ustlerinde de mavi diigmeli ceket giyimlerini tamamlamaktadir.
‘Personelin giysisi, Silverjet markasinin liiks ve sadeliginin uzantisi ve kalite gostergesi

olarak algilanmaktadir.”*’

‘Uzun mesafe business class Amerikali havayolu sirketi EOS ise liikks hava yollarinin
gercekte bir moda isi oldugunu goéstermis, liniformalarinda temiz ve ¢agdas tasarim
tercih edilip, siis ve ilave eklentilerden kaginmuslardir.”* Armani yada Jill Sander
estetigi tercih edilmis, tiniformalar serbest giyim imkani sunmakla birlikte modaya
uygun sikliktadir. Yiizde 60 yiin ve ylizde 40 polyester karisimi kirigikligi onlerken yil
boyu giyebilme avantaji saglamaktadir. EOS {iniformalar1 personeline {icretsiz
saglamakta 2 blazer ceket, 3 etek veya pantolon, 5 gdmlek, 1 hirka, 1 kaban, 2 servis

giysisi vermektedir.

MAXjet tiniformalarin1 profesyonel imajlariyla (business class havayolu) oOrtiisecek
sekilde belirlemistir. Uniformalar MAXjet’in logosundaki mavi/mor renk diizenine
benzetilmistir. Blazer, pantolon ve gdémlek ince yiin kumagtan ve gri ince ¢izgilidir.
‘Profesyonel business-class imaj sunabilmek i¢in, rahat hareket edebilme kabiliyeti

saglayan ve burusmayan kumastan tiniformalar hazirlanmistir.”*'

Ugus personeli liniformasi artik bircok havayolu sirketi i¢in otoriteden 6teye giderek bir
vitrin olma 0&zelligi tagimakta, orneklerini gordiigimiiz gibi bunun bilincine varan

firmalarin caliganlarin isteklerini de 6nemseyerek kendi tarzlarini da ifade eden sekilde

¥ A.g.m., s.8-9.
1 A.gm., s.8-9.

37



ki c¢alismalara yer vermekte ve konun profesyonelleri tasarimcilarla caligarak biitlin

isteklerin dogru sekilde bir araya gelmesini saglamaya ¢alismak oldugunu gérmekteyiz.

2.2- UNiFORMA GiYIM PRENSIPLERI

Profesyonel, diizgiin ve sik goriinlis olumlu bir imajin yaratilmasini saglamaktadir.
Uniforma giyim stilleriyle ilgili serbestlikler taminirken, {iniforma standartlarina uygun
giyinme ve giysilerin bakimi, ugus personelinin rollerini yerine getirmede 6nemli bir
unsurdur. Ugus personelinin giyinme yerlerinde ve bekleme salonlarinda giysileri ve
bakimlar ile ilgili kontrol ¢izelgeleri bulunmaktadir. Géreve baglamadan 6nce aynanin
Oniinde tiim giysiler sirayla gézden gecirilmektedir: sapka, yaka, diigmeler, kemer, etek,
corap ve ayakkabi gibi. ‘Uniformay1 standartlara uyarak giymek ucus personelinin

gdrevini basari ile tamamlayabilmesi i¢in gerekli unsurlardan biridir.”*

Uniforma giyim ve bakim standartlari hemen hemen tiim havayolu sirketlerince

uygulanmaktadir. Bunlarin bazilar1 6zetlenecek olursa:

1-Sapka her zaman giyilir, kabinde ucak kalktiktan sonra ¢ikarildiginda, ucak durmaya
yakin ve kap1 acilmadan 6nce giyilmektedir.

2-Eldivenler {iiniforma ile birlikte devamli giyilmeli, kabinde servis sirasinda
c¢ikarilabilmektedir.

3-Uniformali iken sigara ve alkol kullanim yasaklanmistir.

4-Ucus personeli ceketlerini giymedigi zamanlarda kollarinin stlinde ugaga binis ve
iniglerde tasiyabilmektedir.

5-Uniforma ile giines gozliikleri disarida takilabilir ancak i¢ mekanlarda takilmasi
uygun olmamaktadir.

6-Yolcularin duyabilecegi alanlarda yiiksek sesle konugma ve giilmeden kaginilmalidir.

2 P.S, Black, a.g.y., s.137-138.
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Uygun gorgli kurallart ve davraniglart sergilemek ucus personelinden havayolu
sirketlerince siirekli talep edilmektedir. Zamanla, iiniforma giyim prensiplerinde kii¢iik
sapmalar ve gayri resmi davranis drnekleriyle karsilasilabilmektedir. ‘Uniformalardaki
degisimler havayolu sirketlerinin ugus personeli tutum ve davraniglarinda nasil bir
degisimi gergeklestirmek istediklerinin bir isareti ve diga vurumu olacaktir.”* Ornegin,
ucuslarin basladig ilk yillarda hosteslerin profesyonel goriiniimleri 6nemli oldugu i¢in
hemsire ve askeri personel caligtirilarak bunlara uygun iiniformalar kullanilmistir.
Savas sonras1 havayolu sirketleri daha rahat bir ortami1 ve kendilerine giiveni yansitacak

tiniforma tercihlerinde bulunmuslardir.

Hemen hemen tiim hava yollar sirketleri uyulmasi zorunlu iiniforma giysileri, tiniforma

bakimu, kisisel bakim standartlar1 ve zorunlu giysi aksesuarlarini belirlemistir.

‘Sun Country Hava Yollari’'nda da tiim personelin tutarli ve uyum icinde bir imaj

yaratabilmesi i¢in giyinme ve goriiniim standartlar1 sdyle belirlenmistir.”**

1- Altin rengi diigmeli ve kol agzindan yaklasik 8 cm yukarida yine altin rengi ince
seritli lacivert takim ceket, erkek ve kadin personel i¢in provali dikilmis pantolon veya
etek, beyaz gomlek veya bluz kullanilacaktir. Takim kumaslari ince yiinlii olmaktadir.
2- Kadinlarin bluzlar1 beyaz, bordo veya lacivert ¢izgilidir. Bluz siiveter veya yelekle
giyilebilmektedir.

3- Erkekler uyumlu kravat, kadinlar yine giysilerine uyumlu boyun atkisi ve kravat
kullanabilmektedir.

4- Erkek ayakkabilar siyah ve is ortamina uygun olmali, siyah veya lacivert ¢orapla
giyilmektedir.

5- Kadin ayakkabilar1 yine is ortamina uygun, lacivert renkte, hafif ve kapali

(konservatif) veya arkadan askili olmaktadir.

3PS, Black, a.gy.,s.139.
* Sun Country Airlines, Press Kit, 2000.
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6- Corap her zaman giyilmek zorunda, bej, ten rengi veya lacivert renkleri tercih
edilmektedir.

7- Uniforma talimatlar1 kisisel tercihlere gére degisimi yasaklamakta, etek uzunlugunu
belirtmekte ve kemer rengi, giyim aksesuarlari ve ¢orap se¢im sinirlarini ¢izmektedir.

8- Pazartesi-Persembe gilinleri profesyonel dis giyim; elbise, etek, sort takim (¢orap ve
kisalig1 en fazla dizin lizerinde 10 cm’e kadar), rahat takim, blazer, yakal elbise gdmlek
ve kravat, bluz, siiveter ve yelek kullanilmaktadir. Corap muhakkak giyilmektedir. Golf
gomlegi, kot pantolon ve etek, tenis ayakkabisi ve yeni moda T-sortler profesyonel dig
giysiyle giyilmemektedir.

9- Cuma-Pazar giinleri, serbest tarzi tiniforma kullanilmaktadir. Bol keten giysiler,
uitiilii klasik kot pantolon ve iistii, golf gdmlegi, serbest giyim tarzinda etek, sort takim,
tenis ayakkabilar1 kullanilmaktadir. Corap giyilmelidir. Serbest giyim tarzi tiniformaya,
yeni moda t-sort, yirtik kotlar, bagortiisii, sort, dekolte, likra ve atletik giyim dabhil
degildir. Tiim hafta aksam saat 20:00 ile sabah saat 6:00 arasindaki ucuslarda serbest
giyim tarzi tiniforma giyilmektedir

10- Bluz, gomlek ve onliikler makinede yikanabilmektedir. Diger {iniforma kalemleri
kuru-temizleme yapilmalidir. Yonetim ugus personelinin tiniformalarinin yikanip ttiili
olmasinin profesyonel imaj i¢in Onemini vurgulayip yerine getirilmesi i¢in takipci
olmaktadir.

11- Kisisel bakim standartlar1 sag stillerinde, uzunlugunda ve renginde asirilifa ve
farkliliga izin vermemektedir. Sirketin giyim-giysi standartlarina uymamak ¢esitli

disiplin cezalar ve hatta isten ¢ikarilmaya neden olabilmektedir.
Fransiz Hava Yollari’'nda kemer, ayakkabi, palto, yaz ve her mevsim giyilebilecek kadin

tiniformasi; erkekler i¢in iki ceket ve iki pantolon tim personele verilmektedir. Her yil

belli bir yipranma pay1 dikkate alinarak tiniformadaki baz1 parcalar yenilenmektedir.
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‘Calisanlara “Uniforma Giyim Rehberi” verilerek ne sekilde giyinmeleri gerektigi

asagida 6zetlendigi sekilde anlatilmaktadir.”*

1- Erkek ve kadin personel etek ve pantolonlarinda her zaman kemer takmak
zorundadir. Kemer giysilere tamamlayici bir dokunus saglamakta, diizgiin bir goriintii
ve zarafet eklemektedir.

2- Personelin her zaman bakimli, diizgiin ve temiz goriinmesi gerekmektedir.

3- Kadinlarin saglar1 derli toplu, eksiksiz ve klasik bigimde kullanilmalidir.

4- Aksesuarlar giysilerle uyumlu ve lacivert renkli olanlar1 kullanilmalidir.

5- Makyaj asiriya kagmadan sade sekilde tercih edilmelidir.

6- Siirli sayida klasik, zarif miicevher takilmalidir.

7- Tirnaklar bakimli ve parlatilmig olmalidir.

8- Erkeklerde sakal tiras1 gorev oncesinden olunmali; sa¢ ve sakallar bakimli ve saclar
kisa kesim olmalidir.

9- Cogu giysi el veya makine ile yakinabildigi gibi, kuru temizleme masraflarini

karsilayan kuponlar dagitilmaktadir.

Qantas-Avustralya Hava Yollari, ‘yilda 18,5 milyon yolcu ile karsilasip onlara hizmet
sunan 10.000 6n hizmetlerde calisan personel tek bir standartta giyimine dikkat etmek

46
durumundadir.’

Ugus personelinin iiniformalarin1 ne sekilde giyecekleri konusunda stil rehberi

hazirlamistir.

1- Uzun veya kisa kollu lacivert elbise, dikkat ¢eken yiiksek yakasi ve kol diigmeleriyle
tek giyilmeli; yelek veya ceketle giyilmemelidir.
2- Lacivert corap tercih edilmeli ve kravat siirekli takilmali ve kravat boyu kemer

tokasina degecek uzunlukta olmalidir.

4 Air France, Press Kit, 2005, s.19.
*p.S, Black, a.g.y., s. 338.
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3- Hirka profesyonelce giyilmeli, tim 6 diigmesi iliklenmeli, kollar bilege kadar
uzanmalidir.
4- Ayakkabilar sade goriiniimlii olmali, kumasg veya siiet deriden olmamalidir.

5- Bir elde en fazla 3 yiiziik bulunabilir; fazla biiyiik olmayan 1 ¢ift kiipe takilabilir.

Cok renkli uzayan kiipeler, ayak bilegine veya burna takilan takilara izin
verilmemektedir. Stil rehberi sadece iste degil is disinda da personelin nasil giyinecegi
konusunda tavsiyelerde bulunmaktadir. Bu rehber vasitasiyla hosteslerin isteki géz alici
gorlintiilerinin  giinlik hayatta da siirmesi saglanabilmektedir. Boylece yonetim,
personelin iste ve 1is disinda goriiniimleri konusunda disiplin kazanmalarini

saglamaktadir.

2.3- TARIHSEL SUREC ICINDE UNIFORMA

Tarih boyunca ‘u¢gmak’ her zaman ilgi uyandiran bir konu oldugu i¢in yolcular ve
miirettebat bu eylemi her zaman ‘g6z kamastiricilik’ ile esanlamli tutmustur. Hollywood
senaryo yazarlar1 ve ¢ok satan yazarlar stirekli olarak gokyiiziinli géz alici sahnelerin

sergilendigi alanlar olarak kullanmislardir.

Bu durum karsisinda sivil havaciligin gelisimi ve beraberinde giindeme gelen ugus
personelleri, olusturduklar1 otorite diginda farkli bir pazarlama araci olarak deger
bulmus ve yeni bir endiistrinin dogmasina sebep olmustur. Havayolu endiistrisi imaj
yaratanlar ve imaj yapanlar i¢cin modaya her zaman uygun olmay1 basarmis ve podyum
olma ozelligi tasimistir. Havayolu hostesligi giindeme gelmeden oOnce yine giyim

onemli olmus o yillarda yolcularin giyim tercihleri dikkate alinmustir.
Tarihte baz1 durumlarda otorite yaratmak, bazi durumlarda ilgi uyandirmak adina; moda

akimlarindan, statii kaygilarindan, kimlik arayiglarindan etkilenerek sekillenen tiniforma

tasarimlariyla kars1 karstya kalinmustir.
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2.3.1- Pilot ve Genel Personel

Tasarimcilar yogun olarak hostes iiniformalari {izerinde degil ayn1 zamanda pilot ayrica
ucus ekibini destekleyen yer hizmetleri ve sevk islerinde c¢alisan personelinin de
tiniformalar lizerinde ¢aligmaktadir. Yer hizmetlerinde ¢alisan ekip, ucus personelinden
once karsilastigimiz ilk firma calisanlar1 oldugu icin ugus esnasinda verilen giivenilirlik
hissi kadar yer hizmetleri de bu hissi bize aktarabilmelidir. Bu yiizden yer hizmetleri

personelinin giysileri de ayn1 profesyonelligi tasimalidir.

‘Fransiz Hava Yollari’nda bu konuyu o6nemseyerek kabin personeli, pilot ve ugus
miihendisi, havaalanindaki ve Air France bilet ofislerindeki miisteri iliskileri personeli

ve yiiklemede ¢alisan yoneticiler de tiniforma kullanmustir.”*’

Pilot {iniformalar1 ise firma imajini temsil etmektense, gorevinin vermis oldugu 6nemi
yansitmak adina her zaman ciddiyeti vurgulayan ve klasiklesmis tarzda; beyaz gémlek,
kravat, koyu lacivert ceketi ve pantolonu, sapkasi ve apoletleriyle bizi karsilasmistir.
Ucgus esnasinda arka planda olmalarina ragmen yarattiklar1 klasik ama giiclii imajlar ile

tiniformalar1 belirgin bir stile sahiptir.

Resim 13: THY

47 Air France, Press Kit, 2005, s.18.
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Sivil havacilikta bulunan pilotlarin tiniformalar1 yillar boyunca klasik ¢izgisini korumus
modaya ait (paga bollugu, ceket boyu uzunlugu, gémlek bedenin darlig1 gibi) unsurlar
kullanilarak giincelligi saglanmigtir. Pilot giysilerinde degisim ve yenilik giindeme
gelmemis, otorite kaygisindan dolayr marka imajini yansitan ufak detaylarla diger
personelle biitiinliik saglanmistir. Her zaman sapka ve apoletleri tiniformay1

tamamlayan unsurlar olarak kullanilmistir.

Avustralya Qantas Hava Yollari’nda; pilot {iniformast kruvaze takim elbiseden
olusmakta ve kollarinda Pilot riitbesini tanimlayan altin rengi ii¢ serit bulunmaktadir.
Pilot ¢ift kanatli bir altin rozet takmakta, hostes, ucus miihendisi, navigasyon ve iletigim
memurlari ise, yarim kanatl bir rozet takmaktadir. Tropik yaz aylarinda ugus personeli
ince kumastan pantolon, yaldizli beyaz kisa kollu gomlek giymistir. Stajyer ve deneme
siirecinde ¢alisan ucus personeli, trafik kontroldrleri ve yiyecek servisinde calisan
personel ayni iiniformay1 giymekte ancak onlarda riitbe isaretleri bulunmamaktaydi.
Uniforma askeri rugan siyah ayakkabilar ile de birlikte giyilebilmekteydi. Ayakkabida
deri parlak kaplama olusturmak i¢in keten yagi bazli bir igleme tabi tutulmaktadir. Cilal
ayakkab1 her zaman iyi bakimin, askerligi cagristiran diizene bagli olundugunun

gostergesi olmustur.

Resim 14: CSA
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Ugus personelinin {iniformasin1 giincelleme ve fonksiyonel fakat hos goriintiili
tasarlama istekleri devam edecektir. Geleneksel motiflerle simdiki gelismeler bir araya
gelerek cagdas liniformalar tasarlanmaktadir. ‘Pilot ve ugus personeline takim giysilerin
tercih edilmesi geleneksel otorite saglama kaynagi olmus, siyah ve yiinlii stre¢ kumag da
rahatlik imkam sunmustur.”*® Bu gelencksel otorite goriintiisii Qantas Hava Yollar’nda

Avustralya yerel kiiltiiriinii yansitan baskil1 kravat ve fular eklemeleriyle hafifletilmistir.

11 Eyliil 2001 ugak kagirmalarindan sonra ugakta bulunmasina karar verilen giivenlik
elemanlarinin askeri ¢agristiran tiniformalar m1 yoksa polis giysilerini andiran giysileri
mi giymeleri konusu tartisilmistir. Sivil giysi giydirilmesi ise onlarin da terdrist olarak

diisiiniilmesine yol agabileceginden sakincali goriilmiistiir.

Resim 15-16: Pilot tiniforma 6rnekleri

Bu olaylardan sonra Amerikan Hava Yollari’nda iiniformalar daha otoriter bir goriiniim

vermektedir. Ucus personeli giivenlik personeli gibi algilanip, pilot sanilmaktadir.

8 J. Craik, a.gk,s.116.
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‘Bircok uzman ve tasarimcinin savundugu gibi liniformalar zamanin modasindan

etkilenip sekillenmekte ve hizli bir sekilde moda olmaktan cikabilmektedir.”
2.3.2-Hostes ve Host

1919 yilinda Deutsche Luft-Reederei (Lufthansa onclisii) Junkers F13 olarak bilinen ilk
metal kanatli ucaklarla, Berlin ve Weimar arasinda uguslara baslamistir. Ardindan Hans
Albert, tinli film yildizt bir yolcu koltugunda kameralara poz vermis ve bu Onemli
girisimi gosteri diinyasiyla birlestirmistir. ‘Ikinci Diinya Savasi'ndan &nce, hava
hostesligi goreceli bir liikstiir Hostesler aslinda ugaklarda ugus hizmetlerinin énemli bir

pargasidir.

‘Ugan yemek arabalari’ da denilen ucaklarda, beyaz garson ceketi giyen stewardlar
aperatif ve igecek servisi yapmuslardir.”>® Hosteslik kariyerinin baslamasina sebep olan
Ellen Church 1930’da Boeing yoneticilerine kadinlarin ugus personeli olarak calisma
konusunu gilindeme getirmistir. Bu durumun arkasindan havacilik tarihinde kadin
hosteslerin 18 yolculu kumas kapli Boeing 80A ucaginda gorev aldigi ilk ugus
gerceklesmistir.

1930 ve 1940’larda ilk hava yollar1 hostesleri goriilmeye baslanmistir. Bu hostesler
genel olarak hava yollar1 konusunda egitilmis hemsireler ve giydikleri ise lacivert ylinlii
kumaslardan yapilmis kalin ve kaba takimlar olmustur. Savas yillar1 olmasindan dolay1
kumays sikintis1 yasanmis ve bu donemde tasarim s6z konusu olmamistir. Bu donemdeki
{iniformalarin en 6nemli &zelligi askeri giysi goriiniimiine sahip olmalaridir. Isvicre
Hava Yollar1 1930’larda Avrupa’da hostesleri ilk ¢alistiran havayolu sirketidir. Daha

sonra Lufthansa Hava Yollar kirk kisilik Junkers 90 ucaklarinda hostesleri ¢alistirmaya

#'S. Miles, ‘Lacroix’s Friendly Skies’, Women’s Wear Daily Dergisi, Ralph Erardy Publishers, Nisan
2005, s.69.
" H.M. Holden, ‘Groovy Gab in Flight’, Airport Journals, 2008 Mart.
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baslamistir. Hostesler koyu renk etek, sirket logolu koyu renk kravat, beyaz kutu kesim

ceketler, fes tarzi sirket logolu sapkalar giymistirler.

Resim 17: Farkli havayolu sirketlerinin ugus personeli {iniforma tasarimlari

Lufthansa basindan itibaren kurumsal kimlik kavraminin 6nemini anlamis ve hosteslerin

firma reklamlarinda havayolunun simgesi olabileceginin farkina varmistir.

En eski havayolu firmasi olarak hala varligin1 devam ettiren Qantas-Avustralya Hava
Yollar1 1938°te 6nden tek sira diigmeli ceket, piring diigmeli haki gabardinden yapilmis
tiniforma ile askeri iiniforma goriintiisii tasimistir. 1947°de piring diigmeli kumandan

stilli lacivert kruvaze takimla degistirilerek daha otoriter bir goriintii verilmistir .

Tirk Hava Yollari’nin kurulusundan 13 yil sonra DC-3 ugaklari satin alinmis ve ‘kadin
havaci kamarot’ adiyla ii¢ kadin kabin memuru goreve baslamistir. Telsizcilik gorev
yapan kabin memurlar1 uguslarda yolcularla ilgilenmis ve kolonya servisi yapmislardir.
Havaci mavi etek, ceket ve keple beyaz koton bluz giymis, boylelikle Tiirkiye’de

hostesligin tarihi de baglamistir. ‘Tiirk konukseverligini ugaklara tasiyan hostesler

47



THY’de ilk kez goreve basladiginda, hava yolculuklarinda prezantabl kabin
personelinin énemi anlasilmaya baslamus, iistelik uluslararast modada, Ikinci Diinya
Savasi’nin mahrumiyet yillarinin ardindan yeniden dogan zarif kadin silueti giindeme

gelmistir.”'

Resim 18: 1948-1959 Qantas Hava Yollari

askeri tarzdaki tiniformalari

‘Muhafazakar sade iiniformadan renkli ve parlak modaya dénme ucus personelinin
toplumdaki imajm1 silire¢ icerisinde degistirmistir. 1940 ve 50’lerin hostesleri biraz
feminen goriinmesi beklenmistir. Muhafazakar {iniforma, beyaz eldiven, sapka,
gosterigli 2 tonda ayakkabilar ugus personeline ¢ekici ve profesyonel bir goriintii

saglamustir.” >

1950’lerde uzun mesafe ugabilen ve ¢ok koltuklu jetlerin kullanilmaya baslanmasi,
havayolu tagimaciliginda degisimleri beraberinde getirmistir. Kalabalik uguslarda tiim

yolcularla ilgilenip onlar eglendirmek i¢in yeni ydntemler kullanilmistir. Koltuk

> M. Cansever, ‘Moda Goklerde” Skylife Dergisi, Istanbul, infomag Yaymcilik, Mayis 2008.
>> H.M.Holden, ‘Groovy Gab in Flight’ Airport Journals, Mart 2008.
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sayisina gore belli ucaklar icin gerekli ugus personeli sayisim1 belirten giivenlik
talimatlar1 tanitilmistir.  Acil durumlarda ugus personelinin denetleyebilecegi yolcu
say1s1 yaklagik olarak 30 olarak belirlenmistir. Eskiden pilot ya da yardimcisi yolculart
selamlarken, simdi hostesler bu gorevi gerceklestirmektedir. Bu da hosteslerin
havayolunu halk oniinde temsil eden en O6nemli personeli haline getirmistir. Hava
yollar1 tiniformalart pratik kullanim ve modaya uymasi acisindan ¢esitlilik gdstermis,

fakat her bir havayolu tiniformas1 hangi havayolunu temsil ettigi zihinlere yerlesmistir.

Ik kabin personeli kadin oldugundan 1950 ve 1960’11 yillardaki kadin giysilerindeki
moda, iiniformalarin tasarimlar1 iizerinde belirleyici olmustur. ‘Bu doénemde hava
yollar1 sirketleri tasarimcilarla calistp iiniformalar hazirlatmaya baslanustirlar. Tlk
tasarimcilar olarak Maurice Helman, Norman Hartnell, Pierre Cardin, Pierre Balmain,

Minori Monta ve Hardy Amis sayilabilir.” >

Tiirk Hava Yollarii’nda ise 1950°de hosteslik 2 yilligina kaldirilmistir. Goéreve geri
dondiikten sonrada 1960’11 yillara dek gorevlerini gok mavisi etek-ceket, beyaz koton
bluz ve baslarindaki gok mavisi keple siirdiirmiis, {liste oturarak beden hatlarim
belirginlestiren gri mavi iiniformalarda aksesuar olarak fular kullanilmistirlar, yolcu
karsilanirken giyilen lacivert eldiven, lacivert ¢anta ve ayakkabi ile sik goriiniim
tamamlanmistir. Kep ve gogiis yakasinda yer alan bréve de aym zarif c¢izgiyi
desteklemistir. Hostesler hem zarif hem de giivenilir imajlarin1 1947°den 1962’ye kadar
kullandig1r aym iiniformalarla saglamistir. Ayrica 1950’lerde ilan panolarinda farkli
havayolu firmalarimin reklam i¢in Gina Lollabrigida, Raquel Welch ve Beatles
grubunun ucaktan inen fotograflar1 kullandig1 goriilmiistiir. ‘Bugiin ise, havayolu varis
ve kalkig noktalarinda cekilen fotograflar hala 6n sayfalarda yer bulmasina ragmen,

magazin gazetecilerinin bekleme salonlarinda tinliilerin fotograflarin1 ¢gekmesi, 1950 ve

53 1. Hall, ‘Come Fly with me.” Business Travel World, Panacea Publishing, Subat 2007, s.25-27.
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1960’larda ugaga adim atarken el sallayan ve giilen iinliilerin goz kamastiriciligina

ulasamamaktadir.”™

Diger bir yandan Avrupa’da Italyan devlet havayolu Alitalia, 1950’lerin sonlarina kadar
hostes calistirmamistir. 22 koltuklu Fiat 212 ucaginda sicak icecek sunmak bile
imkansiz oldugundan hostes calistirmaya ihtiya¢ duyulmamustir.

Resim 19: Pan American Hava Yollar1 Beatles ugaktan inerken

Ozellikle 1960-1970°li yillar moda ugus personeli giysileri iizerinde etkili olmaya
baslamistir. Unlii tasarimeilar ugus personeli igin renkli ipek materyal, dikkat ceken
desenler, viicudu saran giyecekler ve boydan boya kenar seritli iiniformalar gelistirmeye
baslamislardir. ‘Dar ve zor zamanlarda bile, ucus personeli stilden ve giyimlerindeki
tiim detaylardan vazgegmemektedirler. Erkek personel takim ve kravat, kadinlar ise en
1yi giysilerle giyinmistirler. Hatta bundan yolcular da etkilenip belli bir donem en sik
giysileriyle ucaga binmeye baslamistir. Bugiin ise yolcular daha rahat ve pratik giysileri

tercih etmektedirler.’ >°

M K. Lovegrave, Airline, Identity, Design and Culture, New York, Teneues Publishers, 2000, s.17.
> E. Aanderud, ‘High-Flying Fashion:Flight Attendants’ Uniforms Through The Years’, Global Travel
Dergisi, UK, Panacea Publishers, Mayis 2004.
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1965°te pazarlama uzmani1 Mary Wells modaci Emilio Pucci’yi Amerika isletmesi olan
Braniff Hava Yollar1 ugus personeline iiniforma tasarlamasi i¢in gorevlendirdikten
sonra Pucci havayolu {iniforma modasinda ¢igir agcmustir. Giysilerde seksilik mesaji
verilmig ayrica statii sembolii olmustur. Zamaninin en {inlii ve moday1 takip eden
kadinlar1 tarafindan tercih edilmistir. Braniff Hava Yollari’nin ise alma brosiirlerinde

hostes; ugaga binen herkese ‘arkadas¢a davranan giizel bir kisi’ olarak tanimlanmistir.

Yiiriime, konusma, ayakta durus, makyaj ve sa¢ stili ile model alinmistir. 1968’de
Pucci, Braniff goriiniimiinii ‘zarif’ olarak tekrar yaratmistir. Hosteslerin iki elbisesi
vardir: alternatif olarak giyilen biri pembe digeri de miirdiim renklidir. Boyun etrafina
veya basa sarilabilen fular, soluk pembeden sarap kirmizisina kadar 6 ton kirmizi
renkten olabilmektedir. Ayakkab1 ve corap rengi, elbise rengiyle uyumlu olmali ve iki

tarafi giyilebilen- pembe ve sarap kirmizisi- kaban bulunmaktadir.

Braniff Hava Yollari
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Elbiseler uzun kollu, diz iizerinden kivrimli 6n ve arkadan serbest akan panel etek
seklindedir. Kumasgi, yiin ve polyester karigimidir. Yiyecek servisinde kadinlar
yumusak, giimiis tunik Onliik giyerler. Hostesler sa¢ seklini belirlemekte serbesttir
ancak altin veya giimiis renginde diigme seklinde kiiciik kiipeler takabilirler. Braniff
hostesleri sik ve kadins1 goriinmektedir. Basit, rahat ve bireysel goriinme 6n plandadir.
Kendine ait rengi ve modasiyla havayolu tasimaciliginda egilimleri belirlemistir.

Braniff hostesleri ‘jet sosyete” kavraminin dogmasina yol agmustirlar.

1968 yilina kadar Alitalia ugaklarint modernlestirmis ve diinyanin en zarif kadinlarindan
birisi olarak bilinen Fiat yonetim kurulu bagkaninin karisi Marella Agnelli’nin de
miisterisi oldugu iinlii Milan moda evi Mila Schoen’e ugus personeli i¢in {iniforma
hazirlatilmistir.  Uniforma tasariminda seckinlik ve zariflikle birlikte rahatlik ve

pratiklik de gbz Oniine alinarak bir karigim ortaya ¢ikmustir.

Resim 22: 1968-71 Braniff Hava Yollarn Resim 23: 1971-73 Braniff Hava Yollan

Moda iiriinlerle modern malzemeler kullanilarak 18 ay dayanabilecek iiriinler ortaya

cikmistir. Alitalia ugus personeli gardirobunda; yaz ve kis giyilebilen yiinlii takim, yesil
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ylin pelerin, yikanabilir kumastan elbise, mavi fotr sapka, Magli of Bologna tarafindan
Alitalia Hava Yollari i¢in hazirlanan ince mavi deriden hazirlanan ayakkabi ve ¢izme
bulunmaktadir. Hazirlanan {iniforma havayolu personeline zarif ve gen¢ goriiniim imaj1
yaratmistir. Giysilerin hatlari, renklerin canlilig1 ve giysilerin birbiri ile uyumu, zarafeti
her milletten yolcularin ayirt edebildikleri ve Ingilizlerin imaj diye tanimladiklari

olguyu temsil eden iiniformalarla Alitalia Hava Yollar1 taninmistir.

Hava yollar erkek egemenliginin hiikiim siirdiigii bir endiistri halini almistir. Braniff ve
Alitalia tarafindan baslatilan moda girisimleri, ugak koridorlarinda ytiriiyen hosteslerin
erkek yolcularin ve de pilotlarin ihtiyaclarina hizmet ettikleri podyum imajini
giiclendirmistir. 1960’11 yillarin sonlar1 ve 1970’li yillarin baslarinda film senaryolari
‘ilgi yaratan pilotlar1 ve onlara ilgi duyan hostesleri’ konu edilen basmakalip konular1
ekrana tagimistir. Bu donemde gercek hayatta da, ¢cok sayida pilot, pilot yardimcisi,

giiclii isadamlar1 yine hosteslerle evlenmistir.

Resim 24: 1969 Mila Schon Alitalia Hava Yollart

53



Hava yollar firsatg1 bir sekilde seks temasini kullanarak miisterilerini etkileme yolunu
se¢mistir. Bagka bir Amerika isletmesi olan Southwest Hava Yollar1 ‘seks koltuk satar’
diisiincesiyle, hosteslerine dar mini etekler ve parlak-beyaz ilging ¢izmeleri giydirerek
bu temaya sarilmiglardir. Ayni sekilde yunan tasarimer Yannia Tseklenis beyaz ¢izme,
atesli pantolon kombinasyonunu altin zincir kemerle belirginlestirerek Yunan, Pierre
Cardin Pakistan Uluslararasi ve Pierre Balmain eski Amerika firmasi olan TWA(Trans

World Airlines) Hava Yollari i¢in tiniforma tasarlamistir.

Ayni temay1 igeren Uniformalar1 Jean Louis United Hava Yollari, Bill Blass TWA ve
Roland Klein Ingiliz firmasi olan BOAC ve Hardy Amies ise BOAC (The British
Overseas Airways Corporation) ve BEA (British European Airways Corporation) igin

tasarlamistir.

Resim 25: 1965 TWA Pierre Balmain tasarimlart
Zarif kadm siluetiyle belirlenen 50°li yillarin ardindan 60°l1 yillarin modasinda yavas

yavag Ozgilirlik riizgarlari esmeye baslamistir. 1968’lerde Ogrenci hareketleri ve

Ozgiirlik hareketleri ¢ok ciddi kurumlarda bile etkilerini gostermis ve gengleri de
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modaya dahil ettigi goriilmiistiir. Bu olaylarin paralelinde etekler kisalmis, ¢icek
cocuklarin kullandig1 pembe mor gibi belirgin renkler isyerlerinden hava yollarinm etki

altinda birakmistir. Bu donemde olusan degisimleri THY ’de yakindan takip etmistir.

‘1960’larda hosteslik; 6zgiirliik, kariyer ve kozmopolitan bir hayat tarz1 ile esanlamli
olarak tanimlanmigtir. Askeri {iniforma goriiniimii modern moda unsurlarindan
etkilenmistir. Havayolu iiniformalarinda, Pierre Cardin yakasiz bluzlar, V-yaka ceketler
ve paltolar, diz boyu cizmeler, yiiksek sapkalar ve mini etekler ilham olmustur.” >°
‘1960’lardaki cinsel ozgiirliik devrimiyle birlikte, havayolu patronlar1 1970’11 yillarin
baslarindan itibaren, iiniformalarda cinsiyeti on plana c¢ikararak satislarini arttirma

yaklagimini kullanmistirlar.” >’

1960 ve 1970’li yillarda hava yollarindaki yeni girisimciler havayolu personeli
giysilerinde de aykir1 yansimalar1 beraberinde getirmistir. ‘Howard Hughes (Air West)
tim ucaklarini muz sarisina boyatip personel {niformalarini da ayni renkte
hazirlatmistir.” National Hava Yollar1 kaplan derisi ceketler, Hindistan Hava Yollar
salvar ve United Hava Yollar spor iiniformalarn ile yenilik¢i akimlar1 baslatmistirlar.
Genelde yenilikler serbest giyim tarzinda ve askeri tiniforma benzerliklerinden
styrilmaktadir. ‘Bu donemde {iniformay1 olusturan giysileri ‘karistir ve eslestir’ akimi
baslatilip slirdiiriilmiistiir. Armani (Alitalia), Yves Saint Lorent (Qantas), Pierre Cardin
(Pakistan Hava Yollar1) ve Christian Lacroix (Fransiz Hava Yollar1) moda ve yenilikleri
vurgularken, ulusal motiflerin {iniforma ve hava yollarma fark edilir bir kimlik

kazandirmasi 6nemli hale gelmistir.

1960’11 yillarin sonlarinda Boeing 747 Jumba Jet ortaya ¢ikmis ve kitle ulasimi,
ayricalikli hava ulasgimmin yerini almis boylelikle havacilik endiistrisi tamamen
degismistir. (First ve Business smiflar hari¢). Artan talepten dolay1r filonun

geniglemesine ve ugus personeli sayisinin artmasina sebep olmustur. ‘Hostesler,

°* McRobbie, a.g.m, 5.63-64.
°"L.Hall, a.g.m., 5.25-27.
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kalabalik bir kafede calisan ugan garsonlar haline gelmis ve kiiclimser bigimde bebek

arabasi siiriiciileri olarak isimlendirilmistir.”>®

7
Resim 26: 1960-1970 Air West Hava Yollari

Amies Londranin 6dnde gelen modacilarindan ve Diinya c¢apinda bilinen erkek giyim
gardirobu tasarimcilarindan biridir. 1970°de Amies kendisinin bir ziippe oldugunu;
toplumda c¢esitli sinmiflar olmazsa o toplum bir ise yaramaz diyerek toplum igin
diisiincesini agiklamistir. Amies, ingiliz Hava Yollari, Ingiliz polisi ve Deniz ve Hava
Kuvvetleriyle ¢aligmasindan dolay1 kitle pazari adina tecriibeli olan bir tasarimci idi.
1972 yilinda Amies Ingiliz hava yollarinin iiniformalarim hazirlarken 400 hostesle
birebir goriiserek onlarin fikirlerini de degerlendirerek aylar siiren arastirmalar sonucu
tasarimlar1 ortaya g¢ikarmustir. ‘Uniformalarda ‘bayragi tasy’ yurtseverlik mesaji ve
kendini ifade etme vurgusu 6ne ¢ikmaktadir, hosteslerin kendilerini kadin gibi ve zarif

hissetmelerini saglamak amag edinilmistir.”*

¥ K.Lovegrave, a.g k., 5.30.
** K.Lovegrave, a.g k., s.32.
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Amies herkesin kendisini bireysel olarak ifade edebilecegi bir tiniforma tasarlamistir.
Bunu basarmak i¢in birbirinin yerine kullanilabilen koyu kirmizi, beyaz ve mavi renkler
tercih edilmistir. Biitiin projenin en ilham veren tarafi ise hosteslerin yeni iiniforma
tasarimina gosterdikleri ilgi olmustur. Elbise, bluz ve tiim is elbisesi miirettebat istedigi
sekilde giyinebilsin diye c¢esitli renklerde hazirlanmistir. Fransiz mavisi yaklasik 600 gr
agirhigindaki ylinden kaban ve 500 gr agirligindaki yiin ceket ve iizerinde zit kirmizi
dikisli ve ortadan fermuarli elbise ve Breton veya Tutankhamen stili sapkalar
tiniformada kullanilmistir. Yeni tiniformalar personel tarafindan begenilmis, hostesler

kendilerinin giizel goriindiigiinti ve hissettiklerini belirtmislerdir.

Moda, renk ve etek boyu gibi degisimlerden dolayr iiniformalarm 2 yilda bir
yenilenmesi standart haline gelmistir. Servis standartlar1 ve fiyatlarin hemen hemen tiim
hava yollarinda benzer olmasi, firmalar1 birbirinden ayiran en 6nemli 6zellik olarak

toplumda yarattiklar1 ve ugus personelinin canlandirdigi imaji 6n plana ¢ikarmustir.

Hostesler teknik becerilerinin yaninda gilizel goriiniimlerinden dolay1 da segilmis, bazi
hava yollar hostesleri 25-30 yaslarina geldiginde ya da hostesler evlendiklerinde isten
cikarabilmis ya da yer hizmetlerine transfer edebilmislerdir. Hosteslik imaj1 daha 6nceki
secenekleri sekreter ya da diikkanlarda calisma olan 1960 ve 1970’11 yillarda tiim
genclerin seyahat etme heyecanimi Ozetlemektedir. Hosteslerin diinyasi, neredeyse

model veya miizik yildizlarinin sahip oldugu géz kamastirict yasamla esit sayilmistir.

‘1960’larin yaraticili@i bastirilmis ve feminizm (ve yasalar) havayolu sirketlerini
ayrimer politikalarint birakmalarint ve diger ucus personelinin de hava yollarinda
kalmasini saglamustir.”®® Rekabet, havacilikta smirlamalarin kaldirilmas: ve petrol krizi
hava yollarini oldukga etkilemistir. Bu donemde ¢ikan sorunlardan Braniff Hava Yollar

ilk etkilenen hava yollarindan biri olmustur. Sirketlerin maliyetleri kisitlamasi,

0 K Lovegrave, a.g.k.,s.33.
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isadamlarmin ekonomi smifinda, tatile ¢ikan ailelerin ise sirt ¢antasi ile diinyay1

dolasanlarla birlikte ugmasi haline gelmistir.

Daha sonra 6nem, emniyet ve giivenlige kaydi ve bizimle eglenin mesaj1 bize giivenine
dontismiistiir. Bu diisiince iiniforma tasarimlarina da yanstyip rahatlik ve fonksiyonluk
on plana cikmistir. Cekicilik azalmaya baslamis, parlak ve mutlu tatil yapma biiyiik
kitleler igin s6z konusu olmustur ve 1978’de Ingiltere'nin en biiyiik tatil havayolu Court
Line havayolu yeni renkli tiniformalarmi ilk Luton havaalaninda gdstermistir. Mary
Quant’1in tasarimi pembe, kirmizi, turuncu ya da turkuaz parlak pamuk bluzdan olusup
Court Line Hava Yollar’nin canlilifint yansitmigtir. Takimla birlikte ¢izgili kravat ve
devetiiyii renkli 6rme yelek giyilmistir. Segenege gore kahverengi ayakkabi veya dize
kadar ¢izmeler giyilebilmekte ve devetiiyli renkte sapkalar takilmis, servis sirasinda kot

kumasindan pembe Onliik giyilmistir.

Marj Quant’in baglattig1 stil tiim diinya trendini etkileyerek eteklerin kisalmasina ve
renklenmesine, 1968’de THY hosteslerinin eteklerinin de iddiali bir sekilde gok
mavisinden Cingene pembesine doniismesine sebep olmustur. Pratik olmadigi halde

dénemin ruh halini sergileyen, THY tarihinin de unutulmazlari arasinda olmustur.

Resim 27: 1970 Mary Quant tasarimi
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Resim 28: 1970 THY pembe iiniformalar

1960 ve 1970’lerin enerjisi yiiksek yaraticiliginin tersine, TWA Hava Yollar1 diinyada
var olan moda stillerini yansitan ve Ralp Lauren’in ge¢misteki askeri iiniformalardan
esinlenen ugus personeli liniformalarini tasarlamistir. Kusursuz hazirlanmig klasik
giysileriyle iinlii Ralp Lauren ugus personeline geleneksel sik kesim, sonbahar ve kig
icin yiinlii lacivert takim, bahar ve yaz i¢in ise yiinli gri-mavi takim tiiniformalar

hazirlamistir.

1973’te Southwest Hava Yollar1 sahibi ‘Hostesler kivrimli seksi deri ¢izmeler ve ¢ok
kisa kadin sortu giymeliler yoksa ise alinamayacaklarini’ sdylemekten kaginmamaistir.
Uniformalar; viicudu siki saran iist giysisi, kisa kadin pantolonu ve diz boyu seksi
cizmelerden olusmustur. ‘Bu giysi ve seksi hosteslerle hava yollari, biiyiikk cogunlugu
erkek olan patron ve sirket yoneticilerinin kendilerini tercih etmeleri amaglanmistir.”®’
Hatta bir Amerikan havayolu sirketi Cuma aksami1 New York Sikago ugusunu sadece

erkek yolculara tahsis etmistir.

6! LHall, a.g.m., 5.25-27.
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‘Havayolu sirketleri miisteri ¢ekebilmek i¢in ugus personeli giysilerini bir ara¢ olarak
kullanmislardir. Ornegin, denizasir1 ucuslarda (transatlantik) hostesler togalar
giyebilmekte; Ingiliz Hava Yollar1 Karayip Adalari’na uguslarinda tek kullanmimlik keten
elbiseler kullanmustir”®®  Bu elbiselerin eteklerinin sag tarafinda derin yirtmag
kullanilmakta, sag¢a ¢igek takilmakta ve yesil takili hafif (dans) ayakkabilar
giyilmektedir.

Cicek cocuklarmin modasi 1970’lerin baginda petrol krizinin ardindan azalsa da
Ozgiirlik ruhu modada yer almaya devam etmistir. Bireyler istekleri dogrultusunda
giysileri tercih ederek mini, maksi, midi tarzda etek boylarini kullanmis kimi zaman

gosterisli kimi zaman spor giysiler tercih etmislerdir.

Resim 29: 1973 South West Hava Yollari

62 L.Hall, a.g.m., 5.25-27.
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THY iiniformalar1 da 1973’te bu degisime ayak uydurmus kiremit ve bej renkli iki
takim halinde kullanilan iiniformalarin bluzlari, modadaki Optik Sanat etkisini
yansitarak, puantiyelerle canlanmis ve kahverengi kasketler kullanmislardir. ‘Toprak
renklerine bu doniiste donemin bir 6nceki on yila gore daha temkinli bakis acisinin bir

yansimasi bulunmaktadir.”®

1970’11 yillarda ugus personeli stilinde uzun ¢izmeler, kisa pantolonlar, takma kirpikler
ve renkli sag¢ sekilleri goriilmiistiir. ‘Hava Yollar sirketleri ayni fiyat ve ayni meniilerle
benzerliklerini ugus personellerinin iiniformalariyla farklilastirmaya caligmistirlar.”®
1970’11 yillardan sonra modanin {iiniforma {izerindeki belirleyici rolii azalmaya
baslamistir. Erkeklerin de ugus personeli olarak yayginlagsmaya baslamasi, feminist
felsefenin kabul gérmesi ile birlikte tiniformalar daha jenerik olmaya yoneltmistir. Bu
yillardan itibaren, havayolu sirketleri tiniformalarin1 marka degerlerini temsil eden ve
markalarin1 gili¢lendirebilecekleri bir unsur olarak kullanmaya baslamislardir. Personel
tiniformalar1 ve personel goriiniisii havayolunun kimligi haline donilismiis bazi iilkeler
icin ise lniformalar milliyet¢ilik duygularini temsil eden bir ara¢ olarak goriilmiistiir.
Ingilizler kendilerini yiiksek asaletli smif olarak goriip, Ingiliz resmiyetini
tiniformalarda gdstermeyi amaglamislar, diger {iilkelerde bu akimdan etkilenerek,
milliyetcilik duygularini ve kiiltiirlerini tiniformalarina yansitmiglardir. ‘Ancak 1980 ve
1990’11 yillarda hava yollarinda gerceklesen serbestlik ve kisitlayict sartlarin kalkmasi
politikalartyla milliyetgilik etkisi azalirken, marka degeri tiniforma tasariminda etkili

unsur olarak 6n plana ¢ikarmustir. 65

1980 ve 1990’larda business ve first-class uguslara yolcularin ve hava yollarinin tekrar
gosterdigi ilgi ile ucus personeli tiniformasi takim elbise tiirlinde tasarlanmistir. Yazlik
ve kislik ceket, etek ve pantolonlarda kullanilan ileri teknoloji viicudu saran yiinli

kumaslar hareket serbestligi ve rahatlik getirmistir. Mirella Bizini, iinlii Italyan moda

5 M. Cansever, a.g.m.. 5.18.
% H.M. Holden, ‘Groovy Gab in Flight’, Airport Journal, Mart 2008.
6 L. Hall, a.g.m., s.25-27.
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tasarimcisi, Alitalia Hava Yollar1 i¢in hazirladigr iiniformalarda hosteslerin kendi
kimliklerini korumasi ve kalabalik i¢cinde kaybolmalarini engellerken gosteristen de
kaginmigtir. Tasarlanan {liniforma giyilebilirligi, rahatligi ve yenilik¢iliginden dolay1

‘seyahat giysisi’ olarak adlandirilmigtir.

Virgin Atlantic Hava Yollar1 3 milyon pound harcayarak yeni milenyumda kullanilacak
John Rocha tarafindan tasarlanan romantizmi tekrar havaya tasiyan zarif goriiniimlii
tiniformalar1 hazirlamistir. Rocha kadin hostesleri kirmizi {iniformalarla, erkek ugus

personelini ise li¢ parca siyah ve gri takimla giydirmistir

Virgin Atlantic Hava Yollar1 1999 yilinda tasarimct John Rocha ile calismaya
baslamustir. Uriin tasarim béliimii yoneticisi Joe Ferry’e gore, Rocha ile iiniformalarda
yar1 askeri yaklagimdan, i1s giysisi yaklasimina yonelik bir defisim yasanmistir. Bu
degisimle {liniformalarla rahat hareket kabiliyeti artmistir ve ayn1 zamanda oldukca

3

modern bir goriiniime kavusulmustur.  Joe Ferry’e gore Birgok havayolu,
tiniformalarin modasinin ¢abuk ge¢mesini istemediginden, baslangigta klasik uzun yillar
tercih edilebilecek giysi tasarimui yaptiklarim belirtmektedir.”®® Ferry’e gore hayat
Omriinlin yarisinda iiniforma tasarimlarinin revize edilmesi gerekmektedir; Ferry,
tasarlanan bir {iniformanin beklenen hayat dmriiniin 8 yi1l oldugunu belirtmistir. Virgin
Atlantic Hava Yollari’'nda her 2 yilda bir personele yeni bir tiniforma seti verilmektedir.
Rocha’nin tasarimladigi tiniformada trendlerdeki degisimleri yansitacak sekilde 2001

yilinda diizenlemeler yapilmistir.

Virgin Atlantic Hava Yollar1 bu degisimi giizel bir sekilde 6zetlemektedir. Havayolu
1984°te kurulup, 4-5 iiniforma degisimi yasamistir. Tasarimci 1990’larin baglarinda
tiimiiyle kirmizi tiniforma hazirlayinca herkesi hayran eden bir basar1 yakalamistir ve
havayolunun marka kimligini miikemmel yansitan bir tasarim olmustur. Havayolu

sirketi daha sonra basmakalip askeri tiniformay1 ¢agristiran tiniformalart kullanmigtir.

66 L. Hall, a.g.m., s.25-27.
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Triko ve altin rengi diigmeler, baslangicta diisiiniilmeyen havayolunun simgesi haline

gelmistir.

1980’11 yillar liks diiskiinliigliniin modada sikligin tekrar nemsenmeye bagladig bir
donem olmustur. Is yasantisi, kariyer edinme cabalar1 giyimi siklastirdigi icin
tasarimcilarin {riinlerine sahip olmak onem tagimistir. 1989°da THY’de kirmizi ve
lacivert takimlar, kirmizi ceket-lacivert etek ve lacivert ceket-kirmizi etek olarak
giyilmistir. Kirmizinin gosterisiyle lacivertin agirbagliligini birlestiren bu tiniformalarin
ardindan, 1990’1 yillarin yalin hatlar1 THY’ye de damgasini vurmaya baslamis,
1993’ten bu yana lacivert ve turkuaz renklerde daha agirbasli modeller {izerine

calisilmigtir.

1990’Ih yillarda hala askeri goriiniimii c¢agristiran iiniformalar goriilmeye devam
etmistir. ‘Eastern Hava Yollari, ugus personeli iiniformasinin askeri goriiniimiine
ragmen kullanilmasina devam etmis, bu iiniforma ugug personeline yapilan saldirilar
onlemede bir ara¢ olarak goriilmiistiir. Yolcular askeri giysileri ¢agristiran tiniformalara
goriiniimlerinden daha farkli bir anlam vererek, ugus personelinin zor ve giiclii kisilikler

olarak algilamislardir.” ¢’

1993’de Diinya’nin bilinen en iinlii hostesinin-Singapurlu kiz-kopyasi, Londra Madame
Tussaud Mumya miizesinde sergilenen ilk ticari hostes figlirii olmustur. Bu hostes
figiirti Uluslar aras1 havacilifin biiyliyen popiilerligini yansitmak icin sergilenmektedir.
Singapurlu hostes figiirli basarili pazarlama kavramimin simgelendigi ve havayolu
endiistrisinin en fazla bilinen kisisidir. Singapurlu hostes Diinya ¢apinda bir pazarlama
ikonu ve Singapur Hava Yollari’nin kurumsal kimligini temsil eden oOnemli bir
unsurdur. Parisli modaci Pierre Balmain tarafindan tasarlanan batik ve pestamal
malzemeden kendine 6zgii tiniforma, Singapur Hava Yollari’'nin geleneksel Malezya

misafirperverligini yansitmaktadir. Ulusal tiniforma havayolunu hemen tanitabilecek

%7 Steele, a.g.y, s.72.

63



gerekli bir unsurdur ve aymi zamanda askeri stil iiniformadan uzaklagsmak isteyen

tasarimet i¢in bir ilham kaynagidir.

Resim 30-31-32: Virgin Atlantic Hava Yollar

Resim 33-34-35: Virgin Atlantic Hava Yollar

‘Emirates Hava Yollar1 1997°den beri degistirmedigi ugus personeli itiniformalarinda
dikkate deger bir degisime gitmektedir. Bu degisimde rahathik, degisik iklimlere
uygunluk ve diinya ¢apinda havayolu tiniformasi oldugu farkindaligi yaratan simge ve

logolar yer almaktadir.’®® Kadin ugus personeli i¢in iiniformay1 olusturan parcalar; yeni

%8 J. Gordon, ‘Runway Fashion Show. Uniforms’, Fashion Forward Dergisi, Eyliil-Ekim 2008. s.63
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tasarlanan kirmizi sapka ve bej rengi sapkadan boyna sarilan tiil esarp, kirmizi ince
cizgili viicuda oturan sik elbise ve kirmizi pilili etek olmustur. Erkek ucus personeli
tiniformasi olarak ise; ince ¢izgili koyu kahve takim, krem gémlek ve karamel, bal rengi

ve kirmizi1 kravat belirlenmistir.

Maliyetli olmasiyla birlikte, giiniimiizde, hava yollarinin kaliteli ve miikemmel servis
sunmasini destekleyen iiniformalara doniis yasanmaktadir. ‘Ucuz ugus imkani saglayan
Easyjet Hava Yollar1 gibi sirketlerin {iniformalari, siipermarket kasiyerlerinin
tiniformasii andirirken, prestijli ve markali hava yollar1 sik ve kaliteli {iniformalari

tercih etmektedir.”®

%

Resim 36-37-38: 1990’1ar - 2009 Emirates Hava Yollar1

Financial Times stil ve moda editdrii Tyler Brulee, ‘Christian Lacroix tarafindan
tasarim1 yapilan Fransiz Hava Yollari’nin 2005°te kullanmaya basladigi tiniformalarin
moda, stil ve zenginlikleri yansittigini, tilkenin yerel oOzelliklerini yansitan ipek

{iniformalarini da begendigini belirtmistir.””

L. Hall, a.g.m., s.25-27.
L. Hall, a.g.m., s.25-27.
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Resim 39-40-41: 1990°lar -2007 Easy Jet Hava Yollar1

‘Thy 1999’da Altinyildiz imzasiyla, etek-pantolon, yakasiz mono ve kruvaze olmak
iizere iki ayrt modelde hazirlanan kreasyon da minimalist sikligi yansitmistir.””"
Lacivert ve yakasiz hazirlanan kruvaze ceket sekiz diigmeli, mono ceket ise ii¢ diigmeli
olarak tasarlanmig, ceketler kirmizi ve lacivert yeleklerle istege gore etek veya
pantolonla giyilebilmistir. Uniformalar1 tamamlayan keten gdmlekler, kisa ve uzun
kollu olarak diisiiniilmiis, aksesuar olarak kullanilan esarplarsa yiizde yiliz ipekten

yapilmistir.

Christian Lacroix, ‘Fransiz Hava Yollar1 i¢in {iniforma tasarlarken kendisinin siisleme
diirtiisii ve istegini baskilayip, Fransiz Hava Yollari’nin geleneksel sadeligi ve aristokrat
zarifligini liniformalarda yansitabilmek icin ekstra bir gayret sarf etmistir. Lacroix
tiniformalarda, sik ve zarafetle birlikte rahatlik sunarken, Fransiz kiiltiirii ve giiveni
temsili de yansitmak igin ¢abalamistir.” "> Lacroix, yeni tiniforma tasarimi yaparken
ucus personelinin 1950’lerden itibaren ne giydiklerini detayli bir sekilde arastirmis ve
1950’lerde ‘askeri giysileri animsatan iiniformalarla anne gibi davranan hemsireler,’
1960 ve 1970’lerde ‘moday1 izleyen gelecegi (kariyeri) ¢ok parlak olmayan Parisli geng

kizlar,” 1980’lerin ‘burjuva sinifi stili’; bunu giizel bir sekilde aciklayabilecek ornek

"' M. Cansever, a.g.m., s.18.
2'S. Miles, a.g.m., s.69.
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olarak evlerine yemege gelen misafirleri zarif fransiz kadinlarin karsilamasi olarak
tanimlamustir. ‘Christian Lacroix’in tasarimi ne ordu ¢agrisimi yapacak iiniforma ne de
sadece modanm siiriikledigi bir giysi olmustur. Uniformalarda kisilik, bireysellik ve

herkesin karakterini yansitacak bir tasarim olusturmay1 amaglamaistir. 73

Lacroix tasarimlarinda kullandiklar tercihler olarak sunlar sayilabilir: kadinlarda bel
inceligini yansitan, yiiksek (pagoda) omuzlu ceketler, dar pantolonlar, yagmurluk ve
parkalar, koyu lacivert ve gokylizii mavisi ve kirmizi vurgular. Bu liniformalar1 Fransiz

Hava Yollar1 10 y1l siire ile kullanmay1 planlamaktadir.

Ugus personelinin iiniformalar1 o zamanin moda akimlarindan etkilenmekte ve zamanla
moda olmaktan ¢ikabilmektedir. Ornegin Fransiz Hava Yollari’nda 1960’11 yillarda sort
ve trapez, 1970’11 yillarda orta boy etek, 1980’1i yillarda genis omuzlu ceketler revagta
olmustur. ‘Uniformalar1 hazirlayan ve havayolu sirketlerinin yéneticileri, ¢alisanlarin
giysilerinin iyi goriinmesi ve kendilerini rahat hissetmelerinin ugus personelinin

performanslarini arttirdigim belirtmektedir.””

Bir¢ok havayolu son yillarda Richard Tyler, Kate Spade ve Christian Lacroix gibi linlii
tasarimcilarla calisarak ucus personeli i¢in ¢esitli iliniforma ve aksesuarlar
belirlemislerdir. Asagidaki Tablo 1960-1970’li yillardan itibaren hava yollarinin

calistiklari tasarimeilart ve gelistirilen giysi ve aksesuarlar1 6zetlemektedir 7

38, Miles, a.g.m., s.69.

"D. Michaels, ‘Style & Substance : Really Haute Couture: New Designer Wardrobes Give Stressed
Airlines Welcome Lift In Both Image and Morale.” Wall Street Dergisi, New York, Dow Jones &
Company, Nisan 2004.

" E. Aanderud, a.g.m., s.142.
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Havayolu Tasarimci Uniforma Ozellikleri Aksesuar
Air France Christian Dior | Lacivert renkte, ¢esitli tiirde
Nina Ricci etek ve pantolon, yiinlii
C.Balenciaga | ceketler, danaderisi ayakkabilar.
C.Lacroix
Alitalia Mila Schoen Yesil ve kirmizi klasik
Renato iniforma
Balestra Yesil ve mavi kombinasyonu
Giorgio iiniforma; ince ve zarif gosteren
Armani giysiler; yesil ve mavi iniforma
Mondrian
Allegheny Logo ve isaretleri bulunan
beyaz kisa spor giysiler
Austrian Airlines | S. Kreuzspiegl | Parlak kirmizi yelek ve Kirmiz1

pantolon deri eldiven
Braniff Emilio Pucci Parlak renkte ipek, viicudu Kabarik
International saran desenli giysiler, kiirk sapka

palto
British Airways Julian Viicudu saran Ince ¢izgili Markali kol

McDonald (parlak kirmizi) klasik takim diigmeleri
KLM Royal Klasik {iniforma, Kemer,
Dutch yarim  ay
sapka

Lufthansa Strenesse Koyu mavi renkte blazer ve yaz | sapka

elbisesi, iistiinde sirketin sari,

gilimiis grisi ve beyaz logosu

Pakistan Airlines

Pierre Cardin

Klasik erkek ve kadin ceket ve

pantolonlari; bag ortiisii.

Qantas-

Avustralya

Yves
S.Laurant

P.Morrissey

Cizgili ve desenli iiniformalar

Parlak siyah takimlar
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Sabena Belgian Devamli tasarim ve renkleri

degistiren, moda yaratan tarz

SAS Klasik tiniforma fakat parlak
Scandinavian yesil genis sapka
Song-Delta Kate ve Andy | Fonksiyonel kumas, El c¢antasi,
Spade Kolsuz gri ve yesil yiinlii elbise | bavul,
Richard Tyler | Yiinlii pantolon, yesil ¢izgili ayakkabi1
kolsuz 6rme sort; beyaz glines
makosen ayakkabi gozIugi.
United Jean Louis Portakal rengi mini etek ve

buna uyan sapka,

Tablo 2: 1960-1970’1i yillardan itibaren hava yollar1 ugus personeli giysileri

Alaska Hava Yollar1 kurulusunun 75.yilinda havayolu tarihinde giyilen iiniformalari
Haziran ay1 boyunca moda gosterileri ve sergilerle miisterilerine tanitmistir. Seattle-
Tacoma Uluslararasi havaalani ve bazi secilmis ucuslarda personel havayolunun
gecmiste giyilen tiniformalarini giyerek hem firmanin ge¢misten gilinlimiize imajin

gbzler Oniine sermis hem de yolculara 6gretici ve eglendirici uguslar saglamstir.

1950’lerden itibaren giyilen {iniformalar soyle tanimlanabilir:

1- 1950 donemi-etek takim elbise ve kule gibi uzun sapka

2- 1950 ve 60’larda giyilen kutup parkas1 ve kar pantolonlari

3- 1960’larda Alaska altin furyasi modasimin ilham oldugu kirmizi kadife etek ve
devekusu tiliylii sapkalar

4- 1960’larda Soguk Savas doneminde Rusya’ya ucan uguslarda giyilen kazak kirmizi
(tunik) ceket ve kiirk sapka

5- 1970’lerin kisa pantolonlari ve siislii kemerler
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Resim 42: Alaska Hava Yollar

Asya ve Miisliiman iilkelerdeki hava yollar ¢esitli muhafazakar unsurlar tiniformalara
dahil ederek hem moday1 izleme hem de toplumda kabul goren giyinme seklini
saglamay1 amaglamistir. Ornegin, Gulf Hava Yollar, klasik lacivert takim ve askeri stil
sapkayi, sapka altina giyilen acik mavi bogazlarin1 6rten esarp veya altin rengi ve
lacivert desenli esarbi sapkasiz baglarina sarmaktadirlar. Singapur Hava Yollar ise
geleneksel batik desenli yakasiz ceket ve eteklerinin spor versiyonlarint personeline

giydirmektedir.

Resim 43: Gulf Air Giincel Uniformalar
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Kore Hava Yollari’nin uguslara bagladig1 1969°dan itibaren hostes giysilerinde yasanan
degisim ve tercihler diinyadaki egilimler ve yerel kiiltiirel Ozelliklerin sentezini

yansitmaktadir. Asagidaki tablo geg¢misten giliniimiize yasanan bu degisimi

Ozetlemektedir.
Yillar Tasarimei-Ulkesi Uniforma Ozellikleri
2005- Gianfranco Ferre-italya
Diinya modalar1 ve Kore gelenek ve
:1 miraslart arasindaki uyuma onem
! i‘?‘ verilmistir.
& :ﬂ g :} Rahat, ergonomik tasarim ve esnek
8 kumastan etek ve pantolon takimlar.
1991- Dongsun Kim-Kore
2004 Kruveze takim klasik goriiniimiinden dolay1
uzun yillar kullanildi.
Kore geleneklerinin giizelliklerini yansitan
kurdele fular diinya ¢apinda taninmistir.
1986- Joyce Dixon ABD
1990 Cizgili elbise,
tek diigmeli ceket.
kirmizi ve mavi motiflerle dikkat c¢eken
kemer.
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1980-

1985 Takim tiniformada kirmizi,

mavi ve beyaz renk pli etek,
Kore havayolu logolu beyaz bluz.
Ceketin sol cebinde parlak kirmizi mendil.

1978-

1979 Orta dogu pazarina girerken muhafazakar
goriintiilii i¢ diigmeli lacivert ceket ve etek
takim.

Kirmiz1 ve mavi dalgali bluz.

1976-

1977 Ceket, etek ve sapka ayni1 renkte,
beyaz bluz ve fular.
Bluz kisa kollu tasarlanmastir.
Etekler diz boyu.

1974-

1975 Koyu mavi yiinlii ceket.

On ortasi plikaseli etek.
Beyaz bluz kirmizi1 kugu desenli logo.
Beyaz, kirmizi, agik yesil ve lacivert desenli

fular.
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1973-

Gokyiizli mavisi takim,
yandan pli asimetrik etek ve melon sapka.

Havayolunu simgeleyen fular.

1972
Ug altin rengi diigmeli lacivert ceket,
Plisiz etek ve ayn1 renkte sapka.
Yiiksek veya yuvarlak yaka beyaz bluz.
1970-
1971 Lacivert yiinlii dik yakali 6n ortasindan agik
tek diiz (parlak) elbise.
Ayni1 tasarim ceket. Lacivert sapka.
1969

Bej rengi bluz ve mini fakat viicudu

sarmayan etek

Tablo 3: Kore Hava Yollari’'nda hostes tiniforma tercihleri (1969-2005
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2000’11 yillarda ise, THY {iniformalar1 sik sik degistirilmistir. 2001°de hosteslerin
Vakko, stewardlarin Mithat tarafindan dikilen tiniformalar1 iki yil kullanilmistir. Tiimii
lacivert olarak hazirlanan hostes iiniformalar1 yeleklerle hareketlenmis, gece mavisi
astarlar, biyeler ve iglemelerle farkli detaylar tizerinde ¢alisilmistir. ‘Arka-orta yirtmag
yerine yan taraftaki kupa yerlestirilen yirtmag, diinya modasini yansitiyor, tek diigmeli
kuplu ceketler ve gece mavisi yelekler klasik bir tarz olusturuyordu. Turkuaz
tonlarindan laciverte gecen THY renkleriyle ve modern desenlerde hazirlanan esarp ve
kravatlar da @iniformalari tamamlamistir.” "® Ayni yil hijyen kaygisiyla, personelden

gelen itirazlara ragmen stewardlarda kisa kollu gomlekler yasaklanmustir.

THY 2005 yilinda Cemil Ipekgi’nin tasarimlari ile ilk kez bir tasarimei ile ¢alismis ve
bu sektdrdeki diinya trendine ayak uydurmustur. Uniformalarda mavi, turkuaz ve
lacivert ana renk olarak kullanmilmistir. Giysilerdeki ana motif olan lale, ucaklarin
gbovdelerinde, diigmelerde ve stewardlarin kravatlarin da kullanilmis, yazlik-kiglik
ayrimi olmayan iiniformalar, Yiinsa tarafindan gelistirilen Coolmax kumaglar sayesinde,
personeli yazin serin, kigin sicak tutmasi saglanmistir. 75. yilin1 kutlamaya hazirlandigi
donemde THY eski calistifi firma olan Vakko’ya tasarim ve imalat sorumlulugunu

devretmistir.

Ucus personeli iiniformalar1 baslangicindan itibaren askeri uygulamalardan ve servis
(hemsire ve garson gibi) liniformalarindan etkilenmis, zamanla moda unsurlarini ilave
ederek manevi varhiginm stirdiirmiistiir. Hosteslik gen¢ kadinlar i¢in g6z kamastirici bir
kariyer olarak algilanip ¢ekici bir secenek oldugundan, iinlii tasarimcilar tarafindan
tiniformalarinin  hazirlanmast ve bdylece devamli olarak havayolunun imaj ve
goriintiisiinii yenilemeleri istenmistir. ‘Hava yollar1 birbirleriyle tasarimcilar ve yeni

tasarimlar i¢in yaris ederek, ugus personelinin isini en iyi yapabilmesi imkanini

® M. Cansever, a.g.m., s.18.
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saglayan rahatlikta ve fonksiyonellikte ve bakildiginda hemen ayirt edici olup

havayolunun marka ve imajimi temsil eden {iniformalara sahip olmak istemektedirler.””’

Emilio Pucci’nin 1960’lardaki meydan okumasi ve Balmain’in Singapur Hava Yollari
icin tasarladigi zarif iiniformalardan sonra iiniforma tasariminda ¢ok az yenilikler
goriilmiistiir. 1950’lerin bilim kurgu yazarlarinin tahminlerinde 21.yilizyilin tiniformasi
her iki cinsiyet i¢inde naylon elbise, yakasiz ve kolsuz ceket ve biiyiik kanath bir
apoletti ancak bu gerceklesmemistir. 11 Eyliil saldirilarindan sonra tiniformalarda diinya
genelinde iiniformalar tekdiize ve is hayatina hitap edecek sekilde tasarlamis, ugus
personelinin gilivenilir olma ve giivenligi saglama imaj1 verilmeye ¢alisilmistir. ‘Hava
yollar1 gegmiste maceraci bir marka imaj1 yaratma firsatin1 kagirmis olsa da, bu endiistri

romantizm ve otoriter havasini hi¢ kaybetmeyecektir.””®

Giyilen tlniformanin yardimiyla, ugus personeli otoritesini saglayabilmekte yetiskin,
erkek ve kadin fark etmeden yolcularin dogru sekilde oturma diizenini olusturmalarini
ve kemerlerini takmalarin1 saglayarak emniyetli bir sekilde giivenilir bir yolculuk

sunmaktadirlar.

2.4- UNIFORMA TASARIMINDA TAMAMLAYACI UNSURLAR

Aksesuarlarin  kullanilmas1 estetik kaygilar tagimak ve giyside gorsel anlamda
biitiinleyicilik saglamaktan 6te, sahip oldugu islevlerle ¢cok 6nemli yere sahiptir. Cogu
zaman statii gostergesi olan kravat ya da fular kullanilmadig: takdir de tasarlanan bir
takim daha serbest giyim tarzini ifade edeceginden iiniformayla verilmek istenen otorite
imaj1 yitirilebilmektedir. Cantanin pratik islevi ve ayakkabinin ergonomik standartlara
sahip olmasi ile personele daha rahat bir ¢alisma ortami saglanmaktadir. Ayrica
isletmenin kendi renklerini etkili bir bicimde kullandig1 tamamlayicilar olarak kravatlar,

fularlar, cantalar kurumsal kimligin 6nemli birer aracidir. Tiim bunlarin bir araya

7], Craik, a.gk.,s.118
® K. Lovegrave, a.g.k.,s.33.
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gelmesi sonucunda hem calisan bireyin psikolojik ve fizyolojik verimi arttirilmakta hem

de isletmenin kaliteli bir stile sahip olmasi1 saglanmaktadir.

2.4.1-Ayakkab1

Ayakkabi da, giysi gibi bedenimizi koruma ve daha rahat yiirlime amaci ile ortaya
cikmus, ilerleyen zamanlarda 6zellikle hobilerin olugmasi ve spor faaliyetlerinin artmasi
ile ayak sagligin1 koruyucu, ergonomik cok farkli ayakkabilar iiretilmistir. Ayakkabiy1
tanimlarken  sadece  giysi tamamlayicist  bir moda {iriini  olmasindan
bahsedilmemektedir. Hem seri iiretim yontemleriyle hem de el is¢iligiyle iiretilen bir
iriin oldugu i¢in barindirdig: islevleri de inceledigimizde bu nesnenin tasarimi, hem
moda tasariminin, hem endiistri tirtinleri tasarimin1 kapsamaktadir. ‘Ayakkab1 tasarimi,
iki disiplinin i¢ ice gectigi bir alandir. Ayakkabi her iki disiplinin kesisim alanina
girdiginden, bir endiistri {iriinleri tasarimcisinin tasarimiyla, bir moda tasarimcisinin
tasarimmin  karsilastirmasint  yapmaya  olanak  saglayabilecek  nitelikler

g6stermektedir.””

‘Ayakkabmnin ayaklar1 koruma, ayagin kabi oldugu icin ayagin ergonomi ve
anatomisine uygun olma, yiiriime, kogsma esnasinda ayak hareketlerine uyumlu olma,
spor, dans, tiyatro, yoga alanlarinda giyilen ayakkabilarin yapilan etkinlige gore
ozellesmeleri, ayakkabmm kullanishilik, ise yararlik islevleridir.”®® Ayakkabi ortaya
cikis noktas1 olan korunma disinda; statii gostergesi olmasi, estetik unsur olmasi,
modayla yakin bir iligki i¢inde oldugu i¢in ‘sik’ olmasi, sosyal bir gruba aidiyetlik

duygusu vermesi, kisiligi yansitmasi gibi baska islevlere de sahiptir.

” D. Leblebici, Tiirk Ayakkabi ve Tasarim Sorunu, [stanbul, ITU Fen bilimleri Enstitiisti Yiiksek
Lisans Tezi, 2004, s.82.

% E. Bici, Aym Uriin iki Farkh Disiplin: Endiistri Uriinleri Tasarimcilari ve Moda
Tasarimcilarimm  Ayakkabi Tasarimma Yaklasimlarinin incelenmesi, istanbul, Istanbul Teknik
Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, 2007.
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1-Estetik islevleri: Viicudun tiim yikiinii tasiyan ayaklarin saglikli hareket imkani
verebilmesi icin ayakkabinin islevsel tasarimi, ergonomik ve ortopedik yapisi,
malzemesi Onem tasimaktadir fakat ayakkabi yiizyillardir ait oldugu kiiltiiri ve
cinselligi simgeleyen bir nesneye doniismiistiir. Bu yiizden stili ve bireyin kiiltiiriine ait
aksesuarlar1 tasimasi sayesinde estetik islevini yerine getirmektedir. Farkli tarzlardaki
ayakkabi tasarimlar1 giincel modadan kopmayarak estetik islevini kuvvetlendirmis, kimi

zaman tek basina giysiden daha degerli hale gelmistir.

2-Sembolik islevleri: Ayakkabinin diger bir islevi olan sembolik islevi sayesinde
bireyin kisiligi yansitmasi, sosyal ve ekonomik giiclin sembolii olmasi miimkiindiir.

Fetis objesi olmasi gibi 6zellikler de sembolik isleviyle ilgilidir

3-Manevi deger islevleri: Ayakkabinin statii sembolii olmasi diginda kiiltiirel bir sembol
olma o6zelligi de tasimaktadir. Ayakkabinin, i¢inde bulundugu kiiltlirii yansitma ve
ayakkabiyla ilgili gelenekler ve batil inanglar, ayakkabmin ait oldugu kiiltiirii

simgeledigini belirtmektedir.

Gilinlimiizde ayakkabilar bir¢ok giysiye uyum saglayacak sekilde farkli renk ve
bicimlere sahip olsalar da, giindelik hayatta genelde daha ¢ok diiz ve rahat olanlari
tercih edilmektedir. Yine de ayakkabilar1 kullanim alanlarina gore ayirmak gerekirse,
lastik ayakkabi, sandalet, yagmur ¢izmesi, makosen, stiletto, babet, ¢izme, terlik olarak
siniflandirmak miimkiindiir. Bu siniflandirma i¢inde hostes ayakkabilar1 olarak ayr1 bir
grup yapilmamaktadir. Uniformanm tamamlayici aksesuart olmasindan ote standart
degismeyen maddelerinden birisidir. Daha farkli aksesuarlarin farkli donemlerde
kullanilmadiklar1 gériilmiistiir. ‘Ornegin sapka 1970’lerin ortalarindan itibaren iiniforma

1

standartlarindan  biri olarak goriilmemeye baslamistir.”®’ Zaman zaman moda

akimlarindan etkilenerek sekillenen hostes ayakkabi tasarimlart oldugu goriilmiistiir.

$1p.S, Black, a.g.y., s. 98.
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Stillerin yarattif1 etkiler ve rahatlik disinda ayakkabinin giivenlikli olmasit ¢ok
Oonemlidir. ‘Yaralanma ve hastaliktan dolay1 ise devamsizlik ugus personeli arasinda
dikkate deger bir sekilde yiiksek olup (insaat ve maden iscilerinden bile yliksek); ucus
personelinin kayma ve diigmelerinin en 6nemli sebeplerinden biri de uygun olmayan

ayakkabi ve {iniforma giymeleridir .”*

Giyilen ayakkabi c¢alisan kadinlarin  ‘gekici’ ya da ‘isinin ehli’ imajlarmi
goriintiilemelerine neden olabilmektedir. Yapilan ¢alismada g¢alisan kadin personelin
ayakkabilarmi feminen-seksi ve seksi olmayan oOzelliklerine gore iki kategoriye
ayirmislardir. Ayakkabilarin feminen-seksi kategorisine siniflanan tiirii, moda, seksi ve
prestijli olarak algilanirken, is i¢in uygun olmadigi belirlenmistir. Seksi olmayan
ayakkabi1 kategorisinde siniflanan ayakkabilar ise diisiik statliide ve diisiik kalitede fakat

ise uygun ayakkabr tiirii olarak algilanmistir.” *

Haise ve Rucker ABD’de iki havayolu sirketinde calisan 120 ugus personeli ile
yaptiklar1 ¢aligmada, ayakkabinin (diiz ve topuklu) nasil bir iiniforma imaj1 yarattigi,

{iniforma tercihlerine etkisi ve giydikleri iiniformadan memnuniyetlerini arastirmistir.**

Calismanin bulgular su sekilde 6zetlenebilir:

1- Ayakkab1 imaj lizerinde biraz etkili olabilmistir.

2- Yiiksek topuklu ayakkabilar alcak topuklu ayakkabilara gére daha az memnunluk
yaratan bir imaj olusturmustur.

3- Aslinda iki tlir ayakkabida notr etki yaratmistir, bu ylizden ayakkabi se¢iminde diger

konular (saglik ve giivenlik gibi) géz oniine alinmistir.

82 R. Mokhiber, ¢ The Unfriendly Skies’, Multinational Monitor, Washington, Corporate Accountability
Research Group, 2000, s.30.

% Chandler, J. L., Kaiser, S. B., Schutz, H. G. ‘Cultural Codes and Sex Role Ideology: A Study of Shoes’,
American Journal of Semiotics, U.S, Philosophy Documentation Center, No:1, 1987, s.13-34.

8 C.L. Haise, M. Rucker, a.g.m., s. 567.
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Bununla birlikte ayakkabi tasarimindaki, o6zellikle stilettolardaki (ytliksek topluklu
ayakkabi1) detaylarin da karsi taraftaki kisiye verdigi mesajlar 6nemlidir. Arkasi agik
ayakkabi dekolteyi, st yiizeyi genis oyuklu olup ayak parmaklarinin ¢izgilerini
gosteren ayakkabilar gogiis dekoltesini, igne ve metal topuklar saldirgan cinselligi,
mokasen tipi diiz ayakkabilar agirbasliligi isaret etmektedir. Dar etekler ve yliksek
topuklu ayakkabilar olagan hareketleri dahi kisitlayici nitelikte olsalar da, bu giysiyi
giyen kariyer kadinlar1 diinyaya erkekler ile yarista olduklarin1 duyururken, bir yandan
da yardima muhtag, zayiflik gostergesi giysileriyle handikap gibi goériinen bir durumu
avantaja doniistiirebilmektedirler. Erkekler ise bu durumdan dolayr kadinlari ve
giysilerini ¢ekici bulmaktadir. 90’11 yillarin sonuna dogru topuklar incelmis, ince banth
ayakkabilar sadece gece degil giinliik hayatta da giyilir olmustur. Giiniimiizde ise
giysilere ve giyim tarzlarina dair kurallar gittikce ortadan kalkmaktadir. Cok sik yiiksek
topuklu ayakkabilar giinliik hayatta da giyilebilmektedir. Ayakkab1 hakkinda ki tiim bu
ayrintilar liniformaya ait ayakkabilarin tasarimlarinda kimi zaman rahatlik i¢in kimi

zamanda feminenligi ortaya ¢ikarmamak adina bilingli bir bigimde tercih edilmemistir.

Standart ugus gorevlisi ayakkabisinin basit diiz bir 6n kesimi (ayaga baglamasi
olmayan) ve genellikle kiiciik bir topugu vardir. Bu, hostes ayakkabisi simgesi haline
gelmesine ragmen, aslinda ilk giyilen ugus personeli ayakkabisi degildir. Personel i¢in
rahatlik 6n plandadir ve kullanim sikligindan dolay1 benzer stillerdeki ayakkabilar
kaliplagsmaya baslamistir. Neredeyse 80 yildir kullanilan ayakkabi tiniformanin temel

bir pargasi olarak hosteslige anlam kazandirmaktadir.

Resim 44-45-46: Klasik hostes ayakkabisi

79



‘Ilk giyilen ayakkabilar asker ayakkabisini andiran kahverengi veya siyah renkli ve
bagcikli olmustur.”® Muhabir ayakkabisi olarak bilinen, iki tonlu ayakkabilar 1920’ler
ve sonrasinda oldukc¢a revagtadir. 1930’larin sonlarinda kadinlar tarafindan tercih
edilerek tekrar canlanma sansi yakalamiglardir. 1950’lerde Avustralya Qantas Hava
Yollar1 yer hizmetlerinde calisan personeli i¢in ¢ilgin yiiksek topuklu, parmak arali

ayakkabilar, 1970’lerde ise diz boyu ¢izmeler tercih edilmistir.

Farkl1 renk ve stillere sahip gokdelen topuklu Andre Courreges tasarimi bu ¢izmelerin,
mini etekler ve dar pantolonlarla tamamlandiginda biiyiik ilgi goérmiis, Frank Sinatra’nin
kiz1 Nancy Sandra Sinatra ‘These Boots Are Made for Walkin’ adli sarkisinin klibinde
kullanildiktan sonra tiim kadinlar tarafindan kullanilmaya baglanmis, Pasifik Southwest
Hava Yollari, Southwest Hava Yollari, Airwest Hava Yollar1 gibi farkli hava yollar

firmalarinca kullanilarak iiniforma tarihinde de iz birakmustir.

Braniff Hava Yollarn igin tasarimci Beth Levine tarafindan hazirlanan iki renkli
alternatif giyime miisait olan ayakkabilar 60’ lara damgasini vuran iiniformalarla renk

blitlinliigii saglamistir.

Resim 47-48: Braniff Hava Yollar1 ayakkabi ve ¢izmesi

% p.S, Black, a.gy.,s. 99.
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‘Bu c¢ilgin ayakkabi tercihlerine ragmen havayolu personeli ayakkabilar1 hep
kullaniglilig1r 6n plana cikartilarak tanimlanmstir.’ % Genel olarak bakildiginda, ugus
personelinin ayakkabilar1 her zaman tasarlanirken klasik ayakkabi stili korunmus,
ozellikle renk segimleri ile farklar yaratilarak giysiyi tasarim yoniinden destekler bir

aksesuar ortaya konmustur.

Resim 49: 1970 Go Go Boots

% p.S, Black, a.g.y.,s. 100.
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Resim 50: Emirates Hava Yollar1 iiniformaya

uygun renkte hazirlanmis ayakkabilar

En biiyiik degisim kis aylar i¢in tasarlanan ¢izmelerle goriilmiis ya da kiiltiirel giysiler
kullanan Singapore Hava Yollar1 gibi firmalarda farkli desen ve uyumlu ayakkabilarla

farklar yaratilmistir.

Resim 51-52: Singapore Hava Yollar1 sandalet ve ayakkabis1
Qantas Hava Yollar1 hosteslerinin farkli donemlerdeki iiniformalarini tamamlayan

ayakkabilarinda, ¢ok biiylik farkliliklar olmadigi, gilinlin stili dogrultusunda ufak
degisikliklerin oldugunu gozlemleyebilmekteyiz.
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Resim 53: Qantas Hava Yollar1 farkli donemlerde kullanilan iiniformalari

Resim 54-55: Klasik tarzda pilot ayakkabisi

Sivil havacilik tarihinde ¢ok fazla degisime ugramayan pilot tiniformalar1 gibi ayakkab1
stillerinde de biiyiik farkliliklar olusmamistir. Resmi tarzdaki giyime uygun olan Oxford
stili ya da Brogue* stili ayakkabilar donem donem tercih edilmis, pilot ayakkabilar
biiyiik oranda siyah erkek hostes ayakkabilar1 ise gerekli goriildiigiinde renkleri ile
degisim yaratilarak firmanin tasarimlarina uyum saglanmistir. Farkli yillarda kadin
ayakkabilarinda da goriilen burundaki farklar, donemin moda akimlarindan etkilenen en

bliyiik detay1 olmustur.
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Ayakkabilar iiniformay1 tamamlayan aksesuarlardan 6te bir nitelige sahip olup sadece
estetik islevi ile degil sagladig1 ergonomi ile personelin verimliligi i¢in dnemsenmesi

gereken bir nesne olmaktadir.

2.4.2- Canta ve Bagaj

Gilinlimiizde ¢antalar artik ayakkabilar gibi moda objesine doniigmiis, kullanim
pratikligi disinda kalite ve liks kavramimi yansitir olmuslardir. Cantalar plastik dahi

olsa tasidiklart marka logosu ile kigiye kendinin statii sahibi oldugu hissini vermistir.

1-Estetik islevleri: Gilinlimiizde canta icin estetik islevin Oonemi pratik islevle aym
degere sahip olmustur. Farkli tarzlardaki ve malzemelerdeki cantalar tiiketiciye
alternatifler sunarken beraberinde estetik islevin 6n plana ¢ikmasini saglamaktadir.

Tamamlayici bir aksesuar haline doniismiistiir.

2-Sembolik islevleri: Liiks kavramini temsil eden aksesuardir. Cok kaliteli malzemeler
kullanilarak yapilan marka ¢antalarin yani sira malzemesi plastik olsa bile markanin
logosunun basili olmasi ¢antanin ayni degeri korumasini ve statii gostergesi olmaya
devam etmesini de saglamaktadir. Eski zamanlarda ise gen¢ kizlar arasinda gantalarin

iizerine yapilan islemeler evlenilebilir olmak i¢in gerekli bir kabiliyet olarak goriilmiistiir.

3-Pratik islevleri: Liiks kavramini temsil eden aksesuar olarak gordiigiimiiz ¢antanin ilk
kullanilma amaci giinliik kullanim gereksinimlerinden ortaya cikmustir. Farkli tipteki
cantalarin farkli pratik islevleri mevcuttur fakat genel prensip bir objeyi ya da objeleri bir arada
rahat bir gekilde tutabilme ve tasima kolayligi saglayabilmesidir. Koruma, tagima, bir arada
tutma her zaman igin gegerli olan pratik islevler arasinda bulunmaktadir. Zamanla tasima
olgusundan ¢ok sembolik degerleri agir basan bir aksesuar haline doniismiis olan canta bu

anlamda farkli gruplara gore anlamini degistirebilmektedir.
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Havayolu sirketlerinde calisan ugus personeli, kisa ve uzun uguslar ardindan belli
siirelerde gittikleri sehirlerde kalma durumlart olusmaktadir. Farkli ihtiyaglarim
karsilamak icin ¢ok ¢esitli kategoride objeyi yanlarinda tasidiklari i¢in bunlar1 diizgiin
yerlestirebilecekleri ve tasarruflu yer igsgal edecekleri, pratik ve fonksiyonlu cantalara

her zaman ihtiya¢ duymuslardir.

Uluslararas1 Hava Tasimacilar Birligi (IATA) standartlar1 belirlemis, yolcunun ‘kisisel
esyast’ kabul edilen ¢antanin boyutlari uzunluk 56, en 45 ve derinlik 25
santimetre olarak bildirilmistir. Bu boyutlara ¢antanin tekerlekleri, ¢ekecek boliimii ve
sap1 da dahildir. Bavul ve el bagaji1 konusunda uzman imalat¢i Samsonite, bu dl¢iilerde
pazara giren ilk sirket olmustur. Tirk Hava Yollar’nin su anda kullanilan kabin

gorevlilerin ¢anta ve bagajlar1 da Samsonite markasinin tasarimlarindan olugsmaktadir.

Boyutlar konusunda kurallar giderek sikilastirilmis, IATA bavul imalatgilariyla birlikte
calismis ve yeni {lriinlerin belirlenen standartlar i¢inde kalmasina dikkat edilmistir.
Artik tim ¢anta Ureticileri “ugus ¢antasi’ olarak ¢ikardiklari modellerde bu o6lgiilere

onem vermektedir.

Hava yollar1 kabin bagaj kurallart:

THY: 20 X 40 X 60 cm

Agirlik: 8 kg

Air France: Maksimum 115 cm
Agirlik: 10 kg

Alitalia: 35 X 25 X 55

Agirlik: 5 kg

American Airlines: Maksimum 114 cm
Agirlik: 18 kg

British Airways: 56 X 45 X 25 cm
Agirlik: 6 kg
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KLM: 55 X 35X 25
Agirlik: 12 kg

Singapur: 115-55 X 40 X 20
Agirlik: 7 kg

Hava yollar ise onlar1 denetleyen havacilik otoriteleriyle birlikte kurallara daha da
dikkat etmektedir. Clinkii verilecek tavizler ugus emniyetini tehdit etmektedir. Basiistii
bagaj boliimlerini zorlayan, standart olmayan c¢antalar ucus sirasinda bu kapaklarin
acilmasina neden olmaktadir. Her yil yiizlerce yolcu yukardan diisen ¢antalar nedeniyle
yaralandig1 i¢in son giinlerde 6zellikle Amerika'da bu konuyla ilgili yeni bir tartisma
baslamis, yaralanmalar1 dnlemek amaciyla bas iistii bagaj boliimlerinin yasaklanmasi

bile giindeme gelmistir.

Bu gibi standartlagmalar yolcularin giivenligi i¢in 6nemli oldugu kadar firmalarin
biitcelerinde de onemli bir fark yaratmadir. THY bu konuyla ilgilenerek ¢ikarilan
istatistikler sonucunda THY giiniibirlik ug¢an kabin gorevlisinin valiz kullanmadiginda
yillik 506 bin dolar yakit tasarrufu sagladigi sonucuna varmistir. Bu durum karsisinda
Tiirk Hava Yollari, kabin ekiplerinin yanlarinda tasimakla yiikiimlii olduklari dokiiman

ve maniiellerin ucaklara yerlestirilmesinde yeni diizenleme getirmistir.

1-THY kabin gorevlileri bundan boyle giiniibirlik i¢ ve dis hat uguslarda kullandiklari ig

yat1 valizlerini tastyamayacak ve sadece yanlarinda el ¢antasi gotiirebilecek.

2-THY kabin gorevlileri sefer sonrasi yat1 gerektiren ucuslarinda ise yine bu valizleri

tagiyabilecek.
Kabin gorevlilerinin I¢ yat1 valizlerini tasima gerekliliginin neden kaldirildigini THY su

nedenlerle agikladi: i¢ yat1 valizlerinin giinliik i¢ ve dis git gel uguslarinda kullaniminin

kaldirilmasi;
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1- Valizlerin yipranma oranini azaltarak {ic yilda bir alinan valizlerin alim siiresi
uzayacaktir.

2- Kabin ekibi sayisinin artmasi ile kabin ekibi gorev bekleme salonunda, valizlerin
kapladig1 alan, hem giivenlik agisindan hem de konfor agisindan meydana gelen
olumsuzluklar ortadan kalkacaktir.

3- Ekip odalarindaki yogun valiz trafiginden dolay1 yasanan, valiz karigikliklar1 zaman
zaman ug¢aga ge¢ gidilmesine ya da ekip liyesinin ugusuna devam edememesine,
dolayisiyla, operasyonel aksakliklara sebebiyet vermektedir. Bu uygulama, bu
aksakliklarin 6niine gegecektir.

4- Valizlerin tasinmasi esnasinda, yasanan zorlamalar, bel, boyun, el gibi eklemlerde
cesitli mesleki hastaliklarin ve is kazalarinin goriilmesi azalacaktir. Coat room(elbise
dolabi1) olmayan ucaklarda business sinifi ilk siralarindaki bas iistii dolaplari1 ve ekonomi
sinifi son siralardaki bas tistii dolaplar1 ekip kullanimina ayrildigindan, bu uygulamadan
dolay1 yolcu memnuniyetsizligi azalacaktir.

1970’lerde havayolu sirketlerinin getirmis oldugu bir standartla yolculara 6zel kiiciik
cantalar dagitilmistir. Yolcular i¢in olan bu cantalar kabinlere alacaklari esyalarin daha
diizenli durmalar1 i¢in diisiiniilmiistiir. Dagittig1 bu 6zel kiiciik ¢antalarin en tinliisii de

Pan American Hava Yollarn ait olanidir.

Resim 56: Pan American Hava Yollar gantasi
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Pan Am bu alandaki ¢aligmalarini halen siirdiirmekte ve retro goriintiiye sahip olan bu
cantalara yeni kategorilerde tasarimlar ekleyerek (giinliik ¢anta, laptop ¢antasi, yolculuk

cantasi, pasaport clizdani) satiglarina devam ettirmektedir.

Resim 57-58: Pan American Hava Yollar clizdan ve pasaport kilifi

Pan Am Hava Yollar tasarimlarini giincelleyerek devam etmekte 80. yil i¢in sunulan

limitli el yapimi ¢antalariyla marka imajini yenilemektedir.

Resim 59: Pan Am Hava Yollar1 80. y1l tasarimi
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Resim 61-62: Farkl iilkelerin havayolu firmalarinin kullandigi ¢antalar
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Cok popiiler olan bu cantalar zamanla gelismistir. Ilk olarak ugus personelinin tercih
ettigi altinda tekerleklerin bulundugu ‘cek cek’ olarak adlandirilan kiiciik bavullar
yolcular arasindan da sagladigi rahatlik sayesinde hemen kullanilmaya baglanmistir.
Firmalar tarafindan ‘ucus ¢antasi’ (flight bag) olarak adlandirilan yolculara yonelik yeni
bir stil olusmustur. Uzun yolculuklarin artmasi bagajlarin boylarinin biiylimesini
beraberinde getirmis ve kabin i¢inde farkli zorluklar1 meydana ortaya ¢ikmistir. Bu

bagajlar bas iistii dolaplara sigmadig1 gibi koridorlarda da problem teskil etmistirler.

Bavul iireticileri Samsonite ve Delsey, hostes ¢antalarinda duyulan ihtiyaglardan yola
cikarak, standart oOlgiiler disinda ucak yolculart icin ¢ok oOzel tasarim modeller
hazirlamiglardir. Yeni nesil havayolu ¢antalar1 siklik veya kullaniglilik tasarimlarindan

Ote ugaklarin kabinlerine rahatca girebilecek boyuttadir.

Bavul imalatgist biiyiik sirketler Samsonite ve Delsey ucak yolcular i¢in genellikle iki
tir canta tretmislerdir. Bunlardan en ¢ok kullanilanlarindan biri pilot tipi olarak
adlandirilmaktadir. Bu tiir ¢cantalar 'Bond' tipinde ancak eni Bond'lara gore iki ya da ii¢
kat daha fazla. Ustten tutma sapiyla elde tasinabilmekte icindeki bircok bdlme sayesinde

farkli belgelerin bir arada tasinmasin1 amaglamaktadir.

Resim 63-64-65: Pilotlarin kullandigi ilk dosya cantalar ve giincel elektronik ¢anta
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Diger model ise 'hostes tipi' olan alt tarafinda tekerlegi bulunan bavul-¢antalardir.
Ustten cikip girebilen ve uzayabilen tutma sapiyla ¢ekilmektedir. Her iki ¢anta da

standart boylara sahip olmalarinin yani sira ugak yolculugu i¢in ¢ok rahat kullanim

Resim 66-67-68: TWA canta tasarimi

Baz1 hava yollari, zarafetlerini tamamlamak icin hosteslerine Avustralya Qantas Hava
Yollar gibi, tiniformaya eslik eden eldiven ve el cantalarin1 da personeline dagitmistir.
Siyah dikdortgen seklinde el ¢antasi, ¢antaya uygun klip ve toka ve bu cantayr ugus
personeli her daim ihtiya¢ duyarak yanlarinda tagimislardir. Genelde dirsek iizerine
kollarina taktiklar1 bu c¢antalar vasitasiyla hostesler diinya capinda birbirlerini

tantyabilmislerdir.

Samsonite moda tasarimcist Victor&Rolf ile ‘seyahatin altin ¢agi’ adli bir koleksiyon
hazirlayarak  estetik islevi vurgulamis, sik tasarimlari giindeme getirmis ve
koleksiyonun eglenceli yoniinii gostermek adma 1960’larin 6zel yapim ugaklarinin
baskilar1 kullanilmistir. Kullanilan kurdeleler ve oyuncak ucak seklindeki baskilar ucak

seyahatinin popliler donemini yansitmay1 hedeflemistir.

Tiim hava yollar1 firmalar1 kabin gorevlilerine ¢anta ve bagaj dagitmadi i¢in ve
gorevlilerin biitcelerine uygun bagajlar1 temin edebilmeleri i¢cin bu konuyla ilgilenen
farkli firmalarda mevcut bulunmaktadir. Bunun icin gelistirilen ¢antalardan en yaygin

olarak kullanilan ‘Travel Go’ markasinin tiriinleri olmustur.
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Resim 69: Samsonite Viktor&Rolf tasarimi

Resim 70: Travel Go bagaj tasarimlari

Bu nedenle farkli donemlerde marka imajin1 da destekleyen cantalar hazirlanmistir.
Asagidaki goreceginiz resimlerde belli donemlerde kullanilan cantalar yer almaktadir.

Cantalarin daha ¢ok fonksiyonel gerekliliginden otiirli ¢antalarin i¢ tasarimlari daha
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dikkat cekici olmustur. Belli firmalar daha farkli tasarimlar iizerinde c¢aligsalar da,

havayolu firmalar1 arasinda genelde standarda yakin ¢antalar tercih edilmistir.

Resim 71: Yuvarlak 6rnegi Resim 72: 2 renkli ¢anta 6rnegi

2.4.3- Sapka

Varlikli olmanin, dinin, milliyetin, politik goriisiin, meslegin anlasildig1 bir isaret
olmustur. Ulkelerin varlik gdstermeye ve karsi karsiya gelmeye basladigi donem iginde

insanlarin yabancilari tespit eden somut bir sembol olarak yardimer olmustur.” *

Sapkanin en 6nemli islevleri arasinda;

1- bas1 koruma,

2- onemli bir statii sembolii ya da kisilik gostergesi olma 6zellikleri vardir.

¥ Mc Dermott, a.g.y., s.48.
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Sapka donem donem sadece yoksullarin ya da varlikli kisilerin kullandiklar1 bir
aksesuardir. Kralin kullandig ta¢ tam anlamiyla giic sembolii olma 6zelligini tasirken,
bast koruma amaci ile kullanim ise daha ¢ok diisiikk siiflarda goriilmiistiir. Bircok
donem sapkalar iiniformalarin da bir parcast olmustur. Siyasi ve dinsel mesajlar
tastyabilmekte, bir sinifa, bir baskaldiriya ya da bir diisiinceye ait olmanin gostergeleri
olabilmektedir. Asker, denizci, asc¢i, kovboy, polis gibi profesyonel olarak hayatin
icinde konumlanan mesleklerin giysileri, mesleki baglamda kullanimlarinin disina
cikarak, anlamlarmi yitirmeden sivil giysilere uyarlanarak, insanlarin gilinlik

kullanimina sunulmustur.

1950’lerde sapkalar giysilere uyumlu, giysinin tamamlayicist olarak kullanilmaya
baslanmigtir. ‘bouche’ iistii acik spor otomobiller, kadinlarin saglarinin bozulmamasi

icin baslik giymesini gerektirmistir.

1950’lerden sonra sapka modelleri smirsizlasmaya, kuralsizlasmaya baslamistir. Onceki
yillarda, bir etiket olarak, itibar amaci ile takilan sapka, yerini kisisel tercihlere
birakmistir. Kadimlar kendilerini sapka ile farklilastirmaya gidebilmislerdir. Bu
gelismeler paralelinde geleneksel kadin sapkaciliginda gerileme olmustur. 60’larin
sonunda sapka formlar1 erkeksilesmis ve bu form giiniimiizde de gecerliligini

korumaktadir.

1960’lara kadar, erkekler arasinda toplumsal statii ayrimini belirtmede en énemli rolii
oynayan giyim esyasi sapka olmustur. 1960’larda bu rolii yerine getirmeyi birakmasi
olgusu, 20.ylizyilin ilk yaris1 boyunca giyilmeye devam edilen sapkanin 19.ylizyilda
donemin toplumsal g¢evresine Ozellikle uygun oldugunu gostermektedir. 19. yiizyil
boyunca bir¢ok yeni sapka tiirli ortaya ¢ikmis ve toplumun farkli katmanlarda hemen
benimsenmistir. Sapkalar, ceket ve paltolardan daha diisiik bir harcamayi temsil
ettiklerinden, geleneksel sinif sinirlarini belirsizlestirmek ve doniistiirmek i¢in ideal bir
firsat saglamistir. Erkek sapkalar1 ayrica belli sapka tiirlerinin belirli toplumsal

tabakalarla yakindan iligkili hale gelmeleri olgusunda goriildiigii gibi toplumsal statii
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konusunda yaniltmak yerine statii talebinde bulunmak ve mevcut statiiyii korumak i¢in
kullanilmigtir. Bir erkegin tistlerine saygisini ifade etme yollarindan biri olan ‘sapkayla
selamlamanin incelikli adetleri simf smirlarmi  belirlemede sapkanin  6nemini
yansitmaktadir. ) Aileyi kamu alanlarinda erkek temsil ettiginden ailenin statiisiinii
belirtmek i¢in kadinlarin sapkalarindan ¢ok erkeklerinki kullanilmistir. Kadin basliklar
bu donemde erkeklerinden daha ¢esitli ve daha bireyseldir. Kadin sapkalar1 toplumsal
statiiyii belirten kodlanmig isaretleri nakletmekten cok dikkat cekici bir tiiketime
ornektir. “Yeni bir sapka tiirii ortaya ¢iktiginda ¢ogu kez bir donem farkli toplumsal
sinifin tiyeleri tarafindan giyilmis ama er ge¢ kendi ‘nis’ini bulmus ve belirli toplumsal

siifin ayricaligi haline gelmistir.

19. yiizyilin baslarinda ortaya ¢ikan kasket, silindir sapka gibi ilk kez silahli kuvvetler
mensuplar tarafindan kullanilmistir. Yiizyilin ortalarinda ise is¢i siifiyla 6zdeslesmis

ve en siradan baslik olmustur.

Gliniimiizde sapka, tiniformalarda kullanilmasinin yani sira sivil hayatta 6zellikle giines,
yagmur gibi hava kosullarindan korunmak igin tercih edilirken, fonksiyonellik estetik ve
gorsel bir anlatimiin olmasinin Oniine ge¢mistir. Fonksiyon yaygin kullanim igin
gecerli iken gilinlimiizde sapkanin modern anlami ve anlatiminda farkli bir yer
edinmigtir. ‘Sapkalarin yaygimligi, bireyin toplumsal statiisiiniin digerleri tarafindan,
digerlerinin toplumsal statiisiiniin de birey tarafindan hemen fark edilebilmesine verilen

Onem gosterir. Sapkalar zaman zaman statiiyii belirsizlestirmeye olanak saglamis olsalar

da 6ncelikli gorevleri toplumsal statiiyii ifade etmek gibi goriinmektedir.”*®

Yakin zamana bakildiginda egitimli ve batiya doniik kadinlarin tercihleri arasinda
goriilmektedir. 20.ylizyilin basinda sapka kadinlar icin bir moda aksesuari olmanin
Otesinde belirli bir role sahip olmay1 siirdiirmiistiir. Sapka alimi1 ve kullanimi da ayni

sekilde degismistir. Giinlimiizde sapka kullanim1 sadece resmi ve mesleki durumlar i¢in

8 A. Lurie , The Language of Clothes, London, Great Britain, Butler & Tanner Ltd, Frome and London
1981, s.142.
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gecerliyken, sapkanin biiyiikliigli, rengi, makyaja, sa¢ ve giysi modasi dogrultusunda
dekoratif etkileri sebebiyle segilir hale gelmistir, kisisel tercihlere gore sekillenen bir

durumdadar.

Pilotlarin kullandiklar1 sapkalarda tam anlamiyla {iniforma degerini tasiyan giysilerini
her donemde yer almus, stili degismemis fakat formu detaylarla yorumlanmis, daha ¢ok
deniz kaptanlhigi sapkasina benzer Ozellikler tasiyan bir statii gostergesi olarak

tiniformalarin1 tamamlamustir.

1950 1960 1970 1980
Resim 73-74-75-76: KLM Hava Yollar1

1960 1970 1980 1980
Resim 77-78-79-80: Pan Am Hava Yollari

Uniformaya uygun kriterler icinde dénemin modasinin ya da kiiltiiriin yansitildig

modellerin kullanildig1 goriilmiistiir. Belli donemlerde modanin yarattig1 ilging stiller
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iiniforma tasarimina ters diisecegi icin tercih edilmemis, liniformayr tamamlayici

aksesuar olarak goriilmiis ve klasik sapkalar yorumlanmustir.

R
-

g
e #
Ayt

Resim 81: 1960 Braniff Hava Yollar1t Emilio Pucci hostes sapkas1 tasarimi

70’lerde sapkalarda vizon, tilki, leopar, benekli yaban kedisi gibi hayvan derisi dokulari

popiilerlesirken, giysi ile ayn1 desene sahip sapkalar da tercih edilmistir. Tiirkiye de ise
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Resim 82: Kiiltiirel tarzda sapka ornegi

2.4.4- Kravat ve Fular

1635°de, 30 Yil Savaslarn siirerken Fransiz Krali XIII. Louis i¢in savasan Hirvat
askerleri aileleri tarafindan uzakta olduklari i¢in ve batil inanglarindan yola ¢ikarak
verilen boyun baglar1 dikkat ¢ekici bir ayrint1 olarak ortaya ¢ikmistir. Bu durum Fransiz

modacilarin tarafindan farkli sekillere doniisen bir aksesuar olmustur.

1974 yilinda Cin’ de yapilan bir kazi1 ¢aligmasinda ise MO 3.yiizyila kadar dayanan bir
tarihi olabilecegi diisiincesi glindeme gelmistir. Bu kazida imparator ve askerlerin soguk
mevsimlerde kullanmak iizere tagidiklar1 aksesuarlar ayrica yine dini inanglarindan yola
cikarak yasam enerjilerini tasidiklar1 bolgeyi koruma ihtiyaglarindan dogabilecegi
goriilmiistiir. ‘Ruff” denilen firfirli boyun baglarin1 kullanan Fransizlarin kolay kullanim
kosullar1 tagidigr i¢in kravat ilgilerini ¢ekmis ve kisa zamanda askeri iistiinliiklerini
vurgulama adina Fransiz aristokrasisi tarafindan kullanilmaya baslanmistir. Giiniimiizde
de kravatin renkleri, kullanilan desenler, baglama sekilleri sosyal simiflar arasindaki
farkliliklar1, politik goriisleri yansitan semboller olmustur. Bugiin, devlet memurlari,
lise 6grencileri ve is diinyasi i¢in olmazsa olmaz bir zorunluluga donlismiis ve statii

belirtmenin en belirgin ve yaygin kullanilan aksesuari olmustur.
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Havayolu firmalarinda ¢alisan erkek kabin memurlar1 i¢in kravat otorite goriintiisiini
tamamlayan ve firmanin kimligini belirgin hale getiren en Onemli ayirici aksesuar
olarak onem tagimaktadir. Erkek giysilerinin daha yalin c¢izgilere sahip olmasindan
dolay1 kravatin islevi otorite disinda fark yaratmak ve c¢alistig1 firmay1 belirgin hale
getirmektir. Crane kravatin toplumsal kimlikteki yerini ‘Kravat, ister muhafazakar ister
frapan olsun giyenin takim elbise araciligiyla verdigi mesaja baghlik diizeyinin bir

gostergesi olarak is goriir.”™ diye agiklamustir.

Bazi havayolu sirketlerinde yer hizmetleri ve ugus hizmetlerinde gérevli olan ¢alisanlari
ayirt etmek icinde farkli kravat kullandiklar1 goriilmistiir. Diger yandan birbirinden
farkl1 baglama ve diigiim sekilleri olan, fular; ressamlarin, askeri lniformalarin,

hosteslerin, izcilerin ve Fransiz kadinlarinin sembolii olmustur.

Resim 83: Emirates Hava Yollar1 kravati

Fular ve kravatla saglanan dik yakanin vermis oldugu giiclii ifade gorevin bilincini
edinmeden c¢alisanlara yardimcit olmus, farkli isletmelerdeki personeller alinan

goriislerde; tiniformalarini taktiklarimi aksesuarlar sayesinde kendilerini daha degerli

8 A.Lurie ,a.gy, s.142.
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hissettiklerini belirtmiglerdir. Kii¢iik bir detay olarak goriilen fular firmanin kimlik ve

kisinin otorite imajin1 kuvvetlendirmistir.

rﬂfﬂ

Resim 84-85-86: Thai Hava Yollar1 2006 -2010

Bu konu iizerine farkli arastirmalarda yapilmis ve calisanlarin, ozellikle kadin
personelin, imaj1 tizerinde etkili olan iki giysi unsuru ayakkabi ve elbise yakas1 oldugu

gOriilmiistiir.

Resim 87-88-90: 1980 Eastern Hava Yollar 1990 Eastern

Johnson, Crutsinger ve Workman (1994) elbisenin yaka tiirline gore (kravat, fular ve

hakim yaka) kadin calisanlarin islerinde terfilerle arasindaki iliskiyi arastirmistir.
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Elbisesinin yakasinda fular olan kadin ¢alisanlar kravat ya da hakim yaka giyen

kadinlara gore daha fazla terfi aldig1 belirtmistir.

Resim 91-92-93: 1970 TWA 2000 TWA

3

ABD’de iki havayolu sirketinde ¢alisan 120 ugus personeli ile yaptiklari ¢aligmada,
tiniformada tercih ettikleri yaka tiirii (fular, kravat ve hakim yaka, iiniforma tercihlerine

etkisi ve giydikleri {iniformadan memnuniyetlerini arastirmiglar ve su sonuglar

belirmistir.” *°

Resim 94-95-96: 1980 Pan Am Hava Yollar

% C.L. Haise, M. Rucker, a.g.m., s.566.
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Calismanin bulgular1 su sekilde 6zetlenebilir.

1- Yaka tiirii ve ayakkabi c¢esidinin farkli kombinasyonlarinin ugus personelinin
tiniforma tercihi {izerinde etkisi olmamustir.

2- Yarattig1 imaj agisindan yaka tiirii ve ayakkabi ¢esidi etkili olmustur.

Kravat, hakim yaka ve fulara gore personelin daha yetkili fakat pek sirin (cana yakin)
olmayan bir goriintiide algilanacagini diisiindiirmiistiir. Disiplinli olmayan hatta
saldirgan olabilen yolcular i¢in bdyle bir giysinin giyilmesi otorite saglama ve araya

mesafe koyabilme acisindan faydali olmaktadir.

Uniformalarda firmalar arasi farki yaratmak icin oOzellikle fular ve kravatlarinda
kendilerine ait tiim renkleri ve amblemleri bir arada kullandiklar1 goériilmiistiir. Ayrica

tasarimi yapan kisinin i¢in ismini yansitmak adina bir ara¢ oldugu goriilmiistiir.

THY personel giysilerinin genel goriintiisii lacivert ve klasik cizgiye sahiptir. Bircok
firma i¢in klasiklesmis bu rengi, turkuaz tonlarindan laciverte gecen THY renkleriyle ve
modern desenlerde hazirlanan esarp ve kravatlar sayesinde hem hostes sikligini

tamamlamistir hem de marka kimligini belirginlestirdigi goriilmiistiir.
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3- UNIFORMA TASARIMINI ETKIiLEYEN FAKTORLER

Tasarim konusu, genellikle uygulamali sanatlar, gorsel sanatlar, miihendislik, mimari ve
diger yaraticilik gerektiren alanlarda incelenmektedir. Tasarlamak, hangi alanda olursa
olsun yeni bir nesne i¢in bir plan yaratma ve gelistirme siirecini ifade etmektedir. Bu
durumda farkli alanlar da olsa tasarim, bir sanat ifadesi olarak goriilmektedir. Sanatta
yaratilan ahenk, ¢izgi, sekil, renk ve doku gibi sanat bilesenleri ve denge, oran, uyum,
birlik gibi sanat prensiplerinin uyumlu bir bi¢cimde diizenlenmesinden ortaya
cikmaktadir. Sonug olarak bir giyim iirliniiniin tasarimi1 da bu unsurlara dikkat edilerek
olusturulmaktadir. Bireyin konfor istegi, sosyal siniflagmalar, kiiltiir, islevsellik
ozellikleri, tasarim bilesenleri ve prensipleri kadar giysinin yapisinin olugsmasinda etken
faktorlerdendir. Moda akimlarinda olusan yapisal farkliliklar, renk degisimleri de

tiniformay1 farkli zamanlarda etkileyen ve yenilenmeyi saglayan 6nemli bir degiskendir.

3.1- MODA

Evrimsel siirecten gegen insan; Ortiinme, 1sinma gibi temel ihtiyaglarini karsilamak igin
baslattigi hareketlerin beraberinde giyinme olgusunu ortaya c¢ikarmis ve bunun
sonucunda ‘giysi’ olusmustur. Insanligin ¢ok hizli yenilenmesi ve gelismesi ile
bireylerin stirekli daha rahat, daha sik giyinme ayrica farkli olma isteklerini de arttirmis

ve bu durum modanin giyim iizerinde yogunlagsmasinda etken olmustur.

Moda kavrami degisik kesimlerce ¢ok farkli sekilde tanimlanmistir. O ylizden burada

degisik boyutlar1 yansitacak sekilde tanimlar sunulmustur.

1- Belirli zamanlarda ¢esitli alanlarda meydana gelen, kitleler tarafindan benimsenen,
tutulan yenilik ve stillerdir.

2- Insanlarm degisiklik arama ve yeni bi¢imler ortaya koyma tutkusudur.

3- Toplumlarda siislenme ve degisiklik ihtiyacindan dogan gecici bir yeniliktir.

4- Toplumlarin, geleneklerin ve olaylarin yansidigi bir biiyiili aynadir.
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5- Toplumlarda giderek yayginlasan ve her kesimi degisik bicimde etkileyen bir
olgudur.

6- Belirli bir zaman igerisinde insanlarin ¢ogunlugu tarafindan satin alinan ve kullanilan
seydir.

7- Sosyal grup iiyelerinin biliyiik bir ¢ogunlugu tarafindan gegici olarak benimsenmis
zamana ve duruma gore sosyal olarak algilanan bir davranis bigimidir.

‘Modada amag yararli olmak degil degisik olmaktir.””’

Ya da modanin amaci; ‘nesneye
sekil, bigim ve model vermek, uyarlamak, giizellestirmek ve yeni bir hava

kazandirmak.”** diyebiliriz.

Fred Davis ise; moda dongiisiinii temelde Gestalt Teorisine dayandirarak aciklamay1
tercih etmistir. Teori, modada dongiiye sebep olan etkenleri biyolojik ve fiziki etmenler
kadar psikolojik etmenlerin daha derinden etkiledigi goriisiidiir. Bu teori ¢ercevesinde
yazar moda donglisiinii ‘modaya yeni bir bakis, giyim tercihlerinde bariz bir degisimle
birlikte moda dongiisiiniin ilk basamagini teskil eden modaya giris basamagi sonrasi
pesi sira gelen akimlar ve tercihlerin mevcut modanin yerine gecgip, popiilaritesini

kaybetmesi’ °° yani eskime basamagina kadarki siire olarak agiklamistir.

Bu degisim istegi ve evrimsel siirecimizi tamamlamadigimizi diislinlirsek moda,
ilerleyen donemlerde insanligin gelisimi ile kendini giliglendirmeye devam edecek ve
kendine yeni anlamlar yiikleyecektir. Degiskenlik 6zelliginin yaninda modanin dinamik,
Ozgiir, gecici ve yaratict olmast her zaman ayakta kalmasini desteklemis, toplumun
stirekli yeni tiriinler istemesine neden olmustur. Bu 6zelliklerin birlesiminden de biiyiik

bir pazarlama faaliyeti dogmustur.

! M.De. Sausmarez, Basic Design, London, Herbert Press, 1983, 5.56.
2 Agk,s. 57 i .
% F. Davis, Moda, Kiiltiir ve Kimlik Tiirk¢esi: Ozden Arikan, istanbul, Yapt kredi Yaylari, 1997.
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Ik olarak sadece temel ihtiya¢ olan giysi iiriinii daha sonralar1 yenilenme diirtiisii ile
modanin tesiri altinda kalmis, ilerleyen zamanlarda gelisen bireylerin toplumsal
olaylarin ardindan tepkilerini dile getirme ve karakterlerini ortaya ¢ikarma istekleri ile
giysi sosyal statli ve sinif belirleyici bir rol edinmistir. Bdylelikle giysiye moda olgusu
disinda yeni bir anlam yiiklenmis ve form olarak iiniforma seklini almistir. ‘Uniforma
kurumlara istikrarli ve standart baglantilar kurulabilmesini saglamak i¢in tasarlanmistir;
halbuki moda gegici, dogasinda popiilerlik olan ve metalasma baglantili bir kavramdir.
Modanin gecici mantigi, yakin gegmisten yoksun birakmak ve orijinallik ve yenilik
iken, iiniforma ise sezonluk degisimlere tabi degildir. Uniforma siirekli ge¢misi referans

etmekte ve tek bir dil ve goriiniime referans olmaktadir.”™

‘Uniforma iizerinde sezonluk moda akimlarmin etkisi olmasa bile, iiniformada
yapilacak degisimler kurumun ne mesaj verdigi ve bu mesajin degisip-degismemesi

gerekecegini sdylemektedir.””

Moda iiriiniinden farkli anlam tasisa da gilinlimiiz hava
yolu sirketleri bitmek bilmeyen gelisimin siirecine ayak uydurmus ve tiniformay1 temel
anlamindan biraz uzaklastirarak, moda kavramini ve ona ait tiim 6zellikleri kapsayan

mesajlarla yorumlamig ve tam anlamiyla pazarlama araci haline getirmistir.

Uniformanin amaci disina ¢iktigii sdylememiz miimkiin degildir sadece rekabetci hava
yolu sirketleri hostes tiniformalarina moda olgusunun 6zelliklerini de ekleyerek yeni bir
imaj elde etmistir. George Simmel de giysinin sosyal siifla ilgili olarak bir taklit ve

ayirim sistemi oldugunu belirtmektedir

Modanin nasil bir tarihsel degisim tarafindan belirlendigi veya tarihsel degisimi
modanin takip ettigi yoniinde verilmis bir karar goriillmemektedir. Moda kolayca kendi
ritmini Uretebilir. Degisimler, genel tarihten bagimsiz olarak gergeklesmekte, kismen
konjoktiirel gecmisi yansitabilen moda akimlari da goriilebilmektedir. Bu karmasik

iligkiyi daha da zorlastiran bazi sorular sunlardir. 1960’larda goriilen mini etek cinsel

% P.S, Black, a.g.y., 5.82.
» P.S, Black, a.g.y., s. 83.
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Ozgiirliigiin bir iirtini midir? 1980’lerde ‘basar1 i¢in takim elbise is diinyasinin bir
rtinii midiir? Ulusal hava yollarindaki yerli kiiltlirii yansitan tasarimlar somiirge ve
kolonize eden iilke arasinda uzlagmanin bir gostergesi midir? Ancak, yukaridaki gibi
yasanan tarihsel siire¢ degisen moda i¢in gerekge sayilamaz. ‘Konjoktiirel degisimler
g0z Oniine alindiginda, modadaki dogrusal degisimler sezonluk tercihlerle degisiklikler

gostermektedir.” *°

1900’lere baktigimizda bu etkilenmeler goriilmiis ve moda tarihinin baslangici olarak
kabul edilmektedir. ‘20.ylizyi1lda teknolojinin gelisimi, sehirlesme ve sosyal hayatin
gelismesi, kadinlarin toplumda daha aktif rol oynamalari, hiir ve esit olma arayislari,
geleneksel tutumlara karst ¢ikma egilimi, sanatta mekaniklesmeye karsit goriisler ve

iilkeler aras1 kiiltiirel etkilesimler moday1 etkileyen unsurlar arasindadir.”®’

3.1.1- 1900-1920 Yillar1 Arasinda Moda Akimlari

20. ylizy1l baslarindan 1.Diinya savasina kadar olan zaman siireci, Fransa’da La Belle
Epoque, Ingiltere’de Edward dénemi olarak bilinmektedir. Bu dénemde iki iilkenin
takip ettigi moda hareketleri benzer ozellikler tasimaktadir. Dénemin hayat tarzini
yansitan balolarda ve gece hayatindaki kadinin kendine gosterdigi 6zen ve siklig1, ayrica
sosyal aktivitelerin insanlarin hayatlarinda daha fazla yer edinmesi moday1
hareketlendirmis ve kadinlar gardiroplarinin c¢esitlenmesini saglamistir.  Sosyal
aktiviteleri hayatina alan kadinlarin kazandiklar1 giiven sayesinde daha olgun ve

sogukkanli imajlar olusmustur.

‘Bugiinkii anlamda haute couture tarih sahnesine ¢ikist 19. yiizyila rastlanmis ve haute

couture uzun bir siire boyunca modayla es anlamda kullanilmistir. Bugiin haute couture,

% p.S, Black, a.g.y., s.84.
°7.C, McDermott, 20™ Century Design, New York, Viking Yayinlari, 1997, s.17.
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onemli bir reklam araci olarak degerlendirilmektedir ve modacilarin biiyiikk moda evleri

bu faktore baghdir.””®

1t i

1900 1010 1514

Resim 97: 1900-1920 moda akimlari genel goriiniis

1.Diinya Savast doneminde haute couture tasarimcilart moda sanayinin aksine
tasarimlarin1 ortaya c¢ikartirken siyasette ve ekonomide olusan degisimlerden uzak
durmay1 basarabilmislerdir. Savas doneminde erkeklerin ¢ogu zaman {iiniforma
giymeleri erkek modasinin degismemesine, kadinlarin ise siluetlerin daha incelmesine,

ciddilesmesine ve askeri tiniformalarin etkisiyle eteklerin kisalmasina sebep olmustur.

1900’lerin basinda goriilen siluet, ince bel ve arkaya dogru s kivrimi veren kemik
balenli korseler igeriyordu. Balenli korselere eslik eden dantel uzun etekler, tayyor ve
mantolara eslik eden tiiylii, cicekli sapkalar, eldivenler, mansonlar donemin romantik
havasini kuvvetlendirmistir. Siire¢ i¢erisinde korselerin kullanimi artmig 6zellikle 1900-

1909 yillar1 arasinda korselerde tiniformalasma oldugu goriilmiistiir.

% Agy., s.18.
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3.1.2- 1920-1930 Moda Akimlari

20. yiizyilin baslarinda gelismeye baslayan giyim sanayisinin savasin zor sartlarindan
etkilenmesi, moday1 duraklama dénemine itmis ve sadeligi 6n plana ¢ikartmistir. Bu
donemde 1.Diinya Savasi’nin sonuglanmasindan sonra enflasyonla dogan kisitlamalar
bircok smifi ekonomik ve sosyal acidan etkilemis, Ozellikle orta sinifi fakirlestirmistir.
Issizlik 6zellikle alt tabaka ve calisan kesim {izerinde etki ederken bir yandan da
ekonomik anlamda biiyiik adimlar atilmis; medya ve eglence sektorii hizli bir yiikselige
geemistir. Bu hizli gelismeler igerisinde toplumun moda konusunda bilinglenmesi
sanayicilerin iiretimi bu alana yoOneltmesini saglamistir. Bu olaylar ardindan su an

kullandigimiz moda teriminin gercek anlamina ulagmaya basladig: goriilmiistiir.

20°’1i yillarda artik insanlar sosyalleserek daha hareketli bir yasam i¢inde yer almus;
tiyatrolarda, kabarelerde zaman harcamaya baslamistirlar. Sessiz ve siyah beyaz
filmlerin oldugu bu donemde daha iyi bir etki uyandirabilmek i¢in kontrast renkler
kullanilmis ve moda iizerindeki etkileri hemen fark edilmistir. Sosyallesen bireyler
tiyatro, kabare haricinde hayatlarina dansi da eklemis bdylelikle Carliston dansini
popular kilmistirlar. Dansin hareketleri giyime hemen etki etmis ve figiirleri ortaya

cikartan piiskiil, sallantili kiipe, bordiir, uzun kolye detaylari giysilere yansitilmistir

1920 1926

Resim 98: 1920- 1930 moda akimlar1 genel goriiniis

108



Toplumun birgok alanda gelismesiyle aydinlanan diisiinceler 6zellikle kadinlarin
Ozgiirlesme isteginin artmasina sebep olmustur. Savas sirasinda mecburiyetten ¢alisan
kadinlar sonrasinda da is hayatinda yer edinmisler ve sosyal hayatlarinda spor
faaliyetlerine yonelerek daha rahat giysiler ve sapkalar tercih etmeye baslamistirlar.
Makinelesmenin getirdigi yenilikler, gorsel sanatlar iizerinde yalin ve net bir yeni bir

etki yaratmis bundan Le Corbusier ve Chanel gibi modacilar da etkilenmistir.

3.1.3- 1930-1940 Moda Akimlari

1929 yilinda borsada ani ger¢eklesen degisim ve ardindan yasanan ekonomik kriz tiim
diinya piyasalarin1 etkilemis ve biiyiik bir durgunluk donemine girilmistir. 30 milyon
civarinda kisi igsiz kalirken moda diinyasina da biiyiikk cokiintiiler yasatmistir.
Ekonomik krizin yarattigi en biiyiikk sonug, geleneksel degerlerin tekrar Onem

kazanmasidir.

1930
Resim 99: 1930-1940 moda akimlar1 genel goriiniis
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1930’lardaki ¢izgi 1920’lerdeki erkesi ve sportif cizgiye gore daha geleneksel ve
zariftir. Feminen ¢izgi sayesinde keskin hatlar kalkmis ortaya daha yumusak Yunan
heykellerini andiran ince kadin hatlar1 ortaya ¢ikmistir. Belin inceligini ortaya ¢ikarmak
icin kullanilan deri veya kendi kumasindan yapilan kemerler donemin one c¢ikan
aksesuarlarindan olmustur. Etek ceket takimlarinin ceket boylari uzun tutularak bel
hattina takilan kemerler vurgulanmistir. Bej, gri ve pembe renkler, emprime desenli

ipekliler ve muslinler, tasarimlara yumusak ve feminen bir hava katmistir.

Resim 100: 1930 Eastern Hava Yollar1  Resim 101: 1930 United Hava Yollar1

30’ lu yillarda moda 6zellikle Paris’te yerini edinmis diger yandan Almanya ve Italya
geleneksel detaylar iizerindeki gelisimlerini stirdlirmiistiir. 20°1i yillarin sonunda ¢ikan
Hollywood sesli filmlerinde gecen realistik diinyalar ve kullanilan kostiimler modaya
yeni stiller katmistir. Marlen Dietrich’in adrojen tarzi kruvaze ceket pantolon takimi,
kravati, diiz stil ayakkabilar1 ve makyaj stiliyle 30’lu yillarin kadinin tarzini

belirlemistir.
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Resim 102: i1k hostes Resim 103: 1933 Lufthansa yer gorevlileri

3.1.4- 1940-1950 Moda Akimlari

1940’lara damgasin1 vuran en biiyiik olay 2.Diinya savasi olmustur. Savas doneminde
kumas sikintist ¢ekildigi i¢in kumasin sadece karneyle veriliyor olmasi Avrupa
modasini biiyiik anlamda etkilemistir. Asker tiniformasi seklindeki tayydrler, {iniforma
tarz1 giysiler giinlik hayattan gece hayatina kadar bircok alanda kullanilmistir.
Omuzlarda kare hatlar, vatkali ceketler ve diz alt1 ¢izgisine kadar kisalan etekler hareket

rahatlig1 sagladiklar1 i¢in moda sahnesinde boy gostermislerdir.

1942 1947

Resim 104: 1940-1950 moda akimlar1 genel goriiniis
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1940 yilinda Almanya’nin Fransa’y1 isgal etmesiyle Paris’teki moda evleri kapanmak
zorunda kalmis bu durum sonucu modada durgunluk siireci baglamistir. Modacilar yeni
tasarimlar {iretemedikleri i¢cin mevcut temalar iizerinden ilerlemelerini yliiriitmeye
calismistirlar. Savas doneminde yasanan tiim zorluklara ragmen ekonomik bilincin
gelismesiyle savasin sona ermesinden sonra giyim sanayi yeniden onem kazanmistir.
Zorluklarla beraber ortaya ¢ikan yeni ¢oziimler kadinlarin daha yaratici olmasini
saglayarak kullanmadiklar1 materyalleri de aksesuar olarak kullanmalarina ve

sikliklarindan 6diin vermemelerini saglamistir.

Resim 105:1 940 TWA Resim 106: 1940 Canadian Colonial Hava Yollar

3.1.5- 1950-1960 Moda Akimlari

50’1 yillarda ilk stil etkisini ‘New Look’ akimi gdstermistir. Dar bel hatti, dolgun
etekler, genis tabanli yliksek topuklu ayakkabilar akimin belirgin 6zellikleridir. Bel
hizasindaki ceket ve etek takimlarinda goriilen diiz hatlar klasik takimlarda prototip
halini almig, Paris modacilarinin yarattigi geometrik siluetlerin katkilar1 ile 50’°lerin

cizgisi belli olmustur.
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1952 1958

Resim 107: 1950-1960 moda akimlar1 genel goriiniis

Bedenin formunu gostermek adina ortaya ¢ikan X line, A line, H line, Y line ve prenses

line ile bazen kalga ve g6giis hatlar1 belirginlestirilmistir.

” 2

™

Resim 108-109-110: KLM Royal Dutch Hava Yollar1

50’li yillarin asil amaci imaj olarak Ozgiliveni yiiksek ve Ozgiir bir kadin portresi
cizmektir. Onceki dénemlerde kadinlar tercihlerini yas ve soysa-kiiltiirel siniflarina gére

belirlerken bu donemde giysiler sinif ayrimindaki etkilerini yitirmistir.
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Resim 111: 1950 BOAC

Kadinlar, 1950’11 yillarda ‘Cigarette’ olarak adlandirilan dar pantolonlar, ¢igek motifli

kadins1 detaylar tastyan ‘top’ lar, dar ve kisacik ceketlere ragbet gostermistirler

Resim 112-113: 1958 Japon Hava Yollart Resim:1951 Japon Hava Yollar

‘Ayrica Amerikan filmlerinde sik sik gordiigiimiiz bir tiir gecelik olan gecelik ‘baby

dolller, mini etekle bagdasan ‘baby doll’ tarzi bluzlar ve Brigitte Bardot stili sar1 saglar

olduk¢a benimsenmistir.””

9 F.Davis, Moda, Kiiltiir ve Kimlik, Tiirkcesi: Ozden Arikan, Istanbul, Yap1 kredi Yaynlar1, 1997.
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Resim 114: 1955-1965 Lufthansa Hava Yollar1 115: Japon Hava Yollar

3.1.6- 1960-1970 Moda Akimlari

60’li1 yillarda 50’lerden tamamen farkli olarak giindeme gelen savas sonrasi
jenerasyonunun hayatin tiim alanlarinda etki gostermesi modada da belirleyici bir unsur
olmustur. Ozellikle batida, olusan bu yeni geng nesil potansiyel tiiketici sinifi daha
uygun fiyattaki tiriinleri kullanmistir. Elit sinifi hedef alan moda artik oklarini yeni
nesile yoneltmistir. Gengler burjuvazinin anlayislar1 karsisinda durarak 6zgiirliik
anlayislartyla var olmaya baslamistirlar. Seksi goriiniimlii transparan ve ultra mini

etekler, masum ve ¢ocuksu kadin imajinin yerini almistir.

Talep ve arz birbirini kovalayan bir siirece girerek tekstil piyasasindaki maliyetlerin
diismesiyle daha fazla insan moday1 takip eder olmus, 6te yandan iiriinleri kalitelerinin
gerilemeye bagladiglr goriilmiistiir. 60’11 yillarin ikinci yarisindan itibaren artik
modacilar ayak uydurmak zorunda kaldiklar1 gen¢ nesil modasini pret-a—porter igin

hazirladiklar1 6zel koleksiyonlarini sunmaya baglamistirlar.
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1967

Resim 115: 1960-1970 moda akimlari

genel goriiniis

‘Hippie Look’ ad1 verilen goriintii protest diisiinceleri vurgulamak adina yapilmis bir
eylem olarak gorilmiistiir. 1960’larda beliren ve 70’lerde ortalarda olan ‘Hippi’ler
giysilerinde diinyanin ¢esitli kiiltiirlerinin folklorik 6zelliklerini tasimis; sentetik ve suni
kumaslar1 reddederek yalnizca dogal malzemelerle iiretilmis giysiler giymistirler. Genel
olarak pamuklular, koton kadife, yiinlii jarse gibi mat yiizeyli dokumalar ilgi gérmiistiir.
Barigseverligi ve dogaya yakinligi vurgulamak isteyen bu yeni imaj aslinda anti-moda
akimi olarak nitelendirilse de, tiim diinyay1 etkisi altina alarak ideolojik alt yapisindan
uzaklagmig bir moda akimi haline doniismiistiir. Azinliklar tarafindan yaratilan imajin

seri Uretime doniismiis olmasi moda tarihinde ender rastlanan bir fenomen olmustur.

Diger yandan bu donemde olusan alternatif ¢izgi, bilim kurgu film ve kitaplarinin
etkilerini tagtyan ‘Futuristik Look’ Fransiz modacilar tarafindan benimsenmistir. Ayrica
aya seyahatin bu yillarda planlanmis olmasi bu sitili kuvvetlendirmis, tasarimlarin uzay

deseni kumaglardan hazirlanmasina sebep olmustur.
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Resim 116: 1960 Icelandic Air

Diizenli ve hizli bir sekilde gelisen toplum her alanda yenilikler i¢indeyken, sanat
dallarindaki degisimlerde moday1 etkileyerek endiistri toplumunun adapte olabilmesi
i¢in yeni yontemler meydana getirmislerdir. Happening, Op-art, pop-art ve rock miizik

akimlar1 modaya yeni vizyonlar kazandirmistir.

1960’larin yeni silueti ¢ocuksu ve keskin hatlarla, karizmatik ve sofistike goriiniim
sunmus ve bu stil 6n plana ¢ikmisti. ‘1960’11 yillarda baslayan hazir giyim (pret a
porter) kavrami, moda tarihi bilincini podyumlara tagimaya basladi. Moday1 etkileyen
onemli akimlar, arsivlerin siizgecten gegirilerek giincellenmesiyle dogdu. 1960’larda

mini etek ‘sokak tarzi’ tarafindan benimsenmeye basladi.” '*°

Bu yillar birka¢ kelimeyle; baskaldirt ve pervasiz goriinim donemi olarak
tanimlanabilir. Aydin kesimin yasayisina ‘Bohem’ bir hava getiren varolusguluk akimi
yayginlagmistir. Rahat ve konforun yani sira, geng orta sinif tarafindan goz alicilik da

aranmistir.

1% http://ismek.ibb.gov.tr/portal/bransicerik.asp?icerikID=32&BransCode=19
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Resim 117: 1964-1969 Qantas Hava Yollart

Kisisel zevklerin 6n plana ¢ikarildigi ‘imaj devri’nin basladig1 yillardir. ‘Tekstil ve
elbise tasarimcilart modernligi ve bilimsel sigramayi kutlamis ve islerinde bunlar1 temel
almistir. Ultra modern tasarimlar (feza modasi) goriilmistiir: 1s1ltili 1slak goriiniimlii
PVC, akrilik ve polyester kumaslar ve deri goriiniimlii plastik malzemeler cagin

havasini yansitmugtir.”'"!

1950’lerin sonlarinda kisalmaya baglayan etek boylari, 1960’larin ortalarinda kalca
hizasma ¢ikmig, ‘mini etek’ diye adlandirilmigtir. 1970’lere dogru gozler bu kisaliga
alismis, pek cok Tiirk kadini, dizlerinin iistiinde etek giymeye baslamistir. Bu donemde

rengarenk, parlak cesitleriyle kiilotlu ¢oraplar yaygimlasmstir.

Elbise tasarimlarindaki egilim deneysel, yaratict ve c¢ocuksu goriinim olarak
yayginlagsmistir. Baby doll elbiseler, karpuz kollar, mini etek, sagin uzun ve diiz ya da
kisacik ve kakiillii kesim, makyaj1 dogal haliyle birakan, soluk renkli rujlar kullanan

kadin goriilmektedir.

"%l F Boucher, 2000 Years Of Fashion. The History Of Costume And Personal Adornment., New
York, Harry N. Abrams, Inc. Publisher, 1987, 5.423-425.
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Resim 118: 1965 TWA Pierre Balmain

Diz yiiksekliginde botlar, genis kemerler, biiyiik omuz cantalari, bilek hizasinda
eldivenler, kasketler, yapay miicevherler, incikler, boncuklar... ‘An’in hissettirdigi gibi

giyinme ve ‘At gitsin’ modasi yayginlagsmistir.

Resim 119-120-121: Delta Hava Yollari
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3.1.7-1970-1980 Moda Akimlari

70’li yillarda baskin olan politika, kiiresel problem, cevre sorunlari ve Ogrenci
hareketleri moday1 da etkilemis, kitleler klasik yasam tarzlarina alternatifler arama
yoluna gitmislerdir. Hayvan tiirlerinin azalmasiyla yeni bir sektdr daha agilmis ve
sentetik kiirk tretimi baslamistir. Ucuzlayan ulagim sayesinde Kkitleler egzotizmle
tanismis, uzak dogu ve olimpiyatlardan da etkilenmistir. Thierry Mugler, Kenzo, Issey
Miyake, Vivienne Westwood ve Ralph Lauren gibi modacilar kariyerlerine 70°1i
yillarda baslamislardir. Hippi hareketi 70’lerde varligina devam etmis, nostaljik akimlar
bu doénemin belirleyici stillerini olusturmustur. Petrol sikintisinin dogmasi ile dogal
materyaller giindeme gelmistir. Orgii ve t1g isinden yapilan elbiseler, mayolar, esarplar,
kravatlar ve ¢antalar modaya damgasini vurmustur. Sonia Rykiel bu tarz tasarimlariyla
taninmaya baslamistir. Patchwork renkli ve emprovize goriiniimiiyle yerini almis, yere

kadar uzayan elbiselerle olduk¢a romantik bir hava yaratmustir.
70’lerin bir diger stili gengler arasinda popiiler olan ‘Indian Look’ denilen islemeli

bluzlar, oryantal desenler, hint motifleri ile kombine edilen giimiis takilar igermistir.

Diisiik maliyetle yaratilan bu stil Londra {izerinden Avrupa’ya yayilmistir.

Y,

1972 1974 1978

Resim 122: 1970-1980 moda akimlari genel goriintii
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Genglerden olusan ve bir alt kiiltlirii yansitan Punk hareketi 76-78 yillar1 arasinda
belirgin sekilde etkili olmustur. Underground miizigi, sado-mazosist goriiniimii
birlestirerek sunan punk modas1 takipgileri tarafindan parlak renkli sa¢ stilleri, metal
cubuklu ayakkabilari, siyah deri ceketleri, abartili geometrik sekillerdeki makyajlarryla
kendilerini ifade etmistir. Hippilerde oldugu gibi kendi ideolojilerinden uzaklasarak
yarattiZi modadan ibaret kalmistir. 70’ler donemine bakildiginda kendine has bir
karakter ortaya koymaktansa 60’larin trendlerini yorumladiklarint ve 80’lere
aktardiklarin1 gérmekteyiz. 70’lerin modasi kendine 6zgii bir karakter yaratamamus,
daha ¢ok 60’larin trendlerinden etkilenmis ve bu moday1 gelistirerek 80’lere kadar
tasimistir. Gilinliik giyim trendleri modaya hakim olmaya baslamig, modada kuralci
yaklagim degerini kaybetmis ve moda anti otoriter bir 6zellik kazanmistir. Belirgin bir
sekilde olugsmayan moda stilleri ¢esitlilik tasidigi i¢in her boyda etek kullanilmis ve
degisim dalgasini beraberinde getirmistir. Bu dalgalanma sirasinda unisex giyimde

yayginlagsmaya baslamistir.

Resim 123: 1970 Braniff Hava Yollar

1978’deki koleksiyonlarda, farkli bir pazar ve daha az sikici bir degisim i¢in sokak punk

giysilerinin agir elementleri -siyah tutsak pantolonlari, zincirli ve ¢engelli igneli deri
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ceketler- kullanilmaya baglanmigtir’ 1921980’ lerin baginda idareci kadinlar icin egik
kravatlar, muhtemelen kadin giiciiniin tehdit edilemez iddias1 olarak, bayagi popiiler

olmustur.

Resim 124:1971-1974 Qantas Hava Yollar1

‘Buna karsilik, sik sik g¢alisan kadina uygulanan kravatlar (hem kamu sektoriinde
(askerlik) hem 6zel sektorde (hava yollari, demir yollar1) anlamini kaybetmis ve kadinin
degisik tiirdeki biirokratik ve hiyerarsik yapidaki rutinlesmis 6ziimsemesini yansitmaya

baslamstir.”'®

Doneme damgasint vuran dogallik arayisi, el orgiileri, islemeler, aplikeler, el
boyamalarini da beraberinde getirmis, Ustleri yazili ve resimli tigértler, blue jean’ler
popiilerlesmis, saclar ve sakallar oluruna birakilmistir. Utiilii pantolonlar, kravatlar,
resmi konugma bigimleri yerlerini; koltuk yerine yere oturuvermelere, ceketlerin hatta

gomleklerin bile diigmelerinin iliklenmeden giyilebilmesine birakmusti.

12 http://ismek.ibb.gov.tr/portal/bransicerik.asp?icerikID=32&BransCode= 19
1% D Kiirsad, Moda Hlustrasyonu ve Tiirkiye’de Moda illustrasyonunu Uzerine bir Arastirma,
Isparta, Stileyman Demirel Universitesi, 2008, s.64
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Resim 125-126-127: Lufthansa Hava Yollari

Uretim teknolojisinin gelismesi, iireticilere ileriye doniik plan yapabilme, maliyet
hesaplarinda gercekei yaklasimlarda bulunabilme, her beden ve renkte giysi liretebilme

kolayliklarini getirmisti.

Onceki yillarin modalari retrospektif bir filtreden gecirilerek inceleniyor, belli detaylar
one cikarilarak abartiliyordu. 1940’larin Mantar dolgu topuklari, 70’lerin ‘apartman2
topuklarina ilham oluyor. 30’larin dokiimlii kumaslari, verev kesimleri, Oxford stili

genis pacali pantolonlari, giyime yansiyordu.

g i, e

Resim 128-129-130: British Airways
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1-Dizlere kadar daracik gelen, kalgayr tam kavrasin diye cep bile konmayan
pantolonlar,

2-Dizden asagida yliksek Okgeli ayakkabilar1 ortmek iizere genisleyen pagalar, Gogsii
kaplayacak kadar genisleyen yakalar,

3-Dar ve diisiik omuzlu ceketler, Kii¢iik kolsuz siiveterlerin i¢ine pastel renklerde siki,
daracik, uzun-sivri yakali gémlekler,

4-Canli renklerde, iri desenli, genis enli kravatlar, iistten yama cepler, ¢ift dikisler 6ne

c¢ikan detaylardi.

9
A
o

Resim 131-132-133: Delta Hava Yollar1 tiniformalar:

Resim 134-135-136: 1970’ler Delta Hava Yollar1 tiiniformalari
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Kadin giyimi, modern iyi kesimli, siissiiz ve bir anlamda klasik bir goriiniime sahiptir.
Erkekler ise; saglarimi uzatmaya devam etmis, gosterisli iri desenli, alisiimadik
renklerde ipek gomlekler, kalgalarini sikica saran pantolonlar giymis, kolyeler yiiziikler
takmustirlar. Ortak gardirop-ortak giyim, ‘unisex giyim’ kavrami giindemdeki yerini

almustir.

3.1.8- 1980-1990 Moda Akimlari

Moda-tekstil sanayisinde c¢esitliligin goriildiigii yillardir. Donemin gézde tasarimcilari,
70’lerdeki Onciileri gibi gecmisten etkilenmistirler. ‘Sik ve Liiks kadin® 80’ler
modasinin stili olarak lanse edilmistir. Is hayatina girmis basarili kadimlarm imaji
tasarimcilar icin yeni bir akim potansiyeli tagidigi i¢in ilgi cekmis ve bir akim meydana
getirmistir. 80’lerin getirdigi yeniliklerinden digeri ise giyimdeki rahat ve bol kesimler
olmustur. Omuzlardaki vurgu tiim bedene yayilarak siluetin tamamina taginmistir. Gece
giyimindeki tercihler de bu serbest giyimden etkilenerek pantolon giyimi

benimsenmistir.

1980’ler ile Japonya’nin avangard tarzi One c¢ikmaya baglayarak haute couture
Fransa’nin tekelinden ¢ikmistir. Postmodernizmin etkisi modaya da yansiyarak tarihteki
geemis akimlarin 6nemli ayrintilar1 bir araya getirilerek yeni modern goriiniimler
tiretilmistir.Kadinlarin is diinyasinda edindikleri giiglii varoluslar1 sayesinde kariyer
basamaklarini hizli adimlarla c¢ikarlarken rahat giysiler onlara kolaylik saglamis,
edindikleri spor ve diyet gibi yeni alisgkanliklar1 beraberinde yeni viicut siluetine sahip

olmuslar ve bu siluet yeni etkiler tagimistir.

Cesitli spor dallarina duyulan ilgi, giysilerin de tasarlanmasina neden oldu. Shirt, t-
shirt, sweat-shirt, tight gibi giyimler yayginlagsmistir. Sac¢ bantlari, spor lastik
ayakkabilar, esofmanlar, disko danslara uygun giysiler tercih edilmistir. Hareketi
kolaylastiracak elastik (stretch/lycra) ve pamuklu kumaslar kullanilmistir. Metalik

aksesuarlar, sahte taglar, tropik desenler, yilan derisi taklitler ile siisleniyor. Japonlarin
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kat kat ambalaj teknikleriyle, kesimler giderek bollasarak, viicudun giysi ig¢indeki

hareket imkanini arttirmistir.

Resim 137-138-139: Qantas Hava Yollart

Resim 140-141-142: Qantas Hava Yollar

Bu yillar, imaj devri ve moda’dan kurtulan moda yillar1 olarak tanimlanmistir.
Diinyanin iinlii giyim markas1 zincirleri biiylik kentlerde magazalar agmis bu markalari
tagiyan giysilerle dolagsmak statii sembolii olmustur. Takim elbiseler dahi, genis kol
evlerine takili kollar1, yuvarlak diisiik omuzlari, asagidan iliklenen diigmeleri, burusuk

kumaslari ile striiktiirii (yapisi) olmayan yeni giyim anlayisini yansitmistir.
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Resim 143-144-145: Delta Hava Yollari

Pantolonlarda pililer yeniden dogmus, basene oturduktan sonra genigleyen ¢an pacalar,
yerini iistli bol, pacasi dar, salvar pantolonlara birakmistir. Ceket iclerine diigmeleri
iliklenmis ‘polo’ yaka ya da yakasiz gomlek ve tisortler giyilmistir. Kadinlar etek ya da
pantolonlarla takim giydikleri genis omuzlu ceketleri ile profesyonel, giiglii is kadini
imajin1 yaratmistir. Politikaci, sanayici ve sarkicilar ne renk ve ne bicimde giyinmeleri
konusunda uzman Onerilerinden yararlanarak imaj c¢agina ayak uydurmustur. 90’h
yillara dogru kruvaze ceketler, beyaz yakali c¢izgili gomlekler, yuppie’ler (geng,

profesyonel, ylikselen) arasinda sosyal tirmanis ve rekabetin sembolii olmustur.

Resim 146-147-148: Lufthansa Hava Yollari
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Resim 149-150-151: Lufthansa Hava Yollar

1980’11 yillar ise, modada sikligin ve liiksiin geri doniisiinii simgelemistir. Genglik
esintileri durulmus, gengler diinyay1 degil, parlak is yasamlariyla kendi hayatlarini
kurtarma pesine diismiistiirler. Bu yillarda tasarimci imzali giysiler 6nem kazanmis {inli

modacilar hava yollar1 i¢in de tiniformalar tasarlamaya baglamistirlar.

3.1.9-1990-2010 Moda Akimlar:

1990’11 yillarda yine giindeme gelen savas beraberinde issizlik, kiiresellesme, medya ve
teknolojinin hizli biiylimeleri; moda akimlarini farkli noktalara ¢ekmis ve yeni stillerin
dogmasina sebep olmustur. Bu yeni stil cer¢evesinde aslinda var olan stillerin
varyasyonlari tiliretilerek yenilikler yapilmaya ¢alisilmistir. 60’11 ve 70’li yillarin moda
akimlarina geri doniigler yasanmistir. 90’1 yillarda goriilen diger bir yenilik ise formal
giyimin esnek kazanmasi ve spor giyimin gece ve protokol giyiminde kullanildig:

goriilmeye baglanmasidir.

Bu donemde sanatin diger kollar etkilendigi gibi moda da kapitalizmden, tiiketim
toplumundan ve ticaretten etkilenmistir. Kisisel tercihlerin birlesmesiyle ortaya ¢ikan
tiirlii yorumlar 90’larin tarzini belirlemistir. Kitlelerce markalara olan egilim artmis ve

markalar pazardaki paylarini yukariya ¢ekmeye baslamistirlar. Markalarin gozde olusu
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taklitlerinde giindeme gelmesine sebep olmus ve onlem olarak kendilerine ait logolar
tasarlayarak pazarlarini korumaya ¢alismistirlar. 90’larda haute couture ile pret-a-porter
arasindaki ac1 artarak bilylimiis ve bu durum 2000’li yillara da taginmistir. Modanin
merkezi Paris’te haute couture yapan moda evleri kapanmaya baslamis, pret-a-porter

yapan biiyiik moda gruplari satis paylarini arttirmiglardir.
2000’11 yillara bakildiginda artik siklik rahatlikla ve estetikle anilir olmustur.

Hollywood sinemasi ve MTV televizyon kanali moda trendlerinin Onciiliigiinii

yapmakta ve farkli kitlelere cok hizli bir sekilde yayilmasini saglamaktadir.

PO

1980 1985 1997 2000

Resim 152: 1990-2000 moda akimlari genel goriiniis

Disaridan goriildiigiinden daha genis ve daha karmasik bir kavram olan moda ig¢in
1978’den sonraki on yillik donem, 1950’lerin motor endiistrisinde, 1970’lerin
bilgisayarda oldugu gibi azimli, sonuca gotiiren bir déonem olmustur. Ralph Lauren,
Calvin Klein ve Giorgio Armani gibi tasarimcilar 1970’lerin ortalarinda imkansiz gibi
goriilen bir hizla 6nemli bir moda imparatorlugu kurmuglardir. ‘20. yiizyilin sonlarinda,
kadin ozgiirligiiniin sembolii olan kravatlar ve erkeklerin 19. yiizyildaki sosyal
statlilerine goniillii karsi koyma, bu zamanlarda kimin, nerede, ne giydigine bagh

olmaya baslamistir. Biitiin bunlar reklamlarda, moda dergilerinde ve filmlerdeki kadin
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zgiirligiiniin bir sembolii olarak goriilmiistiir.”'® 1990’larm ilk yaris1 1960 ve 70’lerin
yeniden sunumuyla gegince, ikinci el magazalar da cogalmistir. Artik mini etekler, genis
paca pantolon ve platform tabanli ayakkabilar, etnik stiller, cyber-punk goriiniimler,
okul iiniformalari, ayn1 anda moda olabilmektedir. 1950’ler ve 60’lardaki gibi tepeden
tirnaga bitilinliikk¢i bir ‘tek moda” anlayisi kalmamistir. 90’larda dogal ve mat
makyajlar ve cilt bakimina verilen 6nemin artmasinin yaninda giizelligin operasyonlarla
saglanmast giindeme gelmistir. Slikonlar, gerdirilen, genglestirilen yiizler, kaldirilan

burunlar, eklenen saglar, renkli lensler kullanilmistir.

2000’11 yillara gelindiginde, modada yasanan geri doniisler uzay modasinin efsanevi
gelisinin olmayacagint vurgulamaktadir. Beklenen uzay modasinin yerine, moda
diinyas1 romantizmi kostlim ve moda tarihinde yer alan sik elegant stilleri higbir zaman
birakamayacaklarini, ilk cagdan 2000’li yillara kadar gecen tarihi siirecte kostiimiin

evriminin 2000°1i yillardan sonra da geri doniislerle yasanacagim gérmekteyiz.”'®

Resim 153-154-155: Delta Hava Yollari

19 J. Craik, The Face of Fashion: Cultural Studies in Fashion, London & New York, Routledge
Yaylari, 1994.

S°E . Dereboy Kostiim&Moda Tarihi, Ankara, Ozel Giizel Sanatlar Stilistlik Kursu Yaynlari, 2004,
s.87.
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Resim 156-157-158: Delta Hava Yollar1 2006’ ya kadar

Kumas ¢esitliligi modanin demode olma siirecini hizlandirmistir. Ist kontrollii, hafif,
hemen hemen hi¢ kirismayan kumaslar iiretilmistir. Dramatik renkler, biiyiik bedenler
ya da c¢ekmis, daraltilmig goriiniimler, dikis ve ek yerlerinin 6ne ¢ikarilmasi1 gibi
detaylarla; Siisten uzak, iyi kalip, yetenekli kumas ve koyu renkli giyimin uzak,
endiseli ve sikintili goriintimleri segildi. Pahali olmayan kullanilmis giysilere ve daginik
goriinlime yapilan doniis, dis goriiniimde ‘umurumda degil’ tavrini ortaya koyan grunge

hareketini iilkemize de tasimistir.

S
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Resim 159-160-161: Lufthansa Hava Yollar
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Resim 162-163-164: 2010 Lufhansa Hava Yollar:

Donemler ve giysiler yeniden sunulmus, giyim pargalari kullanimdan kullanima yer
degistiriyor, form ve renklerin imaj patchworkii giinimiiz modasini olusturmustur.
‘Feminen’ diye kabul goérmiis bir kumastan yapilmis erkek ceketi, liiks parlak
malzemeden yapilmis bir spor ayakkabi, gece elbisesinin iistiinde alt1 cizilerek

kullanilan teknik bir detay olarak goriilebilmektedir.

3.2- UNIFORMA TASARIMI

Ideal tasarimi olusturmak icin tasarim bilesenleri ve ilkeleri kullanilarak dogru yonde
ilerlenebilmektedir. ‘Genel olarak sanat prensipleri sunlardir: Denge, oran, agirlik
merkezi, uyum veya ahenk ve birlik. Diger sanatlarda oldugu gibi, giyim sanatinda da,
ayn1 element ve prensipler kullamlmaktadir.'®

3.2.1- Tasarim Bilesenleri

‘Bir diislincenin ister atomist, ister biitiincii bakis; ister avangarde, ister endiistriyel

degerler icerebilmesi ve kendine 6zgii bir yorum kazanmasinda tasarim anlatim eleman

1063 Craik, a.g.k., 5.145.
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Ogelerinin yerinde kullanilmasi ve amacina en uygun ¢izimsel ¢oziimlerinin basarilmasi
gereklidir. Bunun i¢in, tasarim anlatim elemanlarinin dogru ve yerinde kullanilmasi 6n

kosuldur.’

Sanat prensipleri degisken olmakla beraber yol gosterici olarak kullanilmaktadir.
Modanin degisimi sanat prensiplerinde ki esnekligi gostermektedir. Ornegin 1970’li
yillarin modasinda ¢izgiler, cicekler ve puanli kumaglar, tek giyim iizerinde birlikte

kullanilarak farkli bir moda yaratildig1 gériilmiistiir.

Giyim {riinii olan {iniforma tasarimlar1 yapilirken de markanin imajin1 yansitmak adina

gerekli olan detaylara dikkat edilerek tasarim prensipleri uygulanmaktadir.

Cizgi; giysideki alan1 farkli agilardan bolerek birgok gorsel problemi kapatabilmekte;
yapisal, kiiltiirel, dekoratif, psikolojik etkiler de yaratabilmektedir. ¢ Cizgi iletigim

kurar, agiklar, sembolize eder, tasvir eder ya da yorumlar.”'"’

Cizginin 9 06zelligi bulunmaktadir. Bunlar yon, kalinlik, diizgiinliik, devamlilik,
keskinlik, kontur, kenar, uzunluktur. Cizgisel elemanlarin tiimii, dinamik hareketler

olarak tanimlanmaktadir.
1-Yatay diiz bir ¢izgi kuvvet, stabilite yani siikinet ve diizliik,
2-diisey cizgiler, bir katiyet, kesinlik,

3-koyu ve kalin diiz ¢izgiler ¢arpicilik ifade etmektedir.

Dekoratif agidan kullanilan ¢izgiler disinda bir giysinin bedene uygun formu

kazanabilmesi i¢in kullanilan yapisal ¢izgilerde giysinin ahengi tamamlanmaktadir.

Cizgiyi farkli yapisal teknikler soyledir;

107 A,Donalds, Elements of Design, New York, Holt, Rinehart and Winston,Inc., 1961, s..54
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1-Dikisler, pensler, igeri kivirmalar
2-Gergek ya da algilanan kenarlari; yaka kenarlari, kollar, kemerler, elbise kenar1, cepler

3-Pililer, biizgiiler, katlamalar ya da drapelerle olusturulan kirmalar ya da katlar

Giysilerin giysilerinde kullanilan dekoratif ya da yapisal ¢izgilerin yarattigi anlamlar

sOyledir:

1-Diiz, zig zag gibi ¢izgiler sert ve erkeksi,

2-Kivrimli, ya da dalgali ¢izgiler daha yumusak ve kadinimsi,

3-Zig zag gibi karmasik cizgiler daha enerjisi yliksek,

4-Kaln ¢izgiler ve keskin kenarlar iddiali,

5-Ince ¢izgiler ve belirgin olmayan kenarlar narin ve yalin,

6-Devamli ¢izgiler kesin ve akici,

7-Kirik ¢izgiler kararsiz ve rastgele,

8-Diizgiin kenarlar kendinden emin ve sade,

9-Sekilli kenarlar hareketli ve karmasik,

10-Uzun bir ¢izgi daha giiclii ve akici,

11-Kisa ¢izgi aniden kesilmis gibi,

12-Capraz cizgiler dikey ve yatay olanlar1 birlestirir. Dengeli olmalar1 i¢in birbirlerine
ihtiyac duyarlar aksi takdirde titrek goriiniirler. Genellikle spor goriiniim ifade ederler.
13-Kesik kesik, puanli ve belirsiz ¢izgiler siisleme amaglhidir yapisal degildir.

Renk; ‘ses gibi bir titresim olayidir.”'®

Renklerin, grup sembolii, ¢evre isareti ve
psikolojik olarak etkileri bulunmaktadir. Her hangi bir sey tasarlanirken de renklerin
genel anlamlari, 6zellikle de goziin ve aklin belli renkleri anlamlandirmasi kullanilarak
insanlara ulagabilme hedeflenmektedir. En temel O6rnek sicak ve soguk havalar da
kullanilan tonlarin birbirinin ayn1 olmamasidir. Bazen de renkler fiziksel ya da kiiltiirel

reaksiyonlar yaratabilmektedir. Kirmizinin kan basincini arttirmasi gibi fiziksel ya da

% F_Atalayer, Temel Sanat Ogeleri, Eskisehir, Anadolu Universitesi G.S.F. Yaynlar1. No:5, 1994,
s.183.
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beyazin bati da evlilik, doguda yas rengi olarak kullanilmas1 gibi kiltiirel

olabilmektedir.

Tasarimin en Onemli unsurlarindan biri olan renk, iriin tasariminda dekoratif
Ozelliklerden daha fazla etki etmektedir. Giysiye hacim ve derinlik kazandirarak,
giysinin silueti lizerinde fark yaratmaktadir. Tiiketicinin ilk tepkisinin renge karsi
oldugu fark edilmistir.. Renk 1s1kla olan iligkisinden dolay1 giysinin dokusu ve kumasini

etkileyerek farkli sonuglar ¢ikartmaktadir.

Renkler sembolik olarak diinya tizerindeki cografyalar arasinda farklilik gostermektedir.
Ornegin Bat1 diinyasinda beyaz masumiyetin simgesiyken, Hindistan’da matem rengi
olarak gorilmektedir. Dolayisiyla giyim sektoriindeki {ireticiler ve tasarimcilar renk
skalalarii olustururken kiiltiirlerden dogabilecek karigikligi goz oniinde bulundurarak
calismalarim1 yiiriitmektedirler. Trend belirleyiciler, onceki ve sezondaki renklere ve
moda defilelerine bakip analizlerde bulunarak popiiler olabilecek olan renklerde
tahminlerde bulunmaktadirlar. Ancak moda sektoriinde siyah gibi bazi klasiklesmis her

sezonda yerini koruyan renkler bulunmaktadir.

‘Renk, giysiye hacim ve derinlik kazandirarak giysinin silueti lizerinde etkili olurken,
1s1kla olan iliskisi ile de giysinin dokusunu etkileyen 6nemli bir tasarim unsurudur.’
Rengin, triine ¢ekicilik vermesi yaninda, kisiye kattig1 psikolojik agidan da etki
etmektedir. Kisiler i¢inde bulunduklar1 ruh halini, sevinglerini, iizlintiilerini giysi ya da
aksesuarlarinda kullandiklar1 renklerle ifade etmektedirler. Renklerin kendilerine ait

anlatimlar1 olusmustur.
Rengin Psikolojik Etkileri:
1-Kirmiz1 renk; heyecanlandiricidir.

2-Turuncu renk; hareketi, canlilig1 belirler.

3-Sar1 renk; neselendirici, zeka agici etkisi vardir. Isikliligi, yayilmayi ifade eder.
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4-Beyaz renk; berraklik, temizlik etkisi yaratir, ferahlatir.
5-Mavi renk; diisiindiiriicii, karar verdiricidir. Derinlik hissi yaratir.
6-Yesil renk; serinlik, yansizlik, tazelik ifade eder, dinlendiricidir.

7-Mor renk; kederlendirici, hiiziin ve korku verici bir etkisi vardir.

Uniforma tasariminda da en belirgin iki renk olarak lacivert ve gri tercihler arasinda yer

almaktadir.

Lacivert kozmik bir renk olarak goriilmekte, sonsuzlugu, otoriteyi, verimliligi ifade
etmektedir. O yiizden diinyadaki firmalarin yaridan fazlasi logolarinda maviyi
kullanmaktadir. Siyah ve beyaz renklerin degisik oranlarda karigtirilmasi elde edilen bir
renk olan gri, gézlin en rahat algiladigi renklerden biri ve algak goniilliiliigii, uzlastiric
ve denge unsuru bir renk olarak goriilmektedir. Ciddiyet ve hareketsizligi cagristirdigi

i¢in liniformalarda kullanilan renkler arasindadir.
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Sekil 1: Renk ¢gemberi
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1-Tamamlayic1 Renkler ve Ikiye Ayrilmis Tamamlayici Renkler: Renk ¢emberinde
birbirinin tamamziyla karsisinda bulunan iki renktir ve uzun siire bakildiklarinda gézii

yorar ve heyecan yaratirlar.

2-Ugliiler: Bu grup renkler arasinda kontrastlik daha az goriilmektedir. Cember iizerinde
esit kenar iiggen olusturan renk grubunu ifade etmektedir. Ana renkleri igeren iiclii
farklt zitliktan olusturmaktadir. Turuncu, yesil ve morun bulundugu ikincil iicliide
renkler arasindaki uzaklik ayni fakat zitlik daha yumusak goriilmektedir. Buna {i¢liiniin
herhangi iki renginin ayni rengi igermesi sebep olmustur. Turuncu ve yesil sar1, turuncu

ve mor kirmizi, yesil ve mor mavi icermektedir.

3-Dortliiler: Dort rengin kullanimindan olusan ve renk ¢emberinde esit araliklarla yer
alarak; bir ana renk, onun tamamlayicisi ve birbirinin tamamlayicist iki ara renkten
olugmaktadir. Biitiin renkler esit tonlariyla kullanilmadig: takdirde ¢esitlilik daha ¢ekici

ve bu renk uyumu sistem ti¢lii sistemden daha genis bir yelpazeye sahiptir.

4-Sicak ve Soguk Renkler: Biitiin renkler sicak ya da soguk renkler olarak
siniflandirilmaktadir. Kirmizi, turuncu ve sar1 sicak renkler olarak tanimlanirken; Yesil,

mor, mavi gibi mavi iceren renkler de soguk renkler olarak adlandirilmistir.

5-Es zamanli kontrast: Iki farkli renk tonunun yan yana geldiginde, tonlar birbirini daha
belirgin hale getirmektedir. Ornegin, sari-yesil yesille cevrelenmisse daha sar1, sarryla
cevrelenmigse daha yesil goriilmektedir. Yogunluk ve tonla da kontrast

yaratilabilmektedir.

Giysilerdeki renk secimleri de yapilirken bir rengin diger renklerle iliskilerine dikkat
edilerek secimlerinin yapilmasit gerekmektedir. Ayni renklerin birbirleriyle farkh
oranlarda kullanimlariyla da farkli sonuclar ortaya c¢ikabilmektedir. Bir giyside ya da
tiniforma da ifade edilmek istenen stil belirlenerek renkler dogru oranlarda tercih

edilmektedir.
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Doku; kullanilan malzemenin verdigi ve hissidir. ‘Moda tasariminin hem gorsel hem de

duyusal bir 6gesidir.”'”

1-Sert-Piirtizli dokular

2-Diiz-Yumusak dokular

Hazirlanan giysinin malzeme se¢iminde dogru kullanilmayan malzemeler farkli etkiler
yaratabilmektedir. Malzemenin piiriizlere sahip olmasi giysiyi daha hacimli kilarken
istenmeyen sonuclar yaratabilmektedir. Tiivit kumastan yapilmig bir elbise jarse
kumastan yapildiginda giyen kisi daha ince ve zarif durmaktadir. Sert ve kat1 bir doku,
dokiimlii modelleri sert gosterirken, yumusak ve esnek bir doku, viicut hatlarina sararak
zarif, kivrimlarin daha dokiimlii, drapelerin ve biizgiilerin daha diizglin durmasin

saglamaktadir.

Dokunun 15181 yansitma sekillerinden dolay1 bolgesel kusurlarin saklanmasi da tercih
edilmektedir. Parlak dokularin yarattig1 151k kisiyi dikkat c¢ekici hale getirirken, koyu
renkler ile kisi kendini gizleyebilmektedir. ‘Ayni rengin farkli yiizeylerde farkl etkiler
yattigin1 gorebilmekteyiz. ‘Mavi rengi, tiiylii bir kumasta soluk goriiniirken, altindan
c¢ikan koyu ton dokuyu derinlikli gosterebilmektedir. Transparan bir kumas ise
arkasinda duran giysinin rengini alacagi i¢in daha yumusak bir renk olarak
goziikmektedir. Kirisik bir kumasin yansittigi 1s1k daha az oldugundan koyu, saten gibi

kumaslarin piiriizsiiz dokusundan dolay1 parlak ve 1s1kl1 goriinmektedir.’

Herhangi modelin etkisini arttirmak icin kullanilan farkli dokudaki kumaglar giysinin
kaliteli goriinmesine biiyiik etki etmekte ve giysinin stilini farkli yOnlere

tagiyabilmektedir.

1 Ag k., s.60.
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Bicim; ya da giysinin formu uzaktan bakildiginda giysinin siluetini olusturmaktadir. Bir
giysi 3 boyutlu olarak sekillenmekte ve farkli agilardan farkli duruslara sahip
olmaktadir. ‘Form, 1s1iktan hayat kazaniyormus gibi goriiniir. Is18in oyunu, li¢ boyutlu
digbiikeyleri ve igbiikeyleri vurgular; hem figiire hem de giysiye Ozellik verir. Isik,
cikintilar1 girintilerden ayirt eder, bir silindirin yuvarlakligini, bir kutunun hacmini ve
acilarim1 belirler ve etkilesimlerini gosterir. Drapeler, biizgiiler, pililer tarafindan
olusturulan 1siklar ve golgeler, bir parcasit olduklari daha biiylik formlarin iizerinde

kendi ¢izgi ve sekillerini olusturmaktadir.’

Bu noktada giysinin tek tek parcalar1 degil tamami g6z Oniinde bulundurarak
yorumlanmaktadir. Giyimde diiz sekillerle ii¢ boyutlu formlar arasindaki iligki
onemlidir.‘Sekiller ve formlarin algilanmalari, onlarin igyapilarimin algilanmasina,
eksenlerine, i¢ ve dis basing dengelerine, 6n ve arka biitiinliikk kavramlarina baghdir.
Basaril1 bir giysinin parcalar1 arasinda ve parcalarla biitiin arasinda iliski bulunmaktadir.
Dinlenirken ya da hareket ederken, hangi agidan olursa olsun giysinin rahat ve estetik
olmasi, yapisal ve dekoratif sekiller ve formlarin ortak bir kompozisyonuyla miimkiin

olmaktadir.”'"°

3.2.2 Tasarim ilkeleri

Denge; hayali yatay ve dikey eksenler lizerinde gorsel 6gelerin birligini saglanmaktadir.
Giyside detaylar vurgulanmak i¢in yatay ve dikey boliime pay edilmektedir. Dogru

verilemeyen vurgular giysideki alanlarin dengesiz goriinmesine sebep olmaktadir.

Simetrik dengede; vurgular her iki tarafta ve aynadaki yansimasi seklinde
gozikkmektedir. Giysilerde olusturulan simetri kolay, sade ve gilivenilir bir ifade
katmaktadir. Model de dinginlik ve bikkinlik enerjisini verebilmektedir. Simetrik

dengede hazirlanmis modellerde aksesuarlarla ¢ekicilik kazandirarak —giysiyi

H0A g k., s.62.
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hareketlendirilmektedir. Monoton goriintiiyii yok etmek adina farkli renk, dokuda

kullanilabilmektedir.

Yaklagik Simetrik Denge; simetrinin durgunlugu daha hareketli hale getirilmistir. Yatay

ve dikey eksenlerin her iki tarafindaki boliimler ayrintilarla farklilastirilmaktadir.

Radyal Dengede; vurgular merkezi bir nokta etrafinda yayilmaktadirlar. Vurgularin

donen hareketi simetrinin durgunlugunu bozarak sirkiilasyon saglamaktadir.

Asimetrik Denge; zit olan vurgulart dengelemektedir. Kuralsiz olan simetriyi
dengeleyerek uyumlu hale getirmektedir. Viicudun sorunlu bélgelerini gizleyebilir ve
g0zl yaniltabilmektedir. Tam bir simetri olmadig1 i¢in takibini arttirarak ilgiyi giysinin

tizerine ¢ekebilmektedir.

Uyum, bir biitlinli olusturan pargalarin benzerlik ve birbirlerine uygun olmalaridir. Bir
nesneye bakildiginda yarattigi tamlik hissini destekleyen algisal diisiince ve akigskan bir
gorme diizeni saglamaktadir. ‘Bi¢imle 06z, biitiinle pargalar ve pargalarin kendi
arasindaki hem bi¢imsel (ton, Ol¢li, miktar, yon gibi), hem de anlatimsal (isleve
uygunluk) benzerlikler yakin deger uyum-ahenk tir.”'"" Giysideki uyum goziin biitiinii
gormesini saglamaktadir. Giysi tasariminda yer alan tiim Ogelerin birlikte ¢alismasi
anlamina gelmektedir. Ayrintilar, kullanilan teknik, renk ve malzeme arasindaki uyum
ile estetik bir goriiniimiin saglanabilmektedir. Ornegin bir ceketteki kapama hizasina
gbre etegin yirtmac¢ pozisyonu ayarlanmali, 6geler hatasiz ve planli bir goriiniim
gostermelidir.

Kullanilan aksesuarlar ve siislemeler; motif, ¢izgi, sekil, firfir, diigme, valonlar, fistolar,
renkler modeldeki uyumu desteklemektedir. Tekrarlama yontemi ile de modeldeki
biitiinlik yakalanabilmekte, siislemelerin yerlerinin uyumu, diigmelerin adedi ve

dagilimi gibi ayrintilar géziin hareketini bdlmeden giysinin tamamini izletebilmelidir.

A gk, s.63.
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Uyumu yakalamak icin ayrintilarin agiktan koyuya, parlaktan donuga, kiiciikten biiyiige
derece derece degisecek sekilde yerlestirilmektedir. Motifler, diigmeler, dantelalar,
renklerin tiirlii yogunluk (deger ve tonda) ve o6lgii (biiylikliikk kiigiikliik) bakimindan

derecelendirerek uyum yakalanmaktadir.

Ritim, tekrarla saglanan devamlilik, hareket ve akiskanligi iletmektedir. ‘Her nokta ve
her ¢izginin enerjisi vardir ve bu enerjileri iligkilendirip bir araya getirerek gorsel bir
kinetik yaratilir.”''? Giyside ritim yapisal olarak dikisler, biizgiiler ya da dokiimlii
kivrimlarla yaratilabilmektedir. Diiz ¢izgili pililer kuvvetli ritim yaratmakta, katlar ve
volanlar hareketi ortaya cikartmaktadirlar. Biizgiilerin ya da firfirlarin kenarlar
yumusak hareketler katarken, 6zellikle desenlerin diizenlemeleri farkli ¢esitlerde ritim

i¢in sonsuz olanaklar sunmaktadir.

Vurgu ile bir noktaya dikkat ¢ekerek diger noktalardan uzaklastiran bir odak noktasi

yaratilmaktadir. Ayn1 zamanda, dengeye, ahenge ve birlige de katki saglayabilir.

Dekoratif gorsellerle yapilan vurguyu goz daha hizli algilarken, farkli dikisler, farkli
kesimlerle de gozii bir noktaya odaklayarak vurgu yaratabilmektedir. Vurgu giiglii
etkisinden dolay1 dengeli bir sekilde kullanilmalidir; asir1 kullanildiginda etkisini
kaybetmektedir. Tasarlanan giyside verilmek istenen mesaj, giyside ilk géze carpmasi

istenen kisimdir.

Farkli vurgular yapilarak dikkat giysinin farkli bir yoniine cekilebilir ve viicut
problemleri gizlendigi gibi markanin imajini1 yansitma da 6nemli rol oynayabilmektedir.
‘Agirlik merkezi, renk tiirleri, renk tonlari, karsit dokumalar, yaka ¢izgileri, dantel,
kurdele, biye ve diger siisleme malzemeleri, diigmeler, ziynet esyalari, kravat, esarp, sa¢

bigimleri ve makyajla basarilabilmektedir.”'"?

"2D Crane, a.g k., s.124.
'3 A Lurie, a.g k., 5.58.
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Oran, Oran, 0lci, nitelik ve vurgu derecesi Ozelliklerine dayanarak sanat 6gelerinin
birbirleriyle karsilagtirilmasidir. Oran, bireysel parcalarin bir digerine oraniyla iligki

Kurmaktadir.

1203 yilinda italyan Matematikgisi Leonardo Fibonacci, bir sayilar dizisi tespit ederek
3:5, 5:8 ve 8:13 oranlarin1 bulmustur. Ayn1 zamanda 5:8:13 iligkilerinde dogru oldugu
belirtilmektedir. Bu oranlar, en ¢ok begenilen oranlar olara benimsenmis ve ‘Altin
Boliim” (Golden Section) olarak kabul edilmistir. Bu oranlardan en kii¢iik olan bolim
(3), en genis boliim (5) ve objenin tiimii (8) olarak diisiinlilmiis; bunlar arasinda iliski
kurulmustur. Giyim modellerinde yatay bdliimlerde bu oranlar, hos bir goriiniim

saglamak i¢in kullanilmaktadir.

Oran prensipleri, giyim tasarimi ve se¢iminde de etkili olarak kullanilmaktadir. Giyim
modellerinde 3:5, 5:8, 8:13 oranlar1 kullanilmaktadir. Bazi durumlarda bu boéliimler,
tiimil ile dl¢liye uymayabilir; fakat yine belirli bir sinir i¢indedir. Ciinkii giysi modeli
eger goze cekici goriiniiyorsa, bazi degisiklikler yapilabilmektedir. Klasik bir etek-
bluzda veya belden dikisli klasik bir elbisede yatay boliim, normal bel ¢izgisi ve etek
cizgisi olarak goriliniir. Fakat beden, etek ve tiim giyim 3:5:8 oranini1 gosteriyor ise, en

cok begenilen oran saglanmis olmaktadir.

Kadin veya erkek uzun pantolon ve cekette, gomlek veya ceket alan1 3 (veya 5)
pantolon alan1 5 (veya 8) gomlek veya ceket ve pantolonun tiimii 8 (veya 13) olmalidir.
Modaya gore farkli oranlar tercih edilmistir. Bu degisimlerin bazilarinda zayif oran
kullanilmigtir. Buna 6rnek; 1960 ve 1991’lerin mini etek modasidir. 1960'da mini etekle
renkli ¢orap ve kiit burunlu ayakkab1 giyilerek denge saglanmistir. Viicut yapisi ile tim
olarak degerlendirildiginde. Goze hos gelen etki yaratilmaya ¢alisilmistir. ‘Giyside oran,

) . - 114
kumas desenleri, renkler, aksesuar ve siislemelerle saglanmaktadir.’

"4 A Lurie, a.g k., 5.58.
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Oran, mesafelerin, boyutlarin, sekillerin miktarlarin, derecelerin ya da bdliimlerin

karsilastirict iliskisidir dort sekilde calisir.

1. Boliim igerisinde
2. Bolumler arasinda
3. Bolimden biitiine

4. Biitiinden ¢evreye

Viicut orantilarin1 inceleyerek dogru giysi orantis1 yakalanabilmektedir. Dogru orantilar
ile giysinin bedene oturmasi ve hareket rahatligi saglanmaktadir. Giysi orantilar

giysinin bedene oturmasi ve hareket rahatligina da uymalidir.

3.3- SOSYOLOJIK ETMENLER

3.3.1-Kiltiir

Bir toplumun kimligini olusturan, yasam ve diisiince tarzidir. Toplumun iiriinii olan ve
nesiller boyu aktardigi her tiirlii maddi ve manevi edinimlerin tiimiine denir. ‘Kiiltiir,
aletlerden ve tiiketim mallarindan, cesitli toplumsal gruplagmalar icin yapilan anayasal
belgelerden, insana 6zgii diisiin ve becerilerden, inang ve torelerden olusan biitlinsel bir
toplamdir, zaman ic¢inde farkli sartlarda olusan kiiltiirler de tek basma oteki bircok

kiiltiiriin biitiin acayiplik ve garipliklerini kapsamaz.”'"

Kiiltiir her toplum iiyesi olarak insanoglunun yasam bi¢imini belirlemektedir. Bagka bir
anlatimla tanimin veya toplumun tiikketim big¢imleri, ihtiyaglari, ihtiyaclarin Oncelik
siras1 ve ihtiyaclarin tatmin sekilleri kiiltiiriin bir islevi oldugu sdylenmektedir. Kiiltiirel
degerler tiiketici davranisini dolayisiyla tiiketimi etkilemektedir. Kiiltiirel degerler

sosyal etkilesim yoluyla ailede, okulda ve isyerinde Ggrenilir ve birey davranisini

s F.Davis, Moda, Kiiltiir ve Kimlik Tiirkcesi: Ozden Arikan, istanbul, Yap1 Kredi Yaymlar1, 1997.
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kuvvetli bir sekilde etkilemektedir. ‘Goriiniir tuhafliklar1 i¢inde moday1 kavramanin
temel giicliigli, formlar, renkler, dokular, duruslar ve belli bir kiiltiiriin ifadesi olan diger
unsurlarla iliskilendirilen bilingdist simgeler hakkinda elimizde kesin bilgi

bulunmamasidir.’

‘Ifade saglayan bu unsurlardan bir béliimiiniin, degisik bolgelerde son derece farkli
simgesel referanslart olmasi, bu gii¢liigii kat kat arttirmaktadir. S6zgelimi Gotik tarz
Almanya’da milliyetcilik isaretiyken, Anglo Sakson kiiltiiriinde, (Eski Ingilizce diye
bilinen ve pratikte ona 6zdes olan tiirli) ge¢mise, madrigallere, kalay kap kacaga hasret

dolu bir bakist belirtmektedir.” '

Kiiltiirel farkliliklar 6zellikle uluslar arasi pazarlamacilar i¢in daha da onemlidir. Bu
nedenle ¢apraz kiiltlirel arastirmalarin 6nemi belirtilemektedir. Boylece iilke i¢indeki ve
cesitli  tlilkelerdeki  kiiltiirel  degismeler incelenerek buna uygun iiriin

tasarimlanabilmektedir.

3.3.2- Sosyal Simif ve Statii

Yasam standartlar1 birbirine yakin insanlarin olusturdugu topluluklar1 ifade etmektedir.
Sosyal simif, ilk ilkel yasam bigimleri haricinde tarihteki tiim toplumlarda olusumu
gbzlenen tarihsel bir olgu oldugu diisiiniilmektedir. Efendi- kdle, burjuva- is¢i, vb. gibi

cesitli sekillerde her tarihsel donemde goriilmiistiir.
Toplumsal Statii: Bireyin toplum i¢inde hak ve sorumluluklar yiikleyen konumu ve
toplum i¢inde bir bireyin digerine gore olan konumunu ifade etmektedir. Toplumsal

statiiyli su faktorler belirlemektedir.

1- Demokratik ya da totaliter her toplumda soy bagi. kisinin toplumsal statiisiinii

"o Agk.,s.1.

144



belirler.

2- Bireyin sahip oldugu servet miktar1 statiiyii belirler.

3- Kisinin yaptig isin islevsel yararlar statiiyii belirler.

4- Bireyin egitim diizeyi statliyl belirler.

5- Bireyin dini statiiyii belirleyebilir.

6- Bireyin biyolojik 6zellikleri (cinsiyet. giizellik. yas vb.) statiiyii belirleyebilir.

‘Uniformalar ise (dini, askeri, polis {iniformalar1), siif farkliliklarm ve toplumsal
kimligi az c¢ok goniilli Oznelere empoze etmek icin yilizyillardan beri

kullanilmaktadir.”'"’

Farkli meslek gruplarina ait iiniformalar, siniflagmanin ve statiiniin
en belirgin sekilde ¢izilmis resmidir. Uniformalar ve mesleki giysiler toplumdaki
farklar1 daha belirginlestirmektedir. Ozellikle 19. yiizyilin ortalarinda, farklilasan iist ve
orta smif giyimi sadelesmis ardindan is¢i ve hizmetgi iiniformalar1 gibi giysiler
giindeme gelmis ve isci smifiyla ciddi bir ayrim yaratilmistir. ‘Uniformalar, mesleki
kostlimlerin aksine kurumlarin farkli kademe ve derecelerdeki c¢alisanlarini ayirt etme
ihtiyacin1 karsilama amaciyla 6zellikle gelistirilmis ve kurum ydnetiminin yansitmayi

istedigi calisan imajin1 ifade etmede kullanilmislardir.”''® Kullanildiklar ortamlarda

kisinin yaptig1 gérevi animsatici bir iletisim araci haline gelmis ve ayrimi pekistirmistir.

Hizmetci {iniformalar statii sinirlarin1 belirleme agisindan diger is¢i iiniformalariyla
benzerlik gosterir. Hizmetgi giysileri, ev i¢i ortamdaki farkli toplumsal smiflarin
arasindaki iligkileri (hizmet¢i olmanin nasil bir duygu oldugunu), isverenler ve

calisanlar arasindaki toplumsal farklar1 belirgin kilmaya iliskin giderek artan egilimi

ifade edmektedir.’'"’

Isyerindeki {iniformalar, diger standartlastirilmis giysi tiirleri ve giyim kurallar

(6zellikle biiyiik sirketlerde) 20. yiizyiln sonlarinda hala yaygin olarak

"7 D. Crane, a.g k., s.121.
"8 D. Crane, a.g k., s.121.
"9 D. Crane, a.g k., s.124.
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kullanilmaktadir. Calisanlarinin, 6zellikle kadin ¢alisanlariin goriiniisiinii denetleme
girisimlerine en ¢ok 6zen gosterenler havayolu isletmeleri olsa da diger isletmeler de
calisanlarinin giyim standartlarini bagliliklarini kuruma bagliliklarinin bir gostergesi

olarak degerlendirmektedirler.

Moda, tliniformalar ve giysi kurallar1 dayatarak giyimi bir toplumsal denetim bigimi
olarak kullanan gesitli yontemlerle birlikte degerlendirmelidir. Erkek giyiminin dnceki
ylizyila kiyasla daha sade hale gelmesine ragmen, biirokratik kurumlarda hiyerarsi
icindeki kademeyi belirten tiniformalar arttik¢a igyeri giysileri giderek farklilasmistir.
Uniformalarin ve giyim kurallarmin vyiiriirliige girmesi, isyerindeki toplumsal siif

farklarini giderek belirginlestirmistir.

Moda iiriinti giysi kullaniminin statii sebebi olarak goriilmesinden dolayi, her ne kadar
modanin tarihsel gelisiminde modayi ilk kullananlarin erkekler oldugu bilinse de bugiin

kadin giyimi rekabeti olduke¢a yliksek, yaraticiligin sinirsiz oldugu bir pazardir.

3.4- UNIFORMA VE KALITE

Kalite, bir iriinlin kulanim uygunlugunu belirleyen 0Ozelliklerinin  tiimiinii
kapsamaktadir. Onceden tespit edilmis standartlara goére iiretim yapilarak kaliteyi
yakalamak miimkiindiir. ‘Kalite sekiz boyutta ‘performans, ozellikler, giivenilirlik,
uygunluk, dayanmiklilik, hizmet gorme yetenegi, estetik ve algilanan kalite olarak’

5120

tanimlanmastir. Bu standartlarin yaninda, kalite yonetim sistemleri de (ISO 9001-

2000, ISO 14001 gibi) rekabetin temel unsurlar1 haline gelmistir.

Kaliteli {iriin sayesinde;

1- Uretimde fire ve atik orani azalmaktadr.

2D A Garvin, Managing Quality, USA, Tehe Free Pres, 1988.
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2- Firmanin giivenirligini artirmaktadir ve rekabet giicli katmaktadir.
3- Calisanlara is yerlerine karsi giiven duygusu ve c¢alisma verimliliginde artis

saglamaktadir.

Kurumun giysilerinin gorsel kalitesi somut 6zelliklerine gore;

1- ipligin yapisi,

2- kumasin dokusu,
3- rengin solmazlig,
4- kumasin kesimi,

5- dikisinin temizligi gibi somut 6zellikleriyle kaliteyi elde ettigi gortiilmistiir.

Giindelik hayat kullanimlarinda ¢ok kaliteli olarak tanimlanan kumaslar ayn kaliteyi
{iniforma i¢in kullamldiklarinda gosteremeyebilmektedir. Is alaninda her giin giyilen bir
giysi oldugu i¢in beraberinde kumasin kalite unsurlarinda daha detayli incelemeler
yapilmaktadir. Hatta biiyiik firmalarin kumas iiretim asamasindansa hasliklar tizerinde

daha 6zen gosterdigi ve uzun siireli calistigi goriilmiistiir.

Kumasin kalitesini 6l¢gmek adina,

1- 1518a karsi renk degisimi hashigi,

2- yikamaya kars1 renk hasligi,

3- tere kars1 renk hashigi,

4- kuru temizlemeye karsi renk hashigi,

5- suya kars1 renk hashigi,

6- deniz suyuna kars1 renk hasligi,

7- hipoklorit ile beyazlatmaya kars1 renk hasligi,

8- itlilemeye karst renk hasligi testleri yapilmakta ve sonuglar bu dogrultuda

degerlendirilmektedir.
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Ayrica kumasin iiriin haline gelmesinden sonra da bazi performans testleri uygulayarak

kalite standartlar yiikseltilmektedir.

Bu performans testleri genel olarak;

1- yikama sonrasi boyutsal degisim,
2- kuru temizleme ¢ekmezligi,

3- buharda boyutsal degisim,

4- donme,

5- dikis kaymasi,

6- yirtilma dayanikliligs,

7- dikis mukavemeti,

8- asinma mukavveti olarak belirtilmektedir.

Uniforma tasariminda kaliteli goriiniimiinii saglamak adina tercih edilen bazi tekstil
lifleri mevcuttur. Tekstil lifinin degerini, sahip oldugu bazi temel Ozelliklere gore
belirlenmektedir. Bu o6zellikler: uzunluk, incelik, mukavemet, parlaklik, egrilme
yetenegi, uzama ve esneklik, yogunluk, nem ¢cekme 6zelligi, 1sidan etkilenme 6zelligi,
1siktan etkilenme oOzelligi, kimyasal reaktiflerden etkilenme o6zelligi, elektriksel

ozellikler olarak belirlenmistir.

Yiin, tekstilde kullanilmak amaciyla hayvanlardan elde edilen liflerin basinda
gelmektedir. Yiin elyafi hayvansal liflerin kil kokenliler grubuna girmektedir.
Hayvansal liflerin salg1 kokenli lif grubu da bulunmaktadir. Hayvansal liflerin yap1 tasi
proteindir ve Merinos yiinleri, Asya ylinleri, Crossbred (melez) yiinleri olarak 3 ¢esidi

bulunmaktadir.
1- Yiin olduk¢a dayaniksiz bir lif olmakta ve islandiginda dayanikliligi daha da

azalmaktadir. Pamuk ve keten gibi bitkisel liflerline gore daha dayaniksiz oldugu

goriilmektedir.
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2- Kegelesme daha ¢ok ince yiinlerde goriilmektedir.

3- Yaylanma yetenegi iyi oldugundan mamuliin burusmaya ve ezilmeye kars1 yiiksek
dayanikliliga sahiptir.

4- Cekim kuvveti kisa zamanda kaldirildiginda eski boyutuna geri donebilmektedir.

5- Yin kendi agirliginin yaris1 kadar nem ¢ekebilmekte ve en fazla nem ¢eken elyaf
olarak bilinmektedir. Yiin lifi, nem alirken fazla miktarda 1s1 aciga ¢ikartmakta ve bu
ozelliginden dolay1 kisin tercih edilmektedir.

6- Yln lifi elektrigi cok zayif iletmekte ve buna karsi dnlem olarak ortaminin rutubet
ve sicakligt minimum % 12°de tutulmaktadir.

7- Yiin lifleri slatildiginda dayanikliliginin bir kismini kaybeder, ancak gerilme
kabiliyetinde artma goriilmektedir.

8- Yiinler 100- 105°C’ a kadar 1sitilirsa tagidiklar1 nemi tamamen kaybederek sert ve
dayaniksiz bir hal alarak renginde sararma goriilmektedir.

9- Uzun siire giines 15131na maruz kalan yiinler kirllgan ve gevsek bir hale gelmekte ve
boya alma yetenegi azalmaktadir. Boyama sirasinda fazla 11k almis kisimlarda

diizgiinsiizlik meydana geldigi goriilmektedir.

Pamuk, tohum liflerinin ham maddesi seliillozdur. Seliiloz, dogada bitkilerin sentez yolu
ile olusturduklar1 organik bir madde olmaktadir. Ayrica hemiseliiloz ve pektin, protein
ve renkli madde, anorganik maddeler, vaks ve yaglar, icermektedir. Pamuk lifi %100’e
yakin oranda seliiloz igerdiginden seliilozun tiim kimyasal 6zelliklerini gostermektedir.
1- Pamuk lifi kremimsi beyaz renkten olugsmaktadir.

2- Pamuk  kolaylikla  havadan nem  absorplarken  tutuldugunda  kuru
hissedilebilmektedir.

3- Biitiin seliilozik materyallerde goriilen 1slandiginda boyca ve ence kisalma, pamuklu
materyalde de gozlenmektedir. Bu kisalma pamuk elyafinda meydana gelen sismeden
dolay1 olmaktadir.

4- Biitiin seliilozik liflerde oldugu gibi, pamukta da 1slandig1 zaman dayanikliliginda
artma goriilmektedir.

5- Pamuklu materyaller 1slandig1 zaman agirliginin %70°1 kadar su ¢cekebilmektedir.
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6- Yikseltgen agarticilarla uzun siire temas halinde kalirsa oksiseliiloz olusumu ile
bozunabilmektedir.

7- Giines 1s181indaki UV 1sinlari, hava oksijeni, nem ve kirli hava kosullar1 altinda kalan
pamukta polimer bozulmaktadir. Dogrudan giines 15181 6zellikle sicak ve ¢ok nemli

havada, pamuklu materyali etkileyerek, dayanikliligini azaltmaktadir.

Sentetik Lifler, sentez yoluyla iiretilen polimerlerden kimyasal lif ¢ekim yontemleri
kullanilarak  elde  edilmemektedir.  Sentetik  liflerin  molekiilleri  dogada
bulunmamaktadir. Dogal liflerin yerini tutmasi ve dogal liflerin ihtiyaci karsilamamasi
durumunda kullanilmak iizere iiretilmeye baslanmis daha sonralar1 farkli taleplere

karsilik gelistirilmistir.

Sentetik lifler kimyasal yapilarina gore bes grupta incelenmektedir.

1- Polyester lifleri : ( terilen, trevira)

2- Poliamid lifleri : ( naylon6, naylon 6.6, naylon 11 )

3- Polivinil lifleri : (Akrilik, modakrilik, polivinilkloriir ,polivinilidenkloriir,
polivinilalkol, polistiren )

4- Poliolefin lifleri : (Polietilen lifleri, polipropilen lifleri, politetrafluoroetilen lifleri
[teflon ] )

5- Poliliretan lifleri.

Ingiltere’de Terylene, Trevira, ABD’de Dacron, Almanya’da Diolen ve Tiirkiye’de
Perilen ticari adlar1 ile iiretilen polyester lifleri giinlimiizde en ¢ok kullanilan sentetik lif
olarak bilinmektedir. Tek basina kullanilacagi gibi diger liflerle de karistirilarak
kullanilan polyester lifinden tafta, organze ve saten gibi ¢esitli kumaslar iiretilmektedir.
En ¢ok pamuk lifiyle karistirilan polyester lifleri yiin, akrilik, ipek, viskoz ve keten lifi

ile de kullanilmaktadir.
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1- Polyester liflerinin mukavemeti liretim sekline gore iyiden miikemmele dogru
degisiklik gostermektedir.

2- Polyester liflerinin nem ¢ekme 6zelligi ¢ok diisiik bilinmektedir.

3- Polyester lifleri nemi biinyelerine ¢ekmeden yiizeyde tutabildikleri igin tiretilen
irlinlerin sicak havalarda giyilebilmesi saglamaktadir.

4- Polyester liflerinin siirtlinmeye kars1 dayanikliligi ¢ok iyi ve tiiylenme sorunu ile
karsilagilanabilmketedir.

5- Polyester liflerinin esneklik 6zelligi genelde iyi, yaylanma 6zelligi ¢ok yiiksektir.

6- Polyester lifleri asitlere, kuru temizlemede kullanilan ¢oziiclilere ve agarticilara
kars1 dayanikli olmakta ve kuvvetli alkaliler ise liflere zarar verebilmektedir.

7- Polyester liflerinin giines 1518ma kars1 dayaniklili§i bircok sentetik liften daha iyi
olmakta ve uzun siire giines 15181 liflere zarar verebilmektedir.

8- Bakteri, mantar, kiif, giive ve diger zararli bocekler liflere zarar verememektedir.

9- Polyester liflerinin elektrik iletme 6zelligi ¢ok diisiik oldugundan statik elektrikle
yiiklenmektedir.

10- Polyester liflerinin erime noktas1 250°C’ olarak bilinmekte ve polyester iiriinleri pek
fazla burusmadigindan diisiik 1silarda iitiilemek gerekmektedir. Utiileme sicaklign 140
°C olarak belirtilmistir.

11-Nem ¢ekme oOzellikleri ¢cok diisiik oldugundan {iriinler ¢abuk kuruyabilmekte ve
yikandiginda ¢ekmedigi goriilmiistiir.

12- Su ile bulasan lekelere karst dayanikli bulunmustur.

13- Utiileme sirasinda iitiiniin ¢ok sicak olmasi durumunda sentetik kumaslar biiziiserek
eriyebilmekte ve sigara yanigi {iriin {izerinde delik olusturabilmektedir.

14- Lifin icine isleyen yag lekeleri sadece kuru temizleme ile ¢ikarilabilmektedir.

15- Giysiler giyen kisinin iizerine yapisirken 6zelikle soguk ve kuru havalarda statik
elektriklenme olmaktadir.

16-Yag lekelerinin ¢ikarilmasi i¢in Oncelikle bir 6n hazirlik yapilmali veya kuru

temizlemeye verilmesi gerekmektedir.
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Giliniimilizde yiin, pamuk, yiin polyester, pamuk polyester karisimlar1 {iniformalarda
kullanilmakla beraber teknolojinin yenilenmesi ile farkli ¢oziimlere yonelik teknik

tekstiller giindeme gelmistir.

Teknik tekstillerin, bir diger adi ‘Teknolojik tekstiller’ olarak bilinmektedir.
Teknolojik Tekstil grubuna Non-Woven grubu da yer almaktadir. High-tech ifadesi
tekstiller i¢in de kullanilmaktadir.

Endiistriyel Tekstiller makro, mikro ve nano olarak {i¢ce ayrilmaktadir.

Nano Teknoloji, Nanoteknoloji maddeyi atomik ve molekiiler seviyede kontrol etme
bilimine denmektedir. Genel olarak 100 nm ve daha kii¢iik boyutta malzeme ve aygit
gelistirmekle ilgili vel nm, metrenin milyarda biri olarak bilinmektedir. Nano, eski
yunanca ‘ciice’ kelimesinden tliremistir. Atom ile molekiil yapis1 arasinda kalan bir ¢esit
partikiile denmektedir. Tekstilde gelisme klasik elyaftan baslamig, ardindan mikro
elyaflara gecilmis ve gilinlimiizde de nano elyaflar iizerinde calisilmaktadir. Nano
teknolojik tekstillerin 6zellikle fonksiyonel giysilerde kullanildigi goriilmektedir. Bu
tarz tekstillerin iiretim siirecinde yiiksek teknolojik 6zelliklere sahip makine parkina
ihtiyact oldugu goriilmiistiir. Bu yiizdem yayginlasmasi zaman almaktadir. Nano
teknoloji bir¢ok alani kapsayan bir bilim dalina denmektedir. Aygit fizigi, malzeme
bilimi, elektronik, kimya, biyoloji gibi dallardan bilim arastirmacilari, nano teknoloji
caligmalar1 yapmaktadir.

Nano teknolojinin uygulandigin1 kesin olarak sdyleyebilmek icin, nano partikiillerin
diizenli kalmasini saglayan bir elektron sistemi kullanilmasi gerekmektedir. Hem

elyafta hem de kumas yiizeyinde birlikte bulunarak kalict olmasi gerekmektedir.
Tekstilde fonksiyonellik, diger sektorlerde bilimsel ilerleme olarak goriilmektedir.

Teknik tekstiller ise tamamen spesifik bir amag icin iiretilen fonksiyonel tekstillerdir.

Smart Textiles(akilli tekstiller) ve yeni tip giysilere de smart clothes denilmektedir.
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Anti bakteriyel tekstiller, kumaslarda 1santimetrekarede yaklasik 1000 ¢esit mikrobun
yasadigr bilinmektedir. Bio-aktif elyaflarda mikrop tutma 6zelligi, konvansiyonel
elyaflarin yarisindan daha az oldugu goriilmiistiir. Bambu gibi bazi elyaflar ise kendi

dogalar1 geregi, anti bakteriyel 6zellikler tasimaktadir.

Bambu elyafi, Uzakdogu'nun bambu ormanlarindan toplanan bambu kamislarinin
hamur haline getirilmesi, daha sonra liflere ayristirilarak ve kasarlanmasindan
olugmaktadir. Bambu elyafi tiim diger elyaflardan daha fazla dogallik, yumusaklik ve
serinlik vermektedir. Bu oOzellikleri ile bambu lifi ipek ve kasmir ile mukayese

edilmektedir.

Kendiliginden anti bakteriyel, doga dostu olan bambu elyafindan yapilan kumaslar
merserize islemi gerektirmekte, tiim bitkisel ve seliilozik elyaflarla ayni1 boyay1

almaktadir. Yazin terletme ve koku yapmamaktadir.

Tensel, icerikli kumaglar yapilan arastirmalar sonucunda giiniimiizde yeni teknolojilerin
gelistirdigi en yaygin olarak kullanilan dokuma o6zelligi tasiyan kumaslarin basinda

gelmektedir. Hem goriintii hem 6zellik olarak tercih edildigi goriilmiistiir

Rejenere seliilozik esasli bir elyaf tiirli olan tensel, yogun mekanik islemlere karsi
yiiksek bir dayanima sahiptir. Yiiksek yas dayanimi ve modiilli, bir baska deyisle
saglamlig1, kumaglarda boyutsal dengeyi saglamaktadir.

1- Dogal olmasi nedeniyle nefes alabilir 6zellige sahiptir.

2- Nemi cok iyi transfer eder ve viicudun terlemesi durumunda rahatsizlik hissi
vermektedir.

3- Bir¢ok yikamadan sonra bile parlakligini ve rengini muhafaza eder dolayisiyla

yuksek renk hasligina sahiptir.

Tensel'in emicilik 0Ozelligi de oldukca yiiksek ve yumusak, esnek bir tuse elde

edilmektedir. Yiiksek modiil ve saglamlik, kumas i¢cinde Tensel lifinin kolayca deforme
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olmayacag1 ve daha kolay bir sekilde orijinal seklini ve konumunu yeniden alacagi
anlamina gelmektedir.

Tensel A100 ve Tensel LF, Tenselin parlaklik, dogallik, ytliksek yas ve kuru mukavemet
gibi istiin 6zelliklerini iirinlerinde gérmek isteyen fakat seftali tiiyii efektinin tirtinleri
icin uygun olmadigimi diisiinen miisteriler i¢in gelistirilmistir. Mukavemeti ve modiili
Tensel Standarda gore %10 daha diistiktiir. Bunun yaninda daha agik bir yapiya sahip

olmasi nedeniyle su emiciligi daha fazla olmaktadir.

Tensel elyafi diger liflerle karisim halinde kullanilabilmekte ve boyanabilmektedir.
Bununla birlikte pamuklu karisimlarda tensel, ayn1 boyamada pamuga gore daha koyu

boyandigindan kumasta homojen bir renk yerine acik-koyu seklinde efekt olusmaktadir.

Tensel A100 ve Pamuk kumas numuneleri {izerinde yapilan bir ¢alismanin sonuglari
asagida goriilmektedir. Buna gore 20 yikamadan sonra Tensel A100iin renk hasliginin
pamugunkine gore oldukga yiiksek oldugu anlasilmaktadir. Ozellikle dis giyimde biiyiik

onem tastyan renk haslig1 ve parlakligini tensel miikemmel bir sekilde sunmaktadir.

Coolmax, kumaglar akilli kumas olarak tanmmustir. Yeni teknolojik gelismelerin
sonuglarindan faydalanilarak iiretilen Coolmax elyafi ile UV 1sinlarindan, lekelerden ve

hatta bakterilerden korunmak miimkiin olmaktadir.

Coolmax kumaglar ;

1- Serin ve rahat tutmakta,
2- viicuttan nemi uzak tutmakta,
3- hizli kurumakta,

4- yumusak, hafif, nefes alabilen ve dogal bir yapis1 bulunmaktadir.

Thermo-lite, Polyester esashi termal 6zellikli elyaftir. Thermolite in sahip oldugu lif
yapisindaki ¢ekirdek bosluklar, giysinin hem daha sicak olmasini hem de daha hafif

olmasmi saglamaktadir. Soguk havalarda viicudun sicakligini koruyarak konforun
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devamliligin1 saglamaktadir. Genis lif ylizeyi buharlasmay1 kolaylastirmakta ve nemin

deriden ve kumastan daha hizli uzaklastirilmasini saglamaktadir.

Terlemeden sonra viicuttan disar1 atilan nem, giysinin i1slanmasina neden olmaktadir.
Nem hizli bir sekilde disar1 atilmadiginda lisimeye neden olmaktadir. Thermolite , nem
transferini hizl1 yaparak viicudun nemden rahatsiz olmasin1 dnlemektedir. Thermolite in
digerlerinden daha hizli kurudugu, kuru ve 1slak halde daha ¢abuk 1sindig1 ve nem buhar

transferini daha 1yi yaptig1 goriilmektedir.

Deri

Thermalite
Fumas

izole
kanallar

Sekil 2: Thermolite kumas elyaf yapisi

Thermo-cool, Advansa'nin gelistirdigi bir marka olmaktadir. Kesit yapisi sayesinde,
nem transferi ve 1s1 yalitimini birlikte yapabilme 6zelligini gostermektedir. Genelde

ozellikli spor giysilerinde kullanilmaktadir.
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Sekil 3: Thermocool kumas ile nem transferinin ger¢eklesmesi

Viicudun terlemesi sonrasi Thermocool kumas ile nem transferinin gerceklesmesi ve

viicudun nefes alabilirligine ve serinligine destek saglanmasi goriilmektedir.
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Sekil 4: Thermocool ile 1s1 kaybini azaltmas
Nem transferi yapilirken ayn1 zamanda ortast bosluklu elyaf yapisi nedeniyle viicudun
disindaki ortamla bir tampon olusturuldugu goriilmektedir. Boylelikle Thermocool ile

1s1 kaybini azaltmak ta miimkiin olmaktadir.

Fonksiyonel tekstillerin kullanim sahalarina ait su 6rnekler verilebilir.
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1- Atese ve aleve dayanikli tekstiller

2- Mikrop tutmayan tekstiller(mikrobiyolojik)=(bio aktif)
3- Leke tutmayan tekstiller

4- Hijyenik tekstiller

5- Ter tutmayan tekstiller

6- Su gecirmeyen ve hava almayan tekstiller

7- Viicut 1s1s1n1 yaz ve kig ayn1 derecede tutan tekstiller

8- Kalp atiglarin1 dinleyen tekstiller

O
1

Sogutan dokumalar

10- Kendiliginden renk degistiren tekstiller
11- UV koruyucu tekstiller

12- Ter pedleri vs.

En yaygin kullanilan ‘high tech’elyaflara su 6rnekler verilmektedir.

1- Hijyenik elyaflar

2- Biyolojik ve bio aktif elyaflar

3- Biyo teknolojik elyaflar

4- Mikrobiyolojik bakteriyolojik elyaflar

Koruyucu tekstil ve elyaflar ise su 6rnekler verilmektedir.

1- Hava ve ¢evre koruyucular

2- Termal (151 ve yangina kars1) koruyucular
3- UV igilarina koruyucular

4- Biyolojik koruyucular( askeri ve sinaf)

5- Kimyevi korucular (askeri ve sinai)

6- Niikleer koruyucular

7- Hava ve likit partikiillerine kars1 koruyucu

8- Balistik ve Blast elemanlarina kars1 koruyucular (ugak sanayi)
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9- Cesitli silahlara kars1 koruyucu

10- Nefes alip-veren tekstil uygulamalar

1- ANTIBAKTERIYEL
Kumagin, viicut ve hava ile
temasi sirasinda meydana
gelen, bakterileri yok
edecek gekilde, ozel
kimyasallarla muamele
gormesi,

2- ANTI-UV

Bir kumagin veya onun
elyafinin, giinesin zararl
sinlanini tutup, 30 veya
daha tzeri koruyucu
faktbr tasimas.

3- TERMIK

Vicut le giysi arasinda bir
“mikroklima” olusturacak
sekilde, vileut isisinin
muhafaza edilerek, ani
hava sogumalarina kari
kerunma,

4 KLIMATIK

Kumagin dis etkilere, sicak
ve sofuda karyl vicut
1s1sim1 sabit tutabilmesi.

5- EASY CARE KOLAY
BAKIM

Kumagin kolay yikanma ve
temizlenme dzellikleri
tagimasi.

6- KOMPOZIT - BILESIK
Farkli fonksiyonlan olan
materyallerin termofiksaj
yolu ile aym kumasta
birlestirilmesi.

7-DUBLEFAS = CIFT
YUZEY = ARKALI- ONLU
Bir kumagin her iki
tarafinin da kullanilmasini
saflayan doku veya Grgl
sekli.

8- ENDUKTIF KAPLAMA
Bir kumagin sadece
ylzndn, belirli bir
kaplama ile fonksiyonellik

~~\

9- INCE FILM = ZAR
KAPLAMA

Bir kumagin, kendine tatbik
edilen ve ona su gegmezlik
ozelligi kazandiran dzel ve
ince kaplama. Bu gekilde
kumag hava gegirgenligini
kaybetmez.

¢

10- SIVI ve SU KAYDIRIC
Su ve bazen de pislik ve
yag kayding, apre. Bu
sekilde bunlar kumagin
igine nafuz etmezler.

b

11- NEFES ALIR - SU
GECMEZ

Bu isareti tagiyan kumalar
hem ylzde yiz su
gegmezdir. Hem de
viicudun 1sisin disan verir,
yani terletme yapmazlar.

é

(RN ]

12-5U GECMEZ
Bu kumaglar hava ve su
gegirmezler,

©

13- 15IK YANSITICI = NEON
Bu kumag 151g1 yansitir.
Bunlara da neon kumaslar
denir. Ayni zamanda
fosforlu da denmektedir.
(Gece kullanilan polis - isgi
- sporcu vs. elbiseleri gibi.)

14- POLAR FLEECE
POLARFLIS

Molton (=yumusak
fsisman) havas) veren, ¢ift
tarafli sik érga kumas.

W

15- ORGU SEMBOLO

16- DOKUMA SEMBOLD

Tablo 4: Teknik tekstil etiket bilgileri

Apreler kumasin hazir giyim 6ncesi en son halini aldiran ve kumasa satig 6zellikleri
katan cesitli amaglara yonelik uygulanmaktadir. Nano teknolojik {iriinlerinin ileri derece
Ozelliklere sahip olanlarmin heniiz yayginlagmamasi ve iiretimden sonraki asama

oldugu i¢in daha kolay ulasilabilir ve pratik bir metot olarak goriilmektedir. Kuru
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aprede fizik metotlar1 ile efekt elde edilmektedir. Yas aprede ise kimyasallar

kullanilmaktadir.

1- Tuse apresi: kabalik sertlik diizgilinliik yumusaklik kalinlik

2- Yumusatma apresi: kasar ve boya esnasinda kazandigi sertlik

3- Dolgunlastirma ve sertlestirme apresi: 6zellikle perde, tarlatan, opal, tafta kumaslara

4- Su iticilik apresi: kumasin hidrofobik maddeler kullanarak lif ile ipliklerin etrafinda

cok ince bir zar olusturulmasidir. Kumasin gozenekleri kapatilmadigi igin viicut soluk

alip verebilmektedir. Zirkonyum parafin emiilsiyonlari, silikonlu maddeler, yag asidi

krom maddeleri, yag asidi krom kloriir ve flor karbonat kullanilmaktadir.

5- Su gecirmezlik apresi: yiizde 100 gecirmezlik saglanmaktadir. Kumasin yiizeyi film

ile kaplanacagi i¢in terletme 6zelligi bulunmaktadir.

6- Burusmazlik apresi

7- Kolay bakim apresi: 6zellikle pamuk, viskon ve keten kumaslarda burusmazlik ve
kirin uzakta tutulmasini saglamaktadir.

8- Giig tutusurluk apresi: Ozellikle ucaklarda ve yangin kars1 hassas olan is alanlarinda
tercih edilmektedir.

9- Anti pilling apresi: Ozellikle 6rme ama sentetik ve yiinlii dokuma kumaslarda lif
uclarinin yiizeyde birbirine dolanarak boncuklanmasini engellemektedir.

10- Biyolojik parlaklik saglayan

11- Anti statik

12- Antimikrobiyel

13- Doku kaymasini 6nleyen

14- Sanforizasyon

15- Giive yemezlik

16- Dikis kolaylastirma

17- Kecelesmezlik

18- Goriiniim ile ilgili apreler

19- Dekatiir

20- Dolgunlastirma
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21-Kalandirlama
22- Presleme

23- Sertlestirme

24- Grifaj

25- Krinkil apresi
26- Saydamlastirma

27- Sardonlama

Astarin, viicuda kumastan dnce temas etmesinden dolay1 olduk¢a 6nem tasimaktadir.

Bu yiizden astar secimlerinde dikkat edilen bazi1 6zellikler mevcuttur.

1- Viicut ile kumastan 0nce temas ettigi i¢in renk haslhigina ¢ok dikkat edilmektedir.
Asitli bir madde olan ter astar ¢iiriitebilmekte ve renk vermesine sebep olabilmektedir.
2- Kis aylarinda giyilen palto ve kaban gibi giysi tiirlerinde kayganlik saglamayacak
sekilde se¢ilmektedir.

3- Saten ya da diyagonal astarlar kullanilarak burusma en aza indirilebilmektedir.
Poplin dokuma astarlar daha fala burusmaktadirlar

4- Siirtinme hashigina 6zel erkek modelleri hazirlanirken dikkat edilmektedir.
Ozellikle ig ceplerde olusabilecek problemler bulunmaktadir.

5- Anti-statik ve neme kars1 dayanikli olmasina dikkat edilmektedir.

6- Ac¢ma yapmamasi i¢in gramaji yliksek astarlar secilmektedir.

7- Yikanmasi gerekli olan modellerde polyester astar kullanilarak dayaniklilik
saglanmaktadir. Naylon astarlar da sudan c¢ok etkilenmemektedirler. Buna ragmen
viskon veya asetat astarl1 giysiler yitkamaya kars1 hassasiyet icermektedirler.

8- Astarli giysilerde astarlarin ¢ekme sorunu yasandigi ve etek uglarinda doneme
yarattig1 icin mutlaka kuru temizlemeye gonderilmesi gerekmektedir.

9- Astarlarda yazlik kislik ayrimi yapilmakta, paltolarda agir saten astarlar, yazin ince
ceketlerde ise asetat tercih edilmektedir.

10- Astarlar i¢inde yikama haslig1 ve agma haslig1 yapilmaktadir.
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11- Cekme riski olan kumaslarda kismen kalin bir iplik kullanarak makine batis adedi
seyreltilirse, astarin agma riski de azaltilmaktadir. Astarda kullanilan ince ve polyester
gibi saglam iplikler agma riskini arttirmaktadir. Dikisler ve dikis adimlar1 kumasin
enine dogru yapilirsa dikis atma riski azalmaktadir. Boyuna dogru yapilan dikis

adimlar1 sorun yaratabilmektedir.

3.5- UNIFORMA VE RAHATLIK

Fizyolojik, psikolojik, norofizyolojik ve fiziksel faktorlerin uyumlu bigimde bir araya
geldiginde insana verdigi etkiye konfor denmektedir. Giyim konforu cilt duyusal
sistemleriyle ilgilidir. Giysiyle bir biitiin olma ya da ndtr olma hissini yaratmaktadir.
‘Insanin giydikleri ve cevresi ile psikolojik, fizyolojik denge saglayarak ‘memnun olma
hali’ olarak tanimlanan giysi konforunun, ergonomi bilimi i¢inde ele alinmasi, bireyin is

. < 121
performansi ve motivasyonunun artirilmasini saglayacaktir.’

Doku ile uyum igerisinde oldugunu hissetmek konforun ilk kosulu olarak
goriilmektedir. Giysi uyumu ve serbestligi; beden ve giysi arasindaki iligkiden, giysi
tasariminin  dogalligindan, kumas siirtinme katsayisindan, giysinin viicuda degme
temasindan yani sonucta kumastan etkilenir. Bu ylizden kullanilan kumaslar, 6zellikle
uzun siire giyilen ve farkli hava kosullarina maruz kalan hosteslerin iiniformalar1 igin
Ozenle secilmektedir. Fizyolojik, psikolojik ve ekolojik uyumsuzluk kisiyi huzursuz
ettigi i¢in ¢calisma verimini diisiirebilmektedir. Kullanicilar agisindan iiriiniin ‘iyi’ olarak
kabul edilebilmesi icin, giysinin tenin hissedecegi rahathigt yani duyumsal deri
konforunu saglamasi gerekmektedir. Secilen kumaslar kullaniciya baski yaratmamali,

terletmemeli, kagindirmamali ya da iisiitmemelidir.

Ayrica tiniforma gibi fonksiyonel giysilerde, insanin isle uyumunun saglanmasi igin is

giysilerinin is yeri sartlarina, harekete ve en 6nemlisi bireyin viicuduna uygun olarak

21 L.Solak, Ergonomi ilkeleri ile Olusturulan Giyside Cikan Sonug : Kullanic1 Konforu. 10.
Uluslararas1 Ergonomi Kongresi, 7-9 Ekim 2004, Bursa, Uludag Universitesi, 2004.
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tasarlanmas1 ve hareket serbestligi onem tasimaktadir. Calisma sirasinda calisanin
ortama uyum saglamasina yardimci olan is giysileri, ¢alisanin ruh ve beden saghigini
koruyarak c¢alisma verimini de artirict bir rol oynamaktadir. Kadinlarin genel olarak
tercihleri gorsellige dayali oldugu i¢in iizerinde calisilan giysinin hangi amaca yonelik
oldugu ve calisma kosullar1 dogru tespit edilerek, hareketlerini engellemeyen kalip
olusturulmaktadir. Dogru kalib1 olusturabilmesi i¢in ise Oncelikle viicut hareketleri
sonunda hareketin neden oldugu boyut degismelerinin bilinmesi gerekmektedir. Giysi
boyutlart uygun olmadigi takdirde dogru kumas ve dikis kurallarina uygun olacak
sekilde bir araya getirilse dahi dikislerde patlamalara ve hareket serbestinin

engellenmesine neden olabilmektedir.

Beden, uygunluk durumu, renk, goz alicilik, model, modaya uygunluk gibi faktorler
psikolojik yonden etkileyerek duygusal bir konfor hissi yaratmaktadir. Doku, hareket
serbestligi, gorsel uyum yakalanan {niformalar c¢alisanlart her yonden rahat

hissettirmektedir.

3.6- UNIFORMA VE ERGONOMIi

Giyimdeki ergonomi giysinin fonksiyonelligi, islevselligi ve giyen kisiye yararlilig: ile
saglanmaktadir. Bu rahathig1 saglamak adina iiniforma tasarimlarinda da dikkat edilen

bazi ergonomik kurallar mevcuttur.

Ozellikle erkek takimlarmda kadin giysilerinden farkli olarak ergonomik ozelliklere
daha fazla 6nem verilerek tasarlanmaktadir. Kadin ¢alisanlar ise ergonomik {iniformalar
tercih etmelerine karsi estetik 6n planda olacak sekilde isteklerde de bulunmaktadirlar.
Ergonomik bir giysi ya da {iniforma tasarlamanin en dogru yolu ¢alisilacak grubun tiim
Olciilerini dogru sekilde alarak baslamaktadir. Ciinkii insanlarin antropometrik 6l¢iileri
arasinda farkliliklar bulunmasi nedeniyle, her insanin kullandig1 giysinin viicuda
uymasi, fonksiyonel olmasi1 ve rahat hareket olanagi saglamasi icin giysi kaliplarinin

antropometrik Ol¢iilerden yararlanilarak hazirlanmasini gerektirmektedir
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Insanlarin genetik yapilari, yasadiklar1 yerlerden kaynaklanan beslenme diizeyleri ve
aligkanliklar ile diger sosyoekonomik kosullar1 birbirlerinden farklidir. Bu farkliliklar,
viicut Olgtilerini de etkilediginden, farkli etkenler altinda bulunan insanlardan farkl

Ol¢iim degerlerinin elde edilmesi dogaldir.

Antropometrinin insan viicudunun 6Slgiilmesi, metrik olarak ifade edilmesi yani insan
bedeninin boyut, bi¢cim ve bilesim yoniinden Ol¢iilmesine denmektedir. Bu dlgiimler en
dogru 23 +/-3 °C’de yapilmaktadir. ‘Antropometri insan viicudunu hem biitiin olarak ele
almakta, hem de viicudun alt bdliimlerinin ve organlarinin Ol¢iilmesini konu
edinmektedir. Ornegin, kol uzunlugu, diz genisligi, bel gevresi, bobrek agirhigi ve

boyutlar1 gibi 6lgiiler viicudun alt boliimlerini ifade etmektedirler.’ 122

‘Gergekte antropometri, insanlarin statik durus ve oturuslarinda olgiilen metrik degerleri
incelemektedir. Insanlarm 140 kadar fiziksel boyut &lgiisii alinabilmektedir. Ornegin
1954’lerde Hertzberg ve arkadaslari, havaci personelden 4000 kisi tizerinde 132
antropometrik 6l¢ii alarak degerlendirmeler yapmuslardir.”'** Bu arastirmalar sonucunda

ergonomik tasarimlar agisindan énemli olan 30 6l¢ii de saptanmustir.

Benzer arastirmalar (statik antropometri) iilkemizde de ergonomi egitim kuruluslari,
tekstil sanayi ve silahli kuvvetler tarafindan da gerceklestirilmistir. ‘Viicut yapisi ve
Olciileri, giysi tretimi igin asagida belirtilen bir temel teskil etmektedir ve bu temeli

olusturan 6zellikler su sekilde dzetlenebilir.”'**

1- Insan viicudu ii¢ boyutludur (en, boy ve derinlik) insan viicudu beden, bas, kollar ve
bacaklar olmak tizere boliimlere ayrilmistir
2- Viicut béliimleri arasinda belirli orantilar bulunmaktadir.

3- Statik viicut ile hareket halindeki viicut dlgiileri arasinda farkliliklar bulunmaktadir.

122 | Duyar, Antropometri Ders Notlari, Ankara, 2000.

' N.Erkan, Ergonomi, Milli Prodiiktivite Merkezi Yayinlar1, Ankara, 1995.

"2 F. Mete, Bayan Giyiminde Serilendirme, izmir, TMMOB Tekstil Miihendisleri Odas1 Yayinlari,
1999.
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4- Viicutlar kadin, erkek ve cocuk olmak {izere ii¢ gruba ayrilmaktadir.

5- Normal viicut yapilarindaki tipik, bireysel farkliliklar goriilebilmektedir.

Uluslararas1 Standartlar Orgiitii (ISO), her iilkenin kendi toplumlari i¢in beden &lgii
tablolarini nasil olusturacaklarina dair rehber olarak, ISO/TR 10625 sayili ‘Giysiler i¢in

Standart Boyutlandirma Sistemleri’ standardini yayinlamusti.

Viicut oOlgiilerini  yansitan standart  Olgiiler, kesim  Ol¢iisii  olarak  direkt
kullanilmamaktadir. Giysi kaliplarinin hazirlanmasindaki temel sorunlarindan bir digeri
de, viicut Olgiileri ile kesim oOlgiileri arasindaki iliskinin belirlenmesinde sikinti
cekilmektedir. Giysinin viicuda uyumu, hareketleri kisitlamamasi ve kullanim rahatlig:
saglamasi i¢in, viicut 6lgiilerine belirli oranlarda bolluk paylart verilerek kesim olgiileri
belirlenmektedir. Bolluk paylari, insan viicudunun anatomik ve mekanik yapisina,

giysinin kullanim alanina, kumas kalinligina ve modaya bagl olarak degismektedir.

Belli bir gorevde yer alan ¢alisanlar devamli hareket etmektedirler. Bir hostesin g¢esitli
yonlere uzanmasi ve kol, bacak ve govdesini c¢esitli boyutlarda devamli hareket
ettirmesi nedeniyle dinamik boyutlarinin dl¢iilmesine gerek vardir. ‘Insanlarin ayakta
dururken ya da otururken cevresindeki malzemelere, kontrol sistemlerine ve ¢esitli
islem noktalarina uzanabilmeleri i¢in egilme, uzanma ve donme gibi hareketlerinin
hudutlarint 6lgmek de is diizeni ve insan-tezgdh, insan makine gibi arakesitlerin

5125

tasariminda optimizasyon agisindan énemlidir.” = Calisma esnasinda yapilan hareketler

incelenmistir.

1- ‘Fleksiyon (egilme, biikiilme) ve bunun aksi Ekstensiyon (gerilme) hareketi:

Fleksiyon, viicudun boliimleri arasindaki aginin azalmasi ya da eklemle birlesen iki

125 N.Erkan, Ergonomi, Milli Prodiiktivite Merkezi Yaynlari,, Ankara, 1995.
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viicut uzvunun birbirine yaklagsmasi seklinde tanmimlanabilir. Ekstensiyon ise

fleksiyonun tam tersi bir harekettir’'*®

2- ‘Abdiiksiyon (saggital diizlemden uzaklagsma) ve bunun aksi Addiiksiyon (saggital
diizleme yaklasma) hareketi olarak ifade edilebilir.”'*’

3-¢ Rotasyon, kayma hareketi disindaki tiim diger kemik hareketleridir.”'**

L=
L e
f"'
g'
= . , ‘
wNA EGLME ROTASYON FLEKSION (EGLME) MPEREKSTENSYON
(GERLME }
Sekil 5: Omurga Hareketleri
[
I ¢ |
3 ‘ {%
[ |
NOTRAL ABDUKSIYON YUKSELME
- I‘;r
NOTRAL HALDE HIPEREKSTENGHON  ABOLKSIYONDA b e e
ROTASYON ¥E FLEKSION ROTASYON RSO

Sekil 6-7: Eklem Hareketleri

126N, Giirsahbaz, Hazir Giyim Sektoriinde Uretilen Kadin Etek ve Ceketinin Viicut Hareketleri ile

Uyumunun Ergonomik Ac¢idan Iincelenmesi. Ankara, Gazi Universitesi Yaymlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, 2001, s.118.

7 Agy.,s.118.
% Agy.,s.118.
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Giysilerin istenilen konfor ve hareket serbestligine sahip olmasi i¢in bu tarz hassas bir
Olciilendirme sistemi olusturulacagi zaman, calisma esnasinda yapilan fiziksel
hareketler calisilan is alanina gore incelenerek ihtiya¢ duyulan 6nemli noktalar tespit
edilmektedir. Ayrica hazirlanacak is giysisinin ¢alisilacak grubun Olgiileri alindiktan
sonra ¢ikarilan istatistikler ile yorumlanmasi daha dogru olmaktadir. Grupta bulunan
kisilerin ortalama viicut tiplerine gore antropometrik Olgiiler belirlenmektedir. Hepsi
harmanlanarak ¢ikacak sonu¢ en dogru ergonomik giysi olusmasini saglamaktadir.
Fakat bu ¢ok zahmetli bir yontem oldugu icin kurumlar genel standartlara yakin

Olciilendirmeler kullanmaktadirlar.

Resim 165-166-167: Kabin gorevlilerinin hareket alanlar

Kaliplarin hazirlanma asamasinda dikkat edilen bazi detaylardan ornekler su sekilde

verilmektedir.

1- Kadinlarin bel kisimlar1 erkeklere gore daha incedir. Kalga kismi ise daha yuvarlak
formlara sahiptir.

2- Geng kadin ve erkek arasinda, kalca genisliginde 6nemli farkliliklar bulunmamasina
ragmen, omuz genisliginde cinsiyetler arasinda 6nemli farkliliklar vardir.

3- Erkek ilikleri solda kadin ilikleri sagda bulunmalidir.

4- Kol boyu bagparmagin ilk bogumunu gecmeyecek sekilde hazirlanmalidir.
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5- Erkek ceketinde, ceketin boyu hi¢gbir zaman kalganin iistiine ¢cikmamalidir.
6- Erkek ceketinde kol agz1 14-15 cm olmalidir.

7- On cep torbalarm genisligi 18-19 cm olmaktadir.

8

Pantolonlardaki koprii sayisi, duble genisligi, paga genisligi, kesim formu moda ya
da firmanin 6zel istegine bagli olarak degisebilmektedir.

9- Kadinlarda etek boylar1 firmanin tercihlerine bagl olarak sekillendirilmektedir. Etek
boyuna gore hareketi kolaylastiracak yirtma¢ konmaktadir.

10- Pantolon merdiven ¢ikarken ya da yere egilirken kasma yapmamalidir.

11-Kol evi ve kol takisi hosteslerinde hareketli olmasindan dolayir rahat hareket

etmelerini saglayabilmelidir.

Kaliplarin giysiler iizerinde c¢ikarabilecegi bazi sorunlar mevcuttur. ‘Hazir giyim
sektoriinde iiretilen kadin etek ve ceketinin viicut hareketleri ile uyumunun ergonomik
acidan incelenmesi’ konulu arastirma sonucunda kadinlarin cekette en ¢ok problemle
karsilagtiklar1 kisimlarinin kol evinde gerginlik, kol boyunda kisalma, yakanin boyna
dogru yiikselmesi, yan dikiste gerginlik, gogiis ¢cevresinde gerginlik ve dirsek hattinda
gerginlik oldugu anlagilmaktadir. Bu arastirma sonucunda elde edilen veriler, tarafindan
‘kadin ceketi lizerine yapilan g¢alisma sonuglar1 ile karsilastirildiginda iist beden
kisminda, hareketler esnasinda benzer problemlerle karsilagildig1 anlagilmaktadir.’ 129

Kolun fleksiyon, nétral, abdiiksiyon ve yiikselmesinde ceketin kol hareketini en ¢ok

kisitlayan kisimlari sirasiyla; Kol evinde gerginlik, koltuk altinda gerilme, dirsek

hattinda gerginlik oldugu anlasilmistir.

Kol evinin genigletilmesi, dirsek hattinda kalibin genisletilmesi, kolun statik durumunun
degil de, dinamik durumlariin (6rnegin yukar1 uzanma, dne hareket gibi) belirlenmesi
ile ¢oziimlenebilecektir. Ancak kol evinin fazla genisletilmesi sonucunda, kolun diiz
durumunda kumas toplanmasi ile karsilasilabilir. Erkeklerin alt kol ve {ist kol

genislikleri kadinlara oranla fazladir. Kolun yaptig1 hareketlerde giysinin bu hareketleri

1% N.Giirsahbaz, a.g.y., s.119.
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belli noktalarda engelledigi anlasilmaktadir. Problemin c¢o6ziilmesi amaciyla korik

genigliginin ve kol oyuntu mesafesinin diizenlenmesi gerekmektedir.

Kol kisminda meydana gelen problemler, kol evinde ve dirsek hattinda kalip formunun
degistirilmesi, kol boyunun kisaltilmasi, kolun statik durumunun degil de, dinamik
durumlarinin diisiiniilerek (6rnegin yukar1 uzanma, 6ne hareket gibi) belirlenmesi ile
coziimlenebilecektir. Ancak kol evinin fazla genisletilmesi sonucunda ise kolun diiz
durumunda kumas toplanmasi ile karsilasilabilir. Viicut hareketleri sirasinda beden
kisminda karsilagilan gogiis ¢evresinde gerginlik, yan dikislerde zorlanma, 6n ortasinda
yigilma ve sirt kisminda gerginlik problemlerinin ¢oziimii i¢in kalip formu
olusturulurken 6n ve arka genisliklerin hareket kabiliyetini azaltmayacak ve iiniforma,
kullanim yerleri dikkate alinarak, viicut hareketlerini kisitlamayacak sekilde gerekli
bolluk paylar1 verilerek, estetik goriinlimii de bozmayacak model ve kaliplara gore

tiretilmesi gerekmektedir.

Viicudun yana egilmesi durumunda, eger giysi belden kesik ise veya bel ekseninde bir
alt parcaya bagl ise (ayn1 zamanda yan yiikseklik, dik bir durustan alinmis ise) gévde
yana egildiginde yan yiikseklik de bir miktar degisecegi i¢in, normal durusta belde olan
¢izgi, yana egilme halinde bir miktar yukariya kalkacaktir. Ozellikle egilme durumunda,
gerekli pay verilmeyen giysilerde, giysi zayif buldugu herhangi bir yerden patlayabilir.
Bunu gidermek i¢inde yan yiikseklik ve dolayisiyla beden yiiksekligi giysi tiiriine gore

degisen miktarda artirilmalidir.

Bedenin fleksiyon, yana egilme, rotasyon ve hiperekstensiyon (gerilme) hareketleri
sirasinda ceketin beden hareketini en ¢ok kisitlayan kisimlarinin sirasiyla etek kisminin
fazla yukar1 ¢ikmasi, gogiis ¢evresinde gerginlik ve yan dikislerde zorlanma oldugu

anlasilmaktadir.
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604
AMERIKAN FARA KLUVVETLERINE MENSUP BAYAN VE ERWEKLERIN OMIF ORMALI OLARAK YAPTILARI HAREHETLER

Sekil 8-9: Caligma esnasinda yapilan hareketler

Kalga ve diz ¢evresinde, giysi uyumu ve serbestligi dahil edilmis bir kumasin
esnemesinin % 25 civarinda oldugunu ve bu esnemenin bazi hareketlerde yeterli

olmadig1 saptanmustir.

Pantolonun ag kismimin ve kalga kisminin dar oldugu durumlar kadar, fazla bol
oldugunda da viicut hareketlerini kisitlanabilmektedir. ‘Schmid (1981) Giysi tiiriine
gore dikislerdeki bozulma oranlar1 incelenmis ve pantolon arka orta dikisi icin % 59,1

olarak bildirilmistir.”"*°

Uniforma tasarmmlarmimn kaliplar1 hazirlanirken dikkat edilmesi gereken noktalar
belirlendikten sonra hazirlanacak grubun O6l¢ii standartlar1 alinmali ve bu istatiksel
sonuclar tiizerinden yorumlanarak problemlerin ¢ikmamsi igin standart sapmalar

belirlenirse daha uyumlu ve diizgiin kaliplar hazirlanmis olacaktir

3.7- UNIFORMA VE MARKA

Marka; ‘bir grup {reticinin ya da saticinin mal ve hizmetlerini tanitmak ve

rakiplerinden ayrilarak farklilasmaya yarayan isim, terim, sdzciik, simge, sembol,

130 B, Bozkurt, Viicut Hareketlerinin Giysi Ozellikleri Uzerine Etkileri, izmir, Ege Universitesi
Yayinlanmamis Doktora Tezi, 1995, 5.79.
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tasarim, isaret, sekil, renk, ambalaj ya da bunlarin kombinasyonlarldlr.’131Marka
miisteri tarafindan alinan, kisiligi olan, tatmin saglayan bir karigimdir. ‘Marka; imaj,

kimlik, rekabet, giig, prestij ve farkli olmay1 yansitmaktadir.”'*

Marka olusumunda {iriiniin belirgin 6zellikleri ve islevleri, arti degerlerle birleserek,
markanin degerini olusturmaktadir. Marka degeri, gili¢lii bir marka isminin ve
semboliiniin tiiketicinin zihninde yarattig1 olumlu izlenimlerin iirlin ve tiiketiciye kattig1
ek deger olarak tanimlanabilir. Bu deger, olumlu izlenimler nedeniyle {iriiniin ve
isletmenin pazardaki degerini isletmenin aktiflerinden daha kiymetli bir duruma

getirmektir.

Ayirt edici ve akilda kalict duyusal markalarin basari sanslar1 digerlerinden fazla
olmaktadir. ‘Markalarin duyusal deneyiminin marka baglilig1 yaratmada belirleyici bir

rol oynadig1 da goriilmektedir.”'*?

Basarili bir markanin degerinin artirilmasi, tiiketici
odakli olma, marka ve tiiketici arasinda duygusal bir bagin kurulmasimni saglama,
markanin basit ve hizli algilanabilir olmasi, sdzlinii tutan bir marka olarak taninmasi ve

tiikketiciye verilen mesajin tekrarlanmasina baghdir.

Marka, tiiketicilerin iiriin ya da hizmetler hakkinda bilgi edinmesini saglayan 6nemli bir
iletisim aracidir. Ayn1 zamanda, marka tiiketicilere istek ve beklentileri dogrultusunda
tiriinlere ya da hizmetlere ulasma imkani saglamakta ve satin alma karar siirecinde
yardime1 olmaktadir. Tiiketiciler ¢ogu zaman bir {iriin/hizmeti kendisine saglayacagi
imaj1 ve kimligi dikkate alarak tercih etmektedirler. Giysi de kisilerin ihtiyaglarim
karsilamanin yaninda ¢ogunlukla toplumda statii kazanmak, farkli gériinmek, bir kimlik
sahibi olmak, moday1 takip etmek vb. faktorler tarafindan yonlendirilmektedir. Bu
durumda kurumun kullandig1 giysi markay1 zihnimizde konumlandirmada yardimci bir

unsurdur.

1S, Civitei, Moda Pazarlama, Ankara, Asil Yayinlari, 2004.
P2 Agk.s.129. ) .
33 M. Lindstrom, Duyular ve Marka, Tiirkge: Umit Sensoy, Istanbul, Optimist Yaymnlar1,2005, s.235.
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1993°te Avustralya Qantas Hava Yollar1 yoneticisi John Ward markanin temel direginin
iin oldugunu, {iniin de elle dokunulamayan sirket unsurlarimin somutlastiriimasi
anlamina geldigini belirtmektedir. Hava yolu firmalar1 belli donemlerde kurum

felsefelerindeki degisimleri yansitmak i¢in tiniformalarinda yenilikler yapmustir.

1994 yilinda Qantas logo ve renklerinde degisimler olmustur. George Gross ve Harry
Watt of Adelaide tasarimlari ile daha onceki donemde kullanilan Yves Saint Laurent
tasarimu {iniformalar degistirilmistir. Uniforma yiiksek kaliteli servisin bir sembolii
haline dontismiistiir. Kalite, kullanilabilirlik, gurur ve miisteri hizmetlerine adanmishigin

simgesi olmustur.

2002 yilinda Qantas ismi Avustralya Hava Yollar1 olarak degistirildi ve hava yolu
kendini uluslararasi turist merkezlerine ucan bir hava yolu olarak markalastirmistir. Bu
kurumsal degisim yeni serbest giyim tarzi {iniformanin tasarlanmasini gerektirmistir.
Avustralyali tasarimci Peter Weiss ‘Avustralya topragmin essiz renkleriyle’ siyah
pantolon, kum rengi bombardiman ceketi ve siyah bir kabandan olusan rahat tarzi

tiniforma hazirlamistir.

Uniforma tasariminmn kurumun imajinin temsili ve halkla iligkiler faaliyetlerinde énemli
goren Morissey 2003°te hava yolu Avustralya yerel kiiltiiriinii yansitan desen ve
tarzlarla yeni bir iiniforma planlamustir.’** Amag, modern, ¢ekici ve fonksiyonel
tiniforma hazirlayarak, i¢ ve dis hatlarda kaliteli bir hava yolu imaj1 yaratmaktir. Satis
ve pazarlama miidiirii John Borgetti amaclarinin tiim personel ic¢in sik ve farkls,
Avustralya ruhunu canlandiran modern ve alimli bir {iniforma yaratmak oldugunu
sOylemistir. ‘Cagdas ve sik bir tniformada dayaniklilik, esneklik ve rahatlik
gerekmektedir. Morissey, Avustralyaya 0zgii yerel tasarimlari {iniformalarda
kullanmistir. Riiya tatiller, Avustralyali atalarinin kesifleri giysilerde canlandirilmistir.

Gilinlin sonunda, nehir kiyisinda golge ¢aliliklarda yapilan uzun trekking yiiriiyiisleri,

34 pS. Black, a.g..y., s.341.
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yerli kabile iiyelerince yakilan kamp ateslerinde dairesel motifle simgelenmistir.”'*®

Avustralya gelenegi seyahat ve macera, dinamik bir simge olarak tiim Avustralyay1 tek

bir ortak kimlikte tasvir etmektedir.

Mike Street, British Airways pazarlama miidiirii, hava yolu tiniformalarinin markalarini
temsil eden en Onemli simgelerinden birisi oldugunu ve yer hizmetleri ve ugus
personelinin  iiniformay1 giymekten gurur duydugunu belirmistir. Street, yeni
tiniformanin, yolcularin hava yollarini tercih etmesi igin baslattiklart yeni tirlin

gelismelerini tanittiklar1 reklam kampanyasi gibi bir ara¢ oldugunu belirtmistir.

Ugus personeli giydigi liniforma ile profesyonellik, kendine giiven ve giivenilir olmay1
temsil etmektedir. Yolcular bulutlarin tizerinde iken bu nitelikleri aramaktadir. Ugus
personeli kotii bir sekilde giyindiginde, bu sayilan nitelikleri saglayamayacagindan
profesyonel bir goriintii ¢izemeyecek ve yolcular hayatlarini bu personelin ve

dolayistyla bu hava yolunun (markanin) eline birakmayacaktir.

Kurumsal Kimlik marka i¢in anlami, yonelimi ve amaci belirlemeye yardimci bir
cercevedir. ‘Marka kimligi, markanin tiim yonlerini i¢ine almakta, markaya iliskin

pargalardan ¢ok biitiinii onemsemektedir.”'*®

Marka kimligi, isletmelerin miisteriler
gbziinde nasil algilandiklarinin 6ziidiir. Bu durumda her markanin bir felsefesi ve buna
uygun olan gorsel olarak algiladiklarimiz bulunmaktadir. Uniforma da bir hava yolu
firmasi i¢in markanin kimligini yansitan 6nemli bir gorsel sunum seklidir. Bu durumda
kurumun kimligi giysinin rengini ve stilini etkileyerek farkli tasarimlarin ortaya

cikmasini saglamaktadir.

Kurumsal kimligi uygun olarak tasarlanmis bir iniformanin sonucunda firmanin;

3p S, Black, a.g..y., .350. .
136 F.Uztug, Markan Kadar Konus, Istanbul, MediaCat Kitaplar1, 2003.
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1- Pazarlanacak olan 6zelligini gorsellestirir.

2- Sahip oldugu sembolik degeri iletir.

3- Kendi hedef grubuna yonlendirir.

4- Deger yargilarini etkiler.

5- Firmaya anlik dikkat cekmeye ve olumlu bir yonlenme kazanmaya yardimci olur.
6- Rekabete karsi firmay1 profillendirir.

7- Bir firmay1 genclestirebilir ve ona yeni bir gilincellik kazandirabilir.

‘Marka kisiligi, bir marka ile ¢agristmlandirilmis insani 6zellikler olarak; cagdas, geng,

tutucu, yash gibi sifatlarin markalara taginmasini aciklamaktadir.”"®’

Bu baglamda, iiriin
baglantili nitelikler, tiiketiciler i¢in faydaci bir isleve hizmet etmesine karsilik, kisiligin
sembolik bir isleve sahip oldugu sdylenebilir. Marka kisiligi, markanin rakiplerinden
farklilagsmasini saglamada 6nemli bir unsurdur. ‘Marka kisiligi markalarin da insanlar
gibi kisilik ozelliklerine, belli duygular ya da izlenimlere sahip oldugu varsayimina
dayanir. BoOylece marka, yas, toplumsal-ekonomik sinif ve cinsiyet gibi acilardan
degerlendirildigi gibi; sicak, duyarli, ilgili gibi bazi tipik kisilik ozellikleriyle

iliskilendirilir.

Bugiin hava yollarinin reklam ve halkla iligkiler faaliyetlerinde, ciddi sekilde yapilacak
pazarlama arastirmalariyla elde edilecek bilgilere dayali olarak yapilabilecek akilli
uygulamalara ihtiyag duyulmaktadir. Hava yollarinin kurumsal kimlikleri oncelikle
emniyetli ve glivenilir olmali ve bu kimlik kimseyi rahatsiz etmeden herkese hitap
etmelidir. Tasarim boyutunun bir ucunda Lufthansa Hava Yollari’nin tercih ettigi
‘duruluk ve sadelik’, diger ucunda ise Braniff ve Ingiliz Hava YollarI’nin metal
tizerindeki ‘yaraticiligi ve sanati’ goriilmektedir. Bunlarin ortasinda ise denenmis ve
test edilmis formiil olan ortalama miisteriye ve hava yolu yoneticilerine hitap eden

emniyetli ve giivenilir olma sembolii bulunmaktadir.

BT A gk, s.
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Hizli kus ve hizli kanatlar kelimesinden tiiretilen ‘hizin adi’ kavrami 1997 yilinda
Ingiliz Hava Yollart'mn kimligi haline gelmistir.  Newell ve Sorrell adindaki
tasarimcilar, Ingiliz Hava Yollar’nin hizli kus simgesini daha hizli ugan bir nesne
olarak gostermeye ilaveten, kuyruk paletlerini ulusal bayrak ve sirketin logosunun
bulundugu yerden ¢ok, sanat¢inin tuvali olarak kullanmayi tercih etmislerdir. Ucagin
kuyruk paletlerinde Diinya’ca bilinen ressam, sanatci, seramik ustasi ve hattatlarin
hazirladig1 ve ¢esitli medeniyetlerin degerlerini igeren imajlart gérmek miimkiindiir.
Bunlarin baslicalar ‘Ingiliz (chelsea) giilii’ ‘kalp ve ¢igekler’ ‘hayvanlar ve agaclar’,
‘Dalgalar ve Turnalar’ ,‘Su Riiyasi’, ‘Cin islemesi’, ‘Romanya’dan bahar imaj1i’

sayilabilir.

v
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Resim 168-169-170-171: Farkli ugak giydirmeleri

Renk ve logo markaya ait iiriinii ya da esdeger olarak gorebilecegimiz hava yolu
firmasinin yiizli olarak iiniformay1 birebir etkileyen temel unsurlardir. Renkler, farkli
kurumlarda farkli yorumlanarak farkli etkiler yaratabilmektedir. Modaya uygun olarak
renklerde yapilacak degisim ile kurumun hedef grup tarafindan taninmasi

degisebilmektedir.

Renklerin kiiltiirler tiizerinde yarattigr etkinin farkliligt sonucu kurumlar farkli

tercihlerde bulunabilmektedir.
Uzaktan fark edilebilmek hava yolu sirketlerinin baslica amaci oldugu igin renklerle

fark yaratmak ilk hedeflerden goziikmektedir. Bununla birlikte logolar kuruluslarin

yakindan daha net ayrimlar yapabilmesi i¢in kullanilmaktadir. Aksesuarlar iizerinde
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kullanilan; 6rnek olarak Lufthansa yazisi ya da yuvarlak i¢indeki kus sembolii ile

zihnimizde gorsel bir netlik yakalanmaktadir.

Marka imaji, misterilerin iiriinle 6zdeslestirdikleri anlam yada miisterilerin iiriinden

anladiklarinin toplami olarak tanimlanabilir.'*®

(Miisterilerin markali {irtinii denemek,
reklam ve reklamin sunuldugu medya gibi ¢esitli kaynaklardan edindikleri izlenimler
sonucu olusturduklar1 izlenimler marka imajin1 olusturmaktadir. Marka imaj1, belirli
markalara iliskin olarak tiiketici algilarin1 kapsamaktadir. Marka imaj1 var olan {iriinii ya
da o markanin kisiligini yansitan bir aynadir denebilir. Bir markanin en énemli 68esi
logosudur. Logo, markanin 6ziinii olusturan degerleri bir bakista yansitabilmelidir.
‘Logo; iki ya da daha fazla tipografik karakterin s6zciik halinde okunacak bi¢imde bir
araya gelmesiyle olusturulan bir {iriin, sirket ya da hizmeti tanitan marka ya da amblem

ozelligi tastyan simgelerdir.”'*

Lufthansa Hava Yollari’nin 6nceli Luft Reederie’nin 1919 yilinda baslattig1 ve bugiin
hala ¢ok kiigiik degisikliklerle Lufthansa Hava Yollari’nin kullandig1 ugan turna motifli
ticari ad (logo) kullanma uygulamasi bugiin bircok hava yolunda goriilmektedir. Iyi bir
marka statiisii kazanma ve tatil ve is amacl seyahat eden miisterilerin bagliligini
kazanma tiim hava yollar i¢in amag¢ olmaktadir ancak tek basina ticari ad veya
logosunun olmas1 yeterli olmamaktadir. Hava yolunun logosu ve personel giysisi
kimligin kiigiik bir kismini1 olugturmaktadir. Marka kimligini temsil etmede ugagin i¢
dizayni, havaalanindaki bekleme salonlar1 ve kapilar, sirketin kurumsal tarihi,
biletleme, liniforma ve yer hizmetlerinde kullanilan araclar esit 6neme sahiptir. Estetik
goriiniime ilaveten, sirketin yonetim felsefesi ve miisteri hizmetleri de bu kimligi

olusturmada etkili olmaktadir.

1920’lerin marka kimlikleri tabela yazicilar1 tarafindan tasarlanip kolay okunabilir yazi

karakterleriyle hazirlanmigtir. Hava yolu kayit kodlar1 ve kimligi, u¢cagin kanatlarinda,

138 E.Becer, iletisim ve Grafik Tasarim, Ankara, Dost Kitabevi, 1997, s. 84.
9 www.grafiturk.com
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govdesinde ve kuyruk paletlerinde oldukga belirgin olarak goriilmekteydi. Fransiz Hava
Yollart’nin selefi Air Union Hava Yollar1 ismini dev harflerle ugaklarinin gévdesine
yazmistt. Ucak inerken veya kalkarken 4000 metredeyken kendi reklamini yerdeki
yolculara yapmaktaydi. Kraliyet kimligi ilk markalarda énemli rol oynadi. Ornegin
Hollanda Kraliyet Hava Yollari, kraliyet garantisini sembol olarak kimliginde

kullanmustir.

Atlantik’in Obiir yakasinda Amerikan ve Continental Hava Yollar1 kartal ulusal
sembollerini kullanmistir. National hava yolu sirketi ise posta tasimaciliginin sembolii
olan ok isaretini tercih etmistir. Diger popiiler semboller hizi temsil eden ticaret tanrisi
Mercury, Romal1 haberci, atli kovboy ve kizil dereli sef olmustur. Bugiin hava yollar
kendilerini farkli kilan sembolleri kullanmaya devam etmektedir. Air Lingus simgesi
olan yonca Irlandanin yesil ve kirsal yasamini ve sans getiren tilsimini icermektedir.
Yunan Olimpik Hava Yollari’'nin sembolii bilinen en eski simgelerden biri olup,

olimpiyat halkalarini ve saglikli rekabetin erdemini belirtmektedir.

Kanat veya kus simgesi yada Kanada Hava Yollari’nin simgesi olan ugan kaz sembolii
askeri pilotlarin sapka veya rozetlerinde grafik¢ilerin devamli tercihi olmustur. Daha
moda kanat simgeleri tasarlanmis, 6rnegin Fransiz Hava Yollari’nda zarif denizati,
Avustralya Hava Yollari’nda kanatli kanguru ve Imperial Hava Yollari’nda hizli ugan
kus simgesi gibi. Bazi ugak simge ve logolar1t pazarlama ve tasarim degisim
rizgarlarindan  etkilenmeden hayatta kalabilmistir. Lufthansa Hava Yollarn
miidahalelere ve iflasa ragmen ugan turna logosuna 1926 yilindan beri korumustur. Gri
ve kullanilan yazi karakteriyle yalin ve sert olarak algilanan Lufthansa ayni zamanda
etkin ve giivenli olarak bilinmektedir. Miisteri ve Pazar arastirmalarindan aldigi
geribildirimlerle Lufthansa sar1 ve mavi renkleri kullanarak ve yan govdesindeki mavi
seriti kaldirarak beyaz ucak govdesine sahip olmus ve sempatik bir goriiniim
kazanmigtir. Ugan turna sembolii biraz degistirilerek daha fazla kisiye hitap eder hale

getirilmigtir.
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4- TASARIM OLUSTURMA SURECI VE YENI BIR MODEL ONERISI

Giysinin tasarlanmasinda iiretime yonelik fikirlerin olugsmasi farkli asamalardan gecerek
ilerlemektedir. Giysi tasarimi hazirlanirken i¢in de marka kimligi, tasarlama yontemleri,
iiretim yontemleri, iiretim maliyetleri, yeni teknoloji kullanma egilimleri, firmanin
gelecekteki planlar, kalite kontrol teknikleri ile ilgili bilgilerin tamamini

kapsamaktadir.

4.1- ARASTIRMA

Tasarim siirecinin baglamasi ile moda akimlari, filmler ile ilgili bilgiler toplanarak moda
gosterileri ve miize gibi yerler ziyaret edilmektedir. Pazarlamaya yonelik, tretilecek
giysinin tiiketici profili i¢in gerekli bilgi (yas, cinsiyet, boyutlar, sosyal ve ekonomik
diizeyi, fiyat ve kalite beklentileri, estetik tercihleri ), genel moda gelismelerine
uygunluk, fiyat diizeyi, sezonun egilimi, pazarlama teknikleri, vitrin diizenleme
teknikleri, sipariglerin diizenliligi, genel goriiniim-estetik, satis imaji, moda gosteri

yontemleri ve genel etki ile ilgili bilgiler elde edilmektedir.

Yapilacak model i¢in farkli kaynaklardan bilgi derlemesi yapilmaktadir. Uluslararasi
moda egilimleri, isletme ihtiyac, tiiketici ihtiyaci, lirlinilin tiretimi i¢in gerekli teknolojik
ve teknik bilgi, Urliniin islevsel olmasi fonksiyonelligi, magazinler, miizeler,

kiitiiphaneler ve kiiltiirler, magazalar arastirilmaktadir.

Tasarimer ayrica bu asamada, ‘hazir giyimde yapilacak calismalarda isletmenin satig

politikasini, maliyet limitini, liretim metotlarini ve gelecege bakisini, iplik, malzeme ve

aksesuar arastirmalarini yapmaktadir.”'*’

140 T Giirsoy, Giyim Kiiltiirii ve Moda, istanbul, Tiirkiye Tekstil Sanayii isverenleri, 2010, s.214.
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Elde edilmis bilgilerin tamami model tasarim icin bir isletme ise AR-GE biriminde, bir
tasarimcinin  6zglin ya da bireysel calismasi ise kendisinde analiz edilmek {izere
birlestirilmektedir. AR-GE birimi firma i¢inden iist diizey yoneticilerin ve calisan
elemanlarin fikirlerini de alarak diger bilgilerle birlikte degerlendirerek tasarim / model

hane birimlerine géndermektedir.

4.2- PLANLAMA

Yapilan aragtirmalar sonucunda tasarimin hangi yonde ilerleyecegi planlamaktadir.
Yapilan bu 6n caligmalar sayesinde, isletmenin fiyat politikasina ve hazir giyim iiretim
tekniklerine 6nem vererek tasarimin olusturma siireci baslamis olmaktadir. Onceden
belirlenmis amaglar1 gergeklestirmek icin yapilmasi gereken iglerin saptanmasi ve
izlenecek yollarin segilmesiyle olusacagi i¢in moda tasarimcilar1 genellikle bir is 6zeti

belirleyerek ve buna bagl calisilmaktadirlar.

Model tasarimlar1 yapilirken isletme politikalari, mevcut pazarlama, iiretim, finansman,
1§ giicti, teknoloji, makine arag¢ gerecler, tiiketici tercihleri g6z oniine alinarak ¢aligsmalar

yiriitiilmektedir.

Bu is 6zeti sunlar1 kapsamaktadir.

1- Giysi Tiirti: Yaz ya da kis giysileri, sportif giysiler veya gece giysileri v.b gibi

gruplardan hangisi lizerine ¢alisilacagi kararlastirilmalhidir.

2- Hitap Edecegi Perakende Satis Firmalar1 ve Fiyat Grubu: Uzerinde calisilacak
modelin fiyat1 ve lretilen giysinin nerede satilacagi, tasarimcinin kullanacagi kumas
miktar1 ve kalitesi ile fermuar v.b. aksesuarlar1 fiyat belirlemede rol oynamaktadir.

Tasarimci bunlart planlayarak en dogru sonucu hayal edebilmelidir.

178



3- Kumas Secimi: Hazir giyim sektoriinde, kumaslar {iretici tarafindan sunulabildigi
gibi tasarimei, kumaslarini tekstil iireticilerinin iiretim kataloglarindan secebilmektedir.
Kumaslarin ileriki zamanlarda tedarik adina sikinti ¢ekilmemesi i¢in tasarim agsamasinin
ilk baslarinda se¢ilmesine 6zen gosterilmelidir. Gerekli goriiliirse tercih edilen kumasin
aynist numune olarak kullanilmakta. Eger onerilen kumaslar ¢ok pahali ise 6rnek iirtin
icin gercek kumas yerine Amerikan ya da benzer ucuz kumaslar kullanilmaktadir.”'!
‘Moda tasarimcist nadiren giysi tasarim fikirlerini, kumasini se¢meden Once

tiretmektedir.”'*.

4- Tasarim Siireci: Tasarim asamasina gelindiginde fikirlerde belirgin bir netlik

olugmaktadir. Yeni fikir hakkinda alternatifli tasarimlar tizerinde ¢alisilmaktadir.

4.3- GELISTIRME

Tasarim asamasinda giysinin islevi (spor, is, abiye vb.) belirlendikten sonra, diger
ozellikleri de tespit edilerek birlik, hareket ve denge Ogelerinin birlikte digiiniilmesi
ayrica bir giysi tasariminda bulunmasi gereken c¢izgi, bicim, doku ve renk 6gelerine de
dikkat edilerek calismalar yapilmaktadir. Yas, mevsim ozellikleri, kumas uygunlugu,
toplum igin gecerliligi, iklim ozellikleri ergonomik kurallar da tasarim siirecini

etkilemektedir.

Modeli tasarlamadan once dikkat edilmesi gereken unsurlar belirlendikten sonra
olusturulan tema icin gorsel diizenlemeler hazirlanir. Bunlar hikaye ve renk panolaridir.
Tasarimcinin esin kaynagidir ve arastirmalarin proje konusunun sanatsal bir sekilde bir
araya getirildigi tablodur. ‘Hikdye ve renk panosunda, uluslararast moda egilimlerini
yansitan giysi formlari, renk egilimleri, arastirma ve konuya dayal iirline yonelik kumas

ornekleri, yardimct malzemeler, dikim teknikleri, siisleme tekniklerini yansitan

142 T Giirsoy, Giyim Kiiltiirii ve Moda, istanbul, Tiirkiye Tekstil Sanayii Isverenleri, 2010.
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orneklerle, iplik ve her tiirlii obje, fotograf kullanilabilir.”'* “Secilen hikédye, acik
olmalidir. Tasarimc1  hikdye ve renk panosuna yogunlasarak modelleri

iiretebilmelidir.’'**

‘Tema g6z Oniine alinarak, hikaye ve renk panosunun yorumlanmasi ile arastirmalarin
cizim olarak ifade edilmesidir. Tasarimei tarafindan giysiyi iiretecek kisiye giysinin
tiretildikten sonra nasil goriinecegini gdstermek amaci ile yapilmaktadir.” Bu nedenle
tasarlanan modeller siluetleri, kalibin1 hazirlayacak ve liretecek kisilere tiim bilgi ve

gorilintiiyli dogru olarak yansitmalidir.

Giysinin iglevselligi, kisisel zevke, pazara uygunlugu, maliyeti, konuya uygunlugu,
tiretilebilirligi, kullanilacak malzemenin temin edilebilirligi toplanan veriler, hikaye ve
renk panosunun yorumlanmasi goz Oniline alinarak kumas ve yardimci malzeme

secimine de karar verilerek se¢im yapilmaktadir.

Belirlenen stil {izerinde eskiz ¢aligmalar1 yapilmaya baslanmaktadir. Cizimlerde giysi
tasariminin tim detaylar1 6n, arka ve yandan gosterilmelidir. Cizimle ilgili ifade
edilmeyen tiim ayrintilar ¢calisma ¢iziminin kenarina not olarak yazilmalidir. Tasarinin
ilk basamaklarinda tasarimcinin ¢izimleri, merkezi bir fikir veya konu etrafinda bir¢ok
olabilirlikleri deneyerek ve bularak, kaba ve kroki seklinde olacaktir. Bu asamada
iretilen ¢izim sayfalar1 ‘tasari gelistirme sayfalari’ olarak bilinmektedir. Bu bdliimde

calisma ¢izimi yani teknik ¢izim hakkinda da bilgilerin yer almas1 yerindedir.

Bir illiistrasyonda, tasarimin tiim detaylarini (rengini, kumasini, Slgiilerini, bedenini,
aksesuarini, baski ve desenlerini, her seyden Onemlisi ne anlatilmak istendigini)
gorebilmek miimkiindiir fakat teknik ¢izim, herhangi bir estetige sahip olmayan, diiz bir
kagit lizerine ¢izilmis, renksiz ve orijinaline birebir uygun 6l¢iilerde hazirlanmis detayl

eskizlerdir. Mimaride, bir proje nasil gergek ol¢iilerine sadik kalinarak dlgeklendiriliyor

3D, Crane, a.gk., s.68.
' T. Giirsoy, a.g k., 5.250.
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ve minyatiirize ediliyor ise, teknik cizimde de bu hassas konuya ozellikle dikkat
edilmelidir. “‘Modeli hayata gecirecek olan modelistlerin, tasarimcinin ne diisiindiiglinii
ve ne anlatmak istedigini tam olarak algilayabilmeleri ve uygulayabilmeleri i¢in, teknik
cizimde Olciiler (yaka, manset, omuz genisligi, modelin uzunlugu, genisligi, bedeni,
dikisleri, aksesuarlari, baski ve desenlerin yeri, Ol¢iileri vb.) net olarak belirtilmelidir.
Bunun yani sira, kullanilacak olan aksesuar ve kumas 6rnekleri de, “teknik foy” olarak

adlandirdigimiz ¢izim dosyasina muhakkak eklenmelidir.”'*

Siliiet ¢izimleri viicut oranlar abartilar kullanarak degistirilebilmekte daha cekici hale
getirebilmektedir fakat viicut oranlar1 géz oniine alinarak ¢alisilmamasi daha dogru bir
sonu¢ vermektedir. Bu tarz cizimler daha ¢ok dergi gibi gdrsel yonden etki yaratici
kaynaklarda kullanilmaktadir. Yaratici fikirleri vurgulamak, detaylara dikkat ¢ekmek

i¢in etkili bir yontem olarak tercih edilmektedir.

Tasarimer i¢in, calistigl ekibe, hayal ettigi tam olarak ifade etmesini sagladigi i¢in bu
cizimler Onem tagimaktadir. Bu yiizden c¢izimlerde detaylara yeterli sekilde yer
verilmelidir. Model tasariminda, kumas, renk ve dokuya karar verdikten sonra ¢izimlere

baslanmaktadir.

Tasarimc1 tarafindan hazirlanan teknik ¢izimlerin amaci kalip hazirlayacak Kkisiye,
giysinin tiretime girecek modelin teknik detaylarini gdstermek ve tamamlandiktan sonra
nasil goriinecegini belirtmek i¢in kullanilmaktadir. Bu sebeple ¢alisma ¢izimleri gercek
viicut oranlarina uygun olarak ¢alisilmaktadir. Kalip hazirlayic1 dogru calisabilmek igin
teknik ¢izime baktigi zaman, dogru Olciilerde, eksiksiz sunulmus bir calisma
gorebilmeli, Olglileri ve detaylar1 dogru algilayabilmektedir. ‘Cizimlerde viicut o6l¢iileri,

oranlar1 dahilinde c¢alisilarak ayni zamanda giysiyi tamamlayan tiim detaylar milim

D, Crane, a.gk.,s.68
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milim aktarilmalidir. Giysinin kolayca giyilebilmesi i¢in gerekli tiim acikliklar, fermuar

vb. sekiller gosterilmelidir.”**

1-Cizimler yapilirken figiiriin artistik olmamasma 06zen gosterilmeli, yalin ve

olabildigince diiz bir pozisyonda aktarilmaktadir.

2-Cizimle ifade edilemeyen tiim ayrintilar, omuz genisligi, diigme ¢api, kumas cinsi v.b.
tiim bilgiler yazili olarak ¢aligma ¢iziminin bir kenarina not edilmektedir.

3-Etek boyu, kol boyu, kol genisligi, ceket boyu, kalca diisiikliigli, cep yeri ¢alisma
ciziminde cok iyi belirlenmekte ve dengeyi bozan asimetrik kapaniglar yapilirken ¢ok

1yi tasarlanmali, 6n ve arka ortalardaki kaymalara dikkat edilmektedir

4- Cizimler tamamen sematik 6zellikte olmali, ayrica tiim ¢izimlerde giysinin kullanis
bicimi diisliniilerek ayrintilar ona bagl olarak gelistirilmelidir. Calisma ¢iziminin esas
amaci, kalib1 hazirlayacak kisinin, kalib1 giysinin stiline, oranlarina ve siluetine uygun

bir sekilde ¢alismasini saglamaktir.

5- lyi hazirlanmus, tasarimi (gereken yerlerde) dnden, arkadan ve yandan gosteren

calisma cizimleri, kalib1 hazirlayacak kisiye tiim bilgileri dogru olarak vermis olacaktir.

Bir giysi tasari, tasarim ve pazarlama boliimii tarafindan onaylandigi ve bir 6rnek
istendigi zaman iiretim grubunun, ilizerinde tasarlanan giysinin Ozelliklerinin yazil
oldugu bir iiretim ya da teknik ¢izimine ihtiyaci olacaktir. ‘Tasarimi yapilan 6rnek iiriin
tamamlandiginda, giysi ile ilgili tim degerlendirmeler sonu¢landirildiginda, gergek
viicut oranlarina uygun siluet (1/8 oraninda) iizerinde ya da grafiksel (6l¢ii/10)x2)

teknik detaylara girilerek ¢izim yapilmalidir.

19T, Giirsoy, a.g k., 5.250.

182



‘Bu cizimler kesim detaylarini, dikis ve pens yerlesimlerini, ongoriilen stil 6zelliklerini
gostermek bakimindan ¢ok net ve sematik olmak zorundadir.” Detayli calisma
cizimlerine, giysinin {retilecegi fabrikanin iiretim bdliimiinde de, giysinin teknik

ozelliklerini gormek acisindan ihtiyag vardir.”'*’

Kumasin yapist modelin goriintlisiiyle dogrudan alakalidir ve modelin islevlerini
degistirebilmektedir. Bu ylizden model i¢in uygun kumas se¢imleri yapilirken uygun

kumas1 segmek i¢in

1- Dikilebilirlik yetenegi,

2- Dokiimliligi,

3- Yumusakligi,

4- Esnekligi ya da stabilligi,

5-Utii tutmas,

6- Ozel amaglar dogrultusunda burusmazlig,
7- Hava gecirgenligi

8- Su gecirmezligi

9- Ekonomiklik gibi 6zelliklere sahip olmas1 gerekmektedir.

On aragtirmada secilen kumaslar arasinda bu kriterlere uygun olan tiir segilerek gerekli
ise ¢ekme testi uygulanarak kalip asamasina modelin teknik ¢izimi ile yonlendirilir.
Bu o6zelliklere uygun ve planlama asamasinda incelenen kumaslardan uygun olan

secilerek tasarimda kullanilacak kumasta netlesme saglanmaktadir.

Ulkelerin bircogunda erkek iist giyiminde beden numarasin1 gdgiis ¢evresindeki olgii
belirlemektedir. Kadin giyiminde ise en kabul goren sistem beden numarasini belirleyen
ana kontrol dl¢iisiiniin gogiis cevresi oldugu, ikincisi ise, Ingiltere’de yaygin olarak

kullanilan ve kalga ¢evresini temel alan sistemdir. Ayrica gelismis iilkelerdeki modaya

7T, Giirsoy, a.g k., 5.250.
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yon veren biiyiik firmalar kendi birikimlerinden yararlanarak, yine kendi standartlarini

olusturmaktadirlar.’'*®

Uluslararasi viicut 6l¢ii standartlar1 sistemine uygunlugu dikkate
almarak, tiniforma iiretimi i¢in 6l¢ii standartlar1 boy, gdglis ¢cevresi ve basen ¢evresini

esas alan sisteme gore yapilmaktadir.'*

Standart boyutlandirma sistemlerindeki mevcut problemler, 6zellikle kadin giysilerinde
acikca goriilmektedir. Erkek giysilerinde boyutlandirmanin uzun yillardan beri gergek
viicut Olgitileri ile iliskilendirilmis olmasi, erkek giysi boyutlarinda daha az degisimin

gozlenmesine sebep olmaktadir.

Kadin giysilerinde ise ayni1 beden etiketine sahip giysi boyutlar1 arasinda genelde
farkliliklarla karsilagilmaktadir. Bunun sebebi genellikle kadinlarin kendilerine uyan
fakat normalde giyebileceklerinden daha kii¢iik beden numarasina sahip giysiler almay1

tercih etmeleridir.

Kaliplarin hazirlanma agamasinda;

1- Topluma gore degisen viicut standartlarina,
2- firmanin isteklerine,

3- giysideki ergonomiyi saglayacak dlciilere bakilmaktadir.

Kalip teknisyeni bu asamada tasarimciyla stirekli igbirligi halinde olmali ve detaylar
tizerinde fikirleri tartisarak ¢oziilmelilerdir. Estetik disindaki diger ol¢iilendirmelerde

olusabilecek sikintilart da géz dniinde tutarak kalip tizerinde ¢alismalidir.

148 E.Ercan, Tiirk Bayan Viicut Olgiilerine Dayah Yeni Bir Giysi Kalip Cizim Sisteminin
Gelistirilmesi, Izmir, Ege Universitesi Yaymlanmamis Doktora Tezi, 1994.

49 F Citoglu, Tiirk Silahli Kuvvetleri Bayan Subay Uniformalarinda Standartlar, istanbul, Marmara
Universitesi Yaymlanmamis Doktora Tezi, 2001.
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4.4- ORNEK CALISMA

Bu caligmada ugus personeli adina yapilacak tasarimlar i¢in giysinin tlirii tiniforma
olarak belirlenmig, bu giyim tirii ile ilgili arastirmalarin yapilacagi kaynaklar
arastirllmistir.  Bilgilerin ¢ogu yabanci kaynaklardan derlenmis, ozellikle eski
kaynaklara ya da eski kaynaklarin glinlimiizde derlenmis sekilde icerige sahip kitaplara
ulagilmis ve diinya genelinde mevcut olan firmalarin 6zellikle tasarim yoniinden 6ne

c¢ikan caligsmalarindaki detaylar irdelenmistir.

Yapilan arastirmalarin  sonucunda Tirkiye’nin Sivil Hava Tagimaciligi (SHT)
sektoriinde Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin temsilcisi olma kimligiyle; ugus emniyeti,
giivenilirligi, tiriin yelpazesi, hizmet kalitesi ve rekabet¢ci konumu ile tercih edilen,
Avrupa’nin 6nde gelen ve kiiresel 6lgekte faal bir hava yolu olan Tiirk Hava Yollar

isletmesinin marka imaj1 tizerinde ¢alisilmanin uygun olduguna karar verilmistir.

Calismanin genel derlemesinde THY nin de tarihi hakkinda yer verilmis ve bu
bilgilerden son boliimde de faydalanilmistir. Tarihi siireci disinda {iniforma tasarimina
ait teknik bilgiler edinilmeye calisilmis, THY nin daha once kullandigi kumaslar ve
ozellikleri belirlenmis, benzer sekilde kumas tedarik¢i ve iireticileriyle goriismeler
yapilmus, tiniforma kullanim rahatligina en uygun olabilecek kriterlerde ( renk, agirlik,
doku, leke tutmazlik, burusmazlik) kumaslar iizerinde 6n arastirma yapilarak genel
olarak fiyat araliklar1 ve kumas kaliteleri hakkinda fikir sahibi olunmustur. Bu esnada
Oon c¢alismalar i¢in iiretimin yapilacaga kumasa yakin karakterde bir kumas temin

edilmistir.
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Tema ve Koleksiyon Calismasi

On bir planlamanin ardindan daha 6zele inerek markanmn gecmisten giiniimiize kadar
uzanan imajin1 koruyan modern bir stil yaratmak adina farkli tarzlarda stiller
incelenmistir. Internet araciligi ile giincel moda akimlari takip edilmis, iilkelerin
tiniformalara farkli yaklagimlar1 imajlar {izerinden derlenmistir. Bu asamada farklh
magazalar gezilerek, liniforma giyiminde bulunan pargalarin ( etek, ceket, gomlek vb. )
piyasada bulunan benzer modellerinde kullanilan kumas, yardimci malzemeleri ve

aksesuarlarin nitelikleri ve maliyetleri de aragtirilmistir.

Hazirlanan modelin tekstil igletmelerinde tiretime gegebilme durumundan dolayr ortak
calisilabilecek; satis politikalari, tiretim kapasiteleri, fiyat politikalari, teknolojileri,
iiretim metotlari, gelecekli ilgili planlar1 ve kalite kontrol ilkeleri ile ilgili en yakin
isletmeler takip edilmistir. Renk konusunda kurumsal imajin renkleri kullanildig1 i¢in
kumas cinsleri, stil, aksesuardaki yeni teknolojiler arastirilmistir. Kumaslar, stiller,
renkler, kiiltiirler v.b. toplanan magazin 6rnekleri, renk ve hikaye panosu olusturarak

sunum haline getirilmistir.

Bu calismada hazirlanacak modellere Tiirk kiiltiiriinii yansitan fakat geleneksel olmayan
bir tema olusturulmustur. Evrensel oldugunu diisiiniilen ve Tiirk kiiltiiriinii barindiran
mesnevilik ve lale konusunu sadece gorsel yonden incelenerek hikaye panosu

olusturulmus ve tasarimlarim iizerinde ¢alismalara baglanmuistir.

Tasarim asamasinda ilk olarak {iniforma stilini yansitabilecek tarzda ve gorsel olarak
edinilen modelleri yansitan farkli denemeler yapilmis bu eskizleri olusturulma asamasin
tasarim boyutundan ote, uygulama da ortaya c¢ikacak sorunlara incelenmis ve teknik
olarak nelere dikkat edilmesi gerektigi goriilmiistiir. Ortaya ¢ikan stillerden en uygun
tizerinde karar kilinarak eskizlere devam edilmis ve uygulamada cikabilecek sorunlar

eskiz asamasinda fark edildigi i¢in sonuca daha kolay gidilmistir.
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Eskizlerin olusturulma asamasindan sonra koleksiyonun genelini gorebilmek ve
kurumsal kimligi yansitmasi adina siluetler iizerinde de ¢alismalar yapilmis, boylelikle
koleksiyonun tamamini gorebilecegimiz biitiin parcalar disiiniilerek alternatifler

tretilmigtir.
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Resim 173: Yeni Oneri i¢in tasarimeilarin yalin tarzdaki model 6rnekleri
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Resim 174: Yeni Oneri i¢in {iniforma detay 6rnekleri
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Resim 175: Yeni Oneri i¢in hikdye panosu ¢aligmasi

Resim 176: Yeni Oneri i¢in hikdye panosu ¢aligmasi

191



Resim 177: Yeni Oneri i¢in astar renk ve kalite, kumas renk ve kalite 6rnekleri
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Resim 178: Yeni Oneri i¢in ara biye, biye, diigme 6rnekleri

193



Resim 179: Yeni Oneri i¢in eskiz ¢alismalar
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Resim 180: Yeni Oneri igin eskiz ¢alismalar
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Hazirlanan 6n c¢alismalar sonucu iiniforma tasarimi yaparken daha once incelenilen
ozelliklerden yola ¢ikarak su sonuglara varilmis ve su detaylara dikkat edilerek yeni

tasarim fikirleri tiiretilmistir.

e Ucus personelini giysisi otorite etkisini hicbir sekilde kaybetmemelidir. Bu etkiyi
yaratmak i¢in farkli tasarim detaylar1 kullanilabilmekte, sadece askeri tiiniforma
detaylar1 verilmeden de {iniforma olusturulabilmektedir. Fakat bu detaylarin eksikligi bu
hava yolu firmasini kullanan miisterilerin bakis acisini degistirebilmekte ve hostesler
yolculara daha rahat bir imaj sergileyerek otoriter bir etki yerine, samimi bir etki

yaratabilmektedir.

¢ Bu yiizden yeni Oneride askeri detaylarin yerine yaka formunun dikligi ile ciddiyet

korunmus ve bilek kisminda bir manset calismasi uygulanmistir.

e Gomlegin yakas1 klasik yakanin rahatsizlig1 ve daginik goriinlimii engellemek adina
modeldeki gibi dik caligilarak hem dik yakanin getirdigi otoriter goriintii korunmus hem
de daginik olarak durabilecek goriintli engellenmistir. Kol truvakar kol olarak c¢alisilmig
ayrica yirtmag¢ konularak hareket kolayligi saglanmistir. Gomlekte diigme detaylari

gizlenerek yalin bir stile sahip olmasi amag¢lanmistir.

e Pelerinin yakasi ve ceketin yakasinin iist iiste geldiginde rahatsizlik ve gereginden
fazla kalinlik yapacagi diisliniilerek, ceketin yaka g¢alismasi iki farkli fonksiyonda
kullanilabilecek sekilde tasarlanmistir. Kullanilacak aksesuar ile cekete sabitlenen yaka
hem formunu kaybetmemis hem iitiisii kolaylastirilmis hem de pelerinin yakasi olarak

kullanilarak farkli fonksiyonlar edinmistir.
e Yakay1 sabitlemek adina kullanilan aksesuarlar yakanin formunu korurken firmanin

da logosunun kullanilabilecegi bir alan olusturarak ve firmanin kimligini belirgin hale

getirmektedir.
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e Uniforma giyen personelin ¢alisma saatlerinin esnekligi ve uzun siirelere yayilmasi
konfor istegini en yiiksek noktaya c¢ikarmistir. Bu yiizden segilen kumaslarin verdigi
hissin olabildigince hafif ve mevsimlere uyum saglayabilecek ozellikte olmasina,
burusmama 6zelligine dikkat edildigi gibi {itiilenebilme kolaylig1 sagliyor olabilmesine
onem verilmistir. Giysilerin rahat bir hareket kabiliyeti saglayabilmesi i¢in lycrali
kumaslar tercih edilmistir. Ozellikle gomlegin sik sik yikanmasi gerektigi igin
yikanabilir kumaglar kullanilmistir. Kumaglar calisan personeli terletmemeli ve teri
emebilmedir. Bu ylizden yine hava almay1 saglayan nano teknolojik kumaslar tercih
edilmistir. Kumaglarin gramajlar1 fazla yiliksek olmayan 6zellikle kabanlarda elde tasima

kolaylig1 saglayabilecek kumaslar tercih edilmistir.

e Yolculara takilip giysilerine zarar getirebilecek fazla aksesuar kullanilmamus,

boylelikle klasik tiniforma ¢izgisinden de uzaklasilmis stil yalinlagtirilmistir.

e Etek beli katlanmalara ve bel kisminda ¢ok fazla sikmaya sebebiyet vermemesi i¢in
bel hattindan daha diisiik calisilmis ayrica kemer kullanilarak gdmlegin disa ¢ikmasi
engellenmis ayrica stilde gorsel biitiinlik saglanmistir. Etekte bulunan kesiklerde
Ozellikle ara biyeler kullanilmamis tasarimlarin  fazla karmasik goziikmesi
engellenmistir. Etekte bulunan yirtmag sayisi iki adet yanlarda olmak iizere planlanarak

calisan kisiye hareket rahatlig1 saglanmistir.

e Kaban yerine pelerin tercih edilmis boylelikle hem pratik hem de tasimasi hafif bir

¢Ozlim olarak diistiniilmiistiir.
e Esarpta Tiirk Kiiltiirii’ne ait bir boyama teknigi olan ebru ile kurum kimligi i¢cinde yer

alan turkuaz renkli ¢alismalar yapilmistir. Ozellikle ¢alismalarda klasik tarz ebrudan

uzaklagilarak modern bir hava yakalanmaya ¢alisiimistir.
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Resim 181: Ceket 6n ¢alisma
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Sekil 10: Ceket teknik ¢izim

Sekil 11: Gomlek teknik ¢izim
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Sekil 12: Etek teknik ¢izim

Sekil 13: Pelerin teknik ¢izim
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Sekil 14: Pelerin lectra kalip ¢izimleri
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Resim 182: Yeni Oneri olarak gomlek, kemer ve etek
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Resim 183: Yeni Oneri olarak gomlek, kemer, etek ve esarp
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Resim 184: Yeni oneri olarak ceket, gomlek, kemer, etek ve esarp
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Resim 185: Yeni Oneri olarak gomlek, kemer, etek ve esarp
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Resim 186: Yeni Oneri olarak ceket, gomlek ve esarp
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Resim 187: Yeni Oneri olarak pelerin.
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SONUC

Uniforma; giyenin kim oldugunu, rollerini nasil gerceklestirecegini belirlemekte ve belli

bir kiiltiirel yap1 ve 6zelliklerini yansitma amacini tasimaktadir.

Bu calismada da iiniforma giymekle belli bir kisilik ve davranisin ya da kurum
kimliginin ne sekilde sergilenebilecegi anlatilmistir. Kurumsal kimlik unsurlarini renk
ve tasarim, diigme, rozet gibi estetik bir¢cok detayr barindirdigi i¢in ¢alisma 6zellikle

ucus personeli liniformasi lizerinde ¢alisilmistir.

Calisma

1- sivil havacilik ve hava yolu tagimaciligi,
2- ugus personeli tiniformast,

3- tiniforma tasarimini etkileyen faktorler,

4-THY iiniforma tasarimina yeni bir model Onerisi ile anlatilmistir.

Tarihsel siirece bakildiginda 75 yili asan siiredir ugus personeli, yolcular1 emniyetli ve
rahat hissettirebilmek icin calistigr goriilmiistiir. 1930°da Boeing hava tasimaciligi
sirketi 8 genc hemsireyi ucus personeli olarak ise almis bdylelikle yolculara daha
emniyetli ve giiven uyandiran bir hizmet sunmustur. Ilk zamanlarda hemsire
tiniformasina benzer gri tiniforma ve askeri stil yiinlii takim ve disarida baglik giyildigi

goriilmiistiir.

1950 ve 1960’11 yillarda bir¢ok geng kadin i¢in hostes olmak en g6z kamastirict meslek
haline donmiistiir. Bu donemde moda akimlarindan etkilenen ve klasik askeri {iniforma
tarzindan uzaklasan bir goriintii ortaya c¢ikmustir. Braniff Hava Yollar igin Moda
tasarimcist Pucci’nin hazirladigi tiniformalar renkleri ve stilleriyle ¢igir agtig1 ve farkl
tasarimcilara yol gosterici oldugu goriilmiistiir. 1980’lere kadar devam eden ozgiirliik¢ii

ruha sahip tasarimlar, erkek calisanlarin ve business class uguslarin artmasi ile unisex
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bir goriintii tercih edilmis ve feminizmin de on plana ¢ikmasiyla kadin calisanlarin
pantolon, disiplini ifade etmesi igin laciverte rengin kullanildig:1 ifade edilmistir.
Gilinlimiizde tiniforma ugus personelinin havada gorevini basarili bir sekilde yerine
getirmesini saglayan araclardan biri olmus ve kurumsal giicliin gdrsel bir gostergesi
haline doniismiistiir. Unlii tasarimcilar tarafindan ugus personeli iiniformalarinin
hazirlanmas1 hava yolu sirketlerinin imaj olusturmasina ve markalarin1 gorsel olarak en
iyi sekilde temsil etmelerini saglamistir. Ugus personelinin beyaz eldiven giyip istakoz
sunumundan, plastik tepsilerde folyoya sarilmig Onceden pisirilmis yemekleri
sunmalarina bir doniisiim yasansa da, elbise, takim, gomlek ve ayakkabidan olusan

giydikleri liniforma degismezligini stirdiirmektedir.

Yapilan incelemelerde tarihsel silire¢ disinda iiniformanin iglevleri de arastirilarak
kurum kiltliriiniin olusturulmasinda, grup normlarina ve personelin rollerine uyup
gerekli davranislarda bulunmalarini saglamada 6nemli bir ara¢ haline gelen iniforma
giyen personelin giymeyenlere oranla kurum norm ve isteklerine uygun davranista

bulunduklar1 gorilmiistiir.

Dogru bir iiniforma ortaya ¢ikmasi icin gerekli unsurlar arastirilmis. Moda, tasarim
bilesenleri, kalite unsurlar1 ve ergonomik detaylar basliklar1 altinda bu konulara yer

verilmigtir.

Bu arastirmalara bagl kalarak Tiirk Hava Yollar1t Anonim Ortaklig1 ya da kisaca THY,
Tiirkiye'nin ulusal hava yolu sirketi, en eski ve en biiyiik hava yolu firmas1 olmasindan

dolay1 tiniforma bazinda irdelemek uygun goriilmiistiir.

Ulusal hava yollarimizda ¢ogu yerli ve yabanci yolcular tarafindan begenilecek, giiniin
modasiyla uyumlu, ulusal kiiltiirel degerlerimizi yansitan, goriildiigiinde hava yolu
sirketini tanimlayacak, personel tarafindan rahat ve kullanisli olabilecek ugus personeli

tiniformasinin tasarlanmasi bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmustir.
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Sivil havacilik tarihi ve sektordeki degisimler farkl iilkeler ele alinarak; kimlik, tasarim
ve kiiltiir bazinda incelenmis, tercihleri degerlendirilmis, kriterleri incelenmistir.

Ozellikle iiniforma tasarimlarmin ne gibi etkiler altinda kaldig1 irdelenmistir.

Tim bu kurumsal imaj altinda olusan otoritenin, llkenin Kkiiltiirel etkilerini de
yansitmasi adma Tiirkiye’yi temsil eden THY firmasi icin iiniforma tasarimi Gnerisi
sunulmugtur. Olusturulan {iniforma Onerisi vasitasiyla cinsiyet, toplumsal statii,
kurumsal kimlik unsurlarinin ve kiiltiirel degerlerinin, ergonomik, iklimsel ve cografi

kosullara uyumu ile olusmus ve olusabilecek sekilde yorumlanmustir.

Estetik kaygilar tasiyan tasarim caligmalarim yiiriitiirken oOzellikle tekstil alaninda
giinimiizde var olan teknik tekstilleri arastirilmis ve teknolojinin bu alandaki
ilerlemeleri hakkinda bilgi edinilmistir. Kullanim rahathigi saglayan nano teknolojik
kumaslar iizerinde modeller hazirlanmistir. Bu siire¢ igerisinde daha Onceden
tiniformalarda karsilasilan ergonomik problemlerde sunularak dikkat edilecek noktalarin

alt1 ¢izilmistir.

Edinilen tiim bilgiler sonucunda yeni {niforma tasariminda kiiltiirel detaylar
harmanlayarak, THY markasina hizmet eden bir stile sahip olmasina 6zen gostererek,
kurumsal kimlik renklerinden uzaklasmadan, kullanilan kumaglar ile yeni teknolojik
gelismelere agik ve calisanlarin hareket serbestligini saglayan ergonomik modeller

tizerinde ¢alisilmaya dikkat edilmistir.
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