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1.B0LUOM:S1IGORTACILIK VE BEL1SMES!

1.1.G1IR1S

Eamunun gereksinim duyabileceqi guvencenin, gercekten
glivenilir nitelikte olmasi kanisi ve Sayin Bedi Yazaci'nin
ve Yr.Doc.Dr.Sevki FKaylav'in degerli éneriler; bu galismapan
haslamasina neden olmustur. Burada genis capli bir tarihce dokiddmd
vyerine, gecmisin incelenmesi ve gelecege acilan bugiindn
belirlemesi vapilmaya calisilacaktair. lk iki b&limde genel
olarak sigortanain niteligi ve gelismesi lzerinde durulacaktar.
todned béldmde sigortanin gelismesine hazlandairaca etki vyaptiQa
gerekcesinin bir sonucwk olarak yasam sigortalarinan trnemi
vuirgulanacak ve daha sonra Tirkiye'de ki vyasam sigortas:
portfiyidnidn gelisme seyri sigortala kapital ve adetler bazinda

incelenecektir.
1.2. S1GORTANIN GELIGMESINDEK! BAZI ORTAK NOKTALAR

Insan yagami ve sahip olunan ev, aile, araba, bireysel
konular vb. her an risk ile karsi karsaiyadir. Bu riskler
counliukla, Gnceden gordlemedi@Qi gibi, hasarin ne zaman ve nasil
yvayilacagQi Onceden tahmin edilemez. Yasamaindaki risklerin farkaina
varan kisi, gereksinmelerine gore de@isik alternatifleri gdz
oniine alarak kendi glvence bigimini varatir. (1) Sigorta
a6zlesmesi, sigortacanan prim denilen para karsiliQainda, tanamla
claylar sonucunda olusan kayaiplara karsa tazminat veya tanaml:
olavliarin olmasi durumunda belirii hir miktarin sigortalivya
ddenmesini gerektirir. Bu slrec, en fazla iyi niyet (utmost good
faith) ve vyvakin neden (proximate cause) kurallari bazinda isler.

Sigortanan varligi, ' tehlikevi ortadan kaldarmasz, ancak ,



sigortaliya etkisini azaltir ve temel bir islev olarak, kayban
sigortalas kitlesine dengeli dagailimini: saglar. Sigortacilaran
diger aktivitelerii; bankalar ve bina yatiram fonlari; polis ve
génillid kayap Gnleme merkezleri vb. tarafindanda yapilabilir. (2}
Sigorta da, sigortali, sigortaci tarafindan belirlenen primi
tder. Sigortacy: ise,sigorta edebileceqQi riskleri saptayarak
sigortalilaran ddeyebilecegi uygun primleri bulur ve olusan
fonlari yonetir. Uygun fiyatlama sisteminin gelistirilmesi, iyi
durumlarin tdillendirilmesini ve kéta durumlarin
cezalandirilmasina hedeflediQi icin, sigortali ba=a kayip
araltica onlemleri alap almama karari ile karsi karsiya gelir. Ek
olarak, vangain sigortasinda yangin sondiricllerin kullanilmasi,
motorlu arac sigortasainda hasarsizlak  indirimi vb. alainan
onlemler, ve degisik sekillerde olusan birlikler tarafaindan (3F)
hasarlari en az oranda tutmak amaci ile gelistirilen vyontemler,
sigortala olsun olmasin butdn hallkain risk konusunda
bilgiléndirilmesine katkaida bulunur. AYrica, sigortaci,
girisimciye kendi uwzmanlik alani vel/veya kontrold disaindaki
felaketlerin (deprem, 6nemli bir misteri iflasi vb.) sigortasaina
vapma olanaQilr taniyarak firmanin hedeflerine varmasina vyardim
eder. Bu gibi facialara karsi korunduQunu bilen girisimci
cesaretlenebilir. Buna ek olarak, girigsimcinin sermayesi sadece
sigorta tarafindan korunmakla kalmaz, igin daha fazla
ilerlemesinin getirece@i risk karsilig@i tutulan sermaye miktaria

da onun tarafaindan serbest barakilabilir.

Sigorta kumar de@ildir. Sigortaci istatistik derlemek icin
zaman ve emelk harcar. Onun icin, bher igsin e@ilimini izlenmesi ve
fiyatlaran saﬁtanmASL cok Onemlidir. iIstatistik bilgi birikimi,
genis deneyimlerden yvararlanarak vyeni hasar nedenlerinin
belirlenmesinde ve dnlemlerin alainmasinda etkin rol oynar.

Sigortanain baza sanirlamalara vardir. Sigortaci, sigorta bedelini
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kayap olcimil bazainda belirler.S5igorta bedeli, parasal ve hasardan
nceki duruma getirme s0z4 hkarsailigidir., BRoylece, sigorta,
sigorta konusunu olusturan olgupun de@erini arttairmaz. Ayrica,
vasalar, sigortaciyi, sigortalainin bilerek ve/veya kasitli
vapacag:r girigimlerinin sonucundan korur. Buna ek olarak, sigorta
vaptiracak kiginin, sigorta kEonusu  ldzerinde bir sigorta
edilebilir menfaat iligkisine sahip olmasi gerekir. Menfaat
ilizgkisinin defQerinden veva miktarindan daha biyldk Oodemeler
sigorta konusuna girmez. Tdm bu ldstteki kosullar yerine gelse
bile, belirli bazi riskler sigortaci tarafindan dstlenilmez.
Sigortalar nespenin  kendi doQasi geregi olusabilecek hkayiplar
(Zati Kayip) ve fivatlama sirasinda yetersiz kosullarain Dlmasi
sigortacanan riski karsilamasani  onler.(4) Ayrica,sigorta,
lilkedeki otoriteler tarafindan konulan halk politikalaraina karsa

konularda (kacakcalak vb.) yvapalmaz.

Insan ilk caQlardan beri belirsizlioe karsi degisilk korunma
tirleri gelistirmistir. Blyldk aileler seklinde vyasayan 1ilkel
toplumlarda, bireyler arasindaki davanisma herbirinin glvencesini
olusturmustur. Mal alaigverisinin artisa miléttan dnceki  ve
sonraki yillarda, bazi risklere karsil glvenceyi saQlayan deQisik
uygulamalar yapilmistar. M.0. 4300 lerden sonra Babil, Atina,
Roma gibi antik sehirlerde genellikle dyelerinin cenaze ve/veya
saglik giderlerini karsilayan vardimlasma sandiklara

olusturulmustur.

"Bugiinkii anlamda sigorta policesinin ne zaman doQdugu
konusunda kesin bir tarih soylemek mimkin degilir. prim esasina
dayanan sigorta uygulamasi ilk defa 1250 yallarinda Venedik, Piza
ve Floransa da goridlmistiir. Bilinen ilk policenin Genes ( Genova)
Ticaret O0Odasi tarafindan 1ltalya’da aktedildigi sdylenmektedir.

23.10.1347 tarihinde 1ttalya'nin Genes Limanindan Majorka’ya



hareket eden Santa €lara adli geminin yiikii ilk nakliyat sigorta
policesi ile sigortalanmistir. Police kelimesipnin ttalyancadan

gelmesi bu ihtimali dogrulamaktadar."(5)

Glivence olgusu ile 1ilgili ilk dlzenlemelere Hammurabi
Kanunlarinda rastlanmistir. Kanunlarda "evi yanan, soyulan, veya
vakinlari katledilen kimselere devletce veya dini kuruluslarca
tazminat ddenecegine dair kaideler" e ve tacirlerin risklerinin
karsilanmasyr  icin  Damartha adli bir sdzlesme kullanildigQina da
rastlanmigtir. (6) Yazaila bir kanit olmamasaina ragmen, deniz
sigortalarainin 12.yy la dek uzandiQ:i kabul edilmektedir. ttalyan
tarihgci Villiant 12.yy  1lan son yarisinda EBelcika dolaylarana
taginan VYabudilerin, bu tasinma sirasinda mallaraini: sigorta
ettirdiklerini belirtmistir. (7) Buglnkd anlamda olmasa bile
deniz édincldndn denizcilikte baslamasi,ilk sigorta uygulamalara
olarak kabul edilmektedir. OrtacaqQain denizci sehirlerinde (Yunan,
Roma, Fartaca, Fenike) kullanilmaya baslanan ylk ve/veya gemi
barsila@r borc alinmasi olarak tanamlanan deniz édincd, bir tlr
sigorta olarak dasuntlmektedir. 11k anlasmalara gdre, gemi ve
ylki, wvarma limanina ulasmaz ise, borclunun borcunun ortadan
kalkmasi seklinde uygulanmigtir. Deniz dddncdnin Italya’'daki
uygulamasa ise, armatidrlere para verilerek geminin yolda
batmamasi duwrumunda verilen paranin faizi ile birlikte geri
alinmasi biciminde gelismigtir. Bu uygulama, alinan ylksek fai:z
nedenivle, kEiligenin dikkatini c¢ektiQi icin, gemive ylkin
seferden oOnce satilmasi islemi  yapalarak, yolculuk basarila
elursa, satisain hilkdm ifade etmesi glndeme gelmistir, ancak,
yoalculuk bitse de bitmese de, alicainin armatdrden bir miktar
parayi almasi satis isleminin bir kosulu seklinde
uygulanmistir. (8) Deniz sigortalariy hakkainda ilk mevzuat

Barselona Kanunlarinda yer almistair.



Sigortamnin buginkd wygulanma bicimine dogru gecen slrecte,

Ingiltere’'deki Londra piyasasi etkili olmustur. Lloyd’'s un
gelisimi denizeilik sigortalaripin gelismesinde Jdnemli rol
ogynamistir. Yangin sigortalarinain baslamasi, 1666 daki bliyik

Londra vanginin sonucu oldugQu kayitlara gecmistir. Bu  yangin,
vangina karsiy alanan dnlemlerin yetersizligini vurgulamis ve
sigorta gereksinmesini ortaya caikarmistair. 1680 de ilk vyangain
ofisi karsalakla sigorta tlrinde baslamigstir. Boylece, denizcilik
sigartalary: ile baslayan slUrecte, denizin tehlikeleri disaindaki

risklerin sigortalanmasi da aQarlaik kazanmaya baslamistair.

Sigortanain gelismesine bakildiQanda, baza genel ortak
noktalara rastlanmistir. Bunlardan ilki, sigortanain gelismesinin,
gergksinmeye paralel olarak sekillenmesidir.Yasamin icinden gelen
sigorta talebi, genellikle vasalar tarafindan yaratilan
sarumluluklar disainda artmistar. (Bunun  Ingiltere‘deki bir
istisnasi olarak, Isveren Sorumluluk Sigortasa ve Isgi Tazminat
Eanunu ghsterilebilir.) Yangain sigortasainain bldylk vyanginlar
sonunda gelieme gqoOstermesi (9), yasam sigortasinda Bzel
sirketlerin piyasava girmesinin police tiplerini degistirmesi(10)
gibi Adrnekler sigortanin kurallarainain yasamin icinden dogusunun

carpicr Orneklerini olusturur.

12.yy.lan endistriyel ve teknik degisiklikleri SONUCL,
kuwrulan demir yolu agi, kazalarin sayisai ve siddetini
arttarmigtar. Daha sonralari kesfedilen mekanik vyol araclara
kazalarain savisinan hizla artmasai, kaza ve ferdi kaza ve
varalanma sigortalarainan gelismesine yol acmistar. Dabha fazla
gemi, makina, fabrika, ambar vb. vyapilmasi bunlarin korunmasai
igin yangan sigortasi talebinde artisa neden olmustur. Bu  arada
bireylerin tarlalardan koparak sehirlere goc etmesi, sehirdeki

isyerlerinde makinalarla birlikte yasamaya baslamasi, endistriyel



vasam sigortasaini glndeme getirmistir. Bu arada normal yasam

sigortas: talebi de artan mlifus ve biling ile paralel clarak bir

artis cizgisi izlemistir. Zaman icinde yasamin degisik
dilzeylerinde uzmanlasmalaran artmasi deg@isik sorumluluk
sigortalarainan, hirsazlailk ve motorlu arae sigortalarinain

gelismesini wve endlistride kullanilan kazanlarain vb. patlamasi,

bozulmasa SONUCU plusan hasarlaran artisa mihendislik
sigortalarinin talebini vyaratmistair. Ayrica, 1.Ddnya savasi
havacilak sigortalarana ve savas riskleri sigortalarainin

vapilmasina olanak saglamistir. Ve nibayet, 20.yy.lin baslarinda

radyo aktivitenin kesfi, nlkleer fldzyon ve atom arastirmalaraina,

2. Dinya savasl sirasinda wmilitarizmin artmasai insanlara
tehlikenin cok yakinda oldugQunu géstermistir. Cok tebhlikeli
maddelerin, tap ve endistrinin genis kesimi tarafaindan
kullanalmaya baslamasi, sonucta, bu L risklere karsa

sigortalarain gelismesine yol acmistir ve slre¢, yasamdan gelecek

gereksinmelere paralel olarak gelisme gosterecektir.

Sigorta konusundaki devlet midahaleleri,genellikle sigorta
ile ilgili olusan istenmeyen bir olayin sonucunda veya sigorta
pazarinda gereksinme duyuldugu zaman ve genellikle sigortalinan
haklariny korumak icin yvapalmaistir. Bu énceden bir ongdrme ile
sektori vonlendiricikilten ote bir isleve sahipligide

gostermektedir. (11)

Sigortacailigan ilk wygulamalarinda fiyatlara hesaplamaya
varayan yeterli istatistikler yoktu. Bilimsel gelismenin artmasa
vyeterince émk . sayida veri toplanmasa gereksinmesini
karsilamistir. Bu amacla kurulan bazi birlikler deneyimlerin
ve yeterince cok veri toplanmasaini saQlamistir. Bu durum varolan
en genis alanda uygun fiyatlarin hesaplanaralk, kaybin minimize

edilmesini saQlayan yintemlerin aragtirilmasiny getirmistir.(12)



Sigortacailaik geligim ¢izgisi icinde, giderek uzmanlaik
isteyen bir is olmustur. Zaman icinde sirketler birlesmisler ve
giderek daha fazla rezerviere sahip olmuslardir. Bu durum glcdn
ve pazardaki payin artisina neden olmustur. Ve hatta bugldn pek:

tok sirket uwluslararasi dizeyde calismalar yapmaktadair.

Bigortaciligin gelismesi daha fazla kisiye daha fazla
glivence verilmesini, vani tstlenilen rigklerin artisina
getirmistir. Zamanla sigortacalar kabul ettikleri risklerden
kendi dzerlerinde tutabileceklerini ayirdiktan sonra kalanaini
baska sigortacilara deviretmeye baslamislardir. Endistrilesme ile,
sigortacilaran ' portfiyl giderek degismeye baslamistir. Kapasite
artmasa bile,yeni risklerin talebi artmistir. Enflasyon, siddet,
teknik durumlar, yinetim ve mali sorunlar gibi ekonomik ve sosyal
deQisikliklerin neden oldugu olaylara karsa sigortacilar
kendilerini reastdrans dile korumaya baslamiglardir. Ayrica
reastirans, pazarlar arasi iletisimi arttirmig ve bu sigortanain
yeni sekillerinin yayginlasmasini, deneyim aktarimina
getirmistir. Uygulanan reaslrans iglemleri, sigorta sirketlerine
daha fazxla risk lstlenmeyi, hasar dizeylerini dengelemeyi, isin
blylmesinin neden oldudu risklere karsgi glvenligi, facialarain
sigortalanabilmesini ve riskin her is tipinde, risk grubunda,
cografik alanda veya haska bir saniflamada vayilmasina

saQlamistair.

19.yy.lan basinda 14 ingiliz, 5 Amerikan, 3 Alman, 3
Ranimarka, 2 Fransiz, 1 Avusturya, Hollanda, isvicre, Iispanya,
Kiiba, Arjantin sigorta sirketi varken, 1850 de 306 sigorta
sirketi, 14 tilkede, 1910 da 2340 sigorta sirketi 29 Ulkede,
bugiin 10.000 nin dstdnde sigorta sirketi 100 {lkede is
vapmaktadir. Ayrica, 2.600 tanede (lke disinda is yapan sigorta

sirketi acentesi vardar. Yaklasik olarak, sigorta sirketlerinin



Z41°i A.B.D., X39°u Avrupa, “7°'si Amerika, X&' 's1 Asva, Z4°d

Avustralya, %43°0 Afrika kitasindadir.(13)

1.3.8160RTA VE MEKAN1ZMASI

Sigorta, sigortaci tarafindan sigortalainin korunmasi ve/veya
hizmet sunulmasi icin verilen bir sdzdir. Forunma finansal bir
kaybin iyilestirilmesidir, ve hizmet, korunma sdzilyle ilgili
yvardimlarin sunulmasidar. 56z verme, sadece rastlantisal
nlaylaran neden olabilecegi kayaiplarain sonuclari Qzerinedir,
yani, sigortanin  kapsami disinda  tutulabilecek olaylar sa=z
konusudur. (14) Sigortacalakta sdz verilen korunma, sadece gercek
kaybin bdylkldgQinin yasal vyollarla karsilanmasaidir. KFlsacasi,
sigortacy glvence veren kisi ve organizasyon, sigortala kayaipla

karsy karsiva olan kisi veya organizasyondur. (13)

Sigortacy verdigi séze karsilaik prim alair.Prim bir dniteye
uygulanan prim orani ile belirlenir. Bupun saptanmasi,
sigortacinan Gzerine kalan rigkin derecesi' ve degisik
sonuclardaki dizey deQisimlerine baQlaidir. Bu dlizey deQisimlerig
gelecek idcin rehberlik edecek gecmisteki sonuclarin daQilama
(risk faktdrlerinin deQisim derecesi vb.), sigortacainin
hesaplarinda toplanan tnitelerin sayisi, etkilenen tinite
blyldklGginin deQisimi { kicdk-blydk risk bilesimi olup olmamasai
vh.) seklinde dzetlenebilir. (16) SBigortacinin verdigi sz ve
ayrantalarinin yer aldigi anlasma police de sekillenir. Sigortaca
ile sigortalinain vapacaklarani, vapamayacaklarina veya
gorevlerini tanimlayan anlasmanin kosullara sigortacilarain
verdigi sdzlerin uygulamasinda etkili olur. Bu genellikle primden
daha de@erli bir sdzdir ( Stipulation). Folicedeki kosullara

dayanaralk, bazen sigortaci verdiQi sdzden sorumlu olmayabilir.



"Sigortaly herhangi bir seyin stiyle veya biéiyle oldugunu VEya
olacagini taahhiit ettigi takdirde verdigi bu malumat gecmise ait

ise dogru olmali, geleceqQe ait ise buna harfiyen riayet
edilmeliir. Binaenaleyh herhangi bir taahhiidiin yerineg
getirilmedigQiveya sahte pldugu anlasilirsa sigortaci mukaveleyi

feshetme hakkinai kazanair.®" (17)
1.3.1. SI1GORTANIN MEKANTIZMASI

Batin sigorta tiplerinde genel olarak benzer bir mekanizmaya
rastlanar. Ek 2 de géridlen mekanizmada wvar olan parcalarin
iliskisi teorik olarak gecerlidir, pratikte ise ufak
degisikliklere uarar. Bu bélimde sigorta mekanizmasinin
parcalarina genel olarak deQinilecektir. Aslinda her alt baslak
ayryr bir calisma konusunu olusturacak kadar genis kapsama

sahiptir.
—-TEMAS ( CONTACT )

Sigorta sozlesmesi yapmak icin taraflarin kuracaklara ilk
baglant: dogrudan veya temsilcileri aracili@Qi ile olabilir.
Dogrudan baglantada sigortala ile sigortaci do@rudan karsilasir,
ve bu baslik altina posta ile temas da girer. Sigortala
sigortacainan ofisini arar veya sigortacanain goreviendirdiQi kisi
sigortaliyar zivaret eder. Lk baglanti genellikle karsilikly
Lonusma seklinde gelisir, wve iligkinin devami posta ile veva

diger bazi baglanti sekilleri ile gercelklegsebilir.

Sigortacilarain pek coQu aracailar ile caligir.BGenelde sigorta
aracilara iki grupta toplanir: sigortalinan ve sigortacinain

temsilcisdi.



Sigorta acentesi, sigortacinain temsilcisidir ve onun acik ve
belirgin olarak verdigi yetkiye gdre davranir, vyani, kendisi ile
sigortaci arasindaki anlasma uyarinca sinairli ve atanmis yetkiye
sahiptir. Acenteler genellikle komisyon alair.(18) Acenteden
beklenen hizmet ve sigortaca ile baQlanti derecesi, sigortanan
tirdne ve sigortacainin is politikasaina gore deQisir.(19) Bu durum
kimi zaman acentenin denetim ve kontreolld icin ayri bolimler

kurmasini gerektirir.

Acentenin yetkisi, haklari ve yilkidmlialikleri sigortac: ile
vaptigQr sdzlesmede ve yasalarda tamimlanmistir. Acente sigorta
sizrlesmesi yapmaya ve sigortac: ile sigortall arasinda anlasma
saglamaya vyetkili olabilir. Genelde sigortanin satisi  dicin
sigortaliyr ikna etmek, sigorta planinin yapilmasinda sigortalaya
vardim etmek, police ile taraflar arasa baglanti sdrddQld sdrece
verilebilecek hizmetleri sunmak onun islevleri arasindadir. EQer
o, uymasi gereken bazi direktiflere uymaz ise, kural olarak
derbal haber vermelidir. EQer sigortaca: temsilcinin yetkisini

kaldirmak isterse bunu temsilciye ve halka bildirmelidir.

Tiirk vasalarinda sigorta aracilari sigorta acenteleri ve
prodiktérler olérak fanlmlanmlstlr. Bunlardan sigorta acenteleri
digerine gdére dabha yaygaindir. Prodidktdr tanama anlam olarak, Tirk
Ticaret Eanunun (T.T.E.) daki "ticaret isleri tellalligina®" uyar.
Tellal tanaimindaki ticari isler konusu sigorta olursa, Sigorta
Murakebe Fanununda prodiktér olarak  tanaimlanmaistar. Bu  kanuna
gore prodiktdr, herhangi bir sigorta sirketinde deQrudan dogruya
memur ve mistabdem olmayan, araci sifatiyla deQisik sigorta
dallari hakkinda, sigorta olmak isteyenlere bilgi veren, sigorta
stzlesmesinin  kosullarainy misterisi ile tartisan, tehlikenin
kapsama ve dzelliQine gire sigorta teklifrnamesi hazirlama

yetkisine sahip olan, tesebblislerinin sonucunda komisyon alarak
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is temin eden, gercek ve tlzel kisidir.

Rir gorise gdre; Kanunlarimizda yer yer prodiktor ile araca
acente mefhumunun birbirinden kesin olarak ayirmamiza mani gibi
gorinen ifadeler varsa da, iki rnevi sigorta aracaisina dair

hikimleri biraz daha yakindan tetkik ettiQimiz zaman bunlarin

aynai sey olmadiga ortaya cikmaktadar. Soyle kig "(11)
T.T.K.(m117/2) gore, acentenin uygulama alana "sigorta
mukavelelerinin akdi hususunda aracilaik edenler" seklinde

tanaimlanmigtair. Bu maddeden, acente ve prodiktér arasinda fazla
bir fark olmadiQr cikarilabilir. Ancak, acente ile prodiktor
arasindaki fark, acentenin belirli bir zaman diliminde ve bdlgede
tekel olmasidar. Aksi sozlesmede belirtilmedikce, sigorta
sirketi o bdlgede baska bir acente atayamaz, acentede vyine o
bélgede bashka bir sigorta sirketi ile calisamaz. VYine Frof. Dr.
Rayesgan Fender ' in adi gecen eserinde belirttigi lizeres
(14.11.196% tarih wve 115855 sayilar Resmi Gazete'de nesredilen
Sigorta Frodiktorleri Yonetmeli@inin 13, maddesinin son fikrasai
geregi) proddktdr isterse, deQisik sirket ve sigorta tirleri icin
ayri defter tutabilece@i icin, QNN , degisik sirketlerle

talisabileceQli sonucuna ulasilabilir.

Sigorta Brokeri, Avrupa Topluluouw 13 Aralaik 1@76 {(m.2,f.1/a)
direktiflerinde sdyle tanimlanmaktadir: is seciminde tam serbesti

ile hareket ederek, rizikolaran sigorta ve reasiransini, sigorta

veya raeasliransa ve sigorta veya reaslrans taahhitlerinin
arastirilmasaini, sigorta veya reasdirans stzlesmelerinin
tamamlanmasina temin edici isleri ve gerektiQi yerde bu
siizlesmelerin, tzellikle bir hasar olusumunda, idare ve

uygulamasina vyardim etmeyi, bir araya getirmeyi meslek edinen
kigilerin faaliyetleridir. Bu tanim ingiliz Sigorta Brokerleri

ile 1ilgili kanundaki tanaimin tekraradair. Insurance Brokers



Registration Concil (I.B.R.C), 1977 tarihli kanunun 10. maddesi,
uyarainca,sigorta brokerleri ile ilgili prensipleri ( code of
Coduct ) soyledir: dislerini her zaman en iyi sekilde vyapmaya
gayret etmek; misterinin isteklerini karsilarken yapilabileceoin
en liyisi yapilarak misterinin caikarinin oGncelikle distnllmesi;
kendi adlaraina vyapailacak reklamasyonlarda abartiva kacmamak ve

vanlis yonlendirmelere neden olmamak.

Sigorta brokeri ilke olarak sigortaliys: temsil eder ve
islevi, sigortaliya tavsiyede bulunmak ve sigortacilarla
sigortalilarain en avantajli kosullarda sigorta sizlesmeleri
vapmalarini saglamaktir. Sigorta brokeri bir sdzlesmeye sahip
degildir, sigortaca da bir hesap acabilir veya komisyonunu
sigortaciya devrettigi primden disebilir. Sigortaya direkt
sigortac: veya temsilcisi ile yapabilir. Bir misteri brokerden
viksek profesyonel beceri ve davranigs standardi bekler wve bu
standartta broker bata yaparsa mlsterinin hasarindan sorumlu

olu. (21)
-MOFETT15 (INSPECTOR)

Sigortacilakta mifettislik islevi genis bir alani kapsar.
Burada sadece sigortacinin, sigorta konusu ve sigortali ile
ilgili bilgi gereksinmesine hkisaca deinilecektir.

Mifettis, sigorta icin bir teklifin kabul edilebilirligini,
fiyata ve police kosullarana belirler. 0, bir uygulamanin
aktivitelerini ve aliskanlaklari arastiran bir hekim olabileceqi
gibi, bir yoredeki binalari sigortac:i icin inceleven bir mihendis
de olabilir. Mifettis de@isik islevlere gdre, deQisik isimler
alabilecegi gibi, Odnemi bakimindan sigortanain tird ve bireysel

durumlara gdre deqisiklikleri gézlenebilir.



—-ADJUSTER

Adjuster, sigortacilardan talep edilen hasarlarain ddenmesi
sirasinda hizmet verir. Onun islevi,hasar oldugu =zaman veya hasar
talebinin olma olasiligainda ortaya cikar. 8Sigortanin tirlerinde
ve bireysel hasarlarin degisik durumlarina gore vyetkisinin

karmasikligr ve uygulama zorluklari deQigir.

Hasar Odemesi islemi, hasarin tasfivesi (adiustment) ve bu
islem sarasinda sigortaciya temsil eden kigiye adiuster denilir.
Hasar tasfiye islevi her zaman profesyonel adjusterlar tarafindan
yapilmaz, bu islevi vyerine getiren,sigortalainin avukati veya
brokeri veya her hangi bir uwzman olabilir. Sigortaci kdgdk
islerde acentesine veya adjuster olmayan bir kigiyve son ddemeyi

kararlastirma ve yapma yethkisi verebilir.

Frofesyonel adjuster, full-time calisan ve sigortacalar ile
sigortalilarin degisik iliskilerini direnleyerek kayiplaran
degerlendirilmesini vyapan kisidir. RaQimsiz adjuster, kendi
ofisini kwrar ve hizmetini sigortacaya bir lderet karsiliganda
sunar. Halk (Fublic) adjuster sigortacilarain temsilcisi olmadig:
siirece, sigortalilara,sigortacilarla hasar konusunda olusan
iligkilerde hizmet verir. Average adjuster, nakliye sigortasinda

hasar tasfiye uzmani olarak is vapar.

Adjuster, police isaganda sigortacinin hasar tHdeme
ylkamlilagind incelerken sigortalilarin ve halkin sigortadan
bekledigi etkileride gdz onlne alir ve sigortala ile sigortaca

arasainda bir denge kurmava calisir.
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—S0ZLESME

Taraflarain sigorta sdzlesmesinden doQan haklari ve borglara
sigorta sfzlesmesinde sekillenir, vani, sigorta mekanizmasinin
aktiviteleri ve taraflarain haklari ve ylkimldlikleri policede
saptanir. Sigorta sdzlesmeleri genellikle standardize edilmistir.
Aslinda, sigorta sfizlesmesinin yazili olmasi seklinde bir yorum
voktur, ancak anlasmanan delili olmasi agaisindan Gnemi buydktdr,

ve kapuni bir akid olarak ddzenlenir.
—REASUORANS

Sigortacilar reaslransi kendi risgklerini sigortalamak icin
kullanir. Reaslrans yapma nedenleri daQisiktir. Reaslrans direkt
sigortaciya,rutin sigortali toplulugun problemlerinden ve oOzel
durumlardan korumak icin kullanilar. Sigortalinain sdzlesmeden
gelen iliskisi blitdnldyle direkt sigortacas ile ilgilidir. (Onun
reastiiranstan menfaati, riskin yliklenilmesi sirasinda sigortacainan
gliclenmesine katkisa bazaindadair.) Reaslirans genis capla
standardize olmus sdzlesmeler i1siQinda vyapilir. Anlasma ve
hikimet dizenlemeleri gereQi baza klicuik deQisiklikler
gordlebilir, ve anlasma, reaslirans veren (sedan)
arasindadar.Bigortacilar veya reaslrans yapan sirketlerde bu

islevi yiklenebilir.
-DEVLET UYGULAMALARI

Sigorta hakkinda devlet dizenlemelerinin genelde amacai,
sigortaliy: korumak ve bazen dedned kisilerin sigorta
stzlesmesinden gelen menfaatlerini korumaktir. Midabelenin Gg tdr

amaci vardairs: (22 ylkimlilikleri vyerine getirme durumunun



kontrolld (Solvency)s uygulamalary vyeterlilik ( competence).
Yikimlidllkleri yerine getirmeden amac, sigortacalarain sézlesmeden
gelen ylkimldldklerini vyaparken mali yeteneklerinin devamini
sag@layabilmesi durumudur. Bir yandan sigortalilarin sigortacailara
tdedigi miktarlari deQerlendirebilme vetenedi, diger yandan da
gidisatain devamini saQlayabilme vetene@idir., Sigortalinain
korunmasi  dncelikle gelen islevdir ve sigortacinin korunmas:
ikincildir. Uygulamalar basligi altinda sigorta uygulamasinda

sigortacay ve sigortaliya yardimci olabilecek duwrumlarain birer

yvaptiraim haline  getirilmesidir. Yeterlilik, devlet
midahalelerinin en yeni alanidzir. Sigortacalikla ilgili
calisanlaran { acente, broker, adijuster, danisman vi.)

yeterliliQinin sa@Qlanmasaini amaclar, ve bu, sigorta alinirken,
sigorta siiresince ve hasar aninda sigortalanan  korunmasaina

saglayici kurallari icerir.

1.3.2.5160RTANIN SINIFLANDIRILMASI

Teorik ve pratik sigorta uygulamalarimna bakilacak olursa,
genelde, sigorta iki sanafa ayrailaribegeri vyasam ile ilgili
sigortalar ve elemanter sigortalar. (EK:18) Bu iki sinaf arasinda
kegin tanim ayriliklari vardir. Beseri yasam ile ilgili sigortada
agirlakla yer alan yasam sigortasi, yasamin ve &1 dmin
rastlantilara sonucunda nlan kayaiplara karsa diltzenlenir.
Elemanter sigortalar ise, olusabilecelk olaylara gtre farklilasma

gisterir: yangin, nakliye, kaza, sorumluluk.
Sigorta ticari vyonden ¢ kategoride incelenir: mal,
sorumluluk, beseri yasam ile ilgili sigortalar ( bireysel

sigortalar ). Bir police bunlardan (¢l ile ilgili olabilir. (23

Sigortalanain mal dzerindeki menfaat iliskisinin "her bir



tehlike icin ayri tanimlandigi mal sigortalari,yangain, hirsazlak,
nakliye, dogal hasarlar ve bireyin hasarlarini kapsar. Sorumluluk
sigortalari, bir bireyin ihmali veya yasalari ciQnemesi sonucu
mal hasara ugrar ve/veya bir kisi yaralanir ve sorumluluk da var
ise mahkeme tazminata karar verir. Bu tlr riske karsi vyapalan
sigortanin bir iglevide, bireyi sorumlu olabilecei olaydan
korumaktar. Sigortacilar potansiyel sorumluluktan tazminat
ddemeyi genis kapsamli diglndrler. Sorumluluk karada,havada ve

denizde olabilir.

Beseri yasam ile ilgili sigorta da sigorta konusu, bireyler
dzerinedir. Normal yasam sigortasimnin birincil islevi, vasam
sigortalisainan 6limd durumunda onun bakmasi gerektiQi yakanlaraina
bir donemsel gelir ve/veya bir miktar para ddemesini
gerceklestirmesidir.Yagsam sigortasa karli, gelir getiren bir
yvatiraim olabilir, vani, bazi isler icin gerekli sermayeyi
saglayabilir. Zamansiz OlUme karsi korunma, rahat bir emeklilik
gibi bireye ve topluma katkl saglayici islevlere de sahiptir.
Buginkd ve ilerideki aile refabinain sirdirdlmesinde karsilasilan
bazi zorluklarin daha kolay atlatilmasina vyardaimca: olabilir.
Uygun sigorta kuvertlrd erken Oldmin sokuna ve finansal etkisine
olumlu katkar saQlayabilir. Ayrica, vyasam ve edlistriyel yasam
sigortasi, kicdk blitceli birimlerden ayrilan paralarla

vatirimlara slrekli bir kaypak yaratir. Ferdi kaza ve saQlik

sigortalara ise 'bireyin hastalanmasina, organ kayiplarana
ve/veya hkaza sonucu Olimine karsa kuvertir verir. "Ferdi kaza
sigortasai, fukaranain hayat sigortasidair. S8irket icin karladar,

sigortali: icin daha ucuzdur." (24) 1s ve/veya aileyi koruyucu
vaygin kullanim alanina sahip olan beseri vyasam ile ilgili
sigortalaran (29) gelismesi, bunlaran daba fazla kaynak yaratma
ve tasarrufu oOzendirme islevleri ile ekonomiye vyapabileceQi

olumlu etki sonucunda bu o sigortalarin "oncelikle"
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gelistirilmesi ve vaygilastirilmasi gereklidir.

Yagam sigortasinda "aile" ve "ig" ayrimi genellikle gdzdnine
alinir. Aslinda bltdn yasam sigortalari "is yasam sigortasidar®.
Ancak aileye daha doQrudan seslenen sigortalara "aile yasam
sigortasi”, isin veya mesleqin korunmasina daha yakin olanlara
"is yasam sigortasi" denilmektedir. Aile policesi, genellikle,
sigortalinin  yasami boyunca kazandiQa gelirin bir parcasinin
devaminia sa@lar, is yasam policesi ise, sigortalinin isinin
etkilerini glvenceye alair. Ailesinin glvencede oldugunu bilen
girigimci, is yasantisinda daha acik davranabilir. Diger yandan
is vyasantisainan zorluQu, pratikte ailenin karsilastidyr =zorluk
anlamina gelir. Is yasam sigortasi, gercekte aile sigortasinda da
olan hastaliga, dlime v.b. karsi ailenin isten Uretilen gelirden

menfaatini yani, isin devaminain korunmasinl sadlar.

Sigortanin degisik siniflara CoOuw zaman ayrai ayri
sigortacilar tarafandan uygulanir. Elemanter dallarda calisan tiam
sigortacilar, batdn elemanter sigortalari dizenleyerek " cok
hatliy sigortacilik"” uygulayvabilirler. Beseri yasam ile ilgili

sigortalar, uygulama da, coQunlukla yasam sigorta sirketleri

tarafindan vyapalar. Kaza wve havacilik bolimleride kaza ve
hastalak isini vyapabilir. Foliceler bazen ayri bir police
seklinde, bazen de motorlu aracg, bireysel sorumluluk vh.

kuvertirleri ile birlikte dizenlenebilir. Ayrica, sosyal ve tibbi
{medical) sigortalarda bu gruba girer. Endistriyel varalanmalara
karsi sigorta dabha cok isverenin sorumluluk sigortasi kapsamainda

ele alinmaktadair.

1.3.3.51G0RTA KURULUS TORLER1

Sigorta pazarainda degisik tipte sigortac: kurulus tirleri

vardir. Genelde iki tip sigortaca yapisi  tanaimlanabiliry 1)

...17....



Fooperatifien azandan ldyelerinin menfaatini amag glder. 2) Mal
sahibi olan girisimci (the proprietary enterprise): bir rishk
tagima hizmeti verir ve genelde mal sahibinin karaini amaclar.

Bunlara ek olarak Lloyd’'s sigortacilara (246)3 bir cok mesleki

cemiyetleri vEYa ayni  diste ¢alisan kigilerin karsilikla
yvardimlasma anlamiyla kurduklari cemiyetler ve sandiklar;
devletin bazi sigortacilik dslerini dzerine aldiga "fon veya

sigortalar" da vardir. Son g grup bu calismanain konusu disinda

kabul edildig@i icin ele alanmayacaktair.

Farsilikls (mitidel) sigorta sirketleri kooperatif bazanda
kurulur, pelice sahipleri  tarafandan bazi ovliama sistemlerine
gire vyéonetilersk kontrol edilir. Diger tipte ise, pay senedi
cikaran sirketler (Anomim Ortaklik (A.0.)-stock companies) vyer
alir. Bunlarin sirket ve sigortaliya karsi sorumlulugu sézlesmede
helirtiimistir. FOlice sabipleri sdzlesmelerindeki kosullar
cercevesinde bir menfaate sahiptir, ve sirketin fazla karayla
ilgilenmezler. Isten tlireyen bliittiin karlar girketin pay
sahiplerine aittir. Bazai anonim ortakliklar onceden belirlenen

bir hesaplama sekline sabip olan bir kar paylasimli bazda

calisir. Burada prim vk lemesi sigortanin maksimum
maliyetindedir, fakat sigortaliya bir karpayalr geri ddemesi
vapilir. Kar paylasimlir calaigan anonim ortakliklar yvasam

sigortasy  dsinde biylk yer tutar, ancak diger dallarda calisan

karsilaikla sigorta sirketleri de vardir. (27)

Anomim ortakliklaras ve karsilikli sigorta sirketlerini
ayiran onemli farkliliklar vardir. Uncelikle karsilikli sigorta
sirketi brit primleri, kuvertir masraflarini ve genellikle bir
olasyr rastlantiya karsi sirketin glvenilirligini saglayacak bir
miktari da icerir. Ancak, gereQ@inden fazla alinan prim, vyani

fazla .ylkleme, hemen hemen daima, yoénetimin vyetkisi icinde,
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karpaya (dividant) seklinde police sahibine geri verilir.
Figsacasi, glvence gercek maliyetle sunulur. Anonim ortaklaiklar
ise, net primleri ylikler, fakat, sirket mortaliteden tasarruf
elde etmeyi arzular. Bir digQer devisle anonim ortakliklar, police
sahiplerine sigortanain son (ultimate) maliyetini yliklerken,
digerleri, policenin gercek maliyetini yikler ve fazla vyiilkleme
police sahiplerine iade edilir. Bir diger fark, yonetim
sekillerinde gdze carpar. Anonim ortakliklaran Ekontrold pay
sahplerindedir ve genelde oy aQirligina sahip clanlar tarafindan

yonetilir. Karsilikli sigorta sirketlerini ise, bunun tersine,

police sahipleri kontrol eder. (28)

7E97 sayili Sigorta Murakabe Eanunu (S.M.K.) uyarinca
Tlrkive de " sigorta muameleleri yapabilmek igin sigorta
sirketleri nevinin anonim veya karsilikli sigorta (miitiel) plmasa
gerekir". Sigorta ve reasdrans sirketlerinin ddenmis sermayesi en
az bir milyar Tadrk Lirasi olmalidar. Fargsilaikla sigorta
girketleri is, kooperatif girket esasina gdre kurulur. Bunlaran
en az ortak adedi BOO kisi ve ortaklarainin paylari bir milyon

liradan az olmamaktadair.

Tirk Ticaret FEanunpu (T.T.E.) (m.26%) uyarinca anonim
sirketlerin tarifi sdyledir:"Anonim sirket,bir Gnvana sahip esas
sermayesi muayyen ve paylara bélinmis olan ve borclarindan
dolay:r vyalniz mamelekiyle mesul bulunan sirkettir. Ortaklaran
mesuliyeti, taahhiit etmis olduklari sermaye paylarxs ile

mahduttur.”

1163 sayili FKooperatifler FKanunun 1. maddesi uyaraincas;
"Tizel kisilige bhaiz olmak dzere ortaklarainin belirli ekonomik

menfaatlerini ve Bzellikle meslek ve gecimlerine ait
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ihtiyaclarana karslllkll‘yardlm, dayanisma ve kefalet suretiyle
saflayip korumak amaciyle gercek ve kamu tizel kisileri ile dzel -
idareler, belediyeler, kidyler,cemiyetler ve dernekler tarafindan
kurulan degisir ortakla ve deqQisir sermayeli tesekkillere
kooperatif denir™. Avrica ayni kanunun 8. maddesine gore
kooperatiflerin ortaklari disindaki kisilerle is yapabilecegi ve
ortak disa islerden hasila elde edebilecei belirtilmistir. Ek
olaral, 3422 sayilir Eurumlar Vergisi FEanununu tadil eden
{m.17/146) da ise, Lkooperatiflerin ortak dasi islemde bulunmasa
durumunda vergi muafiyetinin uygulanmayacaQi agcaiklanmistair.
Buradan genelde kooperatiflerin, tzelde karsilaiklr sigorta
sirketlerinin "acik" veya “"kapala" is vapacak sekilde
kurulabilecei ortaya cikmaktadir. DiQer bir deyisle, kapali
sekilde kurulanlar "sadece ortaklaraiyla is" yapar,digQerleri ise,

tyeleri disaindaki kisilere de hizmet verir.

26.11.1988 tarihinde, Tlrkiye Halk Bankasi Genel Middrd ile
Ticaret BRakanliga sigorta yetkililerinin ve Randirma Esnaf wve
Fefalet Eooperatifi temsilcilerinin kataildig@ar bir toplantada
sigorta kooperatifi ddsincesi ortaya atilmis ve "Rirlik Sigorta
Fooperatifi” kurulmustur. Rirlik Sigorta Kooperatifi, bugin Tark
sigorta piyasasindaki tek karsiliklas sigorta sirketi olmasa

acisandan onem kazanmaktadir.

"Fooperatiften maksat, Udyelere uwcuz hizmet saglamaktar.
Hizmet uwcuz saglandiginda,ticari yili zararla kapatmak da olagan
sayilmaktadir. Bilindigi gibi, toplanan prim “sabit kotizasyon"
seklindedir wve toplanan hkotizisyondan colk hasar ddendiQi =zaman,
aradaki farkin ortaklardan tabsil edilmesi durumu ortaya cikarg
bu da ticari olmaktan epey uzak bir davranis bigcimidir. Bu

bakimdan Birlik Sigorta " acak mitdel" olarak kurulmustur."(29)
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RBirlik Sigorta Eooperatifinin amaca wve calisma konusu
sigortacilak  vyapmaktar. 7397 sayili S.M.E. nun'"  Gngordidod
sanirlar icinde her tiirli sigortacilik ve mikerrer sigortacilaik
islemleri ile istigal eder” (30) Bu @ girketin 1989 ylllndé
2lemanter branslarda 36.717 police {Toplam police
adedi:bh.235.207), Ferdi vyasam sigortasinda 2Z.835 adet police
tretmis (Toplam: 2.248.401), ve grup yasam sigortasinda 3.7979

adet sigortaliya (Toplam:169.878) ulasmistar.



DIFNOTLAR

(1) Urne@ini evin yanmasina karsi, magarada vasayarak riskten
sakinilabiliry wveya yangin sondirdcid kullanarak yvanginain etkisi
sinirlandarilabilirsg 81V1 bir yapi burularak yangain
uzaklastirilabilirg olasi kayba katlanilair ve risk kabul edilir;

sigorta secilerek riskin sigortacaiya transferi saglanair.

(2) C.I.I:, "Elements of Insurance", LOndra, C.I.I Tuition

o

Service, No 31 3/71, 1972 =383

(Z) drneging Ingiltere’'de 1946 da kurulan Joint Fire Research
Organization ' nin yaptiQi arastaimrlarin masraflaria hlklimet ve
gigorta sirketleri tarafandan paylasilmistar.(C.I1.I:, age,s;92-

93)

(4) ©rneqin; pazar dalgalanmalara sonucu olugsan ticari zarar
parasal terimlerle aciklanabilir, dizenleme yasalara karsa
deildir, sigortalanabilir bir menfaat iliskisini de icerir,
fakat, sigortacy gelecekteki toplam tabminlerin vyeterliligi
lizerine calastir icin, konu lzerinde baslangicta yeterli bilgivye
sahip de@ildir, ve bu, sigortanain yapilmasini olanaksiz kilar.

SBigortacy ticari riski onleyici bir rol lUstlenme:z.
(%) Isin, Kocataskin, "Dinya'da ve Tirkiye'de Sigorta ve

Reasiirans Tarihcesine Klsa Bir Bakis", istanbul, Lebib

Yalkaim Yayaimlari ve Basim Isleri AS., 1990 s; 15

(6) Isin, Eocataskin, age, s:l2

(7) Hebmet Yazica, "Nakliyat Sigortasi Ders Notlari®,

Y
all



Istanbul, M.U. Rankacailik ve Sigortacailak Enstitisd,

(Basilmamis notlar) » 1990

(8) Rayegan kKender, . . i Turkiye'ae Hususi Sigorta Hukuku
Filiz Kitabevi,lstanbul,1990, s,13

(?)orne@ing 1861 yilainda ingiltere’'de olan Tooley Caddesi
Yanginin, bir cok ambar ve iskeleyi sarmas. facialaran
olabilecegini ortava ¢ikarmistir, ve  bu olay, fiyatlaran
kontrolind glindeme getirerek, kigilerin risklerini kontrol
etmeleri igin, yvapisir ve durumu  kOtd olan: cezalandirma
yonteminin gelistirilmesini saglamigtar. (C.I.I., “Elements of

Insurance", Londra, C.I.I. Tuition Service, s:20)

(10) OrneginzlB.yy lin sonundan itibaren istatistik ve

matematiQin gelismesi uygun fiyatlama yontemlerini getirmistir.
Boylece, fiyatlama daha gercekci bazda yapilmaya baslamistair.
Daha sonralari yasam sigbrta51 alanina dzel sirketlerin girmesi,
sigortalalaran kardan pay aldaiklara policeleri gundeme
getirmistir. Boylece, kar paylasaimi vyerine blyluk kapitalli
ghvenceler secilmistir. Ek olarak, iz almada acente ve acente
gibi calisan vyetkililere komisyon verilmesinin bagslamasi ile

aracilar tesvik edilmistir. ( C.I1.J., age, s3:23-24)
(11) Pedi Yazici, 27.11.1990 tarihli kisisel gbOrisme

(12)ingiltere’ de kurulan baza birlikler liyelerinin menfaat
iligkilerini sekillendirmek icin kurulmuslardar. OrpeqQin: yangain
ofisleri, vangan oOnleme calasmalarina onderlik etmislerdir.
1935'de Elsteer te kurulan Test istasyonu, bipalarin yangaindan
korunmasi, zararlarin minimize edilmesi gibi konularda vyararla
calismalar gerceklestirmislerdir. { C.I.I., "Elements of
Insurance” ,1971 =s:21)

alod



(13) Swiss Re.,"A reinsurance Manual of the Non-Life Branches",
Swiss Re. Comp., 19846 s337-28

(14) H.Albert HMowbray, H.Ralph Blanchard, "Insurance", Newyork,
McBraw_Hill Book Company, 1964 53473

(1%) 8.R.Diacon, "Economics", Londra, C.I.I. Tuition Service,
1971 =36/2

( 16 ) Sigortalanabilir risk kriterleri: a) Olasailak teorisinin
islemesi icin bomojen etkilerin bldydk sayilarda olmasi gerekir.
b)Bigorta olayiyla kargalagilmasi bir rastlamtas sonucu olmaladir.
c)Tehlike hir zaman ve miktar tanimi vapilabilen bir kayba neden
olmaladir. d)Hesaplanamayan felaket rizikosu olmamalaidir. ( Bu
ayrica felaketlerin sigortalanamayacaQi anlamina gelmez.) ee)Frim
potansiyel kayip ile neden iligskisi icinde olmalidir. (C.T.1I.,

"Elements of Insurance”, LOndra, C.I1.I. Tuition Service, sil-13

(17) A. Mowbray," Riziko ve Sigorta Mukaveleleri " (eviren,
Bedi Yazica s Istanbul, Olki Matbaasi, 1942 s36b6

(18) Bigortaca acenteye genellikle sigorta sodzlesmesindeki
primin  bir ylzdesi olarak komisyon oder, fakat bazai Glkelerdeki
uygulamalarda sabit bir {dcret ve bazende sigortacinain karliliga
veva diger karakteristiklerden kaynaklanan sigortanin niteligd
ile 1iliskili olan durumlara ba@li lUcretlerde verilabilmektedir.(
{ Mowbray, H.Aﬁ, Blgnchard, H.R.., age, s3;45-464)

(12) A.B.D. uygulamasinda genellikle U¢ tdr acente sistemi
tanamlanabilir. Genel acente sistemi,genellikle A.B.D.de
uygulanir. Gérevi, kendi alamninda elinden geldi@Qince, sigortaciya

gdaha kiclik alanlarda temsil edecek acenteler agini  kurmak ve



iglerlik kazandarmaktir. Brokerden veya direkt misteriden is
alabilir.kendi alanainda hasar odemelerini yapabilir. Bu sistem
veni ve kliclk sirketlerde daba agarlakla kullanilar. Brans ofis
sistemi, belirli bir alanda genel merkeszin uwzantisidair ve
sigortacainan  bir gbHrevliisi tarafandan is kabul edilir.Fek cok
nlayda hasar ddeme yetkiside dabil olmak (rere sigortacinain blitiin
iglevlierini vyiklenir. Bu daha cok elemanter branslarda calisan
sigorta sirketleri tarafindan kullamalar. Biiylik yasam
sigortacilara shilgesel "home—office" lerini, dnemli is
policelerinin . merkezi Lkontreold icin kurar. Direkt raporlama
sisteminde, verel temsilci ve genel merkez arasanda (Genel acente
ve brang ofis olmaksizin) yapalan direkt bir sdzlesme vardir. Bu
sistemi daha cok belirli alanlarda is yapan kiclk organizasyonlar
kullanir, cankd bu, genislemeye en iyi adapte olan bir sistemdir.
{ Mowbray, H.A., Blanchard, H.R., age, si3é60-3&4 )

(20) Rayegan Kender age, s; 27

{21) Ingiltere’deki uygulamada broker ile acente arasindaki
farklar sdyle tanaimlanabilir: Genel olarak broker sigortalainain
lehine hareket eder, acenteler ise sigortacainan lehine hareket
eder; brokerler e@er Sigorta Broker’i tabiri ile calismay:
isterlerseingiliz Kanunu gereQi ilgili kuruma kayit olmaladir.
Acenteler icin bidyle bir zorunluluk yokturg prensipte Lloyd's da
sadece sigorta brokerleri 4is vapabilirjisigorta breokerlerinin
Marine Insurance Act 19206 uyarinca gdrev ve sorumluluklara
olmasina ragmen, acenteler icin bdyle bir durum yoktur. Soyle kij
broker sigortaciya karsi sigorta priminden dolayi sorumludur,
brokerin primi tabsil ettiQime dair teyidi sigortaciyir bagQlar,
birokerin sigortaliya karsi police, prim ve kendi komisyonu (
brokerage Jnedeniyle rehin hakky wvardar. ( Cickerell, H.,

Shaw,G8., "Insurance Broking and Agency", Londra, Witherby Book,



53153
(22) Mowbray, H.A., Blanchard, H.R. . age, s; 487

(23 Urnegin, trel bir arabanin kapsamla policesi
{comprehensive), sigortalanan korumnmasi yond ile bireyin, kayap
ve hasara karsi vyapalmasi yoni ile malin, tctinen kisiye
sorumluluk  yond ile sorumluluk sigortasina girer. Bunlara bazen

bir dordincid kategori de eklenir: finansal menfaat sigortasi.
(24) Yazacai, Bed,, 21.12.1990 tarihli karsilikla gorisme

{25) Yasam sigorltasainin ailenin veya bir isyverinde caligsanlarin
ve dedgerli elemanlaran oliminde olusacak kayba karsi korunmaga
veya caliganlarin ailelerinin vyararina vapilan caliganlarain
sigortasy: (grup yasam sigortasi) uygulamasi veya mali dénemlerde
girisimcinin kredi durumunun daha ivi yapilmasi veya bono sirami
icin bir gldvence veya 6lim anainda acil ve gerekli para temind
veya e@Qitim ve hayir isi yapan enstitdlere vyapilan ba@islarin
korunmasas vb. anlamlarda kullanaimlara vardir.( Daha genis bilgi
icin bakinizg Huebner, 8.8., "Life Insurance", D.Appleten-Century
Comp., Newyork-London, s314-973; Ackerman, S5.B., "Insurance", The

Ronald Frese Comp., Newyork, s3;17-26 )

({26) tngiltere ' deki sigortaca tiplerinin bir dzet
saniflandaralmasa: Lloyd’s un sigortacailariy karsailaikli sigorta
sirketleriy mal sahibi sirketler; Dostluk topluluklara
(collecting friendly societies); kendini sigorta. (HAnsell D.S..,

YElements of Insurance", The M&E Hand Book Series, 1989 s:85)

{(27) Donatanlaran mitliel sigorta birlikleri 19.yy.lin ilk

villaramna uzanair. Bunlarin islevi orijinalde denizin rizikeolaraina
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karsi. gemileri sigortalamak olsa da bugldn "Protection and
Indemnity Association” haline gelmislerdir. Bunlar nakliyat
sigortalari pazarinda calasir, ve normalde tekne policesinin
glvence vermedigi dmnétanlarln sorumluluQunu gerektiren durumlara

karsilikla sigorta bazinda sigortalar.
(28) Huebner, 8.8, age, =:445-476

(29) Gilseven, Yaman, "Bir Sigorta Sirketinin Tarihgesi”, Sigorta
g

Dinyasi Dergisi, sayir 328, s312

(Z0) Rirlik Sigorta Kooperatifi, Ana Sdzlesmesi. maddebd.
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2.BOLOM: TORKIYE ' DEK! BEL1SIME GENEL BAKIS
2.1.TORKIYE'DE K1 GELI1SIM

Tirk sigortacailaigir, dinyadaki sigortacailigin gelismesi ile
=1 zamanly: gelismemistir. 1k zamanlarda, Anadolunun bazi
yorelerinde kargealakla sigortaya benzer idisleyen sandaklarin
oldugu ve yine esnaf kuruluslarimnin 8ldm ve hastalik durumlarinda
liyelerine yardimda bulunduklari konusu cesitli kaynaklarda vyer
almaktadir. Bunlar toplumun glvence gereksinmesi sonucu varattiQ:

vapirlar seklindedir. (1)

"Tnplﬁmun sosyal ozellikleri, dini etkenler iktisadi
etkenler, mali etkenler O0Osmanlai Devletinde modern anlamda
sigortaciligin gelismesini olumsuz ybonde etkilemis, bunlara bagla
olarak sigorta mevzuati da cok yavas bir gelisme gostermistir.
Kalabalik niifuslu aileler halinde ve dayanisma icinde yasayan
fertlerin aile diizeni ve Osmanli o6rf, adet ve gelenekleri hayat
sigortasy fikri ile de pek baQdasmiyordu. Muhtesem vyapilara
ortadan kaldaran bilyiik yangainlara ragmen,Avrupa tlkelerinde
gelisen tipte sigortacilak 1872 yilinda, yabancilar tarafindan

iilkeye getirilene kadar taninmamis ve benimsenmemistir® (2)

Tanzimatyr Hayriye (12853) ile gelen vyenilik hareketleri
doneminde Osmanli: idileri gelenleri (Osmanli uwlema ve fukarasi)
vaptiklari oylama sonucunda, sigortayi "ukudu seriye" disinda bir
akid olarak tanamlamaislardair. 1906 da yayinlanan kanunda kara
sigortalarina ait hdkdmler yer almistar. Burada "sigorta
muamelesi emvali menkulenin ve gayri menkulenin hasar ve ziyaina
tazmin icin dereti muayene mukabilinde iraei teminat etmekten
ibarettir" sgeklinde vyapailan tanamdan sonra akdin sekilleri,

kogsullary, tlirlerihakkinda aciklamalar yapilmis ve ek olarak



deniz sigortalarainin Ticareti Bahriye Eanununa tabi oldugu

vurgulanmistar. (3)

Mesrutiyetten ¢ yil sonra, Seyhidlislamin verdigi fetva
(Ekz1) o© zaman var olan bakis acisini vurgulamada énemli rol
OYN&ar., Yasam sigartalarinan mesruluou ve dine uygun lugu

konusunda toplumda olusan Snyargir ve kuskulara ortadan kaldarmak

isteyen Union Sigorta sirketi, Sultanahmet’ te kapiagasa
Mahallesinde 2 nolu bipada oturan Mahmut Celalettin adla  bir
kisivi tesvik ederek, Seyhlllislamdan bir fetva cikmasaina

saglamistair.bBu  fetva, sigorta bedeli, ancak merkezi yabanca
tilkede olan bir sigorta sirketiyle vyapilarsa helal olduQunu
bildirmektedir. Eu noktada denilebilir |kig fetva sigorta
bedelinin alanmasin: faiz olarak gormemektedir. (4) Eaer bunu
faiz olarak gérseydi, vyabancir sirketten de kabuldni haram
sayarda. Rir Tirk sigorta sirketiyle yapirlacak bir yasam
sigortasinin  sonucunda alinabilecek sigorta bedelinin ne olacag:
konusunda acaklik yoktur, ancak o devirde kurulu bir Tirk sigorta
sirketi olmadiga gibi, Mahmut Celalettin’in vaptigir basvuruda da
vabanca sirkete vaptirilacak yasam sigortasi hakkainda bir fetva
sorulmistur. BRBir gdrlse gbre o ddnemde bu fetva bir Tdrk sigorta

girketinin kurulusunu Onlemistir. (5)

1865 Hocapasa ve FEumkapi yangini ve vabancya ve onlarla
iligkide olan kisilerin otuwrduklari FHeyoolu'nda 1870 vyalainda
cikan yangainlar Tlrk Sigortaciliginan baslamasina neden olmustur.
Bu yvangainlarile Istanbul halka sigorta gereksinmesini
duyarak,onun  vyararlarinan farkina varmaya baslamistir. Talebe
uygun  olarak 1872 den sonra pek cok vyabanci sigorta sirketi
pazara girmistir. {&) Bunlar denetimsiz bir ortamda, sirket
merkezleri ile ba@lantila olarak calisan acenteler seklinde is

almiglardair. Uzun villar policeler Ingilizce ve Fransizca



vazilmis wve bir anlasmazlik durumunda vyetkili mahkeme sirket
merkezinin bulundu@u yer mahkemesi olarak gosterilmistir. Ayrica,
sigortacilar istedigi anda akdi fesih etme yetkisine sahip olarak
calismiglardair. 1890 yailindan sonra, vyerlegik bir sigorta
Edltdrindn olmamasinin  bir sonucu olarak sigortalil nesnelerde
kasatla vyanganlar c¢ikmaya baslamistair, ve kisa slire icinde
sayllarinda bidylk artis olmustur. Bu arada, vyabanci sirketlerin
denetimsizligQinin bir sonucu olarak gereksinmeden fazla sirket
tilkeye girmis ve mesru olmayan rekabetler gdridlmeye baslamistair.
Sonucta, "basta memleket olmak Gzere sigorta kumpanyalari ve
namuslu tlccar cok zarar gdrdd” (7) Sigortacilar kaza nedeniyle
cakan normal vanginlarai bile odemek ten kacinmaya ve
kanitlanamayan siiylentilere dayanarak policeleri  iptal etmeye
bagsladiklari halde hiikimet, gelisen olaylara herhangi bir 6énlem

almamigstir.

1893 wyalanda Osmanli Devleti kanunlarina goéore 1ilk ke=z
220,000 altin lira sermayeli "Osmanli Umum Sigorta" hkurulmustur.
Ortaklari olan Osmanli Banpkasi ve Titdn Rejisinin  Imparatorluk
icindeki subeleri bu sirketin acenteleri olarak calismaya
baslamigstir. Takip ‘eden vyillarda (1900) 44 sigorta sirketi
temeilcisi toplanarak Istanbul 'da bir yangain tarifesi
hazirlanmasy: ve uygulanmasi icin bir sendika hkurmustur, ve
"bunlara uyumu kontrol ve temin amaciyla da bir denetim teskilata
kurulmasi: kararlastirilmistir. Bu arada, Sendika’'nin tarifeye
uymayl zorlamak, risturnle micadele etmek ve itfaiye teskilatinin
gelismesini saglamak amaclarina paralel maksatlarla Selanik,
Iamir ve Manisa da da benzer tesekkiller olusmus idi."(8) Sendika
Fire Office Committe' nin direktifleri dogrultusundaki calismalara

herhangi bir denetim olmaksizan strdldrmistir.
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19147 ten sonra  yabanci  sirketler tescile ve teminat
gostermeye tabi tutulmustur. 1715°te vyangin, nakliyvat, vyasam
sigortalarindan gelen kazanclar vergiye tabi oldu, ki bu, devlet
icin sigortacilaiktan gelen ilk vergi kazanci: olmustwr. "19146 da,
"sendika" kavrami giinlin yasal diizenine uymadigaindan, kurulus,
tzine pek deginilmeden ve sadece adi Tirkiye’'de (Calisan Sigorta
Sirketleri Cemiyeti 'ne donasturidlerek, B1 yabanca sirket
temsilcisinden olusan iiyeleriyle eski yolunda yidirdmeye devam

etmistir.” (2)

1216 da Tilrkiye Milli Sigorta Sirketi %25 Tark katalama ile
kurularak 15 yil icinde paylarin tdmindn Tlrklere gecmesi karara
baglanmigtar. 1918 de iligkilerdeki bozukluk lzerine Union de
Faris sirket, Tlrk kanunlarina gdre tttihada HMilli Sigorta
Sirketinin kurmus ve bupu  daha zonra  Vatan Sigorta Sirketi

izlemistir.

Cumhuriyetin ilanaina kadar, Tirk semayesi ve teknisyenleri
ile idisletilen bir sigorta sirketi yoktur. 0 gine kadar kurulan
Tirk adla sirketler vyabancai kaynaklar olarak Eurulmustur.
"Cumbhuriyet devrine kadar bir kisim ecnebi sermayelerin vyerli
sermayeler ile isbirligi yaparak mahalli sirketler kurmada gayret
sarfetmeleri gdrdlmistir."Vatan® ve "Milli" lnvanlari ile Fransarzs
ve Vivanalilaran ilk denemeleri muvaffak olamamigs fakat Italyan
Riunione sirketinin 1922 de kurdugu "Sark" ve Fransiz Union de
Faris’in 1918 de kurdugu “ittibhada Milli" sigorta sirketleri ise
gunimize kadar faaliyetlerini devam ettirmege muvaffak
olmustur." (10) 1925 teki 1S Rankasinin ve Union grubu ortakliga
ile Anadolu sigorta sirketi kurularak isletilmesi Union grubuna
ait olarak calismaya baslamistir. Bu arada, 1935 e dek kurulan
bazi sigorta sirketleri ( Vatan, Tirkiye Milli, HMilli sigorta

sirketleri) Samerbank tarafindan satin alinmistair. Bunlara ek
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olarak, ilk Tiirk sermaye ve teknigQi ile Giliven ve ilk Tark o6zel
sermayesi ile Dogan sigorta sirketi kurulmus oldugu kayitlara

gecmistir.(11)

"1ttihat ve Terakkicilerle baslayap kapitilasyonlaran
kaldirilmasiyla da biraz daha kuvvet kazanan, memleket
ekonomisinde bu dlkenin evlatlarinain da rol ve pay almasa
gerektigi disiincesi, elle tutulur ve kalici meyvelerini verme
plasiligina Ankara’da milli hiikimetin kurulmasaindan sonra ve onu

izleyen Cumhuriyet devrinde baslamistar." (12)

Cumhuriyetin ilk vyillarinda sadece bhir "milli" sigorta
sirketi varken 1947 yili basinda Tarkiye’'de is yapan sirketlerin
sekizi vyerli sirketler geklindedir. Fakat bu rakaman icine
sermaye istirakleri'dolaylslyla yvabanci sayilabilecek (iIstanbul
Umum, Ittihada Milli, Sark sigorta sirketleri) ve Milli Reaslrans
(ki sadece reastirans tekeli isleticisidir) da dahildir..
Yani .buradan 1243 vyilinda tamamen yerli sermaye ile kurulan
direkt sigorta Sirketlerinin dort adet oldugu gdédriandr. Ve vine
1942 wyailanda 13 milyon liralik toplam primlerin yaklagaik %4 60 1
bu  kisa sirede kwulan milli sigorta sirketleri tarafindan
tretilmistir. Ayrica, 1940-45 devreszinde sigorta sirketlerinin
vonetimine ilk defa Tirkler gecmeye baslamistir. Hatta " Blven ve
Milli Reas(rans midirliklerinde bulunmug rahmetli Rabbani Fehmi
Tunaman "in  istidatla: genclere yetisme imkani vermek konusunda
gistermis oldugu ilgi sayesinde glnlmiizde evvelce ecnebi
sermayeli diye ayrlcallk gosterilen yerli sirketlerin idaresi

dahi, tamamen Tirk elemanlarain eline gecmistir."(13)

25.6.1927 taribinde 1149 sayili Sigorta Sirketleri Teftis
ve Murakebesi Hakkinda Kanun'un S.maddesi "Sigortacilarain

aralarinda cemiyet teskil etmelerine ve tarifeler tanzimine ait



hususati Ticaret Vekaleti talimatname ile tayin eder " hiikmi
tizerine Sigortacalar Daire—i Merkeziyesi (S.D.M.)}) kurulmus ve
11.6.1952 tarihine dek Tirk sigortaciligQinin "yegane meslek
kurulusu® olmustur, S.D.M.deki yerli ve yabanca kékenli
sirketlerin anlasmazliklari lzerine 1952 vilinda Genel, Gldven,
Halk, Ankara ve Inan sigorta sirketleri istifa etmislerdir.
Istifadan sonra g bhafta dcinde Tlrkiye 8Sigorta Sirketleri
Birlioi adiyla "Thzel kisilige baiz bir meslek birligi®
kuralmustur. Rir sidre sonra 8.D.M. adini de@istirmis ve Tlrkiye
Sigortacilar Cemiyeti olmustur. 7397 sayili kanunun gaikmasa ile
tiim sigorta ve resasirans sirketlerinin bir birliQe dye olmalara
glindeme gelmigtir, ve Sigorta ve Reaslirans Sirketleri Rirligi
kurulmustur., Fel: cok llkede de@isik sigorta birliklerinin
kurulabilecegl ve girketlerin istediklerine girebilece@i serbest
iken dlkemizde bu durum sainirlandirilmistir. Ayrica birlikteki oy
kullanma hakka sirketlere esit daQitilmis olup pazardaki
potansivel gibi deQisik bazlarda verilen oy halklka

henimsenmemistir.

Tirkiye'de calasan sirketler, 1250 lere kadar yangain,
nakliyat, kaza ve yasam dallarainda is kabul etmislerdir. 1957 de
doluya kars: sigorta, 1939 da hayvan 6limi sigortasi, 1962 te
mihendislik sigortasai uygulanmaya baslamigstair. Halen yeni police

tiirleri gereksinmeye gidre piyasaya ciktigir gozlenmektedir.
2.2.REASORANS TEKEL1 UYBULAMASI

Reaslrans tekeli, sigorta sirketlerinin reaslrans ile
devrettikleri miktaraimn bir kaismainan, belirli bir reasdrans
Eurulusuna vyvapilmasinin zorunlu olmasidar. Tekeli koyan kamu
kuruluslara  tekelin hangi kosullarda, nelere,; ne oranda ve nasil

devredileceQini belirler.



T.B.M.M. de 1927 yilinda reastrans tekeli kabul edilmistir.

Cumhuriyetin ilk villaranda sigorta pazarinda Tlrk
sermayesinin egemnen oldugu bir sigorta sirketi yoktu. 0 gankd
kosullarda reaslirans tekeliy milli sigorta sistemini kurmaya
vardim, yurt disina yapilan devirleri en az orana indirerek devir
tasarrufu  saQlama, sigorta tarifelerini denetimve hasar Odeme
kosullarainin ddzenlenmesi, hazineye gelir kayna@i saglamak amaca

ile konulmustur.

Tekel isletme imtiyazi 1929 yilainda bir sézlesme ile Tdrkiye
Is Bankasina verilmis ve o da isletmecilik amacaiyla kurduQu Milli
Reaslirans A.5. ne ayricalak hakkani devretmistir. Tekel, kanunda
253 w1l ile sinarlandarildigr halde, 1929 vilaindan sonra deqQisik
tarihlerde Bakanlar KUrurlu kararlara ile tekel stiresi

uzatilmaistir.

Gerci mikerrer sigorta inhisaranain sistemin kurulusunda
bilyiik rold oldugu seklindeki gorise gdre; Inhisar ddzeni icinde
verli sigorta sirketleri kurulmus ve memleket prim portfdoydndn
tamamina yvakin kaismini ellerine gecirmisler; memlekette kuvvetli
hir reasdrans orgitd ortaya caikmis ve hatta bu  bdyldk 6rgiat
vaninda serbest rekabet sartiyla yasayabilen ikinci bir reasdrans
sirketi burulmus s inhisar sartlara altinda sistem icinde
reaslirans tekniQi ve uygulamasi gelismisy dis reastrorlerle
alisveris usulleri ve bu alisverislerde azami menfaati saQlama
imkanlari dQrenilmis; tarife ve hasar kontrold ile ilgili olarak
sigortalilarain menfaatlerinin belli dlclilerde korunmasi sartlara

saQlanabilmistir.(14)

Frof Dr. Fazil Edlclr’dn 16.2.1954 tarihli istanbul Ekspres

gazetesindeki deQerlendirmesinin Ozeti su sekilde siralanabilir:
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1) Tadrkiye ' deki bdtidn sigortalil deQerlerin, ilk devrede %450 gibi
biiyitik bir orani lzerinden devir isi, vyluksek tarifeleri ortaya
cikarmis ve ayni zamanda milli sirketlerin faalivetleri lzerinde
frenleyici ethkisi olmustur. 2) Ayni ylkselk oramain tekel durumu ic
piyasalarimizda vapilan sigortalarain tekrar sigortasiny
{reastrans) olanaksaz kilmas ve bu bakamdan oneml i déviz
kayiplari olmugstur. Ve ayni zamanda maliyece de dnemli vergi
matrahaini ortadan kaldirmistar. (lhracat sigortasi: uygulamasa

Glkemizde yaygin deqQildir)
Bir gorise gbre;

"Milli sermayeli ve tamamiyle Ozerk milli sigorta sirketleri
1954 baslarinda reasidrans tekeli konusunda genis capli yeni bir
girisimde bulundu... Bu girisim 6zellikle basinda cok olumlu
vankilar vyapti... Tekelin olusturulmasinda one sidrdlmis olan
gerekceler,o tarihte gecerli olsalar bile artik tamamen ortadan
kalmis bulunuyordu. Ayrica tekel imtiyazainin uzatilmasina da

vasal olanak yoktu." (15)
2.3. SIRKETLERIN YERL1-YABANCI AYRIMI

Cumhurivete dek Tdrk sermaye ve tekniginin yonettigQi sigorta

sirketi kuwrulmamistar.

Cumhuriyet sonrasi donemde, sigorta sirketleri Oncelikle
"yerli-yabanci" sigorta sirketleri diye ikiye ayrilabilir. (1927
yilinda reasirans tekeli kanununun  birinci maddesi, " Tiirkiye
Cumhuriyeti dahilinde sigorta muamelata ile istigal eyleyen
bilumum Milli+ ve' Ecnebi Sigorta Sirketlerinde® diye

haslamaktadir.)

4
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1950711 villarin baslarinda "yabanci sirketlerin hemen
tamami (sanarim sube seklinde calisan bir tek sirket vardi) umumi
mimessillik suretinde calisiyor ve (lke de genel acenteleri
eliyle is yapiyorlarda. Bu genel mimessil veya acentelerin de
hemen tamami yabanci uyruklu veya gayri mislim kisilerden ibaret
idi." (16)

Yerli sigorta sgirketlerinden “sermayesinin coQunlugqu ve
idaresi Tarklerin elinde" olanlar "milli" sigorta sirketi
denilmektedir. PBunun vyanisira ticari unvanlari Tirkce ve Tlrk
Eanpunlarina gdre kurulmus olmalarina ragQmen sermaye paylarainain
cogunlugu vabancy (lkelerdeki ana sirketlere ait olan sirketler

de pivasada vyerlerini almislardair. (17)

"Milli" sigorta girketleri ise sermayelerine gore yine ikiye
ayrilir: oOzel veya resmi sektdre" ait olanlar. Resmi sektore ait

olanlaran idaresi resmi makama aittir. (18)

Sigorta Murakabe Kurulu Raporlarainda, sirketler "Tark-—
Yabanci” sigorta sirketleri diye ikiye ayrailmaktadair. 1989 a dek
bu ayrim isimlerine gdre vyapilirken daha sonra sermaye

hilesimlerine gore yapilmaya baslamistar.
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DIFNOTLAR

(1) Evkafi himayunun denetiminde “fikih hikimlerine” gore
yonetilen vakiflar wve mesleki organizasyonlar olan loncalar

givence amacla olarak kurulmuslardair.

(2) Isan HKocataskain, age, 8,15

(%) Akil Gin, Bigorta Rehberi, Iistanmbul, s3I1-11-111
(4) Bedi Yazici, 22.3.1921 tarihli karsilikli konusma

(2) "Kara taassubun ve yabanci sirketlerinde kurnazca gayretleri
sonucu Tirk Sigorta 8Sirketleri kurulamamistir.® { Ulutekin,
Hanefi, "Turkiye 'de Bigortacilaigin Gelisimi ve Gelistirme

Imkanlarai", istanbul, I1.7.0. Yayainlari, 1986 =317)

(6) 1872 de 3 Ingiliz sirketi Istanbulda temsilciliklerini
acmistar. 1878 de ilk Fransiz sirketi olarak gelen La Fonciere’'yi
takiben ttalyan, Avusturyali, Bulgar, Romen, Alman, lsvicre, Rus

nlmak drere 15 sirket ve 1891 de Union de Paris temsilciliklerini

acmistir.
{7) Sigorta Rehberi, s3VI

(8) Bedi Yazicai, "SigortacalagQamizain Oykisd", Istanbul, Sigorta

Ditnyasi Dergisi, 1990 s318

(?) Bedi Yazici, age, s319

(10) Ali Neyszi, "Sigorta Sorunu®", Istanbul, s3;30
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{11) Rabbani Tunaman, "Tirk SigortaciligQi", Istanbul, Simerbank’a

1979 yilainda verilen rapor, s3;1-3

(12) Bedi Yazici, age, s319

(13) Ali Neyzi,age,s; 32
(14) Guangdr Uras, "Mikerrer Sigorta Inhisara Sorunu",

b.F.T.Yayaina, NO.795~ 1.F.D.276, s:4

(15) Bedi Yazici, "Genel’'e Baskin", Sigorta Dinyasi Dergisi, Saya

I71, 1990 s;37

{16) Bedi Yazicai, "Tirkiye 8igorta ve REasirans Sirketleri

Birligi", Sigorta Dinyasi Dergisi, Mayis 1990, =38

(17) "idare ise, kanunun emrettigi organlara ragmen daima distaki
ana sirketlerin idaresi hakim sirketler wvar. Son sdz daima
disardan geliyor... BU acidan umumi mimessillikler kanaliyla
calizanlara kiyasla bir c¢ok onemli konuda onlardan da ’‘das’

nitelikli" (Yazici, Bedi, age, s3:8 )

{18) Bununla beraber "bazi odzel sektdr sirketlerinin idaresini
ellerinde bulunduranlarain (yani yonetim kurullari ile genel
midiirlerin}) ise alinma veya cikarilmalari siyasi diktiadran iki
dudaga arasinda. Baska bir deyisle bunlari "“ozerk tzel

tesebbiisten saymak oldukga zor"(Yazaicai, Bedi, age, s5:B)



3.BOLOM: YASAM S51GORTALARI
3.1.YAGAM S1GORTALARI ve ONEM1

Beseri vyasam sigortalara, 6&lim, maluliyet, hastalik vb.
vaganty ile ilgili risklere karsi, kisinin kendisini ve/veya ona
bagimli kisilerin korunmasina yvonelik dizenlenir. Bu tldr icinde
normal yasam, maluliyet, grup vasam, endistriyel yasam, birden
fazla kisiyi iceren kosullu yvagam sigortalari, aile geliri, ev
satin alma, e@Qitim masraflaraman kargilanmasi, grup emekli aylaigQa
uygulamasa: gibi amaclara sahip sigortalar girer. BU  bdlimde
bunlardan sadece yasam sigortasy, maluliyet v sadlak

sigortalarinin Gzerinde durulacaktar.

Yasam sigortasai, sigortaliya veya onun menfaattarina
{bheneficiary), bir prim karsalagainda, sigortalanan veya
sigortalilaran vyasami ile ilgili tanamlar olaylaran gelismesi
duwrumunda, bivr belirli miktar ve zaman slirecinde odeme vyapma
kuvertird seklinde dlzenlenir. Yasam sigortasinin en onemli
konusu, bir kisinin veya gruptaki kisilerin zamansaiz oOldmdnin

neden olacaQir kayaplarain karsilanmasadar.

Yagsam sigortasinl digerlerinden ayiran temel farklaliklar
vardir. Sigortali olay, oOrpeging oldmin mutlaka gerceklesecek
olmasi sdz konusudur, burada énemli colan, é@ldmin ne zaman olacad:
sorusunun  yanitadar. Diger sigortalardan ayirici baska bir
karakteristik, daha fazla kaynak toplanmasiniy etkilemesidir.
Yasam sigortasi, Ozellikle uzun yasaman ani  ©6ldm  tarafindan
kisaltilmasi: olasiligina karsi bir koruyucu it clusturan "tek ve
kesin® yOntemdir. Bir tasarruf policesi, baslangacta kicik miktar
taahhlidi yaparken, yasam sigortasi policesi, baslangacta bidtin

sigorta bedelini (fuil face value) garantiler ve police sahibinin



erken oOldminde, yani diQer kanallardan tasarruf sa@Qlanmasi igin
veterli zamanin olmadi@Qi durumlarda etkinliQi ortaya ¢aikar.
Ayrica yasam sigortasi, bir kag police tird disanda, bir glvenli
ve birikimli yataraim icerir ve policenin ileri yillarinda bulylk
paylara ulasan gdrinim verir. Hemen hemen blitlin yasam policesi
tirlerinde terk degeri denilen (surrender value) bir birikime ver
verilir. Bu, police sahibinin sigortayal kesmek istemesi durumunda
geri cekilebilecek birikimli de@eri gosterir. Yasam sigortasa
sadece erken Olume karsi sigortalaiyi ve istenmeyen etkilere karsi
bir fonda toplanan tasarruflari korumaz, insanlarain pek cogu icin

"tasarruf tesviki ve glcini" olusturabilir.

Yasam sigortasina bir anlamda zorunlu tasarruf denilebilir
ve kgl tazsarruflarin uzun donemde onemli toplamlara ulasmasana
saglayabilir.Yeterli ve uygun vyasam sigortasina sahip bir

gigortaly kendini daha rahat hisseder ve sonucta daha iyi

calisir.

Yasam sigortasai, halkain dolayla olarak Jdzlntilerinin
eliminasyonuna ve verimliliginin artmasina yardam eder .Onun
dogrudan ekonomik islevi ise, "belirsizliqi belirlilige"

dénidstirmesidir. Roylece, o0lasi en distik maliyetle sigortali
zamansiz dlime karsi rizikosunun sonuclaraini sigortacaya aktarar.
Yasam sigortasindan gercek kazang, belirsiz kayiplarin vyerine
belirli durumlarain konmasini olanakla kilmasidar, ve bu bir
grupta bulunan ayrai risklerin bir bilesiminin saQlanmasi ile
gerceklesir. RBir grupta buluman ayri risklerin sayvisinan artasa,
kayip miktarinda daha az belirsizliQi getirir. kaybin daha a=z
belirgizligi ise, sirketin sigortaladan vyaillak topladiga
primlerde bir azalma yapabilir. FKisinin dizenli bir tasarruf
plana uyarinca belirsizligin yerine belirlilik getirmeye

calismasyr sairasainda, yeterli tasarruf miktarina uwlasmasi igin
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zamana gereksinmesi vardir, ve 6lim riski tasarruflarin yeterince
artmasindan once gerceklesebilir. Uygun yasam sigortasa policesi
ile bu olumsuz duruma karsilik verilebilir. Sirketler, bdtdn
gruplar igin korunmanain  ortalama maliyetini tam olarak
hesapladi@indan (1) briv prim ddemesinden sonra belirli
bir miktari garantiler, ve béylece onlar, en disik maliyetle
halka bir belirlilik 6gesini sunmaya calisir. Ek olarak s0yle
sdylenebilir ki, bir saptanan yilda, bir tek yasam icin X TL 1ak
hir yasam sigortasi yapmak, bir anlamda kumar vapisindadir, clnkid
kisi dlecek veya yasayacaktir. EQer sigortalilaran sayisi  blyiik
sayilara ulasairsa, oldm oraninda beliren yildan vyila de@Qisim
yaklasik olarak, sadece % 1 olacaktar. (2) Sonuc olarak,
sirketlerin & l0im hasarlarainain vaklasik miktarin:
belirleyebilecegi ve yasam sigortasinain spekilatif olmayan bir
sekilde belirsizligQli belirlilige doéndstiren kesin vyontemleri

tnerdigi sdylenebilir.

Fesin bir delili olmasa da,yasam sigortasanain varligi,

Ingiltere’de tazarruf miktarini arttiricy etki vaptiga
siylenebilir. Yasam sigortasi: tasarroflarinain  artaisi, diger
tasarruflarain azalmasini getirmesede rogunlukla tdketim

harcamalarini azaltmasi sdz konusu olabilmektedir.ingiltere’de
yasam sigortasa satain alip almamaya etkileyen faktorler
sunlardir: zamansiz Ollime karsi korunma; sigortaliya uzun donemli
tasarruf sa@lama; makro ekonomiye etkileri ( veni is alanlar:
acarak issizlige, tlketimi azaltabilmesainin bir yan =sonucu da
olsa enflasyonu azaltici olabilen etkisi, kamu kesiminin
borclanmasina ve endistriyel islere finans saQlayabilme etkisi
vbh.) (Z)

Yasam sigortasa ile baglantili diger isler su baslaklar

altinda toplanabilir: (4)
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a) Rir evin satin alinmasina kolaylastirica islemlery Ev
alama ile iléili 'bmrcun direkt kisi tarafindan tasinmasa
sonucunda olusan ve istenmeyen ddenmemis ipoteklerin hacmi blydlk
boyutlara wlasabilir. Yasam sigortasi bazi durumlarda bir evin
satin alinmasini kolaylastirici avantajlari getirebilir. Bu
playda bir ev yapan veya inga eden kisi, ipotekle borc alir ve
belirli tarihte Odeneyi garanti eder. Bazi ddemeler icin yeterli
fonun toplanmasaindan once olusabilecek bir d8ldm durumuna karsa,
uygun  bir yasam sigorta policesi satain alarak kisi kendini
guvenceye alar. (3) Benzer durumlar ciftciler, kiclk esnaf gibi

gruplara yonelikte uygulanabilir.

bh) Kisi isterse, bir olayin olmasi durumunda kendi mdlkine
tdemede bulunacak sekilde sigorta vaptirmayi isteyebilir. Bu bir
anlamda yinetici (vasi, kayyum—executor, administrator, assigns)
atama seklindedir. Bu tdrin uygulamasinda kullanilan yéntemler,
sigortacanan  milki, sigurtallnln kosullaraina gore yonetmesi ve

menfaattarlara gerekli ddemeyi yapmasina gerektirir.

) Rir vyasam vasiyetnamesi tayinig kigi vasiyetname
hazarlarken sadece materyal mamelekleri ile ilgiii tasarrufta
bulunabilir. FPotansiyel deger konusunda ne o, ne de avukata bir
gorise genellikle sahip olmayabilir. Yasam policeleri daba cok,
2N son arzu ve vasiyetin yerine alair, ve sigorta policesi ile
materyal mamelek olarak birakilabilecek deQerlerden daha fazlasi

bagamly kisilere barakilabilir. (&)

" Beseri bayat kiymetinin de irad temini iktidaraiyle

Olcidlebileceqi zannolunabilir. Bu sekilde hayatina paha bicilmesi
bahis olan sahsin, bhayatinin sonuna kadar temin edecegi geliri
bilmek icap eder. Bu hususun hasar tazminatina esas teskil edecek

derecede kat’iyetle kestirilemeyeceqQi asikardir. tnsan tam



kendisini servete gark edecek bir ihtara veya kesfin arifesinde
dlebilir" (7)

d) Sigortalanan mameleklerinin ddeme giderleriy Yonetim
problemlerinden dolayil mameleklerin pek cogu hasar gérir. BU tir

rastlantiya kars: korunmak icin yasam sigortasi bdylk avantaj

saQlar. tpotekle borc alanin 48ldmt  aninda, ipoteQin geri
cevirilmesini yasam sigortasi: saglayabilir., fakat, benzer
prensiple, diger ylikimlildklerin veya ddemelerin varislere

barakilmasainan zorldklarina karsi vyasam sigortasi islemleri,
menkul degerler veya diQer mallarain borglarainin ddenmesinde
mamelek ile ilqili O&Odemeyi ( 0ldm veya kaza aninda ddenmeyen
hiitiin  faturalari- yénetim masraflari, miras, gelir ve digQer
vergiler, en son hastalak ddemeleri, cenaze masraflari vb.)
derhal yapar. Tim bunlarain yani sira, vyasam sigortasi mamelekin
tikenmesine karsa bir koruyucu hizmet de verir. Sigortali ve
menfaattari icin policede tanamlanan kritik donemler icinde
menkul de@erler veya diger is menfaatlerinin istenmeyen satiglara

tdnlenebilir, yani aile gelirinin azalmasinin énline gecilebilir.

@) Bigortaliya kredi verenlerin, sigortaliyi uaratacaga
hasarlarin sigorta policesi ile korunmasi bir yasam sigortasa

policesi ile olanakla: kalapabilir.

f) Rantlar {annuity) seklinde gelir teminig Rant
sizlesmeleri ile bir ‘sigorta sirketi, policede belirtilen
kisilere yasamlari boyunca her bir taahhit edilen belirli geliri
vermeye 6z verir, bu durumda 6lim ile sona erecek belirli
ddemeler veya geri Sdemeler ( refund annuities ) veya rant alanain
Bldmidnden belirli dénem sonra baslayan ddemeler seklinde
olabilir. Sirketler bu geri ddemeyi planlayabilir, cdnkd 60

vaginda &lim orani cok ylksektir, rant alanan dlmesi ile rant



fdemesi kesilecektir. Bu olayda, vasam sigortasi, sirkete
vatairalan paranain kalanini diQer rant alanlara verilmesinde de

araci olur.

Yasam sigortasainan gelismesi, toplumda sorumluluk bilincindin
artmasini getirir. Yasam sigortasinin yayginlasmasi ile, kisinin-
ailesine karsi sorumlulugunun, kendi yasadai©a yaillarla bitmemesi
bilinci yerlesir. Figsinin sorumluluk bilincinin arttirilmasi ve
korunmaya muhtac ailelerin desteklenmesi icin gerekli masrafan
karsilanmasina vyardim eden bir aragc olarak vasam sigortasa
policesi =ivil  toplumlarda kabul edilmiglerdir. Ve ¢ tane
dolayla fakat Odnemli ethisi vardir: varatilan kaynaklarin
yatirimlara kaydirilmasir = dlkenin endlistriyel YRsaminin
kwrulmasainda glcld etkiye sahiptirg vyasam sigortas: bhasvurusuna
kabuldn, dikkatle sinarlandarilmasa: ve asira alaskanlaklarla
ilgili deqisik sorularan vanitlanmasi gereksinmesiyle
hasvurularan dikkatle ele alinmasi, kisinin uzun bir yasam
stirmesini etkiler, fiziksel hastaliklar kolayca kesfedilir ve pek
cok yasam deQerinin korunmasi, sonucta, toplumun yararana islerg
yetkili kisilerin =zamansiz is yapamaz duruma gelmesi halinde,

igin ve sosyal hizmetin kayiplaranain Gnlenmesine yardaim eder.
3.2.YABAM S1GORTASI POLICE TURLER1

Yasam sigortasa policeleri deaqisik basliklar altinda
siniflandarailabilse de en yaygin siniflandarma sgeklis belirli
slireli yasam sigortasi; bltln yasam sigortasi: karma yasam
sigortasi; rantlar. Bu saniflandarmanin yani sira, prim veya rant
ddeme 5ekilleriﬁe véya kara katailamli olup olmamasina (B)gdre

gibi deQisik gruplamalar yapalabilmektedir.

Belirli sireli yasam policesi ( term) ile sigorta sirketi,



belirli bir prim karsilaigQinda, sigortalinain yasaminda belirtilen
kesin bir sire icinde élmesi durumunda, policede yazilan bedeli
sigortalinin menfaattarina ve/veya menfaattarlarina ddemeye sd=z
verir. Blre icinde sigortalil vagarse sOzlesmenin niteliginden
dolayir, sigorta sirketi tarafindan bir ddeme vyapailmaz. Bunlar
genellikle gecici sigorta gerektiren durumlarda veya en dlstk
maliyetle sainirli bir slre icin yasam sigortasi kuverturd verir.
Gldme karsa bir glivence Diarak, kasaitla mali kosullara sahip bir
kisi, kendisine bagamli kisiler icin veya gecici is ve mali
gereksinmeler sonucunda bu tdrd talep eder. Bu tir, diQer yasam

sigortas: tlrlerinden daha disdk yillak malivete sahiptir.

Batin  yasam sigortasa: ile sigerta sirketi, kar paysaz bir
police sdirdaminde, herhangi bir zaman sinirlamasi olmaksizan,
gigortalainain Olldminde policenin lzerindeki de@eri sigortalainan
menfaattarina Oder. Frimler bitin yasam boyu ddenebileceQi gibi
bir vyasta hkesilecek sekilde de ddenebilir. Bu tir policeler,
gdreceli olaral: disidk primlerle normal saglikla kisilerin

menfaattarlaraina oldukca iyi menfaatler saglar.

Farma sigorta policeleri (endowment— muhtelit) sigortalinain
belirli bir vadeden Once élmesi veya vade sonunda yagsamasl
durumlaraina gdre kuvertir verir. Oldukeca genc yaata'emekli olmayai
arzulayan kigilerce tercih edilebilir. FKisa donemli karma
peliceler, bir para birikimini saglar, ctnkd prim oranlara ilk
iki  tirden daba vyiksektir. Genellikle bunlar, sigortalapan
vasamasina veya Olmesine bagli olmadan belirli bir tarihte
belirli bir anaparaylr elde etmek icin kullanailar. Ayraca, bir
aile reisinin =zamansiz Ollminde bagamlilarina, slre sonunda
vasamagi halinde ise kendisine belirli bir miktara elde etme

firsaty verir.



Ustte kisaca aciklanan tldrlerin deQisik sekilde ddzenlenmisg
ornekleri wvardar: ev satin alma; aile geliriy; cocuklar icin

sigorta; grup yasam sigortalara (9) vb.

Rant =sdzlesmeleri ile sigorta sirketi rant alan denilen
kisiye, belirli bir miktara belirli bir zamanin esit
aralaklarayla ddemeyi garanti eder. BUnun karsilaiginda rant alan
sigorta sirketine genellikle toplu bir para der ve sd:zlesme rant
alan dlene veya rant donemi bitene dek sirer. Rant sdHzlesmesi,
uzun  slre yagsavan kisileri olasi gelir yokluguna karsi korur,
yine ayna sekilde kisa sireli yasayan kisinin oldminde ardinda
kalan wve sinirl:i geliri olan daha cok yagayan kigive bir gelir

kaynagQi yaratar.
3.3.FERD! KAZA VE SAGLIK SIGORTASI

Maluliyet vyani ferdi kaza (bedensel kaza) sigortasi, kaza

nedeniyle sigortalanan gelirindeki kayaplara karsi kuvertir
VEKrir,. Yasam sigortasi, genel anlamiyla kisinin dldminden sonra
bagamlilarana korumaya yoneliktir, fakat para kazanma

vetersizligi sonucunda olusan mali glclilk, 6ldmden sonra olusacak
olaylardan bazen daha kotidir. Tabbi masraflar genellikle
ylksektir ve maluliyet aile blitcesine ek bir yik getirir.
Malullik toplam (gecici veya strekli), veya kismi (gecici veya
slirekli) olabilir. Yasam sigortasi kuvertldrid, kisinin gercek
dlimiinden ditibaren isler, maluliyet kuvertlrd ise gercek 6ldm
olusmadan oOnce maluliyet déneminde islerlik kazanir. EQer yasam
sigortasa varsa, kaza sonucu Olen kisinin ailesi sigortadan
varatrlanabilir. Ancak malul olarak yasamaya devam ederse ailenin
giderleri artaca@ir icin belki de gerekli primleri vyatiramaz
dutruma gelecektir, ~fakat bunu maluliyet kuvertird

engel leyecektir. Bu  tlrde sigortali toplam malulivet déneminde
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belirli bir yasa ulasincaya dek veya maluliyet slresince bir

gelir elde eder.

Saqlik sigortasiny ferdi kaza sigortasandan ayiran baslica
ge, rizikonun taniminain basinda bulunan "is bu kaza®
terimlerinde aranmalidir. DigQer bir deyisle, saQlik sigortasinin
rizikosunun tanaimanda, normal koswllar altainda sigortalinin hasta
olmasa ve tedaviye muhtac duruma gelmesi durumu 80z
konusudur.Saglaik yani hastalik sigortalara konusu ,"organizmanan
bir kaza neticesi olmayan gayri iradi bozukluklar neticesi

hekimce teshis edilen kotd isleyisidir." (10)

Saalik sigortaiarl iki baslik altinda toplanabilir: genel
sadlak sigortasi ve dzel sa@lik sigortasi. Genel sa@lak
sigortasa grubuna devlet araciligir ile vyapilan sigortalar
(sosyal sigortalar vb.) girer. Bu tdr sigortalar genel cikaran
korunmasiniy amaclarg zarunluduwrg sadece belirli bir gruba
aciktiry kanuna dayanarg prim orania sigortalanin gelirine ve
mesle@ine gére belirlenir.(11) Bu calismanin konusuna giren béldm

fizel saglik sigortalaradar.

Uzel =a@laik sigortalari ylksek enflasyon ve buna bagla
olarak sosyal glivenceye karsi olusan talep ve dzellikle
hastaligain getirdigi ekonomikproblemlere karsa glvence
gereksinmesi ile dogmustur. Ferdi kaza sigortalari ise, 6zellikle
buharla , elektrikli vb. makinalaran insan yasamina girerek

kazalarain sayisindaki artis sonucu talep edilmeye baslamistar.

Hastalaik aigortalarinln teminatlarany de@isik sgekillerde

dizenlenebilmektedir:"Tedavi Masraflari Sigortasi'i; "Kazanc Kaybi
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Sigortasa'yg "Hastane Gindelik Tazminat Sigortasi"; "GBlndelik
Tazminat Sigortasi®". Tirkiye'de sa@lak sigortasi: 1982 vyilana
kadar kaza bransina bagli olarak dretilmis, bu tarihten sonra
vasam sigortalarainin bir klozu olarak ele alainmistir. Hendsz ayra

bir brang niteliQl tasimamaktadir.

Ferdi ve grup bazainda kullanalan ferdi kaza sigortas:
genellikle yasam sigorta sirketleri tarafindan dlzenlenir, ancak
kaza, havacalak vb. dallarda da kullanilmaktadar. Sadece daistan,
goranmeyen, kontrol edilemez ani kaza sonucu olusan rizikolara
karsi (12) dizenlendigi gibi, havacilik ve seyahat ile ilgili

kazalara karsi kuvertir verecelk bicimde de dizenlenebilir.

- 48 -~



DIFPNOTLAR

{ 1 ) Yasam sigortasinda fiyatan olusturulmass: ©Snemli bir
konudur, clnki, vyasam sigortasi yaptiran kisilerin hepsi ayni
vasta degildir. Genc sigortalalar yaslilara gére ortalama olarak
daha fazla yasayacaklardir. Bu konuda olusan yargilardan biri,
police cikarilirken yasa gére prim orani saptamaktirg ikinci, ber
bir police tipinin fiyat hesabinda sadece sigortalinin giristeki
yasi referans olarak alinamayacaga, stz wverilen kuvertirdn
niteligine gdrede hesaplama yapma gerekliligQidir. Buma ek olarak

yasam sigortalara, genellikle, yasam boyuna veya zamanain opemli
bir béldmine vyayilir. 8Sirketler primlerini, her bir vyasta,
ortalama yasama géore dlenlerin olasili@inay iceren baz:i &lim
tablolari bazainda hesaplar. Yas ilerledikce 6lim riski artari bu
yizden, normalde artan yasa gére prim alainmaladar, ancak
pratikte, bir prim ddeme ddnemi ile ilgili yillik primlerin ayna
olmasa police sahiplerine daha uygun gelmektedir. Yas ilerlemesi
ile ilgili girkete yansiyan oclumsuzlugun ortadan kaldirilmasiicin
bulunan yontem, ilk vyallarda sigortalaiadan daha fazla prim
alinmasa seklindedir. FOlicelerin bilyldk sayilara ulasmasi
ddsinilirse, baslangacta yapilan bu fazla yikleme ve kazanilmamis
(unearned) primler,police sahipleri tarafindan gelecekte édenecek
primler, kullanalan &1iim tablosunun YRp1sl, sirketin
karsilasabilecegi hasarlara tam olarak karsilayabilecek

sekildedir.

(2) S.8.Huebner, "Life Insurance" D. Appleten-Century
sy

Comp. ,Newyork-LOndon, 1935 s; &

(3 C.I.1., "Economics", C.I.I.Tuition Sevice, Londra,1981 =s; 8/7

(4) 8.8.Huebner, age, s; 33-41

_4q_.



{ %) Bir milyon liralaik bir yasam policesi, bir ipotek verenin
bir milyon liralik bir ippte@ini korur. Zamanaindan once dldm olur
ve bunun sadece yarisi ddenmis ise police islemleri gereQi kalan

miktar derhal ddenir, ve biylece aile eve tamamen sahip olur.

( 6) Kigi kazanilan mamelelk (acquired estate) ve/veya potansiyel
mameleke ( potential estate ) sabhiptir. FDtansiyel mamelelk,
kisinin ekonomik olanaklarinain sigortalanabilme yani ekonomik
giclerinin parasal de@Qeridir. Bu ekonomik glcler, onun kendisi,
vani karekteri ve saQlik durumu, terbiye ve deneyimi,kisiligive
gayret derecesi, yargi ve insiyatif glicit ve zamanainda dogru ve
uygun  karar alabilme yetene@idir.Bu bilesik deQer, materyal
degerlerden yani kazanilan mamelekleritoprak, bina vb.) farkla
algalanmalil ve bunun parasal deQeri sigortalanmaladar. Bir
kisinin eabip oldugu mamelekin %701 potansiyel ve 410 materyal
mamelektir ve bédylece bir kisl yasam sigorta policesi ile,
bagamlalaraina %100 mamelekini barakabilmektedir. Eger kiginin
sigorta policesi yoksa, sadece 4210 dan olusan elindeki materyal
mamelekini barakabilmektedir.(Huebner, §.8., age, s335)

(7) A.H. Mowhray o i Eoa . . "Riziko wve Sigorta

Mukaveleleri”, Cev:Bedi.. Yazici OlkG Mathaasi,s31942, 160

{ 8 ) Hara katailmasiz policeler, sadece, prim ve sigorta bedelini
garanti eder ve sOzlesmenin ileri asamasinda baska bir menfaat
sa@lamaz. kKara katilimli tlrde ise sdrlesme i1s1Qinda sirketin
sorumlulugu daha fazladar. Sigortala gsirketin kazanc
fazlalarindan bir pay alir. BU fazla, policelerin reszerv
de@Qerleri caikarildaktan sonra ve yillak élium basarlari ile ilgili
masraflary ve hasarlari ddedikten sonra sirketin elinde kalan

fazladar. BU fazlanin hesabi ve daQitaimi icin sirketler deQisik



yontemler gelistirmislerdir.( Huebner, 85.8., age, s; 337).

(9) Grup yasam sigortasi, genellikle, is verinde calisan kisilere
vonelik dizenlenir, ancal, bir mali kurumun borg verdigi
kigilere; isci sendikalarana; askeri Jdnitelere vbh. vyonelik
uygulamalara da vardir. Frimlere yapilan katka bakaimaindan bu tir
policeler iki gruba ayrilar: c¢aligsanin katilmadiQr policelerde
{(non—contributory) primin tidmld isveren tarafindan tdenirs;
caligsanin katildigQi policelerde prim Odemesi isveren ve calisan
tarafamdan paylasilar. Grup vasam sigortasinan aynl is vyerinde
calisanlarin tamind  icermesi =orunlu deqildir. Grup yasam
sigortas: sdzlesmeleri, grup kaza ve saglaik, grup bastane veya

grup rant sdézlesmeleri seklinde dizenlenebilir.

(10) Cengiz Akatla, "Acak Dturum:5aQlik Sigortalari 17 Dcak 1990"

Istanbul ,8igorta Tatbikatcalar Derne@i, Istanbul, :5

{11) Famuran Fekiner, "Sigorta lsletmeciligi", 1.0. Yayinlarai,
No.194, istanbul, 1974 s:22

(12) Kaza ile dlim bhastalaktan ©0lidm ile kersilastaralirsa

aileye kaybi aynaidir. Gecekte hastaliktan élim rizikosu, kazara
Adldam rizikosundan cok fazladair. Bu kloz ( double indemnity clause
cok ¢ok az rizikoya karsilik geldiQi icin maliyeti azdir ve bu
kicilk maliyet pek cok kisiye temel bir farklilaik gibi gérintdr, ve
bir satigs etkileyicisi olarak bir vasam sigorta sOzlesmesine

konur. ( Huebner, 5.5, age, s3;435-4346)



4 .BCLOM: TURKIYE'DE YASAM S1GORTASI PORTFOYONUN INCELENMES!
4.1.6ENEL BAKIS

Bu  bolimde genel olarak yasam sigortasanain portfdy gelisimi
ele alinacaktir . VYillar itibariyle ferdi ve grup yasam sigorta-
laranain adetler ve sigortala kapital verileri de@Qerlendirilmeye
calisilacaktir.Enflasyonun hizli artisi nedeni ve daha iyi
belirleyecei kanisi ile,afirlik police ve sigortali adetlerinin
incelenmesine kaydirilacaktir.Bu calismada ferdi ve grup yagsam
sigortalari ayri ayri ele alinacaktir. Adetler bazinda yapilacak
olan c¢alaisma bu iki tdrin toplamini icermeyecektir.Bunun nedeni,
ferdi yasam sigortalarinda adetler police adedini, agrup yasam
sigortalarinda ise sigortali adedini géstermektedir. Bu ikisinin
toplaminan de@erlendirilmesinde gorilen sakinca lzerine bu ydntem
izlenmistir. (1) Ferdi hkaza ve sa@lik sigortalari konusundaki
verilerin degerlendirilmesi konu daisinda barakalmistar. Veriler
agarlikla 1963 sonrasini icermektedir ve bu calasmanin yillara
ayrailarak incelenmesi reastdrans tekelinin yasam sigortasina
uygulanma seklindeki de@igikliklere gdre yapilacaktair. Dénemlerin
ayra ayrai ele alinmasi ile genel deQerlendirme arasinda
vinelemelerin olmamasi icin yorumlara daha cok son bdluimde vyer

verilecektir.
4.2. DGNEMSEL INCELEME
4.2.1. 1963-71 DOGNEM1

1963 vilanda Tirk elkonomisinde kalkanma planlaranin



uygulanmasi: baslamistir. Bu déneme giren ikinci Bes YIllak Flan
da veni sigorta sirketinin kurulusuna izin verilmemis olmasi  bu
dinemde dikkati ceken bir olaydar. 1960 = 100 alainarsa 1971 de
GBMH 192, fiyatlar 191, para arzi (M1) 268 e cikmistir. (2) Nifus
ise 29.6 milyondan 346.2 milyona yikselmistir. Ve 19673 = 100 kabul

edilir ise enflasyvon endeksi 1971 de 168 olmustur.

19464 yilainda yasam sigortasi: priminin  toplam sigorta
primleri icindeki pay:i %Z12.09 iken 19271 de %4Z12.89 olmustur, (EKS&)
ferdi yasam sigortasainda police basaina ortalama kapital 1963 de
6.577 iken 1971 de 41.446 olmus ve %4 520 artmis ve grup yasam
sigortasanda sigortali basina ortalama kapital 13%.9461 den 24.773

e cikarken % 77 artmistar. (EkK:7)

1963-71 tdevresinde yasam sigortalara reaslirans tekeli
disindadir. Yasam sigortalarinain de@isik zamanlarda tekel icine
alinmasanda ve cikarailmasanda gdzonline alanan yazili bir gerekce

yvaktur. (Z)

1962 wyalanda ikisi yabanci 18 sigorta sirketi yasam dalainda
ig vapmaktadir. Bunlardan Cihan sigorta sirketi 1963 den sonra ve
Inan sigorta sirketi 1967 den sonra yasam dalanda faaliyetlerini

birakmislardair.

Yine bir gdrise gdre,bu ddnemde "hig bir caba gbstermeden bu
olciide kar saglayabilen (Gdenmis sermayeye gore net yillik karan
1267 vyalanda %62,7, 1966 da %65 dir ) sigorta sirketleri
genellikle konservasyonlarini arttirma liizumu hissetmemekte, yurt

disindan is almak veya disaraiya is verirken fazla komisyon almak

igcin gayret gostermemekte, herseyin Otesinde direkt prim
istihzsallerini arttarmak , memleket portfoylinid gelistirmek
zorunlulugu duymamaktadarlar. " (4)

I
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12463-71 ddneminde Tirk sigorta sirketlerinin ferdi yasam
sigortalarinda police adedi ve sigorta kapitalinde “24 ve 4701
artis, grup yasam sigortalarainda sigortala adedi ve sigorta
kapitalinde % 426 vé %L 834 artis olmustur. Ferdi ve grup yasam
sigortasi: sigorta  kapitalinde Tark sigorta sirketlerinin paya
%766, yabanci sigorta sirketlerinde ise %49 artis olmustur. (EK:7)
Bir baska devigle, bu devrede sigorta pazarinda Tirk sigorta

girketleri etkili olmustur.

Adr gecen dinemde portfdy azalaislaraininan 1964-71 arasandaki
toplama icinde dagilaiminin siralamasinda, ferdi yasam
sigortalaranda police adedinde, %66 fesibh iptal, %20 vade gelimi,
412 istira yer alarken, grup yasam sigortasi sigortalil adedinde
%74 ile fesih iptal birinci, %18 ile vade gelimi ikinci ve %Z& ile
istira Jdgiancd sarada yer almaktadar. (EK:9) Bu devrede sigortala
adedi %108 artarken vade gelimi %31,877, fesih iptal %“4&6
artmistir ve police adedinde ise %434 artis ile birlikte istira
X34, fesib  iptal % 15 azalmistar. (EK:3) Buradan bu devrede
retilen yasam sigortasi policeleri tiketicive daha Tuygun®
dizenlendiqi =sonucuna varilabilir. Ancak, sigortala kapital
verilerine bakilarsa, fesih iptal ve istiranin azalma nedenleri
igindeki Oneminin devam ettiQi gérdldr.Ferdi ve grup yasam
sigortalari toplam sigorta kapitalinin azalis nedenleri arasinda
sirasiyla “B2 ve %57 iken fesih iptal birinci sirada yer alarken
istira 47 we %30 ile ikipnci sairada ver almaktadair. (Ek:9) Bu
donemde vade gelimi adetlerde ikinci sirada yer alirken kapitalde
Ucdncd siraya dismistlr, bunun bir nedeni enflasvonun etkisi ile

vadesi gelen kapitallerin asinmasi gdsterilebilir.

Azalis nedenleri dagilma katsayasi ile karsilastirilacak
olur ise, grup yasam sigortalarainda sigortalal adedi 1971 de

olusan vyiksek vade gelimi ddemesi nedeni ile en ylksek dagilma



katsayisina sahiptir. Bunlarin icinde en istikrarli olan azalma
nedeni oldmdir. Ferdi yaszam sigortasi police adedinde ize en
dislk daQilma katsayisina sahip olan vade gelimi azalis nedeni
iken fesibh iptal ise en yiksek dagilma katsayisina sahiptir.
Buradan azalis nedenleri icinde en istikrarsiz olan kalemlerin

fesih iptal ve istira oldugu gdzlenebilir.(EE:5)

Bu  dénemde ferdi ve grup vyasam sigortasainda police ve
sigortalar adetlerinin, sarasaiyla, %424°0 ve %49'u yeni dizenlenen
policelerden gelmektedir. Bu durum toplam sigortali kapitalde %4%
Dranlnaadlru Bl devrede diger kaleminin etkisinin Snemsiz olacaga
kabul edilebilir.(Eki:l7)

19673~-71 doneminde ferdi kisi basana kapital % 528,1 ve grup

sigortaly basina kapital %667%,7 artmistair. (Ek:4)

1964~71 doneminde toplam sigortali kapitalin portfoy azalas
nedenlerine gdre vapilan regresyon analizi sonucunda, %5 hata
payr ile bulunan regresyon denkleminin katsayailaramin etkisi
istatistiki bakaimdan anlamsiz iken, %10 hata payir ile élim ve
vade geliminin katsayilaramnan ethkisi istatistiki bakimdan
anlamladair. %90 glven dizeyinde katsayilarin glven araliQi, 6lim
icin (200-+2,92%6), vade gelimi icin (26-+2,92%8)dir. kKorelasyon
katsayasiy icin vyapalan anlamlilak testinde, %5 hata payir ile
deQiskenler arasa iliskinin oldugu sdylenebilir. Yine bu devrede
tahmini regresyon denkleminin standart hatasi incelemedeki diger
devrelere gére en disuktir. Ferdi yaszam sigortasiinin police
adetlerinde ise %5 hata payi ile vade gelimi ve fesih iptalin
etkisiiistatistiki bakimdan anlamladar, ve %10 hata ile bakilarsa
bunlara o6lim de eklenir. Degiskenlerin katsayilarina bakilacak
olursa, en ylksek degQere Olim (-94) ve vade gelimi (B8) sahip

oldugu  icin  bunlarin sonuca etkisi  fazladir, fakat bunlarain



standart hatalari da ylksektir. Regresyon denkleminin sabiti
negatif dedgere sahip olmasi ylzinden, deQiskenlerin sifir olmasa
durumunda bile sonuglar {(~187.796) kadar azalacaktir, ve Olumidn
disindaki degiskenlerin degisme yonu police adedindeki
de@isikliklerle ayni yondedir. Buna karsilaik deQiskenler arasa
iligkiden olusan de@igikliQin orani %93  tdr, yani, police
adetlerinde olusan bir de@ismenin %93 0 degiskenler tarafindan
aciklanabilmektedir. Yine bu devirede tahmini regresyon
denkleminin standart hatasi en disiktdr. Sigortalir adetlerinde
ise, %90 glven dizeyinde &ldmin etkisi istatistiki acadan
anlamlidir ve &lim, en yliksek katsayr wve standart hataya
sahiptir. Babit katsayainain ve olimin katsayisainan pozitif olmasa
nedenivle, iliski ayna  yonladdr ve de@Qiskenler taraftindan
yaratilan etkinin acaklanma orana %489 oldugu dicin iliski
glicladir. (Ek:12-13-14)

4.2.2. 1972-81 DGNEMI

1973-77 doneminde Uciincli Bes Yillak Kalkainma Flana
yirdrliiktedir. 1970 devalilasyonu sonrasaindaki "bu dénemde yliksek
oranlara ulasan enflasyona karsi etkin dnlemlerin alinmadigi ve
bioylece fiyat artiglarainin tnlenemediQi gordlmektedir...
devalldasyondan kacarak 1973 den itibaren uygulanmaya baslanan ve
gercekci olmayan kur ayarlamalarina dayanan politika, doéviz
rezervlerinin erimesine, dis borclanmanin oclagan lstd boyutlara
ulasmasina ve bdylece ithal giicliikleri yaratan, ekonomide eksik
kapasite kullanaimina da yol acmistir. (1977 yilainda dis ticaret
acigr 4 milyar $ dar.)...Tirkiye ekonomisi 19792 yilinda, diinyada
2.petrol sokunun basladiQi donemde, krize girmis ve enflasyon %Z64
e ulasmis, 1980 de ise % 107 ye saicramistair. Artik bu donemde
Tarkiyenin yeni'bir istikrar arayisi icinde olduQu gorilmektedir™

(5) Ayrica nifus da 1981 de 45,5 milyona ulasmistir.



Eu dénemde vyasam sigortalari tekrar reastrans tekeld

kapsamina girmistir ve giris nedeni aciklanmamistir.

1972 wyailanda vyasam sigortasi primi  sigorta toplam  primi
iginde ki payir %A195,61 iken 19281 de %2,90 dar. (Ek:6) Bu azalmaya
ragmen ferdi pélice‘adedinde 1972 de ortalama kapital 48.235 lira
iken 1981 de 72.267 lira olurken, grup sigortasinda sigortala
basina ortalama kapital 28.21é6 liradan 1446.B&4 liraya cakmistar,
vani enflasyon nedeni ile dzellikle 1978 lerden sonra eski
dizenlenen pelicelerde kapital arttairaimi dabha fazla gdordlmeye

baslamistir. (EkK:7)

Yagam sigortasi alanainda ig yvapan sigorta sirketlerine bu
donemde Oyalk sigorta sirketi katilmistir,. Yabanci sigorta
sirketleri bu ddnemde grup sigortalariniy yapmaya baslamig ve 1981
de bu dalda Turk sigorta sirketlerinin agirliklari devam etmistir
(Ek:7) Tirk sigorta sirketlerinin ferdi police adedindeki artiga
2208 grup sigortali adedinde ki azalisi % &6 dir ve vyine ferdi
sigorta kapitalinde ¥ 359 artas olurken yabanca sigorta
gsirketlerinin sigorta kapitalinde % 49 azalma olmustur, grup
sigorta kapitalinde ise her iki grupta da artag vardir.Ancak
1263=100 kabul edilirse endeks 1981 de 3.447 dir.

Bu devrede grup vyasam sigortasa sigortalar adetlerinde azalmé,

ferdi yvasam sigortasi police adetlerinde artis gordlmektedir.

Burnun ne kadarinan grup yasam sigortasaindan ferdi
yasam sigortasina bir aktarma sonucu oldugu ve ne kadarainin
baska nedenlerde geldiai veri vetersizliQi ylizlinden
cikarilamamaktadir. Yine b donemde kapitali arttirailan

sigortalarin portfdy artis nedenleri icinde artarak 1978 den 1981
e blyldk artis gostermistir. (Ek:5 de diger kaleminin blylk
cogunluauw  kapital arttiraimadair.) Sigortalil adedi %6 azalarken

incelemede vyer alan diQer kalemi %750 artmistir, ancak,yeni



sigortalilarain sayisi %32 azalmistir. Folice adedinde ise % 208
artisa ragmen bu dénemde diger kalemi %L 45 azalmigtair. DiQer bir
deyisle, grup yasam sigortasina sahip olanlar, enflasyona karsa
bir onlem olarak =sigorta kapitallerini arttarairken, ferdi yasam
sigortasi policelerinde bu artisa ayak uydurma géozlenmemektedir.
Bir sonraki donemde ise police adedindeki “7221ik artiga karsilak
diger kalemi % 1,263 artmistir, sigortalyr adedinde ise 4 19 u
bulan artisa karsalak diger kalemi 13,651 artis ogdstermistir.
Demekki bu son devrede her iki grupta da sigortalilar tarafinda

enflasyona karsar onlemler alainmaya baslamistir.

192464-71 déneminde yveni dizenleme disindaki ferdi sigortal:
kapital porfiy artis nedenlerinin ortalamasa (EK:3)
Z2milyon iken, 1971-82 arasindaki ortalamasi: 98milyon ve 1782--89
arasandaki ortalamasy  J&I.IEBIGmilyon  lira olmustur. Grup
sigortali kapitallerdeyeni dlizenlemelerin ortalamasi ise sirasi
ile 21,46 milyon, 986,92 milyon, 81,5 milyondur. Yine bu ddnemde
GEMH artasi: 4 2.824,7 olmasina ragmen ferdi sigortala kapitalin
GSMH  (cari) icindeki payir 41,70 den 0,3 e, grup kapitalin paya
ise 2,1 den ¥0,4'e gerilerken, kisi basina ferdi sigorta
kapitali 97,24 den 262,7'ye, kisgi basina grup kapital ise 118,8

den 475,33 e yikselmistir.

1972-81 arasaindaki portfdy azalislarainan toplamlara gds
onine alinirsa ferdi yasam police adetlerinde %46 ile fesih iptal
birinci gelirken, istira ise bir Oncekli doneme gore L2255 artais
gostererelk *3I9 ile ikinci ve vade gelimi ise %14 ile dgdncdd
sirada ver almaktadar. Grup vyasam sigortasainda sigortala
adedindeki azalis nedenlerinde ise % 52 ile vade gelimi, 7% 37 ile
fesih iptal ve %4 10 ile istira gelmektedir. Ferdi ve grup sigorta
kapitallerinde de sirasiyla, %4 48 ve % 47 ile fesih iptal birinci

sarada yer almaktadair. Bu ddnemde sigortali adedinde %6 azalmaya



kargan istira %211, fesih iptal %29 artmistir. Folice adedinde
ime % 205 artisa karesailaik fesih iptal % 60 azalmis, istira %
1,084 artmistair. Usellikle fesih iptalin aralas nedenleri icinde
tnemli vyer tutmasi sigortali ve sigortac: arasinda bir iliski

kopuklugunun sonucunda olustugu sHylemnebilir, (EkK:9) (Ek:3)

Grup vasam sigortasinda sigortals adedinde dagilma
katsayilarinan incelenmesi sonucunda digerlerine gdre Gldm
en istikrarly olan ve istira ise en biylk da@Qilma katsayisina
sahiptir. Ferdi vyasam sigortalarinda police adedindeki ise yine

istira en ylksekve istilkrarsizdir. (Ek:5)

FPortfiy artie nedenlerinden olan digQer kaleminin toplam
sigortala kapital icindeki payi bir onceki devreye gbre
artmigtir. Bu artiszs daha cok grup vasam sigortasi  kapitalinde
olmustur. (EK:17) )

1272-81 arasindaki veriler icinde, %20 gldven ddzeyinde,
fesih iptal ve diger kaleminin ethkisi istatistiki acidan
anlamlaidir. Ancak en yikselk katsayiya ve standart hataya dlidm
degiskeni sahiptir. Iliski, fesih iptal ile ters ydanlddiir,
Degiskenler arasi iliski vardir ve degiskenlerin acaiklama orana
296 dar. DeQiskenler sifir de@erini alsa bile bu devirede (a
katsayisa: pozitiftir.) toplam sigortala kapital 16 milyar artas
gosterme eg@ilimindedir. Ferdi yasam sigortasinda ise %5 ve %410
hata paya ile deg@iskenler ile police adetleri arasinda
igstatistiki acadan bir anlam vardir denilemez. Ancak, %5 hata ile
debklemin iligki katsayisinin (r=%97) analizi sonucunda,
degiskenler arasi bir iliskinin oldugu sdylenebilir. Burada sabit
katsayl negatiftir ve 15.821 rakami kadar police adetleri diger
degiskenlerin safir olmasi: durumunda azalacaktir. Grup vyasam

sigortasi sigortall adetlerinde izse 4 5 hata payi ile istira ve



fesih iptalin etkisi istatistiki bakimdan anlamlidair denilebilir.
Ancal: etki istira ile ayni yonld, fesih iptal ile ters yonlldar
ve sabit katsaya pozitif oldugu icin degiskenlerin sifir degeri
almasi durumunda palice adetleri 23 bin azalacaktair.
Denklemdelki degiskenler police adetlerindeki de@igikliklerin %83

tint aciklamaktadir. (ER:12-13-14)
4 . 2.3. 1282-87 DGNEMI

"Tarkiye ekonomisi 1980 oSncesi yasadigil dbviz darbogazi ve
ekonomik durgunluga girmemek icin gelistirdiQi vyeni istikrar
politikasy ile tdm Gmidini ihracata baglamis, dis dengeyi ©6n
plana alarak, bunu uygulamada yitksek déviz kuru politikasi
araciligiyla artacaQani bekledigi dis satim gelirlerine
dayandirmistir... Tirkiye 1984 te % 50 yi asan enflasyonist

sirece girmistir. " (6) Ve niifus ise 55,5 milyona ulasmistir.

1982 den sonra yasam sigortalari gerekce gdsterilmeksizin

tekrar reaslrans tekeli disaina carkarilmastar

1784 vilainda Sigorta Murakabe Eanununun de@istirilmesi
gindeme gelmis ve 7397 sayila kanunda ki deQisiklikler 11.6.1987

s e

tarih ve 337% sayili Eanunla kabul edilmistir.

Bu devre ile ilgili bir gérds styvledir; GBecen yil belirtileri
girilen atilaim cabalari 1982 de hiz kazanmiz bulunmaktadir. Unce
tarihsel nedenlerle ulusumuzun ekonomisi disinda kalmig olan
sigortacilik gec ve glic te olsa artik belirgin bir ulusal meslek
haline gelmigtir... 1982 yali milli sigortacilaQamizan yiitkselmeye

baslama vili olarak gececektir.” (7)

Ayraica bu  dénemde "dbvize endeksli”® yasam sigortasa

- é(:) —



uygulamalari, kar payli policelerin yanisara piyasaya slrillmeye
baslanmistir. Fortfoy artisina bakarak, bizli enflasyona karsi
korunma  anlaminda bu  uygulamalarain etkisinin oldugu sonucuna

ulagalabilir.

1982 de yasam sigorta priminin sigorta toplam primi icindeki
payi Z2,6% dan 1788 de ZB,&?’a 1782 da %14,62 ve cikarken (Ek:6),
ferdi yasam sigortasinda police basaina ortalama kapital 1982 de
75.8%6 iken 1987 de 1.2465.901 ve 198§ da Z.872.932 ve grup yasaﬁ“a
sigortasainda sigortala basina ortalama kapital 1982 de 244.957.
1986 da 6.362.725% ve 1989 da 7.908.398 olmustur. (EK:7) By
artislarain yanisaira, vyeni dizenlenen policeleri ferdi yasam
sigortasi kapitali icindeki payi %54 olurken,bir onceki déneme
gore 1.5 kat artarken, grup yasam sigortasinda ki veni
dizenlemelerde bir azalma olmustur.(EK:17) Her iki grupta da
diger kalemi, bir Onceki donem de toplam icindeki paylara gdre
artmistir. Bu sonugclara bakarak bir ker dabha sigortalilarda
kapital arttirima gereksinmesinin vyayginlastiga sonucuna

wlasalabilir.

Tirk sigorta sirketlerinin ferdi police adedindeki artisa
4731 grup sigortalil adedinde ki artasi % 16 dir ve vyine ferdi
sigorta kapitalinde %42,354 ve grup sigorta kapitalinde %3,501
artis olmustur(Ek:7). Ancak 1981=100 kabul edilirse endeks 1989
sonundaz.140,8 (D.i:E.,Toptan Esya Fiyat Indeksi) dir Bu nedenle
kigi basina ferdi sigorta kapitali 439,9 dan 157.183%,6 ya ve kisi
basina grup kapital ise 748,8 den 24.206,5 liraya ulasairken ferdi
sigorta kapitalinin GSMH vya oranr % 35.627,7, grup sigorta

kapitalinin GSMH ya orani % 32.132,8 dir.(EK:4)

1982-89 arasindaki portfdy azalislarinin toplamlari goz

Bnine alinirsa ferdi vyasam police adetlerinde grup yasam



sigortasinda sigortalil adedindeki azalis nedenlerinde fesih
iptalin payir 4 83 ve % 63 tdr. Ferdi ve grup vyasam sigorta
kapitallerinde de sirasiyla, fesih iptalin payil %485 wve 4%21ldir
(Ek:9). Bu donemde sigortali: adedi %19 artarken istira “46,fesih
iptal %“Z1 artmaistair. Folice adedinde ise “Z732 artisan olmasina
karsi fesih iptalde %644, dldmde X369 ve vade geliminde %34

(EK:3) artais olmustur.

Grup yagsam sigortasinda sigortala adedinde dagilma
katsayilarinin incelenmesi sonucunda digQerlerine gire 614Gm en
istikrarly olan ve vade gelimi ise en blylk daQilma katsayaisina
sahiptir. Ferdi yasam sigortalarinda police adedindeki ise fesih

iptal ve Olimin dagQalma katsayaisai en ylhksektir. (ER:3)

198289 doneminde toplam sigortal:r kapitalin deQismesinin % 5
ve 4 10 hata payr ile, modeldeki degiskenlerin ( portfidy azalma
nedenleri) degisikliklerine baglanmasa istatistiki acadamn anlamla
degildir. Ancak, 7% 5 hata ile deQiskenler arasinda (dlim,vade
gelimi, istira, fesih iptel ve digQer ) anlamli bir iliski vardair.
{ Zk<Z ve R™2=1 ). VYine bu devrede tahmini regresyon denkleminin
standart hatasa digerlerine gére ylksektir. Ferdi yasam
sigortalarinda, police adedi ve deQiskenler arasinda 7 9 hata ile
denilebilir ki &ldm, istira ve fesih iptal deQiskenleri
istatistiki acadan anlamlaidar, en ylksek katsaya Qe standart hata
élime ait iken, sabit katsayr wve fesih iptal disindaki
degiskenler police adetleri ile ayni ydnde ve glcld bir iliskiye
sahiptir { %39). Tahmini regresyon denklemi bu donemde
digerlerine gbore yiksek bicstand&rﬁhtaya sahiptir. Grup vyasam
sigortasinda sigortall adetlerinde * deqiskenler incelendiQinde
Z3 hata ile fesih iptal, ©6lim ve vade gelimi verilerinin
istatistiki acidan anlamli olduQu sdéylenebilir. Bu devrede

tabmini regresyon denklemi en ddsdktir ve sabit katsayi ile vade



gelimi katsayisi disindaki katsayilar sigortala adefleri ile ayna
yonde iligkiye sahiptir ve iliski olaylarin L7 sini
agiklamaktadir. % 10 bhata paya ile irdeleme sonucunda dstiranan
etkiside istatistiki acidan anlamlidir denilebilir. En vylksek

katzayi ve standart hataya &lim dediskeni sahiptir. (EK:12-13~14)
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DIFNOTLAR

(1) 1963 =onrasi sigortacilikla ilgili veriler Sigorta Murakabe
Furulu Raporlarinda devreden yal ve yal sonu toplamlara arasinda
fark olmasir nedeni ile ,Feryal Uzglc ile 28.2.1991 taribhinde
vapirlan sdzld konusma sonucunda devir rakamlari yvil sonu  rakama
kabul edilmistir.Ayrica, ferdi ve grup yasam sigortalaranda
1788 den 1989 a devir sirasinda devir hatalari oldugu icin 1989
rakamlara dlizeltilerek ele alanmistar. Enflasyon ve nufus
verileri Yar.Doc.Dr Isxl Akgll 'den alinmistir. Ayrica, ylzde

artislar bulunurken daima ilk devreye gbre artigs hesaplanmistar.

(2) ilhan Uludag, "Tirkiye Ekonomisi", M.0.Rankacailaik ve

Sigortacilik Enstitdsd Yayin ne.2, tfstanbul 1990 s: 277378

(%) SBSelabhattin 0Onat, "Tirkiye'de Reaslrans Tekeli" , GSigorta

Murakabe Ewruluw Yayaini, Istanbul, 1972 s: 350

(4) Glidnggdr Uras, "Mikerrer Sigorta Inhisari Sorunu® , DPT
Yayin no 793, IFD 276, 1969 s: 20

(&) Ilhan Uluda, age, s I78-389

(7) Ilhan Uludag, age ,s 381



2. BOLOM: DEGERLENDIRME VE SONUC

"Gercek bldyiime, mevcut plup da simdiye kadar sigortasaiz
plany sigorta etmektir. Hayat sigortalari yapmaktar. "Enflasybn
oranlari ile hayat sigortasi satilmaz " diye bir hidkidm atilmaistar
ortaya. Halbuki esas, memlekette sermaye piyasasina vyatirim
kaynagi yaratan hayat sigortasidar.Enflasyon mu var ? Enflasyona
karsa tedbirler alan sigortalar vapirlmaladair... Dinya
piyasalarinda para membaQi olarak gosterilen kuruluslar arasinda
bankalardan evvel sigorta sirketleri ve sermaye piyasasina para

temin eden kuruluslarin basinda hayat sigortacilari gelir.” (1)

1963 sonrasainda sigortali kapital ile police ve sigortal:i
adetlerine , genel olaralk bakilairsa Ozellikle 1980 sonrasainda bir

artis goze carpmaktadir.

1964-89 doneminde yasam sigortasi primi, toplam sigorta
primleri icinde ortalama clarak 19,8 oranlndadlf.(Eﬁsé) Ferdi
ve grup yvasam sigortalarinda, Tirk sigorta sirketlerindeki police
ve sigortali adetleri, 1963-89 arasinda sirasiyla “3.824 ve % 535
artmigtir. Yabanci sigorta sirketlerindeki artlslar yilzde olarak
yilkaek olmasina ragmen adet bazinda yilksek bir rakama
ulasmamaktadir. Ayrica, yabanci sigorta gsirketlerinde ki bu artais
incelenirken gdz Oonldne alinmasi gereken bir nokta, Murakabe
Furuulu Raporlarinda 1988 den sonra Imtasg sigorta sirketinin Tirk

grubundan caikarilaip yabanci grubuna sokulmasidir. (Ek:7)

Elde edilebilen veriler, en azaindan her yail {dretilen
policelerin yilrdrldkte kaldiQr sidreyi, ferdi yasam sigortasinda
sigortaly sayisaina vb., idcermeliydi. Buna karsin elde edilebilen
verilere dayanarak, vyeni dlizenlenen policeler verileri dzerinde

sigortala kapitallere gfre yapilan inceleme sonucunda, 1964-89



arasinda, ortalama olaralk bunlaran %4B9,4 U ferdi YASAM
sigortasi, %l0.,6 s1 grup yasam sigortasi seklinde dlzenlendigi
gizlenir. (2) Yine portfdy azalaislaranin incelenmesi sonucunda,
bu dénemde ferdi yasam sigortalarainin police adedinde ve
sigortalas kapitalde, alamiin . ortalama payar %1 ve Y1, vade
geliminin ortalama pavi 4 5 ve % 1 ., dstiranin ortalama payi %18
ve 43, fesih iptalin mrtaiama payir %76 ve 485 tir. Grup vasam
sigortasinda sigortala adedi ve kapitalinde bu ortalama paylar
sirasiyla L1 ve %1, %41 ve 75, ¥“B ve L3, 4LD0 ve L0 tir. (EkK:9)
Sonug  olarak, satirlan sigortalarda o6zellikle fesih iptalin
agarlikta plmas: bu devrede lretilen policelerin alicanan
gereksinmelerine veya ddeme glicd vb. yveteneQine uymadiQi sonucuna

wlasilabilir

Ferdi YaGam sigortalarainain police adedinde azalais
nedenlerinin 19264-71 , 1972-81 , 1982-89 ddnemlerinin genel
toplaminda ( 1964-89 genel toplaminda ) fesih iptalin son ddnemde
payil ¢ok yiksektir. Grup yasam sigortalarainda ise, 1964-89 genel
toplamanda distiranan 1972-21 dénemindeki orani en ylksektir, yine
ayni donemde en yilksek azalis nedeni , wvade gelimi disinda ,
fesih iptal ve istiradar. Ayrica grup yasam sigortalaranda
sigortal:y adedindelki azalis nedenlerinin 1964--89 genel
toplamlarindaki azalis payi en ylksek olan dbnem 1972-81 iken,
ferdi vasam sigortalarinda sigortaly: adedinde ise 1982-89
déneminde ayni oranlar en yiksektir. Buna karsilak, ferdi yasam
sigortalarinin police sayisinda, vyeni dizenlenen policelerin
1964-B9 genel toplaminda 1982-89 ddneminin paya blylik rakama
ulasirken grup yasam sigortasinda yveni sigortali olanlar 1972-81
déneminde bliylik paya sahiptir yani, en cok bu donemlerde vyeni

sigortalar dizenlenmistir. (EE:3)

Fortfy azaligs nedenlerinin 1964-8% déneminde ferdi yasam
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sigortasianda police adedinde 1964~-71 doneminde vade gelimi
en istikrarli dagilmayi sergiler. 1982-8%ddneminde fesih iptal en
vitkselk dagilma katsayisina sahiptir. Grup yasam sigortasanda
sigortalyr adedinde ise en istikrarli olan 1282-89 arasinda &lumin
dagrlamaidair, en yiksek katsayisana sahip clan vade gelimi nedeni
ile 19464~-71 dénemindeki portfdy azalmasidir. 1971 yilinda vade
geliminde hazla bhir artig olmustur. Bunun nedeni, muhtemelen
daha dnce  dizenlenen grup sigortalarinin "normal azalma"
nedenlerinden sayilabilecek vade gelimleridir.(EE:5) Bir baska
deyisle, daba 6once yapailan policelerin pek coQu gereksinme ve
olanaklara uygun L olarak  dizenlenmis ve policelerin Omra

kesilmekeizin devam etmistir.

1967%3~89 doneminde 1263=100 alinirsa enflasyon endeksi 1589
da 68.296 (1.T.0.Toptan Esya Indeksi) dir, yine bu ddnemde nidfus
artigar %B7.5 dir. 196%32-89 devresinde GSMH ( cari ) artisa %
168.342,4 dir.Ferdi yasam sigortalarinda kisi basaina kapital 13,1
den 157.183,6 va.grup vasam sigortalaranda kisi basaina kapital
11,9 dan 24.206,5% e uwlasirken, hkisi basina GSMH ( Cari )
%89.842,6 artmistar. Ayni dinemde ferdi sigorta kapitalin GBMH ya
orani 40,4 den % 5,1 e artarken %4 1.236,7 artis olmustur ve grup
zigorta kapitalinin artisi ise %4 126,8 dir.(EK:4) Bunlara
dayanarak bu dénemde vyasam sigortasa kapitalinin artis haza

digerlerine gdre daha yavastir sonucuma wlasilabilir.

Fortfdy azalma nedenlerinden olan 6ldm degQiskeni, 61ldmdn
dogal bir olay olmasi nedeniyle harig tutulursa,vade gelimi
tdemeleri,policelerin vadeye kadar vyvasadiQini gosterir. Fesih
iptal ve istira ise vadeden tnce taraflaran sigorta sdclesmesini
herhangi bir nedenle sona erdirmesini anlatair. 1764-82 genelinde
devrede ferdi ve grup yasam sigortasinda vade gelimi yldzidnden

azalmanin, police ve sigortali adetlerindeki pay:r, sirasivla,
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Z20.7 wve Z1Z3'tdr. VYine ayni sekilde fesih iptal ve istira
toplamlarainin  paylara, sairasiyla, %14 (ki vade geliminin 20
katidair.) ve Z18( ki wvade geliminin 1.4 Ekatadar). Buradan,
trellikle ferdi yagam sigortasa: police adedinde, istenmeyen
azalma nedenlerinden olanistira wve fesih iptal dolayisiyla
portfdy azalmasinan, "normal"” yani policenin vadesinde sona
ermesinden daha farzla olduQu sonucu ortaya cikar. Ayrica, ferdi
ve grup yasam sigortasi kapitalimnin igtira ve fesib iptal toplama

vade geliminden daha fazladir.(EK:17)

Fortfidy artis nedenlerinden olan veni dizenlenen policeler
ve diger nedenlerin (Ucoretsiz sigortalardan ve iptallerden
ylrdrlige konulanlar, kapitali arttiralan sigortalar) ferdi yasam
sigortasinda police adedi acasindan incelenmesi sonucunda yeni
dilzenlenen policeler, diQer kaleminin 21500kati ve grup yasam
sigortas: sigortala adedinde ise 142 katidir. (Bu arada gézonine
alainmasas gereken bir nokta, ferdi yvasam sigortasanda sigortala
saylsinin  bilinmemesi ylzidnden 21300 kat gibi bir rakam bir
HBlodde(!) fiktif olabileceidir.) Kicsaca Ozetlenecek olursa bu
devrede, sigortalilar enflasyona karsi bir dnlem olarak sigorta
kapitalinin artasana gdz Ondne almaya calismiglardair. (Eksl7)
Ayrica, ferdi ve grup yasam sigortasi kapitallerinde bu durum
sirasiyla, 2 ve 1 kat seklindedir.Bir baska deyisle, adetler
acaisindan yeni ve diger kalemleri arasinda dnemsenecek farklar
vardar. PBuradan, portfiyde olusan sigortala kapital artisinan
kaynagir veni ddzenlenen policelerin yanisira eskiden dlzenlenmis
olan ve coQunlugu kapital artisainda olusan diQer kalemi nedeniyle

olusmaktadar.
tzellikle grup yasam sigortasanda yeni giren eigortalilaran

sigorta lapltallnln grup sigortala kapital icindeki payi 1782-89

devresinde, bir ancell doneme gdre %28 den “L19'a gerilemesi, qrup
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vagam sigortasana verilen dnemin azalmasiny bir dlelide de olsa
vurgulamaktadar. QOvsa, "grup yasam sigortasi, sigortanan bir

toptan satis planidair ve genelde, toptan satis perakende satistan

daha wcuzdur" ()

1764-82 dineminde toplam sigortala kapitalin portféy azalas
nedenleri ile iliskisi incelenecelk olursa, %5 hata payil ile
igtiranan etkisinin istatistiki acidan anlamlai oldugu
belirtilebilir. BaQimlilik orani %29 olduu icin portféy azalis
nedenleri ile toplam sigortalas kapital arasinda glicld bir iliski
vardir, ve modeldeki degiskenler sifir olsa bile toplam sigortals
kapital 2 milyar azalacaktar denilebilir. Toplam sigortala

kapital dzerinde en bhiyldk etki en yiksek katsayiva sahip olan

2ldim (-391) ve igtira (323 tarafindan olustuQu
stylenebilir.fligkinin %79 u modeldeki deQiskenler tarafindan
agiklanabilir, ancak , alt devrelere ait verilerden olusan

katsayilarin incelenmesi sonucunda sifir hipotezi kabul edilerek,
istatistiki bakimdan veriler anlamsizdar sonucuna ulasalabilir.
Demek ki, bu alt devrelerdeki toplam sigortal: kapital
degisimleri, Blim, fesih iptal, vade gelimi, istiradan

kaynaklanmamaktadir.

196489 diineminde grup yasam sigortasinda sigortali adedinde
azalis nedenlerinin iliskisi hkurulur ise L5 hata payir ile fesih
iptalin sigortalar adedi ldzerindeki etkisi istatistiki agadan
anlamlidir denilebilir. BSabit katsayi ve istira disindaki diQer
degisken katsayilari ile sigortali adedi arasindaki iliski aypa
yonld wve gucladir (r=0,9). Sigortal:r adedindeki degisiklikleri
dlum, vade gelimi, igtira, fesih iptal ve reastirans tekelinin
etkisinin sonuclary % 81 dogrulukla model tarafaindan
agiklanmaktadar sonuwcuna ulasilabilir. Fatsaya hatasi en ylksek

katsayi, reasirans tekelinin etkisini 6lcmek icin yaratilan yapma
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degishenlere aittir. Yine sigortali adedindeki deQismeye en blyiik

katlkayr reasdrans tekeli yapmaktadir denilebilir.

1964-89 devresinde portfdy artis nedenlerine gtre yapilan
inceleme sonucunda  yeni sigortalalar ve digerin (tGcretsiz
sigortalardan ve iptallerden ylrtdrlige konulanlar, kapitali
arttairailan sigortalar) modele katkasa % 9% glven dlzeyinde
anlamlidar SONUCUNA wlasilabhilir. Sabit ve degiskenlerin
katsayilara: pozitif oldugQu icin, sigortalal adedi ile ayni yonde
iliskive sahiptirler, ve en fazla kathki yvapan ve en vyiksek
standart hataya sahip diger deQiskeninden gelmektedir. Ancak yeni
sigortalr adedi ve diQer deQiskenlerinin, sigortalyl adedi ile
ayra ayra iliskileri incelenecek olursa, iliski %95 glven

dizeyinde anlamlidair.

1964-29 arasandaki ferdi vasam sigortasanda, police adedi
ile portféy azalis nedenleri ve reasirans tekéli gthkisinin
arastirailmasi: sonucunda, %3 hata paya ile 6ldm, fesih iptal,
reasiirans tekelinin ethkisi istatistiki acaidan anlamlidir sonucuna
ulasilabilir. 1Iliski sabit katsayr ve vade gelimi,reasirans
tekeli, fesib iptal ve istira ile ayni yonldddr. En bdylk etkiye
ve standart hataya sahip olan katsaysr reasirans tekelipin
katsayaisadar.Ayrica, hagQimlailak arany 490 ve degiskenler

tarafindarn acaiklanma orana 497 dir.

1946489 arasinda police adedi ve portfdy azalma nedenleri
arasinda kurulan modelde, modelin deQiskenleri acaklama orana
424 iken %95 glven dizeyinde, oOlim, istira, fesih iptal ile ayri
ayri vyapilan regresyon sonuclarana gdre bunlar istatistiki
bakaimdan anlamladar. Aciklama oranlaraiy %74 8lim, %84 fesih
iptal, 123 igtira seklinde siralanabilir. Ayrica.ayri ayri

vapilan regresyonda, Olamin katsayisai disanda tiam katsayilar



police adedi ile ayni yénde de@isim gostermektedir, ve vyine
tahmini VY ler arasainda dlim en diagiik standart hataya sahip iken,
6lim  deQiskeninin katsayisinan degeri ve katsayinin standart
hatasar en yilksektir. En dlsik katsayar standart hatasa fesih

iptale aittir.

Folice adetlerinin 1964-89 arasanda portfiy artis
nedenlerinden olan yeni dizenlenen policeler ve diger
degiskenlerine géire vapilan dinceleme sonucunda %935 gliven
ditzeyvinde istatistiki bakaimdan her iki degiskende anlamla

olurken, aciklama orani %99 dur, vyani iki deadisken tarafindan
police adetlerinin deqgisikliklerinin %99 u  aciklanabilmektedir.
En ddgik standart hataya yeni ddzenlenen poligeler sabip iken, en
yvitkselk etkiyi yapan katsayi diQer’e aittir, ki bunun iliskiyi
ters yonde ethiledigi éﬁylenebilir. Ancalk degiskenlere ayri ayra
uygulanan regresyon analizl sonucunda yeni dizenlenen policelerin
de@ismeleri, police adet gdegisikliklerini pACA araninda

aciklarken . diger degiskeni %35 oraninda aciklamaktadir.

Folice ile sigortalys adetlerinin ve toplam sigortala
kapitalin, enflasyon ve G5MH (nominal) artislarina gédre 1764-87
arasinda yapilan regresyonlar sonucunda, ferdi yasam sigortasainda
police adetleri wve toplam sigorta kapitalinin yldzde artis
verileri ile enflasyon vizde artis verileri idstatistiki acadan

(#5 hata payir ile) anlamlaidir sonucuna uwlasilabilir. (Ekasll)

Ferdi vasam sigortasinin police adetlerinin gelismesi
izlendiQi zaman, gdze carpan ilging bir npokta, bazi Onci
denilebilecek sigorta sirketlerinin bulundugu ortaya
Cikarmaktadir. Urellikle bidyldk artigslarain oldugu devrelerin

baslangicanda , genellikle bir sigorta sirketinin artaisa dikkati

cekmektedir. 1734 den sonra Genel sigorta girketinin, 194&6larda



Tam Hayat sigorta sirketinin , 1985 lerden sonra Anadelu sigorta

girketinin atalaimlari: bu =zavi destekleyici niteliktedir .

12597 yalanda ¢ikan Sigorta Dlinyasi Dergisinin 6 . sayisinda
Genel sigorta sirketi hakkinda yapilan deQerlendirme soyledir =
"Tarkiye Genel Sigorta A.O0. kurulus maksadina en ziyade
yaklasmis, benzerleri arasinda en fazla dikkati ceken en verimli
sigorta sirketlerindendir. Bu sirket, mevcut sigorta
sirketlerimiz arasinda hi¢ bir resmi destek olmaksizin , tamamen
sahsi faaliyet ve insiyatifi ile hedef ittihaz ettigQi noktaya
varmak igin  biiylik bir gayret ve verimli bir mesai icinde
bulunmaktadir ." VYine ayni yazaiya gére 1949 dan sonra adil gecen

girketin , o dinemdeki Gretiminde slrekli artis olmustur .

1930 1i yallarda Genel Sigorta sirketi dzellikle "Sosyal Grup
Sigortasi" uygulamasi ile basta Tdrk Hava Eurumu olmak (zere bir
ok is yverine yonelik grup YAsam sigortas:i anlasmasi
vapmistir.Bunlardan biri olan Taram Eredi FEooperatifleri ile
vapilan grup vasam sigortasi sdzlesmesine gore (1933), memurlarin
sigorta slreleri sonunda yasamalari veya sigorta stresi  icinde
Blmeleri veya gorevden ayrilmalari durumlarinda sigortaya giris
tarihinden sigorta sldresinin sonuna dek gececelk hizmet sirelerine
ve bu sldreler sirasinda aldiklari deQisken ayliklara gore
gigorta tazminata verilmesi sz konusudur. Bu o tazminat biri
temel, digeri artan kapital olmak dzere iki béldmden
olusturulmustur. Sigorta primi ve sigorta kapitali memurlarain
aylak direylerinin belirli bir ylzdesi olarak uygulanarak
sigortalalara “kesin ve belirli bir givence sunulmustur®.“Alinan
primin belirli bir yizdesi 6ldm riskine karsi kullanildi. ©lim
sigortalaras senelik ve her vyil prim artigla olduQu icin son
ayligain belirli bir~kat1 8lidm durumunda éddendi." Ayrica ayliga

vapirlacak zamlaran belirli ylzdeleri seklinde toplanacak
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primlerin artan birikimli miktarlari "ek tazminat® olarak
sigortaliya Odenmistir. Sonucta "tasarruf unsuru zarara ugramadan
kalmis ve aylik artisi, prim artisini, o da tasarruf miktarinin
artisini getirmistir ve bupa "munzam teminat denildi...maasa kac
kez zam gelirse onunla birlikte arttirilan kapital, oddeme aninda
gigortalaya oGdendi.Bu uygulama ile sigorta sirketi, "hayali

olmayan", dinemeyecei bir taahhidt altaima girdi... iliskide
igtirake ikna edildi." (4)

Yine ayni dodnemde Genel Sigorta Sirketi ile Is Rankasaimnan
mevduat vasam sigortasiy: uygulamasi da dikkate deQer bir
uygulamadair. Bu  tldr sigortada mevduat sahibine, eger isterse,
belirli bir vyil sonunda, belirli bir miktar mevduati dizenli
araliklarla biriktirme secenegi konulmusgtur.EQer mevduat sahibi
secimini  yapar ve bu sigortayi satin almayir isterse sigorta
primini banka sigorta sirketine, mevduat faizini de mudisine
6deyecektir. Anlasmaya gore sigortalyi stre iginde Ollrse sigorta
sirketi tarafaindan, eksik kalan hedef mevdual miktarai mevduat
sahiplerinin varislerine odenmektedir. Ancak bu uygulama Bankalar
Rirligi tarafaindan sabit faiz uygulama sistemi nedeni ile
vasaklanmigtir. Aynir didnemde bankalarin mudilere yoneli ev v.b
pivango cekiligleri yapmalaraina izin verilirken, hem tasarrufu
Ozendirici hem de mudiyi koruyucuw bu tdr bir g¢alismaya izin
verilmemesinin nedeni, " mudilere verilen piyangolaran bankanlp

genel giderlerinden karsilanmasadar®. (5)

Tam Hayat sigorta sirketi Tlrkiye’ de kurulan . sadece yasam
sigortasi: dalanda dis  yapan ilk sigorta sirketidir.(&) 1966 da
kurulmustur. Tam Hayatin hedef kitlesi , orta sinxftir ve Tlrkiye

de "ilk defa kar payli (gercek kar payli)" policeler dretmistir .



Ferdi yasam sigortasinain 19464-89 doneminde blydk oranlara
ulasan bir azalmasa: olmamistir . Grup yasam sigortalarainin
sigortaly sayisinda ise 1968 ile 1269 arasainda %20, 1978-86
déneminde %41 e ulasan azalmalar gézlenmektedir . 1926489
arasanda sigortalil sayisainda azalma nedenleri arasainda %4 50
agirlikla fesih iptal birinci sirada yer almaktadir. Ferdi yasam
sigortasinda police adedinde ayni didnemde ki azalma nedenleri
arasinda %76 ile fesib iptal, 418 ile istira gelmektedir.
Fesih diptalin ve distiranain bu denli yiksek olmasi keonusunda
vapilan vyorumlar arasinda dranlerin gereksinme veya olanaklara
Lymamasl tOneml i bir yer olustururken, yasam sigorta
policelerinin  yeterince tanitilamamasili (sataistan once, satis
sirasinda ve sonrasainda) ve bilerek ve/veva bilmeyerek vyanlais
tanitilmasa konusuda bzellikle vurgulanmaktadair. Bunlarin
sonudcunda  olusan  olumsus kanilar , oOzelde yasam sigortasani
genelde tim sigorta sektdrind etkilemektedir . Bu etkiyi en aza
indirmek igin  zedeleyici bu  tir hareketlere kare:i ilgili
organlar tarafandan onlemler alinmasi gereksinmesi glndeme

gelmektedir.

24.5%.1991 tarihinde Bedi Yazaca ile yapilan sdz Lkonusmaya
gdre, Tam Havat sigorta sirketinin glc kaybetmesinin bir diQer
nedeni de, reastrans tekelinin 1971 den sonra yasam sigortasinan
kapsamina alinmasidir,. Ayrica, Yyasam sigortasinda reaslrans
gereksinmesinin cok biiyiik  hoyvutlarda olmamasi ve zorunlu
reaslrans devir oranlarinin ylksek olmasi gibi nedenler, yasam

sigortasiy sirketlerinin karlalagana olumsuz etki yapmagtir.

Fortfay zalma nedenlerinden olan istiramin Ozellikle 1972-
Bl didneminde ferdi yasam police adetlerinde ortalama %439 ve grup
vasam sigortalyl adedinde 4 10 a ulasmasainin bir nedeni sigortal:

ve sigortaca ‘arasindaki  iliski kopuklugu olurken bir diger



nedeni de o donemdeki hizli enflasyon artisinain sonucu  olusan
kayiplarain yasam sigorta policelerinden gelecek olan birikmis
miktara elde etmek icin sigortalilarin olasa gereksinmesi

artigsinin etkisi clarak siralanabilir.

Tirkiye de 1973-83 devresinde 1965-73 devresine kiyasla GSMH
artis hiza A azalmistir ve hizla enflasyon oranlari
sigortalanan sigortaya devam kararaini olumsuz etkilemiz olduou
siiylenebilir. Isin dépresyona girdigi veya mali glcliklerin
olustugu dénemlerde bazi police sahiplerinin police terk
de@erlerini isteyerek sirkette kalan police sahiplerinin zararina
olacak sekilde, sirketin mali durumunun  zayaflamazina neden
olabilir.(7)

Rir baska gorise gdre "Hayat bransinin memleketimizde
gelismemesinin en dnemli nedeni, satin alma gic bakimindan

kiymetli para ile prim ddeyerek ne kiymete diisecei bilinmeyen

hayat sigortasi kapitaline sahip olmanain kimseye ca=ip
gorinmemesidir. " (8)
Ayrica, 1279-88 arasindaki personel sayaisi ve hanka

digsaindaki acente sayilarinin artisil incelenecek olursa 1981 den
sonra  her ikisininde arttagar gOrilmektedir. 1980-88 déneminde
personel sayisi %23 ve banka disinda ki  acente sayisi %174
artmistar.Ayni dénemdeki adetlerdeki artiglarda gdz Onine alainir
ise ferdi yasam sigortasinda police adedi %1.081 artarken, grup
yasam sigortasinda sigortala adedi 4 29 azalmastir. Kaba bir
bakisla by  verilerden bankalar disindaki acentelerin daha
agirlikla ferdi vyasam sigortasi: sattiklaria sonucu celiskili
olarak ortaya cikmaktadair. Ancak personel sayisli ve banka dasa
acente sayisy deQisimlerinin police ve sigortali: adetleri ile

iliskisil incelenirse veriler %93 glven siniri icinde istatistiki



agidan anlamsiz caikmaktadair. (ERK:3)

Urellikle yasam sigortasainda karsalikla sigorta sirketleri
teorik ve hilimsel olarak,sigorta kavramina anonim ortakliklardan

daha yakandir.(9)

Yagam sigortasinain tanitilmasaindaki eksiklik uzun  yallardan
beri wvurgulanan bir olgu olmasina ra@men (10) bu konu da tam bir
bagari elde edildigQi =Oyleneme:z. Kisi basaina kapital 1988 den
1789 a 4100 wvaran bir artis géostererek 181.390,1 liraya
ulagmasaina ra@Qmen, buglnkd ailenin ve isin glvencesi anlamainda,
bu  rakam oldukeca ddsidk kalmaktadar. 0Oysa sigortacilar daima
"hacim ve vyayilma gereksinmesi" icindedir. Sigortanan bidtin
branslarinda biylk sayirlar kanunun islemesi, hasar oranlarinin
bir sabite yaklasmasini getirir, ancak her zaman, bireysel
riskler nedeniyle artacak hasarlar bu sabitlige yaklasimi bozmaya
yoneliktir. Bu durumda sigortacilar isin hacmini olabildiQince
arttirmaya caligir. Isin hacminin arttirilmasai,buna ek olaralk,
pay sahiplerinin karanan artisiny getirecegi icin sigorta
yéneticileri tarafindan tercih edilir. Bir sigorta sirketinin
iginin hacminin yeterli dizeye ulasmasi tek basina hedef
degildir. Ayrica, isin yayganli@i akla uygun olmalidir. Biylik
sayilar kanunﬁnun | en  onemli yani bireysel rishklere olan
bagimliligr adetlerle ters orantil:i olarak deqigir. Bu durumda
sigortala bir olayin olmasa diger bir olayain olma olasiliginan
ethisini azaltir. ( Bitisik risklerde (kdmdl) bu durum gecerli
deildir. drneQin, verem olan kisi ile iliskide olan kisilerin bu
hastali1ga vyakalanma riski yilksektir. Bu ylzden benzer riskin
biyilk oOlcuide olusmasy: tehlikeli olur.) Eqer is genis bir alana
vayilir ise, veya is yapilan endistrilerin sayisi artar ise,
sapma olasaligr azalacaktair. Fakat, ekonomik glclerin vyapasa,

arzulanan bhacim wve yayilmaylr getirmesede sigorta sirketi buna



ulasmaya calisir.(11)

Son yvallarda, Turkiye deki sigorta sirketleri, tarifelerin
serbest bairakilmasinin vyani sira daha ¢ok reklam vermaye
baglamiglardar.198%9 yalanda basan ilanlari icin 2.6 milyar lira
harcayan sigorta sirketleri 1920 vilainda 13 milyar lira
harcamislardir. Televizyona 1920 yalinda verilen reklam tutara
ise 6.5 milyar iiraya’ulasmaktadlr. Ancak sirketlerin 7-8 tanesi
nin  bu rakamdaki payir biytktir. (12) BRir karsilastirma vyapmak
amac: ile, Ingiltere deki sigorta sirketlerinin 1982-8B% arasi
reklam harcamalara incelenecek olursa, bu devrede hbarcamalarain
L2200 artis gosterdiQi gérdldr, ve reklam veren sirketler icinde
en fazla reklam harcamasa vapan sirket, 10 milyon paund ile Sun
Alliance gelmektedir; ki bu, vyaklasik 70 milyar liraya karsilaik
pelmektedir. (13)

Genel sigorta sirketinin artarak deg@isen kapitalli policesi,
Tam Hayat sigorta sirketinin "gercek kar payli" policeleri ve
1985 den sonra “kar payli sistemin etkisiyle" (14) bunlara
kargilaik gelen donemlerde yasam sigortasi satisanin artis
gistermesi sonucunda, piyasaya sunulan uygun policelerin alica
bulabilecegd sonucuna  varllabilir. Bu asamada unutulmamasa
gereken bhir nokta uygun police tlrlerini gelistirmenintek basina
portfoy gelisimini arftlrmaya uzun donemde yetmeyeceQidir.
Sonucta sigortalilarin ve bireylerin sigorta ve Grin konusunda
tam ve doaru gekilde bilgilendirilmesi, satis tncesinde,
sirasinda ve sonrasinda, vadede veya Ollim olayindan sonra
hizmetlerin en iyi sekilde verilmesi bir gereklilik olarak ortaya

cikmaktadair.
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SONUC

Sigortacilaiga etkileyen tgeler ekonomik gelismislik
dizeyinden ayri ele alinamayacaQir icin, gelir ve refah
dizeyindeki dalgalanmalar sigortanan talebini genellikle ayna
vionde etkilemektedir. Bu calismada sigortanin gelismesine genelde
deginilmesi ve 19263-1989 arasainda yasam sigortasa portfoy

deQisimleri seyrinin incelenmesi hedeflenmistir.

Isleven her vyapada olduQu gibi,dncelikle Tirkiye'de ki

sigorta melkanizmasinin da gelistirilmesi icin, parcalarin
birbirivle uyum  ve esglddm  icinde saptanan amaca yonelik
calismasi ve uygulamalarain geri beslemelerinin ( feedback )

gerceklestirilmesi gerekliliQi vardar. Uygun calisma sisteminin
oturtulmasinin sonucunda, mekanizmayl etkileyen dissal
belirleyicilerin (zorunlu sigorta uygulamalari, vergi sistemi,
sigortanin fiyati(fiyat artar ise teorik olarak talebin azalmasa
heklenir.), diger drinlerin fiyatlara, enflasyon, bazi diger
devliet uygulamalari (en yliksek veya en dislk fiyat kontroli, prim
hesabanda kullanailan yontem degistirme gerekliliginin
varatilmasi, tarife uygulamalari vb.)) etkisi en aza indirlmis

olur.

Bigortacailigain gelieme silreci incelenecek olursa, bazai ortak
noktalar gbze carpar. Uncelikle, sigorta talebe uygun glisme
gstermistir. VYeni gereksinmeler yeni teminat tirlerini ortaya
cikarmistir. Zaman icinde uygun fiyatlaran olusturulmasa
amaciyla, gerekli istatietik veriler toplamnmis ve sigortacailak
uzmanlik isteyen bir is seklinde sekillenirken, direkt sigortaca
da kendini gilvencede hissetmek icin reastiransin degisik
sekillerini kullanmistir. Ancak, toplumu olusturan bireylerin

anlayis ve yasam bicimleri, bir baska deyisle kiltir dizeyleri
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sigortanin gelismesinde gdzardi edilmemesi gereken bir etkendir.

Sigortanan problemlerinin ayraintilarainda hizla de@Qisimler
olur  ve bu problemler sigortacanain organizasyon dzelligine gbre
degisik gériantmler alar. Genelde sigorta prensiplerinin dzel
adaptasyonlara ve pratikteki uwygulamalarain deg@isiklikleri,sigorta
alanlari arasindaki kogullarin veya sigortacilaran  yapilarinan
degisikligine karsilak gelir. Belirli baglaklar altinda probklem
kaynaklaryr toplanacak olursa, bunlars sigortacilarain satais
prganizasyonu, fiyatlandarma (premium rates), rezervler, sigorta
finansmanl, sigortacailik (Underwriting)., hasarin karsilanmasi,
sigorta sektdrinpe destek veren sigortacyr organizasyonlarainan

yaplsl ve isleyisi seklinde siralanabilir.

EBigortacalakta deviet uygulamalaripan dnemi yadsinamas ve
T.C. Anayasasinin S.maddesi gereQince "Devletin temel amac ve
gorevleri...kisilerin ve toplumun refah, buzur ve mutlulugunu
saglamak...insanin maddi ve manevi varliginin gelismesi icin
gerekli sartlar: hazairlamaya calismaktair." Ayraica, sigortanin
Ulkede kaynak birikiminin yaratilmasina vyardimci olma gibi
islevieri de vardair. Devletin etkinlik gtsterebileceqi alanlar
siyle siralanabilmektediry alinan ekonomik kararlarain  sektord
tesvik edici dgeler tagimasii mevzuatar glclendirmek; gerekli olan
zorunlu  sigortalara uygulama alany yaratmaks iletisim kapallara
ile tamaiticar ve aydainlataicar programlara yver verilmesini tesvikg
sigortaciligin gereksinme duydugQu istatistik ve diger alt vyapa
dékidmanlarainay  toplamayil kolaylastairica calaismalar yapilmasaina on
ayak olmak ve/veya Ozendirmek; temelde sigortalilara  korumaya
ynelik "uzman blrokrat agi" ile gerekli ve uygun tesvik ve
denetimlerin yﬂ?ﬂtﬁlﬁesi; okullarda sigortaya tah1t1c1 girisimler
vapilmasi; vergil muafiyetleri uygul ayarak sigortanan

dzendirilmesi. Genel eQitim icinde "sigorta gereksinmesi
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duygusunu" vyaratacak oOgelerin verilmesi cok onemli bir nokta
olaral ortaya cikmaktadir. Bu alanda alinabilecek en pratik
tedbirlerden biri, Bzellikle ilkokul Ooretmenlerinin yasam
sigortasi konusunda bilgilendirilmesi ve hatta bizzat bu

Ligilerin yvasam sigortasi satmasai Ozendirilmelidir.

Son  zamanlarda Tirkiyve' de Avrupa Topluluguna (A.T.) girme
cabasi hazlandigi icin, topluluk ile entegrasyon amaca ile ilgili
mevzuat deQistirme cabalari sik sik gldndeme gelmektedir. A.T.da
diger dallarda oldugu gibi, sigortacilakta da kurulus ve hizmet
serbestisi  sdz konusudur. Sigortacailaikta hkurulus serbestisi,
topluluga dye herbangi bir Gdlkenin sigorta sirketi digQer dye
tlkede o Olkenin verli sigorta sirketleri ile ayni kosullarda
ralismasidar. Hizmet serbestisi ise, bir Uye ldlkede kurulan
sigorta sirketi diger liye lUlkelerde sigorta sz lesmesi
vapabilmesidir. Sigorta alanainda bir ortak pazar olusturulmasa,
bGtlin Gyelerin mevzuwatlarinin benzer duruma getirilmesi ile
saglanabilir. Buma ek olarak Tirk Sigorta piyasasandaki Tirk
sermaye ve tekniQi ile c¢alasan sirketler yabanci kaynakli
gigorta sgirketlerinin sermaye ve tekniti ile rekabet durumunda
kalma durmlara artacaktir. Bu rekabet ondmizdeki villarda
piyasanain gelisme e@ilimine ve A.T.'na girip girmeme gibi
gurumlara gére daha kiyvasiya olacaa benzemektedir. Gerek "dzel",
gerek "resmi" sektdre bagli sirketler kendilerini gelisen
teknoleoji wve tekpik bilgi girisi kosullarina wydurmak zorunda

kalacaklarini gérmek cok aykira bir giris olmayacaktir.

Isin hacim ve yvayilma gereksinmesi satis organizasyonlarinin
dnemini ortaya cakarir. 8Sigorta sirketleri, genelde, sigortanan
tirdne ve hkendi ig politikalarinma uygun satis organizasyonu
kurar. Eger yeterli sayida police wygun kisilere satailabiliyorsa,

ilke olarak Gretim, sigorta sirketi icin sorun yaratmaz. Burada
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sorun,lretim de@il da@irtam yani satisgtair, clnkid, vyeterli sayida
tiretim ile potansiyel sigortalinan karsilasmasay sirket icin  en
karliy clacak sekilde olmalidir. Ayrica, drdndn yoQun rekabette
birer birer satilmasa "uzman saticilak” vontemlerinin
gerekliliQini glndeme getirir. Dagataimla ilgili tim ége,islev ve
nedenler, merkezi olsun veya olmasin, satis organizasyonu olarak
disiniildr. Sigorta sirketlerinin kendi satis organizasyonlari
incelendiQi zaman az veya cok oranda pazarda bﬁlgeéel ve cografik
béldmlenme ghzlenebilir., Bunlarin yanisira, bazi sigorta
girketleri Hrzel risklere yonelilk, uzman olduklara alanda
calismayr sdrddrdikleri gibi, amaclara ve Urunlerin niteligine
uwygun olarak direkt veya dolayla satisg, veya bunun  bir karma

seklini benimsemektedirler.

Tarkiye'de sigortacailak gelisme asamasindadir. Fazar henlz
doygunluga uwlasmamis ve potansiyel sigortalas kitlesi, halen
sigortala olanlarin kdgiik bir ba 1 amiind olusturmaktadar.
FOtansiyvel sigortalilara ulasmak icin Tirk sigorta mekanizmasaina

olusturan birimlerin bir anlamda sistemli calismasi gereklidir ki

sonucta amaclara uwlasilabilsin. Hala Tirkiye' ' de potansivel
thketicinin oldugu vyerde yaygan tanaitaim yoktursg sektdrde
ralisanlaran {(Bzellikle aracirlarain) vyeterli bilgil diizeyine

wlagtiQr sovlenemediQi gibi olaya yeterince sahip c¢aktaklara
sonucuna da varilamaz; sigorta konusunda e@Qitici ve tanitica
vayan eksikliQi vardary (niversitelerin sigortacalikla il9ili
arastarmalary yoQun deQildiry sirket ici problemlere sik sik
rastlanmaktadir.Buna benzer olumsuzluklarain saralanmasi sonucunda
tdenilebilir ki, Tirkiye de genelde sigortacilik, dzelde vyasam
sigortasa: genig kitlelere ulasamamistar. Nifus altmais milyona
uwlasmak (lzxere olddugu halde, police ve sigortali: adetleri
milyonlu rakamlara s0N yillarda ulasabilmistir. Ayrica,

potansivel sigortalilar ve sigortacilar arasindaki bilgi akaisinda



eksiklik ve aksakliklar yer yer gozlenmektedir, bunlara son
olarak eklenebilecek olan, sigortanin gereksinme duyduQu hacim ve

vayilma gereksinmesi giderilememis olmasidir.

Yeni didzenlenen policelerin, miktar ve kapital bazainda,
Tarkiye'de vyasayan kisilere ve (dlke kosullarina uygun olarak
dilzenlenmesi de bir diger gerekliliktir. Figinin aile ve igini
korumaya vonelik olan beseri yasam sigortasi: ile ilgili
sigortalarain gelistirilmesi, bhunlarain bireyvsel olmasa ve
sigortanin bhacim ve yayilma gereksinmesini yaratma nitelikleriyle
hem genis kitlelere sigortanin tanitaminy yapmaya, hem de kaynak
varatabilme vyénityle de ekonmik gelismeyi hizlandarici: etkilerde
bulunmass olasiliQir acisindan bu zav ortaya slirdlebilir. Ayrica,
A.B.D. de *fukaranin sigortasi" diye bilinen ferdi kaza
sigaortalarinin vaygainlastirilmasi, tlketicinin sigorta ile ilk
tanismasinda dzendirici etki yapabilir. Bu tir kuvertirlerin ucuz
ve kolay kabul edilen ani kaza sonucu olusan rizikeolara karsa
dizenlenmesi buna bir neden olarak godsterilebilir. Rir "toptan
sigorta" olan grup vasam sigortasanin sigortalil ve sigortaca
acisandan tercibh edilme avantajlari nedeniyle,bu tire onem
verilmesi gerekliliQini ortaya cirkarmaktadair. Grup yasam
sigortasa policesinin talebini ethileyen faktorler style
siralanabilir: Bu police ile genis gruplar bireysel tibbi kontrol
olmaksaizan sigortalanabilir. Srup policesi ile, bitundn
sigortalanmasy: saQlanarak, daha glcld sigortalilarain daha glcsiz
olanlari desteklemesi stz konusu olabilir.Bir grubun toptan yasam
sigortasy oldugu icin yasam sigorta sirketinin sigorta islem
masraftlary diger tirlere gdre genellikle daha az seyreder.:
acenteye oOdenen komisyon digerlerinden daha azdir.jgrup yesi
sigortaly isterse gruptan bagQamsiz bir bagska sigorta policesi
alabilir. EQer g¢alisan ayrica bhireysel bir sigortaya sahipse,

grup sigortasa onun  aldiQr diger her bir sigortaya bir



destekleyici dge rold oynar.: Calisanlar ve isverenler arasinda
baQimliliga glclendirir, Verimli ve glvenilir hizmetin
tdillendirilmesinin yani sira istenmeyen isten ayrilmalaran

hizaini da vavaslatabilir.

Turkiye deki sigorta mekanizmasainin islemesindeki
aksamalara neden olan bir nokta verilerin kapsamli dékimlerinin
olmamasidir. (UrneQing yil idicinde Oretilen Grdnlerin gelisme
seyrine ait wverilerin olmamasi isletmelerde Snemli bir isleve
sahip olan dretim planlamasi  iglevinin yeterince yerineg
getirilememesine neden olur. Bunlara ek diger veri gereksinmeleri
sigortalilaran, sigortacilaran ve uygulamalarain ayraintaila tanaima
ve tasnifi seklinde saralanabilir.) Uygun verilerin olmamas:
sorunlarin dodru teshisi ve uygun cdzim  yollarainan  bulunmasina
etkilevebilmektedir. Uygulama da gorinen bir diger olgu,
"sigortalinin temsilcilerinin® hemtdz etkin bicimde islerlik
kazanmamasaidir. Gelismis sigorta sektdrine sahip olan dlkelerde
sigorta brokerliQi,etkin ve vyaygaindair. Buna benzer yapinan
Tlrkiye'de de oturmasi, sigortanin tanitim wve bilgi akis
aksaklaklarinin azalmasaini getirebilir. Fesih iptal ve istira
gibi portfoy azalmasiny getiren istenmeyen sonuclarin da

zalmasini sa@layabilir.

Bilgilere tdodru ve hiazla erisme, glnliimiizde, bir.
gerekliliktir. Rilgilerin toplanma hizi karar verme slrecini
belirler. FKarar verme slreci uzarsa,glncel olaylardan kopma soz
konusu olabilir.Bilgi islemin islevi dogru gerceklesir ise (bilgi
iglem hatasaindan 8z edilir ama hatayr sistem de@il, ber tir
kullanica: vyapmaktadar.) 4 sirketin amaclariny gerceklestirme
slrecinde yararli olur. Bilgi iglemin sirkeltler agasandan

vararlari sboyle siralanabiliri islemlerdeki hizin ve doQruluk
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poraninin  artmasig bilgilere anainda erisimg; seri raporlama
sistemis; belirli similasyonlarin saQlanmasir sonucunda karar
verdirebilme slrecine bilgisayari sokabilme ( Orneging bir
mithendis gibi disdndirebilme); birimler arasi bilgi iletisiminde
hiz saglama; merkezi denetim; blro islemlerini azaltma; kiclk
hacimde blyiik bilgi saklayabilme; birimler arasi standardizasyonu

kurma; bilgide gizlilik saQlama.

Bilgi islemle daha az maliyetle daha ¢cok is yapma durumu
saglanabilir, wve boylece Ekarlilaik artar. Artan karlilik hem
sirketleri, dolayisaiyla pay sahiplerini, hem de sigortalilara
hosnut eder. tslemlerde saQlanan hiz ile 6&6rne@in. hasar
ddemelerinde sigortala, dguncd kisi,raporlamada ydnetici kendini
glivencede hisseder. Ayrica reaslurdrler,seri ve doQru calisan bir
direkt sigortacaiya daba iyi keosullarla yaklasabilir. Ek olarak
denilebilir ki; sirket ici bldreokrasi ile fazla ugrasmayan
elemanlar zamanlaranin coQunu arastirmaya ayirir ve daha verimli
bir dizeyi tutturabilir. Burada Gzerinde durulmasi gereken bir
diger nokta da girketleri yapisima uygun bilgi islem aQinain
kEurulmasadair. Tim  bunlarin sonucunda, 6zelde sirketin verdiogi
hizmet onu rakiplerinden farklilastirir, genelde ise sigortacinin

glivenilirlik imaji pekisir.

19539 yilanda (8igorta Dinyasa Dergisi, sayi;l) Ali Neyzi’'nin
arzusunu hala yeniliyor olmak biraz buruk olsa da buna katilmamak
hala olanaksaizdar. "Niafusumuzun ylizde biri dahi hayat sigortasina

sahip deQildir. Bu bir calisma ve 6Qretim isidir. Gelecegini
emniyet altipa alamamis bir Tirk kalmadigina gormek tek

arzumuzdur.®



DIPNOTLAR

(1) Nusret Given, "Tirk Sigortaciliginin Aslarindan Bedi Yazicai®,

Bigorta Dinyasi Dergisi, sayi 262, 1798l,s; 328

(2)Y¥ine ayn: 5ekilde,grup ve ferdi yasam sigortasi ayraiminda grup
yasam sigortasi olarak yapirlip ferdi yasam sigortasina doéndsen

verilerin e olmamasi , Pulunan rakamlarain dogrulugunu
etkilemektedir.

() 8.8.Huebner, "Life Insurance", D. Appleton-century
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herkesin dikkati c¢ekildi... sigorta satanlaran komisyonlari,
sigortalarin devamliligini arttirmaya yardamci: olacak surette

uzunca zadeler kapsayan devrelere yayildi... beraber calisacak
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SUMMARY

In every life man and his possesion are exuposed to
innumerable risks. These risks are unforseenable. No one knows
when they will happen nor the extend of damage they may cause.
Being aware of these risks, man can create his security schemes
according te his specific needs. If he chooses the insurance, he
buys an insurance policy. The insurer’'s promise and the detailed

agreements affecting it are embodied in the policy contract.

Insurance is an operation by two parties; insured and
insurer. The insurer promises to indemnify the insured or a third
party in case of a loss or damage. Fayment for this service is
called premium. The insurer accepts & totality of risks and
compensates them according to statistical laws. There are some
limitations on the scope of insurance; all risks cannot be
insured, the insurer seeks the insurable risks; there must be
insugable interest; insuwrance limited to financial valuei there
must be large numbers of similar risksy; it must be possible to
calculate the risks of lossg losses must not be catastrophic and
must be reasonably unexpected, losses musf be accidentals

insurance must be consistent with public policy.

THE INSURANCE MECHANISM

The same general mechanism is used to the operation of all
types of insurance in theory. There is the utmost variation in
protice. The insurance mechanism will iclude certain necessary
definitions of basic terms and indication of functions and,

interrelation of the component parts of the mechanism.



-CONTACT

Contact dis the first essential thing to making a contract
between the parties. The simplest form of contact is direct
meeting of insuerer and insured. The other form of it is to use

the agent and broker.

The distictions between insurance agents and insurance

brokers may be summarised as followsg

a) Insurance Agents

1) usuwally part time only

2) do not profess to be expert in insurance
F) can not sued for professional neglience
4) normally agents of insurer

3) remunerated by commission

é4) sometimes allowed limited powers, eg. to issue
covernotes
7y There is a special category: "own case" agents are

credit agents,who introduce their own insurance to the
insurer

8) They need not be registered
) Insurance Brokers

1) full time professionals

2) profess to be eupert

X) can be sued for professional negligence

4) normally agents of the insured

3) remunerated by commission, but usually brokerage is
6) usually have wider powers. Sometimes thet can settle

minor claims on behalf of the insurer



7) sometimes also Lloyd’'s brokers in England

8) must be registered
~THE INSFECTOR

The function of the inspectior is a universal part of the
insurance méchanism, but the manner of its performance and the
title of the functionary vary between classes of insurance. In
life insuwrance and other types of insurance they are necessary
only to indicate that the insurer needs. Sometimes insurer needs
to have kpowledge concerning the insured and the subject of
insurance. Inspection determines the acceptability of a proposal
form, the price, the term of policy contract. Its important and
method depend on the type of insurance and individual

chracteristics.
-THE ADJUSTER

The adjuster should & balance between protecting the
interest of insurer and insured and claimants. He must act
strictly within their scope of authority and their duty is to
report the circumstgnces and approximate extend of the loss to

the insurer.

There are some specializing an adjusters, eg. public
adjuster, who represents insureds; loss adjusters are independent
professional claims investigators.

-~THE CONTRACT
It should be remembered that the policy is to the contract,

but merely the written evidence of it. AN insurance contract can
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be written or not. The basic rights and obligations of the
parties are stated in it, and it is an essential part of the

mechanism.
~RE INSURANCE

Reinsurance is an insurance again of a risk already

insured.

Insurance companies are protected by reinsurance.fFor
vample, in life insurance, the actuary can predict die. Some
actuary how many lives of a given age will die with in & certain
period. But the actuary cannot predict when the individual will
die . Increasing of the number of policies,unforseeable dies will
raise so that the inswrer has ti find a method for security of

business or reinsurance. Some of the reasons for reinsuwwrance can
he summarised as follows;

a) Capacitys: It gives the ability to accept large risks

h) Control: It helps to share risks and claims between
reinsurers, so that this situation make greater stabilisation of

results.

c) Catastrophe: It helps in catastrophe situations,

reducing the net cost.

d) Consalidation on the financial accounts.
-~-GOVERNMENTAL. REGULATION

Furposes of government supervision in insurance is that



-

protecting the insured and third party. There are 3 purpose of
ity (4) solvency ( the continiing fimancial ability of insurers
to meet their contractual obligation )3 regulation insurance
parties ( both insureds and insurers are benefited ) ; competence
(ability and character of sufficiently high grade to justify

confidence)
MAIN COMMON FEATURES OF DEVELOFMENT

There are the main features of developmetn of the main

classes of business. The following features are apparent:

a) Insurance has developed in response to a demand for
insurance protection. { for mMample; there are exceptions in
England e.g. The Employer's Liability Act (1980) and The
Workmen's Compensation Acts)

3) There was an absence of reliable statistical data in the
early days of each class of business. Stastical data made
possible over the widest available field and than equitable
premium rates were found.

c) Insurers began as specialist offices.
d) Reserves were accumulated and insurers became so strong.
@) With growth in risks reinsurance became necessary.

BERIEFLY DEVELOPMENT OF INSURANCE IN TURKEY

Insurance in Turkey is more than a century old.

...C?E.....



After the Hocapasa and Eumkapi Fire in 1863 and BeyoQlu Fire
in 1870, some foreign insurance offices began to write the
insuwrance policies according to the marked demand. All of these
were agencies of the foreign insurance companies and there was
not a governmental supervision in insurance market. The policies
were written in English and French Language. And insurance~.is
subject to iaw and practice where the insured head office that
was not in Turkey. In addition, the insurer had authorised to

cease the policy.

The development of insurance was geratly handicapped by a
wide—-spread misinterpretation of the moslem canonical law
prohibiting usury. Although the EKEuran forbate interest at
gxorbitant rates only, in practice no differentation was made

between legitimates and illegitimate money-lending practices.

Life insurance, to a lesser degree because of the interest
factor used in rate making but mainly because of the differnce
between premiums paid and the death benefit-particularly in
premature deaths— was considered a perverted form of usury, in

that the insured or the beneficiary was deemed to be the USUFY .

Some insurance companies tried teo fight this but were
mistaken in the way they approached the problem. Instead of
pointing to the true meaning of the canonical law they followed a
very near sightedpolicy by endeavoring to prove that the
canonical law did not apply to transactions made between Turkish
citizens and foreign insurance companies with home offices

outside the moslem realm.

Republic was proclaimed in 19227 and canonical law was

completely repealed on the insurance market. Two laws, one for



the control of insurance companies and the other setting up a

reinsurance monopoly encouraged local business.
LIFE INSURANCE

Insurance under this heading comprises the large number of
covers offered by life insurers including annuity and pensions
bhuginess and personal accident and sickness business written
mainly in the accident and aviation departments, but increasingly

being written in the life department.

There is a distiction between "family life insurance" and
"business life insurance”. All life insurance is really business
life insurance, but by custom we have chosen the Mpression
"family life insurance" when the insurance relates more directly
to the family and "business life insurance" when the insurance
apperantly concerned more directly concerned the protection of

the insured’'s business or vocation.

A great variety of life dinsurance contracts can be

considered within fouwr basic descriptionsg

a) Term insurance
) whole life insurance
c) endowment insurance

d) annuities.

At all of the policies can be one payment or paid at

intervals of the time.

Turkish people bought more new life insurance in 1989 than

ever before. The new purchases for individual and group 1life
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insurance in force totaled 3,963 billion TL and 342 biilion TL ,
and were made up of 2,269 billion TL in the individual insurance

and 139 biilion TL in the group life insurance.

This was the twenty—-six years of sustained bhigh level buying
new life insuwrance. In each of last five vears the annpual

purchases were at least double those of 20 years ago.

As a result of this increased rate of buying life insurance
ownership in Turkey has risen to a high level. At the end of
19289, the families of this country owned 7,6 million individual
life dinsurance and 3,7 million group life insurance. These
covered 8,723 billion TL in individual 1life insurance, and
represented the protection of 1,343 billion TL policy holder in

group life insurance.

THe 1989 number of policyholders was 2,195,031 geater than
29 years before; 2;173,647 more than in 1772; 1,978,271 more than
in  1982; 2 221,430 more than in 1987. At the same time the
average life insurance owned per policy and policyholder in
individual and group life insurance has risen from 6,377 Tl and
12,961 TL to 3,8 million TL and 7,9 million TL in 198%9.

The greater spread of life insurance protection results in
large totals of funds going back to Turkish families from their

life insurance companies.
Life insurance bhas at an unprecedented pace in the past few
years, and yet there are still great areas of need for this kind

of protections.

An analysis of 1989 life insurance ownership and income per



individual compared with 1963, shows life insurance in force up
in that period, while individual life insurance per capita rose
from 13 TL to 157,183 and while group life insurance per capita
rose from 12 Tl to 24,206 TL . The population in this term rose

from 29,6 million to 35,3 million.

All types of life insurance in force have grown, though
individual life insurance has increased at the greatest rate-— up
some 1,353 %4 in the past four years. In late 1989's , group
protection represented about one-tenth of tetal life dinsurance
in force;y in 1964 it accounts for one-sixtieth of the total life

insurance in force.

A dominant factor affecting this growth, however, has been
inflation. The inflation recorded bhetween 196%F and 1989 was about
62,0007 in Turkey. Life insurance companies issued "with profit"
policies more than before. But this growth is not enough. Because
in 1989 individual life insurance in force per individualA Was
157,183 TL and group life insurance in force per policyholder was
24,206 TL.

Life insuwrance in Turkey must be increased.l.ife insurance is
one of the earliest type of insurance because of 1t helps the
continuwity of the family life. The primary purpose of it is the
protection the family against the loss of the income-prodocure
capacity of "the bread winner" and stabilization of their

husiness. (1)
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(1) Life insurance as a means of;

- indemnification against logs  through the death of
officials and valuable employees.

- insurance of employees for the benefit the their families
{ group life insurance)

~gnhaching the credit of business enterprises during times
of the financil stringency.

—additional collateral for a demonsrated business.

—security for bond issues

~bcrrnwing without collateral

-meet liguidation emergencies at the time of death

-making contingent interests marketable

-endowing educational and philantropic institutions.
(5.8.Huebner,"Life Insurance", D.Appleton-century Comp..Newyork-

l.ondon, p:58)



EK=1 FETVA
HUZUR AL 11 CENARI MESIHATFENAHIYE
Mazurw Cakirleridir

Memalilki Ecnebiyenin hir mahallinde mesela Fransa’'da
tesekki]l etmis bir sirketle acizleri beyninde hayatta kaldaigam
halde on bes senenin hitaminda veyahut middeti mezkureden evvel
vefat eder isem vereseme mahalli mezkudan gonderilidp bes ydz
Lirayi Osmani verilmek dzere bir akit icra etsem yani beher sene
maktuan mezkur sirkete otuz bir adet Liray:r Osmani gdnderdp is bu -
on  bes sene hitamina kadar vermis olduQum meblaQin miktara da
dirt yiz altmis bes liraya balig clsa bu gdndermis oldugum
meblaga mukabil sirketin bissedarani tarafindan acizlerinden
middeti mezkur zarfinda almis olduklara didrt yi=z altmis Liraya
otuz bes Lira zammai ile beg ydz lira mezkur sirket tarafindan
acizlerine mahalli mezkurdan géonderseler veyahut senevi maktuan
goinderecedim otuz bir adet Liraya Osmaniyi bir sene gonderup te
vefat etsem su bir senede gdndermis olduQum otuz bir iraya dért
yilz altmig dokuz lira zammiyla bes yiz adet Lirayir Osmaniyi
girketin hissederani vereseme mahalli mezhkudan génderseler bbHyle
bir akdin kabul ve icrasina cevazir ser’'i olup olmadaiganan
fetvahancl alice tetkik ve bu bap&a bir kit'a fetvayr serife
verilmel (zere isbu istidayar kemleranemin makami misardlileyhaya
havale buyurulmasiny istirham eylerim olbapta emrd ferman hazreti

menlehilemrindir.

27 Tesrinievvel 327
Sultan Ahmette EapiragQasi mahallesinde
lic nolu hanede sakin

Mahmult Celalelttin

99



AR

Fetvabanei aliye 12 2

F27

Mistediyat Istida
5094

5824

228

cnstt camen et

Havale buyurulan isbu arzuhal mitalaa Derunu  arzuhalde
muharrer akdi mezkur Dari Islamda olmayupta bervechi mesruh
Memaliki Ecnebiyede kain bir sigorta sirketi ile icra edildigd
takdirde sirketi mezkure rizasiyle vereceQi ziyadeyi yani'®
makudunaleyh sigorta bedeli ne miktar meblag ise ani ahiz helal
olur olbapta emrd ferman hazretl menlehUlemrindir.

22 Zilkade 32
, Eminil fetva
Alelusul Itasa Mihr
25 Zilkade 1329
FAYNAE } Bu fetva éigorta Rehberinden IV-V. sayfalardan

alanmistar.
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EK:2 S160RTA MEKAN1ZMASI

SIGORTA MEKANTIZMASIT

I 1
l S5IG0RTA YASALARI l
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| | | |
i i-Direkt Temas 1 {
EAYNAE g MowbraysBlanchard.,"Insurance", Newyork, Mc Graw Hiil

Book Comp., S.Haski, s330
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EK:3

YILLAR

1979
1980
1981
1982
1983
1984
1983
1986
1987

PERSONAL SAYISI, BANKA DISI ACENTELERIN

INCELENHES]
N

2,749
2,634
2,683
2,805
2,869
2,933
3,065
3,143

312

12

3,084
3,298
3,534
4,058
4,612
5,218
5,804
6,472

4955

Y1

108,015
142,214
228,367
270,130
247,599
230,823
273,195
624,971

956424

Y2

20,622
151,544
147,253
142,445
118,570
116,991
132,438
130,748

143799

X1 :PERSONEL SAYISI

X2 :BANKA DISINDA KALAN
ACENTALARIN 5AYISI

Y1 :FERDI YASAM SIGORTALARINDA
POLICE ADETLERI

Y2 1GURUP YASAM SIGORTALARINDA
SIGORTALI ADETLER]

KAYNAK:ECER, HAYAT1;SIGORTA DERGISI ,5AY1:1,5:6
A) ¥ERDI ADETLERR GORR REGRESYON

Regression Output$10 HATA PAT] ILR t7:2.36

Constant

5td Brr of Y Rat

R Squared

No. of Observations

Degrees of Preedon

I Coefficient(s)
5td Err of Coef,

!

B) GROP ADETLERE GORE BRGRESTOR

Regression Output:

Constant

Std Brr of ¥ Hst

R Squared

No. of Observations

Degrees of Freedon

I Coefficient(s)
5td Brr of Coef,

!

109,716.8
179830.36528

0.84

10

1

§i 12
(581) 219
1,182 161
(1.49) 1.13
(439,645)

23,13

0.40

10

1

I I
20 -1
153 2
1.80 (2.00)
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EK:6 YILLARA GORE PRIMLER

YILLAR

b4

b3

bb

67

b8

69

0

n

72

76

71

78

79

80

81

82

b

87

88

B89

TOPLAH

YASAM PRINI
30,192,053
3,681,142
30,852,688
38,209,321
48,142,514
51,632,730
60,903,575
95,883,143
152,816,547
166,869,192
185,405,990
182,183,558

180,481,577

199,010,701

276,811,199
350,211,748
427,470,156
663,191,319
911,573,091

1,079,735,597
1,136,211,808
2,633, 641,000
10,528,854, 000
23, 344,339,000

49,710,732,000

151,995, 195,000

244,511,351, 749

DIBER PRIMLER
219,523,214
233,362,156
278,615,424
324,420,932
376,346,510
431,182,791
502,836,521
647,829,061
826,012,078

1,131,946,834
1,445,870,040
1,881,435,364
2,542,392, 454
3,479, 385,903
4,832,282, 731
7,796,554, 744
14,599,930,775
22,187,534,725
32,961,819,397

45,231,549, 667

84,152,209,894

127,182, 615,000

180,981, 519,000

288,642,830, 000

522,371,120,000

887, 681,942,000

2,232,944,083, 235
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ER :7-1 SIREET TURLERINE GORE PORTFOYUN IKCELENMESI(TURK-TABANCI)

TOPLAN1

TORK-ADET TABANCI ADET  TORE KAPITAL
FERDI FERDI FERDI

7,641,912,102

TABANCI EAPITAL
FERDI

175,323,474

TORK ADET YABANCI ADET
GROP GROP

739,738 0

...................................................................................................

...................................................................................................

9,564 13,059,982,008,065

...........................................

...................................................................................................

...................................................................................................

- e = e e 0 e e e e e e S e e e e

- 2 4 4 o 8 o o b 28 O " e T e A o o et e e R B e R R e e > e e

T0P1/GENEL

T0P2/GENEL

e e e o e e e e D R e e Y e i B e 0 B O D e
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- - - " 4 = T o T e D O P D e e T T o e 0 e B O G 0 e e

- 8 s o o T e e B e e e e e 0 R 8 e O e W T e e T e

45 0
(6) (8)
1 3,78
0 0
51 13
] 41
2,193 0
187,484 136

- €2 > O R > B 4D T 0 A O o e o S D P B e e D o T e et

" - Y > = e e O O o e e 0 e e S Y e "

H0T:TOPLAK
EAYRAR:S16

= -

OPLANI: TOPLAN2:1972-81 TOPLANI; TOPLAN3:1982-89 TOPLAMIDIR
NURAKABK KUBOLU RAPORLARI



EX :7-2 SIREET TORLERINE GORE PORTFOYUN INCELENMESI .
TURK. EAPITAL YABARCI KAPITAL TORE [EAPITAL TABARCI XAP. TOPLAM EAPITAL
GROP GROP IR

RDI+GROP FERDI+GROP
TOPLAK1 §,204,905,168 0 16,836,817,270 175,323,474 17,112,140, 744
T0PLANZ  102,434,959,649 167,075,240 168,547,839, 114 270,255,498 168,818,084,613

............................................................................................................

ARTISES-T 834 0 766 ] 1y
wnsis W w o mw 0 35
mrise-s a8 0 e %2,92 18,04
wPl/CREE I R 0
WP/ A A e P N 0 1
TOP/CREE v W w0 9
OBT63-T 1,032,767,240 0 1801,868,55 19,480,385 1,801,348,8T2
ORTTL-B  10,243,485,965 16,701,524 16,854,783,911 21,025,550 15,881,008, 461

- e 0 o e e e o G o U g S e e B O

............................................................................................................

............................................................................................................



SIREET TURLERINE GORE PORTFOTUN INCELENNESI

FERD! GROP ERDI GAUP  FERD ORTALAM GRUP ORTALANA

ADET Ak RAPITAL LAPITAL GPITAL TAPITAL
T a3 T8I7,03,576  9,204,805,168 130,362 106,158
"""" 1,023,090 1,076,196  66,206,059,124  102,602,030,088 620,619 573,451
"""" 6,121,125 1,104,367 13,080,823,310,046 4,257,353, 109,450 8,799,845 20,728,140
"""" T,625,0 8,720,000 13,165,896,607, 206 4,960,250,138,507 9,569,887 20,401,150
""""""" L R e
""""""" N e
""""""" W W o am s
"""""""" 6w g Ty TTTTRYTTTTY
T T o 1T . U 5 ?
"""""""" R A )
""""""" 5,60 92,093 06851131 LuaL e 1485 11,105
O GeN 6600 10260,108,08 65,08 51,305
""""" T65,965 138,006 1,636,477,913,983  532,160,149,931 1,000,081 3,501,018

...................................................................................................
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BK:9 PORTEOY HAREKETLERIRIN DAGILIHLARI

FERDI ADEDI
AZALIS HEDENI  OLUM  VADE ISTIRA FESIH IPTAL YENI  DIGER

T0P1964-T1 R 6 97 3
ToPIT28 TR "R T TR
T R T B 0
GRWRL T %8 1
GRUPADET

ATALIS NEDEWI OLUN  VADE ISTIRA FRSIE IPTAL VENI  DIGRR
TOPIOGA-TL T o0
T0PI9T2-8] 1o o N8 1
ToPI9R2-8) 1 3 4 B W 1
oL T B 083 1

................................................................

E%ﬁ%{s‘ﬁﬁﬁﬁﬁ% OLOY  VADE ISTIRA FESIH IPTAL YENI  DIGER
A
]
)
)

----------------------------------------------------------------

GROP KAP
AZALIS NEDERI OLON  VADE ISTIRA BESIH IPTAL TERI  DIGER

----------------------------------------------------------------

T0PLAN1 A 5 8 6
PN, 2 B T T
RS 1 4 3 THEE T
oW, 1 53 TR

................................................................
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EX:10-1 PORTFOY HAREKETLERI YUIDE DAGILINLARI

YIL DLUM  VADE 187 FESIP  YENI DIGER  RETK  FERDI ADEY

X 52 13 X4 15 (. X7 y

64 100 100 100 100 100 100 0 100
65 100 108 89 Bb 77 46 0 93
b B8 112 L b2 83 B 0 97
67 108 100 18 17 108 509 0 N
8 130 108 109 B 10 29 0 98
69 100 102 90 313 68 0 105
70 69 93 128 118 101 1M 0 103
71110 100 87 148 302 115 0 143
77 118 106 185 97 85 188 1 104
3 7 e 123 103 74 99 i 98
[T § H 95 204 103 9% 240 i 108
75 110 94 105 13t 15 48 i 98
16 95 86 124 70 17 b1 i 96
7 3 12 94 b1 105 53 1 101
7% 19 784 118 164 253 491 i 119
n B 40 63 H]| 85 4b i 120
g0 133 78 198 160 117 144 1 132
81 112 91 263 58 33 46 1 161
82 9 72 9 B3 83 115 0 118
83 B9 117 19 164 3 48 0 92
a4 B 23 76 67 74 37 0 93
85 115 38 b . 8 277 1,91 0 118
g6 124 99 92 69 441 240 0 9
g7 173 145 113 613 114 5 0 153
88 187 85 79 80 133 479 0 133
89 b6 126 154 95 241 985 0 176

KAYNAK:S1G0RTA MURAKABE KURULU RAPORLARI
NOT :YUIDE ARTISLAR BIR ONCEKI YILA GORE ALINMISTIR



PORTFOY HAREKETLERI TOZDE DAGILINLARI

Regression Output:  FERDI ADET 64-89
Congtant 53
Std Err of 1 kst 18
B Squared 0.78
Ko. of Observations 26
Degrees of Freedom 18

I 12 ) C I ¢ B ¢
X Coefficien 0.25 (0.08) 0.08 0.03 0.26
Std Brr of C 0.16  0.07 0.09 0.02 0.04
t 1.53  (1.12) 0.82 1.22 6.26

Regression Output:  FERDI ADET 64-71
Constant 61
Std Err of ¥ Est 2
R Squared 1.00
Ho. of Observations 8
Degrees of Freedon 1
xl b ¥4 x3 x4 15

X Coefficien (0.10) 0.16 0.07 0.03 0.22
Std Err of C 0.04  0.30 0.07 0.10 0.02

t (2.52) 0.53 1.08 0.28 8.48
Regression Output:  FERDI ADET 72-81

Constant 51

5td Err of Y Est 12

B Squared 0.87

No. of Observations 10

Degrees of Freedom 3

I I )£ D ¢ B ¢
X Coefficien 0.74 (0.31)  (0.08) (0.22) 0.23
Std Brrof C 0.74 0.13 0.15 0.22 0.08

H (1.64)  (0.58) (1.00) 2.87
Regression Output:  FERDI ADET 72-81
(onstant (44)
5td Brr of Y Est 9
R Squared 0.99
No. of Observations ]
Degrees of Freedon {
x! x2 B ¢ 1L} b ¢

X Coefficien 0.28  0.16 0.53 0.0 0.39
Std Errof C 0.10  0.10 0.13 0.02 0.03
t .01 165 .20 2.63 11.53

EAYRAK:51GORTA MORAKABR RUROLD RAPORLARI

t18=2.1

16 I
(0.00) (4.76)
0.01 8.81

{0.15) (0.54)

t1=12.74

16
(0.00)
0.01
(0.29)

£3=3.18

X6
0.10
0.08
1.23

x6
{0.00)

0.01
(0.28)



EK:10-2PORTFDY HAREKETLERI YUIDE DAGILIMLARI

Y

b4
65
b6
67
68
69
70
[}
72
73
74
15
78
77
8
79
80
B1
82
a3
B4
83
L}
87
88
B9

KAYNAK:SIBORTA WURAKABE KURULU RAPORLARI

oLuM
| §1
100
146
78
179
106
108
143
99
m
B2
122
110
73
99
106
23
98
81
16
B?
100
106
78
116
108
97

VADE
X2
100
65
53
158
73
192
55
76,745
92
%0
124
106
108
90
145
102
88
B
%
69
103
7
7
325
87
B8

187
13
100
416
%
22
51
365
106
8
149
120
154
219
157
104
34
134
603

Y

32
115
B0
85
169
127
81
108

FESIP
X4
100
33
101
380
25
69
o
15
81
161
b7
182
94
114
93
9
130
53
221
56
B7
91
17
96
130
201

YENI REA.TEK GRUP ADET

X5
100
34
%
359
98
99
99
172
82
15
16
119
106
106
9
76
83
97
133
81
54
9%
54
22
96
235

X6

[—J

OO OO O OO O e o bt s b s e e e OO0 OO O

NDT :YUIDE ARTISLAR BIR ONCEK] YILA GORE ALINMISTIR

1
100
103
102
17
150

80
109
131
118
118
104
103
103
105
104

9%

12

97

97

83

99
13

99
110
104
114



PORTFOT HAREEETLERI TDZDE DAGILINLARI

Begression Output:

Constant 87
5td Brr of 7 Est 13
R Squared 0.47
No. of Observations 26
Degrees of Freedor 19
il x2
I Coefficient{ 0.27 0.00
5td Err of Coe 0.16 0.00
11 1.68
Regression Output:
Constant 55
5td Err of ¥ Bst 14
R Squared 0.87
Ho. of Observations B
Degrees of Freedon 2
xl 12
X Coefficient( 1.17 0.00
5td Brr of Coe 0.47 0.00
H 2.51
Regression Output:
Constant 9
5td Err of 1 Est 11
B Squared 0.70
No. of Observations 10
Degrees of Freedonm 4
xl x2
X Coefficient( 0.42 (0.32)
5td Brr of Coe 0.41 0.40
1 1.02 (0.79)

Regression Output:

Constant |
Std Err of 1 Est 9
B Squared 0.79
Ho. of Observations 8
Degrees of Freedor 2

i x2
X Coefficient( 0.76 (0.03)
Std Err of Coe 0.37 0.06
1 2.05 (0.41)

GRUP ADET 64-89 t19=2.09

x3 xd 15
(0.06) {0.02) ¢0.00)
0.02 0.03 0.05
(2.94) {0.57) (0.08)

grup adet 64-T1 t2=4.3

13 () 1]
(0.18) (0.12) (0.24)
0.06 0.06 0.11
(3.24) (2.13) (2.21)

grup adet 72-81 t4=2.78

13 xd 1
{0.08) 0.13 (0.05)
8.03 0.17 0.43
(2.42) 0.30 (0.12)

grup adet 82-89

x3 24 4]
0.10  0.15 (0.01)
0.11 0.12 0.10
0.83 1.23 (0.08)

KAYNAR:SIGORTA HURAXABE RURULU RAPORLARI

xb
.32
5.56
p.06



EK:10-3PORTFDY HAREKETLERI YUIDE DAGILIMLARI

YiL

b4
65
b
67
68
69
70
n
12
13
1L
5
76
77
78
79
B0
81
82
XS
L
85
b
87
8
89

KAYNAK:5160RTA NURAKABE KURULU RAPORLARI

oLUM
N
100
82
3!
128
142
131
a8
127
218
9%
167
133
92
183
87
123
177
120
118
107
157
161
21
910
142
b

VADE
12
100
102
102
14
110
114
99
1,235
100
95
191
148
17
134
166
83
142
142
149
123
238
54
87
277
16b
172

181

13
100

78

98

95
101
140
161
123
218
156
312
102
128
103
i

11
190
n

35

%
123

84
178
14
139
392

FESIP
X4
100
9
82
118
125
97
209
222
108
124
94
127
B1
6B
218
42
105
197
B39
77
121
90
234
829
24
87

DI6Z YENI

X5
100
Bl
130
78
143
114
166
B4
157
151
260
154
206
)
110
40
73
1,038
92
19
549
64
241
192
73
23

16
100

65

bo
287

97
145
115
535

37
122

b3
129
150
107
17
128
108
232
153
108
159
268
415
180
209
m

ROT :YUIDE ARTISLAR BIR ONCEKI YILA GORE ALINMISTIR

D16 REA.TEK

X7
100
41
73
8
164
90
163
m
115
134
410
36
110
290
101
207
136
162
12t
3
126
300
134
9
282
94

<<

DO QOO OO OO ke b s b et e b e e DO OO0 OQO

T0P.KAP

Y
100
9
117
123
124
121
122
265
128
122
108
105
14
118
115
127
114
152

145

124
142
234
625
153
146
314



PORTFOY HAREEETLERI YUZDE DAGILINLARI

Regression Output:

Constant
Std Err of ¥ Est
R Squared
No. of Observations
Degrees of Freedon

xi
I Coefficlient(s 0.05
Std Brr of Coef 0.12
11 .41

Regression Output:

Constant
5td Err of 1 Eat
R Squared
fo. of Observations
Degrees of Freedom

il
X Coefficient(s 0.17
5td Err of Coef 0.11
t 1.58

Regression Output:

Conatant
5td Err of Y Est
R Squared
Fo. of Observations
Degrees of Freedom

xi
I Goefficient(s {0.02)
5td Err of Coef 0.11
t (0.21)

(5)

70
.71
26
11
x2

(0.25)

0.08

(2.96)

65
12
0.94
18
10
12
0.08
0.03
2.83

56
0.38
18
10
x2
0.40
0.39
1.00

IAPITAL

EAPITAL 64-88

x3 x4 xb
0.34 0.01 (0.13)
g.21 0.08 0.10
1.26  0.12 (1.31)

64-81

xd o1
(0.05) 0.04 0.03
0.08 0.06 0.03
(0.67) 0.68 1.17

EAPITAL 72-89
(135)

x3 xd 1
D.73 (0.00)(0.31)
0.28 0.08 0.10
2.63 (0.05)(3.10)

FATRAK:SIGORTA HURAKABE KURULU RAPORLARI

t17=2.11

16 17
0.99 0.04
p.18 0.09
5.4 0.4

£10=2.23

16 1l
0.12 0.02
0.06 0.02
1.94 117

16 17
1.5 (0.19)
0.21 0.1
7.32 (1.68)

xB
(7.85)
34,78
(0.23)



EX 11 EBFLASYOR VE GSKH TA GORE REGRESTON

It 12 13 11 I
TILLAR  FERDI ADET GUROP ADE? EAPITAL  ERFLASTON GSMH-NOMINAL

| 1 106 ’ltl

).

TR e e e

i BN e C T s

3 i €

1 .
'y 41.14
] 1 E 4 3.

HOT:ARTSLAR BIR OBCERI YILA GORE HESAPLARMISTIR

KAYRAK: l)SIGORTA HURAEABE KORULD RAPORLARI
2) Yr.Doc.Dr.I5IL ARGOL

A&mbl wxmnm ENELASTON VE GSHE YA
GORE- REGRESTORU
Regression Output:

Constant !
td Err of ¥ Eat 27
Squared D.:
o. of Observations y
egrees of Freedom

foefficient(s)
td Err of Coef.

-t NI
-1
o2 PR CAICD

B&GRUP ADETLERIN ENFLASYON VE GSME 1A
0RE REGRESYOND

Regression Dutput:
Constan
td Err of ¥ Est
Squared
Ro. of Obgervations

Degrees of Freedon

Goefficient(s) -0,
td Err of Coef. 8.

—

L —J
P -
i e £33 Sver] B £ SN s gl

et — 24— 1
.

han € € bl
DN ot e

C§TOPLAH KAPITALIN RNELASYON
VK GSMH YA GORK REGRESYOND
Begression Output:
Congtant 195.
td Err of Y Rat

Squared
Ho. of Obgervations
Degrees of Freedom

foefficient(s) 0.
td Err of Coef. g.

Casspe 00D Pt
ORI OO0



BK:12
EER.ADE?

FERDI YASAM SIGORTASINDA AZALIS HEDERLERININ REGRESYON ANALIZI

11

0LUH

266
268
235
244
318
319
i
44
289
213
308
338
320
206
352
3
400
1
128
381
315
133
536
825
1,733
2,008

x2

VADR

1,783
1,825
2,163
2,168
2,332
2,3
2,206
2,185
2,316
2,035
1,940
1,815
1,556
1,888
5,397
2,152
1,681
1,528
1,105
1,295
2,984
1,125
1,112
1,385
1,11
1,478

13

ISTI

1,827
1,622
1,423
1,107
1,202
1,011
1,382
1,198
1,144
2,142
4,366
4,582
5,681
5,338
6,209
3,958
1,825
20,612
18,772
22,361
17,088
13,058
11,990
13,572
10,726
16,565

xd

FESIP

10,443
8,999
5,623
6,579
5,551
5,175
6,128
8,844
8,558
8,808
8,082

11,870
8,265
5,035
8,240
4,209
6,734
3,463

30,221

49,586

34,201

19,833

13,718

84,801

231,812
224,800

x5

RE.T.

Y
0 53,370
0 49,854
0 48,146
0 46,850
0 46,121
0 48,437
0 50,068
¢,
1 74,758
1 13,387
118,252
1 77,640
1 14,7684
1 75,625
1 89,812
1 108,015
1 12,214
1 228,361
0 210,130
0 247,589
0 230,823
0 273,185
0 624,971
0 956,424
01,276,182
0 2,248,401



FERDI YASAM SIGORTASINDA AZALIS NEDENLERIKIN REGRESYON ANALIZI

A)REASURARS TEKELI MODELE KATILHADAN

AZALIS KEDENLERINE GORE t21=2.08
Regression Output:

Constant (358,966)

5td Err of 7 Est 111,016

B Squared 0.96

No. of Observations 26

Degrees of Freedon 21
)¢ 12

X Coefficient(s) 1,634 (13)

5td Err of Coef. 230 28

gtudent dev. 7.10 {0.46)

OLOM ve FERDI ADETLERE GORE t24=2.06

Regression Output:

Constant (231,084)

Std Brr of 1 st 124,473

R Squared 0.94

No. of Observations 26

Degrees of Freedon 24
il

I Coefficient(s) 1,108

5td Brr of Coef. 57

Student dev 19

VADE VE FERDI ADRTLERE GORE
Regression Output:

Constant - 661,119

Std Err of ¥ st 481,625

R Squared 0.10

No. of Observations 26

Degrees of Freedon 2
12

X Coefficient(s) (188)

5td Err of Coef. 1

t (1.68)

ISTIRA ve EERDI ADRTLERE GORE
Regression Outpat:

Constant 29,211

5td Err of 1 st 446,174

R Squared 0.23

Bo. of Observations 26

Degrees of Freedon 2
13

X Coefficient(s) K] |

Std Err of Coef. 13

] 2.62

n

5

{
1.2%

I
(4)

2
(2.00)



FESIH IPTAL ve PERDI ADETLERE GORE
Regression Outpat:

Constant 54,068

5td Brr of Y st 200,961

R Squared , 0.84

Fo. of Observations 26

Degrees of Freedon 24
{1

1 Coefficient(s) 7

5td Err of Coef. 1

t 7

FERDI YASAN SIGORTASINDA AZALIS NEDENLERIKIN RRGRESYON ANALIZI
B)REASURANS TRXELI MODELE KONULDOGU ZAMAN

FER.ADET Regression Output yillar: 64-89 t20=2.09
Constant (368, 486)
5td Err of ¥ Est 100,838
R Squared 0.97
No. of Observations 26
Degrees of Freedor 20
1 12 13 ) {} I5

X Coefficient(s) 1,175 {1 4 (5) (106,016)
Std Brr of Coef. 218 26 3 2 45,398
{ 8.14 1.33 (0.04) (2.50) (2.34)
FER.ADET Regression Ontput: 64-71 £3=3.18
Constant (187,796)
5td Err of ¥ st 3,426
R Squared 0.93
No. of Observations 8
Degrees of Freedon 3

) § 12 13 14
I Coefficient(s) (94) 88 12 8
5td Brr of Coef. 38 26 13 1
t (2.47) 3.38 0.92 8.00
FER.ADRT Regression Output yillar: 72-81 $5=2.57
Constant (15,821)
Std Err of ¥ Est 16,682
R Squared 0.94
No. of Observations 10
Degrees of freedon 5

1l 12 13 (!
I Coefficient(s) 4317 () 3 (5
Std Err of Coef. 252 5 3 3
1 1.73 (0.80) 100 (1.67)

p=regresyon analizindeki varsayin;degiskenler arasinda
p parametresi ile anlatilan bir ilieki vardir bu iliskirin bir tahminidir

Ir=2.10 ise 2=4.2

%5 hata ile 2=2.24¢4.2 ve Ho hipotezl red edilir.
%5 hata 1le r 1statistiki acidan anlanli
degiskenler arasi iliski var



FER. ADET

Constant

Std Brr of Y Bst

R Squared

Ho. of Observations
Degrees of Freedor

Regression Output

1 Coefficient(s)
5td Brr of Coef.
t

yillar:

xl
2,42
19
11.05

82-89
(991,622)

81,376

0.88

13
30

b1}
(10)

3.3 (5.00)

FERDI YAGAM SIGORTASINDA AZALIS BEDERLERIRIN REGRESYON ABALIZI

C) TILLAR VE FERDI ADRTLERE GORE REGRESTON

16-2.45

Constant

§td Brr of ¥ Eat

R Squared

No. of Observations
Degrees of Freedon

X Coefficient(s)
5td Err of Coef.
t

$8=2.31

Constant

5td Err of Y Est

R Squared

No. of Observations
Degrees of Freedon

I Coefticient(s)
5td Brr of Coef.
{

t6=2.45

(onstant

Std Brr of ¥ Est

R Squared

No. of Observations
Degrees of Freedon

X Coefficient(s)
5td Err of Coef.
t

Regression Output:

Regression Output:

Regression Output:

1,544
1,240
1.25

12,398
3,733
3.32

256,183
56,393
4.5¢

TILLARB4-T1
(52,389)

8,035

0.21

8

6

TILLART2-81
(846,045)

33,804

0.58

10

8

YILLARS2-89
(21,137,700)
365, 466
0.11

8

B



BE:13

GROP YAGAM SIGORTASI AZALMA KEDENLERINE GORE VAPILAN REGRESYON

YIL  OLO¥  VADE ISTIRA  FES-IP REASURANS GROP ADET
11 12 3 M IMLIS 1

64 236 86 691 2,912
65 3 62 2,873 9,850
66 267 33 2,618 9,908
67 453 52 580 37,635
68 480 38 293 9,548
89 516 78 1,068 6,588
10 139 0 1,132 37,543
" 133 30,698 883 16,818
12 812 28,264 1,314 13,620
13 662 25,548 1,578 21,811
14 805 31,641 2,385 14,758
15 886 33,480 5,216 26,817
16 823 36,170 8,184 25,250 203,096
mn 812 32,714 8,527 28,710 212,659

0 63,587
0
0
0
0
0
0
0
1
)|
1
1
1
1
T8 87 31,770 2,800 26,832 1 220,141
1
1
1
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

65,278
66,320
77,364
115,866
82,413
101,248
132,438
156,219
184,712
192,542
197,408

18 800 38,413 3,874 24,507 210,622
80 783 33,688 23,447 31,868 151,544
)] 635 28,837 4,085 16,990 147,253
82 484 26,037 1,314 38,600 142,445
83 20 17,845 1,506 21,727 118,570
84 21 18,307 1,198 18,854 116,991
85 47 13,484 1,023 17,229 132,438
86 47 3,608 1,725 20,231 130,748
87 03 11,713 2,185 19,371 143,799
88 31 10,199 1,770 25,215 149,498
89 22 9,013 1,916 50,567 169,878
OR? 578 17,883 3,242 22,078 142,121
T0P 15,028 467,824 84,287 574,020 10 3,695,137

KAYRAR :5IGORTA HORAKEBE EURUED RAPORLARI



GRUP YASAN SIGORTAS] AZALMA NEDENLERINE GORE YAPILAN REGRESYON
A)REASURANS TEKEL] MODELE KDNULMNADAN

ATALMA NEDENLERI t21=2.08
Reiressinn Dutput:

Constan 58,307
Std Err of ¥ Est 24,287
R Squared 0,78
No. of Observations 26
Degrees of Freedoa 21

X1 X2
X Coefficient{ 49 2
Std Err of Coe 41 1
t 1.20 2.00

ISTIRA VE GRUP ADETLERE BORE
13 Re?ression Dutput:X3

Constan 131,933
Std Err of Y Est 4s,142
R Squared 8.09
No. of Observations 26
Degrees of Freigoa 24
¥ Coefficient( 3
5td Err of Coe 2
t 1.50

OLUN VE GRUP ADETLERE BORE X1
Regression Output:

Lonstant 39,506

Std Err of Y Est 31,172

R Squared b.59

No. of Observations 26

- Degrees of Freedoa 24
(1)% Coefficient(s) 178
1 Std Err of Coef. 30
{1.00)t 5.93

FESIH IPTAL ve GRUP ADETLERE GORE X4
Regression Dutput:

Constant 104,952
Std Err of Y Est 45,002
R Squared 0.18
No. of Bbservations 26
Degrees of Freedon “ 24
X Coefficient(s) 2

%td Err of Coef. %

KAYNAK :SIGDRTA MURAKEBE KURUKU RAPORLARI

GRUP YASAM SIGORTASI AIALMA NEDENLERINE GORE YAPILAN REGRESYON
B) REASURANS TEKELI MODELE KONULUNCA ELDE EDILEN SONUCLAR

Constan

Std Err of ¥ Est 22,882
R Squared d.81
No. of Observations 26
Degrees of Freedos 20

r X X2
X Coefficient( 3 2
Std Err of Coe 45 1
t 0.07 2.00

Regressinn Qutput:GR.ADET
Constan

Std Err of ¥ Est 12,770
R Squared .89
No. of Observations 8
Degrees of Freedon X X%
I Coefficient( i1 0.43
Std Err of Coe 42 1

2.64, 0.43

Re%ressinn Dutput:t20=2.09 6R.ADET B4-89
74,918

X3 ¥ X3
(2) 1 38,894
460 20,332

i
(2.00)  2.17 Lo

b4-71 t3-3.18

1314

(1.40)  {2.13)



Regre551on futput:6R, ADET6’ 82-89

Constan (30,1
Std Err of ¥ Est 4,691
R Squared d.97
No. of Observations 8
Degrees of Freedos 3
il X2 X X4
X Coefficient( 350, {2) 18 1
Std Err of Coe B3 0.45 b 0.18
4,127 {4.44) 3.00 5.5
Re?r9551on Output:6R.ADET  72-B1 t5=2.57
Constan 23,021
Std Err of Y Est 14 888
R Squared b.83
No. nf Dbservations 10
Degrees of Freedom K]
X Coefficient( 60 2 (4) 3
Std Err of Coe 84 2 1 !
t 0.71 1.00 (4.00) 3.00

KAYNAK :SIBDRTA MURAKEBE KURUKU RAPORLARI

GRUP YASAM SIGORTASI AZALMA NEDENLERINE GORE YAPILAN REGRESYON
- C) YILLAR VE GRUP ADETLERE GORE

Regressxun Qutput:YIL;64-89 £24=2.06
Constan (6%,091)
Std Err of Y Est 43 406
R Squared ). 20
No. of Observations 26
Degrees of Freedom 24
YILLAR=X
X Coefficient{ 2,761
Std Err of Coe 1 135
t b3 ,

Re?resslon Dutput: YILLAR64 1 t6=2.45
Constan 6 474)
Std Err of Y Est
R Squared 6 73
No. of Observations
Degrees of Freedom 6
X Coefficient{ 9,271
Std Err of Coe 2,010
t (0.28)

Regressxnn Butput: YlLLkR?Z 81 t8=1.86
Constan 254,711
Std Err of Y Est 28,362
R Squared 6 0l
No. of Observations 10
Degrees of Freedom B
X Coefficient( (877)

Std Err of Coe 3,123

t (6.28)

gressnon Output:YILLARS2-89

Constan (294 95 )]
Std Err of Y Est

R Squared 6 51
No. of Dbservations 8
Degrees of Freedom b

X Coefficient{ 5,044
Std Err of Coe 2 019
t 2.51

kaynak:sigorta surakabe kurulu raporlar:



§K:14  TOPLAH KAPITAL AZALIS HEDERLERIFE GORE REGRESYON
EAPITAL OLUT] TADE 12 IST1RA 13 FES-IP 14 DIGER 15 BE.T5-X6 1

""" B 4,331,635 6511518 33,105,768 99,631,265 16,441,380 0 951,602,318
""" 65 3,537,840 6,631,781 147,051,817 170,888,010 95,000,857 0 899,336,561
""" 6 3,213,006 643,113 89,650,061 125,188,574 64,780,081 0 1,051,428,320
'''' 8 4,109,212 7,815,728 28,005,287 254,171,642 180,840,171 0 1,208,217,304
""" 6 5,820,165 8,416,320 18,037,167 178,522,809 87,928,018 0  1,612,371,115

""" 6 7,608,227 8,631,315 34,544,226 158,808,118 71,440,805 0 1,804,062,752
""" W 6,712,982 9,530,618 61,418,485 373,344,860 185,839,262 0 2,364,185,181
""" M BES NI 12,682,218 555,898,966 114,833,581 0 6,253,545,852
°°°° 7 18,655,810 117,981,621 102,202,833 780,A41,312 312,909,829 1 8,021,378,8T1
""" 135 11,649,996 111,836,882 148,526,011  1,296,663,324 126,773,653 1 9,153,828,802
""" T4 29,512,856 214,140,510 384,086,853  1,220,657,014 713,818,002 1 10,542,727,155

""" 15 3,163,634 316,100,877 669,128,007 1,203,479,015 637,083,576 1 11,059,220,762

""" 6 35,000,850 310,081,895 1,007,102,783 814,330,080 563,004,528 1 12,567,480,417
U UBLL5I6,006 485,741,289 731,382,139 1,142,755,373 897,603,857 1 14,881,504,056
''''' T8 45,081,55 822,213,841 550,611,545  1,815,466,544 969,781,746 1 17,062,611,244

""" T8 55,446,512 681,382,451 968,504,105  1,662,579,213 1,314,042,071 1 21,635,721,196
""" 80 70,386,216 965,098,785 1,808,329,169  2,720,138,321 2,331,648,764 1  25,153,430,383
""" B 84,120,805 1,003,029,542  2,185,007,006  2,203,765,653 2,307,597,760 1  38,130,101,531
""" 8 80,811,017 1,610,57,208  1,574,704,896 11,075,538,7152  3,850,245,763 0 55,384,486,802
""" 83 106,238,052  1,981,064,802  1,454,184,861 10,362,452,333 4,119,927,557 0  66,715,660,111

""" B 167,230,310 4,714,859,338  1,911,157,830 15,210,277,538  8,633,261,205 O 87,809,822, 443
""" 85 269,181,412 2,542,508,51  1,080,585,028 13,145,776,842 6,129,257,746 0 229,268,267, 000
""" 8 602,502,000  2,221,838,000  2,897,257,000 27,187,140,000 12,105,848,000 0 1,432,083,826,000
""" 81 5,482,435,000  6,150,448,000  7,867,562,000 210,844,301,000 B3,660,104,000 0 2,197,219,428,000
""" 88 7,788,368,000  10,183,003,000  9,618,023,000 872,807,627, 000 562,368,721,000 O 3,201,525,088,000
""" 89 6,689,003,000  17,558,705,000  30,653,404,000 387,010,015,000 146,539,808,000 0 10,067,149,921,000

EAYHAK:51GORTA NURAREBE EUROLD RAPOBLARI

§OT: ARSI SOTLENMEDIXCE SOBUCLAR X5 HATA PAYI ILE
DEGERLENDIRILECEETIR.




A)TOPLAN EAPITAL AZALIS BEDENLERIRE GORE REGRESTON

Regression OutpuYIL:G4-89
Constant
Std Err of ¥ Est
R Squared
Ho. of Observations
Degrees of Freedoe

X Coefficlent(s)
Std Err of Coef.
{

Regression OutpuYIL:64-T1
Constant
Std Err of ¥ Est
R Squared
Ho. of Observations
Degrees of Freedom

X Coefficient(s)
§td Brr of Coef.
t

Begression OutpuilL:72-81
Constant
Std Err of ¥ Est
R Squared
No. of Observations
Degrees of Freedor

1 Coefficient(s)
Std Brr of Coef.
t

Regression OutpuYIL:82-89
Constant
5td Brr of ¥ Est
R Squared
Ho. of Observations
Degrees of Freedor

¥ Coefficient({s)
Std Err of Coef.
i

t19-2.09
(8,565,943,600)
217,520,168,738
0.99

(317,766,918)

189,080,395

1.00

8

2

1 x?
205 26
67 8
3.06 3.25

t4=2.78
16,781,307,912

2,630,588,043 Zr=1.95 1se 3-4.6¢2.24

13
323

3.88

13
(0.20)
2

(0.10)

xd ¢
25 (30)
i9 25

(1.20) (1.57)

x4 x5

3 (1

3 4
1.00 (0.25)

0.96 Buradan degiskenler arasi iliski oldugu
10 soylenebilir

4

xi x2

{226) 21

244 13

0.93 2.08
£2-4.3

(381,303,337,525)

305,678,648,830

1.00

8

]

xl 12

1,311 {199)

767 125

1.711 (1.59)

KAYNAR:51GORTA MORAREBE EURULU RAPORLARI

x3
0.22
i
0.06

165
198
3.86

x4 x5
{11) 20

8 8
{2.13) 2.50
x4 x5
{95) 126
53 69
(1.719) 1.83

26
(169,674,290,651)
107,683,100,505



B)YILLAR VE TOPLAH EAPITALE GORE REGRESYON
Regression Outpuyillar 64-89 $24=2.06

Constant {9,937,258,792,331)
Std Err of 1 Est 1,809,504,757,914
R Squared 0.26
No. of Observations 26
Degrees of Freedon 24
I=YILLAR
X Coefficient(s) 138,714,4178,103
5td Brr of Coef. 47,316,410,618
i 2.93
Regression OutpuVILLARG4-T1 £6=2.45
Constant (36,069,869,500)
Std Err of Y Est 1,202,349,480
R Squared f.61
No. of Observations 8
Degrees of Freedom 6
x=yillar
X Goefficient(s) 564,690,177
§td Err of Coef. 185,526,553
{ 3.04
Regression OuipuYILLART2-81 t8-4.3
Gonstant (193,875,876,083)
Std Brr of ¥ Bst 4,218,134,212
R Squared 0.81
Ho. of Observations 10
Degrees of Freedon , , 8
x=yillar
X Coefficient(s) 2,754,999,8114
5td Err of Coef. 464,401,292
11 5.93
Regression OutpuYILLARB2-83
Constant (82,743,874,505,659)
Std Err of ¥ Est 2,204,737,854,041
R Squared 0.64
No. of Observations ]
Degrees of Freedor 6
x=yillar
I Coefficient(s) 1,110,087,871,574
5td Err of Coef. 340,198,436,667
H 3.26

KATHAK:5IGORTA MORAREBE KURULD RAPORLARI



BX:15  SIGORTA EAPITALI DORUND

I I (1929=100)
YILLAR SIGORTA KAPITALI REA.TEKELI  TOPLAM RAPITAL
{ 2,400,000.00 i
5,800,000.00 ]
300, 1
? ? l
300, 1
800, !
200, |
< ] ¥ 1
0, 190,
0, 4VV,
5,000, 1
i 00
,000,
‘ 3 3
3 ’ ’
4 400,
000,
) ),500,
,0600,
% [ '1 ) ' Y
_gl100b )
138,401,
51,692, 311
!l ]
)” 1
) l’ H
] 1 ,l
1845 [
& 3 ) ]
) ) ] ‘
) ] y 2
2 ) 3 & Y 4
1,832,083,826, 5
2,191,219,429, 3
312 ? ] ] 6
10,0 ; {
EATHAR 1863 oRcEs1 BED 1CI°DAR 1963 SONRASI SIGORTA
HDRAXEBE KURULO RAPORLARINDAN ALIRMISTIR
SIGORTA XAPITALI 1929-89 ARASI REGRESTON ANALIZI
152 Regression Output: TOPLAM KAPITAL29-89
Constant 964,829,425,1
Std Err of 1 Bst 1,398,124,740 4
quare b.
No. of Observations
Degrees of Freedor | Y
I Coefficient(s) -960102044712.9
Std Er{ o} Coef. 40389252276022




EK:16-1 ARTIS NEDENLERI REGRESYONU

yiL YENI DIGER BRUP YENI DIGER  FERDI

ADET o0 ADET
b4 $2,399 20 63,587 11,686 570 53,370
b5 14,617 203 65,278 9,033 265 49,854
b 13,88 0 86,320 7,509 227 48,146
b7 49,763 1 77,364 7,828 1,156 44,850
48 18,798 63 115,866 8,347 33 84,127
69 48,594 2 92,473 1,174 228 48,437
70 18,266 0 101,248 11,280 306 50,068
n 82,95 8 132,438 34,026 3 71,722
72 87,952 0 156,219 15,219 659 74,758
73 78,91 2 184,712 11,23 652 73,387
78 59,526 7,158 192,542 10,737 1,567 79,252
75 M,412 155 197,408 16,207 74 77,640
76 75,684 43t 203,09 12,499 457 74,758
7 80,025 301 212,659 13,185 M3 75,425
78 75,573 268 220,141 33,2 1,193 89,872
7 57,608 861 210,622 28,209 554 108,015
80 47,581 44 151,544 3343 79 142,214
Bt 1,239 17 147,253 111,360 363 228,367
82 61,57 B0 142,445 91,870 419 270,130
83 49,792 9,790 118,570 50,834 200 247,599
84 2,797 11,691 116,991 37,88 73 230,823
85 25,802 11,633 132,438 8,012 955 273,195
B 13,853 9,003 130,748 378,910 2,292 628,971
87 30,633 21,037 143,799 430,567 121 956,424
B8 29,508 10,888 149,498 574,200 580 1,276,182
BY £9,233 10,985 149,878 1,211,364 5,713 2,248,401

KAYNAK SIGORTA HURAKABE KURULL

Regression Output:  GRAUP ADET Regression Output:FERDIADET

Constant $1232.92 Lonstant 81072.33
Std Err of ¥V Est 33602.19 Std Err of Y Est 44911.29
R Squared 0.534 R Squared 0.99
No. of Dbservations 26.00 No. of Dbservations 26.00
Degrees of Freedom 23.00 Degrees of Freedon 23.00

4 12 n ¥4
¥ Coefficient{s) 1.79 2.84 X Coefficient(s) 2,06 -58.73

Std Err of Coef. 0.35 1.27 Std Err of Coef. 0.06 13.90



EK:16-2 ARTIS NEDENLERI REGRESYONU

YILLAR

b4
b3
bb
b7
68
69
70
)
72
73
7
73
76
77
8
79
80
Bl
B2
B3
84
83
B
87

YENI
1

111,775,989
117,554,104
5,465,000
191,131,318
212,138,511
422,159,548
543,441,579
2,246,553,743
1,182,374,748
776,524,873
738,984,102
1,258,510, 254
1,045,800,397
1,742,132,484
2,b31,554,377
2,478,815,920
2,832,337,432
9,936,873,873
14,310,400, 148
12,707,594, 945

28,235,005,197 -
102,111,349, 682
472,534,298,000
736,705,090, 000

88 1,694,184,814,000

DIGER FERDI KAFITAL

12
48,909,583
5,557,926
140,255,753
7,047,048
8,399,302
6,847,066
24,134,384
24,714 ,45
48,992,052
59,728,213
118,686,973
99,686,713
£0,768,520
54,348,242
124,177,399
b6, 746,844
199,438,762
47,486,136
70,690,826
114,783,675
200,204,23
2,975,043,956
18,405, 661,000

368,289,108
382,889,555
436,544,133
526,745,822
514,826,811
909,348,306

1,218,917,478
2,972,599, 794
3,613,458,275
3,699,464,725
8,235,647,049
4,424,352,833
4,414,255, 854
5,254,225,022
5,989,040,899
7,603,678,088

10,478,438, 404

16,503,497,375

20,501, 652,277

25,417,420,504

42,064,118, 745

138,352, 545,000
500,180,203,000

24,853, 468,000 1,210,737,779,000
71,477,466,000 2,330,882,464,000
89 3,963,004,485,000 2,792,771,939,000 8,723,487,109,000

KAYNAK SIGORTA MURAKABE KURULU

YENI
X1
245,756,541
113,456,633
179,606,267
339,678,104
300,776,578
321,096,054
310,095,780
2,317,107,486
1,430,433,754
2,408,205,004
, 336,703, 454
/418,235,741
963,974,747
556,175,581
389,866,117
943,021,508
092,782,244
b,135,310,478
10,236,503,259
13,860,755,018
13,907,911,953

1
1
2
2
2
3
]

’
L
s
!
L]

DIBER GRUP KAPITAL

X2
21,650,526
21,787,026
40,488,757

9,503,425
18,855,910
17,646,117
18,690,406
B4, 226,246
76,054,901

© 108,299,461

570,760,689
151,460,403
215,292,580
748,162,184
483,323,664
1,603,562,234
2,078,997,84b
3,632,797,51b

8,060,212, 563

7,418,020,739

9,254,255, 264

19,320,092,316 25,364,993, 149
31,751,617,000  23,392,150,000

169,988,591,000 84,940,032,000
202,474,689,000 243,991,803,000
341,799,544,000 248,338,591,000 1,343,4562,812,000

583,403,210
514,447,006
b14,884,187
769,471,572
997,544,304
1,035, 514,446
1,145,267,703
3,280,946
4,407,920,696
b,054,364,167
£,307,080,106
b,634,867,929
8,153,224, 563
9,437,368, 034
11,073,570,345
14,032,043, 108
14,647,591,779
21,426,604, 162
34,692,834, 565
43,298,239,207
55,745,703,678
90,915,702,000

831,913,423,000
984, 481,650,000
B70,642,535,000



Regression Output:FERDI KAPITAL

Constant 43875656541.50
Std Err of Y Est §1114337620,43
R Squared 1.00
No. of Observations 26.00
Degrees of Freedom 23.00

 §1 ¥4
X Coefficient{s) 1.34 1.20
Std Err of Coef. 0.02 0.04

Regression Output:FERDI KAPITAL

Constant -35723274665.27

Std Err of ¥ Est 275542167966.25

R Squared 0.98

No. of Observations 26.00

Degrees of Freedom 24,00
X1

¥ Coefficient(s) 2,07

Std Err of Coef, 0.07

Regression Dutput:FERDI KAPITAL

Constant 160994429449.76
Std Err of Y Est 474479797388, 00
R Squared ' 0.93
No. of Dbservations 26,00
Degrees of Freedos 24,00

12

Constant

Std Err of Y Est

R Squared

No. of Observations
Degrees of Freedom

X Coefficient(s)
Std Err of Coef.

fonstant

Std Err of Y Est

R Squared

No. of Observations
Degrees of Freedoa

X Coefficient(s)
Std Err of Coef.

Constant

Std Err of ¥ Est

R Squared

No. of Observations
Dlegrees of Freedon

X Coefficient(s)
Std Err of Coef.

Regression Output:BRUP KAPITAL
29947141322.39
152037460183, 67
0.83
25,00
23.00
1 ¥
3.12 -1,0§
1,28 1.53

Regression Qutput:GRUPKAPITAL
30166927970.50
150353563140.38

0.83

26.00

24.00
N
4.28
0.37

Regression Output:GRUPKAPITAL

43369545929.76

193934123137.72

0.74

26.00

24,00
12
4.80
0.58



EK:17  VADE,(ISTIRA+FESIHIPTAL),YENIDUIENLEME VE DIGER
FERDIADET  XIVADE ZIST+FESI  AYENI  ZDIGER

1964-71 .14 1645 WU 3.41

1972-81 2,18 13.36  27.83 2.34

1982-89 0.19 13,37 470 0.36

1964-89 0.68 13.54  42.92 0.63

GRUPADET  {VADE LIST+FESI  ZYENI  XDIGER
196471 433 1973 88.87 0.09
1972-81 1.4 1560 3505 1.34
1982-8% 9.98 20,33 281 .11
1964-89 12,66 17,82  35.4) 7.16

FERDI
KAPITAL ZVADE ZIST+FESI  XYENI  ZDIBER

1964-71 0,75 17.36 5182 b.73

1972-80  0.80 1625 3.9 3.5
1982-89 0.09 b.34 83,65 41,39
19464-89 0.09 5.40 53.57 41,24

GRUP

KARITAL IVADE ZIST+FES]  AVEND  7DIGER
1964-11 1.3 12,41 4h.1b b.43
1972-81 4,51 12,66 27.9F J4.42
1982-89 0.83 18.22 18,87 Bl.2b
1964-89 0.91 18,08 19.14 79.28

KAYNAK:SIGORTA MURAKABE KURULU RAPORLARI

NOT1  :ORNEK
{D DONEMDEKI VADE BELIRI)
FERDI ADETLERDE 1VADE= X 100
FERDI ADETLER

NOTZ  :LIST+IFESI ;ISTIRA+FESIH+IPTAL ILE ILGILI YUIDE




EK:18 SIGORTANIN SINIFLANDIRILMASI

R1Z1KOLAR

MAaL KAYRI

a)Tahrip veva hasar

~Yangin

-Dolu, deprem,firtina vh.
~(am

~Nakliyat

~Makine kirilmasa

~Yangin sindlirme cihazl bozulmasi
~8u hasarlarz

—~Isyan ve ihtilal

~Asansir

~Qtomebil carpisma ve yangin
~Ucak

~Hayvan

~kaiymet tenezzdld

blHirsizlak veya sadakatsazlak
—Otomobile sirkat
~Hirsizlik

—-Bahtekarlik(fidelity bonding)

ciRaskalarinin ibmali veya hatasa

136

EAZANMA GUCO EAYRI
a)lCanan

=T m
~Faerdi kaza
~Yaglilaik
~Anal ik
~tssizlik
—Hastalik

b)Y Isin

~kira kayba
-lsin ara verilmesi

~kar kayba



~tdenmeyen borclar

~Yerine getirilmayen (surety bonding)

-Taahhtitler{(title insurance)

dYHukuki mesuliyet

~Igcive

-—igrci sigortalara

-—fisveren mesuliyeti sigortalari)

-Ammeye mesuliyet

-~0to
~—Asansor
—-Mesleki
~—Imalat

—-Genel

EAYNAK: Ali  Neyzi, Faza

Yenilik Basimevi,s:lé

Sigortalara

1357

Faideleri

ve

Tatbikata,
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