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GIRiS

Bankacilik sektoriinde diga acgilma Kiiresellesme akimiyla birlikte gecen yiizyilin
ikinci yarisindan itibaren hiz kazanmustir. Bankalar, faaliyet alanlarini sinir Gtesine
genisgletmisler ve basta Orta ve Dogu Avrupa, Latin Amerika ve Asya ulkeleri olmak tizere

ozellikle gelismekte olan ekonomilerde yeni stratejik yatirimlar gerceklestirmislerdir.

Uluslararas1 bankacilik faaliyetleri; yerel piyasalarda diizenleme, ulusal piyasalara
girigleri engelleyen Onlemlerin kaldirilmasi, ulusal ekonomiler arasindaki entegrasyon,
teknolojide saglanan gelismeler neticesinde 1990’1 yillarda Onemli Olcude artmustir.
Piyasalar1 doygunluga ulasmis geligsmis Ulkelerdeki bankalar, yiiksek rekabet ortaminda
pazar degerlerini arttirmak ve ¢esitlendirmeye gitmek amaciyla kar marji yiiksek pazarlarin
bankacilik sektoriine yatirimlarini  arttirmiglardir.  Diger yandan, gelismekte olan
ulkelerdeki bankacilik krizleri sonrasinda sektoriin yatirim agisindan cazip hale gelmesi ve
bankacilikta ortaya c¢ikan biiylimeye yonelik fon talebi sektOrde uluslararasilasmanin hiz

kazanmasina yol agmustir.

Uluslararasilasma; bankacilik sektoriintin  kaynaklari, islemleri, yapilanmalari,
kurallari, rekabet seviyesi ve tasinan riskler iizerinde cesitli etkilere yol acar. Yabanci
sermayeli banka girisiyle ev sahibi iilkedeki bankacilik sektériinde rekabetin artmasi, ileri
bankacilik teknolojilerinin uygulanmasi ve bunun neticesinde finansal hizmet kalitesinin
gelismesi sektdrde uluslararasilasmanin ev sahibi iilkenin finansal sistemine katkilart
arasinda siralanmaktadir. Bunun yanisira; yabanci sermaye giriginin ev sahibi dlkenin
bankacilik sektoriindeki denetim mekanizmalar1 ile hukuki ¢ercevenin gelisimini
0zendirmesi ve uluslararasi sermayeye giris olanaklarini arttirmasi diger olumlu noktalar

arasinda yer alir.

Yabanci sermayeli bankalarin gelismis iriin ve hizmet cesitliligi ile ev sahibi
ilkedeki en karli sirketlerle caligsmalar1 yerel bankalari daha riskli sirketlerle ¢alisma

durumunda birakmasi, artan rekabet neticesinde yerel bankalarin daha c¢ok risk alma



egilimine girmeleri ve yabanci bankalarin kriz déonemlerinde kredileri azaltarak ev sahibi
ilkeden c¢ikabilmeleri bankacilik sektoriindeki uluslararasilasmanin  olumsuz etkileri

arasinda siralanir.

Tirkiye’de 1980’li yillarda baglayan finansal serbestlesme, bankacilik sektoriinde
uluslararasilasmanin gelismesinde 6nemli rol oynamistir. Kasim 2000 ve Subat 2001
krizlerinin ardindan Tiirk Bankacilik Sektoriiniin yeniden yapilandirilmasi sektore yabanci
banka girigini tesvik etmis ve bu dénemden itibaren sektorde yabanci sermayeli bankalarin

pay1 hizla artmistir.

Bu calismanin amaci; bankacilik sektoriinde uluslararasilasmayi ayrintili bir
bicimde incelemek ve Tiirkiye 6rneginde bu akimin bankacilik sektdriiniin performansi
iizerindeki etkilerini ortaya koymaktir. Calisma dort boliimden olusmaktadir. Ik béliimde;
kiresellesme kavrami baglaminda yabanci yatimlar ve bankacilik sektdriinde
uluslararasilagsma ele alinmaktadir. Bu dogrultuda, dnce kiiresellesme ve dogrudan yabanci
yatirimlarin iligkisi, dogrudan yabanci yatirimlarin belirleyicileri, gelisimi ve yabanci
yatirimlarin makro ve mikro diizeydeki etkileri konusunda detaylara yer verilmektedir.
Ardindan; sektorde uluslararasilagmanin gelisimi, nedenleri, 6lgimi ve bankalarin

uluslararasi piyasalara giris bi¢imleri ve stratejileri ortaya konmustur.

Bankalarin performans analizi; ekonomideki islevleri, sunduklart 0Urin ve
hizmetlerin nitelikleri, karsilagtiklar1 risklerin niteligi ve kiiresellesmeden en ¢ok etkilenen
finans sektorinde faaliyet gostermelerinden dolayr banka disi igletmelerden farklilik
gostermektedir. Bu amacla calismanin ikinci béliminde oncelikle sektérde performans
kavrami ve bankalarin performans gostergeleri tanitilmakta ve sektérin genel performansi
degerlendirilmektedir. Daha sonra bankacilik sektoriinde performansi etkileyen faktorler

uzerine uluslararasi alanda ve Tiirkiye’ye 0zgl yapilan ¢aligmalar incelenmektedir.

Uciincii ~ boliimde;  bankacilik  sektdriinde  uluslararasilasmanin =~ banka

performansina etkileri inceleniyor. Bu dogrultuda, sektdrde uluslararasilasmanin ulusal



piyasalar izerindeki etkileri degerlendirildikten sonra sektrde uluslararasilagmanin banka
performansina olumlu ve olumsuz etkileri evrensel dizeyde ve Tirkiye’deki caligmalar

kapsaminda inceleniyor.

Dordinct boliimde, Tiirk Bankacilik Sektoriinde uluslararasilasmanin sektoriin
performansina olan etkileri analiz edilmektedir. Analiz iki ayr1 yontemle yapilmaktadir; ilk
yontem ile Tlrk Bankacilik Sektoriinde faaliyet gdsteren yabanci sermayeli bankalar belirli
rasyolar tizerinden 6zel ve kamu sermayeli bankalarla karsilastiriliyor. ikinci yéntemde ise
panel veri regresyonu uygulanarak yabanci sermayenin Tiirk Bankacilik Sektdriinin

karlilik performansina etkileri inceleniyor.

Calismanin sonu¢ kisminda rasyo analizi ve panel veri regresyon yontemlerinin
sonuglar 1s181inda Tiirk Bankacilik Sektoriinde uluslararasilasmanin banka performansina
etkileri degerlendirilmekte ve bankalarin karliliga dayali performansi iizerinde etkili olan

diger faktorler ortaya konulmaktadir.



1 BANKACILIK SEKTORUNDE ULUSLARARASILASMA

Yabanci sermaye hareketleri, kiiresellesmenin en énemli etkeni ve ayni zamanda
da sonucudur. Yabanci sermaye hareketleri kapsaminda dogrudan yabanci yatirimlar

(DYY), uluslararasilagmanin en belirgin itici giictinii olusturmaktadir.

Finansal sistemin en Onemli bileseni olan bankacilik sektorii; sermaye
hareketlerinin serbestlesmesi, finansal liberalizasyon, iletisim teknolojilerindeki gelismeler

gibi etkenler nedeniyle kiiresellesmeden en ¢ok etkilenen alan olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bu boliimde; kiiresellesme ve DY Y ’larin iligkisi agiklandiktan sonra DYY’larin
belirleyicileri, tarihsel gelisimi ile DYY’larin makro ve mikro etkileri iizerine yapilan
caligmalar anlatilacaktir. Daha sonra, bankacilik sektoriinde yabanci yatirimlarin gelisimi,
nedenleri, dlgimlemesi ve bankalarin uluslararasi piyasalara girig bicimleri ve stratejileri

anlatilacaktir.
1.1 Yabana Yatirimlar

Gerek gelismis lilkelerde gerekse gelismekte olan tilkelerde, uluslararasilasmanin
en belirgin itici giicii olarak dogrudan yabanci yatirnmlar 6ne ¢ikmaktadir. Bankacilik
sektoriinde yabanci yatirrmlar 199011 yillarda hiz kazanmistir. Yabanci yatirimlarin makro
ve mikro diizeyde etkileri akademisyenler tarafindan inceleme konusu olmus ve

arastirmalar farkli sonuclar ortaya koymustur.

1.1.1 Kiiresellesme ve Dogrudan Yabanci Yatirimlar

Yabanci sermaye hareketleri, Kiiresellesmenin en 6nemli etkeni ve ayni zamanda
da sonucudur. Yabanci sermaye hareketleri, DYY ve portfoy yatirimlari olarak iki grupta
incelenmektedir. Uluslararas1 ekonomi teorisinde dogrudan yatirimlar, bir yabanci iilkede
cikarilan hisse senedi ve tahvillerin uluslararasi sermaye piyasalarindan satin alinmasi

yoluyla yapilan “portfoy” yatirnmlardan ayrilmaktadir. Dogrudan yabanci yatirim, bir



iilkede bir firmayr satin almak veya yeni kurulan bir firma i¢in kurulus sermayesini
saglamak veya mevcut bir firmanin sermayesini arttirmak yoluyla o iilkede bulunan
firmalar tarafindan diger bir {ilkede bulunan firmalara yapilan ve kendisiyle birlikte
teknoloji, isletmecilik bilgisi ve yatirimcinin kontrol yetkisini de beraberinde getiren
yatirnmdir. Tanimindan da anlasilacagi gibi, dogrudan yabanci yatirimlar, iilkeler arasinda
sermaye transferlerinin bir piyasa islemi olmadan bir iilkeden digerine aktarilmasi seklinde

olmaktadir .

Uretimin ve ekonominin kiiresellesmesi, kiiresellesmenin &ne cikan iki ana
alamidir. Uretimin kiiresellesmesi, diinyanin bir biitiin olarak {iretim alam olarak
degerlendirilmesi ve liretimin maliyet avantaji saglayan bolgelerde gergeklestirilmesidir.
Uretimde maliyet avantajin1 belirleyen faktdrler; hammadde maliyeti, ara mali maliyeti,

emek maliyeti ve digsal maliyetlerdir.

Kiiresel iiretimin yeniden yapilanmasinda belirleyici olmaya devam eden DYY
aslinda yeni bir siire¢ degildir ve baslangici 1850’11 yillara kadar gitmektedir.
Gilintimiizdeki farki ise artik daha ¢ok iilke ve insanin kiiresellesmeye daha sicak bakmasi
ve kalkinmada daha biiyiik bir rol oynamasi i¢in ¢aba gostermesidir. DYY taraftarlarina
gore kiiresellesme siirecinde bir iilke ne kadar ¢ok yabanci yatirim ¢ekebilirse, o kadar ¢ok
kiresel dUretimden ve gelirden pay alabilecek ve ulkenin/bireylerin  gonencini

arttirabilecektir?.

Ekonominin kiiresellesmenin temelinde ise mal ve sermaye hareketlerinin serbest
dolagiminin yanisira hizmet ve isgiliciiniin de serbest dolasimi1 bulunmaktadir. Bu siirecte,
mal ve hizmetler ile uluslarararasi sermaye haretketlerinden dogan islemlerin c¢esidi

artmakta ve teknoloji hiz kazanmaktadir.

1 Ridvan KARLUK, “Tiirkiye'de Yabanci Sermaye Yatirimlarinin Ekonomik Biiylimeye Katkis1”, TCMB Yaynlari,
2001, http://www.tcmb.qgov.tr/yeni/evds/yayin/Kitaplar/kitap2/turkyabsermyat.doc, s.100.

2 Hasan GURAK, “Kiiresellesme Nereye Gotiiriiyor? Dogrudan Yabanci Yatirimlar, Verimlilik ve Gelir Dagilimi “,
Verimlilik Dergisi, 2003, No.2,
http://pol.atilim.edu.tr/files/kuresellesme/kalkinma/Kuresllesme _nereye goturuyor_Gurak_2003.pdf , s.3.




Sermaye hareketlerinin serbestlesmesi, kambiyo kontrollerinin biiyiik oOlgiide
kaldirilmasi, liberal egilimler, iletisim teknolojisinde gelismeler, finansal sektdrde diger
sektorlere oranla daha belirgin kiiresellesmeye yol agmustir. Kiiresellesme, bankacilik
sektoriiniin kaynaklari, islemleri, yapilanmalari, kurallari, rekabet seviyesi ve taginan riskler

iizerinde etkili olmaktadir®. Bu etkiler soyle siralanabilir;

o Yurtdis1 pazarlardan kaynak saglama olanagiin artmasi sonucu bankalarin

kaynak yapilarinin degismesi

o Sicak para hareketlerini artmasi

. Bankalarda kur ve faiz riskinin artmasi

. Ulke riskinin énem kazanmasi

o Fon yonetiminin kar merkezi haline gelmesi

o Bankalarin koruma (hedging) tekniklerini daha yaygin olarak kullanmalari
. Bankalarin bilanco alt1 islemlerinin artmasi

o Yurtdisi faaliyetlerin genislemesi

. Bankalararas1 birlesme ve satin almalarin yayginlagsmasi

° Bankacilik kurallarinin, diizenlemelerinin tekdiize uygulamasi

3 Bztin AKGUC, Banka Yonetimi ve Performans Analizi, 1. Baski, Istanbul: Arayis Basim ve Yayincilik, 2007, s.13.



1.1.2 Dogrudan Yabanc1 Yatirnmlarin Belirleyicileri

DYY’in bir ilkeye gelmesini etkileyen faktorler UNCTAD Diinya Yatirim
Raporu’nda ii¢ ana baslik altinda toplanmistir. Tablo 1’de gosterilen bu bashiklar su
sekildedir;

° Politik faktorler
° Ekonomik faktorler

o Yatirim ortamini gelistirmeye iliskin faktorler

Tablo 1: DYY’lerin Belirleyicileri

Faktor Gruplar: Ev Sahibi Ulkedeki Belirleyiciler

1. Politik Faktorler - Ekonomik, politik ve sosyal istikrar

- Yabanci girisine ve faaliyetlerine yonelik kurallar

- Yabanci istiraklarin anlagsma sartlari

- Piyasalarin yapisi ve isleyisine iligkin politikalar (rekabet, sirket satin alma ve birlesme
- Yabanci yatirimlara iliskin uluslararasi anlagmalar

- Ozellestirme politikast

- Ticaret politikasi ile dogrudan yabanci yatirimlarin ve ticaret politikalarinin tutarlilig

- Vergi politikasi

2. Ekonomik Faktorler |Yatirim Stratejileri Faktorler

2.1 Pazara yonelme - Pazar biiyiikligii ve kisi basina diisen milli gelir
- Piyasanin bilylimesi

- Bolgesel ve kiiresel piyasalara girig imkanlari

- Ulkeye has tiiketici tercihleri

- Piyasalarin yapisi

- Hammaddeler

- Diisiik ticretli vasifsiz isgiicii

- Vasifli iggiicii

- Teknolojik, yenilik¢i ve diger yaratilmis varliklar (markalar vb.)
- Fiziki altyap: (limanlar, yollar, enerji, telekomiinikasyon)

2.2 Kaynaga / varliga
y6nelme

2.3 Etkinlige yonelme |- Kaynaklarin / varliklarin maliyeti ve isglictiniin verimliligi
- Diger girdilerin maliyeti (ulasim ve iletisim maliyeti, ara mallar)

- Bolgesel entegrasyon anlagsmasina iiyelik, 6l¢cek ekonomisi

- Yatirnmlarin promosyonu (imaj yaratilmasi vb.)

3. Yatirinm Ortamini
Gelistirmeye fligkin
Faktorler

- Yatirim tegvikleri

- Maliyetler (riigvet, biirokratik etkinlik vb)
- Sosyal etkenler (yasam kalitesi vb.)

- Yatirim sonrasi hizmetler

Kaynak: UNCTAD, World Investment Report 1998: Trends and Determinants, s.91.




Politik faktorler; DYY’yi ¢cekmeye yonelik gelistirilen politikalari, yabanci girisine
iligskin kurallar1 ve yabancilarin faaliyet gosterecegi piyasalarin yapisina ve isleyisine iliskin
diizenlemeleri igerir. Ekonomik, politik ve sosyal istikrar, yabancilarin faaliyetlerine
yonelik kurallar, yabanci istiraklarin anlasma sartlari, rekabet politikalari, 6zellestirme

uygulamalar1 ve vergi politikasi ev sahibi iilkelerdeki belirleyici faktorlerdir.

Ekonomik faktdrler; yabancilarin girecekleri iilkelerdeki pazar, kaynak ve etkinlik
arayislarini icerir. Pazara yonelme stratejisi, yatirimlarin gelistirilmesi acisindan dig
ticaretin Onemini ortaya koymaktadir. Kaynaga yonelme stratejisi, hammade, vasifli ve
vasifsiz isgiicii, teknoloji ve yenilikgiligi igeren yaratilmig varliklar ile liman, yollar, enerji,
telekomiinikasyon gibi faktorleri icerir. Etkinlige yonelme stratejisi ise kaynaklarin
maliyeti ile isgliciiniin verimliligi, ulasim ve iletisim gibi diger girdilerin maliyeti ve

bolgesel entegrasyon amagh faktorleri igermektedir.

Yatirim ortamini gelistirmeye iliskin faktorler; esas olarak bir yatirim gelistirme
kurumunun faaliyet alanina girmektedir. Yatirim ortamini gelistirmeye yonelik alinacak
onlemler; yatirimlarin ve iilkenin promosyonunu, yabancilar i¢in yatirim tesviklerini, riigvet
gibi olumsuz maliyetlerin azaltilmasim1 ve yatirimlarini takiben iilkeye yerlesen yabanci

profesyonellere verilecek hizmetleri icermektedir.

1.1.3 Uluslararasi Alanda ve Turkiye’de Dogrudan Yabanci Yatirnm Gelisimi

Gerek gelismis iilkelerde gerekse gelismekte olan iilkelerde, uluslararasilagsmanin
en belirgin itici giicii olarak dogrudan yabanci yatirnmlar one ¢ikmaktadir. Ulusal
ekonomilerin ve yerel firmalarin biliylimesinde DY Y ’larin etkili oldugu diisiincesi, son 30

yilda kiiresel anlamda DY'Y akisinin hizli bir artis gostermesine neden olmustur.

Birlesmis Milletler tarafindan her yil hazirlanan UNCTAD Diinya Yatirim Raporu
diinyada DYY gelisimini ortaya koymaktadir. 2009 yilinda iilkelere akan DYY toplami 1,1

trilyon dolar seviyesinde olurken bu tutarm 2010 yilinda 1,2 trilyon dolara ulagmasi, 2011



yilinda 1,3-1,5 trilyon dolar, 2012 yilinda 1,6-2 trilyon dolar seviyesine ¢ikmasi

bekleniyor®,

1990’larin ortalarindan itibaren kiiresellesme ve bolgesellesme akimlariyla sirket
birlesmeleri ortaya ¢ikmig; 1996 yilinda 400 milyar dolar olan diinya ¢apinda DY'Y dolagim
hacmi 2000 yilinda 1,4 triyon dolar seviyesine yiikselmistir. 2000’li yillarda sirket
birlesmeleri yavaslamis 6zellikle gelismis tilkelerde durgunluga ulagsmistir ve buna paralel
olarak DYY hacmi 2003 yilinda 575 milyar dolara kadar gerilemistir. Kiresel dizeyde
yapilan yatirimlarin hiz kazanmasiyla tlkelere akan DYY toplami 2007 yilinda 2 trilyon

dolar1 astiktan sonra kiiresel krizin etkileriyle 2009 yilinda 1,1 trilyon dolara gerilemistir.
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Grafik 1. Diinya DYY Akimlar (milyar dolar)

Kaynak: UNCTAD, http://unctadstat.unctad.org/TableViewer/download.aspx, (17/01/2011)

DYY’lerin bolgesel dagilimina bakildiginda en onemli payr gelismis iilkelerin
aldig1 ve yabanci sermayenin esas olarak bu filkeler arasinda dolastigir goriilmektedir.
UNCTAD verilerine gore, 2007 yilindaki DYY’larin %69’u gelismis olan iilkelere
giderken %27’si gelismekte olan iilkelere gitmistir. 2008 ve 2009 yillarinda gelismis

4 UNCTAD, World Investment Report 2010, s.14.



iilkelerin payi, sirastyla, %58 ve %51°e gerilerken gelismekte olan iilkelerin payi, sirayla,
%36 ve %43’e yiikselmistir. Bu veriler, gelismis iilkelerin toplam DYY i¢indeki payinin

azalirken gelismekte olan iilkelerin paymin arttigina isaret etmektedir.

Tablo 2: Bolgelere Gore DYY Akimlar (milyar dolar)

1995 | 2000 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Diinya Toplamm 343 [1.401] 986 |1.459]2.100({1.17/1[1.114
Gelismis Ulkeler 222 |11.138| 625 | 970 |1.444]11.018| 566
GU Pay 65% | 81% | 63% [ 66% | 69% | 87% | 51%
Gelismekte Olan Ulkeler | 116 | 256 | 330 | 434 | 565 | 630 | 478
GOU Pay 34% | 18% [ 33% [ 30% | 27% | 54% | 43%
Turkiye 1 1 10 | 20 | 22 18 8

Kaynak: UNCTAD, http://unctadstat.unctad.org/TableViewer/download.aspx, (17/01/2011)

Tiirkiye yabanci sermayeye kapilarini yasal anlamda 1950’lerde agmustir. 1954
yilinda cikarilan yasa (6224 Sayili Yabanci Sermayeyi Tesvik Yasasi) bu konuda 6nemli
bir adim olmasina karsin, o yillarda yasanan ekonomik ve siyasal istikrarsizliklar,
biirokratik giigliikler, yetismis eleman eksikligi ve altyap1 noksanligi gibi nedenlerle, 1980
yilina kadar dogrudan yabanci yatirimi girisi yeteri kadar saglanamamis ve o yila kadar
verilen toplam yabanci sermaye izinleri 250 milyon dolara bile ulasamamgtir. Ulkemizde
1980 tarihli ekonomik istikrar tedbirleri ve “Yabanci Sermaye Cer¢eve Kararnamesi” gibi
diizenlemeler ile yabanci sermaye girisi tesvik edilmis ve bu tarihten sonra yabanci sermaye

yatirimlarinda artislar goriilmeye baglamistir®,

24 Ocak kararlart ile ihracata dayali disa agik ekonomiye gegilmesiyle birlikte
DYY girisinde yavas yavas bir toparlanma ortaya c¢ikmustir. 1987 yilinda ilk kez 200
milyon dolar seviyesine ulasilmistir. 1988’de 400 miyon dolar, 1989°da 800 milyon dolar,

5 Muharrem AFSAR, “Dogrudan Yabanci Yatirimlar ve Bankacilik Sektori”, Ege Akademik Bakis Dergisi, Cilt.4,
Nu.1, Ocak-Temmuz 2004, s.93.
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1990°da ise 1 milyar dolara ¢ikmis ve 1990’11 yillarda DYY akimi bu seviyelerde devam

etmistir.

25.000

20.000

15.000
10.000
0 | . I ;

1995 2000 2005 2006 2007 2008 2009

Grafik 2. Tiirkiye DYY Akimlar (milyon dolar)

Kaynak: Hazine Miistesarligi, http://www.hazine.gov.tr, (17/01/2011)

Tirkiye 2000°1i yillarin ortalarinda uluslararasi sermaye hareketlerinden daha ¢ok
pay almaya baglamistir. Ulkeye gelen DYY gercek anlamda 2004 yilinda gelismeye
basglamis, 2005 yilinda énemli bir sigrama yapmis ve 2007 yilinda 22 milyar dolar ile zirve
yapmustir. Ancak kiresel krizin etkisiyle gi¢ kaybeden DYY 2009 yilinda 8 milyar dolar

seviyesine kadar gerilemistir.

1.1.4 Dogrudan Yabanci1 Yatirimlar ve Bankacilik Sektoru

Sektorel olarak bakildiginda son 20 yilda, hizmet sektdrlerinin toplam DYY stogu
icindeki pay1 artig gosterirken, birincil sektorler ve imalat sektoriinde 1990’larda baslayan

diisiis devam etmektedir. Bankacilik sektoriiniin dahil oldugu hizmet sektériinde DYY
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stoklarinda yillar itibariyle artis1 goze ¢arpmaktadir; 1990 yilinda % 49 olan DYY stogu
(inward FDI stock), 2007 yilinda %64’e c¢ikmistir. Finans sektoriiniin 2007 yili toplam
hizmetler sektorii DYY stogu icindeki payr %19 olup, tim sektdrler arasinda birinci
siradadir®. Bu durum Bankacilik sektériindeki uluslararasilasmanin boyutunu ve dnemini

ortaya koymaktadir.

Tablo 3: DYY Stoklar Sektorel Dagilimi (milyon dolar)

1990 2007
Gelismekte Olan Gelismekte Olan| G.dogu Avrupa
Sektorler | Gelismis Ulkeler Ulkeler Diinya Gelismis Ulkeler Ulkeler ve BDT Diinya
Birincil 151.505 30.349 181.854 863.240 240.791 67.988 1.172.019
imalat 640.572 158.023 798.595 3.251.613 916.814 77.407 4.245.834
Hizmetler 778.457 169.243 947.700 7.300.508 2.586.293 133.682 10.020.483
Diger 8.949 5.017 13.966 167.801 72.612 18.127 258.540
Toplam 1.579.483 362.632 1.942.115 11.583.162 3.816.510 297.204 15.696.876

Kaynak: UNCTAD, World Investment Report 2009, s.218.

1990-2007 doéneminde diinya DYY stogu %708 artmistir. Aynt dénemde ana
sektorler i¢inde en biiyiik artist %957 ile hizmetler sektorii gerceklestirmistir. Birincil ve

imalat sektorleri ise, sirasiyla, %544 ve %432 artmustir.
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Grafik 3. Hizmetler Sektoriiniin DYY Stogu icindeki Pay

Kaynak: UNCTAD, World Investment Report 2009, s.218.

6 UNCTAD, World Investment Report 2009, s.218.
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1990 yilinda birincil sektorlerin ve imalat sektoriiniin, sirasiyla, %9 ve %41 olan
paylari, 2007 yilinda, sirasiyla, %7 ve %27 seviyesine gerilemistir. Bankacilik sektoriiniin
dahil oldugu hizmet sektoriinde ise, 1990 yilinda % 49 olan DYY stogu (inward FDI stock)
icindeki payi, 2007 yilinda %64’e ¢ikmistir. Finans sektoriiniin ise 2007 yili toplam
hizmetler sektorii DYY stogu icindeki payr %19 olup, tim sektdrler arasinda birinci
siradadir. Bu durum Bankacilik sektoriindeki uluslararasilasmanin boyutunu ve 6nemini

ortaya koymaktadir.

1.1.5 Yabanc Yatirnmlarin Etkileri Uzerine Yapilan Cahsmalar

Kiiresellesen diinyada DYY’larin siyasiler, uzmanlar ve akademisyenler tarafindan
biliylimede onemli bir etken olarak tesvik edilmesi akademik diizeyde bu alanda sayisiz
calismanin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Yapilan arastirmalarda DYY’larin mikro ve
makro diizeyde etkisini inceleyen iki ana akim oldugunu s6ylemek miimkiindiir. Tezin bu
boliimiinde oOncelikle DYY’larin ekonomik biiyiimede etkili bir faktér olup olmadig:
aragtiran akademik c¢aligmalara deginilecek olup, ardindan DYY’larin mikro diizeyde
etkisini, oOzellikle finansal sektore olan etkisini inceleyen arastirmalar Gzetlenmeye

caligilacaktir.
1.15.1 Yabanci Yatirnmlarin Makro Diizeyde Etkisi

Genelde DY Y’larin geldikleri {ilkelere, verimlilik artisi, teknoloji transferi, yeni
surecler, yonetsel beceriler ve know-how’la tanigma gibi birgok pozitif etkisi oldugu
diisiiniilmektedir. Ulkelerin daha ¢ok DYY cekmek icin caba gdstermelerinin altinda bu
diisiince yatmaktadir. Ancak bu faydalarin neler oldugu, gerek firma diizeyinde gerekse
ulus duzeyinde nasil etkileri oldugu iizerine ulasilan amprik bulgular hala belirsizligini

korumaktadir.

Borensztein, Gregorio ve Lee’nin gelismekte olan 69 iilkeyi kapsayan

caligmalarinda, DYY’larin teknoloji transferinin Onemli bir tasiyicist oldugu ortaya

13



konmus, ancak ev sahibi iilkenin minimum esik insan sermayesine sahip oldugu takdirde
DYY’larin daha yiiksek verimliligi sagladigi bulunmustur. Diger bir ifadeyle DYY lar, bir
Ulkedeki ekonomik buyumeye, o ulkedeki ileri teknolojiyi kullanabilecek kapasite

diizeyinde katkida bulunabilmektedir .

Balasubramanyam ve digerleri, ticaret rejimlerinin DYY {izerindeki etkisini
arastirmis, disa agik veya yansiz ticaret rejimlerinde, ithal ikameci rejimlere kiyasla

DY Y ’larin bityiimeye daha belirgin katkisi oldugunu tespit etmislerdir °.

Bosworth ve Collins, 85 iilkeyi kapsayan c¢alismalarinda sermaye akislarinin
biliylimeye olan etkisini incelemisler ve bir biitlin olarak portfoy girisleri (portfolio inflows),
banka kredileri ve sermaye girisleri ile biiylime oranlarinin arasinda anlamli bir iligki
bulamamiglardir. Ancak, DYY akislarinin bir iilkenin biiylimesine toplam faktor verimliligi

aracihiiyla pozitif etki ettigi sonucuna ulagmislardir °.

Dees, Cin’in ekonomik biiyiimesinde dogrudan yabanci yatirimlarin etkisini ortaya
koymusturlo. Benzer sekilde De Mello Latin Amerika iilkeleri i¢in pozitif korelasyon
oldugunu bulmustur 1 Blomstrom, Lipsey ve Zejan tarafindan DY Y ’larin gelismekte olan
iilkelerin ekonomik biiylimesinde pozitif etkisi oldugu bulunmus ancak bu etkinin daha ¢ok

yiiksek gelirli gelismekte olan iilkeler i¢in gecerli oldugu tespit edilmistir'.

" Eduardo BORENSZTEIN, Jose De GREGORIO ve Jong-Wha LEE, “How does foreign direct investment affect
economic growth?”, Journal of International Economics, Vol.45, Iss.1, 2001, s. 115-35.

8 Vudayagiri N. BALASUBRAMANYAM ve Digerleri, "Foreign Direct Investment as An Engine of Growth", Journal
of International Trade and Economic Development, Vol:8, Iss:1, 1999, s. 27-40.

o Bary BOSWORTH ve Susan M. COLLINS, “Capital Inflows, Investment and Growth”, Tokyo Club Papers, Vol: 12,
1999, s. 55-74

10 Stephane DEES, “Foreign Direct Investment in China: Determinants and Effects," Economics of Planning”,Economics
of Planning, Vol: 31, 1998, s. 175-194.

1) uiz de MELLDO, "Foreign Direct Investment, International Knowledge Transfers, and Endogenous Growth: Time
Series Evidence," University of Kent Studies in Economics Series, No: 9610, 1996.

12 Magnus BLOMSTROM, Ari KOKKO ve Mario ZEJAN, "Host Country Competition and Technology Transfer by
Multinationals," Weltwirtschaftliches Archiv, Band: 130, 1994, s. 521-533.
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Carkovic ve Levine, ekonomik biiyiime ve DYY arasindaki iligkiyi inceleyen daha
onceki makroekonomik calismalari iilke 6zelindeki etkileri, gecikmeli bagimli degiskenleri
(lagged dependent variable) ve endojeniteyi goz 6niinde bulundurmadiklari igin elestirmis,
kendi calismalarinda bu istatistiki problemleri giderdiklerini iddia etmiglerdir. DYY larin
tek basina biiyiime lizerinde etkili olmadig1 sonucuna ulasan Carkovic ve Levine, yaptiklar
analizlerde, DYY’lar ile toplam verimlilik faktort, tlkelerin refah seviyesi, ticaret

serbestligi ve insan sermayesi gibi faktorler arasinda anlamli iligkilere ulasamamislardir 13

Yukarida da 6zetlendigi gibi literatiirde DY Y’lar ve ekonomik biiylime arasindaki
iliskiyi inceleyen g¢alismalarda birbirinden ¢ok farkli, hatta zaman zaman birbirinin zitt1
sonuclara ulasilmistir. Bir sonraki boliimde yabanci yatirimlarin mikro diizeyde etkisi,
ozellikle yabanci yatirimlarda en ¢ok paya sahip olan finans sektoriinde yabanci girisinin

veya yabanci yatirimlarin nasil bir etkisi oldugunu arastiran ¢aligmalara deginilecektir.
1152 Yabanc1 Yatirnmlarin Mikro Dlzeyde Etkisi

DYY’larin ekonomik biiylimeye etkisini inceleyen amprik kanitlar belirsiz bir
tablo ortaya koysa da, finansal piyasalar ve biiylime arasindaki iligki, akademisyenler
tarafindan oldukca genis bir sekilde incelenmis ve olumlu sonuglara ulasiimistir. Bu
alandaki teorik ¢er¢evenin baslangici Joseph Schumpeter’in bir iilkedeki ekonomik biiytime
ve kisi bag1 gelirlerin artmasinda o iilkenin finans sektoriiniin gelismisliginin etkisi oldugu
goriisiine dayanmaktadir. Sonrasinda hem teorik hem de iilkeler diizeyinde yapilan amprik
caligmalar finansal piyasalar ve biiylime arasindaki pozitif iliskiyi destekleyici nitelikte

olmustur™,

Yakin zaman literatiirlinde Beck, Levine ve Loayza, finansal gelismisligin kisi
basina diisen reel biiyiime ve kisi basina diisen verimlilikteki biiyiimede, anlami pozitif

etkisi oldugunu bulmuslardir. Arastirma neticesinde daha 1yi isleyen bankacilik sektdriiniin

13 Maria CARKOVIC ve Ross LEVINE, “Does Foreign Direct Investment Accelerate Economic Growth?”, University of
Minnesota Working Paper, 2003, s. 195-220.

4 Laura ALFARO ve Digerleri, “FDI and Economic Growth: The Role of Local Financial Markets”, Journal of
International Economics, Vol. 64, Iss.1, 2004, s. 89-112.
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kaynaklarin paylasimimi gelistirece8i ve toplam faktdr verimliligini arttiracagi sonucuna
ulasmlslardlrE’. Rajan and Zingales finansal kalkinmislik sayesinde firmalarin disaridan
finansman maliyetlerini azalttigin1 bu sayede biiyiimeye katkida bulundugunu ortaya

koymuslardir'®.

Demirgig¢-Kunt ve Maksimovic’in ¢aligmasinda, iilkelerarasi hukuki ve finansal
sistemlerdeki farkliliklarin, firmalarin dis pazarlardan sagladiklar1 fon kullanimini nasil
etkiledigi arastirilmistir. Arastirma sonucunda giiglii hukuki sistemleri olan {ilkelerde,
firmalarin daha uzun siireli fonlar kullandiklar1 gosterilmistir. Ayrica hisse senedi ve
bankacilik sektoriiniin gelismisligi ile disaridan fonlanan firmalarin biiylimesinin yakindan

iliskili oldugunu bulmuslardir'’.

Bankacilik sektorii  disinda diger finansal kurumlarin roliinii inceleyen
calismalardan biri Levine ve Zervos’a aittir. Iyi isleyen hisse senedi piyasalarmin ve
bankalarin uzun vadeli biiylimeye katkisinin arastirildigi ¢alismada, hisse senedi
piyasasinin likidite durumu ve bankaciligin gelismisligi ile biiyiime, sermaye birikimi ve

verimlilik gelisimi 6nceden tahmin edilebilmistir'®.

Alfaro, Chanda, Kalemci-Ozcan ve Sayek ise DYY’lar ve ekonomik biylmeyi,
finansal piyasalar tizerinden incelemislerdir. Calismada finansal sistemleri daha iyi olan
ulkelerin DYY’lardan daha iyi istifade edildigi ve DYY larin ekonomik biiyiimeye finansal
piyasalar araciligiyla katkida bulundugu tespit edilmistir’®.

15 Thorsten BECK, Ross LEVINE ve Norman V. LOAYZA, “Finance and the Sources of Growth”, World Bank Policy
Research Working Paper, 1999, No. 2057.

16 Raghuram G. RAJAN ve Luigi ZINGALES, “Financial Dependence and Growth”, The American Economic Review,
Vol. 88, Iss.3, 1998, s. 559-586.

17 Asli DEMIRGUC-KUNT ve Vojislav MAKSIMOVIC, “Law, Finance and Firm Growth”, Journal of Finance, Vol.
53, Iss.6, 1998, s. 2107-2137.

18 R. LEVINE ve S. ZERVOS, “Stock Markets, Banks, and Economic Growth”, The American Economic Review, Vol
88, Iss: 3, 1998, s. 537-558.

* ALFARO v.d., a.g.m, 5.108.
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Alfaro tarafindan yapilan baska bir ¢alismada, farkli sektorlere akan DYY’larin
ekonomik biiylimeye nasil etkide bulundugu arastirilmis ve birincil sektorlere akan
DYY’larin bliylimede negatif etkisi oldugu bulunmustur. Diger yandan imalat sektdriine
akan DYY’lar bitylimede pozitif etkiye sahipken, hizmet sektdriindeki yatirimlarim etkisinin

belirsiz oldugu bulunmustur®.

1.2 Bankacilik Sektorinde Uluslararasilagsma ve Gelisimi
1.2.1 Bankacilikta “Uluslararasilasma” Kavrami - Tanim ve Kuramlar

Bankacilikta uluslararasilasma kavrami, birbirine yakin ancak farkli anlamlara
sahip pek ¢ok kavramla iliski igindedir. Bunlarin basinda uluslararasi bankacilik ve
cokuluslu bankacilik kavramlart gelir ki, literatiirde bu kavramlar da siklikla birbirinin
yerine kullanilmaktadir. Cok kesin bir ayrim yapilmamakla birlikte uluslararasi

bankaciligin ¢okuluslu bankaciliga goére daha genis bir anlami1 oldugu ifade edilmektedir®’.

Uluslararas1  bankacilik kavrami Lewis ve David tarafindan bankacilik
faaliyetlerinin sinir 6tesi ve yabanci para birimlerinde de yapilmasi olarak tanimlanmistir.
Bu noktadan hareketle, uluslararas1 bankacilik faaliyetleri iki ana eksende gosterilmistir:
geleneksel disg ticaret finansmami yapmak ve iilkedeki yerlesiklerle veya yerlesik

olmayanlarla yabanci para cinsinden miibadeleye girmek?.

Cokuluslu bankacilik ise, farkl tilkelerde sube veya istiraklere sahip olmak veya

bunlar1 kontrol etmek seklinde tanimlanmaktadir®®, Cokuluslu sirketlerin bir ¢esidi olan

2 |_aura ALFARO, “Foreign Direct Investment and Growth: Does the Sector Matter?”, 2003, Harvard Business School,
http://www.grips.ac.jp/teacher/oono/hp/docu01/paperl4.pdf, (25 Aralik 2010).

21 Elisa CURRY, Justin FUNG ve lan HARPER, Multinational banking: historical, empirical and case perspectives,
Handbook of International Banking, 1. ed, Cheltenham: Edward Algar, 2003, s. 28.

22 Mervyn LEWIS ve Kevin DAVIS, Domestic and International Banking, Massachussets: MIT Press, , 1987, s. 219.
2 Geoffrey JONES (Ed.), Multinational and international banking, Massachusetts: Harvard Press, 1992, s. xiii.
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cokuluslu bankalar dogrudan yabanci yatirim niteligi tasimakta, bu sebeple, fiziki olarak

sinir 6tesi yerlerde bulunma 6zelligi ile uluslararasi bankaciliktan ayrilmaktadir.

Bankaciligin uluslararasilagsmasi tanimlanirken dikkat edilmesi gereken bir diger
nokta i¢ uluslararasilasma ve dis uluslararasilasma kavramlandir. I¢ uluslararasilasma ile
yabancit banka kuruluslarin sinirlart diginda bir bolgede/iilkede yerlesmesi veya o
bolgede/lilkede bankacilik faaliyetlerini yabanci para cinsinden yiiritmeye baslamasi ifade
edilmektedir. Dis uluslararasilasma ise belli bir iilkenin bankacilik kuruluslarinin, diger
tilkelerde yerlesmesi olarak tanimlanabilir. Dis uluslararasilagsmay1 6lgen kriterlerden biri
bankalarin yabanci ¢ikis yeri sayisidir. Asagida ise i¢ uluslararasilasmayr 6lgmek icin

kullanilan kriterler belirtilmistir®*:
o Bir ulke ekonomisi igindeki kredi sektorunin 6nemi
. Yabanci iilkelerdeki bankacilik alacaklarinin hacmi

. Bankacilik sektorli agigi (yabanci iilkedeki banka alacaklarinin, toplam

banka alacaklarina boliimii)
o Bilango yapis1
. Yabanci bankacilik kuruluslarinin sayisi
o Ulkeye giren yabanci banka orani

. Kontrol giicii esas1 (yabanci payr ylizde 50’nin lizerinde olan bankalarin,

varlik toplaminin sektoriin varlik toplamina orani)

Yerli bankalarin, ¢okuluslu banka konumuna gelerek faaliyetlerini devam ettirme

nedenleri arasinda bir¢ok farkli goriis ortaya atilmistir. Ancak bunlardan iki goriis

2+ stephan PINTJENS, The internationalization of the Belgian Banking Sector: A Comparision With the

Nederlands, Norwell: Kluwer Academic Publishers, Norwell, 1994, s.301.
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cokuluslu bankaciliga iliskin teorik temeli olusturmaktadir. Bu teorilerden ilki i¢sellestirme
(internalization) teorisi, ikincisi ise eklektik (eclectic) teorisidir. Her iki teorinin de temel
amaci c¢okuluslu bankalarda gbzlenen davranislarin 6nceden tahmin edilmesini saglayan

teorik yapinin olusturulmasidir.

Icsellestirme teorisinin temeli Ingiliz asilli iktisat¢1 Ronald Harry Coase tarafindan
gelistirilen firma teorisine dayanmaktadir. Bu kurama gore piyasa aksakligi sadece yerel
piyasalarda degil ayn1 zamanda siir 6tesindeki piyasalarda da mevcuttur. Coase’e gore
serbest piyasada yapilan sdzlesmelerden kaynaklanan islem maliyetleri, firmalar1 teknolojik
yeniliklerin basarili bir sekilde ticarilestirilmesi i¢in gerekli tamamlayic1 varliklara bir
biitiin olarak sahip olmaya itmektedir. Diger bir ifadeyle, firmalar igin tam rekabet
piyasasinda pazarlik yapmak digsal etkiler nedeniyle islem maliyetleri dogurmakta, bu
nedenle firmalar islem maliyetlerini azaltmak i¢in tamamlayici varliklart “igsellestirmeyi”
tercih etmektedir. D1s pazarlardaki aksakliklar1 6nlemek igin, s6z konusu pazarlar cokuluslu

firma tarafindan i¢ pazar haline getirilmektedir®.

Buckley’e gore igsellestirme teorisinin iki 6nemli sonucu bulunmaktadir: firmalar
herhangi bir faaliyeti i¢in en uygun maliyete sahip yeri sececekler ve igsellestirme

maliyetleri ve faydalar esitlene kadar “igsellestirerek” biiyiiyeceklerdir®®.

Ikinci goriisii yansitan eklektik teorisine gore, dogrudan yabanci yatirim kararlari,
icsellestirme (internalisation), konum (location) ve miilkiyet (ownership) faktorlerinin
bilesimine gore alinmaktadir. Miilkiyet faktorii firmalara maddi olmayan bir avantaj
saglamaktadir. Cokuluslu firmaya pazardaki yerel firmalara kars1 rekabet giicii
kazandirmakta, ayrica iriinlerin c¢esitlendirilmesi, yenilik¢ilik ve deneyim kazanma
konularinda avantajlar saglamaktadir. Yukarida da belirtildigi gibi, igsellestirme ile firma

piyasa aksakliklarindan kurtulmaktadir. Ornegin, igsellestirmeyle yurtici piyasadaki

25 Barry WILLIAMS, “Positive Theories of Multinational Banking: Eclectic Theory Versus Internalization Theory”,
Journal of Economic Surveys, Vol.11, Iss.1, 1997, s.73.

26 Peter J. BUCKLEY, “The limits of Explanation, Testing the Internalisation Theory of the Multinational Enterprise”,
Journal of International Business Studies, Vol. 19, 1ss.2,1988, s. 182.
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risk/belirsizliklerden kurtulmak ve 6l¢ek ekonomisinden faydalanmak miimkiin olmaktadir.
Uglincti faktor olan konum ise firmalarm girdi maliyetlerini azaltmalarini ve vergi
sistemlerine, kurumsal diizenlemelere ve sosyo-politik yapiya daha kolay adapte olmalarini

saglamaktadlr27.

1.2.2 Bankacilik Sektdrinde Uluslararasilasmamin Gelisimi

[lk uluslararas1 bankacilik faaliyetlerine 6rnek olarak 4000 yil &nceki ilkel
akreditif ve kambiyo senetleri gosterilmektedir. Cokuluslu bankacilik ise uluslararasi
bankaciliga gore ¢cok daha yakin sayilabilecek zamanda, 15. yilizyilda Floransa’da ortaya

cikmustir 28,

Modern cokuluslu bankacilik iki evrede gelisim gdstermistir. Ilki 1830’lardan
baslayan 19. ylizyildaki gelisme evresi, ikincisi ise 1960’11 yillardan giiniimiize kadar gelen
evredir. ilk evredeki gelisimde kolonicilik hareketlerinin énemli rolii bulunmaktadir. 19.
yiizy1lin sémiirgeci siiper giiciiniin ingiltere olmasi nedeniyle, cokuluslu bankacilik agirlikli
olarak burada baslamistir. ilk Ingiliz cokuluslu bankasi subelerini 1830 yilinda Avustralya,
Karayipler ve Kuzey Amerika’da agmustir. Bu bankalar, Ingiliz kolonilerindeki ekonomik
gelisim sayesinde kendilerine finansman saglamis, bankalarin genel merkezleri Londra’da

olmalarina karsin, Bankacilik faaliyetlerini sadece Ingiltere disinda sﬁrdﬁrmﬁ§lerdir29.

Ingiltere’yi Avrupa’daki bankalarin uluslararasilasma hareketi takip etmistir.
1870’lerden itibaren Belgika, Fransa ve Almanya’daki ¢okuluslu bankalar ilk subelerini,

kendi kolonilerinde, Latin Amerika ve Cin’de agmistir. Kita Avrupa’sindaki ¢okuluslu

27 WILLIAMS, a.g.m., s.79.
28 CURRY, vd., a.g.e., 5.29.
29 Geoffrey JONES, British Multinational Banking 1830-1990, Oxford: Oxford University Press, 1991, s.14.
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bankalari, ingiltere’deki emsallerinden ayiran en 6nemli unsur, hem ana iilkelerinde hem de

yabanci pazarlarda bankacilik faaliyetlerini yuriitmeleridir®.

[. Diinya Savasi’nin siirdigii ve onu izleyen bunalimli yillarda, ¢okuluslu
bankaciligm ilk dalgas1 sona ermistir. Hizla gelisen dis ticaret, kolonicilik ve Ingiliz
imparatorlugunun giiclii konumu gibi ilk donem ¢okuluslu bankaciliginda etkili olan
faktorler Onemlerini yitirmislerdir. Ayn1 donemde ulusalc1 fikirleri agir basan yerel
bankalarin uluslararasi pazarlarda yogunlugunun artmasi, ¢okuluslu bankaciligin

gelisiminin 6niinde 6nemli bir engel olusturmustur®®.

Cokuluslu bankaciligin gelisimindeki ikinci 6nemli evre 1960’lardan sonra
baglamistir. Huertas bu evreyi makroekonomik, diizenleyici ve mikroekonomik olmak
iizere 3 baghik altinda gruplamistir. Makroekonomik diizeyde, savas sonrasi yillarin
“gorece” istikrarlt politik ortamimin da etkisiyle, dis ticaret ve yatirimlarda biiyiik bir
canlanma meydana gelmistir. Cesitli mevzuatsal diizenlemeler uluslararas1 Bankacilik
faaliyetlerinin gelismesinde dnemli rol oynamustir. Ornegin A.B.D.’de vyiiriirliige giren
“Regulation Q” diizenlemesi ile bankalarin yurticindeki mevduatlara verdikleri faizler
sinirlanmistir. Yurticinde fon sikintis1 yasamaya baslayan Amerikan bankalari ¢oziimii
yurtdisinda subeler agarak aramiglar ve bu durum onlarin yeni fon kaynaklarina
ulagsmalarint saglamistir. Mikro ekonomik diizeyde teknolojik gelismedeki ivmenin de
yarattigi maliyet avantaji sayesinde, bankalarin muhabir bankacilik faaliyetleri yerine

uluslararasi bankacilik faaliyetlerini i¢sellestirmeye yénelmistirgz.

Yukarida belirtilen faktorlerin yaninda, uluslararasi bankaciliktaki iki dénemi
birbirinden ayiran baska onemli farkliliklar da bulunmaktadir. Ornegin, ilk dénemde
agirlikl Ingiliz bankalarmin varligi séz konusuyken, ikinci evrede Amerikan bankalar1 ve

daha kiiciik Olgekli cokuluslu bankalar &ne ¢ikmaktadir. Ikinci farklilik ise cografi

30 CURRY, vd., a.g.e., s.30.
31 CURRY, vd., a.g.e., s.30.
32 Thomas F. HUERTAS, US Multinational Banking: History and Prospects, London: Routledge, 1990, 5.248-267.
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yayilmada gdze carpmaktadir. Ilk evrede koloniciligin de etkisiyle gelismekte olan iilkelere
yonelen ¢okuluslu bankalar, ikinci evrede gelisen teknolojinin de etkisiyle kalkinmig

lilkelerde faaliyet gostermeyi tercih etmislerdir®®,

1.2.3 Bankacilik Sektoriinde Uluslararasilasmanin Nedenleri

Bankalarin uluslararas1 finansal araciliga tesvik eden unsurlar akademisyenler
tarafindan agiklanmaya ¢alisilmistir. Slager tarafindan bankalar1 uluslararasilagsmaya tesvik
eden faktorler {izerine cesitli akademisyenler tarafindan ortaya konan goriisler asagidaki

gibi siralanmistir®*:
o Net faiz marj
o Yeni pazarlar
o Ekonomik yapidaki farkliliklar
o Ekonomik dongtideki farkliliklar
o Duzenlemeler (regulations)
o Pazar giicli ve yogunlugu
. Miisteriler
e  Olgek ve kapsam ekonomileri

o Sermaye maliyeti

33 CURRY, vd., a.g.e., s.31.

34 Alfred SLAGER, The Internationalization of Banks: Patterns, Strategies, Performance, New York: Palgrave
Macmillan, 2006, s. 44.
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o Risk/gelir ¢esitliligi

J Tarihi ve kulturel faktorler

Ilerleyen béliimlerde siralanan bu faktorler zetlenmeye ¢alisilacaktir.
1.23.1 Miisteriler

Bankalarin yurtdigina giden veya dis ticaret islemleri yapan miisterilerine hizmet
edebilmeleri gerekmektedir. Miisterilerinin yurtdisiyla iligki icinde olmasi, bankalarin bu
iilkelerde faaliyet gostermeleri i¢in ¢ekim etkisi (pull effect) olusturmaktadir. Bankalari

uluslararasilasmaya “ceken” faktorlerle ilgili tig¢ farkli gerekce ortaya konulmustur® :

o Ik olarak, yabanci iilkelerdeki yerli bankalarin uluslararasi islemler

yapabilecek donanima sahip olmamalar1 gelmektedir.

. Ikinci gerekge olarak, bankalarin, miisterileriyle olan is hacimlerini gittikleri
Ulkelerdeki bankalara kaptirmalari olasiligi gosterilmektedir. Diger biitiin kosullar ayni
oldugunda ev sahibi iilkedeki (host country) finansal yapinin ana iilkedekinden (home
country) daha ileri olmasi durumunda bu olasiligin ger¢ceklesme ihtimali daha da

yukselmektedir.

o Ugiincii yaklasimda ise, bankalarin icsellestirmenin sagladig1 avantajlardan
hem kendileri hem de yabanci iilkelerdeki miisterilerin fayda saglayacaklart goriisii

bulunmaktadir.

Bankalar1 uluslararasilasmaya “geken” faktorler, uluslararasilagsmaya iten faktorler
haline doniisebilmektedir. Diger bir ifadeyle bir bankanin yabanci bir iilkede faaliyet

gosteriyor olmasi miisterilerini de bu iilkelerde is yapmaya itebilmektedir.

35 Robert ALIBER, International Banking, Journal of Money, Credit and Banking, Vol.16, No.4, 1984, s. 664.

23



1.2.3.2 Piyasa Algisi

Bankalar yeni cografi pazarlara girmelerinin baglica nedenlerinin biri, ana tilkedeki
(home country) piyasada gelisim olanaklarinin kisitli olmasidir. Ana {ilkedeki miisterilerin
i¢ pazarda olusturulamayacak {iriinler talep etmesi, bankalarin piyasa algisini degistirmekte,

talep edilen triinleri saglamak icin bankalarin dis pazarlara agilmalarina neden olmaktadir.

Diger yandan ekonomik ve siyasi entegrasyonlar da piyasa yapisini ve sinirlarini
degistirmektedir. Ornegin, II. Diinya Savasi sonrasinda Avrupa’daki bankalar uluslararasi
faaliyetlerde bulunmakta fakat i¢ pazarlar halen odak noktalarini olusturmaktaydi. 1991°de
olusturulan ekonomik birlik ile bu durum degismeye basladi ve tiim finansal aract kurumlar

stratejilerini yabanci pazarlar1 da kapsayacak sekilde degistirmek durumunda kaldilar.
1.2.3.3 Marjlar

Net faiz gelirleri bankalarin ana gelir kaynag1 olup, baska yerlerde yiiksek marjl
karlar elde etmek giiclii bir motivasyon saglamaktadir. Bankalarin agildiklar1 ev sahibi
iilkedeki (host country) hane halki ve firmalarin finansman aligkanliklar1 ve piyasanin
isleyisine yonelik mevzuatsal diizenlemeler, bankalarin marjlarin1 etkileyen baslica
faktorler arasinda siralanmaktadir. Kar marjinin diisiik oldugu iilkelerde faaliyet gosteren
bankalar, diisiik teknolojik maliyetlerle ¢alismay1 gelistirebildikleri i¢in marjin yiiksek

oldugu tilkelerde bunu ¢ift tarafli avantaj haline getirebilmektedirler.
1234 Ekonomik yapidaki farkhihklar

Yerel ekonomi ve yabanci ekonomideki biiylime oranlari, ekonomik dongiiler,
demografik degiskenler gibi yapisal farkliliklar, uluslararasilasmada oOnemli tesvik

unsurlaridir. Omegin bilyiime oranlarinin yiiksek oldugu iilkelerde, bankalarin disa
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acilmalarinda 6nemli olan gostergelerden, batik kredi oranlarinin daha diisiik ve sirket

bilangolarinda sermaye degerlerinin daha giiclii oldugu teorik olarak ispatlanm1$t1r36.
1.2.35 Duzenlemeler

Yerel ve yabanci Ulkelerdeki hukuki diizenlemeler uluslararasilasmayi tesvik eden

gticlti unsurlar olarak gosterilmektedir. Diizenlemeler dort grup altinda toplanmustir®”:

o Ana Ulkedeki diizenlemelerin diger tilkelere kiyasla daha siki bir yapiya sahip
olmasi bankalarin dis pazarlara agilmaya tesvik etmektedir. Kambiyo kontrolleri,
vergilendirme, para politikas1 gibi alanlardaki mevzuatlar yabanci iilkelerde faaliyet

gosterecek bankalar icin blyik 6nem arz etmektedir.

o Yabanct iilkelere ilk kez giris yapacak olan bankalar igin éne stirilen
dizenlemeler ikinci grubu olusturmaktadir. Bu gruptaki diizenlemeler genel ve spesifik
nitelikte olabilmektedir. Genel duzenlemeler, ev sahibi Ulkede yuritulen makroekonomik
politikalara dayanmakta iken, ozellikli diizenlemeler, bankalarin faaliyet gosterecekleri

mekana iligkin yerel mevzuatlar olabilmektedir.
o Uclincii grupta uluslararas: diizenlemeler yer almaktadir

o Dordunci grupta ise dzellestirme mevzuati ve piyasadaki deregiilasyonlar

bulunmaktadir.
1.2.3.6 Tarihi ve Kkiiltiirel farkhiliklar

Cografi yakinlik, gec¢misteki kolonicilik hareketleri, ayni dilin kullanilmasi
bankalarin yabanci iilkelerde faaliyet gostermelerinde 6nemli kiiltiirel ve tarihi faktorlerden

bazilardir. Farkl iilkelerdeki Bankacilik sektoriinde uluslararasilasma derecelerinin analiz

36 Asli DEMIRGUC-KUNT ve Ross LEVINE (Ed.), Financial Structure and Economic Growth: A Cross-Country
Comparison of Banks, Markets, and Development, Cambridge: MIT Press, 2001, 5.244 .

37 SLAGER, a.g.e., s.50.
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edildigi akademik ¢aligmalarda, genellikle cografi, tarihi ve kiiltlirel faktorlerin iizerinde
durulmaktadir.  Ornegin, Ispanya’daki  bankalarmm agirlik  olarak  Avrupa’da
uluslararasilasmasimin ~ gerekgesi cografi kosullara dayandirilmaktadir®™. Bagka bir
caliymada, Avustralya’daki uluslararasi bankalar arasinda Ingiltere’nin paymnin yiiksek
olmasi, paylasilan ortak dil ve Avustralya’nin kullandigi hukuki ve siyasi sistemin

ingiltere’nin kolonicilik déneminden miras kalmis olmasi gdsterilmektedir™.
1.2.3.7 Pazarin yogunlasma seviyesi

Yabanci pazarlardaki yogunlusmanin yiiksek olmasi durumunda beklenilen
getirinin diisecegi ve pazar pay1 kazanmanin giic olacagi beklentisi sebebiyle bankalar disa
acilmamay1 tercih edebilmektedir. Bu sebeple bankalar, hem Bankacilik faaliyetlerinin
cesitlendirilmesi hem de verimliligin artip ve risklerin azalacak olmasi nedeniyle tercih

edilen satin alma ve birlesme yoluyla uluslararasilasmayi tercih etmektedir.
1.2.3.8 Olgek ve kapsam ekonomileri

Bankalari, uluslararas1 faaliyetlerde bulunmaya tesvik eden unsurlardan diger
ikisinin olgek ve kapsam ekonomileri oldugu diisiiniilmektedir. Olgek ve kapsam
ekonomilerinin maliyet avantaji yarattig1 diisiiniilmekte ancak amprik arastirmalarda,

uluslararasi bankaciligi nasil tesvik ettigi konusunda kategorik sonuglara ulasllamamlst1r4o.

Slager tarafindan, dlgek ve kapsam ekonomilerinin tegvik unsuru haline gelmesi

icin iki farkli neden gosterilmektedir®":

38 Esther SANCHEZ-PEINADO, “Internationalization Process of Spanish Banks: Strategic Orientation After Mergers”,
European Business Review, Vol.15 , Iss.4, 2003, s.254.

39 Justin G. FUNG, ve Digerleri, “A decade of internationalization: the experience of an Australian retail bank”, Journal
of International Financial Markets, Institutions and Money, Vol.12, 2002, s. 410.

40 Jordi CANALS, Universal Banking: International Comparisons and Theoretical Perspectives, Oxford: Oxford
Univesity Press, 1997, s.103.

41 SLAGER, a.g.e., s.55.
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o I¢ pazarlarin biiyiiklik ve paylasim acisindan sinirli olmasi nedeniyle

bliylime potansiyeli tagimamasi
o Maliyetlerdeki yapisal farkliliklar
1.2.39 Sermaye maliyeti

Bankalarin, faaliyetlerini devam ettirmek i¢in sermayedarlarca kabul edilebilecek
minimum getiriyi saglamalar1 gerekmektedir. I¢ piyasada getirilerin diismeye basladig1 ve
alternatif gelir kaynaklarinin bulunmadigi durumlarda, uluslararasi faaliyetler ek getiri
yaratmada tesvik unsuru olabilmektedir. Ornegin yabanci bankalarin Amerika’daki
faaliyetlerini gelistirmelerinin nedeni olarak Amerikan borsasinin diger borsalara gore daha

diisiik seviyelerde olmasi gosterilmistir*.
1.2.3.10 Risk/getiri cesitliligi

Uluslararas1 finansal faaliyetleri agiklayan yaklasimlardan bir digeri yatirim
teorisine dayanmaktadir. Mevcut aragtirmalara gore, ¢esitli cografyalara dagilmig 6rgiitlerin
daha diistiik risk-getiri dengesine ulasabildiklerini ortaya koymaktadir. Diger yandan
ekonomik yap1 ve piyasa karakteristikleri yakin olan {ilkelerde faaliyet gdstermenin bu

durumu kisitladigs belirtilmektedir®.
1.2311 Hissedar getirisi ve piyasa degeri

Uluslararasilagma faaliyetlerinin bankanin sermaye ve rezervlerinde artisa neden
olmast durumunda hissedarlar uluslararasilagsmaya yonelik Onerileri destekleyecek ve
bankay1 uluslararasi faaliyetlerinde fonlayacaktir. Hisserdar getirisini arttiracak uluslararasi

faaliyetler su 6zellikler aranmaktadir:

o Nakit akis1 yaratmast,

42 ALIBER, a.g.m., s.661.
43 SLAGER, a.g.e., s.58.
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. Kaliteli kredilere sahip olmasi,

o Maliyet-Gelir rasyosunun diisiik olmasi,

o Az sermaye ile ¢ok gelir yaratarak yiliksek 6zsermaye getirisi saglamasi,
o Faiz dis1 gelirlerin toplam gelirler icerisindeki payinin yiliksek olmasi,
1.2.3.12 Finansal sistemler

Finansal sistemler, finansal kalkinma ve uluslararasilagsma kavramlarinin biriyle
cok kuvvetli iliskileri bulunmaktadir. Farkli finansal sistemlerin varligi uluslararasilagsmada
onemli bir tesvik unsuru olabilecegi diisiiniilmekte ve genelde finansal sistem 3 farkli
sekilde tanimlanmaktadir: banka odakli finansal sistemler, miisteri odakli finansal sistemler

ve devlet veya kurumlar tarafindan yoénetilen finansal sistemler** .

Pazar odakli finansal sistemlerde, fiyat mekanizmasinin basrolde olmas1 piyasalari
daha rekabetci hale getirmektedir. Rekabetin yiiksek oldugu bir ortamda, daha yenilikgi
finansal trtinlere ihtiya¢ duyulmasi, bankalar1 dis pazarlara agilarak yeni finansal iirtinler
bulmaya yoneltecektir. Banka odakli finansal sistemlerde ise bankacilik iliskilerinin
bagrolde olmasi, bankalarin pazar paylarini bliylitmelerini giiglestirmektedir. Daha yiiksek
pazar payina sahip olmak isteyen bankalar icin uluslararasilasma iyi bir alternatif olarak
degerlendirilecektir. Devlet veya kurumlar tarafindan yonetilen finansal sistemlerde
diizenlemelerin basrolde olmasi, bankacilik faaliyetlerini sinirlamaktadir. Bu durumda

bankalar, daha esnek mevzuatlara sahip pazarlara agilmayi tercih edeceklerdir.

44 SLAGER, a.g.e., s.60.
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1.2.4 Bankacihk Bankacilik Sektoriinde Uluslararasilasmanin Olgiimii

Bankalarin uluslararasilagsma derecelerini (DOI-degree of internationalization)
degerlendirmede farkli yontemler gelistirilmistir. Bunlarin arasinda yurtdisi satiglarin
toplam satiglara orani gibi tek bir gosterge iizerinden degerlendirmelerden, farkli birgok
gostergenin tekbir indekste birlestirilmesi ile olusturulan uluslararasilasma derecelerine

(UD) kadar bir¢ok yontem bulunmaktadir.

Sullivan, firmalarin uluslararasilasma derecesiyle ilgili, tek bir gosterge lizerinden
yapilan on yedi calismayi incelemis ve yurtdisi satiglarin toplam satiglara orani gibi tek
gostergelerin dis soklardan daha g¢abuk etkilenmesi nedeniyle Olgiim hatasina neden
olacaklarmi tespit etmistir. Bunun iizerine istatistiki analizler neticesinde asagidaki
gostergeleri “Uluslararasilasma Derecesi Olcegi” adinda tek bir 6lgek altinda birlestirmistir.
Bu gostergeler; yurtdisi karlarin toplam kardaki payi, ihracatin toplam satiglardaki payi,
yurtdist varliklarin toplam varliklardaki payi, yurtdisi subelerin toplam subeler i¢indeki
payl, reklam ve ARGE yogunlugu, yoneticilerin yurtdist deneyimi ve firmanin cografi
olarak dagilimidir. Olusturulan 6l¢ekte, orneklemlerden dogan hatalarin, sistematik ve

tesadiiff hatalarin azaldig1 sonucuna ulagmistir®.

Slager ise bankalarin uluslararasilagsma derecesini 3 gostergeye dayanan bilesik bir
endeksle Olciilmistiir. Bu endeks, yurtdisi sermayenin toplam sermayeye orani, briit
yurtdis1 gelirlerin toplam briit gelire orant ve yurtdisi istthdamin toplam istihdama
oranlarinin agirliksiz ortalamasinin alinmasi ile olusturulmustur. 1980-2003 yillar1 arasinda
8 farkli iilkeden 45 bankanin faaliyetlerinin incelendigi ¢aligmada, 1980°de %29 olan UD
indeksinin, 1995°ten itibaren artmaya baglayarak, 2004 yilinda %41 seviyesine geldigi
belirtilmektedir. Ulkeler bazinda bakildiginda, 80’li yillarin basinda en yiiksek UD’lere

sahip bankalar Amerikan ve Ingiliz bankalar1 iken, 80’lerin sonuna dogru Japon

45 Daniel SULLIVAN, “Measuring the Degree of Internationalization of a Firm”, Journal of International Business
Studies, Vol.5, Iss.2, 1994, 5.325-340.
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bankalarinda uluslararasi aktivelerde artis gostermektedir. 1980-2000 arasinda UD’lerinde
en gii¢lii artis1 Kita Avrupa’sindaki bankalar gergeklestirmislerdir“e.

UD 50+
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Grafik 4. 1980-2004 Arasi Uluslararasilasma Derecesinin Gelisimi (%)

Kaynak: SLAGER, a.g.e., s.92.

Ayni ¢alismada UD indeksinin bilesenleri incelendiginde, yatirim bankaciligl ve
kurumsal finansman faaliyetlerinin etkisiyle 80’lerin baginda daha ¢ok gelir kaynakli olan
uluslararasilagsma hareketleri, 90’lardaki satin alma ve birlesmelerin etkisiyle, varlik ve
calisanlarin etkisi artmigtir. 2004 yili itibariyle incelemeye konu olan iilkelerdeki

uluslararasilagsma dereceleri sirasiyla su sekildedir.
e  Isvicre-%68,8
e  Ispanya-%56,1

° Hollanda-%48,1

46 SLAGER, a.g.e., s.90.
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. Almanya-%42,7
. Ingiltere-%40,3
o Fransa-%37,5

e AB.D.-%24,7

o Japonya-%18,3

Diinyada bolgeler bazinda yabanci banka katilim oranlarini inceledigimizde Tablo
4’de goruldiigii gibi 6zellikle Orta ve Dogu Avrupa iilkelerinde yabanci banka sahiplik
oraninin yiiksekligi dikkat ¢cekmektedir.

Tablo 4: Diinyada Yabanci Banka Katihm Oranlari (%)

GSYIH'ya | Milyar

1990 | 2004 Orani Dolar
Orta ve Dogu Avrupa
Bulgaristan 0 80 49 13
Cek Cumbhuriyeti 10 | 96 92 99
Estonya 0 97 89 11
Macaristan 10 | 83 67 68
Polonya 3 68 43 105
Asya
Cin 0 2 4 71
Hong Kong 89 72 344 570
Hindistan 5 8 6 36
Kore 4 8 10 65
Malezya 0 18 27 32
Singapur 89 | 76 148 159
Tayland 5 18
Latin Amerika
Avrjantin 10 | 48 20 31
Brezilya 6 27 18 107
Sili 19 | 42 37 35
Meksika 2 82 51 342
Peu 4 46 14 11
Venezuela 1 34 9 9

Kaynak: BIS, Quarterly Review December 2005, 5.72
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Yabanci banka katiliminin GSYIH’ya oranina bakildiginda ise Hong Kong ve
Singapur, sirastyla, %344 ve %148 ile 6n plana ¢ikmaktadir. Hong Kong ayni zamanda 570

milyar dolarlik yabanci katilim tutar ile ilk sirada yer almaktadir.

1.2.5 Bankalarin Uluslararasi Piyasalara Giris Bicimleri ve Stratejileri

Bankalarin uluslararasi piyasalara farkli orgiitsel bigimlerde girebilmektedir. Bu

bigimlerin basinda temsilcilik ofisleri, subeler, bagh ortakliklar ve istirakler gelmektedir.

o Temsilcilik ofisleri, en kolay kurulabilen orgiit yapisidir. Ancak mevduat
toplama ve kredi verme yetkileri olmadigi i¢in faaliyet alanlart oldukga sinirhidir. Yerel
misteriler ve ana banka arasinda iliskinin kurulmasimi kolaylastirmaktadirlar. Ayrica
ilerleyen donemde, ev sahibi {ilkede biiylimek isteyen bankalar i¢in piyasayr yakindan

gézlemlemelerine olanak saglamaktadir®’.

o Subeler uluslararas1 bankacilikta en Onemli Orgiitsel yapilardir. Ana
bankanin ayrilmaz bir parcasi olan subeler, ana bankaya ait sermayeden yararlanabilmekte
ve daha genis hizmetler sunabilmektedir. Genellikle kurumsal bankacilik faaliyetleri
gosteren subeler, miisterilere biiyilk c¢apta krediler saglayabilmekte, mevduat
toplayabilmektedir. Ayrica ana bankanin kredi notunun subeler icinde gecerli olmasi
mevduat toplama ve hazine islemlerinde yerel bankalara gore avantajli konuma
getirmektedir. Subeler ana bankanin ayrilmaz bir pargasi oldugu igin, ev sahibi iilkede ana
bankay1 iflasa siiriikleyecek yada ona zarar verecek faaliyetlerde dikkatli olmak

48
zorundadir™.

47 George CLARKE ve Digerleri, “Foreign bank entry: experience, implications and for developing countries and agenda
for further research”, World Bank Research Observer, Vol.18, Iss.1, 2003, 5.25-59.

48 Adrian TSCHOEGL, “Financial Crises and the Presence of Foreign Banks”, Systemic Financial Crises:
Containment and Resolution, Ed. by P. Honohan, L. Laeven, New York: Cambridge University Press, 2005, s. 197-232.
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o Istirakler, yabanci bankanin ortak oldugu bankanin %50’inin altinda hisseye
sahip oldugu orgiitsel yapilardir. Genellikle yabanci bankalar, yerel bankanin koti
yonetiminden kaynaklanan problemlerin sorumluluklarini almak istemedikleri igin, yerel
istiraklerde adlarmin yer almasmi istememektedir. Bununla birlikte yabanci bankalar,

istiraklerde azinlik hisselerini zamanla arttirarak miilkiyeti devralabilmektedir®.

o Bagli ortakliklarda istirakler gibi hukuki tesebbiislerdir. Bu oOrgiitsel
yapilarda yabanci bankalar cogunluk hisselerine sahiptirler. Bagli ortakliklar kendi
sermayeleri ile faaliyet gosterdikleri i¢in ana bankanin mali durumu giiglii olsa da bagl
ortaklik batabilir, ya da baglik ortakligin mali durumunun iyi oldugu ancak ana bankanin
batmas1 durumu s6z konusu olabilir. Ayrica sermaye kullanimlar1 yerel mevzuata baglh
oldugundan belli bir limite kadar kredi verebilirler. Boyle durumlarda genelde ilgili bagh
ortaklik, miisteriyi ana bankanin subesine yonlendirmektedir. Yabanci bankalar
istiraklerindeki hisselerini bagli ortaklik konumuna getirebilirler yada sifirdan yatirim

yaparak bagl ortaklik kurabilirler™.

Bankalarin uluslararasi piyasalarda hangi orgiitsel modelde faaliyet gosterecekleri,
stratejilerine ve hedeflerine baglidir. Ancak bankalarin stratejilerini belirlemelerinde bir¢ok
degiskenin rol oynamasi, tek bir model altinda stratejik bir ¢erceve olusturmayi
giiclestirmektedir. Bu alanda gelistirilen stratejik ¢ergevelerden biri Smith ve Walter’a ait
olan Miisteri-Arena-Urin (Client-Arena-Product (CAP) Matrix) matriksidir. CAP modeli
ile bankalarin strateji gelistirmede kullanabilecekleri ozelliklerden bazilar1 sunlardir;
sermaye tabani yeterliligi, kurumsal risk tabani, insan kaynaklar1 kalitesi, bilgiye ulagsma ve
pazara girme Kkalitesi, teknolojik taban ve yonetim kiltirl, calisanlarin girisimeilik

Kalitesi®®.

49 TSCHOEGL, a.g.e., s.207.
50 TSCHOEGL, a.g.e., s. 207.
51 Roy SMITH ve Ingo WALTER, Global Banking, 2.nd edition, New York: Oxford University Press, 2003, s. 368-372.
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Tschoegl ise yabanci bankalart stratejilerine gore iki grupta siniflandirmigtir:
gelenekselciler ve yenilikciler. Gelenekselciler, ulusal finans merkezlerinde sube veya
kiigiik capli baglh ortakliklarla faaliyet gosteren yabanci bankalardir. Bu gruptaki bankalar
genellikle dis ticaret islemleri, yurtdis1 6demeleri, kambiyo islemleri ve kredilendirme gibi
klasik bankacilik islemlerini yiiriitmektedir. Gelenekselciler, perakende bankacilik alaninda

faaliyet gostermeyi amaclamazlar.

Yenilikciler ise girecekleri pazarda iki farkli arayis igerisindedirler; ilk olarak
pazardaki durumun kendileri i¢in yeni olanaklar yaratacak olmasi, ikinci olarak sunduklari
iriin ve yontemlerin pazar i¢in yeni hizmetler olacak olmasi. Yenilik¢iler kendi i¢inde Ug¢

farkli gruba ayrilmaktadir®®:

o Bahiscgiler (Bettors), gecis doneminde olan piyasalara giren ve buradaki
ortamdan fayda saglayan, kalkinma ve yatirim bankalari, 6zel sermaye sirketleri, ya da
bireysel yatirimcilardir. Girdikleri sirketlerin yonetimine karismayan bahisgilerin ilgi alani
sadece mali fayda saglamak olup, genellikle yerli veya yabanci stratejik yatirimcilarla
hareket etmektedir. Uluslararasi Finans Kurumu (IFC), Avrupa Imar ve Kalkinma Bankas:

(EBRD) bu grupta verilebilecek 6rneklerden bazilaridir.

o Maden Arayicilar (Prospectors) grubu, uluslararasilasma konusunda az
bilgisi olan ancak yeni iilkelere yayilmak isteyen bankalar1 kapsamaktadir. Bu gruptaki
bankalar, giris yapacaklar1 {iilkede kriz ortamiminin olmasini veya hukuki yapiin
degismesini kollarlar. Genellikle baslangicta azinlik hisseleri alarak giris yapar eger yatirim
gelecek vaat ediyorsa paylarini arttirirlar. Eger yatirim gelecek vaat etmiyorsa hisselerini
satarak farkli projelere yonelirler. Porsche Bank veya Opel Bank gibi tiiketici finansmanu,

ozellikle tasit finansmani alaninda uzmanlagsmis bankalar bu grupta 6rnek gosterilmektedir.

o Yeniden Yapilandiricilar (Restructurers) kriz zamaninda veya Ozellestirme

ile banka alan ve onu iyilestirme stratejisi izleyenleri ifade etmektedir. Genellikle gecis

52 TSCHOEGL, a.g.e, s.200.
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ekonomilerinde olan ulkelerde uzun vadeli yatirim yapmayi diisiinen bankalar bu grupta yer
almaktadir. Baltik iilkelerinde faaliyet gdsteren iskandinav bankalar1 bu gruba &rnek olarak

verilebilir.

Canals tarafindan gelistirilen bir baska modelde, bankalarin uluslararasilasma
stratejilerinin 3 ana tesvik unsuruna dayandigi One siiriilmektedir. Bu unsurlar; olgek,
miisteri hizmetleri ve kaynak transferidir ve Canals’a gore bankalar hangi tesvik unsuruna
gore uluslararasilasmayi tercih ediyorsa ona uygun orgiitsel yapiyr se¢melidir. Ornegin,
stratejik is ortakliklarinin (alliances) kaynak ve yetenek transferine uygun orgiitsel formlar
oldugunu, olcegi biiyilitmenin en iyl yolun ise satin alma (acquisitions) oldugunu
belirtmistir. Eger miisteri hizmetlerine agirlik verilecek bir strateji  izlenecekse

subelesmenin avantajli olacagini sdylemektedir®,

Slager ise dort ana uluslararasilasma safhasi belirlemistir; giris, genisleme,
konsolidasyon ve yeniden yapilanma. Buradan hareketle her sathada uluslararasilasma
derecelerini seviyelerindeki degisimler belirlenmis ve 5 tip uluslararasilagsma stratejisi
olusturulmustur. Tablo 5’de bu sathalarin agiklamalari, banka organizasyonuna etkileri ve

uluslararasilagma seviyeleri gosterilmistir.

Bankalarin i¢inde bulundugu uluslararasilagsma safhasina gore Slager tarafindan

6nerilen 5 farkl uluslararasilasma stratejisi asagida gibidir™*:

o Hizlanan  Uluslararasilasma  (Accelerating Internationalization):
Bankalar uluslararasi faaliyetlerine Oncelikle baslica finans merkezlerinde subeler agarak
baslamaktadir. Bir sonraki adimda uluslararasilagma faaliyetleri yabanci bir banka satin
alimiyla genisletilmektedir. Son olarak satin aldig1 yabanci banka ile konsolidasyon

stirecinde yeniden yapilanmakta ve karligin1 arttirmaktadir.

53 CANALS, a.g.e., 5.329-330.
54 SLAGER, a.g.e, s.109.
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. Imh  Uluslararasilasma (Moderate Internationalization): Ilimh
uluslararasilagsma stratejisini izleyen bankalar, uluslararasilasmayr bankanin diger
faaliyetlerine destek mahiyetinde gormektedirler. Baslica finans merkezlerinde yabanci
sube ag1 kurarak Bankacilik faaliyetlerini yiiriitmektedirler. Satin alma veya diger
uluslararasilagma faaliyetleri ancak diger bankalarin uluslararasilasma faaliyetlerine tepki

olarak gelistirilmektedir.

o Siddetli Uluslararasilasma (Imploding Internationalization): Rakip
bankalara kars1 kendi konumunu giiclendirmek isteyen bankalarin hizla uluslararasilasma
faaliyetlerini ifade etmektedir. Ancak uluslararasilagma faaliyetleri bir siire sonra bankanin
kontroliinden ¢ikip uzun siireli finansal krizlere neden olabilmektedir. Bu durum bankalarin
sermayelerini arttirmalarini ve diizenleyici kurumlarin da baskisiyla yeniden i¢ pazara

odaklanmalarina neden olmaktadir.

. Gerileyen Uluslararasilasma (Retreating Internationalization): Yabanci
pazarlardaki ekonomik ve finansal kriz sonrasinda, bankalarin yurtdisi faaliyetlerini
degerlendirip uluslararas1 faaliyetlerden yerel faaliyetlere odaklanmasini kapsamaktadir.
Uluslararasilasma  derecesinin  diigiiriilerek  sermaye i¢ pazardaki faaliyetlere

yonlendirilmektedir.

° Kurulu Uluslararasilasma (Established Internationalization): Bu
stratejiyi izleyen bankalar genelde ¢ok yiiksek uluslararasilasma derecelerine sahip
bankalar olmaktadir. Cok uzun siiredir uluslararasilagsmayi faaliyetlerinin bir parcasi haline

getirmis ve yerel faaliyetler ile yurtdisi faaliyetler arasinda uygun bir yapiya kavusmustur.
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Tablo 5. Uluslararasi Faaliyetlerin Asamalar:

Stratejik Safhalar Karakteristik Ozellikleri Banka Yapisi Bankanin
Uzerine Etkisi Uluslararasilasma
Derecesine (UD) Etkisi
UD Duizeyi |UD Degisimi
1. Girig - Yeni pazarda yeni faaliyet - Orgiitsel yapida %0-20 %0-10
degisiklik /
- Mevcut pazarda yeni faaliyet - Yeni stratejik
hedefler
- Yeni pazarda mevcut faaliyet
2. Genisleme |Genel - Faaliyetlere ayrilan sermaye - Birkag pazarin %20-60 %0-20
taahhiitlerinde ortalamanin tizerinde hedeflenmesi
blyume - Birkag satin alma
Odaklanmig |- Faaliyetlere ayrilan sermaye - Tek veyacokaz | %20-80 %0-20
taahhiitlerinde ortalamanin iizerinde pazarin
blyume hedeflenmesi
- Pazar faaliyetlerden segici olarak - Belki biyuk bir
yatirimlarin azaltilmast (selective satin alma
disinvestment)
3. Dengeli - Faaliyetlere ayrilan sermaye - ¢ ve dis Her %-5-+5
Konsolidasyon|buyime taahhtlerinde ortalama bir biyiime pazarlardaki diizeyde
- Mevcut pazar konumunun ve finansal [biiyiime oranlarina
hedeflerin korunmasinin amaglanmasi |bagli olarak
4. Yeniden Yeniden - Bir kriz neticesinde stratejik - Isten gikartma %?20-80 %-5-+5
Yapilanma Odaklanma  |hedeflerin yeniden belirlenmesi veya |- Orgiitsel yapida
organizasyonun yeniden degigim
yapilandirilmast - Yeniden yapilanmal- Stratejik
faaliyetlerinin negatif yatirima degil hedeflere yeniden
karliligin artmasina veya maliyetlerin  |odaklanma
azalmasina neden olmast
Yeniden - Bir kriz neticesinde stratejik - Isten gikartma Her %-10-0
Odaklanma ve |hedeflerin yeniden belirlenmesi veya |- Orgiitsel yapida diizeyde
Cikis organizasyonun yeniden degisim
yapilandirilmas: - Faaliyetlere ayrilan|- Stratejik
sermaye taahhutlerinde ortalama bir hedeflere yeniden
biiyiime - Karlilig: arttirmak |odaklanma
ve maliyetleri azaltmak icin - Rezerv
yatirimlarin azaltilmasi sermayenin kalan
faaliyetlerin
devami veya borg
6deme glicunu
desteklemek igin
kullanilmas1
Cikis - Bir kriz neticesinde stratejik - Isten gikartma %40-80 %-20-0
hedeflerin yeniden belirlenmesi veya |- Orgiitsel yapida
organizasyonun yeniden degisim
yapilandirilmast - Sermayeyi - Stratejik
arttirmak amaciyla faaliyetlerin hedeflere yeniden
satilmasi veya kapatilmasi odaklanma
Yatirimlarin bagka alanlara veya - Rezerv
mevcut faaliyetlere yonlendirilmesi sermayenin borg
6deme gliciinu
arttirmak igin
kullanilmasi

Kaynak: SLAGER, a.g.e, s.107.
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2 BANKACILIK SEKTORUNDE PERFORMANS

Bankalar sahip olduklar1 ozellikler nedeniyle performans analizi ve
degerlendirmesinde diger isletmelerden farkli bir yaklagim, bakis acisi, degerlendirme ve

yorum gerektirmektedirler.

Bu baglamda, bu bdliimde bankacilik sektoriinde performans kavrami ve
performans gostergeleri agiklandiktan sonra Tiirk Bankacilik sektoriiniin genel performans
degerlendirmesi yapilacaktir. Daha sonra bankacilik sektoriiniin performansini etkileyen

faktorler iizerine yapilan caligmalar 6zetlenecektir.
2.1 Bankacilik Sektoriinde Performans Kavram

“Bir isin, isle ilgili stireglerin ve isi yapan kisilerin amaglar, sonuglar ve kullanilan
kaynaklar ile ilgili nicel ve nitel agidan ulastig1 sonuglar” seklinde tanimlanan performans
kavrami, Orgiit bazinda incelendiginde “Orgiitiin Oonceden belirlenmis olan amaglarina,

kaynaklarini en etkili sekilde kullanarak ulasabilme kabiliyetini” ifade etmektedir®.

Performans kavramina yaklasimlar, yillar i¢inde degisim gostermistir. Finansal
tablolara yansiyan sonuglarin kontroliine ve iyilestirilmesine dayanan geleneksel
performans degerlendirme modellerinin, ge¢mis performans ile ilgili bilgi saglamanin
Otesine gecememesi, kisa donemli sonuglara odaklanmasi, uzun vadeli stratejik kararlarin
alimmasinda gereksinim duyulan bilgileri sunmakta yetersiz kalmasi, performansi tim
boyutlar ile dlgmekte yetersiz kalmasi ve maddi olmayan varliklarin performans iizerindeki
etkisini dikkate almamasi, organizasyonlarin yeni performans Ol¢cim yodntemlerinin

gelistirilmesine yonelik arayislara girmesine neden olmusturss.

% Sumru OYMAN, “Stratejik Yonetim Siirecinde Performans Olgiimii ve Dengeli Sonu¢ Karti Uygulamasi: Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankas igin Bir Degerlendirme”, (Uzmanlik Tezi, Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi, Muhasebe
Genel Mudrligi, 2009).

% OYMAN, a.g.e., 5.82.
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1990’11 yillarin baglarinda performans kavramina biitiinciil bir yaklagim getirilerek,
performans yonetiminde O6nemli bir doniim noktasi olan performans karnesi (balanced
scorecard) ile tanisilmistir. Diinya ¢apinda kabul gérmiis bir yonetim muhasebesi araci olan
performans karnesi, finansal performans 6l¢iitlerinin yaninda finansal olmayan performans
Olgiitlerinin de kullanilmasin1 Onererek kurumsal performansin ¢ok boyutlu olarak

6lciilmesini ve kurumun stratejilerine odaklanmasini saglamistir® .

[k olarak Kaplan ve Norton tarafindan gelistirilen performans karnesi, maddi
varliklar ile birlikte uzun vadede kurum performansini etkileyecek maddi olmayan
varliklarin degerini de dikkate almakta, performans yonetim sisteminin stratejik hedefler
tizerine kurulmasini saglamaktadir. Performans karnesi; kuruma dort agcidan bakmaktadir:

Bu acilar; finansal dl¢timler, miisteri bakisi, i¢siire¢lerin incelenmesi, 6grenme ve gelisimSS.

Bankalarin performans analizi, sahip olduklar1 6zelliklerden dolayr banka disi
isletmelerden farklilik gostermektedir. Bankalarin performans analizi ve degerlendirmesini

etkileyen dzellikler su sekilde siranabilir®;

o Ekonomideki islevleri; finansal aracilik, kaynaklara akicilik saglama,
kaynak kullaniminda etkinlik, kaynaklarda siire ve tutar degisimi yapma, kaydi para ya da
banka paras1 yaratma, para politikasinin uygulanmasinda etkinlik saglama, uluslararasi

ticareti gelistirme bankalarin ekonomideki temel islevleridir.

o Sunduklart hizmet ve islemlerin niteligi; parasal birikimleri mevduat ya da
benzeri altinda toplama ve saklama, 6diing verme, kredilendirme, finansal kirlama,
gayrinakdi kredi, para transfer hizmetleri, 6deme araglar1 ¢ikarma ve yonetme, finansal

varlik ticareti, sirketlerin menkul kiymet ¢ikarmalarina aracilik, portfoy yonetimi, alim

5" Ali COSKUN, “Bankalarin Stratejik Performans Yénetiminde Performans Karnesi Kullanimi”, Bankacilar Dergisi,
Say1.56, Mart 2006, s.28.

8 Robert S. KAPLAN, David P. NORTON, “The Balanced Scorecard - Measures That Drive Performance”, Harvard
Business Review, January February 1992, http://hbr.org/1992/01/the-balanced-scorecard-measures-that-drive-

performance/ar/1
¥ AKGUG, a.g.e, s.1.
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satim islemlerine iligskin piyasa yapiciligi, para piyasasinda aracilik, muhafaza hizmetleri,
istihbarat hizmetleri, tahsil ve 6deme hizmetleri, acentalik hizmetleri ve danigsmanlik

hizmetleri sunulan hizmet ve islemler arasindadir.

) Karsilagmis  olduklart risklerin ¢egitliligi; Kkredi riski, likidite riski,
piyasaya iliskin likidite riski, yatirim riski, operasyonel risk, doviz kuru riski, faiz orar riski,
transfer riski, politik risk, piyasa riski, islemlerin sonucglandirilmamast riski, iglemin
sonuglandirma oncesi olusan risk, sahtekarlik riski, yonetim riski, mevzuata iliskin yetersz
bilgi riski, dizenlemeye uyulmama riski ve itibar riski baslica risk gesitleri ve risk

kaynaklaridir.

o Faaliyetlerinin yasalarla ve idari kararlarla diizenlenmeleri, kamu denetim
ve gozetimi altinda tutulmalarr; bankacilik faaliyetlerinin aksatilmadan, kurallara uygun bir
bicimde yoOnetilmesi, koruyucu amagli denetim, yonlendirici denetim, ekonomik istikrari
saglamaya yonelik denetim, rekabet saglayici denetim sektorde denetim ve gézetimin temel

amaglaridir.

o Kiiresellesmeden en ¢ok etkilenen finans sektoriinde faaliyet gostermeleri.

2.2 Bankacihik Sektdrinde Performans Gostergeleri

Bankalarin performans analizinde kullanilan teknikler temelde banka dis1
isletmelerde  kullanilanlardan  farklilik  gostermemektedir. Bankacilik  sektoriinde
performans, finansal 6l¢iitlerin yanisira finansal olmayan 6lgiitleri de icerir. Bankalarin tiim
diger isletmeler gibi temel amaci piyasa degerini maksimize etmektir. Carpan analizi,
indirgenmis nakit akimlar1 yontemi, temettii getiri modeli ve 6zsermaye artik getiri modeli
bankalarin degerini belirlemede kullanilan farkli yaklagimlar arasindadir. Karlilik, sermaye
yeterliligi, verimlilik oranlar1 bankalarin finansal gostergeleri arasinda yer alirken miisteri
memnuniyeti ve hizmet performansi bankalarin finansal olmayan performans kriterlerini

olusturur.
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2.2.1 Hissedar Degeri

Kurumsal finansman teorisyenlerinin iizerinde birlestigi konu bir firmanin birincil
amacinin hissedarlarinin degerinin (shareholders’ wealth) maksimize edilmesi olmasi
gerektigidir. Bankalarda alinan ¢ok sayida farkli kararlarin temel amaci bankanin piyasa
degerini maksimum kilmaktir. Bunu yaparken banka yonetimi karlilik, likidite ve guvence

hedefleri arasinda bir denge kurmak zorundadir®.

Piyasa degeri bir varligin piyasa kosullarinda arz ve talebe gore belirlenen
degeridir. Eger varlik organize ya da organize olmayan bir piyasada kote olmus ve bu

piyasada islem griiyorsa, piyasa degeri “borsa degeri” olarak da bilinir®".

Hissedar degerini etkileyen i¢ ve dis faktdrler bulunmaktadir. I¢ faktorler, etkin bir
yonetimle kontrol edilebilen faktorlerdir. Dig faktorler ise faaliyet gosterilen gevreye ve
kosullara iliskin olan ve yoOnetimin kontrolii altinda olmayan faktorlerdir. Brigham ve
Houston, hisse senedi fiyatim1 etkileyen i¢ faktorleri kurumun yaratmasi beklenen nakit
akimi, nakit akiminin zamanlamasi ve nakit akimmna iliskin risk durumu olarak
siralamaktadir. Bunun yanisira, finansman yonetimi ve temettii politikasi sirketin degerini
belirleyen diger 6nemli i¢ faktorlerdir. Brigham ve Houston, yasal sinirlamalar, iilkedeki
genel ekonomik durum, vergi kanunu, faiz seviyesi ve hisse senedi piyasasindaki genel
durumu dis faktérler olarak siralamaktadir. Ulkedeki genel ekonomik durum ve kurumlar
vergisi orani, beklenen nakit akimlari, nakit akimlariin zamanlamasi ile nakit akimlarina

iliskin risk algilamasi hisse senedi fiyatimni belirlemede direkt etkide bulunmaktadir®.

% Niyazi BERK, “Finansal Yonetim”, istanbul: Tiirkmen Kitabevi, 2005, s.8.

81 A, Osman GURBUZ ve Yakup ERGINCAN, “Sirket Degerlemesi: Klasik ve Modern Yaklasimlar”, Istanbul:
Literatiir Yaymcilik, 2004, s. 15.

52 E. BRIGHAM ve J .F. HOUSTON, “Fundamentals of Financial Management”, USA: South-Western, 8. ed, 1998,
S.22-23.
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Dissal Faktorler: Yonetimin Kontroliindeki EKS”‘Lm'rK zlurrum Hisse senedi Piyasasinmn
1gsal Faktorler: Stratejik Kararlar: eV: umia Genel Durumu

1. Tekellesme kanunu 1. Uriin ve hizmet secimi

2. Gevreyi koruma diizenlemeleri 2. Uretim metodu Beklenen Nakit ﬁ

3. Uriin / igyeri giivenligi diizenl. —> 3. Arastirma ve gelistirme Akimi \

4. ise alim kurallar 4. Borglanma ile finansman saglama Hisse Sencdi Fivatt

5. Faiz politikasi 5. Temettii politikasi .::>|:> Y

6. Uluslararas1 kurallar 6. Digerleri /

7. Digerleri I:i>| Risk Algilamasi |

Sekil 1. Hisse Senedi Fiyatim Belirleyen Ana Faktorler

Kaynak: Brigham, a.g.e., s 23.

Deger belirlemede farkli yaklagimlar bulunmaktadir. Bu yontemler bazen tek,
bazen de belirli bir kombinasyonla kullanilmaktadir. Carpan analizi, bir varligin degerinin
piyasadaki benzer ozellikteki varliklarin nasil fiyatlandirildigina gorece bir hesaplama
yapan bir yontemdir. Bu nedenle s6z konusu deger, ger¢ek degerin bulunmasindan ¢ok
gorece degerin Olciisii olarak kabul edilmektedir. Indirgenmis nakit akimlar1 yénteminde
herhangi bir varligin degeri, bu varligin beklenen nakit akimlarinin risk derecesini yansitan
bir oranla indirgenmesi suretiyle bulunmaktadir. Temettii getiri modeli ile hissenin degeri,
hissenin gelecekte beklenen temettii 6demelerinin degerinin bugiine indirgenmesi ile
bulunur. Ozsermaye artik getiri modeli, hissenin degerini bugiinkii 6zsermaye ile

gelecekteki 6zsermaye artik getirilerinin bugiine indirgenmesi ile bulur.

2.2.1.1 Carpan Analizi

Piyasa carpanlari yaklagimi, ayni sektorde faaliyet konusu benzer sirketlerin gesitli
finansal rasyolarinin ortalamalar1 ve/veya sektore 0zgii gecmiste gerceklesmis islemlerde
olusan rasyolar1 dikkate alarak uygulanan deger belirleme yontemidir. Bu yontemde
karsilagtirilabilir sirket se¢cimi ¢ok Onemlidir. Degerleme yapilacak sirket igin, benzer
sirketlerin ortalamasi ile sirket hisselerinin nominal degeri c¢arpilarak sirket degerine

ulagilir.
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Fiyat / Kazan¢ (F/K) orani, finansal piyasalarda yaygin kullanilan énemli bir
deger Olgiisiidiir. F/K orani, bir sirket hissesinin piyasada olusan hisse basina fiyatininin
hisse basina elde edilen net kar miktarina (veya sirket piyasa degerinin sirket vergi sonrasi
net karina) oranidir. F/K orani, isletmenin her 1 TL’lik hisse senedi basina diisen net karina
karsilik yatirmeilarin kag TL 6demeye razi olduklarmi gdsteren bir orandir. Ornegin F/K
oraninin 5 olmasi, yatirimcilarin hisse basina diisen karin 5 katin1 6demeye razi olduguna

isaret eder.
Hisse Bagina Kar = Net Kar / Ort. Pay Senedi Sayis1
F/ K = Hisse Fiyat1 / Hisse Bagina Kar

Sirketler, F/K oranlarim1 piyasadaki benzer sirketlerle karsilastirarak kendi
performanslarinin piyasa performansinin {stiinde ya da altinda oldugunu gorebilirler.
Oranin diisiik veya yiiksek oldugu diger sirketlerin oranlariyla ya da sektoriin ortalama
oraniyla karsilastirilmas: sonucu belirlenir. Bunun yaninda, sirketin mevcut F/K oranini

tarihsel oranlar ile de karsilastirmas: gerekir.

F/K oranmin, goreceli olarak yiiksek olmasi ya gelecektekteki karlarin yiiksek
olacagi beklentisini ya da nakit akimlarimin beklenenden daha diisiik oranda iskonto
edildigini gosterir. Oranin diisiik olmasi piyasanin olumsuz beklentilerine dayaniyorsa,
degisik risklere sahip hisseler esitlendiginde, diisiik F/K oranli hisse senedi beklentilerin

iizerinde performans saglar®.

Piyasa Degeri / Defter Degeri (PD/DD), hisse senedinin piyasa degerinin hisse
bagina defter degerine (6zsermaye) boliinmesiyle bulunan orandir. Defter degeri, belirli bir
tarihte tarithi degerle kayith varliklarin muhasebe kayitlarina gore belirlenmis degeridir. Bu

oran, girketin piyasa degerinin sirketin 6zsermayesinin kag¢ kat1 oldugunu gosterir.

PD / DD = Hisse Senedi Piyasa Degeri / Ozsermaye

8 BERK, a.g.e, 5.381.
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PD/DD orani, genelde piyasada alinip satilmayan hisse senedinin olmasi gereken
fiyatim1 belirlerken kullanilmaktadir. Piyasada arz ve talebin karsilagsmasi sonucu fiyatin
olusmamis olan hissenin fiyati, ayn1 sektdrde faaliyet gosteren benzer sirketlerin ve

sektoriin ortalama PD/DD oraniyla karsilastirilarak tahmin edilir ®.

Oranin yiiksek ya da diisiik oldugu sektor ortalamasiyla karsilastirilarak tespit
edilebilir. Bu oraninn benzer sirketlere gore diisiik olmasi hissenin ucuz oldugunu gosterir.
Diisiik sermayeye ihtiya¢ duyan sektorlerde faaliyet gosteren sirketlerin PD/DD oram
yiiksek olmaktadir.

Tobin’s g oram, bir sirketin fiziksel varliklarinin piyasa degeri ile bu varliklarin
cari para birimi karsilig1 yerine koyma maliyetinin oranidir. Performans 6l¢gmede kullanilan
bu oran, sirket varliklarinin piyasa degerinin, sirket varliklarinin yerine koyma maliyetine

bélerek elde edilmektedir® .
Tobin’s q oran1 = Varliklarin Piyasa Degeri / Varliklarin Yerine Koyma Maliyeti

Yatirim kararlarinin tahmin edilmesi igin gelistirilmis olan Tobin’s q orani, girket
kaynaklarinin etkin kullanimini ve yonetimin etkinliginin gostergesi olarak yorumlanirken,
sitketin bliylime firsatlarinin da gostergesidir. Oranin 1°den biiyilk olmasi, sirketin

kaynaklarmin etkin kullanildigini; 1’den diisiik olmasi da tersi durumu gostermektedir®.

Tobin’s q oran1 yiiksek sirketlerin maddi varliklarindan bagka Olgiilemeyen ve
sirketin karliligim1 etkileyen baska faktorlere deger verdigi diisiiniiliir. Sirket degerinin

varliklarinin degeri lizerinde olmasi, sirketi yatirnm yapmaya tesvik eder.

% GURBUZ, a.g.e, s.175.

% Eric LINDENBERG ve Stephan A. ROSS, “Tobin’s Q and Industrial Organization, Journal of Business, Vol.54, No.1,
January1981, s.1-32.

% Serpil CANBAS, Hatice DOGUKANLI ve Hatice DUZAKIN, “Tobin Q Oram ve Giiniimiizde isletme Kararlar
Acisindan Onemi”, Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt.13, Say1.2, 2004, 5.57-73.
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2212 Indirgenmis Nakit Akimlar1 Yontemi

Indirgenmis nakit akimlar1 yontemi, ilerdeki yillarda sirket faaliyetleri sonucu
ortaya ¢ikacak nakit akimlarinin bugiine indirgenmis degeridir. Bu yontem, nakit bazl

ekonomik bir degerleme yontemi oldugu i¢in bir sirketin gercek degerini ortaya ¢ikarir.

Indirgenmis nakit akimlari uygulamasinda birinci adim, sirketin temel nakit
akimlarin1 makul bir vadeye kadar tahmin edip sonrasi i¢in bir nihai deger (terminal value)
tanimlamaktir. Bu makul vade sonrasi satislardaki artisin belirli bir Oranda sabitlenecegi
varsayilip nihai degerin bugiinkii karsiliginu bulurken sabit bir hizla biiyiiyen ve sonsuza

giden nakit akimlar1 yontemi (growing perpetuity method) kullanilir.

Sirkete giden nakit akimlari, agirlikli ortalama sermaye maliyeti (AOSM) ile
bugine iskontolanir.
n CF

irket Degeri= » —————
? g t;(1+A03|v|)t

sirket t

Formdilde,
CF girket, ¢ ; t doneminde beklenen nakit akimi

AOSM = % Ozsermaye * Ozsermaye Maliyeti + % Borg * Vergi Sonras1 Borg
Maliyeti

AOSM = E. R, +E* Ry *(L-R,)
\Y \Y

Bir sirketin piyasa degeri ile onun indirgenmis nakit akimlar1 arasinda oldukca
gliclii bir dogrusal iliski vardir. Sirketin yarattigi nakit akimi, nakit akiminin zamanlamasi

ve nakit akimna iliskin riskler sirketin degerini belirleyen temel faktorlerdir®”. Nakit

" BRIGHTON, a.g.e, 5.22.
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akimlarinin indirgenmesinde kullanilan iskonto orani, iilke ve yatirim riskini iceren

uluslararasi kabul goren bir faiz oran1 olmalidir.
22.13 Temettu Getiri Modeli

Temettl getiri modeli, banka hissesinin degerini hissenin gelecekte beklenen
temettli 6demelerinin degerinin bugiine indirgenmesi ile bulunur. Banka hissedarlarinin
aldiklar1 nakit akimu, hissedarlara kardan 6denen temettidir.

5 KarPay:

irketi Degeri =
3 & tzl 1+

Formiilde, r faiz oramidir.

2.2.1.4 Ozsermaye Artik Getiri Modeli

Ozsermaye artik getiri modeli, hissenin degerini bankanimn bugiinkii 6zsermayesi
ile gelecekteki 6zsermaye artik getirilerinin bugiine indirgenmesi ile bulur. Ozsermaye artik

getirisi, 6zsermaye getirisi (net kar) ile 6zsermaye maliyeti arasindaki farktir.

Ozsermayesiyle yatirim yapan bir sirketin gelecekte yarattign artik getiriler o
yatirimin piyasa getirisine esitse sirketin piyasa degeri 6zsermayesinin bugiinkii degerine

esittir.

Sirket yatirnmlarindan piyasa getirisinden diisiik bir getiri elde ediyorsa, sirketin
piyasa degeri Ozsermayesinin bugilinkii degerinin altina diiser. Sirket yatirimlarindan
piyasanin iizerinde getiri elde ediyorsa, bugiinkii piyasa degeri 6zsemayesinin degerinin

Uzerindedir.
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2.2.2 Karhlik Performansi

Literatirde karlilik performansi, bazi igsel ve dissal degiskenlerin fonksiyonu

olarak ifade edilmektedir ®® :

Icsel degiskenler, bankanin kontroliinde olan degisken tiiriidiir. Likidite seviyesi,
karsilik politikasi, sermaye yeterliligi, gider yonetimi ve banka biyiikligli bankanin
kontroliinde olan degiskenler arasinda sayilabilir. Likidite seviyesini belirlemek igin,
kredilerin veya likit aktiflerin toplam aktifler i¢cindeki payr veya mevduatin krediye
doniisiim oran1 degisken olarak kullanilmaktadir. Kredi riskinin gosterimi ig¢in, kredi
karsilik giderlerinin toplam kredilere oranit kullanilmaktadir. Sermaye yeterliliginin
gosterimi O0zkaynaklarin toplam aktiflere orani, gider yonetimi degiskeni icin faiz disi
giderlerin toplam aktiflere orani, banka biiytlikliigii icin toplam aktif biiyiikliigiiniin dogal

logaritmasi kullanilan 6nemli oranlardir.

Dissal degiskenler, sektore 0zgii sartlar ve makro ekonomik degiskenlerdir. Bu
degiskenler, bankanin i¢inde bulundugu ekonomik ve yasal ¢evreyi tanimlamaktadir.
Rekabet seviyesi ve yogunlasma sektore 6zgii degiskenler arasindadir. Aktif biyiikligi
siralamasinda ilk {i¢ bankanin aktif toplammin sektdr igindeki payr veya Herfindahl
Endeksidir sektore 6zgii degiskenler arasinda gelir. Biiylime orani, enflasyon orani ve reel

faiz oran1 bankanin ig¢inde ¢alistigr makro ekonomik degiskenlerdir.

Bankanin karlilik performansini 6lgmek igin kullanilan kriterler, banka dis1
sirketlerin karliligimi 6lgmekte kullanilanlardan farkli olmasa bile; banka karliliginin
bilesenleri banka dis1 sirketlerdekinden son derece farklidir. Bu durumun en énemli sebebi,
bankalarin finansal aracilikla ugrasmalar1 ve bilango yapilarinin bundan 6tiirii banka dist

sirketlerden ciddi ol¢iide farklilik gostermesidir. Bankalar ile banka dis1 sirketlerin temel

% Hakan ATASQY, “Tirk Bankacilik Sektoriinde Gelir-Gider Analizi ve Karlilik Performansinin Belirleyicileri”,
(Uzmanlik Yeterlilik Tezi, Tlrkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi , 2007), s.3.
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amaclarinin ayni1 olmasina karsin, kullandiklar1 yontemlerin ve faaliyet esaslarinin farkli

olusu, banka karliliginin analizini de farklilagtirmaktadir®.

Vergi sonrasi net kar bir bankanin performansini degerlendirmek igin baglh basina
bir 0Olcut olabilir. Ancak banka karliliginin yeterli olup olmadigini konusunda
degerlendirme yapilirken; bankanin biiyiikliigli, sermayenin alternatif yatirnm araglarinda
elde edebilecegi gelir, genel ekonomide meydana gelen gelismeler, sektorde faaliyet
gosteren diger bankalarin oranlar1 ve Olgek yapist dikkate alinarak degerlendirme

yapilmalidir.

Bankalarin aktif biiyiikligiinii de degerlendirmeye alarak elde edilen en 6nemli
performans gostergesi aktif karlilik oramidir (ROA). Bu oran, banka varliliklarinin kara
doniismekte ne kadar etkin kullanildigini géstermesi nedeniyle banka yonetimine iligkin bir

etkinlik kriteri olarak degerlendirilir. Bu nedenle, ROA oraninin yiiksek ¢ikmasi istenir.

Banka sermayedarlar1 bankaya koyduklar1 sermayenin karliligin1 maksimize etmek
isterler. Ozkaynak karlilik oram (ROE), bankaya konulan sermayenin hangi karlilikla
calistirlldigini gosterir. ROE oraninin yiiksek ¢ikmasi sermayedarlar tarafindan istenen bir

durumdur.

Net faiz marji (NIM), hem bankanin karliligimi hem de yonetimin etkinligini
gosterir. Net faiz marji, bir birim varlik i¢in elde edilen net faiz gelirine isaret eder. NIM
oraninin yiiksek olmasi banka karliligini olumlu etkiledigi i¢in, banka yonetiminin aktif ve

pasif yonetimindeki basarisini gosterir.
2221 Aktif Karhihg:

Aktif karliligi, bankanin varliklarimi  net kazanca doniistiirme yetisini
gostermektedir. ROA orani, bir liralik varlik i¢in ne kadar net kar elde edildigini gdsteren

etkinlik 6l¢itudur. Bankanin hangi etkinlikte faaliyetlerini yirittiigiine iligskin bir gosterge

% Batu TUNAY ve Murat SILPAR, “Tiirk Ticari Bankacihk Sektériinde Karliliga Dayali Performans Analizi I”, TBB
Arastirma Tebligleri Serisi, Nisan 2006, No.1, s.1.
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olan ROA oranmnin mimkiin oldugunca yiiksek olmasi istenir. ROA orani, bankanin
Olgegine gore degisir; belirli donemlerde kiiglik bankalarin ROA oranlari biiyiikk bankalara

gore daha yiiksek olurken, diger donemlerde bunun tam tersi bir durum olabilir .
ROA = Net Kar / Toplam Aktifler

Gelir getiren aktiflere dayali bir performans analizi aktiflerin niteligi gz oniinde
bulundurularak yapilmalidir. Bankanin gelir getiren aktifleri temel olarak kredi portfoyt,
menkul degerler portfoyii ve iicret ve komisyon geliri kazandiran bankacilik hizmetleri
olarak tice ayirilabilir. Menkul degerler portfoyiinden elde edilen getirinin toplam gelirler
icindeki payinin yiikksek olmasi bankanin ger¢ek performansini incelemekte yaniltici

olabilir .
22.2.2 Ozsermaye Karhlig

Ozsermaye karlilig, iyi isleyen finansal pazarlarda, yonetimin etkinligini
belirlemede, yatirilan sermaye i¢in sirketin doyurucu bir kar saglama yetenegi temel bir
gostergedir *. Ozsermaye karliligi, banka hissedarlarinin 6zsermaye iizerinden sagladiklari
getiridir.

ROE = Net Kar / Toplam Ozsermaye

ROE orani, bankaya konulan sermayenin hangi karlilikla ¢aligtirtligini géstermesi
nedeniyle temel bir karlilik kriteridir. ROE oranmin yiiksek ¢ikmasi beklenir. Blylk

bankalar aktiflerini daha diisiikk maliyetle fonlayabilmeleri nedeniyle daha yliksek ROE

oranina sahiptir.

ROA ve ROE rasyolarinin Du Pont sistemi gergevesi iginde diger bilesenleriyle

izlenmesi gerekir. Du Pont sistemi, bir tumden gelim oranlar sistemidir. Daha ¢ok blytk

" TUNAY, a.g.m., s.4.
""BERK, a.g.e, s.51
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isletmelerin performans degerlemesinde kullanilan pratik olan bu yaklasim, boliimlerin ayr1

bir birim olarak katkilarinin tespit edilmesini saglar 2

ROA ve ROE oranlar birbirleriyle direkt bir iliski icindedir. Iki rasyo arasindaki
iliski Ozkaynak Carpam (Equity Multiplier) ile kurulmaktadir. Ozkaynak c¢arpani, aktif

toplaminin sermayeye boliinmesiyle elde edilen bir biiyiikliiktiir.

Ort.Topl.Aktifler

Ozkaynak Carpani = .
Topl.Ozsermaye

ROE = ROA * Ozkaynak Carpani
2.2.2.3 Net Faiz Marji

Net faiz marj1 (NIM), faiz gelirleriyle faiz giderleri arasindaki farkin kazang
getiren aktiflere olan oranidir. NIM orani, bir birim varlik i¢in elde edilen net faiz gelirini

gosterir.
NIM = (Faiz Gelirleri — Faiz Giderleri) / Kazang¢ Getiren Aktifler)

Net faiz marji, faiz gelirleriyle faiz giderleri arasindaki fiyat farkinin (spread)
bliytikligiinti 6l¢gmekte ve banka yonetimine kazang getiren aktiflerin kontrolii ile en ucuz
fonlama kaynaklarinin bulunmasinda yon gosteririr. Net faiz marjinin artmasi, banka
karliligim1 da arttirmaktadir. Bu nedenle, net faiz marji hem karliliga hem de banka

yonetiminin aktif ve pasif yonetimi ilkelerini uygulamaktaki basarisini gosterir.
2.2.3 Sermaye Yeterliligi Rasyosu

Sermaye, finansal islemlerde alternatif bir kaynak olarak tanimlanir. Sermaye
riski, Basel Komitesi tarafindan belirlenen bankanin 6deme yapma yetenegi ile ilgili en

onemli gostergedir. 2008 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nde konut piyasalarindaki

"2 BERK, a.g.e, 5.65
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dalgalanmalar sonucu ortaya ¢ikan ve biitiin diinyaya yayilan finansal krizin, bir¢cok
bankanin yetersiz kalitede ya da tutarda sermaye ve likidite ile faaliyetlerini yiirtttiigiini

gostermesi sermaye yeterliliginin 6nemini ortaya koymaktadir’,

Bankalarin sermayelerinin yeterliligini 6l¢mek igin kullanilan en yetkin oran
sermaye yeterliligi rasyosudur (SYR). Sermaye yeterliligi rasyosunun esasini, bankanin
diizeltilmis  Ozsermayesinin, bankanin  diizeltilmis risk  toplamina  bdliinmesi
olusturmaktadir. Boylece, bankanin sermaye yeterliligi tasidigi riske gore
Olctlebilmektedir. Sermaye yeterlilik orani; risk agirlikli varliklar (risk weighted assets) ile
ana sermayeye katki sermayenin eklenip sermayeden indirilen degerlerden sonra elde

edilen sermaye tabani arasindaki iliskiyi 6l¢mektedir.

Sermaye yeterliligini degerlendirirken dikkate alinan faktorler; sermayenin diizeyi
ve kalitesi, bankanin genel finansal durumunun banka biyiikliigii de dikkate alinarak
degerlendirilmesi, ani ek sermaye yaratilmasi gerektigi durumlarda kaynak imkanlarinin
durumu, sorunlu varliklarin durumu ve bunlara yeterli karsiligin ayrilip ayrilmadigi,
yeniden degerleme kosullari, bilangonun varlik yapisinin mubhtelif riskleri de igerecek
sekilde ayristirilmasi, bilanco disi islemlerin yarattigi risklerin degerlendirilmesi, karlilik
durumu, bankanin biiylimeye iliskin planlari, dagitilmamis karlarin biiyiikligii, sermaye

piyasalarina ve diger sermaye kaynaklarina erisim imkanlaridir.

Tirkiye’nin %8 olarak kabul edilen sermaye yeterlilik oranina ek olarak 2006
yilinda asgari %12°lik hedef oran belirlemesi 2008’de baslayan kuresel kriz stirecinde Turk

bankacilik sisteminin sermaye sikintis1 gekmemesinin altinda yatan en 6nemli faktordiir’.

73 BDDK, Sorularla Basel 111, Ankara, Aralik 2010, s.8.

74 BDDK, Sorularla Basel 111, Ankara, Aralik 2010, s.12.
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2.2.4 Verimlilik Oranlanr

Sermaye ve isgiicli bankalarin iki 6nemli girdisidir. Sermaye iliskin performansin
yanisira iggiicliniin verimliliginin hesaplanmasi bankanin performansinin degerlendirilmesi

acisindan 6nemlidir.
Isgiicii ve personel verimliligine iliskin hesaplanan oranlar su sekildedir;
o Personel Bagina Kar = Donem Kari / Ortalama Personel Sayisi

o Personel Basina Briit Faaliyet Geliri = (Faiz Geliri + Faiz Dis1 Gelirler) /

Ortalama Personel Sayisi

o Personel Bagina Aktif Tutari = Ortalama Aktif Toplami / Ortalama Personel

Sayisi

o Personel Basina Kredi = (Nakit Krediler + Takipteki Krediler) / Ortalama

Personel Sayisi

o Personel Giderleri Aktif Toplami Oran1 = Personel Giderleri / Aktif Toplami

2.2.5 BDDK Bankacilik Sektorii Performans Endeksi

BDDK-Bankacilik Sektorii Performans Endeksi (BDDK-PE), Tiirk Bankacilik
sektoriiniin performansini takip amaciyla “bilesik gosterge” yaklasimiyla gelistirilmis bir
endekstir. BDDK-PE, bankacilik sektorii performansimin temel 6lgiitleri olarak belirlenen
likidite, 6zkaynak yeterliligi, kur (doviz) riski, karlilik ve aktif kalitesi bloklarina iliskin

olarak secilen 10 adet gostergeden olusur’ .

75 BDDK, Bankacilik Sektorii Degerlendirme Raporu, 2004,
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Raporlar/Finansal_Piyasalar_Raporlari/1497Bankacilik_Sektoru_Degerlendirme
Raporu_Ekim_9%202004.pdf, s.35.
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TMSF bankalari hari¢ tiim mevduat bankalarin1 kapsayan BDDK -PE aylik bazda
hesaplanip baz donem olarak 2003 Aralik ayim1 almaktadir. Yiiksek nominal faiz ve
enflasyon ortamindan, diisiik faiz ve enflasyon ortamima geg¢is doneminde olmasindan
dolay1 2003 Aralik sektoriin performansina baz teskil etmeye uygun bir donemdir. Bilesik

endeks hesaplanirken tiim bileskelere esit agirlik verilmektedir.
Bilesik Endeks= X Wi. Si veya A % (Bilesik Endeks) = £ Wi. Si A%(Bileske)
Wi= her bileske icin belirlenen agirlik;

Si= Bileske

Tablo 6: BDDK Performans Endeksi Bilesenleri

I Likidite
Likidite Rasyosu
Il Ozkaynak Yeterliligi
a. Serbest sermaye / toplam aktifler
b. SYSR
111 Kur Riski
a. YP aktif / YP pasif
b. YPNGP / 6zkaynak
IV Karhhk
a. ROA
b. ROE
V Aktif Kalitesi
a. Krediler / mevduat
b. Duran varliklar / toplam varliklar
c. Takibe doniistim oran1 ( TGA / (TGA + krediler))

Kaynak: BDDK, Bankacilik Sektorii Degerlendirme Raporu, Ankara, 2004, s.35
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BDDK-PE 2003 yilindan itibaren Haziran 2010 donemine kadar gelisimine iliskin

bulgular1 inceleyecek olursak;

Tablo 7: BDDK Bankacilik Sektorii Performans Endeksi

Aktif
Donem PE Likidite ~ Ozkaynak KurRiski Karlihk  Kalitesi
2003 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
2004 100,2 100,2 99,5 100,1 99,7 101,3
2005 100,0 100,7 99,3 99,8 98,5 102,2
2006 100,7 100,4 99,4 100,1 100,5 102,9
2007 100,8 101,6 99,4 99,1 101,0 103,2
2008 100,6 101,7 98,9 100,0 99,6 103,3
Mar.09 101,1 101,8 99,3 100,0 101,7 103,1
Haz.09 101,1 102,0 99,6 99,5 101,7 103,0
Eyl.09 100,9 102,1 100,0 99,1 101,1 102,9
Ara.09 100,9 102,1 100,1 99,3 100,7 102,8
Mar.10 101,1 102,0 100,0 99,3 101,9 103,0
Haz.10 101,1 101,8 99,8 99,3 101,5 103,2

Kaynak: BDDK, Finansal Piyasalar Raporu, Ankara, Eylil 2010, s.19.

BDDK-PE, 2010 Haziran itibar1 ile baz yilinin tiizerinde bir seviyededir.
Performans endeksi 2010 yilinin ikinci ¢eyreginde; bir 6nceki yilin ayni donemine gore ve
2010 yilmin ilk ¢eyregine gore degerini korumustur. Ozkaynak ve kur riski bileseni baz
yilimin altinda bir seviyede olsa da likidite, karlilik ve aktif kalitesi baz yilinin {izerinde

kalarak basarili bir performans gostermektedir.

o Likidite bileseni, sektoriin bor¢ 6deme 6deme kapasitesinin 2007 yilindan
beri yliksek bir seyir izledigini gostermektedir. Likidite bileseni, 2009 yilinin ikinci
yarisinda tarihin en yiiksek seviyelerine ulagmis, 2010 yili basindan itibaren diislis
gostermistir. Haziran 2010 itibari ile likidite bileseni baz yilinin lizerinde bir seviyeyededir.
Yiiksek likidite bor¢ ddeyebilirlik seviyesinin iyi olduguna isaret etmekle birlikte ileriki

donemlerde karlilik tizerinde olumsuz etkilerde bulunabilecektir.
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o Ozkaynak bileseni, sektdriin 6zkaynak durumunun izlenmesi amaciyla
olusturulmustur. 2004 yilindan Eyliil 2009 donemine kadar baz yilin altina diisen 6zkaynak
bileseni bu tarihten sonra artis gostermis ancak Haziran 2010 tarihi itibari ile tekrar baz
yilin altina gerilemistir. Ozkaynak bileseni, izledigi bir hareketle sektdriin dalgalanmalara

kars1 esnekligini ve direncinin siirdiirdiigiinti gostermektedir.

o Kur riski bileseni, 2010 Haziran itibar1 ile baz yilin altindadir. Bilesenin 5

ceyrek dénemdir gerilemis olmasi kur riski goriiniimii vermektedir.

o Karlilik bileseni olumlu bir seyir izlemektedir. Bilesen 2010 yilinin ilk

yarisinda en yiiksek seviyeye ulastiktan sonra 2010 Haziran’da gerileme gdstermistir.

o Aktif kalitesi, gittikge artan bir seyir izlemektedir. Bilesen, baz yilin olduk¢a

uzerinde seviyededir.

2.2.6 Finansal Olmayan Performans Olgiitleri

Bankalar, finansal hizmet kuruluslaridir. Hizmet sektoriiniin en 6nemli boliimiinii
olusturan Bankacilik sektoriinde performans, finansal Olgiitlerin yanisira hizmet kalitesi,
miisteri memnuniyeti gibi finansal olmayan &lgiitleri de icerir’®. Finansal olmayan dlcutler,
miisteriler, hizmeti verenler ve hizmet yoneticileri arasindaki bosluklarin azalmasi

bakimindan ¢ok Snemlidir’’.

® Mayuram S.KRISHNAN ve Digerleri, “Customer Satisfaction for Financial Services:The Role of Products, Services,
and Information Technology”, Ross School of Business Working Paper Series, N0.99-004, June 1998, s.1.

™ Yildiz Esra ALBAYRAK ve Haluk ERKUT, “Banka Performans Degerlendirmede Analitik Hiyerarsi Siireg
Yaklagim”, ITU Dergisi, Cilt:4, Say1:6, 2005, US Multinational Banking: History and Prospects 48.

55



2.26.1 Miisteri Memnuniyeti ve Hizmet Performansi

Matzler ve digerlerine gore miisteri memnuniyetinin, hissedar degerini maksimize
edilmesinde dogrudan etkisi bulunmaktadir’®. Sekil 2’de gorildiigi gibi miisteri
memnuniyetinin ilk seviyedeki etkileri; memnun miisterinin tekrar ayni yerden alisveris
yapmasi, ¢apraz satis olanaklarindan faydalanmasi, tirlin fiyatlarina daha az hassasiyet

gostermesi ve memnuniyetini ¢evresine anlatmasidir.

Miisteri memnuniyetinin ikinci seviyedeki etkileri; sirketin yeni miisteri edinme
maliyetinin diismesi, miisteri iliski yonetimi maliyetlerinin azalmasi, sirketin sadik miisteri
tabaninin genislemesi, iirlin satis fiyatlarinin yiikseltilmesi, toplam satiglarda artis, piyasa

penetrasyonunun artmasi ve elde edilen itibardir.

Miisteri memnuniyetinin birinci ve ikinci seviyedeki etkileri hissedar degerini
belirleyen faktorlere doniisiir. Hissedar degerinin maksimize edilmesi sirketin yarattig
nakit akimlarinin hiz kazanmasi, nakit akimlarinin ¢ogalmasi, nakit akislarinda oynakligin

ve hassasiyetin azalmasi ve elde edilen yiiksek artik deger gibi faktorlere dayalidir.

Hizmet, isletmelerde basarinin artmasini saglayan onemli bir degerdir. Miisteriler
i¢in hizmet, alinan faydadir. Hizmet kalitesi firmanin karin1t maksimum, olumsuzluklari ise
minimum yapmaya yardimci olmaktadir. Hizmet, soyut oldugu icin miisteri
memnuniyetinin en zor oldugu alandir. Hizmet kalitesi, firmalar tarafindan rekabet avantaji
saglamak i¢in kullanilmakta ve bir firmanin ve onun sundugu hizmetlerin goreli olarak
tilketicilerde biraktigr genel izlenim diye tanimlanabilmektedir. Hizmet firmalarmin
misterilerinin zihninde olumlu izlenim birakmasi, pazar payimni artirmast ve siddetli
rekabette faaliyetlerini strdirmesi ancak yiksek hizmet kalitesi seviyesi ile miumkin

olabilmektedir. Bankacilik sektoriinde hizmet performansini degerlendiren calismalarda

™® Kurt MATZLER ve Digerleri, “The Relationship Between Customer Satisfaction and Shareholder Value”, Total
Quality Management, Vol.16, No. 5, 2005, 5.672
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hizmet kalitesi boyutlari; fiziksel o6zellikler, giivenilirlik, giiven, heveslilik ve empatiden

olustugu goriilmektedir "

. Fiziksel Ozellikler: Isletmenin hizmet sunarken kullandig1 iletisim araglar

ile bina, arag gerec ve personel gibi fiziksel faktorlerin gorinimd,

o Giivenilirlik: S6z verilen hizmeti dogru ve giivenilir bir sekilde yerine

getirebilme yetenegi,

° Gliven: Calisanlarin bilgili ve nazik olmalari, miisterilere giiven verebilme

yetenegi ve saglanan hizmetteki kesinlik,
° Heveslilik: Miisterilere istekli olarak yardim etmek ve hizli hizmet sunmak,

. Empati: Calisanlarin kendilerini miisterilerin yerine koymasi, miisterilere

¢ozlim sunma yetenegi ve miisterilere 6zel ilgi gostermesidir.

™ Talha USTASULEYMAN, “Bankacilik Sektdriinde Hizmet Kalitesinin Degerlendirilmesi: Ahs-Topsis Yontemi”,
Bankacilar Dergisi, Say1 69, 2009, s.34.
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——{Capraz satis
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S
~

tabani artis Hlss?dgr
Degeri
Dusuk Fryat Daha yuksek sati NaKim akimlarinda
Hassasiyeti fiyati diisiik oynaklik
emnuniyefin
ifade edilmesi Satislarda artis Yiiksek artik deger

Daha hizli pryasa
penetrasyonu

itibar

Sekil 2. Miisteri Memnuniyeti ve Hissedar Degeri Arasindaki Iliski Modeli

Kaynak: Matzler, a.g.e., s.673.

2.3 Tiirk Bankacilik Sektoriinin Performans Degerlendirmesi

Tablo 8 Tiirk bankacilik sektoriiniin performansina iliskin verileri igermektedir.

Eylil 2010 donemi itibar ile tabloyu degerleyecek olursak;

Tiirk bankacilik sektorii giiclii bir sermaye yeterliligine sahiptir. Sektdriin sermaye
yeterlilik rasyosu Eyliil 2010 itibar1 ile %19,3 ile yasal sinirin ve %12’lik hedef oraninin
Uzerindedir. Sektorde serbest sermaye ve toplam 6zkaynaklara iliskin yillar i¢inde giliglenen

bir goriiniim gizmekte ve Sermaye Yeterliligi Rasyosunun (SYR) ortaya koydugu olumlu

yapiyt desteklemektedir. Sektorde 6zkaynaklar icerisindeki sermaye benzeri kredilerin

oraninin diisiik oldugu, buna karsilik 6denmis sermaye, kar yedekleri ve dagitilmamis

karlar gibi ¢ekirdek sermaye kalemlerinin daha yiiksek seviyede oldugu goriilmektedir.
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Tiirk bankacilik sektorii yiiksek kalitede sermaye ile ¢aligmaktadir. Sektdrde ana
sermaye, toplam Ozkaynaklarin %91,2’sini, katki sermaye %9,9’unu olusturmaktadir.
Odenmis sermaye ve yedek akgeler ana sermayenin, sirasiyla, %37,3 ve %S50,4’{inii

olusturmaktadir.

Likidite gostergesi; nakit degerler, bankalardan alacaklar, alim satim amach
menkul degerler, satilmaya hazir menkul degerler ve zorunlu karsiliklar toplaminin,
mevduat ve bankalara borglar toplamina olan oramidir. 2005 yili sonrasi gerilemeye
baslayan ve 2008 kriziyle ciddi bir disiis gosteren likidite gostergesi 2009 yilinin ikinci
yarisinda toparlanmaya baslamistir. Likidite gostergesi 2009 yili sonunda %40°1n Uzerinde
bir seviyeye ¢ikarak Eyliil 2010 itibari ile %41,8’e ulagmistr.

Yabanci para pozisyonunun toplam 6zkaynaklara orani, son yillarda sektoriin kare
pozisyonda oldugunu gostermektedir. Eyliil 2010 itibariyla %2,7 olan oran sektoriin déviz

varliklarinin yUkimliliklerine kiyasla daha artis oldugunu gostermektedir.

Bilanco dis1 islemlerde, 2005 yilindan itibaren artis gozlemlenmektedir. Bilanco
dis1 islemlerde yasanan artig 6zellikle 2010 yiliin ikinci ¢eyreginde hiz kazanmis ve Eyliil

2010 itibar ile bilango dis1 islemlerin bilangoya orani1 %100°{ agmustir.

Takipteki alacaklarin briit kredilere oram1 2008 kriziyle birlikte artis gosterse de
2010 yili basindan itibaren gerilemeye baslamistir. T.G.A. karsiliginin takipteki alacaklara
oranin1 Eyliil 2009°dan beri %80 seviyesinin iizerinde seyrederek sektoriin kredi riski

yonetimi konusunda gosterdigi ihtiyatliliga isaret etmektedir

Sektorde 49 adet banka icinde kar eden banka sayis1 Eyliil 2010 itibari ile 45°dir.
Ancak kar eden bankalarin aktiflerinin toplam aktifler icindeki paymda 2010 yili bagindan
itibaren bir gerileme gorilmektedir. S6z konusu oran Eyliil 2010 itibar ile %99,6’ya

inmistir. Benzer sekilde, 2010 yilinin ilk ¢eyreginde %2,7 olan aktif karliliginda son U¢
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Tablo 8: Tiirk Bankacilik Sektorii Performans Gostergeleri

% 2005 2006 2007 2008 03.09 06.09 09.09 12.09 03.10 06.10 09.10
Sermaye Yeterliligi Standart Rasyosu 23,7 22,1 19,0 18,0 18,5 19,2 20,0 20,6 19,9 19,2 19,3
Serbest Sermaye / Toplam Ozkaynaklar 65,7 72,0 75,3 77,0 78,5 79,9 78,9 79,6 80,5 81,0 81,2
Toplam Ozkay./Toplam Yab. Kay. 15,5 13,5 15,0 13,4 13,9 14,6 15,2 15,3 15,7 15,1 15,8
Toplam Ozkaynaklar/Toplam Aktifler 13,4 11,9 13,0 11,8 12,2 12,7 13,2 13,3 13,6 13,1 13,7
Krediler/Toplam Ozkaynaklar 286,0 367,8 376,6 425,2 399,2 376,4 356,4 354,1 357,0 381,3 374,7
Likidite Gostergesi 51,8 50,3 47,0 34,4 37,2 39,0 41,5 43,0 46,0 41,7 41,8
Yab. Para Net Genel Poz./Ozkaynaklar - 0,2 0,3 0,3 - 01 - 0,8 0,5 0,5 - 02 0,9 2,7
Bilangodisi islem]er/Top]am Aktifler 50,6 55,5 66,3 65,0 70,1 67,5 80,0 69,5 73,8 97,2 101,1
Takipteki Alacaklar/Brit Krediler 4,8 3,8 3,5 3,7 4,5 4,9 5,3 5,3 4,9 4.4 4,3
T.G.A. Karsiligy/Takipteki Alacaklar 88,7 89,7 86,8 79,8 77,5 79,6 80,4 83,6 82,9 84,0 83,8
Bireysel Krediler/Toplam Krediler 30,4 31,7 33,3 32,1 31,8 33,0 33,0 33,3 33,0 32,8 33,6
Kar Eden Banka Say./Top. Banka Say. 44/51 41/50 46/50 44/49 46/49 46/49 46/49 46/49 44/49 44/49 45/49
Kar Eden Banka. Aktifleri/Top. Aktifler 93,9 99,3 99,7 99,8 99,8 99,8 99,8 99,8 99,6 99,6 99,6
Vergi Sonrasi Aktif Karliligi (ROA) 1,7 2,5 2,8 2,0 2,1 2,3 2,4 2,6 2,7 2,6 2,5
Vergi Sonrasi Ozkaynak Karliligi (ROE 12,1 20,1 21,7 16,8 17,6 18,4 19,3 20,3 20,2 19,1 18,3
Prov. Son. Net Faiz Gel./Top. Briut Gel. 30,8 27,1 26,7 24,8 25,3 27,9 29,9 30,5 35,8 33,9 32,7
Faiz Giderleri/Toplam Giderler 55,6 64,9 66,7 67,3 66,2 64,4 63,0 60,9 54,7 56,1 56,6
Faiz Gelirleri/Faiz Giderleri 176,4 161,4 158,5 156,6 173,8 183,7 189,9 196,1 218,2 208,8 199,7
Faiz Dis1 Gelirler/Faiz Dis1 Giderler 52,0 78,3 72,1 65,5 75,0 73,7 70,6 68,9 78,5 82,3 80,1

Kaynak: BDDK, http://www.bddk.org.tr, (26/12/2010)




ceyrektir azalma gozlemlenmekte olup sektoriin 6zkaynak karliliginda son dort ceyrektir bir
gerileme s6z konusudur. Faiz gelirlerinin toplam gelirler i¢indeki paymim 2010 yili
basindan itibaren azalisa ge¢mesi ve faiz giderlerinin toplam giderler igindeki payimin

artista olmasi karliliktaki bu durumu agiklayabilir.

2.4 Bankacilik Sektoriinde Performansi Etkileyen Faktorler

Literatiirde banka performanst ve banka performansint etkileyen faktorler
hakkinda c¢ok fazla sayida ulusal ve uluslararasi calisma bulunmaktadir. Calismalar
uluslararast bankacilik sektorii ve Tiirk bankacilik sektorii olarak iki ayri grupta

incelenebilir.
2.4.1 Uluslararas1 Cahismalar

Saunders ve Schumacher, Avrupa ve Amerika Birlesik Devletleri’den segtikleri
alt1 tilkeden 614 bankanin 1988-1995 donemi icinde net faiz marjlarin1 belirleyen faktorleri
incelemistir. Ho ve Saunders modeli uygulanan galismada banka marjlart; dizenleyici,
piyasa yapist ve risk primi bilesenlerine ayrilmistir. Mevduat faizine iliskin kisitlamalar,
munzam karsilik, sermayenin aktiflere olan orani gibi faktorlerden olusan duzenlemeler ile
ilgili bilesenin net faiz marji {izerinde ¢ok Onemli etkisinin oldugu tespit edilmektedir.
Gerek cografi gerekse faaliyet alan1 olarak cesitli segmentlere ayrilmis ve kistlamalara tabi
bir bankacilik sistemi; mevcut bankalar i¢in daha tekelci bir ortam yaratmakta ve fiyat
farkini (spread) genisletmektedir. Faiz oranindaki volatilitenin faiz marj1 iizerinde 6nemli
etkisi oldugu, diisiik faiz volatilitesine dayali politikalarin banka marjlarinin daralmasi

lizerine olumlu etkisi olacag: diger bulgular arasindadir®.

Bashir, Islami bankacilikta performansi belirleyen faktorleri incelemek icin sekiz

Orta Dogu iilkesinin 1993-1998 yillar1 arasindaki verileri ele almistir. Karlilik ve

80 Anthony SAUNDERS ve Liliana SCHUMACHER, “The Determinants of Bank Interest Margins: An International
Study”, Journal of International Money and Finance, VVol.19, No.6, (2000), 5.813-832.



verimliligi tahmin etmek igin ¢esitli banka i¢i ve banka dis1 6zellikleri kullanilmustir.
Makroekonomik ortami, finansal piyasalarin yapisini ve vergi oranlarint kontrol altinda
tutarak; yiiksek kaldirag kullanimi ve yiiksek bor¢luluk aktif oran1 daha yiiksek karliliga yol
acmaktadir. Calismada Orta Dogu’da faaliyet gosteren yabanci sermayeli bankalarin
yerlilere gore daha karli oldugu da belirtilmektedir. Normal sartlar altinda, vergilerin banka
performansi {izerinde olumsuz etkisinin oldugu, tatminkar bir makroekonomik ortamin

performansi olumlu etkiledigi bulgular arasindadir®.

Demirguc-Kunt ve Huizinga, 1988-1995 doéneminde 80 ulkenin verilerini
kullanarak bankalarin faiz marjlarmin ve karliliklarmin belirleyicilerini arastirmislardir.
(Calismada, bankaya 6zgii 6zellikler, makroekonomik durum, bankalara uygulanan vergiler,
mevduat sigortasina iliskin diizenlemeler, genel finansal yap1 ile yasal ve kurumsal
gostergeler faiz marjlarinin ve karliligin gesitli belirleyicileri olarak belirtilmektedir.
Bankacilik sektdriiniin aktiflerinin GSYIH ‘ya orani yiiksek olan rekabetin yogun oldugu
ulkelerde bankalarin daha diisiik marjlarla calistiklart ve karliliklarinin diisiik oldugu;
banka yogunlagmasinin karlilig1 etkiledigi ve biiyiik bankalarin daha yiiksek marjlara sahip
oldugu bulgular arasinda yer almaktadir. Giiclii sermaye yapisina sahip bankalar daha
yuksek net faiz marj1 ve daha yiiksek karliliga sahiptir. Bankalarin faaliyet ¢esitliligi, fiyat
farkin1 (spread) ve karliligi etkilemektedir. Makroekonomik etkenler kar marjindaki

degismeleri agiklarken enflasyon daha yiiksek faiz marj1 ve karlilikla 6zdeslesmektedir®.

Berger, 1983 — 1989 doneminde Amerika Birlesik Devletleri’ndeki bankalarin
sermayelerinin aktiflere oraniyla, 6zsermaye karliklar1 (ROE) arasinda pozitif bir iliski

oldugunu ortaya koymustursg.

81 Abdel Hameed BASHIR, “Assessing the Performance of Islamic Banks: Some Evidence from the Middle East”,
Islamic Economic Studies, Vol.11, No.1, (September 2003), s.1-27.

82 Ash DEMIRGUC-KUNT ve Harry HUIZINGA, “Determinants of Commercial Bank Interest Margins and
Profitability: Some International Evidence”, World Bank Economic Review, Vol.13, No.2, (June 1999), s.379-408.

8 Allen N. BERGER, , The Relationship between Capital and Earnings in Banking, Journal of Money, Credit and
Banking, Vol:27, No:2, (1995), s.432-456.
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Molyneux ve Thornton, onsekiz Avrupa Ulkesinde 1986-1989 ddnemi icinde
banka performansini belirleyen faktorleri incelemistir. Bourke’in metodolojisini uygulayan
calisma Amerika Birlesik Devletleri'nde yapilan banka yogunlagmalar1 ve karlilik
caligmalarini teyit eder niteliktedir. Ulkelerin faiz oram diizeyi, banka yogunlasmalari,
banka hisselerinde devlet pay1 ile bankalarin 6zkaynak getirisi arasinda pozitif bir iliski

oldugu tespit edilmektedir®.

Abreu ve Mendes, Avrupa’daki bankalarin faiz marji ve karliligini belirleyen
faktorleri incelemisler ve bu iilkelerdeki faiz marjlar1 ve karliligi belirleyen faktorlerin
benzer olup olmadiklarini arastirmislardir. Faiz marj1 ve karlilig1 agiklamak bankaya 6zgu,
makroekonomi ve diizenlemeye iligkin gdstergeler ile finansal yapiya iliskin degiskenler
kullanmigtir. Sermaye tabani gii¢lii bankalarin daha diisiik iflas maliyetleri olmakta, bu da
daha ucuz fonlama ve daha yiiksek faiz marjina yol agmaktadir. Enflasyon ile banka geliri
arasinda pozitif iliski oldugu, nominal doviz kurunun karlilik {izerinde etkisinin olmadigi

¢alismanin bulgular arasinda yer almaktadir®.

Naceur, bankaciliga 06zgii oOzellikler ile finansal yap1 ve makroekonomik
gostergelerin 1980 — 2000 doneminde Tunus bankacilik sektoriiniin net faiz marji ve
karliligina olan etkisini incelemistir. Calismada dengelenmis panel veri seti kullanilmustir.
Sermayesi ve personel sayist yiiksek bankalarin daha yiiksek net faiz marj1 ve karliliga
sahip oldugu gorilmektedir. Enflasyon ve biyime gibi makroekonomik verilerin
bankalarin net faiz marji ve karlilig1 tizerinde etkisi gériinmemektedir. Finansal yapiya
iliskin olarak banka yogunlagsmasinin olumsuz etkisinin oldugu, hisse senedi piyasaninin ise

olumlu etkisi oldugu diger bulgular arasindadir®.

84 Philip MOLYNEUX ve John THORNTON, “Determinants of European Bank Profitability”, Journal of Banking and
Finance, VVol.16, No.6, (September 1992), 5.1173-1178.

85 Margarida ABREU ve Victor MENDES, “Commercial Bank Interest Margins and Profitability: Evidence from EU
Countries”, University of Porto Working Paper Series, No.122., 2002, s.1-11.

86 Samy Ben NACEUR, “The Determinants of Tunisian Banking Industry Profitability: Panel Evidence”, Applied
Financial Economics, VVol.11, No.3, (June 2001), s.317-319

63



Jiang ve digerleri, Hong Kong bankacilik sektoriintint karlilik yapisini incelemek
uzere 1992 - 2002 doneminde 14 bankanin verilerini dengelenmis panel veri seti
kullanarak ele almistir. Calismada karli bankalarin olumsuz soklara daha dayanikli oldugu
ve finansal sistemin istikrarina katkida bulunduklart belirtilmektedir. Faaliyet gosterilen
cevrede finansal kriz gibi temel bir degisikligin ortaya ¢ikmasi bankacilik sektdriiniin
karliligin1 direkt etkilemektedir. Jiang ve digerleri, gerek bankalarin kendine 06zgi
ozelliklerinin gerekse makro ekonomik faktorlerin bankacilik sektoriiniin  karliligim
belirleyen ana faktorler oldugunu ifade etmektedir. EKonomik buylime, enflasyon, reel faiz
seviyesi ile karlilik arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir. Operasyonel verimlilik ve

cesitlenmeye giden bankalar daha yiiksek aktif karliligina sahip olmaktadir®’.

Athanasoglou, Delis ve Staikouras, Giineydogu Avrupa iilkelerindeki bankalarin
1998-2002 yillarin arasindaki karlilik yapisini incelemistir. Calismada Giineydogu Avrupa
iilkelerinin 6zel ve kamu yatirirm ve harcamalarinin finansmani i¢in istikrarl, karli ve
verimli bir bankacilik yapisina ihtiya¢ oldugu vurgulanmaktadir. Banka yogunlagmasi ve
finansal reformlar ile karlilik arasinda pozitif bir iliski tespit edilmektedir. Risk yonetimine
getirilen standartlar ve operasyonel verimlilik karlilig1 arttiran diger faktorler arasinda yer

almaktadir®.
2.4.2 Turkiye ile ilgili Yapilan Calismalar

Kaya, 1997-2000 donemi i¢in Tirk Bankacilik sektoriinde karliligin
belirleyicilerini incelemistir. Panel data kullanarak yaptigi calismada Kaya, net faiz marji,
aktif karliligi, oOzkaynak karliligt gibi karlilik gostergelerinin mikro ve makro
belirleyecilerini Ho ve Saunders (1981) tarafindan gelistirilen iki agamali modeli kullanarak
incelemistir. Net faiz marjinin temel mikro belirleyecileri; 6zkaynaklar, likidite, personel

harcamalari, mevduat ve piyasa payi; makro belirleyicileri enflasyon ve konsolide biitce

87 Guorong JIANG ve Digerleri, “The Profitability of Banking Sector in Hong Kong”, Hong Kong Monetary Authority
Quarterly Bulletin, (September 2003), s.5-14.

88 Panayiotis P. ATHANASOGLOU, Matthaios D. DELIS ve Christos STAIKOURAS, “Determinants of Bank
Profitability in the South Eastern European Region”, Bank of Greece Working Paper, No: 47, (September 2006), s.1-35.
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acig1l bulunmustur. Aktif karliliginin temel mikro belirleyicileri; 6zkaynak, likidite,
personel harcamalari, krediler, kotii aktifler ve mevduatlar olarak belirlenmistir. Aktif
karliligimin makro belirleyicileri ise enflasyon ve konsolide biitcegi agig1 olarak
belirlenmistir. Ozkaynak karliliginin bankacilik sektoriine 6zgii belirleyicileri; olarak
0zkaynak, menkul degerler ciizdani, likidite, personel harcamalari, krediler, mevduatlar,
yabanci para pozisyonu ve piyasa payl bulgulanmistir. Makro belirleyiciler olarak ise
enflasyon, konsolide biitge acig1 ve faiz anlamli bulunmustur. Calisma bankalarin karlilik
performanslarinin kalici olmasi i¢in giliclii bir sermaye yapisinin gerekli oldugunu
belirtmektedir. Personel harcamalarinda etkinlik, likidite yonetimindeki basart karlilik

iizerinde etkili olmaktadir®®.

Tunay ve Silpar, Tiirkiye’de ticari bankalarin karlilik performansini analiz
etmistir. Caligmada “hiyerarsik olmayan kiimeleme analizi”yle sektdrdeki bankalar biylk
ve kuguk olarak ikili; blyuk, orta ve kiguk olarak ¢l gruplara ayrilmis; daha sonra bu
ikili ve l¢lii gruplar arasinda istatistiki acidan farklarin olup olmadigi, sirasiyla, “iki
orneklem t testi” ve “tek yonli varyans analizi” ile arastirilmistir. Kullanilan modeldeki
degiskenler; bankalarin etkin bir yonetimle kontrol edebildikleri ve ydnlendirebildikleri
igsel degiskenler, genel ekonomik ¢evre ve kosullarin gerektirdigi ve bankalarin
yonlendiremedigi makroekonomik degiskenler ve yerlesik finansal sisteme 0zgl ve
bankalara tarafindan kontrol edilemeyen finansal yapi1 degiskenleridir. Tunay ve Silpar,
i¢sel degiskenler, sektorel degiskenler ve makro ekonomik degiskenlerin Turkiye’de ticari
bankalarin karliligimin aciklayici giicii  yiikksek ve anlamli bilesenleri oldugunu
bulgulamaktadir. Enflasyon ve milli gelirden olusan makroekonomik gostergeler her yerde
onemli bir agiklayict olmaktadir. Ancak 6l¢ek ve sermaye yapisina gore bankalarin igsel
faktorler ve finansal yap1 gostergeleri bir miktar degismektedir. Bu sonuglar 1si1ginda;

bankalarin karlilik performanslarinda, kendi mali bilinyelerinin, operasyonel basarilarinin ve

8 Yasemin Tiirker KAYA, “Tiirk Bankacilik Sektériinde Karliigim Belirleyicileri 1997-2000”, Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu Mali Sektor Politikalar: Dairesi Calisma Raporlari, No:2002/1, Haziran 2002, s.1-21.
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sektordeki rekabet durumunun 6nemi oldugu kadar makroekonomik durumun ve istikrarin

da 6nemli oldugu aciklanmaktadir®.

Tunay ve Silpar, Tiirkiye’de ticari bankalarin karliligina iligkin yaptiklar ikinci
calismada daha farkli bir yontem gelistirmistir. Calismada ikili ve tiglii banka gruplari temel
almarak panel data yontemiyle performan tahmin etmeye c¢alisilmaktadir. Farkli
yontemlerle yapilan her iki ¢alismanin da bulgulari tutarlilik gostermektedir. Bankalarin
kontrol edebildikleri ig¢sel degiskenlerin yanisira digsal degiskenlerin de karlilik
performansi lizerinde onemli Olgiide etkisi bulunmaktadir. TUrkiye’de ticari bankalarin
performanlar1 enflasyon ve milli gelir gibi makroekonomik degiskenlere biiyiik oranda
duyarlilik gostermektedir. Ayni duyarlilik finansal yapr degiskenleri icin de gecerli
bulunmaktadir. Bankalar performanslarini arttirmak i¢in i¢sel degiskenleri en etkin sekilde
yonlendirmek zorundadir. Banka dis1 ve cogunlukla kontrol edilemeyen degiskenleri de g6z
ard1 etmemek gerekir. Bu dogrultuda, makroekonomik istikrar ile genel finansal yap1 ve
rekabet kosullarinin istikrar1 bankalarin etkinlikleri ve performanslari igin sarttir. Calisma,
dogru degiskenlerle ve dogru tekniklerle yapilan bir modellemenin bankalarin
performanslarmin gelecegini ongérmek acisindan basariyla kullanilabilecegini ortaya

koymaktadir®.

90 TUNAY ve SILPAR, “Tiirk Ticari Bankacilik Sektériinde Karliliga Dayali Performans Analizi I?, TBB Aragtirma
Tebligleri Serisi, Nisan 2006, No.1, s.1-43.

91 Batu TUNAY ve Murat SILPAR, “Tiirk Ticari Bankacilik Sektoriinde Karliliga Dayali Performans Analizi 11, TBB
Arastirma Tebligleri Serisi, Nisan 2006, No.2, s.1-35
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3 BANKACILIK SEKTORUNDE
ULUSLARARASILASMANIN BANKA PERFORMANSI UZERINE
ETKILERI

Bankacilik sektorii finansal sistemin en biiyiik bilesenidir. Bu nedenle, sektériin
uluslararasilagsmas1 makro ve mikro diizeyde c¢esitli etkiler dogurmaktadir. Bankacilik
sektoriiniin  uluslararasilagmasimnin ~ faydalar1  konusunda net bir goriis  Dbirligi
bulunmamaktadir. Buna paralel olarak; sektdrde uluslararasilasmanin banka performansina

etkileri lizerinde de farkli goriisler bulunmaktadir.

Bu boliimde, bankacilik sektoriinde uluslararasilagsmanin ulusal piyasalar tizerine
etkileri ve yabanci girigine yol acan etkenler anlatildiktan sonra yabanci girisinin avantajlari
ve dezavantajlara iliskin goriisler siralanacaktir. Daha sonra bankacilik sektoriinde

uluslararasilagsmanin banka performansina olan etkileri agiklanacaktir.

3.1 Bankacihk Sektoriinde Uluslararasilasmamin  Ulusal Piyasalar
Uzerindeki Etkileri

Bank for International Settlements (BIS), “Uluslararas1 Bankacilikta Uzun Vadeli
Konular” isimli raporunda; bankacilik sektoriinde uluslararasilasmanin etkilerini {ice
ayirmaktadir’®: Bankalarin risk yapilari tizerindeki etkiler, sistemik risk iizerindeki etkiler

ve makroekonomi Uzerindeki etkiler.

Bankalarin risk yapilari iizerindeki etkileri; Sinir Gtesi genisleme, bankalarda
riskin dagitilmasi, rekabet ve verimlilik artisina bagl olarak bankalarin risk profilini
etkilemektedir. Cografi genisleme neticesinde bankalarin islem yaptig karsi taraflarin
(counterparty) ¢esitlenmesi banka portfoylerinin riskinin dagitilarak azalmasini saglar.

Ancak bankalarin - ¢esitlendirmeye gitmenin faydalari neticesinde - daha fazla getiri elde

92 BIS , Long-term Issues In International Banking, Basel, Temmuz 2010, s.27-29.
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etmek icin daha fazla risk igeren portfoyler olusturma yoluna gittikleri yoniinde
arastirmalar da bulunmaktadir. Sonug olarak, bankalarin islem yaptig1 karsi taraf sayisinda

cesitlendirmeye gitmesi riskin azalmasi anlamina gelmemektedir.

Rekabet ve verimlilik artisinin bankalarin risk yapisi lizerine yapilan ¢aligmalarda
genelde ki kavram bir arada ele alinmaktadir. Rekabet, uluslararasi alanda faaliyet gosteren
bankalar1 risk-getiri iligkisi baglaminda harekete gegirir. Yapilan teorik ve ampirik
caligmalar, bu hareketin bankalarin risk yapisi iizerinde olumsuz bir etkisi olmadigina isaret
etmektedir. Tlave olarak; uluslararasi rekabet, daha verimli risk &l¢iimii yapmalar1 ve daha

verimli yonetim uygulamalari sayesinde bankalarin toplam verimliligini arttirmaktadir.

Sistemik risk Uzerine etkileri; Global bir bakis agisiyla bakildiginda bankacilik
sektoriinde uluslararasilagma sinir Gtesi risk paylasimina yol agmaktadir. Risk paylagiminin
smir Otesine genislemesi finansal istikrara katkida bulunmaktadir. Bu katki, bankalarin
acildiklar1 ev sahibi iilkelerde yerli banka yogunlagmasinin azalmasi yoluyla

saglanmaktadir.

Smur otesi riskleri degerlendirmek ve bu riskleri yonetmek, yabanci bankalarin
agildiklar1 ev sahibi iilkelere kriz donemlerinde faydali ya da zararli olmalarini da belirler.
Ana bankalarinin destekleri sayesinde yabanci bankalar gittikleri iilkelerde kriz
donemlerinde kredi musluklarini kapatmazken , yerel bankalar kredileri kismak durumunda

kalabilirler.

Bankacilik sektoriinde uluslararasilasmasinin en 6nemli konularindan biri finansal
kurumlarin birbirleri ve otoriteler ile olan bilgi akisidir. Bilgi akiginda yasanan eksiklikler
sistemde sorunlarin olusmasina yol agabilr. Ornegin; Orta ve Doga Avrupa (CEE)
ulkelerinde sistemik agidan bolgede biiyiik Onemi olan yabanci bankalarin, kendi
faaliyetleri konusunda yetersiz bilgi akisinda bulunmalari bilango uyumsuzluklari, likidite

problemi gibi blylk problemlere yol acabilmektedir.
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Makroekonomi Uzerine etkileri; Bankacilikta uluslararasilasma, bes farkli sekilde
ekonomik buyume ve verimlilik artis1 tizerinde etkide bulunmaktadir. Birinci olarak;
yabanci bankalar gittikleri {ilkelere yeni {iriin ve hizmetin yam sira ileri teknoloji de
gotirmektedir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerede goriilen bu etki, finansal aracilik
faaliyetlerinin kalitesini arttirmaktadir. Bu etki Ozellikle gelismekte olan {ilkelerde
gozlemlenmektedir. Ornegin, Orta ve Doga Avrupa iilkelerinde Japon Yeni ve Isvicre
Frangi cinsinden verilen mortgage kredileri bu tilkelerde yatirimci tabaninin genislemesini
saglamistir. Ikinci olarak; yabanci bankalar gittikleri ev sahibi iilkelerde finansal sistemin
diizenleme ve denetleme yapisim1 gelistirmeye calisirlar. Cesitli {ilkelerde yabanci
bankalarin lkenin biiyiimesine ve verimlilik artigsina yol agan finansal reformlara 6ncilik
ettigi goriilmiistiir. Ugiincii olarak; yabanci bankalar ev sahibi iilkelerde kaynaklarm etkin
dagilimina katkida bulunmaktadirlar. Yabanci banka girisi yerel banka yogunlasmalarini
azaltmakta ve ev sahibi lilkede yasanan krizlerde uluslararasi finansman kaynaklarina
ulasim saglanabilmektedir. Dordiincii olarak; yabanci bankalar girdikleri iilkelerde rekabeti
arttirmaktadirlar. Artan rekabet, yerel bankalari mevcut kaynaklarimi daha etkin
kullanmaya; finansal aracilik maliyetlerini azaltmaya yonlendirmektedir. Son olarak;
borclanmak igin sadece yabanci bankalara givenmek de risk icermektedir. Kriz
donemlerinde uluslararas1 alanda aktif bankalar sinir oOtesi kredi faaliyetlerini
durdurabilmektediler. Ornegin; kriz déneminde Kore’de yabanci bankalar, yerli bankalara

gore daha fazla 6l¢tide kredi musluklarini kapatmiglardir.

Uluslararas1 Para Fonu (IMF), 2000 yilinda yayimlamig oldugu “International
Capital Markets” raporunda yabanci bankalarin gelismekte olan piyasalardaki rolini
incelemistir. Rapor; uluslararasi ¢aligmalara dayanarak, yabanci banka giriglerinin, ulusal
piyasalar  Uzerindeki etkilerini  6zetlemektedir. Raporda bankacilik sektoriinde
uluslararasilagsmanin, diinya genelinde bir egilim olarak arttig1, yabanci ilgisinin daha gok
ulusal sektoriin orta Olgekli veya kamu bankalarina oldugu belirtilmektedir. Bankacilik
sektoriinde uluslararasilagmada Avrupa Birligi 6rnegi gibi bdolgesel Dbiitlinlesmenin,
kiiltiirel, tarihsel baglarin yami swra dil faktoriiniin de belirleyici olabildigi ifade

edilmektedir. Yabanci girisinin oldugu piyasalarda rekabetin arttigi ve faiz marjlarmin
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diistiigli goriilmektedir. Yabanci bankalarin kredi riskinin fiyatlanmasinda karmasik
yontemler kullanmalari, tiirev {rlinlerin fiyatlanmasi konusundaki tecriibeleri ve yeni
finansal {rlinleri piyasaya tanitmalariyla ulusal piyasalarin  gelismesine katkida
bulunabildikleri belirtilmektedir. Ancak uluslararasilagmanin ulusal piyasalarda miisteri
boliinmesini tesvik ettigi, diger bir ifadeyle yabancilarin kaliteli miisteriye yoneldikleri,
mali gostergeleri iyi olan miisterileri sectikleri ve kriz donemlerinde faaliyetlerini
durdurarak ev sahibi Ulkeden ¢iktiklar1 seklinde kaygilar da yer almaktadir. Rapor,
uluslararasilasmada kaygi verici diger bir unsur olarak, yabanci bankalarla birlikte sinir
Otesi finansal islemlerin karmasiklagtigi ve uluslararasi bankalarin denetiminin giiclestigi

Vurgulamaktadlr%.

BIS, 2001 yilindaki c¢alismasinda artilari ve eksileriyle bankacilikta
uluslararasilagsmaya yer vermistir. Calismaya gore, gelismekte olan iilkelerde, kamu
bankalarinin Ozellestirilmesine paralel olarak yerli bankalar arasinda konsolidasyon ve
sektorde yabanci katiliminda artis gézlenmektedir. S6z konusu artisin arkasinda bolgesel
ekonomik biitiinlesme ve bliylimeye dikkat ¢ekilmektedir. Bunun yani sira, smir Otesi
faaliyette bulunmanin bankalar agisindan iilkeye 6zgii sebepleri olabilecegi gibi bankaya
6zgii nedenleri de olabildigi belirtilmektedir. Ulkeye 6zgii etkenler arasinda ev sahibi
ulkenin bankacilik sisteminin biyiikligli, sektoriin disa agikligir ve aktif getirisi oldugu
belirtilmektedir. Bankaya 0zgii faktorler arasinda ise bankanin biyikligl, faiz dist
gelirlerin payr gibi unsurlar siralanmaktadir. Calismada yabanci banka girislerinin
gelismekte olan iilkelerde kredi konusunda olumlu etkisi olamayabilecegine dair endiseler
yer almaktadir. Yabanci bankalar fonlarim interbank piyasasinda kullandiklarindan, yerel
bankalarin da fonlarin1 bu piyasaya koymalarindan dolayr daha az yurti¢i kredi
vermektedirler. Boylece, biiyiik sirketler, kiiciik ve orta dlgekli sirketlere gore daha kolay
kredi erisimine sahip olabilmektedirler. Calismada ayrica ulusal bankacilik sektoriiniin
yabanct bankalarin  kontroliine ge¢mesinin dogurabilecegi sistemik riskten de

bahsedilmektedir. Yabanci ya da yerel bir bankanin basarisizliga ugrayamayacak kadar

% |MF, International Capital Markets Developments, Prospects, and Key Policy Issues, 2000.
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bliylimesi (too big to fail) ve varligim devam ettiremeyecegi bir sorunla karsilagsmasi
sistemik riske yol agabilir. Bu nedenle, ekonomik kalkinmada bankalarin biiyiik 6nemi de
olsa, liberallesme siirecinde yabanci ve yerel bankalarin faaliyet izinlerine ihtiyatla

yaklasllmahdlr94.

BIS, 2004 yilindaki raporunda bankacilik sektoriinde uluslararasilasmanin olasi
risklerine yer vermektedir. Yabancilagsma neticesinde ulusal kurulusun stratejik planlama ve
risk yonetimi gibi karar alma ve kontrol surecleri ana bankaya (parent institutions)
aktarilmis olmaktadir. Bu da ulusal gbézetim otoritesi agisindan bilgi kaybi anlamina
gelmektedir. Eger, yabanci bankanin yapmasi muhtemel olan strateji degisikligi ulusal
piyasay1 etkileyecek Olgekte olursa bahsedilen bilgi kaybit dnemli olabilecektir. Raporda
ulusal otoritenin bilgi kaybin1 en az diizeye indirgemek icin kamuya aciklama
standartlarinda istirak ve sube diizeyinde diizenlemeler yapmasi ve diger iilke otoriteleriyle

isbirligine gitmesi dnerilmektedir®.

3.2 Bankacilik Sektoriinde Uluslararasilasmaya Yol Acan Etkenler

BIS “Uluslararast Bankacilikta Uzun Vadeli Konular” isimli raporunda; bankacilik
sektoriinde uluslararasilasmaya yol agan etkenleri makro ve mikro etkenler olarak ikiye
ayirmaktadir. Makro etkenler; kiresel ekonomi, finansal ve duzenleyici gevre ile ana
(home) llke ve ev sahibi (host) Ulkedeki durumu icermektedir. Mikro etkenler, banka

seviyesinde verimlilige iliskin konular igermektedir%.

Kiresel ekonomi, finansal ve diizenleyici ¢evre unsurlart makro etkenler arasinda

yer almaktadir. Uluslararast ticaretin ve sermaye piyasalarinin serbestlesmesi kiiresel

% BIS, The Banking Industry In The Emerging Market Economies: Competition, Consolidation and Systemic
stability - an Overview, 2001.

% BIS, Foreign Direct Investment In The Financial Sector of Emerging Market Economies, CGFS Publications,
No:22 , 2004.

96 BIS, Long-term Issues In International Banking, Basel, Temmuz 2010, s.21-27.
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seviyede ekonomik entegrasyondaki artigla birlikte ilerlemistir. Diinya genelinde 1990’
yillardan itibaren ikili anlagmalar ya da bolgesel ticaret ve yatirim anlasmalari ile yabanci
sermayenin ulusal piyasalara girisinin Onilindeki engeller hafiflemistir. Finansal
kiiresellesmede, yabanci giris kisitlamalarinin kaldirilmas1 ¢ok 6nemli bir faktor olarak
onimuze cikmaktadir. Uzun donem Oncesinde uluslararasilasma istegi olsa da ornegin
Avrupa gecis ekonomilerde yabanci girisine ancak 1990’larin ortasindan sonra izin

verilmistir 7

Ulkeler arasindaki ekonomik entegrasyona paralel artan bankacilik sektdriindeki
uluslararasilasma faaliyetleri, basarili uygulamalarin (best practice) iilkelerarasi
paylasimina ve kaynaklarin daha etkin kullanimina yol agmistir. Ancak finansal

entegrasyon ayni zamanda tilkeler arasinda soklarin gegiskenligini de arttirmistir.

Teknolojik gelismeler, ekonomik entegrasyonun uluslararasi bankacilik tizerindeki
etkisini kuvvetlendirmistir. Teknoloji, ekonomik ve istatistiksel metodlarin gelismesini

saglarken risk yonetiminde iyilestirmelere yol agmistir.

Son 25 wyildir, ekonomik entegrasyonla birlikte serbestlesme ile bankacilik
denetleme uygulamalarinda ve piyasa altyapisi diizenlemelerinde uluslararasi seviyede
uyum saglama egilimi olugsmustur. Yabanci islem maliyetlerini diistirmesiyle serbestlesme,
uluslararas1 birlesme ve satinalma faaliyetlerini, yabanci yatirim ve smir Otesi finansal

hizmetlerini arttirmistir.

Ana (home) ulkedenin genel durumu diger bir makro etkendir. Bankalarin
uluslararasilagsma faaliyetleri ana iilkelerindeki ekonomik durum ve diizenleyici ortamdan
etkilenmektedir. Literaturde; yurtdisina giden bankalarin biiyiikliikleri ve yapilari ile ana
iilkedeki ekonomik, finansal ve diizenleyici ortam arasinda iliski oldugunu gosteren

calismalar bulunmaktadir.

97 Farouk SOUSSA, “A Note on Banking FDI in Emerging Markets: Literature Review and Evidence from M&A Data”,
London: Bank of England, 2004, s.3.
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Finansal sistemlerin geligsmislik derecesine bagli olarak bankalarin kendi
aralarinda ve diger piyasa oyunlariyla arasinda rekabet artmaktadir. Son 25 yildir gelismis
iilkelerde artan rekabet ana iilkede elde edilen kar ve kar marjlart iizerinde ¢ok ciddi baski
yaratmaktadir. Bu durum, bankalar1 miisteri tabanin1 genisletmek amaciyla {ilke diginda

yeni pazarlara yonlendirmekte ve finansal yeniliklere tesvik etmektedir.

Ana iilkedeki devlet politkalar1 da uluslarast bankacilik {izerinde etkilidir.
Serbestlesmeye yonelik politikalar ana iilkedeki yerli ve yabanci bankalar arasinda rekabet
arttiricr etki yaratirken, kisitlayict politikalar bankalarin yurtdisi faaliyetlerini engelleyici
etki yaratabilir. Ornegin 1980’lerde Japonya’daki diizenleyici ortam ve faiz seviyesi
tizerindeki kontroller yerli bankalarin kredi faaliyetlerinin bir kismini uluslararasi finans

merkezleri lizerinden yapmalarina yol agmugtir.

Ev sahibi (host) Ulkedeki genel durum makro etkenler igindeki son unsurdur.
Bankalar yurtdisina acilirken iki faktorii géz oOnilinde bulundurmak durumundadirlar.
Birincisi; gidecekleri Ulkedeki buyime potansiyeli, o Ulkedeki ekonomik, politik ve
hukuksal gelismislik ve finansal sistemin agik ve istikrarli olusu. Ikincisi ise ev sahibi

ulkede elde edilecek rekabetci avantajlar.

Bankalar, risk ve getiri arasinda optimal dengeye ulagsma ¢abasiyla uluslararasi
faaliyetlere girerler. Ozsermaye karliligini arttirmak amaciyla bankalar, daha fazla biiyiime
olanag sunan iilkelere kredi vermek isterler. Ilave olarak; gelirlerini maksimize etmek
amaciyla bankalar liberal, gelismis ve banka yogunlagmasi fazla olmayan Ulkelere girmeyi

tercih ederler.

Ev sahibi iilkenin durumu, yabanci bankalarin giris bicimlerini de etkiler.
Ekonomik risk tasiyan iilkelerde yabanci bankalar subelelesme yerine istirak araciligiyla
faaliyet gostermeyi tercih eder. Bunun altinda yatan neden istiraklerin zararlar1 ana bankaya
devretmemesidir. Ev sahibi lilkede kurumlar vergisinin yiliksek olmasi1 durumunda yabanci

bankalar, istikrak yerine subeler araciligiyla faaliyet géstermeyi tercih etmektedir.
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Ev sahibi {ilke ile olan kiiltiirel ya da cografik yakinlik ya da ortak dil yabanci

bankalarin digerlerine gére rekabet¢i avantajlar elde etmesini saglamaktadir.

Banka seviyesinde verimlilik mikro etkenler arasinda yer almaktadir. Bankacilik
sektoriinlin uluslararasilagmasinin Slgek ve kapsam ekonomilerinin (zerindeki etkileri
hakkinda olumlu goriisler yer alsa da bu konuda kisithh ampirik ¢aligma bulunmaktadir.
Bankalarin hem gelismis hem de gelismekte olan pazarlarda uluslararasi faaliyetlerde
bulunarak verimlilik artis1 saglayabilirler. Uluslararasi finans merkezlerinin gelismis
altyapilar1 ve ileri personel kalitesi ile olgun (mature) finansal sistemlere sahip iilkelerde
faaliyet gosteren yabanci bankalar yonetim becerilerini gelistirebilir, basarili uygulamalari

(best practice) benimseyebilir ve know-how kazanabilir.

3.3 Bankacilik Sektoriine Yabanci Girisinin Avantajlari ve Dezavantajlar

Yerel bankacilik sektoriine yabanci girisinin girisinin avantajli veya dezavantajl
oldugu yonde cesitli goriisler bulunmaktadir. Levine yabanci girisinin ev sahibi {ilkedeki

finansal sisteme katkilarini 3 baslik altinda sualamlstlrgs:

. Bankacilik sektoriindeki rekabetin artmasi ile daha modern bankacilik
teknolojilerinin uygulanmasi ve bunun neticesinde yerel pazardaki finansal hizmet

kalitesinin ve olanaklariin gelismesi,

. Bankacilik sektoriindeki denetim mekanizmalarinin ve hukuki ¢ergevenin

gelisimini 6zendirmesi,

o Ulkenin uluslararasi: sermayeye giris olanaklarini arttirmasi.

% Claude E. BARFIELD (ed.), International Financial Markets: Harmonization versus Competition, Washington:
AEI Press, 1996.
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Erddinmez yabanci bankalarin bankacilik sektOriine girmesinin avantajlarini su

sekilde belirmektedir®;

o Yabanci bankalar, yerel bankalari maliyetlerini azaltmalar1 yoniinde tesvik
edebilir ve etkinliklerini arttirabilir. Yabanci banka girigiyle rekabetin artmasi finansal iiriin
ve hizmetlerin cesitliligini arttirabilir. Yerel bankalar pazar paylarini korumak igin Urtin
kalitesini gelistirmeye ve yeni teknolojileri benimsemeye baslayarak artan rekabetle birlikte

karliligin arttirabilir.

o Yabanci bankalar girdikleri tlkeye yeni triin ve hizmetler getirerek ve daha
etkin ve modern teknolojik gelismeleri uygulayarak yerel bankalarin finansal aracilik

etkinliklerini artirabilmektedir.

o Yabanci bankalar birlesme ya da satin alma yoluyla yerel bankalarin

yonetiminde aktif rol alarak yonetimin etkinligini artirabilirler.

o Yabanci bankalar 6zel sektore agilan kredilerin artmasini saglayarak

girdikleri ulkenin biiylimesine katkida bulunabilirler.

o Yabanci bankalar sektdrde uyguladiklari dizenlemeler, kaliteli denetim,

gelismis kurumsal yonetim ilkeleri araciligiyla sektorde seffafligin artmasini saglayabilir.

o Yabanci bankalar gelismis i¢ kontrol yontemleriyle i¢ denetimin etkinliginin

artirtlmasi ve operasyonel risklerin azaltilmasini saglayabilirler.

o Yabanci bankalarda kapsamli ve gelismis risk yoOnetimi sisteminin
uygulanmasiyla miisteri portfoyiiniin ve risklerin diizenli ve yakindan takibi saglanmakta

ve boylelikle daha saglikli banka bilangolarinin olugmasina yol agmaktadir.

. Yabanci banka girisi yerel banka yogunlagmasini azaltabilir.

% Ppelin Ataman ERDONMEZ, “Finansal Krizler Sonras1 Gelismekte Olan Ulkelerde Yabanci Bankalar”, Bankacilar
Dergisi, Say1.51, 2004, 5.22-23.
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o Yabanci bankalar saglayacaklar1 kaynaklarla girdikleri tilkede yasanan Kriz
sonrast  sektdrliin yeniden yapilandirilmas: siirecinde maliyetleri azaltict  etkide

bulunabilirler.

o Yabanci bankalar girdikleri {ilkeye iyi egitimli ve yetenekli banka
yoneticilerini  getirerek yerel bankacilik sektoriinde beseri sermayenin kalitesini

artirabilirler.

Diger yandan Erdonmez sektoriin yabancilara acgilmasinin dezavantajlarini su

sekilde siralamistir;

o Yerel bankalarin uluslararasi alanda taninmis yabanci bankalar ile rekabet

etmesi maliyetlerini artirabilmektedir.

. Yabanci bankalarin daha ¢ok ¢okuluslu sirketlerle calisiyor olmalar1 yerel

sirketlerin finansal hizmetlerden yararlanma imkalarini kisitlayabilir.

. Yabanci bankalarin girdikleri lilkedeki devletin taleplerine karst daha az

esnek olmalar1 devletin ekonomi Uzerindeki kontrolini azaltabilir.

. Yabanci banka girisiyle artan rekabet neticesinde yerel bankalar daha gok

risk alma egilimine girebilirler.

o Yabanci bankalar getirdikleri gelismis iiriin ve hizmet cesitliligiyle yerel
piyasalarin en karli sektorleriyle calisirken, yerel bankalar geride kalan daha c¢ok riskli

sektorlerle ¢alisma durumunda kalabilir.
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3.4 Bankacilik Sektoriinde Uluslararasilasmanin Bankacihk Sektdrindn

Performasina Olan Etkileri

Yabanci bankalarin  girdikleri ekonomilerde ¢esitli etkiler yaratmasi
beklenmektedir. Literatiirde bu konuda degisik goriisler bulunmaktadir. Yabanci bankalarin
ulusal bankacilik sektoriiniin performansi tizerindeki etkileri oldukga ilgi goren bir ¢aligma

alanidir; yabanci banka girisi lizerine yapilan birgok vaka analizi bulunmaktadir.
3.4.1 Uluslararasi Alanda Yapilan Calismalar

Yerel Bankacilik sektoriine akan yabanci sermaye, Ozellikle gelismekte olan
iilkelerde ve gecis ekonomilerinde banka ozellestirmeleri yoluyla yatirim yapmaktadir.
2005 yilinda Journal of Banking & Finance dergisi banka 6zellestirilmelerine yonelik 6zel
bir say1 yayinlamis; Clarke, Cull ve Shirley bu sayidaki ¢alismalar1 ve ulasilan sonuglari
Ozetlemislerdir. Bu ¢alismadan yararlanilarak olusturan tablo 9’da, banka

6zellestirmelerinin banka performansina etkisi gosterilmektedir™.

Claessens, Demirgug¢-Kunt ve Huizinga Bankacilik sektdriine yabanci girisinin
etkilerini incelemek tizere 1988-1995 donemini kapsayan gelismis ve gelismekte olan 80
iilkeden 7900 bankayr incelemislerdir. Calismada faiz marji, personel basina harcama,
odenen vergiler ve karliligin yabanci ve yerel bankalar arasinda nasil farklilastigi analiz
edilmistir. Arastirmanin sonucunda, yabanci bankalar gelismekte olan tilkelerin bankacilik
piyasasina girdiklerinde, yerel bankalardan daha yiiksek faiz marjlarina, karlilifa ve vergi
O0demelerine sahip olduklar1 ortaya c¢ikmistir. Yabanci bankalar gelismis iilkelerin
pazarlarina girdiklerinde bu sonuglarin tam tersi ile karsilagilmaktadir. Ayrica, banka
hisselerinde yabanci miilkiyetinin fazla olmasi ile yerel bankalarin karliliklarinda ve
marjlarinda azalmasi arasinda kanitlar bulunmustur. Sonuglar, uzun vadede yabanci

girisinin ulusal bankacilik sektoriiniin isleyisini gelistirecegi varsayimiyla tutarli ¢ikmustir.

100 George CLARKE, Robert CULL ve Mary M. SHIRLEY, “Bank privatization in developing countries: A summary of
lessons and findings”, Journal of Banking & Finance, Vol: 65, Iss: 8-9, 2005, s. 1905-1930
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101

bankalarin pazardaki payindan ziyade sayisiyla iligkili oldugudur™".

flging baska bir bulgu ise, yerel bankacilik sektdriindeki verimliligin ve rekabetin yabanci

Tablo 9: Ozellestirme Sonrasinda Banka Performansindaki Degisimler

80 banka ile yapilmistir)

gelismekte olan ulkeden|.

Takipteki krediler

- Sermaye yeterliligi

Ulke Vaka Cahsmalar Gelisen Performans Ayni Kalan Performans Bozulan
Olgiitleri Olciitleri Performans
Olgiitleri
Arjantin - Kar etkinligi, - Maliyetler / aktifler -
- Oz sermaye karlilig1 - Maliyet etkinligi
- Takipteki Krediler
Brezilya - Oz sermaye getirisi - -
- Aktif karliligt
- Maliyetler / Varliklar
- Toplam Faktor Verimliligi
Cek Cumhuriyeti - - Kar etkinligi -
- Maliyet etkinligi
Dogu Asya (Endonezya, |- Kar etkinligi - Maliyet etkinligi -
Kore, Malezya, Filipinler,
Tayland)
Dogu Avrupa - Kar etkinligi - Net faiz marj1 -
(Bulgaristan, Cek - Aktif karlihig - Maliyet etkinligi
Cumbhuriyeti, Hirvatistan, |- Maliyet orani
Meksika (ilk 6zellestirme) |- - -
Meksika (ikinci - Maliyet / aktifler - Faiz marj1 - Net finansal marj
Ozellestirme)
Nijerya - Aktif karliligi, - Sabit maliyetler -
- Oz sermaye karlilig1 - Kar etkinligi
- Takipteki Krediler - Maliyet etkinligi
Pakistan - Kar etkinligi - Maliyet etkinligi -
Ulkeleri Karsilastiran Gelisen Performans Ayni Kalan Performans Bozulan
Cahigmalar Olgitleri Olgutleri Performans
Olgutleri
Bourbaki v.d. (22]- Net faiz marjlar - Oz sermaye karlilig1 - Faiz riski

klasifikasyonuna gore ortal
ve diisiik gelirli Glkelerden
toplam 21 ozellestirme
incelenmistir.)

Otchere (Dinya Bankasi|-

Kredi karsiliklar

- Siipheli alacaklar /
krediler

- Oz sermaye karlihig1
- Aktif karliligt
- Net faiz marjlar

Kaynak: Clarke, a.g.m., s.1912.

101 Stjjn CLAESSENS, Asli DEMIRGUC-KUNT ve Harry HUIZINGA, “How does foreign entry affect domestic banking
markets?”, Journal of Banking and Finance, VVol.25, Iss. 5, 2001, s. 891-911.
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Haas ve Lelyveld, Orta ve Doga Avrupa iilkelerinin 1993-2000 ddneminde
bankacilik sektorlerindeki uluslararasilasmanin etkileri incelemistir. Calismaya gore
yabanci bankalar girdikleri piyasalarda yerel bankacilik sisteminin verimliligini direkt ve
dolayli yoldan arttirabilmektedir. Calismada, yabanci bankalarin geldikleri iilkelere
teknoloji ve yoOnetim uygulamalarindaki yenilikleri beraberinde getirmekte ve faaliyet
gosterdikleri iilkelerde miisterilerine teknolojik, yeni ve kaliteli iiriinleri daha disiik
maliyetle sunabilmekte olduklar1 belirtilmektedir. Ayn1 zamanda yabanci bankalar,
teknolojik altyapilari, modern bankacilik tekniklerini kullanmalarina bagl olarak daha iyi
risk yonetimi ve daha rekabetci fiyatlandirma ile ve genel olarak sektdrde daha verimli
kredi tahsisine de hizmet edebilmektedir. Yabanci banka girislerinin, olusturacag: rekabetci
ortama bagli olarak, dolayli verimlilik artisina da yol agtigi vurgulanmaktadir. Yabanci
bankalar girdikleri ekonomilerde genellikle kiiclik dlgekte ve daha eski yontemlerle ¢alisan
yerli bankalara 6rnek olmaktadirlar. Bu da yerli bankalari modernizasyon, rasyonalizayon
(rationalization) ve otomasyon ¢alismalar1 yapmaya ve hizmet gesitlendirmesine gitmeye
zorlamaktadir. Artan rekabet baskina bagli olarak yerli bankalar mevcut rekabet ortaminda
bagarili olabilmek i¢in yapilarini diizenleme ihtiyaci i¢ine girmektedir. Bu yoniiyle yabanci
bankalar yerli bankalarin etkin bir isleyise kavusmasini zorlayarak verimlilik tizerinde katki
yaratabilmektedir. Lelyveld ve Haas’a gore yabanci bankalarin faaliyette bulunduklari
Ulkedeki hikiumet ve ulusal firmalarla daha bagimsiz iliskide olacaklar1 igin iligkili
kredilendirme olarak bilinen ve bankalarda kredi riski dogurucu islemlerden uzak durarak
istikrar etkisi yaratmaktadirlar. Ayrica sermayeleri giiglii olan yabanci bankalar kredi arzi

devamlilig baglaminda bankacilik sisteminin istikrarina katkida bulunurlar'%%,

Pomerleano ve Vojta, kiiresellesen bankacilik sektoriinde yabanci ve yerli
bankalarin roliinii ve performanslarini inceledikleri ¢alismalarinda, yirmi kadar biiyiik
uluslararas1 kurumun kiiresel finansal hizmetleri kontrol ettigini belirtmektedir. Bu finansal
kurumlar, genis iirlin ve hizmet yelpazesi, yonetim siirecleri, bilgi teknolojileriyle risk-

maliyet etkinligini rasyonalize etme imkanina sahiptir. Calismada yabanci bankalarin

102 Ralph de HAAS ve Iman van LELYVELD, “Foreign Bank Penetration and Private Sector Credit in CEE”, Journal of
Emerging Market Finance, Vol.3, No.2, 2004, s.1-14.
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girigini tesvik eden gelismekte olan {ilkeler daha saglikli sektore sahip olacagi ileri
strilmektedir. Yabanci bankalarin daha yiiksek katma deger yaratan hizmetler sunmalari
ve rekabet acisindan istiinliik saglanmalari, ulusal bankalarin aralarinda birleserek daha
etkin kurumlar olusturmasina ve daha diisiik fiyatlarla hizmet sunmalarini da tesvik ettikleri

belirtilmektedir'®®,

Claessens ve Glaessner, Asya Ulkeleri tzerine yaptiklari kapsamli ¢aligmalarinda,
ulusal finans sisteminin geligsmislik seviyesinden ve sermaye hesaplarinin serbestlik
derecesinden bagimsiz olarak finans sisteminin uluslararasilagmasinin daha verimli ve
saglam bir sistemin olugmasina yardimci olacagini saptamistir. Dolayisiyla, bankacilik
sektoriinde agiklik ve engellerin kaldirilmasi savunulmakta ve sektdre yabanci girisinin
faydalari; net faiz marjlarinda diisme, uluslararasi standartlarin sektoérde yerlesmesi, daha
iyi dlizenleme ve denetim, yabanci sermayeye daha iyi erisim, kamuya agiklama
standartlarinin daha agik hale gelmesi, finansal hizmetlerin kalitesinin artmasi, istikrarli ve
uzun donemli fonlara erisim olarak siralanmaktadir. Bu nedenlerle, tasarruf-yatirim
iligkisinin daha saglikli kurulacagi ve kaynaklarin daha etkin dagitimi nedeniyle ekonomik
bliylimenin olumlu etkilenecegi disiiniilmektedir. Calismada finansal hizmetlerin
serbestlestirilmesinin ve yabanci girisinin maliyetlerinin de olabilecegi belirtilmektedir.
Ulusal piyasada, yasal cergeve ve piyasa disiplini zayif, insan kaynaklar1 altyapisi ve
kurumsal gelisim yetersizse disaridan gelen biiyilk ve karmasik finansal kuruluslarin
gOzetimi ve denetiminin gi¢ olabilecegi ve bu nedenle uyum saglama maliyetinin
(adjustment cost) ortaya ¢ikmasmin sdz konusu olabilcegi belirtilmektedir. Caligmada,
yabancilasmanin ulusal kuruluslarin ortadan kalkmasina yol agacagi, yabancilarin sadece
piyasanin karli boliimlerine hizmet edecegi, yerel (local) piyasaya baglilik olmayacagi,
sermaye kagisina sebep olabilecegi seklindeki olasi maliyetlerin de olusabilecegi ifade
edilmektedir. Ancak, salt olast maliyetleri dikkate alarak ulusal piyasalarin

serbestlestirilmemesinin ~ (stnirli  agikligin - korunmasinin  veya yabanci  giriginin

103 Micheal POMERLEANO ve George J. VOJTA, “What Do Foreign Banks Do In Emerging Markets? An Institutional
Study”, The World Bank, International Monetary Fund, and Brookings Institution 3rd Annual Financial Markets
and Development Conference, April 19-21, 2001, s.1-51.
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yasaklanmasinin) calismada kapsanan Asya iilkelerinde, aslinda daha fazla maliyete yol
actigl, baska bir ifadeyle, bu iilkelerde kurumsal gelismenin yavas kaldigi ileri
surilmektedir. Bu nedenle, finansal hizmetlerin daha kirilgan ve daha pahali olmasina
sebep olundugu vurgulanmaktadir. Dolayisiyla, ¢aligma artan oranda agiklik yanlis
olmakla beraber, olasi faydalarin maksimize edilmesi ve muhtemel maliyetlerin en aza

indirgenmesine yénelik politikalarin giidiilmesi énerilmektedir'®.

Guillen ve Tschoegl uluslararasilasma agisindan literatiirde sikga atifta bulunulan
Ispanyol bankalarinin Latin Amerika’daki performansini incelenmistir. Calismada Ispanyol
bankalarinin disartya agilmalarindaki en 6nemli etkenin ana iilke piyasasinda olusan
doygunluk oldugu belirtilmektedir. Dogal olarak Ispanyanin Avrupa Birligi ile
biitiinleserek daha esnek diizenlemelere yer vermesi oligopolistik davranisa alisik olan
Ispanyol bankalarmin yeni pazarlar aramasma neden olmustur. Calismaya gére, Portekiz
haric Avrupa pazarlarinda siirli da olsa faaliyetleri bulunan Ispanyol bankalari, dil
konusundaki avantajlarin1 da kullanarak kiiltiirel yakinliklar1 olan Latin Glkelerine
yonelmeyi tercih etmislerdir. 1995’ten giiniimiize Ispanyol bankalarmin Latin Amerika
iilkelerinde piyasanin bir pargasina hizmet etmektense daha ¢gok tamamini hedefledigi ve bu
nedenle dogrudan yatirimlar yerine yerli bankalart satin almak yolunu benimsedikleri ifade
edilmektedir. ispanyol bankalarimin Latin Amerika’daki faaliyetleri, daha fazla varhga
sahip olma (asset seeking), soz konusu varliktan yararlanma (asset exploiting) ve
oligopolistik tepki seklinde ii¢c baslik altinda dzetlenmektedir. Ispanyol bankalar1 i¢in ana
tilkede gii¢ olan varliklarin biiyiitiilmesi hedefi ylksek blyime potansiyeli ve yiiksek marj
sayesinde Latin Amerika’da goreli olarak daha kolay olmustur. Yerli bankalara gore daha
iyi yonetim kalitesi, ileri teknoloji seviyesi, rekabetle tanigik olunmasi ve yeni finansal

driinlerin piyasaya tanitilmasi sayesinde Ispanyol bankalar1 rakiplerine gore aktif getirisini

104 stijn CLAESSENS ve Tom GLAESSNER, “Internationalization of Financial Services in Asia”, World Bank Policy
Research Working Paper, N0:1911, 1998, s.1-60.
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daha fazla arttirabilmistir. Ayrica, gittikleri ev sahibi iilkelerde birbirlerinin davranisina

tepki veren bir yapi sayesinde varlik biiyiimesini gerceklestirmis bulunmaktadirlar™®.

Cyrstal, Dages ve Goldberg, Latin Amerikan Bankacilik sisteminin dramatik
degisime ugradigi 1990'hh yillarda Arjantin, Brezilya, Sili, Kolombiya, Meksika, Peru ve
Veneziella bankacilik sistemindeki yabancilagsmanin bankalarin performansina olan
etkisini CAMEL yontemi ile incelemistir. Calismada yabanci ve yerli bankalar ciddi
krizlerin yasandigi 1995-2000 yillar1 arasindaki donemde performanslari agisindan
karsilastirilmigtir. Yabanci ve 6zel sermayeli bankalarin kamu sermayeli bankalara gore
daha iyi durumda olduklari; ayn1 zamanda sergiledikleri finansal istikrar1 ve performansin
benzer oldugu ortaya ¢ikarilmustir. flave olarak; incelenen dénemde yabanci bankalarin
varlik kalitesi agisindan daha iyi durumda olduklart ve mevduata daha az bagimli olduklart
tespit edilmistir. Yabanci bankalarin yerli bankalara gore takibe diisen krediler agisindan
daha iyi durumda olmalar1 nedeniyle bu durum, yabanci bankalarin kredi agma sureglerini
daha siki yaptiklar1 ve kredileri daha iyi takip ettikleri seklinde yorumlanmaktadir. Ayrica,
yabanci bankalarin yerli bankalara gore daha yliksek sermaye yeterliligi rasyosuna sahip
olmalar1 nedeniyle daha saglam ve istikrarli bir bankacilik sektorii olusumuna katki

yaptiklar1 belirtilmektedir'®.

Barajas, Steiner ve Salazar, Kolombiya’daki finansal piyasalarin
serbestlesmesinin, rekabetin arttirmasina, bankalarin aracilik maliyetlerinin azalmasina ve
kredi kalitelerinin artmasimna neden oldugunu saptamislardir. Ayrica asir1 rekabet
durumunda ozellikle yerel bankalarin risk ve kredi kalitelerinde bozulmalar oldugunu

bulmuslardir X%,

105 Mauro GUILLEN ve Adrian TSCHOEGL, “At Last the Internationalization of Retail Banking ? The Case of the
Spanish Banks in Latin America”, The Wharton Financial Institutions Center, Working Paper, Pennsylvania, 1999.

106 Jennifer CYRSTAL, B. Gerard DAGES ve Linda S. GOLDBERg, “Has Foreign Bank Entry Led to Sounder Banks in
Latin Amerika?”, Current Issues in Economics and Finance, VVol. 8 Number 1, Federal Reserve Bank of New York,
2002

107 Adolfo BARAJAS, Roberto STEINER ve Natalia SALAZAR, “The impact of liberalization and foreign investment
in Colombia’s financial sector”, Journal of Development Economics, Vol. 63, Iss.1, 2000, s. 157-196.
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Terrell, 1976 ve 1977 yillarim1 kapsayan calismasinda 14 gelismis iilkenin
Bankacilik sektoriinti karsilastirmis ve bu iilkeler igerisinden yabanci banka girisine izin
verenlerin daha disiik faiz marjlarina, daha diisiik vergi Oncesi gelirlerine ve islem

maliyetlerine sahip olduklarini bulmugtur'®.

Mcfadden Avustralya’daki yabanci banka girisini incelemis ve yerel banka

operasyonlarinin yabanci girisi ile gelistigini bulmus‘rur109 .

Mishkin, gelismekte olan iilkelerde risk yonetim tekniklerinin yetersiz oldugunu
ve bankacilik sisteminin denetlenmesinden sorumlu otoritelerin denetim konusunda gtincel
olmayan bilgilere sahip olduklarini belirterek bu iilkelerde basta banka girigleri olmak iizere
yapilacak yatirimlarla yeni gozetim ve denetim tekniklerinin transfer edilebilmesi

imkanlarinin artacagini ifade etmistir **°.

Berger ve digerleri, 1993-1998 dénemi icin Almanya, Ispanya, ingiltere ve A.B.D.
sinir Otesi bankacilik faaliyetlerini arastirdiklart calismalarinda gelismis tilkelere giris
yapan yabanci bankalarin yerel bankalara gore ortalamada daha diisiik maliyet ve Kar

verimliligine sahip olduklarin bulmuslardlrlll.

Kosmidou ve digerleri, Ingiltere’de faaliyet gdsteren yabanci ve yerli bankalarin
performanslarini karsilastirmislardir. 1998-2001 yillar1 arasinda 26 yerli, 32 yabanci
bankanin karlilik, likidite, risk ve verimlilik durumlar1 finansal oranlarla analiz edilmis ve

yerli bankalarin yabancilara gore daha yiiksek performans gosterdigi bulgulanmustir™.

108 Henry S. TERRELL, “The role of foreign banks in domestic banking markets”, Financial Policy and Reform in
Pacific-Rim Countries, Ed. H.Cheng, Lexington: Lexington Books, 1986.

109 Cathrine McFADDEN, “Foreign Banks in Australia”, The World Bank Mimeo, 1993

110 Frederic MISHKIN, “Prudential Supervision: Why Is It Important and What are the Issues?”, Columbia Business
School, National Bureau of Economic Research, 7926, September 2000.

111 Allen BERGER ve Digerleri, “Globalization of Financial Institutions: Evidence from Cross-Border Banking
Performance”, Brookings-Wharton Papers on Financial Services, 2000, s.25-26.

112 Kyriaki KOSMIDOU ve Digerleri, “A multivariate analysis of the financial characteristics of foreign and domestic
banks in the UK”, Omega, Vol.34, Issue.2, 2006 , 5.189-195.
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Bashir 1993-1998 yillar1 arasinda sekiz Orta Dogu iilkesindeki islami bankalarin
performansini incelemistir. Cesitli banka i¢i ve banka dis1 faktoriin kullanildig1 calismada
Orta Dogu’da faaliyet gosteren yabanci sermayeli bankalarin yerlilere goére daha karl

< 113
oldugu sonucuna varilmaktadir .

Magri, Mori ve Rossi, yaptiklari uygulamali galismayla Italyan bankacilik
sistemine olan yabanci girisinde, iilkenin Avrupa Birligi ile ekonomik biitiinlesme
surecinin, ticaret hacminin, giris éniindeki diizenleyici engellerin kaldiriimasinin, Italya’ya
olan cografi yakinligm ve Italyan bankacilik sisteminin géreli olarak karli olmasinin
yabanct katilimii olumlu etkiledigini ve buna paralel olarak yurti¢i kredi piyasasinda

rekabetin arttigini tespit etmislerdir 4.

Claessens ve Lee diisiik gelir grubunda yer alan iilkelerdeki artan yabancilagma
egilimini arastirmig; biyume potansiyeli olan ve orta gelir grubunda yer alan ulkelerde
oldugu gibi diisiik gelir grubundaki iilkelerin de ulusal bankacilik sistemlerini daha
rekabetci bir yapiya kavusturmak amaciyla artan oranda yabancilara agtigini tespit etmistir.
Disiik gelir grubundaki tilkelerdeki yabanci katiliminin, yerel piyasadaki net faiz marji, kar
elde etme glidiisii ve piyasalarin liberalizasyonu gibi bilinen unsurlarin yani sira tarihsel
baglarla da alakali oldugu sonucuna varilmis ve yabanci bankalarin diisiik gelir grubundaki
iilkelerdeki risk yonetim uygulamalarini gelistirdigi ve bankacilik sistemini giiglii kildig

belirtilmistir'*>.

Diistik  gelir grubunda yer alan ilkelerin  bankaciik  sektorindeki
uluslararasilasmayi Detragiache, Tressel ve Gupta da incelemistir. Calismada, Tiirkiye’nin

de dahil oldugu 60 disik gelirli iilkenin mali sistemlerindeki yabanci banka etkisi

113 BASHIR, a.g.m, s.1-27.

114 Silvia MAGRI, Alessandra MORI ve Paola ROSSI, “The entry and the activity level of foreign banks in Italy: An
analysis of determinants”, Journal of Banking and Finance, vol. 29, issue. 5, 2005, s. 1295-1310.

115 Stijn CLAESSENS ve Jong-Kun LEE, “Foreign Banks in Low-Income Countries: Recent Developments and
Impacts”, Global Development Finance, World Bank, 2002,
http://www1.fee.uva.nl/fm/PAPERS/Claessens/Foreign%20Banks.pdf , s.1-36.
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“kaymagimi yemek (cream-skimming effect” olarak adlandirilan bir model ile
incelenmektedir. Bu modele gore, yabanci bankalar merkezlerinden verilen kredi yonetim
talimatlari nedeniyle uluslararasi standartlarda teminat gOsterebilen ve muhasebe
standartlarina sahip misterilere kredi acabilmektedir. Bu miisteriler, ¢ok uluslu sirketler,
biliyiik yerli firmalar ve devlettir. Yabanci bankalarin olmadigi durumda, sistemin
kaymagmi olusturan ve yonetim maliyeti diisiik miisterler yerel bankalarin kredi
havuzlarinda kii¢iik ve orta 6lgekli sirketlerle yer birlikte yer almaktadir. Sistemde yabanci
banka sayist arttikca iki ayr1 kredi portfoyii olusturulmaktadir. Yabanci bankalarin
portfoyiinde daha az riskli ve daha diisiik maliyetle yonetilebilen kaymak tabaka miisteriler
yer alirken, yerli bankalarin portfdyiinde geride kalan yonetimi daha zor ve pahali olan
miisteriler yer almaktadir. Sonugta, yabanci bankanin kaymak tabakadaki miisterileriyle
calismasinin neticesinde geride kalan diger sirketler icin kredi maliyeti ylikselmektedir. Bu
durumda, bazi sirketler kredi kullanamaz duruma gelmekte ve ekonomide yabanci baka

varligr arttikca kredi hacmi 51gla§maktad1r116.

Mathieson ve Roldos, yabanci bankalarin gelismekte olan iilkelerdeki roliinii
incelemis ve yabanci bankalarin kredilerin rasyonel dagilimi iizerinde beklenen olumlu
etkiyi yapmadigini tespit etmistir. Yabanci bankalar, genellikle iyi ve Kkaliteli kredi
misterileri tercih ederek, geriye kalan 6deme yetenegi diisiik miisterileri yerli bankalara
birakmaktadir. Yerli bankalar faaliyetlerini siirdiirebilmek igin geri doniisii siipheli
miisterilere yonlendiklerinden basarisizlik kag¢inilmaz olmaktadir. Bunun disinda, yabanci
bankalar girdikleri iilkelerde monopolistik ve oligopolistik yapilanmalar i¢ine girebilmekte,

rekabetin aksamasina neden olabilmektedirler™’.

118 Enrica DETRAGIACHE, Poonam GUPTA ve Thierry TRESSEL, “Foreign Banks in Poor Countries: Theory and
Evidence”, 7. Jacques Polaka Annual Research Conference, Washington, November 9-10, 2006, s.1-69.

117 Donald.J. MATHIESON ve Jorge ROLDOS, “The Role of Foreign Banks in Emerging Markets”, The World Bank,
International Monetary Fund, and Brookings Institution 3rd Annual Financial Markets and Development
Conference, April 19-21, 2001, s.1-40.
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Stiglitz, Vallejo ve Park ise finansal piyasalar1 dis rekabete agmanin maliyetleri
tizerinde durmuslardir. Onlara gore, yerel bankalar, daha iyi itibara sahip uluslararas1 biiytik

bankalar ile rekabet etmek zorunda olduklari igin, ek maliyetlere maruz kalabileceklerdir'.

3.4.2 Turkiye ile Tlgili Yapilan Calismalar

Yabanct yatirimlarin Tiirk Bankacilik sektoriiniin performansi iizerine etkisini
inceleyen akademik c¢alismalarin sayist oldukg¢a kisitlidir. Calismalarin genel olarak iki
farkli kapsamda yapildigim sdylemek miimkiindiir. Ik grupta 80 sonrasi finansal
serbestlesmenin bankacilik sektoriine etkilerini inceleyen c¢alismalar bulunurken ikinci
grupta yabanci girisinin sektoriin performansin1 nasil etkiledigiyle ilgili ¢alismalar yer
almaktadir. Bu boliimde her iki kapsamdaki caligmalara deginilecek ve 6nemli bulgular

Ozetlenmeye c¢alisilacaktir.

Denizer 1997°deki calismasinda, 1986 ve 1992 yillan1 arasinda Tirkiye’deki
finansal serbestlesme ve yeni banka girisinin, pazar yapisi ve rekabet iizerine etkilerini
incelemigtir. Bu c¢alismada oOncelikle, piyasa yapisinin Tirk Bankacilik sektorunin
karliliginda &nemli bir faktér oldugunu ortaya koymustur. Ikinci olarak, pazar paymi
karliliga pozitif fakat anlamli olmayan bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Yeni banka
girigleriyle ilgili, bu donemde piyasaya giren 30 yeni bankanin rekabette ve firmalar arasi

iliskilerde kayda deger bir etkisi olmadig bulunmustur **°.

Yine Denizer’in 2000 yilindaki ¢alismasinda 1980-1997 yillar1 arasinda yabanci
girisinin  Tiirk bankacilik sektorliniin performansina etkisi incelenmistir. Calismada
odaklanilan ti¢ performans Olciitii; net faiz marjlari, sabit maliyetler ve aktif karliligidir.

Yabanci banka miilkiyetinin her {i¢ performans Ool¢iitiiyle iligkili oldugu sonucuna

118 Joseph E. STIGLITZ, Jaime Jaramillo VALLEJO, Yung Chal PARK, “The Role of the State in Financial Markets”,
World Bank Research Observer, Annual Conference on Development Economics Supplement, 1993, s. 19-61

119 Cevdet DENIZER, “The Effects of Financial Liberalization and New Bank Entry on Market Structure and Competition
in Turkey”, World Bank Policy Reseach Working Paper Series, No: 1839, 1997.
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ulagilmistir. Yabanci banka girisinin, yerel bankalarin sabit maliyetlerini diisiiriirken,
karliligim1 giiclendirdigi sonucuna ulagilmistir. Ayrica aktif karliligi ile yabanci banka
penetrasyonu arasindaki negatif iliski, kii¢iik Olcekli faaliyetleri de olsa yabanci banka
girisinin rekabet {lizerinde giiglii bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Son olarak, yabanci
giriginin sektoriin finansal ve operasyonel planlama, kredi analizi ve pazarlama, insan

kaynaklar1 gibi niteliksel unsurlarina olumlu etkisi oldugu bulunmustur™®.

Denizer, Ding ve Tarimcilar, serbestlesme 6ncesi ve sonrasinda Tiirk bankacilik
sektoriniin etkinliginin 6lgmisler, serbestlesmenin sektorde etkinligi arttirmaktan ziyade
diistirdiiglinii bulmuslardir. Calismada dikkat ¢ekilen nokta, etkinligin hem kamu bankalari
hem de 6zel bankalar i¢in azalmasidir. Bu sonugta, makroekonomik istikrarsizligin 6nemli

etkisi oldugu belirtilmektedir'? .

Gamal ve Inanoglu’da 1990-2000 doneminde Tirk Bankacilik sektoriinin
etkinligini arastirmislar, devlet bankalarinin 6zel bankalara kiyasla isgiicii etkinligi disinda
geride olmadiklarini ortaya koymuslardir. Ayrica yabanci bankalarin farkli teknolojiler

kullanmalarina ragmen etkin calistiklar: konusunda belirsizlik s6z konusudur*?.

Istk ve Hassan, 1980 sonrast finansal serbestlesmenin, Tiirk Bankacilik
sektorindeki verimlilik, etkinlik ve teknolojik ilerleme Uzerindeki etkisini toplam faktor
verimliligi indeksinden faydalanarak oOlgmeye c¢alismislardir. Arastirma sonucunda
bliylikliik olarak farkli yapilarda da olsa tiim bankalar i¢in verimliligin arttigini tespit

etmislerdir. Verimlilik artisindaki teknoloji ilerlemeden ziyade ana neden olarak etkinligin

120 Cevdet DENIZER, “Foreign entry in Turkey's banking sector, 1980-97”, World Bank Policy Research Working
Paper Series, No: 2462, 2000.

121 Cevdet DENIZER ve Mustafa DINC, Murat TARIMCILAR, “Measuring banking efficiency in the pre- and post-
liberalization environment : evidence from the Turkish banking system”, World Bank Policy Research Working Paper
Series, No: 2476, 2000.

122 Mahmoud GAMAL ve Hulusi INANOGLU, “Inefficiency and heterogeneity in Turkish banking: 1990-2000”, Jounal
of Applied Economics, Vol: 20, Iss: 5,2005, 5.641-664.
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artmast gosterilmistir. Etkinlikteki artis ise Olgeklerdeki gelismeden ziyade kaynak

yonetimindeki gelismeye dayandirilmistir 123,

Tiirk bankacilik sektoriindeki rekabet yapisini inceleyen bir ¢alisma, Giinalp ve
Celik tarafindan yapilmigtir. 1990-2000 yillar1 arasinda Tiirk Bankacilik sektortindeki
rekabet yapisin1 Panzar-Rosse modeline gore incelendigi ¢alismada, sektdriin monopollii

rekabet piyasasina uygun oldugunu saptanmistir'>*,

Isik ve Hasan tarafindan Tiirk bankacilik sektoriiniin “X verimliligi (X efficiency)”
yontemi ile girdilerinin etkin kullanip kullanilmadigini 6lgen kapsamli bir arastirma
yapilmistir. 1988, 1992 ve 1996 yillarinda Tiirkiye’de faaliyet gosteren tiim ticari bankalari
inceledikleri ¢aligmada yabanci bankalar ile ilgili g¢esitli karakteristik Ozellikler ortaya
cikarmisglardir. Yerel 6zel ve kamu bankalarina kiyasla, yabanci bankalar ¢alisanlarina ve
daha yiksek Ucretler 6demekte, sermayelerine daha ylksek fiyatlarda ¢deme yapmakta,
kendilerini daha diisiik maliyetlerle fonlamaktadir. Sonuclar ayrica yabanci bankalarin yerel
bankalara kiyasla maliyet ve teknoloji agisindan daha etkin ¢alistiklarimi gostermektedir.
Diger yandan tahsis etkinligi (allocative efficiency) konusunda kamu bankalari, 6zel yerel

ve yabanci bankalara oranlar daha basarilidir'?,

Cakar, Tiirk bankacilik sektoriine yabanci katilimimin muhtemel faydalarin
yanisira sakincalarin da olabilecegini belirtmektedir. Turk bankacilik sektoriine yabanci
katiliminin tarihsel olarak kii¢iik oldugunu, bu nedenle yabanci bankalarin Tiirk Bankacilik
sektoriniin  oligopolistik ~ yapisimt  ve  yiksek banka yogunlagmasini fazla
etkileyemediklerini vurgulanmaktadir. ilave olarak, kriz donemlerinde yabanci bankalarmn
kaynaklarint krizin etkilerini en aza indirecek sekilde kullanmadiklari, tam aksine krizleri

tetikleyici yonde faaliyet gosterdikleri ileri surtilmekte ve bu nedenle bankacilik sektorine

123 {hsan ISIK ve M. Kabir HASSAN, “Financial deregulation and total factor productivity change: An empirical study of
Turkish commercial banks”, Journal of Banking & Finance, Vol: 27, Iss: 8, 2003, s. 1455-1485.

124 Burak GUNALP ve Tuncay CELIK, “Competition in the Turkish banking industry”, Applied Economics, Vol: 38, Iss:
11, 2006, 5. 1335-1342

125 fhsan ISIK ve M. Kabir HASSAN, “Efficiency, Ownership and Market Structure, Corporate Control and Governance
in the Turkish Banking Industry", Journal of Business, Finance & Accounting, Vol: 30, Iss: 9-10, 2003, s. 1363-1421.
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dogrudan yatirnmlarin (fiziksel girisin) daha Onemli olduguna dikkat ¢ekilmektedir.

Calismada, yabancilarin, ekonomiye katki saglayacak ve yatirimlari ve biiylimeyi tesvik

edecek sekilde ¢alismalarinin 6nemli oldugu Vurgulanmaktad1r126.

126 v/.Cakar, “Yabanci Sermayeli Banka Girisleri ve Ulusal Bankacilik Sektérleri Uzerindeki Etkileri”, Uzmanlik
Yeterlilik Tezi, Bankacilik ve Finansal Kuruluglar Genel Midiirligii, TCMB, 2003
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4 TURK BANKACILIK SEKTORUNDE
ULUSLARARASILASMANIN BANKA PERFORMANSINA ETKISI

Bu bolimde Tiirk bankacilik sektdriiniin genel yapisi ortaya konduktan sonra

sektorde uluslararasilagsmanin bankalarin performansi tizerindeki etkileri incelenecektir.

Inceleme iki ayr1 ydntemle yapilacaktir. Ilk ydntem ile Tiirk Bankacilik
Sektorlinde faaliyet gosteren yabanci sermayeli bankalar belirli rasyolar {izerinden 6zel ve
kamu sermayeli bankalarla karsilastirilacaktir. ikinci ydntem ile yabanci sermayenin Tiirk
Bankacilik Sektoriinin  karliliga dayali performansi tizerindeki etkileri panel veri

regresyonu uygulanarak analiz edilecektir.

4.1 Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Genel Yapisi

Tlrk Bankacilik Sektorii; mevduat bankalari, kalkinma ve yatirim bankalari ile kar

pay1 esasina gore faaliyet gosteren katilim bankalarindan olugmaktadir.

2010 yili sonu itibartyla ile Tirk Bankacilik Sektoriinde faaliyet gosteren banka
sayist 49’dur. Mevduat bankaciligi agirlikli olan sektoriin; 32°si mevduat bankalari, 13’1

kalkinma ve yatirim bankalar1 ve 4’1 katilim bankalaridir.

Tirk Bankacilik Sektoriiniin sahiplik yapisina gore kamu, 6zel ve yabanci
bankalardan olusmaktadir. Mevduat bankalarindan 3 tanesi kamu sermayeli, 11 tanesi 6zel
sermayeli ve 17 tanesi yabanci sermayelidir. Tablo 9’da yabanci sermayeli bankalarin
listesi bulunmaktadir. 2010 yili sonu itibari ile sektorde 11 adet Tirkiye’de kurulmus, 6

adet Tiirkiye’de sube agan yabanci sermayeli banka bulunmaktadir.
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Tablo 10: Turkiye'de Faaliyet Gosteren Yabanci Sermayeli Bankalar

Tiirkiye'de Kurulmus Yabanci | Tiirkiye'de Sube Acan Yabanci
Sermayeli Bankalar Sermayeli Bankalar

Arap Tiirk Bankas1 A.S. Bank Mellat

Citibank A.S. Habib Bank Limited

Denizbank A.S. JPMorgan Chase Bank N.A.

Deutsche Bank A.S. Société Genérale (SA)

Eurobank Tekfen A.S. The Royal Bank of Scotland N.V.

Finans Bank A.S. WestLB AG

Fortis Bank A.S.

HSBC Bank A.S.

ING Bank A.S.

Millennium Bank A.S.

Turkland Bank A.S.

Kaynak:TBB, http://www.tbb.org.tr, (26/12/2010)

2000 yil1 sonunda para ve sermaye piyasalarinda baslayan kriz nedeni ile kamu,
0zel ve TMSF bankalarinin mali biinyelerini giiglendirmeye yonelik yapilan ¢aligmalarla
yabanci sermaye girisi ve biliyime Tiirk bankacilik sektoriinlin yapisint olumlu sekilde
etkilemistir. Sektordeki biiylime ve gelisim, sektdriin bilango ve gelir gider kalemlerindeki

127 Tiirk Bankacilik Sektdriiniin temel

degisimlerin analizi yoluyla incelenebilmektedir
bilango kalemleri tablo 11’de gorilmektedir. Tirk Bankacilik Sektoriiniin aktif toplami
Eyliil 2010 itibariyla 927,4 milyar TL seviyesindedir. Sektoriin kredi hacmi ayn1 donem
itibariyla 475,4 milyar seviyesindedir. Sektoriin toplam aktifleri i¢cindeki pay1 %51,3 olan
krediler 2010 yil1 i¢inde hizli bir biiylime gostermistir. Kuresel kriz donemini takip eden
donemde ekonomide yasanan canlanma, sektoriin kredi hacminde yiiksek oranlt artisa yol
acmis gorinmektedir. 2010 yilinda diislis egiliminde olan takipteki alacaklar tutart Eylil
2010 itibartyla 21,1 milyar TL seviyesindedir. Sektoriin menkul degerler portfoyli s6z

konusu donem itibariyla 274,7 milyar TL seviyesinde, toplam aktifler icindeki payr ise

127 Birgil SAKAR, “Tirk Banka Sektoriiniin Yapisal Degisimler Agisindan Analizi”, Uluslararasi Finans
Sempozyumu 2009, Istanbul, 16/10/2009, 5.171 .

91



%29,6’dir. Menkul degerler yatirimlarinin toplam aktifler igindeki payinin, kredilerde
duraklama yasanmasina bagl olarak artmasina neden olan kiiresel krizin etkisinin azalmaya

devam ettigi bu temel gostergelerden de gozlemlenebilmektedir'?.

Bankacilik Sektoriiniin mevduat toplami1 Eyliil 2010 itibariyla 573,4 milyar TL
seviyesindedir. Bankacilik sektoriiniin pasifinin %61,8’ini olusturan mevduat, sektoriin en
onemli fon kaynagi konumundadir. Sektoriin 6zkaynaklari ayni donem itibariyla 126,9
milyar TL seviyesindedir. Bankacilik Sektoriiniin donem net kar1 Eylil 2010°da 16.876
milyon TL diizeyinde olusmaktadir. Sektoriin karindaki artig, getirili aktiflerin hacim

artisinin katkisiyla ve temelde varlik kalitesindeki iyilesmeye baghdlrlzg.

Tablo 11: Tiirk Bankacilik Sektorii Se¢ilmis Bilanco Kalemleri

(milyon TL) Haz.08| Eyl.08| Ara.08| Mar.09| Haz.09] Eyl.09] Ara.09| Mar.10| Haz.10| Eyl.10
AKTIF TOPLAMI 656.835] 679.793| 732.536| 753.782| 768.202| 798.413| 834.014| 860.515| 908.565[ 927.351
KREDILER 342.846] 361.149| 367.445| 366.239| 368.150| 375.735| 392.621| 416.817| 454.846| 475.403
TAKIP.ALAC.(BRUT)| 10.843| 11.633| 14.053| 17.147| 18.781| 21.198| 21.853| 21.433| 20.994| 21.124
BIREYSEL KRD. 110.549| 118.014] 117.132 15.592] 120.651| 123.348| 129.915( 136.577| 148.024| 158.366
MENKUL DEG. 173.006| 179.826| 193.990| 211.124| 221.778| 241.512| 262.874| 275.551| 278.335| 274.706
MEVDUAT 405.798| 418.593| 454.599| 467.130| 467.613| 488.945| 514.620{ 534.286| 564.508[ 573.019
OZKAYNAKLAR 77.162| 83.054| 86.425[ 91.737| 97.774| 105.427| 110.887| 116.779| 119.254| 126.899
DONEM K/Z 8.281| 11.139 13.422| 5.159( 10.980| 15.711| 20.182| 6.299| 12.133| 16.876
TUREV URUNLER 117.832| 110.094| 102.685| 132.349| 123.348| 131.800| 127.925| 154.403| 190.570| 196.613

Kaynak: BDDK, http://www.bddk.org.tr, (17/01/2001)

Bankacilik Sektoriine iligkin se¢ilmis rasyolarin donemler itibariyla gelisimi Tablo
12’de yer almaktadir. TUrk Bankacilik Sektoriinde kredilerin takibe diigme orani 2010
yilindan itibaren diigme egilimi gostererek Eylil 2010 itibariyla %4,3 seviyesindedir.
Sektoriin yiiksek karlilik performansina bagli olarak yasal 6zkaynakta gdzlenen artis

nedeniyle 2009 yili sonunda %20,6 olarak gerceklesen sermaye yeterliligi rasyosu kredi

128 BDDK, Tiirk Bankacilik Sektorii Genel Goriiniimii, Ankara, Eylil 2010, s.2.
129 BDDK, Tiirk Bankacilik Sektorii Genel Goriiniimii, Ankara, Eylul 2010, s.3.
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hacminde devam eden artis sonucu Eyliil 2010 itibariyla %19,3’¢ gerilemistir**®. 2010
yilinda kredilerdeki artisin mevduattaki artistan daha fazla olmasina bagli olarak mevduatin
krediye doniistim orani artarak Eyliil 2010 itibartyla %86,7’ye ulagsmigtir. Sektoriin aktif
karlilig1 ve 6zkaynak karliligi s6z konusu donem itibariyla, sirasiyla, %2,6 ve %?21,1
seviyesindedir. Bankacilik sektoriiniin serbest sermayesinin toplam aktiflere orant %10,1,

sektor aktiflerinin GSYH’ye oran1 %88,6 diizeyindedir.

Tablo 12: Tiirk Bankacilik Sektorii Secilmis Rasyolar (%)

Haz.| Eyl.| Ara.| Mar.| Haz.| Eyl.| Ara.| Mar.| Haz.| Eyl.
08| 08| 08 09 09| 09| 09 10 10| 10

Kredilerin Takibe

Doniigiim Orani 31| 31| 37| 45| 48| 53| 53| 49| 44| 43
Sermaye Y eterliligi
Rasyosu 16.8| 17.5] 18| 18.5| 19.2| 20| 20.6| 19.9] 19.2] 19.3
Mevduatin Krediye
Doniigiim Orani 87.4]189.3| 84.1| 82.2]| 82.9]| 81.3| 80.6| 82.1| 84.4| 86.7
Aktif Karliligi- ROA 1.3 18] 20| 07| 15| 28| 26| 07| 28| 2.6

Ozkaynak Karlihgi- ROE | 11.5| 15.5( 18.7| 6.0| 12.7( 24.7| 22.9| 5.7 23.4| 21.1

Serbest Sermaye/Toplam
Aktifler 8.0 84| 81| 85| 9.0( 93| 9.6] 9.9] 9.6[10.1

Toplam Aktifler / GSYIH | 72.4| 72.5| 77.1| 79.8| 82.3| 85.5| 87.4| 87.1| 88.6

Kaynak: BDDK, http://www.bddk.org.tr/, (17/01/2011)

Bankacilik sektoriine iliskin secilmis gelir gider kalemlerinin donemler itibariyla
gelisimi Tablo 13°de yer almaktadir. Tiirk Bankacilik Sektoriiniin donem net kari, azalan
net faiz marjina ragmen varlik kalitesindeki iyilesme ve getirili aktiflerin hacmindeki artig
sayesinde Eylul 2010 itibariyla gegen seneye gore yillik bazda artis gostermektedir.
Sektoriin donem net kar1 Eylil 2010 itibariyla gegen senenin ayn1 dénemine gore %7,4

oraninda, diger bir deyisle 1.165 milyon TL artis gostermis ve 16.876 milyon TL diizeyine

130 BDDK, Tiirk Bankacilik Sektorii Genel GoriiniUmu, Ankara, Eylul 2010, s.9.
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ulagmustir. Sektor toplaminda kar artis1 gozlemlenmesine ragmen sektorde faaliyet gosteren

49 bankanin 31’inin karinda son bir y1l i¢cinde azalis goriilmektedir.

Sektoriin 2010 yil1 basindan itibaren ¢eyrek donemler itibariyla donem net kar
karinda azalma goriilmektedir. Sektoriin s6z konusu dénem itibariyla net faiz marj1 %4,4
oraniyla 2009 yil1 bagindan beri en diisiik seviyede bulunmaktadir. Dénem net karinin artis
hizindaki yavaglama, temel olarak daralan net faiz marjina ve artan tiirev islem zararlarina

dayanmaktadir.

Tablo 13: Tiirk Bankacilik Sektorii Secilmis Gelir Gider Kalemleri

milyon TL Haz.08 | Eyl.08 | Ara.08 | Mar.09| Haz.09 | Eyl.09 | Ara.09 | Mar.10| Haz.10 | Eyl.10
Toplam Faiz Gelirleri 39.398 | 61.135 | 85.768 | 23.312 | 44.759 | 65.685 | 85.282 | 19.584 | 38.696 | 57.183
Toplam Faiz Giderleri 24.280 | 38.263 | 54.786 | 13.416 | 24.359 | 34.587 | 43.488 | 8.975 | 18.532 | 28.631
I) NET FAiZ GELIiRI (GIDERI) 15.118 | 22.872 | 30.982 | 9.896 | 20.400 | 31.099 | 41.795 | 10.609 | 20.164 | 28.551
Takipteki Alacaklar Ozel Provizyonu 1.958 | 3.162 | 5.446 | 2.693 | 5.135 | 7.657 | 9.863 | 1.490 [ 2.992 | 4.111
II) PROV.SONRASI NET FAIZ GEL.(GiD.) 13.160 | 19.710 | 25.537 | 7.202 | 15.265 | 23.442 | 31.932 | 9.119 | 17.172 | 24.440
Toplam Faiz Dig1 Gelirler 9.377 | 13.325 | 17.422 | 5.144 | 9.924 | 14.369 | 19.182 | 5.860 | 11.931 | 17.553
Toplam Faiz Dig1 Giderler 12.924 | 19.486 | 26.592 | 6.855 | 13.474 | 20.346 | 27.936 | 7.500 | 14.534 | 21.878
III) NET FAiZ DISI GELIR (GIDER) -3.547 | -6.161 | -9.170 | -1.711 | -3.551 | -5.977 | -8.754 | -1.640 | -2.603 | -4.325
IV) TOPL. DiGER FAiZ DISI GEL./GID.(1+2+3) | 733 406 272 863 1.924 | 2.002 | 1.929 320 387 603
1- Sermaye Piyasasi islemleri Kar1 (Zarar1) (Net) 455 117 1501 | 1.001 | 1.683 | 1.654 | 1.276 -702 | -1.515 | -1.130
2- Kambiyo Kari (Zarar1) (Net) 28 39 -1.497 | -138 241 348 653 1.021 | 1.900 | 1.731
3- Olaganiistii Gelirler (Giderler) (Net) 250 250 268 0 0 0 0 0 2 2
V) VERGI ONCESIi KAR (ZARAR) (II+ITI+1V) | 10.346 | 13.955 | 16.639 | 6.354 | 13.638 | 19.467 | 25.106 | 7.798 | 14.957 | 20.719
Vergi Provizyonu 2,065 | 2.816 | 3.218 | 1.194 | 2.620 | 3.755 | 5.031 | 1.523 | 2.824 | 3.843
DONEM NET KARI (ZARARI) 8.281 | 11.139 | 13.422 | 5.159 | 11.018 | 15.711 | 20.075 | 6.276 | 12.133 | 16.876
Faiz Gelirleri/Faiz Giderleri (%) 162.3 | 159.8 | 156.6 | 173.8 | 183.7 | 189.9 | 196.1 | 218.2 | 208.8 | 199.7
Faiz Dis1 Gelirler/Faiz Dis1 Giderler (%) 72.6 70.5 68.3 75.0 73.6 70.6 75.6 78.1 82.1 80.2

Kaynak: BDDK, http://www.bddk.org.tr/, (17/01/2011)

Bankacilik Sektoriiniin net faiz gelirleri, kredilerdeki yeniden fiyatlamalar, hem
kredi hem de mevduatta uygulanan rekabet¢i fiyatlar ve diisen faiz ortami nedeniyle
menkul degerlerden elde edilen faiz gelirlerindeki azalisin etkisiyle diistis egilimindedirlsl.
Sektoriin net faiz gelirleri, Eyliil 2010 itibariyla dnceki yilin aynit donemine gore %8,2
oraninda azalarak 28.551 milyon TL olarak ger¢eklesmistir. Ayn1 donemde faiz gelirindeki

azalis 512,9, faiz giderlerindeki azalis %17,2 seviyesinde gerceklesmistir. Faiz gelirlerinin

131 BDDK, Tiirk Bankacilik Sektorii Genel Goriiniimii, Ankara, Eylil 2010, s.30-32.
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faiz giderlerini karsilama oranmi ise 2010 yilinda %200’iin iizerine ¢ikmis, Eyliil 2010

itibariyla %199,7 seviyesine gerilemistir.

Sektorde faiz dis1 gelir kalemlerinden bankacilik hizmet gelirleri ve kredilerden
alman ticret ve komisyonlar, genisleyen miisteri taban1 ve hem nakdi hem de gayrinakdi
kredilerde yasanan biiyiimeye bagli olarak artmaktdir. Bankacilik hizmet gelirleri altinda
kredi kart1 iicret ve komisyon gelirleri gerilerken, istihbarat {icretleri, sigorta komisyonlari

ile diger komisyon ve hizmet gelirleri artig gostermektedir

4.2 Tirk Bankacilik Sektoriiniin Sahiplik Yapisina Gore Performans

Analizi

Gelismis ve gelismekte olan tilkelerde bankacilik sektoriinde uluslararasilagmanin
banka performansi lizerindeki etkisi konusunda yapilmis ¢ok sayida analiz bulunmaktadir.
Bu bélimde, Tiirk Bankacilik Sektoriiniin sahiplik yapisina gore performans analizi

yapilacaktir.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankalar; tamami yerli sermaye ile kurulan bankalar,
bir kismi yerli sermaye bir kismi yabanci sermaye ile kurulan bankalar, tamami yabanci
sermaye ile kurulan bankalar ve yurt disinda kurulan bankalar tarafindan Tiirkiye’de agilan
yabanci banka subeleri olmak iizere dért grup altinda toplanmaktadir’®’. Bankacilik
Kanunu’na gore sahiplik yapis1 %50 orani ile belirlenmektedir. Analizde kullanilan yabanci
banka tanimi, Tiirkiye’de tamami ve/veya bir kismi yabanci sermaye ile kurulmus bankalar
ve yabanci iilkelerde kurulmus olup da Tiirkiye’de sube agmak suretiyle faaliyette bulunan

mevduat bankalarini igermektedir.

[lk alt boliimde yabanci sermayeli bankalar, secilmis gostergeler, belirli bilanco ve

gelir gider tablosu rasyolart iizerinden 0zel ve kamu sermayeli bankalarla

132 Levent BASAK, Tiirkiye’de Yabanc1 Bankalarin Vergilendirilmesi, Istanbul: Tiirkiye Bankalar Birligi, 2008, s.5.
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karsilastirilacaktir. ikinci alt bolimde panel veri regresyonu yontemiyle yabanci
sermayenin Turk bankacilik sektoriiniin karliliga dayali performansi tizerindeki etkileri
analiz edilecektir. Analizlerde kullanilan veriler Tiirkiye Bankalar Birligi ve Bankacilik

Diizenleme ve Denetleme Kurumu’ndan elde edilmistir.
4.2.1 Rasyo Analizi

Bu bolimin Turk Bankacilik Sektoriinde faaliyet gdsteren yabanci sermayeli
bankalar 2002-2009 donemi araliginda yillik bazda segilmis gostergeler, bilanco ve gelir

gider tablosu rasyolari {izerinden 6zel ve kamu sermayeli bankalarla karsilagtirilacaktir.

Analizin 2002’den baslamasinin nedeni Tirk Bankacilik Sektoriniin bu tarihten
itibaren enflasyon muhasebesi uygulamaya baslamasidir. 2002 yili 6ncesinde enflasyon
muhasebesinin uygulanmiyor olmasi verilerin karsilastirilabilir olmasina engeldir. Ilave
olarak, 2000-2001 krizlerinin ardindan Tiirk Bankacilik Sektoriinde yeniden yapilandirma
programinin uygulanmistir. Yeniden yapilandirma programinin etkileriyle sektdrde 2002

yil1 itibart ile olumlu gelismeler elde edilmeye baslamistir.
4211 Secilmis Gostergelerde Karsilastirmah Rasyo Analizi

Tirk Bankacilik Sektoriinde faaliyet gdsteren yabanci, 6zel ve kamu sermayeli
bankalarin 2002-2009 donemi araliginda secilmis belli basl gostergeleri Tablo 17°de yer
almaktadir. Yabanci sermayeli bankalar ile 6zel ve kamu sermayeli bankalarin

gostergelerinin karsilastirmali analizi sonucu 6ne ¢ikan tespitler asagidaki gibidir;

Yabanct sermayeli bankalarin toplam aktifler i¢indeki pay1 yillar itibar ile artig
gostermektedir. 1980 yilinda %2,9, 1990 yilinda %3,5, 2000 yilinda %5,4 olan bu oran
2009 yili itibar ile %15,8 seviyesine ulagsmistir. Bu donem ig¢inde kamu ve 6zel banka

gruplarinin toplam aktifler i¢inde paymin azaldigi goriilmektedir.

Yabanci bankalarin topladiklar1 mevduatlarin sektoriin toplam mevduat biiyiikliigii

icindeki pay1 yillar itibart ile hem kamu hem de 6zel banka gruplarinin payindan alarak
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artmaktadir. Yabanci bankalarin 1980 yilinda %2,3, 1990 yilinda %2,4, 2000 yilinda %3,2
olan mevduattaki pay1 2009 yili itibari ile %15,4 ile 2002 yilindan beri en yiiksek seviyeye

ulagmustir.

Yabanci bankalarin kullandirdiklar1 kredilerin oraninda yillar itibari ile ciddi bir
artts yasanmaktadir. Yabanci bankalar Ozellikle kamu bankalarin paymi alarak
kredilendirme faaliyetlerini hizlandirarak 6zel banka gruplarinin oranlarina yaklagsmiglardir.
Bu bankalarin kredilerdeki pay1 1980 yilinda %1,8, 1990 yilinda %3,5, 2000 yilinda %2,8
seviyesindeyken 2009 yil1 itibart ile %20,3 seviyesindedir.

Yabanci bankalarin Tiirk bankacilik sektoriine getirdigi sermaye 6zellikle 2006
yilindan itibaren hiz kazanmistir. Yabanci sermayeli bankalar sektor 6zkaynaklarinin 1980
yilinda %2,2, 1990 yilinda %3,8, 2000 yilinda %7,6’sina sahipken 2009 yilinda %23,6 ile

en yiiksek seviyeye ulasmis ve 6zel sermayeli banka gruplarina olduk¢a yaklagmistir.
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Tablo 14: Yabanci, Ozel ve Kamu Sermayeli Bankalarin Secilmis Gostergelerde Payi (%)

YABANCI KAMU OZEL
% 2002 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2002 [ 2005 | 2006 | 2007 | 2008 [ 2009 | 2002 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009

M.B.'dan Alacaklar 2,0% | 1,2% | 9,3% | 4,4% |10,2%] 10,0%| 74,5% 68,5% | 53,0% | 58,1% | 62,2% | 55,5%] 23,5% | 30,3% | 37,7% | 37,5% | 27,6% | 34,5%

Para Piy. Alacaklar 11,3%| 0,1% | 24,5%41,8%| 33,1%| 25,0%] 61,8% 53,0%| 5,8% [ 12,6% | 18,8%| 26,9%| 26,9% | 46,9%| 69,7%| 45,5% | 48,1% | 48,1%

Bankalardan Alacaklar { 7 100 114 5041 25 706| 14,706 | 17,19 14.8% | 51,5% | 53,9%| 42,5% | 50,4% | 52,00 | 55,19 41 5% | 31,49 | 31.8% | 35.09%| 30,99 | 30,20

Toplam Aktifler 3,3% | 6,3% | 13,1%] 14,0%( 17,0%| 15,8%] 57,1%] 60,6% | 55,7% | 55,7%| 52,5% | 52,0%] 39,6% | 33,1%| 31,1% 30,4% | 30,5% | 32,2%
Mevduat 2,2% | 5,4% | 11,4%] 12,3% [ 15,5%| 15,4%| 58,4%| 57,0% | 53,2% | 52,8% | 50,2% | 49,4%] 39,3%| 37,6% | 35,4% | 34,9% | 34,3% | 35,3%
Krediler 4,6% | 8,3% |16,7%] 17,4%] 20,2% 20,3%] 71,0%| 68,7% | 60,0% [ 59,0% [ 54,7%| 51,7%] 24,4% | 23,0%| 23,3%| 23,7%| 25,1%| 28,1%
M.B.'na Borg¢lar 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,9% |71,0%(59,8%]85,4% (91,3% | 11,4%] 99,1%] 29,0% | 40,2% 14,6% | 8,7% | 88,6%
Para Pys'na Borglar 0,0% | 28,2%38,1%] 10,6% | 78,5%] 10,6%] 12,3%] 71,8% | 61,9%| 89,4% | 16,1% 89,4%] 87,7%]| 0,0% | 0,0% | 0,0% | 5,4% | 0,0%
Odenmis Sermaye 4,3% | 6,2% |12,6%| 16,6% | 21,8% | 22,6% 45,9%| 57,8% | 50,2% | 49,1% | 47,5% | 45,4%] 49,8% | 36,0% | 37,1%| 34,3% 30,7% | 32,0%
Dénem Kari 3,1% | 10,0%] 13,7%] 11,8% [ 13,5%| 12,4%| 84,4%| 28,3% [ 44,3% 52,7%| 51,2%| 51,9%] 12,5%| 61,7%| 42,0% | 35,6% [ 35,3% [ 35,7%

Toplam Ozkaynaklar 5,7% | 6,8% [13,3%]14,8% | 18,6%] 17,2%] 60,4% 56,3% | 49,4%| 52,2% | 50,2% | 51,4%] 33,9% | 36,9% | 37,3% 33,0% | 31,2% | 31,4%
G.Nakdi Krd.ve Yuk. 4,2% | 9,1% |21,6%| 22,3%| 27,2%| 25,8%| 71,1%| 77,3%| 65,2%| 63,6% | 55,6% | 53,2%] 24,7%| 13,6%| 13,2%| 14,1%| 17,2%| 21,0%
Turev Finansal Araglar | 30,7%] 30,3%| 54,7%| 45,8%| 45,3%| 42,0%] 63,6%| 67,1% | 42,0% [ 51,5% [ 51,8% 53,1%] 5,7% | 2,7% | 3,4% | 2,7% | 2,8% | 4,9%

Kaynak: BDDK, http://www.bddk.org.tr, (17/01/2011)




4212 Secilmis Bilango Gostergelerinde Karsilastirmah Rasyo Analizi

Tiirk Bankacilik Sektoriinde faaliyet gosteren yabanci, 6zel ve kamu sermayeli
bankalarin 2002-2009 donemi araliginda se¢ilmis bilango gostergeleri Tablo 15°de yer
almaktadir. Yabanci sermayeli bankalar ile 06zel ve kamu sermayeli bankalarin

gostergelerinin karsilastirmali analizi sonucu 6ne ¢ikan tespitler asagidaki gibidir;

Yabanci bankalarin 2002 yilinda para piyasalart islemleri ve menkul degerler
clizdanimin agirligl, kredilendirme faaliyetlerine gore daha fazlayken 2009 yilinda durum
tersine donmus kredilendirme faaliyetleri daha fazla 6n plana ¢ikmigtir. 2009 yili itibart ile
en diistik para piyasalar islemleri ve menkul degerler ciizdaninin toplam aktifler igindeki
pay1 en disiik olan grup yabanci bankalarken, en yiiksek pay kamu bankalarina aittir. Yine
ayni donem itibari ile kredilerin toplam aktifler i¢indeki en yiiksek pay yabanci bankalara

aitken, en diisiik pay kamu bankalarina aittir.

2002 yilinda yabanci bankalar en diislik takipteki alacaklarin krediler icindeki
payina sahipken ayni donemde kamu bankalar1 en yiiksek paya sahip goriinmektedir. 2008
yilina kadar gegen donemde yabanci, kamu ve 6zel bankalarin payr zamanla ayn1 seviyeye
yaklagmistir. 2009 yil1 itibart ile yabancilarin takipteki alacaklarin kredilere orani, kamu ve

0zel bankalar grubundan daha ytiksek bir seviyededir.

Yabanci bankalarin istiraklerinin toplam aktifler i¢indeki payr 2003 yilindan

itibaren kamu bankalariyla ayni, 6zel bankalardan diisiik bir seviyede seyretmektedir.

Mevduatin toplam pasifler i¢cindeki pay1 yabanci bankalarda yillar itibari ile artan
bir goriiniim ¢izmektedir. 2002 yilinda yabancilarin payi, hem 06zel hem kamu
bankalarindan daha diisiik seviyedeyken 2009 yili itibar1 ile yabancilarin payr 6zel
bankalarin tizerinde, kamu bankalarinin altindadir. Aktiflerin finansmani ile ilgili bankalara
bor¢larin toplam pasifler i¢indeki payma baktigimizda; 2002 yilindan itibaren diisen bir

trend sergilese de yabancilar en yiiksek paya sahiptir.
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Yabanci bankalara ait ddenmis sermayenin toplam pasifler i¢indeki payr 2002
yilinda 6zel ve kamu bankalarina gore yiiksek seviyedeyken bu pay 2005— 2006 yillar
arasinda kamu paymin altina diismiistiir. 2009 yili itibar1 ile yabanci payi, kamu ve 6zel

bankalardan daha yuksek seviyededir.

Ozkaynaklarin toplam pasifler i¢indeki payr 2002 — 2004 yillar1 arasinda kamu ve
0zel banka gruplarina kiyasla yabanci bankalarda daha yiiksektir. Zaman iginde gerileyen

bu pay 2009 yili itibar1 ile kamu ve 6zel bankalardan daha yliksek seviyededir.

2002-2004 yillar1 arasindan tiirev finansal araglar ve diger taahhiitlerin biiyiikligi
yabanci bankalarin bilango toplamindan fazla bir seviyededir. Bunun temel nedeni, yabanci
bankalarin uzman olduklar: tiirev islemler alaninda yogun faaliyette bulunmasidir. Yillar
itibar1 ile yabancilarin oraninda diisiis olsa da 2009 yili itibari ile yabancilar, kamu ve 6zel

banka gruplarindan ¢ok daha yiiksek bir orana sahiptir.

Doénem net karinin toplam aktifler i¢indeki pay1 yabanci bankalarda 2003 yilinda
kamu ve 6zel bankalar grubuna gore daha yuksek bir seviyede olsa da bu pay zamanla
gerilemistir. 2009 yili itibari ile yabancilar, kamu ve 6zel bankalara gore daha diisiik paya
sahiptir. Bu, yabancilarin daha disik aktif karlilik oranma sahip olduguna isaret
etmektedir.

Donem net karinin 6zkaynaklar i¢indeki pay1 2004 — 2006 yillar1 arasinda yabanci
bankalarda, 6zel banka gruplarina gore daha yiiksek bir seviyede seyretse de 2009 yili

itibar1 ile bu oran yabanci bankalarda hem kamu hem 06zel bankalara gore daha diisiik
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Tablo 15: Yabanci, Ozel ve Kamu Sermayeli Bankalarin Secilmis Bilanco Gostergeleri (%)

YABANCI KAMU OZEL

2002] 2003] 2004] 2005] 2006] 2007] 2008] 2009] 2002 2003] 2004] 2005] 2006] 2007] 2008] 2009 2002] 2003 2004] 2005 2006] 2007 2008] 2009
Banka ve Para Piyasalarindan
Alacaklar / Toplam Aktifler 20%| 22%| 16%| 16%| 16%| 79%| 9%| 8%| 10%| 13%| 11%| 8%| 9%| 7| 8w| 8| 11%| 79| 6% 7| 6% 5% 6% 7%
MDC / Toplam Aktifler 20%| 23%| 25%| 18%| 13%| 16%| 13%| 16%| 53%| 54%| 55%| 49%| 45%| 39%| 38%| 40%| 33%| 36%| 32%| 29%| 29%| 25%| 24%| 31%
Kredi / Toplam Aktifler 32%| 37%| 44%| 51%| 56%| 61%| 60%| 60%| 14%| 17%| 21%| 27%| 33%| 38%| 41%| 41%| 29%| 32%| 39%| 44%| 47%| 52%| 52%| 41%
Takipteki Alacaklar /Krediler | o] o] 30| 40| 3%| 3% 4|  706| s8os| 3196 109 76| 5% a%| a%e| a%| 10%| 79|  m|  ave|  ave| 4| 4| 5%
Tstirakler / Toplam Aktifler 6] 1% 1%  1%|  1%|  1%] 1%| 1%] 2%| 1%] 1%| 1%] 1%| 1%| 1%| 1%| 6%| 6%| 6%| 4% 3% 3% 2% 2%
Mevduat / Toplam Pasifler 44%| 42%| 44%| 53%| 53%| 54%| 57%| 60%| 64%| 65%| 69%| 70%| 70%| 70%| 70%| 68%| 66%| 61%| 59%| 58%| 59%| 58%| 59%| 59%
Bankalara Borglar / Toplam
Pasifler 26%| 23%| 24%| 23%| 25%| 21%| 19%| 16%| 6%| 5%| 5%| 5%| 6%| 5%| 6%| 5| 1296| 149%| 14%| 17%| 16%| 14%| 15%| 129%
Odenmis Sermaye / Toplam
Pasifler | 7w 6w 5% 5w 6% 7w 7] 7w| 7|  sw| 6%  ew| 6% s%w| 5% 5| 5%  s%w| 5% 5| 5% 5% 4w
Ozkaynaklar/ Toplam Pasifler | o10) 4001 0006|1506 120 149%| 13%| 149%| 10%| 13%| 14%| 15%| 14%| 14%| 1206 13%| 13%| 15%| 1696 12%| 1106 12%| 1196| 13%
G.Nakdi Krediler / Toplam
Aktifler 26%| 21%| 19%| 25%| 20%| 27%| 28%| 26%| 13%| 9%| 8%| 79| 79| 8%w| 10%| 10%| 26%| 25%| 25%| 220 20%| 19%| 18%| 16%
Tirev Finansal Araglar /
Toplam Aktifler 110%| 1179%| 119%| 78%| 89%| 90%| 729%| 80%| 29| 2% 19| 1%| 2% 20| 2| 5%| 13%| 17%| 14%| 18%| 16%| 26%| 26%| 31%
Doénem Net Kar1/ Toplam
Aktifler 1% 3w 2% 29| 2% 20| 1%  20] 0w 20| 3w  3%|  3%| 3% 2| 3% 20| 20| 20| 1% 20| 2| 2% 2w
Dénem Net Kani /Ozkaynaklar] g0, ]  130] 110 16%| 200| 160 1106 1306 406|206 2196| 18%| 21%| 21%| 18%| 21%| 16%| 14%| 10%| 50| 1706 2006 169| 18%
Kredi / Mevduat 73%|  88%| 99%| 96%| 104%| 113%| 105%| 101%| 22%| 26%| 31%| 38%| 47%| 54%| 59%| 61%| 43%| 53%| 66%| 75%| 80%| 89%| 88%| 80%
MDC / Mevduat 5106 55%| 55%| 35%| 25%| 29%| 23%| 26%| 82%| 83%| 79%| 70%| 64%| 56%| 55%| 50%| 50%| 59%| 54%| 50%| 49%| 44%| 40%| 53%

Kaynak: BDDK, http://www.bddk.org.tr, (17/01/2011)




seviyededir. Bu, yabancilarin daha diisiik 6zkaynak karliligmma sahip olduguna isaret

etmektedir.

Mevduatin krediye donilisim orani tiim bankacilik sektoriinde yillar iginde artis
gostermektedir. 2002 — 2009 yillar1 arasinda yabanci bankalarin, kamu ve 6zel bankalara
kiyasla daha yiiksek bir mevduatin krediye doniisim oranina sahip oldugu
gozlemlenmektedir. Bunun temel nedeni, yabanci bankalarin esas fon kaynagimin mevduat

dis1 pasifler olmasina dayanabilir.

Menkul degerler clizdaninin mevduata orani yabanci bankalarda kamu ve 6zel

banka gruplarinda gore daha diisiik bir seviyede olup yillar itibari ile diisiis gostermistir.

4213 Secilmis Gelir Gider Gostergelerinde Karsilastirmali Rasyo

Analizi

Tiirk Bankacilik Sektoriinde faaliyet gosteren yabanci, 6zel ve kamu sermayeli
bankalarin 2002-2009 donemi araliginda secilmis gelir gider tablosu rasyolar1 Tablo 16’da
yer almaktadir. Yabanci sermayeli bankalar ile 6zel ve kamu sermayeli bankalarin

gostergelerinin karsilastirmali analizi sonucu 6ne ¢ikan tespitler asagidaki gibidir;

Yabanci bankalarin toplam faiz geliri i¢inde en biiylik payr kredilerden alinan
faizler olusturmaktadir. 2002 yilindan itibaren yabanci bankalarin toplam faiz gelirleri
icinde kredilerden alinan faizlerin pay1 yiikselirken banka ve para piyasasi islemlerinden
elde edilen faizlerin ve MDC’dan elde edilen faizlerin payr gerilemektedir. Bu durum,
yabanci bankalarin para piyasalar1 ve MDC islemlerinden ¢ok kredilendirme faaliyetlerine

agirlik verdigini gostermektedir.
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Tablo 16: Yabaneci, Ozel ve Kamu Sermayeli Bankalarin Secilmis Gelir Gider Rasyolari (%)

YABANCI

KAMU

OZEL

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

Kredilerden Alinan
Faizler / Toplam Faiz
Geliri

30%

42%

57%

68%

71%

73%

76%

78%)

12%)

12%

21%

29%

32%

39%

46%

50%

37%

43%

51%

59%

60%

62%

65%

63%)

Banka ve Para Piy.
islemlerinden Ahnan Faiz
/ Toplam Faiz Gelirleri

40%

30%

16%

8%

8%

6%

5%

4%

6%)

9%

%

6%

6%

%

6%

4%

15%

%

2%

2%

3%

3%

3%

2%)

MDC'den Alinan Faiz /
Toplam Faiz Gelirleri

21%

19%

17%

12%

12%

12%

13%

13%)

56%)

63%

54%

55%

54%

48%

45%

44%

29%

24%

30%

30%

29%

29%

28%

32%

Ters Repo Islemlerinden
Alian Faiz / Toplam Faiz
Gelirleri

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%)

Mevduata Verilen Faizler
/ Toplam Faiz Giderleri

40%

42%

40%

64%

64%

67%

73%

7%

88%

89%

94%

95%

94%

93%

91%

87%

79%

80%

7%

76%

76%

74%

76%

79%)|

Banka ve Para Piy.
islemlerinden Verilen Faiz
/ Toplam Faiz Giderleri

51%

53%

49%

29%

30%

24%

18%

17%)|

3%

2%

2%

2%

3%

3%

3%

3%

11%

8%

9%

13%

15%

14%

12%

12%)

Repo islemlerine Verilen
Faizler / Toplam Faiz
Giderleri

0%

1%

3%

1%

0%

0%

0%

0%

1%)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

2%

1%

1%

0%

0%

0%

0%)

Faiz Dig1 Gelir / Toplam
Faiz Gelirleri

20%

30%

30%

30%

39%

26%

23%

28%)

11%)

12%

12%

15%

17%

13%

12%

12%

25%

25%

26%

29%

30%

28%

25%

27%)

Personel Gideri / Faiz Dist
Gider

39%

35%

35%

31%

35%

39%

40%

40%

34%)

39%

41%

43%

40%

44%

41%

42%

26%

28%

29%

24%

32%

32%

34%

34%)

Sermaye Piyasasi
islemleri K/Z / Vergi
Oncesi Kar

57%

63%

108%

57%

22%

-21%

42%

-32%

76%)

30%

6%

9%

2%

-2%

5%

4%

85%

93%

28%

14%

10%

-3%

3%

15%)

Kambiyo K/Z / Vergi
Oncesi Kar

33%

32%

8%

22%

-28%

28%

-64%

23%)

-80%

8%

%

6%

-1%

6%

-1%

0%

-59%

31%

3%

11%

-17%

%

5%

-1%

Sermaye Piyasasi
islemleri K/Z / Toplam
Faiz Geliri

20%

37%

28%

27%

26%

22%

15%

20%)

5%)

18%

25%

31%

31%

28%

21%

32%

14%

23%

20%

14%

23%

25%

20%

31%,

Kambiyo K/Z / Toplam
Faiz Geliri

7%

12%

2%

6%

-71%

6%

-9%

5%)

-4%

1%

2%

2%

0%

2%

-2%

0%

-8%

7%

1%

2%

-4%

2%

1%

0%)

Kaynak: BDDK, http://www.bddk.org.tr, (17/01/2011)




Yabanci bankalarin en yiiksek faiz geliri yarattigi kalem olan kredilerden alinan
faiz gelirinin toplam faiz gelirlerine orani yillar i¢inde yiikselen bir trend ¢izmistir. 2009
yil1 itibar1 ile 6zel banka gruplarinin ve kamu banka gruplariin toplam faiz geliri i¢inde en
biiyilik pay1 kredilerden alinan faizler olustursa da en yiiksek oran yabanci banka gruplarina

ait gérinmektedir.

2005 yilindan itibaren yabanci bankalarin toplam faiz giderleri i¢cinde en biiyiik
paya sahip bileseni mevduata verilen faizlerdir. Bu bilesenin agirlig1 yillar i¢inde artarken
banka ve para piyasasi islemlerine 6denen faizin agirligi gerilemektedir. 2009 yil1 itibari ile
Turk Bankacilik Sektoriinde kamu bankalari, en yiiksek mevduata verilen faizlerin toplam

faiz giderleri i¢indeki oranina sahiptir.

Yabanci bankalarin sermaye piyasalari islemlerinden elde ettikleri gelirin toplam
faiz geliri igindeki pay1 zaman i¢inde dalgali bir seyir izlemistir. 2009 y1l1 itibar1 ile bu paya
en diigiilk sahip olan bankalar yabanci banka grubudur. Diger banka gruplar1 da benzer
sekilde yillar itibartyla dalgali bir seyir izlemektedir.

4.2.2 Panel Veri Analizi

Bu bolimde Tirk Bankacilik Sektoriinde uluslararasilagmanin bankalarin karliliga
dayali performanslarma olan etkisi analiz edilecektir. Bu kapsamda; 2002-2010 yillart
arasinda faaliyette bulunan ticari bankalar panel veri regresyonu yodntemiyle analiz

edilecektir.
4221 Kullanilan Yontem

Analizde ekonometrik analiz yontemi olarak panel veri regresyonu (panel data
regression) kullanilmaktadir. Panel veri yontemi, kesit (cross-section) gozlemleri belli bir
zaman dilimi i¢inde bir araya getirmekte; diger bir deyisle, kesit analizi ile zaman serisi

analizini birlestirmektedir.
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Panel veri yonteminin diger yontemlere gore avantajlari asagidaki gibi

ozetlenebilirt®>:

o Panel veri, bir zaman dilimi boyunca bankalar ile ilgili olmasi1 nedeniyle
birim i¢inde heterojenligin olmasi kesin gibi degerlendirilebilir. Panel veri yontemi, var

olan heterojenligi kesite 6zgii baz1 degiskenlere izin vererek degerlendirebilmektedir

. Panel veri yontemi, kesit verileri ile zaman serisi verileri bir arada

kullandigindan toplam gozlem sayisi diger yontemlere gore daha fazladir olmaktadir

o Panel veri yontemi, degiskenler arasinda ¢oklu baglant1 (multicollinearity)

sorunu olusmasini azaltir

o Panel veri yontemi, yetersiz zaman serisi ve kesit gozlemin var oldugu

durumlarda da analiz imkani verir

Sabit, egim katsayis1 ve hata terimi hakkinda yapilan varsayimlara bagli olarak

¢esitli panel veri regresyon teknikleri kullamlmaktadir™*

. Bu teknikler, sabit katsayr modeli
(constant coefficient model), sabit etkiler modeli (fixed effect model), rassal etkiler modeli
(random effect model), dinamik panel modeli (dynamic panel model), guicli panel modeli
(robust panel model), kovaryans yapi1 modelidir (covariance structure model). Bu

modellerde:

o Sabit ve egim katsayilar1 hem yatay kesitlere hem de zaman gore degismez

ve hata terimin zaman ve yatay kesitlere gore olusan farkliliklari temsil edebilir.

o Egim katsayis1 sabit olup, sabit katsayis1 yatay kesitlerde farklilasip zamana

gore sabit kalabilir.

133 Recep KOK ve Nevzat SIMSEK, Panel Veri Analizi, http://www.deu.edu.tr/userweb/recep.kok/dosyalar/panel2.pdf ,
(17/01/2011), s.3.

134 George JUDGE ve Digerleri, The Theory and Practice of Econometrics, Second Edition, ABD: Wiley, 1985, s.515.
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o Egim katsayist sabit olup, sabit katsayisi yatay kesitlerde ve zamana gore

degisebilir.
o Sabit ve egim katsayilar yatay kesitler boyunca degisebilir.
o Biitiin katsayilar hem yatay kesitler hem de zamana gore degisebilir.

Bu modeller arasinda ikinci ve dordiincii modeller, degisen katsayilarin sabit ya da

rassal olmasina bagli olarak ayrica siniflandirilabilmektedir.

Sabit etkiler modeli (fixed effect model), kesitler aras1 egim katsayilar1 ayni ancak
sabit katsayisi degisiyor ise kullanilan bir tekniktir. BOylece, her bir yatay kesitin kendine
0zgu Ozelliklerine yer verilmektedir. Modelde, hem zaman hem kesit i¢in egim katsayilari
aynidir. Sabit katsay1 her bir kesit i¢in ayr1 olsa da, her bir kesitin sabiti zaman dilimi
boyunca degismemektedir. Sabit etkiler modeli teorik yapisi asagidaki gibi ifade

edilmektedir:
Vit = aj + BXj; + &t i=1,..nvet=1,. . Ti

Esitlikte; yir bagimli degiskeni, Xj; k sayida bagimsiz degiskenden olusan vektorii
gostermektedir. o; (i= 1,..,n) incelenen bankaya 6zgu model sabiti temsil eder. BLJ,

bagimsiz degiskenlerin katsayilarini gosteren vektordur.

Modelde, sabit etkilerin varligin1 tespit etmek ic¢in bankalara 6zgii sabitlerin

birbirine esit olmadigina iligkin sifir (null) hipotez test edilmektedir.

Bankalar arasindaki farkliligin tespiti i¢in alternatif hipotez kabul edilmelidir. Bu

asamada F testi kullanilabilmektedir.

Sabit etkiler modeli, ¢cok sayida yatay kesitin varligi nedeniyle serbestlik derecesi

kaybma neden olabilmektedir. Sabit etkiler modeli ile ilgili baz1 sorunlar rassal etkiler
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modeli (random effect model) ile azaltilabilmektedir. Rassal etkiler modeli, rassal bir sabit
iceren tekniktir. Bu teknikte, yatay kesitlere 6zgii sabit terimlerin rassal olarak dagildig

varsayllmaktadir. Modelin teorik yapis1 agagidaki gibi ifade edilmektedir:
Yit =Uai + BXit + &it i=1,..nvet=1,..T,;

Hata bilesen modeli olarak da bilinen modelde &;; = | + Vj; olarak ifade edilmekte
ve hata bilesenlerinin bozucu etkilerini gostermektedir. Bu bilesik hata terimi, hem bankaya
0zgl hata terimini hem de panel hata terimini icerir. Her iki hata terimin de normal
dagilima sahip oldugu ve birbirleriyle iligkili olmadiklar1 varsayilmaktadir. Modeli tahmin
etmekte kullanilan en etkin yontem Genellestirilmis En Kii¢iik Kareler (GLS- Generalized

Least Squares) yontemidir.

Sabit etkiler modeli ile rassal etkiler modelinin karsilastirilmasi i¢in Haussman
testi uygulanmaktadir. Hausman testi, yatay kesite 6zgii etkiler ile agiklayict degiskenler
arasindaki korelasyonu test etmektedir. Haussman test istatistigi asimptotik x2 dagilimina

sahiptir.
42272 Veri Seti

Analizde kullanilan veriler Tiirkiye’de 2002-2010 yillar1 arasinda faaliyette
bulunan ticari bankalarin verilerini icermektedir. Analizde, kalkinma ve yatirrm
bankalarinin mevduat bankalari ile karsilastirilmasi probleminden kaginmak i¢in kalkinma
ve yatirim bankalar1 analize dahil edilmemistir. Tablo 16’da analizde kullanilan bankalar

belirtilmektedir.

Analiz dénemi 2002-2010 yillar1 arasinda olup; analiz, 2002 yili 4. geyrek
doneminden 2010 yili 3. ¢eyrek donemine kadar olan siireyi kapsamaktadir. Analizin
2002’den baglamasinin nedeni Tiirk bankacilik sektdriinlin bu tarihten itibaren enflasyon
muhasebesi uygulamaya baslamasidir. 2002 yili oncesinde enflasyon muhasebesinin
uygulanmiyor olmas1 verilerin karsilastirilabilir olmasina engeldir. Ilave olarak, 2000-2001

krizlerinin ardindan Tirk Bankacilik Sektoriinde yeniden yapilandirma programinin
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uygulanmistir. Yeniden yapilandirma programimin etkileriyle sektdrde 2002 yili itibar ile

olumlu gelismeler elde edilmeye baslamstir.

Tablo 17: Analizde Kullanilan Bankalar

Adabank A.S. JPMorgan Chase Bank N.A.
Akbank T.A.S. Millennium Bank A.S.
Alternatif Bank A.S. Société Générale (SA)
Anadolubank A.S. Sekerbank T.A.S.

Arap Tiirk Bankas1 A.S. Tekstil Bankas1 A.S.

Bank Mellat The Royal Bank of Scotland N.V.
Citibank A.S. Turkish Bank A.S.

Denizbank A.S. Turkland Bank A.S.

Deutsche Bank A.S. Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S.
Eurobank Tekfen A.S. Tiirkiye Garanti Bankasi A.S.
Finans Bank A.S. Tiirkiye Is Bankas1 A.S.

Fortis Bank A.S. Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.§.  |WestLB AG

Habib Bank Limited Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S.

Analizde dengelenmis panel veri seti kullanilmaktadir. Uygulama STATA
programi kullanilarak yapilmaktadir. Naceur, Jiang ve digerleri, Kaya ve Tunay ve
Silpar’in ¢caligmalar1 dengelenmis panel veri seti ile performans analizi yapan ¢aligmalardan

bazilaridir. Bu caligmalar 2. boliimde detayli olarak agiklanmaistir.

Tirk Bankacilik Sektoriiniin karliliga dayali performans analizinde (¢ olgut
kullanilmaktadir; aktif karlilig1, 6zsermaye karlilig1 ve net faiz marji. Aktif karliligi; net
dénem karinin toplam aktiflere oranidir. Bu oran, banka varliliklarinin karliga doniismekte
ne kadar etkin kullamldigini gostermektedir. Ozsermaye Karliligi; net dénem karmin
0zkaynaklara oranidir. Bu oran, bankaya konulan sermayenin hangi karlilikla ¢alistirildiginm
gosterir. Net faiz marji; net faiz gelirlerinin kazang getiren aktiflere oranini1 gostermektedir.

Net faiz gelirleri, gelir getiren aktiflerden saglanan faiz gelirleriyle pasiflere 6denecek faiz

108



giderleri arasindaki farktir. Nait faiz marjinin artmasi banka karliliginin artmasina isaret

eder. Bu nedenle bankalar bankalar net faiz marjlarini arttirmaya ¢aligirlar.

Ticari bankalarin karliliga dayali performans analizinde yaygin olarak kullanilan
bu g o6lgt; Claessens, Demirglic-Kunt ve Huizinga (2001), Claessens ve Glaessner (1998),
Terrell (1986), Berger ve digerleri (2000), Kosmidou ve digerleri (2006), Magri, Mori ve
Rossi (2005), Claessens ve Lee (2002), Tunay ve Silpar (2006) tarafindan bankacilik

sektoriine yabanci girisinin banka performansina etkilerini incelemek igin kullanilmistir.

Modellemede Tiirk Bankacilik Sektoriinde karliliga dayali performans 27 adet

degiskenle analiz edilmektedir. Degiskenleri olusturan rasyolar tablo 17’°de belirtilmektedir.

Tiirk Bankacilik sektoriiniin karlilik performansini agiklamada kullanilan bu
degiskenler; bankalardaki yabanci payi, sermaye yeterligi, bilango yapisi, aktif kalitesi,
likidite ve gelir-gider yapisini agiklayici rasyolardan olusmaktadir. Bunlar, bankalarin

finansal performans kriterlerine temel teskil eden gosterge niteligindeki rasyolardir.

Karliliga dayali performansi agiklamada kullanilan degiskenlerden ilki yabanci
payidir. Yabanci payi, Tiirk Bankacilik Sektoriinde faaliyet gosteren bankalarin sahiplik

yapist baglaminda yabanci sermayenin agirligini gostermektedir.

Aciklayict degiskenlerden sermaye yeterliligine iliskin rasyolar bankalarin mali
glcunl gostermektedir. Bu rasyolar oOngorilemeyen durumlar karsisinda bankalarin
kayiplar1 telafi edebilme giiciine isaret etmektedir. Ozkaynaklar / (Kredi + Piyasa +
Operasyonel Riske Esas Tutar) rasyosu, bankalarin tasidiklari toplam riske karsilik elde
tuttuklar1 6zkaynag gostermektedir. Ozkaynaklar / Toplam Aktifler rasyosu bankanin

toplam aktiflerinin ne kadarinin 6zkaynaklarla finanse edildigini gostermektedir.

Bankalarin karliliga dayali performansini agiklamada kullanilan degiskenlerden
Finansal Varliklar (net) / Toplam aktifler rasyosu faizdeki asagi ya da yukari yonlii
hareketlere duyarli varliklarin toplam aktifler i¢indeki paymi gostermektedir. Toplam

Krediler ve Alacaklar / Toplam Aktifler rasyosu faiz getiren varliklarin toplam aktiflere
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oranini  gostermektedir. Bu oranmin diisiik olmasi bankanin yeterince kredi
kullandirmadigini, oranin iiksek olmasi likiditenin yeterli olmadigini gosterir. Toplam
Krediler / Toplam Mevduat rasyosu bankalarin topladiklar1t mevduati krediye doniistiirme
oranini gosterir. Takipteki Krediler (net) / Toplam Krediler ve Alacaklar rasyosu sorunlu
kredilerin toplam alacaklar i¢indeki paymi gosterirken Ozel Karsiliklar / Takipteki Krediler

rasyosu sorunlu krediler i¢in yeterli karsiligin ayrilip ayrilmadigin1 géstermektedir.

Tablo 18: Analizde Kullanilan Rasyolar

Yabanci Payi|Yabanci Sermaye / Toplam Sermaye

SYR1 Ozkaynaklar / (Kredi + Piyasa + Operasyonel Riske Esas Tutar)
SYR2 Ozkaynaklar / Toplam Aktifler

SYR3 (Ozkaynaklar - Duran Aktifler) / Toplam Aktifler

SYR4 Net Bilango Pozisyonu / Ozkaynaklar

SYR5 (Net Bilango Pozisyonu + Net Nazim Hesap Pozisyonu) / Ozkaynaklar
BY1 TP Aktifler / Toplam Aktifler

BY?2 TP Pasifler / Toplam Pasifler

BY3 YP Aktifler / YP Pasifler

BY4 TP Mevduat / Toplam Mevduat

BY5 TP Krediler ve Alacaklar / Toplam Krediler ve Alacaklar
BY6 Toplam Mevduat / Toplam Aktifler

BY7 Alman Krediler / Toplam Aktifler

AK1 Finansal Varliklar (net) / Toplam Aktifler

AK?2 Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Aktifler

AK3 Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Mevduat

AK4 Takipteki Krediler (net) / Toplam Krediler ve Alacaklar
AKS5 Ozel Karsiliklar / Takipteki Krediler

AKG6 Duran Aktifler / Toplam Aktifler

AK7 Tiketici Kredileri / Toplam Krediler ve Alacaklar

LA1 Likit Aktifler / Toplam Aktifler

LA2 Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yiikiimliilikler

LA3 TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler

GGY1 Faiz Dis1 Gelirler (net) / Toplam Aktifler

GGY?2 Faiz Dis1 Faaliyet Giderleri / Toplam Aktifler

GGY3 Personel Giderleri / Diger Faaliyet Giderleri

GGY4 Faiz Dis1 Gelirler (net) / Diger Faaliyet Giderleri
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Aciklayict degiskenlerden bankalarin likidite yonetimine iligkin olarak Likit
Aktifler / Toplam Aktifler rasyosu bankalarin hizli nakde doniistiiriilebilecek varliklarinin
toplam varliklara oranini; Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yikiimliiliikler rasyosu kisa siirede

karsilasilabilecek yiikiimlilukleri 6deme giictini ifade eder.

Analizde kullanilan gelir gider yapisina iliskin rasyolar banka faaliyetlerinin
verimliligini gostermektedirler. Faiz Dis1 Gelirler / Diger Faaliyet Giderleri rasyosu,

bankalarin faiz dis1 giderlerini faiz dis1 gelirlerle karsilayabilme yetenegini gosterir.

4223 Test Sonuclar: ve Modelin Degerlendirmesi

Tirk Bankacilik  Sektoriinde  uluslararasilasmanin ~ bankalarin ~ karlilik
performansina olan etkileri analiz edilmistir. Bankalarin karlilik performansina iligskin
kullanilan ¢ 6l¢it 27 adet degiskenle agiklanmaya calisilmistir. Rassal etkiler teknigiyle
yapilan panel veri regresyon analizlerinin sonuglarinin istatistiksel olarak anlamliliklar1 ve

aciklayici giigleri son derece yiiksek ¢ikmaktadir.

Analiz sonucunda; uluslararasilasmanin Tiirk Bankacilik Sektoriiniin  karlilik
performans: iizerinde azaltici etki yarattigi goriilmiistiir. Bankalardaki yabanci payimin
artmasi aktif karlilig1 ve 6zsermaye karliligini diistirmekte net faiz marjin1 daraltmaktadir.
Degiskenlerin agiklayic1 giiglerine dayanarak; sermaye yeterlilik rasyosu, gelir gider
yapisina, likidite ve bilango yapisina iligkin rasyolarin her ti¢ karlilik dl¢iitiint etkileyen

diger degiskenler oldugu tespit edilmektedir.
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Bankacilik Sektorlinde aktif karliliginin belirleyicileri i¢in tiim degiskenlerin

istatistiksel olarak anlamli bulundugu model tablo 19°da gorilmektedir.

Tablo 19: ROA’ya Gore Panel Veri Regresyon Modeli Sonuclari

Aktif Karlihg
Rassal Etkiler GLS Regresyon Gozlem Sayisi = 960
Grup Degiskeni: Grup Grup Sayisi = 30
RZ: grup ici = 0.2549 Grup Gozlem Sayisi: min = 32
gruplar aras1 = 0.3755 ort= 32
toplam = 0.2764 maksimum = 32
Rassal Etkiler u_i Gaussian Wald chi2(3) = 140,46
korelasyon (u_i, x) =0 Prob > chi2 = 0,0000
Aktif Karlilig1]  Katsayr  Stand. Hata z P>|z| %95 Giiven Aralig

Ozkaynaklar / Toplam Aktifler| -0,2990468 0,0759990 -3,93 0,000 -0,4480021 -0,1500915
(Ozkayn. - Duran Aktifler) / Toplam Aktifler]  0,3222873 0,0649697 4,96 0,000 0,1949490  0,4496255
Faiz Dis1 Gelirler (net) / Toplam Aktifler]  0,3285767 0,0339991 9,66 0,000 0,2619397  0,3952138
Sabit|  1,3628960 0,3895523 3,50 0,000 0,5993874  2,1264040

Sigma_u| 0,97724855

Sigma_e| 3,03904240

rho| 0,93713480

Bankalarda karlilik performansi kriterlerinden ROA analizi sonucunda; bankalarda
yabanci paymnin artistnin ROA rasyosunun Uzerinde azaltici etkisi oldugu bulunmustur.
Ancak sozkonusu negatif iliski istatistiksel olarak gii¢lii bulunmamistir (P=0,07, EK 4).
Bankalarin aktif karliliginin diger belirleyicileri olarak; 6zkaynaklarin toplam aktiflere
orani, duran aktifler disindaki 6zkaynaklarin toplam aktiflere oran1 ve faiz dis1 gelirlerin
toplam aktiflere oram1 bankacilik sektoriiniin aktif karliligi performansi agiklamada

istatiksel olarak olarak anlamli bulunan degiskenlerdir
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Bankacilik Sektoriinde 6zsermaye karliliginin belirleyicileri i¢in tiim degiskenlerin

istatistiksel olarak anlamli bulundugu model tablo 20°de gorilmektedir.

Tablo 20: ROE’ye Gore Panel Veri Regresyon Modeli Sonuclari

Ozsermaye Karhhg
Rassal Etkiler GLS Regresyon Gozlem Sayisi = 960
Grup Degiskeni: Grup Grup Sayist = 30
R?: grup ici = 0.1479 Grup Gozlem Sayisi: min = 32
gruplar aras1 = 0.3622 ort = 32
toplam = 0.2060 maksimum = 32
Rassal Etkiler u_i Gaussian Wald chi2(3) = 37,75
korelasyon (u_i, x) =0 Prob > chi2 = 0,0000
Ozsermaye Karliligi| Katsayr  Stand. Hata z P>|z| %95 Giiven Aralig

Faiz Dis1 Gelirler (net) / Toplam Aktifler|  1,2693330 0,2123884 5,98 0,000 0,8530596  1,6856070
Faiz Dist Faaliyet Giderleri / Toplam Aktifler| -1,4602110 0,4834812 -3,02 0,003 -2,4078170 -0,5126056
Sabit|  8,1619890 1,0083290 8,09 0,000 6,1857000 10,1382800

Sigma_u| 5,37310360

Sigma_e| 11,06106500

rho| 0,19091879

Bankalarda Kkarlilik performansi kriterlerinden ROE analizi sonucunda;
bankalardaki yabanci paynin artmasinin ROE rasyosu iizerinde azaltici etki yarattigi
gorilmektedir. Ancak ROE ve yabanci pay1 arasindaki s6z konusu negatif iligkinin giicii
istatistiksel olarak gucli degildir (P=0,05, EKS5). Faiz dis1 gelirlerin toplam aktiflere orani
ve diger faaliyet giderlerinini toplam aktiflere orani bankacilik sektdriiniin 6zsermaye

karlilig1 performansi agiklamada istatiksel olarak olarak anlamli bulunan degiskenlerdir.
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Bankacilik Sektoriinde net faiz marjinin belirleyicileri i¢in tiim degiskenlerin

istatistiksel olarak anlamli bulundugu model tablo 21°de gorilmektedir.

Tablo 21: NIM’e Gore Panel Veri Regresyon Modeli Sonuglari

Net Faiz Marji
Rassal Etkiler GLS Regresyon Gozlem Sayisi = 960
Grup Degiskeni: Grup Grup Sayis1 = 30
R?: grup igi = 0.3462 Grup Gozlem Sayisi: min = 32
gruplar aras1 = 0.7501 ort= 32
toplam = 0.4516 maksimum = 32
Rassal Etkiler u_i Gaussian Wald chi2(3) = 157,03
korelasyon (u_i, x) =0 Prob > chi2 = 0,0000
Net Faiz Marji| Katsay1  Stand. Hata z P>|z| %95 Giiven Aralig

Ozkaynaklar / Toplam Aktifler| -0,2961036 0,0710410 -4,17 0,000 -0,4353413  -0,1568658
(Ozkayn. - Duran Aktifler) / Toplam Aktifler|  0,3026804 0,0512607 59 0,000 0,2022112  0,4031496
TP Krediler ve Alc. / Toplam Krd. ve Alc.| -0,0229866 0,0102679 -2,24 0,025 -0,0431113  -0,0028620
TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler| -0,0239150 0,0120313 -1,99 0,047 -0,0474959  -0,0003341
Faiz Dis1 Gelirler (net) / Toplam Aktifler]  0,4414105 0,0413333 10,68 0,000 0,3603988  0,5224223
Sabit|  3,6431950 1,1746870 3,1 0,002 1,3408500  5,9455400

Sigma_uf 1,59168790

Sigma_e| 2,63187390

rho| 0,26780218

Bankalarda karlilik performansi kriterlerinden NIM analizi sonucunda; bankalarda
yabanci paymin artistnin NIM (lzerinde azaltict etkisi oldugu goriilmiistiir. Ancak s6z
konusu negatif iliski istatistiksel olarak gii¢lii bulunmamustir (P=0.02, EK6). Ozkaynaklarin
toplam aktiflere orani, duran aktifler disindaki 6zkaynaklarin toplam aktiflere orani,
krediler ve alacaklarin toplam krediler ve alacaklara orani, likit aktiflerin toplam aktiflere
oran1 ve faiz dis1 gelirlerin toplam aktiflere oran1 bankacilik sektoriiniin net faiz marjinin

belirleyicilerini agiklamada istatiksel olarak olarak anlamli bulunan degiskenlerdir.

Faizdis1 gelirlerin toplam aktiflere orani ile her {i¢ performans kriteri arasinda

istatistiksel olarak anlamli yiiksek pozitif iliski bulunmaktadir. Fazi dis1 gelirler, alinan
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ucret ve komisyonlardan olusur. Alinan iicret ve komisyonlar; kredilerden alinan ve diger
bankacilik hizmetlerinden alinan olarak ikiye boliinmektedir. Kredilerden bankalarin
kredilerden, diger bankacilik hizmetlerinden, havalelerden aldig iicretlerden olusmaktadir.
Bankalarin, bilango dis1 islemlerinin artmasi, yeni hizmetler gelistirmeleri, kambiyo,
sermaye ve vadeli islemler piyasalarindaki gelismeler, bankalarin faiz dis1 gelirlerinde

artisa yol ag:maktad1r135.

Faiz dis1 faaliyet giderlerinin toplam aktiflere orani ile 6zkaynak karlilig1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli yiiksek negatif iliski bulunmaktadir. Bu oran arttikca, bankanin
ozsermaye karliligi olumsuz etkilenmektedir. Tezin ikinci ve Gglinct boéluminde ampirik
caligmalart anlatilan Demirgiic ve Huizinga 1999 yilinda, Kaya 2002 yilinda, Jiang ve
digerleri 2003 yilinda, Athanasoglou, Delis ve Staikouras 2006 yilinda yaptig1 calismada
aktif karlilig ile bu oran arasinda negatif iliski bulmustur. Bankalarin hizmet sektoriinde
faaliyet gostermelerinden dolay1 faiz giderlerinden sonra en dnemli gider kalemi personel
giderleridir. Personel giderinin yanisira, banka tarafindan 6denen iicret ve komisyonlar,
ayrilan kredi ve stipheli alacaklar karsiligi, amortisman giderleri, banka tarafindan 6denen
dolayli ve islemlere iliskin vergi ve harclar, kira, finansal kiralama giderleri, reklam

giderleri, diger isletme giderleri bu kalemde yer almaktadir'*®.

Ozsermayenin aktiflere orani ile dzsermaye karliligi ve net faiz marji arasinda
istatistiksel olarak anlamli yiiksek negatif iligki bulunmaktadir. Bankalarda 6zsermayenin;
finansal sok ya da kriz donemlerinde bankalarin varligint koruma ve yiikiimliiliiklerini
yerine getirecegi konusunda giivenme verme, risklerin dogurabilecegi faaliyet zararlarini
karsilama, bankalarin faaliyetleri icin 6zellikle kurulus donemlerinde gerekli varliklarin
elde edilmesinde kaynak saglama, zaman iginde ortaklara kar payr dagitilmasina olanak
saglama ve bankanin tasfiyesi halinde alacaklilarin kayiplarmi diisiik seviyeye indirme gibi

temel islevleri bulunmaktadir. Ozkaynagn bu iistiinliiklerinin yani sira bazi sakincalari da

135 AKGUC, a.g.e, 5.31-32.

136 AKGUC, a.g.e, s.32.
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bulunmaktadir. Bunlar; 6zkaynak maliyetinin genellikle yabanci kaynak maliyetinden daha
yiiksek olmasi; pay senedi ¢ikarilmasi i¢in piyasanin dar olmasi, 6zkaynagin finansal
kaldirag etkisini olmamasi, yeni pay senedi ¢ikarilmasi yoluyla 6zsermayenin arttirilmasi
durumunda kontrol ve yOnetimin paylasilmasi, yeni pay senedi ¢ikarilmasi ya da yeni

ortaklar alinmasi durumunda karin sayisi artan ortaklara boliinmesi olarak siralanabilir'’,

Likit aktiflerin toplam aktiflere orani ile net faiz marj1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli yliksek negatif iliski bulunmaktadir. Bankanin likidite riskine bagli olarak
yukumldluklerini yerine getirememe olasiligi bankanin faaliyetini siirdiirmesi agisindan
blyik onem tagimaktadir. Bu oran, banka kaynaklarmin ne olgiide likit degerlere
yatirildigint  gostermektedir. Bu oranin ¢ok yiiksek olmasimin firsat maliyeti vardir.
Bilangoda likit aktiflerin paymin yeterli likidite diizeyinin Gzerinde olmasi faiz gelirlerinin

azalmasina yol agarak faiz marjlarina olumsuz yansimaktadir.

137 AKGUC, a.g.e, 5.349-350.
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SONUGC

Bankacilik sektoriinde uluslararasilasma, yirminci yiizyilin ikinci yarisindan
itibaren kiiresellesme akimina paralel olarak artis kaydetmistir. Serbestlesme politikalarina
yonelik uygulamalar, uluslararasi alanda entegrasyon, bankacilik krizleri ve teknolojik
gelismeler uluslararas1 sermaye hareketlerini yonlendiren temel faktorler arasinda yer

almaktadir.

Bankacilik sektoriinde uluslararasilasmanin, ulusal bankacilik sektoriine ve banka
performanslaria etkileri akademisyenler tarafindan da inceleme konusu olmus ancak
arastirmalar farklt sonuglar ortaya koymustur. Yabanci sermayeli bankalari ev sahibi
Ulkedeki bankacilik sektoriiniin kaynaklari, islemleri, yapilanmalari, kurallari, rekabet
ortami Ve bankalarin yerel pazarda karsilastiklart riskler Uzerinde ¢esitli etkilere yol acar.
Etkinlik, kalite ve rekabette artis; basarili risk yonetimi uygulamalari ile teknoloji ve bilgi
transferi  bankacilik  sektoriinde wuluslararasilasmanin  olumlu  etkileri  arasinda
siralanmaktadir. Maliyet ve risk artisi, kredilendirme neticesinde yerli sirketlerin tercih

edilmemesi olumsuz etkiler arasinda sayilir.

Tirk Bankacilik Sektoriinde uluslararasilasma 1980°li  yillarda sermaye
hareketlerinin serbestlestirilmesi ve uluslararasi ticaretin biiyiimesi ile artmistir. Kasim
2000 ve Subat 2001 krizlerinin ardindan bankaciligin yeniden yapilandirilmasi sektore
yabanci sermaye ilgisini arttirmistir. Ozellikle 2005 yilindan sonra yabanci bankalarin aktif,

kredi ve mevduat paylarinda belirgin artislar goriilmiistiir.

Calismada Turk Bankacilik Sektoriinde uluslararasilasmanin banka performansina
etkisi iki farkli yontem kullanilarak incelenmistir. Ik yontem ile Tiirk Bankacilik
Sektoriinde faaliyet gosteren yabanci sermayeli bankalar belirli rasyolar Gizerinden 0zel ve

kamu sermayeli bankalar ile karsilastirilmistir. ikinci yéntemde ise yabanci sermayenin

117



Tiirk Bankacilik Sektoriiniin karliliga dayali performansi iizerindeki etkileri panel veri

regresyonu yontemi ile analiz edilmistir.

flk yontem ile Tirk Bankacilik Sektdriinde faaliyet gdsteren yabanci sermayeli
bankalar 2002-2009 déneminde yillik bazda se¢ilmis gostergeler, bilango ve gelir gider
tablosu rasyolar1 tizerinden 6zel ve kamu sermayeli bankalar ile karsilastirilmistir. Tirk
Bankacilik Sektoriinde uluslararasilasmanin belirgin bir bigimde arttigi 2005 yilindan
itibaren sektor genelinde aktif kalitesinin yiikseldigi ve buna bagli olarak, azalan net faiz
marjina karsin, karlilikta artig goriilmiistiir. Sektor, plansmanlarin1 blyuk 6l¢lide mevduat,
0zkaynak ve yurtdist bor¢lar ile fonlamaktadir. Sektoérde kredilerin takibe doniisiim oranini
sorunlu alacaklardaki azaligin yani sira, kredi hacmindeki artis da etkilemistir. Kredilerdeki
artisin mevduattaki artigtan daha yiiksek gerceklesmesi ile sektorde mevduatin krediye
donilisiim oran1 artig gostermistir. Sektor genelinde 6denmis sermaye ve yasal yedeklerdeki
olumlu gelismeye ragmen artan kredi kullanimi neticesinde sermaye yeterlilik oranlari

azalmastir.

Karsilagtirmali rasyo analizi sonucunda; bankacilik sektdriinde yabanci bankalarin
yillar itibariyle sektdrde agirliklarimi arttirdiklar: gortiliyor. Sermaye yeterliligine iliskin
rasyolara bakildiginda yabanci sermayeli bankalarin yerli bankalara oranla daha temkinli ve
daha fazla 6zsermaye ile galisiyorlar. Yabanci bankalarin likit kalmayi tercih ettiklerini
gosteren yiiksek likidite rasyolar1 benzer sekilde riski diisiik tutma ve temkinli hareket etme

egilime isaret eder.

Kredilerin toplam aktiflere oran1 ve kredilerin mevduata orami yillar itibar1 ile
sektor genelinde artis gdsterse de yabanci bankalar diger banka gruplarina gore daha
yuksek bir orana sahiptir. S6z konusu yabanci bankalarin bilango yapilarin1 daha fazla

aracilik fonksiyonuna gore belirlediklerine isaret edebilir.

Bankalarin en oOnemli finansman kaynaklarindan olan mevduatin toplam
pasiflerdeki pay1 sektor genelinde ve yabanci sermayeli bankalarda yillar itibariyla artis

gosterse de bu oran yabancilarda diger banka gruplarina gore daha disiiktlr. Farkli bir
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kaynak olarak finansal kurumlardan alinan kredilerin toplam pasiflere orani ise tersine bir
durum sergiliyor. Bu, yabanci bankalarin uluslararasi piyasalardan kredi almada daha fazla

imkanlar1 oldugunu gosterir.

Yabanci bankalarin sektdrde artan agirligina karsin yerli bankalarin yabancilara
gore daha yiiksek karliliga dayali performans gosterdigi goriiluyor. Karsilastirmali rasyo
analizinde; gerek aktif, gerekse Ozsermaye karliligi agisindan incelendiginde yabanci
bankalarin, yerli bankalara gore daha diisiik karlilik oranma sahip oldugu soylenebilir.
Yabanci bankalarin diisiik 6zkaynak karliligi, diger banka gruplarina gore daha yiiksek

Ozkaynak tutma tercihlerinden kaynaklanabilir.

Ikinci yontem ile panel veri regresyonu uygulamasi  yapilarak,
uluslararasilagsmanin bankacilik sektoriiniin karlilik performansina etkileri analiz edilmistir.
Analiz donemi 2002-2010 yillar1 arasinda olup; analiz, 2002 yil1 4. ¢eyrek doneminden
2010 yili 3. ¢eyrek donemine kadar olan siireyi kapsiyor. Uygulama neticesinde
bankalardaki yabanci payinin artisinin bankalarin karlilik performansi tizerinde azaltici etki
yaptig1 goriilmiistiir. Ancak karlilik performansi ve yabanci payr arasindaki s6z konusu

negatif iligkinin giicii istatistiksel olarak yiiksek degildir.

Uygulama neticesine gore bankacilik sektoriinde yabanct payinin artis1 bankalarin
aktif karliligt ve Ozsermaye karliligi rasyolarmi azaltmakta net kar marjlarm
daraltmaktadir. Diger bir degisle; yabanci banka girisleri ile bankalarin toplam aktiflerinin
ve Ozkaynaklarinin kar olusturma yetenekleri azalmakta, faize tabii varliklardan alinan
gelirlerle, faize ddenen giderler arasindaki fark daralmaktadir. Bu etki, yabanci sermayeli
banka girisi neticesinde rekabetin artmasinin karlilik diizeyi ve marjlar iizerinde yol agtig1
rekabetci baski ile agiklanabilir. Yapilan ampirik c¢alismalarda rekabetin kisitlandig

piyasalarda marjlarin yiiksek diizeyini korudugu da gorilmistiir.

Uygulama neticesinde sermaye yeterlilik rasyosuna, gelir gider yapisina, likidite
ve bilanco yapisina iligkin rasyolarin bankalarin karlilik performansi tizerinde etkili oldugu

sonucu ortaya ¢ikmistir.
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Bankalarin karlilik performansinin acgiklayici degiskenleri olarak sermaye
yeterlilik rasyosuna, gelir gider yapisina, likidite ve bilango yapisina iliskin rasyolar
istatistiksel olarak anlamli ¢ikmaktadir. Faiz dis1 gelirlerin toplam aktiflere orani ile her ii¢
performans kriteri arasinda istatistiksel olarak anlamli yiiksek pozitif iliski vardir.
Bankalarin, bilango dis1 islemlerinin artmasi, yeni Urin ve hizmetler gelistirmeleri,
kambiyo, sermaye ve vadeli islemler piyasalarindaki gelismeler, bankalarin faiz disi

gelirlerinde artisa yol agmustir.

Panel veri regresyonu analizi sonucunda faiz dis1 faaliyet giderlerinin toplam
aktiflere orani ile dzkaynak karliligi arasinda istatistiksel olarak anlamli yuksek negatif
iligki vardir. S0z konusu oran arttikca, bankanin Ozsermaye karliligt olumsuz
etkilenmektedir. Uygulamada 0zsermayenin aktiflere orani ile 6zsermaye karliligi ve net
faiz marji arasinda istatistiksel olarak anlamli yiiksek negatif iligki vardir. Analiz
sonucunda likit aktiflerin toplam aktiflere orani ile net faiz marji arasinda istatistiksel
olarak anlamli yiiksek negatif iliski bulunmaktadir. Likidite riskine bagl olarak
yiikiimliiliiklerini yerine getirememe olasiligi bankanin faaliyetini siirdiirmesi agisindan
biiyiik 6nem tasir. Ancak bu oranin ¢ok yiiksek olmasinin firsat maliyeti vardir. Bilangoda
likit aktiflerin payimnin yeterli likidite diizeyinin tizerinde olmasi faiz gelirlerinin azalmasina

yol acarak faiz marjlarina olumsuz yansimaktadir.

Kisaca, Bankacilik sektoriinde uluslararasilasmanin etkilerine yonelik literatirde
farkli  goriisler yer aliyor. 2002-2010 dOnemi igin  bankacilik  sektdriinde
uluslararasilasmanin banka performansina etkisinin incelendigi bu calismada yabanci
payindaki artisin bankalarin performansi iizerinde azaltict etki olusturdugu sonucuna
ulagilmistir. Ancak bankacilik sektoriinde uluslararasilagsmanin ev sahibi tlkenin ve yabanci
bankalarin 6zelliklerine bagli olarak birbirinden farkli sonuglar ve etkiler dogurabilecegi
g6z ardi edilmemelidir. Nihayet bu caligma literatirdeki eserler ve uygulamadaki
gelismelerinde de yansidigr 2002-2010 donemi ile sinirli oldugu ve bankaciligin belirli

ortam sartlarinin sadece arastirma donemindeki sonuglarini yansittig1 da belirtilmelidir.
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EKLER

Ek 1: Secilmis Bilango Gostergelerinde Rasyo Analizi
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Kredi / Toplam Aktifler
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Istirakler / Toplam Aktifler
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Mevduat / Toplam Pasifler
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Bankalara Borglar / Toplam Pasifler
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Ozkaynaklar / Toplam Pasifler
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Donem Net Kar1/ Toplam Aktifler
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Kredi / Mevduat
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EK 2: Secilmis Kar/Zarar Tablosu GoOstergelerinde Karsilastirmali Rasyo
Analizi

Yabanci Bankalarda Toplam Faiz Gelirlerinin Bilesenleri
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Ozel Bankalarda Toplam Faiz Gelirlerinin Bilesenleri
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Mevduata Verilen Faizler / Toplam Faiz Giderleri
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Sermaye Piyasasi Islemleri K/Z / Toplam Faiz Geliri
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Ek 3: Secilmis Diger Gostergelerde Karsilastirmali Rasyo Analizi

Yabanci Bankalarin Toplam Aktifler I¢indeki Pay:
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Yabanci Bankalarin Toplam Krediler icindeki Pay1
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Ek 4: Aktif Karhiligina Gore Panel Veri Regresyon Modeli Sonuclar:

Aktif Karlihig:
Rassal Etkiler GLS Regresyon Gozlem Sayisi = 960
Grup Degiskeni: Grup Grup Sayisi = 30
R?: grup ici = 0.3468 Grup Gozlem Sayisi: min = 32
gruplar aras1 = 0.8382 ort= 32
toplam = 0.4901 maksimum = 32
Rassal Etkiler u_i Gaussian Wald chi2(3) = 176,24
korelasyon (u_i, x) =0 Prob > chi2 = 0,0000
Aktif Karlihgi| Katsayr  Stand. Hata z P>z| %95 Giiven Araligi

Yabanci Payll -0,0040641 0,0022840 -1,78 0,075 -0,0085407  0,0004125
Ozkaynaklar / Toplam Aktifler| -0,0695087 0,0281641 -2,47 0,014 -0,1247093  -0,0143081
(Ozkayn. - Duran Aktifler) / Toplam Aktifler| ~ 0,1045859 0,0293803 3,56 0,000 0,0470015  0,1621702
Net Bilango Pozisyonu / Ozkaynaklar| -0,0019601 0,0008673 -2,26 0,024 -0,0036600 -0,0002603
TP Pasifler / Toplam Pasifler]  0,0411304 0,0084938 4,84 0,000 0,0244828  0,0577779
TP Mevduat / Toplam Mevduat| -0,0188814 0,0058998 -3,2 0,001 -0,0304448 -0,0073180
TP Krediler ve Alc. / Toplam Krd. ve Alc.| -0,0187423 0,0045443 -4,12 0,000 -0,0276490 -0,0098356
Tiketici Kredileri / Toplam Krediler ve Alacaklar|  0,0113794 0,0034391 331 0,001 0,0046388  0,0181200
TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler] -0,0116526 0,0050927 -2,29 0,022 -0,0216341 -0,0016711
Faiz Dis1 Gelirler (net) / Toplam Aktifler]  0,2759262 0,1300299 2,12 0,034 0,0210723  0,5307801
Faiz Dis1 Faaliyet Giderleri / Toplam Aktifler| -0,1117882 0,1650788 -0,68 0,498 -0,4353367  0,2117604
Personel Giderleri / Diger Faaliyet Giderleri|  0,0178126 0,0142811 1,25 0,212 -0,0101778  0,0458030
Faiz Dis1 Gelirler (net) / Diger Faaliyet Giderleri|  0,0035813 0,0026169 1,37 0,171 -0,0015477  0,0087103
Sabit| -0,1328155 0,8567374 -0,16 0,877 -1,8119900  1,5463590

Sigma_u| 0,11625868

Sigma_e| 1,04511090

rho| 0,12223200

Aktif Karhhg
Rassal Etkiler GLS Regresyon Gozlem Sayis1 = 960
Grup Degiskeni: Grup Grup Sayist = 30
R?: grup i¢i = 0.2549 Grup Gozlem Sayisi: min = 32
gruplar aras1 = 0.3755 ort= 32
toplam = 0.2764 maksimum = 32
Rassal Etkiler u_i Gaussian Wald chi2(3) = 140,46
korelasyon (u_i, x) =0 Prob > chi2 = 0,0000
Aktif Karhligi| Katsay1  Stand. Hata z P>|z| %95 Giiven Aralii

Ozkaynaklar / Toplam Aktifler| -0,2990468 0,0759990 -3,93 0,000 -0,4480021 -0,1500915
(Ozkayn. - Duran Aktifler) / Toplam Aktifler]  0,3222873 0,0649697 4,96 0,000 0,1949490  0,4496255
Faiz Dis1 Gelirler (net) / Toplam Aktifler]  0,3285767 0,0339991 9,66 0,000 0,2619397  0,3952138
Sabit|  1,3628960 0,3895523 3,50 0,000 0,5993874  2,1264040

Sigma_u| 0,97724855

Sigma_e| 3,03904240

rho| 0,93713480
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Ek 5: Ozsermaye Karlihgina Gore Panel Veri Regresyon Modeli Sonuclari

Ozsermaye Karhihg

Rassal Etkiler GLS Regresyon Gozlem Sayis1 = 960
Grup Degiskeni: Grup Grup Sayis1 = 30
R?: grup ici = 0.3238 Grup Gozlem Sayisi: min = 32
gruplar aras1 = 0.7454 ort = 32
toplam = 0.4315 maksimum = 32
Rassal Etkiler u_i Gaussian Wald chi2(3) = 168,4
korelasyon (u_i, x) =0 Prob > chi2 = 0,0000
Ozsermaye Karhlig|  Katsayr  Stand. Hata z P>|z| %95 Giiven Araligi

(Net Bil. Poz. + Net Nazim Hesap Poz.) / Ozkayn.|  0,0912920 0,0596699 1,53 0,126 -0,0256589  0,2082429
YP Aktifler / YP Pasifler]  0,0067887 0,0313537 0,22 0,829 -0,0546635  0,0682409
TP Mevduat / Toplam Mevduat| -0,0285077 0,0428061 -0,67 0,505 -0,1124061  0,0553907
Tkp. Krediler (net) / Toplam Krediler ve Alacaklar|  0,2862283 0,1270352 2,25 0,024 0,0372439  0,5352127
Ozel Kargiliklar / Takipteki Krediler| ~ 0,0209010 0,0231183 0,9 0,366 -0,0244101  0,0662120
Duran Aktifler / Toplam Aktifler| -1,0946750 0,2730612 -4,01 0,000 -1,6298650 -0,5594849
Tuketici Kredileri / Toplam Krediler ve Alacaklar 0,0141859 0,0444423 0,32 0,750 -0,0729194  0,1012912
Likit Aktifler / Toplam Aktifler| -0,2618499 0,0416650 -6,28 0,000 -0,3435118 -0,1801880
Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yikiimlilikler| — 0,0497200 0,0181126 2,75 0,006 0,0142199  0,0852201
Faiz Dig1 Gelirler (net) / Toplam Aktifler]  8,3033330 2,0161990 4,12 0,000 4,3516560 12,2550100
Faiz Dig1 Faaliyet Giderleri / Toplam Aktifler| -5,5210750 2,2357820 -2,47 0,014 -9,9031280 -1,1390220
Faiz Dis1 Gelirler (net) / Diger Faaliyet Giderleri| -0,0731693 0,0337062 -2,17 0,030 -0,1392321 -0,0071064
Sabit| 23,3192400 8,0966720 2,88 0,004 7,4500550 39,1884300

Sigma_u| 3,36443680

Sigma_e| 9,46206010

rho| 0,11224029

Ozsermaye Karhihg

Rassal Etkiler GLS Regresyon Gozlem Sayist = 960

Grup Degiskeni: Grup Grup Sayist = 30

R?: grup igi = 0.1479 Grup Gozlem Sayisi: min = 32

gruplar aras1 = 0.3622 ort= 32

toplam = 0.2060 maksimum = 32

Rassal Etkiler u_i Gaussian Wald chi2(3) = 37,75

korelasyon (u_i, x) =0 Prob > chi2 = 0,0000
Ozsermaye Karlihg| Katsayr  Stand. Hata z P>z| %95 Giiven Araligi

Faiz Dis1 Gelirler (net) / Toplam Aktifler]  1,2693330 0,2123884 5,98 0,000 0,8530596  1,6856070

Faiz Dig1 Faaliyet Giderleri / Toplam Aktifler| -1,4602110 0,4834812 -3,02 0,003 -2,4078170 -0,5126056

Sabit| 8,1619890 1,0083290 8,09 0,000 6,1857000 10,1382800

Sigma_u| 5,37310360
Sigma_e| 11,06106500
rho|  0,19091879
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Ek 6: Net Faiz Marjina Gore Panel Veri Regresyon Modeli Sonuclar

Net Faiz Marji
Rassal Etkiler GLS Regresyon Gozlem Sayis1 = 960
Grup Degiskeni: Grup Grup Sayist = 30
R?: grup ici = 0.3930 Grup Gozlem Sayisi: min = 32
gruplar aras1 = 0.8654 ort= 32
toplam = 0.4516 maksimum = 32
Rassal Etkiler u_i Gaussian Wald chi2(3) = 193,37
korelasyon (u_i, x) =0 Prob > chi2 = 0,0000
Net Faiz Marji| Katsayr  Stand. Hata z P>|z| %95 Giiven Araligi

Yabanci Payl| -0,0058888 0,0026319 -2,24 0,025 -0,0110473 -0,0007303
Ozkaynaklar / Toplam Aktifler| -0,0921240 0,0334527 -2,75 0,006 -0,1576902 -0,0265578
(Ozkayn. - Duran Aktifler) / Toplam Aktifler]  0,1371170 0,0344172 3,98 0,000 0,0696606  0,2045733
Net Bilango Pozisyonu / Ozkaynaklar| -0,0021594 0,0009449 -2,29 0,022 -0,0040113 -0,0003074
TP Pasifler / Toplam Pasifler|  0,0469087 0,0098881 474 0,000 0,0275285  0,0662890
YP Aktifler / YP Pasifler| -0,0022945 0,0010936 -2,1 0,036 -0,0044380 -0,0001509
TP Mevduat / Toplam Mevduat| -0,0199518 0,0070012 -2,85 0,004 -0,0336740 -0,0062297
TP Krediler ve Alc. / Toplam Krd. ve Alc.| -0,0266516 0,0060082 -4,44 0,000 -0,0384274 -0,0148757
Tuketici Kredileri / Toplam Krediler ve Alacaklar|  0,0134082 0,0041882 3,2 0,001 0,0051994  0,0216170
TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler| -0,0137119 0,0060266 -2,28 0,023 -0,0255239  -0,0019000
Faiz Dis1 Gelirler (net) / Toplam Aktiflerf  0,3610433 0,1396560 2,59 0,010 0,0873226  0,6347640
Faiz Disi1 Faaliyet Giderleri / Toplam Aktifler| -0,0934879 0,1810205 -0,52 0,606 -0,4482815  0,2613057
Personel Giderleri / Diger Faaliyet Giderleri 0,0198271 0,0164924 1,2 0,229 -0,0124973  0,0521516
Faiz Dis1 Gelirler (net) / Diger Faaliyet Giderleri|  0,0035567 0,0029156 1,22 0,222 -0,0021577  0,0092712
Sabit|  0,4322596 1,0091810 0,43 0,668 -1,5456990  2,4102180

Sigma_u| 0,15387728

Sigma_e| 1,22091430

rho| 0,15636310

Net Faiz Marji
Rassal Etkiler GLS Regresyon Gozlem Sayis1 = 960
Grup Degiskeni: Grup Grup Sayist = 30
R?: grup ici = 0.3462 Grup Gozlem Sayist: min = 32
gruplar aras1 = 0.7501 ort = 32
toplam = 0.4516 maksimum = 32
Rassal Etkiler u_i Gaussian Wald chi2(3) = 157,03
korelasyon (u_i, x) =0 Prob > chi2 = 0,0000
Net Faiz Marji| Katsay1  Stand. Hata z P>|z| %95 Giiven Aralig

Ozkaynaklar / Toplam Aktifler| -0,2961036 0,0710410 -4,17 0,000 -0,4353413  -0,1568658
(Ozkayn. - Duran Aktifler) / Toplam Aktifler]  0,3026804 0,0512607 59 0,000 0,2022112  0,4031496
TP Krediler ve Alc. / Toplam Krd. ve Alc.| -0,0229866 0,0102679 -2,24 0,025 -0,0431113  -0,0028620
TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler| -0,0239150 0,0120313 -1,99 0,047 -0,0474959 -0,0003341
Faiz Dis1 Gelirler (net) / Toplam Aktiflerf  0,4414105 0,0413333 10,68 0,000 0,3603988  0,5224223
Sabit|  3,6431950 1,1746870 31 0,002 1,3408500  5,9455400

Sigma_u| 1,59168790

Sigma_e| 2,63187390

rho| 0,26780218
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