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OZET

ARACI KURUMLARDA IC DENETIM SISTEMININ
ETKINLIGI

Araci kurumlarda i¢ denetim sistemlerinin etkinligi bu tezin kapsami olmustur.
Diinya kiiresellesip degisirken finansal piyasalardaki risklerin artmasi araci
kurumlardaki i¢ denetim sistemlerinin etkili bir sekilde calismasini gerektirmektedir.
Etkin bir sekilde isleyen i¢ denetim sistemi ile araci kurumdaki faaliyetler
gelistirilmekte, iyilestirilmekte ve kaynaklar verimli bir sekilde kullanilabilmektedir.
Bundan dolay1 bu tezde amag¢ i¢ denetimin faydalar1 ile mevcut yapilarinin
degerlendirilerek etkinligin saglanmasi i¢in neler yapilmasi gerektigi belirlenmistir.
Anket yontemi segilerek veriler toplanilmis boylelikle Tiirkiye’deki araci kurumlarin ig
denetim sistemleri incelenerek etkin ¢alisip ¢alismadigina yonelik sorular sorulmustur.
Sonuclar diizenlemelerle karsilastirilarak uygulamada ne kadar basarili olundugu
arastiritlmistir. Uygulamada eksik kalan yerlere de bu diizenlemeler kapsaminda gerekli

Oneriler yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Aract Kurum, I¢ Denetim, Denetim.



SUMMARY

EFFECTIVENESS OF INTERNAL AUDIT IN
INTERMEDIARY FIRMS

The effectiveness of internal audit systems in intermediary firms is the content
of this thesis. The internal audit systems of intermediary firms should be work
effectively because in financial markets risks are increasing when the world globalized
and changing. With an effective internal audit system, activities in the intermediary firm
can be improved, enhanced and also resources could be used efficiently. Therefore, the
purpose of this thesis is to determine what needs to be done for ensure the effectiveness
of internal audit with evaluate of current business and benefits of internal audit. Survey
method was selected for this thesis and in this way internal audit systems in
intermediary firms in Turkey were examined and survey questions were asked to
participants towards to effectiveness of internal audit. The survey results were
compared with the regulations and investigated how successful they were in practice.
The necessary suggestions have been made for missing parts within the scope of these

regulations.

Keywords: Intermediary firms, Internal Audit, Auditing.
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GIRIS

Degisen diinyada finansal piyasalarda kendisine yer bulan kurumlarin gerek
faaliyetlerini saglikli bir sekilde yiiriitebilmesi gerekse karsilasabilecekleri riskleri
azaltarak verimliligini arttirmasi elzem bir durum haline gelmistir. Bundan dolay1
sitketler risklerini minimize ederek kurumlarmin degerini arttirmak istemektedirler.
Diizgiin ve giivenilir bir isleyisin olusmasinda sirketlerin kendi biinyeleri icinde

kuracaklar1 i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemi biliyiik 6nem arz etmektedir.

Finansal piyasalarda fon sahipleri ile fon ihtiyaci olanlar1 bulusturmada araci
kurumlar kilit bir noktada yer almaktadir. Bundan dolayr aract kurumlarin gorevlerini
dogru ve hizli bir sekilde yerine getirebilmeleri etkin bir sekilde denetlenmeleri ile
miimkiin olmaktadir. Faaliyetlerin mevzuata uygun bir sekilde hem piyasaya hem de
araci kurum miisterilerine giiven vererek yiiriitiilmesi saglam bir sekilde olusturulmus
olan i¢ kontrol ve i¢ denetimin etkinligi ile paralel bir sekilde gitmektedir. Bundan
dolay1 aract kurumlarin faaliyetlerini gergeklestirirken bir yandan da devamli bir sekilde
i¢ kontrol tarafindan gozetlenmesi sonrasinda da bu goézetimin bir rapor halinde

sunulmasini saglayacak olan i¢ denetimin de 6n planda olmas1 gerekmektedir.

Bu aciklamalar c¢ercevesinde tezin birinci boliimiinde araci kurumlar
incelenmis aract kurum tanimina, araci kurumlarin faaliyetlerine, kurulus sartlarina ve

hangi islemlerden sorumlu olup neleri yapamayacaklar1 incelenmis ve agiklanmistir.

Ikinci béliimde ise denetimde kullanilan kavramlar ve anlamlarma bakilmis
tezin konusu kapsaminda kilit bir noktaya sahip olan i¢ denetim i¢ kontrol sistemleri
incelenmis ve bu sistemlerin bagimsiz denetim ile olan iligkilerine bakilmistir. Ayrica
denetim faaliyetlerini yiiriitmede birinci sirada bulunan denet¢i tiirlerine de

deginilmistir.

Uciincii  boliime gelindiginde ise aract kurumlarin denetim faaliyetleri
noktasinda kurumlara gereken yonlendirmeleri veren diizenlemeler incelenmistir.
Denetim faaliyetlerine iligkin yasal diizenlemeler tanimlanmis diizenleyici kurumlarla

arasindaki iliskilere bakilmistir. Ayrica iilkemizdeki diizenleyici kurumlar ve yasal



diizenlemelerin yani sira uluslararasi diizenlemeler ve diizenleyici kurumlar da bu

boliimde degerlendirilmistir.

Doérdiincii ve son boliimde ise tezin konusunu olusturan araci kurumlardaki ig
denetim sisteminin etkinligi biitiin yonleriyle incelenmistir. Bu bdliimde gerek i¢
denetim sisteminin gerekse i¢ kontrol sisteminin detayli bir sekilde tanimina, kurum
icerisindeki Onemine ve amaglarina bakilmistir. Ayrica i¢ kontrol ve i¢ denetim
biriminin c¢alisma esaslarina isleyisine ve faaliyetlerine de bakilmis ve bunlar
aciklanmistir. Araci kurumlardaki 6rgiit yapisi ve is akis prosediirleri incelenmis, acil ve
beklenmedik durum plan1 agiklanmis ve kurum igerisindeki Onemlerinden
bahsedilmistir. Yine bu boliim igerisinde aract kurumlarin i¢ denetim ve i¢ kontrol
sistemlerinin etkinligini 6lgmeye yonelik olusturulan anketin sonuglar1 degerlendirilmis
iilkemizdeki araci kurumlarin hem teblig hem de uluslararasi diizenlemelerle olan

uygunlugu ve standardi incelenmistir.



1.BOLUM

TURKIYEDEKI SERMAYE PiYASASI ARACI KURUMLARI

1.1. Araci Kurum Kavrami

6362 numarali Sermaye Piyasast Kanunu’nun 37. maddesinde yer alan araci
kurumlar ile ilgili olan kisimda ‘‘sermaye piyasasi araglariyla ilgili emirlerin alinmasi,
ilgili emirlerin miisteri adina ve hesabina veya kendi adina ve miisteri hesabina
gerceklestirilmesi ve sermaye piyasasi araglarinin halka arzinda satisa aracilik
edilmesi’’ maddeleri konarak aract kurumlarin genel anlamda hangi faaliyetleri
yiiriittigli konusunda bizlere 151k tutmustur. Bu maddelere bakildigi zaman ABD’de
diizenlenen araci kurulus tanimlamalar1 gibi aracilik, pazarlama, iistlenici ve yatirim
bankaciligi gorevlerini de i¢ine alan olduk¢a genis bir fonksiyonu oldugu
goriilmektedir.' Yine Sermaye Piyasasi Kanunu’nda belirtildigi iizere araci kurum
faaliyetlerini bankalar da ger¢eklestirebilmektedir. Bundan dolay1 araci kurumlar1 kendi
icerisinde banka kokenli ve banka kokenli olmayan seklinde ikiye ayirabiliriz. Araci
kuruluglar orgiitlenmis bir piyasa olan borsada islem yapmakta ve bu faaliyetleri
gerceklestirebilmek icin gereken yasal yetki belgelerini almak zorundadir. Piyasanin
orgiitlenmesine yardimci olan bu 6zel girisimciler disaridan gelen miisterilere aracilik
faaliyetlerinde bulunarak komisyon geliri elde etmektedirler.” Birka¢ sene dncesine
kadar bankalarin aracilik faaliyetleri kapsaminda hisse senedi alim satimina aracilik
islemi engellenmis olsa da giiniimiizde bankalar da bu islemi gerceklestirebilmektedir.
Degisen ve globallesen diinyada aract kurumlar gelismelere ayak uydurabilmek igin
Sermaye Piyasas1 Kurulu’nun diizenlemelerine ayak uydurmak ve kendilerini ona gore

sekillendirmek zorundadir.

' O Kiirsat ONAL, Arac: Kurumlar, Istanbul: Yaklasim Yayinlari, 1997.
2 Tevfik KINIK, Elektronik Finansin Gelisimi Karsisinda Aract Kuruluslar, Ekim 2002,
http://www.spk.gov.tr/SiteApps/Yayin/YayinGoster/421, (29.10.2017), s.8.




1.2. Araci Kurumlarin Gosterdigi Faaliyetler

2012 yilinda yayimlanan 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu ile sermaye
piyasasi faaliyetleri onceki yaklagimlardan daha farkli bir sekilde ele alinmaktadir. 2008
yilinda diinya genelinde gergeklesen global kriz sebebiyle diizenlemelerde degisiklikler
olmus bu yiizden Sermaye Piyasast Kanununda faaliyetlere iliskin kurum odakl
diizenleme yaklagimi terk edilmis bunun yerine faaliyet odakli diizenlemeler kabul
edilmistir.’ Bu yaklasimi agiklamak gerekirse onceden kurumlarin hangi faaliyetlerde
bulunabilecegi kanunda belirtilirken degisen odakla birlikte herhangi bir faaliyeti hangi
kurumlarin yapabilme yetisi olduguna deginilmistir. Aract kurumlar hukuki ve idari
diizenlemelerin ¢ercevesinde fon kullananlarla fon arz edenleri bulusturarak sermaye
piyasasi faaliyetlerini olusturmaktadir. Kanunda belirtilen sermaye piyasasi faaliyetleri

sunlardir;

e Sermaye piyasast araclarinin halka arzinda yiiklenimde bulunularak
veya bulunulmadan satisa aracilik edilmesi,

e Sermaye piyasasi araglarmin kendi hesabindan alim ve satimu,

e Yatirnm danigmanligi,

e Portfoy yoneticiligi,

faaliyetlerini her bir faaliyet icin gereken yetki belgesini aldigi takdirde
gerqeklestirebilir.4

1.2.1. Halka Arza Aracilik Faaliyeti

Halka arza aracilik faaliyeti sermaye piyasasi araclarinin halka arz yoluyla
satisgina aracilik yapilmasimi ifade etmektedir. Halka arza aracilik islemini
gerceklestirebilmek i¢in kurumun gerekli yetki belgesini almasi gerekmektedir. Ayrica
mevduat kabul etmeyen bankalar haricinde halka arza aracilik faaliyetine bankalar

katilamamaktadir. Halka arza aracilik faaliyetinin gercgeklestirilebilmesi iki sekilde

3 SPL, Genis Kapsamh Sermaye Piyasasi Mevzuati ve Meslek Kurallar1 Cahsma Kitabu, ss.57-58.
* Sermaye Piyasas1 Kanunu, No:6362, 06/12/2012, 28513 sayili Resmi Gazete, Madde 37.



olabilmektedir. Bu faaliyet ‘en iyi gayret araciligi’ ve ‘aracilik yiiklenimi’ seklinde

yapilabilir.’
a) En Iyi Gayret Aracilig

En iyi gayret aracilifinda halka arz edilmesi konu olan sermaye piyasasi
araglarmin izahnamede belirtilen satis siiresi igerisinde satilmasini, satilamayan
boliimiin ise satis1 yapan kisiye yani ihraggiya iadesini ya da bu sermaye piyasasi
araclarin1 daha Onceden satin almayir taahhiit etmis kisilere olan satisin1 ifade

etmektedir.
b) Aracilik Yiiklenimi

Bu yontemde ise araci kurulus ihracci sirkete halka arz edilecek sermaye
piyasast aracinin belli bir kisminin ya da tamaminin satigin1 yapacagini taahhiit
etmektedir. Aracilik yiikleniminde sermaye piyasasi araglarinin satis1 kendi i¢cinde dort

sekilde olabilir.

- Bakiyeyi VYiiklenim: Sermaye piyasasi araglarinin halka arz yoluyla
satilmasini satilamayan kisminin tamaminin satig stiresi sonunda ihraggidan
tam ve nakden bir sekilde 6denerek satin alinmasini ifade eder.

- Tiimiinii Yiiklenim: Sermaye piyasasi araglarinin bedelinin satig baglamadan
once tam ve nakden Odenerek satin alinmasini sonrasinda ise halka
satilmasini ifade eder.

- Kismen Bakiyeyi Yiiklenim: Sermaye piyasasi araglarinin halka arz yoluyla
satilmasinit ve satilamayan kisminimn bir kisminin satis siiresi sonunda tam
ve nakden araci kurum tarafindan satin alinmasini tanimlar.

- Kismen Tiimiinii Yiiklenim: Konu olan sermaye piyasasi araclarinin bir
kismi satis baslamadan Once satis bedeli tutarinin tam ve nakden 6denerek

satin alinmasini ifade eder.’

ST.C Milli Egitim Bakanligi, Muhasebe ve Finansman, Ankara, 2011, s.26.
6 MEB, a.g.e, 5.27.



1.2.2. Ahm Satim islemlerine Aracihk Faaliyeti

Alim satim iglemine aracilik daha onceden mevzuattaki kurallara gore ihrag
edilmis olan sermaye piyasasit araclarinin aracilik sifatt adi altinda ticari amacg
dogrultusunda alim veya satimimi ifade eder. Aract kurumlar gerekli sozlesmeyi
imzaladiktan sonra sermaye piyasasi araclarina iliskin alim satim emirlerini kabul
edebilirler. Miisteriler borsada islem yapmayi gerektirecek emirler iletiyorsa araci
kurumlar bunu mevzuatta belirtilen esaslara gore yapmak zorundadir. Borsa diginda
gerceklestirilecek islemlerde araci kurumlar sézlesmenin getirdigi ylkiimliiliiklere
uyarak maksimum 6zen borcu dogrultusunda islemleri gerceklestirmelidir. Ayrica borsa
disinda islemleri gerceklestirmek isteyen araci kurumlar faaliyetlerin eksiksiz ve saglam
bir bicimde yiiriitiilebilmesi i¢in gerekli merkez ag ile teknik alt yapiya sahip olmak

zorundadir.”
1.2.3. Portfoy Yoneticiligi Faaliyeti

Sermaye piyasasi araglarinin miisterilerle yapilacak sézlesme c¢ercevesinde her
bir miisteri sifatina maddi bir gelir elde etme amaciyla vekil olarak yonetilmesine
portfoy yoneticiligi denilmektedir. Portfdy yoneticiligi faaliyetinde bulunmak isteyen
kurumlarin kanunda belirtilen sartlar1 yerine getirdigi takdirde alacagi belgeyle portfoy
yonetim sirketi kurma hakkina sahiptir. Portfoy yonetim sirketi kurmak isteyen
kurucular kurulug sartlarinin tamamini yerine getirdiklerini gosteren belgelerle birlikte
kurulus izni almak iizere bagvurur. Kurulca yapilan incelemeler sonucunda bagvuru
uygun goriiliirse kurulus islemleri tamamlanmak {izere Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligina bagvuru gerceklestirilir. Sirket kurulduktan sonra faaliyet izni almak ig¢in
Kurula bagvurulur ve uygun goriildiigii takdirde yetki belgesi verilerek sirket

faaliyetlerine baslayabilir. i

Portfoy yonetim faaliyeti gosteren sirketler sozlesme ve etik kurallar

cercevesinde belli bagh birkag ilkeye uymak zorundadir. Bunlar;

7 MEB, a.g.e, 5.29.
8 MEB, a.g.e, s.31.



Gergeklestirilen bir aracilik faaliyeti sonrasi iskonto veya komisyon gibi bir
menfaat saglaniyorsa miisterisine bilgi vermek zorundadir.

Miisteri emirleri olmadan borsada islem gérmeyen araglari portfoyiin igine
alamaz veya portfoy disina ¢ikaramaz.

Portfoydeki varliklar iizerinde kendi veya tigiincii kisiler adina hukuki
tasarrufta bulunamaz.

Sirket menfaatine gergeklesecek olan her tiirli alim satim islemini
yapamaz.

Miisteri ve sirket arasinda bir menfaat catismast durumu olursa se¢imi
miisteri lehine yapmak zorundadir.

Miisterilere onceden belirtilen garanti bir geliri vaad edemez ve bununla
ilgili reklamlar yapamaz.

Miisterilerin bilgi birikimlerinin azlhigindan yararlanarak onlar1 zarara

ugratacak ve kendi lehlerine fayda saglayacak ortami hazirlayamaz.’

Bu kurallara gereken 6zeni gostermek zorunda olan portfoy yonetim sirketleri

mevduat toplama, gerekenin iizerinde tasinmaz mal edinme, 6diing para verme veya

kredi ¢gekme gibi sinirlamalara da uymak zorundadir.

1.2.4. Yatirim Damismanhg: Faaliyeti

Yatirim danismanligr faaliyeti sermaye piyasasi araglariyla ilgili miisterilerin

maddi menfaat elde etmesini amaclayan yonlendirici nitelikte yazili veya sozli

yorumlarda bulunulmasi faaliyetidir. Yatirim danigmanlig1 faaliyeti Kuruldan alinacak

yetki belgesiyle yapilir. Bu belgeye sahip olan kurumlar su faaliyetlerde bulunabilirler;

Kisilerin kisa veya uzun vadeli finansal planlamalarina ve risk tercihlerine
gore yatirim planlar1 olusturmak,

Sirket bilancolarinin analiz ederek gelir kalemlerinin detaylica incelenmesi
ve risklerin azaltilmasina yardimci olunarak mali profil ile ilgili yazili veya

sOzlii tavsiyelerde bulunmak,

 Burak ERGIN, Araci Kurumlarda i¢ Denetimin Uluslararasi Standartlara Uygunlugunun incelenmesi ve Bir
Arastirma, Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, 2006, ss.58-59.



Yurt i¢i ve yurt disinda alternatif yatirnm firsatlarini inceleyerek analiz
caligmalarinin yapilmasit ve mali risklerden korunmak ig¢in tavsiyelerde
bulunmak ayrica fon arz ve talep edenlerin bir araya getirilmesi konusunda
caligmalarin yapilmasi,

Birlesme, boliinme, satin alma ve is ortakliklarinin kurulmasinda yeniden
yapilandirma ve ortaklik yapilarindaki degisikliklerle ilgili yazili veya

sozlii tavsiyelerde bulunulmasi.

Bu faaliyetleri gergeklestirme yetkisi bulunan kurumlarin baz1 yiikiimliiliikleri

de bulunmaktadir. Bunlar;

Miisterilere verilen tavsiyelerde destekleyici raporlar ve analiz sonuglari
olmalidir,

Gergek dis1, yaniltic1 veya abarti tavsiyelerde bulunamazlar,

Miisterinin ¢ikarini gozeterek en uygun olan yatirim tavsiyesini vermek
zorundadirlar,

Miisteriye onceden belirlenmis garanti bir getiri vaad edemezler,

Sirket ve miisteri arasinda olusacak ¢ikar catismasinda miisteriyi
gozetmekle miisteriler arasinda ¢ikmasi muhtemel ¢ikar ¢atismalarinda ise

miisterilere adil davranmakla y(ikiimh'idiirler.11

1.3. Araci Kurumlar ve Kurulus Sartlari

6362 kanun numarali Sermaye Piyasasi Kanununun 43. maddesinde belirtilen

sartlarda araci kurumlarin kurulabilmesi i¢in gerekenler belirtilmistir. Bunlar;

Anonim ortaklik seklinde kurulmus olmalari,

Paylarinin tamaminin nama yazili olmasi,

Paylarinin nakit karsilig1 ¢ikarilmis olmasi,

Sermayelerinin Kurulca belirtilen miktardan az olmamasi,

Esas s6zlegmelerinin Kanunda yer alan hiikiimlere uygun olmasi,

Kurucularin bu kanunda belirtilen sartlara uymasi,

10 ERG@N, a.g.e, s.60.
1 ERGIN, a.g.e, s.61.



- Ortaklik yapisinin seffaf ve agik olmasi gerekir.

Aract kurumlar ticaret unvanmi alirken sermaye piyasalarinda faaliyet
gosterdigini  belirtmesi amaciyla ‘menkul degerler’ ya da ‘menkul kiymetler’
ifadelerinden birine yer verir. Halka arza aracilik, alim satim aracilifi, portfoy
yoneticiligi ve yatirim danismanhigi yetki belgelerinden hepsine sahip olan araci
kurumlar ise unvanlarinda ‘yatirnm menkul degerler’, ‘yatirirm menkul kiymetler’, veya

sadece ‘yatirm’ ifadesini kullanabilirler.'
1.4. Araci Kurumlarin Faaliyet Sartlar:

Araci kurumlarin faaliyet sartlar1 yine Kurulca diizenlenen tebligde belirtilmis,
6362 kanun numarali Sermaye Piyasast Kanunun 45. maddesinde sartlar su sekilde

aciklanmaistir;

- Aract kurum yoneticilerinin yine Kurulca belirlenen tecriibbe ve egitim
sartin1 tagimalar1 gerekir.

- Borsada iglem yapmak isteyen yatirim kuruluslarinin borsada islem yapma
yetkisi almasi1 zorunludur.

- Araci kurumlarin hizmetleri ve faaliyetleri sirasinda yatirimcilari korumak
amaciyla Kurul yatirnmcilar siniflandirmaya yetkilidir.

- Aract kuruluglar faaliyetleri sonucu dogabilecek riskleri dikkate alarak
yatirimcilariin haklarini gozeten ve sikayetlerin takibini saglamak {izere

bir i¢ kontrol birimi olugturmak zorundadir.

Bu sartlar1 yerine getiren araci kuruluslar sermaye piyasalarinda hizmetlerini
icra etmeye baslayabilir Kurulun sonradan getirecegi yeni diizenlemeleri kabul etmis
olur. Faaliyet izni bulunmayan, izin belgesi alamayan ya da faaliyetleri gecici olarak
durdurulanlar ile faaliyet yetki belgeleri iptal edilmis olan kurumlar ise illegal olarak
faaliyetlerini yiiriitemeyecekleri gibi yayinladiklar1 ilan veya reklamlarda, ticaret
unvanlarinda belirttigi faaliyetleri uyguladigima dair herhangi bir simge, kelime veya

deyim kullanamazlar. Bir aract kurulusun faaliyeti durdurulduysa tekrar faaliyete

2 ¥1ldirim Ercan CALIS, Araci Kurumlarda i¢ Denetim Uygulamasi, istanbul: Yalin Yaymeilik, 2013, s.32.
'3 Sermaye Piyasas1 Kanunu, No:6362, 06/12/2012, 28513 sayili Resmi Gazete, Madde 45.



baslamasi i¢in aykiriligi gidermesi ve Kurulun bunu tespit edip faaliyetlerine tekrar
baslamasini uygun gérmesi gerekmektedir. Yukarida belirtilen sartlar Kurul tarafindan
kanun hiikmiine baglanmis, Sermaye Piyasas1 Kurulu tarafindan tiim araci kurumlar i¢in
zorunlu kilinarak aract kurumlarin karsilagabilecegi riskleri en aza indirmek ve

yatirimceilarin yani miisterilerin korunmasini da amacglamistir.
1.5. Araci Kurumlarin Asgari Oz Sermaye Sartlari

Araci kurumlar kuruluglarini tamamlamak ve piyasada calismaya baslamak i¢in
Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan belirlenen gerekli 6z sermaye sartini yerine
getirmelidir. Kurul’un 2013 yilimda yayinladig iki tane teblig ile araci kurumlarin
asgari 0z sermaye sartlar1 ciddi oranda yiikseltilmis ve bu tebligin yaymlanmasindan
sonra kurumlara iki sene i¢cinde sermayelerine yiikseltme imkani verilse de bir¢ok aract
kurum bu sart1 gergeklestirememis ve kepenk kapatmak zorunda kalmistir. Araci
kurumlar piyasada hangi tiir faaliyetlerde bulunacagina karar verip Kurul’dan bu
faaliyetlere uygun 3 tane yetkiden birini almakta ve her yetkinin asgari 6z sermaye sart1
farkl1 olmaktadir. Araci kurumlara verilen yetkilere ve bunlarin getirdigi asgari 6z

sermaye sartina bakacak olursak;

- Dar yetkili aract kurum: Emir iletimine aracilik veya yatirim danigsmanligi
faaliyetlerinden herhangi birini veya tamamii gerceklestirebilecek araci
kurumlara verilen addir. Dar yetkili aract kurumlarin kurulus sarti igin
gereken asgari 6z sermaye sart1 2.000.000 TL dir.

- Kismi yetkili aract kurum: En iyi gayret araciligi, portfoy yoneticiligi,
siirli saklama hizmeti veya islem aracilig faaliyetlerinden herhangi birinin
veya tamaminin hizmetini vermek isteyen aract kurumlar kismi yetkili araci
kurum olarak adlandirilir. Bu yetki simirlar ¢ergevesinde kurulacak olan
araci kurumlarin asgari 6z sermaye sart1 10.000.000 TL dir.

- Genis yetkili aract kurum: Aracilik yliklenimi, portfoy araciligi faaliyeti
veya genel saklama hizmetlerinden birinin veya tamaminin
yiiriitilmesinden sorumlu olan araci kurumlar genis yetkili arac1t kurum
olarak adlandirilir. Genis yetkili aract kurumlar i¢in gereken asgari 0z

sermaye sart1 25.000.000 TL’dir.

10



2013 yilinda yayinlanan ve 2015 yilinda ayn1 teblige getirilen son diizenleme
ile getirilen asgari 0z sermaye sartlarinin degismesi piyasada cok biiyiik islem
hacimlerinin oldugu emir iletimine aracilik faaliyeti gibi islemlerde araci kurumlarin

sermayeleri giiclendirilerek giiven ortami saglanmaya ¢aligilmustir.'*
1.6. Araci1 Kurumlarin Yapamayacaklar: Islemler

Aract kurumlar Sermaye Piyasast Kurulunun yayinladigi tebligde belirtildigi

gibi bazi iglemler yetki sinirlarinin disinda kalmaktadir. Bunlar;

- Araci kurumlar kuruldan aldig1 izin belgesinde belirtilen ana ve yan
hizmetler disinda higbir sekilde sinai veya zirai faaliyette bulunamaz.

- Mevzuatta belirtilen kosullar ve istisnalar disinda kendi mali taahhiitlerini
evrak olarak ¢ikaramaz.

- Ticari amag i¢in gayrimenkul alim satim1 yapamazlar.

- Mevzuatta belirtilen durumlar hari¢ 6diing para verme islemi
gerceklestiremezler.

- Mevduat veya katilim fonu toplama yetkileri yoktur.

- Sermaye piyasasi aracglarindan belirli garanti bir getiri saglanacagini vaat
edecek yazili veya sozlii bildirimlerde bulunamazlar.

- Miusterilerinin sermaye piyasasi araglar1 veya nakitleri tizerinde hak veya
yetkisi bulunmadan kendileri ya da tiglincii kisiler lehine tasarrufta
bulunamazlar.

- Misteri-arac1 kurum iligkisi disindaki imkanlardan yararlanabilmek icin
kendi nam ve hesaplarina islem yapamazlar.

- Kanunda belirtilen durumlar haricinde ihrag ettikleri paylar1 kendi nam ve
hesaplarina satin alamaz.

- Yaptiklar1 islemleri kayitsiz birakamaz ve gercek disi kayitlar tesis
edemez.

- Miisterilerinin haklarina ve kazanglarina zarar verecek islemlerde

bulunamaz, iyi niyet kurallarina aykir1 hareket edip miisterilerin piyasa

1423 Araci Kurum Asgari Sermaye Sartina Takildi, 2015, https://www.dunya.com/finans/haberler/23-araci-kurum-
asgari-sermaye-sartina-takildi-haberi-285062, ( 6 Aralik 2017).
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hakkindaki bilgisizliklerinden yararlanip alim satim kararlarini etkileyerek
kendi tasarruflarina haksiz kazang elde edemez.

- Gelirlerini arttirmak amaciyla miisterilere taninan hesap limitini agsmak da
dahil olmak {iizere gereksiz veya asirt miktarda alim satim yapilmasina
ortam hazirlayamaz, miisterileri bu amag i¢in yonlendiremez ve talimatsiz
miisteri hesabina islem yapamaz.

- Bir mali y1l igerisinde 6z sermayelerinin binde besini agacak sekilde bagis

yapamaz."

'S SPK, Say1:28854 Yatirim Kuruluglarinin Kurulug Faaliyetleri ve Esaslart Hakkinda Teblig, Madde 56.

12



2. BOLUM

DENETIM KAVRAMLARI
2.1. Kontrol Kavram

Isletmelerin y&netiminde yer alan kontrol mekanizmasi asagidaki listede
belirtilen bes temel fonksiyondan birini olusturmaktadir. Bu bes temel fonksiyon
isletme biinyesinde yer alan insan kaynaklari, muhasebe, finans, dagitim, tiretim, halkla
iliskiler, arastirma ve gelistirme, bilgi islem gibi tiim bilesenleri kapsamaktadir.

Yonetimlerde ad1 gecen bu bes temel fonksiyon ise sunlardir;'®

- Planlama,

- Orgiitleme,

- Yiriitme,

- Koordinasyon,

- Kontrol.

Planlama ve orgiitleme baslangicta kullanilan iki bilesen oldugundan dolay1
teknik Ozellikleri ve deneyimi de i¢inde barindirir. Koordinasyon ise bu iki somut
duruma gore daha salt kalmaktadir. Yiiriitme fonksiyonu ise bu bes bilesenin iginde
sanat ve yetenek isteyen bir fonksiyondur. Kontrol ise en saf haliyle isletmelerin
koydugu hedeflere ulasabilmesi i¢in isletmenin yoneticileri tarafindan ortak bir goriis
cercevesinde belirlenmis araglar ve yt')ntemlerdir.17 Isletme hazirliklardan baslayarak
halkla iliskiler faaliyetlerine kadar arada gecen siirecin faaliyetlerinin planlanmasini,
orgiitlenmesini ve es zamanl olarak yiiriitiilmesini bunlarin sonucunda da kontrol

edilmesinden sorumludur.

Henry Fayol bir isletmenin kontroliiniin yapilabilmesi ic¢in tiim bilesenlerin
uygulanmis olan plana, verilmis yonlendirmelere ve dnceden belirlenen ilkelere uygun

yiriitiildiiglinii gormek gerektiginin altin1 ¢izmistir. Kontroliin en temel amaci siireg

16 Canan CETIN, Toplam Kalite Yonetimi ve Kalite Giivence Sistemi (ISO 9000-2000 Revizyonu), ilke Siirec,
Uygulama, 2. Baski, Beta Basim A.S., Istanbul, 2001.

7 Kermit D. LARSSON, William W.PYLE, Financial Accounting, Third Edition, Richard D.Irwin Inc. U.S.A,
1986, 5.207.
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icerisinde meydana gelmis hatalara dogru dikkatleri yonelterek bu hatalarin tekrar

ortaya ¢ikmamasi i¢in ¢ikis noktalarini tespit etmektir.'®
2.2. Kontrol Tiirleri

Kontrol mekanizmas1 gercgeklestirilen faaliyete gore kendi iginde tiirlere
ayrilabilmektedir. Kontrol fonksiyonun olusabilmesi i¢in ii¢ temel asamanin olmasi
gerekmektedir. Bu {ic asama performansi Olgebilmek icin gereken standartlarin
olusturulmasi, gosterilen performansin belirlenen standartlarla kiyaslanmas: ve
standartla performans arasindaki sapma veya farkliliklar1 tespit ederek bunlarin
giderilmesine ¢alisiimasidir."”” Kontrol fonksiyonunun bir diger énemli unsuru ise diger
dort fonksiyonun hangi seviyede faaliyet gosterdigini ortaya ¢ikarmasidir. Kontrol
fonksiyonu sayesinde isletmeler koydugu hedeflere saglikli ve gilivenilir bir bi¢imde
ulasmak icin dnlemlere alabilmektedir.® Bu 6zelligi sayesinde kontrol fonksiyonu bir
Olcme tartma islemi gibi yoneticilerin isletme bilinyesinden gerceklestirdikleri islemleri
degerleme ve diizenleme faaliyetidir. Kontrol mekanizmasinin bu 6zelliklerine bakarak

isletmede ynetim faaliyetinin bir bileseni olmas: gerektigini anlamaktayiz.*'

Kontrol tiirleri genel hatlar itibariyle ii¢ grupta toplanabilir. Bunlar;

- Isletme fonksiyonlarmin kontrolii,
- Isletme yoneticisinin kontrolii,

- Isletme faaliyet birimlerinin kontrolii.

Onleyici Kontroller: Bu kontrollerin bazilar1 hayata gegmeden 6nce tasarlanir
ve bunlara 6nleyici kontroller adi verilir.”? Onleyici kontroller sistemde sonradan
meydana gelebilecek hatay1 veya eksikligi dnceden engellemeye yonelik calistigi igin
kuruma sonradan ¢ikabilecek diizeltme masraflarini minimuma indirmektedir. Kuruma

alinacak personelin bilerek yanlis yapmasini 6nlemek ic¢in giivenilir ve isinin ehli

18 Richard M. HODGETS, Yénetim Teori, Siire¢ ve Uygulama (Cev: Canan Cetin, Esin Can Mutlu) Beta Basim
Yaymm Dagitim A.S., 2.Baski, [stanbul, 1999.

! Joseph W. WILKINSON, Michael J. CERULLO, Accounting Information System, Essential Concepts and
Application, Thrial Edition, John Wiley&Sons. Inc., 1997.

20 Cemal ELITAS, Kontrol Onlem ve Yordamlarinin I¢ Denet¢i Agisindan Rolii ve Onemi, i¢ Denetim Dergisi,
Say1:8, 2004, s.34

2! Ozgiir CATIKKAS, Sigortacilikta i¢ Denetim, 1.Baski, istanbul, 2017, 5.20.

22 Ulric J.,Jr. GELINAS, Steve G. SUTTON, Accounting Information Systems, Fifth Edition, 2002.
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kisilerden secilmesi, diizglin ve giivenilir bir belge sistemi olusturularak yanlis
yapilabilecek islemlerin Onlenmesi, calisanlar i¢in egitimler diizenlenerek hatalarin

olusmamasini saglanmasi dnleyici kontrollere rnek olarak verilebilir.”

Tespit Edici Kontroller: Ikinci olarak tespit edici kontroller adi altinda hatalar
ortaya c¢iktiginda istenmeyen sonuglarin ne oldugunu goérmek i¢in tasarlanan
kontrollerdir. Kurulan kontrol sisteminde hatalarn sifira indirmek miimkiin
olmadigindan ortaya ¢ikan hatalar1 da tespit etmek gerekmektedir. Stoklar hesabi ile fiili
stok sayimi yapilarak karsilastirma yapilmasi veya kasa hesabinin kasa ile kontrol

edilmesi tespit edici kontrollere 6rnek olarak verebiliriz.**

Diizeltici Kontroller: Son olarak ortaya ¢ikmis olan hedeften sapmis sonuglarin
tekrar stlireg sonunda bas géstermemesi i¢in diizeltici eylemlerin yapildigi kontrol tiiriine
ise diizeltici kontroller denilmektedir.”> Diizeltici kontroliin eyleme gegebilmesi icin
hatalarin ortaya ¢ikip tespit edilmis olmasi gerekmektedir. Diizeltici kontroller tespit
edici ve Onleyici kontrolle birlikte ¢alisarak tam bir kontrol sisteminin saglanabilmesi

i¢in 6nemli bir bilesenedir.

2.3. Kontrollerin Ozellikleri

Uygulanan kontrollerin amacina hizmet edebilmesi i¢in bunlar1 birtakim
Ozellikleri olmak zorundadir. Bunlar zamanlama, ekonomiklik ve sorumluluktur. Bu

ozellikleri sirayla agiklamak gerekirse;

Zamanlama: Kontrollerin ortaya ¢ikacak eksiklik ve hatalarin en kisa siirede
tespit edilerek sirkete ¢ikabilecek olan ekstra maliyetleri engellemesi gerekmektedir. Bu
noktada dikkat edilmesi gereken kisim yoneticilerin ortaya ¢ikmast muhtemel hatalar
onceden tahmin etmesi gerekmektedir. Aniden ve beklenmedik sekilde ortaya ¢ikan

hatalar ¢cabucak tespit edilip zamaninda diizeltilmelidir.

z George H. BODNAR, William S. HOPWOOD, Accounting Information Systems, Prentice Hall, 8. Edition,
2003, s.152.

i Sawyers, The Practice of Modern Internal Auditing, The Institute of Internal Auditors, Fifth Edition, 2003, s.72.
% Marshall B. ROMNEY, Paul John STEINBART, Accounting Information Systems, Prentice Hall, Ninth Edition,
2003.
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Ekonomiklik: Kontroller hayata gecirilirken minimum maliyet ile yan etkilerin
olmas1 gozetilir. Buradaki amag yapilacak kontroliin maliyetinin saglayacag: faydadan
yiiksek olmamasi gerekir. Boyle bir durumda kurum kontrolii hayata gecirmez. Bir

kontroliin hem ekonomik hem de etkili olmas1 gerekmektedir.

Sorumluluk: Yoneticiler kurumda kontrolleri uygularken amacindan ve nasil
islediginden haberdar olarak bundan yararlanmasi gerekmektedir. Kurum iginde en
fazla sorumlulugun yoneticilerde oldugu diisiiniiliirse bu sorumluluklarina yardimci
olmas1 icin kontrolleri kullanir. Bu yiizden kontroller kisilere sorumluluklarini ve

gorevlerini gostermede yardimci olur.

2.4. i¢c Kontrole Bakis

Isletme tarafindan faaliyet donemi igerisinde belirlenen hedeflere ulasilip
ulasilamadiginin kontrol edilmesi, hedeflenen faaliyetler i¢in calisilirken maksimum
faydanin saglanabilmesi i¢in etkinligin gozden gecirilmesi, eksik ve hatalarin
diizeltilerek verimliligin arttirilmasi, muhasebede tutulan kayitlarin giivenilirliginin
saglanmasi, yonetim politikalarina uyularak finansal bilgilerin de eksiksiz ve zamaninda
hazirlanmasindan sorumlu olan mekanizmanin biitiiniine i¢c kontrol denilmektedir.? i¢

kontrol sistemi olusturulurken asagidaki maddeler i¢in bi¢imlendirilmistir;

- Sirketin aktiflerinin muhafaza edilmesi

- Elde edilen bilgilerin dogrulugunun ve giivenilirliginin test edilmesi

- Kurum igi etkinligin arttirilmasi

- Kurumun kararlastirdig: politikalarin uygunlugunun 6l¢iilmesi

- Yonetmelige gore uygunlugun gézden gecirilmesi

- Hile ya da su¢ kaynakli kuruma zarar verebilecek olumsuz olaylarin ve

bunun kuruma olan etkilerinin yonetiminin saglanmasi.

Bu tanimdan ve maddelerden anlasilacagi iizere i¢ kontrol sistemi diger
faaliyetlerin ne derece basarili bir sekilde hayata geg¢irildigini ortaya c¢ikaran bir

sistemdir.

% Nuran Cémert DOYRANGOL, Sermaye Piyasasi Araci Kurumlarinda Etkili Bir i¢c Kontrol Sistemi ve
Denetim Fonksiyonu, Lebib Yalkin Matbaast, Istanbul, 2002, s.48
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2.4.1. i¢ Kontrol Sistemi Ne Degildir?

I¢ kontrol sistemi tanimlanirken veya gdzden gegirilirken yapisi itibari ile ic
denetim ile karistirllmaktadir. Bu yilizden i¢ kontrol sisteminin neler olmadigina dair

maddeler asagida siralanmistir.

- I¢ denetim faaliyeti ile i¢ kontrol birbirinden farkli iki mekanizmadir.

- ¢ kontrol daha &nceden belirlenerek yapilan bir mali kontrol degildir.

- ¢ kontroliin hayat1 gecebilmesi icin yazili islemlere gerek yoktur. Saglam
bir i¢ kontrol ortam1 gerekmektedir.

- I¢ kontrol sistemini yonetim yiiriitiir. Mali hizmetleri yiiriiten ¢alisanlar ve
ic denetciler yonetime i¢ kontrol hususunda gereken destegi vermekle
yiikiimliidiir.

- I¢ kontrol sadece mali konularla ilgilenmez ydnetimin tiim
mekanizmalarini kapsayarak tiim departmanlari ilgilendirir.

- ¢ kontrol siirecler devam ederken yapilan ek isler olarak diisiiniilmelidir.
Siirecin bir pargasi olarak uygulanirsa ¢alisanlart mesgul etmeden verimli
bir sekilde isleyebilir.

- I¢ kontrol sistemi kesin giivenceler vermez. Saglam bir i¢ kontrol sistemi
olsa bile yolsuzluklar veya mali tablolarda hileler olabilir. Bu yiizden i¢
kontrol hedeflerin ne dereceli basarili olabilecegine dair makul bir sekilde

giivence vermektedir. 2’

2.4.2. i¢ Kontroliin Rolii

I¢ kontrol sistemi hayata gegirilirken onceden belirlenmis olan faaliyetlerin
performanslarina ve karlilik hedeflerine ulagilmasini saglamada ciddi anlamda yardimci
olabilir. Kurumun yasa ve diizenlemelere uygun hale getirilmesi i¢in g¢abalayarak
onceden uyarilarda bulunur ve sektorde kurumun itibarinin zarar goérmesinin oniine
gecer. I¢ kontrol sistemi sirket hedeflerine ulasiimasinda yardimci olurken bu

mekanizmanin istiine biiyilkk ve gercek¢i olmayan rollerin de yiiklenmemesi

" Fahreddin ARSLAN, I¢ Kontrol Sistemi ve Kamu i¢c Kontrol Standartlari Sunumu, Kocaeli Universitesi ¢
Denetim Birimi, 2009.
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gerekmektedir. I¢ kontrol sistemi bazi gériislerin aksine kurumun ayakta kalmasini ve
onceden garanti edilmis basarilarin gerceklestirilmesini saglayamaz. Etkili bir i¢ kontrol
sistemi olmasina ragmen kurumun gergeklestirmek istedigi hedefler basarili bir sekilde
sonuclanmayabilir. Diger taraftan etkin bir i¢ kontrol sistemi olsa da kotii bir
yoneticinin kararlarinin  degistiremez ve kurum i¢in daha iyi bir ydOneticiye
dontistiiremez. Ayrica devlet politikalari, ekonomik degisiklikler, sektordeki rakip
kurumlarin hamleleri i¢ kontrol mekanizmasinin da otesinde olabilmektedir. Bunlara
ragmen i¢ kontrol finansal raporlarin tutarliligini ve getirilen yasal diizenlemelere gore

kurumun uyumlulugu saglanabilir.

2.5. Denetim Kavramm

Denetim kavrami bir¢ok farkli alanda ve sektorde kullanilmaktadir. Ancak bu
kavram {ilkemizde muhasebe denetimi olarak literatlire yerlesmistir. Denetim genel
anlamiyla gerceklesecek olan faaliyetin sonuglarinin 6nceden belirlenen planlara
uymasint saglamak icin belirli standartlarin konmasi, sonrasinda sonuglar ile
standartlarin karsilastirilmasi ve faaliyet sonuglari ile dnceden belirlenmis olan planlarin
farklilastigr noktalarda gereken miidahalelerin yapilarak diizeltme ve Onlemlerin
alinmast olarak da tanimlanabilir.”® Denetim eylemleri cogunlukla kontrol eylemleri ile
birbirine karistirilmaktadir. Bazi noktalarda bu iki eylem birbirine benzediginden dolay1
dogru yerlerde dogru kavramin kullanilmamasi olduk¢a dogaldir. Lakin hem teori hem
de ampirik agidan bu iki kavramin farkliliklar1 belirtilmeli boylelikle kurumlarda

gerceklesebilecek olan orgiitsel catismalarin 6niine gegilmelidir.

2.5.1. Denetimin Onemi

Giliniimiizdeki ekonomilerde kurumlarin ve organizasyonlarin gitgide
genislemeleri, ayni anda birgok faaliyet iginde bulunmalar1 sonucunda bazi
olumsuzluklarla karsilasilmasi olduk¢a normaldir. Bu olumsuzluklarin tespit edilerek
¢Oziime kavusturulmasinda denetimin rolii olduk¢a 6nemlidir. Denetim fonksiyonunun

onemini maddeler halinde sayacak olursak;

28 Seda GAZEZ, Tiirkiye’de Yeniden Yapilanma Cahsmalar icerisinde Denetim Fonksiyonunun Yeri ve
Onemi, Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2007, s.5.
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- Kurumda gerceklesebilecek olan i¢ ve dis tehlikelerin tespit edilerek
muhtemel zararlarin  Onlenmesi  denetim  fonksiyonu sayesinde
saglanmaktadir.

- Denetleme yapilan birimin mevcut halinden daha etkili bir sekilde kuruma
fayda getirmesi amaclanir.

- Denetlenen birimler arasinda uygulama farkliliklar1 ortaya ¢ikacak olursa
denetim fonksiyonu burada devreye girer ve bu farkliliklar1 ortadan
kaldirir.

- Denetim yapmak etkin kurum kararlarinin alinmasin saglar.

- Uygulamada bazi olumsuzlukla ortaya ¢ikmigsa denetim sayesinde bunlar
tespit edilebilir.

- Kurumun orta ve uzun vadeli hedeflerinin ger¢eklesmesinde denetimin rolii
onemlidir.

- Kurumun sahip oldugu varliklarin verimsiz kullanilmasinin 6niine denetim
sayesinde gegilir.

- Denetim ile olas1 hile, hata veya giivensizlikler dnceden tespit edilerek

miisterilere giiven ortami saglanmaktadlr.29

2.5.2. Denetimin Ozellikleri

Denetimin 0zelliklerini maddeler halinde siralayacak olursak asagidaki

sekildeki gibi 6zetlenebilir;

- Denetim kurum igerisindeki departmanlara ve belirlenen bir donemdeki
caligmalara uygulanir.

- Denetim kurumun raporlarda gostermis oldugu sonuglarin  hem
giivenilirligini hem de dogrulugunu arastirir.

- Denet¢i kurumun iddia olarak gosterdigi finansal tablolar1 daha 6nceden
belirlenmis standartlara gore degerlendirir.

- Denet¢i kurumun iddialarin1 dogrulamak i¢in kurum ve kurum ile ilgili kisi

ve kuruluslardan bagimsiz bir sekilde uygun ve yeterli kanit toplamalidir.

2 Mehmet Ali AKTUGLU, Denetim ve Revizyon, Izmir: Bilgehan Basimevi, 1986, s.7.
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- Denetim fonksiyonu alanlarinda uzman ve bagimsiz kisiler tarafindan
yapilmalidir.

- Denet¢i kurumun mali ve finansal bilgilerini denetledikten sonra sonuglari
rapor halinde sunmalidir.

- Denetim ge¢misteki uygulamalar1 inceleyip bir sonuca ulagsa da nihai
amaci gecmise ait olusan zararlari gidermekten ziyade gelecekte
olusabilecek zararlar1 Oonlemeye yonelik calisir. Bundan dolayr denetim

ileriye déniik bir sigorta gibidir. *°

2.6. Denetim Cesitleri

Denetim kavraminin ilk ¢iktigi zamanlarda genel anlamda finansal denetim
icin kullanilsa da zaman i¢inde kurumlarin beklentileri farklilagmig bu yiizden
denetimde kendi igerisinde cesitlenmeye ve tiirlere ayrilmaya baslamistir. Buna gore
denetim yapilmaya baslanmadan once amacina, yapilis nedenine, denetgilerin statiisiine

veya yapilis zamanina gore kendi icerisinde kategorilere ayrilmistir.

2.6.1. Amacina Gore Denetim Cesitleri

Denetimin amacina gore yapilan denetim cesitleri kendi igerisinde mali tablolar

denetimi, uygunluk denetimi ve faaliyet denetimi olarak iice ayrilmaktadir.

2.6.1.1. Mali Tablolar Denetimi

Kurumun yayinladigt mali tablolarda goéziiken finansal varlik ve
yiikkiimliiliiklerin genel kabul gdérmiis muhasebe standartlarina bagli kalarak hem
dogrular1 yansitip yansitmadiginin hem de giivenilirliginin dl¢lilmesinde yapilan
denetim tiiridiir. Mali tablolar denetiminin asil amacit kurumun verdigi bilgilerin
dogrulugunu tartmak, yatirimcilara giiven ortaminin saglanmasi ve kurumla ilgili en
saglikli bilgilerin aktarilmasini saglayarak saglam yatirnm kararlar1 verilmesine
yardimc1 olmaktir. Mali tablolar denetiminde gelir tablosu, bilango, dagitilmamis kar

tablosu ve fon akim tablolar1 dikkate alinmaktadir. Bu denetimin sonunda kurumun mali

3% Hasan KAV AL, Muhasebe Denetimi, Ankara: Akademik Denetim Danismanlik ve YMM A.S, 2003.
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tablolar1 ile alakali ortak tek bir goriis olur her hata tek tek irdelenmez. Mali tablolarin
denetimi mutlaka tamamen bagimsiz kisi ya da kisiler tarafindan yapilarak maksimum
diizeyde objektiflik yakalanmaya cahisilir.’’ Muhasebe sistemi denetleme faaliyetinin
temel dayanagini olustururken, denetleme ise muhasebe sisteminin kurallara, ilkelere,
yasalara ve yontemlere gore yapilip yapilmadiginin bir saglamasidir. Muhasebenin
denetlenmesi demek muhasebe sistemindeki eksikliklerin tespit edilerek onarilmasi
demektir. Bu yiizden muhasebe olmadan yapilan denetimlerin herhangi bir dayanagi
olmazken, denetim olmadan gergeklestirilen muhasebe sistemi ise saglam temeller
lizerinde degildir.32 Mali tablolar denetiminde belirtilenlerin dogrulugu ile alakali goriis
olusturmak ana amagtir. Genel kabul gérmiis muhasebe standartlar1 da bu noktada

denet¢ilerin en 6nemli dayanak noktasini olusturmaktadir.™

2.6.1.2. Uygunluk Denetimi

Kurumdaki faaliyetlerin veya finansal ¢caligmalarin dncesinden belirlenen plan,
politika, prosediir ve mevzuata uygun olup olmadigmin denetlenmesine uygunluk
denetimi denir.** Uygunluk denetiminin asil amaci belirli bir otorite tarafindan hayata
gecirilen kurallara, Orgiit ¢alisanlarinin veya uygulayicilarin ne derecede uydugunun
belirlenmesine yardimei olmaktir.”® Uygunluk denetimi yapilirken finansal nitelikte
olup olmadigina bakilmaksizin tiim faaliyetlerin 6nceden belirlenmis Olgiitlere gore
denetimi yapilir. Bu yiizden uygunluk denetiminin sinirli bir kesim i¢in yapildigin
sdylemek elzem bir hal almaktadir.’® Devlet miidahalesi icin icine girdigi takdirde
uygunluk denetiminin etki alan1 genislemektedir. Ornegin vergi dairesindeki miidiiriin
vergi tahsilati yaparken belirlenen matrah oranlarinin kontroliinii vergi inceleme

elemaninin yapmasi uygunluk denetimine verilebilecek rneklerden biridir.*’

3 Omer DUMAN, Muhasebe Denetimi ve Raporlama, Ankara: Siyasal Kitabevi, 2008, s. 13.

32 Murat ERDOGAN, Denetim: Kavramsal ve Teknolojik Yapi, Ankara: Maliye ve Hukuk Yaynlari, 2005, s. 54.
3 Alvin ARENS, J.Randal ELDER, Mark BEASLEY, Auditing And Assurance Services, 11. Baski, New Jersey:
Pearson Education, 2006, s. 6.

3* Hasan GURBUZ, Muhasebe Denetimi, 4. Baski, Bilim Teknik Yaymevi, 1995, s.16

3% Nejat BOZKURT, Muhasebe Denetimi, istanbul: Alfa Basim Yaymm Ltd. Sti, 2000, s. 28.

36 Celal KEPEKCL Bagimsiz Denetim, Ankara, 1996, s. 2.

37 BOZKURT, a.g.e., s.27.
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2.6.1.3. Faaliyet Denetimi

Faaliyet denetimlerinde genel olarak kurumun gerceklestirdigi performans,
koyulan hedefler, karlilik durumu gibi noktalar ele alinir ve degerlendirmeler bu
konular {izerinden yapilmaktadir. Bir anlamda faaliyet denetimine basariya ne kadar
ulagildigint gostermede kullanilan bir bagari denetimi denilebilmektedir. Faaliyet
denetiminde kurumun gergeklestirmeye calistigi hedeflerinde kullanmis oldugu mali,
beseri ve fiziki kaynaklar verimlilik agisindan degerlendirilmektedir.®® Faaliyet
denetiminde Onceden belirlenmis olan verimlilik standartlariyla karsilastirmalar
yapildig1r i¢in kurumun hedeflere ya da belirlenen standartlara ulagip ulasmadigi
denetlenir. Bundan dolay1 verimlilik denetimi olarak da adlandiriimaktadir.®® Faaliyet
denetimi bir performans denetimi yapar ve eksik goriilen veya diizeltilmesi gereken
yerler olursa onerilerde bulunur. Bu yoniinde dolayr finansal tablo denetimi ve
uygunluk denetiminden daha mesakkatlidir. Verimliligin ve etkinligin o6lgiitlerini
belirleyip amaglarla paralel ilerleyip ilerlemediginin tespitini yaptigindan dolay1 diger

denetim tiirlerinden bu kisimda ayrllmaktadlr.40

2.6.2. Uygulama Zamanina Gore Denetim Cesitleri

SPK’nin ilan ettigi teblige gore uygulama zamanina gore denetim cesitleri
siirekli denetim, sinirli(ara) denetim ve 6zel denetim olarak kendi igerisinde fiice

ayrilmaktadir.

2.6.2.1. Siirekli Denetim

Stirekli denetim kurumda bir sene boyunca yapilan muhasebe islemlerinin
incelenmesini eger varsa gerekli diizenlemelerin de yapilmasini saglamaktadir. Siirekli
denetimde mali tablolara uygun gorislerin verilebilmesi i¢in elektronik denetim
kanitlar1 toplanir. Bu denetim tiirlinde kurumda gergeklestirilen islemler durmaksizin
kontrol altinda tutuldugundan dolay: tespit edilen hatalarin ya da usulsiizliiklerin

zamaninda ve hizli bir sekilde diizeltilmesine hizl1 bir sekilde yardimci olur. Denetgiler

3 CATIKKAS, a.g.e., 5.30.
3 Sami KARACAN ve Rahmi UYGUN, Denetim ve Raporlama, 2012, 5.33.
40 Melih ERDOGAN, Denetim, Ankara: Ozkan Matbaacilik, 2005, 4.
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isletme kayitlarini inceler ve yonetimin faaliyet donemi icerisindeki performanslarini
degerlendirirler. Genis bir denetim tiirii oldugundan dolay1 kuruma ait tiim fonksiyon ve
faaliyetleri kapsamaktadir. Bu denetim tiirii ¢ogunlukla i¢c denetciler tarafindan
y(irﬁti'11mektedir.41 Siirekli denetim ile denetimde gergeklesebilecek riskler ve denetim
stratejisinde olusabilecek aksakliklar {izerinde durulmus boylelikle denetimin verimliligi
arttirllmistir. Siirekli denetimde kontrol ve risk kavramlar1 6nemli iki noktadir. Kontrol
faaliyeti riski azaltan bir unsurdur. Kontrolde eksiklikler ve risk noktalar1 tespit
edilmektedir. Denetciler ise bu denetim tiirlinde riskleri de degerlendirme kapsamina
alarak kontrollerin eksik kaldigi noktalari da kapatmaktadir. Bu durumda siirekli

denetimde iki tane bilesen goziimiize g:arpmaktadlr.42

- Siirekli Kontrol Degerlendirilmesi: Kontrolde olusan agiklar iizerinde
imkanlar el verdigi takdirde oldukga hizli bir sekilde denetimin yapilmasini
ifade eder. Boylelikle i¢c denetciler yonetimin izleme fonksiyonunu ve
kontrollerin  etkinligini  degerlendirerek ortaya ¢ikan hata ve
olumsuzluklarin ivedilikle ¢oziilebileceginin garantisini vermektedir.

- Siirekli Risk Degerlendirilmesi: Risk diizeyinin beklenenin {izerinde
gerceklesmesi halinde gereken sistem ve siireglerin nasil belirlenecegini
gosterir. Bu yoOntem sayesinde denetciler riskli kisimlari tespit ederek
derecelendirir ve  smirli  denetimdeki  kaynaklarin  etkinliginin

saglandigindan emin olur.

2.6.2.2. Sinirh (Ara) Denetim

Kurumlarin aylik, ti¢ aylik ve alti aylik donemler ile bu donemlerinde
gerceklestirdikleri faaliyetlerin denetlenmesidir.”® Ara denetimde amag ara dénemlerde
olusan kar veya zarar belirleyerek ana donemde kar paylarini dagitmak ve kurumun

mali yapis1 hakkinda bilgi toplamaktir. Hisse senetleri borsada islem goren sirketler,

*! Murat ERDOGAN, “Muhasebe, Denetim ve Bagimsiz Denetim Gerekliligi”, Dogus Universitesi Dergisi, Cilt IIL.
Say1 1, 2002, s.10.

2 Seckin GONEN ve Mithat RASGEN, “Siirekli Denetim Sisteminin Bir Yazilim Programinda Uygulanabilirligine
fliskin Ornek Olay Calismasi”, Uluslararasi Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi, Cilt VIL. Sayi 1, 2015, 5.182.

# Giildem DALAK, “Denetim ve Kalite Denetimi”, Mugla Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar:
Dergisi , Cilt I. Say1 1, 2000, s. 69.
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aract kurumlar, menkul ve gayrimenkul yatirim ortakliklari ile emeklilik yatirim fonlar

sirketleri genel kabul gormiis denetim standartlari igerisinde ara denetime tabi tutulur. 4

2.6.2.3. Ozel Denetim

Sermaye piyasas1 araglarinin halka arzi i¢in Sermaye Piyasasi Kuruluna
basvuran veya birlegsme, boliinme, devir ve tasfiye durumlarinda bulunan isletmelerin
saydigimiz bu durumlar yiiziinden tabi olduklar1 denetim tiirline 6zel denetim
denilmektedir. Sermaye Piyasast Kurulu halka agilmada bagimsiz denetim raporu
isteyebilmektedir. Sermaye Piyasasi mevzuatina gore denetime tabi olan sirketler

sunlardir:

Halka agik sirketler,

- 250’den fazla ortagi oldugu i¢in halka acik sayilan sirketler,
- Araci1 Kurumlar,

- Yatirim Ortakliklari,

- Yatirim Fonlani,

- Girisim Sermayesi Ortakliklari,

- Portfoy Yonetim sirketleri,

- Emeklilik Yatirim Fonlar,

- Tedrici sekilde kurulan A.S.’ler,

- Bankalar Kanununa tabi sirketler (Bankalar, Katilim Bankalari),
- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri,

- Faktoring Sirketleri,

- Finansman Sirketleri.

4 Seval Kardes SELIMOGLU ve Digerleri, Muhasebe Denetimi, 1.Baski, Ankara: Gazi Kitabevi, 2009, s. 9.
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2.6.3. Yapilis Nedenine Gore Denetim Tiirleri

Yapilis nedenine gore denetim tiirleri zorunlu(yasal) ve istege bagli denetim

olarak kendi igerisinde ikiye ayrilmaktadir.

2.6.3.1. Zorunlu (Yasal) Denetim

Kanunlarin ~ getirdigi  zorunluluk  ¢ercevesinde yapilan denetimlere
zorunlu(yasal) denetim denilmektedir. Bu denetim tiirii yapilirken ¢alismanin nasil

ilerleyecegi ve sonuglanacag yonetmelikler, genelgeler ve kanunlarla olmaktadir.*

2.6.3.2. istege Bagh Denetim

Kurumlarin aldig1 kararlar binaen yasal bir zorunluluk olmadan yapilan
denetim tiiriine istege bagli denetim denilmektedir. Denetim ¢alismasi baslamadan 6nce
yapilacak denetimin sinirlar1 planlayanlar tarafindan onceden belirlenmektedir. Bu

denetim tiiriinde de maksimum dikkat ve dzen gosterilmektedir.*®

2.6.4. Denetcilerin Statiilerine Gore Denetim Tiirleri

Denetim faaliyetleri gerceklestirilirken denetgilerin tasidiklar: ¢esitli unvanlar
bulunmaktadir. Denetim faaliyeti yapilirken bu unvanlara gore faaliyet isimlendirilir.

Bu unvanlar bagimsiz denetci, i¢ denetci ve kamu denetgisi olarak iige ayrilmaktadir.

2.6.4.1. Bagimsiz Denetim

Bagimsiz denetim, denetim sirketleri tarafindan gonderilen denetlenecek
kurumla alakali herhangi bir bagi olmayan denetgiler tarafindan yapilacak olan
denetime verilen addir. Bagimsiz denetim kurumun mali tablolarin1 ve diger finansal
bilgilerini 6nceden belirlenen kriterler ¢ergevesinde denetleyerek kuruma uygunlugun
saglanip saglanamadig1r hakkinda giivence verir. Bagimsiz denetim siirecinde uzman

veya uzmanlar tarafindan gerekli olan tiim bagimsiz denetim teknikleri uygulanarak

4 Tamer AKSOY, Tiim Yéonleriyle Denetim AB ile Miizakere Uyum Siirecinde Yeni Bir Paradigma, istanbul:
Yetkin Yayinlari, 2006, s. 67.
% AKSOY, a.g.e., 5.68.
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kayitlar, defterler, belgeler ve mali tablolar incelenir, bilgilerin dogruyu ve gercegi
diiriist bir sekilde yansitip yansitmadigi test edilir ve ulasilan sonuglar rapora baglanir.
Kurumun denetimini gergeklestirecek olan bagimsiz denet¢i objektif olmak zorundadir.
Kurumun gostermis oldugu faaliyetlerin yasalara uygunlugunu arastirmakla
yikiimliidiir. Herhangi bir uygunsuzluk gordiigli takdirde ise bunu kuruma ileterek
diizeltilmesini talep edebilir. Mali tablolar, 6denecek olan verginin biiyiikligi belli
olacagindan dolay1 bu finansal tablolara olan giiven artabilir.*’ Bir diger 6nemli nokta
bagimsiz denet¢iler tarafindan denetim faaliyeti gerceklestirilirken denetgiler siipheci ve
elestirel bir bakisla sistematik bir sekilde kurumu incelemeli, kurumun ¢ok daha etkili
ve finansal agidan giiclii olmasini saglamak i¢in de hangi 6nlemlerin alinmasinin elzem

oldugunu kuruma bildirerek {istlerine diisen yardim gdrevini de yerine getirmelidir.

2.6.4.2. i¢ Denetim

I¢c denetim kurum igerisinde ¢alisan i¢ denetci statiisiinde yer alan denetciler
tarafindan mali nitelikte olsun veya olmasin kurumun tiim faaliyetlerinin incelenmesinin
tanmmidir. Kamu veya 0Ozel sektdr fark etmeksizin kurumun maasl calisanlarinin
kurumun istegi tarafindan yiiriittiigii denetim tiirii olarak da tanimlanabilir.*® I¢ denetim
faaliyeti siirdiirtilirken kurum idaresinin kontrol ve ydnetim yapisi ile finansal
islemlerinin, risk yonetimi siirecinin, yonetim ve kontrol siireci devam ederken bu
fonksiyonlarin hem etkinligini degerlendirmek hem de arttirmak i¢in disiplinli, siirekli
ve sistematik bir yaklasim sergileyerek genel kabul gérmiis standartlar ¢ercevesinde
degerlendirmeye tabi tutulur. Bu tamimlara bakarak i¢ denetim fonksiyonunda goze

carpan unsurlari su sekilde siralayabiliriz:

- I¢ denetim tarafsizlig1 benimser.

- Hem danigmanlik hem de giivence faaliyetlerini i¢ine alir.
- Bulundugu kuruma deger katmay1 hedefler.

- Kurumu bir biitiin olarak ele alarak degerlendirir.

- Uluslararasi standartlara uygun bir yapida faaliyet gostermelidir.

47 Sadiye OKTAY, “Bagimsiz Denetim Etkinliginin Artirllmasinda Denetim Hizmetinde Kalite ve Kalite Kontrol,
ABD Diizenlemeleri”, Maliye Finans Yazilari, Cilt XXVII. Say1 100, 2013, ss.44-46
48 {ISMMO, Uluslararasi Denetim Standartlar Kapsaminda Bagimsiz Denetim, 2014, s. 37
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- Fonksiyonel olarak bagimsiz bir yapidadir ve risk yonetimi, kontrol ve

yonetim siireclerini degerlendirir.

I¢ denetim ve i¢ kontrol kavramlari genellikle birbiri yerine kullanilan bu
kavramlardir. Ancak bu durum yanlistir. I¢ denetimi i¢ kontrol fonksiyonundan ayiran
temel durum i¢ denetim fonksiyonu i¢ kontrollerin risk durumunu ve etkililigini
degerlendirerek kurum iginde yoOnetime danigmanlik veren bir faaliyet gibi calisan

objektif bir olusumdur.

Gelisen ve globallesen diinyada i¢ denetim fonksiyonu kurumlar i¢in artik
vazgecilmez bir noktada kendine yer bulmaktadir. Yasalara ve mevzuata olan
uygunlugun kurumlar ac¢isindan degerlendirilmesi artik bir zorunluluk haline
geldiginden dolay1 i¢ denetim fonksiyonu meslek ve disiplin olarak vazgegilmez bir
noktadadir. I¢ denetim mekanizmasi sayesinde kurum igerisindeki siirecler ve
prosediirler analiz edilir, alinan kritik kararlar degerlendirilir ve eksiklik ya da sorun
goriilen bir noktada gerekli tavsiye ve ¢ozliim Onerileri verilmektedir. Yillar igerisinde
ise kurumlarin i¢ denetimden bekledigi faydalar farklilasmaya baslamistir. Bunlar

maddeler halinde siralayacak olursak:*’

- 1950’1 willarda i¢ denetim fonksiyonun kurum varliklarmi korumasi
istenirdi.

- 1960’larda ise kurum igerisine giren verilerin giivenilir olup olmadigini
denetlerdi.

- 1970’lerde uygunluk denetimine 6nem verilirdi.

- 1980’lerde kurum etkinligi denetime tabi tutulurdu.

- 1990’larda kurumun koydugu hedeflere ulasmasi i¢in destek saglardi.

- 2000’lerde ise kurumun piyasa degerine ek bir fayda saglamak igin

caligmalarina devam etti.

I¢ denetimin &rgiit igerisinde bagh oldugu birim ise ydnetim kurulu ve iist
diizey yoneticilerdir. I¢ denetim departmaninda calisanlar hem i¢ kontrol sisteminin

etkinligi ve yeterliligi hakkinda hem de yapilan isin kalitesi hakkinda yonetim

# Mehmet Unsal MEMIS, “Etkin ve Bagarih Bir i¢ Denetim i¢in Gerekli Kosullar”, Mali Céziim Dergisi, Say1 85,
2008, s.80.
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birimlerine gereken bilgi akisii saglamakla gérevlidir. Ust ydnetim veya yonetim
kuruluna sunulan bilgiler yoneticilerin istegine gore bilgi igerigi ve sekil olarak farklilik
gosterebilmektedir.” I¢ denetim departmani her ne kadar ¢alisti1 kuruma bagh olsa da
kurum igerisinde bu departmanin 6zgiirligii ve objektifligi saglam temeller iizerine
kurulmak zorundadir. I¢ denetim fonksiyonuna hem islevsel hem de organizasyonel
acidan baktigimiz zaman yasal durumlardan bagimsiz bir sekilde calismasi
gerekmektedir. Yiirlitme veya isletmenin ana faaliyet konularindaki durumlarinda
dogrudan gorev almamalarn gerekmektedir. Bu sekilde giivenilirlik seviyesi daha da

yiikselecektir.”!

Ic denetim fonksiyonu kurumlar icerisinde gerceklesebilecek olan bazi

durumlarin gerceklesmesinde 6nemli rol almaktadir. Bunlari siralamak gerekirse:>>

- Hem finansal hem de operasyonla alakali bilgilerin giivenilirligini ve
dogrulugunu kabul eder.

- Kurumun karsilasma ihtimali oldugu riskleri tanimlamaya ve minimuma
indirmeye ¢aligir.

- Kurum i¢i veya kurum dis1 politikalarin uygulamaya gecip ge¢gmedigine
bakar.

- Uygun standartlarin olusturulup olusturulmadigini denetler.

- Kaynaklarin verimli ve etkin bir bi¢imde kullanip kullanilmadigina bakar.

- Hedeflere hangi seviyede ulasildigini denetler.

I¢ denetim fonksiyonu giiniimiizde hem kurumlarin ne kadar etkin bir sekilde
calistigin1 denetlemede hem de piyasadaki rekabet giiciinii arttirmaya yonelik 6nemli bir
etkendir. I¢ denetim departmam sayesinde kurum igerisindeki yoneticilerin
verimliliklerine bakilarak hesap verilebilirligi arttirilabilmektedir. Bu sekilde
danismanlik faaliyeti gibi ¢alisarak kurumun degerini giinden giline arttirmada 6nemli

bir rol alir.

% Nuran Cémert DOYRANGOL, “isletme Cevresindeki Olumsuz Gelismeler Karsisinda I¢ Denetimin Yeri ve
Onemi”, Mali Coziim Dergisi, Say1.60, 2002, s.3

5! The International Standards of Supreme Audit Institutions, The Lima Decleration, 1977, s.8.

52 Sinan ASLAN, Tiirk Bankacilik Sektoriinde i¢ Denetim, 1. Baski, istanbul: Avciol Basim-Yayin, 2003, s.6.
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2.6.4.3. Kamusal Denetim

Hem gorevlerini hem de yetkilerini kamudan alarak kamu namina, kamunun
ihtiyaclarim1 karsilamak maksadiyla denetim elemanlarina yaptirilan uygunluk, mali
tablo ve performans denetimlerine kamusal denetim denir. Kamusal denetimler
yasalarda belirtilen hiikiimlere dayanarak bakanlik ve diger kamu orgiitlerinin
denetgilerine yaptirilabilir. Kamusal denetimlerde kamu yarari 6n planda olmaktadir.
Kamu denet¢ileri kendi kurumlarinda ¢alistig1 sirada i¢ denetim fonksiyonunu, 6zel
sektor caligmalarinda ise kamu denetimi fonksiyonunu yerine getirmektedirler. Kamu

denetimi gerceklestiren baz1 kamu denetgileri sunlardir:

- Maliye Bakanlig1 Denetgileri

- Maliye Bakanlig1 Hesap Uzmanlar1
- SPK Denetgileri

- BDDK Denetgileri

- SGK Miifettisleri

2.7. Kontrol ile Denetim Arasmdaki Iliskiler

Gerek kamu kurumlarinda gerekse Ozel sektdrdeki kurumlarda olsun
denetgilerin standartlara gore gerceklestirecegi denetimde kontrol faaliyetleri kilit bir rol
almaktadir. Genel kabul gérmiis denetim standartlarinin, c¢alisma alani standartlar
boliimiinde kurum igerisindeki i¢ kontrol yapisinin incelenerek degerlendirilmesinin

denetgiler i¢in bir dayanak noktasi olusturacagi ifade edilmektedir.”

SPK tarafindan hazirlanan tebligde ise kontroller kurumun finansal raporlar
hazirlarken standartlar ¢ercevesinde ilgilenenlere dogru ve gercege uygun bir sekilde
hazirlanmas1 ve mali tablolarla ilgili kritik yanlighklara sebep olabilecek risklerin

yonetilmesi seklinde tanimlanmastir.

Hem standartlar hem de teblig kontrol faaliyetlerinin denetime olan direkt

etkisini kabul etmektedir. Denetim faaliyetinden daha giivenilir sonu¢ almak ig¢in

3 BOZKURT, a.g.e., 5.129.
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kontrol faaliyetinin kurum igerisindeki dnemi ve isleyisinin tespit edilmesi gerekmekte

daha sonra denetimin planlanarak gerceklestirilmesi gerekmektedir.

2.8. i¢ Denetim ile i¢ Kontrol Arasindaki liskiler

Kurumun  belirledigi  amaglara  ulagsmasinda  yardimci  politikalar
olusturulmaktadir. Bu politikalar kurumun temelini kontrol altinda tutmay:
hedeflemektedir. I¢ kontrol sistemi kurum kaynaklarinin etkili, giivenilir ve belirlenen
hedeflerle ortiisiir sekilde kullanilmasi i¢in olusturulmus bir yontem aracidir. Ayrica i¢
kontrol sistemi ile birlikte is ve islemlerin kanuna uygunlugu ve muhasebe ile diger
faaliyet raporlarmin giivenilirligi saglanmaya cahsilir.”* Bu i¢ kontrol yapisin ise
“kontrol” ve “denetim” olarak iki kismi1 bulunmaktadir. Tanim olarak ikisinin de farkli
tanimlar1 olsa da baz1 iilkelerde dilin terminolojisinden kaynakli bu ayrim
yapilmamaktadir. Oysa bu iki fonksiyon arasinda 6nemli farkliliklar bulunmakta ne i¢

denetim ne de i¢ kontrol birbirlerinin igerisinde yer alan bir fonksiyon olmamaktadir.>

I¢ denetim fonksiyonu kurum yonetimi igin yapilan bir hizmettir. i¢ denetimin
i¢ine yalnizca mali kontrol girmemektedir. I¢ kontrol fonksiyonun biitiin yonleri de ig
denetime girmektedir. Bu yiizden kurum yonetimi yeterli, etkin ve giivenli bir i¢ kontrol
sistemi olusturmali bu sistemi de gerektigi gibi isletmesi gerekmektedir.”® Kurum
icerisindeki kontrollerin kalitesi i¢ denetim fonksiyonu ile birlikte anlam
kazanmaktadir. i¢ denetim fonksiyonu hata ve islem odakli yaklasimi terk ederek siireg
odakli, isin uygun bir sekilde yapilip yapilmadig1 ve dogru islerin yapilmasini 6neren
yaklasimi kullanarak kurum igerisinde stratejik bir rol oynamaktadir. I¢ denetim, ic
kontroliin olusumunu ve nasil isledigini degerlendirerek ilgi c¢ekici konulara dikkat
ceker, i¢ kontroliin calisma sekli hakkinda gerekli bilgileri saglar. I¢ kontroliin giiclii ve
zayif yanlar1 hakkinda bilgi saglayip gelistirilmesi igin tavsiyelerde bulunurlar. Ig¢

denetim birimi bunlari yaparken bagimsiz ve objektif olmalidir.>’

> Cemal IBIS ve Ozgiir CATIKKAS, “Isletmelerde i¢ Kontrol Sistemine Genel Bakis”, Sayistay Dergisi, Say1 85,
2012, s.95.

55 Noel HEPWORTH, Control and Internal Audit, Birlesik Krallik: CPFA, 2002, s.1.

3¢ Umut KORKMAZ, “Kamuda I¢ Denetim ”, Biitce Diinyas1 Dergisi, Cilt II. Say1 25, 2007, s.8.

57 INTOSAI Internal Control Standards Committee, Guidelines for International Control Standarts for The
Public Sector, Denmark, 2010, s.39.
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I¢c kontrol faaliyetleri siirekli bir sekilde devam ederken denetim faaliyeti
donemsel olmaktadir. i¢ denetim faaliyetinde bagimsizlik énemle aranirken i¢ kontrol
faaliyetinde bu zorunlu degildir. I¢ kontrol sistemine 6n mali kontrol ya da denetim
faaliyeti gibi bakilmamalidir. i¢ denetim fonksiyonunu kurum icerisindeki i¢ denetgiler

gerceklestirirken i¢ kontrol faaliyetinden tiim yonetim sorumludur.

2.9. i¢ Denetim ile Bagimsiz Denetim Arasindaki iliskiler

I¢ denetim ve dis denetim arasinda olmasi beklenen uyum her gegen giin daha
da 6nem teskil eden bir konu olmaktadir. Kurum igerisinde saglam bir i¢ kontrol ve i¢
denetim yapist kuruldugu takdirde disaridan gelen bagimsiz denetgi gereken denetim
kanitlarii kullanarak kurumun mali durumu ile alakali kendi goriislerini belirtebilir.
Bagimsiz denetim fonksiyonu onceden belirlenmis olan standartlara gére kurumdan
aldig1 bilgilere gore degerlendirilir. Bu yiizden denetim yapilan kurumun yonetimi

tarafindan saglanan bilgiler ¢cer¢evesinde yapilmaktadir.

I¢ denetim fonksiyonun gérev alaninda kurum igerisindeki tiim organizasyonlar
ve siirecler varken bagimsiz denetimde sadece mali raporlar olmaktadir. I¢ denetim
yonetime danismanlik yapsa da risk yonetimi, i¢ kontrol veya kurumsal yonetim ile
alakal1 giivence vermemektedir. Bagimsiz denetimin sorumluluk kapsamina giren kisim
ise mali tablolar ile giivence vermelidir. Ayrica i¢ denetim departmaninda calisan
personel dis denet¢iye de destekte bulunarak denetim fonksiyonuna katkida bulunabilir.
I¢ denetgi dis denetgide yeterli giiveni sagladig1 takdirde prosediirlerin kapsami, yapist

veya zamanlamasi ¢ok daha etkin bir sekilde yiiriitiilebilmektedir.>®

Yiiksek denetim kurumlar ihtiya¢ duydugu bazi alanlarda saglam i¢ denetim
birimleri olusturarak kendisine de yarar saglayabilir. Bundan dolay1 yiiksek denetim
kurumlar1 kurumlarda giiclii bir i¢ denetim sistemi olusturulmasini desteklemeli ve
bunun i¢in gerekli sartlar1 olusturmaya calismalidir. Kurum igerisinde bagimsiz ve
giiclii bir i¢ denetim birimi olusturuldugu takdirde yiiksek denetim kurumu bu birimdeki
calisanlarla deneyimleri ile bilgileri hizl1 ve koordineli bir sekilde paylasarak yapilmasi

gereken gorevlerin kolaylasmasinda yardimei olur.

¥ KORKMAZ, a.g.m., 5.9.
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3. BOLUM

ARACI KURUMLARIN DENETIM FAALIYETLERINE YON VEREN
ULUSAL VE ULUSLARARASI DUZENLEMELER

3.1. Ulusal Diizenlemeler

Aract kurumlarda denetim faaliyetlerine ulusal anlamda yon veren ii¢ tane
yasal diizenleme bulunmaktadir. Bunlar Tiirk Ticaret Kanunu, Vergi Kanunlar1 ve

Sermaye Piyasas1 Mevzuatidir.

3.1.1. Tiirk Ticaret Kanunu

Tiirk Ticaret Kanununda bulunan 375. maddede kurumlardaki yonetim
kurulunun devredilemez gorev ve yetkilerini diizenlemektedir. Bu maddede kurumun
finans ve muhasebe denetimi ile finansal planlamalar i¢in gereken diizenlemelerin
yapilmas1 gorevi kurumun yonetim kuruluna verilmistir. TTK’de yer alan 366. maddede
ise islerin gidisatin1 izlemek, kendilerine sunulacak rapor hazirlamak, kararlari
uygulamaya almak veya i¢ denetim amaciyla iclerinde yonetim kurulu tyelerinin de

bulunabilecegi komisyonlar ve komiteler kurabilecegi belirtilmistir.”

TTK i¢ denetim departmaninin yani sira anonim sirketlerin mali tablolarinin
uluslararasi denetim standartlari ile uyumlu olan Tiirkiye Denetim Standartlarina gore
de bagimsiz denetime tabi olmasini gerekli kilmistir. Kurumun faaliyet raporu iginde
yer alan finansal bilgilerin denetlenen tablolar ile saglamas1 yapilir ve gergegi yansitip

yansitmadig arastirilir.*’

6455 sayili kanunla birlikte biitiin anonim sirketlerin bagimsiz denetime tabi
olma yiikiimliliigii getirilmistir. Anonim sirket denetim yaptirmamigsa kurumun mali
tablolarinin ve yonetim kurulu faaliyet raporlarinin diizenlenmemis oldugu kabul

edilmektedir. Bu diizenleme kurumsallasma anlamindan kilit bir 6neme sahiptir ¢iinkii

% Ercan CALIS ve Seniha DAL, “Yeni Tiirk Ticaret Kanununda Anonim Sirket Yonetim Kurulunun Muhasebe ve
Finans Sisteminin Kurulmasina iliskin Devredilemez Goérev ve Yetkisi”, Mali Coziim Dergisi, Say1. 114, 2012,
ss.78-79.

% Tiirk Ticaret Kanunu, 2011, md.397.
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mali bilgileri kullanmak isteyen yatirimcinin kurum hakkinda bilgiye ulasabilecegi tek
kaynak faaliyet raporlarindan olusmaktadir. Bundan dolay1 yillik raporlarin denetime

tabi tutulmasi oldukca onemlidir. ®

3.1.2. Vergi Kanunlar

Odenmesi gerekli olan vergileri kontrol etmek, tespit etmek ve &denmesini
saglamak vergi incelemesinin amacini olusturmaktadir. Vergiler devletin bir numarali
gelir kaynagidir. Bundan dolay1 kurumlarin gelir ve giderleri hesaplandiktan sonra kar
elde edilmisse kurumdan vergi alinmasi gerekmektedir. Bu tahsilatin yapilabilmesi igin
fiili envanter sayimi vergi miikellefinin defter, belge, hesap ve kayitlarinin incelenmesi
gerekmektedir. Bundan dolayr herhangi bir usulsiizligiin oniine gecilebilmesi i¢in
devlet bunun denetimini kanunda belirtilen kurumlara yaptirmaktadir. Devletin
gelirlerini denetleyen kurumlar Maliye Bakanliginin altinda gruplandirilmistir. Bu
kurumlar, Gelirler Genel Miidiirliigii, Hesap Uzmanlari Kurulu, Vergi Istihbarat
Uzmanlari, Vergi Dairesi Baskani, Mal Miidiirleri, Yoklama Memurlar1 ve Takdir

Komisyonlaridir.*

3.1.2.1. Kurumlar Vergisi Kanunu

Kurumlar Vergisi Kanunun 1. maddesinde kurumlar vergisi miikellefleri
tanimlanmistir. Bu maddeye bakilarak sigorta sirketleri, sermaye sirketleri ve
kooperatiflerin bu kanuna tabi oldugu goriilmektedir. Kurumlar Vergisi Kanununda
ticari kazang; tesebbiisteki 6z sermayenin hesap donemi sonunda ve basindaki degerler

arasindaki miispet farktir diye tanimlanmistir.

3.1.2.2. Gelir Vergisi Kanunu

Gelir Vergisi Kanunun 1. maddesinde gecen ‘Gergek kisilerin gelirleri gelir
vergisine tabidir. Gelir bir gercek kisinin bir takvim yili i¢inde elde ettigi kazang ve

iratlarin safi tutaridir. tanimla vergiye tabi olan kisiler agikca belirtilmistir. Sermaye

%! Davut PEHLIVANLI, Modern i¢ Denetim Uygulamalari, Istanbul: Beta Yayinlari, 2010, s.28.
62 Basak ATAMAN, Tiirk Denetim Kurumlari, istanbul: Tiirkmen Kitabevi, 2000, s.48.
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sitketleri dogrudan bu kanuna tabi degildir. Ancak dagitilan karlar {izerinden kar
dagitim1 yapilmadan 6nce ortaklarin kar payindan %15°lik bir gelir vergisinin kesilmesi
zorunludur. Kesilen gelir vergisi tutarinin vergi idaresine 6denmesi gerekmektedir lakin

kar dagitimi yapilmadig: takdirde bu vergi hesaplanamaz.

3.1.2.3. Vergi Usul Kanunu

VUK gercek ve tlizel kisilerin vergiye tabi islemlerini gerceklestirirken
uyacaklar1 sekil sartlarini hiikiim altina alan bir kanundur. Aract kurumlarda bu kanun
hiikiimlerine dogrudan tabidirler. Kanun ile vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar,
inceleme esnasinda uyulacak sekil sartlar1 ve siireler de belirtilmistir. Ayrica 172.
Madde defter tutacaklar arasinda ticaret sirketleri de belirtilmis ve 176. Madde ile
bilanco esasina gore defter tutmalar1 gerekmektedir. 182. Madde bilango esasina gore
tutulmas1 gerekli defterleri; yevmiye defteri, defterikebir, envanter defteri olarak

agiklamustir.

3.1.3. Sermaye Piyasas1 Diizenleme Tebligi ve i¢ Kontrol

Tiirkiye’de i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemlerinin temellerinin atilmasini
saglayan Sermaye Piyasast Kanunu diizenlemesi 1996 yilinda Seri:X, No:6 “Sermaye
Piyasasinda Bagimsiz Denetim Hakkinda Teblig” adi altinda yiiriirliige girmistir.
Amerika’da i¢ kontrol ve i¢ denetimle ilgili diizenlemelerin bulundugu Sarbanes-Oxley
yasasini da takip eden SPK yayinladigi tebligde SOX ile paralel olarak 6énemli bir takim
degisikliklere gitmistir. Amerika’daki SOX un Tiirkiye’deki versiyonu olarak SPK’nin
12.06.2006 tarihinde yayinladigi Seri: X No: 22 “Sermaye Piyasasinda Bagimsiz

Denetim Standartlar1 Hakkinda Teblig” kabul edilmekte ve halen uygulanmaktadir.

Aracit kurumlarin SPK tarafindan denetlenmesini iki noktada incelemek
gerekmektedir. Araci kurumlar hem kurulus hem de faaliyet izni agsamasinda Kurulun
denetimine tabi olmak zorundadirlar. Bunun haricinde araci kurumlarin gdsterecegi tiim
sermaye piyasasi faaliyetleri SPK’nin denetimine girmek zorundadir. Tebligdeki 45.
madde dogrultusunda tiim sermaye piyasasi faaliyet ve islemlerinin denetiminin hepsi

Kurulun gorevlendirdigi uzman ve uzman yardimcilar tarafindan yapilmaktadir.

34



Denetim faaliyetini yapmasi i¢in gorevlendirilen bu uzmanlarin defter, evrak, kayait,
dosya ve diger belgeleri isteme hakki bulunmaktadir. Istenilenlerin ibraz edilmemesi

durumunda sulh ceza hakiminin verecegi karar sayesinde arama yapilabilir.*®

Aract kurumlar Tebligde belirtildigi iizere i¢ denetim sistemi kurmak
zorundadirlar. Ayrica yine aract kurumlar Seri: X No: 22 Tebligde belirtildigi iizere
bagimsiz denetim ve incelemeye de tabidirler. Bu dogrultuda araci kurumlarin bagimsiz
denetleme kuruluslarma bagimsiz denetim yaptirmasi gerekir.* Kurulacak denetim

komitesinin belli bagh tanimlar1 ise soyledir:

Denetim komitesi etkin bir i¢ kontrol fonksiyonun saglanmasi i¢in yapilmasi

gerekenlerin yonetim kurulunun altinda olusturulan bir komitedir.®’

Kurumun yoneticilerinden olusmayan ve genel kurulun altinda bulunan

komiteye denetim komitesi denilmektedir.*®

D1s denetci ile kurum igerisindeki denet¢i arasinda koprii gorevi kurulmasi

lizerine tasarlanmis komiteye denetim komitesi denilmektedir.

Hem bagimsiz denetgileri destekleyip hem de firma igerisindeki i¢ kontrol ve

mali tablo raporlama siirecini izleyen komiteye denetim komitesi denilmektedir.®’

3.2. Diizenleyici Kurumlar

Araci kurumlardaki denetim ¢aligmalarinin diizgiin yonetilmesi ve yon verici
calismalarin yapildigi bazi diizenleyici kurumlar bulunmaktadir. Bunlar Kamu Gozetimi
Muhasebe ve Standartlari Kurumu, Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, 5411 Sayili
Bankacilik Kanunu ve I¢ Kontrol, 5018 sayili Kamu Mali Y&netimi Kontrol Kanunu ve

Sermaye Piyasas1 Kurulu’dur.

63 Selguk SARIYAR, Araci Kurumlar, Hubyar Egitim Vakfi, 2008, s. 10.

8 CALIS, a.g.e., 38.

8 Jin GILES., "Evidence on the Relation Between Audit Committee Characteristic and the Quality of Financial
Reporting", Doktora Tezi, Rutger The StateUniversity of New Jersey, 1998, s. 2.

5 William MESSIER, Auditing: A Systematic Approach, McGraw-Hill, 1996, 5.190.

SAlvin ARENS ve James LOEBECKKEI, Auditing: An integrated Approach, London: Prentice Hall
International, 1997, s. 4.
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3.2.1. Kamu Gozetimi Muhasebe ve Standartlar1 Kurumu

Kamu Gozetimi Muhasebe ve Standartlari Kurumu Bakanlar Kurulu’nun
26.09.2011 tarihinde aldig1 kararla kurulmustur. KGK’deki bagimsiz denetim
yonetmeligine gore denetim fonksiyonu hem mali tablolar hem de diger finansal bilgiler
dahil olmak iizere denetimden gecirilecek olan konularin belirlenen diizenlemelere uyup
uymadig1 konusunda Tiirkiye Denetim Standartlar1 ¢ergevesinde gilivence saglayacak

olan bir goriis olusturulmasi i¢in yapilir.

Denetim, kullanicilara denetim yapilirken gereken kistaslara uyulup
uyulmadigi konusunda yeterli veya sinirli giivence saglamaktadir. Sinirli gilivence
sagladig1 durumlar mevzuatta veya denetim sozlesmesinde agik bir sekilde belirtilmese
bile makul giivence vererek gerceklestirilmektedir. TDS kapsaminda makul ve sinirh

gilivence gerektiren denetimler belirlenmektedir.

Denetim fonksiyonu gerceklestirilirken denetimin konusu hakkinda, gereken
mesleki etik ve ilkelere bagli kalinarak mesleki siiphecilik ¢ercevesinde
gerceklestirilmesi suretiyle, TDS’de belirlenen yeterli ve dogru denetim kanitlarinin
toplanmasini, bu kanitlar sayesinde bir uzman goriisii olusturulmasini ve rapor haline

getirilmesini kapsamaktadir.

Denetimin konusu degerlendirildigi sirada 6nceden belirlenmis olan kistaslar
g0z Oniine alinmaktadir. Finansal tablolar denetiminde Tiirkiye Muhasebe Standartlari,
yillik faaliyet raporlar1 ile birlikte riskin erken saptanmasi ve yonetimine iligkin sistem
acisindan 6102 sayili kanunda yer alan ilgili mevzuatla alakali denetime iligskin
hiikiimler, diger mevzuatlardan kaynaklanan denetim konulari agisindan ise denetim
kistast ile alakali yapilan diizenlemeler veya bunlarin atif yaptigir kurallar denetim

yapilirken dikkate alinmaktadur.®®

88 Bagimsiz Denetim Yénetmeligi, 2012, http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/12/20121226-5.htm , (24 Subat
2018)
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3.2.2. Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii

Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisii, i¢ Denetim Standartlar1 Kurulu (IIA) iiyesi bir
kurulus olup i¢ denetimle alakali diinyada degisen kosullara gore yapilan diizenlemeleri
takip edip bunlar1 birebir sekilde Tiirk¢eye terciime ederek iilkemizde yayinlamakta ve
i¢ denetimle alakali standartlarin korunmasimi saglamaktadir. I¢ denetim standartlariyla
ile ilgili hem egitim hem de bilgilendirme gorevini de iistlenen bu kurum Tiirkiye’de i¢
denetimin fonksiyonu ve faaliyetinin gelismesinde biiylik destek saglamistir. IIA
tarafindan yaymnlanan ve TIDE tarafindan terciime edilen i¢ denetim standartlarinda etik

kurallar, nitelik standartlar1 ve performans standartlar1 ele alinmaktadir.

3.2.3. 5411 Sayih Bankacihk Kanunu ve i¢c Kontrol

5411 sayil1 Bankacilik Kanunu 01 Kasim 2005 tarihinde yiiriirliige girmis ve
bu kanun iginde yer alan I¢ Sistemler adli konu bashginin altindaki ikinci béliimiinde
29-32. Maddelerinde bankalar tarafindan olusturulmasi gereken departmanlar hakkinda

bir¢ok yiiktimliiliikler diizenlenmistir.

2005 yilinda yaymlanan bu kanun da bankalarin kurmak zorunda olduklar i¢
denetim, i¢ kontrol ve risk yonetimi fonksiyonlariyla alakali dnceki kanunlara gére ¢cok
daha detayli hiikiim ve diizenlemelere yer verilmis ayrica bu sistemleri kapsami altina
alacak olan i¢ sistemler ifadesi kullanilmistir. 30. maddenin son fikrasinda ise i¢ kontrol
faaliyetlerinin yOnetim kuruluna baglh calisacak olan i¢ kontrol birimi ve personel

tarafindan yiiriitiilmesi ilk kez kanunda bir madde olarak yer almustir.”

3.2.4. 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi Kontrol Kanunu

Kamu Mali Yonetimi Kontrol Kanununa gore i¢ kontrol sistemi idarenin
hedeflerine ulagsmasini, dnceden belirledigi politikalar ile yiriirliikteki mevzuata uygun
bir sekilde verimli ve ekonomik bir sekilde yiiriitiilmesini, kaynaklarin ve varliklarin

korunmasini, muhasebe kayitlariin dogru ve eksiksiz olarak tutulmasini, finansal bilgi

% Giirdogan YURTSEVER, Bankacihgimzda i¢ Kontrol, istanbul: Tiirkiye Bankalar Birligi Yayin, 2008, s. 86.
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ile yonetim bilgisinin zamaninda ve gilivenilir olarak iiretilmesini saglamak amaciyla

kurulmus olan mali ve diger kontrollerin biitiiniinii ifade eder.

Mali yonetim ve i¢ kontrol fonksiyonuna ait standartlar ve teknikler Maliye
Bakanliginca, i¢ denetime iliskin standart ve teknikler ise I¢ Denetim Koordinasyon
Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir. Bunlar sistemin koordineli bir

bicimde ¢alismasim saglamanin yani sira kamu idarelerine rehberlik de yapmaktadir.”

3.2.5. Sermaye Piyasas1 Kurulu

12.06.2006 yilinda yaymlanan “Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim
Standartlar1 Hakkinda Teblig” dogrultusunda bagimsiz denetime tabi olacak sirketler
belirlenmistir. Bu teblige gore aracilik faaliyeti gosteren bankalar ile araci kurumlar da

denetim kapsamina alinmustir.

Bu kanunla beraber araci kurumlarin kamuya agiklanacak yillik finansal
tablolar1 ve diger raporlarin standartlara uygunlugu ve dogrulugu, bagimsiz denetim
gerceklestirilirken gerekli olan tiim teknikler uygulanmasi, defterlerin, kayit ve
belgelerle kanitlanarak denetlenmesi ve bunlarin rapora baglanmast zorunlulugu

getirilmistir.

Aract kurumlarin hem yilsonu finansal tablo denetimine hem de ara donem
finansal tablolarin denetimine tabi tutulmasi gerekmektedir. Bagimsiz denetim siireci

stirerken karar verici olan denetcilere makul giivence verilmesi hedeflenmektedir.

“Araci Kurumlarda Uygulanacak I¢ Denetim Sistemine Iliskin Esaslar
Hakkinda Teblig” 2003 yilinda yiiriirliige girmis ve bu tebligde aract kurumlarin i¢
denetim sistemi kurmasi gerektigi ve bu sistemi gelistirmek zorunda olduklari
vurgulanmigtir. Ayn1 kanunda i¢ kontrol sistemi ile alakali olarak sisteme iliskin biitiin
prosediir ve politikalarin yazili hale getirilmesi zorunlu tutulmustur. Bu yazili
prosediirlerin kabulii ve yiiriirliie konmasi ise yonetim kurulu karari ile olmaktadir.

Ayrica i¢ kontrol faaliyetlerinin de araci kurumda calisan ve her seviyeden personel ile

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi Kontrol Kanunu, 2003, http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5018.pdf ,
(25 Subat 2018).
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i¢ denetimden sorumlu elemanlar tarafindan yiiriitiilecegi bu faaliyetlerin tespit edilen
riskleri izlemesi gerektigi ve giinlik is akisinin bozulmadan bir biitlin halinde

siirdiiriilmesi gerektigine vurgu yapilmistir.”’

3.3. Uluslararasi Diizenlemeler

Aracit kurumlarda i¢ denetimle ilgili ulusal calismalar ve diizenlemeler
yapilirken uluslararasi diizenlemeler baz alinmaktadir. Uluslararasi diizenlemeler
dikkatlice irdelendiginde araci kurumlarda olusturulan i¢ denetim sistemlerinin yasal
diizenlemeler ve diizenleyici kurumlarin amag¢ ve beklentileri dogrultusunda nasil

sekillendigi daha iyi anlagilacaktir.

3.3.1. COSO Komitesi

1970’ler ve 1980’lerde Amerika’da bir¢ok sirketin hileli ve yaniltici finansal
tablolar hazirlayip batmasi sonucunda Hileli Finansal Raporlama Ulusal Komisyonu
(National Commission of Fraudulent Financial Reporting) kurulmustur. Bu komisyon
bes onemli meslek Orgiitiinli biinyesine alarak hilelerin nedenlerini aragtirmak ve bu
hilelerin 6niline gegerek firmalarin iflas etmesini engellemek amaciyla kurulmustur. Bu
orgiitler; Uluslararasi I¢ Denetciler Enstitiisii (ITA), Amerikan Muhasebeciler Enstitiisii
(AICPA), Amerikan Muhasebe Birligi (AAA), Amerika Yonetim Muhasebe Enstitiisii
(IMA), ve Amerika Finansal Yoneticiler Enstitiisii (FEI)’dir. Treadway Komisyonu
(Treadway Commission) olarak da bilinen komisyona ilk bagkanlik yapan kisi James C.

Treadway’dir .”?

COSO (Committee of Sponsoring Organization) komitesi “Sponsor
Organizasyonlar Komitesi” olarak da bilinir. Bu komitenin nihai amaci isletmelerdeki i¢
kontrol sisteminin etkinliginin analizi i¢in genel anlamda kabul gdrmiis olan standartlari
uygulamaya koymaya amac¢ edinmistir. Bu komite hileli ve eksik hazirlanan mali
raporlardaki ithmal edilen veya gdzden kacan faktorler lizerinde ¢alismaktadir. Ayrica

Amerika Sermaye Piyasasit Kurulu (SEC), egitim kurumlar1 ve diger diizenleyiciler i¢in

"M CALIS, a.g.e., 52.
2 Robert MOELLER, COSO Enterprise Risk Management, New Jersey: John Wiley&SonsInc, 2007, s. 3.
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oneriler de gelistirmektedir. Bu amagla COSO komitesi 1992 yilinda "I¢ Kontrol
Biitiinlesik Cergeve Raporu" (Internal Control Intergated Framework) isimli caligmasini
diinyaya sunmustur. Bu raporda i¢ kontrol sistemi tanimlanarak maksimum verimin
nasil saglanabilecegi konusunda Onerilere yer verilmistir. COSO, kurumsal yonetim ve
i¢ kontrol mekanizmalar1 ¢ercevesinde finansal raporlara olan giivenilirligi arttirmaya

yonelik caligan goniillii bir organizasyondur.”

I¢ kontrol mekanizmasma yonelik temel bir cerceve gérevi géren COSO
raporunda i¢ kontrol genel anlamda bir kurulusun yonetim kurulu, yoneticileri ve diger
personeli tarafindan yonlendirilen ve asagidaki hedeflere ulasmada makul gilivence
saglamak {lizere tasarlanmis olan bir siire¢ olarak tanimlanmustir.”* COSO komitesinin

yayinladigi raporda genel anlamda {i¢ nokta dikkat ¢cekmektedir. Bunlar:

- Finansal raporlarin giivenilirligi,
- Gosterilen faaliyetlerin verimliligi ve etkinligi,

- Yasalara ve diizenlemelere uygunluk derecesi.

Bu ii¢ noktay1r merkeze alan COSO yayinladigi raporlarda i¢ kontrol modelinin
bes tane bilesenini de agiklamistir. Bu bes bilesen kontrol ortami, risk degerlendirme,

kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izlemedir.

1) Kontrol Ortam (Control Environment): I¢ kontrol mekanizmasmdaki
diger bilesenlerin maksimum etkinlikte calisabilmesi i¢in saglam bir kontrol ortami
olusturulmas1 gerekmektedir ¢iinkii i¢ kontroldeki temel unsur kontrol ortamidir.
Isletmeler i¢ kontrol siirecinin basarili bir sekilde tamamlanmasini istiyorsa bunu
kontrol ortamini etkin bir bi¢gimde saglayarak gerceklestirilmelidir. Kontrol ortami
kurum igerisindeki biitiin personeli kapsadigindan dolayr kurumun nasil c¢alistig
hakkinda fikir vermesi agisindan ¢ok oOnemlidir. I¢ kontrol sisteminin basariya
ulagsmasinda kilit noktalardan biri kurum biinyesinde c¢alisan tiim bireylerin hem
yetkilerini hem de gorevlerini tam ve eksiksiz bir bigimde anlamasi gerekmektedir.”

Kontrol ortami uzmanhgm degerlendirilmesi, diriistlik ve ahlaki degerler, yonetim

7 Nihal SALTIK, I¢ Kontrol Standartlari, Ankara: T.C. Maliye Bakanligi, Biitce ve Mali Kontrol Genel
Miidiirliigii I¢ Kontrol Merkezi Uyumlastirma Dairesi Yayinlari, 2007, ss. 9-10.

™ COSO, Enterprise Risk Management Integrated Framework Executive Summary, Eyliil 2004. s. 13.

5 Kevin MACCLATCHY, “Take Control”, Journal of Property Management, 1997, s. 64.
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kuruluyla denetim komitesi, yonetim felsefesi ve calisma tarzi, yetki ve sorumluluk
verme yontemleri, orgiitsel yapt ve insan kaynaklar1 politikalarini i¢ine almaktadir.
Kontrol ortamini olusturacak olan unsurlar isletmelerdeki i¢ kontrol mekanizmasinin da

temelini olusturmaktadir.”®

2) Risk Degerlendirmesi (Risk Assesment): Her kurum faaliyet hayatina
devam ederken hem kurum igerisinden hem de kurum disarisindan gelebilecek olan
risklere maruz kalma ihtimali vardir. Risk degerlendirilmesi yapilirken ilk kosul ortaya
cikabilecek olan risklerin tespit edilmesi ve siirekli bir degerlendirmeye tabi tutulmasi
gerekmektedir. Kurumun hedeflerini gergeklestirmek igin uygulayacagi faaliyetler
birtakim risklerle karsilasabileceginden dolayr bu engeller minimize edilerek gereken
tedbirler almmaldir.”’ Risk odakli bir calisma stili benimsenerek i¢ kontrol
faaliyetlerinden basariya ulasilabilir. Risk degerlendirmesi, hedeflere ulasilirken uygun
seviyedeki risk diizeylerinin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve risklerin nasil
yonetilecegi konusunda bir ilke belirleme siirecidir. Zayif ve giiglii yonler tespit edilerek
riskli durumlar belirlenmeli sonrasinda da kontrol faaliyetleri belirlenen noktalara dogru
yogunlastirilmalidir. Risk degerlendirilmesi yapilirken zaman igerisinde ekonomi,
sektor hayat1 ve calisma sartlar1 degiseceginden dolayr bu durumlar takip edilmeli
olusabilecek firsatlar ve riskler analiz edilmelidir. Bundan dolay1 degisen durumlara

ayak uydurmak i¢in i¢ kontrollerde de devamli bir degisiklik olmalidir.

3) Kontrol Eylemleri (Control Activities): Kontrol eylemleri kurumlarin
hedeflerini gerceklestirme asamasinda karsilasabilecegi risklerin hedeflerinden
saptirmasina engel olmak i¢in olusturdugu politika ve prosediirlerdir. Kurumlarin
gosterdigi faaliyetlerde basariya ulagsmasina engel olabilecek riskler tanimlanir
sonrasinda da bunlar1 engellemek i¢in gereken kontrol faaliyetleri gerceklestirilir.
Kontrol eylemleri bir organizasyondaki biitiin diizeylerde ve gorevlerden olusmaktadir.
Kontrol eylemleri gorev ayriligi, kurum varliklarinin giivenliginin ve performansinin
gozden gecirilmesi, mutabakat yapma, yetkilendirme ve faaliyetlerin yiiriitiildiigii sirada

farkli onay mekanizmalar1 olusturulmasi gibi eylemlerden olusmaktadir. Kontrol

76 Seckin GONEN, “I¢ Kontrol Sisteminin Unsurlarindan Kontrol Ortaminin Incelenmesine Yénelik Bir Arastirma”,
Muhasebe Bilim Diinyasi Dergisi, Say:: 11, 2009, s. 195.

7 Donald TAYLOR, Aditing: Integrated Conceptsand Procedures, 4. Baski, New York: Jonh Wiley&Sons Inc,
1988, s. 239.
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eylemlerinde basariya ulagsmak i¢in eylemler bir liste haline getirilmeli ve personele bu
konu hakkinda bilgi verilmelidir. Son asamada ise kurumlar kontrol biinyesinde
yaptiklar1 iglemleri belli araliklarla degerlendirmeye alip dogruluklarini analiz

etmelidir.”®

4) Bilgi ve lletisim (Information and Communication): Gereken bilginin
tanimlanarak elde edilmesi ve bunun belirli bir zaman igerisinde paylagilmasi kurumlar
icin kilit bir oneme sahiptir. Bilgi ve iletisim fonksiyonlar1 personellerin i¢ kontrol
sistemi igerisindeki sorumluluklarini yerine getirmede yardimer olmaktadir. Kurumdaki
yonetim hem iceriden hem de disaridan saglikli ve ise yarar bilgileri elde ederek i¢
kontrol sisteminin saglikli bir sekilde c¢aligmasini saglar. Bilgi sistemleri {iretim
raporlart iglevsel, finansal ve uygun bilgileri kapsamaktadir. Kurum igerisinde kontrol
faaliyetinin etkin yiiriitiilebilmesi i¢in bilgi ve iletisim fonksiyonunun uyum igerisinde

calismasi gerekmektedir.

Iletisim ise gereken bilginin elde edilerek siirekli bir sekilde hem yukardan
asagiya hem de asagidan yukar1 bir bilgi akisimi ifade etmektedir. Organizasyonda
calisan tiim personelin list yonetimden gelecek olan kontrol sorumluluklarini ve
gorevlerini saglikli bir sekilde almas1 durumunda kontrol eylemleri de daha saglam bir
sekilde ilerleyebilir. Kurum personeli i¢ kontrol sistemi icerisindeki gorev ve
sorumluluklari ile diger ¢alisanlarin bireysel faaliyetlerini de idrak etmek zorundadirlar.

Ayrica bilgilerin iist yénetime ulastirilmasi icin gerekli araglara da sahip olmalidirlar.”

5) izleme (Monitoring): i¢ kontrol sistemlerinin siire¢ igerisinde performans
ve kalitelerinin degerlendirilebilmesi icin izleme faaliyeti gerekmektedir. I¢ kontrol
sistemi igerisinde gerceklesen tiim faaliyetler izleme bileseninin gdézetimi altindadir.
Gozlem faaliyetlerinin yerine getirilmesinde asagidan yukariya olan bilgi akisi kilit bir
noktaya sahiptir. Onemli goriilen durumlar ivedilik ve sikhikla iist yonetime
bildirilmelidir. Onemlilik seviyesinin daha da yiiksek oldugu durumlarda iist yonetime

rapor hazirlanmali ve bu rapor sunulmalidir. Izleme faaliyeti iki sekilde

8 Rose HIGHTOWER, Internal Controls Policies and Procedures, New Jersey: Jonh Wiley&Sons Inc., 2009, s.
137.

7 COSO — Information and Communication & Monitoring Activities,
https://www?2.deloitte.com/ng/en/pages/audit/articles/financial-reporting/coso-information-and-communication-
monitoring-activities.html# , (27 Subat 2018).

42



gerceklesmektedir. Faaliyetler siire¢ icerisinde gergeklesirken izleme yapilir veya ayri

bir faaliyet oldugu diisiiniilerek organizasyonun i¢inde ayri bir yap olarak yer alir. *°

Kontrol ortaminin olugsmasinda kurum igerisindeki yonetim felsefesi de 6nemli
bir yere sahip olmaktadir. Kurumun operasyonel, mali ve stratejik hedeflerine gore
tanimlanmis olan riskler kontrol faaliyetlerinin nasil olusturulacagi konusunda
belirleyici olmaktadir. Bilgi, iletisim ve izleme ise kontrollerin degerlendirilmesine ve
sonrasinda gozden gecirilmesine yardimec1 olmaktadir. COSO bilesenleri ve i¢ kontrol
ilkeleri cercevesinde yapilan degerlendirmeler, kurumlarda yeterli i¢ kontrollerin

bulunup bulunmadigi hakkinda bilgi saglar.®'

3.3.1.1. COSO Piramidi

COSO piramidi i¢ kontrol unsurlarinin birbiriyle olan iligkisini gostermede
kullanilan bir sistemdir. Piramidin en altinda yani temelde kontrol ortami yer alir.
Sonrasinda kontrol degerlendirilmeleri ve risk degerlendirmeleri yapilir boylelikle

gdzetimin ihtiyag duydugu bilgiler bilgi ve iletisim kanallari ile onlara aktariimaktadir.*

izleme

/ Risk Degerlendirme
Kontrol Ortami

Sekil 1. COSO Piramidi
Kaynak: http://controlsframework.com/coso_images.php, (13/03/2018)

8 Kurt READING ve Digerleri, Internal Auditing: Assurance & Consulting Services, Florida: The Institute of
Internal Auditors Research Foundation, 2007, ss. 5-14.

81Ali Kamil UZUN, “Kamu Yonetiminde I¢ Kontrol ve i¢ Denetim Yaklagimi”, Denetisim Dergisi, Say1 3, 2009,
s.52.

82 oS0, a.g.e.,s.5.
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3.3.1.2. COSO Kiipii

COSO kiipii ise i¢ kontrol unsurlar ile i¢ kontroliin amaglart ve faaliyetlerle
olan iligkisini gostermede kullanilmaktadir. Faaliyetler, birimler, i¢ kontrol unsurlar1 ve
hedefler kiipiin farkli yiizeylerinde yer alirlar ve bir biitiin olarak hareket ederler. Biitlin
birim ve faaliyetler, faaliyetlerin etkinligi ve etkililigi, mevzuata uygunluk ve bilgilerin

giivenilirligi kisminda hedeflere ulagmak i¢in i¢ kontroliin bes unsurundan da

yararlanmaktadir.
5 ,..,f’I' ] l . ]. I.vi Bil l] ) Gn ]l Iwi N{ U ] k é
B ve efKililii 8
' , A
Izleme s ]
Qo

Bilgi ve iletisim 4 ‘?/
Klontrol Faaliyetleri g‘;”B{ |4
Risk Degerlendirme @ cd ]

Kontrol Ortama ?/

Sekil 2. COSO Kiipii
Kaynak: http://controlsframework.com/coso_images.php, (13/03/2018)

3.3.2. COCO Kontrol Modeli

Kanadali denet¢iler COSO modeli ortaya ¢iktiktan sonra kendi i¢ kontrol
sistemlerinden de maksimum verim alabilmek i¢in caligmalar gerceklestirmistir. 1995
yilina gelindiginde ise Kanada Yeminli Mali Miisavirler Enstitiisii Kontrol Kriterleri
Komitesi tarafindan COSO modeli esas alinarak kontrol rehberi ismiyle yeni bir model
gelistirilmistir.83 Bu modelin sonucunda ise COSO modelinden daha ¢ok daha genis bir
sonug¢ ortaya ¢ikmistir., COCO modeli i¢ denetim faaliyetlerine hem rehber olarak

hizmet edebiliyor hem de daha kolay anlasilarak i¢ denetim prosediirleri dogrultusunda

8 Ercan ALPTURK, Finans, Muhasebe ve Vergi Boyutlarinda i¢ Denetim Rehberi, Ankara: Maliye ve Hukuk
Yayinlari, 2008, s. 18.
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hareket edebilmektedir. COCO i¢ kontrol modeli ise dort tane bileseni kapsamaktadir.

Bu bilesenleri denetim programlarinin unsurlari gibi siniflandirabiliriz.**

1) Amag: Organizasyonun yoniinii belirleyerek nasil yol alinmasi gerektigini
belirler. Bu kisimda organizasyonun amagclari, hedefleri, risk ydnetimi ve planlari
bulunur. Amaglara ulasmada engel teskil edebilecek tiim onemli i¢ ve dis riskler

belirlenerek incelemeye tabi tutulmalidir.

2) Baghhk: Organizasyonun kimligini ve etik degerlerini, insan kaynaklari
politikalarini, yetki ve sorumluluklar1 ve karsilikli giiveni kapsamaktadir. En basta
diiriistliik olmak iizere, etik degerler belirlenmeli, ¢alisanlara iletilerek tiim kurumda
uygulanmalidir. Karsilikli gliven ortami olusturularak amaclara ulasmada performansi

arttirilabilir ve ¢alisanlar arasindaki bilgi akisi giiclendirilebilir.

3) Yeterlilik: Calisanlarin, sahip olmasi gereken bilgi sistemleri ve kontrol
faaliyetlerinin niteliklerini belirler. Kurum igerisinde c¢alisan personeller amaclara ve
hedeflere ulasilmasinda gereken katkiy1r verebilmek igin yeterli bilgi, beceri ve

donanima sahip olmak zorundadir.

4) izleme ve Ogrenme: Kurumsal gelismenin ve ¢evresel degisimin siirekli
izlenmesini saglar. Performansin, bilgi sistemlerinin ve Kkontroliin etkinliginin

degerlendirilmesini ve is takip yontemlerini igerir.*

3.3.3. Sarbanes-Oxley Yasasi

2000 ve 2002 yillar1 arasinda Amerikada meydana gelen ve biitiin diinyada
bliyiik yanki uyandiran WorldCom, Enron ve Arthur Andersen gibi sirket skandallar
sonrasinda Paul Sarbanes ve Micheal C. Oxley tarafindan hazirlanan Sarbanes-Oxley
yasast 2002 yilinda Amerikan senatosundan gecerek kabul edilmistir.*® Bu yasa ile
birlikte bu gibi skandallarin tekrar yasanmasinin Oniine gecmek ve sermaye

piyasalarinda islem yapan yatinmcilarin korunmasi amaglanmistir. Yasa Amerika

8 Lawrence SAWYER, Mortimer DITTENHOFER ve James SCHEINER, Internal Auditing, Florida: The Institute
of Internal Auditors, 2005, ss. 68-69.

8 ERDOGAN, a.g.e., s5.87-88.

8 Randal ELDER, Mark BEASLEY ve Alvin ARENS, Auditing and Assurance Services An Integrated
Approach, 13. Baski, New Jersey: Pearson Education, 2010, s.30.
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Sermaye Piyasasi Kuruluna kayith sirketlerin finansal raporlama yapilirken sistemin
etkinligini degerlendirecek bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasini ongormektedir.

Sarbanes-Oxley yasasinda ana bagliklar su sekilde siralanmaktadir:
- Halka ag1k sirketler muhasebe gozetim kurulu,
- Denetgilerin bagimsizligi,
- Kurumsal sorumluluk,
- Kapsami genisletilen mali bildirimler,
- Cikar ¢atismasi,
- Komisyonun sahip oldugu kaynaklar ve otorite,
- Caligmalar ve raporlar,
- Hem kurumun hem de sug¢lunun hilelerdeki rolii,
- Beyaz yakal1 suglariyla alakali cezalar,
- Kurumsal vergi beyannameleri,
- Kurumsal suistimal ve sorumluluk.

Sarbanes-Oxley yasasinda hem bagimsiz denetim hem de i¢ kontrol ve ig
denetim kisminda O©nemli diizenlemeler yer almaktadir. Yasanin 301 numarali
boliimiinde borsada kaydi olan sirketlerin i¢ kontrol ve i¢ denetimden sorumlu bir
denetim komitesi kurmasi sarti getirilmistir.87 Kurulan denetim komitesi
organizasyonun icerisindeki i¢ denetim faaliyetinin verimli olarak siirdiiriiliip
stirdiiriilmedigini kontrol ederek gereken diizenlemeleri yapmaktadir. Ayrica yasaya
gore denetim komiteleri her sene i¢ kontrol birimi hakkinda bir rapor yazmak
zorundadir. Bu rapor isletme iist yonetiminden onay alindiktan sonra faaliyet raporu ile

birlikte halka agiklanacaktir.

8 AKSOY, a.g.e., 5.28.
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Bu yasa ile gerekli olan diizenlemeler getirilmeden 6nce Amerika’da sistem
denetcilerin bagka bir denetci tarafindan denetlenmesiyle devam ediyordu. Sarbanes-
Oxley yasasi ile bu uygulamada en sonunda rafa kaldirilmistir.*® Kural bazli muhasebe
standartlarinin terk edilip ilke bazli muhasebe standartlarina gecis yapmak da bu
yasanin diger 6zelliklerinden biri olmustur. Boyle bir yaklagim ile raporlamayla alakali

olan muhasebe standartlar1 ¢ok daha agik bir hale gelmistir.

3.3.4. AICPA Diizenlemeleri

Amerika Birlesik Devletlerinde muhasebeciler kamu ve 6zel muhasebeciler
olarak ikiye ayrilmaktadir. Ozel muhasebeciler sirketlerde, egitim kurumlarinda, sosyal
yardim kuruluslarinda, vakif ve derneklerde calismaktadir. Kamuya karsi sorumlulugu
olan ve bunun karsiliginda paradan ziyade serbest meslek kazanci elde eden
muhasebecilere ise kamu muhasebecileri denilmektedir. Yonetim danigmanligi, vergi
planlamasi ve bagimsiz denetim kamu muhasebecilerinin gérev tanimina girmektedir.
Kamu muhasebecileri gerekli olan mesleki yeterlilik seviyesine ulastig1 takdirde yetki

belgeli kamu muhasebecisi (Certified Public Accountant (CPA) unvanini alir.

AICPA ise 1887 yilinda “Amerika Kamu Muhasebeci Birligi” adiyla
kurulmustur. Sonrasinda “Amerika Muhasebeciler Enstitiisii” ismini almis ve 1957
yilindan beri bu isimle anilmaktadir. Biitiin muhasebeciler AICPA’ya {iye olmakla
sorumlu degildir ancak komite iiyesi olmak veya meslek orgiitlerinin komitelerinde yer

almak istiyorlarsa AICPAya iiye olunmasi zorunludur.*

AICPA’nin  gorevlerinden biri  denetim ile muhasebenin ilkelerini
gelistirmektir. “Genel Kabul Gormiis Denetim Standartlar1” mesleki Orgiit tarafindan
olusturulan Denetim Standartlar1 Kurulu tarafindan hazirlanarak sertifikali kamu

muhasebecilerinin denetim yaparken izleyecekleri yollar1 belirler.

AICPA, 78 numarali “Bir Finansal Tabloda I¢ Kontroliin Dikkate Alinmas1”

denetim standardini yayinlayarak bir firmadaki i¢ kontrol yapisinin anlasilmasini

8 PEHLIVANLI, a.g.e., s. 22.
8 Necdet SENSOY, “Amerika Birlesik Devletlerinde Muhasebe Meslegi, Meslek Orgiitleri ve Muhasebe Tlkeleri”,
Maédav Dergisi, Say1 8, Ekim 1997, s. 29.
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saglamaya ¢alismistir. Bu standartla birlikte 55 numarali eski standarttan farkli olarak i¢
kontrol yapisinin i¢ine kontrol yapisi, spesifik kontrol prosediirleri ve muhasebe sistemi
eklenmis, denet¢inin kontrol riskinin maksimum seviyeye ulagsmasini beklemeyip ona

yaklastiginda gereken kontrol testlerinin yapilmasim amaglayan yenilikler getirmistir.”’

3.3.5. IFAC 400 Diizenlemeleri

1977 yilinda kurulmus olan Uluslararast Muhasebeciler Federasyonu(IFAC),
diinyada adindan en ¢ok s6z ettiren ve muhasebe uygulamalarina en ¢ok yon veren bir
meslek orgiitiidiir. 130 tilkeden 175 {iyesi bulunan IFAC yaklasik 3 milyonluk kamu ile
0zel sektor calisanlart ve akademisyenlerden olusan muhasebecileri kapsami altina
almaktadir.”’ Bu orgiit muhasebeciler i¢in meslek etigi, Uluslararast Denetim
Standartlari, Uluslararas1 Egitim Standartlari, Uluslararast Kamu Sektorii Muhasebe

Standartlar1 gelistirmekte ve bunlar1 yayinlamaktadir.

IFAC biinyesinde kurulmus olan Uluslararast Denetim ve Glivence Standartlari
Kurulu uluslararas1 denetim ve giivence hizmetlerinde kalite saglanmasi amaciyla bir
dizi denetim standartlar1 olusturarak bunlar1 yayinlamigtir. Yayinlanan standartlarin
icerisinde yer alan 400 numarali1 Uluslararas1 Denetim Standardi Risklerin Belirlenmesi
ve I¢ Kontrol bashgmin altinda hem i¢ kontrol hem de muhasebe sistemlerinin
yapilarina deginilerek denetim riskinin tespit edilmesi amacini tagimaktadir. Ayrica bu
standardin ana amac1 mali tablolar bagimsiz denetimden gecerken hem muhasebe hem
i¢ kontrol fonksiyonlarinin yapisini anlamak, denetim riski g¢ercevesinde bu riskin
bilesenleri olan dogal risk, kontrol riski ve ortaya ¢ikaramama riski i¢in denetgiye yol
gosterir. IFAC standartlarinda yer alan i¢ denetim tanimi ise COSO raporundaki tanim
ile aymdir. I¢ kontrol sistemi isletme varliklarmin korunmasi, yonetim politikalarina
baglilik, yolsuzluk ve hatalarin tespit edilerek Onlenmesi, muhasebe kayitlarinin
dogrulugunun ve giivenilirliginin saglanarak finansal raporlarin zamaninda sunulmasi

gibi yéntem ve prosediirleri kapsamaktadir.”

% Murphy SMITH, “SAS 55 and The Small Business Engagement”, The CPA Journal, Ocak 1993, s.1.

ol IFAC, https://www.ifac.org/about-ifac, (13/03/2018), s. 1.

2 IFAC, https://www.ifac.org/global-knowledge-gateway/risk-management-internal-control?overview, (13/03/2018),
s. 1.
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3.3.6. Uluslararasi Denetim Standartlarina Gore ¢ Kontrol

Uluslararas1 Denetim Standardina gore i¢ kontrol sistemi tanimlanirken COSO
ve IFAC 400 no’lu rapordaki tanimin hemen hemen aynisi kullanilmistir. Bu standarda
gore i¢ kontrolden beklenen muhasebe ve denetim standartlarinin uluslararasi ve yerel
olarak karsilastirilmasini saglamak ve bunun sonucunda muhasebe ve denetim
standartlarina birlikte uygulanabilecek bir plan gelistirilmesi gerekmektedir. Kurumsal
cergevede firma igerisindeki giiclii zayif yonleri belirleyerek yiiksek kalitede bir finansal
raporlama sistemi olusturulmasini da saglamak i¢ kontroliin diger amaglarindan biri
olmaktadir. I¢ kontrol sistemi muhasebe fonksiyonunun durumlari haricinde baska tiirlii

hususlar da igermektedir. Bunlar asagidaki gibidir;

1) Kontrol Ortami: Kurum igerisindeki yoneticilerin i¢ kontrol sistemine olan
bakis acis1, davraniglari ve duyarliliklar ile i¢ kontroliin kurum igerisinde ne derece bir
Onem arz ettigine kontrol ortami denilmektedir. Kontrol ortami saglam calistig1 takdirde
belirli prosediirler daha etkili olabilmektedir. Ornek vermek gerekirse siki biitce
kontrolleri ve saglam bir i¢ denetim ile belli basl kontrol prosediirlerinden daha etkin
yararlanilabilir. Lakin etkin bir i¢ kontrol sisteminin saglanmasi tek basina giiclii bir

kontrol ortamuyla gerceklesemez. Kontrol ortamini etkileyen faktorler asagidadir:”
* Hem yonetim kurulunun hem de kurula bagli komitelerin fonksiyonu,

= (Calisma sekilleri ve yonetimin is felsefesi anlayisi,

= Sirketin gorev ve yetkileri nasil dagittig1 ve orgiitsel yapi,

=  Gorevlerin ayrilig ilkesi, kurumun ¢alisanlarina yonelik politika ve prosediirleri, i¢

denetimin bulundugu bir yonetim kontrolii.

2) Kontrol Prosediirleri: Kurumun hedefledigi amaclara ulagabilmesi i¢in iist
yonetim tarafindan kontrol ¢ercevesine eklenen politika ve maddeleri ifade etmektedir.

Belli basli kontrol maddeleri asagidaki gibidir:**

*IBIS, CATIKKAS, a.gm., s. 7.
**IBIS, CATIKKAS, a.g.m., ss. 7-8.
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* Mutabakatlarin kontrolden gegirilip raporlanarak onaylanmasi,
» Kayitlarin aritmetik olarak kontrolii,

» Hem bilgi islem sistemindeki hem de bilgisayar programlarinda olusan

degisikliklerin sisteme girisinde yapilacak kontroller,
* Mizanin ve kontrol hesaplarinin tutulmasi ve gozden gecirilmesi,
= Belgelerin denetimi ve onaylanmasi,

» Kurum igerisindeki bilgilerle kurum disindaki bilgilerin analiz edilerek

karsilastirilmasi,
» Kayitlardaki sayilarla kasa ile stok sayimlarinin eslestirilmesi,
* Hem kayitlara hem de aktiflere fiziki ulagimin sinirlandirilmasi,
» Biitceyle finansal sonuglarin karsilagtirilarak analiz edilmesi.

3.3.7. Uluslararas1 Odemeler Bankas ve i¢ Kontrol

Uluslararas1 Takas Bankasi (BIS- Bank for International Settlements) merkez
bankalarinin bankasi olarak bilinirken finansal ve parasal anlamda da isbirligini tegvik
eden bir kurumdur. 17 Mayis 1930°da kurulmasindan dolayr diinyadaki en eski
uluslararast finans kurulusu olma o6zelligini elinde bulunduran BIS’in genel merkezi
Isvigre’nin Basel sehrinde bulunmaktadir. Uye merkez bankalarinin genel kurulu,
yonetim kurulu, genel miidiir ve yliriitme kurulundan olusan organizasyon BIS’deki

karar yapici organlar1 olusturmaktadir.”

Basel Bankacilik Denetleme Komitesi’'nce yayimlanan “Bankacilik

Kuruluslarinda I¢ Kontrol Sistemleri i¢in Cerceve” adli calisma denetim birimlerine

% BIS, The BIS: Promoting Global Monetary and Financial Stability, 2017, http://www.bis.org/about/profile.pdf
(19/03/2018), s. 1.

50



bankalarin i¢ kontrol sistemlerini degerlendirirken kullanacaklari ilkeleri ana hatlartyla

ortaya koymak i¢in hazirlanmustir.”®
I¢ kontrol sisteminin ilkelerine ¢alismada su sekilde deginilmistir:

1) Yonetimin Gozetimi ve Kontrol Kiiltiirii: Bankanin is stratejileri ve
mithim politikalar1 donemsel olarak yonetim kurulu tarafindan gozden gecirilmeli ve
onaylanmalidir. Buna ilaveten bankanin karsilasacagi riskleri anlamali, ¢oziimlemeli ve
bu riskler i¢in kabul edilebilen bir diizey belirlenerek gereken 6nlemler de alinmalidir.
Yonetim kurulu, yeterli ve etkili bir i¢ kontroller sisteminin kurulmasi ve

surdirilmesinden sorumludur.

2) Riskin Taninmasi ve Degerlendirilmesi: Bankanin hedeflerine ulagsmasini
negatif yonde etkileyecek O©nemli risklerin taninarak devamli bir sekilde
degerlendirilmesi etkili bir i¢ kontrol sisteminin gerekliliklerinden biri olmaktadir. Bu
degerlendirmenin i¢inde bankanin karsilasabilecegi tiim riskleri (kredi riski, iilke ve
transfer riski, piyasa riski, faiz orani riski, likidite riski, operasyonel risk, hukuksal risk
ve itibar riski gibi) icermelidir. Yeni ortaya ¢ikan ya da daha dnceden kontrol edilmeyen

riskler i¢ kontrol sayesinde gozden gegirilebilir.

3) Kontrol Faaliyetleri ve Gorev Dagilimi: Kontrol faaliyetlerinin bankalarin
giinliik faaliyetleri icerisinde yer almasi gerekmektedir. Bu faaliyet hem biitiinleyici bir
yapida olmali hem de etkin bir i¢ kontrol sisteminin varli§i sayesinde de kontrol
faaliyetlerinin taniminin yapilarak uygun bir kontrol mekanizmasinin kurulmasi
gerekmektedir. Bu kontrollerin igerisinde iist seviyeden olmasi gereken goézden
gecirmeler, departmanlara gore farklilasan kontroller, risk sinirlarmin  kontroli,
hatalarin izlenmesi olabilmektedir. Gorevlerin ayriligi ilkesine uyulup calisanlarin da
sorumluluklar1 belirli sinirlar igerisine alinirsa kontrol sisteminden maksimum fayda
saglanabilir. Calisanlara birbiri ile cakisan sorumluluklar verilmemesi kontrol

faaliyetlerinin basariya ulagmasi i¢in Onemlidir. Olas1 ¢ikar g¢atigmalarinin Oniine

% Basel Committee on Banking Supervision, Framework for Internal Control Systems in Banking Organisations,
1998, http://www.bis.org/publ/bcbs40.pdf (19/03/2018), s. 1.
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gecilerek hem dikkatli hem de objektif bir bicimde izleme faaliyeti de

gerc;eklestirilmelidir.97

4) Bilgi ve Iletisim: I¢ kontrol sisteminden verim alinmak isteniyorsa bunun
icin yeteri derecede finansal, operasyonel ve uygunluk verilerinin olmasi gerekmektedir.
Karar verme siirecine gelindiginde ise ilgili olay hakkinda dis piyasa bilgilerine de
ulasilmasi gerekir. Bilgi sadece gilivenilir ve zamaninda degil ayn1 zamanda tutarli bir

sekilde olmal1 ve kolay bir bigimde erisilebilmelidir.

5) Faaliyetlerin Siirekli izlenmesi ve Kusurlarin Diizeltilmesi: Kurumdaki
i¢ kontrol sisteminin etkinligi o6l¢iilmek isteniyorsa siirekli bir bigimde izlenmelidir.
Cesitli risklerin izlenmesi, ilgili departmanlar ile i¢ denetim fonksiyonun doénemsel
degerlendirilmeleri kadar kurumun giinliik faaliyetlerinin bir pargasi olmahdir. Ig
kontrol sistemi hem faaliyetlerinde bagimsiz hem de egitimli ve yetkin calisanlar
tarafindan gerceklestirilen i¢ denetim sistemine sahip olmalidir. I¢ denetim hem islevi
geregiyle hem de i¢ kontroliin siirekli birimi izleme altinda tutmasi nedeniyle dogrudan

{ist yonetime ya da denetim komitesine rapor hazirlayarak bunu sunmalidir. *®

3.3.8. Uluslararasi i¢ Denetciler Enstitiisii

Thurston, Milne ve Brink isimli {i¢ denet¢inin kendileri gibi i¢ denetci olan 25
arkadaslarim daha ikna etmesiyle ortaya ¢ikan I¢ Denetgiler Enstitiisiil7 Kasim 1941
tarithinde New York’ta i¢ denetim iizerine kurulan ilk mesleki organizasyondur.99 Bu
tarihten itibaren i¢ denetim organizasyonu kurumlar i¢in giderek dnemli olan bir faaliyet
haline gelmis bu duruma paralel olarak da I¢ Denetgiler Enstitiisiiniin ¢alismalar:
hizlanmis ve i¢ denetim seviye atlayarak altin ¢agina adim atmistir.'” I¢ denetciler
enstitiisi gerek standartlar gelistirerek gerekse de i¢c denetgilerin egitim ve
sertifikasyonu ile ilgilenerek bu sektdrde oldukga etkin bir rol almaktadir. I¢ Denetciler
Enstitiisii tarafindan yapilan sinavlarin sonucunda basarili olan i¢ denetgilere CIA

(Certified Internal Auditor) yani Uluslararas1 I¢ Denet¢i unvani verilmektedir.

TIBIS, CATIKKAS, a.g.m., ss. 12-13.

% Basel Committee on Banking Supervision, Framework for Internal Control Systems in Banking Organisations,
1998, http://www.bis.org/publ/bcbs40.pdf (19/03/2018), ss. 2-5.

 TIDE, “Diinyada ve Tiirkiye’de Meslek Organizasyonlar1”, i¢ Denetim Dergisi, Say1 1, 2001, s. 40.

10 MEMIS, a.g.m., 5.77.
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Boylelikle i¢ denetgiler arasinda bilgi, deneyim ve uygulanacak yontemler arasinda

diinya genelinde belirli bir standart yakalanmig olmaktadir.

Tiirkiye’de ise i¢ denetim alaninda gereken orgiitlenme 19 Eyliil 1995 tarihine
kadar beklemek zorunda kalmistir. Bu tarihte calismalarina baslayan Tiirkiye I¢
Denetim Enstitiisii kisa siirede biiyiik bir ilerleme kaydederek 1996 senesinde ECIIA
(Avrupa I¢ Denetim Enstitiileri Konfederasyonu - European Confederation of Institutes
of Internal Auditing) ve IIA(Institute of Internal Auditors) iiyeliklerine kabul edilmistir.
Uluslararasi i¢ denetim standartlar1 TIDE tarafindan dilimize cevrilerek yaymlanmustir.
Ayrica CIA sinavlar1 2000 yilindan beridir lilkemizde yapilmakta ve gerekli uluslararasi

mesleki nitelikler ile yeterliliklere sahip i¢ denetgiler tilkemizde de bulunmaktadir.
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4. BOLUM

ARACI KURUMLARDA iC DENETIM SiSTEMINIiN ETKINLIiGi

4.1. Araca Kurumlarda Denetim Sistemi ile Tlgili Yapilan Literatiir

Calismalan

1997 yilinda David Mcnamee tarafindan kaleme alinan “Risk Based Auditing”
adli ¢aligmada hem riskleri hem de risklerin nasil yonetilmesi gerektigini ele almis
isletme yoOnetimlerinin riskleri etkili bir sekilde azaltarak yonetme seklinin test
edilmesini amaglamustir. I¢ denetcilerin geleneksel yontemleri kullanmasi yerine riske
odaklanip daha genis bir yelpazeden denetimin yapilmasi gerektigini ¢alismasinda

ortaya koymustur.

1999 yilinda ise Levent Karabeyli tarafindan yazilan “Risk Denetimi” adh
calismada kamu denetimi alan1 ele alinmig ve gercgeklestirecek olan denetimlerde

risklerin tespit edilmesi ve denetimi konusunda 6nemli noktalara deginilmistir.

Laura Spira ve Micheal Page tarafindan 2003 yilinda yapilan “Risk
management: The reinvention of internal control and the changing role of internal
audit” isimli ¢calismada ise Birlesik Krallikta Turnbull kilavuzunun yayimlanmasindan
sonra ortaya c¢ikan kurumsal yonetisim ilkesinin risk yonetimi ile uyumlu hale
getirilmesinin gerekliliginden bahsedilmistir. Yapilan bu ¢alismada Birlesik Kralligin
kurumsal yonetim alanindaki i¢ kontrol ve risk yonetimi fonksiyonlarindaki degisimi
arastirmiglardir. Calismada, kurumsal yonetimin raporlama gereksinimlerindeki
gelismelerin, risklerin ve yonetimin kendi c¢ikarlarmi gelistirmek isteyen gruplarin

yonetimi i¢in firsatlar sundugu ortaya konmustur.

Marco Allegrini ve Giuseppe D’onza ikilisi tarafindan 2003 yilinda kaleme
alinan “Internal Auditing an Risk Assessment in Large Italian Companies: an Emprical
Survey” adli makalede biiyiik italyan firmalarinin i¢ denetim faaliyetlerinde gosterdigi
temel Ozelliklerini dogrulamay1 amaglamistir. Yapilan bu arastirmada anket yontemi

uygulanmis ve firmalara i¢ denetim departmaniin varligr ile risk odakli denetim ile
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alakali sorular sorulmus bir¢ok kurumda i¢ denetim biriminde ¢alisan eleman sayisinin
az oldugu tespit edilmistir. Banka ve sigorta temelli kurumlarda ise diger firmalara gore
daha fazla i¢ denetim personeli ¢alistirildig1 tespit edilmistir. Anket sonuglarina gore
genellikle hala kontrol odakli denetimlerin yapildig: anlagilmis ve italyan firmalarinin

bu konuda heniiz baslangi¢ seviyesinde oldugu tespit edilmistir.

2006 yilinda Yunus Kishali ve Davut Pehlivanli tarafindan ele aliman “Risk
Odakli I¢ Denetim ve IMKB Uygulamas1” adli ¢alismada risk odakl i¢ denetim sistemi
ile geleneksel i¢ denetim sistemi karsilastirilmis IMKB 100 endeksinde yer alan
firmalara da anket ¢aligmasi uygulanmistir. Uygulanan anketin sonucunda denetimde
yasanilan gelismelerin sikica sektor tarafindan takip edildigi goriilmiis ancak uygulama

konusunda istenen seviyelere ulasilamadigi anlagilmistir.

Bayram Aslan tarafindan “Bir Y&netim Fonksiyonu Olarak i¢ Denetim” isimli
2010 yilinda yayimmlanan calismada ise yoOnetim fonksiyonlarindan biri olan ig
denetimin kurumlardaki etkililigi, basartyr ve seffafligi nasil etkiledigi arastirilmis ve
yasal altyapisi da incelenmistir. Yine bu ¢alismada kurumun ¢ikarlarindan sorumlu olan
iist yonetim ile i¢ denetim departmani arasindaki iligkilere bakilarak etkin bir i¢

kontroliin nasil saglanabilecegine yonelik is birliginin gerekliligine de deginilmistir.

Cemal Ibis ve Ozgiir Catikkas’in 2011 senesinde literatiire kazandirdig
“Isletmelerde I¢ Kontrol Sistemine Genel Bakis” isimli ¢alismada i¢ kontrol sisteminin
fonksiyonlarinin ne olduguna bakilarak i¢ kontrolle ilgili hem ulusal hem de uluslararasi
diizenlemeler incelenmistir. Isletmelerde kullanilan i¢ kontrol sisteminin geleneksel
yaklasimdan styrilip modern ve teknolojik bir yaklasimla yapilmasinin gerekliligi
savunulmus boylelikle isletmelerde gergeklesebilecek hata, hile ya da suiistimallerin

Oniine gegilebilecegine deginilmistir.

Hiilya Kiigiik tarafindan “Tiirkiyede Belediye Sirketlerinin Uzerine Bir
Degerlendirme” isimli 2015 yilinda yayimlanan ¢aligmada sirketlesmeye giden
belediyelerin kaynaklarinin verimli kullanilabilmesi i¢in kanun c¢ergevesinde nasil

denetlenmesi gerektigi ele alinmig Sayistay tarafindan belediyelerin denetlenmesine
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nasil bir tutumla yaklasacagina odaklanarak belediyelere yapilan performans ve

uygunluk denetiminin ne kadar basarili olduguna odaklanilmstir.

David Y. Chan ve Miklos A. Vasarhelyi tarafindan 2018 yilinda keleme alinan
“Innovation and Practice of Continuous Auditing” adli ¢alismada geleneksel denetimin
gercek zamanli siiregelen ekonomide giincelligini kaybettigini bundan dolayr bu
denetim tiirlinlin gerekli ve yeterli bir sekilde yenilenmesinin gergeklestirilmesine
odaklanilmas1 gerektigini savunmuglardir. Ayrica yerine gecebilecek stirekli denetim

tiirliniin etkinligini ve verimliligini arttirmaya yonelik 6nerilerde bulunmuslardir.

Ahmed Atef Oussii ve Neila Boulila Taktak’in 2018 yilinda yayimladiklari
“The impact of internal audit function characteristics on internal control quality” isimli
calismada i¢ denetim fonksiyonu oOzellikleri ile i¢ kontrol kalitesi arasindaki iliskiyi
arastirmayl amaglamiglardir. Tunusta bulunan sirketlerden gelen 59 bas denetim
yoneticisinden elde edilen verileri kullanarak aragtirmada yer alan hipotezi incelemek
lizere regresyon yontemini kullanmiglardir. Calismanin sonucunda i¢ kontrol kalitesinin,
i¢ denetim kalite kontrol giivence seviyesi, takip siireci ve denetim komitesinin i¢
denetim programini ve sonuglarin1 gozden gegirme konusundaki katilimiyla anlamhi ve

pozitif iliskili oldugunu ortaya koymaktadir.

4.2. Arac1 Kurumlar Acisindan i¢ Denetim ve I¢ Kontroliin Tanimlar

Araci kurumlar i¢ kontrol ve i¢ denetim departmanlarini olusturduktan sonra bu
departmanlarla ilgili biitiin prosediirler ve politikalar yazili hale getirilmelidir. Bu yazil
prosediirlerin gecerlilik kazanmasi i¢in aract kurumdaki yonetim kurulunun karari
gerekmektedir. I¢ denetim, yonetim kurulu ve araci kurum personelleri i¢ kontrol
sisteminin diizgiin bir bigimde islemesi i¢in gereken sorumluluklar: iistlenmelidir. Araci
kurumlarda yapilacak olan i¢ kontrol faaliyetleri hem risklerin izlenmesine olanak

vermeli hem de giinliik faaliyetlerin bir parcast olmalidir. ''

Denetim fonksiyonu global 6l¢ekte olduk¢a 6nemli bir noktada bulunmaktadir.

Diinya ¢apinda yasanmis olan denetim ve muhasebe skandallar1 yliziinden g¢esitli

0L CALIS, a.g.e., s. 65.
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kurumlar tarafindan bircok diizenleme ¢ikarilmistir. Sarbanes-Oxley yasasi,
bankacilikla ilgili diizenlemeler getiren Basel serileri, uluslararasi bir muhasebe
standard1 yakalamak i¢in ortaya konan Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlari,
denetimde de muhasebe gibi belirli bir standart olusturmasi beklenen Uluslararasi
Denetim Standartlart bu iki konuya verilen 6nemi gozler oniline sermektedir. Bu
sebepten dolayidir ki denetim fonksiyonu kurumsal yonetim, hesap verilebilirlik ve
seffafligin saglanabilmesi i¢in gergeklestirilmesi gereken en 6nemli unsurlardan biri
haline gelmistir.'”* Sermaye Piyasast Kurul’'unun yayinlamis oldugu Seri: V No: 46
sayili tebligde de aract kurumlarin faaliyet izni alabilmeleri i¢in gereken sartlarin
belirtildigi kisimda aract kurumlarin faaliyete gegebilmeleri i¢in uygun hizmet
birimlerinin kurulmus, gereken personel kadrosunun olusturulmus, saglam bir
organizasyon i¢in gereken yonetim, bilgi belge ve muhasebe sistemlerinin kurularak i¢
kontrol ve i¢ denetim ile bunlarin tamamlanmas: gerektigi ifade edilmistir. Yine sz
konusu tebligde ise i¢ kontrole iliskin tiim politika ve prosediirlerin yazili hale
getirilmesi gerektigine deginilerek araci kurumlarin i¢ kontrol hususunda kurumsal bir
yapiya ulasmas1 amaglanmistir. Ilgili tebligde gegen i¢ kontrol sistemi kurumun ydnetim
stratejilerine uygun olarak mevcut mevzuat ve kurallar gercevesinde yiiriitiildiigi,
hesaplarla kayitlarin tam ve giivenilir olarak tutuldugu, verilerin zamaninda ve dogru
sekilde elde edildigi, hile ile usulsiizliiklerin de 6nlenmesi amaciyla kurulmus bir sistem
olarak tanimlanmaktadir. Araci kurumlar i¢ kontrol sistemini olusturan ve hayata
geciren bir i¢ kontrol departmani olusturarak sektdrde gosterecegi faaliyetlere yonelik
devamli olarak izleme, inceleme ve kontrol fonksiyonlarini gerceklestirmek {iizere
miifettis disinda aract kurum iginde i¢ kontrol elemani olarak bir personel
gorevlendirmelidir. I¢ kontrol ilgili kanun ve diizenlemelere uyarak giivenilir bir
finansal raporlama sistemi ile gergeklestirilen faaliyetlerin etkinligini ve yeterliligini
Olcerek giliven saglamak amaciyla olusturulmus bir siirectir. Bu siirecin saglikli ve
eksiksiz bir bigimde yliriimesi i¢in yapilmasi gerekenlerden biri ise araci kurumlarda
yapilacak olan i¢ kontrol ve i¢ denetim siireglerine iliskin yazili prosediirler
olusturmaktir. Olusturulan bu prosediirler kurumun igerisindeki i¢ kontrol sisteminin

etkinliginin arttirmasinin yani sira kurumdaki dikey bilgi akisinin dogru bicimde

12 AKSOY, a.g.e., 5. 20.
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aktarilmasina da yardimci olacaktir. Bunun yani sira olusturulan bu prosediir ve
politikalar kurumu denetlemek i¢in gorevlendirilen bagimsiz denetgilerin i¢ kontrol
sisteminin ne kadar etkin isledigine dair degerlendirilmesine yardimci olacaktir. Lakin
bu konudaki 6nemli noktalardan biri ise olusturulan bu standartlarin kurum icerisinde
calisan personellerin ortak c¢alismasi sonucunda olugmasi ve yoneticilerle personellerin
bu standartlara uymak icin azami seviyede dikkat gostermesi gerekmektedir. Aksi
takdirde yapilan prosediir ve politikalar en iyi sekilde hazirlansa bile istenen verim elde

edilemeyecektir.'”?

I¢ kontrol sistemi sadece kontrol faaliyetlerini kapsamina almaz. Bunun yani
sira list yOnetimin organizasyon yapisini, isleyisini, gorevleri ile sorumluluklarint ve
karar alma siireclerini de igine alir. I¢ kontrol sisteminin kurulusunda, isleyisinde,
izlenmesinde, degerlendirilmesinde ve ortaya ¢ikan hatalarin diizeltilmesinde (ist
yonetimin liderliginde tiim calisanlar katki saglamakla yiikiimliidiir. I¢ kontrol
sisteminden maksimum sekilde verim alinmak isteniyorsa siirekli bir sekilde izleme ve

degerlendirilmeye tabi tutulmas1 gerekmektedir.

Ic denetim sistemi ise idarenin ¢alismalarina hem deger katmak hem bu
calismalar1 gelistirmek adina yiiriitilmekte olan giivence saglama ve danigsmanlik
’faaliyetidir.104 Bu tanimdan yola ¢ikarak araci kurumlarin kendi biinyelerinde degisen
sartlara hizl1 ve etkin bir bicimde cevap verebilecek gerekli etkinlik ve yeterlilikte i¢
denetim sistemi kurmalidir. I¢ denetim sistemi uygulanirken aract kurumlarin
karsilagabilecegi riskler analiz edilmeli ve faaliyet alanlarina gore denetim islemleri

ayrintili bir bi¢imde belgelenmelidir.

4.3. Araci Kurumlarda i¢c Denetim ve i¢ Kontrol Yapilarimin Onemi

Ulkemizde yaymlanan i¢ kontrol ve i¢ denetim ile yaymlanan standartlarin ve
diizenlemelerin hepsinde ortak bir ana amag¢ bulunmaktadir. Bu amag¢ kurumlarin
belirlemis oldugu gelisme ile kalkinma planlarinda yer alan hedeflere ulagilmasinda

azami yardim saglanmasini amaglamaktadir. Bu planlarda yer alan hedeflere ulagilmaya

1% CALIS, a.g.e., s.68. i .
104 Salih OZEN, I¢ Denetim, Kocaeli Universitesi I¢ Denetim Birimi, 2009, ss.8-9.
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calisilirken kurum kaynaklari etkili bir bicimde kullanilmali, hesap verilebilirlik ve
finansal saydamlik saglanmali, tiim finansal islemler hatasiz bir gekilde
muhasebelestirilerek raporlanmalidir. i¢ kontrol ve i¢ denetimde bu islemlerin hepsinde
aktif roller alarak gerekli diizenlemeleri yapmalidir. Yapilacak denetimler uygunluk,

verimlilik ve finansal denetimi kapsamalidir.

Aract kurumlardaki i¢ denetim ve i¢ kontrol sisteminin onemine deginecek
olursak: i¢ kontrol sistemi etkin ve saglikli bir bicimde kurulmadig: takdirde araci
kurumlarin miisterileriyle menfaat sahiplerine olumlu bir izlenim verilemez. Bunun yani
sira kurumda yolsuzluk ve usulsiizliik ihtimali de normalden ¢ok daha fazla olacaktir.
Kurumlarda yiiksek riskli durumlar veya departmanlarda bazi riskli noktalar olustugu
takdirde i¢ kontrol sistemi devreye girerek bu zayif ya da riskli kisimlarda gereken
kontrol noktalar1 kurmakla yiikiimlidiir. Bdylelikle hem yolsuzluklarin hem de

suiistimallerin 6niine gegilebilecek bir tedbir zinciri olusturulabilecektir.'®

I¢ kontrol sistemi kurumlarda etkin ve saglam bir sekilde kurulmadig: takdirde
i¢ denetim fonksiyonu da kendisinden beklenenleri de tam anlamiyla yerine
getiremeyecek yaptigi denetimlerde belirli standartlar1 yakalayamayacaktir. Bundan
dolayr denetim departmani {ist yonetime gereken makul giivenceyi tam anlamiyla
saglayamayacaktir. Zincirleme giden bu durum dolayist ile de iist yonetici giivence
beyan1 verirken bunu saglikli bir sekilde yapamayacaktir. Ust ydneticinin hatali bir
durum hakkinda yanlis bir giivence beyani verdigi takdirde kurumun hem sektordeki

imaj1 hem de siirekliligi bundan olumsuz bir sekilde etkilenecektir.

Yapr olarak giicli bir i¢ kontrol sistemi kurmanin getirdigi 6nemli
avantajlardan bir digeri de araci kurumlar1 denetlemeye gelen bagimsiz denetgiler
acisindan olacaktir. Aract kurumlar SPK’nin getirdigi diizenlemeler ¢ergevesinde
faaliyetlerinin ve islemlerinin denetlenmesi bagimsiz denetim firmalar1 tarafindan
yapilmasit gerekmektedir. Aract kurumu denetlemekle gorevlendirilen bagimsiz
denet¢iler denetlemeye gittikleri aract kurumlarda etkili bir i¢ kontrol yapisi ile
karsilastiklar1 takdirde yapacaklari bagimsiz denetimin kapsamini daha dar tutacak ve

denetimi kolaylastiracaktir. Ciinkii saglam i¢ kontrol sistemi sayesinde kurumun

195 Sayigtay, Denetim Sisteminin Etkinliginin Arttirilmasi ve Performans Denetimine Gegis, 2000.
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karsilasabilecegi kontrol zafiyetleri ve riskler en aza indirilebilecektir. Boylelikle
denet¢inin yapacagi klasik denetim anlayis1 yerine denetimin en giincel hali olan “risk
odakl1 denetim” yapilabilecek kurumdaki her bir evrakin tek tek incelenmesine gerek
kalmadan daha genel bir denetim yapilabilecektir. I¢ kontrol sisteminin etkili ¢alismasi
bagimsiz denetginin incelemesi gereken finansal tablolar hakkinda belli 6l¢iide glivence
sunacagindan dolay1 denetim calismasi daha saglam ve dar kapsamli yapilacaktir.
Bunlarin yani sira iyi bir i¢ kontrol sistemi kuruldugu takdirde araci kurumlarin sermaye
piyasalarinda gosterdigi faaliyetler tam ve giivenli bir sekilde siirdiiriilebilecek, kurum
hedeflerinin gerceklestirilmesine yardimci olacak, hem aract kurumun hem de araci
kurumun miisterilerinin varliklarin1 koruyarak giivenilir bir finansal raporlama sistemi
olusturacaktir. Ancak i¢ kontrol sisteminin saglam caligmasini saglamak maliyetli
organizasyonlar olacagindan dolay1 i¢ kontrol maliyeti ile arac1 kuruma getirecegi fayda
iyi bir sekilde analiz edilmelidir. Fayda maliyet analizi yapildiktan sonra beklenen fayda

maliyetten daha yiiksek ise i¢ kontrol sistemi kurulmasina karar verilmelidir.'%

4.4. Araci Kurumlardaki i¢c Denetim ve i¢ Kontroliin Amaclar

Ic denetim ve i¢ kontrol sisteminin artik aracit kurumlar icin elzem noktalar
oldugu gozle goriilmektedir. Bu iki sisteme bakildig1 zaman aracit kurumlar agisindan
belirli amagclar1 bulunmaktadir. Oncelikle i¢ kontrol sisteminin amaglarina bakilirsak

asagidaki sekilde bu amaglar siralanabilir:

- Operasyonlarin etkinligini ve verimliligini saglamak: Etkin bir i¢ kontrol ve
i¢ denetim sisteminin birlikte senkronize bir sekilde g¢alismasi basarildigi takdirde
kurum igerisindeki operasyon faaliyetlerinin etkinliginde giivenilir bir seviyeye
ulagilacaktir. Standartlasan siireclerin de yardimi ile aract kurumlarin mevcut varliklari
da koruma altina alinmaktadir. Giinden giline biiyliyen bir aract kurumun varliklarini
sistemli bir sekilde korumak gittikce zorlasacagindan dolayr kontrol faaliyetleri bu

durumda da siirece yardim edebilecektir.

1% Riza YILMAZ, “i¢ Kontrol ve i¢ Denetim iligkisi”, icisleri Bakanhg Strateji Gelistirme Baskanhg, 2009, ss.
12-32.
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- Finansal raporlarin giivenilirligini saglamak: Araci kurumlar hazirladiklar
finansal raporlarla alakali makul bir giivence olusturmak zorundadir. I¢ denetim ve i¢
kontrol sistemini sayesinde hazirlanan finansal raporlarda belirli bir giiven seviyesi
saglanmis olacak bdylelikle yonetim kurulunun alacag: kararlar daha dogru ve saglam

olacaktir.

- Yasal diizenlemelere uygunluk saglamak: i¢ kontrol sistemi sayesinde araci
kurumlardaki yasal diizenlemelerin getirdigi kurallara uyumluluk saglanabilmektedir.
Oldukg¢a sik degisen yasa veya mevzuatlardan dolayr bunlarin kurum igerisinde
uygulanabilirliginden i¢ kontrol faaliyeti iizerine diiseni yaparak makul giivence
vermektedir. Etkin bir i¢ kontrol sisteminin getirdigi bir diger fayda ise yolsuzluk ya da

suiistimallerin tespit edilerek 6nlenmesine yardimci olmaktir.

Ic kontrol sisteminin aract kurumlarda bulunmadigi durumlarda ise

olusabilecek olumsuz durumlar su sekilde siralanabilir:

- Para ve mal kaybina ugrama tehlikesi,

- Suiistimal ve dolandiricilikla karsilasabilme,
- Olusabilecek gelir kayiplari,

- Hatali veya eksik kararlar alinmasi,

- Kurum hedeflerinin gergeklestirilememesi.

Bu maddelere bakildigi zaman i¢ kontrol sisteminin olduk¢a genis kapsamli bir
etki alaninin oldugunu gérmekteyiz. Bu etki alaninin i¢ine organizasyon yapisi, politika
ve yazili prosediirler, muhasebe sistemi, insan kaynaklar1 yonetimi ve biitce raporlama

sistemi girmektedir.

Ic denetim sisteminin elzem bir husus olmasinin sebebi ise denetim komitesine
olan gereksinim, kurumun gosterdigi faaliyetlerin karmasik olmasi, aract kurumun
bliylik ve genis bir isletme haline gelmesi, nakit ile gergeklestirilen islemlerin
yogunlugu, aract kurumun gosterdigi faaliyetlere iliskin diger kurumlar1 yazili olarak
belgelendirme gerekliligi, araci kurumlarin sektordeki itibar1 ve giliven hissiyatinin

saglanmas1 6rnek olarak siralanabilir. Aract kurumdaki i¢ denetgiler ise hem yonetim
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kuruluna hem de denetim komitesine asagida belirtilen iki noktada hizmet

etmektedirler:

- Nesnel giivence saglama: Aract kurumlardaki i¢ denetim sistemi kurum
icerisinde etkin bir i¢ kontrol sistemi olup olmadigini denetleyerek aract kurumun risk
yonetimi siirecinde belirli seviyede glivence vermektedir. Ayrica iiretilen bilgilerin tam
olup olmadigina, gdosterilen faaliyetlerin verimli, ekonomik ve yasalara uygun bir

sekilde gosterilip gosterilmedigi konusunda da makul giivence saglamaktadir.

- Damismanlik faaliyeti: Kurumun gergeklestirme amaci ile ortaya koydugu
hedeflere yonelik faaliyetleri ve siirecleri degerlendirerek bunlarla alakali {ist yonetime

oneri ve goriislerde bulunabilir.'”’

4.5. Araci Kurumlardaki i¢c Kontrol Departmanina iliskin Esaslar

Aract kurumlar kendi biinyelerinde faaliyet gosterdigi tiim islevlerinin giivenli
ve saglam bir sekilde i¢ kontrol fonksiyonunun vasitasiyla izlemek, incelemek ve
kontrol etmek amaciyla i¢ kontrol departmani olusturulabilirler. Olusturulan bu birime
faaliyetlerin tam anlamiyla kapsamina ve yapisina uygun olarak gereken sayida i¢
kontrol personeli istihdam edilebilir. Istihdam edilen bu personeller siirekli kontrol
faaliyeti gerceklestirmek ile yiikiimlii ise bunun disinda bu personellere baska gorevler
ya da sorumluluklar verilmemelidir. I¢ kontrol sistemine yonelik politika ile
prosediirlerin izlenerek kontrol edilmesinden i¢ kontrol departmani sorumludur. Gerekli
gordiigli durumlarda i¢ kontrol departmaninda calisan personel kurum igerisinde calisan
baska personellerden bilgi talebinde bulunabilirler. I¢ kontrolde ¢alisan personeller
calismalarinin sonucunda ulastiklar1 sonuglar1 bir rapor haline getirirler. Bu raporlardan
biri uyar1 raporlar1 olabilmektedir. Uyar1 raporlarinda kurum igerisinde gozlemlenen

aksayan durumlarla alakali ¢esitli oneriler bulunabilmektedir.

Ic kontrol departmaninin i¢ denetim departmanindan ayr1 bir biinyede

kurulmus olmasi halinde denetim biriminin i¢ kontrol faaliyetleri kapsaminda

7 T.C. Maliye Bakanlig, Ust Yoneticiler I¢in I¢ Kontrol ve I¢ Denetim Rehberi, 2006,
http://www.yok.gov.tr/documents/10279/7708108/%C3%9Cst+Y %C3%Bo6netici+Rehberi/S2ecbeSf-039f-4e¢32-
8747-75411080f7ca (01/04/2018), ss. 2-3.
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gosterecegi faaliyetler i¢c kontrol birimi tarafindan yerine getirilmektedir. Bu durumda
denetim departmani da i¢ kontroliin denetiminden sorumludur. I¢ kontrol departmani
faaliyetlerini siirdiiriirken i¢ kontrolden sorumlu yonetim kurulu iiyesine bagh kalarak
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Boyle bir yap1 olusturmak i¢ kontroliin sadece sorumlu
yonetim kurulu iiyesine baglamak i¢ kontrolde calismakta olan personellerin daha

bagimsiz bir bicimde hareket etmesini saglayacaktir.'*®

4.6. I¢ Denetim Departmamnin Gérevleri ve Orgiitteki Konumu

Uluslararas1 I¢ Denetciler Enstitiisiiniin yaptig1 tanima gore i¢ denetim sistemi
bir orgiitiin i¢inde bulunan ve o Orgiitle alakali faaliyetleri gelistirmek ile degerini
arttirmak icin diizenlenmekte olan bir danismanlik faaliyetidir. I¢ denetim biriminin
amaglarindan biri de yonetim, kontrol ve yiirlitme siireclerinde riskleri degerlendirerek

sistematik bir yaklasimla orgiitiin hedeflerine ulasmasina yardimci olmaktir.

Aract Kurumlarda Uygulanacak Olan I¢ Denetim Sistemine Iliskin Esaslar
Hakkinda Tebligde teftis yani i¢ denetim departmaninin bagimsiz ve tarafsiz bir birim
olarak calismas1 gerektifi noktasmna deginilmistir. I¢c denetim departmani araci
kurumlarda yonetim kuruluna bagli olarak faaliyetlerini siirdiirmesi gerekmektedir. Bu
departmanda c¢aligsmasi gereken asgari personel sayisina ise kesin bir dille deginilmemis

yeterli sayida miifettisin istihdam edilmesi uygun goriilmiistiir.'”

Yaymlanmis olan bu tebligde kurumdaki yonetim kurulunun i¢ denetim
departmani ile alakali yetkilerini genel miidiir haricinde yonetim kurulundan olan en az
iki tiyeye devredebilecegi de ongoriilmiistiir. Boylelikle aract kurumlar igerisinde en iist
seviyede bir denetim komitesi olusturulabilecektir. Denetim komitesi kurumun yonetim
kurulunda bulunan iiyelerin igerisinden belirli bir mantik yaklagimi ile seg¢ilen ¢alisma

grubu olarak tanimlanmaktadir. Yapilan bu secimde kurul {iyeleri oy kullanir. Kurulan

1% SPK, Araci Kurumlarda Uygulanacak i¢ Denetim Sistemine iliskin Esaslar Hakkinda Teblig Seri: V No:68,
Madde 21. )
" DOYRANGOL, a.g.e., 5.92.
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bu komitenin amaci yonetim kurulu ile kurum yonetimi, i¢ denetci ve bagimsiz denetci

arasinda gereken bilgi ve iletisim akisim saglayarak bir koprii islevi gdrmektir.'™”

Denetim komitelerinin sahip olmasi1 gereken yapisal 6zellikler ve komite

iyelerinin tagimasi gereken 6zellikler ise su sekilde siralanabilir:

- Denetim komitesi olusturulurken yonetim kurulu igerisinden komiteye
en uygun nitelikte olan kisilerin se¢ilmesi ile olusturulur.

- Denetim komitesi en az ii¢ en fazla bes kisiden olusmaktadir.

- Denetim komitesinden yer alan iiyeler kurum yonetiminden bagimsiz
olmalidir.

- Denetim komitesinde yer alan {iyelerin yeterli seviyede bilgiye ve
deneyime sahip olmasi gerekmektedir.

- Denetim komitesine devamli ve yeterli sekilde bilgi verilmelidir.

- Denetim komitesinde yer alan {iyeler gereken zamanlarda
performanslarini 6lgmek amaciyla kendilerini degerlendirmeye tabi
tutabilmelidir.

- Denetim komitesi en az senede bir kere genel kurula ¢alismalarini
anlatan bir rapor sunmalidir.

- Denetim komitesi hakkinda ve c¢aligma esaslarinin nasil olmasi
gerektigi konusunda bir yonetmelik hazirlanmali bu yonetmelik

yonetim kurulu tarafindan onaylanarak hayata gecirilmelidir.'"!

Olusturulan denetim komitesinin {stlendigi gorevler ise asagidaki sekilde

siralanabilir:

- I¢ denetim igin kadronun kurulmasim saglayarak isleyisinden sorumlu
olmak,

- I¢ denetcinin azami seviyede tarafsizligim saglamak ve gozlemlemek,

- I¢ denetim béliimii ile gereken koordinasyonu saglamak,

- I¢ denetim boliimiiniin ¢alismalarini takip etmek,

"% Nejat BOZKURT, “isletmelerde Yonetim Kurulunun Etkinligini Saglamada Denetim Komitelerinin Rolii”,
Yaklasim Dergisi, Say1 98, 2001, s.24.
"' BOZKURT, a.g.m., s5.24-25.
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Araci

I¢ denetim biriminden hazirlanan raporlari inceleyerek yapilan 6nerileri
dikkate almak,

I¢ denetim programlarmin gézden gegirilmesi,

I¢c denetginin kurum yonetimi le alakali olarak buldugu bulgu ve
Onerileri incelemek,

Kurumun hangi bagimsiz denetim firmasi tarafindan denetlenecegini
secerek genel kurulun onayina sunmak,

Bagimsiz denetim sézlesmesini hazirlayarak anlagsmanin kosullarini
incelemek,

Bagimsiz denetim ¢alismasini gozlemlemek,

Bagimsiz denetim ¢alismasinin sonundaki raporu degerlendirerek ic
kontrol ve diger sistemlerdeki zayifliklar1 analiz ederek gereken
diizeltmelerin yapilmasini saglamak,

Kurumun muhasebe politikalarini ve kararlari incelemek,

Kurumun yillik mali raporlarini gézden gecirmek,

Kurum politikalarini inceleyerek yasaya ve diizenlemelere uygun
yiiriitiiliip yiirtitiilmedigini kontrol etmek,

Yanlis uygulamalar1 ve hileleri aragtirmak,

Kurumun i¢ kontrol sisteminin isleyisini gézlemlemek.112

kurumlarda i¢ denetim departmani olusturulurken sadece yasal

gerekliliklerin benimsendigi bir yap1 degil bunun yani sira kurumun yonetim, yiiriitme

ve kontrol asamalarinda riskin analizini yapip risk yonetimine dayali bir olusum da

gerceklestirilmelidir. Boyle bir olusum hem etkinligi hem de verimliligi ciddi bir

seviyede arttiracaktir. Bu ylizden yasal gerekliliklerin yani sira asagida siralananlarin da

yapilmasi gerekmektedir.'"

Kurumun faaliyet gosterdigi noktalar esas alinarak gereken seviyede bir
denet¢i kadrosu belirlenmeli ve bu kadroya gereken mesleki yeterlilik
ve Ozene sahip personeller yonetim kurulundan ¢ikacak kararla

istthdam edilmelidir.

"2 BOZKURT, a.g.m., ss.27..
"8 DOYRANGOL, a.g.e., $5.92-94.
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- Departmanda c¢alisanlar i¢in is tanimi hazirlanarak gorev smirlar
belirlenmeli ise alimlarda bu tanimlar yazi ile bildirilmelidir.

- Denetim birimi i¢in ayrintili bir yonetmelik hazirlanmali, hazirlanan bu
yonetmelik degisme ve gelismelere gore gozden gecirilip yeniden
diizenlenmelidir.

- Denetim prosediirlerini ayrintili bir bi¢imde agiklayan bir izahname
hazirlanmalidir.

- Yonetim kurulunun yapisi elverigli ise departmanin daha etkin faaliyet

gosterebilmesi i¢in bir denetim komitesi olusturulmalidir.

4.6.1. i¢ Denetim Departmanimin Cahsma Usulii ve Esaslar:

I¢ denetim departmam direk olarak yonetim kuruluna bagli olarak gorevlerini
gergeklestiren bir departmandir. I¢ denetim birimlerinde ise baslayacak olan denetgiler
i¢in ise baslamadan &nce ydnetim kurulunun alacagi karar gereklidir. i¢ denetimde
calisan personel herhangi bir sebepten oOtiirii isten aliniyorsa veya isten ayrilmak igin
istifasini kurum yonetimine iletiyorsa bunun nedeni ve yerine getirilen personel, kurum
ve denet¢i tarafindan on bes giin igerisinde Kurul’a yazili olarak bildirilmek

zorundadir.'™*

Ic denetim departmani kurum igerisinde finansal yapiyr ve etkinligi
bozabilecek, olagandis1t sonuclarla karsilagilabilecek herhangi bir durum tespit ettigi
takdirde bununla alakali bir rapor hazirlamali bu raporu da hem yonetim kuruluna hem

de Kurul’a gondermelidir.

Ic denetim biriminin gerceklestirdigi denetim ¢alismalar1 yil icerisinde
minimum bir kere olmak iizere rapora baglanmali ve hazirlanan bu rapor aracit kurumun

merkezinde muhafaza edilmelidir.

Tebligde belirtilen noktalara gore araci kurumlardaki i¢ denetim sisteminin

calisma usul ve esaslarina baktiimiz zaman bu noktalar hakkinda genel yargiya

"4 SPK, Araci Kurumlarda Uygulanacak i¢ Denetim Sistemine iligskin Esaslar Hakkinda Teblig Seri: V No:68,
Madde 15.
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ulagilabilmektedir. Ancak departmanin etkililigini arttirmak ve maksimum verim elde

edebilmek adina araci kurum yonetimi gerekli calismalar1 yapmalidir.'"

4.6.2. i¢ Denetim Departmanimin Gésterdigi Faaliyetler ve Isleyisi

Aract kurumlarda gosterilmekte olan i¢ denetim faaliyeti kurumun biitiin
faaliyetlerini ve birimlerini icine almakta hepsini kapsamaktadir. Onceden de belirtildigi
gibi aract kurumlarda i¢ denetim departmani kurulmali ve kurulacak olan bu
departmanda yeterli sayida denetcinin gorevlendirilmesi gerekmektedir. I¢ denetim
departmani direk yonetime bagli olarak calistigindan dolayr yonetim kurulu bu
departmana iligkin yetkilerini devretmek isterse bunu genel miidiir haricinde en az iki
yonetim kurulu iiyesine devredebilmektedir. i¢ denetim calisanlar1 kontrol ve denetim
faaliyetlerini ilgili araci kurumun merkez ve merkez dis1 orgiitlerinin tamaminda
gerceklestirmelidir. Bu  faaliyetler gerceklestirilirken 1ilgili sermaye piyasasi
mevzuatinin ve hiikiimlerinin dikkate alinmasinin yani sira aract kurumun esas
sozlesmesi ve 1i¢ kontrole yonelik yazili prosediirlerin de degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu sayilanlarin ¢ergevesinde kontrol ve denetim faaliyeti hem verimli
hem de wuygun bir sekilde gergeklestirilebilecektir. I¢ denetim faaliyeti
gerceklestirilirken i¢ denetim departmanina araci kurum igerisindeki biitiin varliklarin,
belgelerin, hesap ve kayitlar ile hem personel hem de araci kurumun giivenligini
sarsabilecek biitiin unsurlar1 inceleme yetkisi verilmistir. Ayrica i¢ denetim departmant
kurumun yapisina gore merkezden de inceleme ve denetleme faaliyetlerini
gerceklestirebilmektedir. Bunun yani sira i¢ denetim birimine gerekli goriilen
durumlarda sorusturma yapilmasi, ifade alinmasi, savunma istenmesi, bilgi ile belgelere
el konulmasmi, sorumlu c¢alisanin inceleme nihai sonuca ulasana kadar isten
uzaklastirilmasi gibi yetkiler de verilmektedir. Denetim departmanin hazirladig: raporlar
diizenleme tarihlerinden baslamas itibariyle bes yil siire ile veya sorusturma halinin

sonu¢lanmasina kadar saklanmasi gerekmektedir.116

S DOYRANGOL, a.g.e., 55.95. . .
16 SPK, Araci Kurumlarda Uygulanacak i¢ Denetim Sistemine iligkin Esaslar Hakkinda Teblig Seri: V No:68,
Madde 11.
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4.6.3. I¢ Denetcilerin Calisma Esaslar

I¢c denetim biriminde ¢alisan boliim personellerinin kurum igerisindeki her
tiirlii bilgiye ve belgeye erisim imkani bulunmaktadir. I¢ denetgilerin bu bilgi ve
belgelere ulasmasina verilen yetki kurumun yazili hale getirilmis olan politikalari
arasinda kendisine yer bulmaktadir. I¢c denetim personelinin kendilerine verilen
gorevlerle ilgili olarak yeterli ve diizenli bir kayit sistemine sahip olmalari
gerekmektedir. I¢ denetim birimi personelleri ¢aligma kagitlarim1 hazirlayarak ve bunlari
dosyalayarak gereken kayit sistemini ve diizeninin saglamaktadir. Calisma kagitlarinda
ise miifettislerin uyguladigi denetim yontem ve teknikleri, yapilan denetim testleri, elde
edilen bilgiler ve incelemelerle alakali olarak ulasilan sonuglarin gosterilmesi

gerekmektedir.'"’

I¢c denetim biriminde calisan personellerin her tiirlii bilgi ve belgeye ulasmasi
teblig ile birlikte garanti altina alinmistir. Teblig sayesinde gereken bilgi ve belgeye
ulagsma hakkina sahip olan i¢ denetim personeli degerlendirmeleri dogru yaparak ¢éziim
odakl1 6neriler getirebilmektedir. I¢c denetim personelinin kanitlamasi gerektigi bir rapor
ya da sonu¢ durumu oldugu takdirde ¢alisma kagitlarini delil olarak sunabilmektedir.
Calisma kagitlar1 sayesinde denetimde koordinasyon saglanarak gereken yetki ve

sorumluluk takibi de yapilabilmektedir.'"®

4.6.3.1. ic Denetim Personelinde Mesleki Yeterlilik

Aract kurumlarin i¢ denetim departmaninda calisacak olan personeller igin
yeterli seviyede bir mesleki yeterlilik aranmaktadir. Birimden istenen maksimum
diizeyde verim alinabilmesi ve gerceklestirilecek olan gorevlerin diizgiin bir sekilde
yapilabilmesi i¢in araci kurumlarin belirli bir mesleki yeterlilik seviyesinde personel
istihdam etmesi gerekmektedir. Mesleki yeterlilik kavrami ise lisans veya daha {ist
diizeydeki egitim ve 6gretim ile mesleki deneyimi tanimlamaktadir. I¢ denetci olarak

isttihdam edilecek olan personelde minimum dort yillik lisans egitimi veren

"7 Yunus CEREAN, “Tiirk Bankacilik Sektoriinde I¢ Denetim”, Nigde Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, Cilt 2, Say1 2, 2009, s. 168.
"8 CALIS, a.g.e., s. 80.
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tiniversitelerin ilgili fakiiltelerinden mezun olma sart1 aranmaktadir. Bunun yani sira i¢
denetim biriminde ¢alismak isteyenlerden bilgi ve teknoloji alaninda da asgari seviyede
bilgi ve beceri aranmaktadir. I¢ kontrol prosediirlerinde grenim durumu, bilgi ve beceri
ile deneyim gibi diger ozelliklerin de hangi seviyede olmasi gerektigine yer verilir.
Denetgilerin sahip olacagi 6zliik haklar1 ile maag gibi konular ise aract kurum yonetim

kurulu tarafindan belirlenmektedir.'"’

Son yillarda finans sektoriiniin giderek detayli bir hal almas1 ve diinya iizerinde
bu denli kiiresellesmesi finans sektoriinde 6nemli bir noktada bulunan araci kurumlarin
i¢ denetim faaliyetlerini gergeklestirecek olan personellerde CIA(Sertifikal1 I¢ Denetci)
sertifikas1 aranmasinin gerekliligi géze carpmaktadir. Ancak araci kurumlarda su anlik
CIA sertifikas1 aranmasinin eksik bir diizeyde kaldigi goriinmektedir. Bu sertifikay1
sahip olan personellerin istihdam edilmesi ile birlikte i¢ denetim elemanlarinin mesleki

yeterliliginin uluslararas1 seviyede oldugu anlasilacaktir.

4.6.3.2. i¢ Denetim Personelinde Tarafsizhik ve Sir Saklama

Tarafsizlik ve sir saklama etik kodlar icerisinde yer alan 6nemli unsurlardan iki
tanesidir. Tarafsizlig1 i¢ denetim ile bagdastirip tanimlayacak olursak i¢ denetim
personellerinin  ¢aligmalarim1  stirdiiriirken  higbir sekilde etki altinda kalmadan
calismalarin1 objektif ve diiriist bir sekilde yaparak ne yonetimden ne de calisan
personellerden yana tavir almamasi olarak ifade edilebilir. Sir saklama ise i¢
denet¢ilerin kurum igerisinde araci kurum igerisinden elde ettigi bilgilerin asla reklam
veya ticari amagla kullanmamalarin1 ve tigiincii kisilerle paylasilmamasi gerektigini

ifade etmektedir.

I¢ denetim personelleri gérevlerini yaparken objektifligini sarsacak her tiirlii
gorev ve iligkilerden kaginmak zorundadir. Tarafsizligin kaybolacagi giiven ortaminin
zarara gorecegi gorev ve sorumluluklari kabul etmemelidir. I¢ denetim personeli
faaliyetlerini siirdiirdiigii sirada tarafsizliklarini zedeleyecek herhangi bir durum ortaya

ciktig1 takdirde bu durumu kendi birim yoneticilerine iletmelidir. Bunun yami sira i¢

9 SPK, Araci Kurumlarda Uygulanacak i¢ Denetim Sistemine iligskin Esaslar Hakkinda Teblig Seri: V No:68,
Madde 16.
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denetim personelinin c¢aligmalar1 devam ederken tarafsizligi etkileyecek bir durum
ortaya c¢iktig1 takdirde ¢alisma sonuglarinin yaninda tarafsizligi etkileyen durumu da

aciklamak zorundadirlar.'*

I¢c denetim personelleri tebligde kendilerine verilen yetki ve haklar sayesinde
kurum igerisindeki bilgi ve belgelere direk erisim saglayabilmektedir. Ancak ulastiklari
bu bilgiler kurum i¢inde kalmasi gerektigi i¢in azami seviyede gizlilige 6nem vermeleri
gerekmektedir. Sagladiklar1 bu bilgileri higbir sekilde kisisel fayda saglamak amaciyla

veya yasalara ya da hukuki diizenlemelere aykir1 bir bicimde kullanmamalidirlar.'’

4.7. Arac Kurumlardaki Orgiit Yapisi

Kurumlarda orgiitiin olusmasi i¢in isletmeyi olusturan temel elemanlar ve bu
elemanlar arasinda kurumun hedeflerini gerceklestirmesi i¢in kurulan is iliskileri
gereklidir. Ortaya bu sekilde bir o6rgiit ¢ikarak yonetsel bir yap1 olusturulur. Bu yapinin
diger bilesenleri de beseri faktorler ile ara¢ gere¢ vs. gibi maddi elemanlardir.'*
Kurumun bir grup insandan ve arac¢ gereclerden olusarak amagsiz bir varlik toplulugu
olmaktan kurtaran temel ayrim ise orgiit ile orgiitii calistiran yonetim mekanizmasidir.
Bundan dolayr kurum basariya ulagsmak istiyorsa oOrgiit yapisini en iyi sekilde
kurmalidir. Kurum igerisindeki elemanlar belirli bir etkilesim ortaminda olduklarindan
dolay1 kendi tasidiklart degerlerin ¢ok {izerine ¢ikarak bir deger yaratirlar ve buna da
orgiit degeri denilmektedir. Bu iki grup elemanin arasindaki etkilesimi gerceklestiren
kurum yo6netimi basarili caligmalar yiiriittiigii takdirde orgiit degeri yiiksek seviyelerde
olacaktir. Orgiit yapilarinin bigimlerine baktigimiz zaman yoneticiler drgiitiin ydnetim
organini olusturmaktadirlar. Komuta organi bu yapinin diger adidir. Bu organin yaninda
kurmay organ yer almaktadir. Yonetim organi kendi igerisinde iice béliinmektedir. Uge
boliinme durumu diizene gore olur ve yiiksek yonetim, orta yonetim, alt yonetim olarak
isimlendirilebilir. Ayrica bu organlara bagl olarak yetkiler, sorumluluklar ve goérevler

bulunmaktadir. Bunun yani sira oOrgiitte mevkiler, boliimler ve orgiit birimleri de

120 SPK, Araci Kurumlarda Uygulanacak I¢ Denetim Sistemine iliskin Esaslar Hakkinda Teblig Seri: V No:68,
Madde 18.

12 SPK, Araci Kurumlarda Uygulanacak i¢ Denetim Sistemine iliskin Esaslar Hakkinda Teblig Seri: V No:68,
Madde 19. )
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bulunmaktadir. Geleneksel hiyerarsik yapiin olusmasi i¢in saydigimiz bu organlarin

bicimsel bir 6rgiitte iliskileri olmasi gerekmektedir.'?

4.7.1. Orgiit Yapisim Olusturan Unsurlar

Orgiitsel yap1 kurulurken belirli asamalar bulunmaktadir. Bu asamalar asagida

belirtildigi sekilde lice ayrilmaktadir.

- Boliimlere ayirma
- Yetkilendirme

- Sorumluluk verme

4.7.1.1. Boliimlere Ayirma

Kurum igerisinde orgiit yapisi olusturulurken birimlerin farkli faaliyetler
gosteren birimler ortak bir cati altinda toplanmazlar. Faaliyet gosterecek olan bu
birimler orgiit igerisinde departmanlara ayrilarak her birime birer yonetici verilir ve
sorumluluk smirlar1 ile gorevleri belirtilir. Bu ayrim olusturulurken organizasyon
yapisina uygulanmasina Srgiitiin boliimlere ayrilmasi denilir.'** Béliimlere ayirmanin is

béliimiinden fark: ise yoneticinin denetleme yani ynetim alanmin smirl olmasidir.'

Kurumda yer alan bir yoneticinin olduk¢a genis kavrayis ve denetim yetenegi
olmasia ragmen direkt olarak yonetebilece8i personelin sayisi siirli olmaktadir. Bu
kisimda onemli olan nokta ise denetlenecek fonksiyon ya da kisi sayis1 degildir. Bu
kisilerin iistleriyle olan iligki sayilar1 denetim alanini belirleyen nokta olmaktadir. Eger
yonetici astlariyla iligki sayisin1 azalttig1 takdirde denetim alanini genisletebilmektedir.
Yoneticilerin denetim alanini etkileyen bir diger unsur ise haberlesmedir. Ast sayisi
arttig1 takdirde haberlesme sayis1 ve siklig1 artacagi icin denetim alaninda ters bir etki

yaratarak alanin daralmasina sebep olacaktir. Orgiit icerisinde denetim alani

3 DOYRANGOL, a.ge., s. 78.

2% Hayri ULGEN, isletmelerde Organizasyon ilkeleri ve Uygulamasi, istanbul: istanbul Universitesi Isletme
Fakiiltesi Yayini, 1990, s. 8.

' DOYRANGOL, a.gee., s. 79.
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genisletilmek isteniyorsa astlara amaglar, planlar ve prosediirler hakkinda bilgi verilerek

yeterli seviyede bir egitimden gegirilmesi gerekmektedir.'*®

Kurum igerisinde boliimlere ayirma islemi uygulanirken iki temel ilkenin
dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu ilkeler “Faaliyetlerin Benzerligi Ilkesi” ile
“Faaliyetlerin Yakin Ilgisi ilkesi olarak adlandirilmaktadir. Faaliyetlerin benzerligi
ilkesinde ayn1 amaca ulagma ¢abasinda olan faaliyetlerin ayni tiirden olusan bilesenlerle
bir araya getirilmesini ifade etmektedir. Ikinci ilke olan faaliyetlerin yakin ilgisi ilkesi
ise fonksiyonel agidan birbiriyle alakali ve ayn1 amaca hizmet eden kisimlarin tek bir
boliime baglanmasini ifade eder. Bu ilkeye ornek vermek gerekirse reklam, satis,
pazarlama aragtirma faaliyetleri, birbiri ile iliski igerisinde olduklarindan dolay1

pazarlama béliimiinde tek bir ¢ati altinda toplanabilmektedir.'*’

Bu iki temel ilkenin yani sira asagida siralanan ilkelerin de dikkate alinmasi

gerekmektedir:

- Uzmanlagsmadan yardim ilkesi,

- Koordinasyon yardim ilkesi,

- Denetimi kolaylastirma ilkesi,

- Ise yeterli 6nemi verme yiikiimliiliigii,

- Kurum kosullarinin dikkate alinmasi zorunlulugu,

- Harcamalar azaltma ilkesi.'”®

Orgiit yapisinda kurum organlar1 olusturulurken asagida belirtilen ydntemler

esas alinarak isler bir takim boliimlerde toplanabilmektedir:

- Fonksiyonlara gore boliinme,

- Uretilen mallara ve verilen hizmetlere gére boliinme,
- Miisteri temeline gore boliinme,

- Say1 temeline gore boliinme,

- Cografi temele gore boliinme,

- Siire¢ veya makine temeline gore boliinme,

26 JLGEN, a.g.e., s. 65.
127 Erol EREN, Yénetim ve Organizasyon, istanbul: istanbul Universitesi isletme Fakiiltesi Yayi, 2011, s. 130.
' EREN, a.g.e., ss. 131-132.
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- Zaman temeline gore bolinme.'?’

Birinci boliimde bahsettigimiz {izere aract kurumlar her biri ayr1 uzmanlik
isteyen faaliyetler i¢in ayr1 bir yetki belgesi almak zorundadir. Bu faaliyetlere tekrara

bakacak olursa bunlar:

- Sermaye piyasasi araglarinin ihrag veya halka arz yoluyla satisina
aracilik,

- Daha once ihra¢ edilmis olan sermaye piyasasi araglarimin aracilik
amaciyla alim satima,

- Portfoy yoneticiligi,

- Yatirim danigsmanligi.

Arac1 kurumlarda etkili bir i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemi kurulmak
isteniyorsa boliimlere ayrima yontemi olduk¢a dnemli olmasinin yaninda uygulanabilir
de bir yontemdir. Yukarda agikladigimiz aract kurumlarin faaliyet alanlar1 géz oniine
alindig1 takdirde fonksiyonlara gore boliimlere ayirma islemi olduk¢a verimli
olabilmektedir. Yine saydigimiz bu faaliyetlerin her biri ise hizmet satis1 faaliyeti
oldugundan dolay1 biitiin bu faaliyetlerin siirdiiriilmesi amaglaniyorsa muhasebe, bilgi
islem ve arastirma gibi departmanlar destek vermelidirler. Miisterilerden gelen talepler,
ihtiyaglar ve tercihler arastirilmali, potansiyel miisteriler tespit edilmeli, satig sonrasi
miisterilere hizmet verilmeye devam edilmelidir. Bu faaliyetler pazarlama kapsamina
girse bile yukarda saydigimiz faaliyetler kadar 6nemli bir yere sahip olmaktadir. Araci
kurumlar ayrica gerceklestirdikleri bu faaliyetleri hem yurt icinde hem de yurt disinda
gerceklestirebilmektedir. Bu duruma dikkat kesildigimizde bolge faktorii de boliimlere
ayirmada 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu gibi durumlar ortaya ¢iktigi1 takdirde hem
cografi temele hem de fonksiyonlara gore boliinme yapilarak daha saglikli sonuglar elde

edilebilir.'*°

129 Volkan TURKER, “Isletmeye Giris”, Marmara Universitesi, Isletme Boliimii,
http://volkanturker.com.tr/isletmeyegiris/IG-08-Y onetimin-Fonksiyonlari-Orgutleme.pdf, (7 May1s 2018).
BOCALIS, a.ge., s. 88.
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4.7.1.2. Yetkilendirme

Orgiitlenme islemi gerceklestirilirken gereken birimlerin belirlenmesi, uygun
fiziksel durumlarin saglanmasi ve yeterli personelin tayini gerekmektedir. Ancak bunun
yan1 sira Orgiitlenme yapilirken birimlerin yatay ve dikey olarak yetki bagi ile
birbirlerine baglanmasi gerekmektedir. Dikey baglar kurum igerisindeki ast ve {ist
iliskilerinin gosterirken yatay baglar ise ayni seviyedeki yoneticilerin iligkilerini temsil
etmektedir. Yetkilendirmenin bir diger anlami ise yoOneticinin kurum igerisinde
belirlenen amagclara ulasilmasini saglamak i¢in yapilmasi gereken isleri baskalarinin

gerceklestirmesini isteme hakki olarak da tanimlanabilir.'*!

Yetkilendirmenin degisik versiyonlar1 olsa da ii¢ tip temel yetkiden soz
edilmektedir. Bu ii¢ temel yetki komuta yetkisi, kurmay yetkisi ve fonksiyonel

yetkidir."*

Ilk olarak komuta yetkisini agiklamak gerekirse bu yetki bir isin yapilmasi
veya yapilmamasi noktasinda iist seviyedeki personelin astina direk olarak emir
verebilme yetkisine denmektedir. Bu yetki ayrica hat veya emir kumanda yetkisi olarak
da adlandirilirken {ist ve astlar arasinda dogrusal bir hat seklinde bulunur. Komuta
yetkisi sayesinde kurum igerisindeki personel kime karsi sorumlu olacagmi bilir ve
sorumlu olunan kisiden emirler alinmaktadir. Komuta yetkisi basamak basamak

yukardan agagiya dogru devam etmektedir.

Ikinci temel yetki olan kurmay yetkisi ise isi gerceklestiren personele yardim
amacli olusturulmus olan destekleyici bir rolii olan yetki tiirtidiir. Kurmay yetkisi kendi
icerisinde danigma kurmay yetkisi, denetim kurmay yetkisi, fonksiyonel kurmay yetkisi,

hizmet kurmay yetkisi gibi alt siniflara ayrilmaktadir.

Son olarak fonksiyonel yetkilendirmeye bakmak gerekirse bu yetkilendirme
tiirli belirli bir faaliyet veya belirli olan faaliyetin bazi noktalar1 hakkinda emir
hazirlaylp verme izni olarak tanimlanabilmektedir. Bu yetki tiiriinde yonetici emrinde

olan personellere teknik anlamda emirler vermektedir. Ornek vermek gerekirse

BIDOYRANGOL, a.ge., s. 82.
2 EREN, a.g.e.,s. 157.
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merkezdeki muhasebe miidiiriniin subedeki muhasebe midiiriine emir vermesi

fonksiyonel yetki kapsamindadir.

Yetkilendirme noktasinda bir diger kritik nokta ise yetki alaninin belirlenmesi
noktasidir. Kontrol alan1 olarak da isimlendirilebilen yetki alani, bir yoneticinin altinda
bulunmasi gereken ast sayisim da ifade etmektedir. **> Ancak belirlenecek olan bu sayi
yapilacak olan isin tiiriine, yonetimden sorumlu kisinin yeteneklerine, yine yoneticinin
orgilit icerisindeki mevkiine, iistiin astlara karsi olan giivenine ve takim calismasina da
baghdir. Yetkilendirme alaninin genislemesi astlarin iyi egitimli olmasi ile de dogru
orantilt bir sekilde ilerlemektedir. Yetki alaninin genis ya da dar olmasi ise kurumun
gosterecegi faaliyetlere gore degismektedir. Statik faaliyetlerin yogun oldugu
kurumlarda yetki alan1 genis olabilirken dinamik faaliyetlerin fazla oldugu kurumlarda
ise yetki alaninin dar tutulmasi daha faydali olacaktir. Yetki konusundaki bir diger etken
ise haberlesmedir. Ast sayis1 arttig1 takdirde orgiit icerisindeki ikili iligkiler artacak bu

da gozetim islerinin daha zor bir hale gelmesine neden olacaktir.'**

Yetkilendirme konusuna araci kurumlar agisinda bakacak olursak burada
onemli olan kisim komuta, kurmay ve fonksiyonel yetkilerin uygun bir sekilde
dagitilmast ve yetki sinirlarinin kesin ¢izgilerle belirlenmesi gerekmektedir. Araci
kurumlar Kurul’un getirdigi diizenlemeler geregi kurumlarinda iyi egitilmis, bilgi ve
donanim bakimindan yiiksek seviyede olan personeller istihdam etmelidir. Araci
kurumlarda faaliyet gosterdigi alanlar geregi denetim, danisma ve fonksiyonel olan her
tirlit kurmay yetkiyi gérmek miimkiin olabilmektedir. Buna 6rnek vermek gerekirse
aract kurumlarda bulunan hukuk, aragtirma, kredi degerlendirme veya denetim gibi
kurmay organlar hem yapilan igin geregi olarak hem de yasal zorunluluk dolayis1 ile

bulunmaktadirlar.'*

133 Tamer KOCEL, Isletme Yoneticiligi, Yonetici Gelistirme, Organizasyon ve Davrams, 5. Baski, Istanbul: Beta
Basim Yayim Dagitim, 1995, s. 101.

B4 DOYRANGOL, a.ge., s. 83.

S DOYRANGOL, a.ge., 5. 84.
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4.7.1.3. Sorumluluk Verme

Sorumluluk kavrami ise bireyine kendisine verilmis olan isleri kapasitesinin en
iist sinirlarin1 zorlayarak elinden geldigince isi basarili olarak yiiriitmek ve basarmak
icin yapilmas1 gerekli olan gorevler olarak tanimlanabilmektedir. Sorumluluk kavrami
hesap sorabilme olarak da ifade edilebilmektedir. Bu kavram siirekli bir sekilde devam
edebilecegi gibi tek bir isi amacina ulastirana kadar da olabilir. Sorumluluk yiiklenirken
en onemli nokta yetki le sorumluluk kavramlarinin esit bir sekilde verilmesidir. Bir
yonetici yetkiye sahip oldugunda sorumlu olacagi i¢in ikisinin ayni anda olmadigi

durumlar kurumlar agisindan kabul edilmemektedir.'*®

Aract kurumlarin orgiitsel yapisina gore baktigimizda ise kurulus, faaliyete
gecme, insan kaynaklari, caligma esaslari, belge ve kayit diizenleri, i¢c denetim ve
bagimsiz denetim esaslar1 vb. gibi konular Kurulca ¢ikarilan tebligler ile belirlenmis
olup araci kurumlardaki 6rgiit yapisinin da ana hatlarin1 6nemli 6l¢iide ortaya koymus
bulunmaktadir. Sermaye Piyasast Kurulunun amaglarindan biri de genellikle patron
sirketi goriintiisii veren aract kurumlarin kurumsallasma ilkesi cercevesinde daha
organize ve saglam calisabilmesi i¢in gerekli diizenlemeleri ¢ikararak araci kurumlarda
verilen hizmet kalitesini arttirmaya ¢alismaktir. Bu diizenlemeler ile arac1 kurumlarin
etkin bir sekilde denetlenmesi de saglanmaktadir. Araci kurumlarda yasal diizenlemeler
baz alinarak bir oOrgiit modeli olusturulmak istendigi takdirde asagidaki asamalar

uygulanacaktir:

- Fonksiyonel alanlarin belirlenerek gerekli olan boliimler kurulur,
- Birimler tarafindan yiiriitiilecek olan yonetim fonksiyonlari olusturulur
ve Orgiitiin icerisindeki personele yetki ve sorumluluklar verilir,

- Tletisim sistemi kurularak raporlama sistemi diizenlenir."*’

4.7.2. Arac1 Kurumlardaki Is Tamimlari ve Orgiit Semas

Kurumlarda 6rgiitsel yap1 olusturulurken sirastyla sunlar takip edilmektedir:

B DOYRANGOL, a.gee., s. 85.
BT CALIS, a.ge.,s. 91.
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- Orgiitiin genel ve yardimci semalari ¢izimi,
- Islerin akis semalarmin olusturulmast,

- Her seviyede bulunan personelin is tanimlari.

4.7.2.1. Orgiit Semasi

Kurumlarda orgiitlenme silireci tamamlandiktan sonra ortaya ¢ikan sonug
bicimsel Orglit yapisi olarak adlandirilir. Ortaya ¢ikan bu yap1 genel itibariyle bir 6rgiit

1% Orgiit semast kurumlar igin bir yol haritasi gorevi

semas1 seklinde bicimlenmektedir.
gormektedir. Orgiit semasinin igerisindeki bilesenler o&rgiit icerisindeki Onemli
fonksiyonlar, bu fonksiyonlarin karsilikli etkilesimleri, gézetim kanallar1 ile isleri
yiiriitenlerin yetkileri gibi maddelerden olusmaktadir. Orgiit semalar1 genel hatlari
itibari ile isletme Orgiitiinii bir biitiin olarak ortaya koymaktadir. Orgiit semalari
sayesinde faaliyetler arasindaki iligkiler, resmi yetki hatlar1 ile birlikte genel orgiit

bi¢ciminin yapisi sozlii ve yazili tanimlara gore daha net anlagilmaktadir.

Orgiit semalar1 genel semalar ve yardimcr semalar olarak ikiye
ayrilabilmektedir. Genel semada isletmenin oOrgiit yapisinin biitlini, tim yOnetim
basamaklar1 ve bunlar arasindaki iligkiler gosterilmektedir. Yardimci semalarda ise

spesifik bir departmana iliskin yetki ve gorevler gosterilmektedir.'*

4.7.2.2. is Tanimlan

Kurumlarda etkili bir i¢ kontrol ortami olusturulmak isteniyorsa yapilmasi
gerekenlerden biri kurum igerisinde olusturulmus olan mevkilerin, gorevlerin ve
sorumluluklarin keskin ¢izgilerle agik bir sekilde belirtilmesi gerekmektedir. Bu goérev
ve sorumluluklarin agik ve net belirtilmesi durumunda kurum igerisinde olusabilecek

problemlerden kimin sorumlu oldugu veya basariya ulasa bir isin altinda kimin

138 KOCEL, a.ge., s. 9. i .
1% Giingor ONAL, Temel isletmecilik Bilgisi, Marmara Universitesi Nihad Sayar Egitim Vakfi Yaymlari, istanbul,
1993, s. 78.
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emeginin oldugu hizlica tespit edilebilecektir. Diger adi gorev tamimlari olan is

tanimlar1 organizasyonda olusan yapinin kalbi gérevini yapmaktadir.'*’

Is tammlar1 yapilirken bu tanimin igerisinde yer alan hususlar sunlar
olmaktadir; igin ana fonksiyonu ve amaci, sorumluluklar, is gérme standartlar1 ve
Olgiiler. Bunun yani sira ig tanimlar1 yapilirken gorevin gerektirdigi egitim, bilgi ve
beceri, deneyim gibi 6zellikler de belirtilmektedir. Araci kurumlarda ayrica hazirlanmis
olan is tanimlar1 yonetim kurulu karariyla birlikte yiiriirliige konulmasi, ise baslayacak
olan yeni personellerin ise alim asamasinda veya gorev degisikligi s6z konusu
oldugunda kendilerine gelen yazili teblig sayesinde uygulamanin etkinligi daha da

artacaktir,'*!

4.8. Araci Kurumlarda Is Akis Prosediirleri

Araci kurumlarda saglam bir i¢ kontrol sistemi olusturulup bunun uygulanmasi

isteniyorsa bunun i¢in yapilmasi gerekenler Teblig’de asagidaki sekilde siralanmaistir:

- Miisterilerin hesap agiliglari,

- Misteriye fiili bir sekilde gerceklestirilen sermaye piyasasi araci
teslimleri,

- Miisterilerden gelen ve miisterilere yapilan eft islemleri,

- Miisteriden tahsilat ve miisteriye 6deme iglemleri,

- Kurum i¢i sermaye piyasasi araci virman iglemleri,

- Kurum ig¢i nakit virman islemleri,

- Miisterilerden emir alim1 ve bunlarin gergeklestirilmesi,

- Araci1 kurum portfoyii olusturarak bunlarin yonetiminin saglanmasi,

- Yapilan islemlerin muhasebelestirilmesi,

- Misterilere gonderilmesi zorunlu olan belgelerin gonderimi,

- Portfoy yonetim faaliyeti,

- Yatirim danismanlig: faaliyeti,

- Halka arza aracilik faaliyeti,

10 JLGEN, a.g.e.,s. 236.
"' DOYRANGOL, a.ge., s. 87.
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- Finansal duruma iliskin hazirlanmasi gereken tablolar,

- Araci kurum personelinin islem yapma esaslari,

- Personel politikasi,

- Bilgi isletim sistemlerinin gilivenligi,

- I¢ denetim biriminin ¢alisma usul ve esaslar,

- Acil ve beklenmedik durum planm1 hakkinda yazili prosediirler

olusturmak zorundadirlar.'*?

Araci kurumlarda i¢ kontrol islevi tam ve saglikli bir bi¢imde yerine getirilmek
isteniyorsa tebligde belirtilen bu maddelere yonelik yazili prosediirler olusturmak
zorundadirlar. Bu prosediirlerin olusturulmasi ve uygulamaya konulmasi ise kurum

yonetiminin sorumlulugunda olmaktadir.

4.9. Arac1 Kurumlarda Acil ve Beklenmedik Durum Plan1

Aract kurumlar baslarina gelebilecek herhangi bir acil ve beklenmedik
durumlarda miisterilerine, diger aract kurumlara, piyasalara ve {i¢iincii kisilere karsi
yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmeyi devam edebilmek i¢in bir plan olusturmalidir.
Olusturulacak bu plana acil ve beklenmedik durum plan1 denilmekte ve tebligde zorunlu
hale getirilmistir. Acil ve beklenmedik durum planinda is akis prosediirleri araci
kurumlarin biiytikliiklerine ve ihtiyaclarma gore degisirken asgari olarak asagidaki

durumlari icermesi gerekmektedir.

- Finansal tablolar ile tutulmasi zorunlu olan evraklarin basili ve/veya
elektronik ortamda muhafaza edilmesi,

- Aract kurumlarin faaliyetlerini siirdiirmesine devam edebilmesi i¢in
bilgi islem sistemlerinin devamliliginin saglanmasi, yedeklerin alinmasi
ve elektronik yedeklerin 5 sene siireyle saklanmasi,

- Misteriler ile alternatif iletisim kanallar1 olusturarak siirekliligin devam
etmesi,

- Alternatif bir aract kurum merkezi ve merkez dis1 orgiitlerin tespiti,

42 SPK, Araci Kurumlarda Uygulanacak i¢ Denetim Sistemine iligkin Esaslar Hakkinda Teblig Seri: V No:68,
Madde 10.
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- Acil ve beklenmedik durum planmin kars1 tarafa yansimasi muhtemel
olas1 etkilerinin degerlendirilmesi,

- Araci kurum hakkinda faaliyete devam edemeyecegi yoniinde bir karar
verilirse misterilerin hesaplarina erisimi ve bu hesaplarin baska bir

aract kuruma devrinin gerceklestirilmesi. 143

Aract kurumlar yukarda yer alan hususlar is akis prosediirlerinde belirtmek
zorundadirlar. Bunlardan herhangi biri prosediirler kapsaminda yer almadig takdirde
s0z konusu duruma yer verilmemesinin sebebi is akis prosediirleri kapsaminda

aciklanmasi gerekmektedir.

4.10. Araa Kurumlarda i¢ Denetimin Etkinligine Yonelik Anket

Calismasi

4.10.1. Arastirmanin Konusu ve Onemi

Yapilan bu arastirma aract kurumlarda i¢ denetimin etkinligini 6l¢meye
yonelik hazirlanmistir. Arastirmada i¢ kontrol sisteminin uygulanabilirliginin yani sira
i¢ denetimin etkinligi de Ol¢iilmeye ¢alisilmis ve hem ulusal hem de uluslararasi
diizenlemelere uygunlugu arastirilmistir. Aract kurumlarin i¢ denetim sistemine gereken
olumlu katkilarin saglanabilmesi ve sistemin devam etmesi i¢in gereken eksiklikler
tespit edilmis boylelikle sermaye piyasalarinda istikrarin saglanabilmesi i¢in gerekenler

ortaya konulacaktir.

4.10.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci aract kurumlarin i¢ denetim sistemlerine ne kadar 6nem
verdiklerini bularak kurum yoneticilerinin i¢ denetim hakkinda yeterli bilgi seviyesine
sahip olup olmadigini test etmektir. Bu yiizden arac1 kurumlardaki i¢ denetim sisteminin

etkinligi arastirilarak elde edilen sonuglara gore onerilerde bulunulacaktir. Aragtirmanin

43 SPK, Araci Kurumlarda Uygulanacak i¢ Denetim Sistemine iligkin Esaslar Hakkinda Teblig Seri: V No:68,
Madde 11/A.
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bir diger amaci ise i¢ denetim g¢aligmasini yiirliten denetgilerin niteliksel ve mesleki

Ozelliklerini ortaya koymaktir.

4.10.3. Arastirmanin Kapsami, Simirlamalar ve Kisitlar

Arastirmanin kapsami sermaye piyasalarinda faaliyet gosteren araci kurumlar
ile smirlandirilmistir. Faaliyeti gecici veya siirekli olarak durdurulmus olan araci
kurumlar arastirma kapsami disinda birakilmistir. Ulkemizde su an toplamda 80 tane
aract kurum bulunmakta bunlarin 17 tanesi ise faaliyetlerini durdurmus bulunmaktadir.
Bu ¢ercevede etkin olan 63 araci kuruma ulasilmaya calisilmis ancak 41 tanesinden geri
doniis alinabilmistir. Bu arastirmadaki en onemli kisitlar ise maddi imkanlarin ve

zamanin yetersizligi olmustur.

4.10.4. Arastirmanin Yontemi

Yapilan arastirmada veri toplama yontemi olarak anket secilmistir. Anketlerin
telefon ve e-mail aracilifiyla araci kurumlarin i¢ denetim departmanlarinda calisanlara
uygulanmistir. Ana kiitle olarak su anda Tiirkiye’de faal olan 63 araci kurumun tamami
secilmis ancak bunlarin 41 tanesinden geri doniis alinabilmistir. Anket calismasinda
elde edilen veriler SPSS for Windows 21 istatistik veri paket program ile istatistiki
analize tabi tutulmustur. Giivenilirlik analizi olarak Cronbach’s Alpha modeli
secilmistir. I¢ giivenilirligi dlgmeye yonelik yapilan bu analizde Alpha degerinin 0.70
ve istii oldugu durumlarda degerlendirilmeye tabi tutulan Olgegin giivenilir oldugu
kabul edilmektedir.'"** Arastirmada uygulanan anketten elde edilen verilere Alpha testi
uygulandiginda giivenilirlik katsayist 0.794 olarak hesaplanmistir. Bu deger anketin

giivenilirliginin yiiksek oldugunu gdstermektedir.

14 fsmet KAN ve ilker ERCAN, “Olgeklerde Giivenilirlik ve Gegerlilik”, Uludag Universitesi Tip Fakiiltesi
Dergisi, Say1. 30, 2004, ss. 36-52.
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4.10.5. Arastirmada Elde Edilen Bulgular ve Bunlarin Degerlendirilmesi

Aract kurumlarda uygulanan i¢ denetim faaliyetinin etkinligini 6l¢gmeye
yonelik hazirlanan 30 sorudan kapali u¢lu ve smiflandirma sorulardan olusan bu anket
tim aract kurumlara gonderilmis olup 63 faal aract kurumdan 41 tanesi anketi
yanitlamistir. Anketi aract kurumlarin i¢ denetim departmanindaki yetkililer veya genel
midiir ile genel miidiir yardimcilarindan herhangi bir yetkili tarafindan doldurulmustur.
Anket degerlendirilmesi li¢ ana baslik altinda degerlendirilecek olup bunlardan ilki
kurum hakkindaki genel bilgileri degerlendirmeye yonelik olacaktir. Ikinci olarak ig
kontrol sistemine ait bulgular ile son olaraksa i¢ denetim sistemine ait bulgular

degerlendirilecektir.

4.10.5.1. Araa Kurumlarin Genel Bilgilerinin  Bulgularinin

Degerlendirilmesi

Araci kurumlara uygulanan anket ¢alismasina katilan kurumlarin 12 tanesi
banka kokenli iken 29 tanesi banka kokenli degildir. Bu da ankete katilan kurumlarin
%70’inin banka kokenli olmadigim1 gostermektedir. Yine ankete katilan araci
kurumlarda ¢aligan toplam personel sayisina baktigimizda ise %53.7’lik bir oranla 101-
250 kadar kurum igerisinde calisan personel sayist tespit edilmistir. Kurumlarda
ortalama ne kadar i¢ denet¢i bulundurulduguna dair oranlara baktigimizda ise ankete
dolduran kurumlarin %63.4’tinde 1 ila 5 arasinda i¢ denet¢i bulunurken %31°lik
kisimda ise 6 ila 10 arasinda i¢ denetgi calistirilmaktadir. i¢ kontrol biriminde calisan
personel sayisina baktigimizda ise anketi dolduran katilimeilarin %73.2°sinde 1 ila 5
kisi arasinda i¢ kontrol elemani calistirilirken %22'lik kisminda bu sayr 6 ila 10 kisi

arasindadir.
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4.10.5.2. I¢ Kontrol Sistemine Iliskin Elde Edilen Bulgularin

Degerlendirilmesi
Frequency Percent Valid Percent
Evet 39 95,1 95,1
Valid Hayir 2 4.9 4.9
Total 41 100,0 100,0

Tablo 1: Kurum igerisinde i¢ kontrol prosediiriiniin bulunma siklig1

Ankete katilan aracit kurumlarin 39 tanesi kurumdaki personellerin yetkileri,
gorevleri ve sorumluluklar1 dikkate alinarak hazirlanmis bir i¢ kontrol prosediirii
bulunmakta midir sorusuna evet yanitin1 vermis 2 kurumda ise i¢ kontrol prosediiriiniin
bulunmadigi anlagilmistir. Bu tabloya bakilarak ankete katilan araci kurumlarin 2

tanesinde i¢ kontrol biriminin bulunmadig1 konusunda bir yargiya varilabilmektedir.

Frequency Percent | Valid Percent

Evet bulunmakta ve ilgili 37 90,2 90,2

personele bildirilmistir.

Evet bulunmakta ancak ilgili 3 7,3 7,3
Valid

personele bildiriimemistir.

Hayir bulunmamaktadir. 1 2,4 2,4

Total 41 100,0 100,0

Tablo 2: Gorev ve sorumluluklarin yazili halde bulunmasi ile imza karsiliginda

personele bildirimi

Ikinci tabloya baktigimizda ise ankete katilan araci kurumlarin %90’inda her
seviyede caligmakta olan personelle alakali yetkiler ve sorumluluklar yazili halde
bulunmakta ve bu sorumluluklar imza karsiliginda yetkili personele bildirilmis
bulunmaktadir. Buna bakilarak araci kurumlarin ¢ok biiylik bir kisminda yapilacak
islerin kim tarafindan ve nasil yiiriitiilecegi belirlenmistir. Sorumluluklarin yazili hale
getirilerek personele bildirilmesi gorevlerin ayrilig1 ilkesi i¢in de Onemli bir yere
sahiptir. Ayrica bu sayede hata veya hile unsurlarinin minimuma indirilerek hesap
verilebilirligin artacagi ve i¢c denetimle i¢ kontrol mekanizmasinin daha verimli

calisacagi soylenebilmektedir.
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Frequency Percent Valid Percent

Evet 14 34,1 34,1

Her yeni personel aliminda 7 171 17,1
gereken egitim

veriimektedir.

Valid |Bu konuda &zel bir egitim 13 31,7 31,7
yapilmamakta is stirecinde
egitim yapiimaktadir.

Hayir. 7 17,1 17,1
Total 41 100,0 100,0

Tablo 3: i¢ kontrol prosediirleri ile alakali kurum personellerine verilen egitim dagilimi

Ankete katilan araci kurumlarin %34’linde i¢ kontrol personeline egitimlerin
verildigi anlasilirken %31’inde is basinda egitim yontemi uygulanmaktadir. Sadece yeni
personel aliminda egitim veren kurumlar ankete katilan katilimcilarin %17’sini
olustururken egitim vermeyen araci kurum sayisinin %17’°de kalmasi i¢ kontrol sistemi
ile alakali verilmesi gereken egitimlerin genellikle uygulandigi yoniindedir. Araci

kurumlarin farkli yol ve yontemler izlese dahi egitim konusunun fiistiinde durduklari

agikardir.

Frequency Percent | Valid Percent
Ayda bir 2 4,9 7,1
Ug ayda bir 3 7.3 10,7
Alti ayda bir 4 9,8 14,3

Valid

Yilda bir 16 39,0 57,1
Diger 3 7,3 10,7
Total 28 68,3 100,0

Tablo 4: I¢ kontrol prosediirleri ile alakali verilen egitimin siklig1

Anketi cevaplayan araci kurumlarin %68.3’1i personellerine i¢ kontrol ile
alakali diizenli araliklarla egitime tuttugunu belirtmisleridir. Burada ¢ikan sonuglari
tablo 3 ile birlikte analiz ettigimizde her iki soruya da cevap veren araci kurumlarin ise
alimda ve is basinda egitim vermesinin yani sira belirli araliklarla mevcut personellerine
de diizenli egitim verdigi anlagilmaktadir. Degisebilen ve gelisen prosediirleri takip
etmek amaciyla hem ise alimda hem devaminda diizenli egitim verilmesi araci kurumlar

acisindan olduk¢a olumlu bir izlenim yaratmaktadir. Bu soruya cevap veren
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katilimeilarin %57.1’ini olusturan ¢ogunluk ise i¢ kontrol prosediirleri ile alakali senede
bir defa personellerini egitime tabi tutmaktadir. Alt1 ay arayla egitim veren kurumlarin

orani ise %14.3 olmustur.

Frequency Percent Valid Percent

Evet 29 70,7 70,7
Valid Hayir 12 29,3 29,3
Total 41 100,0 100,0

Tablo 5: Denetim komitelerinin olusturulmasi

Anketi cevaplayan katilimcilarin %70.7’si departmanin daha etkin faaliyette
bulunabilmesi i¢in denetim komitesinin olusturulup olusturulmadigi sorusuna evet
yanitint vermistir. Ankete katilanlarin %29.3’liikk kisimda ise denetim komitesi
olusturulmamistir. Bu da denetimle ilgili yapilan c¢aligmalarin raporlanip sunulacagi

yonetim kuruluna bagli bir komite eksikliginin giiniimiizde hala mevcut oldugunu bize

gostermektedir.
Frequency Percent Valid Percent
Evet 27 65,9 93,1
Valid Hayir 2 4.9 6,9
Total 29 70,7 100,0

Tablo 6: Denetim komitesinin ¢aligmalarini belirleyen bir yonetmeligin varligi

Tablo 6’ya bakildiginda ise denetim komitesi olusturmus olan araci
kurumlarin  %93’tinlin bu komitenin c¢alismalarin1  belirleyen bir yOdnetmeligin
bulundugunu  belirtmislerdir.  Sadece  %6.9’luk  kisimda denetim  komitesi
olusturulmasina ragmen bu komitenin ¢alismalarina yon veren bir yonetmelik

bulunmadig anlagilmistir.
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Frequency Percent | Valid Percent
Her Ay 15 36,6 51,7
Ug Ayda Bir 8 19,5 27,6
Valid
Her Yil 6 14,6 20,7
Total 29 70,7 100,0

Tablo 7: Denetim komitesinin ¢aligmalarini1 yonetim kuruluna sunma sikligi

Tablo 7’ye baktigimizda ise denetim komitesi olusturmus olan araci

kurumlarin %51.7’si yonetim kuruluna her ay hazirladiklar1 raporlar1 sunarken %28’e

yakin olan kisminin ii¢ ayda bir kurula rapor sundugu anlagilmistir. Bu oranlardan da

anlasilacag1 lizere denetim komitelerinin yonetim kuruluna ortalama ii¢ ay igerisinde

rapor sunma siklig1t %80’e yakin bir oran olusturmaktadir. Denetim komitesinin

kurumun ydnetimi ve denetim fonksiyonlar1 arasinda koprii gérevi sunmasi sirkete arti

deger katmaktadir. Bundan dolayr bu komitenin yonetime sik sik denetim hakkinda

raporlar sunmasi birime olan gilivenilirligi arttirarak hata olasiligin1 diistirmektedir.

Frequency Percent Valid Percent
Evet 24 58,5 58,5

Valid Hayir 17 41,5 41,5
Total 41 100,0 100,0

Tablo 8: I¢ kontrol ve i¢ denetimin ayr1 birimler halinde bulunmasi

Anket

katilimcilarimin  verdikleri

cevaplar

incelendiginde

kurumlarin

%358.5’inde i¢ denetim ile i¢ kontrol departmaninin birbirinden ayri1 oldugu

gbzlemlenmistir. Yaklasik %42’lik kisminda ise bu iki departman tek bir cati altinda

toplanmis ve iki departmanda ayni olusum altinda ¢alismalarini siirdiirmektedir.
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Responses
N Percent
Denetim Komitesinden Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi 23 18,5%
Yonetim Kurulu 17 13,7%
ic Denetim Birimi Yoneticisi 31 25,0%
Genel Muduar ve Genel Midiar Yardimeilari 28 22,6%
ilgili Personel 20 16,1%
Tidm Personel 3 2,4%
Diger 2 1,6%
Total 124 100,0%

Tablo 9: i¢ kontrol sistemindeki aksakliklarin bildirimi

Tablo 9’a baktigimizda ise i¢ kontrol sisteminin isleyisinde bir aksaklik oldugu
zaman kurum igerisinde kimlerin bilgilendirildigini gérmekteyiz. Anket katilimcilarinin
%25’lik kismi herhangi bir aksaklik durumunda i¢ denetim birim yoneticisinin
bilgilendirildigini %22.6’lik kisim ise genel miidiir ve yardimcilarinin bilgilendirildigini
belirtmistir. Ayrica %18.5’luk pay ile denetim komitesinden sorumlu yonetim kurulu
iyesi de bu soru i¢inde 6nemli bir yer edinmektedir. Buradan ¢ikaracagimiz sonugta
meydana gelen aksakliklardan genellikle birim yoneticileri ile genel midiir ve
yardimcilar1 kadar denetim komitesinden sorumlu yonetim kurulu {iyesi de
bilgilendirilmektedir. I¢ kontrol prosediirlerinin uygulanmasindan ortaya ¢ikan
aksakliklarin giderilmesi i¢in genellikle yonetimin bilgilendirilmesi aracit kurumlar

acisindan olumlu bir izlenim yaratmaktadir.
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4.10.5.3. i¢ Denetim Sistemine Iliskin FElde Edilen Bulgularin
Degerlendirilmesi
ic denetim Denetim rehberi Yonetmelik Yillik i¢c denetim | Yillik i¢ denetim
yénetmeligi hazir mi? yoénetim kurulu faaliyet plani faaliyet plani

bulunmakta mi?

onayindan gegcti

yapilmakta mi?

onaya

mi? sunulmakta mi?

Evet 40 (%97.6) 38 (%92.7) 40 (%97.6) 40 (%97.6) 38 (%92.7)

Hayir 1(%2.4) 3 (%7.3) 1(%2.4) 1(%2.4) 3 (%7.3)

N Valid 41 41 41 41 41

Tablo 10: I¢ denetim yonetmeligi ve yillik i¢ denetim faaliyet plani

Tablo 10’a baktigimizda ankete katilan araci kurumlarin %97.6’sinda i¢

denetim yoOnetmeliginin bulundugunu goérmekteyiz. Katilim gergeklestirmis olan

kurumlari %92.7’sinde ise i¢ denetim prosediirlerini belirleyen denetim rehberi hazir

bulunmakta iken geriye kalan kisimda denetim rehberi bulunmamaktadir. Yine

katilimcilarin  9%97.6’lik  kismi yonetmeligin yonetim kurulu onayindan gectigini

belirtmektedir. Yillik i¢ denetim faaliyet plani ise anket katilimcilariin %97.6’sinda

yapilirken bu plan %92.7’lik bir oranla da yonetim kurulunun onayimna sunulmaktadir.

Bu tablodan ortaya ¢ikan sonug¢ ise aract kurumlarin genel anlamda i¢ denetim

yonetmeligine sahip olarak bunu yonetim kurulu onayindan gecirdigi ayrica yillik i¢

denetim faaliyet plan1 olusturmaya ise 6zen gosterdigi seklindedir.

Gorev ayrimi ve
sorumluluklar

belirlenmis mi?

is tanimlari hazir

mi?

is akis

prosedirleri

bulunmakta mi1?

Evet
Hayir
N Valid

39 (%95.1)
2 (%4.9)
41

38 (%92.7)
3 (%7.3)
41

39 (%95
2 (%4

1)
9)
41

Tablo 11: islevsel gorevlerin ayrimi, sorumluluklar, is tanimlar1 ve is akis prosediirleri

Yukaridaki tabloya bakildiginda ise anketi cevaplayan kurumlarin %95.1’inde

sirket icerisinde gorev ayrimi ve sorumluluklarin belirlendigi sadece %4.9’luk kisminda

ise bu sorumluluklarin belirli bir ¢ergeveye alinmadigi belirlenmistir. Buradan da
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anlasilacagr lizere aract kurumlarin biiyilk ¢ogunlugunda gorev ayrimi ve
sorumluluklarin tebligde belirtildigi gibi uygulandigi gozlemlenmistir. Diger noktaya
baktigimizda ise ankete katilan kurumlarin %92.7’sinde is tanimlarinin hazir oldugu
belirlenmis %95.1’inde de is akis prosediirlerinin bulundugu tespit edilmistir. Araci
kurumlarda is tanimlarinin ve is akis prosediirlerinin bulunmasi da araci kurumlarin i¢
denetim tebliginde yer alan noktalardandir. Kurumlarda hesap verilebilirligin, kontroliin
ve belirlenen prosediirlerin saglanmasi i¢in is tanimlarinin belirlenmesi gerekmektedir.
Boylelikle i¢ denetim sistemi g¢aligmalarini etkin bir sekilde devam ettirerek olasi

aksakliklarin dnceden belirlenmesinde hazirlikli durumda olacaktir.

Frequency Percent Valid Percent

Evet bulunmakta ve 34 82,9 82,9

alternatif merkez ile gérev
dagilimi yeterli seviyededir.

Evet bulunmakta ancak 5 12,2 12,2

Valid alternatif merkez ile gérev

dagilimi yeterli seviyede

degildir.
Hayir bulunmamaktadir. 2 4.9 49
Total 41 100,0 100,0

Tablo 12: Acil ve beklenmedik durum planinin varligi ve yeterliligi

Anket katilimcilarinin %82.9’u kurumlarinda acil ve beklenmedik durum
planinin bulundugunu ve alternatif merkez ile gorev dagilimlarimin yeterli seviyede
oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin %12.2°s1 ise planin bulunmasina ragmen yeterli
seviyede olmadigimi ifade etmislerdir. Bu tablodan ortaya ¢ikan sonug¢ ise araci
kurumlarin ¢ok biiyiik bir kisminda acil ve beklenmedik durum planinin bulundugu ve
gorev dagilimi ile alternatif merkezlerin miisterilerine, diger kurumlara ve iigiinci
kisilere karst olan yiikiimliliiklerini yerine getirebilecek seviyede oldugu
gozlemlenmistir. Tebligde belirtildigi ilizere aract kurumlarin biiyilk kisminin bu
yikimliligli yerine getirmesi miisterilerde gliven kaybinin  olusmamasini

saglamaktadir.
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Responses
N Percent
Mezun olduklar okul 28 19,0%
Mesleki Deneyim 32 21,8%
Referanslar 23 15,6%
Adli Sicil Kayd!i 24 16,3%
Mevzuat Bilgisi 29 19,7%
CIA Sertifikasi Olmasi 5 3,4%
Diger 6 4,1%
Total 147 100,0%

Tablo 13: i¢ denetcilerin istihdam edilme kriterleri

Anket katilimcilarina i¢ denetci olarak isttihdam edecekleri kisilerde hangi
kriterleri g6z 6niinde bulundurduklari soruldugunda en fazla pay1 %21.8 ile mesleki
deneyim almaktadir. Mesleki deneyimi %19.7 ile mevzuat bilgisi ve %19 ile de mezun
olduklar1 okul izlemektedir. Katilimcilarin yine énemli bir kismu adli sicil kaydi ve
referanslari da ige alim yapilirken 6nemli bir kistas olarak degerlendirmislerdir. CIA
sertifikasinin ise alimdaki etkisinin oran1 %3.4 ile oldukga arka planda kalmistir. Bu
tablodan da anlagilacag {izere arac1 kurumlar ige alimlarda birden fazla detay1 goz

oninde bulundurmaktadirlar.

Frequency Percent Valid Percent
Evet 3 7,3 7,3
Valid Hayir 38 92,7 92,7
Total 41 100,0 100,0

Tablo 14: I¢ denetgilerin asil gorevleri disinda gorevlendirilmesi

Katilimcilara i¢ denetgilere asli gérevi harici bagka gorevler verilip verilmedigi
sorulmus bu soruya %92.7’lik kisim hayir cevabin1 vermistir. Bu soruya hayir yanitini
veren li¢ aract kurum bulunmakta anket detayli incelendiginde ise bu {i¢ kurumunda
ortak 6zelligi banka kdkenli olmamasi ve kurum igerisinde c¢alisan sayilarinin diger
sirketlere oranla daha diisiik sayida kalmasi ortak ozelliklerinden olmaktadir. Ig
denetciler denetim faaliyetlerini yiiriitiirken objektif olmak zorundadir bundan dolay1 i¢
denet¢ilere kendi gorev ve sorumlulugu haricinde bagka bir gorev vermek bagimsizligi

zedeleyecektir.
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Responses

N Percent
Evet. 26 48,1%
Sadece goreve baslamadan 6nce egitim 2 3,7%
verilmektedir
Bu konuda 6zel bir egitim dizenlenmemekte olup 8 14,8%
is basinda egitim verilmektedir
Kurum disi egitim olanaklarindan 16 29,6%
yararlaniimaktadir
Hayir 2 3,7%
Total 54 100,0%

Tablo 15: i¢ denetgilerin mesleki egitime tabi tutulmasi

Tablo 15°e bakildiginda ise aract kurumlarin %48.1°1 i¢ denetcilerini mesleki

egitime tabi tuttugunu goriiyoruz. Kurum dis1 egitim olanaklarindan yararlanan araci

kurum sayis1 ise 16 ile %29.6’lik énemli bir oranda kendine burada yer bulmaktadir. I¢

denetim personelini egitime tabi tutmayan ise sadece 2 araci kurum bulunmakta anket

detaylica incelendiginde bu araci kurumlarin kiigiik 6l¢ekli ve banka kokenli olmamasi

dikkat cekmektedir.
Frequency Percent Valid Percent
Ayda bir 4 9,8 11,4
Uc ayda bir 8 19,5 22,9
Alti ayda bir 5 12,2 14,3
Valid
Yilda bir 14 34,1 40,0
| Diger 4 9,8 11,4
Total 35 85,4 100,0

Tablo 16:i¢ denetgilerin diizenli araliklara mesleki egitime tabi tutulmasi

Yukaridaki tabloya baktigimizda ise i¢ denetim personelini egitime tabi tutan

aract kurumlarin bu egitimleri ne siklikta verdigi gézlemlenmektedir. Bu soruyu 41

aracit kurumdan 35 tanesi cevaplamis ve %85.4’liik bir oranla araci kurumlarin ig

denetim biriminde ¢alisan personellerine diizenli araliklarla egitim verdigi anlagilmistir.

Bu egitimlerin siklig1 ise cesitlilik gostermektedir. Anketi yanitlayan katilimcilarin

%40’ lik kismi egitimleri yilda bir verdigini ifade etmistir. Ug¢ ayda bir yapilan egitim

siklig1 ise %22.9’1a yilda bir verilen diizenli egitimden sonra ikinci biiyiik payr almistir.
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Tablo 14 ve 15 birlikte degerlendirildiginde i¢ denetcilerin mesleki egitimine verilen
onem belirgin bir sekilde gbze ¢arpmaktadir. Aract kurumlarin faaliyet gosterdigi yer
olan sermaye piyasalarinin devamli olarak degistigi ve gelistigi goz oniline alindiginda
kurum faaliyetlerinin de yenilenmesi gerekeceginden i¢ denetimde g¢alisan personele

giincel bilginin verilmesi kurum i¢i veya kurum dis1 egitimlerin 6nemini arttirmaktadir.

Frequency Percent Valid Percent
Evet 25 61,0 61,0
Valid Hayir 16 39,0 39,0
Total 41 100,0 100,0

Tablo 17: i¢ denetcilik sertifikasina (CIA) yonlendirme durumu

Araci kurumlarda i¢ denetim departmaninda calisan elemanlara yonelik CIA
sertifikasinin alinmasi igin gereken yonlendirmenin yapilip yapilmadigina dair soruya
ise ankete katilan aract kurumlarim %61°1 evet cevabini vermistir. Katilimcilarin
%39’unun sertifikaya yonelik gereken yonlendirmelerin yapilmadigini belirtmislerdir.
Bu tablodan ortaya c¢ikan sonu¢ ise uluslararasi i¢ denetc¢ilik sertifikasinin araci

kurumlar tarafindan hala genel olarak kabul gérmedigi seklinde yorumlanabilir.

Responses
N Percent
Maliyetli olmasi 1 4,8%
Neden gerekli oldugunun bilinmemesi 4 19,0%
Yasal zorunlulugun bulunmamasi 15 71,4%
Diger 1 4,8%
Total 21 100,0%

Tablo 18: i¢ denetcilik sertifikasina yonlendirilmemesinin nedenleri

Anketi cevaplayan 41 katillmcidan 16 tanesi CIA sertifikasina gerekli
yonlendirilmelerin  yapilmadigin1  belirtmis ve bu 16 katilime1 ayrica neden
yonlendirmelerin yapilmadigi sorulmustur. Tablo 17’ye baktigimizda bu soruyu
cevaplayan katilimcilarin %71.4’0 yasal zorunlulugun bulunmamasi nedeniyle CIA
sertifikas1 almaya yonelik gereken yonlendirmelerin yapilmadigini belirtmistir. %19’luk
kismi ise bu sertifikanin neden gerekli olduguna dair bir fikri olmadigini ifade etmistir.

I¢ denetgilik sertifikasinin hem iilkemizde hem de uluslararasi sermaye piyasalarinda
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oldukga kilit bir nokta oldugu diisiiliirse i¢ denetim sisteminin zorunlu tutuldugu araci
kurumlarda bu sertifikanin alinmasina yonelik gerekli yonlendirmelerin yapilmasi
elzem bir durum halini almaktadir. Ayrica wuluslararast bir standardin  da
yakalanabilmesi ve bunun kabul gormesi i¢cin de CIA sertifikasinin alinmasinin

gerekliligi goz ardi edilmemelidir.

Frequency Percent Valid Percent
Evet 34 82,9 82,9
Valid Hayir 7 17,1 17,1
Total 41 100,0 100,0

Tablo 19: I¢ denetciler enstitiisiiniin (IIA) ilke ve vyiiriitme kararlarinin

benimsenmesi

Anket katilimcilarina i¢ denetgiler enstitiisiiniin (ITA) etik yasasinda 6dngoriilen
ilke ve yiiriitme kararlariin benimsenip benimsenmedigi sorulmus %82.9’luk bir oranla
katilimcilarin biiyiik cogunlugu bu soruyu evet olarak cevaplamislardir. %17.1°lik kisim
ise bu soruyu hayir olarak cevaplamis ve bu kararlarin kurumlarinda benimsenmedigini
ifade etmistir. Tablodan da anlasilacag iizere uluslararasi i¢ denetim enstitiisliniin etik
yasasinda ongoriilen ilke ve kararlarin araci kurumlar arasinda yaygin olarak kabul
edildigi tespit edilmistir. I¢ denetim mesleginin kalite standartlarinin arttirilmasinda ve
diinya genelinde bir standardin yakalanmasinda etik ilkeler 6nemli bir noktada
bulunmaktadir. Bu agidan bakildiginda araci kurumlarin bu etik ilkeleri kabul etmesi
genel hatlar itibariyle meslegin diizglin ve standardize edilmis bir bigimde devam

ettirilmesine dnemli bir katki saglamaktadir.

4.10.6. Arastirmanin Sonucu

Aragtirma i¢in yapilan anketi degerlendirmeye tabi tuttugumuzda ise ankete
verilen cevaplar ile “Aract Kurumlarda Uygulanacak I¢ Denetim Sistemine Iliskin
Teblig” karsilagtirllmis ve aract kurumlarin bu tebligde belirtilen noktalarin biiyiik
cogunlugunu yerine getirerek i¢c denetim sistemlerinin etkin bir sekilde calismasina

gereken dnemi vermektedir.
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Katilimcilarin biiyiik bir kismi hem i¢ kontrol prosediirleri hem de i¢ denetim
prosediirleri ile alakali personeline gerek kurum igerisinden gerek kurum disarisindan
egitim vermeye oldukca 6zen gostermektedir. Araci kurumlarin oldukga sik degisim
gosteren sermaye piyasalarina ve miisterilerin degisen beklentilerine cevap verebilmesi
icin personellerine gereken egitimlerin verilmesi kurumlara duyulan giivenin artmasinda

Oonemli bir rol oynamaktadir.

Denetim komitesinin  varligt kisminda ise aract kurumlarin biiyiik
cogunlugunun kurum igerisinde i¢ denetim departmaninin daha etkin faaliyetlerde
bulunabilmesi i¢in denetim komitesi olusturdugu goriilmektedir. Bu durum teblig ile
karsilastirildiginda denetim komitesinin kurulmast konusunda eksik kalan araci
kurumlarin ivedilikle bu acgiklarin1 kapatmalar1 gerekmektedir. Denetim komitesinin
yonetim kurulu adina i¢ kontrol, i¢ denetim, muhasebe ve raporlamanin biitiinliigii gibi
konularda kurum igerisinde verimliligi saglayabilmesi dolayisiyla Onemli bir

fonksiyonu bulunmaktadir.

Araci kurumlarda ¢ok biiytlik bir kisminda ise gorev ayrimi ve sorumluluklarin
belirlendigi goriilmektedir. Gerek is akis prosediirlerinin olusturulmasi gerekse is
tanimlarinin ~ hazirlanmast  aract  kurumlarda  ortaya  ¢ikabilecek  gorev
dezenformasyonunu onlemeye yonelik 6nemli bir adim olmaktadir. Gérevlerin ayriligi
ilkesi geregi aract kurumlarda calisan personellerin kendi sorumluluklarim1 ve is
tanimlarii bilmesi hem kurum igerisinde ¢alisan personelin daha verimli ¢alismasim
saglayarak odaginin dagilmamasina yardimci olacak hem de kurum islerinde ortaya

cikabilecek hata payini en aza indirecektir.

Aract kurumlardaki i¢ denetim sisteminin etkinligini 6lgmeye yonelik ankete
baktigimizda ise arac1 kurumlarin biiyiik bir kismimin I¢ Denetciler Enstitiisiiniin (ITA)
ilke ve ylriitme kararlarin1 benimsedigi goriilmektedir. Ancak arac1 kurumlarin 6nemli
bir kismi c¢alisanlarini i¢ denet¢i sertifikasi (CIA) almaya yonlendirmemektedir.
Sermaye piyasalarinda énemli bir rolii olan aract kurumlarin ilke ve yiiriitme kararlarin
benimsemesi uluslararasi diizenlemeleri takip ettigini gosterirken i¢ denetci sertifikasina

gereken diizeyde yonlendirilmemesi ise bu konuda eksik kalindigin1 gostermektedir
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SONUC

Yapilan bu calismada sermaye piyasalarinda faaliyet gosteren araci
kurumlardaki i¢ denetim sisteminin etkinli§ine yonelik arastirmalar yapilmistir.
Oncelikle araci kurumlardaki i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemlerinin yapilarina bakilmis
ve bunlarin benzerlikleri ile farkliliklar1 incelenmistir. I¢ denetim ve i¢ kontrol ile
alakali hem ulusal hem de uluslararas: ilke, diizenleme ve standartlara bakilarak
bunlarin aract kurumlar tarafindan ne kadar benimsendigi arastirilmistir. Araci
kurumlarin etkin bir i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemi kurmasinin sorumlulugu yonetimde
oldugundan dolay1 sermaye piyasasi faaliyetlerinin ve sektorde giivenilirligin artarak
hile ve hatanin minimum seviye indirilmesi gerekmektedir. Boylelikle kurumlar yillik
faaliyet planlarinin  gergeklesmesi, hem aract kurumun hem de miisterilerin
menfaatlerinin gozetilmesi, uzun donemli kar hedeflerinin gerceklestirilmesi, giivenilir
finansal raporlamalarin yapilabilmesi gibi konularda i¢ denetim ile i¢ kontrol
yapilarindan biiylik oranda fayda saglamaktadirlar. Bunun yami sira i¢ kontrol ve i¢
denetim sistemi ile kurumun yeni ¢ikan mevzuatlara ve degisikliklere olan uygunlugu,
yasa ve politikalarla sirket politikalarinin Ortiigmesi, aract kurumun itibarina zarar
verecek herhangi bir durumun da Onceden Onlenmesi gibi konularda maksimum

verimliligin saglanmasi amag¢lanmaktadir.

Araci kurumlarda i¢ denetim sisteminin etkinliginin Slgiilebilmesi i¢in araci
kurumlarin i¢ denetim ve i¢ kontrol birimlerinde ¢alisan tist diizey yoneticilere anket
caligmas1 uygulanmis ve ortaya c¢ikan sonuglar aract kurumlar tebliginde belirtilen
sonuglar ile biiylik ol¢iide benzerlik gosterdigi anlasilmistir. Bu tebligde belirtilen
maddelerin aract kurumlarda uygulanmasinin yani sira  uluslararast  diger
diizenlemelerin de uygulanma derecesine bakilmis ve biiylik oranda bu diizenlemelerin

de iilkemizde benimsendigi anlagilmistir.

Yapilan ankete gore aract kurumlarin eksik kaldigi bazi noktalar
bulunmaktadir. Bunlardan ilki ¢ok kiiciik bir oranda da olsa hala bazi1 arac1 kurumlarin
i¢ kontrol prosediiriine sahip olmadigi goriilmektedir. Tebligde i¢ kontrol prosediirii ile
ilgili olan kisim agik bir sekilde belirtilmesine ragmen say1 olarak ¢cok az miktarda dahi

olsa bile bazi1 araci kurumlara tarafindan bu sorumlulugun yerine getirilmedigi
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anlasilmaktadir. Yine ankette yer alan gorev sorumluluklarin belirlenerek imza
karsiliginda yetkili personele bildirilmesi konusu ise araci kurumlarin biiyiik ¢ogunlugu
tarafindan tebligde belirtildigi gibi yerine getirilmistir. Ancak aract kurumlarda denetim
komitesinin kurulup kurulmadig: arastirildiginda hatir1 sayilir miktarda aracit kurum bu
komitenin kurum igerisinde bulunmadigini belirtmistir. Oysa denetim komitesi hem
kurum yonetimi ile hem de denetim birimi arasinda koprii gorevi olusturmaktadir.
Denetim departmaninin ¢alismalarinin etkinliginin ve olusan aksakliklarin yonetime
hizli bir sekilde bildirimi gerekli oldugundan dolay1 tebligde belirtildigi gibi denetim
komitesi kurma konusunda sorumlulugunu yerine getirmeyen aract kurumlarin
kurumlarma katma deger katabilmesi amaciyla bu komiteyi kurmalar1 gerekmektedir.
Ankette dikkat ¢ceken bir diger sonug ise araci kurumlarin %40’indan biraz fazla bir
oranla i¢ kontrol ve i¢ denetim birimlerinin birbirinden ayrilmadigidir. I¢ denetim
sisteminin i¢ kontrol havuzunun i¢inde yer alan bir birim oldugu diisiiniildiiglinde arac1
kurumlarin bir¢ok kisminin bu iki birimi birbirinden ayirmadigi goriilmektedir. Ancak
i¢ kontrol ve i¢ denetimin birbirinden ayr1 birimler olmasinin yani sira kurum igerisinde
gosterdigi faaliyetlerde birbirinden farklilagsmaktadir. Bundan dolayr disaridan
bakildiginda ayni islevi gerceklestiriyormus gibi goziiken bu iki departmanin 6zde farkl
calismalarda bulunmasindan dolay aract kurumlarin bu iki departmani birlestirmeden is
tanimlar1 ve gorev dagilimini yapmasi standartlarin yakalanmasi acisindan énemli bir

adim olacaktir.

I¢ denetimle alakal1 olan anket sonuglarina bakildiginda ise ankete katilan araci
kurumlardan sadece birinin haricinde i¢ denetim yoOnetmeliginin bulundugu ve bu
yonetmeligin de yonetim kurulu onayindan tebligde belirtildigi gibi gectigi
gorilmektedir. Ayrica anket katilimcilarinin hemen hemen tamami kurumlarinda
islevsel gorev ayrimi ve sorumluluklarin belirlendigini ve birim ¢aligsanlari i¢in gereken
is tanimlarinin hazirlanarak gérevlerin ayrildigmi belirtmislerdir. Is tanimlarinin
belirlenerek is akis prosediirlerinin olusturulmasi hangi isin kim tarafindan yapildigini
gostermede kuruma 11k tutacak ve olast hata ile eksikliklerin olusmasini
engelleyecektir. Ankette katilimcilara sorulan acil ve beklenmedik durum planinin
yeterliligi ile ilgili soru ise katilimcilarin biiyiikk bir kismi tarafindan acil ve

beklenmedik durum planinin olusturuldugu ve alternatif bir merkezle gorev dagiliminin
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etkili bir sekilde yapildigini belirtmislerdir. Ilgili tebligde belirtildigi gibi acil ve
beklenmedik durum planinin sektérde yer alan aract kurumlarin biiylik ¢ogunlugu
tarafindan olusturulmasi hem miisterilerin olas1 kayiplarinin engellenmesi i¢in hem de
aract kurumlarin piyasaya karsi olan sorumluluklarini gergeklestirebilmesi i¢in oldukca
Oonemlidir. Araci kurumlarda g¢alisan i¢ denetim personellerinin i¢ denetci sertifikasi
almaya yonelik yonlendirmelerin yapilmasi konusunda ise yine hatir1 sayilir oranda
arac1 kurum yasal zorunlulugunun bulunmadig1 gerekgesiyle gereken yonlendirmelerin
yapilmadigii belirtmektedir. Bir¢ok konuda uluslararasi standartlar1 yakalamis olan
aract kurumlarin bu durumda diizenlemelerin gerisinde kaldig1 sdylenebilir. Son olarak
Ic Denetim Enstitiisiiniin hazirladig1 etik yasasina ve ilkelere uyumluluk konusunda
tilkemizde araci kurumlarin biiyilk kismi uluslararasi standardi yerine getirmis
bulunmaktadir. Boylelikle aract kurumlarda yiiriitiilen i¢ denetim faaliyetlerinin

verimliliginin artmasi1 konusunda énemli bir etken olmaktadir.
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EK-1

ARACI KURUMLARDA iC DENETIMIN ETKINLIGINI OLCMEYE
YONELIK ANKET CALISMASI

Ulkemizde faaliyet gosteren araci kurumlarda uygulanan i¢ denetimin
uygulamadaki etkinligini ortaya ¢ikarmaya calisan bu arastirmada, aracit kurumlardan
ismen bahsedilmeyecektir. Sadece soru gruplarina goére dagilimlar1 ve egilimleri toplu
olarak degerlendirilecektir. Arastirmanin dogru sonuglar verebilmesi i¢in anket

sorularmin tamaminin objektif bir sekilde cevaplanmasi gerekmektedir.

Asagida yer alan anket sorulari, araci kurumlarda uygulanmakta olan i¢
denetim faaliyetlerine yonelik bir yiiksek lisans tezine iliskin olup ankete vereceginiz

cevaplar hicbir sekilde ii¢iincii kisilerle paylasilmayacaktir.

Aract kurumlarda i¢ denetim ve i¢ kontrol sisteminin uygulanabilirliginin
Olclilmesine dair anket ¢alismasina gostermis oldugunuz ilgi ve ayirmis oldugunuz

zaman i¢in tesekkiir eder, calismalarinizda basarilar dilerim.
KURUMLA ALAKALI GENEL BILGILER
1)Sirketinizin toplam calisan sayis1 kagtir?
_0-50
_____51-100
_101-250

251-500

501+
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2)Sirketinizdeki i¢ denet¢i sayist kagtir?
1-5

6-10

11-25

26+

3)Sirketinizde i¢ kontrol personeli sayisi kagtir?
1-5

___6-10

_11-25

26+

4)Sirket banka kokenli midir?
~__Evet

__ Hayrr

iC KONTROL SiSTEMININ ETKINLIiGi

5)Kurumunuzda personellerin yetkileri, gorevleri ve sorumluluklar1 dikkate

alinarak hazirlanmis olan yazili bir i¢ kontrol prosediiriine sahip midir?
Evet

Hayir

99



6)Kurumunuzda her seviyede calismakta olan personelinizle alakali yetkiler,
gorev ve sorumluluklar yazili halde bulunmakta midir? Yetki ve sorumluluklar imza

karsiliginda ilgili personele bildirilmis midir?
__ Evet bulunmakta ve ilgili personele bildirilmistir.
_____Evet bulunmakta ancak ilgili personele bildirilmemistir.
_____Hayir bulunmamaktadir.

7)Kurumdaki personelinize sirketinizin i¢ kontrol prosediirleri ile alakali egitim

verildi mi?
Evet.
Her yeni personel aliminda gereken egitim verilmektedir.

Bu konuda o6zel bir egitim yapilmamakta is siirecinde egitim

yapilmaktadir.
Hayir.

8)Kurumunuzdaki personelinize sirketinizin i¢ kontrol prosediirleri ile alakali

egitimler diizenli araliklarla veriliyorsa bu egitimler ne siklikta verilmektedir?
__Aydabir
_ Uc ayda bir
___Altiayda bir
__Yilda bir

Diger...
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9)Departmanin daha etkin faaliyetlerde bulunabilmesi i¢in denetim komitesi

olusturulmus mudur? (Eger cevabiniz “EVET” ise 10. ve 11. Soruyu cevaplayiniz.)
Evet
Hayir

10)Denetim komitesinin ¢aligmalarini belirleyen bir yonetmelik bulunmakta

mudir?
Evet
Hayir

11)Denetim komitesi ¢alismalarini ve etkinliklerini anlatan raporlari ne siklikla

yonetim kuruluna sunmaktadir?
__ HerAy
_ Ug Ayda Bir
___Alt1 Ayda Bir
~ HerYi

12)i¢ kontrol ve i¢ denetim departmani birbirinden bagimsiz olarak mi

calismalarimi yliriitmektedir?
Evet

Hayir
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13)i¢ kontrol sisteminde meydana gelen olas1 aksakliklardan kurumunuzda

kimler bilgilendirilmektedir? (Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz.)
_____ Denetim komitesinden sorumlu yonetim kurulu iiyesi
_ Yonetim kurulu
¢ Denetim birimi yéneticisi
_____ Genel Miidiir ve Genel Miidiir Yardimcilari
_ ligili personel
_____ Tum personel
____ Diger...
iC DENETIM SiSTEMIiNIN ETKINLiGi
14)Kurumunuzda i¢ denetim yonetmeligi bulunmakta midir?
~__Evet
__ Hayrr

15)i¢ denetim prosediiriiniin belirleyen denetim rehberi hazir bulunmakta

midir?
~__Evet
__ Hayrr
16)i¢ denetim yonetmeligi yonetim kurulu onaymdan ge¢mis midir?
~__Evet

Hayir
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17)Y1llik i¢ denetim faaliyet plan1 yapilmakta midir?
~__Evet

_____ Hayrr

18)Yillik i¢ denetim faaliyet plan1 onaya sunulmakta midir?
____Evet

_____ Hayrr

19)Kurumunuzda islevsel gorev ayrimi ve sorumluluklar belirlenmis midir?
__Evet

__ Hayrr

20)Birimlerde calisanlar i¢in is tanimlart hazirlanmig midir?
___Evet

_____ Hayrr

21)Kurumunuzda is akis prosediirleri bulunmakta midir?
____Evet

Hayir

22)Kurumunuzda acil ve beklenmedik durum plani1 bulunmakta midir? Acil ve

beklenmedik durum ic¢in kurumunuzun alternatif bir merkezi ve gorev dagilimi

bulunmakta midir?

Evet bulunmakta ve alternatif merkez ile gorev dagilimi yeterli

seviyededir.

Evet bulunmakta ancak alternatif merkez ile gorev dagilimi yeterli

seviyede degildir.
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Hayir bulunmamaktadir.

23)i¢c denetci olarak istihdam edilen veya edilecek olan personeller hangi

Olclitlere gore ise alinmaktadir? (Birden fazla tercihte bulunabilirsiniz.)
____Mezun olduklar1 okul
__ Mesleki deneyim
____ Referanslar
_Adli sicil kaydi
_____Mevzuat bilgisi
_ CIA (I¢ Denetgi Sertifikasi) sertifikasina sahip olmas1
____ Diger...

24)i¢ denetginize asil olan gorevi haricinde kurum icerisindeki herhangi bir

personelin gorev, unvan ve sorumlulugu verilmekte midir?
Evet
Hayir

25)i¢ denetciler mesleki egitime tabi tutulmakta midir? (Birden fazla secenek

isaretleyebilirsiniz.)
Evet.
Sadece goreve baslamadan once egitim verilmektedir.

Bu konuda 6zel bir egitim diizenlenmemekte olup is basinda egitim

verilmektedir.
Kurum dis1 egitim olanaklarindan yararlanilmaktadir.

Hayir.
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26)i¢ denetim personelinize diizenli araliklarla mesleki egitim veriliyorsa bu

egitimler ne siklikta olmaktadir?
__Aydabir
_ Uc ayda bir
____Altiayda bir
__Yilda bir
_____ Diger...

27)Kurumunuzda i¢ denetcilere CIA(i¢ denetci sertifikasi) sertifikasi almalari
icin gerekli yonlendirmelere yapilmakta midur? (Cevabinmiz "HAYIR" ise 28.soruyu

cevaplayiniz.)
Evet
Hayir

28)i¢ denetcilerinizin, i¢c denetgilik sertifikas1 almaya ydnlendirilmemesinin

nedenlerini belirtiniz.(Birden ¢ok secenek igaretleyebilirsiniz.)
_____Maliyetli olmasi.
___Neden gerekli oldugunun bilinmemesi.
___ Yasal zorunlulugun bulunmamasi.
____ Diger...

29)Uluslararas1 i¢ denetim enstitiisiiniin etik yasasinda Ongoriilen ilke ve

yiiriitme kararlar1 kurumunuzda benimsenmis midir?
Evet

Hayir
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