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OZET

OFiS MOBILYASINDA KULLANILAN BAGLANTI
SISTEMLERININ ARASTIRILMASI

BURGIN SALTIK
Yiiksek Lisans, Agagc isleri Endiistri Miihendisligi Béliimii
Tez Danismani: Ogr. Goér. Dr. YILMAZ KILIC
Haziran 2013, 95 sayfa

Baglanti sistemleri ofis mobilyasindaki en énemli konularin basinda gelir. Cok
degisik ve farkh sistemler kullaniimakla beraber, her sistem kullanildi§i ofis
mobilyasina farkli tarzlar ve degerler katmaktadir.

Bu calismada oncelikle bu sistemler tek tek ele alinmisg ve agiklanmistir. Hem
tasarimdaki etkenligi hem de ortaya ¢ikan Grinin fonksiyonellik, DIN Normlarina
uygunlugu, kullanilabilirligi, ihracat ve ithalat durumu ve satis ve pazarlama etkisi
yonunden inceleme yapilmistir.

Baglanti sistemlerinin aciklanmasindan sonra, ofis mobilyasi endustrisindeki
uretici buyuk, orta, kuguk ve mikro Olgekli toplam 73 adet firmaya yapilan anket
calismasi ve bu ¢alismanin yorumlanmasi yapilmigtir.

Cikan sonuglar her yonuyle ofis mobilyasinda kullanilan baglanti sistemlerinin
gunumuzdeki ve ilerideki 6nemini ortaya koymustur.

Anahtar Kelime: Ofis Mobilyasi, Baglanti Sistemleri, Mobilya.



ABSTRACT

INVESTIGATION OF THE OFFICE FURNITURE

CONNECTING SYSTEMS

BURGCIN SALTIK
Master of Science, Department of Wood Production Industrial
Engineer
Supervisor : Inst. Dr. Yilmaz KILIC

June 2013, 95 pages

Connecting systems is heading the list of most important subjects in Office
furniture. Although there are various usage of many different systems, each
system adds value and different style to the Office furniture, used in.

In this thesis, these systems was primarily discussed and explained. An intensive
study on efficiency in design, functionality of the manufactured product, conformity
to DIN norms, usability, import and export conditions and sales and marketing
effects of these systems was made.

Following the explanation of connecting systems, a survey with total of 73
companies in small, medium, big and micro scales, was conducted and results of
this survey is paraphrased.

The results brought up the importance of connecting systems used in Office
furniture, today and in the future.

Keywords: Office Furniture, Connecting Systems, Furniture.
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SIMGELER VE KISALTMALAR
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1.GIRIS

Mobilya, dunyanin farkli kdlturlerinde oturma, depolama, sergileme gibi temel
fonksiyonlari yerine getirmesiyle ve yuksek tasarim girdisi ile uluslararasi ticaretin
gereklerine dogal olarak uyum saglayan kuresel Grunlerin tipik 6rnegidir [1].

Mobilya denilince ilk akla gelen ahsap mobilyadir. Ozellikle, masa, dolap, karyola,
komodin, kitaplhk gibi konut donatilarinda, gesitli buro donatilarinda, okul sira ve
masalarinda ¢ogunlukla ahsap malzeme kullaniimaktadir. Ginimuzde mobilya
yapiminda gelik, aliminyum, cam ve plastik gibi diger malzemeler kullaniimaya
baslanmis ise de halen ahsap malzeme bu konuda popularitesini sirdirmektedir

2].

Mobilya endustrisi, 1999 yilinda yaganan deprem ve ekonomik krizlerden olumsuz
etkilenmis ve kucglUk igletmelerin tamaminda, orta oOlgekli isletmelerin ise bir
kisminda kapasite kullanimi 1997°’den 1999’a kadar artarken 1999’dan sonra
azalmistir. Bu durum buyuk igletmelerde yagsanmamigtir. Bunun sonucu olarak ¢ok
saylda igletme kapanmisg, bircogu dusuk kapasitelerle ¢alismak zorunda kalmistir.
Blyuk igletmeler daralan i¢ talep karsisinda ihracata yonelerek krizden daha az
etkilenmiglerdir [3], [5].

Bugln %8'lik buyime oraniyla, tum diger sanayi kollari arasindan 6ne gegmeyi
basaran mobilya sektorl, gelisimini uluslararasi boyutlarda da surdurmektedir.
Tarkiye'nin dinya ticaret hacmi icerisindeki payina dnemli bir ivme kazandiran
mobilya sektoru, gelecegini ucuz fiyata dayali degil, tasarim ve markalasmaya
dayali bir rekabet politikasinda aramaktadir [4], [6].

Tark ofis mobilya sektort ise, 1960’larin basinda sanayilesmeye gecmis,
1980’lerde gelismeye baslamistir. Ticaretin gelismesi, yeni 0zel sirketlerin
kurulmasi, bankacilik sektorinin yukselise gegmesi ve luks is merkezlerinin inga
edilmeye baslanmasi sektorin bluyumesine yardimci olmustur. Sektérdeki en ciddi
gelisme ise, 1998 ve 1999 yillarinda yasanmis ve sektor bu yillarda %300, %400
oranlarinda buyumastur [7].

Gunumuzde ofis mobilyasi sektoru acik ofis mantiginin gelismesi ile buyimekte ve
dreticilerinin sayisi artmaktadir. Mobilya endustrisinin yaklagik olarak %25’ ini
olusturan ofis sektdrt bu artis ile Uretiminde kullanilan baglanti sistemlerinin de
Onemini arttirmistir. Bu nedenle ofis mobilyasinda kullanilan baglanti sistemlerinin
Uzerine bu arastirma yapilmistir [7].

Ofis mobilyasi Urln gruplari, baglanti elemanlarinin ve/veya sistemlerinin ¢ok
yogunlukla kullanildigi  alanlardir. Genellikle ofis mobilyasinda baglanti
elemanindan daha ¢ok bir sistemden bahsetmek daha dogru olur.

Baglanti sistemleri, gesitlilik olarak kesonlarda kullanilan gekmece sistemine goére
degisir. Burada 5 adet sistem bulunmaktadir. Ofis mobilyasi olusturan diger
mobilyalara gore ise kullanilan mentese ve kapak acilma sistemlerine (strgulu
dolap sistemine) gore de bir ayrim yapmak s6z konusudur.



Son olarak ise, tum ofis mobilyasinin baglantisini yapabilmek igin tabla (panel)
baglanti ¢esitleri gelmektedir. Burada ise 8 adet ¢esit vardir.

Gunumuzde giderek artmakta olan ve ofis mobilyasinda da ayni artigi gosteren
dolgu tabla (hafif panel) baglanti elemanlar ve ikili ¢calisma gruplarinin baglant
cesitleri konusuna da bu ¢alisma da yer verilmigtir.

Baglanti sistemleri ofis mobilyasini her acgidan etkilemektedir. Firmalarin ihracat,
uretim, tedarik, satis ve pazarlama konulari aslinda kullandiklari baglanti sistemi
ve elemanlarina baghdir.

Bu tez calismasinda oncelikle ofis sektorl hakkinda kisaca bilgiler verilmis, daha
sonra ofis mobilyasi sektdrinde kullanilan tim baglanti sistemleri ve elemanlari
aciklanmig ve orneklerle sunulmustur. Hangi baglanti sisteminin hangi Grunler igin
kullanildigi konusuna da ayrica agiklik getirilmigtir.

ikinci asamada ofis mobilyasi sektériinde (iretim yapan, Ofis Mobilyalari Sanayi ve
Isadamlari Dernegi [OMSIAD], Sanayi ve Ticaret Odalari ile internet (izerinden
arastirma vyapilarak toplam 73 firmayla yluz ylze goérisme yapilarak anket
calismasi uygulanmistir.

Bu tez calismasinin amaci, gelisen ve 6nemi giderek artan ofis mobilyasinda
kullanilan baglanti sistemleri ve elemanlarinin 6nemini vurgulamak ve detaylariyla
aclklayarak, akademik oldugu kadar piyasanin da yararlanabileceg@i bir ¢alisma
ortaya koymaktir.

2. OFiS MOBILYASI SEKTORU
2.1. Ofis Mobilyasi Sektoriiniin Turkiye’deki Durumu

Tark ofis mobilya sektéri 1960’larin basinda sanayilesmeye gecmis, 1980’lerde
gelismeye baglamistir. Ticaretin gelismesi, yeni 0Ozel sirketlerin kurulmasi,
bankacilik sektorinun yukselise gegmesi ve lUks is merkezlerinin inga edilmeye
baslanmasi sektériin bliylimesine yardimci olmustur. Sektérdeki en ciddi gelisme
ise, 1998 ve 1999 yillarinda yasanmis ve sektdor bu yillarda %300, %400
oranlarinda buyumustar [7].

Son yillarda ise blylk dénlisim yasanmaktadir. is diinyasinda “calisma tarzlar”
degismekte, kucuk ofislerin yerini “plaza yasami” almaktadir. Yoneticiler,
calisanlarin verimliligini artirmak igin, isyeri tasariminda estetige dnem vermekte
ve yeni yaklasimlari benimsemekte, ayrica telekominikasyon ve internet gibi
sektorlerdeki gelismeler, dunyada oldugu gibi, Turkiye’de de is potansiyelinin
sanayiden ofislere kaymasina neden olmaktadir. Tabi bu da ofis mobilyalar
sektdriine hareketlilik getirmektedir. Ofis mobilyalari Uzerinde uzmanlasan
sirketlerin sayisinda artis goruldugu gibi, ev mobilyalarinda Uretim yapan birgok
markanin da bu alana ydneldigi gorilmektedir. Sektérde buylk, orta ve kiguk
Olcekte toplam 18 bin civarinda firma faaliyet gostermekte ve 250 bin civarinda
istihdam saglanmaktadir [7].



Ofis mobilyalari sektoru ofis mobilyasi Uretiminin disinda kresten universiteye,
hastanedeki bekleme salonundan ameliyat masasina, pansiyondan bes yildizli
otele ve fabrikalara kadar ¢ok genis bir alana hizmet Uretmektedir [8].

Tam bu gelismeler, ofis mobilyasinda yasanan bu hareketlilik, gozlerin bu sektore
cevrilmesine neden olmustur. Ancak, ¢ok daginik bir yapiya sahip oldugundan, bu
sektorin buyuklugu ve yonu hakkinda bilgi elde etmek gok zordur [7].

Aslinda tUm sanayi sektorlerinde oldugu gibi ofis sektdérinde de envanter ve
master plani ¢aligmalari olmadigindan bu konuda kesin ve resmi veriler yoktur.
Ancak Agdac Urinleri ve Mobilya Ozel Ihtisas Raporu'na gére, Uretim miktari
Olcimlerinde net resmi bir rakam olmamakla birlikte, Uretici firma sayisi, Uretim
miktarlar, satig fiyatlari, ihracat rakamlari ve insaat sektorinin buyuklugu ile
sektordeki kayit disilik dikkate alindiginda, Turkiye Mobilya Sektorld' nin pazar
bayukligunun 6 milyar Dolar’ astigi, ofis mobilyasi pazarinin da, bunun yaklasik
%20 - %30’u kadar yani ortalama 1,5 milyar dolar oldugu belirtiimektedir [9].

Tark mobilya endustrisi, yaklasik 600 bin kiguk ve orta Olgekli isletmenin faaliyet
gOsterdigi bir sektordur. Ancak, bu rakam agag isi ile ugragsan butun isletmeleri
kapsamaktadir. Bunlarin arasinda 16 bin firmanin ofis mobilyasi Urettigi
belirtilmigtir [10].

Mobilya satiglari icinde ofis mobilyalarinin payinin yizde 15 oraninda oldugu
tahmin edilmektedir. Ofis mobilyalari pazari A segmendi bazinda yilda ortalama
600-700 milyon dolar ciro yapmaktadir. A segmendi dolap kilidi, kolgak, ¢cekmece
gibi yedek parcalari degil toplam mobilya gruplarini kapsamaktadir. Bu rakama
bayiler, yedek parga Ureticileri, diger saticilarin satiglari eklendiginde, pazarin
blayUkligu 1 milyar dolara ulagsmaktadir [9].

Ofis mobilyalari, son donemde ayrica rekabetin de hizla blyudugu sektorlerden
biridir. Rekabet, 06zellikle yerli Ureticiler ile ithalatgi firmalar arasinda
yasanmaktadir. Yerli Ureticiler, 6zgun tasarimlarla desteklenen mobilya Uretimi
yapip yurt digina satarken, ithalatgilar da c¢esitli Ulkelerden arun ithal etmekte ya
da “marka temsilciligi” yapmaktadirlar. Firma sayisi ve olusan kapasite agisindan
da sektorin bulundugu vyerin, dunya ile vyarisacak boyutta oldugu
vurgulanmaktadir. OMSIAD yetkilileri, ofis mobilyalari sektériinde yaklasik 150 bin
kisinin istihdam edildigini, aileler de katildiginda toplam 300-400 bin kiginin
gecimini bu sektorden sagladigini belirtmektedirler [11].

2.2. Ofis Mobilyasi Sektoriiniin Diinya’daki Durumu

GunUumuzde ofis mobilyalari igin kiiresel pazar, diinya genelinde 50 milyar dolarhk
siparisin gorundr tuketimi ve bazi Avrupa ulkeleri, Japonya, ABD gibi Ulkelerde
yilda kisi basina 30 $ Uzerinde dusen tiketimiyle, mobilya endustrisinin ¢ok
onemli bir bolimunu olusturmaktadir. Dinyadaki ekonomik durgunlugun en koétu
zamanlari  haricinde istikrarli fakat yavas bir blylime kaydeden ofis
mobilyalari pazari, uzmanlarca olgun bir bdlim olarak
degerlendiriimektedir. Dinya ihracatinin toplam degeri yaklagik 9 milyar $ iken,
bu rakamlarda ana ithalat¢i Ulke ABD ‘ve en buylk ihracat¢l da Cin ile onu takip
eden Almanya olarak gosteriimektedir. Dunyadaki resesyondan az miktarda
etkilenen sektorde uluslararasi ofis mobilya ticareti 2009 yilinda yaklasik %
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30 oraninda dugmustur. Buyume son Ug¢ yilda kaldigi yerden devam etmekte ve
2013 yilinda da devam etmesi beklenmektedir [7].

Genel anlamda, Almanya, Avusturya ve iskandinav Ulkeleri tarafindan yiiriitiilen
Avrupa pazarinda olumlu performans s6z konusudur. Guney Avrupa’nin bazi ilgili
pazarlarindaysa belirli bir dists vardir. Sanayi ve lojistik maliyetleri de giderek
artis gostermektedir [7].

Vietnam, Malezya, Endonezya, Tayland ve Filipinler, Giney Dogu Asya mobilya
tedarikgileri olarak hizla buyumektedir. Bu bes ulkede mobilya Uretiminin gelismesi
ihracata dayalidir ve aslinda Uretimin yaklagik Ugte ikisi Ulke diginda satilmaktadir.
Hali hazirda, bolgede Uretilen mobilya ABD’de toplam mobilya tuketiminin % &’ini
ve Bati Avrupa’da toplam mobilya tuketiminin % 2’sini kargilamaktadir. Bu pay,
Ozellikle ABD’de, son on yil iginde her yil artmigtir [7].

Tarkiye, ofis mobilyasinda, Avrupa’nin en énemli Uretici Ulkelerinden biri olarak
kabul edilmektedir. Ustelik yatirimlarin son vyillarda yapilmis olmasi nedeniyle, en
geng Uretim teknolojisine sahip ulkelerden biridir. Bu 6zelligi ile Avrupa’da ilk 5
ulke arasinda yer almaktadir [7].

Turk ofis mobilya sektort, sahip oldugu geng ve ileri teknoloji, kalite ve tasarim
bilincinin gelismeye baslamasi, AB Ulkeleri, Tirki Cumhuriyetler ve Ortadogu
Ulkelerine yakinh@i ve her gegen gin gelisen ticari iliskileri sayesinde, Cin ve
Uzakdogu faktorine ragmen, ileriye umutla bakabilecek bir konum ve yapilanma
icerisindedir [7].

Yukarida agiklanan ofis sektdrinde kullanilan baglanti sistemleri detayh bir sekilde
3. bolumde agiklanmistir.

3. OFiS MOBILYASINDA KULLANILAN BAGLANTI SISTEMLERI

Mobilya endustrisindeki gruplandirmalar icerisinde en son olusan ofis mobilyasi
bolumudur. Bundan 15 yil Oncesine kadar kendine ait bir baglanti sistemleri
bulunmamaktadir. Standart kullanilan baglanti sistemleri ofis mobilyasinda da
kullanildigi goruimektedir.

Son 15 yil igerisinde pazar ile beraber artan ofis mobilyasi Ureticileri sayesinde
kendisine ait bir baglanti sistemleri olusmustur. Ofis mobilyasi ve baglanti
sistemleri Ureten firmalarin karsilikli veya bireysel calismalari ile kullanilan
sistemler cogalmig ve gesitlenmistir.

Bu calisma da en bastan itibaren ofis mobilyalari anlatiimis, daha sonra kullanilan
sistemlere detayli bir gsekilde deginilmigtir.

Genel olarak bir ofis takimi dusundugumuz zaman 1 masa + 1 keson + 1 surgulu
veya agma dolaptan ( depolama Unitesi ) olusan hareketli mobilyalandir. (Resim
3.1)



Resim 3.1 Standart ofis grubu [12]

Tarkiye’de ise bunlarin haricinde makam takimlari diye adlandirdigimiz standart
ofis takimina ilave olarak 2 veya 3 adet misafir koltugu ve orta sehpadan olusan
ofis mobilyalari mevcuttur. (Resim 3.2)

- o~
-— -_—
-— —_—

Resim 3.2 Makam odasi ofis grubu [13]

Bunlarin diginda ayrica ‘Work Station’ olarak adlandirdigimiz ikili veya ¢oklu
¢alisma gruplari da bulunmaktadir. (Resim 3.3)



Resim 3.3 (Foto: Burgin Saltik) ikili veya coklu ¢alisma grubu (Work Station) -
2012 Almanya ZOW Fuari Hettich Standi

Buro mobilyalarinda kullanilan aksesuar sistemlerini tum dudnyada inceledigimiz
zaman Uretilen keson ve kullanilan malzeme c¢esidine gore 5 ana baslik altinda
toplayabiliriz. Masalar ve dolaplar icin kullanilan aksesuar sistemi hepsi igin
aynidir. Fark kesonlarda ortaya c¢ikmaktadir. Bu sistemler tuketici ve uretici
baglantisina gore ortaya ¢ikan Urunlere adapte edilmis sistemlerdir.

3.1. Cekmece Baglanti Sistemleri
3.1.1. Metal Cekmece Kasasi

Genel olarak iki adet sistem mevcuttur. ki sistem icerik olarak ayni olup, sadece
Ol¢u, gorsellik ve kullanim fonksiyonelligi bakimindan degismektedir.

Bir sistemde g¢ekmeceler tek yanakli olup, sadece siyah renk tercihi bulunurken,
diger sistemden metal ¢gekmeceler ¢ift yanakli ve aliminyum renk secenegi de
bulunmaktadir.

Resim 3.4 Tek Yanakli Cekmece [14] Resim 3.5 Cift Yanakli Cekmece [14]



Ana hatlari ile Ustte bir adet kalemlik, ortada orta gekmecesi ve asagida dosyalik
olan bir aksesuar sistemidir. (Resim 3.6, 3.7)

Resim 3.6 Keson kalemlik ve dosya ¢cekmecesi gorinusu (kartoteks) [15]

- |

®

Resim 3.7 Orta cekmece ve kilit aktivatori [15]

Aksesuar sisteminin icerigi ise;

Plastik kalemlik,

Kalemlik rayi,

2 adet metal cekmece,

Orta cekmece % kismi acihmli ray (%75 acilim),
Dosyalik tam acilimli (over extension) ray (%110 agilim),
Ray baglanti 6zel vidalari,



Klapa baglanti vidalari,

Metal cekmece icin kilit aktivatord,

Ray icin Kilit aktivatort yuvasi,

Anti-Tilt (bir cekmece acikken digerinin agilmamasi 6zelligi) 6zellikli
merkezi kilitteme bari ve aksesuarlarindan olusmaktadir.

Uretici ahsap kisimlar olarak sadece gdvde ve klapalari yapmaktadir. Geriye kalan
tum aksesuarlar sistem olarak verilmektedir.

Kullanilan raylar agilim olarak diger mobilya endustrisinde kullanilan tim raylardan
farkhdir. Raylarin yaninda bulunan baglanti braket demirleri ile gévdeye montaj
olmaktadir. Cekmece raya herhangi bir baglanti elemani olmadan sokullp,
takilabilir. Acilimlart % yani % 75 acilim veren kismi acilimh veya %110 acgilim
veren tam acgilimli olarak ikiye ayrilir. (Resim 3.8)

g, A

Resim 3.8 Ray genel gortinusi [14]

Raylara kendinden ¢ekmeli, frenli veya bas ac¢ 6zelligi harici olarak kilit aktivatori
karsihgr da denen yuva (housing) ile saglanmaktadir. Kalemlik rayi iginde bu
Ozellik ayni sekilde harici olarak takilan yuva ile saglanir. Yalniz tek fark bu yuva
ayni zamanda Kkilit aktivatora degildir. Kalemlikte kilit aktivatort plastik kalemligin
uzerinde bulunmaktadir. Resim 3.9’ da detayli bir sekilde gorulebilir.

Resim 3.9 Kalemlik set genel gorinusu [14]
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Bu sistemde tum model ve sistemler icin kullanilan merkezi kilitteme sisteminin
kilitteme fonksiyonu disinda ayrica ‘ Anti-Tilt * 6zelligi mevcuttur. Bu o6zelligi
aciklamak gerekirse, bir cekmece acgikken digeri agilamaz. Bdylece keson One
dogru devrilmez. Tum sistem detayl bir sema seklinde resim 3.10 ve 3.11'de
gosterilmektedir [12].

Resim 3.11 Genel baglanti sistemi érnegi gorianusu [16]



Resim 3.12 (Foto: Burgin Saltik) Keson kalemlik goérintsu - 2012 ZOW Almanya
Fuari Hettich standi

Resim 3.13 (Foto: Burgin Saltik) Keson orta ¢ekmece goérinasi - 2012 ZOW
Almanya Fuari Hettich standi

Resim 3.13’' de goéruldugu gibi Ureticiler bazi modellerde dosyalik ¢ekmecesi
yerine bir adet ¢cekmece daha sisteme ilave edip, U¢ ¢cekmeceli keson haline
getirebilmektedirler.

Ayrica kalemligin iptal oldugu ve sadece c¢ekmeceli sistemin bulundugu
modellerde mevcuttur.
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Resim 3.14 (Foto: Burgin Saltik) Keson dosya ¢ekmecesi gortintsu - 2012 ZOW
Almanya Fuari Hettich standi

Olgl bakiminda ise bu sistemde metal gekmece esas alinir. Tim diinyada 6zel
imalatlarin haricinde DIN normlarina goére bir dlgtlendirme s6z konusudur.

fiir Buror
Systema
SysTech

Big Orgca

Resim 3.15 (Foto: Burgin Saltik ) Keson sistemi érnekleri - 2012 ZOW Almanya
Fuari Hettich standi

Son olarak, metal ¢gekmece sistemindeki iki sistem arasinda gbézle goérunur
farklarin haricinde asagida belirtilen farklarda bulunmaktadir.
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ik sistemde (cift yanakl) kullanilan raylarin tasima kapasitesi ikinci
sistemden (tek yanakli) ortalama 10 kg daha fazladir.

ik sisteminde kullanilan raylar icin bas ag ézelligi bulunurken, ikinci’ de bu
Ozellik yoktur.

ik sistemde kullanilan kalemlik rayinda fren ve bas ac¢ ézelligi bulunurken,
ikinci’ de bu 6zelliklerin hig birisi bulunmamaktadir.

iIk sistemde kullanilan kalemlik raydan c¢ikabilirken, ikinci® de kalemlik
sabittir.

ik sistemde daha fazla élcii alternatifi bulunmaktadir.

3.1.2. Ahsap Kaplamali Cekmece Kasasi

Ahsap ¢ekmece kasasina gore kesonlar genellikle ofis mobilyasinda makam
takimlarinda kullanmaktadir. Yani kullanilan tim takim ahsap kaplamadan
olugsmaktadir.

Bu kesonlarda gizli ray dedigimiz butin baglantilarinin gekmece kasetinin altinda
olan, pimli veya mandalli bir sekilde montaji yapilan sistemlerdir. Rayin icine
entegre bir sekilde standart, frenli ve bas a¢ modeller mevcuttur.

Aksesuar sisteminin igerigi ise;

Tam acilimli veya kismi agilimli gizli ray,
Ray baglanti vidalari,
Cekmece icin kilit aktivatora,

[ ]
[ ]
[ ]
e Anti-Tilt 6zellikli merkezi kilitteme bari ve aksesuarlari

seklinde soylenebilir. Resim 3.16 ile 3.24 arasinda bu baglanti sisteminin nasil
uygulandigi gosterilmigtir.

Resim 3.16 Ahsap kaplamali gekmece sistemi baglanti arka goérinis resmi [17]
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Resim 3.17 Ahgap kaplamali gekmece sistemi baglanti alt gérinusg resmi [17]

Resim 3.18 Ahsap kaplamali gekmece sistemi baglanti yan gorinas resmi [17]
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Resim 3.20 Ahgsap kaplamali gekmece sistemi baglanti resmi [17]
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Resim 3.21 Ahsap kaplamali gekmece sistemi genel gortntsi [17]

Resim 3.22 Ahsap kaplamali gekmece sistemi genel gortnusu [17]
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Resim 3.24 Ahsap kaplamali gekmece sistemi genel gorunusu [17]
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3.1.3. Lam Cekmece Kasasi

Lif levha (MDFlam) veya Yongalam (Suntalam) cekmece kasasina gore kesonlar
ofis mobilyasinda standart yani normal takimlarda agirlikli olarak kullanmaktadir.
Lam malzemenin islemesinin hizli olmasindan dolayl ofis piyasasinda en ¢ok
uretilen ve satilan Urlnlerdir. Tim takim Lam malzemeden olugsmaktadir.

Bu tip kesonlarda kullanilan raylar; giderek azalan miktarlarda Plastik (beyaz)
tekerlekli ray ile artan miktarlarda teleskopik ray yani baglantisinin gekmece
kasetinin yanindan olan kismi veya tam ac¢ilimli modelleri olan raylardir.
Teleskopik ray icin; standart model, kendinden ¢cekmeli model, frenli ve bas ag¢
modeller mevcuttur. Bu dzellikler rayin icine entegre vaziyettedir.

Aksesuar sisteminin igerigi ise;

e Tam acgihmli - kismi acilimli teleskopik ray veya plastik tekerlekli ray,

e Ray baglanti vidalari,

e Teleskopik ray igin Anti-Tilt Ozelligi olan merkezi kilitleme bari ve
aksesuarlari

o Plastik tekerlekli ray icin Anti-Tilt 6zelligi bulunmayan metal gcubuk

seklindedir. Resim 3.30 ve 3.31 ‘de bu baglanti sistemini igeren elemanlari
goralebilir.

Resim 3.25 Plastik ( Beyaz) tekerlekli ray genel gértunusui [18]
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Resim 3.27 Teleskopik ray- Entegre Frenli [19]

Resim 3.28 Teleskopik ray montaj sekli [19]
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Resim 3.29 Teleskopik ray genel goranusu [19]

Resim 3.30 Teleskopik ray baglanti sistemi genel gértntsu [20]
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Resim 3.31 Teleskopik ray baglanti sistemi [20]
3.1.4. Plastik Cekmece Sistemi

Plastik ¢cekmece sisteminde kullanilan ¢ekmece plastikten imal edilmektedir.
Tasima kapasitesi ve kullanim émri metal versiyona gére daha azdir. Plastik
tekerlekli, teleskopik veya gizli ray ile kullanilacak sekilde gekmece tasarlanabilir.
Genellikle Ureticiler kendi ¢gekmecelerini kendi modellerine gére Uretmektedirler.
Ucuz modellerde kullanilan bir sistemdir.

Aksesuar sisteminin igerigi ise;

e Tam aciimh veya kismi aciimh teleskopik veya gizli ray, plastik
tekerlekli ray,

e Ray baglanti vidalari,

e Anti-Tilt 6zelligi olmayan metal merkezi kilit gubugudur.

3.1.5. Yanakl Ray Sistemi

Eski ve yeni olarak 2 c¢esidi vardir. Yanakh ray kullanarak ¢gekmece cercevesi
olusturulmaktadir. Arka baglanti, 6n klapa ve alt tabla Uretici tarafindan tedarik
edilmektedir. Bordurlli veya bordursuz sekilde kullanilabilir. Eski yanakli ray
sisteminde plastik tekerlekli ray kullanilirken, yeni sistemde ise yanagin igerinde
gizli ray kullanildigi igin kismi veya tam acilim ile frensiz ve frenli cesitleri
mevcuttur.(Resim 3.32- 3.33)

Aksesuar sisteminin icerigi ise;

e Tam agihmli veya kismi acilimli ray iceren yanak,
e Yanak baglanti vidalari,
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e Yeni sistem icin “Anti-Tilt” o6zellikli merkezi Kkilitteme c¢ubugu ve
aksesuarlari,

e Eski sistem icinde “Anti-Tilt” 6zelligi olmayan metal merkezi kilitteme
¢ubugu ve aksesuarlaridir.

Resim 3.32- 3.33 Yeni ve eski yanakl ray sistemleri [21]

3.2. Kapak Baglanti Sistemleri

Ofis mobilyasi takimlarinda depolama amacli olarak dolap bulunmasindan dolayi
burada da kullanilan baglanti sistemleri konumuzu ilgilendirmektedir.

Menteseli veya surgull sistemler olarak bu dolaplarda kullanilan baglanti
sistemleri ikiye ayriimaktadir.

Menteseler 6 ¢eside ayrilir. Bunlar;

Surgulu tip tas mentese,

Klipsli ve harici frenli tip tas mentese,
Klipsli ve entegre frenli tip tas mentese,
Ofisler igin 6zel olarak uretilen menteseler,
Yaprak menteseler,

Mil menteseler.

Tas mentese manti§i baglanti elemani olarak énemli bir konudur. Eskiden veya
ginimuizde de az oranda gorlilen mil mentese ve yaprak menteseye alternatif
olarak ¢ikmis ve kullanimi hizli oranda artarak neredeyse tek tercih edilen tip
haline gelmigtir.

Tas menteseler multi pivot 6zelligine sahiptir. Genelde 95° ve 110° agihml
modelleri kullaniimaktadir. En fazla agilan tipi 165 derecedir.
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Agzi acgik veya klipsi modelleri bulunmaktadir. Klipsli model fiyat, blyuklik ve
entegre fren 6zelikleri olarak surguli modelden ayrilmaktadir. Stirgtli model daha
cok maliyetin 6nemli oldugu ucuz serilerde tercih edilirken (Resim 3.34), gorsellik
ve Ozellik istenen modellerde de daha ¢ok klipsli tip tercih edilmektedir.

Resim 3.34 Sirgull tip tas mentese 6rnegi [22]

Fren konusunda ise slrguli modellerde sadece harici fren takilabilirken, Klipsi
modellerde ise entegre frenli model de vardir. (Resim 3.35, 3.36, 3.37, 3.38, 3.39
3.40)

Resim 3.36 Klipsli ve entegre frenli tip tas mentese 0rnegi [24]
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Resim 3.41, 3.42 Mentese kapak genel gorunusgleri [14]

Tas mentegeler konusunda tedarikgi tim firmalarin Grdnleri birbirinin aynisidir. Tek
fark eksenlerde ve menteselerin gorsel olarak buyUklUk oOlgulerinde ortaya
cikmaktadir.

Ofis igin 6zel olarak Uretilen menteseler, multi pivot olmayip, tek eksenlidir.
Piyasada Selekta veya Regula adiyla anilmaktadir. Et kalinligi olmamasindan
dolay! dolap i¢i maksimum kullanim olanagi ve 230° ile 270° 6zel agilim olanagi
saglamaktadir. (Resim 3.43, 3.44, 3.45)
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Resim 3.45 Regula mentese 6rnegi [14]

Yaprak menteseler ise masif mobilyalarda yani rustik modellerde tercih
edilmektedir. (Resim 3.46)
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Resim 3.46 Yaprak mentese 6rnegi [14]

Mil menteseler ise kalkar veya diser kapak sistemlerinde kullaniimaktadir. Ofis
mobilyasinda tercih edilimemektedir. (Resim 3.47)

U

A

-

Resim 3.47 Mil mentese ornegi [14]
3.3. Siurgulii Kapak Baglanti Sistemleri

Ug farkh gesit mevcuttur. Burada ana amac¢ kapak acilimindaki mesafeden
kurtulmaktir.

¢ Alttan mekanizmali surgulu dolap sistemi,
e Ustten mekanizmali siirguili dolap sistemi,
e Kapak iceri kayan surgu sistemi olarak tge ayrilir.

Altan caligir sistemler, Ustten calisir sistemlere gore daha hesapli olan
sistemlerdir. Cunku Ustten caligir sistemlerde higbir sekilde ray gorulmez ve
gorsellik 6n plandadir. (Resim 3.48, 3.49, 3.50) Alttan calisir sistemlerde ise
sadece dolaba surgu sistem 6zelligi verilmesi i¢in kullanilan bir sistemdir.
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Resim 3.50 Ustten calisir siirgllii dolap sistemi [14]
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Alttan calisir sistemlerin tagima kapasitesi daha fazladir. Bdylece dolap olg¢ulerinde
daha buylk kapakli modellerde kullanilabilir. (Resim 3.51)

[
|

Resim 3.51 Alttan ¢alisir strgult dolap sistemi [29]

Her iki sistemde de kapak kapatma ydonunde fren mevcuttur.

Kaldir—Sur (Lift Up) kapak sistemi ise tamamen ofis mobilyasina 6zel kullanilan bir
surgu sistemidir. Resim 3.52 ve 3.53 ‘den gorulebilecegi gibi kapak kalkarak Ust
tablanin altina dogru suralir. Herhangi bir fren s6z konusu degildir. Basit ama
kullanigh bir surgu sistemdir.

Resim 3.52 Kaldir-Sur (Lift Up) kapak slrgu sistemi [30]
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Resim 3.53 Kaldir-Sir kapak surgu sistemi [30]

Alttan ve ustten calisir surguli dolapta kullanilan aksesuar sistemi ise genel
olarak; (Resim 3.54, 3.55, 3.56, 3.57, 3.58, 3.59, 3.60)

Profil- Tagima kapasitesine gére metal veya plastik,
Ray mekanizmasi- Ust ve/veya alt,

Sabitleme mekanizmasi,

Kapak mesafe tutucu,

Sag ve sol frenden olusmaktadir.

- & ‘i"’

Resim 3.54 Ustten calisir siirglli dolap sistemi [31]
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Resim 3.55 Ustten galisir sistem aksesuar drnekleri [31]
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Resim 3.56 Ustten galisir sistem teknik detayi [31]
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Resim 3.57 Alttan galigir sistem aksesuar drnekleri [29]
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Resim 3.58 Alttan ¢aligir sirgulu dolap sistemi gorunusu [31]
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Resim 3.59 Alttan galigir sistem aksesuar ornekleri [31]
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Resim 3.60 Alttan galigir sistem teknik detayi [31]
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Kaldir-Sur kapak sisteminde kullanilan aksesuar sistemi ise genel olarak; (Resim
3.61)

e Kapak surgull profili,
e Govde surgu kizagt,
e Kapak tutucusudur.

Resim 3.61 Kaldir-Sir kapak stirgu sistemi ¢alisma sekli [31]

Surguli kapak badlanti sistemlerinde bu alandaki tedarikgi firmalarin Grlnlerin
calisma mantigi aynidir. Farkliliklar tagima kapasiteleri ve montaj sekillerinde
ortaya ¢ikmaktadir.

3.4. Tabla (Panel) Baglanti Sistemleri

Masalar, raflar ve govdeler i¢in kullanilan tablalarin yani tekil Grtnlerin birbirine
baglanti sekillerine gore degdisik yontemler mevcuttur. Bu yontemler ayni zamanda
degisik ofis mobilyasi modellerin ortaya ¢gikmasina yol agmistir.

Eskiden tim gbévde ve masa parcalari masiften olustugu icin kavelali veya disli

birlestirmeler yontemleri kullaniimaktaydi. Herhangi bir c¢ektirmeli ydntem
kullaniimamaktaydi. (Resim 3.62, 3.63)
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Resim 3.62 Kavela ile birlestirme [32]

Resim 3.63 Kirlangi¢ kuyrugu acik digli birlestirme [33]

Cektirme elemani kullaniimayan bu baglanti yontemi ile meydana gelen ofis
mobilyalari sabit mobilya seklindedir. Montaj yapildigi sekilde kalir. Sokulup, tekrar
takilabilmesi mumkun degildir.

Gunumuzde ise masif ahsap kullanimi yerine Yongalam (Suntalam) ve Lif levha

(MDFlam) gibi ahgaptan Uretilen tablalarin kullanilmasi ile beraber yeni ve metal
aksamli baglanti elemanlari kullaniimaya baslanmistir. (Resim 3.64, 3.65)
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Resim 3.64 Dubelli gektirme ( eksantrik baglanti ) mili [34]

Resim 3.65 TZ Trapez baglanti elemani [34]
Bu baglanti elemanlarina detayli bakilacak olunursa,
o Dubelli gektirme ( eksantrik baglanti ) milleri,

¢ Kendinden dubelli gektirme milleri,
e Cift tarafli baglanti elemant,
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Cektirmeli baglanti elemant,

Kuyruklu ¢ektirmeli baglanti elemant,

TZ Trapez baglanti elemanlari,

Vida c¢ektirmeli baglanti,

Dolgu tablali (hafif panel) baglanti elemanlaridir.

3.4.1. Dubelli Gektirme Milleri

Metal kafa, metal ve/veya plastik gdévde ve plastik ve/veya metal diibelden olusan
baglanti elamanidir (Resim 3.66, 3.67).

Metal Kafa 12 mm, 16 mm, 18 mm ve 30 mm kalinhdindaki Yongalam veya
MDFlam kalinhigini gére degismektedir. Cinko dokim veya galvanizli olarak iki
cesittir.

Ayni zamanda govde par¢asinin ucu normal vida veya metrik vida disi seklindedir.
Kullanilacak dubel sec¢imini buna gore secilmelidir.

Resim 3.66 Govde ve metal kafa érnekleri [34]

Resim 3.67 Dubelli gektirme mili montaj sekli [34]
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3.4.2. Kendinden Diibelli Cektirme Milleri

Metal kafa ve/veya plastik gévdeden olugsan baglanti elamanidir. Dibel gévdenin
alt kismindadir. Ayrica dubel kullanmaya gerek yoktur. (Resim 3.68, 3.69)

Uriin detaylari diibelli gektirme millerinde agiklandigi sekildedir.

Govde ise kalinlik ve uzunluk olarak iki cesgittir. Alt kisminda dubelli yer
bulunmaktadir. Kolayca montaj yapilacak yere takilabilmektedir. Herhangi ilave bir
dubel kullanmaya gerek yoktur. (Resim 3.70)

Resim 3.68 Kendinden dubelli gektirme mili montaj goranima [34]

Resim 3.69 Kendinden dibelli gcektirme mil gesitleri [34]

TAKINIZ CIKARTINIZ |

Resim 3.70 Kendinden dibelli gektirme mili calisma sekli [14]
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3.4.3. Cift Tarafli Baglanti Elemani
Ozellikle masa birlesimlerinde kullaniimaktadir. Degisik uzunluklarda ve agilarda
olan modelleri mevcuttur. 2 adet metal kafa (Resim 3.71) ve kromajli celik
govdeden (Resim 3.72) olugsmaktadir.

16 mm veya 18 mm Yongalam veya MDFlam kalinliklari i¢in metal kafa ve govde
uzunluklarr vardir.

90° ve 180° montajlar icin mafsalli olanlari da vardir.

Resim 3.71 Metal Kafa [34] Resim 3.72 Kromaijli gelik gdovde [34]

3.4.4. Cektirmeli Baglanti Elemani

Raflarin veya gdvde elemanlarinin montaji icin kullaniimaktadir. Diger modellere
gore farki, alt tabanda cektirmeli baglantinin govdesi yukaridan da sikilabilir.
Bunun icin gerekli olan tabanda bir gegcis deligidir. (Resim 3.73, 3.74)

Cinko dokum veya plastik olarak iki ¢esittir. 16 mm veya 18 mm Yongalam veya
MDFlam kalinhdina goére 2 farkh modeli vardir.

Govde galvaniz kaplamali gelikten olusur. Direk malzemeye giren vida uglu veya
dubel — manson kullanarak montaj yapilabilen modeller de mevcuttur.

Resim 3.73 Metal veya plastik kafa drnekleri [34]
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Resim 3.74 Galvanize kaplamali ¢elik govde érnekleri [34]
3.4.5. Kuyruklu Cektirmeli Baglanti Elemani
Cektirmeli baglanti elamani ile ayni 6zellikleri ve modelleri vardir. Tek farki

kuyruklu olmasidir. Montaji yapilan yerde kuyruk kisminin montaji igin ilave bir
delige ihtiyag vardir. ( Resim 3.75, 3.76, 3.77, 3.78)

Resim 3.75 Kuyruklu metal veya plastik kafa érnekleri [34]

Kuyruklu olmasindaki amag baglanti elemaninin bir noktadan sabitlemektir.

Resim 3.76 Metal veya plastik kafa 6rnekleri [34]
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Resim 3.78 Kuyruklu gektirme baglanti elemani montaj sekli [34]
3.4.6. TZ Trapez Baglanti Elemani

Raf ve gbvdelerin montajinda kullaniimaktadir. Agirlikli olarak masif mobilyada
tercih edilmektedir.

Kapak ve i¢ kismi olarak 2 kisimdan olusmaktadir. i¢ kismi digli seklinde ve
celiktir. Kapak kismi ise ginko dokim veya plastiktir. (Resim 3.79, 3.80)

A: Cinko dokim B: Plastik

Resim 3.79 TZ Trapez baglanti kapak ornekleri [34]
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Resim 3.80 TZ Trapez baglanti montaj sekli [34]
3.4.7. Vida Cektirmeli Baglanti
Ofis mobilyasinda mikro olcekli Ureticilerde daha c¢ok kullanilan bir baglanti

seklidir. Asagidaki resim 3.70 ‘de goruldigu gibi, sunta vidasi ile baglanti
yapilacak tabla diger tabla tarafina cekilir.

'I--"“‘-

n %
o T

Resim 3.81 Vida érnegi [34]

Genel olarak tabla baglanti sistemlerinde servis veren tedarikci firmalara bakildigi
zaman, Urunlerin birbirine benzedigi, farklarin sadece gorsellik olarak ortaya ¢iktigi
gorulmektedir.

3.4.8. Dolgu Tablali (Hafif Panel) Baglanti Elemanlari

Dolgu tabla, iki levha arasina kagit petek (dolgu malzemesi) konulup, preslenerek
olugan tablaya denmektedir.

GUnUmizde agir masalardan kaginmak igin hafif panel ile imal edilmis ofis

mobilyalari bulmak mimkindir. Ozellikle masa tablalari Uretiminde hafif panel
tercih edilebilmektedir. (Resim 3.82, 3.83)
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2 3

Resim 3.82 Dolgu tabla dérnekleri [35]

Resim 3.83 Dolgu tabla tst gorinusi [35]

Rustik modellerde bulunmayip, standart ve makam ofis mobilyasinda
kullaniimaktadir.

Bu tur hafif panellerde baglanti elemaninin Ust ve alt tablaya monte edilmesi
gerekmektedir. Aksi taktirde saglam olmamaktadir. (Resim 3.84) Asagida
kullanilan baglanti elemanlar ile ilgili érnekler gosterilmistir. (Resim 3.85, 3.86,
3.87, 3.88)
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Resim 3.84 Dolgu tabla baglanti elemani montaj sekli [35]

Resim 3.85 Dolgu tabla baglanti elemani [35]
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Resim 3.86 Dolgu tabla baglanti elemani montaji resmi [35]

Resim 3.87 Dolgu tabla sisteminde kullanilan baglanti elemani [35]

Resim 3.88 Dolgu tabla baglanti elemani montaj sekli [35]
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Resim 3.90 Baglanti elemani érnekleri [34]

Yukaridaki anlatildigi ve sekillerde de goruldugu gibi baglanti elemanlari agirlikli
olarak metal pargalardan olusmaktadir. Yapilan anket c¢alismasinda Uretici
firmalarin hangi nedenlerle hangi baglanti elamanini sectigi konusu 5. bdlimde
detayl bir sekilde anlatiimistir.

GUnumuzde kullanilan tim bu baglanti elemanlari sayesinde ofis mobilyalari de

monte seklinde Uretilebilmektedir. Bu hem nakliye kolayhgi hem de ofis
mobilyasina sokultup, yeniden kurulabilme 6zelligi katmistir.
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3.6. ikili Galisma ( Work Station ) Gruplarinda kullanilan Baglanti Sistemleri

Son olarak, diger bolumlerde anlatmis olan genel ofis mobilyalarinda kullanilan
aksesuar sistemlerine ek olarak Work Station diye adlandirilan ikili veya c¢oklu
calisma gruplarinda kullanilan aksesuar sistemleri ele alinacaktir. iki masa tek bir
dolabi kullandigindan dolayi ortada iki kisinin kullanabilecedi bir buylk dolap
(depolama Unitesi) bulunmaktadir. Bu blyuk dolabin igerisinde Ustte kalemlik altta
dosyalik olacak sekilde bir yapilandirma s6z konusudur.

Ayrica her bir masanin ayaginin altinda sahsi kullanima ait, masa ayagi olarak da
kullanilabilen kuguk dolap sistemi bulunmaktadir.

Aksesuar sistemine bakilacak olunursa;

Plastik kalemlik,

Kalemlik rayui,

Metal cekmece,

Cekmece raylari,

Opsiyonel olarak dosyaliktan mevcuttur.

Bu sistemde kullanilan raylara harici olarak fren takilabilir. Bas a¢ ve kendinden
¢ekmeli modeller mevcut degildir.

icerigi ahsap veya metal olarak dizayn edilebilir. (Resim 3.91, 3.92, 3.93, 3.94)

I b |

M
| i

Resim 3.91 (Foto: Burgin Saltik ) Metal aksesuar sistemine gore ikili galisma grubu
unitesi [36] - 2012 ZOW Almanya Fuari Hettich standi
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Resim 3.92 (Foto: Burgin Saltik ) Metal aksesuar sistemine gore ikili galisma grubu
unitesi [36] - 2012 ZOW Almanya Fuari Hettich standi

Resim 3.93 (Foto: Burgin Saltik) Ahsap aksesuar sistemine gore ikili ¢alisma
grubu Unitesi [36] - 2012 ZOW Almanya Fuari Hettich standi

45



Resim 3.94 (Foto: Burgin Saltik) Ahsap aksesuar sistemine goére ikili ¢alisma
grubu Unitesi [36] - 2012 ZOW Almanya Fuari Hettich standi

Sonuc olarak;

Yukarida anlatildigi gibi ofis mobilyasindaki artisa bagl olarak kullanilan baglanti
sistemleri her gecen yil degisiklige ugramaktadir. Hizli bir inovasyon sureci
yasanmaktadir. Baglanti sistemlerini Ureten firmalar yeni Urlin tasarimlarini
piyasanin dnunde tamamlayarak mobilya Ureticilerine sunmaktadir.

Kullanilan her yenilik tasarim ve kalite olarak mugsteriye yansimakta boylece
musteri memnuniyeti ve kullanimi artmaktadir. Bu da pazarin buyumesine yol
acmaktadir.

Mobilya ureticilerin bu baglanti sistemlerini neden, nasil ve hangi yontem ve
sebeplere gore kullandiklari 4. bolumde agiklanan anket ¢alismasi ile yapiimigtir.
Bu calisma baglantt sistemlerine, Uretici bakigi agisindan durumunu
gOstermektedir.

4. MATERYAL VE METOD

Ofis mobilyasi Uureticilerinin kullandiklari baglanti sistemlerin belirlenmesi ve
kullanilan sistemlerin sektore olan etkilerinin belirlenmesi amaciyla yapilan bu
calismanin ilk asamasinda sektorde faaliyet gosteren ve Uretim yapan fabrika ve
imalathanelerin tespiti amaciyla OMSIAD (Ofis Mobilyalari Sanayi ve is Adamlari
Dernegi), Turkiye ¢apindaki Sanayi ve Ticaret Odalari veri tabanlari incelenmis ve
internet Uzerinden tarama yapilarak s0z konusu veri tabanlarinda bulunmayan
kayitlara da ulasiimistir. Elde edilen kayitlar tek tek kontrol edilerek imalatgi olanlar
derlenmis ve adresleri belirlenmistir. Bununla beraber, belirlenen igletmelerle
yapilan gérismelerden de ulagilamayan igletmelerin adresleri tespit edilmistir.
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Belirlenen firmalar hem ofis mobilyasi hem de diger urun Uretmesine veya ihale
kapsaminda proje isi yapmasina bakilmaksizin ziyaret edilmigtir. Yapilan
calismada Turkiye'deki tim bolgelerdeki ofis mobilyasi Ureticilerine ulasiimistir.

Yapilan bu anket ¢alismasinda amag ofis mobilyasi Ureten firmalarin hangi Grin
gruplarini Urettikleri, bu Urlnlerde kullandiklari malzeme ve buna bagli olarak
baglanti sistemlerini ortaya ¢ikarmak ve bu baglanti sistemlerinin ve elemanlarinin
segim sebepleri arastirmaktir.

Ayrica bu konulara ilave olarak Uretici firmalarin analizi, ihracat durumlari, tedarikgi
firma segimleri ve tedarik sekillerine de bakilmistir.

Cikan sonuglar belirli sema ve ydntemlerle yorumlanmistir. Sonuglarin ofis
mobilyasi endustrisindeki en Onemli konulardan biri olan baglanti sistemleri
konusuna ilerisi igin bir yon gosterecegi arzu edilmektedir.

4.1. Ornekleme

Yukarida belirtilen yontemle Mobilya endustrisinde ofis mobilyasi Ureten
isletmelerin isim, adres, telefon bilgileri derlenerek yetkili kisilere ulasiimistir. Bu
baglamda buyuk, orta, klgiuk ve mikro Olcekli toplam 73 adet isletmenin bu
sektorde faaliyet goOsterdigi tespit edilmis ve bu isletmelerle direkt baglanti
kurulmustur. Ayrica bu sektorlerde faaliyet gosteren igletmelerin tamaminin 6zel
oldugu herhangi bir devlet kurulusunun olmadigi da belirlenmistir.

4.2. Veri Toplama Araci

Adres bilgileri derlenen isletmelerde yapilacak gorusmelerde kullaniimak ve
sektorle ilgili bilgileri derlemek amaciyla EK-1'de verilen veri toplama araci (Anket)
gelistiriimistir. Veri toplama aracinin hazirlanmasinda TUIK ’in (Tirkiye istatistik
Kurumu) kullanmakta oldugu anketlerden [37], ankette soru ve detaylarinin
belirlenmesinde ise sektor caliganlarinin goruglerinden ve bu alanda daha once
yapilmig bulunan bilimsel galismalardan yararlaniimigtir.

Uygulanan anket, anketi cevaplayan isletmeye iliskin sorular ile Gretim ve satisa
yonelik sorular olmak Uzere iki bolimden ve 34 sorudan olusmustur. Ankette
sorunlarin belirlenmesine yonelik sorularda yonlendirici cevaplarin yani sira “diger”
segenegine de yer verilerek farklh goruslerin ifade edilmesine imkan taninmistir.

Veri toplama iglemi, yapilan telefon gérismeleri sonucunda fabrikalara gidilerek
yuz yuze gerceklestirilmistir. Uygun durumda olmayan igletmelerin ise anketi posta
veya faks yolu ile cevaplamalari saglanarak katilim oraninin yuksek olmasi
saglanmistir.

4.3. Verilerin Degerlendirilmesi
Arastirmada elde edilen veriler Dbilgisayar ortaminda analiz edilmigtir.

Degerlendirme sonucunda elde edilen veriler, gizelgeler haline getirilmis ve farkli
grafik yontemlerle sunulmustur.
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isletmelerin istihdam bilgilerine gore yapilan siniflandirmada TUIK’ in 10/11/2005
tarihli ve 5429 sayili Turkiye istatistik Kanununun 3 {incii maddesinde yer alan
Resmi istatistik Programi kapsaminda kurum ve kuruluslarca yuritilecek
calismalarda yapilacak siniflandirmada igletmeler icin yaptigi tanim dikkate
alinmigtir [38]. Bu baglamda, 1-9, 10-49, 50-249, 249+ siniflandirmasi yapilmig
olup 1-9 isci calistiran isletmeler mikro olgekli, 10-49 is¢i calistiran igletmeler
kuguk Olcekli, 50-249 isci galistiran igletmeler orta Olgekli, 250+ is¢i calistiran
isletmeler ise buyuk oOlgekli igletme olarak tanimlanmigtir.

Firmalarin kullandigi baglanti sistemlerine gére alinan verilen bir¢ok acidan ele
alinmigtir. Satig, pazarlama, ihracat ve Uretim konularinda teker teker
incelenmistir.

Kullandiklari sistemler cekmece, mentese, baglanti elemani ve kapak agiima
sistemi (surgull dolap ) gesidine gore anket icerisinde birbirini takip eden sorular
ile ayrilarak incelenmistir. Tum elde edilen veriler 5. bolumde detaylariyla
acgiklanmigtir.

5. BULGULAR

5.1. Firmalarin Mevcut Durumu Analizi

Mobilya endulstrisinde ofis mobilyasinin payi her gegcen gin artmaktadir. Ofis
mobilyasi Ureticileri genellikle sezonluk olarak calistiklari i¢in diger kalan zamani
doldurmak amacilyla ev grubuna veya ihale kapsaminda projeli islere

yonelmektedirler.

Bunun disinda kendi magazalari veya bayilikler vererek sadece ofis mobilyasi
ureten firmalarda mevcuttur.

5.1.1. Uretim Sekli ve Biiyiikliigii
Yapilan anket calismasi kapsaminda ofis mobilyasi Ureten tim Ureticilere
ulasiimistir. Bu Uretici firmalarin faaliyet bigcimine bakildigi zaman buyuk bir oranda

fabrika Uretimini goértlmektedir.

Cizelge 5.1 Firmalarin uretim tipi dagilimi (%)

71-52 Firma

70 +
60 -
50 A
40 A
30 ¢
20 A
10 A

29 - 21 Firma m Uretim (Fabrika)

m Uretim (Atdlye)
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Atolye tarzi Uretim tesisi olup, ofis mobilyasi Ureten kesim % 29 civarindadir. Bu
ofis mobilyasinin kiuguk ureticiler igin tercih edilmedigini gostermektedir. % 71
oranlik kesim olan fabrika tarzi Uretim ofis mobilyasi icin esas Uretim seklini
goOstermektedir. (Cizelge 5.1)

Ofis mobilyasi Ureten firmalarin buyukltkleri gizelge 5.2 'de verilmigtir.

Cizelge 5.2 Firmalarin igletme buyuklugu dagilimi (%)

60 - 55-40 Firma
50 A
40 A
30 A
19 - 14 Firma
15-11 Firma
20 11-8 Firma
10 A I
0 T T T 1
Mikro Olgekli Kugk olgekli Orta o6lgekli Buyuk dlgekli
isletme (0-9 isletme (10-49 isletme (50— isletme (250 kisi
kisi ) kisi) 249 kisi ) ve Uzeri)

Cizelge 5.2 incelendiginde orta Olgekli isletme sayisinin digerlerinde ¢ok daha
fazla oldugu goérilmektedir. Bu yukarida agiklandidi icin fabrikasyon tarzi Gretim
orani ile dogru orantiidir. Kuguk olgekli firmalar ofis mobilyasi tUretimine diger
mobilya gruplarinda oldugu kadar girmemektedir. Bu ofis mobilyasinin tim vyil
boyunca ve ¢ok kullanilan bir mobilya grubu olmamasindan da kaynaklanmaktadir.

5.1.2. Galigsan Personel Durumu

Calisan isci sayisi konusunda firmalardan alinan bilgilere gére su an igin vasifli isgi
sayisi ile vasifsiz isci sayisi arasinda ¢ok fark bulunmamaktadir. Bu verilerden
fabrikasyon Uretiminin giderek arttigr gorulmektedir. Ara eleman ihtiyaci ve
kullanimi bununla beraber artmaktadir. ilerisi icin gériinen makinelesme arttikca
is¢i sayisindaki azalma vasifsiz is¢i tarafinda gérunmektedir.

Mimar ve muhendis istihdami ise anket yapilan firmalarda c¢ogunlukla
bulunmaktadir. Buaylk ve orta Olgekli firmalarda mimar ve mihendis istihdami
tasarim, Ar-Ge ve muhendislik gibi alanlarda gérinmekteyken, kiguk Olcekli
isletmelerde sadece uretimde gorulmektedir.
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5.1.3. Bolgesel Dagilimi

Ofis (Ureticileri en yogun olarak %55 (40 firma) ile Marmara bdlgesinde
bulunmaktadir. Bu oranin yiiksek olmasinin en énemli sebebi inegdl'deki kiigiik ve
mikro Olgekli Ureticilerinde bu bdlgede bulunmasidir. Orta ve blyuk 6Olgekli firmalar
ise ikinci yogun bolge olan %27 (20 firma) ile i¢ Anadolu bélgesinde
bulunmaktadir. Daha sonra sirayla %7 (5 firma) ile Karadeniz, %5 (4 firma) ile
Ege, %4 (3 firma) ile Gineydogu Anadolu Bdlgesi ve %2 (1 firma) Akdeniz bdlgesi
gelmektedir. Dogu Anadolu Bélgesinde ise herhangi bir faaliyet gésteren firmaya
rastlanmamistir.( Sekil 5.1)

(Akdeniz Boigesi)
1,80%

Sekil 5.1 Firmalarin bolgesel dagilimi (%)

5.2. Firmalarin Uretim Durumu Analizi

Ofis mobilyasi Ureten firmalar Uretimlerini perakende veya seri Uretim seklinde
gerceklesmektedir. Perakende olarak yapilan drtnler yurtici ve/veya yurtdisinda
firmalarin kendi satis yerleri veya bayilikleri, seri Uretim olarak yapilan igler ise
ihale kapsaminda projeli isleri kapsamaktadir. Bu Uretimin Grdn gruplarinin
yuzdesel olarak dagilimi gizelge 5.3'de gosterilmistir.
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Cizelge 5.3 Firmalarin Urettikleri ofis mobilyasi tipi dagilimi (%)

45 - 42 - 31 Firma

33 - 24 Firma
17 - 12 Firma
l 8 -6 Firma

Standart takim Makam takimi ikili calisma grubu Diger -Metal
Uriinler

40 -
35 +
30 A
25 A
20
15 A
10 +

Cizelge 5.3 incelendiginde Uretilen takimlarin % 42 ’sinin Standart takim”, % 33’
niin Makam takimi, %217’nin ikili calisma grubu (Work Station) ve % 8’nin de
“Diger” Gran gruplari olarak ortaya c¢iktigi gorilmektedir. Burada diger olarak
adlandirilan Grun grubu projeli isler, ev grubu mobilyasi olarak belirtilebilir.

Firmalarin kendi igerisinde kullandiklari Grin gruplari gizelge 5.4, 5.5, 5.6 ve 5.7°de
gosterilmisgtir.

Cizelge 5.4 Firma buyukltklerine gére standart takim dagilimi (%)

14 - 10 Firma
14 - 12 -9 Firma
12 4 9= 7 Firma
10 -
7 -5 Fima
8 -
6 -
4 -
2 -
Mikro 6lgekli Kuglik dlgekli Orta olgekli Blyuk olgekli
Standart takim
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Cizelge 5.4 incelendiginde standart takimin mikro ve kuguk dlgekli firmalarca tercih
edildigi goérulmektedir. Orta ve blylk olcekli firmalar ise makam takimini daha
fazla Uretmektedir (gizelge 5.5).

Cizelge 5.5 Firma buyukliklerine gére makam takimi dagilhimi (%)

14-10Firma 1>~ 11Firma
16
14 -
12 -
10 -
8 .
6 -
/1 -1Firma 2 -2 Firma
4 -
2 -
Mikro 6lgekli | Kiguk olgekli Orta olgekli Biyiik 6lgekli
Makam takimi

Cizelge 5.6 Firma buyukluklerine gore ikili galisma grubu dagilimi (%)

9-7Firma

9 -
7 -4 Firma

8 .
7 -
6 .
5 -
4 2 -1Firma
3 -
2 -
1 4 0-0 Firma

A

Mikro 6lcekli Kicguk olgekli Orta olgekli Bulylk olgekli

ikili calisma grubu

Cizelge 5.6 ‘ya bakildigi zaman ikili ¢calisma grubu Uretiminin daha c¢ok orta ve
buyuk Olgekli firmalar tarafindan yapildigi gérulmektedir. Metal Grtnler de ayni
sekilde ve sadece orta ve buylk o6lcekli firmalar tarafindan Uretilmektedir (cizelge
5.7).
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Cizelge 5.7 Firma buyukluklerine gore diger-metal trtnler dagihmi (%)

5-4 Firma

4,5 -
4 - 3-2Firma

3,5 -

2,5 A

1,5 -
1 - 0-0Firma 0-0Firma

027 7 e —_—

Mikro 6lgekli Kiguk olgekli Orta olgekli Bulyk olgekli

Diger -Metal Uriinler

Cizelge 5.8 Firma buyukluklerine gore ofis mobilyasi tipi dagilimi (%)

16 - 15
14 14
14 -
12
12 -
e
10 - 9
-
8 7
6 5
4 - 3
2 2
2 -
0 0 0
0 r— —
[J] [J] () (V] [J] (] () [J] [J] () [J] [J] () [J] [J] ()
o Loy o o o o o o o o o o o o o o
(o) :0 He] :0 :0 :0 :0 :0 :0 :0 :0 :0 :0 :0 :0 :0
el s gl s|e|s &8s el 8|58 |35 8|3
= T T < = I = = < = - = N O < = S = = O < =
= : (@] : = : (@] B = : (@] : = B (@] :
S | 2 2| S| 8 2 = |2 2|3 |2 @
Standart takim Makam takimi ikili calisma grubu | Diger -Metal Uriinler

Cizelge 5.8 ‘de belirtilen Gran gruplarinda kullanilan malzeme ¢esidi ise gizelge
5.9'da gosterilmistir.

53



Cizelge 5.9 Firmalarin kullandiklari yari mamul ve malzeme durumu dagilimi (%)

60 - 53 -39 Firma

40 A

27 -20Firma
30

. 11-8Firma
9 -6 Firma

10 +

0 T T T T
Suntalam-MDFlam  Ahsap Kaplamali Masif Celik Esya

Cizelge 5.9 incelendiginde, % 53‘luk oranda “Suntalam ve MDFlam” kullanimi
gbze carpmaktadir. En kolay iglenebilen ve daha az iglem gerektiren bir malzeme
oldugu dusunulirse ortaya ¢ikan bu oran sasirtmamaktadir.

% 27’lik oran ile ikinci sirada “Ahsap kaplamali Urlnler” gérilmektedir. Bu Grin
agirlikh olarak Makam Gruplarinda kullaniimaktadir.

% 9luk oran ile “Masif mobilya” ve % 11’lik oranla da “Diger” GrUn gruplari
gelmektedir. Diger trln gruplarindan kasit ¢elik esya ve vb. Urtnlerdir.

Yukarida anket ile beraber sorulan ve alinan cevaplara gore en son olarak uretilen
artnlerin sabit veya de monte durumlari incelenmigtir. Ankete katilan firmalarin
%70’lik kismi de monte mobilya Urettiklerini belirtirken, %30’luk kismi ise hem de
monte hem de sabit mobilya Urettiklerini belirtmiglerdir. Bu % 30’luk oranin sebebi
koltuk ve kanepe gibi trln gruplarindan kaynaklanmaktadir.

5.3. Firmalarin Disg Ticaret Durumu

Dis ticaret konusunda oncelikle firmalarin calistigi pazarlar hakkinda anket
calismasi ile arastirma yapilmistir. Bu arastirmada 47 firmanin hem yurtigi hem de
yurtdigi pazarlar ile ¢galistigini, 26 firmanin ise sadece yurtigi pazarlar da g¢alistigi
anlasilimistir.

Kullanilan baglanti sisteminin dig ticaret olan etkisi ise anlamak igin yurtdisi
pazarlarda g¢alisan firmalara sorulan soruda % 53 ‘U hayir cevabi verirken % 47’si
ise evet cevabi vermigtir.

Sonug olarak yari yariya bir oran dahilinde baglanti sisteminin dis ticaret etkisi
oldugu soylenebilir.
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Dis ticarette kullanilan belgelerin durumuna bakacak olursak, 49 firmada TSE
Belgesi, 36 firmada ISO Belgesi ve 4 firmada TUV ve benzeri belgeler
bulunmaktadir.

5.4. Firmalarin Malzeme Tedarik Sekli

Ofis mobilyasi ureticileri kullandiklari baglanti sistemlerinin tedarigini degisik
cesitlerde yapmaktadir. Firmalarin malzeme tedarik sekilleri ¢izelge 5.10 ’da
verilmigtir.

Cizelge 5.10 Baglanti sistemlerinin tedarik bigimi dagilimi (%)

60 -
51-36 Firma
50 1 H Turkiye depodan galisiyorum.
38 - 28 Firma
40 -
B Yurtdisindan ithal ediyorum.
30 -
Yurtigindeki bayi tizerinden
20 - ¢alistyorum.
9 -7Firma m Diger- ihrag kayrth olarak
10 -
l 5 -2 Firma aliyorum.
O T T T T -I7
1 2 3 4 5 6

Cizelge 5.10’a gore, % 571’i “Yurt icindeki bayi Uzerinden ¢aligsiyorum” segenegini

secgerken, % 38’i “Turkiye depodan galisiyorum” segenegdini se¢gmistir.

13

Bu oranlart % 9 ile “ Yurtdigindan ithal ediyorum” segenegi izlerken, “Diger”
secenedi % 2 oraninda tercih edilmigtir. Diger segeneginden kasit ihrag kayitli
olarak ¢alismaktir.

Firma buyuklUklerine gore tedarik sekilleri ise gizelge 5.11, 5.12, 5.13, 5.14 ’de
verilmistir. TUm firmalari iceren genel durum ise gizelge 5.15’de verilmistir.
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Cizelge 5.11 Firma buyukliklerine gore Turkiye depodan ¢alisma dagilimi (%)

18 - 13 Firma

18 ~
16 - 12 -9 Firma
14 -
12 - 8-6Firma
10 -

8 .

6 .

4 0-0 Firma

2 -

0

Mikro 6lgekli Kuglik 6lgekli Orta 6lgekli Blyuk 6lgekli
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Cizelge 5.11 incelendiginde orta dlcekli firmalarin en ¢ok Tlrkiye depodan calistigi
gorulmektedir. Buyuk olgekli firmalarin ise yurtdisindan ithal etme seklini daha
fazla tercih ettigi anlagiimaktadir (cizelge 5.12).

Cizelge 5.12 Firma buyukluklerine gore yurtdigindan ithal etme dagihmi (%)
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Cizelge 5.13 Firma bulyuUklUklerine goére yurticindeki bayi UGzerinden c¢alisma
dagilimi (%)
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Cizelge 5.13’e bakildiginda mikro Olgekli firmalarin yurticindeki bayi Uzerinden
calismayi daha fazla tercih ettigi goriimektedir.

Cizelge 5.14 Firma buyukluklerine gore diger-ihrac kayith olarak ¢alisma dagilimi
(%)

1,8 -
1,6 -
1,4 -
1,2 -

1-1Firma

0,8 -
0,6 -
0,4 1 0- 0 Firma 0 -0 Firma
A A

Mikro 6lgekli Kicguk olgekli Orta olgekli Blyk olgekli

Diger- ihrac kayith olarak aliyorum.

Sadece buyuk ve orta oOlgekli firmalarin ihrag kayitli olarak galistigi goérulimektedir
(cizelge 5.14).
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Cizelge 5.15 Firma buyukluklerine goére malzeme tedarik sekli dagilimi (%)
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Bu c¢ikan sonuglar mikro ve kuguk Olcekli firmalara daha c¢ok bulunduklar
bdlgedeki bayiler Uzerinden kullandiklart baglanti sistemlerini tercih ettikleri
seklinde yorumlanabilir.

Orta olcekli firmalar ise, kullandiklar baglanti sistemlerini ya tedarik¢i firmalarin
direk kendi deposundan ya da ithal firma ile g¢aligiyorlarsa direk bu firmalarin
fabrikalarindan tedarik ettikleri seklinde sdylenebilir.

Bu sonuclardaki diger segenegi ise, ihracat yapan firmalarin yurtdisinda bu
kapsamdaki direk kendilerinin getirdikleri malzemeleri kapsamaktadir.

5.5. Firmalarin Tedarik¢i Firma Tercih Sebepleri

Bu soru derinlemesine incelenen ofis mobilyasindaki baglanti sistemleri
konusunda agik bir konu kalmamasi igin ankete katilan firmalara sorulan ve
incelenen bir konudur. Ofis mobilyasina yonelik baglanti sistemleri Ureten veya
ithal eden firmalarin diger mobilya gruplarina goére farklari bulunmaktadir. Bazi
firmalarin sadece ofis mobilyasi konusunda Urettikleri Griin gruplari bulunmaktadir.
Birazda bunun igin bu konu incelenmisgtir.

Firmalarin neye gore bu tedarik¢i firmalan tercih ettikleri sorusuna verdikleri
cevaplar ise gizelge 5.16’da verilmigtir.
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Cizelge 5.16 Tedarikgi firmalarin tercih sebepleri dagihmi (%)
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5.6. Firmalarin Kullandiklan Baglanti Sistemleri Analizi
5.6.1. Gekmece Baglanti Sistemi Cesidine Gore

Firmalar Urettikleri keson tipinde kullandiklari baglanti sistemi ¢esidine goére farkli
alternatifler kullanmaktadir. Bu konu anket yapilarak firma bazinda analiz
edildiginde cizelge 5.17°deki oransal tablo ¢cikmaktadir.

Cizelge 5.17 Firmalarin gekmece tipine gdre kullandiklari baglanti sistemlerin
dagilimi (%)

39- 29 Firma

9 -7Firma
2-1Firma
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Metal cekmece Ahsap cekmece Lam ¢ekmece Plastik Yanakli Ray
kasasina gore kasasi sistemi kasasi sistemi  ¢ekmece kasasi Sistemi
sistemi
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Cizelge 5.17 incelendiginde c¢ikan oranlar, uUretim durumu analizi kisminda
belirtilen kullanilan malzeme oranlari ile dogru orantilidir. Lam ve Ahgsap ¢ekmece
kullanimi birinci ve ikinci sirayr almaktadir (%39 - %25). Lam sisteminin bu
derecede yuksek ¢cikmasinin sebepleri olarak;

e Daha hesapl ve ¢ok satilan bir Griin olmasi,
e Tum ureticiler tarafindan uretilmesi,
e Hizli ve kolay uretilmesi,

olarak soylenebilir.

Uglincli sirayr Lam ¢ekmece sistemi ile ayni oranda metal gekmece sistemleri
olusturmaktadir (%25). Burada karsimiza tedarik¢i firmalarin drettigi metal
cekmeceler ile firmalarin kendilerinin yapmis olduklari metal ¢gekmece sistemleri
cikmaktadir. Ofis Ureticilerinin 6zellikle en blytklerinin kendi metal isleme tesisleri
bulunmaktadir. Buralarda keson govdesi, dolap govdesi, ¢elik esya ve metal
cekmece uretimlerini gerceklestirmektedirler.

Doérduncu sirada yanakh ray sistemi (%9) ve son olarak da sadece %2 oraninda
karsimiza gikan plastik gekmece sistemini gormekteyiz.

Plastik cekmece firmalarin kendi enjeksiyon makinelerinde imal ettikleri bir
uranddr. Yapilan modele ve ¢gekmece tasarimina gore degisik baglanti sistemleri
kullanilabilir.

Bu degerlendirmelere ilave olarak firmalarin buyukliklerine gére kullandiklar
baglanti sistemleri ayri ayri olarak cizelge 5.18, 5.19, 5.20, 5.21 ve 5.22'de
belirtiimigtir.

Tum verileri iceren analiz ise gizelge 5.23 ‘de verilmistir.
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Cizelge 5.18 Firmalarin buyulklUklerine gbére metal cekmece kasasi tipi baglanti
sistemi dagilimi (%)
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Cizelge 5.18 incelendiginde sadece buylk ve orta dlcekli firmalarin metal gekmece
kasasi tipi baglanti sistemini kullandiklari anlagilmaktadir. Ahsap ¢ekmece kasasi
tipi baglanti sistemi kullanimi ise daha ¢ok buylk ve orta élgekli firmalar tarafindan
tercih edilmektedir. (cizelge 5.19).

Cizelge 5.19 Firmalarin buyUklUklerine gére ahsap ¢cekmece kasasi tipi baglanti
sistemi dagilimi (%)
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Cizelge 5.20 Firmalarin buyukliklerine gore lam ¢ekmece kasasi tipi baglanti
sistemi dagilimi (%)
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Cizelge 5.20 ‘ye bakildiginda kuguk ve mikro Olcekli firmalar lam ¢ekmece kasasi
baglanti sistemini diger Olcekli firmalara gére daha fazla kullandiklar
gorulmektedir.

Cizelge 5.21 Firmalarin buyukliklerine gore plastik gekmece kasasi tipi baglanti
sistemi dagilimi (%)
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Plastik ¢cekmece baglanti sistemi sadece buyuk olgekli firmalar tarafindan
kullaniimaktadir. (cizelge 5.21).
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Cizelge 5.22 Firmalarin buyukluklerine gére yanakli ray baglanti sistemi dagilimi
(%)
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Yanakh ray baglanti sistemi mikro 6lgekli firmalar tarafindan kullanilmamaktadir
(cizelge 5.22).

Cizelge 5.23 Firmalarin buyukliklerine gére ¢gekmece tipinde kullandiklari baglanti
sistemlerin dagilimi (%)
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Genel olarak ortaya cikan bu oranlara gore tek tek kullanilan sistemlerindeki
baglanti elemanlarina bakilacak olunursa;

Lam ¢cekmece kasasi sisteminde kullanilan ray tipleri gizelge 5.24’de verilmigtir.
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Cizelge 5.24 Lam ¢cekmece sisteminde kullanilan ray tipleri dagilimi (%)
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Bu sistemde en cok plastik tekerlekli ray kullanimini goriyoruz (%48). Bunun
sebebi fiyatsal olarak bu grubun daha uygun olmasi ve buna paralel olarak secilen
rayinda hesapli olmasindan kaynaklanmaktadir.

ikinci sirada teleskopik ray kullanimini goriiyoruz (%32). Bunun sebebi ise lam
¢ekmece grubunun daha ¢ok orta ve kuguk isletmeler igcin makam takimi olarak
kullaniimasindan kaynaklanmaktadir. Yani plastik tekerlekli rayi standart takima,
teleskopik rayl ise makam takimina kullanmaktadirlar.

Gizli ray kullanimi iginde ayni yorum vyapilabilir. (%18) Lam c¢ekmece sistemi
makam takimi olarak kullanirsa gizli rayda tercih edilmektedir.

Genellikle ev grubu icin kullanilan oluklu rayi, ofis mobilyasi i¢in de kullanildigini
gormekteyiz. Tamamen fiyat odakli olarak bir kullanim s6z konusudur. Kullanim
orani dusuktir. (%2)

Ayni zamanda bir firmada birden ¢ok ray tipi kullanimina da rastlanmigtir.

Ahsap ¢cekmece sisteminde kullanilan ray tipleri gizelge 5.25 'de verilmistir.
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Cizelge 5.25 Ahsap ¢cekmece sisteminde kullanilan ray tipleri dagihmi (%)
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Cizelge 5.25°e gore, gizli ray kullanimin en c¢ok oldugunu gorebiliriz (%39).
Executive yani makam takimlarinda agirlikli olarak ahsap ¢ekmecelerin
kullanildigini disunursek ve en pahali serinin bu oldugunu ele alirsak ¢ikan sonug
sasirtici degildir. Aksine piyasada dogru urinde dogru baglanti sisteminin yaygin
olarak kullanildigini gostermektedir.

Gizli ray kullanimini teleskopik ray takip etmektedir (%36). Ozellikle Marmara
Bdlgesi ve i¢ Anadolu bélgesi disindaki ureticilerde ahsap takimlar igin kullanilan
baglanti sistemi kalitesinin dustugunu soyleyebiliriz. Bu sebeple ikinci sirada
teleskopik ray bulunmaktadir.

Beyaz tekerlekli ray ise maalesef halen gunumuzde her takim icin kullaniimaya
devam edilmektedir. Hicbir 6zelligi olmayan bu ray sirf maliyet agisindan kiigik ve
dogu boélgelerindeki Ureticiler tarafindan kullaniimaktadir (%25).

Ahsap keson sisteminde oluklu ray kullanimina rastlanmamistir (%0).
Ayni zamanda bir firmada birden ¢ok ray tipi kullanimina da rastlanmigtir.
Plastik cekmece sisteminde kullanilan ray tipleri gizelge 5.26’da verilmistir.

Daha o6nce agiklandigi gibi plastik ¢ekmeceler firmalarin kendi enjeksiyon
makinelerinde urettikleri bir ¢cekmecedir. Fiyat sal olarak daha ucuz Urunlerde
kullaniimaktadir. Tagima kapasitesi ve urun 6zelligi cok duguktar.

Tasarima ve kaliba gore degisik baglanti sistemleri kullanilabilmektedir.
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Cizelge 5.26 Plastik gekmece sisteminde kullanilan ray tipleri dagilimi (%)
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Cizelge 5.26 incelendiginde, plastik tekerlekli, teleskopik ve gizli ray kullaniminin
esit oldugu goérilmektedir (%28). Bunun sebebi zaten ¢ok az miktarlarda kullanim
orani olan bu sistemin, tamamen tasarim ile ilgili oldugunu gostermektedir. Plastik
cekmece hangi sisteme uygulamak isterse, kalibi bu sekilde imal edilip, baglanti
sistemi secilebilir.

Burada gorulen oluklu ray ise fiyatsal olarak bir misteri tarafindan tercih edilen
baglanti elemanidir (%16).

Yukarida sirasiyla aciklanan cekmece sistemleri ve bu sistemlerde kullanilan
badlanti elemanlarinin neden tercih dildigi konusu ankete katilan firmalara
sorulmus ve alinan cevaplar ¢gizelge 5.27°de verilmigtir.
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Cizelge 5.27 Cekmece baglanti elemanlarinin tercih sebepleri dagilimi (%)
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Cizelge 5.27 incelendiginde c¢ekmece baglanti elemanlarinin tercihinde,
gunumuzdeki kosullarla dogru orantili olarak %44 ile “Maliyet ve ekonomik boyutu®
karsimiza cikmaktadir. ikinci olarak karsimiza % 26’llk oran ile “ Satis ve
pazarlama faktoru“ cevabinin iki katindan fazladir. Bunu Ulkemizde kullanilan ve
satilan tim drtnlerin fiyat odakli oldugunu, genelde firmalarin maliyet unsurundan
kagmaya calisip, en ¢ok satilabilecek Urinlere yonlendigi sdylenebilir.

Uglincu sirada ise, %21'lik oranla “Tasarim faktdriin” cevabi yer almaktadir. Bu
oran aslinda beklenilenden fazla ¢ikmistir. Nedeni tasarim unsurunun ofis grubu
mobilyalarinda fazla gortlmemesidir. Genelde firmalar birbirine yakin ve benzer
modeller ile piyasada yer almaktadirlar.

Bunlarin arakasinda %4’lik oran ile “Diger faktorler”, %3’lik oran ile “Uretimde
kullanilan makinelerden dolayl “ ve %2‘lik oran ile “ihracat yapilan (lkelerden
dolay1” cevaplari yer almaktadir.

5.6.2. Kapak Baglanti Sistemi Cesidine Gore

Ankete katilan firmalara, dolap sisteminde hangi baglanti ¢esidini kullandiklarina
dair sorulan soruya % 53 ‘U0 “A¢gma Kapak Sistemi” olarak cevap vermistir. Bu
sonugtan anlayacagimiz gibi yiksek bir oranda ofis mobilyasini tamamlayan dolap
grubunda mentese kullaniimaktadir. Kullanilan mentegeler, multi pivot yani tas
mentegedir. Mil mentege ve yaprak mentese kullanima rastlanmamistir.

Tas menteseler mentese cesitlerine gore baglanti sistemleri bolumunde anlatildigi
gibi birden ¢ok cesittir. Bu c¢esitlerin firmalardaki kullanim orani ¢gizelge 5.28'de
gOsterilmisgtir.
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Cizelge 5.28 Kullanilan mentese gesitleri dagihmi (%)
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Cizelge 5.28’e gore en c¢ok kullanim “Agzi acik surme tip” modelindedir (%56).
Bunu sebebi tamamen fiyat odaklidir. Bu mentese grubu en ucuz mentese
grubudur. Bundan dolayi en ¢ok tercih edilen ve kullanilan modeldir.

ikinci ve lglinc model olarak birbirlerine ¢ok yakin degerlerde, % 23 oraninda
“Klipsli tip” ve % 21 oraninda “Entegre Klipsi tip” model karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
iki modelinde mobilyaya baglanti sekli aynidir. ikisi de klipsi sekilde mentese
tabanina baglanmaktadir. ikisi arasindaki tek fark entegre frenli klipsli modelde
mentese igerisinde fren yani damper bulunurken, klipsi modelde ise fren harici
olarak takilmaktadir. Firmalara anket uygulamasi yapilirken bazi firmalarda bu iki
tipin beraber kullanildigina da rastlanmistir. Dolu-Bos yontemi denen bu yonteme
gore firmalar bir frensiz ve bir frenli menteseyi ayni kapakta kullanip, hem fren
Ozelligi almakta hem de maliyet olarak GrinU ucuzlatmaktadir.

Bu asamada firmalarin bulyUkllklerine gore kullandiklari mentese c¢esidine
bakilacak olunursa;
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Cizelge 5.29 Firmalarin buyukliklerine gére kullandiklari klipsli tip mentese cesidi
dagilimi (%)
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Cizelge 5.29 incelendiginde Klipsli tip mentesenin buylk ve orta Olgekli firmalar
tarafindan daha fazla kullanildigi gértlmektedir. A§zi agik siirme tip mentese ise
en fazla mikro ve kiguk Olcekli firmalar tarafindan tercih edilmektedir (gizelge
5.30).

Cizelge 5.30 Firmalarin buyukltklerine goére kullandiklari adzi agik surme tip
mentese ¢esidi dagilimi (%)
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Cizelge 5.31 Firmalarin buyukliklerine gore kullandiklari klipsli-entegre frenli tip

mentese ¢esidi dagilimi (%)
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Klipsli — entegre frenli mentese sadece buyuk ve orta olgekli firmalar tarafindan
kullaniimaktadir (gizelge 5.31).

Cizelge 5.32 Firmalarin buyukluklerine gore kullandiklari mentese ¢esidi dagilimi
(%)
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Firmalara bu bélimin devami olarak frenli mentese kullanim oranlari sorulmus ve
cizelge 5.33’de gosterilen degerlere ulagiimigtir.
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Cizelge 5.33 Frenli ve frensiz mentese kullanim durumu analizi (%)
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Frenli mentese kullanimina iligkin soruya %40 oraninda “Hayir” cevabini verilirken,
%60 oraninda “Evet” cevabini verilmistir. Hayir cevabini veren firmalarin
cogunlugu kiguk ve mikro Olcekli firmalar olustururken, evet cevabi veren
firmalarin bircogu ise orta O6lgekli ve buyuk Olcekli firmalardan olugsmaktadir.
Burada evet cevabi veren firmalarin kullandiklari fren sistemi gizelge 5.34’de
gosterilmisgtir.

Cizelge 5.34 Mentese fren gesidi dagilimi (%)

45 - 33 Firma

30-22 Firma

25-18 Firma

Entegre Harici — Tasa takilan Her ikisi de

Cizelge 5.34 incelendiginde firmalarin % 45‘i hem “Entegre” frenli model hem de
“Harici” frenli model kullanirken, % 30‘u sadece “Entegre” frenli model kullanmakta
ve son olarak % 25’i de “Harici” frenli modeli tercih etmektedir.
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Frenli model baglanti sistemi kullanimi gln gectikce artmaktadir. Burada
tuketicilerin bu modelleri kullandik¢a tercih etmelerinin ¢ok buyuk etkisi vardir.
Bunun yaninda maalesef tum ucuz modellerde frensiz model mentese
kullanilmaya devam etmektedir.

Mentese grubu baglanti sisteminde ki bir baska cesit ise dubelli veya dubelsiz
mentese modelinin  kullaniimasidir. Bu konuda da firmalara yapilan anket
calismasinda 2 g¢esit soru sorulmustur.

Bu sorulara gore dubelli tip mentese kullanima gelen cevap ¢izelge 5.35'de
nedenine iligkin cevap ise gizelge 5.36’da verilmigtir.

Cizelge 5.35 Dubelli mentese kullanim durumu analizi (%)

84 - 61 Firma

90 -~
80 -
70 -
60 -
50 -
40 - 16 - 12 Firma
30 -
20 -
10 -~

Evet Hayir

Cizelge 5.35'e gore dubelli tip mentese kullanimina iligkin soruya verilen cevap %
84 ile “Hayir” olurken, % 16 oraninda “Evet” olmustur. Firmalarin bakis agisina
gore dubelli mentese kullanimi sadece maliyet arttirmaktadir.

Cizelge 5.36 Dubelli tip mentese kullanim sebebi dagilimi (%)

58 - 42 Firma

60 -

>0 7 42 - 31 Firma

H Dayanikhhktan dolayi

30 A B Tasarimdan dolayi

20 - = Uretim kolayligindan dolayi

10 A

72



Cizelge 5.36 incelendiginde, dibelli tip menteseyi firmalarin % 58,’i “Uretim
kolayliginda dolayi” tercih ederken, % 42'si ise “Dayanikliliktan dolayi” tercih
etmektedir. “Tasarimda dolayl” seg¢enegini ise segen firma olmamistir (%0). Bu
sonuglardan anlayacagimiz gibi dubelli tip mentese kullanimi sadece Uretim
konusunu ilgilendiren bir konudur.

Bu konu ile ilgili olarak dubelli mentegse kullanimini bir de firma buyukltklerine gore
incelemek gerekirse, gizelge 5.36’deki cevaplara ulasilabilir.

Cizelge 5.36 Firma buyukluklerine gore dubelli mentese kullanimi dagilimi (%)

30 - 28-20 Firma _ 28-20Firma
25 A
20 -
14 -11 Firma
14 -"1UTFIrma
15 -
10 -7 Firma
10 - .
6-5Firma
5 7 0-0Firma
0-0Firma
0 A A
Mikro | Kuglk Orta Blyik | Mikro | Kuaguk Orta Blyuk
olgekli | Olgekli | olcekli | olgekli | olgekli | olgekli | oOlgekli | oOlgekli
Evet Hayir

5.6.3. Siuirgulii Kapak Baglanti Sistemi Cesidine Gore

Ankete katilan firmalarin % 40 oranindaki kismi sectikleri surgulli dolap sistemi
konusunda anket calismasinda kullandiklari surguli dolap baglanti sistemini
cizelge 5.37 ‘de gosterildigi gibi belirtilmigtir.

Cizelge 5.37 Surgulu dolap baglanti sistemi gesitleri kullanim durumu dagilimi (%)

38 - 28 Firma 38 - 28 Firma

35 -
30
25
20 -
15 ~
10 ~

24 - 17 Firma

Ustten calisir sistem  Alttan calisir sistem Her ikisi de
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Cizelge 5.37 incelendiginde firmalarin hem alttan c¢alisir hem de ustten c¢aligir
sistemi tercih ettikleri goralmektedir (%38). Sadece alttan galigir sistemi kullanan
firma sayisi da her ikisini kullanan firma sayisina esgittir. (%24)

Bu konu ile ilgili olarak firmalarin blyuklUklerine gére verdikleri cevaplara ise
cizelge 5.38’dedir.

Cizelge 5.38 Firmalarin buyudkliklerine gore kullandiklari strgllt dolap baglanti
sistemi gesitleri dagilimi (%)

18 - 17 - 13 Firma
16 - 15-11 Firm
14 1 12-9Firma 12-9 Firma
12 -
10 -7 Firma 10-7 Firma
10 -
-6 Firma
8 -
-4 Firma 6 -4 Firma
6 -
4 -3 Firma
4 -
2 -
D - 0 Firma -0 Firma
O A S
Mikro | Kiigik | Orta |Bulylk | Mikro | Kiiglk | Orta | Buyuk | Mikro | Kiiglik | Orta |Bulylk
olgekli| olgekli| 6lgekli| 6lgekli| dlcekli| dlcekli|dlgekli| dlcekli| dlgekli| dlgekli| dlgekli| dlgekli
Ustten calisir sistem Alttan ¢alisir sistem Her ikisi de

Asll soru firmalarin neden ve neye goére bu sistemleri tercih ettikleridir. Bu soru
ankete katilan firmalara sorulmus ve gizelge 5.39’da gdésterilen cevaplar alinmigtir.

74



Cizelge 5.39 Firmalarin kullandiklari surguli dolap baglanti ¢esidi tercih nedeni
dagilimi (%)

50 - 36 Firma
50 +
45 A
40 A
35 4
30 A 24 - 18 Firma
25 - 22 -16 Firma
20 -+
15 A
10 A 3-2Firma
5 1-1Firma 0.0 Firma
- - =
0 T T T T T T
Maliyet ve Tasarim Satis ve ihracat Uretimde  Diger - Kisisel
ekonomik  faktérinden  Pazarlama yapilan kullanilan  sebeplerden
boyutundan dolayi faktoriinden  Ulkelerden makinalardan dolayi
dolayi dolayi dolayi dolayi

Cizelge 5.39’a gore; maliyet ve ekonomik boyut en énemli faktér olarak karsimiz
cikmaktadir (%50). Satis, pazarlama ile tasarim faktorleri ise diger sebepler olarak
devam etmektedir (%24 - %22). Son iki maddeyi ise ihracat ve Uretim faktorleri
olusturmaktadir.

Global olarak gelisen dinyada maliyet faktért burada da gértlmektedir.
5.6.4. Tabla (Panel) Baglanti Sistemi Cesidine Gore

Ofis mobilyasini komponentlerinin baglanti sistemi olan ¢ektirmeli sistem
konusunda oncelikle firmalarin hangi tiru tercih ettikleri aragtiriimistir. Bu konuda
sorulan soruya firmalar gizelge 5.40’da belirtilen cevaplari vermigtir.

Cizelge 5.40 Firmalarin kullandiklari gektirmeli sistem cesitleri durumu dagilimi
(%)

58 - 43 Firma
60 -
50 A
40 -
30 - 22 - 16 Firma 18 - 13 Firma
20 A
10 1 2-2Firma
0 . . . = -
Dibelli gektirme Kendinden Kuyruklu Diger -Kendi
elemani ( minifix dubelli gektirme baglant Uretimi
) elemani ( minifix
)
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Cizelge 5.40’a gore; firmalarin %58’i “Dubelli cektirme elemani” kullanirken, %22’si
“‘Kendinden dubelli ¢ektirme elemani” kullanmaktadir. Bu sonuglari %18 ile
“Kuyruklu baglanti” kullanimi ile %2 ile “Diger” secenegdi izlemektedir. Buradaki
diger segenegdinin ne oldugu konusu merak edilebilir. Diger segenegdi firmalarin
kendilerinin Urettigi bir ¢esit kuyruklu baglanti ¢esididir.

Buradaki onemli konulardan biri de firmalarin buyukliklerine gore tercih ettikleri
cektirme elemani gesididir. Bu konuda urunleri tek tek alan bilgiler gizelge 5.41,
5.42, 543 ve 5.44’de verilmistir. TUm bilgileri igiren analiz ise gizelge 5.45'de
gorulebilir.

Cizelge 5.41 Firmalarin buyukluklerine gore kullandiklari dubelli cektirme elemani
dagihimi (%)

1 Firma 16 -12 Firma
/”’ i 14 - 10 Firma
16 1 13- 10 Firma
14
12
10
8 -
6 -
4 -
2 -
0
Mikro 6lgekli Kgik olgekli Orta olgekli Buyik 6lgekli
Dubelli gektirme elemani ( minifix )

Cizelge 5.41 incelendiginde dubelli c¢ektirme elemaninin Uretici tim firmalar
tarafindan tercih edildigi gérulmektedir. Cikan oranlar birbirine yakindir.

Kendinden dubelli ¢ektirme elemani ise, buyuk olgekli firmalar tarafindan daha
fazla tercih edilmektedir (gizelge 5.42).
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Cizelge 5.42 Firmalarin bulyuklUklerine goére kullandiklari kendinden dubelli
cektirme elemani dagilimi (%)

12 -9 Firma

12

6 -5 Firma

4 - 2-1Firma 2-1Firma

Mikro 6lgekli Kiguk olgekli Orta olgekli Blyiik 6lgekli

Kendinden dibelli cektirme elemani ( minifix )

Cizelge 5.43 Firmalarin buyukluklerine goére kullandiklari kuyruklu baglanti
elemani dagilimi (%)

8 -6 Firma

8 -
7 6 -5 Firma
6 -
5 -
* 1 _2-1Firma 2-1Firma
3 -
2 -
1 -
0

Mikro 6lgekli Kugk olcekli Orta 6lgekli Blyuk 6lgekli

Kuyruklu baglanti

Cizelge 5.43 ‘e bakildiginda bluyuk ve orta dlgekli firmalarin kuyruklu baglanti
elemanini daha fazla tercih ettikleri gérilmektedir.
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Cizelge 5.44 Firmalarin buyUklUklerine gore kullandiklari diger-kendi dretimi
baglanti elemani dagihmi (%)

1-1Firma 1-1Firma

0,9 A
0,8
0,7 -
0,6 A
0,5 -
0,4 -
0,3

0.2 1" _“0_0Firma 0-0 Firma
0,1 7 A A

Mikro 6lgekli Kiguk olgekli Orta olgekli Blyk olgekli

Diger -Kendi Gretimi

Sadece orta ve buylk Olcekli firmalar kendi Urettikleri baglanti elemanini
kullanmaktadir (gizelge 5.44).

Cizelge 5.45 Firmalarin buyukliklerine gore kullandiklari gcektirmeli sistem cesitleri
dagilimi (%)

16
15
16 14
4 13
14 12
12 -
10 - 8
8 7 6 6
6 -
47 2 2
4 1 1
2 0 0
0 —
(] (] (] (0] [0} (] (] (] (] (0] [0} (] (] (] (0] [0}
ol ol ol oo 0 0 0 O 0 0 O O O 0| O
o) :0 :0 :0 :0 :0 :0 :0 :0 :0 :0 :0 :0 e} (o} 0
ol x| |2 || g 2| |=|g|g|e|x|g =
225/ 5|2|5|5|2|/2 5 685 =235 68|32
S| < a | 2| = | =S| < o =S| = )
Dibelli gektirme Kendinden dibelli | Kuyruklu baglanti | Diger -Kendi Gretimi
elemani ( minifix) | ¢ektirme elemani (
minifix )

Cikan sonugclar aslinda beklenildigi gibidir. Buna ragmen firmalara bu segimlerinin
hangi sebeplere yandigi soruldugunda ise gizelge 5.46’daki cevaplar alinmigtir.
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Cizelge 5.46 Firmalarin kullandiklari ¢ektirme baglanti elemani tercih nedenleri
dagihmi (%)

35 ~
31-23 Firma
30 A
25 -
21-15 Firma
19—14-Firma
20
15 1 12 -9 Firma
10- 7 Firma
10 - 7 -5 Firma
5 -
0 T T T T
Dayanikliliktan Tasarimdan Uretim Uretimde Maliyetten ve Satis ve
dolayi dolayi kolayligindan kullanilan ekonomik Pazarlama
dolayi makinalardan boyutundan kolayhgindan
dolayi dolay dolay

Cizelge 5.46’'ya gore en ilging konu uretim kolayligi sebebinin en yuksek ¢ikmasi,
maliyet ve ekonomik boyutun dGglncu sirada kalmasidir. Firmalardan birden ¢ok
secenedi isaretleyen firma bulunmaktadir. Ozetlenecek olunursa gektirme
elemanlar fiyat olarak baglanti sistemleri igerisinde en ucuz kalemdir. Bundan
dolayi buradaki sebepler kisminda da oncelikle Uretim kolayligi sebebi secilmigtir.

6.SONUG VE ONERILER

Bu c¢alisma, daha once detayll bir sekilde yapiimamis olan ofis mobilyasinda
kullanilan baglanti sistemlerini tum yonleriyle ve detaylariyla arastiriimasi igin
yapiimistir. Elde edilen ve yukaridan aciklanan bilgilerin 6zeti asagidadir.

Ofis mobilyasi Ureten firmalarin ¢odunlukla orta Olcekli firmalar olduklari ve % 55
oran ile Marmara Bdlgesine kiimelendikleri gorulmektedir.

Buylk ve orta Olgekli firmalar standart takim tretmek yerine karhligi fazla olan
makam takimi Uretmeyi ve 6zellikle ihale islerinde sayica fazla Uretimi nedeniyle
fabrikasyon Uretime daha elverigli olan ikili calisma grubu (work station) Uretmeyi
tercih etmektedir (cizelge 5.4 - 5.6).

Ayrica ofis mobilyasinda kullanilan diger-metal Grunler Uretimi ek bir Uretim
kapasitesi ve masrafi igerdiginden dolay! bu tip Urtnlerin Gretimi de yine blyuk
Olcekli firmalar tarafindan yapilirken, kiiguk 6lgekli firmalarin tamami ve orta dlgekli
firmalarin 2/3 ‘G bu Urunleri satin alma yoluna gitmektedir (gizelge 5.7).
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BlUyuk olcekli firmalar baglanti sistemlerini yurtdisindan saglamaktadir. Bu da
ihracat yapabilen bu firmalarin ihracatta sikinti yagsamamak igin bu tercihi yaptiklari
seklinde yorumlanabilir (cizelge 5.10).

Cekmece kasasi sistemi olarak Lam ve ahsap ¢ekmece kasasi sistemi tercih
edilmekte olup, bunu metal ¢cekmece sistemi takip etmektedir (cizelge 5.17).
Bununla birlikte, metal ve plastik c¢cekmece kasasi sistemi kuguk Olgekli
isletmelerde tercih edilmemektedir. Bu sistemler daha ¢ok buyuk Olgekli
isletmelerde tercih sebebidir. Bunun nedeni ise bu isletmelerin ¢cogunun kendi
metal ve plastik atdlyelerinin olmasidir (gizelge 5.18 - 5.21).

Ahsap ve lam cekmece sistemlerinde ise en ¢ok %42 oraninda Yongalam
(Suntalam) - Liflam (MDFlam) kullaniminin en yuksek duzeyde oldugunu
goérmekteyiz. Burada maliyet kosullari en énemli sebeptir. % 27 orani ile kaplamali
aran kullanimi makam takimlarinda yaygin olarak kullaniimaktadir.

En cok tercih edilen Lam ¢ekmece sisteminde kullanilan ray tipi plastik tekerlekli
ray (%48) olup bunu teleskopik ray (%32) takip etmektedir. Teleskopik ve gizli ray
cogunlukla makam takimlarinda ve daha kaliteli iglerde tercih edilmektedir.

Daha ¢ok makam takimi ve kaliteli iglerde kullanilan ahsap ¢ekmece sisteminde
gizli ray (%39) ve teleskopik ray (%36) kullaniimakta olup, dusik kaliteli iglerde
%25 oraninda plastik tekerlekli ray kullanimi mevcuttur. Bu tip raylar daha ¢ok
kucguk olcekli isletmelerde tercih edilmektedir.

Blyuk olcekli firmalarin mentese seciminde daha c¢ok klipsli ve Klipsli-entegre frenli
tip menteseleri tercih ettikleri tespit edilmis olup, bunun nedeni olarak da kaliteli
uretim ve ihracat seceneginin oldugu 6ngoérulmastir (cizelge 5.28).

Firmalarin %60 'nin frenli mentese kullandidi tespit edilmis olup, ¢ogunlukla hem
entegre hem de harici fren (%45) firmalar tarafindan tercih edilmektedir.

Dubelli mentese tipi maliyetinden dolayi kugtk Olcekli firmalarda kullaniimamakla
birlikte, Uretimde kullanim kolayligindan ve dayaniklihigindan dolay! buyuk olgekli
firmalarda az da olsa tercih edilmektedir (gizelge 5.36). Ancak genel anlamda
kullanimi azdir.

Klglk olgekli firmalarin Ustten calisir surguli dolap baglanti sistemini tercih
etmedikleri belirlenmis olup (gizelge 5.38), bunun nedenin ise maliyet ve ekonomik
boyutu ile satis ve pazarlama faktéri oldugu 6ngériulmektedir (cizelge 5.39).

Buylk ve orta Olgekli firmalar tabla (panel) baglanti sistemi olarak daha g¢ok
kendinden dubelli ¢ektirme elemani ve diger- kendi uretimleri olan baglanti
sistemini tercih etmekte olup, kucuk firmalar ise dubelli ¢gektirme elemanini tercih
etmektedir (cizelge 5.40).
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Ulkemizde kullanilan baglanti sistemlerine bakildiginda maliyet ve tasarim
nedeniyle kalitesi daha duglik Urdnlerin kullanildigr gorilmektedir. Bu sonu¢ anket
calismasinda %44 orani ile gekmece baglanti elemani ve %50 ile kapak agma
cesidi segim sebeplerine verilen maliyet ve ekonomik boyutundan cevabi ile
desteklenmektedir. Bu baglamda, tuketicilerin bilinglendirilmesi, kullanilan baglanti
sistemleri hakkinda bilgi edindiriimeleri ile ¢ézumlenecek, firmalar daha kaliteli
uranleri kullanmaya zorlayacaktir.

Baglanti sistemlerini tedarik eden firmalarda yukaridaki paragrafta belirtilen
tiketicilerin bilinglendiriime konusunda daha aktif ¢calismalari gerekmektedir. Bu
konuda reklam kampanyalarinin etkili olacadi dustnulmektedir. Tedarikgi
firmalarin Gretici firmalar konusunda da tim firmalara ulasabilmek icin bayi ve Urin
gamini arttirmasinda fayda vardir. Ayrica Uretici firmalarin Ar-Ge ve tasarim
bdélumleriyle guncel Uran bilgilendirmeleri ve kalite algisini konularinda daha yakin
calismasi gerekmektedir.

Kalite konusunda ihracat faktori de devreye girmektedir. Yapilan anket
sonuglarinda firmalarin %47 ‘sinin ihracat yaptigi tespit edilmistir. Avrupa’ya
ihracat yapan firmalarin belli kalite ve baglanti sistemlerini tercih ettikleri
gorulmekte olup, tasarimin da bunda etkisi bulunmaktadir. Bu baglamda, baglanti
sistemlerinin seri uretime uygun ve kolay montaji yapilabilir nitelikte olmasi
gerekmektedir.

Uretici firmalarin kurumsallasmasi da kullanilan baglanti sistemlerinin artmasi ve
kaliteli Gran kullanimi agisindan énemlidir.

Ofis mobilyasinda uretim yapan firmalarin bir araya gelerek birlesmeleri de hem
kalite algisini yukseltmek hem de is gucunu arttirmak agisindan 6nemlidir. Bir
araya gelen firmalar daha gucllu hale gelerek, dis pazarlara agilmakta daha rahat
hareket edebilirler. Bu da kullanilan baglanti sistemlerinin kalitesinin ve sayisinin
artmasi anlamina gelmektedir.

Ofis mobilyasi ev grubu veya mutfak mobilyasina gére aslinda daha énemsiz gibi
gbziukse de, aslinda en az onlar kadar onemlidir. Bunun sebebi is hayati bir
insanin gunlik zamaninin 8- 10 saatini kapsamakta ve bu zaman periyodu iginde
kullanilan drtnlerin de ozellikle verimlilik ve insan saglgi olarak belirli 6zelliklerde
olmasi gerekmektedir. Bu ozellikler ancak kullanilan baglanti sistemleri ile elde
edilebilir.

Oturdugunuz koltuk, kullandiginiz masa ve keson, dosyalari koydugunuz dolabin
islevselliginin artmasi demek sizin de daha verimli bir sekilde c¢alisabilmeniz
demektedir.

Ayrica en 6nemli konunun insan saghgi oldugu dusunulurse kullandiginiz masanin
ayarlanabilir olmasi ve koltugun ergonomikligi de gayet dnemlidir.
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Bu konuda yapilan c¢alismalara devam edilmeli ve Avrupa ile entegrasyon
saglanmalhdir.

Cunku dunyada ve 6zellikle Avrupa’daki tasarim ve baglanti sistemlerine bakildigi
zaman Turkiye ile arada farklar oldugu géze ¢carpmaktadir. Bu konuda firmalar Ar-
Ge calismalarina daha 6nem gosterirse, tuketiciler de kalite algisini yukselterek
daha kaliteli drinler kullanirsa, baglanti sistemlerinin de c¢esitliligi ve kalitesi
artacaktir.

Aktif ve sicak bir pazar olan ofis mobilyasi sektorinde yukarida tum detaylari ile
aciklandigi gibi baglanti sistemleri her anlamda 6nemli bir konudur. Bundan
sonraki yillarda yapilan bu galisma devam ettiriimeli ve yenilikler eklenmelidir.
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EKLER

EK 1: VERI TOPLAMA ARACI

¢ Anket kapsaminda sorulan sorularin tum cevaplan gizlilik kapsaminda
olacak ve uglinci sahislara verilmeyecektir.

A-isletmevye iliskin Sorular :

L-ISIBtMENIN AL .o

2-igletmenin adresi ve telefon numarasi;

B-Uretim ve Satisa Yonelik Sorular :

3 -Isletmenin faaliyet bicimi nedir?

- Uretim (Fabrika)
- Uretim (Atolye)

4- [sletme biyukliginiz nedir?

Mikro dlgekli isletme ( 0 — 9 kisi )

- Kiclk dlgekli isletme ( 10 - 49 kisi)
- Orta 6lgekli isletme ( 50 — 249 kisi )

Buyuk olcekli isletme (250 kisi ve Uzeri )

5- isletmenin toplam calisan sayisi;

- Mimar — MURENdIs. ...
e - -1 | o
S - 1 | 55 48 1 o

6- Isletme hangi bolgede ve sehirde bulunmaktadir?

- Marmara Bolgesi /

L= 0T
- ¢ Anadolu Bélgesi /

L= 0T
- Ege Bolgesi/

=] 0 1



- Karadeniz Bolgesi /

SN
- Akdeniz Bolgesi /
SN
R I o =T

9-ihracat yapiyor musunuz?

- Evet

- Hayir
10- 12. Soruyu cevabiniz evet ise, genel olarak kullandiginiz baglanti sistemi
ihracatinizi etkiliyor mu?

- Evet

- Hayrr

11- Uretim agamasinda uygulamakta oldugunuz standartlar nelerdir? Birden fazla
sik isaretlene bilinir.

- TSE
- 1SO
R o =T

12- Hangi tir Grin dretiyorsunuz? Birden fazla sik isaretlene bilinir.

- Suntalam — MDFlam
- Ahgap kaplamali
- Masif

13- Ofis Mobilyasinda ne tur takim Uretiyorsunuz? Birden fazla sik isaretlene
bilinir.

- Standart takim
- Makam takimi
- Ikili galisma grubu ( Work station )
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14- Hangi tlir mobilya Uretiyorsunuz?

- Sabit mobilya
- De monte mobilya
- Her ikisi de

15- Keson grubunda hangi tur sistemi tercih ediyorsunuz? Birden fazla sik
isaretlene bilinir.

- Metal cekmece kasasina sistemi
- Ahsap ¢cekmece kasasi sistemi

- Lam cekmece kasasi sistemi

- Plastik cekmece kasasi sistemi
- Yanakh ray sistemi

16- Ahsap ¢ekmece kasasi sistemini kullaniyorsaniz, hangi tur ray sistemini tercih
ediyorsunuz? Birden fazla sik isaretlene bilinir.

- Gizliray

- Teleskopik ray

- Plastik (beyaz) tekerlekli Ray

- 17 mm veya 27 mm kalinhginda oluklu ray

17- Lam ¢gekmece kasasi sistemini kullaniyorsaniz, hangi tur ray sistemini tercih
ediyorsunuz? Birden fazla sik isaretlene bilinir.

- Gizliray

- Teleskopik ray

- Plastik (beyaz) tekerlekli ray

- 17 mm veya 27 mm kalinhiginda oluklu ray

18- Plastik cekmece kasasi sistemini kullaniyorsaniz, hangi tur ray sistemini tercih
ediyorsunuz? Birden fazla sik igaretlene bilinir.

- Gizliray

- Teleskopik ray

- Plastik (beyaz) tekerlekli ray

- 17 mm veya 27 mm kalinhdinda oluklu ray

19- Kullandiginiz sistemi tercih etme sebebiniz nedir? Birden ¢ok sik isaretlene
bilinir.

- Maliyet ve ekonomik boyutundan dolayi
- Tasarim faktériinden dolayi

- Satig ve pazarlama faktorinden dolayi
- Ihracat yapilan tlkelerden dolayi
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- Uretimde kullanilan makinadan dolay!

20- Dolap Sistemlerinden hangisini kullaniyorsunuz? Bir den fazla sik isaretlene
bilinir.

- Sdrgullu dolap sistemi
- Agma kapak sistemi
- Kaldir- Sdr ( Lift Up ) sistemi

21- Surgulu Dolap Sistemi kullaniyorsaniz hangi tur sistemi uyguluyorsunuz?

- Ustten caligir sistem
- Alttan caligir sistem
- Her ikisi de

22- Kullandiginiz sistemi tercih etme sebebiniz nedir? Bir den fazla sik isaretlene
bilinir.

- Maliyet ve ekonomik boyutundan dolayi
- Tasarim faktorinden dolayi

- Satis ve pazarlama faktériinden dolayi

- Ihracat yapilan tilkelerden dolayi

- Uretimde kullanilan makinalardan dolay!

23- Acma Kapak kullaniyorsaniz hangi tir menteseyi tercih ediyorsunuz? Bir den
cok sik isaretlene bilinir.

- Agzi acgik surme tip
- Kilipsi tip
- Kilipsli — Entegre frenli tip

24- Frenli Mentese kullaniyor musunuz?

- Evet
- Hayrr

25- Cevap evet ise entegre mi yoksa harici disaridan takma mi? Birden ¢ok sik
isaretlene bilinir.

- Entegre
- Harici — Tasa takilan
- Her ikisi de
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26- Dubelli Tip Mentese tercih kullaniyor musunuz?

- Evet
- Hayir

27- Cevabiniz evet ise sebebini agiklayiniz latfen.

- Dayanikhliktan dolayi
- Tasarimdan dolayi
- Uretim kolayligindan dolay!

28- Dolap ve kesonlarda hangi tir baglanti elemani kullaniyorsunuz? Birden fazla
sik isaretlene bilinir.

- Ddubelli cektirme elemani ( minifix )

- Kendinden dubelli gektirme elemani ( minifix )

- Kuyruklu baglanti

N 5 o =

29- Segctiginiz baglanti elemanini kullanma sebebiniz nedir?

- Dayanikhliktan dolayi

- Tasarimdan dolayi

- Uretim kolayligindan dolayi

- Uretimde kullanilan makinalardan dolay!

- Maliyetten ve ekonomik boyutundan dolayi
- Satis ve pazarlama kolayligindan dolayi

30- Genel olarak yerli mi yoksa yabanci mi Keson sistemi, Strgullt dolap sistemi,
Mentese ve Baglanti elamani kullaniyorsunuz? Bir den fazla sik isaretlene bilinir.

- Yerli
- Yabanci
- Her ikisi de

31- Hangi markay tercih ediyorsunuz? Birden fazla sik isaretlene bilinir.

- Hettich
- Hafele
- Blum

- Samet
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32- Soru 31’da belirttiginiz markayi1 segme sebebiniz nedir? Birden fazla sik
isaretlene bilinir.

- Maddi boyutu

- Rahat bulunabilmesi

- Kolay uygulanmasi

- Ihracat yapilan tilkelerden dolayi
- ithalat yapmamaktan dolayi

33- Malzeme tedarigi olarak hangi yolu kullaniyorsunuz? Birden fazla sik
isaretlene bilinir.

- Tarkiye depodan galigiyorum.

- Yurtdisindan ithal ediyorum.

- Yurtigindeki bayi Gzerinden g¢aligiyorum.

N 5 o =

34- Son olarak baglanti sistemleri ile ilgili olarak belirtmekte yarar gérdugunuz
hususlar varsa lutfen belirtiniz.

Anketimize katildiginiz icin ¢cok tesekkiir ederiz.
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E- Posta : bsaltik4@yahoo.com

Adresi : Huzur Mah. Okul Cad. Ayazagda Oyak Sitesi 1-B Blok
D:2 Ayazaga/ Sigli istanbul

Egitim

Lise : TED Ankara Koleji

Lisans : Hacettepe Universitesi / Agac isleri End. Miih.
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is Deneyi

HETTICH TR International _
Ulke Bolim Mudiiru 01/2012—......... Istanbul — Almanya
Ofis — Beyaz Egya

Hettich firmasi 2013 senesinde 125. Kurulu yihini kutlamaya hazirlanan, Avrupa,

Asya ve Amerika kitalarinda Uretim tesisi olan, mobilya ve beyaz esya sektdriine
baglanti elemanlarini Ureten bir firmadir. Toplam 6.500 calisani bulunmaktadir.
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Hettich firmasinin istanbul ofisinde bulunarak, Ofis mobilyasi sektérii ve Beyaz
Esya sektorunde asagida belirtilen ig tanimlari yapilmaktadir.

- Kullanilan tim drdnlerin buyudk Ureticilere ve bdlgedeki satig ekibinin
yonetilerek kuguk musterilere tanitilmasi ve satiginin yapiimasi,

- Satis slrecinin en basindan, fatura kesilip tahsilat yapilana kadarki tim
surecinin planlanmasi ve yonetilmesi,

- Isteyen musteriye Almanya’dan direk, isteyen miisteriye Tirkiye depodan
satis faaliyetlerinin yapiimasi,

- Mdasterilerin  Almanya fabrikaya go6turilmesi ve gerekli toplantilarin
yapilmasi,

- Almanya’da duzenli olarak yapilan toplantilara katilarak Ar Ge ile beraber
yeni (riin geligtirimesini ydnlendirmek, Ust yonetim ile beraber yillik
bitcelerin belirlenmesini saglamak ve yillik kar hedefinin olusturulmasi,

- Satis 6ncesi musteriler icin 6deme konusunda gerekli sigorta islemlerinin
yapilmasi,

- Satig ekibinin duzenli egitimlerle egitiimesi ve yonlendiriimesi,

- Gerekli oldugu takdirde mdusterilerin dogru uUrGne yonlendirilmesini
saglamak,

- Yeni musterilerin kazanilmasini saglamak,

- Pazarlama ekibi ile beraber yillik reklam politikasini belirlemek,

- Almanya ile yillik butge ve pazarlama hedefini belirlemek,

- Ihaleleri takip etmek ve sartname yazilmasini saglamak,

- Hedef olarak verilen iran ve Bulgaristan pazarlarinin saglikli analizini
saglamak,

- Hedef olarak alinan 2 ulkedeki satigl ve pazarlama faaliyetleri saglamak ve
yonetmektir.

Yapimevi — Acem SpA _ _
Turkiye Satis Muduru 01/2011 -12/2011, Istanbul - Italya

Acem 1957 yilinda italya'da kurulmus i¢ kapi Ureten bir firmadir. Yapilan isler;
ticari kurumsal ve perakende musgterilerin bulunmasindan baslayarak, satis ve
pazarlama, teklif hazirlama, siparis alinmasi, karlihik ve hedef belirlenme,
Olculendirme santiye ve Uretim detay ¢ozme, slUre¢ kontrol, siparis alimi ve
fabrikaya gonderimi, lojistik ve depolama islemleri, ithalat iglemleri ,santiye hak
ediglerin yapilmasi , montaj ve tahsilat sureclerinin hepsinin koordinasyonunun
yapiimasidir. Satis kanallarinin  kurulmasi ve Turkiye genelindeki bayilerin
organizasyonu, Yyilhk satis kotalarinin belirlenmesi, perakende egitimlerinin
verilmesi, magaza duzenlerinin yapilmasi ve satis destegi verilmesidir. Marka
bilinirliginin  attirlmasi igin gereken reklam faaliyetlerinin yapilmasi ve yeni
musteriler bulunmasi olarak 6zetlene bilinir.
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Cormo Cooperative Societa _ _
Cormo Kapi ve Pencere San A.S. 01/2008 — 01/2011, Istanbul — Italya
Turkiye Satis Muduru

Merkezi ve fabrikasi italya'da bulunan 1890 yilinda kurulmus, i¢ kapi ve ahsap
pencere Ureten firmanin, Tarkiye ‘de bulunan kendi firmasinin ve showroom’unun
mudirlaginan yapiimasidir. s tanimi olarak, kurumsal, ticari ve perakende satis
ve pazarlama faaliyetlerinin yapilmasi, satis ekibinin ydnetilmesi, dizenli magsteri
ziyaretlerinin yapilmasi, uretim detaylarinin ¢ozilmesi, satis kanallarinin kurulmasi
ve Turkiye genelinde, Turki Devletlerdeki diger bayilerin organizasyonu ve
desteklenmesi, yillik satis kotalarinin belirlenmesi, is gelistirme, Olgl ve montaj
asamalari, santiye hak edislerin yapiimasi, kar analizi, hedef planlama, ithalat ve
nakliye sureglerinin organizasyonu, tahsilat olarak tanimlana bilinir.

S.C Fibroplast S.R.L. 07 /2007 — 12/ 2007, Romanya
Danigsman

ic kapi Ureten ve gelik kapi ithali yapan firmanin Gretim ve satis departmanlarinin
koordinasyonunun saglanmasi, satis ve pazarlamanin desteklenmesi, butgceleme
ve kar analizlerinin yapilmasi. Soézlesmeli gidilmigtir. S6zlesme bitiminde geri
donulmasgtar.

Orpasan Ltd. Sti. 01 /2006 — 07 / 2007, Antalya — istanbul
Fabrika Midurlugu

Aylik ortalama yaklasik 5.000 adet i¢c kapi, mutfak ve mobilya Ureten firmanin
uretim, satig, santiye ve montaj departmanlarinin koordinasyonu ve yuruttlmesi,
ihracat iglemlerinin yapilmasi, tum Uretim sdreclerinin yapilmasi, musteri
ziyaretlerinin yapilmasi, satiglarin kontrol edilmesi ve yeni is gelistirme olarak
belirtile bilinir. Firmanin Istanbul basta olmak iizere Tirkiye ‘nin belli bash
sehirlerinde santiyeleri bulunmaktaydi.

Tekton insaat Ltd. Sti. 07 /2003 — 12 / 2005, Ankara
Uriin Uzmani

Yurtdisindan temsilciligi bulunan firmada Grin ve proje yoneticiligi konularinda
Ankara sorumlusu olarak g¢alisildi. Genel olarak malzemenin gimrikten montajina
kadar uzanan surede yapilan bitlin asamalari kapsayan bir is konusuydu. Uriin
kalemleri yUkseltiimis déseme , karo hali ve PVC yer désemesidir. Firma ayni
zamanda komple dekorasyon igleri ile de ugragmaktaydi.

Akdag Makine ve Sanayi A.S. 11 /2002 — 06 / 2003, Ankara
Uriin Sorumlusu

italya’dan ve ingiltere’den distribtérligii  bulunan, Adapazar’nda fabrikasi

bulunan firmada Urin sorumlusu olarak c¢alisildi.. Genel konularin yukseltiimis
doseme, karo halidir. Yapilan is genel olarak bu urunlerin Uretiminden satisina

94



kadar butin zamanlari kapsayan, ayni zamanda yeni projeler bulma ve takip
etmedir.

Tepe Mobilya A.S. 06 / 2000 — 09 / 2000, Ankara
Stajyer

3 ay Tepe Mobilya fabrikasinda staj yaptim.

Deneyim Alanlari

Satis ve pazarlama, toptan ve/veya perakende satis, bayilik sistemi, marka ve
aran yonetimi, ekip idare ve yonetimi, egitim ve sistem analizi

Tezden Uretilmis Projeler ve Biitgesi

Tezden Uretilmis Yayinlar

Tezden Uretilmis ve/veya Poster Sunumu ile Katildigi Toplantilar

2.Ulusal Ahsap Kongresi Poster Sunumu 2012 — Pamukkale Universitesi
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