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ONSOZ
Hizla degisen yasam kosullariyla birlikte bireyler bir¢ok sorunla karst karsiya
gelmektedir. Insani ve toplumsal degerlerin degismesi toplumun en kiigiik yapitasi olan
aileyi de etkilemektedir. Aile birligi, aile i¢i iletisimin niteligi gibi konularda farkliliklar
meydana gelmektedir. Bu baglamda, ailenin {iyesi olan ¢ocuklar/gencler de s6z konusu
degisimlerden etkilenmektedir. Ozellikle de ergenlik dénemi icerisinde bulunan ve
donemin getirdigi fiziksel-ruhsal degisimlerle basa ¢ikmaya calisan bireylerin degisen
kosullara uyum saglamasi zorlagsmaktadir. Bu noktada, degisimlere karsin olusabilecek
olumsuz durumlarla basa ¢ikabilmede 6grenilmis giicliillik kavraminin énemli oldugu
ve ergenlik donemindeki bireylerin  fiziksel-ruhsal  sagliklilik  hallerini

destekleyebilecegi diistiniilmektedir.

Kiiciikliikten itibaren gelisen 6grenilmis giicliiliigiin kazanilmasinda ailenin biiytik bir
rolii bulunmaktadir. Bu nedenle ailenin de degisen kosullarla basa ¢ikabilme kapasitesi,
aile ic¢i iliskilerdeki fonksiyonellik dolayisiyla aile i¢i iletisimin saglikli olmasi
onemlidir. Yapilan bu arastirma ile birlikte lise 08rencilerinin 6grenilmis giigliilitk
diizeyleri ile aile biitlinliik duygusu ve aile i¢i iletisim arasindaki iliskinin incelenmesi

ve alana katk1 saglanmas1 amaglanmustir.

Bu arastrmanin yapilmasinda, degerli zamanin1 ayiran, katkismi esirgemeyen ve
eksikliklerin giderilmesinde yardimci olan tez hocam Dog. Dr. Aysin SATAN’a, siireg
boyunca her tiirlii destegi veren ve yol gdsteren degerli hocam Dr. Ogr. Uyesi Mustafa
OZGENEL’e, tez jiirimde yer alan hocam Dog¢.Dr. Hiillya KARAGUVEN’e ve
calismamda manevi destegini daima hissettigim calisma arkadasim Akile SEZER’e

tesekkiir ederim.

Her zaman en biiyiik destekcilerim olan, sevgileriyle bana gii¢ veren annem, babam ve

kardeslerim Bilge ve Berkay’a tesekkiir ederim.



OZET

Bu aragtirmada lise 6grencilerinin 6grenilmis giigliiliikleri ile aile biitiinlikk duygusu ve
aile ici iletigim arasindaki iligkilerin belirlenmesi amacglanmistir. Ayrica 6grencilerin
ogrenilmis glcliiliikkleri, aile bitiinliik duygusu ve aile ici iletisimleri baz1 demografik

degiskenlere gore incelenmistir.

Aragtirmanin evrenini Istanbul ili Pendik ilgesinde devlet liselerinde okumakta olan 9,
10 ve 11. smf dgrencileri olusturmaktadir. Orneklem, 2017-2018 egitim-6gretim
yilinda Istanbul ili Pendik ilgesindeki devlet liselerinin 9,10 ve 11. smflarindan
arastirmaya dahil edilen 224’1 kiz, 217’si erkek olmak iizere 441 Ogrenciden

olusmaktadir.

Arastirmada veri toplama araci olarak, arastirmaci tarafindan olusturulan kisisel bilgi
formu ile Rosenbaum Ogrenilmis Giigliilik Olgegi (Rosenbaum, 1980), Aile
Degerlendirme Olgegi Iletisim Alt Boyutu (Epstein, Baldwin ve Bishop, 1983) ve Aile
Biitiinliik Duygusu Olgegi (Cegen, 2007) kullanilmistir.

Arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Orneklem, tabakali 6rnekleme ve
kiime ornekleme yontemiyle belirlenmistir. Elde edilen veriler SPSS 15.0 programinda
¢Ozlimlenmis, manidarlik p<,05 diizeyinde smmanmis ve ulasilan sonuglar arastirmanin
amagclarina gore tablo haline getirilmistir. Arastirmada betimsel analizler, bagimsiz grup
t-testi, Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA), Kruskal Wallis-H, Pearson Carpim

Moment Korelasyon Analizi ve Coklu Regresyon Analizi teknikleri uygulanmastir.

Arastirma sonucunda lise Ogrencilerinin 6grenilmis giicliiliikleri ile aile biitiinliik
duygusu ve aile i¢i iletisim arasinda anlamli bir iligkinin var oldugu bulunmustur. S6z
konusu iligki 6grenilmis giicliiliik ile aile biitiinliikk duygusu arasinda pozitif yonde
anlamli ve Ogrenilmis giicliiliik ile aile i¢i iletisim arasinda pozitif yonde anlaml
diizeydedir. Ogrenilmis giicliiliik ile aile biitiinliik duygusu ve aile ici iletisim arasinda
yapilan ¢oklu regresyon analizi sonucunda, aile biitiinliik duygusu ile aile i¢i iletisimin

birlikte 6grenilmis gii¢liiliiglin %13 linii agikladig1 bulunmustur.



Diger bulgulara gore ise kiz 6grencilerin erkeklere gore; annesi {iniversite mezunu
olanlarm okuryazar olmayanlara gore; ailesinin gelir diizeyi orta {istii olanlarin, orta
gelir diizeyine sahip olanlara gore daha yiiksek 0grenilmis giigliiliige sahip olduklari
gorilmistiir. Smif diizeyi, lise tiirli, anne ve babanin meslegi, aile tipi ile babanin egitim
durumuna gore bir farklilik saptanmamistir. Annesi {iniversite mezunu olanlarin
okuryazar olmayanlara gore ve g¢ekirdek ailede yasayanlarin genis ailede yasayanlara
gore algiladiklar1 aile biitiinliik duygusu daha yiiksektir. Aile i¢i iletisim degiskenine
bakildiginda Anadolu lisesinde okuyan 6grenciler digerlerine gore daha saglikli bir aile
ici iletisime sahiptirler. Ayrica ¢ekirdek ailede yasayan O6grencilerin de genis ailede

yasayanlara gore daha saglikli aile ic1 iletisime sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Ogrenilmis giicliiliik, aile biitiinlik duygusu, aile ici iletigim,

ergenlik, stresle basa ¢ikma.



ABSTRACT

In this study, it was aimed to determine the relationships between high school students'
learned resourcefulness and family sense of coherence and family communication. In
addition, students' learned resourcefulness, family sense of coherence and family

communication were examined according to some demographic variables.

The universe of the study consists of 9th, 10th and 11th grade students studying in state
high schools in Pendik, Istanbul. The sample consists of 441 students, 224 girls and 217
boys, who were included in the study from 9,10 and 11th grade of state high schools in
Pendik district of Istanbul in academic year of 2017-2018.

The questionnaire which is developed by the researcher to collect information about
sociodemographic features of the students, Rosenbaum Learned Resourcefulness Scale
(Rosenbaum, 1980), McMaster Family Assessment Device (Epstein, Baldwin and
Bishop, 1983) and Family Sense of Coherence Scale (Cegen, 2007) were used as a data

collection tool.

Relational search model was used in the research. The sample was determined by
stratified sampling and cluster sampling method. The data were analyzed in SPSS 15.0
program, the significance was tested at the level of p <.05 and the results reached were
tabulated according to the purposes of the research. Descriptive analysis, independent
group t-test, One-Way Variance Analysis (ANOVA), Pearson Product Moment

Correlation Analysis and Multiple Regression Analysis were applied in the study.

As a result of the research, it was found that there was a significant relationship between
the learned resourcefulness of high school students and family sense of coherence and
family communication. This relationship is positively significant between the learned
resourcefulness and the family sense of coherence, and is positively significant between
learned resourcefulness and family communication. As a result of multiple regression
analysis between learned resourcefulness, family sense of coherence and family
communication, it has been found that family sense of coherence and family

communication explain 13% of the learned resourcefulness.

Vi



According to other results of the research, the learned resourcefulness scores of the
female students are higher than the male students’; the learned resourcefulness scores of
the students’ whose mothers are illiterate are higher than the students” whose mothers
graduated from and university; It has been observed that those whose families have
higher income levels have higher learned resourcefulness than those with middle
income. There was no difference between the grade level, the type of high school, the
job of the mother and father, the type of family and the education of the father. The
students whose mothers graduated from a university have a higher sense of coherence
than whose are illiterate and who are living in the nuclear family. Looking at the
variable of family communication, students studying at Anatolian high schools have a
more healthy family communication than others. In addition, it was observed that the
students living in the nuclear family have more healthy family communication than

those living in the extended family.

Key Words: Learned resourcefulness, family sense of coherence, family

communication, adolesence, coping.
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BOLUM I

GIRIS

1.1.Problem Durumu

Yasadigimiz donem igerisinde diinya ¢ok hizli bir degisim ve doniisiim gecirmektedir.
Ekonomik, kiiltiirel, politik, sosyal alanlarda meydan gelen bu degisim ve doniisiimlerin
her biri insanlar1 etkilemektedir. Politik sorunlarin neden oldugu diizensiz go¢ dalgalar
ve bunun sebep oldugu sosyolojik problemler, kaynaklarin haksiz dagilimi, niifusun
dengesiz yerlesimi, kisisel ve toplumsal degerlerde meydana gelen degisimler gibi
sorunlar giiniimiiz diinyasinda insanin, hizla de§isen yasam olaylariyla karsi karsiya

gelmesine neden olmaktadir.

Degisen insani degerler ve toplumsal yapiyla birlikte toplumun yap1 tasi olan aile de
giinimiiz kosullarindan olumlu ya da olumsuz sekilde etkilenmektedir. Aile birligi,
cocuk yetistirme tarzlari, aile i¢i iletisimin nitelik ve niceligi gibi énemli konularda
farklilasmalar meydana gelmektedir. Bu baglamda, ailenin iiyesi olan
cocuklarmn/genglerin ailede ve ¢evrede meydana gelen degisimlerle basa ¢ikarak, kisilik
yapisi, ilgi ve yetenekleri dogrultusunda kendisine ve i¢inde bulundugu topluma yararlh
bir gelecek insa edebilmesi daha fazla 6nem kazanmaktadir. Ogrenilmis giigliiliik
kavrammin bu noktada Ozellikle ergenlik donemi igerisinde olan ve fiziksel-ruhsal
degisimler geciren genclerin degisen kosullara uyum saglamalarini kolaylastirabilecegi

diistiniilmektedir.

Ogrenilmis giigliiliik kavrami, bireylerin bozucu yasam olaylar1 karsisinda kullandigi
farklh diislince, davranis ve yetenek repertuarini ifade etmektedir. Rosenbaum (1983)’a
gore insanlar ruhsal ve fiziksel sagligi tehdit etme riski tastyan olaylara kars1 verdikleri
tepkilerde farklilik gosterebilmektedirler. Bazi insanlar {iziintii, kaygi, istenmedik yasam
olaylar1 karsisinda basa ¢ikma stratejileri gelistirirler ve cesitli davranis bigimleri ortaya

koyarlar.



Ogrenilmis giiliiliik diizeyi yiiksek bireyler, duygusal ve fizyolojik kaynakli tepkileri
kontrol edebilmekte, sorun yaratan durumu tanimlayarak ¢0ziim stratejilerini
planlayabilmekte, uzak amaclar s6z konusu oldugunda kisa siireli doyumlari
erteleyebilmekte ve bu davraniglar1 gergeklestirebilecegine dair inanglarini
koruyabilmektedirler (Rosenbaum, 1980). Belirtilen 6zelliklere sahip bireyler ruhsal,
bedensel sagliklarmi koruyabilme olasiliklarmi artirmaktadirlar. Ogrenilmis giigliiliik
diizeyi diisiik olan bireyler ise bir zorlukla karsilastiklarinda miicadele etmek yerine
kolayca pes eden, basarty1 kendi bilgi ve donanimlar1 ¢ergevesinde elde
edemeyeceklerine dair korku ve kaygi tasiyan, elde ettikleri basarilarda da sans
faktoriiniin etkili oldugunu diisiinen kisilerdir (Rosenbaum, 1985). Kaygi, korku,
olumsuz diisiinceler gibi igsel olaylarin olumsuz etkileriyle bas edebilmede 6grenilmis

giicliiliigiin 6nemli bir kavram oldugu s6ylenebilir.

Rosenbaum (1983)’a gore ¢ocukluk yillarindan itibaren herhangi bir formal egitime
ihtiya¢ olmaksizin informal yollarla, aile ve ¢evre etkilesimiyle birlikte biligsel yollarla
O0grenilmis glicliilik davranig Orilintiileri kazanilabilmektedir. Kisisel 6zelliklerin
olusumunda katkis1 olan i¢inde bulunulan toplumun deger yargilari, ailenin tutum ve
davraniglar1 gibi etkenler 6grenilmis gii¢liilik davranisiin gelisiminde de 6nemli bir
yer tutmaktadir. Dolayisiyla, bireylerin 6grenilmis giiglillik diizeyleri arasinda
farkliliklar bulunmakta ve s6z konusu farklilik ¢ocukluk doneminden itibaren ailenin ve
sosyal c¢evrenin kisiligi sekillendirmesinden kaynakli olarak ortaya ¢ikmaktadir

denilebilir.

Ogrenilmis giigliiliigiin gelismesinde énemli bir role sahip olan ailenin saglikli bir iliski
agma sahip olmasi hem aile hem de birey acisindan degerlidir. Ancak kimlik arayisi,
topluma ve aileye kars1 kendini ispatlama ve bagimsizligini kazanma istegi gibi diisiince
ve durumlardan kaynakli kaygilarla basa c¢ikmaya calisan lise ¢ag1 Ogrencileri
(Kulaksizoglu, 1989) i¢in ergenlik donemi ayni zamanda aileyle ¢atigmalarin siklikla
yasandig1 bir donemdir. Anne babalar kendi ebeveynlik semalar1 c¢ercevesinde
cocuklartyla iletisim kurmaktadir ve kendi ge¢mislerinden getirdikleri davranig
Oriintiileriyle hareket etmektedir ve bu davranis bigimleri bazen sagliksiz iliskilere
neden oldugundan catigmalar ortaya c¢ikmaktadir (Aydin, 2005). Anne ve babanin

tutumu, iletisim kurma yOntemleri ergen bireyle catigma yasanmamasi agisindan



oldukca onemlidir. Cocugu ile iletisim kurabilen aileler iligkilerini olumlu etkilerken,
sagliksiz iletisim kaliplarina sahip aileler ergenlik donemindeki gengle iligkiyi olumsuz

yonde etkileyerek catigmayi artirir (Cagdas, 2015).

Anne ve babalarin ¢ocuklarina yonelik saglikli tutumlari, sevgi, saygi, sefkat ortami
yaratmalarina baglidir. Ge¢miste anne babanin kendi aile iligkileri igerisinde baskici ya
da tam tersi koruyucu bir tutum i¢inde yetismis olmalari, eslerin aralarindaki iligkinin
niteligi, sosyoekonomik kosullar bu tutumlar1 olumsuz yonde etkileyen faktorlerdir ve

cocugun kisilik gelisiminde dnemlidir (akt. Coskun, 2007).

Saglikli bir aile iliskisinin kurulabilmesi aile i¢i iletisim kaliplariyla iligkili oldugu kadar
ailenin biitlinliik duygusuyla da ilgilidir. Biitiinliik duygusu yani ailenin uyum becerisi,
fertlerin olumsuz yasam olaylariyla basa ¢ikma becerisini gostermektedir. Biitiinliik
duygusu artik¢a aile daha giiclii hale gelmektedir ayn1 zamanda bireyin kendi biitiinliik
duygusunun da artmasi agisindan aile biitiinliik duygusu onemli bir kavramdir (Cegen,
2007). Bu durumda, ailelerin tutum ve davraniglar1 bireyin gelecek davranig
ortintiilerinin belirlenmesinde 6nemli bir role sahiptir ve aile biitiinlik duygusu bireyi

giiclendirmektedir diyebiliriz.

Yurt igi literatiire bakildiginda Ogrenilmis giighilik aile iliskisini inceleyen
arastirmalarm var oldugu ve genellikle anne baba tutumlari ile aileyle birlikte yasayip
yasamama iligkisi lizerinde yogunlasildigi goriilmiistiir (Boyraz, 2002; Tiirkel, 2006;
Coskun, 2007; Subasi, 2015; Mammadova, 2016; Bagdatli, 2016; Cagliyan, 2016;
Mete, 2017). Bu arastirmalar da gostermektedir ki anne babanin saglikli bir tutuma
sahip olmasi1 ve cocugun ailede yetismesi ile 6grenilmis giigliiliik arasinda pozitif yonde
bir iligki bulunmaktadir. Yurt dis1 literatiirde ise 6grenilmis giicliiliik ile genellikle genel
ya da psikolojik uyum, iyi olus, stres, basa ¢ikma ve depresyon arasindaki iliskinin
incelendigi gorilmistir (Musil, Warner, Zauszniewski, Wykle ve Standing, 2009;
Peterson, 2013; Lai, Zauszniewski, Tang, Hou, Su ve Lai, 2014; Chen, Chen ve Chu,
2015; Zauszniewski, Lekhak, Napoleon ve Morris, 2016; Yang, Lai, Yen, Hsu ve
Zauszniewski, 2017; Bekhet ve Garnier-Villarreal, 2018).

Sonug olarak, ergenlik doneminin getirdigi ruhsal ve bedensel degisimlerle karsilasan

lise 6grencilerinin bu donemi saglikli bir sekilde atlatabilmesi ve geleceklerine yonelik



adimlar attiklar1 bu donemde kars1 karsiya olduklar1 yasam olaylariyla miicadele etmek
icin biligsel ve davranigsal repertuarlarin1 gelistirmeleri diger bir deyisle 6grenilmis
giicliiliik diizeylerini artirmalarinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica, 6grenilmis
giicliiliik becerilerinin gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar yapilmasmin ergenlik donemi
icerisindeki bu 6grenciler icin ¢esitli ruhsal hastaliklara yonelik koruyucu bir etki
olusturacagi, teknolojinin ve c¢evrenin getirdigi olumsuz yasantilarin, sug¢ iceren
faaliyetlerin de azaltilabilecegi diisiiniilmektedir. Bu sebeple okullar ve gesitli devlet
kurum ve kuruluslarindaki profesyoneller bu bireylerin 6grenilmis gii¢liilik seviyesini
artirllmasina yonelik caligmalar yapabilir.  Ancak biiylikk oranda aile igerisinde
kazanilan bilissel, davranigsal repertuar olan 6grenilmis giigliiliigiin gelistirilmesinde
yine ailenin rehberligi 6n plana ¢ikmaktadr. Aile i¢i iletisim ile ailenin biitiinliik
duygusunun 6grenilmis giicliliigiin kazanilmasinda 6nemli bir paya sahip olan ailenin
iliskilerinin gelistirilmesinde etkili oldugu dolayisiyla &grenilmis giigliiliikle iliskili
kavramlar olduklar1 diistiniilmektedir. Literatiir incelendiginde daha 6nce bu sekilde bir
arastirmanin yapilmadigi goriilmiistiir. Bu sebeple arastirmada, lise 6grencilerinin aile
biitiinliik duygusu ve aile i¢i iletisim diizeyleri, 6grenilmis giicliiliik diizeylerini

yordamakta midir? sorusuna cevap aranmaktadir.

1.2. Amag

Bu arastirmanin amaci; farkli devlet liselerinde okuyan 9, 10 ve 11. Smif 6grencilerinin,
Ogrenilmis giicliiliik diizeyleri ile aile biitliinliik duygusu ve aile i¢i iletisim diizeyleri
arasindaki iliskinin incelenmesidir. Arastirmanin genel amaci cergevesinde asagidaki

sorulara cevap aranmaya calisilmistir.

1. Lise dgrencilerinin 68renilmis giicliiliikk, aile biitiinlik duygusu ve aile igi
iletigim diizeyleri nedir?

2. Lise Ogrencilerinin 6grenilmis giigliiliik, aile bitiinliik duygusu ve aile ici
iletisim diizeyleri demografik degiskenlere gore (cinsiyet, sinif diizeyi, lise tiiri,
babanin meslegi, annenin meslegi, babanm egitim durumu, annenin egitim

durumu, aile tipi, ailenin gelir durumu) farklilasmakta midir?



3. Ogrenilmis giigliiliik ile aile biitiinliik duygusu ve aile ici iletisim arasinda
anlaml1 bir iligki var midir?
4. Aile biitiinliik duygusu ve aile i¢i iletisim diizeyi 6grenilmis giicliiliik olgegi

puanlarini yordamakta midir?

1.3.0nem

Ergenlik donemindeki bireyler ¢cocukluk doneminden ¢ikma ile yetiskinlige dogru adim
atma arasida bocalama yasayabilirler. Donemin getirdigi gelisimsel sikintilarla ugrasan
ve degisime uyum saglamaya c¢alisan ayni zamanda aile-okul-gevre ti¢genindeki
iligkileri de dengede tutmak zorunda kalan ergenlerin, bu zorlu siireci bedensel ve ruhsal
saglhigin1 koruyarak atlatmasi énemlidir. Ergenlerin hem iginde bulunduklar1 dénemin
ozellikleri geregi hem de yasam dongiisiinde ileri asamalarda kars1 karsiya
kalabilecekleri stres yaratan yasam olaylariyla basa c¢ikabilmeleri i¢in gerekli
donanimlar1 kazanmalar1 gerekmektedir. Ogrenilmis giicliilik 6zelligini kazanarak,
strese karsi biligsel ve davranigsal repertuarm zenginlestirilmesi ile gerekli adimlari

atabilmeleri fiziksel ve psikolojik sagliklar1 agisindan 6nemlidir.

Cocugun/ergenin gelisiminde ailenin pay1 oldukca biiyiiktiir bu nedenle ailenin
Ogrenilmis  giigliilik  konusunda  bilgilendirilmesinin ~ fayda  saglayabilecegi
disiiniilmektedir. Ayrica ailenin bir sistem olarak, basa ¢ikmada Onemli bir roli
bulunmaktadir. Ailenin stresle basa ¢ikma cabasi ve bilissel algilarini ifade eden aile
biitiinliik duygusunun ve aile i¢i iliskileri etkileyen aile i¢i iletisim kaliplarinin
anlagilmas1 onemlidir. Ailelerin yani sira egitimcilerin de 6grenilmis giicliiliik, aile
biitiinliik duygusu ve saglikli iletisim konularinda egitilmesinin fayda saglayacagi

diistiniilmektedir.

Ailenin yapisy, iletisim kaliplar1 ve ¢ocuga/ergene etkileri ile ilgili literatiirde birgok
aragtirma mevcuttur. Ancak aile biitiinliik duygusu ve 6grenilmis gii¢liiliik konularinda
ozellikle lilkemizde bu konularda yapilan ¢aligma sayismin az oldugu goriilmiistiir. Bu
nedenle arastirmanin, aile biitiinliik duygusu ve aile i¢i iletisimin 6grenilmis gii¢liliik

ile olan iligkisinin ortaya konmasiyla alana katki saglayacagi umulmaktadir.



Ayrica arastirmanin; anne babalarin ¢ocuklarinin 6grenilmis giicliilik becerilerini nasil
gelistirebileceklerini ve saglikli tutum ve davraniglar ile etkili iletisim becerilerinin
cocuk/ergen tizerindeki etkilerini bilmeleri, bu becerileri uygulayabilmeleri ve aile
biitiinliikk duygusunun gelistirebilmeleri igin rehberlik servislerinin egitim programlari
hazirlayabilmesine, arastirma sonucunda elde edilen verilerin yapilacak yeni ¢aligmalara

katkida bulunacag diistiniilmektedir.

1.4.Sayiltilar

Arastirmanin temel sayiltilar1 sunlardir:

1.Ogrencilerin dlgekleri samimi bir sekilde yanitladigi varsayilmistir.
2.0rneklem evreni temsil edici niteliktedir.

1.5.Simirhliklar

Bu arastirma;

1.Zaman agisindan, 2017-2018 egitim-6gretim y1li ile,

2.0rneklem agisindan, Istanbul ili Pendik ilgesinde egitim goren lise 1, 2 ve 3. Smf

ogrencileri ile,

3.Bagiml degisken Rosenbaum Ogrenilmis Giigliiliik Olgegi’nin (Rosenbaum, 1980)

Olctligi nitelikler ile,

4.Bagimsiz degiskenlerden aile igi iletisim, Aile Degerlendirme Olgeginin (Epstein,
Bolwin ve Bishop, 1983) iletisim alt boyutunun 6l¢tiigii; aile biitiinliik duygusu ise Aile
Biitiinliik Duygusu Olgegi’nin (Cegen, 2007) dl¢tiigii nitelikler ile smirlidir.

1.6. Tanimlar
Bu arastirmada ifade edilen bazi kavramlarin tanimlar1 su sekildedir:

Ogrenilmis Giicliiliik: Bireyde gerginlik yaratan yasam olaylarinm olumsuz etkilerine
kars1 basa cikabilmede kullandiklar1 biligsel ve davranigsal repertuardir (Rosenbaum,
1983).



Aile: Evlilik ve kan bagina dayanan, kari, koca, gocuklar, kardesler arasindaki iligkilerin

olusturdugu toplum igindeki en kii¢iik birliktir (Tirk Dil Kurumu, 2019).

Aile Biitiinliik Duygusu: Ailenin diinyaya dair biligsel algilar1 ve istenmedik yasam

olaylarinin bozucu etkilerine karsin basa ¢ikma ¢abasidir (Sagy ve Dotan, 2001).

Aile Ici Iletisim: Aile iiyeleri arasinda karsilikli iliskiler gergevesinde anlamlarm
yaratildigi, paylasildigi, yorumlandig1 ve yeniden diizenlendigi sembolik ve islemsel bir

stirectir (Fitzpatrick ve Ritchie, 1993).
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ILGILI LITERATUR

2.1.0grenilmis Giicliiliik
2.1.1. Ogrenilmis Giigliiliik Kavrammin Gelisimi

Ogrenilmis giicliiliik kavrami, Staats’in (1975) davranis repertuari, Bandura'nin (1969;
1977b) oz-yeterlilik, Kanfer (1977), Kanfer ve Hagerman'm (1981), Meichenbaum'un
(1977, 1985) ve yine Bandura’nmin (1977a) bilissel temelli davranigsal 6z-kontrol
modellerinden tiiretilmis ve Rosenbaum (1983; 1990; 1993) tarafindan detayli bir

sekilde tanimlamas1 yapilmistir.

Staats (1975) yaptig1 calismalarla birlikte bireylerin kosullanmanin temel ilkeleri
cercevesinde yasantilar1 sonucunda edindikleri becerilerin bir davranis repertuari
olusturdugunu ve 6grenilen bu becerilerin kisilerin elde ettikleri bu yeteneklerinde ii¢
bolimden olustugunu ortaya koymustur. Davranig repertuart tanimlamasi 6grenilmis
giicliiliigiin icerdigi kavramlardan birisi olarak daha sonra Rosenbaum tarafindan
tanimlanmistir. Bu nedenle Staats’in c¢alismalar1 temel calismalardan biri olarak

goriilmektedir.

Bandura da 1977 yilinda 6z yeterlilik kavramiyla temellendirdigi etkilesimsel modeliyle
Ogrenilmis giicliiliik kavrammin temellerinden birini ortaya koymustur. Bu modele gore,
bireyler ¢evreyle etkilesimleri sonucunda 6z diizenleme 6zelligini agi8a ¢ikarirlar. Buna
gore kisi dis ¢evreden gelen olumsuz etkilere karsin kendi i¢ kontrol mekanizmasini
devreye sokar ve duygu, diisiince, davraniglarini kendi yonetiminde tutabilmek amaciyla
harekete gecer. Bandura’ya gore insan kendi igsel kaynaklarmi gozler, tartar ve

davranislarin1 buna gore diizenler (Bandura, 1977D).

Kanfer de Bandura gibi 6grenilmis giigliiligiin igerdigi baska bir kavram olan 6z
kontrol kavramu ile dnciilerden biri olmustur. Kanfer’e gére 6z kontrol davranisi refleks
veya otomatik eylem dizileri mevcut olmadiginda veya kesintiye ugradiginda aktive

olur (akt. Rosenbaum, 1989). Birey davranisini sekillendirirken ge¢misteki deneyim ve



tecriibeleri ile davraniginin gelecekteki olast sonuglarini goéz dniine alir. Boylece biligsel
olarak davraniglar kontrol altma alinir ve yonetilebilir hale getirilir (Kanfer ve Schefft,
1988).

Kanfer’e gore 6z kontrol davranisi bireyin istenmedik, stres yaratan bir yasam olayiyla
kargilastiginda s6z konusu olay ya da durumun yikici-bozucu etkileriyle basa
cikabilmesi i¢in kendiliginden ortaya ¢ikan bir davranistir ve kisinin 6z diizenlemesinin

bir pargasi olarak da degerlendirilebilir (Kanfer, 1986).

Ogrenilmis giicliiliik kavramu ilk olarak Meichenbaum (1977) tarafindan stres asilama
programi sonucunda kullanilmistir. Multifobik kisilerin stres yaratan olaylar karsisinda
bir degisim yasadiklarmi 6grenilmis caresizlige karsi basa ¢ikma becerilerinde artis
yasadiklarmi ortaya koymustur. Meichenbaum (1977), bilissel-davranigsal beceriler
edinmis olan bu bireylerin, 6grenilmis bir giliglilik duygusu gelistirdigini ve
yonetilebilir stres diizeyleriyle etkin bir sekilde basa ¢ikabildiklerini bildirmistir. Buna
gbére Meichenbaum, programa katilan bireylerin stresi algilama bigimleri, tutum ve

kendilerine olan inanglarindaki bu degisimi 6grenilmis giigliiliik olarak isimlendirmistir.

Duygu ve stres reaksiyonlarinin dogasini tartismayi, bas etme becerilerini prova
etmeyi ve bu becerileri gercek stresli kosullar altinda test etmeyi igeren stres asilama

programinin:

1. Kisinin uyumsuz duygu, diisiince, kisilerarasi iligkiler, bedeninde meydana gelen

fizyolojik tepkileri gézlemlemesi,

2. Gozlemledigi uyumsuz duygu, diislince, davramis ve fizyolojik tepkileri

coziimleyebilmesi ve basa ¢ikabilmesi,

3. Kisinin duygularin1 diizenleyip, davraniglarini degistirmesi ve kendini

denetleyebilmesi

seklinde ii¢ boyutu bulunmaktadir. Bu i{i¢ boyut Ogrenilmis giigliliigiin temelini
olusturmaktadir. Meichenbaum (1977; 1985), uyguladig1 egitimde 6grenilmis giigliiliik
diizeyi yiiksek bireylerin stres yaratan durumlar karsisinda basa c¢ikmada basarili

olduklarini belirtmistir.



Meichenbaum’dan sonra Rosenbaum (1983), 6grenilmis gli¢liiliikk kavramini tanimlamis
ve Ogrenilmis gl¢lilligiin bireyin bilissel, duygusal, zihinsel siire¢lerinin giinliik
yasantisini sekteye ugratabilecek potansiyel bozucu etkilerine karsin basa ¢ikmada
kullandig1 becerilerin bir 6zeti, bilissel ve davranigsal yetenek dagarcigi oldugunu ifade

etmistir.

Meichenbaum'un (1977) 6grenilmis gilicliilik anlayis1 algilar1 ve tutumlar1 vurgular.
Bununla birlikte, Rosenbaum (1983) 6grenilmis giigliiliik anlayisini, yalnizca algi veya
tutum degil, kendini denetleme becerilerinin davranigsal bir repertuart olarak ortaya

koymaktadir.
Rosenbaum (1990)’un teorisinin temelinde yatan varsayimlar su sekildedir:

1. Insan davranislar1 amaca-hedefe yoneliktir.

2. Cogu insan bu davranislar1 ve becerileri herhangi bir formal egitim olmadan
yerine getirir.

3. Ogrenilmis giicliiliik diizeyi kisiden kisiye gore degisir.

4. Ogrenilmis giicliiliik zeka gibi kararli bir dzelliktir.

Bireyler ¢ocukluk doneminden itibaren (Rosenbaum, 1983), yukaridaki varsayimlar
cercevesinde fiziksel ve sosyal cevresiyle siirekli bir etkilesim halinde bilissel ve
davranigsal yetenekler repertuarini stresli yasam olaylariyla basa c¢ikabilmek icin
kullanirlar. Ancak bazen bireyler anlik olaylarla basa ¢ikamayabilirler bu olaylara kars1

gelistirecekleri secenekler olusturma davranislarini, tepkilerini kontrol edebilirler

(Rosenbaum, 1990).

Ogrenilmis giicliiliigiin temelde biligsel becerilere dayali oldugu sdylenebilir. Erken
cocukluktan itibaren ve yasam boyunca, sosyal ¢evreden kosullandirma, modelleme,
tecriibe ve talimatlarla 6rgiin veya gayri resmi egitim yoluyla elde edilen (Rosenbaum
1983; 1990) 6grenilmis giicliiliigii olusturan belirli bilissel beceriler sunlardir: duygusal
ve fizyolojik tepkilerle basa c¢ikabilmek icin kendi kendine Ogretim; davranigsal bir
degisimin istenip istenmedigini belirlemek i¢in kendi kendini degerlendirme
(Rosenbaum, 1993), planlama, sorunu tanimlayip, segeneklerin sonucunu tahmin etme
ve problem ¢ozme stratejilerini uygulama, amaca ulasabilmek i¢in aninda elde

edilebilecek doyumu erteleme becerisi; ve bireyin i¢ siire¢ler veya uyaranlarla etkin bir
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sekilde basa ¢ikabilme yetenegine olan inanci (Rosenbaum, 1983). Belirtilen bu dort
bilesen mevcutsa bilissel beceri Ogrenilmis giicliillik olarak adlandirilabilir. Bu
becerilerin ¢ogu, dogrudan davranissal gozlemlere elverisli degildir. Ogrenilmis
giicliiliigli ortaya cikaracak kosullar altinda (6r; asirt stres, kaygi) degerlendirilmelidir

(Rosenbaum, 1980).

Rosenbaum (1990), bireylerin davraniglarinin kontroliinii sagladigi bilissel siireclerin
yant sira davraniglarin kisinin kendisi tarafindan kontroliiniin saglanmasmi saglayacak
belirli bir kisilik repertuarmin roliinii tanimlayan bir 6z kontrol modeli gelistirmistir.
Sayet birey, zengin bir kisilik repertuarma sahipse, bilissel ve davranmisa dayali 6z-
kontrol becerilerini sosyal ve fiziksel ¢evresi ile etkilesime girerek kullanabilir
(Rosenbaum, 1988). Rosenbaum’un 6z kontrol modelinin sematik gosterimi Sekil 1°de

goriilmektedir.

Temsil Asamasi Oz Degerlendirme Asamasi

~

Birincil Degerlendirme Ikincil Degerlendirme
—_—
Sonug Beklentisi Oz yeterlilik Beklentisi

~N S

Eylem Asamasi

Sekil 1. Rosenbaum Oz Kontrol Modeli

Kaynak: Giiloglu B (2006), The Effect of A Cognitive Behavioral Group Counseling Program on The
Learned Resourcefulness Level and Automatic Thought Patterns of Elementary School Students.
Doktora Tezi, Orta Dogu Teknik Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Egitim Bilimleri Boliimii,
Ankara, s.25.
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Sekil 1’de goriildiigii gibi modele gore bir uyaranla birlikte 6nce kendini degerlendirme
asamas1 gerceklesmekte, birey icinde bulundu durumu veya olay1 ¢oziimlemektedir. I1k
degerlendirmeden sonra birey olaya/duruma/ise iliskin sonug¢ beklentisi ile 6z yeterlilik

inanc1 dogrultusunda eyleme gegmektedir ve 6z kontrol boylece sekillenmektedir.

Bilissel becerilerin 6grenilmis gligliiliikte 6nemli bir rol oynadigi hem Bandura (1977)
hem de Rosenbaum (1980; 1983) tarafindan ortaya konmustur ve sonunda Rosenbaum
tarafindan kavramin tam tanimlamasi yapilmistir. Kavram olusturulduktan sonra
Rosenbaum ve Ben Ari, “Bilisleri Diizenleme Siireci Modelini” (Process Regulating
Cognitions) olusturmuslardir (Tiresin, 2012). Modele gore bireyin 6z kontrol

davranisini etkileyen unsurlar arasindaki iliskiler Sekil 2°de gosterilmistir.

A
v

Faktorler Faktorler

Mevcut Yetenekler ve
Kisilik Repertuari

!

Bilisleri Diizenleme
Siireci

v

Oz Kontrol Davranist

¢

Hedef Davranis

Sekil 2. Oz Kontrolii Etkileyen Unsurlar Arasindaki iliskiler

Kaynak: Giiloglu B (2006), The Effect of A Cognitive Behavioral Group Counseling Program on The
Learned Resourcefulness Level and Automatic Thought Patterns of Elementary School Students.
Doktora Tezi, Orta Dogu Teknik Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Egitim Bilimleri Béliimii,
Ankara, s.25.
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Sekil 2 incelendiginde tiim faktor ve siireglerin birbirlerini karsilikli etkiledikleri
goriilmektedir. Hedef davranisin ortaya ¢ikmasinda bilisleri diizenleme siireci ve 0z

kontrol davranislari etkili olmaktadir.

Durumsal Faktorler, bireyin sosyal ve fiziksel ¢evresinden aldiklar1 geri doniitleri
ifade etmektedir. Rosenbaum (1983), bireyin ¢ocukluktan itibaren gevresiyle siirekli bir
etkilesim halinde oldugunu sdylemektedir. Kisi, ¢cevresindeki insanlarin davraniglarim
gozlemleyerek, onlarin deneyimlerine bakarak 6z yeterlilik inancini diizenleyebilir. Oz
kontrol davraniglari, bilisleri diizenleme siireci ve nihayetinde hedef davranis durumsal
faktorlerden etkilenmektedir (Rosenbaum, 1990). Bireyin sosyal cevresinden aldigi
doniitlerin olumlu veya olumsuz olmasma gore hedef davranisin sonucu degisebilir.

Yani kisi amacladig1 yoldan donebilir ya da baska bir amag edinebilir (Gliloglu, 2006).

Fizyolojik Faktorler, fiziksel sartlarla alakahdir. Aclik, susuzluk, fiziksel agri, yas,
cinsiyet gibi degiskenleri ifade etmektedir. Fizyolojik faktorler de 06z kontrol
davranigini, bilisleri bilisleri diizenleme siirecini ve hedef davranisi etkilemektedir.
Birey dezavantajli bir durumdaysa hedef davranisin sonucu etkilenebilir (Giiloglu,

2006).

Kisilik Repertuari, Staats’in belirttigi gibi kisilik 6zelligi degildir. Bireyin sosyal ve
fiziksel cevresiyle olan etkilesimleri sonucunda kosullanma ilkeleri dogrultusunda
edindigi iyl 6grenilmis davraniglar, bilisler ve duygular kiimesidir (Staats, 1975). Kisilik
repertuari, durumsal ve fizyolojik faktorlerden etkilenmekle birlikte bilisleri diizenleme
sireci ile 0z kontrol davranislarim1i da etkilemekte ve hedef davranmigin ortaya

cikmasinda rol oynamaktadir (Giiloglu, 2006).

Rosenbaum (1990), 6grenilmis giicliliigii hem bir basa ¢ikma kaynagi hem de bir basa
¢ikma stratejisi olarak gormektedir. Meichenbaum (1990) ise, 6grenilmis gligliliigiin,
kiginin stres yaratan bir olayla ilgili ilk degerlendirmesini ve basa ¢ikma yetenegini
etkiledigini vurgulamaktadir. Ek olarak, 6grenilmis giiglilliik kisinin kendi kendini
diizenleme faaliyetlerinde  bulunmasmm ve kendi kendini degistirmeye
baslayabilmesinin yani sira kisisel ve sosyal kaynaklarini arama ve kullanma becerisini

icermektedir (Meichenbaum, 1990).
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Zauszniewski (1995) ise, 6grenilmis giicliiliigi, fiziksel ve sosyal ¢evreyle etkilesimler
yoluyla edinilen davranis ve beceriler olarak kavramlastirmakta ve bireyin giinliik
aktivitelerini herhangi bir olumsuz durumda dis yardim olmadan etkin bir sekilde
yonetme yetenegi olarak goriilebilecegini belirtmektedir. Kisinin bu olumsuz durumlari
bagimsiz olarak kontrol etme becerisinin, kisinin daha uyumlu ve saglikli bir yasam

tarzina, psikolojik duruma sahip olmasina yardimct oldugunu bildirmektedir
(Zauszniewski, 1995).

Zauszniewski’nin teorisinde 6grenilmis giicliiliik bireysel giicliilik adi altinda ele
alinmustir. Birey stres altinda kaldiginda basa ¢ikabilmek igin es, dost, akraba gibi dis
kaynaklardan yardim aliyor, danigsma, tavsiye alma ihtiyaci hissediyorsa buna ise sosyal
giclilik (disaridan yardim) demistir. Bireysel ve sosyal giigliiliik bir biitiini

olusturmakta ve formal ya da informal yollarla 6grenilebilmektedir (Yildiz, 2014).

2.1.2.0grenilmis Giicliiliigiin Ogeleri

Rosenbaum’a (1989) gore, 6grenilmis gligliilik bireyin uyumunu bozan igsel bir olayla
birlikte baslar ve hedef davranisa ulasmak i¢in kisi beceri ve 06z kontrol
davranislarindan olusan bir yanit gelistirir. Rosenbaum, 6grenilmis giicliiliiglin temelde
dort 6geye sahip oldugunu belirtmektedir (Rosenbaum, 1980; Coskun, 2007; Yildiz,
2014);

1) Duygusal ve fizyolojik tepkilerle bas etmek i¢in 6z-yonergeleri ve bilissel

becerileri kullanmak:

Stres verici olaylarin ya da olumsuz uyaranlarin bozucu etkileri karsisinda
organizmanin kendini koruyabilmek i¢in verdigi bilissel, duygusal ve
davranigsal tepkiler biitiinii basa ¢ikma olarak adlandirilmaktadir (Folkman,
1984). Bas etme, kisinin sorun olarak algiladigi durum ya da olaya odaklanarak,
o durumu degistirmeye c¢alismasini ifade eden problem odakli bas etme ve
emosyonel gerilimi azaltmaya yonelik olarak duygularin diizenlenmesini i¢eren
duygu odakli bas etme olarak iki grupta ele alinmaktadir (Yondem, 2011).
Duygusal ve fiziksel saglik i¢in kisinin igsel ya da digsal uyaranlar neticesinde

ortaya ¢ikan stresin olumsuz etkileriyle bas etme ¢abalar1 6nemlidir. Lazarus ve
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2)

Folkman (1984) da, kisisel kaynaklarin duygu ve davranislari etkiledigini

belirtmektedir.

Problem cozme stratejilerinin kullanilmasa:

Birey, istenmedik bir olay ya da durumla karsilastiginda kendisi i¢in problem

yaratan olayla miicadele etmek icin bir takim tepkiler vermesi, eylemle gecmesi

basa ¢ikma olarak nitelendirilmektedir (Yondem, 2011). Stresin etkilerinin

azaltilmasi i¢in problem c¢ozme becerileri kullanilabilir. Problem ¢6zme

basamaklar1 sunlardir (Akt. Yildiz, 2014):

7
L X4

Probleme Kars1 Tutum: Bireyin probleme bakis agisi, algisi problemin
coziilebilmesinde ya da birikerek daha fazla sorun yaratmasinda rol
oynamaktadir. Birey, sorunlardan ka¢gmayi, gormezden gelmeyi tercih
ediyorsa yani olumsuz bir algiya sahipse bu durum kendisi i¢in bir stres
kaynagi olusturacaktir. Ancak olumlu bir algiya sahipse ¢6ziim

kolaylasir ve birey i¢in bir sans haline gelir.

Problemin Tanimlanmasi: Problemin ¢oziilebilmesinde en biiyiik etken
problemin ac¢ik ve dogru bir sekilde tanimlanmasidir. Kisi bu siirecte
gercekei bir tutumla hareket ederse problemi dogru teshis etmis olur bu
noktada varsayimlardan siyrilmak gerekmektedir. Hedeflerin oniindeki

bariyerler net olarak goriilebilmelidir boylece ¢oziime ulasilabilir.

Coziim Icin Alternatifler Yaratma: Genis bir alternatif yelpazesi
olusturuldugunda stres yaratan durumla ilgili ¢6zlime ulasma olasilig
artar. Birey, alternatiflerin ¢ok oldugunu gérdiigiinde hedefe ulasacagina
olan inanci artar. Bu nedenle hedef belirlenmeli ve bununla alakali

secenekler olusturulmalidir.
Dogru Coziimiin Tercih Edilmesi: Bir 6nceki asamada olusturulan

secenekler i¢inden en dogru ¢oziimii tercih edebilmek i¢in secenekler

olumlu ve olumsuz tiim ydnleriyle incelenmeli, uygun olmayanlar
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3)

4)

elenmelidir. Boylece hedefe ulagsmak i¢in en dogru ¢oziim tercih
edilebilir.

» Sonuglarin Degerlendirilmesi: Bu asamada tercih edilen ¢6ziim uygulanir

L)

ve sonuglarin  degerlendirmesi yapilir. Olumlu bir sonugla
karsilasiliyorsa devam edilir ancak ¢oziim igse yaramiyorsa diger

alternatiflere bakilir ya da siire¢ en bagtan baslatilir.

Aninda doyum istegini erteleyebilme:

Kisiler yasamlar1 boyunca kisa ve uzun vadede birgok hedef belirlerler ya da
hayal kurarlar. Bu hedefleri ya da arzular1 gergeklestiremediklerinde hayal
kirikligina ugrayabilirler. Beklentinin derecesine gore hayal kirikliginin boyutu
da artar ya da azalir. Bu durum stres, 6fke, depresyon, doyumsuzluk gibi
sonuglar dogurabilir (Yildiz, 2014). Bireyin doyum istegini ertelemesiyle dogru

beklentiler i¢inde olmas1 ve olumsuz etkilerin en aza indirilmesi saglanabilir.

Icsel siirecleri kendi kendine diizenleyebilecegine olan inanc:

Oz yeterlilik, duygu, disiince ve davranislar1  yonetebilmek ve
eylemleri/durumlar1 kontrol altina alabilmesi i¢in kisinin kisisel kaynaklarina
giivenmesini ifade eder (Bandura, 1977). Kisinin kendi kaynaklarinin farkinda
olmas1 ve bu kaynaklara olan inanci1 6z yeterlilik i¢in gereklidir. Ancak salt
beceri ve yetenek yeterli degildir 6nemli olan bireyin bu becerileri taniyip

harekete gegirmesidir (Y1ildirim ve Ilhan, 2010).

Bireyler bir eylemi ya da hedefledikleri davranigi gergeklestirebileceklerine
inaniyorlarsa istedikleri sonuca ulasma olasiliklar1 artar. Ancak yeterlilik

inanclar1 diisiik ise o isi/eylemi/hedefi gergeklestirme olasiliklar1 diiser

(Arseven, 2016).

Yiiksek yeterlilik inanci giigliiliik i¢in (Rosenbaum, 1980) dolayisiyla fiziksel ve
ruhsal saghgin korunmasi, kariyer ve akademik basarmin artmasi agisindan
onemlidir (Schunk ve Pajares, 2009). Bu nedenle giinlilk yasamdaki verimliligin
artirilmasi, olumsuz yasantilarin etkilerinin azaltilmasi i¢in kisinin igsel

stireglerini kendi kendine diizenleyebilecegi algisini giiclendirmesi etkili olabilir.
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2.1.3.0grenilmis Giicliiliigiin Fonksiyonlari

Rosenbaum'a (1990) gore, bireyler hedef davraniglarini gerceklestirmeyi engelleyen ya
da kendisi i¢in olumsuz etkiler yaratan herhangi bir i¢sel olayla bas etmek igin 6z
kontrol davraniglarmi ve becerilerini kullanabilirler. Iki tip 6z kontrol davranisi
tanimlanmistir; onarict ve yeniden bigimlendirici/yenileyici 6z kontrol davranislari
tanimlanmistir (Rosenbaum, 1989). Bunun disinda bir de yasantisal/deneyime dayali 6z

kontrol fonksiyonunu iki 6z kontrol tiiriine ek olarak belirtmistir (Rosenbaum, 1988).

Onaric1 6z kontrol (redressive self-control), kisinin stres verici durumlarla, igsel
tepkilerle etkili bir sekilde basa ¢ikabilmesi i¢in rahatsiz edici diisiinceleri, duygulari
veya diirtiileri en aza indirgeyerek veya ortadan kaldirarak igsel siireglerin istenmeyen
etkilerinin kontroliinii eline almasmi ifade etmektedir. Onarict 6z kontrol davranisi,
bozulan normal islevsel durumun onarilarak siirdiiriilmesine yoneliktir ve duygusal ve
fizyolojik tepkilerle basa ¢ikabilmek i¢in olumlu kendine doniik ifadeler ve biligsel
yeniden yapilanma gibi biligssel beceriler kullanilarak islevsellestirilir. Problem ¢6zme,
kisinin mevcut uyumsuz diisiince ve davraniglar1 degistirme ve yeni davranislarin
benimsenmesini kolaylastirma cabalarin1 ve kabiliyetlerini yansitan, kendini yeniden

diizenleme becerilerini igerir (Rosenbaum, 1993).

Ikinci 6z kontrol tiirii olan yenileyici 6z kontrol, daha etkili davranislar benimsemek
icin uyumsuz ve sorun Yyaratan aliskanliklarin kirilmasina odaklanmaktadir; problem
¢ozme tekniklerinin uygulanmasi ve kendi kendini tatmin (self-gratification) etmeyi

geciktirme kabiliyeti ile isler hale gelir (Rosenbaum, 1990).

Onaric1 6z kontrol ve yenileyici 6z kontroliin birbirleriyle rekabet ettigi ya da
birbirlerini tamamlar nitelikte oldugu soylenebilir. Yenileyici 6z kontrol, onarici 6z
kontrolden once geldiginde birbirlerini tamamlamalar1 olast bir sonugtur. Gerginlik
yaratan herhangi bir durumda 6z kontrol becerileri devreye girdiginde bu iki kontrol
tiirii arasinda se¢im yapilirsa ¢ogu durumda onarict 6z kontrol tercih edilme egiliminde
olur. Ciinkii onaric1 6z kontrol, emosyonel gerilimi azaltarak kisa zamanda bir 6diil ya
da doyum saglar. Yenileyici 6z kontrol ise davranist degistirerek -bu durum birey igin

zorlu ve istenmedik olabilir- uzun vadede 6diil kazandirir (Rosenbaum, 1989).
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Yasantisal/deneyime dayali 6z kontrol ise yeni durum ve yasantilara herhangi bir

degisme ¢abasi olmaksizin otomatik olarak agik olmay1 ifade eder (Akt. Coskun, 2010).

Ogrenilmis giicliiliigiin bu bilesenleri (onaric1 dz-kontrol, yenileyici 6z-kontrol ve 6z

yeterlilik) bireylerin stres iireten diisiince ve duygularinin yasam kalitesi iizerindeki

etkilerini kontrol etmelerini saglar (Rosenbaum, 1990).

Tablol. Ogrenilmis Giicliiliigiin Fonksiyonlar

Fonksiyon Ozellikler
v’ Bilis diizeyindedir, otomatik degildir.
Onarici v' Igsel yasantilar diizenlenir ve homeostasis saglanir.
v Kendine doniik olumlu ifadeler ve bilissel yeniden yapilandirma biligsel
Oz-kontrol beceriler kullanilir.
v" Cogu zaman emosyonel gerilimi azaltarak 6diil veya doyum saglar.
v' Bilis diizeyindedir, otomatik degildir.
Yenileyici v" Uyumsuz ve sorun yaratan davraniglarin degistirilmesi saglanir.
v Problem ¢ézme, planlama ve doyum istegini erteleyebilme becerileri
Ozkontrol kullanilir,
v Genellikle uzun vadede 6diil veya doyum saglayabilir.
Yasantisal v Bilingdisidir ve otomatiktir.
v" Degisim gabasi ya da degisimden uzak durma yoktur.
Oz-kontrol

Doyum saglayan deneyimlerden faydalanilir.

Kaynak: (Rosenbaum, 1989; Coskun, 2010; Yildiz, 2014)
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2.1.4.0grenilmis Giicliiliigiin Etki Alanlari

Ilgili literatiir incelendiginde calismalarin daha ¢ok klinik konularda ve is-akademik
hayatta ¢alisanlarin ve dgrencilerin sagliginin ve davraniglarinin tizerinde yogunlastigi
goriilmiistiir. Is hayatinda galisanlarm yasadiklar1 zorluklar ve baskilarm yarattig1 stres
ile smavlarda basarili olamama korkusunun &grencilerin yarattigi stresin 6grenilmis

giicliiliikle iliskisini inceleyen bir¢ok ¢alismaya rastlanmastir.

Rosenbaum (1983), oOgrenilmis gligliliiglin saglik konusundaki Onemi {izerine
calismalar yapmis ve onemli veriler elde etmistir. Rosenbaum (1988), yiiksek oranda
ogrenilmis giicliiliige sahip bir bireyin, stresin saglik iizerindeki rahatsiz edici etkilerini
en aza indirip azaltabildigini varsaymaktadir. Bireyin sagliklilik halinin devami igin de
uyumsuz i¢sel yasam olaylarinin olumsuz etkilerine karsin sorun teskil eden davranisin
durdurulmas1 ve degistirilmesi gerekmektedir. Homeostasis saglanarak normal kosullara
doniis yapildiginda gerginlik azalacak ve sagliklilik hali korunacaktir. Bu noktada 6z
kontrol davranislariyla birlikte dengenin saglanabilecegi ve uyumun devam edecegini

belirtilmektedir (Rosenbaum, 1989).

Reed (1986) yaptig1 calismalarda ve Moring (2007) tarafindan yapilan c¢alismada
ogrenilmis gii¢liiliik diizeyi yiiksek bireylerin stresle aktif bir sekilde basa ¢ikabildigi ve
depresif belirtileri azalttig1 gézlemlenmistir. Gigliiliikk diizeyi yiiksek bireylerin zorlu
durumlarin iistesinden gelme konusunda diisiik giicliiliige sahip kisilere oranla daha
basarili olduklar1 goriilmiistiir. Yine Rosenbaum ve Rolnick'in (1983) denizciler
arasinda deniz tutmasi ¢alismasi ve Rosenbaum ve Palmon'un (1984) strese bagl tibbi
problemlerle basa ¢ikma calismast da giigliiliik diizeyinin arttikca strese baglh

semptomlarin azaldigini gésteren ¢aligmalar arasindadir.

2.1.5.0¢renilmis Giicliiliik Becerilerinin Gelistirilmesi

Ogrenilmis giicliiliik, 6z kontrol, 6z yeterlilik inanc1 ve biligsel becerilerin birlesimini
ifade etmektedir. Cocukluktan itibaren birey, sosyal ¢evresinden model alma yoluyla,

tecriibe ve talimatlarla birlikte 6rgiin ya da informal egitim yoluyla edinilmektedir
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(Rosenbaum, 1983). Birey i¢inde bulundugu cevre, kosullar ve denyimsel yasantilari
yoluyla Ogrenilmis giligliiliigiin  gerektirdigi bilissel ve davranigsal repertuari

zenginlestirebilir (Coskun, 2010).

Rosenbaum (1983; 1990), ogrenilmis gi¢liilikte bireysel farkliliklar oldugunu
belirtmektedir. Her bir kiginin stres yaratan olaylarla basa ¢ikma diizeyi dogal olarak
farklidir. Bu farkliligin ge¢cmis yasantilar, farkli sosyal cevre ve farkli bilislerden
kaynaklandig1 sdylenebilir (Yiiriir ve Askin; Akt. Yildiz, 2014).

2.1.6.0grenilmis Giicliiliik Diizeyleri Farkh Bireylerin Ozellikleri

Giicliiliik diizeyinin yiiksek olmasi birey i¢in birtakim avantajlar saglarken tam tersi
disik oldugunda ise bireyi Ozellikle saghiklilik halinin devami ve bas edebilme

becerileri konusunda dezavantajli konuma getirebilmektedir.

Ogrenilmis giicliiliik diizeyleri farkli bireyler arasinda baz1 ayiric1 dzellikler mevcuttur.

Bu ozellikler su sekildedir:

% Meichenbaum (1977), 0Ogrenilmis gulglilik duygusu yiiksek bireylerin,
yonetilebilir stres diizeyleriyle etkin bir sekilde basa ¢ikabildiklerini bildirmistir.
Cesitli fobilere sahip kisilerle yaptig1 calismada biligsel ve davranigsal
repertuarlart  genislettiklerini  ve Ogrenilmis giigliiliik sayesinde uyumu

zorlagtiran gerginligin azaldigini gézlemlemistir.

< Ogrenilmis giicliiliik diizeyi yiiksek bireylerin 6z kontrol becerilerini daha etkin
kullanabildikleri ve bu sayede stresin olumsuz etkileriyle basa ¢ikmada avantaj

elde ettikleri ve kendi kendilerine diizenleme yapabildikleri sdylenebilir
(Rosenbaum, 1990).

K/

AS

Stresin olumsuz etkileriyle basa ¢ikmada duygusal odakli ve problem odakli
olmak tizere iki tiir strateji vardir. Problem odakli basa ¢ikma, soruna kaynak
teskil eden durum kendisine odaklanir ve bu davranigin degistirilmesini ya da

ortadan kaldirilmasmni saglamak ana amagtir (Agargiin vd., 2005). Ogrenilmis
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giicliiliigii yiiksek olan bireyler problem odakli bag etme stratejisini kullanma

egilimi gostermektedirler (Akgiin, 2004).

Ogrenilmis giicliiliik diizeyleri yiiksek olanlarm diisiik olanlara gdre bozucu
yasantilara daha direngli olduklar1 ve bu sayede 6zellikle is hayatinda meydana
gelebilecek olumsuzluklara kars1 da daha hazirlikli olduklar1 ve iyi performans

gosterdikleri soylenebilir (Bekhet vd., 2011; Akt. Tiresin, 2012).

Zauszniewski’ye (1992) gore, 6grenilmis giligliilk diizeyi diisiik olan bireyler
yiikksek olan bireylere oranla depresif belirtiler gostermeye daha yatkindir.
Zauszniewski, Chung, Chang ve Krafcik (2002) de &grenilmis giigliiligiin
negatif diisiince ve rahatsiz edici duygular1 azaltarak depresyona karsi koruyucu

oldugunu belirtmektedir.

Ogrenilmis giicliiliik diizeyi yiiksek bireyler uyumsuz davramslar1 degistirme,
yeni durumlara uyum saglama ve hedefe ulasma noktasinda diisiik 6grenilmis
giigliiliige sahip bireylere gore daha basarili ve kararhdirlar (D6nmez ve Geng,

2006; Akt. Yildiz, 2014).

Giicliiliik diizeyi yiiksek bireyler iletisime agik, ozgiivenli, duygularimi gézden
gecirme ve farkina varma becerilerine sahip, gelecege doniik planlamalar yapma

konusunda gii¢lidiirler (Giirgay, 2010; Akt.Y1ldiz, 2014).

Ozetle, dgrenilmis giigliiliik diizeyi yiiksek kisiler zihinsel ve fiziksel olarak daha

dayanikli, zorluklarla bas edebilme konusunda daha basarilidirlar. Bu da kisiye yasamin

hemen her alaninda birgok avantaj saglayabilir.
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2.1.7..0grenilmis Giicliiliik ile Tlgili Yurt I¢inde ve Yurt Disinda Yapilmis

Arastirmalar

2.1.7.1.Yurt icinde Yapilmis Arastirmalar

Akgilin’lin (2004) 6grenilmis giigliillik ile basa ¢ikma arasindaki iligkiyi inceledigi
arastirmasina gore ve kavramlar arasinda pozitif yonde bir iliski bulmustur. Ogrenilmis

giicliiliik diizeyi arttik¢a basa ¢ikma diizeyi de artmaktadir.

Baydogan ve Dag (2008) tarafindan hemodiyaliz hastalar1 lizerinde yapilan arastirmada
ise depresif belirtiler gosteren hastalarin genellikle dis kontrol odagmma sahip ve

ogrenilmis giicliiliik diizeyi diisiik kisiler oldugu goriilmiistiir.

Coskun (2010), yaptig1 arastirmada ortadgretim Ogrencilerinin 6grenilmis giigliiliik
diizeyi ile aile igi iligkilerini incelemis ve ailesini saglikli olarak algilayan 6grencilerin
Ogrenilmis giicliiliik diizeylerinin sagliksiz algilayanlara gore daha yiiksek bulmustur.
Ayrica kiz 6grencilerin 6grenilmis giicliliik diizeyleri erkek 6grencilerinkine oranla

daha yiiksek bulunmustur.

Yiirtir (2011), Ogrenilmis giicliliigiin duygusal tiikenmedeki roliinii incelemistir.
Arastirmada elde edilen sonuglara gore Ogrenilmis giiclillik diizeyi yiiksek olan
bireylerin basa ¢ikma becerileri daha etkili oldugundan duygusal tiikkenme daha diisiik

bulunmustur.

Tiiresin (2012) orgiit calisanlarinin 6grenilmis giicliilik diizeyleri, is tatmini, liderlik
algilar1 ve isten ayrilma niyetleri arasindaki iliskiyi inceleyen bir arastirma yapmustir.
Arastirmaya katilan calisanlarin  6grenilmis giicliiliik diizeyleri yiiksek c¢ikmustir.
Yiiksek giicliilik diizeyine sahip ¢alisanlarin is tatmin seviyelerinin de yiiksek oldugu
sonucuna varilmistir. Ayrica sosyal destegin Ogrenilmis gligliligii etkiledigine dair
bulgular elde edilmistir ve isten ayrilma niyetinin negatif yonde etkilendigi

gozlemlenmigtir.
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Geng (2016), Ingilizce dgretmenleri iizerinde yaptig1 calismada 6grenilmis giigliiliik ile
tilkkenmiglik arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma sonuglarina gore, Ogrenilmis
giicliiliik ile tiikenmislik diizeyi arasinda anlamli diizeyde ve negatif yonde bir iligki

mevcuttur.

Bagdath (2016) calismasinda ¢ocuklukta fiziksel siddete maruz kalmig ve kalmamig
ergenlerin 6grenilmis giigliiliik diizeylerini karsilastirmistir. Cocuklukta fiziksel siddete
maruz kalan grubun 6grenilmis gii¢liiliik diizeyinin diger gruba gore anlaml diizeyde

diisiik oldugu sonucuna ulagilmistir.

Evli ve Ciiriik (2017) 6grenilmis giicliliik ile kaygi ve depresyon arasinda negatif yonde
bir iligki bulmustur. Buna gére 6grenilmis giicliiliik diizeyi arttikca kaygi ve depresyon

belirtileri azalmaktadir.

Caliskan (2018), anne baba algis1 ile sosyal kaygi diizeyi arasindaki iligkide 6grenilmis
giigliliigiin aracilik etkisi oldugunu saptamistir. Arastirmaya gore anne baba algisinin
pozitif olmasiyla beraber 6grenilmis giicliilik artmakta ve sosyal kaygi diizeyinde

azalma meydana gelmektedir.

Oztiirk’iin (2018) arastirmasinda ¢ocuk evleri sitesinde ¢alisan bakim elemanlar1 ile
calisiimis ve Ogrenilmis gicliilik ile problem ¢6zme becerileri ve ¢ocuk sevme
diizeyleri arasindaki iligki incelenmistir. Sonuglara gore, 0grenilmis giicliiliikle hem
problem ¢6zme hem de cocuk sevme arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski

bulunmaktadir.

Sarici-Bulut  (2018), yaptig1 arastirmada Ogrenilmis giiclilik ile ben durumlari
arasindaki iligkiyi incelemistir. Farkli {iniversitelerden 496 6grenciyle yapilan ¢aliymada
olumlu sosyal esduyum ile kontrollii olma 6grenilmis giicliliigi agiklamada pozitif

katki saglarken kapali olma negatif bir katk1 saglamaktadir.
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2.1.7.2.Yurt Disinda Yapilmis Arastirmalar

Edwards ve Riordan (2004), beyaz ve siyahi iiniversite 6grencilerinin grenilmis
giicliilik seviyelerini incelemistir. Farkli iwrktan Ogrenciler arasindaki giighiliik
diizeyinin incelendigi arastirmanin bulgularina gore, siyahi Ogrencilerin beyaz
Ogrencilere gore daha yiiksek Ogrenilmis giicliilik seviyesine sahip olduklari

bulunmustur.

Akgiin ve Ciarrochi’nin (2003) calismasinda Ogrenilmis gicliilik ile 6grencilerin
yasadig1 akademik stres arasindaki iligki incelenmis ve 6grenilmis gii¢liiliigiin akademik

strese kars1 koruyucu bir faktér oldugu sonucuna ulagiimistir.

Kennett ve Keefer (2006) 6grenilmis giicliilik ve zekanin akademik basar1 lizerindeki
etkisini incelemisler ve kompleks bir model olusturmuslardir. Arastirmanin sonucunda

ogrenilmis giicliiliigiin akademik basariy1 etkiledigini bulmusglardir.

Benzer bir calisma da Leung ve He (2010) tarafindan Cinli 5 ve 6. Smif 6grencileri
iizerinde yapilmis ve paralel bir sonuc elde edilmistir. Ogrenilmis giicliiliigii yiiksek
Ogrencilerin sinavlarm, ebeveynlerin yiiksek beklentilerinin yaratti1 strese karsi basa
cikmada basarili olduklar1 arastirmalar tarafindan desteklenmektedir. Bu nedenle
akademik yasanti igerisinde 6grencilerin strese karsi kendilerini korumalari, duygusal
ve fiziksel sagliklilik halinin korunmasi ve dolayli olarak akademik basari i¢in de

onemli oldugundan 6grenilmis giicliiliik becerilerini gelistirmeleri nemlidir.

Huang, Sousa, Tu ve Hwang’in (2005) Tayvanlh kiz ergenler iizerinde yaptiklar1 ve
Ogrenilmis giigliiliik ve depresyon semptomlar1 arasindaki iliskiyi inceledikleri
aragtirmada Ogrenilmis giiglilliik diizeyi yiiksek bireylerin diisiik olanlara gére daha az

depresif belirti gosterdigini bulmustur.

Huang, Guo, Hung, Shih, Lee, Hung ve Huang’in (2010) gogiis kanseri olan 150 kadin

hasta {izerinde yaptig1 aragtirmada da yliksek diizeyde 6grenilmis giicliiliigiin hastalarin
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stresle basa ¢ikmasii kolaylastirdigi, 6zgiivenlerini artirdigi ve kaygi ve depresyon

belirtilerini azalttig1 goriilmiistiir.

Zauszniewski, Musil, Burant ve Au (2014) torunlarmi biiyiliten 102 biiyiikanneye
depresif belirtileri azaltma ve yasam kalitesini arttirmada Ogrenilmis giighiliik
egitiminin etkili olup olmadigmi test eden yar1 deneysel bir calisma yapmislar ve

sonucta egitimin etkili oldugunu gormiislerdir.

Zauszniewski, Lekhak, Burant, Variath ve Morris’in (2016) demans hastalarina bakim
veren 138 kadin lizerinde yaptig1 deneysel ¢alismada, 0grenilmis giicliiliik egitiminin
stres, depresif belirtiler ve negatif duygular {izerindeki etkisini test etmistir. Arastirma
sonuglart Ogrenilmis giicliiliik egitimine katilan grubun stres diizeyi, olumsuz
duygulanim ve depresif belirtilerde azalma gosterdigini ve egitimin etkili oldugunu

ortaya koymustur.

Yang, Lai, Yen, Hsu ve Zauszniewski (2017) 12-18 yas arasi segilen 140 6grenci
iizerinde yaptiklari ¢alismada 6grenilmis giicliiliik ve depresyon ile kendine zarar verme
davraniglar1 arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirma sonucuna gore Ogrenilmis
giicliiliik ile kendine zarar verme davranisi arasinda anlamli diizeyde ve negatif yonde

bir iliski bulunmustur.

Wang ve Zauszniewski (2018) 6n ergenlik doneminde bulunan 361 kisi ve ebeveynleri
iizerinde yaptiklar1 calismayla Ogrenilmis giigliliiglin yordayicilarin1  bulmayi
amaclamiglardir. Buna gore akademik stres ve iyimserlik 6grenilmis giicliiliigiin anlaml1

yordayicilari olarak bulunmustur.

Li, Theisen, Seo ve Sibley’in (2018) meta-analiz ¢alismasinin sonuglari, c¢evresel
etkenler ile kisilik Ozelliklerinin ¢ocuklarin  6grenilmis giigliiliigiine katkida
bulundugunu gostermektedir. Calismalarin ¢ogunun aile {iyeleri ile kisinin 6grenilmis
giicliiliigii arasinda bag kurdugu belirtilirken ailenin gii¢liiliigiine ise odaklanilmadigi ve

bunun lizerinde daha fazla durulmasi gerektigi soylenmistir.
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Zauszniewski, Herbell ve Burant (2019) demans hastalarina bakim veren kadinlar
tizerinde yaptiklar1 ¢aligmada 6grenilmis giigliilik ile spiritiie]l uygulamalar/pratikler
arasinda gii¢li bir iligski oldugu ve her ikisinin de algilanan sagliklilik diizeyi ile benzer
iliskide oldugu ortaya konmustur. Buna gore spiritiiel uygulamalarin/pratiklerin
Ogrenilmis gilicliiliigiin kisisel ve sosyal boyutlarinin yaninda iigiincii bir boyut olarak

ele almabilecegi belirtilmektedir.

2.2.Aile Biitiinliik Duygusu (Family Sense of Coherence)

Aaron Antonovsky tarafindan 1979 yilinda yayimlanan “Health, Stress and Coping”
isimli kitapta “Salutogenez” kavrami tanimlanmis ve bu kavramdan yola ¢ikarak bir
model olusturulmustur (Eren, 2018). Latin kdkenli “Salut” sézciigiinden tiiretilmistir ve

saglikli olmak anlamina gelmektedir (Cecen, 2007).

Yaklasima gore bireylerin ve toplumlarin saghklilik halinin saglanmasi son derece
onemlidir (Cegen, 2007) ve salutogenez “sagliklilik” ya da “hastalik” gibi bir durumdan
cok yasam dongiisii boyunca bu ikisi arasinda gidip gelinen bir siirectir (Schnyder,
Biichi, Sensky ve Klaghofer; 2000). Ayrica Antonovsky’ nin modelinde “Insanlar neden
hasta olur?” sorusundan ¢ok “Insanlar neden sagliklidir?”” sorusu sorulur yani modelde
hastaliktan ¢ok sagliga odaklanilmaktadir (Johnson, 2004). Salutogenez, biitiinliik
duygusunun olusum siirecinde kisinin yasantisal deneyimlerinin rol aldiginmi ifade eder

ve ¢ogu zaman biitiinliik duygusuyla es tanimlanmaktadir (Eren, 2018).

Antonovsky, biitlinlik duygusunun cocukluk doneminden itibaren yasantilarimiz
yoluyla edindigimiz tecriibeler sonucu olustugunu belirtmektedir. Ergenlik doneminde
de devam eden siirecin daha sonra yavasladigini ama yasam boyunca devam ettigini

soylemektedir (Nielsen ve Hansson, 2007).

Antonovsky’e gore biitlinliik duygusu, bireyin (1) i¢ ve dis ortamlardan kaynaklanan
uyaranlarin yapilandirilmis, Ongoriilebilir ve acgiklanabilir olduguna inandigini; (2)
uyaranlar karsisinda basa ¢ikmada kullanabilecegi kaynaklara sahip oldugunu; (3) bu

uyaranlara kars1 koymayi ne derecede anlamli buldugunu ifade eden yaygin ve dinamik
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bir giiven hissi uyandiran global bir yonelim anlamina gelmektedir (Antonovsky, 1993).
Bu ii¢ ifade biitiinlik duygusunun boyutlarin1 (anlasilabilirlik, yonetilebilirlik,

anlamlilik) gostermektedir:

¢ Anlagilabilirlik, kavramin biligsel boyutudur ve bireyin gelecekte karsisina
cikabilecek uyaranlar1 anlagilabilir, tahmin edilebilir ve yapilandirilmis olarak

algilamasini ifade eder.

* Yonetilebilirlik, stresorlerle basa ¢ikmada aragsal/davranigsal kaynaklara sahip

olmayi ifade eder. Kisi basa ¢ikmada kaynaklara sahip oldugunu fark etmelidir.

% Anlamhhk, stresérlere ya da yasantilarn sonucunda ortaya ¢ikan
olumsuzluklara kars1 basa ¢ikmanin anlamli olup olmadigina dair algiy1 ifade

eder ve kavramin motivasyonel boyutudur (Cecen, 2007).

Kisaca biitiinliik duygusu, kiginin stres yaratan olaylara/durumlara karsin dayanabilme

giicii veya bu durumlara/olaylara cevap verebilme kapasitesidir (Eriksson ve Lindstrom,
2005).

Biitiinliik duygusu giiclii kisiler stres yaratan uyaranlar1 bir tehdit olarak gérmekten ¢ok
bir meydan okuma olarak gormektedirler. Bu nedenle gii¢lii bir biitiinliik duygusunun
stresin olumsuz etkilerine kars1 basa ¢ikmada dolayl bir etki gosterdigi soylenebilir

(Nielsen ve Hansson, 2007).

Stres bireyler kadar ailelerin de yasam dongiisiinde 6nemli bir pargay1 olusturmaktadir.
Bazen aile i¢indeki (dogumlar, ayriliklar, bosanmalar, 6liim) bazen de aile disindaki
degisimlerden (tasinma veya is degisiklikleri) kaynaklanan her tiirlii stres ailenin

isleyisini etkiler ve bir uyum siireci gerektirir (Aberman, 1986).

McCubbin’e gore ailenin stresle basa ¢ikmasi, ailenin organizasyonunu ve birligini
destekleyen, biiylime ve gelismeyi tesvik eden ve dengeyi saglayan bir siiregtir. Aileler
stresli yasam olaylarma karsin uyum saglamak igin dengeyi korumaya calistigi bu

stiregte, kaynaklarini, algilarin1 ve davranigsal tepkilerini birlikte kullanirlar. Yani basa
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cikma siireci biligsel ve davranigsal bilesenlere sahiptir (Sahin, Nalbone, Wetchler ve
Bercik, 2010).

Ailenin stresle basa ¢ikmasi zaman igerisinde kademeli olarak gelisen, sekillenen bir
stirectir. Bu siirecte iletisim ve aile sistemini destekleyici i¢ kaynaklarin siirdiiriilmesi,
iiyelerin 6zerkliklerini ve 6z saygilarini tesvik etmek, diger sosyal sistemlerle etkilesime
girerek gerekli sosyal deste§in saglanmasi ve stres yaratan olaylarin etkisini kontrol
etmeye caligmak gibi birtakim davranislar yerine getirildiginde ailenin basa ¢ikmasi

kolaylasabilir (McCubbin ve McCubbin, 1987).

Aile ve stresle basa ¢ikma konusunda Antonovsky’nin arastirmalar1 ve ailenin
sagliklilik haline odaklanan modeli (salutojenik model) bireysel anlamda da stresle basa
¢ikma noktasinda 6nemlidir. Bireyin aileden bagimsiz diisiiniilemeyecegi goz Oniinde
bulunduruldugunda stresle basa ¢ikmada bu modelin 6grenilmis gigliilikkle iliskili

olabilecegi diistiniilmektedir.

Antonovsky, bireysel biitlinliik duygusuna benzer sekilde ailelerin de bir biitiinliik
duygusuna sahip olabilecegini belirtmektedir. Aile stresi lizerinde ¢alisan arastirmacilar
“ailenin adaptasyonu” kavramini olusturmuslardir. Buna gore adaptasyon aile liyeleriyle
aile sistemi arasinda ve aile sistemi ile toplum arasinda olmak iizere iki seviyedir. Aile
iiyelerinin genel iyi olus hali, yasam memnuniyeti ve stres kaynaklar1 arastirilarak

kavramsallastirilmistir (Antonovsky ve Sourani, 1988).

Aile biitiinliik duygusu, Antonovsky’nin “biitiinliilk duygusu” kavramina dayanmaktadir
ve ailenin diinyaya dair biligsel algilar1 ve stres yaratan uyaranlara karsi basa ¢ikma
cabasini ifade etmektedir. Aile biitiinliik duygusu degiskeni temelde kurallar ve
normlardaki tutarliklik, tarafsizlik ve toplu aile deneyimine anlamli katilim unsurlariyla

iliskilidir (Sagy ve Dotan, 2001).
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2.2.1.Aile Biitiinliik Duygusuyla Ilgili Yurt I¢ci ve Yurt Dis1 Arastirmalar

2.2.1.1. Yurt i¢ci Arastirmalar

Literatlirde aile biitlinlik duygusu ile iligkili ¢ok az arastrmaya rastlanmigtir. Yurt
icindeki arastirmalar incelendiginde Cegen’in (2007) kavramla ilgili ilk ¢aligma olarak
one ¢ikmaktadir. Arastirmaya gore bireysel biitlinliik duygusu, aile biitiinliik duygusu ve
benlik saygisi arasindaki iligkiyi incelenmis, li¢ degisken birbirleriyle uyumlu bulunmus
ayrica bu degiskenlerin yasam doyumunu yordamada anlamli bir katkiya sahip oldugu

gbzlemlenmistir.

Turan (2015) evli bireylerde aile biitlinlik duygusunun ve es desteginin evlilikte
problem ¢6zme ile iliskisini incelemis ve biitiinlik duygusunun iki alt boyutu ile

problem ¢6zme arasinda iliskiye rastlamistir.

Camas (2017) ise iiniversite 6grencileri lizerinde yaptig1 arastirmada psikolojik yardim
aramaya ilisgkin damgalama diizeyleri ile 6zyeterlilik, aile biitlinliik duygusu, sosyal
destek arasindaki iligkiyi incelemis ve aile biitiinlik duygusunun psikolojik yardim
aramaya iliskin toplumsal damgalanmay1 negatif yonde yordadigi sonucuna ulagmustir.
Yani aile biitiinlik duygusu arttikga psikolojik destek almaya yonelik damgalamaya

kars1 durus giiclenmektedir.

2.2.1.2. Yurt Dis1 Arastirmalar

Yurt digindaki aragtirmalara bakildiginda da bu kavramla ilgili calismalarin azlig1 dikkat
cekmektedir. Arastirmalarin genellikle bireysel biitlinlik duygusuyla alakali oldugu

gOrilmiistiir.

Antonovsky ve Sourani’nin (1988) arastirmasinda aile biitlinlik duygusu ile aile
uyumu/adaptasyonu arasindaki iligkiye bakilmistir. Biitlinliikk duygusunun aileye dogru
genisletilmesi hedeflenen ve stres altindaki ya da agir kriz yasayan 60 aileyle yapilan

calismada aile uyumu ile aile biitiinliikk duygusu iliskili bulunmustur.
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Sagy ve Antonovsky (1992) emeklilige gecis donemindeki bireylerle yaptigi ¢alismada
bu donemin yarattig1 strese karsin aile bitliinlik duygusunun etkili oldugunu
bildirmiglerdir. Bu sonuca gore stresle aile biitiinliikk duygusunun negatif yonde iligkili

oldugu sodylenebilir.

Wickens ve Greef (2005) bireysel biitiinliik ile aile biitiinlik duygusu arasinda anlaml
bir iliskiye rastlandigmi bildirmistir. McCubbin (1979) ise ailenin icsel ve dissal
uyaranlarin yarattigi strese karsi basa ¢ikabilmesi ve uyumu yeniden saglayabilmesi i¢in
ailenin i¢ kaynaklarin1 kullanmasi gerektigini ve yasanan degisimleri kontrol edebilmesi

gerektigini belirtmistir.

McCoy (2004) aile biitiinliikk duygusu gii¢lii olan kalp hastalarinin ameliyattan sonra
uyumlarmin diger hastalara gore daha kolay oldugunu belirtmektedir. Aile biitiinliik
duygusunun gii¢lii olmasi ayrica aile direncini de artirmakta ve stresle bas etmeyi de

kolaylastirmaktadir.

Ngai ve Ngu (2016) hamilelerle yaptiklar1 deneysel calismada aile biitiinliik
duygusunun aile ve evlilik islevselligini artirdigin1 bulmuslardir. Ayrica ebeveynlik

stirecindeki uyumu artirdigini da belirtmektedirler.

Hsiao, Lu ve Tsai (2018) sizofreni hastalar1 iizerinde yaptiklar1 arastirmada aile
biitiinliik duygusunun yasam kalitesine etkisini arastrmislar ve aile biitiinliik

duygusunun yasam kalitesine olumlu etki ettigi sonucuna ulasmislardir.

2.3.Aile Ici Iletisim

[letisim, anlamlarin yaratildigi, paylasildigi, yorumlandigi ve yeniden diizenlendigi
sembolik ve islemsel bir siireci ifade etmektedir (Fitzpatrick ve Ritchie, 1993; Galvin,
Braithwait ve Bylund, 2015; Segrin ve Flora, 2005). Verilmek istenen mesajin ya da
anlatilmak istenen anlamin sembollerle iletilmesi, iletisimin sembolik oldugu iddiasmin

kanit1 olarak gosterilmektedir. Harfler, sayilar, kelimeler, sdzel olarak gosterilen
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davranig Oriintiileri sembollerin 6rnekleridir (Galvin, Braithwait ve Bylund, 2015).
Watzlawick, Beavin ve Jackson (1967), iletisim siireci icerisinde sembolleri dijital kod
olarak nitelendirmistir. Dijital kodlar kiiltiire bagli olarak degisiklikler gosterebilirler.
Sozel ifadelerin ya da dijital kodlarin disinda bir de s6zel olmayan ancak iletisimde en
az sozel ifadeler kadar 6nemli yeri olan jest, mimik, durus, gz temas1 gibi kodlar
vardir. Bunlara analog kodlar denilmektedir ve oOzellikle aile igi iletisimde sozel
olmayan ifadeler ya da analog kodlar fazlasiyla kullanilir. Ornegin, yeni dogan bir
bebekle ebeveynleri arasindaki iletisimin tamamina yakini analog kodlarla saglanir.
Anne babalar bebegin yiiz ifadeleri lizerinden iletisim kurmaya caligirlar (Segrin ve

Flora, 2005).

Iletisim karsilikli bir siirec olup (Williams, 1979), kisinin aktarmak istedigi mesajin
diger tarafca anlasildigi ve diger tarafin aktarmak istedigi mesajin da kisi tarafindan
anlamlandirildigi bir durumdur. Karmasik ve siirekli bir aktarim iceren iletisim
siirecinin  basarili olabilmesi taraflarn  aldiklar1 geribildirimlere ve bunlari
yorumlamalaria baglidir. Ebeveyn ve ¢ocuk arasindaki iligkide aktarilan mesajlarin ne
anlama geldiginin hem anne baba hem de cocuk tarafindan anlasilmasi iligkinin

niteligini belirleyici rol oynayabilir (Segrin ve Flora, 2005).

Aile iletisiminin niteligi tek bir etkilesim ya da bir aile iiyesinin vasitasiyla anlasilmak
yerine ailenin biitlinline odaklanilarak anlagilmalidir. Ailenin ¢ocuk i¢in olusturdugu
ortama gore genel iletisim kaliplarmin gozlemlenmesiyle birlikte iletisimin niteligi
anlasilabilir. Bazen iletisim siireci anne-cocuk, baba-cocuk ya da esler arasinda ikili
olarak meydana gelse bile ailenin genelinde bir etki yarattigindan aile sistemine,
yapisina bakilmasi aileyle ilgili daha saglikli bir izlenim edinilmesine yardimet olabilir
(Segrin ve Flora, 2005). Baz1 aileler ¢ocuklar1 kendi fikirlerini ve ideallerini agikga
ifade etmeleri icin cesaretlendirip desteklerken bazilar1 da otoriter tutumlar
sergilemeleri sebebiyle ¢ocuklarin etkilesim kurmaktan kaginmalarina neden olabilir.
Aile i¢i iletisimin anlagilmasi i¢in aile ortamimin bu sekilde smiflandirilmas: kolaylik

saglayabilir (Ritchie ve Fitzpatrick, 1990).

Aile i¢i iletisim kaliplari, ailenin igsel siiregleri ve iletisim modelleri hakkinda ipucu

verebilir. Cocuklar da diger aile tiyeleri gibi ailedeki iletisim semalarmi gézlemleyerek
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davraniglarmi1 yorumlama becerisi elde edebilirler. Ayrica diger ailelerin de iletisim
semalarindan yola ¢ikarak da bu degerlendirmeleri yapmay1 6grenebilirler (Fitzpatrick
ve Ritchie, 1994). Sonugta aile i¢i iliskilerin ¢ocuk tarafindan gézlemlenmesi, gocugun
sosyal baglamda kullanacag1 iletisim yollarmi da etkilemekte ve sosyalizasyon

stirecinde bu iligkiler etkili olmaktadir (Koerner ve Fitzpatrick, 2002).

Cocugun sosyalizasyonu ve iletisim becerilerini edindigi ve sekillendirdigi ilk ortam
olmasi agisindan aile ¢ok kilit bir yerdedir. Ailenin ¢ocugun sosyal baglamda saglikli
etkilesimler gergeklestirebilmesi i¢in onemli oldugu ve misyonlarindan/islevlerinden
(Whitchurch ve Dickson, 1999) birinin de bu oldugu séylenebilir (Barbato, Graham ve
Perse, 2003). Bu nedenle aile i¢i iletisim arastirmalart ya da bununla ilgili 6ne siiriilen
fikirler ¢ok degerlidir. Nitekim, aile {izerine ¢aligmalar yapan arastirmacilar iletisimin
aile baglaminda gelisimi, 6nemi, ebeveyn cocuk iligkilerine etkisi, stresle basa

cikmadaki fonksiyonu gibi alanlarda yogunlagsmislar ve calismalar yapmiglardir.

2.3.1.Aile I¢i letisim Teorileri

[letisim siireglerinin aile baglaminda nasil gergeklestigi ve fonksiyonlariyla ilgili bir¢ok
yaklasim mevcuttur. Aile sistemler teorisi, sembolik etkilesim teorisi, diyalektik
yaklasim, baglanma teorisi, sosyal Ogrenme teorisi gibi baslica teorilerin

perspektifinden aile etkilesimleri anlamlandirilmaya ¢alisilmasti.

Aile Sistemleri Teorisi

Genel olarak ele alindiginda bir sistem, cevreyle (Bertalanffy, 1975) ve kendi
aralarindaki iliskilerle birlikte bir biitiinii olusturan nesneler kiimesi olarak
adlandirilabilir (Hall ve Fagen, 1956; Akt. Bavelas ve Segal, 1982). Aile baglaminda
tanimlanirsa sistem, aralarinda 6zel iligki Oriintiileri olan bir grup liye tarafindan
olusturulan ve iliskilerin iiyeleri tarafindan kuruldugu, siirdiiriildiigii, diizenlendigi bir
kiimedir (Bavelas ve Segal, 1982). Aile sistemleri teorisi, aile sisteminin i¢ iliskilerinin,
diger aile sistemleriyle ve iist sistemlerle olan iligkilerinin anlasilmasi i¢in Onemli

fikirler 6ne stirmiistiir (Whitehead, 1988).
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Bircok sistem bulunmasma karsin (Bertalanffy, 1972) aile sistemi, digerlerinden
kendisini ayiran bazi 6zelliklere sahip olmasiyla 6zel bir yere sahiptir. Ac¢ik ve siirekli
etkilesimin bulundugu bir sistemin (Broderick, 1993; Akt. Segrin ve Flora, 2005, s.29)
dogal bir 6zelligi olarak aile ¢cevreden girdiler alir ve bunlara karsilik geribildirimlerde
bulunur (Bavelas ve Segal, 1982). Burada aile sisteminin a¢ik bir sistem olmasi
sebebiyle sinirlardaki gegirgenlige dikkat etmek gereklidir. Sinirlarn belirgin olmasi
aile liyelerinin kendi aralarindaki ve g¢evreyle olan iletisim ve iliskilerinin gelismesine
imkan tanir (Gladding, 2011). Asir1 derecede agik ailelerde sinirlar genellikle belirsizdir
ve aile disindaki bireylerin sisteme giris ¢ikislar1 oldukca kolaydir. Daha kapali olan
ailelerde ise sistemi korumaya yonelik bir ¢aba ve yabancilarin sisteme dahil olmasina
karst olduklarmin disariya acik bir sekilde iletilmesi s6z konusudur. Siirlarin
belirginligi konusunda gosterilen agik tavir ayni zamanda ailedeki kurallarin da

gostergesidir (Segrin ve Flora, 2005, 5.28-30).

Sistemin korunmasi ve iyelerin saghkli etkilesim kaliplar1 kullanmasi i¢in kurallar
onemli bir etkendir. Sistem igindeki iliskileri diizenlemesi agisindan da yine kilit bir
yere sahiptir. Sistemin i¢ iligkileri kadar sistem ve diger sistemler arsindaki iligkilerin de
diizenlenmesi gerekir. Agik bir sisteme sahip olan aile diger sistemlerle de saglikli ve
devam eden bir etkilesim Oriintiisii gelistirmek ve kendisini korumak amaciyla da

kurallar1 ve baz1 davranis kaliplarini ortaya koyarlar (Segrin ve Flora, 2005, 5.28-30).

Sistem perspektifinden aile iletisim stireciyle ilgili baz1 6zelliklerin agiklanmasi siirecin
daha iyi anlasilmasi agisindan Onemlidir. Bunlar, Karsilikli etki, biitiinlik, 06z
diizenleme, aciklik, etkilesimli karmasiklik, cok yonliiliik, geribildirimdir ve su sekilde
aciklanabilirler (Galvin, Braithwait ve Bylund, 2015; Segrin ve Flora, 2005, s.30-49):

o Karsilikli etki: Sistemin pargalar1 birbirine baghdir. Parcalarin aralarindaki bu
iliskiden dolayr herhangi bir parcayi etkileyen bir degisken sistemin diger
pargalarmi1 da etkiler (Whitchuch ve Constantine, 1993). Ornegin, aile
iiyelerinden birinin iiniversiteyi kazanmasi, askere gitmesi, isten atilmasi,

evlenmesi gibi olaylar aile tiyelerinin tamamini etkiler.
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Biitiinliik: Aile sisteminin kendisi pargalarindan daha biyiiktiir. Bireyler ve
onlarin kendi aralarindaki etkilesimleri ailenin karakteristik 6zelliklerini yansitir.
Diger bireyler ailenin Ozelliklerini biitiine bakarak anlamlandirir. Biitliniin

ozellikleri her zaman iiyelerin bireysel 6zelliklerini yansitmayabilir.

Oz Diizenleme: Aileler birlikte yasamanm bir gerekliligi olarak davramslarin
koordine edilmesini saglamak zorundadir. Bu koordinasyon siirecini yonetmeyi
birlikte Ogrenirler ve davranis kaliplarin1 da birlikte yaratirlar. Bu davranis
kaliplar1 ve koordinasyon siiregleri aileler arasinda farkliliklar gosterse de aile
sistemleri hayat boyu gecirdikleri siirecler igerisinde belli iletisim kaliplari
gelistirirler. Aslinda bunlar her ailede bulunan ve tekrarlayan kaliplardir ve
“rutin” (Baxter ve Clarke, 1996) olarak isimlendirilirler. iletisim kaliplar1 da bu

noktada belli davranislara odaklanarak aileyi tanimaya yardimci olur.

Etkilesimli karmasiklik: Her bir davranis kendinden sonraki davranislar1 etkiler
ve kendinden 6nce meydana gelen davranislara da cevap verir. Sistemsel bakis
acis1 klasik bir sebep-sonug iliskisinden daha karmasik olan bir iligkiler ag1
oldugunu belirtir. Bu terimle ifade edilmek istenilen aile iliskilerinde tiim
iiyelerin rol oynadig1r karmasik bir durumun varlhigidir. Ailede bir sorun
yasandiginda sorunun kaynagi bir liyenin davraniglar1 tizerinden goriilmemelidir
clinkii sistemin parcalarinin birbirleriyle kurdugu kompleks iliskiler sorunun
sorumlulugunun bir ya da birka¢ iiyeye yliklenmesinin anlamsiz oldugunu

gostermektedir.

Aciklik: Aileler daha biiyiikk bir sistemin parcasidir ve varligmmi ya da
islevselligini koruyup siirdiirebilmek icin diger sistemlerle iliski kurmak
zorundadir. Bazi aileler bunu kolaylikla saglayabilirken bazilar1 da buna direng

gosterebilir.

Cok Yonlilik: Ailelerin belli bir amaca ulasmalarinin bir¢ok yolu vardir
(Whitchuch ve Constantine, 1993). Aym girdi kiimesi farkli ¢iktilara yol

acabilir. Mesela ¢ocuga ilgi gosterilmesi bir aile tarafindan fiziksel yakinlik
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olarak algilanabilirken bazi aileler bunu har¢ligin artirilmasi, ekonomik agidan

destek olarak algilayip buna uygun davraniglar gosterebilir.

e Geribildirim: Aileler siirekli bir geribildirim dongiisii igerisindedir. Ciktilar1
degerlendirir ve kendi kaliplarina uymuyorsa yeni bir girdi yoluyla siireci devam
ettirir. Bu durum gocuk ile aile arasindaki iliskide sik¢a goriilmektedir. Ornegin,
aile cocugun bir davranigindan rahatsizlik duyuyorsa davranislarini diizeltmesini
isteyebilir ve uygun bir davranis gelistirene dek odiil ceza mekanizmasin

uygulayabilir.

Olson’un Déngiisel Modeli

Modele gore iletisim, “ailelerin degisen tercihlerini, ihtiyaglarmi ve duygularmi
paylagsmak icin kullandiklar1 bir mekanizmadir” (Barnes ve Olson, 1985). Orijinal
versiyonunda baglilik ve uyum saglayabilirlik olmak tizere iki boyut olsa da (Olson,
1979; Akt. Schrodt, 2005) bu iki boyut arasinda kolaylastirici islev goren ve model igin
kritik bir 6nemi olan (Barnes ve Olson, 1985) {igiincii bir boyut olarak iletisim de yer

almaktadir (Whitchuch ve Constantine, 1993).

Ailenin islevleri tlizerinde yogunlasan ve aileyi bir sistem olarak kabul eden modelde,
iletisimin aile islevlerini kolaylastirdigi; etkin dinleme becerilerinin kullanilmasinin,
kendini agikc¢a ifade etmenin, saygi ¢ergevesinde ifadeler kullanmanin, mesajlar1 agik
bir sekilde iletmenin islevselligi artirdigi belirtilmektedir (Schrodt, 2005). Olumsuz
iletisim kaliplarina sahip ailelerin ise baglilik ve uyum saglama diizeylerini negatif

yonde etkiledigi ifade edilmektedir (Barnes ve Olson, 1985).

Sembolik Etkilegsim Teorisi

Sosyolog Ernest Burgess aileyi etkilesim c¢ercevesinde ele almig ve “etkilesim
icerisindeki kisilikler birligi” olarak nitelendirmistir. Ona gore aile birlikte “yasayan,

biiyiiyen ve gelisen bir seydir”. Bu sebeple Burgess aile iletisimi arastirmalar1 igin

onemli bir tanimlama yapmistir (Whitchurch ve Dickson, 1999).
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Aile iletisimi perspektifinden sembolik etkilesim teorisi ailenin tanimlanmasi ve aile
icindeki etkilesimlerin anlamlarinin anlasilmasi i¢in 6nemlidir (Galvin, Braithwait ve
Bylund, 2015). Sembolik etkilesim teorisi, aile iiyelerinin sosyalizasyonu, ailenin
kimligi, yasanan olaylarin sembolik degerlendirmeleri gibi konularda rehberlik etmistir.
Bu teoriye gore, iletisim siirecinde anlam 6zneldir ve dinamiktir. Bu 6zellik bazen
arastirmalarda ailedeki sembollerin anlasilmasinin zorlugundan dolay1 dezavanta]

yaratabilmektedir (Segrin ve Flora, 2005, s.33-37).

Diyalektik Yaklasim

Diyalektik yaklasim temelde iki kavram temelinde insa edilmistir: Celigski ve siireg.
Siire¢ kavrami, gelisimsel bir degisimi ele alir. Bu degisimler ¢eliskilerle ugrasmanin ve
ortaya ¢ikan gerginligin bir sonucudur. Celiski ise birbirine bagl ve zit iki egilimi isaret
eder (Baxter, 1990).

Bochner ve Eisenberg bu yaklasimi bicimsel olarak agiklamig ve aile sisteminde iki
temel diyalekt oldugu varsayimini ileri stirmiistiir: Entegrasyona karsi farklilasma ve
degisime kars1 istikrar. Entegrasyona kars1 farklilagsma diyalektinde, aile iiyelerinin her
birinin kendi kimliklerinin yaninda ailenin kimligine de uygun davranislar sergilemeyle
ile ilgili cabalar ifade edilir. Ailenin fonksiyonlarindan birisi bireylerin kendi
kimliklerini kazanarak 6zerkliklerini elde etmelerini desteklemektir. Ancak bir yandan
da herhangi bir liyenin ailenin genel kimligine aykir1 hareket etmesi istenmez ki bu da
bir ¢eligki yaratmaktadir. Degisime karsi istikrar da ise ailelerin rutin haline gelmis
davranis Oriintiileri ile degisim arzusu arasindaki gerilim ifade edilmektedir. Aileler
belli bir diizeyde istikrar isterler yani yemek saatlerinin ayni1 olmasi ya da aksamlar1 tv
izlemek gibi. Ancak diger yandan bazen istendik bazen de yasam dongiisii ¢er¢evesinde
yasanan degisiklikler ailenin bunlara uyum saglamasini gerektirmektedir. Bu
adaptasyon siirecinde aileler gelenekleri ve rutinleriyle degisim arasinda kalmaktadir

(Segrin ve Flora, 2005, s.45-49).

Bagka bir goriise gore aile isleyisinde 6zerklige kars1 baglhilik, agikliga kars1 kapalilik ve
ongoriilebilirlige kars: yenilik olmak iizere {i¢ temel diyalekt vardir. {1k diyalekt genelde

ergen-ebeveyn iliskilerindeki ¢atismalarin merkezidir. Ozerkligini elde etmeye ¢alisan
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ergen ile onu ailenin kurallarma bagl kalmasini saglayarak sistem iginde tutmaya
calisan ebeveynlerin ¢atismasi aile iligkilerindeki sik karsilasilan bir ¢eliskidir (Baxter,
1990). Ikinci olarak, taraflar arasinda aciklik, yakinlik kurulmasi i¢in énemlidir ancak
bazen iliskilerde hem kisi i¢in hem de diger iiyeler i¢in agiklik zafiyet yaratabilir. Son
olarak da aile istikrar, ritiiellere baglilik isterler ama diger yandan degisim ve heyecan

arzusu da celiski meydana getirir (Galvin, Braithwait ve Bylund, 2015).

Sosyal Ogrenme Kurami

Albert Bandura’ya (1977) gore birgok farkli davranis modellerin gozlemlenmesi yoluyla
Ogrenilebilir. Kisi kendi yasadigi olaylarin sonuclarina gore pekistirme sonucu da bu
davraniglar1 6grenebilir, modelleme yoluyla ya da direkt olarak modelin 6gretimi
yoluyla da dgrenebilir. Oncelikle gdzlemlenen davranisin sonucunun gdzlemleyen kisi
tarafindan fark edilir olmas1 6nemlidir. Modelin davranisi sonucu olumlu ya da olumsuz
bir sonug ortaya cikabilir. Her iki durum da gézlemci icin pekistireg gorevi goriip onu

motive ederse 6grenme gergeklesmis olur.

Modelleme siireci bir davranisin 6grenilmesi i¢in 6zellikle ¢ocuklar i¢cin olduk¢a
onemlidir. Modelin davraniglarmin sonucu pozitif oldugunda ¢ocuk da bu davranisi
uygulamak i¢in motive olur. Cocuklarin sosyalizasyon siirecinde (Bandura, 1969) de
modelin davraniglarinin sosyal baglami kritiktir. Model ebeveyn ise —genellikle ebeveyn
olmaktadir- ebeveynin islevsel davranis oriintiileri cocugun da bu davranislar1 edinmesi
icin katalizor olabilir. Ancak islevsel olmayan sosyal davraniglar gosteren bir ebeveyni
gbzlemleyen cocuk sonu¢ olumlu ya da olumsuz olsun islevsel olmayan davranislari
ogrenebilir. Ornegin, ebeveyn sosyal ortamlardan kaginma davranisi gosteriyor ve
sonucunda bir rahatlama hissediyorsa ve ¢ocuk bunu gozlemliyorsa bunun olumlu bir
davranis oldugunu disiiniip ebeveynini modelleyebilir (Arroyo, Nevarez, Segrin ve
Harwood, 2012).

Ebeveyn tutumlarinin agiklanmasinda ve aile i¢i etkilesim Oriintiilerinin etkisinin
aciklanmasinda sosyal 6grenme teorisinin One siirdiigii fikirler 6nemlidir. Pek ¢ok
aragtirma, bircok insanin ebeveynligi kendi ebeveynlerinden modelleme yoluyla

ogrendigini ya da aile tiyeleriyle iletisimlerindeki kaliplar1 kendi ailelerindeki kaliplarin
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gozlemlenmesiyle dgrendiklerini gostermektedir. Elbette ebeveynlik tutumlart ya da
iletisim kaliplar1 sadece modelleme ile 6grenme yoluyla agiklanamaz ancak bunun etkili
bir degisken oldugu sdylenebilir (Segrin ve Flora, 2005). Ancak olumlu aile iletisiminin
iyelerin  birbirleriyle olan baglarin1  ve oOzellikle ebeveyn-cocuk iligkisini

kuvvetlendirdigi ifade edilebilir (Arroyo, Nevarez, Segrin ve Harwood, 2012).
Baglanma Kurami

Cocukla ebeveyn arasindaki baglanma iliskisinin ¢ocugun sosyallesmesi siirecinde
onemli bir role sahip oldugu soylenmektedir (Richters ve Waters, 1991). Bowlby’nin
baglanma kurami da erken ebeveyn cocuk etkilesiminin ilerleyen yillarda ¢ocugun
sosyal baglamdaki davranislar1 i¢in bir ¢erceve olusturdugunu belirtmekte ve ebeveyn-
cocuk iletisimi ile ilgili bir¢ok fikir ortaya atmaktadir (Bowlby, 1969; 1973; 1980; Akt.
Segrin ve Flora, 2005, s.41).

Ebeveynlerin ¢ocuklariyla ilk yillardaki etkilesimi cok kritik bir oneme sahiptir.
Kurama gore, kendisine bakim veren kisiyle/ebeveyniyle giivenli bir baglanma
gergeklestiren ¢ocuk ebeveyniyle olumlu bir iletisim kurar. Giivensiz baglanmada ise
iletisim kurarken kendilerini geri ¢ekme egilimi gosterirler ya da kagarlar (Santrock,
2011). Ik yillardaki iletisimin niteligi ileriki yillarda ¢ocugun digerleriyle kurdugu
iliskileri ve kullandig: iletisim modellerini de etkilemektedir (Segrin ve Flora, 2005,
5.44-45).

Yasamin ilk yillarinda baglanma figliri ebeveynken, ¢ocukluk ¢agindan sonra
baglanilan kisi es veya romantik iliski yasanan kisi olmaktadir (Hazan ve Shaver, 1987).
Bu iliskilerde eslerin baglanma stilleri aralarindaki iletisimi etkilemektedir. Glivenli bir
baglanma gelistiren kisiler daha kolay bir sekilde olumlu iletisim ve iliski kurmaktadir

(Feeney, 1994).
2.3.2.Aile Ici Tletisim ve Ergen

Cocuklarla iligkiler aileler i¢in dnemli oldugu kadar daha genis ve iist bir sistem olan

toplum acisindan da dnemlidir. Cocuk yetistirmek zor ve sorumluluk isteyen bir siireci
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ifade etmektedir. Bu nedenle ebeveynlere biiyiik bir is diismektedir. Ailenin
islevselligini saglamak ve ¢ocukla/ergenle iligkileri diizenlemek anne babanim elindedir.
Ancak ¢ocugun saglikli bir sekilde yetismesi, sosyo-kiiltiirel yap1 icerisinde saglikli
etkilesimler kurabilmesi i¢in ebeveynlerin de kendi iligkilerindeki siire¢leri fonksiyonel
bir bicimde yonetebilmeleri ve islevsel iletisim kaliplar1 olusturmalar1 gerekmektedir

(Gorgiin-Baran, 2004).

Aile i¢i iletisim, cocuklarin ve ergenlerin kisisel ve sosyal gelisimi i¢in kritik bir role
sahiptir (Sahin ve Aral, 2012). Ergenle diger aile iiyeleri arasmndaki iliskilerin
niteliginde etkendir ve aile sisteminin geneline etki eder. Ailelerin saglikli/islevsel
olabilmeleri i¢in aile iiyeleri arasindaki iletisimin de saglikli ve fonksiyonel olmasi

gerekmektedir.

Aileler fonksiyonel bir iletisim i¢in g¢ocuklariyla etkilesimlerinde onlarm gelisim
donemlerine uygun bir dil kullanmalidir. Cocugun duygu ve diisiincelerinin anlasilmasi
iligkileri kuvvetlendireceginden, cocugun kendini ifade etmesine izin verilmeli ve
bunun i¢in tesvik edilmelidir. Bu siirecte anne baba ¢ocuga zaman ayirarak onu
dinlemelidir (Tezel, 2004). Ayrica ebeveynler arasindaki iletisimin niteligi ve evlilik
iligkisinin fonksiyonel olmasi da ¢ocuklarin yetisme siireci ile ergenlerin psikolojik
saglhig1 acisindan onemlidir (King, Radpour, Naylor, Segal ve Jouriles, 1995). Satir,
ergenlerdeki ruhsal rahatsizliklarin ¢ogunun islevsel olmayan es iliskileri ve aile i¢i

iletisim tarzlar1 sebebiyle ortaya ¢iktigini belirtmistir (Matteson, 1974).

Anne baba arasindaki ¢atismalar ¢ocuk/ergen tlizerinde olumsuz bir etki yaratmaktadir.
Anne babasmin g¢atismasina sahit olan ¢ocuklar olumsuz duygusal tepkiler vermekte,
psikolojik uyum diizeyleri ve gelisimleri negatif yonde etkilenmektedir. Ayrica
evlerinde yiiksek catisma ortami olan ¢ocuklarm anne babalarint modelledikleri bu
sebeple akranlar1 ve cevrelerine karsi agresif ve ¢atigsmaci tavirlar sergiledikleri

gozlemlenmistir (Sillars, Canary ve Tafoya, 2004).

Fikirlerin ve duygularin agik¢a ifade edilmesi, aile memnuniyeti, ailenin koruyucu
islevi, catigmalar1 yOnetmeyle tanimlanan iletisim siirecleri, ergenlerde riskli
davranislar1 azaltmaktadir. Riskli davranislarin kontroliinde aile i¢i iletisim ve diger

sistemlerle iletisim onemli bir etki gostermektedir. Zayif bir ebeveyn-ergen iletisimi
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riskli davranislarla iligkili bulunmustur. Bu nedenle ebeveynler ile ergenler arasindaki
iletisimin  kuvvetlendirilmesi bireysel risk faktorlerini etkilemektedir. Iletisimde
giiclenmeyle akademik basarida artis, aileye baghiligin giiclenmesi, benlik gelisiminin
olumlu etkilenmesi (Noller ve Bagi, 1985) gibi gelisimler sonucu risk faktorleri
azalmaktadir (Riesch, Anderson ve Krueger, 2006).

Aile i¢i iletisimde anne baba tutumlar1 olduk¢a 6nemlidir (Sahin ve Aral, 2012). Ag¢ik,
destekleyici iletisime sahip, ergenin Ozerkligini kazanmasi i¢in cesaretlendirici anne
baba tutumunun oldugu, ozgiirliik¢ii iliskilerin var oldugu ailelerde ergenlerin benlik
saygist diizeylerinin yliksek oldugu bilinmektedir. Aile icinde gilclii iletisim
kanallarinin varligi benlik saygisini artirmaktadir (Demo, Small ve Savin-Williams,
1987). Islevsel olmayan es iliskileri ve aile i¢i iletisim ise ergenlerde benlik saygisini
negatif yonde etkilemektedir (Matteson, 1974). Benlik saygismin diisilk olmas1 ayni
zamanda depresyon ve anksiyeteyle iliskili bulunmustur. Diisiik benlik saygis1 diizeyine
sahip bireylerin stresle basa ¢ikmada basarili olamadiklar1 ve depresyonla anksiyeteye
yatkinlik gosterdikleri goriilmiistiir. Dolayisiyla aile i¢i iletisim kaliplarmin ergenlerin

kisilik gelisimlerini ve ruh saghgini etkiledigi soylenebilir (Huang, 1999).

Sonu¢ olarak aile i¢i iletisim, ergen ile ebeveynler arasindaki iligkilerin
diizenlenmesinde ve ergenlerin sorunlarmin ¢oziimiinde hatta sorunlarin ortaya
cikmadan Onlenmesinde, saghikli bir aile ortaminin olusturulmast ve devam

ettirilmesinde kilit bir faktordiir (Ciiceloglu, 2011).

Saglikli bir iletisimin ergenlerde yarattigi olumlu etkilerden ve ergen tarafindan
sagliksiz olarak algilanan aile i¢i iletisimin de olumsuz etkilerinden yukarida
bahsedilmistir. Bu nedenle anne babalarin sagliksiz iletisim kaliplarindan uzak
durmalari, cocuklarmi gercekten dinlemeleri ve onu kabul etmeleri iliskilerin
kuvvetlenmesini saglayacaktir. Aile i¢i iletisimin fonksiyonelliginin artirilmasi igin
egitim c¢aligmalarinin yapilmasi bircok davramig probleminin azaltilmasmda ve
bireylerin kisilik ozelliklerinin saglikli gelisiminde rol oynayabilir. Arastirma
cercevesinden bakildiginda ise Ogrenilmis giicliilik ve aile biitiinlik duygusunun

gelisiminde katki saglayabilecegi diisliniilmektedir.
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2.3.3. Aile I¢i Iletisimle Tlgili Yurt i¢i ve Yurt Dis1 Arastirmalar
2.3.3.1.Yurt icinde Yapilmis Arastirmalar

Oztiirk’{in (2006) arastirmasinda aile ici iletisimin ergenlerin duygusal saghigma etkisi
incelenmistir. Secilen 6grencilerin ebeveynlerine iletisim egitim programi verilmis ve
etkileri incelenmistir. Arastirma sonucuna goére aile ig¢i iletisimin fonksiyonelligi

duygusal sagligi olumlu etkilemektedir.

Karaca (2010) lise ogrencileri tizerinde yaptigi arastirmada aile igi iletisim ve madde
bagimhilig1 arasindaki iliskiyi incelemis ve ailede sagliksiz iletisim kaliplarinin

olmasinin madde bagimliligi ile pozitif yonde iliskili oldugunu bulmustur.

Atan’m (2016) deneysel ¢alismasinda 24 ebeveyn aile i¢i iletisim egitim programina
almmis ve verilen egitim sonucunda iletisimin ¢ocuklarm sosyal duygusal uyumuna
etkisi incelenmistir. Arastirmanin sonucuna gore, aile i¢i iletisim ile sosyal duygusal

uyum arasinda deney grubu lehine pozitif bir iliski bulunmustur.

Ozkurt ve Camadan (2018) ortaokul dgrencilerinin aile i¢i iletisimleriyle sosyal uyum
durumlar1 arasindaki iligkiyi arastirmislardir. Sonuglara gore aile i¢i iletisim diizeyi

arttikca sosyal uyum da artmaktadir.

Sereflioglu (2018) 14-20 yas arasi ergenlerle yaptig1 calismada ebeveynler ile ¢ocuk
arasindaki iletisimin benlik saygisi, depresyon ve stres diizeyine etkisi incelenmistir.
Sonuca gore, anne baba ile c¢ocuk arasindaki iletisimin saglikli olmasi stres ve

depresyon diizeyiyle negatif yonde, benlik saygisi ile pozitif yonde iligkilidir.

Demir (2018) aile ici iletisimin 6grencilerin egitim basarisina etkisini arastirmis ve
iletisimdeki sagliklilik diizeyi ile akademik ortalama arasinda pozitif yonde anlamli bir

iliski bulunmustur.
2.3.3.2.Yurt Disinda Yapilmis Arastirmalar

Rueter ve Koerner (2008) ergenlik doneminde giderek artan ve ciddi bir sorun olarak
goriilen depresyonun, ailedeki etkilesim siireclerinin ve anne babanin davranislarmin
niteligi ile iligkili oldugunu belirtmektedir. Ayrica ailenin iletisim kaliplarinin uyum

diizeyiyle de iligkili oldugu ve ailelerin ergenlik donemindeki bireyle agik, destekleyici
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bir iletisim stili benimsemesinin ¢ocuk/ergenlerin genel uyum diizeylerini artirdigi
belirtilmektedir. Bu da ergenin stresin getirdigi olumsuz etkilere karsi1 direng
gostermesini ve stresle basa ¢ikmasini kolaylastirabilir (Shulman, Seiffge-Krenke ve
Samet, 1987; Sheeber, Hops ve Davis, 2001).

Acuna (2014) tez caligmasinda travma sonrasi stres vozuklugu yasayan ergenlerle
calismis, aile ici iletisimin travma sonrasi goriilen stresle negatif yonde iliskisi oldugunu

gbzlemlemistir.

Pettigrew, Shin, Stein ve Van Raalte’nin (2017) yaptiklar1 arastirma ergenlerde pozitif
aile i¢i iletisimin alkol kullanimini azalttigi ve sosyallesmede destekleyici bir rol

oynadig1 sonucuna ulagmistir.

Tabak ve Mazur (2016) ergenlik cagindaki Ogrenciler lizerinde yaptiklar1 ¢aligmada
ozellikle okul yasamindan kaynakli stresin yarattigi somatik sikayetler ile aile igi
iletisim arasindaki iliskiyi incelemis ve aile igerisinde destekleyici iletisim kalib1

bulunan 6grencilerin diisiik diizeyde strese sahip oldugu sonucuna varmislardir.

Prabandani ve Santoso (2017) ergenlerin akranlariyla olan etkilesimi ve benlik
gelisimleri ile aile i¢i iletisimlerindeki yogunluk arasindaki iligkiyi arastirmislardir.
Arastrmanin sonucuna gore ebeveynlerle cocuklar arasinda yogun bir iletisim

kurulmasi benlik gelisimini ve akranlarla etkilesimi olumlu etkilemektedir.

Lester, Pearce, Waters, Barnes, Beatty ve Cross’un (2017) ¢alismasi aile i¢i iletisimin
niteliginin okullardaki zorbaligin azaltilmasinda etkili oldugunu gostermektedir.
Arastirmada ebeveyn ve cocuk arasindaki iletisimin gelistirilmesine yonelik bir ¢calisma

yapilmig ve zorbaligin iletisimdeki artisla birlikte azaldigi gdzlemlenmistir.

Bireda ve Pillay (2018) ergenlerle aileleri arasindaki iletisimin agik olmasinin
ergenlerin 1yi oluslar1 ile pozitif yonde bir iligkisinin oldugunu belirtmektedirler. Ayrica
bu aragtirmaya gore kizlar erkeklere gore aileleriyle olan iletisimlerini daha agik olarak

algilamaktadir.

42



BOLUM 111

YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma lise Ogrencilerinin 6grenilmis giicliillik diizeylerini yordamada aile
biitlinliikk duygusu ve aile i¢i iletisimin roliiniin incelenecegi iliskisel tarama modelinde
bir calismadir. Tarama modelinin bir tiirii olan iligkisel tarama modeli, iki veya daha
cok sayidaki degisken arasinda birlikte de§isim varliim1 veya derecesini belirlemeyi

amagclayan arastirma modelidir.

[liskisel tarama modelinin korelasyon tiirii ve karsilastirma tiirii olmak iizere iki
tiirli vardir. Korelasyon tiirli modelde degiskenlerin birlikte degisip degismedigi ve
degisimin nasil oldugu incelenirken, karsilastirma tiirtinde en az iki degisken arasinda
bagimsiz degiskene gore gruplar olusturularak bagimli degiskene gore gruplar arasinda

fark olup olmadig1 incelenir (Karasar, 1995’ten aktaran Gengtiirk ve Memis, 2010).

3.2. Evren Ve Orneklem

Arastirmanin evreni, 2017-2018 Egitim Ogretim yilnda Istanbul’'un Pendik

ilcesinde devlet okullarinda 6grenim gérmekte olan lise dgrencilerinden olugsmaktadir.

Bu evren i¢inden ¢ok asamali 6rnekleme yontemiyle dnce liseler tiirlerine gore
tabakalanmis daha sonra kiime Ornekleme yontemiyle liselerin 1,2 ve 3. smiflarinda
ogrenci se¢imi yapilarak 6l¢ekler uygulanmistir. Toplam 8 anadolu lisesinden 2’si, 16
imam-hatip lisesinden 4’ti ve 32 meslek lisesinden 8’i random (rastgele) secilmistir.
Evrende bulunan yaklasik 30.000 6grenci icinden 500’i arastirmaya alinmis ancak 441
ogrencinin verisi saglikli bulunarak analiz edilmistir. Biiyiikoztiirk’e (2015) gore evren
biytikliigiiniin 30.000 ve % 5 hata paymim oldugu bir calismada 379 veri yeterli

olacaktir (5.98). Buna gore alnan 6rneklem biiyiikliigiiniin yeterli oldugu sdylenebilir.

43



Tablo 2.0grencilere Ait Demografik Bilgiler

Gruplar f %
Cinsiyet

Erkek 217 49,2
Kiz 224 50,8
Stnif Diizeyi

9.smf 111 25,2
10.smmf 186 42,2
11.smf 144 32,7
Lise Tiirii

Anadolu Lisesi 147 33,3
Meslek Lisesi 148 33,6
Imam-hatip Lisesi 146 33,1
Babanin Meslegi

Issiz 9 2,0
Ogretmen 5 1,1
Emekli 48 10,9
Esnaf 32 7,3
Isci 145 32,9
Memur 40 9,1
Serbest meslek 162 36,7
Annenin Meslegi

Ev hanim 352 79,8
Ogretmen 4 9
Emekli 3 7
Hemsire 2 5
Isci 48 10,9
Memur 5 1,1
Serbest meslek 27 6,1
Babanin Egitim Durumu

Okuryazar degil 4 0,9
Okuryazar 54 12,2
Ortaokul 203 46,0
Lise 126 28,6
Universite ve istii 54 12,3
Annenin Egitim Durumu

Okuryazar degil 22 5,0
Okuryazar 68 15,4
Ortaokul 264 59,9
Lise 68 15,4
Universite ve iistii 19 4,3
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Aile Tipi

Cekirdek Aile 394 89,3
Genis Aile 47 10,7
Ailenin Gelir Durumu

Diisiik 7 1,6
Ortanin alt1 35 7,9
Orta 304 68,9
Ortanin {isti 81 18,4
Yiiksek 14 3,2

Tablo 2’de arastrmaya katilan 6grencilere ait demografik 6zelliklere yer verilmistir.
Tablo incelendiginde 6rneklem grubunu olusturan lise 6grencilerinin 217°s1 (%49,2)
erkek, 224’ (%50,8) ise kiz 6grencilerden olusmaktadir. Orneklemin cinsiyet dagilimi
birbirine yakin olmakla birlikte kiz O6grencilerin agirhikli oldugu goriilmektedir.
Orneklemi olusturan grubun 111’1 (%25,2) 9.smif, 186°s1 (42,2) 10.smif, 144’1 (32,7)
ise 11.smif Ogrencilerinden olusmaktadir. Orneklemin tamami devlet okullarinda
okuyan Ogrencilerden seg¢ilmistir. Tabloda goriilen oranlara bakildiginda en yiiksek
orana 10.smif 6grencileri sahiptir. Orneklemi olusturan grubun 147’si (33,3) Anadolu
lisesi, 148’1 (33,6) meslek lisesi, 146°s1 (33,1) imam-hatip lisesi 6grencileridir. Oranlar
birbirine ¢ok yakin olmakla birlikte meslek lisesi 6grencilerinin arastirmada agirlikl

oldugu goriilmektedir.

Tablo incelendiginde d6grencilerin 9 unun (%?2) babast issizken, 5’inin (%1,1) babasi
Ogretmen, 48’inin (% 10,9) emekli, 32’sinin (%7,3) esnaf, 145’nin (%32,9) is¢i, 40’ min
(%9,1) memur, 162’sinin (%36,7) babasi ise serbest meslek grubundadir. Orneklemi
olusturan 6grencilerin 352’sinin (%79,8) annesi ev hanimi iken, 4’iiniin (% 0,9) annesi
Ogretmen, 3’iiniin (% 0,7) emekli, 2’sinin (% 0,5) hemsire, 48’nin (%10,9) is¢i, 5’inin
(%1,1) memur, 27’sinin (%6,1) annesi ise serbest meslek grubundadir. Lise
Ogrencilerinin babalarinin  4’liniin  (%0,9) okuryazar olmadigi, 54’iniin (%12,2)
okuryazar oldugu, 203’iliniin (%46) ortaokul mezunu oldugu, 126’smin (%28,6) lise,
52’sinin (%12,3) iiniversite mezunu oldugu goriilmektedir. Babasi ortaokul mezunu
olanlarm oram1 6rneklemde en yiiksek orana sahiptir. Tablo incelendiginde, drneklem

grubunu olusturan lise 0grencilerinin annelerinin 22’sinin (%5) okuryazar olmadigi,
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68’inin (%15,4) okuryazar oldugu, 264’liniin (%59,9) ortaokul mezunu oldugu, 68’inin

(%15,4) lise, 18’inin (% 4,3) tiniversite mezunu oldugu goriilmektedir.

Orneklem grubunu olusturan dgrencilerin 394 {iniin (%89,3) ¢ekirdek ailede yasadig1 ve
47’sinin (%10,7) genis ailede yasadigi goriilmektedir. Tablo 2 incelendiginde, 6rneklem
grubunu olusturan 6grencilerin 7’sinin (%1,6) diisiik, 35’inin (%7,9) ortanin alti,
304 {iniin (%68,9) orta, 81’inin (%]18,4) ortanin {istii ve 14’iiniin (%3,2) yiiksek gelire
sahip oldugu goriilmektedir. Orta gelir grubu 6rneklemde yiliksek bir agirli§a sahipken,

diisiik gelir grubu en diisiik orana sahip olan gruptur.

3.3. Veri Toplama Araglan

Bu arastirmada, demografik bilgileri elde etmek amaciyla arastirmaci tarafindan
hazirlanmis kisisel bilgi formu, Ogrenilmis Giigliiliik Olgegi, Aile Biitiinlik Duygusu
Olgegi ve Aile Degerlendirme Olgeginin Iletisim Alt Boyutu kullanilacaktir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmanm bagimsiz degiskenleri hakkinda bilgi toplama amaciyla arastirmaci
tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formu, lise 6grencilerinin cinsiyet, yas, okul tiirii ve
kademesi, anne-baba egitim durumu, anne-baba meslek bilgisi ve aile tipi bilgilerini

icermektedir.

3.3.2. Rosenbaum Ogrenilmis Giicliiliik Ol¢egi (ROGO)

Rosenbaum Ogrenilmis Giigliiliik Olgegi (ROGO) Orijinal formu M. A. Rosenbaum
(Rosenbaum, 1980) tarafindan gelistirilen dlgcegin Tiirk¢e’ye uyarlanmasi, giivenirlik ve
gecerlik calismalar1 Ayse Siva tarafindan yapilmistir (Siva, 1991). Bu olgek stres
yaratan yasam olaylar1 ile ne kadar etkili bir bicimde bas edildigini degerlendirmeyi
amacglamaktadir. Rosenbaum Ogrenilmis Giigliilik Olcegi (ROGO) ile blgiilen
ozellikler, duygusal tepkileri diisiincelerle denetleyebilme becerisine, problem ¢dzme
stratejilerine, anlik doyumlar1 erteleyebilme ve ic¢sel olaylar1 diizenleme yetenegine

iliskin kisinin kendi algilaridir (Savasir ve Sahin, 1997). Olgegin giivenirlik katsayilar
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ic tutarlik ve test tekrar-test yontemi ile hesaplanmigtir. Cronbach Alfa i¢ tutarlik
katsayis1 .78 olarak bulunmustur. 5 ve 21. maddeler p<.01 diizeyinde; diger maddeler
ise p<.001 diizeyinde anlamli korelasyon gdsteren dlgcegin, madde toplam korelasyonlari
11 ile .51 arasinda degisen degerlerde anlamli bulunmustur (Dag, 1991).

Olgegin gecerlik calismasi ise, dlgiit bagintili gecerlik ve yapr gegerligi yontemi ile
hesaplanmstir. Olgiit bagmtili gecerlilikte: Olgegin kendini denetleme becerilerini
Olctligii dikkate alinarak, 6zgiin formun da gecerliliginin arastirilmasinda kullanilan
Rotter i¢-Dis Kontrol Odagi Olgegi ile korelasyonu hesaplanmis ve -.29 degeri
bulunmustur. Olgegin yap1 gecerliligini belirlemek amaciyla uygulanan Temel
Bilesenler Analizi sonucunda, Ol¢ekten toplam varyansin % 58.2°sini aciklayan 12
faktor elde edilmistir. Bu faktorler ve Oriintiiler, dlcegin orijinalinden elde edilen
bulgulara biiyiik 6l¢iide benzerlik gostermistir (Dag, 1991).

36 maddeden olusmakta olan Olgekten 36 ile 180 arasinda degisen puanlar
almabilmektedir. Olcekte yiikselen puanlar kendini denetleme becerilerinin
yiiksekligine; bir diger deyisle Olcekte temsil edilen basa ¢ikma stratejilerinin siklikla
uygulandigia isaret etmektedir (Savasir ve Sahin, 1997).

3.3.3. Aile Degerlendirme Olcegi (ADO)

Epstein, Baldwin ve Bishop (1983) tarafindan aile fonksiyonlarmi 6lgmek amaci
ile saglikl1 ve sagliksiz olmak iizere iki boyutta gelistirilmistir. Olgek problem ¢dzme,
iletisim, roller, duygusal tepki verebilme, duygusal katilim, davranig kontrolii, genel
islevler olmak tizere 7 alt dlcek ve 60 madde icermekte ve aile iiyelerinin kendi
aileleriyle ilgili algilarmi degerlendirmektedir. ADO’de bu yedi alt dlgegin yam sira
ayrica toplam puan lizerinden bir degerlendirme yapilmamaktadir. On iki yas tizerindeki
tiim aile bireylerine uygulanabilen bu 6l¢ekte puanlar 1.00 (sagliklr) ile 4.00 (sagliksiz)
arasinda degismektedir (Miller, Epstein, Bishop & Keitner, 1985). Olcegin Tiirk¢eye
uyarlamas1 Bulut (1990) tarafindan yapilmistir. Olgegin yapr gegerliligi bosanma
asamasinda olan ve olmayan, ailesinde psikolojik problemi olan ve olmayan gruplara
uygulanarak smanmistir. Sonuclar tiim alt olgeklerin p<.0001 ve p<.01 diizeyleri
arasinda bosanmak iizere olan ve olmayan, ailesinde psikolojik problemi olan ve

olmayan bireyleri ayirt ettigi goriilmiistiir. Giivenirlik ¢aligmalar1 kapsaminda Cronbach
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alfa i¢ tutarlilik katsayilarina bakilmis ve Problem Cozme icin .80; iletisim igin .71;
Roller i¢in .42; Duygusal Tepki Verebilme i¢in .59; Gereken ilgiyi Gosterme i¢in .38;

Davranis Kontrolii i¢in .52; Genel islevler i¢in ise .86 olarak saptanmustir.

3.3.4. Aile Biitiinliik Duygusu Olgegi

Olgek orijinal olarak Antonovsky ve Sourani (1988) tarafindan 26 madde olarak
gelistirilmig, daha sonra Sagy tarafindan (1998) oOlgegin 12 maddeli kisa formu
olusturulmustur. Olgek 1 ve 7 arasmda degisen 7°li likert tipinde bir kendini
degerlendirme dlgegidir. Olgekten almacak yiiksek puanlar cevaplayan bireyin ailesine
iligkin biitiinlik duygusunun yiiksek olduguna isaret etmektedir. Daha 6nce yapilan
gegerlik ve giivenirlik calismalarinda 6l¢egin madde-toplam puan korelasyonlarinin .45
ile .65 arasinda degistigi, 6lcegin aile fonksiyonlarini degerlendirme indislerinde pozitif
islevlerle olumlu orta diizeyde yiiksek, olumsuz islevlerle negatif korelasyonlara sahip
oldugu Sagy (1998) tarafindan rapor edilmektedir. Olcegin i¢ tutarhlik katsayilar: ise
.88 (Sagy, 1998) ve .77 (Sagy & Dotan, 2001) olarak belirtilmektedir. Olgegin

Tiirkge’ye uyarlanmasi ¢aligmalar1 Rezan Cegen tarafindan yapilmistir (2007).

3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada arastirmaci tarafindan gelistirilecek olan 1 adet “Kisisel Bilgi
Formu” ve “Ogrenilmis Giicliilik Olgegi”, “Aile Degerlendirme Olgegi Iletisim alt
boyutu” ve “Aile Biitiinliik Duygusu Olgegi” uygulamas1 yapilmstir.

Uygulamadan 6nce cevaplayicilara arastirmanin 6nemi, egitime getirecegi katki

ve cevaplama samimiyetinin arastirma sonuclarina yapacagi etkiden bahsedilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Aragtirmanin genel amaci gergevesinde cevaplar1 aranan temel probleme ve alt
problemlere yonelik olarak Kisisel Bilgi Formu, Ogrenilmis Giicliiliik Olcegi ve Aile

Degerlendirme Olgeginin Iletisim Alt Boyutundan toplanan veriler, SPSS programmdan
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yararlanilarak analiz edilmistir. Arastrmada kullanilan veri toplama araclari
uygulandiktan sonra tekrar kontrol edilerek degerlendirmeye alinmustir. Istatistiksel
olarak ilk c¢oziimlemelerde Kisisel Bilgi Formundan elde edilen grubun demografik
ozelliklerinin tanitildig1 yiizde ve frekans bilgileri ortaya konmustur. Orneklem
grubunun Ogrenilmis Giigliiliik Olgegi ve Aile Degerlendirme Olgeginin iletisim Alt
Boyutundan aldiklar1 puanlarin ortalama, standart sapma (ss), standart hata degerleri
hesaplanmistir. Anlamlilik kontrolii i¢cin farkliliklar arasi hata payr %0,05 diizeyinde

smanmistir.

Tablo 3. Dagilimin Normalligini Denetlemek Amaci ile Yapilan Bir Orneklem
Kolmogorov-Smirnov Testi Sonuglari

Ogrenilmis  Aile Biitiinliik Aile

Degerler Giicliilik Duygusu Degerlendirme
Olgegi Olgegi Olgegi-lletisim

N 441 441 441
Normal X 115,3237 57,4358 26,5906
Parametreler $S 15,66532 11,94015 4,92833
Kolmogorov-Smirnov Z ,974 ,917 1,356
p ,299 ,370 ,051

Tablo 3’te goriildiigli gibi olgeklere ait dagilim normal dagilimdan anlamli bir farklilik

sergilememektedir (p>,05).

Arastirmaya katilan lise 68rencilerinin demografik 6zellikleri ile degiskenler arasindaki
iliskilerin incelenerek arastirmanin varsayimlarinin karsilanmasi durumuna gore

istatistik analizler yapilmistir. Buna gore;

1. Orneklem grubunu olusturan lise &grencilerinin  6grenilmis  giicliiliik
Olceginden aldiklar1 puanlarin cinsiyet ve aile tipi degiskenine gore
farklilagip farklilagmadigini belirlemek {izere bagimsiz grup t testi,

2. Orneklem grubunu olusturan lise Ogrencilerinin &grenilmis giigliiliik

6lceginden aldiklar1 puanlarm sinif diizeyi, lise tiirii, annenin egitim durumu

49



ve ailenin gelir durumu degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigini
belirlemek iizere tek yonlii varyans analizi (ANOVA),

Orneklem grubunu olusturan lise &grencilerinin  6grenilmis  giicliiliik
Olgceginden aldiklar1 puanlarin smif diizeyi, lise tiirii, annenin egitim durumu
ve ailenin gelir durumu degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigini
belirlemek {izere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda
anlamli  bulunan farklhiliklarda bu farkliligin  hangi  gruplardan
kaynaklandigini belirlemek iizere yapilan Tukey testi,

Orneklem grubunu olusturan lise 6grencilerinin  dgrenilmis  giigliiliik
Olceginden aldiklar1 puanlarin babanin egitim durumu, babanin meslegi ve
annenin meslegi degiskenlerine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek
tizere Kruskal Wallis-H testi,

Orneklem grubunu olusturan lise dgrencilerinin aile biitiinlik duygusu
Olgeginden aldiklar1 puanlarin cinsiyet ve aile tipi degiskenine gore
farklilagip farklilagsmadigini belirlemek tizere bagimsiz grup t testi,

Orneklem grubunu olusturan lise &grencilerinin aile biitiinliik duygusu
Olceginden aldiklar1 puanlarm sinif diizeyi, lise tiirli, annenin egitim durumu
ve ailenin gelir durumu degiskenlerine gore farkhilasip farklilagsmadigini
belirlemek iizere tek yonlii varyans analizi (ANOVA),

Orneklem grubunu olusturan lise &grencilerinin aile biitiinliik duygusu
Olceginden aldiklar1 puanlarm sinif diizeyi, lise tiirii, annenin egitim durumu
ve ailenin gelir durumu degiskenlerine gore farkhilasip farklilagsmadigini
belirlemek {izere yapilan tek yonli varyans analizi (ANOVA) sonucunda
anlamli  bulunan farkliliklarda bu farkhiligm hangi gruplardan
kaynaklandigini belirlemek tizere yapilan Tukey testi,

Orneklem grubunu olusturan lise grencilerinin aile biitiinliik duygusu
Olgeginden aldiklar1 puanlarin babanin egitim durumu, babanin meslegi ve
annenin meslegi degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek
tizere Kruskal Wallis-H testi,

Orneklem grubunu olusturan lise dgrencilerinin aile degerlendirme 6lgeginin
iletisim alt boyutundan aldiklar1 puanlarin cinsiyet ve aile tipi degiskenine

gore farklilagip farklilagsmadigini belirlemek {izere bagimsiz grup t testi,
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10.

11.

12.

13.

14.

Orneklem grubunu olusturan lise grencilerinin aile degerlendirme dlgeginin
iletisim alt boyutundan aldiklar1 puanlarin smif diizeyi, lise tiiri, annenin
egitim durumu ve ailenin gelir durumu degiskenlerine gore farklilasip
farklilagsmadigini belirlemek iizere “tek yonli varyans analizi (ANOVA)”,
Orneklem grubunu olusturan lise dgrencilerinin aile degerlendirme dlgeginin
iletisim alt boyutundan aldiklar1 puanlarin sinif diizeyi, lise tiirii, annenin
egitim durumu ve ailenin gelir durumu degiskenlerine gore farklilasip
farklilagsmadigmi belirlemek iizere yapilan tek yOnlii varyans analizi
(ANOVA) sonucunda anlamli bulunan farkliliklarda bu farkliligin hangi
gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere yapilan “Tukey” testi,
Orneklem grubunu olusturan lise dgrencilerinin aile degerlendirme dlgegi
iletisim alt boyutundan aldiklar1 puanlarin babanin egitim durumu, babanin
meslegi ve annenin meslegi degiskenlerine gore farklilasip farklilagsmadigini
belirlemek tizere Kruskal Wallis-H testi,

Orneklemi olusturan lise dgrencilerinin dgrenilmis giicliiliik diizeyi ile aile
biitlinliikk duygusu ve aile i¢i iletisim diizeylerinin iligkisini belirlemek {izere
“Pearson Korelasyon Katsayis1”,

Orneklemi olusturan lise 6grencilerinin Aile biitiinliik duygusu ve aile ici
iletisim diizeylerinin Ogrenilmis gicliilik diizeyini yordama derecesini

belirlemek iizere “Coklu Regresyon Analizi” teknigi kullanilmistir.
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BOLUM 1V
BULGULAR

Bu boliimde, devlet liselerinde okumakta olan 6grencilerden olusan 6rneklem
grubuna verilen Kisisel Bilgi Formu, Ogrenilmis Giicliiliik Olgegi, Aile Biitiinliik
Duygusu Olgegi ve Aile Degerlendirme Olgeginin Iletisim Alt Boyutundan elde edilmis
verilerin bulgularina yer verilmistir. Ogrenilmis Giigliiliik, aile biitiinliik duygusu ve aile
ici iletisim arasindaki iligkinin incelenmesi amaciyla elde edilen verilerin analizinden
ortaya c¢ikan bulgular, 6grenilmis giicliiliik diizeyi, aile biitlinliik duygusu ve aile i¢i

iletisim diizeyinin aralarindaki iligkilere iliskin bulgular sunulmustur.

4.1. Ogrenilmis Giicliiliik Diizeyine iliskin Bulgular

Orneklemi olusturan lise 6grencilerinin 6grenilmis giicliiliik 6l¢eginden aldig1 puanlarin
aritmetik ortalama, standart sapma degerleri belirlendikten sonra demografik 6zelliklere
(cinsiyet, smif diizeyi, lise tiirii, aile tipi, ailenin gelir durumu, annenin egitim durumu,
annenin meslegi, babanin egitim durumu, babanin meslegi) gore farklilasip

farklilasmadig1 incelenmis ve sunulmustur.

Tablo 4. Ogrenilmis Giicliiliik Olcegine Ait Aritmetik Ortalama, Standart Sapma
ve Standart Hata Degerleri

N X Ss Sh.,

Ogrenilmis Giicliiliik 441 115,324 15,6653 , 14597

Tablo 4 incelendiginde 6grencilerin 6grenilmis giigliilik 6lgeginden aldigi puanlarin
aritmetik ortalamasmnin 115,324 oldugu ve standart sapmanm da 15,67 oldugu

goriilmektedir. Ogrenilmis giicliiliik 6lgeginden en diisiik 36 ve en yiiksek 180 puan
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alindig1 goz oniine alindiginda 6grencilerin 6grenilmis giicliiliik diizeylerinin tabloya

gore orta diizeyde oldugu soylenebilir.

Tablo 5. Ogrenilmis Giicliiliik Olcegi Puanlarinin Cinsiyet Degiskenine Gore
Farkhlasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuclan
Puan Gruplar N X ss Sh t Test
u u -
P X ot Sd p
] 217 112,76 14,39 ,9767
Ogrenilmis Erkek -3,426 42‘;’4 001
Giicliiliik Kiz 224 117,80 16,47 1,100

Ogrencilerin dgrenilmis giicliilik diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore anlaml
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilacak t testinden Once
Levene’s testi ile dagilimlarin varyanslarinin homojenligi test edilmis ve varyanslarin
heterojen oldugu (L=4,378; p<.05) goriilmiistiir.

Tablo goriildiigi gibi Ogrencilerin  6grenilmis giicliilik diizeylerinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
bagimsiz grup t testi sonuglarina gore, kiz ve erkek 6grencilerin 6grenilmis giicliilik
diizeyleri arasinda anlamli bir farkliik bulunmustur (t=-3,426; p<.05). S6z konusu

farklilik kiz d68rencilerin ( X=117,80) lehinedir.

Tablo 6. Ogrenilmis Giigcliiliik Olcegi Puanlarinin Simf Diizeyi Degiskenine Gore
Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclan

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonugclar

Puan Grup N X ss Var.K. KT Sd KO F p
9.smif 111 115,6715,038G.Aras1 262,568 2 131,284

Ofrenil | qnif 186 114,4515280G.ici 1077144 438 245,923 s34 5a7
M 1lsmf 144 116,1816,651Toplam 107977,0 440 29
Gicliiliik
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Tablo 6°da goriildiigii gibi, 6grencilerin 6grenilmis giicliiliik diizeylerinin sinif diizeyi
degiskenine gore anlamli farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek amactyla yapilan
tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucuna gore sinif diizeyi ortalamalar1 arasindaki

fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (F=,534; p>.05).

Tablo 7. Ogrenilmis Giigliiliik Ol¢egi Puanlarinin Lise Tiirii Degiskenine Gore
Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yénlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuglan

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglan
Puan Grup N X ss Var.K. KT Sd KO F p

Anadolu 147 114,4616,097

lisesi
Meslek 148 115,0915,217

G.Aras1 290,724 2 145,362

Ogrenilm . . G.c¢i 107686,28 438 245,859
is oes 591 554
. ... imam- 146 116,4215,716
Gm“‘“khatip Toplam 107977,01 440
lisesi

Tablo 7°de goriildiigii gibi, 6grencilerin 6grenilmis giicliiliik diizeylerinin lise tiirii
degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucuna gore lise tiirii ortalamalar1 arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (F=,591; p>.05).

Tablo 8. Ogrenilmis Giicliiliik Ol¢egi Puanlarinin Babanin Meslegi Degiskenine
Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H

Sonuclan
Puan Gruplar N Xsira X2 sd p
Issiz 9 208,94
Ogretmen 5 218,90
Ogrenilmis  Emekli 48 223,80
Giicliiliik Esnaf 32 213,95 1,269 6 973
Isci 145 226,15
Memur 40 202,80
Serbest meslek 162 222,18
Toplam 441
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Tablo 8’de gorildigi gibi, 6grencilerin 6grenilmis giigliilik diizeylerinin babanin
meslegi degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

yapilan Kruskal Wallis-H sonucuna gore babanin meslegi ortalamalar1 arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir ( x”=1,269; p>.05).

Tablo 9. Ogrenilmis Giicliiliik Olcegi Puanlarinin Annenin Meslegi Degiskenine
Gore Farklilasip Farkhlasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H

Sonuclan
Puan Gruplar N Xeira X 2 sd p
Ev hanimi 352 225,23
Ogretmen 4 229,38
Ogrenilmis  Emekli 3 184,33
Giicliiliik Hemsgire 2 156,50 4,639 6 ,591
Isci 48 188,96
Memur 5 199,60
Serbest meslek 27 234,37
Toplam 441

Tablo 9’da goruldigi gibi, 6grencilerin 6grenilmis giigliliik diizeylerinin annenin
meslegi degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

yapilan Kruskal Wallis-H sonucuna gore annenin meslegi ortalamalar1 arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir ( x* =4,639; p>.05).
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Tablo 10. Ogrenilmis Giicliiliik Ol¢egi Puanlarinin Babanin Egitim Durumu
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Sonuglar

Puan Gruplar N Xira X2 sd p
Okuryazar degil 4 164,50
Okuryazar 54 213,37
.. 1,07 4
Ogrenilmis  Ortaokul 203 223,62 079 0.898
Giicliiliik  Lise 126 220,98
Universite ve istii 54 223,02
Total 441

Tablo 10°da gorildugi gibi, 6grencilerin 6grenilmis giicliilik diizeylerinin babanin
egitim durumu degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla yapilan Kruskal Wallis-H sonucuna gore babanin egitim durumu ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamastir ( X = 1,079; sd=4; p>.05).

Tablo 11. Ogrenilmis Giicliiliik Olcegi Puanlarinin Annenin Egitim Durumu
Degiskenine Gore Farklilasip Farkhlasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclar

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari
Puan Grup N X SS  Var. K. KT Sd KO F p
do‘f‘{;yazar 22 107,97 10,586 G.Arasi 2551,046 4 637,762
egi
Ogrenilmiyy oo 68 11483156121 10542596 436 241803 2638 034

s
Giigliiliik Ortackyl 264 115,39 15,666 o) 107977,01 440

Lise 68 115,62 15,779

Universite 19 123,72 17,503

Tablo 11°de gorildiigii gibi, dgrencilerin 6grenilmis giicliiliik diizeylerinin annenin

egitim durumu degiskenine gére anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
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amactyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucuna gore annenin egitim
durumu ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=2,638
p<.05). Daha sonra istatistiksel olarak anlamli bulunan farkliligin hangi gruplardan

kaynaklandigini belirlemek amaciyla tamamlayici post-hoc analizlerine ge¢ilmistir.

Tablo 12. Ogrenilmis Giicliiliik Ol¢egi Puanlarina Ait Varyanslarin Homojenligi

Testi
Degisken Levene Testi df p
Ogrenilmis Giicliiliik 1,315 436 263

ANOVA sonrasi uygulanacak post-hoc analiz teknigine karar verebilmek igin dncelikle
Levene testi ile grup dagilimlarmnin varyanslarinin homojen olup olmadigi hipotezi
sianmig ve varyanslarin homojen oldugu goriilmiistiir (L=1,315; p>.05). Bunun iizerine
siklikla kullanilan post-hoc teknigi olan Tukey ¢oklu karsilastirma analizi teknigi tercih
edilmistir. Gergeklestirilen Tukey c¢oklu karsilastrma analizi sonuglar1 asagida

sunulmustur.

Tablo 13. Ogrenilmis Giicliiliik Olcegi Puanlarinin Annenin Egitim Durumu
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Farkhlastigimi Belirlemek Uzere
Yapilan Tukey Testi Sonuclar

Gruplar (i) Gruplar (j) Xi —X; Sh p
okuryazar -6,85668 3,81405 376
ortaokul -7,41495 3,45064 ,202

okuryazar degil lise 7,64580 3,81405 265
Universite* -15,74469 4,87006 ,011
okuryazar degil 6,85668 3,81405 376

okuryazar ortaokul -,55827 2,11467 ,999
lise -,78912 2,66680 ,998
tiniversite -8,88800 4,03514 ,181
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okuryazar degil 7,41495 3,45064 ,202
okuryazar ,55827 2,11467 ,999
ortaokul lise 23085 2,11467 1,000
tiniversite -8,32974 3,69356 ,162
okuryazar degil 7,64580 3,81405 ,265
okuryazar ,78912 2,66680 ,998
lise ortaokul 23085 2,11467 1,000
iniversite -8,09889 4,03514 ,264
okuryazar degil* 15,74469 4,87006 ,011
okuryazar 8,88800 4,03514 ,181
dniversite ortaokul 8,32974 3,69356 162
lise 8,09889 4,03514 ,264

Ogrenilmis giicliilik puanlarinin annenin egitimi degiskenine gdre hangi gruplar
arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonrast Tukey testi sonucunda okuryazar olmayan annelerle ve iiniversite
mezunu anneler grubu arasinda iiniversite mezunu anneler lehine (p<.05); istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik bulunmustur. Diger gruplar arasinda istatistiksel agidan

anlamli bir farklilik bulunmamustir.
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Tablo 14. Ogrenilmis Giicliiliik Ol¢egi Puanlarinin Aile Tipi Degiskenine Gore
Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuglarn
Puan Gruplar N X sS Sh t Test
“t sd P
) Cekirdek 394 11523 1564 ,7878
Ogrenilmis Aile -384 439 701
Giicliiliik Gelni$ 47 116,15 16,05 2,341
Aile

Ogrencilerin 6grenilmis giicliiliik diizeylerinin aile tipi degiskenine gore anlamli
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilacak t testinden Once
Levene’s testi ile dagilimlarin varyanslarmin homojenligi test edilmis ve varyanslarin

homojen oldugu (L=,157; p>.05) goriilmiistiir.

Tablo goriildiigii gibi 6grencilerin 6grenilmis gii¢liiliik diizeylerinin aile tipi degiskenine
gore anlamli farkhilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz
grup t testi sonuclarina gore, cekirdek aile ve genis ailelerin 6grenilmis giicliilik

diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir (t=-,384; p>.05).

Tablo 15. Ogrenilmis Giicliiliik Olcegi Puanlarinin Ailenin Gelir Durumu
Degiskenine Gore Farklilasip Farkhlasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonucglan

f, X ve sS Degerleri ANOVA Sonuclan
Puan Grup N X sS  Var. K. KT Sd KO F p
) Diisiik 42 113,104 15,809 G.Arasi 1762,930 2 881,465
Ogrenilmi
s Orta 304 114,461 15,454 G.ici 106214,08 438 242,498 3,635 ,027
Giicliiliik

Viiksek 92 119,065 42 107977,01 440

Toplam

Tablo 15’te goriildigii gibi, 6grencilerin 6grenilmis giigliiliik diizeylerinin ailenin gelir

durumu degiskenine gore anlaml farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
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yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucuna gore ailenin gelir durumu
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=3,635; p<.05).
Daha sonra istatistiksel olarak anlamli bulunan farkliligin hangi gruplardan

kaynaklandigini belirlemek amaciyla tamamlayici post-hoc analizlerine ge¢ilmistir.

Tablo 16. Ogrenilmis Giicliiliik Olgegi Puanlarina Ait Varyanslarin Homojenligi

Testi
Degisken Levene Testi df p
Ogrenilmis Giicliiliik ,063 2 438

ANOVA sonrasi uygulanacak post-hoc analiz teknigine karar verebilmek igin dncelikle
Levene testi ile grup dagilimlarmnin varyanslarinin homojen olup olmadigi hipotezi
smanmig ve varyanslarm homojen oldugu goriilmiistiir (L=,063; p>.05). Bunun {izerine
siklikla kullanilan post-hoc teknigi olan Tukey ¢oklu karsilastirma analizi teknigi tercih
edilmistir. Gergeklestirilen Tukey c¢oklu karsilastrma analizi sonuglar1 asagida

sunulmustur.

Tablo 17. Ogrenilmis Giicliiliik Olcegi Puanlarinin Gelir Durumu Degiskenine
Gore Hangi Gruplar Arasinda Farklilastigim Belirlemek Uzere Yapilan Tukey
Testi Sonuclari

Gruplar (i) Gruplar (j) Xi —X; Sh, p
orta 1,35688 2,56348 857
disik yitksek -5,96090 2,88554 098
disik 1,35688 2,56348 857
orta yiiksek* -4,60402 1,83038 033
disik 5,06090 2,88554 1098
yiksek orta* 4,60402 1,83038 033
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Ogrenilmis giicliiliik puanlarmin gelir durumu degiskenine gore hangi gruplar arasinda
farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonrasi Tukey testi sonucunda orta gelir grubu ve yiiksek gelir grubu arasinda yiiksek
gelir grubu lehine (p<.05); istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur. Diger

gruplar arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik bulunmamustir.

4.2. Aile Biitiinliik Duygusuna fliskin Bulgular

Orneklemi olusturan lise ogrencilerinin aile biitiinliik duygusu olgeginden aldig:
puanlarin ve alt boyutlarinin aritmetik ortalama, standart sapma degerleri belirlendikten
sonra demografik Ozelliklere (cinsiyet, smif diizeyi, lise tiirii, aile tipi, ailenin gelir
durumu, annenin egitim durumu, annenin meslegi, babanm egitim durumu, babanin

meslegi) gore farklilagip farklilagsmadigi incelenmis ve sunulmustur.

Tablo 18. Aile Biitiinliik Duygusu Olgegi Alt Boyutlarina Ait Aritmetik Ortalama,
Standart Sapma ve Standart Hata Degerleri

Boyutlar N X ss Sh,

Biitiinlik Duygusu 441 18,00 84,00 57,4358
Anlasilabilirlik 441 19,4736 5,36281 ,25537
Yonetilebilirlik 441 23,9491 5,24012 ,24953
Anlamlilik 441 14,0131 4,06221 ,19344

Tablo incelendiginde Ogrencilerin aile biitiinlik duygusu 6lgcegi anlasilabilirlik alt
boyutu aritmetik ortalamasmin 19, 47, standart sapmasinin 5,36; yonetilebilirlik alt
boyutu aritmetik ortalamasmin 23,95, standart sapmasinimn 5,24; anlamlilik alt boyutu
aritmetik ortalamasinin 14,01 ve standart sapmasinin 4,06 oldugu goriilmektedir. Buna
gore Ogrencilerin en yiiksek puani aldigi alt boyutun yonetilebilirlik oldugu, bunu
anlasilabilirlik ve anlamlilik alt boyutlarinin izledigi goriilmektedir. Biitlinlik duygusu

ortalama puani ise 18’dir.
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Tablo 19. Aile Biitiinliik Duygusu Olcegi Puanlarinin Cinsiyet Degiskenine Gore
Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuclan
5 Gruol N 3 s sh t Testi
uan ruplar .
P X t sd_ P
56,004 1098 7455
Aile Biitiinliik Erkek 217 921 439 357

Duygusu Kiz opq 97,952 12,80 ,8555

Ogrencilerin aile biitiinliik duygusu puanlarinin cinsiyet degiskenine gore anlaml
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilacak t testinden Once
Levene’s testi ile dagilimlarin varyanslarinin homojenligi test edilmis ve varyanslarin
homojen oldugu (L= 1,915; p>.05) goriilmistiir.

Tablo gorildiigli gibi Ogrencilerin aile biitiinlik duygusu puanlarinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli farklilik gbsterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
bagimsiz grup t testi sonuglarina gore, kiz ve erkek 6grencilerin aile biitiinliik duygusu

diizeyleri arasinda anlaml bir farklilik bulunmamustir (t=,-,921; p>.05).

Tablo 20. Aile Biitiinliik Duygusu Ol¢egi Puanlarinin Simf Diizeyi Degiskenine
Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonugclari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclan

Puan Grup N X ss Var. K. KT Sd KO F P

9.smif 111 57,58412,469G.Aras1 533,002 2 266,501

gf,'te,, jop 10smif 186 56,27112,154Guigi 62196533 438 142001 | o001,
WK | simf 144 58,826 11,147 Toplam 62729,535 440 DR
Duygusu

Tablo 20°de goriildiigli gibi, 6grencilerin aile biitiinliik duygusu diizeylerinin smif
diizeyi degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucuna gore sinif diizeyi ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (F=1,877; p>.05).
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Tablo 21. Aile Biitiinliik Duygusu Ol¢egi Puanlarinin Lise Tiirii Degiskenine Gore
Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yénlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclan

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
Puan Grup N X sS  Var. K. KT Sd KO F p
Anadolu
lisesi 147 58,328 12,424 G.Aras1 387,755 2 193,878
. Meslek -
Aile lisesi 148 56,146 12,208 G.I¢i 62341,780 438 142,333
Biitiinliik . >C>" 1,362 ,257
Duygusu Ime_‘m'
hatip 146 57,845 11,110 Toplam 62729,535 440
lisesi

Tablo 21’de goriildiigii gibi, 6grencilerin aile biitiinlik duygusu diizeylerinin lise tiirii
degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
tek yonlii varyans analizi (ANOV A) sonucuna gore lise tiirii ortalamalar1 arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (F=1,362; p>.05).

Tablo 22. Aile Biitiinliik Duygusu Ol¢egi Puanlarimin Babanin Meslegi
Degiskenine Gore Farklilasip Farkhlasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Sonuclar

Puan Gruplar N Xsira X2 sd P
Issiz 9 189,00

Aile Ogretmen 5 268,50

Biitiinliik Emekli 48 217,03

Duygusu Esnaf 32 228,75 10,603 6 ,101
Isci 145 24541
Memur 40 201,31
Serbest meslek 162 203,97
Toplam 441

Tablo 22’de goriildiigii gibi, 6grencilerin aile biitiinliik duygusu diizeylerinin babanin

meslegi degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla
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yapilan Kruskal Wallis-H sonucuna gore babanin meslegi ortalamalar1 arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir ( x*=10,603; p>.05).

Tablo 23. Aile Biitiinliik Duygusu Olcegi Puanlarinin Annenin Meslegi
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Sonugclan

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p
Ev hanimi 352 226,02

Aile Ogretmen 4 219,38

Biitiinliik Emekli 3 254,67

Duygusu Hemgire 2 219,25 5,262 6 511
Isci 48 186,19
Memur 5 166,80
Serbest meslek 27 224,09
Toplam 441

Tablo 23’te goriildiigii gibi, 6grencilerin aile biitiinlik duygusu diizeylerinin annenin
meslegi degiskenine gore anlamli farklilik gosterip géstermedigini belirlemek amaciyla

yapilan Kruskal Wallis-H sonucuna gore annenin meslegi ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir ( x? =5,262; p>.05).
Tablo 24. Aile Biitiinliik Duygusu Ol¢egi Puanlarimin Babamin Egitim Durumu

Degiskenine Gore Farklilasip Farkhlasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Sonuclar

Puan Gruplar N Xeira X2 sd p
Okuryazar degil 4 149,00
Aile Okuryazar 54 226,80
Biitiinliik  Ortaokul 203 213,36 2,982 4 61
Duygusu  Lise 126 227,89
Universite ve iistii 54 233,19
Total 441

Tablo 24’te goriildiigl gibi, 6grencilerin aile biitiinliik duygusu diizeylerinin babanin

egitim durumu degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
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amaciyla yapilan Kruskal Wallis-H sonucuna gore babanimn egitim durumu ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir ( x? =2,982; p>.05).

Tablo 25. Aile Biitiinliik Duygusu Olcegi Puanlarinin Annenin Egitim Durumu
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglan

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
Puan Grup N X sS  Var. K. KT Sd KO F p

Okuryazar 22 50,866 13,035G.Arast  1417,104 4 354,276
degil

Aile
Biitiinliik
Duygusu Ortaokul

68 56,767 10,599 G.ici 61312,431 436 140,625
Okuryazar ¢ 2519 041

264 57,542 12,211 Toplam 62729,535 440

Lise 68 58,647 10,967

Universite 19 61,632 12,786

Tablo 25’te goriildiigi gibi, 6grencilerin aile biitiinlik duygusu diizeylerinin annenin
egitim durumu degiskenine goére anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucuna gore annenin egitim
durumu ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir
(F=2,519; p<.05). Daha sonra istatistiksel olarak anlamli bulunan farklihgin hangi
gruplardan kaynaklandigini belirlemek amaciyla tamamlayict post-hoc analizlerine

gecilmistir.

Tablo 26. Aile Biitiinliik Duygusu Olgegi Puanlarina Ait Varyanslarin Homojenligi

Testi
Degisken Levene Testi df p
Aile Biitiinliik Duygusu ,822 436 ,512

ANOVA sonrasi uygulanacak post-hoc analiz teknigine karar verebilmek icin dncelikle

Levene testi ile grup dagilimlarinin varyanslarimin homojen olup olmadigi hipotezi
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simanmig ve varyanslarin homojen oldugu goriilmiistiir (L=,822; p>.05). Bunun iizerine
siklikla kullanilan post-hoc teknigi olan Tukey ¢oklu karsilastirma analizi teknigi tercih
edilmistir. Gergeklestirilen Tukey c¢oklu karsilastirma analizi sonucglar1 asagida

sunulmustur.

Tablo 27. Aile Biitiinliik Duygusu Olcegi Puanlarinin Annenin Egitim Durumu
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Farklilastigim Belirlemek Uzere
Yapilan Tukey Testi Sonuclar

Gruplar (i) Gruplar (j) Xi —X; Sh, p
okuryazar -5,90093 2,90862 ,254
ortaokul -6,67522 2,63148 ,085
okuryazar degil lise -7,78090 2,90862 059
Universite* -10,76528 3,71394 ,032
okuryazar degil 5,90093 2,90862 254
okuryazar ortaokul -, 77429 1,61266 ,989
lise -1,87997 2,03372 ,887
universite -4,86435 3,07723 511
okuryazar degil 6,67522 2,63148 ,085
okuryazar 77429 1,61266 ,989
ortaokul lise -1,10568 1,61266 960
universite -4,09006 2,81673 ,594
okuryazar degil 7,78090 2,90862 ,059
okuryazar 1,87997 2,03372 ,887
lise ortaokul 1,10568 1,61266 960
liniversite -2,98438 3,07723 ,869
okuryazar degil* 10,76528 3,71394 ,032
dniversite okuryazar 4,86435 3,07723 511
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ortaokul 4,09006 2,81673 ,594

lise 2,98438 3,07723 ,869

Aile biitiinliik duygusu puanlarinin annenin egitimi degiskenine gore hangi gruplar
arasinda farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonrasi1 Tukey testi sonucunda okuryazar olmayan annelerle ve {iniversite
mezunu anneler grubu arasinda iiniversite mezunu anneler lehine (p<.05); istatistiksel
olarak anlamli bir farklihik bulunmustur. Diger gruplar arasinda istatistiksel acgidan

anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Tablo 28. Aile Biitiinliik Duygusu Olcegi Puanlarinin Aile Tipi Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhlasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuglan
Puan Gruplar N X sS Sh t Test
X t Sd p
Cekirdek 394 57,934 12,00 ,6046
Aile Biitiinliik Aile 2550 439 011
Duygusu Gelllis 47 53,263 10,65 1,553
Aile

Ogrencilerin aile biitiinliik duygusu puanlarinin aile tipi degiskenine gore anlamli
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilacak t testinden Once
Levene’s testi ile dagilimlarin varyanslarinin homojenligi test edilmis ve varyanslarin
homojen oldugu (L= 1,038; p>.05) goriilmiistiir.

Tabloda goriildigii gibi 6grencilerin aile biitiinlik duygusu puanlarinin aile tipi
degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla yapilan
bagimsiz grup t testi sonuglarina gore, c¢ekirdek aile ile genis ailelerin aile bitiinliik
duygusu diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur (t=2,550; p<.05). S6z
konusu farklilik ¢ekirdek aile lehinedir.
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Tablo 29. Aile Biitiinliik Duygusu Ol¢egi Puanlarinin Ailenin Gelir Durumu
Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglan

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
Puan Grup N X ssS Var.K. KT Sd KO F Y
Diisiik 42 53,313 9’4702G.Aras1 849,115 2 424,558

Aile
BiitiinliikOrta 304 57,653 11'914G.i¢i 61880,42 438 141,279 3,005 ,051

Duygusu
Y9 YViiksek 95 58564 12,714TOIDIam 62729,54 440

Tablo 29’da goriildiigii gibi, dgrencilerin aile biitiinlik duygusu diizeylerinin ailenin
gelir durumu degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucuna gore ailenin gelir

durumu ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir
(F=3,005; p>.05).

4.3.Aile ici Iletisim Diizeyine Iliskin Bulgular

Orneklemi olusturan lise ogrencilerinin aile degerlendirme o6lgeginin iletisim alt
boyutundan aldig1 puanlarin aritmetik ortalama, standart sapma degerleri belirlendikten
sonra demografik 6zelliklere (cinsiyet, siif diizeyi, lise tiirii, aile tipi, ailenin gelir
durumu, annenin egitim durumu, annenin meslegi, babanin egitim durumu, babanin

meslegi) gore farklilasip farklilagsmadigi incelenmis ve sunulmustur.

Tablo 30. Aile Degerlendirme Olgegi iletisim Alt Boyutuna Ait Aritmetik
Ortalama, Standart Sapma ve Standart Hata Degerleri

N X ss Sh.,

Tletisim 441 26,5906 4,92833 ,23468

Tablo 30’da goriildiigii gibi, 6grencilerin aldig1 aile degerlendirme 6lgegi iletisim alt

boyutu puanlarinin aritmetik ortalamasi 26,59 ve standart sapmasi da 4,93 tiir.
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Tablo 31. Aile Degerlendirme Olgegi Tletisim Alt Boyutu Puanlarinin Cinsiyet
Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup t Testi Sonuglar

Puan G | N X SS Sh t Testi
u ruplar <

P X X t Sd p
. Erkek 217 26495 4472 3036 430.0
Tletisim Kiz 204 26,683 5342 3570 02 g 688

Ogrencilerin aile ici iletisim diizeylerinin cinsiyet degiskenine gdre anlamli farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilacak t testinden 6nce Levene’s testi
ile dagilimlarin varyanslarmin homojenligi test edilmis ve varyanslarin heterojen oldugu
(L=3,329; p<.05) goriilmiistiir.

Tablo gorildiigii gibi 6grencilerin aile i¢i iletisim diizeylerinin cinsiyet degiskenine
gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz
grup t testi sonuglarina gore, kiz ve erkek 6grencilerin aile i¢i iletisim diizeyleri arasinda

anlamli bir farklihik bulunmamistir (t=-,402; p>.05).

Tablo 32. Aile Degerlendirme Olgegi iletisim Alt Boyutu Puanlarinin Simif Diizeyi
Degiskenine Gore Farklilasip Farkhlasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclar

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglar

Puan Grup N X ss Var.K. KT Sd KO F p

9.smf 111 26,8815,2872G.Aras1 17,247 2 8,623
10.sinif 186 26,3874,8293G.I¢i  10669,670 438 24,360

Ilsmf 144 26,6314,7893 Toplam 10686917 440 354,702

Tletisim

Tablo 32’de gorildiigii gibi, dgrencilerin aile igi iletisim diizeylerinin smif diizeyi
degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucuna gore siif diizeyi ortalamalar1 arasindaki

fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (F=,354; p>.05).

69



Tablo 33. Aile Degerlendirme Olgegi iletisim Alt Boyutu Puanlarinin Lise Tiirii
Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglan

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
Puan Grup N X ss Var.K. KT Sd KO F p
ﬁsr;as‘?o'“ 147 28,1775,0306G.Aras1 590,433 2 295217
Meslek 148 25.4514.9276G.0ci 100%™ 433 23081
. lisesi 4 12,80
Iletisim . ,000
tman- 10686,91 !
hatip 146 26,1494,4197Toplam 7 ’ 440
lisesi

Tablo 33’te goriildiigii gibi, Ogrencilerin aile i¢i iletisim diizeylerinin lise tiri
degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
tek yonlii varyans analizi (ANOV A) sonucuna gore lise tiirii ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=12,807; p<.05). Daha sonra istatistiksel
olarak anlamli bulunan farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigin1 belirlemek

amaciyla tamamlayici post-hoc analizlerine gegilmistir.

Tablo 34. Aile Degerlendirme Olgegi iletisim Alt Boyutuna Ait Varyanslarin

Homojenligi Testi

Degisken Levene Testi df p
Tletisim 1,044 438 ,353

ANOVA sonras1 uygulanacak post-hoc analiz teknigine karar verebilmek icin dncelikle
Levene testi ile grup dagilimlarmin varyanslarinin homojen olup olmadigi hipotezi
sinanmig ve varyanslarm homojen oldugu gériilmiistiir (L=1,044; p>.05). Bunun iizerine
siklikla kullanilan post-hoc teknigi olan Tukey ¢oklu karsilastirma analizi teknigi tercih
edilmistir. Gergeklestirilen Tukey c¢oklu karsilastirma analizi sonuclar1 asagida

sunulmustur.
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Tablo 35. Aile Degerlendirme Olgegi Tletisim Alt Boyutu Puanlarimin Lise Tiirii
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Farklilastigim Belirlemek Uzere
Yapilan Tukey Testi Sonuclar

Gruplar (i) Gruplar (j) X —X; Sh, p

anadolu lisesi meslek lisesi 2,72570* ,55907 ,000
imam hatip lisesi 2,02728* ,56098 ,001

meslek lisesi anadolu lisesi -2,72570* ,55907 ,000
imam hatip lisesi -,69842 ,56003 ,426
anadolu lisesi -2,02728* ,56098 ,001

imam hatip lisesi meslek lisesi 69842 56003 426

Aile i¢i iletisim puanlarmin lise tiirii degiskenine gore hangi gruplar arasinda farklilik
gosterdigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonrasi
Tukey testi sonucunda Anadolu lisesi ve meslek lisesi grubu arasinda Anadolu lisesi
lehine (p<.05); Anadolu lisesi ve imam hatip lisesi grubu arasinda Anadolu lisesi grubu
lehine (p<.05) istatistikse olarak anlamli bir farklihik bulunmustur. Diger gruplar

arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Tablo 36. Aile Degerlendirme Olgegi iletisim Alt Boyutu Puanlarinin Babanin
Meslegi Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Sonuclar:

Puan Gruplar N Xsira x? sd P
Issiz 9 167,39
Ogretmen 5 245,20
Emekli 48 220,95
Iletisim Esnaf 32 239,91 8,188 6 ,225
Isci 145 238,64
Memur 40 220,11
Serbest meslek 162 203,94
Toplam 441

Tablo 36’da goriildigii gibi, 6grencilerin aile i¢i iletisim diizeylerinin babanin meslegi

degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla yapilan
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Kruskal Wallis-H sonucuna goére babanin meslegi ortalamalar1 arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir ( x”=g,188; p>.05).

Tablo 37. Aile Degerlendirme Olgegi Iletisim Alt Boyutu Puanlarinin Annenin
Meslegi Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan

Kruskal Wallis-H Sonugclar

Puan Gruplar N Xsira x? sd p
Ev hanim 352 220,24
Ogretmen 4 193,38
Emekli 3 203,50
iletisim Hemsire 2 212,00 4,928 6 ,553
Isci 48 202,44
Memur 5 241,60
Serbest meslek 27 266,85
Toplam 441

Tablo 37°de goriildiigi gibi, 6grencilerin aile igi iletisim diizeylerinin annenin meslegi

degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan

Kruskal Wallis-H sonucuna gore annenin meslegi ortalamalar1 arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir ( x* =4,928; p>.05).

Tablo 38. Aile Degerlendirme Olgegi iletisim Alt Boyutu Puanlarinin Babanin
Egitim Durumu Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis-H Sonugclari

Puan Gruplar N Xsira x2 sd p
Okuryazar degil 4 122,00

iletisim Okuryazar 54 223,33
Ortaokul 203 21349  +308 4 366
Lise 126 229,50
Universite ve iistii 54 234,39
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Tablo 38’de goriildiigii gibi, 6grencilerin aile i¢i iletisim diizeylerinin babanin egitim
durumu degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

yapilan Kruskal Wallis-H sonucuna gore babanin egitim durumu ortalamalar1 arasindaki

fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir ( x? =4,308; p>.05).

Tablo 39. Aile Degerlendirme Olgegi Iletisim Alt Boyutu Puanlarinin Annenin
Egitim Durumu Degiskenine Gore Farklilasip Farkhilasmadigim Belirlemek Uzere
Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclan

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X sS  Var. K. KT Sd KO F p

Okuryazar 22 24,958 4,5066GAraSl 101,803 4 25,451
degil i

Okuryazar 68 26,678 43912 j; 10585114 436 24,278

Tletisim
Ortaokul

1,048 ,382

264 26,539 5,0321 10686,917 440

Toplam

Lise 68 26,838 5,2221

Universite 19 28,000 4,5947

Tablo 39’da goriildiigii gibi, 6grencilerin aile i¢i iletisim diizeylerinin annenin egitim
durumu degiskenine gore anlamh farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucuna gore annenin egitim durumu

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (F=1,048; p>.05).

Tablo 40. Aile Degerlendirme Olgegi iletisim Alt Boyutu Puanlarinn Aile Tipi
Degiskenine Gore Farkhilasip Farkhilagsmadigini Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup t Testi Sonuclan

P Gruplar N x  ss  sh t Test
uan ruplar X %
P t sd P
Cekirdek 394 26,785 5013 2526
o Aile 2,986 66,53 ,004
lletisim Genis 47 24,959 3,818 ,5570
Aile
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Ogrencilerin aile igi iletisim diizeylerinin aile tipi degiskenine gére anlamli farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilacak t testinden once Levene’s testi
ile dagilimlarin varyanslarinin homojenligi test edilmis ve varyanslarin homojen

olmadig1 (L=>5,185; p<.05) gorilmiistiir.

Tablo goriildiigii gibi 6grencilerin aile igi iletisim diizeylerinin aile tipi degiskenine gore
anlaml farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t
testi sonuglarina gore, ¢ekirdek aile ve genis ailelerin aile igi iletsim diizeyleri arasinda
anlamli bir farklilk bulunmustur (t=2,986; p<.05). S6z konusu farklilik ¢ekirdek

ailelerin lehinedir.

Tablo 41. Aile Degerlendirme Olgegi letisim Alt Boyutu Puanlarinin Ailenin Gelir
Durumu Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere
Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclan

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclan

Puan Grup N X sS  Var. K. KT Sd KO F p

Diisiik 42 25427 95 (5 Apag 101758 2 50,879

iletisim Orta 304 26888 4,953 ; j; 1058516 438 24,167 2105 123

Yiksek 95 26,155 5,165 14,1, 10686,92 440

Tablo 41°de goruldigi gibi, 6grencilerin aile i¢i iletisim diizeylerinin ailenin gelir
durumu degiskenine gore anlamli farklhilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucuna gore ailenin gelir durumu

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (F=2,105; p>.05).

4.4, Ogrenilmis Giicliiliik Diizeyi ile Aile Biitiinlik Duygusu ve Aile I¢i Tletisim
Arasindaki iligkilere iliskin Bulgular

Lise dgrencilerinin 6grenilmis giicliiliik diizeyleri ile aile biitiinliikk duygusu ve aile igi

iletisim diizeyi arasindaki iligkileri ve bu iligkilerin biiyiikliik ve yonlerini belirlemek
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amaciyla yapilan Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi sonuglar1 Tablo

42’de verilmistir.

Tablo 42. Universite Ogrencilerinin Ogrenilmis Giicliiliik, Aile Biitiinliik Duygusu
ve Aile I¢i Iletisim Diizeyleri Arasindaki Iligkilere iliskin Korelasyon Analizi

Sonuclan
OGD ABD AlC
1. OGD 1
2. ABD ,35* 1
3. AIC ,29* ,58* 1
Ortalama 115,32 57,44 26,59
Standart sapma 15,67 11,94 4,93

Not: OGD= Ogrenilmis Giigliiliik Diizeyini, ABD= Aile Biitiinliik Duygusu Diizeyini,
AIC= Aile Igi Iletisim Diizeyini simgelemektedir.
* p< 001

Tablo incelendiginde 6grenilmis gilicliiliiglin; aile biitiinliik duygusu diizeyi ile pozitif
yonde orta diizeyde (r= .35, p< .001), aile i¢i iletisim diizeyi ile pozitif yonde diisiik
diizeyde (r=.29, p<.001) iliskili oldugu goriilmektedir. Ayrica aile biitiinliik duygusu
diizeyi ile aile i¢i iletisim arasinda, pozitif yonde orta diizeyde (r= .58, p< .001) iliski

oldugu bulunmustur.

4.5. Lise Ogrencilerinin Aile Biitiinliik Duygusu ve Aile I¢i iletisim Diizeyinin

Ogrenilmis Giicliiliikk Diizeyini Yordamasina iliskin Bulgular

Lise dgrencilerinde aile biitiinliikk duygusu ile aile i¢i iletisim diizeyinin 6grenilmis
giicliiliik diizeyini anlaml1 bir sekilde yordayip yordamadigi Coklu Regresyon Analizi
kullanilarak incelenmistir (Bkz. Alt Problemler). Regresyon iliskisinin istatistiksel
anlamliligm1 6lgmek i¢in yapilan varyans analizi sonuglar1 Tablo 43’te sunulmustur.
Tablo 43 incelendiginde aile biitiinlik duygusu ile aile i¢i iletisim diizeyinin 6grenilmis
glicliilik diizeyini yordadigini 6ngéren modelin anlamli oldugu goriilmektedir (F=

33,184, p< .001).
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Tablo 43. Lise Aile Biitiinliik Duygusu ile Aile i¢i Tletisim Diizeyinin Ogrenilmis
Giicliiliik Diizeyini Yordamasina iliskin Varyans Analizi Tablosu

Varyansim Kaynagi Kareler Sd Kareler Ortalamas1 F p
Regresyon 14208,461 2 7104,231

33,184 ,000
Artik 93768,545 438 214,083

Toplam 107977,007 440

Yordayict: Aile Biitiinliik Duygusu, Aile i¢i letisim Bagimli Degisken: Ogrenilmis
Giighilik

Tablo 44. Lise Ogrencilerinin Aile Biitiinliik Duygusu ile Aile I¢i fletisim
Diizeyinin Ogrenilmis Giicliiliik Diizeyini Yordamasina iliskin Regresyon Tablosu

Standartlagtirilmamis  Standartlastirilmis

R R® Katsayilar Katsayilar t p
B Std. Hata S
Sabit 83,928 4,092 20,50 ,000
9

Aile ,363 132 ,360 ,072 215 5,034 ,000
biitiinliik
Aile igi ,403 ,173 127 2,323 ,021
iletisim

Yordayict: Aile Biitiinliik Duygusu, Aile I¢i Iletisim, Bagimli Degisken:
Ogrenilmis ~ Giigliiliik

Regresyon denklemi katsayilarmin anlamlilik diizeyini 6lgmek i¢in yapilan t-testi
sonuclar1 ve aciklanan varyans ve regresyon katsayilar1 Tablo 44°te verilmistir. Tablo
44’e gore aile biitlinlik duygusu ile aile i¢i iletisim degiskenlerine iliskin regresyon
katsayilar1 anlamlidir. Aile biitlinliik duygusu ile aile i¢i iletisim degiskenleri arasindaki
standartlastirilmis regresyon katsayisi f= .30 olarak bulunmustur. Coklu Regresyon
Analizinin sonuglarina gore aile biitlinlik duygusu diizeyi ile aile i¢i iletisimin,
ogrenilmis giicliiliik diizeyinin anlamli bir yordayicist olarak bulunmustur (R=.363, R*=

13, p< .001). Sonuglara gore aile biitlinlik duygusu ile aile i¢i iletisim diizeyi,
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Ogrenilmis giicliiliik diizeyine iliskin varyansin yaklagik % 13’tinii agiklamaktadir.

Sekil 3’teki sagilma diyagrami s6z konusu yordama iligkisini betimlemektedir.

Ogrenilmis giicliiliik diizeyi

Aile bittinlik duygusu-Aile ici iletisim

Sekil 3. Sacilma Diyagram
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu bolimde arastirma sonuglari cercevesinde ulasilan yargilar yer almaktadir.
Arastirma sonucunda elde edilen bulgular alanyazinda yer alan arastirmalar ile birlikte

ele alimmais ve ilgili sonug, tartisma ve Onerilere deginilmistir.
5.1.Sonug¢
5.1.1.0grenilmis Giicliiliik Diizeyi Puanlarina Yonelik Sonuclar

1.Arastirmaya katilan lise oOgrencilerinin Og8renilmis giicliilik diizeyleri cinsiyet
degiskenine gore farklilasmaktadir. Kiz O6grencilerin 6grenilmis giicliiliikk diizeyleri

erkek o6grencilere gore daha yiiksektir.

2. Aragtirmaya katilan lise 6grencilerinin 6grenilmis giigliiliik diizeyleri smif diizeyine

gore anlamh diizeyde farklilasmamaktadir.

3.Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin 6grenilmis giigliiliikk diizeyleri lise tiiriine gore

anlaml diizeyde farklilasmamaktadir.

4. Arastirmaya katilan lise Ogrencilerinin Ogrenilmis giigliililk diizeyleri babanin

meslegi degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmamaktadir.

5. Arastirmaya katilan lise Ogrencilerinin 6grenilmis giicliilik diizeyleri annenin

meslegi degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmamaktadir.

6. Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin 6grenilmis gii¢liiliik diizeyleri babanin egitim

durumuna gore anlamh diizeyde farklilasmamaktadir.

7.Anneleri {iniversite mezunu olan lise dgrencilerinin 6grenilmis gligliilik diizeyleri,
anneleri okuryazar olmayan lise 6grencilerinin 6grenilmis giicliiliik diizeylerinden daha

yiiksektir. Diger gruplar arasinda manidar bir farklilik bulunmamustir.

8. Arastirmaya katilan lise Ogrencilerinin Ogrenilmis giicliiliik diizeyleri aile tipi

degiskenine gore anlamli diizeyde farklilagsmamaktadir.
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9.Ailesinin gelir seviyesi orta iistii olan 6grencilerin 6grenilmis giicliiliik diizeyleri,
ailesinin gelir seviyesi orta olan 6grencilerin 6grenilmis giicliilik diizeylerinden daha

yiiksektir. Diger gruplar arasinda manidar bir farklilik bulunmamastir.
5.1.2.Aile Biitiinliik Duygusu Puanlarina Yonelik Sonuclar

1. Analiz sonuglarina gore arastirmaya katilan lise 6grencilerinin aile biitiinliikk duygusu

seviyeleri cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilasmamaktadir.

2. Arastrmaya katilan lise Ogrencilerinin aile biitiinlik duygusu seviyeleri simif

diizeyine gore anlamli diizeyde farklilasmamaktadir.

3. Aragtirmaya katilan lise 6grencilerinin aile biitiinliik duygusu seviyeleri lise tiirii

degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmamaktadir.

4. Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin aile biitiinliik duygusu seviyeleri babanin

meslegine gore anlamh diizeyde farklilasmamaktadir.

5. Arastirmaya katilan lise Ogrencilerinin aile biitlinliik duygusu seviyeleri annenin

meslegine gore anlamh diizeyde farklilasmamaktadir.

6. Arastirmaya katilan lise Ogrencilerinin aile biitiinliik duygusu seviyeleri babanin

egitim durumuna gore anlamli diizeyde farklilasmamaktadir.

7.Anneleri liniversite mezunu olan 6grencilerin aile biitlinliik duygusu seviyelerinin,
anneleri okuryazar olmayan ogrencilere gore daha yiiksek oldugu saptanmistir. Diger

gruplar arasinda manidar bir farklilik bulunmamistir.

8.Cekirdek ailede yasayan 6grencilerin aile biitiinliikk duygusu seviyelerinin, genis ailede
yasayan Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu saptanmustir. Diger gruplar arasinda

manidar bir farklilik bulunmamastir.

9. Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin aile biitiinlik duygusu seviyeleri ailenin gelir

durumuna gore anlamh diizeyde farklilagsmamaktadir.
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5.1.3.Aile I¢i Tletisim Puanlarina Yonelik Sonuglar

1. Analiz sonuglarina gore arastirmaya katilan lise Ogrencilerinin aile i¢i iletisim

diizeyleri cinsiyet degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmamaktadir.

2. Aragtirmaya katilan lise 6grencilerinin aile i¢i iletisim diizeyleri smif seviyesi

degiskenine gore anlamli diizeyde farklilagsmamaktadir.

3.Anadolu lisesinde okuyan Ogrencilerin aile ici iletisim diizeyleri, meslek lisesinde
okuyan ogrencilere gore ve imam hatip lisesinde okuyan Ogrencilere gore daha

yiiksektir. Diger gruplar arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

4. Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin aile i¢i iletisim diizeyleri babanin meslegi

degiskenine gore anlamli diizeyde farklilagsmamaktadir.

5. Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin aile i¢i iletisim diizeyleri annenin meslegine

gore anlamh diizeyde farklilasmamaktadir.

6. Arastirmaya katilan lise Ogrencilerinin aile i¢i iletisim diizeyleri babanin egitim

durumuna gore anlamli diizeyde farklilagsmamaktadir.

7. Aragtirmaya katilan lise Ogrencilerinin aile i¢i iletisim diizeyleri annenin egitim

durumuna gore anlamh diizeyde farklilasmamaktadir.

8.Cekirdek ailede yasayan 6grencilerin aile i¢i iletisim diizeyleri, genis ailede yasayan
Ogrencilere gore daha yiiksektir. Diger gruplar arasinda anlamli bir farklilik

bulunmamustir.

9. Arastirmaya katilan lise Ogrencilerinin aile ici iletisim diizeyleri ailenin gelir

durumuna gore anlamh diizeyde farklilagsmamaktadir.
5.1.4.0grenilmis Giicliiliik Diizeyi ile Aile Biitiinlik Duygusu ve Aile I¢i Iletisim

Arasindaki iliskilere fliskin Sonuclar

1. Lise 6grencilerinin 6grenilmis gligliiliik diizeyleri ile aile biitlinlik duygusu ve aile ici
iletisim diizeyi arasindaki iligkileri ve bu iliskilerin biiyiliklik ve yonlerini belirlemek

amaciyla yapilan Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi sonuglarina gore
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Ogrenilmis giicliiliigiin; aile biitiinliilk duygusu diizeyi ile pozitif yonde; aile i¢i iletisim
diizeyi ile pozitif yonde; aile biitiinlik duygusu diizeyi ile aile igi iletisim arasinda

pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur.

5.1.5.Lise Ogrencilerinin Aile Biitiinliik Duygusu ve Aile Ici Iletisim Diizeyinin

Ogrenilmis Giicliiliik Diizeyini Yordamasina iliskin Sonuclar

1. Lise ogrencilerinde aile biitlinlik duygusu ile aile i¢i iletisim diizeyinin 6grenilmis
giicliilik diizeyini anlamli bir sekilde yordayip yordamadigi Coklu Regresyon Analizi
kullanilarak incelenmis ve aile biitiinlik duygusu ile aile i¢i iletisim diizeyinin
ogrenilmis giigliiliik diizeyini yordadigimni 6ngéren modelin anlamli oldugu goriilmiistiir.
Aile biitiinlik duygusu ve aile i¢i iletisim, Ogrenilmis giicliiliik diizeyini anlamli

diizeyde yordamaktadir.

5.2.Tartisma

Yasam dongiisii igerisinde her evrede birey, hayatin1 olumsuz yonde etkileyebilecek
olaylar yasamaktadir. Bu olaylarm kimi gelisimsel olarak ortaya ¢ikabilecegi gibi kimisi
de beklenmediktir ve kisinin stres yasamasina neden olmakta, fiziksel ve psikolojik
sagligin1 bozucu nitelikte olabilmektedir. Ergenlik donemi de bedensel ve ruhsal agidan
bireyi etkileyen 6nemli bir donemdir. Bu donem igerisinde gengler birgok stres
meydana getirebilecek olayla karsilasabilir. Stresin bozucu etkileriyle basa ¢ikmada
ozellikle psikolojik sagliklarint  korumada Ogrenilmis giicliilik becerilerinin
gelistirilmesi Onemlidir. Literatiir incelendiginde 0Ogrenilmis giicliilik kavramiin
olusmasinda katk1 saglayan arastirmacilar, bu 6zelligin erken yaslardan itibaren fiziksel
ve sosyal cevreyle etkilesimler vasitasiyla gelisecegini belirtmislerdir (Staats, 1975;
Bandura, 1977; Rosenbaum 1983; 1990). Bu noktada ¢ocuklarin, genglerin
gelisimlerinde bir¢ok alanda etkisi bulunan ailenin kilit bir figiir oldugu sdylenebilir.
Ronen’e gore anne babasinin 6grenilmis giicliiliik diizeyi daha diisiik olan bireylerin
Ogrenilmis giicliiliik becerilerini edinme ihtimali diistiktiir (Akt. Boyraz ve Aydin, 2003;
s.63). Anne babanin gence karsi tutum ve davraniglari, evlilik iliskileri, aile sistemi

icerisindeki total iletisim kaliplar1 ile strese karsi ailenin basa ¢ikma becerisinin/aile
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biitiinlik duygusu Ogrenilmis  giicliiligli etkileyen etmenler olabilecekleri

distiiniilmektedir.

Bu nedenle, aile biitlinliik duygusu ve aile i¢i iletisimin lise dgrencilerinin 6grenilmis
giicliiliikleriyle iliskisini ve yordayiciligini belirlemek i¢in yapilan bu arastirmanin
sonuglar1 literatiirdeki diger arastirmalarla ve teorik yapi gercevesinde karsilastirmali

olarak yorumlanmuistir.

Aragtirmanm  bulgularma gore, Ogrenilmis giicliilik diizeyi cinsiyete gore
farklilasmaktadir. Kiz 6grencilerin 6grenilmis giigliiliik diizeylerinin erkek 6grencilere
gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu farkliligin kiz cocuklarmin
yetistirilme tarzindan kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir. Kiz ¢ocuklarmin daha fazla
otorite baskis1 altinda kalmasi ve daha fazla sorumluluk almasmin beklenmesi sonucu
(Ceyhan ve Ceyhan, 2011, s.657) yasamdaki olumsuz durumlara karsi basa ¢ikmada
tecrilbbe kazanmalar1 ile ortaya ¢ikan farklilik arasinda baglanti1 olabilir. Literatiire
bakildiginda, elde edilen bulgular1 destekleyecek arastirmalara rastlanmistir. Erden ve
Ummet’in  (2014), lise ogrencileri iizerinde yaptigi c¢alismada kiz dgrencilerin
O0grenilmis giicliilik puanlar1 erkeklerin puanlarma gore anlamli diizeyde yiliksek
bulunmustur. Aym sekilde Sobaci1 ve Polatc1 (2014) ve Coskun’un (2007) yaptigi
calismalarda da kiz 6grenciler lehine anlamli bir farkliliga rastlanmistir. Yurtdisinda
Lai’nin (2005) depresyonda olan yetiskinler {izerinde yaptig1 arastirmada da kadinlar
erkeklere gore daha yiiksek 6grenilmis giicliiliik skorlar1 elde etmislerdir. Ancak farkli
sonuclarin elde edildigi ¢alismalar da mevcuttur. McWhirter’mn (1997) ve Keles’in
(2012) calismalarinda cinsiyetler arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Goff’un
(2009) arastrmasinda ise erkek Ogrencilerin Ogrenilmis giicliilik diizeyleri kiz

Ogrencilere gore anlamh diizeyde yiiksek ¢ikmuistir.

Ogrencilerin grenilmis giicliiliik diizeylerinin smif diizeyine gére anlamli bir farkliliga
sahip olmadig1 saptanmistir. Akkaya’nin (2009) tiniversite 6grencileri lizerinde yaptigi
aragtirma sonuclar1 da Ogrenilmis gilicliiligiin simf diizeyine gore farklilagmadigini
gostermektedir. Coskun’un (2007) calismasi da bu bulguyu desteklemektedir. Ancak

Saric1 (1999) tiniversite 6grencilerinin 6grenilmis glicliiliiklerini incelemis ve son sinif
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ogrencilerin 1. Sinif 6grencilerine gore daha yiliksek dgrenilmis giicliiliik diizeyine sahip
olduklarmi bulmustur. Siirik’iin (1994) aragtirmasinda da 4. Simif 6grencileri diger
smiflara oranla daha diisik bir diizeyde 6grenilmis giligliiliik puanma sahiptir. Bu
aragtirma sonuglari, smif diizeyi ile 6grenilmis giigliliik arasinda bir iligkinin ortaya

konmasini zorlastirmaktadir.

Arastirma bulgularma gore 6grenilmis giicliilik diizeyi, babanin meslegi ve egitim
durumuna gore farklilasmamaktadir. Coskun (2007) ise arastirmasinda diisiik diizeyde
egitim gormiis babalarm cocuklarinin yiiksek diizeyde oOgrenilmis giicliiliige sahip
olduklar1 sonucuna ulagsmistir. Mete’nin (2017) ¢alismasinda da diisiik egitim diizeyine
sahip babalar lehine anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmistir. Etci’nin (2013) arastirmasi ise
babanin egitim durumunun 6grenilmis giicliiliigli etkilemedigini bulmustur. Bu agidan

bu arastirmay1 destekleyici niteliktedir.

Ogrencilerin 6grenilmis giigliiliiklerinin annenin meslegi ve egitim durumuna gore
farklilagip farklilasmadigi incelendiginde, annenin meslegine gore 6grenciler arasinda
farklilik bulunmamistir. Bu bulguya gore annenin mesleginin 6grenilmis giicliliige bir
etkisinin olmadig1 sdylenebilir. Diger yandan annenin egitim durumuna gore
ogrencilerin 0grenilmis giicliliiklerinin farklilagtig1 goriilmiistiir. Annesi tiiniversite
mezunu olan Ogrencilerin, annesi okuryazar olmayan &grencilere gore 6grenilmis
giigliiliik diizeyi yoniinden daha yiiksek puana sahiptir. Diger gruplar arasinda farklilik
bulunmamustir. Erden ve Ummet’in (2014) ¢alismasi da bu bulguyu desteklemektedir.
Bu arastirma sonuglarina gore annesi liniversite mezunu olan genclerin daha yiiksek
oranda Ogrenilmis giiclillik seviyesine sahip oldugu goriilmiistiir. Anne-cocuk
etkilesimi, Ogrenilmis glcliiliik becerilerinin gelisiminde 6nemli bir etkendir
(Zauszniewski, Chung, Chang ve Krafcik, 2002). Bu sonuglar c¢ergevesinden
bakildiginda gruplar arasindaki s6z konusu farkliligi, cocugun kisilik gelisiminde kilit
figlir olan annenin egitim diizeyinin artmasinin ¢ocugun kisilik yapisina olumlu sekilde
yansimasindan kaynaklandigi ve oOgrenilmis gligliliigii artirdigr diisiiniilmektedir.
Literatiirde bu bulgunun tersi yonde sonuglar da bulundugu goriilmektedir. Bu nedenle
ogrenilmis giicliiliik ile anne egitim diizeyi arasindaki bu iligkide baska psikolojik

faktorlerin de rol oynayabilecegi akla gelmektedir.
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Arastirmada 6grenilmis giicliiliigiin birlikte yasayan kisi sayisina ya da aile tipine gore
degisebilecegi beklenmistir. Ancak bulgular 6grenilmis giigliiliglin aile tipine gore
farklilagsmadigimi gostermektedir. Dolayisiyla ¢ekirdek, genis ya da tek ebeveynli aile
tipine sahip olmak Ogrenilmis giicliilige tek basina etki etmemekte, Rosenbaum’un
Ogrenilmis giigliiliik teorisine gore gii¢liliigli yordamada giiclii bir degisken olan ailenin
sosyal destegi (Zauszniewski, Picot, Roberts, Debanne ve Wykle, 2005) hatta ailedeki
giic dengesi, tutum ve davramig kaliplar1 da gozlemlendiginde bir fark olusabilecegi

diistiniilmektedir.

Ogrencilerin dgrenilmis giicliiliiklerinin ailelerinin gelir durumuna goére farklilasip
farklilasmadigi incelendiginde, yiiksek gelire sahip ailelerin ¢ocuklarmin orta gelire
sahip ailelerin ¢ocuklarma gore daha yiiksek Ogrenilmis giigliiliik diizeyine sahip
olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Diger gruplar arasinda anlamhi bir farklilik
bulunmamistir. Akkaya (2009) ve Sertbas (2014) calismalarinda 6grenilmis gii¢liiliigiin

ailenin gelir seviyesine gore farklilasmadigini saptamuslardir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin algiladiklar1 aile biitiinliik duygusu diizeyleri ile ilgili
degiskenler degerlendirildiginde; cinsiyet, smif diizeyi, lise tiirii, babanin meslegi,
babanin egitim durumu, annenin meslegi ve ailenin gelir diizeyi degiskenlerine gore
anlaml diizeyde farklilasmadigi bulunmustur. Ancak annenin egitim diizeyine gore
gruplar arasinda farklilik bulunmustur. Buna gore annesi iiniversite mezunu olan
ogrencilerin algiladiklar1 aile biitiinlik duygusunun, annesi okuryazar olmayan
Ogrencilere gore daha yiiksektir. Literatiir incelendiginde bu olguyla ilgili pek
arastirmaya rastlanmamistir. Ngai ve Ngu’nu (2012) hamile kadinlarin aile biitiinliik
duygusu diizeyleri {lizerine yaptiklar1 ¢alismada, kadinlarm aile biitiinliik duygusunun
egitim diizeylerine gore farklilasmadigi ancak yiiksek gelir diizeyine sahip olanlarin
algiladiklar1 aile biitiinliikk duygusu diizeyinin digerlerine gore daha yiiksek oldugu
gbzlemlenmistir. Teorik gerceve icerisinde degerlendirildiginde, aile iiyelerinin her biri
icin egitim diizeylerinin artmas1 bireysel biitlinlik duygusunu gelistirmektedir
(Antonovsky, 1993). Bu da aile biitlinlik duygusunun gelistirilmesi i¢in gerekli
becerilerin edinilmesi anlamina gelmektedir ve egitim ile aile biitlinliigiiniin iliskili
olmasinin beklenmesine neden olmaktadir. Ancak arastirma sonucglarinin bu ydnden

teorik cerceveden babanm egitim diizeyi degiskeni acgisindan farkli olmasi, aile
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yapisindaki kiiltiirel farkliliklar1 akla getirmektedir. Kiiltiirlimiizdeki aile yapisinda
olumsuz yagsam kosullarina kars1 aileyi koruma, bir arada tutma egilimi ve anne-babaya
yiikklenen roller geregi bu sonucun ortaya ¢iktigini diisiindiirmektedir. Ciinki
toplumdaki anne rolii hem cocuklarin yetistirilmesi hem de ailedeki sorumluluklar
acisindan olduk¢a dnemlidir. Ayni sekilde ailenin kiiltiirel anlam1 ve rolleri geregi gelir

diizeyinin de farklilik yaratmadigi diisiiniilmektedir.

Diger yandan 6grencilerin algiladiklar: aile biitiinliikk duygusu diizeyinin aile tipine gore
farklilasip farklilasmadigi incelendiginde; ¢ekirdek ailede yasayan cocuklarm genis
ailede yasayan cocuklara gore daha yliksek bir aile biitiinliik duygusuna sahip olduklar
sonucuna ulasilmistir. Literatiir incelendiginde bu bulguyu destekleyecek bir
arastirmaya rastlanmamistir. Ancak Antonovsky (1993), ailedeki diren¢ kaynaklarmin
(sosyal destek vb) aile biitiinliik duygusunu gii¢lendirdigini belirtmistir. Bu ac¢idan
degerlendirildiginde, genis ailede yasayan Ogrencilerin lehine bir sonug¢ c¢ikacagi
diisiiniilse de modernlesmeyle birlikte genis ailenin etkililigini yitirmesi ve akrabalik
baglarinin zayiflamasiyla eski genis aile rollerinin ¢ekirdek aileye kaymasi, bu tiir bir

bulgu elde edilmesine neden olmus olabilir.

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin aile i¢i iletisim diizeyleri ile ilgili degiskenler
degerlendirildiginde; lise tiirii ve aile tipi degiskenlerine gore farklilastigir bulunmustur.
Buna gore, Anadolu lisesinde okumakta olan 6grencilerin aile ici iletisim diizeyleri hem
meslek lisesi 6grencilerine hem de imam hatip lisesi 68rencilerine gére anlamli diizeyde
yiiksektir. Kumbas, Cam ve Keskin’in (2009) bir grup lise 6grencisi lizerinde yaptigi
calismada Ogrencilerin basar1 diizeyleri ile aile i¢i iletisim diizeyleri arasinda iligki
bulunmustur. Buna gore akademik basar1 diizeyi yiiksek ¢ocuklarin ailelerindeki
iletisimin saglikli oldugu saptanmistir. Ayni sekilde Eskisu (2009) da c¢alismasinda
akademik basaris1 yiiksek cocuklarin aile i¢i iletisimlerini saglikli olarak algiladiklari
sonucuna ulagmustir. Ulkemizde Anadolu lisesine girmek igin meslek lisesi ve imam
hatip liselerine gore daha {ist bir akademik basar1 aranmaktadir. Bu nedenle akademik
basari ile aile i¢i iletisim arasinda bulunan bu iliskinin arastirma bulgusunu destekler
nitelikte oldugu soylenebilir. Iletisimin saglikli oldugu ailelerde dgrencilerin dil ve

konusma becerilerinin gelistigi bilinmektedir (Demirel, 2002; Akt. Kumbas, Cam ve
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Keskin, 2009). Dolayistyla akademik basar1 igin 6nemli bir gelisim alaninda ilerleme

saglanmasi aile i¢i iletisimle baglantilidir.

Arastirmaya gore, aile i¢i iletigim diizeyi ¢ekirdek aile ile genis aile arasinda c¢ekirdek
aile lehine farklilagmaktadir. Literatiir ergenler ile ebeveynler arasindaki ¢atigmalarin
ozellikle orta ergenlik doneminde artig gosterdigini ancak bu catigsmalarin 6nem
derecesinin diisiik oldugunu gdstermektedir. Kumbas, Cam ve Keskin (2009),
ergenlerin aile icerisinde yasadiklari sorunlara, anne baba ve kardes disindaki tiyelerin
sebep oldugunu belirtmektedir. Bu da genis ailelerde catigmalarin daha fazla
olabilecegini diisiindiirmektedir. Arslantas vd.nin ¢alismasi da ¢ekirdek ailede yasayan
cocuklarin diger ailelere gore daha az catigma yasadiklarimi gostermektedir (Arslantas,
Unsal, Metintas, Téziin ve Toker, 2007). Aile i¢i iletisimin iliskileri olumlu etkiledigi,
ergenlerin mutlu olmasmi sagladig1 (Eryilmaz, 2010) ve c¢atigmalar1 azalttig1
bilinmektedir (Dogan ve Ceyhan, 2008). Dolayisiyla, c¢ekirdek ailelerdeki aile igi
iletisim diizeyinin genis ailelere gore daha yiiksek bulunmasi, bu yonden bakildiginda

aciklanabilir.

Diger yandan aile iletisim diizeyi; cinsiyet, siif diizeyi, babanin meslegi, annenin
meslegi, babanin egitim durumu, annenin egitim durumu ve ailenin gelir diizeyi
degiskenlerine gore ise farklilasmamaktadir. Literatiirde bu bulgular1 destekleyen
arastirmalara rastlanmistir. Dogan ve Ceyhan’in (2008) arastirmasinda, aile igi
iletisimin cinsiyet, annenin meslegi ve egitim diizeyi, babanin meslegi ve egitim
diizeyine gore farklilasmadigi bulunmustur. Kumbas, Cam ve Keskin (2009) de ayni
sonuclar1 elde etmistir. Cakict (2006), ¢aligmasinda annelerin egitim durumlarinin aile
ici iletisimi etkilemedigini saptamistir. Egkisu (2009) arastirmasinda aile i¢i iletisimin
cinsiyet farklilagtig1 sonucuna ulasilmistir. Noller ve Bagi (1985) de aile i¢i iletisimin
cinsiyete gore farklilastigini belirtmektedir. Goriildiigii gibi arastirmalar aile i¢i iletisim
ile cinsiyet, anne-baba egitim durumu, gelir gibi degiskenlerle ilgili farkli sonuglarin

ortaya ¢iktigin1 gostermektedir.

Aile ig¢i iletisim cinsiyet degiskeni ile degerlendirildiginde; kiz ve erkek c¢ocuklarmnin
toplumsal cinsiyet rolleri ve anne baba tutumlarindaki cinsiyete gore cesitlilikler géz
oniine alindiginda anlamli bir farklilagma beklense de aile i¢i farkli dinamiklerle birlikte

bir degerlendirme yapilmasinin gerekli oldugu diisiiniilmektedir.
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Aragtirmaya gore aile i¢i iletisimin anne egitim diizeyine gore farklilasmamasi, her ne
kadar aile yapisinda degigsmeler yasansa ve bu da kadna yiiklenen aile i¢i rollere etki
etse de annelik roliiniin degismemesiyle agiklanabilir. Anne hangi meslekten olursa
olsun egitim diizeyi ne olursa olsun kendisinden beklenen davranis ve sorumluluklar
aynidir. Babanin da aile i¢i etkilesim icerisinde 6zellikle ergenle olan iletisimde gelisim
ve sagliga katki sagladigi bilinmektedir (Kocayoriik, 2010). Ancak aile i¢i iletisimin
egitim diizeyine gore anlamli bir farklilik bulunmamasinda ayni durumun etkisi oldugu

sOylenebilir.

Ogrenilmis giicliiliik, aile biitiinlik duygusu ve aile ici iletisim arasindaki iliskiler
degerlendirildiginde; 6grenilmis giicliiliikle aile biitiinliik duygusu ve aile igi iletisim
arasinda pozitif yonde, aile biitiinliik duygusu ile aile i¢i iletisim arasinda yine pozitif
yonde anlamli bir iliskinin var oldugu goriilmektedir. Bu iliskiye gore Ogrencilerin
algiladiklar1 aile biitiinlik duygusu arttikca 6grenilmis giicliiliik diizeyleri artmaktadir.
Ayni sekilde algilanan aile i¢i iletisim diizeyi ya da saghiklihk durumu arttik¢a
ogrenilmis giigliiliik diizeyi de artis gostermektedir. Ayrica aile i¢i iletisimin saglikli
olmas1 aile biitiinlik duygusunu da olumlu sekilde etkilemektedir. Rosenbaum’un
teorisinde Ogrenilmis giicliiliik, olumsuz yasam olaylarmin olumsuz etkileriyle basa
c¢ikmada kullanilan biligssel ve davranissal repertuarin ¢ocukluktan itibaren gevreyle
etkilesimler neticesinde gelismektedir. Zauszniewski’nin teorisinde de 06grenilmis
gicliliigiin bir tiiri olan sosyal giicliiliikte kisi, aile, dost, akraba gibi g¢evrenin
yardimiyla stresle basa ¢ikabilmektedir. Antonovsky’nin aile biitiinliik duygusu ise
strese kars1 ailenin sistem olarak basa ¢ikma ¢abasini ifade etmektedir (Sagy ve Dotan,
2001). Arastirmadan elde edilen bulgular, 6grenilmis gii¢liilik ve aile biitiinlik
duygusuyla ilgili teorik yap1 ile uyumludur.

Elde edilen bulgular, dgrencilerin algiladiklar1 aile biitiinlik duygusu ve aile igi
iletisimin 6grenilmis gligliliik diizeylerini anlamli olarak yordadigini, aile i¢i iletigimin
saglikli olmas1 ve aile biitiinliik duygusu diizeyinin yiiksek olmasmin &grencilerin
bilisgsel ve davranigsal basa c¢ikma becerilerinin olusmasinda etkili oldugunu
gostermektedir. Wickens ve Greef (2005) yaptiklar1 arastirmada, aile biitiinliik
duygusunun yani ailelerin stresle basa ¢ikabilme becerilerinin, bireysel basa ¢ikma

becerilerini de etkiledigini ve ailenin dinamiklerinin de bu siiregte 6nemli oldugunu
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bulmuslardir. Bu arastirmaya gore, ailenin kriz zamanlarinda kullandiklar1 stratejiler
bireysel basa ¢ikmayi etkiledigi gibi bireysel stratejiler de aileyi etkilemektedir. Ayrica
aile iiyeleri arasinda saglikli bir iletisim olmasi da ozellikle ergenlik ¢agindaki
bireylerin stresle basa ¢ikmasini kolaylastirmaktadir (Sheeber, Hops ve Davis, 2001).
Ulkemizde ailelerin ergenlik donemindeki ¢ocuklarmdan akademik basar1 beklentisinin
yiikksek oldugu ve ergenlerin bir¢ok smavla dogal olarak da stresli bir siire¢le karsi
karstya kaldiklar1 diisiintildii§linde ruhsal sagligin korunmasi i¢in stresle bas etme daha
da onem kazanmaktadir. MacGeorge, Samter ve Gillihan (2005), yaptiklar1 ¢alismada
ailenin genclerle duygular ve iletiler yoluyla destekleyici bir iletisim kurmalarinin,
akademik stresi azalttigim1i ve sagliklilhik halinin artmasini sagladigini bulmustur.
Coskun (2007) ise lise dgrencileri lizerinde yaptig1 calismada ailenin islevselliginin
artmasmin 6grenilmis giicliliigii gelistirdigini ve stresle basa ¢ikmay1 kolaylastirdigi
sonucuna varmistir. Rosenbaum’un teorisinde ailenin c¢ocugun strese karsi basa
cikabilme becerilerini etkiledigi bilindiginden ailenin islevselligi, iletisim bicimleri ve
biitlinliik duygusu o6grenilmis giicliiliiglin edinilmesi ve gelistirilmesi i¢cin Gnem

kazanmaktadir.

Sonug olarak arastirma bulgular1 ¢ergevesinde, ailenin stresle basa ¢ikmada bilissel ve
davranissal altyapiy1 etkiledigi, acik ve destekleyici bir iletisim tarzi olan ayrica aile
biitiinliik duygusu diizeyi yiiksek olan ailelerin ergenlerin 6grenilmis glgliiliglinii

artirdig1 sdylenebilir.
5.3.Oneriler

Toplum igin 6nemli olan ¢ocuklarin fiziksel ve ruhsal sagliklarmm korunmasi igin
Oonemli bir olgu olan 6grenilmis giicliiliigiin ve buna bagli olarak da aile biitiinliik
duygusu ile aile i¢i iletisimin, ¢ocuklarin yetistirilmesinde kritik bir role sahip aileler ve
uzun bir egitim hayati icerisinde yol gosterici olan egitimciler ile cocuk/ergen sagliginin
gelistirilmesi icin ¢alisan arastirmacilar tarafindan anlasilmasmin 6nemli oldugu
diistiniilmektedir. Cocuklarn yetistirilmesi siirecinde tiim paydaslarin {izerine diisen
sorumlulugu bilmesi ve yerine getirmesi gerekmektedir. Ancak bu sekilde fiziksel ve

ruhsal yonden saglikli bireyler yetisebilir.

Ailelere, egitimcilere ve arastirmacilara su oneriler sunulabilir:
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Ailelere yonelik:

1.Saglikli bir ailede yetisen ¢ocuklar, yasam boyunca karsilarina ¢ikabilecek olumsuz
durumlara kars1 basa ¢ikarak ruhsal ve fiziksel sagliklarini koruyabilirler ayrica sosyal
iliskilerinde, evlilik hayatlarinda saglikli etkilesimler kurabilirler. Bu noktada ailelerin
fonksiyonelliklerini koruyabilmeleri ya da fonksiyonel hale gelebilmeleri igin ve
cocuklariyla sagliklr iliskiler kurabilmeleri i¢in bilinglenmeleri gerekmektedir. Ailelerin
okullar, belediyeler, cesitli devlet kurumlarinca diizenlenen ¢esitli egitimlere katilmalar1
ya da egitim talebinde bulunmalar1 cocuklariyla iliskilerinde yapmalar1 gereken

davraniglar1 6grenmeleri agisindan yararl olacaktir.

2.Ergenlik donemindeki bireylerle ebeveynler arasinda c¢esitli anlagsmazliklar
yasanabilmektedir. Ancak bu catisma durumlarinda nasil davranilacagi bilinmiyorsa ya
da anlagmazlik iliskileri kotii etkiliyorsa bir uzmandan yardim alinabilir ve iletisim

becerileri gelistirilebilir.
Egitimcilere Yonelik:

1.0kuldaki rehberlik servisleri ergenlik donemindeki bireylere yonelik Ogrenilmis
gicliliigii artiric1 calismalar ve egitim programlar1 hazirlayabilir. Ayrica ailelere
yonelik olarak da aile biitlinliikk duygusu, aile i¢i saglikli iletisim ve 6grenilmis giigliiliikk

konularinda seminerler diizenleyebilir.

2.0gretmenler akademik ya da okul dis1 sorunlardan kaynaklanan stresin dgrencide
yarattig1 etkilerle ve bunlarla nasil basa c¢ikilacagi ile ilgili egitimlere katilarak

kendilerini gelistirebilirler.

3.Okullardaki yoneticiler, aile-6gretmen-0grenci iicgeninin olusturulmasini saglayip

Ogrenilmis giicliiliigii artirict calismalarin yapilmasina destek olabilirler.
Arastirmacilara ve Gelecek Caligmalara Yonelik:

1.Yurt i¢i literatiirde 6grenilmis giicliilik ve aile biitlinlik duygusu kavramlari ile ilgili
aragtirmalarin yetersiz oldugu goriilmiistiir. Bu kavramlara etki eden farkli degiskenler

cercevesinde bilimsel arastirmalar yapilabilir.
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2.Benzer caligmalar farkli gruplar iizerinde ve degisik sosyo-kiiltiirel yapiya sahip

yerlesim yerlerinde de yapilabilir.

3. Bu arastrma lise Ogrencileri ile gergeklestirilmistir. Dolayisiyla yapilacak

caligmalarda farkli yas gruplari ile ¢alisilabilir.

4.Yapilan bu arastirmada nicel arastirma yontemleri kullanilmigtir. Elde edilen nicel
veriler bize bazi degiskenler ve iliskilerin altinda yatan nedenler hakkinda bilgiler
vermemektedir. Bu nedenle daha sonra gergeklestirilecek ¢alismalarda nitel veya karma
arastirma yOntemleri kullanilarak daha derinlemesine ve detayli sonuglar ortaya

cikarilabilir.
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EKLER

EK 1. KiSISEL BILGi FORMU

1.Cinsiyetiniz: Erkek O Kiz O I 2. Yasmiz: ................ I 3.Kagmnci smifta okuyorsunuz?.........
4.0Okumakta oldugunuz lise tiirii
O Anadolu lisesi O Meslek lisesi O imam hatip lisesi

5.Babamizin Meslegi: 1.Issiz  2.6gretmen 3.emekli 4.esnaf S5.isci 6.memur 7.serbest meslek

6. Annenizin Meslegi: 1.Issiz  2.6gretmen 3.emekli 4.esnaf S.isci 6.memur 7.serbest meslek

7.Anne ve Babanizin Egitim Durumu

Baba Anne
OOkuryazar degil O Okuryazar O Ortaokul O Okuryazar degil O Okuryazar O Ortaokul
O Lise OUniversite O YI/Dr O Lise OUniversite O Yl/Dr

8.Aile tipinizi nasil tanimlarsiniz?
O Cekirdek aile O Genis aile

9.Ailenizin toplam gelirini diisiindiigiiniizde asagidaki gelir grubundan hangisi size uyar?
O Diisiik QO Ortanin Alsn O Orta QOrtanun iisti QO Yiksek

EK 2. ROSENBAUM OGRENILMIS GUCLULUK OLCEGI

Asagida kotii bir durum veya olayla karsilagildiginda kisilerin neler yapabilecegini
anlatan 36 ifade vardir. Liitfen her maddeyi dikkatle okuyarak o maddede yer alan
ifadenin size ne derece uygun olduguna karar veriniz. Verdiginiz karara gore asagidaki
Olcegi dikkate alarak cevabinizi bes siktan birini segerek; (1) Hi¢ tanimlamiyor (2)
Biraz tanimliyor (3) Oldukea iyi tanimliyor (4) Iyi tammliyor (5) Cok iyi tanimliyor
seklinde uygun kutucuga isaretleyiniz.

S| 2|=5ls 5
~E |E| g2 2 |22
T2 | §|3E|E s E
€ + T €| € (G
S| R|oE S g
“ & =
1. Sikici bir is yaparken, isin en az sikici olan yanini ve | 1 2 |3 4 5
bitirdigimde elde edecegim kazanci distndrim.
2. Beni bunaltan bir is yapmak zorunda oldugumda, bunaltimi | 1 2 |3 4 5
nasil yenebilecegimi hayal eder, dislnGrim.
3. Duygularimi diisiincelerime gore degistirebilirim. 1 2 |3 4 5
4. Sinirlilik ve gerginligimi yardim almadan yenmek bana giic | 1 2 |3 4 5
gelir
5. Kendimi bedbin (iiziintlli) hissettigimde hos olaylar | 1 2 |3 4 5
disinmeye calisirim.
6. Gecmiste yaptigim hatalari diisinmekten kendimi alamam | 1 2 |3 4 5
7. Gi¢ bir sorunla karsilastigimda dizenli bir bicimde ¢dziim | 1 2 |3 4 5
yollari ararim
8. Birisi beni zorlasa isimi daha cabuk yaparim 1 2 |3 4 5
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9. Zor bir karar vereceksem butin bilgiler elimde olsa bile bu | 1 2 |3 4 5
karari ertelerim.

10.0kudugum seye kendimi veremedigimi fark ettigim zaman, | 1 2 |3 4 5
dikkatimi toplamak igin yollar ararim

11.Calismayi planladigimda, isimle ilgili olmayan her seyi | 1 2 |3 4 5
ortadan kaldiririm.

12.K6tu bir huyumdan vazgegmek istedigimde, bu huyumu | 1 2 |3 4 5
devam ettiren nedir diye arastiririm.

13.Beni sikan bir diisiince karsisinda giizel seyler disinmeye | 1 2 |3 4 5
galisinm.

14.Glnde iki paket sigara iciyor olsam, sigarayi birakmak igin | 1 2 |3 4 5
muhtemelen baskasinin yardimina ihtiya¢ duyarim.

15.Kendimi koti hissettigimde neseli gérinmeye calisarak ruh | 1 2 |3 4 5
halimi degistiririm.

16.Kendimi sinirli ve gergin hissettigimde, sakinlestirici ilacim | 1 2 |3 4 5
varsa bir tane alirm.

17.Bedbin (Uzuntili) oldugumda kendimi hoslandigim | 1 2 |3 4 5
seylerle ugrasmaya zorlarim

18.Hemen yapabilecek durumda bile olsam hoslanmadigim | 1 2 |3 4 5
isleri geciktiririm.

19.Bazi koéti huylarimdan vazgecebilmem icin baskasinin | 1 2 |3 4 5
yardimina ihtiya¢ duyarim.

20.0turup belli bir isi yapmam gli¢ geldiginde, baslayabilmek | 1 2 |3 4 5
icin degisik yollar ararim.

21.Beni kotimser yapsa da, gelecekte olabilecek butin | 1 2 |3 4 5
felaketleri diisinmekten kendimi alamam.

22.0nce yapmam gereken isi bitirip, daha sonra gercekten | 1 2 |3 4 5
hoslandigim islere baslamayi tercih ederim.

23.Bedenimin herhangi bir yerinde agn hissettigimde, bunu | 1 2 |3 4 5
dert etmemeye calisirim.

24.K6t bir huyumu yendigimde kendime olan giivenim artar. | 1 2 |3 4 5
25.Basarisizlikla birlikte gelen kot duygularn yenmek igin, sik | 1 2 |3 4 5
stk kendime bunun bir felaket olmadigini ve bir seyler

yapabilecegimi telkin ederim.

26.Kendimi patlayacakmis gibi hissettigimde, “Dur, bir sey | 1 2 |3 4 5
yapmadan once disin” derim.

27.Birine ¢ok 6fkelensem bile davranislarimi kontrol ederim 1 2 |3 4 5
28.Genellikle bir karar verecegim zaman, ani kararlar yerine | 1 2 |3 4 5
bitin ihtimalleri gbz 6niine alarak sonuca varmaya galisirim.

29.Acilen yapilmasi gereken seyler olsa bile, dnce yapmaktan | 1 2 |3 4 5
hoslandigim seyleri yaparim

30.0nemli bir isi elimde olmayan nedenlerle geciktirdigimde | 1 2 |3 4 5
kendi kendime sakin olmayi telkin ederim.

31.Bedenimde bir agr hissetti§im zaman, agridan baska | 1 2 |3 4 5
seyler distinmeye calisirim.

32.Yapilacak ¢ok sey oldugunda genellikle bir plan yaparim. 1 2 |3 4 5
33.Kisith param oldugunda, kendime bir biitce yaparim. 1 2 |3 4 5
34.Bir is yaparken dikkatim dagilirsa, isi kicik bélimlere | 1 2 |3 4 5
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ayiririm.

35.S1k sik beni rahatsiz eden nahos diisiinceleri yenemedigim | 1 2 13 4 5
olur.
36.A¢ oldugum halde yemek yeme imkanim yoksa ya achigimi | 1 2 13 4 5

unutmaya ya da tok oldugumu diisinmeye ¢alisirim.

EK 3.AILE BUTUNLUK DUYGUSU OLCEGI

1. Ailenizde olup bitenleri etkileyebileceginiz hissine ne derece sahipsiniz?

1 2 3 4 5 6 7

Cok sik Nadiren veya hi¢ bir zaman

2. Biitiin aile iiyelerinin is birligini gerektiren bir seyler yapmak zorunda
oldugunuzda, o isin yapalabilecegine iliskin duygulariniz;

1 2 3 4 5 6 7
Kesinlikle yapilirdi Kesinlikle yapilamazdi

3. Simdiye kadar aile yasaminin;

1 2 3 4 5 6 7
Cok belirgin hedefleri Belirgin hedefleri ve amaglari
amaclar1 olmustur olmamustir.

4. Aile kurallarmnin sizin i¢in ne derece acik ve net olduguna iliskin hissettikleriniz?

1 2 3 4 5 6 7
Aile kurallar1 benim Aile kurallar1 benim
I¢in hig acik ve net degil Icin acik ve net

5. Aileniz zor bir sorunla yiiz yiize geldiginde bir ¢6ziim yolu bulma konusunda
genellikle hissettikleriniz;

1 2 3 4 5 6 7

Aile igerisinde ¢0ziim Aile icerisinde ¢6ziim
Bulmak her zaman bulmak hemen her zaman
Utang verici, zor ve tamamen agiktir.
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Karmasgiktir

6. Aile yasaminiz size;

1 2 3 4 5 6 7
Tamamen Tamamen ilgingliklerle
monoton dolu gortiniiyor

7. Gelecek bes yil icerisinde (normal kosullarda) ailenizde neler olabilecegine
iliflkin beklentileriniz?

1 2 3 4 5) 6 7

Ailemin geleceginin Ailemin gelecegi

Ne olacag1 konusunda tamamen agik ve belirlidir
Fikrim yok

8. Aileniz tarafindan size adil olmayan bir sekilde davranildig ile ilgili duygulara
sahip misiniz?

1 2 3 4 5 6 7
Cok nadiren Cok sik
Veya hig

9.Aileniz hakkinda diisiindiigiiniizde kendinize sik sik;

1 2 3 4 5 6 7

Kendi kendinize onlarla yagamanin ne
Neden varlar diye kadar harika oldugunu
sorarsiniz hissedersiniz

10. Aile i¢erisindeki roliiniiz ¢ercevesinde yaptiginiz isleri yerine getirmek

1 2 3 4 5 6 7
Cok derin bir Sikimnt1 ve aci
Haz ve doyum kaynag1
kaynagi
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11. Ailenizde kesin olarak neler olacagini bilememe hissine ne derece sahipsiniz?
1 2 3 4 5 6 7

Sik sik Nadiren

12. Ailenizde ¢ok giivendiginiz birinin sizi hi¢ hayal kirnikkhgina ugrattig1 oldu mu?
1 2 3 4 5) 6 7

Hi¢ olmadi Her zaman oldu
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EK 4.AILE DEGERLENDIRME OLCEGI

Asagida katilip ya da katilamayacagimiz 9 ifade

= = g

vardir her bir madde i¢in uygun olan cevabinizi § 3 g g g
> B E| 2 =

belirtiniz. :; E S Tg &
e BE|% |3
< B an

1. Evde biri iizgiin ise, diger aile iiyeleri bunun . 5 3

nedenini bilir.

2. Bizim evde bir kisinin sdylediklerinden ne

hissettigini anlamak pek kolay degildir. 1 2 3

3. Bizim evde herkes sdylemek istediklerini iistii

kapali degil de dogrudan birbirlerinin yiiziine | 1 2 3

sOylerler.

4. Sevgi ve sefkat gibi olumlu duygularimizi

birbirimize belli etmekte giicliik cekeriz. 1 12 |3

5. Evde herkes her istedigini birbirinin yiiziine

N e 1 2 3

sOyleyebilir.

6. Evde genellikle soylediklerimizle sdylemek

istediklerimiz birbirinden farkldur. AR

7.Evde birbirimize kars1 agik sozliytizdiir.

8. Sinirlenince birbirimize kiiseriz. 1 2 3

9. Aile icinde birisi, hoslanmadigimiz bir sey . ) 3

yaptiginda ona bunu agikca sodyleriz.
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