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OZET

Yiuksek Lisans Tezi
ERZURUM iLi OTOBUS DURAK STANDARTLARININ iIRDELENMESI
Fatma Esra CEBECI BAYAR

Atatiirk Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii
Insaat Miihendisligi Anabilim Dali
Ulastirma Bilim Dal1

Danisman: Prof.Dr. Ahmet TORTUM

Otobiis duraklart hem insana verilen degeri gosteren hem de toplu tasimada yolculuk konforuna
katkida bulunan mekansal dgelerdir. Otobiis duraklarinin sehirigi toplu ulasimda kolay erisilebilir
olarak konumlandirilmas: ve diizenlenmesi, gerek otobiis giizergahlarinin gereksede otobiis
hatlarinin kullanilabilirligi ve konforu agisindan 6nemli bir bilesenidir. Otobiis duragini sadece
bir indi-bindi noktasi olarak gérmek eksik bir kavramay1 ¢agristirir. Duraklart yolcunun belli bir
zaman gecirdigi, yolcular riizgar, yagmur, kar gibi cevresel hava kosullarindan korudugu,
yolculugunda gerekli ise, tiir-igi veya tiirler arasi aktarma yaptigi bir yer olarak kavramak
gerekmektedir. Dolayisiyla otobiis duraklarinin kurulmasi otobiisleri bekleyenlere kolaylik
saglama yoniinde atilmis biiyiik bir adim olmalidir.

Bu ¢alisma, Erzurum kent merkezini olusturan Palandoken, Aziziye ve Yakutiye ilgelerinde toplu
tasim hizmeti veren Belediye otobiisleri, halk otobiisleri, minibiislerin toplu tasim hizmeti
verdikleri bolgeleri ve hatlar1 kapsamaktadir.

S6z konusu ¢alisma kapsaminda, arag¢ sayisi, ara¢ basina giinliik ortalama tasinan yolcu sayilari
dikkate alinarak Erzurum merkez ilgeleri olan Palanddken, Aziziye ve Yakutiye ilgelerini
kapsayacak sekilde kentin dogu bati kuzey ve gilineyi bolgelerine hizmet veren K2, G1 ve B2
otobiis hatlar segilerek, giizergahlarinda bulunan otobiis duraklarimin mevcut durumlar: (durak
tirti, yolcunun durak digina tagmasi, bilgilendirme, ara¢ parklanmalari, satic1 isgalleri, yaya yolu
baglantisi, satici isgalleri, zemin dosemesi, kaldirim yiiksekligi ve durak cebi) yapilan arazi
caligmalar1 ile tespit edilerek Tiirk Standartlari Enstitiisine (TS 11783, TS 12576) gore
irdelenerek incelenen duraklar i¢in dneriler sunulmustur. Yapilan arazi ¢alismalarinin neticesinde
incelenen duraklarin standartlara uygun olmadigi gézlemlenmistir.

2019, 107 sayfa

Anahtar Kelimeler: Erzurum, TSE, Otobiis, Otobiis duragi, Ulasim



ABSTRACT

Master Thesis
INVESTIGATION OF BUS STATION STANDARDS IN ERZURUM
Fatma Esra CEBECI BAYAR

Atatlirk University
Graduated School of Natural and Applied Science
Department of Civil Engineering
Department of Transportation

Supervisior: Prof. Dr. Ahmet TORTUM

Bus stops are spatial elements that show the value given to people and contribute to the comfort
of public transport travel. It is important that the bus stops are easily accessible and arranged in
the public transportation in terms of the availability and comfort of both bus routes and bus lines.
Seeing the bus stop as just a landed-to-get-off point evokes an incomplete clutch. It is necessary
to comprehend the stops as a place where the passenger spends a certain time, protecting the
passengers from environmental weather conditions such as wind, rain and snow, and where
necessary, in-kind or inter-species transfer. Therefore, the establishment of bus stops should be a
big step towards providing convenience for those waiting for buses.

This study covers the areas where public buses, public buses, minibuses and public buses provide
public transportation services in Palandoken, Aziziye and Yakutiye districts of Erzurum city
center.

Within the scope of the study; Taking into account the number of vehicles, the average number
of passengers per vehicle per day, the K2, G1 and B2 bus lines serving the eastern west, north and
south regions of the city, including Palanddken, Aziziye and Yakutiye, which are the central
districts of Erzurum, were selected and the current status of the bus stops on their type, passenger
overflow, information, vehicle parking, vendor occupations, pedestrian road connection, vendor
occupations, flooring, pavement height and stall pocket) were determined by field studies made
according to Turkish Standards Institute (TS 11783, TS 12576). As a result of the field studies, it
was observed that the stops examined did not comply with the standards.

2019, 107 pages
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1. GIRIS

Hizli bir kentlesme siireci igindeki iilkemizin biiyiik sehirlerinde ulasim sorunu gittikce
bliylimektedir. Niifus artisinin yani sira niifus basina diisen otomobil sayisinin da artmasi,
gecmiste imar uygulamalariin yarattigr diisiik kapasiteli yol sistemlerinin tagimakta
zorlandig1 bir arag trafigine neden olmaktadir ayrica toplu tasim hizmetlerinin entegre bir
sekilde yliriitilememesi nedeniyle kentlerimizde trafik ve ulasimi ¢éziim bekleyen en
onemli sorun haline gelmistir. Genellikle kentlerin ¢ogunda en biiyiik sorun ulagim olarak
goriilmektedir. Kentlerde ulasim sisteminin mevcut durumunun ortaya koyulmasi,
bugiinkii ve gelecekteki ulasim ihtiyaglarinin karsilanabilmesi ve ulagim sisteminin
cevresel etkilerinin asgari diizeye indirilebilmesi i¢in uzun vadeli bir ulasim planlamasi

yapilmas1 gerekmektedir.

Ulkemizin biiyiik sehirlerinde son yillarda ulasim planlama calismalari ve ¢dziim
arayislart onem kazanmistir. Coziim arayislart sadece kamunun toplu tagim yatirimlarinin
yonlendirilmesi ile sinirli kalmamis, 6zel tasimaciligin kentlerin toplu tasim sistemi

icinde nasil yer alacag tartisilmis ve bu yonde projeler gelistirilip glindeme alinmistir.

Sehirlerdeki yasam kalitesini arttirmak amaciyla yerel yonetimler ve merkezi kurumlar
toplu tasimacilig1 gelistirmeyi ve 6zendirmeyi amaglamaktadir. Toplu tasim sisteminin
gelistirilmesinin sadece ara¢ sayilarini ve gilizergahlarimi arttirmak ile saglanamayacagi
bilinen bir gergektir. Araclarin giivenli ve konforlu olusu, sagladig: standartlar kadar
yolcularin erisim noktasi olan durak alanlarimin da konfor, rahatlik, goriiniirliik,
ulagilabilirlik ve tasarim bakimindan esdeger kosullarda olmast gerekmektedir.
Konumlar1 ve standartlari uygun olmayan durak yerleri kentsel ulagim sistemini de

olumsuz etkileyebilmektedir.

Otobiis duraklari, basarili bir kentsel toplu tagima sisteminin 6nemli bir parcasidir.

Duraklar, giinliik yasamda siirekli kullanilan, ulasimda kentsel yasam kalitesinin de en



onemli belirleyicilerinden biridir. Erisilebilirlik, giivenlik ve sehir kimliginin yansitilmasi

acisindan ulagim ve duraklar, planlama siirecinin en temel konularindandir.

Bu tez calismasi kapsaminda, Erzurum kent merkezini olusturan Palanddken, Aziziye ve
Yakutiye ilgelerinde toplu tasim hizmeti veren Belediye otobiisleri, halk otobiisleri,
minibislerin toplu tasim hizmeti verdikleri bolgeleri ve hatlar1 kapsamaktadir. S6z
konusu ¢alisma kapsaminda, arag sayisi, ara¢ basina giinliik ortalama tasinan yolcu sayist
dikkate alinarak Palanddken, Aziziye ve Yakutiye il¢eleri kapsayacak sekilde kentin
dogu, bati, kuzey ve giineyi bolgelerine hizmet veren K2, G1 ve B2 otobiis hatlar
secilerek glizergahlarinda bulunan otobiis duraklarinin durumlar1 yapilan arazi
calismalar1 ile mevcut durumlar1 Tiirk Standartlar Enstitlisiine (TS 11783, TS 12576)
gore tespit edilerek oneriler sunulmaya calisilmistir. Ayrica Erzurum Biiyliksehir
Belediyesi Ulastirma Daire Bagkanligindan saglanan veriler yardimiyla hatlarin durumu,
toplu tasim hatlariin yolcu sayilari, glizergah yapisi, isletme verimliligi ile ilgili tespit

ve Onerileri icermektedir.



2. KURUMSAL TEMELLER

2.1. Erzurum ili Konumu ve Tarihi

31 Aralik 2018 yili Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) sonuglarina gore
Erzurum ili niifus biiyiikliigii olarak 767.848 degeri ile en yiiksek niifusa sahip iller
arasinda 30. sirada yer almaktadir (TUIK). Biiyiiksehir Belediyesinin hizmet ettigi alan
biiyiikliigi agisindan ise Biiyiiksehirler arasinda 3.cli sirada yer almaktadir. 25.355
km*’lik yliz6l¢iimii biiytikliigii ile Tiirkiye genelinde iller arasinda 4. sirada yer
almaktadir (Anonim, 2018).

2.1.1. Arac Sahipliligi

Bin niifusa diisen ara¢ sayisi bakimindan Tiirkiye aym1 gelir gurubuna dahil oldugu
ilkelere gore daha alt siralarda yer almaktadir. Bu durumun en 6nemli sebepleri otomobil
satislarinda alman OTV, KDV ve akaryakit fiyatlarmin yiiksek olmasidir. Erzurum’daki
trafige kayitli ara¢ sayis1 asagida Cizelge 2.1 de verilmistir.

Cizelge 2.1. 2018 yilinda il bazinda motorlu kara tasit sayilar1 (TUIK 2019)

Arag cinsi Sayis1

Otomobil 59.019
Miinibiis 2.872
Otobiis 1.170
Kamyonet 26.898
Kamyon 5.842
Motosiklet 2.796
Traktor 20.201
Ozel Amach 717
Toplam 119.515




Erzurum il trafik biiro amirligine kayitli 112.010 motorlu tasitin %49,22’sini otomobil,
%2,69’unu minibiis, %1 ’ini otobiis, %22,55’ini kamyonet, %2,30 ‘nu motosiklet %5,18’

ini kamyon, %16,5” ini ise traktorler olusturmaktadir.
2.2. Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi Toplu Tasim Hizmetleri

Ulagim Daire Baskanlig1, Biiyiiksehir Belediyesi’nde trafik ve toplu tasim hizmetlerinden

sorumlu birim’dir.
2.2.1. Yasal ve Idari Yapilanma

Ulasim Daire Bagkanligi’nmin Belediye organizasyon semasi icindeki yeri asagidaki

' Bityitksehir Belediye \
Bagkam
|
|
|

semada verilmektedir.

' Genel Sekreter \
Genel Sekreter
Yardimeist
Ulasim Daire
Baskanlig1

Otogarve Semt Ukome_(Ulagnn
Trafik Sinyalizasyon Toplu Ulagim Sube Gar% ilar1 Sube Koordinasyon
Sube Mudirlign Midirlugn ) Merkezi) Sube

Mudirlagi

Mudirlagi

Sekil 2.1. Ulasim Daire Baskanligi’nin Belediye organizasyon semas: icindeki yeri
(Anonim 2018)



2.2.2. Erzurum’da Toplu Tasim Hizmetleri

Karayolu toplu tagima hizmetleri, Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi otobiis isletmesi, halk
otobiisleri ve minibiisler olmak lizere kamu ve 6zel isletmecilere ait farkli statiilerdeki

gruplar tarafindan verilmektedir.

Belediye Otobiisleri 15 hatta 80 arag ile, Ozel Halk Otobiisleri ise 22 hatta 139 arag ile
elektronik bilet uygulamalar1 vasitasiyla toplu tagim hizmeti vermektedir. Minibiisler ise

6 hatta 99 minibiisle toplu tasim hizmeti vermektedirler.

Cizelge 2.2. Toplu Tagim Hizmetlerinin Isletme Bazinda Dagilimi (Anonim 2018)

Kurum Hat sayis1 Cahsan Giinliik Toplu
arac sayisi tasinan tasim
ortalama sistemi

yolcu sayisi icindeki

pay1 (%)
Belediye Otobiis Isletmesi 15 80 36.283 25,15
Halk Otobiisleri 22 139 69.092 43,72
Minibisler 5 99 52.194 31,13
Toplam 41 318 157.569 100

Cizelge 2.2. incelendigi zaman Halk otobiisleri toplu tagim sisteminden %43,85 orani ile
toplu tasimdan en biiyiik pay alan gurup oldugu goriilmektedir. Minibiisler ise toplu
tasimdan aldiklar1 %33,12 pay ile ikinci sirada gelmektedirler. Belediye otobiis isletmesi

%23,03 ile toplu tasimdan 3.cii siradan pay alan isletme durumundadir.

Erzurum toplu tasim isletmeciligi acisinda Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa gibi biiyiik
sehirlerden farklilik gdstermektedir. S6z konusu biliyliksehirlerde kamu adina faaliyet
gosteren ¢ok sayida isletme rayli sistem, otobiis ve deniz tasimaciliginda kent biitiinlinii

kapsayan toplu tagim hizmeti verdikleri i¢in toplu tasim sistemi i¢inde kamunun pay1



yiiksektir. Erzurum’da ise toplu tagim hizmetlerinde belediyenin payi s6z konusu

sehirlere gore daha diisiiktiir.

80 -
70 1

50 -
40 -
30 -
20 -

23,03

Malatya Ankara Erzurum

Istanbul

Sekil 2.2. illere gére kamunun toplam yolcu icindeki pay: (Anonim 2018)

Kentlerimizdeki toplu tasim sistemlerinde fiyati ve hizmet kalitesini biiyiik dl¢iide bu
hizmeti veren kamu isletmelerinin olusturduklar1 pozitif rekabet kosullar
belirlenmektedir. Kamu isletmeleri ne kadar giiclii ve yaygin hizmet verir ise bu durum
fiyat ve kalitenin belirlenmesinde o oranda etkili olmaktadir. Erzurum’da belediye otobiis
isletmesi kent merkezindeki toplu tasim faaliyetlerinden aldig1 %23,03’liik pay1 ile pozitif

rekabet kosullarinin saglanmasina 6nemli katki saglamaktadir.
2.3. Kurumsal Isletmecilik Diizeyi

Toplu tasim hizmetlerinde hedeflenen seviyelere erismek bazi sartlarin yerine getirmesi
ile miimkiin olmaktadir. Etkin olmayan organizasyon ve isletmecilik, uygun yapilmayan
planlama, toplu tasim isletmeciliginde sikintilara neden olmaktadir. Sistemli bir
organizasyon ve planlama olmadig: takdirde, ortaya ¢ikan yiiksek isletim maliyetleri
kaynaklarin verimli kullanilmamasina sebep olmaktadir. Bu olumsuzluklar, ekonomik

(bilet fiyat1) ve konfor diizeyi olarak kullanicilara yansimaktadir.



Toplu tagim igletmeciliginde kurumsalliktan anlasilan;

* Toplu tasim tiirleri arasinda esgilidiimiin saglanmasi

= Toplu tasim faaliyetlerinin tek elden planlanip yonetilmesi

= Sistem, koridor, hat, ara¢ bazinda yolculuk istatistiklerinin toplanmasi

= Yolculuk verilerini esas alan bir sistem, hat, is giicii ve ara¢ planlamasinin yapilmasi

*» Toplu tasim tiirleri arasinda {icret biitiinlesmesinin saglanmasidir.

Erzurum’da il niifusunun yaridan fazlasinin ikamet ettigi kent merkezinde toplu tasim
faaliyetlerinin biiyiik boliimii Belediyenin kurumsal yapisi i¢inde verilmektedir (Anonim
2018).

= Kurumsal isletmecilik = Miniibiisler

Sekil 2.3. Erzurum’da kurumsal igletmeciligin orani

Bunun yaninda yolculuk bilgilerinin kullanimi ile anlamli performans dlgiileri ve
gostergelerinden olusan isletme faaliyetleri ve planlamalarina 151k tutacak bir veri tabant,

personel ve teknik altyapit mevcut olup karsilasilan sorunlara kalic1 ¢oziimler bulmak



verimli ve kullaniciy1 tatmin edecek bir toplu tasima hizmetinin vermek i¢in gerekli alt

yapl mevcuttur.

Kooperatife ait araglarda elektronik iicret toplama sistemi kurulu olup elektronik kart
veya sofor kart kullanimi ile binisler kayit altina alinmaktadir. Yolculuk faaliyetleri ile
ilgili istatistiki bilginin kaydi tutulmaktadir. Her hat i¢in hazirlanmis arag, is, sefer, nobet
programlart mevcut olup isleyis Erzurum Biiyliksehir Belediyesi tarafindan kontrol

altinda tutulmaktadir.

Erzurum’da toplu tagim sistemi i¢inde faaliyet gosteren isletmeleri ¢atisi altinda toplayan
toplu tasim faaliyetlerini tek elden planlayan ve yoneten Ulasim Daire Baskanligi
biinyesinde Toplu Ulasim Sube Miidiirliigii gibi bir birim oldugundan kentteki toplu tagim

hizmetlerinin biiyiik bir boliimiinde kurumsal isletmecilik modeli hakimdir.

Kentte entegre bir toplu tasim hizmeti verildiginden toplu tasim isletmeleri arasindaki
rekabet belli dl¢tilerde kontrol altina alinmig Kurumsal bir yap1 i¢inde verilen toplu tagim
hizmeti sayesinde ticari potansiyeli yiliksek hatlar, ticari potansiyeli diisiik hatlar1 finanse

ettiginden kent merkezinin ve ¢evresinin esit 6l¢iide hizmet almasi saglanmaktadir.

[zmir Istanbul Erzurum Ankara

Sekil 2.4 Toplu tasimada kurumsal isletmeciligin yeri (%)



Erzurum kent merkezinde toplu tasim sistemi i¢inde kurumsal igletmeciligin pay1 %68
oraninda olup Istanbul, Izmir ile ayni diizeyde ve Ankara’nin éniinde yer almaktadir.
Mevcut toplu tasim sistemi yatirnm ve entegrasyondaki eksiklikler tamamlandiginda

kullanicilarin beklentilerini karsilama potansiyeline sahiptir.

2.4. Arac Ozelligi

Belediye otobiisleri, halk otobiisleri, minibiisler toplamda 318 aracla Erzurum il
merkezinde toplu tasim hizmeti vermektedir. Toplu tagim filosunu olusturan araglarin

boylar1 ve yolcu tasima kapasiteleri ile ilgili boy ve yolcu tasima kapasitelerinde dnemli

farkliliklar vardir.

Belediye otobiislerinin boyu 7 ile 18 metre arasinda, yolcu tasima kapasiteleri ise 30 ile
140 arasinda degismektedir. Ozel Halk Otobiislerinin boylar1 7-7,5 metre uzunlugunda
olup yolcu tasima kapasiteleri 40-45 yolcudur. Minibiislerin yolcu tasima kapasiteleri ise

14+1"dir.

2.5. Arac Filosu

Erzurum Biiyiliksehir Belediyesi biinyesinde toplu tagim hizmeti veren araglarina ait

bilgiler asagida Cizelge 2.3” de verilmektedir.
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Cizelge 2.3. Belediye Otobiis isletmesindeki Otobiislerin Model Yil1 (Anonim 2019a)

Adet Model Model Yili | Yakat Tiirti Kapasitesi
30 TEMSA CNG 2016 CNG DOGALG. | 100
10 TEMSA 2016 DIZEL 100
15 OTOKAR SOLO 2013 DIiZEL 100
10 MERCEDES SOLO 2012 DIiZEL 100
3 KORUKLU MERCEDES 2012 DIZEL 140
3 KORUKLU MERCEDES 2009 DIZEL 140
2 KORUKLU MERCEDES | 2000 DIiZEL 140
3 V-6 1990 DIiZEL 85
3 IVECO 2000 DIZEL 30
1 PRESTIJ 2001 DIZEL 25
1 MARATON 1980 DIiZEL 40

2.6. Ara¢ Konforu

Belediye otobiis filosunda toplu tagim hizmeti veren araglarin biiyiik bir boliimii engelli
binisine uygun ve klima bulunmaktadir. Ancak halk otobiislerinin yiliksek tabanli olmasi
nedeniyle basta 65 yas lstii yolcular, ¢ocuklu, hamile bayanlar ve tekerlekli sandalye

kullanmayan engelliler i¢in yeterli yolculuk konforu saglanamamaktadir.

2.7. Arac¢ Sayisi

Biiyiiksehirlerimizdeki toplu tasim sistemlerinin en biiyiik problemlerinden biri arag
sayisinin ¢oklugundan kaynaklanan isletme verimsizligidir. Erzurum il merkezindeki
toplu tagim hatlarinda toplu tasim hizmeti veren 99’u minibiis 219’u otobiis olmak iizere

toplam 318 aragla toplu tasim hizmeti verilmektedir.
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Cizelge 2.4. Arag Basina Diisen Niifus Sayisi (Anonim 2018)

Hatay Manisa Kocaeli Erzurum
Niifus 1.555.165 | 1.396.945 | 1.830.772 | 417.385
Toplu Tasim Arag Sayist 4.344** 849** 2.114** 318***
Arag¢ Basina Diisen Niifus 358 1.645 866 1.308

*Erzurum il merkez niifusu ** Belediye araclar1 hari¢ *** Belediye araglar1 dahil

Erzurum il merkezinde 1308 niifusa 1 adet toplu tasim araci diismektedir. Emsal niifusa

sahip bir¢cok kentte ara¢ basmna diisen niifus 350-400 seviyelerine kadar inmektedir.

Erzurum’daki mevcut toplu tagim sisteminin ara¢ fazlaligindan kaynaklanan isletme

verimsizligi sorunu bulunmamaktadir.
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Sekil 2.5. 2017 Y1li Kasim Ayi Toplam Yolculuklarin Hatlara Gére Dagilimi (Anonim

2018).
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2.8. Y1l i¢i Yolculuk Dagihim

Cizelge 2.5’te goriildiigii gibi 2017 yili yolculuk verilerine gore yolcu sayist Ekim ayinda
3.269.571 ile en yiiksek degere, subat ayinda ise 2.139.868 ile en diisiik degere ulasmistir.

Cizelge 2.5. Yolculuklarin Aylara Gére Dagilimi (Anonim 2018).

Ay (2017 Ozel Halk Belediye Toplam %
Yih) Otobiisii Otobiisii yolcu
Ocak 1.840.984 822107 2663091 8,04
Subat 1.529.915 609923 2139838 6.46
Mart 1.840.984 822107 2663091 8,04
Nisan 1.954.069 953504 2907573 8,78
May1s 2.067.911 957846 3025757 9,14
Haziran 2067911 957846 3025757 9,14
Temmuz 1709686 654278 2363964 7,14
Agustos 1586595 648952 2235547 6,75
Eyliil 1637461 794248 2431709 7,34
Ekim 2106278 1163293 3269571 9,87
Kasim 2072775 1088519 3161294 9,55
Aralik 2118239 1104903 3223142 9,73
Toplam 22.532.808 10.577.526 33.110.334 100

Aralik aymnda toplam yolculuklardan alinan pay %9,87 iken, Subat ayinda toplam
yolculuklardan alinan pay %6,46 degerine diismektedir. Erzurum sehir i¢i hatlarda
yolculuklarin yil i¢i dagilimi son derece dengeli olup kis ve yaz aylar1 arasinda taginan
yolcu sayilar1 agisindan biiylik farklar olusmamaktadir. Y1l iginde verimli bir
isletmecilige imkan saglayan diizenli bir yolculuk dagilim1 vardir. Aylik ortalama yolcu
sayist alindiginda Nisan, Mayis, Haziran, Ekim, Kasim ve Aralik aylar1 yil ortalamasinin
iistiinde Ocak, Subat, Mart, Temmuz, Agustos ve Eyliil aylar1 ise ortalamanin altinda yer

almistir.
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2.9. Giin I¢i Yolculuk Dagilimi

Giin i¢i yolculuk degerleri 6grencilerin toplu tagim araglarini kullanim oraniyla biiyiik
Olctlide ortiismektedir. Egitim kurumlarinda derse baslama ve ders bitim saatlerinde yolcu

yogunlugu en {ist noktaya ulasmaktadir.

Cizelge 2.6. Yolculuklarin Giin Iginde Sayisal Dagilimi (13 Kasim 2017) (Anonim 2018).

Zaman dilimi Yolcu sayis1 %
06:00-06:59 853 0,75
07:00-07:59 10.786 9,53
08:00-08:59 10.503 9,28
09:00-09:59 7.109 6,28
10:00-10:59 6.479 5,72
11:00-11:59 6.632 5,86
12:00-12:59 7.413 6,55
13:00-13:59 8.338 7,36
14:00-14:59 7.861 6,94
15:00-15:59 10.016 8,85
16:00-16:59 11.009 9,72
17:00-17:59 8.810 7,78
18:00-18:59 5.887 5,20
19:00-19:59 4527 4,00
20:00-20:59 3157 2,79
21:00-21:59 2541 2,22
22:00-22:59 1250 1,10
23:00-23:59 42 0,04

Toplam 113.213 100

Sekil 2.8” de goriildiigii gibi giin i¢i yolculuklarin sayisal dagilimina bakildiginda; sabah
07:00-09:00 saatleri arasinda 10.786 yolculuk, 16:00-17:00 saatleri arasinda ise 11.009

yolculuk gerceklestirilmektedir. Aksam ve sabah zirve saat arasindaki en diistik yolculuk
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degeri 10:00-11:00 saatleri arasinda 6.479 yolculuk olarak gergeklesmektedir. Sekil
2.8’de goriildiigi gibi sabah zirvesi saat 07:00-08:00 saatleri arasinda olup, zirve saatteki
yolcu sayist toplam yolculuklarin i¢indeki pay1 %9,53” tiir. Aksam zirve saati ise 16:00-
17:00 saatleri arasinda olup toplam yolculuklarin i¢indeki payr %9,72’dir. Aksam ve
sabah zirve saat arasindaki en diisiik deger 10:00-11:00 saatleri arasinda olup toplam
yolculuklarin i¢indeki payr %5,72’dir. Giin i¢inde yolculuk sayilarinda biiyiik farklar
olusmamakta, verimli bir isletmecilige imkan saglayacak diizenli bir yolculuk dagilimi

vardir.

2.10. Yolculuklarin Tiirel Dagilim

Erzurum sehir i¢i hatlarda 2017 Kasim Ayi yolcularin bilet tiiriine gore dagilimi asagida

tablo halinde verilmistir.

Cizelge 2.7. Yolculuklarin Tiirel Dagilimi (Anonim 2018)

Bilet Tiirii il cayis Toplam yolcol/loluklara orant
Tam 148.388 25,20
Ogrenci 265.918 45,16
Indirimli 9.425 1,60
Abonman 30.429 5,17
Ucretsiz 64.592 10,97
Diger 21 0,01
Stirticti 70.061 11,90
Toplam 588.834 100

Bilet tiirleri arasinda %45,16 oraniyla birinci sirada 6grenciler ikinci sirada %25,20 binis
orantyla tam biletler iiglincii sirada %11,9 binis orani ile siiriicii kart1 ile binisler ve

dordiincii sirada %10,97 binis orani ile ticretsiz binigler gelmektedir.
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2.11. Ortalama bilet iicreti

Erzurum’da iicretsiz binisler %10,97 oran1 diger biiyiik sehirlerdeki iicretsiz binis oranina
(%18-25 arasinda degisen) kiyasla diigiiktiir. Bunun yani sira Erzurum’ da %11,9
oranindaki siiriicii kart1 ile binisler ortalama tam binis ticretlerini yiikselmektedir. Ancak
bir iiniversite kenti olan ve niifusun 6nemli bir bdliimii tniversite Ogrencisi olan
Erzurum’da toplam 6grenci binisleri tam bilet iicreti ile yapilan yolculuklarin tistiindedir.
Bu durum ortalama bilet fiyatlarin1 asag1 ¢ekmekte ve bilet gelirlerini etkilemektedir.
Elektronik iicret sisteminin kullaniminin yayginlagmasi ile sofor kart kullanimi azalacak,

buna bagli olarak bilet gelirleri diisecektir.

2.12. Toplu Tasim Kullanim Orani

Bu béliimde; tasinan yolcu, arag basina yapilan kilometre, kilometre basina tasinan yolcu
ve servis sikliklar1 gibi performans kriterlerini gésteren ¢alismalar yapilmistir. Erzurum
sehir i¢i hatlarda toplu tasim hizmeti veren Belediye ve halk otobiislerinin isletme
performanslar ile ilgili analizler hazirlanmis, diger biliyiiksehir belediyelerinin isletme

degerleri ile karsilastirilmasi yapilmaistir.

Erzurum’da giin ig¢inde toplu tagim yolculuklarmin toplam niifusa oran1 %40,2 olup bu
oran Erzurum kent merkezinde toplu tasim araclarinin etkin bi¢imde kullanildigini

gostermektedir. Erzurum kent merkezinde 35 toplu tagim hatti bulunmaktadir.
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Cizelge 2.8. illere Gore Toplu Tasim Yolcusunun il Niifusuna Orani

Sehir Hat sayis1 Sehir niifusu Hat basina niifus
Istanbul 753 14.804.116 19.660
Ankara 313 5.346.518 17.082

[zmir 327 4.223.545 12.916

Bursa 139 2.901.396 20.873

Gaziantep 129 1.974.244 15.304
Erzurum 35* 417.385* 11.926*
Kocaeli 375 1.830.772 4.882

*Erzurum kent merkezi

Cizelge 2.8’den goriildiigii gibi Istanbul’da 19.660, Ankara’da 17.082 kisiye bir toplu

tagim hatt1 diiserken Erzurum’da 11.926 kisiye bir toplu tasim hatt1 dismektedir.

Erzurum toplu tasim hat sayisi agisindan Istanbul, Ankara, Izmir gibi anakent kentlerle

karsilastirildiginda hat sayisinin makul diizeyde oldugu goriilmektedir. Bu durum isletme

verimliligi acisindan olumludur.

Cizelge 2.9. Erzurum ili Hatlara Gore Giinliik Yolcu Sayis1 (Anonim 2018).

Hattin giinliik Hat sayis1 Giinlik yoleu yolcui[l?(‘l):lir;]oram
yolcu sayisi say1s1 %
0-500 6 1.470 1,25
501-1000 4 3.472 2,95
1001-2500 7 11.200 9,51
2501-5000 8 26.279 22,31
5001-10000 9 62.561 53,12
10001> 1 12.786 10,86
Toplam 35 117.768 100

Cizelge 2.9°dan goriildiigii gibi giinliik yolcu sayis1 1000 Yolcu/gilinden az olan hatlarin

toplam yolculuklardan aldig1 pay sadece %4,2°dir. Erzurum kent merkezindeki toplu
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tasim hatlarinda giinliik ortalama yolcu sayis1 3.365 olup hatlarin da 6nemli bir boliimii
ticari anlamda verimli olan yiliksek yolcu potansiyeline sahip hatlardan olusmaktadir.
Kiictik bir boliimii ise diisiik yolcu potansiyeline sahip ticari anlamda isletmecilik i¢in
verimli olmayan sosyal amagla hizmet verilen hatlardan olusmaktadir. Kurumsal bir yap1
icinde verilen toplu tasim hizmeti sayesinde ticari potansiyeli yiiksek hatlar ticari
potansiyeli diisiik hatlar1 finanse ettiginden kent merkezinin ve ¢evresinin esit dlclide

hizmet almasi1 saglanmaktadir.

2.13. Arag¢ Basina Tasinan Giinliik Yolcu Sayisi

Tasiman yolcu, ara¢ basina yapilan kilometre, kilometre basina taginan yolcu ve servis
sikliklart gibi performans kriterlerini gosteren calismalar yapilarak Erzurum sehir igi
hatlarda toplu tasim hizmeti veren Belediye ve halk otobiislerinin isletme performanslari
ile ilgili analizler hazirlanmis ve diger biiyiiksehir belediyelerinin isletme degerleri ile
kargilastirilmast  yapilmigtir.  Toplu  tasima  isletmelerinin  performanslarinin
degerlendirmesinde Onemli kriterlerden biri toplu tasim hizmeti veren araglarin giin
icinde tasidiklar1 yolcu sayist ile ilgilidir. Yolcu sayisinin degerlendirilmesi ile ilgili
bir¢ok performans kriteri bulunmakla birlikte bu bdliim otobiis basina tasinan yolcu ile
ilgilidir. Raporun bu boliimiinde hatlarda hafta i¢i giinlerde tasinan yolculuk degerlerinin
ortalamasi alinip, hatlarda c¢alisan ara¢ sayisina bdliinerek arag basi giinliik tasinan yolcu

say1s1 bulunmustur.
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Cizelge 2.10. Hatlarin Giinliik Ortalama Yolcu Sayis1 (Anonim 2018).

Giinliik Ortalama

Hat Kodu Kasim ay1 yolcu sayisi Soltar S
B2-Dadaskent-Sehir Merkezi 32.505 6501
B3-Dadagkent- Sehir Merkezi 33.637 6727

B4-Dadaskent-5 Evler 1.147 229
B5-Sehir Merkezi-Sogiitlii Koyi 1.810 362
B6-D.Kent-Y.Kent 14.603 2921
B7-Ilica-D.Kent 18.955 3791
B1-Ilica-Erzurum 32.797 6559
D1-Yoncalik-M.Efendi 6.178 1236
G1-Y.Emre-Uni. 46.569 9314
G2-Yonc-Sudeposu 2.286 457
G3-Y.Kent 10katlilar 45.014 9003
G4-Kayakyolu-Yenigehir 29.247 5849
G5-Yoncalik-K.Yolu 25.046 5009
G6-Ync - Yildizkent 7.627 1525
G7-Yoncalik-Yildizkent 22.508 4502
G8-Ync-Dutgu K 4.893 979
G9-H.Kent-Y.Kent 63.928 12786
G10-Y.Emre-M.Basi-K.Yurdalan 13.055 2611
K1-Dadaskdy-Kan Yolu 8.199 1640
K2-Tbrahim Hakki-Teas 39.669 7934
K3-Hilalkent-Tortum Yolu 28.320 5664
K4-Yoncalik 13.625 2725
K5-Yonc-Sehitler 3.984 797
K6-Yoncalik-Sehitler 3.570 714
K7-S.Pasa-A.Universite 18.141 3628
K8-Dumlu-Erzurum 4.910 982
G12-Sehir Merkezi-Konakli Tes 896 179
K9-Ciftlik Koyii S.Merkezi 427 85
D2-Pasinler - S.Merkezi 0 0
G4-A Mahallebagi-Terminal 13.819 2764
G13 Cat-Merkez 786 157
K10-Siikriipasa-Universite 10259 2052
K7-A H.Kent Avm 12.462 2492
B8 16.689 3338
B2/A 5.762 1152
G7/A Y .Kent/Mng Avm 5,511 1102
Toplam 588.834 117.767
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Cizelge 2.10 da gorildiigii gibi Erzurum sehir igi hatlarda giinliik ortalama tasinan yolcu

sayist 12.786-85 yolcu/giin arasinda degismektedir.

Hatlarin giinliik ortalama yolcu sayis1 ve s6z konusu hatlarda toplu tasim hizmeti veren
arac sayist birlikte degerlendirildiginde, hatlarda ara¢ basina tasian giinliilk ortalama

yolcu sayis1 566 yolcu/giindiir (Cizelge 2.11).
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Cizelge 2.11. Hatlarda Ara¢ Basina Yolcu Sayisi (Anonim 2018).

Hat Numarasi Arag Sayist Gﬁ;(ljlii{uosr;?};ina Arag Basina Yolcu Sayisi

Bl 9 6559 729
B2/A 4 1152 288
B2 11 6501 591
B3 11 6727 612
B4 2 229 115
B5 1 362 362
B6 4 2921 730
B7 6 3791 632
B8 4 3338 835
D1 3 1236 412
Gl 11 9314 847
G2 2 457 229
G3 12 9003 750
G4 8 5849 731
G4/A 2764 553
G5 10 5009 501
G6 5 1525 305
G7 10 4502 450
G7/A 6 1102 184
G8 3 979 326
G9 20 12786 639
G10 6 2611 435
G12 1 179 179
G13 1 157 157
K1 3 1640 547
K2 12 7934 661
K3 10 5664 566
K4 4 2725 681
K5 2 797 399
K6 2 714 357
K7 6 3628 605
K7/A 5 2492 498
K8 2 982 491
K9 1 85 85
K10 6 2052 342
Toplam 208 117.767 566
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Arac basina tasinan yolcu sayisi hatlara gore onemli farkliliklar gostermektedir. K-9

Ciftlik Koy-S. Merkezi Hattinda ara¢ basina taginan giinliik ortalama yolcu sayist 85

yolcu/giin iken G-1 Y. Emre-Universite hattinda ara¢ basimna tasman giinliik ortalama

yolcu sayis1 847 yolcu/giin degerini almaktadir.
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Sekil 2.6. Se¢ilmis Kentlerde Arag Basina Tasian Yolcu Sayist (Anonim 2018)

Erzurum Il merkezindeki hatlarda arag basina tasinan yolcu sayilar1 agirlikli olarak 12 ve

18 metrelik otobiislerin calistigi Ankara, izmir ve Istanbul’daki kamu igletmelerinin arag

basina tasidigi giinliik ortalama yolcu sayilar ile esit diizeydedir.

Cizelge 2.12. Kamu Isletmelerinde Ara¢ Basina Yolcu Sayis1 (Anonim 2018)

Sehir Filodaki 2014 yili yolcu Arag bagina yolcu
Arag sayis1 say1sl say1sl
[ETT 3007 507.000.000 462
Istanbul I
Halk Otobiisleri 2153 465.000.000 592
Istanbul Ulagim A. S 1096 258.000.000 646
Ankara EGO 1696 229.818.962 371
[zmir ESHOT 1465 266.500.00 498
Bursa BURULAS 305 57.011.899 512
Erzurum 208 588.835* 566

*2018 12-16 Subat Ay1 yolcu sayisi
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Agirlikli olarak 7 metrelik otobiislerin ¢alistigt Erzurum sehir i¢i hatlarda, ara¢ basina
giinliik ortalama 566 yolcu taginmakta olup, sayisi ara¢ bagina tasinan yolcu sayisi
acisindan bir sorun olmadigimi gostermektedir. Ancak Erzurum il merkezindeki toplu
tasim hatlarinda hizmet veren mevcut 7 metrelik araglarin giinliik yolcu tasima
kapasiteleri 500-550 yolcu/giindiir. Cizelge 2.13’den goriildiigii gibi K2, K4, B1, B6, G4,
G3, B8, G1 hatlarda bu deger 6nemli dl¢lide asilmistir. Bu durumun dikkate alinmasi ve
s0z konusu hatlarda toplu tasim konforu agisindan calisacak arag¢ sayilarinin yeniden

belirlenmesine ihtiyag vardir.

2.14. Sefer Basina Yolcu Sayisi

Erzurum il merkezinde toplu tasim hizmeti veren araglarin tur ve sefer basina tasidiklar

yolcu sayilar1 hat bazinda asagida Cizelge 2.13°de verilmistir.



Cizelge 2.13. Hatlarda Sefer Basina Yolcu Sayisi (Anonim 2018).
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Giinliik ortalama

Giinliik sefer

Sefer basina

Hat Kodu ortalama yolcu
yolcu sayisi sayisi e

B1 6559 83 79,0
B2/A 1152 31 37,2
B2 6501 115 56,5
B3 6727 114 59,0
B4 229 16 14,3
B5 362 7 51,7
B6 2921 35 83,5
B7 3791 45 84,2
B8 3338 55 60,7
D1 1236 32 38,6
Gl 9314 160 58,2
G2 457 25 18,3
G3 9003 136 66,2
G4 5849 69 84,8
G4/IA 2764 31 89,2
G5 5009 110 455
G6 1525 44 34,7
G7 4502 124 36,3
G7/A 1102 61 18,1
G8 979 30 32,6
G9 12786 170 75,2
G10 2611 56 46,6
G12 179 35,8
G13 157 52,3
K1 1640 38 43,2
K2 7934 104 76,3
K3 5664 74 76,5
K4 2725 52 52,4
K5 797 21 38,0
K6 714 23 31,0
K7 3628 41 88,5
K7/A 2492 36 69,2
K8 982 15 65,5
K9 85 15 5,7
K10 2052 61 33,6
Toplam 117.767 2.037 57,8
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Erzurum il merkezindeki hatlarda giin i¢inde 2037 tur yapilmakta ve 117.767 yolcu

taginmaktadir. Tur basina taginan ortalama yolcu sayisi ise 57,8dir.

Ancak hatlara gore tur basina tasinan yolcu sayilarinda biiyiik farkliliklar vardir. G-4/A
hattinda tur basina 89,2 yolcu tasinirken, K9 hattinda ise tur basina tasian yolcu sayisi
5,7°dir. Hatlarda tur basina tasinan yolcu sayisinda biiyiik farkliliklar bulunmaktadir.
Erzurum il merkezindeki hatlarda toplu tasim hizmeti veren araglarin yolcu tasima
kapasitelerinin 40-45 kisi oldugu dikkate alindiginda G-4/A, B1, B7, G9, K7 hatlarinda
toplu tasim hizmeti veren araclarin var olan yolcuyu tasimakta yetersiz kaldigi, araglarin
kapasitelerinin iistiinde yolcu tagidig1 ve tur basina tasinan yolcu agisindan sorun oldugu

goriilmektedir. Hatlarda sefer sayilarinin arttirilmasi onerilmektedir.

2.15. Ara¢ Basma Kilometre

Ticari igletmelerde araclarin giin i¢inde faaliyet gosterdikleri saatler, iiretim miktar1 ve
amortisman agisindan énemli bir deger olarak hesaplanmaktadir. Motorlu tasitlarda bu
Olcii giin i¢inde yaptig1 kilometre olarak dlgiilmektedir. Bir otobiisiin giin i¢inde stirekli
hareket halinde olmas1 ve daha yiiksek degerde hizmet liretmesi istenen bir durumdur.
Otobiislerin giin i¢inde yaptiklar1 kilometrenin az olmasi atil bir kapasite bulundugunu

gosterir.

Veri toplama asamasinda hatlarin uzunluklar1 ve tur sayilar1 saptanmistir. Bu veriler
degerlendirilerek  araclarin  bir giinde yaptigi kilometre hesaplanmis ve

degerlendirilmistir.
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Cizelge 2.14. Hatlarda Giinliik Yapilan Toplam Km Degerleri (Anonim 2018).

Hattlnv e Hatta Giin icinde A-ra-lg: basina giin
Kodu Uzunlugu Sefer Sayisi Yapilan Toplam Km icinde yapilan
(km) sayist degeri km degeri
Bl 46,4 83 9 3851,2 428
B2/A 42,7 31 4 1323,7 331
B2 31,5 115 11 3622,5 329
B3 30,8 114 11 3511,2 319
B4 50,1 16 2 801,6 401
B5 47,5 7 1 332,5 333
B6 45,9 35 4 1606,5 402
B7 50,3 45 6 2263,5 377
B8 28,2 55 4 1551 388
D1 35,3 32 3 1129,6 377
Gl 19,4 160 11 3104 282
G2 27,2 25 2 680 340
G3 26,3 136 12 3576,8 298
G4 445 69 8 3070,5 384
G4/A 67,2 31 5 2083,2 417
G5 21,6 110 10 2376 238
G6 33 44 5 1452 290
G7 20,8 124 10 2579,2 258
G7/A 19,6 61 6 1195,6 199
G8 32,2 30 3 966 322
G9 28,9 170 20 4913 246
G10 27,2 56 6 1523,2 254
G12 50,50 5 1 252,5 253
G13 112 3 1 336 336
K1 254 38 3 965,2 322
K2 31,2 104 12 32448 270
K3 41,7 74 10 3085,8 309
K4 36,3 52 4 1887,6 472
K5 25,9 21 2 543,9 272
K5-2 18,2 0 - 0 -
K6 26,3 23 2 604,9 302
K6-2 18,5 0 - 0 -
K7 46,7 41 6 1914,7 319
K7/A 42 36 5 1512 -
K8 53,7 15 2 805,5 403
K9 20,1 15 1 301,5 302
K10 30,3 61 6 1848,3 308
Toplam 2037 208 64.816 312
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Cizelge 2.14’den goriilecegi gibi bahse konu hatlarda bir giinde ara¢ basma yapilan
kilometre degerleri 199 km ile 472 km arasinda degismekte olup, ortalama 312 km’dir.

2.16. Kilometre Basina Tasinan Yolcu Sayisi

Bir aracin yolcu sayisi ve dolayisi ile gelirlerini degerlendirmenin bir yolu da kilometre
basina taginan yolcu sayisidir. Kilometre basina tasinan yolcu sayist aracin kapasitesi,
kentin yolculuk tireten donanimlarinin giizergah boyunca yer almasi (yol boyunca yapilan
yolcu inis ve binisler) gibi bilesenlere gore degismektedir. Kilometre basina taginan yolcu
sayisinin az olmast, gelir ve verimlilik agisindan etkili bir durumdur. Verilerin toplanmasi
esnasinda hatlarin uzunlugu, sefer sayilari, giinde taginan yolcu sayist gibi veriler elde
edilmis ve bu veriler degerlendirilerek her hat i¢in kilometre bagina tasinan yolcu

degerleri hesaplanmustir.
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Cizelge 2.15. Kilometre Basina Yolcu Sayist (Anonim 2018).

Hat Kodu Hattin giinliik "Hzitta yapilan Km basina tasinan
ortalama yolcu sayis1 | giinliik Km degeri yolcu sayisi

B1 6559 3851,2 1,70
B2/A 1152 13237 0,87
B2 6501 36225 1,79
B3 6727 3511,2 1,92
B4 229 801,6 0,29
B5 362 3325 1,09
B6 2921 1606,5 1,82
B7 3791 22635 1,67
B8 3338 1551 2,15
D1 1236 1129,6 1,09
Gl 9314 3104 3,00
G2 457 680 0,67
G3 9003 3576,8 2,52
G4 5849 3070,5 1,90
G4/IA 2764 2083,2 1,33
G5 5009 2376 2,11
G6 1525 1452 1,05
G7 4502 2579,2 1,75
G7IA 1102 1195,6 0,92
G8 979 966 1,0
G9 12786 4913 2,60
G10 2611 1523,2 1,71
G12 179 252,5 0,71
G13 157 336 0,47
K1 1640 965,2 1,70
K2 7934 32448 2,45
K3 5664 3085,8 1,84
K4 2725 1887,6 1,44
K5 797 543,9 1,47
K6 714 604,9 1,18
K7 3628 1914,7 1,89
K7/A 2492 1512 1,65
K8 982 805,5 1,22
K9 85 301,5 0,28
K10 2052 1848,3 1,11
Toplam 64.816 1,82
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Kapasitelerine gore hatlarin kilometre bagina tagimalar1 gereken yolcu sayisi bakimindan
bir standart veya akademik saptama bulunmamakla birlikte deneyimlerimiz ekonomik
siirdiiriilebilirlik agisindan sehir ic¢inde calisan 7 metrelik 40-45 yolcu tasima
kapasitesindeki araglarin kilometre bagina 2 yolcunun {izerinde yolcu tasimalari
gerektigini gdstermistir. Yukaridaki tablodan da goriildiigii gibi bahse konu hatlarda
kilometre basina 0,28 ile 3 arasinda yolcu tasinmakta olup tiim hatlar i¢in ortalama deger

1,82°dir.

Sekil 2.13” de goriildiigii gibi; Erzurum il merkezindeki hatlarda kilometre basina taginan
yolcu sayist ayni yolcu tagima kapasitesine sahip Antakya ve Manisa’daki toplu tasim
araglart ile karsilagtinnldiginda kilometre basina tasinan yolcu sayisi daha diisiiktiir.
Erzurum sehir i¢i hatlarda kilometre basina taginan yolcu sayist agisindan sorun oldugu

goziikmektedir.
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Erzurum Manisa Antakya

Sekil 2.7. Kilometre Basina Tasinan Yolcu Sayisi

2.17. Sehir I¢i Minibiisler

Erzurum sehir i¢inde 6 hatta toplam 95 minibiis toplu tasim hizmeti vermektedir. Erzurum

Ulasim Ana Plan1 kapsaminda 2012 yilinda yapilan yolcu sayimlarina gore, minibiis



29

hatlarinda giinliik ortalama 49.928 yolcu tasinmaktadir. S6z konusu yolculuk sayilar
Erzurum kent merkezini olusturan {i¢ ilgenin 2012-2017 yillar1 arasindaki niifus artist

oraninda arttirildiginda 52.194 yolcu/giin sayisina ulasmaktadir (Anonim 2018).

Hatlardaki ara¢ sayilar1 ile hatlarin yolcu potansiyeli uyumlu olmadigi ve minibiis
hatlarinda ara¢ dagiliminin dengesiz oldugu goriilmektedir. Hilalkent-Havuzbagi hattinda
arag bagina tasinan giinliik ortalama yolcu sayis1 299 yolcu/giin iken Universite hattinda
ara¢ basina tasman giinliik yolcu sayis1 677 yolcu/gline ¢ikmaktadir. Asagidaki Cizelge
2.17°de miniibiis hatlarinda tasinan yolcu sayilari, arag sayisi, sefer sikligi ve sefer basina

giinliik yolcu sayilari bilgileri verilmistir.

Erzurum sehir i¢ci minibiis hatlarinda ara¢ basina tasian giinliik yolcu sayisi Ankara,
Istanbul, Izmir’deki sehir i¢i toplu tasim hizmeti veren minibiislerle karsilastirildiginda

s0z konusu kentlere gore yiiksek oldugu goriilmektedir.
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Sekil 2.8. Secilmis Kentlerde Minibiis Bagina Tasian Ortalama Yolcu Sayisi
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Cizelge 2.16. Minibiis Hatlarinda Sefer Basina Yolcu Sayist (Anonim 2018).

S BT (EbTULs jﬁtﬁl Giinliik Sefer Basina
Hattin Adi Sikhig1 Ortalama Yolcu sals $
Dakika S arac sayis1 | Sefer Sayisi Yolcu Sayis1
Hilalkent- 3 6.875 23 276 24,9
Havuzbasi
Siikripasa- 15 1.709 4 52 32,9
Havuzbasgt
. Telsizler- 30 954 2 36 26,5
Ogretmenevleri
Universite 3 16.256 24 384 42,3
bl g 3 20.638 33 526 39,2
Tebrizkap1
Yunus Emre 7 5.762 9 126 45,7
Toplam 52.194 95 1.444 36,1

2.18. Otobiis Duraklarimin Olusturulmasinda Genel Prensipler

Yolcu ile ulasim hizmetleri arasindaki ilk temas noktasi olan otobiis duragi, ulasim
sistemin zamaninda, giivenli ve rahat bir tasima saglama hedefinde kritik bir unsurdur.
Hem kullanicilarin hem de ulasim hizmetleri saglayicilarinin bazi evrensel kaygilari

sunlardir:

Toplu tasima sisteminin performansi: Bir otobiis yolculugu i¢in seyahat siiresi dort

bilesenden olusur:

e otobiis duragina yiirtimek i¢in gegen siire,
e otobiis i¢in bekleme siiresi,
e arac icindeki gergek seyahat siiresi ve

e hedefe yiiriime siiresi.
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Her biri otobiis duraginin konumundan ve otobiis duraklarinin sikligindan etkilenir.

Trafik akisi: Otobiis duragimin konumu ve tasarimi diger araglarin akigini ve hareketini
etkiler. Iyi tasarlanmis bir otobiis duragi, yolcularin bitisik trafigi onemli oSlgiide

engellemeden otobiise binme ve otobiisten inmelerine olanak saglar.

Giivenlik: Transit ortaminda, bir bireyin otobiislerle ve genel trafikle olan iliskisini ve
otobiisiin diger araclarla olan iligkisini icerir. Yaya giivenligi sorunlar1 arasinda bir bankin
yogun bir caddede trafik akisina yakinligi veya otobiis duragina ulagsmak icin giivenli bir
sekilde caddeyi gecmesi bulunmaktadir. Bu nedenle, yayalar, otobiis yolculari, otobiisler
ve Ozel araclarin tiimii bir otobiis duraginda veya yakininda giivenlikle ilgili endiselere
dahil olabilir.

Emniyet: Bireyin iyi olma hissini ifade eder. Emniyet, otobiis duraklarindaki
aydinlatmadan, otobiis duraklarinin caddeden ya da caddeye yakin alanlardan
goriiniirliigiinden ve otobiis durak ceplerinin konumlarindan etkilenir. Giivenlik mahalle

sakinlerini, otobiis kullanicilarini ve otobiis siiriiciilerini kapsamaktadir (TCRP 1996)

2.18.1. Otobiis Duraklarinin Sekillendirilmesi ve Fiziki Ozellikleri

Bir otobiis duraginin yerini belirlerken, ¢esitli kuruluslar ve arastirmacilar cesitli kriterler
ortaya koymuslardir. Bu kriterler ya yol tipine, arazi kullanimlarmma ve ylirlime
mesafelerine veya filo biytkligi ve genel maliyet gibi islevsel 6zelliklere
dayanmaktadir. Ornegin, hizlanma ve yavaslama siirecinde bir otobiisiin sehir ici
alanlarda durma basma 20 saniye harcadigi varsayilmistir. Seyir hizina, ortalama
hizlanma ve yavaslama hizlarinin sirasiyla 50 km/s, 1,0 m/sn ve 2,0 m/sn ‘ye esit olmasi
durumunda, otobiislerin seyir hizina ulagmasi icin otobiis duraklarinin 200 m'den daha

yakin olmamasi gerekir.

Iyi bir otobiis durag, basarili bir kentsel toplu tasima sisteminin énemli bir parcasidir.

Bununla birlikte "iyi" olan, sizin goriisiiniize baglidir. Y6netiminden sorumlu olan sehir
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idaresi perspektifinden bakildiginda, iyi bir durak, diigiik bakim gereksinimi olan ve
saldirilara kars1 dayanikli olandir. Siiriicliniin bakis acgisindan, ideal bir durak otobiise

goriniirliik ve kolay erisim saglayan, konforlu ve rahat, net bilgi saglayan ve giivenlidir.

Her iki bakis agis1 da ayn1 derecede 6nemlidir, ¢iinkii kullanilmayan bir durak para kaybi
ve gereksiz bir bakim problemidir. Iyi tasarlanmus, konforlu bir durak otobiisii beklemeyi
keyifli ve hatta ilging bir deneyim haline getirmektedir. Ne yazik ki, kotii tasarlanmig
bircok durak ta var. Belirli bir alanda ne tiir bir duragin kullanilacagina karar vermek,
mevceut ve dngoriilen kosullarin bir analizini ve ayrica iyi bir durak yeri ve tasariminin
ozellikleri hakkinda bazi bilgileri gerektirmektedir. Her faktorle ilgili bilgiler asagida yer

almaktadir.

Bir otobiis duraginin gerekli olup olmadigina karar verirken uyulmasi gereken bazi genel

kurallar vardir. Bir duragin gerekli oldugu durumlar asagidakileri i¢erir (Anonim, 2019c):

e otobiislerin sik gittigi mahalleler;

e yogun insan bulunan ticari alanlar;

e gilivenligin sorun oldugu alanlar;

e yasli veya yoksul insan bulunan mahalleler ve;

e sert hava kosullarinin yaygin oldugu alanlar.

Otobiis duraklarinin yer se¢imindeki en 6nemli faktorler, akilel bir isletmecilik, enerji
tasarrufu, giivenlik kosullarinin saglanmasi, ¢cevreyi en az sekilde olumsuz etkileme ve de
en uygun trafik akiminin saglanmasidir. Hem yolcu giivenligi hem de siiriicti sorumlulugu
acisindan otobiislerin duraga kolayca yanagsabilmesi ve ayrilmasi, yolcularin yola
inmeden dogrudan otobiislere binmeleri saglanmalidir. Ayrica siirlicii ve yolcular

acisindan da duraklar rahatlikla taninmali ve goriilmelidir (TSE 1995).
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Otobiis duraklarinin yer secimi ile ilgili kriterler asagidaki gibi siralanabilir:

e Otobiis glizergahi ile ¢akisan yaya arterlerine yakin yerlerde durak yeri segilerek
yolcunun erisme kolaylig1 saglanmalidir.

e Duraklar trafik sartlar1 sebebi ile kavsaklara yakin yerlestirilmeli; bu miimkiin
olmadiginda iki kavsak arasindaki yaya gecidine en yakin ve emniyetli mesafede
durak yeri se¢ilmelidir.

e Kavsaga yaklasmadan 30-50 m mesafede durak yeri secilmeli; kavsakta bekleme
yapan araglarin durak yerindeki yol kesimine sarkmalar1 6nlenmelidir.

e Kavsak dncesi ve sonrasi duraklar, “kavsak emniyet iicgeni” diginda yer almalidir.

e Diger trafigin akis hizinin yavaslamamasi i¢in art arda gelen iki durak arasindaki
mesafe 400-500 m olmalidir. Birinci derecedeki yollarda ise iki durak arasi 600-
700 m mesafede olmalidir. Eger yolcu yogunlugu ¢ok olursa yol kesimlerinde bu

mesafeler 100’er m azaltilabilir (TSE 1995).

Yurt disindaki 6rnekleri inceledigimizde de durak yerleri disiiniiliirken takip edilmesi
gereken adimlar belirlenmistir (TCRP 1996). Giivenlik ve isletme bakimindan iki ayri

sekilde ele alinmustir.

Giivenlik bakimindan (Hagring 1998);

e Engelli kisilerin erigimi,

e Otobiise her tiirlii hava sartlarinda erisim,

e Yolcu yaya gecitlerine ve kaldirim rampalarina olan yakinlik,
e Yakindaki duraklara uygun yolcu transferleri,

e Karsi istikamette ayni rotadaki duraklara olan yakinligi,

e (adde 1s1iklandirilmast,
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Isletme bakimindan;

e Bir seferde durakta beklenen otobiis sayisi i¢in yeterli bos alan

e Otobiis duraginin bitisik ozelliklere etkisi

e Sokaklardaki otomobil parklari ve ara¢ yiikleme-bosaltma bolgeleri,

e Model otobiis yonlendirme semalar1 (kavsaklarda bireysel otobiis hareketleri)
e Yol tarifleri (tek yonlii) ve kavsaklarin genislikleri

e Trafik sinyal isaret tipleri (sinyal, durma, yol verme vb.)

e Diger trafigin hacimleri ve doniis hareketleri

e Kaldirimlarin genisligi,

e Kavsaklar boyunca yaya etkinlikleri,

e Yakinlardaki 6zel arag¢ yollar1 ve trafik yogunluklar seklinde tanimlanir (TCRP
1996)

Engelli bireylerin durumu otobiis duraklarinin tasariminda goéz oniine alinmasi gereken
en onemli faktorlerden biridir. Engelli bireyler i¢cin mekanlar1 ulagilabilir bir sekilde
tasarlarken bu kisilerin mekanlara ulasimlarinin diisiiniilmesi gerekir. Engelli bireyler i¢cin

de hayat1 kolaylastirmak adina yapilmasi gerekenler;

e Engelli bireyler i¢in duraklar herhangi bir yardima ihtiya¢ duyulmadan kolay ve
sorunsuz ulasilabilir olmalidir.

e Duraklar belli mesafedeki uzakliklardan goriilebilir ve kolay anlagilabilir
olmalidir.

e Duraklarda, engelli bireyler i¢in oturma banklari, uygun tutunma barlar1 ve
tekerlekli sandalye i¢in ayrilmig alan olmalidir.

e Duraklarda toplu tasim araclar1 harici vasitalarin durma ve park etmeleri

yasaklanmali, bu yasak diisey ve kaplama {istii isaretlerle belirtilmelidir (Kalayci

vd 2006).
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2.18.2. Otobiis Duraklar: Tiirk Standardi (Sehir ici yollar- Otobiis duraklari)

Duraklarn tipleri, yapisi, yerlesimleri vb. konularda iilkemizde ve yurt disinda yapilan
calismalar incelenmistir. Ulkemizde Tiirk Standartlar1 Enstitiisiiniin (TSE 11783)
kriterlerine gore duraklar incelenmistir. TSE 11783 sayili sehir i¢i Yollar Otobiis
Duraklar1 Yer Sec¢imi Kurallar1 Standardi, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii’niin Miithendislik
Hizmetleri Hazirhk Grubuna Bagl sehir i¢i Yollar ve Kavsaklar Ozel Daimi
Komitesi’nce kurulan ilgili teknik komite tarafindan hazirlanmis ve grupta son sekli
verildikten sonra, TSE Teknik Kurulunun 25 Temmuz 1995 tarihli toplantisinda kabul
edilerek yayimina karar verilmistir. Bu standart ile sehir i¢i otobiis duraklarmnin yer

secimi, tasarimi1 ve igletme kurallar1 belirlenmeye c¢alisilmustir.

Bu standartta diger standart ve/veya dokiimanlara atif yapilmaktadir. Bu atiflar metin
icerisinde uygun yerlerde belirtilmis ve asagida liste halinde verilmistir. * isaretli olanlar
bu standardin basildig1 tarihte Ingilizce metin olarak yayimlanmis olan Tiirk

Standartlar1’dir.

Cizelge 2.17. Sehir i¢i otobiis duraklarinin yer secimi ve tasarimindaki Tiirk Standartlari

TS No Tiirkge Ad1 Ingilizce Adi

The requirements of accessibility in
buildings for people with disabilities and
mobility constraints

Oziirliiler ve hareket kisitliligi bulunan

TS 911l kisiler i¢in binalarda ulasilabilirlik gerekleri

Sehir i¢i yollar- Kaldirim ve yaya gegitlerinde | Urban roads - Structural preventive and
TS 12576 | ulagilabilirlik igin yapisal Onlemler ve | sign design criteria on accessilibilty in
isaretlemelerin tasarim kurallari sidewalks and pedestrian crossings

Bu standardin amaglar1 bakimindan asagidaki terimler ve tarifleri uygulanir.

Otobiis durag: Bir otobiis hattinda otobiislerin yolcu indirme ve bindirme yaptiklari yer.
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Otobiis durak cebi: Trafigin yogun ve seyir hizi yiiksek yollarda otobiislerin trafigi
aksatmadan durmalar1 icin otobiis duraklarinda tasit yolunun dig kenarinda yapilan cep

seklindeki alanlar.

Yesil dalga: Bir yol iizerinde birbiri ardindan gelen kavsaklardan araglarin belirli bir

hizda yesil 1s1kta kesintisiz gecisinin saglanmasi.

Emniyet iicgeni: Kavsak kollarindan gelen trafigin birbirini emniyetli sekilde goriip
durabilmelerini temin eden goriis acis1 ve iginde goriisii engelleyen hususlarin

bulunmadigi alan (Teodorovic 1998).

2.18.3. Durak yer secimi kriterleri

Durak yeri, otobiis giizergahi ile cakisan yaya arterlerine yakin yerlerde segilerek
yolcunun duraga kolayca erisebilecegi sekilde olmalidir. Duraklar trafik sartlari sebebi
ile kavsaklara yakin yerlestirilmelidir. Bunun miimkiin olmamasi halinde durak yeri iki

kavsak arasindaki yaya gecidine en yakin ve emniyetli mesafede secilmelidir.

Durak yeri kavsaklara en az 100 m mesafede se¢ilmeli; kavsakta bekleme yapan araclarin
durak yerindeki yol kesimine sarkmalar1 6nlenmelidir. Kavsaklardan 6nceki ve sonraki
duraklar, “kavsak emniyet ticgeni” disinda yer almalidir. Diger trafigin isletme hizinin
azalmamasi i¢in iki durak aras1 mesafe en az 400 m olmalidir. Birinci derecedeki yollarda
ise bu mesafe, 600 m olmalidir. Yolcu yogunlugunun cok oldugu yol kesimlerinde bu

mesafeler 100’er m azaltilabilir.

2.18.4. Boliinmemis yollardaki (orta refiijii olmayan) durak yerleri

Boliinmemis yollarda, yol kenarinda duraklar yapilmasi durumunda, ayni1 yondeki diger
trafige en az bir serit birakilmalidir. Bunun gergeklesebilmesi i¢in kaplama genisligi en

az 9 m olan yol yapilmalidir. Kaplama genisligi, 9 m'den az olan yol {izerine durak
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yapilma zorunlulugu var ise yol, tek yon yapilmalidir. Bélinmemis yollarda iki ayri
yondeki duraklar diger trafigi aksatmamasi i¢in karsi karsiya bulunmamali; duraklar,

gidis yoniinde birbirlerini en az 80 m gececek sekilde olmalidir (Sekil 2.15) (TSE 1995)

-

l en az 80

Sekil 2.9. Boliinmemis (Orta refiijii olmayan) yollardaki duraklar (TSE 1995)

2.18.5. Kavsak giris kolundaki duraklar

2.18.5.a. Isik kontrollu (sinyalize) kavsaklardaki duraklar

Otobiis oncelikli sinyalizasyonun olmadigi 151k kontrollii (sinyalize) kavsaklarda, sola
donecek otobiislere kolaylik saglayabilmesi i¢in duragin kavsaktan en az 100 m once

olmasi gereklidir (Sekil 2.16) (TSE 1995).
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en az 100

Sekil 2.10. Isik kontrollii kavsakta sola doniis yapacak otobiis durak yeri (TSE 1995)

Kavsaktan saga doniis yapacak otobiislere ait duraklar, kavsaktan en az 30 m Once

olmalidir (Sekil 2.17) (TSE 1995).
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Sekil 2.11. Isik kontrollii kavsakta saga doniis yapacak otobiis durak yeri

Kavsaktan hem saga ve hem de sola doniis yapacak otobiislerin olmasi durumunda,

kavsak giris kolundaki durak, kavsaga en az 100 m mesafede olmalidir (TSE 1995).

2.18.5.b. Otobiis oncelikli 151k kontrollii (sinyalize) kavsaklardaki duraklar

Kavsakta sola doniis yapacak otobiisler i¢in “6zel ve Oncelikli” sinyalizasyon sistemi

varsa, kavsaga giristeki yolun saginda cepli durak yapilabilir (Sekil 2.18) (TSE 1995).
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Sekil 2.12. Otobiis oncelikli sinyalizasyona sahip kavsaklardaki duraklar (TSE 1995)

2.18.6. Kavsak ¢ikis kolundaki duraklar

Kavsakta sola doniis yapacak otobiisler i¢in, 6ncelikli 151k kontrollii sistem yoksa ve sola
donus yapildiktan sonra kavsak cikis kolundaki trafik yogunlugu az ise, durak burada
yapilabilir. Karsidan karsiya gecen yolcularin otobiislerin arkasindan ge¢melerinin
saglanmasi i¢in bu tip duraklar, kavsak ¢ikisindan en az 48 m ileride yapilmalidir (Sekil

2.19) (TSE 1995).
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Sekil 2.13. Kavsak ¢ikis kolundaki otobiis duraklar1 (TSE 1995)

2.18.7. Ug kollu kavsaklardaki duraklar

Ucg kollu kavsaklardaki durak yerleri, kesinlikle kavsaktan sonra, kavsak ¢ikis kolunda
yer almalidir. Duraga yanagma mesafesinde diger araglarin duraklama ve park etmeleri
yasaklanmali veya miimkiinse otobiisler i¢in cepli durak yapilmalidir (Sekil 2.20) (TSE
1995).
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48 -50 m

48-50 m

Sekil 2.14. Ug kollu kavsaklardaki durak yerleri (TSE 1995)

2.19. Yapim Kurallar

2.19.1. Otobiis durak cebi

Otobiis durak cebi; Otobiislerin lastik ve aks siispansiyonlarindaki yipranmay1 azaltmak,
durak cebinden c¢ikista otobiislerin ikinci seride tagmalarini Onlemek ve korikli
otobiislerin igleyisini kolaylagtirmak i¢in seridi iceri ¢cekme genisligi ve doniis yar1 ¢api
hesaplanarak otobiislerin ceplere yumusak giris ve ¢ikislar1 saglanmalidir. Durak cep

oOl¢iileri, seyir hizlarina bagl olarak Cizelge 2.18’deki degerlere uygun olmalidir.
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Cizelge 2.18. Otobiis durak cebi dlgiileri

Hiz Cep genisligi | Cep giris boyu | Cep cikis boyu Cep boyu
(km/h) (m) (m) (m) (bir otobus icin)

2,5 18 12
50 2,7 19 13 18

3,0 20 14
70 3,0 24 18 18

e
‘ } DURAK|
18 \ 18 J 12

48 -50m

48-50 m

Sekil 2.16. Durak cebi giris acisindaki kaldirim doniis ¢ap1 (P Serit gekme mesafesi, R
Kurp yarigap1 dir (TSE 1995)
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Cizelge 2.19. Otobiis durak cebi dlgiileri

P
tan o o
R=15m R=40m R =80m
1:4 14° 02! 11 30 60
1:6 9°28' 5 14 27
1:8 7° 07 3 8 15

2.20. Trafik seyir iz fazla yollardaki cepli duraklar

Cepten ¢ikacak otobiisiin durak igerisinde ivmelenerek diger trafigin seyir hizina
erismesinin saglanabilmesi icin trafik seyir hizinin fazla oldugu yollarda otobiis durak

cebinin giris ve ¢ikis boylar1 Sekil 2.17°de verilen 6l¢iilere uygun olmalidir.

(0]
v

»
«

c d . b d a

Sekil 2.17. Seyir hiz1 fazla yollardaki durak cep 6lgiileri (a Cebe giris uzunlugu (24- 27)
m,b Otobiis durak boyu (18 - 21) m, ¢ Cep ¢ikis uzunlugu (14 - 18) m, d Hizlanma veya
yavaglama mesafesi (14 - 16) m, e Toplam uzunluk (70 - 82) m dir) (P Serit ¢cekme
mesafesi, R Kurp yarigap1 dir (TSE 1995)
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2.21. Yol kenar1 otobiis duraklar

Trafik seyir hizinin az ve yaya kaldirimlarinin dar olmasi durumunda durak cebi
yapilamayan yollarda “yol kenari otobiis duragi” yapilabilir (Sekil 2.18). Ancak bu
durumda; durak boyu hesabinda duragin giris ve ¢ikisindaki park eden arag genislikleri

dikkate alinmalidir.

Sekil 2.18. Yol kenar1 otobiis Durag: (a Giris uzunlugu (m), b Otobiis durus boyu (m),c
Cikis uzunlugu (m),d Toplam durak boyu (m),e Park eden ara¢ genisligi (m)

2.22. Literatiir Taramasi

Kocaman ve Aslan (2017) tarafindan yapilan ¢alismada, Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi
tarafindan isletilen toplum tasima sistemindeki mevcut otobiis duraklarinin, cografi bilgi
sistemi yazilimi1 kullanilarak konumsal etki alanlari, yogunluklar1 ve hizmet sagladiklar
yaklasik niifus degerleri analiz edilmistir. Mevcut duruma iliskin yapilan bu analizin
ardindan, sistemdeki otobiis giizergahlari icin segilen optimum mesafede yeni durak
konumlar1 belirlenerek, s6z konusu analizler tekrar gergeklestirilmis ve mevcut durum ile
onerilen durum arasindaki degisim gozlemlenerek otobiis duraklari i¢in bir optimizasyon
calismast Ornegi yapilmistir. Caligmada Sakarya biiyliksehir Belediyesi tarafindan
isletilen 26 adet giizergah ve 860 adet duraga ait veriler konumsal olarak bir araya
getirilmistir. Calisma kapsaminda yer alan 860 adet duragin birbirleriyle arasinda olan
mesafede homojen bir dagilima sahip olmadiklar1 gézlemlenmistir. Ayrica 860 duragin

802 tanesinin var olan gilizergahlar ile iliskili oldugu ve duraklar aras1 mesafenin belli bir
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standartta olmadigi gozlemlenmistir. Calismada duraklar arast mesafe 300 m olarak
aliarak yolcu durak erigimi ve yolcu arag igerisindeki seyahat siireleri i¢in optimum bir

model olusturulmustur.

Miao et al. (2019), olumsuz hava kosullarinin 6zellikle otobiis durak yapilarinin 6nemine
odaklanarak kentsel toplu tasima araglarindaki yolcu sayisina nasil etki ettigini
incelemislerdir. Calismada Salt Lake City metropol bolgesindeki otobiis yolcu sayisinda,
cok yiiksek/diisiik sicakliklar ve siddetli yagislar gibi olumsuz hava kosullarinin toplu
tasimay1 kullanan yolcu sayisini azalttigini tespit ederken, otobiis durak yapilarun bu
olumsuz hava kosullarindan kaynaklanan yolcu sayisinda yasanan azalmada olumlu bir

etkiye sahip oldugunu gérmiislerdir.

Y1lmaz (2007) tarafindan yapilan tez ¢calismasinda, izmit kent merkezi ve D100 karayolu
tizerinde bulunan durak yapilarinin mevcut durumlar1 Tiirk Standartlar1 Enstitiisii’niin
(TS 11783 ve TS 12174) belirledigi standartlara gore degerlendirmis ayrica ¢alismada
[zmit toplu tasim sistemini incelemistir. Calisma sonucunda mevcut belediye
otobiislerinin isletme yapisinin ve konfor seviyesinin yiiksek olmasina ragmen verimsiz
oldugunu gozlemlemistir. Mevcut durumda otobiis durak araliklarin ortalama 400 m
oldugu ve bu araligin sehir i¢inde 100 metreye kadar diistiigli, durak yerlerinde durak
yapilart disinda herhangi bir uyar: ikaz levhalarinin, giizergah haritasinin bulunmadig:
goriilmiistiir. D100 karayolu iizerinde bulunan 14 duragin TSE standartlarina gore cebe
giris uzunlugu %29, cep c¢ikis uzunlugu %21, yavaslama mesafesi %50, hizlanma
mesafesi %50, yaya yolu baglantis1 %50 oraninda uygunluk gostermistir. Ayrica ¢alisma
kapsaminda inceldigi merkezi is alani bodlgesinde bulunan 16 duragin ise TSE
standartlarina gore giris uzunlugu %44, otobiis durak boyu %62, cep ¢ikis uzunlugu %13,

yaya yolu baglantis1 %50 oraninda uygunluk gostermistir.

AlRukaibi and AlKheder (2019) yilinda yapilan baska bir ¢alismada ise Kuveyt’te toplu
tasimada gecen slirenin iyilestirilmesi, ¢evrenin korunmasi ve trafik sikisikli§inin
azaltilmasi igin halk otobiisii hizmetlerini gelistirmeyi amaglamislardir. Calismada 18 ve

507 numarali rotalar kullanilmis ve bu rotalarda otobiis kullanicilarin etkileyen sorunlari
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belirtmek i¢in saha aragtirmasi ve bir anket yapilmistir. Otobiis giizergahlari verileri
Kuveyt Toplu Tasimacilik Hizmetleri veri tabanindan alinmis ve “Mydriving” adi verilen
bir android uygulamasi kullanilmistir. Calismada, otobiis duraklar1 arasi mesafe,
duraklardaki bekleme siiresi ve duraklarin en yogun oldugu zaman gibi farkli unsurlar
g0z Oniine alinmigtir. Anket sonuglari, yolcularin ¢ogunun Kuveytli olmadigimi ve ise
gitmek i¢in giinliik otobiise bindiklerini gdstermistir. Saha ¢aligsmalarinda ise, yolcu
sayisinin artmastiyla birlikte bekleme siiresinin arttigini gézlenmistir. Hi¢ yolcunun
olmadig1 duraklar elemine edilerek duraklar aras1 mesafe yeniden optimize edilmistir.
Calismada Kuveyt’teki otobiis duraklarinda dikkate deger bir standart eksikliginin oldugu
goriilmiistiir. Calisma sonucunda her iki durak arasinda 1-1,4 km'lik standart bir
mesafeye benimsenmistir. Ayrica durak yerlerinin uygun yerde olmadigi ve birbirleriyle
etkilesim icinde olmadiklar1 goriilmistiir. Ayrica ¢alismada kullanilan toplu tasima
sistemi giizergahi glincellenmis ve toplam gecikmeyi en aza indirmek, trafik sikisikligini
azaltmak, ¢evreyi korumak ve isleme maliyetini azaltmak i¢in bir dizi otobiis duragi

kaldirilmastir.

Nehir (2009), Izmir ilinde otobiis duraklarmin etkin kullanimi iizerine bir inceleme
calismas1 yapmustir. Bu kapsamda Oncelikle izmirde bulunan belli bazi giizergahlar
tizerindeki otobiis durak noktalarini ele almis ve yaptigi arazi ¢alismalari ile duraklarin
bulunduklar1 yerdeki mevcut durumlarini tespit etmistir. Sonrasinda segilen 6nemli durak
noktalarinda video kamera ile saatlik ¢ekimler yapilarak bu ¢ekimlerden elde edilen
sayisal veri ve calismalar neticesinde sinyalden dnce yer alan duraklarin trafik akimi
tizerindeki etkileri, serbest ara¢c orani olarak tanimlanan alfa ve serbest ara¢ orani
degisiminin, ana akim {izerindeki etkisi lamda parametresi, gibi cesitli parametreler

yardimiyla belirlemeye ¢aligmistir.
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3. MATERYAL ve YONTEM

3.1. Materyal

Erzurum Il merkezini olusturan Palandoken, Aziziye ve Yakutiye ilgelerinde toplu tasim
hizmeti veren Belediye otobiisleri, halk otobiisleri, minibiislerin toplu tagim hizmeti
verdikleri bolgeleri ve hatlar1 kapsamaktadir. Calisma kapsaminda kent genelini
kapsayacak sekilde Arag sayisi, Arag basina giinliik ortalama taginan yolcu sayisi yolcu
sayilar1 dikkate alinarak B2-G1-K2 hatlarin {izerindeki duraklar incelenmistir. Erzurum
il merkezi kuzey giiney ekseninde 8 km, dogu-bat1 ekseninde ise yaklasik 5 km genislige
sahiptir. Ancak il merkezindeki toplu tasim hatlarinin biiyiik bir kisminin giizergah
uzunluklar1 20 km’nin tstiindedir. Calismada kullanilan B2-G1 ve K2 hatlar1 tizerindeki
durak yerlerinin harita tizerindeki gosterimi sirasiyla asagidaki Sekil 3.2, Sekil 3.3 ve
Sekil 3.4°

Sekil 3.1. Erzurum Kent Merkezi
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3.2. Yontem

Calisma da Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi Ulastirma Daire Baskanligi’ndan temin
edilen yerleske planlari, arazide ¢ekilen durak fotograflari, Google Earth Pro
programindan elde edilen resimler caligmanin verisini olusturmaktadir. Caligmada
oncelikle K2, B2 ve Gl otobiis hatlarinin giizergahlar1 belirtilen hatlar tizerindeki
otobiisler takip edilerek belirlenmis daha sonra bu gilizergahlar harita {izerine gegilmistir.
Sonra bu hatlar lizerindeki resmi durak yerleri (levha, acik ve kapali durak kabini olan
yerler) belirlenerek daha Oncden harita lizerine gegirilen hatlar iizerinde yerleri
belirtilmistir. Google Pro programi kullanilarak duraklar araasi mesafeler 6l¢iilmiistiir.

Yapilan arazi ¢aligmalart sonucunda durak yerlerinin;

e Durak turg,

e Yolcunun durak disina tagmasi,
e Bilgilendirme,

e Arag parklari,

e Zemin dosemesi,

e Satici isgalleri,

e Yaya yolu baglantisi,
e Kaldirim ytiksekligi,

e Otobiis durak boyu

e Duraklar aras1 mesafe,
e Uyari, ikaz iasaretleri,

e Durak cebi,

gibi 6zellikleri belirlenmis ve TSE’ye (TS 11783, TS 12576) gore uygun olup olmadiklari

irdelenmistir.

Calismada oncelikle Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi Ulastirma Daire Baskanliginin

internet sayfasinda yer alan K2, B2 ve G1 hatlarmin durak yerlerinin resimleri teze
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koyularak yukarida verilen 6zellikleri tablo halinde incelenmistir. Daha sonra belirtilen
hatlar tizerindeki biitiin durak yerleri (G1 hattinda 47 adet, B2 hattinda 61 adet ve K2
hattinda 68 adet) tablo halinde resim koyulmadan yine yukarida verilen ozellikler
bakimindan TSE’ye (TS 11783, TS 12576) gore durumlari iredelenmistir.
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Sekil 3.2. B2 Hatt1 gidis -gelis giizergahi ve lizerindeki duraklar



Sekil 3.3. G1 Hatt1 gidis -gelis glizergahi ve iizerindeki duraklar



Google Earth

212049 Maxar Technologies!

Sekil 3.4. K2 Hatt1 gidis -gelis glizergahi ve lizerindeki duraklar
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4. ARASTIRMA BULGULARI

Gelismis iilkelerde ulasim c¢agdas bir anlayisla yapilmaktadir. Bu iilkelerde otobiis
bekleyen yolculara bakildiginda ekonomik ve emniyetli bir sekilde, estetik ve rahat bir
ulasim gergeklestirmelerinin saglandigi goriilmektedir. Duraklarda etkin ve verimli
kullaniminin tespiti amaciyla c¢alisma kapsaminda arazi calismasi yapilmigtir. Saha
calismalarinda kent genelini kapsayacak sekilde Arag sayisi, ara¢ basina giinliik ortalama
tasinan yolcu sayilar1 dikkate alinarak B2-G1 ve K2 hatlar1 iizerindeki duraklar
incelenmistir. Ayrica calisma kapsaminda, toplu tasim hatlarinin yolcu sayilari,
giizergahlar1 analiz edilerek Erzurum il merkezindeki toplu tasim faaliyetleri ile ilgili

tespitleri ve Onerileri igermektedir.

4.1. Duraklarin Degerlendirilmesi

Yapilan arazi ¢alismalari sirasinda Erzurum Il merkezini olusturan Palanddken, Aziziye
ve Yakutiye ilgelerinde toplu tasim hizmeti veren belediye otobiisleri, halk otobiisleri,
minibiislerin toplu tasim hizmeti verdikleri bolgeleri ve hatlar1 kapsayacak sekilde arag
say1s1, arag basina giinliik ortalama taginan yolcu sayilar1 dikkate alinarak B2 (Dadaskent-
Erzurum), G1 (Yunusemre-Universite) ve K2 (Ibrahim Hakki Mahallesi- Yildizkent)
hatlar1 lizerinde bulunan gidis ve gelis yoniinde bulunan duraklarin mevcut durumlari
incelenerek olumlu ve olumsuz yonleri ele alinarak sorunlara yonelik ¢dziim Onerileri

getirilmeye ¢aligilmistir.

4.1.1. G1 (Yunus Emre -Universite) Hatt1 Uzerindeki Duraklar

Asagida Cizelge 4.1°de Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi Ulasim Daire Bagkanligindan
alian G1 Otobiis giizergah bilgisi ve Sekil 4.1°de giizergah ve duraklara harita {izerinde
gosterilmistir. Ayrica Cizelge 4.1°de belirtilen ana duraklar diginda ara duraklarda dahil
olmak iizere G1 otobiis hattinda gidis ve gelis glizergahlar1 dahil toplam 47 durak bu tez

kapsaminda incelenmistir.
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Cizelge 4.1. G1 Otobiis Giizergah Bilgisi (Anonim 2019a)

Gidis Giizergahi Gelis Giizergah

Sira No Durak Adi Sira No Durak Adi
1 Yoncalik 1 Uni. Eski Yurtlar
2 Yon. Egitim Fak. 2 il Turizm
3 Ulu Cami 3 Dumlu Avm
4 Giirciikap1 4 i1 Halk
5 Gez Mah. 5 Yon. Egitim Fak.
6 1l Saglik 6 Y. Emre Cemaliye
7 Erzurum Lisesi 7 Y. Emre Sakip Efendi
8 Kiz Meslek Lisesi 8 Nalbantoglu
9 Uni.Kavsagi 9 Kazim Yurdulan
10 Stad. Kavsagi 10 Yoncalik
11 Universite
12 Yeni Yurtlar
13 Uni. Eski Yurtlar




Cizelge 4.2. Yoncalik Duragi
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Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Yok Isaret Levhalar Yok
Arag parklar Var Zemin Dosemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Yeterli
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Var
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Yok

Cizelge 4.3. Ulu Cami

Durak Tiirii Levha ikaz Levhalar: Yok
Yolcunun durak disina Var Isaret Levhalar Yok
Arac parklan Var Zemin Dosemesi Yok
Satic1 isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Yeterli
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Yok




Cizelge 4.4. Giirciikap1 Duragi

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Var Isaret Levhalar Yetersiz
Arag parklari Yok Zemin Dosemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantis1 Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Var
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme isaretleri | Var

Cizelge 4.5. Kuskay Duragi

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Var Isaret Levhalar Yetersiz
Arag parklar Yok Zemin Dosemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantis1 Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yetersiz
Bilgilendirme Isaretleri | Var
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Cizelge 4.6. il Saglik

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Yok Isaret Levhalar Yok
Arag parklari Var Zemin Dosemesi Yok
Satici isgalleri Var Yaya Yolu Baglantis1 Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var

Cizelge 4.7. Erzurum Lisesi Duragi

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalari Yetersiz
Yolcunun durak disina Var isaret Levhalar Yetersiz
Arag parklar Yok Zemin Dosemesi Yok
Satic1 isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantis1 Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yetersiz
Bilgilendirme Isaretleri | Var
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Cizelge 4.8. Kiz Meslek Lisesi Duragi

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yetersiz
Yolcunun durak disina Var Isaret Levhalar Yetersiz
Arag parklar Var Zemin Dosemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantis1 Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yetersiz
Bilgilendirme isaretleri Var

Cizelge 4.9. Universite kavsagi

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalari Yetersiz
Yolcunun durak disina Yok isaret Levhalar Yetersiz
Arag parklarn Yok Zemin Dosemesi Yok
Satic1 isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantis1 Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Var
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var
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Cizelge 4.10. Stat Kavsagi

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Yok Isaret Levhalar Yok
Arag parklari Yok Zemin Dosemesi Yok
Satic isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Var
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme isaretleri | Var

Cizelge 4.11. Yakutiye Arastirma Hastanesi

Durak Tiirii Acik-Kapal ikaz Levhalar Yetersiz
Yolcunun durak disina Var isaret Levhalar Yetersiz
Arag parklarn Yok Zemin Désemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantis1 Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Var
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var
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Cizelge 4.12. Universite Yurtlar Durag

Durak Tiirii Acik-Kapali Ikaz Levhalar:

Yolcunun durak disina Var Isaret Levhalar Yok
Arag parklari Yok Zemin Désemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var

Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Var
Otobiis durak boyu Yeterli

Bilgilendirme Isaretleri | Var

Cizelge 4.13. 1l Turizm

Durak Tiirii Kapali Ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Yok Isaret Levhalar Yok
Arag parklan Var Zemin Désemesi Yok
Satic1 isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var

Kaldirim Yiiksekligi Uygun

Otobiis Durak Cebi Yok

Otobiis durak boyu Yetersiz

Bilgilendirme Isaretleri | Var




Cizelge 4.14. Dumlu AVM

Durak Tiirii Kapali ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina | Var Isaret Levhalar Yok
Arag parklar Var Zemin Dosemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantis1 Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Var
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var

Cizelge 4.15. Il Halk Kiitiiphanesi

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Var Isaret Levhalar Yok
Arag parklar Yok Zemin Dosemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantis1 Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var




Cizelge 4.16. Egitim Fakiiltesi
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Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Var Isaret Levhalar Yok
Arag parklari Yok Zemin Dosemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme isaretleri | Var

Cizelge 4.17. Ozkent

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Var Isaret Levhalar Yok
Arag parklari Yok Zemin Dosemesi Yok
Satic1 isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var




Cizelge 4.18. Cemaliye Cami

Agik

Durak Tiirii ikaz Levhalan Yok
Yolcunun durak disina Yok isaret Levhalan Yok
Arag parklari Yok Zemin Dosemesi Yok
Satic1 iggalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Yok

Cizelge 4.19. Sakip Efendi Cami

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Yok Isaret Levhalar Yok
Arag parklari Yok Zemin Désemesi Yok
Satic1 iggalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Var
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var




Cizelge 4.20. Nalbantoglu
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Durak Tiirii Acgik ikaz Levhalar
Yolcunun durak disina Yok isaret Levhalan Yok
Arag parklari Yok Zemin Dosemesi Yok
Satic1 iggalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var

Cizelge 4.21. Kazimyurdalan

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Yok Isaret Levhalar Yok
Arag parklari Yok Zemin Désemesi Yok
Satic1 iggalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Yok
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4.1.2. B2 (Dadaskent-Erzurum) Hatt1 Uzerindeki Duraklar

Asagida Cizelge 4.22°de Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi Ulagim Daire Bagkanligindan
alinan B2 Otobiis giizergah bilgisi ve Sekil 4.2 de giizergah ve duraklara harita tizerinde
gosterilmistir. Ayrica asagida Cizelge 4.22°de belirtilen ana duraklar disinda ara

duraklarda dahil olmak {izere toplam 61 durak bu tez kapsaminda incelenmistir.

Cizelge 4.22. B2 Otobiis Gidis ve Gelis Giizergah Bilgisi (Anonim 2019a)

Gidis Giizergah Gelis Giizergah

Sira No Durak Adi Sira No Durak Adi

1 D. Sevk Id. A. 1 Yoncalik

2 Hatuniye Yurdu 2 Tebrizkap1

3 Tariktar 3 Girctikap1

4 Bolge id.Mah. 4 Gez Mah.

5 Stad. Kavsagi 5 Erzurum Lisesi

6 Uni. Kavsag 6 Kiz Meslek Lisesi

7 11 Turizm 7 Uni.Kavsag

8 Havuzbas1 8 Stad. Kavsagi

9 Gez Mah. 9 Bolge Id.Mah.

10 Giirciikap (Ziraat) 10 Hatuniye Yurdu

11 Bat Pazan 11 D. Sevk id. A.

12 Yesil Yakutiye

13 D-100 Karayollari

14 Egitim Fak.

15 Yoncalik
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Cizelge 4.23. Dadaskent Sevk idare Amirligi

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Yok isaret Levhalari Yok
Arag parklar Yok Zemin Dosemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantis1 Var
Kaldirim Yiiksekligi Kaldinm Yok
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme isaretleri | Yok

Cizelge 4.24. Dortyol agz1

Durak Tiirii Levha Ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Var isaret Levhalar Yok
Arag parklari Yok Zemin Dogemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantis1 Yok

Kaldirim Yiiksekligi Kaldirim

Otobiis Durak Cebi Yok

Otobiis durak boyu Yeterli

Bilgilendirme Isaretleri | Yok
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Cizelge 4.25. Hatuniye Yurdu

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Yok isaret Levhalan Yok
Arag parklari Yok Zemin Dosemesi Yok
Satic1 iggalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Yok
Kaldirim Yiiksekligi Kaldirim
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Yok

Cizelge 4.26. Tariktar

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalari Yok

Yolcunun durak disina Yok isaret Levhalar Yok
Arac parklan Var Zemin Dosemesi Yok
Satic1 isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var

Kaldirim Yiiksekligi Uygun

Otobiis Durak Cebi Yok

Otobiis durak boyu Yeterli

Bilgilendirme Isaretleri | Var
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Cizelge 4.27. Bolge Idare Mahkemesi

Durak Tiirii Agik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Yok Isaret Levhalan Yok
Arac parklari Yok Zemin Dogemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantist Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var

Cizelge 4.28. Stat Kavsagi

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Yok Isaret Levhalar Yok
Arag parklari Yok Zemin Désemesi Yok
Satic1 iggalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var
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Cizelge 4.29. Bat Pazari

Moda Perde

Durak Tiirii Levha ikaz Levhalan Yok
Yolcunun durak disina Var isaret Levhalan Yok
Arag parklar Var Zemin Dosemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantist Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yetersiz
Bilgilendirme Isaretleri | Yok

Cizelge 4.30. Yesil Yakutiye

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Yok Isaret Levhalar Yok
Arag parklari Yok Zemin Désemesi Yok
Satic1 isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Yok
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Cizelge 4.31. D-100 Karayollar1

e

Durak Tiirii Agik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Yok Isaret Levhalar Yok
Arac parklari Yok Zemin Dogemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantist Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var

Cizelge 4.32. Yoncalik Egitim Fakiiltesi

Durak Tiirii Kapali ikaz Levhalan Yok
Yolcunun durak disina Var Isaret Levhalar Yetersiz
Arag parklari Yok Zemin Désemesi Yok
Satic1 iggalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var
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4.1.3. K2 (ibrahim Hakki Mah-Yildizkent) Hatt1 Uzerindeki Duraklar

Asagida Cizelge 4.33’de Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi Ulasim Daire Bagkanligindan
alinan K2 Otobiis giizergah bilgisi ve Sekil 4.3 de giizergah ve duraklara harita iizerinde
gosterilmistir. Ayrica asagida Cizelge 4.33’de belirtilen ana duraklar disinda ara

duraklarda dahil olmak {izere toplam 68 durak bu tez kapsaminda incelenmistir.

Cizelge 4.33. K2 Otobiis Gidis ve Gelis Giizergah Bilgisi (Anonim 2019a)

Gidis Giizergah Gelis Giizergah
Sira No Durak Adi Sira No Durak Adi
1 Y. Sevk Id. A. 1 Sth Koyii
2 Bolge Egitim Hast. 2 S. Pasa Besevler
3 Universite 3 Kongre Cad.
4 Merkez And.I.H.L. 4 Giirciikap1
5 Kolordu 5 Gez Mah.
6 Havuzbasi 6 Erzurum Lisesi
7 Filiz Dolunay 7 Kolordu
8 Gez Mah. 8 N. Hatun K. Dogum
9 Giirciikap (Ziraat) 9 Bolge Egitim Hast.
10 Kongre Cad. 10 Osmangazi S. Ocagi
11 S. Pasa Besevler 11 Y. Sevk Id. A.
12 Sth Koyt
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Cizelge 4.34. Yildizkent Sevk idare Amirligi

Durak Tiirii Agik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Yok isaret Levhalan Yok
Arag parklar Var Zemin Dosemesi Yok
Satici isgalleri Var Yaya Yolu Baglantis1 Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var

Cizelge 4.35. Bolge Egitim Hastanesi

Durak Tiirii Kapali ikaz Levhalan Yok
Yolcunun durak disina Var Isaret Levhalar Yetersiz
Arag parklari Yok Zemin Désemesi Yok
Satic1 iggalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Var
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var
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Cizelge 4.36. Universite

Durak Tiirii Agik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Var isaret Levhalan Yetersiz
Arac parklari Yok Zemin Dogemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantist Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var

Cizelge 4.37. Merkezi Anadolu Imam Hatip Lisesi

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina | Yok Isaret Levhalar Yok
Arag parklari Yok Zemin Désemesi Yok
Satic1 iggalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var
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Cizelge 4.38. Kolordu

Durak Tiirii Kapal ikaz Levhalan Yok
Yolcunun durak disina Var Isaret Levhalar Yok
Arag parklar Var Zemin Dosemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantist Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yetersiz
Bilgilendirme Isaretleri | Var

Cizelge 4.39. Havuzbasi

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Var Isaret Levhalar Yok
Arag parklari Yok Zemin Désemesi Yok
Satic1 iggalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yetersiz

Bilgilendirme Isaretleri | Var
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Cizelge 4.40. Filiz Dolunay

Durak Tiirii Agik ikaz Levhalar: Yok

Yolcunun durak disina Yok isaret Levhalan Yok
Arag parklar Var Zemin Dosemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantist Var

Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli

Bilgilendirme Isaretleri | Var

Cizelge 4.41. Gez Mahallesi

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok

Yolcunun durak disina Var Isaret Levhalar Yok
Arag parklari Var Zemin Désemesi Yok
Satic1 iggalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var

Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yetersiz

Bilgilendirme Isaretleri | Var
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Cizelge 4.42. Giirciikap1 Ziraat

Durak Tiirii Agik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Var isaret Levhalan Yetersiz
Arag parklar Var Zemin Dosemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantist Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Var
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var

Cizelge 4.43. Kongre Caddesi

Durak Tiirii Levha ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Var Isaret Levhalar Yetersiz
Arag parklari Var Zemin Désemesi Yok
Satic1 isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Yok
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Cizelge 4.44. $1h Koyt

Durak Tiirii Agik ikaz Levhalar Yok

Yolcunun durak disina Yok Isaret Levhalar Yok
Arac parklari Yok Zemin Dogemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantist Var

Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli

Bilgilendirme Isaretleri | Var

Cizelge 4.45. Siikriipasa Besevler

Durak Tiirii Kapali Ikaz Levhalan Yok

Yolcunun durak disina Yok Isaret Levhalar Yok
Arag parklari Yok Zemin Désemesi Yok
Satic1 iggalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var

Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli

Bilgilendirme Isaretleri | Var
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Cizelge 4.46. Kongre Caddesi (Doniis)

s

Ny

Durak Tiirii Acik ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Yok isaret Levhalari Yok
Arag parklar Yok Zemin Dosemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantis1 Var

Kaldirim Yiiksekligi Uygun

Otobiis Durak Cebi Yok

Otobiis durak boyu Yeterli

Bilgilendirme isaretleri | Var

Cizelge 4.47. Nenehatun Kadin Dogum

Durak Tiirii Kapali ikaz Levhalar Yok
Yolcunun durak disina Yok Isaret Levhalar Yok
Arag parklari Yok Zemin Dosemesi Yok
Satic1 isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Var
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var




Agik

Durak Tiirii ikaz Levhalan Yok
Yolcunun durak disina Yok isaret Levhalan Yok
Arac parklari Yok Zemin Dogemesi Yok
Satici isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantist Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var

Cizelge 4.49. Uzmanlar Rehabilitasyon

Agik

Durak Tiirii ikaz Levhalari
Yolcunun durak disina Yok Isaret Levhalar Yok
Arag parklari Yok Zemin Désemesi Yok
Satic1 isgalleri Yok Yaya Yolu Baglantisi Var
Kaldirim Yiiksekligi Uygun
Otobiis Durak Cebi Yok
Otobiis durak boyu Yeterli
Bilgilendirme Isaretleri | Var
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4.2. Duraklarin Mevcut Durumlari ve Oneriler

Otobiis hatlarindaki durak sayilar1 zaman i¢inde artmistir. Hat boyunda oturan kentliler
konutlarinin hemen yakininda otobiis duragi bulunmasimi istemektedirler. Durak
sayisinin asirt azalmasi durumunda ise yolcu sayisinda diisiise neden olmaktadir.
Erzurum’da calisilan hatlardaki ortalama durak araligi G1 hattinda yaklasik 417 m, B2
hattinda 516 m ve K2 hattinda ise 465 m.dir. Bu degerler 6zellikle kent merkezinde 100

m’ye kadar diigmektedir.

Calisma kapsaminda G1(Yunusemre- Universite), B2 (Dadaskent -Erzurum) ve K2
(Ibrahim Hakki Mah.-Yildizkent) hatlar iizerinde bulunan duraklar hem gidis hemde
doniis yoniinde olmak iizere incelenmistir. Durak yapisinin agik m1 kapali m1 oldugu,
durak disina dogru yolcu tagmalarinin, ara¢ parklanmalarinin, satici isgallerinin olup
olmadigi, yolcu bekleme alanindaki kaldirim yiiksekliklerinin uygunlugu, duraklar arasi
mesafeler gibi kistaslar incelenerek, mevcut durumlariyla birlikte aksayan ydnlere,

olumlu 6zelliklerine de deginilerek bazi dneriler getirilmeye ¢alisilmistir.

Calisma yapilan giizergdhlarda bulunan durak yerlerinin tamamina yakininda durak
yapilar1 disinda herhangi bir ikaz, isaret, levha bulunmamaktadir. Durak yapilarinin ¢ok
az kisminda durak ismi veya numarasi yazmaktadir. Duraklarin yarisina yakininda
bilgilendirme olarak sadece giizergah haritalar1 bulunmaktadir. Ayrica incelenen 173
durak yerinden sadece Gez Mahallesi (Kuskay) duragina Elektronik bilgilendirme
tabelalar1 yerlesitirlmis (Sekil 4.1 b) fakat calismanin yapildigi zaman aktif hale
gelmemistir. Bilgilendirme olarak durak igerisine asilan gilizergah bilgisi ve duraga
yerlestirlen elektronik tabela asagidaki Sekil 4.1° de gosterilmistir. Calisma sonucunda
G1 hattinin Yunusemre kisminda bulunan durak yapilarinin ¢ok eski oldugu (Sekil 4.1d)
B2 (Dadaskent —Erzurum) hattinin Dadaskent boliimiinde Emirsey caddesi iizerinde
yaklasik 2,3 km lik giizergah boyunca gidis istikametinde 9 adet durak olmasina kargin
doniis glizergahina hi¢ durak koyulmamistir (Sekil 3.2). Ayni sekilde Sekil 3.4’den K2
(Ibrahim Hakki Mah — Yildizkent) hattinin Siikriipasa- Ibrahim Hakki Mahallesi



82

bolgesinde gelis giizergahinda yaklasik 2,86 km lik hat boyunca 6 adet durak olmasina

karsilik ayni1 giizergahin gidis istikametinede durak koyulmadig: goriillmektedir.

Sekil 4.2. Calismada karsilasilan durak tipleri (a: Levha, b: Acik, c: Kapali, d: Eskimis
durak
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G1, B2 ve K2 hatlari tizerinde bulunan 176 adet duragin yapilan incelemeler neticesinde

gbzlemlenen durumlari Cizelge 4.50-4.52 ile 6zetlenmeye c¢alisilmstir.
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Cizelge 4.50.G1 (Yunusemre- Universite) hatt1 {izerinde bulanan duraklarin degerlendirilmesi

< z 7 . Z
- = = S 2 2 = 2 z _ = & =
s E 5 § |3&l S |2 |2 |3 |22|z8 <2
£ £ = ] 5 = g £ E é‘n Z _5 E 3 E 2 Aciklama
& 5 5 £ 15 ¢l s g £ |1z |82z |F¢8
= a a £zl 3 Z g = > & = £ e
s A = N 2 8
1 D1 -Yoncalik Agik Var Yok Yok Var Yok Yok Var Uygun Durak cebi TSE 11783’ e gore uygun degil.
2 D2-Tasambarlar Acik Yok Yok Yok Yok Yok Yok Var Kalirim 0372 Duragin arka kisminda yayalar i¢in gegis }mkam yok, kaldirim ¢ok dar
Yok ve yaninda 1siklandirma diregi bulunmakatadir.
D3-Narmanh Levha
3 Camii Durak Yok Var Yok Var Yok Yok Var Uygun 0,326 Arag parklar1 gokca mevcut
Durak yapisi yok. Sadece durak levha isareti var. Cadde tizerinde
4 D4-Ulu Cami Levha Yok Yok Yok Var Yok Yok var Uygun 0,257 beledlvyemn ucretli otopark Pygula'mam oldqgundan dolay1 otobiis
Durak duraga yanasamiyor. Bu ylizden inme ve binme esnasinda trafik
akiginda aksama oluyor.
5 D5-Lalapasa Acik Var vVar Var Var Yok Yok vVar Uvaun 0420 Duragin cebi olmasina ragmen arag parklari mevcut.
Tema ¢ Y9 ' Durak cebi TSE 11783 ¢ gore uygun degil.
Sehrin en kalabalik duraklarindan birisi olmasi sebebiyle yolcular
6 D6-Giirciikapi Agik Yok Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,510 durak digina tagiyor. Yolcular i¢in oturak vb yerler yapilmali. Otobiis
ve minibiis yogunlugu fazla oldugu i¢in y1g1lma olmakta.
Durak 4’lii kavsaga ¢ok yakin oldugu i¢in otobiis ve minibiislerin
: . duraga yanasmasi esnasinda y1gilma oluyor buda trafigin aksamasina
! D7-Demirevier Agik Yok var Var Yok Yok Yok var Uygun 0,333 sebep oluyor. Ayrica durak kavsaktaki kirimiz 1siklara ok yakin
(Kavsak ve kirmizi 1giklara 34 m)
Yolcu yogunlugu ¢ok fazla. Durak yapist yok. Yolcular i¢in oturak vb
yapilar yapilmali. Durak 4 li kavsak agzinda ve kirimizi 1giklara gok
D8-Gez Mah yakin. Otobiis ve minibiis birikmesi mevcut. Durak yolun sag tarafinda
8 (Kuskay) Agik Yok var Var Yok Yok Yok var Uygun 0,402 fakat duraktan ¢ikis yapan otobiis ve minibiisler kavsaktan hemen sol
tarafa donecekleri igin trafigin aksamasina sebep oluyorlar (yolun en
sagindan en soluna doniiyorlar)
9 D9-1l saghk Agik Yok Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,368 Cevresinde ¢ok sayida okul oldugu i¢in yolcu yogunlugu fazla.
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Cizelge 4.50.Devami
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Durak kavsak agzi ve kirimizi 1siklara ¢ok yakin. Bu
D10-Erzurum yiizden otobiis ve minibiisler duraktan ¢ikislarinda trafigin
10 Lisesi Agik Yok Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,341 aksamasina sebep oluyorlar. Otobiis minibiislerin duraga
yanagmasinda yigilmalar olmakta. Yolcu yogunlugu fazla
bu sebeple yeterli bekleme alani olugturulmali.
Durak 6niinde belediyenin otopark uygulamasi mevcut.
11 Dll—K_lz n_leslek Atk yok var Var Var Yok Yok Var Uygun 0,206 Ayrica durak glintin her s?atl tlcap ‘taksﬂerm 1§§gah
Lisesi altinda. Bu yiizden otobiis ve minibiisler duraga
yanagmakta giigliik yasiyor.
D12-Universite .. e
12 Kavsag Agik Yok Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,790 Yolcular igin bekleme alan1 yapilabilir.
13 D13-Stad kavsag: Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 1,434 -
14 Fak'gllt:;iz_xarﬁ}"er 1?51;1;{1 Yok Var Var Yok | Yok Yok Var Uygun | 0866 Yolcular igin bekleme alani yapilabilir.
15 D15-Aragtirma Agik- yok var Var vok Yok Yok Var Uvaun 0342 Yolcu yogunlugu ¢ok fazla. Yolcular igin bekleme alani
Hastanesi Kapali e ’ yapilabilir.
16 Déﬁ;f';’;g‘;flztr | Aek vok | var | wvar | vok | vok Yok var | uygun | 0204 | Durak iginde bank yok. Bank konulabilir.
17 D17-Yeni Yurtlar ]?:;l;i] Yok Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 1,220 -
el Agik- Yolcu yogunlugu ¢ok fazla. Yolcular i¢in bekleme alani
18 D18-Eski Yurtlar Kapalt Var Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 1,790 yapilabilir. Durak cebi TSE 11783” ¢ gore uyeun degil.
19 D19-Kortlar Agik Var Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,329 Durak cebi TSE 11783’ ¢ gore uygun degil.
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Cizelge 4.50.Devami
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20 Konukevi Agik Var Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,602 Durak cebi TSE 11783’ e gore uygun degil.
Kavsak agz1, Universitesinin ¢ikist ve lojmanlara girisin
D21- oldugu bolgede olan bir durak. Bu yiizden Ozellikle saat mesai
21 Lojmanlar Agik Var Yok Var Var Yok Yok Var Uygun 0,127 bitiminde otobiis ve minibiisler duraga yanagmakta zorluk
cekmekte. Ayrica ticari taksi isgal etmekte. Durak cebi TSE
11783’ e gbre uygun degil.
Belediyenin iicretli otopark uygulamasi ve duragin yan
tarafinda banka atm lerinin bulunmasi sebebiyle durak siirekli
22 D22-Belediye Agik Yok Yok Var Var Yok Yok Var Uygun 0,486 arag parklari altinda. Bu yiizden otobiis ve minibiisler duraga
yanasamadigi i¢in trafik akisinda aksamalara sebep
olmaktadirlar.
) Belediyenin iicretli otopark uygulamasi ve ticari taksilerin
23 D23-II Turizm Agik Yok Yok Var Var Yok Yok Var Uygun 0,242 duraga parklar otobiis ve minibiisler duraga yanasmalarma
engel oldugu i¢in trafik akiginda aksamalar olmaktadirlar.
24 Te?lezzlilc_)z\ufll:(’tt Kapali Var Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,358 Tam kavsak agzi. Durak cebi TSE 11783’ e gore uygun degil.
D25-Dumlu . . .
25 AVM Agik Var Var Yok Var Yok Yok Var Uygun 0,339 Durak cebi TSE 11783’ e gore uygun degil.
26 DZBE;-IZdall;Lézlye Agik Yok Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,292 Durak igine bank konulabilir.
D27-11 Halk . s -
27 Kiltiiphanesi Acgtk Var Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,325 Durak cebi TSE 11783’ e gore uygun degil.
D28-Yoncalik
28 Egitim Fak. Acgtk Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,516 -
D29-Shell
29 Petrol Levha Yok Yok Yok Yok Yok Yok Var Uygun 0,534 Kaldirim ¢ok dar
30 D-30 Agik Yok Yok Yok Yok Yok Yok Var Uygun 0,450 Kavsak agzinda (kavsak ¢ikist 25 m)
D31- Cop konteynerleri duragin hemen yaninda. Bu yiizden
31 Cemaliye Agik Yok Yok Yok Yok Yok Yok Var Uygun 0,343 konteynerler kétii kokuya ve ¢5p artiklarinin duragy
Cami ' kirletmesine sebep olmakta. Cop konteynerleri duragin

yanindan kaldirilmali.
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Cizelge 4.50. Devam
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32 D32 Agik Yok Yok Yok Yok Yok Yok Var Uygun 0,162 Durak yapisi ¢ok eski. Kalc%lr.lm.(;ok dar. Duragin arkasindan
yaya gegisi igin yer yok.
33 D33-_Sak1p_ Actk Yok Yok Var Yok Yok var var Uygun 0,203 Durak hemen yaninda bulunan.b'ufe malzemeleri tarafindan
Efendi Cami isgal ediliyor.
34 D34-Dértyol Levha Yok Yok Yok Yok Yok Yok Var Uygun 0,215 -
35 D3(5)-CSaagglhk Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,225 -
D36- .. s T,
36 Nalbantoglu Agik Yok Yok Yok Yok Yok Yok Var Uygun 0,192 Durak i¢i bank ve zemin dosemesi yenilebilir.
37 D37 Acik yok yok yok Yok Yok Yok Var Kaldirim 0,236 Duragin bulundugu yerde kaldirim yok. Zemin dosemesi
Yok toprak.
38 D38 Agik Yok Yok Yok Yok Yok Yok Var Uygun 0,253 Duragin iginde bulunan bankin oturak yerleri yok.
39 D39 Agik Yok Yok Yok Yok Yok Yok Var Uygun 0,195 Kaldirim dar.
40 D40-Dadasevler Agik Yok Yok Yok Yok Yok Yok Var Uygun 0,239 Kaldirim dar.
M D41 Ack yok vok vok Yok Yok Yok Var Uygun 0,205 Duragin bulundugu zeminin kaldlnmlarl yenilenmeli. Durak
yapist ¢ok eski.
a2 D;jr';‘l‘;]m Ack | vok | vok | vok | vok | vok | vok | var uygun | 0,258 Durak yapist ok eski.
43 D43 Agik Yok Yok Yok Yok Yok Yok Var Uygun 0,194 -
D44-Cukur Duragin oniinde bulunan aga¢ duragin goriintirligiini
44 Evier Agik Yok Yok Yok Yok Yok Yok Var Uygun 0,138 olumsuz etkiliyor.
45 D45-D100 Acgtk Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,208 -
Karavollar
D46-Yoncalik

46 Egitim Fak. Kapali Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,605 -
47 D47-Yoncalik Agik Var Yok Yok Var Yok Yok Var Uygun 0,480
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Cizelge 4.51.B2 (Dadaskent -Erzurum) hatti {izerinde bulanan duraklarin degerlendirilmesi
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D1-Dadaskent
1 Sevk idare Agik Yok Yok Yok Var Yok | Yok | Yok Uygun -
2 D2-Dértyol agzt Atk Yok yok var yok Yok Yok Yok Kaldirim 0972 Duragimn bulundugu zemin toprak. Kaldirim ve yaya baglantisi
Yok yapilmali
3 D3 Levha Yok yok yok yok Yok Yok Yok Kaldirim 0379 Durak kabini yok. Zemin toprak. Kaldirim ve yaya baglantisi
Durak Yok yapilmali
4 D4 Levha Yok yok yok yok Yok Yok Yok Kaldirim 0,108 Durak kabini yok. Zemin toprak. Kaldirim ve yaya baglantisi
Durak Yok yapilmalr.
Yok Kaldirim .. ST . .
5 D5-Locca Kafe Agik Yok Var Var Yok | Yok Var yok 0,165 Durak zemini toprak. Araglar duraga dik bir sekilde park ediyor.
6 D6 Agik Yok Yok Var Var Yok | Yok Var Ka;;ll:lm 0,164 Durak zemini toprak. Kaldirim ve yaya baglantist yapilmali
7 D7 Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Ka;gll:lm 0,125 Durak zemini toprak. Kaldirim ve yaya baglantis1 yapilmali
8 D8 Atk Yok yok var yok Yok Yok Var Uygun 0,190 Yaya yolu baglantisi yok. ligzll’g kltg;l beton yapili bekleme alani
9 D9 Agk | Yok Yok Var Yok | Yok | Yok | Yok Ka)ll‘illz‘m 0,216 Durak zemini toprak. Kaldirim ve yaya baglantist yapilmali
10 D10 Agik Yok Yok Var var | Yok | Yok | Var Uygun 0,326 -
11 D11 Agik Yok Yok Var Var Yok Yok Var Uygun 0,347 -
12 D12 Acik Yok vok var var vok | vok Var Uygun 0471 Durak yakinda insaat oldugu. igin ingaat malzemeleri duragin
kenarna gelisigiizel bosaltilmis
13 D13 Agik Yok Yok Var Var Yok | Yok Var Uygun 0,155 Durak arkasi dar
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Cizelge 4.51.Devam
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14 D14 Agik Yok Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,161 Yolcular igin bekleme alan1 yapilabilir.
15 D15 Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,270 -
16 D16 Acik Yok Yok Yok Var Yok Yok Var Uygun 0,270 -
17 D17 Levha | Yok | wvar Var Yok Yok Yok | Var Uygun | 0,253 -
18 D18 Agik Yok Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,190 Duragin hemen 6niinde trafik lambast var.
19 D19-B|\;L%]e Idare Agik Yok | yok Var Yok Yok Yok | Var Uygun 0,532 -
20 D20 Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,214 E80 Karayolu tizerinde
21 D21 Agk | Yok | Yok Var Yok Yok | Yok | var Ka;,‘éfm 2,375 Durak zemini toprak (E80 Karayolu iizerinde)
22 ?(zazvf;gf Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,770 E80 Karayolu iizerinde
23 D23-Universite Levha Yok Yok var Yok Yok Yok Var Uygun 1,440 Kavsak agz1 ve 6niinde _tr‘aﬁk 1§1k]ar1 meveut. Durak kavsak
Kavsak gerisine yapilabilir.
Belediyenin ticretli otopark uygulamasi ve duragin yan tarafinda
24 D24-Biiyiik sehir Actk Yok Yok Var Var vok vok | var Uygun 0,540 banka atm !grlnln bulu"nma51 s‘e}:‘)ekjlyle duralf siirekli arag pvarl‘q‘
Belediyesi altinda. Bu yiizden otobiis ve minibiisler duraga yanasamadigi igin
trafik akisinda aksamalara sebep olmaktadirlar.
Belediyenin iicretli otopark uygulamas: ve ticari taksilerin duraga
25 D25-i1 Turizm Agik Yok Yok Var Var Yok Yok Var Uygun 0,226 parklari otobiis ve minibiisler duraga yanagmalarina engel oldugu
i¢in trafik akiginda aksamalar olmaktadirlar.
26 D26-Kolordu Acik Yok Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,454 Durakta otobiis ve minibis yigilmalar1 olmaktadir.
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D27-Filiz Al klar1 yiiziinde otobiisler duraga yanagmakta giigliik
Yok ra¢ parklari yiiziinde otobiisler duraga yanagmakta giiclii

27 Dolunay Saglk Agik Yok Var Var Yok Yok Var Uygun 0,193 cekiyor.

D28-Gez Yok Yolcu yogunlugu fazla. Arag parklari var. Durak kavsak agzinda
28 Mabhallesi Acik Var Var Var Yok Yok Var Uygun 0,390 (40m). Durakta otobiis ve minibiis yigilmalar1 oluyor.
29 D29-Demir Evler E‘Z\;gﬁ Yok Var Yok Yok Yok Yok Var Uygun 0,470 -

D30-Giirciikaps Yolcu yogunlugu fazla. Durak yolun saginda. Duraktan ¢ikan
30 (Ziraat) P Agik Yok Var Var Var Yok Yok Var Uygun 0,254 otobiis ve minibiisler 90 m sonraki kavsaktan sola dondiikleri igin
trafikte aksamalar oluyor.

31 D31-Bat Pazari Levha Yok Var Yok Yok Yok Yok | Var | Uygun | 0,600 Yoltek serit. Otobiis yoleu lélsrl:;;rve bindirme esnasinda trafik
32 D32-Tebrizkap1 Levha Yok Var Yok Yok Yok Yok Var Uygun 0,431 -
33 D33-Yesil Ack | Yok | vok | wvar | wvar | vok | vok | var | uygun | o668 -

Yakutiye

. Kaldirim ¢ok dar.

34 D34-Tokiler Agik Var Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,337 Durak cebi TSE 11783’ e gore uygun degil.
35 D35 Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,227 -
36 D36£Iee|reidlye Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,272 Durakla bitisik (6niinde) trafik lambalar1 var.
37 D37-Banvit Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,275 -

D38-D100 Acik Yok | yok Var Yok Yok Yok | Vvar Yok 0,216 -
38 Karayollar
39 D39-Egitim Kapah | YOK | var Var Yok Yok | Yok | var | uygun | 0683 Yolcu yogunlugu fazla.

Fakiiltesi
40 D40-Yoncalik Agik Yok Yok Yok Var Yok Yok Var Uygun 0,427 -
M D41-Tasambarlar Acik Yok vok Yok Yok vok Yok Var Yok 0,385 Duragin arka kisminda yayalar i¢in gegis imkan1 yok, kaldirim ¢ok

dar ve yaninda direk mevcut.
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D42-Narmanli Levha Duragin bulundugu zeminin kaldirimlari yenilenmeli. Durak cebi
42 Camii Durak Var Var Yok Var Yok Yok Var Uygun 0,328 TSE 11783 ¢ gore uygun degil.
43 DA43-Tebrizkap1 Agik Yok Var Var Yok | Yok Yok Var Uygun 0,178 -
44 D44-Tahtacilar Levha Yok Var Yok var Yok Yok var Kaldirim 0,330 Arag parklart mevut. Otobiis indirme ve bindirme i¢in duraga
Durak yok yanasamiyor.
45 D45-Kongre Ee"ha Yok | var vok | Yok | Yok | Yok | var | Keldmm o §go94 -
urak yok

Sehrin en kalabalik duraklarindan birisi olmasi sebebiyle yolcular
46 D46-Giirciikapi Agik Yok Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,271 durak digma tasiyor. Yolcular igin oturak vb yerler yapilmali.
Otobiis ve minibiis yogunlugu fazla oldugu i¢in y1gilma olmakta.

Durak 4’lii kavsaga ¢ok yakin oldugu i¢in otobiis ve minibiislerin
duraga yanasmasi esnasinda yigilma oluyor buda trafigin
aksamasina sebep oluyor. Ayrica durak kavsaktaki kirimiz 1siklara
¢ok yakin

47 D47-Demirevler Agik Yok Var Var Yok | Yok Yok Var Uygun 0,344

Yolcu yogunlugu ¢ok fazla. Durak yapist yok. Yolcular igin oturak
vb yapilar yapilmali. Durak 4 li kavsak agzinda ve kirimizi 1giklara
¢ok yakin. Otobiis ve minibiis birikmesi mevcut. Durak yolun sag
tarafinda fakat duraktan ¢ikis yapan otobiis ve minibiisler
kavsaktan hemen sol tarafa donecekleri igin trafigin aksamasina
sebep oluyorlar (yolun en sagindan en soluna doniiyorlar)

48 D48-Gez Mah Actk Yok

(Kuskay) Var Var Yok | Yok Yok Var Uygun 0,378

49 D49-11 saghk Agik Yok Var Var Yok | Yok Yok Var Uygun 0,397 Cevresinde ¢ok sayida okul oldugu igin yolcu yogunlugu fazla.

Durak kavsak agzi ve kirimizi 1siklara ¢ok yakin. Bu yilizden
otobiis ve minibiisler duraktan ¢ikislarinda trafigin aksamasina
Var Var Yok | Yok Yok Var Uygun 0,248 sebep oluyorlar. Otobiis minibislerin duraga yanagmasinda
yi1gilmalar olmakta. Yolcu yogunlugu fazla bu sebeple yeterli

bekleme alani olugturulmali.

D50-Erzurum Yok

50 Lisesi Agik
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D51-Kiz meslek Durak 6niinde belediyenin otopark uygulamasi mevcut. Ayrica
51 Lisesi Agik Yok Var Var Var Yok Yok Var Uygun 0,278 durak giiniin her saati ticari taksilerin isgali altinda. Bu ylizden
otobiis ve minibiisler duraga yanagmakta giigliik yastyor.
52 DS?{;{Z;/;S% Agik Yok Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,807 Yolcular igin bekleme alani yapilabilir.
53 ?{ii’;gd Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 1,454 E80 Karayolunda
54 D54'é3a l:énHUOkey Agik Yok | vok | var | Yok Yok | Yok | var | uygun | 0,785 E80 Karayolunda
55 D55-Tarimsal Agik Yok Yok Yok Yok Yok Yok Var Uygun 2,356 E80 Karayolunda
Aragtirma
56 D56 Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,763 -
57 D57 Levha Yok var Yok var Yok yok var Kaldirim 0,510 Arag parklari me\./.cut. Durak le?vhamyl?l blElislk ¢0p konteyneri var.
Durak yok Cop konteynerinin yeri degisebilir.
58 D58 Levha | vok | var | vok | wvar vok | vok | var | Keldmm |69, Arag parklari meveut.
Durak yok
59 D59 Levha | vok | var | vok | var | vok | vok | var | Keldmm | 5598 Arag parklari meveut.
Durak yok
60 D60 Levha Yok var Yok Yok Yok vok vok Kaldirim 2,340 Duragin bulundugu zemin toprak. Kaldirim ve yaya baglantisi
Durak yok yapilmali
61 D61 Acik Yok Yok var Yok Yok Yok Var Uygun 0,140 Duragin bulundugu zemin ;Zg]rlaijl{aldmm ve yaya baglantisi
D1-Dadaskent Yok R
1 Sevk idare Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Uygun 1,310
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1 D1-Yildizkent Agik Yok Yok Yok Yok Yok | Yok | Yok Kaldirim Kaldirim yok. Zemin toprak
Sevk Idare yok
D2-Yildizkent
2 Yeni TOK{’ler Agik Yok Yok Yok Yok Yok | Yok | Var Uygun 0,221 -
D3 Yok -
Levha Yok Durak kabini yok. Durak levhasinin tam &niinde ¢6p konteyneri
4 D4 Durak Var Yok Var Yok Yok Vvar Uygun 0,666 bulunmaktadir. Konteyner baska bir yere taginabilir.
Durak &niinde ¢6p konteyneri bulunmaktadir. Konteyner hem kotii
5 D5 Acik Yok Yok Var Yok Yok | Yok Var Uygun 0,130 kokuya hemde otob}'isﬁn duraga yanasmasina engel olmz'iktadlr.
Konteyner bagka bir yere taginabilir Konteyner baska bir yere
tacmahilir
6 D6—§§::1r;nlye Agik Yok Yok Var Yok Yok | Yok | Var Uygun 0,584 Kavsak agzinda. Dortlii kavsaga olan mesafe 90m
7 D7 Agik Yok Yok Var Yok Yok | Yok | Var Uygun 0,349 Dértlii Kavsaga olana mesafesi 26 m.
8 D8 Levha Yok Var Yok Var vok | vok | var Uygun 0272 Durakta ara¢ parklanmalarin mevecut. Dortlii kavsak agzinda (20m
Durak uzaklikta)
9 2?;53;%2 Kapali | Var Var Var vok | Yok | Yok | var | uygun | 0314 Durak cebi TSE 11783” ¢ gore uygun degil.
10 D10 IISZ\:gﬁ Yok Var Yok vok | Yok | Yok | var | uygun | 0541 -
D11-Yakutiye Yok Hastane 6nil olmasi sebebiyle yolcu yogunlugu fazla. Durak diginda
1 Arstirma Acik Var Var Yok Yok | Yok | Var Uygun 1,200 bekleyen ¢ok sayida yolcu olmakta. Bekleme alani artirilabilir.
12 D12—Un{ver}ste— Ack Yok var var vok vok | vok | var Uygun 0,344 Hem {iniversite i¢i hemde haystaneuonu durak olmas1 sebebiyle yolcu
Hemsirelik yogunlugu fazla.
D13-Ziraat - Agik- Yok )
13 Amfiler Kapalt Yok Var Yok Yok | Yok Var Uygun 0,504
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14 D14 I?:;;l-l Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,337 Yolcular i¢in bekleme alani artirilabilir.
15 Déi;f'g’;g:ﬁ';ﬁ oAk var | var | vok | Yok | Yok | var | uygun | 0280 | Durak icinde bank yok. Bank konulabilir.
Ecki Agik- Yolcu yogunlugu ¢ok fazla. Yolcular i¢in bekleme alani artirilabilir.
16 D16-Eski Yurtlar Kapalt Var Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 1,125 Durak cebi TSE 11783 ¢ gore uygun degil.
17 D17-Kortlar Agik Var Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,345 | Durak cebi TSE 11783’ e gére uygun degil.
18 D18-Konukevi Agik Var Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,596 | Durak cebi TSE 11783 e gore uygun degil
Kavsak agzi, Universitesinin ¢ikisi ve lojmanlara girisin oldugu
o bolgede olan bir durak. Bu yiizden 6zellikle saat mesai bitiminde
19 D19-Lojmanlar Atk Var Yok Var Var Yok Yok var Uygun 0.116 otobiis ve minibiisler duraga yanagmakta zorluk ¢ekmekte. Ayrica
ticari taksi isgal etmekte. Durak cebi TSE 11783’ e gére uygun degil.
20 Dior;meorllsez Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,671 -
21 D21-Kolordu Kapali Yok Var Var Var Yok Yok Var Uygun 0,534 Yolcu yogunlugu fazla. Yolcular i¢in bekleme alani artirilabilir.
22 D22I:IiESreZSL:rum Agik Yok Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,643 Durakta otobiis ve minibiis y1gilmalar1 olmaktadir.
D23-Filiz Arag parklar yiiziinde otobiisler duraga yanasmakta giicliik
23 Dolunay Saghk Agk | Yok | yok Var Var Yok | Yok | var | uygun | 0227 ¢ P v v &4 yanas gue
Ocag1 gextyor.
D24-Gez Yok Yolcu yogunlugu fazla. Arag parklari var. Durak kavsak agzinda
24 Mahallesi Acik Var Var Var Yok Yok Var Uygun 0,362 (40m). Durakta otobiis ve minibiis y1gilmalar1 oluyor.
25 D25-Demir Evler Ilsi\;gﬁ Yok Var Yok Yok Yok Yok Var Uygun 0,462 -
D26-Giirciikant Yolcu yogunlugu fazla. Durak yolun saginda. Duraktan ¢ikan
26 (Ziraat) P Agik Yok Var Var Var Yok Yok Var Uygun 0,255 otobiis ve minibiisler 90 m sonraki kavsaktan sola dondiikleri i¢in
trafikte aksamalar oluyor.




Cizelge 4.52.Devami

95

X ] . -
< 2 ) = % = 7
- = S - 0« e fﬁ- & 3 s g 5 « ’é\
s z s |8 |1c:| s 2| 2 |3 |28 55 |£2
= = » x 5 & < & 8 L c =| £ % e Agiklama
: B £ e | 2 : | = : | §% 32 |23
@ 2 =5 = 3 = > ] 2 = S al 2 Z 5 2
: c2| s [=]§ |2 =
27 DZ?}-}S&%E%EBZPI - Agik Yok Var Var Var Yok Yok Var Uygun 0,225 Arag parklart mevcut.
28 D28-Kongre I'S?}:gﬁ Yok Var Yok Var Yok Yok Var Uygun 0,159 Arag parklari sebebiyle yolcular cadde lizerinde bekliyor.
29 ng';nfi" ak Ack | Yok | var var | Yok | Yok | Yok | var | uygun | o700 Durak icerisine bank yapilabilir.
30 D30 Agik Yok Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,267 -
31 D31 Levha Yok Var Yok Var Yok Yok | Yok Kaldirim 0,699 Yaya yolu baglantisi yapilmali.
Durak yok
D32-Siikriipasa Levha Yok )
32 Anadolu lisesi Durak Var Yok Yok Yok Yok Var Uygun 0,791
33 D33 Agik Yok | vok Var Yok | Yok | Yok | Var Uygun 0,396 -
34 D34 I'Si\;gﬁ Yok Var Yok Var Yok Yok Var Uygun 0,138 -
35 D35 Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 2,860 -
36 D36 Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,736 -
37 D37-Cezaevi Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,376 -
38 E;?I;ZE?;? Agik Yok | vok Var | Yok | Yok | Yok | Var Uygun 0,754 -
39 D39-Pazar yeri Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,286 -
Levha Yok . <
40 D40-A101 Durak Var Yok Var Yok Yok Var Uygun 0,110 Durak dortlii kavsak agzinda.
41 D41- Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Yok 0,440
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42 D42 Bi‘;gﬁ Yok | var Yok Var Yok | Yok | var | uygun | 0195 Kaldirim dar.
Levha Yok 1 -
43 D43 Durak Var Yok Yok Yok Yok Var Uygun 0,175 Dértlii kavsak agzinda (32m)
a4 Daa Kapalt Yok vok Var Yok vok Yok var Uygun 0,690 Durak dortlii kavsak agzinda. ]\?;.rragm tam Oniinde trafik 1s1klar
45 D45 Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,627 -
46 D46 Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,760 -
47 D47 Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,213 -
48 D48 Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok var | Uygun 0,329 Kaldirim ¢ok dar. Durak kbstz ;221];(111?» Bu durak bagka bir noktaya
49 D49-Kongre Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok | Var | Uygun | 0,448 -
Caddesi
Sehrin en kalabalik duraklarindan birisi olmasi sebebiyle yolcular
50 D50-Giirciikapi Agik Yok Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,463 durak digima tasiyor. Yolcular igin oturak vb yerler yapilmali.
Otobiis ve minibiis yogunlugu fazla oldugu i¢in y1gilma olmakta.
Durak dortlii kavsaga ¢cok yakin oldugu i¢in otobiis ve minibiislerin
) . Yok duraga yanagmasi esnasinda yi1gilma oluyor buda trafigin
51 D51-Demirevler Agik var var Yok Yok Yok var Uygun 0,320 aksamasina sebep oluyor. Ayrica durak kavsaktaki kirimiz 1giklara
gok yakin
Yolcu yogunlugu ¢ok fazla. Durak yapisi yok. Yolcular i¢in oturak
vb yapilar yapilmali. Durak dortlii kavsak agzinda ve kirimizi
D52-Gez Mah Yok 1siklara ¢ok yakim. Otobiis ve minibiis birikmesi mevcut. Durak
52 (Kuskay) Acik Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,410 yolun sag tarafinda fakat duraktan ¢ikis yapan otobiis ve minibiisler
kavsaktan hemen sol tarafa donecekleri i¢in trafigin aksamasina
sebep oluyorlar (yolun en sagindan en soluna doniiyorlar)
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53 D53-il saglik Ack | Yok | var | var | vok | vok Yok var | uyguin | o377 | Cevresindegok sayida Ok}‘éz‘)lzd“g“ igin yoleu yogunlugu
D54-Erzurum Yok Durak kavsak agzi ve kirimizi 1siklara ¢ok yakin. Bu
54 Lisesi Agik ° Var var Yok Yok Yok Var Uygun 0,346 yiizden otobiis ve minibiisler duraktan ¢ikislarinda trafigin
55 D55-Havuzbast Acik- Yok var Var yok Yok Yok Var Uygun 0,229 Yolcu yogunlugu ¢ok fazla olap blr durak. Bekleme alant
Kapali artirilabilir.
D56-Palandoken Yok - . .
56 Devlet Hastanesi Agtk Var Var Var Yok Yok Var Uygun 0,367 Durak 6niinde cep var. Ancak cep isgalleri altinda
57 Dﬁg;‘egizel Kapali | Yok | vok Var Yok | Yok Yok Var Uygun | 0,443 -
58 D-58 Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,451 -
Tez kapsaminda incelenen duraklar igerisinde en yogun
D59-Bélge egitim yolcu kapasitesi olan durak. Otobiisler durakta yigilmalara
59 ve aragtirma Agik Yok Var Var Yok Yok Yok Var Uygun 2,280 sebep oluyor. Yolcu bekleme alani az. Durak kapasitesi
hastanesi yolcu yogunluguna kiyasla ¢ok kiigiik. Durak alaninin
yeniden revize edilmesi gerekli.
60 DGO"?‘;?%T park- Agik Yok | yok Var Var Yok Yok Var Uygun 0,295 -
61 D61- Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,249 -
D62-Osman Gazi Yok )
62 Saglik Ocag: Acgtk Var Var Yok Yok Yok Var Uygun
63 D63- Acgtk Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,380 -
64 D64 Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,342 -
65 D65 Actk Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,198 -
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66 D66 IISZ\;ZE Yok Var Yok Var Yok Yok Var Uygun 0,190 -
67 D67 Agik Yok Yok Var Yok Yok Yok Var Uygun 0,510
68 68 IBZ\;ZE Yok | var Yok Yok | Yok Yok Var Uygun | 0173 Duragmn bulundugu zemin toprak.
1 Y‘ldlzilézrr‘; Sevk 1 ack | Yok | vok | vok | vok | vok Yok Yok Ka)ll‘(i)lli‘m 0175 Kaldirim yok. Zemin toprak
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4.3. Otobiis Isletmeciligi Kaynakh Sorunlar

Erzurum kent merkezinde toplu tasim hizmeti veren halk otobiislerinin tamamina yakini
2016-2018 yillar1 arasinda, Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi Otobiis Isletmesi biinyesinde
toplu tagim hizmeti veren araglarin biliyiik bir bolimii 2012-2016 yillar1 arasinda

yenilenmistir.

Erzurum il niifusu 2007-2017 yillar1 arasinda %-3,11 oraninda azalirken kent merkezini
olusturan {ii¢ ilgenin niifusu ise ayni siire i¢inde %12,68 oraninda artmistir. Halihazir
durumda il niifusunun % 44,45’ini olusturan 338.087 kisi Erzurum kent merkezi disindaki
ilgelerde ikamet etmektedir. Erzurum kent merkezinin diginda, gelecek yillarda Erzurum
kent merkezindeki niifus artisin1 destekleyecek yeterli niifus bulunmaktadir. Mevcut
durumda oldugu gibi gelecek yillarda da kent merkezindeki niifus artis1 siirecektir. 2007-
2017 yillar1 arasinda Erzurum il merkezinin niifusu 374.854°den 422.389’e ¢ikarak on
yilda 47.535, yillik ise ortalama 4.750 niifus artis1 olmugtur. Kent merkezindeki mevcut
niifus artisinin gelecek yillarda devam edecegini ongoriilmektedir. Kent merkezindeki
niifus artisinin neden olacag: toplu tasimdaki ilave yolculuk taleplerinin karsilanmasi

otobiis filosu sayisinda artiga gidilmelidir.

Erzurum kent merkezindeki mevcut toplu tagim hatlar giinliik talepleri karsilamak yerine
cok yolcuya ulagmak esas alinip bir biitiinliik i¢inde planlanmadigindan toplu tagim
hatlarin sorunlu bir yapiya sahiptir. Toplu tagim faaliyetlerinde isletme verimliliginin
arttirtlmasi kullanici konforu, degisen toplu tagim talepleri ve kent ici trafige olan etkileri

esas aliarak toplu tagim hatlarinin yeniden diizenlenmesine ihtiyag vardir.

Isletme verimliligi ve kullanic1 konforu acisindan dikkate alinacak onemli bir veride
giizergah uzunluklaridir. Gilizergadh uzunluklart agisindan Erzurum sehir i¢i toplu tasim
hatlarinin biiyiik bir boliimii verimli ¢alismamaktadir. Erzurum il merkezi kuzey giiney
ekseninde 8 km, dogu-bati ekseninde ise yaklasik 5 km genislige sahiptir. Ancak il

merkezindeki toplu tasim hatlarinin biiyiik bir kisminin giizergdh uzunluklar1 20 km’nin
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istlindedir. Bu tez kapsaminda incelenen G1 hattinin toplam giizergadh uzunlugu yaklagik

19,7 km, B2 hattinin 31,4 km ve K2 hattinin ise yaklasik 30,8 km olarak hesaplanmaistir.

Biiyiiksehirlerimizdeki toplu tasim hatlarinin ortalama giizergdh uzunluklar1 kentin
biiyiikliigiine gére 6 km ile 20 km arasinda degismektedir. Erzurum’dan niifus ve alan
olarak ¢ok daha biiyiik olan izmir’de toplu tasim hatlarinda ortalama sefer uzunlugu 14
km’dir. Buna karsilik Erzurum’da ortalama sefer basina yapilan km degeri ise Erzurum

Biiyiiksehir Belediyesi Ulastirma Daire Baskanligindan alinan verilere 32 km’dir.

Erzurum il merkezinde toplu tagim hizmeti verilen hatlar, daha fazla yolcuya ulasmak
icin sehir icinde dolandirilarak uzatilmistir. Bu durum Oncelikle toplu tasim
kullanicilarina verilen hizmetin kalitesini disiirmektedir. Kullanicilar kent icinde
gereksiz yere dolastirilarak zamanlari israf edilmekte ve toplu tagim araclarinin kullanimi

cazip olmaktan ¢ikmaktadir.

Yolculuk iligkisi ve giizergahlarin yolcu potansiyeli dikkate alinmadan toplu tagim hatlari
kuzeyden gilineye, batidan doguya kentin iki ucu arasinda uzatilmis olup gereksiz yere
yapilan km degerleri basta akaryakit olmak {izere isletme giderlerinde biiyiik artiglara

neden olmaktadir.

Toplu tasim hatlarinin yolculuk iliskisi ve glizergahlarin yolcu potansiyeli dikkate
aliarak yolcular1 en kisa giizergdh iizerinden en kisa siire i¢inde hedeflenen varig

noktalarina ulagtirilmak icin giizergéhlarin yeniden diizenlenmesine ihtiya¢ vardir.

Hatlarin giizergdhlar1 yeniden diizenlenerek onemli Olciide kisaltilabilir. Kisalan hat
uzunluklarina paralel olarak ayni oranda isletme giderleri azaldig gibi kullanicilara daha
kisa siirede okullarina, is yerlerine hastanelere ulasim imkan1 saglanacaktir. Daha fazla

yolcuya ulagmak i¢in hatlar uzatilmamali ihtiyag oldugu noktalara yeni hatlar agilmalidir.

Erzurum’da ayni1 ulasim koridoru tizerinde yer alan ve hizmet tekrarinin oldugu hatlar

bulunmaktadir. S6z konusu hatlarda faaliyet gosteren toplu tasim araglari ise
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verimlilikten uzak ve birbirleri ile rekabet halinde ¢calismaktadir. Bu nedenle ayni1 ulagim
koridoru iizerinde yer alan giizergahlar1 ortiisen veya ortak glizergaha sahip olan hatlarin

bir biitiinliik i¢inde gilizergahlarinin yeniden belirlenmesine ihtiyag vardir.

Istanbul, Ankara, Izmir gibi biiyiik sehirlerde toplu tasim araglarinda aktarma indirimli
yolculuk yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Aktarmali ulasim sistemi ile toplu tasim
kullanicilarimin =~ tek  hatta bagimli  kalmadan alternatif yolculuk segenekleri

arttirtlmaktadir.

e Artan yolculuk segenekleri;

e Kullanici memnuniyetini arttirmakta,

e Durakta bekleme ve yolculuk siirelerini azaltmakta,

e Toplu tagim hatlar1 daha verimli kullanilmakta,

e Ana arterler ve kent merkezindeki trafik yiikiinii azaltmakta,

e Azalan trafik yiikiine baglh olarak kent merkezindeki hava, giiriiltii ve goriintii
kirliligini azaltmakta,

e Kullanicilara uzak mesafelere daha ekonomik {icretlerle ulagsma imkani

saglamaktadir.

Erzurum’da toplu tasim araglari ile yapilan yolculuklarin sadece %4,7°si aktarmali
yolculuklardan olusmaktadir. Bu yénii ile Erzurum’daki toplu tasim sistemi Istanbul,
Ankara, Izmir gibi biiyiik sehirlerdeki toplu tasim sistemlerinden 6nemli farkliliklar
gostermektedir. Erzurum’da toplu tasim hatlar1 aktarmali yolculuklara daha fazla imkan

saglayacak sekilde yeniden diizenlenmelidir.
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5. TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Yapilan arazi caligmalari neticesinde elde edilen sonuclar asagida grafiksel olarak

sunulmustur.

G1, B2 ve K2 gilizergahlarinda bulunan duraklar tiir olarak bakildiginda ¢ogunlugunun
acik durak seklinde oldugu goriilmiistiir. Ayrica bazi durak yerlerinde hem agik hemde
kapali duraklarin yan yana bulundugu gozlemlenmistir. Gl hattinin yunusemre
mabhallesinde bulunan duraklariin bir kisminin ¢ok eski yapida oldugu, levha seklinde
duraklarin B2 hattinin dadaskent kisminda daha ¢ok oldugu gozlemlenmistir. Asagida

Sekil 5.1° de duraklarn tiirlere gore dagilimi verilmistir.

mAgk ®Kapalh = Ack-Kapah ®Levha

50 47 47
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40 37
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N
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Gl B2 K2

Sekil 5.1. G1, B2 ve K2 hatlari iizerindeki duraklarin tiirsel dagilim1

G1, B2 ve K2 hatlar1 {izerinde bulunan duraklardaki yolcularin durak digina tagmasi
bakimindan ele alindiginda G1 hattinda %38 ile en az durak disina tasma
gozlemlenmistir. Asagida Sekil 5.2° de yolcunun durak disina tagmasi hatlara gore

verilmistir.



103

40 mVar mYok -

35
35 33

30 29

25
25
20 18
15

10

Gl B2 K2

Sekil 5.2. G1, B2 ve K2 hatlarindaki duraklarada yolcunun durak disina tagsmasi

Yolculara sunulan toplutasim hizmeti konusunda her an bilgi verebilen ¢agdas bir otobiis
isletmeciliginin geregi olarak her yil yenilenen otobiis hatlari haritalar1 ve zaman
cizelgeleri, uygulamaya gecilmeden yeterli zaman 6nce zaman ¢izelgeleri ve yeni hatlarla
ilgili degisiklik duyurular1 diizenli olarak yapilmalidir. Bu kapsamda incelenen
duraklarda yolcuyu bilgilendirme sadece durak igerisine konan duraktan gecen otobiis
hatlar1 ve durak isimleri seklindeydi. Bu bilgilendirme tabelalarida duraklarin
cogunlugunda olmasina karigin yolcunun bilgilenmesi agisindan yetersizdir. Asagida

Sekil 5.3’te duraklar bilgilendirme tabelalar1 agisindan ele alinmisitir.
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Sekil 5.3. G1, B2 ve K2 hatlar1 iizerinde bulunan duraklardaki bilgilendirme tabelalarinin

durumu

G1, B2 ve K2 giizergahlarinda bulunan duraklar satici iggallerinin olup olmadigi seklinde

incelendigi zaman goriilmiistiirki duraklarin neredeyse tamaminda satici iggali yoktur. Bu

durum asagida Sekil 5.4’te grafiksel olarak sunulmustur.
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Sekil 5.4. G1, B2 ve K2 hatlarindaki duraklarada yolcunun durak disina tasmasi
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Bu tez ¢alismasi1 kapsaminda, ¢alisma yapilan duraklara yaya yolu baglantisinin olup

olmadigi inclenmis ve sonuglart asagida Sekil 5.5°te grafiksel olarak sunulmustur.

70 mVar mYok 65
60 55

50 47

40

30

20

10 7

G1 B2 K2

Sekil 5.5. G1, B2 ve K2 hatlari iizerinde bulunan duraklara yaya yolu baglantisi

Incelenen duraklarda ara¢ parklanmalarinin olup olmadigi Sekil 5.6’da sunulmustur.
Sekilden goriilecegi iizere incelenen duraklarda arag parklanmalarirt yiizdesel olarak, G1

hatuinda %21, B2 hattinda %35 ve K2 hattinda %24 olarak bulunmustur.
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Sekil 5.6. G1, B2 ve K2 hatlar iizerinde bulunan duraklara yapilan ara¢ parklanmalar1
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