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OZET

ZULFIKAR, Yavuz Fahir. Amerika Birlesik Devletleri'nde Yasayan Tiirk ve Amerika’li
Calisanlarin Ise Yonelik Degerlerinin Karsilastirilmasi, Doktora Tezi,

Ankara, 2007.

Bu c¢alismanin amaci; Amerika Birlesik Devletleri’ne gé¢miis ve orada c¢alisan Tiirklerin
is degerleri bakimindan Amerika’li calisanlarla mukayese edilmesidir. Oncelikle teze alt
yap1 olusturmasi amaciyla, Is Ahlaki, Calisma Ahlaki, Protestan Calisma Ahlaki,
Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Islim Calisma Ahlaki, Calisma, Calisma ve Bos Zaman,
Iskoliklik ve Basar1 Ihtiyaci konularinda literatiir calismasi yapilmustir. Ardindan, Tiirk
ve Amerika’li ¢alisanlarin Protestan Calisma Ahlaki ve Basari Ihtiyaci degerleri
internette yapilan bir anketle ol¢iilmiis ve elde edilen sonuglar tekli ve ¢oklu varyans
analizleri ile degerlendirilmistir. Yapilan analizler sonucunda, Tiirklerin Protestan
Calisma Ahlaki degerlerinin Amerika’li ¢alisanlardan yiiksek oldugu, Amerika’l
Protestan ve Katoliklerin Protestan Calisma Ahlaki degerleri arasinda ise istatistiki
olarak anlamli bir farklililk bulunmadigi goézlenmistir. Basar1 ihtiyac1 ile ilgili
analizlerde, Tirklerle Amerika’lilar arasinda anlamli bir farklilik goriilmemistir. Elde
edilen sonuglar, ilgili literatiir ve daha Once yapilmis benzer calismalar 1s18inda

yorumlanmugtir.

Anahtar Sozciikler: Is ahlaki, calisma ahlaki, Protestan ¢alisma ahlaki, Islam ¢alisma

ahlaki, basari ihtiyaci, Tiirkiye, ABD.



vi

ABSTRACT

ZULFIKAR, Yavuz Fahir. Amerika Birlesik Devletleri'nde Yasayan Tiirk ve Amerika’li
Calisanlarin Ise Yonelik Degerlerinin Karsilastiriimas: [Comparison of
Work Values of Turks and Americans Living in the US], Ph.D.
Dissertation, Ankara, 2007.

The purpose of this study is to compare Turks who live and work in the US with their
American counterparts in the business world. First, a related literature research was
conducted focusing on Business Ethics, Work Ethic, Protestant Work Ethic, Corporate
Social Responsibility, Islamic Work Ethic, Work, Leisure, Workaholism, and Need for
Achievement. Second, to measure Protestant Work Ethic and need for achievement
values of Turkish and American white collar workers, a web based survey was
administered. ANOVA and MANOVA analyses were used to evaluate the survey results
utilizing SPSS software. Results showed that participating Turks’ Protestant Work Ethic
values were significantly higher than the Americans’. There was no significant
difference observed between Protestants and Catholics in Protestant Work Ethic.
Similarly, there was no significant difference between Turks and Americans for need for
achievement values. Lastly, the results were discussed and interpreted in light of related

literature and similar studies.

Key Words: Business ethics, work ethic, Protestant Work Ethic, Islamic Work Ethics,

need for achievement, Turkey, the US.
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GIRIiS



GIRIS
KONUNUN ONEMIi

Kiiresellesen diinyamizda ve ozellikle gelismis iilkelerde is giiciiniin artik sadece o
iilkenin insanlarindan olugmadigi fakat gelismekte olan iilkelerden oraya gdcenlerle

zenginlestigi inkar edilemez bir gergektir.

Is ve meslek ahlaki, 1980’lerin sonundan itibaren isletmecilik literatiiriine girmeye
baslamistir. Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nde, isletme boliimlerinin
akreditasyonunu yapan Isletme Fakiiltelerini Ilerletme Dernegi (AACSB), 2003 yilinda
yeniledigi standartlarinda, bu boliimlerin akredite olabilmeleri igin gerekli olan is ahlaki
ile ilgili ihtiyaclar1 daha da yiikseltmistir.' Diinyamin giderek tek bir Pazar haline
gelmesi, insan haklarinin artan 6nemi, ¢evre kirliliginin tehlikeli boyutlara ulasmasi, is

ahlakinin bu derece 6nem kazanmasindaki en énemli faktorlerdir (Arslan 2005: 8).

Kiiresel oOlgekte faaliyet goOsteren {i¢ yiiz firma {izerinde yapilan bir arastirma;
calisanlarin c¢ikar catigsmalari, uygunsuz hediyeler, cinsel taciz ve yetkisiz maas
konularin1 en basta gelen ahlaki meseleler olarak gostermistir (Bikun 2004: 12). Son
yillarda, Exon gibi ¢ok biiyiik firmalarda ardi ardina ortaya ¢ikan yolsuzluklar, is ve

meslek ahlaki konusunun 6nemini tekrar glindeme getirmistir.

Ozellikle 2002 yilinda ABD is diinyasinda pek cok skandallar goriilmiis ve bunlar
sonucunda bazi firmalar iflas ederken, bazi firmalarin iist diizey yoneticileri hakkinda
sorusturmalar yapilmis hatta hapse atilanlar olmustur. Bu yolsuzluklarin en dikkat
cekenleri de uluslararasi denetleme kuruluslarinda; yani bir yerde, gorevi is ahlaki
degerlerinin firmalar tarafindan uygulanmasini denetlemek olan kuruluslarda

goriilenlerdir.

Cok bilinen bir olayda uluslararasi denetleme firmasi Arthur Andersen, miisterisi Enron

ile cok yakin ve tarafli bir iliski icine girmis, dolayist ile objektif denetleme

! http://www.aacsb.edu, erisim: 20.07.2007. Okullarin uymasi gereken standartlar hakkinda daha ayrintih
bilgi i¢in bkz. http://www.aacsb.edu/resource_centers/EthicsEdu/default.asp




yapamayacak hale gelmistir. Arthur Andersen, Enron firmasina diger miisterilerine
gosterdigi  objektiflikten farklt bir sekilde ve kayirmacilikla muamele etmistir
(Beauchamp ve Bowie 2004: 27). Yapilan sorusturmalarda, Arthur Andersen’in iki {ist
diizey yoneticisi, Enron firmas ile ilgili baz1 evrakin imha edilmesi talimatin1 verdikleri
icin suclu bulunmus (Gutman 2002) ve ABD Menkul Kiymet ve Borsa Komisyonu’nun
(US Securities and Exchange Comission) su¢lu bulunmus kurumlarin denetleme
yapmasina izin vermemesi nedeniyle bu dev firma 30 Agustos 2002 tarithinde ABD’deki

calisma hayatin1 sonlandirmistir (Radigan 2002).

Kurulusundan itibaren farkli milletlerden insanlar1 kaynastiran Amerika Birlesik
Devletleri, her yil yaklagik iki yiiz bin insana oturma ve ¢aligma izni vermek suretiyle bu
ozelligini devam ettirmektedir. Dogal olarak farkli kiiltiirel alt yapilardan gelen
insanlarin olusturdugu bu ¢alisma ortaminda is ahlakinin 6nemi de artmaktadir. Kiiltiir
alt yapilari, dilleri ve dinleri farkli olan bu insanlarin is giicline katilimlar1 acaba
Amerikan is giliciine olumlu mu yoksa olumsuz mu katki yapmaktadir? Her sene is
giiciine eklenen yeni insanlar Amerikan is degerlerini yiikseltiyor mu yoksa sisteme

ilave problemler mi getiriyor?

Bu calismada halihazirda Amerika Birlesik Devletlerinde yerlesik Tiirk kokenli
caliganlarla Amerika’li ¢alisanlarin is ahlakindaki benzerlikler ve farkliliklar ortaya

konarak irdelenecektir.

ARASTIRMANIN AMACI

Her y1l Amerika Birlesik Devletleri’ne pek c¢ok Tiirk calismaya gitmektedir. Biiytlik
cogunlugu iiniversite mezunu olan bu insanlarin yanisira, yiizlerce 6grenci de ABD’de
muhtelif seviyelerde 6grenim gdrmektedir. Ozellikle doktora seviyesinde egitim alanlar
gerek ders vererek, gerekse de laboratuvarlarda ve arastirma projelerinde c¢alismak

suretiyle Amerikan is gliciinlin i¢inde yer almaktadirlar.

Bu ¢alismanin amaci; ABD’ye go¢miis Tiirklerin is degerleri bakimindan Amerika’l is

arkadaslar1 ile karsilastirilmasidir. Buradan elde edilecek sonuglarla, Tirklerin uyum



saglamasina yardimci olabilecek hususlar ve Amerika’lilarin Tiirklerden Grnek

alabilecekleri degerlerin belirlenmesi hedeflenmektedir.

YONTEM

Yukarida bahsedilen genel amaca ulagmak i¢in ilk olarak Weber’in (2002) Protestan
Calisma Ahlaki yaklasimindan faydalanilacaktir. Weber ilk defa 1905 yilinda
yayinlanan kitabinda, Protestan toplumlarin 6zel bir ¢alisma ahlakina sahip olduklarin
ve bunun Protestan olmayan toplumlarinkinden farkli oldugunu ileri siirmiistiir. Weber,
Protestan Calisma Ahlaki (PCA) diye isimlendirdigi bu degerler sistemi nedeniyle
Protestan toplumlarin Protestan olmayanlardan daha fazla ¢aligmaya meyilli olduklarini

ve PCA’nin kapitalizmin Batida gelismesinde 6nemli rol oynadigini iddia etmistir.

Weber’in bu goriisiiniin hala gecerli olup olmadigini test etmek iizere Mirels ve Garrett
(1971) tarafindan gelistirilmis ve pek cok arastirmada kullanilmis PCA 0Olgegi
kullanilacaktir. Hakkinda ayrintili bilginin tezin Yontem bolimiinde verildigi bu
Olcekle, ABD’de yasayan Tirkler Amerika’lilarla ve ayrica Amerika’lilar da kendi

iclerinde mensup olduklar: farkli din gruplarina gore karsilastirilacaktir.

PCA’ya ilave olarak calisanlarin ise yonelik tutumlari incelenecektir. Bunu
gerceklestirebilmek icin  McClelland’in  (1961) “Basar1  Ihtiyac1” kavramina
dayandirilarak Steers ve Braunstein (1976) ile Lussier (1996: 178-179) tarafindan
sorulastirilmis olan basar1 ihtiyact 6lgeginden faydalanilacaktir. Yukaridaki yaklasima
paralel olarak, bu 6l¢ekle de ABD’de yasayan Tiirkler Amerika’lilarla ve Amerika’lilar

kendi iclerinde karsilastirilacaktir.

Her iki karsilagtirmanin yapilabilmesi i¢in gerekli olan veriler, internette gelistirilecek
bir anket ile toplanacaktir. Ekler boliimiinde Tiirkce ve Ingilizce olarak verilen anket, 19
PCA, 5 basari ihtiyaci ve 17 demografik olmak iizere 41 sorudan olusmaktadir. Verilerin
toplanmasindan sonra, gruplarin birbirleri ile karsilastirilabilmesi i¢in Tekli ve Coklu
Varyans analizleri uygulanacaktir. Bu analizlerin yapilmasinda SPSS yazilimi

kullanilacaktir.



Biitliin bu analizlerin dogru olarak yapilabilmesi ve ¢ikan sonuglarin yorumlanabilmesi
ve kavramlarda birligi saglamak i¢in bir teorik alt yapi ihtiyact vardir. Bunu saglamak
amaciyla: Protestan Calisma Ahlaki, is ahlaki, ¢calisma ahlaki ve son bir kag¢ on yilda ¢ok
tartisilan kurumsal sosyal sorumluluk konularinda; karsilastirma yapilacak gruplardan
biri olan Tiirk grubun biiyiik cogunlugunun Miisliiman olmasi nedeniyle isldim Calisma
Ahlaki hakkinda ve karsilagtirmalarin ikinci boyutunu olusturacak olan basari ihtiyacini

kapsamak amaciyla da ise yonelik tutumlar konusunda literatiir taramasi1 yapilacaktir.

HiPOTEZLER

Calismanin  hipotezleri olusturulurken literatiirdeki eksiklikler ve daha Onceki
caligmalarda ele alinmis problemler goz Oniinde bulundurulmustur. Tezin temel
amaglarindan biri ABD’de yasayan ve calisan Tiirklerin  Amerika’lilarla
karsilastirilmasidir. ABD’ye go¢ etmis Tiirklerin biiyiik kisminin gerek egitim, gerekse
yaptiklari isler bakimimdan Amerikan ortalamasinin iistiinde olduklar1 diistintilmektedir.
Bu ozellikleri dolayisiyla ve bundan 6nceki ¢alismalarin sonuglart da dikkate alindiginda
ABD’de yasayan Tirklerin PCA’y1 destekleme degerlerinin Amerika’lilardan daha

yiiksek ¢ikacagi tahmin edilmektedir. Bu durumda birinci hipotezimiz sdyle olmaktadir:

H1: ABD’de yasayan Tiirklerin PCA degerleri Amerika’lilardan anlamli olarak
daha yiiksektir.

Weber’in orijinal tezinde Protestanlarin Protestan olmayanlardan daha yiiksek PCA
degerine sahip olduklart ileri siiriilmektedir. Arslan (2001b: 324) yaptig1 literatiir
taramasinda 42 caligmanin bu goriisii destekledigini, 19 c¢alismanin ise aksini
dogruladigini gérmiistiir. Ancak Arslan’in kendi ¢aligmasinda PCA’nin bes boyutundan
birinde Protestan ve Katolikler arasinda anlamli bir farklilik ¢ikmamuis, bir boyutta
Protestanlarin diger bir boyutta Katoliklerin PCA degerleri anlamli olarak yiiksek
cikmis, diger iki boyutta ise Protestanlarin PCA degerleri Katoliklerin degerinden ¢ok az
yiiksek c¢ikmustir. Arslan’in calismasinda Ingiltere’deki Protestanlar ile irlanda’daki
Katolikler karsilastirildigi halde ¢ok biiyiik farklilik gériilmemesi, bizim ¢alismamizda
da ABD’de yani aym lilkede yasayan gruplarin karsilastirilmast yapilacak olmasi



dolayisiyla iki grubun PCA degerleri arasinda anlamli bir farkliligin gézlenmeyecegi

diisiiniilmektedir. Dolayisiyla ikinci hipotez su sekilde kurulmustur:

H2: Amerika’li katilmecilarin alt gruplari olan Protestanlar ile Katolikler

arasinda PCA agisindan anlamli bir farklilik yoktur.

McClelland iilkelerin kalkinmighik seviyeleri ile ilgili yaptigi ¢alismalarinda, belirli
donemlerde ilerleme hamlesi yapan toplumlarin basari ihtiyaci seviyelerinin s6z konusu
hamlenin 10-20 sene Oncesinden itibaren yiliksek oldugunu gozlemistir. ABD,
halihazirda ekonomik ve politik olarak diinyanin en geligsmis {ilkelerinden biri
oldugundan, orada yasayan go¢menleri de kapsayacak sekilde bu iilke halkinin basari
ihtiyact degerlerinin yiiksek olmasi1 beklenmektedir. Hatta ABD’ye gb¢ etmis insanlarin
basar1 ihtiyaci degerlerinin, ne kadar iyi uyum saglamis olsalar da kendilerini bir nevi
azinlik olarak hissetmeleri ve kendi iilkelerinden ayrilip buraya gelmis olmanin
motivasyonu ile Amerika’lilardan daha yiiksek cikacag1 diisiiniilmektedir. Uciincii

hipotez su sekilde kurulmustur:

H3: ABD’de yasayan Tiirklerin bagar1 ihtiyaci degerleri Amerika’lilardan
anlamli olarak daha yiiksektir.

TEZIN ORGANiIiZASYONU

Tezin teorik alt yapisi ii¢ boliimde olusturulmaya cahisilmistir. Birinci Boliim olan Iy
Ahlakt ve Calisma Ahlaki bolimiinde; is ahlaki, calisma ahlaki ve kurumsal sosyal
sorumluluk konular1 kapsanmistir. Is ahlaki, genel ahlaktan farkli bir kavram degil onun
is diinyasindaki uygulamasidir. Bu nedenle boliime genel olarak ahldk kavraminin

tanimlanmasiyla baglanmig ve oradan is diinyasindaki uygulamalara gecilmistir.

Katilimcilarin ise yonelik degerlerinin 6l¢limiinde kullanilacak olan Protestan Caligsma
Ahlaki’na temel olmasi amaciyla ¢aligma ve c¢alisma ahlaki kavramlar1 da incelenmistir.
Daha sonra PCA degerlerinin nasil Olciilecegine dair bilgi verilmis ve incelemenin

yapilacag iilke olan Amerika Birlesik Devletleri’nde ¢aligma ahlakinin mevcut durumu



irdelenmeye calisilmistir. Calisma degerlerinin 6gretilmesi ile ilgili tavsiyeler de burada

kapsanmuistir.

Milton Friedman (2002), 1962 yilinda yazdig:1 kitabinda firma yoneticilerinin yegine
sorumlulugunun karlarini en yiiksege ¢ikartmak ve bu suretle hissedarlarini memnun
etmek oldugunu iddia etmisse de, 1960’lardan bu yana gerek akademisyenler, gerek
sanayiciler, gerekse sivil toplum kuruluglar1 liderleri arasinda artik firmalarin i¢inde yer
aldiklar1 toplumlara kars1 sosyal sorumluluklar1 oldugu goriisii yayginlik kazanmistir. Bu
kisimda kurumsal sosyal sorumluluk kavraminin tanimi, bilesenleri, hedefleri ve etkileri,

nasil uygulanabilecegi ve geleceginin nasil goriildiigii konular1 tartigilmistir.

Arastirma ¢ercevesinde yapilacak anketin ve dolayisiyla da arastirmanin hedef
kitlelerinden biri olan ABD’de yasayan Tiirklerin biiyiik bir boliimiiniin Miisliiman
olmas1 nedeniyle tezin Ikinci Bolimii 1slam’in ¢alismaya yaklasimina ayrilmis ve Islam
Calisma Ahldak olarak adlandirilmistir. Ahlak kavraminin evrenselligi dolayisiyla bir
sifatla birlikte kullaniminin dogru olmadig: diisiiniilmekle birlikte, artik galat-1 meshur
haline gelmis olan Islam Ahlaki veya Islam Calisma Ahlak: gibi terimler konunun

anlasilmasina yardim etmeleri nedeniyle tezde kullanilmistir.

Islamiyetle ilgili hemen her konuda oldugu gibi, Islam anlayisindaki ahlak kavraminin
temelinde Kur’an ve siinnet yatmaktadir. Bu béliimde oncelikle Islam bakis agis1 ile
ahlakin nasil tanimlandigi, temel kaynaklarinin neler oldugu ve bu kaynaklarin ahlaki
nasil tanimladiklar1 incelenmistir. Daha sonra IslAm ahlakinin temelleri arastirilarak
bunlarin bir insanin ahlaki degerlerini nasil etkiledigi ve bunun da o kisinin toplum

icindeki ve tabii is hayatindaki davraniglarini nasil yonlendirdigi tartisilmistir.

Miisliimanlar i¢in, Islam biitiin bir yasama bi¢imidir, dolayisiyla hayatin ekonomik yonii
onun bir alt birimi olarak diisiiniilebilir. Islam’m empoze ettigi degerlerle insanlarda bir
ahlaki degerler sistemi olusur. iste bu degerler sisteminin nasil meydana geldigi,
insanlarin c¢alisma hayatlarin1 nasil etkiledigi gene bu bélimde tartisiimis ve boliim

Kur’an’dan ve hadislerden verilen 6rneklerle bitirilmistir.



Tez caligmas1 kapsaminda anket uygulamasi yapilacak bir bagka boyut olan basar
ihtiyac1 konusuna teorik alt yap1 olusturmak amaciyla Uciincii Béliim olan Ise Yonelik
Tutumlar hazirlanmistir. Boliime calismanin anlamliligi ve farkli toplumlarda nasil
algilandiginin arastirilmast ile baslanmistir. Aynmi isi yapan insanlarin bu isi yapma
nedenleri birbirinden degisik olabileceginden calismanin muhtelif ydnlerini ortaya
koymak amaciyla bolime insanlarin calisma nedenlerini tespit etmekle devam

edilmistir.

Hayatin sadece ¢aligmaktan ibaret olmadigi, insanlarin kendilerini gelistirip ailelerine
vakit ayirmalart gerektigi is diinyasinda siklikla duyulmaya baglanmistir. Konunun bu
boyutunu anlamak amaciyla, calisma ve bos zamanin tarihsel gelisimleri ve birbirleri ile

olan iligkileri bu boliimde ele alinmustir.

Boliime, caligmanin adeta bagimlilik haline gelmesi anlaminda kullanilan iskoliklik
kavraminin tartigilmasiyla devam edilmis, burada iskoliklerin tipleri ve belirleyici
ozellikleri de kapsanmistir. Son olarak, McClelland’in basar1 ihtiyact kavrami

tartisilarak ticiincli boliim bitirilmistir.

Tezin Dérdiincii Boliimii olan Yontem, Bulgular ve Tartisma boliimiinde, benzer ¢alisma
yapacak arastirmacilara yararli olabilecegi diisiincesiyle tezin tiim hazirlik asamasinda
gecirilen sathalar ayrintili bir sekilde anlatilmistir. Verilerin toplanmasi kisminda anket
sorularmin nasil hazirlandigi, ankete verilen cevaplarin sayisal veri haline nasil
doniistiiriildiigl, anketin yapilmasi siirecinde ne gibi izinlerin alinmasi gerektigi, anketi
internette yapma kararinin nasil alindig1 ve ankete katilimi artirmak i¢in neler yapildigi

anlatilmistir.

Ornekleme metodu ile ilgili teorik bilgiler verildikten sonra, &rneklem kiitlesinin
yapisint ortaya koymak amaciyla ankete katilanlarin demografik sorulara verdikleri
cevaplar da bu bolimde Ozetlenmistir. Daha sonra anketten elde edilen verilerin
degerlendirilmesinde kullanilan Faktor Analizi ve Coklu Varyans Analizi ile ilgili teorik

bilgi verilerek, bu analizlerde kullanilan SPSS yazilim1 tanitilmig ve kisitlar anlatilmistir.



Boliimiin devaminda Protestan Calisma Ahlaki ve igse yonelik tutumlar ile ilgili veriler
iki ayr1 alt grup halinde degerlendirilmistir. PCA kisminda faktor analizinden elde edilen
sonuclar tablolar halinde verilmistir. Bu analizden elde edilen faktorlerin tek tek
incelenmesine gecmeden Once, sonuglar hakkinda genel bir fikir vermesi amaciyla yeteri
sayida katilimc1 sayisina ulagmis din gruplarinin PCA  degerlerinin ortalamalar
hesaplanmis ve bu degerler tablo ve grafik halinde sunulmustur. Daha sonra faktorlerin
altinda yer alan sorulara gruplarin verdikleri cevaplar hesaplanarak tablolarda 6zetlenmis
ve bunlarin karsilastirilmalari yapilmistir. PCA kisminin sonunda faktérlerin altinda yer
alan sorularin toplamlarindan olusturulan bir 6zet tablosu hazirlanmis ve bu tablo grafik

olarak da ifade edilmistir.

PCA kisminin bir faktorii i¢in yapilan islemin benzeri ise yonelik tutumlar kismi i¢in de
yapilmis ve bu konuyla ilgili sorulan bes soruya verilen cevaplar i¢in tekli ve ¢oklu

varyans degerleri hesaplanarak dordiincii boliim bitirilmistir.

Sonug¢ boliimiinde tez siirecinde yapilanlar 6zetlendikten sonra Bulgular ve Tartigma
boliimiinde elde edilen degerler yorumlanmaya ¢alisilmis ve ileride yapilmasi gerektigi

diisiiniilen arastirmalar tartisilmigtir.

Tezin teorik ve uygulama bdliimlerinde kullanilan biitlin kitap, makale veya internet
sitelerinin erisim bilgileri Kaynaklar bolimiinde verilmistir. Ekler boliimiinde de
sirastyla Tiirkce anket, Ingilizce anket, Tiirkce ankete davet mesaji, Ingilizce ankete

davet mesaji1 ve Kurumsal Denetleme Kurulu’nun anket i¢in onay mektubu verilmistir.
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BOLUM -1
iS VE CALISMA AHLAKI

1.1. GIRIS

2002 yilinda ortaya ¢ikan ahlak, yonetim ve muhasebe skandallari, is diinyasini sarsmis,
sermaye piyasasina zarar vermis ve yatirimeti, diizenleyici ve diger katilimcilarin —hakl
veya haksiz— c¢ogu firmanin c¢ogu zaman dogru olan1 yapacaklari varsayimini
sorgulamalarina neden olmustur. Bu skandallar sebebiyle biiyiikk olgekli firmalarin
yikilmasi, list diizey yoOneticilerin para cezalaria ¢arptirilmasi ve hatta hapse girmeleri,
is ahlaki uygulamalarinin 6neminin aci bir sekilde de olsa hatirlanmasina neden
olmustur. Bunun sonucunda, 6zellikle Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nde, pek ¢ok

firma is ahlaki programlarmi kuvvetlendirmek iizere harekete ge¢mistir.”

Bu boéliimde, is ahlakinin genel ahlaktan ayr1 bir konu olmadig1 varsayimina dayanarak,
oncelikle ahlak kavrami ele aliacaktir. Daha sonra bu temele dayandirmak stretiyle is
ahlakiin 6nemi, gerekliligi, temelleri ve tanimi1 ortaya konulacak ve nasil uygulamaya
konabilecegi tartisilacaktir. Ardindan genel olarak caligma ahlaki ve yapacagimiz

karsilastirma calismasinda Ol¢iim aracit olarak kullanilacak olan Protestan Calisma

Ahlaki hakkinda bilgiler verilecektir.

Nihayet kurumsal sosyal sorumluluk kavrami tanmimlanarak, uygulanabilirligi, is

diinyasina etkileri ve gelecegi tartisilacaktir.

1.2. iS AHLAKI

Is yaparken ahlaki kararlarin verilmesi, isin dogasinin ve ahlaki uygulamalarin agik bir
sekilde anlasilmasini gerektirir. Is ahlaki, is yerinde nazik olmak ve dogru olan1 yapmak
veya servet veya kara karsi olmak gibi bir anlama sahip degildir (Stenberg 2000: 63).
Uygulamal1 bir ahlak bilgisi olan is ahlaki, is hayatinda karsilagilan ahlaki problemleri

2 Overview of Business Ethics: Executive Summary, (Is Ahlakina Genel Bakis: Yénetici Ozeti), Business
for Social Responsibility, http://www.bsr.org/CSRResources/IssueBriefDetail.cfm?DocumentID=48815 ,
erigim: 25.05.2006.
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inceler. Is ahlaki isminin isaret ettigi iizere, is diinyasina ait dzel bir ahlakin oldugu
kanis1 dogru degildir. Is diinyasinda karsilasilan sorunlar, genel ahlaki sorunlardan ayr
bir yontemle ele alinmazlar (Arslan 2005: 4). Dolayisiyla, is ahlaki ile ilgili ayrintilara
girmeden Once, genel olarak ahlak kavrami hakkinda temel bilgilerin derlenmesinde

fayda goriilmektedir.

1.2.1. Ahlak

Ahlak, tercihlerle ilgilidir. Nasil bir insan olmaliyim? Ne yapmaliyim? Nasil
davranmaliyim? Neye deger vermeliyim? Ne tip bir toplumda yasamaliy1z? Unlii filozof
Sokrat, “sorgulanmayan hayat yasamaya deger degildir,” diyerek ahlaki bir hayatin
Oziinl ortaya koymustur. Yasadigimiz her giin, su temel soruyu giindeme getiren sayisiz
ahlaki sorularla karsilasiriz: “Hayatimi nasil yasamaliyim?” Bu sorular1 cevaplamaktan
kaginmak miimkiin degildir; hayatimiz1 ya bu sorular1 agik ya da ortiilii bir sekilde

yaptigimiz tercihlerle cevaplayarak geciririz (DesJardins 2005: 3-4).

Ahlak terimi, insanlarin toplum igerisinde uymalar1 gereken kurallari ifade ederken aymi
zamanda ahlak felsefesini de belirtmektedir (Arslan 2005: 1). Adams (1992: 69-70),
ahlakin su nedenler dolayisiyla bagimsiz bir disiplin oldugunu ileri stirmektedir: (1)
ahlak, biyolojik, psikolojik ve sosyolojik olarak aciklanamaz, (2) ahlak, dine bagimli
degildir ve dinden tiiretilmemistir, (3) ahlaki kavramlar, ahlaki olmayan kavramlara
indirgenemez ve onlarla tanimlanamaz, (4) ahlaki hiikiimler, sadece ahladki olmayan
inaniglara gore hakli gdsterilemezler, (5) ahlak, dis diinyanin nesnel degerleri veya
normatif yapilarinda degil bir hayat seklinde temellenen bir lisan oyunudur, (6) ahlaki
hiikiimler, belirleyici hiikiimler degildir (herhangi bir nesnel dogru veya prensibe
atfedilemezler ve onlarca belirlenmezler), (7) felsefl ahlak, epistemoloji, metafizik ve

akil felsefesi gibi diger felsefi disiplinlerden bagimsizdir.

Ikinci maddede gecen ahlakin dine bagimli olmayist; ahlak kavraminin bazi farklarla
cesitli dinlerde bulunmasi, hatta dine inanmayanlarda da ahlak duygusunun varligi
nedeniyle kabul edilmektedir. Ancak, dinlerin insanlarin ahlak anlayis ve davraniglarina

onemli derecede etki ettigi de unutulmamalidir.
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Akarsu’ya gore ahlak; belli bir donemde belli insan topluluklarinca benimsenmis olan,
bireylerin birbirleriyle iliskilerini diizenleyen torel davranig kurallarinin, yasalarinin ve

ilkelerinin toplamidir(1984: 2).

Baska bir tanim ise sOyledir: Ahlak, sistematik olarak sahis, grup, orgiit, profesyonel,
toplum, pazar ve kiiresel moral tecriibeleri; pesine diismeye degecek derecede arzulanan
ve Oncelikli sonuclari, insan davraniglarimi yonetmesi gereken dogru kural ve
yiikiimliiliikleri, hayatta gerceklestirilmeyi ve ona gore hareket etmeyi hakeden faziletli
amaglar1 ve karakter Ozelliklerini belirlemek siretiyle anlamaya g¢aligmaktir. Kisaca
ahlak, sahsi ve toplu moral farkindalik, hiikiim, karakter ve davranis calismasidir

(Petrick ve Quinn 2001: 55).

Snoeyenbos (2001: 15-17), ahlaki; insanlarin verdikleri moral hiikiimleri ve bu
hiikiimlerin iizerine insa edildikleri kural ve prensipleri inceleyen bir disiplin olarak
tanimlamaktadir. Moral hiikiimler, iki farkli tipte sistematik incelemeye tabi tutulabilir:
betimleyici ahlak ve normatif ahlak. Betimleyici ahlak, insanlarin veya topluluklarin
moral hiikiimleri ve moral inanglar1 hakkindaki olgularla ilgilenir. Normatif ahlak ise
temel olarak su iki soru ile ilgilenir: (1) Ne gibi seyler iyidir? (2) Ne tip faaliyetler iyidir

ve yapilmalidir? Buradaki ikinci soru is ahlakinin temel ilgi alanina girmektedir.

Betimleyici Ahlak

Antropoloji, sosyoloji ve psikoloji ile yakindan ilgili olan ve onlar1 temel alan
betimleyici ahlak: (1) insanlarin, kiiltiirlerin ve toplumlarin moral degerlerinin
tanimlanmasini ve ¢alisilmasini igerir, (2) ahlak sistemlerini, yasalarini, uygulamalarini,
inanglarini, prensiplerini ve degerlerini mukayese eder, (3) normatif ahlakin kullanacagi
temel malzemeyi ortaya koyar ve normatif teorinin az ya da ¢ok birlestirecegi insan veya
toplumlarin dikkate alinan moral degerleri i¢in bir mihenk tas1 saglar (DeGeorge 1999:

21).
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Normatif Ahlak

Betimleyici ahlakin ortaya koydugu biitliniin {izerine inga edilen normatif ahlak, tutarl
bir ahlak sistemi saglamay1 hedefler. Tipik olarak, belirli bir toplum veya daha genel ve
ideal olarak biitiin insan toplumunda goriilen ahlaki sistemin temel prensip veya
prensiplerini, veya temel ahlaki degerlerini ortaya ¢ikarmayi, gelistirmeyi ve hakliligini
gostermeyi amagclar. Normatif ahldkin gorevleri {i¢ kisimda toplanabilir: (1) bir
toplumun ahlakinin muhtelif normlarini, kurallarin1 ve degerlerini baglantili bir biitlin
halinde sekillendirmeyi amaglar, (2) ig¢inden 6zel normlarin tiiretilebilecegi temel
prensipleri bulmay1 amaglar, (3) farkli yollarla, ahldkin temel prensibinin hakliligini

gostermeyi amagclar (DeGeorge 1999: 21).

1.2.2. is Ahlakinin Onemi ve Gerekliligi

Is ahlaki, pek ¢ok firmanm 6nem vermesi dolayisiyla moda haline gelmis olmasindan
degil, yer aldig1 pazarlari 6nemli derecede etkiledigi i¢in zaruri hale gelmistir. Bu
pazarlarda ahlaki secimlerin yapilacak olmasi vazgegilmezdir. Is ahlaki isletme
menfaatlerine karsi olmadigi gibi, firma sahibinin uzun vadeli kazaniminin artirilmasina

da destek olur (Sternberg 2000: 15).

Tiirkiye’de 1980’den itibaren kademeli olarak rekabet¢i ekonomik diizene gegis ve
batiya acgilma, ekonomik refah yaninda bazi problemleri de beraberinde getirmistir. Tiirk
toplumu tiikketim aligkanliklarinda batiy1 taklit etmeye baslamis, ancak {iretim ve milli
gelir bu tiiketimi karsilayamaymca kisisel ve kurumsal diizeyde gayri ahlaki
uygulamalar gorilmiistiir. Bu da is ahlakinin uygulanmasinin is diinyasinda
yayginlagmasimin ve Ogretim programlarina sokulmasinin gerekliligini artirmigtir

(Arslan 2005: 8).

Is ahlakinin gereklerini goz ardi eden veya dogru anlamayan bir firmanin, mal sahibinin
uzun vadeli kazanmimlarini maksimize etme olasiligi distiktir. Yalan soOyleyen,
aldatmaya calisan, calan veya verdigi sozleri tutmayan bir firma ile is yapmak ¢ok
zordur. Miisterilerini kii¢ciimseyen, calisanlarina adil davranmayan veya tedarikgilerine

diiriist davranmayan bir firma onlar1 tutmakta zorlanacaktir. Serbest bir pazarda, en
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verimli ¢alisan isgiicii, en iyi tedarik¢i ve ucuz kaynak saglayan finansorler kendilerini
aldatan ve adil davranmayan bir firmadan daha iyisini bulabilirler. Miisteriler
kendilerine tehlikeli veya giivenilmez iirlinler satan veya hizmette yeterince yardimci
olmayan firmalara sadakat gostermezler. Is ahlikina uygun davranamayan firmalarin

uzun vadede basarili olmasi diisiik ihtimaldir (Sternberg 2000: 19).

Ozel firmalar tarafindan gelistirilen biyolojik ve askeri teknolojiler sorumlulukla ele
alinmadiklarinda diinya icin tehlike olusturabilirler. Sanayilesmenin beraberinde
getirdigi cevre kirliligi, firmalarin ¢evreye duyarli olmasini zorunlu hale getirmistir.
Kiiresellesme dolayisiyla, degisik kiiltiirlerden gelerek ayni is yerinde ¢alismak
durumunda kalan kisiler birbirlerinin kiiltiirlerine saygi duymalidirlar. Etnik kdken, dil,

din, cinsiyet konularinda is yerlerinde ayirimcilik yapilmamalidir (Arslan 2005: 14).

1.2.3. Isin Ahlaki Temelleri

Cagdas toplumun bir parcasi olan “is” bir sekilde biitiin insanlari ilgilendirir. Insanlar
temel ihtiyaglarini gidermek ve rahat etmek icin ¢esitli mallar satin alirlar. Imalatcilar,
digerlerinin ihtiyaci olan ve istedikleri mallar iiretir, bagkalar1 bunlar1 satilmalari i¢in
magazalara nakleder, is yeri sahipleri bunlar tiiketiciye arz eder ve tiiketici de bunlari
satin alir. Dolayist ile ig diinyasi toplumdan ayri bir sey degil onun biitlinlesik bir

parcasidir (DeGeorge 1999: 11).

Herhangi bir is faaliyeti, insan faaliyeti olmasi nedeniyle, biitiin diger insani faaliyetler
gibi ahlaki bir bakis acis1 ile degerlendirilebilir. Hatta is ve ahlak iligkisi daha da derine
gider. Pek ¢ok diger sosyal faaliyetler gibi, temel bir ahlaki yapinin oldugunu varsayan
isin bu olmadan yasamasi miimkiin degildir. Ornegin isveren iscilerin firmadan
calmayacaklarini, bir anlagmanin taraflar1 digerinin anlasmanin sartlarina uymasini, bir
iriini satin alanlar onun reklamlarda gosterildigi gibi calismasini beklerler. Birlikte
calisan insanlar genellikle is arkadaslarinin dogruyu sdylemelerini, digerlerine saygi
gostermelerini ve karsiliginda para aldiklari islerini yapmalarini beklerler. Cogu
durumda da bu beklentiler yerine getirilir. Is cevresinde yer alanlarm —tedarikgiler,
saticilar, ireticiler, yoOneticiler, ¢alisanlar ve tiiketiciler— ahlaksiz davranmasi hatta

yapilanlarin ahlaka uygun olup olmadigina dikkat etmeksizin davranmasi is diinyasini
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kisa zamanda bir durgunluga sokabilir. Ahlak, toplumun ve dolayisiyla da is diinyasinin

hayat iksiri ve onu bir arada tutan yapistiricisidir (DeGeorge 1999: 11-12).

Hayatin diger alanlarinda oldugu gibi is diinyasinda da ahldksiz davranan insanlar
goriilmektedir. Pek ¢ok dolandiricilik, yalan beyan ve abartilmis hesaplar gorilmistiir,
ancak insanlarin ig hayatlarinda 6zel hayatlarindan daha ahlaksiz davrandiklarina dair bir
delil yoktur. Is yapilari, ahlaksizhiga hiikGimet, aile, egitim veya din yapilarindan daha

miitemayil degildir (DeGeorge 1999: 12).

1.2.4. Is Ahlaki Nedir?

Is ahlaki, is diinyasini, diger insani veya toplumsal ¢abalarin siirlanmadig: bir sekilde
sinirlayan farkli bir ahlak degildir. Ayrica, hayatin baska alanlarinda bir kisinin
yapmasina izin verilmeyen seylerin is diinyasinda yapilmasina da miisaade etmez. Is
ahlaki genel ahlakin bir parcasidir ve ancak o ¢ercevede diisiiniildiigiinde dogru bir

sekilde anlasilabilir (DeGeorge 1999: 19).

Is ahlaki, ahlaki muhakemeyi 6zel is durumlarina ve faaliyetlerine uygulamakta, is
diinyasinda ortaya ¢ikan ahlaki problemlerin ¢oziilmesine veya en azindan
aciklanmasina ¢alismaktadir. Is ahlaki, isin tabiati ve varsayimlarmi analiz ederek
baslamak stretiyle, is diinyasinda —her yerde ve her zaman— neyin dogru oldugunu
belirlemek i¢in genel ahldk prensiplerini kullanmaktadir (Sternberg 2000: 76).
Dolayistyla is ahlaki, is hayatinda ortaya ¢ikan ahlaki sorunlari inceleyen uygulamali bir

ahlak bilgisidir (Arslan 2007b: 410).

Is ahlaki, bir firmanin, diiriistliik, giiven, sayg1 ve adalet gibi 6z degerlerinin kendi
politika, uygulama ve karar verme mekanizmasina nasil katilabilecegini
tanmimlamaktadir. Is ahlaki, ayn1 zamanda firmanin kanunlara uymasi ve firma igin kural
ve yonetmeliklere bagliligi ile de ilgilenmektedir. On yil 6ncesine kadar is ahlaki,
isgorenlerin ¢ikar catigmalar1 ve firma varliklarinin kullanilmasi konularinda neler
yapmalari veya yapmamalar1 gerektigini ayrmtili bir sekilde anlatan itaat tabanl,
kanunlara dayanan kural ve egitimlerden olusmaktaydi. Giiniimiizde, artan sayida

firmalar, isgorenlerin yeni problemlerle karsilastiklarinda dahi dogru kararlar
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verebilmelerini saglayacak bir ahlak anlayis1 veren deger tabanli, kiiresel olarak tutarl

programlar gelistirmektedirler.’

Is ahlakinin kapsami, bir firmanmn sadece isgorenlerine karsi davranist ve kanunlara
uymasi ile sinirlt kalmayip, hissedarlar, miisteriler, is ortaklar, tedarikgiler, toplum,
cevre, yerel insanlar ve hatta gelecek nesiller gibi etkilesenler ile iliskisinin tabiat1 ve
kalitesini de kapsayacak sekilde genislemistir. Avrupali firmalar Ozellikle bu
genigletilmis tanim1 benimsemislerdir. En ¢ok karsilagilan is ahlaki konular1 arasinda;
cikar catigsmasi, finans ve muhasebede diiriistliik, yolsuzluk ve riisvet, tiikketici ve isgoren

mahremiyeti, ahlaki reklam ve biyoetik sayilabilir.*

1.2.5. is Ahlikinin Uygulamaya Konulmasi

Gergekten etkin i ahlaki uygulamalar gelistirmek isteyen firmalar, asagida sayilanlarin

bazilarini veya tamamuni dikkate almalidirlar:’

e Ust diizey ydnetimden gozle goriiniir destek saglanmasi,

e Firma degerlerinin belirlenip yenilenmesi,

e Yeterli fon ve personel saglanmasi,

e Ahlak kurallarinin misyon ve vizyon dokiimanlarina alinmasi,

e Ahlak yonetmeligi veya is yiirlitme yonetmeliginin gelistirilmesi,
e Personel arasinda “ahlaki bagimsizlik”in tesvik edilmesi,

e Ahlak programinin kiiresellestirilmesi,

e Ortaya ¢ikan yeni ahlaki problemlere temas edilmesi,

e Genis ahlak egitimleri gelistirilmesi,

e Ahlakin firma i¢i iletisimin her tiiriine uyarlanmasi,

e Personelin kullanabilecegi ahlak yardim hatt1 veya baska kanallar olusturulmast,
e Ifsaatta bulunanlara koruma saglanmasi,

e Ahlaki davraniglarin 6diillendirilip ahlaksiz davraniglarin cezalandirilmasi,

3 Overview of Business Ethics, (Is Ahlakina Bakis), Business for Social Responsibility,
http://www.bsr.org/CSRResources/IssueBriefDetail.cfm?DocumentID=48815, s.1, erisim: 5.04.2007.
‘“Age.,s.l.

>A.ge.,s. 12-15.
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e Yonetim Kurulunun ahlak kurulu rehberi hazirlamasinin saglanmasi,
e Muntazam denetim ve degerlendirme programlar1 gelistirilmesi,

e Ahlak ve diger Sosyal Sorumluluk fonksiyonlarinin koordine edilmesi.

1.3. CALISMA AHLAKI

Bir onceki bolimde anlatilan is ahlaki terimi ¢alisma ahlaki ile meslek ahlakini
icermektedir. Bir toplumda ise ve ¢aligmaya kars1 gelistirilen tavirlar ve bu konudaki
degerler caligma ahlakini olusturur. Toplumlarin ise yonelik tutumlar farklilik
gosterebilecegi gibi, toplumun muhtelif katmanlar1 arasinda da farkli yaklagimlar
olabilmektedir. Isi yasamlarmin belli basl amaglarindan biri haline getiren bazi insanlar,
tutumlu, dakik, caliskan, diiriist, sade bir hayat siiren ve dz-disiplini olan kisilerdir. ise
ve caligmaya bu tiir bir yaklasim gostermeye Piiriten Ahlaki, Protestan Calisma Ahlaki

(PCA) veya kisaca Calisma Ahlaki denilmektedir (Arslan 2005: 51).

1.3.1. Calismanin Tanimi

Degeri olan iiriin ve hizmetleri ortaya ¢ikartmak icin yapilan faaliyetlere ‘calisma’
denmektedir. Dolayist ile ‘¢alisma’, bir kisinin iizerine aldig1 belirli bir is faaliyeti ve
sosyal rol manasina gelen ‘meslek’ ile es anlamli olmadig1 gibi; evde ¢ocuguna bakan
annenin durumunda oldugu gibi, biitiin ¢alismalar da {icretli degildir. Buna ragmen,
‘caligma’ kelimesi kullanildiginda ‘iicret karsiligi iscilik’ anlasilmakta ve ‘calisma’,
‘meslek’ ve ‘istthdam’ kelimeleri siklikla birbirlerinin yerine kullanilmaktadir

(Raymond 1992: 1336-1337).

Arslan (2007a: 448-449), calismanin anlamliligini 6zetlerken su noktalart saymustir:

e (alisma, 6z kimlik, 6z saygi ve sosyal statii agisindan temel bir kaynaktir.

e (alisma hayatin merkezdeki faaliyetidir ve bos zamandan daha 6nemlidir.

e (Calisma, karsiliginda sagladigr maddi kazanimlardan daha fazla ddiillendirici ve
icsel deger tastyan bir ugrastir.

e Calismay1 hayatin diger alanlarindan ayirmak zordur.
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e (Calisma, gosterilen c¢abalar icin, giivenli, tahmin edilebilir ve gittikce artan
odiiller saglar.

e (Calisma, cekirdek aile disinda sosyal iliskiler kurmak i¢in 6nemli bir ortam
olusturur.

e (Calisma sosyal bir gorevdir.

e (Calisma yaraticilifin ve yeteneklerin gelistirilmesi i¢in bir aragtir.

e (alisma zamani diizene sokan bir eylemdir.

e (Calisma kisisel hedeflere ve psikolojik tatmine ulasmada bir aractir.

e (Caligma bir gelir ve kontrol kaynagidir.

Insanligin temel ortak dzelliklerinden biri ¢alismaktir ve insanlar uyanik olduklar1 vaktin
hemen hemen yarisin1 c¢alisarak gecirirler. Yine g¢alisma herhangi bir medeniyetin
hayatiyetini ortaya koyan en 6nemli gostergelerden biridir. Bir iilkenin ulusal ekonomisi
degerlendirildiginde issizlik ve verimlilik rakamlart ilk bakilan istatistiklerdendir.
Ancak, ¢alismak sadece insanlarin kendilerini mesgul tutmak veya para kazanmak i¢in
yaptiklar1 bir sey degildir. Anlamli bir i yapmak veya calismak insanin var olusunun ve
kendini ifade edisinin temel boyutlarindan biridir. Dolayis1 ile calisma, c¢aligma
ahlakindaki ahlak kelimesinin kaynagi olan ahlaki (moral) bir zorunluluktur (Colson ve

Eckerd 1991: 31-32).

1.3.2. Calisma Ahlakinin Tanim

Pek ¢ok farkli sekilde tanimlanmis olan c¢alisma ahlaki konusunda farkli goriisler
bulunmaktadir. Calisanlarin kabul veya red ettikleri tek bir ¢alisma ahlaki yoktur;
calisma ile ilgili muhtelif degerler vardir. Herhangi bir calisan bazi1 degerleri
caligmasinin dayanagi olarak kabul edip diger baz1 degerleri de red edebilir (Cherrington
1980: 19). Clarke (1983: 122) calisma ahlakini, “insanlarin islerine bir demet halinde
getirdikleri degerler, inanglar, niyetler ve amaclar ile islerini yaparken iginde

bulunduklar: sartlar” olarak tanimlamstir.

Siegel ise “bireyin (veya homojen bir grubun) c¢aligma ahlakini, ¢alismanin insan

hayatindaki yerini degerlendirirken bir kiymet hilkkmii veya inan¢ (yahut kiymet
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hiikiimleri veya inanglar manzumesi) olarak, ya ahlakli davranis i¢in bilingli bir rehber
veya gelenek ve davranislarda gozlenen durum” bigiminde tanimliyor. Bu genis
kapsamli tanim diisiiniildiiglinde herkesin sOyle veya boyle bir ¢alisma ahlaki oldugu
sOylenebilir. Bu tanim ayni zamanda kiiltiire, tarihe ve yere bagimli degildir (Siegel

1983: 28-29).

1.3.3. Protestan Calisma Ahlaki

Calisma ahlaki genis anlamda Protestan ¢aligma ahlaki olarak, Alman ilim adami1 Max
Weber tarafindan tanimlanmistir. Weber kendisi Protestan dini degerlerin kapitalist
bliylimeye neden oldugunu sdylememekle birlikte, Protestanliktan tliretilmis diinya
goriisii ve degerlerin dinamik ve modern bir kapitalist ekonominin kurulmasia ve
genislemesine yardimei oldugunu ifade etmistir (Rose 1985: 12). Bu gelismede 6zellikle
Kalvinizm’in énemli bir rol oynadigini da belirtmistir (Weber 1997: 30-41). Kat1 bir
ilahiyat¢1 olan Kalvin, diinyevi varlik elde etmek i¢in kullanilacak stratejik bir
yaklagimla tutarli olan sahsi ve toplumsal bir ahlaki savunmustur: diinya zevklerinden el
cekmek, tasarruf ile varligin muhafaza edilmesi, zamanin dikkatli kullanimi ve erdemli
birikimi muhafaza ederek Allah’in tevecciihiinii kazanma ytlikiimliiliigii (Rose 1985: 12).
Weber, Protestan toplumlarin batili olmayan toplumlardan farkli bir calisma ahlakina
sahip olduklarina inanmig, Kalvinizm’in kapitalizmin gelismesine yaptig1 katkiy1
‘kapitalizmin ruhu’ ile agiklamistir. Bazi Protestan hareketlerdeki dini inanis olan
‘kapitalizmin ruhu’nun siki ¢aligmay1 ve {lretkenligi tesvik ettigini sOylemis, hatta
‘kapitalizmin ruhu’nun sadece bu Protestan gruplara has oldugunu iddia etmistir (Arslan
2000a: 13). Weber, PCA’nin kapitalizmin gelisimine doniistiiriicli katkisini agiklayan ilk
sosyologdur (Arslan ve Chapman 2001: 85).

Cherrington (1980: 20), genis anlamda diisiiniildiigiinde ¢alisma ahlakinin asagidaki

sekiz inan¢ konusundan bir veya bir kagina isaret ettigini ifade etmektedir:

1. Insanlar ahlaki ve dini yiikiimliiliikler nedeniyle hayatlarini agir fiziki calisma ile
doldururlar. Bu bazilar1 i¢in, siki calisma, gayret ve angaryanin kendi iyilikleri
icin degerli kabul edilmesi; fiziksel zevklerden kaginilmasi; ve dervisane bir var

olusla dis etkilere kayitsiz kalinmasi anlamina gelmektedir.
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2. Kadin ve erkeklerin sahsi zevklerine hemen hi¢ vakit ayirmayip, zamanlarinin
biiylik cogunlugunu ¢alismakla gegirmeleri beklenir.

3. Calisan ise devamliliginda giivenilir olmali, gecikme veya devamsizlig1 ¢ok az
olmalidir.

4. Calisanlar c¢ok iiretken olmali ve biiyiikk miktarlarda iiriin ve hizmet
iretmelidirler.

5. Calisanlar yaptiklar isle iftihar etmeli ve islerini iyi yapmalidirlar.

6. Calisanlar mesleklerine, calistiklar1 firmaya ve is alanlarina karsi1 baghlik ve
sadakat duymalidirlar.

7. Calisanlar basar1 odakli olmali ve terfi ve zam alabilmek ic¢in ¢abalamalidirlar.
Prestijli bir is sahibi olmak ve baskalarinin saygi duymasi “iyi” bir insan olmanin
onemli gostergeleridir.

8. Insanlar diiriist alisma ile kazang elde etmeli ve idareli yasamak ve akilli yatirim
yapmak streti ile bunu muhafaza etmelidir. Tutumluluk istenilen bir 6zelliktir;

savurganlik ve israftan kaginilmalidir.

1.3.4. Protestan Calisma Ahlakimin Olciilmesi

Calisma ahlaki ile ilgili tutumlarin 6l¢iilmesinde yaygin olarak kullanilan bir yontem
Protestan Ahlak Olgegidir. Literatiir incelendiginde, PCA’nin 6l¢iilmesine yénelik
gelistirilmis ¢esitli dlgekler goriilmektedir. Furnham ve Koritsas (1990), PCA ile meslek
secimi arasindaki iliskiyi inceledikleri aragtirmalarinda o zamana kadar gelistirilmis olan
yedi PCA o6lcegini kullanmiglardir. Bu olgekler: Goldstein ve Eichorn’un (1961)
Protestan Ahlaki Olgegi, Blood’m (1969) Protestan Ahlakin Destekleyen Olgegi, Mirels
ve Garrett’in (1971) Protestan Calisma Ahlaki Olgegi, Hammond ve Williams’ i (1976)
Kapitalizmin Ruhu Olgegi, Buchholz’un (1978) Calisma Ahlaki ve Bos Zaman Ahlaki
Olgegi, Ray’in (1982) Eklektik Protestan Ahlaki Olgegi, ve Ho’nun (1984) Avustralya
Calisma Ahlaki Olgegi’dir.

Furnham ve Koritsas’in ¢alismasinda yer alanlardan baska olcekler de gelistirilmistir.
Blau ve Ryan (1997), calisma ahlak:i ile ilgili degerlerin biitiin dinlerde mevcut
oldugunu, dolayis1 ile Protestan Calisma Ahlaki deyimi yerine sadece Calisma Ahlaki

deyiminin kullanilmasinin daha uygun oldugunu sdylemisler, ancak Mirels ve Garrett’in
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Olcegine benzer sekilde, siki calisma, bos zamana olumsuz bakis, bagimsizlik ve

dindarlik boyutlarindan olusan 25 soruluk bir 6l¢ek kullanmiglardir.

Calismamizda yukarida bahsi gecen Olgekler arasinda en yaygin kullanilanlardan biri

olan ve bir dnceki baslikta sayilan inanglar1 kapsayan Mirels ve Garrett’in (1971: 44)

PCA 6lgegi kullanilmistir. Bu dlgekte yer alan sorular agagida verilmektedir:

10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.

17.

. Pek cok insan hig bir karlilig1 olmayan eglence ile vakit gegirir.

Sayet insanlarin daha az bos vakti olsaydi, toplumumuzun daha az problemi
olurdu.

Kolay elde edilen para (6rnegin kumar veya spekiilasyon ile), genellikle yanlis
bir sekilde harcanir.

Bir bireyin isinde elinden gelenin en iyisini yaptigin1 hissetmesine esdeger
derecede tatmin edici pek az sey vardir.

Universite egitimi esnasinda alinirken en zor gelen ders, genellikle gergek
hayatta en ¢ok ise yarayandir.

Hayatta basarili olamayan insanlarin ¢ogu tembellerdir.

Kendi kendine basarili olan bir kisi, varlikli olarak diinyaya gelen bir kisiden
daha ahlaklidir.

Sik sik, belirli zevklerden vazgegseydim daha basarili olabilecegimi hissederim.
Insanlarin dinlenmeye ayiracaklar1 daha fazla bos zamanlar1 olmalidir. (Ters
olcek)

Siki ¢aligmay1 isteyen herhangi bir kiginin bagarili olma sansi vardir.

Herhangi bir iste basarili olamayanlar, genellikle yeterince denememis
olanlardir.

Hig bir zaman 1stirap ¢ekmemis olsaydik, hayatin pek bir anlam1 olmazdi.

Siki calisma bagarty1 garantilemez. (Ters 6lgek)

Kredi kart1 dikkatsiz harcama yapmaya neden olur.

Daha fazla bos vaktimiz olsaydi hayat daha anlamli olurdu. (Ters 6l¢ek)

Hosa gitmeyen bir isi dahi heyecanla yapmaya calisan bir kisi, digerlerinden
daha ileriye gidebilir.

Yeterince siki ¢alisan bir kisi, kendisi i¢in iy1 bir hayat saglayabilir.
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18. Yapacak az isim oldugunda kendimi rahatsiz hissederim.

19. Siki ¢aligmaktan hogslanmamak bir karakter zayifligin1 gosterir.

[lk olarak yazarlarin Ohio Eyalet Universitesi lisans &grencileri arasinda yaptiklari
arastirmada kullandiklar1 bu 6lgegi daha sonra pek ¢ok arastirmaci 6zellikle muhtelif
toplumlarin karsilastirilmasi ¢aligmalarinda kullanmistir. Ankete katilanlara yukaridaki
climleler verilerek, bunlarla mutabik olup olmadiklarini -3 ile +3 arasindaki bir degerle

ifade etmeleri istenmistir.

Bizim ¢aligmamiz kapsaminda uygulanan anketle ilgili bilgiler Yontem bdliimiinde
verilmektedir. Mirels ve Garret’in ciimleleri ¢ok kiicliik degisikliklerle aynen
kullanilmis, yalniz anketi cevaplayanlardan -3 ile +3 arasinda bir deger se¢gmek yerine
Kesinlikle Katiliyorum, Katiliyorum, Ne Katiliyorum Ne De Katilmiyorum,
Katilmiyorum, Kesinlikle Katilmiyorum segeneklerinden en uygun bulduklarini

isaretlemeleri istenmistir.

1.3.5. Amerika Birlesik Devletleri’nde Calisma Ahlaki

Amerikan toplumu, yirminci ylizyilin bagindan 1970’lere kadar, kitle {iretimi ve isciligin
otomatize edilmesi sayesinde iiretimde biiylik ilerleme saglamistir. Gerek sanayi ve
gerekse tarim teknolojilerindeki ilerleme sayesinde, bu 70 yillik dénem siiresince
Amerikan ekonomisi yillik ortalama %3,5 oraninda biiyiimiis, isgoren verimliligi de
yillik ortalama %2,5 artmistir. 1970’lerden itibaren ABD bir bilgi ve iletisim toplumu
haline gelmistir. Bu toplumun bilgisayar ve bilgi agirlikli hale gelmesi ¢alisma ahlakinin
da yeniden tamimlanmasini gerektirmistir. 1970 ile 1990 arasindaki yirmi yilda
ekonomideki biiylime %2,5’a, igsgdrenlerin verimliligi de %1’in altina diigmiistiir. Bunun
en Oonemli nedeni Amerikan firmalarinin artik bu pazarda yalniz olmayip uluslararasi

firmalarin rekabeti ile karsilagmalaridir (Applebaum 1998: 131-132).

Amerikan ekonomisinde ortaya cikan farkliliklar dolayisi ile, calisma ahldkinin da
degisim gosterdigi konusu tartigilmig, kimileri ¢alisma ahlakinin hala var ve iyi durumda
oldugunu sdylerken, kimileri de geriledigini hatta yok oldugunu iddia etmislerdir. Bu

durumla ilgili tabloyu ortaya koymak isteyen Cherrington (1980: 41-62), 1975 yilinda
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Amerika’daki 53 firmada calisan 3053 isgdrene anket uygulamis ve su sonuglart elde
etmistir: Biitiin yaslardan ve her iki cinsten isgiler ustalik ile gurur duymanin ve elinden
gelenin en iyisini yapmanin 6nemli ve istenen bir sey oldugu konusunda hemfikirdir.
Ancak geng ve yaslh isgorenler arasinda bazi farkliliklar ortaya ¢ikmistir. Hem daha az
kazandiklar1 hem de daha fazla ihtiya¢ duyduklari i¢cin para geng is¢iler icin daha
onemlidir. Bunu ekonomik ihtiyaglar ile agiklamak miimkiindiir, ancak ekonomiye
baglanamayacak bazi sonuglar da goriilmiistiir. 1) Geng isciler siki calisma ve isi ile
gururlanmanin 6nemine yash isciler kadar inanmamaktadirlar. 2) Geng isgorenler
islerine, firmalarina ve st yoOnetime yasl isgorenlerden daha az olumlu tutum
gostermektedirler. 3) Geng isgiler firmalarina yasl iscilerden daha az baghdirlar ve
firmanin toplum ve ekonomi ig¢indeki roliine daha az 6nem vermektedirler. 4) Geng
isgorenler devlet, dini kurum, aile veya arkadaslardan gelen yardimlari yasli isgdrenlere
nispetle daha kabul edilebilir bulmaktadirlar. 5) Gengler is arkadaslarinin kendilerinden
hoslanmalarina daha c¢ok Onem vermekte, is arkadaslar1 ile iyi gecinmenin siki

calismaktan daha dnemli oldugunu diistinmektedirler.

1.3.6. Calisma Degerlerinin Ogretilmesi

Doganin kendisini yenilemesi gibi, is diinyasinda da ¢alisanlar zamanla degismektedir.
Yaglari ilerleyen personelin emekli olmasi ile bosalan kadrolara yenileri alinmakta veya
hareket kabiliyetlerinin artmasi dolayisi ile insanlar daha fazla is degistirmektedir. Bu da
firmalarin siirekli farkli kiiltiirlerden elemanlar1 ise almasi sonucunu dogurmaktadir.
Kiiltiir farklilig1, calisma ahlakinda da farklili§i beraberinde getirmekte ve firmalarin

kendi sirket kiiltiirlerini ise yeni giren personele 6gretmek ihtiyacini dogurmaktadir.

Isgiiciine katilan genclerin ailelerinden aldiklar terbiye, egitim ve disiplin ¢ok &nemli
olmakla birlikte, is hayatina girecek yasa gelmis bir kimse icin yeni degerler 6grenme
kapisinin kapandig diistiniilemez. Emegin kutsalligina inanmak ve isi ile gurur duymak
genlerle gelen karakteristik ozellikler degil, bireylerin sonradan elde edebilecekleri
degerlerdir. Gengliklerinde olumlu is degerleri gelistirememis olan insanlar bir gelisme
siirecinden gecgerek inisiyatif alma, sorumluluk, kendini adama ve azim gibi 6zellikleri
ogrenebilirler. Bunun yolu, firmada verilecek dogrudan egitimlerin yaninda iyi bir

yonetim ve denetim saglamaktir. Caligma ahlakinin daha genis kabul goérmesi,
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yoneticilerin etkin yonetimi ile saglanabilir. Belli bir zaman zarfinda gelistirilebilecek
bu degerlerin calisanlara kazandirillabilmesi i¢in yoOneticilerin uygulamas: gereken

prensipleri, Cherrington (1980: 146-186) su sekilde siralamistir:

e Porzitif ¢alisma degerlerini ve miikemmeliyet¢iligi besleyen bir orgiit iklimi
olusturulmasi,

e Verimlilik ve yiiksek kaliteli ustalik beklentilerinin agik¢a ortaya konmasi,

e (Calismanin degerinin, emegin kutsalliginin ve hizmet zevkinin 6gretilmesi ve
aciklanmasi,

e Isleri etkin bir sekilde delege ederek ferdi sorumluluklarin belirlenmesi,

o Isgorenlere sahsi secim ve katilim imkani vererek kendilerini ise adamalarinin
saglanmasi,

e Performans degerlendirmeleri ile geribildirim saglanmasi,

o Ustiin performansmin, iicret artist veya diger sosyal miikafatlarla
odillendirilmesi,

o Isgorenlerin ferdi ilerleme ve yeni kabiliyetler elde etmeleri hususunda tesvik
edilmesi. Isciler sahsi gelisme programlarini olusturmak ve takip etmek iizere

tesvik edilmelidirler.

1.4. KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK

Firmalarin iginde yer aldiklar1 topluma karsit bir sosyal sorumlulugunun bulundugu
fikrinin gelismeye basladig1 yillarda, Milton Friedman —1962 yilinda yazdig: kitabinda—
bu goriise karsi ¢ikarak: “Firma yoneticilerinin ve is giicii liderlerinin, sadece firmanin
hissedarlarinin veya sendikalarin iiyelerinin ¢ikarlarina hizmet etmekten 6te topluma
kars1 sosyal sorumluluklar1 oldugu goriisii kabul gérmeye baslamistir. Bu goriis, serbest
pazar ekonomisinin karakteri ve dogasinin yanlis anlasildigini1 gostermektedir. Boyle bir
ekonomide herhangi bir isletmenin yalniz ve yalniz bir sosyal sorumlulugu vardir, o da
oyunu kurallarina gére oynamak, yani agik ve serbest rekabete girmek ve sahtekarlik
yapmamak kaydi sartiyla, kaynaklarim1 kullanmak ve karii artiracak isler yapmaktir.”
(Friedman 2002: 133) demistir. Friedman (2004) 1970 yilinda yazdig: bir makalede bu

gOriigiinli biraz degistirmis ve yumusatmissa da, kurumsal sosyal sorumlulugun serbest
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pazar ekonomisi sartlarinda dogru bir yaklagim olmadigi goriisiinii muhafaza etmistir.
Friedman’in bu ¢ok Onemli goriisleri nedeniyle, kurumsal sosyal sorumluluk (KSS)
konusunda yazilanlarin biiylik ¢cogunlugu adeta Friedman’in sdylediklerine reaksiyon

olarak ortaya ¢cikmistir (Carson 1993: 3).

Kurumsal sosyal sorumluluk konusu giindeme geldiginde ii¢ temel fikrin var oldugu
gozlenmektedir: (i) firmalar toplumlarin yarattiklar1 varliklardir ve dolayisi ile toplumun
isteklerine cevap vermelidirler, (ii) isletmeler sosyal sorumluluklarini goz Oniinde
bulundurarak caligtiklarinda bu onlarin uzun vadeli ¢ikarlarina da olumlu etki saglar,
(ii1) KSS hiikiimet yonetmeliklerinden ve kamuoyunun tenkitlerinden kaginmak i¢in bir
aractir. Dolayis1 ile toplumlar firmalarin sosyal sorumluluk {istlenmesini

beklemektedirler (Jain vd. 2007: 252).

Bazi firmalarin bu beklentilere cevap verecek sekilde ¢aligmalara bagladiklar goriilse de
heniiz sosyal sorumluluk anlayisinin tam anlamiyla yayginlastigi sdylenemez. Ancak,
toplumlarin, firmalarin ahlaki olmayan veya sosyal sorumlulugu goz ardi eden
davraniglarina karsi sessiz kalmamaya basladiklar1 da bir gergektir. Karsilikli etkilesim
ile igletmelerin uymalar1 beklenen standartlar ylikselmektedir. Bu artik dyle bir noktaya
gelmistir ki, toplumlar isletmelerin sosyal sorumluluk gézetmeyen davranislarini hos
gormemeye baglamiglardir. Bu da tabii isletmeleri kurumsal sosyal sorumlulugu daha iyi

anlamaya mecbur birakmaktadir (Sims 2003: 39-40).

1.4.1. Tamim

Firmalarin i¢inde bulunduklar1 toplumlara kars1 sosyal sorumluluklarinin bulundugunun
giin gectikge artan bir sekilde kabul gérmesi bu konuda yapilan yayinlarin artmasi
sonucunu getirmis, bu yayinlarda da kurumsal sosyal sorumluluk cesitli sekillerde
tanimlanmistir. Pazarlama gurusu Phillip Kotler, Nancy Lee ile birlikte yazdig: kitapta
kurumsal sosyal sorumlulugu su sekilde tanimlamaktadir: “Kurumsal sosyal sorumluluk,
toplumun refahini, istege bagli is uygulamalar1 ve firma kaynaklarinin katkisi ile artirma
taahhiidiidiir.” Yazarlar tanimlarindaki istege bagl teriminin altim1 ¢izerek, firmalarin
uymak zorunda olduklar1 kanunlar1 ve zaten kendilerinden beklenen ahlaki davranislar

degil, goniillii olarak bu katkilar1 hayata gecirmelerini kast ettiklerini vurgulamaktadirlar
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(Kotler ve Lee 2005: 3). Epstein’e gore de kanunlar firmalarda kabul edilebilecek asgari
miisterekleri belirlemekte, is ahlaki ise kanunlarin Otesine gecerek daha yiiksek bir

amaca yonelik davranig standartlarini ortaya koymaktadir (Epstein 2007: 211-212).

Pazar ekonomisi ideal sartlari ile islediginde KSS’ye ihtiya¢ olmayabilir. Ancak, bilgi
eksikligi olan durumlarda, yetenekler adaletsiz dagildiginda, seffaflik bulutlandiginda
veya kanunlar giicliilerin lehine isletildiginde firmalar haksiz rekabete basvurabilirler.
Union Carbide, Enron, WorldCom firmalar1 buna 6rnek gdsterilebilir. Bu bakis acis1 ile
Hopkins kurumsal sosyal sorumlulugu su sekilde tanimlamaktadir: “KSS, firmalarin
etkilesenlere ahlakli ve sorumlu bir sekilde muamele etmesi ile ilgilenmektedir.”
Buradaki ahlakli ve sorumlu davranis, etkilesenlere medeni bir toplumda kabul edilebilir
sekilde muamele edilmesi anlamindadir ve hem ekonomik hem de c¢evresel
sorumluluklar1 kapsamaktadir. Etkilesenler ile de firmanin i¢indeki ve disindaki insanlar
kastedilmekte ve firmanin karliligini muhafaza ederken bu insanlarin yasam

standartlarinin yiikseltilmesi vurgulanmaktadir (Hopkins 2007: 15-18).

KSS’nin zamanimizda bu kadar ¢ok konusulur olmasinin bir nedeni, modern firmalarin
bir kisminin ¢ok da ahlakli davranmamalarindan ileri gelmektedir (May, Cheney ve

Roper 2007: 26).

KSS’nin zamanimizin 6nemli konularindan biri, belki de en 6nemlisi oldugunu iddia
eden Hopkins, firmalarin giic ve kuvvetlerinin olumlu gelismeye yonlendirilebilecegini
belirtmektedir. Devamla, modern ¢agin en biiyiikk trajedisi diye nitelendirdigi Irak
sorununun KSS sayesinde Onlenebilecegini one siirmektedir. Zira, KSS diinyasinda
Halliburton, Bechtel, Carlyle ve pek ¢ok baska firma arasindaki iligkiler yogun bir
sekilde sorgulanacaktir. Etkilesenler toplum o6niinde sorumlu tutulacak ve sahsi kazang
icin savaglarin desteklenmesi gibi sorumsuz davraniglar goz Oniine serilecektir. Bu
goriisler saflik olarak goriilebilirse de, biiyiik 6lgekli firmalarin Birlesmis Milletlerden
hatta bazi iilkelerden daha gii¢lii oldugu ¢agimizda, KSS’ye daha ¢ok ihtiya¢ oldugu
inkar edilemez (Hopkins 2007: xiii).
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1995 yilinda kurulmus olan ve misyonu, siirdiiriilebilir gelismeye dogru degisimde bir
katalizor olarak liderlik yapmak seklinde 6zetlenebilecek olan Siirdiiriilebilir Gelisme
Diinya Is Konseyi-SGDIK (World Council for Sustainable Development-WBCSD,

www.wbcsd.org), KSS’yi en genis haliyle bir firmanin topluma karsi ahlaki davranisi

olarak dzetliyor (Watts ve Holme 1999: 3). SGDIK, gesitli iilkelerden iiye firmalarin
temsilcilerinin katilimi ile iki yil siiren bir ¢alisma yapmis ve sonugta su tanima
ulagmustir: “KSS; isciler, is¢i aileleri ve yerel toplumla birlikte ¢alismak suretiyle, biitiin

bu insanlarin hayat kalitesini yiikseltmek i¢in siirdiiriilebilir ekonomik gelismeye katki

taahhiidiidiir.”®

1.4.2. Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Bilesenleri

KSS’nin 6nde gelen savunucularindan olan Carroll (1991: 40), KSS’nin is adamlari
tarafindan benimsenmesi i¢in isle ilgili biitlin sorumluluklarin icerilmesi gerektigini
vurgulamakta ve KSS’nin dort ¢esit sorumluluktan meydana geldigini belirtmektedir:
ekonomik, hukuki, ahlaki ve hayir yapma. Bu sorumluluklar, Sekil-1.1°de goriildiigi

iizere bir piramit seklinde ifade edilebilir.

Ekonomik Sorumluluk: Firmanin sahipleri olan hissedarlar kar elde etmek, ¢alisanlar is
garantisi ve iyi 6deme, miisteriler iyi kaliteli ve makul fiyatli mallar isterler. Bu taleplere
cevap vermek lizere kurulan bir firmanin ilk sorumlulugu isleyen bir ekonomik birim
olmak ve hayatiyetini devam ettirmektir (Matten 2006: 6-7). Tarihsel olarak da
isletmeler ekonomik varliklar olarak kurulmuslardir ve miitesebbisleri giidiileyen temel

neden kar elde etmek olmustur (Carroll 1991: 40-41).

Hukuki Sorumluluk: Isletmelerin kir amaciyla calismasi toplum tarafindan
onaylamakla birlikte, yerel ve federal yoOnetimce yayimnlanan kanunlara uymalar
beklenmektedir. Isletme ile toplum arasindaki “sosyal anlasma”nin gereklerinin yerine
getirilmesi  c¢ercevesinde, isletmelerin ekonomik misyonlarin1 kanunlara uyarak
gergeklestirmeleri beklenmektedir. Hukuki sorumluluklar, kanun yapici tarafindan

ortaya konan diirist i yapma ile ilgili ahlak kodlarin1 yansitmaktadir (Carroll 1991: 41).

8 Corporate Social Responsibility: The WBCSD’s Journey, www.wbcsd.org , erisim: 8.08.2007.
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Ahléaki Sorumluluk: 11k iki seviyedeki sorumluluklar adalet ve hakkaniyet prensiplerini
icermekteyse de bu seviyede firmalardan beklenen, kanunlara girmemis dahi olsa
toplumun beklentilerine gore hareket etmeleridir (Carroll 1991: 41). Shell firmas1 1995
yilinda, Ingiltere aciklarindaki mriinii doldurmus olan petrol ¢ikarma tesislerinden
birini kanunlara tamamen uygun olarak denize batirma hakki oldugu halde, c¢evre
koruma derneklerinden gelen baskilar ve tiiketicilerin boykotlar1 nedeniyle bu islemden

vazgecmek zorunda kalmistir (Matten 2006: 7).

Sekil-1.1

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Piramidi

Hayir Yapma Sorumlulugu
Tyi bir firma vatandas1 ol.
Topluma kaynak sagla, hayat
kalitesini yiikselt.

Ahlaki Sorumluluk
Ahlakli ol.
Dogru, adil ve hakkani davranma gerekliligi.

Hukuki Sorumluluk
Kanunlara riayet et
Kanunlar toplumun dogru ve yanhslarin belirler.
Oyunu kurallarina gére oyna.

Ekonomik Sorumluluk
Kar et
Diger seviyelerin insa edildigi temel.

Kaynak: Carroll 1991: 42.
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Haywr Yapma Sorumlulugu: Bu asamada firmadan beklenen, imkanlarini ¢aligsanlarinin,
yerel gruplarin ve biiyiik 6l¢iide de biitiin toplumun refahini artirmak i¢in kullanmasidir.
Hayir i¢in bagis yapmak, firma calisanlar1 ve aileleri i¢in dinlenme tesisleri kurmak,
yerel okullar1 desteklemek, sanat ve spor faaliyetleri diizenlemek bunlara ornek
verilebilir (Matten 2006: 8). Insanlar firmalarmn bu gibi katkilari yapmalarmi arzu
ederler, ancak firmalarin beklenen diizeyde yardim yapmamalari halinde de onlar1 ahlaki
bakimdan diisiik seviyede algilamazlar. Dolayisi ile hayir yapma sorumlulugu tamamen

goniilliidiir (Carroll 1991: 42).

1.4.3. Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Hedefleri ve Etkileri

Siirdiiriilebilir Gelisme Diinya Is Konseyi, KSS’yi Kurumsal Sorumluluk veya
Stirdiiriilebilir Geligmenin bir alt konusu olarak gormektedir. Konsey fliyesi firma
temsilcilerinin yaptiklar1 tartismalar sonucunda Siirdiiriilebilir Gelismenin su ii¢ alt
konuyu kapsadigi sonucuna varilmistir: (i) kurumsal mali sorumluluk, (ii) kurumsal

cevre sorumlulugu ve (iii) kurumsal sosyal sorumluluk (Watts ve Holme 1999: 3).

SGDIK, KSS’nin farkindalik yaratilmak istenen ve en &nemli konularmmi sdyle
siralamaktadir (Holme ve Watts 2000: 10):

e Insan haklari,

e Isci haklari,

e (Cevreyi koruma,

e Toplumun katilima,

e Tedarikgei iliskileri.

Bu konulara zamanimizin en 6nemli sorunlarindan olan kiiresel 1sinma, ekonomik
biliylime ve fakirligin azaltilmasi da eklenebilir (Blowfield 2007: 689). Bazi kar amaci
giitmeyen orgiitler ve firmalar tarafindan gergeklestirilen tesebbiisler, KSS’nin 6neminin
ve olusturdugu etkinin anlasilmasina yardimci olabilir. 1994 yilinda ormanlarin sorumlu
bir sekilde yonetilmesini saglamak amaciyla kurulan Orman Idare Konseyi — OIK
(Forest Stewardship Council — FSC), 1995 yilinda 5 milyon hektarlik bir alam
sertifikalandirmis iken 2007 yilinda bu rakam 82 iilkede 90 milyon hektarin iizerine
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¢ikmistir. Bunun anlami, 82 iilkede yer alan ormanlarin OIK’nin gelistirdigi sorumlu

orman ydnetimi kriterlerine uygun olarak yonetildigidir.’

Yukarida kisaca bahsedildigi gibi, bir ¢evre koruma orgiitii olan Greenpeace ile Royal
Dutch Shell firmasi arasindaki anlagsmazlik, KSS’nin etkisine baska bir 6rnek olarak
verilebilir. Royal Dutch Shell firmast uzun siiren bir incelemeden sonra Kuzey
Denizi’nin Ingiltere agiklarindaki bir petrol yiikleme ve depolama tesisini dmriinii
doldurmasi nedeniyle batirmaya karar vermistir. Bu islemin ¢evreye herhangi bir zarari
olmadigina dair delillere ragmen, Greenpeace pek ¢ok gosteriler diizenlemis hatta
batirmaya mani olmak icin kiigiik teknelerle tesisin yanina kadar gitmistir. Royal Dutch
Shell bu tenkitlere boyun egmis ve tesisi parcalayarak Norveg’te bir limana tagimistir.
Daha sonra Greenpeace dahi, aslinda cevreye karsi herhangi bir tehlikenin olmadigi
sonucuna varmistir (Beauchamp ve Bowie 2004: 10). Burada goriilmesi gereken Royal
Dutch Firmasinin, toplumdan gelen baski dolayisiyla topluma karsi olan sosyal

sorumlulugunu yerine getirmis olmasidir.

Kendisini yiiksek teknoloji sosyal tesebbiisii olarak niteleyen ve kar amaci giitmeyen

Benetech  (www.benetech.org)  isimli  kurulusun  baslattigt ~ Bookshare.org

(www.bookshare.org) projesi bagka bir ornek olarak gosterilebilir. 2002 yilinda

yuriirliige girmis olan bu proje ile gérme engelli kisilere kitaba erisim imkani
saglanmaktadir. Uye sayis1 5.000’in iizerine ¢ikmis olan Bookshare’in veritabaninda
30.000’in lizerinde kitap, yiizlerce dergi ve 150 civarinda giinliik gazete bulunmaktadir.
Proje, bircok goniilliiniin katkilar1 ve {iyelerden alinan ciiz’i miktar bir para ile

hayatiyetini stirdiirmektedir (Perry 2006).

Pek ¢ok firmanm da bu konuda ¢alismalar1 bulunmaktadir. Unilever firmas1 2005 ve
2006 yillar1 arasinda su tiiketimini %2,7, enerji tiiketimini %2,8 ve enerjiden ortaya
c¢ikan karbondioksidi (CO;) %3,0 oraninda diisiirmeyi hedeflemistir. Firma 2006 yilinda
%6,5, %5,2, ve %4,2 oranlariyla bu hedeflerini ge(;mistir.8

’ Forest Stewardship Council, http://www.fsc.org/en/about , erigsim: 11.08.2007.
% http://www.unilever.com/ourvalues/environment-society/sus-dev-report/eco-efficiency/ , erisim:
11.08.2007.
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Basgka bir 6rnek de BP firmasindan verilebilir. BP 2005 yilinda havaya 78 milyon
karbondioksit (CO,) esdegeri sera gazi yayarken, 2006 yilinda bunu 64,4 milyon tona
digtirmiistiir. Firma bir yandan hava kirliligine olan katkisini1 azaltirken, bir yandan da
satin almasi1 gereken hidrokarbon ve enerji miktarinda da tasarruf elde etmektedir. BP
firmasi sera gazlarini azaltma c¢aligmalarina basladigi 1998 yilindan 2006 yilina kadar 2

milyar dolar civarinda tasarruf ettigini tahmin etmektedir.’

KSS, yukarida orneklenen rakamsal faydalarimin yaninda, bagka olumlu sonuglar1 da
beraberinde getirebilir (Perrini, Pogutz ve Tencati 2006: 73):
e KSS uygulamasi daha emniyetli ve giidiileyici bir ortam yaratir, boylelikle de
firma daha yetenekli is giiciinii cezbedebilir.
e KSS taahhiidii dolayisiyla miisterilerle uzun vadeli ve tutarli iligkiler
gelistirilmesi firmanin marka degerini artirir.
e (Cevreye gosterilen hassasiyet nedeniyle firmanin taninmighig: artar.
e Pazar kurallarina ve tiiketici hassasiyetlerine verilen 6nemden dolayi, rekabetin
giin gectikce zorlagtig1 uluslararasi pazarlarda basari sansi yiikselir.
e Firmalarin sosyal sorumluluk gdsteren davranislar sergilemesi finans kurumlari
ile iligkilerini gelistirir ve dolayisi ile daha makul sarthi kredilere ulagma

imkanlarini artirir.

Firmalarin kér etmek iizere kurulmalar1 gayet normaldir. Burada 6nemli olan KSS’nin
firmanin karliligin1 azaltan bir siire¢ degil, mevcudu korumak ve gelistirmek veya yeni
alternatifler olusturmak {izere bir katalizor gorevi listlendiginin anlagilmasidir. Firmalar
dogaya zarar verebilecek siireclerle iiretim yapmak tlizere kurulabilir, ancak katma deger
yaratilirken toplumdan gelen baskilara cevap verecek sekilde mevcut siirdiiriilebilir

yaklagimlar kullanilmali veya gelistirilmelidir (Hawkins 2006: 196).

KSS’nin zamanla daha da kabul goéreceginin bir gostergesi, Diinya Bankasi’nin kredi
veren kolu olan Uluslarasi Finans Kurumu (UFK)’nin (International Finance

Corporation — IFC) her y1l 6zel sektdre yaptigi 5 milyar dolarlik yatirimla ilgili olarak

? http://www/bp.com
http://www.bp.com/assets/bp_internet/globalbp/STAGING/global_assets/downloads/E/E_S 2006_GHG _
emissions.pdf, erisim: 11.08.2007.
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yirlirliige koydugu is giicii ve ¢evresel standartlardir. UFK, 1 Mayis 2006’da baslattigi
bu plan ile sadece kendi projelerini degil pazarlar1 da etkilemeyi amaglamaktadir. UFK,
Agustos 2006°da Birlesmis Milletler’in Uluslararas1 Isgiicii Orgiitii (International Labor
Organization — ILO) ile isbirligine giderek giyim, ayakkabi, elektronik cihaz ve diger
hafif imalat sanayilerinde isgiicii standartlarin1 yiikseltmeyi hedeflemistir. Uluslararasi
Standartlar Orgiitii’niin (International Standards Organization — ISO) ISO-26000 numara
ile sosyal sorumluluk alaninda bir rehberi 2008 yilinda yayinlamay1 planlamis olmasi da

konunun énemine bagka bir isarettir (Senser 2007: 78).

1.4.4. Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Uygulanmasi

SGDIK yaptig1 grup calismalar1 sonucunda, KSS’yi uygulamaya gecirmek isteyen
firmalar i¢in bir rehber hazirlamistir. Bu rehberi firmalar kendi 6zel durumlarini
degerlendirmek suretiyle kullanmalidirlar. Rehber gidilmesi gereken yonii ve yapilmasi
gerekenleri bildirmekle birlikte, bunun ne hizda yapilacagimi firmaya birakmakta ve
firmaya ¢ikabilecek problemler karsisinda esneklik vermektedir. Firmanin KSS
uygulamasi esnasinda yapmasi gerekenler su sekilde 6zetlenebilir (Holme ve Watts
2000: 20-22):

e Manyetik kuzeyin belirlenmesi. Firma KSS yoniinii —vizyon ve degerlerini—
belirlemeli ve agikg¢a ortaya koymalidir. Bunu gergeklestirmek i¢in firmanin iist
yonetiminin katilimi ve taahhiidii saglanmalidir.

e Sosyal sorumlulugun firma is stratejisine entegre edilmesi. KSS, biitiinsel bir
yaklagimla firmanin felsefik ve isletim yapisina katildiginda daha etkin bir
sekilde yonetilebilir. Herhangi bir yatirima nasil bakiliyorsa KSS’ye de oyle
bakilmali, yoneticilerin ve is¢ilerin onu sahiplenmesi saglanmalidir.

e Kigsilere yogunlagilmasi. KSS uygulandiginda biitiin etkilesenleri etkilemektedir.
Tam manasiyla etkin olabilmek i¢in sadece hisse sahipleri ve firma caliganlar
degil, vatandaslar, tliketiciler, ¢alisanlar ve yoneticiler dikkate alinmalidir.

e Gelecege ne birakilmak istediginin belirlenmesi. Firmalar bir O6gretme ve
ogrenme ahlaki yerlestirmelidir. Artik firmalarin sadece maaglar1 6deyip vergi

vermesine degil, daha iyi bir gelecek olusturmak i¢in ne yaptigina bakilmaktadir.
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e (Calisanlarin 6n plana alinmasi. KSS, 6nceliklendirmeler yapilmasi, ikilemlerle
yiizlesilmesi ve tercihler yapilmasi ile de ilgilenir. Biitlin etkilesenler énemli
olmakla birlikte, firma calisanlar1 en 6n siraya konmalidir.

e Komsularmin taninmasi. Iginde yer alman toplum ve kiiltiir ile bunlarin etkileri
hakkinda bilgi sahibi olunmalidir. Farkliliklara ve benzerliklere saygi
gosterilmelidir.

e Tartisip diyalog kurulmasi. Sistemli ve seffaf bir diyalog anlayis1 gelistirilmeli
ve boylelikle firmanin insanlar iizerindeki etkisi 6grenilmelidir.

e Akilli ortakliklar kurulmasi. Hedefler agik¢a ortaya konmali ve stratejik
igbirlikleri olusturulmalidir. Sadece kagit iistiinde kalan isbirligi ¢abalar1
firmanin degerini diislirebilir. Calisanlarin katilimi saglanmali, etkilesenlere
danisilmali ve iki tarafin da kazancl olacagi imkanlar arastirilmalidir.

e Kazanilan iiniin o6nemli oldugunun unutulmamasi. Firmanin tanmmishg
onemlidir ve dikkatle korunmalidir. Seffaflik ve diirlistliik zaman iginde
firmalarin iyi yonde taninmasini saglar ve herhangi bir kriz durumunda
giivenilebilecek bir sadakat olusturur.

e Iyi bir misafir olunmasi, fakat sdylenmesi gerekenlerin sdylenmesi. Firmalar
cesitli toplumlarda misafirdir ve buna gore davranmalidir. Ev sahiplerine saygi
gosterilmeli, ancak firmanin topluma katkilar1 da uygun yollarla aktarilmalidir.

e Nelerin gerceklestirildiginin takip edilmesi. Gergeklestirilen gelismeler 6l¢iilmeli
ve raporlanmalidir. Firmalarin  sosyal sorumluluklarini yerine getirip
getirmediklerinin 6l¢limii ve bunun hesabini verebilir olmalar ile ilgili talepler
giin gectikce artmaktadir. Firmalar buna hazirlikli olmalidir.

e Bilgi ve teknolojinin dikkatli kullanilmasi. Iletisim teknolojisindeki gelismeler,
firmalarin felsefe ve basarilarmi aktarmalarim kolaylastirmaktadir. Istismara da

acik olan bu teknolojiler iyi yonde kullanilmalidir.

1.4.5. Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Gelecegi

Yukarida bir ka¢ 6rnek gosterilmis olmakla birlikte, bir firmanin yaptiklar ile 6nemli
toplumsal konular arasinda sebep-sonug iliskisi kurmak cok kolay degildir. Bu yonde

cok biiyiik bir istek oldugu da sdylenemez, ancak firmalarin degerlerinin anlasilmasina
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yonelik olarak her zaman bir talep bulunmaktadir. Dolayisi ile firmalarin KSS etkilerini
tartismak yerine, firmanmn yer aldigi toplumdaki degerini ve gelismeye katkisini

diisiinmek daha mantikli olacaktir (Blowfield 2007: 693).

Bununla birlikte KSS’nin: bir firmanin kiiltiir ve orgiitsel yapisi ig¢inde yerini alacag,
terimin kendisi ortadan kalksa bile bunu destekleyen fikirlerin devam edecegi; 6zellikle
bliyilk firmalara mal saglayan tedarik¢iler vasitasiyla gelismekte olan iilkelerde
yayginlasmaya devam edecegi; kiiclik ve orta Olcekli firmalarda da uygulanacagi;
firmalar, Birlesmis Milletler ve kar amaci giitmeyen kurumlar arasinda is birliginin
yayginlasacagi; adil olmayan hiikiimetler sayesinde bazi firmalar ¢ok giiclense de artik
onlarin hareket tarzlarinin ve toplum igindeki etkilerinin daha ayrintili sekilde

degerlendirilecegi sdylenebilir (Hopkins 2007: 42-43).

Zamanimizda, bariscilik (pacisifism), savas karsithgr (anti-militarizm), feminizm,
hayvan korumaciligi, ¢evre korumaciligi, yerel ekonomik faaliyetler gibi hareketler
KSS’ye paralel veya en azindan ilgilidirler. Bu agiyla bakildiginda KSS’nin, insanlarin,
giicii kiiresel is diinyasindan geri almak ve medeniyetin ayricaliklarindan faydalanmak
amaciyla ytriittiikleri daha biiyiik capli bir sosyal hareketin pargasi oldugu sdylenebilir.
Firmalarin insanlardan gelen bu baskilara olumlu cevap vermeye basladiklar
goriilmektedir. Dolayisi ile, insanlarin ve o6zellikle ilgili etkilesenlerin bu baskilar
devam ettirmesi sartiyla, KSS’nin gelecegine olumlu bakmak miimkiindiir (Crowther ve

Rayman-Bacchus 2004: 245-248).

Firmalarin i¢inde yer aldiklar1 toplumlar, bir yandan firmalarin ahlakli davranmalari
gerekliligi ile ilgili taleplerini artirirken, bir yandan da diger asli sorumluluklari olan
refah yaratma iglevlerini de yerine getimelerini istemektedirler. Bu tabloya bakildiginda
da aslinda gene nihal sorumluluk o firmalari olusturan insanlara diismektedir (Lank
1990: 57). Isletmelerin sosyal sorumluluklarin1 yerine getirmesini isteyen insanlarin
kendilerini egitmeleri, demokratik bilgi sistemlerini kullanmalari, dogru yolda giden
isletmeleri desteklemeleri, dogru yolda gitmeyenlerden kacinmalar1 gerekmektedir.
Bunlar gergeklestigi taktirde, Pazar ekonomisinin “gdriinmez eli”, sosyal sorumlu

davranig1 yaratacaktir (Peters 2004: 215).



36

1.5. SONUC

Cok genel bir yaklasimla ahldk, insanlarin birbirleriyle olan iliskilerini diizenleyen
kurallar toplulugu olarak tanimlanabilir. Uygulamali bir ahlak bilgisi olan is ahlaki,
genel ahlaktan farkli bir kavram degil, onun is diinyasindaki uygulamasidir. Dolayis1 ile
genel ahlaki sorunlarin ¢oziimiinde kullanilan yontemler is diinyasinda karsilasilan
sorunlar i¢in de gecerlidir. Hayatin baska alanlarinda yapilmasi dogru olmayan seylerin

is diinyasinda da yapilmasi dogru degildir.

Is diinyasinda yakin zamanlarda yasanan skandallar, is ahlakinin 6nemini acik¢a ortaya
koymustur. Is ahlakinin gereklerini yerine getirmeyen bir firmanin uzun vadede basarili
olma olasihigr diisiiktiir. iletisim teknolojisinin biiyiikk hizla gelistigi, bilgisayar ve
internet kullaniminin katlanarak arttigi giinlimiiz diinyasinda satin alinacak mal ve

hizmetlerin alternatiflerinin bulunmasi ¢ok kolaydir.

Herhangi bir toplumda is ve ¢alisma igin gelistirilmis olan degerler, o toplumun ¢alisma
ahldkini olusturur. Calisma ahlakini, genis anlamda Protestan Calisma Ahlaki olarak
tamimlayan Max Weber, Protestanliga dayanan diinya goriisiiniin kapitalist bir

ekonominin gelismesine katkist oldugunu sdylemistir.

Weber’in iddialarinin dogrulugunu denetlemek iizere insanlarin Protestan Calisma
Ahlaki degerlerini 6lgmeyi hedefleyen calismalar yapilmigtir. Bu arastirmada, Mirels ve
Garret tarafindan gelistirilen Olgek kullanilmak siretiyle Amerika Birlesik
Devletleri’'nde yasayan Tiirklerin ve Amerika’lilarin PCA degerlerinin Olclilmesi ve

karsilastirilmasi planlanmastir.

Milton Friedman firmalarin temel gorevinin kar etmek ve dolayisi ile de hissedarlarinin
cikarlarina hizmet etmek oldugunu soylese de, firmalarin icinde bulunduklar1 toplumlara
kars1 sosyal gorevlerinin bulundugu anlayis1 artik agirlik kazanmaya baglamis, hatta

Friedman da daha sonra yayimladig1 bir makalesinde bu goriisiinii yumusatmastir.

KSS anlayisinin daha da yayginlagmasi, is diinyas1 tarafindan benimsenmesine bu da isle

ilgili ekonomik, kanuni, ahlaki ve hayir yapma sorumluluklarinin bu kavram altinda
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kapsanmasina baglidir. KSS’nin firmalar tarafindan adapte edilmesi; insan haklari, is¢i
haklar1, ¢evre koruma, toplumsal katilim ve tedarikgilerle iligkiler konularinda olumlu
gelismeler doguracaktir. Hatta yasanan ornekler, kiiresel 1sinma, ekonomik biliyiime ve
fakirligin azaltilmasi gibi cagimizin en Onemli sorunlarinin ¢dziimiine de faydal

olacagini gostermektedir
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BOLUM -2
ISLAM CALISMA AHLAKI

2.1. GIRIS

Dini tecriibenin, insanda kendi kendine yakalayabilecegi ve onu gercek oOzgiirliige
gotiiren bir derlinilesme glindeme getirecegini sdyleyen Giirsoy (2006: 79), bu tecriibe
sayesinde belli bir dinde ortaya ¢ikan etik bilincin, o insanin bunun baska din mensuplari

icin de ne anlama geldigini anlamasina yardim edecegini ileri siirmektedir.

Dini etiidlerde, iman temelli olmayan, dil ve sosyal bilim yontemlerini kullanmasiyla
bilinen Izutsu (2002: 17), konunun uzmani olarak Kuran-1 Kerim’de yer alan ahlak
kavramlarinin li¢ grupta tanimlanabilecegi goriisiindedir: (1) Allah’a atfedilen ve
Allah’in ahlaki dogasini tanimlayanlar, (2) insanin, yaraticis1 olan Allah’a karsi
davranisinin muhtelif ¢ehrelerini tanimlayanlar ve (3) Islam toplumu iginde yasayanlarin

birbirleri arasindaki ahlaki iliskileri diizenleyen prensipler ve kurallar.

Allah’in ahlaki dogasi, ‘Rahim’, ‘Rahman’, ‘Gafur’, ‘Adil’ veya ‘Miitekebbir’ gibi
Allah’a atfedilen sifatlar1 gosteren isimlerle tanimlanir. Allah’in dogasi itibariyla ahlakl
oldugu, Kur’an’da ve diger Ibrahimi dinlerde kabul edilir. Ikinci grup, insanin Allah ile
arasindaki ahlaki iligkisi ile ilgilenir. Kur’an’a gére Allah’in dogasinin ahlakli olusu ve
insana kars1 ahlakli davranmasi nedeniyle, insandan da Allah’a kars1 ahlakli davranmasi
beklenmektedir. Ugiincii grup, ayn1 toplum iginde yasayan insanlarin birbirleriyle temel

ahlaki davranis ¢ercevesinde yasamalar1 hakkindadir (Izutsu 2002: 17).

Bu ii¢ grup birbiriyle yakindan iliskilidir ve Islam Calisma Ahlaki’m1 (ICA) incelerken
bu gruplamanin goz oniinde bulundurulmas: faydali olacaktir. Is ahlaki konusu
tartisilirken, dogal olarak, insanlarin birbirleri ile olan iligkileri diisiiniilmektedir. Ancak,
bu béliimiin konusu, kaynagini Islim dininden aldig1 igin konuyla ilgili kapsam, kavram
ve baglami belirtmek gerekir. Allah’in insana emrettikleri ve insanin Allah’a kars1 olan
sorumluluklarin1 yerine getirme ¢abasi, Allah’in “ruhumdan ruh {ifledim” (Kur’an,

15/29) dedigi insanlarin birbirleri ile olan iligkilerini etkilemekte, yonlendirmektedir.
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2.2. ISLAM’DA AHLAKIN TANIMLARI VE KAYNAKLARI

Ahlak kelimesi, Arapca; yaratilis, tabiat, huy anlamimna gelen ‘hulk’ kelimesinin
coguludur (Ayverdi 2005: 58). Murata ve Chittick (1994: 305), hulk kelimesinin
karsiligr olarak karakter kelimesinin de kullanildigini, ancak bununla sadece genel
anlamda karakter degil karakter oOzelliklerinin de kast edildigini sdylemektedirler.
Dolayis1 ile ahlak ile ilgili ¢alisma yapmak, aslinda fertlerin karakter 6zellikleri ile ilgili
calisma yapmak demektir. Arapca’da hulk (karakter) ve halk (yaratma) kelimelerinin

ayni kokten gelmeleri ¢ok ilgingtir. Bir insanin karakteri o insanin yaradilisi ile ilgilidir.

Islam ahlakini, “Miisliiman bir toplulugun ulasmak icin caba gdsterdigi ideal davranis
normlar1” olarak tanimlayan Ernst (2003: 109), Arapca’daki ahldk kelimesinin, eski
Yunan’daki “ethics” (etik) fikri ve Roma’daki “mores” (moral) kavrami ile benzer
oldugunu vurgulamaktadir. Her ii¢ kavram da gelenekler ve dogru davranis bigimleri ile
ilgili ¢ogul kelimelerdir. Bu davranis bigimlerindeki sistematik yansimalara
bakildiginda, felsefi ahlak, bir kisinin nasil davranmasi gerektigini gdsteren teori veya
bilim haline gelmektedir. Bu ideal davranis normlarinin ilahi otoriteden veya dnemli dini
karakterlerden elde edildigi durumlarda da ahlak dini hale gelmektedir. Aradaki tezat
daha acgik sOyle gosterilebilir: bazi seylerin dogru veya yanlis olduklarint kendi
muhakeme yetenegimizle bilebiliriz, bu felsefi ahlaktir; veya bunlarin yanlis veya dogru
olduklarini sadece Allah bize dyle sdyledigi i¢in biliriz, bu da dini ahlaktir (Ernst 2003:
109-110).

Miisliimanlar, Islami gelenegin temel kaynagi olarak ilahi vahiy olan Kur’an’i ve Hz.
Muhammed’in séylediklerini ve yaptiklarmni, yani hadis ve siinneti esas alirlar. islam
ahlak anlayisinin da temel kaynagi Kur’an ve siinnettir. Dini emirlerle ahlaki vazifeler,
ayni kaynaklardan beslenerek, Miisliimanlarin giinliikk hayatlarinda, is, aile ve sosyal

iliskilerinde rehberlik etmektedir.

Ahlak ilmi, kitap ve siinnetin yaninda akla da dayanarak insani istiin bir olgunluga
eristirmek icin gereken kural ve esaslar1 ortaya koyar ve vicdan, vazife, sorumluluk,
hayir ve ser, fazilet gibi 6nemli kavramlar hakkinda bilgiler vermektedir. Ahlak, sadece

Islam’in degil, biitiin semavi dinlerin kutsal kitaplarinda yer alan emirler ve insanhigin
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yetistirdigi biiylik zekalarin tavsiyeleri ile insanlara en dogru ve faydali yollarn

gostermektedir (Pazarli 1980: 14-17).

Ahlak ilkelerinin ortaya konarak insanlar tarafindan Ogrenilmesi 6nemli bir asama
olmakla birlikte, bundan daha 6nemlisi bu ilkelerin sosyal hayata aktarilmasidir. Ahlaki
dogrunun ne oldugunu bildigi halde, yanlisi segen insanlarin olmasi, ahlaki bilginin
gerekli olsa da yeterli olmadigimi gostermektedir. Ahlaki degerlerin kaynagini yaratici
ile iliskilendirmek, insanlarin ahlak ilkelerine uygun hareket etmeleri i¢in bir
motivasyon saglamaktadir. Zira bu durumda 6diil ve ceza kavramlari ortaya ¢ikmakta;
ahlaken iyi olan bir sey dinen sevap, ahlaken kotii olan bir sey de dinen giinah
olmaktadir (Kilig 2007: 187). Aydin, insanlarin tecriibesizlik veya bagka etkilenmeler ile
her zaman dogruyu yapamamalarin, bir emir ahlakina ihtiya¢ oldugunu gosterdigini
bunun da yaratici tarafindan peygamberlere vahyedilen buyruklarla ortaya ciktigini
sdylemektedir (2007: 80-81). Islim kapsaminda bu buyruklar Kur’an’da ortaya

konmakta ve Hz. Muhammed’in davranislartyla 6rneklenmektedir.

2.2.1. Kur’an ve Siinnet

Miislimanlarin kutsal kitabi Kur’an-1 Kerim’dir. Miisliimanlara goére Kur’an Allah
kelamidir ve Hz. Muhammed’e vahiy yoluyla indirilmistir. Yiizyillardir bir harfinin dahi
degismedigine inanilan Kur’an, Islam Ahlaki ile Islim Hukukunun temel kaynagidir.
Islam Ahlakimnn esaslar1 Kur’an’a gore olusturulmus, bu esaslar zaman iginde islam

alimleri tarafindan detaylandirilmis ve agiklanmustir.

Ernst (2003: 110-111), Kur’an’daki insana atfedilen ahlaki sorumlulugun, yaradilisin
baslangicina kadar gittigini ve o zaman yaradan Allah ile yarattig1 insan arasinda yapilan
akte dayandigini sdylemekte ve A’raf suresinin 172. ayetini hatirlatmaktadir: “Kiyamet
giiniinde, biz bundan habersizdik demeyesiniz diye Rabbin Adem ogullarindan, onlarin
bellerinden ziirriyetlerini ¢ikardi, onlar1 kendilerine sahit tuttu ve dedi ki: Ben sizin
Rabbiniz degil miyim? (Onlar da), Evet (buna) sahit olduk, dediler.” (Kur’an, 7/172) Bu
yaradilis sahnesi adeta ilahi otoritenin kabul edildigi bir anlagsma haline gelmistir. Bu

ahitle insan, Allah’in emirlerine riayet etmeye ve yasakladiklarindan uzak durmaya s6z
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vermis olmaktadir. Bu soz, Islami anlayisa gére zaten genel ahlaktan ayr1 tutulmamasi

gereken is ve ¢alisma ahlakina da uzanmaktadir.

Kur’an’dan sonra gelen kaynak, slinnet de denen Hz. Muhammed’in sodyledikleri,
yaptiklart ve onayladiklaridir. Hz. Muhammed’in otoritesi Kur’an’da su sekilde
vurgulanmaktadir (Kur’an, 8/24): “Ey inananlar! Hayat verecek seylere sizi ¢agirdigi
zaman, Allah ve Resuliine uyun.” Bu ayette Hz. Muhammed’e ayrica bir otorite
veriliyor gibi goriilse de, Hz. Muhammed’in sdyledikleri ve yaptiklar1 da Kur’an’a
dayandigindan veya Kur’an’in buyruklarina uygun oldugundan ikisini ayirmak pek

miimkiin goriilmemektedir.

Hz. Muhammed, Miisliimanlar arasinda giizel ahlak i¢in 6rnek teskil etmektedir: Diger
insanlar1 hep kendisinden Once diislinen, dayanigsma ve paylagmay1 hayatinda yasayan
bir model. Hz. Muhammed, kendisine cennet vaad edilmis olmasina ragmen, Allah’in
emirlerine harfiyen uymaya devam etmis, ibadetlerini hi¢ aksatmamustir. Peygamberlik
gelmezden once dahi, diiriistliigii nedeniyle kendisine el-Emin lakabi verilmistir.
Insanlar arasinda ¢ikan ikili veya kabileler arasi problemlerin ¢ziimii icin hakem olarak

davet edilmistir.

Gerek toplumsal gerekse kisisel davranislar1 kapsayan binlerce hadisin ¢cogunlugu ahlak,

hukuk ve muamelata aittir (Pazarli 1980: 60).

Bu iki temel kaynak, islam anlayisina gore iyi bir hayat tarzim siirdiirmek icin rehberlik
etmektedir. Sosyal adalet, yardimseverlik veya ahlakli davranmak gibi prensipler ve
kurallar toplumsal hayatin vazgecilmez ilkeleridir. Her ne kadar Miisliimanlarin
davraniglar1 her zaman bunlarla uyumluluk gostermese de bu kurallarin her zaman ve
her yerde gecerli olduklar1 kabul edilir. Kur’an ve hadisler ¢ogunlukla genis ve yol
gosterici prensiplere yogunlassa da, dnemlerine binaen bazi1 6zel konularda da emirler
icermektedir. Bu iki temel kaynak vasitasiyla bildirilen genis prensipler ve 6zel emirler
Islam’in normatif &gretisini olusturur (Beekun ve Badawi 2005: 133). Dolayisiyla,
Kur’an ve Siinnetin ortaya koydugu prensiplere dayanmak kayd: sartiyla ilave

sorumluluk kurallar1 i¢in yorum imkan1 vardir (Carney 1983: 161).



43

2.2.2. icma ve Kiyas

Islam ahlakinin genis kabul géren diger iki kaynagi icma (consensus) ve kiyastir
(analogy). Bu kaynaklar da Kur’an ve Hadislerden tiiretilmislerdir (Beekun ve Badawi

2005: 133).

Tarih boyunca karsilagilan problemlerin ¢6ziimiinde Oncelikle Kur’an ve hadislere
miiracaat edilir, ancak hala bir soru isareti kalirsa bu durumda seriat ilminde ileri gitmis,
otorite sayilan alimlerin goriislerine bag vurulur (Murata ve Chittick 2005: 25). fcma,
ser’l meseleler hakkinda alimlerin bir araya gelerek karar vermesidir. Baz1 alimler bu
kararlarin bir kurul tarafindan verilmesi gerektigini savunurken, bazilar1 da dogrulugu

ispat edilebilirse icmanin bir tek alimin dahi goriisii olabilecegini ileri siirmiislerdir.

Icma terimi heniiz kullanilmaya baslanmadan énce, Islam’n ilk iki yiizyilinda 6zellikle
pek ¢ok kisi tarafindan rivayet edilmemis olan hadislerin dogrulugunun sinanmasi igin
bu yontem kullanilmistir. Her ne kadar zaman i¢inde tanminmis alimlerin belli bir
zamanda belli bir konuda anlasmalar1 olarak tanimlansa da, icma; ilk olarak alimlerin
siiregelen uygulamalar iizerinde Sahabenin fikir birliginde olmasma dayanarak

anlagmalar1 seklinde ortaya ¢ikmistir (Hallag 2005: 110-111).

Kiyas, yeni bir durum veya problem goriildiiglinde buna benzer eski bir hiikiimle
karsilastirarak hiikiim vermektir. Kisaca karsilastirma ve benzetme suretiyle muhakeme
de denilebilir (Pazarli 1980: 61). Kiyasin Kur’an ve/veya hadislere dayandirilmasi
esastir (Beekun ve Badawi 2005: 133; Hallag 2005: 114). Kiyas yapacak alimin,
kullanacagi metnin manasin1 ¢ok iyi anlamasi ve mevcut problemle aldkasini ¢ok iyi
kurmas1 gerekir. Yine bu alimin daha 6nce icma yolu ile iizerinde anlagmaya varilmis
konular1 da iyi bilmesi ve yaptig1 kiyasta bunlardan farkli veya bunlara aykir1 bir sonuca
ulagmamas1 gereklidir. Hallaq (2005: 140-141), bu sekilde kiyas yapacak alimin
ozelliklerini siraladiktan sonra, kiyasin su dort unsurdan olustugunu soyler: (1)
coziimlenmesi gereken yeni mesele, (2) kutsal metinlerde yer alan veya icma yoluyla
iizerinde anlasmaya varilmis olan ve kiyas edilebilecek 6rnek vaka, (3) yeni mesele ile
ornek vaka arasindaki ortak 6zellik ve (4) d6rnek vakada goriilen ve benzerlik dolayisi ile

yeni meseleye aktarilabilecek olan hukuki norm. Bu konuya aciklik kazandirmak i¢in
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verilen 6rneklerden biri sarapla ilgili kiyaslamadir. Alimler, hurma sarabmm durumu
hakkinda karar vermeleri gerektiginde, kutsal metinlere bakmig ve Kur’an’da iiziim
sarabinin agik bir sekilde yasaklandigini bulmuslardir. Bu kiyaslamada ortak payday1
olusturan sarhosluk her iki sarapta da mevcuttur ve buna dayanarak alimler iiziim sarabi

gibi hurma sarabinin da i¢ilmemesi gerektigi sonucuna varmislardir.

2.3. ISLAM AHLAKININ TEMELLERI

Islami degerlerin, dogru bir sekilde uygulanmalari halinde, insan davranisini toplumsal
iyiligin elde edilmesi yoniinde etkileyecegi beklenir. Islimi ahlaki degerler, fakirlere
yardim etmeyi tesvik eder. Islami bakis acisma gore, kendi malindan baskalarina,
ozellikle fakirlere vermek, verenin mal varligimi eksiltmeyip artiracagi gibi, riihi ve
ahlaki yonden de tekamiil etmesini saglar. Miisliimanlara gore, islAmi ahlaki degerler
sisteminin en azindan bes unsuru, insanlarin ekonomik davraniglarint 6nemli derecede
etkilemektedir. Naqvi (2003: 102-103), bu unsurlar1 sdyle siraliyor: (1) Islam biitiin bir
yasama big¢imidir, (2) Allah yaptiklarimizi goriir, (3) Biitiin varliklarin sahibi Allah’tir,
(4) Insanlar taahhiitlerine sadik kalmay1 aggozliiliige tercih ederler, ancak aggdzliiliigiin
varligimi da inkar etmezler, (5) Fakirin, zenginin malinda hakki vardir. Bu unsurlar

asagida kisaca agiklanmaktadir.

Islam Biitiin Bir Yasam Bicimidir

Nasr’a gore, kutsal ve diinyevi diye bir ayirimi reddeden Islam’in birlestirici bakis acisi,
dini veya din dist davramiglar gibi bir ayirimi, hatta ibadet ile ¢alismanin dahi
ayirdedilmesini reddetmektedir (1994: 37). Din dis1 ve dini davranislar arasinda fark
gormek anlamsizdir ve verimlilige zarar verebilir. Anlamsizdir, ¢linkii insanlar
genellikle dini ve ahlaki etkilenmelere gore hareket etmektedirler. Verimliligi etkiler,
clinkii ahlaki degerlerin kaynaklar1 konusunda kafa kanisikli§i yaratmaktadir.
Miisliimanlar, Islam’1, iginde topluma géniillii olarak iyilik yapmay1 tesvik eden hem
diinyevi hem de manevi giidiimleyicilerin bulundugu biitiin bir yagam bigimi olarak
kabul etmektedirler. Insanlarin kurtulusa erme hissiyatlar1 da sadece mecburi olan dini
vecibeleri yerine getirmekle degil, belki de daha ¢ok insanlarin 1stiraplarin1 azaltmakla

tatmin olmaktadir (Naqvi 2003: 103).
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Allah’in Varligina Inanmak

Allah’in varligina ve kendisinin yapip ettiklerini gordiigline inanan bir Miisliimanin,
giinliik ekonomik ve sosyal davraniglar1 etkilenir. Miisliiman topluluklarda bu inanis,
sapkin davraniglar siirekli kontrol eden sosyal normlara doniismektedir (Naqvi 2003:
103). Ornegin, “Ey iman edenler! Akitlerin geregini yerine getirin” (Kur’an 5/1) ayeti,
insanlarin yaptiklar1 anlagsmalara uymalar1 gerektiginin acik bir ifadesidir. Bu ayetteki
akit kavrami Miisliimanlarin gilinliik kilmalar1 gereken namazlardan, pazarda mal
satmalarina, yani ibadetten ¢aligmaya kadar kadar genis bir alana hitap etmektedir (Nasr
1994: 36). Dolayist ile bir Miisliiman, isteyerek veya sosyal kurallarin disina ¢ikmak
korkusu ile, kumar, karaborsa, ferdi bor¢lara faiz uygulamak gibi yolsuzluklara
bulasmamaya c¢alisir. Ideal olarak, Miisliiman erkek ve kadilar, Allah’in her zaman,
giindiiz ve gece, kendilerini gordiigii inanci dolayistyla ildhi kurallara uygun
davranmaya ¢alisirlar. Miisliimanlar, gosteris yapmak ic¢in degil, fakat Allah’in takdirini
kazanmak icin hayir isleri ile mesgul olup, bagislar yapmaktadirlar. Dini miieyyidelerin
olmadig1 alanlarda yapilan hayirlarin daha az olusu, dini degerlerin Islami toplumlarda

ne derece etkili oldugunu gostermektedir (Naqvi 2003: 103-104).

Her Seyin Sahibi Allah’ar

Islam’da, Allah’in biitiin varliklarin sahibi, insanin ise onun sadece bir emanetcisi
oldugu inanci vardir. Bu, kisilerin kendi varliklarin1 harcama haklarinin su sekilde
kisitlandig1r anlamina gelmektedir: (1) kisi varligini ilahi isteklere uygun bir sekilde
harcamalidir, (2) 6zellikle toplumsal acil ihtiyaclar var oldugunda, kisi mal istifleyemez,
(3) kisi malindan fakirlere bir hayirseverlik gosterisi olarak degil, onlarin bu maldaki
haklarindan dolay1 vermelidir, (4) inanan malim1 makul Ol¢iilerde harcamalidir zira

gereksiz fazla harcama hem israftir hem de giinahtir (Naqvi 2003: 105).

Kendini Adama Prensibi

Tipik bir Miisliiman toplulugunu digerlerinden ayiran bir 6zellik, bu toplulugun kendini
adama ruhu ile agilanmis olmasi gerekliligidir. Kisisel ¢ikarini1 gdzetmek insan dogasinin

bir zayiflig1 olarak kabul edilmekle birlikte, bunun ekonomik diinyay1 yonlendirdigi
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reddedilmektedir. Islam bencil davramisi rasyonelligin bir isareti olarak gdérmez.
Bencillik prensibinin reddedilmesi artik sadece Islam’a ait bir sey degildir ve bunun
insanlarin giidiilenmesinde temel bir etken oldugu orta goriislii ekonomilerde bile kabul
edilmemektedir. Dolayisiyla, kendini baskalarina iyilik yapmaya adamak, artik tamamen
oteki dlinyaya ait bir yaklasim olarak goriilmemektedir. Kendini baskalarina iyilik
yapmaya adamak normaldir ve rasyoneldir ¢iinkii bu davranis toplum tarafindan dogru
olanin yapilmasi olarak goriilecektir veya en azindan gériilmelidir. Isldim kendini
adamayi telkin eder ve bu en azindan su dort sekilde yapilabilir: (1) insan Allah yolunda
en sevdigi seyleri vermeye tesvik edilir ve bu da fedakarlik gerektirir, (2) fakire yardim
etmek, hem bu diinyada hem de oOteki diinyada misliyle miikafatlandirilacaktir, (3)
fakirlere yardim etmemek c¢ok kotidiir zira Kur’an’da imansizlikla bir tutularak
lanetlenmistir, (4) fakire yardim etmek hem toplumsal iyilige hem de ruhi tekamiile

erismek anlamina gelir (Naqvi 2003: 106-107).

Fakirin Zenginin Varlhigindaki Hakki

Kur’an, Medric slresi 24. ayette fakirin, zenginin malinda belli bir hakkinin oldugunu
sOyler; “Mallarinda, isteyene ve (isteyemedigi i¢in) mahrum kalmisa belli bir hak
tantyanlar” (Kur’an, 70/24). Liberal gelenek, fakirin yardim hakkini tanimasa da,
zenginin goniillii olarak fakire vermesini tesvik eder. Islaim’m buradaki farklihgs;
ekonomik sistemdeki bir bozuklugun, zenginin aslinda fakire ait olan1 elde etmis oldugu
varsayimindan dolayi, fakire onun hakki olan pay1 “geri verme”yi emretmesidir. Ayni
mantikla Islam, fakire yardim ederken onlarin kendine saygilarini ve 6z giivenlerini
sarsmayacak sekilde davranmay1 emreder ve sadece gosteris yapmak i¢in yardim etmeyi
lanetler zira bu imansizlikla aym gériiliir (Naqvi 2003: 107-108). Islam’daki zekat,
varligin toplumun biitiin iiyeleri tarafindan paylasilmasin1 kolaylastirir. Zenginler
mallarinin gercek sahibi degil, sadece emanetgileridir. Mallarin1 bu emanetin kurallarina
gore kullanmalidirlar. Bu kurallarin en 6nemlilerinden biri de fakirlerin ihtiyaglarinin

giderilmesidir (Rice 1999: 348).
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2.4. iISLAM AHLAK SISTEMININ UNSURLARI

Yukarida vurgulandigi gibi, Islam biitiin bir yasama bicimidir ve hayatin ekonomik
cephesi de onun bir alt birimidir. Isldim’m insanlara empoze ettigi ahlaki degerlerin
ekonomik kararlara uygulanmasi belli bir ¢aba gerektirir; bunu bagarmak, olduk¢a genis
ahlaki degerlerin sinirlt sayidaki aksiyomlara doniistiiriilmesi ile miimkiindiir ve bu da
bir ahlaki sistem olusturur (Naqvi 2003: 149). Naqvi (2003: 150-159), biitiin ve tutarh
bir Islami Ahlaki Aksiyom Sisteminin dért unsurdan olustugunu sdylemektedir: (1)
birlik (tevhid), (2) denge, (3) serbest tesebbiis, (4) sorumluluk. Rice (1999: 346), islam
ahlakina gore, insanlarin dogadaki kaynaklar1 kullanma isteklerini bir “Islami degerler
filtresi”’nden gecirmeleri gerektigini boylelikle baz1 gereksiz veya hatali isteklerin daha
is diinyasinda ortaya cikmadan bertaraf edilebilecegini ifade etmektedir. Bu ahlak
filtresine ulasabilmek igin IslAm ahlak sistemi bir rehber ortaya koymaktadir ve bu
rehber de birlik, adalet ve hilafet kavramlarindan dogmaktadir (Rice 1999: 347). Bu

kavramlar asagida agiklanmaktadir.

Tevhid (Birlik)

Islam’daki en 6nemli kavramlardan biri olan (Nasr 1994: 241) ve “bir” anlamindaki
Arapca Vahid kelimesi ile ayn1 kdkten gelen gelen Tevhid, “Bir ka¢ seyi bir araya
getirip bir yapma, birlestirme”, “Allah’in birligine inanmak, bir ve tek oldugunu kabul
edip soylemek” (Ayverdi 2005: 3152) demektir. Isldmi ahlak ¢ergevesinde
diisiiniildiiglinde, tevhid insanlarin yasadiklar1 topluma fayda saglamak {izere ¢calismalari
anlamina gelmektedir. Allah’a kosulsuz teslimiyet, biitiin insanlar1 Allah’a baglar ve bu

sayede insanlar birbirlerinin esiti haline gelir (Naqvi 2003: 150).

Tevhid anlayisi, Allah’in bilgisinin sonsuzlugu ve biitiin varliklarin sahibi olusu fikrini
beraberinde getirir ve insandan kibir, israf ve aggdzlilik gibi koti ozellikleri
uzaklastirarak yerine tevazu, kanaat ve fedakarlik degerlerini yerlestirir. Insanin vicdani
degerleri yiikselir ve biitiin toplumun faydasina olacak isler yapmaya calisir (Naqvi
2003: 150. Islam’m is felsefesinin anahtari, bir kisinin Allah’la, O’nun kainatiyla ve
gene O’nun insanlariyla olan iliskileridir. Insanlarm kendilerini yaraticinin isteklerine

teslim etmesi biitiin semavi dinlerde goriilmektedir. Ancak Islam daha &teye giderek,
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insan hayatinin biitiin yonlerinin Allah’in isteklerine gore nasil yasanacagini, dolayisiyla

aslinda hayatin tamaminin birlik demek oldugunu 6gretmektedir (Rice 1999: 347).

Adalet ve Denge

Sosyal varolus diizleminde her sey birbirine kars1 yaklasik bir dinamik denge halindedir
ve insanligin daha iyiye gitmesi yoniinde hareket eder. Dolayisi ile, toplumsal
birliktelikten elde edilen kar ve maliyetler, katilimcilarin katilim oranlarma gore
aralarinda paylasilmalidir. Bu adalettir ve insan iliskilerinde denge ve miitekabiliyeti
temsil eder. Ancak toplum, 6ziirleri nedeniyle elde edilen kardan istifade edemeyen veya
maliyete katlanamayan bireylerini de gozetmek zorundadir. Bu da “ihsan” ile
gergeklesir. Toplumun genelinde bir esitlik saglayabilmek igin fakir ve giicsiizlerin
verdiklerinden daha fazla almalar1 gerekir. Bu sosyal adalet prensipleri, hem esitlige
hem de insanlarin ekonomik ve toplumsal gelismenin meyvelerinden esit derecede
faydalanabilmelerine ortam hazirlar (Naqvi 2003: 151-152). Dolayistyla, islam’mn adalet
ve kardeslige verdigi onem, Miisliiman toplumun fakirlerin ihtiyaclarimi gidermelerini

gerektirir (Rice 1999: 348).

Islam’da toplum hayatindan esitsizlik, adaletsizlik, sémiirii ve baskiy1 kaldirma amaci
¢ok belirgindir. Insanlar varlik elde ederken yalan sdylememeli veya baskalarmi
kandirmamalidir; sézlerini tutmali ve anlagmalarin sartlarini yerine getirmelidirler. Hz.
Muhammed insanlara biitiin islerinde mutedil olmay1 tavsiye etmis ve Islam’1 orta yol
olarak tanimlamistir. Toplumsal refahin elde edilmesi ve insan potansiyelinin siirekli

gelistirilebilmesi i¢in insanlarin gayretinde bir denge olmalidir (Rice 1999: 34-348).

Serbest tesebbiis

Islam’a goére insan Ozgiir ve giinahsiz dogmustur, yaptiklariin yazari kendisidir,
Allah’in verdigi mantigin kullanicisidir ve karar vericidir, ki bu 6zellik onu Allah’in
yarattiklar1 arasinda en {istiinii yapar. Iinsan bu 6zgiirliigiinii kullanarak iyilik yapmak
stiretiyle Allah’in yeryiiziindeki vekili payesini kazanabilir veya yanlis yola saparak
alcalabilir. Insanlar bos oturup Allah’in kendilerine yardim etmesini beklemek yerine,

kendilerinin ve i¢inde yasadiklari toplumun faydasi i¢in ¢alismalidirlar. Bagka bir
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deyisle, insan, Allah’in ortaya koydugu dogru ve yanlisa dikkat etmek kayd: sartiyla,
kendisine verilen serbest tesebbiis hakkini kullanabilir (Naqvi 2003: 153-154).

Kendine giiven basarinin kaynagidir ve insanin kendisi i¢in neyin en faydali olduguna en
iyi karar verebilecek olan da kendisidir. Kisiler basarilarina gore odiillendirilmeli ve
yaptiklartyla gurur duymalidirlar (Ali 1988: 577). “Gergekten higbir giinahkar,
baskasinin giinah yiikiinii yiiklenemez. Bilsin ki insan i¢in kendi ¢alismasindan bagka bir
sey yoktur.” (Kur’an, 53/38-39) ayetlerinde goriildiigii gibi Kur’an, sahsi tesebbiisii
tesvik eder. Ancak bu ferdiyetcilik, 6zenli bir toplum kavrami ve sosyal isbirligi ile

dengelenmistir (Rice 1999: 346-347).

Sorumluluk

Ahlaki sorumluluk tamamen bireye aittir. Yaptiklarindan veya yapmadiklarindan hesaba
cekilecek olan bireydir (Reinhart 2005: 247). Insanim bu diinyada yaptiklarini kendi akli
ile gergeklestirdigi kabul edildiginde, dogal olarak bu yaptiklarinin sonucunda ortaya
cikacak 0dill veya cezaya razi olmasi gerekmektedir. Serbest tesebbiis ile ferdi ve
toplumsal sorumluluk paralel gider. Sorumluluk olabilmesi i¢in, insanlarin ekonomik,

sosyal ve politik olarak 6zgiir olmalar1 gerekir (Naqvi 2003: 157).

Islam Hukukuna gére calisma, hem isveren hem de calisanin adalet ve sorumlulukla
davranmasin1 gerektiren anlagmaya gore gergeklestirilmelidir. Calisan isini elinden
gelen en 1iyi sekilde yapmak iizere igsverene ve Allah’a karsi sorumludur ve ancak bu
sorumlulugu yerine getirdigi taktirde kazandigi heldl olur. ‘Helal ekmek yemek’
Miisliimanlar i¢in ¢ok dnemlidir. Sayet bir kisi ¢alisirken igverenini aldatirsa, kazancini
heldl olmayan bir yolla elde etmis olur ve bunun hem o kisiyi hem de o kazangtan

faydalanan digerlerini etkileyecegine inanilir (Nasr 1994: 40).

2.5. iISLAM VE CALISMA

Kur’an’da ortaya konan prensipler ve Hz. Muhammed’in beyanlari, Miisliimanlarin is ve
aile yasamlarindaki iligkilerini diizene koyabilmeleri i¢in rehber vazifesi gérmektedir.

Kur’an Miisliimanlara israrla her ne i miimkiin ise onu elde etmeye g¢alismalarini
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emretmektedir (Ali 2005: 50). Casiye stresinin 12 ve 13. ayetleri sdyledir: “12. Allah o
(yiice) varliktir ki, emri geregince iginde gemilerin yiizmesi ve liitfedip verdigi rizki
aramaniz i¢in ve de siikredesiniz diye denizi size hazir hale getirmistir. 13. O, goklerde
ve yerde ne varsa hepsini, kendi katindan (bir liitfu olmak iizere) size boyun egdirmistir.

Elbette bunda diisiinen toplum i¢in ibretler vardir.” (Kur’an, 45/12-13)

Islam verimli bir sekilde ¢alismaya biiyiik énem vermektedir (Abeng 1997: 50). Hz.
Muhammed; siki c¢alismanin giinahlarin affina vesile olacagini, kimsenin eliyle
kazandigindan daha iyi bir gida yemedigini sdylemis ve hatta caligmanin ibadet
oldugunu da eklemistir. “Pazarimiza mal getirenler, Allah yolunda savasanlar gibidir” ve
“dirtist ve namuslu tiiccar, peygamberler, diirist olanlar ve sehitlerle birliktedir”

hadisleri tiiccarlara verilen 6nemi gostermektedir (Ali 2005: 50-51).

Insana verilen nimetler Isra suresinde sdyle anlatiliyor: “Biz, hakikaten insanoglunu san
ve seref sahibi kildik. Onlari, (gesitli nakil vasitalari ile) karada ve denizde tasidik;
kendilerine giizel giizel riziklar verdik; yine onlari, yarattiklarimizin birgogundan cidden
iistin kildik” (Kur’an, 17/70). Ayette bahsedilen iistiinliigii kazanabilmek igin,
insanoglunun akil ve zekasini kullanarak ¢ok calismasi gerekmektedir. Kur’an’in ¢esitli
ayetlerinde giines, ay, yildizlar, gok, gece ve gilindiiz, daglar, vadiler, yeryiiziinde
bulunan varliklar ve yerylizliniin insanlarin yararlanmasi icin yaratildigi vurgulanmakta
ve insanlarin bunlardan en giizel sekilde faydalanmalar tavsiye edilmektedir (Yavuz

1992: 266-267).

Insanin yeryiiziinde Allah’1n halifesi (Halifetullah) sifatiyla yaratilmis olmasi, onun ilahi
planda 6zel bir misyonunun oldugunu gostermekte ve bu misyonu gergeklestirmek icin
de calismas1 gerekmektedir. Hristiyanliktaki “stewardship” (vekilhar¢lik) kavrami ile
benzesen halifetullah kavrami, insanin Allah’in miilkiinlin emanetcisi oldugunu
belirtmektedir (Arslan 2003: 9). “Hatirla ki Rabbin meleklere: Ben yeryiiziinde bir halife
yaratacagim, dedi...” (Kur’an, 2/30) Halife, vekil ve temsilci anlamina gelmektedir,
dolayis1 ile Allah, iradesini temsil etmek iizere insanmi yaratmis, yeryliziinde ilahi
hiikiimranlig1 gerceklestirme gorevini de ona vermistir (Kur’an, 1993: 5, Bakara suresi

30. ayetle ilgili agiklama). Ancak diinya ayni zamanda bir imtihan alamidir: “O ki,
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hanginizin daha gilizel davranacagini sinamak i¢in Oliimii ve hayati yaratmistir. O,
mutlak galiptir, ¢ok bagislayicidir.” (Kur’an, 67/2) Allah’in diinyadaki emanetgisi olarak
insanin davranislar1 o emanetin sartlarma uygun olmalidir. Insan, Allah’in emanetgiligi
roliinii tam olarak yerine getirebilmek i¢in, giizel ahlakin 6rnegi olan Hz. Muhammed’e

benzemeye calismalidir (Beekun ve Badawi 2005: 133).

Diinyaya halifetullah olarak gonderilen insanin  giinliik yasaminin nasil
diizenlenebilecegi Nebe’ suresinde belirlenmistir: “Uykunuzu bir dinlenme kildik.

Geceyi bir ortii yaptik. Giindiizii de ¢alisip kazanma zamani kildik.” (Kur’an, 78/9-11)

Islam’da Calisma Ahlaki

Islam Calisma Ahlaki, calismaya yonelik bakis agisidir ve insanm ihtiyaglarini karsilama
yolunda faziletli bir faaliyet ve gene insanin kisisel ve sosyal hayati arasinda bir denge
kurabilmesi i¢in gerekliliktir (Ali 1992: 507). Nasr (1985: 51-52), Islami bakis agisindan
calismanin ahlaki boyutunu anlamak i¢in, bu kavramin, Islami dillerin en 6nemlisi olan
Arapca’daki karsiligina bakilmasi gerektigini ve bu kelimenin en genel anlamda faaliyet
kelimesinden farkli goriilmedigini sdylemektedir. Ingilizce Arapga bir sozliige
bakildiginda, work (¢aligma) kelimesinin karsilig1 olarak amel ve sun‘ kelimeleri
verilmektedir. Buradaki amel kelimesi genel anlamda faaliyet, sun‘ kelimesi ise sanat
veya zanaat olarak ilk defa yapma veya imal etme demektir. insanlar diinya ile iliskili
olarak iki tiirlii fonksiyon ifa ederler: ya o diinyada hareket ederler ya da o diinyadan
elde edilen malzemelere sekil vermek suretiyle bir seyler yaparlar. Ser’i hiikiimlerin
insanlarin biitiin faaliyetlerini kapsamasi nedeniyle, Islim Calisma Ahlaki (ICA) da
prensipte her iki kategoriye uygulanir. Belirli bir tartisma amaciyla, ¢aligma kelimesinin
anlami, onun sadece ekonomik ve sosyal boyutu ile siirlanabilir. Ancak Islam Calisma
Ahlakini evrensel anlamda kavrayabilmek icin, calisma kelimesinin bu daha genis ve

genel anlam1 g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Yukarida belirtildigi iizere, Kur’an’da (5/1) Maide suresi “Ey iman edenler! Akitleri(n
geregini) yerine getiriniz...” diye baslamaktadir. Burada cagdas devletlerin en 6nemli
ozelliklerinden olan sosyallik ve hukukilige isaret edilmektedir. Keyfiligin, zorbaligin,

firsat¢iligin yerine hak, hukuk ve kanunlarin hakim olmasi gerektigi vurgulanmakta ve
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akitlere riayet imanin geregi sayilmaktadir (Kur’an, 1993: 105, Maide siiresi 1. ayetle
ilgili aciklama). Geleneksel Miisliiman bakis agisina gore bu ayette bahsi gecen akit
kavramiyla, kisinin giinlik namazlarindan, bir kuyu kazmasina veya pazarda mal
satmasina kadar genis bir anlam kastedilmektedir. Bu ayet ile insana yiiklenen ahlaki
sorumluluk ¢aligmaktan ibadete ve insanin tiim hayatina kadar uzanmaktadir. islam
Calisma Ahlaki’nin temeli, biitlin insan faaliyetlerinin ahlaki karakterinde ve bir insanin
isverene, is arkadaslarina ve hatta yaptigi isin kendi kabiliyetlerine gore en iyi sekilde

yapilmasi gerekliligine karsi olan sorumluluklarinda yatmaktadir (Nasr 1985: 52).

Insan, bunlara ilave olarak isin dogru yapilmasindan, her seyi goren ve bilen, Allah’a
kars1 da sorumludur. Diger semitik dinlerde oldugu gibi, Islam’da da insan diinyada
yaptiklarinin sonuglarindan ahiret giinlinde sorumlu tutulacaktir. Bir hadise gore kul
hakki yemek, Allah’a sirk kosmakla bir tutulmus ve affedilmeyecek en biiylik
giinahlardan biri sayilmistir. Bir anlagmanin hiikiimlerini aynen yerine getirmek, isini
miimkiin oldugunca iyi yapmak, isi yaptirani tatmin etmek ve ayni zamanda isi yapana
da 1yi ve adil bir sekilde muamele etmek geleneksel olarak Miisliimanlar arasinda
kuvvetle onemsenmistir (Nasr 1985: 52-53). Baska bir hadiste, is¢ilere kolaylikla
yapabilecekleri isler vermenin isverenin sorumlulugu oldugu sdylenmis ve iscilerin
sagliklarina zarar gelecek derecede ¢alistirilmamalart gerektigi vurgulanmistir (Mannan

1986: 116).

Weber, Protestan ahlakiin ayirict 6zelliklerinden birini siki ¢aligmaya verilen dnem
olarak vurgulamis olsa da, Islam’m g¢alisma ahlakina bakis1 Protestan ve Katolik bakis
acisindan cok fazla farklilik gostermez. Hristiyanliga benzer olarak Islam da c¢alismay1
Allah’1n rizasin1 kazanmak i¢in bir hizmet hatta bir ibadet olarak goriir (Arslan 2003: 8-
9). Islam Calisma Ahlakinin temel unsuru; bir kisinin kendisini ve ailesini gegindirmek
amaciyla calisarak basarili olmasiin, Allah’in goziinde dinen yerine getirilmesi sart
olan (vacib) emirlerin gergeklestirilmesi kadar degerli goriildiigiidiir. Ancak, Islamiyette
Protestanlikta oldugu gibi ¢alismaya sadece g¢alismanin kendisi olarak bir {istiinliik
atfedilmemistir. Islam’da calismaya insanin ihtiyaglarimin karsilanmasi ve kisinin ferdi

ve sosyal hayatina bir denge getirmesi bakimindan 6nem verilmistir (Nasr 1985: 54).
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Kur’an’da Calisma Ahlaki

Islam Cahisma Ahlaki, calismayi, kisinin kendi menfaatlerini ekonomik, sosyal ve
psikolojik anlamda korumak ve gelistirmek; toplumdaki yerini giiclendirmek, toplumun
refah diizeyini artirmak ve imanini kuvvetlendirmek icin bir ara¢ olarak goriir. Islami
diistincede ¢aligma ve isin merkeziligine 6zIi olarak deginilmistir. “Herkesin yaptiklar
islere gore dereceleri vardir.” (Kur’an, 6/132) Insanlarin amaclarma ulasmalari, ¢alismak
ve kendilerini adamakla miimkiindir (Ali 2005: 52-53). “Bilsin ki insan i¢in kendi

calismasindan bagka bir sey yoktur.” (Kur’an, 53/39)

Kur’an aligveriste sahtekarligi kesinlikle yasaklamistir (Ali 2005: 53). “Ol¢tiigiiniiz
zaman tastamam Ol¢iin ve dogru terazi ile tartin. Bu, hem daha iyidir hem de sonug
bakimindan daha giizeldir.” (Kur’an, 17/35) “Mallariiz1 aranizda haksiz sebeplerle
yemeyin. Kendiniz bilip dururken, insanlarin mallarindan bir kismin1 haram yollardan
yemeniz i¢in o mallar1 hakimlere (idarecilere veya mahkeme hakimlerine) vermeyin.”

(Kur’an, 2/188)

“Altin ve glimiisii y181p da onlar1 Allah yolunda harcamayanlar yok mu, iste onlara elem
verici bir azabi1 mijjdele!” (Kur’an, 9/34) ayeti altin, glimiis, nakit para veya mal
biriktirip, zekat vermeyen, bunlart hayirli islerde kullanmayanlarin ahirette
cezalandirilacaklarini bildirmektedir (Kur’an, 1993: 191, Tevbe siresi 34. ayetle ilgili

aciklama).

Kur’an, ticareti desteklerken, faiz ve tekelciligi yasaklar (Ali 2005: 53): “... Allah, alim-
satimi helal, faizi haram kilmistir.”(Kur’an, 2/275), “(O kullar), harcadiklarinda ne israf

ne de cimrilik ederler; ikisi arasinda orta bir yol tutarlar.” (Kur’an, 25/67)

Nisa suresinde diiriistliiglin odiillendirilip dogru yoldan ayrilmanin cezalandirilacagini
bildiren ayetler: “29. Ey iman edenler! Karsilikli rizdya dayanan ticaret olmasi hali
miistesna, mallarinizi, batil (haksiz ve haram yollar) ile aranizda (alip vererek) yemeyin.
Ve kendinizi dldiirmeyin. Siiphesiz Allah, sizi esirgeyecektir. 30. Kim diismanlik ve
haksizlik ile bunu (haram yemeyi veya Oldiirmeyi) yaparsa (bilsin ki) onu atese

koyacagiz; bu ise Allah’a ¢ok kolaydir. 31. Eger yasaklandiginiz biiyiik glinahlardan



54

kacinirsaniz, sizin kii¢iik giinahlarimizi orteriz ve sizi serefli bir yere sokariz. 32.
Allah’n sizi, birbirinizden istiin kildig1 seyleri (bagkasinda olup da sizde olmayani)
hasretle arzu etmeyin. Erkeklerin de kazandiklarindan nasipleri var, kadinlarin da
kazandiklarindan nasipleri var. Allah’tan litfunu isteyin; siiphesiz Allah her seyi

bilmektedir.” (Kur’an, 4/29-32)

Hadislerde Calisma Ahlaki

Hz. Muhammed, c¢alisma ve isle ilgili konulara konusmalarinda genis yer vermistir.
Mevcut uygulamalara karsi ¢ikan pek ¢ok yaratici tavsiyelerde bulunmustur. Asagida

ozellikle calisma ahlaki ile ilgili sdyledikleri toplanmistir (Ali 2005: 53-55):

Mesrii igler bulmaya ¢alismak: Hz. Muhammed, baskalarina ve topluma fayda saglayan
islerin yararli isler oldugunu ve bunlar1 yapanlarin 6diillendirilecegini sdylemistir.
“Ibadetin yetmis yolu vardir; bunlarm en iyisi diiriistliikle hayatim kazanmaktir.”
diyerek caligmay1 ibadetin en iyi sekli olarak yiiceltmistir. Yaptiklari isle baskalarina

faydas1 dokunan insanlar1 da yiiceltmistir.

Servet kazanumaldir: 1s1Am inamgmda insanlarin kapasitelerinin farkli oldugu kabul
edilir ve onlarin servet kazanmalarin1 miimkiin kilan da bu kapasiteleri ve dnlerine ¢ikan
firsatlardir. Ancak, aranilan ekonomik faaliyetler ahldki ve mesri temellere

dayandirilmalidir.

Calismanin kalitesi: 1slam &ncesi Araplarda disiplinsizlik mevcuttu ve birbirlerine
taahhiitleri genellikle ayricalikli bir grup arasinda olurdu. Bir devlet adami ve reformist
olarak bunu anlayan Hz. Muhammed, Arap topluluklarini fonksiyonel toplumlar haline
getirmeye calismistir. Disiplin ve taahhiitii vurgulayarak, sadece c¢alismanin esasina
dikkat c¢ekmekle kalmayip, iman ile ¢aligma arasinda bir bag kurmak suretiyle
Miisliman toplumun ekonomik ve politik olarak varligini siirdiirebilecek bir yapi
kazanmasini  hedeflemistir. Bu kapsamda sOyle sdyledigi aktarilmaktadir:
“Sanatinda/zanaatinda miikemmel hale geleni (isini dogru ve en giizel sekilde yapani)
Allah kutsar,” “Isini nasil yapacagini en giizel sekilde 6grenen ve bunu dogru bir sekilde

uygulayani Allah sever.”
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Ucretler: Hz. Muhammed Miisliimanlara, kendileri i¢in ¢alisanlarin iicretlerini verirken
diiriist, adil ve cabuk olmalarin1 &giitlemistir. “Isveren iscisinin iicretini is¢inin teri
kurumadan vermelidir,” demis ve “is¢inin iicreti onun ¢abasina ve harcamalarina gore
olmalidir.” diye de eklemistir. Peygamber, bir calisanin {icretini vermemenin ahlaksiz
bir davranis oldugunu, “Kendisine c¢alisan bir is¢inin {icretini tam olarak ddemeyen”e

kars1 kendisinin sahitlik edecegini sdylemistir.

Kendine giiven: Calismanin en Onemli fonksiyonlarindan biri kendine giiveni
giiclendirmesidir. “Insamn, kendi calismasiyla elde ettigi yiyecekten daha iyisi yoktur.”

“Insanin kendi ¢abasi sonucunda elde ettiginden daha iyi kazang yoktur.”

Tekelcilik: 1slam’da tekelcilik; 1stirap, illegal kazang ve esitsizlik doguran biiyiik bir
suctur. “Mal tedarik eden kutsanmig, tekelcilik yapan ise lanetlenmistir.” “Mallar

saklayan giinahkardir.”

Riigvet: Tekelcilik ve dolandiricilik gibi riisvet alip vermek de Islam’da siddetle

kinanmistir. “Allah, riigvet vereni ve alani lanetlemistir.”

Ameller ve niyetler: Bunlar Islam Calisma Ahlakim diger inanglardaki c¢alisma
ahlakindan ayiran unsurlardir. Isldm’daki temel kabullerden biri, ¢alismanin topluma
sagladig1 fayda bakimindan degerlendirilmesindeki kriterin ortaya ¢ikan sonug¢ degil
niyet oldugudur. Bagkalarina zarar verebilecek herhangi bir faaliyet, yapanlara biiytlik
kazan¢ saglasa dahi kanunsuzdur. Bununla ilgili Hz. Muhammed s6yle diyor: “Allah
sizin gorlinligiiniize veya zenginliinize bakmaz, O sizin niyetlerinizi ve amellerinizi

degerlendirir.”

Seffaflik: Is ve calismanin ahlaki temellere dayanmasmin esas sarti seffafliktir. Hz.
Muhammed, bir hurma saticisinin sepetini teftis ettiginde, bozuk hurmalarin tazelerin
altina saklandigin1 goriir ve saticiya bozuklarla tazeleri ayirmasini sdyler. “Bizi aldatan

bizden degildir.” Sayet alicilar ve saticilar “bir seyleri gizler ve yalan sdylerlerse
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yaptiklart alis verisin bereketi olmaz.” “(Yaptiklarini) agikca ve diiriist bir sekilde

deklare edenler, birbirlerini tahribata siiriklemezler”

Acgozliilitk: 1slam’da a¢ gozliiliigiin sosyal ve ekonomik adalet icin bir tehdit oldugu
diistintiliir. Hz. Muhammed, Mekke’nin ileri gelenleri ile olan miicadelesinde, 1srarla
onlarin a¢ gozliliglini tenkit ederek soyle demistir: “A¢ gozliligi goriin; o yasayan

fakirliktir,” “Inanan bir insanda su iki 6zellik bulunmaz: a¢ gozliiliik ve ahlaksizlik.”

Céomertlik: Hz. Muhammed, Islam 6ncesi Araplarm faziletlerinden biri olan cémertlik
ozelligini kendi 0gretisi ve davranislarina uyarlamistir. “Comert insan, Allah’a, cennete
ve insanlara ¢ok yakin, cehennemden ¢ok uzaktir.” “Bir kiginin sikintisin1 ¢6zeni, Allah,

hem bu diinyada hem de ahirette kutsar.”

Is faaliyeti, Islam’da sosyal fayda saglayan bir fonksiyon olarak goriilmiistiir. islam’mn
peygamberi Hz. Muhammed de hayatinin biiyiik bir kisminda ticaretle ugragmustir.
Tiiketim, miilkiyet, bir tesebbiisiin hedefleri ve muhtelif isletmelerin hareket kodlari
(code of conduct) ile ilgili goriislere, Islam’da biiyiik énem atfedilmistir (Rice 1999:
349). Is uygulamalar1 ile ilgili bazi IslAmi prensipler ve kaynaklari Tablo-2.1’de

Ozetlenmistir.
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Islam’da Is Uygulamalar ile Ilgili Prensipler ve Kaynaklar

Ahlaki prensip

Ilgili is Uygulamalar

“Arabin Arap olmayana ve Arap olmayanin Araba
iistiinliigli yoktur; teni koyu renk olanin beyaza veya beyaz
olanin koyu renkliye iistlinliigi yoktur. Allah’m nezdinde
diiriistliik ve salih ameller esastir.” (Hadis)

“.. insanin kendi caligmasindan baska bir sey yoktur.”
(Kur’an, 53/39)

“Allah, insanlarm yaptiklart isi miikemmel bir sekilde
yapmalarindan hoglanir.” (Hadis)

“Allah size, mutlaka emanetleri ehli olanlara vermenizi ve

insanlar  arasinda  hiikmettiginiz  zaman  adaletle
hiikmetmenizi emreder.” (Kur’an, 4/58)
“By Ademogullari! Her secde ediginizde giizel

elbiselerinizi giyin; yiyin, i¢in, fakat israf etmeyin; ¢iinkii
Allah israf edeni sevmez.” (Kur’an, 7/31)

“Goklerde ve yerde ne varsa Allah’indir....” (Kur’an,
3/129)

“Bunlar cimrilik eden ve insanlara da cimriligi tavsiye
eden, Allah’in kendilerine litfundan verdigini gizleyen
kimselerdir....” (Kur’an, 4/37)

“Allah yolunda harcayin. Kendi ellerinizle kendinizi
tehlikeye atmayin. Her tiirlii hareketinizde diiriist davranin.
Ciinkii Allah diiriistleri sever.” (Kur’an, 2/195)

“Servet ve ¢ocuklar, diinya hayatinin siisiidiir; 6liimsiiz
olan iyi isler ise Rabbinin nezdinde hem sevapga daha
hayirli, hem de imit baglamaya daha layiktir.” (Kur’an,
18/46)

“Sizi yeryiiziiniin halifeleri kilan, size verdigi (nimetler)
hususunda sizi denemek i¢in kiminizi kiminizden
derecelerle iistiin kilan O’dur.” (Kur’an, 6/165)

“Rabbinin rahmetini onlar mi paylastirtyorlar? Diinya
hayatinda onlarin ge¢imliklerini aralarinda biz paylastirdik.
Birbirlerine ig gordiirmeleri i¢in kimini 6tekine derecelerle
istlin  kildik. Rabbinin rahmeti onlarin biriktirdikleri
seylerden daha hayirlidir.” (Kur’an, 43/32)

Esit firsat. Ise alma ve alis veriste
ayirimeilik yapmayan davranis.

Odiiller ancak caba sarfedildikten sonra elde
edilebilir.

Miikemmellik ve is kalitesi

Sorumluluklarin ~ yerine  getirilmesi. Is
iligkilerinde ve is yerinde giiven.

Varlik sahibi olmak ve tiiketim kabul edilir,
fakat kaynaklar israf edilmemelidir.

Ozel miilkiyette smirsiz sahiplik hakki
yoktur.

Istif¢iligin ~ yasaklanmasi. Yatinmin  ve

varligin dolagiminin tesviki.

Gosterisgi tiiketimin kinanmas.

Insani degerler iginde, varlik sahibi olmaya
¢ok onem verilmemektedir.

Gelirlerin farkliligina izin verilmistir.

Yoneticiler, isgorenler, profesyoneller
arasinda faklilik olmasi kabul edilebilir.
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Tablo — 2.1 (Devam)

islam’da Is Uygulamalar ile ilgili Prensipler ve Kaynaklari

Ahlaki prensip

Ilgili is Uygulamalart

“Onlarin mallarindan sadaka al; bununla onlar1 temizlersin,
onlart arttip yliceltirsin....” (Kur’an, 9/103)

“... Allah, alim-satim1 helal, faizi (riba) haram kilmustir....”
(Kur’an, 2/275)

«...Olciiyli ve tartiyr eksik yapmaym....Olgiiyii ve tartry
adaletle yapin; insanlara esyalarini eksik vermeyin;...”
(Kur’an, 11/84-85)

“Aldatan bizden degildir.” (Hadis)

“.. Allah’tan korkun ve dogru soz sdyleyin.” (Kur’an,

33/70)

“Kiyamet giliniinde diiriist tiiccar, sehitlerle yan yana
duracaktir.” (Hadis)

“... Onlarm amellerinden de bir sey eksiltmedik. Herkes
kazandiklarina kars1 bir rehindir.” (Kur’an, 52/21)

Gelirin tekrar dagitilmasi. Varlik daha az
varlikli olanlarla paylasiimalidir.

Faizin yasaklanmasi.

Olgiim ve tartinin tam yapilmas.

Bir seyde bozukluk
sOylemekle yiikiimliidiir.

oldugunu bilen,

Pazarlikta, tartismada dogruluk ve direklik.

Ticaretin 6nemi.

Kisisel sorumlulugun 6nemi.

Kaynak: Rice 1999: 350-351.

2.6. SONUC

Ahlak, dinle alakali olmakla birlikte, tamamen dine bagimli degildir. Dindar bir insanin

mutlaka ahlakli olacag1 sdylenemeyecegi gibi, dini mensubiyeti olmayan bir insanin da

ahlak seviyesinin diisiik olacagina hiikmedilmemelidir. Islim dininde, temel olarak

Kur’an ve siinnete dayandirilarak, ortaya konan ahlak tanimi diger dinlerin tanimlari ile

benzerlikler gostermektedir. Islam ahlakmin farkliigi, Hz. Muhammed’in model

alinmasindan ve bir Arap toplulugunda dogmus olmakla birlikte, islaim’m Afrika’dan

Avrupa’ya, Cin’den Endonezya’ya kadar yayilmigs ve yoresel geleneklere gore

yorumlanmis olmasindan gelmektedir.
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En basit ifadesi ile toplumsal iyiligin elde edilmesini tesvik eden Islam ahlakina paralel
olarak, islam Calisma Ahlaki kavram da ayni prensiplerin is diinyasina uygulanacagini
ihsas ettirir. Diger dinlere benzer sekilde, Islim’da da kisilerin giinliik hayatlarinda, aile
ve sosyal iliskilerinde oldugu gibi is hayatinda da kétiiliikkten uzak durmasi tavsiye ve
iyilik yapmas tesvik edilir. Islim’da ortaya konan hiikiimler evrensel olmakla birlikte,
bunlarin uygulanmasi kisisel tercihlere, toplumsal yargilara veya dis etkenlere gore

farklilik gosterebilir.



BOLUM -3
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BOLUM -3
ISE YONELIK TUTUMLAR

3.1. GIRIS

Avrupa Birligi tyesi iilkelerin birbirlerine vize uygulamayisi bu iilkeler arasindaki
vatandas gecisini kolaylastirmistir; Amerika Birlesik Devletleri her yil binlerce yeni
gocmeni kabul etmektedir; iletisim ve oOzellikle internetteki hizli gelisim iilkeler
arasindaki sinirlar1 nerdeyse sembolik hale getirmistir. Farkli {ilkelerde dogup biiylimiis
insanlar bagka iilkelere gidip ¢alismak suretiyle kendi kiiltiirlerini, aligkanliklarin1 ve
calisma anlayiglarini beraberinde gotiirmekte ve bu da o iilkelerin ¢aligma sistemini
etkilemektedir. Hatta bu etkilesimin ortaya ¢ikmasi icin artik insanlarin bagka tilkelere
goemen olmasina bile gerek kalmamistir. Kitle iletisim araglart ile diinyanin uzak
koselerinde bile neler oldugu kisa zamanda duyulmaktadir. Ancak biitiin bu etkilesim
iilkelerin kendi kiiltiirlerini kaybettikleri anlamina gelmemekte ve halad insanlarin

yapacaklari iglere yonelik tutumlari farklilik géstermektedir.

Bu boliimde oncelikle calismaya yonelik farkli bakis agilari tartigilacak, ¢alismanin
anlamlilig1 ile hayatin anlamlilif1 arasinda baglanti kurulmaya calisilacaktir. Ardindan
insanlarin ¢alisma nedenleri 6zetlenecek ve calisma ile bos zaman iligkisi incelenecektir.
Bu iligki ortaya konurken ¢alisma ve bos zamanin tarihsel gelisimi de anlatilacaktir.

Ozellikle gelismis toplumlarin problemlerinden olan iskoliklik de burada kapsanacaktir.

Bu boliimiin son konusu, arastirmamiz kapsaminda yapilan ankette kullanilan basari
ihtiyacidir. Bu konuda yaptig1 sayisiz arastirmalarla taninan McClelland, basar1 ihtiyaci
kavramini “bir seyi daha iyi, daha hizli, daha etkin bir sekilde ve daha az ¢aba sarfederek
yapma istegi” (1961b: A) olarak tanimlamaktadir. Bu kisimda basar1 ihtiyaci yiiksek
olan kisilerin ortak 6zellikleri ve basar1 ihtiyacinin nereden kaynaklandigi anlatilmaya
calisilacaktir. Basar1 ihtiyacinin genellikle ¢ocuklukta kazanildigi diistiniilmektedir,
ancak bazi arastirmalar yetigkinlere de bunun Ogretilebilecegini gostermistir. Bu
arastirmalarla ilgili bilgiler, basar1 ihtiyacinin o6gretilmesi kisminda kapsanacaktir.

McClelland ve grubunun yaptiklar1 bazi tarihsel arastirmalar, bazi toplumlarin
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yasadiklar1 ekonomik gelismelerin 20-25 yil oncesine bakildiginda giinliik literatiirde
basar1 ihtiyac ile ilgili unsurlarin arttigini tespit etmislerdir. Yiiksek basari ihtiyacinin

etkilerine kisa bir bakisla bu boliim bitirilecektir.

Calisma ile ilgili ayrintilara gegmeden once deger, tutum ve davranis kavramlarinin
kisaca tanimlanmasinda fayda goriilmektedir. Deger, belli bir hareket tarzinin, kisisel
veya toplumsal olarak baska bir hareket tarzina tercih edilir olmasi inancidir (Robbins
2003: 64). Tutum, belirli bir varligin belli bir dereceye kadar lehinde veya aleyhinde
bulunularak degerlendirildigi psikolojik bir egilimdir (Eagly ve Chaiken 1993: 1).
Davranig, bireylerin anlamli ve yorumlanabilir faaliyetleridir (Giiney 2000: 49).

Degerler tutumlari olusturur, tutumlar da davraniglari belirler.

3.2. CALISMANIN ANLAMLILIGI

Calismanin dogasi, anlamliligi, yararlart ve sakincalari, sairlerden politikacilara,
ekonomistlerden filozoflara kadar pek coklar tarafindan tartigilagelmistir. Tarih i¢inde
Yunanlilarin ve Romalilarin 6zellikle fiziki ¢calismaya hi¢ deger vermedikleri hatta onu
sadece kolelerin yapabilegi bir sey olarak asagiladiklari; Yahudilerin de g¢alismayz,
gecmis nesillerin giinahlarindan dolayr herkesin yapmak zorunda oldugu serefli bir

gereklilik olarak tanimladiklar1 goriilmektedir (Furnham 1990b: 141).

Diger bir tartisilan konu ise hayatin anlamliligi ile c¢alismanin anlamligi arasindaki
iligkidir. Cherrington (1980: 267), insanlarin calismaya veya ise yaklagimlarinin,
caligmanin insanin genel degerler sistemine uygunluguna gore degistigini belirtmektedir.
Calisma, bir kisi i¢in hayatin temeli veya ¢ok onemli bir pargasi olabilecegi gibi, bagka
bir kisi i¢in ¢ok anlamsiz, hoglanilmayan ve miimkiin oldugunca kag¢inilmaya calisilan
bir mecburiyet olabilir. Calismay1 pek de hos olmayan bir mecburiyet olarak goren bir
kisi, genellikle iste daha az zaman ve ¢aba harcamak ister. Ancak ¢aligmanin bir kisisel
tatmin arac1 veya ekonomik durumun gelistirilmesi i¢in yegane yol (“daha ¢ok calisirsan
daha ¢ok kazanirsin”) olarak goriildiigli durumlarda kisinin, ise ailesine veya bos

zamana ayirdig1 vakitten daha fazla vakit ayirmasi beklenir (Khakhulina 2002: 15).
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Calismanin anlamlilig: ile hayatin anlamlilig1 arasindaki iliski ¢ok basite indirgenerek

Tablo-3.1°de gosterilmistir (Cherrington 1980: 286).

Tablo-3.1 ile vurgulanmak istenen temel fikir, ¢alismaya yonelik inang, tutum ve

giidiilenmelerin, dogrudan c¢alisma ile aldkali olmayanlardan ayrilamayacagidir
(Furnham 1990b: 143). Hayat pek ¢ok farkli nedenden dolay: anlamli olabilir. Yogun
dinf inanca sahip insanlar i¢in hayat bir anlam ve amag icerebilir. Insanlarin sahsi hedef
ve tutkular1 hayatlarina anlam kazandirabilir. Doktorluk gibi insanlara yardim saglayan

isler yapanlar, verdikleri bu hizmetin hayatlarina anlam ve tatmin kattigim
hissedebilirler. Yeni bir teori gelistirmek, bilimsel bir icat yapmak, kitap yazmak veya
bir sanat eseri yapmak insanlara hayatta 6zel bir amaclar1 veya gorevleri oldugu hissini

verebilir (Cherrington 1980: 267-268).

Tablo — 3.1
Anlamlilik Matrisi
Caligma Anlamlidir Caligma Anlamsizdir
I I

=)
% Kuvvetli ¢alisma ahlaki. Caligma, hayatin anlamlilig1 ile tutarlt
s olmayan bir vazifedir.
é Mutlu ve verimli iggorenler.
= Coziim: ¢aligma degerlerini telkin et, isi
g Calisma temel veya ¢ok 6nemli bir degerdir. | yeniden diizenle, veya is degistir.

Is giiciiniin %50’si Is giiciiniin %20’si

11 v

= Calisma degistirilmis ¢ok énemli bir Calisma ruhsuz, zihni uyusturan bir
IS degerdir. angaryadr.
g
‘_é Calisma var olmanin nedenidir. Refah (issizlik maasi) caligmaya tercih
< edilir.
-] Coziim: zorunlu dinlenme, onceliklerin
é‘ gozden gegirilmesi, ilgi alanlarinin Coziim: “dogru davranislar” ve “hayata

farklilagtirilmasi. katk1”.

Is giiciiniin %10’u Is giiciiniin %20’si

Kaynak: Cherrington 1980: 268.
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Cherrington’n  (1980: 268-270) Anlamlilik Matrisi (Tablo-3.1) ile ilgili yaptig

aciklamalar asagida 6zetlenmistir:

Tablo-3.1’in I numarali kutusunda yer alanlar, hem 6zel hem de ¢alisma hayatlarinda
anlamlilig1 bulmus olan insanlardir. Kaba bir tahmin olmakla birlikte ABD is giiciliniin
%350’sinin bu gruba girdigi disiiniilmektedir. Gliglii ¢aligma degerlerine sahip olan bu
isgorenlerin mutlu ve verimli olmalar1 beklenir. Bu kisiler isi: insanmin iyi karakter
ozelliklerini gosteren 6nemli bir deger, i¢inde yasadiklari toplumun daha iyiye gitmesine
yardimci olan etkili bir arag, kendilerine hemen fayda saglayan bir ara¢c ve

yeteneklerinin ve kendine giivenlerinin bir gostergesi olarak gortirler.

Bunun tam aksi, Tablo-3.1’in IV numaral kutusunda yer alan ve hem hayatin hem de
calismanin anlamliligt olmadigina inananlardir. Amerikan is giicliniin %20’lik bir
kesimini temsil ettigi diislinlilen bu kisiler, isi bir angarya olarak goriir ve miimkiin
oldugunca calismaktan kaginmaya calisirlar. Issizlik maasi, kumar veya benzeri,

caligmadan kendilerine para getirebilecek herhangi bir faaliyeti calismaya tercih ederler.

Tablo-3.1’in II nolu kutusunda yer alanlar, hayatin genel olarak anlamli olduguna
inanirken, c¢alismanin anlamsiz oldugunu diisiiniirler. Amerikan is giiciiniin %20’sini
olusturdugu tahmin edilen bu grup calismay1 bir yiikiimliiliik olarak gormektedir. Bu
isgorenler halihazirda calistiklar1 veya eskiden yaptiklar1 bazi islerde karsilastiklar
problemler dolayisi ile ¢alismanin hayatin anlamliligi ile tutarli olmadigimi diisiiniirler.
Bu problemlerin ¢oziimii nedenlerine gore degisecektir. Bazi isgiler hi¢ bir ilerleme
imkan1 olmayan islerde ¢alistyor olabilirler, bu da onlar1 zamanla yaptiklari isle bir yere
varamayacaklari, dolayisi ile c¢alismanin anlamsiz oldugu sonucuna goétiirebilir. Bazi
is¢ilere hi¢ kimse isin ger¢ek anlamliliginin nasil bulunabilecegini géstermemis olabilir.
Bu tip isgdrenlerin isleri ile olan problemlerini ¢ézmek igin yaptiklari isleri yeniden
diizenlemek, farkli isler bulmak ve bu is¢ilerin kendi ¢alisma degerleri sistemine ¢alisma

ahlakini agilamak gerekir.

Tablo-3.1’in III nolu kutusunda yer alanlara gore is anlamlidir, ancak bu genel olarak

hayatin anlamhiligina dayanmadigindan yiizeysel ve 6nemsizdir. Is giiciiniin yaklasik
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%10’unu olusturan bu gruptaki insanlar ¢ogunlukla iskoliklerdir ve islerine hastalikli bir
cosku ile sarilirlar. Calismak onlar i¢in ¢ok dnemlidir, ancak bu yanlis yonlenmis bir
degerdir ve bu kisiler sadece ¢alismis olmak icin calisirlar. Calisma igsel bir zorlama
haline geldiginden, ¢alismanin olumlu bir sey oldugunu diisiiniirler fakat bunun neden
oldugunu anlayamazlar. ise bagimlilik problemini ¢dzmek iizere kisiler dinlenmeye
zorlanabilir, Onceliklerini gbdzden gegirmeleri saglanabilir ve kisisel aldkalar

farklilastirilmaya calisilabilir.

3.3. CALISMANIN DEGISiK YONLERIi

Londra’nin kazalarinda klinik psikolog olarak g¢alisan Fagin ve Little, bulunduklar
bolgede issizlik iizerinde iki yil siiren incelemeler yapmuslardir. Fagin ve Little’in
incelemesindeki farklilik ve yenilik, isten ¢ikarilan veya kendi istegi ile ayrilan isgérenle
birlikte bu kisinin ailesini de inceleme kapsamina almis olmalaridir. Fagin ve Little is
gorenler ve aileleri ile yaptiklar1 gorlismeler sonucunda ¢aligmanin yedi farkli yoni
oldugunu belirlemislerdir. Yazarlarin bulgular1 agsagida 6zetlenmistir (Fagin ve Little

1984: 27-39).

3.3.1. Bir Kimlik Kaynagi Olarak Calisma

Insanlar bir kimlik etiketi olarak, toplum icinde iistlendikleri roller arasinda en gok
yaptiklari is veya caligmalarin1 kullanmaktadirlar. Calismalar1 dolayisi ile insanlar sinif,
statii ve etkililiklerine gore kategorize edilebilir; hiyerarsiler ve gruplasmalar ile de
giiven, farkedilme, ait olma ve anlasilma istekleri tatmin edilebilir. Calisma kimligi
denebilecek olan ve kisinin yaptigi isle ilgili bu kimlik, bagkalarina kendini tanitmanin
en kolay yolu olarak goriilmektedir. Boylelikle kisi kendi hakkinda ¢ok fazla bir sey
sOylemeden, karar1 karsisindakinin ayni isi yapan insanlara karsi olan 6n yargisina
birakmaktadir. Dolayis1 ile marangoz, psikolog veya cellat gibi meslek {invanlari, sadece
o insanlarin ne yaptiklarini belirtmekle kalmaz, genellikle o tip isleri yapan insanlarin
i¢gsel tamimlarin1 da verir. Tabii bu kaliplasmis imaj, ¢ogu zaman kisinin kendi kendini

nasil gordiigiinden ¢ok faklidir.
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Calisma kimligi sadece isgoren ile sinirli degildir. Ozellikle sadece erkegin calistig
durumlarda, isin getirdigi statii ve etkinlikte aile de kapsanir. Isgdrenin calistyor olmasi
sonucunda elde edilen sosyal statiiniin muhafaza edilmesi veya daha ileriye gotiirtilmesi
icin aile baski uygular ve isin statiisiinli algilama konusunda is goren ile aile arasinda

biiylik farkliliklar oldugunda catisma ¢ikabilir.

3.3.2. Cekirdek Aile Disinda iliski Kaynag Olarak Cahisma

Calisma kabul edilebilir bir uzaklasmaya miisaade eder. Calisma dolayis1 ile yasanan
kisa ayriliklar, aile i¢i iligskilerde bir emniyet siibabi olarak rol oynayabilecegi gibi
kisilerarasi iligkilerin de zenginlesmesine yardim edebilir. Bunun aile {izerinde olumlu
bir etkisi vardir; ¢esitlilik getirir ve aile liyeleri arasinda paylasilacak konular ortaya

cikar.

3.3.3. Mecburi Faaliyet Kaynagi Olarak Calisma

Islerinden ayrilan insanlarin bilyiik ¢ogunlugunun kendileri igin diizenli ve bir amaca
yonelik bir faaliyet olusturmakta cok zorlandiklar1 goriilmiistiir. Bazilar1 bahgeleri ile
ilgilenmeye baslamis, hatta bahge islerine, calisirken islerine ayirdiklar1 zamandan daha
fazla zaman ayirmiglardir. Buna mukabil biiylik ¢ogunluk vaktini hi¢ bir sey yapmadan
gecirmis, bu da kendilerine olan giivenlerini énemli derecede azaltmistir. Bu kisiler,
calisirken islerinin zorunlu dogasindan sikayet ederlerken, isten ayrildiktan sonra her
giin ne yapacaklarina karar vermek mecburiyetinde kaldiklarinda, aslinda iste olmay1 ve

isin dogas1 neyi gerektiriyorsa onu yapmay tercih ettiklerini hissetmislerdir.

3.3.4. Yetenek ve Yaraticih@gl Gelistirme Kaynagi Olarak Calisma

Islerinde uzun yillar ¢alisan ve o ise has yeteneklerini ¢ok gelistiren isgdrenler, hem bu
yetenekleri ile gurur duymakta hem de yeni is aramak zorunda kaldiklarinda bu
yetenekleri sayesinde kolaylikla is bulacaklarina inanmaktadirlar. Bu her zaman igin
gercekei bir yaklasim degildir. Zira bu iggdrenlerin yeteneklerinin tamamen daha 6nce

yaptiklar1 ise dzel olmasi, yeni is aradiklarinda handikap haline gelmektedir. Is verenler,



67

yeni alacaklar1 is¢iyi egitmeleri gereken durumlarda gen¢ isgdrenleri tercih

etmektedirler.

Bir demir ustasi, Fagin ve Little’a verdigi miilakatta, sahip oldugu yetenekleri elde
etmek i¢in uzun yillar calistigini, fakat benzeri bir is bulmasinin miimkiin olmayisi

dolayistyla bu yeteneklerini kaybedeceginden duydugu biiyiik {iziintliyli anlatmistir.

3.3.5. Psikolojik Zamam Diizenleme Faktorii Olarak Calisma

Islerinden ayrilmis insanlarin, zamani, ¢ahstiklari déneme gore farkli algiladiklari
gorlilmektedir. Fagin ve Little’in arastirmasinda goézlenen kisilerin isten ayrildiktan
sonra yatakta daha fazla vakit gecirdikleri, ama uykularimin ¢alistiklar1 zamana nispetle
daha kalitesiz oldugu, hem uyumakta hem de uyanmakta daha fazla zorlandiklari
goriilmiistiir. Bu isgorenler yatakta daha fazla zaman gecirdikleri halde, kendilerini
calismadiklar1 zaman zarfinda calistiklari donemden daha yorgun hissettiklerini
belirtmislerdir. Ayrica bu isgorenlerin ¢cogu, isten ayrildiktan sonra zamanlarini verimli
bir sekilde kullanamamaktan sikdyetci olmuslardir. Isten ayrilan kisilerin eslerinde de
zamanin diizenlenmesi bakimindan kiicilik farkliliklar gézlenmis olmakla birlikte, bunlar

isgorenlerin kendilerinde goriilen farkliliklarla mukayese edilemeyecek kadar kiigtiktiir.

3.3.6. Amaci Oldugunu Hissetme Kaynagi Olarak Calisma

Isten ayrilan isgorenlerle yapilan miilakatlar, bu insanlarin nasil amagcsizlastiklarini
acikca gostermistir. Bu kisilerin sdylediklerinden bazi 6rnekler su sekildedir: ‘Ben bir
fazlaligim’; ‘Ben bir marjinalim, ben hi¢ kimseyim ve hi¢ kimse beni diisiinmiiyor’;
‘Icimde daha uzun yillar ¢alisabilecegimi hissederken, ellibes yasimda kirpint1 y1ginina
atilmis durumdayim’. Bu insanlar arasindaki yaygin benzerlik, kelimere dokmeseler de
davraniglar1 ile aktif diinyaya ait olmadiklari hissidir. Aileleri de dahil olmak {izere

kendilerini digerlerinden izole etmislerdir.

Biitiin bu sdylenenler yabancilasan bir gruba isaret etmektedir. Bu yabancilasmis gruba
dahil olanlar kendilerini gii¢siiz, kendisine yabancilagmis, izole olmus ve anlamsizlagmis

gormektedirler. Bu durum g¢aligmayanlar arasinda ¢ok yaygin olmakla birlikte, bazi
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calisanlarda da ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisi ile yabancilagmanin dereceleri oldugu ve

igsizlerin bu derecelendirmede en iistte yer aldiklarint sdylemek yerinde olacaktir.

3.3.7. Gelir ve Kontrol Kaynagi Olarak Calisma

Elde edilen gelir biyolojik olarak hayatta kalmay1 saglasa da, diizenli kazanilan maasin
baska fonksiyonlar1 da vardir, dolayisiyla ¢alismak baska sonuglara ulasabilmek igin
gerekli olan bir arag haline gelir. Pek ¢oklari i¢in ¢alismak, hiirriyetin kaybedilmesi ve
calisma disindaki bazi hedeflere ulasabilmek icin bazi kisisel ihtiyaclardan vazgecilmesi
anlamina gelmektedir. Bos zaman faaliyetlerini gerceklestirmek veya evine mobilya
almak gibi hedeflere ulasabilmek icin gerekli olan arag, temel ihtiyaglar1 karsiladiktan
sonra arta kalan fazlalik paradir. Burada kontroliin el degistirmesi ortaya ¢ikmaktadir.
Insanlar, elde ettikleri gelir onlara bagimsizlik ve is disindaki hayatlarinda geleceklerini
secebilme ve istedikleri bos zaman faaliyetlerini yapabilme oOzgiirligiini verdigi
miiddetge, kendilerini c¢alisma zamani siiresince isverenlerinin eline birakmaya

hazirdirlar.

3.4. CALISMA VE BOS ZAMAN

Bir iggérenin gilinde ka¢ saat calismasi gerektiginin belli olmasi, isgérenlerde
emeklerinden ziyade zamanlarmi satiyorlarmig hissini ortaya ¢ikarir. Dolayisiyla
ozellikle calisma saatleri belli olan islerde, is gorenlerin yeteneklerinden ¢ok, ka¢ saat
calistiklar1 ve saatlik iicretin ne oldugu 6nem kazanir. Boylelikle insanlar, bos vakitleri
de dahil olmak {izere, zamanlarinin degerine yogunlasirlar. Tabii bos vakit kavranu
ancak ¢aligma zamani ile yan yana oldugunda anlamli olur. Calisma ve bos zaman
arasindaki farklilik, o zamanlarin i¢sel yapilar1 veya o zamanlarda yapilan faaliyetlere
bagl degildir. Bu farklilik daha ¢ok, toplumsal kabul gérmek kaydi sartiyla, insanin bos
zamaninda istedigini yapabilecegini hissetmesinden kaynaklanir (Bostyn ve Wight 1987:
148). Bos zamanin var olabilmesi i¢in, kisi kendi davraniglarini kontrol edebilmeli ve

belirli bir faaliyeti isteyerek yapma 6zgiirliigiine sahip olmalidir (Iso-Ahola 1997: 131).

Calisma ve bos zaman (leisure) arasindaki iliskiye bu kisa giristen sonra, bu iki

kavramin tarihsel gelisimine bakmakta fayda goriilmektedir. Zira glinlimiizde insanlarin
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yaptiklart ise karst tutumlari veya bos zamanlarini nasil degerlendirdikleri, iginde

yasadiklar1 toplumdan elde ettikleri kiiltiirel alt yapi ile yakindan ilgilidir.

Calisma kavraminin insanlarin tarim yapmaya baslamalariyla ortaya ¢iktigi genel kabul
gorse de, bazi antropologlar bu kavramin ge¢misini insanlarin hayatlarint aveilik-
toplayicilik ile idame ettirdikleri donemlere kadar gotiirmektedir. Zira ¢alisma, hayatin
siirdiirtilebilmesi icin gerekli olan faaliyetler olarak tanimlanirsa, avcilik-toplayicilik da
calisma olarak kabul edilmelidir. Ancak, o zamanlar i¢in ¢alisma ile bos zaman arasinda
bir ayirim yapmak giictlir (Veal 2004: 17). Calisma ve bos zamanin tarihsel gelisimi,

asagida iki baslik altinda 6zetlenmistir.

3.4.1. Calismanin Tarihsel Gelisimi

Gii¢ harcanmas1 gereken iglerin koleler tarafindan yapildigi eski Yunan toplumuna gore
calismak lanetlenmis bir faaliyetti ve her tiirlii fiziki is angarya olarak goriirliirdii.
Calisma insanin zihin yapisina zarar veren dolayisiyla elit tabakanin kaginmasi gereken
bir faaliyetti (Parker 1971: 34). Buradaki yegane istisna ciftgilikti ve eski Yunanlar
caligmay1 genel anlamda kiiclimsedikleri halde cifticilige saygi duymuslardir (Veal
2004: 18).

Yunanlara benzer sekilde Yahudiler de c¢alismayr mesakkatli bir gereklilik olarak
gordiiler, ancak buna ¢alismanin ilk glinahin bir sonucu oldugunu eklediler. Calisma,
insanlarin  diinyanin  kurtulusunda Allah’la igbirligi yaparak ge¢mis nesillerin
giinahlarinin kefaretini 6demesi olarak kabul edildi. Dolayis1 ile hem zihinsel hem de
kol giicii ile yapilan islere deger verilmeye baslandi. Onceleri Hristiyanlik da ¢alismay1
ilk giinahtan dolayi1 bir cezalandirma olarak gérmeye devam etti, ancak buna olumlu bir
fonksiyon ekledi: c¢alismak, bir insanin iirettiklerini, ihtiyaci olan kardesleri ile
paylasabilmesi icin bir gerekliliktir. Fakat hala kol giiciine i¢sel bir deger atfedilmemis,
sadece saygideger bir sonuca ulasabilmek i¢in bir arag¢ olarak goriilmiistiir (Parker 1971:

34).

Katolikligin ilk donemlerinde, 6zellikle dini ve zihinsel ¢alismaya itibar kazandirilmaya

calisilmistir. Derin tefekkiir, manastir iglerinden bile yiiksek kabul edilmistir. Aziz
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Thomas Aquinas meslekler ve ticareti hiyerarsik bir siraya sokmus, en basa tarimi,
sonrasina zanaati, en sona da alim satim (ticaret) islerini koymustur. O zamanlarda
caligmak dogal bir hak ve goérev olarak goriilmeye baslanmissa da, dua ve Allah’
tefekkiir etmek daha {istlin goriilmiistiir (Parker 1971: 35). Baskalarina yardim veya
Allah’a hizmet etmek tizere yapildiginda ¢alismanin erdemli oldugu diisliniilmiis, ancak
insanlarin hayatlarin1 rahip veya rahibe olarak gecirmelerinin de ¢ok serefli oldugu

vurgulanmistir (Veal 2004: 20).

Isi ‘hayatin temeli ve anahtar1’ haline getiren Protestanlik’tir. Luther’in 6gretisine gore,
caligmak hala diisiik seviyedeki insanlarin yapacagi bir seydi, ancak giicii olan herkesin
caligmas1 gerekirdi. Allah’a hizmet etmenin en iyi yolunun, bir kisinin meslegini en iyi
sekilde yapmasi oldugu diisiincesiyle Luther kendini Allah’a adamak ile diinyevi islerle
ugrasmak arasindaki farkliligi ortadan kaldirmis oldu. Boylece caligma kurtulusa giden

dini bir yol olarak degerlenmis oldu (Parker 1971: 35).

Kalvin, takdir-i ilahi kavramu ile bu fikirleri biraz daha ileri gétiirdii. insanligin sadece
cok kiiclik bir kism1 sonsuz hayati1 bilecekti; aylaklik ve liikks ¢ok biiylik giinahlardi ve
caligmaktan hoslanmamak sec¢ilmemisligin bir isareti idi. Zenginler de dahil biitiin
insanlar c¢alismaliydi, zira Allah’in istegi bu yonde idi. Kalvin, Luther’in aksine
insanlarin i¢ine dogduklar1 smifta veya meslekte kalmalarini zorunlu goérmiiyor,
insanlarin kendilerine ve dolayisi ile topluma en cok kazanimi saglayacak isleri
aragtirmalarim1  soylilyordu. Kalvinizm’den gelismis olan Piiritenizm, tekrar erken
Hristiyanlik gelenegine yonelmistir; ¢aligmaya, para kazanmak veya zevk almak igin
degil, ihtiyaci olanlara hizmet etmek imkanmi saglamasi nedeniyle deger verilmistir.
Kalvinizmin biraktig1 miras; ‘diinyay1 inkar etmek fakat diinyada yasamak’ ve ‘servet
kazanmak icin siki caligmak fakat bunu kendine harcamamak’ ¢eliskili (paradoksiyal)
emirlerinden gelmektedir. Ondokuzuncu yiizyilin moda tabiri “sadece ¢alismis olmak
icin calis” ve aylaklik ve zevk almaktan tiksinti duymak bu mirasa dayanmaktadir

(Parker 1971: 35).

Iste bu noktada Weber, Batida modern anlamda kapitalizmin gelismesini bu Piiriten

yaklasima dayandirmaktadir. Weber’e gore insanlar diinyada Allah’in liitfuna mazhar
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olabilmek i¢in bos durmamali, eglenceyle vakit kaybetmemeli, O’nun sanina layik
hizmet verebilmek i¢in giin boyu c¢alismalidir. Dolayist ile zamanin israf edilmesi en

biiyiik giinahlardan biridir (Weber 2002: 106-107).

Ondokuzuncu yiizyil, c¢alismanin dinen giidiilenmesi fikirlerine bazi tepkiler de
getirmistir (Parker 1971: 36). Modern diinyanin Ronesans ile sekillenmeye bagladigi
soylenebilir. Italyanlar 16. yiizyilda teknoloji ile sosyal ve ekonomik gelismeye ve
dolayistyla ¢alismaya yeni bir bakis agis1 getirmislerdir (Veal 2004: 21-22). Ronesanstan
itibaren bazilari, yaratici ¢alismanin kendi i¢inde hoslanilacak taraflari oldugu goriisiinii
savunmuslardir. Erken Utopyacilar, ¢alismanin insanin hayatindaki roliine dindar
olmayan bir goriis agist getirmislerdir. Ondokuzuncu yiizyil sosyalistleri ve Marx ve
Engels’in takipgileri, Utopyaciigin ‘idealize’ edilen uygulamalarina karsi ¢ikmus
olmakla beraber, genel anlamda benzer goriisler ortaya koymuslardir (Parker 1971: 35-

36).

Ondokuzuncu ylizyilin sonundaki sanayilesme, Avrupa ve kuzey Amerika’da ¢alisma ve
emek giiclinde biiyiikk degisimler ortaya ¢ikarmistir. Frederick W. Taylor’un
arastirmalariyla, calisma rutinlestirilmeye ve emek giiclinde uzmanlagsmaya gidilmis,
bunun sonucunda verimlilikte biiyiik artis elde edilmistir. Ikinci Diinya Savasi
sonrasinda ¢aligmaya verilen dnem daha da artmistir. Yetenekli ve disiplinli bir is glicii
ile cok etkin ve miisteri odakli sanayiler sayesinde tamamen sanayilesmis olan Bati’da
artik iggdrenlerin c¢alisma ahlakina ne kadar bagli olduklar tartisilmaya baglanmistir

(Veal 2004: 26-27).

3.4.2. Bos Zamanin Tarihsel Gelisimi

Bos zamanin modern medeniyetin bir iirlinii oldugu disiiniiliir ve bu, bir bakima
dogrudur. Gegtigimiz yiizyil i¢inde, insanlarin haftalik ¢caligsma siiresi 70 saatten 40 saate
inmistir. Ancak daha eski tarihlere gidildiginde, ekonomik gelisme ile ortalama bir
insanin sahip oldugu bos zamanin arttig1 diislincesinin abartildig: tespit edilmektedir.
Zira orta ¢aga bakildiginda, her ii¢ giinde bir giiniin tatil oldugu goriilmektedir. Dolayis1

ile bir kac yilizyillik tarih g6z Oniline alindiginda, insanlarin iste gecirdikleri zamanin
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onceleri diisiik olup, Sanayi Devrimi silirecinde arttigi ve simdi de daha Onceki

seviyesine dogru geriledigi anlasilmaktadir (Parker 1971: 37).

Insanlarin avcilik-toplayiciliktan, aletler, kaplar, cantalar ve elbiseler gibi seyler
iiretmeye baglamasi ile birlikte 6zellikle tarim faaliyetlerinin gelismesi ve insanlarin
yerlesik diizene gegmesi, modern goz tarafindan anlasilabilecek bir c¢alisma seklini
ortaya c¢ikartmistir. Toprak, mahsul, hayvancilik sorumluluklar1 gelistirmis ve emege
giinliik ve sezonluk bir ritm kazandirmigtir. Toplumsal yerlesim yerlerinin biiylimesi,
mesleklerin ortaya ¢ikmasi sosyal yapilagmay1 beraberinde getirmis ve sefler, savaseilar,
din adamlar1 ve biitiin bunlarin ailelerinden olusan bir “bos zaman sinifi” olusturmustur.
Bu sinif, kol giiciine dayanan ¢aligmaya katilmamakta, diger calisanlarin olusturduklar
fazlaliklardan faydalanmaktadir. Seckinler sinifina dahil olmak, bu insanlar1 ¢alismaktan
muaf hale getirmis ve boylelikle calisma ile bos zaman arasindaki farklilik ortaya

cikmistir (Veal 2004: 18).

Erken medeniyetlerden olan Yunan ve Roma sehirlerinde, modern anlamdaki bos zaman
anlayisina rastlanmaktadir, fakat bu ancak elit grup i¢in gecerlidir. Yunanlara gore bos
zaman, sadece hiir bir insanin yapabilecegi, gilinimiizde ‘kiiltiirel” faaliyetler
diyebilecegimiz aktiviteleri igerir. Politika, tartisma, felsefe, sanat, dinsel torenler ve
atletik yarismalar, sadece hiir insanlarin yapabilecegi faaliyetlerdir, zira bunlar belli bir
hayat tarzinin moral merkezini ifade ederler (Parker 1971: 37-38). Eski Yunan
felsefecileri bos zamani1 6vmiis ve calismay1 sadece vatandas olmayanlarin ve kolelerin
yapacag bir faaliyet olarak agagilamiglardir. Calismaya olumsuz bakis ve bos zamanin

iistiin tutulmas1 Romalilar zamaninda da devam etmistir (Veal 2004: 18-19).

Sanayi oncesi toplumlarda bos zaman, sadece yorgunlugunu gidermek iizere dinlenmek
veya kaliplagsmig bazi toérenlere katilmamak seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu da bilingli
bir bos zaman veya bir se¢imin sonucu degil hayatin belirlenmis diizeninin bir parcasidir
(Parker 1971: 38). Baz1 arastirmalar, 1960, 1970 ve 1980’li yillarda bazi1 Bati
iilkelerinde iggorenlerin daha fazla bos zamani, daha ¢ok caligma ve tiikketime tercih
ettiklerini gdstermistir. Ancak, 20. ylizyilin baslarinda ABD’de 58 saat olan haftalik
caligma siiresi, 1948°de 42 saate diismiis ve 1977 ye kadar o seviyede kalmistir. Dolayis1
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ile ikinci Diinya Savasi’ndan sonra haftalik calisma siiresinin 40 saatte sabitlendigi

sOylenebilir (Veal 2004: 27).

3.4.3. Calisma ve Bos Zaman iliskisi

Calismaya en eski ve belki de hala gecerli en temel bakis acisi, ¢aligmanin taginmasi
gereken bir yiikk oldugudur. Bu yiikiin ideal olarak giicii olan herkes tarafindan
paylasilmas1 gerektigi diisiiniilse de gercekte kimler tarafindan tasimmacagi hemen her
zaman bir problem olusturmustur. Tarihe bakildiginda kélelik miiessesesi bunun bir
ornegi olarak goriilebilir. Giiniimiizde robot kullaniminin yayginlagsmast da konuya
farkl1 bir boyut getirmektedir. i¢inde yasanilan toplumun sartlari herkesin ¢alismast igin
gerekli firsatlar1 saglayamayabilir. Calisma ytiikiiniin dagitilmasi probleminin ¢oziimiine
yonelik pek ¢ok yaklasimlar olabilir, ancak tarih i¢inde {i¢ yaklagim 6n plana ¢ikmustir.
Bunlarin birincisi ancak bolluk zamanlarinda miimkiin olan, ¢alismama tercihinin bos
zamanin yiiceltilmesine doniistiiriilmesidir. Ikincisi, birincinin sonucu olarak ortaya
¢ikan kitlik zamanlarinda c¢aligma ahldkina dayanarak bagkalarinin g¢aligmaya ikna
edilmesidir. Ugiinciisii de, birincide belirtilen bos zaman istegine mukabil ikincide
diisiiniildiigi gibi bagkalarinin ikna edilememesi durumunda ortaya ¢ikan digerlerinin

caligsmaya zorlanmasidir (Byrne 1990: 76).

Calismanin varlig1 veya eksikligi, bos zamani1 olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilir
(Ciulla 2000: 198). Calisma ve bos zaman arasindaki iligkiler, bireyin hayatinda ve
yasadig1 toplumun yapisinda olmak iizere iki seviyede ortaya ¢ikabilir. Birey ile toplum
arasinda bagka seviyeler de yer almaktadir, ancak sadece bu iki seviyeyi gdz Oniinde
bulundurmak suretiyle yapilan analizler konunun anlasilmasini1 kolaylastiracaktir. S6z

konusu iligkiler basitce Tablo-3.2°de gdsterilmistir.

Tablo-3.2’de gosterilen genel tanimlar, ¢alisma ve bos zaman iliskisine, bireyleri ve
iiyesi bulunduklar1 toplumu kapsamak iizere en genis sekilde bakma yollardir. Kimlik;
calisma ve bos zaman arasindaki benzer yapi, davranis veya amag sergiledikleri
durumlar tanimlar. Karsitlik; bir boyutun igeriginin diger boyutun yoklugu veya zithig
olarak tanimlanmasi anlamindadir. Ayrilik; iki boyut arasindaki iligkinin veya

etkilemenin en az oldugu durumu 6zetler (Parker 1971: 101).
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Tablo — 3.2
Calisma-Bos Zaman iliski Tipleri

Genel tanim Birey seviyesi Toplum seviyesi
Kimlik (Identity) Uzanim (Extension) Kaynagim (Fusion)
Karsitlik (Contrast) Zitlik (Opposition) Kutupsallik (Polarity)

Ayrilik (Separateness) Tarafsizlik (Neutrality) Yumusaklik (Containment)

Kaynak: Parker 1971: 101.

Bireysel seviyede bakildiginda calisma ve bos zaman arasinda ii¢ tiir iligkinin var
olabilecegini ileri siiren Parker (1971: 101-102)’a gore her insan kendi hayata bakis
acisina gore bu iliskilerden birine sahiptir. Uzanim yaklagiminda bireyin bos zaman
faaliyetlerinin ¢aligma faaliyetlerine benzer oldugu ve ¢alisma olarak addedilen
faaliyetler ile bos zamanda gerceklestirilen faaliyetler arasinda biiylik farkliliklar
olmadig1 goriiliir. Zitlik yaklasiminda bos zaman faaliyetleri kasithi olarak calisma
faaliyetlerine benzer degildir ve arada Onemli farkliliklar vardir. Tarafsizlik
yaklagiminda ise bos zaman faaliyetleri ¢alisma faaliyetlerinden farklidir, ancak bu
kasith degildir. Birey, bos zaman ve calisma arasindaki farklihiin farkindadir ancak

birini digerinin yoklugu ile tanimlamaz.

Bireysel seviyede calismanin bos zamana uzanimi (veya tam tersi), bir biitiin olarak
toplumsal seviyede kaynasim halinde ortaya cikar. Bireysel olarak calisma ve bos
zamanin zithgi, toplumsal seviyede kutupsallik seklindedir. Bireysel seviyedeki

tarafsizlik ise, toplumsal seviyede yumusaklik ile karsilanmaktadir (Parker 1971: 102).

Parker’in (1971: 103) yaptig1 arastirmalar sonucunda ortaya koydugu calisma ve bos

zaman arasindaki iligkiler Tablo-3.3’te 6zetlenmistir.
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Tablo — 3.3
Calisma-Bos Zaman Iliskisi ve Ilgili Degiskenler (Bireysel)
Uzamim Zithk Tarafsizlk
Calisma-bos zaman iliski degiskeni
Caligsma ve bos zamanin igerigi Benzer Kasitli olarak farkli | Genellikle farkli
Seviyelerin ayrilmasi Zay1f Kuvvetli Ortalama
Hayattaki merkez ilgi alam Caligsma -- Calisma dis1
Calismanin bos zamana etkisi Belirgin Belirgin Belirgin degil
Calisma ile ilgili degiskenler
Iste 6zerklik durumu Yiiksek - Diisiik
Yeteneklerin kullanim Tamamiyle Diizensiz Hig kullanilmaz
_ (ne dereceye kadar uzandigr) (uzatilms) (zarar gormiis) (sikict)
Ilgililik (involvement) Ahlaki Yabancilastirici Hesapg1
Is arkadaslar Bazi yakin arkadaglar | -- Yakin arkadaslari
kapsar kapsamaz
Calismanin bos zamana tecaviizii Yiiksek Diistik Diistik
Tipik meslekler Sosyal yardim uzman1 | Ug noktadakiler Alisilmis ve kol
(Madenciler, giicii gerektirenler
balikgilar)
Calisma ile ilgili olmayan degiskenler
Ogrenim seviyesi Yiiksek Diisiik Orta
Bos zamanin siiresi Kisa Dﬁzensiz Uzun
Bos zamanin temel fonksiyonu Kisisel gelisim lyilesme Eglence

Kaynak: Parker 1971: 103.

Insanlar, hayatlarinda saglikli bir denge olusturabilmek icin calismalarini destekleyen
bos zaman faaliyetleri ile ugrasmalidirlar. Bunlarin basinda insanlarin sagliklarinm
koruyabilmeleri icin fiziksel egzersiz yapmalar1 gelir. Bunun calisirken ve/veya bos
zaman faaliyetleri ile yerine getirilmesi &nemlidir. Insanlar kendilerine anlamli
birliktelikler ve sosyal dayanisma saglayacak bir arkadas c¢evresi edinmelidir. Kisinin
yaptigt is, onun sosyal etkilesimini kisithiyorsa, bazi is dis1 faaliyetlerle bu acik
kapatilmaya c¢alisilmalidir. Insanlar duygularimi analiz etmeli ve kendileri i¢in neyin
onemli neyin dnemsiz oldugu konusunda bir bakis acis1 olusturmalidir. Insanlar bu tiir
bakis agisini, is basinda bir problemle karsilastiginda degil daha ¢ok daglarda veya
sahilde ylriiylis yapamak, kamp yapmak veya balik tutmak gibi faaliyetlerle

gelistirebilir. Hayat siirekli 6grenme ve gelismeyi gerektirir. Insanlar calisirken veya bos
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zamanlarinda 6grenme faaliyetlerine devam etmelidirler zira zihinsel farkindalikla
insanlar degisen sartlara uyum saglayabilir, etkilesim yeteneklerini gelistirebilir ve
kisisel olarak ilerlerler. Sanat faaliyetleri, kisinin hayat kalitesini artirabilir. Sanatin
degerini bilmeyenler bir konser veya sergiye gitmeyi sikict veya vakit israfi olarak
gorebilir, ancak sanatin degerini takdir edenler ise bu faaliyetleri anlamli ve

zenginlestirici bulacaktir (Cherrington 1980: 264-266).

3.5. ISKOLIKLIiK (CALISMA BAGIMLILIGI)

Iskoliklik kelimesinin Ingilizcesini (workaholism) kendisinin buldugunu iddia eden
Wayne Oates (1971: 1), kelimeyi: “calisma bagimliligi, kontrol edilemeyen siirekli
calisma ihtiyaci veya mecburiyeti” olarak tanimlamaktadir. Iskolikligin koklerinin
cocukluktaki ekonomik, kiiltlirel ve duygusal mahrumiyette yer aldigini belirten Oates;
hayatin ikinci ve li¢lincii on yilinda ortaya ¢ikan kurumsal onaylanma ve takdir edilme
mahrumiyeti ile akut hale geldigini; kirkli ve erken ellili yaslarda goriilen saglik ve
kisileraras1 krizler dolayisiyla daha da azdigmi; kirkli ve erken ellili yaslarda
durdurulamaz veya tersine cevrilemezse gec ellili veya altmish yaslarda kronik hale

gelerek 6liime neden olacagini eklemektedir.

Iskoliklik terimi ve bununla ima edilen olumsuzluk alkol bagimlilig: (alkoliklik)
teriminden gelmektedir. Iskolikligi diger bagimliliklardan ayiran en 6nemli 6zellik, alkol
veya ilag bagimliligi her zaman ¢ok kotii goriiliirken, iskolikligin bazi durumlarda fazilet
olarak kabul edilmesidir (Machlowitz 1980: 7). Pek cok ihtiyacin cevaplanmasin
saglayan ¢aligma saglikli bir gayret olarak miitalaa edilebilir. Ancak bazi durumlarda
kisiler kendilerini, sadece kendilerine degil etraflarindakilere de zarar verecek Olgiide
calismaya adayabilirler. Iskoliklik terimi, ise karsi duyulan bu asir1 bagimlilig1 anlatmak
iizere kullanmilmaktadir (Seybold ve Salomone 1994: 4). Iskoliklik kisinin sadece is
hayatini degil, kisisel ve toplumsal hayatim da etkiler. iskoliklige egilimli kisiler sonugta
kendi fizyolojik ve psikolojik sagliklarina zarar veren dengesiz bir hayat yasarlar

(Burwell ve Chen 2002: 227).

Machlowitz, igskolikligin her yerde goriilebilecegini, ancak 6zellikle ABD’lilerde yogun
olarak goriildiigiinii belirtmekte, ABD’deki calisan yetiskin niifusun %5’inin iskolik
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oldugunu tahmin etmektedir (1980: 6). Iskolikligin artisinin, mesleklerin karmasikliginin
artmasi, stirekli daha verimli olma baskis1 ve teknolojinin artan bir sekilde kullanimi gibi
cesitli nedenleri vardir. Psikolojik olarak bakildiginda, kisilerin kendilerine olan
giivenlerini gelistirmek i¢in basarili olmaya karst artan bir ihtiyag duyduklar
goriilmektedir. Bunlara ilave olarak da bazi isverenler tarafindan iskoliklik olumlu bir
ozellik olarak goriilmekte ve bunlar ise eleman alirken iskolikleri tercih etmektedirler
(Griffiths 2005: 97). iskoliklik ile ilgili olarak yapilan arastirmalar birbirleri ile ¢eliskili
gozlemler ve sonuclar ortaya koymaktadir. Bazi yazarlar kurumsal ac¢idan yaklagsmakta
ve iskolikligi olumlu olarak degerlendirmektedir. Digerleri ise iskolikligi diger
bagimliliklara benzeterek, calisma bagimlilarini mutsuz, saplantili, trajik kisiler olarak

gostermektedirler (Burke 2000: 54).

Kelimenin mucidi Oates, iskolik bir kisiyi s0yle tanimlamaktadir: “Calisma ihtiyaci,
kendi sagligini, kisisel mutlulugunu, diger insanlarla iligkilerini ve sosyal faaliyetlerini
olumsuz yonde etkileyecek derecede asir1 hale gelmis kisi” (1971: 4). Kelimenin 1971
yilinda ortaya ¢ikisindan sonra yaygin bir sekilde kullanilmaya baglamasinin nedenlerini
Cherrington (1980: 254-255) soyle siraliyor: (i) Hayatlari is etrafinda odaklanmis ¢ok
sayidaki insan arasinda goriilmeye baslanan bir problemi dogru bir sekilde ortaya
koymaktadir. (ii) Geleneksel ¢aligma ahlakina karsi gittikce artan muhalefete paralel
olarak c¢alismaya karsi bir negatif cagrisim tagimaktadir. (iii) Calismaya ¢ok hevesli
olmayan, uzun saatler ¢alismayan ve is disinda pek cok aldkalar1 olan insanlara bu

isteklerini mesrulagtirma imkani saglamaktadir.

Taris, Schaufeli ve Verhoeven’e (2005: 39) gore, uzun saatler ve ¢ok siki bir sekilde
calismanin nedenleri kisiden kisiye degismektedir: Bu istek —iskolikligin temel nedeni
olarak diislintildiigli lizere— kisinin i¢inden gelebildigi gibi; mali sikintilar, yolunda
gitmeyen bir evlilik, kurumsal kiiltiir veya kariyerinde ilerleme istegi gibi digsal
nedenler de olabilir. Dolayis1 ile, Harpaz ve Snir’e gore, calisma bagimliliginin dogru
olarak anlasilabilmesi i¢in hem durumsal hem de kisisel faktorler goz Oniinde
bulundurulmalidir (2003: 294-295). Ayrica, isleri gerektirdigi i¢in uzun saatler

calisanlar iskolik olarak siniflandirmak uygun olmadigi gibi, calisma bagimlisi kisilerin
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0zel hayatlarina zarar vermek bahasina iste uzun zaman harcamalarinin nedenlerinin

anlasilmasi ¢ok dnemlidir (Ersoy-Kart 2005: 610).

3.5.1. Iskolik Tipleri

Iskoliklere olumlu veya olumsuz bakan arastirmacilar, iskolik tiplerini farkli sekillerde
gruplamiglardir. Buraya iskolikligi bir rahatsizlik olarak géren Wayne Oates ile
iskolikleri pek de problemli veya mutsuz olarak degerlendirmeyen Marilyn

Machlowitz’in gruplamalar1 alinmustir.

Iskoliklige Olumsuz Bakanlarin Gruplamast

Oates, igkolikleri bes tipe ayirmaktadir. Bu bes grup ve bunlarin 6zellikleri asagida
kisaca anlatilmaktadir (Oates 1971: 57-68):

Gergek/Tam Iskolik

Bu grupta yer alan kadm veya erkek iskolik tam bir profesyoneldir. Isinde
miikemmeliyet standartlarin1 ¢ok ciddiye alir ve bu onun kisisel ahlak anlayisi ile
ortiislir. Sorumlulugunu aldig1 bir ise mutlaka damgasini vurur. Tutkulu olmayan bir
profesyonel miikkemmel olmayan bir sonug ile yetinebilecekken, iskolik mutlaka sonuca

%100 derecesinde ulagmak ister.

Tam bir miikemmeliyetcidir. 1sini dogru bir sekilde, tam bir ustalikla yapmak ve her
seferinde elinden gelenin en 1iyisini ortaya koymak hususlarinda kendine Kkarsi

acimasizdir.

Emrinde c¢alisanlarin yaptiklar1 beceriksizlige karst tahammiilsiizdiir. Calisanlart ile
iliskisi candan, rahat ve hatta sicaktir, taki birisi bir hata yapana kadar. O noktadan

itibaren iskolikle yasamak ¢ok zor hatta imkansizdir.

Mikemmeliyetciligi ve tahammiilslizliigii nedeniyle is arkadaslar1 ve yoneticileri

tarafindan hep farkli bir grupta goriiliir. Is arkadaslar1 genellikle onu izole eder, ancak
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cok zor ve kirli bir i yapilacaginda hemen onun yapmasini isterler. Yoneticiler iskolige
kars1 karigik duygular besler. Herhangi bir program uygulamaya konulacaginda ona
ihtiyaclar1 vardir, fakat ayn1 zamanda ondan korkarlar. Yonetimin otoritesi yukaridan

gelmektedir, ancak iskoligin otoritesi daha kisisel, fonksiyoneldir ve kazanilmistir.

Iskolik, calistig1 enstitii, isletme veya orgiite kendisini tamamiyla adar. Calisilan kuruma

kars1 hissedilen bu baglilik, ¢alisma bagimliliginin temel siiriikleyicisidir.

Bu tiir iskolikler genellikle ¢ok yeteneklidir ve ¢alisma hayatlart boyunca pek c¢ok
pazarlanabilir beceriler elde ederler, dolayisi ile de her zaman talep edilirler. I¢sel bir
onceliklendirme yapamamasi1 durumunda, kendi is taniminda olmayan pek ¢ok faaliyetle
ilgili sorumluluk alacaktir. Mitkkemmeliyet¢i olmasina ragmen {istiine aldig1 gorevlerin
coklugu nedeniyle isini diizgiin bir sekilde yapamayacaktir ve bu da depresyona kadar

giden rahatsizliklara yol acacaktir.

Degistirilmis Iskolik

Degistirilmis grubunda yer alan iskolik bir dnceki gruptan gelir. Kendisi profesyonel
olmasina ragmen, profesyonel olmayanlarin hayat tarzini benimsemistir. Profesyonel
kisi gliniin her saatinde calisabilir, profesyonel olmayan ise yaptigt ise bagh olarak
giinesin dogusundan batisina veya 8-5 arasi ¢alisir. Bos zamanina kiskanglik derecesinde
sahip cikar. Sayet calisma saatleri disinda ise gitmesi gerekirse, mutlaka fazla mesai

iicreti alir. Normal ¢alisma giiniinde kendine kuramsal bir sinir koyar ve onun iginde

kalir.

Bu tiir iskolik beceriksizlige karsi tahammiilsiizliigiinii itiraf eder ve pismanlik duyar.
Diger calisanlarin basarisizliklarina iiziilmek veya kizmak, enerjinin bosa harcanmasidir
zira bunun kimseye bir faydasi dokunmaz. Bagkalarinin performansindan kendini

sorumlu tutmak gercekei degildir ¢iinkii herkes kendi degerini kendi kanutlar.

Iskolik bdyle davranmaya basladiginda, is arkadaslarinin ve yéneticilerinin onu daha
cok onayladiklarini goriir. Digerleri artik onu bir tehlike olarak goérmezler. Bu davranis

bigimi, iskoligin kendisine fazladan is verildiginde bunu bagkalarina aktarmasi
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gerektigini ortaya koyar. Yonetim buna sasirmakla birlikte, artik bazi isleri daha az

tehlikeli birine verebilecegini hisseder.

Kendisine verilen ise yukaridaki nedenlere dayanarak hayir diyemese bile, degistirilmis
iskolik o kadar degismistir ki kendisine bir maliyet getirmesine ragmen hayir diyecektir.
Burada kullanabilecegi argiiman ilave gorevi aldig1 takdirde, asil iyi bildigi ve zevk

aldigi isi layikiyla yapamayacagi ve firmanin da aslinda o isten para kazandigidir.

Durumsal Iskolik

Heniiz ise yeni baslamis, en diisiik diizeyde iicret alanlar genellikle bu gruba
girmektedir. Bu kisiler i¢sel psikolojik nedenler veya prestij i¢in degil, mecburiyetten
¢ok calisirlar. Isinde ilerlemeye basladiginda veya daha iyi iicret aldiginda, rotasini
degistirebilir ve ¢alismanin kendi deger sisteminde normal yerini almasini saglayabilir.
Ancak gene de iskoliklik i¢in bir adaydir. Kurumundaki prestij sistemi, ailesinin

ihtiyaglari, yasadiklar1 ¢evre kisinin davraniglarini belirler.

Is giivenligi olmayan bir yerde ise baslayan bir kisi durumsal iskolik olabilir. Belirli
donemlerde isten adam c¢ikaran bir firmada yeni bir is¢i olabilir. Heniliz kadroya
alinmamis 6gretim eleman: gibi kurumda deneme siirecinde olabilir. Is giivenligi elde
etmek icin ¢ok fazla c¢alisan bu kisi, aslinda farkinda olmadan kendisini iskolik olmaya

hazirlamaktadir.

Sahte Iskolik

Dordiincti tip iskolik, tam iskoligin pek cok 6zelliklerini tasir ancak bunlar goriiniistedir.
Bu kisi isini daha iist seviyelere ¢ikabilmek i¢in yapar. Gergek iskolikler gibi iiriin veya
sonu¢ odakli degil, giic odaklidir. Sosyal iligkiler de dahil olmak iizere biitiin dogru
seyleri yapar. Kurumda gii¢ sahibi kisiler i¢in elinden gelen her seyi yapar ve onlardan
karsilik bekler. Gii¢ sahibi kisiler degistiginde hi¢ bir tutarsizlik veya utanma
hissetmeden hemen dikkati yeni gii¢c sahiplerine cevirir. Firsat¢idir, ancak her zaman

ayn1 seyi yapacagi konusunda kendisine giivenilebilir.
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Bu tiir kisiler miikemmeliyet¢ci olmayislari ile belirlenebilirler. Pek ¢ok basarili
baslangi¢ yapabilir, ancak bu giizel baslangicin prestiji yok olmaya basladiginda isi
devam ettirmek zor hale gelir. Yakin zamanda baska bir projeye, hatta baska bir ise

gegecektir. Sahte iskolik bir performans adami degil, goriintii adamidar.

Gerceklerden Kacmak Icin Iskolik Gibi Davranan

Bu gruba giren kisi evine gitmek yerine is yerinde kalmay1 tercih etmektedir. Bunun
temel nedenlerinden birisi kotii bir evliliktir. Eginin anne babasinin ayni evde yasamasi
baska bir nedendir. Bazi durumlarda da calisan is yerindeki arkadaslarimi evdeki
insanlara tercih edebilir. Bu kisiler tutkulu ¢calismak anlaminda iskolik degillerdir. Onlar

icin ¢aligmak bir kagistir ve bu da tutkululuktan farklidir.

Iskoliklige Olumlu Bakanlarin Gruplamasi

Machlowitz iskolikleri dort gruba ayirmaktadir. Bu gruplar ve bunlarin 6zellikleri
asagida 6zetlenmistir (Machlowitz 1980: 33-35):

Kendini Adamus Iskolik

Bu tiir iskolikler sabit fikirli ve tek boyutludur. s tammmi farkli aldkalarmi da
kapsayacak sekilde genisletmeye calismazlar, zira is disinda ilgilendikleri bir sey yoktur.
Niiktedan olmadiklar1 gibi kabadirlar da.

Biitiinlesik Iskolik

Bu gruptaki iskolikler i¢in de is herseydir, ancak bu is baz1 farkli faaliyetleri de igerir. Is
hedeflerinin sagladig1 avantaj veya kendi karakterleri nedeniyle, is dis1 faaliyetleri de

calismalarina dahil ederler.
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Dagnik Iskolik

Bu tiir igkolikler, calisirken veya is disinda bir koltukta bir ka¢ karpuz tasimaya
caligirlar. Siklikla is ve hatta ¢alisma alami degistirirler. Pesinden kostuklar1 hedefler,
biitiinlesik iskoliklerden daha daginiktir.

Yogun Iskolik

Bu grupta yer alan igkolikler, bos zaman faaliyetlerini de islerine gosterdikleri ihtiras,
ciddiyet ve amaca yonelme suretiyle yapmaya c¢alisirlar. Ugrastiklar1 bir hobi, bagka

tiirld bir i haline gelir.

3.5.2. Iskoliklerin Karakteristik Ozellikleri

Marilyn Machlowitz doktora ¢alismasi kapsaminda pek ¢ok iskolikle miilakat yapmis ve
daha sonra bu calismay1 kitaplastirmistir. Machlowitz yaptigi goriismeler sonucunda
iskoliklerin karakteristiklerini alti gruba ayirmistir. Bu gruplar ve 6zellikleri asagida

ozetlenmektedir (Machlowitz 1980: 25-32):

Iskolikler Ise Yogun, Enerjik, Rekabetci ve Azimlidir

Iskoliklerin yaptiklar1 ise yogunlasabilme yetenekleri ornek alinmasi gereken bir
ozelliktir. Bunun temel nedeni iskoliklerin sevdikleri, zevk aldiklari igleri yapmalaridir.
Islerini zevk alarak yaptiklar1 igin zihinleri yapabilecekleri baska faaliyetlere

kaymamakta ve ellerindeki ise konsantre olabilmektedirler.

Hayattan zevk alirlar. Sabahlar1 erkenden biiyiik bir enerji ile uyanip giine baslarlar.
Mantiga aykir1 gibi goriinmekle birlikte giin i¢inde caligmalari onlarin enerji seviyesini
diisiirmedigi gibi artirir. Enerji ve calisma arasinda adeta bir kapali devre iliskisi vardir.

Enerjileri islerine katkida bulunur, isleri de enerjilerine.

Baskalar ile hararetli bir bicimde rekabet ederler, ancak en biiyiik rakipleri kendileridir.
Kendileri i¢in hedefler koyar ve bu hedeflere ulasmak ve gecmek icin kendi kendileri ile

rekabet ederler.
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Azimlidirler. Cok basarili bir kariyeri ve finansal basarilar1 hedeflemisken, bu hedeflere
ulagma siirecinde siradan islerde yiiksiinmeden calisabilirler. Azimleri sayesinde

kendilerini disipline sokar ve hedefe kilitlenirler.

Iskoliklerin Kendilerine Giivenleri Tam Degildir

Kendilerine ukalalik derecesinde giivenir goriinseler de gizli bir sekilde yetersiz
olduklarini diisiiniirler. Her ne kadar hak edilmemis ve bastirilmis da olsa, giivensizlik
hissederler. Bu kadar siki ¢alismalari, siiphelendikleri bu yetersizligi ort bas etme

gayretinden gelebilir.

Kimileri isin gerektirdigi yeteneklere sahip olmadiklarini bu sebeple digerlerinden daha
cok terlemeleri gerektigini diisliniirler. Kimileri digerleri ile ayn1 zeka seviyesine sahip
olmadiklarina inanir ve aradaki a¢ig1 daha uzun saatler calismak suretiyle kapamaya
caligirlar. Bazilar1 da yaptiklan isin, yapabilecekleri arasinda en iyi yaptiklar1 degil,

yegane yapabilecekleri oldugunu diisiiniirler.

Iskolikler Calismayr Bos Zamana Tercih Ederler

Hafta sonlar1 ve tatiller giindeme geldiginde iskoliklerin toplumun diger iiyelerinden
farkli davrandiklar1 goriiliir. i¢inde bulunduklari durum veya karakterleri dolayisi ile

geleneksel rolleri degistirir, ¢alismay1 bog zamana tercih ederler.

Hayatlarin1 kazanmak icin yaptiklar1 hi¢ bitmeyecek bir ¢abaya doniismiistiir. Bos
zamana ihtiya¢ duymadiklar gibi, bos zamanlar1 oldugunda ne yapacaklarini bilemezler.
Bos durmaya tahammiil edemez, bask: altinda c¢alismay1 tercih ederler. Mesai giinlerini
hafta sonuna tercih ettikleri i¢in hi¢ bir zaman “Allah’a siikiir bu giin Cuma” demezler.

Pazartesi giinii depresif hafta sonunun bitip normal hayatin baslangicinin habercisidir.
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Iskolikler Her Zaman Her Yerde Calisabilirler

Tatillere, islerin yavas oldugu giinlere ve hafta sonlarina 6nem vermezler, hatta bdyle
donemlerde zaman kazandiklarini diisiiniirler. Telefonlarin ¢calmadigi ve etrafta bagka
kimsenin olmadig1 ortamlarda daha ¢ok is yaptiklarini iddia ederler. Is yerinde olmasalar
bile isle ilgili plan yapar, kafalarinda problem ¢6zmeye calisirlar. Boylelikle evleri ve

hatta tren veya ugaklar is yerlerinin subesi haline gelir.

Iskolikler Zamanlarini En lyi Sekilde Kullanirlar

Iskoliklerin en &nemli 6zelligi zamana karsi davramslar1 ve onu kullanis sekilleridir:
Stirekli zamani fethetmeye ¢alisirlar. En az zamanda en ¢ok isi yapabilmek i¢in devamli
saatlerini kontrol ederler. Zaman kazanmak kendi basina bir hedef haline gelir ve

saniyelerin dahi hesabini yaparlar.

Iskolikler icin zaman o6ldiirmek intihar etmekle es anlamlidir. Az uyurlar, yemeklerini
hizli yerler veya yemek esnasinda is goriismesi yaparlar. Yapmalar1 gerekenleri listeler,
randevu defteri tutar, hayatlarin1 diizenleyecek veya kolaylastiracak elektronik aletleri
kullanirlar. Asansore binmek ig¢in siirekli diigmesine basar ancak onu bekleyecek

sabirlar1 olmadigi i¢in merdivenden ¢ikmayi tercih ederler.

Iskolikler I¢in Is ve Keyif Arasindaki Fark Bulaniklagmistir

Iskoliklerin profesyonel hayatlar1 ile 6zel hayatlar1 birbirine karigmistir. Kimisine gore
zevk ic¢in yaptigi seyler, isi icin gerekli olan seylerdir. Kimine gore yaptigi is ayni
zamanda hobisidir. Cogunlugu calisirken ¢ok mutludur ve ¢alismay1 baska seylere tercih

eder.

3.6. BASARI IHTIYACI

Onceleri (1950’lerde) basari giidiisii (achievement motive) olarak kullanilan terim daha
sonra (1960’larda) basar1 ihtiyaci (need for achievement) seklinde de kullanilmaya
baglanmigtir. Bu konudaki en temel aragtirmalardan ve yayinlardan bazilarini yapan

McClelland, {ilkelerin ekonomik kalkinmalar1 hakkindaki The Achieving Society
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(Basaran Toplum) isimli kitabinda, ekonomistlerin ekonomik gelismeyi sadece
ekonomik boyutla agiklamaya ¢alistiklarini ancak onlarin da bu agiklamanin psikolojik
ve sosyolojik boyutlarla desteklenmesi gerektigini itiraf ettiklerini sOylemektedir

(1961a: 11-19).

Bir orgiitiin basaris1 i¢in anahtar faktorlerden birisi, emrinde ¢alisanlar1 en iyi sekilde
yonlendiren ve dolayisiyla da en yiiksek olumlu sonuglar1 ortaya ¢ikartan yoneticilerdir.
Arastirmalar, bu yoneticileri veya kiiciik isletme sahiplerini basarili olmak igin
giidiileyen faktoriin psikologlarca “basar1 ihtiyaci” diye adlandirilan, herhangi bir seyi
eskiden yapildigindan daha iyi veya daha etkin bir sekilde yapma istegi oldugunu ortaya
koymaktadir (McClelland ve Burnham 1976: 100). Basar1 ihtiyaci, “rekabete karsi
miikkemmeliyet standardi ile davranis” olarak da tanimlanmaktadir (McClelland vd.
1976: 111). Literatiirde baz1 tenkitlere rastlansa da, McClelland’in 6grenilmis veya elde
edilmig ihtiyaclar ile ilgili arastirma ve teorisi ¢cok onemlidir ve Orgiit ve is alaninda
genig uygulanabilirlige sahiptir (Steers, Porter ve Bigley 1996: 18-20). Bu kavram
sayesinde insan davraniglar1 yaninda, insanlarin is ortamina nasil tepki verecekleri de
anlagilmaktadir.  Dolayisiyla  basar1  ihtiyacindan  islerin  tasarimlanmasinda

faydalanilabilir (Steers ve Porter 1987: 60).

Pek cok durumlarda bir {ilkenin hizli bir ekonomik biiyiime gergeklestirdigi donemin
Oncesine bakildiginda popiiler edebiyatta basar1 ihtiyaci igeren yayinlarin arttigi
gbzlenmistir. Buna paralel olarak, biiyiimenin yavagladigi dénem oncesinde de basari

ihtiyaci igerikli yazilarin azaldig1 goriilmiistiir (McClelland ve Winter 1969: 11).

Basar1 ihtiyac1 yiliksek olan bir kisi kendine daha ¢ok giivenmekte, dikkatlice
hesaplanmis risk almaktan hoslanmakta, etkin bir sekilde ¢evresini arastirmakta ve nasil
performans gosterdiginin elle tutulur bir sekilde dlgiilmesini istemektedir. Amerikan is
ve ekonomik teorisi i¢in siirpriz olacak sekilde, bu kisiyi glidiileyen temel etken kar elde
etmek degildir. Para tesvikleri, diisiik basar1 ihtiyaci olan kisileri daha siki ¢alistirmak
icin gereklidir. Bir seyi bagarma imkani olmas1 durumunda, yiliksek bagari ihtiyaci olan
kisi zaten siki ¢aligmaktadir. Bu kisi de para 6diilii veya kar ile ilgilenmektedir, ancak

sadece is1 nasil yaptigin1 gosteren bir geri bildirim olarak. Gergek bir miitesebbis i¢in
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para, goOsterecegi caba icin bir tesvik edici degil, basarisinin bir gostergesidir

(McClelland 1965: 7).

3.6.1. Basaranlarin Ozellikleri

Basar ihtiyac yiiksek olan kisilerle yiliksek olmayan kisilerin bir isi yapmaya ¢alisirken
benzer yogunluk ve azim gostermeleri miimkiindiir. Ancak, burada gozden
kacirilmamasi gereken, basar1 ihtiyaci yiliksek olanlarin bunu isini iyi yapmis olmanin
verecegi igsel tatmin duygusu nedeniyle yaparken, basari ihtiyaci diisiik olanlarin ise
para veya sosyal statii kazanmak gibi digsal faktorler dolayis: ile yapiyor olmalaridir.
Basari ihtiyact yiiksek kisiler, kendilerine segenek verildiginde basar1 odakli faaliyetleri
segmekte ve hatta sonucgta basariya ulasabilmek icin ortami da hazirlamaktadirlar.
Mesela bu tip kisiler, birlikte calisacaklar1 kisiyi secerken, arkadasliktan ziyade adayin
etkin caligabilme yetenegine Onem vermektedirler. Basar1 ihtiyact yiiksek olanlar
yapilacak islere diisiik olanlara gore daha enerjik bir sekilde sarilmakta, rekabet ortami
yaratildiginda yogunlagmalar1 daha da artmaktadir. Basari ihtiyaci yiiksek grup, basaril
oldugunda bunun tadini ¢ikartmakta, basarisiz oldugunda ise motivasyonu artmaktadir.
Basar1 ihtiyaci diisiik kisilerde bunun tam aksi goriilmekte, bunlar basarili olduklarinda
motivasyonlari1 artmakta, basarisiz olduklarinda ise performanslar1 daha da diismektedir

(Weiner 1973: 427-429).

Basar ihtiyaci yiiksek kisiler iizerinde yapilan bazi laboratuar ¢alismalari, bu kisilerin
genel olarak basarili ve rasyonel miitesebbisler gibi davrandiklarimi gostermistir
(McClelland ve Winter 1969: 11). Ang ve Chang (1999: 529) Singapur’da yaptiklar1 bir
arastirmada, basar1 ihtiyaci ile iliski ihtiyaci arasinda olumlu korelasyon oldugunu
gérmiis ve Bati’nin basariy1 kavramsallastirmasinda dnemli bir etken olan bireyselligin,

Asya’da gecerli olmadigi sonucuna varmislardir.

Yiiksek basari ihtiyaci degerine sahip kisilerin, belli durumlarda ¢ok iyi is ¢ikartmalarini
saglayan bazi karakteristikleri vardir. Miitesebbislik gerektiren isler, bu kisinin s6z
konusu 6zelliklerini veya yeteneklerini diger islere nispetle daha fazla kullanabilecegi
firsatlar saglar (McClelland 1962: 103-104). Bu o6zelliklerin bazilar1 asagida

Ozetlenmeye caligilmistir.



87

Hesaplanmis Risk Alma

Ust yoneticilik veya miitesebbislik belirsizlik altinda karar vermeyi gerektirir. Belirsizlik
yoksa, yapilacak is ne kadar karmasik olursa olsun bilinen bir siirecin uygulanmasi ve
bilinen ve tahmin edilebilen sonuglarin elde edilmesinden ibaretse, bu durumda
miitesebbislik kullanilmamaktadir. Kumar oynayanlarin belirsizlik altinda karar
verdikleri sdylense de miitesebbislerin kumar oynadiklari sdylenemez. Zira kumar
oynayanlar hile yapmadiklar1 miiddet¢e sonuca etki edemezler, halbuki miitesebbis
verdigi kararlarin uzun vadede basarili olup olmamasini siire¢ esnasinda yaptiklar ile
etkileyebilir. Bir ucta ¢ok az veya hi¢ risk olmayan ve geleneklere veya 6zel bilgilere
gore karar verilebilecek olaylar, diger ucta da karar vermek i¢in herhangi bir teamiiliin
veya yeterince bilginin olmadigi durumlar diisiiniiliirse, yonetici veya miitesebbisin
ortalarda bir yere diistiigli sdylenebilir. Miitesebbis ortalama veya hesaplanmis riskin
bulundugu, yani hem bilginin hem de sansin gerektigi durumlari tercih eder (McClelland

1961a: 210-211).

Basar ihtiyaci yiiksek olan bir kisi, ortalama zorluk seviyesinde olan igleri tistlenmekle
elde etmek istedigi basar1 tatminine ulagacaktir. Sayet kolay veya alisilmis bir problemle
ugrasirsa, basartya ulasacak fakat yeterince tatmin hissetmeyecektir. Cok zor bir
problemle ugrasirsa da problemin ¢dziimiinde basariya ulasamayacagi i¢in hi¢ bir tatmin
elde edemeyecektir. Bu ikisinin arasinda kalmakla kisisel basari hissini en yiiksege

cikarmaktadir (McClelland 1962: 104).

Miitesebbisler genellikle ¢ok fazla g¢aligmaktan ve pek ¢ok problemlerle ugrasmaktan
sikdyet ederler. Aslinda, basar1 ihtiyaci yliksek olan bir miitesebbis o sikayet ettigi
problemleri sevmektedir, zira bu problemlerin iistesinden gelmek ona basariya ulagsma
tatmini vermektedir. Miitesebbis i¢in asil sorun, bu problemlerin onun halledemeyecegi
kadar biiyiik hale gelmesidir ve siirekli problemleri hakkinda konusmasi da kismen bu

nedenledir (McClelland 1962: 105).
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Sorumluluk Alma

Basar ihtiyaci yiiksek olanlar, problemlere ¢6ziim bulmada kisisel sorumluluk almay1
isterler. Bunun nedeni, sorumluluk almama durumunda elde edilecek basarili sonuctan
yeterince kisisel basar1 tatmini duyamayacak olmalaridir. Sonucun kendi yeteneklerine
ve c¢abalarina bagli olmayip sansa veya baska faktorlere bagl oldugu durumlardan haz
etmezler. Bir seyi sans eseri olarak kazanmak, basartya dnem veren birine kendi sahsi
cabastyla kazanmanin verdigi tatmini vermez. Sorumluluk duygusunun gelismis olmasi
iist diizey bir yoneticide aranan bir 6zelliktir. Bu kisiler zar atarak karar veremezlerse de,
bir seyleri yapmanin sorumlulugunu bir baskasina veya komiteye devretmeyi
secebilirler. Yiiksek basar1 ihtiyaci ile ilgili olan kendine giiven burada devreye girer. Bu
yoOnetici sayet sorumlulugu alirsa o isin bitirilebilecegini bilir ve genellikle de haklidir

zira o igin nasil daha iyi yapilacagina ¢ok kafa yormustur (McClelland 1962: 104).

Somut Geribildirim

Basar1 ihtiyact yiiksek olan bir kisi, yaptig1 bir iste nasil performans gosterdigini
anlamak icin somut geri bildirim ister. Aksi taktirde yaptig1 isten tatmin duymaz. Is
diinyas1 da satis, maliyet, {iretim ve kar rakamlan ile yeterince geri bildirim saglar. Is
adam1 er ya da ge¢ perfomansinin nasil oldugunu Ogrenir; hatta bir pazarlamaci
genellikle basarisin1 giin giin takip edebilir. Burada elde edilen bilgiler hep somuttur

(McClelland 1962: 105).

Ogretmenlik, din adamhgi, devlet memurlugu gibi islerde c¢alisanlar, islerini nasil
yaptiklarina dair sadece genel geri bildirimler alirlar. Ornegin bir iiniversite dgretim
iyesi, mesleginin oturmus geleneklerine gore isini yaptig1 duygusuyla yetinmelidir. Bu
kisi hi¢bir zaman bir is adami gibi karlilik, pazar pay1 veya biiylime yiizdesi gibi somut
geri bildirimler elde edemez. Psikolojik agidan bakildiginda herkes bdyle somut geri
bildirim istemeyebilir. Bu tiir bilgi bir yerde endise kaynagidir ¢iinkii geri bildirim
sadece iste gosterilen basarinin degil basarisizligin da delilidir. Sonug olarak, basari
ihtiyac1 yiiksek olan bir kimse somut geri bildirime yoneliktir ve miitesebbislik

gerektiren islerde hem daha mutlu olur hem de daha iyi performans gosterir (McClelland

1961a: 231).
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Yapilan isler sonunda elde edilen 6diiller de bir nevi geri bildirim olarak kabul edilebilir.
Basar1 ihtiyaci yiiksek olan kisiler odiilleri red etmezler, ancak onlar1 asil giidiileyen
odiilden ziyade bir problemi ¢6zmiis olmanin verdigi tatmindir. Bu kisiler i¢in paranin
degeri ulasilan basarnin bir 6l¢egi olmasindan dolayr 6nemlidir. Genellikle basari
ihtiyac1 yliksek olan kisiler statii elde etmek, amirlerinin takdirini kazanmak ve zam

almak gibi saiklerle davranislarini degistirmezler (Costley ve Todd 1987: 178).

3.6.2. Basar1 Thtiyacimin Kaynaklar

Basar ihtiyacinin kaynaklarin1 anlamaya calisirken, bagari ihtiyacinin gelistirilmesinde
gerekli olan faktorlerle, bu gelisimle ilgili olan faktorlerin birbirinden ayirilmasi 6nem
arz etmektedir. Baz1 faktorler yiiksek basari ihtiyac ile ilgili goriilebilir, ancak bunun
nedeni o faktorlerin gergek igsel faktorler olmasindan degil o igsel faktorlerle ilgili
olmasindandir. Bu tiir faktorlerin basinda 1rk ve iklim gelmektedir. Irk farkliliklar1 g6z
ontine alindiginda, tarihte belli bir irkin bagari ihtiyacindaki diistisler genetik degisme ile
aciklanamamaktadir. Mesela eski Yunanlarin tarih boyunca cok enerjik olduklari
bilinmektedir, ancak M.O. 550 ile 400 yillar1 arasinda eski Yunanlarin basart
ihtiyacindaki biiylik diisiistin bir genetik yapr degisikligi ile agiklanmasi miimkiin
degildir (McClelland 1961a: 337).

Ayni durum iklim veya cevresel faktorlerde de ortaya ¢ikmaktadir. 1925 ve 1950 yillart
icin yapilan dl¢iimlerde pek cok iilkenin basari ihtiyaci degerlerinde onemli farkliliklar
gbzlenmistir. Meselda Danimarka’nin 1925 yilindaki basari ihtiyact degeri +0,66 iken, bu
deger 1950 yilinda -1,27’ye diigsmiistiir. Danimarka’nin basar1 ihtiyacindaki bu diisiisiin
iklim faktorleri ile agiklanmast miimkiin goriilmemektedir (McClelland 1961a: 339).

Cevresel teorilerin daha analitik uyarlamalarinda etraftan gelen meydan okumalarin
insanlarin basar1 ihtiyaglarini artirdigi 6ne siiriilmektedir. Bu durum, ikinci sinif
muamelesi goren veya ayirimciliga maruz kalan insanlarin buna reaksiyon olarak daha
cok gayret gosterdikleri seklinde agiklanmaktadir. Ancak, mesela Amerika Birlesik
Devletleri’nde yasayan Yahudilerin ve zencilerin durumu bunu dogrulamamaktadir. Iki

grup da ayirimciliga maruz kalmis olmalarina ragmen, Yahudilerin basar1 ihtiyaci
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degerlerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde, 18. yiizyilda Fransa’da
yasayan Protestanlar ile Ingiltere’de yasayan Katolikler hemen ayni dlgiide ayrimcilikla
kars1 karsiya kalmalarina ragmen, Protestanlar bu duruma o6zellikle is diinyasinda daha
giiclii bir sekilde reaksiyon vermistir. Dolayisi ile, ¢evreden gelen meydan okumalar
basar1 giidiisiinlin artmasinda 6nemli bir faktor olmakla birlikte, bunun etkisi o kisilerde
zaten mevcut olan basar1 ihtiyaci seviyesine gore farklilik gostermektedir. Kisinin
baslangictaki basari ihtiyaci yiiksek ise, ¢evresel ayirimcilikla karsilasinca bu deger daha
da artmakta, ancak baslangictaki deger ¢ok yiiksek degilse meydan okumalarin etkisi
cok fazla olmamaktadir (McClelland 1961a: 339-340).

Bir sonraki kisimda goriilecegi gibi basar1 ihtiyacinin yetiskinlere 6gretilmesi miimkiin
olmakla birlikte, bu 06zelligin asil olarak cocuklukta kazanildigi diisiiniilmektedir.
McClelland ve digerlerinin yaptiklar1 arastirmalardan elde ettikleri veriler, basari
giidiisiiniin, kisilerin bagimsiz gelisimlerinin dnemsendigi kiiltiir ve ailelerde daha fazla
gelistigi hipotezini dogrulamistir. Cocuklarin ebeveynlerine daha bagimli oldugu
ailelerde ise basar1 giidiisiiniin diisiik oldugu gozlenmistir. Her iki ailede de sevgi ve
sefkat olmakla birlikte, basar1 ihtiyaci yiiksek olan erkek cocuk c¢ok fazla sucluluk
duymadan ebeveynine karsilik verebilmekte ve kendisi i¢in konan kurallara harfi harfine
uymaktansa kendi basina karar alabilmektedir. Basar1 ihtiyact yiiksek olan ¢ocuklarin
ebeveynleri, 6zellikle ¢ocuklar ¢ok kiiclikken otoriter davranabilmektedir, ancak dyle
dahi olsa ¢ocugu sadece ailenin bir pargasi olarak degil, kendi basina bir sahsiyet olarak
gormektedirler. Basar ihtiyaci diisiik olan ¢ocuklar genellikle kendi isteklerini ikinci
plana iterek aileye Oncelik vermekte, hatta kendisinin ayri bir sahsiyeti oldugunu
disinmemektedir. Dolayisi ile bu tip ¢cocuklar biiyiidiiklerinde de tek baslarina bir gruba
kars1 koyamamaktadirlar (McClelland vd. 1976: 328-329).

McClelland, bir iilkede basar ile ilgili kuvvetli alakanin {i¢ 6nemli kaynaktan geldigini
soylemektedir: degerler, inanglar ve ideoloji. Yukarida da bahsedildigi gibi erkek
cocuklar1 olan aileler iizerinde yapilan arastirmalar gene ii¢ faktoriin yiiksek basari
ihtiyac1 olusturulmasinda 6nemli oldugunu ortaya koymustur: anne babanin basari ile
ilgili yiiksek standartlari, samimiyet ve tesvikkarlik ve baskici olmayan bir baba (1962:
110).
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Bu aragtirmalardan birinde bir grup erkek ¢ocuktan goézleri bagl olarak, kendi evlerinde
ve anne ve babalariin 6niinde sol elleri ile muhtelif tipte kiipleri {ist iiste koyarak bir
kule yapmalar1 istenmistir. Cocuklardan ayr1 bir ortamda anne babalardan ¢ocuklarinin
kiipleri ne kadar yiikseklikte yapabileceklerini tahmin etmeleri istenmistir. Basari
ihtiyact degeri yiiksek olan bir ¢ocugun ebeveyni onun digerlerinden daha yiiksek
yapabileceklerini sOylemistir. Bu ailenin ¢ocuklarindan beklentisi, bagar1 degeri diisiik
olan bagka bir cocugun ailesinin beklentisinden daha fazla olmustur. Cocuklarin kiipleri
iist liste koymaya calistigi esnada da bu aile ogullarin1 daha fazla tesvik etmis,
ylreklendirmis ve Odiillendirmistir. Ayni ¢ocugun babasi, ¢ocuguna elini ne tarafa
gotiirmesi  gerektigini, daha siki caligmasi gerektigini veya masay1 sallamamasi
gerektigini, bagar1 ihtiyact diisiik olan cocugun babasindan daha az sdylemistir

(McClelland 1962: 110).

3.6.3. Basar1 ihtiyacinin Ogretilmesi

Paranin yiiksek basari ihtiyacli insanlar i¢in tesvik edici degil ulastiklar1 basarinin bir
Olcegi olmasi, az gelismis lilkelere veya ABD’nin bazi fakir bolgelerine ekonomik
kalkinma i¢in uygulanan yardim programlarmin sorgulanmasim1i da beraberinde
getirmektedir. Politika yapanlar, soz konusu bolgelerdeki ortami degistirmenin veya
para kazanmak i¢in firsatlar olusturmanin yeterli oldugunu diisiinmiislerdir. Firsatlarin
artirtlmasi, bunlardan faydalanmak isteyen potansiyel miitesebbisleri harekete gecirecek,
faizlerin artmasiyla yatirimcilar da bu bolgeye yonelecektir. Bu varsayim ancak hedef
grubun belirli seviyede bagar1 ihtiyacina sahip olmast durumunda gegerlidir.
McClelland, ABD’nin baz1 fakir bolgelerine ve gelismekte olan iilkelere uygulanan
yardim programlari ile ilgili yaptig1 bir aragtirmada basar1 gilidiisliniin yetiskinlere de
Ogretilebilecegi sonucuna varmistir (McClelland 1965: 7-8). Cesitli iilkelerde bu
egitimlere katilan ydneticilerin programi tamamladiktan sonra hizla terfi ettikleri, daha
fazla para kazandiklar1 ve islerini daha hizli genislettikleri goriilmiistiir. Ancak, bu
egitimlere katilanlarin yiiksek basari ihtiyaci i¢in uygun insanlarin oldugu miitesebbislik
gerektiren islerden se¢ildikleri gdozden kagirilmamalidir (Steers ve Porter 1987: 61). Bu

noktada vurgulanmasi gereken baska bir konu, diger ihtiyaglar gibi basari ihtiyacinin da



92

kiigiik yaslarda 6grenildigi ve ¢ocugun ailesi tarafindan verilen bagimsiz egitim ile

yonlendirildigidir (Steers 1984: 148).

McClelland ve bir grup arastirmaci, biri ABD’de digeri Hindistan’da olmak tizere iki

egitim projesi ylriitmiislerdir. Her iki projede de egitim alan grup zaman i¢inde kontrol

grubundan daha iyi performans gostermistir (McClelland 1965: 8-16).

Bu egitim programlarinda verilen kurslarin hedefleri sdyle siralanabilir (Furnham 1992:

190):

Katilimcilara, basar1 ihtiyaci yiliksek insanlar gibi diisiinme, konugsma ve
davranmasini 6gretmek,

Katilimcilarin kendileri i¢in yiiksek, fakat dikkatlice planlanmis ve gergekei
amaglar belirlemesini tesvik etmek,

Katilimcilara kendileri hakkinda bilgi saglamak,

Katilimcilarin birbirlerinin umut ve korkularindan, basar1 ve basarisizliklarindan
ogrenerek ve duygusal bir tecriibeyi birlikte yasayarak bir grup ruhu

olusturmalarini saglamak.

Yukarida siralanan hedeflere paralel bir sekilde, Costley ve Todd (1987: 179) yiiksek

basar1 ihtiyacini destekleyen sartlar1 Sekil-3-1’de goriildiigi gibi grafiklestirmislerdir.
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Sekil-3.1
Yiiksek Basar1 Ihtiyacin1 Destekleyen Sartlar

Zor ve ulasilabilir Basar1 (sansa degil) kisinin
amaglar yeteneklerine baglidir
\ 4
Yiiksek
> basari <
Qy
A
Geri bildirim Rekabet

Kaynak: Costley ve Todd 1987: 179.

McClelland ve grubunun bu tiir projelerde kullanilabilecegini soyledikleri egitim

programi asagida 6zetlenmistir (McClelland 1965: 12-22).

Hedeflerin Belirlenmesi

Davranig degisikligi, psikoterapi ve diger psikolojik etkileme arastirmalari, insanlarin
degisebileceklerine ve degismeleri gerektigine inanmalarinin ¢ok 6nemli oldugunu
gostermistir. Genel olarak degisimin miimkiin olduguna inandiktan sonra, bu egitim ile
kisinin gelecek iki yil i¢inde gergeklestirecegi degisiklikler planlanir. Kursun sonuna
dogru her bir katilimcidan bir dokiiman hazirlayarak hedeflerini, bu hedeflere nasil
ulagsmay1 planladigini, ne gibi kisisel veya bagka tiirlii zorluklarla karsilasabilecegini ve
belirli sartlar altinda kendisini nasil hissedecegini ayrintili bir sekilde ortaya koymasi
istenmektedir. Bu egitimin basarisi, dnemli dl¢iide kursa katilanlarin spesifik, gergekci
ve pratik hedefler ortaya koymasina baghdir. Katilimei, “iiretimi (veya satislart) %20

artirmak istiyorum” veya “yeni bir firma kurmak istiyorum” gibi spesifik hedeflerini,
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zaman icinde yeterince ilerleme kaydedip etmedigini belirleyebilmek iizere bir
degerlendirme kriteri olarak kullanabilir. Ilerlemesini takip etmek iizere iki y1l boyunca
her alt1 ayda bir rapor hazirlar. Katilimcidan rapor istenmesinin temel nedeni, en azindan
iki y1l boyunca hedeflerini siirekli goz oniinde bulundurmasini saglamaktir (McClelland

1965: 12-14).

Basart Dilinin Kullanilmasi

Programin temel bilesenlerinden bir digeri basar1 sendromu olarak adlandirilabilir. Bu
asamada katilimcinin, yiiksek basar1 ihtiyach bir kisi gibi diistinmesi, konusmasi,
hareket etmesi ve diger insanlar1 dyle algilamasi saglanmaya caligilir. Katilimciya basari
ihtiyact skorunu yiikseltmesinin teknikleri 0gretilir. Baz1 oyunlarla nasil orta seviyede
risk almakla en yiliksek kar1 elde edebilecedi gosterilir. Boylelikle katilimci adeta
farkinda olmadan kendi tecriibesiyle gordiigii veya Ornek olaylarda karsilastigi is
problemlerini basari ihtiyaci yaklasimina gore tekrar diisiinmeye baslar. Yani basari
hedefleri koyar, bu hedeflere ulagsmak icin vasitalar arar, problemlerin iistesinden gelir,
uzmanlardan yardim alir, olabilecek olaganiistii durumlari 6nceden hesaplar. Kisaca

katilime1 basari dilini kullanmay1 6grenir (McClelland 1965: 14-16).

Kavramsal Destek

Kurs katilimcisi, kursla verilmek isteneni adeta mevcut diisiince sistemine bir ilave
olarak kabul ederse, bunun halihazirda var olan sistemle uyumlu hale gelmesi
gerekmektedir. Mevcut varsayimlar sunlar olabilir: (1) Makul, mantikli ve bilimsel olan
nedir? (i1) Katilimci nasil bir insan oldugunu diistinmektedir? ve (iii) Hayatta 6nemli ve
degerli olan nedir? Neyin makul oldugu sorusuna tatminkar bir cevap verebilmek
amaciyla basar ihtiyaci ile ilgili bilimsel bilgiler katilimciya aktarilir. Kendini tanima
konusunda katilimcinin kafasinda su sorular olabilir: “Benim basar1 ihtiyact degerim
yiiksek mi? Degilse, yliksek olmasini istiyor muyum? Basarinin gercekten ¢cok onemli
oldugu gibi davranmama mani olacak bagka 6zelliklerim var mi1? Ben nasil biriyim?”
Katilimemin kendisinin, isteklerinin ve ne olabilmeyi bekleyebileceginin dogru bir
resmini ¢ekebilmek iizere tek basina katilimciyla ve grupla oturumlar diizenlenir ve elde

edilen veriler kendisine geri bildirim olarak verilir (McClelland 1965: 20).
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Grup Destegi

Katilimcr kendini degistirmeye c¢abalarken hem duygusal hem de mantiksal olarak
desteklenmelidir. Duygusal destek, egitim siiresince kabul edici ve aldatmayan bir
davranisg sergileyen egitimcilerden gelir. Onlarin vermeye calistiklart mesaj: “Kim
olursan ol, seni saygi gostermeye deger olarak kabul ediyoruz. Ne olmak istedigin
konusunda nasil karar verirsen ver—basar1 giidiisiiniin senin i¢in uygun bir sey
olmadigina karar versen bile—biz seni destekleyecegiz” seklindedir. Diger duygusal
destek de bu heyecanli tecriibeyi birlikte yasadigi gruptan gelmektedir. Mesela
Hindistan’daki egitime katilanlar Kakinada Miitesebbisler Dernegi’ni kurmuslardir

(McClelland 1965: 16-20).

3.6.4. Yiiksek Basar1 Thtiyacinin Etkileri

Yiiksek basari ihtiyacinin en 6nemli etkisi gelismis iilkelerin gelismekte olan iilkelere
veya kendi iilkelerinin daha az gelismis bdlgelerine yapacaklar1 yardimlarda goriilebilir.
McClelland’in sOyledigi gibi, yardim edilecek bolgelerde sadece yeni firsatlarin
olusturulmas1 yeterli degildir. Baz1 fakir bolgelerde, insanlarin diisiik basari ihtiyact
degerleri nedeniyle kullanmadiklar1 pek ¢ok firsatlar bulunmaktadir. Yapilmasi gereken,
sadece yeni is imkanlar1 yaratmakla kalmayip, orada yasayan insanlarin basar1 ihtiyaci
degerlerinin de yiikseltilmesidir. Insanlarin basari ihtiyacini yiikseltmek iizere verilecek
egitimler, onlar1 olusturulacak firsatlar1 kullanmaya istekli ve hazir hale getirecektir

(1965: 178).

Sekil-3.2’de goriilebilecegi gibi yiliksek basar1 ihtiyaci yoneticileri ahlaki olan veya
olmayan tiirde davramiglara yoneltebilir. Verilecek egitimlerde bu konuya Onem

verilmeli ve katilimcilarda ahlaki davranma anlayisi gelistirilmeye ¢aligilmalidir.

Yiiksek basari ihtiyacina yonelim ahlakli davranisla desteklenmedigi taktirde, gectigimiz
yillarda 6zellikle ABD’de ortaya c¢ikan skandallarda goriildiigli lizere insanlar1 hatali
davraniglar yapmaya yonlendirebilir. Ahlaki davranig sergileyen yoneticiler ise hem

kendileri bu sekilde basariya ulasabilecek hem de ahlaki is uygulamalarmin ortaya
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cikmasini saglayacaklardir. Bu da firmalarin kurumsal sosyal sorumluluk c¢ergevesinde

hareket etmeleri sonucunu doguracaktir.

Sekil — 3.2

Yiiksek Basar1 ihtiyacina Y&énelimin Muhtemel Sonuglari

Yiiksek Bagari Thtiyacina Yénelim

AN

Ahlaki Olmayan Liderlik Ahlaki Liderlik
? Ahlaki Basar1 ve Is Uygulamalari

.

Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Kaynak: Arslan 2001a: 344.

3.7. SONUC

Tarih boyunca kiiltiirlerin ¢aligmaya bakis1 farkli olmustur. Calisma kimi kiiltiirde
sadece koleler tarafindan yapilabilecek bir faaliyet olarak goriiliirken, kimi kiiltiirde
serefli bir faaliyet olarak goriilmiistiir. Bireylerin de ¢alismay1 algilamalar1 farklidir.
Calisma bir kisi i¢in hayata anlam kazandiran, en azindan hayatin ¢ok dnemli bir parcasi
iken, baskas1 i¢in miimkiin oldugunca kacinilmasi gereken bir mecburiyettir. Kisilerin
algilamalarina gore calisma nedenleri de farkli olmaktadir. Bazilar1 ¢alismayi bir kimlik
kaynagi olarak goriirken, baskalar1 ¢aligmaktan iliski kurmak yolunda faydalanmaktadir.
Yeterince disiplinli olmayan insanlar calismay1 gilinliik faaliyetlerini ve zamanlarinm

diizenleyici bir unsur olarak goérmektedir. Kimileri yetenek ve yaraticiliklarini
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gelistirmek, bagkalar1 amaglart oldugunu hissetmek, daha baskalar1 da gelir ve kontrol

elde etmek i¢in ¢alismaktadirlar.

Calisanlarin her giin ne kadar mesai yapacaklariin genellikle belli olmasi, isgorenlerde
emeklerinden ziyade zamanlarmi satiyorlarmis hissini uyandirir ve onlarin zamanin
degerine yogunlagmalarina neden olur. Bu da isgorenlerde zamanlarinin ne kadarmni
caligmaya ayirmalar1 gerektigini, ne kadarini istedikleri gibi kullanabilecekleri sorusunu
ortaya cikarir. Bazi insanlarin bos zamanlarinda yaptiklarn faaliyetler, c¢alisirken
yaptiklarina ¢ok benzerken bazilarinin kasith olarak bunlarda farklilik aradiklar

gorlilmektedir.

Kontrol edilemeyen siirekli ¢alisma ihtiyact olarak tanimlanan iskolikligin ¢ocukluktaki
mahrumiyetlerden  kaynaklanabilecegi  diisiiniilmektedir.  Alkoliklik  kelimesine
benzetilerek tiiretilmis olan iskoliklik her zaman olumsuz goriilmemektedir. Hatta bazi
isverenler isteki etkinligi artirmak igin igkolik adaylari tercih edebilmektedir. Ancak
sonugta bir bagimlilik olan iskoliklik, kisinin kendisine ve c¢evresine zararl

olabilmektedir.

Basari ihtiyaci teknik bir terim olarak; bir seyi daha iyi, daha hizli, daha etkin bir sekilde
ve daha az caba sarfederek yapma istegi seklinde tanimlanmaktadir. 1950’11 yillarda
iilkelerin ekonomik kalkinmalari ile ilgili arastirmalar yapan McClelland bu terimi
kullanmis ve iilkelerin kalkinmalarinin sadece ekonomik degil psikolojik ve sosyolojik
boyutlarla da agiklanmasi gerektigini savunmustur. McClelland c¢aligsmalarina
basladiginda genel kaniya paralel olarak yiiksek basari ihtiyacinin ancak c¢ocukluk
caginda kazanilabilecegini diisiinmiisken, daha sonra yaptig1 calismalar sonucunda

yetiskinlere de yiiksek basari ihtiyacinin dgretilebilecegi sonucuna varmigtir.

McClelland’1in 6nemle vurguladigi noktalardan biri, az gelismis bolgelere yardim etmek
istendiginde, oralarda sadece yeni firsatlar yaratmanin yeterli olmadigi, insanlarin basari
ihtiyac1 aligilamalarinin da degistirilmesi gerektigidir. Zira basar1 ihtiyaci diisiik olan
insanlarin yagadiklar1 bolgelere yardim gotiiriilerek yeni imkanlar yaratilsa bile, insanlar

bu imkanlardan yeterince faydalanamayacaklardir.
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Basar1 ihtiyac1 yiiksek insanlarin ortak oOzelliklerinden bir tanesi belirli olgiide
hesaplanmis risk almalaridir. Bu kisiler genellikle orta seviyede risk almaktadirlar. Zira
diisiik risk aldiklarinda yeterince tatmin duymamakta, ¢ok yiiksek risk almay1 da basarili
olamama ihtimalinin yliksek olmasi nedeniyle istememektedirler. Gene bu tatmin
istekleri nedeniyle sorumluluk almaktan hoglanmaktadirlar ¢iinkii sorumluluk
almadiklar1 zaman taktir edilmeyeceklerini bilmektedirler. Bu kisilerin diger bir
ozellikleri de somut geri bildirime ihtiyag¢ duymalaridir. Odiil kazanmak igin

caligmazlar, ancak verilen ddiilii bir geri bildirim olarak goriir ve red etmezler.

Arastirmamizda McClelland’in basar1 ihtiyact Olgegi kullanilmis ve ankette sorulan
sorularla katilimcilarin basar1 ihtiyact degerleri elde edilmeye calisilmistir. Bulgular
boliimiinde ayrintilar1 goriilecegi sekilde bu verilere gore ABD’de yasayan Tiirklerin

basar1 ihtiyac1 degerleri Amerika’lilarla karsilastirilmistir.



BOLUM -4

YONTEM, BULGULAR VE TARTISMA
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BOLUM -4
YONTEM, BULGULAR VE TARTISMA

4.1. GIRIS

Bu arastirmanin temel amaci, Amerika Birlesik Devletleri’nde yasayan Tiirkler ile
Amerika’lilar arasinda Protestan Calisma Ahlaki ve Ise Yonelik Tutum degerleri
acisindan ne gibi farklilik veya benzerlikler oldugunu tespit etmektir. Bu amaca yonelik
olarak literatiirdeki eksiklikler ve daha Onceki ¢aligmalarda ele alinmis problemler goz

ontinde bulundurularak {i¢ hipotez ortaya konulmustur.

Calismada Amerika’li ve Tiirk calisanlarin Protestan Calisma Ahlaki (PCA) ve Ise
Yénelik Tutum degerlerini 6lgmek iizere bir anket kullanilmustir. internet iizerinde
uygulanan ankette Mirels ve Garrett (1971)’in PCA ve McClelland’in (1961a) basari

ihtiyaci 6lcekleri kullanilmstir.

Arastirmaya baslandiginda Amerika’da yasayan ve calisan Tiirklerin genel Amerikan
niifusu ile karsilastirilmasi hedeflenmistir. Ancak ankete cevap veren Amerika’lilarin
dini inan¢larinin Protestan, Katolik, Yahudi ve Higbiri seklinde yogunlasmis olmasi ilk
gruplamanin gézden gecirilmesini gerekli kilmistir. Sonugta Amerika’li ve Tiirklerin
milliyet itibartyla karsilastirilmasinin  yaninda, din sorusuna Katolik, Miisliiman,

Protestan veya Higbiri diyenler arasinda da ayrica mukayeseler yapilmistir.

Tezin, ABD’de yasayan Tiirkler ve Amerika’lilarin PCA ve ige yonelik tutum degerleri
bakimindan karsilastirilmasi amacina paralel olarak uygulanan anketten elde edilen

veriler bu boliimde iki alt kisim halinde 6zetlenmistir.

PCA kisminda faktor analizi yapilarak anketten elde edilen verilere goére PCA’nin
boyutlar1 tespit edilmistir. Faktorlere gore ayrintili hesaplamalara baslamadan Once
gruplarin ortalama PCA degerleri hesaplanarak tablo ve grafik halinde sunulmustur.
Ardindan her bir faktor icin anketi cevaplayanlardan Higbiri, Katolik, Protestan ve

Miisliman gruplarin PCA degerleri ANOVA ve MANOVA analizleri yardimiyla
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hesaplanarak tablolar olusturulmustur. Son olarak da ayr1 ayn faktorlerden elde edilen
sonuglar Ozet tablosunda birlestirilmis, tezin girisinde ortaya konan hipotezlerin

dogrulanip dogrulanmadigi kontrol edilmis ve tartisilmistir.

Ise yonelik tutum kisminda, ankette sorulan bes soruya verilen cevaplardan elde edilen
bilgilere gore gruplarin basari ihtiyaci degerleri karsilastirilmistir. Burada da sonuglarin
hesaplanmasinda ANOVA ve MANOVA analizlerinden faydalanilmistir. Sonuglar
gruplara gore tablo ve grafik haline getirilmis, ilgili hipotezin dogrulugu kontrol edilmis

ve tartigilmustir.

4.2. YONTEM

Verilerin toplanmasi, analizi ve Orneklem ile ilgili ayrintilara ge¢gmeden Once,

olusturulan hipotezlerle ilgili bilgi verilmesinde fayda goriilmektedir.

4.2.1. Hipotezler

Calismanin  hipotezleri olusturulurken literatiirdeki eksiklikler ve daha oOnceki
calismalarda ele alinmis problemler g6z Oniinde bulundurulmustur. Tezin temel
amaglarindan biri ABD’de yasayan ve calisan Tiirklerin  Amerika’lilarla
karsilastirilmasidir. ABD’ye go¢ etmis Tiirklerin biiyiik kisminin gerek egitim, gerekse
yaptiklari isler bakimindan Amerikan ortalamasinin iistiinde olduklar1 diisiiniilmektedir.
Bu 6zellikleri dolayisiyla ve bundan 6nceki ¢aligmalarin sonuglar1 da dikkate alindiginda
ABD’de yasayan Tirklerin PCA’y1 destekleme degerlerinin Amerika’lilardan daha

yliksek ¢ikacagi tahmin edilmektedir. Bu durumda birinci hipotezimiz soyle olmaktadir:

H1: ABD’de yasayan Tiirklerin PCA degerleri Amerika’lilardan anlamli olarak
daha ytiksektir.

Weber’in orijinal tezinde Protestanlarin Protestan olmayanlardan daha yiiksek PCA
degerine sahip olduklar1 ileri siiriilmektedir. Arslan (2001b: 324) yaptig1 literatiir
taramasinda 42 c¢alismanin bu goriisii destekledigini, 19 ¢alismanin ise aksini

dogruladigimi gérmiistiir. Ancak Arslan’in kendi ¢aligmasinda PCA’nin bes boyutundan
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birinde Protestan ve Katolikler arasinda anlamli bir farklilik ¢ikmamuis, bir boyutta
Protestanlarin diger bir boyutta Katoliklerin PCA degerleri anlamli olarak yiiksek
cikmis, diger iki boyutta ise Protestanlarin PCA degerleri Katoliklerin degerinden ¢ok az
yiiksek c¢ikmustir. Arslan’in calismasinda Ingiltere’deki Protestanlar ile irlanda’daki
Katolikler karsilastirildigi halde ¢ok biiyiik farklilik gériillmemesi, bizim ¢alismamizda
da ABD’de yani aym lilkede yasayan gruplarin karsilastirilmast yapilacak olmasi
dolayisiyla iki grubun PCA degerleri arasinda anlamli bir farkliligin gézlenmeyecegi

diisiiniilmektedir. Dolayisiyla ikinci hipotez su sekilde kurulmustur:

H2: Amerika’li katilimeilarin alt gruplart olan Protestanlar ile Katolikler

arasinda PCA agisindan anlamli bir farklilik yoktur.

McClelland iilkelerin kalkinmishik seviyeleri ile ilgili yaptigi ¢aligmalarinda, belirli
donemlerde ilerleme hamlesi yapan toplumlarin bagsar1 ihtiyaci seviyelerinin s6z konusu
hamlenin 10-20 sene Oncesinden itibaren yiiksek oldugunu go6zlemistir. ABD,
halihazirda ekonomik ve politik olarak diinyanin en gelismis iilkelerinden biri
oldugundan, orada yasayan gd¢menleri de kapsayacak sekilde bu iilke halkinin basari
ihtiyac1 degerlerinin yiiksek olmasi beklenmektedir. Hatta ABD’ye go¢ etmis insanlarin
basar1 ihtiyact degerlerinin, ne kadar iyi uyum saglamis olsalar da kendilerini bir nevi
azinlik olarak hissetmeleri ve kendi iilkelerinden ayrilip buraya gelmis olmanin
motivasyonu ile Amerika’lilardan daha yiiksek ¢ikacagi diisiiniilmektedir. Ugiincii

hipotez su sekilde kurulmustur:

H3: ABD’de yasayan Tiirklerin basar1 ihtiyaci degerleri Amerika’lilardan

anlamli olarak daha yiiksektir.

4.2.2. Verilerin Toplanmasi

Amerika’li hedef kitleye ulagabilmek iizere anket Amerika Birlesik Devletleri, Kuzey
Carolina eyaleti, Chapel Hill sehrinde bulunan Kuzey Carolina Universitesi (The
University of North Carolina at Chapel Hill - UNC-CH) calisanlarina uygulanmistir.
1789 yilinda ABD’nin ilk devlet {niversitesi olarak kurulan Kuzey Carolina

Universitesi, koklii bir gecmise sahiptir ve gerek 6grenci, gerekse ogretim iiyeleri ve
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calisanlarinin farkli alt yapilardan gelisi ile de bilinmektedir. Nitekim anket sonucunda

alian cevaplarda ozellikle din kisminda ¢ikan farkliliklar bu diistincemizi dogrulamistir.

ABD’de yasayan Tiirklerle igili bilgi toplamak iizere c¢esitli derneklere ve bazi
elektronik posta gruplarina mesaj gonderilmis ve bu grup ve derneklerin iiyeleri anketi
doldurmaya davet edilmistir. Tiirklere ulagmanin giicliigli géz 6niinde bulundurularak,
s0z konusu elektronik postayr alanlardan bu mesaji baskalarina da iletmeleri rica

edilmistir.

Mesaj gonderilen dernek ve elektronik posta gruplari sunlardir: American Turkish
Association of North Carolina (Kuzey Carolina Amerikan-Tiirk Dernegi), Divan
Cultural Center (Divan Kiiltiir Merkezi), Jobs-For-Turks (Tiirkler i¢gin Isler) elektronik
posta haberlesme grubu, TurkFinans elektronik posta haberlesme grubu, USA-Turkleri
elektronik posta haberlesme grubu, NC Sohbet elektronik posta haberlesme grubu.

Bu gruplarin bir kismi1 ABD disinda yasayan Tiirkler tarafindan da takip edildigi igin,
gonderilen mesajda sadece ABD’de yasayan Tiirklerin anketi cevaplamasi 6zellikle

belirtilmistir.

4.2.2.1. Anket Sorulari

Ankette yer alan sorularin {i¢ kisimdan olustugu sdylenebilir: Protestan Calisma Ahlaki

degerlerini 6lgen sorular, basari ihtiyacini 6lgen sorular ve demografik sorular.

Protestan Calisma Ahliki’ni Olgen Sorular

Protestan Calisma Ahlaki degerlerini 6lgen boliimde Mirels ve Garret (1971:41)’mn 19
sorudan olusan PCA 6l¢egi kullanilmistir. Bu 19 soru, siki ¢calisma ve basari, bos vakit,
kendi basina bir sonu¢ olarak c¢aligma, para ve para biriktirmeye karst tutumlar gibi
Protestan Calisma Ahlaki’nin 6nemli boyutlarin1 kapsamaktadir. Yapilan giivenilirlik

analizinde Cronbach alfa degeri 0,69 ¢ikmustir.
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Ankette yer alan PCA ile ilgili sorular, oOlctiikleri konulara gore su sekilde

siniflanabilirler:

I¢sel kontrol
e Sifirdan baslayip da basarili ve zengin olanlar, dogustan zengin olanlara gore
daha ahlaki davranirlar.
e Eger hoslandigim bazi diinyevi zevklerden vazgecersem daha basarili olurum
diye sik sik diistindiigiim olur.
e Bir iste basarisiz olanlar genellikle bu is i¢in yeterli gayret gdstermemislerdir.
e [Eger hi¢ ac1 ¢cekmek zorunda kalmasaydik hayatin ¢ok az anlami olurdu.

e Siki calismaktan kaginmak zayif bir kisiligin belirtisidir.

Stki calisma ve basart
e Hayatta basarili olamayan insanlar kisaca tembel insanlardir.
e lsine cok siki sarilan birisinin iyi bir hayat seviyesine ulasmasi daha
muhtemeldir.
e (ok calisma basariy1 ¢ok az garanti eder (Ters 6lgek).
e Hos olmayan bir ise bile coskuyla sarilan bir kisi hayatta basarili olur.

e (Cok siki ¢alisan insanlar bagsarili olmak konusunda daha fazla sansa sahiptirler.

Zaman, para ve para biriktirmeye karsi tutumlar
e Insanlarin cogu faydasiz eglencelerle vakit gecirmektedir.
e Kolayca kazanilan para genellikle kolay harcanir (Hay’dan gelen Hu’ya gider).

e Kredi kart1 dikkatsiz harcamaya giden yoldur.

Bos vakte karsi negatif tutum
e Insanlarin daha az bos vakti olsaydi, toplumda daha az sorun yasanirds.
e Insanlar rahatlayabilmek i¢in daha ¢cok bos zamana sahip olmalilar (Ters dlcek).

e Daha ¢ok bos zamanimiz olsaydi1 hayat daha anlamli olurdu (Ters dlgek).
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Kendi basina bir sonuc¢ olarak calisma
e Bir kimsenin iginde elinden gelenin en iyisini yapmasi kadar insan1 mutlu eden
pek az sey vardir.
e Okuldaki en gii¢ dersler genellikle sonunda en ¢ok ise yarayanlardir.

e Yapacak is az oldugu zaman kendimi rahatsiz hissederim.

Basan jhtiyacmt Olcen Sorular

Ayrica bes soruluk bir grup ile de insanlarin bagari ihtiyaci Olglilmeye calisilmistir.
Burada Steers ve Braunstein (1976: 254) ile Lussier’in (1996: 178-179) sorulastirdigi
McClelland’1n (1961a) 6l¢egi kullanilmistir. Basari ihtiyacini dlgen sorular sunlardir:
¢ Gegmis donemlerdeki is basarimi gelecekte daha yiikseltmek i¢in elimden gelen
gayreti sarf ederim.
e Asmam gereken zorluklarin olmasi bana heyecan verir.
e Her gorevi tamamladiktan sonra ne Ol¢lide basarili olup ilerleme kaydettigimi
bilmek isterim.
e Gergekei hedefler koyup onlara basariyla ulasmaktan zevk alirim.
e Zor bir gorevi basariyla tamamlamanin verdigi memnuniyeti baska hicbir seyde

bulmam.

Yukaridaki sorular i¢in yapilan giivenilirlik analizi sonucunda Cronbach Alfa degeri
0,71 bulunmustur. Bu deger, aragtirmalarinin bir kisminda ayni sorulart kullanmis olan
Arslan (2001a) ve Yee Yeung ve Yeung'un (2002) hesapladiklar1 Cronbach Alfa
degerinden (0,69) daha ytiksektir.

Demografik Sorular

Analizlerin yapilmasi i¢in gereken temel demografik veriler katilimcilarin mensup
olduklar1 din ve milliyetleri olmakla birlikte yapilabilecek bagka analizlerde
kullanilabilecegi ve muhtelif demografik 6zelliklere gore ikili tablolama yapilabilecegi
diistincesiyle 13 ilave soru sorulmus ve ayrintili demografik bilgi toplanmistir. Toplanan

bu bilgiler: katilimcinin yasi, cinsiyeti, medeni durumu, 6zellikle ABD’de yasayanlar



106

arasinda onemli olmasi dolayisiyla irki, egitim durumu, yaptigi is, kag yildir bu iste

calistig1, emrinde ¢aligsan olup olmadigi, ne siklikla ibadet ettigidir.

Demografik sorulardan sonra katilimcilara bir tesvik araci olarak kullanilan cekilise
katilmay1 isteyip istemedikleri ve yine bir tesvik unsuru olarak arastirmanin sonuglarini
isteyip istemedikleri sorulmustur. Bunlardan herhangi birine evet diyenlerden bir sonraki

soruda elektronik posta adresleri istenmistir.

En son olarak da katilimcilara arastirmanin konusuyla ilgili olarak sdylemek istedikleri
bir sey olup olmadigi sorulmus ve istediklerini yazabilmeleri i¢in bir alan saglanmustir.
Ankete katilanlar arasinda, kendileri de UNC-CH biinyesinde arastirma yapan gretim
tiyeleri bulunmaktadir. Ozellikle bu gruptaki katilmcilar ayrintili geri bildirimler
saglamiglardir. Bu kisimda yazilan yorumlar, miilakatlarda derinlemesine goriismeler

sonucu elde edilen verilere benzer bilgiler saglamistir.

Cevaplarin Sayisal Veri Haline Déniistiiriilmesi

PCA ve basar1 ihtiyacim 0Ol¢en sorularda katilimcilara: kesinlikle katiliyorum,
katiliyorum, ne katiliyorum ne katilmiyorum, katilmiyorum, kesinlikle katilmiyorum
secenekleri verilmistir. Ankete cevap verenlerin isaretledikleri segenekler sayisal veri
olarak kaydedilirken, kesinlikle katiliyorum i¢in 1, katiliyorum igin 2, ne katiliyorum ne
katilmiyorum i¢in 3, katilmiyorum ig¢in 4, kesinlikle katilmiyorum igin 5 degeri

verilmistir.

Verilerin analizi ve degerlendirilmesi siirecine gegildiginde, yukaridaki sekilde elde
edilen verilere dayanarak yapilan PCA ve basari ihtiyaci hesaplamalarinda kiiclik
sonuclarin daha yiiksek PCA ve basari ihtiyaci anlamima geldigi fark edilmistir. Bu
degerlere bakarak yapilacak yorumlarin daha kolay anlagilmasi ve karigiklifa neden
verilmemesi amaciyla veriler tersine g¢evirilmistir. Yani veri tabaninda ilk 24 soruya
verilen cevaplarda 1 yerine 5, 2 yerine 4, 3 yerine 3, 4 yerine 2 ve 5 yerine 1
konulmustur. Rakamlar bu sekilde degistirildikten sonra yapilan hesaplamalarda elde
edilen sonuclarda biiyiik olan degerler, o gruplarin PCA ve basari ihtiyact degerlerinin

de biiyiik oldugu anlamina gelmektedir.
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4.2.2.2. Anketin Yapilmasi Siireci

Ankete katilanlara isimleri sorulmamakla birlikte, insanlarla ilgili sahsi bilgilerin
toplanmas1 anketi ugulayabilmek i¢in {iniversitenin Kurumsal Degerlendirme Kurulu
(Institutional Review Board - IRB)’undan izin alinmasin1 gerektirmistir. Bu iznin
alinmasi epey vakte mal olmus, ancak KDK’dan faydali geri bildirim elde edilmis ve

KDK’nin tavsiyeleri yoniinde anket gelistirilmistir.

Kurumsal Degerlendirme Kurulu’ndan Izin Alinmasi

Kurumsal Degerlendirme Kurulu, Amerika Birlesik Devletleri’nde Ulusal Arastirma
Kanunu ile insan katilimcilar tizerinde biyomedikal veya davranigsal arastirma yapan ve
bu arastirmalar i¢in devlet yardimi alan iiniversite veya diger kurumlarin biinyesinde
kurulmast zorunlu kilinmis bir komitedir. Kurumsal Denetleme Kurulunun amaci,
insanla ilgili olarak verilen arastirma tekliflerinin arastirma baglamadan once
incelenmesi suretiyle ahlaki kurallara uygun olup olmadiginin tespit edilmesidir.
Kurumsal Denetleme Kurullarmin yénetimi, Saghk ve insani Hizmetler Bakanlig
(Department of Healt and Human Services-DHHS)’na bagli Arastirma Risklerinden
Koruma Biirosu (Office for Protection from Research Risks-OPRR) tarafindan
yiiriitiilmektedir. Bunun bir istisnasi olarak ila¢ yapimu ile ilgili arastirmalar Federal ilag
Yonetimi (Federal Drug Administration) biirosunca yiiriitilmektedir. Arastirma
Risklerinden Koruma Biirosu, Ulusal Saglik Enstitiileri biinyesinde yer almaktadir.
OPRR, yerel KDK’lardan gelen sorular1 cevaplar, KDK’larin fonksiyonlarini yerine
getirebilmeleri i¢in destek saglar, arastirmalarla ilgili sikayetleri alir ve inceler,
gerektiginde KDK’larin faaliyetlerini sorusturur ve kanuna uygun hareket etmeyen
enstitiilere tavsiyelerde bulunur. Kanuna uygun hareket etmeyen enstitiiler kendilerine

tahsis edilen kaynaklar1 kaybedebilir (Sieber 1992:5).

Kuzey Carolina Universitesi biinyesinde ve insan katilimeilar iizerinde yapilan arastirma

calismalar, Insan Arastirmalar1 Etigi Ofisi (The Office of Human Research Ethics -

http://ohre.unc.edu/) tarafindan denetlenmektedir. Bu ofis, Kurumsal Degerlendirme
Kurullar’nin ¢aligmalarint denetlemekte ve desteklemektedir. Ofisin ve kurullarin temel

gorevi arastirmalara katilanlarin korunmasidir.
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Insan Arastirmalar1 Etigi Ofisine bagli olarak calisan ii¢ farkli Kurumsal Degerlendirme
Kurulu bulunmaktadir: (i) Davranigsal KDK, (ii) Biomedikal KDK, ve (iii) Kamu
Sagligi-Hemsirelik KDK. Yapilacak aragtirmanin tabiatina gére bu kurullardan birinden
onay alinmasi gerekmektedir. Bizim caligmamiz i¢in Davranigsal KDK’nin iznine

miiracaat edilmistir.

Izin alma siirecine miiracaatta 8-10 sayfalik bir form doldurulmakta ve ¢alisma hakkinda
cok ayrintili bilgi verilmektedir. Katilimeilarin se¢imi, ne gibi bilgiler toplanacagi, sahsi
bilgi toplanip toplanmayacagi, sayet toplanacaksa bunlarin nasil korunacagi, bilgi
toplama yontemleri, toplanan verilerin nasil analiz edilecegi ve nasil saklanacagi gibi
konular bu formda anlatilmaktadir. Ayrica kullanilacak anket, davet mektubu, elektronik

posta metinleri forma eklenerek incelenmeye sunulmaktadir.

Izne miiracaat edecek sahislarin bir boliim tarafindan desteklenmesi gerektiginden, bu
asamada UNC-CH Sosyoloji Boliimii’nden Dog¢. Dr. Charles Kurzman ile
goriisiilmiistiir. Miiracaat, Dr. Kurzman’in yazdigi ve Sosyoloji Boliim Bagkani’nin
onayladig1 bir iist yaz1 ile KDK’ya gonderilmigtir. KDK bir iki konuda agiklama
istedikten sonra, anket baslhiginin ilk basta degistirilerek daha genel hale getirilmesi,
anketin sonunda gercek bashigin katilimcilara sdylenmesi tavsiyesi ile arastirmayi
onaylamistir. Bu tavsiyenin temel nedeni katilimcilarda 6nyargiya yol agmamaktir. Bu
tavsiye uyarinca anketin basinda “Is Degerleri Arastirmas1” genel bashg kullanilmus,
anketin sonunda ise katilimcilara ¢alismanin gergek basliginin “Amerika’li ve Tiirk

Calisanlarm Is Degerlerinin Karsilastirilmas1” oldugu bildirilmistir.

Parr Etik Merkezi’nin Desteginin Alinmasi

Universitenin kurallar1 geregi, iiniversitenin biitiin ¢alisanlarina génderilecek elektronik
postalarin (mass email) bir boliim tarafindan desteklenmesi gerekmektedir. Bu destegi

saglamak iizere Parr Etik Merkezi’ne (Parr Center for Ethics, http://parrcenter.unc.edu)

miiracaat edilmistir. Parr Etik Merkezi de calisma ile ilgili ayrintili bilgi istemis,

yonetim kurulu verilen arastirma bilgilerini ve anketi inceledikten sonra c¢alismay1
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desteklemeye karar vermistir. Bu siiregte Parr Etik Merkezi yonetim kurulundan anketi

gelistirici yonde geri bildirimler elde edilmistir.

Bu geri bildirimlerden 6nemli bir tanesi sorularda kullanilan dilin belli bir cinsiyete
hitap eder olmamasi gerektigidir. Orijinal Ingilizce sorularm bazilarinda erkek kisi
zamiri veya erkeklere yonelik kelimeler (he, him, his, man vb) kullanilmistir. Parr Etik
Merkezi Bagkani, sadece erkekleri kasteden kelimelerin kullanilmamasini, cinsiyet
bakimindan nétr kelimelerin tercih edilmesini tavsiye etmistir. Sorularda bu yodnde
degisiklikler yapilmis ve bunun ne kadar isabetli oldugu anket sonuclar1 alindiginda

kadin katilimcilarin erkeklerden daha fazla olmasiyla teyid edilmistir.

4.2.2.3. Anketin Internette Yapilmasi

Diger anket teknikleri ile karsilagtirlldiginda internet anketlerinin daha hizli veri
toplama, az yanlish veri ve ucuzluk bakimindan avantajli oldugu goriilmektedir. internet
kullaniminin zaman ve yer kisitlarin1 ortadan kaldirmasi, 6zellikle 6rneklem kiitlesinin
hareketli veya dagiik bir sekilde oldugu durumlarda biiyiik kolaylik saglamaktadir
(Simsek, Veiga ve Lubatkin 2005:180).

Yukaridaki faydalarina ildve olarak internet anket metodunun kagit kalemle yapilan
ankete veya yliz yiize gorliserek yapilan ankete tercih edilmesinin muhtelif nedenleri
vardir. Bunlarin basinda ankette yer alan bazi sahsi sorulara insanlarin rahat ve dogru
cevap vermelerinin saglanmasi gelmektedir. Bu arastirma kapsaminda yapilacak
analizlerde 6nemli yer tutan din ve dindarlik ile ilgili sorularin, internet iizerinden daha
kolaylikla cevaplanacag: diisiiniilmektedir. Zira bu yontemle cevap verenlerin kimlik
bilgilerinin saptanmas1 miimkiin degildir. Katilimcilarla ilgili alinan yegéane bilgi email
adresidir ve bu adresler anket cevaplari tamamen alindiktan hemen sonra verilerden

ayrilmisg, baska yerde muhafaza edilmistir.

Anketin internette yapilmasimin bir diger nedeni, ABD’de internet kullaniminin
yayginlhigidir. Hedef kitlenin bir bolimiinii olusturan UNC-CH ¢alisanlarinin sayisi
11,000 civarindadir ve bu personelin 10,000’den fazlasinin internete erisim imkanlarinin

oldugu tahmin edilmektedir. Ayrica Tiirk hedef kitleye ulasma zorlugu da adeta internet
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kullanimin1 mecburi hale getirmektedir. Zira ABD’de dagimik bir sekilde yasayan

Tiirklere ulasabilmenin en kolay ve en ucuz yolu internettir.

Anket formalarinin posta ile gonderilmesi, getirdigi malil kiilfetin yaninda ankete
katilacaklara da ayr1 bir mesguliyet ¢ikartmaktadir. Anketi doldurmakla katilimcinin
sorumlulugu bitmemekte, anketin arastirmaciya geri postalanmasi da katilimciya
kalmaktadir. Katilimcilara anketi geri gondermek i¢in posta masrafi 6denmis zarflar
dahi gonderilse, insanlarin bu zarflar1 postaneye gotiirmek zorunda olmalar1 caydirici
olmaktadir. Halbuki gonderilen elektronik postada anketin linki katilimeilara verilmekte

ve hemen o anda linke tiklamak sureti ile anketi tamamlama imkani sunulmaktadir.

Internette yapilan anket ile kaybedilen en énemli 6zellik, yiiz yiize gériismede elde
edilebilecek derinlemesine miilakat imkanidir. Katilimcinin anketi arastirmacinin
yaninda yapmasi veya sorular1 arastirmacinin sorarak cevaplari not etmesi, sorularin tam
istendigi gibi anlagilmasi imkanin1 vermektedir. Ancak biitiin katilimcilar anketi bu
sekilde yapmadiklar1 taktirde sorularin anlasilmasi konusunda dengesizlikler ortaya
cikabilir. Yiiz yilize gorlismenin avantajint bir derece de olsa internet anketine
tastyabilmek amaciyla anketin sonunda agik uclu bir soru sorularak, katilimcilarin anket
veya arastirma ile ilgili sdylemek istedikleri seyleri yazmalari istenmistir. Bu ankette
katilimcilardan ¢ok faydali geri bildirim alinmistir. Katilimcilarin bir kismi bu anketin
cok faydali olacagimi umduklarimi ve en kisa zamanda yayimnlanmasi gerektigini
vurgularken, bazilar1 da bunlara ilaveten sorulmasinin uygun oldugunu diistindiikleri

sorular1 ifade etmiglerdir.

Internet anketinin bir diger faydas1 da katilimcilarin verdikleri cevaplara gore ankette
dallanmanin miimkiin olmasidir. Ornegin sorulardan birinde katilimciya hangi dine
mensup oldugu ve devaminda da kisinin dindarlik derecesi hakkinda fikir edinebilmek
amaciyla ibadet siklig1 sorulmaktadir. Burada Miislimanlara ne siklikta namaz
kildiklari, Hristiyanlara ise ne siklikta kiliseye gittikleri sorulmaktadir. Ayrica din
sorusunu Hicbiri diye isaretleyen birisine bu sorularin sorulmasinin anlamsizligi

ortadadir. Internet anketi biitiin bu uygulamay1 kolaylastirmakta, din sorusuna farkli
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cevap verenler farkli dallara yonlendirilerek ilgili sorularin sorulmasi miimkiin

olmaktadir.

Internette yapilan ankette, elde edilen cevaplarin analizlerin yapilacagi ortama
aktarilmasinda da biiyiik kolaylik saglanmaktadir. Kagit {izerinde yapilan anketlerde
oldugu gibi, verilerin bilgisayarda analiz edilmek tizere tekrar girilmesine veya optik
okuyucularla taranmasina gerek kalmamaktadir. Katilimcilar anketi cevapladiginda
veriler dogrudan bilgisayarda tutulmakta ve analiz ic¢in kullanilacak yazilima

aktarilabilmektedir. Boylelikle veri aktarimindan dogabilecek hata orani azaltilmaktadir.

Tablo — 4.1

Internette Gergeklestirilecek Anketler i¢in Rehber

Asamalar

Yapilacaklar

1. Arastirmanin Amaci

flgilenilen hedef kitleyi belirle

Toplanacak verileri tanimla

Sonuglarda istenilen hassasligi belirle

Alternatif veri toplama metodlarin1 gdzden gegir

2. Hedef kitle ve d6rneklemin belirlenmesi

Internet anketinin uygulanabilirligini ve fizibilitesini
degerlendir

Orneklem kiitlesinin se¢im metodunu belirle

Hedef kitlenin alternatif modellere olabilecek
reaksiyonunu gozden gecir

3. Uygun internet anket metodunun
belirlenmesi

Orneklemin hedef kitleyi temsilini belirle
Orneklem boyutunu belirle

Tek bir veya birden fazla internet anket metodun
birlikte kullanimini belirle

4. Anket sorularinin hazirlanmasi ve anket
yazilimmin belirlenmesi

Alternatif anket metotlarin1 gozden gecir
Kullanimdan 6nce anket sorularin1 gdzden gegir
Anketi dene ve gerekli diizeltmeleri yap

5. Ankete katilima daveti baslatarak anketin
test edilmesi

Anketin agilisin1 6nceden bildir
En etkin davet format ve metodunu belirle

6. Anketi gergeklestirilmesi, gerekirse
hatirlatma yapilmasi

Ankete katilimi tegvik tekniklerini degerlendir
Hatirlatmalarin nasil yapilacagini belirle

Anketi gonderdikten sonra tekrar hatirlatma yap ve
tesekkiir et

7. Anketin kapatilmasi ve verilerin analiz
yazilimia aktarilmasi

Anket yaziliminin analiz yazilimina veri transferi
kabiliyetini degerlendir

Transfer edilen verinin niteligini ve niceligini belirle
Degiskenlerin dogru olarak aktarildigindan emin ol

Kaynak: Simsek vd. 2005:193.
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Simsek, Veiga ve Lubatkin (2005: 189-195) kendi yaptiklar1 internet anketinden elde
ettikleri tecriibeler sonucunda asagida Ozetlenen siireci gelistirmisler ve diger
arastirmacilara da kullanimini tavsiye etmislerdir. Arastirmamizda Tablo-4.1’de verilen

siire¢ takip edilmis ve bu siirece ait calismalar kisaca asagida anlatilmistir.

1.Birinci asamada Protestan Calisma Ahlaki ve ise yonelik tutumlar ile ilgili daha
onceden kullanilmis anket sorular1 kullanildigindan bunlarla ilgili toplanacak verilere
karar verilmesine gerek kalmamistir. Ancak demografik olarak hangi verilerin
toplanmas1 gerekliligi iizerinde durulmus ve bu konuda UNC-CH’in Odum

Enstitiisii’niin yardimina bagvurulmustur.

2.Amerikan &rneklem kiitlesi olarak Kuzey Carolina Universitesi ¢alisanlari,
Amerika’da yasayan Tiirkler orneklem kiitlesi olarak da iki dernek ve dort elektronik
posta haberlesme grubunun {iyeleri secilmis ve bu kiitlelerin tamamina mesaj

gonderilmistir.

3.Anket metodu olarak anket sorularinin internette yaymlanmasi se¢ilmis ve katilimcilar

elektronik posta ile bu sayfaya davet edilmistir.

4.Anketin Protestan Calisma Ahlaki ve basar1 ihtiyaci ile ilgili kisimlar1 i¢in, daha
onceden kullanilarak denenmis sorular secildiginden bunlar degistirilmemistir. Sadece
demografik sorular pek ¢ok Orneklere bakarak gelistirilmis ve UNC-CH Odum

Enstitiisti’'nden (www.irss.unc.edu/odum) yardim alinmistir. ABD’de yapilan anketlerde,

KDK’larin koydugu kurallar nedeniyle anket katilimcilarina sorulacak sahsi sorulara ¢ok
onem verilmektedir. Nelerin soruldugu, hatta sorularda kullanilan kelimelerin se¢imi

arastirmalarin KDK’lar tarafindan kabuliinii etkilemektedir.

Odum Enstitiisii’'nden alinan yardim, anketin gelistirilmesi ile sinirli kalmamais, anketin
yer alacagi Internet sitesi de bu Enstitii aracihgiyla bulunmus ve kullanilmistir.
Microsoft Word dokiimani olarak hazirlanmis olan anket, Qualtrics, Inc. adli firmanin
yazilimi ile internete uygun sekilde tekrar hazirlanmis ve firmanin internet sitesine

(https://uncodum.qualtrics.com/) yiiklenmistir. Odum Enstitiisii, UNC-CH’den kendisine
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tahsis edilen fonlarla bu firmadan internet anket hizmeti aldigindan, firmaya ayrica

herhangi bir 6deme yapmak gerekmemistir.

5.Katilimcilar1 ankete davet etmek lizere bir elektronik posta mesaji hazirlanmig ve

KDK onayina miiracaat edildiginde bu metnin de onay1 alinmistir.

6.S6z konusu elektronik posta, UNC-CH’in calisanlarinin elektronik posta listesine ve
yukarida bahsedilen Tiirk dernekleri ve elektronik posta haberlesme gruplarina
gonderilmistir. Ankete katilim yiizdesini artirmak amaciyla, ABD’nin genelinde yaygin
olan Target magaza zincirinden {li¢ adet 10 dolarlik hediye ¢eki igin ¢ekilis yapilacagi
mesajda bildirilmistir. Amerikan hedef kitleden yeterince cevap alindigi i¢in herhangi
bir hatirlatma yapilmamis, ancak Tiirk toplumundan gelen cevap sayisi az oldugu icin

ayni1 mesaj gruplara kiigiik hatirlatma notu ile iki kere daha gonderilmistir.

7.Her iki grup i¢in de yeterli saytya ulagildiginda anket kapatilmis ve veriler anketin yer

aldig1 internet sitesinden indirilmistir.

4.2.2.4. Ankete Katilimi Tesvik

ABD’de pek ¢ok firma profesyonel olarak anketler vasitasiyla veri toplayarak
arastirmacilara hizmet vermektedirler. Bu firmalarin hizmetlerini kullanmak miimkiin
olmakla birlikte, 6nemli derecede kaynaga ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu firmalar potansiyel
anketler icin bir katilimci havuzu tutmakta, anketleri bu listelerine gdndermekte,
katilimcilara belli bir licret 6demekte ve bunu da aragtirmacilara yansitmaktadirlar.
ABD’deki aragtirmacilarin biiyiik ¢ogunlugu devlet kurumlarmin veya vakiflarin

ayirdiklar1 fonlardan faydalanarak bu maliyetleri karsilamaktadirlar.

Mevcut arastirmadaki kaynak sinirlilig1 dolayisi ile anketin goniillii katilimcilar arasinda
yapilmas: planlanmistir. Universite ortaminda olmak goniilliillerin  bulunmasini
kolaylastirdig1 gibi, bazi istatistiksel hizmetlerin alinmas1 bakimindan da biiyiik kolaylik
saglamistir. Universite calisanlar1 bu tiir arastirma c¢alismalarma toplumun geneline gore
daha alisik olduklar1 i¢in katilim yiizdesinin yiiksek olmasi beklenmektedir. Ancak

disiik katilim riskini miimkiin oldugunca azaltmak ve ankete katilanlarin anketin
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tamamini yapmalarini tesvik etmek amaciyla anketi tamamlayanlar arasinda bir gekilis
yapilarak {i¢ kisiye 10 dolar degerinde hediye c¢eki verilecegi anketin basinda
belirtilmistir. Anket sonucunda elde edilen yiiksek katilimda bunun etkisi oldugu

diistiniilmektedir.

4.2.3. Ornekleme Metodu

Bilimsel aragtirmanin amaci, genel olaylar, konular veya degiskenler hakkinda bir seyler
ogrenmektir. Arastirma kiitlesi, hakkinda bilimsel a¢iklamalar yapilacak biitiin birimleri
ifade etmektedir. Ancak, mali, zaman ve personel kisitlar1 nedeniyle herhangi bir
aragtirma kiitlesi i¢indeki biitiin birimlerin gozlenmesi miimkiin degildir. Bu noktadaki
celigki, aragtirma kiitlesinin tamamini gozlemlemeden, onun hakkinda nasil agiklama
yapilacagidir. Bu problemi ¢dzmek lizere yaygin olarak kullanilan yontem, arastirma
kiitlesinin bir boliimii iizerinde gozlem yapmaktir ve bu gruba da dérneklem kiitlesi
denmektedir (Walizer ve Wienir 1978: 426). Arastirma kiitlesine ait ¢esitli iliskilerin,
orneklem kiitlesinde de yer aldigi tespit edildiginde, bu orneklem kiitlesinin genel

toplumu temsil ettigi sdylenebilir (Rasmussen, Ostergaard ve Beckmann 2006: 123).

Orneklemenin iki ana kategorisi: i) arastirmacinin bir topluluktan denek ve vakalari
segme olasiligmi bildigi (olasiliga dayanan oOrnekleme) ve 1ii) arastirmacinin bir
topluluktan denek ve vakalari segme olasiligini bilmedigidir (olasiliga dayanmayan
ornekleme). Olasilia dayanan Ornekleme; basit olasilik ornekleme (simple random
sampling), smifli olasilik 6rnekleme (stratified random sampling), sistematik 6rnekleme
(systematic sampling), ve kiimesel 6rnekleme (cluster sampling) olarak dort alt gruba
ayrilir. Olasiliga dayanmayan Ornekleme ise; uygunluk orneklemesi (convenience
sampling) ve amaclh ornekleme (purposive sampling) olarak iki alt gruba ayrilir (Vogt
2007: 77-84). Martella, Nelson ve Marchand-Martella (1999: 124-125) olasiliga
dayanmayan Orneklemeyi; kota orneklemesi (quota sampling), uygunluk o6rneklemesi
(convenience sampling), firsat oOrneklemesi (opportunity sampling) ve goniilli

orneklemesi (volunteer sampling) olarak dort alt gruba ayirmaktadir.

Bu calismada tabakalandirilmis (Tirk ve Amerikan katilimcilar) rastgele ornekleme

yontemine uygun bir Ornekleme olusturulmaya calisilmistir. Ankete davet edilen
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orneklem kiitlesi Kuzey Carolina Universitesi calisanlar1 (idari ve akademik personel)

ile ABD’de yasayan Tiirkler’dir.

Amerika’li ¢alisanlar1 temsilen UNC-CH’de idari gorevlerde ¢alisan ve Universitede
Ogretim iyeligi veya aragtirmacilik yapanlar secilmistir. Hedef kiitleye ulagmak {izere,
Universitede etkin bir sekilde kullanilan elektronik posta dagitim listesinden
faydalanilmis ve orneklemin tamamina elektronik posta mesaji gonderilmistir. Tezin
sonunda ekler kisminda Ingilizce ve Tiirkge olarak yer alan bu mesajda arastirma
hakkinda bilgi verilmis ve mesajin sonundaki internet sayfasi linkini takip ederek ankete
katilmalar1 istenmigtir. UNC-CH’nin Kurumsal Degerlendirme Kurulu, katilimcilar
arasinda herhangi bir farkli anlamaya neden olunmamasi igin biitlin 6rneklem kiitlesine
ayn1 mesajin gonderilmesini istemistir. Dolayis1 ile Tiirk 6rneklem kiitlesine de UNC-
CH calisanlarina gonderilen mesajin aynis1 gonderilmistir. Bastan itibaren zaten bdyle
planlanan bu uygulamanin —Tiirkler’e de Ingilizce anket gonderilmesinin— bir nedeni de
Amerika’da miimkiin oldugunca uzun siiredir bulunan, dil 6grenmis ve Amerikan

toplumuna adapte olmus insanlara ulasma istegidir.

Ankete davet mesaji, Kuzey Carolina Universitesi'nde ¢alisan yaklasik 10,500 kisiye
gonderilmis ve 700 kisiden cevap alinmistir. Dolayist ile Amerikan hedef kitlesinin
cevap verme oram yaklasik %7’°dir. Sosyoloji ve Isletme béliimiinde gdrevli bazi
Ogretim lyeleri bu cevap verme oranini duyduklarinda bunun sasirtict derecede yiiksek
oldugunu belirtmiglerdir. Bunun en 6nemli nedeninin 6zellikle son yillarda ABD’de
yasanan muhasebe skandallari nedeniyle konunun insanlara cazip gelmesi oldugu
disiiniilmektedir. Ayrica vaad edilen 10 dolarlik hediye c¢eki ¢ekilisinin de etkili
olduguna inanilmaktadir, zira ankete katilanlarin %75°1 bu cekilise katilmak istediklerini

belirtmislerdir.

Yukarida belirtildigi tlizere, ABD’de yasayan Tiirklere ulagsmak amaciyla ¢esitli
derneklere ve bazi elektronik haberlesme gruplarina mesajlar gonderilmistir. Tiirk hedef
kitlesine de UNC-CH c¢alisanlarina gonderilen mesajin aynist gonderilmis olmakla
birlikte, mesajin basina kisa bir ilave yapilarak bu elektronik postayr alanlardan

miimkiinse mesaji ABD’de yasayan tanidiklar1 diger Tiirklere gondermeleri istenmistir.
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Mesaj gonderilen dernek ve elektronik posta gruplari sunlardir:
e American Turkish Association of North Carolina (Kuzey Carolina Amerikan-
Tiirk Dernegi) (Yaklasik 530 iiye),
e Divan Cultural Center (Divan Kiiltiir Merkezi) (Yaklasik 300 iiye),
e Jobs-For-Turks elektronik posta haberlesme grubu (Yaklasik 7800 iiye),
e TurkFinans elektronik posta haberlesme grubu (Yaklasik 160 {iye),
e USA-Turkleri elektronik posta haberlesme grubu (Yaklasik 2550 tiye),
e NC_Sohbet elektronik posta haberlesme grubu (Yaklasik 250 iiye)

TurkFinans ve Jobs-For-Turks gruplarinin {iyelerinin yaklagik yaris1 Tiirkiye’de
bulunmakta, dolayist ile hedef kitleye girmemektedir. Gruplara gonderilen mesajlarda
sadece ABD’de yasayan Tiirklerin katiliminin istendigi vurgulandigindan bu gruplarin
yarisin1 dikkate almak suretiyle bir cevap verme orani hesaplanabilir. Bu kabulle yapilan

hesaplama sonucunda Tiirk toplumunun cevap verme orani yaklasik %2 ¢ikmaktadir.

Amerikan niifusunun 250 milyon, ABD’de yasayan Tiirk niifusunun ise yaklasik 150 bin
civarinda oldugu diisiintiliirse, 700 Amerika’liya karsin 100 Tiirk’iin ankete katilmis
olmas1 anlamli goriinmektedir. Ancak ankete davet alanlarin anketi cevaplama
oranlarina bakildiginda Tiirklerin Amerika’lilara nispetle olduk¢a diisiik seviyede cevap

verdikleri goriilmektedir.

4.2.4. Orneklem Kiitlesinin Yapisi

Internette {ic hafta siiresince acik kalan ankete 806 kisi katilmistir. Veriler
incelendiginde 3 kisinin ankete basladigi ancak bastan bir veya iki soruyu cevapladiktan
sonra yarim biraktigi, dolayisi ile 803 kisinin anketi tamamladig1 tespit edilmistir. Veri
analizleri anketi tamamlamis olan 803 cevap {lizerinden yapilmistir. Kurumsal
Degerlendirme Kurulu’nun kurallar1 geregince, anket esnasinda sorularin cevaplanmasi
istege bagh birakilmistir. 32,120 miimkiin cevap i¢inden sadece 74 tanesi cevapsiz

birakilmistir, bu da %0,2’ye tekabiil etmektedir.
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Orneklem kiitlesinin cinsiyet dagilimi ve medeni durumlar1 Tablo-4.2°de goriildiigii

gibidir.

Tablo — 4.2

Orneklem Kiitlesinin Cinsiyet Dagilimi ve Medeni Durumlari

Frekans Yiizde
Cinsiyet Kadmn 561 69,9
Erkek 241 30,0
Cevapsiz 1 0,1
Medeni Bekar 275 34,2
Durumu Evli 467 58,3
Bosanmis 54 6,7
Esi vefat etmis 6 0,7
Cevapsiz 1 0,1

Anket esnasinda katilimcilardan yaslar i¢in belli bir grubu se¢gmek yerine dogrudan
yazmalar1 istenmistir. Daha sonra bu alinan yas bilgileri Tablo-4.3’te gortldigi gibi
gruplanmistir. Anketi cevaplayan en geng¢ katilimci 18, en yash katilimci ise 79

yasindadir. Katilanlarin yas ortalamasi 39,80’dir.

Tablo — 4.3

Orneklem Kiitlesinin Yas Dagilimi

Yas Grubu Frekans | Yiizde

16 —20 39 4,9
21-25 85 10,6
26 —30 135 16,9
31-35 98 12,2
36 —-40 70 8,7
41 -45 71 8,8
46 — 50 95 11,8
51-55 108 13,4
56 — 60 65 8,1
61 ve Uzeri 37 4.6

Yasla ilgili soruya paralel olarak, ankete katilanlardan c¢aligma tecriibelerinin kag yil
oldugunu dogrudan yazmalar1 istenmistir. Tablo-4.4’ten goriilecegi iizere ankete
katilanlarin biiyiik cogunlugu (504 kisi) sifir ile bes yil arasinda tecriibeye sahiptir. 21

yilin iizerinde tecriibeye sahip katilimci sayisinin da 64 olmasi dikkat ¢ekicidir.
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Tablo — 4.4

Orneklem Kiitlesinin Tecriibe Dagilim

Tecriibe (y1l) Frekans | Yiizde

0-2 280 34,8
3-5 224 27,9
6—38 95 11,8
9-11 60 7,5
12-14 31 3.9
15-20 49 6,1
21 ve lzeri 64 8,0

Avrupa’dan go¢ eden insanlar tarafindan kurulmus olan ABD’de insanlarin etnik kokeni
her zaman Onemli bir konu olmustur. Yillar i¢cinde Amerika kitasinin yerlilerinin
niifusunda goriilen azalma ve zenci niifus ile ilgili olarak giiniimiize kadar gelen
problemler, etnik koken konusunun hassasiyetini daha da artirmaktadir. Bu konu ile
ilgili bilgi almak iizere hazirlanan soru iizerinde ¢ok diisiiniilmiis ve gene Odum
Enstitiisii’niin tavsiyeleri alinarak insanlar1 kirmayacak kelimeler secilmeye calisilmistir.

Ankete katilanlarin etnik dagilimi Tablo-4.5’te gosterilmektedir.

Tablo — 4.5

Orneklem Kiitlesinin Etnik Dagilim
Etnik Koken Frekans | Yiizde
Amerika’l yerli 2 0,2
Afrikal1 Amerika’l 40 5,0
Asyali 30 3,7
Hispanik 8 1,0
Beyaz 687 85,7
Cok 1rkl1 10 1,2
Diger 22 2,7
Cevapsiz 4 0,5

Anket, ozellikle Amerikan hedef kiitlesi i¢in iiniversite toplumuna goénderildiginden
katilmecilarin egitim diizeyinin yiiksek ¢ikacagi tahmin edilmistir. ABD’de yasayan
Tirklerin de biiyiik bir kisminin iiniversite mezunu olugunun etkisi ile, katilimcilarin
biliyiik cogunlugunun lisans veya lisans iistii dereceye sahip olduklar1 tespit edilmistir.

Katilimcilarin egitim diizeyleri Tablo-4.6’da verilmektedir.
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Orneklem Kiitlesinin Egitim Diizeyi
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Egitim diizeyi Frekans | Yiizde

Lise mezunu veya daha az 16 1,9
Universiteye baslamis, bitirmemis 126 15,7
Universite mezunu 145 18,1
Yiiksek lisansa baglamais, bitirmemis 122 15,2
Yiiksek lisans mezunu 236 29,4
Doktoraya baslamisg, bitirmemis 36 4,5
Doktora mezunu 122 15,2

Demografik kisimda yer alan gene hassas sorulardan biri din sorusudur. Burada
katilimcilara yedi alternatif verilerek bunlardan birini se¢meleri istenmis, sayet
bunlardan birisi kendilerine uygun degilse, “diger” se¢enegini igaretleyerek verilen alana
istediklerini yazma imkani1 saglanmistir. 313 kisi ile Protestanlik en ¢ok isaretlenen din
olmustur. Arastirmanin basinda diisiiniilmemis olmakla birlikte, 180 kisinin “Hicbiri”
secenegini isaretlemesi nedeniyle, Protestan, Katolik ve Miisliman yaninda Higbiri
cevaplar1 da analizde hesaplamalara katilmistir. Budist, Hindu, Yahudi ve Diger

cevaplar1 analizlere katilmamistir. Dinlere gore dagilim Tablo-4.7’de goriilebilir.

Tablo — 4.7

Orneklem Kiitlesinin Dinlere Gore Dagilimi

Dinler Frekans | Yiizde

Budist 9 1,1
Katolik 86 10,7
Hindu 6 0,7
Yahudi 32 4,0
Miisliiman 96 12,0
Hicbiri 180 22,4
Protestant 313 39,0
Diger 77 9,6
Cevapsiz 4 0,5

Ankete katilanlarin hangi dine mensup olduklarinin tespit edilmesinden sonra, dinin
insanlarin giinliikk yasamlarinda ne derece etkin oldugu belirlenmeye ¢alisimistir. Bu
amacla dinl mensubiyet sorusuna Miisliman veya Higbiri diye cevap verenlerin
haricindekilere ne siklikta dini torene katildiklart sorulmustur. Tablo-4.8, Katolik ve

Protestanlarin ne siklikta kiliseye gittiklerini gostermektedir.
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Tablo — 4.8

Katolik ve Protestanlarin Kilisedeki Torenlere Katilimlar:

Katolik Protestan
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Haftada birden fazla 3 35 47 15,0
Haftada bir 22 25,6 91 29,1
Siklikla ancak her hafta degil 11 12,8 51 16,3
Pek nadir 36 41,9 91 29,1
Hig¢bir zaman 14 16,2 33 10,5
Toplam 86 100,0 313 100,0

Benzeri sekilde Miisliimanlarin giinliikk yasamlarinda dinin yerini belirlemek amaciyla,
onlara da ne siklikla namaz kildiklar1 sorulmustur. Miisliimanlarin bu soruya verdikleri

cevaplar Tablo-4.9’da gdsterilmektedir.

Tablo — 4.9
Miislimanlarin Namaz Kilma Oranlari
Miisliiman
Frekans Yiizde
Hergiin 58 60,4
Haftada birden fazla 11 11,5
Haftada bir 8 8,3
Ayda 1-3 kere 2 2,1
Ayda birden az 8 8,3
Hig¢bir zaman 9 9.4
Toplam 96 100,0

Universite camiasindan yeterince Tiirk katilimci bulunmasi miimkiin olmadigindan,
Tiirklere sahsi temaslarla ulagilmaya c¢alisilmis ve sonugta 102 Tirk anketi

doldurmustur. Katilimcilarin milliyete gore dagilimi Tablo-4.10’da 6zetlenmistir.

Tablo — 4.10
Orneklem Kiitlesinin Milliyete Gore Dagilim1
Milliyet Frekans | Yiizde
Tiirk 102 12,7
Amerika’li 700 87,2
Cevapsiz 1 0,1
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Ankette son olarak katilimcilara aragtirmanin sonuglarini isteyip istemedikleri ve
yapilacak olan ii¢ adet 10 dolarlik ¢ekilise katilip katilmayacaklar1 sorulmustur. Cekilise
katilacak olanlardan elektronik posta adreslerini verilen alana yazmalari istenmistir. Bu

bilgiler Tablo 4.11°de bir araya toplanmistir.

Tablo —4.11
Arastirmanin Sonuglarini ve Cekilise Katilmay Isteyenler
Frekans Yiizde
Arastirmanin Evet 510 63,6
sonuglarini Hayir 287 35,7
isteyenler Cevapsiz 6 0,7
Cekilise Evet 601 74,8
katilmak Hayir 199 24.8
isteyenler Cevapsiz 3 0,4

Nihayet katilimcilara anketi bitirmeden hemen Once, gerek anket gerekse arastirma ile
ilgili yorum ve fikirlerini yazabilmeleri i¢in bir alan saglanmistir. 613 kisinin
yorumlarin1 yazdigt bu alan sayesinde katilimcilardan 6nemli 6l¢iide geri bildirim elde

edilmistir.

4.2.5. Veri Analizi

Anketten elde edilen verilerin analizinde kolaylik saglamasi1 bakimindan, katilimcilarin
Protestan Calisma Ahlaki’n1 6lgen 19 soru i¢in faktor analizi yapilarak bes faktor tespit
edilmigstir. Daha sonra da hem PCA hem de basari ihtiyaci i¢in tekli ve ¢oklu varyans

analizleri yapilmustir.

4.2.5.1. Faktor Analizi

Amac1 herhangi bir veri matrisindeki temel yapiy1 bulmak olan faktor analizi (Hair vd.
1995: 366), degiskenler arasindaki korelasyonlarin kaliplagmis benzerliklerini bulmak
icin kullanilir (Vogt 2007: 230). Faktor analizi ile, ¢cok sayida degisken arasindaki
iligkilerin (korelasyonlarin) analizini yapma problemi c¢o6ziilmeye ¢alisilir. Bu
degiskenler arasinda var olan bir dizi ortak boyutlarin (Faktorler) tanimlanmasiyla,
faktor analizinin temel iki faydasi ortaya ¢ikar: 6zetleme ve verinin azaltilmasi. Faktor

analizi sonucunda elde edilen ortak boyutlar, baslangictaki degisken sayisindan ¢cok daha
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az olmakla birlikte verinin tamamini ayni sekilde temsil eder. Bu noktadan sonra
degiskenlerle ilgili yapilmasi planlanan analizler, bu faktorler i¢in hesaplanan degerler
iizerinden dolayisi ile baglangictakinden daha az sayida degiskenle yapilabilir (Hair vd.
1995:367).

Faktor analizi iki genis gruba ayrilabilir: kesif amacl faktor analizi (exploratory factor
analysis) ve teyid edici faktor analizi (confirmatory factor analysis). Genellikle
arastirmalarin baslangi¢c sathalarinda kullanilan kesif amagh faktor analizi, verilerdeki
korelasyon kaliplarina yogunlasir. Teyid edici faktdr analizi ise, belirli bir korelasyon
kalibinin eldeki verilere uyup uymadigi ile ilgilenir (Vogt 2007: 231). Baska bir deyisle,
kesif amacl faktor analizinde arastirmaci, ka¢ tane faktor oldugunu, bu faktorler
arasinda korelasyon olup olmadigini belirlemeye ve buldugu faktorleri isimlendirmeye
calisirken, teyid edici faktor analizinde ka¢ tane faktdr oldugunu ve bunlar arasinda

korelasyon olup olmamasi gerektigini bilmektedir (Stevens 2001: 386).

Bu arastirmada yer alan ve Protestan Calisma Ahlaki’n1 6lgen 19 soruya kesif amagh

faktor analizi uygulanmis (varimax rotation ile) ve asagidaki bes faktor bulunmustur.

e Faktor 1: Sik1 calisma ve basari.

e Faktor 2: igsel kontrol

e Faktor 3: Bos vakte kars1 negatif tutum

e Faktor 4: Zaman, para ve para biriktirmeye kars1 tutumlar

e Faktor 5: Kendi basina bir sonug olarak ¢alisma

Bu faktorlerin faktor yiikleri Bulgular ve Tartisma bolimiindeki Tablo-5.1°de

goriilebilir.

4.2.5.2. Coklu Varyans Analizi (MANOVA)

Varyans analizi (Analysis of Variance — ANOVA), iki veya daha fazla veri setinin
ortalamalarin1 (means) mukayese ederek aradaki farkliligin istatistiki olarak anlamli
olup olmadigimi tespit eden bir yontemdir. Burada 6nemli olan ortalamalarin sadece

birbirinden farkli olmasi degil, aradaki farkin sans eseri ortaya ¢ikmayacak kadar biiyiik
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olup olmadigmin belirlenmesidir. ANOVA’dan elde edilen degerlerin anlamli bir
farklilik oldugunu gostermesi, arastirmaciya veri setlerinin ortalamalarinin arasinda da
anlamh bir farklilik oldugu sonucuna varma imkani verir. ANOVA hangi veri ciftleri
arasinda anlaml bir farklilik oldugu bilgisini vermediginden genellikle analizlerde bir

baslangi¢ asamasi olarak kullanilir (Martella vd. 1999: 114).

Coklu varyans analizi (Multivariate Analysis of Variance — MANOVA), iki veya daha
fazla grubun, birden fazla bagimli degiskene gore farkli olup olmadiklarinin tespit
edilmesi gerektiginde kullanilir. MANOVA’dan c¢ikan deger anlamli bir farklilik
oldugunu gosterdigi taktirde, gruplar arasinda bir veya daha fazla bagimli degiskene
gore anlamh bir farklilik oldugu sonucuna varilabilir. Ancak ANOVA’da oldugu gibi
MANOVA da gruplarin anlaml bir sekilde farkliliklagtigi bagimli degiskeni géstermez
(Martella vd. 1999: 115).

Bu aragtirmada, hangi dine mensup olduklar1 sorusuna Higbiri, Katolik, Miisliiman veya
Protestan diye cevap veren katilimcilarin Protestan Calisma Ahlaki ve Basar1 Ihtiyaci
bakimindan nasil benzerlik ve farkliliklar gdsterdikleri bulunmak {izere ¢oklu varyans
analizi yapilmistir. Ayrica katilimcilarin her bir soruya verdikleri cevaplarda anlamli bir

farklilik olup olmadigini gérmek amaciyla da tekli varyans analizleri yapilmistir.

4.2.5.3. Kullamilan Yazilim (SPSS)

SPSS programi, 1960’11 yillarda ii¢ Stanford Universitesi yiiksek lisans ogrencisi
tarafindan yazilmistir. ilk olarak “Statistical Package for the Social Sciences”, daha
sonralar1 da “Statistical Product and Service Solutions” kelimelerinin kisaltmas1 olarak
ve simdi de sadece SPSS olarak bilinen Sikago merkezli firma, halihazirda diinyanin en
biiyiik istatistiki yazilim fimalarindan biridir. SPSS programimin kullanimi, 6zellikle
windows ile uyumlu hale geldikten sonra ¢ok artmustir. SPSS ile sosyal bilimlerde, is
diinyasinda ve diger bilimlerde ihtiyag duyulan hemen her tiirli istatistiki analizi

yapmak miimkiindiir (George ve Mallery 2003: 2).

Bu arastirmada yapilan anketten elde edilen veriler SPSS (15.0) programinda analiz

edilmistir. Bu program, yukarida bahsedildigi gibi ¢ok giiclii olmasmnin yaninda



124

kullanim kolaylig1 nedeniyle segilmistir. SPSS yazilimi, Kuzey Carolina Universitesi,
Odum Enstitiisii laboratuvarlarinda kullanima acgik olarak bulunmakta ve herhangi bir
problemle karsilasilmasi durumunda laboratuvarin destek personeli kullanicilara yardim
saglamaktadir. SPSS ile elde edilen analiz sonuglari, Odum Enstitiisiinde ¢alisan bir

istatistikci tarafindan SAS programinda kontrol ve teyid edilmistir.

4.2.6. Kisitlar

Bu arastirma kapsaminda yapilan ankete davet edilen 6rneklem kiitlesi Kuzey Carolina
Universitesi calisanlart ve ABD’de yasayan Tiirklerdir. Tabakalandirilmis rastgele
ornekleme yonteminin kullanildigi bu ankete cevap veren Amerika’lilarin, ABD’nin
geneline yayilmig bulunan iiniversite camiasini temsil etmekle birlikte Amerikan
toplumunun tamamini temsil ettigi sdylenemez. Dolayist ile arastirma sonucunda
toplanan veriler ve bunlarin analiziyle elde edilen sonuglar, ABD’nin tamamina degil,

ancak benzeri liniversite ¢evrelerine genellenebilir.

Tirk 6rneklem kiitlesinde daha genis bir hedefe yonelinmis, en azindan belli bir cografi
bolgeyle simnirli kalmayip, yerel dernekler haricinde ABD’nin mubhtelif bolgelerinden
Tiirklerin iiye oldugu elektronik haberlesme gruplarina mesaj gonderilerek davet
yapilmigtir. Buna ragmen, anketin sadece internette yapilmis olmasi, katilimecilar
elektronik posta kullananlarla sinirlamistir. Giiniimiizde ve 6zellikle de ABD’de internet
kullanim1 ¢ok yaygindir, ancak gene de anketten elde edilen sonuglarin, egitim seviyesi

yliksek, beyaz yakali Tiirklere genellenebilecegi diistiniilmektedir.

Tirk hedef kiitleye ulagsmak amaciyla cesitli elektronik posta listelerine mesajlar
gonderilmis olmakla birlikte, cevap verenlerin %60’tan fazlasinin giinliik ibadetlerini
yerine getirenlerden, dolayisiyla dindar denilebilecek insanlardan meydana gelmesi
arastirmanin bir smirhiligini olusturmaktadir. Bu arastirmadan elde edilen sonuglarin,
ABD’de yasayan biitlin Tirklerin 6zelliklerini yansitip yansitmadigindan emin olmak
amaciyla, ileride farkli gruplara anket uygulayarak dindarlik derecesi bu kadar yiiksek

olmayan Tiirklerin PCA degerlerinin dl¢iilmesinde fayda goriilmektedir.
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Anketi cevaplarken ayirilacak siirenin uzun olmamasi i¢in, ankete alman demografik
sorular miikiin oldugunca asgaride tutulmustur. Ornegin, katilimcilara medeni durumlari
sorulmusken, cocuklart olup olmadigi sorulmamistir. Gene katilimcilara egitim
seviyeleri ve isleri sorulurken, ailelerinin egitim durumlart ve ne is yaptiklar

sorulmamugtir.

4.3. PROTESTAN CALISMA AHLAKI iLE iLGiLi BULGULAR

Alman sosyolog Max Weber’in 1905 yilinda yazdigi ve 1920 yilinda revize ettigi
“Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu” isimli makalesi, hem kendi ¢aginda hem de
yillar sonrasinda, hatta giinlimiizde iizerinde en ¢ok tartisilan yayinlardan biri olmustur.
Weber bu eseri ile modern anlamdaki Bati kapitalizminin olusmasinda sadece ekonomik
giiclerin degil dini etkenlerin de rol oynadigini ileri siirmektedir. Kiiresellesme ve biiyiik
hizla gelisen iletisim imkanlar1 dolayis1 ile farkli iilkelerin insanlari birbirlerinin
kiiltiirlerini 6grenmekte ve etkilemektedir. Bu durum kiitleler arasinda yaklagim saglasa,
dinler {stii hiimanistik yaklasimlar ¢ok konusulsa da dini farkliliklarin ortadan
kalkacagina dair herhangi bir isaret goriinmemektedir. Ancak farkli dinlere mensup
insanlarin, birbirine ¢cok benzeyen ahlaki yaklasimlara sahip olduklar1 da bir gercektir.
Iste bu durumun bir tespitini yapmak amaciyla ve ABD’de yasayan Tiirkler ile
Amerika’lillar1 karsilastirmak tlizere katilimcilarin PCA degerlerinin 6l¢iildiigi bir anket

yapilmistir.

4.3.1. Protestan Caliysma Ahlaki’nin Boyutlar:

Anket sonucunda elde edilen veri ilizerinde yapilan kesif amaglh faktor analizinde, PCA
degerini Olgmek i¢in kullanilan biitiin sorularin bes faktor altinda toplandigi
goriilmiistlir. Arslan’in (2001b: 326) calismasi ile paralellik gosteren bu faktorler su
sekilde isimlendirilmistir:

e Siki calisma ve basari,

e Icsel kontrol,

e Bos zamana kars1 negatif tutum,

e Zaman, para ve paraya karsi tutum,

e Kendi basina bir sonug olarak ¢alisma.
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PCA Sorulari I¢in Dondiiriilmiis Faktor Matrisi (Rotated Component Matrix)
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Sorular Faktorler
1 2 3 4 5

Cok siki (;ahsar} 1psanlar basarili olmak konusunda daha 0,784 0.093 -0,094 0.129 | -0,057
fazla sansa sahiptirler.
Isine ¢ok siki sarilan b1r1s1p1n iyi bir hayat seviyesine 0,778 0.114 20,091 0.070 0.083
ulagmasi1 daha muhtemeldir.
Cok caligma basariy1 ¢ok az garanti eder (Ters 6lgek). -0,610 -0,048 0,087 0,312 | -0,159
Hayatta basarili olamayan insanlar kisaca tembel 0,486 0471 0,126 0.169 | -0,016
insanlardir.
Hos olmayan bir ige bile coskuyla sarilan bir kisi hayatta 0,482 0.050 0.141 0,249 0.267
basarili olur.
Eger hoglandigim baz1.duner1 ze\./.klnerd?I} vazgegersem 0,127 0,634 0,153 0,053 | -0,050
daha bagaril1 olurum diye sik sik diisiindiigiim olur.
B}r iste bas.arlslzlolanlar genellikle bu is i¢in yeterli gayret 0.458 0,580 0,111 0,086 | -0.041
gostermemiglerdir.
S1f1r§1an baslayip fia basaril ve zengin olanlar, dogustan 0.194 0,501 0.066 0.190 0.121
zengin olanlara gére daha ahlaki davranirlar.
Eger hi¢ ac1 ¢cekmek zorunda kalmasaydik hayatin ¢ok az 0.067 0,495 20,044 0.187 0218
anlami olurdu.
Siki galigmaktan kaginmak zayif bir kisiligin belirtisidir. 0,182 0,491 -0,060 0,154 0,277
Daha gok bos zamanimiz olsaydi hayat daha anlamli olurdu 0,054 0.016 0,852 0,004 0,009
(Ters oOlgek).
Insanlar rahatla}fabllmek i¢in daha ¢ok bos zamana sahip 0,073 0,127 0,822 0,037 | -0.083
olmalilar (Ters 6lgek).
Insanlarin daha az bos vakti olsaydi, toplumda daha az 0.096 0275 0,562 0430 | -0,043
sorun yasanirdi.
Kredi karti dikkatsiz harcamaya giden yoldur. -0,070 0,207 0,202 0,592 -0,37
Kolayca lfazar}llan para genellikle kolay harcanir (Hay’dan 0.132 0.197 20,130 0,563 0.171
gelen Hu’ya gider).
Insanlarm ¢ogu faydasiz eglencelerle vakit gegirmektedir. 0,144 0,222 -0,369 0,534 | -0,036
Okuldaki en gii¢ dersler genellikle sonunda en ¢ok ise 0.012 0.124 0.091 0,051 0,748
yarayanlardir.
Yapacak is az oldugu zaman kendimi rahatsiz hissederim. 0,059 0,333 -0,123 -0,210 0,546
Blr kimsenin iginde elinden gelenin en iyisini yapmasi kadar 0.243 0,128 20,143 0.380 0,519
insan1 mutlu eden pek az sey vardir.

Dondiirme yontemi: Kaiser normallestirmesi ile Varimax, KMO 6rneklem yeterliligi: 0,826
Bartlett kiiresellik testi: 2815,505, Anlamlilik: 0,000

Jones (1997: 763) PCA’nin boyutlarini siki ¢alisma, zamanin kullanimi, para biriktirme

ve yenilik ve diiriistliik olarak siralamaktadir. Furnham (1990a: 391-394) yedi farkh

PCA 0lgegini karsilastirdig1 calismasinda biitiin sorularin bes faktor altinda toplandigin,

bu c¢alismada da kullanilan Mirels ve Garrett’in sorularinin ise su ii¢ faktorde

yogunlastigini gormiistiir: siki ¢alismaya inang, bos zamanin rolii ve dindarlik
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(ascetisism). Ayni sekilde, Mirels ve Garrett’in gelistirdigi PCA 06l¢eginin faktor
yapisii incelemek {izere Taiwan Ulusal Universitesi’nde bir arastirma yapan Tang
(1993: 110) dort faktér bulmustur: siki calisma, igsel diirtii, dindarlik ve bos zamana
kars1 tutum. Mirels ve Garrett’in 6lgegini kullanmak yerine kendileri daha kapsamli bir
calisma degerleri olcegi gelistiren Wollack ve digerleri (1971: 332) yedi boyut ortaya
koymuslardir: isinden gurur duymak, ise baglilik, iste kendini mesgul tutma, para
kazanmaya kars1 tutum, isin sosyal statiisii, iste yiikselme istegi ve kendini ¢aligmak

zorunda hissetme.

Protestan Caligma Ahlaki’nin diger dinler i¢in de gecgerli oldugunu, dolayisiyla bu
kavramin sadece Calisma Ahlaki seklinde isimlendirilmesi gerektigini sOyleyen Blau ve
Ryan (1997: 436), yaptiklar1 arastirma sonucunda caligma ahldki i¢in dort boyut
bulmuslardir (444): siki calisma, bos zamana karsi negatif tutum, bagimsizlik ve

dindarlik.

Biitiin bu arastirmalara bakildiginda, Calisma Degerleri Anketimizde ortaya ¢ikan ve

faktor yiikleri Tablo-4.12°de verilen PCA boyutlarinin literatiir ile paralellik gosterdigi

sOylenebilir.
Tablo — 4.13
PCA Faktorleri Eigen ve Aciklanan Varyans Degerleri

Eigen Aciklanan Toplam

degerleri | Varyans % Yiizde
Faktor 1 — Siki ¢alisma ve basari 4,204 22,126 22,126
Faktor 2 — I¢sel kontrol 1,787 9,403 31,529
Faktor 3 — Bos vakte karsi negatif tutum 1,542 8,117 39,646
Faktor 4 — Zaman, para ve para biriktirmeye karsi tutum 1,173 6,174 45,820
Faktor 5 — Kendi basina bir sonug olarak ¢alisma 1,000 5,229 51,049

Bulunan bes faktoriin Eigen degerleri 1,000 ve {iizerinde c¢ikmistir. Tablo 4.13’te
gosterildigi gibi faktorlerin Eigen ve agiklanan varyans degerleri sirasiyla: siki ¢alisma
ve basari i¢in 4,204 ve %22,126; igsel kontrol i¢in 1,787 ve %9,403; bos zamana karsi

negatif tutum i¢in 1,542 ve %8,117; zaman, para ve para biriktirmeye kars1 tutum igin
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1,173 ve %6,174; ve kendi basina bir sonug¢ olarak calisma i¢in 1,000 ve %5,229’dur.

Bu bes faktor varyansin %51 ini agiklamaktadir.

Yukaridaki Eigen degerlerine goére siralanan bu faktorlerin altinda yer alan sorular

sunlardir:

Stk ¢aliyma ve bagart

Hayatta basarili olamayan insanlar kisaca tembel insanlardir.

Isine ¢ok siki sarilan birisinin iyi bir hayat seviyesine ulasmasi daha
muhtemeldir.

Cok caligma basariy1 ¢cok az garanti eder (Ters 6l¢ek).

Hos olmayan bir ise bile coskuyla sarilan bir kisi hayatta basarili olur.

Cok siki ¢alisan insanlar basarili olmak konusunda daha fazla sansa sahiptirler.

Icsel kontrol

Sifirdan baslayip da basarili ve zengin olanlar, dogustan zengin olanlara gore
daha ahlaki davranirlar.

Eger hoslandigim bazi diinyevi zevklerden vazgecersem daha basarili olurum
diye sik sik diistindiigiim olur.

Bir iste basarisiz olanlar genellikle bu is i¢in yeterli gayreti géstermemislerdir.
Eger hi¢ ac1 ¢gekmek zorunda kalmasaydik hayatin ¢ok az anlami olurdu.

Siki ¢aligmaktan kacinmak zayif bir kisiligin belirtisidir.

Bos vakte karsi negatif tutum

Insanlarm daha az bos vakti olsaydi, toplumda daha az sorun yasanirdi.
Insanlar rahatlayabilmek i¢in daha cok bos zamana sahip olmalilar (Ters 6lgek).

Daha ¢ok bos zamanimiz olsaydi hayat daha anlamli olurdu (Ters dl¢ek).

Zaman, para ve para biriktirmeye karsi tutumlar

Insanlarm ¢ogu faydasiz eglencelerle vakit gecirmektedir.
Kolayca kazanilan para genellikle kolay harcanir (Hay’dan gelen Hu’ya gider).
Kredi kart1 dikkatsiz harcamaya giden yoldur.
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Kendi basina bir sonug¢ olarak ¢alisma
e Bir kimsenin iginde elinden gelenin en iyisini yapmasi kadar insan1 mutlu eden
pek az sey vardir.
e Okuldaki en gii¢ dersler genellikle sonunda en ¢ok ise yarayanlardir.
e Yapacak is az oldugu zaman kendimi rahatsiz hissederim.
Bu c¢alismada bulunan faktér yikleri Arslan’in (2001b: 327) c¢alismasi ile
sekilde

goriilmektedir. S6z konusu calismada “kendi basina bir sonu¢ olarak” calisma

karsilastirildiginda faktorlerin  Eigen degerlerine gore farkhi stralandigt
faktoriinlin Eigen degeri en yiiksek ¢ikmis, diger faktorler ise “para ve zaman tasarrufu,
i¢gsel kontrol, siki caligma basar1 getirir ve bos zamana karsi negatif tutum” seklinde
stralanmigtir. Calismamizda uygulanan anketin, demografik sorular haricindeki ilk 24

sorusu i¢in alfa katsayis1 %72 olarak hesaplanmuistir.

Faktor analizinin ardindan elde edilen faktorlere gore her bir alt grup igin tekli ve ¢oklu
varyans analizlerine gecilmeden oOnce, genel olarak gruplarin PCA degerlerinin
hesaplanmasinda yarar goriilmektedir. Bu hesaplama yapilirken, analizde kullanilan
SPSS programi ile anketi cevaplayan her bir katiimcinin PCA degerini Olgmede
kullanilan 19 soruya verdikleri cevaplar yeni bir degiskende toplanmistir. Daha sonra da
katilimcilarin isaretledikleri din segenegine gore gruplar halinde verdikleri cevaplar
toplanarak alt gruplar i¢gin PCA toplam degerleri elde edilmistir. Son olarak da PCA
ortalama degerini hesaplamak iizere her bir alt gruptan cevap veren sayist belirlenmis

(N) ve PCA toplam degeri bu sayiya boliinmiistiir.

Tablo — 4.14
Gruplarin Ortalama PCA Degerleri

Amerika’l1 Tiirk
Higbiri Katolik Protestan | Miisliiman
PCA Toplam Deger 10.011,00 5.021,00 18.717,00 6.265,00
Cevap veren (N) 180,00 86,00 313,00 96,00
PCA Ortalama Deger 55,62 58,38 59,80 65,26
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Tablo-4.14’te goriilebilecegi gibi ABD’de yasayan ve ¢alisan Tiirk’lerin PCA degerleri
65,26 ile en yiiksek cikmistir. Bunu 59,80 ile ABD’li Protestanlar, 58,38 ile ABD’li
Katolikler ve 55,62 ile de din segenegini Higbiri diye isaretleyen ABD’liler takip

etmistir.

Bir sonraki alt bolimde ayrintilari ile goriilecegi gibi bu genel egilim, faktor analizinden
elde edilen PCA boyutlar1 altinda incelenen sorulara verilen cevaplarda da devam
etmistir. Tlrk Misliiman grubun sorulara verdikleri cevaplardan elde edilen PCA
degerleri bes soru hari¢ biitiin sorularda diger li¢ gruptan yiiksek e¢ikmugtir. Tirk
Miisliiman grubu Protestan grup takip etmis, ondan sonra da Katolik grup gelmistir.
Protestan grubun PCA ortalamalar1 Katolik gruptan daha yiiksek goriilmekle birlikte
tekli varyans analizleri bu iki grup arasinda anlamli bir farklilik olmadigin1 ortaya
koymaktadir. Din sorusuna Hicbiri diye cevap veren grubun PCA degerleri diger
gruplarin gerisinde ¢ikmistir ve miinferit sorular i¢in yapilan tekli varyans analizleri bu
farkliliklarin anlamli oldugunu gostermistir. Gruplarin PCA degerleri ortalamalart Sekil-

4.1°de grafik olarak verilmektedir.

Sekil — 4.1
Gruplarin Ortalama PCA Degerleri

66.00 - 65.26
64.00
62.00 -
60.00 1 58.38 -
58.00 ]
56.00] 202 -]
54.00 gl
52.00 -]
50.00 T T EE— 1
Higbiri Katolik Protestan Musliiman

PCA Degeri

Gruplar
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4.3.2. PCA’nin Boyutlarina Gore Yapilan Karsilastirmalar (ANOVA ve
MANOVA)

Kesif amach faktor analizinden elde edilen faktdrlere gore yapilan tekli ve coklu varyans
analizlerinden elde edilen degerler, faktorlere gore sirasiyla asagida tablolara
aktarilmistir. Her bir tabloda MANOVA analizi sonucunda bulunan varyans degerleri,
farkli gruplarda yer alan katilimcilarin sorulara verdikleri cevaplarin ortalamalarini
gostermektedir. ANOVA degerleri de her bir soruda hangi gruplar arasindaki farkliligin

anlamli oldugunu ortaya koymaktadir.

Faktor — 1: Siki1 Calisma ve Basart

PCA’nin Siki Calisma ve Basar1 boyutu altinda yer alan sorulara bakildiginda, Tiirk
Miisliman katilimeilarin ii¢ soruya verdikleri cevaplarla PCA’y1 Protestan, Katolik
calisanlardan ve din sorusuna Higbiri diye cevap verenlerden daha ¢ok destekledikleri
goriilmektedir. Bir soruda Protestan katilimcilarin PCA degeri diger gruplardan yiiksek
cikmis, bir soruda ise gruplar arasinda anlamli bir farklilik olmadigi gozlenmistir. Bu
boyutta yer alan sorulara gruplarin verdikleri cevaplarin varyanslar1 ve hangi gruplarin

degerlerindeki farkliliklarin anlamli oldugu Tablo-4.15te gosterilmektedir.

“Cok siki ¢alisan insanlar bagarii olmak konusunda daha fazla sansa sahiptirler”
sorusuna verilen cevaplarda Tiirk Miisliiman grubun 4,29 ortalama ile PCA’y1 diger
gruplardan daha fazla destekledigi goriilmektedir. Yapilan tekli varyans analizi de bu
farkliligin anlamli oldugunu gostermistir. Ayn1 soruya ABD’li Protestan grubun verdigi
cevaplarin ortalamasi 3,85 iken Katolik grubun ortalamasi 3,83 tlir. Birbirine ¢ok yakin
olan bu cevaplar dolayisiyla, Protestan ve Katolik gruplar arasinda anlaml1 bir farklilik
bulunmamaktadir. Gerek Tiirk Miislimanlarin gerekse ABD’li Protestan ve Katoliklerin
PCA degerleri, ortalamas1 3,50 olan Higbiri grubundan yiiksektir ve ANOVA analizi de

bu farkliliklarin anlamli oldugunu gostermistir.
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Tablo — 4.15
Sik1 Calisma ve Basar1 Faktorii icin ANOVA ve MANOVA Degerleri
oklu Varyans Degerleri )
PCA ¢ , I:y g ~ Tekli Varyans
Karakteristigi Amerika’li Tiirk Degeri *
Higbiri | Katolik | Protestan | Miisliiman
Cok siki ¢alisan insanlar basarilt 0,000 KH, PH, MH, MK,
olmak konusunda daha fazla 3,50 3,83 3,85 4,29
. MP
sansa sahiptirler.
Isine cok siki sarilan birisinin iyi
bir hayat seviyesine ulagmast 3,45 3,63 3,68 3,88 | 0,000 MK, MH, MP, PH
daha muhtemeldir.
Cok galisma basariy1 ¢ok az 3,30 3,51 3,63 3,61 | 0,001 MH, PH
garanti eder (Ters 6lgek).
Hayatta basarili olamayan
insanlar kisaca tembel 2,13 2,34 2,38 2,85 | 0,000 MH, MK, PH, MP
insanlardir.
Hos olmayan bir ige bile coskuyla
sartlan bir kisi hayatta basaril 3,58 3,79 3,72 3,64 | 0,390 Anlamli farklilik yok
olur.

* QGruplarin bas harfleri tekli varyans analizine gore aralarinda anlamli farklilik olan gruplan
gostermektedir. Ornegin, MP: Miisliiman grubun PCA degeri Protestan grubun PCA degerinden anlamli
olarak daha yiiksek.

Yapilan Test Deger Yaklagik F Hip. F’nin anlamlilig1
Pillais 0,135 3,097 0,000
Hotelling 0,869 3,182 0,000
Wilks 0,147 3,258 0,000
Roys 0,112 12,514 0,000

Ortalamalarin farklilig1 0,05 seviyesinde anlamlidir.

Tiirk Misliiman grup, 3,88 ortalama ile “igine ¢ok siki sarilan birisinin iyi bir hayat
seviyesine ulagmasit daha muhtemeldir” sorusunda da diger gruplardan daha yiiksek bir
PCA degeri ortaya koymustur ve bu farklilik biitiin gruplar i¢in anlamlidir. Protestan
grubun bu soru i¢in PCA degeri 3,68 ile, 3,63 ortalamali Katolik gruptan cok az
yiiksektir ancak bu farklilik istatistiki olarak anlamli degildir. Higbiri grubunun
ortalamasi 3,45’tir. ANOVA analizine gore, Miisliman ve Protestan gruplarinin Higbiri

grubunda farklilig1 anlamli olmakla birlikte Katolik grubun farklilig1 anlamli degildir.

“Cok ¢alisma basariyi ¢ok az garanti eder” sorusuna verilen cevaplarin ortalamasinda,
3,63 ile Protestan grubun PCA degeri en yiiksek ¢ikmistir. Bu deger ile Miisliiman
grubun 3,61 ve Katolik grubun 3,51 degerleri arasindaki farklilik anlamli degildir.

Protestan grubunun ortalamasinin 3,30’luk Hicbiri grubunun ortalamasindan farkliligi
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anlamlidir. Ayn1 sekilde Miisliiman grubunun da Higbiri grubundan fakliligi anlamlidir,

ancak Katolik ve Higbiri grubu arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Sik1 calisma ve basar1 boyutunun dordiincii eleman1 olan “Hayatta basarili olamayan
insanlar kisaca tembel insanlardir” sorusunda Miisliiman grubun ortalamasi 2,85’tir ve
bu degerin diger tim gruplardan farklilig istatistiki olarak anlamlidir. Aynmi1 soruda
Protestan ve Katolik grubun ortalamalar1 siras1 ile 2,38 ve 2,34’tiir. Bu iki grup
arasindaki farklilik anlamli degildir. Protestan grubun ortalamasinin 2,13 ortalamali
Higbiri grubundan farkliligi anlamli olmakla birlikte Katolik ve Higbiri gruplari arasinda
anlamli bir farklilik yoktur.

Bu boyutun son elemani olan “hos olmayan bir ise bile coskuyla sarilan bir kigi hayatta
basarili olur” sorusunda Katolikler 3,79, Protestanlar 3,72, Miisliimanlar 3,64 ve Higbiri
grubu 3,58 ortalama PCA degerleri olusturmuslardir. ANOVA analizinde bu soruya

verilen cevaplar arasinda anlamli bir farklili§in olmadig1 sonucu elde edilmistir.

Faktor — 2: I¢sel Kontrol

PCA’nm Igsel Kontrol boyutunda yer alan biitiin sorulara verilen cevaplarda Tiirk
Miisliiman grubun diger gruplardan daha yliksek derecede PCA’y1 destekledigi
gorlilmiistiir. Miisliiman grubun Higbiri grubundan farkliliginin her bir soru i¢in anlaml
oldugu goriilmekle birlikte diger gruplarla olan farkliliginin bazi sorularda anlamli
bazilarinda ise anlamli olmadig1 gdzlenmistir. igsel kontrol boyutunda yer alan sorulara
verilen cevaplarin varyanslart ve hangi gruplarin degerlerindeki farkliliklarin anlaml

oldugu Tablo-4.16’da verilmektedir.

Bu boyutun ilk eleman1 olan “eger hoslandigim bazi diinyevi zevklerden vazgecersem
daha basarili olurum diye sik sik diistindiigiim olur” sorusunda en yiiksek PCA destegini
3,36 ortalama ile Tiirk Miisliman grup gdstermistir. Higbiri grubu, ankette en diisiik
degerleri gostermedigi iki sorudan biri olan bu soruda 2,84 ortalama ile 2,83 ortalamali
Katolik ve 2,81 ortalamal1 Protestan gruptan yliksek bir deger elde etmistir, ancak bu
farklilik anlamli degildir. Tiirk Miisliiman grubun PCA degerlerinin diger tiim gruplarin

degerlerinden farklilig1 anlamlidir.
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I¢sel Kontrol Faktorii icin ANOVA ve MANOVA Degerleri

134

PCA
Karakteristigi

Coklu Varyans Degerleri

Amerika’li

Turk

Higbiri

Katolik | Protestan

Miisliiman

Tekli Varyans

Degeri *

Eger hoslandigim bazi diinyevi
zevklerden vazgegersem daha
basarili olurum diye sik sik
diislindiigiim olur.

2,84

2,83 2,81

3,36

0,000

MK, MH, MP

Bir iste basarisiz olanlar genellikle
bu is i¢in yeterli gayret
gostermemiglerdir.

2,63

2,81 2,79

3,40

0,000

MK, MH, MP

Sifirdan baglayip da basarili ve
zengin olanlar, dogustan zengin
olanlara gore daha ahlaki
davranirlar.

2,83

2,94 2,92

3,19

0,002

MH, MP

Eger hi¢ ac1 ¢ekmek zorunda
kalmasaydik hayatin ¢ok az anlami
olurdu.

3,06

3,33 3,33

3,64

0,000

MK, MH, MP, PH

Siki caligmaktan kaginmak zay1f bir
kisiligin belirtisidir.

3,02

3,08 321

3,32

0,043

MH, PH

* Gruplarin bas harfleri tekli varyans analizine gore aralarinda anlamli farklilik olan gruplar1 gostermektedir.
Ornegin, MP: Miisliiman grubun PCA degeri Protestan grubun PCA degerinden anlamli olarak daha yiiksek.

Yapilan Test Deger Yaklagik F Hip. F’nin anlamlilig1
Pillais 0,130 2,977 0,000
Hotelling 0,874 3,036 0,000
Wilks 0,139 3,086 0,000
Roys 0,097 10,859 0,000

Ortalamalarin farkliligi 0,05 seviyesinde anlamlidir.

“Bir iste basarisiz olanlar genellikle bu is icin yeterli gayreti gostermemislerdir”

sorusunda, Tiirk Miisliiman grup 3,40 ortalama ile en yiiksek PCA destegini gostermistir

ve bu grubun diger ii¢ gruptan farkliligi anlamlhdir. Katolik grubun PCA ortalamasi

2,81, Protestan grubun 2,79 ve Higbiri grubunun ise 2,63’tiir. Bu gruplarin degerleri

arasindaki kiigiik farkliliklar istatistiki bakimdan anlamli degildir.

Tiirk Miisliiman grubun 3,19 ortalama sagladig1 “sifirdan baslayp da basarili ve zengin

olanlar, dogustan zengin olanlara gore daha ahldki davranirlar” sorusunda Katolikler

2,94, Protestanlar 2,92 ve Higbiri grubu 2,83 ortalama elde etmistir. Miisliiman grup ile

Protestan ve Higbiri gruplar1 arasindaki farklilik anlamli olmakla birlikte, Miisliiman ve

Katolik grup arasindaki farklilik anlamli degildir. Katolik, Protestan ve Higbiri gruplari

arasinda da anlamli bir farklilik yoktur.
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“Eger hi¢ act ¢cekmek zorunda kalmasaydik hayatin ¢ok az anlami olurdu” sorusunda en
yliksek PCA destegini gosteren Tiirk Miisliiman grubun ortalamasi 3,64 olarak
hesaplanmistir. Bunu 3,33 ile Protestan ve Katolik gruplar takip etmis, 3,06 ile de en
diisitk destek Hicbiri grubunda gozlenmistir. Miisliiman grubun diger iic gruptan
farklilig1 anlamhidir. Protestan grup ile Katolik grup ve Katolik grup ile Higbiri grubu
arasinda anlamli bir farklilik yok iken, Protestan grubu ile Hicbiri grubu arasindaki

farklilik anlamlidir.

Bu boyutun son elemant olan “Siki ¢alismaktan ka¢inmak zayif bir kisiligin belirtisidir”
sorusuna verilen cevaplar birbirine olduk¢a yakindir. 3,64 ortalama ile en yiiksek PCA
destegini gosteren Tiirk Miisliiman grubun bu degeri sadece 3,06’lik Higbiri grubunun
degerinden anlamli bir farklilik géstermektedir. Protestan grubunun 3,21’°lik ortalamasi
ile Katolik grubun 3,08’lik ortalamasi arasinda anlamli bir farklilik yoktur. Protestan
grubun Higbiri grubundan farkliligi anlamli, Katolik grubun ise Higbiri grubundan
farklilig1 anlamli degildir.

Faktor — 3: Bos Zamana Kars1 Negatif Tutum

Bu boyutta yer alan sorulara verilen cevaplarla Tiirk Miisliiman grubun PCA’y1 en fazla
destekleyen grup oldugu goriilmiistiir. ANOVA analizi de Tiirk Miisliiman grubun diger
tic gruptan farkliliginin biitiin sorular i¢in anlamli oldugunu gdstermistir. Bu boyutun
altinda yer alan sorulara verilen cevaplarin rakamsal ayrintilar1 ve ortaya ¢ikan farklarin

anlamliliklar1 Tablo-4.17’de verilmektedir.

Bu boyutun ilk elemant1 “daha ¢ok bos zamanimiz olsaydi hayat daha anlaml olurdu”
sorusunda ters Ol¢ek kullanilmistir. Yanlis anlamaya neden olmamak i¢in ters dlgekle
toplanan veriler tersine cevirilerek yiiksek ortalamanin PCA’y1 daha fazla desteklemek
anlamina gelmesi saglanmistir. Bu soruda PCA’y1 en fazla destekleyen Tiirk Miisliiman
grubun ortalamasi 3,13 tiir ve bu degerin diger gruplardan farklilig1 anlamlidir. Protestan
grubun ortalamasi 2,68, Katolik grubun ortalamasi 2,56’dir ve bu iki grup arasinda
anlamli bir farklilik yoktur. Ortlamasi 2,39 olan Higbiri grubu ile Protestan grup

arasinda anlamli bir farklilik varken Katolik grupla anlamli farklilik yoktur.
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Tablo — 4.17
Bos Zamana Kars1 Negatif Tutum Faktorii ANOVA ve MANOVA Degerleri
oklu Varyans Degerleri .
PCA CA T l:i] £ — Tekli Varyans
Karakteristigi merixa 11 Tar Degeri *
Higbiri | Katolik | Protestan | Miisliiman
Daha ¢ok bos zamanimiz olsayd 2,39 2,56 2,68 3,13 | 0,000 MK, MH, MP, PH
hayat daha anlamli olurdu.
Insanlar rahatlayabilmek icin daha 2,01 2,16 2,26 2,64 | 0,000 MK, MH, MP, PH
cok bos zamana sahip olmalilar.
Insanlarin daha az bos vakti
olsaydt, toplumda daha az sorun 1,73 1,93 2,12 2,98 | 0,000 MK, MH, MP, PH
yasanird1.

* Gruplarmn bas harfleri tekli varyans analizine gore aralarinda anlamli farklilik olan gruplari géstermektedir.
Ornegin, MP: Miisliiman grubun PCA degeri Protestan grubun PCA degerinden anlamli olarak daha yiiksek.

Yapilan Test Deger Yaklagik F Hip. F’nin anlamlilig1
Pillais 0,181 7,192 0,000
Hotelling 0,821 7,630 0,000
Wilks 0,217 8,065 0,000
Roys 0,208 23,326 0,000

Ortalamalarin farklilig1 0,05 seviyesinde anlamlidir.

Ters Olgek kullanilan baska bir soru “insanlar rahatlayabilmek igin daha ¢ok bos
zamana sahip olmalilar”dir. Bu soruya verilen cevaplarda da Tiirk Miisliiman grubun
2,64 ortalama ile PCA’y1 en fazla destekleyen grup oldugu goézlenmistir. Bu ortalama
degerinin, diger li¢ grubun ortalamalarindan olan farklilig1 anlamhdir. 2,26’lik Protestan
grubun ortalamasi ile 2,16’lik Katolik grubun ortalamasi arasinda anlamli bir farklilik
yoktur. Protestan grubun, 2,01 ortalamali Higbiri grubundan farkliligi anlamlidir, ancak

Katolik grup ile Higbiri grubu arasindaki anlamlilik farkli degildir.

Ik sorudakine benzer iliskiler “insanlarin daha az bos vakti olsaydi, toplumda daha az
sorun yaganirdy” sorusunda da gozlenmistir. PCA’y1 en fazla destekleyen, 2,98 ortalama
ile Tirk Miisliiman gruptur ve bu grubun digerlerinden farklilig1 anlamlidir. Miisliiman
grubu 2,12 ortalama ile Protestan ve 1,93 ortalama ile Katolik grup takip etmistir. Bu iki
grup arasindaki farklilik anlamli degildir. Katolik grup ile onu 1,73 ortalama ile takip
eden Higbiri grubu arasindaki farklilik anlamli olmamakla birlikte, Protestan ve Higbiri

grubu arasindaki farklilik anlamlidir.
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PCA’nin dordiincii boyutunun degerlendirilmesinde kullanilan {i¢ sorunun ikisinde Tiirk

Miisliman grubun PCA’y1 en fazla destekledigi goézlenmis ve bu grubun diger

gruplardan farkliliginin anlamli oldugu ANOVA analizi ile tespit edilmistir. Gruplarin

diger soruya verdikleri cevaplar arasinda istatistiki olarak anlamli bir farklilik

bulunmamaktadir. Bu boyutta yer alan sorulara verilen cevaplarin varyanslar1 ve hangi

gruplarin degerlerindeki farkliliklarin anlamli oldugu Tablo-4.18’de gosterilmektedir.

Tablo — 4.18

Zaman, Para ve Para Biriktirmeye Kars1 Tutum Faktorii ANOVA ve MANOVA

Degerleri
oklu Varyans Degerleri .
PCA ¢ - l:y & - Tekli Varyans
Karakteristigi Amerika’l1 Tirk Degeri *
Higbiri | Katolik | Protestan | Miisliiman
Kredi karti dikkatsiz harcamaya 3,02 3,16 3,09 3,11 | 0,334 Anlamh farklilik yok
giden yoldur.
Kolayca kazanilan para genellikle
kolay harcanir (Hay’dan gelen 3,28 3,41 3,59 4,28 | 0,000 MK, MH, MP, PH
Hu’ya gider).
Insanlarin gogu faydaslz ) 2,66 2,84 2,95 3,57 | 0,000 MK, MH, MP, PH
eglencelerle vakit gecirmektedir.

* Gruplarin bas harfleri tekli varyans analizine gore aralarinda anlamli farklilik olan gruplar1 gostermektedir.
Ornegin, MP: Miisliiman grubun PCA degeri Protestan grubun PCA degerinden anlamli olarak daha yiiksek.

Yapilan Test Deger Yaklagik F Hip. F’nin anlamlilig1
Pillais 0,165 6,552 0,000
Hotelling 0,837 6,864 0,000
Wilks 0,192 7,170 0,000
Roys 0,177 19,966 0,000

Ortalamalarin farkliligi 0,05 seviyesinde anlamlidir.

“Kredi karti dikkatsiz harcamaya giden yoldur” sorusuna verilen cevaplarda Katolik

grubun ortalamasi1 3,16, Miisliman grubun 3,11, Protestan grubun 3,09 ve Higbiri

grubunun 3,02’dir. ANOVA analizi bu degerler arasinda istatistiki olarak anlamli bir

farkliligin olmadigin1 gdstermistir. Bu soruya cevap verirken gruplarin nétr kaldigi ve

cogunlukla ne katiltyorum ne katilmiyorum secenegini isaretledikleri sdylenebilir.
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Bu boyutun ikinci elemani olan “Kolayca kazanilan para genellikle kolay harcanwr
(Hay’dan gelen Hu'’ya gider)” sorusuna Tirk Miisliman grubun verdigi cevaplarin
ortalamas1 4,28’dir. Verilen cevaplar arasindaki ortalamalarin en yiiksegi olan bu
degerin diger tiim gruplardan farklilig1 anlamlidir. 3,59’luk Protestan grubun ortalamasi
ile 3,41’lik Katolik grubun ortalamasi arasinda anlamli bir farklilik yoktur. Protestan
grubun ortalamasi ile 3,28’lik Higbiri grubunun ortalamasinin farkliligi anlamlidir.

Katolik grup ile Higbiri grubu arasindaki farklilik ise anlamli degildir.

Bu boyutun son elemani olan “insanlarin ¢ogu faydasiz eglencelerle vakit
gecirmektedir” sorusuna verilen cevaplarda gene Tiirk Miisliman grubun 3,57 ortalama
ile PCA’y1 en fazla destekleyen grup oldugu gozlenmistir. 2,95 ortalama ile Miisliiman
grubu takip eden Protestan grup ile 2,84 ortalamali Katolik grup arasinda anlamli bir
farklilik yoktur. Hicbiri grubunun ortalamasi 2,66°dir. Protestan grubunun ortalamasinin
Higbiri grubunun ortalamasindan farkliligt anlamli iken Katolik grubun Higbiri

grubundan farklilig1 anlamli degildir.

Faktor — 5: Kendi Basina Bir Sonu¢ Olarak Calisma

PCA’nin son boyutu olan Kendi Basina Bir Sonu¢ Olarak Calisma altinda ii¢ soru yer
almigtir. Bu sorulardan birinde gruplar arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
Diger iki sorudan birinde Tiirk Miisliman grubun digerinde ise Protestan grubun
PCA’y1 daha fazla destekledigi gozlenmistir. Ancak, sadece Higbiri grubundan
farkliligin anlamli oldugu diger gruplarla anlamli bir farkliligin olmadigi tespit
edilmistir. Bu boyutta yer alan sorulara verilen cevaplarin varyanslart ve hangi gruplarin

degerlerindeki farkliliklarin anlamli olduklar1 Tablo-4.19°da gosterilmektedir.

“Okuldaki en gii¢ dersler genellikle sonunda en ¢ok ise yarayanlardir” sorusuna verilen
cevaplarin ortalamalar1 Protestanlar icin 3,50, Higbiri grubu i¢in 3,46, Katolikler i¢in
3,34 ve Miisliimanlar i¢in 3,20’dir. Hicbiri grubunun en diisiik siralamada olmadigr iki

sorudan biri olan bu soruda da gruplar arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
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Tablo — 4.19
Kendi Bagina Bir Sonug Olarak Calisma Faktorii ANOVA ve MANOVA Degerleri
oklu Varyans Degerleri )
PCA & : fy £ " Tekli Varyans
P Amerika’l Tiirk < ke
Karakteristigi S— i Degeri
Higbiri | Katolik | Protestan | Miisliiman
Okuldaki en gii¢ dersler genellikle 3,46 3,34 3,50 3,20 | 0,173 Anlamh farklilik yok
sonunda en ¢ok ige yarayanlardir.
Yapacak is az oldugu zaman 3,22 3,41 3,44 3,65 | 0,032 MH, PH
kendimi rahatsiz hissederim.
Bir kimsenin isinde elinden gelenin
en iyisini yapmasi kadar insam 3,59 3,72 3,92 3,84 1 0,001 MmH,PH
mutlu eden pek az sey vardir.

* Gruplarin bag harfleri tekli varyans analizine gore aralarinda anlamli farklilik olan gruplar gostermektedir.
Ornegin, MP: Miisliiman grubun PCA degeri Protestan grubun PCA degerinden anlamli olarak daha yiiksek.

Yapilan Test Deger Yaklagik F Hip. F’nin anlamlilig1
Pillais 0,065 2,488 0,000
Hotelling 0,936 2,491 0,000
Wilks 0,067 2,492 0,000
Roys 0,038 4,217 0,000

Ortalamalarin farklilig1 0,05 seviyesinde anlamlidir.

Bu boyutun ikinci elemani olan “yapacak is az oldugu zaman kendimi rahatsiz
hissederim” sorusuna verdikleri cevaplarin ortalamasi 3,65 olan Miisliimanlarin, PCA’y1
en fazla destekledikleri gozlenmistir. Protestanlarin ortalamasi 3,44, Katoliklerin 3,41 ve
Higbiri grubunun 3,22°dir. Miisliimanlarla Higbiri grubu arasindaki farklilik anlamli,
Protestan ve Katolik gruplari ile arasindaki farklilik anlamli degildir. Protestanlarla
Katolikler arasindaki farklilik anlamli degilken, Higbiri grubu ile olan farklilik
anlamhdir. Ayrica Katolik ve Higbiri gruplar arasindaki farklilik da anlamli degildir.

Kendi basina bir sonug olarak ¢alisma boyutunun son elemani olan “bir kimsenin isinde
elinden gelenin en iyisini yapmasi kadar insant mutlu eden pek az sey vardir” sorusunda
Protestan grubun 3,92 ortalama ile PCA’y1 en fazla destekledigi gozlenmistir. Protestan
grup ile ortalamasi 3,84 olan Miisliiman grup ve ortalamasi 3,72 olan Katolik grup
arasinda anlamli bir farklilik yoktur. Protestan ve Miisliiman gruplar ile ortalamas1 3,59

olan Higbiri grubu arasindaki farklilik ise istatistiki olarak anlamlidir.
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PCA’nin Faktor Toplamlarina Gore Karsilagtirilmasi

Anketin PCA sorularina verilen cevaplar yukarida faktor analizinden elde edilen
boyutlara gore bir araya toplanmis ancak her bir sorunun cevabi ayrintili olarak
incelenmis ve dinlere gore smiflanmis gruplar birbirleri ile mukayese edilmistir. Bu
analize ilave olarak her bir boyut icin gruplarin ortalama PCA degerlerinin
karsilastirilmasinda fayda goriilmektedir. Yukaridaki bes tablodan elde edilen boyutlara
ait toplam PCA degerleri Tablo-4.20’de verilmektedir.

Tablo — 4.20
PCA Boyutlarina Goére Toplam Ortalamalar

Toplam Coklu Varyans Degerleri
PCA P -
Boyutu Amerika’lh Tiirk
Higbiri | Katolik | Protestan | Miisliiman

F1: Siki calisma ve basari 15,96 17,10 17,26 18,27
F2: i¢sel kontrol 14,38 14,99 15,06 16,91
F3: Bos zamana kars1 negatif 6,13 6,65 7,06 8,75
tutum
F4: Zaman, para ve para 8,96 9,41 9,63 10,96
biriktirmeye kars1 tutum
F5: Kendi bagina bir sonug olarak 10,27 10,47 10,86 10,69
calisma

Yukarida ayrintili olarak anlatilan PCA boyutlarinin ve onlarin altinda yer alan sorularin
bir 0zeti olarak degerlendirilebilecek Tablo-4.20°den de goriilecegi gibi Miisliiman grup

PCA boyutlarinin dérdiinde diger gruplardan daha yiiksek ortalamalar elde etmistir.

Sekil-4.2°’de de goriilecegi gibi; siki calisma ve basari, i¢sel kontrol, bos vakte karsi
negatif tutum ve zaman, para ve para biriktirmeye karst tutumlar boyutlarinda
Miisliiman grubun PCA’y1 en fazla, Hicbiri grubunun da en az destekledigi
gozlenmektedir. Yine bu dort boyut i¢in Protestan grubun Katolik gruba oranla PCA’y1
daha fazla destekledigi ancak aradaki farkin c¢ok biiylik olmadigi goriilmektedir.
Ayrintili analiz kisminda da bu iki grup arasindaki farkliliklarin her bir soruda istatistiki
olarak anlamli olmadigi tespit edilmistir. Kendi basimna bir sonug¢ olarak calisma

boyutunda elde edilen ortalamalarin toplamlarina bakildiginda Protestan grubun PCA’y1
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en fazla destekledigi onu Miisliiman ve Katolik grubun takip ettigi ve gene Higbiri
grubunun en az destekledigi gozlenmektedir. Gruplarin bu boyut i¢in toplam ortalama

degerleri, birbirlerine diger boyutlardaki degerlerden daha yakindir.

Sekil — 4.2
PCA Boyutlarina Gére Toplam Ortalamalar

20 -

18 Hicbiri B Katolik
— R & Protestan Musliman
16 4 == 2
8 44| E- ==
E ]| == =5
SRRl == =S R =B
b — — — —
< 8 4 — - — - 7— - — -
U‘ — i —1 - g - —1 - —1 -
o 6 - — — —1 — —1
) == = =e = =e
2 4 — — — — —
0 =B L) =B L) - L) =B L) -
Siki galigma ve icsel kontrol Bos zamana karsi Zaman, para ve Kendi bagina bir
basari tutum para biriktirmeye sonug olarak
kars! tutum calisma

PCA Boyutlar (Faktorler)

PCA Sonuclarimin Ozeti ve Degerlendirilmesi

Yukarida her bir faktdr i¢in ayrintihi olarak verilen sonuglar, Tablo-4.21°de

Ozetlenmistir.
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Tablo — 4.21
PCA Degerlerinin Ozeti

PCA Boyutu

Bulgular

Siki calisma ve basari

Mpca > Ppca

Mpca > Kpca

Mpca > Hpca

1V

Ppca = Kpca
Ppca > Hpca

Kpca > Hpca

Miisliiman-Protestan: Ug¢ soruda Miisliimanlarin puanlar1 Protestanlardan
anlamli olarak yiiksektir. Iki soruda Protestanlarin puanlari yiiksek olmakla
birlikte, anlamli degildir.

Miisliiman-Katolik: Miislimanlarin  puanlart dort soruda Katoliklerden
yiiksektir ve bunun ii¢iindeki farklilik anlamlidir. Bir soruda Katoliklerin puani
yiiksektir, ancak buradaki farklilik anlaml degildir.

Miisliiman-Higbiri: ~ Miislimanlarin  puanlart  biitlin  sorularda Higbiri
grubundan yiiksektir ve bu farkliliklar dort soru igin anlamlidir.
Protestan-Katolik: Dort soruda Protestanlarin bir soruda Katoliklerin puani
daha yiiksek olmakla birlikte, farkliliklar anlamli degildir.

Protestan-Higbiri: Biitiin sorularda Protestanlarin puanlart Hicbiri grubundan
biiyiiktiir ve sorularin dordiindeki farklilik anlamlidir.

Katolik-Highiri: Biitiin sorularda Katoliklerin puanlart Hicbiri grubundan
yiiksek olmakla birlikte, bu farkliliklarin biri anlamlidir.

Icsel kontrol
Mpca > Ppca

Mpca > Kpca
Mpca > Hpca

Ppca < Kpca

Pprca > Hpca

v

Kpca = Hpca

Miisliiman-Protestan: Bes soruda da Miisliimanlarin puanlar1 Protestanlardan
yiiksektir ve dordiindeki farklilik anlamlidir.

Miisliiman-Katolik: Biitiin sorularda Miisliimanlarin puanlar1 Katoliklerden
yiiksektir ve tiglindeki farklilik anlamlidir.

Miisliiman-Higbiri:  Biitin  sorularda Misliimanlarin = puanlart  Higbiri
grubundan anlamli olarak yiiksektir.

Protestan-Katolik: Ug soruda Katoliklerin puanlar1 Protestanlardan yiiksek, bir
soruda ayni, bir soruda ise Protestanlarin puani daha yiiksektir, ancak
farkliliklarin hig biri anlamli degildir.

Protestan-Hi¢hiri: Dort soruda Protestanlarin puanlart Higbiri grubundan
yiiksektir ve bunlarin ikisi anlamhdir. Bir soruda Higbiri grubu yiiksek
olmakla birlikte, buradaki farklilik anlamli degildir.

Katolik-Higbiri: Dort soruda Katolik, bir soruda ise Hig¢biri grubunun puanlari
yiiksektir, ancak hi¢ birindeki farklilik anlamli degildir.

Bos zamana karsi negatif

tutum
Mpca > Ppca

Mpca > Kpca

Mpca > Hpca

v

Ppca Kpca

Pprca > Hpca

v

Kpca = Hpca

Miisliiman-Protestan: Ug soruda da Miisliimanlarin puanlar1 Protestanlardan
anlamli olarak ytiksektir.

Miisliiman-Katolik: Biitin sorularda Miisliimanlarin puanlari Katoliklerden
anlamli olarak ytiksektir.

Miisliiman-Higbiri: Biitlin sorularda Miisliiman grubun puanlart Higbiri
grubunun puanlarindan anlamli olarak yiiksektir.

Protestan-Katolik: Ug soruda da Protestanlarin puanlar1 Katoliklerden
biiyiiktiir, ancak bu farkliliklar anlamli degildir.

Protestan-Higbiri: Biitin sorularda Protestan grubun puanlart Higbiri
grubundan anlamli olarak yiiksektir.

Katolik-Higbiri: Katolik grubun puanlari, ii¢ soruda da Higbiri grubundan
yiiksek olmakla birlikte, bu farklilik anlamli degildir.
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Tablo — 4.21 (Devam)

PCA Degerlerinin Ozeti
PCA Boyutu Bulgular
Zaman, para ve para
biriktirmeye karsi1 tutum
Mpca > Prea Miisliiman-Protestan: Biitin ~ sorularda ~ Miislimanlarin ~ puanlar
Protestanlardan yiiksektir, bunlarin ikisindeki farklilik anlamlidir.
Mpca > Kpca Miisliiman-Katolik: Sorularin ikisinde Miislimanlarin puanlar1 anlamli olarak

Katoliklerden yiiksektir. Bir soruda Katoliklerin puani yiiksek olmakla birlikte
buradaki farklilik anlamli degildir.

Mpca > Hpga Miisliiman-Hicbiri: Ug soruda da Miisliman grubun puanlar1 Higbiri
grubundan yiiksektir, bunlarin ikisindeki farklilik anlamlidir.

Ppca = Kpea Protestan-Katolik: 1ki soruda Protestanlarmn, bir soruda Katoliklerin puanlart
yiiksektir, ancak farkliliklar anlamli degildir.

Ppca > Hpea Protestan-Higbiri: Biitlin sorularda Protestan grubun puanlar1 Higbiri
grubundan yiiksektir, bunlarmn ikisindeki farklilik anlamlidir.

Kpea = Heca Katolik-Highiri: Ug soruda da Katolik grubun puanlari Higbiri grubundan

biiyiiktiir, ancak farklilik anlamli degildir.

Kendi basina bir sonu¢
olarak cahisma

Mega < Prca Miisliiman-Protestan:  Ug¢  sorunun  birinde Miisliimanlarin, ikisinde
Protestanlarin puanlari yiiksektir, ancak farkliliklar anlamli degildir.

Mpca = Kpea Miisliiman-Katolik: Tki soruda Miisliimanlarin, bir soruda Katoliklerin puanlar
yiiksek olmakla birlikte farkliliklar anlamli degildir.

Mpca > Hpea Miisliiman-Higbiri: ki soruda Miisliman grubun puanlart anlamli olarak

Higbiri grubundan yiiksektir. Bir soruda Hicbiri grubunun puani yiiksektir,
ancak bu sorudaki farklilik anlamli degildir.

Ppca = Kpca Protestan-Katolik: Biitiin sorularda Protestanlarin puanlar1 Katoliklerden
yiiksektir, ancak farklilik anlamli degildir.

Ppca > Hpca Protestan-Higbiri: Ug soruda da Protestan grubun puanlar1 Higbiri grubundan
yiiksektir ve iki sorudaki farklilik anlamlidir.

Kpca = Hpea Katolik-Highiri: 1ki soruda Katolik, bir soruda Hicbiri grubunun puanlari

yiiksektir, ancak farkliliklar anlamli degildir.

Not: Biiytiktiir (>) ve kiigiiktiir isaretleri (<) aralarinda anlamli farklilik olan gruplar1 gostermek tizere
kullanilmistir. Biiyiik-esit (=) ve kiigiik-esit (<) isaretleri aralarinda anlaml farklilik olmayan gruplari,
hangisinin PCA ortalamasinin az da olsa daha biiyiik oldugunu gostermek iizere kulanilmistir.

Tablo-4.14 ve Sekil-4.1°de gosterildigi lizere, gruplarin elde ettikleri toplam PCA
degerlerine gore yapilan Miisliiman, Protestan, Katolik, Higbiri siralamasi, PCA’nin
boyutlarina gore ayrintili olarak yapilan ve Tablo-4.21°de 6zetlenen hesaplamalarla
desteklenmistir. ABD’de yasayan Miisliiman Tiirklerin PCA degerleri, kendi basina bir
sonug olarak ¢alisma boyutu hari¢, PCA’nin biitiin boyutlar1 i¢in Protestan, Katolik ve
Higbiri gruplarindan yiiksek ¢ikmistir. Kendi basina bir sonug olarak ¢alisma boyutunda
da Miisliimanlarin PCA degerleri Higbiri grubundan yiiksek, Protestan ve Katolik
gruplart ile esit ¢cikmistir. Bu sonuglara bakildiginda, “HI: ABD ’de yasayan Tiirklerin
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PCA degerleri Amerika’lilardan anlamli olarak yiiksektir.” hipotezi dogrulanmaktadir.

Dolayisi ile Tiirklerin PCA’y1 diger gruplardan daha fazla destekledigi sdylenebilir.

Yukaridaki sonu¢ Arslan’m (2001b), Ingiliz Protestan, irlandali Katolik ve Tiirk
Miisliman yoneticilerin PCA degerlerini karsilagtirmak iizere yaptigi arastirmanin
sonucu ile benzesmektedir. Arslan’in calismasinda anket Tiirkiye’de yasayan ve
Naksibendi ve Nur cemaatlerine mensup yoneticilere uygulanmistir. Bizim
calismamizda boyle 6zel bir grup se¢ilmis olmamakla birlikte, ankete katilanlarin %60°1,
“Ne siklikla namaz kilarsiniz?” sorusuna her giin diye cevap vermistir. Haftada bir
kereden fazla cevabi verenler de eklendiginde bu oran %72’ye ¢ikmaktadir. Belli bir
cemaate mensup olmanin bazi dinamikleri birlikte getirdigi bilinse de bu iki grubun
benzer bir sekilde dinl inanglar1 kuvvetli insanlardan olustugu diistiniilmektedir.
Dolayisiyla bizim g¢alismamizin sonuclari, Arslan’in 2001 yilinda yaptig1 calismanin
sonuglarini desteklemistir. Islami bir hayat tarzinin, kumar oynamak ve igki igmek gibi
baz1 bos zaman faaliyetlerini yasaklamakla, tiiketiciligi caydirarak ise yonelik davranisi
tesvik etmesinin (Arslan 2000b: 389), Miisliiman grubun PCA degerlerinin daha ytiksek

cikmasinin nedenlerinden oldugu diisiiniilmektedir.

Furnham ve Muhiudeen (1984), Mirels ve Garrett’in Protestan Ahlaki o6l¢egini
kullanarak yaptiklar1 calismada Ingiliz ve Malezyali iki grubu karsilastirmislar ve
sonucta farkli Kkiiltiirler arasinda PCA bakimindan farklilik oldugunu, Ingiltere’de
PCA’ya destek azalirken, Malezya’da bu destegin arttigin1 ifade etmislerdir. Benzer
sekilde Niles (1994 ve 1999), Avustralya’li ve Sri Lanka’li gruplar karsilagtirmis ve iki
grubun da caligmanin anlamini benzer sekilde algiladiklarini, ancak Sri Lanka’lilarin
PCA’nin boyutlarindan biri olan siki c¢alismayir Avustralya’lilardan daha fazla
desteklediklerini bulmustur. Bizim arastirmamizda incelenen gruplar farkli olmakla
birlikte, biiyiikk ¢ogunlugu Protestan olan ABD’de Miisliman Tiirk grubun PCA
degerlerinin diger gruplardan yiliksek c¢ikmasi nedeni ile bahsedilen iki g¢alismanin
sonuclarin1 destekledigi sOylenebilir. Furnham ve Muhiudeen ile Niles’in bulgulari
1s181inda degerlendirildiginde, arastirmamizdan elde edilen sonuglar ABD’de yasayan
Tiirkler’in her ne kadar Amerikan toplumuna uyum saglamis olsalar da kendilerine has

Miisliiman Tiirk kiiltiir degerlerini muhafaza ettiklerini gostermektedir.
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Chusmir ve Koberg (1988), ABD’nin Denver, Colorado sehrinde 222 ¢alisan yetiskin
arasinda yaptiklar1 bir arastirmada, PCA’nin dindarlikla iliskili oldugunu ve
Protestanlarin, Protestan olmayanlardan daha yiiksek PCA degerine sahip olduklarini
gbzlemislerdir. Bizim ¢aligmamiza katilan Katoliklerin %30’u, Protestanlarin ise %45°1
haftada en az bir kere kiliseye gitmektedirler. Bu rakamlara bakildiginda, ankete katilan
Miisliimanlarin, Katolik ve Protestanlardan daha dindar olduklarim1 sdylemek
miimkiindiir. Miisliiman katilimecilarin PCA degerlerinin digerlerinden yiiksek ¢ikmis
olmasi1 nedeniyle, ¢alismamizin sonuglarinin, Chusmir ve Koberg’in bulgularinin ilk
kismini, yani PCA’nin dindarlikla iligkili oldugunu destekledigi; ancak ikinci kismini,
yani Protestanlarin PCA degerlerinin daha yliksek oldugunu desteklemedigi sdylenebilir.
Burada gozden kacirilmamasi gereken bir husus, Chusmir ve Koberg’in c¢aligmasina

katilan Miisliiman sayisinin azligidir.

Ankete katilan Miislimanlarin diger gruplarla karsilastirilmasinda ilging bir durum
kendi basina bir sonug olarak ¢alisma boyutunda ortaya ¢ikmistir. Diger dort boyutta
Miisliimanlarin PCA degerleri Higbiri, Katolik ve Protestan gruplarindan yiiksek
¢ikarken bu boyutta 6yle olmanmugtir. Iki soruda Protestanlarin, bir soruda
Misliimanlarin PCA degeri yiiksek ¢ikmis ve bunlarin sadece Higbiri grubundan
farkliigmin anlamli oldugu goriilmiistiir. Nasr (1994: 38-39), Islam’da ¢alismanin
kisinin ihtiyaglarim1 karsilamak ve kisisel ve toplumsal hayatinda denge kurabilmek
amaciyla faziletli bir faaliyet olarak kabul edildigini, ancak Protestanlikta goriildiigii gibi
ise kendi basina bir sonu¢ olarak bir fazilet atfedilmedigini ifade etmektedir.
Calismamizin  sonuglarmin, diger boyutlarda Miisliimanlarin anlamli olarak diger
gruplardan yiiksek PCA degerleri elde ederken bu boyutta ayni farkliligin goriilmemesi

ile Nasr’1in bu ifadelerinin desteklendigi diisiiniilmektedir.

Ikinci hipotezin test edilmesi igin Protestan ve Katolik gruplara bakildiginda,
Protestanlarin PCA degerlerinin dort boyutta Katoliklerden yiiksek oldugu, Katoliklerin
PCA degerinin ise diger boyutta Protestanlardan yiiksek oldugu goriilmektedir. Ancak,
bu farkliliklarm hi¢ biri anlamli degildir. I¢sel kontrol boyutunun altinda yer alan

sorularin iiglinde Katolik grubun PCA degeri Protestan gruptan yiiksek olmasina
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ragmen, diger iki sorudan birinde puanlar esit ve digerinde de Protestan grubun PCA
degeri ile Katolik grubun PCA degeri arasindaki fark Protestan grubun lehine bastaki {i¢
sorudan daha yiiksek oldugundan bu boyut i¢in Protestan grubun toplam puani gene de
Katolik gruptan daha yiiksektir. Sonug¢ olarak, Protestan grubun genel PCA degeri,
Katolik grubun PCA degerinden ¢ok az bir farkla yiiksektir, ancak bu farklilik anlaml
degildir, dolayistyla “H2: Amerika’li katilimcilarin alt gruplart olan Protestanlar ile
Katolikler arasinda PCA agisindan anlamli  bir farklilik  yoktur.” hipotezi

dogrulanmustir.

Bu sonug, Max Weber’in yirminci ylizyilin basinda ortaya koydugu Protestanlarin
caligma ahlakinin Katoliklerden daha yiiksek oldugu iddiasinin dogrulugunu kaybettigini
gostermektedir. Benzer bir ¢alisma olan Arslan’in (2001b) arastirmasi ile mukayese
edildiginde, orada elde edilen sonuglarin gene bu c¢alisma ile desteklendigi
goriilmektedir. Iki calisma arasinda, gruplarin PCA’nin boyutlarmin altindaki bazi
sorularda elde ettikleri puanlarda onemli bir farklilik ortaya c¢ikmistir. Arslan’in
caligmasinda, kendi basina bir sonug¢ olarak calisma ve zaman ve paraya karsi tutum
boyutlarinin altinda yer alan iki soruda Protestanlarin PCA degerleri Katoliklerden; siki
calisma basar1 getirir boyutunun altindaki iki soruda da Katoliklerin PCA degerleri
Protestanlardan anlamli olarak yiiksek ¢cikmistir. Bizim ¢alismamizda ise, hi¢ bir soruda

bir grubun diger gruptan farklili§1 anlamh derecede yiiksek degildir.

Bu farklilik iki sekilde yorumlanabilir. Weber’in yirminci ylizyilin basinda iddia ettigi,
Protestanlar ile Katolikler arasinda ¢alisma ahlakindaki Protestanlarin lehine farklilik
tedricen ortadan kalkmaktadir. Bes yil farkla yapilan bu iki ¢alismada elde edilen
sonuglar bu ¢ikarimi dogrular goriinmektedir. Nitekim, Huntington, Biz Kimiz? (2004:
81-106) isimli kitabinda Katolikligin Amerikanlastirilmasi, hatta Katolikler tarafindan
pek hoslanilmasa da Katolikligin Protestanlastirilmasi kavramlarindan bahsetmektedir.
Huntington’a gore Katoliklerin tutum, uygulama, organizasyon ve davranislar
degismekte ve Amerikan, daha dogrusu Protestan ortama uyum saglamakta, bunun
sonucunda da Roma Katolik Kilisesi, Amerikan Katolik Kilisesi haline gelmektedir. Bu
degisimde Katoliklerin i¢inde yasadiklari topluma uyum saglama isteklerinin yaninda,

bazi yliksek derecedeki Katolik din adamlarinin, Katolik vatandaslara alenen Protestan
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ahlakini benimsemelerini tavsiye etmelerinin de biiylik etkisi olmustur. Ayrica zaman
icinde Katoliklerin dindarlik seviyesi azalmaya baslamistir. Ornegin 1952 yilinda
Katoliklerin %83’ii dinin hayatlarinda ¢ok 6nemli oldugunu sdylerken, bu oran 1987

yilinda %54’e diismiistiir.

Diger bir yorum da, degisik yerlerde yasayan insanlarin, i¢inde bulunduklari ortamin
sartlarindan etkilenerek ¢alismaya karsi olan tutumlarinin degisebilecegidir. Insanlar
yasadiklar1 iilkenin sosyal, politik ve ekonomik sartlarindan etkilenmekte ve
davranislarim1 sartlara uygun sekilde gelistirmektedirler. Ornegin Cin, Hong-Kong ve
Tayvan’da yasayan insanlar ayni millete mensup olduklari halde elde ettikleri ekonomik
basarilar ¢ok farklidir. ABD’nin bir ergitme potasi (melting pot) oldugu goriisii,
insanlarin  kendilerine has degerlerini tamamen kaybetmediklerinin anlasilmasi
nedeniyle eskisi kadar kabul gérmemekle birlikte, Amerikan kiiltiiriiniin ve yasam
tarzinin, Ozellikle televizyonun etkisi ile orada yasayanlar1 etkiledigi muhakkaktir. Bu
calisgmanin bir benzerinin, biiyiikk ¢ogunlugu Katolik olan Meksika’da yapilmasi
durumunda, Katoliklerin PCA degerlerinin Amerika’dakinden farkli ¢ikacagi

diistiniilmektedir.

Arastirmamizda, basta planlanmamis olmakla birlikte ortaya ¢ikan dnemli bir sonug da,
anketteki din secenegini Higbiri diye isaretleyenlerin ¢coklugu (180 kisi) ve bu kisilerin
PCA degerlerinin diger gruplardan diisiik ¢cikmis olmasidir. PCA ile ilgili 19 sorunun
18’inde Miisliimanlarin PCA degeri Hicbiri grubundan yiiksek ¢ikmistir ve bu
farkliliklarin 16’s1 anlamlidir. Sadece bir soruda Higbiri grubunun PCA degeri yiiksek
cikmistir ve bunda da farklilik anlamli degildir. Protestanlarla Hicbiri grubu
karsilastirildiginda, Protestanlarin PCA degerlerinin 18 soruda Higbiri grubundan
yliksek oldugu ve bunlarin 13’linde farkliligin anlamli oldugu, bir soruda Higbiri
grubunun PCA degerinin yiiksek olmakla birlikte bu farkliligin anlamli olmadigi
goriilmektedir. Katolik grupla Hicbiri grubu arasindaki farklilik digerleri kadar biiytik
degildir. 17 soruda Katolik grubun PCA degerleri daha yiiksektir ancak bunlarin sadece
birindeki anlamlilik farklidir. Iki soruda Hicbiri grubunun PCA degerleri yiiksek
cikmistir ancak bu farkliliklar da anlamli degildir.
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Ankete katilanlarin namaz kilma ve kiliseye gitme sikliklarina bakildiginda dindarlik
olarak Miisliiman, Protestan ve Katolik seklinde siralandiklari goriilmektedir. Bu ii¢
grubun PCA degerlerinin Higbiri grubundan yiiksekliginin derecesi de adeta
dindarliklarina goére siralanmistir. Miisliiman grubun PCA degeri ile Higbiri grubunun
PCA degeri arasindaki farklilik, Protestan ve Higbiri grubu arasindaki farkliliktan
bliyliktiir. Bu durum, daha dindar olan insanlarin PCA’y1 daha fazla destekledikleri
seklinde yorumlanabilir. Dinin hayatlarindaki énemi gittikce azalan ABD’de yasayan
Katoliklerin PCA degerlerinin, Hicbiri grubuna ¢ok yakin ¢ikmis olmasi da bu yorumu
desteklemektedir.

Modern toplumda is ahlakin1 somut bir sekilde bulmak kolay degildir. Ozellikle biiyiik
Olcekli firmalar, firma ¢alisanlarinin uymasi gereken Ahlak Kodlarini hazirlasa da, bu
dokiimanlar islerin ahlak prensiplerine uygun olarak yapilmasi icin yeterli
olamamaktadir. Genel olarak ahlaka olan etkileri ile dinler bu islevi yerine getirmekte ve
dolayli olarak is ahlakinin toplumda yer etmesine yardimer olmaktadirlar. Is diinyasmna
girmeden Once yasadigi ortamda helal, haram, dogruluk, diiriistliik, bagkasinin hakkini
yememek, bilerek kotiiliikk yapmamak gibi kavramlar1 6grenen bir kisi, bu degerleri is
hayatina da tasimaktadir. Dolayis1 ile dinler, kisilerin is diinyasina da uyguladiklar
degerlerini formiile etmelerine yardimci olmaktadir. Herhangi bir dini sisteme tabi

olmayan kisiler ise bu formiiliizasyondan mahrum kalmaktadir.

4.4. ISE YONELIK TUTUM BULGULARI

Arastirmamizin ise yonelik tutumlar kisminda, anket katilimcilarinin basari ihtiyaci
Olclilmeye ¢aligilmig, Steers ve Braunstein (1976: 254) ile Lussier’in (1996: 178-179)
sorulastirdigit  McClelland’in (1961b) o6lcegindan faydalanilmistir. Burada amag,
ABD’de yasayan Tiirkler’in Amerikan toplumunun geneli ile ne gibi benzerlikler ve
farkliliklar gosterdigini tespit etmektir. Ayrica, degisik dinl gruplara mensup
ABD’lilerin arasindaki benzerlik ve farkliliklar da karsilastirilmig, ayrintilar Tablo-

4.22’de verilmistir.

Basar1 ihtiyaci analizi kisminin ilk elemani1 olan “gecmis donemlerdeki is basarimi

gelecekte daha yiikseltmek icin elimden gelen gayreti sarf ederim” sorusuna verilen
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cevaplarda Protestan grubun ortalamasi 4,13, Katolik grubun ortalamasi ise 4,12’dir.
Aralarinda anlamli bir farklilik olmayan bu iki grubun s6z konusu soru ig¢in basari
ihtiyacini en fazla destekledikleri sdylenebilir. Bu iki grubu 3,91 ortalama ile Higbiri ve
3,69 ortalama ile Miisliiman grubu takip etmistir. Protestan ve Katolik gruplar ile diger
iki grup arasindaki farklilik anlamli oldugu gibi, basar1 ihtiyacini daha yiiksek derecede

destekleyen Higbiri grubu ile Miisliiman grup arasindaki farklilik da anlamlidir.

Tablo — 4.22
Basari Thtiyaci icin ANOVA ve MANOVA Degerleri

Coklu Varyans Degerleri

Amerika’li Tirk
Higbiri | Katolik | Protestan | Miisliiman

Basar1 ihtiyaci
Karakteristigi

Tekli Varyans
Degerleri *

Gegmis donemlerdeki ig bagarimi

gelecekte daha yiikseltmek icin 3,91 4,12 4,13 3,69 | 0,000 KM, KH, HM, PM, PH
elimden gelen gayreti sarf ederim.
Agmam gereken zorluklarin olmasi 3,99 3,96 4,05 4,08 | 0,436 Anlamli farklilik yok

bana heyecan verir.

Her gorevi tamamladiktan sonra ne

6lgiide bagarili olup ilerleme 4,07 4,10 4,17 4,29 | 0,058 MK, MH, MP
kaydettigimi bilmek isterim.
Gergekgi hedefler koyup onlara 4,03 4,25 4,29 4,27 | 0,000 KH, MH, PH

basariyla ulagsmaktan zevk alirim.

Zor bir gorevi basariyla

tamamlamanin verdigi 438 4,54 447 459 | 0,028 K MH, WP
memnuniyeti bagka hicbir seyde

bulamam.

TOPLAM 20,38 20,97 21,11 20,92 |

(20,37) | (20,85) 21,12) (20,90)

* Gruplarin bas harfleri tekli varyans analizine gore aralarinda anlamli farklilik olan gruplar1 gostermektedir.
Ornegin, MP: Miisliiman grubun basari ihtiyac1 degeri Protestan grubun basar1 ihtiyaci degerinden anlaml
olarak daha yiiksektir.

** Toplam kismindaki ilk degerler bu tablodaki sorulara verilen cevaplarin toplanmasiyla, parantezdeki
degerler ise verilerin tamamindan SPSS yazilimi ile hesaplanan degerlerdir.

Yapilan Test Deger Yaklasik F Hip. F’nin anlamlili§1
Pillais 0,143 3,302 0,000
Hotelling 0,863 3,347 0,000
Wilks 0,152 3,380 0,000
Roys 0,085 9,586 0,000

Ortalamalarin farkliligi 0,05 seviyesinde anlamlidir.

“Asmam gereken zorluklarin olmast bana heyecan verir” sorusuna verilen cevaplar,

Miisliiman grup 4,08, Protestan grup 4,05, Higbiri grubu 3,99 ve Katolik grup 3,96
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seklinde siralanmigtir. Ancak ANOVA analizinde elde edilen sonug, gruplar arasindaki

farkliliklarin istatistiki bakimdan anlamli olmadigin1 géstermistir.

Miisliiman grubun 4,29 ile “Her gorevi tamamladiktan sonra ne dlgiide bagarili olup
ilerleme kaydettigimi bilmek isterim” sorusunda en yiliksek ortalamayr elde ettigi
gozlenmistir. Bunu 4,17 ile Protestan, 4,10 ile Katolik ve 4,07 ile Higbiri grubu takip
etmistir. Miisliiman grup ile diger li¢ grup arasindaki farklilik anlamli olmakla birlikte,

bu ii¢ grubun arasindaki farkliliklar istatistiki olarak anlamli degildir.

“Gergekgi hedefler koyup onlara basariyla ulasmaktan zevk alirim” sorusuna verilen
cevaplardaki en yiiksek ortalamalar 4,29 ile Protestan, 4,27 ile Miisliiman ve 4,25 ile
Katolik grubun degerleridir. Bu {i¢ grup arasinda anlamli bir farklilik yoktur, ancak ii¢
grubun da ortalamasinin, 4,03 degerindeki Higbiri grubunun ortalamasindan farkliligi

anlamlidir.

Basar1 ihtiyaci 6l¢limiiniin son elemani olan “Zor bir gorevi basariyla tamamlamanin
verdigi memnuniyeti baska hi¢chir yerde bulamam” sorusunun cevaplarindaki en yiiksek
ortalamalar 4,59 ile Miisliiman ve 4,54 ile Katolik gruplara aittir ve bu iki grup arasinda
anlamli bir farklilik yoktur. Ortalamas1 4,47 olan Protestan grup ile Katolik grup
arasinda anlamli farklilik bulunmamakla birlikte, Miisliimanlarin Protestanlardan
farklilig1 anlamlidir. Higbiri grubunun ortalamasi 4,38’dir ve Protestan grupla aralarinda
anlamli bir farklilik yoktur. Miisliman ve Katolik gruplarin ise Higbiri grubundan

farkliliklar1 anlamlidir.

Gruplarin bagar1 ihtiyact sorularindan aldiklar1 puanlar, Sekil-4.3’te grafik olarak

gosterilmektedir.
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Sekil — 4.3
Basari Ihtiyac1 Degerlerinin Gruplara Gére Ortalamalari
5 Hicbiri B Katolik & Protestan Mdisliman
4.5 - :-.:.'§
PR I = ——\ — =
2 — iy — 1 — — —
Sl ==\W == = =& =&
Q 311 = — = = =0k
5251 B = = = = -
£ 21 = =xa — == —
i1 BN | B | E =\ | =
(1] - - — — —
@ 1 — ] - = =i
054 | = = = = =
0 - L) —- L) -] L) ] L) =B L]
is basarisini Asilacak zorluklarin Geribildirim Gergekgi hedefler ~ Zoru bagarmanin
yukseltmek olmasi belirlemek tatmini

Basan ihtiyaci Karakteristigi

Basari Ihtiyaci Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Gruplarin basar1 ihtiyaci i¢in elde ettikleri degerler birbirlerine ¢ok yakin ¢ikmis, bu da
hipotez hakkinda karar verilmesini zorlastirmistir. “Asmam gereken zorluklarin olmast
bana heyecan verir” sorusunda en yiiksek puan1 Miisliiman grup almis olmasina ragmen,
ANOVA analizi bu sorudaki farkliliklarin istatistiki olarak anlamli olmadigini

gdstermistir.

Geriye kalan dort soru i¢in Miisliiman ve Protestan grup goz oniine alindiginda, iki
soruda Miisliimanlar, diger iki soruda da Protestanlar daha yiiksek puanlar almislardir.
Miisliimanlarin yiiksek puan aldigi iki sorudaki farklilik anlamli olmakla birlikte,
Protestanlarin daha yiiksek puan aldigi iki sorudan sadece birisindeki farklilik
anlamhdir. Biitlin sorulardan alinan toplam puana bakildiginda Protestan grubunun
puaninin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni, Protestanlarin daha yiiksek
puan aldiklar1 “ge¢mis donemlerdeki basarimi gelecekte daha yiikseltmek icin elimden

gelen gayreti sarf ederim” sorusunda ortaya ¢ikan biiyiikk puan farkidir. Ancak bu bir
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sorudaki fark nedeniyle Protestanlarin biitliin basar1 ihtiyaci i¢in en yliksek degeri almis
olarak degerlendirilmesi dogru bulunmamaktadir. Zira Miisliiman grubun basari ihtiyaci
degerleri iki soruda anlamli olarak yiiksek iken, Protestanlarin sadece bir soruda anlaml

olarak ytiksektir.

Miisliiman ve Katolik gruplarin puanlar1 karsilagtirildiginda da benzeri bir durum
goriilmektedir. Dort sorunun iiglinde Miisliimanlar, birinde ise Katolikler daha ytiiksek
puan almiglardir. Protestan grupla biiyiik farkta oldugu gibi, Katolik grubun ayni soruda
aldigi puan Miisliman grubun puanindan anlamli sekilde yiiksek olmus ve bu
Katoliklerin toplam puanini Miisliimanlardan yiiksek hale getirmistir. Diger ii¢ soruda
Miisliimanlarin puanlar1 Katoliklerden yiiksektir ve bu farkliliklarin biri istatistiki olarak
anlamlidir. Basar1 ihtiyac1 karakteristiklerinin ortalamalarinm1 ayr1 ayr1 hesaplayip
toplamlarin1 almak yerine, dogrudan verilerden gruplara gore toplamlar alindiginda
Miisliiman grubun toplam degeri (20,90), Katolik grubun toplam degerinden (20,85)
biliylik ¢ikmaktadir. Dolayist ile dogrudan verilerin tamamindan basari ihtiyaci degeri
hesaplandiginda Miisliiman Tiirklerin, basar1 ihtiyaci karakteristiklerine gore elde edilen
ortalamalar toplandiginda ise Katoliklerin basar1 ihtiyaci degerinin daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.

Karsilastirmanin en kolay1 Higbiri grubuyla yapilabilmektedir. Zira dort sorunun {igiinde
Miisliiman Tiirk grubun puanlari, Higbiri grubunun puanlarindan anlamli olarak
yiiksektir. Sadece bir soruda Higbiri grubunun puani Miisliiman gruptan anlamli olarak
yliksektir. Dolayisi ile Miisliman grubun basari ihtiyact degerlerinin Higbiri grubundan

yiksek oldugu soylenebilir.

Yukaridaki miinferit sorular ile hipotezin dogrulanip dogrulanmadigi kolaylikla
anlagilamadigindan, verilerin timiinde SPSS yazilimi yardimi ile Tirk ve
Amerika’lilarin  basar1 ihtiyact degerleri, dini alt gruplara ayirmadan ayrica
hesaplanmistir. Amerikan ve Tiirklerin basari ihtiyaci degerleri ayr1 ayr1 hesaplandiktan
sonra ortalamalart alinmis ve Amerika’lilar i¢in 20,86, Tiirkler icin 20,85 degerleri

bulunmustur. Bu sonuglar da goz oniine alindiginda, “H3: ABD’de yasayan Tiirklerin
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basart ihtiyact degerleri Amerika’lilardan anlamli olarak daha yiiksektir.” hipotezinin

dogrulanamadig1 sdylenebilir.

Arslan (2001a: 344-345), Tiirk, irlandali ve Ingiliz yéneticilerin liderligin boyutlari
olarak basar1 veya giice yonelimlerini o6lctiigii ¢alismasinda, Tirk ve Irlandali
yoneticilerin basari ihtiyacini Ingilizlerinkinden yiiksek bulmus ve bunu Tiirkiye ile
Irlanda’daki hizli ekonomik biiyiimeye dayandirmistir. Hatta is ahlaki acisindan
bakildiginda, yiiksek basar1 ihtiyacinin kisa vadeli kazang ve firsatciigi tesvik
edebilecegini dolayisiyla boyle toplumlarda ahlakli liderligin énem kazandigini ifade
etmistir. Arslan’in bulgular1 ile karsilastirildiginda, bu calismada ABD’de yasayan
Tirklerin basar1 ihtiyact degerlerinin Amerika’lilarla ayni ¢ikmasi, Tiirklerin bu hizh
kalkinma psikolojisinden uzaklasarak Amerikan toplumuna uyum sagladiklarini

gostermektedir.

McClelland’in (1961b: 100) 1950 yili i¢in yaptig1 arastirmada, Tiirkiye yiiksek basari
ihtiyac1 siralamasinda en iistte ¢ikarken ABD siralamanin sonunda, Ingiltere ise basari
ithtiyac1 diisiik olan grupta yer almistir. Karakitapoglu Aygiin, Arslan ve Giliney (2007),
Tiirk ve Amerika’li liniversite 6grencilerinin ise yoOnelik degerlerini karsilastirdiklar
calisma sonucunda elde ettikleri bulgularin, literatiire paralel olarak, farkl kiiltiirlerde
basar1 ve sik1 ¢alismanin degisik sekillerde aligilanabilecegini sdylemislerdir. Ornegin
Amerikan kiiltiiriinde bir hedefi basarmak veya siki ¢alismaktan tatmin olmak kendi
basma bir sonu¢ gibi goriiliirken, toplumcu (kollektivist) Tiirk kiiltlirlinde bunlar
insanlarin kendi menfaatleri veya bir gruba baglilik igin gerekli araglar seklinde
algilanabilirler. Yazarlar gerek kendi bulgularina ve gerekse literatiir arastirmasina
dayandirarak sonucta, ¢alisma degerlerinin toplum ve kiiltiirlere gore farklilastigini ifade
etmislerdir. Bizim arastirmamizda da ABD’de yasayan Miisliiman Tirklerin basari
ihtiyac1 degerleri ile Amerika’lilarin (Protestan, Katolik ve Higbiri) basar1 ihtiyaci

degerleri arasinda anlamli bir farklilik ¢tkmamasi bu goriisii desteklemektedir.

Buna paralel olarak, PCA ile ilgili bulgularin agiklanmasinda ifade edildigi gibi
insanlarin sahip olduklar1 degerler, yasadiklari toplumun sosyal, politik ve ekonomik

sartlarindan etkilenebilmekte ve o sartlara uyum saglayabilmektedir. ABD’de yasayan
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Tiirklerin PCA degerleri Amerika’lilardan yiiksek ¢ikarken, basari ihtiyaci degerlerinin
ayni veya c¢ok benzer ¢ikmasi, Tiirklerin, Miisliiman-Tiirk kimlikleri ile tilkelerinden
getirdikleri igsel degerleri muhafaza etmekle birlikte, yasadiklar1 toplumun bireyleri
olarak algilanmalarin1 kolaylastiracak olan digsal bir degerde bulunduklari topluma
uyum sagladiklarint géstermektedir. ABD’ye go¢ eden Tiirklerin diger bazi gogmenler
kadar birbirlerine bagli olmamalarinin, bu uyumun nedenlerinden biri oldugu
diisiiniilmektedir. Ornegin Cinli veya Koreli go¢menler evlerini birbilerine yakin
yerlerde segerken, Tiirklerin genellikle daha daginik olduklar1 gézlenmektedir. Tabii bu
gozlemin dogrulanabilmesi icin, farkli milletlere mensup olup ABD’ye goé¢ etmis

gruplar lizerinde benzeri ¢alismalarin yapilmasi gerekmektedir.

4.5. SONUC

Bu calismanin amact ABD’ye yerlesmis Tiirklerin, Amerikan toplumuna ne derece
uyum sagladiklarini, Tiirk ve/veya Miisliiman kimlikleri ile yasadiklari topluma ne gibi
kazanimlar sagladiklarini tespit etmektir. Bu amagla, ABD’de yasayan Tiirklerin
Protestan Calisma Ahlaki ve Basari Ihtiyaci degerleri 6lciilerek Amerikan toplumu ile
karsilastirilmaya ¢alisilmistir. Bu hedefe ulagmak iizere yukarida soziinii ettigimiz temel
ve gecerliligi bu alanda genel kabul gormiis kaynaklara dayanilarak tarfimizdan
hazirlanan anket internette yapilmig ve elde edilen veriler SPSS yazilimi kullanilarak

analiz edilmistir.

Calismanin  baslangicinda sadece Tiirklerin ve genel olarak Amerika’lilarin
kargilastirilmast  planlanirken, Amerika’li katilimcilarin - din  sorusuna verdikleri
cevaplarin Protestan, Katolik ve Higbiri alt gruplarinda yogunlasmis olmasi nedeniyle
karsilastirmalar Tiirk Miisliimanlar ile Amerika’li Protestan, Katolik ve Higbiri gruplari

arasinda yapilmstir.

Tirk Miisliiman ve Amerika’li Protestan, Katolik ve Higbiri gruplarinin PCA’nin
boyutlar1 ve basar1 ihtiyacinin karakteristikleri ile ilgili olarak verdikleri cevaplar ve elde
ettikleri puanlar yukarida ayritili olarak verilmistir. Elde edilen sonuglar literatiir ile
iligkilendirilmis ve yorumlanmistir. Sonuglarin yorumlanmasina tezin Sonu¢ Boliimiinde

devam edilecektir.
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SONUC

Gectigimiz yillarda, 6zellikle ABD is diinyasinda ortaya ¢ikan skandallar, sadece biiyiik
caplt uluslararasi firmalarin iflas edip kapanmasina degil, emekliliklerini bu firmalardan
alacaklar1 maaslara baglamis olan insanlarin da biiyiikk giicliiklerle karsilagsmalarina
neden olmustur. Bu tablo, ahlakli olmanin is diinyasinda da ne kadar énemli oldugunu
giindeme getirmis ve Is Ahldki, Protestan Calisma Ahldki, Calisma Ahldki, Kurumsal

Sosyal Sorumluluk gibi kavramlar ¢okca duyulur olmustur.

ABD’de is ahlaki konusu iizerinde calisirken, her yil binlerce yeni go¢menin is giiciine
katilmas1 dolayistyla, farkli kiiltiirlerin bu {ilkeye etkisini degerlendirmek kaginilmaz
olmaktadir. Tiirkiye’den de ABD’ye gerek egitim almak, gerekse yerlesmek ve ¢alismak
izere ¢ok sayida insan gitmektedir. Arastirmamizin amaci; ABD’ye go¢miis Tiirklerin ig

degerleri bakimindan Amerika’l ¢calisanlarla mukayese edilmesidir.

Bu amaca yonelik olarak sordugumuz sorulardan ilki, Max Weber’in yirminci yiizyilin
basinda ortaya attig1; Protestan toplumlarin, Protestan olmayan toplumlardan farkli bir
caligma ahldkia sahip olduklar1 ve bunun Bati’min kalkinmasinda rol oynayan
etkenlerden biri oldugu iddiasinin hala dogrulugunu koruyup korumadigidir. Weber’in
iddiasin1 degerlendirmek ve Tiirklerin Amerikan toplumuna etkilerini tespit etmek {izere,
ABD’ye gogmiis  Tiirklerin  PCA  degerleri  hesaplanarak ~ Amerika’lilarla
karsilagtirilmistir. Karsilastirma yapilirken sadece Tiirklerle sinirli kalinmamis ve dini
mensubiyet sorusunu Protestan, Katolik veya Higbiri diye cevaplayan gruplarin PCA

degerleri de karsilastirilmistir.

Diger bir sorumuz da ABD’ye goe¢miis Tirklerin, isle ilgili tutumlar bakimindan
Amerikan toplumunu nasil etkiledikleri veya kendilerinin i¢inde yasadiklar1 toplumdan
nasil etkilendikleridir. Bu karsilastirma icin, McClelland’1in basari ihtiyact kavramindan
faydalanilmis ve Tiirkler ile Amerika’lilarin basari ihtiyaci degerleri dlciilerek mukayese

edilmistir.
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Yukarida bahsedilen sorular1 cevaplamak ve amaclara ulagsmak i¢in gerekli olan verileri
toplamak iizere, ABD’de yasayan Tirk ve Amerika’li calisanlara bir anket
uygulanmustir. Ekler béliimiinde Tiirkce ve Ingilizce’leri verilen anket ile katilimcilarin
PCA (19 soru) ve basar1 ihtiyaci (5 soru) degerleri 6l¢iilmiis, ayrica bazi demografik (13
soru) bilgiler de toplanmistir. Anketin internette uygulandigi bu c¢alismada,
tabakalandirilmis (Tiirk ve Amerikan katilimcilar) rastgele 6rnekleme yontemine uygun
bir 6rneklem olusturulmaya calisilmistir. Anketin internette yapilmasinin temel nedeni,
veri toplamanin hizli ve ucuz olmasidir. Ayrica, Tiirk hedef kiitlenin ABD’nin muhtelif
bolgelerine yayilmis olmasi internet anketini zorunlu hale getirmistir. Ankete katilimi
artirmak amaciyla, anket linkinin gonderildigi elektronik postanin igeriginde ve anketin
ilk sayfasinda katilimcilar arasinda ¢ekilis yapilarak ii¢ adet 10 dolarlik hediye ¢eki
verilecegi bildirilmis ve anket kapatildiktan sonra bu c¢ekilis gerceklestirilerek hediye

cekleri kazananlara gonderilmistir.

Ankete davet edilen 6rneklem kiitlesi Kuzey Carolina Universitesi ¢alisanlari (idari ve
akademik personel) ile ABD’de yasayan ve ¢alisan Tiirklerdir. Amerika’lilara ulagsmak
icin liniversitenin personel elektronik posta dagitim listesinden, Tiirklere ulagsmak icin de
cesitli dernek ve gruplarin elektronik posta dagitim listelerinden faydalanilmistir.
Anketin {iniversite ¢alisanlarina uygulanabilmesi i¢in, Kuzey Carolina Universitesi

Kurumsal Denetleme Kurulu’nun izni ve Parr Etik Merkezi nin destegi alinmustir.

Ankete katilan 803 kisinin 700’4 Amerika’l, 102°si Tirk’tiir. Bir kisi bununla ilgili
soruyu cevaplamamistir. Katilimcilarin %701 kadin, %30’u erkek; %581 evli, %34’
bekar, %8’1 bosanmis veya esini kaybetmistir. Dininiz nedir sorusunu cevaplayanlarin
%39’u Protestan, %22’si Hig¢biri, %12’si Miisliiman, %11°1 Katolik, %4’i Yahudi, geri
kalan %12’si de Budist, Hindu ve Diger segeneklerini isaretlemistir. 180 kisinin bu
soruyu Higbiri diye cevaplamis olmas1 dikkat ¢ekicidir. Uygulanan anketin, demografik
sorular hari¢ ilk 24 sorusu i¢in yapilan giivenilirlik analizinde Cronbach alfa katsayisi

0,72 olarak hesaplanmis ve sonuclarin giivenilir oldugu tespit edilmistir.

Veriler elde edildikten sonra ¢alismanin analiz kismina gecilmis ve ilk olarak, PCA’nin

boyutlarini tespit etmek amaciyla, PCA’y1 6lgen 19 soru i¢in faktor analizi yapilmistir.
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Faktor analizi sonucunda, daha once yapilmis ¢aligmalara benzer olarak su bes boyut
bulunmustur: (1) Siki calisma ve basari, (2) I¢sel kontrol, (3) Bos vakte kars1 negatif
tutum, (4) Zaman, para ve para biriktirmeye karsi tutumlar, (5) Kendi basina bir sonug
olarak caligsma. Faktor analizinin ardindan hem PCA hem de basari ihtiyact verileri i¢in
tekli (ANOVA) ve ¢oklu (MANOVA) varyans analizleri yapilarak farkli dini gruplarin

verdikleri cevaplar karsilagtirilmigtir.

Protestan Calisma Ahldk

PCA’nin ilk boyutu olan siki ¢alisma ve basari kisminda yer alan bes soruya
bakildiginda, bir soruda gruplar arasinda anlamli bir farklilik olmadigi, bir soruda
Katolik, Protestan ve Miisliman gruplar arasinda anlamli farklilik olmadigi ancak
Protestan ve Miisliiman grubun PCA degerinin Higbiri grubundan anlamli olarak ytiiksek
oldugu, diger iic soruda ise Miisliiman grubun PCA degerinin anlamli olarak diger
gruplardan yiiksek oldugu gozlenmistir. Bu veriler, ABD’ye go¢ etmis Tiirklerin, siki
calismanin odiillendirilecegine ve basar1 getirecegine, tembelligin de sonuglarina
katlanilmas1 gerekecegine olan inang veya diisiincelerini gostermektedir. Kur’an’da
cesitli ayetlerde calismanin faziletlerinden bahsedilmesi, hadislerde de caligmanin adeta

ibadete esdeger tutulmasi1 Miisliimanlarin cevaplarini agiklayabilir.

I¢sel kontrol boyutunun altinda yer alan bes sorunun tamaminda Miisliimanlari PCA
degerleri diger gruplardan yiliksek c¢ikmistir. Miisliimanlarin PCA degerinin diger
gruplardan yiiksekligi Katolikler icin {i¢ soruda, Protestanlar i¢in dort soruda ve Higbiri
grubu i¢in bes soruda anlamlidir. Burada elde edilen veriler, diinyevi zevklerden
vazgecmek veya aci ¢ekmek zorunda kalinmasa hayatin ¢ok az anlamli olacagi gibi
Katoliklige has diye diisiiniilen degerlerin, Miisliimanlarin deger siteminde de yer aldig:

ve Miisliimanlarca igsellestirildigini gostermektedir.

Bos zamana karsi negatif tutum boyutunu olusturan ii¢c soruya verilen cevaplarin
tamaminda Miisliimanlarin PCA degerleri diger gruplarin degerlerinden anlamli olarak
yiiksektir. Dindarligin belli bir 6lgege bakarak belirlenebilecegi diisiiniilmese de, ankete
katilan Miisliimanlarin %60’min “Ne siklikla namaz kilarsiniz?” sorusuna her giin,

%12’sinin de haftada birden fazla diye cevap verdigi goz oOniline alindiginda, ankete
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katilan Miisliiman Tiirklerin en az %70’inin “dindar” olduklar1 sdylenebilir. Islamiyette
de yer alan bos zamana negatif bakig, Miislimanlarin bu boyutta yer alan sorulara

verdikleri cevaplara dayanak gosterilebilir.

Zaman, para ve para biriktirmeye karsi tutumlar boyutunda yer alan ii¢ sorudan birinde
gruplar arasinda anlamli bir farklilik ¢ikmamus, diger iki soruda ise Miisliimanlarin PCA
degerleri diger ii¢ gruptan anlamli olarak yiiksek ¢ikmistir. Islamiyetin her konuda israfi
men etmesi, faizi yasaklamasi, kisinin kendisinin ve ailesinin ge¢imini alin teri ile
kazanmasini yiiceltmesi ve heldl-haram kavramlarinin énemini vurgulamasinin ankete

katilan Miisliimanlarin bu sorulara verdikleri cevaplar etkiledikleri diigtiniilmektedir.

PCA’nin son boyutu olan kendi basina bir sonu¢ olarak ¢alisma altinda yer alan ii¢
sorunun birinde gruplar arasinda anlamli bir farklilik ¢ikmamustir. Diger iki sorudan
birinde Miisliiman digerinde Protestan grubun PCA degeri en yliksek ¢ikmistir, ancak iki
soruda da Katolik, Protestan ve Miisliman gruplar arasindaki farkliliklar anlaml
degildir. Aym iki soruda Miisliiman ve Protestan gruplarin PCA degerlerinin Higbiri

grubundan farklilig1 anlamlidir.

Asil degerlendirme PCA’nin boyutlarina gore yapilmakla birlikte, verilerin tamamindan
ortalama PCA degerleri hesaplandiginda gruplarin Miisliiman (65,26), Protestan (59,80),
Katolik (58,38) ve Higbiri (55,62) seklinde siralandiklar1 goriilmektedir. Bu
hesaplamanin ayrintilar1 Tablo-5.3’te, grafiksel gosterimi de Sekil-5.1’de verilmistir.
PCA boyutlar ile ilgili ayrintili degerlendirmeye ve ortalama hesaplarina bakildiginda,
“HIl: ABD’de yasayan Tiirklerin PCA degerleri Amerika’lilardan anlamli olarak

yiiksektir.” hipotezinin dogrulandigi sdylenebilir.

Bu sonug, Arslan’mn 2001 yilinda Ingiliz Protestan, Irlandali Katolik ve Tiirk Miisliiman
yoneticilerin PCA degerlerini karsilastirdigi ve Tiirk yoneticilerin PCA’y1 Ingiliz ve
Irlandali yéneticilerden daha fazla destekledigini buldugu arastirmanin sonucu ile
benzesmektedir. Arslan, anketi Tiirkiye’de yasayan Naksibendi ve Nur cemaatine
mensup kisilere uygulamis, bizim ¢alismamizda ise boyle 6zel bir grup secilmemistir.

Ancak iki grubun karsilastirilabilir oldugu diisiiniilmektedir, zira bizim ¢aligmamizda
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ankete katilanlarin %72’si, “Ne siklikta namaz kilarsiniz?” sorusuna her giin veya
haftada birden fazla cevabini vermistir. Belli bir cemaate mensup olmanin bazi
dinamikleri birlikte getirdigi bilinse de bu iki grubun benzer sekilde dini inanglari
kuvvetli insanlardan olustugu diisiiniilmektedir. Netice itibariyla, bizim calismamizin

sonuglari, Arslan’m 2001 yilinda yaptig1 calismanin sonuglarini desteklemistir.

Chusmir ve Koberg, 1981 yilinda ABD’de calisan yetiskinler arasinda yaptiklar1 bir
arastirmada, PCA’nin dindarlikla iligskili oldugunu ve Protestanlarin, Protestan
olmayanlardan daha yiiksek PCA degerine sahip olduklarini gozlemislerdir. Bizim
anketimize katilan Katoliklerin %30’u, Protestanlarin ise %45’ haftada en az bir kere
kiliseye gitmektedirler. Bu rakamlara bakildiginda ankete katilan Miisliimanlarin,
Katolik ve Protestanlardan daha dindar olduklarini sdylemek miimkiindiir. Miisliiman
katilmcilarin PCA  degerlerinin digerlerinden yiiksek c¢ikmis olmasindan dolayi,
calismamizin sonuglarinin, Chusmir ve Koberg’in bulgularindan PCA’nin dindarlikla
iligkili oldugunu destekledigi, ancak Protestanlarin PCA degerlerinin daha yiiksek
oldugunu desteklemedigi sdylenebilir. Burada gézden kacirilmamasi gereken bir husus,

Chusmir ve Koberg’in ¢aligmasina katilan Miisliiman sayisinin azligidir.

Farkli kiiltiirlerin PCA’y1 algilamalar ile ilgili gesitli calismalar yapilmistir. Ornegin
Furnham ve Muhiudeen, 1984 yilinda Mirels ve Garrett’in Protestan Ahlaki 6lgegini
kullanarak yaptiklar1 arastirmada, Ingiliz ve Malezyal iki grubu karsilastirmis ve farkli
kiiltiirler arasinda PCA bakimindan da farklilik oldugunu, Ingiltere’de PCA’ya destek
azalirken, Malezya’da bu destegin arttigini ifade etmislerdir. Benzer sekilde Niles 1994
ve 1999 vyillarinda Avustralyali ve Sri Lankali gruplart karsilastirmis, gruplarin
calisgmanin anlaminit benzer sekilde algiladiklarini, ancak Sri Lankalilarin PCA’nin
boyutlarindan biri olan siki ¢alismayr Avustralyalilardan daha fazla desteklediklerini
bulmustur. Bizim arastirmamizin sonuglarinin, incelenen gruplar diger iki arastirmadaki
gruplardan farkli olmakla birlikte, biiyiik ¢ogunlugu Protestan olan ABD’de Miisliiman
Tiirk grubun PCA’ya desteginin diger gruplardan yiiksek ¢ikmasi nedeniyle bahsedilen
iki calismanin sonuglarini destekledigi soylenebilir. Furnham ve Muhiudeen ile Niles’in

bulgular1 1518inda degerlendirildiginde, arastirmamizdan elde edilen sonuglar ABD’de
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yasayan Tirklerin her ne kadar Amerikan toplumuna uyum saglamis olsalar da

kendilerine has Miisliman Tiirk kiiltiir degerlerini muhafaza ettiklerini gostermektedir.

Ankete katilan Miisliiman Tiirklerin PCA degerlerinin Katolik, Protestan ve Higbiri
gruplarindan yiiksek ¢ikmasi ¢esitli nedenlere dayandirilabilir. Bunlardan bir tanesi
katilimcilarin inang sistemleri ve dindarlik dereceleridir. Ahlakli olmak tamamen dine
bagli olmamakla birlikte, dindarligin ahlakliliga olumlu etkisi bulunmaktadir. Diger
dinlere benzer sekilde, Islam’da da kisilerin giinliik hayatlarinda, aile ve sosyal
iliskilerinde oldugu gibi is hayatinda da kotiilikten uzak durmasi tavsiye ve iyilik
yapmasi tesvik edilir. Kur’an’da ve hadislerde sadece ¢aligmanin 6nemi belirtilmekle
kalinmamis, bunun bagkalarinin haklarin1 gozeterek ve diiriistliikle yapilmasi gerektigi

de vurgulanmustir.

Ankete katilan Tirkler belli bir cemaat i¢inden se¢ilmemistir. Bu kisiler, arada bir de
olsa camiye gitmekle veya kiiltiir merkezlerinin diizenledikleri faaliyetlere katilmakla bir
destek sisteminin varligini hissedebilirler. Bu kisiler kendilerini her hafta ayni kiliseye
giden Hristiyanlar gibi ayni cemaatin {iyesi olarak gormeyebilir. Ancak gene de
caligkanlik, dogruluk, diirtistliik, bagkalarinin haklaria saygi gostermek gibi degerlerin

0zendirildigi bu ortamlar kisilerin davraniglarina olumlu yonde etki edebilmektedir.

Tiirklerin PCA degerlerinin yiiksek c¢ikmasi kiiltiirel farklilikla da agiklanabilir.
Insanlarin icinde yasadiklar1 toplumdan etkilenmeleri kaginilmaz bir gercektir. ABD’de
ozellikle televizyon, ortalama Amerika’li lizerinde 6nemli etkileyici rol oynamakta ve
insanlar1 benzer normlar gelistirmeye yoneltmektedir. Tirklerin heniiz bu kaliba
girmemis olmalariin bir nedeni, ortalama Amerika’lidan daha yiiksek bir egitim ve
kiiltiir seviyesine sahip olmalaridir. Ayrica Tiirklerin biiyiikk cogunlugunun birinci veya
en fazla ikinci kusak gd¢men olduklar diistiniilmektedir. Halbuki diger dini gruplara
mensup insanlar uzun yillardir ABD’de yasamakta olduklarindan baskin toplum
degerlerinden daha fazla etkilenmislerdir. Bu baglamda, gd¢men gruplarin kusak
farkliliklarin1 da g6z Oniinde bulunduran benzeri bir ¢aligmanin yapilmasi faydali

olacaktir.
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PCA’nin biitiin boyutlarinda Miisliimanlarin PCA degerleri diger gruplardan hep anlaml
olarak yiiksek cikarken, kendi bagina bir sonug¢ olarak ¢aligma boyutunda Protestan ve
Katolik gruplarla anlamli bir farklili§in ortaya ¢ikmayist ilgi ¢ekicidir. Seyyed Hossein
Nasr’in soyledigi gibi, Islam’da ¢alismanin bir kisinin hayatiyetini siirdiirebilmek ve
gerek kisisel gerekse toplum hayatinda bir denge kurabilmek igin gerekli oldugu
vurgulansa da, ¢alismaya kendi bagina bir sonug olarak fazilet atfedilmemesinin, ankette

bu sonucu dogurdugu diisiiniilmektedir.

Protestan ve Katolik gruplarin PCA degerlerinin karsilastirilmast i¢in de PCA’nin
boyutlarina sirast ile bakilmistir. Stkr ¢alisma ve basari boyutunun altinda yer alan bes
sorunun dordiinde Protestanlarin, birinde ise Katoliklerin PCA degeri yiiksek ¢ikmistir,
ancak bu farkliliklarm higbiri istatistiki olarak anlaml degildir. ikinci boyut olan, i¢csel
kontrol sorularina bakildiginda bu sefer de Katolik grubun lehine benzeri bir durum
goriilmektedir. Bes sorunun iigiinde Katoliklerin, birinde Protestanlarin PCA degeri
yiiksek, diger soruda gruplarin PCA degerleri esit ¢ikmistir. Higbir sorudaki farklilik
anlamh degildir. Bos zamana karst negatif tutum boyutunda yer alan ii¢ soruda da
Protestanlarin PCA degerleri Katoliklerden yiiksek olmakla birlikte farkliliklar anlamli
degildir. Zaman, para ve para biriktirmeye karsi tutum boyutunun iki sorusunda
Protestanlarin, bir sorusunda ise Katoliklerin PCA degerleri yiiksektir, ancak farkliliklar
gene anlamli degildir. Son boyut olan kendi basina bir sonug olarak ¢alisma altinda yer
alan sorularda Protestanlarin PCA degerleri Katoliklerden yiliksek olmakla birlikte
farkliliklar anlamli degildir.

Katolik ve Protestan gruplar icin PCA’nin boyutlarina bakildiginda iki grup arasinda
anlaml bir farklilik gériinmemektedir. Verilerin tamamindan hesaplanan Ortalama PCA
degerleri (Katolikler 58,38; Protestanlar 59,80) de birbirine ¢ok yakin oldugundan “H2:
Amerika’li katilimcilarin alt gruplar: olan Protestanlar ve Katolikler arasinda PCA

agisindan anlamli bir farklilik yoktur.” hipotezinin dogrulandigi sdylenebilir.

Bu sonug, Max Weber’in yirminci yilizyilin basinda ortaya koydugu Protestanlarin
caligma ahlakinin Katoliklerden daha yiiksek oldugu iddiasinin gecerliligini kaybettigini

gostermektedir. Benzer bir ¢alisma olan Arslan’in 2001 yilinda yaptigi arastirma ile
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karsilastirildiginda, bu c¢alismada elde edilen sonuglarin Arslan’in  sonuglarini
destekledigi goriilmektedir. Iki calisma arasinda, gruplarin PCA’nin boyutlarinin
altindaki bazi sorularda elde ettikleri puanlarda baz1 6nemli farkliliklar ortaya ¢ikmistir.
Arslan’in ¢alismasinda, kendi basina bir sonug olarak ¢alisma ve zaman ve paraya karsi
tutum boyutlarinin altinda yer alan iki soruda Protestanlarin PCA degerleri
Katoliklerden; siki ¢aligma basar1 getirir boyutunda yer alan iki soruda da Katoliklerin
PCA degerleri Protestanlardan anlamli olarak yiiksek ¢ikmistir. Bizim ¢alismamizda ise

hi¢ bir soruda bir grubun diger gruptan farklilig1 anlaml degildir.

Iki arastirma arasindaki bu farklilik iki sekilde yorumlanabilir. Weber’in yirminci
ylzyilin basinda iddia ettigi, Protestanlar ile Katolikler arasinda c¢alisma ahlakindaki
Protestanlarin lehine farklilik tedricen ortadan kalkmaktadir. Bes yil farkla yapilan bu iki
calismanin sonuglari, bu ¢ikarimi1 dogrular goriinmektedir. Bu degisimin, ABD’de
yasayan Katoliklerin, biiylik cogunlugu Protestan olan bu iilkenin baskin degerlerine
uyum saglamalarindan oldugu disiiniilmektedir. Nitekim Samuel Huntington, 2004
yilinda yazdig1 “Biz Kimiz?” isimli kitabinda Katolikligin Amerikanlastirilmasi, hatta
Protestanlastirilmas1 kavramlarindan bahsetmektedir. Huntington’a gore Katoliklerin
tutum, uygulama, organizasyon ve davraniglar1 degismekte ve Amerikan, daha dogrusu
Protestan ortama uyum saglamakta, bunun sonucunda da Roma Katolik Kilisesi,
Amerikan Katolik Kilisesi haline gelmektedir. Bu degisimde Katoliklerin iginde
yasadiklar1 topluma uyum saglama istekleri ve bazi yiiksek derecedeki Katolik din
adamlarinin, Katolik vatandaglara miitevazilik, tutumluluk ve miitesebbislik gibi
degerleri iceren Protestan Ahlakini benimsemelerini tavsiye etmelerinin biiylik etkisi
olmustur. Ayrica zaman i¢inde Katoliklerin dindarlik seviyesi azalmaya baslamistir.
Ornegin 1952 yilinda Katoliklerin %83’ii dinin hayatlarinda ¢ok 6nemli oldugunu
sOylerken, bu oran 1987 yilinda %54’e diismiistiir.

Diger bir yorum da, insanlarin iginde yasadiklari ortamin sartlarindan etkilenerek
calismaya kars1 olan tutumlarinin degisebilecegidir. insanlar yasadiklari iilkenin sosyal,
politik ve ekonomik sartlarindan etkilenmekte ve davranislarini sartlara uygun sekilde
gelistirmektedirler. Ornegin Cin, Hong-Kong ve Tayvan’da yasayan insanlar ayni

millete mensup olduklar1 halde elde ettikleri ekonomik basarilar ¢ok farklidir. ABD’nin
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bir ergitme potasi (melting pot) oldugu goriisii, insanlarin go¢ ettikleri iilkelerinden
getirdikleri kendilerine has degerleri tamamen kaybetmediklerinin anlagilmasi nedeniyle
eskisi kadar kabul gormemekle birlikte, Amerikan kiltliriiniin ve yasam tarzinin,
ozellikle televizyonun etkisiyle orada yasayanlar1 etkiledigi bir gercektir. Bu ¢alismanin
bir benzerinin, biliylik cogunlugu Katolik olan Meksika’da yapilmasi durumunda,

Katoliklerin PCA degerlerinin ABD’dekinden farkli ¢ikacag diistiniilmektedir.

Arastirmamizda, basta planlanmamis olmakla birlikte ortaya ¢ikan dnemli bir sonug da,
anketteki din secenegini Higbiri diye isaretleyenlerin ¢oklugu (180 kisi) ve bu kisilerin
PCA degerlerinin diger gruplardan diisiik ¢ikmis olmasidir. PCA ile ilgili 19 sorunun
18’inde Miisliimanlarin PCA degeri Higbiri grubundan yiiksek c¢ikmistir ve bu
farkliliklarin 16’s1 anlamlidir. Sadece bir soruda Higbiri grubunun PCA degeri yliksek
cikmistir ve bunda da anlamlilik farkli degildir. Protestanlarla Higbiri grubu
karsilastirildiginda, Protestanlarin PCA degerlerinin 18 soruda Hicbiri grubundan
yliksek oldugu ve bunlarin 13’linde farkliligin anlamli oldugu, bir soruda Higbiri
grubunun PCA degerinin yiiksek olmakla birlikte bu farkliligin anlamli olmadig:
goriilmektedir. Katolik grupla Higbiri grubu arasindaki farklilik digerleri kadar biiyiik
degildir. 17 soruda Katolik grubun PCA degerleri daha yiiksektir ancak bunlarin sadece
birindeki anlamlilik farklidir. Iki soruda Hicbiri grubunun PCA degerleri yiiksek
¢ikmustir ancak bu farkliliklar da anlamli degildir.

Ankete katilanlarin namaz kilma ve kiliseye gitme sikliklarina bakildiginda dindarlik
olarak Miisliiman, Protestan ve Katolik seklinde siralandiklari goriilmektedir. Bu ii¢
grubun PCA degerlerinin Higbiri grubundan yiiksekliginin derecesi de dindarliklarina
gore siralanmistir. Miisliman grubun PCA degeri ile Higbiri grubunun PCA degeri
arasindaki farklilik, Protestan ve Higbiri grubu arasindaki farkliliktan biiyiiktiir. Bu
durum, daha dindar olan insanlarin PCA’y1 daha fazla destekledikleri seklinde
yorumlanabilir. Dinin hayatlarindaki o6nemi gittikce azalan ABD’de yasayan
Katoliklerin PCA degerlerinin Higbiri grubuna ¢ok yakin ¢ikmis olmasi da bu yorumu
desteklemektedir.
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Ozellikle biilyiik 6lcekli firmalar, firma ¢alisanlarinin uymasi gereken Ahlak Kodlari
hazirlasa da, modern toplumda is ahldkin1 somut bir sekilde bulmak kolay degildir.
Genel olarak ahlaka olan etkileri ile dinler bu islevi yerine getirmekte ve dolayli olarak
is ahlakinin toplumda yer etmesine yardimci olmaktadirlar. Is diinyasina girmeden 6nce
yasadigr ortamda helal, haram, dogruluk, diiriistliik, baskasinin hakkini yememek,
bilerek kotiilik yapmamak gibi kavramlar1 6grenen bir kisi, bu degerleri is hayatina da
tasimaktadir. Dolayis1 ile dinler, kisilerin is diinyasina da uyguladiklari degerlerini
formiile etmelerine yardime1 olmaktadir. Herhangi bir dini sisteme tabi olmayan kisiler

ise bu formiillestirmeden mahrum kalmaktadir.

Ise Yinelik Tutumlar

Ankete katilanlarin ise yonelik tutumlarini karsilastirmak amaciyla McClelland’in basari
ihtiyact degeri dlgeginden faydalanilmistir. “Gegmis donemlerdeki is basarimi gelecekte
daha yiikseltmek i¢in elimden gelen gayreti sarf ederim” karakteristiginde Protestan ve
Katolik gruplar birbirlerine ¢ok yakin olarak en yiiksek basar1 ihtiyaci degerini alirken,
onlar1 Hicbiri grubu takip etmis en diisiik puani ise Miisliiman grup almistir. Ug grubun

da Miisliiman gruptan farklilig1 anlamlidir.

“Asmam gereken zorluklarin olmasi bana heyecan verir” karakteristiginde Miisliiman
grup en yiiksek basari ihtiyact degerini almig olmakla birlikte diger gruplarin da

degerleri buna ¢ok yakindir ve gruplar arasinda anlamli farklilik yoktur.

“Her gorevi tamamladiktan sonra ne dl¢lide basarili olup ilerleme kaydettigimi bilmek
isterim” karakteristiginde Protestan grubun basgar1 ihtiyact degeri digerlerinden az farkla
yuksek olmakla birlikte, Miisliman ve Katolik gruplar arasindaki farklilik anlamli

degildir. Bu ti¢ grubun Higbiri grubundan farklilig1 ise anlamlidir.

“Zor bir gorevi basariyla tamamlamanin verdigi memnuniyeti bagka higbir seyde
bulmam” karakteristiginde en yiiksek basari ihtiyaci degerini Miisliiman grup elde
etmistir. Miisliman grubun Protestan ve Higbiri grubundan farkliligt anlamli iken,

Katolik gruptan farklilig1 anlamli degildir.
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Basar1 ihtiyacinin yukarida verilen karakteristiklerine bakildiginda gruplar arasinda
anlamli bir farklilik goriinmemektedir. Hipotezin dogruluguna farkli bir agidan da
bakabilmek amaciyla, Tiirk ve Amerika’lilarin basar1 ihtiyaci degerleri, dini alt gruplara
ayirmadan ayrica hesaplanarak ortalamalar1 alinmis ve Amerika’lilar i¢in 20,86, Tiirkler
icin 20,85 degerleri bulunmustur. Bu sonuglar da géz oniine alindiginda, “H3: ABD ’de
vasayan Tiirklerin bagsart ihtiyaci degerleri Amerika’lilardan anlamli olarak daha

yiiksektir.” hipotezinin dogrulanamadigi1 sdylenebilir.

Amerika’ya go¢ etmis Tirklerin PCA degerleri Amerika’lilardan yiiksek cikarken,
basar1 ihtiyaci degerlerinin ayni ¢ikmasi negatif algilanmamalidir. Tiirkiye’de gerek
McClelland tarafindan 1950’lerde, gerekse baska arstirmacilar tarafindan daha yakin
zamanlarda yapilan basari ihtiyaci 6l¢iimlerinde bu degerin bazi Bati iilkelerinden
yiiksek ¢ikmasi, Tiirkiye’nin hizli bir kalkinma siirecinde olmasina dayandirilmaktadir.
ABD’de yasayan Tiirklerde basari ihtiyacinin ayni derecede yliksek ¢ikmayisi, bu
kisilerin Amerikan toplumuna uyum sagladiklarini gostermektedir. Gelismiglik seviyesi
dolayisiyla belirli bir doygunluga erismis Amerikan toplumunun bir {iyesi olan
Tiirklerin, icinde yasadiklari toplumun genel karakterine paralel basar1 ihtiyact degerine

sahip olmalar1 normaldir.

Basar1 ihtiyacinin yiiksek olmasinin nedenlerinden biri de insanlarin ig¢inde yasadiklar
toplumlarda ikinci sinif vatandas muamelesi goérmesinden ileri gelmektedir. Farkli
kiiltiirlerden gelen insanlarin bu tiir muameleye gosterdikleri reaksiyon degisse de
genellikle baski goren insanlar basarili olmak i¢in kamg¢ilanmaktadir. ABD’de yasayan
Tirklerin basar1 ihtiyacinin Amerikan toplumu ile ayni ¢ikmasi, Tiirklerin kendilerini bir

azinlik olarak veya diglanmis, baski altinda hissetmediklerini géstermektedir.

ABD’de yasayan Tirklerin basari1 ihtiyaci degerlerinin Amerika’lilar ile ayni olmasi
negatif alinmamakla birlikte gz ard1 da edilmemelidir. Zira insanlar1 yaptiklar1 islerde
bagarili olmaya gotiiren etmenlerden biri basari ihtiyacidir. McClelland, tarihi belgelere
dayandirarak yaptig1 aragtirmalarla, ekonomik olarak gerileyen iilkelerin, bu gerilemenin
baslamasindan 20-25 sene dncesinde basari ihtiyact degerlerinin diistiiglinii gdstermistir.

Bu tiir bir gerilemeyi ABD’de yasayan Tirklerin tecrilbbe etmemesi icin, gerek
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halihazirda is giliciinde yer alan yetigkinlerin veya bu kisilerin ¢ocuklarinin basari
ihtiyacim artiracak egitimler diizenlenebilir. Ornegin, bu ihtiyaci géren “Young Guru
Academy” isimli, kar amaci glitmeyen uluslararasi bir sivil toplum Orgiitii, liniversite,
lise, hatta orta okul 6grencilerine yonelik Tiirkiye ve ABD ayakli egitim programlarini

bir kag senedir devam ettirmektedir.

Bitirirken

Ozetlenecek olursa, bu ¢alismada ABD’de yasayan Tiirklerin ve Amerika’lilarin ise
yonelik degerleri arasinda fark olup olmadiginin tespiti amaglanmistir. Bu amagla 100
Tiirk ve 700 Amerika’liya internet iizerinden anket uygulanmak suretiyle katilanlarin
Protestan Calisma Ahlaki ve basari ihtiyaci degerleri dl¢iilmeye calisilmistir. Anketten
elde edilen veriler iizerinde yapilan faktér ve MANOVA analizleri sonucunda, ABD’de
yasayan Tiirk calisanlarin, PCA’y1 Amerika’lilardan daha fazla destekledikleri ortaya
cikmistir. Anketin Amerika’li katilimcilart dini olarak Protestan, Katolik ve Higbiri
seklinde gruplanmistir. Amerika’lilar kendi i¢lerinde karsilastirildiginda; Protestan ve
Katoliklerin, PCA’y1 Higbiri grubundan daha fazla destekledikleri ancak bu iki grup
arasinda anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir. Anketin basari ihtiyaci ile ilgili
sorularima uygulanan MANOVA analizi sonucunda, ABD’de yasayan Tiirklerle

Amerika’lilar arasinda anlamli bir farkliligin olmadig1 goériilmiistiir.

ABD’de yasayan ve ¢alisan Tiirklerin PCA degerleri Amerika’lilardan ytiksek ¢ikarken,
basar1 ihtiyact degerlerinin ayni ¢ikmasi, biiylik cogunlugunun birinci kusak gdg¢men
olduklar1 diisiiniilen Tiirklerin yasadiklar1 ortama biiyiik 6l¢lide uyum sagladiklari, ancak

Miisliiman Tiirk degerlerini de muhafaza ettikleri seklinde yorumlanabilir.

PCA’nin farkli kiiltiirler tarafindan nasil algilandigini inceleyen gerek bizim ¢alismamiz,
gerekse daha Once yapilmis kiiltiirlerarasi calismalardan elde edilen sonuclar, PCA’y1
olusturan degerlerin sadece belli bir dine mensup insanlara mahsus olmadigini, farkl
dinlere inananlar tarafindan da benimsendigini gostermektedir. Bu da neredeyse bir
asirdir Protestan Calisma Ahlaki seklinde kullanilan bu kavramin artik sadece Calisma

Ahlaki olarak kullanilmasinin daha dogru olacagini diistindiirmektedir.
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Amerika Birlesik Devletleri, Afrika’dan Avrupa’ya, Uzak Dogu’dan Giiney Amerika’ya
kadar diinyanin pek ¢ok iilkesinden go¢ almaktadir. Bu ¢alismada ABD’ye go¢ etmis
Tiirkler, Amerikan toplumu ile PCA ve basari1 ihtiyac1t bakimindan karsilagtirilmistir.
Tiirklerin Amerikan toplumuna uyumunun ve olumlu veya olumsuz etkilerinin daha iyi
anlasilabilmesi i¢in, ileride yapilacak ¢alismalarda, ABD’ye go¢ etmis Tiirklerin baska

goemen gruplarla da karsilastirilmasiin faydali olacag: diistiniilmektedir.



KAYNAKLAR



170

KAYNAKLAR

ABENG, Tanri. (1997). Business Ethics in Islamic Context: Perspectives of a Muslim
Business Leader [Isldm Baglaminda Is Ahlaki: Miisliman bir Liderin Bakis
Agisi]. Business Ethics Quarterly, 7, no. 3, 47-57.

ADAMS, E. M. (1992). Autonomy of Ethics [Etigin Anatomisi]. Lawrence C. BECKER
(Ed.) ve Charlotte B. BECKER (Yrd. Ed.), Encyclopedia of Ethics [Ahlak
Ansiklopedisi] (cilt I, 69-70). New York: Garland Publishing, Inc.

AKARSU, B. (1984). Felsefe Terimleri Sozliigii, Ankara: Savas Yayinlar.

ALI, Abbas. (1988). Scaling an Islamic Work Ethic [islim Calisma Ahlakinin
Olgeklendirilmesi]. The Journal of Social Psychology, 128, no. 5, 575-583.

ALI, Abbas. (1992). The Islamic Work Ethic in Arabia [Arap Yarmmadasinda Islam
Calisma Ahlaki]. The Journal of Psychology, 126, no. 5, 507-519.

ALI, Abbas. (2005). Islamic Perspectives on Management and Organization [Y 6netim
ve Organizasyonda Islami Bakis Acis1]. Northampton, MA: Edward Elgar.

ANG, Rebecca P. ve CHANG, Weining C. (1999). Impact of Domain-Specific Locus of
Control on Need for Achievement and Affiliation [Etki Alani Belirli igsel
Kontrolin Basar1 ve Iliski Ihtiyact Uzerindeki Etkisi]. The Journal of Social
Psychology, 139, no. 4, 527-529.

APPLEBAUM, Herbert. (1998). The American Work Ethic and the Changing Work
Force: An Historical Perspective [Amerikan Calisma Ahlaki ve Degisen Is

Gicii: Tarihsel Bakis]. Westport, Connecticut: Greenwood Press.

ARSLAN, Mahmut. (2000a). A Cross-Cultural Comparison of British and Turkish

Managers in terms of Protestant Work Ethic Characteristics [Ingiliz ve Tiirk



171

Yoneticilerin Protestan Calisma Ahlaki Karakteristikleri Bakimindan Kiiltiirler

Arasi1 Karsilastirilmasi]. Business Ethics: A European Review, 9, no. 1, 13-19.

ARSLAN, Mahmut. (2000b). A Weberian Approach to Turkish Entrepreneurship [Tiirk
Girisimciligine Weber Tarz1 Bir Yaklasim]. H.U. Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 18, no. 2, 377-391.

ARSLAN, Mahmut. (2001a). A Cross-Cultural Comparison of Achievement and Power
Orientation as Leadership Dimensions in Three European Countries: Britain,
Ireland and Turkey [U¢ Avrupa Ulkesi: Ingiltere, Irlanda ve Tiirkiye’de Basari
ve Gilic Egilimlerinin Liderlik Boyutlar1  Olarak  Kiiltiirler ~ Arasi
Karsilagtirilmasi]. Business Ethics: A European Review, 10, no. 4, Ekim, 340-
345.

ARSLAN, Mahmut. (2001b). The Work Ethic Values of Protestant British, Catholic
Irish and Muslim Turkish Managers [Protestan Ingiliz, Katolik Hollandali ve
Miisliman Tiirk Yoneticilerin Calisma Ahlaki Degerleri]. Journal of Business

Ethics, 31, 321-339.

ARSLAN, Mahmut. (2003). Tiirkiye’de isldm ve Calisma Ahlaki Degerleri. Degerler
Egitimi Dergisi, 1, Ayr1 basim.

ARSLAN, Mahmut. (2005). Is ve Meslek Ahlaki, Ankara: Siyasal Kitabevi.

ARSLAN, Mahmut. (2007a). Max Weber’in Protestan Calisma Ahladki Tezi ve Diger
Dinlerle Karsilastirilmasi. Recep KAYMAKCAN ve Mevliit UYANIK (Ed.),
Teorik ve Pratik Yonleriyle Ahldk (447-495). Istanbul: Degerler Egitim Merkezi

Yayinlari.

ARSLAN, Mahmut. (2007b). Tiirkiye’de Islam ve Is Ahlaki. Recep KAYMAKCAN ve
Mevliit UYANIK (Ed.), Teorik ve Pratik Yéonleriyle Ahldk (409-445). istanbul:
Degerler Egitim Merkezi Yayinlari.



172

ARSLAN, Mahmut ve CHAPMAN, Malcom. (2001). Work Ethic Values of Practising
Catholic Irish and Protestant British Managers [Dindar Katolik Irlandali ve
Protestan Ingiliz Yoneticilerin Calisma Ahlaki Degerleri]. Irish Journal of

Management, 22, no. 2, 83-104.

AYDIN, Mustafa. (2007). islim Baglaminda Ahlak. Recep KAYMAKCAN ve Mevliit
UYANIK (Ed.), Teorik ve Pratik Yéonleriyle Ahldk (69-93). Istanbul: Degerler
Egitim Merkezi Yayinlari.

AYVERDI, ilhan. (2005). Kubbealt: Lugati: Misalli Biiyiik Tiirkce Sézliik, Istanbul:
Kubbealt1 Nesriyat, cilt I, II, III.

BEAUCHAMP, Tom L. ve BOWIE, Norman E. (Ed.). (2004). Ethical Theory and
Business, yedinci baski, Upper Saddle River, NJ: Pearson Prentice Hall.

BEEKUN, R. I. ve BADAWI, J. A. (2005). Balancing Ethical Responsibility among
Multiple Organizational Stakeholders: The Islamic Perspective [Orgiitsel
Paydaslar Arasinda Ahlaki Sorumlulugun Paylasilmasi: islami Bakis Agisi].
Journal of Business Ethics, 60, 131-145.

Benetech internet sitesi, www.benetech.org.

BIKUN, Refik Isa. (2004). Is Ahldki (Cev. Ahmet Yasar). Istanbul: Iktisadi Girisim ve Is
Ahlak1 Dernegi Yayinlar: 3, Is Ahlaki Kitaplari: 1.

BLAU, Gary ve RYAN, Jack. (1997). On Measuring Work Ethic: A Neglected Work
Commitment Facet [Calisma Ahlakinin Olciimii Uzerine: Is Taahhiidiiniin Thmal

Edilmis Bir Yiizl]. Journal of Vocational Behavior, 51, 435-448.

BLOOD, Milton. (1969). Work Values and Job Satisfaction [Calisma Degerleri ve Is
Tatmini]. Journal of Applied Psychology, 53, no. 6, 456-459.


http://www.benetech.org/�

173

BLOWFIELD, Michael. (2007). Reasons to be Cheerful? What We Know about CSR’s
Impact [Neseli Olmak I¢in Nedenler? KSS’nin Etkileri Hakkinda Bildiklerimiz].
Third World Quarterly, 28, no. 4, 683-695.

Bookshare projesi internet sitesi, www.bookshare.org.

BOSTYN, Anne-Marie ve WIGHT, Daniel. (1987). Inside a Community: Values
Associated with Money and Time [Bir Toplumun Iginde: Para ve Zamanla Ilgili
Degerler]. FINEMAN, Stephan (Ed.), Unemployment: Personal and Social
Consequences [Issizlik: Kisisel ve Toplumsal Sonuglar] (138-154). London:

Tavistock Publications.

British Petrolium firmasi internet sitesi, www.bp.com.

BUCHHOLZ, R. (1978). An Empirical Study of Contemporary Beliefs About Work in
American Society [Amerikan Toplumundaki Casgdas Calisma Inanglari

Hakkinda Ampirik Bir Calisma)]. Journal of Applied Psychology, 63, 219-227.

BURKE, Ronald J. (2000). Workaholism in Organizations: The Role of Personal Beliefs
and Fears [Orgiitlerde Iskoliklik: Kisisel Inan¢ ve Korkularm Rolii]. Anxiety,
Stress, and Coping, 13, 53-64.

BURWELL, Rebecca ve CHEN, Charles P. (2002). Applying REBT to Workaholic
Clients [REBT’in Iskolik Hastalara Uygulanmasi]. Counselling Psychology
Quarterly, 15, no. 3, 219-228.

BYRNE, Edmund F. (1990) Work, Inc.: A Philosophical Inquiry [Is A.S.: Filozofik Bir
Sorgulama]. Philadelphia: Temple University Press.

CARNEY, Frederick S. (1983). Some Aspects of Islamic Ethics [Islim Ahlakinin Bazi
Yonleri]. The Journal of Religion, 63, no. 2, 159-174.


http://www.bookshare.org/�
http://www.bp.com/�

174

CARROLL, Archie B. (1991). The Pyramid of Corporate Social Responsibility: Toward
the Moral Management of Organizational Stakeholders [Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Piramidi: Orgiitsel Etkilesenlerin Ahlakli Y&netimine Dogru].

Business Horizons, Temmuz-Agustos, 39-48.

CARSON, Thomas. (1993). Friedman’s Theory of Corporate Social Responsibility
[Friedman’in Kurumsal Sosyal Sorumluluk Teorisi]. Business and Professional
Ethics  Journal, 12, mno. 1, 3-33. Erisim: 10.08.2007, Intelex,

http://poiesis.nlx.xom.

CHERRINGTON, David J. (1980). The Work Ethic: Working Values and Values That
Work [Calisma Ahlaki: Calisma Degerleri ve Ise Yarayan Degerler]. New York:
AMACOM.

CHUSMIR, Leonard H. ve KOBERG, Christine S. (1988) Religion and Attitudes
Toward Work: A New Look at an Old Question [Din ve Caligmaya Yonelik
Tutumlar: Eski Bir Soruya Yeni Bir Bakis]. Journal of Organizational Behavior,

9. no. 3, Temmuz, 251-262.

CIULLA, Joanne B. (2000). The Working Life: The Promise and Betrayal of Modern
Work [Calisma Hayati: Modern Calismanin Vaatleri ve Thanetleri]. New York:

Times Books.

CLARKE, Oliver. (1983). The Work Ethic: An International Perspective [Calisma
Ahlaki: Uluslararasi Bakis]. Jack BARBASH ve digerleri (Ed.) The Work Ethic-
A Critical Analysis [Caligma Ahlaki-Bir Kritik Analiz]. (121-150). Madison:

Industrial Relations Research Association Series.

COLSON, C. ve ECKERD, J. (1991). Why America Doesn’t Work [Amerika Neden
Calismiyor?]. Dallas, TX: Word Publishing.


http://poiesis.nlx.xom/�

175

Corporate Social Responsibility: The WBCSD'’s Journey [Kurumsal Sosyal Sorumluluk:
WBCSD’nin Yolculugu]. Erisim: 5.08.2007, www.wbcsd.org

COSTLEY, Dan L. ve TODD, Ralph. (1987). Human Relations in Organizations
[Orgiitlerde Insan iliskileri]. St. Paul, MN: West Publishing Company, 3. baska.

CROWTHER, David ve RAYMAN-BACCHUS, Elz. (2004). The Future of Corporate
Social Responsibility [Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Gelecegi]. D. Crowther
ve E. Rayman-Bacchus. (Ed.), Perspectives on Corporate Social Responsibility,
[Kurumsal Sosyal Sorumluluk Uzerine Goriisler] (229-249). Burlington, VT:
Ashgate.

DE GEORGE, Richard T. (1999). Business Ethics [Is Ahlaki]. New Jersey: Prentice
Hall, 5. baski.

DESJARDINS, J. R. ve MCCALL, J. J. (Ed.). (2005). Contemporary Issues in Business
Ethics  [Is  Ahlakinda  Giincel  Konular].  Belmont,  California:
Wadsworth/Thomson Learning, 5. baski.

EAGLY, Alice H ve CHAIKEN, Shelly. (1993). The Psychology of Attitudes [Tutum

Psikolojisi]. New York: Harcourt Brace Jovanovich College Publishers.

EPSTEIN, Edwin E. (2007). The Good Compant: Rhetoric or Rality? Corporate Social
Responsibility and Business Ethics Redux [lyi Firma: Retorik mi Gergek mi?
Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Is Ahlakinin Geri Doniisii]. American Business

Law Journal, 44, no. 2, 207-222.

ERNST, Carl W. (2003). Following Muhammad: Rethinking Islam in the Contemporary
World [Hz. Muhammed’in Yolunda: Giiniimiiz Diinyasinda Islamiyeti Yeniden

Diisiinmek]. Chapel Hill, NC: The University of North Carolina Press.


http://www.wbcsd.org/�

176

ERSOY-KART, Miige. (2005). Reliability and Validity of the Workaholism Battery
(Work-BAT): Turkish Form [iskoliklik Olceginin Giivenilirligi ve Gegerliligi:
Tiirk Formu]. Social Behavior and Personality, 33, no. 6, 609-618.

FAGEN, Leonard ve LITTLE, Martin. (1984). The Forsaken Families: The Effects of
Unemployement on Family Life [Terkedilmis Aileler: Issizligin Aile Hayati
Uzerindeki Etkileri]. New York: Penguin Books.

FINEMAN, Stephen (Ed.). (1987). Unemployment: Personal and Social Consequences

[Issizlik: Kisisel ve Toplumsal Sonuglar]. London: Tavistock Publications.

FRIEDMAN, Milton. (2002). Capitalism and Freedom [Kapitalizm ve Bagimsizlik].
Chicago: The University of Chicago Press.

FRIEDMAN, Milton. (2004). The Social Responsibility of Business Is to Increase Its
Profits [Isletmenin Sosyal Sorumlulugu Karin1 Artirmaktir]. Tom L. Beauchamp
ve Norman E. Bowie (Ed.), Ethical Theory and Business [Ahlak Teorisi ve
Isletme] (50-55). Upper Saddle River, NJ: Pearson Prentice Hall, 7. baski. (Ilk
defa New York Times Magazine dergisinde 13 Eyliil 1970’de yayinlanmustir.)

Forest Stewardship Council (Orman idare Konseyi) internet sitesi, www.fsc.org.

FURNHAM, Adrian. (1990a). A Content, Correlation, and Factor Analytic Study of
Seven Quastionaire Measures of the Protestant Work Ethic [Protestan Calisma

Ahlakim Olgen Yedi Anket i¢in Igerik, Korelasyon ve Faktdr Analizi Calismasi].
Human Relations, 43, no. 4, 383-399.

FURNHAM, Adrian. (1990b). The Protestant Work Ethic: The Psychology of Work-
Related Beliefs and Behaviours [Protestan Calisma Ahlaki: Calisma ile Ilgili

Inang ve Davramslarin Psikolojisi]. New York: Routledge.


http://www.fsc.org/�

177

FURNHAM, Adrian. (1992). Personality at Work: The Role of Individual Differences in
the Workplace [Calismada Kisilik: Calisma Ortaminda Kisisel Farkliliklarin
Rolii]. New York: Routledge.

FURNHAM, Adrian ve KORITSAS, Eva. (1990). The Protestant Work Ethic and
Vocational Preference [Protestan Calisma Ahlaki ve Meslek Se¢imi]. Journal of

Organizational Behavior, 11, no. 1, 43-55.

FURNHAM, Adrian ve MUHIUDEEN, Clare. (1984). The Protestant Work Ethic in
Britain and Malaysia [Ingiltere ve Malezya’da Protestan Calisma Ahlaki]. The
Journal of Social Psychology, 122, 157-161.

GEORGE, Darren ve MALLERY, Paul. (2003). SPSS for Windows Step by Step: A
Simple Guide and Reference [Adim Adim Windows Ortaminda SPSS: Temel

Rehber]. Boston: Pearson Education, Inc.

GOLDSTEIN, Bernice ve EICHORN, Robert L. (1961). The Changing Protestant Ethic:
Rural Patterns in Health, Work, and Leisure [Degisen Protestan Ahlaki: Saglik,

Calisma ve Bos Zamanda Kirsal Modeller]. American Sociological Review, 26,

no. 4, 557-565.

GRIFFITHS, Mark. (2005). Editorial: Workaholism is Still a Useful Construct
[Editorden: Iskoliklik Hala Kullanish Bir Kavramdir]. Addiction Research and
Theory, 13, no. 2, 97-100.

GUTMAN, Huck. (2002). Dishonesty, Greed and Hypocrisy in Corporate America
[Amerikan Firmalarinda Sahtekarlik, A¢gézliiliik ve Ikiyiizliilik]. Statesman, 14
Temmuz 2002. Erigim: 8.09.2007,

http://www.commondreams.org/views02/0712-02.htm.

GUNEY, Salih. (2000). Yénetim ve Organizasyon El Kitabi. Ankara: Nobel Yaym
Dagitim.


http://www.commondreams.org/views02/0712-02.htm�

178

GURSOY, Kenan. (2006). Bir Felsefe Gelenegimiz Var mi? Istanbul: Etkilesim

Yayinlari.

HAIR, Joseph F. ve digerleri. (1995). Multivariate Data Analysis: with Readings,
[Coklu Veri Analizi: Okumalarla]. Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall.

HALLAQ, Wael B. (2005). The Origins and Evolution of Islamic Law [islam

Hukugunun Kaynaklar1 ve Evrimi]. Cambridge: University Press.

HAMMOND, Phillip E. ve WILLIAMS, Kirk R. (1976) The Protestant Ethic Thesis: A
Social-Psychological Assessment [Protestan Ahlaki Tezi: Bir Sosyal-Psikolojik
Degerlendirme]. Social Forces, 54, no. 3, 579-589.

HARPAZ, Itzhak ve SNIR, Raphael. (2003). Workaholism: Its Definition and Nature
[Iskoliklik: Tanimi1 ve Dogas1]. Human Relations, 56, no. 3, 291-319.

HAWKINS, David E. (2006). Corporate Social Responsibility: Balancing Tomorrow’s
Sustainability and Today’s Profitability [Kurumsal Sosyal Sorumluluk: Yarinin
Stirdiiriilebilirligi ile Bugiiniin Karliliginin Dengelenmesi].New York: Palgrave

MacMillan.

HO, R. (1984). Development of an Australian Work Ethic Scale [Avustralya Calisma
Ahlaki Olgeginin Gelistirilmesi]. Australian Psychologist, 19, 321-332.

HOLME, Richard ve WATTS, Phil. (2000). Corporate Social Responsibility: Making
Good Business Sense [Kurumsal Sosyal Sorumluluk: Isletmecilik Agisindan
Mantiklidir]. World Business Council for Sustainable Development, Ocak 2000.
Erisim: 8.08.2007, www.wbcsd.org.



http://www.wbcsd.org/�

179

HOPKINS, Michael. (2007). Corporate Social Responsibility and International
Development: Is Business the Solution? [Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve

Uluslararas1 Gelisme: Isletme Cziim miidiir?]. Sterling, VA: Earthscan.

HUNTINGTON, Samuel P. (2004). Who Are We? The Challenges to America’s
National Identity [Biz Kimiz? Amerika’nin Ulusal Kimligi Problemi]. New
York: Simon & Schuster.

ISO-AHOLA, Seppo E. (1997). A Psychological Analysis of Leisure and Health [Bos
Zaman ve Sagligin Psikolojik Analizi]. John T. HAWORTH (Ed.), Work,
Leisure and Well-Being [Calisma, Bos Zaman ve Refah] (131-144). New York:
Routledge.

[ZUTSU, Toshihiko. (2002). Ethico Religious Concepts in the Qur’an [Kur’an’daki
Ahlaki-Din1 Kavramlar]. Montreal: McGill-Queen’s University Press.

JAIN, Sugan C., SEN, Dilip Kumar, KHAN, Muinuddin ve BALA, Swapan Kumar.
(2007). An Analytical Study on Social Responsibility Performance Evaluation as
an Accounting Measure of Management Efficiency [YoOnetim Etkinliginin Bir
Muhasebe Olgiimii Olarak Sosyal Sorumluluk Performansi Degerlendirmesi

Uzerine Analitik Bir Calisma]. 4/&Soc, 21, 251-266.

JONES, Harold B. (1997). The Protestant Ethic: Weber’s Model and the Empirical
Literature [Protestan Ahlaki: Weber’in Modeli ve Ampirik Literatiir]. Human
Relations, 50, no. 7, 757-778.

KARAKITAPOGLU AYGUN, Zahide, ARSLAN, Mahmut ve GUNEY, Salih. (2007).
Work Values of Turkish and American University Students [Tiirk ve Amerika’li
Universite Ogrencilerinin Is Degerleri]. Journal of Business Ethics, Erisim:

10.10.2007, www.springerlink.com.



http://www.springerlink.com/�

180

KHAKHULINA, Luidmila. (2001). How People Feel About Work [Insanlarin Is
Hakkinda Hissettikleri]. Sociological Research, 40, no. 4, July-August, 13-26.

KILIC, Recep. (2007). Islam Kelam Diisiincesinde Ahldk Anlayisi. Recep
KAYMAKCAN ve Mevliit UYANIK (Ed.). Teorik ve Pratik Yonleriyle Ahldak
(161-188). istanbul: Degerler Egitim Merkezi Yayinlar1.

KOTLER, Philip ve LEE, Nancy. (2005). Corporate Social Responsibility: Doing the
Most Good for Your Company and Your Cause [Kurumsal Sosyal Sorumluluk:

Firmamz ve Amaciniz i¢in En lyisini Yapmak]. Hoboken, N.J.: Willey.

Kur’an-1 Kerim ve Agiklamali Meadli. (1993). Ankara: Tirkiye Diyanet Vakfi
Yayinlar1/86.

LANK, Alden G. (1990). Building the Ethical Corporation: Luxury or Necessity?
[Ahlakl1 Firmanm Insa Edilmesi: Liiks mii Gereklilik mi?]. European Business

Journal. 2, no. 3, 50-57.

LUSSIER, Robert N. (1996). Human Relations in Organizations: A Skill Building
Approach [Orgiitlerde Insan Iliskileri: Bir Yetenek Tesisi Yaklasimi]. Chicago:

Irwin, 3. baska.

MACHLOWITZ, Marilyn. (1980). Workaholics: Living with Them, Working with Them
[Iskolikler: Birlikte Yasamak ve Birlikte Calismak]. Reading, MA: Addison-
Wesley Publishing Company.

MANNAN, Muhammad Abdul. (1986). Islamic Economics: Theory and Practice [1s1am
Ekonomisi: Teori ve Uygulama], Cambridge: The Islamic Academy, Hodder and

Stoughton.

MARTELLA, Ronald C., NELSON, Ronald ve MARCHAND-MARTELLA, Nancy E.

(1999). Research Methods: Learning to Become a Critical Research Consumer



181

[Arastirma Metotlari: Elestirel Arastirma Tiiketicisi Olmay1 Ogrenmek]. Boston:
Allyn and Bacon.

MATTEN, Dirk. (2006). Why Do Companies Engage in Corporate Social
Responsibility? Background, Reasons and Basic Concepts [Firmalar Neden
Kurumsal Sosyal Sorumluluk ile Ilgilenirler? Altyapi, Nedenler ve Temel
Kavramlar]. Judith HENNIGFELD, Manfred POHL ve Nick TOLHURST (Ed.).
The ICCA Handbook on Corporate Social Responsibility [ICCA nin Kurumsal
Sosyal Sorumluluk El Kitabi] (3-46). Hoboken, NJ: John Wiley & Sons, Inc.

MAY, Steve, CHENEY, George ve ROPER, Julite. (2007). The Debate Over Corporate
Social Responsibility [Kurumsal Sosyal Sorumluluk Uzerine Tartisma]. New

York: Oxford University Press.

McCLELLAND, David C. (1961a). The Achieving Society [Basaran Toplum]. New
York: The Free Press.

McCLELLAND, David C. (1961b). The Achieving Society [Basaran Toplum]. With a
New Introduction, New York: Irvington Publishers, Inc., 1976 (Bu baskiya yeni

bir Giris boliimii eklenmistir).

McCLELLAND, David C. (1962). Business Drive and National Achievement [isletme
Mekanizmast ve Ulusal Basari]. Harvard Business Review, 40, no. 4,

Temmuz/Agustos, 99-112.

McCLELLAND, David C. (1965). Achievement Motivation Can Be Developed [Basari
Giudiisii Gelistirilebilir]. Harvard Business Review, 43, no. 6, Kasim/Aralik, 6-
178, 11 sayfa.

McCLELLAND, David C., ATKINSON, John W., CLARK, Russel A. ve LOWELL,
Edgar L. (1976). The Achievement Motive [Basar1 Glidisii]. New York: Irvington

Publishers, Inc.



182

McCLELLAND, David C. ve BURNHAM, David H. (1976). Power Is the Great
Motivator [Gli¢ Biiylik Giidiileyicidir]. Harvard Business Review, 54, no. 2,
Mart/Nisan, 100-110.

McCLELLAND, David C. ve STEELE, Robert S. (Ed.). (1973). Human Motivation: A
Book of Readings [Insanin Giidiilenmesi: Okumalar Kitab1]. Morristown, NJ:

General Learning Press.

McCLELLAND, David C. ve WINTER, David G. (1969). Motivating Economic
Achievement [Ekonomik Basariy1 Motive Etmek]. New York: The Free Press.

MIRELS, H. L. ve GARRETT, J. B. (1971). The Protestant Ethic as a Personality
Variable [Bir Sahsiyet Degiskeni Olarak Protestan Ahlaki]. Journal of
Consulting and Clinical Psychology, 36, no. 1, 40-44.

MURATA, S. ve CHITTICK, W. C. (1994). The Vision of Islam [Islam’in Goriisii]. St.
Paul, MN: Paragon House.

NAQVI, Syed Nawab Haider. (2003). Perspectives on Morality and Human Well-Being:
A Contribution to Islamic Economics [Erdem ve Insann Refahi ile ilgili
Goriisler: Islom Ekonomisine Bir Katki]. Markfield, Leicester: The Islamic

Foundation.

NASR, Seyyed Hossein. (1985). Islamic Work Ethics [Islim Calisma Ahlaki]. J.
Pelikan, J. Kitagawa and S.H. Nasr (Ed.). Comparative Work Ethics: Judeo-
Christian, Islamic, and Eastern [Mukayeseli Calisma Ahlaki: Yahudi-Hristiyan,
Islami ve Dogu]. (49-62). Washington, DC: Library of Congress, Occasional
Papers of the Council of Scholars, No. 4.

NASR, Seyyed Hossein. (1994). Traditional Islam in the Modern World [Modern

Diinyada Geleneksel Islam]. New York: Kegan Paul International.



183

NILES, F. Sushila. (1994). The Work Ethic in Australia and Sri Lanka [Avustralya ve
Srilanka’da Calisma Ahléaki]. The Journal of Socail Psychology, 134, no. 1, 55-
59.

NILES, F. Sushila. (1999). Toward a Cross-Cultural Understanding of Work-Related
Beliefs [isle Ilgili Inanclar Icin Kiiltiirleraras1 Anlayisa Dogru]. Human
Relations, 52, no. 7, 855-867.

NORUSIS, Marija J. (2005). SPSS 13.0 Guide to Data Analysis [Veri Analizi i¢in SPSS
13.0 Rehberi]. Upper Saddle River, NJ: Prentice Hall.

OATES, Wayne E. (1971). Confessions of a Workaholic: The Facts About Work
Addiction [Bir Iskoligin Itiraflari: Calisma Bagimliligi Hakkindaki Gergekler].

New York: The World Publishing Company.

Odum Institute for Research in Social Science (University of North Carolina at Chapel

Hill) internet sitesi, www.irss.unc.edu/odum.

Office of Human Research Ethics (University of North Carolina at Chapel Hill) internet
sayfasi, http://ohre.unc.edu/

Overview of Business Ethics: Executive Summary [Is Ahlakina Genel Bakis: Yonetici
Ozeti] Business for Social Responsibility,

http://www.bsr.org/CSRResources/IssueBriefDetail.cfm?Document]ID=48815

PARKER, Stanley. (1971). The Future of Work and Leisure [Calisma ve Bos Zamanin
Gelecegi]. New York: Praeger Publishers.

Parr Center for Ethics internet sitesi, http://parrcenter.unc.edu.

PAZARLI, Osman. (1980). Isldmda Ahlék, Istanbul: Remzi Kitabevi.


http://www.irss.unc.edu/odum�
http://ohre.unc.edu/�
http://www.bsr.org/CSRResources/IssueBriefDetail.cfm?DocumentID=48815�
http://parrcenter.unc.edu/�

184

PERRINI, Francesco, POGUTZ, Stefano ve TENCATI, Antonio. (2006). Developing
Corporate Social Responsibility: A European Perspective [Kurumsal Sosyal
Sorumlulugun Gelistirilmesi: Avrupali Yaklagimi]. Northampton, MA: Edward
Elgar.

PERRY, Tekla S. (2006). Doing Well by Doing Good [lyilik Yaparak Iyi Kazanmak].
IEEE Spectrum, 43, no. 12, 1 Aralik 2006. Erisim: 20.07.2007, Factiva.

PETERS John. (2007). Social Responsibility is Free — How Good Capitalism can Co-
exist with Corporate Social Responsibility [Sosyal Sorumluluk Ucretsizdir—Iyi
Kapitalizmnin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Ile Nasil Birlikte Yasayabilecegi].
D. Crowther ve E. Rayman-Bacchus (Ed.), Perspectives on Corporate Social
Responsibility [Kurumsal Sosyal Sorumluluga Bakis Acilari] (205-216).
Burlington, VT: Ashgate.

PETRICK, J. A. ve QUINN, J. F. (2001). Nature and Value of Management Ethics
[Yonetim Ahldkinin Dogasi ve Degerleri]. Alan MALACHOWSKI (Ed.)
Business Ethics: Critical Perspectives on Business and Management [Is Ahlaki:
Is ve Yonetimde Kritik Bakis Acilar1] (55-75). Methodological Issues
[Metodolojik Konular]. New York: Routledge, (c. I).

RADIGAN, Joseph. (2002). Closing the Books on Arthur Andersen [Arthur Andersen
Defterinin Kapatilmasi]. CFO Magazine. (30 Agustos 2002). Erisim: 8.09.2007,
http://www.cfo.com/article.cfm/3006242?f=search.

RASMUSSEN, Erik S., OSTERGAARD, Per ve Suzanne C. BECKMANN, Suzanne C.
(2006). Essentials of Social Science Research Methodology [Sosyal Bilimler
Arastirma Metodolojisinin Gerekleri]. Odense M: University Press of Southern

Denmark.


http://www.cfo.com/article.cfm/3006242?f=search�

185

RAY, John J. (1982). The Protestant Ethic in Australia [Avustralya’da Protestan
Ahlaki]. The Journal of Social Psychology, 116, 127-138.

RAYMOND, Diane C. (1992). Work [Calisma]. Lawrence C. BECKER (Ed.) ve
Charlotte B. BECKER (Yrd. Ed.). Encyclopedia of Ethics [Ahlak Ansiklopedisi]
(1336-1337). New York: Garland Publishing, Inc., (c. II).

REINHART, A. Kevin. (2005). Origins of Islamic FEthics: Foundations and
Constructions [Islim Ahlakinin Kaynaklari: Temeller ve Yapilar]. William
SCHWEIKER (Ed.). The Blackwell Companion to Religious Ethics [Dini Ahlak
icin Blackwell Kilavuzu] (244-253). Malden MA: Balckwell Publishing.

RICE, Gillian. (1999). Islamic Ethics and the Implications for Business [Islam Ahlaki ve
Is Diinyasina Etkileri]. Journal of Business Ethics, 18, 345-358.

ROBBINS, Stephen P. (2003). Organizational Behavior [Orgiitsel Davranis]. New
Jersey: Prenhall.

ROSE, Michael. (1985). Re-Working the Work Ethic: Economic Values and Socio-
Cultural Politics [Calisma Ahlaki Uzerinde Yeniden Calisma: Ekonomik
Degerler ve Sosyo-Kiiltiirel Politika]. London: Batsford Academic and

Educational.

SENSER, Robert A. (2007). Corporate Social Responsibility: A Fledgling Movement
Faces a Crucial Test [Kurumsal Sosyal Sorumluluk: Acemi Bir Hareketin

Onemli Bir Deneyle Karsilasmasi]. Dissent, 54, no. 1, Kis, 77-82.

SEYBOLD, Karen C. ve SALOMONE, Paul R. (1994). Understanding Workaholism: A
Review of Causes and Counseling Approaches [Iskolikligi Anlamak: Sebep ve
Danismanlik Yaklasimlarinin Degerlendirilmesi]. Journal of Counseling &

Development, 73, September/October, 4-9.



186

SIEBER, Joan E. (1992). Planning Ethically Responsible Research: A Guide for
Students and Internal Review Boards [Ahlaki Olarak Sorumlu Arastirmanin
Planlanmasi: Ogrenciler ve Kurumsal Denetleme Kurullari I¢in Rehber]. Applied
Social Research Methods Series, cilt 31, Newbury Park, California: Sage

Publications.

SIEGEL, Irving H. (1983). Work Ethic and Productivity [Calisma Ahlaki ve Verimlilik].
Jack BARBASH ve digerleri (Ed.), The Work Ethic-A Critical Analysis [Calisma
Ahlaki-Bir Kritik Analiz] (27-42). Madison: Industrial Relations Research

Association Series.

SIMS, Ronald R. (2003). Ethics and Corporate Social Responsibility: Why Giants Fall
[Ahlak ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk: Biiyiikler Neden Diiser]. Westport,

Connecticut: Praeger Publishers.

SNOEYENBOS, M., ALMEDER, R. ve HUMBER, J. (Ed.). (2001). Business Ethics, [ls
Ahlaki1]. New York: Prometheus Books, 3. baski.

STEERS, Richard M. (1984). Introduction to Organizational Behavior [Orgiitsel

Davranisa Girig]. Glenview, Illinois: Scott, Foresman and Company, ikinci baski.

STEERS, Richard M. ve BRAUNSTEIN, Daniel N. (1976). A Behaviourally-Based
Measure of Manifest Needs in Work Settings [Calisma Ortamindaki Asikar
Ihtiyaglarm Davramssal Olgiimii]. Journal of Vocational Behaviour, 9, 251-266.

STEERS, Richard M. ve PORTER, Lyman W. (1987). Motivation and Work Behavior,
New York: McGraw-Hill Book Company.

STEERS, Richard M., PORTER, Lyman W. ve BIGLEY, Gregory A. (1996).
Motivation and Leadership at Work [iste Motivasyon ve Liderlik]. New York:

McGraw-Hill Companies, Inc.



187

STENBERG, Elaine. (2000). Just Business: Business Ethics in Action [Adil Is:
Uygulamada Is Ahlaki], New York: Oxford University Press, 2. baski.

STEVENS, James. (2001). Applied Multivariate Statistics for the Social Sciences
[Sosyal Bilimler I¢in uygulamali Coklu Istatistik]. Mahwah, NJ: Lawrence

Erlbaum Associates, Publishers.

SIMSEK, Zeki, VEIGA, John F. ve LUBATKIN, Michael H. (2005). Challenges and
Guidelines for Conducting Internet-Based Surveys in Strategic Management
Research [Stratejik Yonetim Arastirmasinda Internet Anketi Yapmanin
Zorluklar1 ve Yollar1]. David J. KETCHEN ve Donald D. BERGH (Ed.).
Research Methodology in Strategy Management [Strateji Yonetiminde Arastirma
Metodolojisi] (179-196). Amsterdam: Elsevier, (c. 2).

TANG, Thomas Li-Ping. (1993). A Factor Analytic Study of the Protestant Work Ethic
[Protestan Calisma Ahlaki I¢in Bir Faktdr Analizi Calismasi]. The Journal of
Social Psychology, 133, no. 1, 109-111.

TARIS, Toon W., SCHAUFELI, Wilmar B. ve VERHOEVEN, Lotus C. (2005).
Workaholism in the Netherlands: Measurement and Implications for Job Strain
and Work-Nonwork Conflict [Hollanda’da Iskoliklik: Is Gerginligi ve Caligsma-
Calismama I¢in Olgiim ve Uygulamalar]. Applied Psychology: An International
Review, 54, no. 1, 37-60.

Unilever firmasi internet sitesi, www.unilever.com.

VEAL, A. J. (2004). A Brief History of Work and Its Relationship to Leisure [Calisma
ve Calisma Bos Zaman {liskisinin Kisa Tarihi]. John T. HAWORTH ve A. .
VEAL (Ed.) Work and Leisure [Calisma ve Bos Zaman] (15-33). New York:
Routledge.


http://www.unilever.com/�

188

VOGT, W. Paul. (2007). Quantitative Research Methods for Professionals
[Profesyoneller I¢in Kantitatif Arastirma Metotlar1]. Boston: Pearson Education,

Inc.

WALIZER, Michael H. ve Paul L. WIENIR, Paul L. (1978). Research Methods and
Analysis: Searching for Relationships [Arastirma Metotlar1 ve Analiz: iliski
Taramalar1]. New York: Harper & Row, Publishers.

WATTS, Phil ve HOLME, Richard. (1999) Corporate Social Responsibility: Meeting
Changing Expectatitions [Kurumsal Sosyal Sorumluluk: Degisen Beklentilerin
Karsilanmasi]. World Business Council for Sustainable Development, 1 Mart

1999, Erisim: 8.08.2007, www.wbcsd.org.

WEBER, Max. (1997). Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu. (Cev. Zeynep
ARUOBA). Istanbul: Hil Yayinlar1. (Orijinal 1905°te yayinlanmustir.)

WEBER, Max. (2001). The Protestant Ethic and the Spirit of Capitalism [Protestan
Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu]. (Cev. Stephen KALBERG). Chicago: Fitzroy
Dearborn Publishers. (Orijinal 1905°te yaymlanmustir.)

WEBER, Max. (2002). The Protestant Ethic and the “Spirit” of Capitalism and Other
Writings [Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin “Ruhu” ve Diger Yazilar]. (Cev.
Peter BAEHR ve Gordon C. WELLS). New York: Penguin Books.

WEINER, Bernard. (1973). Thoughts and Actions Associated with Achievement
Motivation [Basar1 Giidiisii Ile Ilgili Diisiinceler ve Hareketler]. David C.
McCLELLAND ve Robert S. STEELE (Ed.). Human Motivation: A Book of
Readings [Insan Mativasyonu: Okumalar Kitab1]. (426-437). Morristown, NJ:

General Learning Press.


http://www.wbcsd.org/�

189

WOLLACK, Stephen, GOODALE, J. G., WITING, J. P. ve SMITH, P. C. (1971).
Development of the Survey of Work Values [Is Degerleri Anketinin
Gelistirilmesi]. Journal of Applied Psychology, 55, no. 4, 331-338.

World Business Council for Sustainable Development (Siirdiiriilebilir Gelisme Diinya s

Konseyi) internet sitesi, www.wbcsd.org.

YAVUZ, Yunus Vehbi. (1992). Calisma Hayat: ve Isldam, istanbul: Tugra Nesriyat.

YEE YUNG, Nancy Tsui ve YEUNG, Alexander Seeshing. (2002). Teacher Motivation,
Stress and Satisfaction: Do Teachers in a Secondary and a Tertiary Institution
Differ? [Ogretmen Motivasyonu, Gerilim ve Tatmin: Ikincil ve Ugiinciil
Enstitiilerdeki Ogretmenler Farkli midir?]. 3 Aralik 2002 tarihinde International
Conference AARE 2002 konferansinda sunulmus teblig. Erisim: 10/10/2007
http://www.aare.edu.au/02pap/yeu02281.htm.



http://www.wbcsd.org/�
http://www.aare.edu.au/02pap/yeu02281.htm�

EKLER



191

EK - 1: ANKET (TURKCE)



192

Saym katilimet,

Bu anket, Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Béliimii doktora
ogrencisi olan Y. Fahir Ziilfikar’in “Is Degerleri Arastirmasi1” konulu tez arastirmasinda
kullanilmak tizere hazirlanmastir.

Ankete vereceginiz cevaplar gizli tutulacak ve bagka herhangi bir amagla
kullanilmayacaktir. Anketten elde edilecek sonuclar hakkinda bilgi almak ve/veya anketi
tamamlayanlar arasinda yapilacak olan ii¢ adet 10 dolarlik Target firmasi hediye ¢eki
cekilisine katilmak isterseniz, liitfen anketin sonunda elektronik posta adresinizi yaziniz.

Liitfen en uygun buldugunuz secenegi isaretleyiniz.
Anketi doldurmaya zaman ayirdiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

1. Insanlarm ¢ogu faydasiz eglencelerle ¢ok vakit gecirmektedir.

[T Kesinlikle [> Katihyorum [7 Nekatiliyorum [o Katilmiyorum [7 Kesinlikle
katiliyorum ne katilmryorum katilmryorum

2. Insanlarm daha az bos vakti olsaydi, toplumda daha az sorunlar yasanirdi.

[T Kesinlikle [T Katiiyorum [7 Nekatiliyorum [7 Katilmiyorum [ Kesinlikle
katilryorum ne katilmiyorum katilmiyorum

3. Kolayca kazanilan para genellikle kolay harcanir. (Hay’dan gelen Hu’ya gider.)

[T Kesinlikle [T Katiiyorum [7 Nekatiliyorum [7 Katilmiyorum [ Kesinlikle
katilryorum ne katilmiyorum katilmiyorum

4. Bir kimsenin isinde elinden gelenin en iyisini yapmasi kadar insan1 mutlu eden pek az

sey vardir.

[> Kesinlikle [Z Katiiyorum [ Ne katiliyorum [ Katilmiyorum [7 Kesinlikle
katiltyorum ne katilmiyorum katilmiyorum

5. Okuldaki en gii¢ dersler genellikle sonunda en ¢ok ise yarayanlardir.

[> Kesinlikle [Z Katihyorum [ Ne katiliyorum [ Katilmiyorum [7 Kesinlikle
katiltyorum ne katilmiyorum katilmiyorum

6. Hayatta basarili olamayan insanlar kisaca tembel insanlardir.

[> Kesinlikle [Z Kattliyorum [ Nekatiliyorum [> Katlmiyorum [ Kesinlikle
katiliyorum ne katilmryorum katilmiyorum

7. Sifirdan baslayip da basarili ve zengin olanlar dogustan zengin olanlara gore daha

ahlaki davranirlar.

[T Kesinlikle [T Katiiyorum [7 Nekatiliyorum [7 Katilmiyorum [ Kesinlikle
katilryorum ne katilmiyorum katilmiyorum
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8. Eger hoslandigim bazi diinyevi zevklerden vazgegersem daha basarili olurdum diye

sik sik diistindiigiim olur.

e

Kesinlikle
katiliyorum

[T Katiliyorum

[o Nekatiliyorum
ne katilmryorum

[7 Katilmyorum

9. Insanlar rahatlayabilmek icin daha ¢ok bos zamana sahip olmalilar.

e

10
L

12
L

13
L

14
L

15
L

Kesinlikle
katilryorum

[T Katiliyorum

[o Nekatiliyorum
ne katilmiyorum

[7 Katilmiyorum

e

e

Kesinlikle
katilmiyorum

Kesinlikle
katilmiyorum

. Cok siki ¢alisan insanlar basarili olmak konusunda daha fazla sansa sahiptirler.

Kesinlikle
katilryorum

[> Katiliyorum

[Z Nekatiliyorum
ne katilmiyorum

[Z Katilmiyorum [ Kesinlikle

katilmiyorum

. Bir iste basarisiz olanlar genellikle bu is i¢in yeterli gayret gostermemislerdir.

Kesinlikle
katiliyorum

[> Katiliyorum

[Z Nekatiliyorum
ne katilmiyorum

[C Katilmiyorum [ Kesinlikle

. Eger hi¢ ac1 cekmek zorunda kalmasaydik hayatin ¢ok az anlami olurdu.

Kesinlikle
katiliyorum

[ Katiliyorum

[Z Nekatiliyorum
ne katilmiyorum

. Cok caligma basariy1 ¢cok az garanti eder

Kesinlikle
katiltyorum

[ Katiliyorum

[Z Nekatiliyorum
ne katilmiyorum

. Kredi kart1 dikkatsiz harcamaya giden yoldur.

Kesinlikle
katiltyorum

[ Katiliyorum

[> Nekatiliyorum
ne katilmiyorum

[ Katilmyorum

[ Katilmyorum

[> Katilmiyorum

. Daha ¢ok bos zamanimiz olsaydi hayat daha anlamli olurdu.

Kesinlikle
katiliyorum

[ Katiliyorum

[> Nekatiliyorum
ne katilmryorum

[> Katilmiyorum

. Hos olmayan bir ise bile coskuyla sarilan bir kisi hayatta basarili olur.

Kesinlikle
katiliyorum

[7 Katiliyorum

[o Nekatiliyorum
ne katilmryorum

[T Katilmyorum

C

e

katilmiyorum

Kesinlikle
katilmiyorum

Kesinlikle
katilmiyorum

Kesinlikle
katilmiyorum

Kesinlikle
katilmiyorum

Kesinlikle
katilmiyorum

. Isine ¢ok sik1 sarilan birisinin iyi bir hayat seviyesine ulasmasi daha muhtemeldir.

Kesinlikle
katilryorum

[7 Katiliyorum

[o Nekatiliyorum
ne katilmiyorum

[7 Katilmyorum

e

Kesinlikle
katilmiyorum



18. Yapacak i az oldugu zaman kendimi rahatsiz hissederim.

[> Kesinlikle
katiliyorum

[Z Katiyorum [ Ne katiliyorum

ne katilmiyorum

[ Katilmyorum

19. Sik1 ¢aligmaktan kaginmak zayif bir kisiligin belirtisidir.

[> Kesinlikle
katiltyorum

[Z Katihyorum [ Ne katiliyorum

ne katilmiyorum

[ Katilmyorum

C

C
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Kesinlikle
katilmiyorum

Kesinlikle
katilmiyorum

20. Gegmis donemlerdeki is bagarimi gelecekte daha yiikseltmek i¢in elinden gelen

gayreti sarf ederim.

[T Kesinlikle
katiliyorum

[T Katiiyorum [7 Nekatiliyorum

ne katilmryorum

[T Katilmiyorum

21. Agsmam gereken zorluklarin olmasi bana heyecan verir.

[T Kesinlikle
katilryorum

[T Katiiyorum [7 Nekatiliyorum

ne katilmiyorum

[T Katilmiyorum

e

e

Kesinlikle
katilmiyorum

Kesinlikle
katilmiyorum

22. Her gorevi tamamladiktan sonra ne 6lcilide basarili olup ilerleme kaydettigimi bilmek

isterim.
[> Kesinlikle [Z Katiiyorum [ Ne katiliyorum [ Katilmyorum
katiltyorum ne katilmiyorum

23. Gergekei hedefler koyup onlara bagariyla ulagsmaktan zevk alirim.

[> Kesinlikle
katiltyorum

[Z Katihyorum [ Ne katiliyorum

ne katilmiyorum

[ Katilmyorum

C

C

Kesinlikle
katilmiyorum

Kesinlikle
katilmiyorum

24. Zor bir gorevi basariyla tamamlamanin verdigi memnuniyeti baska hicbir seyde

bulamam.
[T Kesinlikle [T Katiiyorum [7 Nekatiliyorum [7 Katilmyorum
katiliyorum ne katilmryorum

25. Dindar bir insan oldugumu diisiiniiriim.

[T Kesinlikle
katilryorum

[T Katiiyorum [7 Nekatiliyorum

ne katilmiyorum

[7 Katilmyorum

26. Kag yasindasiniz? ‘

27. Cinsiyetiniz nedir?

[Z Kadin [> Erkek

e

e

Kesinlikle
katilmryorum

Kesinlikle
katilmiyorum
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28. Medeni durumunuz nedir?

E- Bekar [2 Evl {2 Bosanmis 7 Esivefat emis

29. Asagidakilerden hangisi sizi en iyi tarif eder?

E2 Amerikanyerlisi [ Afrikah [Z Asyal [> Hispanik [Z Kansik
Amerikan
[7 Diger [> Beyaz

30. Okulda en son bitirdiginiz derece/y1l nedir?

[7 Sekizinci smif [7 Liseyebaslamis [7 Lisemezunu [3 Universiteye [7 Universite

veya daha az baslamis mezunu
[> Yiksek lisansa [ Yiiksek lisans [ Doktoraya [> Doktora
baglamis mezunu baglamis mezunu

31. Ne tip bir is yaptyorsunuz? ‘

32. Su andaki isinizde kag yildir ¢caligtyorsunuz?

33. Size bagh ¢alisan var mi1?

2 Evet [C Hayrr

34. Dininiz nedir?

[> Budist [Z Katolik [ Hindu [Z  Yahudi [Z Miisliiman

- Higbiri [>  Protestan [> Diger

Miisliiman segtiyseniz liitfen 37. soruya geginiz.
Higbiri segtiyseniz liitfen 38. soruya geginiz.
Budist, Katolik, Hindu, Yahudi, Protestan ,veya Diger se¢tiyseniz liitfen 36. soruya geginiz.

(Bu atlamalar internet anketinde verilen cevaba gore otomatik olarak yapimistir.)

35. Ne siklikta dini torene katilirsiniz?

[> Haftada [> Haftada bir [> Siklikla ancak her [ Peknadir [Z Higbir
birden fazla hafta degil zaman
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36. Ne siklikta namaz kilarsiniz?

[> Hergin [> Haftada [> Haftada bir [Z Aydal-3 [Z Aydabirden az
birden fazla kere
[> Higbir
zaman

37. Tiurk musuniz?

2 Evet [C Hayrr

38. Bu calismanin sonuglarindan haberdar olmak ister misiniz?

[2 Evet [ Hayir

39. Ug adet 10 dolarlik hediye ceki cekilisine katilmak ister misiniz?
2 Evet [Z Hayrr

40. Elektronik posta adresiniz

(Bundan dnceki iki sorudan birine evet cevabi verdiyseniz, liitfen elektronik posta

adresinizi yaziniz)

41. Bu calismanin konusu ile ilgili olarak bizimle paylagmak istediginiz tavsiye ve

diisiincelerinizi asagiya yazabilirsiniz.

Bu ¢aligmanin ger¢ek konusu “Amerika’li ve Tiirk ¢alisanlarin is degerlerinin
karsilastirilmasi”dir. Bu baslik katilimcilarda 6n yargi olusturmamak amaciyla anketin

basinda degistirilmistir.

Anketimize katildiginiz i¢in tesekkiir ederiz!
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Dear participant,

This survey has been prepared to use in a graduate study in “Research on Work Values”
of Yavuz Fahir Zulfikar at Hacettepe University.

Your responses to this survey will be kept under strict confidence and will not be used in
any other studies or projects. If you would like to get the results of this study and/or
participate in a drawing for three $10.00 gift certificates from Target, please provide
your email address at the end of the survey.

Please check the appropriate radio button in the questions below.

Thank you very much for sparing time to fill out this survey.

1. Most people spend too much time in unprofitable amusements.

[ Strongly [C Agree [- Neither agree [ Disagree o Strongly
agree nor disagree disagree

2. Our society would have fewer problems if people had less leisure time.
[ Strongly [C Agree [- Neither agree [ Disagree o Strongly

agree nor disagree disagree

3. Money acquired easily (e.g., through gambling or speculation) is usually spent

unwisely.
E2  Strongly [2 Agree - Neither agree - Disagree [ Strongly
agree nor disagree disagree

4. There are few satisfactions equal to the realizations that one has done his/her best at a
job.

E2  Strongly [2 Agree - Neither agree - Disagree [ Strongly
agree nor disagree disagree

5. The most difficult college courses usually turn out to be the most rewarding.

E2  Strongly [2 Agree - Neither agree - Disagree [ Strongly
agree nor disagree disagree

6. Most people who don’t succeed in life are just plain lazy.

[Z Strongly [Z Agree [Z Neither agree [Z Disagree [Z Strongly
agree nor disagree disagree
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7. The self-made person is likely to be more ethical than the person born to wealth.

[ Strongly [C Agree [T Neither agree [ Disagree
agree nor disagree

8. I often feel I would be more successful if I sacrificed certain pleasures.

E2  Strongly [2 Agree - Neither agree - Disagree
agree nor disagree

9. People should have more leisure time to spend in relaxation.

E2  Strongly [2 Agree - Neither agree - Disagree
agree nor disagree

C

C

Strongly
disagree

Strongly
disagree

Strongly
disagree

10. Any one who is able and willing to work hard has a good chance of succeeding.

[ Strongly [C Agree [- Neither agree [ Disagree
agree nor disagree

11. People who fail at a job have usually not tried hard enough.

[ Strongly [C Agree [- Neither agree [ Disagree
agree nor disagree

12. Life would have very little meaning if we never had to suffer.

[ Strongly [C Agree [- Neither agree [ Disagree
agree nor disagree

13. Hard work offers little guarantee of success.

[Z Strongly [Z Agree [Z Neither agree [Z Disagree
agree nor disagree

14. The credit card is a ticket to careless spending.

[Z Strongly [Z Agree [Z Neither agree [Z Disagree
agree nor disagree

15. Life would be more meaningful if we had more leisure time.

[ Strongly [C Agree [ Neither agree [ Disagree
agree nor disagree

e

Strongly
disagree

Strongly
disagree

Strongly
disagree

Strongly
disagree

Strongly
disagree

Strongly
disagree
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16. A person who can approach an unpleasant task with enthusiasm is the person who

gets ahead.

[ Strongly [C Agree [T Neither agree [ Disagree [Z Strongly
agree nor disagree disagree

17. If one works hard enough he/she is likely to achieve a good life for himself/herself.

[T Strongly [C Agree [T Neither agree [ Disagree [Z Strongly
agree nor disagree disagree

18. I feel uneasy when there is little work for me to do.

E2  Strongly [2 Agree - Neither agree - Disagree [ Strongly
agree nor disagree disagree

19. A distaste for hard work usually reflects a weakness of character.

[ Strongly [C Agree [- Neither agree [ Disagree o Strongly
agree nor disagree disagree

20. I try very hard to improve on my past performance at work.

[ Strongly [C Agree [- Neither agree [ Disagree o Strongly
agree nor disagree disagree

21. I enjoy a difficult challenge.

[ Strongly [C Agree [- Neither agree [ Disagree o Strongly
agree nor disagree disagree

22. I want to know how I am progressing as I complete tasks.

[Z Strongly [Z Agree [Z Neither agree [Z Disagree [Z Strongly
agree nor disagree disagree

23. I enjoy setting and achieving realistic goals.

[Z Strongly [Z Agree [Z Neither agree [Z Disagree [Z Strongly
agree nor disagree disagree

24. 1 enjoy the satisfaction of completing a difficult task.

[ Strongly [C Agree [ Neither agree [ Disagree [Z Strongly
agree nor disagree disagree

25. 1 consider myself as a religious person.

[ Strongly [C Agree [T Neither agree [ Disagree [Z Strongly
agree nor disagree disagree
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26. What is your age?

27. What is your gender?
[Z Female 2 Male

28. What is your marital status?
2 Single [> Married EZ Divorced 2 Widowed

29. Which of the following best describe you?

2 American [> African [> Asian [ Hispanic [> Multiracial
Indian American .
7 Other [2  White

30. What is the highest grade or year in school you have completed?

[ g grade or [J Some high [7 Highschool [. Some [Z College
less school graduate college graduate
2 Some [> Graduate [ Postgraduate [ Postgraduate
graduate study degree study degree

31. What type of work do you do?

32. For how many years have you been working in your current position?

—

33. Do you supervise any employees?

[ Yes [C No

34. What is your religious affiliation?
[T Buddhist [> Catholic [T Hindu [> Jewish [% Muslim

EZ None E> Protestant EZ Other

Answer: Muslim -- please skip to 37. Answer: None -- please skip to 38. Answer: Buddhist,
Catholic, Hindu, Jewish, Protestant, Other -- please continue to 36 and than skip to 38.

These are handled automatically on the web survey.
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35. How often do you attend religious services?

2 Morethan [, Oncea EZ Often but not [ Rarely EZ Never
once a week every week
week

36. How often do you perform prayer?

[ Everyday [> More than [> Aboutonce [ 1-3times [3 Lessthan
once a week a week a month once a month
EZ Never

37. Are you of Turkish origin?
[ Yes [C No

38. Would you like to get the results of this study?
[C Yes [ No

39. Would you like to participate in a drawing for three $10.00 gift card from Target?
[ Yes 2 No

40. Email address ‘

(If you responded yes to the previous question, please provide your email address)

41. Please tell us anything else that you feel is important and related to the topics of this

survey.

The original title of this study, “Comparison of work values of American and Turkish

workers”, was altered to minimize bias and we hope this does not upset you.

Thank you for participating in our survey!
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Ankete Davet Elektronik Posta Metni

Kimden: Yavuz Fahir Ziilfikar
Kime: UNC-CH Calisanlar1

Konu: Is Degerleri Arastirmasi
Merhabalar,

Bu arastirmada katilimcilarin i degerleri iizerinde yogunlasarak c¢esitli gelenekler
arasindaki farklililk ve benzerlikler tespit edilmeye c¢alisilmaktadir. Bu calismaya
katilmak ic¢in, liitfen metnin sonunda verilen linki takip ederek internette yayinlanmis
olan anketi cevaplayiniz. Ankete katilim isteginize baglidir ve sorularin cevaplanmasi 5-
8 dakika stirmektedir.

Anketi tamamlayan katilimcilar arasinda bir ¢ekilis yapilarak kazanan ii¢ kisiye Target
magazasindan 10 dolarlik hediye ¢eki verilecektir. Cekilise katilmak isterseniz liitfen
anketin sonunda elektronik posta adresinizi veriniz. Kisisel gizliliginizi korumak
maksadiyla, anketler tamamlandiginda elektronik posta adresleri anket verilerinden
ayrilacak ve ¢ekilis yapildiktan sonra silinecektir.

Arastirma, elde edilecek yeni bilgiler vasitasi ile topluma faydali olmak amaciyla
yapilmaktadir, bu ¢alismada yer almaniza ragmen arastirma sonuglarindan dogrudan
fayda saglayamayabilirsiniz. Arastirma hakkinda ilave bilgi edinmek isterseniz, Y. Fahir
Zilfikar ile zulfikar@email.unc.edu elektronik posta adresinden temas edebilirsiniz.
Hacettepe Universitesi'nde doktora dgrencisiyim ve Kuzey Carolina Universitesi’nde
caligmaktayim.

Insan goniilliiler {izerinde yapilan biitiin arastirmalar, sizin haklariniz1 ve rahatinizi
korumak amaciyla calisan bir komite tarafindan kontrol edilmektedir. Bu arastirmanin
bir katilimcist olarak haklarinizla ilgili sorunuz varsa, isterseniz isminizi vermeden,
Kurumsal Denetleme Kurulu ile 919-966-3113 nolu telefondan veya
IRB_subjects@unc.edu elektronik posta adresinden temas kurabilirsiniz.

Asagidaki linke tiklamaniz ankete katilmay1 kabul ettiginiz gostermektedir.

http://uncodum.qualtrics.com/SE?SID=SV_1S2FEaQMtvz bRW&SVID=Prod

Katilimiiz i¢in tesekkiir ederiz.

IRB#: 07-0162
20 Subat 2007 tarihinde Davranigsal Kurumsal Denetleme Kurulu’nca onaylanmustir.

Bu elektronik posta Kuzey Carolina Universitesi Parr Etik Merkezi’nce desteklenmistir.


mailto:zulfikar@email.unc.edu�
mailto:IRB_subjects@unc.edu�
http://uncodum.qualtrics.com/SE?SID=SV_1S2FEaQMtvzLbRW&SVID=Prod�
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Email to Invite People to Take the Survey

From: Yavuz Fahir Zulfikar
To: UNC Staff list serve

Subject: Research on work Values
Hello,

We are conducting a study focused on work values of people and are trying to see the
differences and similarities among various traditions. To participate in the study you
would complete a web survey—link provided at the end of this email. This voluntary
survey may take about 5-8 minutes. Your responses will be kept confidential. You may
withdraw at any time and may choose not to answer any questions.

To show our appreciation, we will do a drawing among the participants who completed
the survey for three $10.00 Target gift cards. If you would like to participate in the
drawing, please provide your email address at the end of the survey. To protect your
privacy, we will separate the email addresses from the rest of the data and delete them
once the drawing has been done.

Research is designed to benefit society by gaining new knowledge. You may not benefit
personally from being in this research study. If you need additional information on this
research, please contact Y. Fahir Zulfikar at zulfikar@email.unc.edu. I am a graduate
student at Hacettepe University, Turkey and an employee at University of North
Carolina at Chapel Hill.

All research on human volunteers is reviewed by a committee that works to protect your
rights and welfare. If you have questions or concerns about your rights as a research
subject you may contact, anonymously if you wish, the Institutional Review Board at
919-966-3113 or by email to IRB_subjects@unc.edu.

Clicking on this link connotes your consent to be a participant in this study.

http://uncodum.qualtrics.com/SE?SID=SV_1S2FEaQMtvzL bRW&SVID=Prod

Thank you very much for your participation.
IRB#: 07-0162

Approved on February 20, 2007 by the UNC-CH, Behavioral Institutional Review
Board.

This email is sponsored by UNC at Chapel Hill, Parr Center for Ethics.


mailto:zulfikar@email.unc.edu�
mailto:IRB_subjects@unc.edu�
http://uncodum.qualtrics.com/SE?SID=SV_1S2FEaQMtvzLbRW&SVID=Prod�

207

EK - 5: KURUMSAL DENETLEME KURUMU ANKET ONAY
MEKTUBU



208

s FHE UNIVERSITY OFFICE OF HUMAN RESEARCH ETHICS
| I i " Medical School Building 52
I I of NORTH CAROLINA Mason Farm Road

¢ af CHAPEL HILL CB #7097

TO: Yavuz Zulfikar
Disbursement Services
CB:1220 104 Airport Drive , Chapel Hill , 27599-1220 , US

FROM: Behavioral IRB

Authorized signature on behalf of IRB

APPROVAL DATE: 2/20/2007
EXPIRATION DATE OF APPROVAL: 2/19/2008

RE: Notice of IRB Approval by Expedited Review (under 45 CFR 46.110)
Submission Type: Initial

Expedited Category: 7.Survey/group chars

Study #: 07-0162

Other #: Sociology

Study Title: Comparison of Work Values of American and Turkish Immigrant Workers

This submission has been approved by the above IRB for the period indicated. It has been determined that
the risk involved in this research is no more than minimal.

Federal regulations require that all research be reviewed at least annually. It is the Principal Investigator's
responsibility to submit for renewal and obtain approval before the expiration date. You may not continue
any research activity beyond the expiration date without IRB approval. Failure to receive approval for
continuation before the expiration date will result in automatic termination of the approval for this study on
the expiration date.

When applicable, enclosed are stamped copies of approved consent documents and other recruitment
materials. The expectation is that you will copy these for use with subjects.

YYou are required to obtain IRB approval for any changes to any aspect of this study before they can be
implemented (use the modification form at ohre.unc.edu/forms). Should any adverse event or unanticipated
problem involving risks to subjects or others occur it must be reported immediately to the IRB using the
adverse event form at the same web site.

Study Description:

Purpose: To discover the similarities or differences between Protestant Americans and Muslim Turkish
American immigrants on the basis of their Protestant Work Ethic (PWE) values.

Participants: UNC-Chapel Hill staff, and also Turkish American immigrants known to the PI.
Procedures: Administer online survey.

Details:
This research meets criteria for a waiver of written (signed) consent according to 45 CFR 46.117(c)(2).

Call the IRB at 966-3113 if you have any questions. You can now access IRB status information at
https://my.research.unc.edul/.



This study was reviewed in accordance with federal regulations governing human subjects research,

including those found at 45 CFR 46 (Common Rule), 45 CFR 164 (HIPAA), and 21 CFR 50 & 56 (FDA),
where applicable.

The University of North Carolina at Chapel Hill holds a Federal Wide Assurance approved by the Office for
Human Research Protections, Department of Health and Human Services (FWA # 4801).

Stuart Rennie, Ph.D.

Office of Human Research Ethics

Co-Chair, Behavioral Institutional Review Board
CB# 7097, Medical School, Bldg 52

University of North Carolina at Chapel Hill
Chapel Hill, NC 27599-7097
aa-irb-chair@unc.edu

phone 919-962-7760; fax 919-843-5576

CC:

Charles Kurzman, Sociology, CB:3210 227 Hamilton Hall, Faculty Advisor
Charles Kurzman, (Sociology), Non-IRB Review Contact
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Dogum Yeri ve Tarihi:

Egitim Durumu

Lisans Ogrenimi:

Yiiksek Lisans Ogrenimi:

Bildigi Yabanci Diller:

Is Deneyimi

Calistig1 Kurumlar:

Tletisim

E-posta Adresi:

Tarih:
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