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OZET

UNAL, Mesut. Performans Esasl Biitceleme Sistemi ve Tiirkiye 'de Hudut Ve Sahiller
Saglik Genel Miidiirliigii Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2007.

Toplumsal, ekonomik ve siyasi yasamda meydana gelen degisimler, devlet
faaliyetlerinde hesap verilebilirligi ve saydamligi, kamu kaynaklarinin verimli, etkin ve
tutumlu kullanimin1 giindeme getirmistir. Bu baglamda ¢ogu iilkede, mali yonetim

reformlart igerisinde performans esasl biitcelemeye yer verilmistir.

Temel unsurlar stratejik planlama, performans 6l¢iimii, performans raporu ve ¢ok yilli
blitceleme olan performans esasli biitgeleme sistemi, 2003 yilinda yiiriirliige konulan
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu ile Tirkiye’de yasal dayanagina
kavusmustur. Bu ¢ercevede, kamu kurum ve kuruluslari tarafindan sistemin daha iyi
anlagilabilmesi i¢in sekiz kurumda pilot c¢alismalara baslanmistir. S6z konusu
caligmalara 2006 y1l1 sonu itibariyle devam edilmektedir ve performans esasl biitgeleme
sisteminin uygulamasinin goriilmesi ve degerlendirilmesi i¢in ¢aligmamizda Hudut Ve
Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii pilot ¢alismasi ile ABD I¢ Giivenlik Bakanlig

orneklerine yer verilmistir.

Bu tez calismamizda temel amag, performans esasli biitceleme sisteminin olumlu ve
olumsuz yonlerini ortaya koymak, isleyis siirecini agiklamak ve Tiirkiye ile ABD

uygulama o6rnekleri iizerinden sistemin isleyisine iliskin sonuglar ¢ikarabilmektir.

Yapilan bu calisma ile Tiirkiye’de performans esashi biitceleme sistemi konusunda
zamana ihtiya¢ oldugu ve sistemin saglikli isleyebilmesi i¢in mevcut mevzuatlardaki
gerekli diizeltmelerin ve bunlara iligskin ikincil mevzuat diizenlemelerinin yapilmasi

gerektigi tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler
Performans Esasli Biitceleme, Stratejik Planlama, Performans Olgiimii, Performans

Raporu, Cok Yilli Biit¢celeme, Hesap Verilebilirlik, Saydamlik



ABSTRACT

UNAL, Mesut. Performance Based Budgeting System and Example of the General
Health Directorate of Shores and Boundaries in Turkey, Master’s Thesis, Ankara, 2007

Changes in social, cultural and political life put accountability and transparency in
government activities, efficient, effective and economic use of public resources into
agenda. In this context, performance based budgeting is given place in financial

management reforms in many countries.

Performance based budgeting system involving basic components of strategic planning,
performance measurement, performance report and multi-year budgeting acquires its
legal base in Turkey with the enforcement of Public Financial Management and Control
Law No. 5018 in 2003. In this framework, pilot works in eight institutions are
commenced in order to be understood the system better by public institutions and
organizations. The works concerned are still in process at the end of 2006 and examples
of the pilot work of the General Health Directorate of Shores and Boundaries and U.S.
Department of Homeland Security is given place in our study in order to realize and

evaluate the carrying out of performance based budgeting system.

The main purpose in our thesis study is to put forward positive and negative aspects of
performance based budgeting system, to explain working process and to draw
conclusions regarding working of the system over examples of Turkish and U.S.

practices.

With this study it is determined that there is a need for time about performance based
budgeting system in Turkey and a requirement to make necessary adjustments in
existing legislation and regarding regulations in secondary legislation in order for sound

functioning of the system.

Key Words:
Performance Based Budgeting, Strategic Planning, Performance Measurement,

Performance Report, Multi-Year Budgeting, Accountability, Transparency
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GIRIS

Toplumsal, ekonomik ve siyasi alanda meydana gelen degisimler, kamu mali
yonetimine bakis acisin1 degistirmektedir. Diinya uygulamalar1 incelendiginde;

e Ekonomilerin kiiresellesmesi,

e Biit¢e acgiklarinin biiyilimesi,

e Uluslar aras1 iligkilerden kaynaklanan degisim baskilari,

e Ekonomi yonetimlerinin basiretsizligi,

e Kamusal politikalarda ve mali yonetimde seffaflik taleplerinin artmasi,
gibi sebeplerle bir¢ok iilkenin mali yOnetimlerini reform siirecine tabi tuttugu yada

reform ihtiyaci nedeniyle boyle bir siire¢ icerisine girmekte oldugu goriilmektedir.

Yapilmasi diisliniilen reformlarin temelinde ise genel olarak;
e Kaynak kullaniminda etkinligin artirilmast,
e Biitce acgiklarinin azaltilmasi,
e Kamu bor¢lanma gereginin azaltilmasi,
e Hizmet kalitesinin yiikseltilmesi,
e Yiritme ve kamu kaynaklari lizerinde siyasi denetimin ve hesap verme

sorumlulugunun artirilmasi gibi diisiinceler vardir.

Mali yonetim alaninda yapilan reformlardan beklenilen ¢iktilarin elde edilebilmesi i¢in,
mali sistemin bir biitlin olarak diisiiniilmesi gerekmektedir. Bu ¢er¢evede mali sistemin
onemli araglarindan biri olan biitceleme sisteminin mali sisteme uygunlugunun
saglanmasi, reformlarin basarisinda 6nemli bir yere sahiptir. Bu diisiinceye paralel
olarak son yillarda biitceleme sistemlerinde degisim yasanmis, performans esaslt

biitgelemeye dogru bir yonelim séz konusu olmustur.

Performans esasli biitceleme sisteminin diinya genelinde yaygin bir uygulama alani
bulmasiyla birlikte, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Tiirkiye’de
de biitceleme sisteminde degisiklige gidilmis, performans esash biit¢celeme sistemine
gecilmistir. Bu ¢ercevede baslangicta pilot ¢calismalar yapilmis olup, sistemin tiim kamu

kurum ve kuruluslarina yayginlastirilmasi amaglanmistir.



Bu caligmada amag, performans esashi biitceleme sisteminin olumlu ve olumsuz
yonlerini ortaya koymak, isleyis siirecini agiklamak ve Tirkiye ile ABD uygulama

ornekleri lizerinden sistemin isleyisine iliskin sonuclar ¢ikarabilmektir.

Calismamiz {li¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boéliimde oOncelikle biitce kavrami
tizerinde durulmaktadir. Daha sonra biitceleme sistemleri incelenmekte ve performans
esaslt biitceleme sistemine ihtiya¢ duyulma sebepleri, sistemin olumlu ve olumsuz
yonleri ile uluslar aras1i alanda kullanilan PEB modelleri iilke uygulamalari ile

aciklanmaktadir.

Ikinci boliimde, Tiirkiye sartlarma gore olusturulan performans esasli biitceleme

sisteminin igleyisi tiim unsurlariyla incelenmektedir.

Uciincii boliimde, baslangicta Tiirkiye’de performans esasl biitgeleme sisteminin
gelisim siireci ele alinmaktadir. Daha sonra ise PEB sisteminin isleyisi konusunda,
Hudut ve Sahiller Saglik Genel Midiirliigii Pilot caligmasi ile Amerika Birlesik
Devletleri i¢ Giivenlik Kurumu &rneklerine yer verilmekte ve iilkemizdeki pilot ¢aligma

degerlendirilmektedir.



BIRINCi BOLUM

BUTCE ve BUTCELEME SISTEMLERI

Ihtiyaglarin sinirsiz ve kaynaklarin sinirli olmasi dolayistyla ekonomide béliisiim sorunu
ortaya c¢ikmaktadir. Bu ¢ercevede kamusal ihtiyaglarin karsilanmasi amaciyla kit
kaynaklardan bir kisminin devlete verilmesi ¢ogu zaman zorunlu olmakta, boylece
kamu kesiminde iiretilecek mallarin neler olacagini ve miktarin1 siyasal siire¢
belirlemektedir. Kaynaklarin siyasal siire¢ igerisinde kullanimi ise biitgeler araciliyla

gergeklestirilmektedir.

Bu boliimde oncelikle biitge kavrami tizerinde durulacaktir ve daha sonra da literatiirde

kullanilan biit¢celeme sistemleri ele alinacaktir.

1. BUTCE KAVRAMI

Biitge kelimesinin kokeni Latince’ye dayanir. Latince’de “Bulga” kelimesi, devletin
gelir ve giderlerinin iginde yer aldigi, para ¢antast (Money bag), kamu kesesi (Public
Purse), kiiclik deri ¢anta, torba ve c¢ekmece gibi anlamlarda kullanilmaktadir.
Fransizcada “Bouge” ya da “Bougette” olarak ifade edilen biitce kelimesi, Ortacag
boyunca Fransizca anlamlari ile kullanilmistir. Giiniimiizde ise, Ingilizcede kullanilan

“Budget” kavramu, biitceyi anlatir hale gelmistir (Edizdogan 2005:1).

Kamusal ihtiyaglar1 gidermeye yonelik olarak, devletin yaptig1 giderlerin ve topladigi
gelirlerin bir sistem dahilinde ortaya konulmasi ve bunlarin denetiminin yapilmasi
biitceler araciliyla gergeklestirilmektedir. Bu anlamda biitge, gelirlerin toplanmasina ve

giderlerin yapilmasina yetki ve izin veren belge olarak tanimlanabilir.

Literatiirde yapilan tanimlamalarda ise; daha ¢ok biit¢enin nitelikleri ve ilkeleri iizerinde
duruldugu goriilmektedir. Ornegin, biitcenin belli bir déneme ait gelir ve gider

tahminlerinden olugmasi, yasama organi tarafindan ylirlitme organina verilmis bir yetki



olmasi, varolan kaynaklarla maksimum c¢iktinin elde edilmesi yoniinde bir program
olmasi gibi (Edizdogan 2005:1; Bulutoglu 1971:77; Sayar 1974:7; T.C. Maliye
Bakanlig1 2005).

Yukarda ifade edilen tanimlamalara paralel diizenlemeler kanunlarimizda da yerini
bulmustur. Ornegin, Muhasebe-i Umumiye Kanunu’nun' 3. maddesinde biitge,
“Devletin bir yillik siire icindeki gelir tahminleri ile giderlerini gosteren ve bunlarin

uygulamasina ve yliriitiilmesine izin veren kanun” olarak tanimlanmistir.

Mubhasebe-i Umumiye Kanunu’nda yapilan bu tanim, uzun yillar boyunca gegerliligini
korumustur. Ancak Muhasebe-i Umumiye Kanunu’nun yerini alan 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile birlikte biitge yeniden tanimlanmis ve getirilmeye
calisilan yeni sisteme uygun olarak biitceleme ilkeleri de maddeler halinde sayilmaistir.
Buna gore 5018 sayili kanunun 3. maddesinin (f) bendinde biitce, “Belirli bir
donemdeki gelir ve gider tahminleri ile bunlarin uygulanmasina iliskin hususlari
gosteren ve usuliine uygun olarak yiiriirliige konulan belge ” seklinde tanimlanmis iken,

biitgeleme ilkelerine de 13. maddede su sekilde yer verilmistir:

a) Biitgelerin hazirlanmas1 ve uygulanmasinda, makroekonomik istikrarla birlikte
stirdiiriilebilir kalkinmay1 saglamak esastir.

b) Kamu idarelerine biitceyle verilen harcama yetkisi, kanunlarla diizenlenen gorev ve
hizmetlerin yerine getirilmesi amactyla kullanilir.

c¢) Biitgeler, kalkinma plan1 ve programlarda yer alan politika, hedef ve oOnceliklere
uygun sekilde, idarelerin stratejik planlar ile performans ol¢iitlerine ve fayda-maliyet
analizine gore hazirlanir, uygulanir ve kontrol edilir.

d) Biitceler, stratejik planlar dikkate alinarak izleyen iki yilin biit¢e tahminleriyle
birlikte goriisiiliir ve degerlendirilir.

e) Biitce, kamu mali islemlerinin kapsamli ve saydam bir sekilde goriinmesini saglar.

f) Tiim gelir ve giderler gayri safi olarak biit¢elerde gosterilir.

g) Belirli gelirlerin belirli giderlere tahsis edilmemesi esastir.

'24.12.2003 Tarih ve 25326 sayili Resmi Gazete ile yaymlanan 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu ile yiirtirliikten kaldirilmigtir.



h) Biitcelerde gelir ve gider denkliginin saglanmasi esastir.

1) Biitceler, ait oldugu yil baslamadan dnce Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi veya yetkili
organlarca kabul edilmedikge veya onaylanmadik¢a uygulanamaz.

j) Biitgelerde, biitceyi ilgilendirmeyen hususlara yer verilmez.

k) Biitgeler kurumsal, islevsel ve ekonomik sonuglarin goriilmesini saglayacak sekilde
Maliye Bakanliginca uluslararas1 standartlara uygun olarak belirlenen bir
siniflandirmaya tabi tutularak hazirlanir ve uygulanir.

1) Biitce gelir ve gider tahminleri ile uygulama sonuglarinin raporlanmasinda agiklik,
dogruluk ve mali saydamlik esas alinir.

m) Kamu idarelerinin tiim gelir ve giderleri biit¢elerinde gosterilir.

n) Kamu hizmetleri, biit¢elere konulacak ddeneklerle, mevzuatla belirlenmis yontem,
ilke ve amaglara uygun olarak gerceklestirilir.

0) Biitcelerde, 6denekler belirli amaglar1 gerceklestirmek iizere tahsis edilir.

Biitge, devletin en 6nemli maliye politikasi araclarindan biridir. Bu 6zelligi dolayisiyla

biitce; iktisadi, mali ve siyasi agidan bir takim nitelikleri biinyesinde barindirmaktadir.

1.1. Biitcenin Nitelikleri

Biitgenin nitelikleri dort baslik altinda ele alinabilir. Bunlar; biitgenin iktisadi, siyasi,

hukuki ve denetim nitelikleridir.

1.1.1. Iktisadi Niteligi

Biitgenin en eski niteliklerinden biri iktisadi niteligidir. Buna gore, biitgenin mali
dengeyi saglayacak sekilde gelirler ve giderler arasinda denge olusturmasi
gerekmektedir (Biiyiikersen ve digerleri 1984:63). Ancak kaynaklarin kit ve ihtiyaglarin
sinirsiz olmasi dolayisiyla ortaya ¢ikabilecek ihtiyag—kaynak ve denklestirme sorunlari,
hizmetlerin bir mali plan dahilinde, oncelik durumlarina gore siraya konmalar1 ve var
olan kaynaklarla maksimum ¢iktinin elde edilmeye ¢aligilmasi ile ortadan kaldirilabilir.
Ancak burada unutulmamasi gereken husus, milli gelirin istikrarli bir sekilde artmasi1 ve

bunun dengeli bir sekilde dagitilmasidir. Bu bakimdan, biitceler hazirlanirken c¢ok



dikkat edilmeli, sadece biitgede gelir artisin1 saglayacak mali konular yerine makro
ekonominin biiyiikliikleri (Enflasyon, Issizlik, Gelir Dagilimi v.s.) de Onceden
diisiiniilmelidir. BoOylece hazirlanan biitge, tam istthdami saglamada ara¢ olarak

kullanilabilecektir (Coskun 2000:29; Edizdogan 2005:10-11; Batirel 1984:1).

1.1.2. Siyasi Niteligi

Gilintimiizde tilkeler demokratik sistemlerle yonetilmektedirler. Demokratik sistemin
geregi olarak biitce siyasi nitelige sahiptir. Ciinkii, demokratik sistemleri benimseyen
iilkelerde, yonetimler secimlerle is basimna gelmektedirler. Yonetimlerin kendilerinden
beklenen faaliyetleri gerceklestirmeleri biitgeler araciliyla olmaktadir. Yani biitge, kamu
yonetimini etkileyecek bir arag¢ olarak parlamentoya, hiikiimete yol gostermektedir.
Diger bir deyisle biit¢enin siyasi niteligi, tiim kamu yonetiminin gidisatina etkide

bulunabilecek ara¢ olmasindan kaynaklanir.

Biit¢eler, hiikiimet tarafindan hazirlanarak meclise sunulur. Hazirlanan taslak,
hiikiimetin bir yil icerisinde yapmay1 diisiindiigii faaliyetlere iliskin 6denek talebidir.
Yasama organi, hazirlanan biitge taslagi lizerinde degisiklik yapabilmektedir. Yasama
organinin, kamu hizmetlerinin ¢esit ve tutarlarini belirlemesi siyasi bir tercih olup,
biitcenin siyasi niteligi de bdylece ortaya g¢ikmaktadir. Sunulan taslagin ardindan
yapilan goriismelerden sonra, kanunlasan devlet biitgesi, hiikiimet programinin

onaylandigini gostermektedir (Edizdogan 2005:14; Mutluer ve digerleri 2005: 73-74).

1.1.3. Hukuki Niteligi

Kamu biitgesi; kanunlarla onaylanmakta, uygulanmakta ve denetlenmektedir. Ancak
yine de teoride hukuki bakimdan biit¢enin niteligi tartisma konusu olmugstur. Bir kisim
gorilise gore, blitce bir kanun, bazilarina gore blitce bir sart tasarruf ve bazilarin gore de,

biitce bu iki goriisiin karmasidir.



Biitcenin kanun oldugunu savunanlar, biitgenin hazirlanmasi, onaylanmasi, uygulanmasi
ve denetlenmesi sathalarimin diger kanunlarin tabi oldugu usul ve yontemlere tabi

oldugunu ileri stirmiislerdir.

Biitgenin idari tasarruf oldugunu savunanlar, meclisten gegen bir tasarrufun kanun
olabilmesi icin; genel, soyut, yerine getirilmesi ve uyulmast zorunlu bir kurali igermesi
gerektigi ifade etmislerdir. Bu goriisii savunanlara gore biitge; genel soyut ve siirekli
kurallar igermediginden kanun sayilmamas1 gerekir. Biitge, idarelere verilmis plan, emir
ve vekalet oldugundan; seklen kanun olarak degerlendirilebilirse de maddi yonden

kanun niteligi tastmamaktadir.

Biitgenin kismen kanun, kismen de idari tasarruf oldugunu savunanlara gore, vergilerin
toplanmasi, ya her yil biitce kanunlarina konulan hiikiimlerle olmakta ya da vergi
kanunlarindaki  hiikiimler c¢ergevesinde bagka bir diizenleme yapilmaksizin
gerceklestirilmektedir. Karma goriisii savunanlara gore; vergilerin toplanmasi, biitge
kanunlarina konulan hiikiimlerle gerceklestiriliyorsa, biitce kanun niteliginde, vergi
kanunlarindaki hiikiimler ile gelirini toplayan iilkelerde ise biitce, idari tasarruf

niteliginde olmaktadir (Mutluer ve digerleri 2005: 75-77).

1.1.4. Denetim Niteligi

Yasama organi tarafindan yliriitme organina verilen 6denekler, bir yillik donem zarfinda
harcanmakta, diger taraftan giderleri karsilamaya yonelik gelirler toplanmaktadir.
Biitgelerle gerceklestirilen faaliyetlere iliskin mali islemlerin belirlenen esas ve
hedeflere uyumlu sekilde yiiriitiiliip yiiriitiilmedigi hususu biitcenin denetim niteligini
ortaya koymaktadir. Bu bakimdan biitcenin denetim yonii; biitgenin iktisadi, mali ve

siyasi niteliklerini tamamlamaktadir (Coskun 2000:29; Edizdogan 2005:15).

2. BUTCELEME SISTEMLERI

Cesitli donemlerde ortaya c¢ikan ekonomik ve mali giigliikler, optimum kaynak

kullanimin1  glindeme getirmistir. Bu c¢ercevede kamusal faaliyetlerde biitce ve



biitgeleme sistemleri 6nem kazanmig, zaman zaman biit¢eleme sistemlerinde degisiklige
gidilmistir. Klasik biitceleme sistemi ile baslayan siireg, c¢esitli zamanlarda degisik
blitceleme sistemlerinin uygulanmasi ile devam etmistir. Calismanin bu kisminda sz

konusu biitgeleme sistemleri ele alinacaktir.

2.1. Klasik (Geleneksel) Biitceleme Sistemi

Klasik veya geleneksel biitgeleme sistemi olarak adlandirilan bu sistem, temel olarak
kamu kuruluglarin1 esas almakta ve odenekler kurulus diizeyinde verildigi igin orgiit

biitcesi olarak da adlandirilmaktadir.

Klasik biitceleme sisteminde biitce ddenekleri, kamu hizmetlerinin niteliklerine gore
degil, hizmetleri yerine getirecek olan kuruluslarin ihtiyaglarina gore verilmektedir. S6z
konusu sistemde, her bir harcamaci kurulusun biitcesi boliimlere ayrilmaktadir. Her
boliim i¢indeki maddeler de harcama kalemlerinin tahmini tutarlarini belirtilmekte olup;
maddelerin toplami boliimleri; boliimlerin toplami ise kurulusun bir yillik gider

tahminlerini meydana getirmektedir.
Klasik biitceleme sisteminde, harcamalar yapilan islere gore degil, girdilere gore
ayrilmaktadir. Dolayisiyla her bir programin kaga mal oldugu bilinmemekte, ancak

girdilere ne kadar harcama yapildig1 6grenilebilmektedir (Altug 1999:36).

Sekil 1: Klasik Biitceleme Sistemi Ve Girdi-Maliyet Iliskisi
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Sistemin olumlu yanlar1 olarak kisaca sunlar sdylenebilir: Sistem basit oldugu i¢in
yoneticiler ve parlamenterler tarafindan daha ¢abuk benimsenmekte ve sistem igerisinde
bilgilerin analizine ¢ok fazla ihtiyag duyulmadigi icin, biitcenin hazirlanmasi kolay
olmaktadir. Diger taraftan biitce uygulamalarindan sonra yapilacak denetim, diger biitce

sistemlerine gore daha kolaydir.

Biitiin bunlarin yaninda, her sistemde oldugu gibi bu sistemin de sakincali veya aksayan
yonleri bulunmaktadir (Mutluer ve digerleri 2005:103). Bunlar Mutluer ve digerlerine
gore (2005:102);

“Odenekler, kurulus bazinda verilmektedir. Oysa ki, bazi kuruluslar birka¢ tiir is
yapabildigi gibi, bir isi birka¢ kurulus da iistlenmis olabilir. Bu durumda yapilan isin

gercek maliyetlerini tespit etmek ¢ok zor ve hatta imkansizdir.

Onceden kapsamli bir yatirim planlamasi yapilmadan baslanilan ve birden fazla yil
stiren yatirimlar icin, 6deneklerin yillik olarak verilmesi nedeniyle, yatirim planlanmasi

yapmak miimkiin olamamaktadir.

Cagdas biitce sistemlerinde esas amag, sistemin ¢iktilar lizerine oturtulmasi ve ¢iktilarin
da etkin bir denetime tabi tutulmasidir. Ciktilarin olmasi gerektigi sekilde
denetlenmesiyle mali sistemin verimli bir sekilde ¢alismasi saglanabilir. Oysa ki klasik
biitceleme sistemi, girdiler iizerine dizayn edilmistir. Bu bakimdan séz konusu
biitceleme sistemi, hukuka uygunluk denetimine uygun olmasina ragmen, performans

denetimine imkan tanimaz.

Sadece harcamalarin dikkate alindigi bir sistemde, hizmetlerin Onceligi ve yararlari

bakimindan ortaya degisik alternatifler koyabilme imkani mevcut degildir.

Sistemin en 6nemli sakincasi ise, hizmetlerde fayda-maliyet hesabinin yapilmamasidir.
Bu durumda, kullanilan kaynaklarin tlke icin sosyal faydasi daha ¢ok olan alanlara

kaydirilmasi da s6z konusu olmayacaktir.”
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Klasik biitceleme sistemi hakkinda sdylenen olumlu ve olumsuz yonlerin yaninda; kamu
mali yonetimi anlayisinda meydana gelen degisimler, geleneksel biitceleme sisteminin
tarihsel gelisim siirecine siki sikiya bagli kalmasi ve temel ilkelerinden taviz vermemesi
gibi nedenlerle uygulamada bozulma ve sapmalara ugramistir. Diger taraftan sistemin;
toplumun hukuki ve idari kurumlarinda meydana gelen aksakliklardan etkilenmesi,
modern idari ve teknik yoOntemlerin bu sisteme aktarilmasindaki yetersizlik ve
isteksizlikler geleneksel biitce sisteminin zayif ve eksik yonlerini daha belirgin bir
duruma getirmistir. Biitiin bu gelismeler sonucunda klasik biitgeleme sisteminin yerine,

alternatif sistemler aragtirilmaya baslanmistir (Biiylikersen ve digerleri 1999:72).

2.2. Program Biit¢e Sistemi

Klasik biit¢celeme sisteminde meydana gelen aksakliklarin zamanla artmasi dolayisiyla,
ilk once performans esasli biitceleme giindeme gelmistir. Ancak performans esash
biitcelemenin, o tarihlerde sinirli olarak uygulanabilmesi yliziinden sistem daha da
gelistirilmis, program biit¢ce ilizerinde yogunlasilmistir. Bu anlamda program biitge
sistemi, bir taraftan performans esasl biitcenin devami niteliginde olmus, diger taraftan
da planlama—programlama-biitceleme sisteminin hazirlanmasi ve uygulanmasinda arag
olarak kullanilmigtir (Falay 1987:55-56; Batirel 1984:48-49; Feyzioglu 1984:125;
Aksoy 1993:78).

Program biitce sistemi, kaynak kullaniminda etkinligin saglanmasi yoniinde fayda
saglayan Onceki sistemlere ek olarak, biitcenin stratejik bir planlama araci olarak
kullanimin1 saglamaktadir. Soyle ki, sistemde ilk 6nce devletin yerine getirmesi gereken
fonksiyonlar tanimlanmakta ardindan da fonksiyonlarin hangi sekilde ifa edilecegi plana
baglanmaktadir. Yapilan planin yerine getirilmesi, biit¢elere konulan programlar ile
saglanmaktadir. Daha sonra, programlar alt programlara ve alt programlar da faaliyet
veya yatirim projeleri seklinde ayrilmaktadir (Aksoy 1993:78). Programlarda ayrima
gidildikten sonra, hizmetlerin yapilma gerekceleri acgik sec¢ik sekilde ortaya konmakta,
diger bir deyisle; hizmetin yiiriitiilmesi sonucunda ne gibi faydalar saglanacagi ve

hizmetin yiiriitilmemesi halinde bundan ne gibi sakincalar ortaya ¢ikabilecegi goz
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Oniine serilmektedir. Ayrica kaynak kullaniminda etkinligin saglanmasi diigiincesinden
hareketle, programlar arasinda sistem analizi yapilarak, Oncelikli hizmetler
belirlenmektedir. Biitiin bu asamalardan sonra ise 6denekler dagitilmaktadir (Tosun

2004:5-6).

Program biitce sisteminde 6denek verilen kurum degil, gerceklestirilecek hizmet 6n
planda yer almaktadir. Bu acgidan yapilacak hizmetten maksimum faydanin saglanmasi
icin, hizmetlere yonelik teknolojik  yenilikler arastirilmakta, alternatifler
degerlendirilmektedir. Ayrica siirekli bilgi aligverisi yapilmak suretiyle, s6z konusu is
en diisiik maliyetle gerceklestirilmeye calisilmaktadir. Biitiin bu olumlu niteliklerine
ragmen, zamanla program biit¢e sisteminde de, birtakim olumsuzlular ortaya ¢ikmistir.
Ornegin; ozellikle biitcenin  planlanmas1  asamasinda yeterli uzman eleman
bulunmamasi, yoneticilerin uzmanlarin  hazirladigi  raporlart  kendi  goriisleri
dogrultusunda degistirmek istemeleri, yetkili kisiler tarafindan yapilan hizmetlerde
oncelik siralamasina yiirlitme ve yasamanin uymamasi, yeterli bilgi toplanamamasi
halinde analizlerin nasil yapilacagi gibi. Yukarda sayilan giicliikler nedeniyle, program
biitce sistemi zamanla terkedilmis, yeni yontemler uygulanmistir (Bulutoglu, Kurtulus

1988:113-116).

2.3. Planlama — Programlama - Biit¢eleme Sistemi

Performans ve program biitce ile baslayan reform harekeleri, ABD’ de zamanla degisim
gostererek, 1960’11 yillarda Planlama — Programlama - Biitgeleme Sistemi sekline
doniismiistiir. S6z konusu sistem, program biitgenin daha da gelistirilmis hali olmakla
beraber, 1961 yilinda ABD Savunma Bakanliginda uygulanmis ve basarili sonuglarin
alinmasiyla beraber 1965 yilinda biitiin bakanliklara yayginlagtirilmistir (Tosun 2004:3-
4).

Planlama-Programlama-Biitceleme Sisteminin {i¢ Onemli asamasi vardir. Bunlar;
planlama, programlama ve biitcelemedir. Planlama asamasinda, belirlenen amaclara
ulagma yollarinin degerlendirilebilmesi i¢in kisa ve uzun vadeli hedefler belirlenir. Su

halde planlama, gelecege yonelik aragtir ve var olan kaynaklarla, ortaya konulan
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hedeflerin maksimum yerine getirilmesi silirecinde ©nemli rol oynamaktadir.
Programlama agamasi ile planlama asamasi birbirini tamamlayan iki unsurdur. $oyle ki;
planlama asamasinda alinan biitiin kararlar, kamu y6netiminin her alanindaki karar alma
siireclerindeki Oncelikler hiyerarsisine gore diizenlenmis olan programlara entegre
edilir. Yani programlar, onceden belirlenen amaclar etrafinda sekillendirilmektedir.
Uciincii asamada ise, belirlenen amaglar ve olusturulan programlar ¢ergevesinde gerekli
kaynak ve 6deneklerin ayrilmasi yoluyla biitgeler olusturulmaktadir (Coskun 2000:127-
132).

Teorik olarak Planlama — Programlama - Biit¢eleme Sisteminin uygulanmasinin kolay
ve basarili olacagi diisiiniilebilirse de, sistem igerisinde birtakim aksakliklar vardir.
Mutluer ve digerlerine gore (2005:107-108); Sistemde hangi kamusal faaliyetlerin
yapilacagi tespit edilmektedir. Oysa ki, hizmetlerin nasil yapilacagi yada yapilip
yapilamayacagl iizerinde fazla durulmamaktadir. Ote yandan, hizmetlerin
belirlenmesinde bilimsel hesaplamalar dikkate alinmakta ve {ilkede yasayanlarin
istekleri dikkate alinmamaktadir. Bu bakimdan sistem ¢ogu zaman iilke gercekleriyle

bagdasmamakta ve teorik olarak kalmaktadir.

Hazirlanan programlar tek alternatif seklinde yasama organina sunulmakta ve yasama

organinin ¢esitli alternatifler lizerinde tartisip karar verebilmeleri engellenmektedir.

Kararlarin merkezden alinmasi dolayisiyla sistem, merkeziyet¢i bir yapiya sahiptir.
Kararlar1 uygulayanlar gerekli esnekliklere sahip degillerdir. Bu da, degisen kosullara

gore karar alinmasini giiglestirmektedir.

Biitgelerin esas basarisi, harcamalarin geregi sekilde denetlenebilmesine baglidir. Bu
sistemde, Ozellikle yapilmasi gereken denetimleri yeterince yapabilmek ve bunlarin
sonuglarin parlamentolarda denetimini saglayabilmek miimkiin olamamaktadir.

Yukarda sayilanlar ve bunlara benzer nedenlerle sistem uygulamada istenileni

verememistir.
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2.4. Sifir Tabanh Biitceleme Sistemi

Klasik biitceleme sisteminde her mali yilin biitge rakamlari, bir 6nceki yil biit¢esinin
O0deneklerine gore belirlendigi i¢in, biitgeler birbirine bagimli olarak hazirlanmaktadir.
Bu durumda, oOnceden gereginden fazla Odenek alabilmis olan kurumlarin
Odeneklerindeki artig, diger kurumlarin 6deneklerine gére daha ¢ok olabilmektedir.
Ayrica dncelik durumlarina gére 6denek tahsislerinde yapilan yanlislik, gelecek yillarda
da devam edebilecektir (Mutluer ve digerleri 2005:104-105). Biitceler arasindaki
bagimlilik dolayisiyla meydana gelen aksakliklar1 gidermeye yonelik olarak 1970’1
yillarda ABD’de sifir tabanli biitgeleme sistemi gelistirilmistir (Edizdogan 2005:212).

Sifir tabanli biitgeleme sistemine gore, her yilin biitce islemleri kendi biinyesi i¢inde
yargilanmakta, ge¢mis yillarin politikalarina ya hi¢ énem verilmemekte veya ¢ok az
baglant1 kurulmaktadir. Yani bu sistemde biitge, gegmis yillarin biitgce tahminlerinden
veya sonuclarindan etkilenmeden yeni degerlendirmeler 1s181inda yapilmakta, onceki
yillarin biitcelerinde hi¢ 6denek ayrilmamis (veya sifirmis) gibi hareket edilmektedir.
Diger bir deyisle, kamu kuruluslar1 daha 6nceden hi¢ hizmet yapmamis gibi kabul
edilerek, her yilin biitce rakamlar1 kendi igerisinde yeniden ele alinmaktadir. Boylece
hangi hizmetlerin daha oOnce yerine getirilmesi hususundaki Oncelik sirasina gore

6denek tahsisi yapiimaktadir® (Orhan 1994:37; Mutluer ve digerleri 2005:105).

S6z konusu sistem, yapilan harcamalar konusunda ydneticilere ispat kiilfeti yliklemekte
ve Odeneklerin talep edildigi sekilde harcanip harcanmadiginin ayrintili bir sekilde

ortaya konmasin1 gerektirmektedir.

Sifir tabanli biitgeleme sisteminde biitlin faaliyet ve projeler i¢in yoneticiler, maliyet
analizini, amaglari, faaliyetlerin alternatif yonlerini, performans o6l¢iimlerini ve
yapilamayan faaliyetlerin sonuglarini iceren karar paketleri hazirlamaktadirlar. Karar
paketleri ile 6ncelik siralamasi yapilmaktadir. Bu acidan s6z konusu yaklasim, alternatif
faaliyetlerin analizini gerektirdigi icin, geleneksel biitgeden farklidir (Nelson 2005:8-

11). Ancak biitiin bu farkliliklara ragmen, diger sistemler gibi sifir tabanli biitceleme

2 www.cipfa.org.uk/pt/download/zero_based budgeting briefing.pdf (20 Kasim 2005)
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sisteminde de zamanla eksiklikler ortaya ¢ikmustir. Ornegin; sistemin kirtasiyecilige yol
acmasi, ¢ok sayida karar paketi dolayisiyla personel ihtiyacinin fazla olmasi, gelir
yoniiniin eksik olmasi ve yoneticilerin basiretsiz davraniglar1 gibi. Sayilan sebepler
dolayisiyla sistem, c¢ok fazla uygulama alan1i bulamamis ve terkedilmistir (Aksoy

1993:108-109).

2.5. Torba Biitce Sistemi

Biitgeleme sistemlerinde genelde, 6denekler her bir harcama kalemine goére ayri ayri
verilmektedir. Dolayisiyla hangi 6denegin nereye kullanilacagi dnceden bellidir. Torba
biitce sistemini, diger biitce sistemlerinden ayiran en biiylik 6zellik, yapilacak tim
harcamalar i¢in 6deneklerin toplulastirilmasidir. Bu agidan torba biit¢elerde, harcamaci
kuruluglara verilen 6deneklerde harcama yerleri bakimindan herhangi bir siirlama

bulunmamaktadir.

Modern yonetim anlayisinda, kamu yoneticilerine harcama Oncesi hareket alani
saglamak genelde kabul goren bir diisiincedir. Bu anlamda yetkileri ¢ercevesinde kamu
yoneticileri, hazirlanan torba biitgeler sayesinde serbest hareket edebilme imkanina
sahip olabilmekte ve yoneticilerin faaliyetleri sinirlandirilmamis olmaktadir. Bunun i¢in

torba biitgeler her seyden once pratik olma 6zelligine sahiptir.

Torba biitgelerin yukarda bahsedilen yararlar1 olmasina ragmen bazi sakincali taraflari
vardir. Ornegin; Odeneklerin serbestce kullanimi sonrasinda yapilan denetimlerin
gereken agirlik ve etkinlikte yapilmasi gerekir. Aksi takdirde, toplu sekilde verilmis
olan ddenekler yoneticilerin keyfine gore harcandiginda, kamu kaynag: oncelikli olarak
harcanmasi1 gereken yerler yerine baska alanlara harcanabilir. Diger taraftan bu
sistemde, biitcenin hazirlanmas1 sirasinda, planlama ve analizler ayrintili sekilde

yapilmazsa kaynak israfi ortaya ¢ikabilecektir (Mutluer ve digerleri 2005:103-104).
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2.6. Performans Esash Biit¢eleme Sistemi

Daha verimli ve yiiksek kalitede hizmet sunumunu saglamayi1 amaglayan performans
esasl biitcelemenin ilk uygulamalari, II. Diinya Savasindan sonra ABD’de ortaya
cikmigtir. 1949 yilinda ABD yliriitme organinin bir pargasi olan Hoover Komisyonu,
biitce siirecinde girdilere verilen 6nem yerine hiikiimetin aktivitelerine, fonksiyonlarina,
maliyetlere ve ulasilan hedeflere agirlik veren bir yaklagimi kabul etmistir (Diamond

2003a:4; OPPAGA 1997a:4).

S6z konusu biitceleme sistemi, baslangicta ABD’de ¢ok dnemli bir degisiklik olarak
algilanmamustir. Ayrica muhasebe sisteminin yetersiz olmasi, performans bilgisi
iiretilememesi, performans gostergeleri olusturulamamasi gibi sebeplerle sistem basarili
olamamugstir. Daha sonra program biit¢e sistemine geri doniis yasanmustir. 1980’11 yillara
gelindiginde, birgok iilkeye yayilan kamu mali yonetimlerindeki reformlar ¢ergevesinde

sistem yeniden giindeme gelmis ve daha genis tanimlanmistir (Diamond 2003a:6).

Performans esash biitgeleme. sistemi konusunda literatiirde yapilan ¢esitli tanimlamalar

incelendiginde;

Melkers, Willoughby (2001:54)’a gore; performans esasli biitceleme, mevcut kamu
yonetim anlayiglarinin ¢esitli bakis agilarin1 harmanlayan, ¢ikt1 dl¢iimlerini, performans
Olctimlerini, stratejik planlart ve degerlendirmeleri igeren bir gereksinimler
toplulugudur. Akdogan (1999:342)’a gore; devletin yliklendigi gorevleri yerine
getirebilmesi bakimindan gerceklestirdigi hizmetler ile bunlarin birim maliyetlerinin
onem kazandig1r bir biitceleme sistemidir. Rodriguez (2004:59)’e gore; performans
esaslt biitceleme, biitce gerceklesmeleri ile performans plani temel unsurlarinin
birlesimidir. Yani performans ile maliyetin karsilagtirilmas: yoluyla ilave deger katma
olarak da ifade edilebilir. Mercer (2003:5)’ a gore ise; beklenen sonuglar ve faaliyetlerin

maliyeti arasindaki iliskiyi anlatan yillik performans programini ifade etmektedir.

Performans esasl biitceleme sistemi, sekil 2’de goriildiigii gibi ¢ikti odakli, sonug

odakli, c¢ikti odakli yonetim, sonu¢ odakli yonetim gibi degisik sekil ve adlarda
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kullanilmasia ragmen sistemin temel 6zelligi, girdi ve ¢iktilardan ziyade sonuglara
odaklanmast ve biitcelemeyi harcama girdilerinden harcama sonuglarina dogru

yonlendirmesidir (Bordeaux 2006:2; Joyce 1999:3 Eriiz 2005:61).

Sekil 2: Performans Esash Biitceleme Sistemi Ile Girdi-Cikti-Sonuc iliskisi
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Kaynak: Diamond 2005:5

2.6.1. Performans Esasli Biitceleme Gereksinimi

Giiran (2005:15) tarafindan aktarildigina gore; bir ¢ok lilkede devletin faaliyetlerinde
basarisiz oldugu, ekonominin etkinligini yiikseltemedigi, biiylimeyi destekleyemedigi
hatta temel kamusal hizmetlerin yiiriitiilmesinde dahi basarisiz oldugu seklinde yaygin
bir degerlendirme vardir (Musgrave 1996:257; Schiovo Campo 1996:13).Bunun

sebepleri:

e Kamu sektdriiniin faaliyet yiiriittiigii alanlardaki bilgi diizeyinin yeterli olmamasi
kamusal kaynaklarin etkin kullanilamamasina ve israfa yol agabilmektedir
(Stiglitz 2000:553).

e Kamu sektoriinde karar alma siirecinde fiyat mekanizmasi kullanilamadig: igin,
zorunlu olarak karar alma yontemi kamusal tercih (Sosyal se¢im, Siyasal karar
alma) mekanizmasidir. Ancak tercihlerin agiklanmasinda ve toplanmasinda

yasanan sikintilar, karar alma siirecini aksatmaktadir (Stiglitz 2000:157-162).
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e Kamu sektorii iflas etmeme gibi bir o6zellige sahip oldugu igin, yeterli
sorumluluk mekanizmasinin kurulamamasi sonucunda kamusal kaynaklarin
verimsiz bir sekilde kullanilmaktadir.

e Toplumsal ihtiyaglarin ne oldugu ve ne yonde degistigi, piyasalarda ortaya ¢ikan
problemlerin anlasilip giderilmesi konularinin  politikacilar  tarafindan
algilanamamasi.

e Baski gruplarimin  taleplerinin artmasi sonucunda ortaya c¢ikan popiilist
davranislar.

e Fayda ve maliyetler arasinda ayrisma yapilamamasi sonucunda, hizmet sunumu
etkin diizeyde ger¢eklesmemektedir.

e Uretim tek kaynaktan gergeklestirildigi i¢in, kamu sektdriinde elde edilen
ciktilarin dl¢iilmesine ihtiya¢ duyulmamasi.

e Uretim teknolojilerindeki belirsizlikler.

e Kamu sektoriiniin degisime direnen yapist (Giiran 2005:18-42).

Yukarda sayilan sebepler dolayisiyla kamu sektorii basarisiz olmus ve bunun sonucunda
kamu kaynaklar1 israf edilmis, yolsuzluklar artmis, kayit dis1 ekonomi yayginlasmis ve
iilkelerin mali sistemleri bozulmustur. Bu ¢ercevede bir ¢ok iilkede devletin
ekonomideki roliiniin azaltilmasi, 6zellestirme ¢alismalarina hiz verilmesi yada kamu

yonetimlerinde reform yapilmasi gibi hususlar giindeme gelmistir (DPT 2000a:11).

Kamu y6netim reformlari igerisinde, mali alanda gercgeklestirilen yapisal degisikliklerin
en basinda, kamu hizmetlerinin kalitesinin yiikseltilmesi amaciyla kaynak kullanim
kapasitesinin artirilmasi, kaynak kullaniminda etkinlik, verimlilik ve tutumlulugun
saglanmasi, siyasi ve yonetsel hesap verme mekanizmalari ile mali saydamligin
gelistirilmesine yonelik uygulamalara hiz verilmesi gelmektedir. Bu anlamda g¢ogu
iilkede biitgeleme sistemlerinde degisiklik yapilmakta; merkezden yonetimi esas alan,
kaynak dagilimi ve girdi odakli geleneksel biitceleme anlayisindan, yetki ve sorumluluk
dagitimi ile kaynaklarin yerinden yonetimini esas alan, mali yonetim ve ¢ikti-sonug
odakli performans esaslt biitceleme anlayisina gecilmektedir (T.C. Maliye Bakanligi
2004a:2). S6z konusu degisikligin temelinde bir takim sebepler vardir:
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e Kurumlar hesap verilebilir olmali ve bunlarin gorevleri, amaclar 1yi
tanimlanmalidir. Performans o6l¢limleri; performansin degerlendirilmesinde,
planlamada ve biitgelemede kullanilmalidirlar.

e Mali saydamligin saglanmasi.

e Kurumlar; koordinasyonun gelistirilmesi, miikerrer faaliyetlerin ortadan
kaldirilmas: ve karar organlarina daha iyi bilgi sunulmasi i¢in, dl¢lilmis ve
degerlendirmeye tabi tutulmus performansa sahip olmalidirlar.

e Kurumlar, performanslarina iligkin bilgileri ve faaliyetlerin kamusal yararini
vatandaslara sunmalidirlar.

e Kaynak kullaniminda daha verimli,etkin ve tutumluluk ihtiyaci ile verimsiz
faaliyetlerin gbzden gegirilmesi veya gereksiz faaliyetleri ortadan kaldirmak i¢in
harekete gegme gereksinimi.

e Kurumlarin kaynak kullaniminda daha verimli ve etkin olmalart igin serbest
hareket ihtiyac1 (OPPAGA 1997b:1).

e Hedeflere dayali yonetim anlayisinin gelistirilmesi.

e Hizmet kalitesinin artirilmasi (Eriiz 2005:62).

Bu dogrultuda, 1980’11 yillarin sonlarinda Yeni Zelanda ve Avustralya, 1990’11 yillarda
Isve¢, Amerika Birlesik Devletleri, Finlandiya, ingiltere, Danimarka, Hollanda, Kanada
ve Fransa, 2000’li yillarin baslarinda ise Avusturya, Isvicre ve Almanya performans
esasli biitcelemeye gecis yoOniinde diizenlemeler yapmistir (T.C. Maliye Bakanligi
2004a:2). Ayrica gelismekte olan iilkeler de performans esasli biitceleme konusunda

geligmis tllkelere paralel diizenlemeler yapmislardir (Robinson, Brumby 2005:3).

2.6.2. Performans Esasli Biit¢celeme Sisteminin Faydalari ve Olumsuz Y onleri

Performans esasli biitceleme sisteminin mali sisteme getirebilecegi bir¢ok fayda
bulunmakla birlikte, sistemin uygulanmasinda da bir takim olumsuzluklar ortaya

cikabilmektedir.Bunlara sirasiyla bakildiginda;
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Performans Esasl Biitceleme Sisteminin Faydalari

Yoneticilere faaliyetlerin yerine getirilmesi hususunda biitiin alanlar1 ilgilendiren
bilgilerin sunulmasi yoluyla geri bildirim saglamaktadir.

Kurum kaynaklarinin daha verimli kullanilmasi noktasinda yol gostericidir.
Ortaya konulan performans ile kullanilan kaynaklar arasinda entegrasyonun
gelistirilip gelistirilemedigine yonelik dnemli bir kontrol aracidir.

Saydamligin ve hesap verme sorumlulugunun gelistirilmesini saglar.

Performans yonetim sisteminin kurulmasini saglar.

Karsilastirilabilir bilgi sunar (Mercer 2002:7-8).

Kamuoyu denetimi daha etkin gergeklestirilebilecektir.

Kurum personelinin performansi degerlendirilebilir.

Performansa dayali {icretlendirme i¢in zemin olusturulabilir(Eriiz 2005:67-68)

Performans Esasl Biit¢eleme Sisteminin Olumsuz Yonleri

PEB sisteminin basarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in, iist yonetim tarafindan
gerekli destegin verilmesi temel zorunluluklardan biridir. Ancak performans
Olctimleri sonucunda, kurumun basarili yada basarisiz olma durumlarina karsilik
odiil yada ceza sistemi uygulanmadigi takdirde, PEB sisteminin getirdigi is yiikii
ve performansin Olgiilecek olmasinin  getirdigi baski yliziinden, sistem
yoneticiler tarafindan desteklenmeyebilir.

PEB sistemi igerisinde dnemli bir yere sahip olan performans ol¢limii biitiin
alanlara uygulanamayabilir. Ornegin cocuklara verilen trafik egitiminin
beklentileri karsilama diizeyi. Bu durumda sistem performans ol¢iimleri tim
faaliyetleri kapsamayacaktir.

Performans gostergelerinin merkezi otorite tarafindan belirlenmesi, merkezi
miidahaleyi artirict ve kurumun kendi performans 6l¢iim ve yonetim modelini
olusturmasin1 engelleyici nitelikte olacaktir. Ayrica belirlenen performans
gostergelerinin  iist  yOneticiler tarafindan legal olmayan yollardan
degistirilebilme ihtimali, performans oOl¢iimleri sonucunda ulasilan bilgilerin
gercekligini ve giivenilirligini ortadan kaldirilacaktir.

Performans programlarinda Ongoriilen yatirim projelerinin kabul edilmemesi

halinde kurumlar ile merkezi biitce kurumlar1 arasinda sorunlar ¢ikmasi ve bu
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hususun kétii performansa gerekce olarak gosterilmesi s6z konusu olabilecektir.
Bu anlamda merkezi yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin cari biit¢elerinin
Maliye Bakanliginca, yatirnm biit¢elerinin ise DPT Miistesarliginca
degerlendirilecek olmasi, kurumlarin kendi biitceleri iizerindeki s6z haklarini
azaltabilecek, farkli bakis acilar1 nedeniyle cari harcamalar ile yatirim
harcamalar1 arasinda uyumsuzluk ortaya ¢ikabilecektir.

e Kurum personelinin cografi olarak dagiliminda idari ve hukuki olarak
yasayabilecekleri problemler, istenilen diizeyde performansin elde edilmesi
karsisinda bir engel olarak goziikmektedir.

e Kamuoyu denetimi tam olarak saglanmadigi takdirde, hesap verilebilirlik
mekanizmasi zamanla islemeyecektir.

e PEB sistemini diizenleyen temel mevzuatlar cergevesinde, diger hukuki
diizenlemelerde de paralel uygulamalara gidilmedigi takdirde ortaya c¢ikacak
hukuki bosluk sistemin igleyisini aksatacaktir.

e Sistemin uygulanmasinda 6nemli yere sahip olan Strateji Daire Baskanlig1 gibi
birimlerin goérevlerini tam olarak yapmamalart yada bu birimlerde uzman
personel bulunmamasi halinde sistemin igleyisi problemli olacaktir.

e Kurumlarin i¢ denetim ve kontrol mekanizmalar1 verimli ¢aligmadig takdirde,
performans esasli biitceleme i¢in ¢ok Onemli olan performans bilgi sistemi
anlaml veriler iiretmeyecektir

e Yapilan faaliyetler sonunda, objektif olarak gerceklestirilmesi gereken dis
denetim etkin calismadig1 takdirde, meclise sunulan raporlar mali saydamlik

acisindan yetersiz kalacaktir (Eriiz 2005:71-72; Hastlirk 2006:88-89).

Yukarda ifade edilen olumlu ve olumsuz yonler, birazda sistemin hangi metodoloji
tizerinden hareket ettigi ile ilgilidir. Ciinkii diinyada standart bir PEB modeli

bulunmamaktadir. Bu bakimdan agsagida PEB modelleri ele alinacaktir.

2.6.3. Performans Esasli Biitceleme Sistemi Modelleri

Performans esash biitceleme sisteminde, kamu giderleri i¢in ayrilan édenekler {izerinde

durulmamakta, 6deneklerin kullanimi sonrasinda ne gibi ¢iktilar ve sonuclar elde
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edildigi iizerinde durulmaktadir Diger taraftan bu sistemde, kurumlarin gergek
performansi ile saydamlik iligkisini esas alan bir metodoloji kullanilmaktadir (Mercer
2003:1). Ancak Eriiz (2005:63) e gore; izlenecek metodolojileri farklilastirabilecek
degisik unsurlar tizerinden hareket eden performans esasli biitceleme modelleri

bulunmaktadir. Bunlar:

e Stratejik plana dayali modeller
e Performans s6zlesmesine dayali modeller

¢ Biitce formatina doniistiiriilmiis modeller

2.6.3.1. Stratejik Plana Dayali PEB Modeli Ve ABD Uygulamasi

Stratejik Plana Dayali PEB Modelinde, orta ve uzun vadeli bir stratejik planlama
siireciyle biitceleme baslamakta, stratejik plana uygun olarak yillik performans planlari
hazirlanmakta ve bu planlar biitgenin dayanagini olusturmaktadir. Bu modelde stratejik
planin yillik uygulamasin1 gostermek iizere performans plani hazirlanmaktadir. Daha
sonra yapilmasi diisliniilen faaliyetler ve faaliyetleri karsilayacak kaynaklar
belirlendikten sonra, biitge teklifi hazirlanmakta ve bilitcenin onaylanmasindan sonra
faaliyetler gerceklestirilmektedir. Biitge uygulamasi sonucunda ise yillik performans
raporu  hazirlanarak  performansa dayalt bir hesap verme mekanizmasi
olusturulmaktadir. Bu modele en iyi 6rnek olarak, eyalet ve federal diizeydeki ABD ve

Norveg uygulamalar1 6rnek gosterilebilir (Kristensen ve Digerleri 2002:25-27).

Amerika Birlesik Devletleri Uygulamast

ABD’ de performans esasli biitceleme anlayist federal diizeyde ele alinmaktadir. ABD
federal devlet, bagkanin yiiriitme ofisi, bakanliklar, bakanliklara ait kurumlar, bagimsiz

kurumlar ve az sayida 6zel amagh birimden olusmaktadir (Blondal ve digerleri 2003:39)

ABD’de PEB sistemi programlar ilizerine oturtulmustur. Ayrica, kaynak tahsisi ile
performans bilgileri arasinda baglanti kurmak i¢in kurumlarca performans planlari

olusturulmasi yolu secilmistir.
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ABD basgkani Clinton doneminde, Devlet Performans Sonuglari Kanunu(GPRA) ile
ABD kamu yoOnetiminde performans yonetimine gecilmesi, sonuglarin o6l¢iilmesi,
performans esasli biitceleme sistemine gegilmesi, kamu yoOnetiminde saydamlik ve
hesap verilebilirlik kavramlari 6n plana ¢ikmistir. Boylece federal hiikiimetlerin

etkinliginin artirilmasi yolunda hukuksal ¢erceve ¢izilmistir (Nangir 2006:300).

GPRA’da ifade edilen sekli ile GPRA’nin amaglar:

e Federal kuruluslarin program sonuglarinin karsilanmasina iligkin olarak
sistematik bir sekilde hesap vermesini saglamak yoluyla, Amerikan halkinin
Federal devlete olan giiveninin artirmak.

e Program hedeflerinin belirledigi bir dizi pilot proje ile program performansini
6lgmek ve bu konudaki bilgileri halka agiklamak.

e Sonuglara, hizmet kalitesine ve miisteri memnuniyetine yeni ve farkli bir
odaklanma saglayarak Federal programin etkinligini ve kamuya kars1 hesap
verme sorumlulugunu artirmak.

e Federal yoneticilerden program hedeflerini karsilamaya yonelik planlar
yapmalarini talep ederek ve onlara program sonuglarina ve hizmet kalitesine
iliskin bilgiler vererek, bu yodneticilere hizmetlerin gelistirilmesi konusunda
yardimc1 olmak.

e Kanuni hedeflere erisilmesine ve Federal programlarla harcamalarin nispi
etkinligine ve verimliligine iliskin daha nesnel bilgiler vermek yoluyla kongrede

karar alma siirecini etkinlestirmek ve Federal devletin i¢ yonetimini gelistirmek.

Sistemin Unsurlari

ABD’ de uygulanan performans esasl biit¢celeme sisteminin baslica unsurlari stratejik

planlar, yillik performans planlar1 ve performans raporudur.

Stratejik planlar: GPRA’da her kurum yoneticisinin, program faaliyetleri i¢in Ydnetim
ve Biitge Ofisi(OMB) ve kongreye bir stratejik plan sunmalar1 6ngdriilmiistiir. Ancak

stratejik planin bir tanimimin yapilmasi yerine, stratejik planin icermesi gereken bilgiler
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siralanmigtir. Buna gore ABD ‘de her kurumun hazirlayip sunacag stratejik planda su

bilgilere yer verilmesi gerekmektedir:

e Kurumun baslica fonksiyon ve faaliyetlerini kapsamina alan misyon bildirimi

e Kurumun baslica fonksiyon ve faaliyetleri i¢in sonu¢ odakli amag ve hedeflerini
igeren genel amac ve hedefler.

e Bu amag¢ ve hedeflere ulasmak i¢in gereken uygulama siireclerine, gerekli
vasiflara ,teknolojiye, sermaye ve insan kaynaklar1 da dahil olmak iizere, amag
ve hedeflere nasil ulagilacagina iligkin agiklamalar.

e Bu ama¢ ve hedeflere ulasma konusunda etkileri olacak ve kurumun
kontroliiniin disinda olan dissal faktorlerin tanima.

e (Gelecekte yapilacak olan program degerlendirmeleriyle ilgili bir zaman ¢izelgesi
ile birlikte genel amag¢ ve hedeflerin olusturulmasinda veya yenilenmesinde

yapilan program degerlendirmelerine ait bilgiler.

GPRA’ ya gore stratejik planlar sunuldugu mali yildan sonraki en az 5 yili kapsamalidir
ve en az 3 yilda bir giincellestirilmeli ve gézden gegirilmelidir. Kurum stratejik planini
olustururken kongreye danigmalidir. Uygulamada stratejik planlar sunuldugu mali y1l ve
mali yildan sonraki en az 5 yili kapsamak iizere en az 6 yillik bir siireyi kapsamaktadir.
Kurumlar 3 senede bir giincellenmis ve yenilenmis stratejik planlarin1 kongreye ve
OMB’ ye sunacaktir. Kurumlar ayrica, stratejik planlarin1 kongreye sunmadan ve
kamuya agcmadan en az 45 giin once bu planlarin bir 6rnegini OMB’ ye gondermek
zorundadirlar. Stratejik planlar, kurumlarin st yoneticileri tarafindan kongreye ve
OMB?’ ye gonderilir. Stratejik planlar tiimiiyle kamuya acik olan dokiimanlardir (OMB
2004:3; Nangir 2006:301-302)

Performans Planlari: GPRA’ya gore, OMB her kurumdan biit¢esinde yer alan tiim
programlari kapsayan bir yillik performans programi hazirlamasini isteyecektir. GPRA’
ya gore bu plan;
e Bir program faaliyeti tarafindan ulagilmasi planlanan performans seviyelerini
gosteren ve daha farkli olusturulmasi ongoriilmedigi takdirde, Olciilebilir ve

sayilabilir bir yapida olusturulan performans hedeflerini,
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Performans hedeflerine ulagsmak icin gerekli olan uygulama stireglerinin vasiflar
ve teknoloji, sermaye ve insan kaynaklarinin ve diger gerekli kaynaklarin agik
tanimlarini,

Her program faaliyeti ile ilgili ¢iktilari, hizmet seviyelerini ve sonuglari
degerlendirirken ve 6lgerken kullanilacak performans gostergelerini,

Olgiilen degerleri dogrulamak ve gecerli kilmak icin kullanilacak araglarin
tanimlarini icermelidir ve mevcut performansi olusturulan performans hedefleri

ile karsilastirabilmek i¢in bir zemin olusturmalidir.

nin kurumlardan hazirlamasint istedigi performans planlarini OMB bazi

noktalarda gézden gecirse de bu planlar kurumlarin planlaridir. Yiiriitme organi biitge

hazirlama siirecinde kurumlarin kurumlarin gegmis performans bilgilerine biiyiik dlgiide

onem vermektedir. Kurum performans planlari, biitgeden ayr1 bir dokiiman olarak

kongreye gonderilse de bazi kurumlarda bu planlar, temel biitce dokiimanlari ile

birlestirilerek gonderilmektedir (Blondal ve digerleri 2003:33).

Performans Raporlari: Performans raporlari, ilgili mali yila ait yillik performans

planlarinda yer alan performans hedefleri ile mevcut performans seviyelerini

karsilagtirir ve planda yer alan performans gostergelerini acgiklar. Performans

raporlarinda 6nceki ii¢ yila ait sonuglara yer verilmektedir. Kanuna gore performans

raporu;

[lgili mali y1la ait olan performans hedeflerine ulasilmasinda kurumun basarisini
gozden gegirir.

Mevcut mali y1l performans planini, performans raporunun ilgili oldugu yilda
performans hedeflerine ulasilma derecesine gore degerlendirir.

Ortaya konulan performans hedeflerine ulasilamadiysa, neden ulagilamadigini
degerlendirir. Ve neden o performans hedefine ulasilmadigini, eger performans
hedefi uygun olmayan ve wuygulanabilir bir performans hedefi olarak
goriilmediyse neden boyle bir sonuca varildigini agiklar ve ne yapilmasi

gerektigi konusunda oneriler sunar (Nangir 2006:303).
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2.6.3.2. Performans Sozlesmesine Dayali PEB Modeli Ve Ingiltere Uygulamasi

Performans Sozlesmesine Dayali PEB Modelinde performans bilgileri, degisik
asamalarda hazirlanan performans sézlesmeleri ile biitce uygulamasinda yer almaktadir.
Bu modelde Bakan ile {ist yonetici arasinda kamu hizmet sézlesmesi, iist yonetici ile
birim yetkilileri arasinda ise hizmet sunum sézlesmeleri yapilmaktadir. Biitce donemi
sonunda ise gerceklesen performans ile hedeflenen arasindaki iliskiye gore basari
degerlendirilmektedir. Bu modelin 6nde gelen uygulayicilar1 arasinda Yeni Zelanda ve

Ingiltere gelmektedir (Kristensen ve Digerleri 2002:24-26).

Ingiltere Uygulamasi

Ingiltere’de 1998 yilinda hiikiimet kapsaml1 bir harcama gozden gegirimi baslatmustir.
Burada, kaynak tahsis edilen her harcama alani incelenmistir. Ayrica ilk defa
kurumlarin harcama programlarina tahsis edilen kaynaklarin karsiliginda elde edilen
hizmet kalitesindeki gelismeler konusunda kararlar alinmis ve bu kararlar 1998 yilinda
biitin kamu kurumlar1 i¢in olusturulan “Kamu Hizmetleri So6zlesmeleri’nde
yayimlanmistir. Her kurum i¢in hazirlanan kamu hizmet sozlesmelerinde kurumun
amaci, hedefleri ve performans hedefleri belirlenmistir.

2000 yilinda ikinci bir harcama gozden gecirimi yapilmistir. Bu gdzden gegirim
sonucunda kamu yapisinda bir degisiklik yapilmis ve kamu hizmet sézlesmelerini
tamamlayici bir arag olarak “Hizmet Sunum Sézlesmeleri” getirilmistir (HM Treasury

2005:1).

Sistemin Temel Unsurlari

Ingiltere’de PEB sisteminin en 6nemli unsurlar;, “Kamu Hizmetleri Sozlesmeleri”,

“Hizmet Sunum Sézlesmeleri” ve “ Is Planlar1” dir.

Kamu Hizmetleri Sozlesmeleri: Bu sozlesmeler hazine ile kurumlar arasinda yapilan
sozlesmelerdir ve kamu kesimi performansinin yonetilmesinde 6nemli bir yere sahip

olan sonu¢ hedeflerini icermektedir. Her kurum i¢in hazirlanan sozlesmelerin en iist
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diizeyinde bir “amac¢”, amacin altinda kurumlarin iist diizey hedefleri bulunmaktadir.
Ust diizey hedeflerin altinda ise kurumlarin {ist diizey hedeflerini performansin ve
gelismelerin Olgiilebilecedi kavramlara ¢eviren kamu hizmet sdzlesmeleri hedefleri yer
almaktadir. Ayrica her kamu hizmet sdzlesmesi bir maliyet-etkinlik hedefi igermektedir.
Maliyet-etkinlik hedefi, girdiler ve sonuglar arasindaki iliskiyi 6l¢meyi saglar (HM
Treasury 2005). Nangir (2005:304) tarafindan aktarildigina goére; kamu hizmet

sozlesmelerinin yapisi sekil 3’te gosterildigi gibidir.

Sekil 3: Kamu Hizmet S6zlesmelerinin Yapisi

ANAG
Hedef 2 Hadaef

A4
I aaliwer-Frkinlik

H.amu Hizmat H.armu lemat Famu Hizmat
Suzlesmasl Suzlesmasl Suzlesmasl
Hedef 2 Hedef 2 Hedef 4

H.amu Hizmat
Sdzias--esl
Hedef -

Earrny iz
Srvinnrns - oAt 4

H zmet Sununiundan Sa-umia Glan Kis

Kaynak: HM Treasury 2005:3

Kamu hizmet sozlesmelerindeki hedeflere ulasilamamasinda kurumun bagli oldugu
bakan sorumlu tutulmaktadir. Hedeflerin belirlenmesi siireci siyasi hesap verilebilirligi

yansitmaktadir (Nangir 2006:305).

Hizmet Sunum Sozlesmeleri: Hizmet sunum sozlesmeleri 2000 yilinda glindeme
gelmigtir. Kamu hizmet sozlesmeleri “ne” sorusuna cevap verirken, hizmet sunum
sozlesmeleri “nasil” sorusuna cevap vermektedir. Hizmet sunum sozlesmelerinin ilk
boliimiinde kurumlarim kamu hizmet soézlesmelerinde yer alan hedeflerini nasil
gerceklestirecegi ortaya konmaktadir. Diger boliimlerde ise, her kurumun gelecek 3
yilda etkinligini ve performansini gelistirmek i¢in ne yapacagi ile hangi yontemleri ve

yonetim araglarini kullanacagi hakkinda bilgiler yer alir.
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Is Planlari: 1s planlamasi modeli, kamu hizmetleri verimlilik panelinde olusturulmustur.
Model, kamu hizmetlerinin kalitesini ve sunumunu gelistirebilmek icin ortaya
konulmustur (Ellis, Mitchell 2002:111-123). Nangir (2005:306) tarafindan aktarildigina

gore; 1s planlamasi modeli sekil 4’te gosterildigi gibidir

Sekil 4: is Planlamasi1 Modeli

UST DUZEY
HELDEFLER

‘ UvGUN FERFORMANS GUSTERGELERI "'.I"EJ

HEDEFLERI SETI

‘ HAK SAHIPLIGE WE HESAP
VERILEBILIRLIK

L FEKISTIRME

Kaynak: HM Treasury 2005:3

‘ FERFORMANS GOZDEM GEGiRiMj

2.6.3.3. Biitce Formatina Dontistiiriilmiis PEB Modeli Ve Hollanda Uygulamasi

Biitge formatina doniistiiriilmiis PEB modelinde biitce, performans bilgileri ile birlikte
Odenek bilgilerinin bir araya getirildigi bir belge haline getirilmis olup, biitceden ayri
performans belgeleri s6z konusu degildir. Dolayisiyla da kesin hesap belgesi de ayni
sekle uygun olarak hazirlanmaktadir. Bu modelde bagimsiz bir performans raporlamasi
da yer almamaktadir. Bu modele Hollanda ve Avustralya uygulamalar1 6rnek

gosterilebilir (Kristensen ve Digerleri 2002:17).

Hollanda Uygulamast

Hollanda da PEB sisteminin temel 6zelligi, sistem programlar iizerine oturtulmustur.
Performans bilgilerinin sisteme dahi edilmesi ve ¢ikti, sonu¢ odakli bir biitceleme
sistemine gegilmesi, program yapist korunarak saglanmistir. OECD iilkeleri arasinda

PEB sistemine gec¢is ve biitcenin hedeflere baglanmasi iki sekilde saglanmaktadir.
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Bunlardan birincisi, biitceden ayri dokiimanlar olusturmaktir. Digeri ise, biitce
dokiimanlar1 igerisinde performans bilgilerine yer vererek ayri bir performans belgesi

diizenlememektir. Hollanda’daki PEB sistemi ikinci usule gore olusturulmustur.

Ulkelerde uzun vadeli politikalarin olusturularak orta ve uzun vadeli oncelik ve
hedeflerin belirlenmesi konusunda degisik uygulamalara rastlanmaktadir. Bazi iilkelerde
orta vadeli planlar ve stratejik planlara yer verilirken, Hollanda’ da politika
olusturulmasi ve uzun vadeli 6ncelik ve hedeflerin belirlenmesi siireci, siyasi siirecle
birlestirilmistir. Iktidara gelen yeni hiikiimetlerin gorevlerine baslarken yaptiklart
koalisyon anlagmalari ile oncelikler ve uzun vadeli hedefler ortaya konmaktadir. Tim
bu unsurlar, Hollanda’da planlama ve biit¢cenin hazirlanmasi siire¢lerinin ¢ok basit ve

biirokrasiden uzak bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktadir.

Koalisyon Anlasmalari: Hollanda’da hicbir parti tek basina iktidar olamamakta ve
bunun sonucunda iilke, birkag¢ partinin koalisyonunda yonetilmektedir. Yeni hiikiimet
kurulurken, partiler arasinda koalisyon anlagmalar1 imzalanmaktadir. Bu koalisyon
anlagsmalarinda, yeni hiikiimet politika hedeflerini belirleyerek kamuoyuna
duyurmaktadir. Koalisyon anlagsmalarinin biitge politikast agisindan Onemli olan

unsurlari sunlardir:

Koalisyon anlagmalari, merkezi planlama orgiitiince yapilan ihtiyathh ekonomik
tahminlere dayanir. Bu sayede ekonomik kosullar yiliziinden meydana gelebilecek kotii

stirprizlerden kaginilmis olur.

Gelirler ve giderler i¢in alinacak kararlar ilkbaharda tek bir tarihte alinir. Karar alma
stireci uzatilmaz. Bdyle bir uygulamanin sebebi ise, hiikiimetin her istedigi zaman
harcama ve gelirler ile ilgili kararlarin1 degistirebilmesini engellemek ve biitge

stirecinin daha belirli bir ortamda gegmesini saglamaktir.

Harcama ¢erceveleri ve harcama tavanlari belirlenir. Hiikiimetin gérevde oldugu her yil
icin toplam gider diizeyleri ii¢ sektdr icin ayr1 ayr1 belirlenir. Degisik sektorler arasinda

transfer yasaklanmistir.



29

Gelirler ile giderler arasinda kesin sinirlar bulunmaktadir. Gelirlerin artmasi yada

beklenilenin iistiinde gelir elde edilmesi harcamalar artirmaz.

Beklenmeyen biitge fazlalar1 ve biitce aciklart ile bas edebilmek icin Onceden
belirlenmis kurallar uygulanir (Hollanda Maliye Bakanlig1 2004:12; Blondal, Kristensen
2002:45).

Temel alinan noktalar ve isleyis siireci bakimindan s6z konusu PEB modelleri, iilke
uygulamalar ile birlikte ele alindiktan sonra, diger iilkeler agisindan PEB modellerinin

uygulamalarina tablo 1°de kisaca yer verilmektedir.

Performans esasli biitgeleme sisteminin tanimi, faydalari, olumsuz yonleri ve modelleri
ele alinirken, dikkat edilecegi iizere kamu sektorii agisindan bir takim yeni kavramlarin
glindeme geldigi goriilmektedir. S6z konusu kavramlarin neyi ifade ettiginin bilinmesi,
sistemin kavranabilmesi ag¢isindan son derece Onemlidir. Bu yiizden s6z konusu

kavramlar tablo 1’den sonra kisaca tanimlanmaktadir.
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Tablo 1: Bazi1 OECD Ulkelerinde PEB Sistemine iliskin Uygulamalar

Sonug¢ odakli bir biitceleme sistemi benimsenmistir. 1999-2000 biitge doneminde
tahakkuk esasli muhasebe ve biitceleme ile tam anlamiyla tahakkuk esasli sonug ve
¢ikt1 ¢ergevesi olusturulmustur. Kurumlarda etkililik ve etkinlik olmak tizere iki tiir
gosterge kullanilmaktadir. Ayrica kurumsal bazda sonug¢ hedefleri olusturulmaktadir.
Olusturulan hedefler Maliye Bakani tarafindan onaylanmaktadir. Kurumlar ortaya
konulan hedeflere iliskin ¢ikt1 iiretmek zorundadirlar. Yil sonunda hedeflere ne 6l¢giide
ulasildigina dair raporlar iiretilmektedir.

Avustralya

1994 yilinda Kanada’da programlar gozden gegirilmis ve sonug¢ odakli biitgeleme
anlayigina gegcilmistir. Biitiin kurumlar 6nemli sonug taahhiitleri ile orta ve uzun vadeli
Kanada sonuglara odakli planlama ve raporlama yapmaya baslamislardir. Daha sonra planlar ve
faaliyetler sonucunda ortaya konulan durum Parlamentoya ve kamuoyuna
raporlanmaktadir.

Fransa’da sistem ciktilar {izerine olusturulmaktadir. 1997 bu yana biitge kiimeleri
olusturulmugtur. S6z konusu kiimeler, mevcut biitce boliimlerinin sonuglara gore
gruplandirilmasidir. 2001  yilinda sistemde reform yapilmis ve programlar
Fransa olusturulmustur. Parlamento, misyon denilen hiikiimetin sonu¢ hedeflerine béliinen
programlar {lizerinde oylama yapacaktir. Her misyon igerisinde performans gostergeleri
yer alacaktir. Merkezi biit¢e nakit esasli olamaya devam edecektir. Fransa’da galigmalar
devam etmektedir.

Japonya 2001 yilimin baslarinda tiim devlet faaliyetleri c¢apinda bir politika
degerlendirmesi sistemi getirmistir. Bu sisteme gore, her bakanlik politika, program ve
proje degerlendirmesi ylrlitmek zorundadir. Bakanliklar kendi degerlendirme
yaklagimlarini olusturma serbestisine sahiptir. Performans degerlendirmesi sisteminde,
Japonya temel amaclar ile dlciilebilir hedefler birbirinden ayrilmistir. Olgiilebilir hedefler, temel
amaglara ulagilmasina katki saglarlar. Bakanliklar miimkiin oldugunca sonug¢ hedefleri
belirlemek zorundadirlar. Belirlenen ¢ikti ve sonu¢ hedefleri ve bu hedefler
dogrultusunda elde edilen mevcut performansin Slgiilerek sonuglarin yayimlanmasi
gerekmektedir.

1997 yilinda performans yonetimi ve biitgeleme icin yeni bir ¢ergeve c¢izilmistir. Her
bakanlik ve devlet kurumu stratejik plan, yillik plan, yillik performans raporu

W@ hazirlamak zorundadir.

Yeni Zelanda, performans ile kaynak tahsisi arasindaki en siki bagi kuran iilkelerden
biridir. Performans 6l¢iimii biitge siirecine dogrudan satin alma sozlesmeleri ile ¢ikt
Yeni Zelanda | |bltselemesi yolu ile baglanmistir.  Bakanlar, ulasilmaya calisilan sonuglardan
sorumludurlar. S6z konusu sonuglara iliskin ¢iktilar belirlenmektedir. Ve kaynaklar da
bu ¢iktilara gore tahsis edilmektedir. Biitce siireci, girdilerden ¢ok performans bilgisine
dayanmaktadir.

Kaynak: Nangir(2006:293)

Verimlilik:

Verimlilik, gergeklestirilen faaliyetler cergevesinde elde edilen ¢iktilar ile ¢iktilarin elde
edilmesinde kullanilan kaynaklar arasindaki iligkiyi ifade etmektedir. Bir faaliyetin
verimlidir seklinde degerlendirilebilmesi i¢in, belirli bir girdi ile azami ¢iktinin elde

edilmesi veya belli bir ¢iktinin asgari girdi ile elde edilmesi gerekir. Ancak verimlilik
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artisginin kalitenin diismesine neden olmamasina dikkat etmek gerekmektedir (OAG

1997:3).

Etkililik:

Etkililik, gergeklestirilen faaliyetler ¢er¢evesinde hangi programlarin, beklenen amaglari
veya sonuglar1 yerine getirdigini ifade eder. Yani planlanan faaliyetler ile gergeklesen
faaliyetler arasindaki iliskidir. Etkililik, kamu sektorii performans denetimi i¢in son
derece onemlidir. Mal veya hizmetler, verimli veya tutumlu bir sekilde sunulabilirler
fakat bunlar istenilen amaca uygun sekilde gerceklestirilemezlerse kaynaklar israf

edilmis olacaktir (SIGMA)’

Etkinlik:

Giiran (2005:114)’a gore; etkinlik kavrami ¢ok kullanilan, ancak ¢ogunlukla diger bazi
kavramlarla karigtirilan 6nemli bir kavramdir. Ornegin etkinlilik kavrami kurumun
ulagmak istedigi sonuglarla ilgilenirken, etkinlik ise hem sonuclar1 hem de kaynaklar
bir arada degerlendirmektedir. Baska bir deyisle burada elde edilen ¢iktiya ne kadar

girdi kullanarak ulasildig1 sorusunun cevabi lizerinde durulmaktadir.

Tutumluluk:

Uygun kalite goz oniline alinarak, kullanilan kaynaklarin maliyetinin asgari seviyede
tutulmasini ifade eder (OAG 1997:5). Ancak tutumluluk en ucuz anlamina gelmez.
Tutumluluk konusu incelenirken, kaynaklarin dogru zamanda, dogru yerde, dogru
miktarda, dogru kalitede ve dogru maliyetle elde edilip edilmedigi saptanmaya calisilir

(T.C. Sayistay Bagkanlig1 2002:2).

Girdi:

Ciktilarin iiretimine katkida bulunan para, insan, hammadde gibi kaynaklardir.

Ciktr:
Bir program veya faaliyet tarafindan iiretilen mal veya hizmetlerdir. Ciktilar; belirlenen

hedeflerin basarilt bir sekilde gerceklestirilmesinde ve performans oOl¢limlerinde ¢ok

3 www.sigmaweb.org (15 Ocak 2006)
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onemlidirler. Ancak bunlar tek baslarina, bir programin nihai hedefe ulagmasinin hangi
stireglerden gectigini gostermezler (SIGMA)*. Ciktilar genellikle elle tutulur, somut
sayilabilen seylerdir. Ornegin ameliyat edilen hasta sayis1 veya verilen pasaport sayist

gibi (T.C. Sayistay Baskanlig1 2002:26).

Ciktilarda olmasi gereken 6zellikler su sekilde sayilabilir:

e Bireyler veya kurumlar tarafindan ortaya konulan somut mal ve hizmetler
olmalidirlar.

e Bunlar agik bir sekilde tanimlanmali ve anlasilabilir olmalidirlar.

e Kurumsal siiregler veya ara ¢iktilar i¢in degil, nihai kullanim i¢in olmalidirlar.

e Planlanan sonuglarin gerceklestirilmesine katkida bulunmalidirlar.

e Dogrudan veya dolayl olarak kurumlarin kontroliinde olmalidirlar.

e Fiyat, kalite ve miktar gibi performansa iliskin &zellikler konusunda bilgi
tiretebilmelidirler.

e Performans karsilastirmalarinda temel alinabilecek bilgiler {iiretebilmelidirler

(Diamond 2005:10).

Sonuc:

Gergeklestirilen politik program veya faaliyetler, ekonomik ve sosyal degisimleri
beraberinde getirmistir. Sonuclar, bir programin veya faaliyetin etkilerini degerlendiren
¢iktilardan farklidir. Ornegin, polisler tarafindan yapilan alkol testlerinden elde edilen
sonug, alkollii ara¢ kullanimini azaltmaktir. Oysaki buradan elde edilecek ¢ikti, yasal
alkol limitini asan siirliciilerin sayis1 olabilir. Yapilan faaliyetler cercevesinde genel
olarak iki tiir sonug¢tan bahsedilebilir. Bunlardan birincisi nihai sonuclardir. Nihai
sonuclar, program veya faaliyetin basarili bir sekilde gerceklestirilmesini amaglayan
istenilen sonuglar1 veya nihai hedefleri gosterir. Ikincisi ise ara sonuglardir. Bunlar,
istenilen sonuglara gotiirmesi beklenen fakat kendisi tek basina sonu¢ olmayan 6zellige
sahiptir (SIGMA)’. Sonug, programin kendisinin yaptig1 seyler degil, programin yaptigi

seyler sonucunda ortaya ¢ikan sonug veya etkidir. Bunlar, programlarin toplum tizerinde

* www.sigmaweb.org (16 Ocak 2006)
> www.sigmaweb.org (18 Ocak 2006)
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yarattign uzun dénemli etkilerdir. Ornegin daha uzun yasam beklentisi gibi (T.C.

Sayistay Bagkanlig1 2002:26).

Sonuglarda olmasi gereken 6zellikler su sekilde sayilabilir:

e Bunlar, hiikiimetin amag ve onceliklerini yeterli diizeyde yansitabilmelidirler.

e Toplum iizerindeki etkileri ile birlikte ortaya konmalidirlar.

e Hedeflenen gruplari iyi tanimlamalidirlar.

e Belirlenen siirede basarilabilmelidirler.

e Kontrol edilebilmeleri miimkiin olmali ve bunlarin basar1 durumlari
degerlendirilebilmelidir.

e Kurumlarin girdi ve c¢iktilarn  arasindaki  nedensellik  baglantisini
tanimlayabilmelidirler.

e Digsal raporlamalarda kolaylik agisindan, tanimlamalarda ve agiklamalarda

anlasilabilir olmalidirlar (Diamond 2005:11).

Hesap Verilebilirlik:

Hesap verilebilirlik, hiikiimet politikas1 veya yonetim kavrami olarak, politikacilarin
veya kamu calisanlarinin faaliyetleriyle ilgili sorular1 belli araliklarla cevaplandirmak
zorunda olmalarimi ve bunlara verilen yetkilerin uygulanmasi noktasinda sorumlu
olmalarini ifade eder. Hesap verilebilirligin saglanmasi i¢in sorumluluk mekanizmasinin
tam anlamiyla olusturulmasi ve bunun tutarl bir sekilde siirdiiriilmesi gerekir. Hesap
verilebilirlik kavrami su {i¢ sorunun cevabini aramalidir: kimin tarafindan hesap

verilebilirlik, ne i¢in hesap verilebilirlik ve kimin i¢in hesap verilebilirlik.

Hesap verilebilirligin gerektigi sekilde uygulanabilmesi i¢in, performansla alakali
tahmin edilebilir ve anlamli sonuglara ihtiya¢ vardir. Kamu sektdriinde, bir
organizasyon icerisinde veya dissal denetim gruplarinda g¢alisan gorevlilerin hesap
verilebilirligi konusunda, bunlarin ne kadar harcama yaptigina ve hangi sonuglarin
basarili olduguna bakilir (SIGMA)®. Performans hesap verme sorumlulugunun yerine

getirilebilmesi i¢in performans Ol¢iimii yapilmasi ve sonuglarinin raporlanmasi

¢ www.sigmaweb.org (20 Ocak 2006)
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gerekmektedir. Bu bakimdan performans hesap verme sorumlulugu ile performans

Ol¢limii arasinda yakin bir iliski vardir (Coskun, Karabeyli 2006:9).

Mali Saydamlik:

Demokratik sistemlerde devletin temel fonksiyonu, kamu yararmma mal ve hizmet
tiretmek olarak belirtilebilir. Bu fonksiyon, vatandaslar tarafindan devlete verilmis bir
yetkidir. S6z konusu yetkinin, kamu yarari i¢in kullanilmayip, kisisel ¢ikarlar1 gézetmek
ve korumak amaciyla kullanilmas: halinde, kamu kaynagi beklenen toplumsal fayday1
saglamayacaktir. Ortaya c¢ikabilecek bu tiir durumlari 6nlemek i¢in diinyanin cesitli
iilkelerinde hesap verme ve denetim mekanizmalari olusturulmustur. Bu
mekanizmalarin basarili olabilmesi ise, topluma sunulan bilgi seviyesine baghdir
(Atiyas, Saym)’. Topluma sunulacak bilgi seviyesi ise olusturulacak saydamlik

mekanizmasina baghidir.

Devletin hesap verilebilir olmasini saglayan, kamu kaynaginin boliistimiiniin yapildigi
biitcelerde ve diger mali mevzuatlarda iktisadi ve mali istikrarin saglanmasi i¢in 6n sart
olarak kabul edilen saydamlik mekanizmasi, modern kamu yonetimi anlayislarinda
genis yer bulmaktadir (Toker 2002:2; Hameed 2005:7-8). Bu dogrultuda saydamlik;
devletin iktisadi ve mali politikalarina iliskin amag¢ ve hedeflerini, mali tahminlerini ve
kamu hesaplar1 hakkindaki bilgileri tim kamuoyu ile paylasmasini ifade eder
(SIGMA)®. Diger bir deyisle saydamlik devletin hedeflerini, bu hedeflere ulasmak icin
hayata gecirdigi politikalar1 ve bu politikalarin yarattigi sonuglari izlemek i¢in gerekli
olan bilgiyi diizenli, anlasilabilir, tutarlt ve giivenilir bir bigimde sunmasidir (Coskun,
Karabeyli 2006:7). Bu ¢ercevede, IMF tarafindan yaymlanan “Mali Seffaflik Uygulama
Tiiziigiinde™ saydamhigin saglanmasi icin olmasi gereken kurallar dért baslik halinde
sayllmistir. Bunlar DPT Kamu Mali Yo6netiminin Yeniden Yapilandirilmasi ve Mali

Saydamlik Ozel Ihtisas Komisyonu tarafindan aktarildigina gére (2000b:84);

® Rollerin ve Sorumluluklarin Belirgin Olmasi: Kamu sektoriiniin agikca

tanimlanmasi, kamu sektorliniin ekonominin geri kalan kismindan kesin bir

7 www.tesev.org.tr/projeler/proje_kamu_maliye ozet.php (21 Ocak 2006)
¥ www.sigmaweb.org (21 Ocak 2006)
’ www.imf.org/np/fad/trans/code.htmw.imf.org (21 Ocak 2006)
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sekilde ayrilmasi, kamu sektorii icinde politika ve yonetim rollerinin agikg¢a
tanimlanmast ve de mali yonetim icin agik¢a tanimlanmis yasal ve yoOnetsel
cerceve olmasi gerekmektedir.

e Bilginin Kamuya A¢ik Olmasi: Hiikkiimet kamuoyuna, gecmis, simdi ve gelecek
icin merkezi hiikiimetin biitce dis1 faaliyetlerini de igerecek sekilde bilgi
vermeli, gerceklesmesi muhtemel biiyiikliikleri de iceren mali riskleri, vergi
harcamalarini ve yar1 mali nitelikteki faaliyetleri de raporlamalidir. Ayrica, mali
bilgilerin yayinlanmasi konusunda agik bir taahhiit bulunmalidir.

e Biitce Hazirlama, Uygulama ve Raporlama Siire¢lerinin Ag¢ik Olmasi: Biitge
metni; mali politika hedeflerini, makroekonomik cerceveyi, biitgenin hangi
politikalara dayandirildigini ve tanimlanabilir baslica mali riskleri igermeli,
biitce verileri politik analiz yapmay1 kolaylastiracak ve sorumlulugu artiracak
sekilde smiflandirilmalidir. Ayrica, ddeneklerin harcanmasi ve izlenmesi ile
ilgili prosediirler acik¢a belirlenmis olmali ve mali raporlama zamaninda, etkin,
kapsamli, giivenilir olmali ve biitgeden sapmalari tanimlamalidir.

e Denetimin ve Istatistiki Veri Yayinlamanin Bagimsiz Olmasi: Mali bilgiler hem
kamuoyuna ac¢ik olmali hem de bagimsiz bir denetim organmi tarafindan

denetlenmelidir.
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IKiNCi BOLUM

PERFORMANS ESASLI BUTCELEME SISTEMININ ISLEYISI

Performans esasli biitceleme sistemi farkli unsurlarin bir araya gelmesinden
olusmaktadir ve sistematik bir isleyise sahiptir. Ancak performans esasli biit¢celeme
sisteminin uygulanabilmesi ve sistemden beklenen faydalarin elde edilebilmesi igin
oncelikle mali sistemin alt yap1 olarak degisime hazir hale getirilmesi gerekmektedir.
Bu yiizden bu bdliimde Oncelikle, sisteme saglanacak alt yapi acgisindan devlet
muhasebesi sistemleri ve analitik biitce kod yapisi ele alinacak ve ardindan da

performans esasl biitgeleme sisteminin isleyis siireci incelenecektir.

1. PEB SISTEMINE SAGLANAN ALT YAPI ACISINDAN TAHAKKUK
ESASLI DEVLET MUHASEBESI VE ANALITIK BUTCE SINIFLANDIRMASI

Devlet muhasebesi, hiikiimetlerin mali politikalarina iligkin islemlerinin kayitlarini tutar
ve raporlar. Bu nedenle gelismis bir muhasebe ve raporlama sistemi hiikiimetlerin
uyguladiklar1t mali politikalarin mevcut ve gelecek donemlerdeki etkileri hakkinda en
saglam referans kaynagidir. Muhasebe ve raporlamadan elde edilecek mali bilgiler ise,
performans esashi biitgeleme sisteminde, politikalarin olusturulmasi, biitgenin
hazirlanmasi ve denetimi asamalarinda sistemin basarisi i¢in gereklidir (T.C. Sayistay
Baskanligi 2005:1). Buradan yola c¢ikarak, g¢alismanin bundan sonraki kisminda,
performans esasli biitceleme ile tahakkuk esasli devlet muhasebesi ve analitik biitce

siiflandirmasi arasindaki iligki incelenecektir.

1.1. Tahakkuk Esash Devlet Muhasebesi

Kamu mali yonetimlerinde yasanan degisimler ¢ergevesinde c¢esitli donemlerde farkl
muhasebe sistemleri uygulanmistir. Devletin roliiniin az oldugu dénemlerde, iktisadi ve
mali alanda bilgi ihtiyacinin az olmasi dolayisiyla biitgenin uygulanmasi islemleri

tizerinde yogunlagilmistir. Bunun i¢in biit¢e yili i¢inde tahsil edilen gelirler ile yapilan
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giderlerin kaydi ve raporlanmasi yeterli goriilmiistiir. Ancak, hiikiimetlerin zaman
icerisinde ekonomik faaliyetlerinin ve etkilerinin artmasi ve bunun sonucu olarak
hiikiimetlerce alinan ekonomik kararlarin ulusal ekonomiye yon vermeye baslamasiyla
birlikte, alinan mali kararlarin ve yapilan mali islemlerin muhasebelestirilmesi ve
raporlanmast 6nem kazanmistir. Bunun sonucunda da devlet muhasebesinde ve mali
raporlama alaninda degisim ve gelisim siireci yasanmaya baslamistir (T.C. Maliye

Bakanlig1 2002:4; Karaarslan 2002:58-59).

1.1.1. Devlet Muhasebesi Sistemleri

Muhasebe sistemleri, biit¢e ile verilen 6denekler cercevesinde tahsil edilen gelirlerin ve
yapilan giderlerin nasil muhasebelestirilecegini ifade eder. Modern anlamda gelirlerin
tahsil edildiginde, giderlerin 6dendiginde kaydi anlamina gelen nakit esasli muhasebe,
devlet muhasebesinin baslangi¢ noktasini ifade etmektedir. Devlet muhasebesinin diger
tarafinda ise tam tahakkuk esasli devlet muhasebesi yer almaktadir. Bu iki sistem
arasinda ise, uyarlanmig nakit esasli devlet muhasebesi ile uyarlanmis tahakkuk esash

devlet muhasebesi yer almaktadir (T.C. Maliye Bakanlig1 2002:5).

1.1.1.1. Nakit Esasli Devlet Muhasebesi

Karaarslan (2002:61)’a gore; nakit esasli devlet muhasebesi, mali islem ve olaylarin
nakit olarak alindig1 veya ddendiginde muhasebelestirilmesidir. Dolayisiyla nakit esasl

muhasebe, nakit akimlardan kaynaklanan islemleri kapsar.

Bu muhasebe sisteminde mali raporlar; biitce gelir ve gider tahminlerini ,nakit
giriglerini, nakit ¢ikiglarini, acgilis ve kapanis nakit varliklarin1 kapsar. Ancak devletin
sahip oldugu; maddi duran varliklari, tahakkuk etmis gelir ve giderleri, devlet bor¢larini,
taahhiit ve garantileri, varlik ve ylkiimliliiklere iliskin fiyat ve miktar degismeleri
kayitlarda yer almaz ve raporlanmaz. Sonug¢ olarak nakit esasli muhasebe sistemi,
kapsadig1 islemlerin basit olmasi nedeniyle anlasilmasi ve yonetilmesi kolay bir
muhasebe sistemidir. Ayrica muhasebe sisteminin kapsadigi islemler nakit akimlarla

sinirlt oldugundan, saydamlik ve hesap verilebilirlilik amaglarina hizmet etmez.
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1.1.1.2. Uyarlanmis Nakit Esasli Devlet Muhasebesi

Uyarlanmis nakit esasinda, islemler nakit esasli devlet muhasebesinde oldugu gibi
aynen muhasebelestirilir.Yani mali olaylar ve iglemler, ilgili olduklar1 ve sonuglarinin
alindig1 donemlere bakilmaksizin nakit olarak tahsil edildikleri veya 6dendikleri zaman
kaydedilir. Bu sistemde de nakit esasinda oldugu gibi 6zellikle maddi duran varliklar,
yiikiimliiliikler, taahhiit ve garantiler ve bor¢ ydnetimine iliskin islemler muhasebe

disindadir.

Uyarlanmis nakit esasini, nakit esaslt muhasebe sisteminden ayiran en 6nemli 6zellik;
muhasebe iglemlerinin mali yilin son gilinii aksamu itibariyle kapatilmayip belli bir siire,
genellikle bir ay (Mahsup Dénemi), dnceki mali yila iliskin islemlerin kayd1 i¢in agik
tutulmasidir. Bu ilave donem i¢inde bir dnceki doneme iliskin islemler, dzellikle biitge
giderlerine iliskin faturalar kabul edilir ve muhasebe kayitlar1 yapilir. Dogal olarak
biitge giderlerine iligkin islemlerde, bunlara iliskin 6deneklerin de tamamlayict doneme

aktarilmis olmasi gerekir (DPT 2000b:74).

1.1.1.3. Uyarlanmis Tahakkuk Esasli Devlet Muhasebesi

Uyarlanmis tahakkuk esasli devlet muhasebesi, tam tahakkuk esasli devlet

muhasebesinin 6zelliklerini tasir.

Uyarlanmis tahakkuk esasli devlet muhasebesinde ekonomik, mali islem ve olaylar,
nakit akimlarinin ne zaman olduguna bakilmaksizin bir ekonomik deger yaratildiginda,
degisime ugradiginda, miibadeleye konu edildiginde, devredildiginde veya yok
oldugunda kaydedilir.

Uyarlanmis tahakkuk esasini tam tahakkuk esasindan ayiran en biiyiik fark, maddi duran
varliklarin muhasebe sisteminde yer almamasidir. Bu esasta; arsa, arazi, bina, tasitlar,
demirbaslar, ormanlar, anitlar gibi maddi duran varliklara iliskin islemler muhasebe

kayitlarinda yer almaz ve raporlanmaz.
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Uyarlanmis tahakkuk esasli devlet muhasebesinde maddi duran varliklara iliskin
islemler muhasebe dis1 kaldigindan, tahakkuk esasli muhasebeye gore anlasilmasi,
uygulanmasi ve yoOnetilmesi daha kolaydir. Nakit esasina gore ise, bu sistemde daha
fazla bilgi iiretilmektedir. Ayrica, yapilan islemler nakit akimlarina bagl olmaksizin

ortaya ciktiginda kaydedilmektedir (Coker 2004a:5).

1.1.1.4. Tam Tahakkuk Esasli Devlet Muhasebesi

Tam tahakkuk esasli devlet muhasebe sisteminde; ekonomik, mali islem ve olaylar nakit
akimlarinin ne zaman gergeklestiklerine bakilmaksizin, ortaya c¢iktiklarinda
kaydedilirler. Bu sistemde tahakkuk eden gelirler ve giderler gerceklestikleri mali yilin
hesaplarinda yer alir ve ait olduklar1 mali yilin raporlarina dahil edilir. Dolayisiyla
donemsel mali raporlar, ait olduklar1 faaliyet donemine iliskin mali islemleri tam olarak

yansitirlar.

Tahakkuk esasli muhasebenin en Onemli farki, gelirler hesabi ile giderler hesabi
tizerinde goriiliir. Gelirler hesabi, tahsil edilip edilmediklerini dikkate almadan, genel
kabul gormiis muhasebe ilkeleri geregince gelir olarak kaydedilmesi gereken, gelir
islemlerini gosterir. Giderler hesabi ise nakit olarak giderin 6denip 6denmedigine
bakilmaksizin, mali yil boyunca tahakkuk eden giderlerin toplamin1 gosterir.
Anlasilacag1 ilizere tahakkuk eden gelir ve giderler ortaya ¢iktiklar1 mali yilin

hesaplarina dahil edilmekte ve s6z konusu yilin raporlarinda yer almaktadir.

Tahakkuk esasli devlet muhasebesi, gelirleri, giderleri (Amortismalar dahil), cari,
fiziksel, mali ve sermaye varliklarini, yiikiimliilikleri ve diger ekonomik akimlar igerir

(Kerimoglu 2002:89-90).

1.1.2. Muhasebe Sisteminde Degisim Ihtiyaci

Kamu mali yonetimi reformlari, birden ¢ok parcadan meydana gelen biitiinii temsil eder.
Biitlinli olusturan parcalarda aksayan yon olmasi1 halinde, reformlar beklenilen basariy1

ortaya koyamayabilir. Bu yiizden degisime ihtiya¢ bulunan alanlar iyi belirlenmeli ve
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diger alanlardaki degisimlerle paralellik saglanmalidir. Bu baglamda, mali yOdnetim
reformlart icerisindeki Onemli degisim alanlarindan biri, devlet muhasebesi ve
muhasebe sistemleridir. Bu dogrultuda, diinyada nakit esasli muhasebe sisteminden
tahakkuk esasli muhasebe sistemine dogru degisim s6z konusudur. Bu degisimin
oziinde ise hesap verilebilirligin, saydamligin artirllmast ve performans esash
biitgelemeye gecis i¢in altyapr olusturulmasi diislincesi vardir. Diger sebepler ise su

sekilde sayilabilir:

e Nakit esasli muhasebe sistemi, ilgililere karar almada veya ileriye dontik tahmin
yapmada yeterli bilgi saglayamamaktadir.

e S0z konusu sistem, tamamen biitceye odaklanmis olup, sadece biit¢enin
kavradig: islemler muhasebelestirmekte, biitce disinda kalan kamu faaliyetleri
izlenmemektedir.

e Devlet giderinin 6dendiginde biitgeye gider, gelirlerin de nakden veya hesaben
tahsil edildiginde biitceye gelir yazilmasi, devletin varliklar1 ve sorumluluklar
ile ilgili bilgilerin tam ve zamaninda kayit altina alinamamasi sonucunu
dogurmustur.

e C(ari yilda kaydi gereken islemlerin, ertesi yillarda muhasebelestirilmesi

dolayisiyla mali tablolar karsilastirma yapmaya imkan vermemektedir.

Yukarda sayilan sebepler dolayisiyla giiniin ihtiyaclarmi karsilayamayan, devletin
faaliyet ve performansini etkileyen islemler hakkinda bilgi iiretemeyen muhasebe
sistemleri yerine, hesap verilebilirlik ve saydamligin artirilmasina katkida bulunabilecek
tahakkuk esasli muhasebe sistemi 6n plana c¢ikmistir (Kerimoglu 2002:97-98;
Karaarslan 2002:64) .

1.2. Analitik Biitce Stmiflandirmasi

Gelirlerin toplanmasina ve giderlerin yapilmasina yetki ve izin veren biitgeler,
ekonomide fiyat istikrarmin saglanmasi, gelir dagilimmnin diizeltilmesi, yatirimlarin
tesvik edilmesi gibi hedeflerin ger¢ceklesmesinde kullanilan en 6nemli mali araglardan

biridir. Biitge harcamalarinin nitelikleri ve etkileri farkli oldugundan biit¢enin etkin bir
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mali ara¢ olarak kullanilabilmesi i¢in harcamalarin temel kriterlere gore
siiflandirilmasi gerekmektedir (Demirel 2001:9). Bu baglamda, harcamalarin hangi
kurulus tarafindan, ne i¢in yapildigim1 ve bunlarin finansmaninin hangi yollardan
saglandigin1 detayli olarak gosteren, ¢oziimlemeye dayanan biitce kod yapisi
olusturulmustur. Analitik biitce siniflandirmasi olarak adlandirilan bu model, temelde
Uluslar Arast Para Fonu’nca hazirlanan “Devlet Mali Istatistiklerine”(GFS)
dayanmaktadir (Coker 2004b:63; Kocabas 2004:62). IMF’nin gelistirdigi bir biitge
siniflandirma standardi olan GFS, pek cok iilkede uygulanmakta ve pek cok iilkede de
uygulamak igin girisimlerde bulunulmaktadir. GFS standartlar1 hali hazirda Ingiltere,
Cin, Rusya, Fransa ve Ispanya’da uygulanmaktadir. GFS standartlarin1 1990 yilindan
beri Avusturalya uygulamaya baslamis ve 1998 yilindan itibaren de yillik devlet mali

istatistikleri sonuglarini yaymlamaya baglamstir.

Analitik biitce uygulamasiyla hedeflenen, devlet tanimma giren tiim kurum ve
kuruluglarin mali plan ve raporlarinin uluslararas: standartlara uygunlugu saglanarak
konsolide edilebilir hale getirilmesi, performans esasli biitcelemeye temel teskil

edebilmesi ve mali yapida saydamligin ve hesap verebilirligin saglanmasidir.'®

1.2.1. Analitik Biitge Siniflandirmasinin Yapisi

Analitik biit¢e siniflandirmasinin yapisi dort baslik altinda incelenebilir. Bunlar;

e Kurumsal Siniflandirma
e Fonksiyonel Simiflandirma
e Finansman Siniflandirmasi

e Fkonomik Siniflandirma

Yukarda sayilan analitik biit¢ce siniflandirma ¢esitleri, tablo 2’de belirtildigi lizere farkl

sayida diizey ve hanelerden olusmaktadir (Kocabas 2004:65).

' www.akademiktisat.net/makaleler/analitik_butce performans_denetimi_kaplan.htm (21 Subat 2006)
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Tablo 2: Analitik Biitce Stmiflandirmasinin Genel Goriiniimii

| KURUMSAL | FONKSIYONEL | FiNANSMANl EKONOMIK |
|Dﬁzeyler ||1 ”11 ||111||1v ”1 ||11 ”III”IV || I ||1 ||E|m||1v|
Haneler |[00 ][00 J[0o0 ][00 ][oo ][0 ][o ][00 0 00 E 0 [[oo

Kaynak: T.C. Maliye Bakanlig1 2004b:20

1.2.1.1. Kurumsal Siniflandirma

Kurumsal siniflandirmada temel amag; kurumsal maliyetlerin izlenmesi, karsilastirma
yapilmasi, program sorumlularmin olabildigince belirginlestirilmesi ve degisik
kurumlardaki ayni gorev tanimli birimler arasinda mukayese yapilabilmesidir. Boyle bir
sorumlulugun tespiti, beraberinde performans esasl biit¢celeme anlayisinda hedeflenen
performanstan kimin sorumlu olacaginin ortaya konulmasini da miimkiin kilacaktir

(Mutluer ve digerleri 2005:155).

Kurumsal siniflandirmada, biitlin {ilkelerde standart olarak uygulanabilecek bir idari
siniflandirma modeli yoktur. Devlet Mali Istatistikleri de iilkelere ortak bir kurumsal
kod Onermemekte, bunun yerine kurumsal kodlamanin temel kriterlerini ve
standartlarin1 6nermektedir. Bu ylizden, iilkelerin kendi 6zellikleri ve idari yapilarina
gore kurumsal kodlama yaptiklar1 goriilmektedir. Bu itibarla tablo 3’te goriildiigii tizere

Tirkiye’de dort diizeyli ve sekiz haneli bir kodlama 6ngoriilmiistiir (Demirel 2001:11).
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Tablo 3: Kurumsal Siniflandirma Anahtar

IDARI YAPI VE I I I v
HiYERARSIK
KADEME — —

Bakan veya | |Bakana kars1 ||Politikanin Politikadan

biitce tiirii ||sorumlu en iist | juygulanmasindan | |yararlanan Kitle ile

diizey sorumlu olanlar |(|temas halinde olan,
destek ve lojistik

Bakanlik ile esdeger
kurumlar

Ozel biitceli kurumlar

Diizenleyici ve
denetleyici kurumlar

Sosyal giivenlik
kurumlari

11 6zel idaresi

Belediyeler

Mabhalli idare birlikleri

Yiiksek 6gretim
kurumlari

Kaynak: T.C. Maliye Bakanligi 2004b:22

Tabloda gosterilen birinci diizey kod yapisi, biitce tiirleri itibariyle kurumlari
gostermektedir. Ikinci diizey kodlama, birinci diizeyde belirtilen kurumlarin
yoneticilerine karsi1 dogrudan sorumlu birimleri kapsamaktadir. Ugiincii diizey kodlama,
politika olusturan ve bu politikalarin uygulanmasindan sorumlu olan ikinci diizeye bagh
ana hizmet birimleri kapsar. Dordiincii diizey ise; destek saglayan ve lojistik birimler ile
politikalar1 uygulayan ve uygulanan politikadan yararlanan kitle ile siirekli temas

halinde olan birimleri kapsamaktadir (Cura 2003:5 ! 1).

1.2.1.2. Fonksiyonel Smiflandirma

Fonksiyonel smiflandirma devlet faaliyetlerinin tiirtinii  gdstermektedir. Devlet
faaliyetlerinin ve bu faaliyetlere yonelik harcamalarin zaman serileri boyunca izlenmesi

ve uluslar arasi karsilagtirma imkaninin elde edilmesi, fonksiyonel siniflandirma ile

" www.ceterisparibus.net/arsiv.htm
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mimkiin olabilmektedir. Ayrica biitge politikalarmin olusturulmasinda sektorel
ayrimlarin yapilabilmesi de bu siniflandirmanin hedefleri arasindadir. Fonksiyonel

siniflandirmaya iliskin kodlama diizeylerini gosteren 6rnek, tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4: Fonksiyonel Simiflandirma Birinci, ikinci ve Ugiincii Diizey Kodlama

I 11 11
01 Genel Kamu Hizmetleri
1 Yasama ve Yiiriitme Organlar1, Finansal ve Mali Isler, Dis
Isleri Hizmetleri
1 Yasama ve yiiriitme organlar1 hizmetleri
2 Finansal ve mali igler ve hizmetler
3 Dis isleri hizmetleri
9 Smniflandirmaya girmeyen yasama yiriitme organlari,
finansal ve mali Isler, dig igleri hizmetleri
2 Dis Ekonomik Yardim Hizmetleri
1 Geligsmekte olan iilkelere yapilan ekonomik yardim
hizmetleri
) Uluslar aras1 kuruluglar aracili ile yapilan ekonomik
yardim hizmetleri
9 Simniflandirmaya girmeyen dig ekonomik yardim hizmetleri

Kaynak: T.C. Sayistay Baskanlig1 2005:8

Tabloda ifade edilen birinci diizey kodlar ana fonksiyonlar1 ifade etmektedir.
Arkasindan gelen ikinci diizey kodlar ana fonksiyonlara bagl alt fonksiyonlardir.
Uciincii  diizey kod yapist ise, nihai hizmetleri gdstermektedir. Fonksiyonel
siiflandirma icerisinde, kullanilabilme ihtimaline karsilik dordiincii diizey de acilmistir.

Ancak yukaridaki tabloda bog birakilmistir.

1.2.1.3. Finansman Tipi Siniflandirma

Finansman tipi smiflandirma esasinda Devlet Mali Istatistiklerinde yer almamasina
ragmen, Tiirk Biitce Sistemi icerisinde yer alan 6zel 6denek ve dis proje kredisi gibi

devirli 6deneklerin biitgelestirilmesi ihtiyacindan dogmustur (Demirel 2001:9).
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Mutluer ve digerlerine (2005:159) gore; finansman tipi simiflandirmada, genel yonetim
tanimina giren tiim idarelerin sistem tarafindan kavranabilmesi i¢in mali mevzuatin
ortaya koydugu farkli uygulamalarin tasnif edilebilmesi amaciyla gelistirilmis ve tek

haneli ve tek diizeyli bir kod yapisina sahiptir.

Finansman tipi simiflandirma, yapilan harcamalarin hangi kaynaktan finanse edildigi
gosterilmektedir. Ancak finansman tipinin belirlenmesinde 6demenin nereye yapildigi

hususu 6nem tagimamaktadir.

1.2.1.4. Ekonomik Siniflandirma

Ekonomik smiflandirma, devlet faaliyetlerinin milli ekonomi iizerindeki etkilerine gore
gruplanmasiyla olugmaktadir. Bu smiflandirma ile, devletin gérev ve fonksiyonlarini
yerine getirirken ytiriittiigii faaliyetlerin, milli ekonomiye, piyasalara ve gelir dagilimina
etkilerinin planlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi hedeflenmektedir. Diger taraftan
ekonomik siniflandirma, kamu kesimi i¢inde cari ve yatirim harcamalari ile transfer
O0demelerinin agirliklar1 hakkinda fikir verebilmektedir (Mutluer ve digerleri 2005:159;
Hanger 2003:8 ). Diger ii¢ smiflandirma sadece biitgenin gider yonii ile ilgilenirken,
ekonomik siniflandirma harcama ve bor¢ vermenin, gelirlerin ve finansmanin

kodlamaszyla ilgilenmektedir (T.C. Sayistay Baskanligi 2005:10).

Harcama ve bor¢ vermenin siniflandirilmasi, harcama ve bor¢ verme olmak iizere iki
ayr1 islemi kapsamaktadir. Harcamanin ekonomik siniflandirmasi yapilirken,
harcamanin cari veya sermaye harcamasi olup olmadigi, karsilikli veya karsiliksiz mal
ve hizmetler karsiliginda yapilip yapilmadigr yada bunlarin yurt i¢i veya yurt disi
kesimlerden hangilerini ilgilendirip ilgilendirmedigi gibi kriterlere bakilmaktadir. Borg
verme ise, gerceklestirilen kamusal faaliyet ¢ercevesinde, ortaya ¢ikan mali hakka yada

taahhiide dayal1 olarak yapilan islemdir (Kocabas 2004:69).

Harcamanin ekonomik siniflandirmasina iligkin 6rnek tablo 5°te gosterilmektedir.



Tablo 5: Harcamanin Ekonomik Siniflandirmasi

I II ||III |{IV || ACIKLAMA
01 PERSONEL GIDERLERI
1 MEMURLAR

Temel Maaslar

01 ||Temel Maaslar
2 Zam Ve Tazminatlar
01 || Zam Ve Tazminatlar
3 Odenekler
01 || Odenekler
4 Sosyal Haklar
01 || Sosyal Haklar

Kaynak: T.C. Maliye Bakanligi 2004b:36

46

Ekonomik smiflandirma igerisinde yer alan diger bir unsur, gelirlerin ekonomik

siniflandirmasidir. Gelirlerin ekonomik siniflandirmasi, Kocabas (2004:70)’a gore

karsilikli veya karsiliksiz olarak herhangi bir mali hakka dayanmaksizin yapilan

siniflandirmadir.Gelirlerin ekonomik siiflandirmasi 6rnegi tablo 6’da gosterilmektedir.

Tablo 6: Gelir Vergisinin Ekonomik Siniflandirmasi

I 1T I || IV ||ACIKLAMA

01 Vergi Gelirleri

1 Gelir, Kar Ve Sermaye Kazanglar1 Uzerinden Alinan Vergiler

1 Gelir Vergisi

01 Beyana Dayanan Gelir Vergisi

02 || Basit Usulde Gelir Vergisi

03 || Gelir Vergisi Tevkifati

Kaynak: T.C. Maliye Bakanlig1 2004b:39
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Ekonomik siniflandirmanin diger bir ilgi alanin1 finansman tipi ekonomik siniflandirma
olusturmaktadir. Finansman ekonomik siniflandirmasi, biit¢e gelirleri ile giderleri
arasindaki ac¢igin hangi kaynaktan, hangi sartlarla finanse edildigini gostermektedir.
Ayni sekilde biitge gelirleri ile giderleri arasinda bir fazlaligin s6z konusu olmasi
halinde de bu fazlaligin nasil degerlendirildigi hususu bu siniflandirma kapsamina
girmektedir. Ancak bu smiflandirmanin  finansman tipi  siniflandirma  ile
karnigtirllmamasi1 gerekmektedir. Ciinkii finansman tipi smiflandirma, harcamalarin
hangi kaynaktan finanse edildigi ile ilgilenirken, finansman ekonomik smiflandirmasi
gelir gider arasindaki farkla yani devletin finansman aciklar1 ile ilgilenmektedir
(Kocabas 2004:70-71). Finansman tipi ekonomik siniflandirma 6rnegi tablo 7’de

goriilmektedir.

Tablo 7: i¢ Borclanma Finansman Tipi Ekonomik Simiflandirma

I II || I [{IV ||ACIKLAMA
1 IC BORCLANMA
10 Tiirk Lirast Tahviller
10 Tiirk Lirast Tahviller
1 Thrac
2 || Odeme
20 Doévize Endeksli Ve Doviz Cinsinden
Tahviller
10 ABD Dolar Cinsinden Tahviller
1 Thrag
2 |{Odeme
3 Kur Farki
20 Euro Cinsinden Tahviller
1 Thrag
2 |{Odeme
3 Kur Farki

Kaynak: T.C. Maliye Bakanlig1 2004b:42
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1.2.2. Analitik Biit¢e Siniflandirmasi Performans Esasli Biit¢eleme liskisi

Performans esasli biit¢gelemenin esast kamu kaynaklarinin verimli, etkin kullaniminin
saglanmas1 ve kamu yoneticilerinin hesap verme sorumluluklarinin gelistirilmesidir.
Performans esasl biitgelemeden beklenilen basarinin elde edilmesi i¢in ise gerekli alt
yapinin olusturulmas: gerekmektedir. S6z konusu altyapr unsurlarindan birl de analitik
biitce smiflandirmasidir (Mutluer ve digerleri 2005:166-167). Analitik biitge

siniflandirmasi ile getirilen yenilikler su sekilde sayilabilir:

e Smiflandirma sistemi, harcamalarin yoniinii ve egilimlerini goriiniir kilarak,
kamu harcamalarinda belli hizmetlere agirlik verilmesi ve belli harcamalarin
kisilmas1 yoOniinde karar alma mekanizmalarmma dogru ve zamaninda bilgi
verecektir.

e Programlarin uygulama sorumluluguna iliskin aciklayic1 bir kurumsal
siiflandirma ile hesap verme sorumlulugunun belirlenmesi kolaylagmaktadir.
Diger yandan kurumsal siniflandirma, sadelestirilmis ve biit¢e birligine yonelmis
oldugundan uygulama kolaylig1 saglamakta ve konsolide biitce dis1 kuruluslara
da kolaylikla yayginlastirilabilmektedir.

e Fonksiyonel siniflandirma ile hangi kamusal islevler i¢in hangi boyutta harcama
yapildiginin kolay hizli ve dogru sekilde tespiti miimkiin olmaktadir. Ayrica bu
siniflandirma ile, kamu hizmetlerinin sektorel ayrimi ortaya konmakta ve hangi
sektore ne oranda kaynak tahsis edilecegi belirlenmektedir.

e Ekonomik smiflandirma, yapilmasi diisiiniilen kamu hizmetleri arasinda tercih
yapilirken kurumsal amag¢ ve hedeflerin belirlenmesine yardimci olacaktir.
Ayrica, kurumsal hedeflerin tahmini sonuglarinin elde edilmesinde hangi
girdilerin kullanildig1 konusunda yardimeci olacaktir.

e Analitik biitce smiflandirmasi1 uluslar arasi standartlara uygun oldugu igin
uluslar aras1 karsilagtirmalara imkan vermektedir.

e Analitik biitce siniflandirmasi kamuoyu denetimini kolaylastirmaktadir (Mutluer

ve digerleri 2005:164-165; T.C. Sayistay Baskanlig1 2005:16).
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2. PERFORMANS ESASLI BUTCELEME SISTEMININ ISLEYIS SURECI

Performansa dayali olarak hazirlanan biitceler, sistematik bir isleyise sahip olmasina
ragmen, farkli metodolojiler iizerinden hareketle performans esasli biitceleme siireci
iilkeden tilkeye degisebilmektedir. Ancak hemen hemen bunlarin hepsinde stratejik
plan, performans gdstergesi, performans Ol¢iimii, izleme ve raporlama gibi unsurlar
kullanilmaktadir (Crain, O’Roark 2002:175; Anders 1997:21; Brom, McGuire 1995:3-
17). Bu yiizden sekil 5’te yer alan performans esasli biitgenin isleyis siireci Tirkiye

sartlar1 goz Oniine alinarak olusturulmustur.

Sekil 5: Performans Esash Biitceleme Siireci
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Kaynak: T.C. Maliye Bakanlig1 2004a:13; ABD i¢ Giivenlik Bakanligi'> 2006:3; Istk 2004:24

Performans esasli biitcelemenin isleyis siireci sekil yardimiyla gosterildikten sonra,
calismanin bundan sonraki kisminda sistemin igleyis siirecine uygun olarak sistem

i¢erisindeki unsurlar incelenecektir.

"2 www.dhs.gov/xabout/budget/editorial_0561.shtm
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2.1. Uzun Vadeli Ulusal Politikalar

Ulusal veya uluslar arasi alanda hemen hemen biitiin {ilkeler uzun vadeli ¢esitli ulusal
politikalar olusturmaktadirlar. Bunlar gelecege yonelik olarak iilkelerin ne tiir faaliyetler
igerisinde bulunacagini ifade eden, ekonomik ve sosyal kalkinma hamlelerini igeren

planlardir.

Esasinda ulusal veya uluslararas1 anlamda politikalarin belirlenmesi, hiikiimetler i¢in
hem gereklilik hem de zorunlulugu ifade etmektedir. Ciinkii belirlenen politikalar
sayesinde, hiikiimetler bir taraftan hangi yolu, nasil takip edeceklerini bilmekte diger
taraftan da olusturulan politikalarla 6zel sektor yonlendirilmekte ve kamu sektorii

uyulmasi zorunlu politikalar ¢ergcevesinde disipline edilmektedir.

Politikalar belirlendikten sonra bunlarin gerceklestirilmesi ise politikalara uygun
stratejilerin olusturulmasiyla miimkiin olabilmektedir. Politikalar ve stratejiler arasinda
meydana gelebilecek uyumsuzluklar, basarisiz sonuglari beraberinde getirebilecektir

(Istk 2004:23).

2.2. Stratejik Planlama

Stratejik planlama, gelecege doniik olarak kurumun hangi faaliyetleri nasil yapacagina
dair bir siiregtir. Bu siire¢ icerisinde faaliyetlerin gergeklestirilmesine yonelik hangi
kararlarin alinacagi, kurumun organizasyon yapisi, faaliyetlerin hangi amaglara
yoneldigi ve elde edilebilecek sonuglar arastirilir (Lyddon 1999:1). Stratejik planlar;
amaglarin belirlenmesi ve performans Ol¢iimlerinin yapilmasina noktasinda temel
unsurdur (GAO 1997:11). Uzun vadeli ulusal politikalara uygun olarak hazirlanmasi
gereken stratejik planlar, genellikle bes yillik siire¢ icin hazirlanmaktadir. Stratejik
planlama, kurumun uzun donmeli amag ve hedeflerini ve bunlara ulagsmak i¢in gerekli
olan stratejileri, stratejilerin degerlendirilmesini ve izlenmesini icermekte ve ortaya
konulan amag ve hedefler dogrultusunda kaynak tahsisinin dnceliklere dayandirilmasina

ve hesap verme sorumluluguna rehberlik etmektedir (DPT 2006:7).
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Stratejik planlamanin diger faydalar su sekilde sayilabilir:

e Kurumun amaglarinin agik bir sekilde tanimlanmasi, misyonu da i¢eren amag ve
hedeflerin gergekei bir sekilde olusturulmas.

e Belirlenen amag ve hedeflerle kurumsal 6gelerin biitiinlestirilmesi.

e Kurumsal plani sahiplenme diislincesinin gelistirilmesi.

e Kaynak kullaniminda Onceliklendirme yapilmasi suretiyle verimliligin
saglanmasi.

e Olgiimlere iliskin temel olusturmas: ve gerektiginde isleyisi degistirebilecek bir
mekanizmanin kurulabilmesi.

e Kurumun hangi yone gitmesi konusunda taraflar arasinda uzlasmanin daha kolay
saglanabilmesi.

e Kurumsal konsantrasyonun saglanmasi, verimli ve etkin ¢alisilmasi.

e Yoneticilerle calisanlar arasinda baglanti kurulabilmesi ve takim g¢alismasinin
olusturulmasi.

e Problemlerin iistesinden daha kolay gelinebilmesi (Mc Namara 1999:1).

2.2.1. Stratejik Planlama Siireci

Sistematik bir isleyise sahip olan stratejik planlama birgok farkli modellerde
uygulanmasina ragmen, performans esashi biitceleme sistemine uygun olarak
olusturulan model sekil 6’da gosterilmistir (Devlet Planlama Ofisi 2002:9). Bu model
stratejik planlama literatiiriinde genel kabul gérmiis bir yaklasimdir.Ve diger iilkelerde

de yaygin olarak kullamlmaktadir."

" www.sp.gov.tr/documents/HSSGM_SP.pdf, sf.10 (21 Mart 2006)
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Sekil 6: Stratejik Planlama Siireci
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Kaynak: Devlet Planlama Ofisi 2002:9; DPT 2006:5; www.strategy.gov.uk/downloads/survivalguide/
dev/justification.htm (21 Mart 2006); Mercer 2003:22

Sekil 6’da belirtilen sorulara verilen cevaplar stratejik planlama siirecini

olusturmaktadir.

“Neredeyiz?” sorusu, kurulusun faaliyette bulundugu i¢ ve dis ortamin kapsamli bir
bicimde incelenmesini ve degerlendirilmesini i¢ceren durum analizi yapilmak suretiyle

cevaplandirilir.

“Nereye gitmek istiyoruz?” sorusu; kurulusun var olus nedeninin 6z bir bigimde ifade

edilmesi anlamina gelen misyon; ulasilmasi arzu edilen gelecegin kavramsal, gercekci
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ve 0z bir ifadesi olan vizyon; kurulusun faaliyetlerine yon veren ilkeler; ulagilmasi i¢in
caba ve eylemlerin yonlendirilecegi genel kavramsal sonuglar olarak tanimlanabilecek
stratejik amacglar ve amaclarin elde edilebilmesi i¢in ulasilmasi gereken Ol¢iilebilir

sonuglar anlamina gelen hedefler ortaya konularak cevaplandirilir.

“Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?” sorusu, stratejik amaclar ve hedeflere
ulagmak i¢in kullanilacak yontemler olan stratejiler, faaliyetler ve projeler ¢ercevesinde

cevaplandirilir.

“Bagarimiz1 nasil takip eder ve degerlendiririz?” sorusu, yonetimin tiim faaliyetlerine
iliskin bilgilerin toplanip degerlendirilmesi, 6l¢iilmesi ve raporlanmasi ile ilgilidir (DPT

2006:8).

2.2.1.1. Durum Analizi

Stratejik planlamanin ilk agamasini durum analizi olusturmaktadir. Kurulusun gelecege
yonelik amag, hedef ve stratejiler gelistirebilmesi i¢in oncelikle, mevcut durumda hangi
kaynaklara sahip oldugunu ya da hangi yonlerinin eksik oldugunu, kurulusun kontrolii
disindaki olumlu ya da olumsuz gelismeleri degerlendirmesi gerekir. Dolayisiyla bu
analiz, kurulusun kendisini ve ¢evresini daha iyi tanimasina yardimci olarak stratejik

planin sonraki agsamalarindan daha saglikli sonuglar elde edilmesini saglayacaktir.

Kurum i¢i ve kurum dis1 analizin temel amaci, kurumsal faaliyetleri ve bu faaliyetler
neticesinde elde edilecek sonuglar etkileyebilecek olan bugiinkii ve gelecege yonelik
durumlarin tanimlanmasidir (Devlet Planlama Ofisi 2002:20). Kurumun i¢ ve dis analizi
yani kurumun giiclii ve zayif yonlerinin belirlenmesi, dis ¢evreden gelen firsat ve

tehditlerin belirlenebilmesi igin SWOT analizi kullanilmaktadir.'

1 http://vizyon2023.tubitak.gov .tr/etkinlikler/bilgilendirme/Gurlek.ppt (25 Mart 2006)
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Tablo 8: SWOT Analizinin Gosterimi

POZITIiF NEGATIF
IiCSEL Giiclii Yon Zayif Yon
DISSAL Firsatlar Tehditler

Kaynak: http://erc.msh.org/quality/ittools/itswot.cfm (25 Mart 2006)

SWOT asagidaki kelimelerin bas harflerinden meydana gelmektedir.
S : Strength ( Kurumun giiclii yonlerinin tespit edilmesi )

W: Weakness( Kurumun gii¢siiz ve zayif yonlerinin tespit edilmesi )
O: Opportunity ( Kurumun sahip oldugu firsatlarin ortaya kanmasi)

T: Threat ( Kurumun kars1 karsiya oldugu tehdit ve tehlikeleri ifade etmektedir).','

DPT Kamu Kurumlar I¢in Stratejik Planlama Klavuzuna (2006:23-24)’na gore; kurum
ici analiz yapilirken, ge¢mis yillarda ortaya konulan performansin degerlendirilmesinin
yani sira, kurumun hangi alanlarda giiclii veya zayif oldugu ortaya konulur. Burada
temel amag, kurulusun var olan kaynaklar ¢ercevesinde ortaya koydugu performansi ve
sorunlart g6z Oniline alarak kurumsal potansiyeli belirlemektir. Degerlendirme
sonrasinda belirlenecek giiclii ve zayif yonler, gelecege yonelik dnemli bilgi kaynaklar
olacaktir. Kurum i¢i analizde dikkat edilmesi gereken alanlar tablo 9°’da

gosterilmektedir.

" http://www.work911.com/cgi-bin/planning/jump.cgi?ID=6754 (26 Mart 2006)
' www.marketnewzealand.com/common/files/swotanalysis-cl.pdf (26 Mart 2006)
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Tablo 9: Kurum ici Analizde Arastirilmasi Gereken Hususlar

1 - Kurulusun Yapisi
e  Kurulusun 6rgiit yapist
e Aymni ya da benzer gorevi yapan birimler ve yetki ¢akismalari
e Son donemde kurulus yapisinda ve gorev alaninda yapilan 6nemli degisiklikler
e Kurulusun yapisinda ve gorev alaninda yapilmasi giindemde olan 6nemli degisiklikler

e Izleme ve degerlendirme sistemi

2 - Beseri Kaynaklar
e  Kurulus personelinin say1s1 ve dagilimi

e Personelin egitim diizeyi, yetkinligi ve deneyimi

3 - Kurum Kiiltiirii
o {letisim siirecleri
e Karar alma siirecleri

e  Gelenekler ve degerler

4 - Teknoloji
e  Kurulusun teknolojik alt yapis1

e Teknolojiyi kullanma diizeyi

5 - Mali Durum
e  Mali kaynaklar
e Biitce biiyiikliigii

e Kurulusun arag, bina envanteri ve diger varliklari

Kaynak: DPT 2006:24

Kurum dis1 analiz ise, organizasyonun disinda meydana gelen olaylarin, gelismelerin
kisaca kurum disinda kalan her seyin degerlendirilmesini ifade eder. Dis g¢evrenin
gozlemlenip degerlendirilmesindeki temel amag, organizasyonun bulundugu politik,
ekonomik, sosyal ve teknolojik (PEST)"” degisiklikleri tahmin edebilmek ve bu

gelismelerin yoni ve hizim1 dikkate alarak, organizasyon i¢in en uygun stratejilerin

' www.quickmba.com/strategy/pest/ ( 2 Nisan 2006)
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belirlenmesidir. Boylece kurum; olumsuz dis degiskenlerden asgari etkilenirken, olumlu
dis degiskenlerden ise azami faydalanabilecektir.

Kurum dis1 analizde temel noktalar tablo 10’da gosterilmektedir.

Tablo 10: Kurum Dis1 Cevre Analizi

e  Kurulugun faaliyet alaninda diinyadaki durum ve gelismeler

e  Kurulusun faaliyet alaninda lilkemizdeki durum ve geligsmeler

e Diinyada ve iilkemizdeki temel egilimler ve sorunlar arasinda kurulusu yakindan ilgilendiren
kritik konular ve bu konularin kurulusu nasil ve ne yonde etkileyecegi

e Kurulusun faaliyetleri ve alaniyla ilgili kalkinma plan1 sektorel ve bolgesel plan ve programlarda
yer alan amag, ilke ve politikalar ve bunlar arasindaki uyum

e  Kurulusun karsilasabilecegi riskler ve belirsizlikler

Kaynak: DPT 2006:25

2.2.1.2. Gelecege Bakis

Kurumun bulundugu nokta durum analizi ile tespit edildikten sonra stratejik
planlamanin bundan sonraki silireci, gelecege yonelik olarak neler yapilabilecegini
arastirmaktir. Bu c¢ercevede, kurumsal misyon, ilkeler, vizyon, stratejik amag¢ ve

hedeflerin belirlenmesi gerekir.

2.2.1.2.1. Misyon, ilkeler Ve Vizyon

Misyon bir kurulusun varlik sebebidir'®; kurulusun ne yaptigini, nasil yaptigin1 ve kimin
icin yaptigini acikca ifade eder. Ayrica kurumun hangi alanlarda faaliyette oldugunun
siirmni belirtir. Misyon bildirimi, stratejik plan igerisinde yer alan diger kisimlaria da
temel olusturur (Logan 2005)". Genel olarak misyon bildirimi, kurulusun iist yénetimi

ile planlama ekibinin birlikte hareket etmesiyle gelistirilmektedir. Kurum ¢alisanlan ise,

' www.netmba.com/strategy/process (4 Nisan 2006)

Pwww.charityvillage.com/cv/research/rstrat34.html (4 Nisan 2006)
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belirlenmis misyon c¢ercevesinde kendilerine verilmis gorevleri tanimlayabilmelidirler

(Devlet Planlama Ofisi 2002:17).

DPT Kamu Kurumlar i¢in Stratejik Planlama Klavuzu’na (2006:27-30)gére, kuruma ait

misyon belirlenirken dikkat edilmesi gereken noktalar su sekilde sayilabilir:

e Ozlii, agik ve carpict sekilde ifade edilmelidir.

e Hizmetin yerine getirilme siirecini degil, amacini tanimlamalidir.

e Yasal diizenlemelerle kurulusa verilmis olan gorev ve yetkiler ¢ergevesinde
belirlenmelidir.

e Kurulusun hizmet sundugu kisi ve kuruluslar belirtilmelidir.

e Kurulusun sundugu hizmet ve/veya iiriinler tanimlanmalidir.

Ilkeler, kurulusun temel degerlerinin bir ifadesidir. Kurumsal degerleri, yonetim
bicimini ve kurumsal davranis kurallarimi ifade eder. Temel degerler su nitelikleri

tasimalidirlar:

e (alisanlarin islerini en 1iyi sekilde yapacaklar1 sartlara iliskin temel diisiinceyi
belirtmelidir.

e Kurulusun vizyonunu gerceklestirmesini saglayacak sistem ve siirecleri
desteklemelidir.

e Temel deger ve inanglar1 agik ve kesin bir dille ortaya koymalidir.

Vizyon gelecege yonelik gerceklestirilebilir amac¢ ve hedefleri ifade etmektedir. Bir
baska ifadeyle vizyon, organizasyonun ulasmak istedigi gelecegin bir resmidir®.
Kurulusun uzun vadede neleri yapmak istediginin anlatimini yansitan vizyon, bir
kurulusun farkli birimleri arasinda birlestirici bir unsur olup, kurumun stratejik

yiikiimliiliiklerini tanimlar (Isik 2003:50).

* www.canaktan.org/canaktan_personal/canaktan-arastirmalari/toplam-kalite/aktan-stratejik-yonetim.pdf

(6 Nisan 2006)
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Vizyon belirlenirken su noktalara dikkat etmek gerekir:

Ozgiin olmal1, kurulusun vizyonunu digerlerinden ayirt edilebilmelidir.
Kurum personeli kadar diger insanlarin da dikkatini ¢gekebilmelidir.
Kisa ve akilda kalic1 olmalidir.

Gergekteki basar1 durumunu ortaya koymali ve ideal olani tanimlayabilmelidir

(DPT 2006:29).

2.2.1.2.2 Stratejik Amag¢ Ve Hedefler

Stratejik amaglar, bir kurulusun gelecekte bulunmak istedigi durumu ifade eder. Diger

bir deyisle, belirli bir zaman diliminde kurulusun ulagsmay: hedefledigi kavramsal

sonuglardir (DPT 2006:32; Eren 1997:8; Becerikli 2000:102).

Stratejik amaclarin 6zellikleri su sekilde sayilabilir:

Misyon, vizyon ve ilkelerle uyumlu olmalidir.

Kurulusun misyonunu yerine getirmesine katkida bulunmalidir.

Gergekei ve ulasilabilir olmalidir.

Kurulusun simdiki durumundan gelecekteki arzu edilen durumuna dontistimiinii
saglayabilecek nitelikte olmalidir.

Ulasilmak istenen noktayi agik bir sekilde ifade etmeli, ancak buna nasil
ulasilacagini ayrintili olarak agiklamamalidir.

Stratejik planlama siirecinin daha sonraki asamalari i¢in bir ¢erceve sunmalidir.
Hedeflerin gerceklestirilmesinde yol gosterici olmalidir.

Kurulusun oncelikleri ve durum analizi sonuglarina gore sekillenmelidir.

Orta vadeli bir zaman dilimini kapsamalidir.

Onemli digsal degisiklikler olmadig1 siirece degistirilmemelidir (Devlet

Planlama Ofisi 2002:23-24).

Stratejik hedefler, stratejik amaclarin gerceklestirilebilmesi i¢in ortaya konulan spesifik

ve Olgiilebilir alt amaglardir. Stratejik amaclarin aksine, hedefler sayisal olarak ifade

edilirler ve daha kisa vadeyi kapsarlar. Bir stratejik amaci1 gergeklestirmeye yonelik

olarak birden fazla hedef belirlenebilir.
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Hedefler, stratejik amaclarin tanimlanmis bir zaman dilimi i¢inde nitelik ve nicelik
olarak ifadesidir. Bu nedenle, hedefler ulasilmasi1 ongoriilen ¢iktilara doniik, dlgiilebilir

alt amaclardir (DPT 2003:27).

Stratejik hedefler, kisaca SMART 2 olarak ifade edilen 6zellikleri tasimalidirlar.
Specific (Yeterince agik ve anlasilabilir ayrintida olmalidir).

Measurable (Olgiilebilir olmalidir).

Attainable (Iddiali olmali, fakat imkansiz olmamalidir).

Resaults- Focused (Sonuca odaklanmis olmalidir).

Timed (Zaman gergevesi belli olmalidir).

Stratejik planlamanin bundan sonraki asamalarinda yer alan; stratejiler, faaliyet ve
projeler, kaynak ihtiyacinin belirlenmesi, performans o6lgme ve degerlendirme,
performans izlemesi gibi konular ayn1 zamanda performans esasli biitgelemenin isleyis
siireci icerisinde yer almaktadir. Bu ylizden bu kavramlar, performans esash

biitgelemenin isleyis siirecinde incelenecektir.

2.3. Performans Programi

Performans programi, kurum ve kuruluglar tarafindan hazirlanan stratejik planlar
dogrultusunda bir mali yilda gercgeklestirilmesi diisiiniilen 6ncelikli stratejik amacg ve
hedefleri, bunlara uygun performans hedeflerini, faaliyetlerin neler oldugu ve bunlarin
hangi kaynaklardan finanse edilecegini ve performans kriterlerini biinyesinde

bulunduran programi ifade eder.”

*'www.ala.org/ala/actlbucket/is/organizationacrl/planningacrl/smartobjectives/whatsmartobjective.htm (8
Nisan 2006)

2 www1.worldbank.org/publicsector/pe/turkeysymposium/13%20Hayrettin%20Gungor.ppt ( 15 Nisan
2006)
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2.3.1. Stratejik Oncelikler

Kurum tarafindan belirlenen misyon ve vizyon cergevesinde ortaya konulan stratejik
amagclar ve bu amaglarla ilgili hedeflerin hangilerinin 6ncelik hakkina sahip oldugunun
degerlendirilmesi kaynaklarin verimli kullanilmasi agisindan ¢ok 6nemlidir. Bu yiizden
kurum tarafindan, hangi faaliyetlerin daha hizli1 yapilmasi gerektigi, hangi faaliyetlerin
daha sonraya birakilabilecegi konularinda eylem planlar1 ortaya konulabilir. S6z konusu
planlar hazirlanirken kurulusun yetki alani1 dahilinde; kalkinma planlarinin, yillik
programlarin, bolgesel programlarin, hiikiimet programlarinin, ekonomik programlarin

ve varsa 0zel diizenlemelerin dikkate alinmas1 gerekmektedir.

Yapilan 6ncelik siralamasinda, kurum veya kurulus, her bir stratejik amaca ait hedefleri
bu baslik altinda ayrintili olarak agiklayacak ve bu hedeflere ulagsmak i¢in gerekli olan

faaliyet ve projeleri detayl bir sekilde anlatacaktir (Isik 2003:57; DPT 2003:29-31).

2.3.2. Performans Hedefleri

Performans hedefleri, stratejik hedeflerle ilgili olarak bir mali yilda gergeklestirilmesi
diisiiniilen performans seviyelerini ifade eder. Performans hedeflerinin c¢ikti-sonug
odakli olmas1 gerekir. Ayni zamanda performansin kolaylikla izlenebilmesi,
degerlendirilebilmesi ve hedefleri karsilayacak kaynak ihtiyacinin biitgelerle temin
edilebilmesi i¢in performans hedeflerinin yillik olarak belirlenmesi gerekir. Belirlenen
performans hedefleri, oncelikli stratejik ama¢ ve hedeflerle uyumlu olmalidirlar (Isik

2004:23-24; T.C.Maliye Bakanlig1 2004a:18).

2.3.3. Faaliyetler, Projeler Ve Bunlarin Kaynak Ihtiyacinin Belirlenmesi

Kamu kurum ve kuruluslari, toplum yararina mal ve hizmet sunumunda bulunabilmek
icin birtakim faaliyet ve projeler yiiriitiirler. Yiiriitiilen faaliyet ve projelerin maliyetleri
cesitli kamu kaynaklar1 kullanilarak karsilanmaktadir. Idarelerin kaynak ihtiyacinin
belirlenmesi faaliyet ve proje maliyetlerinin tespiti ile baglar. Bir performans hedefine

iliskin faaliyet ve proje maliyetlerinin toplami performans hedefinin maliyetini, bir
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stratejik amag ve hedefe iligkin performans hedeflerinin maliyetlerinin toplamu ise ilgili
ama¢ ve hedefe ulagmanin maliyetini gdstermektedir. Her bir performans hedefi i¢in
belirlenen, kaynak ihtiya¢c planinin konsolide edilmesiyle toplam biit¢e teklifi elde

edilmektedir (Mutluer ve digerleri 2005:149).

T.C. Maliye Bakanlig: tarafindan hazirlanan Performans Esasli Biitceleme Rehberine

gore, faaliyet veya proje maliyetlerinin tespiti su agilardan 6nem arz eder:

e Biitcenin hazirlanmasina yardimci olmak.
e Politika seceneklerinin maliyetini hesaplamak ve degerlendirmek.
e Hesap verebilirliligin saglanmasina yonelik maliyet bilgilerini tiretmek.

e Kamu iiriin ve hizmetlerinin birim maliyetlerini ortaya koymak.

Faaliyetlerin maliyet yapisinin analizi, planlarin olusturulmasina, siireclerin kontroliine
ve stratejik kararlarin alinmasina yardimci olur. Bu analizin saglikli bir sekilde
yapilabilmesi i¢in, faaliyetlerin hangi tiir maliyetleri ortaya ¢ikardigi, bu maliyetlerin
ozellikleri, faaliyet diizeyiyle iliskileri, is siiregleriyle etkilesimi, girdi fiyatlarinin
yapisi, alternatif girdilerin varlig1 gibi hususlarin degerlendirilmesi gerekir. idareler
faaliyetlerini analiz ederken alternatif maliyetlerini de goz oOniinde bulundurmalidir.
Ayrica, maliyet yapisinin analizinde, is siire¢ analizleri yapilarak faaliyetlerin en hizl
sekilde ve en diisiik maliyetle yapilmasi saglanmalidir. Belirlenen bir faaliyet/projenin

maliyeti sekil 7°de goriildiigii gibidir.

Sekil 7: Faaliyet/Projenin Maliyetinin Belirlenmesi

I s LA ey

Kaynak:T.C. Maliye Bakanlig1 2004a:17
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Faaliyet diizeyinden kastedilen, ne kadar ¢ikt1 iireteceginin belirlenmesi ve kaynak
ihtiyacinin buna gore tespit edilmesidir. Kamu kurum ve kuruluslar, faaliyet
diizeylerinin belirlenmesinden sonra, belirlenen faaliyet diizeyindeki {iriin ve hizmetleri
iiretebilmek i¢in hangi tiir girdileri kullanacaklarini belirler. Daha sonra ¢ikt1 diizeyine
duyarli bir maliyet hesaplama sisteminin olusturulmasi i¢in, kamu idareleri, bir faaliyet
alaninda bir birim trlin/hizmet (¢ikt1) liretmek i¢in her maliyet unsurundan hangi
miktarda kullanilmasi gerektigini hesaplamaktadirlar. Birim fiziki kaynak ihtiyag
miktarlarinin hedeflenen ¢ikti miktarlar1 ile ¢arpilmasi sonucunda ise toplam fiziki

kaynak ihtiyact belirlenmis olacaktir.

Toplam fiziki kaynak ihtiyacinin belirlenmesinden sonra, kamu idareleri maliyet
unsurlarinin birim fiyatlarini, ilgili mali yila iligskin biitce hazirlama rehberinde yer alan
ilkelere uygun olarak tespit ederler. Buradan elde edilen birim fiyatlarin toplam kaynak
ihtiya¢ miktarlar1 ile ¢arpimi sonucunda toplam maliyete ulasilmaktadir. Toplam
maliyet tablosunda belirlenen maliyetler, blitcenin hazirlanmasina dayanak olusturmak
tizere analitik biitce siiflandirmasinin ekonomik kod yapisi igerisinde yer alacaktir

(T.C. Maliye Bakanlig1 2004a:20-24).

2.3.4. Performans Gostergeleri

Bir kurumun performansi, performans gostergeleri vasitasiyla izlenebilir yada
degerlendirilebilir (SIGMA)®. Performans gostergeleri, belirli bir dénem icindeki
faaliyetlerin rakamsal ifadeleridir (NAO 2001:2). Diger bir deyisle, hedeflere karsilik
hizmetlerin ne kadar iyi yiritildigiinii gosteren, performansin bazi boyutlarinin
dogrudan, net ve eksiksiz bigiminde sayisal ifadelerdir. Ornegin; ameliyat edilen hasta
sayisi, okuma-yazma kursunu bitirenlerin sayisi, trafik kazalarindaki azalis orani gibi
(Yoriiker ve digerleri 2003:13). Literatiirde performans gostergesi yerine performans

Olciisti kavrami da kullanilmaktadir.

3 www.sigmaweb.org (21 Nisan 2006)
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Performans gostergeleri sadece biitce gerceklesmeleri sonucunda kurumlarin verimli
calisilip calisiimadiginin  degerlendirilmesinde kullanilmazlar, bunun yaninda bir
sonraki yilin biitgesi i¢in de temel olusturmaktadirlar (Anders 1997:19).

Performans gostergeleri esasen yapilmak istenilenlere iliskin standartlari, somut

hedefleri ya da kiyaslar1 kapsamaktadir:

e Standartlar, 6nceden belirlenmis miikemmellik diizeyleri olup performansin
veya milkemmelligin asgari diizeyini ifade eder.

e Somut hedefler ise kurum i¢inde olusturulmus standartlar olup onceki yillara
iliskin sonuglara dayanur.

e Kiyaslar ise sektorde en iyi performansit gosteren verilerden saglanabilir

(Yoriiker ve digerleri 2003:13).

Performans gostergelerinin bir kuruma saglayabilecegi potansiyel faydalar vardir.

Bunlar su sekilde sayilabilirler:

e Istikrarin saglanmasi ve gelecege yonelik beklentilerde belirsizliklerin ortadan
kaldirilmas:.

e Yasama organina ve kamuoyuna bilgi sunulmasi.

e Kurum i¢in 6nem arz eden alanlarin tanimlanmasi yoluyla verimli kaynak
kullaniminin saglanmas.

e Planlama, biitgeleme ve degerlendirme iligkisinin kuvvetlendirilmesi (Anders

1997:19-20).

2.3.4.1. Performans Gosterge Cesitleri

Performans gostergeleri farkli kategorilerde siniflandirilmaktadirlar. Genel olarak bes
tiir performans gostergesi bulunmaktadir. Bunlar; girdi, ¢ikt1, sonug, verimlilik ve kalite
gostergeleridir. Kamu kurumlarindaki ¢iktilarin ve sonuglarin farkli 6zellikler tagimasi
ve farkli gruplarin ilgilerinin de degisik alanlara ydnelmesi nedeniyle tutumluluk,
etkinlik ve finansal gostergeler de zaman zaman yukarida belirtilen besli 6l¢ii grubunun

icine girebilmektedir (NAO 2001:13-15; Willoughby, Melkers 1998:347).
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Girdi Gostergeleri:
Girdi gostergeleri, iiretimde gerekli olan kaynak miktari ile ilgilidir.** Bir isin yapilmas:
icin hangi kaynaklara sahip oldugumuz ve hangi kaynaklara ihtiyacimiz oldugu

sorusuna cevap verir (Oktay 2006:14).

Cikti Gostergeleri:
Cikt1 gostergeleri, yapilan bir faaliyet sonucunda nelerin elde edildigi ile ilgilidir.”> Yani
ne kadar is yerine getirildi veya kag¢ birim hizmet tedarik edildi sorular ile ilgilidir.
Ancak bu gostergeler, faaliyetin amaglarina ulasip ulasmadigini, sunulan hizmetlerin
verimli ve kaliteli olup olmadigini gostermez (Willoughby, Melkers 1998:348; Alberta
Hiikiimeti 2001:4).

Sonug¢ Gostergeleri:

Sonug gostergeleri, bir faaliyetin gergeklestirilmesi sonucunda elde edilen fiili sonuglar
yada faaliyetten saglanan yarar1 Olgmek icin kullanilirlar. Sonug¢ gostergeleri,
cogunlukla ¢ikt1 olciileri ile karistirilmaktadirlar. Oysa ki sonug gostergeleri, faaliyetin
etkin olup olmadigini belirlerken, ¢ikt1 dlgtileri faaliyetin basaris1 konusunda kesin bir

fikir vermezler (Kong 2005:97) %°.

Verimlilik Géostergeleri:

Verimlilik, genellikle bir faaliyet i¢in kullanilan girdiler ile iiretilen ¢iktilar arasindaki
iliskiyi tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Bu anlamda verimlilik gostergesi de ¢iktilar
ile girdiler arasindaki iliskiyi ifade etmektedir. Verimlilik gdstergesi maliyet cinsinden
veya her birimin siiresi cinsinden ifade edilir. Birim maliyetler verimlilik

gostergelerinin yaygin 6rnekleridirler (Yoriiker ve digerleri 2003:19).

Kalite Gostergeleri:
Kalite gostergeleri, sunulacak hizmet veya {iriinden yararlanacak olanlarin
beklentilerinin ve ihtiyaclarinin karsilanmasindaki etkinligin 6lgiilmesinde kullanilan

araclardir. Kalite Ol¢limiinde, {irlin ve hizmet ayr1 ayri degerlendirilmesine ragmen,

* http://www.ucisa.ac.uk/resources/docs/library/perfind (20 Haziran 2006)
 http://www.ucisa.ac.uk/resources/docs/library/perfind (20 Haziran 2006)
2 www. guadek.gazi.edu.tr/sunumlar/Sunusp.ppt (20 Haziran 2006)
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cogu programda her ikisinin birden Ol¢lilmesi ve gosterilmesi gerekebilir (NAO

2001:15). Yukarida sayilan performans gostergelerine iliskin 6rnekler Tablo 11’ de

gosterilmektedir.

Tablo 11: Performans Gostergeleri Ile ilgili Ornekler

azalma

Girdi Cikt1 Sonu¢ Verimlilik Kalite
e Ruhsat igin e Verilen e Ruhsat i¢in uygun e Ruhsat iglemleri igin e Ruhsat
basvuranlarin ruhsatlarin sartlari tagtyan gereken zaman islemlerindeki
sayisi say1st kuruluslarin sayist e Verilen ruhsatlarin birim hatalarin azalma
maliyeti yiizdesi
o [ssizlerin is e Hizmet e Asgari licretin e Danigman bagina diisen e Danigmalarin
bulmalarina verilen iizerinde iicretle ise hizmet verilen insan ihtiyaglara
yardimc1 olan insan sayisi yerlestirilenlerin say1st uygun sekilde
danigman say1s1 o Kisi basina diisen gorev yaptigini
sayist o Igsizlik oraninda damigmanlik hizmeti belirtenlerin
meydana gelen stiresi yiizdesi

Kaynak: Ydriiker ve digerleri 2003:18

Tutumluluk Géstergeleri:

Tutumluluk, uygun diizeydeki kalitenin muhafaza edilip kullanilan kaynaklarin

maliyetinin en aza indirilmesidir (T.C. Sayistay 2002:2) Buna gore bir kurum, mal ve

hizmetlerini miimkiin olan en ucuz fiyattan satin aliyorsa tutumlu davranmaktadir.

Yaygin olarak kullanilan tutumluluk gostergeleri:

e Kaliteden fedakarlik etmeden rekabet¢i fiyat olusumunun sonucu olarak
masraflarin kisilmasi.
elektrik, kamu hizmetlerinin satin alimindaki

e Dogalgaz, telefon gibi

tenzilatlardan kaynaklanan mali tasarruflar (Y 6riiker ve digerleri 2003:19).

Etkinlik Gostergeleri:

Etkinlik, bir kurumun hedeflerine ulagsma derecesini, istenilen etki ile gergeklesen etki
arasindaki iligkiyi ifade eder. Etkinlik gostergeleri de programin ¢iktilarinin istenilen
sonuclara yol agip agmadigini lgmekte kullanilmaktadirlar (T.C Sayistay 2002:3).

Yaygin olarak kullanilan etkinlik gostergeleri:
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e Sigara karsiti kampanyalar dolayisiyla sigaray1 birakan tahmini kisi sayisi.

e Vergi borglarinin %80’ini toplayan bir vergi idaresi %80 etkindir.

e Kayitlara gecen suglarin %95°1 ¢oziildilyse su¢ aydinlanma orani %95 etkinligi
gosterir.

e Tiim hastalik vakalarimi teshis eden bir kanserden korunma programi %100

etkindir (Y oriiker ve digerleri 2003:20).

Finansal Gostergeler:
Kamu isletmelerinin finansal performans gdstergeleri bulunabilir. Bu kuruluslar, kendi
ticari faaliyetleri ve birim maliyet hedefleri icin Olclilere ve rasyolara sahiptirler ( NAO

2001:16).

Yaygin olarak kullanilan gostergeler;

e Genel giderlerinin isletme maliyetlerine dahil edilmesi.
e Birim maliyet hedefleri.

e Ticari faaliyetlerden elde edilen kar

2.3.4.2. Performans Géstergelerinin Temel Ozellikleri

Performans gostergelerinin sahip olmalar1 gereken ozellikler asagida maddeler halinde

belirtilmektedir:

o Anlamli ve baglantili: Misyon, ama¢ ve hedeflerle dogrudan ilgili ve anlaml
bilgiler vermesi,

o  Kurumsal olarak kabul gormiis: Kurum i¢inde politika ve biitce kararlarinin
alinmasinda yararlanilmasi,

e Dengeli: Performans hakkinda net bir tablo ortaya koymasi bakimindan farkl
gosterge tiirlerini igermesi,

o Acik, iyi tammlanmis ve basit: Kolayca anlagilmasi, kolay hesaplanmasi, kolay

yorumlanmasi, yanlis anlamalara meydan vermemesi,
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o Giuivenilir, tutarl, giincel ve zamanli: Dayandig1 verilerin dogru ve inanilir
olmast; verilerin dogru olmasi ile zamaninda veri iiretilmesi adasinda denge
kurulmasi,

o Karsilastirtlabilir: Kurum i¢i ve dis1 karsilagtirmalara ve yillarla ilgili
mukayeselere elverisli olmasi,

o Dogrulanabilir:  Veri toplanmasina/iiretimine  iliskin  siirecler  kusku
uyandirmamasi ve agik bicimde belgelendirilmesi,

o Ters etki yaratmamasi: Olumsuz, istenmeyen veya yararsiz egilimleri tesvik

etmemesi (Yoriker ve digerleri 2003:14; Bird Ve Digerleri 2001:9-10 )*7,%*.

2.4. Biitcelestirme Siireci

Idareler, stratejik planlarina uygun olarak performans programlarini hazirladiktan sonra
sistemin igleyisi mali yila iliskin biitgenin teklif edilmesi ile devam edecektir. Bundan
sonraki stirecte, yetkili kurumlara sunulan biitge teklifi goriisiilmekte ve daha sonra

onaylanmaktadir.

Biitcenin onaylanmasi, kurumlara harcama yapma yetkisi verildigi anlamina
gelmektedir. Verilen 6denekler dogrultusunda kurumlar, performans programlarinda

belirtilen faaliyetleri gerceklestirmeye caligmaktadirlar.

2.5. Performans izleme Sistemi

Kurum veya kuruluslar tarafindan ortaya konulan performans programlari, bir yillik
zaman dilimi igerisinde hangi faaliyetlerin gergeklestirilebilecegi konusunda
vatandaslara, tiim kamuoyuna agiklayici bilgi sunar. Performans programinda yer alan
stratejik amag¢ ve hedefler, performans hedefleri her ne kadar gercek¢i belirlenmeye
caligilsa da bunlar varsayima dayanmaktadirlar. Dolayisiyla  varsayimlarin
gerceklesmemesi durumunda, sonuglar istenildigi gibi ¢ikmayacaktir. Yada kurum veya

kuruluglar amag ve hedeflerini tespit ederler iken, kapasitelerinin altinda veya {istiinde

2 pdf.dec.org/pdf docs/PNABY233.pdf (12 Temmuz 2006)
2 www.oecd.org/dataoecd/23/21/2670515.pdf (12 Temmuz 2006)
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tahminde bulunmusg olabilirler. Bu durumda elde edilen sonuglara bakarak, kurumun
basarili yada basarisiz oldugunu sdylemek hatali olabilir. Karsilagilabilecek bu gibi
sebepler dolayisiyla dnceden ve zamaninda miidahale, performans esash biitceleme
sisteminin basarisi i¢in ¢ok dnemlidir. Bu yiizden kurum ve kuruluslar i¢in performans

izleme sistemi uygulanmaktadir (Isik 2003:124).

Performansin izlenmesi; girdiler, ¢iktilar, sonuclar, performans gosterge ve oOl¢iileri,
performans amag¢ ve hedefleri ile ilgili bilgilerin sistematik bir sekilde toplanmasini
ifade eder ( Kusek, Rist 2004:12). Olusturulan izleme sistemi ile, amag¢ ve hedeflerdeki
sapmalara zamaninda miidahale edilebilecek, istenilen sonuglarin elde edilebilmesi

kolaylasacaktir (Isik 2003:125). Ayrica izleme faaliyeti,

e Parlamentoya kars1 kurum ve kuruluglarin daha hesap verilebilir olmasini,

e Faaliyetlerin amaclarinin agiklanmasini,

e Faaliyetler ve bunlarin kaynaklari ile amaglar arasinda baglanti kurulmasini,

e Performans gostergeleri ile ilgili stirekli bir sekilde bilgi toplanmasini ve
bunlarin sonuglarla karsilastirilmasin,

e Yoneticilere isleyis siireci ve karsilagilan problemlerle ilgili rapor sunulmasini

saglamaktadir ( Bird Ve Digerleri 2001:15).

Kurumsal performansta yasanabilecek degisim ve gelisim dikkate alinarak, amag ve

hedeflerin gbzden gegirilip gegirilmedigini anlamak i¢in su sorular sorulabilir:

e Performans amag ve hedeflerindeki sapmalar1 tespit etmeye yonelik bir yap1 var
mi1?

e Sapmalar belirlenip diizeltici 6nlemler alintyor mu?

e Diizeltici 6nlemler dogru kisiler tarafindan dogru zamanda mi1 alintyor?

e Faaliyetler, siliregler ve kaynaklar kurumun ana amacglarimi ve hedeflerini
desteklemek iizere diizenleniyor mu?

e Yonetim, performansi iyilestirmek {iizere aktif sekilde calistyor mu?(NAO

2001:34)
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2.5.1. Performans Izleme Siireci

Performansin izlenmesi konusunda, uzmanlar cesitli basamaklardan olusan siire¢ler
ortaya koymalarma ragmen, izlemenin bir sistem dahilinde yiiriitiilmesi gerektigi
konusunda hepsi hemfikirdirler. Bu konuda her ne kadar say1 olarak farkli adimlardan
bahsedilse de temel olarak performans izleme sisteminin isleyis siireci sunlardan

olusmaktadir:

e Amaglarin agikca belirtilmesi,

e Izleme yapmak igin sonug gostergelerinin segilmesi,

e (Cari durum hakkinda temel bilgilerin toplanmasi,

e Belirli amaglarin konulmasi ve bunlara hangi tarihte ulasilabileceginin
belirlenmesi,

e Amagclara ulasilip ulasilmadigr degerlendirmek i¢in diizenli olarak bilgi
toplanmasi,

e Analiz ve sonuclarin raporlanmasi (Kusek, Rist 2004:23).

2.6. Performans Olc¢iim Sistemi

Kamu yonetimlerinde yasanan degisim ve gelisim silirecinde, performans O6l¢iimii
baslangicta kamu hizmetlerinin kalitesini artirmaya yonelik temel araglardan biri olarak
kabul edilmemesine ragmen, daha sonralar1 degisim siireclerinde daha ayrintili olarak

ele alinmistir (Diamond 2005:13).

T.C. Sayistay Baskanhigi’nin Performans Olgiimiine iliskin On Arastirma Raporu
(Yoriiker ve digerleri 2003:9)’na gore; performans Olgiimii, bir kurumun 6nceden
belirlenen amaclara ve hedeflere gore ortaya c¢ikan iriinleri, hizmetleri ve/veya
sonugclar birlikte degerlendirmesine yonelik analitik bir siirectir. Diger bir tanima gore;
girdilerin, ¢iktilarin, sonuclarin ve siirecin Olgiilmesi yoluyla, bir kurulusa ait faaliyet
yada programin verimlilik veya etkinliginin degerlendirilmesidir (SIGMA)®.

Performans ol¢iimii genel olarak, dnceden belirlenen hedefler dogrultusunda kurum

» www.sigmaweb.org (17 Temmuz 2006)
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veya kuruluglar tarafindan yiiriitilen faaliyetlerin, istenilen sonuglara ulasip
ulagsmadigimin degerlendirilmesinde 6nemli bir yonetim araci olarak islev gérmektedir.

Performans 6l¢lim sisteminden beklenen temel faydalar asagidaki baslikta sayilmistir.

2.6.1. Performans Ol¢iimiiniin Faydalar

Performans 6l¢liimii sonucunda elde edilen bilgiler, kurum hakkinda gelecege yonelik
onemli ipuclar1 olup, s6z konusu bilgiler kurum i¢i ve kurum dis1 amaclar bakimindan
da son derece onemlidirler. Baska bir deyisle, performans Olglimii sonucunda elde
edilen bilgi, kurumun daha etkin bicimde yonetilmesine ve kurum disina hesap verme
sorumlugu cercevesinde gerceklestirilen raporlamaya yardimci olur. Performans

Ol¢climiiniin saglayabilecegi diger faydalar ise su sekilde siralanabilir:

e Yoneticilere kurumlarini daha iyi yonetmeleri i¢in elverisli bilgiler saglar.

e Yonetim uygulamalarinin gelismesini, baska bir deyisle yoneticilerin 6nceden
belirlenmis sonucglara ulagmak {izere programlarimi daha etkili bigimde
ylriitmelerini saglar.

e Planlar, programlar ve siireclerde ortaya ¢gikan problemlere isaret etmek suretiyle
cOziimler gelistirilmesine yani siireklilik temelinde bir gelisme saglanmasina
yardimci olur.

e Kurum c¢alisanlar1 ile kurum performansi arasinda baglanti kurar ve onlarin
hesap verme yiikiimliilikklerini yerine getirmede giiven duymalarini saglayarak
onlar1 motive eder.

e Biitce hazirlama siirecine agiklik getirmek suretiyle, desteklenecek faaliyetlere
ihtiya¢ duyulan kaynaklarin aktarilmasina ve ayrilacak fonlarin belirlenmesine
yardim eder.

e Disa doniik raporlama yoluyla kamuoyunun ilgisinin kurum hizmetlerine
cevrilmesini, boylece kurum hizmet kalitesinin artmasina katkida bulunur.

e Programlarin daha anlasilir olmasina ve bdylece vatandaglara kars1 hesap verme

sorumlulugunun yerine getirilmesine zemin hazirlar.
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e Politikalarin, planlarin ve programlarin degerlendirilmesi bakimindan politika
belirleyenlere ve karar verenlere yardimci olur (Yoriiker ve digerleri 2003:10-
11).

e Hangi alanlarin gelisime ihtiya¢ duydugu, nelerin daha iyi yapilabilecegi ve
bunlarin nasil gelistirilebilecegi konularinda yol gostericidir.

e Kararlarm hayali degil, ger¢ege dayanmasi hususunda yardimer olur.*

2.6.2. Performans Olgiim Sisteminin Alt Yapist

Performans 6l¢limii konusunda deneyimli olan iilkeler, 6l¢lim sistemi olusturmadan

once asagida sayilan hususlara dikkat ¢ekmektedirler:

Amaclarin aciklanmasi:

Ilk asamada performans bilgilerinin kimler tarafindan, nasil ve neden kullanilacaginin
bilinmesi gerekmektedir. Faaliyet yoneticilerinden, bakanlik denetgilerine veya meclis
yolsuzluk komisyonlarina kadar bir ¢ok kimse bu bilgileri kullanmak isteyen potansiyel
kisilerdir. Ve bunlarin hepsinin farkli amaglari vardir. Ornegin, kaynak tahsislerini daha
1yl yapmak, hizmet kalitesini artirmak, hesap verilebilirligi gelistirmek gibi. Performans
Olgiileri, kullanicilar tanimladiktan sonra ve bunlarin amaglar belirlendikten sonra
secilmelidirler. Burada nihai amag, kullanicilarin anlamli sonuglara ulagmalarin
saglamak ve sunulan hizmetlerin performans: hakkinda daha iyi karar almalarini

saglamak olmalidir.

Temel Bilgiye Odaklaniimasi:

Amaglar aciklandiktan sonra, gereksiz bilgilerden kaginmak amaciyla farkli performans
Ol¢iileri arasinda onceliklendirme yapilmalidir. Genellikle bu agamada, var olug amacina
uygun dnceliklere odaklanilmasi 6nerilmektedir. Ornegin temel amaglar, hizmet alanlari
gibi. Ancak oncelikler ve amaglar hususunda basari kriterleri olusturmak zaman alacak

bir ¢caligma gerektirir.

** www.orau.govpbmhandbook1-1.pdf (18 Temmuz 2006)
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Kurumlarin Ihtiyaglarinin Siralanmast:

Kurumlar i¢in miimkiin oldugu 0lgiide anlamli ve giincel performans bilgileri
olusturulmasi1 gerekmektedir. Bunu yapmak i¢in; amacglarin siralanmasi, performans
izleme yontem ve silirecinin olusturulmasi yoluyla performans 6l¢iimiine ihtiyag vardir.

Bu asamada kurumla ilgili bilgilerin toplamasi diisiiniilebilir.

Performans Konusundaki Bakis A¢ilarimin Kryaslanmasi:

Performans Olgiimii  konusunda, farkli faaliyetlerin farkli ihtiyaclar1 meydana
getireceginin bilinmesi gerekmektedir. Kapsami dar olan faaliyetler igin, birkag
performans Olgiisti yeterli olabilecek iken, daha kapsamli faaliyetler icin ¢ok sayida
performans ol¢iisiine ihtiya¢ duyulabilir. Bu konuda genellikle kurum i¢inde olusturulan
performans Olgiileri ile kurum disi olusturulan Ol¢iilerinin uygun karisimi yoluyla

problem ¢oziilmektedir.

Performans Olgiilerinin Gozden Gegirilmesi:

Performans olg¢iilerinin glincellenmesi konusunda etkin bir ¢alismaya ihtiya¢ vardir.
Bunun anlami, oncelikli olarak se¢ilmis bir Ol¢li, zamanla degistirilmeye ihtiyag
duyabilir. Ciinki kurumun amaglarinda, amaglar arasindaki onceliklerde, performans
bilgilerine kars1 bakis agilarinda degisim meydana gelebilir. Bu yiizden performans
Olciilerinin, oOnceliklerdeki ve kamu politikalarindaki degisimi yansitacak sekilde

gozden gegirilmeleri ve giincellenmeleri gerekir.

Temel Bilgilerin Giivenilirliginin Denenmesi:
Son ve muhtemelen en 6nemlisi, performans Ol¢iilerinin giivenilirligi olmal1 ve Slgiiler
uygun bilgilere dayanmalidir. Temel bilgiler saglam, kanitlanabilir, 6nyargilardan uzak

ve tercihen karsilastirilabilir olmalidirlar.

2.6.3. Performans Olgiim Siteminin Isleyis Siireci

Kamu kurum ve kuruluglari tarafindan sunulan hizmetlerin verimlili§inin ortaya

konulmasinda, performans Ol¢limii 6nemli bir aragtir. S6z konusu arag, sistemli bir



73

sekilde calismay1 gerektirmekte olup, farkli asamalardan olusmaktadir.”! Bunlar sekil

8’de gosterildigi gibidir.

Sekil 8: Performans Ol¢iim Sisteminin Isleyisi
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Kaynak:  www.orau.gov/pbm/handbook,  http://govinfo.library.unt.edu/npr/library/papers,  Alberta
Hiikiimeti 2001:9-14

Sekil 8’de goriildiigii gibi siire¢, hangi faaliyetlere iliskin performans ol¢limiiniin
yapilacaginin belirlenmesi ile baslamaktadir. Performans 6l¢giim sisteminin ilk ve ¢ok
Oonemli agamasini olusturmaktadir. S6z konusu faaliyetler belirlenirken kurumsal basari
icin gerekli olan faaliyetlerin se¢ilmesine 6zen gdsterilmelidir. Ciinkii bu tiir faaliyetler;
kurumsal oOncelikleri, amaglari, verimliligi, etkinligi ve kaliteyi dogrudan

etkilemektedirler.

Performans 6l¢timii yapilacak faaliyetlerin belirlenmesinden sonra, siirecin isleyisi bu
faaliyetlere iliskin performans oOl¢ii ve gostergelerinin belirlenmesi ile devam
etmektedir. S0z konusu 0Ol¢li veya goOstergeler, stratejik amag ve hedeflerle baglantili

olmali, performans 6l¢limii sonrasinda anlamli sonuglar tiretebilmelidirler.

*! http://govinfo.library.unt.edu/npr/library/papers (21 Temmuz 2006)
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Performans ol¢ii ve gostergeleri belirlendikten sonra, hangi faaliyetlerin kimler
tarafindan yapildig1 tespit edilmelidir. Ornegin; verilerin toplanmasindan kimlerin
sorumlu oldugu yada bunlar1 kimlerin analiz edecegi gibi. Ancak burada, kisilere
verilen sorumluluk ile bunlarin yetkileri arasinda uygun bir paylasim olmasina dikkat

edilmelidir.

Siirecin dordiincii kismi, performans bilgisini artirmaya yonelik verilerin toplanmasidir.
Bundan 6nceki asamalarda neyin Slgiilecegi belirlenmis iken bu agamada, nasil 6l¢iim
yapilacagi belirlenmektedir. Bunun ic¢in de kurumla ilgili veriler bir araya
getirilmektedir. Ancak burada dikkat edilmesi gereken husus, performans oOlgiilerini

karsilayacak olan verilerin gegerli ve anlamli olmalaridir.

Verilerin toplanmasindan sonra sira artik bunlarin analizine gelmektedir. Ancak
verilerin analizine gegmeden Once, bunlarin degerlendirilmesi ve gozden gecirilmesi

gerekebilir. Bunun igin su sorular sorulabilir:

e Toplanan veriler sorularimiza cevap verebilir nitelikte midir?
e Toplanan veriler objektif midir?
¢ Nicelik yoniinden verilerde tahmin edilen sayiya ulagilmis midir?

e Anlamli sonuglar elde etmek i¢in yeterli veri var midir?

Verilere iliskin degerlendirmenin ardindan, kurum tarafindan belirlenen performans
Olgiileri ile toplanan bilgiler karsilastirilmaktadir. Boylece tahmin edilen durum ile
gercek durum kiyaslanmaktadir. Yapilan kiyaslama sonucunda ortaya ¢ikan celigkilerin
sebepleri ve bunlara yonelik yapilmasi gerekenler tespit edilmektedir (Alberta

Hiikiimeti 2001:12-13)*%.

32 www.orau.gov/pbm/handbook(25 Temmuz 2006),

http://govinfo.library.unt.edu/npr/library/papers(25 Temmuz 2006)
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2.7. Performans Degerlendirmesi Ve Performans Denetimi

Kamu kurumlan tarafindan gergeklestirilen faaliyetlerin ne derecede basarili oldugu,
hangi alanlarda eksikliklerin oldugu ve basarisiz alanlarin analizinin yapilmasi kurumsal
basar1 i¢in gereklidir (Giiran 2005:111). Boyle bir durumda kullanilabilecek arag
performans degerlendirmesidir.

“Performans esasli biitgeleme rehberine”

gore; performans degerlendirmesi, kamu
idarelerinin belirledikleri stratejik amag¢ ve hedeflere ulasmak icin izledikleri yolun,
performans hedeflerine ulasmak {izere kullanilan yontemler ile yiiriitiilen faaliyet ve
projelerin ve bunlarin sonucunda elde edilen ¢ikt1 ve sonuclarin degerlendirilmesidir.
Performans degerlendirmesi performans sonuglarindan hareketle yoneticilerin gelecege
iliskin olarak dogru kararlar vermesini saglar. Performans degerlendirmesinin amaci
karar alma siireglerini giliglendirmek, kurumsal 6grenmeyi saglamak, etkin kaynak

dagilimimi saglamak, hesap verebilirlik i¢in zemin olusturmak ve bilgiyi arttirarak

gelecege iliskin belirsizlikleri azaltmaktir.

Performans denetimi ise, INTOSAI’ye gore denetlenen kurumun sorumluluklarini
yerine getirirken kullandig1 kaynaklarin etkinliginin, verimliliginin ve tutumlulugunun
denetimidir (T.C. Sayistay Baskanligi 1997:9-10). Diger taraftan performans denetimi,
yargisal bir faaliyetle sonu¢lanmayan, hedef tayini ve planlamasi yapilan, tamamen
teknik ve objektif olmasina azami 6zen gosterilen, ilgililerin goriiglerini de igeren bir
calisma bi¢imidir. Performans denetiminde idarenin siyasi kararlari elestiri konusu
yapilmamakta, alinan siyasi kararlarin verimliligi, etkinligi ve tutumlulugu

arastirilmaktadir (Yoriiker, Giilen 1992:65).

Performans denetimi sistemli bir igleyise sahiptir ve sekil 9°da goriildiigii gibi ¢esitli

asamalardan gegerek yapilmaktadir.

33 www.bumko.gov.tr/proje/MaliY onetim/Performans.html(25 Temmuz 2006)
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Sekil 9: Performans Denetiminin Asamalari
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Kaynak: T.C. Sayistay Baskanlig1 2002:23; NAO 1997:27

Yukaridaki sekilde goriildiigii gibi performans denetimi ¢caligmasi neyin inceleneceginin

belirlenmesi ile baslamaktadir. Denetlenebilir alanlarin tanimlanmasindan sonra,

uluslararas1 denetim standartlarina gore ve “denetimin tahmini faydalari, dnemlilik,

performans riskinin degerlendirilmesi, anlamlilik ve denetim konusunun dissal

etkilerinin duyarlilig1” gibi kriterler temel alinarak konu denetlenmeye deger bulunur

(Coskun, Karabeyli 2006:22; Unal, Yalgin 2006:77).

Uluslar arast denetim standartlarina gore performans denetimleri, performans denetim

bulgularin1 detaylandiran bir rapor hazirlanmasiyla sonuglanmaktadir (ASOSAI

2002:49). Ancak performans denetimi periyodik olarak tekrarlanmayan bir temelde
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gerceklestirildigi igin, s6z konusu raporlar yillik takvime bagli olmayip, yillik olarak
diizenlenen mali denetim raporlar1 ile de birlestirilemezler (Unal, Yal¢in 2006:78;

Coskun, Karabeyli 2006:21).

2.8. Performans Raporu

Performans raporu, kurum veya kuruluslar tarafindan ortaya konulan performans
programlart dogrultusunda, bir mali yil igerisinde gerceklestirilen faaliyetlere iliskin
sonuglarin, mali yil basinda belirlenmis olan yillik amag¢ ve hedeflere gore hangi
durumda bulunuldugunu ortaya koyan rapordur (Oral 2005:37). Gliniimiizde bir ¢ok
tilke performans raporlama sistemini uygulamaktadir. Bunun temelinde yatan diisiince;
hiikiimet politika ve programlari, sunulan hizmetler hakkinda toplumun zamaninda,
dogru ve tam bilgiye ulagmasinin saglanmasidir (Cunningham, Harris 2005:15).
Performansin raporlanmasi, kurum igerisinde yonetime izleme ve karar alma faaliyetleri
acisindan dayanak olusturmaktadir. Kurum disinda da hesap verme sorumlulugunun
yerine getirilmesinde, saydamligin gelistirilmesinde ve kullanilan kaynaklarin
verimliliginin, etkinliginin analizinde ¢ok dnemli bir aractir (Isik 2003:122)*. Ancak
performans raporlarinin s6z konusu iglevleri yerine getirebilmesi ve raporlamaya iligskin
sorumluluklar1 ifade edebilmesi i¢in sahip olmasi gereken bir takim 6zellikler vardir.

Bunlar:

e Bir performans rapor her seyden once giivenilir olmalidir. Aksi takdirde kamu
oyu, medya ve parlamento s6z konusu raporu dikkate almayacaktir.

e Diger taraftan raporun acik, 6z ve karsilagtirilabilir olmas1 rapora olan ilgiyi
artiracaktir.

e Performans raporu igerik bakimimdan da dolu olmalidir. Bununla kasdedilen
husus, raporda planlara, 6nceliklere ve beklenen sonuglara gore hangi hedeflerin
basarildiginin, hangilerinin basarilamadiginin belirtilmesi gerekir.

e Rapor yol gosterici olmalidir. Yani sonuglart degerlendirmeli ve 1yi

uygulamalara iliskin 6nerilerde bulunabilmelidir. *°

* www.john-mercer.com/library/pbmbs_sunnyvale.pdf (21 Agustos 2006)
33 http://www.tbs-sct.gc.ca/rma/dpr2/05-06/guidelines/guide _e.asp(21 Agustos 2006)
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2.9. Cok Yilh Biitceleme

Tarihsel agidan bakildiginda, hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerin biitgeleme
siireglerinde onemli degisiklikler oldugu goriilmektedir. Ornegin 1980°1i yillarm ikinci
yarisindan itibaren gelismis iilkelerin bir¢ogu biitge sistemlerinde ciddi reformlara
gitmisler ve mali sistemlerini yeniden yapilandirmislardir. 1990’11 yillarin bagindan
itibaren de Diinya Bankasi’nin tilkelerin kamu mali yonetimleri ile ilgili olarak dnermis
oldugu politikalarda bir degisim siireci yasamasina paralel olarak, gelismekte olan ve
gecis asamasindaki iilkeler de biit¢eleme siireclerinde 6nemli reformlar yapmislardir
(Arslan 2004:3). Yapilan bu reformlarda ii¢ genel trend goze ¢arpmaktadir. Bunlardan
birincisi, biitce sorumluluklarinin merkezi biitge otoritesinden bireysel harcama
birimlerine dogru kaydirilmasi, ikincisi biit¢elerin performans esasina gore hazirlanmasi
ve sonuncusu ise yillik olarak hazirlanan biitcelerin, stratejik planlara uygun ve orta
vadeli harcama projeksiyonlarima dayali olarak ¢ok yilli hazirlanmalaridir (Boex ve

digerleri 2000:2).

2.9.1. Cok Yilli Biit¢celemenin Tanimi Ve Amaglari

Cok yill1 biitgelemenin ne anlama geldigi, dar ve genis anlamda olmak tizere iki sekilde
tanimlanabilir. Kiziltag (2003:13)” a gore; ¢ok yilli biitceleme dar anlamda, ¢ok yill1 bir
stireg i¢in devlet gelirlerini ve 6denek miktarlarini belirleyen biitge olarak tanimlanirken
genis anlamda, ¢ok yilli biitce siirecinin 6zellikle gelir ve harcama tahminleri veya ¢ok
yill1 bir mali plan gibi ¢ok yilli anlayis ile birlikte degerlendirildigi, politika — plan —
bilitce baglantisinin gergeklestirildigi biitceleme yaklasimidir. Cok yilli biitcelemede
politika — plan — biitge baglantis1 ise sekil 10°da goriildiigi gibidir.
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Sekil 10: Politika-Plan-Biitce iliskisi

POLITIKALARIM GlleDErn

SECIRILMESI )

POLITiKA BEELIRLEMMESI
WE PLAMLARLS,
FAALIYETIMNIM ¥APILIMASI

! !

FAALIYETLERIM
KOMTROLO VE KayMakLARIN HAREKETE

HARCAMALAHIN ) GECIRILMES] VE DASITIMI
MUHASEBELESTIRILMESI

DESERLEMDIRME VE
DEMETIM

( PLANLANMIES
FAALIYETLERIN

Ly SUILAN WA

Kaynak: Diinya Bankas1 1998:32

Kamusal harcamalar1 finanse edecek kaynak yapisinin bugiin ve gelecekteki varligi,
kamusal karar alma siireci i¢inde politika olusturmay1 ve planlama yapmay1 mutlak bir
sekilde etkilemektedir (Dilinya Bankasi 1998:31). Bu ¢ercevede, ¢ok yilli biitce sistemi,
karar alicilarin orta vadedeki harcama limitlerini 6ngdrmelerine yardimci olan ve bu
limitlerin orta vadedeki harcama politikalar1 ve maliyetleri ile iliskilendirmesine imkan
veren kamu harcama programlarimi gelistirmeye yonelik bir siirectir (Dean 1997:1). Bu

stire¢ temelde {i¢ yap1 lizerine kurulmustur;

e Makro ekonomik yapiyla tutarli bir sekilde kamu harcamalar i¢in ayrilabilecek
kaynagin yukaridan asagiya dogru tahmin edilmesi,
e Hem mevcut, hem de yeni uygulanacak olan politikalarin maliyetlerinin

asagidan yukariya dogru tahmin edilmesi,
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e Toplam kaynaklarla bu maliyetleri iligskilendiren bir isleyis (Y1lmaz 1999:17-18)

Ulkelerin  politika hedeflerinde, biitge  kurumlarinda, geleneklerinde, idari
kapasitelerinde veya idari kaynaklarin mevcudiyetinde olabilecek farkliliklar dolayisiyla
biitceleme sistemleri ve yaklasimlar farkli olabilmektedir (Boyraz 2005:22). Ancak bu
durum yine de cok yilli biitcelemenin yararli bir maliye politikas1 araci olmasini
engellemez. Cok yilli biitgenin faydali bir ara¢ olmasinin yaninda, sistemden beklenen

amaglar ise su sekilde sayilabilir:

e Gergekei ve tutarli bir kamu kaynak yapist gelistirmek suretiyle makroekonomik
dengenin iyilestirilmesi,

e Devlet biitcesinin biitiinii agisindan mali disiplini saglamak {izere, kamu
kaynaklarinin tahsis edilecegi Oncelikli alanlarin belirlenmesi ve bunun ilgili
kurumlara, kamuoyuna ve piyasalara deklare edilmesi,

e Hem politikalarin hem de bunlara ayrilan kaynaklarin tahmin edilebilirliginin
artirtlmast ve bunun sonucunda da kurumlarin planlarim1 daha ileriye
gotilirebilmeleri ile uygulanan programlarin devamliliginin saglanmasi.

e Kaynaklarin, kurumlar arasinda stratejik Onceliklere goére dagiliminin
gerceklestirilmesi ve bodylece, hiikiimet oncelikleri ve hedefleri ile kurumsal
oncelikler ve hedefler arasindaki uyumun biitgeler araciligryla saglanmasi,

e Kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi i¢in gerekli olan tesviklerin
artirilmasi,

e Mali saydamligin saglanmasina katkida bulunmak ve mali disipline uymak
konusunda kamu idarilerini yonlendirilmesi,

e Kurumlara ve uygulayicilara bu ¢er¢evede uzun siireli plan ve program yapma
imkanin saglanmasi ve bu yonde kurumsal aliskanlik kazandirilmast,

e Harcama politikalarinin uygulamalar1 sonucunda ortaya ¢ikan maliyetler
konusunda siyasi karar alicilara gerekli olan bilgilerin saglanmasi (Diinya

Bankasi 1998:46 ).

Cok will1 biitceleme sistemi, orta vadeli harcama sistemini gerekli kilmaktadir. Orta

vadeli harcama sistemi esas olarak, karar alicilarin orta vadedeki harcama limitlerini
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ongodrmelerine yardimci olur ve bu limitlerin orta vadedeki harcama politikalar1 ve
maliyetleri ile iligkilendirilmesine imkan verir. Bu anlamda orta vadeli harcama sistemi,
kamu harcama politikalarin1 gelistirmeye yonelik bir siirectir. S6z konusu siire¢ orta
vadeli bir siireye yayilmaktadir. Ancak bu siirenin kag yilla sinirlandirilacagi 6nemli bir
husustur. Ciinkii gelecege iliskin yil sayisinin artmasi, genis bir tahmin igerigini
berberinde getirmekle birlikte ,belirsizlik siireci sikintiya sokabilecektir. Buna karsilik
siirenin kisa tutulmasi durumunda ise daha dogru tahminler yapilabilecektir ancak
gelecege iliskin  genis bir projeksiyon icermeyecektir. Uygulama oOrneklerine
bakildiginda, Almanya’ da ii¢ yillik, Yeni Zelanda’da iki yillik ve ABD’ de dort yillik,
bu siirenin genel olarak {i¢ ile bes yil arasinda degistigi goriilmektedir (Kiziltag 2003:15-
16). Ornegin sekil 11°de goriildiigii gibi ii¢ yillik bir donem segildiginde, birinci yil
ongoriilen biitce yilin1 ve onu takip eden ikinci ve iiglincii yillar ise orta vadedeki

ongoriileri ifade etmektedir.

Sekil 11: Cok Yilh Biit¢celeme Siireci

1.Y1l 2.1l 3.1l 4.Y1l 5.Y11
Cari Y1l Tahmin Biitce Yilim | Biitge  Yilint
Yapilan Takip Eden | Takip  Eden
Yil(Biitce) Ik Y1l Ikinci Y1l
Cari Y1l Tahmin Biitce  Yiliu | Biitce  Yilim
Yapilan Takip Eden ik | Takip  Eden
Yil(Biitge) Yil Tkinci Y1l
Cari Y1l Tahmin Biitge  Yiliu | Biitce  Yilim
Yapilan Takip Eden {lk | Takip  Eden
Yil(Biitge) Yil Tkinci Yl

Kaynak: Yilmaz 1999:20

Yukaridaki siirecin, uygulamaya doniistiiriilmiis gosterimi ise tablo 12°de gosterildigi

gibidir.



Tablo 12: Cok Yilh Biitcenin Uygulamada Gosterimi

2004 ODENEGI

. 2005
ODENEGI

. 2006
ODENEGI

. 2007
ODENEGI

. 2008
ODENEGI

20.986.195.154

21.070.477.062

21.196.899.924

21.302.884.424

21.388.095.962

KURUMSAL FONKSIYONEL || FIN EKONOMIK
e ———————————— —— ACIKLAMA
|| jev|| @ [} o ||| v I{] o [jox|]ov
T | 1 1 | | BUTCE VE MALI
31 (] 00 KONTROL GENEL
N . 1L | LIl |IMUDURLUGU
[] HIE [ ][GENEL KAMU HiZMETLERI ||

13.217.395.154

13.270.477.062

13.350.099.924|

13.416.850.424|

13.470.517.826

Yasama ve Yiirii.tme Organlari,
Finansal ve Mali Isler

13.217.395.154

13.270.477.062

13.350.099.924

13.416.850.424

13.470.517.826

| 1L

Finansal ve Mali Isler ve
Hizmetler

|

13.217.395.154

13.270.477.062

13.350.099.924

13.416.850.424

13.470.517.826

Finansal ve Mali Isler ve
Hizmetler

1.651.440.658

1.658.072.950

1.668.021.388

1.676.361.495

1.683.066.941

|:| |Genel Biitge | |

1.651.440.658| | 1.658.072.950|| 1.668.021.388|| 1.676.361.495|| 1.683.066.941]

]
D |:| |Personel Giderleri

[ []

I:l - I:l | Temel Maaglar

I:‘ |:| . |Temel Maaglar

0 o o
I |
||
C1CIOC I
C1C1OC I
C1C1OC I
CICIOCICC]
DDDDDU%H

1
[ ][o1
[ ]
[ ]
I:l D |:| . |:| [zam ve Tazminatlar

DI:”:lI:lI:lI:lI:”:”:”:”:”:I-IZamveTazmmatlar

LI I I E ] e L] [Sosyal Haklar

LI EI I ] Cot [Sosyal Hakdar

I 20.721.680[|  20.804.900]  20.920.729||  21.034.378||  21.118.516]
Memurlar 20.658.932 20.741.900 20.866.361 20.970.683 21.054.566
[ 8.403.451|  8437.200||  8.487.823||  8.530.262||  8.564.383
I 8.403.451[ 8437200  saszsas|[ 8530262 8564383
I 9.524.748||  9.563.000(]  9.620378||  9.668.480||  9.707.154]
[ 9.524.748| | 9.563.000| | 9.620.378| | 9.668.480| | 9.707.154|
[ 539.533|| 541.700 | 544.950| | 547.675| | 549.666|
[ 539.533|| 541.700] | 544.950| | 547.675| | 549.666)|

Kaynak: T.C. Maliye Bakanligi1 2005:33

4
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2.9.2. Cok Yilli Biitgelemenin Isleyis Siireci

Ekonomide kamunun kaynak kullanma sistemine yeni bir bakis agis1 getiren ¢ok yilli
blitceleme sisteminin hazirlanmas1 ve uygulanmasi, birbirleriyle iliskilendirilmis,
yukardan agagiya ve agsagidan yukariya dogru bes temel asamadan olugsmaktadir (Diinya
Bankas1 1998:49). Bunlar sekil 12°de gosterilmektedir.

Sekil 12: Cok Yilh Biitcelemenin Isleyisi

Sektorlerin bakanlik
amaglari, ¢iktilar ve
aktiviteler bazinda

degerlendirilmesi (a)

Sektor program ve alt
programlart tizerinde
mutabakat (b)

Makroekonomik gergeve —
kaynak yapisi (1)

)

Anlagilan programlarin ii¢
yilli maliyet hesaplamasi

(©

Anlagilan amaglar ve
oncelikli programlar
tizerinde miizakereler (d)

Detayl1 harcama cergevesi ve
ti¢ yillik tavanlar (2)

'

Kabine tarafindan tavanlarin
onaylanmasi (3)

'

Bakanliklarin ¢ yillik
biitgelerini belirlenen tavana
gore hazirlamalari (4)

'

Biit¢e tahminlerinin tekrar
gozden gecirilmesi, kabineye
ve meclise sunulmasi (5)

R

)

2 )

7m0

Kaynak: Diinya Bankas1 1998:48
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Cok yilli biitgeleme sisteminin ilk asamast makro ekonomik ¢ergevenin ve buna uygun
kaynak yapisinin belirlenmesi ile baglamaktadir. Yeterli diizeyde makroekonomik veri
ve varsayima dayanmaksizin hazirlanan planlarin ve buna bagli olarak uygulanacak
biitcelerin basarili olma sansi1 c¢ok diisiik olacaktir. Ekonomik c¢evre analizleri,
olusturulacak varsayimlar 15183inda yapilan tahminler, zamanla gerg¢ek¢i ve tutarli
tahminlerin ortaya cikmasini saglayarak kamusal politika, planlama ve biitceleme
iliskilerinin  giliclendirilmesi acisindan o©nemli katki saglayacaktir. Bu nedenle
makroekonomik tahlillerin katkilarinda politika, plan ve biit¢e iligkisinin yeniden gozde

gecirilmesi gerekmektedir (Diinya Bankas1 1998:47; Isik 2003:77).

Ikinci asamada ilk olarak sektdrler gdzden gegirilecek, daha sonra Maliye Bakanligi ile
sektorleri temsil eden bakanlar bir araya gelecektir. Burada Maliye Bakanligi’na
sunulan programlar ¢ercevesinde maliyetlendirme ¢alismasi yapilacak, taraflar arasinda

saglanan mutabakattan sonra ii¢ y1llik sektor/bakanlik tavanlari belirlenecektir.

Uciincii asamada belirlenen tavanlar kabine tarafindan onaylanmaktadir. Burada
onaylanan tavanlar g¢ercevesinde kabine bir anlamda kaynak dagilimini
gerceklestirmektedir. Sektor politikalar: ve kaynaklari arasindaki denge ne kadar iyi ise,
biitce yili Otesindeki yillarin kaynak yapisini gosteren tahminler o kadar anlaml
olacaktir. Biitce tavanlari konulmak suretiyle bu sektér kaynak yapisinin donem
icerisinde sik degismesi, uygulamada biitge tavanlarinin belirlenmesi faaliyetini

anlamsiz kilacaktir.

Bakanliklarin/sektorlerin, kabinenin kararlastirmis oldugu sektor limitleri dahilinde
biitce tahminlerinde gerekli degisiklikleri ve diizenlemeleri yaparak bakanligin taslak
biitgesini ortaya koymalar1 agamasi, biitce tahminlerinin tekrar goézden gegirilerek

kabineye ve parlamentoya sunulmasi agsamasindan onceki agamay1 olusturmaktadir.

Son asama olarak da, gerekli degisiklikler ve diizeltmeleri yapilan biitce tahminleri
tekrar Maliye Bakanligi tarafindan gozden gecirilmekte, ardindan nihai onay ig¢in

kabineye ve parlamentoya sunulmaktadir (Arslan 2004:11-13, Isik 2003:79-80).
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2.9.3. Cok Yilli Biit¢elenin Performans Esasli Biit¢celeme Sistemindeki Yeri

Kamu kaynaklarmin kullanimimi yillik bazda belirleyen biitgeler, kisa vadeli amag ve
hedeflere yonelik planlama yapilmasini saglamaktadirlar. Ancak yillik biitceler,
biitceleme siirecine siireklilik kazandiramadigi i¢in, kamu kurumlarinin cari maliyetlere
yogunlagmast gibi onemli bir tehlikeyi beraberinde getirmektedir. Bu yilizden, uzun
vadeli amag¢ ve hedeflerin, yillara sari kamusal yiikiimliiliklerin biit¢celeme siireci
tarafindan kavranabilmesi i¢in birka¢ yillik biit¢elere ihtiya¢ duyulmaktadir. Birkag
yillik biitgelemeye ihtiya¢ duyulmasinin diger sebeplerine bakildiginda;

e Planlar ile planlarin hayat gegirilmesini saglayan kaynaklar arasinda iliski
kurabilmek yillik biit¢elerle miimkiin olmamaktadir. Bu sekilde biitge, stratejik
karar alma mekanizmas1 olma islevini yerine getirememektedir.

e Kisa vadeli harcama planlart ile ekonomik ve mali istikrar1 saglamak,
stirdiiriilebilir kalkinmay1 gergeklestirmek i¢in makroekonomik fonksiyonlar
yerine getirilememektedir.

e Harcamac1 birimler, biit¢enin hazirlanmasi esnasinda politikalarini ortaya koyan
kapsamli bir degerlendirme yapamamaktadirlar.

e Kuruluslarin biitge tavanlarinin ne olacagi 6énceden bilinememekte ve bu nedenle
kuruluglar da gelecege yonelik cari ve yatirim harcamasi planlar
yapamamaktadirlar.

e Gegmis bir-iki yila iligkin verilen 6deneklerin ne sekilde kullanildiginin etkin ve
verimli bir sekilde kullanilip kullanilamadiginin goriilmesini saglayacak
raporlamanin yani sira, gelecek yil biitgesi ile istenilen ddenekle ne kadar ¢ikt

saglayabilecegini gosterir raporlar sunulamamaktadir.

Yukarda sayilan sebepler dolayistyla, uzun vadeli amag ve politikalari, stratejik amag ve
hedefleri temel alan performans esasli biitceleme sistemi i¢in, tablo13’de belirtildigi
gibi uzun vadeli projeksiyonlarla uyumlu birkag¢ yillik biitceler sistemin kavranmasi

acisindan ¢ok onemlidir (Isik 2004:22; DPT 2000b:56-57).
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Tablo 13: Cok Yilh Biit¢celemenin Sistemdeki Yeri

1.Yd (2.Yd |3.Yd [4.Yil |5.Yil |10.Yi |25 Y

Uzun Vadeli Ulusal

Politikalar ‘ —

Stratejik Amaclar | —

Stratejik Hedefler

| ]
I

Orta Vadeli
Harcama : —

Projeksiyonlari

Yillik Biite —>

Kaynak: Isik 2004:23

2.9.4. Cok Yilli Biitcelemenin Basaris1 i¢in Gerekli Kosullar

Cok willi biitgeleme, farkl tlkelerde farkli diizeylerde uygulanabilmektedir. Ancak
hangi diizeyde uygulanmaya c¢alisilirsa calisilsin temel olarak sistemin basarisi i¢in bir

takim kosullar vardir (Y1lmaz 1999:43):

Politik destek ve kararliik:

Harcamalarin yeniden yapilandirilmasinda zor kararlarin alinmasi ve onlara uyulmasi
icin en yiiksek siyasi diizeyde politik destek ve kararlilik olmasi gerekmektedir (Diinya
Bankast 1998:51). Politik destek ve kararlilik 0Ozellikle alinan kararlarin
uygulanabilmesi ve belli bir donem sonunda kendisinden beklenen sonuglarin

alinabilmesi a¢isindan kag¢inilmazdir.

Biitce, biitcesel faaliyetlerin tiimiinii kapsamali:

Biitce, mutlaka hiikiimetin biitlin mali islemlerini kapsayacak bir yapida olmalidir
(Diinya Bankas1 1998:1). Bu anlamda orta vadeli harcama sistemi, kamu sektoriiniin
timiinii kavrayan kapsamli bir yapiy1r yansitmalidir. Biitce birligini bozan tim

faaliyetler (Dernek ve vakif igletmeleri, doner sermaye isletmeleri gibi) miimkiin
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oldugunca kaldirilarak, kamusal alanda gergeklesen ve kamu kaynaklarindan yararlanan

faaliyetler orta vadeli harcama sistemi siireci i¢inde biitcede yer almalidir.

Makro ekonomik politikalarin iyi hazirlanmasi:

Iyi bir Sekilde hazirlanmis olan makro ekonomik analiz ve tahminlere orta vadeli
harcama sistemine temel teskil etmesi nedeniyle oncelikle ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
analiz ve tahminler yapilirken kullanilan verilerin ve elde edilen sonuglarin saglamligi
ve tutarlilig1 harcama planlamasinin etkinligi agisindan ¢ok 6nemlidir. Ulke ¢ok iyi bir
makro ekonomik yonetime mutlaka sahip olmalidir. Ciinkii OECD’ye iiye iilke
deneyimleri, politik ve ekonomik bir istikrarin olmadigi bir ekonomik yapida orta vadeli
harcama sisteminin etkin bir sekilde uygulanabilmesinin ve kendinden beklenen

sonuglar1 saglamasinin daha gii¢ oldugunu gostermektedir (Dean 1997:7).

Tiim diizeylerde kararliik:

Sistemin basariya ulasabilmesi i¢in yalnizca siyasi destek ve kararlilik yeterli
olmamaktadir. Biitce ile alinan kararlara tiim farkli diizeylerde uyulmasi anlaminda bir
taahhiit (kararlilik) olmali ve bdylece biitcenin uygulamasi sirasinda kaynaklarin
yeniden dagilimina yol agacak yeni harcama kararlari alinmamalidir (Diinya Bankasi
1998:51). Burada yeni harcama kararlar ile biitge hazirlanip kabul edildikten sonra
blitceye yonelik olarak alinan yeni kararlar kastedilmektedir. Bu dogrultuda biitgeler en
basta saglikli bir sekilde hazirlanmali ve daha sonra 6denek iistii harcama ve ek biitce
cikarilmasi gibi uygulamalara gidilmemelidir. Bu yeni kararlar kaginilmaz bir sekilde
programlanan kaynak dagilimmi ve kullanimin1 degistirecegi i¢in biitce hedefleri

tizerinde planlananin 6tesinde etkiler ortaya ¢ikaracagi muhakkaktir.

Harcama kontroliiniin etkinligi:

Kamu harcamalarinin kontroliinde yapilan iyilestirmeler alinan kararlarin biitge
uygulamasi sirasinda gerek kaynaklarin yeniden dagilimi gerekse de asir1 harcama
yoluyla bozulmasinin 6niine gegecektir (Diinya Bankas1 1998:52). Biit¢ce uygulamasinda
karsilagilan temel problemlerden bir tanesi de yapilan harcamalarin yeterli bir sekilde
kontrol edilmemesi nedeniyle harcamaci kuruluslarin 6deneklerin kullaniminda yapilan

programlardan kolayca sapmalar1 aligkanliklarin1 edinmeleridir. Ama harcamalarin
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kontroliinde gelistirilen mekanizmalar kurumlarin 6denek asimlarin1 ve 6denek

dagilimlarinin sonradan kolayca degistirilmesini engelleyici bir rol oynayacaktir.

Sonuglarin raporlanmasi ve saydamlik:

Kamusal politikalarla ilgili kararlarin alinmasi ve bunlarin uygulanmasi sonucunda
ortaya c¢ikan sonuglarin raporlanmasina yonelik uygulamalar gelistirilmelidir (Diinya
Bankas1 1998:52). Hiikiimetlerin, hesap verme sorumlulugu cercevesinde yasal
diizenlemelere uyup uymadiklari, ekonomik rasyonalitenin gerektirdigi kararlar
zamaninda ve yerinde alip almadiklar1 ve Ongoriilen hedeflere ulagsma noktasinda
gosterdikleri performansin kamuoyu tarafindan denetimi bu raporlar yoluyla olmaktadir.
Kaynak kullanim siirecindeki faaliyetlerin sonuglarinin dogru ve anlasilir bir sekilde
kamuya aktarilmasi 6zellikle orta vadede toplumsal bilincin olusturulmasi agisindan
onem tagimaktadir. Etkin bir raporlama ve bilgilendirme sistemi rollerin ve
sorumluluklarin daha iyi anlasilmasina, gerekli i¢ ve dis denetimlerin etkin bir sekilde

yapilmasini saglayacaktir.

Muhasebe sisteminin gelistirilmesi ve bilgisayar kullanimi:

Orta vadeli harcama sistemi uygulamasmin basarili olmasimin sartlarindan biri de
sistemin bilgi iiretecek bir muhasebe yapisina sahip olmasidir. Burada uluslar arasi
standartlara uygun bir muhasebe ve raporlama sistemi gereklidir. Kamusal faaliyetlerin
mali sonuglart muhasebe kayitlarinda tam olarak gosterilmeli (tahakkuk bazli muhasebe
sistemine gecis gibi) ve tutulan kayitlardan gerekli mali analizleri yapmaya baz olacak
tablolar {iretilmelidir. Muhasebe sisteminin gelistirilmesi yaninda sistemin bilgi
iiretmeyi en kisa zamanda yapabilecek teknik donanima sahip olmasi gerekmektedir. Bu
anlamda bilgisayarlarin ve ihtiyaca uygun yazilim programlarinin kullanilmasi 6nem

tagimaktadir.

2.9.5. Cok Yill Biitgelemede Karsilasilabilecek Olumsuzluklar

Cok willi biitgeleme yaklasimi, gercek¢i makroekonomik analizler yoluyla, smirh
kamusal kaynaklarin etkin ve verimli olabilecekleri alanlara tahsisini saglamakla

birlikte bazi olumsuzluklari da biinyesinde bulundurmaktadir. Kesik (2005:53-54)
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tarafindan aktarildigina gore, sozii edilen olumsuzluklari su sekilde siralamak

miumkindir;

e Makroekonomik kaynak yapis1 ile biitge tavanlart bagimin kurulamamasi
durumunda, ¢ok yilli olarak hazirlanan biit¢eler zamanla destek bulamaz hale
gelecektir.

e (Cok yilli biitgce uygulamasinda ileriye yonelik tahminler, harcamaci idareler
nezdinde kazanilmis birer hak gibi goriilebilir, bu da daha once yapilan
tahminlerin diizeltilmesi gerekliligi ortaya ¢iktiginda harcamalarin asagiya dogru
revize edilmesini engelleyebilir.

e Cok yilli biitge tavanlarinin belirlenmesi sirasinda, sektorlerin tam anlamiyla
analiz edilmemesi sonucunda Odeneklere iliskin ortaya c¢ikabilecek popiilist
davranislar.

e Asint iyimser ¢ok yilli tahminler, gereksiz kamu hizmetlerinin siirdiiriilmesine
neden olabilir ve biit¢ce harcamalari lizerinde yukariya dogru baski olusturabilir.

e (Cok yilli biitce tahminlerinin reel artislar1 icerecek sekilde yapilmasi halinde
enflasyonist donemlerde harcamalar otomatik olarak artis goOsterebilir, biitce
gelirlerindeki gelismelerden bagimsiz olarak ortaya ¢ikan bu artiglar mali
disiplinin saglanmasini zorlastirabilir (Blondal, 2003: 12). Ancak, bu durumun
hedeflenen seviyede kamu hizmeti sunumunu engelleyebilecegi, hatta kamu ve
0zel sektorlerin ekonomi igindeki yerinin kamu aleyhine bozulabilecegini ileri
stiren goriisler de vardir (Wildavsky, 2003: 40).

e (Cok yilli biitgenin uygulanmasindan sonra, mali saydamlig1 saglamaya yonelik
olarak hazirlanan raporlar kamuoyuna sunulmadigi takdirde, gelecekte

olusabilecek olumsuz durumlara iliskin zamaninda tedbirler alinamayacaktir.
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UCUNCU BOLUM

TURKIYE’DE PERFORMANS ESASLI BUTCELEME
SISTEMININ GELIiSiMI ve PILOT UYGULAMANIN ABD’DEKI
UYGULAMA ile KARSILASTIRILMASI

Diinya genelinde 1980’ 1i yillar, hem ekonomik hem de siyasi anlamda Onemli
degisimlerin yasandigi yillar olmustur. Bu yillarda kamu sektoriine bakis agis1 degismis
olup, mali disiplini, stratejik kaynak dagitimmi ve hizmetlerin saglanmasinda
verimliligi, etkinligi ve tutumlulugu temel alan goriisler hakim olmaya baslamistir.
Ulkemizde séz konusu degisimler ¢ok hizli yasanmamis olup, uzun yillar boyunca
reformlar gerceklestirilmeye ¢alisilmig, ancak reform ¢abalart cogunlukla sozde
kalmistir. Ancak 2003 yilina gelindiginde durum degigmis, mali yonetim alaninda
onemli degisiklikler iceren 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu kabul
edilmistir. S6z konusu kanun ile Tiirk Biitce Sistemi agisindan yeni bir dénem

baslamakta ve performans esasl biitgeleme sistemine gecilmektedir.

Calismamizin bu boliimiinde baslangicta performans esasli biitceleme konusunda
Tirkiye’ de yasanan gelismeler ele alinacaktir. Daha sonra ise performans esasli
biitceleme konusunda, ABD I¢ Giivenlik Bakanlig: ile Hudutlar Ve Sahiller Saglik

Genel Midiirliigii 6rneklerine yer verilecektir.

1.TURKIYE’DE PERFORMANS ESASLI BUTCELEME SiSTEMININ
GELISIiMI

Diinya genelinde yasanan globallesmenin etkisiyle hemen hemen her alanda {ilkeler
birbirlerinden etkilenmektedirler. Gerek sosyal, gerek kiiltiirel ve gerekse ekonomik
alanlardaki entegrasyon, hiikiimetlerin bakis acilarinda, gorevlerinde, rollerinde ve
sorumluluklarinda degisim meydana getirmistir. Bu degisimden biitceleme sistemleri de

etkilenmis olup, mali disiplini, seffafli§i, hesap verilebilirligi 6n planda tutan
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erformans esash biit(;eleme sistemi agirlik kazanm1$t1r36. Ozelhkle son yirmi yildir
diinya genelinde uygulanmaya gahsllan sistem, modern ga“ln ihti aglarlm karsllama a

yoneliktir ve Diamond (2003b:7)’a gore; gelisim siirecini ifade etmektedir.

Diinyada yaganan gelismelere paralel olarak iilkemizde de uygulanmaya baslanan
performans esaslt biitceleme sisteminin gelisim siireci, ¢alismanin bundan sonraki
kisminda 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu dncesi ve sonrasi olarak

ele alinacaktir.

1.1. 5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu Oncesinde Yapilan

Calismalar

Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu'nun yiirirliige girdigi doneme kadar
Tirkiye’de ¢esitli biitceleme sistemleri uygulanmistir. Bunlardan birincisi klasik
biitceleme sistemidir. Sistem uzun yillar boyunca uygulanmig ancak 1973 yilinda
planlama- programlama ve biit¢celeme sistemi ile ortadan kaldirilmigtir. Planlama-
Programlama-Biitceleme Sistemi ise 2006 yilina kadar devam etmistir ancak (Mutluer
ve digerleri 2005:125) 2000’li yillarin basinda performans esasli biitceleme ile ilgili
calismalar baslamistir. Maliye Bakanlig1 Biitce Ve Mali Kontrol Genel Midiirliigii ile
Diinya Bankas1 temsilcilerinin bir araya gelmesiyle, kamu harcamalarinin kurumsal
diizeyde gelistirilmesine yonelik bit proje yliriitiilmiistlir. S6z konusu proje 2001 yilinin
Mayis ayinda tamamlanmis ve projenin sonuglari hazirlanan bir rapor ile 2001 yil

Aralik ayinda bakanlar ile yerli ve yabanci uzmanlarin katilimiyla a¢iklanmistir.

Ayrica Temmuz 2001 de Diinya Bankasi ile mali sektor ve kamu sektoriine yonelik orta
vadeli reform programlarmin desteklenmesi amaciyla, “Birinci Program Amagh Mali
Sektdr Ve Kamu Sektorii Uyum Kredisi ” ve Nisan 2002 de de “ikinci Program Amacl
Mali Sektéor Ve Kamu Sektorii Uyum Kredisi” anlagsmalar1 imzalanmistir. Bu
anlagmalar igerisinde bazi kurum veya birim biit¢elerinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve
kontroliinde performans yonetimi ve denetimi sistemlerinin kullanilmas1 6ngoriilmiistiir.

Bu kapsamda Maliye Bakanligi Biitce Ve Mali Kontrol Genel Miidiirligii, Tiirkiye

36 www.turkishweekly.net/articles.php?id=134 (2 Ekim 2006)
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Sanayi Sevk Ve Idare Enstitiisii (TUSSIDE) ile birlikte “Siirekli Kalite Gelistirme Ve
Kamuda Biitceleme Sisteminin Yeniden Yapilandirilmasi” projesini baslatmistir. Bu

projenin amaci,

e Kamu kuruluslarinda vatandas odakli hizmet sunulmasi

e Performansa dayali biitgelemenin alt yapisinin olusturulmasidir.

Proje kapsaminda alt1 pilot kurum ve bunlarin pilot faaliyet ve projeleri se¢ilmistir. Bu

kurumlar ve secilen faaliyet ve projeler asagida sayilmislardir:

e Milli Egitim Bakanlhigi- Yiiksek Ogretim Genel Miidiirliigii- Yurt Dis1 Burslar:

e Tarim Ve Kdyisleri Bakanligi- Koruma Ve Kontrol Genel Miidiirliigii- Siine Ve
Kimil Projesi

e Karayollar1 Genel Miidiirliigii- Kaza Kara Noktalar1 Iyilestirmesi Ve izlenmesi
Projesi

e Sosyal Hizmetler Ve Cocuk Esirgeme Kurumu- Seyranbaglar1 Huzurevi, Yasl
Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi Hizmetleri

e Orta Dogu Teknik Universitesi- Kiitiiphane Hizmetleri

e Tiirkiye Sanayi Sevk Ve Idare Enstitiisii- Tiim faaliyetleri

Secilen faaliyet ve projelerde stratejik planlama ve performans esasl biitceleme
caligmalar1 yapilmistir. Bu c¢ercevede pilot kurum faaliyet ve projelerinde calisan
personele gerekli egitim verilmistir. Ve Haziran 2002 itibariyle, 2003 mali y1l1 biit¢esine
kaynak olmak {izere performans planlar1 hazirlanmistir (Oral 2005:108-109; TUSSIDE,
T.C. Maliye Bakanlig1 2002:1).

Diger taraftan “Tiirkiye’de Saydamligin artirllmast Ve Kamuda Etkin Yonetimin
Gelistirilmesi Iliskin 12.01.2002 Tarihli Ve 2002/3 Sayili Bakanlar Kurulu Prensip
Kararinda” kamu yoOnetiminin yeniden yapilandirilmasinda verimlilik, etkinlik ve
tutumlulugun dolayisiyla da performansin artirilmast  gerektigi, ¢alisanlarin

performansini etkin bir sekilde 6lgen bir sistemin kurulmasi, yetki devri ve esneklikle
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beraber hesap verme sorumlulugunun ve saydamligin gii¢lendirilmesi iizerinde

durulmaktadir.

Yapilan ¢aligsmalara paralel olarak, 2003 yilinda DPT tarafindan Stratejik Planlama
Klavuzu hazirlanmistir. Ayrica 2004 yili Programi Ve Mali Y1l Biitgesi Makro Cerceve
Kararmin 25. maddesinde, stratejik planlama klavuzunun ilgili tim kuruluslarin
bilgisine ve kullannrmina sunulacagi ifade edilmistir. Aym1 maddede DPT’nin orta
vadede biitiin kuruluslara yayginlastirmak iizere, 2003 yilinda asagida belirtilen sekiz

kurumda pilot diizeyde stratejik planlama ¢alismalarina baglanmasi hedeflenmistir.

e Tarim Ve Koyisleri Bakanlig1

e Devlet Istatistik Enstitiisii Baskanlig1

e Hudut Ve Sahiller Saglik Genel Miidiirligi
e Karayollar1 Genel Miidiirliigii

e Hacettepe Universitesi

e Denizli Il Ozel idaresi

e {ller Bankasi Genel Miidiirliigii

e Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi

Pilot kuruluslar stratejik planlama ¢aligmalarini 2005 yili programina ve biitge teklifine
baz olusturacak sekilde en ge¢ Haziran 2004 yilinda tamamlayacaklardir. Maliye
Bakanligi da DPT tarafindan yiiriitiilen stratejik planlama c¢alismalarina uyumlu bir
sekilde performans esasli biitceleme caligsmalarina devam edecektir. 2005 yil1 Programi
Ve Mali Yili Biitcesi Makro Cerceve Kararinda da pilot ¢alismalarin devam edecegi
belirtilmektedir.

Bugiin itibariyle yukarda sayilan pilot ¢alismalar cesitli agamalarda devam etmektedir.
Ayrica diger kamu kurum ve kuruluslar1 da stratejik planlarini hazirlamakta, biitge

teklifleri ¢ok yilli olarak hazirlanmaktadir.



94

1.2. 5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunun Kabul Edilmesi Ve
Ortaya Cikan Gelismeler

5018 sayili kanunun kabul edilmesiyle birlikte daha Once pilot olarak uygulanan

performans esasl biitgeleme sistemi yasal dayanaga kavusmustur.

5018 sayili kanun ile getirilen yenilikler su sekilde sayilabilir:

[k olarak kanunun® Mali Saydamlik” baslikl1 7. maddesinde,

“Her tiirli kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda denetimin saglanmasi
amaciyla kamuoyu zamaninda bilgilendirilir. Bu amagla;

a) Gorev, yetki ve sorumluluklarin agik olarak tanimlanmasi,

b) Hiikiimet politikalari, kalkinma planlari, yillik programlar, stratejik planlar ile
biitcelerin hazirlanmasi, yetkili organlarda goriisiilmesi, uygulanmasi ve uygulama
sonugclari ile raporlarin kamuoyuna agik ve ulasilabilir olmasi,

c) Genel yonetim kapsamindaki kamu idareleri tarafindan saglanan tesvik ve
desteklemelerin bir yili gegmemek iizere belirli donemler itibariyla kamuoyuna
acgiklanmasi,

d) Kamu hesaplariin standart bir muhasebe sistemi ve genel kabul gdérmiis muhasebe
prensiplerine uygun bir muhasebe diizenine gore olusturulmast,

Zorunludur.

Mali saydamligin saglanmasi igin gerekli diizenlemelerin yapilmasi ve onlemlerin
alimmasindan kamu idareleri sorumlu olup, bu hususlar Maliye Bakanliginca izlenir.”
seklinde belirtilerek, getirilmeye caligilan sistemin temel amaglarindan biri kanunda yer

almustir.

Diger taraftan kanunun Stratejik Planlama Ve Performans Esash Biitceleme baglikli 9.

maddesinde,

“Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel
ilkeler c¢ercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik

amaglar ve oOlciilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan
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gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak

amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi i¢in
biitceleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarma, yillik

amag ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama
stirecine iliskin takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plan1 ve programlarla
iligkilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama Teskilati

Miistesarlig1 yetkilidir.

Kamu idareleri biitgelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag
ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin
biitcelerinin stratejik planlarda belirlenen performans gostergelerine uygunlugu ve
idarelerin bu ¢ergevede yiiriitecekleri faaliyetler ile performans esashi biit¢celemeye

iliskin diger hususlar1 belirlemeye Maliye Bakanlig1 yetkilidir.

Maliye Bakanligi, Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi ve ilgili kamu idaresi
tarafindan birlikte tespit edilecek olan performans gostergeleri, kuruluslarin
biitcelerinde yer alir. Performans denetimleri bu gostergeler c¢ercevesinde
gerceklestirilir.” ifadesine yer verilerek, stratejik planlama ve performans

gostergelerinin, yeni sistemin temel hareket noktalarini olusturdugu goriilmektedir.

Kanunun “Biitce Tiirleri ve Kapsami1” baglikli 12. maddesinde,

“Genel yonetim kapsamindaki idarelerin biitceleri; merkezi yonetim biitgesi, sosyal
giivenlik kurumlar biitceleri ve mahalli idareler biitceleri olarak hazirlanir ve uygulanir.
Kamu idarelerince bunlar disinda herhangi bir ad altinda biit¢e olusturulamaz. Merkezi
yonetim biit¢esi, bu Kanuna ekli (I), (II) ve (III) sayili cetvellerde yer alan kamu

idarelerinin biit¢elerinden olusur.
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Genel biitce, Devlet tiizel kisiligine dahil olan ve bu Kanuna ekli (I) sayili cetvelde yer

alan kamu idarelerinin biitgesidir.

Ozel biitge, bir bakanlhiga bagl veya ilgili olarak belirli bir kamu hizmetini yiiriitmek
tizere kurulan, gelir tahsis edilen, bu gelirlerden harcama yapma yetkisi verilen, kurulus
ve caligma esaslar1 6zel kanunla diizenlenen ve bu Kanuna ekli (II) sayili cetvelde yer

alan her bir kamu idaresinin biit¢esidir.

Diizenleyici ve denetleyici kurum biitgesi, 6zel kanunlarla kurul, kurum veya iist kurul
seklinde teskilatlanan ve bu Kanuna ekli (III) sayili cetvelde yer alan her bir diizenleyici

ve denetleyici kurumun biitgesidir.

Sosyal giivenlik kurumu biitgesi, sosyal gilivenlik hizmeti sunmak {izere, kanunla
kurulan ve bu Kanuna ekli (IV) sayili cetvelde yer alan her bir kamu idaresinin
biitcesidir. Mahalli idare biitgesi, mahalli idare kapsamindaki kamu idarelerinin

biitgesidir.”

denilmek suretiyle, biitge tiirleri uluslararasi standartlarda benimsenen bigimde yeniden
tanimlanmis ve smiflandirilmigtir. Bu c¢ercevede katma biitce kaldirilmig, kamu
idareleri, idari ve mali statiilerine gore genel biitceli veya 6zel biitceli hale getirilmistir.
Biitge hakkinin en iyi sekilde kullanilmasini saglamak amaciyla, biitgenin kapsami
genigletilmistir. Bu baglamda kanunun kapsami, uluslar arasi siniflandirmalara uygun

olarak, genel yonetim kapsamindaki kamu idareleri olarak belirlenmistir.

Ayrica kanunun 15. maddesinde, “ Merkezi yonetim biitce kanununda; yil1 ve izleyen
iki yilin gelir ve gider tahminleri.....” ifadesine yer verilmek suretiyle sistemin 6nemli

araclarindan biri olan ¢ok yilli biitgelemeye gecildigi goriilmektedir.

Getirilen yeni sistemle birlikte kamu idarelerine ait tiim gelir ve giderlerin biit¢elerde
yer almas1 saglanmakta, biitce disinda gelir elde edilmesi ve gider yapilmasi dnlenmek

istenmektedir.
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Kamuda ayn1 muhasebe sistemi uygulanmasi zorunlulugu getirilmistir. Genel yonetim
kapsamindaki tiim kamu idarelerinde ortak muhasebe ve raporlama standartlari ile

cerceve hesap plani1 uygulanacaktir.

Biitce hazirlama ve wuygulama siirecinde kamu idarelerine oOnemli esneklikler
getirilmekte, kamu idarelerinin biitce siirecindeki gorev, yetki ve sorumluluklari
yeniden diizenlenmektedir. Bu kapsamda, kamu mali yonetiminde yetki-sorumluluk
dengesi yeniden kurulmakta, yetkisiz sorumluluk ile yetkili sorumsuzluk sorunu

astlmaktadir (Kesik 2005:49-50; Tosun 2003:19-20).

Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu’nun kabul edilmesinden sonra sekiz pilot
uygulamaya da hiz verilmistir. Bunlar icerisinde en fazla ilerleme kaydedilen Hudutlar
Ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii olmustur. Soyle ki; Hudutlar Ve Sahiller Saglik
Genel Midiirligi’niin bes yillik (2005-2009) stratejik plani, 2005 yili performans
programi ve faaliyet raporu, 2006 yili performans programi hazirlanmistir. Diger yedi

kurumda ise stratejik planlar hazirlanmistir ve ¢alismalar devam etmektedir.

1.2.1. 5018 Sayili1 Kanun Cercevesinde Biitgeleme Siireci

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu ile biitceleme siireci asagida

gosterildigi gibidir.

A) Orta Vadeli Program:

Merkezi yonetim biitcesinin hazirlanma siireci, Bakanlar Kurulunun Mayis ayinin
sonuna kadar toplanarak kalkinma planlar, stratejik planlar ve genel ekonomik
kosullarin gerekleri dogrultusunda makro politikalari, ilkeleri, hedef ve gosterge
niteligindeki temel ekonomik biiyiikliikleri de kapsayacak sekilde Devlet Planlama
Teskilatt Miistesarliginca hazirlanan orta vadeli programi kabul etmesiyle baglar. Orta
vadeli program, ayni siire igcinde Resmi Gazetede yayimlanir. Nitekim Devlet Planlama

Teskilati Miistesarlig1r Tarafindan hazirlanan orta vadeli program 31.05.2005 tarihli ve
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25831 Miikerrer sayili Resmi Gazetede yaymlanmis olup 2006 mali yili merkezi

yonetim blitce siireci baslatilmigtir.

B) Orta Vadeli Mali Plan:

Orta vadeli program ile uyumlu olmak iizere, gelecek ii¢ yila iliskin toplam gelir ve
gider tahminleri ile birlikte hedef acik ve bor¢lanma durumu ile kamu idarelerinin
O0denek teklif tavanlarini iceren ve Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanan orta vadeli
mali plan, Haziran aymin on besine kadar Yiiksek Planlama Kurulu tarafindan karara

baglanir ve Resmi Gazetede yayimlanir.

2006 — 2008 donemini kapsayacak orta vadeli mali planda;
e Qelir, gider ve bor¢glanma politikalarinin amagclar1 ve 6ncelikleri,
e Kurumsal bazda ve ekonomik siniflandirma esasina gore 6denek tavanlari,
e Biit¢ce hazirliklar sirasinda esas alinacak makroekonomik gostergeler,
e Biitce gelirlerini etkileyebilecek temel politikalar,
e Merkezi yonetim biitce gelirleri tahmini,
e Merkezi yonetim biitce dengesi,
e Merkezi yonetim biit¢e ac¢iginin finansmani,

e Merkezi yonetim biit¢e hazirlik siireci, gibi unsurlara yer verilmektedir.

Biitge tavanlar1 kurumlar i¢in toplam biit¢e biiytikliigii ile bu biiyiikliigiin kompozisyonu
konusunda temel kriter olacaktir. Bu dagilim ayn1 zamanda orta vadeli program ve orta

vadeli mali planda yer verilen 6ncelik ve hedeflere uygun olmalidir.

C) Orta vadeli mali planin yayinlanmasindan sonra:

Biitge Cagris1 ve eki Biitge Hazirlama Rehberi Maliye Bakanliginca, Yatirnm Genelgesi
ve eki Yatinm Programi Hazirlama Rehberi ise Devlet Planlama Tegkilati
Miistesarliginca hazirlanarak Haziran ayinin sonuna kadar Resmi Gazetede yayimlanur.

Biitge Hazirlama Rehberi ile Yatirim Programi Hazirlama Rehberi, biitge tekliflerinin

hazirlanmasina esas olmak iizere, kamu idarelerince uyulmas: gereken genel ilkeleri,
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nesnel ve Olciilebilir standartlari, hesaplama yoOntemlerini, bunlara iliskin olarak

kullanilacak cetvel ve tablo 6rneklerini ve diger bilgileri igerir.

D) Biit¢enin Hazirlanmasi:

Kamu idareleri, merkez ve merkez dist birimlerinin 6denek taleplerini dikkate alarak
gider tekliflerini hazirlar. Genel biitge gelir teklifi Maliye Bakanliginca, diger biitgelerin
gelir teklifleri ilgili idarelerce hazirlanir. Gider ve gelir teklifleri, ekonomik ve mali
analiz yapilmasma imkan verecek, hesap verilebilirligi ve saydamligi saglayacak
sekilde, Maliye Bakanlifinca uluslararas1 standartlara uyumlu olarak belirlenen

siniflandirma sistemine gore hazirlanir.

Kamu idareleri, stratejik planlar1 ile Biitge Hazirlama Rehberinde yer alan esaslar
cergevesinde, biitce gelir ve gider tekliflerini gerekgeli olarak hazirlar ve yetkilileri
tarafindan imzalanmis olarak Temmuz ay1 sonuna kadar Maliye Bakanligina gonderir.
Kamu idarelerinin yatirim teklifleri, degerlendirilmek {izere ayni siire i¢cinde Devlet

Planlama Tegkilatt Miistesarligina verilir.

E) Biitcenin TBMM’ ye sunulmasi:

Makro ekonomik gostergeler ve biitce biiylikliiklerinin en ge¢ Ekim aymin ilk haftasi
icinde Yiiksek Planlama Kurulunda goriisiilmesinden sonra, Maliye Bakanliginca
hazirlanan merkezi yonetim biitce kanun tasarisi ile milli biitge tahmin raporu, mali y1l
basindan en az yetmis bes giin 6nce Bakanlar Kurulu tarafindan Tiirkiye Biiyiik Millet

Meclisi’ne sunulur.

Merkezi yonetim biitge kanun tasarisina, Tiirkiye Biiylik Millet Meclisinde goriisiilmesi

sirasinda dikkate alinmak tlizere;

e Orta vadeli mali plan1 da igeren biitce gerekgesi,

e Yillik ekonomik rapor,
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e Vergi muafiyeti, istisnasi ve indirimleri ile benzeri uygulamalar nedeniyle
vazgecilen kamu gelirleri cetveli,

e Kamu bor¢ yonetimi raporu,

e Genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin son iki yila ait biitce
gerceklesmeleri ile izleyen iki yila ait gelir ve gider tahminleri,

e Mabhalli idareler ve sosyal giivenlik kurumlarinin biit¢e tahminleri,

e Merkezi yonetim kapsaminda olmayip, merkezi yonetim biitcesinden yardim

alan kamu idareleri ile diger kurum ve kuruluslarin listesi, eklenir.

F) Biitce Kanun Tasarisinmin Gériigiilmesi:

Tirkiye Biiylik Millet Meclisi, merkezi yonetim biitce kanun tasarisinin metnini
maddeler, gider ve gelir cetvellerini kamu idareleri itibartyla goriisiir ve boliimler
halinde oylar. Merkezi yonetim biitce kanunu mali yil basindan énce Resmi Gazetede

yayimlanir.

Kamu yatinm programi, merkezi yoOnetim biitce kanununa uygun olarak Devlet
Planlama Teskilati Miistesarlig1 tarafindan hazirlanir ve anilan Kanunun yiiriirliige
girdigi tarihten itibaren on bes giin i¢inde Bakanlar Kurulu Karariyla Resmi Gazetede

yayimlanir.

Zorunlu nedenlerle merkezi yonetim biitce kanununun siiresinde yiiriirliige
konulamamas1 halinde, gecici biitce kanunu ¢ikarilir. Gegici biitge 6denekleri, bir
onceki yil biitge baslangi¢ 6deneklerinin belirli bir orani esas alinarak belirlenir. Gegici
blitce uygulamasi alt1 ay1 gecemez. Cari yil biitgesinin yiiriirliige girmesiyle gecici biitge
uygulamasi sona erer ve o tarihe kadar yapilan harcamalar ve girisilen yiiklenmeler ile

tahsil olunan gelirler cari y1l biit¢esine dahil edilir.

1.2.2. 5018 Sayil1 Kanun ile ilgili Mevzuat Diizenlemeleri

Tirk Biitce Sistemine yeni bir anlayis getiren Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol

Kanunu, diger kanunlarda diizenleme yapilmasini gerektiren temel bir kanun olarak
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ifade edilebilir. Ayrica kanunun islevsel olmasmi saglayacak olan uygulama
yonetmeliklerinin hazirlanmasi da, sistemin daha cabuk kavranmasi ve uygulanabilmesi
acisindan ¢ok Onemlidir. Bu ¢ergevede 15.01.2007 tarihine kadar yapilan hukuki

diizenlemeler su sekilde 6zetlenebilir:

10.07.2004 tarihinde kabul edilen 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediyeleri Kanunu’nun,

Biiytiksehir, ilge ve ilk kademe belediyelerinin gorev ve sorumluluklar1 baghikli 7.
maddesinde “Ilge ve ilk kademe belediyelerinin gériislerini alarak biiyiiksehir
belediyesinin stratejik planini, yillik hedeflerini, yatirim programlarini ve bunlara uygun

olarak biit¢esini hazirlamak....”

Kanunun Biiyiiksehir Belediye Bagskaninin Gérev Ve Yetkileri baglikli 18. maddesinde

“....Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini olugturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi hazirlamak ve uygulamak,
belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans Olgiitlerini belirlemek, izlemek ve
degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak...... ” denilmek suretiyle 5018

sayil1 kanun ile uyum saglanmistir.

22.02.2005 tarihinde kabul edilen i1 Ozel Idaresi Kanunu’nun,

Il Genel Meclisinin Gérev Ve Yetkileri Baslikli 10. maddesinde “...Stratejik plan ile
yatirrm ve c¢aligma programlarini, il 6zel idaresi faaliyetlerini ve personelinin

performans 6l¢iitlerini goriismek ve karara baglamak....”

Enclimenin Gorev ve Yetkileri Baglikli 26. maddesinde “Stratejik plan ve yillik ¢alisma

programt ile biitce ve kesin hesab1 inceleyip il genel meclisine goriis bildirmek.....”

Valinin Gérev Ve Yetkileri baslikli 29. maddesinde “il 6zel idaresini stratejik plana
uygun olarak yonetmek, il Ozel idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu

stratejilere uygun olarak biitceyi, il Ozel idaresi faaliyetlerinin ve personelinin
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performans oOlgiitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla

ilgili raporlar1 meclise sunmak......

Stratejik Plan ve Performans Plani baslikli 31. maddesinde “Vali, mahalli idareler genel
secimlerinden itibaren alt1 ay icinde; kalkinma plan ve programlar1 ile varsa bolge
planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil basindan 6nce de yillik
performans plan1 hazirlayip il genel meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa iiniversiteler ve meslek odalar1 ile konuyla ilgili sivil toplum
orgiitlerinin goriisleri alinarak hazirlanir ve il genel meclisinde kabul edildikten sonra

yiirtirliige girer.

Stratejik plan ve performans plani biitgenin hazirlanmasina esas teskil eder ve il genel

meclisinde biitgeden Once goriisiilerek kabul edilir.”

Denetimin amaci baslikli 37. maddesinde “Il &zel idarelerinin denetimi; faaliyet ve
islemlerinde hatalarin 6nlenmesine yardimci olmak, calisanlarin ve il 6zel idaresi
teskilatinin gelismesine, yonetim ve kontrol sistemlerinin gecerli, giivenilir ve tutarli
duruma gelmesine rehberlik etmek amaciyla; hizmetlerin siire¢ ve sonuglarini mevzuata,
onceden belirlenmis amag¢ ve hedeflere, performans ol¢iitlerine ve kalite standartlarina
gore tarafsiz olarak analiz etmek, karsilastirmak ve o6l¢gmek; kanitlara dayali olarak

degerlendirmek, elde edilen sonuglar1 rapor haline getirerek ilgililere duyurmaktir.”

Faaliyet raporlar1 baslikli 39. maddesinde “stratejik plan ve performans hedeflerine gore
ylriitiilen faaliyetleri, belirlenmis performans Olgiitlerine gore hedef ve gerceklesme
durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini agiklayan faaliyet raporunu hazirlar.
Faaliyet raporu mart ay1 toplantisinda vali veya genel sekreter tarafindan meclise
sunulur. Raporun bir 6rnegi Igisleri Bakanligina gonderilir ve kamuoyuna da agiklanir.”
11 Ozel idaresinin biitcesi baslikli 44. maddesinde “Ilin stratejik planina uygun olarak
hazirlanan biitge, il 6zel idaresinin mali yil ve izleyen iki yil i¢indeki gelir ve gider
tahminlerini gosterir, gelirlerin toplanmasina ve harcamalarin yapilmasina izin verir....”

seklinde belirtilmektedir.
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03.07.2005 tarihinde kabul edilen 5393 sayil1 Belediye Kanunu’nun,

Meclisi gorev ve yetkileri baslikli 18. maddesinde “Stratejik plan ile yatirnm ve ¢alisma
programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans Olgiitlerini goriismek

ve kabul etmek....”

Enciimenin gorev ve yetkileri baslikli 34. maddesinde “Stratejik plan ve yillik ¢calisma

programi ile biitge ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine goriis bildirmek...”

Belediye baskaninin gorev ve yetkileri baslikli 38. maddesinde “Belediyeyi stratejik
plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu
stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
Olgiitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili

raporlar1t meclise sunmak....”

Stratejik plan ve performans programi basliklt 41. maddesinde “Belediye baskani,
mabhalli idareler genel se¢imlerinden itibaren alt1 ay iginde; kalkinma plan1 ve programi
ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil basindan 6nce de
yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa iiniversiteler ve meslek odalar1 ile konuyla ilgili sivil toplum
orgiitlerinin goriisleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten

sonra yiiriirlige girer.

Niifusu 50.000'in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir.
Stratejik plan ve performans programi biitcenin hazirlanmasina esas teskil eder ve

belediye meclisinde biitceden dnce goriisiilerek kabul edilir.”

Denetimin amaci baghikli 54. maddede “Belediyelerin denetimi; faaliyet ve islemlerde
hatalarin 6nlenmesine yardimci olmak, calisanlarin ve belediye teskilatinin gelismesine,
yonetim ve kontrol sistemlerinin gegerli, glivenilir ve tutarli duruma gelmesine rehberlik
etmek amaciyla; hizmetlerin silire¢ ve sonuglarini mevzuata, onceden belirlenmis

amac ve hedeflere, performans Olgiitlerine ve kalite standartlarina gore tarafsiz olarak



104

analiz etmek, karsilastirmak ve 6l¢mek; kanitlara dayali olarak degerlendirmek, elde

edilen sonuglar1 rapor haline getirerek ilgililere duyurmaktir.”

Faaliyet raporlar1 basliklt 56. maddede “stratejik plan ve performans programina gore
yiriitiillen faaliyetleri, belirlenmis performans oOl¢iitlerine goére hedef ve gerceklesme
durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini ve belediye borg¢larinin durumunu
aciklayan faaliyet raporunu hazirlar. Faaliyet raporunda, baglh kurulus ve isletmeler ile
belediye ortakliklarina iliskin s6z konusu bilgi ve degerlendirmelere de yer verilir.
Faaliyet raporu nisan ay1 toplantisinda belediye baskani tarafindan meclise sunulur.
Raporun bir érnegi Igisleri Bakanligina génderilir ve kamuoyuna da agiklanir.” seklinde

belirtilmektedir.

Ayrica 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu ¢ercevesinde
degistirilmesi gereken 832 sayili Sayistay Kanunu da yeniden diizenlenmis ve TBMM

Plan Ve Biitge Komisyonunda goriisiilmek iizere beklemektedir.

Yukarida ifade edilen kanun diizenlemelerinin yani sira, Maliye Bakanlig1 tarafindan
2004 yilinda “Kamu Kurumlari Igin Performans Esashi Biitceleme Rehberi”
yayinlanmistir. Ayrica 2003 yilinda DPT tarafindan hazirlanan “Kamu Kurumlari igin

Stratejik Planlama Klavuzu”, ihtiya¢lar dogrultusunda 2006 yilinda giincellenmistir.

Diger taraftan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu g¢ercevesinde

yapilan ikincil mevzuat diizenlemeleri ise tablo 15°te gosterildigi gibidir.
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Diizenlemeleri’’
Ikincil Mevzuat Adi Resml. B (6
Tarih ve Sayisi
e . N 31/12/2005 tarihli ve
1 Harcama Yetkilileri Hakkinda Genel Teblig (Seri No: 1) 26040 4. Miikerrer
sayili RG.
) Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul Ve ||26/05/2006 tarihli ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik 26179 sayili R.G.
. i o 08/06/2005 tarihli ve
3 ||Genel Yonetim Muhasebe Y 6netmeligi 25830 sayih RG
| 4 ||Genel Biitge Muhasebe Yonetmeligi
| 5 | |Merkezi Yonetim Harcama Belgeleri Yonetmeligi
Muhasebe Yetkilisi Mutemetlerinin Gorevlendirilmeleri, 31/12/2005 ta“rihli
6 ||Yetkileri, Denetimi ve Calisma Usul ve Esaslar1 ve26040 3.Miikerrer
Hakkinda Y &netmelik sayili RG.
- I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar
8 I¢c Denetim Koordinasyon Kurulunun Calisma Usul ve o
Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik 08/10/2005 tarihli ve
25960 sayili RG.
9 ||ic Denetci Adaylari Belirleme, Egitim ve Sertifika
Y 6netmeligi
Strateji Gelistirme Birimlerinin Caligma Usul ve Esaslart |][8/02/2006 tarihli ve
10 ||Hakkinda Y onetmelik (6/1/2006 tarih ve 2006/9972 sayil1 [|26084 sayili RG.
BKK)
Muhasebe Yetkililerinin Egitimi, Sertifika Verilmesi ile
11 ||Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik o
(30/12/2005 tarih ve 2005/9912 sayih BKK) 21/01/2006 tarihli
ve26056 sayili RG.
12 {|On Odeme Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik
(30/12/2005 tarih ve 2005/9913 sayili BKK)
13 Devlet Muhasebesi Standartlar1 Kurulunun Yapasi ile 13/05/2005 tarihli ve
Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik 25814 sayili RG.
. . i e 10/03/2006 tarihli ve
14 ||[Mabhalli Idareler Biitce ve Muhasebe Y 6netmeligi 26104 sayih RG.
15 Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari 17/03/2006 tarihli ve
Hakkinda Yonetmelik 26111 sayili RG.

Kaynak: Ozel Thtisas Komisyon Raporu 2006:57

3710.01.2007 tarihi itibariyle
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2. ABD iC GUVENLIK BAKANLIGI ORNEGI**

PEB sisteminin igleyisi konusunda diinyada standart bir model bulunmamakta ve {i¢ tiir
modelden bahsedilmektedir.®® Stratejik planlamaya dayali PEB modelinin 6nde gelen
uygulayicilarindan biri ABD’dir ve model stratejik plan, performans programi ve
performans raporu gibi ii¢ temel unsur iizerinden hareket etmektedir. Ulkemizde de PEB
sisteminin isleyisi s6z konusu ii¢ unsura dayanmaktadir. Bu agidan Hudut Ve Sahiller
Saglik Genel Midiirliigii pilot uygulamasinin daha iyi degerlendirilebilmesi i¢in, ABD
I¢ Giivenlik Bakanlig1 ornegi tez ¢alismamiz igerisinde yer almaktadir. S6z konusu

kuruma iligkin bilgilere 6zet olarak yer verilmektedir.

2.1. ABD I¢ Giivenlik Bakanhg Stratejik Plam

Vizyon:

Ozgiirliikleri ve Amerika’y1 korumak, iilkede emniyetli bir ortam yaratmak.

Misyon:

Amerika’nin giivenligini saglamak icin, birlesmis milletler olusumuna liderlik yapmak.
Ulusumuzu terorist saldirilardan, tehditlerden ve tehlikelerden korumak ve bunlari
onlemeye c¢alismak. Ayrica gilivenligin saglanmasi, sinirlarin korunmasi, yasalar

cergevesinde gd¢cmen ve ziyaretcilerin iilkeye girisinin saglanmasi.

Temel Degerler:
o Diiriistliik: Kisisel ¢ikarlar yerine, hizmet anlayisi
e Ihtiyat: Amerika’nin korunmas.

e Saygi: Vatandaglarimiza, miisterilere ve diger ilgililere deger vermek.

Ilkeler:
e Insan haklarinmn ve 6zgiirliiklerin korunmas.

e Faaliyetlerin bir biitlin olarak ele alinmasi.

38 Orijinal ad1: U.S. Department of Homeland Security
* Bkz sf. 20-30
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e Isbirliginin esas alinmasi.

e Insan kaynaklarinimn gelistirilmesi.

e Yeniliklere agik olmak.

e Hesap verilebilir olmak.

Tablo 16: ABD i¢ Giivenlik Bakanhg Stratejik Amac ve Hedef 1

STRATEJIK AMAC 1

Tehditlerin belirlenmesi ve kavranmasi, gelebilecek saldirilarin

Bilgi Sahibi Olma degerlendirilmesi ve bu konularda vatandaslarin zamaninda
bilgilendirilmesi.

Stratejik Hedef 1.1 ||Terdrizmle ilgili biitiin bilgilerin toplanmasi, incelenmesi ve olasi
terdr veya diger saldirilarla ilgili bilgilerle esgiidiimiin saglanmasi.

Stratejik Hedef 1.2 | |Kritik alt yap1 sistemlerinin ve 6nemli arac-gereglerin zayif
yonlerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi

Stratejik Hedef 1.3 Istihbarat anahzlerme.\{e zgylf 'yopler'ln“degerlen.dmlmesme dayali
zamaninda, gerceklestirilebilir bilgilerin iiretilmesi.

Stratejik Hedef 1.4 ||istihbarata iliskin 6nemli bilgilerin, iilke giivenliginde séz sahibi

olan kurumlara ve topluma hizli bir sekilde verilmesinin saglanmasi

Tablo 17: ABD I¢ Giivenlik Bakanhg Stratejik Amac ve Hedef 2

UL LL A L (G 2 Ulkemize yapilabilecek saldirilarin tespit edilmesi ve ortadan
Onleme

kaldirilmasi.

Stratejik Hedef 2.1 ||Sinirlarimizin terdristlere, terdrizme ve yasa dis1 faaliyetlere karsi
korunmasi.

SR DL IO Goc¢menlik ve ticaret kanunlarinin uygulanmast
Terorist saldirilarin ve yasa dis1 faaliyetlerin tespit edilmesi ve

Stratejik Hedef 2.3 ||bunlarin Onlenmesi i¢in teknolojiden ve diger olanaklardan
yararlanilmasi

Stratejik Hedef 2.4 ||Terorizmi Onlemek igin ulusal ve wuluslar arasi politikalarin
olusturulmasi, kanuni diizenlemelerin yapilmasi

Stratejik Hedef 2.5 ||Ulusal ulagim sisteminin giivenliginin gelistirilmesi

Stratejik Hedef 2.6

Gogmenlik sistemine iligkin glivenlik 6nlemlerinin olusturulmasi
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Tablo 18: ABD i¢ Giivenlik Bakanhg Stratejik Amac ve Hedef 3

STRATEJIK AMAC 3
Koruma

Insanlart ve &zgiirliikklerini, 6nemli altyapt ve mal varhigini,
ekonomiyi terérizmden, dogal felaketlerden ve acil durumlardan
korunmak

Stratejik Hedef 3.1

Vatandaglar terérizmden ve diger yasa dis1 faaliyetlerden korumak

Stratejik Hedef 3.2

Terorist saldirilara kars1 altyapi eksiklerinin giderilmesi

Stratejik Hedef 3.3

Mali ve elektronik suglara, sahte para basimina ve kara paraya kars1
Onlem almak

Stratejik Hedef 3.4

Bagkanimizin ve iilkemizi ziyarete gelen liderlerin giivenliginin
saglanmasi

Stratejik Hedef 3.5

Kriz ve felaket durumlarina kars1 hiikiimet faaliyetlerinin ve gerekli
fonksiyonlarin siirekliliginin saglanmasi

Stratejik Hedef 3.6

Deniz ¢evresinin ve denizcilik kaynaklarinin korunmasi

Stratejik Hedef 3.7

Terorizm, ulusal felaketler ve diger acil durumlara karsi, iilke
capindaki hazirliklarin giiclendirilmesi

Tablo 19: ABD i¢ Giivenlik Bakanhg Stratejik Amac ve Hedef 4

STRATEJIK AMAC 4
Tepki

Ter6rizm, ulusal felaketler ve diger acil durumlara karsi ortaya
konulacak ulusal tepkinin yonetilmesi

Stratejik Hedef 4.1

Ortaya konulacak tepkiye iliskin hazirliklarin iilke ¢apindal
artirilmasi ile insan 6liimlerinin ve mal varlig1 kaybinin azaltilmasi

Stratejik Hedef 4.2 ||Biitlin tehlikeli durumlara karsi saglam bir tepki mekanizmasinin
kurulmasi.
Stratejik Hedef 4.3 Tehlike igerisinde bulunan insanlara ve mal-miilke kars1 arastirma

ve kurtarma hizmetlerinin saglanmasi.

Tablo 20: ABD i¢ Giivenlik Bakanhg Stratejik Amac ve Hedef 5

STRATEJIK AMAC 5

Kurtarma

Terérizm, ulusal felaketler ve diger acil durumlar sonrasinda,
hizmetlerin eski haline donmesi ve toplumun tekrar normal yagsama
dondiiriilmesi i¢in devlete, yerel yonetimlere ve 6zel sektore yol
gosterilmesi.

Stratejik Hedef 5.1

Ulusal kurtarma planinin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 5.2

Tehlikeli durumlarda
giiclendirilmesi.

kurtarma  destek  faaliyetlerinin
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Tablo 21: ABD i¢ Giivenlik Bakanhg Stratejik Amac ve Hedef 6

STRATEJIK AMAC 6

Yasal sinirlar icerisinde yapilacak ticaret, seyahat ve gd¢menlik

Hizmet faaliyeti yardimiyla topluma daha kaliteli hizmet sunumu.
Stratejik Hedef 6.1 Yurtdashga kabul edilenlere, millet anlayisinin, ayricaliklarin ve
sorumluluklarin benimsetilmesi.
Stratejik Hedef 6.2 Insanlarin temel degerlerine saygili gdgmenlik hizmetlerinin
sunumu.
. Esasli gé¢menlik ve miilteci programlart ile Birlesik Devletlere
Stratejik Hedef 6.3 ||o]an bagliligin desteklenmesi.
Stratejik Hedef 6.4 Kanuni  smirlar  igerisinde yilk ve insan tasimacilif

faaliyetlerindeki etkinligin artirilmasi

Tablo 22: ABD I¢ Giivenlik Bakanhg Stratejik Amac ve Hedef 7

STRATEJIK AMAC 7

Onemli kaynaklarrmiza ve insanlarimiza deger vermek. Daha

Organizasyonel verimli, etkin ve operasyonel sinerjinin gerceklestirilebilmesi icin,
Miikemmeliyet ortak kimlik, yenilik, karsilikli saygi ve hesap verilebilirligi esas
alan bir kiiltiir yapis1 olugturmak.
Stratejik Hedef 7.1 Gizliligi ve giivenligi saglamak igin, veri biitiinliigiiniin korunmast
Stratejik Hedef 7.2 Kurumun verililiginin ve etkinliginin gelistirilmesi ¢ergevesinde,
eskiden devam eden faaliyetlerin biitiinlestirilmesi.
Makul maliyetler g¢ercevesinde optimal hizmet sunumunun
Stratejik Hedef 7.3 saglanmasi ig¢in gelisim, rekabet ve basarili yOnetisimin
saglanmasi.
Stratejik Hedef 7.4 Vergi miikelleflerinin 6dedikleri vergilerle kurumun verimli ve
etkin ¢alismasinin saglanmasi
Stratejik Hedef 7.5 E:dfvlf:tlp . querﬂnlnestlrllmem ve diger faaliyetlerle
biitiinlestirilmesi dnciiliikk yapilmasi.
Stratejik Hedef 7.6 Pe{formarm arflrmglf i¢in, Str?.t.ejlk 'planlama, biitceleme ve
degerlendirme siirecinin biitiinlestirilmesi.
Stratejik Hedef 7.7 Kurumun misyonunu desteklemeye yonelik miisteri hizmetlerinin

gelistirilmesi.
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Stratejik Amaglarin Basarisint Olumlu Etkileyebilecek Temel Faktorler:

Terorist faaliyetlerin tespit edilmesi ve 6nlenmesi.
Teroristler tarafindan gerceklestirilen saldirilarin azaltilmasi.
Planlanmuis ulusal ¢abalar.

Etkili kanuni diizenlemeler.

Bilimdeki ve teknolojideki gelismeler.

Uluslar arasi igbirligi.

Stratejik Plamin Uygulanmasinda Oncelikler:

Stratejik planin uygulanmasinda {izerinde durulacak temel noktalar:

Misyonun biitiin pargalarla ortiismesi

Risk yonetimi

Sonug odakli kurumsal kiiltiiriin olusturulmasi

Sonu¢ odakli performans amalarinin olusturulmast ve faydali performans
bilgilerinin toplanmasi

Kaynak tahsisinde performans bilgisinin kullanilmasi

Degerlendirme:

Performans oOl¢limii sonucunda yapilacak performans degerlendirmesi, asagidaki

hususlara gore yapilacaktir:

Strateji ve uygulamanin birlikte degerlendirilmesi,

Performansin  degerlendirilmesi, sonuglarin  ve raporlama siirecinin
degerlendirilmesi,

Isbirligi yapilmas,

Giincelleme yapilmasi,

Bilgi Sunumu:

Stratejik plan olusturulurken vatandaslarin, hiikiimet temsilcilerinin, hukukgularin ve

kongre tyelerinin goriisleri almmistir. Yapilacak faaliyetler, karsilikli saygiya ve

isbirligine dayanmaktadir. Planin yiiriitilmesi sirasinda vatandaglar belli araliklarla
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bilgilendirilecektir.Ve yapilan faaliyetler, raporlama yoluyla tiim kamuoyuna

sunulacaktir.

2.2. ABD i¢ Giivenlik Bakanhg 2006 Yih Performans Program

ABD I¢ Giivenlik Bakanlig1 tarafindan yedi adet stratejik amag belirlenmistir. Stratejik

amaclara gore belirlenmis stratejik hedefler ve performans hedefleri tablo 23-29°da yer

almaktadir.*

Tablo 23: Stratejik Amag¢ 1’e Gore Performans Hedef ve Gostergesi

STRATEJIK AMAC 1

Tehditlerin belirlenmesi ve kavranmasi, gelebilecek saldirilarin

Bilgi Sahibi Olma ||degerlendirilmesi ve bu konularda vatandaslarin = zamaninda
bilgilendirilmesi.

Stratejik Hedef 1.1 ||[Terorizmle ilgili biitiin bilgilerin toplanmasi, incelenmesi ve olasi
terdr veya diger saldirilarla ilgili bilgilerle esglidiimiin saglanmasi.

Stratejik Hedef 1.2 Kiritik alt yap1 sistemlerinin ve 6nemli arag-gereclerin zayif yonlerinin
belirlenmesi ve degerlendirilmesi

Stratejik Hedef 1.3 Istihbarat anahzlerlne‘ ve ;gylf ypnlgru} d.egerle.ndmlmesme dayali
zamaninda, gergeklestirilebilir bilgilerin iiretilmesi.

Stratejik Hedef 1.4 Istihbarata iliskin gerekli bilgilerin Ulke giivenliginde s6z sahibi olan

kurumlara ve topluma, hizli bir sekilde verilmesinin saglanmasi

Performans Hedefi

Hiikiimet, yerel yonetimler ve 6zel sektor yoneticilerinin zamaninda
ve anlamli 6nleyici tedbirler almalarim saglayacak saldirilar
hakkindaki bilgilerin tedarik edilmesinin geligtirilmesi

Performans Olgiisii

Kurumun ihtiyaclan|| 2004 2005 2006
cergevesinde  yapilan  bilgi|| Kaynak _Kaynak Tahmin($)
analizi sonuglarinin sayisi Intiyaci($)|| Ihtiyacy(®)

53,381 |(|76,883 99,269

Program

Altyapi eksikligi risk degerlendirmesi

" Her bir stratejik hedefe gore cok sayida performans hedefi belirlenmistir ancak 6rnek uygulamanin
goriilebilmesi agisindan tablolarda sadece birer adet performans hedefine yer verilmistir.
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Tablo 24: Stratejik Amag 2’ye Gore Performans Hedef ve Gostergesi

STRAT_EJiK AMAC 2
Onleme

Ulkemize yapilabilecek saldirilarm tespit edilmesi ve ortadan
kaldirilmasi.

Smirlarimizin terdristlere, terdrizme ve yasa dis1 faaliyetlere karsi

Stratejik Hedef 2.1 K
orunmast.

Stratejik Hedef 2.2 ||Go¢menlik ve ticaret kanunlarinin uygulanmasi

Terorist saldirilarin ve yasa digi faaliyetlerin tespit edilmesi ve
Stratejik Hedef 2.3 ||bunlarin dnlenmesi i¢in teknolojiden ve olanaklardan yararlanilmasi
Stratejik Hedef 2.4 Terorizmi oOnlemek i¢in wulusal ve wuluslar arast politikalarin

olusturulmasi, kanuni diizenlemelerin yapilmast

Stratejik Hedef 2.5 Ulusal ulagim sisteminin giivenliginin gelistirilmesi

Stratejik Hedef 2.6 Gocmenlik sistemine iligkin giivenlik 6nlemlerinin olusturulmasi

Akredite edilmis resmi uygulama egitim programlart ve

sertifikalandirilmis  kanun uygulama egitmenleri  yardimyla,
Performans Hedefi > .

uygulama standartlarina dayali yontemlerin olusturulmasi

Sertifikal egitilmig 2004 2005 2006

yoneticilerin sayisi Kaynak || Kaynak || Tahmin($)
Performans Olgiisii 1 Thtiyaci($)| |Thtiyaci($)

Federal Kanun Uygulama Yok 1.531 1,365

Egitim Diizenlemesi
Performans Olciisii 2 dogrultusunda, onaylanmis ve

onaylanmamis  programlarin

toplam sayisi

Program

Onaylama




113

Tablo 25: Stratejik Amag¢ 3’e Gore Performans Hedef ve Gostergesi

STRATEJIK AMAC 3
Koruma

Insanlart ve ozgiirliiklerini, onemli altyapt ve mal varligini,
ekonomiyi; terdrizmden, dogal felaketlerden ve acil durumlardan
korunmak

Stratejik Hedef 3.1 ||Vatandaslar terérizmden ve diger yasa dis1 faaliyetlerden korumak

Stratejik Hedef 3.2 Terorist saldirilara karsi altyapi eksiklerinin giderilmesi
Mali ve elektronik suclara, sahte para basimina, kara paraya karst

Stratejik Hedef 3.3 ||6nlem almak

Stratejik Hedef 3.4 Bz{skammlzm ve llkemizi ziyarete gelen liderlerin giivenliginin
saglanmasi

Stratejik Hedef 3.5 Kriz ve felaket (}ururpl.a}r.m.a ka{sl hiikiimet faaliyetlerinin ve gerekli
fonksiyonlarin siirekliliginin saglanmasi

Stratejik Hedef 3.6 | |Deniz ¢evresinin ve denizcilik kaynaklarinin korunmasi

Stratejik Hedef 3.7 Terorizm, ulusal felaketler ve diger acil durumlara karsi, ilke

capindaki hazirliklarin giiclendirilmesi

Performans Hedefi

Karar verme siireglerine iligkin koruyucu faaliyet planlamasini ve
uygulamasim1 desteklemek amaciyla; modelleme, benzetim ve
analitik yeteneklerle baglantili ayrintili bir altyapinin saglanmasi

Performans Olgiisii

Risk uyarilari  konusunda 2004 2005 2006
sektorlere  yada  cografi||] Kaynak || Kaynak ||Tahmin($)
alanlara  ozgli  sayilarla||Ihtiyaci($)| |Ihtiyaci($)
karsilastirildiginda, genel

uyarilara  iligkin  sayidaki 25052 21.224 17.593
azalmanin yiizdesi ’ ’ ’

Program

Ulusal altyap1 simiilasyon ve analiz merkezi
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Tablo 26: Stratejik Amag¢ 4’e Gore Performans Hedef ve Gostergesi

STRATEJIK AMAC 4 |[Terorizm, ulusal felaketler ve diger acil durumlara kars1 ortaya
Tepki konulacak ulusal ¢aptaki tepkinin yonetilmesi
.. Ortaya konulacak tepkiye iliskin hazirliklarin iilke ¢apinda
Stratejik Hedef 4.1 |1, ¢ 145 ile insan 6liimlerinin ve mal varlig1 kaybinin azaltilmast
Stratejik Hedef 4.2 Biitiin tehlikeli durumlara karst saglam bir tepki mekanizmasinin
kurulmasi.
Stratejik Hedef 4.3 Tehlike icerisinde bulunan insanlara ve mal-miilke karsi arastirma

ve kurtarma hizmetlerinin saglanmasi.

Performans Hedefi

Yakin tehlike igerisinde bulunan denizcilerin yiizde 88 inin
kurtarilmasi

Performans Olgiisii

Yakin tehlike igerisinde 2004 2005 2006
bulunan kurtarilmis|| Kaynak Kaynak ||Tahmin($)
denizcilerin yiizdesi Ihtiyaci($)|| Thtiyaci($)

984,645 997,309 1.045,208

Program

Aragtirma ve kurtarma

Tablo 27: Stratejik Amac 8’e Gore Performans Hedef ve Gostergesi

STRATEJIK AMAC 5

Terorizm, ulusal felaketler ve diger acil durumlar sonrasinda,
hizmetlerin eski haline donmesi ve toplumun tekrar normal yasama

Kurtarma dondiiriilmesi icin devlete, yerel yonetimlere ve 6zel sektore yol
gosterilmesi.
Stratejik Hedef 5.1 Ulusal kurtarma planinin gelistirilmesi.
Stratejik Hedef 5.2 Tehlikeli durumlarda kurtarma destek faaliyetlerinin gii¢clendirilmesi.

Performans Hedefi

Bireysel ve kamusal kurtarma faaliyetlerinden yararlananlar,
arasindaki yillik miisteri memnuniyeti seviyesinin artirilmasi;
kurtarma faaliyetlerinin maliyetinin ve zaman siirecinin azaltilmasi

Performans Olgiisii

Bireysel ve  kamusal|| 2004 2005 2006
kurtarma faaliyetlerinden|| Kaynak || Kaynak ||Tahmin($)
yararlananlarm memnuniyet| [Ihtiyaci($)|| Ihtiyaci($)
ylizdesi; Kurtarma/ 3 766,582 |16,666,085 |[1,815,287
faaliyetlerinin maliyetinin ve
zaman siirecinin azaltilmasi
ylizdesi

Program

Kurtarma
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Tablo 28: Stratejik Amac¢ 6’ya Gore Performans Hedef ve Gostergesi

STRATEJIK AMAC 6 ||Yasal sinirlar igerisinde yapilacak ticaret, seyahat ve gdgmenlik
Hizmet faaliyeti yardimyla topluma daha kaliteli hizmet sunumu.

Yurtdashiga kabul edilenlere, millet anlayisinin, ayricaliklarin ve

Stratejik Hedef 6.1 sorumluluklarin benimsetilmesi.

Stratejik Hedef 6.2 ||insanlarin temel degerlerine saygili gogmenlik hizmetlerinin sunumu.

. Esasli gogmenlik ve miilteci programlari ile Birlesik Devletlere olan
Stratejik Hedef 6.3 bagliligin desteklenmesi.

Kanuni siirlar igerisinde yiik ve insan tasimacilig1 faaliyetlerindeki

S RS etkinligin artirilmasi

Siginma ve miilteci basvurularina zamaninda, hatasiz, tutarli ve
Performans Hedefi ||profesyonellik cergevesinde karar vermek ve uygun olmayanlarin
iilkeye girisinin engellenmesi

Bir mali yil igerisinde ABD 2004 2005 2006
tarafindan; zamaninda,|| Kaynak Kaynak ||Tahmin($)
hatasiz, tutarlt ve||Ihtiyaci($)| | Thtiyaci($)

Performans Olgiisii 1 | |profesyonellik cercevesinde 133.000 139.000 142.000
karar verilen miilteci ’ ’ ’
basvurulari

Alindmin 60 giin igerisinde
tamamlanma durumlan ile
siginma diizenlemelerinin
ylizde 75 inin tamamlanmasi

Performans Olgiisii 2

Program Siginma ve miilteci hizmetleri




116

Tablo 29: Stratejik Amag 7’ye Gore Performans Hedef ve Gostergesi

STRATEJIK AMAC 7 ||Onemli kaynaklarimiza ve insanlarimiza deger vermek. Daha

Organizasyonel verimli, etkin ve operasyonel sinetjinin gerceklestirilebilmesi i¢in,

Miikemmeliyet ortak kimlik, yenilik, karsilikli saygi ve hesap verilebilirligi esas alan
bir kiiltiir yapist olugturmak.

Stratejik Hedef 7.1 Gizliligi ve gilivenligi saglamak igin, veri biitiinliigiiniin korunmast

Stratejik Hedef 7.2 Kurumun verililiginin ve etkinliginin gelistirilmesi ¢er¢evesinde
eskiden devam eden faaliyetlerin biitiinlestirilmesi.
Makul maliyetler ¢ercevesinde optimal hizmet sunumunun

Stratejik Hedef 7.3 saglanmasi igin gelisim, rekabet, basarili ydnetisimin saglanmasi.

Stratejik Hedef 7.4 Vergi miikelleflerinin 6dedikleri vergilerle kurumun verimli ve etkin
caligsmasinin saglanmasi

Stratejik Hedef 7.5 ]::— q§Yletin modernlestirilmesi ve diger faaliyetlerle biitiinlestirilmesi
onciiliik yapilmasi.

Stratejik Hedef 7.6 Pe{formar}m artl.I:mal.c 1.<;1n,"st“rate] 1k planlz.ima, biitceleme ve
degerlendirme siirecinin biitlinlestirilmesi.

Stratejik Hedef 7.7 Kurumun misyonunu desteklemeye yonelik miisteri hizmetlerinin

gelistirilmesi.

Performans Hedefi

Sosyal bilimler, yabanc1 diller ve miihendisligi igeren iilke giivenligi
ile ilgili akademik alanda ¢alisan Amerikali 6grencilerin sayisinin
artirilmasi.

Performans Olgiisii

Universite merkezlerinde 2004 2005 2006
desteklenen 6grenci ve kisi Kaynak ||Kaynak ||Tahmin($)
sayisi Thtiyaci($)| [Thtiyaci($)

23,015 72,786 65,975

Program

Universite ve burs programlari
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2.3. ABD I¢ Giivenlik Bakanlig 2006 Y1l Performans Raporu

ABD I¢ Giivenlik Bakanligi tarafindan 2006 yilinda 118 performans gostergesi
belirlenmistir. 2006 mali yil1 boyunca performans Olciileri % 81 oraninda amaclarina

ulagmustir.

Federal Muhasebe Standartlarina gore hazirlanan kurum bilangosu, performans raporu
icerisinde yer almaktadir. Bilanco analizi, bagimsiz denetim sirketi KPMG LLP
tarafindan  gerceklestirilmistir.  Yapilan denetim faaliyeti, finansal yOnetimin
gelistirilmesine, tahsis edilen kaynaklarin degerlendirilmesi i¢in faydali olan giivenilir
ve dogru bilgiler iiretilmesine katkida bulunur. Bagimsiz denetgiler tarafindan yapilan

incelemeler;

e Mali yonetim eksikliklerini,
e Mali raporlari,

e Mali sistemlerin giivenligini,
e Mali dengeyi,

e Mal varligi, arac ve gerecleri,

e Biitce hesaplarini, kapsamaktadir.

Bagimsiz denetim ile kurumun aktif, pasif (Bor¢+Oz Sermaye), gelirler, emanetler ve

biitce kaynaklar1 6nceki yillara incelenmis ve degisimler ortaya konmustur.

Diger taraftan bagimsiz denetgiler tarafindan i¢ kontrollerin, sistemlerin ve mevzuata

uygunlugun incelemesi de yapilmis, sonuglar ortaya konmustur.

Yapilan incelemeler sonucunda kurum yoneticisi, tespit edilen zayifliklar dogrultusunda
faaliyetlerin verimli ve etkinligi, mali raporlarin gilivenilirligi, kanunlara ve

diizenlemelere uyma konusunda giivence vermektedir.
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Performans Bilgisi:

Performans bilgisi, 2006 mali yili boyunca yedi adet stratejik amacin performansi

hakkinda bilgi sunmaktadir. 2006 yil1 i¢in 118 adet performans gdstergesi belirlenmistir.

Burada, tespit edilen sonuclara neden ulagilamadigi da raporlanmaktadir. Ayrica her bir

performans 6l¢iisii i¢in,

Hangi kurumu ve faaliyeti ilgilendirdigi,
Kapsami,

Bilgi kaynagi,

Bilgi toplama metodu,

Giivenilirligi,

Bilgilerin dogrulanmasi, gibi unsurlar1 igeren tablolar diizenlenmektedir.

Yapilan performans 6l¢limleri sonucunda, her performans hedefi ve gostergesi bazinda

performans raporu ortaya konmaktadir. Bu raporda,

Performans hedefi ve gostergesi,
Amaglar ve gerceklesme durumlari,
Performans gostergesinin tanimlanmasi,
Ongoriilen sonuca ulasilamama sebebi,

Oneriler, gibi unsurlara yer verilmektedir.

Performans hedefi ve gostergesi i¢in diizenlenen performans raporu Ornekleri tablo

30°de gosterilmektedir.
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Tablo 30: Performans Hedefi Ve Gostergesi I¢in Diizenlenen Performans Raporu

Akredite edilmis resmi uygulama egitim programlari ve sertifikalandirilmig
kanun uygulama egitmenleri yardimiyla, uygulama standartlarina dayal
yontemlerin olusturulmasi

Performans
Hedefi

Performans ||Sertifikali egitilmis yoneticilerin sayisi

Olgiisii
Mali y1l 2005 Gergeklesme 2006 Tahmin 2006 Sonug
Hedefler % 98,6 % 99,2 % 78,9
Ulke giivenligini saglamaya yonelik kanuni diizenlemelerin uzmanlar
Tanimlama

tarafindan hazirlanmasi

Elde edilen ||Hedefe ulasilamamistir.(Neden ulagilamadigia yonelik aciklamalar yer
sonu¢larin ||verilmektedir.)

aciklanmasi
Oneri Bundan sonraki yillarda s6z konusu hedefe yonelik olarak oneriler
belirlenmektedir.
Perfi Bireysel ve kamusal kurtarma faaliyetlerinden yararlananlar arasindaki
elﬁg;‘;‘g ns yillik miisteri memnuniyeti seviyesinin artirilmasi; kurtarma faaliyetlerinin
maliyetinin ve zaman siirecinin azaltilmasi
Perfi Bireysel ve kamusal kurtarma faaliyetlerinden yararlananlarin memnuniyet
ez-)f rnsla ns ylizdesi; Kurtarma faaliyetlerinin maliyetinin ve zaman siirecinin
gust azaltilmasi yiizdesi
Mali y1l 2005 Gergeklesme 2006 Tahmin 2006 Sonug
Hedefler % 93 % 90 % 91
T I Felaketler ve buna benzer diger durumlardan etkilenen insanlarin, kurtarma
animiama faaliyetlerine iliskin memnuniyet durumunu ortaya koymaktadir.
Elde edilen
sonuclarin ||Hedefe ulasiimistir.
aciklanmasi

Performans Degerlendirmesi.:
Performans degerlendirmesinde, kurumun giiglii ve zayif noktalar1 ile daha verimli
caligmas1 i¢in yapilmasi gerekenler ele alinmaktadir. Burada dort unsur iizerinden
hareket edilmektedir:

e Amag

e Planlama

e YOnetim



Hesap Verilebilirlik

Yapilan degerlendirmenin ardindan faaliyetler;

Verimli,
Kismen verimli,
Yeterli ,

Yetersiz,

Sonuglar ispat edilmemis, seklinde ifade edilmektedir.

Faaliyetlere iliskin degerlendirme 6rnekleri tablo 31-34‘te gosterilmektedir.

Tablo 31: Yeterli Derecelendirmesi Ornegi

Faaliyet Ad1

Degerlendirmeyi

Yil Derecelendirme
Yapan

Ulke Giivenligi
Faaliyet Merkezi

Biitce Yonetim

Ofisi (OMB) 2006 Yeterli

Ozet Bulgular

S6z konusu derece, bir faaliyet i¢in gerekli olan amaglar,
daha iyi sonuglar i¢in amagclar, hesap verilebilirligin
gelistirilmesi veya yonetim faaliyetlerinin gelistirilmesini
aciklar. Ulke giivenligi faaliyet merkezi, anlamli yillik
veya uzun donemli performans amaglar1 olusturmustur.
Faaliyetler yeterli olmakla birlikte, verimliligin artirilmasi
gerekmektedir.

Oneriler

Ulke  giivenligi  Faaliyet =~ Merkezi, faaliyetlerin
gelistirilmesi yoniinde olusturulan performans amag ve
hedeflerini daha katilimci1 hazirlamali ve i¢ kontrolde etkin
olmalidir.
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Tablo 32: Verimli Derecelendirmesi Ornegi

Faaliyet Ad1 Degerlendirmeyi
Yapan Yil Derecelendirme
Smir Giivenligi || Biitce Yonetim Ofisi L
Denetimleri (OMB) AU Vel
S6z konusu derece, bir faaliyet icin ulagilmasi gereken en
Ozet Bulgular |[ist derecedir. Smir giivenligi denetimleri verimli bir
sekilde gerceklestirilmistir.
Oneriler S6z konusu faaliyetin gelecek yillarda da verimli bir

sekilde yiiriitiilmesi i¢in benzer siiregler izlenmelidir.

Tablo 33: Kismen Verimli Derecelendirmesi Ornegi

Faaliyet Ad1 Degerlendirmeyi
Yapan Yil Derecelendirme

Ik Yardim ||Biitce Yonetim Ofisi A

2006 K vV |

Hazirhklar ||{(OMB) 1SHEn VT
Ozet Bulgular Faaliyetin verimliliginin gelistirilmeye ihtiyaci

bulunmaktadir.

Oneriler Faaliyete iliskin performans dl¢iileri gozden gecirilmelidir.

Tablo 34: Sonuclar Ispat Edilmemis Derecelendirmesi Ornegi

Faaliyet Ad1 Degerlendirmeyi
Yapan Yil Derecelendirme
Otomasyon .. . .
Modernizasyon LT VT i (O3S 2006 [|Sonugclar ispat edilmemis
(OMB)
Program
Ozet Bulgular Faaliyet so?u(;“lar{m gost.errpe.k igin projgramlar yeterli
performans dl¢iimiine ve bilgisine sahip degildir.
Performans olgiimlerinin neden etkili sonu¢ vermedigi
Oneriler aragtirilmali,  performans  bilgi  sistemi  gozden

gecirilmelidir.




122

3. HUDUT ve SAHILLER SAGLIK GENEL MUDURLUGU PiLOT
UYGULAMA ORNEGI*

Performans esasli biitceleme konusunda sekiz kurumda yiiriitiilen pilot ¢aligmalarin
temel amaci, sistemin Ogrenilmesi, edinilen tecriibelerle yol gosterici olmasi ve

caligmalarin tiim kurumlara yayginlastiriimasidir.

Sekiz kurumda yiiriitiilen pilot uygulamalar gézden gecirildiginde, en fazla gelisme
kaydedilmis olant Hudut Ve Sahiller Saglik Genel Midiirliigii’diir. Bu yiizden
performans esasli biitcelemenin Tiirkiye uygulamasini gérmek agisindan ¢aligmamizda,
Hudut Ve Sahiller Saglik Genel Miidiirligli pilot uygulamasi se¢ilmistir. Pilot ¢aligma

anlatilirken kuruma iligkin bilgiler 6zet olarak verilecektir.

3.1. Hudut ve Sahiller Saghk Genel Miidiirlugii 2005-2009 Stratejik Plam

Misyon:

Ulkemiz ve diinya saghgmin korunmasina katkida bulunmak amaciyla, uluslar arasi
anlagsmalardan kaynaklanan yetki ve gelirleri kullanarak, Tiirk bogazlar1 ile hudut ve
sahillerde saglik denetimleri yapmak, uluslar arasi gecerliligi olan sertifikalar
diizenlemek ve kiiresel yayillim gosteren bulasict ve salgin hastaliklarin iilkemize

girmesini ve ¢ikmasini 6nlemektir.

Vizyon:
Uluslar arasi temasin oldugu yerlerde, esnek yapilanma ve kalite anlayisina sahip,
uluslar aras1 normlarda etkin saglik denetimi yapan, saglik hizmeti veren ve norm

belirleyen seffaf, saygin bir otorite olmak.

lkeler:
e Uluslar aras1 normlarda eksiksiz saglik denetimi
e Yonetimde katilimceilik ve seffaflik

e Hizmet ve faaliyetlerimizde yliksek kalite

1 www.bumko. gov.tr/proje/MaliY onetim/Performans.html
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e Degisime ve gelisime aciklik
e Miisteri odaklilik

e Giivenilirlik
Kurum I¢i ve Kurum Disi Analiz (SWOT Analizi):

Kurumun giiclii ve zayif yonleri, sahip oldugu firsatlar ve tehditleri belirlemeye yonelik

olarak kurumun i¢ ve dis analizi tablo 35 ve 36 ’te gosterildigi gibidir.

Tablo 35: Giiglii ve Zayif Yonler

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

Ulusal ve uluslararasi gecerliligi olan belge
veriyor olmasi

Uluslararasi hizmet veriyor olmasi
Uluslararas1 mevzuata dayali bir kurum
olmast

Saglik denetimleri yapiyor olmasi

Katma biitgeli ve gelirleri giderlerini
karsilayan bir kurum olmast

Bilgisayar  sisteminin  yaygimlastirilmis
olmast

Istatistiki verilere sahip olmasi

Nitelikli personelinin olmasi

Sinirli ve belirgin hizmet alan1 olmasi

Toplam personel sayisinin az olmasi

Kurum personelinin yabanci dil ve
hizmet i¢i egitim eksikligi

Kurum personelinin iicret, sosyal hak
ve ¢alisma kosullarinin yetersizligi
Yetki devrinin tam olarak yapilmamasi
Birimler arast ve birimler dist iletisim
ile tanitim ve koordinasyon yetersizligi
Biirokrasi ve kirtasiyeciligin fazlalig:
Amator ve 6zel yatlar ile diger gemilere
yapilan iglemlerde farkliliklar olmasi
Gemi adamlar1 islemlerinin  uzun
stirmesi

Mevzuat ve teskilat kanunu eksiklikleri
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Tablo 36: Firsat ve Tehditler

FIRSATLAR

TEHDITLER

e Kamu Reformu Yasasi

e Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

e Personel Reformu

e Saglik alaninda yeni tedavi ve koruyucu
onlemler

e  Denizcilik sektoriiniin parlamentoda temsil
edilmesi

e Degisen uluslararasi normlar

e  Saglik bilincinin gelismesi

e Tiirk Bogazlar

e Global olarak gelisen ulastirma ve turizm

sektorii

e Bilgi akis sisteminin geligmesi

Denizcilik sektoriindeki rekabet
Salgin hastaliklar

Bir bulasici hastaligin tilkemize girme
ihtimali

Denizcilik sektdriiniin giicii

Gelirlerde azalma ihtimali

Stratejik Amag ve Hedefler:

Uzun vadede gerceklestirilmesi diisiiniilen stratejik amag¢ ve hedefler tablo 37°de

gosterildigi gibidir.

3.2. Hudut ve Sahiller Saghk Genel Miidiirliigii’niin 2005 Y1l Performans

Programi

Oncelikli Stratejik Amag ve Hedefler:

Uzun vadeli olarak belirlenen stratejik ama¢ ve hedeflerin yillik bazda Oncelik

siralamasi tablo 38’de gosterildigi gibidir.



Tablo 37: Stratejik Amac¢ ve Hedefler

Stratejik Amac I

Uluslar arasi temasin oldugu yerlerde saglik denetimlerinin

standartlara uygun, etkin ve eksiksiz olarak yerine getirmek

Stratejik Amac 11

Yurtdisina seyahat eden

vatandaslarimizin gittikleri
iilkelerde

hastaliklardan

bulasici
korunmasini

saglamak

Stratejik Amac II1

Genel midiirliigiimiizce verilen
uluslar aras1 gecerliligi olan
belgelerin standartlara uygun
olarak diizenlenmesini

saglamak

Stratejik Amac IV

Odeme sisteminin
kolaylastirilmasin1 da dikkate
alarak gelirleri tam olarak tahsil

etmek

Stratejik Amac¢ V
Orgiitsel etkinligi artirmak

Stratejik hedefler

I.1. Biitin limanlarimiza gelen gemilerde yapilan pratika
“isleminin standartlara uygun olarak yapilma oran1 2009
yili sonuna kadar %99 oranina ¢ikartilacaktir.

I.2. Biitiin limanlarimiza gelen gemilerde uygulanan saglik
denetimi ve patenta® islemlerinin standartlara uygun
olarak yapilma orant 2009 yili sonuna kadar %99’a
¢ikarilacaktir.

1.3. Tiirk bogazlarini kullanan gemilerde pratika yapilmam
oran1 2009 y1l1 sonuna kadar % 5 e indirilecektir.

I.4. 2009 y1l1 sonuna kadar kara ve hava hudut kapilarinda

risk analizleri sonucunda riskli tilkelerden gelen her arag ve

Stratejik hedefler
II.1. 2009 yili sonuna kadar|

seyahat sagligt hizmeti
alanlarin  sayis1 ii¢ katna
¢ikarilacaktir.

I1.2. 2006 yilindan itibaren
seyahat sagligi merkezlerinden
hizmet alanlarin hali hazirda
tilkemizde as1 ve ilacin temin
edilmeyen uluslar aras1 yayilim
gosteren bulasict hastaliklardan

korunmasi saglanacaktir.

Stratejik hedefler
III.1. 2009 yili sonuna kadar
uluslar arasi nitelikli belgelerin

standart prosediirlere

uygun

olarak verilmesi saglanacaktir.

Stratejik hedefler

IV.1. 2009 yili sonuna kadar|
tahsilatlarin  tamamui bankalar
araciliyla yapilacaktir.

IV.2. 2006 yili sonuna kadar|
takip denetim

ve yerinde

sistemi kurularak gelir

kayiplarinin 6nlenmesi

saglanacaktir.

Stratejik hedefler

V.. Uluslar aras1 Kkalite

odiiline bagvuru yapacak hale
gelmek tizere 2009 yili sonuna
kadar

toplam kalite

uygulamalarina yonelik olarak
hazirlik calismalari
bitirilecektir.

V.. Orgiitsel etkinligi

arttirmak ic¢in gerekli yonetsel
ve hukuki diizenlemeler 2006

yili sonuna kadar yapilacaktir.

*2 pratika: Yabanct bir iilke limanindan gelen gemilerin Tiirk karasularina, limanlarina girmelerinde ve kara ile temas etmelerinde herhangi bir sakinca olmadigini belirleme

ve gerekli iznin verilmesi islemidir.

® Patenta: Geminin meveut miirettebatinin, tasidigi yolcularin ve hareket limaninin saglik durumlarini gosteren, gemide bulasici ve salgin hastalik olmadigini bildiren,
geminin ugradigi limanlarda uygulanan saglik tedbirleriyle ilgili bilgileri kapsayan ve limandan ayrilmasinda saglik yoniinden sakinca olmadigini gdsteren belgedir.

¢l
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kisilerin denetimi % 99 oraninda yapilacaktir.

Tablo 38: Stratejik Amac ve Hedeflerin Onceliklendirilmesi

Stratejik Amac I
Uluslar arasi temasin oldugu yerlerde

saglik denetimlerinin standartlara
uygun, etkin ve eksiksiz olarak yerine
getirmek

Stratejik Amac II
Yurtdisina seyahat eden

vatandaglarimizin gittikleri
iilkelerde bulasici
hastaliklardan korunmasini
saglamak

Stratejik Amac 111
Genel miidirliigimiizce

verilen uluslar arasi

gegerliligi olan belgelerin
standartlara uygun olarak
diizenlenmesini saglamak

strate]'ik Amacg IV
Odeme sisteminin

kolaylagtirilmasini da dikkate
alarak gelirleri tam olarak tahsil
etmek

Stratejik Amac V
Orgiitsel etkinligi artirmak

Stratejik hedefler

I.1. Biitin limanlarimiza gelen
gemilerde yapilan pratika isleminin
standartlara uygun olarak yapilma
orant 2009 yili sonuna kadar %99
oranina ¢ikartilacaktir.

I.2. Tirk bogazlarim1 kullanan
gemilerde pratika yapilmam oran
2009 yili sonuna kadar % 5 e
indirilecektir.

L.3. 2009 yili sonuna kadar kara ve
hava hudut kapilarinda risk analizleri
sonucunda riskli tilkelerden gelen her
arag ve kisilerin denetimi % 99
oraninda yapilacaktir.

Stratejik hedefler
I1.1. 2009 yili sonuna kadar
seyahat saglhigr  hizmeti
alanlarin sayis1 ¢ katina
¢ikarilacaktir.

I1.2. 2006 yilindan itibaren

seyahat sagligt
merkezlerinden hizmet
alanlarin ~ hali hazirda
ilkemizde as1 ve ilacin

temin edilmeyen uluslar
arasi  yaylhim  gdsteren
bulasici hastaliklardan

korunmas: saglanacaktir.

Stratejik hedefler
II1.1. 2009 yil1 sonuna kadar
uluslar arast nitelikli
belgelerin standart
prosediirlere uygun olarak
verilmesi saglanacaktir.

Stratejik hedefler

IV.1. 2009 yili sonuna kadar
tahsilatlarin tamami bankalar
araciliyla yapilacaktir.

IV.2. 2006 yili sonuna kadar
takip ve yerinde denetim
sistemi kurularak gelir
kayiplarinin onlenmesi
saglanacaktir.

Stratejik hedefler

V.1. Uluslar arasi kalite
odiiliine bagvuru yapacak hale
gelmek iizere 2009 yili sonuna
kadar toplam kalite
uygulamalarina yonelik olarak
hazirlik calismalar1
bitirilecektir.

V.2. Orgiitsel etkinligi
arttirmak i¢in gerekli yonetsel
ve hukuki diizenlemeler 2006
yil1 sonuna kadar yapilacaktir.
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Performans Hedefleri ve Gostergeleri:

Yukarda belirtilen oncelikli stratejik amac¢ ve hedeflerle ilgili olarak yillik bazda
belirlenen performans hedefleri ve hedefleri gergeklestirmeye yonelik ihtiya¢ duyulan

kaynak miktarlar1 ve performans gostergeleri tablo 39’da gosterilmektedir.

Tablo 39: Performans Hedeflerine iliskin Gostergeler

2005 2006 2007
Teklif Tahmin Tahmin
PERFORMANS HEDEFLERI Edilen (YTL) (YTL)
Kaynak
Ihtiyaca
Stratejik  Hedef] | Biitiin limanlarimiza gelen gemilerde yapilan
L1 pratika isleminin standartlara uygun olarak
yapilma orant 2009 yili sonuna kadar %99
oranina ¢ikartilacaktir.
Performans Pratika isleminin standartlara uygun olarak||9.850.378 8.310.880 8.490.181
HedefiI.1.1 yapilma oram1 2005 yilmda % 61 e[]|% 18,9 % 11,3 % 33,7
¢ikarilacaktir.
Performans Toplam serbest pratika sayis1 50.000 51.500 53.000
St iaely |Standart1ara uygun serbest pratika sayist | |30.500 | |41.200 | |47.700 |
Standartlara ~ uygun yapilan serbest
%61 %80 %90
pratikalarin orani
|Serbest pratika basma maliyet(YTL) | |76,05 | |95,06 | |84,50 |
Deniz yolu ile giren bulasici hastalik Veri Yok
|Serbest gemiye ulagma siiresi | |Veri Yok | | | | |
Serbest pratika faaliyetinden memnuniyet - "
eri Yo
orant
Stratejik  Hedef]| | Tiirk bogazlarin1 kullanan gemilerde pratika
L.2 yapilmam oran1 2009 y1l1 sonuna kadar % 5 e
indirilecektir.
Performans Pratika yapilamama orani 2005 yilinda % 27|]29.538.030 53.615.832 |]4.194.629
Hedefi 1.2.1 diisiiriilecektir. % 56,6 % 73,1 % 16,7
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Performans Tiirk bogazlarindan gegis yapan gemi sayisi | |55.000 | |55.000 | |55.000
Custipsles Tiirk bogazlarindan transit gegip Tiirk SRS T T
limanlaria ugramayan gemi sayist ' ' '
Transit pratika say1st 15.000 27.000 28.500
Bogazlardan transit gecis yapan gemilerden
. %353 %90 %95
pratika yapilanlarin orani
Transit pratika basina maliyet (YTL) 121,96 121,96 121,96
Transit pratika yapilip da tespit edilen ST
eri Yo
bulasict hastalikli gemi sayist
Transit gemi kaynakli bulasici hastalik vaka —
eri Yo
sayisl
Transit gemiye ulasma zamani Veri Yok
Acente memnuniyet anketi
Veri Yok
Stratejik  Hedef| |2009 yili sonuna kadar kara ve hava hudut
L3 kapilarinda risk analizleri sonucunda riskli
tilkelerden gelen her arag ve kisilerin
denetimi % 99 oraninda yapilacaktir.
Performans 2005 yilinda 194.180 ugak kontrol, kara|]5.283.427 4.478.563 4.569.470
Hedefi 1.3.1 saglig1 ve poliklinik hizmetleri verilecektir. % 10,1 % 6,1 % 18,1
Performans Deklarasyon sayisi | |Veri Yok | | | |
Chateeees Poliklinik hizmeti verilen kisi sayisi Veri Yok
Ugak kontrol, kara sagligi ve poliklinik
194.180 210.000 220.000
hizmetleri sayist
Islem bagina birim maliyet | | 10,82 | | 10,89 | | 10,81
Ucak yada kara yolu ile girisi tespit edilen .
eri Yo
bulasict hastalik vaka sayist
Riskli iilkelerden gelen yolcular ve araclardan ST
eri Yo
kontrol edilenlerin toplam gelenlere orani
Stratejik  Hedef]| |2009 yili sonuna kadar seyahat saghigi
111 hizmeti  alanlarin  sayis1  {i¢  katmna
¢ikarilacaktir.
Performans 2005 yilinda 10.000 seyahat sagligi hizmetif [671.588 943.515 1.677.171
Hedefi I1.1.1 verilecektir. % 1,3 % 1,3 % 6,7
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Performans Yurt disina seyahat eden kisi sayis1 | |Veri Yok | | | |
Custipsles Verilen seyahat saglig1 hizmeti sayisi 10.000 14.000 20.000
Yurt disina seyahat eden kisilerden seyahat AT
eri Yo
saglig1 hizmeti alanlarin orani
Verilen seyahat sagligi basina birim maliyet
Y £ Y 36,68 36,68 36,68
(YTL)
Yurt disina seyahat edenlerden bulasici S
eri Yo
hastaliklara yakalanan kisi say1st
Seyahat saglig1 hizmeti alanlarin memnuniyet
Veri Yok
orant
Stratejik  Hedef]| |2006 yilindan itibaren seyahat sagligi
I1.2 merkezlerinden hizmet alanlarin hali hazirda
tilkemizde as1 ve ilacin temin edilmeyen
uluslar arast yayilim gosteren bulasict
hastaliklardan korunmasi saglanacaktir.
Performans 2005 yilinda 14.500 adet ilag alinacaktr. 677.410 673.059 767.571
Hedefi I1.2.1 % 1,3 % 0,9 % 3,0
Performans Yurt digina seyahat eden kisi sayisi Veri Yok
Gostergeleri |Verilen ilag ve as1 sayist | |14.500 | |20.400 | |28.980 |
Yurt disina seyahat eden kisilerden ilag .
eri Yo
alanlarin orani
|Hag ve agmin birim maliyet (YTL) | |25,70 | |22,71 | |19,24 |
Yurt disina seyahat edenlerden bulasici S
eri Yo
hastaliklara yakalanan kisi say1st
Ilag saglanmasinin birim maliyeti (YTL) Veri Yok
Seyahat saglig1 hizmeti alanlarin memnuniyet —
eri Yo
orant
Stratejik  Hedef| |2009 y1l1 sonuna kadar uluslar arasi nitelikli
111 belgelerin standart prosediirlere uygun olarak
verilmesi saglanacaktir.
Performans 2005 yilinda uluslar arasi nitelikli belgelerin| |4.064.220 3.314.782 3.150.701
Hedefi I11.1.1 % 50 si standart prosediirlere uygun olarak|]|% 7,8 % 4,5 % 12,5
verilecektir.
Performans Verilen belge sayisi 117.000 110.000 100.000
St iaely Standartlara uygun verilen belge sayisi | |58.500 | |66.000 | |70.000
Standartlara uygun verilen belgelerin orani % 50 % 60 % 70
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Verilen belge basina birim maliyet (YTL) | |17,43 | |17,05 | |17,11
Verilen belge yiiziinden T.C. bayrakli S
eri Yo
gemilerin yurt disinda tutulma sayis1
Belge alanlarin hizmetten memnuniyet oran1 ||Veri Yok
Stratejik  Hedef| |2009 yili sonuna kadar tahsilatlarin tamami
Iv.1 bankalar araciliyla yapilacaktir.
Performans 2005 yilinda tahsilatin % 70 i banka araciliyla||1.688.316 1.380.511 1.393.055
Hedefi IV.1.1 yapilacaktir. % 3,2 % 1,9 % 5,5
Performans Tahsilat islem sayist 100.000 100.000 100.000
Custipsles Banka araciliyla yapilan tahsilat sayisi 70.000 80.000 90.000
|Gelir Tahsilat1 (YTL) | |65.000.000 | | | | |
Banka araciliyla yapilan tahsilat orani % 70 % 80 % 90
|Tahsilat islemi basina birim maliyet (YTL) | |4,97 | |4,97 | |4,97 |
Tahakkuk etmis gelirin tahsilat oran %99
|Tahsilat islemlerinden memnuniyet orani | |Veri Yok | | | | |
Stratejik  Hedef| |2006 yili sonuna kadar takip ve yerinde
Iv.2 denetim sistemi kurularak gelir kayiplarinin
onlenmesi saglanacaktir.
Performans 2005 yilinda 78.500 gelir kontrol islemif]294.851 247.229 251.159
Hedefi IV.2.1 yapilacaktir. % 0,6 % 0,3 % 1,0
Performans Gelir tahsilati 65.000.000
Gostergeleri |Gelir kontrol islem say1st | |78.500 | |81.500 | |83.000 |
Gelir kontrol islemi basina birim maliyet 1,23 1,23 1,23
|Tahakkuk ettirilen gelir miktari | |Veri Yok | | | | |
Tespit edilen kagak gemi sayis1 Veri Yok
Stratejik  Hedef| |Uluslar aras: kalite ddiiliine bagvuru yapacak
\'A | hale gelmek iizere 2009 yili sonuna kadar
toplam kalite uygulamalarma yonelik olarak
hazirlik ¢aligsmalar bitirilecektir.
Performans 2005 yilinda 210 giin toplam kalite yonetimi||83.780 378.647 688.172
Hedefi V.1.1 egiticilerin egitimi verilecektir. % 0,2 % 0,5 % 2,7
Performans Personel sayisi | |497 | |497 | |497
Custipsles Verilecek egitim-giin say1st 210 560 1.600
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|Personel egitim-giin sayisi | |o,4 | |1,1 | |3,2 |
Egitim-giin basina birim maliyet (YTL) 298 298 298

|Kuru1an kalite gemberi sayisi | |4 | | | | |
Verilen egitimlerde memnuniyet diizeyi % 60

Yiiriitiilecek Faaliyet ve Projeler:

2005 yilt igerisinde Hudutlar ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii tarafindan

gerceklestirilmesi diisiiniilen faaliyet ve projeler tablo 40°da gosterilmektedir.

Tablo 40: 2005 Y1l Faaliyet ve Projeleri

2005 2006 2007
FAALIYET/ PROJELER Teklif Edilen| |Tahmin Tahmin
Kaynak ihtiyac1 | |(YTL) (YTL)
FAALIYETLER 24.029.500 22.308.066 23.361.918
) 3.802.484 3.916.559 4.030.633
Faaliyet 1 Serbest pratika faaliyeti
% 7,3 % 5,3 % 19,0
i 1.829.434 3.292.981 3.475.924
Faaliyet 2 Transit pratika faaliyeti
% 3,5 % 4,5 % 13,8
Ucak  kontrol ve  poliklinik||1.098.566 1.188.067 1.244.641
Faaliyet 3 ) )
hizmetleri % 2,1 % 1,6 % 4,9
o ~|]1.001.815 1.098.632 1.132.965
Faaliyet 4 Kara saglik ve poliklinik hizmetleri
% 1,9 % 1,5 % 4,5
) ) 739.479 1.196.856 2.025.024
Faaliyet 5 Seyahat saglig1 hizmetleri
% 1,4 % 1,6 % 8,0
) ) ) 1.974.110 1.875.520 1.711.439
Faaliyet 6 Belgelendirme islemleri
% 3,8 %2,6 % 6,8
o ) 496.841 496.841 496.841
Faaliyet 7 Tahsilat islemleri
%1,0 %0,7 % 2,0
) ) ) 96.272 99.951 101.791
Faaliyet 8 Gelir kontrol islemleri
% 0,2 % 0,1 % 0,4
o ) 285.000 285.000 285.000
Faaliyet 9 Genel yonetim hizmetleri
% 0,5 % 0,4 % 1,1
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o ) ) 38.000 38.000 38.000
Faaliyet 10 Sivil savunma hizmetleri . . .
oY, oY, oY,
. o 11.189.500 7.341.660 7.341.660
Faaliyet 11 Idari ve mali hizmetler BALS o 10 T
() 5 0 5 0 >
o ) 475.500 475.500 475.500
Faaliyet 12 Personel ne egitim hizmetleri 010 -~ 000G
oV, 0 Y, ol,
) o 618.500 618.500 618.500
Faaliyet 13 Takibat ve hukuk isleri % 15 % 0E 55
o1, oY, s
) ) ) 384.000 384.000 384.000
Faaliyet 14 Karantina y6netim hizmetleri 007 GBS L5
0V, (U 0L,
PROJELER |28.122.500 | |51.o34.953 |1.820.193
) 170.000
Proje 1 Tele saglik projesi @S
00,
o 1.200.000 1.258.286 1.344.000
Proje 2 Otomasyon projesi e . 55
0 £, ol, 09,
Saglik denetleme hizmet motorbotu(|15.100.000 40.900.000
Proje 3 alimi, deniz ambulansi ve deniz acil| |% 29,0 % 55,8
yardim botu alimi projesi
o 9.560.000 5.440.000
Proje 4 Motorbot biiyiik onarimi projesi
% 18,3 % 7,4
Proic 5 Saglik pratikasi ve deniz ambulansif |2.030.000 3.270.000
roje
! hizmet satin alinmasi projesi % 3,9 % 4,5
) o 62.500 166.668 476.193
Proje 6 Toplam kalite yonetimi projesi ol . 000G
oV, o Y, ol,
TOPLAM 52.152.000 73.343.020 25.182.111

3.3. 2005 Y1l Performans Raporu

Biitce Uygulama Sonuglari:

Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miudiirliigii 6zel biitceli bir kurulus olup kendi

gelirleriyle kendi harcamalarimi karsilamaktadir. Genel Midiirliik Tirk limanlar

arasinda

seyreden, yabanci iilke limanlarindan Tirk limanlarin gelen,

Turk

limanlarindan yabanci iilke limanlarina giden veya bogazlardan transit gegen

gemilerden, her net tonu iizerinden saglik resmi adi altinda gelir toplamaktadir.
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Hudutlar Sahiller Genel Midiirligii, 2003 yilinda 56.475.000 YTL, 2004 yilinda bir
onceki yila gore %6,6 lik bir artigla 60.185.042 YTL ve 2005 yilinda da %12,6’lik bir
artigla 67.764.861 YTL gelir toplamustir.

Biitce konusundaki gelismeler ise Ozetle su sekildedir: 2004 yilinda 6.773.540 YTL
biitce tahsis edilmesine karsin %84,6’lik bir sapmayla yil sonunda 12.504.977 YTL
harcama gerceklestirilmistir. 2005 yilinda performans esash biit¢eye gegisle birlikte
daha isabetli olacagi diisiiniilen bir tahminle 52.152.000 YTL biit¢e tahsis edilmis fakat
yil sonunda gergeklemenin bunun altinda oldugu goriilmiistiir. 2005 yilinda %38’lik bir

sapmayla 32.317.080 YTL diizeyinde bir harcama ger¢eklesmistir.

Harcama birimleri itibariyle biitce 6deneginin dagilimina bakildiginda, biitceden en
biiyiik payr %75,3’liik payla Idari ve Mali Isler Dairesi alirken diger birimlere
%24,7’lik bir pay tahsis edilmistir. Bu paym %21,9’u Karantina Dairesi Bagkanligina,
%1,2°s1 Hukuk Miisavirligine, %1°1 Personel ve Egitim Dairesi Baskanligina, %0,6’s1

Ozel Kaleme ve %0,1°i Savunma Uzmanligina aittir.
Performans Bilgileri:
2005 il icerisinde 14 adet faaliyet ve 6 adet proje yiiriitiilmiistiir. Bu cergevede elde

edilen performans sonuglari tablo 41°de gosterilmistir.

Tablo 41: 2005 Yih Performans Sonuclari

2004 2005 2005 Hedeften
Amaclar, Hedefler Ve Tanimlar
Gergeklesme Hedef Gerg¢eklesme | sapma(%)

Uluslar arasi temasin oldugu yerlerde
STRATEJIK | saglik denetimlerinin  standartlara )
Veri Yok 44.671.835 (1 22.627.070 49,35
AMAC I uygun, etkin ve eksiksiz olarak yerine

getirmek

STRATEJIK || Biitiin limanlarimiza gelen gemilerde
HEDEF 1.1 yapilan pratika igleminin standartlara
uygun olarak yapilma orani 2009 yil1 |[ Veri Yok 9.850.378 | 12.051.668 -22,35
sonuna  kadar %99  oranina

¢ikartilacaktir.
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Performans || Pratika isleminin standartlara uygun
Hedef1.1.1 olarak yapilma oran1 2005 yilinda % || Veri Yok 9.850.378 |[ 12.051.668 -22.35
61 e cikarilacaktir.
Performans | Toplam serbest pratika sayist 36.765 50.000 42.424 15,15
Gostergeleri 'y dartlara uygun serbest pratika
16.000 30.500 20.000 34,43
sayisl
Standartlara uygun yapilan serbest
% 44 % 61 % 47 % 22,72
pratikalarin orani
Serbest pratika basina maliyet(YTL) Veri Yok 76,05 173 12748
Deniz yolu ile giren bulasici hastalik
Veri Yok Veri Yok | Veri Yok
vaka sayis1
Serbest gemiye ulagma siiresi Veri Yok Veri Yok | Veri Yok
Serbest pratika faaliyetinden
) Veri Yok Veri Yok | Veri Yok
memnuniyet orani
STRATEJIK [ Tiirk bogazlarni kullanan gemilerde
HEDEF 1.2 pratika yapilmam orant 2009 yili|f Veri Yok 29.538.030 | 3.142.538 89,36
sonuna kadar % 5 e indirilecektir.
Performans || Pratika yapilamama oram1 2005
) Veri Yok 29.538.030 [ 3.142.538 89,36
Hedefi 1.2.1 || yilinda % 27 diisiiriilecektir.
Performans || Tiirk bogazlarindan gegis yapan gemi
& Se¢ls yapan & 50.141 55.000 50.244 8,65
Gostergeleri || sayisi
Tiirk bogazlarindan transit gecip Tiirk
24.600 28.500 28.297 0,71
limanlarina ugramayan gemi sayist
Transit pratika say1st 11.174 15.000 17.180 -14,53
Bogazlardan transit gecis yapan
. . % 22 % 27 % 34 -25,37
gemilerden pratika yapilanlarin orani
Transit pratika bagina maliyet (YTL)
Veri Yok 121,96 122 -0,03
Transit pratika yapilip da tespit edilen
Veri Yok Veri Yok | Veri Yok
bulasict hastalikli gemi sayist
Transit gemi kaynakli bulasici
0 0 0
hastalik vaka sayis1
Transit gemiye ulasma zamani 30 Veri Yok |27
Acente memnuniyet anketi Veri Yok Veri Yok || Veri Yok
STRATEJIK {2009 yili sonuna kadar kara ve hava
HEDEF 1.3 hudut kapilarinda risk analizleri
sonucunda riskli iilkelerden gelen her || Veri Yok 5.283.427 [7.432.864 -40,68

arag ve kisilerin denetimi % 99

oraninda yapilacaktir.
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Performans (2005 yilinda 194.180 ugak kontrol,
Hedefi I.3.1 | kara sagligi ve poliklinik hizmetleri || Veri Yok 5.283.427 [7.432.864 -40,68
verilecektir.
Performans || Deklarasyon sayist 155.586 Veri Yok | 128.528
Gostergeleri | poliklinik hizmeti verilen kisi sayist || 42.500 Veri Yok | 50.005
Ugak kontrol, kara sagligi ve )
Veri Yok 194.180 202.978 -4,53
poliklinik hizmetleri sayis1
Islem basina birim maliyet Veri Yok 10,82 12 -10,91
Ugak yada kara yolu ile girisi tespit
Veri Yok Veri Yok || Veri Yok
edilen bulasict hastalik vaka sayisi
Riskli iilkelerden gelen yolcular ve || Veri Yok
araglardan kontrol edilenlerin toplam Veri Yok || Veri Yok
gelenlere orani
Hava alanlarindan giris yapan yolcu
sayi1s1 Veri Yok 18.145.591
Hava alanlarindan ¢ikis yapan yolcu || Veri Yok
yapan ¥y 18.333.728
sayisl
Kara hudut kapilarindan giris yapan || Veri Yok
yolsu sayis1 2.848.980
Kara hudut kapilarindan ¢ikis yapan || Veri Yok
P yap 1.667.980
yolsu sayisi
STRATEJIK [ Yurtdisina seyahat eden
AMAC 11 vatandaglarimizin gittikleri ilkelerde |[ Veri Yok
1.348.998 [ 1.686.373 -25,01
bulasict hastaliklardan korunmasini
saglamak
STRATEJIK (2009 yili sonuna kadar seyahat
. ) Veri Yok
HEDEF II.1 | saghg hizmeti alanlarin sayis1 ig 671.588 840.916 -25,21
katina ¢ikarilacaktir.
Performans [[2005 yilinda 10.000 seyahat saglig: )
) i Veri Yok
Hedefi I1.1.1 || hizmeti verilecektir. 671.588 840.916 -25,21
Performans | Yurt disina seyahat eden kisi sayis1 Veri Yok
536.802 675.154
Gaostergeleri
Verilen seyahat saglig1 hizmeti sayist 10.000
5.426 6.906 30,94
Yurt digina seyahat eden kisilerden Veri Yok
) ) 0,0101 0
seyahat saglig1 hizmeti alanlarin orani
Verilen seyahat sagligi basma birim || Veri Yok 36,68 52 -41,77
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maliyet (YTL)
Yurt disina seyahat edenlerden |[ Veri Yok
bulasict hastaliklara yakalanan kisi Veri Yok | Veri Yok
sayisl
Seyahat sagligi hizmeti alanlarin || Veri Yok
memnuniyet orant Veri Yok || Veri Yok
STRATEJIK /2006 yilindan itibaren seyahat sagligt
HEDEF I1.2 | merkezlerinden hizmet alanlarin hali
hazirda tilkemizde as1 ve ilacin temin || Veri Yok
) 677.410 845.457 -24.81
edilmeyen uluslar arast yayilim
gosteren  bulagici  hastaliklardan
korunmasi saglanacaktir.
Performans (2005 yilinda 14.500 adet ilag|[ Veri Yok
677.410 845.457 -24.81
Hedefi I1.2.1 |[ alinacaktir.
Performans | Yurt digina seyahat eden kisi sayisi Veri Yok
536.802 675.145
Gaostergeleri
Verilen ilag ve as1 sayist Veri Yok 14.500 10.591 26,96
Yurt disina seyahat eden kisilerden
) Veri Yok Veri Yok |0
ilag alanlarin orani
Ilag ve agimin birim maliyet (YTL) Veri Yok 25,7 19 49,42
Yurt disina seyahat edenlerden
bulasict hastaliklara yakalanan kisi [ Veri Yok Veri Yok || Veri Yok
sayisl
Ilag saglanmasmin birim maliyeti
Veri Yok Veri Yok || Veri Yok
(YTL)
Seyahat sagligt hizmeti alanlarin
) Veri Yok Veri Yok || Veri Yok
memnuniyet orani
STRATEJIK [ Genel miidiirliigiimiizce  verilen
AMAC 1T uluslar  arast  gegerliligi  olan
) Veri Yok 4.064220 |[5.344.709 -31,51
belgelerin standartlara uygun olarak
diizenlenmesini saglamak
STRATEJIK (/2009 yili sonuna kadar uluslar arast
HEDEF III.1 || nitelikli belgelerin standart
Veri Yok 4.064220 |[5.344.709 -31,51
prosediirlere uygun olarak verilmesi
saglanacaktir.
Performans (2005 yilinda uluslar arasi nitelikli
Hedefi ITL.1.1 || belgelerin % 50 si  standart .
Veri Yok 4.064220 |[5.344.709 -31,51
prosediirlere uygun olarak

verilecektir.
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Performans | Verilen belge sayist 100.418 117.000 148.158 -26,63
Gostergeleri (| Standartlara uygun verilen belge
Veri Yok 58.500 Veri Yok
sayisl
Standartlara uygun verilen belgelerin
Veri Yok %350 Veri Yok
orant
Verilen belge basina birim maliyet )
Veri Yok 17,43 20 14,74
(YTL)
Verilen belge yiiziinden T.C. bayrakli . . .
o Veri Yok Veri Yok || Veri Yok
gemilerin yurt disinda tutulma sayis1
Belge alanlarin hizmetten
) Veri Yok Veri Yok || Veri Yok
memnuniyet orani
STRATEJIK [ Odeme sisteminin kolaylastiriimasin
AMAC IV da dikkate alarak gelirleri tam olarak || Veri Yok 1.983.167 |2.620.189 -32,12
tahsil etmek
STRATEJIK [[2009 yili sonuna kadar tahsilatlarin
HEDEF IV.1 | tamami bankalar araciliyla || Veri Yok 1.688.316 | 2.235.874 -32,49
yapilacaktir.
Performans |[2005 yilinda tahsilatin % 70 i banka )
Veri Yok 1.688.316 [/2.235.874 -32,49
Hedefi IV.1.1 || araciliyla yapilacaktir.
Performans | Tahsilat islem sayist 96.786 100.000 102.321 -2,32
Gostergeleri [[Banka araciliyla yapilan tahsilat
36.966 70.000 49.106 29,85
sayisl
Gelir Tahsilat1 (YTL) 65.000.000 (| 67.164.881 -4,25
Banka araciliyla yapilan tahsilat orani %70 %48 31,44
Tahsilat iglemi bagima birim maliyet )
Veri Yok 4,97 6 -20,72
(YTL)
Tahakkuk etmis gelirin tahsilat oran1 || Veri Yok %99 1 -1,01
Tahsilat islemlerinden memnuniyet
Veri Yok Veri Yok || Veri Yok Veri Yok
orant
STRATEJIK (2006 yili sonuna kadar takip ve
HEDEF IV.2 |[yerinde denetim sistemi kurularak )
Veri Yok 294.851 383.315 -30,00
gelir kayiplarinin onlenmesi
saglanacaktir.
Performans | 2005 yilinda 78.500 gelir kontrol
] ) Veri Yok 294.851 383.315 -30,00
Hedefi IV.2.1 || islemi yapilacaktir.
Performans | Gelir tahsilati 65.000.000 || 67.764.861 -4.25
Gostergeleri || Gelir kontrol islem sayis1 86.511 78.500 91.627 -16,72
Gelir kontrol islemi bagina birim
Veri Yok 1,23 1 18,70

maliyet
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diizeyi

Tahakkuk ettirilen gelir miktar1 995.000 550.000
Tespit edilen kagak gemi sayis1 1.234 Veri Yok | 976
STRATEJIK | Orgiitsel etkinligi artirmak
Veri Yok 83.780 38.738 53,76
AMAC YV
STRATEJIK | Uluslar aras1 kalite ddiiliine bagvuru
HEDEF V.1 | yapacak hale gelmek iizere 2009 yili
sonuna  kadar  toplam  kalite || Veri Yok 83.780 38.738 53,76
uygulamalarina  yonelik  olarak
hazirlik ¢aligmalar1 bitirilecektir.
Performans | 2005 yilinda 210 giin toplam Kkalite
Hedefi V.1.1 |[[ yonetimi egiticilerin egitimi || Veri Yok 83.780 38.738 53,76
verilecektir.
Performans | Personel sayisi Veri Yok 497 497 0,00
Gostergeleri (| Verilecek egitim-giin sayisi Veri Yok 210 0 100,00
Personel egitim-giin say1st Veri Yok 0,4 0 100,00
fj;fgl—gun basina birim maliyet . 55 @ 100,00
Kurulan kalite cemberi say1st Veri Yok 4 0 100,00
Verilen egitimlerde memnuniyet
Veri Yok %60 Veri Yok

Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi:

Genel Midiirliigiin performans sonuglarini degerlendirebilmek i¢in 2005 yilinda 7 girdi,

14 cikti, 8 sonug, 11 verimlilik, 7 etkinlik ve 11 kalite olmak iizere 58 performans

gostergesi tespit edilmistir.

gostergelere 4 girdi, 1 ¢ikti, 1 sonug ve 1 verimlilik gostergesi eklenmistir.

2006 yili performans programi hazirliklarinda bu

Sekil 13°te goriilecegi lizere performans gostergelerinin % 23,1°1 c¢ikti, %18,5°1

verimlilik, %16,9’u kalite, %16,9’u girdi, %13,8’1 Sonu¢ ve %10,8’1 etkinlikle ilgili

gostergelerdir. Bu gostergelerin 2002 yili verilerine ulagilamamis ve 2003 yilinda

yalnizca bir verinin sonucu elde edilmis olmasina karsin 2004 yilinda bu say1 6nce 24’¢

2005 yilinda da 47’ye yiikseltilebilmistir. Agirlikla bu gostergeler girdi, ¢ikti ve

verimlilik olmasina karsin sonug gostergelerinin verilerinin toplanmasinda bir gelisme

goriilmektedir.
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Sekil 13: Kullanilan Goésterge Oranlar:

18,5 E i 23 1 OcCikt

B Etkinlik
OGirdi

O Kalite

Bl Sonug
16,9 16,9 OVerimlilik

10,8

Kalite gostergeleri ile ilgili olarak anket hazirlama ¢aligmalar1 2006 yilinda da devam
edecek olup, 2007 yilindan itibaren Oncelikle calisan memnuniyeti ile baslayarak

miisteri ve hizmet memnuniyeti anketleri uygulamalarinin yapilmasi hedeflenmektedir.

Genel Midirliikte performans sonuglarii degerlendirmeye yonelik olarak bir
performans bilgi sistemi bulunmamaktadir. Ancak 2006 yilinda mevcut bilgi sistemi

degerlendirilerek performans bilgi sitemi icin bir alt yap1 olusturulacaktir.

Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii pilot ¢alismasinin stratejik plani, performans
programi ve performans raporu ele alindiktan sonra, pilot ¢aligmanin PEB sistemi

acisindan olumlu ve olumsuz yonlerine asagidaki baslikta yer verilmektedir.

3.4. Pilot Calismanin Degerlendirilmesi

PEB sisteminin isleyisi agisindan Hudut ve Sahiller Saglik Genel Midiirliigii pilot

caligsmasi degerlendirildiginde asagidaki sonuglara ulasilmaktadir:

e PEB sisteminin basarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in {ist yonetim tarafindan
gerekli destegin verilip verilmedigi hususu, ancak pilot c¢aligmalarin
tamamlanmasi ardindan degerlendirilebilecektir. Ciinkii kurum PEB sistemi
konusunda pilot ¢alismadir ve sistemin anlasilabilmesine rehberlik etmektedir.
Dolayistyla PEB sisteminin isleyisi konusunda kurum yoneticileri ister istemez

destek vermek zorunda kalmaktadir.
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Hudutlar Ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigli, birim ve faaliyetleri itibariyle
kapsami c¢ok genis olmayan bir kurumdur. Bu durum avantaj olarak
degerlendirilebilir ¢iinkii kisa zamanda stratejik plan-performans esash
blitceleme baglantis1 kurulabilmistir. Diger pilot ¢alismalarin ise ¢ogu genis
kapsamli  oldugu ic¢in, sistemin daha hizli kavranmasinda ve

yayginlastirilmasinda sikint1 yasanabilecektir.

Hudutlar Ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii 2005-2009 stratejik plani, DPT
tarafindan hazirlanan Stratejik Planlama Klavuzuna goére hazirlanmigtir. Ancak

planda

Stratejik amag ve hedeflerin basarisini etkileyebilecek faktorlere,
Performans Ol¢iimii ve degerlendirmesinin nasil yapilacagina iliskin

hususlara yer verilmemistir.

Uygulama igerisinde kamuoyuna bilgi sunumu ve kamu denetimi gibi hususlar

yer almamaktadir.

Performans programinda stratejik amag ve hedeflere uyumlu olarak, performans
hedef ve gostergeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacina yer verilmistir. Performans

programinda, PEB sisteminin isleyisine iliskin eksik bir husus bulunmamaktadir.

Belirlenen stratejik amag ve hedeflerin, performans hedeflerinin giincellenmesini

saglayacak performans izleme sistemi kurulmamustir.

5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu’nun 68. maddesinde Mali
Denetim raporlari ile Performans Raporlarmin kurum faaliyet raporu igerisinde
yer alacagi belirtilmekle birlikte, 2005 yili faaliyet raporu igerisinde mali
denetim raporuna yer verilmemistir. Bu durumda kurum yoneticilerinin
kendilerine saglanan kaynaklari, biitcelerine ve mevzuata uygun bir sekilde

kullanip kullanmadiklar1 degerlendirilememektedir.
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Raporda 2005 yili faaliyet ve proje hedef-ger¢eklesme durumlarmna yer
verilmektedir. Faaliyet ve projelerin ¢ogunlugunda hedefler tutturulamamis
olmakla birlikte,bunlarin gerekgeleri rapor igerisinde agiklanmamaktadir. Bu
durumda sistemin temel unsurlarindan biri olan hesap verilebilirlik
saglanmamistir. Bu yiizden yil igerisinde gergeklestirilen faaliyet ve projelere
iligkin verimli, kismen verimli, yeterli, ve yetersiz gibi reytingler uygulanmali ve

tutturulamayan hedeflerle ilgili gerekcelere yer verilmelidir.

Performans sonuglart raporunda, performans hedefi ve gostergelerinin
hedeflenenlere gore gergeklesme durumlart yer almaktadir ancak bunlardan
hedefleri tutmayanlara iliskin gerekgeler rapor igerisinde bulunmamaktadir. Bu
durumda basarisiz alanlara iligkin sorumluluk mekanizmasi

olusturulmamaktadir.

Performans bilgi sistemi kurulamadig1 i¢in, ¢ok sayida performans gostergesine

iliskin veri bulunmamaktadir.

Raporun performans degerlendirmesi kisminda sadece 2005 yilinda kullanilan
performans 6l¢ii ¢esitlerine ve oranlarina yer verilmektedir. Oysaki kurumlarin
gelecegine yon vermek tlizere yapilan performans degerlendirmesi igerisinde,
belirlenen amag¢ ve hedeflere, planlara ve hesap verilebilirlige iliskin

degerlendirmelere de yer verilmesi gerekmektedir.

Biitge uygulama sonuglariin ayrintili bir sekilde faaliyet raporunun igerisinde

yer almasi, hesap verilebilirligin olusturulmasinda 6nemli bir adimdir.

Biitce, analitik kod yapisina gore hazirlanmistir bdylece PEB sistemi i¢in dnemli

bir alt yap1 saglanmigstir.

Faaliyet raporu icerisinde kurumun bilangosuna yer verilmis ancak bilango

tizerinden incelemeler yapilmamis, mali durum ve mali durumdaki degisikliklere
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iliskin agiklayici bilgiler sunulmamistir. Bu durumda kamu oyu denetimi

yapilamayacaktir.
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SONUC

Son zamanlarda kamu yOnetimlerinin ve kamusal faaliyetlerin performansinin
gelistirilmesine yonelik olarak hemen hemen biitiin {ilkelerde biiylik bir ¢aba
gosterilmektedir. Bunun temel sebebi, yasanabilecek sikintilara kars1 saglam bir alt yap1
olusturmaktir. Bu yilizden ¢ogu iilkede kamu yOnetimi alaninda reformlar yapilmakta
yada varolan sistemler gozden gecirilerek revizyona tabi tutulmaktadir. Bu tiir
gelismelere Tiirkiye agisindan baktigimizda, iilkemizde de reform arayislart hep
giindemde olmustur. Ozellikle IMF ve Diinya Bankasi tarafindan onerilen hususlar,
Avrupa Birligi uyum siireci ¢alismalar1 dolayisiyla, son yillarda kamu mali yonetimi
alaninda 6nemli diizenlemeler yapilmistir ve yapilmaya devam etmektedir. Yapilan
diizenlemelerin en baginda 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu’nun
kabul edilmesi gelmektedir. Bu kanun ile kamu mali ydnetimi yeniden
yapilandirilmakta, hesap verme sorumlulugu, saydamlik, kaynaklarin verimli
kullanilmas1 gibi kavramlar 6n plana ¢ikmaktadir. Ve getirilmeye calisilan sistem ile
uyumlu olarak, biitceleme sisteminde degisiklige gidilerek performans esash biitgeleme

sistemine gecilmektedir.

Ulkemizde performans esasli biitgeleme sisteminin kamu kurum ve kuruluslar
tarafindan anlasilabilmesi ve sistemin yayginlastirilmasi i¢in ¢esitli kurumlarda pilot
calismalar yapilmistir. S6z konusu pilot ¢alismalar 15.01.2007 tarihi itibariyle devam
etmekte olup, bunlar igerisinde su ana kadar en fazla ilerleme kaydedilmis olani ise
Hudutlar Ve Sahiller Saghik Genel Midiirligii’diir. Soyle ki; s6z konusu kurumun
2005-2009 dénemi igin stratejik plani, 2005 yil1 performans programi, 2005 yil1 faaliyet
raporu ve 2006 yili performans programi hazirlanmistir. Bu ylizden performans esasl
biitgeleme sisteminin Tiirkiye’deki uygulamasmin goriilmesi i¢in c¢alisma icerisinde
Hudutlar Ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii pilot ¢alismasi incelenmis ve birtakim
sonuglara varilmistir. Ancak sadece pilot ¢calisma yada ¢alismalar iizerinden, sistemin
Tiirkiye’de uygulanip uygulanamayacagiin sdylenmesi hatali olacaktir. Ciinkii reform
siirecinin  anlagilabilmesi ve sistemin Dbagsarili yada basarisiz bir gsekilde

degerlendirilebilmesi i¢in uzun bir zamana ihtiyag¢ vardir.
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Performans esasli biitceleme sistemi konusunda kurumlar egitime ihtiya¢ duymaktadir.
Bu yiizden hizmet i¢i egitim programlarmin bir an Once hayata gecirilmesi

gerekmektedir.

Performans esasli biitceleme konusunda biitlin yasal diizenlemeler yapilsa bile, sistemin
basar1 ile uygulanabilmesi i¢in iist yoOnetimin ve kurum ¢alisanlarinin destegi

gerekmektedir.

Pilot ¢aligma hakkinda yapilan degerlendirmelerde sistemin en 6nemli unsurlarindan
biri olan hesap verilebilirligin goz ardi edildigi goriilmiistiir. Oysa ki sistemin saglikli
bir sekilde isleyebilmesi icin sorumluluk ve hesap verilebilirlik mekanizmalarinin

stirekli g6z oniinde bulundurulmasi gerekmektedir.

Performans 6l¢iimii ve degerlendirmesi sonucunda hazirlanan performans raporlarinda,
kaynaklarin verimli kullanilip kullanilmadigina, 6nceki duruma gore ne gibi olumlu

gelismeler elde edildigine yonelik agiklayici bilgilere yer verilmelidir.

Diger taraftan sistemin basarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in, yasal ¢ercevenin ve
buna uygun olarak diger mevzuat diizenlemelerinin isleyise uygun olarak hazirlanmasi
gerekmektedir. Ancak sistemin ¢ercevesini belirleyen 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi
Ve Kontrol Kanunu’nda bir takim hatali yada eksik yonler bulunmaktadir. S6z konusu
cergeve kanundaki hatali ve eksik yonler diizeltilmedigi takdirde, cer¢eve kanuna gore
hazirlanan diger mevzuat diizenlemeleri de eksik yada hatali olacaktir. Bu ag¢idan 5018
sayili Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu’nun performans esasl biitceleme

sistemi ile ilgili hatali yada eksik yonlerinin belirtilmesinde fayda vardir:

e Oncelikle kanunun 9. maddesinde performans 6lciimii ile performans denetimi
kavramlar1 birbirlerine kanistirllmaktadir. Maddenin birinci  paragrafinda
“performans gostergeleri lizerinden performans 6l¢iimii” yapilacagi belirtilmekte
iken, son paragrafta “performans gostergeleri {izerinden performans

denetimlerinin yapilacag1” belirtilmektedir. Birinci paragrafta ifade edilen
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performans Ol¢limiiniin performans gostergeleri lizerinden yapilmasi dogru bir
uygulamadir. (Pilot calismalarda da performans gostergeleri iizerinden
performans Ol¢limleri yapilmistir.) Ancak son paragraftaki performans
denetimlerinin performans gostergeleri iizerinden gerceklestirilecegi ciimlesi,
uluslar arasi1 performans denetimi standartlarina uygun diismemektedir. Ciinkii
performans denetiminin uluslar arasi alanda kabul gérmiis ayr1 bir metodolojisi
vardir ve konunun 6nemliligine gore s6z konusu denetim gerceklestirilmektedir.
Performans gdostergeleri lizerinden yapilacak performans Ol¢limii, performans
denetimlerinde yararlanilabilecek bir kaynak olabilecegi gibi, performans
gostergeleri yada performans 06l¢iim sistemi pek ¢ok konu gibi denetlenmeye
deger bulunarak ayrica bir performans denetimine konu edilebilir. Bu yiizden
“performans denetimlerinin performans gostergeleri iizerinden
gerceklestirilecegi” ciimlesinin yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.

Diger taraftan ayn1i maddenin son paragrafinda, performans gostergelerinin
Maliye Bakanligi, DPT ve ilgili kamu idaresi tarafindan birlikte tespit edilecegi
belirtilmektedir. Boyle bir diizenleme yerine, performans gostergeleri igin ayr1
bir rehber hazirlanmasi veya kurumlara bu konuda esneklik saglanmasi1 yada
Maliye Bakanlig1 biinyesinde performans gostergelerini degerlendirecek ayri bir
birim kurulmasi yoluna gidilebilir. Aksi takdirde tiim kurum ve kuruluslar icin
Maliye Bakanligi ve DPT’nin performans gostergesi belirlemesi, zaman ve
personel sikintisimt meydana getirebilecektir. Ayrica maddede performans
gostergelerinin  kuruluslarin  biitcelerinde yer alacagir belirtilmekte fakat
gostergelerin biitgenin tam olarak neresinde yer alacagi ve kuruluslar tarafindan
hazirlanacak performans programlarinin TBMM’de nasil goriisiilecegi
hususunda agiklik bulunmamaktadir. Diger taraftan performans oOl¢limleri
sonucunda ortaya ¢ikan performans sonuclarinin olumlu yada olumsuz
olmasimin yaptirrmi veya odiilii bulunmamaktadir. Bu ylizden kurumlar
tarafindan bu konuda gerekli 6zen gosterilememe ihtimaline karsilik, TBMM’de
performans sonuglarinin izlenmesine yonelik ayr1 bir komisyon kurulmasi
yoniinde diizenleme yapilabilir.

Kanunun 13, 15 ve 17. maddelerinde diizenlenen c¢ok yilli biitceleme anlayisi

performans esasl biitgeleme sistemi i¢in son derece onemlidir. Ancak kanunda
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cok yilli biitgelemeye sadece “yili ve izleyen iki yil” seklinde yer verilmis, ¢ok
yilli biitceleme siireci agik ve net bir sekilde ortaya konmamistir. Bunun
sonucunda kurum ve kuruluslar; politika, Oncelikler ve planlamaya ©Onem
vermeden, izleyen iki yilin biitgce tahminlerinin bir 6nceki yila gére artirilmasi
yada azaltilmas: yoluna bagvurabilecek yani ¢ok yilli biitgceleme sistemi
gerektigi gibi calisgamayabilecektir. Bu yiizden, ¢ok yilli biitcelemenin usul ve
esaslarii belirlenmeye yonelik uygulama yonetmeligi hazirlanmasi ve bdylece
kurumlara bu konuda rehber olunmas1 yerinde olacaktir.

Performans esasli biitgelemenin 6nemli basamaklarindan bir digeri de mali yil
sonunda performans raporu hazirlanmasidir. 5018 sayili kanunun 41.
maddesinde kurumlar tarafindan her yil idare faaliyet raporu (Performans
Raporu) hazirlanacagi ve bunlarin Maliye Bakanligi’'na sunulacagi
belirtilmektedir. Burada bir sikinti goérinmemektedir ancak kanunun 68.
maddesi i¢in ayn1 durum s6z konusu degildir. Ciinkii 68.maddenin (a) bendinde
mali denetim, (b) bendinde de performans denetimi tanimlandiktan sonra, mali
denetim raporlar1 ile performans denetimi raporlarinin idareler itibariyle
konsolide edilecegine yer verilmekte yani bu raporlar birlestirilmektedir. Oysa
ki mali denetim raporlar1 takvim yili ile sinirlt olabilir iken, performans denetimi
uluslar arasi standartlarda biitce siireci ile bagli olmadigindan takvim yili ile de
simnirli degildir. Bu ylizden madde metninde, mali denetim raporlar1 ile
performans denetimi raporlarinin ayr1 ayri degerlendirilecegine yonelik

diizenlemenin yapilmasi uygun olacaktir.
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