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OZET

TOPGUL, Tuna Caglar. Y Nesli Uzerine Sosyolojik Bir Analiz, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara 2015

Nesiller ve bu nesillerin birbirinden farkli 6zellikler gdstermesi anlayisindan hareket eden
calismanin konusu, Y Nesli olarak adlandirilan ve literatiirde 1983-2002 seneleri arasinda
dogmus olan bireylerin diger nesillerden farklilasmasini ve bu farklilasmalarin kirilma
noktalarini konu edinir. Calisma genellikle psikolojinin, antropolojinin ve tarihin konusu olmus,
nesil anlayiginin ayni zamanda sosyolojinin de bir inceleme konusu oldugunu ortaya koyarak,
kiiltiirin ve kiiltiirlemenin ve sosyal miihendislik ¢alismalarinin etkilerine bir bakis sunmay1

amaclamustir.

Bu konu ve amaglar ¢ercevesinde Ankara’da neslin ¢aligma ortaminda gozlenmesi saglanmus,

secilen orneklem grubuyla yar1 yapilandirilmis goriisme teknigiyle goriismeler yapilmistir.

Gozlem ve goriismeler sonucunda bireylerin Avrupa ve Amerika’da ayni neslin bireyleriyle
benzer sosyalizasyon siireclerinden gectigi, globallesme ve medya etkisiyle sunulan benzer
vaatlere, benzer beklentiler olusturduklar1 gozlenmistir.  Degisen diinya kosullarinda
gerceklesme firsati yakalayamayan beklentiler sonucunda bireylerin istenmeyen durumlar

(depresyon, yabancilasma vb.) yasadig1 sonucu da elde edilmistir.

Anahtar Sozciikler:

Y nesli, kiiltiirleme, sosyal mithendislik, nesiller,



ABSTRACT

TOPGUL, Tuna Caglar. A Sociological Analysis on Generation Y, Graduate Thesis, Ankara
2015

Research that work on Generation and different characteristics of generations about, Generation
called “Y” who born between 1983-2002 years in the literature, why different from other
generations and the milestones of that differences. That subject is generally used in psychology,
anthropology and history. This study shows that notion of generation is also subject of

sociology with, culture, cultivation, social engineering and their effect.

Within the framework of these issues and objectives, selected sample of Generation Y in
Ankara were observed in their work environments and interviewed by semi-structered

guestionery.

As a result of observations and interviews of that sample, under the same socialization process ,
effect of globalization and promises of the media; create same expectations like the
generation’s other members in Europe and the United States. And also results show that,
generation’s expectations that could not get real in changing world and that causes unintended

consequences like depression and alienation.

Keywords:

Generation Y, cultivation, social engineering, generations,
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GIRIS

Nesiller ve nesillerin birbirileriyle olan iletisimleri bircok sosyal bilimin konusunda mevcut
oldugu gibi tarihsel olarak da anlam ifade ettiginden 6zellikle sosyal tarih ¢éziimlemelerinde
belirli bir dénemin anlayisinin diger bir donemden farkli oldugunu, bu farkliliklar1 yaratan

sebepler iizerinden gorebiliriz.

Gecmiste cografi sinirlar ayn1 zamanda toplumlar ve kiiltiirler i¢in de sinir olarak kabul
edilirken, giinlimiizde yalnizca televizyonun bile bir eve girmis olmasi o haneyi ortak kiiltiire bir
noktadan baglamaktir. Bilimin ve teknigin ilerlemesinin medyaya, ekonomiye, kiiltlirler arasi
diyaloga olan katkisi tarihten daha farkli bir diilnya sunumu ortaya ¢ikarmistir. Bu “yeni diizen”

icinde yetigen, kiiltiirlenen birey de dogal olarak farkl: bir diinya goriisliniin bireyi olacaktir.

Tarihsel sosyoloji yoluyla yapilan gézlemler ortaya sosyolojik teoriler ve bir gelecek 6n goriisii
sunmustur. Bu ¢aligmalar sonucunda da farkli nesillerin farkli 6zellikleri olmasinin olasi oldugu
ve bu oOzelliklerin tahmin edilebilir oldugu goriisii ortaya atilmistir. Sosyal ve ekonomik
olanaklarin ge¢mise kiyasla daha olumlu oldugu disiincesiyle yeni nesillerin daha iyi bir

gelecekte yasayacaklari ve daha yaratici olacaklari diigiinilmiistiir.

Ancak yapilan bircok bilimsel ve istatistiki galigmalar, sonuglarin planlananin aksine farkli
oldugu goriisiinii ortaya koyar. Calismada ama¢ “Y Nesli” olarak tanimlanan 1983-2002 yillar1
arasinda dogan neslin, ge¢mis nesillere oranla daha genis sosyal ve ekonomik olanaklara
gercekten sahip olup olmadiklari, eger boyleyse neden istenmeyen durumlar yasadiklarini
(issizlik, depresyon, yabancilagma vb.) ve bu durumlara yol agan kirilma noktalarinin neler
oldugunu bulmaktir. Calismanin bir diger amaci da bu neslin Tiirkiye’de Ankara 6zelinde de var

olup olmadigini belirleyip, benzeri olgularin bu grup i¢in de gegerliligini dogrulamaktir.

Aragtirma 9 bolimden olugmustur. Birinci boliimde; arastirmanin konusu amaci ve yontemi

belirtilmistir.

Ikinci béliimiinde; arastirmanin kuramsal gercevesi sunulmus, arastirmada konu edilen kuramlar
ve teoriler agiklanmig, “Y Nesli ” de dahil olmak lizere “Y Nesli "ne yakin olan “Bebek

Patlamasi Nesli” ve “X Nesli” tanitilmuistir.

Ucgiincii béliimde, “Y Nesli” nin diger nesillerden farkli olmasina etki eden siirecler incelenmis,
bu siireclerin ortaya koydugu kisi profili ile ortaya ¢ikan “Y Nesli” bireyinin Diinya’da ve

Tiirkiye’de yasadigi sosyal ve ekonomik ¢evrenin 6zellikleri tanimlanmustir.



Dordiincii boliimde is ve ¢alisma hayatinin giincel durumu sunulmustur.

Besinci boliimde gozlem ve goriismeler sonucu elde edilen “Y Nesli” 6rnekleminin gelecege ve
calisma yasamina dair beklentilerden ve gerceklesmeyen beklentilerin yol ac¢ti§i sonuclar

degerlendirilmistir.

Altinc1 boliimde ise bulgulardan elde edilen sonug¢ ve genel degerlendirme ile arastirma

tamamlanmustir.



BIiRINCIi BOLUM

ARASTIRMANIN KAPSAMI VE YONTEMI

1.1. ARASTIRMANIN KONUSU VE TEMEL PROBLEMLERI

Aragtirma giiniimiizde gok sik kullanilan, nesil (kusak) taniminin “Y Nesli” olarak adlandirilmig
1983-2000 yillar1 arasinda dogan iiyelerinin Tiirkiye ve Tiirkiye’deki ¢aligma hayatiyla iligkisini

0zel bir 6rnek tlizerinden incelemistir.

Aragtirmada “nesil” kavramui bir bireyin dogumuyla baslayip, ¢ocuk sahibi olmasina kadar
gecen ortalama 20 yillik siiregle ifade edilmistir. Bu konuda yapilmis ¢alismalara bakildiginda,
nesil, belirgin bir sosyal olaya sahitlik etmis ve belirgin bir yil ve cografi konum i¢inde birbirine
baglanmstir. Ornegin, Berlin Duvar’’min yikilisina sahitlik etmis nesil, Cernobil Facias1® n1
yasamig nesil ve Tiirkiye’de 1980 askeri darbesini gérmiis nesil iizerine yapilmis caligmalar

farkli cografya, tarih ve olay 6zelinden yapilmis ¢alismalara kaynaklik etmistir.

Bununla birlikte farkl: iilkelerde benzeri zamanlar1 yagsamis, nesil baslangi¢ ve bitigleri arasinda
kiigiik farkliliklart olan nesiller de belirlenebilmektedir. Gegmis yiizyil; diinya ¢apinda olaylar,
bunlarin ¢esitli etkileri, global medyanin ortaya ¢ikisi, haber alma anlayislarinin degisimi gibi
sebeplerle yalnizca belirli bir kitada degil, diinya genelinde bir degisimi ortak olarak
yasamamiza sebep olan durumlari olusturmustur. Ayni ge¢mis deneyimlere sahip olmamasina
ragmen bu yeni gelismelerle global olaylara ayni anda maruz kalip, ayn1 deneyimleri paylasan,
benzeri yas grubundaki kisiler i¢in yasanan olaylar, bir hayat hikayesi i¢cinde dogdugu, iilke,
millet ya da degerler sistemi fark etmeksizin énemli durumlar olarak isaretlenecektir. Bunlara
ornek olarak tiim diinyada yiiksek dogum oranlarinin yasandig1 “Bebek Patlamasi” nesli, tiim
diinyada yeni bir ¢aligma ve ekonomi diizeninin yaratildig1r “X nesli” ve yenidiinya diizeninin
ekonomik patlamasina dogan Y nesli, diinyanin ¢ogunluguna baktigimizda gorebilecegimiz

belirgin nesillerdendir.

Tiim bunlar temelinde ¢aligma; genellikle farkli disiplinlerde konu edinilmis olan “Y Nesli” nin
sosyolojik bir olgu olarak ele alinmasini, diger nesillerde yasanmis farkliliklara kiyasla Y
Nesli’nin tiirdes yapilarinin farkli kiltirel gruplarda da varliginin sosyolojik analizinin
yapilmasimi amaglar. Y Nesli’ni diger nesillerden farklilagtiran olgularin neler oldugunu ve
bunun kisi ve gruplar lizerinde ne sekilde etkiler biraktigini belirleyebilmek ve sosyoloji

literatiiriine yapici katkilar saglayabilmeyi amaclar.



Tiirkiye’de niifusun %29’unu olusturan Y Nesli’nin (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2013), Diinya
iizerinde bulunan bireyleriyle benzer 6zellikler gosterip gdstermedigini sorgulamak ve ortaya
¢ikan sonucun sebeplerini géstermek aragtirmanin nitel bir c¢alismayla desteklenen

amaclarindandir.

Arastirmanin yanit aradigi en temel soru “Y Nesli” nin diger nesillerden farkli olmasina yol
acan kirilma noktalarinin belirlenmesi ve bu sebeplerin nasil sonuglar dogurdugunun sosyolojik
olarak ortaya cikarilmasidir. Nitel arastirma sonucunda ise aranan sonug, “Y Nesli” taniminin
yalnizca bir kiiltiir cevresine mi ait oldugu yoksa Tiirkiye’de de benzeri bir neslin var olup
olmadigr sorusudur. Bununla baglantili olarak konuyu daha net bir bi¢imde anlamamiza

yardimci1 olacak alt sorular su sekildedir.

- “Y Nesli"ni diger nesillerden farklilagtiran nelerdir?

- “Y Nesli” nin sosyal ¢cevreden ve ¢calisma yasamindan beklentileri nelerdir?

- “Y Nesli” beklentilerini gerceklestirebilecek sosyal ve ekonomik olanaklara
sahip midir?

- “Y Nesli” beklentilerinin sonucundan memnun mudur?

- Literatiirde Y Nesli” nin tamimi yalnizca bir kiiltiirel ¢evreye mi aittir?

- Mevcut “Y Nesli” arastirmalarindan farkl bir kiiltiirel ¢evrede bulunan bir
grup icinde 'Y Nesli” ozelliklerinin varligindan soz edilebilir mi? Bu varligin

sebebi nasil aciklanir?

1.2. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Literatiir ¢aligmalarina baktigimizda nesiller tizerine bir¢ok c¢alismanin mevcut oldugunu
goriiyoruz. Ancak bu g¢aligmalarin ¢ok azinda nesil kavramu merkezdedir. (Crumpacker ve
Crumpacker, 2007) Tirkiye’de yapilmis calismalarda ise kavramin genellikle psikolojik
etkilerinin izlendigini ya da sosyolojik olarak yalnizca “kusak catismalar1” 6zelinde bakildigi
goriiliir. Calisma bu anlamda bizzat Tirkiye’deki bir toplulugu incelemesi ve bunu sosyoloji

alaninda yapmasi agisindan onemlidir.

Aragtirmanin ¢alisma sosyolojisi tarafi dikkate alindiginda ise 6zellikle geng calisanlar ile ilgili
cok sayida caligma iiretilen gliniimiiz sosyolojisinde ele aldigr “Y Nesli” grubu baglaminda

literatiiriin bu popiiler alanina bir katki yapmaktadir. Global diinyanin siirekli sekil verilmeye



calisilan, caligma hayati ve yonetim anlayislarinin farkli kiiltiirlerde farklilasmasina sebep olan

“kirilma noktalarinin” belirlenmesine katki saglayacaktir.

1.3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Niteliksel arastirma, insanlarin ve kiiltlirlerin ayrintili, derinlemesine bir tanimimi yapmak,
insanlarin gergeklige yiikledikleri anlami, olaylari, siirecleri, kavrayis ve anlayislarimi ortaya
koymak ig¢in yapilan bir eylemdir (Aguilera, Julian Marias, 1970, s. 189). Nitel arastirma,
disiplinler aras1 biitlinciil bir bakis acisim esas alarak, arastirma problemini yorumlayici bir
yaklasimla incelemeyi benimseyen bir yontemdir. Uzerinde arastirma yapilan olgu ve olaylar
kendi baglaminda ele alinarak, insanlarin onlara yiikledikleri anlamlar agisindan yorumlanir
(Coskun, Bayraktaroglu, Yildirim, ve Altunisik, 2010, s. 302). Arastirmada veri, gozlem,
goriisme, dokiiman, saha arastirmalari gibi nitel veri sunan yontemler ile toplanir, olaylarin ve
olgularin biitiinii kesfedilmeye c¢alisilir. Katihmhi ve katilimsiz gbzlem, saha notlari,
yapilandirilmis ve yari-yapilandirilmig gériismeler, yayinlar, kayitlar ve belgelerin incelemesi
arastirmanin kaynaklarini olusturur (Coskun, Bayraktaroglu, Yildirim, ve Altunisik, 2010, s.
302).

Glaser ve Strauss, “geleneksel kuramlar”in gergekleri hep ayni gozle gordiigiinii ve bu nedenle
stirekli bir degisim i¢inde olan sosyal olgular1 agiklamada yetersiz kaldigin1 vurgulamaktadir.
Geleneksel kuramlarda evrensellik 6nemlidir ve gercekler duragan olgular olarak goriiliir. Oysa
sosyal olgularin tiimii i¢in bir evrensellikten bahsedilemez; sosyal olgular hi¢bir zaman duragan
degildir ve zamana gore degiskendir. Sosyal bilimlerin bu temel 6zellikleri nitel arastirmada

kullanilan yontemlerde géz 6niine alinmaktadir (Simsek ve Yildirim, 2006, s. 40).

Niteliksel arastirma, insanlarin ve kiiltiirlerin ayrintili, derinlemesine bir tanimini yapmak,
insanlarin gergeklige yiikledikleri anlami, olaylar, siirecleri, kavrayis ve anlayislarini ortaya
koymak icin yapilan bir eylemdir. Bu eylem, bilgiyi olustururken belirli kurallar, yontem ve
tekniklere dayanir. Bu araclar gercekligin biitlinciil bir bicimde kavranmasi i¢in insanlar
arasindaki iliskileri, siirecleri, baglari, i¢sel bagimliliklar1 ortaya g¢ikarici olmahdir. Arastirmact
giinlik siradan hayat pratiklerini incelemeye dalarak, bunlar iginde yer alan birey

deneyimlerinden yola ¢ikar (Kiimbetoglu, 2005).

“Nitel arastirmacilar ornek olaylarin ve baglamlarin dilini kullanir, brikolaj (yaptakg¢ilik)

uygular, toplumsal siirecler ve Ornek olaylar1 kendi sosyal baglaminda inceler ve belirli



ortamlarda anlam yaratimina veya yorumlarina bakarlar. Toplumsal yasama bir¢ok bakisg

acisindan bakar ve insanlarin kimlikleri nasil insa ettigini agiklar” (Neuman, 2012, s. 232).

Toplumu biitiinciil acidan ele almasi, olguyu bizzat ig¢inde olan kisilerin climleleriyle
aktarabilmesi ve toplumsal yasamin degisken siireclerini onun bir bireyi olarak igeriden ve
disaridan kontrol edip farkliliklar1 gorebilmek bu farkliliklar1 yine genis bir bakis acisiyla
yorumlayabilmek i¢in nitel arastirma yontemi se¢ilmistir. Mayring, sosyal bilimlerde olgularin,
her zaman kendi dogal, giinliik yasam ortamlarinda arastirilmasimin daha biylik fayda
saglayacagim cilinkii laboratuvara aliman insanlarin yapilan deneyin anlamu iizerinde diisiiniip
ideal fakat ger¢ek olmayan goriintiiler verme ¢abasindan dolay1 yaniltici olacagini iddia etmistir

(Mayring, 2000, s. 266-269).

Katilimli gozlemde, arastirmaci gozlemledigi olaya ya da toplumsal kiimeye bizzat katilarak
bilgi sahibi olmakta ve bu bilgileri standart bir gdzlem aracimi kullanmadan toplamaktadir.
Ornegin, bir kdy toplulugunu kdye yerlesip uzunca bir siire orda yasayarak ve o toplulugun bir
iiyesi olarak gozlemleyen bir arastirmacinin yaptigr gézlem bu tiirdendir. Hi¢ kuskusuz boyle
bir gozlem tiirii ancak, arastirmacinin kendisi, bir grubun tiyesi olarak kabul ettirecek sekilde

saklayabildigi, gozlemci kimligini gizleyebildigi zaman kullanilabilecektir (Giiven, 2006, s. 89).

Katilmli gbzlem, aragtirmacinin amacimi ve kimligini saklamada basarili olmasi halinde,
gbzlem konusu olan kisi ve gruplarin davraniglarinin gézlemden ¢ok az etkilenmesi ya da hig
etkilenmemesini saglamasi agisindan degerlidir. Boylelikle gozlemciye uzaktan bakarak elde
edemeyecegi kimi bilgileri, olaylarin i¢ yapisina derinlemesine girerek elde etme olanagi sunar.
Gozlemci, duygu ve diisiinceleriyle grubun gergek iiyelerine benzemekte ve gdzlem konusu
olaymn ve etkilerinin diginda degil, dogrudan icinde yer almaktadir. Gozlemcinin duygusal
tepkilerinin birgogu grubun gergek iiyelerinin tepkilerine benzemekte ve béylece gbzlemeci,
gozleme katilanlarin fiili ve dogal davramiglarini saptarken, ¢ok genis bir deneyime sahip
olmaktadir. Ornegin, Giinter Walraff’'in 1983 yilinda gégmen bir Tiirk kiliginda Almanya’da
calisan gbcmen iscilerin arasina girmis ve iki yilimi onlarla birlikte gegirerek yasadiklarini

gozlemledikleri “en alttakiler” (Der Untergang) yapitini olusturmustur (Giiven, 2006, s. 93).

Katilimli gozlemin en Onemli ikilemi, aragtirmacinin gozleme fiilen katildigi Olgiide,
deneyimlerinin kapsamini daraltmis olmasidir. Burada gézlemeci, grup igindeki belli bir durumu,
bir ¢cember iginde ele almakta ve sadece o grubunun iiyelerine ait eylem sekillerini 6grenip
izleyebilmektedir. Arastirmaci, katildigi grubu ve olay1 genis bir yoriinge i¢inde bir biitiin

olarak degil, sadece {istlendigi konumla sinirl olarak gézlemleyebilmektedir.



Arastirmaci, grubun icine bizzat dahil olarak duygu ve diisiince yoniinden yansizligini
yitirebilir. Davranis sekillerini tespit etmesi gerekirken, giderek bu davranmig siireglerini
benimseyip gormeyecek hale gelebilecektir, bu sebeple de not alirken ya da kayit yaparken

neyin dnemli ya da 6nemsiz veri olduguna karar vermede yanilsamaya diisebilecektir.

Katilimhi gézlemde gozlemin denetlenememesi de bir problemdir. Aragtirmaci gozleme katildig
olgiide, gdzlemi benzersiz ve kendine ait olur. Ikinci bir arastirmaci olaylari saptayamaz. Anlik
gozlem sonucu elde edilen bu verilerin tekrarlanmas1i ya da dogrulanmasi saglanamaz

dolayisiyla standart bir sonug elde edilemez.

Gozlem tekniginin bu biciminde yabancinin bu ortama ebedi bir dahil olusu s6z konusu
olmadigindan gercek anlamda bir iiye olmasi asla miimkiin olmayacaktir. Tam anlamiyla
katilmasi ise grup i¢inde onun katilmasindan dolay1 meydana gelen degisimlere karsi grubun

asil 6zelligini koruyamayacaktir (W.Goode ve P.Hatt’tan Akt. Giiven, 2006, s. 95).

Bu sebeplerden dolay1 alan arastirmalarinda tercih edildigi durumlarda diger arastirma
metotlariyla desteklenen veriler ile birlikte ele alinmasi daha uygun olacak sonuglar ortaya
cikacaktir. Arastirmanin ve drneklemin daha giivenilir olmasi ve yerli olma modelinin getirdigi
etik sorumluluklar sebebiyle arastirmaya destek olarak kisilerle goriismeler yapilmis ve

goriismelerde yar1 yapilandirilmig sorular kullanilarak veri elde edilmistir.

Bu teknikte, arastirmaci Onceden sormayi planladigi sorulari igceren goriisme protokoliinii
hazirlar. Buna karsin aragtirmaci gériismenin akisina bagl olarak degisik yan ya da alt sorularla
goriigmenin akisin1 etkileyebilir ve kisinin yanitlarini a¢gmasint ve ayrintilandirmasini

saglayabilir (Tiirniikli, 2000).

Yar1 yapilandirilmig goriisme tekniginin arastirmaciya sundugu en énemli kolaylik, gériismenin
onceden hazirlanmig goriigme protokoliine bagl olarak siirdiiriilmesi nedeniyle daha sistematik

ve karsilastirilabilir bilgi sunmasidir (Simsek ve Yildirim, 2006, s. 283).

Esas olarak, acik uclu sorular1 ya da genel maddeleri igeren bir goriisme cetveli kullanilarak,
goriigmeciye biiylik bir inisiyatif ve giriskenlik tanimasidir. Burada goriismeci sorular1 6zgiirce
dile getirme ve yeni sorular sorarak konuyu sondajlama olanagma sahiptir. Bu teknigin en
Oonemli Ustiinliigli anlasilabilecegi gibi, gozleme bir goriis derinligi kazandirmasi, ek ve yan
sondajlarla konunun 6ziine gidilmesidir. Bu teknik ayrica, gozlemin akisi icinde ortaya ¢ikan ve

onceden diistiniilmemis olan durumlarda da bilgi saglayabilir (Gliven, 2006, s. 170).

Aragtirmada kullanilan yar1 yapilandirilmis gériisme formunda, goriisiilen kisinin serbest bir

sOylesi i¢in tamamen serbest birakilmasi 6nemli bir noktadir. Aragtirmaci sadece konusulan



konu iizerinde kalma ve konu disi konusmalardan tekrar konuya doniilmesi hususunda titiz
davranir. Goriismenin yolu, aragtirmaci tarafindan 6nceden analiz edilmis ve goriisme boyunca
hangi evrelerin izlenecegi ve nelerden sdz edilecegi belirli bir cetvele baglanmistir. Onemli bir
toplumsal sorun flizerine goériisme yapiliyorsa ve goriisme esit ve acik iliskiler tizerine
kurulmussa, goriisiilen bireyler de arastirma siirecinden yarar saglayacaklardir. Sorun merkezli
goriisme tekniginde; karsilikli konusma yolu segilir, bu siirecin saglikli igleyebilmesi i¢in giiven
ortami saglanmaya calisilir, goriisme toplumsal bir sorun iizerine oturtulur ve her ne kadar
belirli bir goriisme cetveli olsa da katilimci tepkilerini serbest ve belirli siklara bagl kalmadan

aktarabilir (Mayring, 2000, s. 56-58).

Verilerin analizinde igerik analizi yonteminden faydalanilmistir. icerik analizi, belirli kurallara
dayal1 kodlamalarla, bir metnin bazi sozciiklerinin daha kii¢iik igerik kategorileri ile dzetlendigi
sistematik, yinelenebilir bir teknik olarak tanimlanmaktadir (Biyiikoztiirk, Akgiin, Karadeniz,
Demirel, ve Kilig, 2008).

1.3.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin ele aldig1 konu bir yas araligi ( 1983-2002 yillarinda dogan) ve bir kiiltiirel
cevredeki tiim kisileri ele aldig1 i¢in tamamina ulasilamayacak kadar biiyiik ve genis bir evren
olusturmaktadir. Arastirmada ortaya ¢ikacak problemlerin ve bu evrene ulasmanin zorlugu
dikkate alindiginda evrenin tamaminin degil, evreni temsil edebilecegi diisiiniilen bireyler,
gruplar ve olaylar lizerinde ¢alisma yapilmasi tercih edilmistir. Aragtirma Ankara’da ¢esitli
aligveris merkezlerinde bulunan magazalarda calisan Y Nesli i¢in belirlenmis yas araliklarinda
(1983-2002) dogan ve halen ¢alismakta olan kisiler ile yapilmustir. Bu bireylerin arastirmanin
konusu olan Y Nesli’nin yag araliklarina sahip olmasi, gézlem ve goriismeler sirasinda bir iste
calisiyor olmalari birincil dnceliktir. Katilimli gézlem siirecinde bu kisilerin iletisimde oldugu,
farkli gruplardan da s6z edilmistir. Katilimli gézlemin ardindan, se¢ilen 10 kisiyle yar1
yapilandirilmis goriisme yapilmistir. Arastirmanin ilk boliimiinde gergeklestirilen “yerli olma
model” ile birlikte sahanin iginde bulunarak, goriismeler i¢in se¢ilecek kisilerin kimler olmast
gerektigi yine ayni saha i¢inden belirlenmistir. Arastirmada farkli kiiltiirel ¢evrelerin benzer
sonuglar yaratmasi; sorgulanan nedenlerden birisi oldugundan, secilen kisilerin, birbirinden
farkli kiiltiirel ¢cevrelerden gelen ve ayni is yerinde calisan kisilerden olmasina dikkat edilmistir.
Elde edilen veriler, farkli kiiltiirel gevrelerden gelen ve ortak 6zellikleri genellikle ayni ig
yerinde ¢alismak olan bireylerin birbirine benzer beklentiler ve sosyalizasyon siirecleri

yasadiklarini ortaya koymustur. Farkli kiiltiirel ¢cevrelerin secilmesindeki temel amag; Y



Nesli’nin sahip oldugu 6zelliklerin bir kiiltiirel yapida degismedigini gosterebilmek, ¢aligmanin

genele olan bakisini bu anlamda giiglendirebilmektir.

1.3.2. Verilerin Toplanmasi

Aragtirma Ankara’da cesitli aligveris merkezlerinde bulunan magazalarda ¢alisan Y Nesli igin
belirlenmis yas araliklarinda (1983-2002) dogan ve g¢alismakta olan kisiler ile yapilmistir.
Aragtirmanin saha ¢aligmasi kismi Ankara Kentpark AVM igerisinde “yerli olma modeli”
kullanilarak yapilmistir. Amag, neslin taleplerini ortaya ¢iktigi anda gozlemleyebilmek ve

tepkileri daha net gorebilmek oldugundan veri toplamada “yerli olma modeli” kullanilmustir.

Yerli olma modeli® arastirmacinin gézlemlemeyi planladigi toplumsal kiimeye bizzat katilarak
gerceklestirdigi gézlem metodudur (Brannick ve Coghlan, 2007). Gézlemci grupga yasanan
olaylara katilmakta, grubun ilgi, duygu ve diisiincelerine ortak olarak, olaylar1 ve iligkileri
gruptaki insanlarin objektif ve siibjektif gergeklerini ve sorunlarini derinlemesine anlama ve
kavrama olanagint bulmaktadir. Gozlenen grubun davraniglarini ve eylemlerini aynen
tekrarlamasina gerek yoktur, bunun igin grubun normal davranig kaliplarin1 bozmayacak bir rol

bulmasi yeterlidir (Giiven, 2006, s. 93).

Grubun devamliliginin ve caligmanin tarafsizliginin korunmasi amaciyla gelisen durumlara
miidahalede bulunulmamistir. Veri toplamada anlik gozlem notlar1 alma siireci 1 Aralik 2012 ile
1 Mart 2013 tarihleri arasinda tamamlanmistir. Alinan notlardan aragtirmanin amacina uygun
bulunanlar segilip kategorilenmistir. Segilen 10 kisiyle yar1 yapilandirilmis goriismeler
yapilmigtir. Yart yapilandirilmis miilakat formu; 19 adet agik uglu sorudan olusturulmustur,
sorularin olusturulmasinda Y Nesli ile yapilmis olan birgok ¢aligmanin temelinde bir 6z-saygt
dlgegi olarak var olmasindan dolayr “Rosenberg Benlik Saygist Olgegi “nden ve daha dnce
yapilmig sosyolojik arastirmalarin soru 6rneklerinden yararlanilmigtir. Her bir goriisme yaklagik
1 saat silirmiis, arastirmanin amaclar1 dogrultusunda yol gosterici cevaplar alabilmek igin

olusturulmus olan sorularda degisiklikler yapilmis ve yeni sorularla agilimlar saglanmastir.

1.3.3. Verilerin Analizi

Aragtirmada analiz i¢in betimsel analiz kullanilmistir. Betimsel analiz, arastirmanin kavramsal

ya da teorik yapisinin 6nceden agik bicimde belirlendigi ¢calismalarda kullanilir (Yildirim ve

! «“Being Native” den Tiirkgelestirilmistir.
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Simsek, 2006, s.223). Daha 6nceden belirlenen temalara ve kavramlara gére yorumlanan veriler,
arastirma sorularinin ortaya koydugu temalara gore diizenlenebilecegi gibi, goriisme ve gozlem
stireclerinde kullanilan sorular ya da boyutlar dikkate alinarak da sunulabilir (Y1ldirim ve
Simsek, 2006,s.223-224). Calismada kullanilan yar1 yapilandirilmig gériisme sorulari da daha

onceden belirlenmis olan kavramsal gerceve yoluyla olusturulmustur.

Betimsel analizde, goriisiilen ya da gdzlenen bireylerin goriislerini ¢arpici bir bigimde
yansitmak amactyla dogrudan ya da dolayl1 alintilara siklikla yer verilir. Bu tiir analizde amac,
elde edilen bulgulari diizenlenmis ve yorumlanmis bir bigimde okuyucuya sunmaktir. Bu
amagcla elde edilen veriler, dnce sistemli bir bicimde betimlenir. Daha sonra yapilan betimleme
agiklanir ve yorumlanir. Neden-sonug iliskileri irdelenir ve bir takim sonuglara ulagilir (Yildirim
ve Simsek,2006, s.224). Verilerin degerlendirilmesi asamasinda dnemli konusmalar olgunun
daha iyi anlagilabilmesi amaciyla alint1 olarak kullanilmistir. Ayrica katilimeilarin siklikla
kullandiklar1 kelimeler ve mimikler de alt anlamlar olarak degerlendirilmistir. Sistematik bir

bicimde diizenlenen veriler bir sonug ortaya ¢ikaracak bicimde ele alinmustir.

Arastirmada verilen kavramsal ¢ergevenin temel aldigi, nesiller ve degisen calisma yasamu,
baska nesillerle olan farkliliklara ve farkli kiiltiirlerdeki benzesimlere sebep olan durumlar
yoniinden ele alinmistir. Incelemede ilk olarak bu kirilma noktalar1 incelenmis, buna sebep olan
olgularin tarihsel ve sosyolojik analizi yapilmigtir. Daha sonrasinda ise 6rneklem grubunun
bireylerinin beklenti analizleri yapilan nitel arastirma verileri yoluyla incelenmis ve alintilarla
desteklenerek metin haline getirilmistir. Sonu¢ kisminda ise arastirmanin tiimiine hakim olan

veriler, aragtirmacinin goriisleri ile birlikte degerlendirilmistir.

1.4. ARASTIRMA SIRASINDA KARSILASILAN GUCLUKLER

Aragtirma bir neslin analizini yliriitmesi anlaminda genis bir evrene sahiptir, bu evrene uygun
orneklem grubunun bulunmas1 6ncelikle giicliik olarak goriilse de daha etkin ¢aligmak ve
katilimcilara erismede problem yasanmamasi anlaminda bir avantaj da sunmaktadir. Ancak yerli
olma modeli kullanilarak yapilan gozlemlerde, 6zellikle ise giris ve ¢ikis orani yiiksek olan
isletmelerde grubu koruma ve ortaya ¢ikan bir olguyu takip etmede sikintilar yasanmigtir.
Magaza ve is yeri yoneticilerinin ¢alisanlar arasindaki diyaloglara karsi olan olumsuz tutumlari
da ortaya ¢ikan birgok olaym tamamlanmamasina sebep olmustur. Calisma ortaminda telefon,
diziistii gibi tiim not alma araglarinin yasaklanmis olmasi da goriismelerin kaydedilmesinde

sorunlar yaratmustir.
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Aragtirmanin literatiir kisminda ise nesiller ile ilgili Tirkiye’de yapilan ¢aligmalarin kisitl
olmasi, birgok ¢alismanin her hangi bir veriye dayanmayan magazinsel ierik tagimalar1 gegerli

ve dogru veriye ulasma konusunda giigliikler yasatmistir.

IKINCi BOLUM

ARASTIRMANIN KAVRAMSAL CERCEVESI

2.1. NESIiLLER KAVRAMI

Insan topluluklarini tarihsel ve biyolojik olarak incelemek adina nesillere bdlme fikri antik
Yunanh filozoflara kadar giden bir yontemdir. Bu yontemle nesiller, dogalarina, geleneklerine,
biyolojik yaslarina ve i¢inde bulunduklari grubun yarattigi sosyal degisimlerin devamliligina
gore kategorilenmistir. Gasset’in ve Fransiz Annales ekoliiniin metinlerinde nesil ayrimlarini
gbzlemek miimkiindiir. Ancak Mannheim’in 1923’te yazmis oldugu “Nesiller Problemi (The
Problem of Generations)” isimli makalesinde nesiller en sistematik ve temellendirilmis bicimde
ve sosyolojik bakisa uygun olarak ele alinmustir (Pilcher, 1994). Mannheim, makalesinde bir
“yaglar sosyolojisi” yaratmaktan yana degil, net ve saptanabilir ayrimlara sahip olan tarihsel
gruplarn bir arada incelemek istedigini soylemistir. Bunu gerceklestirmenin yolu olarak ise bazi
sosyolojik anahtarlar belirleyerek, biyografiler, sosyal degisim tarihleri, bireyler arasi

gortismeleri inceleyerek ayrintili ¢ikarimlar yapmustir (Pilcher, 1994).

Nesillerin incelenmesinde biyoloji ve biyolojik yas dongiisii, neslin devamliligi adina 6nemlidir,
Mannheim sosyal bir degismenin gerceklesebilmesi adina gen¢ ve yash tanimlarinin énemli
oldugunu soylemistir(Pilcher, 1994). Parsons ve Eisenstadt ise bir toplumsal degisimi yaratan
olay1r nasil ki yalnizca olayin oldugu sirayla sinirlandiramiyorsak o nesli de o yas araliginda
degil daha genis bir aralikta aramamiz gerektigini sdylemistir (Bengtson’dan Akt. Pilcher,
1994). Mannheim, bir yas grubuna egilmektense dramatik bir sosyal degismenin
mekanizmalarina, arka planma, doniiglimiine ve evrimine bakisin sosyolojik bir nesil
belirlemede daha saglikli olacagini sdylemistir, bu anlamda ortaya ¢ikan tarihsel aralik birgok

zaman insanin yasam siiresinden daha uzun bir siiregtir.
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Bilimsel literatiir incelendiginde bir yas araligini nesil olarak tanimlamanin kriteri olarak iki
farkli element goriiyoruz, dogum orani ve belirgin yasam olaylar1 (Crumpacker ve
Crumpacker,2007; Kupperschmidt,2000;Smola ve Sutton,2002;Sayers,2007). Dogum oraninda
meydana gelen yiikselme ya da sabit kalma yeni bir neslin baslangicini, bu oranda meydana
gelen sabit bir azalma ise neslin yerini yeni bir kusaga birakacaginin gostergesidir (Crumpacker
ve Crumpacker, 2007, s. 349-369).

Mannheim, nesilleri organizmaci bir bakisla gozlemler ve onlar1 su sekilde tanimlar; “bir nesil
icinde bircok siireci ve savagimi barindiran diyalektik icinde dogar, tiim olaylarin ardindan sag
kalabilen siirecler biyolojik olarak dogan yeni kusaga aktarilmayan siirecler olarak adlandirilir

ve bunlar 6liir. Nesiller, dogan yaslanan ve 6len fenomenlerdir.” (Pilcher, 1994).

1990 yilinda nesiller konusunda arastirmasini yayinlayan Adam, Mannheim’in nesillerinin de
birbirinden bagimsiz olmadigi tezini olusturmustur. Zamanin ¢ok katmanli ve birbirinden ayri
tutulamayacak bir yapisi oldugunu, dilin gelisimi, igerigi, gecmis ve gelecek algilari sebebiyle
nesillerin birbirlerini takip eden, izleyen ve kendi i¢lerinde de aktarimlar yapan sosyal siirecler
oldugunu belirtmistir (Adam’dan Akt. Pilcher, 1994).

2.1.1. Strauss Ve Howe’da Nesil Kavram

Nesiller konusunda calisan ve onlari isimlendirme yoluna giden Strauss ve Howe’ un nesiller
teorisi, 1991 yilinda Neil Howe ve William Strauss’un 1584’ten 2069’a kadar ¢izdikleri
Amerikan tarihinin nesillere boliinerek yeniden tasarlanmis bir halidir. Baglarda tarihsel bir
anlatim i¢inde yazilmasi planlanan eser, nesillerin kendi i¢inde tekrar ettigini hem Mannheim’in
belirttigi canlilifa hem de Adam’in gosterdigi etkilesime sahip oldugunu gosteren sonuclar
iretmistir. Teorinin bu 1991 yilinda hazirlanmis ilk agamasi Amerikan tarihini olusturdugu

iddia edilen 25 farkli nesli i¢eren ayrintili bir ¢alisma sunar (Howe ve Strauss, 1997, s. 433).

1997 yilinda ise teorinin ilerletilmis bir asamasini da i¢inde barindiran “Dordiinci Doniim”
(The Fourth Turning) kitabiyla birlikte yazarlar nesil tiplerinin tamamini birbirlerini izleyen ve
takip eden dort farkli devir (cycle) icinde ele almislardir. Bu devirlerin her biri ayr1 bir 6zellik
barmdiran nesle ev sahipligi yapan gruptur ve tiimii i¢inde bulundugu doniimler icerisinde
farkliliklart olan nesilleri barindirir. Dordiincii doniim kitabinin igerigi GI, Bebek Patlamasi, X
ve Y nesillerinin nedeni ve nasilidir. Eserin yaymlandigi tarihte Y Nesli’nin ilk bireyleri

diinyaya gelmistir. Eserde yalnizca Y Nesli sosyolojik bir ¢ikarimla tiiretilmistir.
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1999 yilinda Howe ve Strauss’un teorisini daha genis senelere ve kitlelere yayarak inceleme
yapan bir nesil aragtirma merkezi kurmalar1 sonrasi ilk ayrintili inceleme kitabi olan 2000
cikislt “Millennials Rising” (Milenyumlularin Yiikselisi) aragtirma kitab1 yayinlandi.
Pepsi reklamlari sebepli “Generation Next”(Gelecek Nesil) ismi ya da “Net Generation”
ismi rafa kaldirilarak 6nce Milenyum Nesli ardindan da Y nesli ismi uygun goriildii.
Arastirma Amerika’nin yeni miikkemmel nesli olarak gordigii Y’lerin gelisini

miijdeleyen bir kaynaktir (Gomez, 2001).

Strauss ve Howe, donemin ¢ok satan olmus kitaplarimi yaymmlamislar ve sosyal tarih
incelemelerinde sonuglar iiretmis hatta ¢ikarimlar yaparak gelecek neslin varligina iligkin bir
sosyolojik teori kurgulamislardir. Bu anlamda ilgi ¢eken ve bir¢ok arastirmanin da temelini
olusturan, nesillerin incelenmesinde kullanilacak metodolojiye iliskin katki saglayan bir igerik
olusturmuslardir. Ancak 6zellikle ilk kitabin yalnizca tarihi veriye dayanmasi son ¢alismalarin
ise bir kismmin bireyler 6zelinden c¢ikarimlarla gerceklestirilmis olmasi Howe ve Strauss’un

nesiller teorisinin elestirilmesine sebep olmustur.

Bill Clinton, Amerikan baskanlig1 yaptig1 donemde teoriyi bir sosyal miihendislik ¢abasi olarak
ele aldi. Arastiran, sorgulayan, sivil diisiinen, demokrat bir nesil olugturmanin amaglandigini bu
sebeple neslin takibinin yapilacagini parti programlarinda belirtti. George W. Bush ise bu

programu ve neslin takibini gereksiz gorerek projeye son verdi (Kolbert, 1994).

Donemine 6zgii isaretler ve dil ile anlagsmak, o sirada yiikselen gruba ve akima katilabilmek ve
kisisel benligi grup iizerinde tatmin edebilmek adina “dénemin ruhu” diye adlandirilabilecek bu
duruma katilmak toplumsal bir grup Oykiisiidiir. Dolayisiyla ge¢cmis Oriintiiler ve bugiiniin
yenilikleriyle ilgili yapilmis arastirmalari ile Howe ve Strauss’un teorisinin gecerliligi ve
giivenilirligi yiiksek verilere ve sonuglara dayandigi sdylenebilir. Amerikali profesor ve yazar
Jay Dolan, teorinin elestirisini yaparken “elbette 55 yil 6nce yasanan bir durum ile bugiiniin
durumunun “dongll” yaparak bire bir ayn1 giinii yasatmasini beklemek sagma olur ancak John
Kennedy benzeri bir politikayr bugiin aradiginizda yine meclis i¢inde bulmaniz miimkiin,
baktiginizda irk¢ilik tartismalarini géremezsiniz ancak cinsiyet ayrimeilig tartigmalar: karsiniza
cikar. Howe ve Strauss degismeyen kaliplar1 bulmuslar ve basarili bir ¢calisma sunmuslardir.”

sozleriyle nesiller teorisine destek verir (Lamb, 1991).
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2.1.1.1. Yasam Ddénemleri (Saeculum)

Nesiller teorisinde “yasam donemi” biitiin olarak ele alinmis, doniimler bu biitiin iizerinden dort
adet olacak sekilde kurgulanmistir. Yasam donemi, bir insanin olasi yasam siiresini ya da bir
insan neslinin tamamen yenilenme siiresini anlatan ve teoride 80-90 yillik bir siireyle
tanimlanan uzunluktur. Tarihte bir olayin olusuyla bu olaya sahitlik eden tiim insanlarin 6ldiigi

zamana kadar gegen siire¢ olarakta tanimlanmistir (Strauss ve Howe 1997, sf. 14-15.).

Strauss ve Howe bu yasam donemini dort farkli doniim ile adlandirmig, donlimlerin siirelerini
ise 20 ve 22 yil arasinda degisecek sekilde belirlemistir. Her doniimiin kendine 6zgii olay

potansiyeli ve temel kisi tipi vardir (Strauss ve Howe 1997, sf. 40-41.).

2.1.1.2. Doniim

Her doniim 20-22 yillik siireclerden olugsmaktadir. Nesiller teorisinin bu dnemli pargalart her
“yasam donemi” i¢inde dort tane olmak tizere 80-90 yillik bir siireci tamamlar. Periyodik olarak
devam eden bu siireg nesiller teorisinin tarih ile olan baglantisini olusturur. Her toplum, her yas
aralig1 ve ¢ag kendine 6zgii degiskenler ile geliyor olsa da yasananlar temelde benzer kurgular
icermektedir. Her biten doniim, yeni baglayan doniim ig¢in bir toplumsal durum, cevresel
degisim ve yeni bir yiikselis modeli belirler. Her olay nesillerin ¢ocukluk ve geng yetiskinlik
doénemlerini etkiler ve onlarin orta yas ve yaslilik siirecindeki davraniglarini sekillendirir (Howe

ve Strauss, 1997, s. 14-15).

Strauss ve Howe, doniimleri “tarihin mevsimleri” olarak tasarlar, her uyanis déniimii i¢in “yaz”
her krizler dontimii i¢in “kis” ifadesini kullanir. Yiiksek ve Coziilme doniimleri ise ilkbahar ve
sonbahar gibi gecis evreleridir. Anglo-Amerikan tarihini olusturmay1 hedefleyen Strauss ve
Howe’un 1435 ile baslattign ve giliniimiize getirdigi siirecte birbirini takip eden toplam 26

doénim vardir.

2.1.1.2.1. Yiksek Doniim

Strauss ve Howe’un taniminda ilk dontimdiir. Kriz sonrast dénemi yasarlar, topluluklar1 bir
araya getirecek ve onlarin farkliliklarimi  gérmelerini  engelleyecek, birlikteliklerini
saglamlastiracak bir donemden gecilmistir, bu sebeple yeni kurduklar1 diizenin ve kurumlarin
bekgileri olan nesillerdir. Bu kurumlarm karsisinda bireyselliklerini kaybetmis ve kendilerini

adamus bir nesil vardir.
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Kisiler topluma adanmistir ve daha iyi bir gelecek olusturma cabasi, ortak kaygi olmustur. Her
birey daha iyi bir gelecek hayalini kuran gruplarim i¢inde ancak bireysel olma cabasi
sergilemektedir. Toplum gegmis donemde yasanan sikintilari atlatmig, konformizm iginde

stkigmugtir (Howe ve Strauss, 1997, s. 101).

Kurumlara ait diizenlemelerin yapilmasi, onlarin koklenip saglamlagmasi igin gerekli
diizenlemelerin yapilmasi igin ¢alisan neslin bireyleri “sanat¢1” olarak agiklanan tip
ozellikleriyle tanimlanir. Strauss ve Howe’un teorisinde bu doniim igeriginde onemli krizler
goriilmez. Erken yapilan evlilikler, istikrarlt bir ig yasamui talebi ve yeni kurulan yerlesim

yerlerinde yasamak bu donemin belirgin beklentileridir (Howe ve Strauss, 1997, s. 145-152).

2.1.1.2.2. Uyanmis Doniimii

Teoriye gore ikinci donlimdiir. Kurumlarin ve var olus sebeplerinin sorgulandigi bir dénemdir.
Bireysellik taleplerinin karsilanmasi ve diisiinsel yapilarinin desteklenmesi, yeniden kazanilmasi
adina i¢ diinya arayisindadirlar. Geng nesil, iglerinde bulunduklart ve kisiliklerinin degersiz
olarak goriildiigii bu donemin sorumlusu olarak bir iist nesli sorumlu tutar ve maneviyatlarina

iliskin yoksullugun sebebi olarak onlar1 goriir.

Yeni bir diizen iceriginde yeni bir diinyanin hayalini kurarlar, siyasi anlamda aktivistlerdir, tim
diinyada etkileri gozlenen 68 kusagi bu donemin neslidir. Amagladiklar1 “biling devrimi”, bu
“uyanis déneminin” sancili bir slire¢ olarak gegmesine sebep olur (Howe ve Strauss, 1997, s.
105). Neslin kisi tipi “peygamber” olarak tanmimlanmustir. Diinya savaslarina sebep olan
degisimleri yaratan nesil -Missionary Generation (1860-1882)- ve giiniimiiziin son dort

doniimiinde bulunan “bebek patlamasi nesli” bu déneme ait nesillerdendir.

2.1.1.2.3. Coziilme Doniimii

Ugiincii doniim, tam olarak “yiiksek” déniimiin zitt1 hareketlerin yasanmis oldugu doniimdiir.
Bu doniimde yasayan nesil kurulmus olan her tiirlii diizenin sorunlu ve bozulmus, kurumlarin
ise glivenilmez oldugunu diisiinen kendilerini bireyselligin giicline ve ¢ekiciligine kaptirmigtir.
Bu {giincii nesil, toplumu diizeltmek, diizenlemek ve gelecege yarar saglamaktan vazgegmis
bireysel giivensizlik igeriginde eglenceli ve yararli olana kendini adamigtir (Howe ve Strauss,
1997, s. 102,103). Neslin kisi tipi “Gogebe” olarak tanimlanmustir. X nesli bu doéniim iginde

yasamis olan nesildir.
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2.1.1.2.4. Krizler Donimu

I¢inde yasayan neslin kurumlarinin, var olan ya da olmasi beklenen bir tehdide karsi koymak

icin bir araya geldigi gerilim donemidir.

Sivil otorite canlidir ve insanlar1 bir araya gelme ve kendi kiiltiirlerine sahip ¢ikma konusunda
yonlendiricidir. Bu dénem bir¢ok tarihsel evrede kiiltiirel kimlige tekrar sahiplenme olarak
ortaya cikar. Coziilme neslinde ortaya ¢ikan bireyin giivensiz olusu yerini bir araya gelmis

ulusal kimlige sahip ¢ikma giidiisiine birakir (Howe ve Strauss, 1997, s. 106).

Bireysel basaridan 6te grup kazanimlarinin 6n plana c¢ikmasi gibi sebeplerle tarihte ortaya

cikardiklariyla degil, yasadiklari olaylar ile yer almislardir (Howe ve Strauss, 1997, s. 254-260).

Neslin kisi tipi “Kahraman” olarak tanimlanmistir. 1929 global krizinde dogan ve 2. Diinya
Savasi ile sona eren “G.1. Nesli” bu doniim i¢cinde yasamistir. Strauss ve Howe’un teorisinde Y
nesli bu donem iginde biiyiimiistiir ve G.I. nesline atfedilen gruba olan saygi, kurumlara olan
yiiksek sivil destek ve durumlara pozitif bakis bu déonemde de goriilecektir (Howe ve Strauss,
1997, s. 254-260).

2.1.1.3. Kisi Tipleri

Her yasam donemi igerisinde bulunan dort farkli doniim ve bu doniimlere ait kisi tipleri
bulunmaktadir. Strauss ve Howe, 1991 ¢ikish Nesiller kitabinda bu tipleri Idealist, Reaktif, Sivil
ve Uyumlu olarak adlandirmistir (Howe ve Strauss, 1992, s. 73-74). 1997 yilinda “Doérdiincii
donim” kitabinda tiim kavramlarini yenilemis ve tipleri; Peygamber, Gogebe, Kahraman ve
Sanatg1 olarak tekrar adlandirmistir (Howe ve Strauss, 1997, s. 70). Periyodik olarak birbirlerini
ayni siirecte takip eden bu tipler yalnizca kisilik olarak degil, i¢inde yasadiklar1 donem, ortaya
cikan olaylara verdikleri tepkiler, aile yapilari, sivil katiimlar ve gelecek kusaklar

sekillendirme davraniglar1 anlaminda da benzerdirler (Howe ve Strauss, 1992, s. 357-365).

2.1.1.3.1. Sanatg¢1

Krizler déniimiinde dogmustur, biiyiik tehlikelerin kesildigi sosyal ve politik uzlaginin
saglandig1 bir ortamda biiyiirler. Asir1 korumaci bir aile iginde yetistirilmislerdir, ilerleyen
yaslarinda sosyal bir hayata sahip, konformizm i¢ine sikismis ve bireysellikten vazgecmis genc-

yetigkinler olarak karsimiza ¢ikarlar. Sessiz kalmis olmalar1 ve her anlamda uzlagim saglama
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cabalar1 sebebiyle yeni olay ya da olusumlari yaratamamis olmasi sebebiyle tarihteki konumlari

sanat¢1 kimlikleriyle, politik kisileri ise miizakereci ve uzlagmaci liderlerle gosterilir.

2.1.1.3.2. Peygamber

Kriz donemlerinin bitisiyle birlikte diinyaya gelirler, genglikleri yeni bir toplumsal yasam
arayis1 ve birliktelik ile gecer. Topluluk ile baglar kuvvetli ve kendi grubuna olan giivenleri
yiiksektir. Yetigkinlik donemlerinde ahlak ve ilkelerine odaklanarak yeni bir kriz déneminin yol

gostericiligini olustururlar.

Tarihsel konumlarina bakildiginda yeni bir doniisiim déneminin yasl liderleri olarak g6z oniine
cikarlar. Baglica toplumsal katkilari, vizyonu degerleri ve din alanindadir (Howe ve Strauss,
1997, s. 51-62).

2.1.1.3.3. Gogebe

Gogebe nesil, uyanis donlimiiniin i¢inde dogan ve sosyal ideallerinin iginde bireysel kimligini
bulmaya gabalayan geng bir yetiskin olarak belirginlegsmistir. Yabancilagsma, kendi i¢ine donme
isteginde olan, yararc1 politika izleyen liderlik vasiflariyla tarihte yer edinirler. Ozgiirliik, onurlu

yasama saygi duyduklar1 kavramlardir (Howe ve Strauss, 1997, s. 51-62).

2.1.1.3.4. Kahraman

Bireysel yararcilik, 6zgiiven ve birakiniz yapsinlar ile yetisen bir nesildir. Krizler déneminde
gencg-yetiskinlik donemini yasar. Korumal1 biiyiitiilen, grup i¢i iletisime deger veren, politik
olarak giiglii biiytiklerinin onderliginde vatansever ve topluma katkilari ile hatirlanacak bir

nesildir.

Nesiller teorisinin temel iddias1 : “bireyin dogdugu ortamin konumu onun gelecekte diinyay1 ne
sekilde etkileyecegini belirleyecegidir”. Degerler sistemi Oncelikle kigilerin kendi benliklerinde

kurgulanir ardindan, aileler, arkadaslar, topluluklar, belirgin toplumsal olaylar ile sekillenir.

Bir teorinin tiim diinya ve kiiltiirler tizerinde uygulanabilir oldugunu savunmak elbette gergekei
olmaz, Strauss ve Howe’un nesiller teorisinin en belirgin 6zelligi basitce dort doniimlii bir yapi
arz etmesi ve bu yapilarin birbirlerini takip eden siiregler izlemesi sebebiyle gelmesi beklenen

bir sonraki neslin tahmin edilebilir, ¢ikarsanabilir bir yap1 arz etmesidir.



18

TomorrowToday.com web sitesinde olusturulmus bir topluluk, nesiller ile ilgili yapmis
olduklar1 aragtirma ve calismalari tartigmaya sunmuslardir, bu g¢aligmalar bazi farkliliklarla

birlikte teorinin tiim kitalarda benzeri uygulanabilirlige sahip oldugunu sunmustur.

Nesiller teorisi psikolojik bir teorinin aksine tamamiyla sosyolojiktir. Bireyin bir bagka birey ile
olan iletigimini agiklamayi, bireysel farkliliklarin yarattigi istisnalar1 cevaplamaz. Ancak
bireylerin genel davranig bigimlerini agiklayacak ve doneminin “kisilik profillerini”
olusturabilecek yapidadir. Topluluklarin ve bu profillerin, kisilik, kiiltiir, irk, cinsiyet benzeri

konulara bakiglarin1 sunmada bir goz olabilecek konumdadir (Codrington ve Marshall, 2005).

Y Nesli’ni merkeze alan bir ¢aligma olarak, Y Nesli’nin hem giinliik hayatta hem de
calisma hayatinda etkilesim i¢inde oldugu diger nesilleri de gosterebilmek i¢in Bebek
Patlamasi ve X Nesli’de incelenmis, ardindan ayrintili bir bicimde Y Nesli

aciklanmustir.

2.1.2. “Bebek Patlamas1” Nesli

Birlesmis Milletler’in istatistiki arastirmalar1 referans alindiginda 1946 ile 1964 yillar1 arasinda
dogmus olan nesildir. 1936 yilinda her 1000 kadinda 75,8 ¢ocuk oranini; 1967 yilinda 122,7
cocuk seviyesine ¢ikardiklari i¢in bu donem “Bebek Patlamasi” ismini almistir (Macunovich D.
, 2000). Giintimiizde iki biiyiik neslin, endiistriyel sahada ve satig pozisyonlarinin kontroliinde
oldugunu goriiyoruz: “Bebek Patlamast Nesli” ve “Y Nesli”. (Schultz, Schwepker, ve Good,
2012). Patlama nesli is yasaminin yonetici kismini olustururken, y nesli birkag istisnast disinda

ise yeni giren nesli temsil ediyor.

Bebek Patlamasi Nesli’ni ortaya c¢ikaran sebepler icin sosyal bilimcilerin Amerika Birlesik
Devletleri’nin kiiltiirel cografyas1 digsinda ¢ikarimlari yoktur. Savastan yeni donen ve artik
“Amerikan riiyasin1” gergeklestirmeye bir adim kaldigimi diisiinen bir halk, savaslar sebebiyle
tikenmis bir niifusu canlandirmak adma yapilan sosyal miihendislik ¢aligmalarimin etkin
oldugunu savunan gorisler mevcut. Macunovich, ¢alismasinda “6zellikle 2. Diinya Savasi
sonrasinda geriye kalanlar nesillerini devam ettirememe korkusuna diistiiler, bu dénemde birgok
yaslt kadin yasliliklarinda g¢ocuk yetistirmeyi, ¢ocuksuz kalmaya tercih etti. Geng kadinlar ise
savastan donen erkekleriyle “is hayatindan eve doniis” propagandalart esliginde ailelerini
kurmaya bagladilar. Olumlu duygular ve yeni bir hayata baslama heyecani onlara, iilkelerini
daha ileri tagiyacak yeni bir “miikemmel nesil” (G.I. Generation) yaratma diisiincesiyle geng

yasta ¢cocuk yapma hayali olan ¢iftlere doniistiirdii.
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Patlama Nesli yasamsal degerlerini degistirecek ve sekillendirecek birgok olayli donemden
gecti, 1960larin sosyal devrimleri, kadin hareketleri, Baskan John. F. Kennedy/Martin Luther
King/Senator Robert F. Kennedy cinayetleri, aya yapilan yolculuk, televizyonun toplum
hayatina girmesi, Vietnam Savasi, Watergate Skandali ve 1980lerin biiyiikk ekonomik

bunalimi... (Crumpacker ve Crumpacker, 2007).

Neslin bir diger ayirt edici 6zelligi ise, ekonomik ve sosyal anlamda fark edilebilir ve dlgiilebilir
degisimler yapan bir nesil olarak kendini belli etmesiydi. Daha once karsimiza g¢ikan,
tutumluluk, yerini yiiksek gelirlilik sevdasina terk etti, bir kesim bu sekilde “pop grup” olarak
adlandirdiklar1 (Macunovich D. J., 1998) popiiler yasama diger bir kesim ise apolitik ve karsi
durus sergileyen hippilere katildi. Gengligin, yetiskinlikten ayr1 olarak ele alinmaya basladigi bu
donem yalnizca ABD eksenli olaylar igeriginde yasaniyor gibi goziikse de bebek patlamasi
hareketinin benzer Ornekleri bati menseli endiistri iilkelerinde, Kanada, Yeni Zelanda ve

Izlanda’da da goriildii (Macunovich D. , 2000).

Patlama neslinin aktorleri bugilin is hayatinin tepe noktalarindan g¢ekilmeye yerini X ve Y

Nesline birakmaya hazirlaniyor (Schieber ve Shoven, 1994).

2.1.3. “X” Nesli

1965 ve 1982 yillar1 arasinda dogan nesil, X nesli olarak adlandirilmistir (Ralston, Hallinger,
Egri, ve Naothinsuhk, 2004). Neslin ilk belirleyicilerinden olan Strauss ve Howe ise sinirlart
1961 ve 1981 olarak belirlemeyi tercih etmistir. Neslin ismini almas1 Douglas Coupland’in eseri
olan “X Nesli: Hizlandirilmis Bir Kiiltiirden Masallar” isimli kitabiyla gergeklesmistir. Kitapta
1980°’li yillarin gengliginin II. Diinya Savasi sonrasi nasil geng-yetigkinlere doniistiigii

aciklanmaktadir (Coupland, 1995).

X Nesli’nin yaraticisi sayilan en biiyiik olay bebek patlamasi neslinde dogmus bu ¢ocuklarin,
“korkmus” aileleri tarafindan bir anda yetigkinlige adim atmak zorunda kalmalaridir (Coupland,
1995). Ayrica nesil kendi yasam dongiisii i¢inde, “Iran Rehine Krizini (1979)”, “iran Kontra
Skandalin1 (1986)”, “HIV/AIDS salgmimi1”, “gebelik onleyici ilaglarin tanitimini”, petrol Krizini
(1973), bilgisayarlarin ve internetin tanitimiyla birlikte Microsoft, Apple, IBM firmalarinin
kurulusunu (Cennamo ve Gardner, 2008) soguk savasi, Cernobil felaketini, Berlin Duvari’nin

yikilisini ve 1990larin ekonomik patlamasini tecriibe etmistir.

Nesil, anne ve babanin ayrilifina ve ayri evlerde yasamaya basladiklari bir kiiltiiriin ilk

cocuklart olarak yetisti. Genelde anne ve babalar1 galistigi igin daha &zgiir birer genglik
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gecirdiler (Smola ve Sutton, 2002). Sosyal giivence elde etmenin gii¢liigii, is bulma amaciyla
stirekli degisen bir cevre sebebiyle kiiltlirlerinde geleneklerinin izlerini kaybetmelerinin
eksikliklerini yasadilar. Bebek patlamasi neslinin is konusunda mesafeleri goze alan yapisini
kendi nesillerine tagidilar ve siirekli yer degistiren ama sabit kalmay1 arzulayan bir nesil oldular
(Barford ve Hester, 2011). 1980 krizinde is yasaminda Bebek Patlamasi Nesliyle miicadele
etmek zorunda kalmalar1 onlar1 giivensiz bireyler haline getirdi (Crumpacker ve Crumpacker,
2007).

Niifuslarmin bebek patlamasi neslinin ¢ocuklariyla yarisamayacak derecede az olmasi ve is
hayatina olan bakiglarinin girisimcilikten uzak olusu sebebiyle “kayip kusak™ olarak
nitelendirilmektedirler (Schultz, Schwepker, ve Good, 2012). Strauss ve Howe un “kayip kusak
(Lost Generation) olarak tanimladigi nesil aslinda I. Diinya Savasi sirasinda yasamis olan
nesildir. Sosyal tarih anlaminda kayitlarda onceki nesillerden dahi az yer edinmis olmasi,
savaglar sebebiyle yipranmis bir niifus yogunluguna sahip olmasi ve toplumsal hayata ¢ok fazla
sey katmaktan oOte, ge¢mis nesilleri tekrar niteligi tasimasi sebebiyle “kayip kusak™ olarak
adlandirilmisgtir (Howe ve Strauss, 1992, s. 247-260). Kayip Kusak ve X Nesli’nin ayni ¢ag
dongiisii i¢inde gakismasi, Howe ve Strauss’un dongiilerinin giincel yasam i¢inde kanitlanmis

ilk drnegidir.

2.1.4. “Y” Nesli

2.1.4.1. “Y” Nesli’nin Tarihsel Araligi

Strauss ve Howe Baby Boomers ya da Y Nesli’nin diger bir adi olan Millennials Nesli’nin
belirlenmesinin X ya da Kayip Nesil’e oranla daha kolay oldugunu soyler (Howe ve Strauss,
1993, s. 13). Bunun sebebi olarak da hem belirgin bir olaylar dizisinin ardindan gelmesi hem de
heniiz gelmeden Once gelecegine dair belirti ve beklentilerinin olusmasini1 buna sebep olarak
gosterir (Howe ve Strauss, 2000, s. 4). Amerika’da nesiller iizerine ¢alisma yapan LifeCourse
Associates, aile planlamasi, bebegin ve g¢ocugun Onemi, egitim sistemi ve sosyal giivenlik
yasalarini temel alan arastirmasinda bir toplumsal miithendislik ¢alismasinin var oldugunu ve bu
calismanin sonucu olarak ortaya ¢ikan neslin ise “Y Nesli” olarak adlandirilan nesil oldugunu

sOylemistir (LifeCourse Associates, 1999).

Strauss ve Howe’un 1991 yilinda olusturulmus teorisi bir toplumsal miithendislik ¢abasindan s6z
etmez, yalnizca tarihsel bir doniisiim ve devamlilik siireci igerisinde ortaya ¢ikmasi muhtemel

olan bu nesil hakkinda olasi tahminini sdyler. Calismada Millennials olarak s6z edilen bu neslin
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tarihsel aralig1 bircok kaynakta farklilik gosterir. Bunun sebebi olarak neslin ekonomik yan1 ele
alindiginda Baby Boomers kusaginin sebep oldugu echo-boom neslinin sinirlari, bireysel
Ozellikleri ele alindiginda internet ve egitim teknolojilerinin belirledigi araliklar ve sosyolojik
Ozellikler ele alindiginda sosyalizasyon siirecine girmeleri ve Ogretilenden &greten olma
stirecine kadar olan kisim ele alinmasi1 gosterilir. Literatiire bakildiginda 1977-1981 araliginda

baslayan ve 1994-2002 araliginda biten bir dogum siireci goriiliir (Brown vd., 2009).

Uluslararasi diizeyde ¢aligsma stratejileri gelistiren BSG Concours sirketinin arastirma verilerine
gore diinya capinda orgiin egitim faaliyetleri dikkate alinarak yapilan degerlendirmelerde en
yiiksek egitimli birey sayisina sahip nesildir (BSG Concours’dan Akt. Brown vd., 2009). Diger
nesillerle karsilagtirildiginda en yiiksek kadin oranina sahip ve egitimli kadin oraninin ilk defa

erkek niifusu gegtigi nesildir.

Bilimsel literatiir incelendiginde bir yas araligini nesil olarak tanimlamanin kriteri olarak iki
farkli element goriiyoruz, dogum orani ve belirgin yasam olaylar1 (Crumpacker ve Crumpacker,
2007). Dogum oraninda meydana gelen yiikselme ya da sabit kalma yeni bir neslin baglangicini,
bu oranda meydana gelen sabit bir azalma ise neslin yerini yeni bir kusaga birakacaginin

gostergesidir (Crumpacker ve Crumpacker, 2007).

Calisma hayatina giris yapan ve soz sahibi olma oranimni giderek arttiran yeni kusak ise Y
Nesli’dir (Schultz, Schwepker, ve Good, 2012). Bu konudaki ¢aligmalar incelendiginde “Y
Nesli” nin baglangi¢ ve bitisine dair farkli goriigler bulunmaktadir. Ortak nokta olarak 1983 yili
neslin dogum tarihi olarak kabul edilir (Smola ve Sutton, 2002), bitisi olarak verilen tarih ise
2002 yilidir (Clark, 2007).

2.1.4.2. Y Nesli’nin Adlandirilmasi

Diinya ¢apinda adlandirilmis ilk nesil X Nesli’dir. Douglas Coupland’in X Nesli: Hizlandirilmig
Kiltirden Hikayeler adli eseriyle baslayan bu adlandirma kendisinden sonra gelen neslin

basitge Y Nesli olarak adlandirilmasina sebep oldu (Ulrich ve Harris, 2003, s. 3).

Advertising Age isimli medya ve pazarlama dergisinin 1993’te yayinlanan sayisinda dénemin
gencliginin tiiketim aliskanligindan bahseden bir makalede “Y Nesli” tanimi kullanildi.
flerleyen tarihlerde neslin sorgulayan, tiiketim konusunda da bilingli oldugu goriisiiyle ingilizce’
de okunusuyla “neden?” (why) kelimesini olusturdugu i¢in neslin tamim1 “Y” harfiyle yapildi
(Horovitz, 2012).
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1991°de Strauss ve Howe’un 2000 yilimi tanimlayan “milenyum” tanimindan esinlenerek bu

nesil i¢in “milenyumlular” tanimini kulland1 (Howe ve Strauss, 1992, s. 8).

Bebek Patlamasi Nesli’nin ekonomik yansimasi olarak goriildiiklerinden dolay1 birgok iktisadi

makalede echo-boomers olarak ele alindi (Armour, 2009).

Nesli 1970-2004 yillar1 arasinda ele alan ve daha ¢ok egitim, bireysellik iizerinden
degerlendirerek bir nesil tanimi olusturan Twenge? ise nesli, ben-merkezli bir diinyadan olusan

bireyler olarak sundugu arastirmasinda “Ben Nesli” olarak tanimlamustir.

Tiim bunlarla birlikte “Biz Nesli”, “Global Nesil”, “Sonraki Nesil”, “Net Nesli” gibi tanimlarda

bu neslin tanimlanmasinda siklikla kullanilmustir (Horovitz, 2012).

Avustralya Istatistik Biirosu neslin yas araligin1 1983-2000 yillar1 arasinda gdstermis, “Y Nesli”
taniminin gectigi ilk resmi belge olmustur (McCrindle, 2006). Daha sonrasinda Amerika

Demokrat Partisi’nin plan metinlerinde de neslin ismi ve tanimi kullanilmistir (Kolbert, 1994).

2.1.4.3. Neslin Beklentileri Ve Olanaklar:

Y Nesli, nesil heniiz ortaya ¢ikmadan 6nce yapilmis bir¢ok arastirmada modern diinyanin
bekledigi yeni bir enerji olarak goriilityordu. Strauss ve Howe’un teorisinde kendisini iilkesine
adamig vatandaglardan olusan, topluma ve birliktelige 6nem veren, gorev bilinci yiiksek bireyler
olarak soz edilen bir Y Nesli’ nden soz edilmistir. Strauss ve Howe arastirmalarin1 derledikleri
eserlerinde bu nesil i¢in “gelecek miikkemmel nesil” olarak soz eder. “Daha fazlalar, daha
varlikli, iyi egitimliler ve etnik farkliliklar1 daha fazla. Daha da 6nemlisi, yagli Amerikalilarin
hi¢ olmadig1 kadar pozitif sosyal aligkanliklar cercevesinde genclige dahil oluyorlar, grup
calismalarina, basariya, tevazuya ve iyl yOnetime yeni bir bakis sunuyorlar. Bundan sadece
birkag sene sonra, alayciligi ve karamsarlig1 alt eden bir genglik devrimine yol agacak bu. Bir on
yil sonra ise Milenyum Nesli bugiiniin yabancilagsmis ve kétiimser genglik fotografini iyimser ve

dahil olmusa ¢evirecek potansiyele sahip.” (Howe ve Strauss, 2000, s. 4).

Neslin diger nesillerden farkli davranis ve egilimlerinin bulundugu ve bunun en ¢ok arastirildig:
alan caligmasi is yerleridir. Teknolojiyi kullanma ve internetin ekonomik etkilerini anlamada
basarilariyla is yerlerinde ihtiya¢ duyulan ancak yonetimi konusunda soru isaretleri barindiran

bir nesildir.

2 Dr. Jean M. Twenge, San Diego State University’de psikoloji egitimi vermekte. Kiiltiiriin bireyleri nasil
etkiledigiyle ilgili calismalar yapmaktadir. “Ben Nesli” ve “Asrimizin Illeti Narsizm” isimli kitaplarin
yazaridir.
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Twenge ise birgok arastirmayr derleyerek 1,3 milyon gibi yiiksek sayilara ulasan kontrol
grubunda ulagtig1 sonuglarda, bireysellik, narsizm ve depresyon halinde olan bir nesilden sz
etmistir. Vatandaglik ve yurttaglik kaygilarmi ise Irak Savasi’na beklenen goniillii katiliminin
gergeklesmemesi {lizerinden elestirmistir. Hayatin anlamini sorgulayan ve filozofik bir yasam
tarzini saygin goren gecmis nesillerin aksine kendine doniik “dogru yasiyor muyum?”, “kendimi

iyi ifade ediyor muyum?” sorularini sorar (Twenge, 2009, s. 19).

Politik katilimlarina bakildiginda %75’le yiiksek bir orana sahip X Nesli’ni %35’lik bir oranla
takip eder. Secimlerin ya da oy vermenin heyecanli olmadigimi ve oy vermenin bir seyi

degistirebilecegine olan inanglari yiiksektir, secimlere inanan ve %39 oy kullananlar: ise

%21°dir (Healy, 2012).

Strauss ve Howe’un teorisinde neslin iyi durumda bir ekonomi {izerine dogacagi, sosyal
giivencenin sistemli bir sekilde yiiriitiildiigii bir hiikiimet diizeninde yasayacagi ve ayni bebek
patlamasi neslinde oldugu gibi yiiksek olan niifuslar1 sayesinde ekonominin bekledigi artist
saglayarak diinya ekonomisi adina bagarili bir nesil olacag: ifade edilmistir (Howe & Strauss,
2000, s. 6). Fakat Y Nesli 1999-2002 krizinde bankacilik, kredilendirme ve sosyal giivence
sistemlerinin yeniden ingasiyla gecen zorlu bir siire¢ igine dogmustur. Birgok iilkenin hiikiimeti
devrilmis, sosyal gilivenlik sistemi zarara ugramistir. Hiikiimetler bu asamada yiikselen geng
issizligiyle ilgilenemez olmuslar ve geng issizlik rakamlar1 en diisiik %19,1 ile Ingiltere en
yiiksek %35 ile Ispanya’da goriilmiistiir. Bu degerler istatistiklerin tutulmaya baslandig1 1948
yilindan beri goriilen en yiiksek degerlerdir (Bureau of Labor Statistics, 2009).

Bu igsizlik rakamlar1 gencglerin okullarini bitirmeleri ya da girdikleri islerden kriz sebebiyle
cikarildiklarinda ailelerinin yanina donmelerinin sebebi oldu. Bu sebeple nesil bir siire
“Bumerang Nesli” olarak tanimlandi. 2012°de ABD’de gerceklesen “Occupy Wall Street”
eylemi sirasinda yapilan anketler katilanlarin ¢ogunlugunu issiz ya da sosyal giivencesi

bulunmayan genglerin olusturdugu sonucunu olusturmustur (Statistic Brain, 2012).

Bu donemde Avrupa ve Amerika disinda ekonomik krizden etkilenmeyen Asya lilkelerinde ise
nesil ekonomik ve kiiltiirel bir biiyiime yasadi, Asya iilkeleri bu donemde 150 milyar dolarlik
bir biliylimeyi yalnizca Y nesli yas araligindaki calisanlarindan elde etti (James, Bibb, ve
Walker, 2008).

Beklentilerin ¢ok pozitif veriler sunmasi ancak gergek diinyanin bekleneni verememesi etkisiyle
nesil yetiskinlik sokunun etkisine girmistir. Twenge, bu sok i¢in su aciklamay1 yapar;
“..cocukluk yillarinin Ovgiileri, sisen ego ve gergek¢i olmayan beklentiler, rekabetin had

sathada oldugu bir ¢aligsma ortamina ya da ates pahasi ev fiyatlarinin ve artan saglik giderlerinin
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dogurdugu ekonomik bunalima hazirlaniyor. Neseli bir ¢ocuklugun ardindan, Ben Nesli, daha

az kazanabilmek i¢in daha ¢ok ¢alisiyor...” (Twenge, 2009, s. 20).

2.1.4.4. Y Neslinin Farklilasan Ozelikleri

Neslin bireyleri heniiz dogmadan takibe basglanilan, Avustralya ve ABD’de bizzat resmi takibe
tutulan ilk nesildir (Kolbert, 1994). Bebek Patlamasi Nesli ile baslanan toplumsal miihendislik
caligmalari, egitim, ekonomi, aile hukuku, saglik alaninda genisletilerek devam ettirilmigtir

(Smola ve Sutton, 2002).

Ozellikle ABD ve Avrupa Birligi ya da gb¢ alma oran1 yiiksek olan Avustralya, Kanada, Giiney
Afrika gibi iilkelerde neslin bireyleri yogun bir etnik farkliligin iginde biiyidi. Ailelerin
birgogunun c¢ok kiiltiirlii olusu sebebiyle yasam bigimlerinde bir¢ok kiiltiiriin etkisini
gorebilmek miimkiin hale geldi (Erickson J. D., 2008). Irk, din, kiiltiir ve cinsel tercihler
konusunda yapilan arastirmalar bu neslin Ozellikle bebek patlamasi nesline oranla daha
toleransli olduguna dair kanitlar sunmustur (Twenge, 2009, s. 255). Nesil, rkin, dinin ya da
kiiltiirel kimligin varligin1 reddetmiyor, farkliligin oldugunu ancak bunun yasamsal bir 6nemi
olmadigimi diislinliyor. Pew Arastirma Merkezi tarafindan degisik yas gruplarma yapilan
aragtirmalarda, X Nesli bireylerinin kitalararasi evlilik konusunda endiselerinin kendi
kiiltiirlerinin ve yasam tarzlarinin zarar gormesi endisesi oldugunu sdylerken; Y Nesli yas grubu
endiselerinin vatandaghk kazanma siiregleri ve mesafeler oldugunu ifade etmistir ( PEW

Research Center, 2009).

Avustralya’da arastirmalar yapmis olan Patalano ve benzeri bir calismayr ABD’de
gerceklestirmis olan Erickson, neslin bireylerini hem is yerinde hem de disinda yetki edinmeye,
odiillendirilmeye ve yiikselmeye istekli ve gorev talep eden bir yapida olduguna dair sonuglar
elde etmistir (Erickson 2008; Patalano 2008). Sonuglar bu beklentilerin sebebini ailelerin
finansal ve duygusal olarak devam eden desteklerinden aldiklar1 6zgiivendir. Yetiskinlige giden
stirecte girilen calisma hayatinda ise bu talebin karsilik bulamadig1 ve kariyer basamaklarini
hizla ¢ikma talebinin 6zellikle daha onceki nesiller ile bir ¢atigma hali yaratiyor. Robert Half
International’in yaptigi sektorlerde calisan ise giris ve c¢ikis alan arastirmasinda neslin
taleplerine uymayan bir ¢aligma ortaminda is bagimliliklarini yitirdiklerini ve ailelerinin destegi
altina geri dondiiklerini ortaya ¢ikariyor. Ancak yine arastirmanin sonu¢ metnine bakildiginda
bunun sebebi olarak Y Nesli’nin heniiz yeni mezun-stajyer ile 5 senelik deneyim arasinda bir
konumda olmasi1 ve heniiz kendisini kalic1 bir is yagamu siirecinde gérmiiyor olusunun da sebep

olmus olabilecegi belirtilmistir (Robert Half International, 2008).
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Y nesli goniillii ¢alismalar ve sosyal sorumluluk konusunda 2007 goniilliiliik raporlarinda X
nesli ve Patlama nesli {iyelerine oranla %81 daha duyarli (Erickson ve Tamara, 2008). Cone
Inc.” in 2006 yihi ¢aligmalarinda neslin bu katilimlar1 sonucu, 6z-saygilarini arttirdiklari, i¢inde
yasadiklar1 cevreyi daha iyi tamidiklan1 ve saygmlik elde ettikleri cevaplarinmi kendilerinden
edinmislerdir. Goniillii galigmalari, bireyselligini diger bireylere sunmanin ve onlarla bir araya
gelmenin bir yolu adeta bir sosyal ag olarak gérmelerinin de bu oranlarin yiiksek olmasinin bir

sebebidir (Wilson ve Musick, 1997).

X Nesli, “.net” nesli olarak adlandirilmisti. Kisisel bilgisayarlarin her eve girmesi, internet
erisimi, web portallar1 X Nesli’nin ge¢ donemlerinin bizzat yasadigi koklii degisikliklerdendir.
Ancak Y Nesli’yle birlikte teknoloji cepte tasinabilir hale gelmistir. Ortaya cikan tartigmalart
Twenge sOyle Ozetliyor, “... bir seyi ilk kez deneyen nesil olmak ¢ok fazla anlam tagimiyor.
Bebek patlamasiyla doganlar da ilk televizyon nesliydi ama sonraki nesillerin televizyona
bagimliliklart onlardan daha belirgin.” (Twenge, 2009, s. 18). Bu anlamda cep bilgisayarlarinin
ve akilli telefonlarin, sosyal aglar ile etkilesimli ¢alisan bu cihazlarin yogun ve yaygin bir
bigimde kullanildigi dénemde Y Nesli’nin teknolojiye daha yatkin oldugu ortaya ¢ikacaktir. Y
Nesli bilgiye hizli erismeye ve onu kullanmaya 6nem veriyor. X Nesli teknolojiyle olan ilgisini
i yeriyle ya da ev yasamiyla simirli tutarken, Y Neslinin hayatinin neredeyse her aninda

teknoloji mevcut (Erickson J. D., 2008).

Tablo 1: Y Nesli’ni Farkli Yapan Ozellikler



Oz saygisini yikksek
tutmasi ve «ozel»

oldugunu distnmesi
ogat edilen bir egitim
sisteminde yetisti

- Okul 6ncesi ve lkogretim
- Kisisel gelisim kitaplan

Yiksek teknolojili
uranler gunlak hayatta
kullanilabilir
dizeydeyken yetistiler.

- Sosyal medya ile her an
kullanilabilir iletisim cihazlar.

Kurumlara degil,

simgelere ve idollere
bagliiklart olustu.

- Simgeler ve kisiler Gzerinden
kendini ifade etme

Bayik toplumsal

olaylardan uzak kald.

N

Y Nesli'ni Farkl
Yapan Ozellikler

Ekonomik potansiyelleri
degerlendirilerek, hedef
tuketici yapildilar

- Enylksek sayida birey ile
yuksek tiketim potansiyeli

- Reklamlann ve uranlerin
hedefinde oima

2.2. YABANCILASMA KAVRAMI

- Siyasi ve ekonomik bunalimlar yok
- Medya yoluyla olaylar gorilmeyebiliyor.
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Karesellesmenin TV,

internet gibi araclanni
etkin kulland.

- Kresel kiltir, yerel kiltire baskin

7

Dogumdan itibaren
sosyal mihendislik
calismalanna maruz
kald.

- Dogum kontroli yontemleri

- Siyasi parti programlarinda
yer alan ilk nesil.

N

Yogun etnik

farkhliklarin icinde
dogup buyuda

- Etnik ve cinsel yonelim farkliliklarini
biliyor ancak islevsiz gortyor.

Gilintimiizde kisiler ekonomik, toplumsal, siyasi alanlarda hizli degisim ve doniisiimlere maruz

kalmaktadir. Teknolojik alanda yasanan degisimler kisinin yasam tarzim1 olumlu ve olumsuz

olarak etkilemektedir. Bu gelismeler toplumlarin iist ve alt yapilarini sosyo-kiiltiirel yapilarim

sekillendirmekte, bu durumda insanin topluma ve kendi 6ziine uyumunda sorunlar meydana

getirmektedir. Insanin dogasi, ¢evresi ya da icinde bulundugu toplum ile olan iliskilerinde

meydana gelen bozulmalarin bu degisimlerden kaynaklandigr diisiiniilmektedir.

Artik ekonomik tatmin kisi igin tek basmna yeterli olmamakta, manevi anlamda da tatmin

saglayamayan insan giderek yalnizlagsmakta ve yabancilagmaktadir. Cagdas toplumun bir sorunu

olarak yabancilagma, “bireyin toplumsal, kiiltiirel ve dogal cevresine uyumunun azalmasi,

cevresi lizerinde denetimini kaybetmesi ve giderek caresiz kalarak yalnizlagsmasi” bigiminde

tanimlanmistir (Ofluoglu ve Biiyiikyilmaz, 2008).
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2.2.1. Yabancilasmanin Boyutlar

Seeman'in yabancilagsma smiflandirmasi; “gligsiizliik, anlamsizlik, kuralsizlik (normsuzluk),
toplumsal yalitm veya tecrit ile kendine yabancilasma” gibi bes degisik tiir iizerinde

yogunlagmistir (Simsek, Celik, Akgemici, ve Fettahlioglu, 2006, s. 574):

1. Giigstizlik; kisinin, olaylarin kendini siiriikledigi veya olaylara gercek benligini
yansitamadig1 duygusuna kapilmasi ile giindeme gelebilen giigsiizliikk olgusu, insanlarin kendi

kaderlerini kontrol etmekte karsilagtiklar1 basarisizlik derecesi ile de yakin bir iliski i¢indedir.

2. Anlamsizlik; grup tecriibesini tam olarak paylasmada karsilasilan basarisizliklar, yani bireyin
neye, hangi genel dogrulara inanacagini bilememesi hali olup, bireylerin toplumu ve ¢evresinde

olup bitenleri anlayamamasi ile ilgilidir.

3. Kuralsizlik: davranis1 yoneltecek ilke ve Ol¢iimler bulamamak ve amaca ulasabilmek i¢in
toplumca onanmamis yollara bagvurmak seklinde tanimlanabilir. Toplumun davranisini
diizenleyen deger ve diizgiilerin kisiye anlamli gelmemesi, yani toplumsal normlarin belirledigi
basar1 hedeflerine ulasabilmek i¢in toplum dis1 davraniglara yonelinmesi olgusu kuralsizligi
dogurmaktadir. Normsuzluk veya norm yetersizligi anlamina da gelen kuralsizlik, genel kabul
gormiis sosyal araglarla amaglarin gerceklestirilmesinde karsilasilan olanaksizliklar1 da gozler

Oniine serebilmektedir.

4. Toplumsal yalitim veya tecrit hali; kisinin topluma alinmadigi, toplumdan atildig1 duygusuna
sahip oldugu bir ortamda daha ¢ok giindeme gelebilmekte ve kisinin baskalariyla anlaml1 iliski,
etkilesim ve iletisim kuramamasina yol acgabilmektedir. Yabancilagmis kisi kendisini
arkadaslarindan ayrilmig, devamli onlarla bir iligki icinde bulunmayan ve onlara bagl olmayan
bir "yalniz ada" gibi gorebilmekte ve bir tiir tecrit olgusunu kabul etmis goriinmektedir. Kisinin
ilgisi zayif, yasamini anlamsiz buluyor, kendisini diger insanlara gore herhangi bir sey
yapmayan biri olarak goriiyor ve "ben kimim?" sorusuna yanit vermek kendisi i¢in zor

geliyorsa, bu durumda bireysel bakimdan izole olmusluk ve yabancilagsma dogmus demektir.

5. Kendine yabancilagsma; kisinin bir siire¢ i¢inde 6z benligine sogumasi ile ilgilidir. Bir kisi,
yasamdan herhangi bir tat alammyor ve sosyal yapiya uyum zorlugu cekiyorsa 6z soguma

ortamina siirilklenmis demektir.



28

2.2.2. Modern Yabancilasma

Marx, yabancilasmanin kapitalist diizen i¢inde yasayan is¢i sinifina 6zgli gordiigii kavramin
toplumun diger kesimlerinde de olabilecegini ele almadi. Buna karsilik ileri sanayi toplumlarini
inceleyen Marcuse eserlerinde, Marx’in yasadigi doneme oranla sosyal yasamin birgok
degisiklige ugradigini belirtmis yabancilagmanin toplumun tiim temel siniflari igin gegerli olan

bir olgu oldugunu ileri stirmiistiir (Andrew’den Akt. Ofluoglu ve Biiyliky1lmaz, 2008).

Yabancilagmaya toplumun geneli i¢in bakan Marcuse’e gore ileri derecede sanayilesmis
kapitalist toplumlarda insanlar kendilerini satin aldiklar1 iiriinlerle tanmimlamaktadirlar.
Ruhlarini, satin aldiklari liiks otomobillerde, villalarda, evlerde bulmaktadirlar. Bireyi topluma
baglayan sistem degismis ve artik toplumsal denetim, bireyin iretmis oldugu ihtiyaclar

cergevesinde saglanmaktadir (Andrew’den Akt. Ofluoglu ve Biiyiikyilmaz, 2008).

Marcuse kapitalist sistemin modern insan iizerinde yarattig1 bir baska olumsuzlugun da, insana
kendini ifade etmesini sosyallesmesini saglayacak zamani birakmamasi oldugunu
sOylemektedir. Kapitalist sistemde modern insan tiim zamanini yogun olarak ¢aligmak ve bu
yogunluk sonucu yorgun diisen viicudunu dinlendirmek igin harcamaktadir. Dolayisiyla da
bireyin dis diinyayla ve diger insanlarla dogrudan iligki kurabilmesi i¢in zaman kalmamaktadir
(Andrew 1970:247-248). D1s diinyayla dogrudan iligki kurmaya zaman bulamayan insan da bu
ihtiyacin1  biiylik Olgiide kitle iletisim araglariyla gergeklestirebilmektedir. Kitle iletisim
araclariin da yardimiyla insan tiimiiyle somiirgelesmekte, tutum ve eylemleri ile dig diinyayla
iligkilerinin bilincine varamayan ama toplumu yonetenlerin istedigi seyleri istedigi oOlgiide

istedigi yer ve zamanda tiiketen bir robot haline gelmektedir (Tolan, 1996, s. 301).

Modern yabancilagsma siiregleri konusunda Mills ise 18. ve 19. Yiizyildan ¢ok farkli bir
konumda oldugumuzu ve bu konum i¢inde yabancilasmanin da sekil degistiren unsur oldugunu
sOylemistir. Bireyin toplumsal olarak “yikilmis ve yeniden insa edilmemis gercekler” iginde
bulundugunu ve bunun eksikligiyle yasama dair “istek ve heyecan” duygularim kaybettigini
sOylemistir. Mills, yeni ¢aligsma hayatinin iiyeleri beyaz yakalilarda bu bunalimin daha da biiyiik
oldugunu c¢iinkii aldig1 egitimin, edindigi fikir uzmanligimmin higbir parcasini sunamayan bir
calisandir. Bu yeni ¢alisan Mills’in diislincesinde yalnizdir, kendisini giivenlik i¢inde hissetmek
icin baglar aramakta, ancak higbir topluluk higbir orgiit onun bu gereksinmesine cevap
vermemektedir. Bu yalnizlig1 onu, basin, sinema, radyo ve televizyon gibi ucuz halk kiiltiiriiniin
yapay Uriinleri i¢in bulunmaz bir miisteri haline getirmektedir. Beyaz yakali, yaratmadig bir

diinyada yasamaktadir (Mills’den Akt. Tolan, 1996, s. 301).



29

2.2.3. Orgiitlerde Yabancilasma

Bir orgiit, iizerinde uzlasilmis bir amag i¢in ¢ikar gruplarini bir araya getiren yapidir. Bu yap1
kisileri bir araya getiren ve birbirlerine bagimli kilan bir yap1 da olusturmaktadir. Bu igbirligi
icinde oOrglit bircok zaman bireyi, kabullenmedigi ya da hissetmedigi bir duygu-durum
biitiinliigiine sokmaktadur. s, bireyi kendi kurallarmnin, kararlarmin ve fikirlerinin benimsendigi
bir calisma hayatina zorunlu birakmaktadir. Is gérenden beklenen klasik davranis, érgiit i¢inde
kendi duygu ve diisiincelerini dislamak; gerek ise ve gerekse iligkilerine kendinden seyler
katmamaktir. Ancak orgiitsel yasam, kisiler arasi iliski iceren her grup gibi yazili kurallarin
disina ¢ikan bir durum yaratmaktadir. Catigmalar, ¢ikar gruplari, anlasmazliklar farkli bir

dinamik yap1 meydana getirmektedir (Simsek, Celik, Akgemici, ve Fettahlioglu, 2006, s. 574).

2.2.4. Yabancilasmanin Sonuclari

Kisi iizerinde rahatsizlik ve sikintiya neden olan her tiirlii etken sonucu stres ortaya
cikabilmektedir. Stres; kisinin dis uyaricilara bagka bir ifadeyle stres vericilere gosterdigi

duygusal ve fiziksel tepki olarak tanimlanabilir (Cryer, McCraty, ve Childre, 2003).

Fizyolojik ve sosyo-psikolojik ihtiyaglarin tatminine engel olan sikintilarin meydana getirdigi
gerginlik halidir. Thomas (1992) catismayi, kisinin hedeflerine ulasamayacagimi disiinmesi
veya kendi varligi ile ilgili olarak baz1 kaygilar duymasi sonucunda ortaya ¢ikan bir siire¢ olarak
tanimlamaktadir. Pondy (1967) ise catisma kavraminin dort farkli durumu tanimlamak amactyla

kullanildigini belirtmektedir.

- Kaynaklarin kit olmasi, ¢alisanlarin tutumlarindaki farkliliklar nedeniyle olusan

davranislar,
- Stres, gerilim, endise, diigmanlik gibi birey ile ilgili duygusal durumlar,

- Calisanin catigma durumunun farkinda olup olmamasiyla ilgili algilayisina dayanan

zihinsel durumlar,

- Kasith yapilan saldirt ile ortaya c¢ikan pasif direnis sonucu gerceklesen g¢atigmact

davranislar.
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Is boliimii siirecinde galisan kisi bir ya da iki basit islemin uzmanhgni yapmaktadir. Bu
uzmanlik dali ise basit bir islemden ibarettir ve kiginin kendi fikir ve diisiincelerini {iriiniin
geneli lizerine yansitmasi bu sekilde miimkiin olmamaktadir. Dolayisiyla, ¢alisan diigiincesini
belirtme ve sunma ortami bulamamakta, ¢alisma yasaminda kendini ifade edebilecegi bir ortam
icin gerekli varlik hissetmedigi bir kendine giivensizlik ortaminda bulunmaktadir (Lamb,1973).
West ve Lamb is¢inin bu durumda “uyusmus” ve “basitlesmis” bir beyine sahip olacagini,

comertlik, asillik, duyarlilik gibi duygularini da kaybedecegini sdylemektedir (Williams, 2011).
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UCUNCU BOLUM

CALISMA YASAMI VE TURKIYE

3.1. DEGISEN CALISMA YASAMI BiCIMLERI

Bireyler i¢in ¢aligma yasamu sosyal statii, nitelikli bir sosyal gevre, ekonomik bir gelir ve sosyal
giivence gibi getirilerin yani sira, kendilerini zihinsel ve bedensel olarak gelistirmelerinin de bir
aracidir. Bu nedenle c¢alisma yasami toplumsal iliskiler aginin en 6nemli ve en merkezi

alanlarindan biridir.

Glnlimiiz toplumlarinda bir iste calismak demek bir tagla birden ¢ok kusu vurmak demektir.
Ornegin; calisma bireylere aile, yakin akraba ve tanmidik cevre disinda yeni sosyal iliskilere
girme olanagi saglar. Ayrica bireyler ¢alisarak giindelik yasamini belli bir diizene koyarlar. Bu
diizen bireylerin sosyal ve psikolojik ruh sagligini olumlu yonde etkiler. Hatta toplumda 6yle bir
algi vardir ki birgok durumda bir ise sahip olmak adeta “insan yerine konmakla” es anlamli
goriliir. Giintimiizde yapilan is ve sahip olunan meslekler insanlarin bireysel ve toplumsal
kimligini onemli dlciide etkiler. Ornegin; toplumda ¢ogu kisiye ismiyle degil “miidiir bey”,
“sayin baskan” ve “doktor hanim” gibi mesleki kimligi ile hitap ederiz. Belli bir isi ve ugrasi
olan bireyler, topluma olumlu anlamda (doktor, avukat, mithendis ve 6gretmen gibi) bir sosyal

statliye sahip olurlar (Sugur, 2011, s. 208).

[

Degisen toplumla birlikte is yasaminin ve calisanlarin da degistigi bir caligma hayati ve
ekonomik yapi ortaya ¢ikmustir. Calisan ve igveren iligkilerinin igine farkli kurumsal yapilar
dahil olmus, kiiresellesme olarak anilan siire¢ iginde evrensel kabul ve hiikiimler bu iliskiler

tizerinde rol almistir.

1980’ler itibariyle yayginlik kazanmaya baslayan yeni teknolojiler, mesafe kavraminin klasik
anlamimi ortadan kaldirarak, diinyay1 birbirine baglama anlaminda ilk ve en giiclii etkilerini
finans sektoriinde gostermislerdir (Bozkurt, 2011, s. 345). Bununla beraber, bu siirece is diinyasi
da hizla adapte olmay1 bilmistir. 1990’larin ikinci déneminden itibaren Amerika ¢ikigh olarak
yerkiire genelinde tam anlamiyla bir patlama yasayan web temelli teknolojiler ve internet, sanal
sirketlerin yeni bir sektdr olarak ortaya cikmalarina yol agmustir. Sayilari her gegen giin
artmakta olan ve “dot.com” olarak bilinen bu sirketler, kisa zamanda tiiketicilerden genel kabul

goriip popiiler hale gelmistir (Akin, 2001, s. 2).
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Teknolojinin ve teknolojik gelismelerin toplumsal degismeler iizerindeki etkisi, Oncelikle
ekonomik refahi artirmak ve ardindan da mevcut kiiltiirii doniistiirmek suretiyle gerceklesir.
Beraberinde yeni 6lgiit ve kriterler getiren teknoloji, Daniel Bell’in de belirttigi gibi toplumsal
degismeyi bes farkli yoldan gergeklestirir (Daniel Bell’den Akt. Dura ve Atik, 2002, s. 164).

e Teknoloji, daha diisiik maliyetle daha fazla mal iiretmeye imkan saglar. Buna bagh
olarak, hem toplumsal yasam standardini yiikseltmenin hem de —ekonomik gelismenin

ileri asamalarindan itibaren- toplumsal esitsizlikleri azaltmanin baslica aracidir.

e Teknoloji, teknisyen ve teknokrat olarak bilinen yeni siniflar1 ortaya gikartmistir. Bu

smiflar da, ekonomik yasamin “planlayici kadro”’larini olusturmustur.

e Teknoloji, “fonksiyonel iligkiler” ile “nicel alan™ 6ne g¢ikaran yeni bir “rasyonellik”
tanimini glindeme getirmistir. Bu anlayis, kaynaklar1 en az maliyetle ve en az gayretle

kullanma felsefesine dayanmaktadir.

e Teknoloji sayesinde ulastirma ve haberlesme alanlarinda yasanan devrimler, yol
actiklart ekonomik ve sosyal etkilesimlerle; en dar iliski bi¢imlerinden baslayarak

mesleki ve teknik alanlara dogru, yeni sosyal iliski aglar1 ortaya ¢ikartmislardir.

e Basta zaman ve mekan ile ilgili olmak {iizere, algi anlayislar1 en radikal sekilde
degismistir. Ornegin “hiz” kavrami, sanayi toplumunun bant sisteminde daha nce hig

olmadig1 kadar 6nem kazanmstir.

2000’li yillarda ise yiikselen yeni dénemi tanimlamak i¢in “sanal toplum”, “dijital ekonomi” ve
“yeni ekonomi” gibi kavramlar kullamlmaya baslanmistir. Ote yandan yeni toplumu
tanimlamaya yonelik yukaridaki yaklagimlar arasindaki farkliliklar daha ¢ok ayrintiya iliskindir.
Ozde bu yaklagimlar arasinda biiyiik benzerlikler s6z konusudur. Ornegin bu arastirmacilarin
biiylik bir boliimii endiistri toplumu kavraminin artik yeni toplumu tanimlamakta yetersiz

kaldigini agikea ifade etmektedir.

Bilgiye dayali degerler dizisi ve kiiresellesme siirecinin etkisi, emegin ve iiretim iliskilerinin
yeni yeni ortaya cikan ag miiesseseleri igindeki, bu miiesseseler etrafindaki teknolojik ve

yonetsel doniigiim iizerinden, biitiin bir topluma yansir (Castells, 2005, s. 273).

Degisimler yalnizca igin yapiligi, ¢alisma hayatinin diizenlenisi ya da yonetsel doniisiime sebep

olmamistir bunlarin yaninda toplumun diger unsurlarinda da koklii doniisiimleri getirmistir.
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Teknolojideki ilerlemeler sayesinde, toplumsal yapiy1 tiim kurumlar1 ve yeni yasam tarzlariyla
her yonden igine almakta ve geri donlisii olmayan bir sekilde sarmalamaktadir. Bu anlamda
doniisen; kurumlari, deger yapilari, kiiltiirel alanlar1, ekonomik sistemi ve politik yapilanmasiyla

giindelik yasam bi¢imleridir (Bell’den Akt. Bozkurt, 2011, s. 18).

Ornegin, teknolojinin giderek ucuzlamasi ve yayginlasmasi, bir taraftan kitle iiretimi ve kitle
haberlesmesinin ¢oziiliislinii saglarken diger taraftan da bireyin konumunun giiglenmesini
saglanmistir. Ayrica endiistri toplumunun otorite, disiplin, baglilik, erkeklik, fiziki kabiliyetler,
rekabet, saldirganlik, tutumluluk, hirs, giivenlik gibi degerlerinin de degisecegi belirtilmektedir

(Sadler’den Akt. Bozkurt, 2011, s. 18).

Masuda’ya gore endiistri toplumunun temel degerlerini, fiziksel ihtiyaglarin tatminini
amaglayan maddi degerler ile insan haklar1 ve Ronesans ruhu olusturmasina karsilik onun
enformasyon toplumu olarak adlandirdig1 post-endiistriyel topluluklarda insanin kendini disiplin

altina almasi ve sosyal katkisina bagli degerler 6n plana gegmektedir. (Bozkurt, 2011, s. 18)

3.2. TURKIYE’DE CALISMA YASAMI

3.2.1. Demografik Durum

Tiirkiye’de sivil niifus 2009 yilinda 70 milyon 542 bin kisidir. Bu niifusun %26.73’{inii 15 yas
altindaki ¢ocuklarin, bir diger anlatimla 0-14 yas grubunda olanlarin olusturdugu goriilmektedir.
Bu da Tiirkiye’nin geng bir niifusa sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Buna karsilik ¢aligma
cagindaki 15-64 yas niifus grubunda 46 milyon 777 bin kisi vardir ve sivil niifusun %66.31’ini
olugturmaktadir. Yash olarak nitelendirilen 65 yas ve tizerindeki grubun toplam niifus igindeki
pay1 ise %6.96’dir. Bu yas grubunda 4 milyon 909 bin kisi bulunmaktadir. Dolayisiyla
iilkemizde niifusun tigte ikisi ¢aligma ¢agindaki niifusu olustururken geriye kalan {icte birini, 15
yas alti ve 65 yas iistii niifus meydana getirmektedir. TUIK’in 2008 yili verilerine gbre,

Tiirkiye’de istihdam edilenlerin;
o %73.37l erkektir.
e %060.6’s1 lise alt1 egitimlidir.
o %58,9’u ticretli, maash ve yevmiyelidir.

o % 27,1’1 kendi hesabina calisan ve igverendir.
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o % 14’1 {icretsiz aile isgisidir.

o % 60,2°si “1-9 kisi aras1” calisani olan kiiciik is yerlerinde calismaktadir.

e % 3’{iniin ek bir isi vardir.

e % 3.9’u mevcut isini degistirmek veya mevcut isine ek olarak bir is aramaktadir.

e Ucretli olarak calisanlarin % 87’si siirekli bir iste calismaktadir (Tiirkiye Istatistik
Kurumu, 2010).

Calisan kesimin dagildig {ic ana sektdr tarim, sanayi ve hizmetlerdir. istihdamin sektorlere gore
dagilimindaki farklilik, gelismekte olan iilkelerle gelismis iilkeleri birbirinden ayirmaktadir.
Bunun nedeni, bir iilkede mal {ireten ana sektorlerin tarim ve sanayi olmasidir. Hizmet
sektoriiniin durumu ise diger iki sektoriin gelismislik diizeyine baglidir. Gelismekte olan
iilkelerde sanayi sektorii fazla gelismis olmadigindan istihdamin biiyiik bir kismi, tarim alaninda
meydana gelmektedir. Ug sektdr kanunu uyarinca ekonomik gelismeye paralel olarak istihdam,
tarimdan sanayi sektoriine dogru kaymaktadir. Sanayi sektorii iyice gelisince istihdam, hizmet

kesimine yayilmaktadir (Zaim, 1997, s. 147).

Ulkemizde tarim dig1 istihdamin payi, ekonomik gelisme dinamiklerine uygun bir sekilde
artmaktadir. 1989-2001 yillarim kapsayan donemde bu oran, 2001 yilina gelinceye kadar siirekli
artmigtir. Ancak 2001 ekonomik krizine bagli olarak 2000°den 2001°e tarim dis1 istihdam 326

bin kisi azalmig ya da tarim istihdami ayni1 miktarda artmigtir (Giirsel vd., 2004, s. 123-124).

3.2.2.Geng Issizligi

Tiirkiye’de gencg igsizlik sorunu, oénemli bir yapisal sorundur. Geng issizlik orami, Tiirkiye
genelindeki issizlik oranindan yaklasik %10 daha yiiksektir. Nitekim 2010 yilinda Tirkiye
genelinde issizlik oranm %11,9 iken 15-24 yas grubundaki genglerde calisma c¢agina gelmis

olanlar arasinda igsizlik oranm1 %21,7 dir.

Geng isgsizligi sorunu; esasen lilkemizde yeterli i imkan1 yaratilamamasi, egitimsizlik, ilk kez
isgiicli piyasasina girme ve 2001 ile 2008 ekonomik krizlerinin 6zellikle gengler arasindaki

igsizlik oranin1 arttirmasi ile ilgilidir.

Geng igsiz ve Ozellikle de Uimitsiz geng issiz sayisi kiiresel diizeyde artmaktadir. 15-24 yas
grubu geng igsiz sayisinin 2009 yilindaki 79 milyon 600 bin diizeyinden 2010°da 77 milyon 700
bine geriledigi tahmin edilmektedir. Ancak bu rakam 2007’deki diizey olan 73 milyon 500
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binin, hatta 2000 yilindaki 74 milyon 400 binin stliindedir. Kiiresel geng issizligi oraninin
2010°da %12,6 olacagi ongoriilmiistiir. Bu durum biraz daha diisiik gergeklesmistir. Geng
igsizligi orani tiim bu beklentilerden daha yiiksek ¢ikmugtir.

Ekonomik verilerine ulasilabilinen 56 iilkede, uzun vadeli egilimlere gore isgiicli piyasasinda
olmasi beklenenden 1 milyon 700 bin daha az gen¢ bulunmaktadir. Bu durum ise gengler
arasinda is bulma konusunda iimitsizligin arttigini ifade etmektedir. Umitsiz gengler, aktif
olarak is aramadiklarindan issizler arasinda gosterilmemektedir. Dolayisiyla mevcut geng
issizligi oran1 sadece buz dagimin su iizerinde kalan kismini ortaya koymaktadir (Demirbilek,

vd., 2011).

3.2.3. Hizmet Sektorii Ve Ahsveris Merkezleri

Tiiketimi bir tutku haline getiren tiiketicilerin, tiiketim etkinligine bireysel diizeyde anlamlar
vermesi ve bunu kiiltiirel, sosyal igeriklerle yerine getirmesi imaj donemi diye adlandirilan bir
yapiya dikkat c¢ekmektedir. Bireyselligin gelistigi ve {irlinlere bireysel, kiiltiirel anlamlar
yiiklendigi bu donemde tiiketiciler de ayristirilmaya, farklilagtirlmaya calisilmaktadir.
Tiiketicilerin, {irtinlere yiikledikleri anlamlar ile kendilerini ifade edebilmeleri ve basarilarini,
statiilerini, grup aidiyetlerini gdstermeleri olanakli hale gelebilmektedir. Satin alma kararlarinda
iiriinler ve hizmetler, islevsel olarak bir ihtiya¢ tatmin etmenin yaninda, soyut 6zelliklerde ve
sembolik olarak kiiltiirel ve sosyal 6zelliklere gore de tercih edilir hale gelmistir. Bireyselligi
temsil eden “kendim i¢in”, “buna degerim”, “bunu tiiketmek hakkim” tiiriindeki ifadeler ve
bunlarin sembolleri anlamlari, duygusal degerin 6nemsenmesini ortaya koymaktadir. Tiiketim
irinleri ve tiiketim kimligimizi tasima gorevini, kimligimiz yapilanmasina yonelerek ve
boylece bizim bir parcamiza doniiserek yerine getiriyoruz. Kim oldugumuzdan daha ¢ok, kim
olabileceginiz {izerine insa edilen bir yaklagimla, tliketim toplumunda bir markayi, Uriini
kullanarak kim olabilirsiniz ve bazi hizmetleri edinerek nasil gelisebilirsiniz sorularina
odaklanmig olmay1 gozlemleyebiliriz. Géze batmak, basariyr ve giicli temsil eden tiiketim
tarzlar ile cevrelerinde hayranlik uyandirmak, onerilen kimlikler olmak, giiniimiiz tiiketim
bigimlerini sekillendiren gosteri tutkusuna baglanabilir. Amerikali Sosyolog Thorstein Veblen,
tilketim tutkusunun altinda kiskan¢hgmn yattigini, insanlarin bir istiinlilk olarak gordiikleri
zenginliklerini sergileme ve statli diskiinliigii ¢abasi icine girdiklerini, yeni zengin yasam
tarzinda pahali, gosterisli alisveriglerinden olusan bir tiiketimin 6n plana ¢iktigini ileri stirmiistiir

(Veblen, 2005).
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Giliniimiizde, insanlarin daha iyi, pahali, ¢esitli ve haz yaratan, sembolik degerlere de sahip
iiriinleri edinmeleri ve tiiketmeleri, basarilarin ve belli bir sosyal sinifa ait olmanin gostergesi ve
sembolil haline geldi. 1980’lerde daha da artarak etkisini gosteren bu etki kendi kimligini
tilketimle tanimlayan tiiketim neslinin olusturdugu bir tiiketim, markalar ve bunlarin imajlart
tizerinden olusan yeni bir anlatimla tamamlanmis ve yeni bir etkileme boyutuna taginmistir.
Tiiketimin, temel ihtiyaclar1 tatmin etmekten ziyade tiiketicinin nezdinde anlam tasidig1 yeni bir
donemden s6z etmek olanakli. Rahata, konfora, hazza, tiilketime dayanan ve daha rahat
yasamay1 bir hak olarak goren toplumu agiklamak i¢in bircok yaklasim s6z konusudur

(Baudrillard, 1997).

Baudrillard, bu yeni yapiya alisilmasi siirecinde toplumsal bir degisimden s6z eder; .. .tliketim
toplumu ayn1 zamanda tiiketimin 6grenilmesi toplumu, tiikketime toplumlar bir bigimde alistirma
toplumudur... ”. Bu sekilde ifade edilen ve yeni tiiketim toplumunun egitim birimlerinden birisi
de kuskusuz modern sehir bigiminde, parklari, caddeleri, sokaklari ve halklariyla birlikte

sunulan alisveris merkezleridir (Baudrillard, 1997).

Aligveris merkezleri dogal sartlardan etkilenmeyi engelleyip giivenli bir ortam yaratarak bol
cesitli ve zamandan verimli bir aligverisin huzurlu ve siirekli yapilanmasina olanak saglar. Satin
alma davraniglarin1 etkilemek ve kontrol etmek ile tiiketimde verimliligi arttirmak icin
akilcilagtirma {izerine olusturulan AVM’ler, saticiya daha fazla verimlilik saglarken tiiketiciye
yeni firsatlar sunar. Boylece AVM’ler yeni tiiketici davraniglart agisindan mabetler olarak

algilanirken saticilar agisindan da etkili ve verimli satis makinesi haline gelmistir. (Zorlu, 2006)

Ozel park yerleri, 1s1tma, 1s1klandirma, etkinlikler, giivenlik gibi konular, 6zellikleri arasindadir.
Birgok magazanin bir arada bulundugu bir mekan olan AVM’ler zaman igerisinde yagam bi¢imi
alanlari, outletler gibi uzmanlagmis ve ¢esitlenmis bigimde gelismis ve tiiketicilerin yagantisinda
vazgecilemez kurum haline doniigsmiistiir. Aligveris merkezleri toplu iriinlerin ve cesitlerin
bulundugu sosyallesme mekanlari olarak goriilmektedir. insanlarla bir arada olabilmek ve vakit
gecirmek Onemlidir. Magazalar heyecan ve cosku verici bi¢imde tasarlanarak giiven iginde
aligverisi saglama gorevi yerine getiriliyor. Tiiketicilerin kendilerini iyi hissettikleri eglenceli
ortamlar ve deneyimler 6nem kazaniyor. Bu acidan AVM’ler ve magazalar bir tiir eglence,
kiiltiir 6gelerini tastyabilen tiyatro mekanlar1 haline doniisiirken, tiiketiciler de bu oyunda

basrolii alip kendileri de oyuna dahil olmay1 istemektedir.

Aligveris merkezleri, Kitle tiretimin kitlesel tiiketimle arasindaki baglantryr uyumlastirmasi,
stirekli kilmas1 gorevini istlenir. Bu 0zellik, perakende sektoriiniin gelismesini ve tiiketim

toplumunun 6nemli bir alan1 olmasina sebep olmustur.
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Sektorde olugan yatirim artisinin sonucunda organize perakende istihdami, 2008 yilinda toplam
perakende sektoriinde gerceklesen %4,1 oranindaki istihdam artiginin ¢ok iistiinde biiyiimiistiir.
2009 sonunda organize perakende sektorii istthdami %5 artis kaydetmistir. Boylece, 2006-2009
doneminde sektor istihdami toplam %60 artmistir (Aligveris Merkezleri ve Perakendeciler

Dernegi, 2010).

Sigortal1 Gicretli olarak istihdam edilenlerin sayis1 Ocak 2012°de tiim sektorlerde 10 milyon 957
bin kisiye ulastiginda sektorel bazda istihdamin en fazla oldugu ilk 3 sektor; 1 milyon 74 bin ile
perakende ticaret, 869 bin ile bina insaati, 563 bin ile de kara ve boru hatti tagimaciligi sektorii

olmustur (Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, 2013).

2013 yili verilerine gore tiim sektdrler icinde perakende sektdriinii tercih eden kayith
calisanlarin  %50.2’si (perakende.org) perakendecilik sektoriinde calisirken, buna karsilik
sektoriin turnover (Sirketten ayrilan personel sayisini, ortalama sirkette calisan personel sayisina
boliinmesi ile ortaya c¢ikan rakam 100 ile carpilarak 100 iizerinden oran ifadesi olarak
kullanilir.) kapasitesi magazacilik alanina bakildiginda %50lere varmistir (Aligveris Merkezleri

ve Perakendeciler Dernegi, 2013).

Sektoriin yeni mezun, deneyimsiz, geng personel olarak adlandirilan kesime daha fazla istihdam
sagladigi gbz oniine alindiginda bu oranin hem yiiksek hem de bir problemin belirtisi oldugu

goriilecektir (T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanligi, 2013).
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DORDUNCU BOLUM

Y NESLININ FARKLILASMASINA ETKI EDEN SURECLER

4.1. YETISTIRILME SEKLI VE AILE YAPISI

Aile, ¢ocuk igin ilk ve en uzun siireli sosyal iliski kurma kaynagini olusturmaktadir. Cocugun
cevresine iligkin ilk deneyimleri g¢ogunlukla ailesinin araciligryla olugsmakta ve c¢ocuk
biiylidiikce daha genis capta sosyal etkilesimler ailenin yerini almaktadir. Ailenin ¢ocugun
fiziksel diinya, iliskiler ve sosyal yasama iliskin fikirler edinmesinde onemli bir islevi

bulunmaktadir (Richman ve Lansdown, 1988).

Sembolik etkilesimciligin temel odak noktasi, anlamin {iretilmesi ve kazanilmasidir. Aile ve
diger sosyal gruplarla ilgili ¢aligmalarda goriildiigii iizere, bireyler kendi davraniglarina ve
bulunduklar1 ortama, edindikleri anlayislarla diisiinmekte ve davranmaktadirlar. Insanin
toplumsal yasamina yonelik akil yiiriitmeleri daha ¢ok mikro siireclere odaklanarak bireyin
giindelik yasamda toplumla iligkisi, bu iliski cergevesinde gelistirdigi benligi ve anlamlandirma

siireclerine odaklanir.

21.ytizyila kadar gelen siiregte cocugun, yetigkinlerin kii¢iik ve egitime ihtiya¢ duyan birer birey
olduklar1 distiniiliiyordu. Davranislari, yetiskinler gibi yargilanir hatta giydikleri kiyafetlerde
yetiskinlerin kiyafetlerinin kiigiik beden oOlgiilerinde uygulanirdi. Yalmzca kiiciikk birer grup
egitim hakkindan yararlanabildigi i¢in, ¢ocuk kitlesi de genelde degismeyen bir profilde
ilerleyen sonuglar sunardi (Aries, 1962, s. 125).

1924’1lerde baslayan g¢ocuk varligini tanima ve goz Oniline alma gelisen sanayi siirecinde ¢ocuk
isciler ve cocuk kolelerin durumunun diizenlenmesini amaglayan maddelere sahipti. insan
Haklar1 Evrensel Bildirisi’nin imzalanmasinin ardindan 1954 yilinda BM ilk defa ¢ocuk, aile ve
ebeveyn tanimini yapan Cocuk Haklari Beyannamesi’ni yayinladi. Bu donemde bebek
patlamasina sebep olacak neslin ilk iyeleri diinyaya geldi. Yikilmis kentlerin, ekonomik
buhranlarin ve halen siiren savas tehditleri iginde biiyiiyen bu nesilde aile ayn1 zamanda ilk
sosyal mithendislik ¢aligmalarindan gegti (Aries, 1962, s. 125). Sosyalizasyon siirecinin bu en
temel elemanlarindan birisinin islevi ¢ocugu sosyalizasyon siirecine hazirlamasidir. Cocuk i¢in
onemli bir egitim kurumu olarak, davranig bicimlerini Ogretirken, istenen ve istenmeyen
davranislart da denetler (Ayan, 2011, s. 44). 1950°1i yillarda egitim kurumlarinin yayginlasmasi

ve egitimin bir boliimiiniin aileden egitim kurumlarina gegmesi Ozellikle endiistrilesme ile
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zorunlu hale gelmistir. Yeni is olanaklarinin ortaya ¢ikist kimi zaman kan bagi olmayan aileleri
bir araya getirirken birgok zaman da genis aileleri parcalamistir. Aile yapisi ile ¢ocuk yetistirme
arasinda farkliliklarin oldugu bilimsel ¢alismalarda ortaya ¢ikarilmistir (Kasapoglu, 2011). Aile
yapisi kavrami, ailedeki eksikligi, hane iiyelerinin sayisini, kardes sayist ve kardesler arasi
siralanma gibi farkli yapilanmalari ortaya koymaktadir (Leflore, 1988). Ekonomik gelirin sanayi
ile elde edilmeye baslamasi, burjuvanin olusumu, ailelerin ve rollerin yeniden sekillenmesi,
azalan cocuk Oliimleri, bos zaman kavraminin ortaya ¢ikist anne-baba-¢ocuk iligkisinin
Ozellesmesi yeni bir ¢gocuk anlayisini olusturmustur. Cocuk varlig1 géclerden sanayilesmeden ve
sehirlesmenin etkilerinden uzak tutulmus, saglik ve egitim haklari kurumlarla korunmaya
calisilmistir.  21.ylizy1l g¢ocugun gelecek olarak goriilmeye basladigt c¢ag olarak

degerlendirilmistir.

4.1.1. Bebek Patlamasi Nesli’nin Dogdugu Ortam ve Yetistirilme Sekli

Bu neslin dogumu II. Diinya Savasi’yla baglayan iyilik haliyle hizli yiikselen bir ekonomik
politikanin ortaya ¢ikisina denk gelir. Hiikiimet daha fazla ¢cocuk dolayisiyla destekei, endiistri
daha fazla galisan, ekonomi ise daha fazla tiiketici isteyerek patlamaya destek oldular. Hiikiimet
genisletilmis emekli maaslari, kolay edinilebilen konut kredileri, endiistri ise banliyolerde

olusturulan aile hayatina ve kadin ¢aliganlara destek veren ¢alismalar gelistirdi.

[Ik dénem Patlama Nesli’ni etkileyen Soguk Savas, anti-komiinist propagandalar banliyd
yasamini benimsemis bu neslin ideallerinin toplumun sagligi ve vatanseverligin 6n planda
tutuldugu bir diinya goriigiiniin yerlesmesini sagladi. Bu goriis kimi zaman yasanan
bunalimlarda gilinah kecisi olarak goriilen diger irklarin diisman ilan edilmesini ve
otekilestirmeyi bu nesil iginde yaygin kildi. 1960’lara kadar bazi {ilkelerde, farkli “irklar”dan

addedilenlerin saglik ve sosyal hizmetlerden uzak tutulmasina sebep oldu.

Cekirdek ailelere olan boliinme, genis ailelerde var olan en yaslinin rehberlik yaptig1 ve gocuk
gelisimine etki ettigi donemi sona erdirdi. Banliyolerde artik ¢ocuklar i¢in rehber davranis
oOnerilerinde bulunabilen kurumlar, aile danigmanlar1 ve okul dncesi egitim kurumlar1 bu gorevi
devraldi. Degisen bu yapiyr Hofstadter, “asir1 degerlenen ¢ocuk™ olarak adlandiriyor (Holtz,
2011).

Cocuklar “agir1 degerlenmis” olsa da yeni yetistirme tarzi hala gegmisin ruhunu ¢ocuklar i¢in
uygun goriiyordu. Toplumsal birlik, dindar ve vatansever olmak, toplumsal cinsiyet anlayiglari

kadin ve erkek davranislarimin farklilagmalari, birikimin ve tutumlulugun 6nemi hala egitimin
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en Onemli anahtar kelimeleriydi. Bu donemde tiim diinyada patlama gdsteren izci gruplari, dini

miiziklerin yapildig: korolar genglige sunulan sosyal imkanlardandi.

Yine bu donemde heniiz hayatin merkezine yerlesme cabasinda olan televizyon ise tiim bu
egitim siirecinin degerlerini hice saymadi ama tiilketmeyi ve tiiketici olmay1 yiiceltti. Cocuklara
sunulan oyuncaklar, ¢izgi film kuliipleri ve oyun parklar1 Amerika ve Avrupa kiiltiiriine yeni bir

eglence alternatifi olusturdu.

Onceleri okuma-yazma oranini yiikseltmenin basat talep oldugu bir devirden, kolej/lise
okumanin statii sembolii oldugu ve tesvik edildigi bir egitim donemine gecildi. Bu donem
“genclik” teriminin en ¢ok kullanildig1 ve dillere yerlestigi donem oldu. 1954 yilinda yapilan
“Brown V. High School Teenagers” arastirmasi genclerin liseyi/koleji, kendi yasitlariyla bir
araya gelebildikleri bir kuliip olarak gordiiklerini mezun olabilmenin ise ¢ok dnemli olmadigi

sonucunu gostermistir (Romesburg, 2008).

1960’11 yillarda klasik kadin-erkek iliskilerinin yerini “uzun siireli arkadashik” ve ”flort”
kelimeleri doldurmaya basladi. Heniiz ¢cok yeni olan bu durumla birlikte “dogum kontrolii”,

“kiirtajin yasallagsmasi”, “evlilik oncesi” iliski gibi bu donemin elestirel bakilan fakat 1970’ler

sonrasinda vazgecilmez sosyal haklar olarak goriilen yeni kavramlar ortaya ¢ikt.

Ozellikle erken donem patlama nesli bu yeni durumlar1 ebeveynleri gibi, dogaya kars1, yapay ve
yanlis olarak gordii ve reddetti. Fakat geng¢ popiiler kiiltiiriin, miizigini, giyimini, tiiketim
kiiltiirinii kabullenen toplumunun geleneksel yapisiyla ¢elisen bu yeni yapi iginde kisa siirede
“alternatif yasam” dedigi bir kiiltiire, Palladino’nun tanimiyla “kendi ¢etesinin” i¢ine ¢ekildi.
Ozellikle Amerika’da Vietnam Savasi’yla baslayan siirecte kendilerinden beklenen “yeni
vatanseverler” imaj1 bekleneni vermemis ve onlar1 kendini tanimladiklar1 grup iginde “var”
hisseden ordu karsit1 kigiler yaratmistir (Jones, 2008). Bu siire¢te ve yapida dikkat edilmesi
gereken 6nemli nokta ise kisilerin kendilerini bir grup iginde ifade edebilme davraniglaridir,
uzun ve boyali saglar, dinlenen ayni tiirde miizik ve kurulan kamplarda amag ayni diisiindiigiinii

“bir arada olarak” gosterebilme ¢abasidir (Howe ve Strauss, 1997, s. 70).

1960’larin sonunda artik gii¢lii birer “farkli diisiinen grup” olarak gencler degisimlere sebep
olmaya basladilar. Kiyafet diizenlemeleri, ders kitab1 secimi ve kuliipler icin talepleri goriildii ve
uzlagsmalar saglandi. Grup kendini tatmin etmis ve giiven duygusunu gelistirmis bir bigimde
kadin haklar, ifade 6zgiirligi, savas karsithigi i¢in daha biiyiik eylemlere giristi ve tiniversite
savaglar1 ortaya ¢ikti (Jones, 2008). Tim diinyay1 etkisi altina alan ve “68 olaylar1” olarak
adlandirilan bu olaylarda hem 6grencilerin hem de devlet kuvvetlerinin siddet ve yikimi 6n

plana ¢ikti, basinin gosterilerdeki pay1 goriildii, protesto edilen hiikiimetlerin bazis1 uzlagsma
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yapt1 ve bazi haklar kabul etti bircogu da secimleri yeniledi. Ancak korkmus olan kitleler
sandiktan eski yonetimi daha gii¢lii ¢ikaran sonuglarla ¢iktilar ve 68 hareketi geriye kazandig
birka¢ hak, umudu kirllmig ve degisime inanmayan gilivensiz bir geng nesil ve gelecek nesle etki
edecegi kesfedilen medyay1 birakmustir (Jones, 2008).

Patlama neslinin ge¢ donemlerinin yasadigi 1970-1980 gengligi ise 68 olaylar1 sonrasi siyasi
faaliyetten ¢ekildi, anarsizme ve nihilizme yonelik faaliyetler i¢cinde bulundu siyasette kalan
kisim silahli faaliyetlerde yer aldi, bu donemin 6ne ¢ikan hak arama talepleri ise cinsel 6zgiirliik

ve ¢evre hareketleri {izerine oldu (Romesburg, 2008).

Patlama Nesli, ¢ocuklarimin ve torunlarinin yetisiminde daha g¢ok yaptiklari ve yapmaya
calistiklariyla rol oynadi. Fikirleriyle ve yarattiklart gen¢ olma kavramiyla torunlart Y’nin
efsaneleri olurken, sebep olduklari siyasal ortam sebebiyle kendi ¢ocuklarinin siyasi, ekonomik
birgok yasak ve baski i¢inde yasamalarina neden oldular. Strauss ve Howe’un teorisini
dogrulayarak bir sonraki “kayip nesil”i yetistirdiler. Orta ve ge¢ donem patlama nesilleri,
cocuklarimi is bulmayi, sosyal giivence edinmeyi, az ile yetinmeyi, kotii aligkanliklardan ve
siyasetten uzak durmay1 yani kendisinin yapmadig1 birgok seyi yapmasini dgiitleyerek yetistirdi.
[lk dénem haric higbirisi zorunlu kalmadikca genis aileler kurmaya ya da ailelerine dénmeye
yanagmadi, ¢ogunlukla ikinci evliliklerini yapan ya da ayn yasayan ebeveynler olarak X

Nesli’nin otoriter anne ve babalari oldular (Clydesdale, 1997).

4.1.2. X Nesli’nin Dogdugu Ortam ve Yetistirilme Sekli

Strauss ve Howe, neslin dogum yillarim1 1965-1979 olarak belirler daha sonrasinda ise bu sinir
1981’¢ kadar uzatir (Fourth Turning ). Neslin dogdugu yillar iilkelerin “geng” ve “geng
eylemleri” ile tanigmaya bagsladig1 yillar. Coupland onlari, “hayir” cevabini duymaya aligik hizla
biliylimek zorunda kalan nesiller olarak tanimliyor. Patlama Nesli i¢ine dogdugu iyilik halinden
alabildigine yararlanmis, ¢cocuklugu ve gengligi yasamis ge¢ evlenmis, taleplerini ve kisiligini
ait oldugunu hissettigi grup i¢inde yasamis fakat diinyayr degistirmek i¢in girdigi yoldan
basarili ¢ikamamistir. X’in ¢ocuklugu ise patlama neslinin bu karamsar giinlerine denk gelen,
koruma giidiisiiniin yiikseldigi, politik yorgunlugun ve gerceklesemeyen ideallerin gocuklara

yiiklenmesi seklinde gegmistir (Coupland, 1995).

Nesil tizerinde sekillendirme calismalar1 ise bu kez hiikiimet eliyle ve tesvik yasalaryla degil,
medya eliyle yapilmistir. Gazete ve dergilerin sinirlar1 agmasiyla global bir pop kiiltiiriiniin

yaratilisi, medyanin iilkelerarasi yalnizca dil degistirmesi, ideolojik her seyden uzak tutulan,
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politikanin bir ziimreye ait ugras oldugu savunulan bir donemde X Nesli, idealizm ve

ideolojiden uzak durmaktan gurur duyan bir nesil olarak yetistirildi (Kane, 2011).

Her ne kadar “zorla apolitik” olmak zorunda kalmislarsa da, aslinda liberal ve o6zgiirlik¢ii
muhafazakar goriisleri destekliyorlar. Secimlere ve oy kullanmaya inaniyorlar, segimlere katilim
oranlar yiiksek. Ideolojik etiketleri sahiplenirken kendi diisiincelerinden 6te cografi, politik ya
da yasadigi cevrenin goriislerine deger veriyorlar (Miller, 2011). Vietnam Savasi, ulusal
durgunluklar, ekonomik bunalimlar, artan bosanma oranlari, savas tehditleri iginde lilkelerin
denge pazarliklari, enflasyon, testler ve merkezi siavlar, AIDS gibi global hastaliklar, Sovyet
Rusya’nin yikilisi, internetin kesfi yasanan olaylarin yalnizca en dnemlileri (Howe ve Strauss,

1992, s. 318-324).

Bu donemin gencligi patlama nesline gore lise/kolej hatta iiniversite mezunu olmaya dnem
veren nesil, bu okullarda kiz ve erkek cogunlugu ise neredeyse birbirine denk dagilim
gosteriyor. Okula gitmeye baslayan gogmenler ise heniiz azinlikta ya da melez ¢ocuklar
(Carlson, 20th Century U.S. Generations, 2009). Kariyer planlarimi bir yiikselis iizerine
kurgulamis olan bu nesil, ylikselmek i¢in ¢ok ¢aba ve zaman sarf etmis ve tarihin son yedi nesli
icerisinde en ge¢ evlilik ve dogum oranlarina sahip olmustur. Ailenin ayr1 yasam deneyimleri
ise cogu zaman farkli is firsatlar1 sebebiyle ayr1 yasamak zorunda kalma sebebiyle yasanmistir
(Carlson, 2008).

Twenge, neslin 6onem verdigi degerler olarak: toplum kurallarina uyan, diriist, vefali, saygili,
kendi wkina ve dinine bagli, gizlilige 6nem verme, sir tutabilme, kibar olma, hatalar
kabullenme, demokratik siyaset... Grange, bu 6zellikleri Y Nesli’ne yaptigi incelemelerde
cocuklarinin onlari nasil tanimladiklart ve onlardan ne gibi nasihatler aldiklari iizerinden

belirlemistir (Twenge, 2009, s. 68,72,75).

X Nesli’nin yetistirmeye ¢alistigl nesil i¢in en énemli katkisi “.net” kavramidir. Her ne kadar
2000 yilinda bir krizle yikilmig bir bilisim sektorii ¢abasi olsa da, X Nesli teknolojiyi
kendisinden Onceki nesillerden kat kat ileriye gotiiriip biiyiitmiistiir. Ancak onu kullanmak

konusunda kendisinden sonra gelen neslin ¢ok gerisinde kalmustir.

Evlilik ve c¢ocuk yapma anlayislarinda ge¢mis nesillerden farkli bir anlayis izledigi i¢in, is
yerinde patron olarak Bebek Patlamasi Nesli’ne, hizla yiikselmek isteyen ve hayretle birgok
enstriimana ozellikle de teknolojiye hakim olan Y Nesli’yle birlikte ¢alismak zorunda kalmustir.
Bu da onun bir ara nesil ya da ikinci “kayip nesil” olarak adlandirilmasina yol agmistir. Dogum
kontrol yontemlerini etkin kullanmig, ailesel problemler ya da ¢ocuk bakiminda profesyonel

destek almaktan ¢ekinmemis hatta bunu zaruri olarak gérmiistiir.
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Cocuklarina nasil anne-baba olmalar gerektigini sdyleyen binlerce Oneri, kitap, sempozyum
icinde en dogru yolu se¢meye cabalamis ve medyanin yogun etkisi altinda “cocuk merkezli
aileler” in ebeveynleri olmuslardir. San Fransisco Chronicle adl1 gazetede kose yazarligi yapan
Joan Ryan durumu su sekilde yazmustir: “Bizlere, simarik, biitiin diinyanin kendilerini tipki biz
anne babalar1 gibi 6vmesini bekleyen, evrenin merkezinde kisiler yetistirecegimiz soylendi.
Yavan sakasina giiliip buzdolabina yapistirdigi resimleri alkislasak da, yaptigimiz dogru mu

diye gizlice endigeleniyoruz.”.

Neslin bireyleri 6zellikle geng yetiskinlik donemine denk gelen 90’11 yillarin sonlarinda “Kisisel
Gelisim” hareketiyle kars1 karsiya gelir. Jack Canfield ve Marc Victor Hansen’in, Chicken Soup
for the Soul (Tavuk Suyuna Corba: Yiireginizi Isitacak Oykiiler) kitab: bu dénemin baslangici
sayilir yayma c¢iktig1 1993°ii izleyen yillarda en ¢ok satilan kitap olur ve 54 dile gevrilir. icinde
Oykiiler barindiran bu kitabin sonraki agamalar1 ise neslin eksik oldugunu diislindiigii yanlarini
hedefine almistir. Konu olarak, “kendini ifade edebilme”, “hayir diyebilme ya da evet
dedirtebilme”, “kendi i¢ diinyasini kesfetme”, “var olanlarla mutlu olma” gibi konular1 secen bu

eserlerin ve bir¢cok sehirde yine bu konularda diizenlenen konusmalar sebebiyle nesil yetigkin

doénemlerini kendini gérmeye, kesfetmeye ¢alisarak gegirir (Taylor, 2010).

Toplum yararina ¢aligma faaliyetleri, goniillii ¢aligmalar bu neslin yetigkinliginin neredeyse
ayrilmaz bir pargasidir. 2008 verilerine gére ABD’de bu yas araliginda devlete bagh bir goniillii
aktivitede yer alan X Nesli tiim goniilliilerin %60°tan fazlasini olusturmaktadir (Bureau of
Labor Statistics, 2009).

4.1.3. Y Nesli’nin Yetistirilme Sekli

X Nesli, kendisini yetistiren “Patlama Nesli” ebeveynler gibi olmak yerine, ¢cocuguyla arkadas
gibi olmay1 tercih eden bir nesil olarak 6ne ¢ikti. Aile ¢calismalari uzmani Billingham, “Anne ve
babalar bundan sonra “anne ve baba” olmak istemiyorlar, ¢ocuklarini sevmek ve en
giivendikleri arkadaslartymis gibi onlara yol gostermek istiyorlar.” diyor (Twenge, 2009, s. 15).
Strauss ve Howe’un ise yillar dncesinde “yeni en miikemmel nesil” olarak tanimladigi bu
cocuklar Amerikan tarihinde ki G.I. Joe nesli gibi vatansever, birlik i¢inde yasayan ve tiim
diinyay1 genel bir iyilik haline tagimasi beklenen 6zverili ¢ocuklar olacaklardir (Howe ve

Strauss, 2000, s. 4).

Anne ve babalar evliligin, dogum kontrol yontemlerinin, kiirtajin 6zgiirce uygulanabildigi bir

diinyada dogum tarihlerini bile astrolojik inanislarina uygun olarak belirledikleri “Y Nesli
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bebeklerini” ilk istenen cocuklar olarak diinyaya getirdiler. Tarihin en biiyiik popiilasyonuna
sahip olan neslin (Schawbel, 2012) heniiz dogmadan bir¢ogunun odasi, oyuncaklari hazirdi,
daha once dogumdan hemen sonra koyulan isimleri ¢ogu zaman oncesinde belirlenmisti, X
Nesli’nin “kimseye giivenmeme” egilimi, farkli doktorlara, aile danigmanlarina ve okul 6ncesi
kurumlara damigilarak cocuklart i¢in en iyisini bulmay: amaglayan bir anlayis getirmistir.
Douglas ve Michaels’in annelik ve ¢ocuk bakimi iizerine yazdiklar1 danisman kitap The
Mommy Myth anneleri “cocugun daha dogmadan bir kisilige sahip olduklari”na ikna etmeye
calismakta ve ¢ocuk odasi tasarimlarini “bu bizim ¢ocuklarimizin etrafindaki narsistligimiz...”

olarak tanimlamustir.

Aileler ¢ocuklariin da goriislerini aliyor, onlart giivenmedikleri bir diinyanin giivenilir dostlari
olarak goriiyor ve kendi kararlarini kendisi vermesi adina tesvik ediyorlar. Gelismekte olan 6z-
saygl davranislariyla birlikte Y Nesli 6zel oldugunu, kendisiyle gurur duymasi gerektigini ve

yaptig1 davraniglarin kendi kisiligini ve benzersizligini gosteren 6zellikleri oldugunu diisiiniiyor.

Heniiz anaokuluna giderken kendi kiyafetlerini segen cocuklar, biiyiimeye basladiklarinda
ailelerine hangi arabay1 alacaklar1 veya nerede yasayacaklari konusunda fikir veriyor. Sun-
Times’daki bir makalede bir grup ergen ve aileleri iizerine yapilan arastirmada, bir kiz
¢ocugunun babasinin yeni isine karar vermesine yardim ettigi; bir diger gencin de ev
dekorasyonu ve elektronik esya alimiyla ilgili kararlar1 verdigi ortaya ¢ikti. Ergenlerin %401
aile kararlaryla ilgili fikirlerinin ¢ok dnemli oldugunu diigiiniiyor. Bir ailenin iki kizi, anne ve
babasim1 ikinci arabalarmi alma konusunda ikna etti. Kizlarin annesi Christine Zapata,
“Kizlarima her zaman kendi fikirlerini sOylemelerini 6giitledim. Ama sanirim bazen kendi

kazdigim kuyuya diisiiyorum” diyor.

Y Nesli’ne diistincelerinin ve hislerinin farkli oldugu asilanmistir. Okullarin, ailelerin ve
medyanin Ozsaygiyl egitim kavraminin merkezine koymasiyla bireyin “sorgulanmayan

O6nemi”ni ve genglerin gelecege yonelik “smirsiz iyimserliklerini” yiliceltmistir.

Neslin, ebeveynleri X Nesli ya da son donem Patlama Nesli olmustur, ancak okul ya da medya
vasitasiyla alinan egitimde genellikle Patlama Nesli’nin bireyleri etkindir. Y Nesli, X’ten koti
sozler sdylememesini, kiifiir etmemesini, diiriist ve onurlu yasamasim o6giitleyen sozciikler
duyarken; Patlama Nesli’nin yasadigi hayatin; farkliliklarini, yiiceltilen gengligini, heyecanini
belki biraz da abartilmis bir bicimde medyadan dinlemektedir (Deal, 2006). 1993’te ABD’de
baskanlik koltuguna oturan Bill Clinton, yeni neslin sekillendirilmesine sahip ¢ikan bir
olusumla devreye girmis bir Bebek Patlamasi Nesli mensubudur. Yeni Demokratlar olarak

tamimladig1 partisinde genclik ¢aligmalarini baslatmistir. Politik kimliklerinden arindirilmis ve
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tilketim odakli yetistirilmis bir nesil oldugu iddia edilen Y Nesli igin Clinton’un “iiglincii bir
yol” politikast uygun bir se¢im olarak goriilmiistiir (Grossberg, 1983, s. 104-126). Politikanin
ideolojilerden arinmis ve kisinin kendisini ifade edebilecegi bir ara¢ olmaktan uzak tutulmustur.
Y Nesli gengligi ise medyanin etkisiyle “echo boom™ olarak tarif edilen, “yiiksek niifuslu bir
neslin alim heyecan1” olarak tanimlanan siirece girmistir. (Wile, 2013) Clinton’'un ABD
secimlerinde kullandig1 “rozetler” bu sembolik sahip olmanin eserlerinden birisidir. 2001
yilinda Clinton’un yonetimi George W.Bush’a teslim etmesiyle, demokrat partinin genclik
politikalar1 hiikiimetin programindan ¢ikarilmis, neslin gelisimine dair tiim isleyis kendi haline

birakilmistir (Kolbert, 1994).

Kiyafetler, sa¢ sekilleri, dinlenen miizik ve tiim bunlara sahip ¢ikan ve diledigi her sey olmakta
Ozgiir birakan bir ortam igerisinde ABD ve etkisi altinda ki Avrupa, Avustralya kitalarinda
dénemin en yiiksek ekonomik arzlarmi olusturmayr basarmiglardir. Yiikselen ekonomik
beklentiler sebebiyle artan enflasyon oranlar1 ve yasanan ekonomik krizler bu neslin en yiiksek
geng-igsiz oranlarina ulagsmasina sebep olmustur. (Bureau of Labor Statistics, 2009) Bunlarin
sonucunda 2011 yilinda ABD’de sonrasinda ise Kanada’da ve baz iilkelerde Occupy! (Isgal et!)
hareketleri geligsmistir. Bunlarin issizlik ve ekonomik hareketlerle mi yoksa gencligin genel bir
memnuniyetsizlik i¢inde olmasi sebebiyle mi gelistigi tartisma konusu olmakla birlikte,
spontane gelismesi, liderin ya da ideolojinin hatta bir grubun dahi bulunmamasi sebebiyle bir

“genglik hareketi” olarak tanimlanamayacagi ifade edilmistir (Kelly, 2008, 7).

Neslin gengligine atifta bulunan bazi kaynaklarda ismi, Bumerang Nesli ya da Peter Pan Nesli
olarak adlandirilmigtir (Shaputis, 2004). Bu etiketin sebebi gegmis nesillere oranla bu neslin
ailesiyle daha uzun siire yasamasi ve zaman zaman yiiksek konut/kira bedelleri, pahali egitim
giderleri, ebeveynlerin yaninda nispeten yiiksek refah yasama imkaninin bulunmasi sebebiyle Y
Nesli’nin bireylerinin eve donmeleri sebebiyledir (Kimberly, 2007). Ayn1 zamanda katildiklar
politik aktivitelerde de benzeri bir durumu gérmek miimkiindiir, tiniversiteler ve genglik iizerine
arastirmalar yapan Kelley, bir kamp tizerine uyguladigi ¢alismasinda, tiniversitedeki problemini
anne ya da babasi vasitasiyla ¢ozmeye ¢alisan 6grenciler, profesorlerle ¢ocuklarmin durumunu
ve notlarimi goriisen ebeveynlerden bahsetmistir (Kelley, 2008). Bu alandaki bir bilimsel
calisma 6rnegini Georgia Universitesi’nde aileler ve cep telefonu kullanimina ydnelik yapilmis
bir ¢calismada Mullendore’un cep telefonuna iliskin yaptigi “diinyanin en uzun gébek bagi”
tamimlamasinda gorebiliyoruz (Waterson, 2006). Tiirkiye’de Occupy Wall Street benzeri bir
hareket olarak gosterilen Gezi Parki Eylemleri sirasinda yapilmis bir anket ¢alismasinda ise
genglerin %60’1n1in eyleme ailelerinin bilgisi dahilinde geldigi 6l¢iilmiistiir. Bir baska nokta ise

direnigin ilerleyen giinlerinde ailelerin de parka gelisi ve eylemlere ¢ocuklarinin yaninda
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katilmasidir. Nesiller konusunda caligmalar yapmis olan Evrim Kuran bir dergiye verdigi
roportajinda ebeveyn ve ¢ocuk iliskisini su sekilde anlatmistir: “Y nesli igin anne-baba sonsuza
dek en iyi arkadas, 6limiine kanka. Bizim zamanimizdaki gibi degil. Sadece eyleme giderken
degil, her isinde boyle, hep anasina babasina danisiyor. Birlikte calistigim sirketlerde, bu

genglerin ailelerini isin i¢ine soktugunuz zaman, motivasyon bir anda tavan yapiyor.”

Neslin ilk bireyleri 30lu yaslarina yaklasmis olsa da Bringham Young Universitesi’nde yapilan
bir ¢alisma bu neslin “yetigkinlik” tanimima farkli bakis acilarinin oldugunu belirlemistir.
Arastirmanin ortaya ¢ikardigi sonug¢ “biiyiimeye karsi” ve “erken yetiskinlik” olgusuna karsi
cikan yetiskinligi yas ile degil evlenme, ¢ocuk sahibi olma gibi “yetiskinlige ait ritiielleri”
gerceklestirme olarak kabul eden bir nesil oldugudur (Lusk, 2007). Calismada bulunan Dr.Larry
Nelson bir gazeteye yaptigi agiklamasinda “cocuklugu, gengligi ve yasliligi Gteleyen bir
anlayisin varligimi da su sekilde acikliyor “gecmis nesiller olanlari hep asama asama
gerceklestirdi, bir is bulur ve onda kalict olurdunuz, ardindan ¢abucak evlenir ve yuvanizi
kurardiniz. Genglerin bunun sonucunda ilerlemeyen kariyer basamaklari, bogsanmis ciftler ve
mutsuz insanlar1 gérerek ayni is firsatlarin1 defalarca Slgiip tarttiklar: gibi evlilik i¢in de benzeri
dikkatli adimlar1 atiyorlar, bu onlarin ¢ok gec yasta evlenmelerine neden olsa bile...” demistir

(Lusk, 2007).

4.2. 0Z-SAYGI HAREKETI

Psikolojiye ait bir terim olarak 6z-saygi bir bireyin kendi kisilik degerlerini ya da kendine olan

saygiligin1 tanimlar (Branden, 2001, s. 73).
Bu kavramin ii¢ 6nemli bileseni vardir,

1. Oz- sayg, insanin yasam boyu canlihigini siirdiirebilmesi, normal ve saglikli bir gelisim

gosterebilmesi i¢in gereklidir.
2. Oz-saygi, kendiliginden bireyin inanglarina ve bilincine dayali olarak ortaya gikar.

3. Oz-saygi, bireyin diisiincelerine, davramslarina duygularma ve eylemlerine bagl olarak

olusur.

Oz-sayg kisinin kendisine atadig1 bir yargi olma mekanizmasimi kendi benligine yoneltmesi ve
varligin1 kendine mesrulagtirmasidir. Smith ve Mackie (2007,5107) “Benlik tanimi, benligimiz
hakkinda diisiindiiklerimizdir, 6z saygi ise bu benligin pozitif ya da negatif evrimleri hakkinda

ne disiindiigiimiizdiir.” (Smith ve Mackie, 2007, s. 107).
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Hareketin Onciil s6zii olan, “Kisiler kendilerini sevmeden baskalarimi sevemezler.” sozii 1956
yilinda Ericc Fromm tarafindan sdylenmistir (Burr and Christensen,1992,Undesirable Side
Effects of Enhancing Self-Esteem). Sosyal 6grenme kuramcist Morris Rosenberg, 1960 yilinda

benlik saygisi lizerine ¢alismalar yapmis ve Rosenberg 6z-benlik algis1 anketini olusturmustur.

Maslow, ihtiyaglar hiyerarsisinde 6z-saygiyi, taninma, kabullenme, takdir edilme ihtiyacinin
giderilmesi sonucu gelisen bir durum olarak gormiis, iki farkli 6z-saygi tiri belirlemistir.
Kisinin kendini gergeklestirmesine destek olan bir dis etki ile gelisen 6z-saygi, kisinin kendi

davranig ve tutumlarini degerlendirmesi ile ortaya ¢ikan 6z-saygi.

Sosyometri uzmanlari ise 6z-sayginin bir izan sistemi oldugunu ve etkilesim kurdugu kisinin

statiistinii kontrol etmek i¢in gelistigi fikrini savunur (Greenberg, 2008).

Carl Rogers’in ele aldig1 sekliyle 6z-saygi ise, hiimanistik psikoloji temelinde agiklanir. Her
insan, hicbir ayrim gozetmeksizin degerlidir ve digerleri tarafindan saygi gormeyi hak
etmektedir. Bu sebeple en kotii duygulara sahip insan dahi toplumsal varli§in ona saygisini ve
varligimi kabullenmesini hak eder. Bu tutum kiginin topluma zarar vermesini onaylayan bir
catigma yaratmaz, toplumun kisinin Oz-saygisina zarar vermesini engeller ( José-Vicente

Bonet’den Akt. Schacter, Gilbert, ve Wegner, 2009).

Rogers’in bu tutumu ve hiimanistik psikolojinin bu dali egitim konusunda g¢aligmalar yapan
sosyolog ve psikologlar1 ardindan da yiiriitilen egitim politikalarii etkiledi. Bir kisinin
hayatinda deneyimlerinin benlik saygisin1 gelistirmede 6nemli bir kaynak olusu, bu kaynagin
Once aile sonrasinda ise en genis anlamini okul yillarinda ve akademik basarilarinda elde ettigi
ongoriildi (Crocker, Sommers, & Luhtanen, 2002). Bir kisinin siirekli basari kazanmasi ve
siirekli kaybetmesiyle degisen 6z-benlik ve 0z-saygi durumlar1 arastirildi ve 6nemli etken
durumlar olduklart kanitlandi. Okula giden ¢ocugun o doneme kadar kendi i¢inde gelistirdigi
0z-saygisini diger okul arkadaglariyla karsilastirmasi, onlar iizerinden kendini olumlu ya da
olumsuz goérmesinin ve yargilamasinin etkileri basta Amerika Birlesik Devletleri egitim

politikalarina 6z-sayg1 gelisimini saglayan degisiklikleri ekledi (Butler, 1995).

4.2.1. Oz-Sayg1 Hareketinin Yiikselisi

1960’11 yillardan itibaren 6z-saygi akademik bir kavram olmaktan ¢ikti ve Coopersmith’in bu
kavrami “kendinize saygi duymayan baskasina da saygi duymayacaktir.” (Coopersmith, 1967).
Bi¢iminde ele alisi hareketi bir "fikir” ve “moda” akimi haline geldi. Bu haliyle 6z-saygi

kavramin1 akademik olarak tekrar sekillendiren ise psikoterapist Nathaniel Branden oldu.
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Branden, 6z-sayginin bugiin uygulanan ve algilanan seklinin olusmasini saglayan, okul ve
egitimde 6z-saygi calismalarim literatiire katmustir. ‘Oz-sayg1 nedir ?°, ‘Nasil arttirilabilir ?°,
‘Ozel oldugunu bilmek ve 6zel hissetmenin yararlar1 nelerdir?” sorularmnin cevaplarmi verdigi
caligmalar Amerikan okullarinda 6z-saygi egitimlerinin temeli olmustur (Leary ve Baumeister,
2000).

Oz-sayginin 1980’1l yillarin sonunda resmen bir egitim sistemine niifuz etmesi Kaliforniyali
politikacilarin hareketi sahiplenmesiyle olmustur. Meclis iiyesi John Vasconcellos, diisiik 6z-
saygiin cinayetlere, gen¢ hamileligine, okul basarisizligina ve uyusturucu bagimliligina neden
olduguna inaniyordu. Genglerin 6z-saygilarinin arttirilmasim saglamak adina énemli bir maddi
kaynagin kullanilabilecegini savundu. Oz-sayginin artmasiyla diisen suc oranlarmin ve kendine
giivenen genclerin sayisinda ki artisin, birkag sene i¢inde devlete bu ugurda harcanandan daha

fazla gelir getirecegini iddia etti (Leary ve Baumeister, 2000).

John Vasconcellos, 6z-saygi ve kisisel sosyal sorumluluk bilincini gelistirmek i¢in dénemin
California Eyalet Valisi George Deukmejian’i ii¢ sene siirecek bir 6z-saygi ¢alismasi igin ikna
etti. Ancak olusturulan rapor Vasconcellos’ un bekledigi gibi olmadi, her asamasinda 6z-saygi
kazandirildigir iddia edilen deney grubu bireyleri ile kontrol grubu arasinda 6lgiilebilir bir
farkliligin olugsmadig: goriildii. Goérevde yer alan bilim adamlar1 heniiz net bir sonug i¢in erken
oldugunu iddia etseler de 1995 yilinda hareket resmi kurumlardan tamamiyla ayirildi ve Ulusal
Oz-Sayg: Birligi (NASE) ad1 altinda kar amaci giitmeyen bir kuruma déniistiiriildii (Leary ve
Baumeister, 2000).

Bu c¢aligmalar sirasinda hem 0z-saygi taninmis hem de heniiz gegerliligi resmi olarak kabul
edilmemisken egitim programlarinin en 6nemli 6znesi haline gelmisti. ABD’de bir psikoloji
profesorii olan Roy Baumeister 6z-sayginin yerlestirilmesinin ve yerlestirildigi iddia edilen bu
davranisin 6l¢iilebilmesinin ne kadar miimkiin olabilecegine dair elestirilerde bulundu ve devlet
organlarinca yapilan ve olumsuz sonuglanan bu ¢alismada yer alan bilim adamlariin yanlig
metodolojilerine kars1 elestirilerde bulundu. Oz-sayginin birgok sosyal problemin ¢dziimii
olacagini, bu hareketten vaz gecilmemesi gerektigini sdyledi. Bu konuda akademik basar1 ve 6z-
saygmin baglantil oldugu iddiasim ortaya koyan bir galismaya basladi. Oz-saygisi olan birey
daha iyi iletisim, daha fazla giriskenlik ve iyi iligkiler sayesinde akademik olarak basarili bir
birey olacak bundan yoksun olanlar ise, kisilerarasi iletisimde zorbaliktan yeme bozukluguna
kadar giden birgok kotii 6zelligin etkisi altinda kalacaktir. Baumeister, ¢alismasini istedigi gibi
sonuglanmamasinin ardindan yillar sonra bu arastirmanin kariyerinin en biiylik hayal

kirikliklarindan birisi oldugunu sdylemistir (Baumeister ve Tierney, 2011, s. 192).
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Oz-sayginin bu yeni taniminin, akademik arastirmalarda bekleneni verememesi onu inceleyen
arastirmacilar1 farkli agilara yonlendirdi, bu aragtirmalardan birisi de Psikoloji Profesorii
Nicholas Emler’i istenmedik durumlarda olan gencler {izerinde ¢aligmaya yoneltmistir. Geng
hamileligi, siddet, alkol ve uyusturucu bagimliligi, irk¢ilik gibi durumlarla bas eden gengleri ele
alan Emler aragtirmasiin sonunda bu genglerde 6z-sayginin az olmasinin bir problem olarak
var oldugunu ancak birden fazla problem yaratabilecek olan durumun varligi sebebiyle bunun

olanlara tek neden olarak gosterilemeyecegini sonug olarak ortaya koymustur (Emler, 2002).

Emler’in ¢aligmasinda ki en Onemli nokta 0z-saygisi gereginden yiiksek olan bireylerin
topluma, diisiik olanlarin ise kendilerine zarar verme potansiyellerinin fazla oldugu sonucu

olmustur.

Alaninda en giincel ve kapsamli aragtirmayi ise San Diego’lu Profesor Jean M. Twenge (2009)
yapmis ve Amerika’nin 6z-saygi egitiminden ge¢cmis bireylerinin neden bekleneni vermeyen bir
nesil yarattigini sorgulamistir. Geng Amerikalilarin narsist, saplantili ve depresyona meyilli
oldugu yoniindeki tezini 0z-saygi hareketiyle iliskilendiren ¢alismasini “Ben Nesli” adiyla

kitaplagtirmisgtir.

Oz-sayg1 ¢aligmalari, akademik eksende bireyin kendisinde beklenen etkiyi yaratmamis olsa da
kuvvetli bir sosyal-miihendislik faaliyeti deneyi haline gelmistir. Hirschi’ye gore 6z-saygi
kontrolii ile bireyin, toplum tarafindan istendik davraniglara yoneltilmesi, sosyal ve ekonomik
gelisiminin sekillendirilmesi saglanmustir. Bireyi topluma baglayan bazi temel unsur ve
kurumlar (aile, okul, arkadas grubu, inang ve toplumsal degerler) bu temelden hareketle ortaya
atilan “sosyal kontrol kurami”, insan davranisinin denetimini ve bu denetimle ilintili kurumsal
stire¢ ve yapilara biiylik 6nem vermektedir. Bireylerin bu kurumlara bagliliklarinin zayiflamasi,
onlarin toplumsal olarak denetlenmelerine iligkin problemleri de ortaya ¢ikarmaktadir. Bireyin,
aile, okul ve arkadaglik gibi geleneksel kurumlara olan bagliligi ne kadar fazla olursa,

toplumsallagmasi artar, suga yonelmesi de azalir (Hirschi, 1969).

4.2.2. Avrupa ve Amerika’da Oz-Sayg1 Hareketi

Coopersmith ile Amerika’da ismini duyuran 6z-saygi hareketi, heniiz bir kurum tarafindan
onaylanmadan Amerika’nin okul Oncesi egitiminden niversitelerine kadar benlik tizerinde
arttirilmast talep edilen bir kisilik 6zelligi haline geldi. Oncelikle bazi okullarin bu disiplin
icinde egitim verdiklerinin reklammi yapmasi, sempozyumlar ve aile kurslarinda 6z-saygi

egitimlerinin verilmesi ve akademik olmayan iddialarin bu pratigi olmazsa olmaz bir yeni diinya
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diizeninde var olma yonii olarak gdstermesi 0z-saygi hareketinin Amerika’da 5 yil gibi kisa
stirede iilke geneline yayilmasini sonrasinda ise resmi egitim politikalarinda yer bulmasim

saglamistir.

Kendine saygisi olan ¢ocuk yetistirme kilavuzlari, ebeveyn kurslari, 6z-saygiya yonelik ¢ocuk
kitaplar1 (Ben Ozelim, istedigim Her Sey Olabilirim) bu dénemde yayinland1 ve birgok iinlii
okulun listelerine girdi (Taylor, 2010).

Bireyin, benligine 6z-saygiy1 enjekte etmenin yollarini arama o daha dogmadan basliyor.
Reklamlar aileleri miikemmel bir ¢ocuk odasi hazirlamalar1 konusunda ikna ediyor ¢iinkii oda

cocugun kisiligimi ve bireyselligini “yansitiyor” (Douglas ve Michaels, 2005, s. 17).

Kisinin iyi yetistirilip yeterli 6z-saygiya sahip olmasinin ardindan her istedigini yapabilecegine
olan biiyiilii inang, cabanin dnce X Nesli’nin kendi benligini bulma g¢abalarinda ardindan da
cocuklarina bunu asilama istegine kadar yol aldi (Taylor, 2010). Bir yabanci bir Amerikalinin
minnacik bir ¢ocukla konusmaya ¢alistigini1 gorebilir. Ebeveyn “simdi gitmek ister misin? diye
sorar. Uykusu oldugu her halinden belli olan ve bir yandan da aglayan ¢ocuk “Hayir!” der.
Boylece aile parkta hosnutsuzca oturmaya devam eder. Onceki nesiller gibi ¢ocuklar icin her
karar1 kendimiz vermeyi ya da c¢ocuklarimizdan goriilmelerini ama duyulmamalarini
beklemiyoruz. Biitiin bunlar ¢ocuga en énemli seyin kendi istekleri oldugunu 6gretiyor (Taylor,

2010).

Taylor, benlik saygisinin son 40 yilin en yanlis anlagilmis ve uygulanmis kavram oldugunu
sOyler. Yapilan tiim ¢aligmalarin verdigi olumsuz, iligkisiz sonuglara ragmen ABD 6zelinde
sosyal miihendislik ¢abasi olarak uygulanmis ve devlet kurumlarinca da kabullenilmis bu
sonucun artik bir problem asamasinda oldugunu ifade eder (Taylor, 2010). Mayis 2005’te

Amerika’da lise O0grencileri sistemin tamamen degistigi bir {iniversite giris sinavina girdiler,
kismiydi. Verilen konunun dengeli dagilimindan olusan bir kompozisyon yerine, 6grencilerden
istenen, “konuyla ilgili bakis agiklarini” gelistirmeleriydi. Yani yiiksek puan almak i¢in sorunun
bir yoniinii tartigmak énemli. O da size ait olan yonii. Sinav hazirlik kitab1 “Yeni Kaplan SAT
2005’te “Onemli olan tarafimzi belirleyip kendi hislerinizi yazmaniz. Sizden beklenen diger
insanlarim ne diisiinebilecegi degil, sizin ne disiindliginizi yazmaniz” diye tavsiyede
bulunuluyor (Twenge, 2009, s. 103). Sinavda yapilan hatalarin diizeltilmedigi, bir birincinin ya

da kaybedenin olmadig1 yarismalarin tek amaci kisinin “0z-sayg1” sina zarar vermemektir.
y g1 yarig S yg
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4.2.3. Tiirkiye’de Oz-Sayg1 Hareketi

Oz-sayg1 hareketi Amerika’da National Association for Self-Esteem (NASE) kurumunun devlet
destegiyle kurulmasi ve genis kapsamli arastirmalar yapmasiyla resmi hatta politik bir kimlik
kazanmustir. Tirkiye’nin bu alandaki gelisimi ise AB iyeligi kapsaminda dahil oldugu
sozlesmelerin ve paketlerin etkisiyle gelisen bir yap1 arz etmistir. 1995 yilinda Tiirkiye’de
uygulamaya gecen Cocuk Haklar1 Evrensel Bildirgesi ile (Ozden Y. , 2005, s. 21) egitim
alaninda ilk degisiklik hareketi baglatilmig, 1996 yilinda yapilan MEB surasinda ise
ilkdgretimde bireye toplum yasami hakkinda temel bilgilerin verildigi “Hayat Bilgisi”
kitaplarinda pedagojik diizenlemeler yapilmasi karar1 alind1 (Milli Egitim Bakanlig1, 1996).

Yapilan ¢aligmalar sonucunda 1998 yilinda ortaya ¢ikarilan Hayat Bilgisi kitaplarinin amaci su
sekilde tamimlandi: Ilkdgretim ilk {i¢ sinifinda yer alan hayat bilgisi dersi, yapilandirmaci
yaklagimini dikkate alarak 6grencilerin kendi girisimleriyle gergeklestirecekleri ve 6gretmenleri
ogrencilere dogrudan bilgi aktarmak yerine rehber 6gretmen roliinde etkinlikler araciligiyla
temel yasam becerilerinin yani sira, olumlu kigisel nitelikler gelistirmelerini amaglamistir
(Ozdemir M. , 1998). Hayat Bilgisi Ogrenme ve Ogretme Etkinlikleri. Ankara: Pegema)
Aciklamada da gorildiigi iizere ‘“yapilandirmaci”, “rehber ogretmen” ve “olumlu kisisel
nitelikler” kavramlariyla yeni bir egitim anlayigina yonelimin mevcut oldugunu bu yonelimin
ise daha Oncesinde yer alan egitim anlayisindan daha farkli bir yapiin etkinlestirilmeye
basladiginin kanitidir. Ancak devlet yoniinde yapilan bu calismalarda net bir 6z-saygi gelistirme
etkinligi heniiz goriilmemektedir. Bu donemde 6z-saygi’nin gelismesi ve egitim alaninda yer
bulmasi adia ICSE (International Council of Self Esteem)’in Tiirkiye temsilcisi Nil Giin’iin
okullara 6z-saygi derslerinin girmesi i¢in yaptig1 ¢aligsmalar ve Saim Kog ile birlikte yazdig
Ozsaygl/ Oncelikler Listesinde Kagmci Siradasin? Isimli kitabi yapilan calismalara drnek
gosterilebilir. Egitmen Nil Giin, 2000 yilinda ilk 6z-sayg1 derslerini 6zel bir okulda vermeye
basladi (Giin, 2002). Bugiin 6zel kres ve anaokullarinin birgogunda 6z-saygi dersleri verilmekte,
bu derslerde Amerikan ekoliinden olan yaymnlar ve ¢aligma kagitlar1 kullanilmaktadir (Seving,

2005, s. 7).

Oz saygi egitiminin ilkdgretim diizeyine ve dolayisiyla Milli Egitime dahil edilmesi ise, 2004 te
pilot program olarak baslatilan yeni “Hayat Bilgisi” kitabi ve “Ogreticinin Egitimi” ¢alismasiyla
baslar (Ozden, 2006).

Tiirkiye’de 6z-saygi hareketinin en Onemli etkenlerinden biri kisisel gelisim Kkitaplaridir.
Tiirkiye’de 1980'1i yillarin sonundan itibaren yayimlanan kitaplar icerisinde is yasamina ve

kisisel gelisime iliskin kilavuz niteligindeki kitaplarin yogunlugu artmus; kitabevlerinde kisisel
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gelisim kitaplarina artik ayr1 bir yer ayrilmaya baslanmistir. Bunun sonucu olarak kigisel gelisim
ayr1 bir kategori olarak kavramlastirilmaya ve zihinlerimizde yer etmeye baglamigtir. Her biri
olumlayici/iyimser bir dille kaleme alinan bu iletisim tavsiyesi niteligindeki kitaplar, toplam
satig hacimleri gz oniinde alindiginda en fazla tiiketilen kitap grubu olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu
kitaplarin temsil ettigi iletisim anlayisi ile popiiler bir hale gelen olumlayici bir iletisim kavrami
one ¢ikarilmakta ve bu kitaplarda iletisim kavramina ve iletisimle ilgili olgulara merkezi bir yer
verilmektedir. Bu Kkitaplar araciligiyla bize belli bir bi¢imde konustugumuzda, iletisim
kurdugumuzda verimliligi artiracagimiz, giinliik hayatimizda ve calisma yasamimizda bu
sekilde basarili ve mutlu olacagimiz anlatilmaktadir. 1980 sonrasinda kisisel gelisim kavramini
kitaplarinda ilk defa kullanan isim Dogan Ciiceloglu’dur. Ciiceloglu ile birlikte Ustiin Dékmen
ikinci kusak kisisel gelisim yazininin en ¢ok taninan ismidir. Yenilik ve degisim iddias1 kisisel
gelisim yazininin temel iddias1 olup, kisisel gelisim yazarlar1 kendilerini yenilik ve degisimin
onctileri olarak kabul etmektedirler. Giiniimiizde sadece kisisel gelisim alaninda uzmanlagmig
pek ¢ok yayinevi bulunmakta ve satilan kitaplarin %20’lik boliimiinii kisisel gelisim kitaplarinin
olusturdugunun tahmin edilmektedir. Kisisel gelisim yazin1 kendi i¢inde zihinsel ve ruhsal
gelisim kitaplar1 olarak alt kategorilere ayrilmaktadir. Kisisel gelisim adi altinda ele alinan
konularm ¢esitlenmesi kisisel gelisim yazininin kendi i¢inde siniflandirma gereksinimi duyacak
kadar alanmi gelistirme yolunda oldugunu gostermektedir. Tirkiye’de kisisel gelisim
kitaplarina dogan ilgi 1990’l1 yillarda baglamis, ancak asil patlamanin ise 2001 krizinden sonra
yasanmigtir. Bize kendimizden baska yardim edecek hi¢ kimsenin kalmadigi, c¢aligma
yasaminda kaygi ve giivensizligin egemen oldugu kriz ve ertesi donemler, kisisel gelisim
yazininin, ancak kendinize siz yardim edebilirsiniz tarzindaki yaklasiminin yesermesine uygun

bir zemin olusturmaktadir (Ozdemir, 2010).

Bu eserlerin Tiirkiye’de ki 6z-saygi hareketinin resmi olmayan okulu oldugu sdylenebilir. Yeni
ilkdgretim miifredat1 ile birlikte anaokullarina kadar yayginlastirilmaya caligilan bu anlayisin

formel egitim siire¢lerinin tamaminda var olan agirligi da giderek arttirilmaktadir (Sezik, 2002).

4.3. BUYUK TOPLUMSAL HAREKETLERIN YOKLUGU

Toplumsal hareketler, belirli bir sosyal konuyu temel alan ve gruplar halinde gergeklesen eylem
tirtidiir. Yeni bir olusuma sebep olur ya da var olan olusum tizerinde etki yaratir (Tilly, 2004, s.
18). Toplumsal hareketlere dair bilimsel ilk tanim 1848 yilinda Lorenz von Stein’in Sosyalist ve
Komiinist Hareketler kitabinda tasvir edilmistir. Tanimda biiyiik ekonomik degisimler, politik

hareketler ve savaslar toplumsal hareketlere 6rnek olarak gosterilmistir (Tilly, 2004, s. 18).
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Savaglar, ekonomik ve siyasi krizler, biiyilk gocler tim diinyanin maruz kaldigi biyiik

toplumsal hareketlere dahildirler.

1914 yilinda I. Diinya Savasi, savasin hemen ardindan en az diinya savaglar1 kadar yikici bir
sosyal etkiye sebep olan 1929 ekonomik krizi, bu krizin ardindan II. Diinya savasi biiyiik
krizlere ve bunalimlara birer Ornektir. Yasanan olaylar milyonlarca insanin sosyal hayatini
derinden etkilemistir. Tamami global olarak yasanan bu krizler nesillerin yetisme ve yetistirme
davraniglarinda biiyiik etki etmistir. Aragtirmanin temelinde Y Nesli ve onunla birlikte ¢alisan
iist nesiller ele alindigi i¢in biiyiik toplumsal hareketleri 6rneklerken Bebek Patlamasi Nesli’yle

baslayan donem referans olarak alinmigtir.

4.3.1. Bebek Patlamasi Neslinin Yasadig1 Toplumsal Hareketler

1946 ile baslayan bu dénemin en biiyiik toplumsal hareketi Ikinci Diinya Savasi sonrasi
toplumsal hareketliligine maruz kalmis olmalaridir. ikinci Diinya Savasi’nin sona ermesi,
yikintilar ve kayiplara ragmen tiim Avrupa’da morallerin yiikselmesine ve benzeri acilarin
tekrar yasanmamasi i¢in dikkatli adimlar atilmasina sebep olurken, ekonomist Frobel, ABD i¢in
bunlarin yaninda birde Birlesik Krallik® tan devralinan ekonomik ve sosyal diinya liderligi
konumundan sz eder (Frobel, 1983, s. 12). Avrupa’nin ekonomik diizenini toparlamasi i¢in
senelere ihtiyaci varken, ABD yeni bir diinya diizeni talebiyle Amerikan Riiyasi’ n1 yaratir.
Herkesin esit oldugu ve ¢alismanin mutlak basariya ulastirdigi bu donemin siiphesiz ekonomik

ve sosyal bir umuda tesvik ettigi agiktir (Kamp, 2009).

ABD’de hissedilen bu iyilik hali ve devletin G.I. Bill kanunuyla askerden donenlere 10 yil
stireyle diisiik faiz ile kredi, is ve aile kurma tesviki vermesiyle birlestiginde donem Amerikan

tarihinin en biiyiik niifus artigina sebep olan siirece girmistir (Census, 2010).

G.I. Bill kanunundan 6,6 milyon ABD vatandasi faydalanmistir (Vanity Fair, 2009). Benzeri
niifus arttirma ¢alismalar1 diinyada da yanki bulmus Ingiltere ve Fransa’da niifus ¢alismalariyla

dogum i¢in tegviklerde bulunmustur (Sauvy, 1974).

Tiirkiye’de ise niifus artigini tesvik eden konusma ve haberlerin yapilmasi, ¢ok ¢ocuklu ailelere
hazineye ait topraklardan tarla bagiglanmasi, altidan fazla ¢ocuklu ailelere vergi muafiyetinin

getirilmesi gibi tesviklerde bulunulmustur (Bagci, 2010, s. 219).
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Yiizde yliziin {izerinde bir dogum orani, basariyla sonuglanmis ilk sosyal miihendislik
calismasiydi, niifus artis1 istenilen seviyeye cekilmisti, yeniden yapilanma hizlanmisti ve bu

donemde dogan ¢ocuklar gelecegin ekonomik patlamasi neslini (echo-boomers) yaratacakti.

1947 yilinda ABD, Marshall Plani’yla Avrupa’da donemin diger biiylik giicii olan Sovyetler’e
karsi ilk kutuplarini olusturmaya basladi soguk savasin baglamasi olarak adlandirilan bu siirecin
yaninda 1950°1li yillarda baslayip 20 sene siirecek ve hem ekonomik hem sosyal kayiplarla
stirecek bir siireg¢ baglamis oldu. ABD’de halk Amerikan Riiyasi’ ndan tekrar “ordu seni istiyor”
afislerinin asildig1 siirece ¢ekildi ve Diinya geneli borsa c¢okiislerine, duran ithalat ve ihracat
stireglerine, stoklamaya, kutuplagmaya zorlanmaya maruz birakildi. ABD'den 19.000 km uzakta
cereyan eden savas, televizyon sayesinde Amerikalilarin oturma odalarina taginmistir. Savag
goriintiileri olarak 6len, yaralanan, ac1 ¢eken asker goriintiileri, savas sirasinda magdur olan sivil
halkin durumu, insanlar1 savastan sogutmus ve boylece ABD kamuoyunun savasa olan destegi
her gegen giin azalmigtir. 1960'lardan itibaren Vietnam Savasi yaygin halk muhalefetini ortaya
cikartmis ve Amerikali gengler arasinda haksiz bir savasa karsi bir durus ortaya ¢ikmisti.1962
yilinda Amerika’nin Sovyet tehdidine karsilik Tiirkiye’ye niikleer baslikli flize yerlestirmesine
karsilik Sovyetler’ in de Kiiba’ya bir fiize yerlestirmesi bu krizin doruga ulagmasina sebep oldu.
6.6 milyon kisinin yararlandigi G.I. Bills tesvikleri sonucu artan i¢ bor¢lanma yeni bir
ekonomik ¢okiise yol agar. Cokiis tiim diinya genelinde hem ekonomik hem politik giivensizlik

birakacak sekilde sona erer.

Neslin ¢ocuklar gengliginde 6nce sosyal ozgiirliikler i¢in (kadin haklari, insan haklari, ¢evreci
hareketler) eylemlere katilmig, rock’n roll kiiltiiriiyle tanigmis ardindan da savas karsiti
eylemler, anarsizm ve anti-militarist akimlara yonelmistir (Schuman ve Scott, 1989).

Toplumsal, hiimanist ve kolektif caligmalara deger vermistir.

4.3.2. X Nesli’nin Yasadig1 Toplumsal Hareketler

1960’11 yillarda dogan bu nesil ikinci Diinya savasini yasayan anne ve babalarin ¢ocuklaridir.
Douglas Coupland “Hizlandirilmig Bir Kiiltirden Masallar” isimli kitabinda bu nesilden genc-
yetiskinler olarak s6z eder. Savas doneminin demografik siireci sebebiyle niifuslar1 Bebek
Patlama Nesli ve Y Nesli arasinda kalmustir, gengligini Bebek Patlama Nesli’nin yaglanmasiyla
meydana gelen sosyal giivence kanunlarmin yol a¢tigi ekonomik bunalimlar, toplu gégler ve ig

savagslar ekseninde yasamiglardir (Coupland, 1995).
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Nesil ABD’de politik bir bosluk ve giivensizlik yaratan John F. Kennedy cinayetine, cinayetin
ardindan gelen yogun giivenlik 6nlemleriyle donatilmaya baglanilmis bir Amerika’ya sahit oldu.
Vietnam Savasi’min ardindan yasanan giivensizlik ortami iginde Watergate skandali da
Amerikan Riiyasi’ nin giderek giivensiz bir hayal oldugunu gostermeye basladi, Berlin
duvarinin yikilmas1 ardindan Cernobil felaketinin yasanmasi bir yandan Sovyetler Birligi’ni
hizla zayiflatan siireci baglatt1 bir yandan da dengelerin tekrar ABD’ye kaymasina sebep oldu
(Sweezy vd., 1983).

ABD, Ortadogu’da bulunan karisikligi degerlendirerek Arap-Israil savasina silah satigt
desteginde bulunur, bunun {izerine petrol ihra¢ eden iilkeler birligi ABD’ye ve Israil’e artik
petrol satmayacagini duyurur. Petrol fiyatlari gilinler i¢inde katlanarak artar ve petrole ihtiyag
duyan ekonomileri biiyiilk bir krize sokar. Dort sene kadar siiren kriz sonucunda yiikselen
igsizlik, ekonomik topluluklara olan giivensizlik artar. Artan isci ¢ikarmalarinin ortaya ¢ikmasi,
sosyal giivencenin énemini gosterir, ¢alisanlar iyi bir maagtan Gte sosyal giivence sunan bir

sirkette calismayi tercih eder hale gelir (Frobel, 1983, s. 12).

4.3.3. Toplumsal Hareketlerin Degisimi ve Yeni Toplumsal Hareketler

Ozellikle 1960’lardan sonra sebepleri yalmzca politik, ekonomik, cografi sebeplerden gelen;
savaglar, gocler ya da ekonomik bunalimlar yerini siirekli farklilagmalara ve zaruri krizlere
birakmaya basladi. Bu degisim ve doniisiimlerin sonuglari biitiin cografyalarda giderek daha
yogun yasanmakta olan kiiresellesme siireci ile birlikte yeni toplumsal hareketler ve sivil toplum
politikalarinin yeni bi¢imlerine yonelik yeni ortamlar olusmaya baslad1 (Haarstad,2009:172).
Toplumsal hareketler gegmistekinden ¢ok farkli bi¢imlerde gelisim gosterdi. Giderek artan bir
hizda yasanan doniisiim; endiistri toplumundan post endiistri toplumunda, modern toplumdan
post modern topluma gegis olarak tanimlanan bu gegis toplumsal hareketler bakimindan da yeni

kavramlara ve tanimlara doniisti (Finger, 1992, s. 313).

Son yirmi yilda ortaya ¢ikan kolektif hareketler yas, cinsiyet farkliliklar, saglik, doga ile iliski,
insan neslinin devami gibi daha once giindeme hi¢ gelmemis olan toplumsal celiskilerden

kaynaklanmaktadir (Melucci, 1996, s. 81).

Bu alanda gdrev yapan kuramcilarmm ortaklasa vurguladiklari nokta da yeni toplumsal
hareketlerin yeni bir donemi temsil ediyor olmasidir (Crossley, 2002, s. 150). Ticaret birlikleri,

ogrenci hareketleri ve klasik milliyet¢i hareketlerden baska, feminizm, gevrecilik, insan haklar
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hareketleri, dinsel koktencilik, kiiltiirel, etnik, cinsel tercih hareketleri birbiri ardina ortaya

cikmustir (Simsek, 2004).

Diinya savaslarmin sona ermesinin bir sonucu olarak nitelendirilen biitiin avantajlara sahip bir
kusak, egemen Amerikan kiiltiir degerlerine karsi bir durus, bir kiiltiir bicimlendirmistir.
Kapitalizmin, yirminci yiizyilin ikinci yarisinda ekonominin ve maddi yasamin her alanina
giderek daha fazla niifuz ettigini ve buna kosut olarak sistem karsit1 hareketlerin radikal nitelikte
yeniden bigimlendigini savunmaktadirlar (Kalouche ve Mielants, 2002, s. 279). Cin Devrimi,
Kiiba Devrimi, Vietnam Savasi gibi diinya dlgeginde gerceklesen ve ¢ok yonlii etkileri olan
olaylarin yani sira pek ¢ok toplumsal hareket gelisip yayilmistir (Kalouche ve Mielants, 2002, s.
221-223).

Genglik hareketleri 1980’lerde egitim bigiminin diinya ¢aginda donisiimiiyle 6nemli olgiide
ivme kaybederken, bir toplumsal hareket olarak adlandirilan bu olusumlarin gergekte farkli
yonelimlere sahip olanlarinin karmasik bir gruplasmasi niteliginde oldugu one siiriilmektedir

(Kalouche ve Mielants, 2002, s. 256-257).

Toplumsal hareketler, iligkiler ve toplumsal biling birlikte doniisiim gecirmislerdir. 1980’11 ve
1990’11 yillarda gosterilere katilim olmussa da bunlar toplumsal hareket sayilacak tiirden
olmamuglardir. Devlet yapisim ele gecirmeyi amaglayan hareketlerin tersine lobicilik yapmayi

ve kamuoyunu etkilemeyi hedeflemistir (Kalouche ve Mielants, 2002, s. 280).

Ozellikle Avrupali otoriteler tarafindan giiniimiizde yasanan toplumsal hareketlerin
gecmistekilerden koklii farkliliklar igerdigi ileri siiriilmektedir. Bu baglamda gelistirilen Yeni
Toplumsal Hareketler Kurami, 1970’lerin post yapisalct ve post Marxist egilimlerinden
kaynaklanmistir (Foweraker, 1996, s. 14). Toplumda gozlenen catisma ve hareketlerde
ekonomik ve politik sorunlara odaklanan eski politikalardan farkli olarak esitlik, farklilik,

katilim ve kimlik ingasini esas alan yeni bir kimlik politikasi s6z konusudur (Cayir, 1999, s. 27).

Bu hareketleri “yeni” kilan en temel Ozelliklerinden biri de c¢atisma alanimin ekonomik,
endiistriyel alandan kiiltiirel alana kaymasidir. Devlet iktidarin1 amaclamadigi gibi, eski
toplumsal hareketlerden farkli olarak ekonomik unsurlardan daha cok kiiltlirel alanlarda

miicadele etmenin gerekliligini savunur (Cimrin, 2010, s. 53).
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4.3.3.1. Yeni Toplumsal Diizenin Olusturdugu Yeni Kimlik Modeli

Modern diinyanin yeni bigimlendiricisi olarak kabul edilen bu hareketlerin gecmis yapilardan
farkli olmas1 onunla birlikte degisen ve farklilagan bir kimligin de ortaya ¢ikmasina sebep olur.

Bu farkliliklara sebep olan nitelikler sdyle tanimlanmustir (Johnston, Larana ve Gusfried, 1999).
a. Aktorlerin sosyoekonomik yapilari, 6zellikle kurulu sinif sinirlarii geger.
b. Ideolojik gerceve, cogulcu, pragmatist ve katilimer degerlerle ¢izilir.
C. Yeni kimlikler olusur ya da baski altindakileri ortaya ¢ikarir.

d. Ortaklasa ve bireysel olan arasindaki simirlart doniistiiriir, bireyler toplumsal

hareketlerin i¢inde kisisel 6zerkliklerinin ve grup kimliklerinin tadin1 ¢ikarir.
e. Insan yasaminmn, kiirtaj, cinsel tercih gibi 6zel boyutlarmni yansitir.

f. Siddet karsit1 ve sivil itaatsizlik davraniglarin1 eklemleyerek yeni hareketlilik bigimleri

gelistirir.
g. Bireylere karar alma siirecine katilim konusunda alternatifler sunar.
h. Cogulcu ve merkezci olmayan yapilarda 6rgiitlenmeye egilimlidir.

Toplumsal hareketler konusunda c¢alisan otoritelerden bir kism1 hareketlere sikayetler, kaynaklar
ve dis giicler tarafindan saglanan firsatlar agisindan digaridan bakarken diger kismi 6z bilingli
kararlar, hareketlerin igindeki degerler ile aktorlerin harekete katilmadan 6nce ve katildiktan
sonraki durumlart ve hareket igindeki yerleri baglaminda bakmuglardir (Meyer, Whittier ve
Robnet, 2002).

Farkliligin yiiceltildigi ¢cagimizda her yerde cinsiyet, kiiltiir ve doga ile ulusal ve bolgesel kod
farkliliklart olabildigince ortaya konulmaktadir. 1960’lardan otoriteler siif temelli olmayan
feminist, ¢cevreci ve sivil haklar gibi toplumsal hareketleri, devrimci is¢i sinifinin yoklugu ve
bunun yarattigi hayal kirikligi ile sosyalist devletlerdeki demokratik olmayan egilimler
nedeniyle demokratik degisimlerin yeni aracilart olarak degerlendirmislerdir. Bu baglamda
kolektif kimlik, hareketliligin ve bireylerin toplumsal hareketlere katilimlarinin bir etkeni olarak

smif bilincinin yerini almistir (Hunt ve Benford, 2004, s. 437).

Toplumsal siniflarin ya da kurumsal otoritelerin siyasi, ekonomik taleplerinin, bireylerin yeni

toplumsal hareketlere katilimlarinda belirleyici olmadigi goriisii egemen olmustur. Artik
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bireyler yeni kimliklerinin ve yasam tarzlarmin taminmasmi ve kabul gérmesini talep

etmektedirler (Akpinar, vd., 2011, s. 81).

Inglehart (1990), toplumsal degisme ile kimlik arayan davramislar arasindaki iliskinin
postmodernizmin dort o6zelliginden kaynaklandigin1 6ne siirer (Johnston, Larana ve

Gusfield’den Akt. Akpinar, vd., 2011, s. 81).
- Maddi zenginlik
- Asin bilgi yliklemesi
- Alternatif kiiltiirel ¢esitliligin birey lizerinde yarattig1 karmasa,

- Sistemin bireyin kendini tanimlamasi i¢in kurumsal temelli ve kiiltiirel normatif

alternatifleri saglama konusunda yetersizligi.

Yeni toplumsal hareketleri eski hareketlerden ayiran temel Ozelliklerden biri de Onceki
hareketlerde zayif olan ve geri planda kalan kimlik boyutudur. Hareketlere ivme kazandiran
etkenler ve sikayetler kimlik sorunsaliyla iliskili kiiltiirel ve sembolik konulardir (Johnston,
Larana ve Gusfield’den Akt. Akpinar, vd., 2011, s. 136).

Yeni toplumsal hareketler yaklagimina gore hareketlerin temelini kimlik arayisi olusturur.
Harekete yol acan etkenler, harekette yer alan aktorlerin kendilerini giiglii hissedecekleri farkl
bir toplumsal gruba ait olma duygusu baglaminda, kiiltiirel ve sembolik temalar etrafinda
yogunlastirmaktadirlar. Bunlar egemen sistemi sorgulayan alt kiiltiirel yonelimlerdir (Melucci,

1996, s. 139).

Bireyin kendini tanimlama siireci kolektif oOrgilitlenmelerden ayrismis, kolektif kimligi

reddederek degil ama bu kimligi aragsallastirarak gelisme siirecine girmistir (Leyla, 2006).

Toplumsal hareketlerin aktorlerini rasyonel eylemciler olarak goren kaynak hareketliligi ve
politik siirecler yaklasimlarinda g6z ardi edilen kimlik ingasi olgusu, gercekte aktorlerin

ilgilerinin nasil olustugunu ag¢iklama konusunda 6nem tagr.

Kimlik bireyin kendini ifade edebildigi en énemli aracgtir. Bu nedenle toplumsal hareketlerde
yeni kimlik arayislar1 6nemli bir rol oynar. Bireylerin kendilerini toplumsal sistem karsisinda
aciz hissetmeleri, anti niikleer harekette oldugu gibi, ortak bir kimlik etrafinda toplanmalarina
yol acar. Boylece niikleer savas ya da ¢evre kirliligi tehdidi bireyleri siirekli olarak toplumsal bir

harekete yonlendirir.
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4.3.3.2. Yeni Toplumsal Hareketin Sonuglar1 ve Beklentiler

1999 yapimi Fight Club (Doviis Kuliibli) isimli filmin karakteri Tyler Durden, “Bizim
neslimizin hi¢ Biiyilkk Buhran’it (The Great Depression) ya da Diinya Savasi olmadi.
Televizyonlar tarafindan milyoner, sinema tanrisi, rock yildizi olacagimiza inandirilarak
biiyiidiik. Ama bunlarin higbiri olamayacagimizi yeni yeni anlamaya basliyoruz. Ve ¢ok, ¢ok

kizgimiz.” diyor.

Yeni toplumsal hareketlerin belki de en can alici noktalarindan birisi, kimlik arayisi i¢inde olan
bireyin manipiile edilmesinin yolunu agmasi. Toplumsal doktrinlerinden vazge¢cmis ve biiylik
oranda da sosyal miihendisliklerin etkisi altinda kalmis bir nesil gevresinde yer alan krizleri

medya yoluyla gormemeye ya da unutmaya tiim bunlarin yerine de tiiketmeye davet ediliyor.

Ihtiyaglar piramitinin heniiz barmma ihtiyacim karsilama asamasinda bile zorlanmas1 muhtemel
olan birey, kendini gergeklestirme asamasinda ge¢ kalmamasi gerektigini diisiindiigii bir 6z-
saygi egitimi aldi. ABD’de ortalama bir saglik sigortasindan faydalanabilmek i¢in édenmesi
gereken tutar 1000 dolarin {izerinde ve bu bedel her sene %12’yi bulacak sekilde yiikseliyor.
1981 ile 2001 yillart arasinda konut fiyatlarinda 22 kat artis gdzlenmis tiim bunlarin yaninda
egitim kurumlari ve medya “kendin olmanin onemini” ve “istedigimiz her seyi olabilecek”

kapasitenin varligini kabul ettirmeye ¢abaliyor (Robbins ve Wilner, 2001).

Bir politik deney ya da sosyal miihendislik eseri olarak gorebilecegimiz bebek patlamasi
neslinin en biiyiik eseri Ekonomik Patlama (Echo Boomers) Nesli’nin yaratilmasidir. Toplumsal
olaylara baktiginizda arkasinda biiylik bir ideoloji, askeri ya da militan bir durusla
kargilasmiyorsunuz. Hak savunuculari kisiligini ve benligini arayan, bunu kabul ettirme
cabasinda olan ¢ok sayida “bireysel” hareketin tesadiifi liyeleri. Kendilerini yaptiklariyla degil
ekonomik etkinlikleriyle “var” kabul eden bu nesil, alim giicli onu yetistiren Patlama Nesli’nden
ya da ebeveynleri X Nesli’ nden bir¢ok anlamda daha diisiik. Patlama Nesli’nin bir gecede ¢ok
sey kaybetme refleksine ya da X Nesli’nin kurumlara olan gilivensiz ve tedbirli durusuna da

sahip degiller (Putre, 2013).

4.3.4.Y Nesli ve Toplumsal Hareketler

Her nesil tecriibe ettigi durumlar ve olaylar bi¢ciminde bir bakis gelistirir. Y Nesli tarafindan
tecriibe edilen toplumsal olaylar genellikle terér faaliyetleridir (Erickson J. D., 2008). Y Nesli,

ornekleri ikiz kuleler saldiris1 ya da diinyanin bir¢ok sehrinde yasanan canli bomba saldirilar
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gibi teror saldirilarinin yani sira, kendi yasitlarinin yasattigi okul saldirilarina da sahit olmustur.
Diger nesillerle yapilan karsilastirmalarda, daha depresif olarak tanimlanan bu nesil (Twenge,
2009, s. 145) 1. Ve 2. Diinya Savasi’ni yasamis neslin %1-2 araliginda seyreden depresyon

oraninin karsisina %21°lik bir oranla ¢ikmistir.

Strauss ve Howe, bu neslin “krizler” donemine dogmasini beklerken bu krizin muhtemelen
hiikiimetlerin, kurumlarin ya da sistemlerin bastan doniislimiiniin yasanacagi “devrimsel” bir
hareket iizerinden gergeklesecegi Onerisinde bulundu. Bu kriz devrinde nesil bireyleri
birbirlerine baghlik kazanacak, gelecegi olusturmada Ozverili, vatansever bir pozisyon elde

edecek ve kendisinden sonra gelmesi beklenen neslin yeni bir donem agmasina firsat verecekti.

Neslin, dogus donemlerine ait olan 1999-2002 yillar1 ABD ve AB ile bunlarla iliski i¢cinde olan
iilkelerde meydana gelen ekonomik krizi yasadi. Kapitalist ekonominin sinandigi bu kriz birgok
hiikiimetin degismesine ve kurumlarin yeniden yapilandirilmasina sebep oldu. Ardindan gelen
Afganistan ve Irak savaslari ise tam da Strauss ve Howe’un teorisinde “kriz” durumunun

yasanmasi i¢in gerekli ortami yaratmis oldu.

Ancak hem ekonomik hem de sosyal kimlik arastirmalarinda elde edilen veriler bu neslin krizler
ile birbirlerine daha ¢ok baglanmasi ve kendisini grubuna adayan bir topluluk yaratmadi.
Coziilme doneminin etkileri devam etmeyi siirdiirdli, askere katilim oranlar1 diiserken,
psikolojik sikayetlerin arttigi gozlendi, bir okyanus hatta bazen bir sinir hatt1 ileride savas

devam ederken, yiikselen tiiketim oranlar1 gézlendi.

Kurumlarin birbirlerine daha bagli ve bagimli oldugu su anki ekonomik diizende 1999 krizini ya
da gelmesi muhtemel diger ekonomik sikintilar1 Biiylik Bunalim ile karsilastirmak ya da ona
benzetmek gercekei olmayacaktir. Acliga teslim olmus sehirleri, biiyiik kentlerden toplu gocleri,
yagmalar1 ve dliimleri bu ekonomik krizde gérmedik. Kriz bittiginde kimse krizi hatirlamiyordu
(Rabinowitz, 2011). Krizin etkileri elbette basit degildi ancak bir neslin hayatinda korkung bir
nokta yaratmadi, aksine daha tutumlu ve sert politikalar esliginde neslin tiim hayatini

etkileyecek sonuglari ortaya gikardi (Twenge, 2009, s. 134).

Barinma, saglik harcamalari, egitim masraflari ve vergiler 2002 yilindan bu yana %15 ile %25
arasinda degisen oranlarda artig gosterdi, buna oranla isciler ve memurlarin gelirlerindeki

degisim ise %9 civarinda (Twenge, 2009, s. 169).

Benzeri bir 6rmek yine toplumsal bir olay 6rnegi Afganistan ve Irak savaslaridir. Y Nesli’ne
referans olarak s6z edilen G.I. Nesli’nin en belirgin 6zelligi II. Diinya Savas1 sonras1 toplumsal

hayat1 yeniden yaratmig olmas1 ve bu savaslarda ya da ardindan gelen i¢ savaglarda gosterdigi
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Ozveri ve vatandaslik bagliligidir. Kilometrelerce otesinde olmasina ragmen Amerika i¢in
hiikiimetlerin devrilmesine kadar gidecek siireci yaratan, ¢igek ¢cocuklar nesline ve 68 olaylarim
yaratan siirece doniisecek Vietnam Savasi bugiin ondan ¢ok daha uzun siirmiis ve etkileri daha
genis bir cografyay1 etkilemis olan Afganistan ve Irak Savasi’min etkilerinden daha fazla
olmustur. Ancak Y Nesli’ nden beklendigi gibi orduya katilim oranlar1 artmadi ya da savas
karsit1 eylemlerde neslin yogun katilimi olmadi. Bunda medyanin savas goriintiilerini 6l¢iilii ve

hiikiimet kontroliinde kisitlayarak sunmasinin da etkisi vardir (Kumar, 2006).

4.3.5. Tiirkiye’de Biiyiik Toplumsal Hareketler

4.3.5.1.Biiyiik Buhran ve II. Diinya Savasi

1929°da Amerikan ekonomisinin yasadigi “Biiyiik Buhran”dan etkilenmeyen birkac¢ iilkeden
biri Tirkiye’dir. Cumhuriyetin kurulmasiyla birlikte devletlestirilen 6zel sektér ve tamamen
disariya kapali devlet¢i ekonomi modeli o donem igin %8,6’lik bir kii¢iilme yasayan Amerikan
ekonomisine karsi, %5,9’luk bir biiylime gergeklestirmistir (Eser, 2005, s. 156). Bu anlamda
Strauss ve Howe’un bu donem i¢in 6n gormiis oldugu “krizler” doénemi Tiirkiye’de

goriilmemistir.

G.l. Nesli, Avrupa’da ve Amerika’da II. Diinya Savagi’na katilan ve burada yeni sistem ve
kurumlar1 kurdugu i¢in kahraman ve 6zverili bir nesil olarak sunulan nesildir (Strauss Howe;
13th Gen, 172). Tiirkiye’de bu nesil II. Diinya Savasi’nin etkisiyle gergin bir donem yasamus,
yer yer sinirh kaynaklara maruz kalmistir. Ulkenin bazi cografyalarinda kitlikla savasilmis, bazi
sinir kentlerinde ise askere alimlarla birlikte olaganiistii hal ilan edilmistir (Thema Larousse Cilt
3, 1993, s. 258).

Bu neslin Tiirkiye’de en biiyiik basarisi niifus artig1 ve bu niifusun egitimli olmaya yoneltilisi,

cok partili doneme gecis basarisidir.

4.3.5.2. Koyden Kente Gog

1950°den sonra Demokrat Parti’nin iktidara gelisi, Amerika’yla ekonomik iliskilerin yiiksek
oranlara c¢ekilmesi ve liberal ekonomi modeline gecis yeni bir donem baslangici sayilabilir. Bu

donemin en biiylik toplumsal hareketi; tarimda giderek azalan is¢i talebinin itici, sehirlerde artan
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ingaat, saglik ve egitim imkanlarinin ¢ekici sebepleriyle baslayan kdyden kente goc

hareketleridir (Giresgi, 2011).

ABD gibi bazi iilkelerde hazirlanan toplumsal tegvik paketleriyle bu donemde niifus artist
hedeflenmistir, Tiirkiye’de ise buna yonelik bazi tesvik paketleri tartisilmis olsa da yiiriirlige
girmemistir. Bunun yerine 06li dogum oranlarmi disiirmek, dogan bebeklerin saglikli
bliyiimesini saglamak amaciyla saglik sisteminde ve saglik kurumlarina erisimlerde

diizenlemelere gidilmistir (Semiz, 2010).

Baby Boomers kusaginin Tiirkiye’de varligina dair istatistiki veriler ve iktisadi arastirmalar
mevcuttur ancak kusagin sosyolojik yonden benzerligine iliskin bir ¢alisma mevcut degildir.
Demografik veriler dogum oranlarinda ki artisin benzer oldugunu goéstermektedir (The World
Bank, 2013).

4.3.5.3. Askeri Miudahaleler

Cemal Giirsel onderliginde bir grup subayin 27 Mayis 1960 giinii yonetime el koymasi
Tiirkiye’de ilk askeri miidahaledir, 1961°de olusturulan yeni anayasayla birlikte bu ilk darbe son
bulur. Yenilenen anayasanin diizenledigi hak ve hiirriyetler ile Diinya’da giderek artan savas
karsit1 hareketler ve genglik alt kiiltiirliniin olusumu 68 hareketlerinin ayn1 donemde Tiirkiye’de
de gozlenmesini saglamigtir. Tirkiye’de ozellikle ABD ve NATO karsiti eylemler olarak
gozlenen bu hareketler yeni siyasal kutuplagmalar1 beraberinde getirdi. Bu kutuplagmalarin
siddet eylemlerine doniismesi ve hiikiimetlerin bunu idare edebilecek konumda olamayisi sebep
gosterilerek 1971 yilinda hiikiimete bir muhtira (bildiri) verildi. Bildiri sonucunda mevcut siyasi
hiikiimet istifa etti ve ordunun talep ettigi teknokrat bir hiikiimet kurulmasi ¢abasiyla partiler
iistii reform hiikiimeti kuruldu. Toplumsal isleyisi ve 6zgiirliikleri sekteye ugratmis olan bu olay
sonucu, toplumsa siyasi yonde oOrgilitlenmis bazi olusumlarin silahli direnis Orgiitlerine
doniismesi gozlenir. Muhtira sonucu kurulan Milli Giivenlik Konseyi ise ordunun siyasi
sistemde yerini saglamlastirmast ve siyasal yasama olan miidahalelerini mesru kilmistir

(Liikiislii, 2014).

12 Eylil 1980°’de bir kez daha yonetimin tiim kadrolar1 ordunun eline gegmistir. Siyasal
istikrarsizligin sebebi olarak goriilmekten kurtulamayan 1961 anayasasi yiiriirlikkten kaldirilmas,
yasama ve ylriitme yetkileri tamamiyla Milli Giivenlik Konseyi’nin biinyesine alinmigtir

(Tirkone, 2003, s. 181).
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Tiirkiye toplumu 1980 sonrasinda ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal agilardan Onemli
degisiklikler sergilerken, bu donemin gengligi de oncesiyle onemli degisiklikler sergiler. Bu
genclik Ozellikle entelektiieller tarafindan darbe rejiminin ortaminda yetismis, bastirilmis,

apolitik ve depolitize bir genglik olarak tanimlanir (Liikislii, 2014, s. 120).

18 Kasim 1980’de ABD ile imzalanan anlagma ile Tiirkiye’'nin yiiriitecegi ekonomik politikada
ABD’nin danigmanligi kabul edilmistir (Basbakanlik Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel
Midirligi, 1981). Tirkiye’de uygulanmasi istenen neo-liberal politikalar darbe rejiminin
sundugu muhalefetsiz ortama ihtiya¢ duymaktaydi. Askeri yonetim 24 Ocak Kararlari’nin
uygulanmasi i¢in uygun ortam yaratmigtir. 1980-1983 yillar1 arasinda ihracata getirilen tesvikler
ve ithalatin diisiise gegmesi enflasyonun diismesine uygun ortami hazirladi. Darbe sonrasi gelen
Ozal hiikiimetinin doviz alim-satiminin serbest birakilmasi ihra¢ dovizlerinin bir boliimiiniin
yurtdisinda birakilmasi, ithalat serbestisi gibi diizenlemeleri liberal bir kambiyo rejimi olusturdu
(Thema Larousse Cilt 3, 1993, s. 325). Yerlesmekte olan “yeni ekonomi” politikalarin bu
donemde yetismekte olan gencgler iizerinde etkilerinin olmasi da kagmilmazdi. 1991 yilinda
yapilan bir aragtirmada genclerin gelecek hayallerinde birinci siray1r “6zel bir sirkette
yoneticilik” gorevi aliyordu. Arastirmanin yorumunu yapan kose yazari Ahmet Altan, “Tiirk
gencligi su siralarda en ¢ok borsayla ve doviz fiyatlariyla ilgileniyor. Hisse senetleri kaca
almiyor, kaca satiliyor, borsadan para nasil kazaniliyor. Bunlar1 merak ediyor. Ortak 6zellikleri
ise sunlar: Isadam, diisiinceli, teknokrat yapili, rekabetci ve muhafazakar. Bir fikir ya da inang
ugruna kendisini feda etmeyi asla diisinmiiyor. Bilgisayarla ilgileniyor, dil 6grenmek istiyor.
Diinyaya acik. Trene binip Avrupa’y: dolastyor. lyi bir esle evlenip iyi bir evde oturup, iyi bir
arabaya binmek istiyor (Altan’dan Akt. Liikiislii, 2014).

Tiirkiye’de son askeri miidahaleyi yasamis ve neo-liberal degisime sahit olmus bu neslin,
diinyada ki ismi olan X Nesli’ne aitligi diger kusaklardan farkli olarak, ekonomik, politik ve
medya unsurlari olarak kiiresellesmenin var oldugu bir diinyanin ilk nesilleri olmasina baghdir.
Genglik sosyolojisi alaninda calisma yapmis Frangois Dubet, genclerin ait olduklari sosyal
kategorilere gore farklilik gosterseler dahi ayni donemde dogmus olmasi sebebiyle ortak
noktalarda bulusacaklarini sdyler (Dubet’ten Akt. Liikiislii, 2014).

4.3.5.4. Terdr Eylemleri

Tirkiye’nin son 30 yilinin en ciddi giindem olusturan ve siyasi, ekonomik tarihini en ¢ok
etkileyen maddelerden birisi de terér eylemleri. Son 30 yila bakildiginda 7 bin 918 sehit, 5 bin
557 sivil kayip ve 22 bin 101 terérist olmak ilizere toplam 35 bin 576 can kaybi yasanmustir.
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(TBMM Insan Haklarii Inceleme Komisyonu, 2013) Eylemler Y Nesli’nin dogumunu ve

gengligini X Nesli’nin orta yetiskinlik ve yaslilik donemini kapsayarak siire gelmistir.

Terdriin siyasi, ekonomik etkilerinin yaninda sosyal ve psikolojik etkileri de mevcuttur. Terorle
miicadele eden tiim tilkelerde oldugu gibi, Tirkiye’de de terér faaliyetlerinin etkileri belirli alan
ve mekan ile sinirlandirilmaya calisilmis ve medyanin bu haberleri vermemesi i¢in ¢aligmalar
yapilmistir. Margaret Thatcher’in “Medya terdriin oksijenidir.” Soylemiyle baglayan bu siirecten
medyanin oto-sansiir uygulamasina kadar giden tartigsmalar ile yiiksek sayida kayiplar,
magduriyetler gizlenmis ve bugiin gengligin sorunlarinda terér kaynakli sikayetler azinlikta

kalmustir (Arsan, 2011).

Bu sebeple terdr olaylarinin Tiirkiye tarihinde 6nemli bir toplumsal olay oldugunu ancak nesil

iizerinde etkisinin sinirli oldugunu sdyleyebiliriz.
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BESINCI BOLUM

VERILERIN YORUMLAYICI ANALIZI

5.1. KATILIMCILARIN GENEL OZELLIiKLERI

Aragtirmanin gézlem ve goriisme igeren iki farkli boliimiinde 26 kisinin ¢alistigt AVM iginde
bulunan bir magazada gézlem yapilmis, gézlemde 8 kadin 7 erkek toplam 15 kisiyle ilgili veri
toplanmustir bu gézlemin yaninda 5 kadin ve 5 erkek olmak tizere toplam 10 kisiyle de
goriismeler yapilmigtir. Arastirmacilarin, meslekleri, egitim durumlar1 ve medeni halleri kayit
altina alinmistir. Nesil arastirmasi yapilmasi ve belirli yas araliklarinin disina ¢ikilmamasi
sebebiyle yas bilgisi sunulmamistir. Tiim katilimcilar 1983-2002 yillar arasinda dogan kisiler
arasindan secilmistir. Kayitlarda isimler katilimer gizliligini saglamak icin degistirilerek

verilmistir.

Tablo 2: Katihmeilarin Egitim Durumu

Mezun Olunan Okul Katilimcr Sayisi %
Lise 4 26,6
On-Lisans 3 20

Lisans 7 46,6
Yiiksek Lisans/Doktora 1 6,6
Toplam 15 100

Katilimcilarin egitim durumlari incelendiginde biiylik ¢ogunlugun lisans ve 6n-lisans mezunu
oldugu ve katilimcilarin en az lise diizeyinde oldugu gériilmektedir. Bunun sebebi, bu neslin
cocuklari i¢in egitimin olmazsa olmaz bir zorunlulugunun varligidir. Lise mezunu olan kisilerin

tamamu lisans egitimine devam eden ya da devam etme talebinde olan bireylerden olugmaktadir.
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Tablo 3: Katihmcilarin Medeni Durumlari

Medeni Hal Katilimce1 Sayisi %
Evli 3 20

Bekar 12 80
Bosanmuis 0 0

Toplam 15 100

Katilimcilarin medeni durumlarinda evli olanlarin oraninin diigiik oldugu goriiliiyor. Bunun
sebeplerinden birisi olarak yiiksek ise girig ¢ikis oranina sahip bir ¢aligma yasaminin evliligin
getirdigi maddi sorumluluklar kargilamaya yetmeyecek riskleri barindirmasi gosterilebilir.
Ikinci olarak tiim katilimcilarin hem islerini hem de hayatlarinin bu dénemini “erken” olarak

tanimlamalar1 ve evlilige bir “yetiskin olgusu olarak bakmalarindan dolayidir.

Yapilan analizlerde katilimcilarin cinsiyetlerinin, egitimlerinin ya da medeni durumlariin
beklentilerin niceliksel boyutlarinda farklilik yaratsa da niteliksel agidan demografik bu tiir
verilerin bir farklilik ortaya ¢ikarmadigi goriilmiistiir. Bu sebeple demografik veriler ile

bagdastirilan bir analiz sunulmamugtir.
Aragtirmada AVM ig¢inde ¢alisan kigilerin tamami satis danismani olarak gérev yapmaktadir.
Goritigmelerin yapildigi 10 kisinin 6zellikleri ise temel olarak soyledir:

1. Nilay: Iktisat lisans mezunu, grafiker olmak igin kurslara katiliyor. Ailesi Tokatl1, liseyi
Turhal ilgesinde bir Anadolu Lisesi’nde bitirmis ve 6nce kendisi ardindan da ailesiyle
birlikte Ankara’ya yerlesmisler, su an yash birkac¢ akraba disinda ailenin hicbir
baglantis1 yok. Ise 6grenciliginde baslamis, 3 senedir bu isi yapiyor, yaklasik bir senedir
satig danigmani olarak magazada calisiyor. Uzun siiredir ¢alistyor olmasi, grubun diger
kisileriyle de iletisim halinde olmasi sebebiyle goriismelere katilmasi uygun bulundu.

2. Buket: Biyoloji lisans mezunu olup, ailesi ve kendisi Ankaralidir. Liseyi Golbasi
Anadolu Lisesi’nde bitirdikten sonra, Gazi Universitesi’nde lisans egitimine devam etti.
Benzinliklerde pompaci olarak caligmak ve gérme engelliler i¢in kitap okumaya kadar
birgok kisa siireli igte aralikli olarak 2 sene ¢aligmis, kendisiyle gorlisme yaptigimiz

sirada ise magazanin sevgililer giinii sebebiyle hediye paketi yapmasi i¢in ¢agirdigi bir
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haftalik bir is i¢in ¢alistyordu. Farkli ¢aligma sartlarinda defalarca is degistirmesi, kisa
araliklarla toplamda uzun bir tecriibeye sahip olmasi sebebiyle goriismelere katilmasi
tercih edilmigtir.

Rabia: Lise mezunu ve biiro yonetimi 6n lisans egitimi aliyor. Annesi ve babasi ayri,
Ankara kokenliler. Evin calisan tek kisisi annesiyle yasiyor ve aldig1 para geginmelerine
giicliikle yetiyor. Dort senedir araliksiz satis danigsmani olarak ¢alisiyor. Lise egitimine
Yildinnm Beyazit Kiz Meslek Lisesi’nde baglamis annesinin hastaligi tizerine ayrildig
liseyi Acik Ogretim Lisesi yoluyla tamamlamistir. Kamu kurumlarinin biiro yénetimi
mezunlarini talep ettigini 6grenmesi iizerine Atk Ogretim 6n lisans programina
kaydolmustur. Satis danismanligindan 6nce de kii¢iik dlgekli magazalarda ¢alismast,
hanenin ge¢iminden sorumlu olusu ve bu deneyimleri paylagmakta agik olmasi
sebebiyle goriismelere katilmasi tercih edilmistir.

Ali: Lise mezunu, birka¢ defa tiniversiteye kayit yaptirmis ancak is yogunlugundan
birakmak zorunda kalmis. Balikesirli ve ailesi hala orada yasiyor. Bir is firsati lizerine
Ankara’ya yerlesmis. Bandirma IMKB Endiistri Meslek Lisesi’ni bitirdikten sonra,
Pamukkale Universitesi Bilgisayar Teknolojileri Boliimiine kaydolmus fakat devam
etmemistir, uzaktan egitim yoluyla otomotiv teknikerligi okumaktadir. Kisa siirede
istifa etmesine ragmen Ankara’da kalmay1 tercih etmis. Ug senedir satis danismanlig
yapiyor. Yeterince kazanamadig icin siklikla istifa ettigi islerinde neslin var oldugu
sayilan {in, para ve liikks yasam taleplerini barindirdigi ve gézlem notlarinda énemli
veriler sundugu diisiiniildiigiinden goriismelere katilmasi tercih edilmistir.

Tugge: Ozel Atilim Universitesi’nde Turizm Isletmeciligi lisans mezunu, liseyi
Evrensel Koleji’nde okuyup Ari Koleji’nde tamamlamistir. Mezuniyetinden bir sene
once sezonluk olarak otellerde calismaya baslamistir. Ozellikle yaz aylarinda mevcut
isini birakarak tekrar otellerde ¢alismaya devam ediyor. Goriisme yaptigimiz sirada bir
tur sirketinin satis danigmani olarak calisiyordu. Aslen Amasyali, ailesiyle birlikte
Ankara’da yasiyor. Goriismede farkli kiiltiirel gevrelerden se¢im yapmak
amaglandigindan maddi agidan ¢aligmaya ihtiyaci olmayan ancak caligsan ve satis
danismanlig1 disinda farkli deneyimlere sahip oldugu i¢in goriigmelere katilmasi tercih
edilmisgtir.

Dursun: Kirikkale Saglik Meslek Lisesi mezunu, agik d6gretim ile isletme egitimine
devam ediyor. Miizik ile ilgileniyor, kurduklart bir grupla birkag defa sahneye ¢ikmus,
Kasdav vakfinin 2006 yilinda diizenledigi miizik yarigmasinda ikinci olmus grupta
calmistir. iki senedir 10’un iizerinde is degistirmis, bulundugu is yerinde 2. ayin1

doldurmustur. Calistig1 her isin gegici oldugunu ve hayallerine ulasana dek bu sekilde
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calisacagini sdylemistir. Ailesi Ankara kékenlidir. Cok sayida deneyime sahip olusu, Y
Nesli’nin 6n goriilen 6zelliklerini géstermesi, biiyiik hayallerinin ve bunlari
gerceklestirmek i¢in bir gelecek planina sahip olmasi sebebiyle tercih edilmistir.
Dogan: Lise egitimini Edirne’de okudugu sirada Kiz Meslek Lisesi’ne doniigen okulda
tamamlamistir. Baglarda zorlandig1 bu durumu halk oyunlar ekibine katilarak yenmis,
iilke capindaki yarismada balkan danslarinda birinci olan ekibin i¢inde yer almstir.
Trakya Universitesi Resim boliimii lisans mezunudur, grafiker olabilmek icin Anadolu
Universitesi’nde tekrar bir lisans programina kaydolmus yatay gecis ile Hacettepe
Universitesi’ne gegis yapmustir. Ailesi Edirneli’dir. Daha énce kisa siireli birkag iste
calismis ancak diizenli olarak ¢alistigi ilk isi bes aydir devam ettigi satis danigmanligt.
Yasadig1 birgok deneyimin iistesinden basariyla gelmesi ve 6zellikle ailesinin 1srarma
ragmen tanistig iinlii bir grafikeri rol alarak, onun yolundan gitmeye caligmasi gibi ilgi
cekici bir hikayesi olmasi sebebiyle tercih edilmistir, ise heniiz baslamis olmasi ve ise
baslangic esnasinda sahip oldugu taze deneyimleri ve sikayetleri daha sik dile getirdigi
icin goriismede bulunmasi tercih edilmistir.

Miige: Mugla Anadolu Lisesi mezunu, Gazi Universitesi’nde hemsirelik 6n lisans
egitimi almistir. Mugla kokenli, egitim i¢in Ankara’ya gelmis ve burada is bulmus.
AVM iginde bulunan ilk yardim béliimiinde hemsire olarak ¢alisiyor. Hastanede
yasadig1 zorluklardan sonra isten ayrilip evlenmis bir siire sonra da bu is yerinde
calismaya baglamis, basladigi yeni isinde de igsinde bildiklerini uygulayabilecegi bir
ortam bulamamaktan ve aldig1 {icretin ayni isi kamuda yapandan ¢ok daha az
oldugundan dolayr memnuniyetsiz. Ayni is yerinde ¢aligtigi 4. senesi.

Mete: Afyon Kocatepe Universitesi Otomotiv 6gretmenligi lisans mezunu, ailesi
Adryamanli ancak su an higbir baglari bulunmuyor. Mezun olmadan 6nce yar1 zamanli
olarak basladig1 isi 5 yildir stirdiiriiyor. Evli ve ¢ocugu olmak tizere, isverenlerin dogum
izni vermemek istemesi sebebiyle birgok isinden deneme siiresinin ardindan ¢ikarilmis.
Gorligme yaptigimiz sirada bulundugu is yerinde ki 1. ay1ydi. Evli olmasi, evliliginde
mutlu olmasina ragmen getirdigi sorumluluklarin {istesinden gelemedigi i¢in bunalimda
oldugu tanimini1 yapmasi sebebiyle, farkliliklar ve beklentileri gérebilmek agisindan
goriigmelerde yer almasi tercih edilmistir.

Deniz: Anadolu Universitesi Agik dgretim Fakiiltesi Iktisat mezunu, ailesi Eskisehir’de
yastyor. Lise egitimini Orhan Oguz Anadolu Lisesi’nde tamamlamasindan kisa bir siire
sonra evlenerek Ankara’ya gelmistir. Satig danigmani olarak ige baslamis. Birkag is
degistirdikten sonra, goriisme yaptigimiz magazada miisteri hizmetleri personeli olarak

calismaya baslamisti, gériisme yaptigimiz sirada ayni is yerinde 3. senesindeydi. Y
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Nesli’ne gore erken sayilabilecek bir yasta evlenmis olmasi, farkli magazalarda yonetici
pozisyonunda da ¢alismis olmasi anlaminda farkli deneyimleri dinleyebilmek amaciyla

goriigmelerde yer almasi uygun gorilmiistiir.

5.2. CALISMA HAYATINDA Y NESLi’NiN BEKLENTILERI

5.2.1. Gelecegini ve Kariyerini Planlama Beklentisi

Calismada katilmcilarin tamami planladiklart bir gelecegi yasamak istedikleri bir dénemi
mutlaka konu etmislerdir. Ancak yalmizca Buket ve Dogan genglik hayallerinden
vazgecmemistir, diger katilimeilar maddi talepler, manevi problemler ile birlikte hayallerinden

tamamiyla vazgegmek ya da onlar1 degistirmek daha kiiciik hedefler koymak zorunda kalmustir.

Planlanmis bir neslin ¢ocugu olarak “Y Nesli” nin talep ettigi ve talep etmeyi dogal gordiigii sey
kendi gelecegidir. Caligmalar, 6zgiir ama bir o kadar segici ve planli bir nesil fotografim
Onlimiize koymaktadir (Stinson, 2014). Adeta bir araba ozelliklerini planli ve arastirarak
segmeye benzer bir bigimde, kariyerini, evlilik tarihini, ne zaman ¢ocuk sahibi olacagini

planliyor.

Calisma hayatinda yoneticileri tarafindan “hayalcilik” ile suclanan Y Nesli, bu 6zelligini “sen
Ozelsin” ve “istedigin her sey olabilirsin” climlelerini sikga duydugu 6z-saygi egitimlerine
borglu. Birgok anaokulunda ve yeniden yapilandirilmig Hayat Bilgisi kitaplariyla (Baltas, 2013)
ilkokulda kazanilan bu &zellik Y Nesli'nin sosyalizasyon siirecinin bir parcasi. Oz-saygi,
kendine saygi duymayi, benligini ve kisiligini korumay1 amagliyor. Goriisme yapilan magaza
calisanlarindan Nilay, “kendi yagamimi kendim kurmak igin g¢abaliyorum c¢ilinkii baskasinin
parastyla ya da Onerisiyle oldugu zaman onun kurallar1 da dahil olacak isin igine...” diyerek
secimlerinde 6zgiir olmak istemesinin sebeplerini agikliyor. Grafik tasarimecisi olabilmek igin
isten arta kalan gilinlerinde kursa devam eden Nilay’a bu meslek dalinin genelde deneyim
aradig1 sdylendiginde “...deneyimim yok ama kendime giliveniyorum, hizla &grenebilirim...”

cevabi alintyor.

Nesil kendi gelecegini ya da ¢alisma hayatindaki kariyerini planlarken kesin ve net bir yol
¢izmiyor, geri doniis yapabilecegi, yanlisini telafi edebilecegi bir agik kapiyr mutlaka birakiyor.
Calisma sirasinda verilen cevaplarda sik¢a dile getirilen “ailemin destegi hep arkamdadir”

sOzcugli, X Nesli’nin gocuk yetistirme davranigimi bir kez daha teyit ederken Y Nesli’nin
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girisimci ve hatay1r goze alan kimligini de gosteriyor. Buket’in bir petrol istasyonunda
pompacilik ve 6zel gilinler i¢in magazalarda hediye paketi yapmak gibi ¢ok sayida is deneyimi
olmus, gelecegini planlarken belirledigi yolu anlatmasinmi istedigimizde, “...daha tahmin
edilemez seylere yonelme egilimindeyim. ileride basina gelecek bir seyi secmek miimkiin degil
ki zaten. Kimsenin kurdum dedigi yolda diimdiiz ilerleyebilecegine de inanmiyorum.” cevabini

veriyor.

Y Nesli planlamasini yaparken segenekler sunan, kesin gizgileri olmayan, galisanin gelisimine
olanak tamiyan, esnek kariyer imkanlar1 yaratan ig ortamlarini seciyor. Bu ortamlarda ise

ozgiirliik ve esneklik ilk beklentileri arasinda.. (Baltas, 2013).

X Nesli’nin ayrintili ¢alisildigi Strauss ve Howe’a ait 13. Nesil (13th Generation) ¢aligmasinda
bu neslin medyanin oOnciiliigiinde gelecegin tiiketim patlamasini yaratan nesli yetistirecegi
sOylenmistir (Howe & Strauss, 1993, s. 13). Ancak Y Nesli ve reklam arastirmalari, bu neslin
reklamdan daha ote Oncelikle kendi c¢evresinin Ozellikle de kendi neslinin secimlerini
Oonemsedigini gésteriyor. Bu sebeple bir¢ok deneyimde sosyal medyanin etkisi biiyiik, ¢aligtig
is yerine basvurusunu internetteki bir kariyer sitesinden yapmis, ise alindiktan sonra
goriigmesini yapan kisiyi sosyal agina da kaydeden Nilay, “tiim bunlar olurken magazada

Facebook'un, internetin hatta telefonun dahi yasaklanmasini anlayamiyorum.” diyor.

Nesil diledigi anda bilgiye ulasmayi, fikir aligverisinde bulundugu kurumsal portallari,
iletisimin ve &grenmenin ¢esitli yollarim1 dnemli goriiyor (Baltas, 2013). Bu nesil i¢in hem
kendini ifade edebildigi ve kisiligini doyurabildigi bir ortam hem de kariyer planinda 6nemli

noktalardan birisi olan sosyal iligkilerini saglam tutabilmek agisindan hayati 6neme sahip.

Isletme yonetimi alaninda yapilan arastirmalarda, Y Nesli’ni icinde barindiran grubun yiiksek
girdi-gikti sayisiyla is yerinde en yiiksek doniisim oranina sahip galisanlar oldugu ortaya
¢ikmustir (Hewlett, Sherbin, ve Sumberg, 2009). Yoneticiler bunun sebebi olarak neslin galigma
disiplinini sahip olmayisin1 gosterirken, yapilan caligmalarda yoneticilerin, geri bildirim
vermemesinin, kariyer konusunda belirsiz birakmasinin ve yine kariyer konusunda esnek
olmayiglarinin sebepli oldugu ortaya c¢ikmustir (Lole, 2011). Aymi arastirma ¢alisanlarin
gelisimine olanak taniyan, yenilikler sunan, esnek kariyer imkanlarimin, rahatga soru
sorulabilen, birlikte calistig1 kisileri taniyabilecegi, planladigi kariyerin onu gétiirecegi yeri

gdérmesinin neslin bireyleri arasinda dnemli oldugunu gosteriyor.

Planlamak eylemi neslin dogumundan itibaren 6n planda, planlar siirekli degisse de faaliyetin
kendisi kaliciligin1 koruyor. Biiro yonetimi 6n lisans programi okuyan Rabia, gecmiste “spiker,

ogretmen, avukat, resim Ogretmenligi” dallarinda kariyer yapmay1 planlamis. Universite
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sinavini bu hedeflerin higbirisine ulagamamasina sebep olarak gosteren Rabia, okudugu
boliimiin degil ama boliimii sayesinde tanistigi kigilerin ona bir ¢ikis yaratabilecegini
diisiiniiyor. Sonrasini ise “...su an i¢in belli degil, giizel bir ev mutlu bir aile, gezip tozmak
yeterli. Annemlere bakip 6zeniyorum ne giizel hayatlar1 yerli yerinde diye, benim de Oyle olsa

yaslanmadan.” seklinde tanimliyor.

5.2.2. Cahsma Hayatinda, Ogrendiklerini Uygulayabilme Beklentisi

Katilimcilardan, o6zellikle uygulamali bolimlerden mezun olan Ali, Tugge ve Miige
ogrendiklerini uygulama konusunda heyecanli olduklar1 bir doneme sahip. Su an yalnizca Tugge
ogrendiklerine kismen uyumlu bir iste (Turizm Bolimii Mezunu — Tur Sirketinde Satig
Danigsmani) calisiyor. Miige ise hemsirelik yapmasina ragmen, AVM’de yiiriittiigli bu isinde

yillardir yalnizea ilk yardim uygulayabilecegi bir calisma ortamina sahip.

Aragtirmanin 6rneklemi iginde bulunan tiim ¢aliganlar egitim faaliyetlerini heniiz bitirmis ya da
devam ettirmekte olan Y Nesli mensubu bireylerden olusmaktadir. Universite egitimi almanin

onemli oldugunu ve kisisel gelisimlerinde 6nemli bir noktada yer aldigin1 sdylemislerdir.

Y Nesli bireylerinin yiiksek cogunlugu, sectikleri hayatin bir 6gesi olarak gordiikleri egitim
faaliyetlerini, benliklerini gosterdikleri ve kendilerini ifade ettikleri dnemli bir yapitasi olarak

goriiyor (PRlog, 2010).

Y Nesli 6grenmeyle, 6zellikle de segerek dgrenmeyle barisik bir nesil. Arastirmalarda bunun
belirtisi olarak e-6grenme talepleri, seminer ve sempozyumlara katilim oranlar1 ve seg¢meli
derslere olan talepler degerlendirilmistir. Ozellikle, tartisma gruplari, anlik mesajlasma, blog
uygulamalar1 ve e-posta gonderimi gibi etkilesime imkan taniyan e-O0grenme ortamlari
tasarlamak; calisanlarin e-6grenmede daha aktif bir sekilde yer almasimi saglayan igerikleri
sunmak; yaparak Ogrenmeyi tesvik etmek hi¢ olmadigi kadar onem kazanmaya basliyor

(Honore ve Schofield, 2009).

Secerek Ogrenilen bir egitimin uygulama konusunda da istek yaratmasi beklenen bir durum.
Uygulamali derslerin, yanliglara ve dogrulara karsi giivenli bir 6grenim ortami sunmasi ve
sorulan sorulara aninda yanit alinabilmesi Y Nesli’nin sorgulama 6zelligini daha tatmin eden bir
ortam yaratiyor (Rose, 2007). Biyoloji egitimi géren Buket neslin sorularina yanit almayi ve

ogrendiklerini uygulama konusundaki talebini gostermistir;
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“stirekli ileride bu ogrendiklerimiz ne ise yarayacak diye sorarak biiyiidiik, sanirim
bunun cevabini hi¢ vermediler ki ezberlemeyi meziyet sanarak biiyiidiik ve iiniversitede
de durum asagi yukari bu sekilde geldi. Tezgahlarin disinda saatlerce bekletilen
tavuklart goriince, onlarmm bir dakika bile disarida beklediginde ne kadar yiiksek
oranda bakteri iirettigini 6grenmem akhma geldi. Ogrendigimi gérebildigim bir
ortamdi bu, bana bu ornek verilmis olsaydi ilkokuldan bu yana her sabah okula

’

gitmemenin hayalini kurmazdim.’

Deneyimlerini is yasaminda uygulamak isterken, kendisini AVM’nin iginde bulunan turizm
acentesinin satig kadrosunda buldugunu ifade eden Tugge, 6grendiklerini uygulayabilme siireci

ve sonrasindaki hayal kirikliginmi sdyle anlatiyor;

“liniversitede aldigim biitiin derslerin isimlerinin iginde “yonetim” gegiyor. Okulda
hep, turizm alaminda ¢alisan bir yoneticinin dikkat etmesi gerekenleri, yapacaklarini,
karsisina ¢ikacaklart anlatmis, sinav kagitlarin da bunlart saymisim, projelerime
bunlart yazmisim. Sinifimizda aramizda konusulanlar, hep is hayatina atildiguimizda
ogrendiklerimizi kullanarak, Tiirk turizmini nasil degistirebilecegimiz yoniinde. Kimimiz
seyahat acentelerinden séz ediyoruz, kimimiz otellerden, tatil kéylerinden. Sonra okul
bitiyor ve heyecanla is arama girigimlerimiz siniftan yalmzca dort, bes kisinin yiiziinii
giildiiriiyor. Birinin babasimin giineyde bir oteli var. Birkacinin da ailelerinin
tanudiklar: var. Calisan arkadaglarimin ¢ogu icin en fazla on biiro departmaninda

>

calisma firsati veriliyor. Digerlerimiz ise saskiniz.’

5.2.3. Goriislerinin Degerlendirilmesi ve Onaylanmasi Beklentisi

Katilimcilardan deneyimli ya da deneyimsiz fark etmeksizin tamami, yonetimin goriislerini
degerlendirmemesi noktasinda sikayetcidir. Magaza iginde siklikla c¢ikan tartigmalarin
bircogunun konusu da reyonlarin dizilis bi¢imi, satis yontemleri, {iriin sevki gibi konularda olan

mevcut goriis farkliliklar1 ve bunlari kabul ettirmekten ibarettir.

Oz-sayg1 kisinin kendini kabullenmesi ve topluma karsi kisiligini degerli gérmesidir. Bireyin
kendini 6zgilin ve sorunlara kars1 yeterli hissedebilmesi istegi 6z sayginin tanimlar i¢inde yer
alir. Oz-sayg, birey topluma karsi kendi benligini sorgulayip istenen bir cevap aldig1 siirece
korunur ve gelisir. Kisi bu duygulardan birini yeteri kadar hissedemediginde yasamdan aldig1

tatmin azalacak ve kendini sevmez hale gelecektir (Ellis ve Dryden, 2007).
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Tiirkiye’de 5-6 yas grubu arasinda yapilan 0z-saygi arastirmalarinda bu egitimin
verilebilmesinde ¢ocugun ¢evresinde bulunan kisilerin s6z ve davraniglarinin 6nemli oldugu
gosterilmistir. Calismaya gore bu egitimi alan bireylerin onaylanma, sorumluluklar1 yerine
getirdiginin goriilmesi ve bundan dolayr 6diillendirilmesi 6z-sayginin gelisimi i¢in dnemlidir
(Cevher ve Bulus, 2006, s. 30). Tirkiye’de Y Nesli’nin ¢ogunlukla 6z-saygi egitimlerinin
etkisinde biiyiidiigii dikkate alindiginda ortaya g¢ikan durumlardan birisi de onaylanma ve

dikkate alinma beklentisi olmaktadir.

Baltas, bu kusagin gorev alaninda yer alan ya da olumlu sonugla biten her igin ardindan aferin
beklentisi iginde oldugunu soylemistir (Baltag, 2013). Saha gdzleminin yapildigi magazada,
yoneticinin ve ¢aligsanin tartismalari ¢ok defa yapilacak is ve igin sonunda elde edilecek sonug
tizerinden gelismektedir. Satig danigmani olarak gdorev yapmakta olan Ali, basarili bir 6rnek
oldugunu disiindiigii satisinin  fatura kopyasini yoneticisine gosterir ancak bekledigi

[3

onaylanmay1 ya da “aferin”i alamaz: “...faturay1 gosteriyorum size, bakin diyorum ana iriin,
yaninda garanti satigi, onun yaninda da aksesuar satilmis. Bir giin de tebrik edin ne biliyim

bravo falan deyin.” diyerek kizginligini belirtir.

Goriismelerde is tatmini konusu agildiginda Tugge;

I

. kendime derim, bu reyonu temizlersem kimse bana aferin demeyecek ama
temizlemezsem laf yaparlar. Temizliyorum, siralayip, diizenliyorum bir de fotografini
cekiyorum reyonumun, aferin kiz diyorum icimden. Bu sekilde is yapiyorum burada...
Yaptigim is sonucu verdikleri paray: fazla fazla hak ediyorum bence bir tesekkiir etmek

bu kadar zor olmamali.”

Is tatmini konusunda, savunma mekanizmas1 olarak goriilebilecek bu davranis, benlik

saygisinin ve dolayisiyla benligin bu kirilgan yoniinii korumay1 amaglamustir.

Gorislerini ve oOnerilerinin degerlendirilmesi talebi is yerinde kariyer planlarinda da ortaya
cikiyor. Sosyal aglar konusunda yapilan ¢aligmalar, sosyal paylasimin yiikselen talebinin en
onemli etkenlerinden birisi olarak “etki” faaliyetine hizli bir “tepki” alinmasina olanak vermesi
ve anlik bir geri bildirim alinmasini saglamasi olarak gosteriyorlar (Vural ve Bat, 2010, s. 352).
Yaptigimiz yeni bir is anlagsmasim sosyal agimizda paylasmanizin ardindan dakikalar i¢inde
bir¢ok geri doniis almaniz, begenilere ya da elestirilere gore kalan adimlarinizi atmanizda rol
oynayabilir. Basit¢e bir klasik kosullanma 6rnegi olarak goriilebilecek bu tesvikler ya da cezalar

neslin ¢caligma hayatinda gozlenebilir bir durum.
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“Hepimiz bir giin yiikseliriz umuduyla c¢alistyoruz, benim hedefimde magaza
miidiirliigiinden de otesi var, o halde soziimiin dinlenmesini istiyorum, saygi bekliyorum
bunu gordiikce de mutlu olacagim ve basamaklart ¢iktigimi diisiinecegim. Beni
onaylamalart benim i¢in ¢ok onemli. Onaylanmadigim durumda onaylatabilmek de

onemlidir.

Heniiz ise yeni baslamis oldugunu bildigimiz Dursun’un, hedef olarak gordiigii noktaya
ulasmada onaylanma ve degerlendirilme talebinin yiiksek oldugu goriilebiliyor.
“Onaylanmadigim durumda onaylatabilmek” kelimesi ise bu ihtiyacin giderilmesi i¢in baska
kisilerin diislincelerini etkilemenin ve onlar1 degismeye “zorlamanin” yanlis bir davranig olarak

goriilmedigi ortaya c¢ikacaktir.

5.2.4. Kariyerinde Hizh Yiikselme Beklentisi

Katilimcilarin tiimii bulundugu konumdan daha yiiksekte calismasi gerektigine inaniyor, ancak
bircogu senelerce bu sektorde hatta bu magazada calisiyor olmasina ragmen bir tek Deniz,
yiikselmeyi basarabiliyor ancak yiikseldigi yer ve harcadigi emegi gbz Oniine alarak bu
yiikselisin yetersiz oldugu goriisiinde. Daha iyisini daha hizli gerceklestirebilecegine olan inang
cok yiiksek olsa da bu temellendirilmis bir diisiince degil, heniiz biiyiik olgtilerdeki bir beyaz
esyayl magazadan gotiirmesi gerektigini sdyleyen bir satis danigmani- sevk formu doldurarak
lojistik firmasiyla evine teslim etmesi gerektigini bilmiyor- reyon sefi olmak igin insan

kaynaklarina bagvuru yapabiliyor.

Farkli nesillerle karsilastirildiginda Y Nesli’nin ¢aligma hayatinda hizli yiikselme talebinin,
maddi getiriden daha nemli oldugu ve is memnuniyetinin 6n siralarinda yer aldig1 goriilebilir.
Oncelikle egitim gordiigii alanda ¢aligmak ardindan da bu alanda kendine giivendigi &lgiide
yiikselebilmek Y Nesli’nin is yasaminda talep ettigi beklentiler arasindadir (Cennamo ve
Gardner, 2008, s. 895).

Howe ve Strauss’un 2007 yilinda yayimlanan makalesinde uzun dénemli kariyer beklentilerinin
ve sadakatin X Nesli i¢in gbéze alinabilir fakat Y Nesli i¢in yetersiz ve riskli gbriinen bir yol
oldugu ifade edilmistir. Neslin bireyleri; daha iyi egitim gormelerini, 6zel olduklarina ve
basarabileceklerine olan yiiksek inanglarini kariyerlerinde hizla yiikselebilmek i¢in yeterli sebep

olarak gérmektedir (Howe ve Strauss, 2007, s. 46).
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“Yiikselmek icin hazirim, en tepeye bile rahatlikla yerlesebilivim sadece ogrenmem
gereken birkag sey olur, ardindan bu isi daha iyi yaparim bir¢ok adamdan. Geldigim
giinden beri hazirim.” (Tuggce,08.02.2013)

“Kimin ne dedigi ¢cok énemli degil, ben daha ¢ok bana verilen yetkinin artmasindan

hoslanyyorum. Sunu da séyleyeyim yaptigim seylere bakinca aldigim para da az

yani.”(Dursun,08.02.2013)

Aragtirmanin yiiriitiildiigii magaza, 18 calisana sahip, insan kaynaklar1 yonetiminin bu magaza
icin uygun gordiigii alt rakam 16 iist rakam ise 20. (Ekim — Aralik 2012) Son bir yillik ise girme
ve cikma kayitlarina bakildiginda 24 calisanin istifa ederek isi biraktigi goriiliiyor, bu
calisanlarin 23’11 Y Nesli’nin yas araligma sahip. Yerine ise alinan 18 kiginin ise tamami Y
Nesli yas araliginda. Calisanlarin ayrilik sebeplerine dair bir ¢aligma yapilmamigtir. Ancak ise
giris ¢ikis orami yiikksek olan perakende sektoriinde, sistemin isleyisinin tamamen Y Nesli
tizerinden yiiriidiigh hem bu oOrnekten hem de sektoriin yaptigi istatistik caligsmalarindan

goriilebilmektedir (Aligveris Merkezleri ve Perakendeciler Dernegi, 2013).

Isten ayrilan bir orta diizey yoneticinin (Bélim Sefi) yerine gececek calisanlarin segimi
sirasinda satis danismanlart arasinda gecen konusmada, ige baslamasinin iistiinden heniiz ¢ok

siire gegmemis olan bir ¢alisanin yetki talebi goriilebilir.
- Isi bunlara vereceklerine bana versinler.
- Daha geleli kag ay oldu ya! Sana vereceklerine bana versinler yetkiyi.

- Iyi de ben anlarim bu isten, hem 6yle saf satis danismani olarak aldilarsa ¢ikarim zaten

ne durup bekleyeyim ki. (Gézlem Notlari, 02.02.2013)

Howe ve Strauss’un teorisinde ‘“Kahraman” kisi tipine sahip bu neslin, atak, gérev alma
sorumlulugu yiiksek olmasi beklenmektedir. Bu anlamda nesiller teorisinin Y Nesli’ni dogru
tamimladig1 goriilecektir. Ancak “Milenyumlular: Yeni Mitkemmel Nesil” adli kitapta, neslin
bireylerinin vazge¢cmeyen, israrla talep eden ve bulundugu kurumu diizenleyip doniistiirenler
oldugu vurgulanmistir (Howe ve Strauss, 2000, s. 4). Fakat hem ¢alismaya katilan kisilerin
beyanlari hem de genel istatistik verileri incelendiginde, “is degistirme”, “is aramaktan
vazgegme” ve “ise ihtiyaci olmadigini beyan” eden bireylerin yiiksek oranda Y Nesli bireyleri
oldugu goriilmektedir (Demirbilek, vd., 2011).
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5.2.5. Esnek Calisma Ortami Beklentisi

Calismanin yapildigit AVM ve orneklem grubu olarak secilen magazada Buket ve Tugce’nin
calistig1 yerler disinda tiim isyerleri ¢alisanlari icin 6zel belirledikleri bir kiyafet segmislerdir.
Bu kiyafetler, iizerinde firmanin amblemini barindiran, bazi magazalar iginse amblemin diginda
“size nasil yardimer olabilirim?”, “size yardim etmek i¢in buradayim” gibi satis1 baslatmaya
yonelik climlelere ya da bir iirliniin tanitimimin yer aldigi reklam climlelerine sahiptir. Her satis
danigmaninin mutlaka bir kiyafeti ya da formasi mevcuttur. Sembolik etkilesim yaklagimini
benimseyen teorisyenler, yasam diinyalarinin “sembollerle” kuruldugunu, bireylerin sembolleri
yorumlayarak anlamlandirdiklari ve sembollere gore eyleme gectiklerini belirtmektedir

(Durakbasa, 2002).

Bir sehir simiilasyonu olarak AVM, diizenli, giivenli ve ideal bir sehir tasarimi sunar. Bir yerde
sorunlu aydinlatma, diizensiz sokaklar gibi “¢evreye iligkin kimi semboller” mekanin giivenlikli
olmayacagi algisi olusturur (Ferraro, 1995). Kuskusuz bu diizenin pargalarindan birisi olarak da
bir diizene ait olmanin sembolii olarak tek tip giyinme bu sehir simiilasyonunun olmazsa olmazi

haline gelmistir.

Uniforma, tek tip giyinme bireyin toplum ile birlesmesi ve ait olma duygusunun gelistirilmesi
baglaminda istenen bir durumdur (Voelkl, 1996, s. 560-570).

Bu tek tip giyimde bireysel farkliliklar geriye itilmekte ve ayni kalitede hizmeti sunan ve birey

olmaktan ¢ok markanin temsilcisi olan “hizmet eden” kisiler ortaya ¢ikmaktadir.

Y Nesli’nin benlik insas1 siirecinde, birey olmanin 6nemi, her bireyin 6zel ve degerli oldugu
fikri merkezinde yaratilan 6z-saygi egitimi temeldir. Bu sebeple neslin bireylerinin bir aitlik
duygusundan ¢ok kendini ifade etme istegi mevcuttur (Twenge, 2009, s. 72-73). Yaklasik iki

senedir degisik magazalarda satig danigmanligi yapmis Gozde;

“sacimi istedigim gibi toplamak, istedigim renk ayakkabi giymek, tigortiimii kendim
se¢mek hatta tisortiimiin tizerinde illa bir slogan yazacaksa onu da kendim se¢cmek

istiyorum. Bu benim insan oldugum icin talep ettigim bir hak...”

Goriismelerde de birgok calisan, kiyafetlerinin onlari yansitmadigini ¢ogu zaman rahat
hissetmeme sebeplerinin kiyafetlerin kesimi, darlig1 ya da hava sartlarina uygun olmamasindan

cok kendisini yansitmasina engel oldugunu belirten ciimleler kurmustur.
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Bu durumun kisi i¢in agiklamasi ise “yabancilagma”dir. Birey kendini ifade edemedigi igin
gercek benligini yansitamadigi duygusuna kapilacak ve bu siire¢ i¢inde 6z benligine soguyarak

kendine yabancilasacaktir (Simsek, Celik, Akgemici ve Fettahlioglu, 2006, s. 574).

Calisanlar arasinda yasanan bir tartigmada “Onunla ayni1 ortamda, ayni ¢ati altinda, ayn1 elbise

2

icinde caligmak istemiyorum...” climlesi bireyin aslinda calistigi yeri segerken o yeri ve
markay1 kisiligine bagladig1 da goriilmektedir. Dolayisiyla elbise de onu bu kuruma baglayan
kurumun dogru ve yanlislarini kimligine katan bir semboldiir. Ozellikle Y Nesli kendini ifade
etmeyi daha cok satin aldiklariyla, kullandigi ciimlelerle, giydikleriyle ifade etmektedir
(Twenge, 2009, s. 72-73). Bu sebeple calisma hayatinda bdyle bir zorunluluk 6zellikle bu nesil

i¢cin 6z-benligiyle catisma yaratmustir.

5.2.6. Kendini ifade Edebilecegi Bir Is Yasami Beklentisi

Gortismelerde segilen kisiler henliz mezun olmus ya da hala okumakta olan kisiler olmalarina
ragmen bulunduklari ig, ilk caligtiklart yer degildir. Twenge, neslin sik sik “dogru mu
yastyorum?” sorusunu kendine sordugundan bahseden “Ben Nesli” kitabinda neslin bireylerinin
hayatinin gidisatinda sik sik degisiklik yapma hissinde oldugundan bahseder (Twenge, 2009, s.
166).

Neslin ¢alisan bireyleri yalnizca kendilerine degil tiim ¢evresine dolayisiyla da ¢alisma hayatina
da kendini ifade etmek tanitmak ve taninmak istiyor. Buna uygun ortami bulamadiginda, is
yasaminin onu simirladigini  diisiindiigi yerde performansi diisiiyor ve benligini koruma
konusunda dikkatli davranarak isten uzaklasiyor. Bir iiniformaya ve ¢alisma diline bagl olarak

calisan Dursun’a, is yerinde kendini ifade edebilme konusunda diistindiikleri soruldugunda;

“Benim de zevklerim tercihlerim ve taleplerim var, karsimdaki adamin bunu bilmesi
miimkiin degil ama oOgrenmeye c¢alismasi yeter. Kendimi onlara bu kiyafetlerle

‘

gostermek istemem, metallerimi giyerim oyle gosterivim heybetimi. *.

Baltas®, neslin kendini ifade etmenin yaninda ifadesini dogru yapmasi konusunda da emin
olmak istedigini bunu ise yaptigi isi yoneticisine sinav kagidi okutur gibi gostermek istedigini

sOylemistir.

¥ Prof. Dr. Acar Baltas; psikolog, psikolojinin giinliik yasamdaki karsilig1, is hayati, degisim, ekip
caligmasi konularinda caligmalar yapmaktadir.
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“Ben metal dinlerim, (..). Bateriye merakim vardi bir sekilde ilerletirim dedim,
arkadasin biri barda ¢ikacagiz falan deyince tamam dedim c¢iktiginun ilk giinii
bwrakiyorum bu isi. (...) aldim elektrikli bateriyi evde gece gece ¢alistim, nasil hirsliyim
ama. Sonra arkadas dedi o is ertelendi. Uzerinden 2 sene falan gecti. Zaten adaptorii de

kaybettim aletin, ivice olmaz yani artik. Lyi para gelirdi, icerdik eglenirdik, tanmmirdik.”

Dursun’un cevabinda goriildiigii gibi, birgok Y Nesli bireyi isi birakmak igin sundugu sebepler
arasinda mutlaka kendini “gOsterebilecegi”, “tanitabilecegi”, hayatim1 “segtigi yoldan”
yasayabilecegi bir bagka alternatif bulma umudu barindiriyor. Y Nesli fark edilir olmay1
seviyor. Hem varlig1 hem de fikirleri ve yaptiklariyla... 50 bin kisinin ¢alistig1 bir yerdeyseniz
kaybolursunuz. Cok biiylik kurumsal firmalar diizen saglamak i¢in ¢ok fazla kural koyar. Az
kisinin calistig1 yerde ise kurallar1 ¢alisanlar belirler, belirli bir esneklik ve 6zgiirliikk vardir.

Kisitlanmazsiniz. Y’ler kisitlanmaktan hi¢ hoglanmaz (Baltas, 2013).

Capital Dergisi’nin Vodafone Tiirkiye Yetenek Gelistirme Direktorii Biilent Bayram ile yaptigi
goriismede “Y Nesli girisimei kendini ifade etmek isteyen bir nesil bu ylizden staj faaliyetleriyle
calismak istedigi departmani kesfetmesi, kendini gosterip kariyer hedefini belirleyebilecegi bir
egitim programi yaratmamiz gerekti.” demistir. Magazada yart zamanli olarak calismaya
baslayan Dogan, ikinci ¢alisma giiniinde bir miidiir yardimcisiyla yaka kartinda kendi ismini
standart olarak sunulan siyah ve sert fontlar1 grafiti fontlariyla degistirmesi sebebiyle
tartismistir, benzeri bir tartisma Gozde’nin miisterilerle konusmay1 baslatmasi i¢in kendisine
soylenen “hosgeldiniz” yerine “merhaba” kullandig1 igin bagina gelmistir. Dogan,
aciklamasinda “benimle konusmadan 6nce ¢ogunlukla yaka kartima bakiyorlar, bu anlamda bir
hosluk yaratmak istedim”, Go6zde ise, “merhaba bence daha sicak bir ciimle herkesten farkli

davranmak istedim” demistir.

5.2.7. Yiiksek Diizeyde Maddi Gelir ve Statii Sahibi Olabilme Beklentisi

Katilimcilardan yalnizca Tugge, maddi ihtiyaclart igin ¢alismadigini talep ettiginin kendi isini
en 1yi yapacak konuma ulasmak oldugunu ifade ediyor, diger katilimcilar ise hayalleri ya da
yasamlarmi sikintisiz siirdiirebilmek adina maddi gelir beklentisi igindeler. Konu statiiye
geldiginde ise tiim katilimeilarda bu konunun bir “Y Nesli’nin olmazsa olmaz hayali” oldugu

ortaya ¢ikiyor.

Global bir krizin olmadigi, biiylik diinya savasglarmin yasanmadigi, savas tehditlerinden ote

birlesmenin ve global bir kdy olmanin yolunun ag¢ildig1 yeni bir donemde yetisecek gengligin
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daha iyi kosullarda ve elbette daha yiiksek ve adaletli bir gelire sahip olacagi nesiller teorisinde

“Y Nesli’ne” bigilen konumdu (Howe ve Strauss, 1997, s. 26).

Amerika i¢in bakildiginda neslin bu vaatle yetistirildigi ve bu kosullarda “istediginiz her sey

olabilirsiniz” sdylemiyle biiyiitiildiigii goriilmektedir. Ancak Tiirkiye icin bakildiginda neslin
ebeveynlerinin ekonomik krizlere, askeri miidahale donemine ve baski yonetimine sahit oldugu
neslin kendisinin ise yine ekonomik giigliikler ve terér saldirilarinin etkilerini yagamis olduklar

goriilecektir.

Bununla birlikte global bir koy olma yolundaki diinyanin bir enstriimani olan medyanin etkisi
bunlarin 6tesinde bir etki yaratarak, aligveris, pazarlama, tiiketim aligkanliklarinda Tiirkiye’nin
de diinya ile benzer bir ekonomik tiilketim ortami olugmasma sebep olmustur. Aligveris
merkezleri, diinya ile ayni oranda satis grafigi yakalayan {iriinler ve marka trendleri bunun bir

ornegidir.

Arastirmanin  yuritildigih AVM hem Y Nesli’nin ¢alistigi yer olarak hem de Ritzer’in
“Toplumun McDonald’lastirilmasi¢’ isimli eserinde tamimladigi sekliyle bir tiiketim
mabedi olarak tiikettiklerini ya da tiiketmek istediklerini barindirdig1 yerdir. Goriismeler yapilan
tiim goriismeciler daha yiiksek maddi gelir elde ettikleri bir is yasami istediklerini sdylediler,

bunun sebebi soruldugunda ise su cevaplar verildi:

“daha mutlu ve ozendigim bir hayati yasamis olurdum. Her giin ne yapiyorum ben

diyerek ise gelmezdim.” (Tugge)

“stirekli hareketlerimi ve davranislaruimi kontrol etmeye zorlanmazdim kendimi; daha

az dikkat eder daha ¢ok dikkat ¢ekerdim.” (Dursun)

“satisumi yaptigim bircok seyi alabilmek, onlart satmayr daha keyifli hale getirirdi.”
(Buket)

“daha rahat bir hayatim olurdu, yanls adim atmaktan ¢ok korkuyorum, bu korkum
olmazd:.” (Rabia)

“veni esyalar ile kendi hayatimin aligverigini yapabilirdim, kullandigim esyalar

yiiztinden ikinci el bir hayat yasamak zorunda kalmazdim. ~ (G6zde)

Calisma hayatt Maslow’un ihtiyaglar piramidinde en {st seviyede yer alan ‘“kendini
gerceklestirme” bolimiinde 6nemli bir faktor olarak gosterilmektedir. Hizmet sektoriiniin tiretici

ve tiketici iliskilerine bakildiginda ise siireclerin neredeyse tamamen calisanlarin diginda
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gerceklestigi ortaya ¢ikmaktadir. Calisanlar tirtinleri satarken onlara danisan kisiler bir “tavsiye”
talep ediyorlar, oysa calisanlar {iriinlerin iiretim asamasina sahit olmadiklar1 gibi iriinleri
kullanma konusunda da kisitli bir imkana sahipler. Twenge, Y Nesli’nin diger nesiller gibi
kitlikla, birikim yapma nasihatlariyla ya da medyada kotii haberlerle biiylimedigini aksine
magazinlerin, zenginlerin, tiikketen insanlarin hayat hikayeleriyle biiyiidiiklerini bu sebeple
yiiksek maddi gelir konusunda ge¢mis nesillere kiyasla daha fazla taleplerinin olmasina dikkat
cekiyor (Twenge, 2009, s. 19).

Tiirkiye’de hizmet sektoriinde bu aragtirmayr yapmig Kaya ve Serceoglu, calisanin is
stireclerinde kendi gercek hislerinden kopuk, gostermelik duygusal davraniglar sergiledigi veya
gercek hislerini bastirarak isin gerektirdigi kurallara uygun hareket etmek zorunda kalan “cagri
merkezi”, “satis danigmani” gibi islerde caligan bu isgilere duygu isgileri tanimini yapmistir
(Kaya & Serceoglu, 2013). Goriisme yaptigimiz calisanlar asgari iicretle ya da asgari iicretin
biraz istiinde maas alan kisilerdir, dolayisiyla onlara vaadedilenleri alamadiklari cevaplar
neticesinde de anlagilan bu duygu iscileri, yabancilasmanin etkisiyle “duygusal uyumsuzluk”,

“duygusal yorgunluk”, “is memnuniyetsizligi” yasayacaktir (Bolton’dan Akt. Kaya ve
Serceoglu, 2013).

5.3. BEKLENTILERIN GERCEKLESMEMESIYLE ORTAYA CIKAN SONUCLAR

5.3.1. Olumlu Diisiinceyi, Saghgi Kaybetme ve Depresyon Hali

Nesiller teorisini yaratan William Strauss ve Neil Howe, nesiller teorisinin tarihsel ve sosyolojik
incelemelerini temel alarak bu nesil i¢in olumlu bir tanim ortaya koymustur. Pozitif sosyal
aliskanliklar ¢ergevesinde gencglige dahil olan, ¢calisma hayatina erken giren ve bu siirecte grup
calismalarina, basariya, tevazuya ve iyi yonetim anlayisina sahip ¢ikan bir bakis sunacaklarini
iddia etmislerdir. Teorilerinde bunu savunmalarinin nedeni ise her doniimde inceledikleri
“kahraman” kisilik 6zelligine sahip nesilden birisinin de “Y Nesli” olmasidir (Howe ve Strauss,
1997, s. 14-15).

Strauss ve Howe ayrica geleceklerini, beklenti ve korkularim, giiclii ve zayif yanlarini heniiz
daha biiyiirken gérmenin miimkiin olacagim iddia ettigi bu neslin bir sosyal miihendislik
caligmalariyla, teknolojiyi planlayan, toplumu sekillendiren, kurumlar insa eden ve diinya
liderleri olup 21.ylizyilimiz1 yiikseltecek birer “elektrik santraline” doniistiirebilecegimizi sdyler
(Howe ve Strauss, 2000, s. 6).
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Neslin sekillendirilmesinde sosyal mithendislik galigmalarinin en gdzlenebilir 6rnegi olan 6z-
saygl hareketi iilkemizde de —teorinin ortaya ¢iktigi ABD’de ki kadar olmasa da- etkin bir

sekilde yiiriitiilmiis ve 6rgiin egitim kurumlarina kadar aktarilmistir (Ozden, 2006).

Calisma hayatinin yenilik¢i, yaratici, 6zglirlik¢ii ve doniistiiriicii bir yapisina sahip olmasi
beklenen bu bireyleri yapilan goriisme sorularina bu beklentilerin disinda yanit vermislerdir. Is
hayatina dair ge¢cmiste neler bekledikleri ve bugiinii nasil degerlendirdikleri sorulan kisilerden

alian belirgin yanitlar su sekilde:

“(...) bes yil onceye gére, maddi acidan ve ailemin benden bekledikleri ¢ok degisti(...)
stirekli daha ¢ok diisiindiigiim ve kaygilandigim bir zaman yagsityorum.” (Nilay)

“bekleyip bulamadigim ilk aklima gelen sey, paramin istediklerimi almama yetmesiydi.
Biiyiik seyler degil ama kendime yetecek bir hayat kadar para istiyordum(...)

bor¢larimla yasadigim bir hayatim var.” (Dogan)

“maddi beklentilerim umdugum gibi olmadi, iy ortamiyla dis diinyamin apayri oldugunu
fark ettim, hedefimdeki isi yapamadigim icin ¢ok da mutlu degilim. Saghgimda bunun
yamnda ¢ok bozuldu, ¢ok giivenilir bir sekilde yetistirilmedim, sorumlulugum

konusunda ben bu kadar bilgili degildim bu hale ne ara getirildim saskinim.” (Miige)

“(...)iiniversiteye hazirlandigim donem, hem bagarili hem de giizel saatler gecirdigim
bir tiniversite hayati diistiniiyordum. Tabi sonrasinda da rahat mutlu bir hayat... Bol
para kazanacagum diistintirken derslerden kaldim, ig umudum da ¢ok fazla yok. Oturup

kpss ¢alisryorum.”’(Gozde,)

Bireyselligini 6n planda tutarak yetismesi istenen ve her firsatta 6zel ve benzersiz oldugu
vurgulanan bu kisiler yalniz ve desteksiz olduklarini diistiniiyorlar. Sik¢a dile getirdikleri
basarisizlik durumunda ailenin yanina geri donme ise Strauss ve Howe’ un aksine goriis savunan
birgok bilim adaminin Y Nesli’ne verdigi ‘“bumerang” ismine benzer sekilde ¢oktan

gerceklesmis.

“mutsuz, umutsuz, enerjisiz ve degersiz hissediyorum, hizla dfkelenip karsimdakine
karst asirt hassas davranmiyorum. Defalarca isten ayrilmak istedim ama daha iyisini
bulamadan ayrilamadigim icin burada kaldim, erkek arkadasim beni psikologa gétiirdii,
onun bana siklikla tekrarladigi sey “kendime degersiz oldugumu séylemekten
vazgecmem "di, bunu yapinca ne olacak ki? Depresyonumun bitmesi beni hala burada
calistyor olmaktan her giin miidiirlerin ve miisterilerin baskisinda ezilmekten

kurtaracak miydi? Daha mi degerli olacagim?” (Tugge)



82

Gortisme yapilan grupta depresif bozuklugu tespit eden ya da depresyon gegmislerini
sorgulayan bir calisma yapilmadi, ancak hem saha notlarinda hem de yari-yapilandirilmig
goriigmenin buna benzer kayitlarinda mutsuzluk, giigsiizliik, soyutlanma hissi, iletisim eksikligi,
basarisizliktan korkma, 6fke ve sugluluk gibi psikolojik rahatsizlik belirtilerine rastlanmistir.
Denek grubunun anlamli bir sonug elde etmeye yeterli olmayisi sebebiyle bu alanda bir ¢aligsma

yapilmamustir.

“Sirkette kendimi gostermek igin ilk defa bir firsat yakaladigim zaman, satislarima ve
satig seklime dair bir sunum hazirladim. Odada yaklasik on kigi var, herkesin beni
tartngumn  farkindayim. Sunuma heyecanli bir baslangic yaptim sanmirim derken
miidiiriin sesini duydum, “Bu sekilde devam ederse, isi sizinle yiiriitemeyecegiz” diye
azarlamaya basladi. “Soylediklerin uygulanamaz, ¢ocukca seyler. Ciddi bir isle
ugrastigimizi fark edelim”. Heyecamin da etkisiyle gozlerim yasardi, “affedersiniz”
deyip ¢tktim. (...) miidiiriin yardimcist yamuma gelip, kusura bakma da duygusal
davranmyorsun, duygularini buradan uzak tutmalisin dedi. ‘“Heyecanla, kendimi
gosterme istegiyle tirettigim bir fikri sunmak icin hazirlandim, miidiiriim onlari tam
dinlemeden kiigiimseyip herkesin oniinde beni azarladi ve ben odada kalip

konusamadim, agladim diye duygusal davranmis oluyorum.” (Gozde)

Duygusal emek gerektiren iglerde ¢alisanlardan duygularini, kurumlarin hedefleri ile uyumlu bir
sekilde yonetmeleri beklenmektedir. Hizmet isletmelerinde yalnizca fikirsel ve bedensel olarak
basar1 gostermek yeterli olmamaktadir. Calisanlar ayn1 zamanda duygulara yonelik olarak da

basarili bir hizmet sunmalidirlar (Schaubroeck ve Jones’dan Akt. Kaya ve Sergeoglu, 2013).

Onaylanma, deger gorme ve kendini ifade etmek konusunda talepleri olan bir neslin ¢aligma
yasaminda karsilagtigi bu tiir tutumlar onu daha dayaniksiz ve ise yabancilasmaya daha yatkin
hale getirmektedir. Bu durum, c¢alisanlarin rol yapmasina, fazladan fiziksel ve duygusal
performans gostermesine, list diizeyde ¢aba harcamasina, tiikkenmesine ve yipranmasina neden
olabilmektedir. Duygusal emek davraniglarinin galiganlar tizerindeki etkilerinin incelendigi
arastirmalarda, 6zellikle daha yiiksek diizeyde yiizeysel davranista bulunan ve buna bagli olarak
duygusal celiski yasayan c¢alisanlarin stres, isten ayrilma niyeti, tlikenmislik diizeylerinin daha
yiiksek ve is tatmin diizeylerinin ise daha diisiikk olduguna iliskin sonuglar elde edilmistir (Kaya
ve Serceoglu, 2013).
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5.3.2. Aldatilma Korkusu ve Sinizm

Orgiin egitim siirecinde 6z-saygi calismalarinin bir diger etkisi de kisinin kararlarinda 6zgiir
oldugu gibi vardigi sonuglarda da kendine karsi sorumlu oldugudur. Daha ¢ok Y Nesli’nin
egitiminde resmi olarak yer almis bu bireyselligin, sorumluluklar konusunda bireyi yalniz
birakmasinin yaninda, topluluk olarak is yapabilme ve grup olma, gruba giivenme davraniglari
konusunda da onu eksik biraktigi yapilan arastirmalar ile kanitlanmistir (Bayram ve Bilgel,
2008).

Bireylerin davranislarinda yalniz olmaya, karsidan gelen davranisi tehdit olarak algilamaya ve
kandirilmaktan korkmaya varan sebeplerde endiseler gozlenmistir. Twenge, bireyin bu
korkularimi 6z-saygisin1 korumaya yonelik bir ¢aba olarak gormiis (Twenge, 2009, s. 223),
ayrica medyanin yarattig1 karakterler ve iizerinde durdugu olaylar ile bu korkuyu yarattigin

ifade etmistir (Twenge, 2009, s. 202-204).

“Alamimda uzmamm, reyonlari bastan sona bakmadan sayar nerede hangi iiriin
hangisinde ne ozellik var sayaruim ama 6zliik haklar: dedikleri seyi bir tiirlti anlamadim,

anlatmiyorlar, anlattiklarina da inanmyyorum. Hakkum yediklerini ¢ok iyi biliyorum.”

(Nilay)

“En son ¢alistigim yerdeki adam miisterilerin arkasindan seviyesiz konusuyordu ve ¢ok

biiyiik ihtimal benim arkamdan da benzeri seyler soyliiyordu. “ (Gozde)

“Yalnizca benim swtima sorumluluk yiiklendiginde bunaliyorum ve c¢ogu zaman

sorumluluk sadece bana yiikleniyor, yalniz degilsem bile yalniz hissediyorum.”(Beste)

Bu iki cevap galisilan sirketin sundugu imkanlarin teminine iligkin sorgular barindirir. Calisanin
isine, birlikte kazandig1 yoneticilerine inanci ve giiveni yoktur. Kisi bu elestirilerde kendilerine
neden bu sekilde davrandiklarini ya da bu giiven kaybinin neden kaynaklandigini agiklamaz.
Birgok konusmada defalarca goriilen “hakkini alamamak™, “arkadan is ¢evirmek™ gibi tanimlar
hem goriismelerde hem de gozlem notlarinda yer almustir. Y Nesli, benliklerinin kendilerine ait,
ozel ve degerli olduguna inandirilmislardir. Strauss ve Howe, bu inanmisgligt GI Nesli adini
verdigi diinya savaslarindan basariyla ¢ikan neslin duygularina benzetir ve “miilkemmel” bir
nesil portresi ¢izer. Ancak benligi 6zel hale getirmenin hatta abartilmis bir 6z-saygi yiikklemenin

yikici yan etkileri oldugundan da s6z edilmistir (Healy, 2012).

Bu etkilerden birisi de bu “miikemmel” benligi koruma konusunda fazla duyarli olmak.
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“...bence herkes herkesi oldugu gibi degil isine geldigi gibi goriiyor, baskalarina
kendini ne kadar anlatirsan anlat insanlar istedikleri kadarimi anlyyorlar. Bu yiizden

ben kendimi bileyim bana yeter. ”(Efsun)

“Evlilik bireysellikten ¢ok uzak, insanlarin birbiri icin hak iddia ettikleri ve yaptirim
sahibi olduklarina inandiklari bir kurum. (...)evilenip hayatimi kimseye baglamak
niyetinde degilim, kendim icin yasadigimi hissetmeye ihtiyacim var. Kimse tarafindan

kisitlanmaya tahammiiliim yok. ”’(Buket)

Goriismelerde karsimiza c¢ikan otekilestirmeler genelde benligini ve kendi kisisel 6zelliklerine
kars1 bir tehdit algilamadan kaynaklidir. Efsun, insanlara kendini anlatsa da onlarin kendi
yarattiklar1 sablon {izerinden onu algiladiklarini sdylemis, bunu benligine tehdit olarak

gordiigiinden dolay1 bilerek kendisini yalniz birakmay1 se¢mistir.

Benzeri bir bicimde evlenmeyi, bireyselli§ine ve se¢imlerine bir tehdit oldugunu diisiinen
Buket, “kendisi icin yasamayi” siirdiirebilmek adina evlilik kurumuna karst bir durus

sergilemektedir.

Bireyselliklerinin en degerli hazineleri oldugunu 6grendikleri zamandan beri onu korumak igin
tim digerlerinden vazgectiler diyor Campbell. Tamami Y Nesli’nden olusan bir lise arastirmasi
orneginde 6grenciler bireyselliklerini korumak icin digerlerine gesitli tehditlerle kars1 koymay1
olagan gordiiklerini belirtmislerdir. Strauss ve Howe’un bu anlamda iddia ettigi, “grup
aktivitesinin cazibesine kapilmis, saglam bir giiven duygusu olan” Y bireylerinin aksi bir sonug

gortilmiistir (Twenge ve Campbell, 2003).

Sinizm insanlarin gizli agiga vurulmamis amaglari hakkinda kotiimser, hayal kirikligina dayal
olarak olaylar1 aciklama tutumu; kendi ¢ikarlarini korumak veya artirmak igin sirf arag olarak

baskasiyla ilgilenme ve isleri idare etme egilimidir (Kaya ve Sergeoglu, 2013).

Harvard Universitesi, siyasi bilimler enstitiisiiniin yaptig1 ankette “basiniza gelenleri kontrol
edebiliyor musunuz?”, “Insanlar, sans ve daha biiyiik giicler, kaderinizin iplerini elinde tutuyor
mu?” sorulart soruldu. Ankete gore kontrol edebildigini diisiinen insanlar “igsel”
diistinemeyenler ise “digsal” denetim odagma sahip oluyor. Alinan sonuglar, Y Nesli’nin
tutkusuz, alayct ve asagilayicti bir yasam felsefesi sectigini bunun da sinizm olarak

adlandirilacagini géstermistir (Twenge J. M., 2009, s. 193).

Sinizmin Y Nesli’ nde en ¢ok goriildiigii iki alan var, siyasi katilim ve gelecek se¢imler. Y
Nesli siyasi katilima alayci ve sonugsuz bir ugras goziiyle bakiyor, gelecek secimlerinde ise

elinde olmayan sonuglarin etkisiyle istemedigi yollara siiriikklendigini diisiiniiyor.
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“Eskiden diigiiniirdiim ve oy kullanmak igin sabwsizlanirdim, simdi annem babam
sabahlart erken saatte gidelim oy kullanmaya diye kalkinca giiliiyorum. Oynanmak
istenen ne oyun varsa zaten oynaniyor. Biz sadece gostermelik olsun diye oy

kullaniyoruz.” (Tugge)

“Eskiden herkese kendimi en dogru sekilde anlatmak icin ¢aba harcar hakkimdaki her
seyin bilinmesini isterdim. Boyle olmamak gerektigine karar verdim ve bunu astim
sanwrim. Kimseye iyi bir insan oldugunu kanitlama ¢abasina girmemelisin, onlar bildigi

i¢in iyi olmuyorsun zira. (Buket)

Aragtirmada icinde bulundugu durumdan sikayet eden kisilerin sikayetlerine sebep olan
durumlardan bahsettikleri konusmalarda durumdan sorumlu olmama davranist 6n plana
¢ikmugtir. Yanlis bir bolimii okudugunu diistinen kisi bunun sorumlusu olarak ona rehberlik
etmeyen ailesi ve c¢evresini, bir girketin agmig oldugu smava girmeyerek is firsatini
degerlendirmeyen kisi ise adil bir smav olmayacagim bildigi i¢in denemedigini sdylemistir.
Ornegin, her sene bir smav ile kendilerine yiikselme imkani taninan bir is yerinde 3 senedir ayn
pozisyonda olan Cihan, “(...)yiikselmek i¢in birazda yalakalik olmasi lazim ya da baskasinin
ayagini kaydirmak. Bu ylizden olursa olacak diye biraktim denilebilir, bunlarin hi¢ birisi benim
yapimda yok.” diyerek hem kendi basarisizligini kabullenmemis hem de bu sebeple vazge¢mis

“sinist” bir tavir sunmustur.

Yasanan olumsuz olaylarda dis etkenleri mahkum etmenin sebebi, kazanilan kendine giiveni,
oz-saygiy1 ve benligi korumak. “Ozel” ve “her seyi yapabilecek” kapasitede oldugu siirekli
kendisine 6gretilen bir bireyin, kendisine saygisini kaybedip hatanin kendisinde de olabilecegini
ihtimal olarak gormesi benligine yonelmis bir tehdit olarak algilanmaktadir. Sinizmin sebep
oldugu endise ve depresif halin diger bir sonucu ise yasadigimiz ve engelleyemedigimiz
olumsuz deneyimler sonrasinda, yasamdan aldigimiz zevkin azalarak gelecege dair umutlarin
tilkendigi, beklentilerin kalmadigi ve yeni firsatlar denemekten vazgecildigi Ogrenilmis

caresizliktir (Ayhan, 2007).

Siyasal bilimci Robert Putnam, degisiklikler yaratabilmek igin degisiklikler yaratabilecegine
inanmak gerektigini ancak 2000’li yillarin kisilerin bu 6zelliklerinin yok oldugu bir ortam
oldugunu, her giin kii¢iilen hayaller pesinde giinden giine degisimin daha da zorlastigini dile
getirmistir (Putnam, 2000). Diger ¢alisanlar arasinda istifa etme talebinden en ¢ok bahseden,
yogun bi¢cimde mobbing davranigina da maruz kaldigimi soyleyen Tugge, vazgegcmisligini ve

giderek diisen beklentilerini su sekilde ifade etmistir:
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“Ben beg yil once de bu tip bir yerde ¢alistyordum ancak eger ondan oncesini sorarsan
daha farklh diigiincelerim vardi, kendimizi ¢cok iyi tammiyorduk. O yiizden hayal
kurmaktan oteye gecemedik o zamanki hayallerim uzaya gitmek gibiymis, simdi hayalim
sadece annem gibi olmamak, yani ev hamimi olmamak benim icin yeterli. Simdi
calistyorum ama yine mutlu degilim, is bile aramiyorum.(...) ka¢ sene gecti, hala aym

yerdeyim.”

Bir saha gozleminden aktarilan konusmanin baginda ¢alisilan magazayla ilgili sorunlar dile
getirilmis bunun ardindan da bu sebeplere ragmen neden hala calismaya devam ettigi

sorulmustur.

“Buradan ¢ikmaktan korkmuyorum bunun gibi kag¢ is bulurum ben ama bakinca durum
simdi biraz farkl (...) Korkum maddi de degil. Simdi iyi kotii evime yakin ya burasi, ne
biliyim gider Media’da da is bulurum ama beni foruma verirlerse o zaman yandim.
Evden kagta ¢ikmam gerek eve ne zaman donerim derdi ¢ok olacak, prim olmaymnca da
ben c¢alismaktan zevk almam. Satis falan da yapmam orda i¢cim sikilir. Kendi
basimayim, gidip Giilin’e anlatsam dinler beni ama onun derdi benden daha beter,
gidip anneme babama anlatsam vah yavrum diyecek belki para verecek ne kadar? 1
ay... 2 ay... Bunalimdaymm diyorum ya simdi sen sorunca, ¢ok yalmiz biraktilar beni

gergekten bunalimdayim galiba.” (Mete)

Bireyin ilk climlesinde kendine giivendigi ve yeni bir is bulmada zorlanmayacagini goriiyoruz
ancak sonrasinda siraladigi sebepler ile aslinda ¢alistig1 yerdeki isini neden birakmadigini bunun
bir nevi konfor duygusunun ¢abalamaya baskin gelmesinden kaynaklandigini gériiyoruz. Son
olarak ise diger orneklerde de goriildiigi gibi benlige zarar vermemek adina sugu kabullenmeme

ve “digsal” bir denetime sucu yiikleme davranigi goriillmektedir.

5.3.3. Kendisine ve Calisma Hayatina Yabancilasma

Oz-saygi gelistirme egitimleri, secimler yoluyla kendi hayatin1 belirleyebilecegine ve bunun igin
firsatlarin mevcut olduguna dair inandirilmighigir Y Nesli’nin beklentilerinin disinda yer aldig
bir calisma hayatinda yabancilagsmasina sebep olmaktadir. Beklentilerin hizli yiikselebilmek ve
calisma hayatinin yiiksek kademelerinde gorev almak oldugu dikkate alindiginda, aligveris
merkezinde alt kademelerde, yogun is saatleri, yiiksek is giicii, diisiik gelir ve hayalini
kurduklar1 isten ¢ok farkli alanlarda c¢alisiyor oluslar1 yabancilasmanin sebebi olarak

goriilecektir.
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(-..)cok para kazanmak evet miikemmel bir secenek ama ben biraz da kendimi
kazanmak istiyorum haftamin 6 giinii sabahtan geceye buradayim. Simdi paramn her

kurusuna ihtiyacim var, planlarimi gerceklestirmem gerekiyor. (Tugge)

Tugce’ye bu planlarinin neler oldugu soruldugunda ise “daha iyi bir eve tasinmak, evlenmek ve
yeni esyalar almak” oldugunu soyliiyor. Bagka bir soruya iinlii olmak, yonetici pozisyonunda
calismak ve ge¢ evlenip hayatin tadini ¢ikarmanin kendisi igin uygun oldugunu sdyleyen
Tugce’ nin hayallerine ve kendisinden beklentilere karsi yabancilagsmis oldugu goriiliiyor. Hegel,
yabancilasma kavramimi ¢ogunlukla “ben”in kusatilmasi yoluyla bagimsiz varolustan
vazgecmesi ve hatta kisilikten uzaklagma anlaminda kullanmistir. Yabancilagsma, “6zne, doga ve
diger Ozneler arasindaki ayrismig iligkilerden ve fiziksek nesnelerin digsallasmasindan olusan

toplumsal gergeklik” olarak da ifade edilmektedir (Kulak’tan Akt. Kaya & Sergeoglu, 2013).

Tugge, yalmzca birkag soru oncesinde kendi benligine ait talepleri, “planlarim” olarak
tanimladigr “toplumsal gerceklik” e yabancilasmigtir. Marx yabancilagsmayi, “insani iginde
yasadig1 dogaya, kendine, kendi 6zsel dogasina, insanligina ve 6teki insanlara yabancilagtiran

eylem” olarak tanimlamustir.

“(...)bazen miisterinin birisi geliyor, sanki tek kitap okuyan, tek hissedebilen, tek
yasami olan kendisiymis gibi davraniyor bu durumdan nefret ediyorum. Benim de bir
kisiligim oldugunu ve kendime ait bir¢ok sey yaptigumi bilmelerini istiyorum. Kendimi

tizerimde su (iiniforma) yokken goriindiigiim gibi gdostermek istiyorum.” (Tugce)

Kendilerini en basta iizerinde bulunanlar ve kullandiklariyla ifade etmek isteyen bir neslin
bundan alikonularak, tiniforma giymeye zorlanmasi ve ¢alistig1 yerin dayattig1 “dil dagarcigini”
kullanmak zorunda birakilmasi, yaratici yeteneklerini gelistirememeleri ise yabancilagsmalarina
yol agmaktadir. ’1844 Elyazmalar1®’ isimli eserde Karl Marx yabancilasmaya 6nemli 6l¢tide
yer vermistir. Bu eserde yabancilagsma, “insanin yaraticiliginin kisitlanmasi” ve “kendisi igin
O6nem ve anlam tagimayan nesneler liretmeye ve Ozgiirce yarattigi nesneleri pazarlanabilir mala
doniistiirmeye zorlanmas1” seklinde ele alinmustir (Turung & O.Celik, 2011). Hizmet sektdriinde
miisteri ile karsilikli etkilesim halinde olan bir ¢alisanin, miisteriye karsi hangi iislupta ne tiir
sozlii ifadeler kullanacagi, konusurken ses tonlamasinin nasil olacagi, sergileyecegi yiiz
ifadeleri, yaklasim tarzlart vb. durumlar, 6nceden belirlenmis kurallar dahilinde olabilmekte ve
calisandan isini yaparken bu kurallara uymasi beklenmektedir. Caliganin bu tiirden bir
performansi gerceklestirmesi ise, onun dzellikle duygu durum olarak iyi olmasi ile yakindan

iligkilidir.
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Twenge, neslin yabancilasmaya olan yatkinligindan bahsederken, “...cocukken bulmay1
beklediginden ¢ok daha farkli bir diinya ile karsilastilar. Gengligimizin mesajlart her zaman ¢ok
iyimserdi: her sey olabilirsin. Sadece kendin ol. Hep diislerini izle. Alan Greenspan’in deyisiyle
yetistirilis tarzimiz mantiksiz bir bigimde coskuluydu. Mantiksizdi ¢linkii yetiskinlige
erdigimizde kendimizi yalniz, iiniversiteden kabul alamamus, sikici bir ise saplanip kalmis ve ev
taksitlerini 6demekten aciz bir halde buluyorduk.” (Twenge J. M., 2009, s. 293). Y Nesli iiyesi
Gozde, “kendimi kandirilmis hissediyorum. Hayallerim ve kendi ¢izdigimi sanip ilerledigim yol
bambaska, ben se¢cim yaptigimi1 zannederken herkes gibi olmusum” diyerek hayal kirikligin
secimlerinde yasadig1 yanilsamaya bagliyor. Siireglerin bireyin iradesinin disinda belirlenmesi
ve gelismesi, benliginin ihtiyaclarini karsilayamamasina ve kendi 6ziine ait olan1 bastirmasina

yol acabilmektedir. Bu durum ise yabancilagsmayi kaginilmak kilmaktadir (Shantz, Alfesb ve
Truss, 2012, s. 233).

Grafik tasarim alaninda egitim gormiis Nilay, “kendimden emin gittigim, ilk is gorlismesi”
olarak tanimladigi ve mezun oldugu alana hitap eden bir reklam ajansi goriismesini su sekilde

anlatir:

“calisma saatlerini sordugumda isimizin saati yoktur, sabah erken saatte oluruz hatta
bazen burada bile sabahlariz, hafta sonu da genellikle is olur eve ugramadigimiz
zamanlar da vardwr. O anlatirken aklimda siirekli doniip duruyor sunu da sormalryim
diye, bana demek istedigi eve gitmeyi unut, aileni unut, bu isi istiyorsan buradan baska
bir hayat senin icin yok. Isi istemeye istiyorum, zaten olacak gibi bir sey ama isi olan
olmayan herkesin sabahin koriinde gelmesi, isler yetismedigi icin hafta sonlarina

gecelere kadar ¢alisilmast...”

Nilay, kendi egitim gordiigli alanda calisarak bir hayalini gergeklestirmek istiyor, ancak kendi
yetenegi onun kendisini kdlelestiren bir 6z olarak geri doniiyor. Nilay kisiligini tehlikeye atan
siireg olarak egitim gordiigii alani, yani kendinden emin oldugu, yetenekli oldugu alani
gormiistiir. Kisi kendi becerilerine ve hayallerine yabancilasmistir. Yabancilagma sonucu kisisel
bazda kendinden, degerlerinden, kurumlardan, orgiitlerden ve toplumsal olusumlardan
uzaklagmasi eylemleri giindeme gelebilir. Bu da bireyin saghiginin bozulmasina yol acan

stirectir.

“Ne istersen olabilirsin!” Y Nesli’nin egitimi siiresinde duymaya en ¢ok alistigi sloganlardan
birisi, se¢imlerini 6zgiirce yapabilmek ve kendi sorumlulugunu tasimak ise giiniimiiz
bireyselliginin tanimi. Gozde bireysel olarak secim yapabildigi yanilsamasma diigmesini su

sekilde anlatiyor:
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“(...)kendi kararimi kendin ver, diyerek gaza getirdiler, sonra kendi sec¢imlerini
benimsetmeye basladilar. Istedigini secmekte ozgiirsiin hayat senin hayatin dediler,
ardindan ister miihendis ol, istersen doktor ol, disci ol hi¢ fark etmez. E, ama sen bana
segenek sunuyorsun anne. Aylarca kavga ettik, gittim Felsefe yazdim okumaya
basladim. Ne kadar dayandim biliyor musun? 3 ay. U¢ ay sonra derslerden degil
ailemden sikildigim icin ¢iktim okuldan, simdi biyoloji okuyorum. Ne olacagim
umurumda degil, ne iy yapacagimda beni buraya siiriikleyenler diisiinsiin. Ailemi
ozliiyorum Izmir’e falan giderken heyecan icinde gidiyorum ama bir yandan da onlara

¢ok kizginim ¢iinkii camim su an yasadigim hayattan dolay: ¢ok sikkin.

X Nesli’nin yasadigi hayat deneyimleriyle bakildiginda, ailenin “secenek” olarak sundugu
stirecler tamamen “garanti meslekler” olarak adlandirilan ve maddi gelir ve istihdam olanaklar
agisindan en kabul goren mesleklerdendir. Hayallerine odakli bir Y bireyi ise, diinyada dogan,
iireten/tiiketen ve 6len bir insandan fazlasi olma ¢abasindadir. Herhangi bir isin kendini ifade
etmesine ve kendini gerceklestirmesine firsat vermemesi, yaptig1 isten doyum saglayamamasina
ve onu bir ara¢ olarak gormesine yol agmaktadir. Duygusal tiikenme, is tatminsizligi, isle
ozdeslesememe ve orgiitsel giivensizlik (Ozbek, 2011) gibi sorunlar1 dogurabilmektedir. Bu
dogrultuda yabancilagma, ¢alismaya karsi alaka gostermemek seklinde ifade edilmektedir (Kaya

ve Serceoglu, 2013).

Yabancilagmanin sonucu ise benligin merkezine alinmig 6z sayginin yitimi olarak ortaya
cikiyor. Gorligme yapilanlarin higbirisi calistigt yerden memnun degil ve neredeyse hepsi
hayallerinin gerceklesemeyecek oldugunu diisiiniiyor. Boyle bir ¢alisma ortaminda yiikselmenin
manasi ancak maddi agidan bir fark yaratmasi. Magazanin geng ara yonetici kadrosundan bir
kisi daha once katildig1 is goriismesini anlatirken hem kendine hem de neslin diger bireylerine

dair gézlemlerini su sekilde aktarmstir:

(...) is gortismesine ¢agirdilar, ¢ok fazla talep vard: diye sanirim toplu gériisme yapmak
istediler. Herkesi en bagstan dinliyorlar, bir sebepten birakmuiglar islerini, kimisinin
geliri insanca yasamamn ¢ok altinda kalmis, kimisi halkla iliskiler diye kaldigi isin
sekreterlik oldugunu fark etmis, birisi ¢ocugu olacagr anlasilinca deneme siireniz
olumsuz deyip isten ¢ikarilmis. Bakiyyorum hepsi derli toplu insanlar, zaten basvuru
sartlart da ciddi o yiizden biliyorum hepsi en az bir yabanci dil biliyor, en az lisans
mezunu, hepsi alaminda en az bir sene ¢alismis, giyimine ozen gosteren sik insanlar.
Sonra basvurduklar: ise bakiyorum,(...)miisteri hizmetleri... Kiyasiya birbirleriyle
miicadeleyi hissettim ben girmedim bu miicadeleye sorulana cevap verdim, fikrim

olmadiginda sustum. Sadece aklimda bu insanlarin istenen isten ¢ok daha fazlasin
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yapabilecekleri bu alinacaklart konumda yillarca ¢alisacaklar: ve neredeyse yiikselme
imkanlart olmadig1 geldi aklima. Hem yurtdisina ¢cikmayr hem de hangi parayla bunu
yapacagimi falan diisiindiim bu umutsuzluk icinde. Kendime geldigimde elime bir kahve
kuponu tutusturdular, ikea’da kahve icmeye bekleriz dediler. Ikinci goriismeye
cagiridmadim, ama yapamadiklarimdan ve cesaret edemediklerimden dolayi kendimi
sorgulamayr hi¢ birakmadim. Gergekten dogru yerde miyim, hayati kendim ¢izerken

dogru mu ¢iziyorum emin degilim.(Hakan)

Kaya ve Serceoglu, arastirmalarinda hizmet sektoriiniin ¢alisanlarini “duygu is¢ileri” olarak
adlandirmistir. Sektore giris ve ¢ikisin yiiksek olmasi, aslinda basit olan konumlara bile yogun
basvuru ve siki bir rekabete sebep olmustur. Kendini ifade edemeyecegini, kendini
gerceklestirme emeline uymayacagini bildigi is icin kiyasiya rekabet iireten birey en sonunda
“dogru mu yastyorum?”, “dogru yerde miyim?” sorusunu kendisine sormaktadir (Kaya ve

Serceoglu, 2013).

5.3.4. Kusak Catismalari, Anlasilamama ve Yoneticiyle Yasanan Problemler

Catisma, diisiince, duygu cikar ve amag ayriliklarindan ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle insan
toplulugunun bulundugu her yerde ¢atisma ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii insan iligkilerinde tam
uyum ve denge yoktur (Y6riikoglu, 2000, s. 204).

Gegmisten giiniimiize her sonraki nesil daha gelismis, daha ilerlemistir, fakat bu ilerleme
doneminde yasayan her kusak, degisen fikir yapilari, teknolojik ilerlemeler gibi farklilagtiran
sebeplerle birbirlerinin farkliliklarini elestirmistir. Bunun dogal sonucu olarak eriskin kusaklar
ile genclik arasinda var olan ayrilik gittikce biliylimiis ve kusak ¢atismasina doniismiistiir (Celik,

Soysal ve Alict, 2003).

Alisilagelmisin aksine Strauss ve Howe, Millennials: The Next Great Generation isimli eserinde
Y Nesli’nin ge¢gmis kusaklardan ¢ok farkli olmasina ragmen uzlagmaci kisiliginin etkisiyle bir
onceki kusaklarla catismaya girmeyecegini hatta fikir yapist olarak onlara saygi duyacagini

onlar1 anlayabilecegini sdylemistir (Howe ve Strauss, 2000, s. 6).

Ancak ¢alismanin inceledigi 6rnek grupta kusak ¢atismasinin derin orneklerine rastlandigi gibi
bu Orneklerin kigilerin ¢alisma hayatim1 ve kisiliklerini de olumsuz yonde etkiledigi

gOriilmiistir.
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Neslin birlikte galistigi yas grubundan bir 6nceki kusaga ait olanlarin neredeyse tamam girket
yoneticisi pozisyonunda. Yalnizca bir satis danisman1 X Nesli’ni ve bir orta diizey yonetici Y
Nesli’ni temsil ediyor. Bu anlamda sikayetler genellikle yoneticilik vasfinin kullanilmasi
tizerinden kendisini ortaya c¢ikarmistir. Zaten alinan sikayetlerde bu yonetim gorevinin

kullanimindaki anlayis farkliliklarindan kaynaklidir.
Ise motivasyon kazandirma amaciyla yapilan sdylemler ve toplant1 konugmalar ile ilgili olarak:

“(...) yil kag¢ olmus hala sefere ¢ikan ordu muamelesi yaparak satis egitimi veriyor, (...)
hala fatih samyorlar, Istanbul’'u fetheden fethetmis Ankara’min ortasinda fetih

yapiyorlar(...)” (Emre)

“(...)satisin giizel gidiyor ama ufak bir problemin var, bunun sebebi nedir bunu bulalim
diizeltelim demek yerine “sen bunu yaparsin kocum!”, “yapmazsan sonun iyi degil
bak” ,”benim bir ¢ikarim yok satis yap parani al”, “yemini suyunu veriyoruz sen de

¢alis” diyor.” (Mehmet)

Y Nesli bu tarz konugmalarda, kendi benligine ve kisiligine dair bir sey gérmiiyor, O6rnek
gosterilmek, kiyaslanmak, benzetmeler kurarak olusturulan anlatimlar neslin talep ettigi seyler
degil. Ayrica kendilerine yalnizca benligini koruyarak 6zel olabilecegi defalarca dgiitlenmis
olan bu nesilden korkmasini, biat etmesini beklemek ¢ok anlamli olmayacaktir. Sirket i¢inde
kullanilan dilin yogun miktarda argo hatta kiifiir icermesi gorlismeler sirasinda tim

goriigmecilerin rahatsiz olduklarini belirttikleri bir durumdu.

Y Nesli’nin talebi “takdir eden ve yol gosteren” yonetici. Oysa igverenlerin yiizde 23’1, gengler
tarafindan begenilmenin takdir edilmenin yolunun, eglenceli olmak, giilmeyi bilmek oldugunu
diisiiniiyor. Ise dair en biiyiik kaygisim takdir edilmemek olarak belirten Y Nesli’nin yoneticisi
en biiylik kaygimin iicret oldugunu sdylemistir. Oysa Y Nesli {icret konusunu %4 ile en son

siraya yerlestirmistir (Kariyer.net, 2013).

Motivasyon i¢in kullanilan bir diger yontem de Y Nesli’ni rahatsiz etmektedir. Kendi statiisiinde
bulunan ¢aligma arkadasiyla ¢atigmasi anlaminda motive edilmeye ¢alisilan nesil bu durumdan

rahatsizdir.

“depo koridorunda kisik sesle, igin bitince biraz konusalim seninle dedi, isi falan
biraktim oyle gizemli konusulunca yanmina gittim, kapiyr kapattirdi, miisteri hizmetleri
odast bosaldi, dolayisiyla sizin gruptan birisi oraya ge¢meli. Ben o kisinin sen olmast

gerektigini diistiniiyorum ama siz aramzda halledin git onlara o odaya gegmek
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istedigini soyle dedi. Adam “ben suya sabuna dokunmayayim siz birbirinize saldirin”

diyor resmen. Neden kendi arkadaglarimla kotii olayim ki ?” (Deniz)

Miller, X Nesli’nin dolayli, agdali ve karmasik bir dil kullanmay1 benimsedigini soyler. Siirsel
olarak ifade ettigi bu dilin sebebi olarak, ge¢ yasta kendi i¢ diinyalarini1 kesfe ¢cikmalari sirasinda
takip ettikleri edebiyat eserlerini gosterir (Miller, 2011).

“Soylemek istedigi bir sey var(...) éyle bir dolandiriyor, soyut kavramlara baglyorlar
ki ciimlenin girigini, gelismesini, sonucunu ben kaybettim. Bir kelime soyledi
“elemasyon” diye. Bunu orada mi uydurdu yoksa béyle bir sozciik gergekten var mi ¢ok
merak ediyorum. Performansiniz diiserse isten ¢ikarilirsiniz demektense “sirket ciddi
bir elemasyona gidecek” demek arasinda gereksiz bir laf iiretme cabast var bence.
(...)onu akilli ve inamilmaz bir zekaya sahip bulmamiz i¢in ozel ¢aba sarf ediyor. Biz
toplantidan “kek mi yiyelim iyi bir kahvaltt mi yapalim” diye diisiinerek ¢ikiyoruz.”
(Mehmet)

Bu tavir neslin basit, net ve islevi olan sdylemler/sonuglar istedigi goriisiinii giiclendiriyor.
Ayrica onceki nesillerin de yogun ve kendi tanimlarinda siirsel/betimsel konugmalari istegini
gosteriyor. Is yasaminda Y Nesli’ne yonelik yapilmis niceliksel bir arastirmani sahibi Ufuk
Tarhan, is yerlerindeki ast-list catigmasi diye, iliskiler sorunlu diye algilanan pek ¢ok problemin
altinda, ti¢ neslin bir arada (BB, X, Y), ortak amag i¢in, ekip olarak is ¢ikarmaya galigmasi yer
aliyor. Ozellikle bugiiniin kurumsal denen is ortamlarinda kusaklar arasi yetisme tarzlari,
ortamlar1 nedeniyle, algi, yontem, uygulama, iletisim farkliliklarindan kaynaklanan problemler

cok yogun yasaniyor." diyor (kariyer.net, 2013).

“Toleranslart yok, is bilgileri az ve yanlis bir sey yaptiklarinda yine bize kiziyorlar.
Bizim basimizda olan adamlar heniiz yénetici vasfina sahip degiller, yashlar ve geng
olanlart da yasl gibi davramyorlar.  Bir sey soyleyecekleri zaman lafi dyle
dolandirarak baghyorlar ki konu sapiyor ve bir iki zaman sonra karsinda ben senin

miidiiriintim bana dyle konusamazsin diyen bir adam ¢ikiyor. “ (Dursun)

Daha once kendisini bu is i¢in uygun gérmedigini ve satis danigsmanlif1 i¢in yeterli vasiflara
sahip olmadigini diisiinen Beste, kendini ydneticilerine anlatamamaktan ve onlarin aldigi

kararlarin yanlis oldugu kanaati sebebiyle kendisini yonetici olmak adina daha yeterli gériiyor.

“(...) ne kadar isi bilmeyen varsa basimda yénetici, aldiklar: egitimler bu is icin yeterli
degil. Konusmalariyla sézleri birbirini tutmuyor, soylemek istediklerini net séylemeden

o konunu etrafinda dolasmalar: farkly bir giindem yaratmaya ¢alismalar: ¢ok gereksiz.
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Ben bugiin onlardan daha iyi bir yonetim igin yoneticilik bile istemiyorum, istedigim
isimi daha iyi yapabilmek icin yetki, bizi anlamas: gereken ve bu konuda yetkisi olan

’

adamlar bizden bihaber ciinkii.’

Y Nesli’nin yoneticiden beklentisi kendisini gelistirmesi. % 33’{ine gdre en iyi yonetici gelisim
firsat1 veren yonetici. En az o kadar dnemli bir diger 6zellik de yaratici ve yenilikg¢i fikirlere
acik olmasi. Mevki ve unvan, yas gibi seyler gengleri pek etkilemiyor. Isverenler genglerin
yaraticilik beklentisinin farkinda. Ancak gelisim firsatlarmin genglik i¢in Onemi yeterince
anlasilmis degil. Anlagilmayan bir diger nokta da neslin is yasamina girdiginde kisiliklerini
sirketlerine gore degistirmek yerine sirketlerini degistirmek yoniinde talepte bulunmalari. Esnek
calisma saatleri, kiyafet segimleri, calisma sahasi gibi konularda ¢okea fikirler gozlenen, gézlem
notlart ve goriigme notlarinda neslin bireyleri kendisini ¢aligtigi sirkete ait hissetmesi i¢in ona
sekil veren unsurlardan olmak istiyor. Ofis mobilyalar1 tasarlayan Knoll i¢in Michael O’Neill
tarafindan yapilan arastirmaya gore Google Irlanda, Microsoft Amsterdam subelerini Y Nesli

“hayalimdeki ofis” olarak tanimladig ortaya ¢ikmustir.

Benzeri 6rnekleri Tiirkiye’de de goriilmeye baslanan, bisikletle gezilen ofisler, spor salonlar
bulunduran renkli odalar ve birlikte yapilan organizasyonlar ile motivasyonu arttirmay1 amagli
eglenceli egitimler barindiran c¢alisma ortamlart mevcut fakat say1 olarak hala az sayida.
Calisgmanin yapildigi AVM’de calisanlarin higbirisi bu tip bir ¢alisma ortami iginde yer
almamig, bu tip bir calisma ortamina da yalnizca bazi firmalarin oryantasyon egitimleri

sirasinda sahit olmuslar.

“Egitim icin gittigim ofislerden birinde, herkesin suratimn asik, bakiglarin
bilgisayarlara kilitli oldugunu gérdiim (...sefe yaklasip sessizce “bir sey mi oldu?” diye
sordum. “yok bir sey” dedi gecistirdi, az once miidiir bey iceri girmis, miizik acilmus,
sarky soyleyenler, tempo tutanlar... Bana gelip “su rezalete son ver” dedi. Ben de
gerekeni yaptim. Ona surat asiyorlar. Islerini birakip miizige mi dalmislar diye sordum.
Haywr, ama isyerini diskoya cevirmeleri yetmez mi? diye cevap verdi. Islerini
aksatmiyorsa ne sakincasi var; belki de onlara iyi geliyordur dedim. lyi gelmek ne

demek? dedi. Isyerinde ¢alisilir, eglenilmez!” (Eldem, 2003).

5.3.5. Yalmz Kalamama ve Aileye Geri Donme Zorunlulugu

Y Nesli lizerine yapilmis ¢alismalar ve yazilmis makalelerin bazilarinda bu nesil “Bumerang

Nesli” olarak da tanimlanmistir (Reed, 2009). Bunun sebebi olarak ise, ailelerinden koparak
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hayalleri olan, egitim, kariyer, iin i¢in ¢abalayip bunlar1 ¢ogunlukla elde edememe ve kendi

bagina gecim imkan1 kalmadigi igin aile yanina geri donmeleri gosterilir (Reed, 2009).

Gergcekten de birgok Y Nesli bireyi hayallerinin altinda bir iste hayatin1 kurtarmay1
cabalamaktansa ailesinin yanina donmeyi tercih etmektedir. Nesle hayallerine ulasabilecegi bir
diinya vaadedilmis fakat bu vaad gercek olmamistir. Ulasim, iletisim, ekonomi ve sosyal diinya
eskisinden ¢ok daha ileride olmasina ragmen, dogdugu giinden itibaren ‘“ne istersen
olabilirsin!”, “hayallerini izle” gibi sloganlarla biiylimiis olmasi onun kendisini “biiyiik buhran”

giinlerindeki insanlardan daha ¢aresiz hissetmesine yol agmistir.

“ 5 yul once hayalimde akademisyen olabilmek vardi, iiniversite ¢ok zor geldi bitmek

bilmeyince geri dondiim bende. ”(Dursun)

“ Simdi donsem Advyaman’da ne yapacagim, gittin isim var egim var diye ama geri
doniiyorsun diyecekler. Tugba bir daha benimle barismaz, o olmadiktan sonra benim
hakikaten Ankara’da isim niye var. Istifa edip buradan geri donecegim (...) onlar beni
isimi iyi yapryorum miidiiriin gozdesiyim yiikselip magaza sefi oldum zannediyorlardir
simdi, o sekilde barigtik sayilir. Ben Tugba icin geldim (...) terk ettik kizi, bir
basimayim burada.”(Mete)

Gozlem notlarinda da goriildiigii gibi, biiylik bir ¢oziimsiizlik durumu olustugunda ilk akla
gelen geriye donmek. Gorlisme yapilan kisilerin tamami su an yaptiklari isi kalict bir is olarak
gormiiyor, birincil oncelik verdikleri, iligkiler, egitim hayati, kariyer planlarina dair ¢abalarin
sona erdigi vakit geriye donmek orneklemde yer alan neslin bireyleri i¢in ilk akla gelen

durumdur.

5.3.6. Beklentileri Karsilamayan Bir Kariyer ve Calisma Yasami

Tredgold, endiistride is¢inin mutsuzluguna ve is verimsizligine etki eden faktorleri sahipsizlik
duygusu (yabancilagsma), kisi degerinin anlagilmamasi ve kisiye deger verilmemesi, ¢alisanin
kendi yeterligine glivenememesi, sorumsuzluk, diizen duygusu yoklugu, elde edilecek bir seyin
olmamasi, eski aligkanliklar, adil olmayan ticret siyaseti olarak belirtmektedir (Gtiler, 1979, s.
49). Bu sekilde, ¢alisma hayatinda olumsuz sartlarin olusmasi, isverenin is¢iden beklentileri
diyebilecegimiz verimlilik, liyakat ve sadakat de tam olarak gergeklesememektedir (Giiler,
1979, s. 49).
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Bireylerinin beklenti ve 6z-glivenlerinin yiiksek tutuldugu bir sosyalizasyon siirecinde biiylimesi
ve bu “nesil projesinin” bebekligi dahi igine alacak kadar kapsamli olmasi ancak toplumsal
stireglerin buna cevap verecek maddi ve manevi kaynagi saglayamamasi ekonomik olmasa da
bir manevi “biliylik buhran” yaganmasina sebep olmustur. Goriismelere katilanlarin birgogu bu
memnuniyetsizligi fark edislerini is yasamma girdikleri zamanla eslestiriyorlar. Iyi bir
iiniversiteden mezun olmanin, bir sirkette senelerce galisip hayallerini kurduklar1 ylikselmeyi bir
tiirli elde edememelerinin ya da ige alim gorevlilerinin vaatlerinin ¢ok u¢ noktalarda kaldigini

fark ettiklerini ifade ediyorlar.

“Baska bir yerde ¢alismis olmayr isterdim, bulundugum bu yerde bu kadar uzun siire

miidiir falan olamadan kaldigim icin camim sikiliyor.” (Dursun)

“Liseyi de tiniversiteyi de hi¢ kolay bitirmedim, dogru bir yerde degilim ama mecburum
ve daha iyi bir yer icin stk bekliyorum. Bu 151k i¢in hi¢chir seyde yapmiyorum bu
sebepten dogru bigimde de yasamiyorum. (Tugge)

“Kesinlikle lazzm moral, paradan ¢ogu zaman ¢ok daha iyi... Isimin karsiiginda bana
verilen para inan hi¢hbir seyi karsilamaz, sonucta isim insan hayati ve bana verilen para

¢ok komik. Zaten moral destegi adina da hi¢bir katki destek yok.” (Efsun)

“Ne sanryorsun? Mezun olunca hemen miidiir mii olacaksin? Niye gelecekte istedigim
alanda iyi bir yonetici olabilmek icin, o igi simdi yapan birinin asistani, stajyeri, ¢aylak
ekip arkadast olmuyor ve onun gorevini nasil yaptigim izleyerek islerine asistanitk
yaparak bu isi daha yakindan 6grenmiyorum. Oyle kér pozisyonlar var ki sizi asla arzu
ettiginiz yere normal kosullar altinda gotiirmiiyor. Hele bir de o kér noktadaki gorevi

titiz, giizel ve hakkini vererek yapryorsaniz asla.” (Gozde)

Bu beklentiler ve elde edilenlerle karsisinda Y Nesli bireyleri iki farkli se¢imden birisini
yaptyor, birakmadiklari, birakamadiklar1 ya da birakmaya cesaret edemedikleri kendi isleri i¢in

hayaller kurmak ya da is arama siirecine girmek/is degistirmek.
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Y Nesli Siirecler ve Sonuglar Kavramsal Cergevesi

Tablo 4

Bebek
Patlamasi Nesli
(1946- 1964)

X Nesli

(1965 — 1982) Y Nesi

1983 - 2002

Gecgmis Nesillerden
Farkihk Yaratan Sarecler

Birlikte Calistigi

Arkadas Kaltarel Kuresel
Olan %QFMM Bireysellik Kuaresellesme Ekonomi ve
Ebeveyn = Lobicilik

Buyuk
Yetistinime Sekli Oz Saygi Toplumsal
ve Aile Yapisi Hareketi Hareketlerin
Yoklugu

Calisma Yasami

Beklentilerin Gerceklesmemesiyle
Beklentiler Ortaya Cikanlar

Beklentileri Karsilamayan
Calisma Yasami

Gelecegini ve Kariyerini
Planlama

Yalmz Kalamama ve Aileye

Kendini fade Edebilme Geri Donme

Korumaci ve Bireyci
Yetistirilme

Toplu Yasam Kiiltrine 3
Sahip Olmama J
%
/

Aldatiima Korkusu ve

Esnek Caligma Ortami Hedeflere Ulasmada S

Yetersiz Olanaklar
Yuksek Maddi Gelir ve

Statd Olumiu Dastnceyi Saghgi

Genc Issizligi Kaybetme

Ogrendiklerini
Uygulaya

Diger Nesillerin Mevcut
Dastnce Bigimleri

Kendisine ve Calisma
Hayatina Yabancilagsma
Goéruslerinin
Degerlendiriimesi

Kusak Catismalan
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ALTINCI BOLUM

SONUC VE TARTISMA

Nesiller ve nesillerin {lizerinde etkin olan sosyal durumlar diger tiim toplumsal olgular gibi
zaman i¢inde doniisiim gegirmislerdir. Bu doniisiimler yapisal ve bigimsel olarak bir¢ok disiplin
tarafindan incelenmis ve analizler olusturulmaya calisilmistir. Calismada bu analizlerin tarihsel,
psikolojik, felsefi ve magazinsel bir¢cok boyutu i¢inden sosyolojik bir analiz yapilmis ve bu

analiz yerel boyutun da anlasilabilmesi i¢in nitel bir analiz ile birlikte sunulmustur.

Calismada Y Nesli’nin dogru tanimlanabilmesi adina dogum tarihlerinin araliklar1 daha 6nceKi
bilimsel aragtirmalarda tanimlanan yas araliginda tutulmus ve nitel aragtirmanin &rneklem
seciminde de bu araliklar dikkate almmustir. Farkli Y Nesli tamimlarindan sosyolojik
arastirmalarda en ¢ok kabul goren ve bilimsel galismalarla desteklenenler secilmistir. Bilimsel
caligmalarda tercih edilen Strauss ve Howe’un “Nesiller” teorisi, belirli donemlerde tekrar eden
nesiller ile tahmin edilebilir bir gelecek 6n goriisiinde bulunmustur (Howe ve Strauss, 1997).

Ancak calisma tahmin edilmis bu 6zelliklerin bir karsiliginin teoride olmadigini gostermistir.

Diinya genelinde yapilmis analizler ile Tiirkiye’de benzer niteliklere sahip 6rneklem grubunun
nitel analizinin ayn1 dogrultuda olup olmadiginin anlasilabilmesi adina da nitel bir ¢aligma
yiiriitilmis, benzerliklerin ve farkliliklarin sebepleri calisilmistir. Zemke, calisan kisilerin
yasamin bir¢ok deneyimini ayni giin i¢cinde verebilecek 6zelliklerinin is yasaminda karsimiza
ciktigini soyler (Zemke, 2000). Katilimcilarin se¢iminde Y Nesli bireylerini diger nesiller ile
etkilesim halinde gorebilmek ve sosyal alandaki kirilmalar1 daha iyi tespit edebilmek amaciyla

aktif bir sekilde calisan bireyler olmasina dikkat edilmistir.

Calisma sonucunda Orneklemin talep ve beklentileriyle, “Y Nesli” konusunda yapilan
caligmalarda goriilen Ozellikler benzerdir. Bu benzerligin sebebi neslin tiim bireylerinin
birbirleriyle etkilesiminin kesintisiz ve hizli oldugu bir global diinya varligi ve benzer
sosyalizasyon siirecleridir. Mannheim’in ¢alismalarinda farkli kiiltiirel ozelliklere sahip
bireylerin bir aradayken verdikleri benzer tepkilerin sebebi olarak “genc temas” kavrami verilir.
(Hekman, 1999) Baudrillard’m (Baudrillard, 2003, s. 12) tanimni yaptigi sekliyle bir
simiilasyonun yasandig1 yeni sosyal yap1 ve global bir diinya profili bu bir aradalig1 saglamustir.
Ozelikle calismada ele alinan; bilyiik toplumsal olaylarin eksikli§i ve olasi bir hareketin
manipiile edilerek “yokmus gibi” davranilabilmesinin miimkiin olmasi, 6z-saygi c¢alismalarin

planli bir bi¢cimde dogum ile baslayip, tim sosyalizasyon siirecinde resmi ve gayri resmi
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yollarla desteklenmesi ve cocuk merkezli aileler ile yeni bir ebeveynlik anlayisinin gelismesinin
gosterdigi benzerlik “Y Nesli” nin iki farkli kiiltiirel cografyada ortak olarak goriilmesine sebep
olmugtur. Daha fazla farklilik, daha genis cografyalarla kurulan iletisim bu neslin bireylerini
hem birbirleriyle daha bagli hem de farkliliklar1 daha az olan ve daha az goren bir nesil haline

getirmistir (PEW Research Center,2009).

X Nesli'nin kigisel gelisim ile baslayan fakat resmi olmayan “devamlilik olarak benlik
algilama” siirecinin “6teki insanlarla iligkide benligi algilama” ya evrilmesi, Y Nesli’yle birlikte
resmi ve istenen bir yapiya doniismiistiir (Atkinson, Atkinson, Smith, Bem, & Hoeksema,
2009, s. 113-118). Bunun yaninda benlige eklenen “deger ve hedeflerin somutlastiriimasi”
sembollerin, simgelerin sosyallesme siire¢lerinde etkinlik kazanmasi ile birey sembolleriyle ve
idolleriyle aidiyet hissettigi bir sosyal gruba iiye olacaktir. Bu da daha 6nceki nesillerde var olan
aile ve yakin c¢evreye olan bagliligin sosyalizasyon siirecinde biiylik 6l¢iide azalmasi anlamina

gelir (Poloma, 1993, s. 223).

Y Nesli’nden de talep edilen budur, daha talepkar, daha hirsli ve tiiketim toplumunun olgularina
daha uyumlu bir model olmasi i¢in, onlara daha fazlasin1 vaad eden yeni bir sosyalizasyon

stirecinin bireyleri olmalari.

Diinya savaslar1 bireylere kendilerinin disinda bir diinyanin varligin1 gosteren en somut ve
biiyilik olaydi, ardindan gelen 1929 Biiyiik ekonomik bunalimi, ekonomik degerlerin dahi artik
tiim diinyay1 etkileyecek sonuglar yaratabileceginin gegerli bir 6rnegi oldu. X Nesli televizyon
ve glinliik gazeteyle biiyiirken, Y Nesli televizyon, internet ve nihayetinde sosyal medyayla dolu
bir sosyalizasyon siireciyle nesiller arasinda yerini aldi. Tiim nesillerde goriilen farklilasmalarda
sebep yetigsme ve yetistirme tarzlarindaki degisen yapi, kisith kaynaklara erisim imkani, egitim
ve saglik hizmetlerine erisim olanaklariyken, Y Nesli giderek globallesen bir diinyanin ilk

bebekleri olarak diinyaya geldi (Wilson ve Musick,1997).

Y Nesli’nin istenen g¢ocuklar olmasi ailelerinin yaklagimlarinda genellikle ¢ocuk-merkezli
davraniglarin etkin olmasiyla sonuglanir. Bu bireylerin kendilerinden beklenenleri vermesi igin,
her talebin olumlu yanitlanmasi, 6zellikle dogumlarindan biiylime asamalarina kadar hayatlarini
etkileyen bir faktér olmustur. Bununla birlikte anaokulundan baslayarak tiim Orglin egitim
kademelerine kadar etkin olan 6z-saygi temelli kiiltiirleme caligmalari da neslin benliginin
bireysel insasinda kendisini “6zel” ve “her seyi basarabilecek” kapasitede oldugu hissini
yaratmistir. Bu birey insasi ve toplumun ikinci énem sirasinda tutuldugu yapi yeni toplumsal

hareketlerin kilometre tasi olmus ve 6zellikle Howe ve Strauss ‘un metinlerinde bahsedilen
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giiclii toplumsal degisiklikler ve kurumlarin bastan insas1 (Howe ve Strauss, 1997, s. 51-62)

siirecine ket vurmustur.

Donem itibariyle kurumlar yeniden kurulup diizenlenmekten 6te var olan giiglerini korumaya
devam ettiler ve bunun yaninda da daha fazla sinirlar igine girdiler. Sosyal giivence, egitim
hakkini elde edebilme ve hatta barinma i¢in belirli maddi kosullar saglayabilmek ya da belirli
kriterleri elde etmek gerekliligi dogdu, yaymlanan reklamlarda, filmlerde ve Orglin egitim
materyallerinde verilen “her birey 6zeldir” mesaji giderek gercekligini yitirerek Y Nesli’ni
hayal kiriklig1 yasayan ve bu sebepten dolay1 kizgin, yabancilasmis, depresif bir nesil haline
getirdi. Sosyal miihendisliklerin etkisinde kendi i¢indeki krizin diginda, ¢evresinde gelisen tiim
krizleri gérmemeye ya da unutmaya tiim bunlarin yerine de tiiketmeye davet edilen neslin
bireyleri bu daveti kabul etmeye meyillidir. Y Nesli’nin “se¢me 6zgiirliigi” olarak tanimladigi
aslinda “6zgiirliik yanilsamasi™ durumu “bilgi” i¢in de gegerlidir. Bu sayede kisi talep ettigi
veriyi sosyal medya gibi veri dogrulugunun muallak oldugu bir havuzdan secerek “dogru bilgi”

olarak kabul edebilir.

Arkalarinda biiylik bir ideoloji, askeri ya da militan bir durug bulunmayan neslin yap1 tasi,
oncesinde olusturulmaya c¢alisilan ekonomik patlama g¢aligmalaridir. Strauss ve Howe’un
beklentilerinin aksine neslin bireyleri ekonomik krizlerle yahut ¢ikan savaslarla birbirine daha
cok baglanmadi. Vatanseverlik ya da bir grup olma belirgin bir bi¢imde ortaya ¢ikmadi.
Goniilliiliik faaliyetleri bir sirket catis1 altinda bireysel katilimlar ile ilerlerken, parali askerlik
olan tilkelerde azalan katilim, zorunlu askerlik olan Tiirkiye 6rneginde ise bedelli askerlik talebi
artig1 yasandi. Bir sinir 6tede devam eden catismalar televizyondan kanal “segerek™ izlenmesi
yoluyla aslinda yakinda gergeklesen bu olaylar yabancilagtirildi ve tliketim oranlarinin
diismektense yiikseldigi gozlendi. Birey ve 0Ozel kavramlarinin etkisiyle ufak farkliliklar
gencligin sinizmi i¢in kaynak oldu ve az sayidaki gruplar da kendi iglerinde bdliinmeye meyilli
hale geldi. Bu sekilde catisma alani ekonomiden, savas sahalarindan sosyal platformlara ve ig

yasamina evrildi (Kumar,2006).

Kuskusuz neslin birgok bireyi, Bebek Patlamasi Nesli’nden ya da onlari izleyen X Nesli’nden
daha genis imkanlara sahipti. Maddi zenginlik, bilgiye kolay erisim, farkli kiiltiirlerle
etkilesimin kolaylasmasi Inglehart’in postmodernizmin “yeni toplumsal hareketler” i¢in temel
kirilma noktalarini tanimladigi maddelerle uyum saglar. Inglehart yeni toplumsal hareketlerin

en can alic1 noktasi olarak kimlik arayisi igine siiriiklenen bireyin manipiile edilmesinin yolunu

* Karl Marx’1n secimlerimizde aslinda 6zgiir olmadigimiz, bize sunulan i¢inden secerek bir yanilsama
icinde oldugumuzu agiklar. Bu durum i¢inde “6zgiirliik yanilsamas1” tanimini kullanar.
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agmasi olarak gosterir. Biiyiikk oranda sosyal miihendisliklerin etkisi altinda kalmis bir nesil;

cevresinde yer alan krizleri medya yoluyla gormemeye, unutmaya ve tiiketmeye davet ediliyor.

Bebek Patlamasi Nesli’ne yar1 bilingli yapilan bir sosyal miihendislik ¢cabasinin dahi ¢ok biiyiik
sonucglar yarattigimin fark edilmesi, yeni yiizyil icinde bu insa calismalarinin degerinin
anlasilmasi1 “ekonomi patlamas1” neslini yaratmak icin bir firsat yaratti. Amerika’nin baslattig
ilk bilingli ¢aligmalara, yiizli batiya doniik bir¢ok iilke de kiiresellesen bir diinya diizeninde
bilingli ya da bilingsiz katild1 ve Y Nesli heniiz dogmadan sekillendirilmeye baslanan ilk nesil
olarak diinyaya geldi. Bu sekillendirmeden farklilagma yaratan ise, ekonomi politikalar1 gibi
sosyal politikalarin da degiskenlik gostermesi oldu. Neredeyse biitiiniiyle farklilasan ekonomik
yapi, Uretim-tiiketim anlayiglari, yonetme-yonetilme bigimleri; kimlik, kisilik, benlik gelisimleri
uyumsuz bir sosyal yapinin i¢inde yer bulmak zorunda kaldi. Bu firsati degerlendiren kisisel
gelisim kitaplari, sosyal yasamda kaygi ve giivensizligin egemen oldugu bir diinya profili
sundu. Bundan kagis olarak ise ancak kendi kendimize yardim edebilecegimiz bir oyun plam

kurgulada.

Once benlik sosyal diinyaya ait baglantilarindan kopariliyor ardindan da hemen gerceklesecegi
iddia edilen vaatler ile benlik; bireysellik, 6zellik ve farkli olma {izerinden yeniden olusturuyor

(Twenge,2009).

Caligmada arastirilan konu Tiirkiye’de Y Nesli kriterlerinde bulunan 6rneklem grubunun sz
edilen ozelliklere benzerligi ve farkliligi yaratan siireclerdir. Bu sebeple sorulan ilk soruda
benzeri bir yas grubunda benzer 6rneklerin gozlenip gozlenmedigi sorusudur. Arastirmanin
Ankara’da calisma hayatina tam ve yari zamanli olarak girmis bireyler arasinda yapilan
kisminda elde edilen veriler gostermistir ki, dogum ile baslayip is yasamiyla devam eden bu
siiregte neslin bireyleri Y Nesli tanimiyla benzer siire¢lerden gegmis, ayni beklentileri ve ayni

hayal kirikliklarini yasatan sonuca giden sosyalizasyon siireci yasamiglardir.

Ailelerin yetistirme tarzinda “en yakin arkadas” olma cabasi, dogruyu ve yanlisi, bireyin kendi
cabalariyla kesfedebilmesine tesvik ve siirekli kendisinin en degerli oldugunun benimsetildigi
bir biiyiime siireci, Avrupa ve Amerika’daki gibi Tiirkiye’de de yasandigi gézlem notlarindan

anlagilmaktadir.

Ailelerin ¢ocuk merkezli hareket etmeye tesvik edildigi sosyal programlara olan katilimlarin
tesvik edilmesi ve bu oranlarin yiiksek olusu, ebeveynlerin gelecege yonelik birgok planini
¢ocuklarin biiyiime siirecindeki egitim, arkadas ¢evresi, maddi ve manevi yasami gergevesinde
yapmalar1 onlar1 bir onceki nesillerden farklilastirmustir (Taylor,2010). Orneklem grubu,

ailelerinin bu ¢abasini fark etmis ancak bunun olumlu ya da olumsuz bir davranis olduguna dair
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bir veri saglamamistir. Elde edilen bilgiler var olan bu durumun Avrupa ve Amerika

kiiltiirleriyle ayn1 oldugu bilgisini ortaya ¢ikarmustir.

Biiyiime asamasinda okul Oncesi egitim siireglerinde baglayip ilkogretimde orgiin egitimde
devam eden siirecte, herkesin “6zel” oldugu ve kisi istediginde “her sey” olabilecegi, cagin tiim
imkanlara fazlasiyla sahip oldugu, dolayisiyla yapilmasi gereken seyin yalnizca “istemek”
oldugu o6gretildi. Kisi ikna oldugu siirecte bireyselligini ve yalmizligin1 kiymetli hale getiren bu
telkinler ile biiyiidii. Bir yandan resmi olarak o6zel oldugu ifade edilirken, diger yandan
reklamlar, filmler ve kisisel gelisim yayimnlartyla bu yonii pekistirildi. Schawbell’in (2010)
“annelik miti” olarak tamimladigi ¢ocuklari heniiz dogmadan 6zel olduguna inandiracak
ebeveynlik modelleri yetistirme bi¢iminde gergeklesen sosyal miihendislik Grnegini sunar.
Diger herkesten farkli olusunun baglattig1 siire¢ “yeni toplumsal hareketlerin” belirgin 6zelligi
olan bireysel eylemleri ve lobi olusturma faaliyetlerini olustururken kisinin diger kisilerle olan
iletisiminde Olgiilli, sorgulayan ve giivensizlige varan davraniglarin ortaya ¢ikmasina sebep

olmustur.

Diinya savaglart ve biliyllk buhranlarin yasandigi donemlerin aksine Y Nesli biiyiik bir
bunalimin i¢ine degil diinyanin daha durgun ve gelismesinin daha ivmeli gerceklestigi bir
donem i¢inde biiylidi. Teror saldirilar1 ve bazi cografyalarda devam eden savaslar olsa dahi,
medyanin  sundugu “segcme  Ozgirligi” sayesinde kisiler kendilerini  bunlardan
yabancilagtirabilmiglerdir. Kurumlarin ve firsatlarin ivmeli bir bigimde gelismesinin yaninda
firsat esitliginde ve kisith kaynaklarda yasanan dagilim problemleri sebebiyle meydana gelen
krizler manipiile edilerek “firsat” gibi sunulmaya hatta “yok” sayilmaya g¢alisilmistir. Hakim
kiliman iyimser hava, bireylerin her seyi elde edebilecegi ekonomik bir yasami “olagan”
gormelerine sebep olmustur (Cayir,1999). Yiikselen yaslh niifus ve esliginde gelen sosyal sigorta
kanunlar, gen¢ issizligi, teknolojik gelismelerle agiga ¢ikan insan  giiciiniin
degerlendirilememesi, diisiik maaglar ve kati, ayrintili calisma kurallar esliginde durum aslinda
tam tersini sunuyordu. Eglerin ikisinin de ¢alismadigi bir evliligin neredeyse imkan bulmadig,
sosyal giivenceli bir i edinmenin gii¢ oldugu, bir bebegin birliktelikler icin neredeyse liiks
oldugu bir sosyo-ekonomik durumda, maddi ve manevi kosullarin kisiyi “hayallerini izlemesi”
yoniinde motive eden duruma uygun olmamasi, beklentilerin ger¢eklesmemesi bireyi hayal

kirikligi, kizginlik ve depresif bir duruma itti.

Orneklem grubundan bircok gencin i¢inde durumundan memnun olan kimsenin bulunmamast,
maddi olarak iyi durumda olsalar ve hatta saygin islerde ¢aligsalar dahi mutsuzluk ve kendini

gerceklestiremedigi hissi i¢cinde olmasi bu durumu kanitlar niteliktedir. Bir gruba, kuruma ait
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hissetmeme ve yabancilagma siklig1 gozlemlerde ifade edilenlerde goriilmiistiir (Ofluoglu ve

Biiyiikyilmaz, 2008).

Y Nesli kendisinden 6nceki tiim nesillerden daha yiiksek depresyon ve intihar oranlarina
sahiptir. Daha diisiik profillerde bir ekonomi ve daha biiyiik toplumsal sorunlarla bas etmis
nesillerden daha yiiksek ¢ikan bu oranlarda ¢alisma sonucu ortaya ¢ikarilan beklentilerin,
gercege doniisememis olmasmin payr da mevcuttur. Ozgiiveni sayesinde “6zel” ve
“milkemmel” olan birey “hayallerini izleme” pesinde gecirdigi uzunca bir siire sonunda ya
beklentilerinin altinda bir meslegi se¢mis ya da “Bumerang Nesli” tabirini hakli ¢ikararak
ailesinin yanina geri donmiistiir. Gergeklesmesi istenen hayaller ile olusturulan birey ve bu
hayallerden uzak olan ayni birey artik birbirine yabancilasmigtir, Andrew’in (1970) kendisine
“ben kimim?” sorusuna cevap veremeyen birey olarak tamimladigi bu kisi modern

yabancilasmanin bir 6rnegidir.

Orneklem grubunda da gdzlenen bu siirecler sonunda, olumlu diisiincelerini kaybederek siirekli
bir depresyon hali ortaya ¢ikmistir. Grup caligmalarinda dahi “Once ben” diyen bir nesil,
giivensiz yetistigi bir sosyalizasyon siirecinden “aldatilma” korkusuyla ¢ikmustir. Kendi
neslinden korkan bir nesil olarak Y Nesli, etkilesime girdigi kisilerin olas1 gizli diigiincelerinden
ve kotii yaklagimlarindan ¢ekinmekte ve kendisini gdsterme ve kanitlama konusunda istekli olan
bu neslin bireyi geri ¢ekilerek bir psikolojik ¢atisma yaratmaktadir. Kaya ve Sergeoglu (2013)
¢alismasinda bu durumun ismini ‘Sinizm’ koymustur. Jean Twenge ise Amerikan genglerinin

sinizm iginde bulunduguna dair ¢aligmalar yapmistir (Twenge ve Campbell, 2003).

Kendine olan agir1 giivenin hayal kirikligi ve depresyon ile yikiminin ardindan hayatim ya da
var olan kurumlari kendi lehine ¢aligir hale getiremeyecegi diisiincesi yerlesmis, siyasal katilima
olan inang¢ kaybi ile oy kullanma davranisi diismiis, toplumsal katilimin azalmasina ve lobi
faaliyetlerine doniismesine sebep olmustur. Orneklem grubundaki iiyeler oy kullanmanin ya da
sosyal sorumluluk faaliyetlerine katilmanin degisiklik yaratacak etkileri olmadigina inantyorlar.

Bu tip faaliyetlere katilanlar ise bireysel tatmin yasadiklarini ifade etmislerdir.

Kendisini ve kisiligini ifade ettigi semboller {izerinden kurgulayan yeni benlik modeliyle
birlikte gercek duygu ve diisiincelerinden 6te idol olarak benimsedigi kisiler ya da kurumlarin
kimligine biiriinerek kendini onlar {izerinden tanimlamasi bireyin kendi i¢ diinyasina
yabancilasmasina sebep oldu. Is yasaminda ise yalnizca bir makinenin mekanik pargasina
dontisen Y Nesli bireyi, is yasaminda bekledigini elde edemedigi igin g¢atigmanin i¢inden
¢ikisini ise yabancilasma ile karsiladi. Orneklem grubunun tamamu igini bir miir yapmayacag

ve bu isin kendi isleri olmadigini sdylemistir. Daha fazlasin1 yapabilecek kapasitede olduguna
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inanan, bir tiirlii dinletemedigi fikirlerinin ¢ok parlak ve benzersiz oldugunu diisiinen Y Nesli

bireyi, siirekli mevcut isine yabancilagmis, beklentilerini karsilayacak yeni bir is pesindedir.

Calisma hayatinda daha ¢ok X Nesli’nin yoneticiliginde c¢aligmanin verdigi etkiyle kusak
catismalarin1 da etkin bicimde yasayan nesil, uyumsuz, Ogrenmeye kapali ve mevcut is
kurallarina geregince saygi duymayan olarak etiketlenirken, Y Nesli de yoneticilerini basit
climleler kuramayan, toleranssiz ve yeni fikirlere kapali olarak goriiyor. Mevki, unvan ve yas
gibi kriterlere dnceki nesil kadar deger vermeyen Y Nesli, ortaya ¢ikisindan 6nce bahsedilen
teorilerdeki gibi uyumlu ve tiim nesillerle bariggil bir grup ¢alismasi sunmaktan ¢ok uzak. Bu
sebeple birgok anlagmazligin sonucunda is degistirmeye ya da var olan iginde yabancilagsmaya
giden siirecler yaganir. Bu durum bir kisir-dongii yarattiginda ise akla gelen ¢oziimlerden ilki
aile yanina geri donerek tek basina ve yalnizca kendi sorumlulugunda yasama durumundan
vazgecmek. Orneklem grubunun olas1 bir is yasamu krizinde aklina gelen ilk kagis1 bu ydnde

olmustur.

Calismada kullandigim “yerli olma modeli” sebebiyle sahada bir Y Nesli bireyi olarak
aragtirmaya bizzat katildim. Gozlemin yapildigi tarihte “beklentilerimi karsilayan bir iste
calismadigini disiinen” bir Y Nesli bireyiydim. Calismanin bu kisminda bulunan zorluklari,
beklentileri ve hayal kirikliklarini yasadim. Bunlarin ¢6ziimiiniin ise var olana aligmak degil,
degistirmek icin caba sarf etmek olmasi gerektigini diiglinmis olsam da, fikirlerimin
yoneticilerim ve birgok ¢alisan arkadasim tarafindan dikkate alinmadigini ve diisiincelerimle
deneyimimin siiresinin uyusmadigi konusunda elestiriler aldim. Katilimcilar ile olan baglantimi
koparmamak adma is degistirmeyi diisiiniiyor olsam da yapmadim, sonradan yaptifim 6z
elestiride ise isi birakmak icin bir¢ok Y Nesli calisgan1i geng gibi benim de bir bahaneye

tutundugumu fark ettim.

Aragtirmaya bagladigim sirada bulundugum ortamdaki sosyalizasyon siirecine heniiz girmistim,
bu sebeple yasadigim ve bana farkli gelen tiim durumlar1 yazdim. Arastirma bittiginde elimde
cok fazla tutulmus not vardi, sadece ilging gordiiklerimi degil ileride farkli sonuglara
baglanabilir gerekgesiyle siradan seyleri dahi yazmistim. Bu sebeple not almam bittiginde eleme
yaparken ¢ok zorlandim, ¢iinkii baglarda ilgin¢ gelen durumlar1 bazen siradan goriip eledigimi

fark ettim. Bu ayn1 zamanda igerideki biri olmaya bagladigimi fark etmeme sebep oldu.

Aragtirmanin diger bir doneminde ise prim sisteminin vazgecilmezi olan tartisma ve kavgalara
ben de katildim. Grubum dagilmasindan korktugum bir grup olsa da, koruma, uzlasma saglama,
miidahale etme gereksinimini hi¢ duymadim. Aksine olayin i¢inde bizzat yer almanin daha ciddi

bir tecriibe oldugunu diisiinerek gercekten icerideki biri olarak her seye dahil oldum ve sosyolog
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kisiligimin tamamen disina “isteyerek” c¢iktim. Bunu anlik tuttugum notlarin giivencesinde
yaptim. Tarafliigimi da net bir sekilde isledigim bu notlar1 sonradan ayrintili olarak
inceledigimde orada calisan birisinin gercek i¢ duygularina, bakis agisina, aslinda neyi
diisiindiigline net olarak ulasabilmenin yoluydu bu ve bunu bu sekilde ¢ok iyi basardigima

inantyorum.

Disaridaki biri olarak baktigim noktalar ise daha ¢ok arastirma notlarii irdelerkenki
konumumdu. Ortamdan uzaklagip iizerinden yeterli zaman ge¢mesinin ardindan yaptigim not
irdelemesinde kendimi ve ¢evremi elestirdim, davraniglarin sebeplerini ortaya g¢ikarmaya
gormeye calistigim tiim bu asamalarda sosyolojinin kattig1 bilimsel bakis1 ve elestirel yaklagimi
etkin sekilde kullandim. Ayrica yar1 yapilandirilmig sorularin hazirlanmasi ve bunun
katilimcilara sunulmasinda da sosyolojik agidan sorgulamayir ve sorulart aragtirmam

dogrultusunda arttirmay1 géz ardi etmedim.

Caligmanin yapilmasinda yasanan gicliikleri belirttigim durumlar yalnizca gézlem notlart
kullanmami degil, sosyal medya ile olan iletisimimi saglayacak her hangi bir araci dahi
engelliyordu. Is yerindeki toplantilara ve kampanyalara dahi sosyal medya iizerinden kurulan
iletisim saglarken, bu yasaklarin varligi anlamsiz ve yoneticilerin hegemonya kurmasinin bir
yolu olarak goziikiiyordu. Bulundugum konumu denetlemek ve bir iist konuma ¢ikabilmek igin
yapacagim bagvurularin nasil sonuglanacagini ¢alismanin i¢inde bulundugu konu adina da
gormek icin yiksek bir goreve ylikseltilme, yetki alabilmek icin ¢aba sarf ettim. Ancak
yeterince deneyimli olmadigim ya da mevcut kadronun buna elverigli olmadig1 cevabiyla bu
talebim reddedildi. Deneyimsiz olmama ragmen hizli 6grenebilecegim ve basarili degisiklikler

sunacak fikirlerimin olduguna dair 1srarim da bu cevapta etkili olmadi.

Katilimcilar ve o6rneklem sahasi géz Oniine alindiginda ortaya ¢ikan sonuglarin yalnizca bir
degerlendirme olacag1 ve Tiirkiye’nin tamaminda genellenebilir bir sonug ¢ikarmadigi ortadadir.
Ancak ortaya ¢ikardigi sonuglar ve edindigi deneyimler ile baslangi¢ noktasi olmasi anlaminda

ve sonrasinda yapilacak calismalara 6nderlik etmesi anlaminda 6nemlidir.
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EK-1 GORUSME FORMU

1) Bes yil 6ncesiyle bugiin karsilastirdiginda talep ettiklerinin ne kadarina ulagtin? Bundan
sonra ki taleplerin neler?

2) Suan kazandigindan daha fazlasini kazanabilecegin bir is seni daha mi1 mutlu eder?

3) Taninmak ve {inlii olmak istedin mi? Hala ister misin? Neden?

4) Kendi ayaklari Gstiinde durabildigin bir tekillik (1+1 evde yasam, kendi mutfaginda
kendi yemegini yapman, evi istedigin gibi diizenlemen ve dagitman) seni birliktelik
kurdugun bir aile yasamina sahip oldugun daha genis bir evde yasadigin hayattan daha
mi1 mutlu eder?

5) lyi ya da kotii hislerini ortaya ¢iktig1 anda gosterebilmek ve bunu ne pahasi olursa olsun
yapabilmek seni daha m1 mutlu ederdi?

6) Anne ya da babanin birer ebeveyn olmaktan &te gilivenilir ve giivenen birer arkadas
olmasini mu tercih ederdin? Bunun yarari ya da zarari nedir?

7) Bir olay ya da durum s6z konusu oldugunda gésterdigin tepkinin onaylanmasi ve kabul
gdérmesi ya da elestirilmesi senin i¢in 6nemli midir? Onemsiz ise neden Snemliyse ne
derece?

8) Daha once tanimlanmus ve ¢izilmis bir gelecegi yasami mi yoksa riskli diyebilecegimiz
kendi yolunu kendinin gizecegi bir gelecek mi kurmak isterdin? Yaptin mi1?

9) Kendinden memnun olmak 6nemli midir? Ne anlamda memnunum ya da ne anlamda
memnun degilim diyebilirsin?

10) Kariyerin de yiikselmek i¢in uygun oldugunu diisiiniiyor musun su anda kendini layik
gordiigiin seviye nedir?

11) Evlilik i¢in 6nemli gordigiin nokta nedir? Evliligin bireysel yanlari olabilir mi? Hangi
yasta evlenmek isterdin, hangisinde evlenmeyi planliyorsun?

12) Bir para aliyorsun ¢iinkii karsiliginda bir is yapiyorsun, yaptigin is karsiliginda verilen
bedel yeterli mi yoksa takdir edilmek ya da 6vgii duymak gibi seyler de dnemli mi?

13) Calisma yerinde giydigin kiyafetlerden memnun musun? Sen ya da tim c¢alisma
arkadaslarina serbest kiyafet sunulsa bunun ¢alismana ya da ¢alisma motivasyonuna
katkis1 nasil olur?

14) Ise, aileye, dostlara kars1 bir sorumlulugumuz var ise, bu sorumlulukta yalniz misin
yoksa olasi bir basarisizliginda bunu istlenecek baskalari1 da var mi? Bu durum
karsisinda nasil hissediyorsun?

15) Dogru yerde miyim? Dogru bir bigimde yasiyor muyum sorularini sordun mu hig?
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16) s yerinde istenmeyen durumlar, dedigimde aklina gelen birkag 6rnek?

17) Herkesin diisleri var ise, sen bu diislere ne kadar yakinsin? Sence miimkiin olacaklar
mi1?

18) Yoneticilerine yonelik elestirilerin neler olurdu? (Anahtar kelimeler: Agir bir dil,
kendini anlatamama, soyut ve manevi kavramlar1 kullanmak, grup toplantilari, diinyay1
degistirebileceklerine inanma, kat1 ¢aligma saatleri, resmi kiyafet talepleri)

19) Politik bir durusla ya da oy kullanma yoluyla bir seyleri degistirebilecegine inanir

misin?
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