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OZET

VAROL, Ali. KOBI’lerde Ar-Ge ve Yenilik Isbirligi ve Universite Sanayi Isbirligi
Algisi: ODTU Teknokent Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2018.

Bu akademik ¢alismanin amaci, rekabet¢i teknolojik gelismeler onciiliigiinde biiytime
stratejisi olan Ar-Ge ve yenilik odakli olan KOBI’lerin; isbirligi gerceklestirme
tecriibelerini tespit etmek ve bu isletmelerin iiniversite sanayi isbirligi konusuna bakis
acilarii arastirarak yenilik¢i mal/hizmet olusturabilmeleri i¢in basarili isbirlikleri

yapabilmelerine destek olmak ve bu alandaki bilimsel ¢aligmalara katki saglamaktir.

ODTU Teknokent’te faaliyet gdsteren 215 KOBI 6l¢egindeki isletmeden alinan
verilerle olusturulan hipotezler, istatistiksel yontem olarak ki-kare testi ile analiz
edilmistir. KOBI’lerde, {iniversite ile sanayi arasinda ihtiya¢ olan karsilikli bu
etkilesimin sonraki donemde dogru yapilandirilmasinin 6énemli bir ihtiya¢ oldugu
belirgin olarak ortaya ¢ikmustir. Isletmeler, iiniversite sanayi isbirliginin gerekliligi
konusunda olumlu bakis agisina sahiptir. Ayn1 zamanda basariyi etkileyen faktorler ve
kisitlar konusunda; taraflar arasinda iletisim, giiven, karsilikli beklenti, kurumlarin
kiiltiir farkliliklari, ortak hedeflerin isbirligine uyumu ve isbirligi istegi konular

engellerin basinda geldigi tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler

Ar-Ge, Yenilik, Teknoloji, Bilyiime Stratejileri, Universite Sanayi Isbirligi, Teknoloji Gelistirme,
Teknokent
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ABSTRACT

VAROL, Ali. R&D and Innovation and University-Industry Collaboration
Perception: METU Technopolis Example, Master’s Thesis, Ankara, 2018.

The aim of this academic work is to promote R&D, which is the growth strategy in the
direction of competitive technological developments, and SMEs that are focused on
innovation; and to contribute to the scientific work in this area by helping them to
establish successful collaborations in order to create innovative products / services by

exploring their views on university industry cooperation.

Hypotheses obtained from the operation of 215 SME scale operating in METU
Technopolis have been analyzed with chi-square test as statistical method. It has
become clear that SMEs need to have a correct structuring of this mutual interaction
needed between the university and industry in the coming period. Businesses have a
positive outlook on the necessity of university industry cooperation. At the same time,
on factors and constraints that affect success; communication, trust, mutual
expectation, cultural diversity of institutions, harmony with cooperation of common

goals and request for cooperation.

Keywords

R & D, Innovation, Technology, Growth Strategies, University Industry Cooperation, Technology
Development, Technopolis
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GIRIiS

Is hayatinda rekabet, giin gectikce daha biiyiimektedir. Rekabetci ortamda iiretken
olmak 6nemlidir. Kalic1 sistem olusturmak ve pazarda sz sahibi olabilmek i¢in etkili
bir Ar-Ge ve yenilik yonetimi de isletmelerin yapisinda olmasi gereken onemli bir
konu haline gelmistir. Giderek 6nem kazanan ve isletmelerin ¢alismalarinda 6nemli
bir yer tutan gelisen teknoloji algisinin isletmeler tarafindan benimsenmesi i¢in bazi
gereklilikleri yerine getirmeleri zaruri gereksinim olmustur. Gelisen teknolojinin 6nem
kazanmasi; liretimde malzeme, bilgi akis1 ve finansal yonden tiiketici, perakendeci ve
toptanci i¢in tedarik¢iden lreticiye bu akisin en etkili ve sistemli sekilde aktarilmasi
stirecinin tamaminda olumlu etki uyandirmaktadir. Bu baglamda, Ar-Ge ve yenilik

stirecleri iyi sistematize edilmeli ve dogru zamanda dogru sekilde uygulanmalidir.

Uretim ydnetiminin tarihinde 1700°lii yillarda Adam Smith tarafindan “Uluslarin
Zenginligi” eserinden itibaren modern iiretim yoOnetiminin ana temasinda mutlaka
yenilik, yeni iirlin vb. kavramlara vurgu yapilmaktadir (Smith, 2007, s.1). Yenilik
temel olarak ikiye ayrilmaktadir. Bunlar yaparak, kullanarak ve etkileserek 6grenmeyi
kapsayan tecriibe tabanli ve bilim, yeni teknoloji ve yenilik kavramlarini kapsayan
bilim temelli arama siiregleridir (Lundvall, 2007, s.1). Uzmanlagsmanin dogal bir
sonucu olan yeni {iriin kesifleri ortaya c¢ikmaktadir. 1900’li yillardan itibaren
programlama, modelleme, benzetim, bilisim, otomasyon gibi siireclerin de iiretime
dahil olmasiyla bir¢ok alanda oldugu gibi iiretim yonetiminde Ar- Ge ve yenilik
stireclerinin 6nemi giderek artmaktadir. Rekabet giicliniin uluslararas1 diizeydeki
yapilanma siirecinde bir sistematik halinde yapilandirilmasi ve iiretim siireclerini
gelisen teknolojiyi de hesaba katarak uygun hale getirilmesi siirdiiriilebilirlik

konusunda fayda saglanmaktadir.

KOBI’lerin endiistride ve iilkelerin ekonomisinde énemli rol aldiklari bilinmektedir.
Diinyanin degisen dengelerine hizlica uyum saglayabilen bu isletmelerin rekabetgi
kosullarda varligini siirdiirebilmesi ve yenilik odakli ¢calismalarin i¢inde bulunabilmesi
icin daima gelisen teknolojiyi ¢alismalarina dahil etme ve kendi biinyelerinde yenilik¢i
caligmalar yapmasi gerekmektedir. Bilginin kaynagi olan akademik yapilar da bu

calismalarin  daima icinde olmalidir. Bu kapsamda, KOBI’lerin iiniversitelerle



etkilesim i¢inde olmasi ile bilginin sanayiye aktarilmasi ve sanayinin imalat yetenegi

ile bilginin tirtine doniismesi beklenen dogal sonuglardir.

KOBI’ler igin iiniversite sanayi isbirligi mekanizmasi, sanayi isbirligi istegi olan
iiniversitelerle etkilesim imkani sunarak, katma de@er yaratmaktadir. igerisinde
Universite-Sanayi isbirligi bulunan ¢alismalarin; 6l¢iilebilir ve siirdiiriilebilir sekilde
yapilandirilmasi daha fazla somut basar1 hikayeleri ¢ikarmak i¢in gerekmektedir. Bu
baglamda, iilkelerin Ar-Ge ve yenilik konusunu kapsamli sekilde i¢ine alan ve
KOBI’lere giincel firsatlar sunan teknoloji politikalari1 devreye sokmasi

gerekmektedir.

Bilimsel potansiyeli endiistriye aktararak KOBI’lerin ¢alismalarinin ekonomik degere
doniismesi i¢in yapilacak iiniversite sanayi isbirliklerinin dogru yapilandirilmasi
onemlidir. Hizla degisen teknolojik gelismeler goz oniinde bulunduruldugunda, bu
alanda yapilan akademik c¢aligmalar sinirl ve temel diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Calismanin amaci, bilyiime ve rekabet odakli KOBI’lerde; KOBI’lerin isbirligi
tecriibeleri ve algilar1 cergevesinde, hem biiyiime stratejilerini hem de iiniversite
sanayl isbirligine bakis acilarim1 inceleyerek Ar-Ge ve yenilik siireclerini
iyilestirmelerine katki saglamaktir. Ayni zamanda, KOBI’lerin pazar ve rekabet
kosullarina uyum saglayarak yenilik¢i mal/hizmet iiretebilmesi i¢in basarili iiniversite
sanayi isbirlikleri yapabilmelerine katki saglayacak literatiirde sinirli olan bilimsel

calismalara onciiliik etmektir.

Calismada veriler anket yontemi ile elde edilecektir. Uygulama alani olarak
Tiirkiye’nin ilk ve en biiyiik teknoloji gelistirme bélgesi olan ODTU Teknokent

belirlenmis ve bu teknoloji ekosistemi incelenecektir.

Calismanin ilk béliimiinde; giincel literatiir incelenerek kapsamli sekilde KOBI
kavrami1 ve KOBI’lerin 6nemli ve KOBI’lerde Ar-Ge ve yenilik ¢alismalar1 ele
alinacaktir. Ikinci béliimde, {iniversite sanayi isbirliginin temeli olan teknoloji
transferi, bilginin aktarimi konusunda en yaygin yontem olan danismanlik konulari
detaylandirilacaktir. Ugiincii  boliimde, etkilesimin olusmas1 i¢in tanimlanan
teknokentlerin Tiirkiye’de ve diinyadaki mevcut durumlar incelenecek; ardindan

{iniversite sanayi isbirligi ve KOBI’lere katkis1 ele alinacaktir.



1. BOLUM

KOBI KAVRAMI VE KOBI’LERDE AR-GE & YENILIiK

Yenilik, tiretken olmanin ve uzun vadeli biiylimenin temel faktorlerinin basinda
gelmektedir. KOBI'lerde yeniligin desteklenmesi ile biiyiik sirketler arasindaki
verimlilik farklarin1 azaltarak kapsayici biiylimeyi desteklemektedir. Bunun igin
gerekli olarak igsel stratejik kaynaklar1 (Ar-Ge, yonetim ve isgiicii yetenekleri, biligim
vb.) verimli sekilde diizenlemek gerekmektedir (OECD, 2018). Ar-GE ve yenilik

kavramlarinin KOBI’ler ile iliskisi bu boliimde ele alinmustir.

1.1. KOBi KAVRAMI

Sanayide isletmeleri siniflandirmak i¢in farkl 6l¢iitler géz 6niine alinabilmektedir. Bu
siniflandirmalar iginde KOBI (Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki isletmeler) kavraminin
farklh alanlarda bir¢ok tanim ile karsilasilmaktadir. Bu sebeple, degerlendirme icin

resmi kaynaklarin bilgilerinin g6z 6niine alinmasi1 dogru tespitler i¢in faydali olacaktir.

KOBI’lere saglanan destekler iizerine yapilan bir ¢alismada, KOBI tanimi iizerine
detayli bir inceleme bulunmaktadir. Herkes tarafindan kabul goéren tek bir tanim
bulunmadigindan dolay iilkelere, kurumlara, bélgelere gore farklilik gosteren bu
tanimlar bulunmaktadir. Tiirkiye’de, tanimlarin Avrupa Birligi uyum cercevesi iginde

AB’ye paralel olarak sekillenmesi savunulmustur (Narin ve Akdemir, 2005, s. 47).

Uluslararasi alanda, yapisal olarak Tiirkiye ile ayn1 anlamlari igeren KOBI kavraminin
ekonomik ve calisan sayis1 Olgiitlerinde degisiklikler goriilmektedir. Bu kapsamda
OECD tarafindan, KOBI'ler ¢alisanlarinin belitli bir sayidan daha az istihdam istiraki
olan, bagimsiz isletmeler olarak tanimlanmaktadir. Bu say:1 ulusal istatistik sistemleri
arasinda degisir. Genellikle iist sinir, Avrupa Birligi'nde oldugu gibi, 250 calisani
olmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’nde ise, 500'den az ¢alisani olan isletmelerin
KOBI smifina dahil edildigi goriiliir. Ancak, bazi iilkeler, 200 ¢alisanla sinirini
belirler. Mikro isletmelerin en fazla 10 is¢isi varken, kiiclik isletmeler ise genellikle

50’den az calisan1 olanlardir. Finansal varliklar da KOBIi'leri tanimlamak icin



kullanilir. Avrupa Birligi, KOBI'lerin 40 milyon Euro veya daha az ve/veya bilango
degerleme olarak 27 milyon Euro’yu agsmayan yillik ciroya sahip olmalidir (OECD,
2000, s.2). Goriilen bu olgiitlerdeki degisiklikleri Tiirkiye’de standardize edebilmek
acisindan Avrupa Birligi uyum c¢ergevesi kapsaminda 2005 yilinda ¢ikarilan

yonetmelikle Tablo 1°de goriildiigii gibi Avrupa Birligi’ne benzer hale gelmistir.

Tablo 1: KOBI Tanim, Siniflandirma ve Nitelikleri

KOBI Avrupa Birligi Tiirkiye

.- Calisan . . . .

Olcek Sayist Ciro/Y1l Bilanco/Y1l | Ciro/Y1l Bilanco/Y1l

Mikro | X<I0 kisi <2Milyon€ | 5 [<2Milyon€ | <IMilyonb | & | < IMilyon®
Kiiciik | 10 <X<50Kisi | <I0Milyon€ | ~ [ <10Milyon € | <5Milyonb | ~ | <5Milyonb
Orta 50<X<250kisi | <50Milyon € <43Milyon € | <25Milyon b <25Milyon b

Kaynak: Bakanlar Kurulu, 2005

Ancak ilgili yonetmelik Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin ihtiya¢ duyulan
gelistirme calismalar1 kapsaminda degisime ugrayarak Tablo 2‘deki gibi yeniden

giincellenmistir (KOSGEB, 2015).

Tablo 2: Tiirkiye’de KOBI Tanimu

Olcek Personel Sayisi Ciro/Y1l Bilanco/Y1l
Mikro X<10 kisi g | <1 Milyon b S | <1Milyond
Kiigiik 10 < X< 50 kisi 2 | <8Milyonb 2 | <8Milyon b
Orta 50 < X< 250 kisi <40 Milyon b <40 Milyon b

Kaynak: KOSGEB, 2015

KOBI’ler, son yillarda hizmet ve iiretim sektorlerindeki calismalar gdz Oniine
alindiginda énemli ekonomik etkiye sahip oldugu diisiiniilmektedir. KOBI’ler, son
yillarda biiylik kuruluslarin tamamlayici ve destekleyicisi konumundaki yan sanayi
kuruluslar1 olarak ve ¢oziim ortagi olarak ililke ekonomisine deger katmaktadirlar.
Uretim  esneklikleri, ek istihdam olanagi saglama acisindan etkin rol
oynayabilmektedir. Kendilerine 6zgii yapist ile gii¢lii ekonomik kosullarda ulusal

ekonomiye saglayabilecekleri katki da yadsinamaz bir durumdur (Ozok, 1993, 5.237).



Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim Istatistikleri
diizenli olarak kurum biinyesinde degerlendirilmektedir. Son gilincel veriler
incelendiginde, 2011, 2013 ve 2014 yillar1 verileri analiz edilmistir. Toplam KOBI
sayilarmin yani sira imalat odakli hizmet veren KOBI sayilar1 da kurum tarafindan

tespit edilmis ve Tablo 3’de paylasilmistir (TUIK, 2016, s.1-4).

Tablo 3: Tiirkiye’de KOBI Sayis1 ve Imalat Odakli KOBI Sayisi

2011 2013 2014
KOBI Sayist 2591082 2695131 2677000
imalat Odakh KOBI Sayist 331658 339586 331948

Kaynak: TUIK, 2016, s.1-4

KOBI’lerin isletmeler icerisindeki sayisal olarak kapladigi fazlaliktan ¢ok sagladigi
fayda ve istthdam iginde payr nedeniyle Tiirk ekonomisinde de ¢ok dnemli bir rol
oynamakta ve bilyiik bir yer tutmaktadir. Tiirkiye’deki KOBI’lerin, ortalama isgiicii
ve cirosu c¢ok daha kiicliik oldugu Avrupa Birligi'nden ya da diger ¢ogu OECD
iilkelerindeki KOBI'lerden farkli olarak sagladig: katma deger fazladir.

1.1.1. KOBI’lerin Ekonomiye Etkisi

Kiiresel rekabet¢i ortamin i¢inde KOBI’lerin ekonomik etkileri, iilkelerin ekonomik
kosullarinin giiclendirilmesi konusunda temel olusturmaktadir. Mevcut istihdamin
arttirilmasi, yeni ¢alisma alanlarinin ortaya ¢ikarilmasi ve tutarli stirdiiriilebilir iretim

sisteminin kurulmasi konusunda da etkin rol oynamaktadir.

Avrupa Birligi’nin aciklanan giincel istatistiki degerleri goz Oniline alindiginda
Avrupa’da KOBI’lerin mevcut durumu asagidaki gibi Ozetlenebilir ve istatistiki

degerleri incelenebilir (Eurostat Statistics Explained, 2015);

e KOBI'ler, ekonominin énemli parcasidir; KOBI’ler, tiim isletmelerin yaklasik
% 99'unu temsil etmektedir ve siirekli artan sayida istihdam saglamaktadir.

e KOBI’lerin biiyiik ¢ogunlugu bagimsizdir ve bir isletmeye ait degildir. Ancak
KOBI'ler icinde en yaygin kesim orta dlcekli isletmelerdir. Imalat ve hizmet

sektoriinde yaygin sekilde hizmet vermektedir.



e Ogzellikle Danimarka, Norve¢ ve Finlandiya gibi kiiciik iilkelerde istihdam
katma deger bakimindan Onemli yere sahiptir ve istthdamin %43"ini
olusturmaktadir. Almanya'da da KOBI'lerin toplam galisan sayisinin %34'iinii
istihdam ettikleri tespit edilmistir.

e Biiyiik isletmeler, “yiiksek ve orta / diisiik teknoloji imalat1” sektoriinde yiiksek
katma deger yaratirken, KOBI'ler hizmetler sektoriinde katma degerlerin daha
yiiksek bir boliimiinii olusturmaktadir.

e Avrupa’da birgok iilkede, bagimli KOBi'ler bagimsiz KOBI'lere gore
uluslararas1 ticarete daha fazla agiktir. Bu baglamda, bagimli girisimler
biiyiikler gibi davranma o6zelligi kazanirken; bagimsiz KOBI'lere kiyasla

uluslararasi ticaret yoluyla soklara daha fazla maruz kalmaktadirlar.

Tablo 4: Calisan Sayisi, Istihdam Edilenler ve KOBI'lerin Briit Katma Deger Pay1

GIRISIMCILER CALISAN SAYISI | BRUT KATMA DEGER
ULKE Toplam | %KOBi | Toplam | %KOBI | Toplam % KOBI

Belgika 566006 99.8| 2718355 70,1 189086 62,2
Bulgaristan 312608 99.8| 1872997 75,5 18246 62,3
Cek Cumhuriyeti | 1007441 999 3521520 69,8 84142 56,0
Danimarka 213358 99.7| 1602105 65,0 119936 62,5
Almanya 2189737 99,5| 26401395 62,5| 1385501 53,3
Estonya 58408 99,7 393545 78,1 9338 74,9
irlanda 146741 N| 1097444 N 88360 N
Yunanistan 726581 999 2198986 86,5 54703 72,8
ispanya 2385077 99,9 10923323 73,9 434156 63,0
Fransa 2882419 N| 15495621 N| 890597 N
Hirvatistan 148573 99,7 1002905 68,3 19115 54,8
italya 3825458 N| 14715132 N| 646476 N
Giiney Kibris 46139 99,9 224915 N 7864 N
Letonya 91939 99,8 573580 78,8 9269 69,2
Litvanya 141893 99,8 835630 76,2 12155 68,5
Liiksemburg 29265 99,5 242533 68,3 19250 70,7
Macaristan 528519 N| 2430681 N 46497 N
Malta 26796 99,8 119224 79,3 3548 74,9
Hollanda 862697 99.8| 5359446 66,7| 310022 62,9
Avusturya 308411 99,7| 2671477 68,0 164976 60,5
Polonya 1519904 99.8| 8326839 68,9 171627 50,1
Romanya 425731 99,6| 3837868 66,4 48432 N
Slovenya 119644 99,8 574479 72,3 17140 62,8
Slovakya 398392 99.9| 1417228 69,7 32922 60,5
Finlandiya 226373 99,7| 1457599 63,0 86957 59,6
Isvec 661822 99,8| 3025006 654| 210859 58,5
Birlesik Krallik 1703562 99,7 17784620 53,0 1037293 50,9
EU28 22346729 99,8 | 133767348 67,0| 6184825 57,5
Norveg 278899 99,8| 1510838 67,6 230661 58,6

Kaynak: Eurostat Statistics Explained, 2015 N: Bilgi yok



Tabloda yer alan tilkelerin farkli endiistri gesitleri, yliriirliikteki kanunlari ve isleyisleri
vardir. Bu sebeple istatistiki veriler igeren bu g¢alismanin kapsaminda isletmeleri
derinlemesine analiz etmek miimkiin olmamaktadir. Ancak, elde edilen istatistiki
verilerle, KOBI'lerin analiz edilen ekonomilerin énemli bir parcasi oldugunu
gostermektedir. Buna ek olarak bazi iilkelerde analiz edilen 6nceki yillara gore daha

da 6nemli hale geldigini gostermektedir (Eurostat Statistics Explained, 2015).

Avrupa Birligi’nin, KOBI'ler i¢in Ar-Ge Projeleri Destekleme Programlarmin Etki
Degerlendirmesi iizerine hazirladigi rapor incelenmistir. Avrupa ekonomisinde
edindigi vazge¢ilmez konumunu daima g6z Onilinde tutmaktadir. Yenilik¢i
faaliyetlerini desteklemek ve KOBI'ler arasinda bir Ar-Ge kiiltiirii gelistirmek igin
stirekli olarak yeni yontemler arastirmaktadir. Avrupali politikacilar, 2010 yilina kadar
Avrupa ekonomisi i¢in, belirtilen hedeflere ulasmak icin KOBI'lerin sadece biiyiik
isletmelerin tistlenmeyi istemedigi nis alanlarda degil, yenilik¢i arastirmalarda da aktif
olarak katilmalar1 gerektigini belirtmektedir. Kiiclik yiiksek teknolojiye sahip
isletmeler gelecegin biiyiik isletmeleri olup, bircok sektor icin en dnemli baslangi¢
noktas1 olma potansiyelindedir. KOBI'ler Avrupa'da tiim sektérlerde egilim yaratan bir
teknoloji barindirir hale getirmelerinde arzu edilmektedir. Bu nedenle, bagta Avrupa
Komisyonu olmak iizere, KOBI'lerin basarisimin ve canliliginin devam etmesi
konusunda biiyiik destek saglamakta ve ihtiyaclarini karsilamak i¢in 6zel finansman
planlar1 hazirlamaktadir. Avrupa’da KOBI’lere yénelik uygulanan Ekonomik ve
teknolojik desteklerin dncelikli amaci, Avrupa KOBI'lerine bilimsel ve teknolojik
bilgiye erigimlerini gelistirerek stratejik aragtirma destegi saglamak ve destek saglanan
bu girisimin, rekabet giiclerini artirmak i¢in odaklandiklar1 bir mekanizma haline
gelmesini saglamaktir. Sonug olarak, Avrupa’da sanayi federasyonlari, ticaret odalari
vb. yayginlastirma kanallartyla KOBI’leri aktif tutarak Avrupa Birligi giiclii ekonomik

kazanimlar saglamay1 hedeflemektedir (European Commission, 2007, s.4-6).

Tiirkiye’de KOBI’ler isletmelerin en hareketli kismii temsil etmektedir. Hizmet
sektdriinde oldugu gibi imalat sektdriiniin faaliyet alanlariin tamaminda KOBI’ler yer
almaktadir. Tiirkiye’de isletmelerin gogunlugunu olusturan KOBI’lerin iilke
ekonomisinin en Onemli aktorii oldugu bilinmektedir. Tiirkiye’de de rekabetci
kosullarda ayakta kalabilmeleri icin de farklt yontemler ile desteklenmesi

gerekmektedir. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin KOBI’lerin ekonomideki



onemi iizerine yaptif1 bir calismada, isletme niifusunun %99,77 sini KOBI’ler
olusturmakta iken, gergeklestirilen iilke genelindeki ihracatin %60,1’lik kismini ve
calisanlarin %78’lik kisminmi1 olusturduklari i¢in iilke ekonomisinde aldigi rol net
sekilde ortaya konulmaktadir. Tiirkiye’de, diinya ¢apinda standartlarda iirlin ortaya
¢ikarma potansiyeli oldugu bilinen KOBI’lere, Ar-Ge, yenilik, markalasma, tasarim

ve igbirligi konularinda destekler saglanmasi gerekmektedir (Ergiin, 2012, s.4-6).

OECD’nin Tiirkiye ekonomisindeki KOBI’lerin etkisini ele alan arastirmasinda,
kiiresel ekonomi gdstergelerine paralel olarak Tiirkiye icin de son yillarda farkli
boyutlardaki isletmeler ve 6zellikle KOBI'ler igin zorlu gectigini aktarmaktadir.
Enflasyonist bir ekonomik iklim ve kamuda yasanan bor¢lanma, artan gilivensizlik
ortami, yasanilan finansal krizler ve reel faizlerdeki oranlarindaki artis, KOBI’lerin
istikrarli gelisim yasamasi konusunda eksiklige yol agmistir. Uluslararasi Para Fonu
(IMF) ile siiregelen anlagmalar ¢ercevesinde, istikrar ve yapisal reform programlari
i¢in ¢alisma yapilmis ve uzun vadede Tiirkiye'nin gelismis tilkeler ile kisi basina diisen
servet ugurumu azaltarak daha rekabet¢i bir duruma gelebilecegi diisiintilmiistiir.
Gelisen teknik sartlar ve uygulamalar ile sanayi ve hizmet konularinda yeni is
fikirlerinin ortaya ¢ikmasi gerekliligi de bilinmektedir. OECD’nin Tiirkiye’deki KOBI
Girisimciligi tlizerine yaptigr bir c¢aligmada, global olarak degerlendirildiginde,
Tiirkiye’de is fikirlerinin hayata hizlica gegirilmesi, farkli iilkelerdeki oOrnekler
bilindigi iizere, KOBI'lerin destegi ile saglanacak bir durum oldugu tespit edilmistir.
Istikrar, giivenli ortamda giiclii ve kademeli biiyiimeyi siirdiirmek icin 6nemli
ekonomik politikanin devamidir. Yasanilmasi olasi olan bir¢ok olumsuz duruma karsi
biiyiik igletmelerin kendilerini giivenli bdlgede hissetmek i¢in donanimli olmayan
KOBI'lerin gelisimi konusunda gerekli bir én ¢alismalari planl olarak yaparak,
iiretimde saglanmasi gereken esnek yapiyir, KOBI’lerle isbirlikleri ile ¢oziimlemesine
katki saglayacaktir (OECD, 2004, s.2). KOBI’lerin bulunduklar1 iilke ekonomisine

sagladigi faydalar 5 temel agidan degerlendirilmistir;

* Kariyer firsatlar1 yaratma,

*  Yeniliklere cevik iiretim ile hizla uyum,

*  Girisimcilik,

Ozenli iiretim ile iiriin ¢esitliligi ve farklilasmas,

* Biiyiik 6l¢ekli isletmelerin ihtiyact olan ara {iriin temini.



Teknolojinin hizla gelismesi ve iiretimin de es zamanl olarak bu duruma hizli uyum
gosterme gerekliliginin her gegen giin ihtiyag¢ haline gelmektedir. KOBI’ler tiiketici
egilimlerine cevap verir nitelikte iiretim yapabilmek i¢in; 6zel hazirlanmis tirtinleri
iiretmeye baslamistir. Bu yiizden KOBI’lerin énemini giderek artmaktadir. KOBI’ler
esnek yapilar1 sayesinde biiyiik isletmelere gore ekonomideki hareketlenmelere karsi

daha hizli ve kolay uyum gostererek avantaj saglar (Giiney ve Oktay, 2002, s.2).

1.1.2. KOBI’lerin Giiclii ve Zayif Yonleri

KOBI’lerin sermaye yapisinin biiyiime iizerine etkilerinin oldugu bilinmektedir.
Giliniimiizde faaliyet gosteren biiylik ve kurumsal isletmeler ¢alisma hayatlarina ilk
asamada KOBI olarak baslayp, zaman gectikce gelisme gostererek mevcut
konumlarina ulagsmis oldugu belirlenmistir. Her isletmenin mevcut yiirlitmiis oldugu
calismalarin olumlu ve olumsuz taraflari oldugu gibi KOBI olarak tanimlanan
isletmelerin de konumlari ve isleyisleri itibariyle giiglii ve zayif yonleri bulunmaktadir
(Yurtdadur, 2009, s.35). Tiirkiye Makina Miihendisleri Odasi’nin KOBI’leri ele alan
raporunda, KOBT’ler farkli yonlerden ele alinmis ve asagidaki sonuglar ortaya ¢ikmis
ve ana hatlariyla ortaya ¢ikan yonleri belirlenmistir (Baytilken, 2012, s.31-38).

Tablo 5: KOBI’lerin Giiclii Yonleri

Diisiik yatirim miktariyla, fazla {iretim yaparak {iriin konusunda arti deger

saglamak,

Yatirimsal olarak diisiik biitge ile isttihdam olanag: yaratmak,

Cesitli konularda personel istihdam ederek igsizligin azalmasina fayda saglamak,

Finansal dalgalanma siire¢lerinden az miktarda etkilenmek,

Isterlerin degisimine daha hizli uyum gosterebilmek,

Teknolojide goriilen degisimlere esnek yapilariyla daha kolay uyum saglamak,

Sistemli olarak kalkinma siireglerinde etkili olmak,

KOBI’lerin Giiclii Yonleri

Biitce dagiliminit daha hizli diizenlemek,

Biiyiik sanayi igletmelerinin tamamlayicisi olmak,

Ekonominin ve toplumsal yapinin denge unsuru olmak.

Kaynak: Bayiilken, 2012, s.31-38
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Tablo 6: KOBI’lerin Zayif Yonleri

Oz kaynaklar1 yetersiz olmak,

Kiigiik 6lgekli olmalarindan dolay: diisiik verimlilikte olmak,

Sektorel yapiy1 tanimada yetersiz olmak,

Teknik olarak daha az bilgiye sahip olmak,

Gelisen teknolojiye uyum saglamada zorluk yasamak,

Sevk ve idare konusunda eksiklikleri olmak,

Pazarlama alaninda yapisal eksikligi olmak,

Tanitim konusunda geligsmelerde zayif kalmak,

Uriinlerin kalitesindeki olasi diisiikliikler,

KOBI’lerin Zayif Yonleri

Ihracat potansiyelleri diisiik olmak,

Sektorel Dis Ticareti mevzuatinin engelleyici olmasi,

Rekabet giigleri yetersiz olmak,

Yatirimlarini gelistirmekte zorlanmak,

Kaynak: Bayiilken, 2012, s.31-38

Is kaynaklarinin verimli kullanimi konusu incelendiginde finansman konusunun basi
cektigi sorunlara sahip olan KOBI’lerin yenilik ve Ar-Ge maliyeti, KOBI'lerin
stirdiiriilebilirlik uygulamalarini benimsemelerinin 6niindeki en biiyiik engellerden biri

olmasi sasirtict olmayacaktir (Hollins, 2011, s.20).

1.2. KOBI’LERIN BUYUME STRATEJILERI

KOBI'ler miisteri cekmek, yiiksek pazar pay, yiiksek verimlilik ve daha fazla kar elde
etmek i¢in biiyiime stratejileri olusturmaktadir (Anyanga ve Nyamita, 2016, s.11).
KOBI’lerin biiyiime stratejileri incelendiginde, gii¢lii ve zayif yonleri konusunda
degerlendirilen KOBI’lere avantajlar1 agisindan incelendiginde, rekabetgilik 6n plana
cikmaktadir. KOBI’ler ydnetsel olarak daha basit yapiya sahip olduklarindan hizl
karar alabilmekte ve istikrarli ve sistematik olarak yonetildigi takdirde daha rekabetci
ve daha verimli olacag: bilinmektedir. Zayif yonleri acisindan degerlendirildiginde
gelisen teknoloji karsisinda geri kalmamasi gereken KOBI’lerin rekabet¢i kosullara
dayali olan faaliyet gosterdikleri pazarda glicliikle ayakta kalabilmektedirler. Sonug
olarak, KOBI’lerde teknoloji &nemli bir yere sahip olmakla birlikte Rekabetcilik
acisindan da gerekli oldugu diistintilmektedir (Tatl1, 2017, s.319-320).



11

Isletmelerin biiyiimesi s6z konusu oldugunda, literatiir bulgularina dayanarak

biiyiimeye odaklanan KOBI’lerin asagidaki sorulara cevap vermesi beklenmektedir:

e Bir isletmenin liderlerini biiylime arayisinda kilan nedir?
e Biiylimenin avantajlari nelerdir?
e Biiylimeyle ilgili temel zorluklar ve engeller nelerdir?

e Hangi stratejiler ve uygulamalar biiyiimeyi tesvik eder?

Isletme sahiplerinin biilyiime arayislari, avantajlar ve zorluklar faaliyet gosterilen
sektorden sektore degisiklik gosterirken; basarili biliylime stratejileri isletmeler

tarafindan dort ana strateji belirlenmistir:

e Miisteri odakli olma

e Yetenek havuzunuzu olusturma

e Yenilik yapma

e Yatirim yapma (BDC, 2015, s.2-5).

Global pazarda rekabetcilik degerlendirmesi yapildiginda, KOBI’lerin ekonomideki
yerini ortaya koymanin amacinin biiyiik isletmelerin yerini gormezden gelme iizerine
kurulu bir yaklasimdan ziyade onlarin hammadde ve ara liriin tedarikg¢isi olarak
pazarin gelismesine katki koydugunu gostermektedir (Iraz, 2006, s.378). Yenilik
stireclerinin isletmeler icindeki stratejik rolii bir¢ok alanda vurgulanmaktadir.
Ozellikle, yenilik rekabet avantajinin en dnemli kaynagidir (Scozzi ve Garavelli, 2005,
s.122). KOBI’ler, hizla artan teknoloji ve kiiresellesmede ilerleme nedeniyle yeni
degisikliklere maruz kalmaktadir. KOBI yoneticileri, bu cevresel kosullardan
etkilenen isletmeler/sektorler olabilecek tehditlere ve/veya olanaklara maruz
kalmaktadirlar. Bu nedenle, KOBI'lerin stratejik planlarmi olusturdugu ve uyguladig
geleneksel yontemlerin degisime ugramasi zorunludur. Cogunun karsilastigi hizla
degisen kosullara hazirlanmak ve kiiclik isletme yoneticilerinin daha resmi bir
planlama siireci benimsemeleri gerekliligiyle stratejik planlamanin 6nemi isletme igin

biliylime ve gelisim yolunu kesinlikle etkilemektedir (Julius ve ark., 2016, s.315).
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1.3. ARASTIRMA GELISTIRME & YENILIK

Arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) ve yenilik, bircok endiistride ve hizmet sektoriinde
degisimin ve degisen biiyiimenin temel faktoridiir. Ar-Ge ve yeniligin, iiretkenligin
belirlenmesinde anahtar rolii goz oniine alindiginda, devletlerin Ar-Ge, yenilik¢ilik ve
ihracat arasindaki karmasik etkilesimlerini anlamlandirmasi ve mikro diizeydeki
verimlilik arttiric1 politikalar1 tasarlarken ve uygularken bunlardan yararlanmasi

Onemlidir.

Ar-Ge ve yenilik konusunda temel ¢aligmalardan birini ortaya koyan Chicago Ulusal
Ekonomik Arastirmalar Biirosu’na gore, 60’11 yillarda ekonomistlerin, ekonomik
analizin niteligi ve kullanislilig1 {izerinde olumsuz etkileri olan teknolojik degisim
arastirmasinit ihmal ettiklerini tespit etmistir. Teknolojik degisimin ekonomiye etkisi
saglikli sekilde biliylimekte iken, temel gergeklerin bircogunun ve teorilerinin eksik
kaldig1 goriilmiistiir. Dolayis1 ile Ar-Ge, yenilik ve teknolojik degisimle ilgili bir dizi
birbiriyle baglantili kavramin dogru konumlandirilmast 6nemlidir (Mansfield, 1984,

s.127).

Diinyanin 6nde gelen teknoloji sirketlerinin performansi incelendiginde, her sektorde,
kuvvetli Ar-Ge altyapisi ve gliglii yenilik yonetimi kabiliyetine sahip sayili isletmenin
pazarin firsatindan fazlasiyla yararlanildigi tespit edilmistir. Biiylik isletmelerin Ar-Ge
ve yenilik faaliyetleri, ii¢ ¢esit strateji ile ele alinmaktadir: artan yenilik, dinamik

biiyiime stratejileri ve sanayi yaratma (Gerybadze, 2010, s.12-13).

* Artan, parca parca yenilik
Bircok endiistride, iiriin ve siiregleri siirekli yenilemek ve pazar paylarini korumak igin
onemli Ar-Ge calismalar1 gereklidir. Bu o6zellikle iyi kurulmus ve olgunlasmis
endiistrilerde gecerlidir. Imalat endiistrilerinde Avrupali isletmeler siklikla bu tiir

artan, daha savunmaci stratejileri takip etmektedirler.

* Dinamik bilyiime stratejileri

Ar-Ge ve yenilik odakli endiistriler dinamik, hizli biiyliyen ve yiiksek teknolojili olarak
nitelendirilir. Bu endiistrideki isletmeler, iiriin portfOyiinii yenilige adapte etmeli ve
wsrarla yenilik atilimlarina ihtiyag duymaktadirlar. Sonug olarak, yatirnmin en biiyiik

kism1 Ar-Ge ve liriin gelistirme basta olmak iizere yeni faaliyetlere yonelmistir.
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e Sanayi yaratma

Ar-Ge harcamalarinin {iclincii bir bileseni, genellikle girisim sermayesi ve kurumsal
cesitlendirme iceren uzun vadeli, ylksek riskli bir yatirnm meselesi olan yeni
endiistrilerin olusturulmasina yoneliktir. En ¢ok Ar-Ge harcamalar1 yapan ve en hizl
biiyiliyen sirketlerden ¢cogu 1990'dan 6nce faaliyeti bulunmamakta ve i¢cinde bulundugu
ise sifirdan baglamistir. Arastirma ve Gelistirme, yenilik faaliyetlerinden en
onemlisidir. Sanayi ile ilgili yenilik ¢aligmalarinin en kapsamli halidir. Yenilik ve Ar-
Ge, global alanda sistematik olarak bilgiye ihtiyag duymaktadir. Bilginin aktarimi
teknik yetkinlikleri gelistirmeye olanak saglar. Bilgi aktariminin bir¢ok farkli yontemi
vardir. Geligsmekte olan {lkelerin bilgiye ulasmak i¢in yenilik faaliyetlerini
hedefleyerek yaptigi Ar-Ge ¢alismalarinda teknik ve bilim ¢evrelerinin igbirligi i¢inde
olmasi gerekliligi bilinmektedir (Erdil ve ark, 2015, s.21-23).

1.3.1. KOBI’lerde Ar-Ge

Arastirma ve Gelistirme tanim olarak; yeni bilgi aragtirma ve yeni iiriin gelistirmek
icin entelektiiel caligmalar yapilmasi olarak tanimlanabilmektedir. Kisaltmasi “Ar-Ge”
olarak kullanilmaktadir (Mikulskiené, 2014, s.9). Ulusal Bilim Kurulu’nun yayinladig:
2012 yilinda Bilim ve Miihendislik Gostergelerinde, iilkelerin ekonomik biiyiimesi,
yenilik kapasitelerine bagli oldugu belirtilmektedir. Temel ve uygulamali Ar-Ge
caligmalari, uzun vadeli ulusal yatirim, bilim adamlari, miihendisler, girisimciler,
isletme yoneticileri ve sanayicilerin olusturdugu kombinasyonda yeniliklerin akisinda
onemli bir rol oynamaktadir. Olusturulan bu yapida, yeni kiigiik girisimcilerin
milyonlarca isci istihdami katkisiyla ile birlikte ileri teknoloji odakli sektorlerde
biiylimelerine katki saglamistir. Ar-Ge yatirim orani, yenilik kapasitesini etkileyen tek
faktor degildir. Para politikasi, vergi politikasi, standartlar, tedarik, diizenleyici
politika, teknik isgiicii, pazar erisimi, kamu politikalar1 ve ayn1 zamanda yenilikg¢iligi

tesvik ortaminin olusturulmasi 6nemlidir (National Science Board, 2012, s.1).

Isletmelerin Ar-Ge yapilari incelendiginde son yirmi yilda, Ar-Ge faaliyeti,
isletmelerin dolayisiyla uluslarin ve tlkelerin gelisimini 6l¢mek i¢in Onemli bir

gosterge haline gelmistir. Bu durum isletmelerin piyasadaki konumlarin1 korumanin
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yani sira rekabet giiclinii de giiclendirmek icin bir zorunluluk olmustur. Ayrica farkli
sanayi veya hizmet sektorlerindeki diinyanin en 6nemli igletmeleri, mevcut alt yap1 ve
laboratuvarlar1 sayesinde, yeni {riin ve siiregleri olusturmak veya var olanlar
gelistirmek icin aragtirma yapabilir durumda oldugundan rekabet¢i ortamda

caligmalarina istikrarli halde devam edebilmektedir (Elj, 2009, s.5 ).

2023 Tirkiye Vizyonu ve Sosyoekonomik Hedefler agisindan ele alindiginda,
rekabetciligin getirdigi en zor sartlarda igletmelerin tiretime konu olan bir¢cok alanda
ayakta kalabilmeleri i¢in en 6nemli kaynak, yenilik¢i iiriin ve hizmetleri hizli bir
sekilde iretebilerek piyasaya cikarmalaridir. Rekabetci kiiresel ekonominin her
boyutunda gerekli stratejik teknoloji kararlar1 sayesinde, Ar-Ge kavramini ¢alisma
disiplinlerinin merkezlerine yerlestirerek mevcut oldugu iilkenin, cografyanin ve
insanlarin karliligini, gelisimini, rekabetgiligini ve siirdiiriilebilirligini etkin kilmanin
hedeflenmesi gerekmektedir. Bu stratejik teknoloji kararlar ile kiiresel degerlerde
ilerleme kaydeden, Ar-Ge caligmalar1 i¢in gereken nitelikli istihdamin artmasini

saglayan gelismelere katki da saglayacaktir (TUBITAK, 2004, s.11).

KOBI’lerin degisen ekonomik kosullarda c¢alismalarini siirdiirmeleri giderek
zorlagmaktadir. Bu baglamda kendilerini digerlerinden ayiran, sektdrlerine dnemli bir
aktor haline getirebilecek bir yapiya sahip olmalari gerekmektedir. Bu durumu
saglayabilmeleri i¢in, yenilik¢i bir yapiyl, Ar-Ge ile destekleyen bir sekilde
caligmalarini stirdiirmeleri gerekmekte ve diger mevcut islerinden ayr bir sekilde bu
yapiy1 gelistirmeleri gerekmektedir. Ar-Ge faaliyetleri i¢in gerekli kosullar1 her zaman
bir sonraki asamaya birakip giinliik kosullar1 yerine getirerek faaliyetlerini stirdiirmeye
calisan KOBI’lerin bu yapiy1 degistirmeleri ve idari kararlar alarak bu ¢alismalar igin
biitcesel ve yoOnetimsel yapiyr hazirlamalar1 gerekmektedir. KOBI’lere yonelik
destekler incelendiginde, kiiresellesen diinyada ekonomik, ergonomik ve pazarlama
gibi alanlarin dnciiliigiinde bir¢ok yapinin degisimi isletmeler i¢in kagiilmaz hale
gelmistir. KOBI’lere bu destegin devletin politikasindaki yapr ile 6zel sektdr isbirligi

saglanmasi ile gerceklesir.
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KOBI’ler i¢in saglanacak bu isbirliginin gerceklesebilmesi igin;
e Devlet desteklerinin arttirilmasi,
e Universitelerle olasi isbirliklerinin gelistirilmesi,
e Uzmanlagmalarin olabilmesi i¢in ihtiyag¢ olan egitimlerin belirlenmesi,
e Ara eleman istihdaminin karsilanabilmesi,
e Gerekli malzeme ve teknik yapilarin olusturulmasi,
e Mesleki egitim programlarinin belirlenmesi,
e Destek mekanizmalarinin kobi’nin ihtiyacina gore revize edilmesi,
e Kobi’lerin ihtiya¢ analizlerinin yapilarak gelisime hazir hale getirilmesi,
e Devlet tesviklerinin KOBI’nin durumu goz 6niine alarak revize edilmesi,
e Ulusal veya uluslararasi ¢cer¢evede faaliyetleri arttirici eylemlerin belirlenmesi

bagliklarini 6n plana almak gerekmektedir (Tiirkoglu, 2011, s.5).

KOBI’lere yonelik sosyal ve ekonomik gdstergelerin ele alindiginda, KOBI’ler milli
gelire biiyiik katkilar1 olabilecek potansiyele sahip yapilardir. Rekabet¢iligi sayesinde
bircok asamada iilke ekonomisine katki saglayacak nitelikte oldugu
degerlendirilmistir. Koklii ve biiyiik sanayi kuruluslarina nazaran yenilik¢ilik ve buna
saglanacak hizli uyum kiigiik kuruluslarda daha kolaydir. Uretimde yeniligi olusturma
calismast bu asamada kiigiik isletmelerle baslanmasi ve gelistirilmesi daha 6nem
kazanmaktadir. Biliylik kuruluslara onciiliik edebilecek potansiyele sahip kiiciik
kuruluslar, bir iilkenin sosyoekonomik, bilimsel, teknolojik ve rekabetgilik alaninda
bir¢ok yapinin olusturulmasina 6nemli 6lgiide katki saglar. Saglanacak katkinin en {ist
seviyeye cikarilmasi icin, KOBI’lerin Ar-Ge Kkiiltiiriinii edinmeleri, verilecek
desteklerin sistematik halinde belirlenmesi ve uygulanmasi gerekliligi bilinmektedir

(lhan, 2006, s.2).

1.3.2. KOBI’lerde Yenilik

Bilim ve teknoloji konusunda izlenen yollarin uluslararasi diizeyde karsilastiriimasi
amaciyla yenilik kavramlari tanimlanmistir. OECD ve Eurostat isbirligiyle yayinlanan
ve diinya ¢apinda kabul edilmis Oslo Kilavuzu’nda yenilik tanimi su sekildedir:

“Yenilik, yeni veya 6nemli dl¢iide degistirilmis iirlin (mal ya da hizmet), veya siirecin;
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yeni bir pazarlama yonteminin; ya da is uygulamalarinda, isyeri organizasyonunda

veya dig iliskilerde yeni bir organizasyonel yontemin uygulanmasidir” (Avrupa
Birligi, 2005, s.20).

Altyap ve kurumsal cerceve
‘ }

Firma

Oriin Siire
Yenilikleri | Yenilikleri

Pazarlama | Or anizasyvonel
Yenilikleri | ‘enilikleri -

, b !

Yenilik
politikalar
-

e  EEitim ve kamu
Diger Flrmalar arastirma sistemi

Talep

Sekil 1: inovasyon Ol¢iim Cergevesi

Kaynak: Avrupa Birligi, 2005, s.20

Yeniligi destekleyen faaliyetlerin ve gelisimini durduran etmenlerin tanimlanmasi,
etkisi tartismaya acik olan ve temelinde teknolojik gelisimlerin yer aldig1 yeniligin
icinden gectigi siire¢ ve izlenecek yollarin belirlenmesi acisindan Onemlidir.
Yeniliklerin isletmelerin performansi {izerindeki etkisinden ciro ve pazar pay1
tizerindeki etkilerden iiretkenlik ve verimlilikteki degisikliklere kadar cesitlilik
gostermektedir. Endiistri diizeyinde ve ulusal diizeyde onemli etkiler arasinda,
uluslararas1 rekabetcilikteki ve isletme diizeyindeki yeniliklerin onemi biiytiktiir.

Yeniliklerin temelini de teknolojik yaklasimlar ve degisimler olusturmaktadir.

Kalite yonetiminin yenilik¢i performansa etkisi, kuruluslarin yenilik performansi
genellikle yenilik¢i faaliyetlerin gesitli belirtilerini temsil eden cesitli kavramlarla
iligkilendirilmektedir. Bu kavramlar Tablo 7’deki gibi siniflandirilmistir (Fernandes

ve ark, 2014, 5.579-580).
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Tablo 7: Yenilik¢i Performans ile ilgili Kavramlar

?:l-(gzlojik/ Argst%rma ve teknolojik gelisme departmaninin olustu'rulme'lm ve varligt (arastirma-

Yenilik gelistirme boliimiiniin olusturulmasi veya muhafaza edilmesi)

Uriin Yeni veya onemli 6l¢iide gelistirilmis bir hizmet (yeni veya 6nemli dlglide gelistirilmis

Yeniligi iirinler)

Siiregsel Yenilenen veya biiylik olgiide gelistirilmis imalat ya da iriin teslimi metodunun

Yenilik uygulanmasi (yeni iiretim veya {iretim yontemlerinin dnemli dl¢lide gelistirilmesi)

Orgiitsel Yejni bir organizasyonel yér}temip uygulgnmam ("minimum iretim", kalite yénet?mi,

Yenilik ekip calismasi, yerel yonetim, hizmetlerin entegrasyonu veya parg¢alanmasi, egitim
sistemleri, ittifaklar, ortakliklar, dis kaynak kullanimi ilkelerinde yeni uygulamalar)

Yonetimsel Yeni bir 'yénetir'n yonteminin qygylanmam (idari bilgi islem,' motivasyon ve ﬁf:r?t

Yenilik sistemleri, yeni bolimler, bilgi ve enformasyon yoOnetim metodolojilerinin
uygulanmast)

Pazarlama | Yeni bir pazarlama yonteminin uygulanmasi (estetik veya iiriin paketlemesinde

Yeniligi onemli degisiklikler, iiriinlerin pazarlamasi igin yeni teknikler veya medya, yeni
dagitim yontemleri ve yeni iiriinlerin veya satis kanallarinin yerlestirilmesi)

Kaynak: Fernandes ve ark, 2014, s.579-580

Yenilik kavrami “yeni fikirleri (eser, yontem veya hizmet vb.) katki saglayan

sonuglara evirilme periyodu” olarak aciklanabilmektedir. Belirtilen

surecin

baslamasinda ilk adim yeni ve yaratici fikirlerin olusturulmasidir. Ikinci énemli adim,

fikirlerin ticari degeri olan iiriin veya hizmetlere doniistiiriilmesidir (TIM, 2014, s.6).

KOBI’lerin yenilik faaliyetlerinin 6lgiilebilmesi igin simiflandirmanin  6zenle

yapilmas1 gerekmektedir. Isletmelerde kullamilan yenilik gesitleri asagidaki gibi

simiflandirilmistir (Sahin, 2009, 5.263-266);

% Uriin ve hizmet yeniligi

% Siire¢ yeniligi
> Imalat sistemlerinde yenilik
» Teslimat akisinda yenilik

¢ Pazarlama yeniligi
> Uriinde tasarimsal yenilik
> Uriiniin dagitiminda yenilik
» Tutundurmada yenilik
» Fiyatlandirmada yenilik

Ulkelerin yenilige ayirdigi maddi destek miktar1 farklilik gdstermektedir. OECD’nin

2014 y1l1 verilerine gore Sekil 2’de iilkelerin her 1 Amerikan Dolari’ndaki Ar-Ge ve

yenilik i¢in ayirdiklar1 vergi siibvansiyonlarinin oranlar1 gosterilmistir;
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Sekil 2: Ar-Ge i¢in Is Ar-Ge ve Vergi Tesvikleri Dogrudan Hiikiimet Finansmani
Orani (GSYIH yiizdesi olarak, 2014 )

Kaynak: OECD, 2017

Yenilik smiflandirmalarina gore iilkelerin profilleri ¢ikarilmaktadir. Her iilke icin
yenilik alaninda detayli bir iilke profili ¢gikarmak miimkiindiir. Profiller olugtururken
tilkelerin yenilik konusundaki ayrintili verilerini ¢ikarmak i¢in genel yenilik indeksi
kullanilir. Boylece yenilikle ilgili 8 baslikta gosterge puanlari karsilastirilarak yenilik
konusunda iilkelerin gii¢lii ve zayif yonleri ortaya konularak degerlendirme yapilmis

olunmaktadir (OECD, 2017, s.5).

Isletmelerin gelistirilmesi, teknik altyapmin olusturulmasi ile gelecek planlarinda
teknolojik yeniliklere ihtiyacina cevap verilebilecektir. Diinya Ekonomik Forumu’nun
diizenli olarak olusturdugu Uluslararasi Rekabet¢ilik Ol¢iimlerinde dnemli dl¢iitlerden
biri de yeniliktir. Tablo 8‘de endekste yenilik ve alt detaylar1 gosterilmektedir (Klaus,
2016, s.347).



Tablo 8: Uluslararasi Rekabetcilik Olciimleri — Yenilik Tiirkiye

OLCUT SIRALAMA PUAN
2016 2017 | 2016 | 2017

YENILIiK 60 71 3,4 3,3
Kapasite 83 75 3,8 4,1
Kurum Kalitesi (Bilimsel Aragtirma) 82 103 3,6 3,3
Arastirma Gelistirme Harcamalari 79 70 3,1 3,3
Universite Sanayi Isbirligi ( Ar-Ge) 61 63 3,7 3,5
Yiiksek Teknoloji Uriin Temini 39 62 3,7 34
Bilim Insani ve Miihendislerin Varlig: 50 49 4,2 4,3
Patent Bagvurusu (Patent Sayist / Niifus ) 42 42 7,5 9,2

Kaynak: Klaus, 2016, s.347
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KOBI’lerin ve yatirimcilarin, 6zel sektdr isletmelerinin, kamu kurum ve

kuruluslarinin, teknoparklarin ve tiniversitelerin yenilikle ilgili faaliyetlerde bir araya

gelerek yenilikg¢i teknolojilerin gelisiminde yer almalari 6nemlidir. Bu konuda 6rnek

olarak Tiirkiye Thracatcilar Meclisi, Inovasyon Tiirkiye 2014 Yenilik¢i Teknolojiler ve

Buluslar Fuari’na katilim oranlar1 Sekil 3’te gosterilmistir (TIM, 2014, s.8).

8% Kamu (Deviet Kurulugian)

3% Kimya sanayi, Kagrt/ Kagit Urlinlen, Ambalaj

6% Ingaat

3% Gida

7% Finans

2% Film, M2k, Sanat/Kiftur/Eglence

3% Ered

169 Elektrik/Elektronik

10% Diger

15% EQitm ve Ogretim

Sekil 3: Tiirkiye’de Inovasyon Fuarina Katilim Gésteren Faaliyet Alanlar

Kaynak: TIM, 2014

Lojistik

Makina

Teknolop ve Teknoparkiar

Organizasyon, Reklam ve Yayn

Otomotiv Yan Sanayi

Sagik

Tekstil’ Giyim

Turizm

Dayandh Toketim Mallan

3%

2%

2%

5%

3%

5%

5%

2%

Avrupa Komisyonu biinyesinde olusturulan yenilik hedefleri skorlarina gore

Tiirkiye’nin 2014 yilindaki yenilik haritas1 verilerine gére Avrupa Komisyonu nun

yaptig1 ve 27 Avrupa Birligi iilkesi ve iiye olmaya aday iilkesinin de i¢inde yer aldig1

degerlendirmede son siralarda yer almistir (European Commission, 2014).
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Yenilik, gelistirilmis {irlin ve teknolojilerden meydana gelen bir dongii olarak kabul
edildiginde bu dongiiniin kalic1 hale gelebilmesi i¢in teknoloji aligverisi onemlidir.
Yenilik, oncelikle teknolojik kazanimlarin olugsmasini; ticari degerlerin korunmasiyla
ilgili her tirlii faaliyetin stratejik yoOnetimiyle de devamli hale getirilmesini
saglamaktadir (ORAN, 2015, s.30-32). Yakin zamanda yenilik ¢aligmalarin1 daha
sistematize edilmis sekilde uygulamaya calisilan bir¢ok isletme ve lilke basari
hikayeleri ile glindeme gelmektedir. Yeniligin bir isletmeye nasil kazandirilacag: ve
yontemleri konusunda yapilan ¢aligmalar bulunmaktadir. Bu ¢alismalarda, yenilik
odakl1 igletmelerin ve iilkelerin basar1 6rnekleri vardir. Bu basar1 6rneklerini saglamak
i¢in isletmelere kazandirilmasi gereken yenilik kiiltiiriinii diinyanin en yenilikgi sirket
orneklerinde basarili igbirlikleri ile yapildigi belirlenmistir. Politika olarak ‘“agik
inovasyon” benimsenerek ¢oziim ortaklari, tedarik¢iler, miisteriler, {iniversiteler,
arastirma merkezleri ve farkli sektor birliktelikleri olusturularak basarili bir sekilde

yenilik kiiltiirii isletmelere kazandirilmaktadir (Ates, 2007, s.17).

1.3.3. KOBI’lerin Ar-Ge, Yenilik ve Fikri Miilkiyet Haklar1 Sorunlari

KOBI’ler iizerine yapilan birgok ¢alismada KOBI sorunlar1 baslica ele alinmaktadir.
Ozellikle KOBI’lerin zayif yonleri olarak tanimlanan ve iistesinden gelme konusunda
kendi iglerinde ¢dziim bulmalar1 gii¢ konular oldugu bilinmektedir. KOBI’lerin
kiiresellesmesinin dniindeki engeller siralandiginda;

¢ Finansman yetersizligi,

e Analiz ve test i¢in sinurl bilgi,

e Yetersiz personel,

e Devlet tesviklerinin olmamasi,

e Yenilik sorunlari

baslica siralanmaktadir. (OECD, 2009, s.8).

Avrupa’da finansmanin yetersizliginin, Ar-Ge yatirimlar1 ve yenilik¢i performanslara
etkisi incelendiginde, isletmelerin yapisal 6zellikleri, biiytlikliigii, yas1 ve faaliyet
gosterdikleri sektorlerin teknolojik yogunlugu tarafindan temsil edilen cesitlilik

kaynaklarina 6zellikle dikkat ¢ekilmektedir.
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KOSGEB tarafindan, KOBI’lerin temel sorunlarina yonelik yapti1 bir calismada,
uluslararasi1 alanda calisma yapmak isteyen isletmeler i¢cin Ar-Ge yatirimlarinin
cogalarak devam etmesi giderek kaginilmaz bir hale gelmektedir. Bu durumu
gerceklestirebilen kuruluslarin alanlarinda pazar paylarint devamli oranda iist seviyeye
cikardiklarina dair bir¢cok basar1 hikayesi bulunmaktadir. Ar-Ge sonrasi ticarilesmeye
hazir olarak ortaya ¢ikan teknolojik diriinler, piyasalarda KOBI’lerin 6neminin
biiyiimesine katki saglayacaktir. Ornegin, Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi
(TTGV), KOBI’lerin ve sanayi isletmelerinin desteklenmesi ve gelisimlerine katki
saglamak i¢in kurulmus bir yapidir. Tiirkiye sartlarinda ulasilmak istenen asamalardan
birisi de 6nceki KOBI’lerin durumunun degerlendirilmesi, Ar-Ge alt yapismnin
rekabetcilige uygun olarak entegre edilmesi ¢aligmalarina bir program halinde destek
vermektedir. KOBI’lerde Ar-Ge’nin gerekliligi konusunda ortaya cikan birgok
bilimsel ¢aligsma ve tamamlayici neden bulunmaktadir. Ancak Ar-Ge ile ilgili sorunlar
ve engelleyici durumlarin da ortaya ¢ikarilmasi ve bunlar1 géz 6niinde bulundurarak
calisma yapilmas1 da KOBI’ler igin bilyiik énem tasidigi diisiiniilmektedir. Ar-Ge
sorunlar1 finansal olarak degerlendirildiginde biiyiik capl isletmelerde ortaya ¢ikan
problemler KOBI’lerde kapsamli olarak ortaya c¢ikmamaktadir. Bunun nedeni
teknolojik  sistemlerin  genis  kullamm  kosullar1 KOBI’lerde = miimkiin
goziikmemektedir. Orta boy isletmelerde Ar-Ge yapma konusunda teknolojik
degisiklikleri kendi sistemlerine az miktarda monte etme giiciine sahiptir. Kii¢lik boy
isletmelerde ise durum c¢ok farklidir. Bir¢ok yeni fikir, bir¢ok yenilik¢i yap1 olusturma
fikri finansal kaynaklarin kisitliligindan dolay1 Ar-Ge birimi olusturma niyeti olmasina
ragmen genellikle bir¢ok sebepten dolayr bu isteklerini uygulayamamaktadir.
Tiirkiye’de KOBI’lerin Ar-Ge konusunda en belirgin problemlerden biri gelisen
teknolojiyi takip etme giigliigli olarak ortaya c¢ikmaktadir. Gelisen ve degisen
teknolojileri izleme konusunda basarisiz olan isletmelerin, islem hacmi ve teknolojik
olarak is yapan biiyiik isletmelerin biiyiik Ar-Ge biitceleriyle miicadele etmesi zordur.
Siirekli degisen piyasa kosullarinda KOBI’lerin biiyiik isletmelerle miicadele etmek
yerine piyasanin eksikligini hissettigi alanlarda iiretim sistemini gelistirmeleri i¢in
yonlendirilmeleri gerekmektedir. Uretim konusunda bu sekilde bir ¢aligma yaparak
oniindeki en biiyiik engeli asmalar1 konusunda 6nemli bir mesafe kat edecekleri

diisiiniilmektedir (Akgemci, 2001, s.21-28). Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun her yil
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diizenli olarak tespit ettigi Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Girigim Istatistikleri’ne gore;
Imalat Sanayi’ndeki KOBI’lerin %59,7°i ¢alismalarinda teknoloji seviyesi olarak
diisiik teknoloji ile calismaktadirlar. Diisiik seviyede teknoloji ile ¢alisan bu KOBI’ler
istthdamin 9%73,5’ini olustururken, katma degerin %53,5 ik kismin1 kapsamaktadir.
Aym calismada TUIK, 2015 yilinda KOBI’lerin ihracatinin %92,3’s1 imalat sanayi
iirlinlerinden olustugunu tespit ederken; Ar-Ge harcamalarinin yalnizca %17,7°1iik
kisminin KOBI’ler tarafindan gerceklestigini ve yenilik¢ilik konusunda mesafe

kaydeden KOBI’lerin %50,8’lik kism1 olusturdugu tespit edilmistir (TUIK, 2016).

Universitenin sanayi ile isbirligi temelli Ar-Ge ve yenilik sorunlarinin ¢oziimii ele
aliarak yapilan ¢alismalarin basarili olmasinin 6niindeki en biiyilik engellerden biri de
bu igbirligine saglanmasi gereken tesviklerdir. Devlet; isletmeler, tiniversiteler ve
arastirma merkezleri arasinda ulusal rekabeti saglamak amaciyla Ar-Ge isbirligini
tesvik etmektedir. Genellikle sirketlerde Ar-Ge hizmetleri {irlin gelistirmeye yonelik
yapilmaktadir. Arastirma merkezleri, Universite arastirma gruplar1 ve diger
isletmelerin katkilariyla uzun vadeli Ar-Ge yiiriitiilmektedir. Avrupa’da sirketlerin
Ozellestirilmesi ile arastirma merkezi ve iiniversite arastirmacilari arasindaki is
birlikleri de dahil olmak {iizere mevcut Ar-Ge kaynaklarinin azalacagina

inanilmaktadir (Etzkowitz, 2002, s.2).

KOBI’lerin rekabet giicii ele alindiginda, teknolojide yasanan gelismeler ve
uluslararas1 degisen ekonomik kosullar, rekabet¢ilik agisindan KOBI’ler igin yeni
imkanlar olusturmakta oldugu bilinmektedir. isletmelerde yenilik yapmayi engelleyen,
arastirma faaliyetleri konusunda zayif durumda bulunmasinin yaninda, degisen temel
yenilik¢i politikalari da verimli sekilde takip edememesi gibi belli basl sebepler
bulunmaktadir. Mevcut bilinen sebepler ile basa ¢ikarak daha rekabet¢i olunabilecegi
diisiiniilmektedir. KOBI’lerin rekabet avantaji {izerine yapilan bir calismada, temel
yetkinlikleri olan KOBI'lerin rekabet avantajma sahip oldugu birgok faktor vardir.
Rekabet avantaji isletmeler i¢in 6nemlidir. Tiim isletmelerin kendilerine 6zgii rekabet
avantaji olabilir; ancak, bu avantajlar1 kullanmanin yollarin1 bulmak zorundadirlar.
Mali, fiziksel, teknolojik gelismelere uyum saglama durumu, KOBI'ler i¢in énemlidir

(Kraja ve Osmani, 2013, s.81).
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Ar-Ge ve yenilik ¢aligmalarinin dogal sonucu olan fikri miilkiyet, KOBI’lerin rekabet
giiciinii arttirabilir ve gelir potansiyel kaynagi saglayabilir. Giinliik hayatta kullanilan
iirlin veya hizmetlerin islevlerinde, tasarimlarinda degisiklikler veya iyilestirmeler gibi
biiyiik ya da kii¢iik yenilikler fikri miilkiyete konu olabilmektedir. Isletme
caligmalarinin literatiirdeki yeri ve bu kapsamda fikri miilkiyet haklar cercevesinde
konumlandirma ¢alismasmin yapilmasi gerekmektedir. Ancak, KOBI'ler genellikle
fikri miilkiyet sorunlarini ¢dzmek ic¢in zaman, kaynak ya da bilgi eksikligi
bulunmaktadir. KOBI’lerin Ar-Ge ve vyenilik faaliyetlerinde yonlendirici ve
destekleyici konumda olmasi beklenen fikri miilkiyet haklar1 konusunda destekleyici
bir¢ok akademik ¢alisma bulunmaktadir. Avrupa fikri miilkiyet haklar1 biirosu, fikri
miilkiyet haklar1 konusunun dikkate alinmasinin basarili Ar-Ge ve yenilik ¢aligmasi
yapilmasinin ilk agamasi oldugunu, ortaya ¢ikan fikri miilkiyet durumunun isletmeler
tarafindan kritik ekonomik kararlar aliminda kullanildigini ortaya koymustur (Avrupa
Fikri Miilkiyet Haklar1 Biirosu, 2013). Fikri miilkiyet ve KOBI’ler birlikte ele
alindiginda, odak olarak bilgiyi alan giiniimiiz ekonomisinde pazara siirekli ¢ikan yeni
{iriinler, markalar ve yenilik¢i tasarimlarin KOBI’ler icin yenilik ¢alismalari igin itici
giic oldugu bilinmektedir. Ancak, KOBI’ler yaptig1 isi, kullandig1 sistemi, yenilik ve
Ar-Ge caligmalarini koruma konusunda sahip oldugu haklar konusunda genellikle

bilgi sahibi degildir (TPE, 2015, s.1).

1.3.4. Tiirkiye’de Ar-Ge ve Yenilik Egitimleri

KOBI’lere saglanmasi gereken desteklerin tespitinde goriildiigii gibi bircok isletmenin
ihtiyaglar1 arasinda egitim yetersizlikleri yer almaktadir. Ar-Ge ve yenilik konusunda
yaganan bilgi eksiklikleri de son donemde egitimle giderilmesi gereken onemli bir
konudur. TUBITAK, Tiirkiye’de Ar-Ge ve yenilik ¢alismalarini sistematik bir
koordinasyon icinde yliriiten bir kurum olmasi sebebi ile bir¢ok alanda oldugu gibi
KOBI’lere de destek programlar1 agmaktadir (TUBITAK, 2014). Genellikle, baslatilan
programlarin detaylarim1 paylasmak ve toplumu bilgilendirmek adina egitim
caligmalar1 diizenlemektedir. Bu egitimler belirli donemlerle devam etmektedir. Bu

egitimlerden bazilar1 ve detaylar1 asagidaki gibidir;
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Ar-Ge ve Yenilik Egitimleri

Isletmelere rekabetci ortamda ihtiyag duyduklari yetkinliginin kazandirilmasi Ar-Ge
ve yenilik egitimlerinin amacidir. Bu egitim konusunda, yenilik ve Ar-Ge
faaliyetlerinin sanayi isletmelerinin sistematik haline doniistiirmek icin neler
yapilmast gerektigi kazandirilabilecek ve isletme bilinyesinde olusturulmasi gereken
yap1 tanimlanabilecektir. Ingilizcesi “innovation” olan kavramin Tiirk¢e karsiligini
bulma konusunda kavramsal olarak sikintilar bulunmaktadir. Ayirt edilmesi gii¢ olan
kavramlardan olan Ar-Ge ile yenilik, detaylandirildiginda farklilasmaktadir. Onemli
noktalardan birisi Ar-Ge olmadan da yenilik olabilecegi bilinmelidir. “Inovasyon”
olarak Tiirk¢e’de yer bulmus olan kavram ile Ar-Ge arasinda ayrimi yapmak
gerekmektedir. “Innovation” ve “Invention” kavramlari da karistirilmaktadir. Ornegin;
bulus, kavram olarak mevcut olan iiriin ya da siirecin ortaya ¢ikan 6zgiir fikirlerle
gelistirilmesi anlamina gelebilir. Ancak yenilik olabilmesi i¢in bulusun ticarilesmesi
gerekmektedir. Sonug olarak, bu egitim ile gelisim rotasinin ¢izilmesine yardimci

olunabilecektir (TUBITAK Bil-Tek, 2016).

Ar-Ge ve Yenilik Tesvikleri Egitimleri

TUBITAK ’a gore, Ar-Ge ve yenilik hedefleri son yillarda rekabetci ortamdan negatif
etkilenmemek i¢in 6nemli temel taglar haline gelmistir. Son yillarda artan Ar-Ge ve
yenilik tesvikleri konusunda igletmelerin dogru hamlelerle planlanan yatirim
hamlelerini yaparak tesviklerden yararlanmasi avantajli bir durum olusturacaktir. Fikir
asamasindan, tesviklerin alinmasina ve projenin basarili sekilde sonlandirilmasina
kadar etkili bir sistematik kurgulanmasi gerekir. Giincel tesviklerin detaylandiriimasi

ve dogru bilgiye ulagilmas igin egitimler diizenlenmektedir (TUBITAK, 2016).

Kamu Ar-Ge Fonlar1 Bilgilendirme Egitimi

TTGV’nin misyonu, kamu Ar-Ge fonlarinin, teknoloji politikalarinda, uzun soluklu
yatirimlarin temelini olusturmak ve toplumsal kazanimlar ac¢isindan kilit bir konumda
oldugunu degerlendirmektedir. Ulkenin ekonomik refaha ulasabilmesi i¢in Ar-Ge’ye
olan yatirimin etkisi oldugu bilinmektedir ancak fonlarin etkili kullanim1 konusunda
dogru adimlar atmak gerekmektedir. Kamu Ar-Ge desteklerinin isletmelere olan
katkisin1 ve desteklerin Oneminin tespit edilmesi ve yatirnm alanlarinin dogru

planlanmas1 konusunda egitimler gerekmektedir (Durtas, 2014, s.1).
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Fikri Sinai Miilkivet Haklarn Egitimi

Tiirkiye Patent Enstitiisii’nilin, Sanayi’de isletmelerin istihdam ettigi ve/veya edecegi
potansiyel AR-GE elemanlarimin fikri ve smnai miilkiyet haklar1 konusunda
bilinglendirilmesi konusunda egitimlerini kapsamaktadir. Fikri ve Sinai Miilkiyet
Haklar1 bilgilendirmesi ve Diinyada ve Tiirkiye'de fikri ve sinai miilkiyet haklarinin
durumu, marka, tasarim, patent, bulus tescili ve basvuru siireci ve arastirilmasi

konusunda egitimler verilmektedir (Bektas, 2011, s.17).

Yeni Pazar Egitimi

Giliniimlizde cari agign, yerli lretimi ticarilestirmek suretiyle azaltilabilecegini
distiniilmektedir. Bu baglamda pazar ve talep kavramlarimi tanimlamak, pazar
talebinin oOl¢iilmesi ile ilgili kavramlar1 agiklamak, pazar analiz yontemlerini
belirlemek i¢in gerekli olan bilgi ve becerilere sahip olunmasini saglayacak bir egitim
verilmesi gereklidir. 1948’den beri uluslararasi pazar arastirmasi organizasyonu olan
Pazarm Tesvik Edilmesi, Gelistirilmesi ve Arttirilmasi Icin Temel Organizasyonu
(ESOMAR) piyasa hakkinda etkili karar vermede yollarin ve sistemin belirlenmesinin
arastirmasinin ortaya ¢ikarilacak Ar-Ge ve yenilik ¢alismalarinin sonucunda ¢ikacak

iriinlerin ticarilegsme degerini artirdigini ortaya koymaktadir (ESOMAR, 2016).

1.3.5. KOBI’lerde Ar-Ge ve Yenilik Ekibi

Isletmelerde kurum iginde iletisim giiciiniin arttirilmasi, calisanlar arasinda yetki ve
iletisim ¢atismasinin olmadan takim ruhu ile c¢alisilmasi verimli sonuglar alinmasini
daha kolay hale getirebilmektedir. KOBI’lerde etkin takim kurulmasi ve etkili takim
yonetiminin kisitlamalar1 agsmak i¢in yardimci bir durum oldugunu gostermektedir.
Literatiirde ¢ok uluslu KOBI’lerin takim calismasiyla daha iyi sonuglar alindigi
goriilmektedir (Ebrahim, 2010, 5.916). Isletmede takim kurulmasi, Ar-Ge ve yenilik
kiiltiirtintin bir biitiin halinde isletme biinyesine kazandirilmasi i¢in Onemlidir.
KOBI’lerde de etkili ve uyumlu bir takim kurmak, basariya ulasmak icin bir etken
olabilmektedir. Ar-Ge ve yenilik {lizerine c¢alisan takimlar i¢in yapilan bir saha
caligmalarinda, verimli sonuclar elde etmek i¢in olusturulan takimlarin bes temel

unsura sahip olmasi gerektigi belirlenmistir;
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e Yiiksek takim etkilesimi

e Takim igi iletisim

o Efektif performans hedefleri

e Elde bulunan kaynaklarin verimli kullanimi
e Bireysel yeteneklerin tespiti

One ¢ikan bu temel unsurlardan Ar-Ge ve yenilik hedeflerine olumlu etki edecek olan
ozellikler yliksek takim etkilesimi, takim i¢i iletisim ve efektif performans hedefleri

arastirma sonucunda 6n plana ¢ikmustir (Zehir ve Ozsahin, 2008, s. 277-278).

1.3.6. KOBI’lere Saglanan Destekler

Cok sayida iilkede kamu ve 6zel sektdriin igletmeleri desteklemeye yonelik iistlendigi
misyonlara uyumlu olarak bircok farkli sekilde uygulanan programlar ve destek
mekanizmalari bulunmaktadir. KOBI'ler i¢in destek programlar1 ve uluslararasi
politikalarimin  farkli tlkelerdeki desteklerin kiyaslamalar1 detayli olarak ele
alindiginda, KOBI’lerin rekabetgilik, iiretkenlik ve yenilik yeteneklerini destekleme
yolunun sadece bu isletmelerin global pazarda etkili sekilde rekabet edebilmesini
saglamak degil, ayn1 zamanda saglikli liretim ekosistemlerinde finansal basarinin
olabilmesini desteklemek oldugunu bilinmektedir. Bunu kabul eden bircok iilke,
KOBI iireticilerinin iiretkenlik, verimlilik ve rekabet giiciinii arttirmada etkili ve
imalatta hayati rol oynayan servisleri desteklemektedir. Bu iiretimde kullanilan yenilik
caligmalari, istihdam, ihracat ve ekonomik biiylime agisindan iilkelerine dnemli ve
olumlu ekonomik katki iiretmektedir. KOBI'lerin iiretimde Ar-Ge ve yenilik
cabalarina daha agik destek verilmesi, Ozellikle de isbirlik¢i arastirma
konsorsiyumlarma ve diger isletmeler, iiniversiteler ve ulusal laboratuvarlar ile
ortakliklara katilmaya yonelik mali destek ve stratejilere odaklanan "yeni
uygulamalar" ortaya c¢ikmaktadir. ABD'min {iretim gelistirme teknoloji ivmesi,
yenilik¢ilik ve bilyiimeyi destekleyici faaliyetlere yonelik KOBI destek ¢alismalarinin
gelisimi, uluslararast egilimlerle uyumlu oldugunu degerlendirilmistir (Ezell ve
Atkinson, 2011, s.48). OECD iilkelerindeki KOBI’lerin uluslararasilasmasinin
oniindeki engeller ele alindiginda, KOBI’lerin éniindeki en biiyiik engel olarak
finansman sikintilar1 6n plana ¢ikmaktadir. Finansman sikintilarini ortadan kaldirmak
icin destek mekanizmalar1 kullanilmaktadir. Bu desteklerden bazilari iilkeler bazinda

Tablo 9°da 6zetlenmistir (OECD, 2009 s.17).
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Tablo 9: Diinyada KOBI’lerin Uluslararasilasmasina Destek Veren Programlar

ULKE Program
EFIC yapilandirilmis finansman ve sigorta ¢oziimleri ile risk yonetimi hizmetleri sunmaktadir.
Avusturalya | EFIC Headway, KOBI’lere ek banka imkanlarini garanti eder. Ayrica, ABD gibi &ncelikli
pazarlar1 hedef alanlar da dahil olmak {izere baglanma olanaklar1 sagliyorlar.
Avusturya Osterreichischer BmbH fonu, KOBI’lerin kisa vadeli finansman imkanlar1 sunmaktadir.
Belcika Dukroire, AB, Norveg ve Isvigre'de KOBI ihracatini destekler.
Export Development Canada (EDC), Kanada KOBI’lerine isletme sermayesi, sevkiyat, sigorta
Kanada - o A . A
ve baglama ¢oziimleri gibi ¢esitli finansman imkanlari sunmaktadir.
Cek Ihracat Garantisi ve Sigorta Sirketi (EGAP), KOBI ihracatin1 desteklemek icin 6zel olarak 6zel
Cumbhuriyeti | sigorta olanaklari saglamaktadir. Cek Hiikiimeti ihracatgilara uzun vadeli krediler sunmaktadir.
Finlandiya Finlandiya Ticaret ve Sanayi Bakanhgi, KOBI'lerin isletme sermayesi ihtiyaclarmi ve
uluslararasilagtirma ¢abalarini desteklemek i¢in finansman ve garantiler saglamaktadir.
Almanya Alman Federal Hiikiimeti, KOBI ihracatlari i¢in, Hermes garantisi vermektedir.
. fhracat Kredi Garanti Organizasyonu, Yunan ihracatgilarini ve alicilarini, ticari ve politik
Yunanistan .
risklere kars1 korumaktadir.
Macaristan | Eximbank, KOBIler i¢in ihracat-kredi garantileri saglar ve déviz riskine kars1 sigortalanir.
Dis Ticaret Bakanlig, italya'daki sirketlerin ihracat faaliyetleri igin sigorta ve finansman planlart
italya hazirlamaktadir. Mediocredito Central, baska bir ajans ile isbirligi i¢inde, ihracat sigortas: ve
AB digindaki iilkelerde ihracat igin kredi teminati sunmaktadir.
Yatbuya KOBI alacaklari igin kredi sigortasi saglar. Bu sigorta ile, Nippon Export and Investment
Insurance (NEXI) ile s6zlesme yaparak bankalardan teminat kullanilabilmektedir.
Kore Kore'nin Thracat-ithalat Bankasi, KOBI ihracat kredileri i¢in 6zel hiikiimler icermektedir.
Meksika Kiigiik igletmeler i¢in kredi garanti plani saglar.
EVD Uluslararasi Is ve Isbirligi Ajansi, 6zel finans sektoriiniin, devletin, AB'nin ve ¢ok tarafli
Hollanda - .
kuruluslarin finansmaniyla ilgili finansal destek ve bilgi saglar.
Ihracatta Norveg Garanti Enstitiisii (GIEK), KOBI ihracat kredileri icin basitlestirilmis
Norve¢ ..
prosediirler ve belgeler sunmaktadir.
Polonya 1hra.cat Kredi Sigorta Sirketi (KUKE), ihracat sozlesmesini finanse etmek i¢in bankalara uygun
teminat saglayamayan ihracatgilar: hedef alan Kolay Ihracat Garanti Sigortas1 Programi vardir.
isvec Isvec Thracat Kredisi Kurumu siibvansiyonlu ve imtiyazl fiyatlarla ihracat kredisi vermektedir.
Isvicre Geschaftsstelle fur die Exportriskogarantie (ERG) KOBI'lere sigorta hizmetleri sunmaktadir.
Tiirkiye EXIM Bank, ihracatgilara kredi programlari, ihracat finansmani hizmetleri ile desteklemektedir.
Cesitli sigorta programlarini sunarak ticari risklere karsi ihracatcilara destek vermektedir.
Ihracat Kredileri Garanti Departmani, yurtdisindaki alicilar tarafindan Ingiltere'ye ihracat yapan
ingiltere taraflara 6denmeyen 6demelere karsi sigorta temin eder ve yurtdist Ingiliz mal ve hizmet
alicilarina finansman saglamay1 kolaylagtirmak icin banka kredilerini garanti eder.
Kiigiik Isletme Idaresi (SBA) ve Ihracat-Ithalat Bankasi, kiigiik isletmeler ihracatgilara isletme
Amerika sermayesi kredileri i¢in destek saglar. Ayni zamanda, ABD mallarinin yurtdisi alicilarma kredi
imkan: saglar. KOBI ihracat¢ilarini teminat altina aliyor ve 6zellikle yabanci pazarlardaki
algilanan riskler i¢in yapilandirilmis finansal ¢dziimler sunuyor.
Brezilya Kalkinma, Sanayi ve Dis Ticaret Bakanhigl ile baglantili bagimsiz bir ajans olan APEX-Brasil,
KOBI'lere finansal destek saglamaktadir.
Sili Thracat éncesi ve sonrasi nakliye kredilerini ve ihracatcilara sigortay1 saglamaktadir.
Kredi ve Ihracat Garanti Fonu "KredEx", KOBI'lere ihracat finansmani sagliyor ve ihracatla
Estonya o .. . .
ilgili kredi risklerine karsi onlar sigortaliyor.

Cin Hong Kong Export Credit Insurance Corp., KOBI'ler igin bir kredi garanti plan1 sunmaktadir.
Hindistan EXIM Bank, dogrudan finansal yardim, ihracat i¢in iiretim kapasitesinin genisletilmesi i¢in
vadeli finansman ve ihracat gelistirme, alic1 kredisi vb. hizmetleri sunmaktadir.
israil Israil Ihracat Sigortas1 Corp. Ltd. (ASHRA), ihracatcilara riskleri hafifletmek ve finansmanini

artirmak icin ¢esitli gelismis sigorta ¢6ziimleri sunmaktadir.
Rusya Rusya Ekonomik Kalkinma Bakanligi, KOBI’lere devlet fonlari igin mali destek sunmaktadir.
Devlet kuruluslart tarafindan yonetilen ve sehir devletinin en bilyiik bankast DBS tarafindan
Singapur yonetilen KOBI Erisim Kredisi programi, Singapur KOBI'lerine kredileri temin ederek
yurtdigina agilmasina yardimer olmaktadir.
Ihracat Kredi Finansmani Garanti Programi, KOBI'lere 6nemli ihracat kredi sigortasi saglar.
Giiney [hracat Pazarlama ve Yatirim Yardimlari (EMIA) programi, pazar arastirmast, ticaret ve ihracat
Afrika pazarlarmin gelistirilmesine iliskin maliyetler igin ihracat¢ilara mali yardim sunmaktadir. Sinai
Kalkinma Kurumu kredi finansmani da diisiik oranlarda saglanmaktadir.

Kaynak: OECD, 2009 s.17
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Destek mekanizmalar1 ve farkl iilkelerdeki mevcut durumlar 6zetlemek gerekirse,
tiretim destekleme fonlari, ajanslar, ulusal kuruluglar, bolgesel ve yerel yonetimler,
imalatgilar, ticaret dernekleri, 6nde gelen liniversiteler ve laboratuvarlar gibi arastirma
kurumlarin farkli tilkelerdeki destek mekanizmalar1 ele alinarak tablo haline
getirilmistir. On bir iilkede KOBI’ler i¢in uygulanan imalat destek programlarini ve
uygulamalar1 analiz ederek Imalat Stratejileri iizerine calisilmistir. Bu calisma

sonrasinda asagidaki Tablo 10 olusturulmustur (Ezell, 2011, s.3-6).

Tablo 10: KOBI’lere Yo6nelik Destek Mekanizmalari

<
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Servis <

KOBT'lerin Teknolojiye Adapte Etme J \ y \ y J N \ \ \ \

KOBI'lerin Yalin Uretim ve Yenilik

Siirecleri ve Becerilerinin Denetimini \ N v \/ \

Saglama

Isletme Danismanlari, Uretim ve
Tyilestirmeyi Gelistirmek igin \ \ N \ \/ v
KOBT'lerle Birlikte Caligma
Stire¢ Teknikleri, Teknoloji Transferi

ve Ticarilesme v v v v v v v v v v v
Universitelerden Teknoloji / Bilgi

Transferini Tesvik Etme v v v v v v v v v v v
KOBT'lerle Dogrudan Ortaklikla Ar- N N
Ge Yapma

Arastirma Laboratuvarlarma /
Prototiplendirme Tesislerine Erisim \ N N N v
Saglama
KOBI'leri Teknoloji N N
Konsorsiyumlarma Dahil Etme

Teknoloji Hizlandirma Programlari ve
Uygulamasi

KOBI'lere Dogrudan Ar-Ge N N N N
Destekleme Hibeleri Saglama

KOBI'lere Isletme Olgeklendirme / N
Biiylime Kredileri Saglama

Yenilik Programlar1 Kullanma N

Ortak On Rekabetci Arastirma
Programlar1 Fonu

Yenilik ve Yeni Uriin Gelistirme N J J J J N N
Becerilerini Ogrenme

Finansman
Mekanizmalar:
2| 2| - | =

Teknoloji
Hizlandirma:

KOBI'lere Thracat ve Egitim Destegi N N N N N N N
Saglama

Enerji Verimli Uretim Becerilerini N N
Tesvik Edin

Teknik Yardim

Yeni Nesil imalat

Standartlar i¢in Yardimi Sagla

imalatta Tasarim Roliinii Ogretmek

Diger KOBI Destek Hizmetlerine J N
Aracilik Yapma

< | 2 || =

En lIyi Uygulama Etkinliklere Ev J N
Sahipligi

KOBI'le
ri
baglayin

Kaynak: ITIF, 2011, s.3-6
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KOBI’lerin ¢alismalarinda karsilastig1 birgok sorun KOBI’lerin daha yenilik¢i, daha
cevik liretme, pazarlama, ihracat odakli olma ve Ar-Ge konusunda zayif kilmaktadir.
Uluslararas1 alanda 6rnekleri incelendiginde birgok iilkede KOBI’lerin basarisini
arttirmak ve daha verimli hale getirmek i¢in destek mekanizmalart bulunmaktadir.
Tiirkiye’de de son dénemde KOBI’lere yénelik destek calismalari giderek arttig
gozlemlenmektedir. Tiirkiye’de KOBI’lere yénelik gelistirilen destekler ele
alindiginda, destek mekanizmalari i¢in kamu ve 6zel sektdr kuruluslarinin ¢alismalart
ve programlari 6n plana ¢ikmistir. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’na bagl
KOSGEB, KOBI’lere yonelik gelistirici ve egitici programlarin hazirlanmas1 ve
altyapilarinmi gelistirici galigmalar1 yapilmasi konusunda ¢alismaktadir. Diger kurumlar

ve ¢aligma alanlar1 Tablo 11°de 6zetlenmistir (Narin ve Akdemir, 2005, s.47).

Tablo 11: KOBI’lere Destek Veren Kurumlar ve Calisma Alanlar

Kurum Calisma Alami

Devlet Planlama Teskilati Gelistirici Politika Planlama

Dis Ticaret Miistesarligi Destek Programlar1 Uygulama
Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu Siyaset Gelistirme

TOBB Siyaset Gelistirme

Kredi Garanti Fonu Mali Kaynak Olusturma, Risk Azaltma
TUBITAK Arastirma Gelistirme Fonlar1 Olusumu
TSE Kalite ve Test Hizmeti verme

Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi Teknoloji Caligmalari

Tiirkiye Patent Enstitiisii Fikri Sinai Miilkiyet Haklar

Tiirkiye Akreditasyon Kurumu Akreditasyon ve Belgelendirme

Kaynak: Narin ve Akdemir, 2005, s.47

Tiirkiye’de KOBI’lere yonelik gelistirici ve egitici programlarin hazirlanmasi ve
altyapilarini gelistirici calismalar1 yapilmasi konusunda hizmet veren baglica kurulus
olan KOSGEB basta olmak tizere bahsi gecen bir¢ok kurum kurulus teknoloji bilinci
konusunda yetersizlik, Ar-Ge ve yenilik ¢aligmalarindaki gereksinimler, garantor
sistem eksikligi, kurumsallagma yetersizligi, finansman sorunlari, kalite ve
standardizasyon eksikligi, isbirligi bilincinin azlig1 ve egitim eksikligi gibi bilinen
zaylf yonlerin ortadan kaldirilmasina yonelik ¢aligmalar yapilmaktadir. KOSGEB
tarafindan llkede sanayi igin gelistirilmeye calisilan c¢esitli politikalar ve
uygulamalarina yonelik yapilan bir calismada, KOBI’leri destekleme mekanizmalarini

iistlenen kurumlar ve gérevleri tanimlanmustir. lgili kurumlar ve gorev detaylari Tablo

12°de verilmistir (KOSGEB, 2004, s.3).
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Kurum

Fonksiyon

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1

Sanayi politikalarinin belirlenmesini saglar. Sanayinin
hizli ve siirdiiriilebilir gelismesini  tesvik eder.
KOBI'lerin rekabetgiligini artirir.

Devlet Planlama Teskilati

Uzun kalkinma planlar1 ve yillik programlari hazirlar.
flgili kurumlarin isbirligiyle ilgili stratejileri ve
politikalar1 gelistirir.

KOSGEB

Rekabetcilik yetenegini artirmak, girisimeiligi tesvik
etmek ve Yenilik¢i yeni girisimler baslatmak ig¢in
destek mekanizmalari olusturur. Ozellikle imalat sanayi
bu kurum tarafindan desteklenmektedir.

Hazine Miistesarlig1

Yatirimlar i¢in devlet yardim ve finansal transfer saglar.

Dis Ticaret Miistesarligi

Thracat kapasitesini artirmak i¢in destek mekanizmalar1
olusturur.

Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1

Istihdam ve galisma haklar konusunda politika yiiriitiir.

Maliye Bakanligi

Vergi Istisnasi ve finansal konularda destek saglar.

TUBITAK

Arastirma Gelistirme, bilimsel c¢aligmalar, yenilik
caligmalar1 destek mekanizmalari olusturur.

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

Ozel sektorii temsil eder. Oda ve borsa arasinda
dayanisma saglar.

Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu

Esnaf ve sanatkar odalari ve federasyonlari koordine ve
temsil eder. Mesleki egitim olanaklari saglar.

Tiirk Teknoloji Gelistirme Vakfi

Teknoloji gelistirme projelerini destekler.

Kaynak: KOSGEB, 2004, s.3

KOBTI’lerin iistlendigi hayati misyonun Tiirkiye’de de basariya ulasmasi igin 6zellikle

KOSGEB basta olmak iizere bir¢ok kurum ve kuruluslarin destek imkanlar1 tabloda

ozetlenmeye ¢alisilmistir. KOSGEB’in onciiliigiinde hazirlanan KOBI Stratejisi ve

Eylem Plan1 (2015-2018) kapsaminda, dncelikli destek hedefi olarak sanayide hizmet

veren KOBI’ler dikkate almnarak hazirlanan plan kapsaminda 5 stratejik kisim

belirtilmistir (KOSGEB, 2015, s.1-2).

% Biiylime ve rekabet giicii arttirma

e Kurumsallagsma ve verimlilik arttirma

e s gelistirme ve proje yetenegi kazanma

e Siirdiiriilebilirlik
e Nitelikli ¢calisan

e Imalat destegi
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¢ Uluslararasi pazarlara agilma
e Pazarlara erisim
e ihracat odakl

e Yiiksek teknolojili tiretim

X/
L X4

Yatirim imkanlar1 olusturma
e Devlet destekleri

e Kamu imkanlarini uluslararasi standartlari

>

Ar-ge ve yenilik kabiliyeti arttirma

o
2

e Bilgi, fikri sinai haklar ve ticarilesme
e Yenilikgi {iriin ve hizmet

e Ulusal/uluslararasi igbirligi gelistirme

X/
o®

Kolay finansman saglama

*,

e Hizli kredi imkani

e Alternatif kaynaklar olusturma

KOSGEB gibi Ar-Ge ve yenilik temelli caligmalar1 destekleyen programlara sahip
olan TUBITAK 1n; kamu ve 6zel sektoriin yani sira girisimcileri, arastirmacilar:
yapilacak ¢aligmalarin ihtiyaclarina gore tasarlanmis 50 cesitten fazla destek
mekanizmasina sahip oldugu resmi kayitlarca belirtilmektedir (TUBITAK, 2016, s.1).
Tiirkiye’nin Ar-Ge ve yenilik ekosistemine katki saglayan ve KOBI’leri gelistirmeye
yonelik programlara onciilik eden KOSGEB, TUBITAK gibi kurumlar ve
uygulamalarinin arttirilmasi1 bu arastirmanin da hedefleri arasinda yer almaktadir.
Tiirkiye’de Kalkinma Plan1 kapsaminda calismasi tamamlanan 2015-2018 KOBI
Stratejisi ve Eylem Planinda yer alan KOBI’lerin faydalanabilmesi i¢in farkli kurum
ve kuruluglarin iistlendigi ve kapsamlar1 c¢esitlilik gosteren destek mekanizmalari
bulunmaktadir. Bu mekanizmalarda destekler; tesvik, istisna, hibe, kredi ve vergi

avantaji vb. gibi farkli ¢esitleri bulunmaktadir (Kalkinma Bankasi, 2015, 5.95-98).
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2. BOLUM

TEKNOLOJI, TEKNOLOJi TRANSFERI VE DANISMANLIK

Isletmelere deger katan unsurlar sadece finansal degerlere dayanmamaktadir.
Gelismekte olan {lkelerin finansal gostergeleri iiretime bagli olarak pozisyon
almaktadir. Uretimde sermaye ve harcanan emek katkisina ek olarak “bilgi” ve
“yenilik¢i” kavramlarmin katma degere faydalari oldugu, her gegen giin farkh
alanlarda tekrarlanarak dile getirilmektedir. Farkli alanlarda yenilenen bu sdylemler,
teknolojinin tanimi1 da her gegen giin gelistirilmesi beklenmektedir. Yeni teknolojinin
taniminda artik bilginin ve bilginin aktarimin1 da 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu
kapsamda, teknoloji, teknoloji transferi ve bu iki kavramin dogru sekillendirilmesine
katki vermek icin ortaya ¢ikan danismanlik mekanizmasi bu béliimde detayli olarak

paylasilacaktir.
2.1. TEKNOLOJi VE TEKNOLOJIi TRANSFERI

Bilginin iretildigi egitim alanlar1 ve bunlara onciililk eden iiniversitelerin, bilgiyi
ekonomik olarak anlamlandirma siirecinin yiiriitiildiigli yer olan sanayi ile etkilesimi
uzun bir ge¢mise dayanmasina karsin son yillarda farkli bir silirece girmis
bulunmaktadir. Bilgi; teknoloji, arastirma, gelistirme ve yenilik siirecleri ile
desteklenerek elde edilmektedir. Arastirma siireclerinden baslayarak, son ¢ikti olan
tiriine kadar devam eden siirecte yenilik siireci degisiklik gostermeye baslamistir. Bu

duruma katki saglayan temel yapilar kapsamli olarak degerlendirildiginde;
e Universite sanayi devlet isbirligi “iiclii sarmal” modeli,
e Inovasyon (yenilikgilik) sistemi,
e Rekabetcilik kavrami
ortaya ¢cikmistir (Kiper, 2010, s.13).
Bu temel kavramlar incelendiginde, bilginin ortaya c¢iktig1 alan olan tiniversitelerin,

sanayi ile kurulan iliski durumlart ve igbirligi yapilar1 giderek 6nem kazanmakta ve bu

iki yapmin bir araya gelebilme durumlarina olanak saglayan politikalarin
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Ozellesmesiyle daha fazla anlam kazanmaktadir. Orta ve Dogu Avrupa iilkelerinde
yenilik¢i faaliyetlerinde, farkli Olceklerdeki isletmelerin gelisme gostermeleri ve
finansal olarak daha gelismis hale gelebilmeleri icin farkli parametreler etkili
olabilmektedir. Teknoloji de bu parametrelerden biridir (Radosevic, 1999, s.41).
Isletmelerin biiyiimesine ve finansal agidan daha karli bir yapi olabilmeleri icin,
teknoloji Oncii bir nitelige sahip olmasiyla birlikte; rekabet¢i kosullarda yerlesik
piyasada kalici olarak faaliyetlerini devam ettirebilmeleri igin temel bir yapiya

sahiptir.

Isletmelerde, toplumlarin ekonomik acidan gelir ve refah diizeyinin gelismesine
paralel olarak, insanlarin siiregelen beklentilerine cevap verebilecek nitelikte iiretim
yapabilme yeteneginin olabilmesi gerekmektedir. isletmelerde ekonomi yaklasimu ise,
bilimsel olarak degerlendirildiginde; simirli diizeydeki kaynaklarin, tiretimde etkili
yollar kullanarak gelismesine sebep olacak sekilde degerlendirilmesi yaklasimidir.
Isletmelerde ekonomiye yaklasim bilyiik bir énem gostermektedir. Freeman ve
Soete'nin iktisatgilara yol gosterme amaciyla yapmis olduklarini ¢aligmada, iktisadi
gelismelerin temel kosulunda, isletmelerin ve devletlerin rekabetinin en Onemli
nedenlerinden biri olarak teknolojik yenilik mutlaka dikkate alinmakta ve iktisat¢ilar
acisindan ¢alismalarinin en 6nemli unsurlarindan biri haline gelmektedir. Sanayilesme
stireglerinin gelismesindeki onemli temel taslarindan biri olan teknolojinin 6nemi

konusunda iktisat¢ilar arasinda goriis birligi vardir (Giiveng, 2004, s.38).

Teknolojinin ekonomik kosullar1 ele alan farkli bilim alanlarinda bu denli 6nemli
olarak gorlilmesinin ardindan, teknolojik gelismeyi iiretim alaninda tanimlamak
gerektigi, lirlinlin kullanilan imkanlarini tekrarlayarak kullanilan hammadde miktarini
digtiriilse dahi tiretimi ayni seviyede yapabilmesi olarak degerlendirilmektedir. Bu
durumun ekonomik nedenlerin disinda oldugu bilinmektedir. Bdylece teknolojik
bilginin liretimin disinda bir etken oldugu ve genel 6nemli niteliklere sahip oldugu
diistiniilmektedir. Teknolojinin kolaylikla aligverisi yapilabilir ve isletmeden
isletmeye aktarimi konusunda ekstra emek ve masrafa ihtiyag duyulmamaktadir
(Elster, 1983, s.91). Ulusal veya uluslararasi aktariminda herhangi bir sikinti

yasanmamaktadir.
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"Uygun teknoloji" ekolii temsilcilerinden F. Stewart'a gore, bir¢ok yeni teknigi igeren
teknoloji ve bu teknikler konusunda yasanan ilerlemeler tarihsel olarak gelisim
gostermektedir. Genellikle bir teknigin kesfedilmesiyle, kullanilan tanimli yenilik
haline gelmesi arasinda belirli bir siire¢ gegmektedir. Zaman ve ekonomik kosullar,
teknik 6zellikleri de biiyilik Slgiide etkiler. Gelistirilen tekniklerin uygulanabilmesi
i¢cin, ekonomik olarak da uygulamaya sokulmasi i¢in mevcut durumun miisait olmasi
gerekmektedir. Bu durumun siirdiiriilebilirligi, yeni gelistirilen teknikle ortaya ¢ikan
yeni kaynagin kullanilabilirligi ve o yerin olanaklar1 ile arasinda kurulan uyuma
baglhdir. Buna ek olarak, gelistirilen teknik, kullanilmas1 dngériilen tilkenin {iretim ve
tiketim kosullar1 ile de uyumlu gdstermesi gerekmektedir. Uretilen {iriiniin
spesifikasyonlari, siirecin sevk ve idaresi, ilgili pazarin dlgegi, iiretim siirecinde sarf
edilen enerjinin ¢esidi, olusturulan is alaninin 6lcegi, ek gereksinimler ve altyapi
yeterliligi teknolojik gelismisligi etkileyen tiim faktorler olarak o iilkenin 6zelliklerini
icine alacak sekilde yerini almaktadir (Stewart, 1977, s.102). Bu sebeple teknolojinin,

sosyo-ekonomik kosullardan etkilenmeme durumu yoktur.

Teknolojik agidan gelismislik, iilkeler arasinda farklilik gdsterebilen bir durumdur. Bu
duruma etken olarak gelismislik diizeylerindeki farkliliklar temel olarak gosterilebilir.
Gelismislik diizeyine ek olarak, bir iilkenin bolgeleri, hatta isletmeleri arasinda bile
farklilik gostermektedir. Egitim, saglik, gida ya da yasam alan1 gibi temel ihtiyag¢larini
konusunda sikint1 yagayan, blitce agig1 gibi sorunlarla karsi karsiya olan iilkeler i¢in
yeni teknolojilerin ortaya ¢ikardigi katma deger kritiktir. Bu konuda gelismekte olan
tilkelerin sorunlarinin ¢odziimiinde yeni teknolojiler ile asabilecegi alternatifi son
donemde belirginlesmeye baslayan bir durumdur. Buna ek olarak, kiiresellesen
kosullarin bu iilkelerde diger gelismis iilkelerle rekabetcilik agisindan da yeni

teknolojilerin gerekliligi 6nemli ve giindemde olan konular arasindadir.

2.2, ULUSLARARASI REKABET ACISINDAN TEKNOLOJI

Genel tanimiyla rekabet, yasam standardini arttirma anlaminda degerlendirilmis ve
kavramsal iiretimi yilikseltme becerisi olarak tarif edilebilir (Porter, 1990, s.91).
Rekabet giicii ise, calisma hayatinda yer alan insanlarin artmasini en iist noktada

saglarken, mevcut hayatin standartlarini ve igerisinde yasanilan ekonominin degerini
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diistirmeden orantili ve etkili artis imkaninin saglanmasi olarak degerlendirilebilir
(Landau, 1992, s5.27-28). Isletmelerin rekabetciligi ele alindiginda, rekabet giicii
kavraminin isletmeler seviyesindeki karsiligi ise, sektordeki diger faaliyet gosteren
isletmelere oranla diisiik harcamalar yaparak {iretim yapabilme imkani saglamaktadir.
Buna ek olarak, belirli standartlarin altina diismeden sunulan {iriiniin veya hizmetin
tercih edilmesi agisindan diger isletmelerle esit veya iizerinde bir durumda, yenilikg¢i
olarak ortaya koymanin miimkiin oldugu bilinmektedir. isletmenin teknoloji seviyesi
yiikseldikce, rekabetciligi de bu durumdan olumlu etkilenmektedir. fleri teknoloji
kosullarina sahip olunmasi da rekabet giicii olanag: arttirirken, potansiyelini koruma
ve siirdiirme kabiliyetini de yiikseltmektedir (Aktan ve Vural, 2015). Imalat sanayinin
rekabet giicli genel olarak degerlendirildiginde, insanlarin refahini arttirma ve yasam
diizeylerinin kaliteli olarak ytlikselmesi konusunda saglayabilecek en biiyiik anahtar
olarak tanimlanabilir. Fiyat rekabetinin yogun olarak goriildiigii iilkelerde kalite odakli

stirece gecisin hizlandirilmast gerekmektedir (Bedir, 2009, s.246).

Michael Porter’in Elmas Modeli Yaklasimina gére, isletmelerin degisen teknolojik
gelismeler ile ayn1 dogrultuda iiretim teknolojileri kapsaminda da yeterli ¢alismalari
yapmalar1 gerekmektedir. Gelismekte olan {ilkelerin arasinda yapilan degerlendirmede
stirecteki teknolojik agiklar rekabet giiciinii etkileyen en hayati durum konumundadir.
Bir milletin rekabet giicii, piyasa kosullarinda halkin gergek gelirinin artmasina paralel
olarak uluslararasi piyasalarda rekabet edebilme giicliniin artmaktadir. Ulusal rekabet

giicii li¢ ana etken tarafindan etkilenmektedir.

Bu faktorler;
e [hracatta sartlari,
e Piyasalarin iiretim ve ticarilestirebilme kabiliyeti,
e (alisanlarin hayat kalitesi

olarak siralanmaktadir (Giirpinar ve Sandik¢1, 2008, s.107).

Avrupa Birligi ile Tiirkiye nin rekabet agisindan karsilastirildiginda, genel itibariyle
uluslararast rekabet giicli, makroekonomik kistaslarin istikrar gostermesiyle dogru
orantili olarak iliskilendirilmektedir. Bu asamada, uluslararasi rekabetin ekonomik

acisinin belirlenmesinde; doviz kurlari, enflasyon oranlari, sermaye yapisi, faiz ve
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istihdam bilgileri degerlendirilmektedir (Giirpinar ve Sandik¢i, 2008, s.22).
Uluslararas1 rekabet giiclinii etkileyen etmenler konusunda teknolojinin rekabet
giicline etkisi arastirildiginda, uzun donemde rekabet giiclinii etkileyen en 6nemli
etkenin teknolojik gelismelerde goriilen artis oldugu degerlendirilmektedir (Perrin,

1997, 5.354).

Uluslararasi rekabet ve ihracat goz 6niinde bulundurularak bolgesel olarak rekabetgilik
degerlendirildiginde, ilgili olabilecek isletmeler tarafindan daha az talep gormis
sektorlerin cazibesi daha fazladir. Bolgesel rekabet, isletmelerin yenilik ve iiretim
konusunda gelisime agik olmay1 zorlar. Bu degerlendirme g6z Oniine alindiginda,
gelisime agik isletmeler diistik rekabetli sektorleri tercih etmektedirler. Boylelikle,
yenilik ve tiretim odakli gelismelere uyum; bolgesel rekabeti arttirirken, kiiresel
rekabet icinde 6nemli bir oyuncu olabilme adina bolgesel rekabet i¢inde yer alan
isletmeler i¢in énemli bir adimdir (ITO, 2006, s.45). Bolgesel etmenler isletmelerin
uyguladiklar: stratejileri etkilemektedir. Rekabet ortami ve kiiltiirii i¢in 6nemli olan
orgiit bilinci, ulusal imaj olarak kiiresel rekabet icin de gereklidir. Porter’in Elmas
Modeli incelendiginde, rekabete endeksli degisen stratejiler asagidaki gibi

siralanabilir:

e Herhangi bir sektdrdeki diisiik rekabet o sektoriin cazibesini arttirir.
e Diisiik rekabete yonelirler.
e Bolgesel rekabet isletmelerin yenilige ve gelismeye yol agar.

e Bolgesel rekabeti ortaya c¢ikartirken, diisiik kiiresel rekabetin dogmasina

sebep olur (Giirpinar ve Sandik¢i, 2008, s.110-113).

Rekabetgiligin verimini 6lgme kriterlerinden biri olan bdlgesel rekabet, isletmeleri
gelismeye agik olmaya zorlar ve yerel anlamda rekabet i¢in; fiyatlar indirme, kaliteyi
artirma, yeni Uiriinler iiretme ve siiregleri etkili yonetme yoniinde gelismeler bu gelisme
seceneklerden bazilaridir (Kesbi¢, Baldemir ve Dogan, 2005, s.1-2). Son yillarda
teknolojinin rekabet i¢in sagladigi deger, ulusal avantajin siirdiirilebilmesi icin

zorunlu hale gelmistir.

Biiylimenin oOniindeki engelleri tespit etmek gerekmektedir. Global anlamda

rekabetciligin Onilinde sikinti yaratabilecek 5 durum asagidaki gibi siralanabilir;
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e Giderek hizlanan sanayilesme,

e  Hizli niifus artisi,

e Yayginlasan yetersiz beslenme / aglik,

¢ Yenilenemeyen kaynaklarin hizli tikketimi,

e  Cevre kirliligi,
Bu durumda aralarinda da iliskili olan bu konularin gelecekte ortaya ¢ikmasi muhtemel
olan mevcut yonelmelerin degismeden devam etmesi halinde gelecekte biiylimenin
sinirlar1  acisindan niifus  ve kapasitedeki degisimlerin belirleyici olacagi
distiniilmektedir. Buna ek olarak teknolojinin rekabette belirleyici olacagi

belirtilmektedir (Meadows ve ark., 1972, s.129-141).

2.3. TURKIYE’DE REKABETCILIK VE TEKNOLOJI

Ulkelerin gelecekteki biiyiime hedefleri, uzun vadeli yaklasimlariyla endeksli olarak
sekillenmektedir. Diinyadaki bir¢ok ekonomi, verimliligin arttirilmasi ve gelirin
arttirilmasi amaciyla ¢alismalar yapmaktadir. Diinya Ekonomik Forumu’nun diizenli
olarak olusturdugu Uluslararas1 rekabetcilik Olgiimleri ile iilke karneleri ortaya
cikarmaktadir. Bu calismalarin son 3 dénemlik kisminda, Tiirkiye’nin genel durumu

asagidaki karsilagtirma tablosunda detaylandirilmistir (Klaus, 2016, s.346-347).

Tablo 13: Global Rekabet Etme Alt Endeksleri (GCI) - Tiirkiye

Global Rekabet Etme Alt Endeksleri (GCI) Sira
(2016-2017) | (2015-2016) | (2014-2015)

GCI 55 51 45
Temel Gereklilikler 56 57 56
Kurumsal Yap1 74 75 64
Altyap1 48 53 51
Biitiincii Ekonomik Istikrar 54 68 58
Saglik ve Temel Egitim 79 73 69
Etkinlik Artiricilar 53 48 45
Yiiksek Ogrenim ve Hizmet i¢i Egitim 50 55 50
Uriin Piyasalarmin Aktivitesi 52 45 43
Isgiicii Piyasa Aktivitesi 126 127 131
Ekonomik Piyasalarinin Geligmisligi 82 64 58
Teknolojik Deneyim 67 64 55
Pazar Biiytikligii 17 16 16
Yenilik ve Tiirliiliik Etmenleri 65 56 51
Caligma Diinyasinin Olgunluk Seviyesi 72 58 50
Yenilik (Inovasyon) 58 60 56

Kaynak: Klaus, 2016, s.346-347
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Raporda belirtilen endekslere gore, ulusal veya uluslararasi piyasalarda rekabetciligin
onemi ile paralel olarak Tiirkiye’de de her gecen giin teknoloji gelistirme ve yenilik
caligmalar1 dikkate alinarak daha fazla strateji gelistirildigi diisiiniilebilir. Tiirkiye nin
bulundugu jeopolitik konum sebebiyle gegirdigi zorluklar sebebi ile duragan bir siireg

gecirdigi Diinya Ekonomik Forumu tarafindan genel olarak degerlendirilmistir (Klaus,

2016, s. 346-347.).

Tiirkiye’deki sehirlerin rekabet acisindan potansiyel durumlarini tespit etmek
amaciyla Tiirk Girisim ve Is Diinyas1 Konfederasyonu tarafindan endeksleme
caligmas1 yapilmistir. Bu calisma, sadece ekonomik diizeyinin yiiksekligi hesaba
katilarak degerlendirilmemis ayrica uzun vadede rekabet¢ilik agisindan 6ngdrii olacak
farkli bilesenlerden olusmaktadir. il diizeyinde belirlenmis &lgiitler olarak ekonomik
degerlendirme ve hareketlilik disinda fiziki ve egitimsel altyapi, egitim, gelismislik,
emek ve sosyal sermaye konusundaki ilerlemeler gibi basliklar da goz Oniinde
bulundurulmaktadir. Yapilandirilmis endeksin en Onemli 6zelligi, yenilik¢i bakis
acisina ve bilgi ekonomisine 6zellikle vurgu yapilmaktadir. Buna ek olarak, emek ve
sosyal sermaye konusundaki gelismeler de dikkate alinmistir. Endeks degerleri
gruplara ayrilarak degerlendirilmis ve toplamda 5 farkli renk ile kategorize edilmistir.
Ortaya ¢ikan harita Sekil 4’de verilmistir. Trakya ve Ankara arasini olusturan blok
%20’lik pay ile ilk sirada yer almaktadir. Bu ilk siradaki gruba, lilkenin giiney ve bati
kisminda kiyr bolgelerinde bulunan Izmir, Antalya ve Mugla dahil olmaktadir.
Gilineydogu kismi ise bu kapsamda en zayif bolgeyi temsil etmektedir. Sekil 5°de
Bolge Bazinda Rekabetcilik Endeksi yer almaktadir (Dilek, 2016, s.10-12).

En dsik

Sekil 4: Tirkiye’nin Rekabet Endeksi Haritas1 ( 2016- Subat )

Kaynak: Dilek, 2016, s.10-12
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Sekil 5: Tiirkiye’de Bolge Bazinda Rekabetcilik Endeksi
Kaynak: Dilek, 2016, s.10-12

Rekabet giiciinii tek bir faktdre baglamak da dogru bir yaklasim olmadig
bilinmektedir. Rekabet konusunda yapilan ¢aligmalarda ilk asama bahsedilen alanin
ekonomik yapisinin giicii ve bu bdlgedeki tiretim siklig1 olarak varsayilmaktadir. Bu
baglamda, farkli calismalarda gelir degeri olarak, kisi basina diisen bilgi ele alinmistir.
Bu yiizden farkli parametreler kullanilmadigindan dolay:r endeks belirlenirken tam
dogruluk durumu s6z konusu olmayabilmektedir. Rekabetcilik agisindan teknolojinin
ve yeniligin 6neminin bu c¢aligsmalarin sonucunda daha anlamli hale gelmektedir.
Ekonomik gelismelerin Oniinii agan teknoloji ve yenilik, mevcut pazarlar1 gelistirme
ve yeni pazarlara firsat yaratmasi sayesinde rekabetcilik konusundaki 6nemini ortaya
koymakta ve olan1 gelistirme asamasinda da altyap1 olacagi diisiiniilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi diizeyde; altyapilar, kapasiteler ve genel isletme kosullarinin
kabul gormesi i¢in, teknolojik ve yenilik¢i yontemler ile desteklenmesi biiyiik 6nem

tagimaktadir. Rekabetciligin devamliligi, teknoloji ve yenilik ile garanti altina alinir.

2.4. TEKNOLOJI TRANSFERI

Teknoloji transferi, kaynak ve yontem olarak bir¢ok alana ve bilim dalina gore farklilik
gostermektedir. Klasik olarak tanimlamak gerekirse genis anlamda teknoloji transferi,
bilginin ve kesfin bilim adamlari, sanayiciler, akademisyenler, 6grenciler ve genel
kamuoyu icerisinde karsiliklt yayilmasi olarak degerlendirilebilir. Amerika’da
teknoloji transfer siirecleri tipolojisine gore transfere konu olan teknoloji; triin,
montaj, slreg, yazilim, program veya faydali model olabilmektedir (Stock ve

Tatikonda, 2000, s.725).
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Girisimcilik ve teknolojide kavramlardan veya fiziki yapilardan ¢ok, birlikte saglamis
olduklar1 biitiinligiin anlamli oldugu durum o6nem arz etmektedir. Bu kapsamda
teknoloji i¢in degerlendirilen tariflerin ¢esitliligi incelendiginde, genellikle ihtiyaca
konu olan teknolojik gelismelerin ithal edilmesi veya teknoloji siirecinin kaynak ile
alict arasindaki asamalar, teknoloji transferini farkli bicimlerde ortaya koyuldugu
basarili 6rnekler goriilmektedir (Khalil, 2015, s.1526). Teknoloji transferinin bilgi
transferine doniismesi konusunda literatiir incelendiginde teknoloji transferi,
teknolojik yenilik kazanimi temelli degerlendirildiginde; ortaya ¢ikan yeni
teknolojinin  ekonomik deger tasiyan bir yapiya donen iligkisi olarak
nitelendirilmektedir (Akgiin, 2005, s.229). Teknoloji transferinde kullanilan ara yiizler
incelendiginde, i diinyasinin rekabetci ortam1 genisledikce, teknolojik birikimlerinin
temelini olusturan bilgi ve temel yetenekleri g¢ergevesinde en etkili kullanma
diisiincesiyle baski altinda kendilerini hissetmektedirler. Bu sebeple, stratejik olarak
kurulan ittifaklar ile teknik bilgilerin kullanildigr durumlarda arttirmalarina kuvvetli

bir ihtiya¢ hissetmektedirler (TTGV, 2010, s.8).

Teknoloji transfer modelleri uygulama alanlarima gore farklilik gdstermektedir.
Giliniimiiz is ortaminda, isletmelerin teknolojik varliklarinin tek yonlii veya ¢ift yonli
halde karli olarak paylasilmasi teknoloji transferi yoluyla yogunlastig1 bilinmektedir.
Bu kapsamda, uluslararast teknoloji transferinin kolaylagmasiyla, kiiresellesme
faktorleri, birgok iilkede ekonomik rejimlerinin serbestlestirilmesi ve Diinya Ticaret
Orgiitii (WTO) olusumundan sonra fikri miilkiyet haklarinin korumasinda artan
gelismeler farkli modellerin ortaya c¢ikmasini ve uygulanmasini arttirmaktadir

(Ramanathan, 2008, s.3).

Gilinlimiizde tiim gruplarin ve toplumlarin teknolojiye duyduklari ihtiyact yadsinamaz
bir gergek olarak diisiiniilmektedir. Teknolojinin temel etken olarak kullanilmadig:
klasik egitimde ki iiniversitelerin degisim siirecinde insan kaynagi olugturma ve temel
bilim ¢aligmalar1 konusunda arastirma yapmalar: gerekmektedir (Durgut ve ark, 2003,
s.19). Ancak, teknolojinin giderek yiikselen degeri, toplumlara etki olarak refah
yiikselmesi talebi ve kiiresel rekabet alaninda tilkelerde gelistirilen 6zgiin teknolojiler
sayesinde ihtiyaglarini {iniversiteler ve arastirma kurumlarindan bu talebi ve ihtiyaglari

karsilamaya doniik olarak bir¢ok farkli sorumluluklar yiiklenmektedir. Teknoloji



41

altyapis1 olusturmak, bu teknoloji altyapisini yayginlastirmak ve toplumsal ihtiyaglar
bertaraf edecek iiriin ve hizmetlere doniistiirmek amaciyla tiniversiteler ve isletmelerin
etkilesme potansiyelini siirekli hale getirecek ve ortak bir dil olusturularak ortaya
cikacak olan birlikteliklere ihtiya¢ duyulmaktadir. Teknoloji gelistirmeye yonelik
kurulan kulucka merkezleri, teknokentler ve teknoparklar vb. ekosistem ortamlarina
ihtiya¢ her gegen giin daha fazla hissedilmektedir. Teknokentler, {iniversite ile
etkilesim i¢inde gelistirilecek aragtirmalarin sonucunda elde edilecek bilgi birikimini
tiretim faaliyetlerinde kullanilmaya hazir hale doniistiirme olanagi saglamaktadir.
Buna ek olarak {iniversite bilgisi elde etmek ve iiretim siireglerine dahil olma sebebiyle
bolgede yer alacak isletmelerin kiimelenme ve ortak proje gelistirme caligmalari
sayesinde teknoloji transferini de bagari ile gergeklestirme olanagina sahip olmaktadir.
Bu tarz faaliyetler ve organizasyonlarin gerceklesmesi konusunda 6nemli bir adim ise
son donemde giderek artan teknoloji transfer ofislerinin kurulmasidir. Teknoloji
transferi konusunda kurulan ekiplere 6nemli gorevler diigmektedir (Kilig ve Ayvaz,
2011, s.59-64).

Teknoloji aktarimi iilkeler arasinda olabildigi gibi bircok seviyede goriilmektedir.
Teknoloji aktarimina uyumlu sekilde; iilkelerden iilkeye, isletmelerden isletmelere,
iniversitelerden isletmelere, Ar-Ge kuruluslarindan isletmelere ve isletmelerin
laboratuvarindan iiretim siireclerine siralanabildigi bir¢cok farkli 6rnek bulunmaktadir
(Wu, Lin ve Chen, 2005, s.1432). Transfer yonleri ve siralamalar1 farkli siirtimleri ile

degisiklik gosterebilmektedir.

Sonug olarak, teknoloji transferinin tanimi1 genel olarak ele alindiginda; Ar-Ge, liretim,
satig, teknik servis, pazarlama gibi sanayi faaliyetlerinin etkin bi¢imde tamamlanmasi
icin gereken alanda uzman kisi veya kurumlardan, ihtiyaci olan alanlara nakledilmesi
olarak tanimlanmistir. Transferi siirecinde elde edilen tecriibe ile kazanimlarin
Oziimsenmesi ve yeni caligmalarda Ozgiin iretim yapilmasi sonucunda teknoloji
transferi tamamlanmis olarak diistiniilmektedir. Teknoloji transfer siireci, asamalarin
sirastyla tanimlanarak isletmenin teknoloji transfer kiiltliriinii kendi biinyelerine

kazandirmalariyla tamamlanabilmektedir (Altay, 2004, s.9-10).
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Teknoloji artik igletmeler i¢in siirdiiriilebilir bir yapinin zorunlu ihtiyact olarak
algilanabilmektedir. Kiiresel rekabet ve ileri teknoloji sartlarinda isletmelerin kendi
biinyelerinde bertaraf edebilecegi bir durum olmaktan ¢ikmaktadir. Bu kapsamda
giiniimiizde teknolojideki hizli gelismeler, isletmelerin gelisimi agisindan digaridan
destege ihtiya¢c duymaktadir. Bu destekler ise, akademik birimler, arastirma
kuruluslar1 veya ilgili sektorlerden eksigi tamamlamaya destek olabilecek teknoloji
isletmeler ile saglanabilmektedir. Dolayisi ile teknoloji transferi, {iniversite-sanayi

isbirligi ihtiyacini da ortaya ¢ikarmaktadir (TTGV, 2010, s.100-101).

Ortak calisma yoluyla arastirma ve yenilik yeteneklerinin gelisimini desteklemek ve
yeni fikirlerin yani sira kavramlara erisim konusunda 6nemli bir avantaj sunmaktadir.
Bu anlamda isletmeler sadece bilgi degil aym1 zamanda teknoloji transferi de

saglamaktadir.

Teknoloji transferinin fayda maksimizasyonu Fiyat/Maliyet egrisinde Sekil 6’da

gosterilmistir (Michael, 1999).

FiYAT A

Teknoloji transferi igin

16 == optimum zaman arahg

Tipininilk | Toplam kar
Brnegi I marji
4 = + 1 Kar marji azalmasi
Tek | Farki ]
uygulama 1 ozellikler |
2 = 4 I
QOzel 1 Biyik |
Spesifikasyon]  Pazar | Seri iiretim ]
1 | 1
T r---- i . i ----------- } Uretim
| | ] > maliyeti
Pazar omrii Ar-Ge Kabul ZAMAN
+ +
Pozisyonu | Sunum Blylime Doygunluk Azalma

Sekil 6: Fiyat / Maliyet Egrisi — Teknoloji Transferi Optimizasyonu

Kaynak: Michael, 1999
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2.5. DANISMANLIK KAVRAMI

Danigman, kavram olarak bir¢ok tanimi olan ve yararlanilan tarafin beklentilerine gore
sinirlar1 belirlenmeye ¢alisilan bir yapidir. Her danisman, danismanlik yaptigi
caligmalara kendi goriisiine gore destek saglamaya calisir. Son yillarda, beklentilere
gore farklilasan danigsmanlik kavramini, kesin istenildigi gibi tanimlamak miimkiin
degildir. Miimkiin oldugunca simiflandirarak, birgok tanmimi kucaklayan sekilde
genellemek miimkiin olabilmektedir. Y&netim danigsmanligi konusunu ele alindiginda,

bu siniflandirmalar 3 farkli sekilde yapilmistir (Sadler, 1998, s.3-4);

“Danigman, yonetim konulart hakkinda bagimsiz tavsiye veren, sorunlart ve/veya firsatlar
arastiran ve uygulanmasi gereken eylemler igin éneri sunan yardimcidur.”

(Ingiltere Yonetim Danismanlar1 Dernegi)

“Danisman, is diinyasindaki tesebbiislere sunulan kamu veya baska bir bagimsiz uzman bir
kisi tarafindan hizmet, politika, organizasyon, prosediirler ve yontemler belirleme ile ilgili

sorunlart arastiran, uygun eylemi tavsiye eden ve bu onerileri uygulamak icin yardimct olan

>

kisilerdir.’

(ingiltere Y6netim Danismanlart Enstitiisii)

“Danmigman, danmigmanlik hizmeti, sozlesmeli ve dzel egitilmis kalifiye kisiler tarafindan
kuruluslara objektif ve bagimsiz bir sekilde saglanan yardim, miisteri organizasyonu,
sorunlari tespit, sorunlart analiz ve bu sorunlara ¢oziim yollari tavsiye edip ¢oziimleri
uygulanmasi talep edildiginde yardim eden kimselerdir.”

(Greiner ve Metzger, Y0onetim Danigsmanlart)

KOBI’lere yonelik Ar-Ge ve yenilik konusunda hedeflenen iiniversitelerle isbirligi
icinde olusturulacak etkili mekanizmalar, isletmelerin Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerinin
artirilmasi tizerine kurulmasi gerekmektedir. Bu mekanizmalarin temelde akademinin
isletmenin mevcut sisteme entegre edilerek kalict ve siirdiiriilebilir bir yap1
olusturmay1 saglayabilir. Danigsmanlarin, caligmalari takip ve kontrol edilmesi
gerektigi icin, diizenli raporlama sistemi ile mekanizmanin ¢alismasi test edebilme
imkan1 vermesi beklenebilir. Bu takip ve kontrol ile sistemin aksayan kisimlar siire¢
igerisinde hizlica tespit edilebilir. Yasanan sorunlara hizli ve aninda ¢oziimler
bulunarak acil eylem planlar1 olusturabilir. Acil eylem planlar1 ile birlikte 6zellikle

akademisyen ve isletme arasindaki iletisimin zayiflamasinin ya da sekteye
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ugramasinin Oniine gegilebilecektir. Akademik yapiin kullandigi dilin iyi tahlil
edilebilmesi ve sanayinin ihtiyaci dogrultusunda kullanabilmesi konusunda da

yonlendirici olunabilecektir.

Tiirkiye Kadm Girisimciler Dernegi (KAGIDER), 2012 yilinda Avrupa Birligi
tarafindan finanse edilen Avrupa Kadin Girisimcileri Mentor Ag1 Projesi kapsaminda
danisman ve gereksinimleri konusunda ¢alisma yapmistir. Bu ¢alisma kapsaminda;
egitim seviyesi, uzmanlik alan1 ve tecriibesi, sanayi tecriibesi ve igbirligi gelistirme

tecriibesi danismanlarin tespiti igin referans olabilmektedir (KAGIDER, 2012, s.4-5).

Avrupa Komisyonunun 2020 programi ¢ergevesinde yiirlitmiis oldugu programlardan
biri olan Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler i¢in Yonetme Ajansi (EASME)’ nin

Danigman i¢in belirledigi temel 6zellikler;

Temel Deneyim ve Nitelikler:

e Yiiksek biiylime ile ilgili is konularinda genis bir yelpazede yonetiminde en az
5 yil kanitlanmais bir tecriibe,

e KOBI'ler iginde yenilik yonetimi kanitlanmis deneyimi, stratejik yollarla {ist
yonetime basarili kogluk yapabilecek bir tecriibe,

e Orgiitleri ve is liderlerine danismanlik tecriibesi,

e Isletme fonksiyonlar1 konusunda genis bir yelpazede uzmanlik tecriibesi,

e Yiiksek biiyiime donemleri ile ilgili is siireclerini yonetme tecriibesi,

e Yenilik yonetimi konusunda kanitlanmis deneyim,

e Daha &énce benzer bir kogluk isi yapmis olan(icra Kurulu Baskani / Genel

Miidiir / Isletme Sahibi en az ii¢ referanslar1 veya referanslari).

Anahtar Beceriler:
e Empati, diiriistliik, glivenilirlik, caliskanlik, bagimsizlik ve sabir,
e Ust ydnetim seviyesinde rahatca calisabilir,
e (Giiclii arastirma, analitik becerileri tarafindan desteklenen dogal ticari zekasi,
e Inisiyatif alabilen,

e Yapici.
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Danismanlarin Fark Yaratmas1 Beklenen Ozellikleri:

Stratejik planlama,

Liderlik ve organizasyonel gelisim (insan kaynaklar1),

Yeni iirlin geligtirme, pazar gelistirme ve uluslararasilagma stratejisi,
Yenilik yonetimi yapabilen,

Fikri miilkiyet haklar1 ve patent konusunda bilgi,

Mali yonetim ve yatirimcilar konusunda tecriibe,

Is gelistirme (siiregler ve operasyonel kabiliyeti)

olarak danismanin 6zellikleri arasinda beklenmektedir (EASME, 2013, s.4-6).

Isletmelerde danismanlik etkisi incelendiginde, danisman kullanan isletmelerin %43’

danigmanlik desteginin ¢ok faydali etkilerinin oldugunu kabul ederken, %33’liikk

kisimda bulunan isletmeler, isletmelerinin danismanlik destegi sayesinde daha hizli

gelisme sagladigimi kabul etmistir. Isletmelerin %22 sinin danmismanlik almay1 kabul

etmedigi arastirmada, kalan kisim fayda saglamadigini belirtmistir (Galli, 2013, s.1).

KOBI’ler i¢in danismanlik uygulamasi gergevesi kapsaminda, "Neden Danismanlik?

Danigsmanlik ile ulagsmak istediginiz sonug nedir?” sorularina, farkl iilkelerde faaliyet

gosteren isletmelerden geri dontisler alinmistir. Bu cevaplardan bazilar agagidaki gibi

siralanmaktadir (BVBA, 2015, s.13).

'Gelecek icin giiclii becerilere sahip degerli yoneticileri olusturabilmek adina ¢alisanlar

destekleyici bir mekanizma gerekmektedir. Bu yiizden gereklidir.’

(Tiirkiye, Biiyiik Isletme)

'Nedenleri: Yeni ise alinanlarin isletmeye ve ise entegrasyonu siirecinde,; geng, gelecek vaat

eden potansiyellerin akisa katki saglama konusunda daha iyi motive etme siirecinde alanindaki

becerileri ile yoneticilere destek olmak i¢in gereklidir. '

(Belgika, KOBI)

'"Personeller icin kisisel gelisim konusunda resmi bir destek siireci, bizi 6rgiit olarak daha uzun
stireli personeli biinyemizde tutmaya yardimci olacagindan dolayr gereklidir.’

(Ingiltere, KOBI)

'Biz ¢alisanlar icin uyum i¢inde saglanacak yardim faydali olacaktir. Biz pratikte nasil satis

yapilacagi konusunda is becerilerini etkili kullanma yontemlerini 6gretiyoruz. Danismanlik

bizi miisteriler ile bir¢ok farkli durumda nasil iletisim kurulacagi konusunda o&giitler

vermektedir.'

(Slovakya, Biiyiik Isletme)
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Ar-Ge ve yenilik konusunda igbirliginin 6nemi ele alindiginda, Ar-Ge’yi biinyesinde
yapan isletmelerin digaridan hizmet alimu ile siirecini yiiriiten isletmelere kiyasla daha
basarili sonuglar alindig1 tespit edilmistir. Bir isletmenin yeniliklere agik yapisi ne
kadar gelismisse, gelistirdigi Ar-Ge isbirliklerinin basarisi da o kadar fazladir. Isbirligi
becerilerinin gelistirilmesi ve yenilik¢iligin artirilmasi sirketlerin yurtici ve yurtdist
pazarlarda basarili bir sekilde rekabet edebilmelerini saglamaktadir. Yenilik stratejileri
olan sirketlerin, igbirligi konusunda daha biiytik basarist gosterdiklerini bilinmektedir

(Podmetina ve Smirnova, 2013, s.104).

2.5.1. KOBI’lerde Damismanhk

Giiniimiiziin rekabet¢i ortaminda, KOBI ve girisimciler artan piyasa baskilar1 ve
stirekli devam eden performans ve biiylime beklentileri ile kars1 karsiyadir. “Biiylime
odakli girisimcilerin  ihtiyaglarin1  6grenme” ¢alismasinda, biiylime siireci
basladiginda, isletmelerin biiyiikliigii ve karmagsikligi arttikca, deneyimi eksik
durumda olan KOBI’ler ve girisimciler standart ¢calismalari ile giinliik operasyonlarda
karsilasilan sorunlarin ve zorluklarin tistesinden gelirken, kendilerini yok olmus olarak

bulabildikleri belirtilmektedir (Crompton, 2012, s.xxiv).

Rekabet¢i ortamda KOBI’lerin faaliyetlerini siirdiiriirken biiyiik firsatlar ile
karsilastiklar1 bilinmektedir. KOBI’leri, fikirlerini ticarilestirmek, yeni is yaratma ve
faaliyetlerini sistematik olarak siirdiirmek ic¢in girisimcileri tesvik etmek
gerekmektedir. Danigsmanlik makaminin, bu firsat1 siirdiirme konusunda oynayacagi
onemli bir rolii vardir. Degisen ihtiyaclar ve yapilmasi gereken tiim arastirmalar,
danigsmanlik destegi esliginde devam edildiginde, gelisim konusunda atilan adimlar
daha verimli hale gelebilmektedir. Danigmanlik, yeni veya mevcut devam eden islere
verilen en maliyetsiz destektir. Tecriibe ve yetenek aktariminda birgok c¢esit
bulunmaktadir. Danismanlik havuzunda bulunan insanlar, kendi bilgi ve deneyimlerini
paylasmak i¢in ¢ok isteklidir. Danigmanlar, yeni isletmeleri desteklemek icin istekli
ve katma deger konusunda heyecanli olarak faaliyetlerini siirdiirmektedirler. Yeni is
firsatlarini takip eden alaninin uzmani danismanlar, kiiresel piyasalarda yeni firsatlari
ve yollart kesfetmek icin isteklidirler. Katki vermeye calistiklari sirkete 6zgii olarak

bir destek mekanizmasi yapmak icin farkli alternatifleri degerlendirmektedirler. Yeni
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baslayan ve Ol¢eklerine gore degisiklik gosteren mevcut igletmeler i¢in, rehberlikleri
sayesinde basariyla ileriye gitme hedefli is modelleri ile isletme yonetim ekipleri

desteklemede onemli bir rol oynamaktadirlar (Oireachtais, 2013).

2.5.2. Tiirkiye’de Damismanhga Genel Bakis

Ar-Ge ve yenilik siirecleri, Tiirkiye ekonomisi igerisinde etkin bir role sahip olan
kiiciik ve orta olgekli isletmelerde, verimli olarak kullanilamamaktadir. Diinyada
bir¢ok iilkede bu durum, KOBI’lerin verimlilik y&niinii zayif kilmaktadir. Ulusal ve
uluslararas1 alanda yetkinlik potansiyellerini etkin olarak kullanamamasima yol
acmasiyla beraber rekabetcilik konusunda biliyiik kayiplar yasanmaktadir. Son
donemde bu kavramlarin farkindalik diizeyi, uluslararasi yapiya paralel olarak

Tiirkiye’de de artis gostermektedir.

Avrupa Birligi iilke raporuna gore Tiirkiye, IMF nin yaymladig: diinya ekonomileri
2010 listesinde, 17. sirada yer alan dinamik bir ekonomiye sahiptir. Yillik ortalama
biliyiime orani reel olarak 2008 - 2010 yillar1 arasinda %]1,8 iken, 2010 yilinda
Tiirkiye’de %9’luk GSYIH biiyiime gerceklestirmistir. 2010 yilinda GSYIH,
1103750,00 b olarak gerceklesmistir. Ayn1 raporda Tiirkiye, 2000’11 yillarin bagindan
bu yana arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) yatirimlarini artirmaya devam etmektedir.
Tiirkiye'de Ar-Ge yogunlugu TUIK verilerine gére 2010 yilinda, %0,84 olmustur.
Avrupa Birligi Istatistik Birimine gére % 2 olan, AB-27 ortalamasimin altinda olmakla
birlikte, Ar-Ge harcamalar reel olarak 2008 - 2010 yillar1 arasinda % 28 artmustir.
2008-2010 yillar arasinda, Tiirkiye'de yiiriitiilen Aragtirma ve Gelistirme harcamalari
reel olarak %24 oraninda artmistir. Devlet harcamalarinda ise Ar-Ge’de %23 artis
olmustur. 2005-2009 yillar1 arasinda reel olarak yliksekogretimde de Ar-Ge
harcamalarinda %34 artis olmustur. Bu kapsamda ekonomik olarak da Ar-Ge ve
yenilik birikimi artis gostermektedir. Bu ekonomik sartlar i¢inde KOBI’lerde
sistematik bir yol izlemek zorunlulugu dogmustur (Elgi, 2013, s.2). KOBI’lerde Ar-
Ge ve yenilik odakli faaliyet tanimi i¢in Oncelikle, ihtiyag¢ noktalarinin belirlenmesi ve

ana paydaslarin yapisal olarak bir biitlinliik i¢inde kurgulanmasi gerekmektedir.
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Ar-Ge ve yenilik odakli faaliyetlerin KOBI calismalarinda uygulanabilmesi igin
bugiine kadar tecriibe edildigi gibi akademik yapinin katkisinin rolii anahtar
niteligindedir. Akademik yapmin anahtar niteliginde olmasimin ana sebebi,
KOBI’lerde genel olarak derinlemesine miihendislik bilgisinin yeterince bulunmamasi
ve uygulamada bu yapinin eksik kalmasidir. Universiteler, derinlemesine miihendislik
bilgisine sahiptir. Universitede bilimsel ¢alismalarin sonucu niteligi tasiyan ciktilarmn
sanayide gelistirilmesi ve {iriin haline gelerek iilke ekonomisine kazandirilmasi 6nem
tasimaktadir. Bilgiyi, sanayiye aktarmasinin gerekliligi her gegen giin daha fazla
anlasilmaktadir. Bu durumda iiniversite — sanayi isbirligi, Ar-Ge ve yenilik odakh
yapida rekabetgilik yoniinden 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu igbirliginin isletmelere
yenilesme siireci igerisinde sistemsel bir biitiinliik i¢cinde ¢aligtirilabilmesi hukuki ve
yapisal zemine dayanmasi yapinin etkinligini arttiracaktir. Daha fazla uygulanabilir ve
farkli yapilarda daha verimli ¢alisilabilir ortam olusturulmasi i¢in de en biiyiik roli

devlet ustlenmektedir.

Ar-Ge ve yenilik odakli uygulamalar i¢in igbirligi olanaklarinin kullanilabilmesi s6z
konusu oldugunda, olusan biitce gereksiniminin dnemli kismini1 kamu finansmaniyla
saglamaktadir. Bu baglamda, Universite—Sanayi—Devlet isbirliginde belirli bir
sistematik icerisinde olusturacaklar1 yapilarin, Tiirkiye’ye kazandirilacak katma degeri
yiiksek teknolojilerin gelistirilmesinde 6nemli rol oynayacaktir. Tiirkiye’de, Ar-Ge ve
yenilik odakli faaliyetlerin etkinliginin arttirilmasi ve verimli bir yapiya ulasabilmesi
i¢in Universite-Sanayi—Devlet isbirligi sistematiginin dogru kurgulanmasma ihtiyag
vardir. Bunun i¢in paydaslarin goérev ve sorumluluklari tanimlamak, ihtiyaglari tespit
etmek ve gelistirilmesi gereken yonleri belirlemek gerekmektedir. Isbirligi
sistematiginin kurgulanmasi, 6zel sektor isletmelerinin Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerini
arttirmaya yonelik ihtiya¢ duyulan danigmanlik desteginin gerekliligini de ortaya

cikaracaktir.

Kiiresel ekonomide, KOBI’lerin katma degerli bir yapiya ulasabilmeleri igin, yiiksek
teknolojiye dayali ve pazar imkani saglayabilecek triinlere ihtiyaci vardir. Bu tiir
yiiksek teknolojik {rilinler, Ar-Ge ve yenilik odakli faaliyetlerin derinlemesine
mithendislik bilgisi ile desteklenmesi ile iiretilebilir. Ar-Ge ve yenilik odakl

faaliyetler, isletmelerin sistematik halinde bir caligsma siireglerinin olmamasi ve gerekli
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yonlendirmelerin yapilamamasindan dolay1 eksik kalmaktadir. Ar-Ge siiregleri
hakkindaki bilgi ve tecriibe eksiklikleri, kisitli sermaye, nitelikli eleman
istihdamlariin yapilamamasi ve Ar-Ge nitelikli personelin Ar-Ge dis1 faaliyetlerde de
etkin olarak ¢aligtiritlmas1 gibi nedenlerle yiiriitiilememektedir. Ayrica, belirgin bir Ar-
Ge yapis1 olusturmak yerine ticari dnceliklerini isleyiste 6n plana ¢ikartan KOBI’ler,
Ar-Ge ve yenilik siirecini verimli olarak sistemlerine entegre edememektedir.
Boylelikle, devlete kurumlar1 tarafindan verilen Ar-Ge hibe ve desteklerinden
cogunlukla faydalanamamaktadir. Bu desteklerden yararlanan isletmeler ise, yol
gosterici ve stirdiiriilebilir Ar-Ge sistematigini isletme kiiltiiriine yerlestiremediginden

dolay1 beklenen gelismeyi gosterememektedirler.

Isvigre’de iiretimlerine devam eden iinlii otomotiv isletmesi Volvo i¢in Ar-Ge ve
yenilik yOnetimi konusunda “Ar-Ge Yonetiminde 6. Jenerasyon’a Dogru”
degerlendirmesinde; Ar-Ge’nin yillar i¢inde ¢evresel talepleri karsilamak i¢in farkl
jenerasyonlardaki durumlar1 degerlendirilmis ve ekonomik veriler lizerinde ¢alisma
yapilmustir. Genis bir sistem ig¢inde, isbirligine odaklanan Ar-Ge ve yenilik
calismalarinda; rakipleri, tedarikgileri, dagiticilart iceren iirlin ortaya c¢ikarma ve
mevcut sistemleri gelistirme konusunda Arastirma ve Gelistirme siireglerini ayirt etme
zorunlulugu belirtilmis ve belirgin bir sistem igerisinde akademik bilgi ile gelistirme

caligmalarinin bir araya gelmesi gerekliligi belirlenmistir (Nobelius, 2004, s.3).

Universitelerle olan etkilesimde, etkili bir sistematik kurulmadig1 takdirde kalici
olmayan bilgi akis1 veya karsilikli anlasilamayan bir dil kullanilmaktadir. Boylelikle,
diistik verimlilikte bir etkilesim yasanmaktadir. Ayrica, Akademisyen-Sanayici
arasinda karsilikli giiven problemi olmast s6z konusu oldugundan verilen destekler

gerek milli sermayeye, gerekse bir isletmelere tam anlamiyla fayda saglamamaktadir.

Isletmelerin Ar-Ge ve yenilik odakli ¢alismalarinda, gerek izlenmesi gereken is
planinin uygulanabilir olarak hazirlanamamasi, gerekse proje konusunda destek veren
kisi ya da kurumlarla c¢alisan teknik ve idari yapinin birbirilerine entegre edilememesi
sebebiyle bir¢cok proje beklenen sonuglara ulagamamaktadir. Bilim ve Teknoloji
Yiiksek Kurulu raporuna gore, projelerin Ar-Ge ve yenilik kapsaminin
degerlendirilmesi asamasinda referans olarak kullanilan Oslo ve Frascati Kilavuzlar

kullanilmas1 gerekliligini ortaya koymaktadir (BTYK, 2010, s.6). Kullanilmasi
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gereken yontem ve formatlarin sanayici tarafindan tam manasiyla algilanamamasi,
bir¢cok fikir ve bulus imkanimin ticarilesememesine yol agmaktadir. Kisa vadede
isletmelerin uyguladiklart sistemi gelistirmek i¢in yapilacak bu ¢aligmalara fiziki ve
zihinsel uyumu beklemek kolay olmayacaktir. Siirdiiriilebilir bir yarar saglayacak ve
isletmelerin Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerini arttiracak bir damigsmanlik desteginin
kurgulanmasi, bu yapmin uzun soluklu olarak isletmelere uygulanarak isletme

kiiltiirtine kazandirilmasi gerekmektedir.

Tiirkiye’nin bilim teknoloji ve yenilik hedeflerinin tamamlanmasinda farkl stratejiler
gelistirmek onemli konulardan biridir. Bilim ve Teknoloji Politikalar1 Uygulama Plani
destegiyle onceki donemde artan basar1 grafiginin yeni donemde de artarak devam
etmesi amaclanmistir. Bu amagla, yeni donemde onem tasiyan gereksinimlerin

basinda:

e Bilim, teknoloji ve yenilik siirecine uygun personel altyapisinin olusturulmast,

e Arastirma ¢iktilarinin ticarilesmeye uygun TUriin olarak doniisiimiiniin
desteklenmesi,

e Ar-ge ve yenilik calismalarin, farkli disiplinlerin bir araya gelebildigi
cergevede yogunlastirilmasi,

e Yenilik siireglerinde KOBI’lerin etkili rol oynamalarinin desteklenmesi,

e Bilgi iireten Arastirma birikimlerinin tesvik edilmesi ve

e Uluslararasi bilim, teknoloji ve yenilik etkilesimlerinin arttirilmasi

ilk asamada bulunmaktadir (TUBITAK,2010, s.6).

Bu ¢alismada, ulusal bazda beklenen hedeflerden biri de, ¢alismanin saha {izerinde
etkin olarak uygulanabilmesi i¢in ana kilavuz gérevini listlenmektedir. Sonug olarak,
isletmelerin mevcut durumlar1 goz Oniline alinarak yapilmasi gereken analizler ve

caligmalar onciiliigiinde;

e Isletmenin yapisal degisiklik ihtiyaglarmnin belirlenmesi,

e Gerekli bilgi havuzunun siire¢ ve asamalarinin tespiti edilmesi,

e Isletme biinyesindeki eksik asamalarin belirlenip, giderilmesi igin egitimlerin
belirlenmesi,

e Ihtiyaclar dogrultusunda olast isbirlikleri igin alternatiflerin ¢ikartilmast,
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e Isletmelerin kisith kaynaklardan dolay: olasi sorunlar icin alternatif yollarin
tespit edilmesi,

e “know-how” gelistirilmesi konusunda hazirlanacak model ile birlikte Ar-Ge ve
yenilik faaliyetlerini arttirilmasina yonelik olarak kalici ve biitiin 6zel sektor
isletmelerinin kullanabilecegi bir danigmanlik destegi olusturma zorunlulugu

ortaya ¢ikmuistir.

2.5.3. KOBI’lerde Danismanhk Cesitleri

Sanayide aktif faaliyet gosteren iiretim odakli isletmelere Ar-Ge sistematigi ve kiiltiiri
kazandirmak detayli bir siire¢ gerektirmektedir. Ingiltere’de Damismanlik iliskileri
degerlendirmeye alindiginda, rehberlik i¢in dogru yaklasim, dogru yer ve dogru zaman

en Onemli faktorlerdir.

e Karar vericiler ve danisman arasinda nasil etkin bir ortaklik yapilabilir?
e Iliski nasil gelisir?
e Destek sunmak icin en iyi konumda nasil olunur?

e Danismanligin yarar saglama olasiligi nedir?

Bu sorulara agiklayici gorevler ve bu sentezin amaci danigsmanlik iliskileri teorisi ile
cevap vermek gerekmektedir. Bu tiir programlarin amaci, uygulanmasi miimkiin
gercekei beklentiler yaratmak, her seyden dnce, hedef ve yardimci olacak bir model
tiretmektir (Pawson, 2004, s.xi). Model tiiretmenin amaci, danismanlik destegi
cergevesinde; gerceklestirilecek ¢aligmalar sistematize edilerek dengeli is ve gorev
dagilimi yapilip, ayn1 paydada bulusulmasi amaciyla dogru hedefler ve c¢iktilar

tanimlanarak, taraflar arasinda ortak dil konusulmasini saglayabilmektedir.

Asagida olusturulan Tablo 14°de, sanayi, danismanlik ve akademik kurumlarin kendi
0zel alanlarindaki farkliliklar tanimlanmaya c¢alisilmistir. Bes grupta yaklagimlar
yapilandirilmistir. Rekabetin dogasi, hedef onceliklendirme, 6diil sistemi, tanitim ve
bilginin perspektifi. Bu ii¢ tarafin tanimlanmasinda; sanayi ile ilgili olarak Isvec'teki
ilag ve otomotiv endiistrisi deneyimleri, danismadan bahsederken, miisteriler i¢in
calisma yapan konu ile ilgili ¢alisan danismanlik firmalari, son olarak akademik

deneyimler ~Goteborg  Universitesinden  Viktoria  Enstitiisii  ve  Bilisim
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Departmani'ndan alinmistir. Buradaki amag, kapsamli bir 6zellik sunmak degil, ¢

kurumun farklarini ortaya ¢ikarmaktir (Borjesson ve ark., 2000, s.5).

Tablo 14: Sanayi, Danigmanlik ve Akademik Kurumlar Arasindaki Farkliliklar

... | Kurumlar
Ozellik Sanayi Danisman Akademi
z Uriin veva hizmetlerle Bireysel ve grup diizeyinde | Bireysel aragtirma
o0 Y bilgi ve beceri; sonugclari (tartisilmaz
5 sonuglanan cabalar; 1 O
- Yeterli kalite + Dakiklik S bilgi)
£ - Olgeklenebilirlik / - Aragtirma topluluguna
) - Pazar B
G - Fiyat performanst geviklik Katl
= ) M?i teri memnuniveti - Entelektiiel esneklik - Referans Gosterilmek
=4 3 yet - Misteriyi etkilemek - Yaymlanmak

Oncelikli
Hedef

Uriin veya hizmet son teslim

tarihleri, kalite, tiretkenlik, fiyat

ve yenilik

Miisteri iliskileri, kazanilan
para ve bilgi / beceri
gelistirme

Aragstirma fikirleri, gézden
gecirme, yayinlama,
arastirma finansmani,
basliklar ve ag olusturma

tanitim.

Sirketin karlilig1 a¢isindan Kar tiretme ve halkin Elde edilen basliklar,
g basarilara dayali kolektif goriniirliigii agisindan hiyerarside daha fazla
= odillendirme sistemi lizerinde | bireysel kazanimlara dayali | statii ve gelir saglayan
n odaklanilmasi. Bireysel bireysel ddiillendirme konumlara bagvurma
% basarilar organizasyonda daha | sistemine odaklanmanin firsatlarini agar, aksi halde
(o) yiiksek gecerlidir ve yonetim yani sira toplu basarilar da | sabit maaslar ve neredeyse
seviyesinde odiillendirilir. kabul edilmektedir hi¢ ekstra para 6diilii yok.
e | Mesleki roliindeki kisisel purumluluk alaninte@ibili
2 . - ve beceriyle birlikte sosyal | Sadece basliklara ve
) basarilara ve is rolii i¢in genel . .
g = N . . beceri ve miisteri ellegleme | yayimlanmig sonuglara
s uygunluga dayali hiyerarside N .
= derleme. basarilarina dayanan dayali 6zendirme.

Bilgiye
Bakas
Acis1

Bilgi ile ilgili enstriimantal
goriis - dogru zamanda dogru
zamanda dogru bilgi / beceri
diizeyi - hedef anlamina gelir.

Satilabilir ve rekabetci bilgi
ve beceri birlikte 6nceki
deneyim ve terfi hedefidir.

Gergek ve objektif bilgi
ana konudur. Ogretim,
yeni yeteneklerin
yetistirilmesi i¢in bir
aragtir.

Kaynak:

Borjesson ve ark., 2000, s.5

Isletmelerin mevcut durumlarma gore desteklenme olanaklart da gesitlilik

gosterebilmektedir. Beklentiler ve ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik olarak

kurgulanmas1 gereken c¢aligmalarda bu durum dikkate alinmalidir. Kurulabilecek

yapilarda verimli ve etkin bir danmismanlik hizmeti verilebilmesi

amaciyla

siniflandirmak da miimkiindiir. Sonug¢ olarak, daha kapsamli bir ¢alisma i¢in

tanimlanmas1 beklenen danigsmanlik desteginin, tiim paydaslarin en iist diizeyde

katilim saglayabilmesi adina ¢esitlendirmenin daha dogru olacag: diisiiniilmektedir.

Bu destegin, ihtiyaca cevap verebilecek nitelikte genelleme yapilarak ilk asamada is

gelistirme ve akademik olarak 2 farkli danigmanlik yapisindan s6z edilmektedir.
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> Is Gelistirme Damismanhg

Y 6netme giiclinii elinde bulunduran, deger yaratan gelisim ¢éziimlemelerinde bulunan
ve fark yaratan kisilik 6zelliklerini barindiran “Yoneticilik” kavramii “Liderlik”
kavramiyla tamamlayici nitelikleri ile bagdastiran kisi/kisiler vasitasi ile ihtiyact

belirgin bir sekilde konulan isletmelere saglanacak destek olarak tanimlanabilir.

Is Gelistirme Danismanligi Programlar1 konusunda danismanlhik kavrami; farkli
organizasyonlarda resmi veya gayri resmi olarak, islerinde biliylimesine yardimci
olmak i¢in ¢aligsanlara ve igverenlere giiclii deneyimli bir profesyonel bilgi, tavsiye ve

rehberlik vermeyi kapsar (Schooley, 2010, s.5-6).

» Akademik Damismanhk

KOBI'ler igin siirdiiriilebilir stratejiler konusunda destekleyici mekanizmalarin amaci
akademik danismanlhigin sonradan dahil oldugu sistemlere genellikle katki
saglamasidir. Bu durum, 6grenme ¢iktilarinin spesifik olarak hedeflenmis olmasina

bagli olabilmektedir.

Akademik olarak saglanan kilavuzluk programlarinin sisteme katki konusunda
basariya ulagmasi i¢in, gergek ihtiyaglara uygun olmasi 6nemlidir (Brien ve Hamburg,
2014, s.61) Akademik danismanlik, sanayicinin var olan bir sorununu ¢odzebilecek
veya gelistirmek istedigi teknolojiye, gerekli bilgi ve deneyime sahip, daha once
benzer alanda proje gelistirmis/yiirlitmiis, {iniversite-sanayi isbirligi ¢alismalarinda
bulunmus akademisyenler ile birlikte ¢6ziim bulma ¢alismasi olarak
degerlendirilebilir. Isletmelerin {iniversitelerden ve arastirma merkezlerinden
saglayacagi faydayr maksimum seviyeye ¢ikarma bu mekanizmanin beklenen artisi

olarak degerlendirilebilir.

Universite ve sanayi arasinda, isbirligi ya da ortaklik, stratejik taktik olan bir iliskidir
ve tamamlayici ticari ¢ikarlar ve hedeflere sahip iki ya da daha fazla taraf tarafindan
karsilikli yarar saglamak iizere olusturulmaktadir. Universite ve endiistri arasinda uzun
zamandir kurulmus dogal baglar bulunmaktadir. Universiteler her seyden once
profesyonel isglicii imkani saglayan iyi egitimli mezunlar ve yiiksek lisans
dgrencilerinden olusan havuzu iiretmektedir. Universitelerin sanayi kollartyla isbirligi

kurmak i¢in 6nemli potansiyele sahip oldugu {i¢ ana faaliyet kolu sunlardir:
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« Ogretmek ve 6grenmek
* Arastirma ve gelistirme
* Yenilik ve bilgi transferi

Sonug olarak tiniversiteler, akademik personelinin, endiistriye danigmanlik hizmeti
sunmak i¢in zamanlarinin bir kisminit harici bir c¢alismaya ayirmalari tesvik
edilmektedir. Akademik Danismanlik, bu sebeple mevcut akademik konuda yapilan
rutin aragtirmalardan farklidir. Sanayinin ihtiyaci, iiniversitelerin birincil amac1 igin
yeni bilgi iiretmeyebilmektedir. Buna ek olarak, kisa vadeli bir etkilesim olarak
goriilebilmektedir. Sanayi, liniversitenin bilgi ve kapasitesini kullanmak i¢in 6deme
yapabilmekte, iiniversitedeki bilginin uygulama imkani bulabilme ve bu durum
iiniversitelere endiistri tarafindan finansal destek saglayabilmektedir (Afuwoqi ve Wu,
2011, s.3). Bu calismada, biiyiime ve rekabet odakli KOBI’lerin Ar-Ge ve yenilik
caligmalarinda iiniversite sanayi isbirligi etkisinin {izerinde duruldugundan akademik

danismanlik lizerine yogunlagilmistir.
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3. BOLUM

TEKNOLOJi GELISTIRME BOLGESI (TEKNOKENT) VE
UNIVERSITE SANAYI iSBIRLIGI

Teknokent basit anlam olarak; uygulamali arastirma konusunda c¢alisma yliriiten
kiracilarin olusturdugu ekosistemdir. Bilgi odakli ilerlemek isteyen toplumlarin sanayi
ile tiniversitenin ortaklasa gelistirecegi sinerjiyi gerceklestirmelerini saglayan fiziksel
alanlardir. Ar-Ge ve yenilik calismalarinda iiniversitelerle sanayinin etkilesiminin
onemi bilinmektedir. Bu boliimde teknokentler ve tiiniversite sanayi isbirligi ele

alinacaktir.

3.1. TEKNOLOJi GELiSTIRME BOLGESI (TEKNOKENT)

"Teknokent" kavrami farkli ozellikleri icinde barindiran genel bir terim haline
gelmistir. Bu kavrami temel yapan, uygulamali aragtirma konusunda ¢aligma yiiriiten
kiracilarin olusturdugu ekosistem ile siibjektif arastirma parklar1 olusturmasidir.

Arastirma ve bilim parki kavrami genellikle ti¢ bileseni igerir;
* Bir gayrimenkul gelistirme,
* Teknoloji transferi i¢in faaliyetlerin bir organizasyon programi,
» Akademi, hiikiimet ve 6zel sektor arasindaki ortaklik (Link, 2002, s.2).

Diinyada iktisadi dengelerin siirekli degisim gosterdigi bilinmektedir. Bu kapsamda,
Ar-Ge ve yenilik caligmalarinin da degerlendirilmesi 1900’lii yillarin ortalarindan
itibaren hiz kazanmustir. 1950°1i yillarin basinda Stanford Universitesi Bilim Parki
olarak bilinen Silikon Vadisi (ABD), ilk 6rnektir ve diinyanin bilim parklarinin
gelistirilmesinde Oncili olmugtur. Bunu, 1963 yilinda Fransa'da Sophia Antipolis ve
1977'de Japonya'da Bilim Kenti kurulmustur. Giliniimiizde, diinya genelinde 400'den
fazla bilim parki bulunmaktadir ve sayilari halen artmaktadir (Unesco, 2017,

www.unesco.org). Diinya’da teknokent tanimlar1 6rnekleri agagidaki gibidir:




56

e Cambridge Universitesi

Yenilik ve Ar-Ge i¢in altyapist gelismis bir {iniversitenin yani sira, kullanigh bir arazi
alaninda, optimum kosullarda dagitilmis, mimari a¢idan géze hos gelen mimarilerde
toplanilan, cevresinde bulundugu akademik camiayla beraber isbirligi olusturan
teknoloji bolgeleridir. Ileri teknoloji altyapili isletmeler veya Ar-Ge kurumlarindan
olusan ve teknolojik gelismelerin kaynagi olarak degerlendirilen akademisyenler,
arastirma altyapisi ve arastirma merkezleriyle Ar-Ge ve yenilik yapmaya niyetli olan

isletmelerin bir araya gelmesi uygun alanlardir (Sagcan, 1990, s.6).

e Uluslararasi Bilim Parklar Birligi (IASP)

Oncelikli hedefi kapsami dahilinde bulunan alanlarda inovatif ve rekabet ortaminin
kalitesini yiikseltme amactyla profesyonellerin baginda oldugu bir yapidir. Bu amaca
hizmet etmek adina, akademik camiadan bilgi transferini Ar-Ge kuruluslarina
akmasini saglamak amaglamakta ve izlemektedir. Erken asama teknoloji ve yenilik

tabanli girisimcilerin ortaya ¢ikmasini saglayacak c¢alismalar yapar.

Tiirkiye'de ilgili alanda olusturulmus kanunla Teknoloji Gelistirme Bolgeleri
olusturulmus ve ilgili kanun kapsaminda tarifi benzer sekilde yapilmistir. Zaman
icerisinde yeni diizenlemeler olarak girisimcilere ve yeni teknoloji gelistirmeye ¢alisan
isletmelere kolayliklar saglamakta ve teknoloji gelistirme odakli ¢alisanlara uygun

ortam olusturulmaktadir.

Teknokentler, {iniversiteler sanayi isbirligine uygun ortamlar olusturarak;
* Yeni fikirler ve bunlarin ticarilesmesi,
* Nitelikli insan kaynaginin iilkede kalmasi ve

* Geligen lilkelerle rekabet edebilmeyi

hedef haline getirmis alanlardir. Yeni fikirlere katki saglamak i¢in olusturulan tesvik

ve desteklerin artmasi ve daha verimli hale getirilmesi gerekmektedir.
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3.1.1. Teknoloji Gelistirme Bolgeleri’nin Faydalar

Isletmelerin veya girisimcilerin,

* Ar-Ge ve yenilik¢ilik faaliyetlerinin artirilmasina yonelik ¢calisma yapilmasi,
*  Mevcut durumlarinin Ar-Ge ve yenilik¢ilik yoniinden degerlendirilmesi,

* Ar-Ge ve yenilik, kamu Ar-Ge fonlar1 ve FSMH hakkinda bilgilendirilmesi,
* Yeni pazarlara agilabilme ve ihracatin artirilmast,

* Uluslararasi pazarlara isletme/iiriin bilgileri tanitilmasi i¢in desteklenmesi,

* Yeni proje/iiriin gelistirme ve/veya iyilestirme ¢alismalart yapilmasi,

+ Isletme - teknokent isletmesi isbirligi / isletme- akademisyen isbitligi

* Kamu Ar-Ge kurumlarina yapilacak bagvurularin desteklenmesi,

* Siireci basar1 ile tamamlayanlarin bolge biinyesine dahil edilmesi,

* Ar-Ge projesi yonetimi ve gelistirilmesi i¢in galisacak birim olusturulmasi,
* Bilgi yonetim sistemi olusturulmasi ve

» Fikri miilkiyete konu olabilecek proje gelistirilmesi

konularinda katki saglanmasi hedeflenmektedir (BSTB, 2016).

3.1.2. Tiirkiye’de Teknokent Tarihi

Kiiresel bazda rekabet edilebilirlige 6nemli katkis1 bulunan {iniversite sanayi isbirligi
yapisinin meyveleri olan ortak arastirma projeleri kapsaminda iiretilen yeni bilginin

katma degerli yeni iirline dontistiigii teknoloji odakli ekosistemdir.

Sanayide Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerini arttirmaya yonelik hedeflerin basinda, sanayi
odakli yapilanan stratejik ¢alismalara ve sanayinin ihtiyaglarina c¢abuk cevap
verebilecek, gelismelerine hizlandirict etki olusturma hedefinde olan kurumlarin
basinda gelen teknoloji gelistirme bolgelerine katma deger saglayacak bir yapi
olusturma hedefi bulunmaktadir. Ulkenin sorunu olan disa bagimlilig1 en aza indiren
ileri teknolojiyi, sanayi ile i¢ ice gerceklestirilecek sekilde kurgulamakla birlikte
Teknokentler sayesinde {niversitelerin tam anlamiyla sanayiye entegrasyonunu

saglayacag1 hedeflenmektedir.
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Teknokentlerin beklentileri ve hedeflerine uygun Ar-Ge ve yenilik odakli isletmeleri
teknokente dahil etme istegine hizmet edecek bir {iniversite sanayi isbirligi
mekanizmasini iilke ekonomisine kazandirarak, daha rekabetci, daha nitelikli Ar-ge
faaliyeti yiirliten ve daha ihracat odakli isletmeleri belirlemek gerekmektedir. Ar-ge
ve yenilik kiiltiiriiyle isletmelerin yapilanmasin1 saglayarak uzun vadede iilke
ekonomisine kazandirma ¢abasi rekabetc¢i kosullarda kaginilmaz bir beklenti haline
gelmektedir. Bugiin Tiirkiye’de kurulumu tamamlanmis teknoloji gelistirme bolgesi
sayist 59°dur. Ancak su anda 36 tanesi aktif olarak hizmet vermektedir. Tiirkiye’de

teknokent tarihi Tablo 15’de 6zetlenmistir.

Tablo 15: Tirkiye’de Teknokent Kronolojisi

YIL FAALIYET

1980 ODTU’de fikir diizeyinde temeller atildi.

1992 ODTU’de TEKMER faaliyete basladi.
1996 Teknokentler Yonetmeligi yayinlandi.

1998 ODTU Teknokent ve Marmara Arastirma Merkezi Teknokent ilan edildi.

2001 TGB Kanunu Resmi Gazetede yayinlandi.

Ulkenin mevcut yapisinda, gerek ekonomik gerekse idari olarak refah seviyesini
arttirma senaryolarinin tamaminda; ihracat, Ar-Ge ve yenilik kavramlar1 ayrilmaz bir
biitin halinde yer almaktadir. Son yillarda artan bu ara yliz mekanizmalari
kullanmak i¢in sorunlari tespit etmek yerine mevcut sorunlarin ¢oziimiine katkida
bulunmak gerekmektedir. Bu arastirmanin ¢oziim odakli olarak gerek sanayiye
gerekse sanayi odakli iiniversitelere katki saglayacagi diislintilmektedir. Bu baglamda,
sanayiye akademik destekle yon verme ve endiistriyel alanda gelismelere katkida
bulunma hususunda ara yiiz olarak Teknokent Ekosistemi katkisi kag¢inilmazdir.

Tiirkiye’de Teknokent Mekanizmasi Sekil 7°de verilmistir.
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Aragtirma Isbirligi
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Sekil 7: Tiirkiye’de Teknokent Mekanizmast

Kaynak:ODTU Teknokent, 2017)

3.1.3.  Oncelikli Sektérler ve Teknokentlerde Saglanan Muafiyetler

Teknoloji gelistirme bolgelerinde giiniimiiz kosullarinda 6ncelikli  sektorler;
telekomiinikasyon, bilisim / yazilim, elektrik / elektronik, biyoteknoloji / medikal, ileri

malzeme ve tasarim olarak siralanmistir (ODTU BTO, 2017).

Teknoloji  gelistirme  bolgelerinde  yapilan  ¢alismalart  desteklemek  ve
stirdiiriilebilirligini saglamak i¢in dogrudan ya da dolayl1 bir¢cok destek bulunmaktadir.

Direkt olarak devletin sagladigi muafiyetler asagida olusturulan Tablo 16’da

listelenmistir.
Tablo 16: Teknokentlerde Saglanan Muafiyetler
Vergi Cesidi Muafiyet
Gelir Vergisi Ar-Ge Personeli
Kurumlar Vergisi Ar-Ge’den Elde Edilen Gelirler
Katma Deger Vergisi Yazilim Projeleri
Firma Kurulumu ve Danigmanlik Akademik Personel




60

Akademik ¢aligmada aragtirma genel c¢evresi olarak secilen bolge Ankara ilidir. Bu
sebeple, Ankara’da sanayi c¢alismalarinin odak noktasinda bulunan imalat sanayinin
gelisen teknolojik endiistriyel uygulamalarina saglayacagi uyum, giinlimiizde adindan
sikca s0z edilen endiistri 4.0 donilisiimii, ayakta kalabilmek adina gergeklestirmesi
zorunlu olan yenilik ¢alismalarina kars1 bakis agisi, Ar-Ge ¢alismalarinin varligt ve
iniversite  etkilesimleri teknoloji  gelistirme ekosistemlerine olan ihtiyaci

arttirmaktadir.

3.2. UNIVERSITE SANAYI iSBIRLIGi

Universite ve endiistrinin etkilesiminin baslangic1 17. yiizyilda Ingiltere’de iiretim
konusunda temel sorunlara ¢oziim olabilmesi agisindan {iriin bilgilerini yazili metin
haline getirmeleri ile baglamigtir (Houghton, 1941, s.38). Giiniimiizde artik gereklilik

haline gelen bu iki tarafin birlikte caligmasi, zor bir siire¢ olarak bilinmektedir.

Ortaya bilgiyi ¢ikarmanin ve mevcut teknolojiyi daha {ist seviyeye ¢ikarmanin finansal
olarak bliylik bir yiikkii bulunmaktadir. Tarihsel olarak incelendiginde bu tiir
caligmalara yogunlukla devletler tarafindan biiyiik destek oldugu bilinmektedir. Son
donemde devletin desteginin 6nemi halen yerini korurken; gelisen teknolojiye cevap
verebilmek adina sanayinin de bilgiye yatirimi artmistir. Bu durum iiniversite ile
sanayinin isbirligi faaliyetlerine katki saglamistir. Bu isbirliginin sonucu olarak
genellikle; isletmeler {iriin yeniligi ve hizmet yeniligi alaninda akademisyenlerden
fayda saglarken, akademisyenler de arastirma c¢alismalarini daha verimli hale
getirebilmek i¢in daha iyi sartlara sahip olmuslardir (Erdil ve ark., 2013, s.99).
Universiteler bilimsel bilginin kaynag konumundayken, teknolojik gelismelerin de
altyapis1 olarak diisiiniilebilir. Bilim ve teknoloji birbiri ile iliskili kavramlardir.
Bilimsel arastirmalar ve teknoloji gelisim konusunda 6nemli roller iistlenmektedir. Bu
sebeple, iiniversitelerdeki bilimsel yapinin teknolojiyi liretme taraftar1 olan isletmeler
ile olas1 igbirlikleri cok dnemli bir ihtiya¢ haline gelmektedir. Universitelerle isbirligi,
gelisme arzusunda olan biitiin isletmeler icin ¢aligmalarinda vazgegilmesi zor bir

durumdur.
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Sekil 8: Universite- Sanayi- Devlet Isbirligi Dongiisii

Yeni teknolojilerin  &grenilmesi, ekonomik faaliyetin aktif oldugu yerlerde
kullanilmasi, ileri diizeyde yeniden iiretim ve gelistirme yetisinin kazandirilmasi ve
yeni lriinlere, iiretimlere doniistiirebilmesi i¢in iiniversite-sanayi-devlet igbirliginin
gerekli oldugu diisiiniilmektedir. Universite sanayi isbirligi, Ar-Ge c¢alismalarini
arttirmak amaciyla tliniversitedeki nitelikli insan giicli ile sanayideki ileri teknoloji
olanaklar1 kullanilarak yapilan ortak c¢aligmalar sayesinde bilgi ve deneyimlerin
paylasilmasini saglamak seklinde aciklanabilir. Universitedeki bilgi birikimi ve insan
giiclinlin sanayideki deneyimler ve parasal gii¢ ile birlikte degerlendirilmesi bu
isbirliginin temelini olusturur. Bu sayede yeni teknolojilerin O6grenilerek ticari
faaliyetlerde kullanilmasi ve yeni {iriinlerin gelistirilmesi s6z konusu olabilmektedir

(Kiigiikirkin, 1990, 5.23).

Arastirma ve gelistirme, llkelerin biiylimeleri ve iiretkenlikleri {izerinde olumlu bir
etkiye sahiptir. Ornegin, Ingiltere ekonomisinde 6zel sektdriin Ar-Ge faaliyetleri
sonunda elde ettigi yillik kazancin 9,8 milyar Sterlin oldugu tahmin edilmektedir. Bu
kapsamda devlet politika belirleyicileri, Ar-Ge yatirimlarinin desteklenmesinin
faydalarini her gecen giin daha fazla tanimaktadir. Kisitli kamu harcamalari ile mevcut
fonlarin etkin bir sekilde Ar-Ge ¢alismalarinda kullanilmasi hedeflenmektedir. Ar-Ge,
isletmeler igin yiiksek riskli bir faaliyettir. Onemli yatirim gerektirmesinin yaninda,
diger isletmelere ve organizasyonlara bilgi yayillimi gerektirir. Sonug olarak, devlet
tesvikleri isletmeleri destekleme imkani olan en 6nemli unsurlardir. Devlet tesvikleri

ve sonuglart asagidaki sekilde siralanabilmektedir (Becker, 2015, s.1-2);
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e Diisiik siibvansiyon diizeyleri 6zel Ar-Ge'yi tesvik ederken, ¢ok yiiksek
siibvansiyon seviyeleri 0zel Ar-Ge'yi "sikistirabilir". Daha c¢ok sayida
isletmeye orta diizeyde destek verme, daha az sayida isletmeye daha fazla
destek vermekten daha etkili olabilir.

e Vergi muafiyeti ve silbvansiyonlar koordineli bir sekilde gerceklestirilirse daha
etkili olur. Dogrudan siibvansiyonlar orta ve uzun vadeli daha etkili politika
olmasma karsin, vergi muafiyetleri daha kisa vadeli politika secenegi gibi
goziikkmektedir.

e Bir siibvansiyon yerine bir vergi muafiyeti, dahili fonlamayr kamu
finansmaniyla basit¢e degistirmek isteyen isletmeleri yonelik daha etkili bir
politika olabilir.

e Universiteler ve Isletmeler arasindaki Ar-Ge isbirliginin 6zendirilmesi adna
6zel Ar-Ge harcamalarini artirabilir.

e Universitelerdeki arastirmalar ve ozel sektérde yapilan Ar-Ge galigmalari
arasindaki bilgi transferinin olumlu etkileri nedeniyle, {niversite
aragtirmalarinin devlet destegiyle bolgesel teknolojik firsatlari artiracak ve Ar-
Ge harcamalar yiikselecektir. Devlet destekleri, 6zellikle yiiksek teknoloji
endiistrisinin fazla oldugu sektorleri hedef almalidir.

e Isbirligi ve kurumsal anlays iizerindeki olumlu "yakinlik etkisi" bolgesel Ar-

Ge kiimelenmelerini destekleme argiimanini gii¢lendirir.

Universite sanayi isbirlikleri; sanayi, iiniversite ve toplumsal olarak sayisiz fayda
saglamaktadir. Toplumsal agidan {iniversite-sanayi igbirliklerinin sagladig faydalarin
devamlilig1 yenilik ve teknolojik gelismeler sayesindedir. TUBITAK 1n Vizyon 2023
projesi kapsaminda ortaya koydugu; sanayinin finans giicii, tiniversitenin ise arastirma
kiltiirii destegi ile etkili olmaktadir. Kalict finans giicii i¢in, {iniversite ve sanayi
arasindaki iliskiler, toplumsal kazanimlar agisindan da onemlidir. Sanayideki yenilik¢i
gelismeler icin arastirmacilarin farkl fikirleri kadar, tiniversiteler i¢in de sanayideki
arastirma olanaklarinin gerekliligi tartisiilmaz derece onemlidir (TUBITAK, 2004,
s.1). Universite sanayi isbirligi cesitli sekillerde olabilmektedir. Kamu tarafindan
finanse edilen arastirmanin sanayiye ve ekonomiye potansiyel olarak fayda sagladigi
cesitli yollar1 belirlemek i¢in genel kategori halinde iiniversite sanayi baglantilar1 ve

tipolojisi Tablo 17°deki gibidir (Perkmann ve Walsh, 2007, s.5, 29).
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Tablo 17: Universite Sanayi Baglantilar1 ve Tipolojisi

Isbirligi Detay1 Tipolojisi
Arastirma Isbirlikci AR-GE'yi takip etmek icin kurumlar arasi | Yiiksek: Isbirligi
Ortakliklar: diizenlemeler
Arastirma Sézlesmeli arastirma ve danismanlik da dahil olmak iizere | Yiiksek: Isbirligi
Hizmetleri endiistriyel miisteriler tarafindan yaptirilan faaliyetler
Akademik Akademik mucitler tarafindan (kismen) sahip olduklari bir | Orta: Hareketlilik
Girisimcilik sirket araciligiyla siirdiiriilen teknolojilerin gelistirilmesi ve

ticari faydalanmasi
insan Endiistri ¢alisanlarinin egitimi, endiistride lisansiistii egitim, | Orta: Hareketlilik
Kaynaklar lisansiistli egitim alanlar ve sanayiye atama gibi ¢oklu
Transferi baglamda 6grenme mekanizmalari, ek 6gretim tiyeleri

Gayri Resmi | Konferanslarda sosyal iliskilerin ve aglarin olusturulmasi | -
Etkilesim vb.

Miilkiyet Universitenin {irettigi IP'lerin (patent gibi) sirketlere | Diisiik: Transfer

Haklanr aktarilmasi, 6rn. lisanslama yoluyla

Ticarilesmesi

Bilimsel Endiistride kodlanmis bilimsel bilgilerin kullanimi Yiksek, Diisik,

Yaynlar Orta (Biitlin
iliskilerde olabilir)

Kaynak: Perkmann ve Walsh, 2007, s.5, 29

Giliniimiiz ekonomik ortaminda isletmeler ve kamu kuruluglari i¢in {iriin, siire¢ ve
hizmetlerini siirekli olarak yenilemek c¢ok onemlidir. Endistri-liniversite isbirligi
yenilik i¢cin miilkemmel bir temel saglamaktadir. Bir iiniversite ile ortak calisan
isletmeler, kendi icinde olmayan ileri uzmanlik ve tekniklerden yararlanarak yeni
yaklasimlarin biinyelerinde gelistirilmesini saglarlar. Aymi sekilde, endiistri ile
caligmak, iiniversitelerin arastirmalarinin gergek diinyadaki sorunlar1 hakkinda pratik
uygulamalarini test etmesini saglar ve gelecekteki aragtirmalari beslemektedir. Sonug
olarak, tiniversite sanayi isbirligi, karmasik ve hizla degisen diinyada karsilasilan
zorluklara giiclii ¢oziimler iiretebilen karsilikli yarar saglayan giiglii bir ortakliktir

(Jordan, 2016, s.1).

Universite sanayi isbirligi ile ilgili bircok akademik g¢aligmalar yapilmistir. Bu

akademik caligmalar1 derlendiginde;

o Isletmeci odakli calismalar
o Akademisyen odakl ¢aliymalar
o Isletmeci ve akademisyen odakl calismalar

o Mezun ve dgrenci odakli ¢calismalar
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olarak bir derleme yapilabilmektedir. Bu ¢aligmalarda ayrica iiniversite sanayi
isbirliginin verimini olumsuz yonde etkileyen sebeplerin de odak caligmalara goére

farklilik gosterdigi anlagilmaktadir (Peker ve ark, 2014, s.110).

Ar-Ge ve yenilik konusunda devlet ve 6zel olmak {izere bir¢ok destek paylagilmistir.
Universite sanayi isbirligi konusunda ulusal ve uluslararasi bir¢ok destek mekanizmasi
bulunmaktadir. Universite sanayi isbirligi varligim siirdiirmek isteyen her iki taraf i¢in
de mecburi hale gelmistir. Bu sebeple, taraflarin bu desteklerden verimli sekilde
faydalanmalar1 i¢in isbirliginde dogru yaklasimi her iki tarafin da sergilemesi

gerekmektedir (Kurt ve Yavuz, 2013, s.56-57).

Sanayide faaliyet gosteren isletmelerin rekabet¢i giliciinliin ve Ar-Ge faaliyetlerinin
artirtlmasi, yenilik sayesinde siirdiiriilebilir kiiresel rekabet giiciine ulagilmasinin
saglanmasi, kalic1 ve siirdiiriilebilir tiniversite-sanayi-kamu isbirliginin kurulmasi ve
verimlilik siirecinde katkida bulunulmas1 amaciyla son yillarda Tiirkiye’de TUBITAK
onciiliigiinde yeni destek programlar1 ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu kapsamda,
danigmanlik destegi uygulayicilarinin; OSB yonetimleri, ihracatg birlikleri, sanayi ve
ticaret odalar1 vb. kuruluslar ile igbirligi yaparak faydalanici isletmelere daha etkili bir
hizmet vermesi s6z konusu olabilecektir (TUBITAK, 2016, s.3). Ar-Ge ve yenilik i¢in
iiniversite sanayi igbirligi ile sanayicinin mevcut yapisi analiz edilerek sahip oldugu
bilgi, deneyim, kapasite ve yeterliligi degerlendirilirken, elde edilen bilgiler 1s18inda

isletmenin ihtiyaci olan destek kapsami belirlenebilmektedir.

Teknoloji gelistirme bdlgelerine ek olarak sanayi bolgelerinde etkin faaliyet
gostermeye uygun yapist sayesinde, verimli ve farkli isbirligi modelleri ortaya
cikabilecektir. Bu ¢ercevede kosullarin uygun olmasina bagli olarak ulusal ve/veya
uluslararasi destek programlarindan yararlanmasi konusunda isletmelere daha verimli

destek olmaktadir.

Ar-Ge ve yenilik konusunda etkili {iniversite sanayi isbirligi mekanizmasi ile;
sanayinin bakis acgisin1 ve kosullarini kavramasi, liniversitenin yaklagim sekline ve
calisma sartlarina hakim olmasi, ulusal ve uluslararasi destek programlarini
kullanarak, Ar-Ge ve yenilik odakli projelere yonlendirici ve denetleyici rol oynamasi

kolaylagsmaktadir. Yeni gelistirilecek mekanizmalar ile isletmelerin ihtiyaclarina ve
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sorunlarina Ar-Ge ve yenilik temelli kalici ¢oziimler bulunmasi, rekabet giiciiniin
artirtlmasi, isbirligi modellerinin gelistirilmesi ve verimlilik siirecinde katkida
bulunulmasi saglanabilecektir. Yeni mekanizmalarin igletmeler tizerinde uygulayacagi
bir is modeli haline getirilerek siirdiiriilebilirliginin saglanmasi da, bu konu hakkinda

arastirma calismasi yapilmasina karar verilmesinde temel etkeni olusturmaktadir.

Yapilan bu c¢aligmada, mevcut {niversite sanayi isbirligi mekanizmalarinin
KOBI’lerde Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerini gelistirmeye yonelik etkilerini, basarisint
etkileyen faktorleri ve kisitlar1 inceleyecektir.  Ulagilmas: hedeflenen bilgiler

dogrultusunda yeni mekanizma gelistirmelerine destek verilmesi hedeflenmektedir.

3.2.1. Universite Sanayi Isbirliginin Hedef Kitlesi

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’nin stratejik planinda yer alan Tiirkiye’nin
teknoloji gelistirme potansiyeli degerlendirmesinde iiyesi olan isletmelerin Ar-Ge ve
yenilik birikimi konusunda genellikle yetersiz oldugu belirtilmektedir. Uluslararasi
igbirliginin gelistirilmesi ile yenilik¢ilik ve Ar-Ge bilinci artirilmasi hedefinde
olunmasi gerektigi Oneri olarak stratejik planinda yer almistir. Ar-Ge ve yenilik
danismanlig1 paydaslarin se¢imi ve hedef isletmelerin se¢imi kritiktir (Vardar, 2010,

5.1-56).

Universite sanayi isbirligi konusunda hedef isletmelerin belirlenmesi ve isbirligi
olusturmak i¢in destek istenecek paydaslar; teknoparklar, OSB’ler, Ar-Ge merkezleri
ve kiimeler olarak ilk asamada sayilabilir. Hedef kitle ¢alismasi sonucunda belirlenen
paydaslar ile diizenli goriismeler ve karsilikli bilgi paylagimi yapilmasi gerekmektedir.
Bu goriismelerde paydaslardan, calismalarinda Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerine nem
veren isletmelerin belirlenmesi konusunda destek saglanacak, bu isletmeleri {iniversite
sanayi isbirligi mekanizmasinin igine dahil edilmesi konusunda goriis birligine
varildigi takdirde, onlar i¢in de siirecin baslamasi planlanabilecektir. Bu yapilar iginde
yer alan Ar-Ge birimleri olan veya kurmaya calisan isletmeler, sanayi bolgelerinde
caligmalarina devam eden igletmeler ve ortak {iriin gelistirme, proje ¢aligsmasi yapma
gayretinde olan isletmelere uygulanacak sekilde olacaktir. 2016 yilinda yenilenen

teknoloji gelistirme bolgesi yasasi geregince isletmelerin Ar-Ge nitelikleri;
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e Ticari deger ve pazar artisi,

e lleri teknoloji iceren iiriinleri gelistirebilme imkani,

e Uriinde ve iiretim ydntemlerinde yenilik gelistirebilme potansiyeli,

e Uriin kalitesi yiikseltebilme kabiliyeti,

e Verimlilik artisi,

e Uretim giderlerini diisiirebilme sansi,

e Yeni teknoloji iiretilebilme durumu,
dikkate alinarak belirlenmektedir. Teknoloji gelistirme bdlgesi yasasi segim
islemlerinde dikkate aliabilecektir (BSTB,2016). Bu baglamda, KOBI’lere rol model
olacak dogru isletmelerin secilmesi saglanacak bir sistematik kurgulanmasi da
hedeflenmesi gerekmektedir. Isletmeleri analiz ederek isletmelerin ihtiyaclarini, alt
yapilarini, tirettikleri tirlinleri ve sektdrlerini igeren kapsamli bir ¢aligma hedef kitle
tespiti icin gerekmektedir. Paydaslarin destegi ile belirlenecek isletmelerin, bu
caligmaya dahil edilmesi i¢in etkili {iniversite sanayi isbirligi mekanizmasi
olusturulurken paydas taleplerinin de dikkate alinmasi gerekmektedir. Belirlenen
sektorlerde Ar-Ge ve yenilik alaninda akademik danigmanlik desteginden yararlanmak
isteyen isletmelere; teknolojik yeterlilik ve bilgi birikiminin artirtlmasi, 6zgiin ve
stirdiirtilebilir teknolojilerin gelistirilmesi ve teknolojik gelisimde artis gdzlenmesi
konusunda beklentilerine ve gerekliliklerine cevap vermek gerekmektedir. Universite
sanayi isbirligi mekanizmasinin uygulanmasi siirecinde farkindalik ve tanitim
caligmalarinin artirilmast bununla birlikte elde edilen ¢iktilarin paylasilmast amaciyla

gorsel materyaller hazirlanmasi da faydali olabilecektir.

3.2.2.  Universite Sanayi isbirliginin Amaci

Ar-Ge ve yenilik calismalarini desteklemeye yonelik caligmalart yiiriiten birgok
kurum/kurulus bulunmaktadir. Isletme diizeyine gore belirlenecek yenilik kapasitesi
uygulamalarini; Giniversitelerin, kamu kurumlarinin, 6zel kurumlarin ve danigmanlik
firmalarinin yenilik¢i kapasite konusunda gelisme gosteren sekilde yeni yontem ve
calismalar1 isletmelere uyguladiklari tespit edilmistir. Isletmelerin  yenilik
kapasitelerinin arttirilmasi, Ar-Ge ve yenilik performansi, degisen teknolojiye ayak

uydurma ve teknolojiyi uygulama, tesvik edici kamu politikalar1 onerme ve yeni is
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modelleri ortaya ¢ikarma konusunda incelemeler yapilmis ve gereksinimler ele

almmustir (Torres, Moraes, ve Almeida, 2016, s.1732).

Etkili iiniversite sanayi isbirligi mekanizmasina, isletmelere 6zgii rekabet ve gelistirme
sorunlarii bertaraf edememeleri, Ar-Ge, yenilik ve akademik destek kavramlarina
olan 0n yargi, rekabet giiciiniin istenen seviyeye getirilememesi, verimliligin istikrarl
olarak artmasinin saglanamamasi, igletmelerin karsilastiklar1 sorunlara gegici ve anlik

¢oziimler bulmalar1 gibi sebepler sonucunda ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu c¢alismanin baslica amaclarindan biri de, bir¢ok kurum/kurulusun, rekabetgi
kosullarda 6zellikle KOBI’leri desteklemeye yonelik yaptigi calismalarin basinda
gelen Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerini gelistirme odakli program ve mekanizmalarin
desteklenmesi icin gelecekte uygun {niversite sanayi isbirligi mekanizmalar
olusturulmasina katki saglamaktir. Universite sanayi isbirligi destegi ile arastirma

konusuna bagli olarak baslica dort temel amag belirlenmistir;

e Imalat sanayisinde faaliyet gosteren isletmelerde Ar-Ge ve yenilik bilinci nasil
olusturulur?

e Etkin Ar-Ge ve yenilik faaliyetleri kapsaminda biiylime stratejileri neler
olmalidir?

e Sirdiiriilebilir Ar-Ge ve yenilik faaliyetleri saglamak i¢in etkin {iniversite
sanayi isbirligi sisteminin organize edilmesi gerekli midir? Gerekliyse bu
ihtiyac nasil karsilanabilir?

e Universite sanayi isbirliginin mevcut durumu nedir? Basarili {iniversite sanayi

isbirligi olusturmak icin gerekli olan sartlar nelerdir?

3.2.3.  Universite Sanayi Isbirligi Mekanizmasmin Tasarim

Saglam bir zemin lizerinde tanimlanmas1 gereken {iniversite sanayi isbirligi destegi,
Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerinin arttirilmasina katki saglayacak tiim paydaslar igine
alacak sekilde kurgulanmalidir. Bugiine kadar yapilan ¢alismalarin sonucunda ortaya
cikan eksikliklerin oncelikle irdelenerek detaylandirilmasi, ardindan bu eksikliklerin
giderilerek bir ara yiiz mekanizmasmin olusturulmasi ve daha genis alanlarda da

kullanilmas1 adina yapilacak is tanimlarinin belirlenmesi gerekmektedir. Ar-Ge ve
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yenilik odakli c¢aligmalarda s6z konusu eksikliklerin akademik gereksinimlerle
istesinden gelebilmek i¢in {iniversite ve akademisyen odakli ¢ézlimler sunmak
gerekirken, isletmelerin teknoloji odakli eksiklikleri ¢6ziimlemek i¢in sektore katki
saglayacak potansiyeli olan 1is gelistirme mekanizmalarin1 siirece dahil

edilebilmektedir.

Universite; egitim ve 6gretim hizmetleri vermekle birlikte, temel ve uygulamali
alanlarda arastirma yaparken, sanayi 6nceden yapilmig arastirma sonuglarini iiretime
doniistiirmektedir. Universite-sanayi isbirliginin beklenen diizeyde

ger¢eklesememesinin baslica sebepleri;

e Taraflarin ayn1 dili konusamamasi,

e Taraflarin birbirlerini yeterince tanimamasi,

e Universite-sanayi arasindaki bilgi akisinin az ya da zayif olmasi,

e Isbirligi kiiltiiriiniin zay1f olmast,

e Universite miifredatlarinin yeteri kadar endiistriye ihtiyaclarina karsilik
vermemesi,

e Taraflar arasinda giiven problemi,

o Etkilesimi tesvik edebilecek ara mekanizmalarin yeterli sayida olmamast,

e Isbirligini artirmaya yonelik ulusal ve uluslararasi destek programlari hakkinda
sanayicilerin yeterli bilgiye sahip olmamasi,

e Akademik aragtirmalar ile sanayi ihtiyaglarinin uyumlu olmamasi

olarak diistiniilebilir.

Isletmelerin tespit edilen akademik ihtiyaglar1 dogrultusunda, kavram gelistirme adina,
akademisyen ile isletmenin programlanmis toplantilar yapmasi gerekmektedir.
Kavram gelistirme ¢alismalar1 sonrasinda projelendirilerek, saglikli ve her kesimin
icinde optimum sekilde bulunabilecek sekilde diizenli olarak bir araya gelerek, yeterli
zaman ayrilmasi yolu ile isletmelerin Ar-Ge faaliyetleri i¢ine akademisyenlerin

entegrasyonu gergeklestirilmesi gerekmektedir.

Akademisyenlerin  ortak  gelistirilecek  calismalardan  uzaklagsmamasi igin
akademisyeni temsil edebilecek bir yiiksek lisans, yiiksek lisans veya doktora

Ogrencisi de caligmalara dahil edilmesi igin diizenlemeler yapilmasi fayda
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saglayabilecektir. Boylece akademisyene diisen is yiikiiniin hafifletilmesi
saglanabilecektir. Akademisyen bu programli ¢alisma sayesinde sistematigin basindan
sonuna kadar ¢alismanin i¢inde kalarak, mental kopma yasamas1 engellenebilecektir.
Sistematigin bir diger Onemli ¢iktis1 ise, Ogrencinin sanayi ortamini tanimasi
saglanacak ve sanayinin en 6nemli problemlerinden biri olan nitelikli eleman sorununa

da uzun vadede katki saglayabilecek bir kazanim olusmasi beklenebilecektir.

Her yonden tanimli is modeli ve programli ¢alisma sayesinde sanayide, yani emegin
pratige doniistiigli yerde, isletmenin beklentileri karsilanabilecektir. Gelistirilecek
proje konularindan tez konusu ve/veya patent konulariin ¢ikartilmasina yonelik
caligmalar ile akademisyen ve 6grencilerin akademik gelisimine katki saglanmasina

da ¢alisilabilecektir.

Isletmelerle yapilacak tiim biiyiime ve rekabet odakli Ar-Ge ve yenilik faaliyeti iceren
projeleri alaninda uzman danigsmanlar tarafindan 6n calismasi yapilacak sozlesme
sartlar1 ile isletme, akademisyen ve Ogrenci haklari koruma altina alinacak, proje
paydaslarinin is ve gérev tanimlar1 netlestirilebilecektir. Boylelikle {iniversite sanayi
isbirligi mekanizmas1 kapsaminda, akademisyen tarafindan verilecek programli
egitimlerin tasarlanarak, her tiirlii bilginin isletme alt yapisina kazandirilmasina uygun

olarak diizenlenebilecektir.

Imalat odakli ¢alisan isletmelerde iiriinler somuttur. Hizmet, her sektorde oldugu gibi
iirlin odakl1 saglanan ¢alisan imalat endiistrisinde iiriinler gibi somut degildir. Bagarili
bir {iriin ve hizmet entegre sistemini saglamak i¢in Ar-Ge stratejilerinde hizmetin soyut
halini goz oniinde bulundurarak bagar1 kriterleri belirlemek gerekmektedir. Ar-Ge
caligmalarinda kars1 tarafa ilham veren konumda olma gerekliligine ek olarak firsatlar
degerlendirme konusunda tavsiyeler sunan, konusunda uzman olup stratejiler
belirleyecek nitelikte olmasi gerekmektedir. Universite sanayi isbirligi ile
isletmelerde, Ar-Ge ve yenilik faaliyeti kapsaminda biiylime stratejileri olusturulmast;
takim kurma, takim c¢aligmasi ve beyin firtinas1 yapma kiiltiirlerinin isletmeye kalici

bir sekilde kazandirilmasi saglanabilirse onemli bir kazang olabilecektir.
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3.2.4. Diinyada Basarih Universite Sanayi Isbirligi Ornekleri

Universite ve sanayi, yiizyilldan fazla siiredir farkli alanlarda isbirligi yapmaktadir.
Kiiresel bilgi ekonomisinin giderek yiikselen grafigi, arastirma projelerine dayali
finansmanin Gtesine gecen stratejik ortakliklara olan ihtiyact yogunlagtirmistir. Diinya
genelinde aragtirma {liniversiteleri, bu tiir ortakliklara dnciiliik etmektedir. Giintimiizde
Universite sanayi isbirligi, daha uzun siire calismak, daha fazla yatirim yapmak, daha
ileri gitmek, sirketlerin, {iniversitelerin ve bolgelerin rekabet giiciinii artirmak icin
tasarlanmigtir. Kisacasi, arastirma iiniversitesinin 21. yiizyildaki rolii degismekte ve
tiniversiteleri toplumsal sorunlarla miicadele etmede ve ekonomik biiyiimeyi
yonlendirmede hayati 6nem tasiyan bir merkez haline getirmektedir (Edmondson,

2012, s.3).

Kaliforniya Teknoloji Enstitlisii (Caltech), diinya tiiniversiteler siralamasinda ilk
siralarda  yer almaktadir (THE, 2017). Endustrilerin, hiikiimetlerin = ve
akademisyenlerin ihtiyaclarini karsilayan uzun bir ge¢gmise sahip, diinyaca {inlii bir
egitim kurumudur. Boeing ise, 150'den fazla iilkeye {iriin ve hizmet saglayan diinyanin
onde gelen havacilik sirketidir. Temel bilimsel arastirmalara odaklanmak i¢in Boeing,
belirli kritik teknoloji alanlarinda diinyanin en iyi arastirma tiniversitelerinden dokuzu
ile uzun siireli aragtirma anlagmalar1 imzalamis durumdadir. Caltech ile "sistem
entegrasyonu" teknolojisi lizerine ¢alismalar yapilmaktadir. Caltech, gelismis yenilik
liderliginin temelini olusturan ve uzun vadeli bir iligki, liniversite arastirmalarina ve
en iyi O0grencilere erisim saglayan Boeing'e olanak taniyan birinci simif arastirma,
teknoloji ve mezunlar sunmaktadir (UIDP, 2014, s.8). Diinyadan basarili tiniversite

sanayi igbirligi ornekleri her gecen giin artmaktadir.

Diinyanin bir diger basarili liniversitesi olan Massachusetts Teknoloji Enstitiisii (MIT)
tarafindan basarili iniversite sanayi isbirligi icin yedi kilit adim oldugu
belirtilmektedir;

% Sec¢im siirecinin bir pargasi olarak projenin stratejik igerigini tanimlamak

gerekmektedir.

e Isbirligi firsatlarini belirlemek icin sirketin arastirma portfdyiinii kullanimi
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o Sirkete deger saglayabilecek belirli isbirligi ¢iktilar: tanimlama
e Bu ciktidaki dahili kullanicilarin ¢alismalari iginde tanimlama
% Ug temel 6zellige sahip proje yoneticileri segmek gerekmektedir.
e Alanindaki teknoloji ihtiyaglarini derinlemesine bilgi
e Fonksiyonel ve orgiitsel sinirlar iginde isbirligine agik olma egilimi
e Arastirma ve {iriin uygulamalari firsatlar1 arasinda baglant1 kurma becerisi

% Isbirliginin sirkete katkisi vizyonunu {iniversite ekibi ile paylasmak

gerekmektedir.
e Sirket uygulamalarini ve teknoloji hedeflerini anlayacak arastirmacilar se¢imi
e Universite ekibinin projenin stratejik baglamini anlayacagindan emin olma
¢ Uzun vadeli iligkilere yatirim yapmak gerekmektedir.
e (Cok yilli ortak ¢alisma zaman ¢izelgelerini planlama

e Arastirmalar dogrudan  desteklenmese de, iniversitedeki  hedef

arastirmacilartyla iligkiler gelistirme
< Universite ekibi ile giiclii iletisim baglantis1 olusturmak gerekmektedir.
e Diizenli olarak yliz yiize toplantilar yapma
e Toplantilar1 tamamlamak icin genel bir iletisim rutini gelistirme
o Universite ve sirket arasinda personel degisimini cesaretlendirme
¢ Sirket i¢inde proje hakkinda genis bir farkindalik olusturmak gerekmektedir.
e Universite ekibinin sirketteki farkli alanlarla etkilesimlerini tesvik etme
e Sirket ihtiyaglar1 dogrultusunda tiniversite ekibine geribildirim verme

% Calismayi, hem sozlesme siiresince hem de sonrasinda, arastirmadan istifade
% Cal , h 1 hem d da, tirmad tifad

edilene kadar dahili olarak destekleyin.
e Teknik ve yonetim gdzetimine uygun i¢ destek saglama

e Proje yoneticisi roliiniin bir pargasi olarak sirketin aragtirma sonuglarini

alabilmesi i¢in hesap verebilirligi saglama (Pertuze, 2010, s.85).
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Kiiresel rekabetci ekonomik ortamda, iirlin ve hizmet gelistirmede siirekli yenilik,
gelisen dinamik oncii bilimsel ve teknolojik geligsme kiiltiirii ve yetenekli, girisimci bir
isgiiciine ihtiya¢ duyulmaktadir. Universiteler, is diinyasindaki beceri ve yenilik
tedarik zincirinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Bununla birlikte, tedarik zinciri
basit bir dogrusal tedarik¢i alict iglemi degildir; tek bir iirlinlin veya hizmetin
edinilmesi degildir. Bu tedarik zinciri ¢ok boyutlu, siirdiiriilebilir olmas1 ve kalite,
dayaniklilik ve esneklige sahip olmalidir. Bu nitelikler ancak yakin isbirligi, is
ortaklig1 ve ig diinyasi ile iiniversiteler arasindaki anlagsma yoluyla giivence altina
almabilmektedir. Farkli alanlarda faaliyet gosteren iiniversiteler giderek artan bir
sekilde belirli bir endiistri veya isverene destek saglamak i¢in birlikte ¢alismaktadir.
Isbirligi avantaji kavramu iiniversite sektdriinde ivme kazanmaktadir. Bu ortak
uygulamalarin 6ntindeki zorluklarla aktif miicadele ederek siirdiiriilebilir hale gelmesi

gerekmektedir (Wilson, 2012, s.i1).

3.2.5. Universite Sanayi isbirliginin KOBI’lere Katkisi

Universite sanayi isbirliginin sanayide saglayacagi katkilar son yillarda giderek artan
rekabetci ortamda farklilagsmak ve ticarilesebilir nihai iirlinlerin gelistirilmesi
acisindan &nemlidir. Universite sanayi isbirliginin baslica énemi asagidaki sekilde
siralanabilmektedir;

X/

¢ Sanayinin gereksinim duydugu konularin uzun vadede egitim miifredatina girme
durumu s6z konusu olabilir,

+«» Sanayide kisith imkanlart ile faaliyet gosteren isletmeler, elde etmekte zorluk
yasadig1, maliyeti fazla olan ve iiniversiteler blinyesinde bulunan techizatlardan
fayda saglama imkan1 bularak, isletmelerin ihtiyaci ile ilgili bilimsel ¢aligmalar,
testler ve deneyler yapma olanagi bulurlar. Sanayicinin teknoloji ihtiyacina
¢Oziim niteligi tagiyabilir,

¢ Sanayiciye maddi kiilfet getirebilecek Ar-Ge harcamalarinin, tiniversite imkanlari
ile maliyeti azaltma konusunda faydali olabilir,

¢ Sanayici, ¢alismakta oldugu teknik konulara ek olarak; teknoloji transferi,

planlama, yOnetim-organizasyon, pazarlama, kalite gibi  konularda

tiniversitelerden akademik danismanlik alma imkani bulabilir,
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¢ Sanayinin yapmig oldugu iiretimin kalitesini arttirmasina paralel olarak, tiretim
masraflarinin azalmasini saglayabilir,

¢ Sanayinin, iiretim faaliyetleri sirasinda karsilastigi sorunlar ve liretim siire¢lerinin
teknolojik gereksinim konusunda tiniversiteden destek alinmasi s6z konusu
olarak alternatif ¢c6zlim imkan1 bulabilirler. Bu imkana ek olarak, tiniversiteler de
kuvvetli yonii olan nitelikli beyin giiclinii sanayiye yansitabilir,

« Sanayiciler, iniversitenin bilimsel calismalarini izleme imkan1 bularak, akademik
yapisinin ulusal ve uluslararasi alanda takip etme olanag: bulabilir,

% Universitelerden belirli donemlerde uygulamali olarak yapilan ve egitimin bir
parcasi olan staj siirecinde iletisim kurulan 6grencilerle, uzun vadede nitelikli
eleman istihdamu ile ilgili fayda saglayabilir,

¢ Sanayideki tekniker/teknisyen ve miihendislerin bilimsel altyapilarinin ¢aligma
hayatinda da gelistirilmesi saglanabilir,

% Universitelerin ve sanayinin birlikte proje yapma sansi ortaya cikabilir. Devlet
desteklerinden yararlanilma durumu ortaya ¢ikabilir. Sonug¢ olarak, rekabet
ustiinliigii saglayarak {ist diizey bir duruma gelme sansi olabilir,

¢ Sanayici, gelistirilme imkani olan isbirligi nedeniyle, teknolojiyi kullanarak

eksikliklerini tamamlayabilir ve rekabet giicii ile uluslararasi alanda kendisine bir

potansiyel olusturabilecek hale gelebilir (Dura, 1994, s.101-105).

Bu konuda bir¢ok ekstra fayda sayilabilir. Bu faydalarin etkili bir sekilde ortaya
cikabilmesi i¢in sanayide sistematik bir kurgulama yapilarak olusturulacak bir
iniversite sanayi igbirligi mekanizmasi gerekmektedir. Bu mekanizma, tiniversitenin
akademik giiciinii yansitan, sanayinin durumunu 6ziimseyip uygulama adimlar1 ortaya

c¢ikaran bir mekanizma halinde olmas1 gerekmektedir.

Gilinlimiizde teknoloji ve isbirligi konusu giderek biiyliyen bir insan viicudu gibi
olgunlasan bir yapida olsa da, bu konuda az sayida bilimsel ¢aligma bulunmaktadir.
Ancak gilinlimiizde bu yapiy1 kurgulamak i¢in olusturulmaya tiim hiziyla devam eden
teknokenler, Ar-Ge merkezleri ve tasarim merkezileri faaliyetlerini en kapsamh
sekilde siirdiirmeyi saglamak icin teknoloji odakli isletmeler tarafindan cazip olmaya

baslamistir.
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Diinya tarihinde modern diisiince akiminin Onciilerinden olan Francis Bacon
tarafindan “bilgi” toplumu, uygarliklar1 ve canliy1r amaglar1 dogrultusunda yonetecek
biiyiik bir gii¢ olarak tanimlanmstir (Ulger, 2017, 5.166). Giderek rekabetci bir yaprya
biirlinen iletisim ¢aginda iiretim, arastirma, gelistirme ve yenilik gibi kavramlar birden
fazla yapinin bir araya gelerek bilginin sentezlenmesi ile 6zgiin hal alarak ortaya
cikmaktadir. Bu baglamda, tiniversite sanayi isbirliginin dogru olusturulabilmesi i¢in
tiniversitelerde bilgi iiretimi gerceklestirilmesi, ortaya cikan bilginin teknolojik
yeniliklere onciiliik etmesi ve bu Onciiliigiin sanayiye asilanmasi énemli konulardan
biridir (Ozlii, 2017, s.1). KOBI’lerde bu durum isletmelerin yapis1 geregi daha fazla
onemli hale gelmektedir. Kisitli kosullar ve mevcut sartlarin igerisinde kurgulanacak
bir Ar-Ge ve yenilik siireci isleyisinin basarisizlik oraninit minimize edebilmek icin
tiim yonleriyle detayli bir sekilde ele alinmasi gerekmektedir. Universite sanayi
isbirliginin KOBI’lere etkin sekilde fayda saglayabilmesi i¢in de KOBI’lerin Ar-Ge

ve yenilik siirecinin igerisinde dogru konumlandirilmasi gerekmektedir.

Yapilan degerlendirmeler cergevesinde KOBI’lerin Ar-Ge yapmasi ve yenilik

kazandiran faaliyetler sunmasi gerekliligi belirgin sekilde tespit edilmektedir.

Rekabet¢i kosullarda bu gereksinim konusunda farkindalik yaratmak i¢in dogru

yonlendirme ve akademik danigmanlik konusunda da profesyonel yaklasim

sergilenmesi gereksinimi de bilinmektedir. Bu kapsamda sanayinin énemli aktorii olan

KOBI’lerin fayda saglamasi i¢in bu calismanin temel hedefi olarak asagidaki 4 soru

ortaya ¢ikmistir;

e KOBI’lerde Ar-Ge ve yenilik isbirligi var midir? Varsa hangi kurum/kurulus ile
yapmaktadir?

e Biiylime Stratejilerinin Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerinde isbirligi ile anlamli bir
iliskisi var midir?

e KOBI’lerin mevcut iiniversite sanayi isbirligi uygulamalarma iliskin algilarmin ar-
ge ve yenilik faaliyetlerinde isbirligi ile anlamli bir iligkisi var midir?

e KOBTI’lerin iiniversite sanayi isbirliginin basarisin1 etkileyen faktorler ve
kisitlarina iligkin diisiincelerinin Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerinde isbirligi ile

anlamli bir iligkisi var midir?
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Isletmelerin Ar-Ge ve yenilik galismalar1 gz 6niine alindiginda, {iniversite sanayi
etkilesimi konusunda literatiirde gorece kisithh sayida ¢aligma bulunmaktadir.
Universite sanayi isbirligi alt basliklar1 kapsaminda literatiirde calismalar olmasina
karsin; teknokent, Ar-Ge merkezi ve tasarim merkezleri gibi ara yiiz gorevi iistlenen
kurumlara isbirligi gelistirme konusunda model olacak arastirmaya rastlanmamustir.
Ornegin literatiirde; iiniversite sanayi isbirligi i¢in verilen devlet destekleri (Erdil ve
ark., 2013; Kurt ve Yavuz, 2013; TUBITAK, 2016; Becker, 2015), basaril isbirligi
ornekleri (Edmondson, 2012; UIDP, 2014; Pertuze, 2010; Wilson, 2012) ve nitelikli
insan giicli, akademik girisimcilik aragtirma ortaklig1 (Kiigiik¢irkin,1990; Perkmann

ve Walsh, 2007) degerlendirilen akademik ¢aligsmalar yogun olarak bulunmaktadir.
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4. BOLUM

KOBI’LERDE AR-GE VE YENILIK ISBIRLIGI VE
UNIVERSITE SANAYI iSBIRLiGI ALGISI: ODTU
TEKNOKENT ORNEGI UYGULAMASI

Arastirmanin uygulama kismini kapsayan bu boliimii ile arastirma yontemi, bulgular

ve analizleri ve ortaya ¢ikan sonuglarin degerlendirmeleri bulunmaktadir.

4.1. YONTEM

Arastirma c¢alismasinda kullanilan yontem bilgisi bu asamada verilecektir. Arastirma
modeli, hipotezleri, belirlenen degiskenler ve tiirleri, arastirmanin sec¢ildigi evren ve
bulunan 6rnekleminin yani sira uygulanan veri toplama teknigi ile kullanilan analiz

yontemi ile ilgili detaylar bu asamada paylasilmistir.

4.1.1. Arastirma Modeli ve Modellere Dayalh Hipotez Yapisi

Arastirma planlamasi olarak, arastirma sorusu kapsaminda KOBI’lerin faaliyetlerinde
iiniversite isbirligi yapma durumlari incelenmistir. Arastirma modelinin A boliimiinde
Ar-Ge ve vyenilik siirecinde isbirligi yapilacak kurum/kurulus alternatifleri yer
almaktadir. B boliimiinde; iiniversite isbirligi gerceklestirme durumlarinin biiylime
stratejileri, mevcut iiniversite sanayi isbirligi uygulamalar1 ve {iniversite sanayi
isbirliginin basarisini etkileyen faktorler ve kisitlarina iligskin diisiince ifadeleri ile
iliskisini tespit etmek amaglanmistir. C ve D boliimiinde ise, yoneticinin ve isletmenin
demografik bilgileri yer almaktadir. Sonu¢ olarak, basta {iniversite olmak {izere
igbirligi yapma durumu, demografik bilgiler, farkli kurumlarla isbirligi iliskileri ile

biliyiime stratejileri ve liniversite sanayi isbirligi iliskileri analiz edilmistir.



Ralop yurketier
Magtenler
Damgmanhk firmalan
Usiversiteber

Tegluzat, hammadde, parca ve yanhm saflaalan
Kam oorulusian ya da kar amagh olmayan 6zad kanaluslar
Teknoloji merkezlen: ya da Tekmokent'te yer alan finmalar
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Yoneticinin
Yas!
Cinsiyet
Egitim Durumu
isletmedeki Pozisyonu
Mevcut Oniversite Sanayi ‘:':4;::
isbirligi Uygulamalarina isBIRLIG  £- H)
Iliskin DUsinceler

Universite Sanayi isbirliginin
Basansini Etkileyen
Faktorler ve Kisitianna
Iliskin Dusinceler

isletmenin
Caligan Sayisi

Kurulug Sekli
Ana Faaliyet Konusu
Kurulug Yil

Sekil 9: Arastirma Modeli ve Hipotez Yapisi

Arastirma modeline dayali hipotez yapisi ve degisken siniflandirma tablosu asagidaki

gibidir.
Tablo 18: Siniflandirilmis Hipotez Degiskenleri
UNIVERSITE ISBIRLIGI +
KURUM KURUM
Universite

Rakip Sirket

Rakip Sirket

Miisteri

Miisteri

Danigsmanlik firmalari

Danigsmanlik firmalar

Teghizat, ham madde, par¢a ve yazilim
saglayicilari

Teghizat, ham madde, par¢a ve yazilim
saglayicilart

Kamu Kl'lruluslarl ya da Kar Amagh
Olmayan Ozel Kuruluslar

Kamu Kuruluslart ya da Kar Amaglh
Olmayan Ozel Kuruluslar

Teknoloji Merkezleri ya da Teknokent’te
bulunan firmalar

Teknoloji Merkezleri ya da Teknokent’te
bulunan firmalar
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DEMOGRAFIK BILGILER
Yoneticinin isletmenin
Yasi Calisan Sayis1
Cinsiyet Kurulus Sekli
Egitim Durumu Ana Faaliyet Konusu
Isletmedeki Pozisyonu Kurulus Y1ili
IFADE/YARGILAR
Biiyiime Stratejileri Yargilari Biiyiime Stratejileri (20 Yargt)
Mevcut Universite Sanayi Isbirligi Uygulamalarina
Iliskin Diisiinceler (9 Ifade )
) . o Universite Sanayi Isbirliginin Basarisini Etkileyen
Universite Sanayi Isbirligi Ile Ilgili | Faktorler ve Kisitlarina Iliskin Distinceler (14
Ifadeler (USI Ifadeleri) Ifade )

Ar-Ge ve yenilik konusunda hipotez degiskenlerinde belirtilen 2 farkli grupta biiyiime
stratejileri yargilar1 ve iiniversite sanayi isbirligi ile ilgili ifadeler bulunmaktadir.
Isbirligi yapma durumu ve iiniversite sanayi isbirligi ifadeleri ile 16 demografik bilgi
(yas, cinsiyet, egitim durumu, isletmedeki pozisyon, calisan sayisi, kurulus sekli,
faaliyet konusu, kurulus yil1), 7 farklh kurumla isbirligi ve {liniversite isbirligi yapan
isletmelerin 6 kurumla isbirliklerinin iligkilerini 6grenme amaglh 26 farkli hipotez

incelenmistir. Toplamda 42 analiz ile arastirma tamamlanmuistir.

Isbirligi durumunun; her kurum icin ayri olarak ve {iiniversite isbirligi yapan
isletmelerin gerekli gordiigii ikinci kurumla yaptiklari isbirligi iceren durumlardaki
anlamlilik iligkisi arastirilmistir. Demografik yapilar ¢er¢evesinde arastirma yapilan
isletmedeki yoneticiye ve isletmenin nicel/nitel verilerine ait 6zellikler agisindan da

anket sonuglar1 degerlendirilmistir. Ornek gosterim Tablo 19°da verilmistir.

Tablo 19: Hipotez Kalip Yapilari

HI1: (Kurum) isbirligi ile (Arastirma Sorulari) arasinda anlamli bir iliski vardir.
HO: (Kurum) isbirligi ile (Arastirma Sorulari) arasinda anlamli bir iligki yoktur.

H1: Universite Isbirligi Yapan Isletmelerde (Kurum) isbirligi ile (Arastirma Sorulari)
arasinda anlamli bir iligki vardir.

HO: Universite Isbirligi Yapan Isletmelerde (Kurum) isbirligi ile (Arastirma Sorular1)
arasinda anlamli bir iligki yoktur.

H1: (Demografik Bilgiler) ile (Arastirma Sorulari) arasinda anlamli bir iliski vardir.
HO: (Demografik Bilgiler) ile (Arastirma Sorulari) arasinda anlamli bir iliski yoktur.




Modelde kullanilan degiskenler Tablo 20’de verilmistir.

Tablo 20: Modelde Kullanilan Degiskenler
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TUR | Kisaltmanin Anlamm Degisken
Ar-Ge ve Yenilik Isbirligi Bagimli
A Rakip sirketler Bagimsiz
A Miigteriler Bagimsiz
A Danigmanlik firmalari Bagimsiz
A Universiteler Bagimsiz
A Techizat, hammadde, parca ve yazilim saglayicilar (Tedarikgi ) Bagimsiz
A Kamu kuruluslar1 ya da kar amagli olmayan 6zel kuruluslar Bagimsiz
(Kamu Kuruluslar)
A Teknoloji merkezleri ya da Teknokent’te yer alan firmalar Bagimsiz
(Teknoloji Isletmeleri )
B Biiyiime Stratejileri Bagimsiz
B Mevcut Universite Sanayi Isbirligi Uygulamalarma Iliskin Diisiinceler Bagimsiz
(USI Diisiinceleri)
B Universite Sanayi Isbirliginin Basarisim Etkileyen Faktorler ve Kisitlarina | Bagimsiz
iliskin Diisiinceler (USI Basar1 Faktorleri ve Kisitlar)
C Yast Bagimsiz
C Cinsiyet Bagimsiz
C Egitim Durumu Bagimsiz
C Isletmedeki Pozisyonu Bagimsiz
D Calisan Sayisi Bagimsiz
D Kurulus Sekli Bagimsiz
D Ana Faaliyet Konusu Bagimsiz
D Kurulus Yili Bagimsiz
Tablo 21: Hipotez Tablosu
Farkli Kurum/Kurulus Isbirligi X Arastirma Sorulart iligkisi
H1: Universite Isbirligi ile Biiyiime Stratejileri yargilari arasinda anlaml iliski vardir.
H2: Rakip Sirket Isbirligiyle Biiyiime Stratejileri yargilari arasinda anlamli iliski vardr.
H3: Miisteri Isbirligiyle Biiyiime Stratejileri yargilari arasinda anlamli iligki vardir.
H4: Danigmanlik Firmalari Isbirligiyle Biiyiime Stratejileri yargilari arasinda anlamli iliski vardar.
H5: Tedarikgi Isbirligiyle Biiyiime Stratejileri yargilar1 arasinda anlamli iliski vardir.
H6: Kamu Kuruluslari Isbirligiyle Biiyiime Stratejileri yargilari arasinda anlamli iliski vardr.
H7: Teknoloji Isletmeleri Isbirligiyle Biiyiime Stratejileri yargilar1 arasinda anlaml iliski vardir.
HS: Uni.Isbirligi yapan isletmelerde,Rakip Sirket Isbirligiyle Biiyiime Stratejileri yargilar1 arasinda
anlamli iligki vardir.
HO9: Uni. Isbirligi yapan isletmelerde, Miisteri Isbirligiyle Biiyiime Stratejileri yargilar1 arasinda
anlamli iligki vardir.
H10: Uni. Isbirligi yapan isletmelerde, Danismanlik Firmalar1 Isbirligiyle Biiyiime Stratejileri
yargilari arasinda anlamli iligki vardir.
H11: Uni. Isbirligi yapan isletmelerde, Tedarikci Isbirligiyle Biiyiime Stratejileri yargilari arasinda
anlamli iliski vardir.
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H12: Universite Isbirligi yapan isletmelerde, Kamu Kuruluslar1 Isbirligiyle Bilyiime Stratejileri
yargilar1 arasinda anlamli iligki vardir.

H13: Universite Isbirligi yapan isletmelerde, Teknoloji Isletmeleri Isbirligiyle Bilyiime Stratejileri
yargilari arasinda anlamli iligki vardir.

H14: Universite Isbirligiyle USI ifadeleri arasinda anlamli iliski vardir.

H15: Rakip Sirket Isbirligiyle USI ifadeleri arasinda anlaml1 iligki vardir.

H16: Miisteri Isbirligiyle USI ifadeleri arasinda anlamli iliski vardir.

H17: Damsmanlik Firmalar1 Isbirligiyle USI ifadeleri arasinda anlaml iliski vardir.

H18: Tedarikgi Isbirligiyle USI Ifadeleri arasinda anlamli iliski vardir.

H19: Kamu Kuruluslari Isbirligiyle USI ifadeleri arasinda anlamli iliski vardar.

H20: Teknoloji Isletmeleri Isbirligiyle USI ifadeleri arasinda anlaml iliski vardir.

H21: Universite Isbirligi yapan isletmelerde, Rakip Sirket Isbirligiyle USI ifadeleri arasinda anlamli
iligki vardir.

H22: Universite Isbirligi yapan isletmelerde, Miisteri Isbirligiyle USI ifadeleri arasinda anlaml iligki
vardir.

H23: Uni. Isbirligi yapan isletmelerde, Danigmanlik Firmalari Isbirligiyle USI ifadeleri arasinda
anlaml iligki vardir.

H24: Universite Isbirligi yapan isletmelerde, Tedarikgi isbirligiyle USI ifadeleri arasinda anlamli
iligki vardir.

H25: Universite Isbirligi yapan isletmelerde, Kamu Kuruluslar Isbirligiyle USI ifadeleri arasinda
anlamli iligki vardir.

H26: Uni. Isbirligi yapan isletmelerde, Teknoloji Isletmeleri Isbirligiyle USI ifadeleri arasinda
anlamli iligki vardir.

Demografik Bilgiler X Arastirma Sorulari {liskisi

H27: Yas ile USI ifadeleri arasinda anlamli iliski vardr.

H28: Cinsiyet ile USI ifadeleri arasinda anlaml iligki vardir.

H29: Egitim Durumu ile USI ifadeleri arasinda anlaml iliski vardir.

H30: Pozisyon ile USI ifadeleri arasinda anlamli iliski vardir.

H31: Calisan Saysi ile USI Ifadeleri arasinda anlamli iliski vardir.

H32: Kurulus Sekli ile USI Ifadeleri arasinda anlamli iliski vardur.

H33:Faaliyet Konusu ile USI ifadeleri arasinda anlamli iliski vardar.

H34: Kurulus Y1l ile USI ifadeleri arasinda anlamli iliski vardir.

Demografik Bilgiler X Farkli Kurum/Kurulus Isbirligi

H35: Yas ile Farkli Kuruluslarla Isbirligi yapma durumu arasinda anlamli iliski vardir.

H36: Cinsiyet ile Farkli Kuruluslarla Isbirligi yapma durumu arasinda anlamli iliski vardir.

H37: Egitim Durumu ile Farkli Kuruluslarla isbirligi yapma durumu arasinda anlamli iliski vardir.

H38: Pozisyon ile Farkli Kuruluslarla Isbirligi yapma durumu arasinda anlamli iligki vardir.

H39: Calisan Sayisi ile Farkli Kuruluslarla Isbirligi yapma durumu arasinda anlamli iliski vardir.

H40: Kurulus Sekli ile Farkli Kuruluslarla Isbirligi yapma durumu arasinda anlamli iligki vardir.

H41: Faaliyet Konusu ile Farkli Kuruluslarla Isbirligi yapma durumu arasinda anlaml iliski vardir.

H42: Kurulus Y1l ile Farkli Kuruluslarla Isbirligi yapma durumu arasinda anlamli iliski vardir.
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4.1.2. Verilerin Toplanmasi

4.1.2.1. Veri Toplama Yontemi

Yontem olarak anket kullanilmigtir. Anket teknigi bir¢ok akademik ¢alismada bagvurulan
yontemdir. Anket, muhataplarin diisiincelerini, hislerini, beklentilerini, algilama
sekillerini, izlenimlerini, bireysel nitelikleri ve ozelliklerini toplamaya yonelik

caligmalarda yararlanilan bir tekniktir (Altunisik, 2008, s.3).

4.1.2.2. Anket Formunun Hazirlanmasi

Anket formunun olusturulmasinda, Ugler (2014) tarafindan “Bolgesel Kalkinmada
Universite - Sanayi Isbirligi: Konya Ornegi” baslikli makaleden birinci ve iigiincii
boliimiin olusturulmasi igin yararlanilmustir. Ilk boliimde “Demografik Bilgiler” ve
isletmenin yenilik ve Ar-Ge olusturma siirecinde farkli kurum/kuruluslarla “Isbirligi”
durumu, tgilincii boliimde ise isletmelerin iiniversite-sanayi isbirligi uygulamalari
konusundaki disiinceleri ve {iniversite-sanayi igbirliginin basarisin1 etkileyen faktorleri
ve kisitlar ile iliskilerini yer almaktadir. Ucler’in calismasindaki anket formu Nakip ve
Akdogan (1999), Santora ve Chakrabarti (2002), Campbell ve Slaughter (1999), Martin
(2000), Akdogan (2007), Erdogan (2010), Anderson (2001) ve Cetin (2009)’in
caligmalarindan yararlanilarak olusturulmustur. Arastirma analiz edilirken Tek Yonli
Varyans Analizi uygulanmis; “Mevcut Universite Sanayi Isbirligi Uygulamalar” ve
“Universite-Sanayi Isbirliginin Basarisin1 Etkileyen Faktorleri ve Kisitlar” ifadeleri

degerlendirildiginde, istatistiksel olarak anlamli farkliliklar tespit edilmistir (P<0,05).

Anketin ikinci boliimiinde; Isletmelerin “Biiyiime Stratejileri” sorgulanmistir. Ar-Ge ve
yenilik odakli KOBI’lerde kendi biinyesinde verimliligi arttirma ve daha rekabetgi olma
amacl biliylime stratejisi olarak organik biiylime olmasi gerektigi diistiniilmektedir. Bu
sebeple Organik Biiyiimeye sahip olan isletmelerin bu biliylime stratejisini hangi alanlarla
iligskisi oldugu tespit edilmek istenmistir. Tatli (2017)’nin  “KOBI’lerde Biiyiime
Stratejileri: Erzurum, Erzincan ve Bayburt’ta KOBI’ler Uzerinde Bir Arastirma” baslikli
makalesinden yararlanilmistir. Biiyliime Stratejilerinin 6énemine odaklanan bu ¢alismada

KOBI’lerin biiyiimesine sebep olan etkenleri, biiyiime gerekcelerini ve biiyiime
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stratejileri varliginin tespiti arastirilmistir. Calismada arastirma modeli olarak tanimlayict
arastirma modeli uygulanmistir. Cronbach Alpha yontemi kullanilan giivenilirlik analizi
sonucunda Organik Biiylime Stratejilerine yonelik Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi
0,910 olarak tespit edilmistir ve yiiksek diizeyde (0>0,70) giivenilir oldugu tespit

edilmistir.

Bu c¢alisma i¢in olusturulan ankette, birinci boliim demografik bilgiler ve isbirligi
durumunu igeren 10 soru (Demografik Bilgiler 8 soru, Isbirligi 2 soru), ikinci boliim
organik biiylime stratejisi ile ilgili yargilar1 (20 yargi) iceren 1 soru ve {igiincii boliim
mevcut {iniversite sanayi isbirligi uygulamalarim1 (9 ifade) ve taraflarin basari

faktorleri/kisitlar (14 ifade) ifadelerini igeren 5’11 likert tipi 6l¢ekli 2 soru mevcuttur.

4.1.2.3. Evren ve Orneklem

Ankara Sanayisinde faaliyet gosteren teknoloji odakli isletmeler ilk asamada
hedeflenmistir. Bu hedefin etkilerinin verimli olarak 6l¢iilebilmesi i¢in evren olarak; Ar-
Ge ve yenilik odakli isletmelere degerlendirildiginde; teknoloji gelistirme bolgesinde
faaliyet gosteren isletmeler oncelikli hale gelmis ve sanayi bolgesinde yapilasmis olmasi

da g6z onilinde bulundurulmustur.

Arastirma evrenini Tiirkiye’deki teknoloji gelistirme bolgelerinde bulunan KOBI
6lceginde isletmelerin sahipleri, ortaklari veya Ar-Ge yoneticilerinden olusturmaktadir.
Orneklem ise, Ankara ili, ODTU Teknokent teknoloji gelistirme bolgesinde faaliyet

gosteren KOBI’lerin sahipleri, ortaklar1 veya Ar-Ge yoneticilerinden olusmaktadir.

ODTU Teknokent, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Performans Endeks
degerlendirmesinde, arka arkaya 6 defa en basarili teknokent secilmistir. Ayrica ODTU
Teknokent ’in yurt i¢i ve yurt disinda bulunan farkli birimleri bulunmaktadir. Bu
birimlerden biri de sanayi bdlgesinde bulunan isletmelere 6zellikle hizmet eden ODTU
Teknokent OSTIM Merkezi’dir. Bdylece ¢alismada hedeflenen rekabet, teknoloji, Ar-Ge,
yenilik, isletme-igletme igbirlikleri, {iniversite sanayi isbirligi, teknoloji transferi,
akademik danigmanlik kavramlarina kapsamli cevap alinmasi hedeflenmektedir. Bélgede
son resmi rakamlara gore 337 igletme faaliyet gostermektedir. Bu isletmelerin 6lgeklerine

gore siniflandirildiginda isletmelerin 280 tanesi KOBI 6l¢egindedir.
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4.1.2.4. Anketin Uygulanmasi

Arastirma kapsaminda uygulanacak anket formu isletme =ziyaretleri kapsaminda
katilimcilara Google Docs programi iizerinden doldurulmasi talebi ile e-posta

gonderilerek calismaya katilmalar1 saglanmaistir.

4.1.2.5. Veri Diizenleme, Kodlama ve Analizi

Anket igerisindeki 6lgekler arasindaki iliskilerin tespit edilmesi amaciyla oncelikli olarak
tanimlayict istatistikler (ortalama, dagilim yiizdesi ve c¢apraz tablolar) elde edilmistir.
Likert o0lcegiyle sorulmus ifadelerin/yargilarin isletmenin isbirligi olup olmama
durumuyla iligkisini istatistiksel olarak dogrulamak amaciyla hipotez testleri
olusturulmustur. Likert sorularina verilen cevaplar normal dagilim gdstermemistir.
Oncelikle, veriler numerik hale getirilip coklu regresyon ve lojistik regresyon testleri
uygulanmistir. Ancak anlamli sonuglar elde edilememesinden dolay1 Ki-kare testine tabi
tutulmustur. Bu test dogrultusunda degiskenler arasi istatistiksel iliski olup olmadigi
belirlenmistir. Bu c¢aligmada, verilerin kodlanmasinda, diizenlenmesinde ve

coziimlenmesinde istatistik paket programi IBM SPSS 23 kullanilmastir.

4.2. BULGULAR

ODTU Teknokent’te 2017 yili sonu resmi rakamlara gére 337 isletme faaliyet
gostermektedir. Olgeklerine gore siniflandirildiginda bu isletmelerin yaklasik 280 tanesi
KOBI 6lgegindedir. Arastirma kapsaminda uygulanan anket formu isletme yetkililerine
Google Docs programi iizerinden 22.02.2018 - 27.03.2018 tarihleri arasinda doldurulmasi
talebi ile e-posta gonderilerek calismaya katilmalart saglanmistir ve 223 geri donis
alinmistir. Yapilan kontrollerde, 1 kisinin 2 kez ayni mail adresi ile doldurdugu gozlenmis
ve cevaplardan 1 tanesi ¢ikarilmistir. 7 isletmenin calisan sayisinin 251’°in iizerinde
oldugu tespit edilmis ve KOBI 6lcegi disinda yer aldiklarindan anket verileri
degerlendirmeye alinmamuistir. Yapilan bu anket calismasinda 280 isletmeden elde edilen
215 geri doniis analize dahil edilmis, %95 giiven aralig1 ve %5°lik hata pay1 ile gerekli

olan minimum Orneklem sayis1 olan 162 isletmeden fazla oldugu tespit edilmistir.
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Orneklemin Demografik Bilgileri

Arastirmaya katilan ve degerlendirmeye alinan 215 katilimcinin demografik 6zellikleri
asagida basliklar halinde sunulmustur. Demografik bilgiler kisilerin yas araligi, cinsiyet
dagilimi, egitim durumu, igletmedeki pozisyonu gibi kisilere ait kisisel verilerin yaninda;
isletmenin kurulus sekli, kurulus yil1, ¢alisan sayisi, faaliyet alan1 gibi isletmenin ana

bilgilerini de igermektedir.

Yas Araligi:

Tablo 22: Yas Aralig1 Yogunluklar1 ve Yiizde Oranlari

Yogunluk Yiizde Gegerli Yiizde
21-30 yas 35 16,3 16,3
31-40 yas 105 48,8 48,8
41-50 yas 50 23,3 23,3
51-60 yas 19 8,8 8.8
61 + yas 6 2,8 2,8
Toplam 215 100,0 100,0

ODTU Teknokent Teknoloji Gelistirme Bolgesi’nde bulunan KOBI’leri temsilen ankete
katilan 215 katilimcinin neredeyse yarisinin ( %48,83 ) yas araligi olarak 31-40 yasinda
oldugu yapilan analiz sonucunda tespit edilmis ve Tablo 22’de gosterilmistir. Bolgenin
%88.,4’1iniin 50 yas ve alt1 olan bir ekosistem oldugu tespit edilmistir. Cogunlukla geng
bireylerin sirket sahibi veya orta/iist diizey yonetici oldugu bir topluluk oldugu analiz

sonucunda tespit edilmistir.

Cinsivet Dagilimi:

Tablo 23: Cinsiyet Yogunluklar1 ve Yiizde Oranlar1

Yogunluk Yiizde Gegerli Yiizde
Erkek 179 83,3 83,3
Kadin 36 16,7 16,7
Toplam 215 100,0 100,0

ODTU Teknokent Teknoloji Gelistirme Bolgesi’nde bulunan KOBI’leri temsilen ankete
katilanlarin biiylik boliimiiniin erkek oldugu (%83,3) yapilan analiz sonucunda Tablo

23’de goziikmektedir. Erkek yogunluklu yonetici veya sirket sahibi olan bir alan oldugu
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analiz sonucu tespit edilen bu ekosistemde calisan istihdam olarak da erkeklerin yogun

oldugu bilinmektedir.

Egitim Durumu:

Tablo 24: Egitim Durumu Yogunluklar1 ve Yiizde Oranlari

Yogunluk Yiizde Gegerli Yiizde
Lisans 76 35,3 35,3
Lisansiistii (Y.lisans/doktora) 135 62,8 62,8
Lise 2 0,9 0,9
On Lisans 2 0,9 0,9
Toplam 215 100,0 100,0

ODTU Teknokent Teknoloji Gelistirme Bélgesi’nde bulunan isletmeleri temsilen ankete

katilanlarin neredeyse tamaminin (%98,14) lisans ve lisansiistii egitime sahip oldugu

yapilan analiz sonucunda Tablo 24°de gdziikmektedir. Dolayisi ile ODTU Teknokent’te

yer alan KOBI’lerin sahipleri ve yoneticilerinin egitim seviyesinin yiiksek oldugu agiktir.

Isletmedeki Pozisyonu:

Tablo 25: Isletmedeki Pozisyon Yogunluklari ve Yiizde Oranlari

Yogunluk | Yiizde | Gegerli Yiizde
Isletme Sahibi ( Isveren ) 161 74,9 74,9
Orta Diizey YoOnetici 28 13,0 13,0
Ust Diizey Y onetici 26| 12,1 12,1
Ar-Ge Personeli 0 0 0
Toplam 215| 100,0 100,0

Ankete katilanlar arasinda segeneklerde yer alan Ar-Ge personeli verisi tercih

edilmemistir. ODTU Teknokent Teknoloji Gelistirme Bélgesi'nde bulunan isletmeleri

temsilen ankete katilanlarin %74,9’u isletme sahibi/ortagi konumundayken, %13’ii orta

diizey, %12,1"1 Ust diizey olmak iizere %25,1°1 yoneticilerden olusmaktadir. Bu sebeple,

verilerin sirketi temsil 6zelligi ele alindiginda; isletme sahibi veya yoneticiler tarafindan

anket cevaplandigindan hedeflenen topluluga ulasildig: diisiiniilmektedir.
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Calisan Sayist:

Tablo 26: Calisan Sayis1 Yogunluklart ve Yiizde Oranlar

Yogunluk | Yiizde |Gegerli Yiizde
1- 10 arasi1 125 58,1 58,1
11-50 arasi1 74 34,4 34,4
51-250 arasi1 16 7,4 7,4
Toplam 215| 100,0 100,0

Ankete katilan ODTU Teknokent Teknoloji Gelistirme Bolgesi’nde bulunan KOBI’lerin
calisan sayilarina bakimindan kiigiik ekiplerin yogun oldugu bir KOBI grubunun oldugu
analiz sonucunda tespit edilmistir. Analiz sonucunda sayisal veriler incelendiginde 1-10
ve 11-50 c¢alisanlarin toplami ele alindiginda 6rneklemin yaklasik olarak %92,6’s1dir.
Teknoloji odaklt KOBI’lerde teknik caligsmalara ek olarak ticari faaliyetlerini devam

ettirebilmeleri icin farkli konularda destege daha fazla ihtiyag duymaktadir.

Kurulus Sekli:

Tablo 27: Kurulus Sekli Yogunluklari ve Yiizde Oranlart

Yogunluk | Yiizde | Gegerli Yiizde
Anonim Sirketi 62 28,8 28,8
Limited Sirketi 141 65,6 65,6
Sahis Isletmesi 12 5,6 5,6
Toplam 215] 100,0 100,0

ODTU Teknokent Teknoloji Gelistirme Bolgesi’nde bulunan KOBI’leri temsilen ankete
katilanlarin %65,58’1lik kismi1 Limited Sirketi, %28,8’inin Anonim Sirketi statiisiindeyken
sadece %35,58’1lik kism1 sahis sirketi olarak hizmet verdigi analiz sonucunda ortaya ¢ikmis
ve Tablo 27°de gosterilmistir. Girisimci bir ekosistem olarak Teknoloji Gelistirme
Bolgesi ele alindiginda genellikle girisimcilerin uzun donemde sirketlesme hedefledikleri

ve Sahis Sirketi kurmak yerine Limited ya da Anonim Sirketi kurduklar1 bu kapsamda

degerlendirilebilir.
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Yogunluk | Yiizde | Gegerli Yiizde
ICT 103 47,9 47,9
Savunma 38 17,7 17,7
Medikal 27 12,6 12,6
Miihendislik 23 10,7 10,7
Diger 24 11,2 11,2
Toplam 215 100,0 100,0

Ankete katilan ODTU Teknokent Teknoloji Gelistirme Bolgesi’nde bulunan KOBI’lerin
ana faaliyet alani konusunda %47,91’lik kism1 ICT alaninda faaliyet gosterirken;
%17,67’lik kism1 savunma, %12,56’lik kismi1 medikal, %10,70’1 miihendislik ve kalan
%]11,16’s1 enerji, ¢evre, kimya, biyoteknoloji, insaat gibi diger alanlarda faaliyet

gostermektedir.

Kurulus Yili:

50—

40—

Yiizdesel Dagilim
|
|

N

—1 —l
T T T T T T T
1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020

Kurulus Yih

Sekil 10: Kurulus Yili Yogunluklari ve Yiizde Oranlar1

ODTU Teknokent’in 2001 yilinda faaliyete baglamis oldugu g6z niinde bulundurularak
kurulus yillar1 degerlendirildiginde isletmelerin yaklagik yaris1 son 5 yilda faaliyete
baslamis olan isletmelerden olustugu tespit edilmistir. Boylelikle heniiz yeni olarak
diisiiniilen isletmelerin faaliyet gosterdigi bir alan olan ODTU Teknokent’te isbirligine

olan ilgileri ve isletme yetkililerinin mevcut algilar1 net degildir.



88

Isletmeniz, Yenilik ve Ar-Ge olusturma siirecinde baska
kuruluslarla isbirligi gerceklestirdi mi?

Hayir

26,5%

Evet
73,5

Sekil 11: Farkli Kurumlarla Isbirligi Ger¢eklestirme Yiizde Oranlari

ODTU Teknokent Teknoloji Gelistirme Bdlgesi’nde bulunan KOBI’leri temsilen ankete
katilan KOBI’lerin %73,5’lik kismi yenilik ve Ar-Ge olusturma siirecinde baska
kuruluslarla isbirligi yapmis oldugu analiz sonucunda tespit edilirken; kalan %23,5’1uk
kismin c¢aligmalarint kendi kaynaklar1 ve calismalari ile herhangi bir kurumla isbirligi

yapmadan devam ettirdigi tespit edilmistir.

Kamu kuruluglari ya

da kar amach Rakip Sirketler

olmayan ozel 5%

kuruluglar
9% =
Universite
26%
Techizat

10%

Danismanlik
Firmalar
10%

Teknoloji
merkezleri ya da
Teknokent’te yer

alan firmalar
21%

Miisteriler
19%

Sekil 12: Isbirligi Yapilan Kurumlar ve Yiizde Oranlar
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ODTU Teknokent Teknoloji Gelistirme Bolgesi’nde bulunan KOBI’leri temsilen ankete
katilan 215 KOBI’nin 116’s1 Universite (%26), 95°i Teknoloji Isletmeleri (%21), 86’s1
Miisteriler (%19), 47°st Danmismanlik Firmalar1 (%10), 47°s1 Techizat (%10), 42°s1 Kamu
ve Kar Amaci Glitmeyen Kuruluglar (%9) ve 24 tanesi Rakip Sirketler (%)5) ile isbirligi
yaptigin1 beyan etmistir. Teknoloji gelistirme bdlgesi olmasi sebebi ile iiniversite
isbirliginin yogun olarak goriilmesinin dogal olmasinin yaninda arastirma konusu olan
iniversite-sanayi isbirligine bakis acilarini tespit etmek icin bu bolgenin belirlenmesi
uzun vadede Ar-Ge merkezleri, tasarim merkezleri ve inovasyon merkezlerinin ulasmaya

calistiklar1 bagarili tiniversite sanayi isbirliklerine katki saglayacag diistiniilmektedir.

4.3. ISTATISTIKSEL ANALIZ SONUCLARI

4.3.1. Genel Bulgular

Anket verilerine incelendiginde, internet iizerinden ¢evrimici veri toplama ayarlarindan
otiirii eksik veri bulunmamaktadir. Likert sorularina verilen cevaplarda ise Shapiro-Wilk

testi uygulandiginda normal dagilim gostermedigi tespit edilmistir.

Cronbach’s Alpha degerleri, cogunlukla 5°1i likert olarak 6l¢iimlenmis maddelerle ya da
iki degerli 6l¢timlenmis cevaplarda kullanilabilmektedir (Bademci, 2006, s.438). Ayri
ayr1 soru boliimlerinin yapilan gilivenilirlik analizi sonucu Cronbach’s Alpha degerleri
olarak; Biiyiime Stratejileri 0,817, Mevcut Universite Sanayi Isbirligi Uygulamalarina
Iliskin Diisiinceler 0,833 ve Universite Sanayi Isbirliginin Basarisini Etkileyen Faktorler
ve Kisitlarma Iliskin Diisiinceler 0,890 tespit edilmis ve giivenilir oldugu tespit

edilmistir.

Degisken gruplar1 saptamak i¢in Faktor analizi yapilmistir. Bu kapsamda; faktor
rotasyonu olarak faktorler birbirinden bagimsiz oldugundan Varimax se¢ilmis, regresyon
katsayis1 olarak drneklem biiytlikliigii de dikkate alinarak 0,3 secilmistir. Korelasyonlar

arasi iliskiye gore ilgisiz soruya rastlanmamistir (x<0).



90

Orneklem biiyiikliigii uygunlugunu tespit etmek igin Kaiser-Meyer-Olkin testi

uygulandiginda; faktor analizinin sorunsuz sekilde kullanilabilecegi tespit edilmistir.

(KMO>0,5). Asagida Tablo 29°de detayl olarak paylasilmistir.

Tablo 29: KMO ve Bartlett Test

Buyume Stratejileri

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Olgiim Deger Yeterliligi. 0,783

Bartlett Testi Ki-Kare 1113,140
Sd 190
Sig. 0,000

Mevcut Universite Sanayi Isbirligi Uygulamalarina lligkin Diistinceler

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Olciim Deger Yeterliligi. 0,836

Bartlett Testi Ki-Kare 665,652
Sd 36
Sig. 0,000

Universite Sanayi Isbirliginin Basarisini Etkileyen Faktérler ve

Kisitlarina lligkin Dustnceler 0,874

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Olgiim Deger Yeterliligi.

Bartlett Testi Ki-Kare 138,141
Sd 91
Sig. 0,000

Faktor rotasyonu incelendiginde;

Biiyiime Stratejileri boliimiinde 6 alt 6lgek bulunmaktadir. Bunlar; 5, 6, 12, 13, 14 ve

16. sorular1 Yenilik alt 6l¢egindeyken, 8,9, 10 ve 11. sorular1 Finans, 4, 17, 19 sorular1

Fiziki Altyap1, 1, 2 ve 20. sorular1 Uriin ve Hizmet, 18. soru Danmismanlik, 3 ve 15.
soru ise Siire¢c Yeniligi alt 6lcegindedir. 7. soru analiz sonucunda alt dlgeklere dahil

edilmemistir.

Mevcut Universite Sanayi Isbirligi Uygulamalarina Iliskin Diisiinceler boliimiinde; 1,

2, 3 ve 4. sorular Akademisyen Yapist, 5, 6, 7, 8 ve 9. sorular Isbirligi Yapisi olarak

iki alt 6l¢ekten olugsmaktadir.

Universite Sanayi Isbirliginin Basarisim Etkileyen Faktorler ve Kisitlarma iliskin

Diistinceler boliimiinde; 1, 2, 3, 5, 6 ve 7. sorular Taraflarin Mevcut Durumlari ve 8,

9,10, 11, 12, 13 ve 14. sorular Isletmenin Universite Sanayi Isbirligi Yaklasimi alt

6lcegindedir. 4. soru ise tek bagina Kiiltiir Farklilig1 alt 6l¢ceginde yer almistir.
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Faktor rotasyonunda ortaya ¢ikan alt Ol¢eklerin toplam varyansi agiklama rakamlari

Tablo 30°daki gibi tespit edilmistir.

TABLO 30: Toplam Varyans Ac¢iklamasi

Biiyiime Stratejileri
Baslangi¢ Ozdegerleri Kare Yiiklerin Kare Yiiklerin Donme
e Ekstraksiyon Toplamlar: Toplamlari
]
- % g = X %. s B X %_ 5 = N
< S z £ S z £ S z =
= = = = = = [ F =
> ~ > > > M
1| 4640 | 24422 | 24422 4,640 | 24,422 24,422 3,141 | 16,533 | 16,533
2| 1,947 10,249 34,671 1,947 10,249 34,671 2,346 12,350 | 28,882
3| 1,557 8,195 42,865 1,557 8,195 42,865 1,964 10,334 | 39,217
41 1,320 6,945 49,811 1,320 6,945 49,811 1,542 8,118 | 47,334
50 1,113 5,857 | 55,667 1,113 5,857 55,667 1,355 7,131 | 54,466
6| 1,051 5,532 | 61,199 1,051 5,532 61,199 1,279 6,734 | 61,199
Mevcut Universite Sanayi Isbirligi Diisiinceleri
1 | 3,887 43,194 43,194 3,887 43,194 43,194 2,929 32,544 32,544
2 | 1,493 16,592 59,786 1,493 16,592 59,786 2,452 27,243 59,786
Universite Sanayi isbirligi Basarisim Etkileyen Faktorler ve Kisitlari
1 | 5953 42,519 | 42,519 5,953 42,519 42,519 3,943 28,165 28,165
2 | 1,634 11,675 | 54,194 1,634 11,675 54,194 3,539 25,278 53,443
3 | 1,015 7,248 61,442 1,015 7,248 61,442 1,120 7,999 61,442

Elde edilen verilerin numerik degerlere doniistiiriilmesi ile parametrik testler kullanilarak

veriler ayrica analize tabi tutulmustur. Anket ¢aligmasinda olusturulan soru boliimleri

arasinda korelasyon analizleri yapilmis ve korelasyon iligkisi ¢ikan ifade ve yargilar

regresyon testine tabi tutulmustur.

Ikiden fazla degisken ve degiskenlerin bagimsiz olmalar1 sebebiyle; tespit edilen alt

Olcekler ile degiskenlerin isbirligi ile iliskisi ¢oklu regresyon analizi ile kontrol edilmis

ancak iligki tespit edilememistir. Korelasyon analizi i¢in olusturulan korelasyon modeli

Sekil 13°de paylasilmistir.



Arastirma sorulariin korelasyon iligkisi Tablo 31°de, yenilik ve Ar-Ge siirecinde farkli

kurumlarla isbirligi yapma durumu ile ilgili sorunun arastirma sorular iliskisi ise Tablo

Biiylime Stratejileri

~~

32’de verilmistir.

Mevcut Universite
Sanayi Isbirligi

Diisiinceleri

Universite Sanayi Isbirligi

Bagarisin1 Etkileyen Faktorler

Ve Kusitlart

7 N

Ar-Ge ve Yenilik Igbirligi

Sekil 13 : Ornek Korelasyon Modeli

Tablo 31: Ornek Korelasyon iliskisi A-C

/

Korelasyonlar A-C

Metod | C1 [ C2 | C3 | C4 |C5]|1C6|C7[C8|C9|[CIO|ICI1|C12|C13|Cl4
Al Spearman | 0,001 |-0,055]-0,013]-0,087 ]-0,033]-0,084}-0,006{ 0,031] 0,081 |-0,073|-0,029] 0,018 ] 0,047 | 0,024
A2 | Spearman | 0,012 |-0,064| 0,007 | 0,036 |0,068]0,014]0,0710,105]0,098]0,028|0,032-0,057) 0,064 | 0,094
A3 Spearman | 0,004 | 0,078 |-0,087 | 0,003 | 0,023 |-0,055] 0,061 |-0,028|-,141"|-0,106|-0,111]-0,057|-0,127| -0,057
A4 | Spearman |-0,119(-0,083]-0,126]-0,107|-0,009-0,105|-0,070] 0,005 |-0,086]-0,040} 0,037 |-,1357[-0,078| -0,031
A5 Spearman |-0,119-0,017]-0,092] 0,032 ]0,083]0,086|0,070]0,044]-0,051{-0,018|-0,013]-0,037] 0,082 | 0,091
A6 | Spearman | 0,008 | 0,090 | 0,029 |-0,004 [0,075]0,012]0,068]0,081[-0,058}0,004|0,124]0,107]0,035| ,165
A7 | Spearman [-,1937|-0,072|-,2017"|-0,017 |-0,037|-0,079]-0,116]-0,083|-0,117|-0,062| 0,001 |-,1517|-0,116| -0,069
A8 | Spearman | 0,069 | 0,031 |-0,008]-0,015]0,041]-0,077]0,027|0,019]-0,024]-0,092|-0,059] 0,014 ]-0,041| 0,014
A9 | Spearman | 0,052 |-0,027]-0,018] 0,005 | 0,006 ]-0,058]-0,087(-0,083]-0,005]-0,064|-0,028|-0,004] 0,002 | 0,064
A10 | Spearman | 0,051 ] 0,002 | 0,046 [-0,055]0,0670,052]-0,012]-0,073}-0,073}-0,060]-0,089}-0,069{-0,023] 0,003
All | Spearman | 0,103 ] 0,078 | 0,082 | 0,059 |0,046-0,045]0,053]0,081|0,003|-0,070]-0,120}-0,024{-0,015] 0,016
Al12 | Spearman |-0,093(-0,071]-0,017 0,012 |-0,062|-0,098}-0,130{-0,044]-0,108]-,170"|-0,069|-0,127|-0,114] -0,016
Al3 | Spearman |-,167"[-0,096]-0,070 [-0,005 |-0,004]-0,096|-0,1160,030|-0,092]-0,119]-0,056|-,152"[-0,089| 0,013
Al4 | Spearman [-0,054]-0,068]-0,088 | 0,088 |0,124 |-0,015]-0,055]-0,034{-0,038]-0,047]-0,051|-0,017{ 0,047 0,050
Al15 | Spearman |-,145"]|-0,077[-0,087 [-0,086 |-0,055]-0,065|-0,130]-0,002{0,030] 0,021 {-0,030] 0,005]0,105| 0,057
Al16 | Spearman [-0,078] 0,032 | 0,030 | 0,090 |0,110-0,015]-0,014] 0,041 |-0,046]-0,047]-0,036-0,007|-0,054] 0,026
Al7 | Spearman |-0,020-0,097]-0,022 [-0,068]-0,052| 0,038 | 0,068 | 0,057 |-0,008] 0,047 |-0,062|-,143"[-0,046] -0,078
Al18 | Spearman | 0,008 | 0,055 |-0,099 |-0,027 |-0,009|-0,026] 0,010 0,073 [ 0,096 ] 0,080 0,043 [ 0,086 ] 0,057 | -0,007
A19 | Spearman |-156"[-,163"|-0,059 [-0,022 |-0,082]-0,060{-0,061{0,031]0,032]0,038] 0,026 |-0,133}0,049| -0,070
A20 | Spearman | 0,011 [-0,013] 0,011 | 0,104 ]0,094]-0,017}-0,019{ 0,084 0,009 ]-0,097]-0,109|-,157"[-0,037| -0,056
Bl Spearman | 0,076 | 0,063 | 0,083 [-,206|-0,063] -0,03 | 0,021 {0,057{0,113]0,129] 0,059 ,143" 0,092 | -0,043
B2 Spearman | 0,059 | 0,024 | 0,001 |-0,095] 0,01 | -0,02]0,048{0,091| 0,05 | 0,07 |,153" | ,151"| 0,07 | 0,039
B3 Spearman | 0,078 | 0,12 | 0,082 [-0,053]0,093]0,1060,022 |,211°"| ,1717]0,132],168" | 0,121 {0,097 | ,135"
B4 | Spearman [-0,014]0,016 [-0,003|-,197"|-0,003]0,046]-0,08 | 0,041]0,011 |,173"|0,075]0,076|-0,026| -0,066
BS5 Spearman | 0,013 | 0,052 ] 0,04 ]-0,098]0,068]0,109]0,076{ 0,06 |0,015]0,022| 0,12 ]0,091] 0,06 | 0,092
B6 | Spearman | 0,059 0,109 | 0,018 | 0,043 |0,086]0,052]0,052]-0,059{-0,012]-0,114] 0,011 |-0,052]-0,056] -0,026
B7 | Spearman [-0,009] 0,008 | -,141"|-0,022{0,062| 0,07 10,022 ]-0,038]-0,087|-0,099] 0,022 ]-0,001]-0,007| -0,012
B8 Spearman | 0,099 [ 0,067 | 0,02 [-0,109]0,119]0,095]0,021{0,0170,025]-0,026] 0,114]0,007 {0,011 ,134"
B9 | Spearman | 0,086 |0,013 | 0,036 | 0,051 [0,123]0,005]0,021|-0,014{-0,049]-0,112] 0,046 |-0,009]-0,048| -0,027

**Korelasyon 0,01 duzeyinde (2-tarafli)) anlamhidir.

*Korelasyon 0,05 diizeyinde (2-tarafli) anlamhdir.




Tablo 32: Isbirligi Sorusu X Biiyiime Stratejileri Korelasyon Analizi
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X |A1|A2|A3| A4 |AS| A6 | A7 | A8 | A9 [A10]A11|A12]A13|A14]A15|A16] A17 |A18] A19 |A20)
X= [sletmeniz |Spearman| q .
seevati |- 212 2|2 5| 2| 2|2 |22 |2 |2 |2 |2 2 |2 H ||| 2
faaliyetleri ile ol [l il R Il Il Bl Rl R vl Ml Bl Bl Bl Bl Bl ol I e
ilgili baska _
kurumlarile | Onem Al=|eloe]lalan|lalalale]le|la|lt|aloln]l = || =|v
e ety B R R R R R R E R B EA A EA E Y Y =R Y R
gergeklestirdi
mi? N 2151215[215|215{215|215|215|215{215{215]215]215]215]|215|215|215|215| 215 |215] 215|215

Tespit edilen alt Olgekler ile farkli arastirma modelleri olusturarak isbirligi yapma

durumlari, biiylime stratejileri ve liniversite sanayi isbirligi ile ilgili ifadeler arasinda

lojistik regresyon analizleri yapilmig ancak yine anlamli bir iligki tespit edilememistir.

Korelasyon modeli kapsaminda yapilan 6rnek ¢oklu regresyon testi sonuglar1 Tablo 33’de

verilmistir, Korelasyon analizi incelendiginde 6nemli olan iki ifade (A17, A19) i¢in

yapilan ¢oklu regresyonda model uyumu %4,7 ¢cikmis ve kabul edilebilir olmadigi tespit

edilmistir.
Tablo 33: Ornek Coklu Regresyon Sonucu
Korelasyonlar Hhoet ey S
fabicligi | M7 AID - Deisim lstafisideri . .
Spesman it 100 28 47 | e & Dy
e AT 08100 5T Modd R RKae  DicelfimizRKare StandarSapma  Defisimi  FChange dff df? Dejisim Watson
1 228 5 7 AR 05 M4 1 13 MW 1T
Ald -147 &7 00
Onem  [ehif .o
(Ha) AT wm . ANQVA:
Al e 0N Model Toplamlar Karesi df Otalamakbare (nem
N Isbr A5 AH5 M5 1 Regresyon 214 | 2148 148 QuIN
AT HE M5 M Kalan 10,745 13 87
A0 W MM Total b a1
Tanimiayici istatistikler Standart Dig Katsap - Standardize Katsap Korasyonlar  Esdofusal satistk
Oralama  Std. Sapma N Model B 3 Emor g t  Onem SfrSr Ksmi Pat  Tokens  WF
B 127 442 2 1 (et 157 0 B4 00
A7 B 26 M7 W B R N I I 1000 1000
AtR 28 1193 213
Exclte et
Kemi Exoinusal lstafsfc
Model Befaln  t  (nem Korelaspon Towrans VP Minimum Tolerans
1 A1l 0B -3 T8 IR 6T 73
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Ayni verilerin, birbiri ile iligskisini tanimlayabilmek amaciyla lojistik regresyon analizi

uygulanarak test edilmesi ile olusan genel durum Tablo 34’de paylasiimistir.

Tablo 34: Ornek Lojistik Regresyon Sonucu

Bagimh Degigken Denklemde Olmayan Degigkenler Model Degigkenleri icin Omnibus Testleri
Kodlamasgi Sorue  f Sn ¥ikare of Sig.
Orjingl Defierter _Aralk Deerker Agama Defiherise A1 2703 1 100 Stepl Gt 030 0 0
i 0 a A2 bR | TR R ] Block ] on (051
2 1 A3 58 1 480 odel 1.308 i) 51
M 2978 1 064
Siniflandirma Tablosu o L Model Ozeti
Tahin Edlen - R 2Log  CordSnelR MepskekeR
Universie AL w1 e S olahililik Kare Kare
Gizenzn 1 2 Do Yizdesi L R A 1 5300 A3 131
Sepd Uniersie 1 116 0 1000 M 2w 1AW
isbiti 2 w0 g R Denklemde Olmayan Degigkenler
Toplam Vizde 540 MU AT 1 g b | & 5
LI Step0  Defishenier AT7 14037 1o
Denklemdeki Degigkenler LRI A0 4218 T
B SE WeH & Sg B IRl Topam tatsficer 14,040 o
Sepd bt -153 37 1M1 1 24T 4R R
R Mode! Defjiskenleriigin Omnibus Testieri
MT 14037 1 000 bt iy .
Ki-kare df Sig.
- A L Sepl Sp 14350 7
A P N e Block 14356 2
- B ST Woge 14350 1
Toplam stafistiler 20015 20 7
Model Gzeti
2log  CorRInelR  NagehekeR
Step olshilirikc Kare Kara
1 W 085 3
Method = Enter / Stepwise

Korelasyon modeli kapsaminda yapilan 6rnek lojistik regresyon testi sonuglart Tablo
34°de paylasilmistir, Korelasyona gore dnemli olan iki ifade (A17, A19) icin yapilan
coklu regresyonda model uyumu %6,5 ve degiskenler arasinda iliski %13,5 olarak

hesaplanmis ve kabul edilebilir olmadig: tespit edilmistir.

Sonug olarak, nitel ve parametrik olmayan veriler ki-kare testleri ile analiz edilmis ve
asagidaki sonuglara ulasilmistir. Ki-kare testi ile isletmelerin isbirligi yapma
durumlarinin biiylime stratejilerine ve tiniversite sanayi isbirligi ile 1lgili goriislerine ve
iiniversite sanayi igbirliginin basarisini etkileyen faktorler ve kisitlari ile iligkisi analiz

edilmis ve detaylar1 paylagilmistir.
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4.3.2. Demografik Bilgiler Analizi

Arastirmaya katilan kisilerin demografik bilgileri ve isletmenin genel bilgileri ile yenilik
ve Ar-Ge olusturma siirecinde baska kuruluslarla igbirligi yapmalar1 arasindaki iliski bu

boliimde detayli sekilde analiz edilmistir.

4.3.2.1. Demografik Bilgiler - Farkh Kurum/Kuruluslara Isbirligi iliskisi

% Yas —Isbirligi Iliskisi

Ankete katilan 215 kiginin yas verilerine gore yenilik ve Ar-Ge olusturma siirecinde baska
kuruluslarla isbirligi yapma durumlari arasinda iliski arastirilmis ve Tablo 35°de yer alan

veriler elde edilmistir.

Tablo 35: Yas Aralig1 — Isbirligi iliskisi

YAS
51-
21-30 | 31-40 [ 41-50 | 60 | 61+
Isletmeniz. Yenilik ve Ar-Ge olusturma Hayir| 4,2%]14,9% | 6,0% | 1,4% 26,5%
stirecinde baska kuruluslarla isbirligi Evet [12,1%(34,0%]17.2%| 7,4%2,8% | 73,5%
gerceklestirdi mi?
Toplam 16,3% | 48,8% [ 23,3% | 8.8% | 2,8% | 100,0%
Deger  [Serbestlik Derecesi |Asimptotik Onem (2-tarafl1)
Ki-Kare |Pearson Ki-Kare 4,151 4 ,386
Testleri | Olabilirlik Orani 5,786 4 216
Gegerli Olgu 215
a, 2 hiicre 5'den daha az beklemislerdir, Minimum beklenen sayim 1,59'dur.

Ki-Kare analizi sonucunda, frekans degeri (p=0,386>0,05) oldugundan istatistiksel olarak

anlaml iligki bulunmamastir.

% Cinsivyet —Isbirligi liskisi

Ankete katilan 215 kisinin cinsiyet verilerine gore yenilik ve Ar-Ge olusturma stirecinde
baska kuruluslarla isbirligi yapma durumlar arasinda iliski arastirilmis ve Tablo 36°da

yer alan veriler elde edilmistir.



Tablo 36: Cinsiyet — Isbirligi Iliskisi
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Cinsiyetiniz?
Erkek Kadm Toplam
Isletmeniz, Yenilik ve Ar-Ge olusturma siirecinde baska | Hayir 22,8% 3,7% 26,5%
kuruluslarla igbirligi gergeklestirdi mi? Evet 60,5% 13,0% 73,5%
Toplam 83,3% 16,7% 100,0%
Asimptotik Kesin Kesin
Serbestlik Anlamlilik Anlamlilik Anlamlilik
Deger Derecesi (2-tarafl1) (2-tarafl1) (1-tarafl1)
Ki — IPearson Ki-Kare 0,408 1 ,523
Kare Stireklilik Diizeltmesi 0,187 1 ,666
Testleri |Olabilirlik Orani 0,421 1 517
[Fisher'm Kesin testi ,679 ,340
Gegerli Olgu Sayisi(N) 215

a, 0 hiicre (% 0,0) 5'ten az beklemistir, Asgari beklenen sayim 9,54'tiir.

b, Sadece 2x2 tablo i¢in hesaplanmistir

Ki-Kare analizi sonucunda, frekans degeri (p=0,523>0,05) oldugundan istatistiksel olarak

anlaml iligki bulunmamastir.

B

% Egitim Durumu —Isbirligi Iliskisi

Ankete katilan 215 kisinin egitim durumu verilerine gore yenilik ve Ar-Ge olusturma

stirecinde baska kuruluslarla isbirligi yapma durumlar1 arasinda iliski aragtirilmig ve

Tablo 37’de yer alan veriler elde edilmistir.

Tablo 37: Egitim Durumu — isbirligi iliskisi

Egitim Durumunuz?
Lisans Lisansiistii Lise | OnLisans | Toplam
Isletmeniz, Yenilik ve Ar-Ge olusturma siirecinde | Hayir | 9,3% 16,7% | 0,5% 26,5%
baska kuruluslarla isbirligi gerceklestirdi mi? Evet | 26.0% 36.0% | 0.5% 0.9% | 73.5%
Toplam 35,3% 62,8% | 0,9% 0,9% | 100,0%
Deger Serbestlik Derecesi Asimptotik Anlamlilik (2-taraflr)

1 a
Ki-Kare Pears.o'n K]-Kare 291 3 731
. | Olabilirlik Orani 1,734 3 ,629

Testleri Gegerli Olgu 215

a, 4 hiicrenin (% 50,0) 5'ten az olmas1 beklendi, Minimum beklenen sayis1 0,53'tir.

Ki-Kare analizi sonucunda, frekans degeri (p=0,731>0,05) oldugundan istatistiksel olarak

anlaml iliski bulunmamustir.
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% Pozisyon —Isbirligi iliskisi

Ankete katilan 215 kisinin pozisyonu verilerine gore yenilik ve Ar-Ge olusturma
siirecinde bagka kuruluslarla igbirligi yapma durumlar arasinda iligki arastirilmis ve

Tablo 38’de yer alan veriler elde edilmistir.

Tablo 38: Pozisyon — Isbirligi Iliskisi

Isletmedeki Pozisyonunuz?
1§1cymc Sahibi | Orta Diizey | Ust Diizey
(Isveren ) Yonetici Yonetici | Toplam
Isletmeniz, Yenilik ve Ar-Ge olusturma siirecinde | Hayir 20,9% 1,4% 4,2% 26,5%
baska kuruluslarla isbirligi gerceklestirdi mi? Evet 54,0% 11,6% 7,9% 73,5%
Toplam 74,9% 13,0% 12,1% | 100,0%
Deger Serbestlik Derecesi Asimptotik Anlamlilik (2-taraflr)
Ki-Kare |Pearson Ki-Kare 4,634° 2 ,099
Testleri | Olabilirlik Orani 5,297 2 ,071
Gegerli Olgu 215
a. 0 hiicre (% 0,0) 5'ten az beklemistir. Beklenen minimum say1 6,89'dur.

Ki-Kare analizi sonucunda, frekans degeri (p=0,099>0,05) oldugundan istatistiksel olarak

anlamli iligki bulunmamustir.

0,

% Calisan Sayis1 —Isbirligi Tliskisi

Ankete katilan 215 kisinin temsil ettigi kurumun ¢alisan sayis1 verilerine gore yenilik ve
Ar-Ge olusturma siirecinde baska kuruluslarla isbirligi yapma durumlar1 arasinda iliski

arastirilmis ve Tablo 39°da yer alan veriler elde edilmistir.

Tablo 39: Calisan Sayis1 — Isbirligi Iliskisi

Isletmedeki Calisan Sayisi1?

1- 10 aras1 | 11-50 aras1 | 51-250 aras1 | Toplam
Isletmeniz, Yenilik ve Ar-Ge olusturma siirecinde | Hayir 17.2% 7,4% 1,9% | 26,5%
baska kuruluslarla igbirligi gergeklestirdi mi? Evet 40,9% 27,0% 5,6% | 73,5%
Toplam 58,1% 34,4% 7,4% | 100,0%

Deger Serbestlik Derecesi Asimptotik Anlamlilik (2-taraflr)

Ki-Kare |Pearson Ki-Kare 1,539% 2 463
Testleri Olabilirlik Oran1 1,565 2 457
Gegerli Olgu 215

a. 1 hiicre (% 16,7) 5'ten az beklenmistir. Beklenen minimum say1 4,24.
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Ki-Kare analizi sonucunda, frekans degeri (p=0,463>0,05) oldugundan istatistiksel olarak

anlamli iliski bulunmamustir.

RO

% Kurulus Sekli —Isbirligi iliskisi

Ankete katilan 215 kisinin temsil ettigi kurumun kurulus sekli verilerine gore yenilik ve
Ar-Ge olusturma stirecinde baska kuruluslarla isbirligi yapma durumlar1 arasinda iligki

arastirilmis ve Tablo 40°da yer alan veriler elde edilmistir.

Tablo 40: Kurulus Sekli — Isbirligi iliskisi

Isletmenin Kurulus Sekli ?
Anonim Sirketi | Limited Sirketi | Sahis Isletmesi | Toplam
Isletmeniz, Yenilik ve Ar-Ge olusturma Hay1ir 8,4% 16,7% 1,4% | 26,5%
stirecinde baska kuruluslarla isbirligi Evet 20,5% 48.8% 42% | 73,5%
gerceklestirdi mi?
Toplam 28,8% 65,6% 5,6% | 100,0%
Deger Serbestlik Derecesi Asimptotik Anlamlilik (2-taraflr)
Ki-Kare |Pearson Ki-Kare ,286° 2 867
Testleri | Olabilirlik Orani ,283 2 ,868
Gegerli Olgu 215
a. 1 hiicrenin (% 16,7) 5'ten az olmas1 beklendi. Minimum beklenen say1 3,18'dir.

Ki-Kare analizi sonucunda, frekans degeri (p=0,867>0,05) oldugundan istatistiksel olarak

anlaml1 iligki bulunmamastir.

% Faalivet Alani —Isbirligi Iliskisi

Ankete katilan 215 kisinin temsil ettigi kurumun faaliyet konusu verilerine gore yenilik
ve Ar-Ge olusturma siirecinde bagka kuruluslarla isbirligi yapma durumlari arasinda iligki

arastirilmis ve Tablo 41°de yer alan veriler elde edilmistir.

Tablo 41: Faaliyet Alan1 — Isbirligi Iliskisi

Isletmenin Faaliyet Konusu
Diger | ICT | Medikal | Mithendislik | Savunma | Toplam
Isletmeniz, Yenilik ve Ar-Ge olusturma | Hayir | 3,3% | 14,9% 2,3% 1,9% 4,2% 26,5%
surecinde bas_ka .kuruluslarla igbirligi Fvet 7.9% | 33.0% 102% 5.5% 13.5% 73.5%
gerceklestirdi mi?
Toplam 11,2% | 47,9% 12,6% 10,7% 17,7% | 100,0%
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Deger Serbestlik Derecesi Asimptotik Anlamlilik (2-tarafli)
Ki-Kare |Pearson Ki-Kare 3,2082 4 0.524
Testleri | Olabilirlik Orani 3,333 4 0.504
Gegerli Olgu 215

a. 0 hiicre (% 0,0) 5'ten az beklemistir. Beklenen minimum say1 6,10'dur.

Ki-Kare analizi sonucunda, frekans degeri (p=0,524>0,05) oldugundan istatistiksel olarak

anlaml1 iligki bulunmamustr.

% Kurulus Yili —Isbirligi Iliskisi

Ankete katilan 215 kisinin temsil ettigi isletmelerin kurulusg yil1 verilerine gére yenilik ve
Ar-Ge olusturma stirecinde baska kuruluslarla isbirligi yapma durumlar1 arasinda iliski

arastirilmis ve Tablo 42°de yer alan veriler elde edilmistir.

Tablo 42: Kurulus Y1l — isbirligi {liskisi

Isletmeniz, Yenilik ve Ar-Ge olusturma siirecinde
baska kuruluslarla igbirligi ger¢eklestirdi mi?
Evet Hayir Toplam
Isletmenin 2013 ve Oncesi 109 26 135
Kurulus Yili Son 5 yil icerisinde kurulmus 49 31 80
Toplam 158 57 215
Asimptotik | Gergek Gergek
Serbestlik | Anlamlilik | Anlamlhilik | Anlamlilik (1-
Deger | Derecesi | (2-tarafli)) | (2-tarafli) tarafli)
Pearson Ki-Kare 9,795 1 ,002
Stireklilik Diizeltmesi 8,820 1 ,003
Ki-Kare Testleri | Olabilirlik Orani 9,578 1 ,002
Fisher'in Dogruluk Testi ,002 ,002
Gegerli Olgu 215
a. 0 hiicre (0,0%) 5’ten az olmas1 beklenmektedir. Beklenen minimum say1 21,21.

Ki-Kare analizi sonucunda, frekans degeri (p=0,003<0,05) oldugundan istatistiksel olarak

anlamli iligki bulunmustur.

4.3.2.2. Demografik Bilgiler — USI ifadeleri iliski Analizi

Demografik bilgiler ile iiniversite sanayi igbirligi ile ilgili ifadeler arasinda arasindaki
iligkiyi tespit etmek i¢in Ki-kare testi kullanilmistir. Bu test dogrultusunda elde edilen p-

degeri yardimiyla degiskenler arasi istatistiksel iligki olup olmadigi belirlenmistir.
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*

% Yas - Universite Sanavi Isbirligi ifadeleri Arasindaki Iliski Analizi

Bu duruma paralel olarak yapilan Ki-Kare testleriyle yapilan analizlerde de yas ile
iiniversite sanayi isbirligi ifadeleri arasinda genel olarak anlamli bir iliski olmadig: tespit

edilmistir (p<0,05). Analizin detaylar1 incelendiginde;

e Yas ile mevcut iiniversite sanayi igbirligi uygulamalar1 konusundaki diislince
ifadelerine gore;
o Isbirligi i¢in organizasyonlarmn yeterliligi (p= 0,017 <0,05) ifadesi ile
Yas arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir (p<0,05).
e Yas ile USI basan faktorleri ve kisitlar1 bashiginda yer alan ifadeler ele

alindiginda ise anlamli bir iliski olmadig tespit edilmistir (p<0,05).

% Cinsivet - Universite Sanayi Isbirligi Ifadeleri Arasindaki Iliski Analizi

Yapilan analizlerde Cinsiyet ile iiniversite sanayi isbirligi ifadeleri arasinda genel olarak

anlamli bir iligki olmadig: tespit edilmistir (p<<0,05). Analizin detaylar1 incelendiginde;

e Cinsiyet ile mevcut liniversite sanayi isbirligi uygulamalar1 konusundaki

diistince ifadeleri arasinda anlamli bir iligski olmadig1 tespit edilmistir.

e Cinsiyet ile USI basar1 faktorleri ve kisitlar1 baghiginda yer alan ifadeler ele

alindiginda ise;

o Isbirligini destekleyici kurumlar arasinda uyumun ve koordinasyonun
durumu (p=0,023<0,05) ifadesi ile Cinsiyet arasinda anlamli bir iliski
oldugu tespit edilmistir.

*

% Egitim Durumu - Universite Sanayi Isbirligi ifadeleri Arasindaki Iliski Analizi

Yapilan analizlerde egitim durumu ile iiniversite sanayi isbirligi ifadeleri arasinda genel
olarak anlamli bir iligki olmadig1 tespit edilmistir (p<0,05). Analizin detaylar
incelendiginde;

e Egitim durumu ile mevcut {niversite sanayi isbirligi uygulamalar

konusundaki diisiince ifadeleri arasinda anlamli bir iliski olmadig1 tespit

edilmistir (p<0,05).
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e Egitim Durumu ile USI basar1 faktérleri ve kisitlar1 basliginda yer alan ifadeler
ele alindiginda ise;
o Ar-Ge biit¢elerinin durumu (p= 0,005 <0,05)

o Malzeme/ekipman/laboratuvarlarin durumu (p= 0,002 <0,05)

ifadeleri ile egitim durumu arasinda anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.

R/

% Pozisyon - Universite Sanayi Isbirligi ifadeleri Arasindaki iliski Analizi

Yapilan analizlerde pozisyon ile iiniversite sanayi igbirligi ifadeleri arasinda genel olarak

anlaml bir iliski olmadig tespit edilmistir (p<0,05). Analizin detaylar1 incelendiginde;

e Pozisyon ile mevcut liniversite sanayi isbirligi uygulamalar1 konusundaki
diisiince ifadeleri incelendiginde;
o Sirketlerin Universitelerle isbirligi yapmaya istekliligi (p= 0,037)
ifadesi ile Pozisyon arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir (p<0,05).
e Pozisyon ile USI basar1 faktorleri ve kisitlar1 basliginda yer alan ifadeler ele
alindiginda;
o Sanayinin Ar-Ge/Inovasyon kiiltiirii (p= 0,003 <0,05) ifadesi ile Pozisyon
arasinda anlamli bir iligski oldugu tespit edilmistir (p<0,05).

7

% Calisan Savisi - Universite Sanayi Isbirligi ifadeleri Arasindaki Iliski Analizi

Yapilan analizlerde ¢alisan sayisi ile liniversite sanayi isbirligi ifadeleri arasinda genel
olarak anlamli bir iliski olmadig1 tespit edilmistir (p<0,05). Analizin detaylari
incelendiginde;
e Calisan sayis1 ile mevcut liniversite sanayi isbirligi uygulamalari konusundaki
diisiince ifadeleri arasinda;
o Akademisyenlerin girisim yetenekleri (p= 0,039 <0,05)
o Isbirligi i¢in organizasyonlarin yeterliligi (p= 0,023 <0,05)
ifadeleri arasinda anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir (p<0,05).

e Calisan sayis1 ile USI basar1 faktorleri ve kisitlar basliginda yer alan ifadeler

ele alindiginda ise;
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o Taraflar arasinda iletisim (p= 0,032 <0,05)

o Universite ve sanayinin kurumsal kiiltiir degerinin birbirinden

farklilig1 (p= 0,047 <0,05)
o Malzeme/ekipman/laboratuvarlarin durumu (p= 0,042 <0,05)
ifadeleri ile ¢alisan sayisi arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir

(p=0,023<0,05).

7/

% Kurulus Sekli - Universite Sanayi Isbirligi ifadeleri Arasindaki iliski Analizi

Yapilan analizlerde kurulus sekli ile tiniversite sanayi igbirligi ifadeleri arasinda genel
olarak anlamli bir iliski olmadig1 tespit edilmistir (p<0,05). Analizin detaylar

incelendiginde;

e Kurulus sekli ile mevcut iiniversite sanayi isbirligi uygulamalar1 konusundaki

diisiince ifadeleri arasinda;
o Akademisyenlerin sanayi ile igbirligine istekliligi (p= 0,048 <0,05)
ifadesi arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir (p<0,05).

e Kurulus Sekli ile USI Basar1 faktorleri ve kisitlar1 bashiginda yer alan ifadeler

ele alindiginda ise;
o Taraflar arasinda giiven (p= 0,039 <0,05)

o Ulkenin ekonomik kosullar1 Ar-Ge yatirimlarma yansimasi (p= 0,017

<0,05)

o Isbirligini destekleyici kurumlar arasinda uyumun ve koordinasyonun

durumu (p= 0,039 <0,05)

ifadeleri ile Kurulus Sekli arasinda anlaml bir iligki oldugu tespit edilmistir.

% Faalivet Alani - Universite Sanayi Isbirligi Ifadeleri Arasindaki Iliski Analizi

Yapilan analizlerde faaliyet alani ile iiniversite sanayi isbirligi ifadeleri arasinda genel
olarak anlamli bir iliski olmadigi tespit edilmistir (p<0,05). Analizin detaylar

incelendiginde;
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o Faaliyet alan1 ile mevcut liniversite sanayi isbirligi uygulamalar1 konusundaki

diisiince ifadeleri arasinda anlamli bir iligski olmadig1 tespit edilmistir.

e Faaliyet Alani ile USI Basar1 faktorleri ve kisitlart baghginda yer alan ifadeler

ele alindiginda ise;
o Ar-Ge biitgelerinin durumu (p= 0,005 <0,05)

o Ulkenin ekonomik kosullar1 Ar-Ge yatirimlaria yansimasi (p= 0,004

<0,05)

ifadeleri ile Faaliyet Alan1 arasinda anlamli bir iligski oldugu tespit edilmistir.

% Kurulus Yili - Universite Sanavyi Isbirligi Ifadeleri Arasindaki Iliski Analizi

Yapilan analizlerde kurulus yili (Son 5 yil igerisinde kurulmug / 2013 yili Oncesi
kurulmus) ile tiniversite sanayi isbirligi ifadeleri arasinda genel olarak anlamli bir iligki

oldugu tespit edilmistir (p=0,02<0,05). Analizin detaylar1 incelendiginde;

e Kurulus yil1 (Son 5 yil igerisinde kurulmus / 2013 Y1l 6ncesi kurulmus) ile
mevcut liniversite sanayi isbirligi uygulamalar1 konusundaki diisiince ifadeleri

incelendiginde;
o Akademisyenlerin sanayi ile igbirligine istekliligi (p= 0,01 <0,05)
o Akademisyenlerin girisim yetenekleri (p= 0,028 <0,05)

o Akademik calismalarin sanayinin Ihtiyaglariyla ayni paralellikte
olmasi (p= 0,021 <0,05)

o Isbirligi igin organizasyonlarin yeterliligi (p= 0,01 <0,05)

o Isbirligini diizenleyen kanun ve yoOnetmeligin uygunlugu

(p=0,026<0,05)

ifadeleri ile kurulus yili (Son 5 il igerisinde kurulmus / 2013 yili Oncesi

kurulmus) arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir (p<0,05).

e Kurulus yil1 (Son 5 yil igerisinde kurulmus / 2013 yili 6ncesi kurulmus) ile
USI basari faktorleri ve kisitlar1 basliginda yer alan ifadeler ele alindiginda ise

anlamli bir iligki olmadig1 tespit edilmistir (p<0,05).
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4.3.3. isbirligi Gerceklestirme Durumu Analizleri

/7

% Isbirligi Gerceklestirme Durumu — Biiyiime Stratejileri Yargilari ve Universite

Sanayi Isbirligi ifadeleri Arasindaki Iliski Analizi

Yapilan analizlerde bagka kuruluslarla isbirligi ger¢eklestirme ile biiyiime stratejileri
yargilar1 ve liniversite sanayi isbirligi ifadeleri arasinda genel olarak anlamli bir iliski

olmadig tespit edilmistir (p<0,05).
Analizin detaylar1 incelendiginde Biiyiime Stratejileri ile ilgili yargilardan;

e Yeni bir tiiketici grubu, yeni bir pazar hedeflemek amaciyla temelden yeni bir
pazar stratejisi olusturduk (p= 0,043 <0,05)
e Mevcut ekipmanlar yeniledik (p= 0,006 <0,05)
yargilar1 ile baska kuruluslarla isbirligi gerceklestirme arasinda anlamhi bir iligki

oldugu tespit edilmistir.

% Universite Isbirligi — Biiyiime Stratejileri Yargilari ve Universite Sanayi Isbirligi

ifadeleri Arasindaki iliski Analizi

Yapilan analizlerde tiniversite isbirligi yapilmasi ile biiyiime stratejileri yargilart ve
iniversite sanayi isbirligi ifadeleri arasinda genel olarak anlamli bir iligki olmadigi

tespit edilmistir (p<0,05).

Analizin detaylar1 incelendiginde biiyiime stratejileri ile ilgili yargilardan;
e Malzeme ve birlesimi ile eskisinden tamamen farkli mal/hizmet sunuyoruz.
(p= 0,049 <0,05)
e Isletmenin farkli boliimlerinde koordinasyonu saglamak igin yeni bir
organizasyon yapisi olusturduk. (p= 0,009 <0,05)
e Profesyonellerden yardim almaktayiz (Danismanlik vb,). (p= 0,046 <0,05)
yargilar1 ile {iniversite isbirligi yapilmasi arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit

edilmistir.

Universite isbirligi yapilmasi ile mevcut iiniversite sanayi isbirligi uygulamalari

konusundaki diisiince ifadeleri arasinda;

e Isbirligi programlari igin ¢alisan personelin dzellikleri / birimin performansi

(p= 0,013 <0,05) ifadesi ile anlaml1 bir iliski oldugu tespit edilmistir (p<0,05).
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7/

% Danismanlik Firmasi Isbirligi — Biiyiime Stratejileri Yargilari ve Universite Sanayi

Isbirligi Ifadeleri Arasindaki Iliski Analizi

Yapilan analizde damismanlik firmas: isbirligi ve iiniversite isbirligi yapan
isletmelerin, danigmanlik firmasi isbirligi gergeklestirme durumlart ile biiylime
stratejileri yargilar1 ve liniversite sanayi isbirligi ifadeleri arasinda genel olarak anlamli
bir iliski olmadigi tespit edilmistir (p<0,05). Her iki sonug¢ yargi/ifade bazinda
karsilastirildiginda iliski detaylar1 Tablo 43°deki gibi olusmustur.

Tablo 43: Danmismanlik Firmas: Isbirligi iliskisi

Universite Danmismanhik Firmasi Universite Isbirligi (+)
Isbirligi Isbirligi Damsmanhk Firmasi
Biiyiime Stratejileri

e Malzeme ve birlesimi | e Malzeme ve birlesimi ile e Malzeme ve birlesimi ile
ile eskisinden eskisinden tamamen farkli eskisinden tamamen farkli
tamamen farkli mal/hizmet sunuyoruz. mal/hizmet sunuyoruz. (p= 0,02)
mal/hizmet (p=0,029) e Yeni ve var olan trtinler i¢in yeni
sunuyoruz. (p=0,049) | e Yeni ve var olan iiriinler i¢in mal/hizmet promosyon (tanitim,

e Isletmenin farkli yeni mal/hizmet promosyon tutundurma) teknikleri olusturduk.
boliimlerinde (tanmitim, tutundurma) teknikleri (p=0,001)
koordinasyonu olusturduk. (p= 0,004) e Dagitim agini genisletmekteyiz.
saglamak i¢in yeni bir | e Mevcut ekipmanlar1 yeniledik. (p=0,042)
organizasyon yapisi (p=0,000) e Mevcut ekipmanlari yeniledik.
olusturduk. (p=0,009) | eProfesyonellerden yardim (p=0,002)

e Profesyonellerden almaktayiz. (p=0,001) e Profesyonellerden yardim
yardim almaktay1z. e Mevcut tesisleri yeniledik. almaktayiz. (p= 0,007)
(p=0,046) (p=0,035) Mevecut tesisleri yeniledik.

(p=0,031)
Mevcut Universite Sanayi Isbirligi Uygulamalari Konusundaki Diisiinceler

e Isbirligi programlar1 | e Akademisyenlerin sanayi ile e Yok

icin calisan igbirligine istekliligi

personelin (p= 0,002 <0,05)

ozellikleri/ Birimin

performansi

(p= 0,013 <0,05)

USI Basar1 Faktorleri ve Kisitlar:

e Yok e Yok e Yok

Karsilastirma tablosu incelendiginde; KOBI’lerin, iiniversite isbirligiyle anlamli iliski
bulunan ifadeler, danismanlik firmasi igbirligiyle anlamli iliski bulunan ifadeler ve
iniversite igbirligi yapan isletmelerin danigmanlik firmasi isbirligiyle anlamli iliski
bulunan ifadeler degerlendirildiginde yukaridaki sekilde farklilik gostermistir. Ayri
ayr1 igbirligi detaylar incelendiginde, iliskili oldugu ifadeler ve yargilar Tablo 43°de

yer almaktadir. “Dagitim agin1 genisletmekteyiz.” ifadesi liniversite igbirligi ya da
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danismanlik firmasi igbirligiyle anlamli bir iligki bulunamamistir. Ancak, tiniversite
isbirligi yapan isletmelerin danigmanlik firmasi isbirligiyle anlamh iligkisi oldugu

saptanmigtir.

®,

% Kamu Kuruluslari Isbirligi — Biiyiime Stratejileri Yargilar: ve Universite Sanayi

Isbirligi ifadeleri Arasindaki Iliski Analizi

Yapilan analizlerde kamu kuruluslart igbirligi ve {iniversite isbirligi yapan
isletmelerin, kamu kuruluslari igbirligi gerceklestirme durumlart ile biiylime stratejileri
yargilar1 ve liniversite sanayi isbirligi ifadeleri arasinda genel olarak anlamli bir iliski
olmadig1r tespit edilmistir (p<0,05). Her iki sonug¢ yargi/ifade bazinda
karsilagtirildiginda iligki detaylar1 Tablo 44°deki gibi olugsmustur.

Tablo 44: Kamu Kuruluslari Isbirligi iliskisi

Universite Isbirligi Kamu Kuruluslar: Universite Isbirligi (+)
Isbirligi Kamu Kuruluslar:
Biilyiime Stratejileri
e Malzeme ve birlesimi ile e Yok Yok

eskisinden tamamen farkli
mal/hizmet sunuyoruz.

(p= 0,049 <0,05)
efsletmenin farkli boliimlerinde
koordinasyonu saglamak i¢in
yeni bir organizasyon yapisi

olusturduk.
(p= 0,009 <0,05)

e Profesyonellerden yardim
almaktayiz (Danismanlik vb.).
(p= 0,046 <0,05)

Mevcut Universite Sanayi Isbirligi Uygulamalar1 Konusundaki Diisiinceler

e Isbirligi programlari i¢in o Akademisyenleri isbirligine e Akademisyenleri
calisan personelin tesvik eden odiiller (p= 0,0006) isbirligine tesvik eden
ozellikleri/ Birimin odiiller (p= 0,002)

performansi (p= 0,013)

USI Basar1 Faktorleri ve Kisitlari
e Yok o Ar-Ge personelinin maas/prim | @ Yok
vs. durumu (p= 0,013)

Karsilastirma tablosu olusturuldugunda, KOBI’lerin, Universite isbirligiyle anlaml
iliski bulunan ifadeler, Kamu Kuruluslar1 Isbirligiyle anlamli iliski bulunan ifadeler ve

Universite isbirligi yapan isletmelerin Kamu Kuruluslar1 Isbirligiyle anlamli iliski
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bulunan ifadeler degerlendirildiginde yukaridaki sekilde farklilik gdstermistir. Ayri
ayri isbirligi detaylar1 incelendiginde, iliskili oldugu ifadeler ve yargilar Tablo 44’de
yer almaktadir. “Akademisyenleri isbirligine tesvik eden odiller.” ifadesi ile
Universite Isbirligi arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. Ancak, iiniversite
isbirligi yapan isletmelerin Kamu Kuruluslar1 Isbirligiyle anlamli iliskisi oldugu

saptanmistir.

% Miisteri Isbirligi — Biiyiime Stratejileri Yargilart ve Universite Sanayi Isbirligi

Ifadeleri Arasindaki iliski Analizi

Yapilan analizlerde, miisteri isbirligi ve tiniversite isbirligiyle birlikte miisteri
isbirligiyle biiyiime stratejileri yargilar1 ve liniversite sanayi isbirligi ifadeleri arasinda

genel olarak anlaml bir iliski olmadig: tespit edilmistir (p<0,05).

Her iki sonug yargi/ifade bazinda karsilastirildiginda iligki detaylar1 Tablo 45°deki gibi

olusmustur.
Tablo 45: Miisteri Isbirligi Iliskisi
Universite Isbirligi Miisteri Isbirligi | Universite Isbirligi+ Miisteri
Biiyiime Stratejileri
e Malzeme ve birlesimi ile e Malzeme ve e Yeni pazarlarda satis yapmaktayiz.
eskisinden tamamen farkli birlegimi ile (p=0,013)
mal/hizmet sunuyoruz. eskisinden
(p=0,049) tamamen farkli
e Isletmenin farkli boliimlerinde mal/hizmet
koordinasyonu saglamak igin sunuyoruz.
yeni bir organizasyon yapisi (p=0,045)
olusturduk. (p= 0,009) e Yeni pazarlarda
e Profesyonellerden yardim satis yapmaktayiz.
almaktayiz (Danigmanlik vb.). (p=0,019)
(p=0,046)
Mevcut Universite Sanayi Isbirligi Uygulamalari
e Isbirligi programlari icin eYok e Isbirligine destek veren (KOSGEB,
calisan personelin 6zellikleri/ TUBITAK) profesyonel
Birimin performansi(p= 0,013) orgiitlenmelerin yeterliligi
(p=0,023)
USI Basar1 Faktorleri ve Kisitlar
e Yok e Yok e Taraflarda isbirligini isteyecek ve
gelistirecek bilgi/beceri/donanim
(p=0,002)
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Karsilastirma tablosu olusturuldugunda KOBI’lerin, Universite Isbirligiyle anlaml
iliski bulunan ifadeler, Miisteri Isbirligiyle anlamli iliski bulunan ifadeler ve
Universite isbirligi yapan isletmelerin Miisteri Isbirligiyle anlamli iliski bulunan
ifadeler degerlendirildiginde yukaridaki sekilde farklilik gostermistir. Ayri ayri
detaylar1 incelendiginde iliskili oldugu ifadeler ve yargilar Tablo 45°te yer almaktadir.
“Isbirligine destek veren (KOSGEB, TUBITAK) profesyonel o&rgiitlenmelerin
yeterliligi” ve “Taraflarda isbirligini isteyecek ve gelistirecek bilgi/beceri/donanim”
ifadeleri tiniversite isbirligi ya da miisteri isbirligiyle anlamli bir iligki bulunamamustir.
Ancak, iiniversite isbirligi yapan isletmelerin miisteri isbirligiyle anlamli iligkisi

oldugu saptanmaistir.

% Rakip Sirketler Isbirligi — Biiviime Stratejileri Yargilari ve Universite Sanayi

Isbirligi Ifadeleri Arasindaki iliski Analizi

Yapilan analizlerde, rakip sirketler ve iiniversite isbirligiyle birlikte rakip isbirligiyle
bliylime stratejileri yargilar1 ve {iniversite sanayi isbirligi ifadeleri arasinda genel
olarak anlamli bir iliski olmadig tespit edilmistir (p<<0,05). Her iki sonug yargi/ifade
bazinda karsilagtirildiginda iliski detaylar1 Tablo 46’daki gibi olusmustur.

Tablo 46: Rakip isbirligi iliskisi

Universite Isbirligi | Rakip isbirligi | Universite isbirligi + Rakip
Biiyiime Stratejileri
e Malzeme ve birlesimi ile e Yenilikgi fikirlerin e Yenilikei fikirlerin ve bunlarin
eskisinden tamamen farkli ve bunlarin uygulanmasini firma i¢inde tesvik
mal/hizmet sunuyoruz. (p= 0,049) uygulanmasini ediyoruz. (p=0,001)
eisletmenin farkli boliimlerinde firma i¢inde tesvik
koordinasyonu saglamak i¢in yeni ediyoruz. (p= 0,000)
bir organizasyon yapisi e Tanitim
olusturduk. (p=0,009) caligmalarini
e Profesyonellerden yardim artirmaktay1z.
almaktayiz (Danmigmanlik vb.). (p= (p=0,008)
0,046)
Mevecut Universite Sanayi Isbirligi Uygulamalar
e Isbirligi programlari icin calisan | e Yok o Akademisyenleri isbirligine tesvik
personelin 6zellikleri/ Birimin eden odiller (p= 0,003)
performansi eisbirligine destek veren
(p=0,013) (KOSGEB, TUBITAK)

profesyonel orgiitlenmelerin
yeterliligi (p= 0,037)

USI Basar1 Faktorleri ve Kisitlari
e Yok o Yok Yok
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Karsilastirma tablosu olusturuldugunda KOBI’lerin, iiniversite isbirligiyle anlaml
iliski bulunan ifadeler, rakip isbirligiyle anlamli iligski bulunan ifadeler ve {liniversite
isbirligi yapan isletmelerde rakip isbirligiyle anlamli iliski bulunan ifadeler
degerlendirildiginde yukaridaki sekilde farklilik gostermistir. Ayri ayri isbirligi
detaylar1 incelendiginde, iliskili oldugu ifadeler ve yargilar Tablo 46’da yer
almaktadir. “Akademisyenleri isbirligine tesvik eden ddiiller” ve “Isbirligine destek
veren (KOSGEB, TUBITAK) profesyonel orgiitlenmelerin yeterliligi” ifadeleri
tiniversite igbirligi ya da rakip isbirligiyle anlamli bir iligki bulunamazken tiniversite

isbirligi yapan isletmelerde rakip isbirligiyle anlamli iligkisi oldugu saptanmustir.

% Tedarikci Isbirligi — Biiyiime Stratejileri Yargilar: ve Universite Sanayi Isbirligi

ifadeleri Arasindaki Iliski Analizi

Yapilan analizlerde, tedarik¢i isbirligi ve tiniversite isbirligiyle birlikte tedarikei
igbirligiyle biliylime stratejileri yargilari ve liniversite sanayi isbirligi ifadeleri arasinda
genel olarak anlamli bir iliski olmadig: tespit edilmistir (p<0,05). Her iki sonug
yargi/ifade bazinda karsilastirildiginda iliski detaylar1 Tablo 47°deki gibi olugsmustur.

Tablo 47: Tedarikgi Isbirligi iliskisi

Universite Isbirligi Tedarikgi Universite Isbirligi +
Isbirligi Tedarikci
Biiyiime Stratejileri
e Malzeme ve birlesimi ile eskisinden e Yok e Yok
tamamen farkli mal/hizmet sunuyoruz.
(p=0,049)

eisletmenin farkli boliimlerinde
koordinasyonu saglamak i¢in yeni bir
organizasyon yapist olusturduk.
(p=0,009)
e Profesyonellerden yardim almaktayiz
(Danigsmanlik vb.). (p= 0,046)
Mevecut Universite Sanayi Isbirligi Uygulamalar
e Isbirligi programlari icin calisan e Yok e Yok
personelin 6zellikleri/ Birimin
performansi (p= 0,013)

USI Basan1 Faktorleri ve Kisitlar:

e Yok o Malzeme/Ekipman/ | eOrtaklarin stratejik
laboratuvarlarin amaglarinin ve hedeflerinin
durumu (p=0,019) isbirligine uygunlugu

(p=0,034)
¢ Ar-Ge biitgelerinin durumu
(p=0,036)

e Malzeme/Ekipman/laboratu
varlarin durumu (p= 0,012)
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Karsilastirma tablosu olusturuldugunda, KOBI’lerin, iiniversite isbirligiyle anlaml
iligki bulunan ifadeler, tedarik¢i isbirligiyle anlamli iliski bulunan ifadeler ve
iniversite isbirligi yapan isletmelerde tedarik¢i isbirligiyle anlamli iliski bulunan
ifadeler degerlendirildiginde yukaridaki sekilde farklilik gostermistir. Ayr1 ayri
isbirligi detaylar1 incelendiginde, iligkili oldugu ifadeler ve yargilar Tablo 47°de yer
almaktadir. “Ortaklarin stratejik amaglarinin ve hedeflerinin isbirligine uygunlugu” ve
“Ar-Ge biitcelerinin durumu” ifadeleri iiniversite isbirligi ya da tedarikei isbirligiyle
anlamlt bir iliski bulunamamistir. Ancak, iiniversite isbirligi yapan isletmelerde

tedarikei isbirligiyle anlamli iligkisi oldugu saptanmustir.

% Teknoloji Isletmeleri Isbirligi — Biiyiime Stratejileri Yargilar: ve Universite Sanayi

Isbirligi Ifadeleri Arasindaki Iliski Analizi

Yapilan analizlerde, teknoloji isletmeleri isbirligi ve iiniversite igbirligi yapan
isletmelerin, teknoloji merkezleri ya da teknokent’te yer alan isletme isbirligi
gerceklestirme durumlari ile bliylime stratejileri yargilart ve liniversite sanayi igbirligi
ifadeleri arasinda genel olarak anlamli bir iliski olmadig: tespit edilmistir (p<0,05).

Her iki sonug yargi/ifade bazinda karsilastirildiginda iliski Tablo 48°deki gibidir.

Tablo 48: Teknoloji isletmeleri Isbirligi Iliskisi

Universite Isbirligi Teknoloji Isletmeleri | Universite Isbirligi
+Teknoloji
Biiyiime Stratejileri
e Malzeme ve birlesimi ile eskisinden e isletmenin farkli e Isletmenin farkl
tamamen farkli mal/hizmet sunuyoruz. boliimlerinde boliimlerinde
(p=0,049) koordinasyonu koordinasyonu
e fsletmenin farkli boliimlerinde saglamak i¢in yeni bir saglamak i¢in yeni bir
koordinasyonu saglamak i¢in yeni bir organizasyon yapisi organizasyon yapisi
organizasyon yapisi olusturduk. olusturduk. (p= 0,048) olusturduk. (p=0,003)
(p=0,009) e Mevcut tesisleri
e Profesyonellerden yardim almaktayiz. yeniledik (p=0,019)
(p=0,046)
Mevecut Universite Sanayi Isbirligi Uygulamalar
e Isbirligi programlari icin calisan e Yok Yok
personelin 6zellikleri/ Birimin
performansi (p=0,013)

USI Basari Faktorleri ve Kisitlar
e Yok e Taraflarin birbirlerinden e Yok
beklentileri (p= 0,044)
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Karsilastirma tablosu olusturuldugunda, KOBI’lerin, iiniversite isbirligiyle anlaml
iliski bulunan ifadeler, teknoloji merkezleri ya da teknokent’te yer alan isletme
isbirligiyle anlaml iliski bulunan ifadeler ve iiniversite isbirligi yapan isletmelerde
teknoloji merkezleri ya da teknokent’te yer alan isletme isbirligiyle anlamli iliski
bulunan ifadeler degerlendirildiginde yukaridaki sekilde farklilik géstermistir. Ayri
ayr1 igbirligi detaylari incelendiginde, iligkili oldugu ifadeler ve yargilar Tablo 48°de
yer almaktadir. “Isletmenin farkli boliimlerinde koordinasyonu saglamak icin yeni bir
organizasyon yapisi olusturduk.” ifadesi iiniversite isbirligi, teknoloji merkezleri ya da
iiniversite igbirligi yapan isletmelerin teknoloji merkezleri ya da teknokent’te yer alan
isletme igbirligiyle anlamli iligkisi oldugu saptanmistir. Ancak “Mevcut tesisleri
yeniledik™ ve “Taraflarin birbirlerinden beklentileri” ifadeleri teknoloji merkezleri ya
da teknokent’te yer alan isletme isbirligiyle anlamli bir iliskisi varken iiniversite
isbirligi yapan isletmelerde teknoloji merkezleri ya da teknokent’te yer alan isletme

isbirligiyle anlaml iliskisi olmadigi saptanmistir.

Universite isbirligi, farkli kurumlarla isbirligi ve iiniversite isbirligi yapan kurumlarin
farkli kurumlarla isbirligi yapma durumlarmin KOBI’lerin biiyiime stratejileri ve
iiniversite sanayi isbirligi ile ilgili ifade/yargi iligkisi analizi sonucunda asagidaki 6zet

tablo olusturulmustur.
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Tablo 49 : Farkli Kurumlarla Isbirligi Yapma Durumu Biiyiime Stratejileri Yargilari

ve Universite Sanayi Isbirligi Ifadeleri iligkisi

DANISMANLIK FiIRMALARI Universite Kurum Universite Isbirligi

Isbirligi Isbirligi (+) Kurum
Isbirligi

“Yeni ve var olan {iriinler i¢in yeni V] V]

mal/hizmet promosyon teknikleri olusturduk.”

“Mevcut ekipmanlari yeniledik.” |Z[ |Z[

“Mevcut tesisleri yeniledik.” V] V]

“Dagitim agini genisletmekteyiz.” |Z[

“Akademisyenlerin sanayi ile isbirligine |Z[

istekliligi”

KAMU KURULUSLARI

“Akademisyenleri isbirligine tesvik eden V] V]

odiller.”

MUSTERI

“Isbirligine destek veren profesyonel V]

orgiitlenmelerin yeterliligi”

“Taraflarda isbirligini isteyecek ve V]

gelistirecek bilgi/beceri/donanim”

RAKIP

Akademisyenleri isbirligine tegvik eden |Z[

odaller”

“Isbirligine destek veren profesyonel V]

orgiitlenmelerin yeterliligi”

TEDARIKCI

“Ortaklarin stratejik amaglarinin ve |Z[

hedeflerinin igbirligine uygunlugu”

“Ar-Ge biitcelerinin durumu” V]

TEKNOLOJI iSLETMELERI

“Mevcut tesisleri yeniledik” V]

“Taraflarmn birbirlerinden beklentileri” |Z[

Ozet karsilastirma tablosunda verilen, isletmelerin farkli kurumlarla isbirligi yapma

durumlan ile {iniversite isbirligi yapan isletmelerin farkli kurumlarla igbirligi

yapmalar1 arasinda gerek bliylime stratejisi gerek tiniversite sanayi isbirligine bakis

acis1 gerekse iiniversite sanayi igbirliginin basarisinin etkileyen faktorler ve kisitlara

iliskin goriislerde farkliliklar oldugu tespit edilmis ve bu farkliliklarin igbirligi yapilan

farkli kurumlara gore belirlenmis ifadelerin 6zeti ortaya ¢ikarilmistir.

Sonug olarak, arastirma oncesi kurulan hipotezlerin analizlerle test edilmesi sonucu

anlamlr iligki durumuna iliskin Tablo 50 olusturulmustur.
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Tablo 50: Isbirligi Durumlari ile ilgili Hipotezler

Hipotez |Sonug Hipotez |Sonug

H1 Desteklenmemektedir | H22 Desteklenmemektedir
H2 Desteklenmemektedir | H23 Desteklenmemektedir
H3 Desteklenmemektedir | H24 Desteklenmemektedir
H4 Desteklenmemektedir | H25 Desteklenmemektedir
H5 Desteklenmemektedir | H26 Desteklenmemektedir
H6 Desteklenmemektedir | H27 Desteklenmemektedir
H7 Desteklenmemektedir | H28 Desteklenmemektedir
H8 Desteklenmemektedir | H29 Desteklenmemektedir
H9 Desteklenmemektedir | H30 Desteklenmemektedir
H10 Desteklenmemektedir | H31 Desteklenmemektedir
H11 Desteklenmemektedir | H32 Desteklenmemektedir
H12 Desteklenmemektedir | H33 Desteklenmemektedir
H13 Desteklenmemektedir | H34 Desteklenmemektedir
H14 Desteklenmemektedir | H35 Desteklenmemektedir
H15 Desteklenmemektedir | H36 Desteklenmemektedir
H16 Desteklenmemektedir | H37 Desteklenmemektedir
H17 Desteklenmemektedir | H38 Desteklenmemektedir
H18 Desteklenmemektedir | H39 Desteklenmemektedir
H19 Desteklenmemektedir | H40 Desteklenmemektedir
H20 Desteklenmemektedir |H41 Desteklenmemektedir
H21 Desteklenmemektedir | H42 Desteklenmektedir

Hipotezlerin ayr1 ayri analiz edilmesi sonucu olusan 6zet tablosuna gore sadece bir
hipotezi destekleyen bir calisma olmustur. Ancak, detaylar1 incelendiginde
isletmelerin farkli kurumlarla isbirligi iliskisi, biiylime stratejilerinin isbirliginin
etkileri ve iliniversite sanayi isbirligine olan bakis agilar1 konusunda bir¢ok farkl
ifade/yarg: ile isbirligi yapma durumunun iligkili oldugu tespit edilmis ve analiz

sonuglar1 paylagilmistir.
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TARTISMALAR

Tirkiye’de bilim, sanayi ve teknoloji ihtiyaglarina cevap vermek i¢in teknoloji
gelistirme bolgeleri olarak belirtilen ekosistemler; son donemde diinyada Ornegi
giderek artan bilim ve teknoloji alanlarinin 6rnekleridir. Tiirkiye’de kurulan ilk ve en
biiyiik teknoloji gelistirme bolgesi olan ODTU Teknokent’in incelendigi bu
arastirmada; arastirma-gelistirme, yenilik ve tiniversite sanayi igbirligi konularina olan
yaklagim, analizleri agisindan yeni kurulmakta olan teknoloji gelistirme bolgelerine,
Ar-Ge merkezlerine ve tasarim merkezlerine etkin {iniversite sanayi isbirligi modelleri
olusturma Ornekleri bulunmaktadir. Ankara sanayisinde faaliyet gosteren teknoloji
odakli isletmeler makro diizeyde ele alinmasi hedeflenmistir. Teknoloji gelistirme
bolgesi ekosistemi igerisinde yer alan isletmelerin o ekosistemde bulunan tiniversite
birimleri, akademisyenler ve diger kurum/kuruluslarla sinerji olusturmasi
beklenmektedir. Ozellikle isbirligi yapmayan isletmelerin veya olumsuz o6rnek
yasamis isletmelerin iiniversite isbirligi algis1 ve isbirligine bakis agilar1 uzun vadede
daha verimli isbirligi yapmaya zemin hazirlamak ve isbirligi yapmayan isletmeleri

kazanmanin yollarini tespit etmek i¢in bu ¢alismanin dnemli oldugu diisiiniilmektedir.

Bu calismada, KOBI 6l¢egindeki isletmelerin sadece kendi biinyesindeki iiniversite
isbirligi gerceklestirme durumlari ele alinmis ve olasi konsorsiyum igerisinde bulunma
durumlar1 ve KOBI &lcegi disindaki isletmeler calismanin 6nemli kisitlarini
olusturmustur. Ayrica, bu arastirmanin tek bir teknoloji gelistirme bdlgesinde
yapilmasi diger teknoloji gelistirme bdlgelerine referans olabilmesi i¢in 6nemli bir

kisit olusturabilecegi diisiiniilmektedir. Zaman da diger 6nemli kisitlardan biridir.

Demografik Bilgiler

Demografik bilgiler ve iiniversite sanayi isbirligi yapma durumu arasindaki iliski
incelendiginde kurulus yili (p=0,002) ile istatistiksel olarak anlamli iliski oldugu
belirlenmistir (p<0,05). Bu durum ile ilgili olarak, bolgede yeni kurulacak isletmelerin
yer alabilmesi i¢in iiniversite ile etkili igbirligi 6n kosulu koyma politikasinin etkili
oldugu sdylenebilir. Son yillarda bu sayede isbirlikleri ortaya ¢ikmis ancak onceki

yillarda teknokentte bulunan KOBI’lerin bu duruma heniiz istenen diizeyde uyum
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saglamadig1 tesbit edilmistir. Dolayisti ile isletmenin kurulug yilinin iiniversite isbirligi

ile istatistiksel olarak anlamli iliskisi oldugunu destekler nitelikte bir bilgidir.

Demografik bilgiler ve {iniversite sanayi isbirligi ifadeleri i¢inde yer alan; mevcut

iiniversite sanayi isbirligi uygulamalar1 ve USI basari faktorleri ve kisitlari

konusundaki ifadeler ile iiniversite ve farkli kurumlarla yapilan igbirligi iliskisi analiz

edilmis ve anlamli iliski ¢ikan sonuglar asagida paylagilmistir. Bu arastirmada

oncelikle isletmenin ¢alisan sayisi, kurulus sekli, ana faaliyet konusu ve kurulus yili;

yonetici/sirket sahibinin ise yasi, cinsiyeti, egitim durumu ve isletmedeki pozisyonlari

incelenmistir.

e Demografik bilgiler ile liniversite sanayi igbirligi ifadeleri arasinda genel olarak

anlaml1 bir iliski yoktur. ifade bazinda kontrol edildiginde;

@)

Yas

-Isbirligi i¢in organizasyon yeterliligi

Cinsiyet

-Isbirligini destekleyici kurumlar arasinda uyumun ve koordinasyonun durumu
Egitim Durumu

- Ar-Ge biitcelerinin durumu

- Malzeme/ekipman/laboratuvarlarin durumu

Pozisyon

- Sirketlerin tiniversitelerle isbirligi yapmaya istekliligi

- Sanayinin Ar-Ge/inovasyon kiiltiirii

Calisan Sayisi

- Akademisyenlerin girisim yetenekleri

- Isbirligi icin organizasyonlarin yeterliligi

- Taraflar arasinda iletisim

- Universite ve sanayinin kurumsal kiiltiir degerinin birbirinden farklilig1
- Malzeme/Ekipman/laboratuvarlarin durumu

Kurulus Sekli

- Akademisyenlerin sanayi ile isbirligine istekliligi

- Taraflar arasinda gliven

- Ulkenin ekonomik kosullarinin Ar-Ge yatirimlarina yansimasi

- Isbirligini destekleyici kurumlar arasinda uyumun ve koordinasyonun durumu
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o Faaliyet Alan1
- Ar-Ge biit¢elerinin durumu
- Ulkenin ekonomik kosullarinin Ar-Ge yatirimlarina yansimasi
o Kurulus Y1l
- Akademisyenlerin sanayi ile igbirligine istekliligi
- Akademisyenlerin girisim yetenekleri
- Akademik calismalarin sanayinin ihtiyaglariyla ayni paralellikte olmasi
- Isbirligi icin organizasyonlarin yeterliligi
- Isbirligini diizenleyen kanun ve ydnetmeligin uygunlugu

ile tiniversite isbirligi gerceklestirme arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki vardir.

ODTU Teknokent’te bulunan KOBI 6lcegindeki isletmelerin sahipleri ve
yoneticilerinin %88,4’1i 50 yas ve alt1 oldugundan genellikle geng yonetici ve isletme
sahiplerinden olusan bir ekosistem oldugu anlasilmistir. Ayrica. katilan isletmelerin
%92,5’u 50 kisinin altinda calisan sayisina sahip isletmelerdir, Ayrica, biiyiik
cogunlugu son 5 yilda kurulmustur. Gerek isletme olarak gerekse isletme
yOneticisi/sahibi olarak gen¢ bir yap1 ile s6z konusu arastirma yapilmistir. Devlet
destekleri ve olusturulan girisimci ekosistemiyle girisimcilerin  fikirlerini
olgunlagtirarak isletme sahibi olmasina olanak taniyan ozellikli alanlar oldugu
bilinmektedir. Cinsiyet dagilimi incelendiginde ise yonetici ve is yeri sahiplerinin
biiyiik gogunlugunun erkek oldugu tespit edilmistir. ODTU Teknokent’te hali hazirda
kadin girisimcileri tesvik eden ¢alismalar yapilmakta ve calisan, yoneten ve is kuran

kadin oranini arttirmak hedeflenmektedir.

Egitim durumuna gore, arastirmaya katilan isletme ydOnetici/sahiplerinin sadece
%1,8’lik lise ve On lisans mezunlarindan olusurken; lisans ve lisansiistii mezunlar1 geri
kalan1 olusturmaktadir. %62,8’lik kisminin lisansiistii mezunu oldugu g6z Oniine
alindiginda egitimli bir topluluga bu aragtirmanin uygulandig: ortaya ¢ikmistir. Sonug
olarak, ODTU Teknokent’te faaliyet gdsteren KOBI’lerin sahipleri (74,9) / yoneticileri
(25,1) yiiksek diizeyde egitim gormiis kisilerden olusmaktadir. Ankette bulunmasina
karsin Ar-Ge personeli seviyesinde katilim olmamistir. Bu kapsamda, arastirmayi
degerli bulup ankete katilan yogunlugun tamamu sirketi degisik diizeylerde temsil etme

hakkina sahiptir.
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ODTU Teknokent’te arastirmaya katilan isletmeler incelendiginde genellikle ¢ok
ortakli anonim sirketler ve limited sirketlerden olugsmaktadir. Yalnizca %5,6’1ik kismi
sahis sirketi olup 0Ozellikle erken asama girisimcilerin fikirlerini olgunlastirma
stirecinde kurmus olduklar1 isletmeler oldugu anketi cevaplayan kisilere ek olarak mail
ortaminda sorularak 6grenilmistir. Sonug¢ olarak isletmelerin siirdiiriilebilir projeler
yapma ve bagarili milli Uriinler ortaya ¢ikarma hedefinde olduklar1 bir gercektir.
Isletmelerin faaliyet alanlarma gore; son yillarda diinya genelinde teknolojinin
odaginda yer alan bilgi ve haberlesme teknolojileri, savunma ve medikal alanda
faaliyet gosteren isletmelerin yogun oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu alanda ihracat
odaklt yeni nesil projeleri hayata gecgirmeye calisan isletmelerin odaklandigi
nesnelerin interneti, goriintii isleme, robotik vb. gibi alanlarda yer alan projelere ek
olarak son yillarda artan enerji, biyoteknoloji, genetik, tasarim vb. gibi alanlarda proje
gelistiren isletmelerin kurulmasiyla faaliyet alan1 konusunda giderek artan gesitlilik

sOz konusudur.

Isbirligi Gerceklestirme

Isletmelerin {iniversite ve farkli kurumlarla Isbirligi yapip yapmadiklari incelenmistir.
Oncelikle, Ar-Ge ve yenilik odakli KOBI’lerde kendi biinyesinde verimliligi arttirma
ve daha rekabet¢i olma amagli biiylime stratejisi olarak organik biiylime olmasi
gerektigi diisiinlildiigiinden “Biiyiime Stratejileri” ile ilgili yargilar isletmelere
sorulmustur. Isletmelerin mevcut iiniversite ve diger kurumlarla isbirligi
etkilesimlerini tespit etmek ve bakis acgilarin1 6grenmek igin tiniversite-sanayi isbirligi
uygulamalar1 konusundaki diisiinceleri ve USI basar1 faktorleri ve kisitlar
sorgulanmistir. Bu yaklasimla gecerliligi ve giivenilirligi yliksek olan sorulardan
olusan bir anket hazirlanmis ve anketler ODTU Teknokent’teki KOBI'lerin sahiplerine

ve yoneticilerine uygulanmigtir.

KOBI diizeyindeki isletmelerin gelistirmeye ¢alistigi projelerde yapilmasi gereken
biitlin ¢alismalar1 kendi biinyesinde yapmasi1 maliyetli ve zor bir siirectir. Bu kapsamda
biiylik cogunlugu yenilik ve Ar-Ge olusturma siireclerinde baska kuruluslarla isbirligi
yapmistir. Farkli kurumlarla yapilan isbirlikleri ile biiyiime stratejileri yargilar1 ve
iiniversite sanayi isbirligi ifadeleri arasindaki iliski analiz edilmistir. Biiylime

Stratejileri bashiginda “Yeni bir tiiketici grubu, yeni bir pazar hedeflemek amaciyla
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temelden yeni bir pazar stratejisi olusturduk™ ve “Mevcut ekipmanlar1 yeniledik”
yargilar1 ile yenilik ve Ar-Ge olusturma siirecinde baska kuruluslarla Isbirligi
gergeklestirme durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Istatiksel sonuglardan sonra isletmelerle yapilan yiiz yiize goriismelerde
isletmelerin ¢ikan 6n sonuglar konusunda ayrica fikirleri alinmistir. Gergeklestirilen
Ar-Ge ve yenilik caligmalarinin neredeyse tamaminin yiiksek teknolojili iiriinler
tireterek yeni bir pazar olusturma ¢abasinda oldugu sonucuna varilmis ve istatistiksel
sonucla paralel olarak genellikle tliniversite isbirligi siireci ile direk iliski oldugunu
beyan etmislerdir. ileri teknoloji iiriin ortaya ¢ikarma siirecinde ¢ag1 ve teknolojiyi
takip etme zorunluluguna istinaden mevcut ekipmanlara gerek 6z sermaye ile gerekse

devlet destekleri ile yenilerini dahil ettiklerini de ayrica belirtmislerdir.

Baska kuruluslarla isbirligi gerceklestirme ile biiylime stratejileri yargilari ve
iiniversite sanayi igbirligi ifadeleri arasinda genel olarak anlamli bir iliski olmadig:
tespit edilmistir. Anlamli iliski tespit edilen yeni pazar stratejisi olusturmak ve mevcut
ekipmanlar1 yenileme yargilar1 isletmelerde detayli olarak incelendiginde ise;
isletmelerin yeni iirlin ortaya ¢ikarmaya veya var olan firiinlere deger katma
caligmalarinin amaci diinya ¢apinda pazarda yer alabilmek ve ortaya ¢ikaran degeri
ticarilestirmektir. Bu kapsamda yeni pazar olusturmak i¢in farkli kurumlarla isbirligi
yaparak baglantilarin1 genisletme amaci giidiildiigii diisiiniildiigiinden anlamli bir
iliskisi olmasinin gerekgesi olabilir. Ar-Ge ve yenilik c¢alismalart igin gelisen
teknolojiye uyum saglamak adina isletmelerin altyapilarini gelistirme ve yatirim
yapma zorunlulugu dogmaktadir. Bu kapsamda alternatif yol olarak farkli
kurum/kuruluslar ile isbirligi yaparak her c¢aligmayi kendi biinyesinde yapmaktan
kurtulmakta ve gerek finansal gerekse isgiicii acisindan fayda saglamaktadirlar. Bu
kapsamda anlamli bir iligkinin oldugu diisiiniilebilir. Arastirmanin temelini olusturan
liniversite sanayi isbirligi konusunda sadece tiniversite igbirligi yapma durumu ile ilgili

yargilar/ifadeler analiz edildiginde;

e Biiylime Stratejileri
o Malzeme ve birlesimi ile eskisinden tamamen farkli mal/hizmet

sunuyoruz.
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o Isletmenin farkli béliimlerinde koordinasyonu saglamak icin yeni bir
organizasyon yapisi olusturduk.
o Profesyonellerden yardim almaktayiz (Danismanlik vb.).
e Mevcut Universite Sanayi Isbirligi Uygulamalar1 Konusundaki Diisiinceler
o Isbirligi programlar1 icin ¢alisan personelin o6zellikleri/ Birimin

performansi

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur.

Eskisinden tamamen farkli mal/hizmet sunmak ig¢in iiniversitelerle Ozellikle
danigmanlik alma etkilesimine girisen isletmelerin bu iiriinleri ortaya ¢gikarabilmek icin
farkli biiyiikliiklerde Ar-Ge birimleri olustuklar1 ve Teknokent’te yer aldiklar1 goz
oniine alindiginda bu alanda ¢alisan personel ve birimin performansinin da énemli
oldugu tespit edilmistir. Bu ¢ergevede, yukaridaki yargi/ifadelerin iiniversite isbirligi
ile anlaml iligkisi olabilecegi analiz sonucuyla ayni dogrultuda olarak arastirma

stirecinde alinan geri doniiglerle desteklenmektedir.

Isletmelerin eskisinden tamamen farkli mal/hizmet sunma amacina ulasmak igin
derinlemesine arastirma ihtiyaglart bulunmaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda bilginin
kaynag1 olan lniversitelerle etkilesim onem kazanmaktadir. Arastirma kapsamina
alman Ar-Ge ve yenilik calismalar1 yapan isletmelerin yeni organizasyon yapisi
olusturmasi ile liniversite isbirligi arasinda anlamli iliskinin olmasinin gerekgesi olarak
kurduklar1 Ar-Ge birimleri oldugu diisiiniilmektedir. Isletmeler {iniversitelerle
etkilesime girme silirecinden Once bu birimleri olusturmasit gerekmektedir. Bu
dogrultuda anlamli bir iligki oldugu diistiniilmektedir. Profesyonellerden yardim alma
ile liniversite igbirligi arasinda anlaml iligkinin gerekgesi olarak igbirligi kapsaminda
akademisyenlerin kendi alanlarinda konularimin uzmanlar1 olmasi ve bu
uzmanliklarin1 igbirligi cercevesinde isletmelere yansitmasi ve kazandirmasidir.
Profesyonellerin akademik danigsmanlarla 6zdeslestirilmesi her sartta anlamli oldugu
diisiiniilmektedir. Isbirligi programlari igin calisan personel 6zellikleri ve birim
performansi ile iiniversite isbirliginin arasinda anlamli iliski olmasinin sebebi
incelendiginde; isletmelerin {iniversite isbirligi yapmasinin gerekgesi mevcut
yapilarinda bulunan Ar-Ge altyapisini gelistirmek ve destek saglamaktir. Bu kapsamda

isbirligini gerceklestirecek takimin {yeleri ve takimin performansi onem
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kazanmaktadir. Bu ¢ercevede, iiniversite igbirligi ile anlamli iliskisi olmasi dogal

karsilanmalidir.

KOBI’lerin. damgmanlik firmalari isbirligiyle biiyiime stratejileri yargilari ve
iniversite sanayi isbirligi ifadeleri arasinda genel olarak anlamli bir iligski olmadig1
tespit edilmistir. Danigsmanlik firmasi igbirligiyle anlamli iliski bulunan biiyiime
stratejileri, iiniversite isbirligi yapan KOBI’lerde degismemistir. Ancak ilave olarak
dagitim agin1 genisletme ile iliskili oldugu tespit edilmistir. Bu kapsamda, liniversite
isbirligi yaparak kapsamli bir Ar-Ge c¢alismasi yapan isletmelerin danismanlik
firmalar1 isbirligiyle daha fazla isletmeye ulagarak gelistirme hedefinde oldugu

tirtinleri/hizmetleri ticarilestirme niyetinde oldugu bilinmektedir.

KOBI’lerin, kamu kuruluslar1 isbirligiyle biiyiime stratejileri yargilar1 ve iiniversite
sanayi isbirligi ifadeleri arasinda genel olarak anlamli bir iligki olmadigi tespit
edilmistir. Kamu kuruluslan isbirligiyle akademisyenleri isbirligine tesvik eden
odiiller ve Ar-Ge personelinin maas/prim vs. durumu ile anlamli iligki bulunmaktadir.
Universite isbirligi yapan KOBI’lerde ise sadece akademisyenleri isbirligine tesvik
eden ddiiller konusunda anlamli iligki bulunmaktadir. Ar-Ge g¢alismalarma 6nemli
finansal katki saglayan devletin destek mekanizmalarina ulasmak i¢in kamu kurumlari
ile isbirligi icinde olmak gerekmektedir. Bu kapsamda akademisyenleri de bu
caligmalarin iginde aktif olarak tutmak i¢in igbirligine tesvik eden ddiillere ulagmak

icin kamu kurumlari ile etkilesim i¢inde olmak gerekmektedir.

KOBI’lerin, miisteri isbirligiyle biiyiime stratejileri yargilari ve iiniversite sanayi
isbirligi ifadeleri arasinda genel olarak anlamli bir iliski olmadig1 tespit edilmistir.
Miisteri isbirligiyle miisterinin ihtiyacina istinaden gergeklestirilen Ar-Ge ve yenilik
caligmalarinda mevcut iirlinlerden tamamen farkli olarak gelistirilen mal/hizmet ortaya
cikarma hedefi bulundugundan anlamli bir iligki bulunmasi normal karsilanmistir. Ar-
Ge ve yenilik ¢alismalar1 yapan KOBI’ler i¢in her miisteri isbirligi yeni gelistirilecek
mal/hizmet olmaktadir. Bu kapsamda yeni pazarlara satis yapma ile miisteri isbirligi
arasinda anlamli iliski bulunmasi dogal karsilanmistir. Universite isbirligi yapan
KOBI’lerle miisteri isbirligi arasinda miisteriye ulasmak i¢in destek olma ihtimaline

karsin isbirligine destek veren profesyonel orgiitlenmelerin yeterliligi konusunda
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anlamli iligski olabilir. Buna ek olarak; {iniversite igbirliginin basarisin1 etkileyen
faktorler arasinda taraflarda isbirligini gelistirecek bilgi ile anlamli iligki olmasinin
nedeni olarak, miisterinin ihtiyaglarini karsilama noktasinda tiniversiteden profesyonel
destek alirken ihtiya¢ olan dogru bilginin 6nemli olmasinin etken oldugu

diistiniilmektedir.

KOBI’lerin, rakip isbirligiyle biiyiime stratejileri yargilar1 ve iiniversite sanayi isbirligi
ifadeleri arasinda genel olarak anlamli bir iliski olmadig1 tespit edilmistir. Rakip
isbirligiyle yenilike¢i fikirlerin igletme i¢inde tesvik edilmesi ve tanitim c¢aligmalarini
arttirmasi konularinda ayni sektorde hizmet veren isletmelerin birbirine itici gii¢
olmalar1 ve birbirilerinden teknik agidan etkilenmeleri dogal karsilanmasi
gerekmektedir. Bu baglamda anlamli iliskisi oldugu diisiiniilmektedir. Universite
isbirligi yapan KOBI’lerle rakip isbirligi arasinda iiniversite isbirliginin basarisini
etkileyen faktorler arasinda taraflarda isbirligini gelistirecek bilgi ile anlamlr iligki
vardir. Bunun nedeni olarak rakip igbirliginde elde edilecek bilgi, beceri ve donanim
ile teknik ihtiyaglarin1 karsilayarak iiniversite yetkinliginin ve isbirligi yapma

durumunun sorgulanabilme ihtimali ortaya ¢ikmasi etken oldugu diisiiniilmektedir.

KOBT’lerin, tedarikgi isbirligiyle biiyiime stratejileri yargilar1 ve iiniversite sanayi
isbirligi ifadeleri arasinda genel olarak anlamli bir iligki olmadig: tespit edilmistir.
Universitelerde bulunan ekipman ve laboratuvarlarin durumu son dénemde yetersiz
kalabilmektedir. Isletmelere yapilan goriismelerde bu siklikla ifade edilmistir. Bu
kapsamda, tedarikgi isbirligiyle tiniversite isbirliginin basarisini etkileyen faktorleri ve
kisitlar1 konusunda malzeme/ekipman/laboratuvarlarin durumunun arasinda anlamli
iliskili oldugu diisiiniilmektedir. Universite isbirligi yapan KOBI’lerle tedarikgi
isbirligiyle arasinda iiniversite isbirliginin basarisini etkileyen faktorler arasinda
ortaklarin stratejik amaclarinin ve hedeflerinin isbirligine uygunlugu durumunda bu

kuruluslarla isbirligi yapilma durumunun degerlendirildigi diistiniilmektedir.

KOBI’lerin, teknoloji merkezleri ya da teknokent’te yer alan isletme isbirligiyle
bliylime stratejileri yargilart ve {lniversite sanayi isbirligi ifadeleri arasinda genel
olarak anlamli bir iligki olmadig: tespit edilmistir. Ar-Ge ve yenilik ¢aligmalari yapan

isletmelerin yeni organizasyon yapist olusturmasi ve yeni olusturulan birimler ile
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koordinasyon saglama biiylime stratejisi olarak yer alabilir. Teknoloji merkezleri ya
da teknokent’te yer alan isletme isbirligi ve lniversite isbirligi yapan isletmelerin
teknoloji merkezleri ya da teknokent’te yer alan firma igbirligiyle yeni organizasyon
yapist kurma ile anlamli iligkinin olmasinin gerekgesi olarak bu durum diisiiniilebilir.
Ayrica, teknoloji merkezleri ya da teknokent’te yer alan isletme isbirligiyle USI basar
faktorleri ve kisitlar1 ifadeleri icinde yer alan taraflarin birbirlerinden beklentileri
konusu ile anlamli iliskisi olmasi kac¢inilmazdir. Bunun nedeni, arastirmanin
uygulandigr alan olarak isletmelerin {iniversite isbirligi yerine ayni ekosistemde
bulunan farkli bir isletme ile isbirligini yapmasidir. Sonug olarak {iniversitenin ticari
bakis acis1 olmayisindan rahatsiz olan igletmelerin ihtiya¢larini1 ayni beklentilere sahip

diger isletme ile isbirligi yaparak ihtiyag¢larini gidermesi diistiniilebilir.
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SONUC VE ONERILER

Isletmelerin faaliyetlerini gelistirerek devam ettirebilmeleri icin rekabetci kosullarda
bilginin tirtine dontlismesi siirecini dogru modelleyerek ihtiya¢ duydugu destege veya

isbirligine ulagmasi ve bu siirecten verim almasi gerekmektedir.

Bu arastirmada, isletmelerin tiniversite isbirligi yapma durumu ile biiylime stratejileri
yargilar1 ve Universite sanayi isbirligi ifadeleri arasindaki iligkilerin yani sira,
KOBI’lerin teknoloji odakl1 yapilarini giiglendirme temelli i¢ biiyiime stratejilerinin
mevcut durumlar1 da belirlenmistir. Buna ek olarak, KOBI’lerin Ar-Ge ve yenilik
caligmalarinin bir pargasi olan {iniversite sanayi isbirligine bakis agilar1 tespit edilmis
ve KOBI’lere gore iiniversite sanayi isbirliginin basarismin oniindeki engeller ve
kisitlarm isbirligi yapma durumu ile iliskisi arastirilmistir. KOBI’lerde iiniversite
sanayi isbirligi yapma durumu, iiniversite ile isbirligi yapan KOBI’lerin farkl
kurumlar ile isbirligi yapmasi ve {iniversite sanayi isbirligi diislinceleri arasindaki
iliskisi analiz edilmistir. Bu analizlerin sonucunda, KOBI’lerin yenilik¢i mal/hizmet
olusturabilmeleri i¢in basarili igbirlikleri yapabilmelerine ve gelistirmelerine katki

saglanacaktir.

Arastirmada elde edilen veriler ve yapilan analizler ile ortaya ¢ikan sonuglari asagidaki

sekilde 6zetlenmektedir:

e Universite igbirligi yapma durumu ile demografik bilgiler arasinda yapilan
analizlerde, kurulus yili ile istatiksel agidan anlamli bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Son yillarda bolgede yeni kurulan isletmelerin liniversite etkilesimine
istekli olmasi ve gerek fikri miilkiyet gerekse arastirma derinligini gelistirme

istegi bu anlamli iligkiyi destekler niteliktedir

e Demografik bilgilerin, mevcut {iniversite sanayi isbirligi uygulamalari ve USI
basar1 faktorleri ve kisitlar1 konusundaki ifadeler ile iiniversite ve farkli
kurumlarla yapilan isbirligi iliskisi analiz edilmis genel olarak istatistiki agidan
anlaml bir iliski olmadig: tespit edilmisti. ODTU Teknokent isletmeleri ile
yapilan goriismelerde en fazla dikkat ¢eken istatistiksel olarak anlamli iliskili

ifade “Ulkenin ekonomik kosullarmin Ar-Ge yatirimlarma yansimast” ile
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“Faaliyet alan1” konusunda oldugu belirlenmistir. Gelismekte olan iilkelerde
ekonomik biiylime arttik¢ca Ar-Ge’ye ayrilan paylarda artmaktadir. Bu nedenle
iliskinin olmas1, anlamli ve énemlidir. Onceki donemler incelendiginde ekonomik
darbogaz siireglerinde genellikle bu alana yapilan yatirimlarin doniis siiresinin
uzunlugundan dolayr ilk vazgececegi faaliyetlerin basinda Ar-Ge caligsmalari
gelmektedir. Bu siirecte ihtiyaclar géz oniinde bulundurularak faaliyet alani ile

ekonomik kosullar arasinda giiclii bir iliski oldugu tespit edilmistir.

e Farkli isletmelerle isgbirligi yapma durumuyla anlamli iliskisi olan
yargilar/ifadeler analiz  sonuglari kisminda karsilastirma tablolarinda
paylasilmistir. Analiz sonuglarinda ve s6z konusu tablolarda paylasilan liniversite
isbirligi yapan isletmelerin, ikinci farkli bir kurumla yapilan isbirlikleri analiz
edilmis ve farkli ifadeler/yargilar i¢cin anlaml iligkisi oldugu tespit edilmistir. Ar-
Ge ve yenilik odakli ¢aligmalarda tiniversite isbirligine ek olarak ihtiya¢ duyulan
farkli kurum isbirligi alternatifleri, daha basarili sonuglar verebilir. Analiz
sonuglara gore; bu isbirliklerinde genellikle tiniversite disinda diger kurum ile
yapilan isbirlikleri ile ayn1 dogrultuda anlamli iligkilerin daha fazla oldugu tespit

edilmistir.

Sonug¢ olarak isletmeler, farkli kurumlarla ihtiyaglar1 dogrultusunda kurulan
igbirliklerinde dogru segimleri yaptiklari takdirde verimli igbirligi sonuglari ¢ikacagi
diisiiniilmektedir. Universite isbirligi yapan isletmelerin farkli kurumlar ile isbirligi
yapma durumlar1 géz oniine alindiginda, bircok farkli biiyiime stratejisi, liniversite
isbirligi algis1 ve basarisini etkileyen faktorlerin; iiniversite isbirligini uygun kurum
igbirlikleri ile desteklemesi gerekmektedir. Bu durumun {niversite sanayi
etkilesiminin dogru anlagilmast ve yonlendirilmesi i¢in Onemli oldugu tespit

edilmistir.

Universite ile sanayi arasinda karsilikl1 etkilesim ihtiyacinin sonraki donemde dogru
yapilandirilmasiin bir ihtiyag oldugu, ankete katilan KOBI temsilcileri tarafindan
anket cevaplar1 disinda belirtilmistir. Isletmelerin iiniversite sanayi isbirligi basari
faktorleri ve kisitlart konusundaki yaklasimlart dikkate alindiginda, isbirligini
destekleyici sorularin tamamina biiyiilk cogunlukla olumlu yanit verilmistir. Birgok

soruda kesinlikle katilmiyorum cevabi tercih edilmemistir.
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Isletmelerin iiniversite sanayi isbirliginin gerekliligi konusuna bakis acis1 olumludur.
Ancak, basartyr etkileyen faktorler ve kisitlar konusunda paylagilan ifadeleri
destekleme konusunda da mutabakat oldugu toplanan veriler sonucunda ortaya
cikmistir. Engellerin basinda taraflar arasinda iletisim, giiven, karsilikli beklenti,
kurumlarin kiiltiir farkliliklari, ortak hedeflerin isbirligine uyumu ve igbirligi istegi gibi
konular gelmektedir. Bunlarin asilmasi i¢in farkli mekanizmalarin olusturulmasi
zaman gecirilmeden gerekmektedir. Saglanan fiziki alan, ekonomik tesvikler,
destekler ve teknokentler gibi mevcut ara yiizler, Ar-Ge ve yenilik ¢aligmalarina katki
saglamaktadir.  Giincellenen Ar-Ge reform paketleri de bu gelismeleri
desteklemektedir. Bu asamada ¢6zlilmesi gereken kisitlar ve basarinin Oniindeki

engellerin asilmasi i¢in insan iligkileri temelli diizenlemeler yapilmalidir.

Arastirmada detayli olarak biiyiime ve rekabet odakli KOBI’lerde iiniversite sanayi
isbirligi durumu ele alinmistir. Bu kapsamda, arastirma alani olarak bir teknoloji
gelistirme bolgesi secilmesi de; akademik yapinin endiistri ile etkilesimden ortaya
cikmasi beklenen pozitif sonucun Oniindeki engelleri ve kisitlarr tespit etmenin
yaninda etkin bir ekosistem olusturma hedefine katki saglamaktir. Teknoloji gelistirme
bolgeleri; hem akademik ¢evreye, hem de endiistriye fayda saglamak i¢in olusturulmus
alanlardir. Ihtiya¢ duyulan danismanlik firmalari, birbirine rakip teknoloji sirketleri ve
bliylik entegrator isletmeleri biinyesinde bulundurmasiyla etkilesimli bir Ar-Ge ve
yenilik ortami saglarken, tiniversite ile yakinligi da akademik isbirligi,
Ogrenci/mezunlara is olanagr ve isletmelerin {iniversite alt yapisini kullanmasina

olanak saglamaktadir.

Sonug olarak sonraki yapilacak ¢alismlara i¢in agsagidaki konular 6nerilmektedir:

e Uretim yapan KOBI’lerin, 3 boyutlu yazicilar, gériintii isleme ve robotik
teknolojileri 1malat siireglerine dahil etmeleri strdiiriilebilirligi agisindan
onemlidir. Bu gereksinimi saglamak icin ara yiizlerin katkisi ile etkili iiniversite
sanayi isbirligi modellerinin isletmelerinin biinyesine nasil ilave edileceginin
arastirtlmas1 gerekmektedir. Bu arastirma uzun vadede bu alanda yapilacak

akademik calismalara temel olabilir.
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Tirkiye’de, sayilar1 her gegen giin artan Ar-Ge merkezleri, aragtirma kuruluslari
ve tasarim merkezleri gibi yerinde Ar-Ge ve yenilik c¢alismalarinin daha fazla
yayginlagsmasi beklenmektedir. Bu kapsamda, iilkenin en biiyiik teknoloji
gelistirme ekosisteminde gerceklestirilen bu arastirmanin sonucunda iiniversite
sanayi isbirliginin dniindeki aksakliklar1 degerlendirip sadece KOBI’lerde degil
tiim isletmelerde dogru ve etkin bir Ar-Ge ve yenilik politikas1 yonetim modeli

olusturmak i¢in akademik ¢alismalar yapilabilir.

Uretim odaklit KOBI’lerin, Endiistri 4.0 kapsaminda diinya genelinde yasanan
gelismeleri kagirmamasi ve uyum saglamasi kapsaminda faaliyet alanlarina gore
ihtiyac tespiti yapip giiclii konsorsiyum olusumlarina destek verilmelidir. Bu
aragtirma sonuglar1 arasinda yer alan taraflar arasinda giiven, iletisim ve ortak
beklenti gibi basar1 faktorleri ve kisitlar1 dikkate alinarak {iniversite sanayi

isbirlikleri olusturulabilir.

Gilinimiizde, devlet destekleri kapsamina alinan sosyal bilimlerde Ar-Ge giin
gectikce onem kazanmaktadir. Teknoloji gelistirme bolgeleri, Ar-Ge merkezleri
ve tasarim merkezlerinde sosyal bilimlerde Ar-Ge temelli yapilacak akademik

caligmalarda, bu arastirmanin sonucu {izerine yogunlasilabilir.
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EKLER

EK 1: GONULLU KATILIM FORMU VE ANKET

GONULLU KATILIM FORMU

Degerli Katilimci;

Bu anket, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali
Yiiksek Lisans programinda yiiriitiilen “Kiiciik ve Orta Olgekli Imalat Isletmelerinde
(KOBI) Ar-Ge, Yenilik ve Danismanlik Yonetimi: Ankara Ili Ornegi” konulu tez
calismasinda kullanilmak {izere hazirlanmistir. Bu nedenle verdiginiz tiim cevaplar
gizli tutulacaktir. Sorularin dogru ya da yanlis cevabi yoktur. Yalnizca goriis elde
edilmeye ¢alisilmaktadir.

Anketimiz 3 boliimden ve 13 sorudan olusmakta ve maksimum 5 dakika zamaninizi
alacaktir. Anketin kullanilabilmesi ic¢in tim sorularin eksiksiz cevaplanmasi
gerekmektedir. Calismaya katilmamayi tercih edebilirsiniz veya anketi doldururken
istemezseniz son verebilirsiniz.

Calisma ile 1ilgili herhangi bir sorunuz oldugunda asagidaki kisiler ile iletisim
kurabilirsiniz.

Katkilariniz ve degerli zamaninizi ayirdiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Ali VAROL Yrd. Dog. Dr. Hatice CALIPINAR
Yiiksek Lisans Ogrencisi Tez Danismani

alivarol@gmail.com chatice@hacettepe.edu.tr
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ANKET FORMU

DEMOGRAFIK BiLGILER VE iSBIRLIiGi

1-Yasimz?
21-30 yas

31-40 yas
41-50 yas
51-60 yas
61 + yas

2-Cinsiyetiniz?
Kadin

Erkek

3-Egitim Durumunuz?

Sahis Isletmesi
Limited Sirketi

Anonim Sirketi

7-Isletmenin Ana Faaliyet Konusu
(ICT, Savunma, Medikal vb.)

8- isletmenizin Kurulus Yih

[kogretim

Ortadgretim

Lise

On Lisans

Lisans

Lisansiistii (y.lisans/doktora )

4-isletmedeki Pozisyonunuz?

Isletme Sahibi (Isveren)

Ust Diizey Y onetici

9-Isletmeniz, Yenilik ve Ar-Ge
olusturma siirecinde baska
kuruluslarla isbirligi gerceklestirdi
mi?

Evet

Hay1r (Cevabimiz Hayir ise 11.soruya
geciniz.)

10-Isbirligi gerceklestirilen kurum /
kurumlar hangisidir?

Orta Diizey Y Onetici

Rakip sirketler

Ar-Ge Personeli

5-Isletmedeki Calisan Sayisi?

1-10 arasi1
11-50 aras1
51-250 arasi1
251 ve tizeri

6-Isletmenin Kurulus Sekli?

Miisteriler

Danismanlik firmalari

Universiteler

Techizat, ham madde, parga ve
yazilim saglayicilar

Kamu kuruluglart ya da kar
amagli olmayan 6zel kuruluslar

Teknoloji merkezleri ya da
Teknokent’te yer alan firmalar
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BUYUME STRATEJILERI ILE ILGILI IFADELER

11- Asagidaki organik biiyiime stratejisi (yogun biliylime, modernizasyon, ¢esitlendirme,
uzmanlagma vb.) ile ilgili yargilara katilma derecenizi belirtiniz.

1- Kesinlikle Katiliyorum
2- Katiliyorum

3- Kararsizim

4- Katilmiyorum

5- Kesinlikle Katilmiyorum

YARGILAR 112]3]4]5
1 | Rakiplerden dnce pazara yeni mal/hizmet sunariz.
2 | Malzeme ve birlesimi ile eskisinden tamamen farkli mal/hizmet sunuyoruz.

3 | Issiiregleri ile ilgili katma deger yaratmayan faaliyetleri saptiyoruz ve
eliyoruz.

4 | Isletmenin farkli boliimlerinde koordinasyonu saglamak icin yeni bir
organizasyon yapisi olusturduk.

5 | Yeni ve var olan iirlinler i¢in yeni mal/hizmet promosyon (tanitim.
tutundurma) teknikleri olusturduk.

6 | Yeni bir tiiketici grubu. yeni bir pazar hedeflemek amaciyla temelden yeni bir
pazar stratejisi olusturduk.

7 | Yeni satis kanallar1 kullanmaktayiz (aracisiz satis internet iizerinden satig)

Yenilikgi fikirlerin ve bunlarin uygulanmasini firma iginde tesvik ediyoruz.

O | oo

AR-GE ve iiriin gelistirmek i¢in finansal yatirimlar yapiyoruz.

10 | Yapacagimiz yatirimlarda isletme i¢i fonlar1 kullanmaktayiz.

11 | Yeni fikirler ve yeni servisler eklemekteyiz.

12 | Yeni pazarlarda satis yapmaktayiz.

13 | Dagitim agmi genisletmekteyiz.

14 | Tanmitim ¢aligmalarini artirmaktayiz.

15 | Yeni pazar arayisi i¢indeyiz.

16 | Operasyonlarimizin kapsama alanini genisletmekteyiz.
17 | Mevcut ekipmanlar1 yeniledik.

18 | Profesyonellerden yardim almaktayiz (Danismanlik vb.).
19 | Mevcut tesisleri yeniledik.

20 | Pazara hizlica yeni iiriinler sunmaktayiz.
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UNIVERSITE SANAYI ISBIRLIGI ILE ILGILI IFADELER

12- Mevcut Universite Sanayi Isbirligi Uygulamalari Konusundaki Diisiincelerinizi

Dikkate Alarak Cevaplayimiz.
1-Cok Diisiik

2- Diisiik

3- Orta

4- Yiiksek

5- Cok Yiiksek

Akademisyenlerin sanayi ile igbirligine istekliligi

Akademisyenleri igbirligine tesvik eden 6diiller

Akademisyenlerin girisim yetenekleri

Akademik galismalarin sanayinin Thtiyaglariyla aymi paralellikte olmas1
Sirketlerin Universitelerle isbirligi yapmaya istekliligi

Isbirligi igin organizasyonlarin yeterliligi

Isbirligini diizenleyen kanun ve yonetmeligin uygunlugu

Isbirligi programlari icin calisan personelin 6zellikleri/ Birimin performansi
Isbirligine destek veren (KOSGEB, TUBITAK) profesyonel orgiitlenmelerin
yeterliligi

O |0 |A[N| N | B |WIN|—

13- Universite-Sanayi Isbirliginin Basarisin1 Etkileyen Faktérleri ve Kisitlar1 Diisiinerek
Cevaplaymiz.

1- Kesinlikle Katilmiyorum

2- Katilmiyorum

3- Ne Katiliyorum / Ne katilmiyorum
4- Katiliyorum

5- Kesinlikle Katiliyorum

Taraflar arasinda iletisim

Taraflar arasinda giiven

Taraflarin birbirlerinden beklentileri

Universite ve sanayinin kurumsal kiiltiir degerinin birbirinden farklilig1

Ortaklarin stratejik amacglarinin ve hedeflerinin igbirligine uygunlugu

Universite ve sanayi arasinda isbirligi istegi

Taraflarda isbirligini isteyecek ve gelistirecek bilgi/beceri/donanim
Ar-Ge personelinin maag/prim vs. durumu

O| 00| Q| | | | W[IN| —

Ar-Ge biitgelerinin durumu

—_
(=]

Malzeme/Ekipman/laboratuarlarin durumu

—_—
—_—

Isbirligine ara buluculuk eden kurumlarin etkinligi
Sanayinin Ar-Ge/Inovasyon kiiltiirii

—_
[\

—
w

Ulkenin ekonomik kosullar1 Ar-Ge yatirimlarina yansimasi

—_
N

Isbirligini destekleyici kurumlar arasinda uyumun ve koordinasyonun durumu
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EK 2: ORJINALLIK FORMU

HACETTEPE UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
YUKSEK LiSANS/DOKTORA TEZ CALISMASI ORJiINALLIK RAPORU

HACETTEPE UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
ISLETME ANABILIM DALI BASKANLIGI'NA

Tarih: 25/06/2018

Tez Bashit / Konusu: KOBI'LERDE AR-GE VE YENILIK ISBIRLIGI VE ONIVERSITE SANAYI [SBIRLIGI ALGISI: 0DTU
TEKNOKENT ORNEGI

Yukarida bagh@ fkonusu gosterilen tez calismamin a) Kapak sayfasi, b) Girig, ¢) Ana bolamler d) Sonug ve e¢)Kaynakga
kisimlarindan olugan toplam 139 sayfahk kismmna iligkin, 25/06/2018 taribinde sahsym/tez damsmamm tarafindan
Tumitin adh intihal tespit programindan agagida belirtilen filtrelemeler uygulanarak alinmig olan orijinallik raporuna
gore, tezimin benzerlik oram % 12°dir.

Uygulanan filtrelemeler:
1- Kabul/Onay ve Bildirim sayfalary harig,
2- Kaynakea harig/
3- Alinular barigd/dahil

4- 5kelimeden daha az drtiisme i¢eren metin kisimlart hari¢

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitasi Tez Galismasi Orjinallik Raporu Alinmas: ve Kullamimas) Uygulama
Esaslar’nt inceledim ve bu Uygulama Esaslar'nda belirtilen azami benzerlik oranlarina gore tez cahismamin herhangi
bir intihal igermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda dogabilecek her turit hukuki sorumlulugiu kabul
ettigimi ve yukanda vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Geregini saygilarimla arz ederim.

25.06.2018

Adi Soyad: All VAROL i\. N~

OgirenciNo:  N12221870 | '
Anabilim Dal: ISLETME
Programn: Uretim Yonetimi ve Sayisal Yontemler
Statiisii: B Y.Lisans [ boktora O Biitiinlegik Dr.

UYGUNDUR.

M

Dog. Dr. Hatice CALIPINAR
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HACETTEPE UNIVERSITY
GRADUATE SCHOOL OF SOCIAL SCIENCES
THESIS/DISSERTATION ORIGINALITY REPORT

HACETTEPE UNIVERSITY
GRADUATE SCHOOL OF SOCIAL SCIENCES
TO THE DEPARTMENT OF BUSINESS ADMINISTRATION

Date: 25/06/20

Thesis Title / Topic: R&D and Innovation and University-Industry Collaboration Perception: METU Technopolis
Example

According to the originality report obtained by myself/my thesis advisor by using the Tumitin plagiarism detection
software and hy applying the filtering options stated below on 25/06/2018 for the total of 139 pages including the a}
Title Page, b) Introduction, ¢} Main Chapters, d] Conclusion and e} References sections of my thesis entitled as above,
the similarity index of my thesis is 12%.

Filtering options applied:
1. Approval and Declaratien sections excluded
2. Bibliography/Works Cited exduded
3. Quotes

4. Match size up to 5 words excluded

I declare that | have carefully read Hacettepe University Graduate School of Social Sciences Guidelines for Obtaining
and Using Thesis Originality Reports; that according to the maximum similarity index values specified in the
Guidelines, my thesis does not include any form of plagiarism; that in any future detection of possible infringement of
the regulations | accept all legal responsibility; and that all the information [ have provided is correct to the best of my
knowledge.

I respectfully submit this for approval.

25.06.2018

Name Surname:  Ali VAROL e =y S

StudentNo:  N12221878 \
Department:  BUSINESS ADMINISTRATION

Program: Production Management and Quantitative Methods
status: [ Masters [ PhD. [] ntegrated Ph.D.

18

APPROVED.

L

ASSOC. PROF. Hatice CALIPINAR
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EK 3: ETiK KURUL iZiN FORMU

(/g d 1 6

. ] HACETTEPE UNIVERSITESI
\ R Rektorliik

Sayt : 3SB531T u33- aul L2018

SOSYAL BILIMLER ENSTITUST MUDURLUGUNE

Iigi:  05.02.2018 tarih ve 1369 sayili yazimz.

Enstitiiniiz Isletme (Uretim Yonetimi ve Sayisal Yontemler) Anabilim Dali yiksek lisans
programi Sgrencilerinden Ali VAROL’un Yrd. Dog. Dr. Hatice CALIPINAR damigmanhifinda
ylrittig “Kiigiik ve Orta Olgekli Imalat Islerinde (KOBI) Ar-Ge, Yenilik ve Damismanhk
Yonetimi: Ankara ili Ornegi” baghikli tez galigmasi, Universitemiz Senatosu Ftik Komisyonunun
20 Subat 2018 tarihinde yapmig oldugu toplantida incelenmis olup, etik agidan uygun bulunmustur.

A

Prof. Dr. Rahinte M. NOHUTCU

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Rektor a.
Rektdr Yardimeis:
\ ."'/, ".
.L(' /4
| /1."'
P = W
n 0 g 1
i Y |
Wt .0 ¢
\,?/ .J‘” l
.‘“"f f v 2
1 b 7
Hacettepe Universitesi Rekttrlak 06100 Sihhiye-Ankaru Aynnth Bilgi igin:
Telefon: §(312) 305 3001 - 3002 » Faks: 0(312) 311 9992 Yerzy dylord Maaviviaga

E-posta: yazimdie hacettepe.edutre « www hacettepe.cdutr 0(312) 305 1008



