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ONSOZ
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anlamak, siginmaci ¢ocuklar olarak karsilastiklar1 sorunlar1 irdelemek ve okullarda
Suriyeli c¢ocuklarin Tiirkiye’deki egitim sistemine entegre olma siireglerindeki
ihtiyaclarmi ve bu dogrultuda ortaya ¢ikan sorunlari ve nedenlerini kesfetmeye
calistim. Arastirma siirecinde ¢alismamin tiim siire¢lerinde beni destekleyen, geri
bildirimleriyle tezimi gelistiren sevgili damisman hocam Dog¢. Dr. Ozlem
KARAKUS’a, tezimin gelismesinde degerli katkilar1 olan, yapici elestirileri, glizel
uslubu ile beni rahatlatan degerli hocam tez izleme komitesi iiyesi Prof. Dr. Yasemin
OZKAN’a ve katkilarindan dolayr degerli hocam Dog. Dr. Sema YILMAZ’a

tesekkiir ederim.

Sorularim1 degerlendiren ve geri bildirim veren degerli hocalarim Prof. Dr.
Hakan ACAR, Prof. Dr. Sema BUZ, Ogr. Gér. Dr. Biilent ILIK, Dog. Dr. Ahmet
KOYUNCU, Dog. Dr. Mehmet Fatih AYSAN, Dog. Dr. Serap DASBAS, Dr. Ogr.
Uyesi Doga BASER’e tesekkiirii bor¢ bilirim. Tez yazim siirecinde geri
bildirimleriyle bana katkida bulunan ve tiim asamalarda destekleyen degerli
arkadaslarim Ars. Gor. Dr. Mehmet KIRLIOGLU, Dr. Ogr. Uyesi Sinan AKCAY,
Ars. Gor. Meliha Funda AFYONOGLU, Ars. Gor. Huriye frem KALAYCI
KIRLIOGLU, Ars. Gor. Aysel TEKGOZ OBUZ’a ¢ok tesekkiir ediyorum. Bu
siirecte Oncelikle ailelere ulasmamda ve onlarla goriismemde bana ¢ok yardimci olan

ve terciimanlik yapan arkadasim Wela MUHENDIS e ¢ok tesekkiir ederim.

Yasamimin her asamasinda beni destekleyen sevgili ebeveynlerime, ilgisini,
destegini ve sevgisini derinden hissettigim sevgili ablam Saadet (ERCAN) ALAS’a,
beni her zaman destekleyen ve arastirma siireglerinde yanimda olan varliklariyla ¢cok
mutlu oldugum kardeslerim Merve ERCAN, Sitheda ERCAN ve Mustata ERCAN’a
cok tesekkiir ederim.

Doktora 6grenim siirecimde Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Aragtirma Kurumu’na

(TUBITAK) 2211/A burs desteginden dolay: tesekkiir ederim.

i



ICINDEKILER

ONAY SAYFASLuuiiiiiiitininninniniissicssisssssissssssssssessssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssans i
ONSOZoueuirnirininciscnssissinsssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesss ii
ICINDEKILER .....uueceeeeeeeeeeeeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses jii
SIMGELER VE KISALTMALAR .....cucuiminincnscsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss vi
OZET ..couueieiinennrecsneissnnnssecsssecssnssssesssessssessssssssssssassssessssssssssssassssssssssssassssasssssssassssasssss vii
ABSTRACT ...uuouiiirinninsensinsaissenssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssass viii
Lo GIRIS coevrreeieeessssesssssesessssssssssssssssssssssssssasssesssesssesssssessssesesssesssssesesesssesases 1
1.1. Zorla Yerinden Edilme ve Yeniden Yerlesim Sorunlari..............cceeeveeennn.n. 2

1.1.1. Zorla Yerinden Edilme ..........ccccooiiniiiiniiiiiiiiicceceeee 2

1.1.2. Suriyeli Siginmacilar A¢isindan Yeniden Yerlesim Sorunlari.......... 11

1.1.3. Yerel Halk Agisindan Suriyeli Siginmacilar...........c.cccccvveeeveeeenveennee. 21

1.1.4. Cocuklar A¢isindan Yeniden Yerlesim Sorunu ..........ccceevevveennennnee. 29

1.2. Suriyeli Cocuklarin EZItIMi ......ccceeviiiiiiiiiieiiieiieeiecieceece e 31

1.2.1. Milli Egitim Bakanlig1 Suriyelilere Yonelik Egitim Politikalari........ 31

1.2.2. Suriyeli Cocuklarin EZitim Sorunlart .........c.ccoeeveeviieeniieeiieeieee, 33

1.3. Okul Sosyal HIZMEL ....ccuveevieiiiiiiecieeiiecie et 36

1.3.1. Ekolojik Perspektif..........ccoooiiiriiiiiiiicieecee e 41

1.3.2. Etnik Duyarlilik, Ayrimeilik ve Baski Karsitt Uygulama .................. 42

1.3.3. GUGIENAIrME....c.eviiiiieiiieeceee e e 47

1.4. Arastirmanin ONEIMi ..........c.ovoveveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 51

1.5, Arastirmanin ATNACT ......cc.uveeeeevieeeeeiieeeeeeiteeeeeeiteeeeeetaeeeessaraeeeessseeeeesssseeesns 52

2. YONTEM uucuuurinnciscnssisssssessssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssases 53
2.1. Arastirmanin Modeli ........cc.eeiiiiiiiiiiiiie e 53

2.2. Veri Toplama TeKNIZl ......cccveeeiiieeiiieeiiiecieecee e 54

2.2.1. Kattlimet GOZIEM.....c..covviiiiiiiiiiieiieieeececeeee e 54

2.2.2. Derinlemesine GOIUSIMNE. ..........cooveeeeuieeeiiieeeiiee e eree e eeree e 55

2.3. Kullanilan Veri Toplama Araglari...........cccceeveiiieeiieeciieeeiieeciee e 55

2.3.1. Katilimc1 GOzlem Raporu.........cceeeeveeeiiieeiiieeieecee e 56

2.3.2. Yar1 Yapilandirilmig Soru FOrmu ........ccceveiieiiiiiiiiiiiiieieeieeeeee, 56

2.4, ArastIrmManIn Y eIl .....ccovueeeiuiieeieieeeiieeeieeeeteeeeereeeetaeeeaaeeeaaeeereeeereeesaseeennnens 58

2.5. Arastirmanin Calisma Grubu ...........cccccoeiiiiiiiiiiiie e 58

2.5.1. Arastirmanin Katilimeilari.............cocooooeiiiiiiiiieee 59

i1



2.6. Arastirma Verilerinin Degerlendirilmesi .........ccccoceveevinieniinenienceienenne, 69

2.7. Arastirmanin StnirlliKIars ........coooooiiiiiiiiieeee e, 70
3. BULGULAR ...cuuouictiiicuennnsensaisssisssssssssssssssstsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssas 71
3.1. Suriyeli Ailelerin Cocuklarmin Egitimine iliskin Degerlendirmeleri........... 71

3.1.1. Suriyeli Ailelerin Cocuklarinin Okul Deneyimlerine Iliskin
DUSTNCEIETI. .. .viiiiieeciie ettt eas 72

3.1.2. Suriyeli Cocuklarin Egitime Entegre Olabilmeleri Igin Ihtiyac
Duyduklart DesteKIer .........cccvieiiieiiiieiiieeieecee e 83

3.1.3. Suriyeli Ailelerin Yasam Kosullarmin ve Insani Sermayelerinin
Cocuklarin Egitim Durumuna EtKisi...........cccoovviiiiieniieiiiiiiecieee, 89

3.2. Suriyeli Cocuklarin Ogretmenlerinin Cocuklarin Egitim Durumlarina

[liskin Degerlendirmeleri ...........coooveueviuieieieeeeeeeeeeeeee e 101
3.2.1. Suriyeli Cocuklarin Okul Sorunlart ..........cccoecvieiienciienieniieieee, 102
3.2.2. Suriyeli Cocuklarin Orgiin Egitime Entegrasyonu ........................... 124
3.2.3. Suriyeli Cocuklarin Egitiminde Gegici Egitim Merkezlerinin
(GEM) FONKSTIYONU.....cc.ueiiiiieiiiieeciiie et 137
3.3. Cocuklarla Gorlisme Bulgulart.............ccooeieiiieiiiniiiinieiiieieeeeeeeee e 144
3.3.1. Suriyeli Cocuklarin Okul Durumlart ...........ccccoeviiniiienieniieieeee, 145
3.3.2. Suriyeli Cocuklarin Akran TliSKileri...........ccocoveveveeeeeeeeeeeeenns 156
3.3.3. Suriyeli Cocuklarin Aile THSKIleri...........cocoveveveveeeeeeeeeeeeeens 160
4. TARTISMA ..uuoueitiiniininensnecsscsesssecssissssssesssssssssssssssssssssessssssssssssssessssssessssssssssssssese 168
4.1. Makro Uygulamalar: Sosyal Politika...........ccccoeeveriiniieniiiiiciee, 171
4.2. Mezzo Uygulamalar: Aile, Sosyal Cevre ve Sosyal Hizmet ............... 175
4.3. Mikro ve Mezzo Uygulamalar: Okul Ortami ve Sosyal Hizmet ......... 180
5. SONUC Ve ONERILER........ucuceeeeeeneeensesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 186
T 10 ) 18 o PP PPR 186
5.2, OMNEIIIET . .......eceeeee et 187
5.2.1. Ogretmen ve akran davramslarma iliskin 6neriler:..............ccooco....... 188
5.2.2. Aile ve sosyal ¢evreye iliskin Gneriler: .........ccooevveerciieencieeiiieeeieens 189
5.3.3. Okul ortamina uyuma iligkin 6neriler: ............ccooceeveiieniencieeniennne, 190
6. KAYNAKLAR ..cuiiiiitiiiintinsnicsenssncssissesssesssissssssessssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 191
T EKLER....uiiiiiiiiuinensinsaissansesssissssssesssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssss 204
Ek 1: Ailelere Yoneltilen SOrular........eeeceieinneeiiseiissneecssneenssnencssnescsssecssseecssseecnns 204
Ek 2: Ailelere Yoneltilen Sorularin Arapcasi.....cecceeicsseicssnrccsssecssssessssnossssncnes 205



Ek 3: Ogretmenlere YOneltilen SOTUIAT: .........cceeeveererereeresessesesessesesessssssesessasssessesens 206
Ek 4: Ogretmenlere Yoneltilen Sorularin Arapeasl ......e.eeeeeesessesessessesessessesessesees 207
Ek 5: Cocuklara Yoneltilen SOrular: .....eeiiiiciiiinnnnnnnciicccssssssssnsssssscsssssssssssssssesssns 208
EK 6: Cocuklara Yoneltilen Sorularin Arapgasl ........cccccceereccsssnseccssssssscsssssssecssssases 209
Ek 7: Katilmcl GOzIem FOrmuU: .....ueeineeciiinseensennsnecsenssaensecsssecsnssssesssessssecssssssacens 211
Ek 8: Bilgilendirme Onam FOrmuU.........cceiicnvicnsseecssnncsssicssssecssssesssssssssssssssssosnsssses 212
Ek 9: Bilgilendirme Onam FOrmu Arapca ......cceeeiccsssnnecssssnssccssssssscsssssssssssssasss 213
EK 10: Etik Kurul RapoOrt.....cicceiiicninsnnicnsssnnicssssnsicsssssssesssssssssssssssssssssssssssssssasss 214
EK 11: MEB IZiN BeIZESi.....ccovereerrrerrerereereressasesessesessssessssessssssessssssessssesssssesessesssessesns 217
8. OZGECMIS cuuuuuinnininiancissinssisssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 218



GEM

MEB

UNHCR

UNICEF :

SIMGELER VE KISALTMALAR

: Gegici Egitim Merkezi
: Milli Egitim Bakanlig

: United Nations High Commisioner for Refugees

United Nations International Children Emergency Fund

vi



OZET

T.C.
SELCUK UNIVERSITESI
SAGLIK BiLIMLERI ENSTITUSU

Suriyeli Siginmaci Cocuklarin Egitim Sorunlar1 ve Okul Sosyal Hizmeti
Fatiimatii Zehra ERCAN
Sosyal Hizmet Anabilim Dah
DOKTORA TEZi/KONYA-2018

Tirkiye sinir komsusu Suriye’deki i¢ savas nedeniyle son yedi yilda biiyiik bir siginmaci
akini ile karsilagsmistir. Siginmacilarin %47’si 0-18 yas okul c¢agi cocuklardan olugmaktadir.
Cocuklarin bu kriz siirecinde saglikli gelisimi, psikolojik saglamliklari ve egitime erisimleri elzemdir.
Siginmaci ¢ocuklarin ana dili farkli bir iilkede egitime erisimleri ve egitimlerini siirdiirmeleri bir ¢ok
zorlugu igermektedir.

Bu arasgtirmanin amaci Konya’daki Suriyeli siginmaci ¢ocuklarin egitim durumlarini
anlamak, siginmaci c¢ocuklar olarak karsilastiklart sorunlar1 tespit etmek ve okullarda Suriyeli
cocuklarin Tiirkiye’deki egitim sistemine entegre olma siireclerindeki ihtiyaclarini ve bu dogrultuda
ortaya c¢ikan sorunlar1 ve nedenlerini kesfetmektir. Suriyeli ¢ocuklarin egitim durumlarini arastiran bu
kesifsel ¢alismada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Aragtirmanin katilimcilart Konya Bosna
Hersek Mahallesinde Mustafa Fevzi Serin Gegici Egitim Merkezine devam eden 16 sekizinci siif
ogrencisi ¢ocuk, 14 6gretmen ve ¢ocuklari okula devam eden 16 ailedir. Arastirma iki asamadan
olusmaktadir. Birinci asama konuya iliskin detayli literatiir arastirmasidir. fkinci asama ise bu
aragtirmanin yontemi, bulgular1 ve tartisma asamasidir. Ikinci asamada literatiir ve 6n arastirma
neticesinde olusan sorular gergevesinde katilimci gozlem ve derinlemesine goriismeler yapilmistir.
Goriismeler kelimesi kelimesine desifre edilerek NVIVO 12 programiyla analizleri yapilmistir.

Bu aragtirma Suriyeli ¢ocuklarin egitim siireglerinde karsilastiklart en 6nemli sorunun dil
problemi oldugunu gostermektedir. Cocuklari okuldan uzaklastiran en Onemli etkenlerin
Ogretmenlerin olumsuz davranislari ve akran zorbaligi oldugu bulunmustur. Cocuklar1 okula baglayan
en dnemli etkenlerin ise olumlu 6gretmen davraniglar1 ve akran iliskileri oldugu saptanmustir. Suriyeli
cocuklarin ailelerinin ¢ocuklarina egitim konusunda yeterli aile desteklerinin olmadig1 anlasilmistir.
Ayrica okul ortaminda idarecilerin ve Ogretmenlerin Suriyeli 6grencilere yonelik olumlu
yaklagimlarinin, baski ve ayrimcilik karsitt uygulamalarin yapilmasinin, 6grencilerin eksikliklerinin
ve ihtiyaclarinin farkinda olarak destekleyici olmalarina ihtiya¢ oldugu goriilmiistir.

Anahtar sozciikler: Egitime Entegrasyon, Egitim Sorunlari, Suriyeli Siginmaci Cocuklar, Okul

Sosyal Hizmeti.
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ABSTRACT

REPUBLIC of TURKEY
SELCUK UNIVERSITY
INSTITUTE of HEALTH SCIENCES

Educational Conditions of Syrian Asylum SeekerChildren and School Social
Work

Fatiimatii Zehra ERCAN
Department of Social Work
PhD THESIS/KONYA-2018

Turkey has been faced a large influx of asylum seekers in last seven years due to the civil war
in Syria which is bordering Turkey. Those asylum seekers consist of %47 school-age children. During
this crisis, health development resilience and access to education are essential for the children. The
fact that accessing and maintaining education in the different country and in a foreign language
involve many challenges for asylum — seeker children.

The aim of this study is to understand the educational conditions of Syrian refugee children
in Konya,identifying the problems faced as refugee children, and exploring Syrian children’s school
needs and problems in the process of integration into Turkey’s education system. This exploratory
study is investigating the educational conditions of Syrian children, and it is conducted with
qualitative research method. The participants of the study are 16 children in eight grade students in
Mustafa Fevzi Serin Temporary Education Center, 14 Syrian teacher, and 16 Syrian parents. The
research conducted in two phases, first phase is detailed literature review about the topic. The second
phase is research, which includes the presentation of the method, findings, and evaluation. In the
second phase, deep interviews and participant observations are conducted within the scope of
questions, which are generated from literature and preliminary research. Interviews have been
deciphered and analyzed with NVIVO 12 program.

The result of this study demonstrates that the prior problem faced by Syrian children in the
education process is the language problem. Teachers' negative attitudes and peer bullying were found
to be the most important factors that detract children from school. Positive teacher behaviors and peer
relations were found to be the most important factors connecting children to school. It has been
understood that Syrian children do not have enough family support on their education. In addition, it is
seen that the positive approach of administrators and teachers toward foreign students, implementing
anti-discrimination and anti-discrimination practices, being supportive of their needs are needed.

Key words: Education Problems,Integration Into Education,Syrian Asylum Seeker Children, School
Social Work.
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1. GIRIS

Tiirkiye’nin sinir komsusu Suriye’de 2011 yilinda baslayan i¢ savas
sonucunda yaklasik oniki milyon kisi zorla yerinden edilmistir. Zorla yerinden edilen
niifusun 6.2. milyonu iilke i¢inde yer degistirmistir. Zorla yerinden edilen niifusun
5.8 milyonu iilke disma c¢ikmistir. Ulke disina siginanlarin %92’sine Tiirkiye,
Liibnan ve Urdiin ev sahipligi yapmaktadir. Tiirkiye’de Aralik 2018 itibari ile 3
milyon 618 bin 624 Suriyeli siginmaci vardir. Tiirkiye 2019 yili itibari ile diinyada
en c¢ok gbo¢ alan iilke konumundadir.Tirkiye’nin kisa zamanda bilyiik goc
almasipolitik anlamda hazirliksiz yakalanilan bir kriz durumudur.Suriyeli sigimaci
sayisinin bu kadar artmasi ve savasin bitis tarihinin dngoriilememesi Suriyelilerin
cogunun artik Tiirkiye’de kalici olduklar1 inancini gelistirmistir. Tiirkiye’de bu insani
krizi agmaya yonelik yeni sorular ve sorunlarla yilizlesmek durumundadir. Bu
sorunlarin 6ne ¢ikanlar1 Suriyeli sigmmacilarin hukuki statiileri, entegrasyonlari,
egitimleri ve ¢aligma durumlaridir. Tiirkiye’deki Suriyelilerin yaklasik %47’ sinin 0-
18 okul ¢ag1 cocuklarindan olusmaktadir, bu durum egitim ve entegrasyon olgusunun
Oonemini artirmaktadir. Suriyeli ¢ocuklar savas sebebiyle zorla yerinden edilmeleri,
gecicilik ve kalicilhik arasinda belirsiz statiileri, Tiirkiye’de siginmaci olarak
karsilagtiklar1 veya karsilagsmalart muhtemel sorunlar ve yeniden yerlesimin

zorluklar karsisinda egitimde kayip nesil olma risklerinin oldugu diistiniilmektedir.

Bu ¢alisma Suriyeli siginmaci ¢ocuklarin egitim durumlarina iliskin kesifsel
bir arastirmadir. Calismanin birinci boliimii olan giris kisminda sigimmacilik zorla
yerinden edilme tiirlerinden biri olarak degerlendirmistir. Bu boliimde 6ncelikle zorla
yerinden edilme ve yeni yerlesim sorunlarina genel olarak deginilmistir. Sonra
sirastyla Suriyeli siginmacilar, yerel halk ve c¢ocuklar agisindan yeni yerlesim
sorunlar literatiirdeki ¢aligmalara dayanarak betimlenmistir. Sonra ¢ocuklarin temel
haklarindan olan egitim haklar1 ve egitim durumlart anlatilmistir. Daha sonra Suriyeli
cocuklarin egitimlerine devam etmeleri igin Tiirkiye’deki egitim kurumlarina
katilimlarinda okul sosyal hizmetinin islevlerinin ne olabilecegine deginilmistir. Son

olarak arastirmanin 6nemi ve amaci agiklanmistir.



1.1. Zorla Yerinden Edilme ve Yeniden Yerlesim Sorunlari

Bu kisimda oncelikle zorla yerinden edilen yeniden yerlesimcilerin
statiilerinin kavramsal karsiliklar1 aciklanacaktir. Sonra zorla yerinden edilmenin ve
yeni yerlesimin risklerine ve yeni yerlesim yerinde tutunabilmenin olanaklarina
deginilecektir.Sonra Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilarin yerlesim sorunlarina
deginilecektir. Daha sonra Tiirk halki agisindan Suriyeli siginmacilarin yarattigi
diisiiniilen sorunlara deginilecektir. Son olarak ¢ocuklar agisindan yeniden yerlesim

sorunlarina deginilecektir.
1.1.1. Zorla Yerinden Edilme

Zorla yerinden edilme 20. yiizyilin en 6nemli sorunlarindan biridir. Yerinden
edilmenin en yaygin sebeplerinden biri savastir. Son 20 yilda Ortadogu’daki ig
savaglar milyonlarca kisiy1 yerinden etmektedir. Buradaki niifus yagamlarin1 devam
ettirmek i¢in farkli yerlesim yerleri bulmak zorunda kalmaktadir. Bu durum hem
yerinden edilen niifus i¢cin hem de onlarin muhtemel yerlesim alanlarindaki niifus
icin kriz anlamina gelmektedir. Yerinden edilmenin hem kiiltiirel hem de
sosyoekonomik anlamda ciddi etkileri vardir. Bireylerin ait olduklar1 sosyal dokunun
par¢alanmasi, liretim araglarinin bozulmasi, ge¢im kaynaklarmin ve sosyal aglarinin
yitirilmesi onlart yoksun ve savunmasiz duruma getirebilmektedir (Portes ve
Rumbaut 1996, Robinson 2003, Yiiksel ve ark 2013, Biner ve Soykan 2016). Bu

yoksunluklarin en 6nemlisinin vatansizlik oldugu sdylenebilir.

Yerinden edilme siirecinde insanlarinher tiirli sermayelerinde eksilme
olabilir. Ayrica insanlar kazanimlarmi, sosyal ve politik sermayelerini
kaybedebilirler. Savas sebebi ile yerinden edilme tam anlamiyla bir kayiptir. Farkl
iilkelere iltica etmek, yeniden yerlesim, belli riskleri beraberinde getirmektedir. Bu
risklerden en onemlileri sunlardir (Robinson 2003, Cernea 2004, Zetter ve Fiddian-

Qasmiyeh 2011, Zetter ve ark 2012):

1. Vatansizlik,
2. Issizlik,
3. Evsizlik,
4. Yetersiz beslenme,
5

. Kamu kaynaklarina ve hizmetlerine ulasmakta zorlanmak,



6. Sosyal diglanma.

Zorla yerinden edilme durumunu anlamak ic¢in kavramsal netlige ihtiyag
vardir. Go¢ sebeplerine gore kullanilan en 6nemli {ic kavram miilteci, si§inmaci ve
goemendir. (1951) Tarihli Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Dair Cenevre Sozlesmesi
ve (1967) tarihli Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Dair Protokol’e gore miiltecinin

tanimai:

Miilteci: “Irki, dini, vatandashgi, belli bir sosyal gruba mensubiyeti veya
siyasi diistinceleri nedeni ile zulme ugrayan ya da zulme ugramaktan
hakli nedenlerle korku duyan, bu nedenle vatandasi oldugu iilkenin
himayesinden istifade edemeyen veya korkudan dolayt istifade etmek
istemeyen ya da uyrugu yok ise ve onceden ikamet ettigi iilke disinda
bulunuyorsa, oraya donemeyen veya korkusundan dolayi dénmek

’

istemeyen yabancidir.’

Siginmaci: Muhtemel sigimma {ilkesi tarafindan miilteci statiisii almaya yonelik
bagvurusu karara baglanmamus kisiler igin kullamlan bir terimdir (Ozkan 2013,

Diirgen 2015, Kaya ve Eren 2015).

Sarth Miilteci: Avrupa iilkeleri disinda meydana gelen olaylar sebebiyle;
ki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi
diistincelerinden dolay: zulme ugrayacagindan haklr sebeplerle korktugu
icin vatandasi oldugu iilkenin disinda bulunan ve bu iilkenin
korumasindan yararlanamayan, ya da soz konusu korku nedeniyle
yvararlanmak istemeyen yabanciya veya bu tiir olaylar sonucu énceden
yasadigt ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya dénemeyen veya soz
konusu korku nedeniyle donmek istemeyen vatansiz kisiye statii belirleme
islemleri sonrasinda verilen statiiyii ifade eder. Uciincii iilkeye
verlestirilinceye kadar, sartli miiltecinin Tiirkiye'de kalmasina izin
verilir. Tiirkive, 1951 tarihli Cenevre Sozlesmesini, 1. maddesindeki
mekan bakimindan ongoriilen se¢me hakkini kullanarak “Cografi
Kisitlama ™ ile kabul etmistir. Buna gére sartl miilteci; Avrupa disinda
meydana gelen olaylar nedeniyle, miilteci tamimindaki sartlara haiz
oldugunu iddia ederek, iiciincii iilkelere iltica etmek iizere Tiirkiye den

uluslararasi koruma talebinde bulunan kisidir (Mevzuat 2013).



Ikincil Koruma: Miilteci veya sarth miilteci olarak nitelendirilemeyen,
ancak mense iilkesine veya ikamet iilkesine geri gonderildigi takdirde;
a) Oliim cezasina mahkim olacak veya 6liim cezasi infaz edilecek,
b) Iskenceye, insanlik disi ya da onur kirici ceza veya muameleye maruz
kalacak,

¢) Uluslararast veya iilke genelindeki silahli ¢atisma durumlarinda,
ayrim gozetmeyen gsiddet hareketleri nedeniyle sahsina yonelik ciddi
tehditle karsilasacak, olmasi nedeniyle mense iilkesinin veya ikamet
tilkesinin  korumasindan yararlanamayan veya soz konusu tehdit
nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanci ya da vatansiz kisiye, statii

belirleme islemleri sonrasinda verilen statiiyii ifade eder(Mevzuat 2013).

Gegici Koruma: Ulkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildigi iilkeye geri
donemeyen, acil ve gecici koruma bulmak amaciyla kitlesel olarak
stmirlarimiza gelen veya sinirlarimizi gegen yabancilara gegici koruma
saglanabilir. (2) Bu kisilerin Tiirkiye ye kabulii, Tiirkiye 'de kalisi, hak ve
yiikiimliiliikleri, Tiirkiye'den c¢ikislarinda yapilacak islemler, kitlesel
hareketlere karsi alinacak tedbirlerle ulusal ve uluslararast kurum ve
kuruluslar arasindaki is birligi ve koordinasyon, merkez ve tasrada gérev
alacak kurum ve kuruluslarin gorev ve yetkilerinin belirlenmesi,
Cumhurbagskant tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenir(Mevzuat

2018).

Gocecmen: Ekonomik sebeplerle veya hayatlarint maddi yonden iyilestirme amaciyla
mensei bulunduklari iilkelerini terk eden kisilerdir (Ozkan 2013, Diirgen 2015, Kaya
ve Eren 2015).

Tirkiye 1951 Cenevre Sozlesmesine cografik g¢ekince sartiyla imza atip;
sadeceAvrupa’dan gelecek miilteci olarak kabul edecegini belirtmistir. Avrupa
disindan gelen sigimmmacilara Tiirkiye, miiltecilik bagvurular1 neticelenene ve {igiincii
bir lilkeye yerlestirilene kadar gecici ikamet izni vermektedir. Bu sebepten Otlirii
Tirkiye, siginmacilarin Avrupa’dan veya disindan gelmeleri temelinde iki ayri

uygulamaya sahiptir.



Zorla yerinden edilme ve yeniden yerlesim iizerine bir¢ok calisma yapilmigtir.

Hem teorik hem ampirik anlamda bir ¢ok arastirmaya dayali olarak gelistirilen iki

teori one ¢ikmaktadir. Bu teorilerden ilki, MichaelCernea (2004 )hem ampirik hem de

teorik arastirmalara dayali olusturdugu modeli IRR (Impoverishment Risks, Risk

Menagement, and Reconstruction &Yoksulluk Riskleri, Risk Yonetimi ve Yeniden

Insa) bu model ile Cernea zorla yerinden edilen bireylerin genel olarak karsilastig

durumlarin Oriintiisiinii  belirlemistir. Bu modele goére zorla yerinden edilen

sigimmacilarin  karsilasabilecegi sekiz risk durumu vardir. Bunlar(Cernea ve

McDowell 2000, Cernea 2004, Zetter ve ark 2012):

1.

Topraksizhik: Gegimlerini ¢iftcilikle saglayanlarin ekonomik yetersizlik,
hukuki konum, kimlik, kdylerde yabancilarin istenmemesi vb. sebeplerle yeni
yerlesim yerinde islemek iizere toprak satin almalari miimkiin
olmayabilmektedir. Bu durumda topraksizlik insanlarin bir¢ok sermayesini
kaybetmesine sebep olmaktadir. Ornek olarak, islenen topragin yapisina ve
orada yetisen lriinlerin yetistirilmelerine dair bilgi ve becerileri kullanma
olanagmi bulamamalar1 verilebilir. Bu durumda bireyler insani sermayeyi
kaybetmenin yani sira topraktan tamamen kopabilmektedirler. Netice itibari
ile topraktan kopmak, tarimla istigal eden kdoyliiler i¢in hem insani hem de
dogal sermayelerini kaybetmek anlamia gelmektedir. Ayrica bu bireylerin
sehirlerde igsizlikle ylizlesmeleri ve vasifsiz is¢i konumuna diismeleri en
muhtemel senaryo olmaktadir.

Issizlik: Issizlik veya diisiik iicretli islerde uzun saatler calismak zorunda
kalmak, siginmacilarin yeniden yerlestikten sonra uzun siire devam eden bir
problemi olmaktadir.

Evsizlik: Siginmacilarin en temel problemlerinden biridir. Toplu bir sekilde
kiimeler halinde belli bir mekana yerlesmeler oldugu icin yerlesilen yerde
evlere iliskin arz talep dengeleri degisebilmektedir. Diisiik standartlarda evler
veya mekanlar ¢ok yiiksek fiyatlara kiraya verilebilmektedir. Birkag aile bir
arada yasayabilmektedir.

Marjinallesme: Marjinallesme siginmacilarin  ¢ok sik  karsilastiklar
sorunlardandir. Marjinallesmenin c¢esitli formlar1 vuku bulabilir. Bireylerin
ekonomik gii¢lerini, islerini kaybetmeleri, belirsiz bir hukuki statii ile bir yere
yerlesmek zorunda kalmalar1 ve kimlik sorunlar1 yasamalar1 en sik
karsilagilan marjinallesme tiiriidiir. Marjinallesme ¢ogu zaman bireylerin
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yerinden edilme Oncesinde edindikleri yeteneklerini yeni yerlesim yerinde
kullanma imkanlarinin olmamasi, beseri sermayenin kaybedilmesi veya
islevsizlesmesi neticesinde gerceklesir. Marjinallesme sadece ekonomik
acidan gergeklesmez, psikolojik ve sosyal agidanda marjinallesmeler olabilir.
Belli bir sosyal dokunun pargalanmasi ile yeni yerlesimde bireyler kendilerini
yalniz hissedebilir, sosyal statiilerini ve niifuzlarin1 kaybedebilir, bunun yani
sira yeni yerlesim yerinin eski sakinleri tarafindan da dislanmaya ve
etiketlenmeye maruz kalabilirler.

Yetersiz Beslenme: Cocuklarin biiylimesi, yetiskinlerin calismas1 ve
yasamlarini saglikli bir sekilde siirdiirmeleri i¢in gerekli olan gida miktarin
temin edememesi durumudur.Siginmacilarin gog¢ siirecinde ve sonrasinda
yetersiz beslenme riski ile karsilagsmalar1 ¢ok sik goriilen bir durumdur.
Bebek ve Yash Oliimlerinin Artmasi: Yetersiz beslenme, yetersiz hijyen,
kaliteli saglik hizmetlerine zamaninda erisememe, hamilelikte ve dogum
sonrasinda yetersiz beslenme, dogum sirasinda ve sonrasinda bebegin
biliyiimesi i¢in uygun kosullarin olmamasi, gog siirecinde ve sonrasinda aile
bireylerinin stres altinda olmalar1 bebek 6liimlerini artiran etkenlerdir. Yash
insanlarin go¢ siirecinde yasadiklar1 stres, ihtiya¢ duyduklar1 bakimi
gorememeleri ayricage¢mislerine ve eski diizenlerine olan baghliklari
dolayisiyla psikolojik sikintilara maruz kalabilmektedirler. Yaslilarin ve
cocuklarin yeni yerlesim yerine fiziksel ve psikolojik anlamda uyum
saglamalar1 daha zor oldugundan hastaliklara karsi daha savunmasiz
olabilmektedir. Bu sebeplerden dolay1 bebek ve yaglh 6liimleri go¢ dolayisiyla
artmaktadir.

Kamu Kaynaklarina ve Hizmetlerine Erisememe: Siginmacilar yeni
yerlesim yerlerindeilk zamanlar kamu kaynaklarina ve hizmetlerine yeterli
bilgiye sahip olmadiklar1 veya dil bilmedikleri igin iilkelerinde {icretsiz
erisebildikleri baz1 hizmetlerden veya kaynaklardan mahrum kalabilmektedir.
Sosyal Kopma: Zorla yerinden edilmenin en bariz sonuglarindandir.
Bireylerin i¢inde bulunduklar1 sosyal dokunun parcalanmasi, bazen aile
bireylerinin dagilmasi ve farkli yerlesim birimlerine yerlesmek zorunda
kalmalar1 durumudur. Karsilikli yardimlagsma, yerel dayanisma ve varolan

sosyal aglarmin dagilmasi kisaca sosyal sermayenin kaybedilmesi olarak



Ozetleyebilecegimiz bir durumdur. Ayrica yeni sosyal dokuya uyum saglama

stireci de sosyal diglanmay1 ve stresi iireten faktorler olabilmektedir.

Zorla yerinden edilme ve yeni yerlesim siireclerine iliskin 6nemli
arastirmalart olan ve bu alanda bir model gelistiren diger isim Thayer
Scudder’dir.Her Cernea ve Scudder kuramlarini kalkinma sebepli yerinden edilme ve
yeniden yerlesime dayanarak olusturmuslardir. Her iki kuramci da zorla yerinden
edilenlerin yeniden yerlesiminin benzer oriintiilerden olustugunu iddia etmektedir ve
kuramlarmin miiltecileri de kapsayabilecegi goriisindedirler (Scudder ve Colson
1982, Cernea ve McDowell 2000, Cernea 2004, Scudder 2005). Thayer Scudder 40
y1l boyunca yeniden yerlesime dair yaptig1 arastirmalart neticesinde analizi i¢in dort
asamal1 bir sema(framework) formiile etmistir. Scudder bu semanin ampirik olarak
defalarca kanitlandigini1 fakat kosullara gore bu asamalarin ¢ok hizli gecilmesi veya
bazi durumlarda bu asamalarin bir kisminin tecriibe edilebilecegini belirterek
teorisine esneklik kazandirmistir (Scudder, 1993). Teori, siginmaci ve miiltecilerin
kosullarina uyarlandiginda bazi farkliliklara rastlanabilmektedirfakat genel ¢ergeve

uyarlanabilirdir. Bu ¢ergeve su sekilde ifade edilebilir:

Birinci asama bireylerin yerlesim birimlerinde artik yasama olanaklarinin
bulunmadigini anlamasi ve yeni yerlesim yeri bulmasi asamasidir. GO¢ rotasini
belirleyen belli unsurlar vardir. Bunlardan biri go¢ edilecek mekani belirlemekte
etkili olan ekonomik ve fiziksel imkanlardir. Bir digeri smir iilkelere veya komsu
sehirlere, yakinlarmin oldugu yerlere dogru go¢ rotasmnin belirlenmesidir. Bu
kapsamda go¢menlerin iliskide bulundugu akrabalar1 ve iligkide olduklar1 sosyal
cevreleri gogmen ag1 olarak tanimlanir. GO¢ rotas1 ve go¢ sonrasi yeni yerlesimde
gocmen ag1t oldukga belirleyicidir (Giilliipinar 2012).  Ayrica sigimmacilar
iilkelerindeki politik ¢atigsmalar1 izlemek, gerektiginde geri donebilmek arzusuyla da
tilkelerine yakin yerlere yerlesmeyi tercih edebilmektedir (Zolberg ve ark 1986,
Zolberg 1989, Caglayan 2006).

Ikinci asama yeniden yerlesimin gergeklestigiuyum asamasidir. Bu asamada
insanlar fiziksel, psikolojik ve sosyokiiltiirel olmak {iizere birgok stres unsuru ile
kargikarsiyadir. Yeni dogal ve sosyal cevreye alismaya ¢alisarak yeni komsular ve
kurulan yeni iligki aglar ile kendilerini yeniden konumlandirmak zorundadirlar. Tiim
bu zorunluluklarin yanisira gec¢imlerini saglamak i¢in acil bir is kaynagina da

muhtactirlar. Bu ikinci asamada insanlar uyum icin tamidik stratejiler gelistirmeye
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caligirlar. Bu baglamda tanidik eylemlere ve tanidik iligki aglarina olan bagimliliklar
da artar.Geleneklerine bagli kapali bir toplum olma egilimi gosterirler. Bu asamada
genellikle yeniden yerlesenlerinyasamstandardi diiser. Bunun sebebi yeni yerlesim
yerlerindeki belirsizliktir. insanlar yerlestikleri mekanim kosullarmni iyice tanidiktan
sonra risk alarak gelecekleri i¢in atilimda bulunabilirler (Scudder 1993). Bu asamada
kendi mesleklerine uygun isler bulabilmeleri yeni mekédna tutunmalarini
kolaylastirmaktadir. Ayrica muhtemel risk ve stres unsurlariyla basa ¢ikmalar1 daha

kolay olabilmektedir (Portes ve Rumbaut 2001, Pottie ve ark 2015).

Ucgiincii asama toplulugun yapilanmasi ve ekonomik gelisme asamasidir.
Yeniden yerlesenlerin yeni mekanin kosullarina uyum sagladiklar1 ve gegimlerini
temin ederek kendilerine ve geleceklerine yonelik giiven kazandiklar1 agsamadir. Bu
asamada yeni imkanlar karsisinda risk alarak yatirnmda bulunurlar. Egitim diizeyleri
artar, liiks tiikketim aligkanliklart edinmeye baslarlar ve tarimdigsinda bazi yatirim
alanlaria yonelirler.Bu asamada go¢ edenler kendi toplumsal ihtiya¢ ve beklentileri
dogrultusunda vakiflar, dernekler, topluluklar ve sirketler olusturabilirler.Yerel

halkla kaynasip giivenli bir konumda olurlar (Portes ve Rumbaut 2001).

Dordiincii asama gogiin etkisinin siginmacilar tizerinde minimal oldugu, artik
ikinci kusagin yeni yerlesim yerinde dogup biiyiidiikleri asamadir. Bu asama basarili
yeni yerlesim sonucunda deneyimlenebilir. Yeni neslin egitim, mesleki basar1 vb.
konularda hem yerel diizeyde hem de ulusal diizeyde eski yerlesimcilerle yarisacak

diizeyde gelistigi agsamadir (Scudder ve Colson 1982, Scudder 2005).

Scudder yukarida zikredilen agamalarin tamaminin ancak basarili bir yeni
yerlesim durumunda gerceklesebilecegini savunur. Siginmacilarin veya zorla
yerinden edilenlerin ¢ogunun ikinci asamayi geg¢emedikleri yapilan arastirmalarda

saptanmistir(Cernea ve McDowell 2000, Scudder 2005).

Gogmen marjinalligi ve yoksulluk, goc literatiiriinde 6nemli kavramlardir.
Yeniden yerlesimin ikinci asamasinda tutunamayanlar, ¢ogu zaman yoksulluk
dongiisiinden ¢ikamamaktadir. Bu durumda sigimmacilar sinif dinamiklerinin
kiyisinda kalma ve kusaklararasi siirebilecek dezavantajli gruplardan olma tehlikesi
ile karsi karsiya kalabilmektedir(Sen ve ark 2016). Siginmacilarin gegimlerini

saglayacak i3 ve gelir imkanlarima sahip olmamalart ¢ocuk isciligini



yayginlastirabilmektedir. Ozellikle ergenlik ¢agindaki cocuklarin calismasi yaygin
bir durumdur (Bynner ve Parsons 2002).Ayrica etno-kiiltiirel ve etno-sinifsal
dislanmanin sosyal mekaniginin bir nesnesi olarak kalmaya devam edebilirler(Sen ve

ark 2016).

Savas sebebiyle yerinden edilmelerin diger zorla yerinden edilmelerden
onemli bir farki, dil farkinin bulundugu bir iilkeye yerlesmektir. Sosyal yasam,
egitim, mesleki yasam, hak ve yiikiimliliikler vb. konularda dil ¢ok temel bir
problem olabilmektedir (Suriye’den Istanbul’a Gelen Siginmacilar1 Izleme Platformu

2013, Topcuoglu 2014, Kaya 2015).

Yeni yerlesim siireglerinde eski yerlesimciler de ana aktorlerdir. Toplu bir
sekilde yerlesenlere kars1 tutumlar1 yeni yerlesim kosullarinin iyiligini belirleyen en
onemli faktordiir. Yerel halkin yeni yerlesimcileri benimsemesine ve kabul etmesine
yonelik uyum g¢alismalarininyapilmasi toplumdaki tansiyonunun dengelenmesine ve
uyum siirecinin kolaylagsmasina yol acgabilecegi diisliniilmektedir(Cernea 2004,

Scudder 2005, Zetter ve ark 2012)

Siginmacilarin sahip olduklar1 sermayeler de yeni yerlesim kosullarinin
onemli belirleyenlerindendir. Go¢ Oncesi nakit veya degerli esya birikimlerinin
olmas1 baska bir deyisle taginabilir ekonomik sermayelerinin olmas1 yeni yerlesimin
ilk asamalarmi kolaylastirabilmektedir. Ekonomik semaye, barinak, beslenme, is
kurma, bir siire gecimi saglayabilme vb. olanaklar tanimaktadir. Tasimnabilir
ekonomik sermayenin yani sira siginmacilarin i¢inde bulundugu riskli kosullarda is
piyasasinda tutunabilmek asgari diizeyde de olsa ge¢imi saglamak icin is
tecriibelerinden edinilmis mesleki becerilerin olmasi da olduk¢a 6nemlidir(Waxman
2001, Bynner ve Parsons 2002). Bu mesleki beceriler “insani sermaye”’(Becker 1994)

olarak nitelendirilir.

Insani sermaye,saglik, egitim, bireylerin katildig1 kurslar, seminerler,
konferanslar, izledigi filmler, tiyatrolar, okudugu kitaplar, yaptig1 islerden edindigi
tecriibeler, sosyal iliskilerinden edindigi tecriibeler gibi yasam deneyimlerinin
toplamidir. Egitim ve Ogretim insani sermayenin en onemli kaynaklaridir. Insani
sermaye degerlendirilirken ailenin bilgi, beceri, deger ve aliskanliklar1 da g6z 6niinde

bulundurulmalidir. Ornegin; cocuklarini ihmal eden veya fiziksel ve psikolojik siddet



uygulayan ebeveynler ¢ocuklarin yasaminda uzun siireli hasara sebep olabilirken,
cocuklarmma sempatik yaklagsan ebeveynler yasam siirecinde ¢ocuklarint olumlu
yasam deneyimlerine motive edebilirler. Ekonomik gelisme, insani sermayenin
belirleyenlerindendir. Gelir artisinin insani sermayenin artisina dogrudan etkisi
olmakla beraber, insani sermayenin artis1 da gelir artisin1 saglamaktadir. Ekonomik
gelir artis1 ve insani sermayenin gelisimi arasinda dongiisel pozitif bir iligki vardir

(Becker 1994, Lochner 2004).

Insani sermaye is bulmak, isinde ilerlemek ve kariyer yapabilmek icin
elzemdir. Insani sermayesi yeterli olmayanlarmn is piyasasmin smirlarinda olmalari
yaygindir. Vasifsiz olduklari i¢in is bulmalar1 zor oldugu gibi bulunan islerin
niteliginin diisiik ve gelirinin az olmasi muhtemeldir. Bu bireylerin ¢alisma durumu
igsizlik ve kisa stireli is¢ilik arasindadir(Becker 1994, Evans ve Heinz 1994, Bynner

ve Parsons 2002, Peisker ve Walker 2003).

Insani sermaye sosyal dislanma ve issizlige kars1 giivence olmakla beraber
sigimmacilarin gecimlerini saglamalar i¢in yeterli degildir. Buna ek olarak sosyal
sermayeye (Coleman 1988)ve kiiltiirel sermayeye(Bourdieu ve Passeron 1990)de

ihtiyag¢ duyarlar.

Sosyal sermaye, bireylerin sosyal iliskileri sayesinde edindikleri faydalar
olarak nitelendirilebilir (Lesser 2000). Bireyler arasi sosyal iligkilerin yogunlugu ve
baglarin giicii de sosyal sermayenin belirleyenlerindendir. Aile ve akrabalik baglari,
arkadaslik iliskileri, tanidiklarinin tanidiklari, giiven, referans, bilgi paylasimi, sosyal
destek gibi konularda oldukca 6nemlidir. Bireylerin yerlesecegi yerin belirlemesinde,
yerlestigi yere uyum saglamasinda, bir ise yerlesmesinde, yeni olanaklari
tanimasinda, sosyal iliskileri gelistirme ve sosyal destek gibi konularda oldukca

onemlidir (Coleman 1988, Lamb 2003, Peisker ve Walker 2003).

Kiiltiirel sermaye, tiim toplumun birlikte sahip oldugu kiiltiirel kazanimlarin
toplamidir. Bireylerin toplumsal statiilerine ve siniflarina gore sahip olma diizeyleri
degisir. Egitim ve Ogretimle kiiltiirel sermaye nesilden nesile aktarilir, Pierre
Bourdieu(1984)’nundeyimiyle yeniden fiiretilir. Egitim diizeyi yiikseldik¢e, sahip
olunan Kkiiltiirel sermaye artar. Okullarin kiiltiirel sermayenin dagiliminda etkisi

biiyiiktiir. Olanaklar1 fazla olan (ekonomik, mekéansal, sosyal) okullarin kiiltiirel
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sermayeyi yeniden iiretme etkisi ve 0grencilerine verdikleri kiiltlirel sermaye daha
fazla  olabilmektedir.  Kiiltiirel sermaye sosyal yapmmin en  Onemli
belirleyenlerindendir. Ayni sekilde sosyal yapi1 da Kkiiltiirel sermayeyi belirler.
Ekonomik durum, mekéansal kosullar, bireyin i¢inde bulundugu grubun yapisi,
toplumda meritokrasininolanakliligi vb. faktorler kiiltiirel sermayeye erisimin

belirleyenleridir (Bourdieu ve Passeron 1990, Lesser 2000, Newman ve ark 2013)

Diger 6nemli sermaye tiirii ise kimlik algisidir. Kimlik zikredilen ii¢ sermaye
tiirlinli de kapsar (insani sermaye, sosyal sermaye, kiiltiirel sermaye). Ayrica
psikolojik ozelliklere dayalidir. Bireylerin kendilerini nasil algiladiklari, nerede
gordiikleri ve gormek istediklerine iliskin bir olgudur (Evans ve Heinz 1994, Bynner

ve Parsons 2002, Arun 2014).

Sonug olarak, zorla yerinden edilme ve yeni yerlesimin en ¢ok karsilasilan
genel riskleri topraksizlik, issizlik, evsizlik, yetersiz beslenme, kamu kaynaklarina
erisememe, marjinallesme, yasl ve bebek Oliimlerinin artmasi vesosyal kopmadir.
Siginmacilarin ¢ogu yeni yerlesimde tam uyumu saglayamayip yoksulluk dongiisiine
girebilmektedir. Scudder’in yeni yerlesim modelinde yerlesim asamalar1 yeni
yerlesim yerini belirleme, yeniden yerlesim yerine uyum, toplumsal yapilanma ve
ekonomik gelisme, yerel ve ulusal diizeyde rekabet edecek diizeyde gelismedir. Bu
modelde siginmacilarin {igiincli ve dordiincli asamaya ge¢meleri baska bir deyisle
uyumlart ve yeni yerlesim yerine tutunabilmeleri insani, sosyal ve Kkiiltiirel
sermayelerinin fazla olmasma baglidir. Ayrica bireylerin sahip olduklar1 sermaye
tirlerine  baglh  olarak kimlik algilar1 da  tutunabilmelerinde = 6nemli

belirleyenlerdendir.
1.1.2. Suriyeli Siginmacilar Acisindan Yeniden Yerlesim Sorunlari

Bu kisimda 2011-2017 wyillann arasinda Tiirkiye’ye gelen Suriyeli
siginmacilara iliskin yapilan ¢alismalara deginilecektir. Suriyeliler’in hukuki
statlileri, ekonomik durumlari, yeni yerlesim yerindeki sivil ve resmi destek
mekanizmalari, sosyal durumlart ve gelecek beklentilerine iligkin yapilmig

caligmalara deginilmistir.

Yerinden edilenlerin yeni yerlesim sorunlar1 genellikle ekonomik gelir,

calisma kosullar1 vs. cergcevesinde degerlendirilir. Fakat sigmmmaci olarak yeni
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yerlesim, insanlarin yasamlarina ¢ok boyutlu etki eder. Insanm yasamu igin en temel
ihtiyaglardan biri olan giivenlik algisim degistirir. Insanlik onuruna uygun muamele
gormek ve sosyo-ekonomik iyilik halinin saglanmasi insan yasaminin devami i¢in en
temel ihtiyaglardir. Temel ihtiyaclarimi temin etme belirsizligi, yiyecek, barinak,
cinsel siddete maruz kalma korkusu, yerli halkin saldirisindan korkmak yerinden
edilenlerin maruz kalabilecegi giivenlik kaygisi tiirleridir (Robinson 2003, Zetter ve
ark 2012, Hjern ve ark 2013, Suriye’den Istanbul’a Gelen Sigmmacilar1 izleme

Platformu 2013).

Suriyeliler ve Tiirkiye 6zelinde de gogmenler uluslararasi teroriin temsilcisi,
hastalik, kaos, toplumsal diizene aykir1 davraniglarin tasiyicisi, potansiyel suglu,
oOteki olarak goriilmeleri toplum tarafindan gogmenleri tehdit unsuru olarak algilama
egilimini olusturabilmektedir(Buz 2008, Simsek ve Icduygu 2017). Bunlara ek olarak
zorunlu go¢ bir olgu olarak insan giivenligini tehdit eden bir unsurdur. Bu durumda
devlet politikalarinin gé¢cmen gilivenligini de dikkate alacak nitelikte olmasi

onemlidir (Simsek 2017).

Yeni  yerlesimin  6nemli  sorunlarindan  biri uyum  saglama
mekanizmalaridir.Bireyler birgok zorlayict sorunla kars1 karsiya kalabilir. Ekonomik
anlamda gelir diizeylerinin diismesi, is bulamamak veya zor kosullarda diisiik iicrete
caligmak gibi sorunlar olabilir. Bu sorunlar, ¢ocuk isciligi, erken evlilik, egitime
devam edememe, hane halkinin dagilmasi gibi sorunlari da igerir. Toplumsal cinsiyet
rollerinde, yasla iligkili beklentilerde, sosyal aglarin yapisinda ve islevlerinde,
yerinden edilen bireyin failliginde, sosyal yetkilerinde, yeni liderlik formu ve iktidar
mekanizmalarinda degisimler olur. Sosyal hareketlilik, kiiltiirel kimligi degistirdigi
gibi toplumsal anlamda daha kirilgan bir duruma siiriiklemektedir. Bu degisimlerin
ciddiyeti ve belirleyiciligi, yerinden edilen bireyin karsilastigir zorluklarla yerinden
edilme asamalarinda nasil iliski kurdugu ile ilgilidir. Geg¢imini saglamak,
benimsedikleri uyum stratejileri, yeni yerlesim yerindeki toplumsal yap1 ve iliski
aglar1 yerinden edilme deneyimlerinin etkisini farklilagtirir (Cernea ve McDowell
2000, Zetter ve Fiddian-Qasmiyeh 2011, Zetter ve ark 2012, Suriye’den Istanbul’a
Gelen Sigmmacilari Izleme Platformu 2013, Kaya 2015).

Zorla yerinden edilmenin farkli sebepleri olsa da bircok benzer sonuglar

vardir. Yerinden edilmenin sebeplerine gore bazi 6zel durumlarda vardir. Savas
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sebebiyle yerinden edilmenin diger yerinden edilmelere gore en Onemli farki
siginilan tilkede bir kimlige sahip olmaktir. Modern devletlerde kimlik sahibi olmak,
var olmak anlamina geldigi gibi taninir olmakla esdeger sayilabilir. Kimlik sahibi
olmak bir¢ok hak ve yiikiimliiliiglin yan1 sira toplumsal alanda hareket imkanina
sahip olmak demektir. Sahip olunan kimlik bireyin hukuki statiisiinii de belirler
(Isikl1 2015, Sahin 2015, Simsek ve Icduygu 2017). Savas sebebiyle yerinden edilen
Suriyeliler’in de Tiirkiye’de politik taninirlig: siire¢ icinde degismistir. Fakat 2010-
2016 yillar1 arasinda ciddi belirsizlikler olmustur.

Diinya genelinde de en ¢ok miilteci barindiran iilkeler ¢atigsmalarin oldugu
tilkelere komsu olan 3. Diinya {ilkeleridir. Bu tilkelerin ¢ogu uluslararas1 miilteci
hukukunu uygulama anlagmasini onaylamamis veya bazi cekincelerle onaylamig
iilkelerdir. Dolayisiyla bu iilkelerin  miilteci hukukunu tam uyguladiklar
sOylenemez(Erder 2017).Uluslararast miilteci hukuku temelde 1. Diinya iilkelerinin
¢ekincelerini, istek ve beklentilerini dikkate alarak olusturulmustur. En ¢ok miilteci
barindiran 3. Diinya ilkelerinin ihtiyag ve beklentilerini karsilamakta
yetersizdir(Penninx ve ark 2015). Tiirkiye de en ¢ok miilteci barindiran iilkelerden
olmamak i¢in cografi c¢ekincelerinden dolay: stratejik olarak sadece Avrupa’dan
gelebilecek olan siginma taleplerini olumlu karsilayarak miilteci statiisii vermeyi
kabul etmistir (Igduygu 2017, Yildiz ve Sert 2017). Bu tercihle Tiirkiye siginmacilari
filtreleme egilimi gostermektedir. Tiirkiye’nin cografi ¢ekinceleri aslinda mikro
diizeyde Tiirkiye’yi transit iilke olarak kullanan siginmacilara farkli firsat kapilarinin
acilmasit olanagimi da yaratmistir (Yildiz ve Sert 2017). Fakat Suriye savasindan
dolay1r gelen siginmaci akini karsisinda Tiirkiye’nin miilteci hukuku politikasi
¢Okmiistiir. Avrupa iilkelerinin siginmacilar1 istememesi, siginan niifusun yogunlugu,

Tirkiye’nin yeni stratejiler gelistirmesini zorunlu kilmistir (Kap 2014, Glines 2015).

T.C igisleri Bakanhigi Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigiinin Subat 2017
verilerine gore 2.910.281Suriyelinin biometrik kaydi yapilarak Gegici Koruma
Kimlik Belgeleri diizenlenmistir. Bu yabancilardan Bagbakanlik Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanlig tarafindan 10 ilde kurulan 26 Gegici Barinma Merkezi’nde
barindirilanlarin sayist 256.971 olup barinma merkezi disinda ise 2.653.310 Suriyeli
yabanci bulunmaktadir (UNHCR 2017). Arastirmanin bittigi Agustos 2018°de ise
Icisleri Bakanligi verilerine gore gecici barmma merkezlerinde kalan Suriyeli

sigimmaci sayist azalarak 204.288 olmustur. Barinma merkezleri disinda kalan
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Suriyeli sayis1 ise artarak 3.341.005 olmustur. Tiirkiye’deki kayitli Suriyeli sayist
agustos 2018 itibari ile 3.545.293 olmustur.

Hukuki sorunlar

Suriye’deki i¢ savasin baglamasi ile Tiirkiye acik kapi politikas1 uygulayarak
savastan kacanlar1 kabul etmistir. Bundan dolay: Tiirkiye 2015 yili itibari ile diinyada
en ¢ok siginmaci barindiran iilke olmustur (Guterres 2015, UNHCR 2015).
Siginmaci ve milteciler diinya icin biiylik bir krize sebep olurken siiphesiz bu
krizden en cok etkilenen iilke Tiirkiye olmustur. Tiirkiye 1951 Cenevre Sozlesmesi
cergevesinde Avrupa disindaki ilkelerden miilteci kabul edememektedir. Fakat
siginmacilar i¢in transit veya hedef iilke konumundadir(Buz 2002, 2008, Keskin
2014, Taskin 2014).Suriye’den kagan savas magdurlart 1951 Cenevre
Sozlesmesi’ndeki miilteci tanimina uymadigindan Tirkiye onlar i¢in siginmaci
olabilecekleri transit iilke konumunda da degildir. Ciinkii Birlesmis Milletler
Miilteciler Yiiksek Komiserligi Suriyelileri sigmmaci olarak da kabul etmek
istememektedir. Suriyelilerin Tiirkiye’deki statiisii tam olarak tanimlanamamistir. Bu
sebeple ve Suriye’deki i¢ karisikligin kisa zamanda bitmesi 6ngoriildiigii i¢in gelen
siginmacilarin statiisii “misafir” olarak tanimlanarak gecici koruma statiisiine
alimmiglardir. Misafir kavrami da yersizligi, askida olmayr ve yabanci kalmayi
cagristirdigi icin kimlik, aidiyet, vatandaslik gibi temel toplumsal varolusu
engelleyen bir kavramdir (Dinger ve ark 2013, Yiiksel ve ark 2013, Kaya ve Eren
2015, Biner ve Soykan 2016).

Son 7 wyilda artan Suriyeli sigmmacilar toplumsal bir olgu olarak
arastirmacilarin odagi olmustur. Bu konuda farkli boyutlarda cesitli arastirmalar
yapilmigtir. Diirgen (2015) Suriyelilerin hukuki durumlarina iliskin bir ¢alisma
yapmistir. Calismasinda, miiltecilerin uluslararas1 hukuki statiileri ve Tirkiye’deki
uygulamalara deginmistir. Mevcut kanunlarin, anlagmalarin ve ydnetmenliklerin
Suriyelilerin hukuki durumlarin1 tanimlamakta yetersiz kaldigini vurgulamstir.
Birlesmis Milletler 1951 Cenevre So6zlesmesi’nin savas magduru bir¢ok insanin
ihtiyaclarim1  karsilamakta yetersiz oldugunu ve giinlimiiz ihtiyaclarina cevap

veremedigini vurgulamistir.
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Ulke politikalar1 agirlikli olarak miilteci akismi kontrol etmeye veya
engellemeye yoneliktir. Miilteci statiistiniin kosullarinin agirlagtirilmasi, 6zellikle
siginmacilara ¢alisma hakkinin verilmemesi, siginmacilarin bircok kamu hizmetine
erisimini engellemekte ve uzun vadede entegrasyon siireclerini uzatmaktadir.
Siginmacilarin kalici oldugunun anlasilmasiyla ikinci ve {igiincii neslin yerlesilen
toplumla uyumlu bir sekilde gelismesi i¢in baz1 politikalar gelistirilmeye
calisilmaktadir (Simsek 2017). Tiirkiye’de Suriyelilere 2011-2016 yillar1 arasinda
gecici koruma statlisii verilmistir. Bu statiidekilere egitim, barmma, saglik
hizmetlerine erisim haklar1 verilmistir (Yabancilar Uluslararast Koruma Kanunu
2013, Resmi Gazete 2014, Kaya ve Eren 2015, Sahin 2015, Giilyasar 2017)Calisma
hakki 2016 yilinda verilmistir(Resmi Gazete 2016, Icduygu 2017). 2017 yili Eyliil
ayinda ilk etapta Suriyeli beyaz yakalilar olmak {izere vatandaslik verilmesi
kararlastirilmigtir. Vatandaglik hakki sadecce belli 6zelliklere sahip Suriyelilere tahsis
edilmistir. Bu vatandaslik siirecinin asamali olarak gerceklesecegi ongoriilmektedir.
Tim Suriyelileri kapsayip kapsamayacagi belirsizdir. Bu durum Suriyeliler arasinda
da yeni kategoriler olusturulmasina sebep olmaktadir. Vatandaghiga gecenler makbul

gde¢menler olurken digerlerinin statiisii heniiz belirlenmis degildir (Ustiibici 2017).
Dil sorunu

Suriyeli sigimmacilarin yasadigi en temel sorunlardan biri dil sorunudur.
Yerlesim siireclerinin ilk asamasinda gecici olduklarini diistindiikleri i¢in dil
o6grenmek konusunda motivasyonlari pek yiiksek olmamistir (Erdogan 2014, Simsek
ve Icduygu 2017). Dil problemi genel olarak siginmacilarin en temel sorunlarindan
olmakla beraber 6zellikle kadinlar Tiirklerle pek etkilesim halinde olmadiklar1 igin
dil dgrenememektedirler. Ulkenin resmi dilini konusamamakda sosyal yasamda
kamu hizmetlerine erisim konusunda engeller olusturabilmektedir (Mazlumder Kadin
Calismalar1 Grubu 2014, Duruel 2017). Is yasamina giren, egitime onem veren,
sosyal kurumlarla aktif iletisim halinde olan, egitim diizeyi yiiksek Suriyelilerin dil
o0grenmek konusunda daha aktif davranarak Tiirk¢e 6grendikleri goriilmiistiir (Seydi

2013, Kaya 2015, Duruel 2017).

Suriyelilerin dil problemi bir nevi uyum probleminin de bir pargasi olarak

algilanmaktadir. Kamu politikalarinda dil egitimine tesvik edilmesinin Suriyelileri
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kaliciliga da tesvik etmek anlamina gelebilecegi kaygisi olusturabilmektedir

(Snoubar ve Duman 2016, Duruel 2017, Erdogan 2017).
Barinma sorunu

Kamp disinda kalan Suriyeli si§inmacilarin ilk etapta karsilastiklar1 en 6nemli
sorun barimma sorunu olmustur. Sigimmacilarin gelmesiyle kira fiyatlarinda dramatik
artiglar olmustur. Saghik ve giivenlik acisindan yasamaya elverisli olmayan
mekanlarda barinmak durumunda kalanlar olmustur. Diikkanlarda, kiralik odalarda,
bodrumlarda, garajlarda, rutubetli evlerde kalabalik aileler veya birkag aile bir
mekanda yiiksek kiralarla barinmak zorunda kalmislardir.Hatta ilk tagindiklar1 zaman
ekonomik durumu kotii olanlar parklarda kalmak zorunda kalmistir (Suriye’den
Istanbul’a Gelen Sigmmacilar1 izleme Platformu 2013, Amnesty 2014). Yapilan
birgok arastirmada zikredilen barinma sorunlar1 en temel sorunlardan biri olarak
belirlenmistir (Mazlumder Kadin Caligmalar1 Grubu 2014, Aksit ve ark 2015, Doner
2016).

Calisma sorunu

Suriyeli sigimmacilar1t hukuki statiilerinin belirsiz olusu 2011-2016 yillar
arasinda issizlik ve kayit dis1 diislik ticretli islerde uzun mesailer ¢alisma sorununu
pekistirmistir (Suriye’den Istanbul’a Gelen Siginmacilari Izleme Platformu 2013,
Amnesty 2014). Tirk yetkililer Suriyelilerin ¢caligma izni olmadan ¢aligmalarina géz
yummus olsa da, bazi igverenlerin sOmiiriisiine kars1 da siginmacilar1 savunmasiz

birakmistir (Amnesty 2014, Doner 2016).

2016 yilindan sonra Suriyelilere ¢alisma izni verilmistir. Fakat belli kosullara
bagli oldugu i¢in ¢cok az Suriyeli, kayith olarak ¢alisabilmektedir. Suriyelilerin biiyiik
bir kismi1 yine kayitdis1 istthdamin zor kosullarinda c¢alismaya devam etmektedir.
Suriyeliler hem diislik licrete uzun mesailerdecalistirilabilmeleri hem de itaatsizlik
durumunda keyfi bir sekilde isten ¢ikarilabilmeleri, yani giivencesiz ve savunmasiz
olmalar1 igverenler tarafindan tercih edilebilmelerine sebep olmaktadir(Man 2016,

Senses 2016, Asli 2018).

Tiirkiye’de hemen hemen tiim sektorlerde Suriyeliler ucuz emek olarak

calistirilmaktadir (Mazlumder Kadin Caligmalart Grubu 2014). Suriyeliler hizmet
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sektorlinde ¢esitli islerde calismakla beraber 6zellikle insaat is¢iligi piyasasinda bir
kiimelenme oldugunu Duruel (2017)calismasinda tespit etmistir. Suriyelilerin
enformel istihdamma yonelik Mardin’de yaptigi arastirmada Ozkarsli (2014)
Mardin’de yasayan Suriyelilerin, sosyal aglar1 sayesinde is bulabildikleri,
Suriyeliler’in etnik yapilari ve konusabildikleri Kiirtge ve Arapca dillerinin yerel
halk tarafindan da kullanilmasmin is bulmalarin1 kolaylastirdigi bulgusuna
ulagmistir. Ayrica Mardin ilinin kentsel 6zellikleri, enformel islere ingaat, tarim
is¢iligi, bebek ve hasta bakiciligi, ev i¢i hizmetler vb. duyulan ihtiya¢ ve Suriyelerin
ucuz emek olarak kullanilabilmesinin Suriyelilerin bu sektorlerde is bulabilmesine

olanak tanidig1 bulgusuna ulagmistir.

Suriyeli kadinlarin istthdami pek yaygin degildir. Toplumsal cinsiyet rolleri
ve dil sorunu ¢alismalarinin 6niindeki engellerdendir. Bu durumda kadinlarin bagiml
bir niifus olarak kalmalarina yol acabilmektedir. Cocuk is¢iligi ve erken evlilikler de
kadinlarin istihdam piyasalarinda yer alamamasiyla iliskilidir. istihdam piyasasina
girebilen kadinlar ise bakim, temizlik, tarim, turizm vb. hizmet islerinde kayit disi,
diisiik ticret ve kotli calisma kosullarinda ¢alisabilmektedir(Allen 2009, Mazlumder
Kadin Calismalart Grubu 2014, Barin 2015).

Marjinallesme ve sosyal dislanma

Savas sebebiyle yerinden edilmeler bireylerin sosyal statiileri, ekonomik
sermayeleri, insani sermayelerinde kayiplara yol agabilmektedir. Ozellikle farkli
dilin konusuldugu bir iilkeye yerlesmek, yeni sosyal aglarin insaa siirecini
zorlagtirmasindan dolay1r siginmacilarin marjinallesme ve sosyal dislanmay1

deneyimleme riskleri artmaktadir (Allen 2009, Barin 2015, Kaya 2015).

Siginmacilar ¢ogu zaman belli bir gocmen ag1 ile yerlesmektedir. Kendi
gruplar igerisinde iletisim aglarinin gelismesi kendi ekonomik, siyasal ve sosyal
aglarma sahip olma durumunu ortaya cikarmaktadir. Grubun tiim ihtiyaglarini
ozellikle sosyal ihtiyaclarin1 kendi go¢ aglari ile giderme cabalari, go¢ dncesi yasam
pratiklerini devam ettirme, i¢ce kapanma, kapali grup olma egilimlerini artirarak
goctiikleri iilkeye uyumlarim1 zorlagtirmakta ve gettolar olusturmalarina sebep
olmaktadir. Bu durum da yeni yerlesim yerine uyumu engelleyebilmektedir (Yalgin

2004, Kaypak ve Binay 2016). Ozellikle kadinlar Suriyeliler haricinde kimse ile
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iletisim kurmadiklar1 i¢in Tiirkge Ogrenememekte ve yeni yerlesim yerine uyum

saglamakta zorlanabilmektedir (Allen 2009, Barin 2015).

Toplumun gé¢menlerden beklentisi topluma hizli bir sekilde uyum saglamasi
sorumluluk ve yiikiimliiliiklerinin olmas1 gerektigidir. Bu siirecin tedrici olmasi yerel
halkla go¢men arasindaki farki dramatik bir sekilde artirmaktadir. Bu durum
yetiskinlerde marjinallesme, ¢ocuklarda suga siiriiklenme ve ¢ocuk isciligi, egitim
yasamma uyum saglayamama seklinde olabilmektedir (Karatas ve Giinal
2017).Giines (2013) Suriyeli siginmacilarin yasam sartlarini, sosyal sorunlarini,
gelecege iliskin beklentilerini ve yerel halkla olan iliskilerini inceledigi ¢alismasinda
Suriyeli siginmact goglerini itme-gekme, ag ve gerilim teorilerinin birlikte
aciklayabildigi bir go¢ hareketi oldugu kanaatine ulasmistir. Suriyelilerin gelecege

iliskin belirsizlikleri nedeniyle ciddi rahatsizliklarinin oldugu bulgusuna ulagmistir.

Deniz ve ark. (2016) Suriyelileri si§inmacilarin karsilastiklari sosyal diglanma
mekanizmalarini aragtirmiglardir. Bu aragtirmanin neticesinde Suriyeli siginmacilarin
mekansal, ekonomik, kiiltiirel, politik ve sdylemsel diizeyler olmak {izere bir¢ok
boyutta sosyal dislanmaya maruz kaldiklar1 bulunmustur. Yine Deniz ve
arkadaglarinin (2016) Suriyeli Sigmmacilarin Giindelik hayat deneyimlerini Michel
de Certau’'nun(2009) strateji ve taktik kavramlar1 cergevesinde agiklamaya
caligmiglardir. Buna ek olarak Suriye ile siir sehirleri olan ve yogun bir siginmaci
yerlesiminin oldugu Gaziantep ve Kilis sehirlerinde yaptiklar1 nitel arastirmada
siginmacilarin gilindelik hayata tutunma taktiklerini incelemislerdir. Gogle birlikte
yeni bir sosyal dokuya ve hakim kiiltiire uyum saglama siireclerinde egemenin

stratejisine karsilik ¢esitli taktikler gelistirmislerdir.

Suriyelileri kiyafetlerini hdakim kiiltiire uydurmasi, diikkdn veya evlerine
hdakim kimligin sembolii olan Tiirk bayragini asmasi ¢alisma izninin
olmamasi sebebiyle tiim informel sektérlerde caligsmasi, giindelik hayat
icerisinde ¢ok¢a vakit gecirerek(isportacilar) Tiirkceyi 6grenmeleri ve
giindelik hayat bilgisine vakif olmalari, kamusal alanda fark ettigi iktidar
catlaklarina sizmasi, emek piyasasinda tutunmak icin giivencesiz de olsa
bir is bulup ¢alismasi, kirayr ve gecimi karsilayabilmek igin ayni aileden

birkag¢ kisinin ¢alismak zorunda kalmasi ve dil 6grenmek icin kursa
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gitmek gibi taktikler, Suriyelilerin giindelik yasama tutunmalarini

saglayan en temel pratiklerdendir (Deniz ve ark 2016).
Yetersiz beslenme

Zorla yerinden edilme, yeniden yerlesmek zorunda kalmak sigimmacilarin
kosullarma gore aclik ve yetersiz beslenme riskleriyle karsilagsma olasiliklarini
artirabilmektedir. Barinma, is, beslenme sorunlari birbirleriyle dogrudan iliskili
sorunlardir. Cogu zaman Suriyeliler diisiik {icretlerle istihdam edildikleri i¢in aglik
sinirinda yasamak zorunda kalabilmektedir (Duruel 2017, Karakaya ve Benli 2017,
Kaya 2017).

Saghk hizmetlerine erisim

Saglik hakki evrensel bir haktir. Zaman zaman en temel insan hakki olan
yasama hakkinin bir uzantis1 olarak da goriilmektedir (Yavuz 2015). Tirkiye saglik
hizmetlerine erisim konusunda Suriyeli sigmmacilarin haklarimi genis tutmustur.
Sigortal1 vatandaslarin sahip oldugu saglik hizmetlerine erisim haklarinin neredeyse
tamamina sahiptirler. Yapilan caligmalar da gostermektedir ki Suriyelilerin en ¢ok
memnun olduklar1 konulardan biri saglik hizmetlerine erigimleri ve aldiklar1 saglik
hizmetleridir (Yiiksel ve ark 2013, Amnesty 2014, Doner 2016, Karakaya ve Benli
2017).

Kamu kaynaklarina erisim

Siginmacilar yeni yerlesim yerinde birgok kamu kaynagina ihtiyag
duyabilmektedir. Bu kaynaklara erisim i¢in bazi sorunlarin iistesinden gelmek
gerekmektedir. Dil sorunu, mevcut hizmetlerin hak ve yiikiimliiliklerden haberdar
olamama durumlar1 engellerden bazilaridir. Calisma kosullarindaki hak ihlalleri,
kiracilik hukuku, psikolojik veya fiziksel siddete maruz kalmak gibi sosyal
haklarmin ihlali durumunda ne yapacaklarmi bilememektedirler. Ozellikle gecici
koruma  altinda  olmalart  durumu  kendilerini tam  olarak  nerede
konumlandirabilecekleri konusunda belirsizlige yol agabilmektedir(Amnesty 2014,

2014, Karakaya ve Benli 2017).

Temel hizmetlere erisim konusunda Suriyeli siginmacilarin ¢ogunun sikinti

yasadig1 tespit edilmistir. Egitim, saglik, insani yardimlar vb. konularda gé¢men
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aglar1 yonlendirme ve erisim konusunda siginmacilara yardimci olsa da kimi
durumlarda yetersiz kalabilmektedir. Go¢gmen ag1 yeterince gelismis ve gliglii degilse

sigimmacilar gii¢siiz ve yalniz kalabilmektedir (Akgtin 2016, Yaman 2016).
Sosyal parcalanma ve go¢men agi

Suriyeli siginmacilar savas sebebiyle yerlerinden edildikleri i¢in kaginilmaz
olarak sosyal dokular1 par¢alanmistir. Aile fertlerinde gé¢ Oncesi ve gog siirecinde
kayip, yeni yerlesim yerlerinde farkli yerler tercih etmeleri sosyal dokularinin
bozulmasina yol agmistir. Fakat go¢ gelisi gilizel gelisen bir hareket olmayip belli bir
gocmen ag1 gercevesinde gelismektedir(Yalgin 2004, Caglayan 2006, Giilliipinar
2012). Gogmen ag1 gd¢menlerin iletisim halinde olduklar1 sosyal tanidik agidir.
Gocmenler bu vesileyle tanidiklari vasitasiyla go¢ edecekleri mekani belirlemek, gog
stirecleri ve yerlesim kosullarindan haberdar olmak, yeni yerlesimden sonra yeni bir
sosyal doku ingaa etmek imkanina sahip olurlar (Aksit ve ark 2015, Kaypak ve Binay
2016, Yaman 2016, Kaya 2017). Yeni yerlesim siire¢lerinde de gdg¢men ag1 yeni
mekana uyum saglamay1 kolaylastirmaktadir. Siginmacilarin birbirleriyle dayanisma,
yardimlasma ve sosyal iligkiler kurma egilimi, yeni hayatlarina uyumu
kolaylastirirken topluluklar halinde i¢e kapanmayr da beraberinde getirerek
gettolagsmaya diger bir ifadeyle kapali bir toplum olma egilimine yol acabilmektedir.
Siginmacilarin ihtiyaglarini kendi gogmen aglari icinde karsilama egilimleri onlarin
yerlesiklerle uyumunu zorlastirabilmektedir. Bu durum da ulus devlet anlayisina
sahip yerlesikler icin siginmacilar1 bilinemeyen, Ongoriilemeyen tehdit unsurlar
olarak algilama egilimini pekistirebilmektedir(Yalgin 2004, AFAD 2014, Barin
2015, Kaya 2017).

Go¢men aglar1 zamanla kendi derneklerini, ibadet yerlerini, sosyallesme
mekanlarini, ticari kurumlarini, dilkkanlarimi, kafelerini, restoranlarini vs.
kurmaktadirlar. Bu durum go¢menlerin birgok profesyonel ihtiyaglarini da kendi
aglan icinde karsilamalarima yol agmaktadir. Tirkiye’nin farkli illerinde insani
sermayeleri gelismis olan Suriyeliler bazi kurumlarin (dernek, ticari kurumlar,

sosyallesme mekanlar1) olusmasini saglamiglardir (Kaya 2015, Duruel 2017).

Suriyeli sigimmacilarin Tiirkiye’deyeni yerlesimlerinde zorla yerinden edilme

ve yeni yerlesim kuramlarinda bahsedilen risklerin ¢ogunu tecriibe ettikleri
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goriilmektedir. Suriyelilerin Cernea’nin(2000) soziini ettigi topraksizlik, issizlik,
evsizlik, yetersiz beslenme, kamu kaynaklarina erisememe, marjinallesme, sosyal
kopma riskleri ile karsilastiklar1 goriilmektedir.Yasli ve bebek 6liimlerinin artmasina
iliskin 6zel bir arastirmaya rastlanamamistir. Fakat bahsedilen risk durumlarinin
deneyimlendigine iligkin arastirmalar mevcuttur. Suriyeli Siginmacilar kuramlarda
bahsedilmeyen siginmacilara 6zgii riskler de deneyimlemislerdir. Bunlardan
birincisi, Tiirkiye’de hukuki statiilerinin 2011-2016 yillar1 arasinda belirsiz olusu,
gecicilik diisiincesi ve caligma haklarinin olmamasindan dolay1 yerlesilen yere
tutunma motivasyonlarinin  ve  imkanlarinin  yetersiz  olmast  durumunu
deneyimlemislerdir. Ikincisi ise ana dili farkli bir iilkeye yerlestikleri i¢in yasadiklari
dil problemidir. Sigmmacilarin gecici olduklar1 diisiincesi, Tiirk¢eyi yabancilara
Ogretebilecek yeterli materyalin ve Ogretim elemaninin olmamasi Tiirkiye’de bu
stireci ¢ikmaza sokmustur. Scudder’in bahsettigi yeni yerlesim asamalarindan birinci
asamada goc¢men aglari si@inmacilarin yerlesecekleri mekani belirlemede etkili
oldugu goriilmiistiir. Ikinci asamada ise hukuki statiiniin belirsizligi ve dil sorunun bu
asamay1 uzattifi ve hala bliyiik Ol¢lide gdgmenlerin bu asamada olduklar1 tespit
edilmistir. Scudder (2005)yeni yerlesimin ikinci agamasini gegemeyen gdgmenlerin
yoksulluk ve marjinallik dongiisiinden ¢ikmalarinin ¢ok zor oldugu iddia etmektedir.
Son olarak yeni yerlesim silirecinde yeni mekana tutunabilen diizenli gelire sahip
olabilecekleri 1isler yapan, dil Ogrenmeye c¢alisan, isyeri kuran, dernek
kuran,¢ocuklarin1 okula gonderen Suriyeliler vardir. Bu durumda insani sermayesi,
sosyal ve kiiltlirel sermayesi gelismis siginmacilarin tutunabilmelerinin yerlesimin
liclincli asamasi olan uyum silirecine ge¢melerinin daha kolay olabilecegi

diistiniilmektedir.
1.1.3. Yerel Halk Acisindan Suriyeli Siginmacilar

Yeniden yerlesim sadece yerinden edilenler agisindan sorun degildir.
Yerlesilen yerin hali hazirdaki sakinleri agisindan da birgok sorun
barindirabilmektedir. Misafir olarak goriilen gidici bir topluluga yardim etmek
konusunda halkin ¢ogu olumlu egilimdedir. Fakat yerinden edilenlerin yerlesimci
olmas1 durumu ve yerel halkla esit haklara sahip olma ihtimali yerel halk tarafindan
pek olumlu karsilanmayabilmektedir. Yerinden edilenlerin ait olduklar1 sosyal
dokunun parcalanmasi durumuna benzer olarak yerli halkinda sosyal dokusu yeni

yerlesimcilerin gelisiyle ciddi degisimlere maruz kalmaktadir (Bauman 2011, Zetter
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ve Fiddian-Qasmiyeh 2011, Zetter ve ark 2012, Adigiizel 2016). Bu durum Elias ve

3

Scotson (1994)’unénemli calismast “yerlesikler ve disardakiler’de kesfettigi, yerli
halkin yeni geleni otekilestirdigi, disladigi ve asagiladigi bir durum olarak
gortlebilmektedir.Algisal oOtekilestirmenin haricinde Suriyeli siginmacilarin yerel
halk tizerinde bir yiikii de vardir. Onlara yapilan kamu yardimlari, saglik, gida, nakit
yardimlar1 ve diger kamu kaynaklarindan faydalanmalar1 yerel halkin refah diizeyini
etkilemektedir. Gida ve barinak ihtiyacinin artmasi, pazarlarda iiriin fiyatlarinin ve
kiralarin artmasina yol agabilmektedir. Ayrica Suriyeli siginmacilar her kosulda
calismaya ihtiyag duyduklar i¢in is piyasasinda da Suriyeliler az iicrete uzun
mesailerde calistirilmak kosulu ile isttihdam edilebilmektedir. Baska bir deyisle
Tirklerin ¢calismak istemedigi kosullarda calistirilmaktadir (Man 2016). Fakat yine
de yerel halk tarafindan bu durum gé¢menlerin islerini ellerinden aldig1 seklinde
yorumlanarak ciddi rahatsizliklara sebep olabilmektedir (Karatas ve Giinal
2017).0zelde Tiirkiye genelde 3. Diinya iilkeleri politik ve ekonomik sebeplerden
dolay1 kendi halklarinin ihtiyaclarini, talep ve beklentilerini karsilamakta yetersiz
olusu, yerel halkin siginmacilara karsi tepkilerinin artmasina sebep olabilmektedir
(Erder 2017).Fakat yerel halk i¢in tek bir tepki tiiriiniin oldugu sdylenemez. Yerel
halkin toplumsal dokusu, inanglar1 bazen yeni yerlesimcileri kabul konusunda daha

esnek olabilmektedir.

Tiirkiye’deki sivil toplum orgiitlerinin gogmen problemine olan ilgisi gogmen
korkusunu azaltmakta etkili olmaktadir. Bir bakima sivil toplum orgiitleri toplum ve
gocmenler arasinda 6nemli tampon mekanizmalardandir. Erder (2017) siginmacilar
konusunda calisan sivil toplum orgiitlerini ii¢ kategoride degerlendirmistir. Birinci
grup gogmen haklar1 veya gogmenlere yardim konusunda uzman olan ve uluslararasi
orgiitlerin fonlariyla desteklenen proje odakl1 ¢alisan sivil toplum &rgiitleridir. ikinci
grup yoksulluk, esitsizlik ve diger haksizliklarla miicadele i¢in c¢alisan yerel
orgiitlerdir. Uciincii grup ise Suriye gdciinde gdg¢menlerle yiiz yiize gelen insani
yardim ve hayirseverlik konusunda c¢alisan sivil toplum orgiitleridir. Fakat
Tirkiye’de sigimmacilara yaklasim genel olarak hak temelli bir yaklasimdan ziyade
yardim temelli olmasi yerel halk ve siginmacilar arasinda bir hiyerarsi
olusturmaktadir. Yardim eden ve edilen iliskisinde taraflar arasinda bir keyfiyet yani
gontlliliik iligkisi vardir. Yerel halkin sigimmaci veya miilteci olmanin evrensel

insani bir hak oldugu konusunda bilinglendirilmesi de sivil toplum orgiitlerinin
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calismasi gereken bir konu olarak goriilmektedir(Beyazova 2012, Kahraman ve

Nizam 2016).

Tiirkiye’de Suriyelilere yonelik insani yardim faaliyetlerine iliskin Cevikel
(2015)’in arastirmasinda Suriyelilere yardim faaliyetlerinde gorev alan yardim
calisanlar1 ile goriigmiistiir. Bu calismada Tiirkiye’deki yardim kuruluslarinin
Suriyeli sigimmacilar i¢in ¢ok calistigi fakat Suriye insani krizi karsisinda yetersiz
kaldiklar1 tespit edilmistir. Ayrica Tiirkiye’deki insani yardim kuruluslarinin, egitim,
tedarik, hazirlik, finans, bagis toplama ve kayit konularinda yetersiz bulunmustur.
Buna karsin Tiirk yardim kuruluslarinin stoklarin izlenebilirligi, haberlesme, lojistik
on degerlendirme ve hesap verilebilirlik konularinda basarili olduklari bulgusuna

ulasilmstir.

Dromgold (2015) ¢alismasinda farkliliklar1 yonetme ve go¢ yoOnetimi
baglaminda Tiirkiye’nin Suriyeliler meselesinde go¢ yonetimini mercek altina
almistir. Calismanin bulgularina gére gegici koruma statiisii hem go¢cmenler hem de
yerli halk i¢in uzun siireli bir belirsizlik durumu yaratmistir. Bu belirsizlik
Suriyelilerin uzun vadeli gelecek plani yapamamalarina sebep olmaktadir. Bu
belirsizlik Suriyelilerin Tiirkce 6grenmesine, egitim hayatina dahil olmasina engel
olmaktadir. Tiirkiye’deki sivil toplum kuruluglar1 Suriyelilerin insani yardim ve insan
haklar1 ihtiyaclarina aktif bir sekilde karsilik vermesine ragmen ‘gegici’ statiisii sivil
toplum kuruluslarinin uzun vadeli sosyal igcerme ¢alismalarini sinirlamaktadir. Uzun
vadeli sosyal icerme politikalarina ¢ok ihtiya¢ vardir. Suriyelilerin yasal statiisiiniin
gecici olmasi Suriyelilerin diger sorunlarini artiran 6nemli bir faktordiir. Gog
yonetisimi alaninda Tiirkiye Hiikiimeti ve Gd¢ Idaresi Genel Miidiirliigii ana aktorler
olarak goriilmektedir. Bu kuruluslarin yani sira Birlesmis Milletler Yiiksek
Komiserligi ve diger uluslararasi ve Tiirkiye’de yerlesik sivil toplum kuruluslari
merkezi rollerdedir. Dikey yonlii bilgi paylasiminda esglidiim olmasina ragmen

aktorler ve ulusal hiikiimet arasinda kapsamli bir igbirligi goriillmemektedir.

Tiirkiye’de yerel halkin Suriyeli siginmacilarin sebep olduklarini diisiindiigi
bircok sorun vardir. Bunlar Suriyelilere vatandaslik verilmesi ve ii¢ milyon kiisiir
insanin esit haklara sahip olmasi, iilke ekonomisine getirdikleri yiikler, huzuru ve
diizeni bozan davranislar, saglik sorunlari, kamu hizmetlerine erisimde yaganan

aksakliklar gibi sorunlar 6ne ¢ikmaktadir.
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Vatandashk

Suriyeli sigimmacilarin yogun bir sekilde Tiirkiye’ye yerlesmesi siirecinde bu
sosyal hareketlilik {izerine bir¢cok g¢alisma yapilmistir. Yerel halkin siginmacilarin
bircok sorunun kaynagi olduguna iligskinalgilar1 vardir. Kahraman ve Nizam
(2016)arastirmalarinda katilimcilarin ¢ogunun siginmacilarin Tirkiye’ye akininin
dogrudan hiikiimet politikalariyla iligkili oldugunu disiindiikleri bulgusuna
ulagmistir. Sigmmaci veya miilteci olmanin evrensel insani bir hak oldugu, bu
durumun uluslararasi anlagmalarla da iliskili oldugu konularinda Tiirk halkinin
yeterli bilgisinin olmadigr bulgusunu baska arastirmalar da desteklemektedir

(Erdogan 2014, Duruel 2017).

Tiirk halki genel olarak siginmacilara yardim konusunda destek veren ve
yardime1 olmak ig¢in aktif calisan bir tutuma sahiptir. Yapilan arastirmalarda
Tiirklerin Suriyeli komsularina esya, yiyecek, yardim bulma, aracilik etme gibi
konularda destek olduklar1 ve hayirseverlik yaklasimiyla destekledikleri bulgusuna
ulasilmistir (Erdogan 2014, Déner 2016, Kaya ve Kirag 2016). Suriyeli siginmacilar
ilk geldikleri zaman Tirk halkinin geneli onlara kucak agmistir (Giilyasar 2017).
Fakat Tiirkiye’deki kaliciliklar kesinlesmeye bagladiktan sonra ve bazi Suriyelilerin
cikardiklart problemlerin genellestirilmesi rahatsizliklar1 artirmistir. Bu  durum

yiiksek olan kabul diizeyini oldukga kirilganlagtirmistir (Erdogan 2014, 2017).

Siginmacilara  iligkin  yaklagimlar  degisebilmektedir, bir  tarafta
misafirperverlik, yardimseverlik, insani yardim ger¢evesinde olumlu bir yaklagim
varken diger tarafta milliyet¢i yaklagimlarla ayrimci tutumlar ve siginmacilari
ekonomik yiik ve yanlis politikalarin sonucu olarak gorme egilimi vardir
(Mazlumder Kadin Calismalar1 Grubu 2014, Erdogan ve ark 2017). Tiirk halkinin
Suriyeli siginmacilara yonelik algisinin sekillenmesinde medyanin da énemli bir rolii
vardir.Golcli ve Dagli (2017)caligsmalarinda medyanin siginmacilara karsi kullandigi
dilin ¢ogu zaman olumsuz temsiller barindirdigi ve siginmacilari Gtekilestiren
yaklasimlar1 oldugu bulgusuna ulagmistir.Erdogan ve ark (2017)’incalismas1 da bu
durumu desteklemektedir. Tiirkiye’deki politikalarda halkin algis1 da Suriyeli
siginmacilarin gecici olduklari kabuliiyle sekillenmistir. Fakat siirecteki gostergelerin
siginmacilarin  durumunun gegicilikten kaliciliga dogru evrilmesi, siginmacilarin

hukuki statiilerinin yeniden sekillenmesini zorunlu kilmistir. Fakat Tiirk halkinin
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cogunlugu Suriyeli siginmacilarin  savastan sonra  gitmeleri  gerektigini
diisiinmektedir (Erdogan 2014, 2017, 2017). Tirk halkinin sigmmacilarin kalict
yerlesimciler olmasi veya vatandagliklari konusunda genel olarak negatif bir
tutumlarinin  oldugu sdylenebilir (Erdogan 2014, Kahraman ve Nizam 2016,
Giilyasar 2017, icduygu 2017).

Ulus devlet anlayisinin Suriyeli siginmacilarin vatandasligina negatif bir
yaklasimin olugmasinda etkisi vardir.Danis ve Parla (2009)’ya géreOsmanli 'nin son
doneminden itibaren, modern idare  yontemleriyle  niifusu  Tiirk ve
Miisliimanlastirarak homojenlestirmeyi amaglayan politikalarin “iceri kabul edilen”
gruplara yénelik bir makbulliik hiyerarsisi insa ettikleri goriilmiistiir.Suriyelilerin de
cogunun dini anlamda Tiirk toplumunda genel olarak makbul gogmen konumunda
olsalar da Birinci Diinya Savasinda Araplarin Tiirklere ihanet ettigi inancindan
dolayr bazi milliyet¢i gruplarin Arap-Kiirt karsiti olmalarindan dolayr negatif
tutumlarinin nesnesi de olabilmektedirler (Koyuncu 2014, Kaya 2017).

Siginmacilar ve ekonomik yiik algisi

Suriyeli siginmacilara iliskin yapilan ¢alismalarda Tiirk halkinin ¢ogunun
zaten ¢ok giiclii olmayan iilke ekonomisine siginmacilarin ciddi bir yiik getirdiklerini
diistindiikleri bulgusuna ulasilmistir (Kap 2014).Medyanin da bu yondeki algiy1
besleyensdylem diline sahip oldugu goriilmektedir (Doganay ve Kenes 2016). Diinya
tilkelerinin Suriye krizinde Tiirkiye’ye yeterli deste§i vermemesi bir nevi
Tiirkiye’nin yiikiinii artirmistir(Amnesty 2014). Ancak ekonomik anlamda asil
kaygilar yoksul rekabetindedir. Sosyal yardimlar baglaminda kamu kaynaklarini
Tirk yoksullarin si@inmacilarla paylasmak zorunda kalmalar1 oldukga rahatsizlik
verici olmustur. Ayrica Suriyelilerin ¢ogu diisiik tlicretli ve vasifsiz islerde yani
yoksullarin istthdam alanlarinda yerel halktan ¢ok daha diisiik {icretlere calisarak
yoksullarin ¢alisma kosullarin1 da zorlastirdiklart disiiniilmektedir. Bu durumu
firsata g¢eviren igverenler degil yine yoksul sigimmacilar su¢lanmaktadir (Erdogan
2014, Doner 2016, Kahraman ve Nizam 2016, Erdogan 2017). Yerel halkin
ekonomik anlamda sikayet¢i olduklar1 diger konu ise kiralardaki artistir. Kira
fiyatlar1 taleplerin de artmasiyla birlikte oldukc¢a yiikselmistir. Miilk sahipleri ise bir
yandan oturulamaz durumda olan mekanlarini (garaj, ahir, bodrum, bakimsiz evler

vs.) kiralayarak gelirlerini artirmiglardir. Bir yandan da normal kosullardaki evlerin
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kiralarin1 artirarak rekabetten fayda saglamislardir. Fakat ev sahipleri Suriyeli
siginmacilarin birkag aile seklinde yani kalabalik halde evlerinde yasamalarindan ve
evleri yeterince 0zenli kullanmadiklarindan sikayet¢idirler (Erdogan 2014, Doner

2016).

Sigmmmacilarin - gelisinin yerel halkin yasam kosullarina ¢ok boyutlu
ekonomik etkisi olmustur. Yoksullar issizlik kaygisi yasadiklar i¢in siginmacilari
suclasalar da siginmacilarin ¢ogunun geng¢ niifus olmasi, c¢alisarak yasamlarini
siirdiirmesi, Tiirkiye ekonomisine katki saglamaktadir. Ayrica bazi Suriyeli
isadamlariin Tiirkiye’de isyeri kurmalari ekonomik canlanma saglamistir(Yalgin ve
ark 2015, Doner 2016, Karadeniz 2016, Duruel 2017, Erdogan 2017). Isveren
acisindan bu durum bir firsata doniismiistiir. Issizler arasindaki rekabetin artmasi,
kayit dis1 daha diisiik iicrete ¢alistirilabilecek bir emek piyasasinin olusmasina yol
acmustir. Bir nevi gogmen emegi, yedek isgliciiniin olusmast anlamina gelmektedir.
Tiirkiye’de zaten var olan kayit disi, giivencesiz, diisiik {icretli is kosullari
goemenlerle birlikte daha da koétlileserek gorliniirliigii artmistir (Sahin 2015, Ash
2018).

Siginmacilarin huzuru ve diizeni bozacaklar: endisesi

Suriyeli siginmacilarin Tiirkiye’de kalict olduklarina iliskin alginin olugmast
onlara iliskin alginin degismesine yol agmistir. ilk zamanlar 6liimden kacan ve
yardima muhta¢ edilgen insanlar olarak algilanan siginmacilara merhamet kiiltiirii
nedeniyle yardimci olmak agirlamak cergevesinde yaklasilirken, kalici olduklarinin
anlasilmasiyla 6teki yabanci olarak algilanma durumlart artmistir (Aksit ve ark 2015,
Kahraman ve Nizam 2016, Simsek 2017). Bu algi Elias ve Scotson (1994)’1n
“Yerlesikler ve Disardakiler” adli c¢alismalarinin bulgularina benzer yaklasimlar
barindirmaktadir. Bu yaklasimlar sonradan gelenleri yabanci, pis, suca egilimli,
sapkin davraniglar1 olan, toplumsal kurallara uymayan, cahil, yobaz vb. gibi
etiketlemelerle tanimlama durumlandir. Sonradan gelen onlar yani bizim
disimizdakilerdir. Bir nevi oteki, Oteki insanin olumsuz oOzelliklerini barindiran,
giivenilmez, yabanci, riskli kisidir. Yasadigimiz risk toplumunda bir ¢ok riskin
kaynagidir (Rumelili ve Karadag 2017). Bireyler kendilerini bir nevi &teki lizerinden

tanimlamaktadir. Biz iyi ve tamidik ozellikleri barindiran bir kavramken, oteki
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belirsiz, riskli ve olumsuz 6zellikleri barindiran bir kavramdir (Bauman 1998, Said

2003, Altintas 2014, Ercan 2016, Golcii ve Dagli 2017).

Yerel halkta Suriyeli siginmacilarin yabancilar olarak giivensizlik kaynagi
olmast ve oOteki olarak bircok riski barindirmasi algisinin disinda fiili olarak
rahatsizlik duyulan bazi1 vakialar da vardir. Bu vakialar miinferit veya az sayida da
olsa genellestirilerek Suriyelilere karst olan diismanca tutumlar1 artirabilmektedir.
Bunlardan 6ne ¢ikanlar, dilencilik, seks isciligi, ikinci es kaygisi ve bu durumun

kadinlarda yarattig1 huzursuzluktur.

Dilencilik o6zellikle kentlerde, trafikte, kalabalik mekanlarda dilencilerin
yogunlukta olmasi hem gecimini ¢alisarak kazanan Suriyelilerin ¢ogu hakkinda
genelleyici olumsuz bir imaj yaratmaktadir hem de halki tedirgin ederek estetik
olarak rahatsiz etmektedir (Doner 2016, Erdogan 2017). Dilencilige kars1 bazi
politikalar gelistirilmeye c¢alisilmis olup dilenciler kamplara yerlestirilmislerdir.
Fakat hala bu sorun devam etmektedir. Toplumsal algiyr dogrudan etkileyen,
Suriyelilerin de damgalanmalarina sebep olan bu olguya yonelik ciddi miidahaleler

gerekmektedir (Erdogan 2017).

Suriyelilerle ilgili yasanan en Onemli sorunlardan biri seks is¢iliginin
yayginlagmasi endisesi ve yerel halktan erkeklerin ikinci es almasi veya bosanarak
daha geng bir Suriyeli kadinla evlenmesidir. Bu endise bir¢ok kadinin psikolojisini
bozmus olup hanelerinin dagilmast veya kuma gelmesi tehlikeleri huzurlarini
kacirmistir (Kirisgi 2014, Barin 2015).Suriyeli kadinlarin yoksulluktan dolay1 fuhusa
stiriiklendiklerine iliskin dedikodular ¢ok yogun olmakla beraber gercekte pek nadir
yasanan olaylardandir. Kamplarda veya kentsel mekanlarda seks iscisi kadinlarin
cogunun Suriye’de de ayni isi yaptiklar tespit edilmistir. Suriyeli kadinlarin genel
olarak yoksul gogmen olmalarindan dolay1 seks is¢iligine stiriiklenmedigi zaten bu
isin i¢inde olan kadinlarin Tiirkiye’ye geldikten sonra da ayni isi yapmaya devam

etmeleri s6z konusudur(Erdogan 2014, Kirig¢i 2014, Barin 2015, Kaya 2015).

Seks is¢iligi konusunun disinda diger rahatsizlik veren dedikodular da ¢ok
eslilik mevzusudur. Suriyelilerde c¢ok esliligin mesru goriilmesi, ailelerinde
yoksulluk, yeni akrabalik iligkileri gelistirme, giivenlik gibi gerekgelerle Tiirklerle

evlilik akdine negatif bakmamalari, kizlarini ikinci {igiincii veya es olarak Tiirklerle
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evlendirmelerine sebep olmustur. Ancak hukuki olarak bu kadinlarin herhangi bir
hak talep edememeleri kadinlarin magduriyetini artirmistir. Ayrica Suriyelilerde
erken evlilik olgusunun olmasi, oOzellikle koylerden gelen gruplarda 14-16
yaslarindaki kizlarin evlenmesinin normal karsilanmasi, orta yash Tiirk erkeklerinin
geng kizlarla evlenme taleplerini artirmistir. Ancak ikinci veya iiglincii es vakalar
dedikodularin gosterdigi gibi ¢ok yaygin olmayip nadir vakalardir. Tiirk erkeklerinin
Suriyeli kadinla evlenmeyi bir tehdit olarak kullanmalar1 kadinlarin huzurunu daha
cok kacirmaktadir. Kadinlar korku, kaygi ve endisenin yarattig1r birgiivensizlik
yagsamaktadirlar. Suriyelilerin yogun oldugu Hatay, Kilis, Gaziantep, Sanliurfa gibi
illerde kadinlarda depresyon olgusunun arttif1 tespit edilmistir (Kavlak 2011,
Erdogan 2014, Kiris¢i 2014, Barin 2015, Kaya 2015).

Yasanan bazi saghk sorunlari

Suriyeli siginmacilarda kotli yasam kosullar1 nedeniyle daha once Tiirkiye’de
ve Suriye’de kontrol altina almman sitma, sark c¢ibani, cocuk felci, tiiberkiiloz,
kizamik, tifo ve bruselloz gibi bulasici hastaliklar goriilmeye baslamistir. Tiirkiye’de
Suriyelilere yonelik saglik taramalarmin yapilmasit ve bulasici hastaliklarin
yayginlagmamasi i¢in 6nlemler alinmasi gerekliligi ortaya ¢ikmistir (Gaziantep Ortak
Akil Raporu 2013, Kaypak ve Binay 2016). Ayrica saglik hizmetlerine erisimde
Suriyelilerin de belli haklara sahip olmasinin vatandaslara yonelik saglik hizmetlerini

aksattig1 diistiniilmektedir (Erdogan 2014, Doner 2016, Karadeniz 2016).
Kamu hizmetlerine erisimde yasanan aksakhlar

Tiirk halkinin sikayet ettigi sorunlardan bir digeri kamu kurumlarinda Suriyelilerin
kalabaliklar olusturdugu ve vatandaslarin olagan hizmetlere erisimlerini aksattigi
yoniindedir. Bazi kamu kurumlarinin vatandaslara degil Suriyelilere hizmeti
onceledikleri yoniinde bir algi da mevcuttur. Ayrica sosyal yardimlar konusunda da
Suriyelilere yardimin oncelikli olmamasi gerektigi diisiiniilmektedir. Yoksullar
arasinda bir hiyerarsinin gozetilmesi gerektigi goriisli yaygindir. Bizim insanimiz ve
onlar seklinde insaa edilen bir dilin oldugu ve bazi Suriyelilerin haksiz yere
yardimlardan faydalandiklar1 iddialar1 mevcuttur (Kavlak 2011, Erdogan 2014,
Doner 2016, Kahraman ve Nizam 2016) Temelde bu sikayetlerin ulus devlet anlayis,
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yabanci karsitligi, egemen toplum olarak dtekine tahammiil sinirlari ile iligkili oldugu

sOylenebilir (Isaac 1996, Bauman 1998, Altintas 2014).
1.1.4. CocuklarAcisindan Yeniden Yerlesim Sorunu

Tiirkiye’nin de imzaladig1 Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sézlesmesi
(2004)‘ne gore “cocuga uygulanabilecek olan kanuna gére daha erken yasta resit
olma durumu harig, on sekiz yasina kadar her insan ¢ocuk sayulr.” Cocuk haklarina
dair sozlesme dogum yeri, etnik kimligi, dini, cinsiyeti, sosyal kimliklerine
bakilmaksizin tiim ¢ocuklarin haklarini ifade etmektedir. Insan haklarma iliskin en
genis kabul goren sozlesmedir. Sozlesmeye taraf devletlerin tiim ¢ocuklara yasama
hakki, eksiksiz bigimde gelisme hakki, zararli etkilerden, istismar ve sOmiiriiden
korunma hakki, aile ve sosyal yasama eksiksiz katilma hakkini saglama

yiiktimliiliikleri vardir.

Cocukluk bir olgu olarak aslinda sadece yasa bagli degildir. Kiiltiire, mekana,
zamana ve kosullara gore degisir. Aile ¢ocukluk durumunu belirlemede temel
etkendir. Cocuklar ailelerinin sosyal ve insani sermayelerini veya yoksulluklarini1 ve
zor yasam kosullarini paylasir. Suriyeli ¢ocuklar da ailelerinin savas, kayip, zorla
yerinden edilme ve yeni yerlesim siireclerinde yasadiklar1 zorluklar aileleriyle

paylasmak durumunda kalmaktadir (Sengiil ve Kaya 2016).

Cocuklar ve kadinlar savasin ve zorla yerinden edilmenin en kirillgan ve
savunmasiz gruplaridir. Onlara yonelik hassasiyetin fazla olmasi gerekmektedir.
Daha 6nce zikredilen tiim yeni yerlesim sorunlarini ¢ocuklar da deneyimlemektedir.
Ailelerin yapis1 ve tiyelerinin tutumlarina gére bu deneyimlerinin niteligi degisse de
cocuklar i¢in yeni yerlesimde 6zel planlamalarin yapilmasi gerektigi agiktir(Amnesty
2014, Mazlumder Kadin Calismalar1 Grubu 2014, Kaya ve Kira¢g 2016, Snoubar ve
Duman 2016).

Suriyeli ¢ocuklarin zikredilen yeni yerlesim sorunlarinin ortaya ¢ikardig ve
gelecekteki yasamlarimi sekillendirecek o6ne ¢ikan iki Onemli sorunlari vardir.
Bunlardan birincisi genellikle erkek c¢ocuklarinin deneyimledikleri ¢ocuk isciligi
problemidir. Ikincisi ise kiz ¢ocuklarinin erken yasta evlendirilmesi diger bir ifadeyle

cocuk evlilikleri problemidir(Amnesty 2014, Erdogan 2014, Barin 2015, Kaya 2015).
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Suriyeli erkek cocuklar 6zellikle 12-18 yas arasi ¢ocuklar yeni yerlesimde
baz1 durumlarda yetiskin erkek aile biiylikleri savas sebebiyle kaybedildigi i¢in
hanenin gecimini listlenmek zorunda kalmislardir. Emek piyasasina erken yasta
girerek hem emek somiiriisiiniin bir nesnesi olmak durumunda kalmislardir hem de
cocukluklarin1 yasayamadan yetiskin ylikiimliiliikleri alarak erken biiylimek zorunda
kalmislardir. Baz1 ¢ocuklar ise yetigkinlere gore daha az iicret 6denmesi sebebiyle
ebeveynlerinden daha kolay is bulabildikleri i¢in ¢alismak zorunda kalmiglardir. Bazi
hanelerde ise Suriyelilere 6denen iicretler cok diisiik olmasi sebebiyle yeni yerlesim
yerine tutunabilmek i¢in c¢alisabilecek tiim erkek aile bireyleri g¢aligmaktadir.
Cocuklarin calismast emek somiirlisii olmakla beraber ozellikle egitim hakkina
erisimlerinin engellenmesi konusunda problem olusturmaktadir (Amnesty 2014,

Erdogan 2014, Kaya ve Kirag 2016).

Cocuklar agisindan diger onemli sorun ise erken evliliklerdir. Tiirkiye’deki
Suriyeli siginmacilarin ¢ogu Suriye’nin sosyo-ekonomik diizeyi diisiik kentlerinden
ve kirsal alanlarindan gelmislerdir. Kiiltiirel olarak cokeslilik yaygin olmamakla
beraber, gayrimesru da olmayan bir olgudur. Kiz ¢ocuklarint erkenden evlendirmek
veya Tirklere baslik parasi karsiligi cokesli veya tekesli evlendirme vakalarina
rastlanmistir. Kiz ¢ocuklarini1 erkenden evlendirmenin onlarin gilivenli bir gelecegi
olmasi, haneden bir bogazin eksilmesi, yeni akrabalik baglar1 kurarak giivenli bir
ortam olusturmak, baslik parasi alarak kriz durumunda olan ailenin ihtiyaglarini
kargilamak gibi ¢esitli sebepleri vardir. Bu durum da ¢ocuklarin hem erken yetiskin
yiikiimliiliikleri almasina sebep olmakta, hem gelin olarak gittikleri hane tarafindan
istismar edilmelerine yol acabilmektedir hem de egitime erisimlerini
engellemektedir. Egitime erisim ise kiz c¢ocuklart icin de hayati 6neme sahiptir.
Kendi 6z bakimlari, erken gebelik, dogum, bebek bakimi gibi konularda yeterince
egitimli olmayan kadinlar hem kendi hayatlar1 hem de ¢ocuklarinin hayatlar1 i¢in
giivenli kosullar1 olusturmakta zorlanabilmektedirler (Erdogan 2014, Barin 2015,
Kaya 2015, Kaya ve Kirag 2016, Yavuz ve Mizrak 2016).

Siginmacilarin degisen yasam kosullari, anadili ve egitim dili farkli bir tilkeye
yerlesmis olmalari, ¢ocuklarinin iggiliciine muhtag olmalar1 veya cesitli gerekgelerle
erken evlilikler c¢ocuklarin egitime erisimlerinin temel engelleri olarak
gorilmektedir. Ayrica Tiirkiye’deki siginmacilarin egitimine iliskin yasal mevzuatin

asamal1 olarak diizenlenmesi, ¢ocuklarin kimlik kayit durumlari, velilerin egitime
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erisimde bilgi sahibi olma durumlart da c¢ocuklarin egitime erisiminde etkili

olabilmektedir.

1.2.Suriyeli Cocuklarin Egitimi

Bu bolimde T.C. Milli Egitim Bakanligi’'nin (MEB) Suriyelilere iliskin
mevzuatta yer alan uygulamalarina deginilecektir. Sonra Suriyeli ¢ocuklarin egitim

sorunlarina iligkin yapilan ¢alismalara deginilecektir.

Tiirkiye bir¢cok uluslararasi ve ulusal insan haklar1 ve 6zelde ¢ocuk haklari
s0zlesmelerine imza atmis taraf devletlerdendir. Cocuklarin egitim hakki evrensel bir
haktir ve vatandas olmasa bile ayrimcilik yapilmadan cocuklara egitim hakkinin
taninmasi yasalar ve sdzlesmelerce garanti altina alinmigtir. 1982 Anayasasinin 42.
maddesi ve Turkiye’nin de imzaladig1 ¢ocuk haklar1 s6zlesmesinin (UNICEF 2004)
28. maddesinde egitimin her ¢cocugun hakki oldugu ve cinsiyet farketmeksizin firsat

esitligi temelinde ticretsiz ve herkese agik olmasi gerektigi vurgulanmistir.
1.2.1. Milli Egitim Bakanhg Suriyelilere Yonelik Egitim Politikalar:

Tirkiye’de kayit altindaki tim siginmaci ¢ocuklarin 6rgiin egitime katilim
haklar1 vardir. Milli Egitim Bakanlig1 2010 yilinda Suriyeli siginmacilarin yogun bir
sekilde akin etmesiyle bir genelge yayinlamistir(MEB 2010). Buna gore ikamet alan
siginmacilarm drgiin dgretime katilim hakki vardir. ikamet alamayan sigmmacilar ise
bu haktan mahrum birakilmistir (Emin 2016, Ozer ve ark 2016, Kizil ve Dénmez

2017).

2013 yilinda sigmmacilarin sayisinin artmasi1 ve gitmeleri yoniindeki
umutlarin azalmasi neticesinde krize miidahaleye yonelik politikalardan ziyade daha
kalic1 ¢oziimler tretmek gerektigi gorilmiistir. MEB Nisan 2013°de egitim
problemine iligkin sorun tespiti baglaminda bir genelge yaymlanmistir(MEB 2013).
Daha sonra Eyliil 2013°deise kamp disinda kalan Suriyelilerin egitimine yonelik
destekleyici yol haritasi niteliginde bir genelge yaymlamistir(MEB 2013). Genelgede
ikamet izni olan ailelerin ¢ocuklarnin okullagsmasi desteklenmekte, ikamet izni
olmayan Suriyelilerin ise paydaslarla isbirligi yaparak Suriyelileri bilinglendirmek ve
ikamet almalarini saglamak icin desteklenmeleri hedeflenmistir(Seydi 2014, Ozer ve

ark 2016, Kizil ve Dénmez 2017).
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Milli Egitim Bakanhig1r Eyliil 2014 yilinda 2014/21 nolu yeni bir genelge
yayinlayarak Suriyeli ¢ocuklarin egitim haklarini kapsamli olarak diizenlemistir.
Yabanci Ogrencilerin hem Tiirk okullarina hem de gecici egitim merkezlerine
kayitlarinin kabul edilecegi ilan edilmistir. Daha once var olan ikamet izni sart1 bu
genelge ile kaldirilmigtir. Yine bu genelgeye gore Suriyelilere Tiirkiye’ye giriste
verilen yabanci tanitma belgesi olan herkese ilk ve orta dereceli okullarda egitim
hakki verilmistir (MEB 2014). Ayrica Milli Egitim Bakanligi 2015-2019 stratejik
planinda da sigimmacilarin egitimine yonelik planlamalar yapilmistir (MEB 2015,
Emin 2016). Arttk Milli egitimde siginmacilar1 da dikkate alarak politikalar

gelistirmenin gerekliligi anlagilmistir.

Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk egitim kurumlarinda 6rgiin egitime katilma firsatlar
vardir. Ayrica gecici egitim merkezlerinde de egitim gormektedirler.Suriyelilerin
cogu MEB’e bagl okullarda da {icretsiz egitim imkani olmasina ragmen 2018 yilina
kadar GEM’lere gitmeyi tercih etmislerdir. Bu durumun sebebi olarak bir yanda Tiirk
okullarindaki kayit mevzuatina iligskin ailelerin yeterli bilgiye sahip olmamalari, okul
calisanlarinin caydirici tutumlar1 veya okul ¢alisanlar1 ve veliler arasinda iletisim
yoksunlugu goriilmektedir. Ote yandan aymi sorunlar1 paylasan, aym dili konusan,
ortak kiiltiire sahip olduklar1 Suriyelilerin devam ettigi GEM’lere devam etmek daha
cekici goriinmektedir(Seydi 2014, Emin 2016, Ozer ve ark 2016, Kizil ve Dénmez
2017, Secer 2017).

Suriyeli ¢ocuklarn biiyiik bir kisminin hala egitime erisemedikleri raporlar
tarafindan vurgulanmaktadir. Her 10 suriyeli ¢ocuktan 4’iiniin okula gidemedigi
arastirmalarca vurgulanmaktadir. Mayis 2018 itibari ile Tiirkiye’de 976.200 ¢ocugun
egitim caginda oldugu 384.292 O6grencinin MEB okullarinda 6grenim gordiigi
227.231 ogrencinin GEM’lerde 6grenim gordiigli agiklanmistir. Asamali olarak
GEM’lerden MEB okullarma ge¢is 2017 yilinda hizlanmigtir. 2017-2018 egitim
Ogretim yili itibari ile tim ¢ocuklarin MEB okullairna gegisi planlanmistir (Y1lmaz

2018).

Gegici egitim merkezleri Milli Egitim Bakanligir 2014/21 numarali1 genelgesi
geregince kitlesel go¢ akimindan etkilenen il/ilgelerde Milli Egitim Miidiirliiklerine
bagli olarak yiiriitiilmek iizere valilik oluru ile agilmaktadir. Bu egitim merkezlerinde

cocuklarin yarim birakmak zorunda kaldiklar1 egitimlerini yil kaybi olmadan

32



tamamlamalarin1 saglamak amaciyla acilmislardir. Bu kurumlarda yiiriitiilen egitim
faaliyetleri uygulamada birlik olmas1 amaciyla miifredatlar1 Bakanlik tarafindan 6zel
olarak diizenlenmektedir. Suriyeli c¢ocuklar bu merkezlerde Arapca egitim
almaktadirlar. Ogretmenlerin geneli yine Suriyeli Siginmacilardandir (MEB 2014,
Gee 2015, Akalin 2016).Ayrica haftada 15 saat Tiirk¢ce dersleri de almaktadirlar. Bu
egitim merkezleri gegici oldugu i¢in esas hedef bu merkezlerde okuyan 6grencilerin
Tiirk okullarinda 6rgiin egitime entegre edilmeleridir (Gee 2015, Sensin 2016, Yavuz
ve Mizrak 2016). 2018-2019 egitim yili itibariyle Konya’daki Gegici egitim

merkezleri kapatilarak Suriyeli 6grencilerin MEB okullarina gecisi saglanmustir.
1.2.2.Suriyeli Cocuklarin Egitim Sorunlar

Iltica beraberinde birgok sorunu getirmektedir. Ekonomik yoksunluk,
kaynaklara erisim konusunda bilgisizlik, dil problemi vs. bu ¢ocuklarin dezavantajli
durumlarini artirmaktadir. Suriyeli siginmacilarin Ekim 2018 itibariyle %47,2’sini 0-
18 yas arast c¢ocuklar olusturmaktadir. Go¢ siireclerinin en biiyiik zorluklarini
cocuklar yasamaktadir. Bu ¢ocuklarin 6nemli bir kism1 okul ¢agindadir ve egitime
entegre edilmeleri gerekmektedir. Tiirkiye i¢in su an kriz mevzusu olan siginmacilar
ozellikle gen¢ niifusa yonelik gerekli sosyal politikalarla firsatlara doniismesi
miimkiindiir (Zetter ve Fiddian-Qasmiyeh 2011, Zetter ve ark 2012, Gee 2015,
UNHCR 2017).

Suriyeli c¢ocuklarin Tiirkiye’de egitime erisimlerinin Oniindeki engellere
iliskin Insan Haklarim Gézlem Orgiitii'niin yaptign bir arastirmada Suriyeli
cocuklarin egitime erisimini engelleyen faktolerden biri dil engeli olarak
belirtilmistir. Suriyeli ¢ocuklar Tiirk¢e bilmedikleri i¢in ileri siiflardaki ¢ocuklar
okula devam edememektedir. Tiirkce bilmeyen cocuklar i¢cin devlet okullarinda
sistematik hizlandirilmis  dil egitimi verilmemektedir. Ikinci engel ekonomik
zorluklardir.  Okul  geregleri, ulagim, okul harcti gibi  masraflarn
kargilayamamaktadirlar. Ayrica Suriyeli c¢ocuklar ekonomik giicliikkler sebebiyle
caligabilmektedir. Cocuk isciligi Suriyeli c¢ocuklarda yaygindir. Ailelerin ¢ogu
cocuklarm getirdigi gelire muhta¢ durumdadir. Uciincii 6nemli engel Suriyeli aileler
cocuklarinin toplumsal uyusmazlik yasamalari, kendilerini garip hissetmeleri veya na
maruz kalmalar1 korkusuyla c¢ocuklarimin Tiirk okullarina géndermemektedir.

Bunlara ek olarak, ailelerin ¢ocuklarinin egitime erisme yollarin1 bilmemeleri, gegici
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egitim merkezilerinin ¢ok kalabalik olmasi ve egitimin yeterince sistematik
olmamast da Suriyeli ¢ocuklarin egitime erisimlerinin 6niindeki engellerdendir (Gee

2015, Secer 2017).

Suriyeli ¢ocuklarin egitim sorunlarina iliskin bazi g¢alismalar yapilmistir.
Ornegin Istanbul’da Avcilar Gegici Egitim Merkezlerinde gorev yapmakta olan 100
Ogretmenle Tiirkiye’de yasayan Suriyeli géo¢men c¢ocuklarin uyum sorunlart ve
¢Oziim Onerilerine iligkin Akalin’in (2016) yaptigr calismanin sonuglarina gore
Ogrencilerin bir kismi1 okula ge¢ gonderilmistir. Yaslarina gére olmalar1 gereken sinif
ve egitim diizeyleri paralel degildir. Bircogunun ailesinde anne babasi igsizdir ve
mutlak yoksulluk sinirmin altindadir. Ogrencilerin simiflarda yasadiklart sorunlar
bliyiik oranda, arkadaslar1 ile kavga ve gecimsizlik, derse ilgisizlik ve ekonomik
sorunlar seklinde belirlenmistir. Ogrencilerin hicbiri sorunlarmin ¢dziimiine iliskin
herhangi bir kurumdan yardim almamaktadir. Ogrencilerin Arapga basari
diizeylerinin orta oldugu, genel olarak egitim ve Ogretime iliskin Ogrencilerin
yasadiklar1 sorunlarin ailelerinden yardim alamamalarindan kaynaklandigi bulgusuna

ulasilmstir.

Sensin (2016) simf 6gretmenlerinin Suriye’den goc ile gelen 6grencilerin
egitimlerine iliskin goriislerini igeren Bursa’da Milli Egitim Bakanligi’na bagli bes
okuldaki sinif 6gretmenleriyle bir ¢alisma yapmistir. Bu ¢alismanin bulgularina gore
siif 6gretmenleri 6grencilerin Tiirk¢ce kursu almalar gerektigi, bu Ogrencilerin
arkadaglariyla uyumlarin1 ve psikolojik iyilik hallerini artirmak igin pedagojik
destege ihtiya¢ duyduklarini belirtmislerdir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ogu
Suriyelilerin ayr1 egitim ortamlarinda egitim goérmeleri gerektigini ifade etmislerdir.
Katilimcilarin ¢ogu Arapga bilen 6gretmenlerin ders vermesini Oonermistir. Ayrica
Suriyeli velilerin de Tiirkce kursuna gitmeleri gerektigini belirtmislerdir. Yine
Glineydogu Anadolu Bolgesi’ndeki gdogmen cocuklarin okullara dahil edilmesine
yonelik olarak idarecilerin diislince ve tutumlarini inceleyen Sakiz (2016) arastirma
sonucunda okul yoneticilerinin gogmen c¢ocuklarin ayristirilmis ortamlarda egitim
verilmesini destekledigi ve kendi okullarinda egitim goérmelerine dair olumsuz
tutumlar besledikleri, yapisal yetersizliklerin ve diisiik toplumsal kabul diizeyinin
gdcmen ¢ocuklarin egitimine yonelik olumsuz tutumlar besledigi, ¢ok kiiltiirlii okul
ortamlarinin gelismesi i¢in sivil toplum kuruluglarinin ve paydaslarin psiko-sosyal ve

yapisal anlamda desteklenmesi gerektigi bulgularina ulasmistir.
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Uzun ve Biitiin (2016) okul 6ncesi kurumlarda Suriyeli siginmaci 6grencilerin
karsilagtiklar1 sorunlara iligkin Samsun’da okul Oncesi 0gretmenleriyle yaptiklar
caligmalarinda Suriyeli si§inmaci 6grencilerin egitim kurumlarina uyum saglamakta
giicliik yasadiklar1 bulgusuna ulasmislardir. Okul Oncesi 6gretmenleri Suriyeli
ogrencilerinin ozellikle Tiirk¢e bilmedikleri igin akranlar1 ve 6gretmenleriyle iletisim
sikintis1 yasadiklarini ifade etmiglerdir. Bu sebeple sosyallesemediklerini ve grup dist
kaldiklarin1 vurgulamiglardir. Ayrica Tiirkiye’ye tam olarak yerlesemedikleri i¢in
beslenme, barinma, temizlik gibi temel ihtiyaclarini karsilamakta giicliik ¢ektiklerini
belirtmislerdir. Suriyeli siginmaci cocuklara iligkin yapilan bir diger arastirma,
Ugurlu(2015)’nun Suriyeli sigmmaci ¢ocuklarda goriilen psikolojik semptomlarin
siklig1 ve sanat terapisinin semptomlara etkisine yonelik calismasidir. Arastirmanin
sonuclarina gore katilimci ¢ocuklarin % 60,3’ Travma sonrasi stres bozuklugu
semptomlar1 gelistirme risklerinin yiliksek oldugu saptanmistir. %17,60 ¢ocukta
siddetli depresyon belirtileri bulunurken, 9%14,40 ¢ocukta siddetli durumluluk
kaygist belirtileri, %31,10 cocukta ise siddetli siirekli kaygi belirtileri elde edilmistir.
Calismada sanat terapisinin Suriyeli go¢men c¢ocuklarda travma, depresyon ve

stirekli kaygi belirtilerini azaltmakta etkili oldugu bulgusuna ulagilmstir.

Seydi (2013) Suriyeli siginmaci akademisyen ve egitimcilerle Suriyelilerin
egitimine iliskin goriiglerini arastirmistir. Suriyeli akademisyenler ve egitimciler
oncelikle siginmacilara Tiirkge egitime olanak saglayan ve kolaylastiran sistematik
programlar gelistirmek gerektigini vurgulamislardir. Suriyelilerin egitimi i¢in
Suriyeli egitimci ve akademisyenler de istthdam edilerek onlarla isbirligi icinde

calisilmasinin 6nemli oldugunu belirtmislerdir.

Suriyeli cocuklarin egitim sorunlar1 dikkate alindiginda,egitime devam
etmeleri, akademik bagarilarin1 artirmalar1 i¢in ¢ok boyutlu miidahaleler gereklidir.
Ailelerin, okul personelinin, 6gretmenlerin senkronize bir sekilde c¢aligsmalari
gerekmektedir. Siginmaci ¢ocuklarin i¢inde bulundugu ve karsilagsmalari muhtemel
riskleri dikkate alarak calismak onemlidir. Bu baglamda okulda risk altindaki ve
normal ¢ocuklarla ¢alismakta ¢ok boyutlu rollere sahip, sosyal hizmet uygulama
tekniklerine ihtiya¢ vardir. Okul Sosyal hizmeti uygulamalar1 ihtiyaglara gore
taktikler gelistirerek¢cocuklarin egitime erisimlerini engelleyen, egitime devam eden

cocuklarin egitimlerini siirdiirmelerini aksatan veya engelleyen, biyolojik, psikolojik,
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sosyal ve ekonomik problemlerin ¢6ziilmesini amaglar.(Kelly ve ark 2010, Zastrow

2013, Aktan 2016).
1.3.0kul Sosyal Hizmeti

Sosyal hizmet toplumsal degisimi ve gelisimi, sosyal dayanismayi, bireylerin
giiclendirilmesini ve 0zgiirlesmesini destekleyen uygulamaya dayali bir meslek ve
akademik bir disiplindir. Sosyal hizmetin odagi, sosyal adalet prensibi, insan haklart,
ortak sorumluluk, farkliliklara saygidir. Sosyal hizmet kuramlari, sosyal ve beseri
bilimler, yerel bilgilerle desteklenir. Sosyal hizmet insanlar ve yapilarla yasam

zorluklarint agmak ve iyilik halini artirmak tizere iligki kurar (IFSW 2014).

Amerika’daki sosyal hizmetin mesleki gelisiminde en 6nemli Orgiit olan
Ulusal Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi (NASW)(National Association Social
Workers 2002), sosyal hizmet uygulamasinin amaglarini genel anlamda 4 madde ile
kavramsallastirmigtir. Bu maddeler her sosyal hizmet uygulama alani i¢in gegerli
amaglardir. Bunlardan birincisi, insanlarin potansiyellerini agiga c¢ikaracak bigimde
gelisimsel  siireglerini  desteklemek ve onlarin  yasam problemlerine karsi
dayanikliklarin1 artirmaktir. ikincisi, bireyleri ihtiyac duyduklar1 kaynak ve
hizmetlerle bulusturmaktir. Ugiinciisii, insanlara hizmet veren, kaynak saglayan
kuruluglarin daha etkin ve insan hak ve onuruna yarasir bir sekilde ¢alismalarini
saglamaktir. Dordiinciisiiinsan hak, 6zglirliik, esitligi ve genel olarak toplumun iyilik
halinin artmas1 amaciyla bireylere saglanan kaynak ve haklarin genisletilmesi i¢in
sosyal politikalar1 gelistirmektir(Zastrow 2013, Sheafor ve Horejsi 2014, Adams ve
ark 2015, Ozkan ve Selcik 2016, Turner 2017).

Bu boliimde sosyal hizmetin uygulama alanlarindan biri olan okul sosyal
hizmetine deginilecektir. Tirkiye’de heniliz okul sosyal hizmeti uygulamasi kamu
okullarinda yoktur. Bu sebeple okul sosyal hizmetine iliskin mevzuta ve
uygulamalara iligkin bir literatiir de mevcut degildir. Bu baglamda Amerika’daki
uygulamalar c¢ergevesinde okul sosyal hizmetine deginilecektir. Okul sosyal
hizmetinin temel amaglar1 ve odag1 ¢ercevesinde gelisim ve psikoloji kuramlarina
dayali uygulamalar yapar. Tiirkiye’de okullarda danismanlik ve rehberlik hizmetleri
icin isttihdam edilen psikolojik danigman ve rehber 6gretmenlerden farkli olarak

ekolojik yaklasim cercevesinde uygulamalar yapar (Ozkan ve Kilig 2014, 2014,
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Yesilkayali 2017, Yesilkayali ve Boliikbas1 2017, Yesilkayali ve Meydan 2017) Bu
boliimde oncelikleokul sosyal hizmetinin temel yaklasimi olan ekolojik yaklagim
aciklanacaktir. Sonra sosyal hizmet yaklasimlarindan ayrimcilik karsitt uygulama,
baski karsit1 uygulama, ve giiclendirme yaklasimlarina deginilecektir. Daha sonra
okul sosyal hizmetinin islevleri anlatilacaktir. Son olarak Tiirkiye’de okullardaki

psikolojik danigmanlik ve rehberlik hizmetlerine deginilecektir.

Okul sosyal hizmeti sosyal hizmet disiplininin 6zel bir uygulama alanidir.
Okul sosyal hizmeti, 6grencilerin iginde bulunduklar1 gelisim donemi, aile ve yasam
kosullart nedeniyle yasadiklar1 sorunlarin ¢éziimii, gereksinim duyulan hizmetlerden
yararlanmalar1 ve bdylece egitim etkinliklerini basari ile stirdiirmelerini saglama gibi
hizmetleri yiirlitmek {iizere okullarda yer alan, sosyal hizmetin 6nemli uygulama

alanlarindan birisidir (Duman 2000, Ozkan ve Kili¢ 2014, 2014).

Okul sosyal hizmetinin ortaya cikis1 ve gelisimi ABD ve Ingiltere
onciiliiglinde olmustur. 1900-1920 yillar1 arasinda ilk defa sosyal hizmet
uzmanlariziyaretgi Ogretmenler olarak istihdam edilmislerdir. Bu 6gretmenlerin
gorevleri zorunlu egitime erisimi saglamak ve bazi refah hizmetlerini sunmak
seklindedir. Cocuklarin suca siiriiklenmelerini engellemeye, yoksul aileleri ekonomik
yardim hizmetleri ile bulusturmaya ve yabanci iilkelerden gelen gd¢cmenlere
Amerikan kiiltliriinii ve toplum yapisini 6gretmeye yonelik hizmetleri olmustur. Bu
donemde ziyaret¢ci Ogretmenler sorunlu ve yoksul c¢ocuklar ve ailelerine
odaklanmiglardir. 1922-1960 yillarinda okuldaki tiim ¢ocuklarin davranis ve
duygusal sorunlart ile ilgilenmiglerdir. 1960-1980 yillarinda zikredilen rollerine
savunuculuk rolleri de eklenmistir. Sosyal hizmet uzmanlar yerel idareler,
kuruluglar, vakif ve derneklerle 6grenciler ve aileleri i¢in ¢alismalar yapmiglardir.
Ogrenci haklarin1 savunarak, egitime erisimde irksal ayrimlara karsi ¢ikmislardr.
Dezavantajli gruplarin egitim haklarin1 savunmuglardir. 1980-1990°11 yillarda okulda
O0grenme ve davranigsorunlar yasayan, yoksulluk, evsizlik, tek ebeveynli, siginmaci
ve gd¢men olmak gibi dezavantajli ve riskfaktorleri belirgin olan g¢ocuklar ig¢in
gelisimlerini destekleyen, koruyucu ve Onleyici faktorleri gelistiren g¢alismalar
yapmiglardir. Okul sosyal hizmetinin rolleri,toplumsal gelisme ve degisimle birlikte
yillar i¢inde evrilerek gelismistir (Openshaw 2008, Allen-Meares 2010, Dupper
2011, Allen-Meares ve ark 2013, Aktan 2016, Jarolmen 2017).
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Okul sosyal hizmeti, ¢ocuklarin okul basarilarini artirmak icin ¢ocuklari
destekler. Okul sosyal hizmetinin amaci tiim ¢ocuklara akademik ve sosyal anlamda
saglikli bir okul ortaminda kaynaklara ve imkanlara ulagsmalarina yardim etmektir.
Okul sosyal hizmeti okullarda 6nemli bir isleve sahiptir.Ogrencilerin kaynaklarla
iliski kurmasin1 saglar ve egitim siirecinde potansiyellerini artirmaya yonelik ¢alisir.
Okul sosyal hizmetinin gen¢ miiracaat¢ilarinin yagamlarini1 degistiren etkileri vardir.
Okul sosyal hizmeti bireyi g¢evresi i¢inde ele alir ve yeri geldiginde bireye o6zel
miidahalelerde bulunur. Okul sosyal hizmeti, okul ortamini, okulun fiziki kosullarini,
yonetim yapisini, 6grencinin sosyal ve akademik basarisini artiracak sekilde organize
etmek icin calisir. Ogrencilerin aile sistemini, akran iliskilerini ve &gretmenlerle
iliskilerini diizenlemede aktif rol oynar. Ogrencinin sosyo-ekonomik kaynaklara
ulasiminda aracilik yapar. Cocuklarin egitimlerine devam etmeleri, iyilik hallerinin
ve okul basarilarini artirilmasi temel hedeflerdir. Okul sosyal hizmeti 6zellikle okul
ortamina uyum giicliigli olan, risk altindaki ¢ocuklar, sosyoekonomik giivenceleri
olmayan, savunuculuga ve destege ihtiya¢ duyan cocuklar i¢cin gereklidir (Costin
1969, Fraser ve ark 1999, Duman 2000, Openshaw 2008, Ozbesler ve Duyan 2009,
Dupper 2011, Ozkan ve Kilig 2014, Aktan 2016, Roth ve ark 2016).

Okul sosyal hizmetinin genel olarak islevleri: Tiirkiye’de okullarda rehberlik ve
psikolojik danigma hizmetini psikolojik danisanlar ve psikologlar vermektedir. 1983
yilinda yayinlanan Besinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 Ozel Ihtisas Komisyonu
Raporu’nda okullarda rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin “Okul Sosyal
Hizmeti” adi altinda psikolog, hekim, psikolojik danigman ve sosyal hizmet
uzmanindan kurulu bir ekip tarafindan verilmesi yoniinde hazirlik yapilmasi
ongoriilmustiir. Ayrica 17.04.2001 tarih ve 24376 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri
Yonetmeligi’'nde rehberlik arastirma merkezlerinde sosyal hizmet uzmanlarinin
gorev almalari ile ilgili bir diizenleme yapilmistir. Fakat bugiine kadar sosyal hizmet
uzmanlarinin okul ortamlarinda istihdam edilmeleri s6z konusu olmamistir (Nazl
2007, Ozbesler ve Duyan 2009, Ozkan ve Kilic 2014). Okul sosyal hizmetinin genel

islevleri 5 maddede 6zetlenebilir.

1. Yonetim ve sosyal politika iireticiligi: Ogretmenleri ve yoneticileri hizmet
siirecinde desteklemek,0gretmenlerin ve yoneticilerin arastirma projelerine

katilimlarin1 saglamak, ders miifredatina ihtiya¢ halinde icerik eklemek, okul
38



sonras1 aktiviteler ve programlar diizenlemek (Costin 1969, Openshaw 2008,
Dupper 2011, Jarolmen 2017) “okulda égrencilere, ailelere ve okul personeline
yonelik  hazirlanacak  ¢esitli  egitim  programlarimin  planlanmasi,
degerlendirilmesi ve uygulanmasi siirecine mesleki goriisleri ile katk
saglamak’(Ozbesler ve Duyan 2009), okul ortaminda yeni bulgular ve
perspektiflere iliskin yaymlar yapmak, Ogretmenlerin ve okul personelinin
calisma kosullarinin iyilestirilmesine yonelik caligmalar yapmak (Costin 1969,
Dupper 2011), “biyo-psiko-sosyal a¢idan gerekli olacak egitici ve destekleyici
programlarin yapuandrilmas: ve uygulanmasinda aktif olarak goérev almak”
(Ozbesler ve Duyan 2009) bu rol ile iliskili etkinlik drnekleridir.

Cocuga ve ebeveynine yonelik vaka calismalari: “Okul sosyal hizmet uzmani,
uygun sosyal hizmet yontem ve tekniklerini kullanarak 6grencinin egitim-ogretim
stirecine etki edebilecek yasam durumlart ile ¢alisarak, bireysel ve sosyal grup
calismalar: uygulayarak ogrenciye direkt olarak hizmet saglar” (Ozbesler ve
Duyan 2009). Sosyal hizmet uzmani bir problem tespit edildiginde psikiyatrik,
psikolojik, veya sosyal vakalarda konsiiltasyon yapmak, c¢ocugun gelisim
siirecindeki deneyimleri ve evdeki davranmislarina iliskin ebeveynlerden bilgi
almak, okul personelinden ve diger uzmanlardan ¢ocugun durumuna iliskin
konsiiltasyon  yaparak duruma uygun miidahale plam1  gelistirmekle
yiikiimliidiir(Costin 1969, Duman 2000, Openshaw 2008, Aykara 2010, Aktan
2016, Yesilkayali ve Meydan 2017).

Cocuga ve ailesine yonelik egitim damsmanh@i: “Ogrencinin 6grenmesi,
dersleri anlamasi, degerlendirebilmesi ile iliskili okul basarisina etki eden sosyal
ve duygusal gereksinimlerini ve sorunlarini mesleki goriisme teknikleri ile ele
almak ve degerlendirmek” (Ozbesler ve Duyan 2009),0kul otoritesinin ¢ocugun
dogasi tlizerindeki etkisini yorumlamak, ebeveynlerin ¢ocuk tlizerindeki otoritesini
tanimlamak, ¢ocukla ilgili okulun sosyal ve akademik beklentilerini netlestirmek,
cocugun egitsel ve deger eksenli hedeflerini gergeklestirmesi i¢in yonlendirmek
(Rehber 6gretmen, 6zel ders, psikolog, vs.), ¢ocugun kendine dair bilissel ve
duygusal farkindalik kazanmasini saglamaya caligmakla yiikiimliidiir(Costin

1969, Openshaw 2008, Dupper 2011, Jarolmen 2017).

. Koordinasyon ve isbirligi: Okul sosyal hizmet uzmani, ev—okul-toplum

arasindaki iligkileri baglam olarak dikkate alir ve ¢ocugu etkileyen tiim aglar
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arasinda iligki kurmaya calisir ve bu yapilar arasinda isbirligi olusturmaya calisir.
Etkili kaynak kullanimi i¢in diger kurumlarin kaynaklarindan etkin big¢imde
yararlanilmas1 ve diger kurumlarla pozitif iliskilerin gelistirilmesi yoniinde
mesleki calismalar yapar (Costin 1969, Openshaw 2008, Ozbesler ve Duyan
2009, Ozkan ve Kilig 2014).

5. Okul ortaminda savunucu: Biiyiik karmasik sistemleri anlayan, ¢cocuk ve okul
biirokrasisiyle iliskilerde ¢ocugun haklarini korumak i¢in savunuculuk yapmak,
cocugun saglikli kosullarda yetismesi i¢in aile sistemindeki bazi problemlerin
¢oziimill i¢in ailelere, kamu kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslariyla iliski
kurmalarinda aracilik yapmak, Ogrencinin yasalar, kurallar ve diizenlemeler
cercevesinde uyumu ve buna direkt etki edecek egitimsel, sosyal, duygusal ve
maddi gereksinimlerini savunucu bir rolle ele alarak 6grencinin maksimum
diizeyde uyumunu saglamaya yonelik mesleki calismalar yiiriitiir(Costin 1969,
Openshaw 2008, Ozbesler ve Duyan 2009, Zastrow 2013, Aktan 2016).

6. Siginmaci ve Miiltecilerle Okul Sosyal Hizmeti

Okul sosyal hizmetinin siginmaci ¢ocuklarin okula entegre olmalar siirecinde
gerekli oldugu disiiniilmektedir (Valtonen 2001). Bu gerekliligin en onemli
gerekgeleri sosyal hizmetin birey refahin1 ve giiglerini dnemsemesidir. Bireyi
giiclendirmek, sosyal adalet i¢in calismak, Ozgiirlestirici uygulamalar, ayrimcilik ve
baski karsitt uygulama yaklasimlarinin sosyal hizmet egitimin temelleri olmasidir.

Bu dogrultuda sosyal hizmet toplumsal iyilik halini artirmak icin sosyal degisime ve

insan iliskilerinde sorun ¢dzmeye katki saglayan bir meslektir (Ozkan ve Kilig 2014,

Thompson 2014, Ozkan ve Selcik 2016, Duman 2017).

Siginmaci ¢ocuklarla calisan sosyal hizmet uzmanlarinin bazi 6zel bilgi ve
becerilere sahip olmas1 gerekmektedir. Oncelikle sigmmaci ¢ocuklarin haklarina,
onlara verilen hizmetlere ve toplum kaynaklarina yonelik derinlikli bilgi sahibi
olamalar1 gerekmektedir.Risk faktorlerini belirlemek ve koruyucu dnleyici tedbirler
alabilmek icin ¢ocuklarin gelisimine, siginmaci ¢ocuklarin ge¢mis deneyimlerine,
travmalarina, karsilastiklari sorunlara ve karsilasmalari muhtemel olan sorunlara
iliskin detayl bilgi sahibi olmalidir. Sosyal hizmetin en temel miidahalesi ¢ocuklarin
giivenli bir ¢evre ve giivenli evde olmalarini saglamaktir. Bu durumda ¢ocuklarin

aileleriyle ¢alismak da elzemdir. Sosyal hizmet uzmani1 duruma gore yiyecek, kiyafet,
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saglik ve egitim hizmetlerine erisimlerini saglayacak baz1 uygulamalarda

bulunmalidir (Snoubar ve Duman 2015, Duman ve Snoubar 2016, Duman 2017).

Sosyal hizmet uzmani mesleki rolleri keskin bir sekilde belirlenmis bir
profesyonel degildir. Aksine profesyonel becerilerini bireyler arasi, gruplar arasi
kurumlar aras1 kullanmak durumunda olan hem profesyonel hem de goniillii ¢alisan

konumundadir.
1.3.1. Ekolojik Perspektif

Sistem yaklagiminin bir alt kiimesi sayilan ekolojik yaklasim sosyal hizmetin
arglimanlarindan “cgevresi i¢inde birey” cercevesinde bir yaklasimdir. Bireyleri ve
topluluklart yasadiklar1 yerin fiziki 6zellikleri olan mekansal ozelliklerive iklim
ozellikleri, ayrica toplumun fiziki yapisi olan niifusun yerlesimine gore tanimlanan
koy, kasaba, sehir, kentve sosyal iligki aglarinin niteligi, roller, statiiler, degerler vb.
kiiltiirel unsurlar yasam siire¢lerinde etkili belirleyenlerdir(Zastrow 2013, Sheafor ve
Horejsi 2014, Teater 2015). Bu olgular sosyal hizmetin bilgi temelinde bireylerin
yasam baglamlarini olusturan yerel bilgiler olarak goriilmektedir. Sosyal hizmetin
bilgi temelinde sosyal ve beseri bilimlerin yanisira yerel bilgilerin de oldukca énemli

oldugu diisliniilmektedir (Adams ve ark 2015).

Ekolojik yaklasima gore fiziki ¢evre, sosyal cevre, ve Kkiiltiirel cevre
birbirlerini etkilemektedir ve degistirip doniistirmektedir. Bu yaklasima gore bireyler
de ¢evreleri icinde degerlendirilmelidir ¢iinkii bireyaile, akranlar, iliski halinde
oldugu gruplarin tamamini hem etkilemektedir hem de onlardan etkilenmektedir.
Ekolojik yaklasim bireylerin potansiyellerini ag¢iga ¢ikarmayi, olumlu yonde
gelismeleri i¢in c¢evreleriyle iligkilerini gelistirmeleri ve iliski aglarinda uyumu
saglamalarini dnemser (Dupper 2011, Ozkan ve Kilic 2014, Sheafor ve Horejsi 2014,
Teater 2015, Jarolmen 2017)

Ekolojik yaklasima gore denge ve uyum c¢ok Onemli kavramlardir.
Siirdiiriilebilir miidahaleler igin bireylerin c¢evresi ile birlikte giliclendirilmesi
gerekmektedir. Bireyin ¢evresiyle baglarini, bagimliliklarini ve iligkilerine atfettigi
anlamlar1 inceler. Bireylerin stres faktorlerini azaltmak, yasam dongiilerindeki zorlu
gecisleri kolaylagtirmak, bireylerin uyum kapasitelerini artirmak icin bireye ve

cevreye miidahaleyi gerekli goriir (Zastrow 2013, Teater 2015).
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Ekolojik yaklasimin dort temel prensibi vardir. Birincisi iligki ve iletisim
aglarmin birbirine bagl olmasidir. Birey ve ¢evresi karsilikli iletisim halindedir ve
bu iletisimlerin niteligini uyum diizeyleri belirler. Bu diizeyler; olumlu, olumsuz ve
notr olarak tanimlanabilir. Birey ve ¢evresi kiiltiir, toplumsal yap1, ekonomik durum,
roller, statiiler dikkate alinarak analiz edilmelidir. Ikincisi birey ve ¢evre uyumu
uygulama odagidir. Olumlu uyum diizeyi bireylerin degismeleri ve gelismeleri
yoniinde yeterli giice, potansiyele ve kaynaklara sahip olduguna inanmasi ve
cevresinin ihtiya¢ duydugu kaynaklari, firsatlari sagladigina inanmasi durumudur.
Bunlardan herhangi birinin eksikligi uyumu olumsuz etkiler. Ugiinciisii ekolojik
stirecin dongiisel dogasidir. Bu prensip bireyler arasi iliskiyi degerlendirirken ¢ok
degiskenli bir perspektifle degerlendirmemizi Ongdriir. Yani bireylerin karsilikli
etkilesimlerini, baglam, konum, bireylerin ge¢cmisi ve halihazirdaki iliski aglar,
cevreleri dikkate alinarak degerlendirilmelidir. Dordiinciisii ise birey ve ¢evre iligkisi
lineer bir nedensellik iliskisi olmayip bu iliski déngiiseldir (Ozkan ve Kilic 2014,
Teater 2015, Nadir ve Aktan 2016, Ozkan ve Selcik 2016). Anthony Giddens’in yap1
fail tartismalarindaki yapilasma argiimaninda oldugu gibi c¢evre bireyi etkiler ve

doniistiiriir, birey ¢evreyi etkiler ve doniistiirtir (Giddens 1991, Giddens ve ark 2016).

Siginmaci ailelerin karsilastiklar1 zorluklar ve baglamlar1 dikkate alindiginda
cocuklarin egitim durumlarimi degerlendirmek ve gelistirmek icin ekolojik
yaklasimin gerekli oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica okullarda sigimmacilara iliskin
etnik duyarliligin gelistirilmesi, ayrimcilik ve baski karsit1 uygulamalarin yapilmasi

elzemdir.
1.3.2. Etnik Duyarhhk, Ayrimcilik ve Baski Karsiti Uygulama

Yeni toplumsal hareketlerle birlikte Ozellikle etnik catismalarin artmasiyla
sosyal hizmet uygulamalar1 egemen gruplarin paradigmalart ve istekleri
dogrultusunda uygulamalar yapmakla elestirilmistir. Ayrimcilik ve baski karsiti
uygulamalar egemen perspektifin disinda kalan veya bilingli bir sekilde dislanan
gruplarin haklarinin teslim edilmesi ve bu gruplarin giiclendirilmesi amaciyla ortaya

¢ikan uygulamalardir (Ozgiir 2009, Thompson 2014, Adams ve ark 2015).

Ayrimcilik kavrami bazi insanlara veya topluluklara karst gelistirilen 6nyargi

ve negatif ayrimcilik olarak tanimlanmaktadir. Ayrimcilik kavrami eylemselligi
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icerir. Negatif bir onyargidan dogan davraniglar biitiiniine denebilir. Ayrimciliga
maruz kalmak ¢esitli sekillerde tezahiir etmektedir. Ornegin 1k, cinsiyet, din,

etnisite, vb. etkenlerden dolay1 olabilmektedir(Barker 1995).

Ayrimcilik kavrami aslhinda esitlik ilkesine dayali olarak ortaya ¢ikan bir
kavramdir. Tim insanlarin insanlikta esit olduklar1 iddiast1 dogal olarak
toplumlardaki yerlesik ayrimci uygulamalarin tanimlanmasina olanak tanimaktadir.
Ayrimcilik yasagi modern hukuka dahil edilerek esitlik ilkesi ihlali durumunda
yaptirim gerektiren bir olgu olarak somutlastirilmistir (Goregenli 2012).Ayrimciligin
kokenleri ¢ogu zaman benzer Oriintiilerden olusur.Clements ve Spinks (2009)
ayrimciligin kokenlerini bilgisizlik, iktidar, savunmasizlik, gelenekgilik, ¢ogunluga

uymak seklinde tanimlamislardir.

e Bilgisizlik: Kendimizden farkli insanlarla dogrudan bir bilgiye ve deneyime
sahip olmama durumunu ifade eder. Onlarin giindelik hayat pratiklerine,
kiiltiirlerine, dinlerine, giyim tarzlarina iliskin yeterli bilgi sahibi olmadan
kendi  kavramsal  cer¢gevemiz  dogrultusunda  anlamlandirmamiz,
degerlendirmemiz  olumsuz  Onyargilarin  temellendirilmesine  sebep
olabilmektedir.

e [Iktidar, Gii¢: Mevcut toplumda iktidar konumunda olan norm iireten ve
ideal vatandasi tanimlayan mekanizmalardir. Ideal olanin disinda kalan her
sey tehlikeli olarak nitelendiririlir. Bir anlama iktidar ve onun ig¢indeki
gruplar bir oteki tanimi yaparak kendilerini goriintir kilarlar. Cogunlugun
tarafinda olmak onun {iyelerine giiven veren bir olgudur.

e Savunmasizhk: Farkli olana iliskin ¢ogu zaman negatif bir Onyargida
bulunulur. Farkli olan1 tehdit olarak algilamak, kendini de zayif ve
savunmasiz hissetmeye sebep olabilir. Bu his tehikeli goriilene karsi nefreti
koriikleyen bir histir.

e Gelenek: insanlar kendilerini 6zgiir hissetseler de kendi kisisel ve toplumsal
tarihlerindeki tecriibelerden yapilanan diisiince oOriintiileri ile diistliniirler.
Farkl1 olanin gelenekleri, toplum yapisini tehdit ettigi diisiincesine kapilmak
da ayrimciligin kokeninde yatan unsurlardandir.

e Cogunluga Uyma Egilimi: Insanlarin geneli c¢ogunlugun destekledigi

normlara uyma egilimindedir. Cogunlugun i¢inde olmak bireylere bir konfor
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alan1 saglar. Azinlik gruplara karst da c¢ogunlugun diisiince ve davranig
Oriintiisiinii gosterme egilimi icindedirler. Farkli diisiince ve davraniglarla

cogunluktan ayrilmak istemezler.

Fiziksel saldiri

/ Ayrimcihk \
/ Uzak durma \
/ s6zlii kotileme \

Sekil 1.Allport (1954) 6nyarg1 ve ayrimcilik piramidi

Modern ulus devletlerin dogasinda ulusun i¢inde aykir1 goriisler ve karsit
gruplar olsa bile yabancilar, gé¢menler, siginmacilar huzuru bozan, tehlikeli,
ongoriilemeyen olarak tanimlanir. Bu tehlikeli ve huzuru bozan veya huzur
kagirmasindan endise edilen gruplailgili 6nyargiya dayali negatif sdylemler ortaya
cikabilir ve medya araciligiyla bu sdylemler yayginlasabilir (Cobaner 2015).
Kuskucu ve oOnyargili yaklasimlar yabancilara karsi ayrimci davranislara, ¢ifte
standart gelistirilmesine yol agabilir. Yabancinin hakk: olan hizmetler bir lituf gibi
istenci bir sekilde sunulabilir. Yabancilarin eylemlerindeki her olumsuzluk biiyiik
bir tehdit olarak algilanarak abartilabilir. Bu abartilarin fiziksel saldiridan soykirima

varan bir ¢izgiyi takip etme riski vardir (Bauman 1999, 2003, Man 2016).

Baski karsiti uygulama, sosyal hizmetin sistemi siirdiiren toplumsal
isleyisteki aksakliklar1 onaran tortusal yaklasima tepki olarak ortaya ¢ikan, bireylerin
yasadiklar1  sorunlarin, Dbireylerin  kendisinden degil toplumsal yapidan
kaynaklandigini savunan bir yaklagimdir. Post yapisalci iktidar elestirileri ve yeni
sosyal hareketlerden etkilenerek ortaya cikmistir. Ozellikle Foucault’un iktidar
analizlerinden etkilenmistir. Post yapisalci iktidar tanimlar1 politikayr yasamin her
alanina niifuz eden bir fenomen olarak tanimlar (Althusser 1994, Foucault 2007).
Iktidar da benzer sekilde sadece kamu kurum ve kuruluslariyla temsil edilmez
yasamin her alanina niifuz eden duygu diisiince ve davranmis pratiklerinde temsil
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edilen bir olgudur (Foucault 2001, 2012). Soyal hizmetin mevcut sistem iginde
hakim kiiltiir ve normlar cergevesinde uygulamalar yapmasi, muktedir olanlarin
diizenini siirdiirmeye yonelik aksakliklar1 onarici islevinin sosyal hizmetin temel
amacia aykirt oldugu diisiinilmektedir. Sosyal hizmetin temel amac1 sosyal refahi
saglamak, sosyal adaletsizlik ve firsat esitligi icin miicadele etmek, bireysel ve sosyal
islevselliklerini yerine getirebilmeleri i¢in bireyleri giliglendirmektir. Baski karsiti
uygulamaya gore sosyal hizmetin tek amaci sistemin veya iktidarin isleyisini
desteklemek, refah hizmetlerine ihtiya¢ sahiplerinin erisimini saglamak degildir.
Ayn1 zamanda sistemin diginda birakilanlarin  haklarimi  savunmaktir. Onlarin
farkliliklarin1 korumak, firsatlara erigim, kendi kaderini tayin haklarin1 korumaya
caligmaktir. Toplumdaki esitsizlikleri siirdiirmeye doniik her tiirlii sOylem ve eylemle
miicadele etmektir(Dominelli 2002, Tuncay ve il 2006). Baski karsit1 sosyal hizmet
dezavantajli gruplara sosyal hizmetin amagclar1 ¢ergevesinde hiyerarsik olmayan
esitlik¢i bir diizlemde hizmet vermenin yani sira, bu gruplarin yasadiklar1 zorluklara
ve hak ihlallerine sebep olan politik uygulamalara kars1 sosyal hareketler araciligiyla
miicadele etmeyi ongérir (Williams 1999, Ozgiir 2009, Thompson 2014,
Cankurtaran ve Beydili-Giirbiiz 2016).

Baski karsitt uygulama, ayrimcilik karsiti, irk¢ilik karsiti, feminist, radikal
sosyal hizmet yaklagimlarmi kusatan cat1 bir uygulama yaklasimidir (Tuncay ve il
2006, Adams ve ark 2015).Bask1 karsit1 uygulama bireylere sosyal baglamlariiginde
bir biitiin olarak bakar, hizmet veren ve alan arasinda hiyerarsik degil esitlik¢i bir
iliski kurmayr Ongoriir. Baski karsiti uygulama kisisel, kurumsal, kiiltiirel ve
ekonomik fenomenleri degerlendirerek bireylerin mevcut baglamda potansiyellerini
nasil agiga cikaracaklar ile ilgilenir. Bireylere kendi kaderini tayin hakki prensibi
dogrultusunda kararlar almasini tesvik eder. Bu uygulamanin amaci bireyi disardan
desteklemek degildir. Uygulamanin amaci bireyleri kendi kaynaklar1 ve giicleri
cergevesinde gelisimleri i¢in desteklemektir. Bu uygulama hem giiclendirme hem de

Ozgiirlestirici pratikler olarak degerlendirilebilir (Dominelli 2002, Jetfey 2007).

Sosyal hizmet egitiminde 1rk¢ilik karsithigr ve etnik duyarlilik, ayrimeilik ve
baski karsit1 uygulamalar c¢ercevesinde ele alinmaya baslanmistir. Fakat bu
yaklagimin 6zel bir yaklagim oldugu ve bu konuda daha spesifik calismak gerektigi
distinilmektedir (Williams 1999). Etnik duyarlilik modelinde kiiltiirel baski kavrami

one c¢ikmaktadir. Toplumda baskin grubun, normlarn kendi gergeklikleriyle
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tanimlamlayarak, etnik ve kiiltiirel farkliligi dikkate almamasi durumudur. Etnik
kimligi farkli bireylerin sorunlarint da hakim kiiltliriin kendi normlar1 ¢ercevesinde
degerlendirerek  yonlendirmesi kiiltiirel baskiy1r olusturmaktadir (Schiele 1997,
Williams 1999).

Bu durumda sosyal hizmet uzmanlarinin ayrimeilik, irk¢ilik ve baskinin
nesnesi olan bireylerin kendileri ile ilgili algilarini, diger insanlarin onlara kars1 algi
ve tutumlarinin firsat esitligi ve sosyal adaletin Oniinde engel olusturabildiginin
farkinda olmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Sosyal hizmet uzmanlarinin 6ncelikle
kendi Onyargilarinin, ayrimci ve baskict tutumlarmin farkina varmasi gereklilik
olarak goriilmektedir. Sosyal hizmet uzmaninin ayrimciligin yapisal sorunlara yol
actigini ve ¢ogu zaman bireylerin yoksulluk, sug, siddet, terdr, cinsiyet esitsizligi gibi
oriintiilerin déngiisiinden ¢ikmasini zorlastirdigim1 gorebilmesi gerekmektedir (Ozgiir

2009, Yiicel 2017).

Sosyal hizmet uzmanlari, 6nyargi, ayrimer tutum, baskict tutum ve ket
tutumlara kars1 farkindalik ¢alismalar1 yapmalidir. Bu tutumlarin yapisal esitsizligi
yeniden {irettigi, toplumsal icermeyi engelledigi, toplumsal huzursuzluga ve
catigmalara sebep olabildigi belirtilmektedir. Hak temelli bir yaklagimla, mikro,
mezzo ve makro diizeylerde ¢aligmalara ihtiya¢ vardir. Sosyal hizmet uzmanlarinin
savunuculuk, egiticilik, baglant1 kuruculuk, lobicilik, politika oOnericilik gibi
becerileri etkin bir sekilde kullanmasina ihtiyag vardir (Ozgiir 2009, Cankurtaran ve

Beydili-Giirbiiz 2016).

Okul sosyal hizmeti uygulamasinda mikro, mezzo ve makro diizeylerde
uygulamalar yapma imkam vardir. Ogretmenler, idareciler, Tiirk ve Suriyeli veliler
arasinda, siginmacilara yonelik esitlikei, farkliliklara saygi, insan haklar1 konusunda
bilinglendirici ¢alismalar yapilmas1 gereksinimi vardir. Yerel halkin olumsuz
semalarin1 yikmaya c¢alismak, siginmacilarin sosyal igermeleri i¢in uygulama
yapmak amagclart arasindadir. Okul sosyal hizmetininetnik duyarlilikla, lobicilik,
arabuluculuk, savunuculuk, egiticilik ve vaka yoneticiligi rolleri ile ayrimcilik ve
baski karsit1 uygulamalar yapmasit Ongoriilmektedir (Snoubar ve Duman 2015,

Massat ve ark 2016, Duman 2017).
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1.3.3. Giiclendirme

Giiglendirme yaklasimi da baski karsiti uygulamanin bir tlirevi olarak
diistiniilmektedir.Baskiya maruz kalmak bireyleri ve topluluklar1 etkileyen yapisal
temelli bir olgudur(Teater 2015). Baski sadece devletin veya biiylik iktidar
mekanizmalarinin yarattigi bir olgu degildir. Foucault (2007)’un belirttigi mikro
iktidar ve baski mekanizmalarini1 da ifade etmektedir. Aile i¢cindeki zayif bireyler,
kadinlar, c¢ocuklar, toplum icinde baskiya maruz kalan engelli, siginmaci, vb.
bireyler, okul ortaminda zayif goriilen zorbaliga maruz kalanlar gibi tiim bireyleri ve
durumlart ifade etmektedir. Bireyin kendisi ile ilgili algisint olumsuz ydnde
etkileyen, gii¢lerinin, yeteneklerinin agiga ¢ikmasimi baskilayan olgular1 ifade

etmektedir (Foucault 2012, 2015).

Giiclendirme yaklasimi bireylerin kisisel kaynaklarin1 kullanarak yasamlarini
kontrol edebilecek, diizenleyebilecek yetkinlikte oldugu varsayimina dayanir.
Yapisal esitsizliklerden kaynakli yoksulluk, engellilik, azinlik gruplara mensubiyet,
etnik olarak zayif birakilmis gruplara mensubiyet gibi olgulara kars1 bireylerin giiclii
yonlerini aciga ¢ikaran ve psikolojik dayaniklilik veya yilmazliklarini artiran
uygulamalar igermektedir. Giliclendirme yaklagimi hem kuram hem de miidahale
yontemi olarak diisiiniilebilir (Teater 2015, Thompson 2016). Yapisal esitsizliklere
karsin bireyin failliginin degistirici, doniistiirlicii gilicline ve potansiyeline vurgu

yapar. Bu yonii ile insaac1 bir yaklasimdir (Rapp ve ark 2005).

Giiglendirme yaklasimi 6ncelikle psikolojik hastaliklarin tedavisinde ortaya
cikmistir. Bireylerin patolojilerine, olumsuz yasam deneyimlerine, zayifliklarina
odaklanan teshisci ve tedavici yaklasima karsi gelismistir (Rapp ve ark 2005). Daha
sonra diger alanlarda da (aile terapisi, grup calismalari, gelisimsel yilmazlik,
vb.)kullanilmaya baglanmistir. Bu yaklasim bireylerin gii¢lii yanlarina, yeteneklerine,
sosyal, insani, kiiltiirel sermayelerine odaklanir. Mevcut ile nasil iliski
kurulacagina,potansiyellerin ve yaratic1 kaynaklara ve firsatlara doniismesi yoniinde
caligmalar yapmay1 6ngoriir. Bunun i¢in giliclendirme yaklagimi dncelikle bireylerin
kendileri ve cevreleriyle ilgili algilarini, inanglarim1 pozitif ve ingaaci bi¢imde
yeniden yapilandirmaya c¢alisir. Bireylerin problemlerini ¢6zmek, firsatlar yaratmak,
psikolojik ve gelisimsel dayanikliklarini artirmaya yonelik motivasyon vermek,

problem ¢ozme becerilerini gelistirmek i¢in farkindaliklarimi artirmak ve biligsel
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yeniden yapilandirmaya doniik miidahaleler igerir. Bu siirecte bireylerin benlik
saygisini, kendini kontrol etme becerisini artirmaya doniik miidahaleler de yapilir
(Saleebey 1996, Teater 2015, Thompson 2016). Gilglendirme literatiirii ve
uygulamalari, pozitif psikoloji, yilmazlik, psikolojik dayaniklilik, hiimanist yaklagim,
demokrasi gibi farkli alanlarda farkli akimlarin gelismesinden etkilenmistir
(Saleebey 2000). Giiclendirme yaklasimi temelde pozitif psikoloji, yilmazlik kurami
caligmalarinin bir tiirevi olarak goriilebilir. Psikolojideki bu kuramlarin sosyal hizmet

uygulamasindaki bir izdiistimiidiir (Saleebey 2000, Rapp ve ark 2005).

Gliglendirme yaklagimi bireyi cevresi icinde bir biitiin olarak ele alir.
Miidahale silirecinde miiracaatciyla hiyerarsik degil esitlik¢i ve isbirlike¢i bir iligki
kurulur. Bireylerin kisisel tarihleri, simdiki baglamlar1 ve hikayeleri hayati 6neme
sahiptir. Birey kendi hayatinin hakimidir ve kendi kaderini tayin hakki vardir. Bu
yaklasimda iki temel unsur vardir. Birincisi bireyin kendini iyilestirme, gelistirme
giici ve kendi gelecek hikayesini yazma gliciinii agiga cikarip tesvik etmektir.
Ikincisi giiclendirme yaklasiminda olumlu kendilik algis1 ve pozitif inanglarin
etkisinin biiylik oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica egitim kurumlar1 ve toplum
kaynaklarmin bireylerin giliglenmesine ve yeteneklerinin gelismesinde olumlu

rollerinin olabilecegi diisiiniilmektedir (Saleebey 1996).

Sonug olarak pozitf bir okul iklimi ve kiiltiirii olusturmak, ailelerle, toplumla
ve bireylerle calismak, ayrimcilik ve baski karsiti ¢calismalar yapmak, giiclendirme
yaklasimi ile wuygulamalar yapmak, ¢ocuklarin iyilik halini ve egitimsel
dayanikliliklarint artirmak i¢in sosyal hizmet perspektifine ve okullarda sosyal
hizmet uzmanlarina ihtiyacin oldugu diistiniilmektedir.Suriyeli c¢ocuklarin okula
entegrasyon siire¢leri dikkate alindiginda ortaya ¢ikmasi dngoriilen ¢oklu ihtiyaglar
icin okul sosyal hizmeti ekibinin olusturulmasi gerekli goriilmektedir. Bu ekipte
sosyal hizmet uzmani psikolog ve psikolojik danisma ve rehberlik 6gretmeninin

olmasinin gerekli oldugu diistintilmektedir.

Okul psikologu: Psiko-sosyal destek ekibinin bir iiyesidir. Cocuklarin 6grenme
gicliigli veya psikolojik problemlerini tanimlar. Cocuklarin ihtiyaglarmin
tanimlandig1 raporlar dogrultusunda ¢ocuklarin okul basarilarinin artmasi ig¢in
bireysel egitim programi gelistirirler. Okul psikologlarinin egitim alaninda yiiksek

lisans derecesine sahip olmalar1 gerekir (Openshaw 2008). Ayrica okul sosyal hizmet
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ekibi i¢inde caligmalarda katilimei, egitimei, uygulamaci olmasi beklenmektedir.
Bireysel ve grup terapileri, cocuklar, aileler ve Ogretmenler arasi iligkilerde
konsiiltasyon yapmak psikologun gorevleri arasindadir.

Yurt disinda 6zellikle Amerika 6rnegindeki okul sosyal hizmetinin iglev ve
rolleriTiirkiye’de kismen psikolojik danigmanlara verilmistir. Tiirkiye’de okul sosyal
hizmeti bulunmamaktadir. Okullardaki rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri ise

asagidaki gibidir:

Rehberlik hizmetleri de Tiirk Milli Egitiminin amaglar1 ¢ercevesinde
belirlenmistir.  “Tiirk Milli Egitiminin genel amaglari ¢ercevesinde egitimde
rehberlik hizmetleri; kendini taniyan, kendisine sunulan egitsel ve mesleki firsatlart
degerlendirebilen, sorumluluk alabilen bireyler yetistirilmesini ve bireylerin toplum
icinde saglikli bir birey olarak yasamlarim siirdiirerek kendini gerceklestirmelerini

amaclar”’(Resmi Gazete 2017).

Psikolojik Damismanin Rolii: Tiirkiye’de psiko-soyal destek i¢in okul ortamlarinda
sadece psikolojik danigman ve rehber (PDR) 6gretmen istihdam edilmektedir. 24376
sayil1 Rehberlik ve Psikolojik Danigsma Hizmetleri Yonetmeligi ile rehberlik
yaklagiminin gelisimsel ve koruyucu (6nleyici) olacagi ifade edilmistir(MEB 2001).
PDR’nin rolii 6grencilere danigmanlik yapmak ve yonlendirmektir.
Ogrencilerin okul basarilarini artirmalari i¢in akademik ve bireysel problemlerini
¢ozmelerine yardim etmektir. Bazi okullarda Ogrencilere c¢alisma programi
hazirlarlar. Ayrica 6grencilerin yeteneklerine gore kariyer plan1 yapmalar1 konusunda
rehberlik ederler(Nazli 2007, Openshaw 2008). Ozetle Pisikolojik danismanlarin
temel ¢ rolii vardir. Bunlar psikolojik danisma, konsiiltasyon ve koordinasyondur.
PDR’nin gelisimsel koruyuculuk islevinin eklenmesi ile rolleri de artmistir. Bu
roller:
1. Rehberlik Miifredati: Psikolojik danigmanlar, siniflarda ya da daha genis gruplar
halinde, Ogrencilere cesitli yeterlilikler kazandiracak yapilandirilmig etkinlikler
hazirlarlar. Bu bir nevi egitsel damismanliktir (Yesilyaprak 2002, Giliven 2004,
Ozgiiven 2007, Cam 2009, Yayc1 2012). “Bireyin yetenek, ilgi, ihtiyac, deger, kisilik
ozellikleri, imkdn ve kosullartyla uyumlu egitsel kararlar almasi; egitime iligkin
olumlu tutum gelistirmesi ve hayat boyu 6grenme stirecinde bireyin gelisimine destek

olunmast amaciyla bireye ve ailesine sunulan hizmettir’(Resmi Gazete 2017).
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2. Bireysel Planlama: Psikolojik danigsmanlar, 6grencilerin kendilerini diisiinmeleri,
plan yapmalari, yasamlarini kontrol etmeleri ve yonetmeleri i¢in yardim ederler.Bu
bir nevi mesleki damismanhiktir (Yesilyaprak 2002, Giiven 2004, Ozgiiven 2007,
Cam 2009, Yayc1 2012).“Bireyin kendini ve meslekleri tamimasi, yetenek, ilgi,
ihtiyag, deger ve kisilik ozellikleri dogrultusunda meslege yonelik secimler yapmasi;
meslege hazirlanmasi, baglamasi, meslegini siirdiirmesi ve hayat boyu 6grenme
stirecinde kendini gelistirmesi i¢in birey ve ailesine sunulan hizmettir”’(Resmi Gazete
2017).
3. Miidahale Servisleri: Psikolojik danigmanlar, 6grencilerin egitsel ve kisisel
sorunlari ile ilgilenirler (Yesilyaprak 2002, Giiven 2004, Ozgiiven 2007, Cam 2009,
Yayct 2012). “Bireyin bilissel, sosyal, duygusal, ahlaki ve davranigsal gelisimini
desteklemek amaciyla kendini tanimasi; karar verme ve problem ¢ozme gibi sosyal
beceriler ile yasam becerilerini gelistirmesi ve sorumluluk sahibi bir birey olarak
hayatina devam edebilmesi igin bireye ve ailesine sunulan hizmettir (Resmi Gazete
2017).
4. Sistem Destegi: Psikolojik danismanlar, kapsamli rehberlik programini gelistirici
calismalar yaparlar. Bu rol ¢ocugun egitimi ile iligskili Ogretmenler, idareciler,
velilere yonelik ¢ocugun gelisimi ve egitimi igin bir tiir isbirligini ifade eder.
Ogrencinin ihtiyaclarina yonelik ilgili kisilerle konsiiltasyonu kapsar (Yesilyaprak
2002, Giiven 2004, Ozgiiven 2007, Cam 2009, Yayci 2012).Fakat bu rollerine iliskin
Tiirkiyede pek etkin calismadiklar1 yapilan ¢aligmalarda bulunmustur (Korkut 2007,
Nazl1 2007)
5. izleme ve Degerlendirme: Ogrencinin bireysel ve mesleki yonlendirmelere nasil
tepki verdigi izlenir. Ogrencinin hedeflenen davranis degisikligini nasil
gergeklestirdigi, tercihlerinin sonucunda neler oldugunu takip etmektir. Bunun bir
parcas1 da mezunlari izlemedir (Yesilyaprak 2002, Giiven 2004, Ozgiiven 2007, Cam
2009, Yayc1 2012).
6. Oryantasyon Hizmeti: Yeni gelen ¢ocuklara okulu, okulun isleyisini, kurallarini
ve amagclarim1 tanitmaktir. Cocuklarin okula alismasini, okul ortaminda yabancilik
hissetmemeleri i¢in yapilan kisa siireli tanitim calismalaridir (Yesilyaprak 2002,
Giliven 2004, Ozgﬁven 2007, Cam 2009, Yayc1 2012).

Serap Nazli (2007)’nin ¢alismasinda psikolojik danigmanlarin egitim
sistemini bir biitlin olarak degerlendirme ve yeni paradigmalar1 algilamada giicliik
cektikleri; rehberlikteki degisime ragmen kendi rollerinde bir degisimi
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algilamadiklari; goriisme tekniginde ve miisavirlik rollerinde kendilerini yeterli
bulurken, psikolojik danisma, smif rehberligi ve program yonetiminde yetersiz
bulduklari; degisen sisteme uyum saglamak i¢in mesleki gelisimlerini artirmak
istediklerini belirlemistir.

Korkut (2007)’un, psikolojik danigsman ve rehber Ogretmenlerle yaptig
aragtirmanin bulgularina gore psikolojik danigmanlarin mesleki rehberlik ile ilgili
olarak biiyliik c¢ogunlugunun, mesleki danigmanlik ve yonlendirme, iiniversiteler
hakkinda bilgi verme, mesleklerdeki profesyonelleri okula davet ederek seminer
diizenleme gibi etkinlikler gergeklestirdiklerini belirtmislerdir. Ayrica bireyleri
tanimaya ¢aligmak icin test veya test dis1 teknikler uyguladiklarini ifade etmislerdir.
Fakat bireysel ya da grupla ve ailelerle goriisme pek yapmadiklarini belirtmislerdir.
Tirkiye’de okul psikolojik danismanlarinin roliine gelisimsel, koruyucu roller de
eklenmis olmasina ragmen daha ¢cok mesleki rehberlik yapmaktadirlar (Korkut 2007,
Nazl1 2007, Ozbesler ve Duyan 2009).

1.4.Arastirmanin Onemi

Tiirkiye’de son 7 yilda smir komsusu Suriye’deki i¢ savas sebebi ile
siginmact sayist artmaktadir. Tiirkiye’deki kayithi Suriyeli sayis1 Ekim 2018 itibari
ile 3.585.738 olmustur. Bu siginmacilarin 1.692.595°1 diger bir ifade ile yaklasik
%47°s1 0-18 yas aras1 ¢cocuklardan olusmaktadir. Suriye’deki kosullar yakin zamanda
sigimmacilarin donmesine uygun degildir. Siginmacilarin Tiirkiye’de kaldiklar1 siire
zarfinda psiko-sosyal ve ekonomik anlamda kendilerini toparlamalar1 oldukga
Oonemlidir. Sigmmaci niifusunun  ¢ogunlugunu olusturan cocuklarin  risk
faktorlerinden korunmasi, psiko-sosyal rehabilitasyonu, egitimi ve topluma uyumu

da oldukg¢a 6nemlidir.

Siginmaci ¢ocuklar bir¢ok risk faktorii ile karsi karsiyadir. Savastan dolayi
yasadiklar1 kayiplar, travmalar sebebiyle yeni hayata uyum, toplumsal dislanma,
yoksulluk, istismar gibi risklere karsi savunmasiz olabilmektedirler. Bu ¢ocuklarin
saglikli gelisimi ve psikolojik saglamliklar risk faktorleri ile basa ¢ikabilmeleri i¢in
elzemdir. Ayrica toplumsal uyumlari, egitime entegre olmalari, biiyiime stireglerinde
bireylerin ihtiya¢ duyabilecegi bilgi donanimlarina sahip olmalar1 agisindan egitim

ve 0gretime katilmalar gereklidir.

51



Suriyeli cocuklarin egitime erisimi ve egitimlerini siirdiirmeleri yasam
kosullarindaki zorluklar sebebiyle bir ¢cok zorlukla basa ¢ikmalarini gerektirmektedir.
Bu aragtirmada Suriyeli sigimmaci cocuklarin okula entegre olabilmeleri, dil
problemini agmalari, akranlariyla olumlu iligkiler gelistirmeleri, okula devam
etmeleri i¢in okullarda bir revizyona ihtiya¢ oldugu diisiiniilerek yola ¢ikilmistir.
Degisen okul kosullar1 ve O6grenci profiline karsin okullarda yeni ihtiyaglarin
olustugu diistiniilmiistiir. Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk toplumuna entegre olmalar1 i¢in

okullarin tampon rollerinin oldugu diisiiniilmektedir.

Gecici koruma statiisiindeki siginmaci ¢ocuklarla calismak igin okullar
olduk¢a Onem arz eden bir statiidedir.Bu calismada Suriyeli siginmaci ¢ocuklarin
egitim durumlar1 sosyal hizmet perspektifinde kesfedilerek tasvir edilmeye
calisilmistir.Suriyeli ¢ocuklarin egitimlerinin Oniindeki engelleri kaldirmak ig¢in
aileler, toplum ve ¢ocuklarla ¢aligmak gerekli goriilmektedir. Bu durum okullarda

sosyal hizmet uygulamasina duyulan ihtiyac1 gostermektedir.

Bu calismada Suriyeli cocuklarin egitim durumlarin1 anlamak, egitime
entegrasyonlarinda ihtiyaclarim1 tesbit etmek ve bu ihtiyaclarin karsilanmasinda
sosyal hizmetin rol ve islevlerinin neler olabilecegine dikkat ¢ekilmistir. Okullarda
sosyal hizmet uygulamasinin ¢ok kiiltiirlii birlikte yasam ve gelecegi insaa etmek icin

kapsayici egitime olanak taniyacagi diisiintilmektedir.
1.5. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci Konya’daki Suriyeli siginmaci c¢ocuklarin egitim
durumlarin1 anlamak, siginmaci ¢ocuklar olarak karsilastiklar: sorunlariirdelemek ve
okullarda Suriyeli c¢ocuklarin Tiirkiye’deki egitim sistemine entegre olma
siireclerindekiihtiyaclarinive bu dogrultuda ortaya c¢ikan sorunlari, nedenlerini

kesfetmek ve okul sosyal hizmeti ihtiyacini belirlemektir.
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2. YONTEM

Bu boliimde arastirmanin  yontemi aciklanmaktadir. Bu kapsamda
arastirmanin modeli veri toplama teknigi, araglari, yeri ve c¢alisma grubu,
arastirmanin verilerinin degerlendirilme siiregleri vearastirmanin siminrhiliklar ile

ilgili bilgi verilmektedir.
2.1.Arastirmanin Modeli

Bu arastirma niteliksel bir arastirmadir. Nitel arastirma sosyal olgular
anlamak ve agiklamak icin bir¢ok farkli metodun kullanildig1 bir arastirma desenidir.
Nitel arastirma olgularin kendi dogal ortamlarinda insanlarin onlara atfettikleri
anlamlarla yorumlanmasina odaklanir. Nitel arastirmalarda arastirmacinin atfettigi
anlamlardan ziyade ¢alisma grubunun olgulara atfettigi anlamlar 6nemlidir (Pope ve
Mays 1995, Denzin ve Lincoln 2005, Yildirnm ve Simsek 2006). Nitel arastirma
insan deneyimlerini, algilarini, motivasyonlarini, niyetlerini ve davranislarini kendi
baglaminda, dogal yorumlamaci yaklasimla gézlemlemeye ve tasvir etmeye olanak
tanir. Nitel arastirma siireci, sosyal fenomenleri kendi baglamlarinda arastirmayi
amaclamaktadir. Nitel arastirma gilindelik hayatta anlamlandiran, anlam iireten
Ozneler olarak insanlarin dogrudan deneyimlerini dikkate alir ve sosyal olgulari
“ne” sorusundan ziyade “neden” sorusuna odaklanarak inceler (Yildirim ve Simsek
2006, Kus 2007, Kiimbetoglu 2008, Patton 2014). Bu kapsamda nitel aragtirmanin

giiclii yonlerisu sekilde siralanabilir:

. Nitel arastirma standart bir 6l¢ek veya ankette elde edilebilecek verilerden

daha derin ve detayl1 bilgi edinmeye imkan verir.

. Nitel arastirma sorularinin agik uglu olmasi, yeni olgularin ve teorilerin

kesfedilmesine olanak tanir.
. Nitel arastirma on yargidan kaginir.
. Nitel aragtirmada amag olaylar1 yargilamadan kavramaya caligmaktir.

Aragtirmada nitel desenin se¢ilmesinin birka¢ 6nemli sebebi vardir.
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1. Suriye’den savag sebebi ile yerinden edilmis, go¢, dil, yoksulluk, toplumsal
adaptasyon sorunlar1 yasayan orgilin egitime entegre olamamis ¢ocuklarin 6zel bir
caligma grubu olmasidir. Bu calismada arastirma 6znelerinin nitel aragtirmanin
imkanlarina uygun olarak ornek olaylarin ve baglamlarin dilini kullanabilmek,
toplumsal siirecler ve 6rnek olaylar1 kendi sosyal baglaminda incelemek ve belirli
ortamlarda anlam yaratimmma veya yorumlarmma bakmak (Neuman 2010),

hedeflenmistir.

2. Aragtirmanin g¢alisma grubunun sistemler ve alt sistemlerden olusmasi okul
sistemi, aile sistemi, sosyal cevre vs. sistemler arasi iligkilerin niceligini ve
niteligini belirleme amaci tasidigindan grubun ihtiyacglarini ve beklentilerini
belirlemede derinlemesine goriismeye ve katilmci  gozleme ihtiyag

duyulmaktadir.

3. Calisma grubu ile aragtirmacinin muhtemel iletisim problemlerini ¢ozmede nitel

yontemin daha uygun olacag diistiniilmiistiir.

4. Yontemde nitel desenin se¢ilmesinin sebebi nitel yontemlerin derinlemesine ve

cok yonlii arastirmaya olanak tanimasidir.

Bu arastirma iki asamadan olusmaktadir. ilk asama konuyla ilgili Tiirkiye ve
diinyada yapilmis ¢alismalar1 okuyarak literatiirii degerlendirmektir. ikinci asama
caligmanin birinci amaci olan Konya’daki en ¢ok Ogrenci sayisina sahip egitim
merkezlerinden birinde egitim gérmekte olan Suriyeli ¢ocuklarin egitim sorunlarini
anlamaya c¢alismaktir. Bu asamada katilimci gozlem ve derinlemesine goriismeler

yapilmustir.
2.2. Veri Toplama Teknigi

Bu calismada ii¢ farkli teknikten faydalanmilmistir. Bu teknikler katilimci

gozlem ve derinlemesine goriismedir.
2.2.1. Katihmc1 Gozlem

Katilimer gozlem, goriisme, gozlem, dogrudan katilim, ice bakis, iliski
aglarim1 derinlemesine anlamlandirma dokiiman analizi, gibi ¢ok amagl ve olanakli
alan stratejisiyle caligmaktir. “Katilimc1 goézlemci, ¢oklu ve birbirleriyle kesisen veri

toplama stratejilerini ise kosar, yani katilimcilarla gerceklesen olaylar hakkinda hem
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konusur hem de gozlem yaparak gozlenen ortamin igine tamamen girer” (Patton

2014).

Katilimc1 gozlem siirecinde igsel bakis acisiyla ortami gozlemlemek
arastirmay1 gliclendiren bir unsurdur. Arastirmact hem kendi bakis acisinin,
degerlerinin ve 6nyargilarinin farkinda olmalidir hem de inceledigi kiiltiirel ortamin
icinden bakabilmeyi yani baglam iginde gozlemleme becerisini kazanabilmelidir

(Neuman 2010, Patton 2014, Kararsar 2016).
2.2.2. Derinlemesine Goriisme

Gorligmeler, insanlarin olaylara ve olgulara yiikledikleri anlamlar1 aciga
cikarmak, insanlarin hikayelerini, yasantilarini nasil organize etiklerini vb.
O0grenmeye olanak tanir. Goriismelerde de kaliteli verilere ulagsmak biiyiik 6l¢iide

gorliismeyi yapanin bilgi ve becerisine baghdir.

Bu caligmada standartlagtirllmis agik ug¢lu sorular ve yapilandirilmamis
katilimc1 gozlem siirecinde olusan sorular cergevesinde gorlismeler yapilmistir.
Standartlastirilmis acik-uglu goriisme her sorunun tam olarak kurgulanmasini
gerektirir. Standartlastirilmis acik uglu goriismelerin arastirmaci agisindan belli

kolayliklar1 vardir.

1. Degerlendirmede kullanilan goriisme formu, arastirmanin bulgularim
kullanacak diger paydaslar tarafindan denetlenebilir.

2. Gorigmeleri farkli arastirmacilarin  yapmasinin  gerektigi  durumlarda
arastirmacilar arasi farkliliklar1 en aza indirir.

3. Goriisme konuya iliskin spesifik sorulardan olustugu i¢in katilimcilarin
vakitleri verimli kullanilir.

4. Cevaplar1 bulmak ve karsilastirmak kolay oldugundan analiz de kolaylasir
(Patton 2014).

2.3. Kullanilan Veri Toplama Araclan

Aragtirmanin veri toplama araclari katilimcr gozlem raporlart ve yari

yapilandirilmig goriisme formlaridir.
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2.3.1. Katihmeir Gozlem Raporu

Arastirmanin taslagi belli olup tez Onerisi kabul edildikten sonra TC. Milli
Egitim Bakanlig1 onayiyla arastirmaci dort ay boyunca haftada iki giin okul ziyareti
yapmistir. Arastirmaci ders ortaminda, 6gretmenler odasinda ve okul bahgesinde

gozlemler yapmustir.

Arastirma siirecinde okuldaki o6gretmenler, miidiir yardimcisi, stajyer
ogrencilerle okuldaki durumu anlamak ve farkli bireylerin duruma iligkin

degerlendirmelerinin farkina varmak i¢in yapilandirilmamis sohbetler yapilmstir.
2.3.2. YannYapilandirilmis Soru Formu

Suriyeli siginmaci 6grencilerin egitim sorunlarinin belirlenmesi i¢in okuldaki
Ogretmenler, Ogrenciler ve aileleriyle derinlemesine goriismeler yapilmistir.

Goriismeler yar1 yapilandirilmis soru formlariyla yapilmastir.

Yar1 yapilandirilmigs goriigme formlari, aragtirmaci tarafindan katilimer
gbzlem raporlar1 ve aragtirmanin amaci ¢ergevesinde hazirlanarak, danisman 6gretim
iiyesi ve farkli iiniversitelerde gorev yapan yedi Ogretim Tyesi tarafindan
degerlendirilmistir. Bu degerlendirmeler ve geribildirimler dikkate alinarak sorular
revize edilmistir. Goriisme formlar1 Tiirkge olarak hazirlanmis olup Arapcaya da
tercime edilmistir. Terciiman haricinde iki uzmana dil uygunlugu kontrol
ettirilmistir. Goriismeler miimkiin oldugunca Tiirk¢e gerceklestirilmistir. Tiirkce

goriismenin miimkiin olmadig1 durumlarda Arapga yapilmistir.

Arastirma Onerisi ve sorular Selcuk Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Etik Kurulu ve Tiirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanhig (MEB) Konya Il

Miidiirliigii tarafindan onaylanmustir.

Derinlemesine  goriismeler, O6grenciler ve  Ogretmenlerle  okulda

gerceklestirilmistir. Ailelerle goriismek i¢in evlerine ziyaretler gergeklestirilmistir.

On arastirma, arastirma amacimin belirlenmesi ve arastirma taslaginin
olusturulmasi, aragtirmacinin uygulama alanindaki gézlemi ve gorligmeleri yaklasik

bir yil siirmiistiir. Ug¢ ay belli araliklarla arastirmaci tarafindan okulda gdzlem ve
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goriigmeler gerceklestirilmistir. Bir ay iginde farkli zamanlarda aile ziyaretleri

yapilarak gorlismeler gergeklestirilmistir.

Goriisme oOncesinde tiim katilimeilar igin bilgilendirilmis onam formu
okunmus olup goniillii olan katilimcilarla goriismeler yapilmistir. Goriigme siirecinde
katilimcimin izni ile goriismeler ses kayit cihazi ile kayit altina alinmigtir. Gorligme

sonrast kayitlar desifre edilerek yaziya dokiilmiistiir. Bes goriismede katilimcilar ses

Bilgi toplama siirecinde karsilasilan en biiyiik zorluk katilimcilarin bir
kismmin iletisim kurmak igin Tiirkgelerinin yeterli olmamasidir. Ogrencilerle
goriismeler okulun rehberlik servisinde yapilmistir. Ik asamada dordiincii, besinci ve
altinc1 simf 6grencilerinden Tiirkgesi iyi olan &grenciler segilmistir. Ogrencilerle
odada oncelikle biraz sohbet ederek diyalog kurulmus olup daha sonra onam formu
cergevesinde bilgi verilerek goniillii olduklar1 takdirde goriistilmiistiir. Goriisme
yapilan erkek oOgrencilerin ¢ogunun Tiirkgesi yeterli bulunmustur. Arastirmaci
takildiklar yerde Arapga terclime yaparak sorulari netlestirmistir. Kiz ¢ocuklarindan
Tirkce bilenlerle goriisiilmiistiir, daha sonra bir terciiman yardimiyla Tiirkgesi iyi
olmayan bes kiz c¢ocuguyla goriisiilmistir. Aragtirmacinin  Arapga bilgisi
goriigmeleri takip edip anlayacak dilizeyde olup gorlismelerin daha sagliklt ve
konusmalarin derinlemesine olabilmesi i¢in terciimandan yardim alinmistir. Fakat
ogrencilerle yapilan goriismeler biraz yiizeysel kalmistir. Cocuklar sorulara ¢ok kisa
ve net cevaplar vermislerdir. Cevaplar1 ayrintilandirma ¢abalar1 pek sonug
vermemistir. Daha sonra ¢ocuklardan biligsel diizeylerinin daha gelismis olabilecegi
diisiintilerek sekizinci sinifa devam eden 16farkli 68renci ile goriisiilmiistiir. Erkek
Ogrencilerin orgiin 6grenime katilimlar1 simif yiikseldikge azaldigi igin sadece alti
erkek on kiz Ogrenci ile goriisiilmiistir. Bu son goriismeler arastirmada

degerlendirilmistir.

Ogretmenlerle goriismelerde Tiirk ve Arap Ogretmenlerle goriisiilmiistiir.
Ogretmenlerle derinlemesine goriismeler oldukca verimli ve aydinlatici olmustur.
Okulda gozlem siirecinde dgretmenlerle sohbet edilmistir. Ogretmenler odasinda ve

siniflarda katilimei olarak bulunulmustur.
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Ailelerle goriigmeler icin aileler aranarak randevu talep edilmistir. Aile
ziyaretlerinde biri hari¢ katilimcilar kadin oldugundan ve kadinlarin ¢ogu Tiirkge
bilmedigi i¢in terclimandan yardim alinmistir. Terciiman aymi zamanda g¢alisma
grubuna ulagsmamizda yardimci olan anahtar kisidir. Okulda ¢ocuklarin 6gretmeni
oldugu icin ev ziyaretlerinde katilimcilar giiven ve memnuniyetlerini ifade ederek
sorulara cevap vermistir. Aileler arastirmaci ve terclimani ilgiyle karsilayarak
ikramda bulunmuglardir. Ailelerle goriismede giindiiz randevu alinip gidildigi i¢in
annelerle goriisiilebilmistir. Hanelerin yetiskin erkek {iyelerinin iste olmasi sebebiyle,
randevuyu alan terclimanin ¢ocuklarinin okulunda 6gretmen olmasi, arastirmacinin

ve terclimanin kadin olmasi gériisme siirecini kolaylastirmistir.
2.4. Arastirmanin Yeri

Arastirma  Tiirkiye’nin Konya 1li, Selcuklu Ilcesi, Bosna Hersek
Mabhallesi’nde yapilmigtir. Suriyeliler Konya’ya 2011 yilindan itibaren gelmeye
baslamislardir. Konya’daki Suriyelilerin ¢ogu Halep’ten gelmistir. Konya’daki
Suriyelilerin ¢gogu Siikran Mahallesi, Sahipata Mahallesi, Sems Mahallesi, Ferhuniye
Mahallesi, Telafer Mahallesi, Bosna Hersek Mahallesi ve Mamuriye Mahallesinde
ikamet etmektedir (Koyuncu 2014). Konya Il Go¢ idaresinden alinan bilgilere gére
Ekim 2018 itibari ileKonya’da yaklagik 102 bin kayitl Suriyeli bulunmaktadir.
Bosna Hersek Mahallesi hem Suriyelilerin kiimelendikleri mahallelerden biri olmasi

hem de arastirmacinin bilgilere ulasiminin kolay olabilecegi diistliniilerek secilmistir.
2.5. Arastirmanin Calisma Grubu

Nitel arastirmalar genellikle amacl bir sekilde secilmis kiigiik drneklemle
yapilir. Nitel arastirma kendi amaglar1 dogrultusunda 6rneklem teknikleri kullanir.
Nitel arastirmada genellikle “amacli 6rneklem” tiirii tercih edilir. Orneklem se¢imi
arastirma tasarimi ile iliskilidir. Kimi zaman “cesitlilik” kimi zaman “tekdiizelik”

onemlidir (Punch 2005).

Bu ¢aligmada kritik durum o6rneklemesine gore 6rneklem se¢imi yapilmistir.
Kritik durumlar normal sartlarda 6nemli olan durumlar ifade eder. “Kritik durum
orneklemi mantikli genellemelere miisaade eder ve bilginin diger durumlara
maksimum derecede uygulanmasini amaglar ¢linkii eger durum dogruysa, diger tim

durumlarda da dogru olma olasilig1 vardir” (Patton 2014).
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Aragtirmanin ¢alisma grubu Bosna Hersek Mahallesi Mustafa Fevzi Serin
Gegici Egitim Merkezlerinde Ogrenim goren o&grenciler ve Ogrencilerle iliskili

sistemlerdir.
1. Okul: Yo6netim, fiziki ortam, 6gretmenler, 68renciler.
2. Aile: Aile iiyeleri, ailenin i¢inde bulundugu sosyal ve ekonomik kosullar.

3. Sosyal cevre: Ogrencilerin okul arkadaslari, akran gruplari, okul disi

aktivitelerdeki sosyal ¢evreleridir.
2.5.1. Arastirmanin Katilhmcilan

Arastimanin katilimcilarinin isimleri gergek isimleri degildir. Tiirkler ve

Suriyeliler arasinda kullanilan isimler se¢ilmistir.
Ogrenciler:

Aise:Kiz dgrenci 15 yasindadir, Suriye’de besinci sinifi tamamlamistir. Ug yildan
beri Tiirkiye’de yasamaktadir.Altinc1 smifa Tiirkiye’de baslamis ve su anda
sekizinci sinifa devam etmektedir. Annesi ve babasi evli ve birliktedir. Evde ¢ekirdek
aile yasamaktadir. Babasinin isini bilmiyor, annesi ev hanimi. Babasi iiniversite
mezunudur. Anne ilkokul ikinci sinifa kadar okumustur. Bes kardestirler, iki agabeyi,
bir kiz bir de erkek kardesi vardir. Agabeylerinin biri Suriye’de liseden mezun
olmus, digeri liseyi terk etmek zorunda kalmistir. Kendisi ve kiz kardesi Tiirkiye’de

sekizinci sinifa devam etmektedir.

Zeyneb: Kiz 6grenci 13 yasindadir, Suriye’de birinci, ikinci ve dordiincii siiflar
okumustur. Ug yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir. Tiirkiye’de altinci, yedinci
siiflart okumus olup sekizinci sinifa devam etmektedir. Annesi ve babasi hayatta ve
birliktedir. Babasi1 ilkokul annesi ortaokul mezunudur. Babasi tamirci olarak
caligmaktadir. Evde amcas1 ve esi ile birlikte yasamaktadir. Dort kardestirler ii¢ kiz
bir erkek. En biiyiik kendisidir, bir kiz kardesi altinc1 sinif GEM’de ve bir kiz kardesi

MEB okulunda ii¢iincii siniftadir.

Huda:Kiz 6grenci 13 yasindadir, Tiirkiye’de sekizinci sinifa devam etmektedir. Ug

yildan beridir Tiirkiye’de yagsamaktadir. Sinif kayb1 yoktur. Annesi ve babasi hayatta
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ve birliktedir. Annesi ve babasi ilkokul mezunudur. Annesi ev hanimi, babasi is¢idir.

Yedi kardestirler, kendisi ikinci ¢cocuktur.

Hadice: Kiz dgrenci 14 yasindadir, Suriye’de besinci sinifa kadar okumustur. Ug
yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir. Tiirkiye’de altinci, yedinci smiflar1 okumusg
olup sekizinci simifa devam etmektedir. Annesi ve babasi evli ve birliktedir. Evde
sadece c¢ekirdek aile yasamaktadir. Babasi calismaktadir fakat igini Ogrenci
bilmemektedir, annesi ise ev hanimidir. Babasi iiniversite mezunudur. Annesi ilkokul
ikinci sinifa kadar okumustur. Bes kardesler, iki agabeyi, bir kiz bir de erkek kardesi
vardir. Agabeylerinden biri Suriye’de liseden mezun olmus olup 21 yasindadir,
insaatta ¢aligmaktadir. Digeri liseyi terk etmek zorunda kalmis olup 19 yasindadir

halihazirda dokiimcii olarak ¢alismaktadir.

Ahmad: Erkek oOgrenci 14 yasindadir, Suriye’de iki yil okumus olup sonra
Liibnan’da bir y1l okumus olup Tiirkiye’de besinci sonra yedinci sinift okumus olup
sekizinci smifa devam etmektedir. Dordiincii ve altinct siniflart yasindan dolayi
okuyamamustir. Annesi ve babasi evli ve birliktedir. Tiirk okulunda anaokuluna
giden bir kiz kardesi bulunmaktadir. Evde babaannesi ile birlikte yasamaktadirlar. Ev

halkindan sadece babasi babasi is¢iolarak ¢alismaktadir.

Isa: Erkek o6grenci 14 yasindadir, dordiincii sinifa kadar Suriye’de okula gitmistir.
Besinci sinifi okumamustir, altinci ve yedinci smiflar1 Tirkiye’de okumus olup
sekizinci smifa devam etmektedir. Annesi ve babast evli ve birliktedir. Babasi
teknisyen olarak calismaktadir annesi ise ilkokul mezunu ev hanimidir. Babasi
sanayide hamallik yaparak calismaktadir. Dort kardesler, bir ablasi iki erkek kardesi
vardir. Ablas1 yedincisinifa kadar okumustur, okula devam etmek istemis ama babasi
artik biiylidiigii i¢cin Tirkiye’de okula gondermemistir. Simdi 17 yasinda evdedir.
Kardesi ve kendisi sekizinci sinifa devam etmektedir. En kiiclik erkek kardesi evde

olup okul ¢aginda degildir.

Muhammad: Erkek Ogrenci 14 yasindadir, Suriye’de birinci ve ikinci smiflar
okumustur. Tiirkiye’de besinci ve altinci siiflart okumus olup simdi sekizinci siifa
devam etmektedir. Ugiincii, dérdiincii ve yedinci siniflart okumamustir. Yasi 14
oldugu i¢in sif atlatilmigtir. Tiirkiye’ye ii¢ y1l once yerlesmislerdir. Anne ve babasi

evli ve birliktedir. Ilkokul mezunu olan annesi ve babasi ¢alismamaktadir. Ug abisi
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caligmaktadir. Kendisi en kiigiik ¢ocuk olup okula devam etmektedir. Abilerinin en
biiyligli ve ikincisilise mezunudur, {i¢iincii abisi ise altinci sinifa kadar okumustur. En

bliyiik abisi kaynakgida, ikinci ve {igiincii abileri tornacida ¢aligmaktadir.

Omer: Erkek 6grenci 14 yasindadir,bes yil Suriye’de okula gitmistir. iki yildan beri
Tiirkiye’de yasamaktadirlar. Dokuz ay otogarda ayakkabi boyacist olarak
calismistir. Daha sonra Tiirk polislerin ¢ocugu okula getirmesiyle boyaciligi
birakmistir. Okul bitince yaz tatilinde caligmay1 diisiinmektedir. Annesi babasi evli
ve birliktedir. Annesi Arapca Ogretmeni, babast miihendis fakat ikisi de
calismamaktadir. Dort kardesler, en biiyiik iki abisi (19, 17) yaslarinda olupsanayide
kaynaker olarak calisarak evin ge¢imini saglamaktadirlar. 15 yasinda bir abisi Kur’an

kursuna gitmektedir.

Meryam: Kiz 6grenci 14 yasindadir, {i¢ y1l Suriye’de bes yil Tiirkiye’de tiim siniflar
okumustur. Bes yildan beridir Tiirkiye’de yasamaktadir. Annesi mimar, babasi
ogretmendir. Ebeveynleri evli ve birliktedir. Iki kardesler, kardesi de aym okulda
dordiincii sinifa devam etmektedir. Babasi 6zel bir okulda Arapca 6gretmeni olarak

calismaktadir, annesi ise simdilik calismamaktadir.

Nefise:Kiz Ogrenci 14 yasindadir, Suriyede {i¢iincii smifa kadar okumustur.
Tiirkiye’dealtinci, yedinci ve sekizinci siniflari okumustur. Anne ve babasi evli ve
birliktedir. Annesi ve babasi 6gretmendir ve Tiirkiye’de gegici egitim merkezinde
Ogretmenlik yapmaktadirlar. Bes kardesler iki ablasi liseye devam etmekte olup

kendisi ve kardesi GEM’de okula devam etmektedir. En kiigiik kardesi ise bebektir.

Fatima: Kiz 6grenci 14 yasindadir, Suriye’de besinci simifa kadar okula devam
etmistir. Altinci, yedinci ve sekizinci siniflart Tirkiye’de okumustur. Annesi ve
babas1 evli ve birliktedir. Annesi ilkokul mezunu olup babasi {iniversite mezunudur.
Annesi ve babasi caligmamaktadir. Oniki kardesler dort kardes ve ebeveynler birlikte
yasamaktadir. Diger kardesler evli ve ayr1 evlerde yasamaktadir. Kendisi en kiiciik
kardes olup evin gecimi i¢in {i¢ abisi (19,20,21 yaslarindalar) sanayide marangoz
olarak caligmaktadir. Aile ile birlikte yasayan bir abisi (21 yasinda) evli olup iki

¢ocugu bulunmaktadir.

Eslem: Kiz 6grenci 14 yasindadir, iki yil Suriye’de iki yil Irak’ta dort yil da

Tiirkiye’de 0grenimine devam etmistir. Ebeveynleri evli ve birliktedir. Annesi ve
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babasi iiniversite mezunu olup evin gecimi igin babasi c¢alismaktadir. Ug

kardeslerdir, 13 ve yedi yaslarinda kardesleri vardir.

Hafza:Kiz 6grenci 14 yasindadir,annesi ve babasi evli ve birliktedir. Annesi ve
babasi ilkokul mezunudur. Evin gecimi i¢in babasi ve 15 yasinda erkek kardesi
calismaktadir. Bes kardeslerdir iki evli ablasi vardir. Kendisi GEM’de sekizinci
smifta olup kendisinden kii¢iik kardesi MEB okuluna devam etmektedir.

Amine: Kiz Ogrenci 14 yasindadir,Suriye’de besinci sinifa kadar okula devam
etmistir. Tiirkiye’de altinci, yedinci ve sekizinci siniflart okumustur. Annesi ve
babasi1 evliler ve birliktedir. Annesi li¢lincii siniftan, babasi dokuzuncu siniftan
terktir. Annesi ev hanimidir babas1 is¢i olarak calismaktadir. Ug kardesler, onbir
yasinda bir erkek kardesi dordiincii siniftan sonra marangozda ¢alismaya baglamistir.

Dokuz yasinda bir kardesi ise GEM’de 6grenimine devam etmektedir.

Adil: Erkek 6grenci 14 yasindadir,altinct sinifa kadar Suriye’de okula gittmis olup
Tiirkiye’de tekrar altinct smifi ve yedinci sinifi okumustur simdi sekizinci sinifa
devam etmektedir. Annesi ve babasi evli ve birliktedir.Annesi ve babasi lise
mezunudur. Evin ge¢imi i¢in babasi kaynak¢i olarak calismaktadir. Hepsi erkek
olmak iizere, bes kardeslerdir, kendisi ortanca kardestir. iki abisi (17, 16 yaslarinda)
kaynakg¢ida caligmaktadir. Kardeslerinden biri GEM’de altinci siniftadir, digeri MEB

okulunda {i¢iincii sinifa devam etmektedir.

Ferhan: Erkek 6grenci 14 yasindadir, Suriye’de dordiincii sinifa kadar okumus olup
Tiirkiye’de besinci ve yedinci sinifi okumustur sekizinci sinifa devam etmektedir.
Annesi ve babasi evli ve birliktedir. Annesi lise babasi {iniversite mezunudur. Babasi
Tirkiye’de kaynak¢i olarak caligmaktadir. Bes kardesler ablasi 15 yasinda evde
okula devam etmemektedir, yedi yasinda bir kardesi MEB okuluna devam
etmektedir. Kendisinden yasga biiyiik iki erkek kardesi (25 ve 20 yaslarinda)
Istanbul’da ¢aligmaktadir.

Ogretmenler:
Merve:Rehber 6gretmendir,23 yasindadir, ilk 6gretmenlik deneyimidir.

Sultan:Rehber 6gretmendir,23 yasindadir, ilk 6gretmenlik deneyimidir.
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Yunus:Sinif 6gretmenidir, 24 yasindadir,iki yillik 6gretmendir.
Faruk:Sinif 6gretmenidir, 24 yasindadir, ilk 6gretmenlik deneyimidir.
Aysel: Tiirk¢ce 6gretmeninidir, 23 yasindadir, ilk 6gretmenlik deneyimidir.

Ikra: Suriyeli o6gretmenlerdendir, 27 yasindadirdgretmenlik yapiyor. Elektrik
miihendisidir. Selguk Universitesinde yiiksek lisans yapmaktadir. Anne ve baba

Ogretmendir, elektrik miithendisi olan bir erkek kardesi vardir.

Agah: Tirkmen kokenlidir, 45 yasindadir Suriye’de 6gretmenlik ve muhasebecilik
yapmustir. Simif dgretmenligi ve ilahiyat mezunudur. Ug yildan beriailesi ile birlikte
Tiirkiye’de yasamaktadir. Ug yildir GEM’de &gretmendir. Dért kiz bir erkekolmak
tizere bes cocugu vardir. Hepsi 6grenimlerine devam etmektedir. Esi de 6gretmendir

ve GEM’de 6gretmen olarak calismaktadir(Arapga 6gretmeni, Suriyeli).
Funda: Tirkge 6gretmenidir, 23 yasindadir, ilk 6gretmenlik deneyimidir.

Teslim: Suriyeli 6gretmendir, 50 yasindadir. Suriye’de 6gretmen olup 20 yil da
miifettis olarak ¢alismistir. Iki yildan beri Tiirkiye’de Suriyeli 6grencilerin egitimleri

ile ilgilenmekte olup GEM’de 6gretmen olarak ¢alismaktadir.

Afaf: Suriyeli Ogretmenlerdendir, cinsiyeti kadindir,33 yasindadir Suriye’de
matematik 6gretmeni olarak ¢aligmistir. Simdi de matematik 6gretmeni olarak gecici

egitim merkesinde ¢aligmaktadir.

Irem: Suriyeli 6gretmenlerdendir 50 yasindadir, Suriye’de Ingilizce 6gretmeni olup
simdi GEM’de Ogretmen olarak c¢alismaktadir. Esi savas gazisi oldugu igin
calisamiyormus. Evin gecimini kadin temin etmektedir. iki oglu Almanya’da miilteci

olupesi,kiz1 ve oglu ile yasamaktadir.

Selda: Tiirkce Ogretmenidir, 26 yasindadir, daha Once iicretli Ogretmenlik

deneyimine sahiptir.
Bedriye:Smif 6gretmenidir,32 yasindadir, sekiz yillik 6gretmendir.
Sevim:Tiirk¢e 6gretmenidir,35 yasindadir.

Aileler:
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Eyiip:Evde cekirdek aile olarak sekiz kisi yagamaktadir. Baba ile goriisiilmiis olup
anne hi¢ Tiirk¢e bilmemektedir. Alt1 ¢gocuklar1 vardir, okul ¢aginda olan besi okula
devam etmektedir. Uc tanesi GEM’de, iki tanesi MEB okullarinda birincive besinci
siniflarda 6grenimlerine devam etmektedir. Baba Arap dili mezunu olupSuriye’de
ogretmen olarak calismistir, Konya’da ise berberlik yapmaktadir. Ikibuguk yildan
beri Tiirkiye’de yasamaktadirlar. Esi ev hanimi ve ilkokul mezunudur. Evin kirasi

700 lira olup evin 1sitmas1 kombi ile saglanmaktadir.

Wela:Evde alt1 kisi kendileri olmak {iizere, esinin kardesi, esi ve ¢cocugu ile birlikte
yasamaktadir. Iki aile olarak dokuz kisi yasamaktadir. Anne ile goriisiilmiistiir, baba
7 yil 6nce savasin baslarnda sehit olmustur. Iki yil 6nce Tiirkiye’ye gelmislerdir.
Esinin kardesi ile kiray1 paylagsmak icin birlikte yasamaktadirlar. Anne Suriye’de de
burada da ev hamimdir. Bes ¢ocugu vardir, iic tanesi okula devam etmektedir. Iki
tanesi GEM’de bir tanesi MEB okulunda 6grenimlerine devam etmektedirler. 14
yasinda bir oglu aylik 600 tI’ye calisarak evin gecimini saglamaya ¢alismaktadir. Ev
kiras1 600 lira olup ev sobalidir, ev kosullari en yoksul ailelerdendir, evde sadece
hali, perde, minder, buzdolabi ve ocak vardir, tiim esyalar ikinci eldir (Ilkokul

mezunudur).

Hira: Bes yildir Tiirkiye’de yasamaktadir. Okulda en iyi Tiirk¢e bilen grencinin
ailesidir. Anne ile goriisiilmiistiir. Anne miihendis-mimardir, baba ilahiyattan yiiksek
lisans mezunu olup Tiirkiye’de bir 6zel okulda Ogretmen olarak calismaktadir.
Egitimi ¢cok dnemsedikleri goriilen ailenin iki kiz ¢ocugu vardir. Esi 1500 lira aliyor,
evin kiras1 650 liradir.Evin 1sitmas1 kombi ile saglanmakta olup evin diizenli, temiz
ve gerekli esyalarin (Tamamu ikinci el olmak iizere hali, perde, koltuk, yatak,
buzdolabi, ocakli firin ve ¢amasir makinasi) oldugu goriilmiistiir.Bliyiikk kizimi bir
siire glindlizleri Kur’an kursuna gonderdikleri icin kizi kursta hem Tiirkceyi
O0grenmistir hem de Tiirk arkadaslar edinmistir. Kiiciik kizi MEB okullarina
gitmektedir, biiylik kizint da GEM’den sonra MEB okullarina gondermeyi

diisiindiiklerini belirtmislerdir (Universite mezunu, mimar).

Enise: Anne ile goriisiilmiistir. Iki c¢ocuklar1 vardir, evdebiiyiikanne ile
yasamaktadirlar. Esi ve kendisi dokuzuncu simniftan mezun olup, evin ge¢imi i¢in esi
kombi tamircisi olarak calismaktadir.  Esinin Suriye’de park ve havuzlarin

temizligiyle ilgilenen bir sirketi varmis. Esinin aylik geliri 1800 lira olup evlerinin
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kiras1 650 liradir.Evleri, temiz ve diizenlidir, 1sitmasi ise kombi ile saglanmaktadir.
Ebeveynler cocuklarmin egitimlerine devam etmesini istemektedir.U¢ yildan beri
Tirkiye’de yasamaktadirlar, Tiirkiyeye gelmeden once 1i¢ yil Liibnan’da
yasamiglardir. Biiyliik cocugunun cinsiyeti erkektir ve GEM’de sekizinci sinifa
devam etmektedir. Kii¢ilk c¢ocugunun cinsiyeti ise kizdir ana smifa devam

etmektedir.

Meyra: Anne ile gorisiilmiistiir.Evde cekirdek aile olarak yasamakta olup bes
cocuklar1 vardir. Biiyiik ¢ocuk Imam Hatip Lisesi’ne devam etmektedir, iki ¢ocugu
ise GEM’de altinc1 ve dordiincii simiftadir, kiigiik iki kizi ise anaokuluna devam
etmektedir.Kadin dokuzuncu smnif, esi ilkokul mezunudur.Suriye’deyken esinin
sarkiiterisi olup ekonomik durumlar1 olduk¢a iyiymis. Tiirkiye’de ise esi araba
yikamaci olarak calismaktadir, esinin aylik geliril200 liradir, ayrica Kizilay’dan

yardim almaktadir, bu yardim sayesinde hane gecimini saglayabilmektedir.

Leila: Anne ile goriisiilmiistiir. Evde sekiz kisi yasamaktadir. Kadin, esi, dort
cocugu, kaympederi goriimcesi ile yasamaktadir. Dort yildan beri Konya’da
yasamaktadirlar. Esi lise kendisi ortaokul mezunudur. Evde yalnizca esi ekmek
firninda ¢aligmaktadir. 2000 TL gelirleri vardir. Ev kombili temiz, diizenli ve
esyalarin tamamu ikinci el olmak {izere, koltuklar, hali, perde, yatak ve bulasik
makinasi hari¢ beyaz esyelar mevcuttur. Cocuklarinin {i¢iiniin cinsiyeti erkektir, en
bityiikleri lisededir dokuzuncu sinifa devam etmektedir.Ikisi GEM’de altinc1 sinifa

devam etmektedir.Hentiiz bebek olan bir kiz1 vadir.

Afra:Anne ile gorisiilmiistiir. Evde c¢ekirdek aile yasamaktadir. Dort ¢ocuk iki kiz
iki erkek c¢ocugu vardir. 17 yasinda erkek cocuk demirci olarak caligmaktadir
1000TL maas almaktadir. Biiyiik kiz 16 yasinda kiz Kur’an kursunda hafizlik egitimi
almaktadir. Tki cocuk biri ilkokuldaGEM’de biri MEB okuluna besinci smiftadir. Esi
de demirciolarak ¢aligmakta olup 1200TL maas almaktadir. Iki yildir Tiirkiye’de

yasamaktadirlar. Kendisi ve esi ilkokul mezunudur.

Beyza:Anne ile goriisiilmiistir. Evde cekirdek aile yasamaktadir. Ug¢ kiz dort
erkekolamak iizere yedi cocugu vardir. Iki kiz1 evlidir. Ug ¢ocuk okula gitmektedir.
Evde sadece 15 yasindaki oglu c¢alismaktadir ve aylik 900 TL almaktadir.

Suriye’deki evlerini satmiglar oradan aylik belli bir miktar gelirleri varmis. Esi
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midesinden rahatsiz olup ¢alisamamaktadir. Suriye’de esi emlakg1 olarak calismistir.

Iki yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadirlar. Esi ve kendisi ilkokul mezunudur.

Feriha:Anne ile goriistilmiistiir esiSuriye’de savag sirasinda yaralanmis olup
Tirkiye’de vefat etmistir. Esi ve kendisi ilkokul mezunudur. Onsekiz yasinda bir
erkek 16 ve 10 yaslarinda kizlar1 vardir. Sadece kiigiik kiz okula devam
etmektedir.Biiyiikk kizi evdedir okula gitmek istemeyip evlenmek istemektedir.
Belediyeden 165 tl yardim almaktadirlar. Erkek c¢ocuk calismaktadir 1000 tl maas
almaktadir. Ev kiras1 600 tl. 3+1 ev fakat kira yiiksek oldugu i¢in evden ¢ikmak

istemektedirler.

Halima:Anne ile gorlisilmiistiir. Yedi ¢cocugu vardir ii¢ ¢ocuk ilkokul ¢agindadir.
Cocuklarin yas farklar1 ¢ok azdir. Evde cekirdek aile yasamaktadir. iki yildan beri

Tirkiye’dedirler. Sadece esi calismaktadir. Kendisi ve esi ilkokul mezunudur.

Feyza: Anne ile goriisiilmiistiir. Ug kiz bir erkekolmak iizere dort cocugu vardir. Biri
altinc1 simifta biri dordiincli solmak iizere ikisi GEM’de okula devam etmektedir.
Yedi yasindaki kizin1t GEM 1. siniflara 6grenci almadigr i¢in kabul etmemistir, MEB
okulu da kabul etmedigi i¢in c¢ocuk okula gidememektedir. Evde 10 kisi
yagsamaktadir. Evin kiras1 550TL sobal1 bakimsiz bir evdir, evde sadece hali perde ve
yer yataklart mevcuttur, tim esyalar ikinci eldir ayrica buzdolab1 ve ocak vardir.
Kayinpeder, kayinvalide ve iki goriimce ile yasamaktadirlar. Sadece esi demirci
olarak ¢aligmaktadir, 1500 TL maas almaktadir. Dortyildan beri Konya’da

yasamaktadirlar. Esi hi¢ okula gitmemistir, kendisi ilkokul mezunudur.

Majida: Anne ile goriisiilmiistiir. Bes ¢ocugu vardir. Bir kiz1 evlidir, iki ¢cocugu
GEM’de sekizinci ve altinci siniflara devam etmektedir. Ikiz kizlar lisededir. Ug
bucuk yildir Tiirkiye’de yasamaktadirlar. Esi ve kendisi Suriye’de de Ogretmen
olarak ¢alismislardir.Konya’da da GEM’de 0Ogretmenlik yapmaktadirlar.Evde

cekirdek aile yagamaktadir (Lisans mezunudur).

Naile: Anne ile goriistilmiistiir, iki kiz iki erkek olmak tizere dort ¢cocugu vardir.
Biiyiik oglu Selguk Universitesi Elektrik Miihendisligi ikinci smifta. Kiigiik oglu
Selcuk Universitesinde bilgisayar mithendisligini kazanmustir, iiniversiteye kayithdir
fakat Tomer’de Tiirk¢e kursuna gitmektedir, ikinci donem miihendislik derslerine

baslamay: diistinmektedirt. Biiyiik kiz elektrik miihendisligini kazanmisir fakat tip
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fakiiltesine gitmek istedigi i¢in tekrar sinava hazirlanmaktadir. Kiigiik kiz sekizinci
sinifta  okula devam etmektedir. Iki yildir Tiirkiye’de yasiyorlar. Kendisi
Ogretmendir, esi mithendistirKonya’da esinin kuruyemis diikkani vardir. Suriyelilerin
sevdigi kuruyemislerden satmaktadir. Ev temiz, bakimli ve kombilidir. Evdeki
esyalar ikinci el temiz esyalardir, hali perde, koltuk, yatak, buzdolabi, ocakli firin,

camasir makinasi evde mevcuttur.

Rafia: Anne ile goriisiilmiustiir, dort ¢ocugu vardir, {i¢ tanesi okul ¢aginda ve okula
gitmektedir, ikisi GEM sekizinci siniftadir bir tanesi MEB okulundadir. Evde iki aile
yasamaktadir, kayinbiraderi ve esi ile birliktedirler. Esi ve kayinbiraderi
caligmaktadir. Kira 670TL esi kaynak¢ida ¢aligmakta olup 1800TL maas almaktadir.

Esi ilkokul mezunudur, kendisi 10. Siniftan sonra lise egitimini birakmustir.

Semira: Anne ile goriisiilmiistiir, babaya savas sirasinda bomba isabet etmis ve sehit
olmustur. Dort ¢cocuguyla yasamaktadir. Bir oglu hemsiredir, evli ve ¢ocugu vardir.
Bir oglu kimya okuyormus, bir oglu da iiniversiteye devam etmek istedigi i¢in
TOMER’e gitmektedir. ki oglu Suriye’dedir ve ikisi de iiniversite mezunu
Ogretmendir, bir kiz1 Dubai’de yasamaktadir ve liniversite mezunudur. Anne egitime
cok onem verdiklerini vurgulamistir. Suriye’de biiyliyen ¢ocuklarinin iiniversiteden
mezun olduklarini, buradakilerin de mezun olmalarin1 ¢ok istedigini belirtmistir.
Kendisi ilkokul mezunudur esi ise ortaokul mezunudur. Evleri kombilidir, temiz ve
bakimlhidir, esyalar tamamu ikinci el temiz esyalardir, halilar, perdeler, koltuk, yatak,
buzdolabi, ¢amasir makinas1 ve ocak mevcuttur, evin kirast 850 TL’dir. iki yildir
Tiirkiye’de yasamaktadir. Kendisi hastadir bel kemigi kirikk oldugu igin

yiiriyememektedir.

Seyma: Anne ile goriisiilmiistiir. Dort cocugu vardir, esi ve iki biiyiik oglu (17-16
yaslarinda)ayakkabicida ¢alismaktadir. Kizi GEM’de altinci smifta kiigiik kiz1 dort
aylik bebektir. Ev sobali, temiz, diizenli ve bakimliydi, esyalar tamami ikinci el
olmak iizere, perde, hali, koltuk, yatak, buzdolabi, ocak ve ¢amasir makinasi vardi.
Iki yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir. Sekiz ay once savasin bittigini diisiinerek
Suriye’ye gitmisler, esini askere almislar, esi kagmis ve tekrar Tiirkiye’ye gelmisler.
Evin kiraas1 500 TL’dir. Aylik gelirleri 3500 TL. Kendisi ve esi dokuzuncu siniftan

mezundur.
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Tablo 1. Suriyeli ebeveynlerin ve ¢ocuklarin egitim durumlari

Aileler | Anne Egitim | Baba Egitim | Cocuk | GEM | MEB Diger
Durumu Durumu Sayisi Okulu
Eytip Tlkokul Lisans 5 3 2
mezunudur mezunudur
Wela | Ilkokul Ilkokul 5 2 1 16 yasinda kiz ,besinci sinift
mezunudur mezunudur terk etmistir, evdedir.
14 yaginda erkek, sanayide
caligmaktadir.
Hira | Yiiksek Lisans Lisans 2 2
mezunudur mezunudur
Enise Ortaokul Ortaokul 2 1 1
mezunudur mezunudur
Meyra Ilkokul Ortaokul 5 2 3
mezunudur mezunudur
Leila Tlkokul Ortaokul 4 2 1 1 kiz bebektir, heniiz okul
mezunudur mezunudur caginda degildir.
Afra Ilkokul Ilkokul 4 1 1 16 yasinda kiz Kur’an
mezunudur mezunudur kursuna gitmektedir.
17 yasinda oglu
caligmaktadir.
Beyza Tlkokul Tlkokul 7 2 18 yasinda kiz tiniversite
mezunudur mezunudur siavina hazirlanmaktadir.
16 yasinda kiz evli ve
hamiledir.
7 yasinda kiz Tiirk okulu
kaydetmeyi kabul etmemistir.
Feriha Tlkokul Tlkokul 3 1 18 yasinda erkek calisiyor.
mezunudur mezunudur 16 yasinda kiz evde ilkokulu
terk etmistir. evlenmek
istemektedir.
Halima Tlkokul Tlkokul 7 3 Dért cocuk heniiz okul
mezunudur mezunudur caginda degildir.
Feyza Tlkokul Okula 4 2 7 yasinda kiz Tiirk okulu
mezunudur gitmemistir kaydetmeyi kabul etmemistir.
En kii¢iik gocuk okul ¢aginda
degildir.
Halima Lisans Lisans 5 2 2 Bir kiz1 evlidir.
mezunudur mezunudur
Naile Lisans Lisans 4 3 Bir kiz {iniversite sinavina
mezunudur mezunudur hazirlanmaktadir.
Rafia | Lise 11. Sinifi Ilkokul 4 2 1 Bir ¢ocuk heniiz okul ¢aginda
terk etmistir mezunudur degildir.
Semira Ilkokul Ilkokul 7 1 1 2 oglu Suriye’de dgretmendir.
mezunudur mezunudur 1 kiz1 Dubai’de 6gretmendir.
1 oglu hemsiredir beraber
yastyorlar.
Bir oglu Tomer’e gitmektedir,
Tiirkgesini gelistirip
iiniversiteye baglayacaktir.
Seyma Ortaokul Ortaokul 4 1 16 ve 17 yaslarinda iki oglu
mezunudur mezunudur ¢aligmaktadir.

En kiiciik kiz heniiz bebektir.
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2.6. Arastirma Verilerinin Degerlendirilmesi

Arastirma verileri NVIVOI12 adli nitel veri analizi programiyla analiz
edilmistir. Verilerin degerlendirilmesi tematik analiz ile yapilmistir. Tematik analiz,
sayfalarca tutan nitel veride tekrar eden Oriintiileri gérme, veriyi indirgeme ve
anlamlandirma siireci olarak ele alinmaktadir (Braun ve ark 2012, Patton 2014).
Analize tabi tutulacak yazilarin, goriintiilerin ve seslerin kategorilestirilmesi olarak
da ifade edilmektedir (Geray 2006, Neuman 2010). Literatiirde tematik analizin
teknik bir veri analiz yontemi oldugu, kati sinirlarindan ziyade esnek ve erisilebilir
bir yontem oldugu icin tercih edildigi, kavramsal olarak karisik, belirsiz, zorlayici
bilgileri sistematik bir sekilde sunma ve yorumlama olanagi verdigi belirtilmektedir
(Graneheim ve Lundman 2004, Braun ve ark 2012). Tematik analize tabi tutulacak
veriler Suriyeli cocuklarin, Suriyeli ¢ocuklarin aileleri ve 6gretmenleriyle yapilan
goriigmelerden ve gozlem raporlarindan olusmaktadir. Tematik analizin tlimevarim,
timdengelim ve verileri bir teori ¢ercevesinde yorumlamak gibi {i¢ farkli yolla
yapilabilecegi ve tercih edilen yolun analiz yaklasimimi belirleyecegi
belirtilmektedir.Ote yandan literatiirde analizlerin sadece tiimevarim veya
timdengelim yoluyla yapilmasinin pek miimkiin olmadigi, ikisinin de es zamanlh
kullanilabilecegi fakat birinin daha baskin olabilecegi ifade edilmektedir. Diger bir
ifade ile kodlarda ve temalarda zaman zaman karsilikli bir belirlenimin s6z konusu
olabilecegi vurgulanmaktadir (Braun ve ark 2012, Thyme ve ark 2013). Bu
aragtirmada asagidan yukariya belirlenen tiimevarim yolu baskin olarak
kullanilmistir. Bu, kodlarin ve temalarin verilerden ¢ikarildigi analiz yontemidir. Bu
noktada arastirmacinin kuramsal olarak ¢alisma grubunun sesini yansitmaya doniik
bir eylem iginde oldugu sdylenebilir (Braun ve ark 2012). Tematik analiz ve
tiimevarim yolu akilda tutularak aragtirma sonucunda verilerin analizi i¢inBraun ve

ark (2012)’1n dort agamasi takip edilmistir

1. Yapilan biitiin goriismeler kelimesi kelimesine yaziya aktarilarak veri
seti olusturulmustur.

2. lkinci asamada anlaml birimleri kesfetmek ve tanimlamak icin desifre
edilen metinler defalarca okunmustur. Metinlerin anlamlarina uygun
olacak sekilde soyutlamalar yapilmistir. Soyutlamalar farkli
diizeylerde olusturulan anahtar kelimeleri, kodlari, kategorileri,

temalar1 kapsar (Burnard 1991). Verileri okuma siirecinde igerik
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yorumlanarak soyutlanmig olup anahtar kelimelerden kodlar
olusturulmustur.

3. Uciincii asamada benzer anlamlara sahip kodlar kiimelenerek alt
temalar olusturulmustur.

4. Dordlincii asamada alt temalar degerlendirilerek {ist temalara
ulasilmistir. Ust temalar yorumlama ve betimlemeyi kolaylastiran
arastirmanin bulgularini1 sematize eden bir sekilde belirlenmistir. Ug
farkli gruptan (Aileler, Ogretmenler, Ogrenciler) elde edilen temalar
degerlendirildikten sonra her {i¢ gruptan elde edilen temalar
karsilastirilarak tartigilmigtir.

Bulgulardaki Giivenirligin Saglanmasi

Gegerlik ve gilivenirlik nitel arastirmanin elestirildigi ve zayifliklarindan biri
olarak gosterilen bir yoniidiir. Fakat gecerlik ve giivenirligi saglamak i¢in ¢esitli
yontemlere basvurulmaktadir. Bu ¢alismada bagvurulan yontemler asagida

listelenmistir.

1. Coklu Veri Kaynaklari:Veri kaynaklarinin iiggenlemesi olarak ifade edilir.
Bu yontem farkli zamanlarda farkli yontemlerle toplanmis verilerin
karsilastirilmasini ve birbiriyle bagdastirilmasini ifade eder. Bu calismada

Katilimc1 gozlem raporlari, goriisme raporlar ile karsilagtirilmistir.

2. Coklu Bakis Aciari: Tekil gozlemci veya arastirmaci yerine c¢oklu
aragtirmact veya analizci kullanilmasiyla elde edilen tii¢genlemedir.
Gozlemcileri liggenleme veya birgok goriismeci kullanma, biitiin veri toplama
isini tek bir kisinin yapmasindan kaynaklanan olas1 Onyargilar1 azaltmaya
yardimc1 olur ve elde edilen verilerin tutarliligin1 dogrudan saglama olanagi
verir (Patton 2014). Katilimc1 olarak arastirmaci, verilerini raporlagtirmistir.
On arastirma siirecindeki gdzlem raporlari ile karsilastirmistir ve raporlar
arasinda miitekabiliyeti kontrol etmistir. Bu raporlarin analizini yaptiktan

sonra raporlar ve analizlerini farkli bir arastirmaciya kontrol ettirmistir.

2.7. Arastirmanmn Sinirhliklar:

Arastirmada calisma grubunun Tirkceyi yeterince bilmemelerinden kaynaklanan

sinirliliklar olmustur.
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3.BULGULAR

Suriyeli ¢ocuklarin egitim durumlarini betimlemeye yonelik olan bu kesifsel
caligmada arastirmanin bulgulari ii¢ temel baslikta ele alinmistir. Bunlardan birincisi
ailelerle yapilan goriismeye iligskin bulgularidir. Ailelerle yapilan goriismelere iliskin
bulgularda ailelerin ¢ocuklarinin okul durumlarina iliskin disilinceleri, Suriyeli
cocuklarin orgiin egitime entegre olabilmeleri i¢in ihtiyag duydugu desteklerin neler
oldugu, Suriyeli ¢ocuklarin egitim durumunu (okula devam, okul basaris1 vs) ailenin
nasil belirledigi veya etkiledigianlasilmaya calisilmis olup buna iliskin bilgiler
sunulmustur. Ikinci baslik 6gretmenlerle yapilan gériismelere iliskin bulgularidir.
Ogretmenlerle goriismelerde gecici egitim merkezlerinde 6grenim goren suriyeli
cocuklarin okul sorunlari, Suriyeli ¢ocuklarin 6rgiin egitime entegre olabilmeleri igin
neler yapilabilecegi ve Suriyeli cocuklarin egitiminde gecici egitim merkezlerinin
nasil bir roliinlin oldugu anlasilmaya calisilisilmis olup buna iligkin bilgiler
sunulmustur. Uglincli  baslik Suriyeli cocuklarla yapilan goriismeye iliskin
bulgularidir. Cocuklarla yapilan goriismede c¢ocuklarin okula devam durumunu
etkilemesi muhtemel ii¢ olgu olan aile, okul ve akran ilislilerinedair ¢ocuklarin

duygu ve diisiinceleri anlagilmaya ¢aligilmistir.
3.1. Suriyeli Ailelerin Cocuklarinin Egitimine Iliskin Degerlendirmeleri

Ailelerle yapilan goriismeye iliskin bulgularda ailelerin ¢ocuklarinin okul
deneyimlerine iligskin diisiinceleri, ¢ocuklarimin okula devam etmeleri konusundaki
diisiinceleri, ¢ocuklarin egitime devam edebilmeleri icin ihtiya¢ duyduklari destekler
ve ailelerin mevcut sosyo-ekonomik durumlarina iliskin bilgiler sunulmustur. Bu
kisim {i¢ baglhik altinda ele alinmistir: Birincisi Suriyeli ailelerin ¢ocuklariin okul
deneyimlerine iliskin diisiinceleri, ikincisi Suriyeli cocuklarin egitime entegre
olabilmeleri icin ihtiyag duyduklar1 destekler, iiclinciisii Suriyeli ailelerin yasam
kosullarinin ve insani sermayelerinin ¢ocuklarinin egitim durumuna etkisi seklinde

bulgular sunulmustur.
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3.1.1. Suriyeli Ailelerin Cocuklarinin Okul Deneyimlerine Mliskin Diisiinceleri

( N\
Dil Problemi
J
)
Akran Zorbalig1
. /
( )
Onyargrya Maruz
Kalmak
\ J
~
Suriyeli Okul Yoneticisi ve
2 ya
Cocgklarlln Okul Ogretmen Dislamasi
orunlari
Erisilebilen Egitimin
Kalitesinden
Memnuniyetsizlik
J
r 2
guri}ll(eili Ailel(e)rki;ll1 Okula Erisilebilirlik
ocuklariin
Deneyimine iliskin L )
Diistinceleri N
Giivenlik Endisesi
& J
r 3
Ogretmen Kabulii ve
Destegi
Suriyeli &
Cocuklar1 Okula ~ /
Baglayan f )
Etkenler Akran Kabulii ve
Destegi
\. J

Sekil 3.1. Suriyeli ailelerin cocuklarinin okul deneyimlerine dair diisiincelerine

iliskin tematik analize iliskin bulgular.

Sekil 3.1.°de Suriyeli ¢ocuklarin aileleri ile yapilan goériigmeler sonucunda

Suriyeli ¢ocuklarin okul durumlarina iligkin bir tema ortaya ¢ikmistir. Bu noktada
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Suriyeli ¢cocuklarin okul durumlarina iliskin yapilan tematik analiz neticesinde okul
durumlar iki alt temaya ayrilmigtir. Bu temalar “Suriyeli ¢ocuklarin okul sorunlar1”

ile “Suriyeli cocuklar1 okula baglayan etkenler” olarak adlandirilmistir.

“Suriyeli ¢ocuklarin okul sorunlar’” temasi da kendi i¢inde dil problemi,
akran zorbaligi, onyargiya maruz kalmak, okul yoneticisi veya 6gretmen diglamasi,
erigilebilen egitimin kalitesinden memnuniyetsizlik, okula erisilebilirlik ve glivenlik
endisesi gibi yedi alt temaya ayrilmistir. Bu noktada oncelikle ¢ocuklarin yasadigi en
temel sorunun dil problemi oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Tiim aileler cocuklarinin dil
problemi konusunda sikint1 yasadigin1 ve evde onlara yardimer olabilecek kimsenin

olmadigini ifade etmistir.

Wela: Tiirk okuluna giden (¢ocuk 1. Sinif erkek) hi¢cbir sey bilmiyor
anlamiyor. Ablalart yardim ediyor ama onlar da pek iyi bilmiyor
Tiirkgeyi. Okula devam etmek isterse etmesini isterim. Evde kimsenin
Tiirkgesinin iyi olmamasit ¢ocugu zorluyor. Ablalart yardim etmeye

calistyor ama onlarin da Tiirkcesi pek iyi degil (1lkokul mezunudur).

Feriha:Tiirkce derslerinde ¢ok zorlaniyor. Ona yardimci olabilecek
kimse yok. Cok utanga¢ kimseyle konusamiyor. Kimseyle konusmak

istemedigi icin evden ¢ikmak da istemiyor (Ilkokul mezunudur).

Suriyeli veliler ¢ocuklarin Tiirk okullarina Tiirkge bilmeden
baslamalarinin genelde egitimlerinin devamidzelde ise dersleri anlama ve

takip etme konularinda sorun yagadiklarini ifade etmislerdir.

Eyiip: Cocuklar hi¢ Tiirk¢e bilmeden nasil baglasin okula. (GEM de
4. Smfi bitirip 5’e gegen c¢ocukla ilgili) GEM’den Tiirk okullarina
gecen ¢ocuklardan pek umutlu degilim. Bunlardan bir sey olmaz.
Okula uyum saglayamiyorlar, Tiirkgeleri yetersiz dersleri takip

edemiyorlar.(Universite mezunudur).

Afra: Oglum bu sene GEM’den 5. Sinif Tiirk okuluna bagladi. Cok
zorlanwyor, uyum saglayamiyor. Dersleri anlamiyor, yetistiremiyor,
¢ok tiziiliiyor. Normalde ¢aliskan bir ¢ocuk basarisiz olmaya iiziiliiyor.

Cocuklara Tiirkce ¢ok zor geliyor, kimse onlara yardim edemiyor.
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Muhammet ders ¢alisamiyor bir sey yapamuyor, Tiirk okuluna uyum
saglayamadi. GEM’de c¢ok iyiydi ama Tiirk okulunda bir gsey
anlamiyor derslerden. Sinifta kalirsa ¢ok iiziiliir psikolojisi bozulur

(ilkokul mezunudur).

Ana dili farkli bir tlkedeki siginmaci ¢ocuklarin Orgiin Ogretime entegre
olabilmeleri i¢in dil en kritik role sahiptir (Madzivaa ve Thondhlanab 2017). Dil
problemi okulla iliskili bircok problemi beraberinde getirmektedir. Oncelikle
cocuklarin kendilerini yeterince ifade edememesinden dolayr c¢ocuklarda bir ice
kapanma oldugu ifade edilmistir. Bu durum c¢ocuklarin akranlariyla iletisimini
engelleyebilmektedir. Akran kabuliiniin olmadig1 bir ortamda ¢ocuk kendini okulda
yalniz hissedebilmektedir (Cameron 2006, Madzivaa ve Thondhlanab 2017, Akyol
ve Bilbay 2018). Bu durum c¢ocuklarin okulu sevmemesine ve okul terkine yol
acabilmektedir. Cocuklarin 6zellikle Tiirk¢e derslerinde evde kendilerine yardim
edecek kimsenin bulunmamasi, evde sadece Arapc¢a konusulup Arapca televizyon
kanallarinin 1zlenmesi, Tirkcelerinin gelismesini zorlastirmaktadir. Ebeveynlerin
yerlesilen iilkedeki dili konusmamalar1 ¢ocuklarin okul basarilarini da olumsuz
etkileyebilmektedir (Casey ve Dustmann 2008, Paat ve Paat 2013). Suriyeli
cocuklarin Tiirk egitim sistemine entegre olmalari i¢in egitim dili olan Tiirkceyi de
ana dilleri gibi bilmek zorundadirlar. Miilteciler i¢in iki dilli olmaya dair yapilan
caligmalar gostermektedir ki giindelik hayatta iliskileri gelistirecek ve siirdiirecek
kadar bir dile hakim olabilmek iki y1l kadar siirmektedir. Fakat akademik anlamda
okumak yazmak sinif ge¢mek, ikinci dil ile diislinebilmek 5 ile 7 yil arasinda
olabilmektedir. Bu durum sigimmaci ¢ocuklarin uzun siireli dil egitimine ihtiyag
duyduklarimi gostermektedir (Collier 1987, 1989, Strand ve Demie 2005, Liu ve
Evans 2016). Buna bagli olarak ebeveynler ve okul arasindaki iligkinin gelistirilmesi,
cocuklarin ihtiyaglarini karsilamak i¢in okullarda Arapga bilen personellere ihtiyag

oldugu diistiniilmektedir (Tereshchenko ve Archer 2014)

Tiirk¢e konusunda ilkokul birinci smiftan itibaren Tiirk okulunda 6grenime
baslayan ¢ocuklarin daha az sikint1 yasadigi, okuma yazmaya Tiirkge ile basladiklar
icin okula ve sinifa ¢abuk uyum sagladiklar1 ifade edilmistir. Fakat GEM’lerden
Tiirk okullarina gegen c¢ocuklarin dil ve uyum problemleri daha fazla olmaktadir.
GEM’lere baslayan oOgrencilerin ¢ogu okulda siif kaybi olan, Suriye’de okula

siirekli gidememis, yaslarina gore siniflara yerlestirilen ¢ocuklardan olugmaktadir.
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GEM’lerdeki cocuklarin agamali bir sekilde Tiirk okullarina gegmesi ongdriildigi
icin dordiincii sinifi bitirenler MEB okulunda besinci simiflara, sekizinci simifi
bitirenler ise MEB liselerine ge¢mek zorunda kalmislardir. GEM’lerde c¢ocuklar
Suriyeli 6grencilerle okuduklar1 ve derslerin yarist Arapga oldugu icin Tiirkcelerini
yeterince gelistiremedikleri belirtilmistir. Yeterli Tiirk¢e bilgisine sahip olmayan ve
diger derslerde de MEB miifredatina paralel bir egitim gérmeyen 6grenciler dersleri
anlamakta ve takip etmekte zorlanmaktadirlar. Anadili farkli gogmen g¢ocuklarin
egitimde yeterli diizeyde dil becerisi edinmesi i¢in en az 7 yil gegmesi gerektigi
dikkate alindiginda ise bu durum normal olarak kabul edilebilir (Collier 1989, Strand
ve Demie 2005).

Cocuklarin yasadig1 diger bir sorun akran baskisina veya zorbaligina maruz
kalmaktir. Ailelerin bir kismi MEB okullarina devam eden ¢ocuklarinin akran
baskisina veya zorbaligina maruz kalmalarinin nedeni olarak g¢ocuklarinin Tiirk

arkadas edinememeleri oldugunu ifade etmistir.

Eyiip: Suriye’ye gittigimizde Arapca biliyor olsunlar diye Imam Hatip’e
gonderdik. Cocugumuza ¢ok ayrimci ve kotii davrandilar. Cocuklar hig
Tiirkge bilmeden nasil baslasin okula. (GEM de 4. Sinifi bitirip 5’e gecen
cocukla ilgili) Cocugu her giin doviiyorlar, babaya sikdyet ediyoruz, ne

yapalim ¢ocuk onlar diyor(Universite mezunudur).

Meyra: Biiyiik kizim Tiirk okulunda orada 2 Suriyeli arkadast da var.
Suriyeli olduklart icin kiyafet miidahalesi yapmiyorlar. Akranlari
baski yapiyor, Suriyeliler diye dalga geciyorlar. Sinifta arkadaslar

hi¢ yardimct olmuyor (Dokuzuncu siniftan (Ortaokul) mezun).

Bazi aileler ¢ocuklarinin Tiirk arkadas edinemedikleri ve akran baskisi ve

zorbaligina maruz kaldiklar1 i¢in okula gitmek istemediklerini belirtmistir.

Meyra: GEM’de 6. Sinifa giden kizim Reyyan Tiirk okuluna gitti.
Cocuklar onu kabul etmedikleri icin, arkadashk etmedikleri icin ve
zorbalik yaptiklar: icin okulu sevmedi ve GEM’e gonderdik. Tiirk
okulunu hi¢ sevmedi, teneffiislerde c¢ocuklar zorbalik yapryordu.
Bazen ona Tiirk okuluna génderecegimi soyliiyorum ¢ocuk ¢ok

korkuyor (Dokuzuncu simiftan (ortaokul) mezun).
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Afra: Okulda alay ediyorlarmus, yallah Suriyeli yallah diyorlarmus.
Cocuklar Suriyeli bomba diyorlar. Cocuklar bazen onunla oynuyorlar
bazen oynamak istemiyorlar. Cocuga baski ve zorbalik yapiyorlar

cocuk okula gitmek istemiyor(ilkokul mezunudur).

Cocuklar1 okula baglayan en onemli etkenlerden birinin akran iligkileri
oldugu diisiiniilmektedir (Pinson ve Arnot 2010, Madzivaa ve Thondhlanab 2017).
Suriyeli ¢ocuklarin MEB okullarinda yasadiklar1 en 6nemli sorunlardan biri de akran
baskis1 ve zorbaligina maruz kalmaktir. MEB okullarinda ¢ocuklarin bir kisminin
Tiirk akranlar tarafindan kabul gérmedigi, zaman zaman s6zlii veya fiziksel siddete
maruz kaldiklari, bazen alay konusu olduklari, bazisinin ise yalniz, arkadassiz
kaldiklar1 ifade edilmistir. Suriyeli ¢ocuklarin bu duruma ¢ok iiziildiikleri ve
bazilariin GEM’e geri donerek asla MEB okuluna gitmek istemedikleri ifade
edilmistir. Anderson (2004) benzer sekilde miilteci ¢ocuklarin bazen dogrudan
ayrimciligin, sosyal diglanmanin nesnesi haline gelebilecegini ve bu durumdan

olumsuz etkilendiklerini ¢alismasinda belirtmistir.

Ailelere gore cocuklarin yasadigr sorunlardan biri de MEB okullarinda
onyargiya maruz kalmaktir. Aileler c¢ocuklarinin Suriyeli olduklari i¢in Tiirk
Ogretmenler veya Ogrenciler tarafindan bazi diglayict ve Onyargili tavirlara maruz
kaldiklarini, dil bilmemekten kaynaklanan bazi sorunlarin onlar tarafindan tembellik

ve umursamazlik olarak goriilebildigini ifade etmislerdir.

Eyiip: Akranlari olan c¢ocuklar ¢ocugumuzun tembel oldugunu

diisiindiikleri icin cezalandiriyor(Universite mezunudur).

Seyma: Ogretmen de kiziyordu. Tembel muamelesi yapryordu halbuki
cocugum yeterince Tiirkce bilmedigi i¢in dersleri takip edemiyordu.
Sadece 1 ay gidebildi. Sonra gitmek istemedi su an 6. Sinifta GEMde

(Ortaokul mezunudur).

Afra: Tiirkce ogretmeni ¢ocugumu gecen giin azarlamis kotii
davranmis, tembel muamelesi yapiyormus giinlerdir ¢ok tiziiliiyor bu
duruma. (Cocuk da annesi de agladi bunlari konusurken)(ilkokul

mezunudur).
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Onyargl ¢ogu zaman ayrimci davranislarin temelinde yatan diisiincelerdir.
Onyargi olumlu veya olumsuz olabilmektedir. Ayrimc1 davramslar ¢ogu zaman
Onyargilarin cisimlesmis hali olabilmektedir (Elias ve Scotson 1994, Clements ve
Spinks 2009, Beyazova 2012, Goregenli 2012, Cankurtaran ve Beydili-Giirbiiz
2016). Ozellikle cocuklarmn Tiirkce’ye hakim olmamasindan kaynakli sorunlardan
dolayr cocuklar derslere ilgisiz, sorumsuz, tembel, umursamaz olduklar1 yargisina
maruz kalabilmektedirler. Bundan dolay1 ¢ocuklarin, hem 6gretmenlerinin hem de
akranlarinin ayrime1 davramslarina maruz kaldiklar ifade edilmistir. Ogretmenlerin
baz1 6grencileri ise utandirmamak icin derse katilim konusunda pek tesvik etmedigi

de ifade edilmistir.

Naile: Ogretmen, konusunca anladigimi saniyor ama tiim kavramlar:
anlamyyorum. Giindelik dil bilmek egitimde her seyi anladiklar
anlamina gelmiyor. Kizimin Ingilizcesi ¢ok iyi kizimin motivasyona
ihtiyaci var. Matematik 6gretmeni tahtaya soru yaziyor ama Suriyeli
oldugu i¢in onu kaldirmuyor. Belki Suriyeli oldugu icin utandirmamak
icin kaldirmyyor ama kizim anliyor dersleri ve hocasimin kaldirmasini
ona da sormasini istiyor. Isra zeki caliskan azimli. Onyargiya maruz
kalryor olabilir. Kotii muamele yok ama onun derste aktif olma

isteginin farkinda degiller (Lisans mezunudur).

Suriyeli ailelerin ¢gocuklarinin sorunlarina iliskin vurguladiklari diger bir konu
da ¢ocuklarinin okul yoneticisi veya ogretmenler tarafindan dislanmasidir.Ozellikle
Ogretmenlerin zaman zamangocuklarin 6zel durumlarini pek anlamadiklarini ifade

etmislerdir.

Eyiip: Cocugumuza ¢ok ayrumct ve kotii davrandilar.Cocugumuz
dayak yedigi i¢cin sikayet ettigimizde miidiir ¢ocugumuza ‘“‘¢ocuga
kiifiir ettigimi kabul ediyorum” yazili bir kagit imzalatmis. Biz de bu
kotii muamelelerden sonra cocugumuzun okulunu

degistirdik(Universite mezunudur).

Seyma: Cocugum Tiirk okuluna gitti. Orada o6gretmen ¢ok ddev
verdigi icin yapamiyordu. Ogretmen de kiziyordu (Ortaokul

mezunudur).
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Afra:Ogretmen cocuga yazi yazarken kiifiir mii yaziyorsun demis
kizmis yazma demis. Cocuklar da ogretmen de beni hakir goriiyor
diyor cocuk. Ogretmenin davranisi ¢ocugu etkiliyor. Anne durumu
miidiire soylemis. Diger ogretmenler c¢ok iyiymis sadece Tiirkge
ogretmeni  kotii davraniyormus. (anne ve c¢ocuk agladi)(ilkokul

mezunudur).

Suriyeli ¢ocuklarin diger cocuklar tarafindan zorbaliga maruz kaldiginda
Ogretmenlerin  veya okul yoneticilerin durumu c¢o6zmeye yoOnelik girisimde
bulunmamast veya ¢ocugu haksiz ¢ikarmasi durumlanyla karsilasiimistir.
Ogretmenlerde ise ¢ocuklarin derslerindeki dil yetersizliginden kaynaklanan
basarisizliklarina karsi kizan ayrimci davraniglar sergileyen olmustur. Ayrica
Ogretmenlerin ¢ocuklarinin 6zel gereksinimlerinin olabilecegini dikkate almadan
davranmalar1 da sorun olarak belirtilmistir. Seger (2017) ve Gee (2015)’de
calismalarinda benzer bulgulara ulasmislardir. Ayrica O6gretmenlerin  veya
idarecilerin ayrimci tutumlarimin oldugu okullarda c¢ocuklarin zorbaligindan da

sikayet edilmistir.

Suriyeli ailelerin bir kism1 ¢ocuklarinin erisebildigi egitimin yetersizliginden
s0z etmistir. (GEM)’lerde), ¢ocuklarini yaslar1 biiyilk oldugu i¢in hem Tiirkce
o0grenmeleri hem de akranlarindan geri kalmamalar1 icin GEM’lere gonderdiklerini

fakat orda aldiklar1 egitimin yeterli olmadigini ifade etmislerdir.

Enise:Tiirkiye deki egitim pekiyi degil. Liibnan’daki egitim ¢ok daha
iyiydi. Anladigim kadariyla okulda bir sistem yok, icerikte ¢ocugu
gelistirebilecek yeterince malumat yok. Cocuklarla ilgilenmiyorlar
takip etmiyorlar. Tiirkceyi ogrenip buradaki okullara devam etsin diye
GEM'e gonderdik ama yeterince Tiirk¢e oOgrenebiliyor mu emin

degilim (Dokuzuncu siniftan, ortaokul mezunu).

Gortisiilen ailelerden ikisi kii¢iik ¢cocuklarinin GEM’lerin 1. siifa 6grenci
almamasi, yakinlarindaki Tiirk okullarinin cocuklar1 okula almak istememesi
sebebiyle okula baslayamadiklarini ifade etmislerdir. Okula erigim konusunda bazi

sorunlar oldugu goriilmiistiir. Bu sorunlarin ailelelerin haklar1 konusunda yeterli
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bilgiye sahip olmamalar1 ve haklarini savunabilecek olanaklarinin olmamasindan

kaynaklandig goriilmektedir.

Feyza:GEM ’ler 1. Sinifa kayit almadigi icin Tiirk okuluna basvurduk,
Tiirk okulu da almak istemedi. Kizim bu sene okula gidemedi (1lkokul

mezunudur).

Feyza:Akrabamizin da ¢ocugu dogum tarihi yanls oldugu i¢in okula
kayit yaptiramadik. Yol yordam égrenip gonderemedik okula (1lkokul

mezunudur).

Beyza:Kiiciik ¢cocugumu GEM kabul etmedi 1. sinif kaydi almadig
icin. Yakinlarindaki okul ¢cocugu 1. Sinifa kabul etmedi, uzaktaki okula
da servis iicretini karsilayamadigimiz igin gonderemedik (Ilkokul

mezunudur).

Ebeveynlerin Tiirkge bilmemesi, haklarindan haberdar olmamalari, kendi

13

deyimleri ile “yol yordam bilmemeleri” c¢ocuklarmin egitim haklarin
savunamamalarina sebep olmustur. Miiltecilerin hem bulunduklar iilkenin sistemine
yabanci olmalar1 hem de kaynaklara ulasmak i¢in yeterli bilgi ve beceriye sahip
olmayabilecekleri literatiirde yapilan c¢aligmalar tarafindan desteklenmektedir
(Scudder ve Colson 1982, Cernea 2004, Pinson ve Arnot 2010, Zetter ve ark 2012,

Secer 2017).

Goriisme yapilan ailelerden biri okula devam eden {i¢ cocugunu giivenlik
endisesi sebebiyle okula gondermek istemedigini ifade etmistir. Yolda baslarina bir

sey gelebilecegi endisesinden dolayi ciddi kaygilar1 bulunmaktaydi.

Halima:Cocuklarimi  okula gonderemiyorum  haberlerde ¢ocuk
kagirma, ¢ocuk cinayetleri ¢ok oluyor, yakin zamanda Izmir’'de
cocugu kacwurmislar tecaviiz etmisler ve oldiirmiisler akrabalarimiz
soyledi. Cok korkuyorum, c¢ocuklarimin baslarina ne geleceginden
emin olamadigim igin gondermiyorum okula. Yolda baslarina bir sey
gelir mi diye korkuyorum okula géndermek istemiyorum onlarin

yeterince giivende oldugunu diisiinmiiyorum (Ilkokul mezunudur).

79



Bu durumda hem kadinin psikolojik destege ihtiyact oldugu hem de
cocuklarinin egitim haklarinin savunularak egitime erigmelerinde araciliga ihtiyaglari
oldugu goriilmektedir. Suriyelilere dair Tirkiye’de yapilan bazi arastirmalarda da bu
bulgular1 destekleyecek sonuglara ulagilmistir (Amnesty 2014, Erdogan 2014,
Mazlumder Kadin Calismalart Grubu 2014, Barin 2015, Gee 2015, Kaya 2015,
Duman ve Snoubar 2016, Kaya ve Kira¢ 2016, Snoubar ve Duman 2016).
Ebeveynlerin psikolojik 1yi oluslari, giivenlik duygular1 ¢ocuklarin psikolojik iyilik
hallerini ve dayanikliliklarini etkilemektedir. Psikolojik dayaniklilik ise ¢ocuklarin
egitime devam etmeleri ve akademik basarilari i¢cin 6nemli bir etkendir (Harvey ve

ark 1976, Evans 2004, Barin 2015).

“Suriyeli cocuklar1 okula baglayan etkenler” temasi dgretmen kabulii ve
destegi, akran kabulii ve destegi olmak iizere iki alt temaya ayrilmaktadir. Aileler
Tiirk okullarinda dncelikle dgretmen kabulii ve desteginden memnun olduklarini su

ifadelerle agiklamiglardir:

Eyiip: Ogretmenler ¢ocuklar: kabul edip destek oldugunda cocuklar
da kabul ediyor. Biz ¢ocugumuzun okulunu degistirdikten sonra
aradaki fark: ¢cok net gordiik. Yeni okulunda idareciler de ogretmenler
de bize karsi ilimlilar. Ogretmen ¢ocugumuza karsi olumlu davrandig

icin ¢ocuklar da seviyor iyi davraniyorlar (Universite mezunudur).

Majida:Tiirk okullarindan ¢ok memnunuz. Kizlarimizin -~ diger
ogrencilerle iliskileri ¢ok iyi. Cocuklar ¢ok iyi davraniyorlar, siz diger
Suriyelilerden farklisiniz diyorlarmis. Cok memnunlar Tiirk okulunda
okumaktan.Ogretmenleri de ilgileniyor, destekliyorlar derslerinde,

kizlara iyi davrantyorlar (Lisans mezunudur).

MEB okullarinda saygiyla muamele goren bazi veliler memnuniyetlerini dile
getirmislerdir. Ozellikle kendisi 6gretmen olanNaile okullara ve ¢ocuklarmin

egitimlerine iliskin su ifadelerde bulunmustur:

Naile: Tiirk okullarimin idaresi siiper, O6gretmenlerin  saygisi
miikemmel. Ogrencilere égretmenler cok saygili. Cok iyi muamele

ediyorlar. Ilk yil cocuklar dil bilmedikleri icin cok zor oluyor. Fakat
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ogretmenler  yardimct  oluyorlar  kolaylastirtyorlar ~ (Lisans

mezunudur).

Naile: Kizim biraz utanga¢ arkadaslart onunla konusuyorlar,
seviyorlar, sohbet ediyorlar. Gegen yil biiyiik kizima hocalart da

arkadaslart da ¢ok yardim etti (Lisans mezunudur).

Ailelerin ifadeleri cocuklarinin ayrimciliga maruz kalmamasi okuldan

memnuniyetin basat kriterlerinden oldugunu gostermektedir.

Rafia: Tiirk okullar: ¢ok iyi ¢ok begeniyoruz. En kiiciik kizim gidiyor
GEM’lerden ¢ok daha iyi . Sancaktaki okullar ¢ok iyi ayrimciliga
maruz kalmiyor kizim. Buradaki imam hatip de ¢ok iyi. Diger

cocuklarumin da Tiirk okullarina devam etmesini istiyorum.

Aileler, cocuklaria 6gretmenlerin iyi davranmasini, arkadaghk iligkilerini de
gelistiren bir unsur olarak tanimlamaktadir. Ayrica ¢ocuklarin okulu sevmesinde en
onemli etkenin Ogretmenlerinin ve arkadaglarinin iyi davranislart oldugunu ifade

etmislerdir.

Enise:Kizim Tiirk okulunda anaswnifinda ona ¢ok iyi davranmiyorlar,
ogretmeni ilgileniyor, arkadaslart ile iligkisi de iyi. Memnunum Tiirk

okulundan da (Dokuzuncu siniftan, ortaokul mezunu).

Leila: Hem 6gretmenleri iyi davraniyor hem de arkadagslarvyla iliskisi

iyi. Kizim okula ¢ok severek gidiyor (Ortaokul mezunu).

Aileler,0gretmenlerin  ¢ocuklarma ilgi ve destek gdstermesinin Tiirk

ogrencileri de Suriyeli 6grencilere destek konusunda tesvik ettigini belirtmislerdir.

Meyra: Kizim Tiirkgesi iyi olmadigi icin derslerini yetigtiremiyor.
Hocalar ¢ok yardimci oluyor. Cocuklar: da yardima tesvik ediyorlar

(Dokuzuncu smiftan (ortaokul) mezun).

Ailelerin ¢ocuklarinin okul durumunda memnuniyet duyduklar1 diger bir
nokta okullarindaki akran kabulii ve destegidir. Bu noktada aileler su ifadelerde

bulunmuslardir:
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Feyza:Cocuklarimizin  Tiirk okuluna gitmesini istedik ama ¢ocuk
arkadaslarindan ayrilmak istemedigi icin GEM’de kaldi. Tiirk
okulunda da okumalarint isterim benim i¢in problem yok. Ama
cocuklar GEM’de daha rahat ediyorlar, orda arkadaslari var

mutlular (1lkokul mezunudur).

Majida:Tiirk okullarindan ¢ok memnunuz. Kizlarimizin  diger
ogrencilerle iliskileri ¢ok iyi. Arkadagslar: derslerinde destek de oluyor
ihtiva¢ durumunda. Cok memnunlar Tiirk okulunda okumaktan

(Lisans mezunudur).

Leila:Iki oglum GEM de kizim Tiirk okulunda iiciincii sinifta. Birinci
siniftan itibaren Tiirk okuluna devam etti. Cok iyi okulu, ¢ok memnun
cocuga iyi muamele ediyorlar. Gegen yil Mustafa Fevzi’'deydi bu yil
Mustafa Necati’de buradan daha ¢ok memnunuz ¢ocuga daha iyi
muamele ediyorlar. Kizimin Tiirkcesi oldukca iyi, Tiirk arkadaslar

var (Ortaokul mezunu).

Tikly (2016) Cocuklarin okul ortamindaki birgok zorlukla bas etmesinde
ogretmenlerin kilit rolde olduklarmi ifade etmistir. Ogretmenin olumlu etkisi,
Suriyeli Ogrencilerine iyi muamele etmesi, dersleri konusunda desteklemesi ve
arkadaglarin1 68rencinin dersleri anlamasi ve takip edebilmesi i¢in yardimci olmaya
tesvik etmeleri seklindedir. Ogretmenlerin ayrimcilik yapmamasi ve dgrencinin zel
gereksinimlerini dikkate alarak desteklemesi ve hosgoriilii olmasi ¢ocuklara hem
okulu sevdirmekte hem de okula aidiyet hissetmelerini saglamaktadir. Cocuklara
okulu sevdiren diger unsur akran kabulii ve destegidir. Cocuklarin arkadaslarinin
dislayict1 davranmamalar1 onlara derslerinde yardimci olmalari, oynamalar1 veya
ortak etkinlik yapmalar1 ¢ocuklarin okula severek gitmelerini saglamaktadir.
Ogretmen ve akran kabulii birbirini etkilemektedir. Tiim bu iliski aglar1 okul iklimini
ve atmosferini belirlemekte olup okul iklimi veya okul atmosferi g¢ocuklarin

davraniglarini da degistirip doniistiirmektedir (Openshaw 2008, Dupper 2011).
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3.1.2. Suriyeli Cocuklarin Egitime Entegre Olabilmeleri i¢in Thtiya¢ Duyduklar
Destekler

Tiirk¢e ve Ders Destegi

. /
( )
Ekonomik Destek
|\
4 N\
- ~N Psikolojik Danigma ve
Rehberlik
Suriyeli Cocuklarin
Egitime Entegre \ J
Olabilmeleri I¢in Thtiyag ( 2
Duyduklar1 Destekler
_ Y, Motivasyon Destegi
\\§ J
( )

Ogretmen Kabulii ve

Destegi
|\ J
Akran Kabulii ve
Destegi
. J/

Sekil 3.2. Suriyeli ailelerin ¢ocuklarin egitime entegre olabilmeleri icin ihtiya¢

duyduklar: desteklere dairtematik analize iliskin bulgular

Sekil 3.2.°de Suriyeli ailelerin ¢ocuklarinin egitime entegre olabilmesi igin
ihtiya¢c duydugu destekler temasma iliskin goriislerinden c¢ikan alt temalar
gosterilmektedir. Aileler cocuklarinin her tirlii destege ihtiyag duydugunu ifade
ederek sozlerine baglamiglardir. Daha sonra oncelikle Tiirkce destegine ve
derslerinde 6zel ilgi ve destege ihtiyaclarinin oldugunu vurgulamislardir. Psikolojik
danigmanliga ve rehberlige, ekonomik destege, motivasyona, 6gretmen kabulii ve

destegine, akran kabulii ve destegine ihtiya¢ duyduklarini belirtmislerdir.
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Yabanci dil konusan bir iilkeye sigimmanin en temel zorluklarindan biri de dil
problemidir. Hayatin tim asamalarinda akis1 engelleyecek bir etkisi olabilmektedir.
Suriyeli c¢ocuklarin da egitim sistemine dahil olmalar1 ve uyum saglamalar
konularinda en o6nemli zorluklardan biri olarak karsilarina c¢ikmistir. Aileler
cocuklarinin hem Tiirkce Ogrenmeleri hem de diger dersleri takip etmeleri

konusunda ¢ocuklarinin destege ihtiyaclar1 oldugunu belirtmislerdir.

Suriyeli aileler ¢ocuklarinin evde kimse yardim edemedigi i¢in ozellikle Tiirkge

dersleri konusunda destege ¢ok ihtiya¢ duyduklarini vurgulamislardir.

Naile: Kiiciik kizima sadece abisi yardimci oluyor. Cevresi pek
vardimct olmuyor. Kizim utanga¢ oldugu icin yardima ihtiyaci
olabilecegini arkadaglart ve ogretmenleri pek diisiinmiiyor. Tiirkge
konusunda biraz destekleseler iyi olur.Tiirk¢e derslerini fazla almak
istiyor. Okul sonrasinda ve oncesinde Tiirkge takviye dersleri olmali.
Bazi okullarda ek Tiirkce dersleri var ama kizimin okulunda yok.
Kursa gondermek istiyorum ama okul saat 16 da bittigi i¢in zor

oluyor (Lisans mezunudur).

Seyma: Okulda Tiirkgesini gelistirmek icin yazin telafi derslerine
girdi, Tiirk okuluna hazirlamak i¢in ama yine de ogrenemedi. Evde
pek yardimci olamuvyoruz, abileri ve babalar: ge¢ geliyorlar yorgun
oluyorlar, benim bebek ve ev isleri var. Zaten sadece Tiirkce de
zorlaniyor, ona da yardimci olabilecek kimse yok (ortaokul

mezunudur).

Leila:Tiirkcelerinin desteklenmesi lazim. Ozel ders, oézel ilgi ve

calismalarinda yardima ihtiyaglari var (Ortaokul mezunu).

Bazi aileler de cocuklarinin hem Tiirkce hem de diger dersler konusunda

destege ihtiya¢ duyduklarini ifade etmislerdir.

Hira: Her tiir destege ihtiya¢ duyuyoruz. Derslerinde desteklenmeleri

gerekiyor (Universite mezunu, mimar).
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Enise:Sonra Suriye’ye dénebiliriz ama simdi buradayiz. Burada da
cocuklarin ihtiyaglarina gore dil ve dersler konusunda desteklenmeli

(Dokuzuncu smiftan, ortaokul mezunu).

Afra:Cocugumun ek derse ve derslerinde yardima ihtiyact var.
Tiirkgesinin iyilesmesi i¢in diger derslerinde sinif seviyesine gelmesi
icin yardim almasi gerekiyor. Evde yardimci olamiyoruz. Kimseden

herhangi bir destek almadik ve almiyoruz (ilkokul mezunudur).

Derslerinde yardimei olacak kimsenin olmamasi ve kendi baglarina da
dersleri anlayip takip edememeleri ¢ocuklar1 okuldan sogutabilmektedir (Tikly 2016,
Madzivaa ve Thondhlanab 2017). Okul sonrasi kurslarin ¢ocuklarin biligsel
gelisimlerini hizlandiracag: diisiiniilmektedir (Huston ve ark 2001, Greenberg 2013,

Greenberg 2014).

Suriyeli aileler genel olarak ¢ocuklarinin egitimlerine devam edebilmeleri

icin ekonomik destege ihtiya¢ duyduklarini ifade etmislerdir.

Semira: Ekonomik destege ihtiyacimiz var. Kiiciik oglum da ¢alismayt
bwrakti okula devam edecek simdi daha ¢ok zorlantyoruz geginmekte.

Bel kemigim kirik oldugu icin yiiriiyemiyorum (Ilkokul mezunudur).

Beyza:Cocuklarimin egitimlerinin simdilik ekonomik bir maliyeti yok
ama olsa da karsilayamayiz zaten. Cocuklarimin egitimlerine devam
etmelerini isteriz ama babalari da ben de hastayiz ¢calisamayiz,
tatillerde  ¢alismalart  kosuluyla okula  gonderebiliriz  (ilkokul

mezunudur).

Feriha:Herhangi bir destek almiyoruz. Gegimimizi saglayamiyoruz.
Muhtardan ilk geldigimizde birka¢ ay yardim almistik, simdi yardim da

alamiyoruz(ilkokul mezunudur).

Halima:Herhangi bir yardim almiyoruz. Okul i¢in para harcamiyoruz

ama para yardimina ihtiyacimiz var (1lkokul mezunudur).

Okul yoneticileri de yazin okula devam eden 6grencilere 150 TL verdiklerini,

bunun iizerine 6grencilerin okula devamlarinin arttigini ifade etmislerdir. Konya’da
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GEM’ler de devlet okullar1 da {icretsiz oldugu i¢in okulun aile i¢in ekonomik yiikii
pek olmadigini ama yine de yasamak i¢in ekonomik destege ihtiya¢ duyduklarini
ifade etmislerdir. Emegi ucuz is¢i olarak galisan ebeveynlerin ¢cogunun geliri ailenin
temel ihtiyaglarinin karsilanmasinda yetersiz kalmaktadir. Cocuklarmin o6zellikle
ergen erkek cocuklarin egitime devam etmeleri onlarin isgiiclinden feragat anlamina
gelebilmektedir (Bynner ve Parsons 2002, Suriye’den Istanbul’a Gelen Siginmacilart

Izleme Platformu 2013, Kaya ve Kirag 2016, Asl1 2018).

Ailelerden bazis1 cocuklarinin savas sebebiyle veya yakinlarini kaybetmekten
dolay1 psikolojikdestege ve rehberlige ihtiyaglarinin oldugunu belirtmislerdir. Ayrica
cocuklart 6grenim stireglerinde psikolojik olarak tesvik edecek, ¢ocuklar1 ve aileleri

yonlendirecek uzman kisilere ihtiya¢ oldugu belirtilmistir.

Wela: Her tiirlii destege ihtiyacimiz var. Cocuklar savas sorunlarini
atlatamadilar. Ucgak sesi duyduklarinda bomba atilacak diye
korkuyorlar okula gitmek istemiyorlar. Babalarini kaybettiler savasta.
Psikolojik destege de ihtiyacimiz var. Cocuklarimin hala korkular

var, tedirginler, ruh halleri pek iyi degil,

Hira: Cocuklar savas gordiikleri igcin hem psikolojik yardima
ihtiyaglart var hem fiziksel hem de ekonomik destege ihtiyaglart var

(Universite mezunu, mimar).

Feriha: Cocugum ¢ok ice kapanik, utangag, babasumin oliimii savas onu
cok etkiledi. Her tiirlii destege ihtiyact var psikolojik, ekonomik. Cok
utanga¢ biraz cesaretlendirilmesi lazim kendisini sikmayacak ilgi

gormesi gerek(Ilkokul mezunudur).

Bazi ailelerin ifadelerinden kendileri heniiz savas travmasini atlatamadiklari

icin yiiksek giivenlik endisesi yasadiklar1 anlagilmistir.

Halima:Cocuklar okula giderken baslarina bir sey gelecek diye

korkuyoruz (llkokul mezunudur).

Savas ve bombardiman goren, yakinlarini 6zellikle ebeveynlerini kaybeden
cocuklarin savas travmalarmi heniiz atlatamadiklarmi psikolojik anlamda

profesyonel destege ihtiya¢ duyduklari anlagilmistir. Ayrica okul siireglerinde ¢ok
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zorlandiklar i¢in dersleri konusunda da rehberlige ihtiya¢ duyduklar1 goriilmiistiir.
Ayrica bazi durumlarda aile {iyelerinin kaygi seviyelerinin yliksek olmasi, siiregen
yas durumlarinin olmasi sebebiyle aileye yonelik de psikolojik destek birimlerine
yonlendirmek, kurumlar arasi aracilik yapmak gibi miidahaleler gerekebilmektedir.
Ebeveynlerin duygusal olarak iyi olmalar1 ¢ocuklarin duygusal iyilik hali i¢in ¢ok
onemlidir. Ebeveynlerin ¢ocuklarinin okula gitmelerine iligskin glivenlik endiselerinin

olmamasi ¢cocuklara da giiven vermektedir.

Suriyeli aileler cocuklarinin egitime entegre olabilmeleri igin ihtiyag

duyduklar1 desteklerden birinin de motivasyonoldugunu belirtmislerdir.

Meyra: Hep c¢ocuklara motivasyon vermeliyiz, mesela Tiirkce
ogrenebileceklerine iliskin cocuklarimiz tesvik edilmeli (Dokuzuncu

siniftan (ortaokul) mezun).

Naile:Maddi ve manevi her tiir destege ihtiyaglar: var ¢ocuklarin ama

oncelikle, kabul ve motivasyona ihtiyaglari var (Lisans mezunudur).

Aileler ¢ocuklarinin 6zel gereksinimlerinin oldugunu,6gretmenlerin bunun
bilincinde olmalar1 gerektigini, ozellikle ayrimcilik yapmamalar gerektigini ifade

etmislerdir.

Afra:Cocuk kendini dislanmis hissetmemeli, okulu sevdirmeye ve
benimsetmeye ¢alismali. Okula derslerine karsi ilgisini artirmak igin

tesvik etmek gerek (Ilkokul mezunu).

Beyza:Ogretmenlerin — ayrimcilik  yapmamalart  ve  ¢ocuklar
utandirmamalart gerek. Cocuklarim Tiirk¢e konusmaya utaniyorlar,

ogretmenlerin onlari biraz tesvik etmesi gerek (1lkokul mezunudur).

Feriha:Ogretmenler ézel ihtiyaclart oldugunu bilerek ilgilenmeli okula

tesvik etmeli(Ilkokul mezunudur).

Suriyeli aileler ¢cocuklarinin okula devam etmesinde en 6nemli etkenlerden

biri olarak dgretmen kabulii ve destegi temasini vurgulamislardir.
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Naile:Ogrencilerin ogretmenler tarafindan kabul edilip desteklenmesi
gerek. Ogretmenler cocuklarin arkadaslarini da iliski kurmak

konusunda tegvik etmeli (Lisans mezunudur).

Meyra: Ogretmenlerin rolii ¢ok énemli. Mesela ana simifina giden
kiictik kizimin 6gretmeni kizima ¢ok iyi davraniyor ve diger ¢ocuklar

da onu sevmeye tegvik ediyor (Dokuzuncu siniftan (ortaokul) mezun).

Eyiip: Tiirk okullarinda kabul etmeleri, idarecilerin ve 6gretmenlerin

kosulsuz kabulleri cok 6nemli (Universite mezunudur).

Ailelerin ¢ocuklarinin okula entegre olabilmeleri i¢in Onemli oldugunu

vurguladiklar diger konu ise akran kabulii ve destegidir.

Seyma: Tiirk okulunda bir arkadasi olsaydi gitmesi daha kolay

olurdu(ortaokul mezunudur).

Afra: Ogretmenlerin arkadaslarinin da kabul etmesi icin tesvik etmesi

gerek (Ilkokul mezunu).

Eyiip: Ogretmenlerin ¢ocuklarin zorbaliklarina engel olmalar: gerek

(Universite mezunudur).

Aileler ¢ocuklar1 okula baglayan énemli etkenlerden biri olarak akran kabulii
ve destegini belirtmislerdir. Fakat akran kabulinde de Ogretmen tutum ve
davramglarmin etkili oldugunu diisiinmektedirler. Ogretmen, &grenci ve akran
iliskileri okul ikliminin en 6nemli belirleyenlerindendir. Siginmaci g¢ocuklar ig¢in
severek gelebilecekleri bir okul atmosferinin olusturulmasinda destekleyen, iyi

muamele eden 6gretmenler ve akranlar hayati 6neme sahiptir .
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3.1.3. Suriyeli Ailelerin Yasam Kosullarinin ve insani Sermayelerinin

Cocuklarin Egitim Durumuna Etkisi

Ailelerin Ige Kapanma
Egilimi

Ekonomik Durum

Cocuklarim Arapga da

Ogrensin

Tiirkce Ogrenmek

Tiirklerle Iliski

Ebeveyn Egitim
Durumu

Suriyeli Cocuklarin
Egitim Durumuna Aile
Etkileri

Cocuklarin Egitim
Durumu

Ebeveynlerin
Cocuklarin Okula
Devami Konusundaki
Diistinceleri

Akademik Takip

Ebeveyn Kaybi

Cocuk Isciligi

Sekil 3.3. Suriyeli ailelerin yasam kosullarinin ve insani sermayelerinin

c¢ocuklarin egitim durumuna etkisi ile ilgili tematik analize iliskin bulgular

Suriyeli ¢ocuklarin egitim durumuna aile etkenleri temasinda ailelerin mevcut

durumlarinin ¢ocuklarinin egitim durumuna etkilerine bakilmistir. Bu tema katilimci
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ailelerin durumlarina iligkin betimleyici bir temadir. Bu baglamda “ailelerin ice
kapanma egilimleri”, “ekonomik durumlart”, “cocuklarin egitim durumu’,
“ebeveynlerin cocuklarin okula devami konusundaki diigiinceleri”, “akademik
takip”, “ebeveyn kaybi” alt temalarina ulagilmistir.Suriyeli ¢ocuklarin ailelerinin gé¢
sonrast ice kapanma egilimi seklinde kavramsallastirilan tema ve onun alt temalar

olan “cocuklar Arapca da ogrensin”, “Tiirkce ogrenmek” ve “Tiirklerle

iliski”’temalarina iligkin ifadeler asagida verilmektedir:

Bazi Suriyeli aileler hem Kkiiltiirlerini korumak hem de ¢ocuklarinin da

Arapcaogrenmelerini istediklerini belirtmislerdir.

Eyiip: Suriyeye gittigimizde Arapg¢a biliyor olsunlar diye imam hatip’e

gonderdik (Universite mezunudur).

Majida: GEM’lerde verilen egitim gibi hem Arap¢ca hem de Tiirkce

ogrenmeliler. Bu sekilde devam etmeleri daha iyi (Lisans mezunudur).

Wela: Cocuklarim hem Tiirkce hem de Arapga ogrensinler istiyorum.
Tiirkge derslerinde ¢ok zorlamiyorlar, ben de yardim edemiyorum. Arap
okuluna génderdim kizlarimi ama oglumun da Arap¢a ogrenmesini
isterim. Suriye’ye déndiigiimiizde biliyor olsunlar Arap¢a’yr (Ilkokul

mezunudur).

Hira:GEM’e Arapga ve dini bilgiler edinsinler diye gonderdim. Kendi

kiiltiirlerinden uzaklasmasinlar (Universite mezunu, mimar).

Ailelere Tiirk¢ce ogrenmeye iliskin disilinceleri sorulmustur ve Tiirkge
O0grenmeye yonelik herhangi bir ¢abalarinin olup olmadig1 sorularina karsilik tiim
katilimcilar Tirkge 6grenmek istediklerini fakat imkanlari uygun olmadigi igin
o0grenemediklerini belirtmiglerdir. Ayrica evde televizyonda hangi kanallar
izledikleri sorusuna sadece 2 katilimer Tiirk kanallarini izledigini belirtmistir. Aileler

Tiirk¢e 6grenmeye iliskin durumlarini agsagidaki ifadelerle belirtmislerdir.

Baz1 aileler Tiirklerle pek iliski kurmadiklari icin Tiirkge 0Ogrenemediklerini

belirtmistir.
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Eyiip: Tiirk¢e ogrenmeyi ¢ok istiyorum. Anliyyorum ama konusamiyorum.
Miisterilerim de genelde Suriyeli oldugu i¢in ¢ok gelistiremiyorum
Tiirk¢emi isten vakit de yok kursa falan gitmeye. Esim Tiirkce hig
bilmiyor 6grenmesine de gerek yok. Disari ¢ikmiyor zaten Tiirkge ile isi

yok (Universite mezunudur).

Kadinlarin ¢ogu ¢ocuklarinin bakim isleri ve ev isleri sebebiyle evden pek

disar1 ¢cikamadiklari i¢in Tiirkge 6grenme imkanlarinin olmadigini ifade etmislerdir.

Halima:Isterim ama ¢ocuklarim cok kiiciik, evden disari ¢ikamiyorum.

Cok zor oluyor bana (ilkokul mezunudur).

Meyra: Tiirkce ogrenmek istiyorum fakat imkanlarim yok. Komek bizim
eve uzak, kiiciik ¢ocuklarim var. Cocuklarimin bakima ihtiyact var.
Giiciim  yetmiyor islerimi  yetigtiremiyorum (Dokuzuncu smiftan

(ortaokul) mezun).

Bazi anneler Konya Mesleki Egitim Kurslarinin (KOMEK) Tiirkge kurslarina
katilmis olmalarina ragmen KOMEK’te daha ileri seviye kurslar verilmedigi igin
devam edemediklerini ifade etmislerdir. Ayrica bu kurslarin kadinlar i¢in bir

sosyallesme ortam1 oldugu ifade edilmistir.

Afra:Keske Tiirkce ogrenseydim, kursa gittim ama ogrenemedim.
Cocuklarima Tiirk¢e derslerinde yardimct olurdum. Biz yetigkiniz
ogrenemeyiz artik Tiirkce. Ama Tiirk¢e 6grenmenin gerekli oldugunu

diisiiniiyorum (ilkokul mezunudur).

Majida:Tiirkce  ogremmeyi  ¢ok  istivorum,  anliyorum  ama
konusamiyorum. Burada hocalarin bize yonelik verdigi Tiirkce derslerine

katildim. ama heniiz pek iyi degil Tiirk¢em (Lisans mezunudur).

Naile:Tiirk¢e 6grenmeyi ¢ok istivorum ama kurslar ¢ok uzak, Tomere
gitmek istedim ama carsida. Yakinda Tiirkge kursu olsa giderim. Iki ay
bir kursagittim kurs kapandi? Keske bu yakinlarda olsa (Lisans

mezunudur).
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Rafia: Tiirkce 6grenmeyi ¢ok istiyorum gegen yil camide Tiirkge dersleri
veriliyordu. Kadinlar ¢ok istifade etti. Hem kaynastilar hem ogrendiler.
Kurs da yakin olmug oldu. Tiirk¢e ogrenebilecekleri yerler uzak imkanlar

kasitl (Lise terk).

Bazi aileler Tiirkce Ogrenmenin komsulart ile kaynasmalari, yabanci

kalmamak i¢in gerekli oldugunu belirtmislerdir.

Seyma: Tiirkce 6grenmeyi ¢ok istiyorum. komsularimizlia anlasabilmek
icin, Tiirkiyede iglerimizi halletmek icin hep ihtiya¢ duyuyoruz Tiirkge

bilmeye (ortaokul mezunudur).

Wela: Tabii ogrenmek istiyorum. Tiim Suriyeliler ister Tiirkce
ogrenmeyi. Tiirkceyi ogrenirsek yabanci kalmayiz. Imkammiz yok

ogrenmeye, yoksa kim istemez Tiirkce ogrenmeyi (Ilkokul mezunudur).

Baz1 aileler de Tirkiye’de c¢alisabilmek ve kamusal alanda islerini

halledebilmek i¢in Tiirk¢e 6grenmenin gerekli oldugunu belirtmislerdir.

Hira: Tiirk¢e 6grenmek istiyorum, bu benim igcin hem gerekli hem de
onemli Suriyeye doniip donmeyecegimiz belli degil. Calisabilmemiz igin

gerekli (Universite mezunu, mimar).

Feriha:Tiirkce 6grenmeyi istiyorum ama ¢ikamiyorum digari. Tabi dil
ogrenmeyi kim istemez, diliniz yoksa engelli gibi oluyorsunuz, kimseyle
anlasamiyorsun.  Hastanede falan ¢ok  zorlamiyorsun  (Ilkokul

mezunudur).

Suriyeli ailelerin Tiirklerle iliskilerininnasil olduguna iliskin sorulara genel
olarak komsulariyla selamlastiklarin1 fakat dil bilmedikleri i¢in iletisimlerini
siirdiiremediklerini belirtmislerdir. Bir katilimc1 komsularindan herhangi bir ilgi ve
destek gormediklerini ifade etmistir. Iki katilmci1 da Tiirk komsularinin ve
arkadaslarinin oldugundan s6z etmistir. Diger katilimecilarin Tiirklerle iliskileri
selamlagma diizeyindedir.Go¢ kuramlarinda belirtilen gé¢men aginin gettolasma
veya ice kapanma egilimine iliskin bir durum gozlenmektedir (Beenstock ve ark
2001). Suriyelilerin ¢ogunun Scudder (1993)’1in kuramina gore yerlesimin ikinci

asamasinda olduklar1 goriilmektedir. Bu asamada yeniden yerlesenlerin hayatta
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kalmak ve varliklarin1 korumak temel motivasyonlaridir. Bu asamada yeniden

yerlesenlerin tanidik aglara ve geleneklere olan bagliliklar: artar.

Eyiip: Sadece selamlasiyoruz, ilk zamanlar bir iki defa gelmigler, esim
dil bilmedigi icin iliskiyi stirdiirememigler. Ben zaten evde olmadigim

icin pek karsilasmiyoruz (Universite mezunudur).

Rafia: Dil bilmedigim icin anlasamiyoruz, onlarla anlasmak icin bile
olsa Tiirk¢e ogrenmeyi ¢ok isterim. Ama gegen yil camide kursa gitmem
iyi oldu orda arkadas edindim. Komsularimiz bize karst iyiler nezaketli

davraniyorlar ama dedigim gibi yakin iligki kuramiyoruz (Lise terk).

Meyra: Tiirk komsularimizla goriisemiyoruz, ilk tasindigimizda gelenler
oldu ama konusamadigimiz icin iliskimizi stirdiiremedik (Dokuzuncu

siniftan (ortaokul) mezun).

Feriha:Bazen yardimci oluyorlar, fakat dil bilmedigim icin birbirimizi

anlamiyoruz. Cok sik gériismiiyoruz (Ilkokul mezunudur).

Bir aile komsularmin kendileriyle hi¢ iliski kurmadiklarim1 ve goriisme

girisiminde bulunmadiklarini ifade etmistir.

Afra:Biz buraya geldigimizde kimse bizimle ilgilenmedi. Evi tuttuk hig
esyamiz yoktu kimse de gelip bir ihtiyaciniz var mi demedi. Kimse yol
yordam  gostermedi. Komgsularimizla  goriismiiyoruz (Ilkokul

mezunudur).

Katilimer ailelerden sadece ikisi Tiirklerle goriistiigiinii ve arkadaslik
iligkilerinin oldugunu belirttiler. Her iki katilimc1 da iiniversite mezunudur.
Bireylerin kiiltiirel ve insani sermeyelerinin yerinden edilme ve yeniden yerlesim
siireclerinde de avantaj sagladig1 goriilmektedir. Yerlesilen yerin dilini 6grenmek,
halki ile iliski kurmak ve gelistirmek uyum siireglerini kolaylastirmak bakimindan

onemli bir olgudur.

Majida: Tiirk komsularimizla gériisiiyoruz bize karsi ¢ok iyiler (Lisans

mezunudur).
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Hira: Tiirk arkadaslarim var genelde komsularim bazen onlar geliyor,

selamlasiyoruz, ¢ok az kisiyle goriisiiyoruz (Universite mezunu, mimar).

Bu durumda ¢ocuklarin aile ortamlarinda Tiirkgelerinin gelisme olanagi
bulunmamaktadir. Ailenin iligki aglar1 genelde ana dili Arapga olan kisiler olmasi ve
televizyonda sadece Arapca kanallarin izlenmesi ¢ocuklarin da okul disinda
Tiirkgelerini  gelistirme olanagmin olmadigimi gostermektedir. Tikly (2016)
Ebeveynlerin yerlesilen yerin dilini (Tiirkge) 6§renme olanaklarinin artirilmasi ve
tesvik  edilmelerinin  ¢ocuklarin  egitiminde pozitif ¢iktilarinin  olacagini

vurgulamaistir.

Suriyeli ailelerin ekonomik durumlart da ¢ocuklarinin egitim durumlarini
etkileyebilmektedir. Ozellikle ¢ocuk isciligi probleminde hem ekonomik kosullar
etkili olabilmektedir. Arastirmanin katilimcilar1 genel olarak Konya’da tamamai ikinci
el esya olmak iizere, hali, perde, koltuk, buzdolabi, ¢amasir makinasi, ocagin
bulundugu bir apartman dairesinde oturan, hanede en az bir bireyin calistigi
ailelerdir.Fakat her ailenin kendilerine 06zgli kaynaklarla farkli yontemlerle

tutunduklar goriilmiistiir.

Katilimeilarin ikisinin Konya’da kendi isyerleri vardir. Her ikisi de lisans
mezunudur.  Insani  sermayelerini yeni yerlesim yerlerinde kullanarak

tutunabildiklerigoriilmektedir.

Eyiip: Berberlik yapiyorum. Ortagimla birlikte berber diikkanimiz var
“oglunun saglarina her giin yeni sekiller vererek okuldan miisteri
kazanmaya ve reklam yapmaya calisiyor.”Sabit bir gelirimiz yok. Yazin
cocuklar okula gitmedigi i¢in pek gelirimiz olmuyor ama kisin iyi

gecimimizi sagliyoruz (Universite mezunudur).

Naile: Suriye’deben dgretmenlik yapiyordum esim miihendis. Burada
esimin kuruyemis diikkdani var. Suriyelilerin sevdigi kuruyemislerden

satiyor (Lisans mezunudur).

Katilimcilardan dordii lisans mezunudur.Biri Konya’da da 6gretmenlik yapmaktadir.
Biri berberlik yapmaktadir, ikisi evhanmimidir esleride {iniversite mezunu olup

caligmaktadir. Birinin esi 6gretmenlik yapmaktadir, digerinin esi ise kuru yemis
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diikkan1 agmustir. Insani sermayeleri yeni yerlesim yerlerinde tutunmalarini

saglamistir. Fakat yagsam standartlar1 kaginilmaz bir sekilde degismistir.

Hira: Suriyede memurduk, ben mimar miihendisim esim ogretmendi
burada sifirdan hayata basladik, orada ¢calistyordum, evimiz, diizenimiz
vardir burada her sey bitti artik ¢alisamiyorum. Sadece esim ¢alisiyor.
Ozel bir okulda égretmenlik yapiyor. Maaslar sabit kaliyor kiralar ve
diger her seye siirekli zam geliyor. Burada gecinmekte zorlaniyoruz

(Universite mezunu, mimar).

Bazi hanelerde sadece baba calismaktadir. Ozellikle belli bir meslek
dalindacalismalar1 dikkat c¢ekicidir. Demircilik (Feyza), firinci (Leila), kombi
tamircisi (Enise) ve sanayide ¢alisan (Halima). Bu alanlarda calisanlarin gelirlerinin
(1200-2000) geg¢im i¢in asgari diizeyde oldugu ifade edilmistir. Meyra, sadece esinin
calistigini, ayrica kizilaydan yardim aldiklarii ve bu yardim sayesinde gegimlerini
sagladiklarini ifade etmistir. Bazi ailelerde tutunabilmek i¢in hem baba hem de ergen
cocuklar1 caligmaktadir. Semira, yetiskin hemsire oglunun c¢alistigini ve evin
gecimini sagladigini ifade etmistir. Egitim ¢agindaki oglunun bir siire ailesine destek
icin ¢alistigmni ancak simdi iiniversiteye baslamak i¢in TOMER’e gittigini ifade
etmistir. Wela ve Rafia yasam kosullarinin daha kolay olmasi 6zellikle kira ve fatura
masraflarini karsilayabilmek i¢in iki erkek kardesin ailesi bir evde yasamaktadir.Bazi
ailelerde ise evde saglikli yetiskin bir erkek olmadigr icin ergenlik dénemindeki

cocuklarin ¢aligip evin ge¢imini sagladiklart goriilmektedir.

Wela:Esim Suriye’de sehit oldu 14 yasindaki oglum sanayide ¢alisiyor
600 tl aliyor. Kaymmim ve egi ile beraber yasiyoruz kirayi paylasmak igin.
Kaymmim da ara siwra insaattan is bulup ¢alisiyor onlarin da geliri pek
yok. Muhtardan 4 ayda bir gida yardimi aliyoruz. Kayimim da 10 giin
evde bir giin ¢alisiyor ancak hayatta kalabiliyoruz. Ben ¢alismiyorum

calismayt da diigiinmiiyorum (Ilkokul mezunudur).

Beyza:Evde sadece 15 yasindaki oglum ¢alisiyor aylik 900 TL aliyor.
Esim midesinden rahatsiz ¢alisamiyor. Suriye’de esim emlak¢rydr. 2
vildan beri Tiirkiye'de yasiyoruz. Suriye’de evimizi sattik her ay para

geliyor o para ile gecimimizi sagliyoruz (1lkokul mezunudur).
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Feriha:Herhangi bir destek almiyoruz. Gegimimizi saglayamiyoruz.
Muhtardan ilk geldigimizde birka¢ ay yardim almistik, simdi yardim da
alamyyoruz. Esim vefat ettigi icin oglum sanayide ¢alisiyor 1000 TL

aliyor. Kiramiz 600 TL(1lkokul mezunudur).

Ailelerin ekonomik durumlarinin ¢ocuklarin egitim yasamina dogrudan etkisi
bulunmaktadir. Ekonomik durum g¢ocugun egitimine olanak taniyabildigi gibi kimi
durumlarda ¢ocuk is¢iligini zorunlu kilmaktadir. Ekonomik durumun alt temasi

olarak ortaya ¢ikan konu ¢ocuk is¢iligidir.

Wela: Esim Suriyede sehit oldu 14 yasindaki oglum sanayide ¢alisiyor
600 tl aliyor. Evdeki tek gelirimiz o. Cok sikintidayiz ben kadinim

calisamam, kizlar da ¢alisamaz (Ilkokul mezunudur).

Afra:4 ¢cocugum var 2 kiz 2 erkek. 17 yasinda oglum babasiyla ¢alisiyor
demircilik yapryor 1000TL maas aliyor.Cok siikiir simdilik durumumuz
iyi ¢ocuklarin is giiciine ihtiyacimiz yok kiigiik iki cocugun da ¢alismasini

istemiyorum (ilkokul mezunudur).

Beyza:Evde sadece 15 yasindaki oglum ¢alisiyor aylik 900 TL aliyor.
Esim midesinden rahatsiz ¢calisamiyor. Cocuklarimin egitimlerine devam
etmelerini isteriz ama babalari da ben de hastayiz ¢alisamayiz, tatillerde

calismalar: kosuluyla okula génderebiliriz (Ilkokul mezunudur).

Feriha:Esim Suriye’de yaralandi, Tiirkiye’'de vefat etti. Belediyeden 165
tl yardim alyyoruz. Oglum ¢alistyor 1000 TL maas alyyor. O ¢alismasa
gecimimizi saglayamayiz. Ailede tek ¢calisan o. Ben ¢alisamam kadininm

neticede (ilkokul mezunudur).

Seyma: 4 ¢ocugum var esim ve 2 biiyiik oglum (17-16 yaslarinda) iki
yildir  ayakkabicida  ¢alistyor.  ogullarim  ¢alismasa — geg¢imimizi
saglayamayiz. Burada hayat ¢ok pahali, tek kisinin ¢alismasi yetmiyor

(Ortaokul mezunudur).

Suriyeli ¢ocuklarin egitim sorunlarinda ¢ocuk is¢iligi dnemli bir olgu olarak

karsimiza ¢ikmaktadir. Cocuklar okula devam etmek isteyebilir fakat kendisine
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bagiml ailesinin ylikiimliiliiklerini yerine getirme c¢abasindan dolayr okuldan

mahrum kalabilmektedir (Candappa 2000, Jozefowicz-Simbeni 2008).

Bazi ebeveynler ise ¢ocuklarini ¢alistirmay1 istemediklerini ve egitimin onlar

i¢cin daha 6nemli oldugunu belirtmislerdir.

Eyiip: Sadece ben ¢alisiyorum. Gegen yil biiyiik oglum (GEM 7. Swnifta)
gecen yil ¢calismayt ¢ok istedi ben de Tiirk¢esini gelistirsin diye ¢aycida
calismasina izin verdim. Cocugum ¢ok zeki egitimine devam etmesini

istiyorum. Calismasini istemiyorum (Universite mezunudur).

Semira: Cocugumu ¢alistirmayr diigiinmiiyorum  gidebildigi  kadar
okusun istiyorum. Abisi bir siire bize destek olmak i¢in iitiiciiliik
yapryordu. Simdi o da isi birakti Tomere gidiyor itiniversiteye devam

edecek (Lisans mezunudur).

Suriyeli  ebeveynlerin  ¢ocuklarimin  okula  devami  konusundaki
diigiincelerinin ¢ocuklarin okula devam olgusunu etkileyebilecegi diisiiniilmiistiir.
Bu baglamda ebeveynlerin cogu ¢cocuklarinin iiniversiteden mezun olana kadar okula

devam etmelerini istediklerini ifade etmislerdir.

Eyiip, GEM’lerden Tirk okuluna gecen c¢ocuklarin egitime entegre

olmalarindan pek umutlu olmadigini ifade etmistir.

Eyiip: Cocuklarimin Universiteden mezun olmalarint istiyorum. Egitim
bizim i¢in ¢ok onemli ama 4. swiniftan sonra Tiirk okuluna aldiklar

cocugumdan pek umutlu degilim. Cocugum heniiz sikintilarini atlatamadi

(Universite mezunudur).

Wela, Kiz ¢ocuklari i¢in egitime devam etmelerinin ¢ok gerekli olmadigini

ama Tiirkiye de olduklar stirece kizlarin okula devam edebilecegini ifade etmistir.

Wela: Erkek ¢ocugum okursa iiniversiteden mezun olana kadar gitsin
ama kizlara gerek yok. Ilkokulu bitirsinler yeter. Belki Tiirkiye de
kalirsak kizlar da devam edebilir ama Suriye’ye donersek zor olabilir.
Suriye’de savas swrasinda kizlar i¢in ortam pek iyi degildi. O yiizden

Suriye’de okula devam etmeleri konusunda kaygilarim var. Ama
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Tiirkiye 'deysek ve onlar okula devam etmek isterse imkan varsa devam

edebilirler(1lkokul mezunudur).

Diger katilimcilarin okula devam konusunda cinsiyet ayrimi yapmadiklari

anlagilmistir.

Hira: Cocuklarimin iiniversiteden mezun olana kadar okula devam
etmelerini  istiyorum.  Cocuklarumin  asla  erken  evlenmelerini

istemiyorum. Béyle bir seye izin veremem (Universite mezunu, mimar).

Enise:Cocuklarimin iiniversiteden mezun olana kadar okula devam
etmelerini istiyorum. Gerekirse ben de calisirim. Kiz-erkek ayrimi yok
her ikisini de gondermeyi diigiiniiyoruz. Gittikleri okulunTiirk okulu veya
Arap okuluna devam etmeleri ¢ok onemli degil, onemli olan egitime

devam etmeleri (Dokuzuncu siniftan, ortaokul mezunu).

Meyra: Cocuklarimin hepsinin iiniversiteden mezun olana kadar okula
devam etmelerini istiyoruz.Tiirk okullarina da devam edecekler
mecburen karsilastigimiz bazi sorunlar var ama yapacak bir sey yok

(Dokuzuncu siniftan (ortaokul) mezun).

Beyza Ekonomik durumlarmin pek iyi olmadigini, c¢ocuklar1 yazlar

calistiklar takdirde belki okuyabileceklerini ifade etmistir.

Beyza:Suriye’ye donmeyi diistiniiyoruz. Burada kalirsak ¢ocuklar okula
devam edecek. Yazin ¢alisip kisin okula devam edecekler. Biiyiik kizim
Tiirk¢e ogrendi 12. Swinifa kadar devam etti belge aldi. Birka¢ ay once
evlendi. Esi doktor, (teyze oglu) iiniversiteye devam edecek (Ilkokul

mezunudur).

Feritha Esini kaybettigi i¢in goriisme siirecinde siiregen yas durumunun
oldugu gozlemlenmistir. Tlim sorular gozleri yagararak cevap vermistir. Cocugun da
olduke¢a icine kapanik ve hiiziinli bir halinin oldugu 6gretmenler tarafindan ifade
edilmistir. Cocugun hem ¢ok utanga¢ hem de i¢ine kapanik oldugu icin okula pek

gitmek istemedigini belirtmistir.
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Feriha:Universiteden mezun olana kadar okula gitmesini isterim fakat

ona bagh. Kizim gitmek isterse ben gonderirim (Ilkokul mezunudur).

Halima, Goriisme siirecinde korku ve endiselerinden bahsetmistir.
Televizyondan duydugu ¢ocuk kagirma ve istismar haberlerinden asir1 derecede ajite
oldugu goriilmiistiir. Cocuklarinin basina bir sey gelebilir endisesiyle ¢ocuklarini

okula gondermek istememektedir.

Halima:Bilmiyorum ¢ocuklarin okula devam etmeleri onlar igin giivenli
mi emin degilim. Cocuklarimin yas farki ¢ok az evde tim igleri
yetistiremiyorum. kizlarimun yardimina ihtiva¢ duyuyorum (Ilkokul

mezunudur).

Orta 0gretime ve sonrasina devam etmek insani sermayeyi artirmak anlamina
da gelmektedir. Ebeveynlerin ¢ocuklariin egitimiyle ilgili olmasi1 ve onlar1 tesvik
etmeleri, c¢ocuklarin egitim basarilarin1 artiracak olanaklar1 arastirip sunmalar
cocugun akademik performansinin artmasinda olduk¢a onemlidir. Egitim diizeyi
yiiksek ebeveynlerin genelinin ¢ocuklarinin egitim diizeylerinin de yiiksek olmasi
bunun gostergesidir. Insani sermaye de miras birakilan déngiisel bir olgudur
(Coleman 1988, Hope 2011). Iyi ebeveynlik pratigi cocuklarin kurallara uyma,
cetelesmelere katilmama, psiko-sosyal uyum gibi birgok olumlu 6zelliginin ortaya
ctkmasini saglar. Aile ortami, kiiltiirel normlar ve yasanilan toplumdaki normlar
arasindaki denge de egitim diizeyinin artmasiyla iyilesir. Siginmacilar benzer zor
kosullart agmak durumundadir, yeni yerlesim yerlerinde statii kaybma ve sinifsal
konumlarinda bir diisiis cogu zaman gergeklesmektedir. Fakat yiliksek egitimli olmak
ve farkli mesleki becerilere sahip olmak yeni yerlesim yerinde tutunmayi
kolaylastirmaktadir(Cernea ve McDowell 2000, Robinson 2003, Scudder 2005,
Zetter ve ark 2012). Ailenin egitime verdigi 6nem c¢ocuklarin egitim basarilarini
gelecek yasantilarini ve gelecek sosyoekonomik statiilerinde 6nemli bir belirleyendir
(Keane ve Wolpin 2001, Amato ve Fowler 2002, Mullen ve ark 2003, Paat ve Paat
2013).

Ailelerin egitim durumlarinin, kiiltiirel ve insani sermayelerinin ¢ocuklarin
egitime devam etmeleri konusunda olduk¢a Onemli bir belirleyen oldugu

distiniilmektedir (Coleman 1988, Bourdieu ve Passeron 1990, Mullen ve ark 2003).
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Ebeveynlerden birinin veya her ikisinin de iiniversite mezunu olmast ¢ocuklarin
egitim durumunu etkilemektedir.  Egitim diizeyi yiiksek veliler her kosulda
cocuklarimin egitime devam etmesi icin c¢abalayacaklarini ifade etmislerdir.
Ebeveynlerin egitim seviyelerinin diisiik olmasi ¢ocuklarin da akademik basarilarinin

diisiik olmasina sebep olabilmektedir (Keane ve Wolpin 2001, Kaplan ve ark 2016).

Cocuklarin egitim kosullarin1 etkileyen olgulardan biri ailede ¢ocuga
derslerinde yardimei olan, okul durumlarini takip eden birinin olmasidir (Pinson ve
Arnot 2010, Madzivaa ve Thondhlanab 2017). Suriyeli ebeveynlere cocuklarininekul
derslerini takip etme durumlarina iligskin sorular sorulmustur. Suriyeli ¢ocuklarin
0zel ilgiye ihtiya¢ duyabilecekleri durumlarin oldugu diisiiniilerek ailelerinin dersler
konusunda nasil desteklerinin oldugu betimlenmeye calisilmistir. Ailelerin ¢ogu
(onbir aile), ¢ocuklarina derslerinde yardimci olamadiklarini ve ders durumlarini
takip etmediklerini ifade etmislerdir. Goriismelerde {iniversite mezunu ebeveynlerin
cocuklarinin egitimlerini daha c¢ok Onemsedikleri, derslerinitakip ettikleri ve
cocuklariin egitim durumuna iliskin daha detayli analizler yaptiklar1 anlasilmistir.
Bazi ailelerde (bes aile) egitim diizeyi yiiksek kardeslerin olmasi da ¢ocuklarin ders
takip ve ders destek durumlarinda olumlu etkileri olabilmektedir. Ebeveynlerin

gosteremedikleri destek, ilgi ve takibi agabeyler veya ablalar yapabilmektedir.

Beyza:Biiyiik kizim ¢ocuklara whatsupp’tan destek oluyor. Sorularini
cevaplyor. Evde ¢ocuklara yardimct olabilecek kimse yok, ben de babasi
da takip edemiyoruz, ilgilenemiyoruz. Ablalart uzaktan takip etmeye
calistyor sorulart oldugunda ona soruyoruz. Telefonla yardimct olmaya

calisiyor (Ilkokul mezunudur).

Naile: Sosyal bilim dersleri ¢ok zor oluyor. Ezberleyemiyorlar. Sayisal
dersler biraz daha kolay oluyor. Sosyal bilimlerde kavramsal
diisiinmeleri dilde derinlesmeleri gerek, dile hakim olmadiklar: icin
zorlaniyorlar. Ama sayisal derslerde oldukga iyiler. Kiigiik kizima sadece

abisi yardimci oluyor (Lisans mezunudur).

Rafia: Tiirkce derslerinde ¢ocuklarima yardimct olamiyorum. Arapg¢a
derslerinde yardimci olabiliyorum. Biiyiik kizlarim da kiigiik kizima

yardimct oluyor (Lise terk).
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Suriyeli ¢ocuklarin ebeveyn kaybi da okul durumlarinda etkili olabilmektedir.
Katilimcilarin 3 tanesinin babasi savasta “sehit” olmustur. Ebeveyn kaybina iliskin

ifadeler asagidadir:

Wela: Cocuklar savas sorunlarini atlatamadilar. Birka¢ yil savas
sirasinda Suriye deydik babalari bomba isabet etti sehit oldular (1lkokul

mezunudur).

Feriha: Cocugum ¢ok ice kapanik, utangag, babasumin oliimii savas onu

cok etkiledi. Her tiirlii destege ihtiyaci var psikolojik, ekonomik (1lkokul

mezunudur).

Semira: Babasina savas sirasinda bomba isabet etti ve sehit oldu. Abileri

gecimimizi saglamaya ¢alistyor (Lisans mezunudur).

3.2.Suriyeli Cocuklarin Ogretmenlerinin Cocuklarin Egitim Durumlarina

fliskin Degerlendirmeleri

Bu boliimde ogretmenlerle yapilan goriismelerin bulgular1 sunulmustur.
Ogretmenlerden suriyeli ¢cocuklarm okul sorunlari, suriyeli cocuklarin MEB &rgiin
egitimine entegre olabilmeleri icin neler yapilabilecegi, Suriyeli ¢ocuklarin

egitiminde GEM’lerin fonksiyonuna iligkin bilgi alinmaya c¢aligilmistir.
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3.2.1. Suriyeli Cocuklarin Okul Sorunlari

Dil Problemi

Aile

Okula Devam ve
Uyum Problemleri

Siddet

Suriyeli Cocuklarin
Okul Sorunlar1

~N

Cinsiyete Gore Okula

Devam Sorunlari

Sekil 3.4. Suriyeli c¢ocuklarin o6gretmenlerinin Suriyeli

sorunlarina goriislerinin tematik analizine iliskin bulgular

Savas Siirecinde
Okula Devam
Edememis

Okul Basarilarinin
Diisiik Olmasi

Suriyeli Velilerin ige
Kapanma Egilimi

Ogretmen Onyargist

4 3\
Cocuk lsciligi

( )
Erken Evlilik

| J/

4 N\

Kiz Erkek Karisik
Okumasi
|\ J

cocuklarin okul

Suriyeli ¢ocuklarin 6gretmenleriyle yapilan goriismelerde ¢ocuklarin okul

sorunlarma iligkin “Dil Problemi”, “Aile Problemleri”, “Okula Devam ve Uyum
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Problemleri”, “Siddet”, “Cinsiyete Gore Okula Devam Sorunlar1”, “Savas Siirecinde
Okula Devam Edememis Olma”, “Egitim Basarilariin Disiik Olmas1”, “Suriyeli
Velilerin ice Kapanma Egilimi”, “Psikolojik Sorunlar”, “Ana Dili Farkli1 Cocuklara

Ogretme Metotlarinda Eksiklik” gibi temalar ¢ikmustir.
Dil problemi

Suriyeli ¢cocuklarin dgretmenleriyle yapilan goriismelerde en ¢ok vurgulanan
tema dil problemidir.Anadili farkli ¢ocuklarin egitimde basarili olmasi anadili ve
egitim dili ayn1 ¢ocuklarla yakin bagsariyr gosterebilmesi i¢in 5-7 yil siireye ihtiyac
vardir (Liu ve Evans 2016, Tikly 2016). Gegici egitim merkezlerindeki 6grencilerin
cogu ara smiflarda okula devam etmektedirler. Yaglarina gore siniflara ayrildiklar
icin birgogu bazi smiflar1 okumamislardir. Gegici egitim merkezlerindeki Tiirkce
egitiminin yeterli olmadig1 ifade edilmistir. Cocuklarin GEM disinda Tiirkgelerini
gelistirebilecek ortamlarinin olmamasi Tiirk¢elerinin gelismesini yavaslatmaktadir.
Okul miidiirleri Tirk 6grencilerle okuyan cocuklarin okul ortaminda baslangigta

zorlansalar da Tiirkgelerinin daha hizli gelistigini belirtmislerdir.

Cocuklarin Tiirk¢e bilmemeleriyle iliskili birgcok sorundan bahsedilmistir. Bu
sorunlardan biri iletisim sorunudur. Cocuklarin okulda akranlariyla, 6gretmenleriyle
iligkilerinde kendilerini yeterince ifade edemedikleri i¢in sorun yasamaktadirlar. Bu
durum c¢ocuklarin daha ice kapanik, utanga¢ olmasina yol acabilecegi
diisiiniilmektedir (Evans 2004, Pinson ve Arnot 2010). Ozellikle akran kavgalarinda
cocugun kendini ifade edememesinin algilanan psikolojik ve fiziksel siddeti

artiracag diisiiniilmektedir (Kira ve ark 2014).

Merve Hem Tiirkce bilmedikleri icin derslerde, Tiirk cocuklarla,
ogretmenleriyle iletisimde zorlanirlar. Hem de ¢ocuklarin ¢ogu igine

kapali (Rehber 6gretmen).

Afaf: Tiirkce ¢ok zor bir dil. Tiirk 6grenciler kavga yapiyor. Suriyeli
ogrenciler rahat degil mesela arkadas yok. Herkes bilinmiyor, yalniz
vani. Bu husus kétii yani Tiirk okullarinda yalniz hissederler. Mesela
kardesi yok arkadaglart yok. Sadece okulda yalniz olunca agliyor
anne babasini istiyor. Dil bilinmiyor. Sonra yavas yavas kolaylasir
(ingilizce, Arapca 6gretmeni, Suriyeli).
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Ara sinifa devam eden ¢ocuklarin Tiitkge O6grenip MEB okullarina

basladiklar taktirde derslerini anlamakta sikint1 yasadiklari ifade edilmistir.

Agah: Gegen yil Tiirk okullarina gittiler pisman oldular. Dil ¢ok
stkintt oluyor anlamiyor dersleri. Dediler geri yollayacagiz kanunen
geri yollanamaz dedik. Stkinti var ilk yil ama sonra gegebilir. Tiirkce
burada iyi ogrendiler mi orda kolay oluyor ama 6grenciler Suriye
Okulu istiyorlar sirf Arapg¢a icin. Tiirk Okulu Suriye okulundan iyi
burada gecgici bitirince bir sey olmuyor Tiirk okullarina gitmeleri
lazim. Benim kizim imam hatibe gidiyor gecen yila gére bu yil daha

kolay oluyor (Arapga 6gretmeni, Suriyeli).

Teslim: Cocuklar Tiirk¢e bilmiyorsa nasil ders anlayacaklar, Tiirk
okullarina gitseler de sonu¢ vermeyecektir. Matematik fen sosyal ¢ok zor
olacak onlar i¢in belki biraz biliyorlar ama zor olur. Tiirkceyi tam olarak
ogrenmeden bu kurumlarin kapatilmamast gerekir. Hocalar Tiirkce
ogrenmeleri i¢in motivasyon versin g¢ocuklara illaki 6grenirler. Mesela
Tiirkge ¢ok onemli biz burada yagiyoruz okumamiz i¢in lazim diye (Arapca

ogretmeni Suriyeli).

Bedriye: Aslinda séyle, ben bir arada olmalarini dogru buluyorum
ama Avrupa’ da oldugu gibi olmali. Ilk énce vatandashga gecirinceye
kadar 1- 2 sene sadece oranmin dili ogretiliyor ya, ¢cocuga baska hi¢bir
sey verilmeden dil iizerine sadece 1-2 yil egitim almalari gerektigini
diistintiyorum. O da biraz kiiciik yaslarda baslarsa, ondan sonra
birlikte egitim alabilirler. Veya ara siniflardan degil de 1. siniftan
baslayabilirler. 1. simifa basladiklart zaman sorunlar daha kolay
¢oziiliir. Veya diyelim ki ara siniflara denk geliyorsa ayriyeten dersin
disinda bir Tiirkce egitimi verilmesi lazim. Mesela sabahgt ise ogleden
sonra, ogleci ise sabahlart bir dil egitimi almali. Giinde 1- 2 saat
yeterli. Avrupa’ da uyum nasil yapiliyor go¢men gittigi zaman,
vatandashk teklif edildigi zaman? Once dil egitimine tabi tutuluyor,
sonra normal egitime adapte ediliyor. Birlikte olmalarimin bir
mahsuru yok, biz sonugta ayni cografyamn insanlariyiz. Ama bu dil

problemini en aza indirmeliler(Sinif 6gretmeni).
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Ogretmenler ¢ocuklarin Tiirkge 6grenmeye karsi direngli olduklarini ifade
etmistir. Bu noktada iki konunun etken oldugu dile getirilmistir. Birincisi ailenin
Suriye’ye donme diisiincesi, ikincisiise ¢ocuklarin bir Tiirk¢ce 6grenmenin gerekliligi

konusunda yeterince ikna olmamasidir.

Faruk: Hocam bazi 6grencilerde gordiim aileleriyle ¢ok fazla irtibata
gecmedim ama ¢ocuklarda su var Tiirk¢e 6grenmek istemiyorum siz
Arap¢a ogrenin diyenler de var. Tiirk¢e ogrenmeleri gerektigini
anlatamiyorum swuif tamamen Arap oldugu icin. Tiirk¢e ogrenmek
istemiyorlar digerlerinden kopmak istemiyor diren¢ var  (Sif

ogretmenti).

Ikra: Benim babam da Tiirkce 6grenmeye karsi direngli biz Suriye’ye
donecegiz birka¢ ay icerisinde diyordu ben de bir yil boyunca hig
Tiirkce oOgrenmedim evden c¢ikmadim hi¢ kimseyle goriismedim

(matematik-fen 6gretmeni, Suriyeli).

Funda: Cocuklardan bakarsak Tiirkce ogrenmek istemiyorlar
ogrenmesek de olur diye diisiintiyorlar. Carsida sokakta anlayp
islerini bir gsekilde halledebiliyorlar, ¢ocuklar gereksiz oldugunu

diigtiniiyorlar (Tirkge 6gretment).
Dil 6grenmede cinsiyete gore farklilasmanin oldugu ifade edilmistir.

Aysel: Aralarinda bir yil iki yil once dort yiul énce gelenler var, farklL.
Hepsini birden Tiirk okuluna hurra almak da yanhs geliyor. Kizlarda
fark etmiyor da erkeklerde fark ediyor. Bu ¢ocuklar ¢arsiya gidiyor,

parka gidiyor, bisiklete biniyor oynuyorlar (Tirkge 6gretmeni).

Cocuklarin dil bilmedikleri i¢in okul ve smif ortamindaki kurallara
uymadiklari, Tiirk 6gretmenlerin sinif diizenini ve disiplini saglamakta zorlandiklar

belirtilmistir.

Selda: Bence Suriyeli ogrencilerin yasadigr en biiyiik egitim sorunu
dil problemidir. Dil bilmemeleri Tiirk 6gretmenlerle anlasabilmelerini
engelliyor. Sinifta bir disiplin problemi oldugunda Arap ogretmenler

gelip kiziyor. Simifta ¢t ¢ikmiyor, fakat biz miidahale etmeye
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calistigimizda Tiirk¢e bilmediklerinden pek etkili olmuyor (Sinif

ogretmenti).

Ogretmenlerin bu ifadelerinin Ogretmenlerin ana dili farkli siginmaci
Ogrencilerin egitimine iligkin yeterli tecriibeye sahip olmamasiyla iliskili olabilecegi
diistiniilmektedir. Siginmact c¢ocuklarin dil &grenmeleri, okula uyum ve okul
basarilar1  konularinda yasam kosullarina goére degerlendirilmeleri gerekli
gorilmektedir(Armot ve ark 2014, Beyazova ve Akbas 2016, Tikly 2016). Dil
o0grenmek konusunda cocuklarin ayni olanaklara sahip olmadiklar1 6zellikle kiz
cocuklarinin bu konuda dezavantajli olduklar1 belirtilmistir. Erkek ¢ocuklar1 okul
disinda sosyal ortamlarinin oldugu, bazilarinin okul disinda ¢aligmalarindan dolayi
Tirkge 6grenmek zorunda kaldiklar1 ve giindelik dili 6grendikleri ifade edilmistir.
Fakat kiz c¢ocuklarinin genelde evde olmalar1 ve Tiirklerle iletisimlerinin pek
olmamasindan dolayr Tiirkcelerinin pekiyi olmadigi belirtilmistir. Seger (2017),
Akalin (2016), Gee (2015), Tiirkiye’deki Suriyeli ¢ocuklarin egitimine iliskin
yaptiklar1 c¢alismalarinda benzer bulgulara ulasmislardir. Cocuklarin yeterince
Tiirkge bilmemelerinin Tiirkce Ogretmenlerinin smif i¢i disiplini saglamalarmi da
zorlastirdig1 ifade edilmistir. Cocuklara Tiirkge uyarida bulunmanin pek etkili
olmadig1 ¢ocuklarin sinif i¢i hareketliliklerini ve disiplinsizliklerini degistirmedikleri
ifade edilmistir. Sakiz (2016), Sensin (2016) ¢alismalarinda sigimmaci ¢ocuklarin
okul ve smif diizenine uyum, Tiirkge 6grenimi ve toplumsal kabul konularinda

caligmalara ihtiya¢ duyuldugunu belirtmislerdir.
Aile problemleri

Suriyeli cocuklarin 6gretmenleri ¢ocuklarin yasadigi okul sorunlardan birinin
de aile problemleri oldugunu belirtmislerdir. Ailelerin ¢ocuklarinin egitim

siireclerine etkisine iliskin bazi1 konulara dikkat ¢ekilmistir.

Ogretmenler ailelerin genelinin egitim diizeylerinin diisiik oldugu ve Suriye
kirsalindan geldiklerini belirtmislerdir. Bu durumun ¢ocuklarinin egitimine gereken

Onemi gostermemelerine sebep oldugunu ifade etmislerdir.

Irem: Anneler cahil babalar cahil égrencilerin hepsinin. Suriye’de

sadece tarla var koyun var sadece koyun bakmis ogrenciler hi¢chir sey
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bilmiyorlar. Suriye’de okula hi¢ gitmemisler. Yaklasik olarak hepsi bu

durumda var 4 tane iyi ama baska yok (Tirkce 6gretmeni).

Ogretmenler, ailelerin ¢ocuklarin1  derslerine yardimeci olmadiklarini, onlarla

ilgilenmediklerini ve egtim durumlarin takip etmediklerini belirtmislerdir.

Yunus: Defter kitaplart var ama aileleri ilgilenmiyor. En biiyiik
stkintilart bu. Biz elimizden geleni yapiyoruz ama evde hichir sey

yapmuyor bu yiizden yerinde sayiyorlar (Simif 6gretmenti).

Bedriye: Suriyeli bir Ogrencimin bir komsusu var, Sevim hanim. Siirekli
anne Dima hanmimla birlikte okula geliyorlar. O bize terciime ediyor.
Bende telefon numaralart da var. Baba Tiirk¢e’ yi daha iyi biliyor.
Telefon agiyorum ihtiyacim oldugunda, daha ¢ok babayla iletisim
kuruyoruz.  Odevlerini  yaptirmiyorlar, hemen  “Bilmiyoruz.”
deyiveriyorlar. Zaten hayat bilgisi ve Tiirk¢e Jdevierini eve
vermiyorum, belki anlamiyor olabilirler diye. Ama bu ¢ocuk sayilarda
ve matematikte ¢ok iyiydi, toplama ¢ikarmada. Ama onu da yapmadan
geliyor. Durumu anneye soyliiyorum, “Cocuk getirmedi.” diyor. Ama

gecgen sene boyle bir sey yapmiyordu (Smif 6gretment).

Yabanci1 bir iilkede ebeveynlik siginmaci ailelerin deneyimledigi temel
celigkilerdendir. Ebeveynlik pratikleri ¢ogu zaman ebeveynlerin sosyal, kiiltiirel,
insani sermeyesi, sosyo-kiiltiirel normlar ve pratikler tarafindan yapilanir (Dornbusch
ve ark 1987, Dumka ve ark 1997, Amato ve Fowler 2002, Evans ve ark 2016).
Ebeveynlerin kirsal bir yerden sehir merkezine gelmesi de celiski yaratan
unsurlardandir (Kahraman ve Nizam 2016, Erdogan 2017, Kaya 2017).
Siginmacilarin gé¢ 6ncesi yasamlarinda kirsalda olmalari, ekonomik siniflari, egitim
diizeylerinin diisiik olmas1 yeni yerlesim yerlerinin kent olmasi halinde iki tiir
zorlukla karsilagsmaktadirlar. Gilindelik hayat pratiklerinde kentsel yasama uyum ve
eski ekonomik sinifi ne olursa olsun kentsel yasamda tutunabilmek ihtiya¢ olarak
gorilmektedir. Ebeveynlerin ¢ocuklarin egitimine iliskin standartlar1 da koyliiliik,
kentlilik, ekonomik sinif ve egitim diizeyine gore belirlenebilmektedir. Ebeveynlerin
bir kismi1 sadece temel egitimi ¢ocuklari icin yeterli gérmekteyken bir kismi

iniversiteden mezun olana kadar okumalar1 gerektigini diisiinmektedir. Ebeveynlerin
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bazisi ¢ocugun egitimi i¢in gerekli tek olanagin okula gdndermek oldugunu
diisiiniirken bazist ¢ocuklarin okula gitmesinin okul basaris1 ve dgrenime devam
etmeleri igin yeterli olmadigmin farkindadir. Ozellikle egitim diizeyi yiiksek
ebeveynler cocuk yetistirme pratiklerinde cocuklarin bilissel gelisimine ve sosyal
islevselliklerini artirmaya yonelik destekleyicidirler. Daha iyi ebeveynler olmak igin
danigsmanlik, okulla isbirligi, ¢ocuklar1 i¢in uzman destegi arama davraniglarinda
bulunmaktadirlarlar. Ebeveynlerin insani sermayeleri ve c¢ocuklarina yonelik
yatirimlarinin ¢ocuklarin okul performansinda ve gelecek algilarinda ¢ok biiyiik
etkisi vardir. Insani sermayesi az olan ebeveynlerin ¢ocuklari egitim konusunda aile
desteginden mahrum olduklari i¢in okul ortaminda dersler, bireysel gereksinimler ve
rehberlik konularinda ihtiya¢ duydugu destekleri sunan profesyonellere ihtiyag
oldugu belirtilmektedir (Boothby 1992, Bogenschneider 1997, Dumka ve ark 1997,
Early ve GlenMaye 2000, Amato ve Fowler 2002, Lareau 2002).

Ogretmenler, Suriyeli ailelerin ¢ocuklarinin egitim ve terbiyesinde yeterince aktif

olmadiklarin1 belirtmislerdir.

Ikra: Bizdeki sorun da bu aileler hi¢ ilgilenmiyorlar hi¢
onemsemiyorlar. Mesela bizde 53 cocuk var iki senedir onlarla
calisiyoruz diger cocuklardan ¢ok farkl. Biz diyorduk ki keske hi¢ eve
gitmeseler. Evet, ailelerde ayip dur sus hi¢ yok bazi ailelerde tabii.
Bazilari diizen ogrenebilirler ama bazilart yok. ama burada Suriyeli
aileler hi¢ ilgilenmiyorlar egitimcilerin islerini kolaylastirmiyorlar.
Ailelere ders vermeliyiz diye diisiiniiyorum. Iki ¢ocuk vardi burada
geliyorlardr  hi¢cbir sey yapmiyorlardi ne ders ne ddev, hig
konusmuyorlardi. Ben swniftan ¢ikinca okuldan kacti. Babasina
soyledim hi¢bir sey yapmadi. Babasi ben oziir dilerim dedi bir daha
oyle bir sey yapmayacak ama hi¢chir sey yapmadi (matematik-fen

ogretmeni, Suriyeli).

Funda: Ev c¢ok kalabalik basindan atmak i¢in gonderdigini
diistintiyorum. Mesela burada engelli bir ¢ocuk var okula gelmesine
gerek yok ama basindan atmak icin gonderiyorlar. Uyum siiresi biraz
daha uzatilmali ¢ocuklar eyliilde Tiirk egitim sistemine gegirilmeye

calisiliyor ama hazir degiller. Kiiltiirlerimiz farkli onlarda oénce es
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cocuk zaten 6yle biiyiiyor ¢ocuklar ikinci planda. Takip yok ailelerde.
Daha hala ii¢ dort ¢ocugun velisiyle ancak tanistim hi¢ gelip
ilgilenmiyorlar takip yok (Turkge 6gretmeni).

Ogretmenler Suriyeli ailelerin ¢ocuklarina yeterince deger vermedikleri yargisinda

bulunmuslardir.

Faruk: Dayaktan korkmuyorlar. Dayak yeseler de boyle olurdu.
Dayag yiyip bir ders sonra ayni olabiliyorlar. Biraz aile yapisiyla da
alakali, bizim ¢ocuklara égretmenin eli ¢arpsa ertesi giinii ailesi
geliyor bunlart dévseler de kimse niye dovdiin diye arkasini
kollamiyor biraz sahipsizler o noktada. Bir¢ogunu da yolda mendil
satarken goriiyorum, ailesi yaptirtyordur muhtemelen bes on ¢ocuk
gordiim béyle.Cocuga ¢ok deger vermiyorlar. Ben okul disinda da
goriiyorum. Cocuklar devaml disaridalar saat 11-12 gibi bazen disarida
olduklarimi goriiyorum. Ailesi mi ¢ikartryor eve almiyorlar, ¢ocuklar mi
girmek istemiyor nereye giderseniz gidin mi diyorlar bilmiyorum. Tabii
ailesine gore de degisiyor hepsini aym kefeye koymayalim. Tiirkiye’'de de
Suriyelilerde de ¢ocuguna ¢ok sahip ¢itkan da var ilgilenmeyenler de. Ben
bunu maddi duruma baglhyorum. Maddi durumu iyiyse ailenin daha ilgili

oluyor (Siif 6gretmenti).

Ancak ozellikle Tiirk 6gretmenlerin bazi degerlendirmelerinin genelleyici
Onyargilar icerdigi goriilmiistiir. Cocuklarin ailelerine yonelik olumsuz onyargi ve
listenci perspektiften yapilan yorumlar dikkat ¢ekmistir. Dile hakim olan ve ayrimci
pratige islevsellik kazandiran "onlar" vurgusu dikkat cekmistir. Ailelere yonelik
“onlarin” sosyo ekonomik diizeyleri dikkate alinmadan genelleyici yargilar1 dikkate

degerdir.

Ailelerle yapilan goriismelerde Suriyelilerin aslinda homojen bir grup
olmadiklart onlarin  geg¢misteki sosyoekonomik durumlarinin  ve insani
sermayelerinin ¢ocuklarimi desteklemek konusunda onemli bir degisken oldugu
gorilmiistiir (Coleman 1988, Jr. 2001, Peisker ve Walker 2003, Newman ve ark
2013). Egitim diizeyi yiiksek ve sehirli ailelerin ¢ocuklarin egitimine daha ¢ok dnem
verdikleri ve cocugun Onemi ve degeri hakkinda olumlu tutumlarinin oldugu

anlagilmistir. Secer (2017) arastirmasinda Suriyeli ebeveynlerin ¢ocuklarinin
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okullagmasin1 6nemli bir gelecek yatirimi olarak gordiikleri egitimi, gii¢, onur,
bagimsizlik, gelecek, kendini gergeklestirme, umut olarak tanimladiklar1 bulgusuna
ulagmistir. Fakat Konya’da yasayan ailelerin cogunun Suriye kirsalindan gelmesi
(Koyuncu 2014), 6gretmenlerin bu yargilarin1 destekleyen egilimlerin daha genel bir

egilim oldugu okul ortamindaki gézlemlerden anlasilmistir.

Ogretmenler,Suriyeli ailelerde siddet olgusunun oldugunu, bu sebeple de cocuklarin

siddeti normallestirme egilimlerinin oldugunu ifade etmislerdir.

Merve: Ailede siddet zaten var. Tiirklerle karsilastiriyoruz ama
onlarin  aile sistemi bambaska bizim kiiltiir baska. Onlarin
cocuklarina bakis agisiyla bizimkilerin bakis agisi bir degil bu sebeple
karsilastirmak ¢ok dogru degil. Bence onlar orada da oyleydi ve
cocuklar ilgisizlige alisiklardi. Baska kadinla babalarinin evlenmesi
kendileriyle ilgilenmemesine alisiklar. Yoksulluktan etkileniyorlardwr

(Rehber 6gretmen).

Suriyeli ¢ocuklarin 6gretmenleriyle yapilan goriismelerde ortaya c¢ikan temalardan
biri Suriyeli velilerin ice kapanma egilimidir. Bu temaya iligkin ifadeler asagida

verilmistir.

Baz1 6gretmenler Suriyeli ailelerin asimilasyon korkularindan dolay1 ige kapanma

egiliminde olduklarini belirtmislerdir.

Irem: Cocuklar: Tiirk okullarina gittiginde bozulacak, kendilerini
Arapliklarint unutacaklar diye korkuyorlar. Korkarlar tabi ama ikna
edilebilirler. Kiiltiirler farkli ailelerle konusularak ikna edilebilirler

(Tiirkce 6gretment).

Selda: Arap¢ayr unutmamak igin gitmiyorum, Tiirk okuluna gittigimde
Arapgayr unuttum. Tiirk okullarinda Suriyeli arkadaslarim yok, ben
tek basima kaliyyorum. Bu sebeplerden dolayr o6grenciler Tiirk
okullarina gitmek istemiyorlar . Aileler de gondermek istemiyor. Bu
ogrencilerin  onyargilarimin  yok edilmesi gerekmektedir (Sinif

ogretmenti).
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Bedriye: Suriyeliler Tiirkce 6grenmekte isteksizler. Ilk geldiginde
Tiirkgesi daha iyiydi. Masa, sira, kitap, defter, sandalye séyliiyordu.
Aileyle bu durumu goriistiim ben, aslinda ¢ocugun kafasinda boyle bir
diistince olusturmadiklarint  soyliiyorlar. Ama diger taraftan da
diyorlar ki, “Cok fazla asimile olmasini istemiyoruz, belki geri
donecegiz.”. Hani diyorum, “Buna bir yabanci dil gibi bakin. Gitseniz
bile Tiirkge’ yi 6grenmis olacaksiniz.”. ¢iinkii ¢ocugun geriye gitmesi
miimkiin degil, iyi olan bir ¢cocugun. Gidiyorsa bunda bir sebep var
demektir. Ben direng olusturduklarint diistiniiyorum. Ciinkii dersleri
iyi, okuma- yazmayr séktii, konusamamasi icin bir sebep yok (Sinif

Ogretmeni).
Bazi Suriyeli velilerin Suriye’ye donme diisiincesi oldugu ifade edilmistir.

Ikra: Benim babam da Tiirkce 6grenmeye karsi direngli biz Suriye’ye
donecegiz birkag ay igerisinde diyordu ben de bir yil boyunca hig
Tiirkce ogrenmedim evden ¢tkmadim hi¢ kimseyle goriismedim. Sonra
dedim ben burada egitime devam edebilirim yiiksek lisans icin Tiirkge
ogrendim. Babam hi¢ diisimmedi babam Ingilizce biliyor iiniversite
okumus ama simdi evimiz yikildi baska bir baslangic yapmamiz
gerekti. Bazi aileler Suriye’ye donmek istiyor hala (matematik-fen

Ogretmeni, Suriyeli).

Ogretmenler tarafindan ailelerin ¢ogunun Suriye kirsalindan geldigi ve egitim
diizeylerinin diisilk oldugu belirtilmistir Koyuncu (2014), Erdogan (2014),
caligmalar1 da bu ifadeleri desteklemektedir. Ailelerin egitimsiz olmasindan dolay1
egitime gereken &nemi vermedikleri belirtilmistir. Ogretmenler ailelerin
derslerindeki gelismeleri takip etmediklerini, ¢ocuklarinin 6devleri konusunda tesvik
etmediklerini, ¢ocuklariyla ilgilenmediklerini ve ¢ocuklarina deger vermediklerini
ifade etmislerdir. Ailelerde siddetin oldugunu, cocuklarin da siddet olgusunu
normallestirdikleri  belirtilmistir. ~ Ebeveynlik  pratikleri  bireylerin  insani
sermayelerinden bagimsiz degildir. Bireylerin yasam deneyimleri, egitim diizeyleri
cocuklarinin bakim ilgi ve egitime verilen 6nem noktasinda goriiniir olmaktadir
(Coleman 1988, Becker 1994, Peisker ve Walker 2003, Lochner 2004, Hope 2011,

Newman ve ark 2013) Bu baglamda 6gretmenlerin genelleyici bir tutum ve séylem
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benimsemek yerine vaka ve dgrenci odakli degerlendirme yapmalarinin daha isabetli
olacag: disiiniilmektedir. Suriyeli ailelerin gecicilik ve kalicilik arasinda ikilemde
olduklarin1 buna binaen gettolasma egilimi ile ige kapandiklarini ve ¢ocuklarinin
egitimine yonelik tutumlarini etkiledigi belirtilmistir. Bazi ailelerin asimilasyon
korkusu ve Arapliklarint unutma korkusu yasadiklarini ve Tiirkce 6grenmeye karsi
mesafeli olduklar1 ifade edilmistir. Bazi ailelerin ise Suriye’ye donme diislincelerinin
olmast c¢ocuklarin Tiirk egitim sistemindeki geleceklerine iliskin gerekli planlar
yapmalarii engelledigi ifade edilmistir (Gee 2015, Akalin 2016, Ozer ve ark 2016).
Cocuklarin ¢ogunun Tiirk egitim sistemine entegre olabilmesi igin gerekli aile destek

sisteminden mahrum olduklart vurgulanmistir.
Okula devam ve okul diizenine uyum saglama problemleri

Suriyeli c¢ocuklarin 6gretmenleri ile yapilan goriismelerde ortaya ¢ikan
temalardan biri ¢ocuklarin okula devam ve okul diizenine uyum saglama

problemleridir. Bu temaya iliskin ifadeler asagida verilmistir.

Ogretmenler Suriyeli ¢ocuklarm temizlik ve kilik kiyafet konusunda eksiklerinin

oldugunu belirtmislerdir.

Sultan:  Geldik problemin ne olduguna baktik. Sonra temizlik
konusunu ¢ok stkintili oldugunu gordiik buna yoneldik (Rehber

Ogretmen).

Irem: Ben ailelerle ¢cok konustum ogrencilerde bot yok okula terlikle
geliyorlar, aile sormuyor bu sana lazim mi? Giyim temizlik i¢in ben
¢cok konustum, miidiir, 6gretmenler onu yaptik. Bazilari ¢ok farklilar.
Cok iyiler var ¢ok kétiiler var ailelerde ¢ok hastalar var (Tiirkce

Ogretmeni).

Ogretmenler ¢ocuklarm sorunlarindan birinin de okula diizenli gelmemek oldugunu

ifade etmislerdir.

Yunus: Bir geliyor ii¢ giin bir ay gelmiyor. Aile de o ahlaki gelisimi
verememigler. Ama Suriyeli hocalardan korkuyorlar bizde yaptiklarini
yvapmuyorlar. Cok ciddi sikintt var. Okulda nasil davranilmasi

gerektigini bilmiyorlar. Temizlik kilik kiyafette de sikinti var. Gereken
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sayguyt  gostermiyorlar. Seviyorlar ama ¢ok seviyorlar. Suriyeli
hocalardan ¢ok seviyorlar onlarla oyun oynuyoruz Suriyeli hocalar

daha mesafeliler (Stif 6gretmeni).

Funda: Okula devam konusunda sikinti ¢ekiyoruz diin olan ¢ocuklarin
bir kismi bu giin yok bugiin olanlar yarin olmuyor her giin diizenli
gelen ¢ok az ¢ocuk var. Simifa uyum noktasinda da sikinti var. Cok
hareketliler siirekli gezinmek istiyorlar. Coziilebilir bu sorunlar
devam noktasinda ¢ok emin degilim ama sinifa uyumda degisebilirler

(Tiirkge 6gretment).

Bu durum biraz da devam edilen egitim kurumunun ve ¢ocuklarin statiisiiniin
belirsizliginden kaynaklanmaktadir. Okulda da devamsiz o6grenciler pek takip
edilmemektedir. Okulun yeterince sistematik ve kuralli olmamasi g¢ocuklarin da
devami dnemsememesine yol agmaktadir. Ayrica GEM’e devam eden 6grencilerin
cogu Suriye’de savas siirecinde okula devam etmis ¢ocuklardir. Orada istikrarli bir
sekilde okula devam edemedikleri i¢in bir kismi bu aliskanliklarini stirdiirmektedirler
(Suriye’den Istanbul’a Gelen Sigmnmacilar1 izleme Platformu 2013, Gee 2015,
Akalin 2016).

Ogretmenler Suriyeli ¢ocuklarin sinif iginde ¢ok hareketli olduklar1 ve disiplin

konusunda sorun yasadiklarini ifade etmislerdir.

Faruk: Hocam Suriye’de dayak yasak degilmis ¢ocuklar dayakla
biiyiimiisler bize de egitimde bunlar savastan gelmis giiler yiizlii olun
dayak atmayin dediler biz de dayak atmadik zaten ama diger Suriyeli
hocalarla bizim aramizda fark var. Biz gittigimiz zaman daha ¢ok
konusuyorlar daha ¢ok sariyorlar ama Suriyeli hoca geldigi zaman
daha otoriter yanlis yaparsam dayak yiyecegim korkusu var. Biz once
gliler yiizle girdigimiz igin otoriteyi saglamakta zorlaniyoruz. Sus
diyorsun anlyyorlar ama uymuyorlar. Hocaya gore tavir aliyorlar.
Suriyeli hocalarsa daha sessiz bizde daha fazla civitabiliyorliar (Simif

Ogretmeni).

Sevim: Yasadigim en biiyiik problem “disiplinsizlik” Cocuklarin
cogunda bos vermislik var. Buray: gegici, birakip gidecekleri bir yer

113



olarak goriiyorlar. Bundan dolay1 da derslere ilgisizler, 6gretmene
saygt duymak gibi bir durumlart yok. Suriyeli 6grenciler sakiz
cigniyorlar karsimda, kendi simifimda (Tiirk sinifimda) olsa asla
miisaade etmem. Bir seyler ogretmek igin ¢irpiniyorum, aksama kadar
bogazim ywtiliyor ama onlardan bir karsilik goremeyince iiziiltiyorum,
emeklerimin  bosa  gittigini  diigiiniiyorum. Ben burada ders
anlatiyorum onlar karsimda sakiz ¢igniyor, ¢opiin basinda gevezelik
ediyor. Kendi okulumda alti, burada iki saat derse giriyorum. Ama
burada girdigim iki saatte, alti saatten daha ¢ok yoruluyorum. Kendi
smifimda Iraklt ogrencim de var. Ama o boyle degil, otur deyince
oturuyor, soz dinliyor. Ogrenci bir yere gidecegi zaman velisi mutlaka
bana haber veriyor. Suriyeli ogrencilerde kim kayith, kim kayitsiz
belli degil. Ogrenci kafasina gore bir giin geliyor, ertesi giin gelmiyor.
Mesela bir 6grencim ii¢ dort giindiir gelmiyor, sinif arkadaglarina
stirekli soruyorum hi¢ kimsenin haberi yok. Neden gelmiyor, nerede
bilen yok. Hepsini tek tek takip etmeye ¢alisiyorum ama miimkiin

olmuyor. ”(Tiirk¢e 6gretment).

Tikly (2016) Yabanci Ogrencilere dil 6gretmek icin Ogretmenlerin 6zel
becerilere sahip olmasi gerektigini belirtmistir. Ogretmenlerin hem normal egitim
tecriibelerinin olmamas1 hem de yabancilara dil 6gretmeye yonelik 6zel bir egitim

almamis olmalarindan dolay1 ¢cok zorlandiklar1 gézlemlenmistir.

Okul ortaminda yapilan gozlemler ve goriismelerde katilimcilarin
kullandiklar1 dilde onyargilar barindirdiklari, 6tekini pis, kuralsiz gérme egilimleri
oldugu gozlemlenmistir. Cocuklarin bazilarmin hijyen ve kurallar konusunda
kuralsiz olduklar1 gozlemlenmistir; fakat katilimcilarin sdylem diizeyinde bu durumu
biraz abarttiklar1 goriilmiistiir. Yeni yerlesimcilerin, 6zellikle sosyo-ekonomik diizeyi
diisiik olanlarin pis, suca egilimli, tehlikeli, kuralsiz goriilme egilimi literatiirdeki

caligmalarda da goriilmektedir (Elias ve Scotson 1994, Bauman 1999, 2003).
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Cocuklarin siddet egilimi

Suriyeli ¢ocuklarin dgretmenleriyle yapilan goriismelerde ortaya ¢ikan
temalardan biri ¢ocuklarin siddet egilimidir. Bu temaya iliskin Ogretmenlerin

ifadeleri asagida verilmistir.

Sultan: Siddet, saldirganlik ¢ok biiyiik bir problemdi, erkek
cocuklarmin  kiz ¢ocuklarina ve birbirlerine karst olan siddeti
problemdi. Bununla ilgili ¢alismalar diizenliyoruz. Ailelerin de
kaygilart var Arap c¢ocuklariyla okumast hususunda. Araplarn,
Suriyeli ¢ocuklarin daha siddete meyilli sinif kurallarini bilmeme
durumlarimin  oldugu ve entegre olmalarimin da stkinti olacag
diistiniiltiyor. Biz oyle diisiinmiiyoruz. Sabahlari Tiirk J&grenciler
geldiginde de siddet oluyor. Hangisi daha fazla bilmiyoruz, ikisinde
de var siddet. Biz gozlemlerimiz neticesinde iki tarafta da siddet
gordiik. Cocuklarin oyun anlayis1 ittirme seklinde. Suriyelilerde
kizlara vurma ¢ok oluyor ama Tiirklerde en azindan kiz ¢ocuklarina

¢ok vurmuyorlar (Rehber 6gretmen).

Yunus: Siddete egilimleri falan su anda bagdastiramiyorum ama yani
stirekli kavga ediyorlar ama bunun dersle iliskili bir sey oldugunu
sanmiyorum. Derste su var hocam derste diyelim ¢ocuklardan biri bir
sey soyledi illa kavga edecek, karsiligini verecek. Derste de ¢ok sikinti
bu birbirlerine bir seyler soyliiyorlar ve susmuyorlar, ellerimle
aywramiyorum ¢ok sinirleniyor ve durmuyorlar. Ders ortaminin en
biiyiik sorunu bu ¢ocuklarin birbirine tahammiilsiizlvigii  (Simf

Ogretmeni).

Aysel: Dovmek hani diirtmek gibi bir sey. Dovme olayinda sonra yan
yvana oturabiliyorlar. Hep bir kavga halindeler ama bu biiyiitiilecek
bir sey degil onlar i¢in ¢ok normal bir sey, sakalagsmak ama bu
oldiiresiye dovmeye kadar gidiyor bence. Birbirlerinin boynuna
yvapismalar, yerlere yatirip tekme tokat dévmeler. Bizimkilerdeki gibi

ensesine vurma ile tekme tokat ayni (Tiirkge 6gretment).
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Suriyeli ¢ocuklarin “yabanci veya misafir” olarak kabul gorebilmesi icin
uyumlu olma zorunlulugu oldugu diisiiniilmektedir. Bu sebeple Suriyeli ¢ocuklarin
akranlarindan daha uyumlu ve iyi ¢ocuklar olmalar1 beklenmektedir (Bauman 1999,

2003, Man 2016, Sakiz 2016).
Cocuklarin cinsiyete gore egitime devam sorunlari

Suriyeli ¢ocuklarin 6gretmenleriyle yapilan goriigmelerde ortaya cikan temalardan

biri ¢ocuklarin cinsiyete gore egitime devam sorunlaridur.

Cocuk isciliginin ozellikle erkek cocuklarinin egitime devamim engelledigi ifade

edilmistir.

Ikra: Erkekler icin de calismast gerektigi icin okula yollamiyorlar.
Bazi ailelerin ¢ocuklarin okumamasi daha iyi geliyor. Erkek ¢ocuk
calisiyor kiz masraf olmuyor okumayinca. ama hepsi degil tabii. Evin
kalabalik olast da sikintili bir durum. Hamimlar kavga ediyor ¢ocuk
ders c¢alisamiyor, kiz temizlik yapiyor okula zaman aywramiyor

(matematik-fen 6gretmeni, Suriyeli).

Agah: Cocuklar para sikintilart varsa c¢alisiyorlar ya da okula
gondermiyorlar sikinti oluyor. 35 lira para veriyorlar hemen
geliyorlar. Ekonomik destek olunca geliyorlar yoksa gelmiyorlar. Eve
bagh evde sikinti varsa ¢ocuklar sikintili oluyor evde sikinti yoksa
okula neseli gelir, umutlu gelir. En ¢ok sikintimiz para yoksa maas
voksa ondan sikinti olur. Evde kimse c¢alismiyorsa ondan sikinti
oluyor. Benim yamma gelip agliyorlar ¢ocuklar ¢aligsin evde ekmek

yoktur diye (Arapga 6gretmeni, Suriyeli).

Selda: Devamsizligin  sebep olarak da c¢ocuklarin  maddi
imkdnsizliklar nedeniyle sanayide veya sokaklarda mendil satarak
calismalarim  gérmekteyim. Oczellikle kiiciik cocuklarin ~ ders
saatlerinde ve okul ¢ikislarinda parklarda mendil ve su sattiklarina

sahit oldum (Simf 6gretment).
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Siginmaci ¢ocuklarin egitimlerine devam etmeleri birgok degiskene baglidir.
Bunlardan biri ailenin egitimi dnemsemesi ve ¢ocuga egitime devam etmemesi gibi
bir se¢enegin olmadigini vurgulamasidir (Perna 2000, Lareau 2002, Secer 2017).
Siginmaci ailelerde ise ailenin egitime 6nem vermesi dnemlidir fakat bazi aileler i¢in
farkli oncelikler vardir. Ailenin ge¢imini saglayacak yetiskin bir erkek yoksa bu
gorev genellikle ergenlik ¢agindaki ¢ocuklara diigebilmektedir. Bazi ailelerde ise
sadece bir kisinin ¢alismasi ge¢im i¢in yeterli olmadigi igin erkek ¢cocuklar ¢alismak

zorunda kalabilmektedir (Gee 2015, Seger 2017).

Kiz cocuklarimin erken evliliginin egitime devam etmelerini engelledigi

belirtilmistir.

Ikra: Buraya gelenlerin bazilari biraz cahil kéylerden geldiler. Bizde
fazla okullar yok o yiizden kizlar: okula géndermiyorlar. Bu sanirim
¢ok biiyiik bir problem kizlar i¢in. Erken evlilik de problem Aileler ve
kizlar boyle diisiintiyor, evlenecegim zaten ¢ok okumama gerek yok.
Mesele biz 6grenci velilerimize biz soyledik ¢ocuklarin egitim hakki
var yazik yani kizlarin erken evlenmesi ¢ok zor olur diye fikir verdik
okula gitmeleri icin tavsiye verdik motivasyon verdik ama simdilik
boyle bir sey diisiinmiiyorlar. Mesela bizim bir ailemiz var annesi tiim
kizlar erken evlendiler simdi bir kiz buraya geliyor diyor ben asla
erken evlendirmem diyor farki gérmiis. Kizin sahsiyetinin daha iyi
daha temiz oldugunu gormiisler. Egitimin daha iyi oldugunu

gormiisler (matematik-fen 6gretmeni, Suriyeli).

Funda: Ben kizlarin devam edebilecegini diistinmiiyorum. Cok az
viizde sekseni devam etmez. Buradaki egitimleri biter sonra devam
etmezler. Kiiltiirleri  farkli ya 14-15 yasina geldiklerinde
vapilasiyorlar evlenmeyi diisiiniiyorlar. Bir¢ogunun okumakta gozii
vok ben oyle diistindiiklerini  diistiniiyorum. Bir oOgrenci bana
nisanlandim dedi bayramda evlenecegim dedi 14 yasinda pdrci
arkadagslar evine gitti oyle bir sey yokmus. Arkadasint anlatryormus
ozendigi icin kendisininmis gibi anlatiyordu. 5. Suif ogrencilerinin

muhabbeti de hep bu dogrultuda (Tiirkge 6gretmenti).
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Kiz cocuklar1 ise ozellikle kirsal bir yerden gelenlerde erken yasta evlilik
problemi vardir. Hem bazi ailelerin hem de ¢ocuklarin erken evliligi kiiltiirel olarak
kaniksadigr goriilmektedir. Kizlarin erken evliligi hem bakima muhtag hane
halkindan birinin eksilmesi anlamina gelmektedir. Hem de akrabalik baglar1 ile yeni

iligki ag1 olusturma anlamina gelmektedir (Barin 2015, Kaya 2015).

Suriyeli ailelerin bir kisminin okullarda karma egitime karsi olumsuz

tutumlarinin oldugu ifade edilmistir.

Ikra: Bir de bazi aileler kizlar erkekler ayni okuyor sorun oluyor

Suriye’de ayri oluyor (matematik-fen 6gretmeni, Suriyeli).

Funda: Suriyeli ailelerin asimilasyon ve kiz erkek birlikte okumasi

konusunda kaygilar: var (Tiirk¢e 68retmenti).

Bedriye:Biraz kiz 6grencilere karsi mesafeli Suriyeli erkek 6grenciler
biraz daha erkek 6grencilerle oynamayt tercih ediyorlar. Mesela bir
kiz  ogrenciden yardim istemiyorlar ihtiyaci oldugunda(Sinif

ogretmeni).

Suriyeli ailelerin ¢ogunun karma egitime mesafeli olduklar ifade edilmistir.
Ailelerin karma egitimden dolay1 bazi kaygilarinin oldugu ve kiiltiirel olarak bunu
yadirgadiklar: ifade edilmistir. Bazi ailelerin ¢ocuklarinin karma egitime devam
etmemesi i¢in Imam Hatip Okullarmi tercih ettiklerini aileler ve &gretmenler

belirtmistir. AyricaSeydi (2013) ve Kaya (2015) benzer bir olguya isaret etmislerdir.
Savas siirecinde okula devam edememis olmalari

Suriyeli ¢ocuklarin &gretmenleriyle yapilan goriismelerde ortaya ¢ikan
temalardan biri Suriyeli ¢ocuklarin savas silirecinde okula devam edememis

olmalarisorunudur. Bu temaya iliskin ifadeler asagida verilmistir.

Merve: Sonugta Tiirklerde de var maddi destek gormeden okuyabilir.
Ama biiyiik siniflar i¢in bu kolay degil bence. Savastan dolayr okula
gitmedikleri i¢in yas ve sumif uyumsuzluklar: var bu da okula devam

motivasyonlarint diigiiriiyor (Rehber 6gretmen).
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Faruk: Bir de savas orada dort bes yil once basladigi icin savas
basladiktan sonra okula gidemeyen cocuklar var bu sebeple birak

Tiirkgeyi Arap¢a 6grenemeyen ¢ocuklar var (Simif 6gretmenti).

Aysel: Bize bir plan verildi ama plan yetersiz. Gergege uygulanacak
bir program yok ortada. Ornegin 1. Sumiflar ve 5. Siniflar bir tutulmus
programda. Cocuklar yaslarina gére ayrilmis Tiirkce bilme seviyesine
gore degil. Ortak bir sey veremiyorsunuz yastan dolayt Derste ¢ok
kargasa oluyor bu Tiirk okullarinda da olur ama seviye farki burada

daha belirgin, sadece yas gozetilmig (Turkge 6gretmeni).

Agah: Ogrencilerin sikintilari var. Geliyorlar biz yaslara bakiyoruz.
ITkinci sinif mesela yagsi 7 yasinda olacak bu 1. Sinifi okumamis sikinti
vasiyor. 6. Swmifta 3. Swniftan beri okumamis 3 suif atlyyor sikinti

oluyor (Arapga dgretmeni, Suriyeli).

Ogrencilerin 6nemli sorunlarmdan biri de savas siirecinde diizenli olarak
okula devam edemedikleri i¢in yas ve sinif seviyesi uyumsuzlugu sorunudur.
GEM’deki cocuklarin ¢ogu yaslarina gore smiflandirilmistir, ¢ocuklarin ¢ogunun
okumadiklar1 siiflar vardir. Sinif seviyesi, yas ve egitim dili olarak Tiirk¢eye hakim
olmama gibi li¢ problemle basa ¢ikma durumunda kalan ¢ocuklarin basarisizlik
inanciyla okulu terk etme risklerinin oldugu disiiniilmektedir. Sinif mevcutlarinin da
7 ve usti olan siniflara dogru azaldigi goriilmiistiir. Cocuklarin bu durumlari hem
GEM’de sistematik bir egitime tabi olmalarimi engellemektedir, hem de MEB
okullarinda yeterli basariy1 gésterememelerine sebep olmaktadir. Suriyeli ¢ocuklarin
egitimine iliskin yapilan bazi caligmalarda da benzer bulgulara ulasilmistir (Gee

2015, Akalin 2016, Sakiz 2016, Secer 2017).
Okulbasarisinin diisiik olmasi

Suriyeli ¢ocuklarin 6gretmenleriyle yapilan goriismelerde ortaya ¢ikan
temalardan biri Suriyeli ¢ocuklarin okul basarilarinin diisiik olmasidir.Bu temaya

iligkin ifadeler asagida verilmistir.

Yunus: Ogrencilerimizden bazilart iyi Tiirkceyi biliyor, caliskan,

anlyor ve uyumlu bunlar o okullara gidebilir ama her ¢ocuk giremez.
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Bazi ¢ocuklar girdigi sinifta dayak yer, dislanir, hi¢ okula gitme:z.
Kendi aralarinda sorun olmaz ama Tiirk ¢ocuklart onlart dislar, uyum
saglayamazlar. Bir yandan da ge¢meleri lazim, kaynasmalart lazim
ama her ¢ocuk degil, gecebilecekler ge¢cmeli gecemeyenler kalmali

(Sinif 6gretment).

Aysel:Anlamazlar ki, ogretmen su sayfayr agin sunu yazin diyecek
ama yazamazlar ki, yavas yavas anlatacaksin Tiirk ¢ocuklart yavas
yavas anlatirsan o arada kopar ayni seviye farkliliginda oldugu gibi.
Bence buradaki 4. Simiflarin Tiirk okullarinda 5. Swmifa gecmesi
miimkiin degil, yiiriitemezler. A¢in surayt okuyun dese okuyamazlar,
okuyamayinca da i¢ine kapanwr Tiirk ¢ocuklart okuyor olacak (Turkge

O0gretmeni).

Ikra: Ashinda ben hi¢ ¢oziim bilemiyorum. Mesela burada gegici
egitim merkezi var ya faydali olmuyor c¢ocuklara ben odyle
diistintiyorum. Tiirk okullarina giderlerse faydali olmaz Tiirkge
konugsalar bile okumalart ¢ok zor. Uzmanlasmak iyi derecede
ogrenmek ¢ok zor ben kendimden biliyorum (matematik-fen 6gretmeni,

Suriyeli).

Teslim: Cocuklara yas grubu yapiyorlar, yaslart biiyiik ama okuma
vazmaytr bilmiyorlar. Yasa gore degil seviyeye gore tasnif yapiimali.
Tabii bunlart aywrmak hocalarin gérevi. Daha ¢ok Tiirkce dersleri
almalilar. Cocuklar Tiirk¢e bilmiyorsa nasil ders anlayacaklar, Tiirk
okullarina gitseler de sonu¢ vermeyecektir. Matematik fen sosyal ¢ok
zor olacak onlar igin belki biraz biliyorlar ama zor olur. Tiirkgeyi tam
olarak ogrenmeden bu kurumlarin kapatilmamasi gerekir (Arapca

ogretmeni Suriyeli).
Suriyeli cocuklarin psikolojik sorunlari

Suriyeli ¢ocuklarin 6gretmenleriyle yapilan goriismelerde ortaya ¢ikan
temalardan biri Suriyeli ¢ocuklarin psikolojik sorunlaridir. Bu temaya iliskin ifadeler

asagida verilmistir.
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Cocuklarin psikolojik sorunlarmin yoksulluk veya ihmalle iliskili olabilecegi

belirtilmistir.

Merve: Cocuklarin ¢ogu ice kapanik,bunun bir ¢ok sebebi olabilir.
Yoksulluk, aile i¢ci sorunlar, ihmal. Yoksulluktan dolay: etkilenenler
var. Zaten kiigtikler savasit ¢ok hatirlamryorlar biiyiikler hatirlyyor. Ya
da yeni bir senedir gelenler hatirliyor ama dort yil énce gelenler ¢cok

hatirlamiyor (Rehber 6gretmen).

Yakmlarin kaybi ve ebeveynlerdeki siiregen yas durumlarinin da ¢ocuklarda

psikolojik sorunlara sebep olabilecegi belirtilmistir.

Ikra:Bazilar1 ¢ok savas gormiisler. Annelerin kayiplardan dolay:
tiztintiileri  ¢ocuklarin  iiziintiilerini  artirabiliyor — (matematik-fen

Ogretmeni, Suriyeli).

Ikra: Burada bazilarinin babasi annesi sehit olmus. Mesela bir kiz var
evlerine bomba diismiis babasi kardesi vefat etmis kizi taslardan

¢ctkarmiglar. Durumu pek iyi degil (matematik-fen 6gretmeni, Suriyeli).
Ebeveynlerin korkularinin ¢ocuklarda da korkuya yol agabilecegi ifade edilmistir.

Teslim:Cocuklar korkuyorlar mesela bir kadin kacirmislar ya biz
okula nasil gidecegiz diyorlar. Ailelerle konussak iyi olur (Arapga

ogretmeni Suriyeli).

Ogretmenler bazi ¢ocuklarin savasa taniklik ettikleri icin psikolojik
sorunlarinin olduguna deginmislerdir. Savasa taniklik etmek, yakinlarin1 kaybetmek,
yoksulluk, ithmal, korku gibi sebeplerden dolay: psikolojik sorunlarla miicadele eden
cocuklarin ige kapandigini veya farkli tepkilerle bunu gosterdiklerini belirtmislerdir.
Baz1 ¢ocuklar yeni yerlesim, issizlik, diisiik tUcretli islerde uzun siire caligmak
zorunda kalmak, yoksulluk, kotii ve giivensiz ev kosullari, bazen de ayrimci ve 1rk¢i
davraniglara maruz kalan ebeveynlerinden ¢ok az duygusal destek almaktadir (Beiser
ve ark 2010).Cocuklarin ve bazi ailelerin psikolojik olarak profesyonel destegine
ihtiyaclar vardir. Fakat psikolojik destek aramak veya almak Suriyeliler i¢in ¢ok
olumsuz bir duruma tekabiil etmektedir. Psikolojik destege yonlendirmek de zor
olabilmektedir. Kiiltiirel olarak psikolojik yardim delilerin ihtiya¢ duydugu bir sey
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olarak goriildiigli ifade edilmistir. Literatiirde de insanlarin psikolojik yardim almasi
damgalanma kaygisina sebep olabildigi belirtilmistir (Erdogan 2014, Barin 2015,
Erdogan 2017).

Okullardaki 6gretmenlerin onyargih tutumlar:

Suriyeli ¢ocuklarin 6gretmenleriyle yapilan goriigmelerde ortaya ¢ikan temalardan
biri Suriyeli ¢ocuklara iliskin égretmen onyargisidir. Bu temaya iligkin ifadeler

asagida verilmistir.

Sevim: Suriyelilere karsi  “Onyargim  yoktu, hichir egitimci
arkadasimin da onyargil yaklasacagimi diisiinmiiyorum agikgasi.
Ctinkii ogretmenler olarak bizim gérevimiz; dogru bilgileri, davranis
bigimlerini ve iletisim kurmayi renk- dil- din- wk ayrimi gozetmeksizin
insanlara ogretmektir. Bizim i¢cin Suriyeli de olsa, Irakli da olsa, Tiirk
de olsa ogrenci 6grencidir. Ancak Suriyelilerin derslerine girip, onlar
tammaya basladiktan sonra, onlarla ilgili diisiincelerim olumsuz
vonde sekillendi. Ciinkii davramslarindan, Tiirkleri sevmedikleri belli
oluyor, bunu kesinlikle hissettiriyorlar. Yani sunlara bakar misiniz?
(Ogretmenler odasindaki Suriyeli égretmenlere bakarak bu ifadeleri
kullandi.) Bakiglarindan, hal ve tavirlarindan, su konusmalarindan
beni sevmediklerini anltyyorum. Tiirkleri sevmiyorlar ve bunu siirekli
belli ediyorlar bence. Mesela su kiyiya vuran bebegi (Aylan bebek)
falan hepimiz haberlerde goriiyoruz. Tiirkiye’ den neden siirekli
Avrupa iilkelerine gitmeye c¢alisiyorlar? Hem de kagak yollarla,
denizden  gegerek, kagarak. Neden yurtdisinda yasamaya,
Hiristiyanlar'in arasinda yasamaya bu kadar meraklilar? Burada
insanlar onlarin bogazina kement mi takiyordu? Tiirkler onlart durup
dururken asagiliyor muydu? Insanlar kendi davramslarina gore deger
gortirler ya da asagilamirlar. Kimse kimseyi durduk yere asagilamaz.
Onlar kendi davramislari nedeniyle béyle bir muameleyle
karsilasiyorlar. Mesela gittikleri her yeri sahiplenmeleri, kendi
dillerinde tabelalart sokaklara asmalari, bizde onlara karst bir
antipati olusmasina neden oldu. Suriyeliler icin egitimin mecburi

tutulmasi gerek sonugta burada yasadiklari siirece Tiirkce iletigim
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kurmak zorundalar. “Nasil ki Ingiltere’ ye, Amerika’ ya, Fransa’ ya
giden her insan, orada konusulan dili ogrenme ve konusma
mecburiyetindeyse, burada da oyle olmali. Burasi bir kamu
kurumuysa, burada c¢alisan herkes bu kurumun, bu devletin

kurallarina uymak zorundadir.” (Tiirk¢e 0gretmeni).

Suriyeli cocuklarin okul sorunlarina iligkin yapilan goriismelerde,
gozlemlerde ve gozlem siirecinde yapilandirilmamis sohbetlerde 6gretmenlerin de
cok kiiltiirlii okul ortaminda 6gretme deneyimlerine iliskin, milliyetcilik, irk¢ilik,
insan  haklar1 gibi konularda egitime ihtiyaglar1 oldugu  goriilmiistiir.
Degerlendirmelerinde kullandiklar1 dilde dogrudan ayrnistirici, Otekilestiren bir
tislubun hakim oldugu goriilmektedir. Hayirsever ama esitlik¢i olmayan, tistenci bir
sOylemlerinin oldugu goriilmiistiir. Ayrimcilik karsitt uygulama cercevesinde
giindelik hayata niifuz eden ayrimci sozlere iligskin bilinglendirmeye yonelik egitim
calismalarma ihtiyag vardir (Ozgiir 2009, Anderson 2013, Cankurtaran ve Beydili-
Giirbiiz 2016).0gretmenlerin topluluklar kaynastirma ve uyumlulastirma siirecinde

kilit rollerinin oldugu diisiiniilmektedir.
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3.2.2. Suriyeli Cocuklarin Orgiin Egitime Entegrasyonu

e 3
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Sekil 3.5. Suriyeli ¢ocuklarin 6gretmenlerinin Suriyeli cocuklarin 6rgiin egitime
entegre olabilmeleri icin neler yapilabilece@ine dair goriislerinin tematik
analizineiliskin bulgular

124



2018-2019 egitim ve o6gretim yilinda GEM’lerde Ogrenim goren Suriyeli
cocuklarin MEB okullarina gegirilmeleri planlanmistir. Suriyeli cocuklarin daha 6nce
zikredilen bir¢ok problemlerinin oldugu bilinmektedir. Bu gegis siirecinde ¢ocuklarin
MEB okullarina entegre olabilmeleri i¢in baz1 6zel gereksinimlerinin olabilecegi
diistiniilmiistiir. Suriyeli ¢ocuklarin dgretmenleriyle yapilan goériismelerde Suriyeli
cocuklarin orgiin egitime entegre olabilmeleri icin neler yapilabilecegine iliskin
sorulardan asagidaki temalar ortaya cikmistir. Velilere yonelik miidahaleler
temasinin Suriyeli velilere yonelik miidahaleler ve Tiirk velilere yonelik miidahaleler
olmak tizere iki alt temas1 vardir. Akran iligkileri temasinin akran zorbalig1 ve akran
kabulii olmak {iizere iki alt temas1 vardir. Okul ortami temasinin okul idarecileri ve
Ogretmenler, rehberlik hizmetleri olmak {izere iki alt temasi1 vardir. Dersler temasinin
MEB okullarindaki ders diizeyini yakalayabilme ve farkli ders metotlar1 kullanmak

olmak tizere iki alt temasi vardir.
Velilere yonelik miidahaleler

Suriyeli cocuklarin 6gretmenleriyle yapilan goériismelerde Suriyeli ¢ocuklarin
orglin egitime entegre olabilmeleri icin neler yapilabilecegi ile ilgili ortaya ¢ikan
temalardan biri velilere yonelik miidahalelerdir.Bu temanin alt temalar1 Suriyeli

velilere yonelik miidahaleler ve Tiirk velilere yonelik miidahalelerdir.

Ogretmenlerin Suriyeli velilere yénelik miidahaleler’e iliskin ifadeleri

asagida verilmistir.

Ogretmenler, oncelikle ¢ocuklarini desteklemeleri igin velileri bilinglendirmeye

yonelik ¢aligmalarin yapilmasi gerektigini belirtmislerdir.

Merve: Veli toplantisi yapmay: diisiindiik neden Tiirkce ogreniyorlar,
Tiirk¢e ne ige yariyor, devamlilik neden onemli diye bu konulari
kapsayan bir sunum hazirlamayr diigiindiik. Bu konudaki on
vargilarm kirmak igin iyi olabilir. Ailesi de destek verdiginde kendisi
de istediginde liseye gidebilir (Rehber 6gretmen).

Ikra: Aileleri bilinclendirme konusunda bir seyler yapilsa faydast
olacagin diigiiniiyorum aile egitim seminerleri gibi bir sey yapilsa.

Cocuklarin okula gitmeleri Tiirkceyi ogrenmeleri, egitime devam
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etmeleri i¢in ¢ocuklarint ikna etmeleri konusunda. Cocugun okuldan

¢tkmast yasak olmali (matematik-fen 6gretmeni, Suriyeli).

Bedriye: Cocuk matematigi anlyyorsa dilde sitkinti var demektir. Ya da
ailenin tutumundan kaynaklaniyor. Bazen her ikisi de oluyor ama
ailenin tutumu en énde geliyor. Velilerime de en basta soyledim, ‘Asla
boyle bir seyle gelmeyin. Yaminda oturamaz vesaire.” diye. Cocuk
cocuktur yani. Basta boyle séyleyen birkag¢ kisi oldu, bu konuyla ilgili
onlarla konustum zaten. Simdi sikintimiz yok. Cocuklar bazi seyleri
oyun esnasinda 6greniyor. Cocuklar da tek baslarina kalinca onlarla
konustugunu soyliiyorlar. Ama evden frenlenmis ¢ocuk, bu da ¢ocugu
ikilemde birakiyor, mutsuz ediyor, canliligini- negesini kaybediyor.
Aslinda bu durumdan onlar olumsuz etkileniyor, bizim ¢ocuklarimiz

degil. Ikilemde olduklart icin (Sif 6gretmeni).

Suriye’li ve Tiirk velilere iliskin empati g¢aligmalarmin yapilma empati

caligmalarinin gerekli oldugu ifade edilmistir.

Sultan: Velilerle de su sekilde yapilabilir. Sen olsan ne yapardin
sorusu sorulabilir velilere rehberler esliginde. Veliler akran
arabuluculugu yapilabilir, veli programlari diizenlenebilir ki sinif
alissin. Her simifa bir yetim projesi' oldugu gibi Suriveli ¢cocuklara

sahip ¢tkma projesi seklinde yapilabilir (Rehber 6gretmen).

Yunus: Iki tarafin da velileriyle ilgili bir seyler yapilmasi gerekiyor.
Actk¢ast  korkuyorlar — Tiirk  ¢ocuklarin  kendi  ¢ocuklarini
dislayacagindan. Tiirk veliler kaynasmalarint istemiyorlar ahlaki
bozulmasin farkl: kiiltiir falan diyorlar. Burada rahat biz bizeyiz diye

diistintiyorlar(Sinif 6gretmeni).

1insan Hak ve Hiirriyetleri insani Yardim Vakfi'nmin (IHH) gelecegin iyiliksever Tiirkiye’sini bugiinden insa etmek {izere
uyguladigi “Her Sinifin Bir Yetim Kardesi Var” Milli Egitim Bakanligi, Diyanet Isleri Baskanhigi ve Egitim-Bir-Sen’in
destegiyle hayata gegirilen proje 81 ilde okul ve Kuran kurslarinda uygulanmaktadir. Proje savas, dogal afet, yoksulluk, hastalik
gibi sebeplerle hem Tiirkiye’de hem de diinyanin baska iilke ve bolgelerinde babasini veya annesini kaybetmis olan yetim
cocuklarin giinliikihtiyaglarinin Tirkiyeli 6grenciler tarafindan karsilanmasmi ve bu yolla dostluk ve kardesligin kitalar

arasindaki yegane koprii haline gelmesini amaglamaktadir.
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Ailelere yonelik egitimde ebeveynlik pratiklerine iliskin egitim ¢aligmalarinin gerekli

oldugu belirtilmistir.

Funda: Kiiltiirlerimiz farkli onlarda énce es ¢ocuk zaten éyle biiyiiyor
cocuklar ikinci planda. Takip yok ailelerde. Daha hala ii¢ dort
cocugun velisiyle ancak tanigtim hi¢ gelip ilgilenmiyorlar takip yok.
Yedi sekiz ¢ocuklari var gelmezler egitim yapilsa bile. Cocugu ¢ok
olmasa da ilgilenmiyorlar. Birka¢ tanesinde var ¢ocuguyla ilgilenen

okusun diyen (Turkge 6gretmeni).

Teslim: Aileler de ¢ok onemli, hocalar ve aileler hep gériisiiyorlar
sorun neydi diye. Anne babalar hep cahil artik cahil ¢ikmasin
cocuklar devam etsin Tiirkce ogrensinler diye ailelere séylenmeli
hatta ailelere ders verilmeli. Aileler ¢ok istiyor. Artik hi¢ ¢cocuklariyla
ilgilenmiyorlar. Cocuklar mesela arkadaslarla bakiyorlar da
motivasyon alamiyorlar. En onemli sey aileler. Aileler iyi olursa
anlasabilirse c¢ocuklar da iyi olur. Ailelere egitim sart Tiirklerde
istisna oluyor Suriyelilerde daha ¢ok oluyor ozellikle onlara egitim
verilmeli. Oyle olaylar normal bir seydir cocuklarin anlasamamasi.
Okul ve aile bir olursa daha kolay olur. Eskiden biz baska bir
okuldaydik ailelerle hep goriisme yapiyorduk daha kolay oldu aileler
de daha iyi oldu (Arapca 6gretmeni Suriyeli).

Ogretmenler Suriyeli ¢ocuklarin MEB okullaria entegrasyonunda ailelerin
kilit rolde olduklarini diisiinmektedirler. Ailelerin asimilasyon korkusunu gidermeye
ve i¢e kapanma egilimlerine yonelik caligmalarin  yapilmasi gerektigini
belirtmislerdir. Ayrica Tiirkge 6grenmenin ¢ocuklar1 i¢in neden gerekli oldugu ve
Tiirkgce 6grenmenin Suriye’ye donme diisiincesi olanlar i¢in de sorunlu bir durum
teskil etmeyecegine yonelik velileri bilinglendirmek i¢in egitim c¢alismalarinin
yapilmasi gerektigi ifade etmislerdir. Global ekonomide firsatlara, hizmetlere ve is
piyasasina erisimde ¢ok dil bilmek etkin bir faktordiir. Ayni sekilde siginmacilar igin
mevcut durumlarini firsata ¢evirme imkanidir, daha iyi olmak yoksulluga karsi
miicadelede dil bilmek hayati 6neme sahiptir (Perna 2000, Liu ve Evans 2016).
Ogretmenlere gore Suriyeli ailelerin de Tiirklere yonelik onyargilarinin oldugu

Ozellikle cocuklarinin deneyimledigi olumsuz durumlara iliskin veliler arasinda
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arabuluculuk ve empati ¢alismalarinin yapilmasi gerekmektedir. Ogretmenlere gore
¢ocuga yaklasim, ¢ocugun degeri, ¢ocugun egitim siireclerine katilimi konularinda
Suriyeli ailelerin ¢ogunun tutumlar1 Tirk ailelerin tutumlarindan farklidir. Suriyeli
ailelerin ¢ocuklarinin egitim siiregleri ve okul durumlarina iliskin daha katilimci,
ilgili bir yaklasgimda bulunmalar1 igin ailelere yonelik egitim faaliyetlerinin
gerekliligini vurgulamiglardir. Miilteci ¢ocuklarin egitimine iliskin yapilan bir¢ok
caligmada da aile okul isbirliginin 6nemi vurgulanmistir (Pinson ve Arnot 2010,

Kaplan ve ark 2016, Tikly 2016, Madzivaa ve Thondhlanab 2017).

Suriyeli c¢ocuklarin egitime entegrasyonunda Tiirk velilere yonelik bazi
miidahalelerin gerekli oldugu diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin Tiirk velilere yonelik

miidahaleler’e iliskin ifadeleri asagida verilmistir.
Tirk velilere yonelik birlikte yasama egitiminin gerekli oldugu belirtilmistir.

Sultan: Ailelerin de kaygilart var Arap c¢ocuklariyla okumasi
hususunda Araplarin, Suriyeli ¢ocuklarin daha siddete meyilli sinif
kurallarimi bilmeme durumlarimin oldugu ve entegre olmalarinin da
stkinti olacag diistiniiltiyor. Biz 6yle diistinmiiyoruz. Sabahlart Tiirk
ogrenciler geldiginde de siddet oluyor. Hangisi daha fazla bilmiyoruz,
ikisinde de var siddet (Rehber 6gretmen).

Yunus: Yani hemen miimkiin degil ama direkt o okula giderlerse
alisamazlar okula gitmezler. Aile mi durdurur onlari? Aile de entegre
olmasina karsi ama Tiirkler de istemez ne aileler ne de ogretmenler
istemez. Tiirk veliler kaynasmalarini istemiyorlar ahlaki bozulmasin
farkly  kiiltiir  falan diyorlar. Burada rahat biz bizeyiz diye

diistintiyorlar (Stmf 6gretmenti).

Tirk velilerin aile iginde Suriyelilere karsi olumsuz Onyargi olusturmamalari igin

caligmalar yapmanin gerekli oldugu vurgulanmstir.

Faruk: Ben bunu ¢ocuklarin kendisinin diistindiigiinii diisiinmiiyorum.
Aileleri bilin¢lendirmek lazim evde hep sunu duyuyorlar Suriyeliler
kotii vs. ben de once boyle diistindiim Tiirkiye bize bakmiyor

Suriyelilere bakiyor falan diye ama i¢lerine girince iyi olanlar da var
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bunu gorebiliyoruz. Mesela i¢clerinde ¢ok zeki 6grenciler var. Sporcu
olabilirler doktor olup iilkeye hizmet edebilirler bunun igin velileri
bilin¢clendirmek lazim. Ben sunu da duydum Tiirk velilin bir tanesi Suriyeli
ogrencinin biri bana vurdu diyor sikinti yapma ben onun kafasini kirarim
diyor kendim duydum yani kimin vatamin da kime vuruyorlar diyorlar.
Yonetim de baski yapryor. Suriyeliler de biz Suriyeliyiz ikinci sinif muamele

goriiyoruz diye diisiiniiyorlar (Siif 6gretmenti).

Aysel:Cocuklar arasi siddette bizim Tiirklerde boyle olmuyor olay
daha da biiyiir hatta ailelerini bile birbirine diisebilir. Ben birkag tane
veli de gordiim burada birlikte oturduk. Onlarin da hakl bir endigesi
var. Cocuklarinin zarar gorme endisesi. Bu endiselere ve onyargilara

vonelik ¢calismalar yapilmast lazim (Tirkge 6gretmeni).

Ogretmenlere gore, Suriyeli ¢ocuklarim MEB okullarma entegrasyonu
konusunda Tiirk velilerin de ¢ok onemli bir etkisi vardir. Tiirk velilere yonelik
ayrimciliga ve otekilestirmeye karsi, farkliliklari koruyarak birlikte yasama
egitiminin verilmesi bir gerekliliktir. Bu egitim ¢ok kiltlirlii bir ortamda egitim
gormenin olumlu yonlerine deginmek ve ¢ok kiiltiirlii bir ortamda egitim gérmenin
kendi kiiltiiriinli kaybetmek anlamma gelmedigi yoniinde bir egitim olmasi
gereklidir. Ayrica velileri Onyargili, dislayici, otekilestirici ayrimer tutumlara karsi
bilinglendirecek, farkli kiiltiirlere karsi toleranslarim1 ve empatilerini artiracak
caligmalarin yapilmasi gereklidir. Madzivaa ve Thondhlanab (2017) ve Tikly (2016)
de caligmalarinda yerlesik halka yonelik yapilacak bu tiir ¢aligmalarin siginmaci
cocuklarin  egim  yasamlarinin  insasinda temel etkenlerden  oldugunu

vurgulamiglardir.
Akran iliskileri

Suriyeli ¢gocuklarin d6gretmenleriyle yapilan goriismelerde Suriyeli ¢ocuklarin
Orgiin egitime entegre olabilmeleri i¢in neler yapilabilir sorusuna iligkin ortaya ¢ikan
temalardan biri akran iliskileridir. Bu temanin alt temalar1 akran zorbaligi ve akran

kabuliidiir.

Ogretmenlerin Akran zorbaligr’ na iliskin ifadeleri asagida verilmistir.
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Merve: Akran baskisi kesinlikle var. Diin sahit oldum. Parktan
gecerken gordiim bizim okulumuzda bir abla ve kardesi vardi. Biiyiik
bir ¢ocuktu ama 5. Sinifmis, gecen ¢ocugun kafasina vurdu hi¢ sebep
yokken. Ablast da neden vurdun diyor. Cocuk hi¢bir sey séylemiyor.
Ben yamina gittim neden vurdun sana bir sey yapti mi diyorum,
taniyor musun? Tanimiyorum dedi. Durduk yere yapti. Suriyeli diye
arkasinda duran yok diye oylesine vurmus yani. Tiirkler bunu yapiyor
korkuyor ¢ocuklar. Neden korkuyorsun deyince bu mahallede abiler
var ¢ingeneler var bizi doviiyorlar dediler. Zincirle cocugu dévmiisler
sigara atmislar tizerine. Daha fazla olabilir, ¢etelesme olabilir bunu
engellemek ve o ¢ocuklar: kaynastirmak sinif o6gretmenlerinin elinde.
Zorluk yasanacak ama bunu atlatmak zorundayiz. Biz goriismelerimizde
bunu da soruyoruz. Evet, bizim Tiirk arkadaglarimiz var diyorlar.
Gegenlerde bir ¢cocuk geldi biiyiik bir Tiirk ¢cocugun kolunu ¢izdigini soyledi,
biiyiik bir ¢izikti. Biiyiik ¢ocuklarda daha fazla ¢catisma oluyor sanirim. Ama
belki kiigiikler daha fazla oynuyorlardir. Daha o6nyargili olabiliyoriar.
Ailelerin yargilar biraz cocuklara yansiyor galiba. Mesela ben o ¢ocuga

dedim ki annene séyledin mi kolunu ¢izdigini. Hayw dedi soylersem annem

bir daha digsariya beni gondermez (Rehber 6gretmen).

Faruk: Hocam catisma var Tiirk ve Suriyeli ogrenciler arasinda.
Sabah Tiirk 6grenciler 6gleden sonra Suriyeli 6grenciler derse giriyor
sirada bir ¢izik olsa birbirlerine atiyorlar onlar mi yapti diye. Ben sey
vaptim ¢ocuklara Tiirkleri goriin seneye onlarla birlikte okuyacaksiniz
dedim Tiirkceyi daha iyi 6grenirsiniz dedim ben odiil olarak soyledim
onlar ceza olarak algiladilar. Hocam biz ge¢mek istemiyoruz dediler.
Bir baski oldugunu soylediler onlar da dislandiklarini soylediler. Staj
vaptigimda da sunu gordiim Tiirk ogrencilerin arasinda bir tane
Suriyeli 6grenci olunca kavga olunca kendisini ifade edemiyor Tiirk
ogrenci Tiirk 6gretmene anlatyyor ama Suriyeli ogrenci hakli olsa bile
gidip kendisini ifade edemiyor. Magdur olanlar var ¢ok yaramaz olup

tiste ¢ikanlar da var (Sinif 6gretmenti).

Ikra: Hem bazi ¢ocuklar Tiirkce bilmiyor hem de bazi ¢ocuklar

milliyet¢iler. Bazilart odaya geliyorlar ¢ocuklari doviip gidiyorlar.
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Bilmiyorum. Mesela gegen giin iki ii¢ ¢ocuk evimize geldi onlar
¢tkarken komsunun oglu kapiyr kapatti ¢ikamazsin diye kiifiir etmis
cocuklar agladi. Ben annesiyle konustum kadin ¢ok itiziilmiis belki
okulda kavga etti Suriyeli biriyle ¢ocuk etkilendi bilmiyorum

(matematik-fen 6gretmeni, Suriyeli).
Ogretmenlerin Akran Kabulii’ne iliskin ifadeleri asagida verilmistir.

Sultan: Tiirk cocuklarin kabul etmesi onemli onlar iizerinde

calisilmasi gerekli (Rehber 6gretmen).

Ikra: Bir de bazi Tiirkler Suriyelilerden ¢ok hoslanmiyorlar yani bir
okulda 100 tane Suriyeli olursa belki Tiirkler kabul etmeyecekler
bence. Bu ¢ocuklara zarar verebilir, okula uyum saglayamayabilirler

(matematik-fen 6gretmeni, Suriyeli).

Afaf: Suriyeli 6grenciler rahat degil mesela arkadas yok. Herkes
bilinmiyor, yalniz yani. Bu husus kotii yani Tiirk okullarinda yalniz
hissederler. Mesela kardesi yok arkadaslar: yok. Sadece okulda yalniz
olunca agliyor anne babasim istiyor (Ingilizce, Arapga Ogretmeni,

Suriyeli).

Cocuklar1 okula baglayan okulu sevdiren ve aidiyetini gelistiren en Onemli
unsurlardan biri okuldaki akran iliskileridir (Hedin ve ark 2011, Madzivaa ve
Thondhlanab 2017) Olumlu akran iligkilerinin 6nemine hem aileler hem 6gretmenler
deginmistir. Cocuklarin ifadelerinden de okuldaki arkadasliklarinin onlar i¢in ¢ok
Oonemli oldugu anlasilmistir. Suriyeli ¢ocuklarin MEB okullarina gectiklerinde akran
zorbaligima maruz kalmalar1 riskinin oldugu diisiiniilmektedir. Tiirk Ogrenciler ve
Suriyeli 6grenciler arasinda g¢etelesme, sozlii ve fiziksel zorbaligin olabileceginden
aileler ve 6gretmenler endiselenmektedir. Akran kabuliiniin, empatinin saglanmasi,
Suriyeli ve Tiirk 6grencilerin kaynasmasi, gruplasmalarin engellenmesi i¢in okul
ortaminda kaynastirict aktivitelere ve etkinliklere ihtiya¢ oldugu oOgretmenler

tarafindan ifade edilmistir.
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Okul ortaminin niteligi

Suriyeli ¢ocuklarin 6gretmenleriyle yapilan goriismelerde Suriyeli cocuklarin
orglin egitime entegre olabilmeleri i¢in neler yapilabilecegineiliskin ortaya ¢ikan
temalardan biri okul ortaminin niteligidir. Bu temanin alt temalar1 okul idarecileri,

ogretmenler ve rehberlik hizmetleridir.

Ogretmenler, okul idarecilerinin siginmaci ¢ocuklara kars1 tutumlarinin okul

ortaminin niteliginin énemli bir belirleyeni oldugunu ifade etmistir.

Sultan: Bence idarenin sikintisi velilerden dolayi, veliler ¢ok
miidahale ediyor. Bu sebeple hi¢ Suriyeli kayit almayan miidiirler de
varmig. Aslinda ogrenci kayit almak zorunda, baski uygulamamak

zorunda bu onun gorevi (Rehber 6gretmen).

Faruk: Bizim okulda boyle bir sey oldugunu gormedim ama baska
okullarda boyle seyler oldugunu duydum. Niye d&gretiyorsunuz
bunlara birak o6grenmesinler diyen ogretmenler oldugunu duydum.
Yani bu da etki tepki doguruyor Suriyeli ogrenciler Tiirkce 6grenmek

istemediklerini soyliiyorlar (Smif 6gretmenti).

Ogretmenlerinsiginmaci ¢ocuklara karsi tutumlarinin okul ortaminin niteliginin

Oonemli bir belirleyeni oldugu ifade edilmistir.

Sultan: Dersin onemli oldugunu hissettirecek bence Tiirkge
egitmenleri. Arap ogretmenlerin egitim anlayist daha farkl
bizimkisinden. Cocuga dayakla egitilmeli diyorlar, kizarak yapiyorlar.
Biz oyle gordiik ¢ocuk okuldan sogur. Aslinda aralarimin iyi oldugunu
diistintiyoruz ~ bizim okulumuzda é6grencilerle.  Birlikte ¢alisma
vapularak, etkinlik yapilarak ¢ocuklar birbirlerine ve 6gretmenlerine

baglanabilirler diye diisiiniiyorum (Rehber 6gretmen).

Faruk:Bu konuda c¢ok fikrim yok ama karsilikli bu ya hani birisi
arkadas olmak isteyip digeri istemezse de problem olacak. Kendi
aralarina alipp oyun oynarlarsa beraber oynuyorlar oynayani da
gordiim. Once bir ényargiyla yaklasiyorlar ama bunu kiracak olanlar

da 6gretmenler hani ogretmen derse ki onlar da insan birlikte oynayin
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derseler Suriyeliler pis kotii falan demeseler bence kaynasabilirler.
Osretmenler ve aileler kilit rolde. Ben kendi kiigiikliigiimii

hatirliyorum 6gretmen ne derse o dogrudur(Simif 6gretmenti).

Irem: Suriyeli 6grencilerin Tiirk okullarina gecmeleri daha iyi olur bence.
Ama Arapg¢a 6gretmen lazim. Yardimlasma lazim. Baslangigta zor ama Tiirk
ogretmen Arap ogretmen alisacak boylesi daha giizel. Simdi zor ama

alisacaklar (Tlrkce 6gretment).

Rehberlik hizmetlerinin olumlu bir okul atmosferi yaratma ve g¢ocuklarin

okula uyumlarin1 saglamakta etkili olacag: diisiiniilmektedir.

Agah: Ilkin sevmesi lazim sonra kendi kendine alisir, Suriye okuluna
giderse evde kalirsa alisamaz. En iyisi Tiirk okullarina gidip onlara
alismalari, oynamalart iyi olur. Ilkin zor olur ama sonra iyi olur.

Ogretmenler yardimci olursa daha kolay olur (Arapga Ogretmeni,

Suriyeli).

Bedriye: Aslinda bu c¢ocuklara psikolojik rehberlik yapiimasi
gerekiyor. Okullara ozellikle rehberlik disinda ¢ocuklarin uyum
saglamalart i¢in ayrica hizmet verilmesi lazim. Pedagog mu
verecekler, bu ¢ocuklarla ayrica ilgilenilmesi lazim. Cocuklarin kendi
i¢ diinyasinda neler yasadigini hicbirimiz bilemeyiz. Ifade edemiyorlar
kendilerini ama ben mutsuz olduklarini goriiyorum. Farkinda degil.

‘Ben ne yastyorum?’ diyor (Sinif 6gretment).

Bedriye: Ama bu goriisme ozellikle yetkili bir kisive ulasacaksa
ozellikle, kesinlikle bu ¢ocuklarin ayri bir rehberlik, okul sosyal
hizmeti gibi bir destek verilmesi gerekiyor. Cocuklar resim yapin
dedigimiz zaman bakin, hep savas resimleri yapiyorlar. Bu sene biraz
daha aga¢ resmi falan yapmaya basladi, siirekli savas resmi
yvapryordu gegen sene. Ayri yapiyor mesela. Soruyorsunuz ‘Bu evler,
bu evler neden ayri?’ diye; diyor, ‘Geride kaldi.’. burada yasadigi evi
on plana koyuyor, geride kalanlar: daha yikik dokiik, arkada yapiyor.
Mutlaka asker ve silahlar var. Ilk geldiklerinde Oyleydi, simdi biraz
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daha agag, kus falan ciziyor. Zor bir sey. O yiizden destek olmalar

lazim (Sinif 6gretment).

Ogretmenler Suriyeli ¢ocuklarin MEB okullarina entegre olabilmesi i¢in okul
ortaminin niteliginin de O©Onemli oldugunu belirtmislerdir. Okul idarecilerinin
cocuklart kabul ederek onlar i¢in olumlu bir okul kiiltiirii ve ikliminin olugmasi i¢in
cabalamalarinin gerekliligi 6gretmenler ve veliler tarafindan belirtilmistir. Bu olumlu
okul kiiltiiriiniin ve ikliminin olusmasi i¢in 6gretmenler Ogrenciler arasinda yeri
geldiginde veliler arasinda isbirligini kaynastirmayi gelistiren tutumlarinin ve
etkinliklerinin olmasinin 6nemli oldugu belirtilmistir. Okul kiiltiirii okulun giindelik
isleyisinde ve okul fyelerinin; idareciler, 6gretmenler, &grenciler ve diger
calisanlarin birbirleriyle etkilesimlerinde ve iletisimlerinde gdzlemlenen kurallar,
beklentiler, inanglar olarak tanimlanmaktadir (Openshaw 2008, Dupper 2011).
Okulda hosgorii, ayrimcilikla miicadele, baski karsiti uygulamalarin olmasi ¢ok
kiiltiirlii okul ortaminin olumlu ve koruyucu olmast i¢in gereklidir. Okul iklimi ise
okulun bireylerde olusturdugu duygudur. Okul {iyelerinin okulu sevmesine veya

nefret etmesine sebep olan duygusal bir olgudur (Freiberg 2005, Dupper 2011).

Her okulun kiiltiir ve iklimini belirlemede etkili olan bazi faktorler vardir.
Literatiirde tanimlanmis olan bazi okul risk faktorleri su sekilde siralanabilir:
Ogretmen beklentileri ve tavirlari, okulun fazlaca bilyiikk olmasi kontroliin ve
disiplinin saglanmasinda yasanan zorluklar,esnek ve yenilik¢i bir miifredatin
bulunmamasi, diisiik akademik basar1 beklentisi atmosferi, su¢ ve siddet, okul icinde
ya da cevresinde ceteler ile baglantili aktivitelerdir. Ayrica yoneticiler, ¢alisanlar,
Ogretmenler, Ogrenciler arasindaki siipheci, diismanca tutumlarin olmasi risk
faktorleri arasindadir (Fraser ve ark 1999, Freiberg 2005, Openshaw 2008, Dupper
2011, Jarolmen 2017).0Okul kiiltiir ve iklimini olumlu gelistiren koruyucu faktorler:
Ogrencilerin ve okul calisanlarinin okula aidiyet hissetmeleri, okulu sevmeleri,
cocuklarin 6gretmenlerle olumlu baglanma iligkisi gelistirmeleri, okul ¢evresinin ve
disiplinin uygun seviyede olmasi, ¢ocuklarin 6zgiivenlerini, psikolojik ve fiziksel

dayanakliklarini artiracak miifredat gelistirmektir (Freiberg 2005, Dupper 2011).

Savag, go¢, yeni yerlesim kosullarinda c¢ocuklarin iligkili olduklari
sistemlerde olumsuz deneyimler yagsamalarinin muhtemel oldugu belirtilmektedir

(Broothby 1992). Benzer olarak ¢alismamizda da 6gretmenler ve aileler cocuklarin
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psikolojik danigma ve rehberlige ihtiya¢c duyduklarini belirtmislerdir. Ek olarak
cocuklarin basa ¢ikma becerilerini kazanmasi ve psikolojik dayanikliliklarinin
artmasi icin ¢aligmalarin gerekliligini vurgulamislardir.Miilteci ¢alismalar1 travmatik
deneyimler, aile islevselligi, bilissel islevler, dil 6grenmek ve akademik basari
arasinda dogrudan iliski oldugunu gostermektedir (Levin 1999, Kowaleski-Jones
2000, Daud ve ark 2008, Bronstein ve Montgomery 2011, Adam ve Walter 2012,
Fazel ve ark 2012, Pacione ve ark 2013, MacMillan ve ark 2015).

Dersleri Takip

Suriyeli ¢gocuklarin d6gretmenleriyle yapilan goriismelerde Suriyeli ¢ocuklarin
orgiin egitime entegre olabilmeleri i¢in neler yapilabilecegi ile ilgili ortaya c¢ikan
temalardan biri dersleri takipbu temanin alt temalar1 MEBokullarindaki ders

diizeyini yakalayabilme ve farkl ders metotlar: kullanmaktir.

Ogretmenlerin  Tiirk okullarindaki ders diizeyini yakalayabilmetemasma iliskin

ifadeleri asagida verilmistir.

Merve:Ben bunu kiigiik yastakiler icin olumlu gériiyorum. Mesela
¢ocuk burada ikinci sinifsa bu sekilde egitim almaya devam edecek ve
liseye geg¢meden once Tiirkceye hakim olabilir ve bazi seylerin
bilincinde olabilir. Ailesi de destek verdiginde kendisi de istediginde
liseye gidebilir. Sonugta Tiirklerde de var maddi destek gérmeden
okuyabilir. Ama biiyiik siiflar icin bu kolay degil bence. Savas
dolayisiyla okula gitmedikleri icin yas ve sinif uyumsuzluklar: var bu

da okula devam motivasyonlarini diistiriiyor (Rehber 6gretmen).

Yunus: Ogrencilerimizden bazilar: iyi Tiirkceyi biliyor, c¢aliskan,
anlyor ve uyumlu bunlar o okullara gidebilir ama her ¢ocuk giremez.
Hepsini birden koysak zorlamayla olabilir ama yan etkileri sikintili
olabilir, ¢cocuk egitime kiisebilir, okuldan nefret edebilir, Tiirklerden
nefret edebilir. Ama burada da disipline girmezler. Yani bizim
zamammizda da bizden ¢ok geri ¢ocuklar vardi. Biraz oyle burasi
yvakalayabilecek ¢cocuklar var ama gene yakalayamazlar. En iyi ¢ocuk
bile oku dedigin zaman metni okur ama ¢ogunu anlayamaz, Tiirk

cocuklarla aymi seviyeyi yakalayamazlar (Siif 6gretmenti).
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Aysel: Anlamazlar ki, ogretmen su sayfayr agin sunu yazin diyecek
ama yazamazlar ki, yavas yavas anlatacaksin Tiirk ¢ocuklart yavas
yvavas anlatirsan o arada kopar ayni seviye farkliliginda oldugu gibi.
Bence buradaki 4. Simiflarin Tiirk okullarinda 5. Swimifa ge¢mesi
miimkiin degil, yiiriitemezler. A¢in surayt okuyun dese okuyamazlar,
okuyamayinca da icine kapanir Tiirk ¢cocuklar: okuyor olacak (Tirkge

O0gretmeni).

Ogretmenlerin farkli ders metotlarnt kullanmaktemasina iliskin ifadeleri asagida

verilmigtir.

Faruk: Cocuk sonugta ben hep dersten yana degilim 6 saat ders
isleyelim istemiyorum arada beden de oyun da lazim. Zaten ¢ocuklar
oyunla ogreniyorlar daha ziyade. Bunun icin drama, ya da bir Pazar
ortami kurma, kirtasiye ortami olusturup oynandigi zaman ders daha
verimli oluyor. Sadece Suriyeli 6grenciler i¢in degil Tiirk ogrenciler
icin de boyle. Hep ders ile gitmiyor, drama miizik ile ogrenciler daha
iyi o6greniyorlar. Mesela bazi ¢ocuklar Tiirkce sarkilar: ezberliyor
hani anlamint ¢ogu bilmiyor biiyiik ihtimalle ama sarkiyla daha ¢ok

ogreniyorlar (Smif 6gretmenti).

Aysel: Birincisi yunus emre enstitiisiintin kitabint vermisler, kitap bir
ornek vermis ge¢mis. Hizli bir sekilde ogretelim gecelim kaygisiyla
hazirlanms, yetersiz bir kitap. Onun yerine farkl bir kitap mesela
sonradan gelen etkinlik kitabt giizeldi. O tarz etkinlik kitaplar
cocuklara 1iyi geliyor. Bu tarz kitaplar arttirdabilir. Cocuklar
dinlemiyorlar, kiz erkek catismasi var. Bilmiyorum karakterinde mi

var? Millet olarak mi boyleler?(Turkge 6gretmeni).

Bedriye: Hatta sadece Suriyeli ogrencilerin oldugu siniflara ek
olarak, Tiirk 6grencilerin iginde egitim goren Suriyeli ogrenciler icin
de ayni imkanlar tanminmali, daha kolay o6grenebilmeleri icin. Ciinkii
cocugun gormesi lazim, gostermeniz lazim her seyi. En azindan bir
ogretmen serbest etkinlik dersinde 10- 20 dakika ayirdigi zaman, her

cocuk 5 kelime bile ogrenmis olsa biitiin seneye bunu yaydiginiz
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zaman zaten stkintisi gider. Aslinda matematik zaten evrensel bir dil.
Biitiin iilkelerde rakamlar ayni, kurallar aymi. Yani siz ¢ocugu
matematikte  zaten  anliyorsunuz,  g¢ocugun — uyum  gosterip

gosteremeyecegini (Siif 0gretmenti).

Suriyeli ¢ocuklarin 6rgiin MEB okullarina entegre olabilmeleri icin dersler
konusunda da farkli uygulamalar gereklidir, 6gretmenlerin ¢ocuklarin dil engelini
asabilmeleri i¢in anadili farkli ¢ocuklara nasil egitim verilecegine iliskin pedagojik
egitime ihtiyaglar1 vardir (Tikly 2016, Madzivaa ve Thondhlanab 2017). Ayrica
egitim uygulamalarina, drama, akil zeka oyunlari, teknolojinin aktif kullanimi vb.
farkliliklar gelistirilebilecegi diistiniilmektedir (Dunn ve ark 2012). Aileler ve
ogretmenler MEB okullarina birinci siniftan itibaren baglayan 0Ogrencilerin
derslerinde ilk yil biraz zorlansalar da ara siniflarda baslayan 6grencilere gore daha
erken Tiirkge Ogrenerek smif seviyesineulastigini diisiinmektedirler. Ara siniftan
okula baglayanlarin hem simif miifredatini anlamak hem de Tiirkge anlamak
konusunda problemleri olabilmektedir. Bu 6grencilerin egitimde kayip nesil olma
riskleri biiyiiktiir. Cocuklarin bu risk durumlar1 ve ihtiyaglar1 g6z Oniinde
bulundurularak takviye derslerin verilmesi gerektigi belirtilmistir. Aileler normal
ders zamanlarinda da smf arkadaslarinin yardimci olmalarmin, 6gretmenin
destekleyici ve yardimci davranislarinin ¢ocuklart mutlu ettigini ve okula bagladigini

belirtmislerdir.

3.2.3. Suriyeli Cocuklarin Egitiminde Gegcici Egitim Merkezlerinin (GEM)

Fonksiyonu

Suriyeli c¢ocuklarin 6gretmenleriyle yapilan goriismelerde Gegici egitim
merkezlerinin fonksiyonlari temasma iligkin 6gretmenler, GEM’lerin Suriye’li
cocuklar1t MEB okullaraina geciste uyumu kolaylastirdigi, ara siniflarda baslayacak
Ogrencilere hem miifredat derslerini gérmek hem de Tiirk¢e 6grenmek acgisindan

MEB okullarina hazirladigini ifade etmislerdir.
MEB okullarina ge¢iste uyum

Merve:Ama ben gene de gegici egitim merkezlerinin gerekli faydali
oldugunu diisiintiyorum. Simdi gegici egitim merkezi daha sonra Tiirk

okullarina gidiyorlar olmasi gereken de bu. Direkt Tiirk okuluna
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gitseler daha ¢ok iclerine kapanirlar da hi¢hir sey anlamazlardi.
Simdi okula alistilar, derslerine alistilar. Direkt okula gitselerdi
alisamazlardi.  Tiirk okuluna  gitseler uyum saglayamayacak

ogrenciler var (Rehber 6gretmen).

Funda: Bence ¢ok erken hepsinin Tiirk okullarina dahil olmasi igin... Bir de
Tiirk¢e bilmiyorlar dertlerini anlatamiyoriar. Miifredati kavrayamazilar
heniiz ¢ok erken bunun icin. Akict bir sekilde okuyamaziar dinleyemezler
dahil edildikleri takdirde sikinti ¢ekerler... Uyum siiresi biraz daha
uzatilmali ¢ocuklar eyliilde Tiirk egitim sistemine gegirilmeye ¢alisilyyor

ama hazir degiller (Tiirkge 6gretment).

Agah: Bizim ¢ocuklar 4’e kadar burada okudular Tiirkgeyi ogrendiler bu
okula gerek kalmadi Tiirk okullarina gegtiler sikintt olmuyor (Arapga

Ogretmeni, Suriyeli).

Gegici egitim merkezleri kuruluslarindan kapanislarina kadar gegen siirede
islevsel olarak degismis ve doniismiistir. UNICEF projesi olarak kurulan bu
merkezler ilk kurulduklarinda Suriye’deki savas siirecinde ¢ocuklarin sinif kaybi
yasamamasi ic¢in Suriye’deki okul miifredatina uygun bir sekilde egitim vermeye
baslamiglardir (Seydi 2014). Tirkiye’de kaldiklar1 siire iginde Tiirkge
Ogrenebilmeleri i¢in de miifredata haftada 5 saat Tiirk¢e dersleri eklenmistir. Daha
sonraki siireclerde Suriye’deki savasin uzamasi ve bitis tarihinin ngoriillememesi
artik Suriyelilerin ¢ogunun Tiirkiye’de kalic1 oldugu diisiintilerek sosyal politika ve
planlarin yapilmasi gerektigi yoniinde bir egilim olusturmustur. Bu dogrultuda 2017
bahar donemi GEM’lerde 6grenim goren ¢ocuklarin Tiirkge 0grenerek Tiirk egitim
sistemine entegre etme hedefi gelismistir. GEM’lerdeki Tiirkge ders sayisi haftada 15
saate cikarilmistir. Bu gecis siirecine ¢ocuklari hazirlamak i¢in rehber 6gretmenler

istthdam edilmistir.
Ara simiflardan baslayacak dgrencileri okula hazirlamak

Faruk: Bir de savas orada dort bes yil once basladigi icin savas
basladiktan sonra okula gidemeyen c¢ocuklar var bu sebeple birak
Tiirkgeyi Arap¢a ogrenemeyen ¢ocuklar var. Arap¢a okuma yazmayi

daha yeni ogrenenler var yani kendi dillerini bilmedigi icin kiyas
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vapamuyorlar ki Tiirkce 6grenebilsin. Ayrica alfabeleri farkl, defter
tutuglart farkly ii¢ bes seneye diizelir insallah. Hocam zamanla olur bu
bir iki senede olacak bir sey degil belki 5-10 sene sonra aynit bizim
gibi olacak yeni gelenler degil de burada doganlar aym Tiirk ¢ocugu
gibi olacaklar. Dilden ziyade kiiltiirii 6gretmek daha énemli sadece
Tiirk¢e konusmakla Tiirk olunmuyor dilin yaminda kiiltiirii  de

ogretmek lazim (Simif 6gretmenti).

Selda: GEM’lerin kapatilmasinisu an i¢in uygun bulmuyorum. Ciinkii bu
okullardaki é6grenciler normal tiirk 6grencilerle birlikte egitim alabilecek
seviyede degiller. Bu ogrencilerin Tiirkgeyi bilenlerinin yavas yavas Tiirk
okullarina  génderilmeleri gerekmektedir. Bunu da yilara yayarak
yapmalwyiz. Bir andabiitiin ogrencilerin Tiirk okullarina kaydirimasi hem
¢ok zor hem c¢ok biiyiik sikintilar dogurur. Bu kadar Suriyeli ogrenciyi
alacak okul yoktur. Bir de hem Arap aileler hem Tiirk aileler bu 6grencilerin
birlikte ders almalarimi istememektedir. Egitim seviyesi ¢ok yiiksek olan
okullar Suriyeli 6grencileri kabul etmiyor. Ciinkii bu ogrenciler ister istemez
okulun kalitesini diisiireceklerdir. Bu yiizden GEM lerin bir anda degil
vavas yavas 3 yilda , 4 yilda kapatilmasi daha uygundur (Sinif 6gretment).

Ogretmenler GEM’lerin ara simifta okuyan 6grenciler igin okula alistirma,
uyumlulastirma fonksiyonlarmin oldugunu belirtmislerdir. Cocuklarin kendileriyle
benzer durumda olan ¢ocuklarla birlikte okumalarinin, hem Arapc¢a hem de Tiirkce
dersler almalarinin asamali bir sekilde okula uyum saglamalarini kolaylastirmakta
oldugu wvurgulanmistir. Tiirkge Ogrenmeden ara smiftaki c¢ocuklarin yas
uyumsuzlugundan dolayr MEB okullarina devam etmesinin zor oldugu goriilmiistiir.
Bu kurumlarda Tiirkgelerini gelistirerek MEB okullarina entegre olabilecekleri
diisiiniilmektedir. Ogretmenler MEB okullarma gecisin asamali bir sekilde olmasi
gerektigi kanaatindedirler. Cocuklarin hepsinin birden kisa vadede Tiirk okullarina
gecmelerinin - ¢ok ciddi  uyumsuzluklara ve krizlere neden olabilecegi

goriisiindedirler.
Gegcici egitim merkezleri gerekli fakat yeterli degil

Ikra: Ashinda ben hi¢ ¢oziim bilemiyorum. Mesela burada gecici

egitim merkezi var ya faydali olmuyor ¢ocuklara ben oyle
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diigtiniiyorum. Tiirk okullarina giderlerse faydali olmaz Tiirkge
konussalar bile okumalart ¢ok zor. Uzmanlasmak iyi derecede
ogrenmek ¢ok zor ben kendimden biliyorum. Burada bir fayda yok
orada ben oyle goriiyorum orada belki ingallah daha faydasi olur ama
zor ¢ok zor. Burada diizen yok sistem yok her giin baska bir karar
aliniyor. Bu okullar ¢ocuklar: giindelik yasama biraz hazirliyor ama
yeterli degil. Bazi okullarda sinifta iki ii¢ Suriyeli 6grenci var onlarda
gruplasip kendi aralarinda Arap¢a konusuyorlar (matematik-fen

ogretmeni, Suriyeli).

Teslim: Cocuklar Tiirk¢e bilmiyorsa nasil ders anlayacaklar, Tiirk
okullarina gitseler de sonug¢ vermeyecektir. Matematik fen sosyal ¢ok zor
olacak onlar igin belki biraz biliyorlar ama zor olur. Tiirkgeyi tam olarak

ogrenmeden bu kurumlarin kapatilmamasi gerekir (Arapca Ogretmeni

Suriyeli).

Gegici egitim merkezleri kurumsallagmis bir hizmetten ziyade bir proje
oldugu icin bu okullarin yeterince sistematik olmadig1 goriisii hakimdir. Ogretmenler
kaotik bir ortamda ders vermek zorunda kaldiklarini belirtmiglerdir. Ayrica
cocuklarin GEM’lerde sadece Suriyeli 6grencilerle okumasi, Suriyeli 6gretmenlerden
ders almas1 onlar i¢in glivenli bir ortam saglamakla beraber, Tiirk¢e 6grenmelerini ve
Tiirklerle temaslarin1 engellemektedir. Bu durum Suriyelilerin gettolasma ve ice
kapanma egilimlerini artirabilmektedir. Toplumda da gruplar arasi temasin az
olmasindan dolay1 6nyargilarin artmasina yol acacagi diisiiniilmektedir (Clements ve

Spinks 2009, Secer 2017).
Okul ortam gozlem raporu

Arastirmam hakkinda bilgi vermek ve bir siire okulda bulunmak istedigime
dair bilgi vermek icin okul midiiriinlin yanina gittim. Aym ortamda midiir
yardimcis1t da vardi.Okulda bulunmam konusunda MEB izni varsa onlar i¢in bir
sorun olusturmayacagini belirttiler. Okulun idarecileri ile Suriyelilerin egitim
durumlar ve kendilerinin durumu nasil degerlendirdiklerine iliskin biraz sohbet ettik.
Miidiir yardimcist Suriyelilerin GEM’de olduklar siirece Tiirk¢e’yi 6grenmelerinin
¢ok zor oldugunu belirtti. Tiirk ¢ocuklarla okuyan Suriyeli ¢ocuklarin hem akademik
hem de Tiirk¢e anlaminda daha ¢ok gelistiklerini ifade etti. Ama Suriyeli ¢ocuklarin
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zaman zaman zorbalifina maruz kalabildiklerini de ekledi. Suriyeli ailelerin
cocuklarinin Arapga da 6grenmelerini istediklerini, bu sebeple GEM’de okumalarini
tercih ettiklerini belirtti. GEM’lerin ¢ok islevsel ¢calismadigini acil durum miidahalesi

gibi goriinse de pek islevsel olmadiklarini1 vurguladi.

Idareciler, Suriyeli ¢ocuklarmin egitime entegre olmalarmin zorlu bir siireg
oldugunu ifade ettiler. Tiirk velilerin g¢ocuklarmin smifinda Suriyeli 6grenci
istememeleri, Suriyeli velilerin ¢ocuklarinin asimile olmasindan korkmalar1 ve
Suriyelilerle bir arada kalma taleplerinin siireci sikintiya soktugunu belirttiler.
Suriyeli ailelerin, ¢ocuklarina karst son derece ilgisiz olduklarini, devam konusunda
ciddi sikintilarinin  oldugunu belirttiler. Okul ortaminda ve derslerde yaptigim

gozlemlerde Sosyal hizmet uygulamasi yapan 6grencilerinin gdzlem raporlarini destekleyen

olgularla karsilagtim.

e Tiirkce derslerinde diizensizlik hakimdir. Ogrenciler smif kurallarmi pek
uygulamamaktadir. Birbirleriyle itisip kavga etmektedirler. Dersleri
dinlememektedirler ve derse katilim diizeyleri diisiik oldugu goriilmiistiir.

e Ogretmenlerindeneyimsiz olmalari, ders materyallerinin yetersiz ve etkin
olmayisindan dolay1 Tiirkge Ogretmekte yeterince faydali olamadiklar
goriilmiistiir. Yabanci Ogrencilere dil 6gretmenin farkli bir tiir yetkinlik
gerektirdigi farkedilmistir. Ogretmenlerin aldiklar1 egitim ve ders veris
bi¢cimleri duruma hakim olamadiklarin1 gostermektedir.

e Tiirkge Ogretmenlerinin otorite olarak korku ve sevgi arasindaki dengeyi
kuramadiklarin1 goriilmiistiir.

e Ogrencilerin bilgi diizeylerindeki farklilik baz1 6grencilerin dersten tamamen
kopmasina sebep olmaktadir. Bu durum smif i¢inde hareketliligin olmasina
sebep olmaktadir. Ogrencilerin arasindaki kavganin derste tiim dikkatleri
dagittig1 goriilmiistiir.

e Bahgede oynarken de o&grenciler oldukga hareketlidir. Ozellikle erkek
cocuklarmin birbirleriyle siirekli itisme ve kavga halinde olduklart
gorilmistiir. Kiz ¢ocuklar1 daha yumusak ve grup olarak oynamaktadirlar.
Hatta biraz yas¢a biiylikk olanlarin oyundan ¢ok grup halinde gezerek

konustuklar1 ve bireysel paylasimlarindan memnun olduklar1 goriilmiistiir.
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Ogrencilerin Tiirkge seviyeleri ¢cok diisiik olup dgrencilerin Tiirk¢e okuma ve
yazma diizeylerinin, Tiirk okullarinda bir sonraki simifi okuyabilecek diizeyde
olmadig1 goriilmiistiir.

Ogrencilerin smif icinde kurallara uymak, disiplinli olmak gibi Tiirk
Ogretmenlere karsi tutumlart biraz esnek olup derslerdedgretmenlerin
sinirlarmi zorlayabilecek sekilde davrandiklar1 goriilmiistiir. Ogretmeni tam
anlamiyla kizdirip otoriter bir tutum igine girene kadar zorlamaktadirlar.
Arapga derslerine giren hocalarinin daha sert ve kontrollii olduklar
goriilmiistiir.

Tiirk 6gretmenlergocuklara Suriyeli 6gretmenlere gore daha yumusak
davrandiklari, 6grencilere daha ¢ok sabrettiklerigdriinmektedir. Fakat kayit
dis1 sohbetlerde normal ¢ocuk yaramazliklarini abartmaktadir.

Ogretmenlerin ailelerin ilgisizliginden ¢ok yakindiklari, cocuklarin gelisimi
i¢cin ailelerin biraz daha katilimc1 bir egitim anlayisinin olmasi gerektigini
diistindiikleri anlagilmistir.

Ogrencilerin kendileriyle ilgilenen 6gretmenlere kars1 son derece sevgi dolu
ve stirekli 6gretmenlerini sevdiklerini gosteren jestler yaptiklart goriilmiistiir.
Fakat 6gretmenlerin zaman zaman &grencilerin bu ilgisinden sikildiklar1 ve
daha mesafeli olmaya calistiklar1 goriilmiistiir.

Ogrencilerin ~ derslere  karst tutumu derse ve Ofretmene gore
degisebilmektedir. Sevdikleri bir 6gretmenin dersinde ¢ok ilgili
olabilmektedirler. Fakat genel olarak Tirkc¢e derslerinin hem sinif diizeni
hem 6grenci katilimi hem de 6gretmen hakimiyeti noktasindacok zor gectigi
goriilmiistiir.

Hergiin 3 saat Tiirkge 3 saat arapga olarak miifredat dersleri goriilmektedir.
Ogretmenler GEM'lerde okuyan &grencilerin  6grenime devam etme
ihtimallerinin ¢ok diigsiik oldugunu, Tirk okullarindaki 6grencilerin
seviyelerini yakalamalarinin ¢ok zor oldugunu vurgulamiglardir.

Okul yonetiminin Tiirk 6grenciler ve Suriyeli 6grenciklere karsi tutumlarinda
bir farklihik yoktur. Fakat konustugum yoneticiler, c¢ocuklarmm Tiirk
okullarinda okula baslamalarinin ve devam etmelerinin ¢ocuklar i¢in ¢ok
daha faydali olacagim diisiindiiklerini belirtmislerdir.

Okulda diizen ve takip konusunda ciddi sikintilarin oldugu goriilmiistiir.
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Sosyal hizmet uygulamasi yapan 6g8renciler envanter olusturarak 6grencileri
takip konusunda bir adim atmiglardir. Fakat okul yonetiminin ailelerle
iletisim kurmaya, ¢ocugu i¢inde bulundugu sistemle birlikte tanimaya ve
anlamaya doniik bir girigimin olmadig1 goriilmiistiir.

Suriyeli 6grencilerin idaresi i¢in atanan koordinatdriin de pek egitim tecriibesi
olmadig1 i¢in 6grencilerin durumlarin1 betimlemeye ve varsa sorunlarini
¢ozmeye yonelik yeterli cabasinin olmadigr goriilmiustiir.

Okul ortaminda yapilan goriismelerde 6gretmenlerin kullandig1 dilde biiyiik
olgiide oteki algist mevcuttur. Ustenci, hayirsever ama asla esiti olarak
gormeyen bir perspektifle yorumlarin yapildig: goriilmistiir.

Okul ortaminda Suriyeli 6gretmenler ve Tirk oOgretmenler arasinda ¢ok
iletisimin olmadig1 goriilmiistiir. Iletisimi gelistirmeye déniik cabalar1 da
bulunmamaktadir. 6gretmenler odasi uzun ofis masasmin farkli taraflarinda

birbirlerine temas etmeden, iletisim kurmadan oturmaktadirlar.

143



3.3. Cocuklarla Goriisme Bulgular

Okul
Ogrencilerin Okul,
Aile ve Akran
Disunceleri
Akranlar
Aile

r

~

Okula Dair Duygu
ve Diislinceler

Okul Beklentileri

Dersler

Ogretmenler

Okula Devam

Mesleki Hedef

Arkadaslar

Tirk Arkadaslar

Aktiviteler

Ebeveyn iliskileri

Kardes ilikileri

Derslerde Yardim

Aileleri ile ilgili
Temenniler

Sekil 3.6. Suriyeli cocuklarin okul, akran ve ailelerine dair diisiincelerinin

tematik analizine iliskin tablo
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Sekil 3.1.°de Suriyeli ¢ocuklarla yapilan goriismeler neticesinde Suriyeli
cocuklarin okul, akran iliskileri ve aile durumlarina iliskin duygu ve diisiincelerini
anlamaya yonelik verdikleri yanitlar ¢er¢evesinde olusan temalar gosterilmistir. Bu
dogrultuda okul, akran ve aile ana temalar olarak belirlenmistir. Suriyeli ¢ocuklarin
okula dair duygu ve diisiinceleri, ders durumlar1 daha 6zelde Tiirk¢e dersine iligkin
durumlari, okuldan beklentileri, &gretmenlerine iligkin ifadeleri, okula devam
planlar1 ve mesleki hedefleri alt temalar olarak belirlenmistir. Suriyeli Cocuklarin
akran iligkileri temasinda arkadaslari, Tiirk akranlari ile iligkileri ve arkadaslariyla
yaptiklari aktiviteler alt temalar olarak belirlenmistir. Cocuklarin aileleriyle iligkileri
temasinda, ¢ocuklarin ebeveyn iliskileri, kardes iliskileri, ev ortaminda derslerine
dair yardim alma durumlari, ailelerine iliskin temennileri alt temalar olarak

belirlenmistir.
3.3.1. Suriyeli Cocuklarin Okul Durumlari

Okul temasinin altinda cocuklarin okula iliskin duygu ve diisiinceleri,
okuldan beklentileri, ders durumlari, 6gretmenler hakkindaki distinceleri, okula

devam hedefleri ve mesleki hedefleri alt temalarina ulasilmistir.
Suriyeli cocuklarin okula dair duygu ve diisiinceleri

Cocuklar genel olarak okul ortamini sevdiklerini okuldan ¢ok memnun
olduklarin1 ifade etmislerdir. Cocuklarin okula iliskin duygu ve diisiincelerini

belirttikleri betimleyici ifadeler asagida verilmistir.

Aragtirmaya katilan Suriyeli ¢ocuklarin ¢ogu okulu c¢ok sevdiklerini,

Ogretmenlerini, arkadaslarini ve okul ortamini ¢ok begendiklerini ifade etmislerdir.

Aise: Okula geldigimde mutlu oluyorum, Bu okul giizel ben begendim, okulda
memnun olmadigim hi¢hbir sey yok, her sey ¢ok giizel (Yas 15, sinif kaybi yoktur, U¢
yildan beri Tiurkiye’de yasamaktadir).

Huda: Giizel bir okul ben ¢ok begendim. Ben eve gitmek istemiyorum.

(Yas 13, sinif kayb1 yoktur, ii¢c yildan beri Tiirkiye’deyasamaktadir).
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Meryam: Okul ¢ok giizel, hocalar giizel, yani her sey giizel okulda.
Benim sinifimi ¢ok seviyorum (Yas 14, sinif kayb1 yoktur, bes yildan beri

Tirkiye’de yasamaktadir, annesi ile goriisiildii).

Bazi 6grenciler okulda 6grencilerin birbirleriyle ¢cok kavga etmesinden rahatsiz

olduklarini dile getirmislerdir.

Zeyneb: Sancakta hi¢ kavga yoktu ama burada c¢ocuklar ¢ok kavga
ediyor. Okul benim icin dersler ve arkadaslar demek. Okul giizel yani
ama biraz kalabalik (vas 13, iiciincii ve besinci siniflari okumamistir, ti¢

vildan beri Tiirkiye’'de yasamaktadir).

Omer: Okulu seviyorum. Arkadagslarimi seviyorum fakat okula gelirken
bazi ¢ocuklar beni doviiyor. Korkuyorum okula gelirken (Yas 14, altinci

sinift okumamustir, iki yi1ldan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Bir 6grenci de okulu begendigini fakat okumayi okula gelmeyi sevmedigini

ifade etmistir.

Hadice:Bilmiyorum, okulu ¢ok sevmiyorum ben tatili seviyorum.
Gitmeyebilirim seneye okula. Ben okulu sevmiyorum bu okul giizel ama
ben okumayr sevmiyorum. Okula gitmeyebilirim bilmiyorum kararsizim

(Yas 14, sinif kaybi yoktur, ii¢ yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Ekolojik yaklasima gore cocuklar aile ve okul sistemi i¢inde biiyiirler. Her
ikisi de farkli alt sistemlerden olusmaktadir. Okul ¢evresindeki sistemler okul, sinif,
O0gretmen ve c¢ocuklardir. Okulun fiziki ortami, okula gelen c¢ocuklarin
sosyoekonomik durumlari, okulun imkan ve olanaklari, okul iklimi ve kiiltiirii okul
sistemini olusturur. Sif mevcudu, ¢ocuklar arasi etkilesim, 6gretmen ve 6grenci
arasindaki duygusal etkilesim smif sistemini belirler. Ogretmen ve 6grenci arasindaki
iliski, Ogretmenin duygusal ve bilissel destegi Ogretmen Ogrenci iliskisinin
karakteristigini belirler. Cocuklarin okul 6gretmen ve akranlaryla iligkileri de
cocugun kisiligini, okula bagliligini biligsel ve sosyal becerilerinin gelisimini etkiler
(Howes 2000, Agresta 2004, Cassidy ve ark 2005, LoCasale-Crouch ve ark 2007)
Suriyeli ¢ocuklar okul sisteminde arkadaslarini, Ogretmenlerini, okul ortamim

sevdiklerini ifade etmislerdir. Ogretmenlerinin onlara iyi davrandiklarmi ifade
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etmislerdir. Ilkokul déneminde kaliteli nitelikte &gretmen oOgrenci iliskisinin
cocuklarin sosyal ve biligsel gelisimlerine c¢ok o6nemli katkilarmin oldugu
diistintilmektedir (Howes ve ark 1992, O'Connor 2010, Cadima ve ark 2015). Bu
donemde Ogretmenlerin O6g8rencilerle iyi iligkiler gelistirmesi ve ozellikle onlari
desteklemeleri hayati 6neme sahiptir (Pianta 1999, Wentzel 2002). Ogrenciler
Ogretmenlerinin kendilerine iyi davrandiklarini ve okuldaki her seyden ¢ok memnun
olduklarin1 ifade etmeleri de Ogretmenlerin ¢ocuklar1 okula baglama ve okulu
sevdirme etkilerinin oldugunu gostermektedir (Birch ve Ladd 1997, O'Connor 2010).
Okulun onlar i¢in giivenli, sosyallestikleri, kendilerini yabanci hissetmedikleri bir
ortam olmas1 bu duygularini pekistirmektedir. Hem aileler i¢in hem de ¢ocuklar i¢in
GEM’lerin tanidik ve giivenli okullar oldugu ifadelerden anlagilmistir. Baz1 ¢ocuklar
okuldaki ¢ocuklar aras1 kavgalardan rahatsiz olduklarini ifade etmis olsalar da genel
anlamda c¢ocuklar okulu sevdiklerini ifade etmislerdir. Cocuklar GEM’i ¢ok
sevdiklerini, liselerinin de olmasini temenni ettiklerini ifade etmislerdir. Seger (2017)
arastirmasinda GEM’lerin ¢ocuklar i¢in kendilerini yabanci hissetmedikleri, benzer
sorunlar1 yasadiklar1 en 6nemlisi ayn1 dili konustuklar1 bireylerle bir araya geldikleri,
konusabildikleri, dersleri anlayabildikleri, sosyallesebildikleri giivenli mekanlar

olarak goriildiigii bulgusuna ulagmistir.
Suriyeli ¢ocuklarin okuldan beklentileri

Cocuklarin okul beklentilerini 6grenmek i¢in nasil bir okul hayal ettiklerine
iligkin soruya ¢ocuklarin ¢ogu su an okuduklari kurumdan memnun olduklar1 ve
hayallerindeki okulun da bdyle oldugunu ifade etmislerdir. Ancak bazi beklentilerini
de ifade etmislerdir. Cocuklarin duruma iliskin betimleyici ifadeleri asagida

verilmistir.

Cocuklarin bir kismi okulda beden egitimi ve spor faaliyetlerine firsat

verecek olanaklarinin olmasini temenni ettiklerini ifade etmislerdir.

Zeyneb: Beden ogretmeni olsa iyi olur beden dersi var ama ogretmeni
yvok. Erkekler ve kizlar ayrt olmali. Rehat edemiyoruz onlar olunca rahat
oturamiyoruz. Ayrica onlar hep kavga ediyorlar ama kizlar kavga
etmiyorlar(yas 13, tigiincii ve beginci siniflart okumamustir, ti¢ yildan beri

Tiirkiye 'de yasamaktadir).
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Ahmad: Spor teknikleri ogretebilir beden hocasi, 6gretmenlerin daha iyi
ders anlattigi bir okul hayal ediyorum(Yas 14, dordiincii ve altinci
siniflart okumamustir, ti¢ yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir, annesi ile

gorisiildii).

Cocuklardan bazist 6gretmenlerin dersleri daha iyi anlatmasini temenni

ettiklerini ifade etmistir.

Huda: Béyle olsun isterdim. Suriyeli baska ogretmen istiyorum ben
¢linkii dersi ¢ok iyi anlatmuyorlar. En ¢ok Arap¢a 6gretmeni anlatamiyor,
kendisi Ingilizce 6gretmeni aslinda anlatamiyor. Tiirkce Arap¢adan daha
kolay. Ogretmenlerin daha iyi ders anlatmalarini isterdim. (Yas 13, simif

kayb1 yoktur, ii¢ yildan beri Tiirkiye’deyasamaktadir).

Hafza: Hocalar daha iyi ders anlatsinlar (Yas 14, smif kayb1 yoktur, {i¢
yildan beri Tiirkiye’de yagamaktadir).

Cocuklardan Hadice daha yesil bir okul alaninin olmasini temenni ettigini

ifade etmislerdir.

Hadice: Boyle giizel baska bir sey olsun istemem. Sadece daha yesil olsa
cicek falan olsa giizel olur (Yas 14, smif kayb1 yoktur, ii¢c yildan beri
Tiirkiye’de yasamaktadir).

Cocuklarin bir kismi GEM’in lisesinin de olmasin1 temenni ettiklerini

belirtmislerdir.

Muhammad: Okul biiyiik olsun 9 ve 10. Sinif ag¢sinlar liseyi de burada
okuyalim. Medrese gibi olmasini isterdim ve lise de olsun isterdim baska
bir sey istemezdim (Yas 14, tlgiincli, dordincii ve yedinci siniflari

okumamustir, li¢ yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Cocuklardan biri okula yiiriiyerek geldigini, okul evine uzak oldugu i¢in

yolda ¢ocuklarin onu dovdiigiinii ve tehdit ettiklerini ifade etmistir.

Omer: Keske bu kadar uzak olmasayd. Yiiriiyorum. Sen niye geldin,

diistiim yani. Ben bir hafta sonra amca ve ii¢ tane ¢ocuk geliyor beni
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dovecegiz dediler (Yas 14, altinci simifi okumamistir, iki yildan beri
Tiirkiye 'de yasamaktadir).

Cocuklar okulda ¢ok teorik dersin oldugunu, bu nedenle oyun oynamaya fazla
vakit kalmadigini, oyun oynamaya daha fazla vakit ayrilmasini temenni ettiklerini

ifade etmislerdir.

Adil: Evet ¢ok ders oluyor, ben daha ¢ok oynamak istiyorum (Yas 14,
siif kaybi1 yoktur, {i¢ yi1ldan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Suriyeli ¢ocuklarin okullar1 ile ilgili temennilerinin pek olmadigini,
okullarinin bu haliyle ¢ok giizel oldugunu ifade etmislerdir. Bazi1 6grenciler buna ek
olarak okulun biraz daha yesil alanlarinin olmasini istediklerini ifade etmislerdir.
Okul ortaminda bahgelerin, yesil alanlarin 6nemine iliskin ¢alismalar son yillarda
artmaktadir. Egitim sisteminde sosyal, beseri bilimlerde bahgeciligin diger bir deyisle
bir bitki tiirlinden canli yetistirme pratiklerinin ¢ocuklarin gelisimlerinde olduk¢a
onemli oldugu diisiiniilmektedir (Skelly ve Bradley 2000, Wake 2008, Cutter-
Mackenzie 2009, Cukur 2011). Okullarda yesil alanlarin bulunmasindan Ote
cocuklarin kendi bahgelerinin olmasi gerektigi yonilinde calismalar mevcuttur.
Cocuklarin ¢ok yonlii gelisiminde, doga ile iliskisinde daha derinlikli bir kavrayis
icinde olmasi, ekolojiye dair idrakinin artmasi, bitkileri, ¢evreyi bir nesne veya
mekan olmaktan ziyade insanla dogrudan etkilesim halinde olan bir olgu olduguna
iliskin anlayislarinin  gelistigi  diisliniilmektedir. Dogadaki denge, uyum ve
stirdiiriilebilirligin insan eylemleri tarafindan etkilendigine iliskin de idraklerinin
gelistigi baz1 arastirmalarda goriilmiistiir (Ozer 2007, Wake 2008, Cutter-Mackenzie
2009) Cocuklarin bahgede bitki yetistirmeleri spesifik olarak yiyecek sebzeler de
yetistirmeleri onlar i¢in anlamli bir deneyim olarak nitelendirilmektedir. Bitki
yetistirmenin, ¢ocuklarin hem biligsel, hem fiziksel hem de sosyal ve psikolojik
yonlerde gelisimine katkida bulundugu diisiintilmektedir (Skelly ve Bradley 2000,
Mayer-Smith ve ark 2007, Ozer 2007, Wake 2008). Avustralya’da Cutter-Mackenzie
(2009) siginmaci1 ve gogmen c¢ocuklarla calistiklar1 ¢ok kiiltiirlii okul bahgeleri
programinda okul bahgesinde belli bir yeri ekip bicen ¢ocuklarin 6gretmenleriyle
siiregte  deneyimlerini  paylagmalar1  giindelik  hayatlarinda  Ingilizcelerini
gelistirmelerini saglamistir. Ogretmenlerin bahge bakim siireglerinde cocuklarla

ilgilenmeleri ¢ocuklarla bireysel ve kiiltiirel deneyimleri paylagsmalarinin ¢ocuklari
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olumlu yonde gelistirerek okul ortamima bagladigi goriilmistir. Ayrica bahge
caligsmalarinin ¢ocuklarin dogaya kasi olumlu tutum gelistirmelerine ve yeni ortama

uyum saglamalarini kolaylastirmalarina olanak tanimaistir.
Suriyeli ¢ocuklarin ders durumlari

Suriyeli ¢ocuklar ders durumlarina iligkin genel olarak Tiirkge dersine iliskin

cevaplar vermisglerdir. Cocuklardan tigii Tiirk¢elerinin iyi oldugunu belirtmislerdir.

Meryam:Ben kursa gittim hepsi Tiirk bir tek ben Suriyeliydim o6yle
Tiirk¢e ogrendim. Biraz zordu ama seviyorum (Yas 14, sif kaybi

yoktur, bes yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir, annesi ile goriisiildii).

Eslem: Derslerim ¢ok iyi, ¢ok giizel. Tiirkceyi bu okulda &6grendim.
(Tiirkgesi ¢ok iyi)(Yas 14, sinif kaybi yoktur, dort yildan beri Tiirkiye 'de
yasamaktadir).

Ferhan: Tiirkce derslerini seviyorum. Simdilik anliyyorum dersleri, Tiirk
okulunda nasil olur bilmiyorum (Yas 14, altinct smifi okumamistir, ii¢

yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Cocuklardan dordi Tirkge 6grenmenin 6nemli oldugunu ve zor olmadigini

belirtmislerdir.

Zeyneb: Ben c¢ok Tiirkce ogremmek istiyorum g¢iinkii imam hatibe
gidecegim. Bence Tiirkce cok kolay Ingilizce daha kolay.Bakkala, bime
komgsulara konugabiliyorum(yas 13, ftglincii ve besinci simiflar

okumamustir, i¢ yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Huda: Tiirk¢e konusmayr ogrenmek istiyorum. Tiirkce ogrenmek c¢ok
onemli.(Yas 13, smif kaybi  yoktur, 1ii¢  yildan  beri
Tirkiye’deyasamaktadir).

Ahmad: Yok Tiirkce zor degil, okuma yazma zor degil dgrenebiliyorum
(Yas 14, dordiincii ve altinct siniflart okumamistir, {i¢ yildan beri

Tiirkiye’de yagamaktadir, annesi ile goriisiildii).
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Cocuklarin ¢ogu Tirkce derslerinin zor oldugunu ve c¢ok az Tiirkce

bildiklerini belirtmislerdir.

Aise: Ders aliyoruz diye okulu seviyorum. Ben sadece okuma yazma
biliyorum Tiirk¢e ama ¢ok az ben ogrenmek istiyorum o kadar. Derslerim
iyi, zorlanmiyorum pek. Tiirk¢e okumasi ve yazmasi biraz zor (yas 15, sinif

kaybi yoktur, ii¢ yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Adil: Tiirkge derslerini ¢ok sevmiyorum, ¢ok zor ¢iinkii. Tiirkcem Cok iyi
degil (Yas 14, smf kayb1 yoktur, ii¢ yildan beri Tiirkiye’de
yasamaktadir).

Omer: Arapca odevierimi yapiyorum, Tiirkce okuma yazma bilmiyorum
¢ok az biliyorum (Yas 14, altinct smifi okumamistir, iki yildan beri

Tiirkiye’de yasamaktadir).

Cocuklarin bir kismi liseye baglayacaklart i¢in Tiirkgelerini gelistirmeleri
gerektigini  diisiindiiklerini, internet yardimiyla Tiirkcelerini  gelistirmeye

calistiklarini ifade etmislerdir.

Nefise:Bu zamanlar Tiirk¢e ¢alisiyorum. Youtube'dan video izleyip nasil
konustuklarim gériiyorum. Tiirk filmleri izliyorum(Yas 14, dordiincii ve

besinci smiflar1 okumamastir, ti¢ yildan beri Tiirkiyede yasamaktadir).

Fatima: Derslerin ¢ogunu anliyor ama konusmak zor ¢iinkii biz hep
Arap¢a konusuyoruz. Tiirkce ogrenmek istiyorum, simdi ¢alisiyorum.
Internetten 6grenmeye ¢alistyorum (Yas 14, simf kaybi yoktur, {i¢ yildan
beri Tiirkiye’de yasamaktadir)

Amine: Onceden Tiirkceyle ilgilenmiyordum ama seneye liseye gidecegiz
va hep beraber gidelim diye Tiirk¢e 6grenmeye ¢alisiyorum bu sene(Y as
14, sinif kayb1 yoktur, {i¢ yi1ldan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Bazi ogrenciler okulda ¢ok teorik derslerin oldugunu oyun, spor ve beden
egitimine yonelik faaliyetlerin artmasini temenni ettiklerini ifade etmislerdir. Okul
sistemleri genellikle ¢ocuklarin akademik gelisimine odaklanacak sekilde dizayn

edilmistir. Egitim sistemi 6zellikle beyinlerin gelisimine odaklanmaktadir. Insan1 bir
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biitiin olarak ele alan bedensel gelisimine ve aktivitelere de dnem veren bir sistemin
yeniden diislinlilmesi egitimciler tarafindan gerekli goriilmektedir. Beden egitiminin,
dansin, oyunlari, miizigin ve resmin de egitimin ve ¢ocuk gelisiminin ¢ok dnemli
bir boyutu oldugu vurgulanmaktadir. Egitim sisteminde de ¢ocuklar1 bir biitiin olarak
gelistirmek, ¢ocuklarin ¢ok boyutlu gelisimini, iyilesmelerini ve desteklemelerini
saglayacak programlarin gerekli oldugu disiinlilmektedir (Robinson 2001,
Wildhagen 2009, DFE 2010, Robinson 2010, 2010).

Suriyeli ¢ocuklar dersleri ile ilgili soruya genel olarak Tiirkge ile ilgili
cevaplar vermislerdir. Cok az 6grencinin Tirkgesi iyidir, gorlisme yapilan 16
cocuktan 3 tanesi dersleri takip edecek kadar Tiirkgesi iyidir. Tiirkgesi iyi olan
ogrenciler Tirkiye’de 3 yildan fazla bulunan c¢ocuklardir. Cocuklarin 4 tanesi
Tirkgce Ogrenmenin zor olmadigmi Ogrenmeye calistiklarini ifade etmislerdir.
Cocuklarin 6 tanesi Tiirkgenin ¢ok zor oldugunu 6grenmekte zorlandiklarini ifade
etmislerdir. 3 6grenci ise ise liseye gegecekleri icin Tiirkge 6grenmenin gerekliligini
anladiklarin1 bu yiizden bu yil internet, filmler yardimiyla Tiirkgelerini gelistirmeye
calistiklarim1 ifade etmislerdir. Bu noktada dil egitiminde farkli metotlarin ve
teknolojinin kullanilmasinin siireci kolaylastirdig1 diisiiniilmektedir (Wildhagen
2009, Dunn ve ark 2012). Cocuklarin Tiirkiye’de okula devam etmis olduklar
zamanin uzunluguna gore 6grencilerin Tiirkce seviyeleri degismektedir. Okula 2 yil
veya daha fazla devam etmis olan 6grencilerin Tiirk¢e’lerinin daha az okula devam
edenlere nazaran ¢ok daha iyi oldugu goriilmiistiir. Yabanci bir dile akademik
diizeyde etkin bir sekilde hakim olabilmek i¢in 5-7 y1l zamana ihtiya¢larinin oldugu
literatiirdeki ¢aligsmalarca vurgulanmaktadir. Bu durumda hem 6gretmenlerin hem de
Ogrencilerin akademik beklentilerinin gercek¢i olmasi gerekmektedir. Egitimde
yilmazlik ve metanetle ilgili ¢alismalara hem Ogretmenlerin hem de 6grencilerin
ihtiyact oldugu diistiniilmektedir (Howes 2000, Strand ve Demie 2005, Cutuli ve ark
2006, Hedin ve ark 2011, Greenberg 2014, Liu ve Evans 2016)

Suriyeli ¢ocuklarin 6gretmenleri hakkindaki goriisleri

Suriyeli c¢ocuklarin hepsi 0Ogretmenlerini  sevdiklerini, 6gretmenlerinin

kendilerine iyi davrandiklarini ifade etmiglerdir.

152



Aise: Okulda en ¢ok arkadaglarimi, ogretmenlerimi seviyorum (yas 15,

swnif kaybi yoktur, ti¢ yildan beri Tiirkiye de yasamaktadir).

Zeyneb: Ogretmenlerimiz giizel davraniyor bize. Biraz biz aramizda

konusunca kiziyorlar ama ogretmen kizinca biz susuyoruz.

Omer: Ogretmenlerim iyi. Ogretmenlerim benimle ilgileniyor ama ben
swifta ¢ok konusuyorum biraz kiziyorlar(Yas 14, altinct smifi

okumamustir, iki yi1ldan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Nefise: Tabi ki onlart cok seviyorum (Ogretmenler) baba, anne gibi (Yas
14, dordiincii ve besinci siniflart okumamustir, {i¢ yildan beri Tiirkiyede

yasamaktadir).

Bazi ¢ocuklar 6gretmenlerinin daha iyi ders anlatmasini temenni etmislerdir.
Okullarda ¢ocuklarin 6grenmeleri, ¢ok yonlii gelisimlerini desteklemek esas olmakla
birlikte 6gretmenlerin 6gretme becerileri de esaslardandir. Ilkokul &gretmenlerinin
Ogretme basarilar1 da cocuklarin 6gretmenleri ile kurduklar iliskiden bagimsiz
degildir. Cocuklar sevdikleri Ogretmenlerin derslerinde bulunmak ve derslerini
anlamak konusunda daha pozitif bir konumda olduklar literatiirde belirtilmektedir
(Howes ve ark 1992, Birch ve Ladd 1997, Duckworth ve ark 2009). Cocuklarin
mutlu ve Ogrenmeyi severek derslere katilimlari ve egitimde yilmazliklarini
stirdiirebilmeleri i¢in 6zellikle ilkokul déneminde Ogretmenlerin kilit rolleri vardir
(Howes 2000, Borman ve ark 2002, Duckworth ve ark 2009, DFE 2010, Christie ve
Szorenyi 2015). Egitimde yilmazlik metanet kavrami ile dogrudan iliskilidir.
Duckworth (2013) Metaneti uzun vadeli hedefler icin tutku ve sebat gostermek
olarak tanimlamaktadir. Metanet dayanma giiciine sahip olmaktir. Metanet gelecege
bagli calismaktir, gilinliik, haftalik aylik veya yillik degil gelecek hayallerini
gerceklestirmek icin ¢alismayi siirdiirmektir. Cocuklarin karsilastiklar1 engeller veya
basarisizliklar1 karsisinda durumu kalict bir basarisizlik olarak degil de asilabilecek
engeller olarak gormelerini saglamak yoniinde zihniyetlerini gelistirmek egitimde
yilmazlik ve metanet i¢in gerek kosuldur (Yeager ve Dweck 2012, Dweck ve ark

2014).
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Cocuklarin egitime devam etme diisiinceleri

Cocuklarin biri hari¢ hepsi sekizinci siniftan mezun olduktan sonra liseye gitmeyi
diisiindiiklerini ifade etmislerdir. Cogu imam hatip lisesine arkadaglari ile birlikte

gitmeyi planladiklarini ifade etmislerdir.

Zeyneb: Sancaktaki imam hatibe gidecegim arkadaglarimla hepimiz ayni
okula gidecegiz (yas 13, li¢iincii ve besinci smiflart okumamistir, ii¢

yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Muhammad: Devam edecegim imam hatibe gidecegim. Imam hatip
lisesine arkadaglarimla birlikte gidecegiz. Arkadaslar var Selcuk’ta
onlar bana yardimct olur (Yas 14, tigiincii, dordiincii ve yedinci siniflart

okumamustir, i¢ yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Omer: Liseye ve iiniversiteye gidecegim. Annem ve babam okumami
istiyorlar, doktor olmamu istiyorlar (Yas 14, altinct smifi okumamaistir,

iki y1ldan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Cocuklardan ikisi okumay1 ve zorlanmay1 pek sevmediklerini, duruma gore

okula devam etmeye karar vereceklerini ifade etmislerdir.

Nefise: Tiirk okulun kolay mi zor mu gorecek sonra diigiinecek, kolaysa
devam ettir zorsa birakacak. Yani tiniversiteye gidecek ama kolay olursa
(Yas 14, dordiincii ve besinci siniflar1 okumamistir, {i¢ yildan beri

Tirkiyede yasamaktadir).

Hadice: Ben okulu sevmiyorum bu okul giizel ama ben okumayt
sevmiyorum. Okula gitmeyebilirim bilmiyorum kararsizim (Yas 14, simf

kayb1 yoktur, ii¢ yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Arastirmaya katilan ¢ocuklarin hepsini egitime devamlar1 konusunda aileleri
desteklemektedir. Bu durum cocuklarin 8. Sinif olmalar ile de iligkilidir. Cocugunu

sekizinci sinifa kadar okula gonderen ailelerin cogu egitime 6nem veren ailelerdir.
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Suriyeli cocuklarin mesleki hedefleri

Suriyeli ¢ocuklarin en c¢ok ragbet ettigi mesleki hedefi tip okuyup doktor

olmaktir.

Zeyneb: Goz doktoru olmak istiyorum. Benim goziim yanliy olmus ilk
kendi goziimii yapacagim (yas 13, igclinci ve besinci smiflar

okumamustir, i¢ yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Omer:Ailem okumami istiyorlar, doktor olmami istiyorlar (Yas 14,

altinct sinifi okumamustir, iki yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).
Sonraki ragbet ettikleri meslek ise miithendisliktir.

Aise: Insaat miihendisi olmak istivorum(yas 15, sinif kaybi yoktur, iic
vildan beri Tiirkiye 'de yasamaktadir).

Adil: Elektrik miihendisi (Yas 14, smif kaybi1 yoktur, {ic yildan beri
Tiirkiye’de yasamaktadir).

Cocuklardan bazis1 heniiz bir mesleki hedefinin olmadigini belirtmistir.
Cocuklardan biri gazeteci veya haber spikeri olmak istedigini belirtmistir.iki tanesi

ise 6gretmen olmak istediklerini belirtmislerdir.

Hadice: Ya eczaneci ya da Tiirk¢e ogretmeni (Yas 14, sinif kayb1 yoktur,
tic yildan beri Tiirkiye’de yagamaktadir).

Amine:Kuafor ya da ogretmen (Yas 14, smif kaybr yoktur, ii¢ yildan
beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Cocuklarin mesleki hedefleri sirasi ile doktorluk, miihendislik, 6gretmenlik
ve gazeteciliktir. Ug 6grenci heniiz bir mesleki hedefinin olmadigini belirtmistir,
O0gretmen olmak isteyen Ogrencilerden birinin diger segenedi de kuaforliiktiir.
Cocuklarin ¢ogu Tniversite okumalarin1 gerektiren mesleklere sahip olmak

istemektedir ve tiniversite okumak zorunda olduklarinin bildiklerini ifade etmislerdir.
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3.3.2. Suriyeli Cocuklarin Akran iliskileri

Akran iliskisi temasinin alt temalari, cocuklarin okuldaki arkadaslarina dair
duygu ve diisiinceleri, 6zelde Tiirk arkadaglarinin varlik durumu ve arkadaslariyla

yaptiklar1 aktiviteler seklinde belirlenmistir.
Okuldaki arkadaslarina iliskin duygu ve diisiinceleri

Suriyeli ¢ocuklar1 okula baglayan ve aidiyetlerini gelistiren en Onemli
olgunun arkadaslik iliskileri oldugu goriismelerden anlasilmistir. Cocuklarin ¢ogu
okulu c¢ok sevdigini ¢iinkii okulda arkadaslarinin oldugunu, hafta sonlari
arkadaslarin1 goremedikleri i¢in pek sevmediklerini belirtmiglerdir. Liseye de

arkadaglariyla ayn1 okula gitmeyi planlamaktadirlar.

Aise: Okulda en ¢ok arkadaslarimi, 6gretmenlerimi seviyorum. Okula
geldigimde mutlu oluyorum, arkadaslarimi goriiyorum (yas 15, suif

kaybi yoktur, ii¢ yildan beri Tiirkiye 'de yasamaktadir).

Zeyneb: Okul benim icin dersler ve arkadaslar demek (yas 13, iiclincii ve

besinci siniflart okumamastir, ii¢ yi1ldan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Huda: Giizel bir okul ben ¢ok begendim. Ben eve gitmek istemiyorum.
Arkadaslarimla okulda kalmak istiyorum. Ciinkii eve gitmek hig
istemiyorum. Ev ¢ok sikict arkadaslarimi géremiyorum. Arkadaslarim
¢ok iyi ben ¢ok seviyorum (Yas 13, smif kayb1 yoktur, {ic yildan beri
Tirkiye’deyasamaktadir).

Muhammad:Okulda arkadaslarimla aram ¢ok iyi. Biz liseye
tiniversiteye birlikte gidecegiz, onlar bana yardimct olur (Yas 14,
liclincli, dordiincii ve yedinci smiflari okumamistir, ic yildan beri

Tirkiye’de yasamaktadir).

Suriyeli cocuklar, aileler ve Ogretmenler okuldaki akran iligkilerinin
cocuklarin okulu sevmesinde ve okula baglanmasinda oldukca Onemli bir etken
oldugunu vurgulamislardir. Okul, ¢ocuklar i¢in hem 6grenme hem de sosyallesme
mekanidir (Hirsch ve DuBois 1992, Hedin ve ark 2011). Ogretmenler ve akranlar,

cocuklarin sosyal ve duygusal uyumlarinda onemli etkisi olan smifin sosyal
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atmosferini belirlemede iki 6nemli boyutu temsil ederler (Thruppa ve ark 2002,
Wang ve ark 2016). Cocuklar okulun en ¢ok arkadaslariyla anlamli oldugunu, okulu
ve arkadaslarini ¢ok sevdiklerini ifade etmislerdir. 8. Siniftan mezun olduktan sonra
da arkadaglariyla ayni liseleri tercih etmeyi diisiindiiklerini belirtmislerdir. Suriyeli
cocuklarin cogunun Tiirk arkadaslar1 yoktur. Fakat bazi1 6grencilerin mahallelerinden
Tiirk arkadaglar1 vardir. Tiirk arkadagslarinin evlerine geldigini onlarla oynadiklarini,
arkadaslarinin kendilerine iyi davrandiklarini ifade etmislerdir. Okulda arkadaslarin
olmamas1 okula uyumsuzluk ve devam konusunda motivasyon eksikligi ile iligkilidir.
Okulda arkadaglar1 olan ogrencilerin okula ve aktivitelere daha cok katilim
sagladiklar1 goriilmiistiir (Hirsch ve DuBois 1992, Berndt ve Keefe 1995, Simons-
Morton 2009).

Okullarda o6zellikle simiflarda destekleyici ve giivenilir 6grenme ortami
olusturmanin 6nemi literatiirde vurgulanmaktadir (Ryan 2001, Wang ve ark 2016).
Cocuklarin okuldan memnun olmalar1 ve baglilik hissetmeleri sinifin akademik ve
sosyal iklimi ile iligkili goriilmektedir. Siifin akademik ve sosyal ikliminin pozitif
olmast ¢ocuklarin memnuniyetlerini artirmaktadir (Verkuyten ve Thijs 2002).
Cocuklarin derslere katilimi, birbirleriyle ve 6gretmenle aktif iletisim kurmalari,
cocuklarin okula duygusal ve bilissel uyumlarini ve bagliliklarini artiracak unsurlar
olarak goriilmektedir. Ogretmenin sinif ortamini akran iliskilerini gelistirecek sekilde
yonetme becerisine sahip olmasi egitimciler tarafindan gerekli goriilmektedir (Wu ve
ark 2010, Cadima ve ark 2015). Cocuklarin okula aidiyet hissetmesi de 6nemli bir
olgu olarak goriilmektedir. Akran iligkileri bu aidiyet duygusunun niteligini
belirlemektedir. Okulda arkadas ¢evresinden kabul goren ve olumlu iliskileri olan
Ogrencilerin okula aidiyet duygularinin yiiksek oldugu diistiniilmektedir (Greenberg

ve ark 1983, Brown ve ark 1986, Osterman 2000).
Suriyeli cocuklarin Tiirk akranlari ile iliskileri

Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk akranlar: ile iliski durumlarina bakildiginda ¢ocuklarin
cogu Tiirk arkadaglarinin olmadigini beyan etmistir (Huda, Ahmad, Muhammad,
Omer, Nefise, Fatima, Eslem, Hafza, Amine). Tiirk arkadaslar1 olan baz1 ¢cocuklarin

ifadeleri asagida verilmistir.
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Zeyneb: Biraz Tiirk komsumuz var. Sadece o bize geliyor ben
gitmiyorum.Her zaman gelmiyor sadece tatilde geliyor yemek yapiyoruz
yiyoruz konusuyoruz (yas 13, liclincii ve besinci smiflar1 okumamustir, {i¢

yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Hadice:Tiirk arkadaglarim evimize geliyorlar, sohbet ediyoruz, parka
gidiyoruz, kar topu oynuyoruz (Yas 14, simif kaybi yoktur, ii¢ yildan beri
Tirkiye’de yasamaktadir).

Isa:Tiirk arkadaslarim var Mesela tatil varsa okulun sahasinda gidip
oynuyoruz. Biiyiik var kiiciik var. Ben konusmuyorum ama biraz annem
konusuyor. Benim Tiirk arkadasim komsumuz degil parkta tamistik oyun
oynuyoruz. Tiirk arkadaglarimin evine gitmiyoruz. Parkta oturuyoruz
futbol konusuyoruz sadece (Yas 14, besinci sinifi okumamustir, iic yildan

beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Adil: Tiirk 5 tane arkadaslarim var. Mahallede oynuyoruz. Tiirk
arkadaglarimla mahallede oynuyoruz. Bana iyi davraniyorlar (Yas 14,

siif kaybi1 yoktur, {i¢ yi1ldan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Ferhan: Iki tane Tiirk arkadasim var. Evet, onlar da bizim eve
geliyorlar. Bana iyi davraniyorlar (Yas 14, altinct sinifi okumamistir, ii¢

yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).
Suriyeli ¢ocuklarin akran aktiviteleri
Suriyeli ¢ocuklarin akran aktivitelerine iliskin ifadeleri agagida verilmistir.

Aise: Konusuyoruz, parka gidiyoruz piknik yapryoruz. Hep birlikte ders
calisiyoruz odev yapryoruz. Yemek yapiyoruz ¢orba falan birbirimiz
evinde. Her Cumartesi yapariz yemek (yas 15, suif kaybt yoktur, ii¢
vildan beri Tiirkiye 'de yasamaktadir).

Zeyneb: Konusuyoruz, yemek yiyoruz, Kaleli voleybol oynuyoruz
bahgede. Bazen bize diyorlar ki biiyiik oldunuz oynamayin ama ¢ok

karismiyor ailelerimiz. Disarida biiyiik adamlar varsa eve gidin diyorlar
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(yas 13, iiclinci ve besinci smiflart okumamistir, ii¢ yildan beri

Tiirkiye’de yasamaktadir).

Huda: Konuguyoruz, oynuyoruz, miizik dinliyoruz, fotograf ¢ekiyoruz,
dizi izliyoruz. Ben hig film izlemiyorum, annem bana izin vermiyor énce
ders c¢alis sonra diyor (Yas 13, smuf kaybi yoktur, li¢ yildan beri
Tiirkiye’deyasamaktadir).

Isa: Mesela oturuyoruz sinifa komedi bir sey yapariz konusuruz. Mesela
Tiirkge ogretmen var sinifta dersin son 10 dakikasinda hoca birakvyor biz
konusuyoruz.  Futbol oynuyoruz.Arkadaslarimla  hafta sonu pek
bulusmuyoruz, ayda bir kere ziyaret yapiyoruz birbirimizin evine
gidiyoruz(Yas 14, besinci siifi okumamaistir, ii¢ yildan beri Tiirkiye’de
yasamaktadir).

Muhammad: Oturuyoruz, top oynuyoruz. Haywr okumuyoruz. Evimizde
falan ders ¢alismiyoruz. Ferhan en iyimiz ama biz ¢alismiyoruz birlikte
(Yas 14, tgiincii, dordiincii ve yedinci smiflar1 okumamustir, ii¢ yildan

beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Amine:Dans ediyoruz, sarki séyliiyoruz (Yas 14, sinif kaybi yoktur, ii¢
yildan beri Tiirkiye’de yagamaktadir).

Suriyeli ¢ocuklarin akranlariyla yaptiklar1 aktivitelere iliskin ortak ifadeleri
konusmaktir. Birbirleri ile sozlii paylasimlarinin olmasi, birlikte giilmenin onlar1
mutlu ettigi ifade edilmistir. Kiz 6grenciler birbirlerinin evine de giderek, konusmak,
yemek yapmak, ders c¢alismak, miizik dinlemek, dans etmek, sarki sdylemek,
fotograf ¢ektirmek, film izlemek, gezmek ve top oynamak gibi aktivitelerinin oldugu
belirtmislerdir. Erkek ¢ocuklar ev ziyaretlerini daha nadir yaptiklarini,
konustuklarini, top oynadiklarini, birlikte ders caligmadiklarini belirtmislerdir.
Arkadaglarin karakterleri, aktiviteleri, ilgi alanlar birbirlerini etkilemektedir. Benzer
ozelliklere sahip ¢ocuklar birbiriyle arkadaslik yapmayi tercih etmektedir, 6zellikleri
benzer degilse de zamanla birbirlerini etkileyerek degistirip doniistiirmektedirler
(Berndt ve Keefe 1995, Simons-Morton 2009, Cadima ve ark 2015). Cocuklarin
okuldaki arkadas iliskilerinin akademik performanslarini olumlu yonde etkilemesine

iligkin sinirlt ¢alismalar vardir. Ryan (2001) caligmasinda akran gruplarinin
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motivasyonun sosyallesmesini, katilimi, basartyr olumlu yonde etkileyebildigini
belirtmistir. Bagimlilik, siddet, cetelesme, suca egilim gibi konularda etkin olan
akranlarin arkadaslarinin kisisel ve akademik yonden olumsuz etkilediklerine iliskin
caligmalar da mevcuttur (Berndt ve Keefe 1995, Hartup ve Stevens 1997, Simons-
Morton 2009). Ayrica c¢ocuklarin riskli davranislart olmayan akranlariyla olumlu
iligkilerinin  olmasmin riskli davraniglara karsin koruyucu islevi oldugu

diistiniilmektedir (Uludagli ve Sayil 2009).
3.3.3. Suriyeli Cocuklarm Aile iliskileri

Aile iligkileri temasinin alt temalar1 ¢ocuklarin ebeveyn iliskileri, kardes
iligkileri, aileleri ile ilgili temennileri ve derslerde yardim alma durumlar1 seklinde

belirlenmistir.
Suriyeli ¢ocuklarin ebeveyn iliskileri
Cocuklarin ebeveyn iliskilerine yonelik betimleyici ifadeleri asagida verilmistir.

Suriyeli c¢ocuklar genel olarak anne ve babalarini sevdiklerini, onlarin
kendilerine iyi davrandiklarini ifade etmistir. Babalar1 isten ge¢ geldigi i¢in genel

olarak anneleriyle vakit gegirdiklerini belirtmislerdir.

Zeyneb: Annemle babamla iliskim giizel beni seviyorlar.Annemi daha
cok seviyorum ben bir sey yapinca bana kizmiyor ama babam biraz
kizryor. Mesela annem giizel bir sey pisiriyor, kardesim burada 6. Sinifta
var bir sey anlamadiginda ben ona yardimci oluyorum (yas 13, tigiincii
ve besinci siniflart  okumamigtir, {i¢ yildan beri Tiirkiye’de

yasamaktadir).

Hadice:Boyle iyi bana iyi davraniyorlar. Hasta oldugumda benimle
ilgileniyorlar hastaneye gotiiriiyorlar ilag getiriyorlar (Yas 14, siif

kayb1 yoktur, ii¢ yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Isa:dilem bana giizel ¢ok giizel davramiyor. Evde en ¢ok annemi
seviyorum ve onunla iyi anlastyorum. Babam aksam geliyor ¢ok sey
vapmiyoruz (Yas 14, besinci smifi okumamistir, ii¢ yildan beri

Tirkiye’de yasamaktadir).
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Cocuklardan biri ailesinin kendisini sevdigini fakat kendisine inanmadiklarin
dile getirmistir. Kardesler arasi iliskide ebeveynlerinin kendisini daha ¢ok

desteklemesini beklemektedir.

Huda:Beni seviyorlar ama hi¢ inanmiyorlar. Ama babam bana biraz
inaniyor. Mesela benle kardeslerim kavga ettiginde onlar hakli ben
haksiz oluyorum, séylediklerime inanmiyorlar (Yas 13, siif kaybi

yoktur, ti¢ yildan beri Tiirkiye’deyasamaktadir).
Cocuklardan biri ise annesinin ¢ok kontrolcii oldugunu ifade etmistir.

Meryam:Babam ¢ok giizel, annem c¢ok giizel, kardesim ¢ok giizel ama
annem biraz ders ¢alis diyor. Matematik dersimde ¢ok kontrol ediyor
clinkii annem miihendis (Yas 14, sif kayb1 yoktur, bes yildan beri

Tirkiye’de yasamaktadir, annesi ile goriisiildii).

Cocuklardan  bazilariailelerinin  kendileriyle ilgilenmediklerini  ama

kendilerinin onlar1 ¢ok sevdiklerini ifade etmislerdir.

Eslem: Aramiz normal yani giizel. Stkinti yok ama o kadar da
ilgilenmiyorlar. Biliyorlar ben biiyiik birisiyim.Yani boyle degistirmek
istemedim sonucta dyle alismisiz. Nive nefret edeceksin ki. Ilgili
olmalarini istemiyorum, sanki tistiime geliyor gibi hissederim. Yani bir
sorun varsa ben onlara giderim bagska ilgilenmelerini istemiyorum (Yas

14, sinif kayb1 yoktur, dort yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Ferhan: Ailem benimle ilgilenmiyor. Ama onlari seviyorum (Yas 14,

altinci sinifi okumamistir, {i¢ yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Ailelerin kaynaklar1 ve islevleri ¢ocuklarla iligkilerini etkilemektedir
(O'Connor 2010) Ailenin kaynaklar1 ailenin ekonomik, sosyal, kiiltiirel olmak {izere
tiim insani sermayelerini icermektedir (Becker 1994, Roscigno ve Ainsworth-Darn
1999, Lochner 2004, Allen 2009, Newman ve ark 2013). Ailelerin islevlerinden
bazilar1 ise bakim, duygusal ve biligsel destek, aile iiyeleriyle nitelikli iliskiler gibi
unsurlardir (Greenberg ve ark 1983, O'Connor 2010).  Suriyeli ¢ocuklarin
algiladiklar1 aile destegini, ilgisini anlayabilmek i¢in aileleri ile ilgili diisiinceleri
sorulmustur. Cocuklar genel olarak ebeveynlerinin ¢ok iyi oldugunu onlar1 ¢ok
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sevdiklerini, ebeveynlerinin de kendilerini ¢ok sevdigini ve iyi davrandiklarini ifade
etmislerdir. Babalar1 calistig1 i¢in anneleriyle daha ¢ok vakit gecirip paylasimda
bulunduklarini belirtmislerdir. Babalarinin yaramazlik yaptiklarinda ara sira
kendilerine kizabildigini bu ylizden annelerini daha ¢ok sevdiklerini ifade
etmislerdir. Cocuklardan biri ailesinin kendisine daha c¢ok inanmasini ve kardes
iliskilerinde kendisini de desteklemelerini bekledigini ifade etmistir. Meryam’in
annesi ¢ocuklarmin egitimine olduk¢a Onem veren egitimli bir annedir ancak
Meryam annesinin denetiminden biraz mustarip oldugunu ifade etmistir. Eslem ve
Ferhan ise ailelerinin kendilerini sevdigini fakat yeterince ilgilenmediklerini ifade
etmiglerdir. Sosyo - ekonomik anlamda dezavantajli cocuklarin aile islevleri
konusunda da benzer dezavantaja sahip olduklar1 diisiiniilmektedir. Bu ¢ocuklarin
Ogretmenleriyle iliskilerinde ve okul ortaminda diger akranlarina gore daha pasif
kaldig: literatiirde vurgulanmaktadir (Dornbusch ve ark 1987, Betts ve Morell 1999,
Simons-Morton 2009, Cadima ve ark 2015). Ailenin islevselligi cocugun gelisiminde
ve okulla iliskide onemli bir etkendir. Ebeveynlerin ¢ocuklarla gegirdikleri nitelikli
vakit, ¢cocugun aile destek algisinin yiliksek olmasi ve ailenin ¢ocugun duygusal,
fiziksel, biligsel ihtiyaglarini kargilamakta tatmin edici olmasi aile iglevselligi olarak
tanimlanabilir. Ailenin kaynaklarinin ve islevselliginin yeterli olmasi c¢ocuklarin
okul, smif, akran ve Ogretmenlerle pozitif ve katilimci bir iligki kurmasmi
saglayacagl diisiiniilmektedir. Egitimde yilmazlik ve metanet ailenin islevselligi ile
dogrudan iligkili goriilmektedir (Sroufe ve ark 1983, Pianta ve ark 1997, Richman ve
ark 1998, Pianta ve Walsh 2014).

Suriyeli ¢ocuklarin kardes iliskileri

Suriyeli ¢ocuklarin kardesleriyle iligkilerinin genel olarak iyi oldugu, birlikte
vakit gecirebildikleri kardeslerini daha ¢ok sevdikleri ve kardesler olarak birbirlerini

destekledikleri ifade edilmistir.

Aise: Ailemle aram hepsiyle giizel bir sorunum yok. Kardeglerimi
seviyorum, benim kiigtigiim de burada aym sinifta okuyoruz onunla
arkadas gibiyiz (yas 15, sinif kaybt yoktur, ii¢ yildan beri Tiirkiye’de
yasamaktadir).
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Zeyneb: Burada 6. Swiniftaki kardesimle aram ¢ok iyi. Matematikte ona
(3. sinifa giden kardesi) yardimct oluyorum (yas 13, liglincli ve besinci

siiflart okumamustir, ii¢ yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Omer:Abim Mustafa da bana ¢ok iyi davraniyor. Onu ¢ok seviyorum. O
hep benimle ilgileniyor. Beni gezmeye gétiiriiyor. Uziildiigiimde ona
anlatryorum her geyi (Yas 14, altinct sinift okumamistir, iki yildan beri

Tirkiye’de yasamaktadir).

Eslem: Kardeslerimle iliskim giizel, annem hasta oldugunda onlara
vemek yaptim, elbiselerini yikadim. Kiiciik kardesimin derslerine
yardimct oluyorum (Yas 14, smif kaybi yoktur, dort yildan beri
Tirkiye’de yasamaktadir).

Hafza: Ailemdeki herkesi seviyorum. Kardesime daha iyi davranyyorlar.
Ama ablam ilgileniyor bizimle, abimi ¢ok gormiiyorum ¢alistyor o.(Yas

14, smif kayb1 yoktur, {i¢ yi1ldan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Suriyeli ¢ocuklar kardesleriyle iliskilerine iliskin kardeslerini  ¢ok
sevdiklerini, kendilerine iyi davranan ve birlikte vakit gecirebildikleri kardeslerini
daha ¢ok sevdiklerini ifade etmislerdir. Cocuklarin ailedeki destek kaynaklarindan
birinin de kardesleri oldugu ifadelerden anlasilmistir. Evdeki biiyiik erkek
kardeslerin geneli ¢alisarak ekonomik anlamda aileyi desteklemektedir. Cocuklar
icin kardesler okul disindaki bir tiir yakin iligki, arkadaslik, sosyallesme ihtiyaglarini
da karsilamaktadir (Hohepa ve ark 2007, Guan ve Fuligni 2015). Kardes iliskilerinin
koruyucu bir dogasi oldugu diisiiniilmektedir. Olumlu kardes iliskilerinin siginmaci
ve azinlik gruplarda ayrimcilifa maruz kalmaya bagli depresyondan, ozgiiven
eksikliginden koruyabilmektedir. Kardesler birbirleri i¢in destek ve bilgi kaynagi
olabilmektedir (Milevsky 2005, Jones ve ark 2018). Milevsky ve Levitt (2005)
caligmalarinda erkek kardeslerin desteginin pozitif okul tutumlar1 gelistirmekte ve
Ozgiiveni artirmakta etkili olduklari, kiz kardeslerin ise okula uyum saglamak ve
cevredeki risk faktorlerinden korumak konusunda etkili olduklar1 bulgusuna
ulagsmiglardir. Kardesler egitimde katalizor roliinde olabilecekleri, kardeslerin
O0grenme ve egitim siireglerinde birbirlerini desteklemeleri i¢in yaratict yontemlerin

oldukg¢a faydali olacag: diisliniilmektedir (Branje ve ark 2004, Conway ve Meyer
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2008). Olumlu kardes iliskileri sadece arkadaslik, sosyallesme, destek gibi faktorlerle
iligkili degildir bunlara ek olarak bazi durumlarda ebeveynlerin eksik kaldig1
noktalarda tamamlayic1 olmaktadirlar, bakim vermek, bireysel ihtiyaglarinda
desteklemek gibi islevleri olabilmektedir. Ayrica olumsuz aile iliskilerinin hakim
oldugu ortamlarda biiyiik kardeslerin kiiciik kardesleri koruma islevleri de
olabilmektedir (Widmer ve Weiss 2000).

Suriyeli ¢ocuklarin derslerine aile destegi

Cocuklarin derslerinde ailelerinden yardim alma durumlarina yonelik

betimleyici ifadeleri asagida verilmistir.

Suriyeli ¢ocuklarin ¢ogu derslerine calisirken hicbir sekilde ailelerinden

yardim almadiklarini ifade etmislerdir.

Ahmad:Ama bana ¢ok yardim etmiyorlar, matematikte yardim etselerdi
biraz iyi olurdu. Kardesim kiiciik zaten, onu seviyorum (Yas 14,
dordiincii ve altinci smiflar1 okumamistir, li¢ yildan beri Tirkiye’de

yasamaktadir, annesi ile gortisiildii).

Isa: Babam calisiyor aksam geliyor yardim edemiyor annem de bese
kadar gitmig bilmiyor. Ben ondan daha iyi biliyorum yani yardim bir sey
voktur (Yas 14, besinci smifi okumamistir, i¢ yildan beri Tiirkiye’de
yasamaktadir).

Zeyneb:Kardesim burada altinci sinifta var bir sey anlamadiginda ben
ona yardimct oluyorum. Sadece ben bir sey anlamayinca beni hocaya
gotiiriiyor. Hepimize yardimci oluyor o hoca (Yas 13, {igiincii ve besinci

siiflar1 okumamustir, ii¢ yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Bazi ¢ocuklar Arapca derslerinde ailelerinden yardim aldiklarini fakat Tiirkce

derslerinde kimsenin onlara yardimci olamadigini ifade etmislerdir.

Aise:Babam okumus oldugu icin o Arapg¢a derslerimizde yardimei oluyor

(vas 15, sunif kaybi yoktur, ii¢ yildan beri Tiirkiye de yasamaktadir).

164



Hadice: Bana yardimct olsunlar isterdim, babam bize yardim eder biraz
ama daha olsun isterdim (Yas 14, smif kayb1 yoktur, ii¢ yildan beri
Tirkiye’de yasamaktadir).

Omer: Abilerim Arapca'da az yardim ediyorlar. Tiirkce az biliyorlar
(Yas 14, altinci smifi okumamistir, iki yildan beri Tiirkiye’de

yasamaktadir).

Amine: Babam yardimci oluyor ama Tiirk¢e bilmiyor sadece Arap¢a
derslerde yardimct oluyor (Yas 14, simif kayb1 yoktur, ii¢ yildan beri
Tiirkiye’de yasamaktadir).

Bazi ¢ocuklar aile fertlerinin derslerinde kendilerine yardimcei oldugunu ifade

etmislerdir.

Meryam: Derse de yardimci olsunlar okula da gondersinler zaten ikisini
de yapworlar. Annem biraz ders ¢alis diyor. Matematik dersimde ¢ok
kontrol ediyor ciinkii annem miihendis (Yas 14, sinif kaybi1 yoktur, bes

yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir, annesi ile goriistildii).

Fatima:Abilerim okula gitmiyor ama Tiirkce ve Ingilizce biliyorlar.
Arapga derslerinde babam yardimct oluyor, Tiirkce derslerinde abim
vardimct oluyor (Yas 14, siif kaybi yoktur, ii¢ yildan beri Tiirkiye’de
yasamaktadir).

Hafza: Evii olan ablam yardim ediyor, enistem bir hoca tuttu Tiirkce
ogrenmem igin diye o yardim ediyor (Yas 14, smif kayb1 yoktur, ii¢
yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir)

Cocuklarin dersleri konusunda aile destek durumuna bakildiginda ¢ocuklarin
cogu ailelerinden dersleri konusunda herhangi bir yardim almadiklarin1 ifade
etmiglerdir. Cocuklarin bir kismi ailelerinin Arap¢a olan derslerinde kendisine
yardimct olduklarini fakat Tiirk¢e derslerinde herhangi bir yardim alamadiklarini
ifade etmislerdir. Cocuklarin bir kismi ise ailelerinin kendilerine dersleri konusunda
yardime1 olduklarini ifade etmislerdir. Derslere yardim konusunda kardesler 6nemli
bir konumdadir, ¢ogu zaman iist siniflardaki biiyiik kardesler kii¢iik kardeslerini

desteklemektedir. Ebeveynlerin okul ve notlar konusunda tutumlari ve
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yonlendirmeleri ¢ocuklarin okul basarisinda énemli bir etkendir (Dornbusch ve ark
1987, Betts ve Morell 1999). Cocuklarin okul durumlarina gosterilen ihtimam
cocugun okula ve derslerine verdigi onemi ve bagliligi etkilemektedir (Betts ve

Morell 1999).
Suriyeli ¢cocuklarin ailelerine yonelik temennileri

Suriyeli ¢ocuklarin biiyiik bir kismi ailelerinin ¢ok iyi oldugu, onlara dair

herhangi bir degisim isteklerinin olmadigini, onlar1 ¢ok sevdiklerini ifade etmislerdir.

Nefise: Ailem okula gonderiyorlar, istedigim bir seye ¢alisiyorlar yani
cok giizel (Yas 14, dordiincii ve besinci siniflart okumamistir, {i¢ yildan

beri Tiirkiyede yasamaktadir).

Omer: Boyle cok giizel, annem abim onlar ¢ok iyi (Yas 14, altinci sinifi

okumamustir, iki yi1ldan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Cocuklarin bir kism1 ebeveynlerinin daha egitimli olmalarin1 ve kendilerine

derslerinde yardimei olmalarini istediklerini belirtmislerdir.

Zeyneb:Bence giizel simdi ama ben isterdim ki annem 6gretmen babam
mithendis olsun. Meslekleri olsun isterdim. Mesela benim d&devim
oldugunda kimse bana yardim etmiyor ¢iinkii kendisi sadece dokuzuncu
smifa kadar okumus bilmiyor (Yas 13, lc¢ilincii ve besinci smiflari

okumamustir, i¢ yildan beri Tiirkiye’de yasamaktadir).

Huda: Bana inansinlar isterdim. Tek inansinlar istiyorum. Tabii, mesela
ben annemin 6gretmen olmasini isterdim ama o ev hanimi, bana yardim
etmiyorlar  (Yas 13, smf kaybi yoktur, iic yildan beri
Tirkiye’deyasamaktadir).

Ahmad:Ailemi ¢ok seviyorum, bir sey degissin istemezdim ama bana ¢ok
yardim etmiyorlar, matematikte yardim etselerdi biraz iyi olurdu (Yas
14, dordiincii ve altinct smiflart okumamistir, ii¢c yildan beri Tiirkiye’de

yasamaktadir, annesi ile goriistildii).
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Cocuklardan biri sadece mutlu olmak istedigini ifade etmistir. Bir digeri
ailesinin kendisine daha iyi davranmasini istedigini ifade etmistir. Bir digeri ise farkli

bir sehirde olan agabeylerinin yanlarinda olmasini diledigini ifade etmistir.

Fatima: Sadece mutlu olmak istiyorum (Yas 14, sif kayb1 yoktur, {i¢
yildan beri Tiirkiye’de yagamaktadir).

Hafza:lyi davransinlar isterdim. lyi davraniyorlar ama daha iyi
davransinlar (Yas 14, smif kaybi yoktur, {i¢c yildan beri Tiirkiye’de
yasamaktadir).

Ferhan:Bdéyle iyiler onlart seviyorum ama abilerim de burada bizimle
olmalarini ¢ok isterdim (Yas 14, altinct sinifi okumamastir, ii¢ yildan beri

Tirkiye’de yasamaktadir).
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4. TARTISMA

Literatiirde egitimde yilmazlig1 etkileyen risk ve koruyucu faktorler ailenin
destek durumu, akran iliskilerinin niteligi, okulun ve toplumun nitelikleridir
(Richman ve ark 1998). Bu ¢alismada da bu koruyucu ve risk faktorlerini anlamak
icin siginmact c¢ocuklarin okul ortaminda gozlem ve ek olarak ailelerle,
Ogretmenlerle ve cocuklarla goriismeler yapilmistir. Caligmanin bulgulari siginmaci
cocuklarin Tiirkiye’deki egitim sistemine dahil olmasi siirecinde okul sosyal
hizmetine ihtiyaglar1 oldugunu gostermektedir. Bu boliimiinde Siginmaci ¢ocuklarin
egitim durumlarina iligkin bulgular okul sosyal hizmeti ihtiyaci cercevesinde
degerlendirilecektir. Arastirma sonucunda elde edilen bilgiler c¢ercevesinde

belirlenen sorunlara ve bu sorunlarin ¢éziimiine yonelik degerlendirme yapilacaktir.

Tiirkiye’de okul kavrami go¢, yerinden edilme ve yeni yerlesimci
siginmacilarla birlikte bir krizle karsilagsmistir. Bu kriz biiyiik bir niifusun belli illere
gb¢ etmesi ve oradaki toplumsal dengeyi etkilemesi seklindedir. Go¢ hem 6znelerini
hem de yerlesilen toplumu etkilemektedir (Cernea ve McDowell 2000, Robinson
2003, Scudder 2005, Zetter ve Fiddian-Qasmiyeh 2011, Adigiizel 2016). Her iki
grupta da toplumsal degisikliklere sebep olmaktadir. Toplumsal degisim ise yeni
sorunlari, ihtiyaclari, kaynaklar1 ve kaynak ihtiyaglarini beraberinde getirmektedir
(Caglayan 2006, Giilliipmar 2012, Sahin 2015) Bu ihtiyaclardan biri ¢ocuklarin
egitim ihtiyaglaridir. Egitim kurumlarinin bu degisen gereksinimlere uygun bir
sekilde kapsamli bir reforma ihtiyact vardir (Corbin 2005, Kelly ve ark 2010).
Okullarda bir yanda c¢ocuk haklarim1 korumak diger yandan otekinin kimligi
cercevesinde farkliliklar1 kabul ve sosyal uyum ihtiyaci ile karsilagilmaktadir (Pinson
ve Arnot 2010, Kaya ve ark 2016, Tikly 2016). Ayrica siginmaci ¢ocuklarin egitim
stireclerinde bir¢ok farkli ihtiyaglar1 vardir. Ekonomik, saglik, duygusal, egitim vb.
desteklere ihtiyaclar1 vardir. Her ihtiyaclari i¢in farkli destek sistemleri gereklidir.
Destek sistemlerinin birincil amaci sosyal entegrasyon, cocuklarin iyilik hallerinin ve
fiziksel, psikolojik dayamikliliklarinin artmasi1 ve Ogrencilerin  gelismesidir.
Ogrencilerin Tiirkce’ye akademik diizeyde hakim olmalari, miifredati takip
edebilmeleri icin desteklenmesi gerekmektedir. Bunun i¢in iilke ¢apinda bazi
politikalara ihtiyag duyulmaktadir fakat esas etkin kuruluslar okul ve okulla iligkili
sistemlerdir (Pinson ve Arnot 2010, Allen-Meares ve ark 2013).
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Tiirkiye’deki egitim sisteminin ¢ok kiiltiirlii egitime ve siginmaci ¢ocuklarin
ihtiyaclarmma uygun bir sekilde dilizenlenmesi i¢in biitiinciil/ekolojik egitim
paradigmasina ihtiya¢ vardir. Biitiinciil/Ekolojik egitim paradigmasi hicbir olguyu
parcalariyla degerlendirmemek gerektigini savunmaktadir.  Biitiinciil/ekolojik
yaklasim egitim sistemine de felsefenin ve biyolojinin etkisiyle dahil olmustur.
Biyolojide bedenin pargalariyla degil tiim sistemiyle degerlendirmek gerektigi
gorlisiine benzer sekilde sistem yaklasimi da bireyleri iligkili oldugu etkilendigi ve
etkiledigi sistemlerle degerlendirmek gerektigini savunur (Colley 2003). Bu yaklasim
bireyleri tiim yonleri ile degerlendirir, fiziksel, psikolojik ve sosyal iliski boyutlariyla
ele alir. Bu yaklasim bireye okulda sadece Ogrenimine yonelik bilgi donanimi
saglamayr amaclamaz. Gelisim cagindaki bireyleri ¢ok yonlii desteklemeyi ve
gelistirmeyi amagclar. Biitlinciil/Ekolojik egitim sistemi icinde hak temelli belli
degerlerin okul kiiltiiriinde benimsenmesi esastir (Kelly ve ark 2010, Kaya ve ark
2016). Bireylerin kendi biligsel ve fiziksel becerilerini gelistirmeyi, potansiyelini
aciga cikarmayi, gliclendirmeyi, ihtiya¢ duydugu kaynaklara ulagmasina aracilik
etmeyi destekler. Okul ikliminin benlik saygisi yiiksek, farkliliklara saygi duyan,
evrensel insan haklarma uygun davranan, uyumlu bireylerin yetismesini saglayacak
sekilde dilizenlenmesi amaglanir (Frey ve George-Nichols 2003, Karatag ve ark

2014).
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SOSYAL POLITIKA
Siginmaci ¢ocuklarin egitimine iliskin ulusal bir glindem olusturmak
Okullarda psikolog ve sosyal hizmet uzmani istihdam etmek

Ogretmenlere cok kiiltiirlii egitime dair egitim programlari
diizenlemek

Okul ortaminda cok kultarltligii olumlayan videolar, kitaplar ve
egitim materyalleri iretmek. Ogretmenlere, velilere ve cocuklara
yonelik

Siginmaci ¢ocuklarin egitimini desteklemek icin egitim materyalleri
gelistirmek

Siginmaci ¢ocuklarin Tlirkcelerini ve diger derslerini
gelistirebilmeleri icin okul sonrasi kurslar diizenlenmek

Toplum paydaslarini isbirligi icin tesvik etmek

Siginmaci ebeveynlerin Tirkge 6grenmeleri icin kurumsal olanaklan
gelistirmek

. AILE VE SOSYAL CEVRE

OKUL ORTAMI Ebeveynlere yonelik egitim

Okul ikliminin ve kiltGrindn Ebeveynleri egitim icin desteklemek

¢ocuklarin okulu sevecegi ve

Ailenin ¢ocuklarini egitime devam etmesini
tesvik etmesi ve okul durumlariyla
ilgilenmesi

baglanacag sekilde dizayn edilmesi

Okulun siginmaci cocuklarin Aile okul isbirligi

ihtiyaglarini karsilamakta farkli paydaslarla
isbirligi yapmasi

Ailenin genglik merkezleri, belediye
hizmetleri, STK hizmetlerine erigiminin
saglanmasi

Sekil 4.1. Biitiinciil/Ekolojik egitim paradigmasi

Sekil 4.1 Tikly (2016)’nin sosyal adalet perspektifinde alt gelir grubu ve
gdcmen Ogrencilerin egitimine dair semasindan esinlenerek hazirlanmistir. Tabloda
gorildiigli lizere biitiinciil/ekolojik egitim paradigmasinin etkinligi i¢in coklu
sistemlerle iliski kurmak gerekmektedir. Mikro diizeyde bireylerle, mezzo diizeyde
aileler, 6gretmenler ve 6grencilerle, makro diizeyde politika onerilerinde bulunacak
calisanlara ihtiya¢ vardir. Biitlinciil/Ekolojik egitim paradigmasinin uygulanabilirligi
icin sosyal calismacilarin okulda istihdamlarina gereksinim vardir. Okul cagi

insanlarin gelisim ¢aglara tekabiil etmektedir. Bu siiregte gelisimsel, psikolojik,
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sosyal ve Kkiiltiirel olmak {iizere bir ¢ok ihtiyaclar1 vardir. Bu ihtiyaglarin
karsilanmasinda aile, okul, refah kurumlar1 sorumludur. Bu ¢oklu ihtiyaglarin tespit
edilip karsilanmasinda okul sosyal hizmetinin 6nemli ylikiimliiliikleri vardir (Frey ve
George-Nichols 2003, Karatas ve ark 2014, Ozkan ve Kilig 2014, 2014, Ozkan ve
Selcik 2016). Asagida okul sosyal hizmetinin konuya iliskin yiikiimliiliikleri bagliklar
halinde tartigilacaktir.

4.1. Makro Uygulamalar: Sosyal Politika

Egitime yoOnelik uygulamalarda sosyal politika oldukca belirleyicidir.
Siginmaci ¢ocuklarin egitime entegrasyon siireclerinde de ulusal diizeyde en etkili
kurulug Milli Egitim Bakanlhigidir. Milli Egitim Bakanli§inin si§inmaci ¢ocuklarin
egitim haklarma erisimi ve okula uyum saglayarak devam etmesi yoniinde ¢alismalar

yapmasi bir gereksinin olarak goriilmektedir.

Sigmmmaci cocuklarin egitimine, insan haklar1 ve ¢cocuk haklar1 ¢ergevesinden
bakabilmek, ve cocuklar i¢in egitimin erisilebilir, kabul edilebilir ve uyarlanabilir
olmasimi temel almak gereklidir (Beyazova ve Akbas 2016). Bu arastirmanin somut
bulgularin1 okul sosyal hizmeti ihtiyaci ile iligkilendirilecek olursak hem okullarin,
hem ailelerin hem, de cocuklarin siginmaci ¢ocuklarin MEB okullarina uyumu,
ogrenime devam etmeleri, firsat esitliginin saglanmasi, ¢ocuklarin egitim haklarinin

savunulmasi gibi konularda destege ihtiya¢ duyduklar1 goriilmektedir.

a. Okullarda psikolog ve sosyal calismaci, Arapc¢a bilen personel istihdam
etmek

Sigimmaci ¢ocuklariTiirkiye’deki okullara dahil olmasiyla birlikte okullarda
kapsamli bir reforma ihtiya¢ duyulmaktadir. Tiirkiye’de okullarda sadece rehber
Ogretmenler istihdam edilmektedir. Mevzuatta psikolog, rehber 6gretmen ve sosyal
caligmacinin tiim rolleri rehber 6gretmenlere verilmistir. Fakat rehber 6gretmenlerin
bu yiikiimliilikleri tek basina yerine getirmesi miimkiin degildir. Farkli mesleki
becerilere sahip rehberlik hizmetlerini destekleyecek her ii¢ meslek grubundan
tiyelerden olusan okul sosyal hizmeti ekibine ihtiya¢ oldugu goriilmiistiir. Ekibin
belirlenmis mesleki rollerin yanisira birbirlerini de destekleyerek ortak caligmalar
yapmasi, okul iklimini ve kiiltliriinii siginmaci ¢ocuklarin ihtiyaglarim1 da

karsilayacak sekilde iyilestirmeleri gerekmektedir (Agresta 2004, Allen-Meares
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2010, Allen-Meares ve ark 2013). Siginmaci cocuklarin ¢oklu miidahalelere
ihtiyaclart vardir. Bireysel terapiler, grup c¢alismalari, ailelerle isbirligi, aileden
kaynaklanan sorunlarin ¢oziimiinde okul disi kaynak saglayan kurumlarla iligki
kurmak vb. yeni ihtiyaglar giindeme gelmistir (Tereshchenko ve Archer 2014). Bu
sebeplerden dolay1 okul sosyal hizmeti ekibinin kurulmasi i¢in biiyiik bir ihtiyag
olusmustur. Tiim bu siire¢lerde ¢ocuklar, aileler ve kurumlar arasi iliskinin kurulmasi

ve siirdiiriilebilmesi i¢in Arapga bilen personellere ihtiya¢ vardir .

Okulda siginmaci ¢ocuklar1 desteklemek, mentorliilk yapmak, yonlendirmek
icin Almanya, Hollanda ve Isve¢’te bir okul personeli gorevlendirilmektedir. Bu
personel okul basarisi diisen, duygusal ve psikolojik destege ihtiya¢ duydugu
gorilen, hukuki olarak 6zellikle okula erisim konusunda savunuculuga ihtiya¢ duyan
Ogrencilere yardimci olmaktadir. Almanya’da genelde bu rol Ogretmenlere
verilmektedir. Hollanda’da, 6gretmenler, rehber 6gretmen, okulun psikososyal destek
personelinden biri olabilmektedir. Isveg’te ise okulda miilteci ¢ocuklar1 desteklemek

icin destekleyici 6gretmen istthdam edilmektedir (Crul ve ark 2016).

Almanya’da ve Hollanda’da egitim sisteminde keskin bir tabakalagsma vardir.
Miilteci, iki dilli, gdgmen ¢ocuklarin ¢ogu egitim sisteminin alt katmani olan mesleki
egitim diizeyinde kalmaktadir. Ust diizey egitim kurumlarina gegis oranlar1 oldukca
disiiktiir (Crul ve ark 2016). Okul ortaminda miilteci c¢ocuklarin akademik

basarilari yiikseltmek konusunda uygulamalarin yeterli olmadig1 goriilmektedir.

b. Ogretmenlere ve okul cahsanlarina yonelik egitim programlar
diizenlemek

Suriyeli ¢ocuklarin aileleri, ¢ocuklarini seven destekleyen sinifta siginmaci
cocuklara iligkin olumlu atmosfer yaratan Ogretmenlerin ¢ocuklarinin okulu
sevmelerinde, arkadaslik iliskisi kurmalarinda oldukc¢a olumlu etkisinin oldugunu
ifade etmislerdir. Ogretmenlerin ¢ok kiiltiirlii ortamda olumlu bir atmosfer
yaratabilmeleri icin okullarda evrensel insan haklarina ve degerlere iligkin egitim
programlari diizenlemek gerekli goriilmektedir (Kaya ve ark 2016). Bu programlarin
yiirlitiilmesinde okul sosyal hizmeti aktif roller alabilir. Ayrica siginmaci ¢ocuklarin
egitim siireglerinde Ozellikle dil probleminden dolay1 bazi 6zel gereksinimlerinin
oldugu dikkate almacak olursa, Ogretmenler icin yabancilara yodnelik pedagojik

egitim, smif yonetimi, yeni O6gretim teknikleri gibi siirekli egitim programlar
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diizenlenmesine ihtiyag oldugu goriilmiistiir(Borman ve ark 2002).Almanya,
Hollanda ve Isveg’te yabanci ogrencilere dil dgretmek konusunda egitim alan
Ogretmenler bulunmaktadir (Crul ve ark 2016).Tiirkiye’de yabancilara egitim

formasyonuna ihtiyag oldugu goriilmektedir.

c¢. Okul sosyal hizmet ekibine yonelik problemlerin ¢oziimii odaklh siirekli
egitim programlar diizenlemek

Arastirma silirecinde katilimcilarin ifadeleri ve okul ortaminda yapilan
gozlemlerde okul sosyal hizmet ekibinin bir ¢cok beceriye ve egitime ihtiyaglariin
oldugu diisiiniilmektedir. Bu sebeple sorunlar ve ihtiyaclar dogrultusunda ¢ocuklarin
gelisim siireclerinde olumlu okul iklimi ve kiiltiirii yaratabilmek i¢in kendilerini
gelistirecek siirekli egitime ihtiyaclar1 vardir. Sosyal hizmet, psikoloji ve psikolojik
danmismanlik, stirekli egitim ve ¢oklu beceriler gerektiren alanlardir. Calisilan grubun
ozellikleri, ihtiyaglari, ¢c6ziim yontemleri farkli uygulama becerileri gerektirmektedir.
Ailelerle grup calismasi, danigmanlik, siddeti onleme programi, akademik basariy1
artirma, olumlu akran iligkileri, oyun terapisi, yilmazlik egitimi, vb. konularda egitim
programlar1 diizenleme gereksinimi oldugu diisiiniilmektedir (Harvey ve ark 1976,

Cutuli ve ark 2006).

d. Okul ortaminda c¢ok Kkiiltiirliiliigii olumlayan videolar, kitaplar ve egitim
materyalleri iiretmek

Arastirma slirecinde katilimcilarin ifadeleri ve okul ortaminda yapilan
gozlemlerde Tiirklerin Suriyelilere bakis acilarinda hak temelli bir yaklagimdan
ziyade hayirseverlik yaklasiminin baskin oldugu goriilmiistiir. Bu ikisi arasindaki
farkin anlagilmasi ve ayrimcilik karsiti uygulamalarin temelini olugturmasi amaciyla
Ogretmenlere, velilere ve c¢ocuklara yonelik haklar konusunda bilinglendiren,
hayirseverlik, goniilliilik ve hak arasindaki iligkiyi belirleyen, ¢ok kiiltiirliiliigii
olumlayan video, kitap ve egitim materyalleri liretmek gerekmektedir. Hak temelli
yaklasim g¢ercevesinde sosyal adalet ilkesi dogrultusunda uygulamalar yapmak sosyal
hizmetin amaglar1 arasindadir. Farkliliklara saygi, onlar1 anlama, hosgoriilii olma
sosyal hizmet uygulamasinin temel degerlerindendir. Bu baglamda sosyal hizmet
egitimi evrensel insan haklarini temel alan, ayrimeilik ve baski karsit1 uygulamalari
da igermektedir (Tuncay ve il 2006, Ozgiir 2009, Zastrow 2013, Thompson 2014,

Teater 2015, Cankurtaran ve Beydili-Gilirbliz 2016).Bu materyellerin liretiminde ve
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okul ortaminda yayginlagtirilmasinda sosyal hizmet uzmanlariin etkin olabilecegi

distiniilmektedir.

e. Siginmacit cocuklarin egitimini desteklemek icin egitim materyalleri
gelistirmek

Arastirma silirecinde katilimeilarin ifadeleri ve okul ortaminda yapilan
gozlemlerde Ozellikle ara siniftaki 6grencileri okul siirecinde destekleyecek egitim
materyallerine ihtiyaglart oldugu goriilmiistiir. Etkin sozlik kullanimi, resimli
anlatim, Tiirkge, Arapg¢a anlatim gibi 06grenmeyi kolaylastiran materyaller
gelistirmenin gerekliligi tizerinde durulmaktadir(Tereshchenko ve Archer 2014,
Tikly 2016). Cocuklarin egitim siireglerinin desteklenmesinde erisebildikleri egitim
materyalleri ve imkanlar da belirleyicidir. Ailelerinin yeterli kaynagi saglama
imkanlarinin olmadigr durumlarda c¢ocuklarin egitim teknolojilerine ulasabilecegi

imkanlar1 da gelistirme ihtiyaci vardir (Wildhagen 2009).

Hollanda ve Isveg’te ikinci dil 6gretmeye yonelik gelistirilmis dzel ders ve
sinav materyalleri kullanilmaktadir. Ayrica yabancilara dil 6gretmeye/ikinci dil
ogretmeye yonelik ekstra egitim almis 6gretmenler ders vermektedir (Crul ve ark

2016). Tiirkiye’de de bu uygulamanin faydali olacag: diistiniilmektedir.

f. Siginmaci cocuklarin Tiirkcelerini ve diger derslerini gelistirebilmeleri i¢in
okul sonrasi kurslar

Arastirma silirecinde katilimcilarin ifadeleri ve okul ortaminda yapilan
gozlemlerde ¢ocuklarin egitime uyum saglamalari i¢in Tiirkce ve diger derslerde ek
ders destegine ihtiya¢ duyduklar1 goriilmiistiir. Yabanci dilde akademik becerilerin
gelismesinin en az 5 yil siirdiigli dikkate alinacak olursa sistematik kurs desteginin
yaz okulu, hafta sonlar1, giin icinde diizenlenmesi gerekmektedir. ihtiya¢ duyulan
derslere yonelik kurs ihtiyacinin belirlenmesi, diizenlenmesi, siirecin takip edilmesi
konularinda okul sosyal hizmeti destegine ihtiya¢ vardir. Ogrencilerin akademik
gelisimlerini  desteklemek ve giliclendirmek okul sosyal hizmetinin amaglar
arasindadir (Dupper 2011, Ozkan ve Kilig 2014, Ozkan ve Selcik 2016, 2016,
Jarolmen 2017). Ailelerinden yeterli destegi alma imkani olmayan ¢ocuklarin okul
sonrast ders ve zamanlarmi etkin kullanma ihtiyaglar1 vardir. Okul disinda
yapilandirilmis derslerin ve aktivitelerin ¢ocugun daha hizli ve sistematik gelisimini

saglayacagl diisiiniilmektedir (Huston ve ark 2001, Greenberg 2013, Greenberg
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2014). Sigmmacit cocuklara yonelik ihtiyaglar dogrultusunda ek miifredat
gelistirmek, etkinlikler organize etmek konularinda okul sosyal hizmet uzmani

koordinator roli uistlenebilir.

g. Toplum paydaslarim isbirligi icin tesvik etmek

Kalkinma ajanslari, belediyeler, meslek edindirme kurslari, genglik
merkezleri, halk merkezleri, iniversiteler, spor merkezleri vakif ve dernekler
egitimde paydaslar olarak nitelendirilebilir. Cocuklarin gelisimsel ihtiyaclarini
karsilamak, ailelerinin Tiirk¢e 6grenmelerini, ebeveynlik becerilerini gelistirmelerini,
meslek edinmelerini saglamak, siginmaci ¢ocuklarin Tiirk akranlariyla uyum ve
kaynasmalarin1 saglamak vb. ihtiya¢ ve amaglar dogrultusunda siirdiiriilebilir proje
ve program gelistirmelerini tesvik etmek ve kaynak saglamak gerekli
gorilmektedir(Borman ve ark 2002, Yesilkayali 2017).Yerel diizlemde
siginmacilarin ihtiyaclarina yonelik hizmet veren kurum ve kuruluslarla iliski

kurulmas1 baglaminda okul sosyal hizmet uzmani aracilik rolii iistlenebilir.
4.2. Mezzo Uygulamalar: Aile, Sosyal Cevre ve Sosyal Hizmet

Savastan etkilenen Suriyelilerin ¢ogu kirsal bolgelerden gelen yoksul
kimseler olduklar1 arastirmalarda ve arastirmamizda goriilmiistiir. Bu aileler yeni
yerlesim yerinde her tiir sermayeden mahrum kalarak yoksulluk dongiisiinden
citkamama tehlikesi ile karsi karsiyadir. Cocuk haklarinin korunmasi, c¢ocuk
is¢iliginin  Onlenmesi, bireylerin basta sosyal, Kkiiltiirel olmak {izere insani
sermayelerini artirmaya yonelik ¢aligmalara ihtiya¢ vardir (Boothby 1992, Hjern ve
ark 2013, Erdogan 2017). Fiziksel ve psikolojik iyilik hallerini artirmaya yonelik
giiclendirme c¢alismalarina ihtiyagc vardir.  Sigimmacilarin  yoksulluklarina,
travmalarina ragmen giiclii yanlarinin oldugu bir gercektir. Gog, yeni yerlesim,
yeniden hayata tutunma gibi deneyimler insanlarin giiclerini agiga ¢ikarmaktadir.
Travmalar, yasamdaki kokli degisimler giiciin kaynagi da olabilmektedir. Bireylerin
sahip oldugu sorunlar1 c¢ozebilecek giiclerinin oldugu argiimani giiclendirme
yaklagiminin etkin bir arglimanidir. Aile bireylerinin gii¢lerini kesfetmesini saglamak
ve bunun c¢ocuklarin egitim yasamin1i olumlu yonde etkileyecek bir kaynaga
dontistiirmek okul sosyal hizmetinin amaclarindandir (Costin 1969, Constable 2009,
Dupper 2011, Massat ve ark 2016, Jarolmen 2017). Bu boliimde

biitiinciil/ekolojikegitim anlayis1 ve okul sosyal hizmeti ¢ergevesinde g¢ocuklarin
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egitiminde Onemli belirleyenlerden olan ailelerle iliskili sorunlar ve Oneriler

sunulacaktir.
a. Ebeveynlere yonelik egitim

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde Suriyeli ebeveynlerin asimilasyon
kaygist oldugunu, cocuklarin MEB okullarinda kendi kiiltiirlerini unutmalarindan
endise ettiklerini ifade etmiglerdir. Bu kaygidan dolay1 Tiirk¢e 6grenmeye yeterince
onem gostermediklerini bu tutumun c¢ocuklarda Tiirk¢e’ye ilgisizlik olarak
yansidigin1 ifade etmislerdir. Ayrica Tirk velilerin de Suriyeli c¢ocuklarla
cocuklarinin okumasi konusunda kaygili ve dnyargili olduklarini ifade etmislerdir.
Tiirk velilerin aile iginde Suriyelilere yonelik negatif sdylemlerin ¢ocuklarin
davranigina yansidigini ve c¢ocuklarin ayrimci davranislar sergiledikleri ifade
edilmistir. Suriyeli velilerle yapilan goriismelerde ise velilerin ¢ocuklarina yonelik
Ogretmenlerin ve akranlarinin ayrimcr davraniglarindan endiselendiklerini ifade
etmiglerdir. Tiirkiyeli ve Suriyeli velilerin dnyargili ve ayrimci tutumlarina iliskin
biling kazanmalarmi saglamak, aile ortaminda ayrimci sdylemlerden sakinmak,
birlikte yasama kiiltiiriine iligkin olumlu diistinceler kazandirmak yoniinde egitim ve
danismanlik programlar1 diizenlemek gereklidir. Bu rol sosyal hizmetin
arabuluculuk, egitimcilik ve danigsmanlik rolii ile iligkilidir (Openshaw 2008, Dupper
2011, Jarolmen 2017).

b. Ebeveynleri egitim icin desteklemek

Cocuklarin sosyal, saglik ve egitimle ilgili ihtiyaclarinin karsilanmasinda
aileler birincil sosyal hizmet 6zneleridir(Early ve GlenMaye 2000). Cocuklarin
egitime devamlarin1 saglamak i¢in iki olguya odaklanilmalidir, risk faktorlerini
minimize etmek, koruyucu faktorleri giiclendirmek gerekmektedir (Fraser ve ark
1999). Okul sosyal hizmeti uygulamasinda ailelere yonelik calismalar her iki olguya
da odaklanmalidir. Okul sosyal hizmeti koruyucu faktorleri giiclendirmek igin
caligmalara &ncelik vermelidir (Early ve GlenMaye 2000). Ogretmenlerle yapilan
goriismelerde Suriyeli ebeveynlerin egitimsiz ve ilgisiz olduguna yonelik bir vurgu
vardir. Ebeveynlerin ¢ocuklar1 ile yeterince ilgilenmediklerini, okul siirecinde
desteklemediklerini, okula gelip cocuklarinin okul durumlarini takip etmediklerini,

cocuklara yeterince deger vermediklerini ifade etmislerdir. FakatSuriyeli aileler
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siginmacilar olarak birgok sorunla basa ¢ikmak durumundadirlar. Kalicilik ve
gecicilik arasinda kimlik sorunu, ekonomik sorunlar, savas travmalari, kayip vb.
bircok sorunla miicadele etmek durumundadirlar. Ayrica ¢ocuklara yonelik ilgi
ailenin egitim seviyesi, hanedeki cocuk sayisi, kirsal alanlardan gelmis olmaktan
etkilendigi gibi bircok faktér ebeveynlik pratiklerini de etkilemektedir. Ailelerin
cocuklarina yonelik ilgisi, verdikleri degerin ve destegin goriiniirliigii, bi¢imi
kiiltiirden kiiltiire degisebilmektedir. Ogrencilerin basar1 driintiisiinde aile arka plam
kritik bir oneme sahiptir. Ozellikle ailenin sosyo-ekonomik statiisii 6nem arz
etmektedir. Yabanci bir iilkede siginmaci olmak, tek ebeveyn olmak, cocuklarin
is¢ilik, erken evlilik riskleriyle karst karsiya olmasi kritik belirleyicilerdir (Roscigno
ve Ainsworth-Darn  1999). Ailelere yonelik Tiirkiye’deki egitim sistemine,
cocuklarin egitimlerini nasil destekleyebileceklerine iliskin ¢alismalara ihtiyag
vardir. Bu ihtiya¢ egitim grup ¢aligsmalari, ev ziyaretleri, egitim danigmanlig1 ve vaka
caligsmalariyla yapilabilir. Bu ihtiyaglar1 karsilamakta da okul sosyal hizmetinin kritik
bir 6éneminin oldugu diisiiniilmektedir (Aykara 2010, Yesilkayali 2016, Yesilkayali
ve Meydan 2017).

c. Ailenin c¢ocuklarmmin egitime devam etmesini tesvik etmesi ve okul
durumlariyla ilgilenmesini saglamak

Ailelerin ¢ogu c¢ocuklarim1 okula gondererek yiikiimliiliiklerini yerine
getirdigini diisiinmektedir. Cocuk isterse okula devam edebilecegini istemezse
devam etmeyeceklerini ifade etmislerdir. Evde cocuklarini egitim konularinda
desteklememektedirler. Egitim siireglerinde ailenin etkin oldugu kiiltiirel
aligkanliklar1 yoktur. Egitim diizeyi yliksek aileler bu konuda istisnadir fakat onlar da
sayica azdir. Ogretmenler de ailelerin egitim konusunda ilgisiz olmasindan
sikayetcidir. Fakat ailelere yonelik degerlendirmeler yaparken sosyal hizmetin etnik
duyarlilik modelini dikkate almak gerekmektedir. Bu model kiiltiirel farkliliklara
duyarli olmanin gerekliligine dayalidir. Bu model farkl kiiltiirel pratiklere, onlarin
degerlerine, aile yapilarina, yasam bigimlerine saygili olmak ve sosyal ¢alismacinin
kendi kiiltiirel degerleri ile degil miiracaat¢inin baglami ve degerleri dogrultusunda
miidahalede bulunmalidir. Kiiltiirel geleneklerin aile arka planinin, ailenin
fonksiyonelligini nasil etkiledigine bakmak ve degerlendirmeleri {istenci bir
perspektifle, ideal normun kendi normlar1 oldugunu diistinmeden aileleri anlamaya

caligmak ve uygun miidahale modeli gelistirmek gereklidir (Bogenschneider 1997,
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Roscigno ve Ainsworth-Darn 1999, Ozgiir 2009). Etnik duyarliliga dikkat ederek,
cocuk haklar1 ve ¢ocugun yiiksek yarart dogrultusunda egitim konusunda daha etkin
ebeveynler olabilmeleri, egitimin Onemi, egitime devam motivasyonunda ailenin
etkileri konularinda ailelere yonelik ¢alismalarin yapilmasi gerekli goriilmektedir.
Okullarda sosyal hizmet uzmanimin ailelere yonelik egitim organizasyonlari
diizenlemek, vaka takibi yapmak, ailelere yonelik konsiiltasyon ve egitim
danmismanligr hizmeti vermek gibi rolleri vardir. Okullarda bu g¢alismalara ihtiyag

oldugu goriilmektedir.

Amerika’da okul aile igbirligine ve ailelerin egitimine yonelik sosyal hizmet
uzmanlari ¢aligmalar yapmaktadir. Cocuklarin bireysel sorunlari, ¢evreleri ile iligkili
sorunlar1 asabilmeleri i¢in ailelerine egitim vermek onlarla isbirligi i¢cinde ¢alismak

okul sosyal hizmet uzmaninin uygulama konularindandir (Kelly ve ark 2012).

d. Aile okul isbirligi

Arastirma siirecinde O6gretmenler ailelerin ¢ocuklarinin egitimine ilgisiz
olduklarini, okul durumlarini takip etmediklerini ifade etmislerdir. Ailelerin ve
cocuklarin ifadeleri de bu durumu desteklemektedir. Tiirkiye’deki kentlerde ailelerin
cocuklarin okul durumlariyla biraz daha ilgili oldugu disiiniilmektedir. Fakat
siginmaci ailelerin bu beklentilerin ve ¢ocuklarinin egitimini desteklemek icin sahip
olduklar1 kaynaklarin farkinda olmadiklar1 anlagilmistir. Aileyi giiclendirmek,
kaynaklarini fark etmelerini saglamak Aile okul igbirligi biitlinciil egitim paradigmasi
ve eko sistem yaklagimina gore hayati 6neme sahiptir (Bogenschneider 1997, Franco
ve Levitt 1998, Borman ve ark 2002, Aykara 2010, Ozkan ve Kilig 2014, 2014,
Aktan 2016). Okul sosyal hizmetinin ortaya ¢ikisinda ziyaretci 6gretmenlerin dnemli
bir etkisi vardir. Bu 6gretmenlerin iki temel rolii vardir: Bunlardan birincisi aileleri
cocuklar icin egitimin Onemi konusunda ikna etmek, eg8itmek ve sorunlarim
¢dzebilmeleri igin desteklemektir. Ikincisi ise ¢ocuklarmn iliskili oldugu sistemleri
tanimak ve c¢ocuklari baglamlari i¢inde degerlendirerek oOgretmenlere ve okul
idarecilerine bilgi vermektir (Costin 1969, Dupper 2011, Yesilkayal1 2016). Ailelerin
kiiltiirel baglamin1 anlamak, 6grencilerin ihtiyaclar1 konusunda karsilikli isbirligi
icinde olmak ¢ocugun yiiksek yarari ve gelisimi i¢in elzemdir. Kiiltlirel sermayesi
gelismis ailelerin ¢ocuklarma yonelik ilgisi ve desteginin de fazla olacagi
diistiniilmektedir. Kiiltiirel, sosyal ve insani sermayesi fazla olan ebeveynlerin diger

ailelerle isbirligi konusunda okul sosyal hizmet ekibini desteklemesi muhtemeldir
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(Wildhagen 2009) Aileler arasi isbirligi, egitim, danigma, yonlendirme konularinda
ailelerin birbirlerini etkilemesi ve olumlu bir okul ikliminin olusmasi konusunda
sosyal hizmet uzmanlarinin aktif rol alabilecekleri diisliniilmektedir. Mevcut
literatiirde okul ve veliler arasindaki giiclii isbirligininin karsilikli fayda sagladig
goriilmektedir. Bu isbirliginin evrensel bir standardi yoktur fakat bu isbirligi velilerle
okulun pozitif bir iligki i¢inde olmasi, ¢ocugun gelisimine iligkin karsilikli bilgi
aligverisi, ebeveynlerin ¢ocuklarinin 6grenme becerilerinin  gelismesinde nasil
destekleyebileceklerine iligkin rehberlik, velilerin okuldaki toplantilara katilmasi gibi
olgular1 kapsamaktadir (DFE 2010, Christie ve Szorenyi 2015). Okul ortaminin
siginmact ¢ocuklarin ihtiyaclarini kargilayacak sekilde diizenlenmesinde, okul aile
igbirliginin saglanmasinda Arapca bilen personellerin de olmasi gereklidir

(Tereshchenko ve Archer 2014, Gencer 2017).

e. Ailenin genclik merkezleri, belediye hizmetleri, STK hizmetlerine erisiminin
saglanmasi

Suriyeli siginmaci ailelerinSuriyeli tanidiklar1 disindasosyal ¢evrelerinin pek
olmadig1 anlasilmistir. Cogunlukla c¢ocuklarin ve ailelerin Tiirk arkadaglarinin
olmadig1 ifade edilmistir. Ailelerin ihtiyaclarina goére meslek edindirme, psikolojik
danismanlik, sosyal ve ekonomik yardim, ailelere ve ¢ocuklara yonelik Tiirkce
egitim kurslar, sportif aktiviteler, sosyal aktivitelere erisimlerini saglamak,
toplumsal kabul ve uyumun artirilmasini saglamak amaciylailgili kurumlara
erigsimlerini saglamak icin yonlendirmek konusunda okul sosyal hizmetinin etkin
calisacag diisliniilmektedir. Okul ortam1 disinda daha genis bir toplumsal kabuliin ve
uyumun olmasi ¢ocuklarin basar1 durumlarim etkilemektedir. Ingiltere’de yapilan bir
calismada hafta sonu kurslarina katilan, komsular1 tarafindan ev 6devlerinde ders
yardimi alan ¢ocuklarin, yaz okulu diizenleyen kurumlarin varligi ve destegi
siginmact ¢ocuklarin topluma uyum ve entegrasyon siireclerini kolaylastirdigi
goriilmistlir. Cocuklarin egitimde siginmaci olmayan anadili Tiirkge ¢ocuklarin
seviyesine gelebilmesi icin bir ¢cok toplumsal kurulusun isbirligi i¢inde ¢alismasi
onemlidir. Ozellikle yerel yonetimler ve toplum merkezlerinin siiregte aktif rol
almalar1 etkili olmaktadir (Madzivaa ve Thondhlanab 2017). Okul sosyal hizmeti
uygulamasinin bireyleri ihtiya¢ duyduklari kaynaklarla bulusturma islevi vardir
(Openshaw 2008, Zastrow 2013). Cocuklarin ve ailelerinin ihtiyag duyduklar

hizmetleri veren toplum merkezleri, kurum ve kuruluslara yonlendirmek, baglantinin
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kurulmasinda yardimci olmak toplumsal uyum ve c¢ocuklarin gelisimi agisindan
onemlidir. Bu siiregte okul sosyal hizmet uzmani baglanti kurucu-araci rollerini

iistlenebilir.
4.3. Mikro ve Mezzo Uygulamalar: Okul Ortami ve Sosyal Hizmet

Arastirmanin bulgular1 ¢ocuklar icin giivenli, akran iligkilerinin olumlu
oldugu, 6gretmenlerin anlayigh hosgoriilii ve destekleyici oldugu bir okul ortaminin
cocuklara okulu sevdiren ve okula baglayan bir etkisi oldugunu gostermektedir. Aksi
durumlarda ise olumsuz akran iligkilerinin oldugu, 6gretmenlerin baskici ve ayrimci
davrandigi okul ortamlarinin ¢ocuklart1 okuldan wuzaklastiran etkisi oldugu
goriilmistlir. Okullarin ¢ocuklar i¢in sevilen ve benimsenen mekanlar olmasi, okul
kiiltliriiniin ve okul ikliminin olumlu bir sekilde organize etmek icin ¢aligsmalar
yapmak gerekli goriilmektedir. Bu siiregte okul sosyal hizmetinin aktif ve etkili roller

tistlenebilecegi diislinlilmektedir.
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Bireylere ve Okul Yo6netim Ekibi
Ailelere Yonelik Uyesi OSH:
Miidahaleler okul politikalarin ve
programlarini

Ogrencilerin ve ailelerin
ihtiyaglarina gore
gelistirmek i¢in bilgi
edinir.

Okul

I]ggitir"ricilerle Sosyal Psiko-Sosyal Ekip
onsiiltasyon : : s .
(istisare) Hizmeti Uyesi OSH: Okuldaki

isleyisi, akademik
gelismeye iligkin
olgular1 miizakere
eder.

Toplum

Kaynaklari ile
Iliski

Ogretmenler ve Aile
Ekibi OSH:

Ebeveynleri
desteklemek igin
ebeveynlerin katilhim
olanaklarin1 gelistirir.

Sekil 4.2. Okul Sosyal hizmeti Rolii (Corbin 2005)

a. Okul ikliminin ve Kkiiltiiriiniin ¢ocuklarin okulu sevecegi ve baglanacagi
sekilde diizenlenmesi
Etkili bir sosyal hizmet uygulamasi birey ve grupla calismanin otesinde
isbirligi, danisma, davranig planlamasi, aileler ve Ogretmenlere yonelik siirekli
egitim, ¢ocuklarin gilindelik okul deneyimlerinde olumlu davranislart gelistirecek,
akademik basarilarini1 ve iyilik hallerini artiracak, potansiyellerini maksimize etmeye
yonelik bir okul ortami olusturmakla ilgilenir. Sadece ¢ocukla ilgilenmek, cocugun

iliskili oldugu okul ortamini ve aileyle ilgilenmemek uygulamalarin yeterli basariya
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ulasmasimi engelleyecektir (Frey ve George-Nichols 2003, Karatas ve ark 2014,
Ozkan ve Kilig 2014, Aktan 2016).

Suriyeli ¢ocuklarin temel sorunlarindan biri egitime erisimdir. (Beyazova ve
Akbas 2016, Gencer 2017, Yesilkayali ve Meydan 2017). Okula erisim bir¢ok
sebeple cocuklar i¢in zor olabilmektedir. Bunlardan biri okul idarecilerinin gercekte
gerekli olmayan belgeleri talep ederek velilerin islerini zorlastirmalar1 veya okula
kayit almak istememeleridir. Okul idarecilerinin kayit almak istememelerinin bazen
Tirk wvelilerin baskisiyla bazen de idarecilerin ayrimci tutumlari sebebiyle
olabilmektedir (Gee 2015). Suriyeli siginmacilarin yoksulluk, ebeveyn kaybi gibi
sebeplerle c¢ocuklar1 caligmak zorunda kalabilmektedir. Cocuk is¢iligi de okula
erisime engelleyen sebeplerdendir. Kiz ¢ocuklarinin kirsal kiiltiirden kaynakli erken
evliligi normal gormeleri ve ailenin ge¢im yiikiimliiliikklerinin de azalabilecegi
diisiincesiyle erken evlilikler de olabilmektedir. Erken evlilik de egitime erigimi
engelleyebilmektedir. Okul sosyal hizmetinin okul ¢evresindeki 6grenim ¢agindaki
cocuklar tespit etmek, farkli kurumlardaki sosyal calismacilarla da igbirligi iginde
vaka caligmalar1 yapmak, ev ziyaretleri ve idarecilere karst savunuculuk yaparak
cocuklarin okula erisimlerinin Oniindeki engelleri kaldirmak gibi caligmalar
yapmasina ihtiya¢ vardir. Cocuklarin okullagmalari i¢in sosyal ¢alismacinin aracilik
ve savunuculuk rolleri 6n plana ¢ikmaktadir. Cocuklarin egitim haklariin 6niindeki
engelleri kaldirmak i¢in yerine gore ailelerine ve ya okul idarecilerine kars1 ¢ocugun

egitim hakkini savunulmasina ihtiyag¢ vardir (Huston ve ark 2001, Gencer 2017).

Egitime erigebilmis c¢ocuklarin en temel probleminin neredeyse tiim
katilimcilar tarafindan dile getirilen literatiirde de desteklen problem dil sorunudur.
Akademik diizeyde dili kullanabilmek i¢in 5-7 yil arasinda okul siireclerinin i¢inde
olmak gerektigi literatiirde belirtilmistir. Dil probleminin dogrudan iliskili oldugu
sorun akademik basaridir. Egitim diline yeterince hakim olmayan ogrencilerin
dersleri anlamalar1 ve basarili olmalar1 olduk¢a zordur. Okul sosyal ¢alismacisinin bu
duruma iliskin okulda ve okul disinda c¢ocuklarin dil ve diger derslere iliskin
anlayisim1 gelistirecek kurslar ve destek programlari gelistirmesi gerekmektedir.
(Akran destegi, goniilli ders verme vb.) Okulda dersleri anlamakta zorlanan
ogrencilerin motivasyonlarmin kirtlip okulu terk etmesi muhtemeldir (Ozkan ve

Selcik 2016). Bu nedenle siginmaci ¢cocuklarin yasam kosullarinin da zorlugu dikkate
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alindiginda ¢ocuklarin motivasyonlarinin artirtlmasina iliskin bireysel ¢aligmalara ve

grup caligsmalarina ihtiyag¢ vardir.

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde gocuklarin okul devamsizligmimn genel
bir problem oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica okul kurallarina uymama, sinif igi
disiplinsiz davraniglar, birbirleriyle iliskilerinde siddet egilimli davraniglarin MEB
okullarinda da devam ettigi takdirde ciddi sorunlar olusturacagindan
endiselendiklerini ifade etmislerdir. Ogrencilerin okula diizenli devam etmeleri okul
kurallar, disiplinsiz davraniglar ve siddet egilimli davraniglarin 6nlenmesine yonelik
cocuklara yonelik okul sosyal hizmet ekibinin grup ¢aligsmalar1 yapmalarinin etkili
olabilecegi diislinlilmektedir. Ayrica sosyal calismaci idarecilerle birlikte ailelere
yonelik Tiirkiye’deki egitim sistemi ve okul kurallarina iligkin bilgilendirmeye
yonelik egitim gruplar1 diizenlemesi etkili olabilecegi diisiiniilmektedir. Suriyeli
ailelerin Tiirkiye’deki okul kiiltiiriine de yabanci olduklar1 ve karma egitime kars1
biraz mesafeli olduklar1 gériilmiistiir. Cogu aile ¢ocuklarinin karma okumamasi ve
Arapca dgrenmeleri igin Imam Hatip Liselerini tercih edeceklerini ifade etmislerdir.
Dini, etnik ve kiiltiirel ozellikleri dikkate alarak ailelerin baz1 Onyargilarini

asmalarina yonelik calismalara ihtiya¢ vardir.

Arastirma siirecinde aileler ¢ocuklarinin okul ortamiyla ilgili 6gretmenlerin
cocuklarina i1yi ve anlayish davranmalarinin ¢ocuklar1 okula baglayan 6nemli bir
etken oldugunu vurgulamislardir. Ogretmenleri iyi, anlayisli ve destekleyici
oldugunda akranlarinin da iyi ve destekleyici davrandiklarini belirtmislerdir. Olumlu
okul atmosferi icin okul idaresi, Ogretmenlerin etnik duyarlilik c¢ercevesinde
davranmalar1 ihtiyac1 vardir. Cocuklarin iligkilerini aileleri ve Ogretmenleri
etkileyebilmektedir. Ailelere yonelik de farkliliklara saygi, hosgori, esitlik, sosyal
adalet ilkeleri ¢ercevesinde egitim ¢alismalarina ihtiya¢ vardir. Olumlu olmayan okul
ortaminin siginmact ¢ocuklar i¢in itici bir etkiye sahip olacagi diisiiniilmektedir.
Ogrencilerin 6gretmenleri tarafindan 6nemsenmedikleri veya ayrimci davranisa
maruz kaldiklar1 hissi, adaletsiz uygulamalar, disiplin cezalar1 gibi olgular ¢ocuklarin
ozellikle orta 6gretimde okul terkine yol acabilecegi diisiiniilmektedir (Jozefowicz-

Simbeni 2008, Ozkan ve Kilig 2014, Ozkan ve Selcik 2016).

Aileler ve dgretmenler bazi ¢ocuklarin savas travmalarindan dolay1 psikolojik

destege ihtiya¢ duyduklarimi ifade etmislerdir. Miilteci ¢alismalari da travmatik
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deneyimler, aile islevselligi, bilissel islevler ve dil 6grenmek, akademik basar
arasinda dogrudan iliski oldugunu gostermektedir (Boothby 1992, Levin 1999,
Candappa 2000, Daud ve ark 2008, Bronstein ve Montgomery 2011, Adam ve
Walter 2012, Fazel ve ark 2012, Pacione ve ark 2013, MacMillan ve ark 2015,
Duman ve Snoubar 2016, Kaplan ve ark 2016). Normal c¢ocuklara gére siginmaci
cocuklarin biligsel islevlerinde ve akademik bagarilarinda diisme goriilmektedir.
Sosyal politika, okul, aile ve bireysel diizeyde vaka c¢alismalar1 ihtiyacit vardir.
Bireysel terapi, grup c¢alismasi, profesyonel yonlendirme, aileyle calisma gibi okul
sosyal hizmet ekibinin ¢alismalarina ihtiyag¢ vardir (Arnot ve ark 2014, Kaplan ve ark

2016).

Arastirmanin bulgular1 okul ortaminda akran iligkilerinin olduk¢a Onemli
oldugunu gostermektedir. Akran iligkilerinin hem okula ¢ekme hem de okuldan
uzaklagtirma etkisi olabilmektedir (Jozefowicz-Simbeni 2008). Genglik kiiltiiri,
akran gruplar1 ve yetiskin rol modeller ¢ocuklarin tutumlarini, degerlerini ve
davraniglarini etkilemektedir (Jozefowicz-Simbeni 2008). Okul ortaminda 6nyargi,
ayrimeilik, irk¢ilik gibi tutumlart minimize edecek ¢aligmalarin yapilmasina ihtiyag
vardir. Cocuklarin  etnik  kimliklerine gore gruplagsmalarini engelleyecek,
kaynagmalarini, birbirlerini destekleyebilecekleri bir ortam olusturmak igin tiim okul
calisanlarinin ve velilerin ¢alismasina ihtiya¢ vardir. Akran iliskilerini bir kaynaga
dontstiirecek calismalara ihtiyag vardir. Sosyal aktiviteler, sportif faaliyetlerle
cocuklarin kaynasmasin1 saglamak, c¢ocuklarin partner iligkilerini gelistirerek
derslerde ve ev odevlerinde birbirleriyle yardimlagma kiiltiiriiniin gelistirilmesine
ithtiya¢ vardir. Cocuklarin birbirlerini giliclendirecek iligkiler gelistirme olanaklar
olusturmak gereklidir. Arkadaslik iligkileri hem dil gelisimleri hem de okul derslerini
gelistirmekte onemli ve etkin kaynaktir. Okul sosyal hizmetinin ayrimcilik, baski
karsit1 ve etnik duyarliligi gelismis bir okul ortami olusturma noktasinda etkin

caligmalarina ihtiyag vardir.

b. Okulun siginmaci cocuklarin ihtiyaclarim karsilamakta farkh paydaslarla
isbirligi yapmasi
Okul sosyal hizmeti c¢alisaninin bulundugu ildeki toplum kaynaklarini iyi
bilmesi ve her biri ile iletisim halinde olmas1 gereklidir. Ayrica siginmacilarla ilgili
mevzuati takip etmesine ihtiyag vardir. Si§inmaci ¢ocuklarin aile sistemlerinde de

farkli ihtiyaglarinin oldugu dikkate alinacak olursa etkin bir okul sosyal hizmet
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uygulamasi i¢in mevzuatta diizenlenen haklari, kamu kaynaklari, toplum merkezleri,
belediye hizmetleri, sivil toplum kuruluslari, tiniversiteler ve diger konularlaile ilgili
bilgilendirici, yonlendirici, aract ve iliski kurucu rollerini etkin bir gsekilde

uygulamasina ihtiyag vardir.

Yerel yonetimlerin siginmacit niifusun ihtiyaglarinin farkinda olmalar1 ve
takip etmeleri toplum merkezlerinin velilerin de katilimlarin1 saglayacak sekilde
diizenlemeleri toplumsal katilimi artiracagi diistiniilmektedir. Okullarda Sosyal
caligmacilarin okul iklimi ve kiiltiiriinii siginmaci ¢ocuklarin ihtiyaglarina da cevap
verebilecek sekilde organize etmeye c¢alismasinin yani sira okul sonrasi kurumlara
cocuklara ve ailelerine yardimi olabilecek kurumlara erisimlerinde de aktif
caligmalidir (Kowaleski-Jones 2000, Tikly 2016). Sosyal hizmetin ihtiyag
sahipleriyle kaynak sistemlerle iliski kurmada aracilik rolii vardir (Yesilkayali 2017).
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5. SONUC ve ONERILER

Bu aragtirmanin amaci Konya’daki Suriyeli siginmaci c¢ocuklarin egitim
durumlarin1 anlamak, siginmaci c¢ocuklar olarak karsilastiklari sorunlara mercek
altina almak ve okullarda Suriyeli cocuklarin Tiirkiye’deki egitim sistemine entegre
olma siireclerindekiihtiyaclarinive bu dogrultuda ortaya ¢ikan sorunlari ve
nedenlerini okul sosyal hizmeti yaklasimi cercevesinde kesfetmektir. Suriyeli
cocuklarin egitim durumlarim1 arastiran bu kesifsel calisma iki asamadan
olusmaktadir. Birinci asama konuya iliskin detayli literatiir arastirmasidir. ikinci
asama ise bu arastirmanin yontemi bulgular1 ve tartisma asamasidir. Literatiir
aragtirmasinda Oncelikle zorla yerinden edilen bireylerin karsilasabilecegi muhtemel
yasam zorluklar1 arastirilmistir. Sonra spesifik olarak Tiirkiye’de yasayan
Suriyelilerin karsilastiklar1 problemlere deginilmistir. Bu problemler genel olarak
basta kimlik sorunu olmak iizere hukuki sorunlar, dil sorunu, barinma sorunu,
marjinallesme ve sosyal digslanma, yetersiz beslenme, saglik hizmetlerine erisim
sikintisi, kamu kaynaklarina erisim problemi, sosyal pargalanma gibi sorunlarla
karsilastiklar1 goriilmiistiir. Sonra yerel halkin algisina goére Suriyeli siginmacilarin
nasil sorunlar yarattiklarina deginilmistir. Sonra Siginmaci ailelerin karsilagtiklar
zorluklarin ¢ocuklar1 nasil etkiledigine deginilmistir. Sonra Suriyeli ¢ocuklarin
Tirkiye’deki egitim durumlar1 incelenmistir. Son olarak okul sosyal hizmetine iliskin
tanimlayic1 bilgiler verilmistir. lkinci asamada ise literatir ve gozlemler
dogrultusunda gelisen sorular cergevesinde goriismeler yapilmistir. Daha sonra
goriismeler kelimesi kelimesine desifre edilerek NVIVO 12 programiyla analizleri
yapilmistir.  Oncelikle arastirmanin  bulgular1 verilmistir sonra bu bulgular

degerlendirilmistir.
5.1. Sonug¢

Bu arastirma sonucunda katilimcilardan ve gozlemlerden Suriyeli ¢ocuklarin
egitim siireglerinde karsilagtiklart en Onemli sorunun dil problemi oldugu
bulunmustur. Cocuklar1 okuldan uzaklastiran en 6nemli etkenlerin 6gretmenlerin
olumsuz davraniglar1 ve akran zorbalig1 oldugu bulunmustur. Ayni1 sekilde ¢ocuklari
okula baglayan en Onemli etkenlerin ise olumlu Ogretmen davranislart ve akran
iligkileri oldugu bulunmustur. GoriismelerdeSuriyeli ¢ocuklarin  ailelerinin

cocuklarinin okul durumlarini takip etmedikleri ve dersleri konusunda yeterince
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destek olamadiklari bulunmustur. Suriyei siginmact ¢ocuklarin Tiirk egitim sistemine
entegre olabilmeleri i¢in okulda Suriyeli 6grencilerin hem Tiirkce hem de diger
derslerde ek ders destegineihtiya¢ duyduklart bulunmustur. Ayrica okul ortaminda
idarecilerin ve O0gretmenlerin yabanci 6grencilere yonelik olumlu yaklagmalarinin,
baski ve ayrimecilik karsiti  uygulamalarit  gerceklestirmenin  dgrencilerin
eksikliklerinin ve ihtiyaglarinin farkinda olarak destekleyici olmalarinin gerekli
oldugu bulunmustur. Okul ortaminda olumlu akran iliskilerinin olusumu igin
velilerin, 6gretmenlerin ve idarecilerin eszamanli ve isbirligi halinde ¢alismalarina

ihtiya¢ duyuldugu bulunmustur.

5.2. Oneriler

Dil problemine iliskin oneriler:

Dil problemine dair makro diizeyde yapilabileceklere iligkin 6neriler:

- Opgretmenlere yonelik yabancilara egitim verebilmleri icin egitim
programlari diizenlenebilir.

- Sigmmmaci ¢ocuklarin egitimini desteklemek i¢in egitim materyalleri
gelistirilebilir.

- Okulda iki dilli egitim gorebilmelerine olanak tanimak, se¢cmeli Arapga
dersleri miifredata dahil edilebilir.

- Sigimmmaci ¢ocuklarin Tiirkcelerini ve diger derslerini gelistirebilmeleri
i¢in okul sonras1 kurslar diizenlenebilir.

- Ailelerin, 6zelde annelerin Tiirk¢e 6grenmeleri i¢in erisilebilir kurslar
diizenlenebilir. (Camiler, belediyelerin halk egitim ve aile merkezleri,
Konya oOzelinde (KOMEK, Genglik Merkezleri, Aile Yasam

Merkezleri),bu konuda uzun stireli egitim projeleri gelistirebilir.
Dil problemine iliskin mezzo diizeyde yapilabileceklere iligskin oneriler:

- Toplum paydaslarm (STK, Yerel Yonetimler, Universiteler, okul aile
birlikleri, vd.)hem aileler hem de c¢ocuklar i¢in Tiirkge ve diger ders
kurslar1 diizenlemelerinde isbirligi i¢in tesvik edilmeli ve bu konuda

projeler gelistirilmelidir. Bu kurumlarla senkronize bir sekilde
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caligsabilmek, organizasyon ve yonlendirme konularinda okul sosyal

hizmet uzman etkin roller alabilir.
Dil problemine dair mikro diizeyde yapilabileceklere iligkin oneriler:

- Akranlart ¢ocuklarin dil Ogrenmeleri i¢in birer kaynak olabilir,
ogrencilerin Tirk akranlari ile iletisimini zorunlu kilacak, ikili ekip
caligmasini gerektiren 6devler vermek.

- Smuftaki dgrencilere yonelik Portfolyo ddevler vermek. Ornegin her hafta
bir hikaye okumak, 6zet yazmak ve Ozeti birebir 6gretmene anlatmak

seklinde 6dev verilebilir.
5.2.1. (")gretmen ve akran davramislarina iliskin o6neriler:

Ogretmen ve akran davramslarma dair makro diizeyde yapilabileceklere iliskin

Oneriler:

- Opretmenlere ve okul calisanlarma yonelik, evrensel insan haklari,
ayrimcilik ve baski karsit1 uygulama oOnerileri igeren egitim programlari
diizenlenebilir.

- Okul ortaminda hem c¢ocuklara hem de yetiskinlere yonelik cok
kiiltirliligi olumlayan videolar, kitaplar ve egitim materyalleri
iiretilebilir.

- Okuldaki psiko-soyal destek ekibine yonelik ¢6ziim odakli siirekli egitim

programlari diizenlenebilir.

Ogretmen ve akran davramslarina dair mezzo diizeyde yapilabileceklere iligkin

Oneriler:

- Okul ortaminda ayrimci ve zorba davramislarin G6zneleri ile vaka
caligmalar1 yapilabilir.

- Ayrimc1 ve zorba davraniglara maruz kalanlarin hak savunuculugu
yapilabilir.

- Bu olgularin okul terkine sebebep olmamasi i¢in G6grencilerin okul

siireclerini takip edilebilir.
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Ogretmen ve akran davramslarina dair mikro diizeyde yapilabileceklere iligkin

Oneriler:

- Okula vyeterince aidiyet hissetmeyen, ig¢e kapanik ¢ocuklarin
sosyallesmeleri ve okul ortamini sevmeleri i¢in bireysel goriismeler ve

grup caligmalar1 yapilabilir.
5.2.2. Aile ve sosyal ¢evreye iliskin oneriler:
Ailelere yonelik mezzo diizeyde yapilabileceklere iligskin oneriler:

- Suriyeli ebeveynlere yonelik Tiirkiye’deki okul egitim sistemi, okulun
ebeveynlerden beklentileri, birlikte yasama kiiltiiriinii  gelistirmek,
ebeveynlik pratiklerini gelistirmek gibi temalar1 igeren bilgilendirici ve
egitici programlar diizenlemek. Bu programlarin organizasyonunda ve
yiiriitiilmesinde okul sosyal hizmet uzmani etkin rol alabilir.

- Tiirk ebeveynlere yonelik, evrensel insan haklari, ayrimcilik ve baski
karsit1 egitim programlar diizenlenebilir. Okul sosyal hizmet uzmani bu
programlarin orgenizasyonunda ve yiiriitilmesinde koordinatér roliinii
iistlenebilir.

- Suriyeli aileler siginmacilar olarak bir¢ok sorunla basa c¢ikmak
durumundadirlar. Kalicilik ve gegicilik arasinda kimlik sorunu, ekonomik
sorunlar, savag travmalari, kayip vb. bir¢ok sorunla miicadele etmek
durumundadirlar. Ebeveynleri egitim icin desteklemek, ihtiya¢ duyduklari
kaynaklarla bulusturmak noktasinda Okul sosyal hizmet uzmani araci,
yonlendirici, savunucu, destekleyici giiclendirici rolleri {istlenebilir.

- Nitelikli aile okul isbirliginin saglanmasina yonelik Suriyeli velilerinde
okul aile birligine ve sinif annelerine katilmalarini saglamaya yonelik
okul sosyal hizmet uzmani ¢aligmalar yapabilir.

- Ailenin gii¢lendirilmesi, desteklenmesi i¢in genglik merkezleri, belediye
hizmetleri, STK hizmetlerine erisiminin saglanmasi gerekmektedir. Bu
amacla Okul sosyal hizmet uzmani aracilik, yonlendiricilik koordinasyon

rollerini Ustlenebilir.

Ailelere yonelik mikro diizeyde yapilabileceklere iliskin 6neriler:
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- Ailenin ¢ocuklarim1 egitime devam etmesini tesvik etmesi ve okul
durumlaryla ilgilenmesini saglamak amaciyla okul sosyal hizmet uzmani

vaka ¢aligsmalar1 yapabilir.
5.3.3. Okul ortamina uyuma iliskin oneriler:

- Okul ikliminin ve kiiltiiriiniin ¢ocuklarin okulu sevecegi ve baglanacagi
sekilde diizenlenmesi 6nerilmektedir.

- Okulun sigimmaci ¢ocuklarin ihtiyaclarini karsilamakta farkli paydaslarla
isbirligi  yapmast ve c¢ocuklarin  kaynasmalarmi  hizlandirmak

hedeflenmelidir.
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7. EKLER

Ek 1: Ailelere Yoneltilen Sorular

Kendinizi ve ailenizi tanitir misiniz?

* Tiirkiye 'ye ne zaman geldiniz?

* Sizin ve eginizin egitim durumu nedir?

* Suriye 'deki mesleginiz neydi? Suriye’deki gelir durumunuz nasildr?

* Gegiminizi nasil sagliyorsunuz?

* Herhangi bir iste ¢calistyor musunuz?

* Ka¢ ¢cocugunuz var?

* Aile tiyelerinden kagi ¢calistyor?

* Eve giren toplam gelir ne kadar?

Tiirkce 6grenmek istiyor musunuz? Tiirkge Ogrenmenin yasaminizi nasil
etkileyecegini diisliniiyorsunuz?

Cocugunuzun Tiirk Okullarinda okumasi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
(Cocugun cinsiyetine gore tutumlar1 degisiyor mu?)

Cocugunuzun hangi kademeye kadar okula devam etmesini istiyorsunuz? (ilk
Ogretim, orta 6gretim, tiniversite). Kiz ¢ocugunun? Erkek cocugunun?
Cocugunuzun okuldaki akademik ve sosyal durumunu nasil takip
ediyorsunuz?

Cocugunuz egitime devam etmede ne gibi sikintilar yasiyor?

Cocugunuzun oOgrenime devam etmesi konusunda ne gibi giigliikler
yastyorsunuz?

Cocugunuzun 6grenime devam etmesi konusunda okuldan nasil bir destek
beklentiniz var?

Suriyeli cocuklarin egitime entegre olabilmeleri i¢in sizce neler yapilmali?
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Ek 2: Ailelere Yoneltilen Sorularin Arapcasi
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Ek 3: Ogretmenlere Yoneltilen Sorular:

Sizce Suriyeli 6grencilerin yasadiklar1 egitim sorunlari neler?

. Bu sorunlarmin ¢dziimiine iliskin neler yapilabilir? (Egitim basarisi, okul
uyumu, sinif kurallari, devam, Tiirk¢e 6grenme, derslere katilim).

Gegici egitim merkezlerinin kapanmasi durumunda Suriyeli 6grencilerin
Tirkiye’deki orglin 6gretime dahil olmalar1 konusunda ne diisiintiyorsunuz?
Gem’lerde verilen egitim dgrencileri Tiirkiye’de giindelik yagama hazirliyor
mu? Egitim MEB miifredatiyla tutarli m1? Tiirk okullarina gegis yaptiklarinda
aldiklar1 egitim siiflarina uyum saglamalarin1 kolaylastiracak mi1?

Suriyeli  O0grencilerin  egitime  entegre  olabilmeleri  i¢in  neler
yapilabilir?(Ogretmenlerin okul yéneticilerinin dnyargisi, veli baskisi, akran
zorbalig1, sosyal diglanma, Suriyeli velilerin asimilasyon korkusu ile ilgili

direngleri, vb. problemleri asabilmek i¢in).
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Ek 4: Ogretmenlere Yéneltilen Sorularin Arapcasi
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Ek 5: Cocuklara Yoneltilen Sorular:

Okul hakkinda ne diigiiniiyorsun?

Okulunun nasil olmasini isterdin?

Tiirk¢e 6grenmek hakkinda ne diisiiniiyorsun?

[leride ne olmak istiyorsun? (Egitim konusundaki planlarin1 anlatir misin?)
Ailen hakkinda ne diislinliyorsun? Ailenle aran nasil?

Nasil bir ailenin olmasini isterdin?

Ailenin okul konusunda sana nasil yardimci olmalarini isterdin?

Okulda arkadaslarinla nasil vakit geciriyorsun, neler yapiyorsunuz, onlarla
aran nasil?

Tiirk arkadaglarinla nasil vakit gegiriyorsun neler yapiyorsunuz?
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Ek 6: Cocuklara Yoneltilen Sorularin Arapcgasi

(e Jawgadly Ja) cordad) (Sgraadl (B madiiadl cpgygend) Adlall an Al AL AN ais Oloci!
gkl e
tenll @

A8 o el > a1 ) @
Sl gl o ST U @
Gl as Lo ol a @
Gl us e 8,0 s @
s Ogbamy oy |2 @
O CRUNUIPE PRSP PR
Sl odadl gzl g2 e @
§ fons 3L ¢ fans 3STI3) € Lans Sillly |2 @
§ oy 3L ¢ Lomy OST13) € Jany Slly |n @
Sogre ily oY St sus (STl o 2l (ST @
SaS elazd Sldile Ja-1
ST o o 8 Sdons OF S C0skess 13Le Sy oms 2B 0 oo Shilile (3 @
S g anhll A asy UL o @
fellp) an EldDe CaS™ @
C bl plod) dny foxs 3L @
filog)y 8 dile o @
Slinls 3 Jheze¥ OLaSS ol Sl @
Coale Criny O odyf Ayl (3 6 o3 domgy o Skiyie a2
(0l i Jo @
Spllasly o)l Slilnlyy 295 |2 @
GSH Al ey L @
il o fgm S ASH Bl s ST Bl s a5 o @
Sauhdll 3 llSTen e Gl O] Sk s @
0lalSig o OF S 2T ope domgy o S Sl js dof g Sy wlea> 13 @
S o OF Sl ot 130 o a3 Gl € Jinl) (3 055 O 5 3L @
oo LBy a5 (S 2yl @ sl L a3
SISt 4 Doy 2 DUyl pgrn 2 sBasl hd] o @
I RS BC VUSSP

209



Aoy s GeSan Oshalen ST SSUsl abile Sellin 1 gl vn g S5 SSBAST Jile U] pnds Jo @
1Y) slasly slibsle oy sl

210



Ek 7: Katihhmc1 Gozlem Formu:

1. Ogrencilerin simf i¢i davramslar, akademik diizeyleri nasil? Simflarda gozlem
yapilacaktir.

2. Bahg¢ede ve simifta Ogrencilerin birbirleriyle iligkileri Ogrencilerin sosyal
davraniglari nasil? Bahcede ve sinifta gozlem yapilacaktir.

3. Ogrencilerin 6gretmenleriyle iliskileri nasil? Sinifta gézlem yapilacaktir.

4. Ogrencilerin derslerine ve okula karsi tutumlari nasil? Smifta ve diger okul
ortamlarinda (bahge koridor vs.)gozlem yapilacaktir.

5. Ogretmenlerin Ogrencilere karst tutumlari nasil? Sinifta ve diger okul

ortamlarinda (bahge koridor vs.)gozlem yapilacaktir.
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Ek 8: Bilgilendirme Onam Formu

Bu aragtirma bir doktora tez calismasidir. Arastirmanin adi; Suriyeli Siginmact
Cocuklarin  Egitim Sorunlart ve Okul Sosyal Hizmeti: Bir Sosyal Politika
OnerisiArastirmanin  amac1 Konya’daki Suriyeli sigmmaci cocuklarin  egitim
sorunlarini belirlemek ve sorunlarinin ¢6ziimii i¢in okul sosyal hizmeti baglaminda
sosyal politika Onerisi gelistirmektir. Arastirma kapsaminda size bazi sorular
yoneltilecektir bu sorulara igtenlikle cevap vermeniz beklenmektedir. Calismaya
katilimimiz tamamen istege baglidir. Gorligme siirecinde sizden alinacak bilgiler
isminiz, adres bilgileriniz gizlenerek ve kisilik haklarimiz gozetilerek sadece
arastirma kapsaminda kullanilacaktir. Sizi tanimlayacak bilgi biitlinline yer
verilmeyeceginden yaptigimiz arastirma size herhangi bir risk getirmeyecektir.

Eger izin verirseniz yapacagimiz gorismede ses kayit cihazi kullanmay1
planlamaktayim. Katiliminiz goniillii oldugu i¢in arastirma sirasinda istediginiz
soruya cevap verme ve goriismeyi kesme hakkiniz saklidir. Bu durumda herhangi bir
olumsuz sonu¢ dogmayacaktir.

Bana anlatilanlar1 ve yukarida yazilanlari anladim. Bu formun bir kopyasini aldim.

Calismaya katilmay1 kabul ediyorum.

Not: Goriisme sonrasinda arastirmaya iliskin herhangi bir konuda iletisim kurmak
istediginizde asagidaki iletisim bilgilerinden arastirmaciya ulagabilirsiniz.

Fatiimatii Zehra ERCAN / Selguk Universitesi/Saghk Bilimleri Fakiiltesi/ Sosyal
Hizmet Boliimii Tel: 0.555 651 49 55

E-Posta: f.zehraercan@gmail.com
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Ek 9: Bilgilendirme Onam Formu Arapc¢a
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Ek 10: Etik Kurul Raporu

A T.C
R ) SELCUK UNIVERSITESI
_ SELCUK SAGLIK BIiLIMLERiI FAKULTESI DEKANLIGI
UNIVERSITESI SELGUK UNIVERSITES!
SAGLIK BILIMLERI FAKULTES!
Sayi: S'olo TarihZ6%2017

_ Dog. Dr. Ozlem KARAKUS
(S.U. Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet
Béliimii Ogretim Uyesi)

28.04.2017 tarihli Girigsimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu toplantisinda "Okul Sosyal
Hizmeti Baglaminda Gegici Koruma Altindaki Suriyeli Siginmaci Cocuklarin Egitime
Entegrasyonlan Igin Calismak: Bir Sosyal Politika Onerisi" bashkli arastirma projeniz goriisiilmiis
olup; kurulun konu ile ilgili 2017/18 nolu karar ekte sunulmugtur.

Prof/Dr\Hasan HilkeyrDONNEZ
Dekéan Vekili
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_:-'\. :i = ’._"_
SELGUR UNIVERSITES)
.\.-\lilli\Illl_‘i:_ﬂ[”iil.\?*'l'l”'\l

Tarih: ../../.2017

T T.C.

& _SELCUK UNIVERSITESI
SELCUK SAGLIK BILIMLERI FAKULTESI
UNIVERSITESI Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu

Say1:
ARASTIRMA PROJESI DEGERLENDIRME
FORMU
Toplant tarihi: 28.04.2017
Toplanti no: 03
Proje no: 395
Karar no: 2017/18

Universitemiz Saglik Bilimleri Fakilltesi 6gretim iiyelerinden Dog. Dr. Ozlem KARAKUS 'un
sorumlu arastirmaci oldugu, 395 kayit numarali ve "Okul Sosyal Hizmeti Baglaminda Gegici Koruma
Altindaki Suriyeli Siginmaci Cocuklarin Egitime Entegrasyonlar Igin Cahsmak: Bir Sosyal Politika
Onerisi" baghikli arastirma proje nerisi, gerekee. amag, yaklasim ve yontemleri dikkate alinarak incelenmig

olup etik agidan uygun hulunmustur.

Dog¢. Dr. Kexfan TEPELI (Basgkan) -

Prof. Dr. Ramazan A

Prof, Dr. Belgin AKIN (Usy
KATILMADI

Prof. Dr. Sebnem PiL/AQ (Uye)

Do¢.Dr. Ser(er LMAZ (Uye)

Dog. Dr. Nazan AKTAS (Uye)
W@M’M

Dog. Dr. Deniz KOCOGLU (Uye)
KATILMADI

Dog. Dr. Fatma TAS ARSLAN (Uye)
KATILMADI

Dog. Dr. Ozlem KARAKUS (Uye) -

Yrd. Doc. Dr. Emel FILiZ (Uye)
KATILMADI

Yrd, Dog. Dr. Haclr ?Alan DIKMEN (Uye)
Yrd. Dog. Dr, Mubamm, li CEBIRBAY (U)’E)

Yrd. Dog. bru BAYRAK (Uye)

Yrd. Dog. Dr. Devlet ALAKOC PIRPIR (Uye)
KATILMADI

Yrd. Dog. Dr. Fe

a OZLEM YILMAZ (Uye)

Yrd. Dog. Dr. Dota BASER (Uye)

.
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_ SELCUK
UNIVERSITESI

SELCUK UNIVERSITY
FACULTY OF HEALTH SCIENCES
Ethics Committee for Non-Interventional Clinical
Investigations

SELGUR UINIVERSITLS|
.'i:\kil.l_i\' BIHLIMEERE FAKULTES!

Date: ../../2017

RESEARCH PROJECT EVALUATION FORM

Number:
Meeting date: 28.04.2017
Meeting number: 03
Project number: 395
Decision number: 2017/18

The research project proposal titled "Working with Syrian Asylum Seekers Under Temporary
Protection in the Context of School Social Work for Integration to Education: A Social Policy Proposal
" and numbered "395" which is a researcher of Associate professor Ozlem KARAKUS a member of the
faculty of health sciences faculty of our university, was examined by taking into account the justification,

purpose, approach and met

Associate professor Kezbard TEPELI (Ethics
Committee Chair)

Professor Ramazan ARI (f

Professor Belgin AKIN (Member)
NOT ATTENDED

Prof. Dr. Sebnem ASLAN (Member)

Associate professor Sqma YILMAZ (Member)

3

Associate professof Nazan AKTAS (Member)

Associate professor Deniz KOCOGLU (Member)
NOT ATTENDED

Associate professor Fatma TAS ARSLAN
(member)
NOT ATTENDED

ds and it was found appropriate from an ethical point of view.

Associate professor ;;em KARAKUS (Member)

Assistant professor Emel FILIZ (Member)
NOT ATTENDED

Assistant professor Hager Alan DIKMEN (Member)

Assistant profes
(Member)

Assistant pr or Ebru BAYRAK (Member)

Assistant pro¥essor Devlet ALAKOC PIRPIR
(Member)

NOT ATTENDED

Assistant professor Fatma OZLEM YILMAZ
(Member) U~ P

Assistant professoryDoga BASER (member)

_%
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Ek 11: MEB Izin Belgesi

¢ 0)‘ ATk g T.C.
L KONYA VALILIGI
i\“ j il Milli Egitim Madirligt

Say1 : B3688308-605.99-E.4808376 07.04.2017
Konu :Arastirma [zni

SELCUK UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Sosyal Hizmet Baliim Bagkanlhig1)

ilgi :29/03/2017 tarihli ve 93215110-100/34817 sayili yazimiz.

Universiteniz Sosyal Hizmet Bolim Baskanhg Arastirma Gorevlisi Fatiimatil Zehra
ERCAN'In "Okul Sosyal Hizmeti Baglaminda Gegici Koruma Altindaki Suriyeli Siginmaci
Cocuklann Egitime Entegrasyonlar igin Caligmak: Bir Sosyal Politika Onerisi” konulu
araglirmamz uygulama talebiniz incelenmistir.

Aragtirmanin, Mudirligiimilze bagh Selguklu Mustafa Fevzi Serin ilkokulu Gegici
Egitim Merkezinde gbrev yapan &gretmenler ile 6grenim goren dgrenciler ve Ggrenci velileri
ile egitim &gretimi aksatmamak kaydiyla uygulanmasinda sakinca goriilmemektedir.
Arastirmada Miidiirliigimiiz tarafindan onaylanarak gonderilen veri toplama araglan
kullanilacak olup, sonucun CD ortaminda iki nilsha olarak gonderilmesi gerekmektedir.

Bilgilerinizi ve adi gegene tebligini arz ederim. '

Mukadder GURSOY
i1 Milli Egitim Mdiiri

Ekler:
Anket (4 Sayfa).

gD
AN
Konya 11 Milli Fitim Madirldga Strateji Gelhstirme Sube Midirl B
Akeegme Mah. Garaj Caddesi Now 4 Kanatay KONY A Aynatls bilgi igu: FEMETIN (VHEK L)
Elehttomh Af: www konvameb gov ir Tel: (0 332) 353 30 50 - 1210
copostar stanstihd2ameb gov i Faks: (0 331) 351 5940
fiu evruk pivenli elekironik imza ile imzal . http:ievraksorgu meb.gov.tr adresinden D5CB-3e43-350a-beb5-6f9a kodu ile teyit edilebilir,
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8. OZGECMIS

Aragtirmaci Fatiimatii Zehra ERCAN Malatya Yesilyurt’ta diinyayagelmistir.
Ilkokulu Ismet Pasa ilkokulunda tamamladiktan sonra Acik Ogretim Lisesinden

mezun olmustur.

2006 yilinda Fatih Universitesi Felsefe Boliimiinii tam burslu olarak
kazanmistir. 2008 yilinda Sosyoloji Boliimii’nde ¢ift anadal programu ile birlikte
O0grenimine devam etmistir. 2011 yilinda Felsefe Bolimii’nden, 2013 yilinda ise
Sosyoloji Béliimii’nden mezun olmustur. 2011 yilinda Istanbul Sehir Universitesi
Sosyoloji Boliimii’nde Yiiksek Lisans egitimine baslamistir. 2014 Subat ayinda “The
Social and Spatial Impacts of Large Scale Expropriation Projects in Rural Areas: the

Case of the Malatya Cat Dam” baslikl1 Yiiksek Lisans tezini tamamlamistir.

2013 yil1 Eyliil ayinda Selguk Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal
Hizmet Boliimii’ne Ogretim Uyesi Yetistirme Programi kapsaminda arastirma
gorevlisi olarak caligmaya baslamistir. 2013-2014 egitim ve dgretim yilinda Sosyal
Hizmet Boliimii’nde bilimsel hazirlik dersleri almistir. 2014-2015 egitim ve 6gretim
yilinda Selguk Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisi  Sosyal Hizmet
Anabilimdali’nda Doktora Egitimine baslamistir. Halen Selcuk Universitesi Saglik
Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimiinde Arastirma Gorevlisi olarak ¢alismaya

devam etmektedir.
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