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OZET

Bu c¢aligmanin amaci, Konya’daki genel amacli makine-kalip ile degirmen-gida
makineleri sektorlerinde faaliyet gosteren isletmelerde kullanilan teknoloji transfer
yontemlerinin iiriin ve siire¢ yeniliklerine olan etkisini arastrmak ve bu iki alt
sektoriin yararlandiklar1 teknoloji transfer yontemleri ve yenilikcilik faaliyetleri
arasinda anlamli farklhiliklar olup olmadigmi ortaya koymaktrr. Bu amaclara
ulagabilmek i¢in anket yontemi yardimiyla alandan toplanan veriler analiz edilmistir.

Yapilan analizler sonucunda teknoloji transfer yontemlerinden olan makine
donanim alimlar1 ve insan kaynaklar1 dolasiminin en yiiksek ortalamaya sahip oldugu
tespit edilmistir. Korelasyon analizi sonuglarina gore; teknoloji transferinin alt
boyutlar1 olan makine donanim alimi, Ar-Ge faaliyetleri, insan kaynaklar1 dolasimi,
egitim faaliyetleri ile tersine miihendislik ¢alismalarmin iirin ve siire¢ yenilikleri ile
pozitif ve anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Buna karsin {iniversite-sanayi
isbirligi, teknoloji transfer s6zlesmeleri ve kamu bilgisi alt boyutlarinin iiriin ve siire¢

yenilikleriyle anlamli bir iliskisi olmadig1 belirlenmistir.
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Yapilan regresyon analizi sonuglarina gore ise, bagimsiz degiskenler arasinda
Ar-Ge faaliyetleri boyutunun iirlin ve siire¢ yeniligindeki degisimde en yiiksek
diizeyde etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Son olarak, yapilan t testi analiziyle, sektorler arasinda (genel amagli makine
kalip imalat1 ile degirmen makineleri ve diger gida makinelerinin imalati)
yararlanilan teknoloji transfer yOntemlerinde ve ortaya c¢ikarilan iiriin ve siire¢

yeniliklerinde anlamli bir farklilik olmadig1 belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Teknoloji Transfer Yontemleri, Uriin ve Siire¢ yenilikleri,
Konya Genel Amag¢hi Makine-Kalip Sektorii, Konya Degirmen-Gida Makineleri
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SUMMARY

The goal of this study is to investigate the effect of technology transfer methods
to product and process innovations used in the organizations which operates general
purpose machine-pattern and mill-food machine sectors in Konya and present the
meaningful differences between the technology transfer methods and innovative
activities which this sub sectors benefit. In order to achieve these goals, the datum
which were collected with the help of questionnaire method have been analyzed.

Analyses done indicate that machine hardware purchases and human resources
circulation, two of the transfer methods, have the highest mean. In accordance with
the result of correlation analyses, it has been found that there is an inverse
relationship between technology transfer and machine hardware purchase, research-
development activities, human resources circulation, training activities which are
sub-dimensions of the technology transfer, positive and meaningful relationship
between engineering studies and product & process innovations. Notwithstanding, it
has been determined that there is not any meaningful relationship between the sub-
dimensions of university-industry cooperation, technology transfer contracts, public

knowledge and product & process innovations.
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In accordance with the results of regression analyze, it has been determined
that size of research-development activities have the highest effect on the change in

product & process innovation.

Finally, by the t test analyze, studies show that there is not any meaningful
difference between technology transfer methods which are benefited among sectors
(general purpose machine pattern production and mill machines & other food

machines production) and product & process innovations which have been revealed.

Key Words: Technology Transfer Methods, Product and Process Innovations,

Konya General Purpose Machine-Pattern Sector, Konya Mill-Food Machines Sector
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GIRIS

Ulkelerin kalkinma stratejilerinde son yiiz yildir etkin olan araglardan biri de
teknoloji transfer siireci oldugu goriilmekte ve s6z konusu siireg, ekonominin
kiiresellesmesi, teknolojinin ve teknolojik faaliyetlerin giderek uluslararasi1 zeminde
artmas1 nedeniyle 6zellikle gelismekte olan iilkeler agisindan kalkinmakta 6nemli
etkenler arasinda yer aldig1 anlasilmaktadir. Buna ek olarak giiniimiizde, gelismekte
olan iilkelerin teknoloji tiretebilir duruma gelmelerinin temel sart1 6zellikle iilke i¢i
teknoloji transfer mekanizmalarmin iyi ¢alistirilmasina ve uluslar arasi teknoloji
transferini  etkin  kullanabilmelerine bagli oldugu disiintilmektedir.  Etkin
kullanimdan kasit, teknolojinin sadece ithali degil, ithalinden sonra gelistirilerek
iilkelerin kendi teknolojilerini tiretebilir duruma gelmelerinin saglanmasidir.

Gelismekte olan {ilkelere teknoloji transferinin, bu iilkelerin ekonomik
gelisme hizlarmmi artiracagr ve bir Ol¢li de, yasanan ekonomik problem ve
aksakliklarin ¢6ziimiinde yardimei rol oynayabilecegi goriisii, genel kabul gormiis bir
husustur. Genel anlamda teknoloji transferi, bir isletmenin veya baska bir kurulusun
iilke i¢indeki veya baska bir iilkedeki subesine paket mahiyetinde aktaracagi
teknolojileri kapsadigi gibi, teknolojinin bir diger iilkedeki isletmelerde dogrudan
dogruya kullanilmak veya o iilkede kurulacak sermaye ortakliklarina aktarilma islemi
olarak da tanimlanmaktadir. Transfer kelimesi her ne kadar basit bir islemi
cagristirsa da, yeni bir teknolojinin liretim alaninda uygulanabilmesi i¢in bilim,
orgazinasyon ve yonetim gerekmektedir. Transfer yapilmasi diisiiniilen firmalarin
teknolojiye adaptasyon hizi, egitim seviyesi, calisanlarin teknik kapasitesi, mevcut
alt yapilar, finans ve ticaret sistemleri onemli rol oynamaktadir. Ayrica transfer
siireci, diinyadaki teknolojik gelismelerin izlenmesi, gereksinim duyulan (bilgi,
beceri, makine sistemi vb) teknolojilerin sec¢imi, secilen teknolojilerin ilgili yere
ithali, ithal edilen teknolojilerin ulusal kosul ve teknolojilere uyarlanarak tliretime
gecilmesi, gelistirilmesi, yayilmasi olmak {izere birbirini izleyen karmasik
islemlerden olusmaktadir.

Ithal edilen teknolojilerdeki gelistirme ¢alismalarmin yapilmasi énemli bir

kriterdir. Ciinkii, gelismekte olan iilkelerin ekonomik problemlerinin en



onemlilerinden birisi teknolojik geriliktir. Teknoloji transferi, teknoloji veya
teknolojileri var oldugu yerden satin almakta, uygulandigi yerde 6ziimsenmekte ve
verimi artrarak  kalkinmayr hizlandirmaktadir. Gelismekte olan iilkelerin
cogunlugunun bu yolu segtikleri goriilmektedir. Giiniimiizde ekonomik anlamda
oncli iilkeler harig, her iilkenin ekonomik kalkinmasi tilke sinirlart disinda bir yerlere
dayanir bicime doniigmiistiir. Bu baglamda teknoloji transferi yiliksek teknolojiye
ulagsmada bir ara¢ olarak goriilmeli, bir amactan ziyade teknoloji tiretimi i¢in bir yol
olarak algilanmalidir. Aksi halde teknoloji transferi gelismekte olan iilkelerde uzun
vadede bagimlilik dogurabilmekte, s6z konusu {lilkelerdeki isletmelerin ise rekabet
giiclerini azaltma olasiligint dogurabilmektedir. .

Gegtigimiz yiizyilin 6zellikle son ¢eyreginde kiiresel rekabetin boyutlarinin
olaganiistii bliylimesi iirlin kalitelerinin artirilmasi yani siwra miisteri istekleri
dogrultusunda yeni iirlin iiretme ve yeni siirecler gelistirerek bunlar1 basarili bigimde
pazara sunma mecburiyeti hisseden ve yenilik¢i stratejileri izleyen isletmelerin
digerlerine gore daha biiyiik avantaj elde etmelerini beraberinde getirmistir.
Isletmeler bu rekabet ortaminda varolabilmek igin kendi teknolojilerini kendileri
iretmek zorundadir. Bu da ancak nitelikli Ar-Ge personelinin ortaya ¢ikardiklar:
teknolojik yeniliklerle miimkiin olmaktadir. Diinyanin en 6nde gelen isletmeleri,
entelektiiel sermayeye, Ar-Ge faaliyetlerine ve dolayisiyla etkin bir yenilik
yonetimine 6nem veren firmalardir.

Gilinitimiizde iiretim teknolojileri cok yiiksek seviyelere ulasmis ve bu sayede
meydana getirilen {iriinler, diinyanin hemen her yerinde bulunabilir hale gelerek
uluslararasi rekabet ortaminin yogunlagsmasina sebep olmustur. Kiiresel isletmeler ve
cok uluslu isletmeler araciligiyla tek bir pazar olma dogrultusunda ilerleyen diinyada
irlin bazinda c¢esitlilik giderek artmistir. Bu ortamda artik alisilmis standartlarda
iretim yapmak rekabet edebilir diizeye ulagsmak icin yetmemektedir. Diinya
standartlarinda iiretim yapmak artik pazara girebilmek i¢in ¢oktan bir zorunluluk
haline gelmistir. Rekabet edebilmek i¢in uluslararasi standartlara ulagsmis bir {irtiniin
digerleri arasindan siyrilmasi gerekmektedir. Bunu saglamak amaciyla ucuz ve
kaliteli {iriin tretmek, yeni teknolojiler liretmek yaninda digerlerine gore rekabet

avantaji saglayan yenilikler elde etmek cagimizin en onemli rekabet araci olarak



gosterilmektedir. S6z konusu teknolojik yenilikleri elde etmede teknoloji transfer
araclar1 da glinlimiizde en 6nemli yontemler olarak ortaya ¢ikmistir.

Yukaridaki degerlendirmeler 1s1ginda c¢alismanin genel amaci, teknoloji
transfer araglarmin {iriin ve siire¢ yeniliklerine etkisinin arastirilmasidir. Bu
kapsamda teknoloji gelisimine acik bir sektdr olan Konya Makine Imalat
Sektorii’ndeki iki alt sektoriin (Degirmen-Gida Makineleri ile Genel Amacli Makine-
Kalip Sektorleri), teknoloji transfer yontemlerinden hangilerini kullandiklar1 ve
kullandiklar1 transfer yontemleriyle iirlin ve siire¢ yeniliklerinde ne derecede basarili
olduklar1 calismanm 6zel amacidir. Diger amac ise iki alt sektordeki isletmelerin
pazar boyutlarini, yonetim sekillerini, Ar-Ge’ye ayirdiklar1 biitgeleri, calisan
sayilarini, miihendislik alt yapilarmi ve yenilik stratejilerinden hangilerini
benimsediklerini belirlemektir.

Bu caligmanin temel kisitlayicis1 Konya merkezde Konya Sanayi Odasi’na
kayitli Degirmen-Gida Makineleri Sektorii ile Genel Amaghi Makine-Kalip
Sektorleri’'nde faaliyet gosteren isletmelerdir. Dolayisiyla, yapilacak olan

degerlendirmeler sadece Konya 6l¢eginde gecerlidir.

Calisma ii¢ ana bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde teknoloji transferi,
teknoloji transfer yontemleri, gelismis iilkelerdeki teknoloji transfer durumlari ile
iilkemizdeki teknoloji transfer siirecinin tarihsel gelisimi ele almmustir. Ikinci
boliimde yenilik, yenilik yapmanin gerekliligi, yenilik ¢esitleri, yenilik yonetimi ve
yenilik stratejileri iizerinde durulmustur. Ugiincii boliimde ise teknoloji transfer
yontemleri ile yenilik¢ilik arasindaki iligkileri ortaya koyan calismalara deginilmis,
konu tizerinde literatiir arastirmasi yapilmis, makine endiistrisi hakkinda genel
bilgiler verildikten sonra arastirmanin metodolojisi ile ilgili bilgiler agiklanmas,
amaci1 ve kisitlamalaria deginilerek teknoloji transfer yontemleri ile {iriin ve siireg
yenilikleri arasindaki iliskileri belirlemeye yonelik arastirma bulgular1 aktarilmigtir.
Ayrica iki alt sektdr arasinda bagimli ve bagimsiz degiskenler anlaminda

karsilagtirmali analizler de yapilmstir.

Not: Calismada isletme, sirket, firma, oOrgiit birbirleri ile, proses ve siire¢

kavramlar1 da kendi aralarinda es anlamli olarak kullanilmistir.



1. BOLUM
TEKNOLOJi VE TEKNOLOJI TRANSFERI

Teknoloji terimi konusunda bir¢ok tanim olmasina ragmen, iizerinde goriis
birligi bulunan1 mevcut degildir. Teknolojinin en basit ve dar tanimi, bir mal veya
hizmetin iiretimi i¢in gerekli ve uygulanan bilgi, know-how ve deneyimler olarak
verilmektedir. Bir¢ok tanimda bu ifade yer almaktadir.

Teknolojinin daha genis kapsamli tanimi ise, isletmelerin “tiim islevlerinde
karsilagilan sorunlarin ¢Oziimiinii igeren yontemler” olarak verilmektedir.
Dolayisiyla, “mallarin veya hizmetlerin liretiminin planlanmasindan, dagitiminin
gerceklestirilmesine kadar gegen siire icerisindeki teknik ve yonetsel yontemlerin ve
bilgilerin tiimii” teknoloji olarak tanimlanabilir (Karacasulu, 1999:1). Bir baska
tanima gore ise teknoloji, “sistemler, islemler yonetim ve kontrol mekanizmalariyla
hem insandan hem de esyadan kaynaklanan sorunlara, bu sorunun zorluk derecesine,
teknik ¢6ziim olasiliklarina ve ekonomik degerlerine uygun ¢6ziim tliretebilmek icin
bir bakis agisidir (Yalgm, 2007:1).

Teknoloji, yenilik kapsaminda ele alindiginda, iiretim yOontemlerinde veya
iriinlerde ‘yenilik’ yaratmayi; bu yeniliklerle, {retimi artrmayi, verimliligi
yiikseltmeyi, yani rekabet {stiinliiglinii ve kar1 artrmayr saglayan anahtar olarak
tanimlanmaktadir. Bu anahtar, 6zellikle son yarim asirda emek ve sermayeye ilave
bir tiglincii tiretim girdisi olarak yerini almis ve bu ii¢ girdi arasinda da etki olarak
paymi siirekli yiikseltmistir. Teknoloji sayesinde daha etkin ve yeni iiretim
yontemleri olusturuldukca tretim teknolojileri degismekte, iiretim yOntemlerinin
etkinligi artmakta, bu durum sosyo ekonomik gelismeyi yonlendiren bir unsur olarak
ortaya ¢ikmaktadir (Varim, 2001:4).

Karacasulu (1999), “Teknoloji ve Transferi” isimli ¢alismasinda teknolojinin
on boyutundan bahsetmektedir;

1. Olgunluk: Teknolojinin yasam siiresi

ii.  Dinamizm: Teknolojinin degisim hiz1.



iil.  Karsilagtirmali deger: Yeni endiistrinin kurulusunu saglayan temel teknoloji
en 6nemlidir. Daha sonra temel teknolojiden elde edilerek gelistirilmis veya
dallanmis teknolojiler gelir.

iv.  Cevresel 6zgiinliik derecesi: Ornegin, 1sitma sistemlerinin soguk iklimlerde,
sogutma sistemlerinin ise en c¢ok sicak iklimlerde talep gordiigii hakkinda
degisik kabuller vardir.

v.  Faktorlerin birbirinin yerini tutma olanagi: Degisik teknoloji faktorlerinin
birbirinin yerine kullanilmaya el verme olanagi.

vi.  Elverislilik: Bazi teknolojileri elde etmeyi istedigimiz halde, bunlarin
yapilabilir maliyetle elde etme olanagi olup olmadigi bilinmemektedir.

vii.  Karmasiklik derecesi: Teknolojide uzmanlasmak i¢in gii¢liik derecesi.

viii.  Merkezilik: Isletmenin isi ile dogrudan iliskili merkezi teknoloji olup
olmadig.

ix.  Uretimin devamlilig1: Kisa siireli bir iiretim i¢in mi yoksa devamli bir iiretim
akis1 icin mi gerekli oldugu.

x. Isletmeye 6zgiinliik: Isletmeye has diizenlenecek olan teknoloji.
1.1. Teknoloji Gelistirme

Teknoloji konusunda bir diger onemli unsur da teknolojinin gelisimidir.
Teknoloji gelistirme, mevcut bir teknolojiyi daha verimli kilmak ya da ihtiyaclar1
daha 1yi1 karsilamak amaciyla iriiniin, siirecin veya teknigin gelistirilmesidir.
Teknolojik gelismeler bircok unsurlara ve siireglere bagli olup, bunla ilgili olarak
farkli modeller iiretilmistir. Bu modellerden en bilineni lineer (dogrusal) modeldir.
Ad1 gecen modele gore Orgiitler vasitasiyla bilim ve teknoloji tabanma dayali yeni
teknolojiler, pazar ihtiyacma bagh olarak gelistirilmektedir (Sekil 1.1 de

gosterilmistir.)

Bilimsel ve Teknoloji
Teknolojik Bilgi Gelistirme Pazar ihtiyaclar1
Tabani

Sekil 1.1. Teknolojik Gelismede Lineer Model



Kaynak: Tekin vd., 2000: 5

Lineer modele gore teknolojik gelisme ile ilgili iki yaklasim s6z konusudur
(Tekin vd., 2000:5). Bunlardan birincisi “Bilimin teknolojiyi itmesidir”. Bu
yaklagima gore bilim ve teknoloji arasinda yakin bir iliski bulunmakta, teknoloji
bilimin bir uygulamasi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bilimsel gelismeler ve aragtirmalar
siirekli olarak gelistiginden buna bagl olarak teknoloji de degisecek ve gelisecektir.
Diger bir yaklasim “Pazar cekmesidir”. Bu yaklasima gore ise teknoloji, pazar ve
miisteri isteklerine bagl olarak gelismekte, miisteri ihtiyaclar1 arttik¢a teknolojik

degisim de artmaktadir.
1.2. Teknoloji Uretimi

Teknoloji edinmenin yatay ve dikey olmak {izere iki yolu bulunmaktadir.
Yatay yol, teknoloji transferini ifade ederken, diisey yol; bilimsel arastirmalar
yoluyla ortaya ¢ikarilan buluslardan ekonomik iirlinlere kadar uzanan {iretim zincirini
yani teknoloji liretimini kapsamaktadir (Simsek, 2009:135). Teknolojinin iiretilmesi,
teknoloji ithal etmeye, yani teknoloji transferine oranla ¢ok daha giictiir. Pek ¢ok
ilkenin veya mikro bazda diisiiniildiiglinde isletmelerin altindan kalkamayacagi
kadar karmasik bir organizasyonu ve yliksek finansman degerlerini gerektirmektedir.
Teknolojinin iiretimi, satin almaya gore daha masrafli olup, nitelikli isgilicii ve
kapsamli bir alt yap1y1 icermektedir. Aslinda ekonomik ve sinai kalkinmanin saglikl
bir sekilde gergeklesmesi icin, gii¢ de olsa ihtiya¢ duyulan teknolojiyi iiretmek uzun
vadede en ekonomik yoldur (Bu durum Sekil 1.2°de gosterilmektedir). Aksi taktirde
teknolojinin siirekli ithali, yurt disina bagimliligi artirmakta, bu baglamda

disiiniildiigiinde rekabet giiciinii azaltmaktadir.
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Sekil 1.2. Kullamlan Teknolojilerle Kazang / Y1l iliskisi
Kaynak: Yetis, 2006:4

Teknoloji iiretimi veya gelistirme i¢in, alt yapi saglamak, nitelikli insan
istihdami gergeklestirmek, personel egitimi ve planli Ar-Ge faaliyetleriyle yillik
biitceler ayirmak gereklidir. Sekil 1.2°den goriilecegi lizere, s6z konusu yatirimlara
katlananlar kiiresel rekabette avantaj elde etmektedirler. Teknoloji transferi kisa

vadede getiri saglarken, teknoloji iiretimi transfere gére uzun vadede yiiksek katma

deger saglamaktadir.



1.3. Teknoloji Transferi Hakkinda Genel Bilgiler

Ozellikle gelismis iilkelerin kalkinma ve gelisme stratejilerinde son 100 yildir
etkin olan araglardan biri de teknoloji transfer siireci olmustur. Ozellikle Endiistri
Devrimi sonrasinda iiretimde makinelesmeye gidilmesi, ABD ve bazi Avrupa
iilkelerinde belirli bir teknoloji potansiyeli saglamistir. Askeri ve ekonomik giiciin,
temel dinamigini olusturan teknolojinin 6nemini ge¢ anlayan iilkeler de onu edinme

veya iiretme yollarini aramaya baglamiglardir (Ayhan, 2002: 213).

Teknolojinin ithali ya da transferi, lilkedeki yerli ve yabanci yatirimlari, mali
politikalari, bir biitiin olarak yerli ve yabanci yatirim faaliyetlerini, tilkedeki istihdam
ve yabanci sermaye seviyesini ve Odemeler dengesini etkileyebilmektedir. Ote
yandan, iilkeye giren yeni teknolojiler, iiretimi artrmakta, insan giicli ihtiyacinin
azalmasini saglamakta, buna karsin yeni sektorlerin gelismesini saglayarak bu
sektorlerdeki  nitelikli  isgiicline  ihtiyact  artrmakta ve  bilgi  akisini
kolaylastirmaktadir. Bunun yaninda transfer edilen teknolojilerin gelistirilmesiyle
iilkelerin teknoloji gelistirme kapasitesini de artirabilmektedir. Ozellikle {iretime
uygulanan yeni teknolojilerin, rakiplere gore isletmelere veya makro bazda
disiiniildiigiinde iilkelere saglayacagi avantajlar ve rekabet {istiinliikleri teknoloji
transferi ihtiyacini kuvvetlendirmistir (Tiirker ve Okay, 2008: 44).

Teknoloji transferi kavrami az gelismis tilkelerin, gelismis iilkeler tarafindan
kullanilan ve iiretilen teknolojileri hizla edinerek, normalde kapanmasi imkansiz olan
teknolojik boslugun azaltilmasi ve gelisime katkida bulunulmasindan yola ¢ikarak
ortaya atilmaktadir (Atalay, 2003:2). Bu baglamda teknoloji transferi tanimlari
farkliliklar gostermektedir; Teknoloji transferi kisaca, karsilikli ilgi konusu olan
teknolojilerin ithalati olarak tanimlanabilir. Teknoloji transferi, iriinlerin imali,
siireclerin uygulanmasi ve hizmetlerin sunulmasi igin gerekli sistematiktir ve islem
sadece mallarin satisim1 ve kiralanmasmi kapsamaz (KOSGEB, 1991:1). Siirecin
temel hedefinin teknolojik yeniliklerin edinilmesi oldugu dikkate alindiginda;
teknoloji transferi, bir organizasyon tarafindan bir yerde bir ama¢ i¢in gelistirilen
teknolojinin bagka bir organizasyon tarafindan ticari bir iirlin ya da siirece
dontstiiriildigii bir grup is iliskisi olarak da tanimlanmaktadir (Inzelt and Hilton,

1998:38-50).



Teknoloji transferine dair gerceklestirilen tanimlar, teknolojinin nasil
algilandig1 ile de yakindan iliskilidir. Klasik anlayis kapsaminda; teknoloji temelde
bir donanim, fiziksel liriin ya da somut bir nesne olarak goriilmekte; teknoloji
transferi de bu fiziksel nesnenin kontratlar, patentler, lisanslama anlagmalar1 vb.
yoluyla aliciya gegtigi tek yonlii bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Buratti ve Penco,
2001:35-43). Bu bakis agisinda teknolojinin tanimli ekonomik bir birimden yine
taniml1 bir diger ekonomik birime gecisi (departmanlar, laboratuarlar, igletmeler yada
iilkeler) s6z konusudur.

Teknoloji transferi, arastirmalarin sonuglarini, yeni gelistirilen teknolojilerin
kapsamimi ve teknik bilgileri potansiyel kullanicilara sunarak, degerlendirilmelerini
tesvik eden bir siirectir (GAO, 2003:8). Teknoloji transferi, teknoloji gelistirmeye
yonelik temel arastirmalari bir isletmeden digerine veya bir kisiden diger bir kisiye
aktarilmasidir. Bu, egitim, bilimsel literatiir veya direk insan iliskileriyle de ortaya
¢ikabilmektedir (Barton, 2007:3). Uriiniin imali igin, bir siirecin uygulanmasi veya
bir hizmetin verilmesi i¢in sistematik bilginin transfer edilmesidir. Teknoloji
transferi icin 6denen para bilgisizlik i¢in kesilmis ceza faturasi gibidir (Vatansever,
1997:3). Teknoloji transferi, bir organizasyon tarafindan bir amag¢ dogrultusunda
veya bir yerde teknolojinin gelistirildigi, baska bir organizasyon tarafindan ticari
iirlin veya siirece dontistiirtildiigii is iliskileri seklidir (Blalock, 2001:4).

Wahab vd., (2012)’ ye gore teknoloji transferinin 2 boyutu bulunmaktadir.
Bunlardan ilki iiriin, parca, makine vb. unsurlarin olusturdugu fiziksel bilesen, digeri
de know-how, pazarlama, {iriin bilgisi vb. unsurlarin olusturdugu bilgisel bilesendir.
Gilintimiizde artik bilgisel bilesen boyutunun gittikge 6nem kazandig1 goriilmektedir.

Hi¢ siiphesiz, teknoloji transfer siireci, giderek artan sekilde, teknolojiyi
ireten ve gelistiren taraf lehine isleyen, diger taraf icinse engel olusturabilecek
nitelikteki ekonomik, yasal, toplumsal ve politik diizenlemelerle birlikte
yiliriimektedir. Bu nedenle, teknoloji transferi is diinyasi, iiniversiteler, arastirma
kurumlari, bilim ve miihendislik diinyasi, yasalar ve devlet arasinda bir kesisme alani

olarak da tanimlana da bilmektedir.



1.3.1. Teknoloji Transferi Bilgi Kavramn lliskisi

Glinlimiizde teknoloji iretiminin altinda artik bilgi iretiminin yattig1
bilinmektedir. insanoglu bilgiden daha fazla yarar saglamak amaciyla bilgiyi
kullanmakta, uygulamakta ve insanoglunun bilgi {izerindeki kontrolii toplumsal
asamalar siiresince dogrusal bigimde artmaktadir. Bu baglamda, bilgi ve bilgi liretimi
giderek 6nem kazanmaya baslamistir. Bilgi, gliniimiizde ekonominin ve ekonomik
kalkinmanin en temel girdisi hiiviyetindedir.

Yukaridaki agiklamalardan da anlasilabilecegi gibi, bilginin artan rolii ve
bunun sonucu olan global ekonomideki degisim, teknolojinin ve transferinin tanimini
da etkilemistir. Bir mal olarak goriilen teknoloji, artik bilgi icerigi ve etkileri
bakimmdan sosyoekonomik bir siire¢ olarak da tanimlanabilmektedir (Rosenberg,
1982). Klasik ekonomi goriisiine gore teknoloji, bir maliyet 6demeden bir kesimden
diger bir kesime aktarilabilen bir mal olarak degerlendirilmekteydi. Bu durumda
teknoloji transferi de tasarim dokiimanlarmin fotokopisini c¢eker gibi hemen
saglanabilen basit bir operasyon olarak tanimlanabilmekteydi. Teknolojiyi bilgi
olarak goren yaklasim, bu klasik goriisiin yerini almistir.

Bilgi ise, karmagik ve genellikle maliyeti yiiksek bir ‘digerlerinden 6grenme’
siirecini de iceren, arastirma ve inovasyon siireclerinde elde edilmektedir. Bu
baglamda diisiiniildiigiinde teknoloji transferi, temel olarak, bu karmasik ve maliyeti
yiiksek 6grenme siirecidir (Levine vd, 1991). Teknoloji transferi, transfer edilen
teknoloji; transfer eden tarafindan tamamiyla anlasilmadan ve bu teknolojiden
yararlanmaya baslamadan tamamlanmis sayilmamaktadir (Chen.,1996:147).
Teknoloji transferinden bahsederken anahtar igerik, iste bu tanimda yatmaktadir. Bu
kriterin saglanip saglanamadigini test etmek i¢in, transfer edenin, sectigi teknolojiyi
yerel, sosyo-ekonomik ¢evreye ve hammaddelere hangi oranda adapte ettigine ve
daha iist diizeyde gelistirerek Ozgiin bir teknoloji olarak bagkalarina satip
satmadigina bakmak gerekmektedir. Bu kapasitenin olusmamasi durumunda secilen
ve transfer edilen teknolojinin uygun, siirdiiriilebilir ve gilivenilir bir teknoloji
olmadigt; belki ucuz ama kotii bir teknoloji oldugu sonucuna da varilabilir. 1970 ve

1980’lerdeki uygun olmayan buzdolaplar1 ile tedaviilden kalkmis otomobil
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kaliplarinin bazi {ilkelere transferi yukarida sdylenenlere giizel bir 6rnektir (Kiper,
2004:9).

Yukaridaki tanimlardan da anlasilacag: iizere, teknoloji transferinin sadece
makine ve techizat gibi fiziksel unsurlar1 kapsamadigi, kurumsal ve beseri unsurlari
da kapsayan c¢ok boyutlu bir siire¢ oldugu anlagilmaktadir (Ayhan, 2002:215).
Buradan hareketle teknoloji edinimi’ teknoloji, know-how ve kapital akisi gibi
ozellik ve siirecleriyle sadece teknolojiyi transfer eden isletmenin sorunu gibi
goziikse de; tilke gereksinimi ve Oncelikleri, teknoloji akisinin toplumsal ve cevresel
etkisinin 6l¢iimii, tilke kaynaklarinin kullanim1 gibi nedenlerle topluma ait bir konu
olarak da degerlendirilmekte ve sadece isletmelerce alinan ticari bir karar olarak
isletmenin lstlenmedigi digsal etkileri ile bu siireg, ulusal politikalarm varligmi ve

uygulanmasini zorunlu kilmaktadir.

1.3.2. Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkelerin Teknoloji Transfer

Siireclerinin Karsilastirilmasi

Teknoloji transferi bilhassa gelismekte olan {lilkeler i¢in 6nemli bir konu
oldugundan (Tirker ve Okay, 2008:44), bu iilkelerde yapilanlar ile gelismis
iilkelerde yapilan teknolojiye dayali {iriin ve siire¢ yeniliklerindeki “yenilik hizi-
zaman iliskisi>> karsilastirmalar1 Sekil 1.3 Teknoloji izdiisiimii’nde aciklanmustir.
Burada gelismis iilkelerdeki ve gelismekte olan iilkelerdeki teknolojik yoriingeler
gosterilmektedir. Gelismekte olan iilkelerdeki yoriingede transfer edilen teknolojinin
siireci anlatilmakta, bu siire¢ kopyalama ile baslamakta, yaratici kopyalama ile
devam etmekte ve yenilikle sonlanmaktadir. Utterback ve Abernaty (1975) e gore,
gelismis tilkelerdeki organizasyonlar veya sanayilerde teknolojik yoriingeler 3
asamadan meydana gelmektedir; bunlar akigskan, gecis ve spesifik donemlerdir. Bu
asamalar teknolojinin ortaya c¢ikartilmasi, ara teknolojinin elde edilmesi ve
teknolojinin olgunlasmasidir. Ilk asamada ortaya ¢ikan teknolojiler genellikle pahali
olup, akict ve yayilmaci bir 6zellige sahiptir. 2. asamada ise alternatif teknolojiler
ortaya ¢ikmis olup, teknolojinin yayilmasi ilk asamadaki kadar hizli degildir. 3.
asamada ise yaratilan teknoloji kullanildig1 bolgede doyuma ulasmis olup, baska

noktalara transfer edilen bir siirece girilmistir. Gelismekte olan iilkelerde ise
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olgunlasan teknoloji 6ncelikle elde edilmekte ve daha sonra sirasiyla 6ziimsenmekte
ve gelistirilmektedir.

Yenilik hizi-zaman iliskisini temsil eden egrileri, gelismemis {ilkelerin,
gelismis tilkelerden transfer ettikleri teknolojiyi daha {ist diizeylerde gelistirmelerine
kadar olan evrenin ‘teknolojik yeterlilik-zaman eksenlerindeki’ izdiisimii ile
karsilagtirilirsa, zamanin, sanki geriye dogru sarildigi izlenimine kapilmak

miumkiindiir.

Geligmig Glkeler

A
Yenilk Uriin *yenili{]i Proses I*enili*i
hizi
ZAMAN
A ek ainin ilkcler Teknoloji Teknoloji Teknoloji
gelgmis transferi transferi Transferi
A
Teknolojik
yeterlilik
Yenilik i Yaraticl < Kopyalama

kopyalama

Sekil 1.3. Teknoloji izdiisiimii
Kaynak: Linsu, 2000:9

Oysa ne zamani geri sarmak olasidir, ne de, teknolojinin gelisimi lineer bir
sire¢ izlemektedir. Bu nedenle uygun teknolojilerin, en uygun yontemlerle ve en

uygun zamanda temin edilip en genis sekilde kullanilmasi, sadece igletme stratejileri
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ile degil ulusal politika ve onceliklerle de belirlenir (Kiper, 2004:4). Buna ilaveten
isletmelerin, en uygun teknolojiyi belirledikten sonra, buna uygun yatirim
degerlendirmesi yapmalar1 gerekmektedir. Fiziksel donanim tespiti, uygun orgiitsel
tasarim, kalite kontrol ve degisen piyasa kosullarma gore uyarlama ve ayarlama gibi
faaliyetlerden olusan bir yatirim planlamasi hazirlanabilir. Ancak bu sekilde
kullanilan teknolojiden bir rekabet iistiinliigii saglanabilmektedir (Chen, 1994:2)
Sekil 1.3’te goriilecegi lizere gelismis tlilkelerde ortaya ¢ikan iiriin veya siire¢
yeniliklerinin, gelismekte olan iilkelere transferi siirecinde bir cok asamanin
bulundugu goriilmektedir. Bunlar sirasiyla bilgiye veya teknolojiye erisim,
ozliimseme gelistirme ve iretmedir. Bu siireci iyi bir sekilde yoneten iilkelerde
teknoloji  kopyalama-yaratict kopyalama-yenilik ortaya c¢ikabilmektedir. Bu
dogrultuda gelismekte olan iilkelerde teknoloji transfer faaliyetleri yeni i alanlarimin
yaratilmasinda, ekonomik gelismede ve refah seviyesinin artirilmasinda énemli bir

isleve sahiptir (NIST, 2014).

1.3.3. Teknoloji Transfer Siireci

Teknoloji transfer stireci, teknoloji takibinden, uygun olanini segme, edinme,
kendine mal etme, daha iist seviyelerde gelistirme silirecine kadar uzanan, karmasik
bir agyapiy1 da (networking) icermektedir (Kiper, 2004:10). Bu ag yapist iginde,
tedarikciler veya son kullanicilar, ilgili teknolojinin yararlari, kazanimlar1 ve maliyeti
hakkinda yeterince fikir sahibi olmali; teknolojiyi transfer eden uygun teknoloji
seciminden, teknoloji gelistirmeye kadar uzanan c¢izgide, siirdiiriilebilirligi saglama
yaninda pazarlama ve miisteri gereksinimlerine yanit verebilme gibi yeteneklere de
sahip olunmali; teknolojiyi satan ise, sattig1 teknolojiyi satin alan buna hakim olana
kadar 6gretme sorumlulugunu siirdiirmelidir. Kisacasi, teknoloji transfer siireci, hig¢
te kolay olmayan ve taraflarin birinin zafiyetinde zincirin kolayca kirildigi, boylesi
bir ag yapist icermektedir. Teknoloji transferi, s6z konusu ag icerisinde ¢gogu zaman,
sirece dahil, degisik kisi ve organizasyonlarin tarif edilmesi olduk¢a zor
davranislarindan etkilenmektedir. Barutgugil (2009)’ a gore bu siireci etkileyen ana
unsurlar agsagida ac¢iklanmistir,

- Hikiimetler ve yerel, bolgesel yonetimler ile ulusal inovasyon politikalar

- Ulusal veya uluslararasi, biiylik ya da kiiciik ve orta 6lcekli isletmeler
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- Arastirma kuruluslar1 ve liniversiteler,

- Yazili ve gorsel basin-yayin kuruluslar ile kamusal ¢ikar gruplarimin
temsilcisi olan orgiitler

- Uluslararasi teknoloji transfer orgiitleri

- Kentli ve koyli, bireysel kullanicilardir.

Teknoloji transferiyle ilgili olarak agiklanmasi gereken bir konu da “etkin
teknoloji transferidir” (Barutcugil, 2009: 18-25). Teknoloji, isletmeleri amaglarina
ulagtirabilecek araglarin en Onemlilerinden biri, belki de en 6nde gelenidir. Bu
nedenle isletmeler, yatirim planlamasi asamasinda gerek duyduklar1 iiretim bilgisi
diizeyine, diger bir ifade ile teknolojiye iliskin kararlar1 en etkin bigimde dogru ve
yerinde almak zorundadirlar Ciinkii teknoloji karar1 isletmelerin yapilarinda onemli
degisiklikler olusturmaktadir. Etkin teknoloji transferi ise, yalnizca belirli iiretim
stireglerinin maddesel degil, teknolojinin ana elemanlarmin 6ncelikle firmalarin ana
yapisma ve daha sonra da iilkenin endiistriyel durumuna uyarlanmasi ve
Oziimsenmesidir.

Teknoloji transferi etkinligi, her seyden oOnce, teknolojinin temel
elemanlarinin kavranmasma baglidir (Ozan, 1991:32). Bunun sonucunda transfer
edilen teknolojinin endiistriyel yapiya uygunlugunun saglanmasi, teknolojik
iretkenlige ve yaraticiliga katki getirmesi beklenmektedir. Girdilerde siirekli bir
bagimlilik teknoloji transfer etkinligini azaltan bir husustur.

Teknoloji transferinde ii¢ tarafin rolii oldugu hakkinda genel bir kani
bulunmaktadir; vericiler, alicilar ve aracilar. Vericiler, transfer edilecek teknolojiye
ve dagitim hakkina sahip olan 6zel girisimler/isletmeler, iiniversiteler, arastirma
kuruluslari, enstitiiler, damigmanlik veya egitim merkezleri, kar giitmeyen kuruluslar
ve uluslararas1 oOrgiitler ve kisilerdir. Vericiler, alicilara teknolojiyi dagitirken
dogrudan kendileri veya dolayl olarak araci kuruluslar araciligiyla iliskiye gecebilir.
Aracilar, teknolojiye sahip olmayan, verici ve alict arasinda bilgi ahisverisi
saglayarak alic1 ve vericiyi bir araya getiren kuruluslardir. Sermaye saglayan banka
ve kuruluslar, ticaret odalari, ticari fuarlar ve bazi profesyonel orgiitler bu gruba
girmektedir. Kimi zaman iiretim merkezi gibi aracilar verici gorevini de iistlenebilir.
Alicilar, kendilerinin sahip olmadigi teknolojiyi vericilerden elde eder, uygun bir

hale doniistiiriip entegre ederek benimserler. Alicilar ¢ogunlukla 6zel girisimlerdir
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(North, 1997:47). Teknoloji alicilarmin ikinci agsamada yani teknolojiyi alip
Ozlimseyip gelistirme durumundan sonra verici durumuna gectigi goriilebilmektedir.
21. ylizyilda teknoloji ya da bilgi transferi, stratejik endiistrilerin ortaya
cikmasmnda ve uluslarin gelismesinde artik anahtar rol olmaya baglamistir. Buna
ilaveten teknoloji ya da bilgi transferi arttikca yeni sektorlerin ortaya ¢ikacagi tahmin
edilmektedir. Sung (2009), c¢alismasinda teknoloji transferini temel arastirma
(laboratuar temelli arastirmalar) siirecinde ortaya c¢ikan bilginin transferi olarak ele
almig ve ilgili ¢alismasinda, en onemli kriterin, temel arastirma siirecinde ortaya
cikan bilimsel bilgilerin nasil ticari hale getirilecegi ve ticari hale getirmek i¢in nasil
bir transfer siireci izleneceginden bahsetmistir. Sung (2009)’ a gore teknoloji, tasviri,
kulucka donemi, ortaya ¢ikarilmasi, gelistirilmesi, sunumu ve desteklenmesi gibi ¢ok
asamal1 bir siirecten olugmakta ve tiim siire¢ igerisinde bilgi transferinin oldugu
vurgulanmaktadir. Temel arastirmalar, ancak son siire¢ olan sunum kisminda ticari
hale gelebilmektedir. Bu ylizden de bu siirecin etkili bir sekilde yonetilmesi
zorunludur. Ayrica makro anlamda iilke i¢cinde buna yodnelik politikalarin

gelistirilmesi ve transfer merkezlerinin bu asamada devreye girmeleri gerekmektedir.

1.4. Teknoloji Transferinin Nedenleri

Teknoloji sadece isletmelerin ve sektorlerin rekabet iistlinliikleri i¢cin degil
ayn1 zamanda llkelerin verimlilikleri agisindan da yasamsal bir 6neme sahiptir ve
yarattig1 etkiler bakimindan gelismislik ya da gelismemislik diizeylerinde belirleyici
rol oynamaktadir. Teknolojik gelisme, her seyden oOnce iilkeler agisindan bir
kalkinma meselesi olup, amacta daha cok ve daha kalitede mal ve hizmet iireterek
gelismis lilke konumuna gelmektir. Bu baglamda asagidaki gerekcelerden dolay1

teknoloji transfer faaliyetleri gergeklestirilmektedir (Kiper, 2012).

1.4.1. Yiiksek Teknolojiye Ulagsma

Teknolojik Ustiinliikk, ekonomik ve siyasi anlamda dstiinlik demek
oldugundan bunun bilincinde olan iilkeler, birbirlerine karsi teknolojik tistiinliik
kurmak yaris1 icindedirler. Bu iilkeler GSMH’nin 6nemli bir bolimiini Ar-Ge
faaliyetlerine aymrmakta, icinde bulunduklari bu yarista basarili  olmak

istemektedirler. Bu yaris teknolojik gelismeyi hizlandirmaktadir (Ozan, 1991:17).
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Ulkeler kaynak yetersizligi, yetismis eleman noksanlig1 vb. nedenlerle gerek
duyduklar1 teknolojileri kendileri liretemediklerinde hazir olan teknolojileri alarak bu
yaris i¢erisinde sOz sahibi olmak istemektedirler. Teknoloji transferi sayesinde, hem
zamandan tasarruf saglayarak, hem de Ar-Ge harcamalarindan kurtularak yiiksek
teknolojiye ulasmaktadirlar. Fakat teknoloji transferinin yiiksek teknolojiye ulagsmada
bir amag degil bir arag oldugundan hareketle, ithal edilen teknolojiler uzun vadede

bagimlilik yaratarak o iilkenin rekabet giiclinii zayiflatmaktadir.
1.4.2. Alt Yapi Eksikligi

Kendi teknolojilerini liretemeyen iilkelerin teknoloji transferi nedenlerinden
biri de uygun alt yapmin olmayisidir. Teknoloji iiretebilme yetenegi uzun vadede
ortaya c¢ikan, kiiltiirel, siyasal ve ekonomik etkenlerin rol aldig1 karmasik bir siire¢
olup, devlet politikalarin1 da gerektirmektedir. Dolayisiyla hiikiimetlerin teknoloji
iretimini desteklemedikleri ve ilgili yasal diizenlemeleri gerektiren ortamdan
yoksun, nitelikli isgilicii ve uzun dénemli egitim ¢abalarinin var olmadig tilkelerde,
teknoloji gelistirmede alt yapidan s6z edilemeyecegi icin bu iilkeler teknoloji

transferi yolunu segmektedirler.

1.4.3. Teknoloji Uretebilme Asamasina Gelme

Gelismekte olan tilkeler, daha fazla ekonomik kalkinma saglayabilmesi i¢in,
ihtiya¢ duydugu teknolojileri maliyet-getiri parametreleri kapsaminda diger
iilkelerden satm almaktadirlar. Oncelikle gelismis olani alacak, sonra da alinan
teknolojiy1 gelistirerek teknoloji iiretimi yetenegi kazanacaktir. Bu da yine teknoloji
transferi sayesinde olmaktadir (Ozan, 1991:18).

Gerek lisans anlagmalari, gerekse de diger teknoloji transferi kanallari ile
gergeklestirilen teknoloji ithali, bu anlamda bir ama¢ degil, yeni teknoloji
yaratabilmek i¢in birer ara¢ olarak ele alinmaktadir. S6z konusu durum ¢alismamizin

da ana konusunu icermektedir.
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1.5. Teknoloji Transfer Yontemleri

Teknolojinin sahibinden bir bagka yere transferi, genellikle sanildigi gibi,
basit bir sekilde saglanamamaktadir. Bu bilginin transferi, slire¢ deneyimi ve bunun
gibi, pratikten gelen deneyimlerin transferini de igeren karmasik bir siireci
gerektirmektedir. Bu karmasik silireg igerisinde teknolojinin transfer edilme

yontemleri de farklilik gostermektedir. Kullanilan yontemler asagida aciklanmaistir.
1.5.1. Makine-Donanim Alimlari

Teknoloji transfer sozlesmeleri yapildiktan sonra ftretim teknolojileri
seciminde makine ve donanim alimi 6nemli yer tutmaktadir. Makine ve donanim
aliminda isin biiyiikliigline gore bir anlagma imzalanmakta, yurt disindan makine ve
donanim alimi ile birlikte igerilmis teknoloji transfer edilmektedir. Teknoloji
uzmanlarinca icerilmis teknolojinin Olciilmesi, lilkenin teknolojik gereksinimlerine
uygunlugunun saptanmasi ve ulusal teknoloji envanterine islenmesi gereklidir. Ayni
is1 goren ¢ok degisik tip, model veya marka makine-donanim ithalat1 bakim-onarim,
yedek parca ve igletme agisindan problemler yaratmaktadir (Karacasulu, 1999:2).
Uretimde test veya Ar-Ge calismalari igin alman cihaz/ekipmanlar da bu kapsamda

degerlendirilmektedir.
1.5.2. Teknoloji Transfer Sozlesmeleri

Teknoloji transfer sozlesmesiyle teknoloji transferi yapan isletme teknoloji
saticisina alacagi teknik bilgiler ve bekledigi hizmetler karsiliginda bir bedel
o0demektedir. Bu konular s6z konusu s6zlesmede tespit edilmektedir (Glass ve Saggi,

2005:3)

Teknik isbirligi veya teknoloji transfer sdzlesmelerinden en 6nemlisi know-
how anlagmalaridir. Know-how igeren teknoloji transferi anlagsmalari; arastirma ve
gelistirme faaliyetleri yapilmasimi tesvik etmek, yeni teknolojiler gelistirebilmek,
ayn1 amaca yonelik birden ¢ok arastirma ve gelistirme yapilarak kaynaklarin israf
edilmesini 6nlemek, anilan arastirma ve gelistirme faaliyetleri sonucunda elde edilen
bilginin ve teknolojinin yayilmasina olanak tanimak, piyasaya sunulan yeni veya

daha nitelikli {irtinlerle rekabeti artirmak gibi c¢esitli iktisadi etkinliklere yol
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acabilmektedir. Know-how, algilama yetenegi, deneyimler ve zekayi ifade eden,
problem ¢ozmeye yOnelik bilgi tiiri olup, yaparak 6grenme yolu ile edinilmektedir.
Yaparak oOgrenme, temelde bir isin nasil yapilacagi, bir gorevin nasil
gergeklestirilecegi ile ilgilidir; dolayisiyla know-how birikimi is yaparken edinilen
deneyimlerle saglanmaktadir (Benson ve Standing, 2001:227). Elde edilen bilgi ve
deneyimlerin bir baska kisi veya kuruma aktarilmasi ise teknoloji transfer
yontemlerinden biridir.

Know-how (teknik bilgi), bir isin bagsindan sonuna kadar nasil yapilacagini
gosteren bilgi demektir. Tiirkce’ deki adi ustalik ya da ustalik bilgisidir. Know-how
(teknik bilgi) taraflar arasinda yapilan bir anlagsmayla saglanmaktadir. Bu bilginin
saglanmasmin amacit bir teknolojinin bazi inceliklerine vakif olmaksizin
uygulanmasmin miimkiin olmamas1 ve isletme elemanlarinin yetismemis olmasidir.
Transfer edilecek teknolojiyi satacak igletme ile teknik bilgi anlagmasi yapilarak, s6z
konusu teknolojinin nasil elde edilebileceginin ortaya konmasi ve bunun iiretiminin

inceliklerinin aktarilmasi saglanabilmektedir.
1.5.3. Lisans Anlagsmalar

Lisans anlagmasi, lisansoriin (lisans veren) bir iiretim siirecini veya teknigini,
iiretim teknolojisini, marka ve patentlerini belirli bir bedel karsiliginda lisans alana
satmasiyla ortaya ¢ikan bir anlagsmadir (wikipedia, 2009). Lisans anlagsmasiyla lisans
veren taraf iirlinlerini baska bir iilkede iiretebilmekte, baska deyisle, dis yatirim
yapmakta, bunun igin sermaye harcamamakta ve riske girmemektedir. Isletmenin
iirlinlerini iiretmesi i¢in izin verdigi isletme satilan her iiriin i¢in lisansore belirli bir

pay 6demektedir.

Genellikle lisans anlasmalarma konu olan teknoloji veya iirlin, lisans alan
iilke veya isletme i¢in o anda gegerli bir teknoloji olmasina ragmen, diinya 6l¢ceginde
en yeni teknoloji degildir. Cok uluslu sirketler genellikle sermaye kontrollerini
ellerinde tuttuklar1 sirketlere daha yeni teknolojileri vermektedirler. Lisans
anlasmalar1 ile aldiklar1 teknolojiyi kendilerine mal edebilecek teknolojik diizeye

sahip biiyiik yerli isletmelerde, yeni teknolojiler i¢in pazarlik edebilmektedir.
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Gelismis Tllkelerde daha cok patent lisans anlasmasi yapilirken, gelismis
iilkelerin ¢ok uluslu sirketleri ile gelismekte olan iilkelerin isletmeleri arasinda, patent
lisans anlagsmasi ile birlikte genellikle know-how, teknik yardim, marka lisans
anlagsmalar1 yapilmaktadir. Bu tlir anlasmalar karma lisans anlasmalar: olarak
tanimlanmaktadir. Karma lisans anlagmalarinin nedeni, gelismekte olan iilkelerde lisans
alan kurulusun patenti gerektigi gibi isletebilecek temel bilgi ve teknolojik alt yapidan
yoksun olmasidir. Ayrica, lisans anlagsmasi ile birlikte makine dig alim1 veya teknisyen
kiralanmas1 da uygulanabilir. Lisans anlasmalar1 kalite, fiyat, miktar, ihracat ve patent
transferi gibi konularda kosullar igerir. Anlasmanin kosullari, lisans alan {ilkenin
teknolojik diizeyine gore degismektedir. Hiikiimetler bu kosullar1 ve getirilen
kisitlamalar1 dikkatle gozden gecirmelidir (Karacasulu, 2001).

Lisans anlagmalar1 sanayilesmekte olan iilkeler tarafindan genelde yabanci
sermayeye kiyasla giderek daha etkili bir teknoloji transferi yontemi olarak
goriilmektedir. Tiirkiye'de de son yillarda biirokratik engellerin kaldirilmasi, olumlu
bir gelismedir. Ancak lisans anlagsmalarinin en uygun bigimde yapilmasi i¢in, yerli
isletmelere teknoloji se¢iminde yardimci olacak ve anlagmalarda pazarlik giliclerini
artiracak merkezi bir kurumun varligi gerekmektedir. Boyle kurum veya kurumlarin

organizasyonu yapisi ve ¢alisma bi¢imi iilkeden tilkeye farlilik gésterebilmektedir.
1.5.4. Tersine Miihendislik Calismalan

Gilinlimiizde miisteriler daha kisisel ve daha Ozellestirilmis triinler talep
etmektedir. Miisteri ihtiyaclarindaki bu belirsizlik ve degiskenlik, rekabet giliclerini
artirmak isteyen bir¢ok isletmeyi yeni liretim ve pazarlama stratejileri uygulamaya
zorlamaktadir. Bu isletmeler, miisteri ihtiyaglarini tatmin ederek kar elde etmek
amaciyla genis bir iirlin yelpazesiyle pazara hakim olmaya ¢aligmanin yani sira,
pazara stirekli yeni iirlinler sunmak arzusundadir. Sunulan bu yeni triinlerin kaliteli
olmas1 ve pazardaki yerlerini en kisa zamanda almasi ise isletmelere rekabet
acisindan biiyiik avantajlar saglamaktadir. Bunu elde etmenin bir yolu da tersine

miihendislik ¢caligmalaridir.

Tersine Miihendislik (Reverse engineering), bir objenin nasil tasarlandigini
uygulayarak 6grenme siirecidir (Spring vd., 2005:2). "Tersine Miihendislik" bir

makineyi veya nesneyi, kopyalamak veya gelistirmek amaciyla veya calisma
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prensibini belirlemek amaciyla pargalara aywrmak olarak ta tarif edilmektedir. Bu
tarif, 6zde yanlis olmamakla birlikte eksiktir. Ornegin makine endiistrisindeki bir
isletmenin, rakip isletmedeki makinesini alip bunu parcalara ayirmasi, daha sonra her
bir pargay1 inceleyip test ederek, kendi makinesini gelistirmek i¢in bu parcalardan
faydalanmasi tersine miihendisliktir ve yasal olabilir. Ancak, parcalarin ayni1 prensip
ve yontemler kullanilarak taklit edilmesi etik olmadigi gibi, eger rakip isletme
tarafindan patent ile korunmus ise hirsizlikla es degerdir.

Bu yontemde ana paydaglar arasinda formal bir etkilesim yoktur; clinkii,
teknoloji transferi, saglayicinin iste§i disinda ve cogunlukla ondan habersiz
gerceklestirilmektedir. Bu yontem Ozellikle gelismemis iilkelerin sanayi kuruluslari
icin Ar-Ge caligmalarinin 6nemli bir adimi olmakta ve gerek isletme ve gerekse iilke

politikalarinda -goriiniirde olmasa bile- 6nemli bir yer tutmaktadir.
1.5.5. Yabanci Sermaye Yatirimlan

Teknolojinin transferine yonelik bir ¢ok ara¢ bulunmasma karsm, bunlardan
en ¢ok kullanilan1 ve bilineni “Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimlaridir” (Glass ve
Saggi, 2005:3). Yabanci sermaye yatiwrimlari, bir isletmenin yabanci bir iilkede
dogrudan veya istirak halinde yatirim yapmasi ve yatirmmin yonetimine katilmasi

demektir (Aktan, 2009)

Giliniimiizde gelismis ya da gelismekte olan tiim iilkeler dogrudan yabanci
sermaye yatirimlarmi 6zendirme konusunda, kendi kosullarina uygun politikalar
uygulama c¢abasindadirlar (Akgaoglu, 2002:16-18). Bunun baslica nedenleri arasinda
“istihdam” ve yurt disindaki “tekmnolojinin transferidir”. Yabanci sermayeli
yatrimlarm gelismekte olan iilkelerde yarattigi istihdam diizeyi, genellikle bu
iilkelerdeki toplam istihdami ancak %1°1 ile %6°s1 arasinda degismektedir.

Yabanci sermaye yatirimlarindan beklenebilecek en 6nemli ikinci yarar ise
yukarida bahsedildigi gibi teknoloji transferidir. Diinyada siirdiiriilen Ar-Ge
faaliyetlerinin ¢ok o©nemli bir kismi biiylik Amerikan, Japon ya da Avrupal
cokuluslu sirketler tarafindan yiriitiildiigi icin bu sirketler dogal olarak yeni
driinlerin, iiretim tekniklerinin, pazarlama yontemlerinin ve yonetsel yaklasimlarin

elde edilebilmeleri bakimindan da zengin kaynaklar olarak goriilmektedirler. S6z
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konusu iilkelerin gelismekte olan {ilkelere olan yatirimlari, teknolojinin de o iilkeye
girmesi anlamina gelmektedir. Bunun yaninda daha kiigiikk 6l¢ekli ve ¢ogunlukla
gelismekte olan iilke kaynakli ¢okuluslu sirketler ise bagka tiir bir teknoloji
transferine; gelismis iilkelerden elde edilen eski teknolojilerin gelismekte olan iilke
kosullarina nasil basariyla uyumlulastirilabilecegine ve ileri teknolojilerin kiiciik
Olcekte iiretimi gerektiren durumlara nasil aktarilabilecegine iligkin bilgi ve tecriibe
birikiminin transferine imkan saglamaktadirlar. Bu baglamda teknoloji transfer
stireglerinin 6nemli bir kriter oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Teknoloji transferini miimkiin kilabilmek bakimindan, s6z konusu
teknolojinin niteligine bagl olarak yeterli sayida yetismis elemanin ev sahibi iilke
biinyesinde bulunmasi sarttir (Akcaoglu, 2002:16-18). Diinya geneli incelendiginde,
yabanci sermayenin getirebilecegi yeni teknolojileri kendilerine mal edebilmek
bakimindan gelismekte olan pek ¢ok iilkenin hali hazirda yetismis insan giicii varligi
degerlendirildiginde durumun bu iilkeler lehine hi¢ de parlak olmadig: bir gercektir.
Cogu teorik veya empirik arastirma gostermistir ki; ev sahibi iilkelerin uzun vadede
yabanci sermaye yatmrimlarindan faydalanmalari i¢in bazi sartlar gerekmektedir.
Insan kaynag birikimleri ve Ar-Ge yatirimlar1 yeterli diizeyde olmadiginda yabanci
sermaye yatirimlar: uzun vadede basarisiz olacaktir. Bu yilizden bu tilkelerde egitim
politikalari, insan kaynagi birikimi ve Ar-Ge faaliyetleri bu agidan diisliniildiigiinde
onem arz etmektedir (Saggi, 2000:7). Tirkiye’nin ise, gen¢ niifusu sayesinde bu
acidan avantajli sayilabilecek bir iilke oldugu ileri siiriilebilir.

Yabanci sermaye yatiwrimlarinda yatirim yapilan iilke agisindan ii¢ temel
beklenti bulunmaktadir (Kiper, 2004:16);

- Yabanci yatirimin, {ilkenin gereksinim duydugu teknolojilerin getirilmesi ve
bu teknolojilerin o {llkede Oziimsenmesi, yaymmasi (dissemination),
gelistirilmesi ve tiretilmesi yolundaki ¢abalarin parcasi olmasi,

- Istihdam saglamas,

- Yiksek katma degerli liretim yaparak iilkeye kazang birakmasi
S6z konusu temel beklentilerin farkinda olan Hollanda’ nin uyguladig: strateji

yabanci sermaye yatirimlarin iilkeye nasil ¢ekilecegi konusunda 6rnek bir olaydir.
Nissan, bir iilkede kuracagi fabrikanin bulundugu alan miilkiyetine sahip olmadigi

taktirde o iilkede yatirim yapmamakta ve o iilkeye sermaye ihra¢ etmemektedir.
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Diger taraftan Hollanda’ da topraklarin sahibi belediyelerdir. Nissan, Hollanda’ da
yatirim yapmadan evvel fabrikay1 kuracagi alanin miilkiyetine sahip olma kosulunu
ileri slirmiistiir. Hollanda hiikiimeti, Nissan’ 1n bu yatirimi kendi iilkesinde yapmasini
saglamak amaciyla 6zel bir kanun ¢ikararak, genel kurallardan ayrilmis ve Nissan
otomobil fabrikasmin kurulacagi alanin miilkiyetini Nissan sirketine devretmistir
(Tiirker ve Okay, 2008:196).

Yabanci sermayenin ilgi duymasi i¢cin once saglikli, istikrarli ve giivenilir bir
ekonomi yaratilmadan, ulusal teknoloji politikalar1 olusturulmadan, yabanci sermaye
yatirimi yoluyla teknoloji transferinin yukarida belirtilen yararlarini saglayabilmenin
kosul ve kurallar1 olusturulmadan yabanci sermayenin gelmesini beklememek
gerekmektedir. Bunlar saglanmadan gelen yabanci sermaye, yarardan ¢ok zarar
getirdigi, yurt disina bagimlilig1 artirdig1 sdylenebilir.

Keller (1996), calismasinda gelismis iilkelerden 99 tane gelismekte olan
iilkeye yapilan yabanci sermaye yatirim akismi ekonomiklik gelismeye katkisi
anlaminda test etmistir. Oncelikle, teknolojide dikey bir gelisme sagladig: icin yerel
yatirima gore kalkinmaya daha ¢ok katkida bulundugu, ikinci olarak ta yatirim
yapilan iilkedeki insan sermayesi diisilk oldugunda mevcut durumda daha {iretken
oldugu sonucuna varilmistir. Yabanci sermaye yatirimlarinin teknolojinin akisinda ya
da transferinde giiclii bir rol oynadigini dogrulayan bir baska durum ise uluslar arasi
akistir (cokuluslu isletmelerden yerel isletmelere). Bilindigi {izere cok uluslu
isletmeler satiglar1 dogrultusunda ytliksek Ar-Ge oranlarma ve teknik ve profesyonel
calisanlara sahiptirler. Nitekim, ¢ok uluslu isletmelerle tanisan veya ¢alisan ev sahibi
isletmeler, beraber calistiklar1 cokuluslu isletmelerin {istiin teknoloji gibi maddi
olmayan varliklar1 sayesinde rekabet edebilir duruma gelebilmektedirler

Ulkemizdeki yabanci sermaye yatwmmlari ise, imparatorluk ddneminde
baglamistir. Gerek Anadolu’da gerekse Rumeli’de demiryolu yapimi igin ilk
tesebbiisler, Ingiliz isletmeleri tarafindan 1856 yilinda gergeklestirilmistir.
Ingiltere’ye verilen bu ilk imtiyazlar, Kdstence-Cernova (66 km) hatt1 ve Izmir —
Aydin (131 km) hatt imtiyazlaridir. Ulkemizde esas itibariyle 1950 yilindan sonra
iizerinde yabanci sermaye yatwrimlari durulmaya baglanmistir.  Osmanlhi
Imparatorlugu’nun devamu niteliginde olan Tiirkiye’nin gerek tarih ve gerekse

ekonomik baglar1 bulundugundan, iilkemize ger¢ek anlamda yabanci sermaye
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yatirimlart  1950’lerden sonra gelmeye baslamistir. Bununla birlikte yabanci
sermayenin tarihi gelisimi incelendiginde, yabanci sermaye girislerinin baglangici
Osmanli imparatorlugu déneminde 1838 Ticaret Anlasmasma kadar dayanmaktadir
(Cetinkaya, 2003:6).

Hazine Miistesarligi (2013) verilerine gore, iilkemize gelen dogrudan yabanci
sermaye yatirimlart 2000 li yillardan once diisiik seviyede iken 6zellikle 2000 den
sonra biiyiik artis gdzlenmis ve 2001 yilinda 3,3 milyar dolar1 agsmistir (Sekil 1.4).
2001 krizi sonrasinda 2002 yilinda yabanci sermaye yatirimlar: azalmis olup 1,13
milyar dolar civarinda bir degerde ortaya ¢ikmistir. Bu yildan sonra saglanan makro
ekonomik istikrar, AB ile tam iiyelik miizakere siirecinin ongoriilebilirlik tizerindeki
etkisi ve yatirim ortaminin iyilestirilmesine yonelik ¢aligmalar, tilkemizin 2006-2007
yillarinda uluslar arasi yatirimcilar agisindan tercih edilen bir yatirim yeri haline
gelmesini saglamistir. 2008 yilindaki Diinya ekonomik kriz nedeniyle iilkemize
yapilan yatirimlarin diistigli goriilmekte, ancak 2011 yilinda ise 2010 yilindakine
gore yatirimlarin yaklasik 2 kat arttig1 soylenebilir (Sekil 1.4)
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Sekil 1.4. 1996-2012 Yillar1 Arasinda Ulkemize Yapilan Dogrudan Yabanci Sermaye
Yatirnmlar

Kaynak:Yabanci Sermaye Genel Midiirliigii (2013)
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Uluslar aras1 diizeyde yabanci sermaye yatirimlar1 incelendiginde ise bunlarin

cogunlukla gelismis iilkelere gittikleri goriilmektedir. Gelismis iilkeler arasinda

Ingiltere ve A.B.D., en ¢ok yatirim ¢eken iki iilke olurken, Cin, Hong Kong, Meksika

ve Brezilya gelismekte olan lilkeler arasinda ilk siralarda yer almaktadirlar (Tablo

1.1).

Tablo 1.1. En Fazla Uluslararasi Yabanci Sermaye Ceken 10 Ulke ve Tiirkiye (2010-
2013-Milyar Dolar)

Kaynak: UNICTAD, 2013

2010 2011
Uluslar arasi Uluslar arasi
) Dogrudan yatirnm ) Dogrudan yatirnm
Sira Ulke (milyar dolar) Sira Ulke (milyar dolar)
1 |A.B.D. 197 1 |AB.D. 226
2 |Cin 114 2 |Cin 123
3 |Belcika 85 3 |Belgika 103
Hong
4 |Kong 82 4 |Hong Kong 96
5 |Almanya 57 5 |Brezilya 66
6 |Singapur 53 6 | Avustralya 65
7 |ingiltere 50 7 | Singapur 55
8 |Brezilya 48 8 |Rusya 55
9 |Rusya 43 9 |Ingiltere 51
10 |Irlanda 42 10 | Almanya 48
29 | Tirkiye 9 26 | Tirkiye 16
2012
Uluslar arasi
) Dogrudan yatirnm
Sira Ulke (milyar dolar)
1 |A.B.D. 167
2 |Cin 121
Hong
3 |Kong 74
4 |Brezilya 65
5 |Ingiltere 62
6 | Almanya 56
7 | Avustralya 56
8 |Singapur 51
9 |Rusya 45
10 |Kanada 62
24 | Tirkiye 12,6
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Tiirkiye'de 24 Ocak 1980 tarihli "Yabanci Sermaye Cerceve Kararnamesi" ile
6224 Sayili "Yabanci Sermaye Tesvik Kanunu'"nda dagmik olan yetkilerin tek
merkezde birlestirilerek bilirokrasinin azaltilmas: yoluna gidilmistir. Her ne kadar
plan ve programlarda yabanci sermayenin ileri teknoloji getirmesi kosulundan sik sik
s0z edilmekte ise de, gercekte mevcut kanun, yabanci sermayenin bir teknoloji
transferi arac1 olmaktan cok, bir finansman kaynagi olarak degerlendirmektedir.
Meksika, G. Kore ve Hindistan'da oldugu gibi proje bazinda segicilik ve ileri
teknoloji getirmesi halinde yabanci sermayenin % 50'in {istiine ¢ikmasma olanak
saglayacak esneklik gorilmemektedir (TMMO, 2009). Ancak son zamanlarda
giderek bu esneklik taninmaya baslamis ve daha radikal sayilabilecek girisimlere izin
verilmeye baslanmistir.

Yabanci sermaye, sanayilesmekte olan iilkelerdeki yatirimlarin da iiriin
gelismeye yonelik Ar-Ge faaliyetlerine de yer vermemektedir. Bu tesislerde mevcut
arastirma laboratuarlarinda daha ¢ok yerli malzeme ile ilgili testler ve adaptasyon
yapilmaktadir. Aslinda arastirma faaliyetlerinin ¢ogu tiretim teknolojisi ile ilgili olup,
G, Kore ve Hindistan'da yapilan bir anket ¢aligmasinda, yerli sermayeli veya
yabancilarla isbirligi yapan sirketlere kiyasla, yabanci sermayeli sirketlerin Ar-Ge’ye

daha az fon ayirdiklar1 belirlenmistir (Joseph, 2001:427).

1.5.6. Ar-Ge Faaliyetleri

Dogrudan yabanci sermaye yatirimlari disinda arastrma taseronlugu
(research subcontracting) ile veya ortak AR-GE projeleri ile teknoloji transfer
edilebilmektedir. Isletme biinyesinde yapilan Ar-Ge faaliyetleri ile isletme iginde
teknoloji transferi gerceklesebilmekte ve bu daha sonra isletme disina yayilmaktadir.
Bunun yaninda bir grup isletme arasinda Ar-Ge projelerinin maliyetlerini veya
sonuglarint paylasmak i¢in de ortak Ar-Ge calismalar1 gerceklestirilebilmektedir.
Ortak Ar-Ge, Ar-Ge anlasmalari, Ar-Ge konsorsiyumlar1 ve arastirma ortak
girisimlerini iceren bu konudaki bir ¢ok yontem, farkli sekilde yonetilebilmektedir
(Sakakibara, 1997:143).

Ar-Ge faaliyetleriyle ilgili daha detay bilgiler calismanin 2.3.4 boliimiinde yer

almaktadir.
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1.5.7. Endiistriyel Casusluk

Teknoloji transfer yontemlerinden biri de endiistriyel casusluktur. Endiistriyel
casusluk, bir isletmenin 6zel iiretim teknolojisini, iirliniinii veya 6nemli bir bilgisinin
illegal bir sekilde 6grenilmesi ya da {riin veya teknolojinin kopyalanmasidir.
Teknoloji transferi anlaminda giiniimiizde sanayi casuslugu, “fuar uzmanlig1” adi
altinda fotografik hafiza ve cizim yetenegi ¢ok yiiksek olan insanlar tarafindan da
yapilmaktadir (wikipedia, 2009)

Yine bu yontemde de ana paydaslar arasinda formal bir iliski bulunmamakta
olup, son derece Onemli sonuglar1 olan ve sirketlerin agir ekonomik kayiplara
ugramasina neden olan bir illegal yontemdir. Sirketler veya devletler tarafindan
gergeklestirilen sinai arastrmalar, uzun zaman, nitelikli insan kaynagi ve genis
maddi kaynaklara ihtiya¢ duymaktadir. Simnai haklar bu nedenle koruma altina
almmistir. Oysa sinai miilkiyet haklar1 sirketlere arastirmalariin sonuglarini paraya
tahvil etme imkani tanmimaktadir ve bu nedenle sirketler Ar-Ge faaliyetlerini bir
yatrim olarak gdrmektedirler. Teknolojik gelismenin saglanmasi ortaya koyulan
yeniliklerin, buluslarin ve iirtinlerin etkin korunmasi ve sahiplerine 6zel ayricaliklar
taninmasina baghdir. Dogal olarak kimi yapilanmalarda basta ekonomik nedenler -ve
de askeri ve stratejik nedenler- dolayisiyla “sanayi casuslugu” adi verilen faaliyete
yonelmekte ve haksiz kazang pesine diismektedirler. Ozellikle stratejik konularda
gerceklestirilen sanayi casuslugu, sirketlerin agir ekonomik sonuglarla karsi karsiya
kalmasma sebep olmaktadir. Bu nedenle devletlerin veya stratejik anlamda Ar-Ge
yapan Ozel sirketlerin endiistriyel casusluklara karsin kendilerini koruma altina
aldiklar1 veya istihbarat faaliyetlerinde bulunmak iizere milyarlarca dolar yatirim
yaptiklar1 goriilmektedir (Giildiken, 2006).

Muin ve Barahona (2008) calismalarinda, teknoloji karmasiklastikea,
yapilacak yasal korumanin zorlasmasindan bahsetmislerdir. Ispanyol biyoteknoloji
isletmesinde iki yi1l boyunca yaptiklar1 arastirma sonucunda, teknolojik bilginin
yiikselip karmasiklagsmasi, taklide veya endiistriyel casusluga kars1 daha biiyiik bir
sermaye korumasini gerektirmekte oldugu sonucuna varmislardir. Buna ek olarak,
sadece teknolojik bilgi diisiik oldugu zaman, yasal korumanin taklitlere kars1 etkili

bir anlami oldugu kanitlanmistir.
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1.5.8. Universite-Sanayi Isbirligi

18.Ylizyilin sonlarinda baglayan bir siiregle teknolojiler, bilimsel bilgi temelli
olarak gelismeye baslamis ve bilimle teknoloji arasindaki bu etkilesim sanayilesme
ve ekonomik gelismenin motoru olmustur. Universite bilimsel ilerlemenin ana
iireticisi olurken, sanayi bilimsel ¢alismalarin bir sonucu olan yeni teknolojilerin ve
buna bagli olarak ekonomik biiylimenin ana unsuru haline gelmistir. Devlete ise,
ozellikle bilimsel calismalara parasal destek saglama gorevi diismiistiir.

Teknoloji iiretiminin maliyetinin oldukca yliksek olmasi, yeni iiriin ve
siireclerin biiyilk bir ¢ogunlugunun isletme disindan kaynakladiginin da fark
edilmesiyle birlikte yeni bilgi ve teknolojilerin dis kaynaklama yoluyla edinilmesi
konusu ilgili literatiiriin giindemine yerlesmektedir (Santoro ve Gopalakrishnan,
2000:299-319). Bu nedenle 6zellikle son 20 yillik siire¢ kapsaminda yiiksek egitim
kurumlarindan sanayiye dogru gerceklesen teknoloji transferi lizerine ilgi, bariz bir
sekilde artmaya baslamistir. Nitekim 1980’lerin baslarindan itibaren ABD, Ingiltere,
Almanya, Fransa ve Japonya gibi pek c¢ok lilkede yiiksek 6gretim kurumlari; egitim,
arastrma ve kamu hizmeti alanindaki misyonlarinda bir transformasyon yasamislar
ve uluslarmin ekonomik kalkinmalarinda daha aktif bir oyuncu haline gelmislerdir.
Bu siire¢ iiniversite sanayi isbirligi olarak adlandirilmaktadr (Liu ve Jiang,
2001:175-188). Bilimsel gelismenin temel {reticisinin {iniversiteler; yeni
teknolojilerin ve ekonomik gelismenin temel aktorlerinin de sanayi oldugu
disiiniildiigiinde, apayr1 kiiltiirleri temsil eden bu iki kurumun igbirliginin 6nemi
anlasilmaktadir.

Universite-sanayi isbirligi, Ar-Ge olanaklarmi artirmak ve yeni teknolojiler
gelistirmek amaciyla iiniversitenin insan giicii ile arag-gere¢ olanaklarmdan
sanayinin ileri teknoloji alanlarinda ortak arastrmalara girisilmesi, sanayinin
deneyimlerinden ve birikimlerinden iiniversitenin yararlanmasi saglanabilmektedir.
Dikkat edildigi lizere iiniversiteden sanayiye ya da sanayiden iiniversiteye teknolojik
bilgi transferi s6z konusudur. S6z konusu bilgi transferi ile isletmeler yeni bilgi ve
teknolojilere erisim imkanini1 yakalarken; liniversiteler de arastrmalar1 i¢in bir
finansman saglamakta, 6grencileri i¢in istihdam imkani, akademik personeli i¢in de

uygulama sahasi elde etmektedirler. Sanayi, bu isbirligi aracilig1 ile nitelikli 6grenci
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ve profesorlere, Universite olanaklarma, yeni teknolojilere erisim saglamakta;
isletmenin imaj ve iniine katkida bulunmaktadir. Isletmeler bunun yani sira
iniversitelere 6zellikle yeni teknolojiler olmak iizere teknoloji alaninda kapsamli ve
derin bir anlayis gelistirme konusunda da gilivenmektedirler. Bunun tersine
iiniversiteler ise Ozelikle temel aragtirma basta olmak iizere ek finansman edinmek
amaciyla sanayi ile etkilesime ge¢mektedir. Buna ilaveten {liniversiteler, endiistriyel
teknik deneyime erismeye; Og8renci ve personelini uygulamadaki sorunlarla
yiizlestirmekte ve kendi mezunlarma istihdam imkam saglamaktadir (Santoro and
Gopalakrishnan, 2000). Universite-sanayi isbirligi konusunda dikkat edilmesi
gereken husus, geleneksel {irtinlerin degil Ar-Ge ile ortaya ¢ikabilecek iiriinlerin
ekonomiye kazandirilmasi ve boylece katma deger artiginin yaratilmasidir.
Universite-sanayi isbirligi konusunda son yillarda ozellikle “Uglii Sarmal

Model” (Triple Helix Model) iizerinde durulmaktadir (Sekil 1.5).

\/

Sekil 1.5. Uglii Sarmal Model
Kaynak: Leydesdorff Ve Etzkowitz, 1996:279-286

Uglii Sarmal model, akademik girisimcilik, sirketler arasi stratejik ittifaklar,
kamu-tliniversite-sirket arastirma birligi, tesislerin ortak kullanimi gibi dinamik ticlii
iligkilerin oldugu ve bu iliskilerin arac1 kurumlar, agyapilar ile yaratici
organizasyonlara doniistiigii bir modeldir (Ogiit, 2010:36). S6z konusu modelde ii¢
ana unsur rol oynamaktadir: Mikro seviyede ‘aktorler’; is diinyasindan

iiniversitelerden ve devletten katilim gosteren aktorlerdir. Orta seviyede ‘kurumlar’
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olup bunlar; teknolojik bilgiden yararlanan ve {retimi organize eden
organizasyonlardir. Makro seviyede ‘yasal ve kurumsal diizenlemeler bulunmakta
olup politikalar1 ve politika uygulama araclarim1 (6rnegin, saglanacak tesvikleri)
belirlemektedirler (Leydesdorff Ve Etzkowitz, 1996:279-286). Ornegin ABD’de
yiiksek teknoloji sirketlerini desteklemek iizere ¢ikarilan risk sermayesi kanunu ve
gene bu tiir sirketlerin yararlanmalar1 i¢in kurulan Nasdaq Borsasi etkin diizenleme
ornekleridir (Kiper, 2004:26). Bu ii¢lii modelde iiniversite, sanayi ve kamu
kesiminden temsilcilerin igbirligi yapabilecekleri etkinlikler {lizerinde ‘konsensus’
saglamalarinda, olusturulacak inovasyon koordinatorliik veya komitelerine onemli
bir rol bigilmektedir. Bu koordinatérlik ya da komiteler, isbirligi-biitiinlesme
(entegrasyon) siirecini planlayacak ve taraflar bu plana gore hareket edeceklerdir.
Boylece, iistten alta dogru isleyen bu modele gore kurulacak igbirligi ile teknoloji
ciktilarinda artis saglanacaktir.

Sardana ve Krishna (2006)’ya gore f{iglii sarmal modelde 4 o6zellik
bulunmaktadir. Bunlar;

- Sarmal igerisindeki tiim aktorlerde i¢sel degisim mevcuttur. Bu aktorler bir
sistem bazinda degerlendirilmekte ve hepsinin kendi i¢ mekanizmasinin var
oldugu diistiniilmektedir.

- Herhangi birindeki degisim digerini etkilemektedir. Isbirligini artirmaya
yonelik  birindeki olumlu degisim, digerlerini de olumlu yonde
etkilemektedir.

- Uglii baglantidaki yeni motivasyon unsurlar1 organizasyonel yenilikgiligi ve
bolgesel isbirligini artirmaktadir. Ornedin yeni arastirma projeleri igin
devletin 6denek aymrmasi ve digerlerini tesvik etmesi aktorler arasindaki
isbirligini artiracak bir unsurdur.

- Birbirleri arasindaki tekrarlanan etkilesimler yeni olusumlar1 ortaya
cikarmaktadir. Yapilan igbirlikleriyle taraflar tecriibe elde etmekte, ilerleyen
siirecte olusacak platformlar daha verimli hale gelmektedir.

Universitelerin, sanayinin dogal dzellikleri olan kir amacli, zamana endeksli
beklentilerinin aksine, farkli degerleri, prosediirleri ve amaclar1 bulunmaktadir.
Farkl kiiltiirden iki tarafi igbirligine yonelten ana motivasyon unsurlar ise sunlardir

(Kiper, 2004:31):

29



Universite igin,
- Egitim ve arastirma ¢aligmalari i¢in finansal destek saglamak,
- Kamu yararina hizmet sunma misyonunu yerine getirmek,
- Ogrencileri ve fakiiltelerine tecriibe alanlar1 agmak,
- Anlamli problemler belirlemek,
- Bolgesel ekonomik gelismeye katkida bulunmak,
- Mezunlarina is alanlar1 yaratmak.
Sanayi icin,
- Universitenin arastirma altyapisma erismek,
- Kendisinde olmayan laboratuvar uzmanliklarina erigmek,
- Teknolojilerinin genislemesine ve yenilenmesine olanak saglamak,
- Gelecekteki elemanlarini segebilmek,
- Rekabet Oncesi arastirma olanaklar1 saglamak,
- Kendi arastirma kapasitesini artirmak.

Universitelerin giiclii arastirma kapasiteleri, insan kaynag: varliklari, bilimsel
ve teknolojik birikimleri, isletmelerin teknolojik yenilik i¢in yerine getirmek zorunda
olduklar1 sartlarla birlesince liniversite-sanayi isbirligi her iki taraf icinde birgok
fayda igeren bir yap1 arz etmektedir. Universite arastirma ve yenilik faaliyetleri ile
olumlu ve anlamli iliskinin dogrudan oldugu kadar dolayli olarak da 6zel sektor Ar-
Ge faaliyetlerine etkisi vardir (Anselin vd., 1997:422-448). Universiteler ile
baglantilar, isletmelere, rekabet¢i durumlarin1  ve finansal basarimlarini
giiclendirebilecek patentleri saglayacak yenilikei iirtinleri gelistirmede kullanacaklari
farkl1 bilgi temellerini kazanmalarma ve yonetmelerine imkan saglamaktadir (George
vd., 2002:577:609).

Universite-sanayi-arastirma isbirligi, giiniimiiz rekabet ortaminda rolii artmus,
bu yiizden biitiin {ilkeler bu isbirligine yonelik mevzuatlarm gelistirmislerdir (Feng
vd., 2011). A.B.D., Ingiltere ve Almanya gibi iilkeler kendi ulusal programlari
kapsaminda {iniversite-sanayi isbirligine yonelik alt yapilarmi 1950°li yillardan
itibaren kurmaya baslamiglardir. Gelismekte olan iilkelerde de s6z konusu isbirligi,
teknoloji transferinde en 6nemli yontem haline gelmistir.

Universite-sanayi isbirliginin mevcut durumunun belirlenmesine yonelik

Japonya’ da 2003 yilinda 802 isletmeiizerinde yapilan bir arastrmada, KOBI’ lerin
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en ¢ok “deneyim eksikligi” sorununu dile getirdikleri belirtilmistir (Motohashi,
2005:5). “Deneyim eksikligi”, ya da “tecriibesizlik”, biiyiik ¢ogunlugunu kiigiik
KOBI’ lerin olusturdugu iilkemizde de teknoloji transferiyle yenilik iiretiminin

olusturulmasindaki en biiyiik engellerden biridir.

1.5.8.1 Ulkemizdeki Universite-Sanayi Isbirligi Durumuna Kisa Bir
Bakis

Universite arastrmalarmin  sanayi tarafindan desteklenmesi gelismis
iilkelerde geleneksel hale gelmistir. OECD ve BIAC (The Business and Industry
Advisory Committee to the OECD) verilerine gore, sanayinin iiniversite arastirma
harcamalarina destek saglama orani OECD iilkeleri ortalamasi olarak %5,
Japonya’da %2, Amerika ve Ingiltere’de %6 ve Kanada’da %11 civarindadir. Bu
oranin Amerika ve Kanada’da farkli katkilarin da ilavesiyle %20 oldugu tahmin
edilmektedir (BIAC, 2003). Ulkemizde {iniversite-sanayi isbirligi durumu
incelendiginde, etkin bir isbirligi maalesef bulunmamaktadir. Universitenin arastirma
giderlerinde dogrudan ya da dolayli olarak sanayi destegi yok denecek kadar azdir.
Isbirligi &rnekleri daha ¢ok sdzlesme bazli bazi proje ¢alismalar1 ve sanayinin
test/analiz  gereksinimlerinin  karsilanmas1 seklinde olmaktadir. Ancak bu
calismalarin da istatistiksel degerleri diisiiktiir. Son yillarda TUBITAK destekli
faaliyetlerin ve iiniversite-sanayi igbirligi bazinda ortaya ¢ikarilan proje sayisinda

biiyiik bir artis saglanmasina ragmen bu say1 istenen seviyede degildir.

Ozellikle 2000’ 1i yillardan sonra kurumsal isbirligi arayislar1 kapsamimnda
KOSGEB’in ¢ogu iiniversiteler ile yaptigi isbirligi sonucu Teknoloji Gelistirme
Merkezleri (TEKMER) olusmus; bu merkezler agirlikli olarak inkiibator olarak islev
gormiis; ancak, bu merkezlerde basarili isletmeler gelisirken, bunlarin {iniversite ile
iliskileri yiiksek diizeyde olamamustir. Ilgili isletmeler, Ar-Ge faaliyetleri iceren
calismalarinda finansal destek i¢gin KOSGEB desteklerinden faydalanmakta, fakat
teknik hizmetler i¢in iiniversitelerden gerekli destekleri almamakta veya
alamamaktadirlar.

Bilim Teknoloji Yiiksek Kurulu’nun 27 Aralik 2011 tarihinde gergeklestirilen
23. toplantisinda, tiniversite sanayi isbirliginin gelisimine katki saglayacak,

teknolojinin ticarilesme siirecini destekleyecek ve akademik arastirmalara lojistik
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destek saglayacak bir arayiiz olan “Teknoloji Transfer Ofisleri’nin etkinliginin
artirilmas1 ve yayginlastirilmasi amaciyla kamu kaynaklar1 ile desteklenmesi,
iniversitelerde ortaya ¢ikan bilimsel bilgilerin katma degere ve teknolojiye
doniistiiriilmesi konusunda énemli bir gelismedir (TUBITAK, 2014). Bu baglamda
2013 ve 2014 yilinda toplamda 20 iiniversite kapsammda TUBITAK destekli olarak
Teknoloji Transfer Ofisi kurulmus, 10 yil siire ile desteklenmelerine karar

verilmistir.
1.5.8.2. Universite-Sanayi isbirligi Kapsaminda Teknoparklar

Universite-sanayi isbirligine ydnelik kurulan mekanizmalardan biri de
teknoparklardir. Genellikle yeni veya ileri teknolojilere dayali bir mal veya hizmet
iretmek isteyen girisimcilerin sinai ve ticari faaliyetlerini liniversitelerin civarinda
yiirtitebilmeleri i¢in kurulmus teknoloji sitelerine teknopark, aragtirma parki veya

bilim parki denilmektedir.

Ik teknopark diisiincesi ABD’de 1930’larda ortaya ¢ikmustir ve II. Diinya
Savasi srrasinda gelismistir. Elektrik ve elektronik alanlarinda faaliyet gosteren
isletmelerin bir araya gelmesi, onlarin devletin ugak endiistrisine ayirdig1 biitceden
daha 1y1 yararlanma diisiincesinden kaynaklanmistir. Savas sonrasinda Stanford
Universitesi’nin, elektronikte faaliyet gosteren biiyilk isletmelerin iiniversitenin
cevresinde yerlesmesi i¢in gosterdigi ¢abalar ABD’deki ilk endiistri parkinin
kurulmasia neden olmustur. Ayn1 donemde Stanford Endiistri Parki’ndan baska,
California’da Santa Clara kentinde yari-iletkenler {izerine ¢alisan bircok isletme
ortaya ¢ikmistir. Bu gelismeler California Silikon Vadisi’nin olusmasina onciiliikk
etmistir (Haug, 1986:103-105). 1970’11 yillarin basindan beri diinyada olusan yeni
akimlara gore, {retilen bilimsel bilgilerin uygulamaya aktarilmasi ic¢in yeni
yontemler arayisina gidilmis ve ¢ikis yolu olarak ta bilim ve teknolojiyi bulusturmay1
hedefleyen teknoparklar kurulmaya baslamistir. ABD, Japonya ve AB iilkelerinde
sanayi devlet dinamikligi teknoparklarla saglanmstir.

Teknoparklarin amag¢ ve fonksiyonlar1 asagida aciklanmistir (Slim, 2006:8-
15);
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- Ar-Ge temelli faaliyetler  gosterilmesiyle  bolgesel  ekonominin
canlandirilmasi,
- Universite-sanayi arasinda teknoloji transferine zemin hazirlamasi, bdylece
yiiksek katma degerli iiriin veya siireclerin ortaya ¢ikarilmasi,
- Bolgesel yenilik i¢in alt yap1 olusturulmasi,
- Diger bolgelerde ortaya ¢ikan yiiksek teknolojilerin sanayiye ¢ekilmesi,
- Universite biinyesindeki arastirmacilarin sanayiye yakinlastiriimasi.
Teknoparklarda agirlikli olarak ileri ve yeni teknoloji alaninda Ar-Ge
calismalar1 yapilarak yeni Uriinler ve yeni teknolojiler iiretilmesi amacglanmaktadir.
Bunun yaninda yurt diginda iiretilen teknolojilerin izlenmesi, transfer edilmesi ve
gelistirilmesi de teknoparklarda hedeflenen diger faaliyetlerdir. ABD, bilgisayar
teknolojisi alanindaki iistiinliigiinii diinyada kurulmus ilk teknopark olan Silikon
Vadisi’nde gelistirilen iirlinlere ve teknolojilere bor¢ludur. Fransiz sanayisi,
olusturdugu katma degerin %24’ {nii iilkedeki ¢ok sayida teknoparktan sadece
Sophia Antipolis teknoparkinda yapilan Ar-Ge g¢alismalariyla elde etmistir. Bugiin
ise diinyadaki teknoparklarin sayis1 1000'1 gegmistir (Konyateknokent, 2009).
Ulkemizde, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu ile biiyiik avantajlar
saglanmasmin ardindan Teknopark gibi biiyiik boyutlu iiniversite-sanayi isbirligi
iiniteleri hemen hemen tilkemizin her bdlgesinde kurulmaya baslanmistir. Temmuz
2013 itibariyle iilkemizdeki teknopark sayisi ve burada faaliyet gOsteren isletme
sayilar1 Sekil 1.6’da gosterslmektedir. Konya teknoparki ise icerisinde faaliyet

gosteren isletme sayis1 agisindan tilkemizin 3. en biiyiik teknoparkidir.
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Devlet Istatistik Enstitiisii tarafindan yapilan 1998-2000 Y1illar1 Imalat Sanayi
‘Teknolojik Yenilik Faaliyetleri Anket Sonuglar’ konu ile ilgili carpici ipuglari
vermektedir. 10 ve daha fazla calisani olan tiim isyerlerinin kapsanmaya calisildigi
bu anket sonuglarina gore: Teknolojik yenilik yapan isletmelerin orani sadece %29.4
ve bu oran i¢inde dogrudan makina ve techizat alimi yoluyla yenilik yapanlar %62.2

iken igyeri disindan Ar-Ge hizmeti aliminda bulunanlar %2.7’yi ge¢cmemektedir
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(Universite, arastrma kurumu veya uzman kisi). Ayn1 ankette teknolojik yenilik
faaliyetinde kullanilan bilgi kaynaklarma iligkin belirtilen 13 segenek i¢inde
iniversiteler 12. sirada yer almaktadir. Bu verilerden de anlasilacagi gibi, lilkemiz
gibi ekonomik belirsizligin yiiksek ve uygulanan politikalar nedeniyle, geri doniis
donemi uzun ve riskli smai yatirimlarin pek cazip olmadigi bir ortamda, {iniversite-
sanayi isbirligi konusunda ilerleme kaydedebilmek, cok zor olmaktadir. Benzer
sorunlarin bulundugu gelismekte olan iilkelerde isbirligi modellerinde devlet destegi

daha ¢ok 6ne ¢ikmaktadir.

1.5.9. Kamu Bilgisi

Teknik dergi ve kitaplari, mesleki dergi, brosiir vb. yaymlari, kamu kurumlar:
ile 1isbirliklerini ve konferanslar1 kapsamaktadir (Karacasulu, 1999:2). Dolayh

teknoloji transferi grubundadir.
1.5.10. Egitim

Resmi ve resmi olmayan egitim programlari ve kisa donemli kurslari
kapsamaktadir. Isletmelerdeki i¢ egitim programlari, profesyonel derneklerin veya
orgiitlerin ticari egitim programlari, egitim kuruluglarinin  veya arastirma
enstitiilerinin sagladiklar1 egitimler de bu gruba dahildir ((Karacasulu, 1999).

Egitimler de yine dolayl teknoloji transferi grubunda yer almaktadir.

1.5.11. insan Kaynaklariin Dolasim

Bu baglik altinda, is giiciiniin dolagima ile, yabanci uzman y0netici ve is¢ilerin
ise alinmasi, yurt disma is ziyaretleri, arastrma ve inceleme gezileri, yabanci
danigmanlarin ¢aligtirilmasi, uluslararasi sergi ve fuarlarin izlenmesi gibi iligkiler s6z
konusu olup, insan kaynaklari dolasimi da dolayli teknoloji transfer grubu
icerisindedir. Makro bazda disiiniildiigiinde, gelismekte olan iilkelerin ugrastiklar1
politikalardan biri de yurt disina gegici siireli ¢ikislart kolaylastrmak ve donenleri
yerel arastirma ve is gelistirme konularinda sorumluluk almak i¢in tesvik etmektir

(Saggi vd., 2005).
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Dolayli teknoloji transferi, bilgi ve teknoloji aktariminda alici ve verici
arasindaki baglarin nispeten daha zayif oldugu teknoloji transferinin dolayli olarak
gerceklestigi yontemleri igerir. Bu yoOntemlerle derinlemesine bir bilgi akisi
gergeklestirmek zor oldugu icin ¢ogu zaman genel ya da yiizeysel bir bilgi transferi

s0z konusudur.
1.6. Baz1 Ulkelerde Teknoloji Transfer Durumlan

Teknoloji sadece isletmelerin ve sektorlerin rekabet iistlinliikleri i¢cin degil
ayn1 zamanda llkelerin verimlilikleri agisindan da yasamsal bir 6neme sahiptir ve
yarattig1 etkiler bakimindan gelismislik ya da gelismemislik diizeylerinde belirleyici
rol oynamaktadir. Bu baglamda bazi gelismis iilkelerdeki teknoloji transfer

mekanizmalar1 asagida agiklanmistir.
1.6.1. ABD Ornegi

Ulke i¢i teknoloji transfer mekanizmalarinin en iyi bicimde isledigi iilkelerin
basinda ABD gelmektedir. ABD, politika bazinda, 1989 yilinda Ulusal Teknoloji
Transfer Merkezi Arastirma laboratuarlarini desteklemis, iiretilen teknolojilerin 6zel
sektore aktarilmasi hususunda yardimci olmustur. Bu iilkede Milli Bilim Vakfi
(National Science Foundation; NSF ) destekli Arastrma Merkezleri, Milli Saglik
Enstitiisii (National Institute of Heslth ; NIH ), Universiteler, oteki Federal Arastirma
Merkezleri ve NASA gibi kuruluslar ile isletmeler aras1 Ar-Ge konsorsiyumlarindan

0zel sektore teknoloji transferi gergeklestirilmektedir (Ayhan, 2002:216).

ABD de teknoloji transfer mekanizmalar1 baglaminda yiizlerce federal ve
eyalet Ar-Ge laboratuvar1 bulunmakta olup ana misyonlari; yeni ticari iirlin yaratmak
veya istthdami artirmak degil; teknoloji transfer yoluyla isletmelerin talep ettikleri
projeleri gerceklestirmektir. Bu iilkede teknoloji transfer politikalarnin ana odak
noktasmi “Ortak Arastirma Gelistirme Anlasmasi” (Cooperative Research and
Development Agreement (CRADA)) olusturmakta olup, bunlar federal
laboratuarlarin kendi organizasyonlar1 (sirketler, iiniversiteler ve o&teki karsiz
organizasyonlar, eyalet ve yerel hiikiimet) ile ortak arastirmalarin yiiriitiilmesine izin

veren anlagsmanin yeni bir seklini ifade etmektedirler (Guston, 1999:220-249).
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Kamuya bagli laboratuarlarda ortaya c¢ikan yeni teknolojilerin CRADA gibi
merkezlerle 6zel sektore transferi degisik faktorlere bagli olup, bunlarin basinda
hiikiimet politikalarinda s6z konusu stratejilerin yer almasi ve yiiksek sermayenin
mevcut olmasidir (Wendy, 2008:7).

1980’11 yillardan itibaren kiigiik girisimleri degerlendirme c¢ercevesinde NSF
eksenli Endiistri — Universite Kooperatif Arastirma Merkezleri Programi (Industry /
University Cooperative Research Centers; I[/UCRC ) kurulmaya baslanmistir.
Universite —sanayi is birligine ydnelik bu program; MIT nin Polimer Proses
Merkezinin Onctiliigiinde baslamistir (Gray ve Walters, 1998:9-15). 100’ iin iistiinde
iniversiteyle kurulan 80’den fazla kooperatif arastrma merkezinin halen 55’1
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu merkezlerde saglanan somut {iniversite — sanayi
isbirligi yoluyla kiicimsenmeyecek ol¢iide teknoloji transferi gerceklestirilmektedir.

Bugiinkii anlamiyla milli teknoloji transferi politikalarinin tanimi ve
uygulamasi bir ¢ok iilkede oldugu gibi, ABD’nin de giindemine gecikmeli olarak
girmistir. Bu tiir politika arayiglar1 1950’1i yillarin sonlarina dogru hiz kazanmas,
daha sonraki yillarda belirtilen dogrultuda bir¢ok kanun c¢ikarilmistir. Bunlarin
arasinda en onemlileri, 1980 yilinda yiiriirliige giren ve tiim federal laboratuarlarini
teknoloji transferinin misyonu haline getirilen ve bu misyonu yiiriitmek {izere
Arastirma ve Teknoloji Uygulama Ofislerinin (Offices of Research and Technology
Applications) kurulmasini saglayan Teknolojik Yenilik Kanunu, digeri de iiniversite
arastirmalarmi  ticari uygulama arayiglarmma tesvik eden federal destekli
arastirmalarda liniversitelere ve oteki icraci kuruluslara daha kolay bulus ve yenilik
elde etmelerine, bireysel mucitlerin lisanslarindan ortaya cikan isletme paymin
boliinmesine imkan veren patent ve ticari marka kanununun (patent and trade mark
amendmets act ) degistirilmesi kanunudur. (Guston 1999:220-249). Bunun yani sira
ABD kongresi, 1986 yilinda Federal Teknoloji Transfer Kanununu ¢gikarmistir.

1980’11 yillarda patent kanunlarindaki degisikleri ile molekiiler biyoloji kat1
hal fizigi ve bilgisayar bilimleri gibi daha 6nce saf temel bilim niteligindeki bir¢ok
alanda patentlenebilir buluslarin artmaya baslamasinin olusturdugu yeni ortamda
baz1 6gretim tiyeleri; yeni yiikselen bilim-tabanli sanayi alanlariyla ilgili arastirmalar
yapan sirket kurmaya yonelmislerdir (Etzkowitz 1989:14-29). 1990’ yillarda
olusturulan teknoloji transfer politikalarinin (TTP) bir parcast olarak NIH ve NSF

37



gibi federal kokenli kamu arastirma kuruluslarindan destek alan 35 iiniversitenin
34’linde 6gretim liyelerini patent almaya tesvik etmek ve bununla ilgili islemlerde
yardimc1 olmak tizere Teknoloji Lisans Ofisleri ile iiniversite kampiislerinde “risk
sermayesi” ofislerinin kurulmasina izin verilmistir.

Boylece iiniversiteler yoluyla yeni igletmelerin dogusuna zemin hazirlanmis
sanayiye aktarilacak teknolojinin tiretimine hiz verecek birgok siire¢ olusturulmustur.
Buradan da anlasildigi gibi, ABD’nin teknoloji politikalarmin en Onemli
eksenlerinden biri de kapasite olusturmaktan ziyade kapasiteyi harekete geciren
anlayisi ve kurumsal alt yapmin hazirlanmasidir.

1980’11 yillardan itibaren ABD’de federal diizeyde olusturulan stratejiler
dogrultusunda sanayiye uygun fiyath teknoloji alanlarinda disiplinler arasi
arastirmalarm, mihendislik arastrma merkezleri programlar1 cergevesinde
desteklenmeye baslanmistir (Parker, 1999:209-226). Destekler; iiniversiteler, eyalet
hiikiimeti ve endiistrilerden gelmektedir. Anilan programlar, bir taraftan lisans ve
lisans tistli 6grencilere dogrudan uygulamali projelerle sanayiyi tanimalarina firsat
yaratmakta, 6te yandan iiniversitelerde liretilen temel arastirmalarin ileri teknolojiye
doniistliriilmesine zemin hazirlamaktadir.

ABD’nin gii¢lii tiniversiteleri teknoloji tiretim kuruluslar1 ve 6zel sektoriin bu
alandaki istekli girisimleri ile federal hiikiimetlerin esnek politikalarmin {iriinii olarak
diinyanin en biiyiik teknoloji iiretim potasit yaratilmistir (Ayhan, 2002: 218).
ABD’nin son 60 yillikk doénemde izledigi teknoloji transfer politikalar:
karsilastirildiginda tlke i¢i ve iilke dis1 rekabetin milli glivenlik unsurlar1 tehdide
maruz kalmas1 federal diizeyde biiyiik politika doniisim kararlarmimn alinmansa
yoneltmistir. En 6nemlisi 6ngdriilen politikalarin hayata gecirilmesinde gecikmelere
mahal brrakmayacak faaliyetlerin ¢ok kisa siirede devreye sokulmasi ve 6zendirici
tedbirlerin alinmasidir. Diinyadaki askeri ve siyasi gelismelerin doniim noktalarinin
zamaninda Ongorildiigii ve bir donemden Otekine geciste yeni ortamin ABD
tarafindan her yoniiyle ¢ok iyi degerlendirildigi bilinmektedir. Nitekim 2. Diinya
Savasi sirasinda ve sonrasinda Almanya’dan kagan bilim adamlarin1 1990 yilinda da
Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi’nin dagilmasini izleyen yillarda binlerce
nitelikli aragtirmaciya daha 1yi ekonomik ve arastirma imkanlar1 vermek suretiyle o

donemin Dogu Bloku iilkelerinin uzun yillar boyunca sagladigi zihinsel birikimin
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onemli bir bolimiiniin ABD’ye akmasi saglanmis ve boylece “Dolayh Teknoloji
Transferi’ olarak nitelendirilen mekanizmadan biiyiik 6l¢iide faydalanilmistir.

Bu bilgiler 15181nda A.B.D.’ nin 6zellikle iilke i¢i teknoloji transferini basaril
bi¢imde yiirtittiigli anlagilmakta olup, diinyanin en gii¢lii ekonomisi ve sanayi kesimi
siirekli beslenmis, iilke ig¢inde kullanilan teknolojinin bir bolimii daha sonraki
yillarda gelismekte olan ve az gelismis iilkelere “kullanilmig teknoloji’ bigiminde
aktarilarak uluslar arasi teknoloji transferinin ana ayaklarindan biri olusturulmustur.
Ikinci grup iilkeler elde ettikleri bu teknolojilerle, ki bunlar kendileri igin yenidir
onemli Ol¢lide kaynak teknolojik agidan bagimli kalmaya devam etmislerdir. Boylece
ABD bu yolla da biiyiik katma degerler saglamis ve diinyanin bir ¢ok iilkesini

teknolojik anlamda kendine baglamay1 bagarmistir.

1.6.2. Almanya Ornegi

Almanya’ da da teknoloji transferini yiiriiten bir cok kamu ve 6zel teknoloji
transfer kurulusu bulunmaktadir. TUBITAK benzeri bir kurulus olan Alman
Arastirma Kurumu, temel bilimler agirlikli aragtirmalar yapan ancak giinlimiizde
temel bilimleri dogrudan teknolojiye ddniismesini saglayan ve sanayinin proje
taleplerini karsilayan bir yapiya kavusan Max Planck Enstitiisii, 6zel sektorle Ar-
Ge 1sbirligi yapan ve sanayi projelerinin lisans {istii tezler kapsaminda yiiriitiildigi
Fraunenhofer Enstitiisii Almanya’nin 6nde gelen teknoloji iiretim ve transfer
kuruluslaridir (Ayhan, 2002:219). Max Planck ve Frauenhofer Enstitiileri; bolgesel
kalkinma stratejileri cercevesinde Almanya’nin hemen hemen tiim bdlgelerinde
kurulmugstur. Almanya, Avrupa Birligi {lkelerinin bircok alanda rekabet
istlinliiklerini korumak ve daha gelistirmek amaciyla kurduklar1i EUREKA
programlarindan da belirtilen dogrultuda faydalanmaktadir. Ote yandan Federal
Arastirma ve Teknoloji Bakanligi, KOBI lere yenilik (inovasyon ) itici giiciinii
saglamakta ve teknoloji transfer araglarini kullanmaktadir. S6z konusu araglarin
kullanilmas1 sayesinde, Almanya Ozellikle teknoloji diflizyon politikalarini en iyi
uygulayan iilkelerden biri haline gelmistir (Georghiou, 2001:25)

Almanya’da uygulanan teknoloji transfer araglarmmdan biri de isletmeler
tarafindan yiiriitiilen Ar-Ge faaliyetleri i¢in vergi imtiyazinin isletilmesi veya 6zel

vergilerden indirim yapma islemidir. Benzer islevlere sahip olan bir¢cok kurulus
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Japonya ve Giiney Kore’de de yaygindir. Son 2 yilda da iilkemizde uygulanan
sistemle, Ar-Ge faaliyetleri yapan isletmelere vergi konusunda bazi destekler
saglanmaktadir.

Yukaridaki bilgiler 1s181nda tiim Almanya’nin teknoloji transfer merkezlerinin
iilke icinde agsal bicimde dagilimmi gerceklestirme ve sanayi ile baslayan 20-25
yillik isbirligi anlayisinin kurumsallastirilmast sonucunda giiclii bir sanayi
dogmustur. Bunlarla birlikte 150 yillik giiclii tiniversite geleneginin sanayi kesimine
yansitilmasinda cok sayida teknik tiniversite ve meslek yiiksek okullarmin biiyiik
rolii olmustur. Oteki iiniversitelerin temel bilim alanlarinda iiretilen basarili temel
bilim projelerinin de son yillarda dogrudan sanayi kesimine aktarilmasi da liniversite
havuzundan daha fazla teknoloji siirecine besleme yapilmasina imkan vermektedir.
Son yillarda bilim ve teknolojinin birgok alaninda ABD’nin gerisinde kalan
Almanya, 1999 yilindan itibaren smirlarini yabanci arastirmacilara agarak yeni
rekabet sartlarin1 yakalama cabasma girmistir. Tiim bu gelismelere ragmen Alman
kuruluslar1 arasinda isletilen transfer mekanizmalarinda niikseden kati anlayislar ve
mekanizmalarin nispeten agir calistirilmasi iilkenin Oniindeki ¢oziilmesi gereken

onemli problemler olarak durmaktadir (Ayhan, 2002:220).

1.6.3. Diger Ulke Uygulamalarindan Bazi Ornekler

Yillardan beri siiregelen, belirli bir alanda kazanilan teknoloji bilginin yeni
sartlara ve pazar imkanlarina gore yeni alanlara aktarilma uygulamasmin yapildigi
iilkelerin basinda Japonya gelmektedir. Nakamura ve Grace (1987)’e gore 2. Diinya
savasinda makineli tiifek Uretiminde oldugu gibi bazi sahalarda elde edilen
teknolojik bilgiler (know-how) dikis makinesi iiretimi ve askeri optik malzeme
iiretiminden elde edilen tecriibeler, fotograf makinesi liretimini sahalara kaydirmistir.

Bazi iilkelerde tniversiteler teknolojinin transferi siirecinin isletilmesinde
onemli bir parca iken, digerlerinde teorik caligmalar, akademik gelenekler ve
aliskanliklar, mevzuatlar nedeniyle anilan islevi yerine getirememektedirler. Nitekim
Ingiltere’de akademisyenlerin sanayi tecriibesine sahip olmalari, Almanya’da ise
kiirsii bagkanlarinin sanayiden gelmeleri iiniversite ile sanayi arasindaki etkin is

birligini saglamaktadir. (Grieve vd., 1996: 77-89).
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G. Kore’de teknoloji politikalari, 1980 6ncesi ve sonrast diye iki sathada
incelenmektedir. 1980 oOncesi donemde yabanci teknolojiyi elde etmek ve onu
kullanmada ihtisaslasmak olup, bu donemde lisans anlagmalar1 teknoloji transferinin
daha etkili bir araci olarak goriilmiistiir. 1980 sonrasinda ise devlet, milli yenilik
sistemini olusturmak i¢in ¢abalarin1 yogunlastirmistir. 1980°den sonra Ar-Ge’nin
biiylik kismu 0zel sektor isletmeleri veya kamu 06zel ortakliklar1 yoluyla
gerceklestirilmeye baglanmistir. Kamu arastirma kurumlar ileri teknolojiler iizerine
dikkatlerini ¢evirmis ve iiniversite arastirma laboratuvarlar1 ile isletmeler arasinda
koprii tesisi fonksiyonlarini yerine getirmislerdir (Kozlu, 1999: 131). Bunun gibi
iilkede tliniversite—sanayi is biriligini artiran liniversite tabanl miihendislik arastirma
merkezleri bulunmakta olup, bu merkezlerin birincil amaci arastirma iken, egitim
bunu izlemektedir. Kore Bilim ve Miihendislik Vakfi (KOSEF) yurt disindan donen
ogrencileri iiniversite yerine miihendislik arastrma merkezlerindeki arastirmalara
cekmeye c¢alisarak acil beyin giicii problemini tersine ¢evirmektedir.( Parker 1996:
209-226)

Kore digindaki Koreli bilim adamlarinin iilkeye geri donmelerini ve yetenekli
Koreli 6grencilerin iilkede kalmalarini saglamak ve bilimsel arastirma ortamini
olusturmak iizere devlet eliyle 1971°de kurulmus olan KAIS (Kore ileri Bilim
Enstitiisti) ile KIST’in (Kore Bilim ve Teknoloji Enstitiisii) birlestirilmesi sonucu
ortaya ¢ikan Kore Ileri Bilim ve Teknoloji Enstitiisii (KAIST) kurulmustur. Bu
enstitiiniin gorevi, iilkenin atilim yaptig1 ileri teknoloji alanlarinda, Ozellikle
elektronik teknolojilerine yonelik olarak bilim doktorasi ve mastir derecesine sahip
elemanlar yetistirmektir. 1989°da KAIST ten yeniden ayrilan KIST, bu kez {ilkenin
yeni yonelim alanlartyla ilgili enstitiiler kurmakla gorevlendirilmistir (Kutlu,
1999:35)

G. Kore, diinya teknolojisine yetismeyi ve Ozellikle de jenerik teknolojilere
egemen olmay1 odak noktasi alan, ulusal bir stratejiye sahiptir. Ayrica sanayi, egitim
ve AR-GE konusunda bu stratejinin gereklerine gore belirlenmis, tiimlesik bir tekno-
ekonomi politikasi izlemektedir. Diinya teknolojisini edinmek, ama asil onemlisi,
yenilik yaratabilme ve edinilen teknolojiyi bir iist diizeyde yeniden iiretebilme
becerisini kazanmak, izlenen stratejinin ana eksenini olusturmaktadir. Uretim

sisteminin yeni iirtinler, yeni liretim yontemleri, yeni sistemler yaratabilme; bir biitiin
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olarak, stirekli, kendisini yenileyebilme; kisacasi, yenilik yetkinligine ulasmasz;
tekstil ve konfeksiyon sanayi, otomotiv sanayi ve mikro elektronigi i¢ine alan, biitiin
bu iiretim sistemlerinde yenilik yetkinliginin basarilmasi, ayn1 eksenin bir pargasidir
(Erkan vd., 2007:54).

Cin ise 6zellikle 1970 1i yillardan sonra lisansiitii egitime 6nem vermis, fen
bilimlerine yonelik arastrmaci sayisini artirmig ve bu sayede sanayideki yenilik
faaliyetlerini hizlandirmistir (Kroll ve Schricke, 2013). Bu baglamda bir ¢ok sektore
ucuz i gilicii ve hammadde avantajiyla yeni iirin sunan Cin, kiiresel 6lgekte rekabet
gliciinii de yiikseltmis, 2000’ 1i yillardan itibaren gelismis tilkeler kadar yabanci
sermaye yatirimi ¢ekebilmeyg basarabilmistir. Uzun yillardir hizli ekonomik gelisim
anlayisi ile yol alan Cin, 2012’den itibaren yeni model olarak yiiksek kalite ve

stirdiirtilebilir bliylime modeline yonelmistir.

1.7. Ulkemizdeki Sanayilesme Cabalar ve Teknoloji Transfer Siirecinin

Tarihsel Gelisimi

Ulkemizdeki iktisadi anlamda gelisimi temel olarak 3’e ayirmak miimkiindiir
(Tiirel, 1999). Bunlar Kurulus Donemi, Yapilanma Dénemi ve Yeniden yapilanma

Doénemleri olup Tablo 1.2° de gosterilmistir.

Tablo 1.2 Ulkemizin iktisadi Gelisiminin Temel Ozellikler

Kurulus Dénemi Yapilanma Dénemi Yeniden yapilanma
(1923-1946) (1947-1979) Donemi (1980-....)
Sanayilesme Diinya ekonomisine | ithal ikamesi Diinya ekonomisine
modeli katilma, daha sonra katilma
ithal ikamesi
Bilim Politikas1 Arz yanl Arz yanli, dogrusal Tiim bilgi transfer
model kanallarinin
kullamlmasi, yenilik
politika arayislari
Teknoloji Politikas1 | Oziimsenmemis bilgi | Oziimsenmemis bilgi | Teknoloji ve yenilik
transferi transferi, taklit politikasi ile i¢ ige,
O0grenme talep 0gelerine agik

Kaynak: Tiirel Oktar, 1999
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Ulkemizdeki sanayilesme ve teknoloji politikalari, Tablo 1.2’ye istinaden
asagida tarihsel bir siire¢ icerisinde bahsedilmistir.

Tirkiye Cumhuriyeti tarihine bakildiginda bilim ve teknoloji alaninda
politika belirleme isi 1960’1 yillarda baslamistir. ilk kalkinma planinm iginde ve
bunu izleyen kalkinma planlar1 i¢cinde bilim ve teknolojiye iliskin politikalara yer
verilmistir (Giilmez, 2005:3).

Cumbhuriyetin ilk yillarindan 1930 yilina kadar Osmanli Devleti’'nden
devralinan teknolojik alt yapiya onemli bir ilave yapilmamis, buna karsilik 1933
yilindan itibaren (Kurulus donemi) kalkinmanin temelinin sanayilesme oldugu
anlayisindan hareketle daha cok anahtar teslimi teknolojiler edinilmis, teknoloji
transferinde miiteahhitlik, dis kredi ve kismen de lisans anlagmalari, danigmanlik gibi
hizmetler alinmis, bu tiir faaliyetlerde yetisen teknisyen ve miihendisler 1950’1
yillarin girisimcilerini olusturmustur (Yasa, 1980)

1950-1970’11 yillar1 arasinda benzer siire¢ yani sira, montaj sanayi anlayisi ve
politikalar1 izlenmistir (yapilanma donemi). Boylece montaj faaliyetleriyle
teknolojinin 6ziimsenmesi yoluna gidilmistir (Ayhan, 2002: 238). Bu donemin en
onemli karakteristigi; alt yapi1 yatirimlarinda yogunlasma, sanayi yatirimlarinda
genisleme ve makine kullaniminda yaygimlagsmadir (Goker, 2003). Bu donemin
teknoloji acisindan en onemli 6zelligi teknoloji {iretimini ve transfer alt yapisini
saglayacak Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu (TUBITAK) 1n kurulmus
olmasidir.

1974 “Kibris barig Harekatindan” sonra maruz kalinan ekonomik ve
teknolojik ambargolar; kendi teknolojilerinin 6zellikle savunma sanayinde yurt
icinde iiretilmesi kararina yol agmis, bu yonde dnemli adimlar atilmaya baglanmstir.
1954 yilinda yiirtirliige giren Yabanct Sermaye Kanunu cergevesinde Tiirkiye’de o
yila kadar yabanci sermaye hemen hemen hi¢ ele alinmamis, 1950-1980 yillar:
arasinda ise thmal edilmistir. Bu donemde 200 milyon dolarlik yabanci sermaye
iilkemize gelmistir (DPT, 2009). Buna neden olan faktorler o yillarda yasanilan
siyasal ve ekonomik istikrarsizliklar, biirokratik giicliikler, yetersiz iktisat politikalar1

uygulamalari, yetiskin insan giicii eksikligi ve altyap1 noksanligidir.
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1980 yilindan itibaren “Serbest Piyasa” anlayisiyla rekabet giliciiniin
artirilmasina dayali politikalar olusturulmaya bagslanmis, yapilan lisans ve teknik
yardim sozlesmeleri sonucunda transfer edilen belirli alanlarla iligkili teknolojiler
ozlimsenmeye ¢alisilmis ve disa agilmaya yonelik yatirimlar hizlandirilmistir.

Tirkiye’de 1980 yilina kadar kayda deger bir artis gosteremeyen yabanci
sermaye izinleri, 1980°de 97 milyon dolardan, 1981°de 337 milyon dolara yiikselerek
biiyiik bir sigrama kaydetmistir. Ikinci biiyiikk sigrama, 1986°da yapilan mevzuat
degisikligi ile gerceklesmis ve 1986 yilinda 364 milyon dolar olan yabanci sermaye
izinleri, 1987°de 655 milyon dolara c¢ikmistir. 1992 yilinda yapilan mevzuat
degisikligi ile ilk kez 2 milyar dolar smir1 agilmis ve nihayet 1995 yilinda 3 milyar
dolar smirma gelinmistir. 1997-1999 déneminde ortalama 1,7 milyar dolar tutarinda
izinlerle 1999 yili sonuna kadar verilen izinlerin toplami 25.6 milyar dolara
ulagmistir (DPT, 2000:14). Bu gelismeye ragmen, edinilen teknolojilerin, tiimii
yeterince Ozlimsenememis, iilke sartlarma uyarlanamamis ve ilgili alanlarda Ar-Ge
yeteneginin ylkseltilmesi dogrultusunda yeterince yatirim yapilamadigindan Ar-Ge

birimleri kurulamamuistir.
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Sekil 1.8. Baz1 Gelismekte Olan Ulkelerin Dogrudan Yabanci1 Sermaye Girisleri
(Milyon $)
Kaynak: http://stats.unctad.org/FD
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Tiirkiye’ye yonelen Dogrudan Yabanci Sermaye girisleri 2001°deki
gerilemenin ardindan 2002 yilindan beri yiikselmektedir (Sekil 2.8). Hatta 2005
yilinda bir Onceki yila nazaran % 240 oraninda bir artis kaydetmistir ve bu
artiglar, 2008 yilina dek siirmiistiir. Bunun arkasinda yatan nedenler arasinda; 2001
yilindan bu yana yatirnm ortaminin iyilestirilmesi i¢in atilan adimlar, 2003
yilinda ¢ikan 4875 Sayili Dogrudan Yabanci Yatwrimlar Kanunu ile yabanci
yatirimlar ic¢in izin sisteminin kaldirilarak bilgilendirme sistemine gegilmesi, kar
transferleri konusundaki tiim kisitlarin kaldirilmasi ve yine bu kanun uyarinca
gayrimenkul  alimlarmin  serbestlestirilmesi,  Tirkiye’nin  AB’ye  iiyelik
beklentilerinin giliglenmesi ve 6zellestirme politikalar1 sayilabilir. Ancak Tiirkiye’nin
dogrudan yatrim girisleri analiz edildiginde, Tiirkiye’nin dogrudan yatirimlari
cekmek konusunda pek ¢ok gecis ekonomisinin gerisinde kaldigi, gelen
dogrudan yatirimlarin yeni yatirim olarak girislerinin az oldugu, daha ziyade
birlesme ve satin alma yoluyla gelen dogrudan yatirimlarin dikkat cektigi
goriilmektedir (Kirmizioglu, 2010:119). Satin alma yoluyla gerceklestirilen dogrudan

yatirimlar da ise teknoloji transferinin yeterli seviyede olmadig soylenebilir.

1.8. Ulkemizde Teknoloji Transfer Siirecinin Ulusal ve Uluslararasi

Boyutu ve Mevcut Sorunlar

Ayhan (2002)’ ye gore iilkemizdeki teknoloji transfer siirecinin ulusal ve

uluslar arasi unsurlarini gosteren sema asagidaki gibidir (Sekil 1.9).
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Kaynak: Ayhan, 2002: 239

Sekil 1.9 da Tiirkiye’deki teknoloji transfer siireci ulusal ve uluslar arasi

boyutta irdelenmistir. Ulkemiz ileri teknoloji alanlarinda gerekli ilerlemeleri

kaydedememistir (Ayhan, 2002: 240). Bunun bir ¢ok nedeni olmakla birlikte uluslar
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arasi teknoloji transferinin ana aktarim kanallarinin yeterince calistirilamadigi ve
yeterli alt yap1 kurulamadigi faktorii bu nedenlerin basinda gelmektedir. Ciinkli Sekil
1.9°da gortilen ve teknoloji transferine alt yap1 saglayan, teknoparklar, risk sermayesi
kuruluslari, serbest bolgeler vb. kuruluslar ancak 2000’11 yillardan sonra mevzuatta
tyilestirmeler yapilarak, iilkemizde etkin bir sekilde kullanilmaya baglanmistir. Yine
ayn1 sekilde teknoloji tiretimi, etkili teknoloji transferi ve Ar-Ge Faaliyetlerini tesvik
eden yasal diizenlemeler, ancak 2000’li yillardan sonra gecerlilik kazanmistir.
Bunlardan en 6nemlisi 4691 sayili “Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu™ olup
amacl, liniversite-sanayi igbirligi saglanarak teknoloji transferinin hizlandirilmasi ve
yiiksek katma degerli liriinlerin ortaya ¢ikarilarak iilkemizin kiiresel rekabette yerini
almasinin saglanmasidir.

Ulkemizin teknoloji transferinde bir baska sorunu ise, Ar-Ge girdileri son
derece zayif olan isletmelerin, geleneksel sanayi ¢izgisini asamamis olmalari, test
edilmeyen bazi teknolojilerinin transferine yonelmis olmalari, transfer oncesinde
farkli kiiltiir ve kurumsal yap1 gibi belirleyici unsurlarin muhtemel yansimalarmin
hesaba katilmamis olmasidir. Bireysel diizeyde gerceklesen teknoloji girdileri, yatay
yoniinde yayilamamis, bir cok sektor tarafindan paylasilamamistir. Bu da uzun vade
de teknoloji bagimlilig1 sorununu ortaya ¢ikarmistir.

Tirkiye, 1950’1i yillardan itibaren donanim (makine ekipmani) satin alma
yontemiyle yeni teknoloji edinimi ve kullanilacak diger teknoloji transfer
mekanizmalarmin kullanilmasi yoluyla teknolojik gelismeyi saglamay1 hedeflemistir.
Teknolojik gelisme silirecinin sadece baslangic asamasini olusturan, teknoloji
transferinin tiimiiyle yeni teknoloji iiretimine yetmeyecegi hususu ge¢ fark edilmis,
mevcut teknolojilerin gelistirilmesi yoniinde de yeterince gayret sarf edilmemistir.
Ayrica 0Ozel sektoriin montaj sanayi anlayisinin Otesine gidememesi gergek
sanayilesme siirecinin baglatilmasini 1980’11 yillara 6telemistir.

Cok uluslu veya lisans anlagmalar: ile lilkemizde iiretim yapan isletmeler,
cogunlukla merkezi Ar-Ge biriminin kaynak {ilkede bulunmasi nedeniyle, Tiirkiye’de
ikinci bir yatirim yapmamis veya buna gerek duymamislardir. Bu yiizden iilkemiz
sanayisinin %99’unu olusturan KOBI’lerin bircogu hedefli teknoloji transferi

gergeklestirebilecek veya teknolojik yenilikleri tek baslarina takip edebilecek
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diizeyde olmamalar1 nedeniyle lisans anlagmalariyla saglanan teknoloji transferinden
yeterince faydalanilamamistir. (KOBINET, 2003).

Uluslararast teknoloji transfer yontemlerinden biri, belki de en Onemlisi
yabanci sermaye yatirimlaridir. Yabanci sermaye yatirimlarini etkileyen en onemli
husus, iilkedeki mevcut politik ve ekonomik istikrar durumudur. Politik ve ekonomik
istikrarsizliklar, yatirimcmin kontrol alani disinda oldugundan ve girisimleri
dogrudan  olumsuz etkilediginden, yatrim  kararlarint  6nemli  Olgiide
degistirebilmektedir (Oksay, 2000:12). Tarihsel bir siire¢ icerisinde yabanci sermaye
yatirimlart incelendiginde iilkemizin bundan verimli bir sekilde yararlanamadigi
goriilmektedir. Ulkemizde yabanci sermayenin girisini etkileyen baslica olumsuz
faktorler; istikrarsiz biiylime oranlari, yliksek enflasyon, yiliksek faiz oranlari, kisaca
mevcut ekonomik, politik istikrarsizliklar, biirokratik islemlerin fazlaligi, yabanci
sermaye mevzuatinin son derece uygun olmasina ragmen, vergi yasasi ve ticaret
mevzuati gibi diger mevzuatlarin buna ayak uyduramamis olmasidir

Ayhan (2002)’ye gore, makro bazda diisiiniildiiglinde iilkenin ihtiyag
duyacag1 alanlarda teknoloji transferi girisimlerinden kisa, orta ve uzun dénemde
fayda saglayabilmek i¢in;

e Oncelikli kritik alanlarin belirlenerek teknoloji transferinin bu alanlara
yonelik olarak yapilmasi ve bu teknolojileri gelistirebilecek alt yap1 ve insan
kaynaginin belirlenmesidir. Uzun vadeli planlamalarda bu ihtiyaglarin
giderilerek s6z konusu kritik teknolojilerde s6z sahibi olunabilecektir.

e Teknolojiyi 6ziimseyecek, uygulayabilecek ve baska alanlarda kullanabilecek
nitelikli insan giiclinlin yetistirilmesine 6nem verilmesidir. Aslinda etkin
teknoloji transferi veya iiretimi nitelikli insan giiciiyle gerceklestirildiginden
oncelikle arastirmaci ihtiyacinin karsilanmasi gerekmektedir. Bu da ancak
iiniversite-sanayi isbirligi kapsaminda ortaya c¢ikacagindan, bu isbirligini
giiclendirici veya tesvik edici yasal diizenlemelerin artirilmasi gerekmektedir.

e Asamali olarak teknoloji transferini ihtiyacinin azaltilmasini saglamak iizere
milli Ar-Ge potansiyelini arttirmaya yOnelik genis kapsamli Onlem ve
uygulamalara agirlik verilmesidir. Yukarida da deginildigi gibi teknoloji

transferi iilkeleri aslinda uzun vadede dis teknolojilere baglayan bir yapiya
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sahiptir. Fakat Ar-Ge potansiyelinin artirilmasi ile ihtiya¢ duyulan
teknolojilerin yurt icinde gelistirilmesi yurt disina bagimlig1 azaltabilecegi
gibi iilkenin rekabet edebilir konuma getirmesini de saglayacaktir.

e Milli teknoloji merkezlerinin kurulmasiyla disa bagimliligin (yabanci
teknoloji gereksinimi) azaltilmasi, uzun donemde teknoloji ihra¢ eden
duruma gelinmesinin {ilke c¢ikarlar1 acisindan yararli olacagr seklinde

degerlendirilmektedir.

1.9. Konya’ da Uygulanan Uluslararas1 Teknoloji Transfer Yontemlerinin

Incelenmesi

Sahin ve Ayhan (2006) Konya’ da yaptiklar1 “Konya Sanayisinin Ar-Ge
Potansiyelinin Belirlenmesi” isimli arastirmalarinda, Konya’ da O.S.B.’lerde faaliyet
gosteren 144 KOBI’ nin teknoloji transfer durumlari incelenmistir. Elde edilen
sonuglara gore %62’s1 son 5 yil icerisinde teknoloji transferi gerceklestirmislerdir.
Uluslar arasi teknoloji transferini kullanan isletmelerin orani ise %22,3 Tiir. S6z
konusu isletmelerin hepsi makine-donanim alimlar1 yontemiyle teknoloji transferi
gerceklestirmislerdir. Daha sonra sirasi ile

- %10,6’ s1tersine miithendislik ve endiistriyel casusluk

- %35,9’ u know-how

- %4,2’ siliniversite-sanayi isbirligi,

- %2,1’ 1 lisans anlasmasi,

- %1,6’ s1 egitim veya damismanlik alimlar1 ile teknoloji transfer ettiklerini

belirtmislerdir.
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2. BOLUM
YENILIKCILIK

2.1. Yenilik Tanim ve Onemi

Schumpeter tanimina gore yenilik; ticari olarak kullanilan mallarda, yeni
buluglar yapacak gelismeler i¢in faaliyet gostermektir. Drucker’e gore “ticaret”
sadece 2 temel fonksiyondan olusmaktadir ve bunlar pazarlama ve yeniliktir. Biitiin
bunlara gore yenilik yeni bilgiyi kullanarak yeni {iriinler liretme girisimi veya miisteri
memnuniyeti saglamaktadir. Bununla birlikte bazi bilim adamlarma goére yenilik;
bulus yapmanmn ilk adimini olusturmaktadir (Shyu, 2001). Schumpeter’e gore
ekonomik degismeyi yaratan temel unsur yeniliklerdir (Savas; 1999:833). Teknolojik
yenilik ve 6grenme merkezi onemde oldugu i¢in bilginin iiretilmesi islenmesi,
saklanmas1 ve aktarilmasi siirecleri kapsamli olarak incelenmektedir.

Rastogi’ye gore yenilik, mal ve hizmetlerin arz ve iiretimine yeni bilginin
uygulanmasindan ortaya ¢ikan, yeni ve gelistirilmis {irtinleri, mallari, malzemeleri,
donanimlari, makineleri, siiregleri, hizmetleri ve diger ekonomik olarak uygun
degisimleri ifade eder (Durna, 2002). isletmeler yaptiklari yenilikleri maliyetlerin
azaltilmasinda, kalitenin artirilmasinda en 6nemlisi de diger rakipleriyle aralarinda
bir fark olusturmalarinda kullanmaktadirlar. Buna gore yenilik yapma veya yapmama
pazarda farklilik yaratma acisindan ele alindiginda var olma ile yok olma arasinda bir
siirectir. Ayrica isletmelerr arasinda yogun rekabetin yasanmasi, yeni rakiplerin
cogalmasi isletmeleri farkli hale getirmeye zorlamaktadir. Bundan dolay1 isletmeler
daha yenilik¢i olmak zorundadirlar.

En genel anlami ile yenilik olgusu bilim ve teknolojideki bir gelismeyi
ekonomik ve sosyal bir faydaya doniistiirme siireci olarak ifade edilebilir (Karahan,
2005). Bir bagka tanima gore ise, yenilik; bir fikri satilabilir yeni ya da gelistirilmis
bir iirlin veya mal ve hizmete doniistiirmek demektir (Sarthan, 1998). “Yenilik”,
ayrica ‘“yenileme”, “yenilenme” veya “yenilesim” ‘gibi kavramlarla da benzer
anlamda kullanilmaktadir (Ogiit, 2010).

Yenilik ile ilgili su 6zellikler bulunmaktadir (Ege, 2002):

- Yenilik pazar ve pazar dis1 kurumlari i¢eren yaratici ve etkilesimli bir siirectir.

- Yenilik bilimsel ilerlemeye dayanmaktadir.
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- Yenilik sadece Ar-Ge ile ilgili bir husus degildir. Teknolojik yeniligin
merkezinde  isletmeler bulunmaktadwr  fakat, tek baslarma  hareket
etmemektedirler.

Yenilik, pazar kaynakl taleplere ve diger sosyal ihtiyacglara cevap verecek
cesitli bilgilerin yaratict kullanimini igermektedir. Isletmeler, yeni bir iiriin
iretecekleri zaman misterilerin istek ve =zevklerine gore yenilik ortaya
cikarmalidirlar. Miisterilerinin nasil bir iirtin beklediklerini bilemeyen sirketlerin
basarili olabilecekleri sdylenemez. Buna gore “yenilik” (inovasyonu) formiile
edildiginde; Inovasyon = teorik kavram + teknik yenilik + ticari uygulamadir
(Edvinsson vd., 2004). Dolayisiyla ticarilesme yenilik kavrami i¢in en Onemli
kriterdir.

M. Porter’in ‘rekabet edebilirlik’ kavramimi ‘verimliligi yikseltebilme
becerisi’ olarak tanimladig: “Uluslarin Rekabet Ustiinliigii” adli eserinde (Porter, M.
E., 1991) prodiiktiviteyi yiikseltebilme becerisinde vurguladigi noktalar ise, “iiriin
kalitesini yiikseltebilme”, “iirline ek 6zellikler/ayirt edici 6zellikler kazandirabilme”,
“tiretimde verimliligi yiikseltebilme” ve “yiiksek otomasyon diizeylerine erisebilme”
yetenekleridir. Ismi gegen bu yetenek kategorileri, ashnda ‘inovasyonda yetkinlik
kazanma’ kavramiyla ifade etmek miimkiindir. Bu baglamda, Porter’in
sOylediklerinden kisaca su sonug ¢ikarilabilmektedir; prodiiktivitesini (verimliligini)
yiikseltebilen bir ulus, uluslararasi pazarlarda rekabet iistiinligli kazanabilir;
prodiiktiviteyi yiikseltebilmek ise, inovasyonda yetkinlik kazanmaya baglhdir.
Yenilikler sayesinde yeni is alanlar1 agilacagindan ve mevcut kaynaklar daha etkin
kullanilacagindan is bulanlarin orani yiikselecek, verimlilik ve tilkelerin ekonomik
zenginligi artacaktir (Galanakis vd., 2000: 378). Cogu devletlerin de giiniimiizde,
iilkelerindeki yenilik politikalarmi ve yenilik girdilerini (Ar-Ge merkezleri, teknoloji
transfer merkezleri, egitim ve ileri teknoloji tiretebilme vs.) destekleyen ve yenilik
ciktilarma odaklanan (patent, yenilik yapma orani vb.) unsurlara 6nem verdikleri
goriilmektedir (Guan vd., 2009). Bu baglamda s6z konusu iilkelerde tilke ici
teknoloji transfer siirecini ¢ok 1y1 iglettikleri, 6zellikle de tiniversitelerde ortaya ¢ikan
bilimsel bilginin endiistriye uyarlanarak yeniliklerin ortaya ¢iktigi sdylenebilir.

Giliniimiizde yasanan teknolojik gelismeler ve artan rekabet sonucu, yenilik

yapmak isletmelerin hayatta kalmasi i¢in zorunluluk haline gelmistir. Ornegin
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1940’larin sonunda {iiriin dongiisii 30 veya 40 yil iken, suanda 30 veya 40 hafta
olmustur (Karadal ve Tiirk, 2008). Dolayisiyla yenilik kavrami tiim isletmelerin odak
noktast olmus ve siirekli yapilan caligmalarla teknolojik yenilikler hizlanmistir.
Yenilik, liriinleri ¢esitlendirmek ve isletme alanlarini genisletmek ya da mevcut iiriin
hatlarin1 biiylitmek ve korumak i¢in kullanilabilir (Zerenler vd., 2007: 661). Farkl
sektorlerde faaliyet gdsteren isletmelerin amaci, miisteri ihtiyaglarina daha uygun,
daha ¢ok katma deger saglayan iirlin veya hizmetlerin daha diisilk maliyetli olarak
miisterilerine sunmadir. Artik isletmeler giinlimiiz rekabet ortaminda miisteri
isteklerinin yaninda pazar bosluklar1 da degerlendirerek yenilik yapmalari

gerekmektedir (Mundim vd., 2012).
2.2. Yenilik Rekabet iliskisi

Rekabet, Tiirk Dil Kurumu sozliigiinde, “ayni amaci giiden kimseler
arasindaki cekisme, yarisma, yaris olarak tanimlanmaktadirr (TDK, 2010). Bu
baglamda rekabet c¢ok farkli amaclarla ve farkli ortamlarda farkli unsurlar
vurgulanarak tanimlanabilen ve iktisadi siyasi ve sosyal boyutlar1 olan bir kavramdir.
Yeni teknolojilerin ¢ok kisa araliklarla gelistigi, pazar unsurlarmin siirekli degistigi,
iirtinlerin hizla demode oldugu, rakiplerin siirekli ¢cogaldig: glinlimiiz kiiresel rekabet
ortaminda faaliyet gosteren igletmeler siirekli olarak yeni arayislara yonelmektedirler
(Bayindir, 2007:244). Bununla birlikte isletmeler, yonetim felsefesi ve degerlerinde,
amag ve stratejilerinde, organizasyon yapisi ve siireclerinde de pazar beklentilerine
uygun yeni alternatif stratejiler gelistirmektedirler. Degisen diinyada isletmelerin
basarisi, rekabet stratejilerini olustururken kalite, maliyet, hiz ve esneklik
unsurlarinin uyumlu ve verimli bir sentezini yapabilmelerine baghdir (Zerenler vd.,
2007:654). Bu baglamda bir isletmenin rekabet giiciiniin belirlenmesinde temel 61¢ii,

isletmenin miisteri isteklerini ve miisteri memnuniyetini saglama diizeyidir.

Kiiresellesmeyle birlikte, 20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren rekabet tiim
diinyada isletmeler {izerinde yogunlugunu hissettirmeye baslamistir. Bu kapsamda

rekabet Onceliklerinin zamana gore degisimi asagidaki gibidir (Akgemci, 2007:169):
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1960’ lar: Bu yillarda isletmeler i¢in en 6nemli konu verimliligi artirmak ve daha
fazla tiretebilmekti. Ciinkii bu donemde tiretilen her malin satilabilecegi goriisii kabul
gormekteydi. Dolayisiyla rekabet bu donemde iiretim odakhdir.

1970’ ler: Bu siiregte diinya genelinde arzin talebi agsmaya baslamasi ile uluslar arasi
ticaretin ilk adimlar1 atilmistir. Bu donemde maliyet ve fiyat kavramlar1 6n plana
cikmis ve dolayisiyla fiyat lizerinde ciddi bir rekabet baslamistir. Rekabet bu
donemde fiyat ve maliyet odakhdir.

1980’ ler: Bu yillarda ise Toplam Kalite Yonetimi felsefesinin yayginlagmasiyla
birlikte kalite kavrami 6n plana ¢ikmis ve fiyatin yani sira kalite rekabet konusu
olmustur. Bu donemde ele alinan “Kalite”, miihendislik, pazarlama ve imalat kalitesi
olarak algilanmalidir (Ward vd., 1998). Rekabet bu donemde kalite odakhdir.

1990’ lar: Bu yillara gelindiginde hiz ve esneklik rekabet g¢abalarinda 6nemli
kavramlar haline gelmistir. Gerwin (1993), calismasinda esnekli§i 7 boyutta
incelemis olup, en 6nemli olan 4 boyutu, {iriin ¢esitliligi, tiretim hizi, degisebilirlik ve
degisme diizeyidir. S6z konusu boyutlarla isletmeler rakiplerine kars1 fark yaratma
cabasma girmislerdir. Rekabet bu donemde hiz ve esneklik odakhdir.

2000’ ler: Bu yillarda ise yenilik¢i ve yaratici felsefenin iiriinii olan benzersiz ve
miisteriye Ozel lirlinler iizerinde rekabet baglamistir. Rekabet bu donemde yenilik ve
yaraticihk odakhdar.

Burada goriildiigi iizere Ozellikle 1960°lh yillardan itibaren rekabet
oncelikleri degismis, 6zellikle 2000’ 1i yillardan sonra sertlesmistir. Kiiresellesme ile
birlikte, herhangi bir iilkede faaliyet goOsteren bir isletme ile baska iilkelerdeki
isletmeler ayni kosullarda rekabet edebilmekte, yukarida sayillan unsurlar
kapsaminda rekabet istlinliigli saglayabilmektedirler. Bugiin artik isletmeler,
irlinlerini kaliteli ve diisiik maliyetli tireterek hizli bir bigimde miisterilerine
ulagtirmalar1  yetmemekte, yenilik kavramin1 da dikkate alarak miisteri

memnuniyetini saglamak zorundadirlar.
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2.3. Yenilikle iliskili Baz1 Kavramlar

Gilinitimiizde, inovasyon ve yenilik kavramlar giderek daha sik kullanilir hale
gelmistir. Bunlarla iligkili olan yaraticilik, bulus ve Ar-Ge ile ilgili agiklamalar

asagida sunulmustur.
2.3.1. Yaraticihk

Insanoglu var oldugundan bu giine kadar gereksinimlerini karsilamak ve
dogaya hakim olmak icin ¢caba harcamaktadir. Harcanan bu ¢aba, bir taraftan insanin
ihtiyacinin ~ karsilanmasin1  saglarken, diger taraftan bir c¢ok yeniligin
gerceklestirilmesini  miimkiin ~ kilmistir. Ortaya ¢ikarilan biitiin  yeniliklerin
temelindeki unsur ise yaraticiliktir (Iraz, 2005: 16). Yaraticilik, sorunlar1 ¢dzme,
karar verme ve kendini ifade etme becerileriyle ilgili olup, ayn1 zamanda yeniligin
temeli olan diisiince becerisidir. Yaraticiligi Haris (1998) bir yeti (ability), bir egilim
ve siire¢ olma Ozelliklerine gore ele almistir. Haris’e gore yaraticilik bir yetidir.
Ciinkii yaraticilik, mevcut olan fikirlerin bir araya getirilmesi, degistirilmesi ve
bunlarin sentezlenmesi yapilarak yeni fikirlerin yaratilmasini icermektedir (Duran ve
Saracoglu, 2009:58). Yaraticilik; degisim ve yeniligin benimsenmesi, gelistirilen
fikir ve olasiliklarin test edilebilmesi, farkli bir bakis acisiyla (dis diinyaya bakista
esneklikle) orgiitiin dis ¢cevresinde meydana gelen olaylara bakabilmesi ve var olan

iirlinlerin veya siireclerin gelistirilmesi gibi egilimleri icermektedir.

Yaraticilik; yeni ve yararl fikirlerin ortaya konulmasiyla sonuglanan diisiince
olup, yenilik yapma siirecinin tiim asamalarinda gerek duyulan bir yetenektir
(Barutgugil, 2009: 162). isletmelerde yeniligin yonetilmesi ve kontrolii siirecinde bir
cok sorunlarla karsilagilacak, dolayisiyla yeni ve farkli ¢6ziim yollarinin
bulunmasinda yaraticilik yetenegi gerekecektir. Ancak, yaraticilik, 6zellikle yeniligin
ilk asamasinda daha biiylik Onem tasimaktadir. Dolayisiyla yaraticilik, hem
yeniliklerin ortaya ¢ikarilmasinda hem de karsilasilan problemlerin ¢oziimiinde
kullanilan bir yontem olarak ta algilanabilmektedir.

Yeniligin yaraticiliktan en onemli farki uygulamay1 icermesidir. Yaraticilik

her alanda var olan yeni ve yararh fikirlerin iiretilmesi seklinde tanimlanirken,
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yenilik ise organizasyonda ortaya ¢ikan bu yaratic1 fikirlerin basarili bir sekilde
uygulanmasidir. Dolayisiyla yaraticilik yeniligin hammaddesidir.

Yeniligin kaynagi olan yaraticilik’ ta 3 bilesen bulunmaktadir (Sekil 2.1).

Motivasyon

Sekil 2.1. Yaraticihgin 3 Bileseni

Kaynak: Adams, 2006:5

Uzmanlik, yaraticiligin basarisint etkileyen onemli bir faktor olup, teknik
bilgi birikimi, entelektiiel birikim ve konu hakkindaki deneyimi igermektedir
(Adams, 2006:4-10). Yaratic1 diisiinebilme, insanlarin problemlere veya ilgili konuya
yaklagim bic¢imiyle ilgili olup, hayal giicii ve esneklik 6nemlidir. Burada yaratict
diisiince, analitik diisiince ve pratik diigsiince olarak lice ayrilmaktadir. Yaratici
diisiinebilen insan, farkli bakis agilariyla olaylara yaklasir, kavrama yetenegi
yiiksektir ve 6zgiin diistiniir (Barutgugil, 2009: 165). 3. bilesen olan motivasyon ise,
ele alinan probleme iligkin ¢6ziim tiretme ve odaklanma ile ilgilidir

Bagarili yenilik uygulamalari icin isletmelerde s6z konusu {i¢ bilesenin,
uzmanligin, yaratict diisinmenin ve motivasyon unsurlarinin pekistirilmesi ve

uygulamaya konmasi gerekmektedir. Gliniimiiziin lider kuruluslari, uzmanliklarmnin
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yani sira yaratici diistinmeyi ve bu konudaki motivasyonu strateji haline getirmis,
boylece yenilik¢i olmayr basarmigs kuruluslardir. Bunlar, bireyler ve ekipler
diizeyinde yaraticilik yetkinliklerini sergileyerek yiikksek i performansina

ulasmaktadirlar.

2.3.2. Bulus

Bulus ya da icat, genellikle bir arastirmanin nihai iiriinii olup, yapildig: yer,
giiniimiizde arastirma gelistirme departmanlar1 ve onlarin ¢alisma alanlaridir (Iraz,
2005: 13). Isletmeler artik sz konusu departmanlara daha biiyiik dnem vererek bulus
veya icatlarla yeni iirlin veya hizmet iiretmekte ve pazarda farklilik yaratmaktadirlar.
Dolayisiyla gliniimiizde ekonomik katma degeri artran en 6nemli parametrenin
buluslar oldugu séylenebilir. Ornegin, isvec'i bir buzlu ¢él iilkesi olmaktan, 100 y1l
icinde endiistri Otesi bir topluma doniistiiren nedenin, 49 adet 6nemli bulus oldugu
1986'da yapilan bir doktora ¢alismasiyla dogrulanmistir (Erkan vd., 2007:148). 20.
ylizyilin baglarinda bir avug pirince muhtag olan Japonya, G.Kore, Taiwan, Singapur
ve Hong Kong'u bugiin birer ekonomik giic haline getiren nedenin de yine ayni
sekilde bulusgulugun oldugu sdylenebilir.

Bulusun yenilikten en 6nemli farki, bulusun, yeni bir fikir veya bilginin
ortaya konmasiyla ilgisi olmasi, yeniligin ise herhangi bir yeni bilginin kullanima
uygun bir iirlin haline getirilmesiyle ilgili olmasidir. Bulus genellikle bir ilham, uyar:
ya da dirtiiniin hissedilmesi, kavramlarin olugsmasi ve bir Onerinin getirilmesi
asamalarmi kapsamaktadir. Yenilik ise bu asamadan sonra baslayan ve Onerinin
benimsenmesinden, iiretilebilir ve satilabilir bir {iriin haline doniistiiriilmesine kadar
giden bir siirectir (Barutcugil, 2009:26). Dolayisiyla bulus, genel olarak yeniligin
girdisi olarak degerlendirilebilir. Bu fark su &rnekle daha iyi anlasilabilir; Isaac
Singer dikis makinesini icat eden ve dolayisiyla admi veren kisi degildir. Dikis
makinesini 1846 yilinda, Bostonlu mucit Elias Howe icat etmistir. Ama icadini
yenilige doniistiiremeyen Howe hem icat ettigi makineye adin1 verme hem de bundan
milyarlarca dolar kazanma sansini kaybetmistir. Bu isi basaran Singer diinyanin her
yerinde dikis makinesi denince akla gelen marka ve isim olmus, icadi yenilige

dontistiirmeyi basarmistir (Oguztiirk ve Tiirkoglu, 2004: 15).
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Yukarida deginildigi iizere bulusculuk ve dolayisiyla yenilik¢ilik, giiniimiiz
isletmelerinin en biiylik rekabet aracidir. Bu baglamda buluglar, bulus yapma
faaliyetlerini 6zendirmek, sanayiye uygulanmasi ile teknik, ekonomik ve sosyal
ilerlemenin gerceklestirilmesini saglamak icin patent belgesiyle korunmaktadir. Bir
bulusun patent ile korunabilmesi I¢in tasimasi gereken bazi nitelikler vardir (Turkpatent,
2010: 1-9). Bunlar

- Yenilik: Teknigin bilinen durumuna dahil olmayan bulus yenidir. Teknigin
bilinen durumu; patent bagvurusunun yapildig1 tarihten Once, bulus
konusunda diinyanin herhangi bir yerinde toplumca erisilebilir yazili veya
s0zIi tanitim, kullanim veya bir baska yolla agiklanan bilgilerden olusur.

- Teknigin bilinen durumunun asilmasi: Bulus, ilgili oldugu teknik alandaki

bir uzman tarafindan, teknigin bilinen durumundan asikar bir sekilde
cikarilamayan bir faaliyet sonucu gerceklesmis ise, teknigin bilinen
durumunun asildig1 kabul edilir.

- Sanayive uygulanabilir olma: Bulus, tarim dahil sanayiinin herhangi bir

dalinda tretilebilir veya kullanilabilir nitelikte ise, sanayiye uygulanabilir

oldugu kabul edilir.

Bir bulusa patent verilmesinde en genel amag, yiiksek bedeller 6denerek Ar-
Ge yapilan ve ortaya ¢ikarilan buluslarin veya icatlarin, farkl kisi veya isletmeler
tarafindan izinsiz kullanilmasmi engellemektir. Ozellikle 1970 yillar1 sonlarinda
ABD’de imalat, otomobil ve elektronik gibi anahtar sektdrlerinin Japonya ve bazi
Giliney Dogu Asya iilkeleri tarafindan tehdit edilmesiyle iirlinlerin korunmasi ihtiyaci
hissedilmis ve patent sistemi gelismeye baslamistir (Matsumura, 2000). Bulus sahibi
kisi, elde ettigi iirlinii veya hizmeti, kendi kullanabilmekte, patent hakkini farkli
kisilere devredebilmekte veya lisans verme yoluyla patent hakkindan kar payi
alabilmektedir. Dolayisiyla patent sayesinde bulus sahibi kisi ya da kurulus, farkli

katma degerler elde edebilmektedir.
2.3.3. Teknolojik Yenilik

Teknolojik yenilik; yeni bilgilerin iiretilmesi, mevcut bilginin ekonomik
olarak belirgin yeni iiriin ve iglevlere doniistiiriilmesi veya mevcut bilgiye yeni sekil

verilmesidir (Edquist ve Johnson, 1997). Bir baska tanima gore ise, yeni

57



teknolojilerin yaratilmasi ve uygulanmasi amaciyla bilginin kullanilmasini ifade
etmektedir. Bir teknolojik yenilik, {irlin veya lretim teknolojisiyle ilgili olabilir
(Barutgugil, 2009: 26). Uriin teknolojisi, iiriiniin kendisinin yaratilmasi veya
gelistirilmesine iliskin bilgiyi, liretim teknolojisi ise makine techizatta veya iiretim

stirecindeki gelistirilen bilgiyi ifade etmektedir.
2.3.4. Ar-Ge

Insanlik uzun bir siire tesadiiflere bagli olarak teknolojik gelisme saglamus,
yakin bir gecmisten beri de sistemli calismalar sonucunda bugiinkii medeniyet
diizeyine ulasabilmistir (Simsek ve Akin, 2003:145). Bugiin, artik hicbir ulusal
ekonomi ve hatta isletme gelismesini tesadiiflere birakamayacak duruma gelmistir.
Icinde bulunulan kiyasiya rekabet ortaminda isletmeler, mali kaynaklari yettigi
kadariyla Ar-Ge faaliyetlerine gereken onemi vermektedirler. Sadece yeni bir iiriin
ireterek degil, Urettikleri mamul ve iiretim yontemlerinde degisim ve gelisme
saglamak suretiyle de Ar-Ge faaliyetlerini gerceklestirmekte ve rekabet giiclerini

artirmaktadirlar.

1900 lu yillara kadar ve hatta II. Diinya Savasinin sonlarina kadar, arastirma -
gelistirme fonksiyonunun Onemi yeterince kavranamamis ve o ¢agm teknolojik
cesitliliginin az olmasi ve teknoloji lireten iilke sayisinin smirli olmasi nedeniyle
kiiresel bir Ar-Ge iiretimi de s6z konusu olmamistir. Ancak II. Diinya Savasi sonrasi
diinya ekonomisinde, siyaset ve egitim sistemlerinde yeni arayislar ve yeni modeller
gelistirme cabalar1 baslamistir. Bunun sonucunda endiistrilesme yeni bir boyut
kazanmig endiistriye hayat verecek yenilik iiretimi her yoniiyle bircok iilkenin
giindemine girmistir (Ogiit vd., 2008:416). Sanayi iiretiminin yayginlasmasiyla
birlikte yenilik faaliyetlerine dayali rekabetin 6nem kazanmasi dikkati ¢ekmis, bu
baglamda kiiresel boyutta Ar-Ge ¢alismalar1 hizlanmistir.

Arastirma-Gelistirme kavramlar1 ayr1 ayr1 ele alindigi taktirde tanimlar:
asagidaki gibidir;

Arastirma: Bilinmeyen bir seyin Ogrenilmesine yonelik olan tiim bilimsel

calismalardir.
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Gelistirme : Mevcut bir bilginin veya yeni teknolojinin yeniden diizenlenerek daha
iyiye dogru yonlendirilmesi faaliyetidir (Ayhan, 2002:165)

Ar-Ge bir biitiin olarak ele alindiginda ise tanim1 asagidaki gibidir:

Arastirma-Gelistirme  faaliyetleri; bilim ve teknolojinin  gelismesini
saglayacak yeni bilgileri elde etmek veya mevcut bilgilerle yeni malzeme, {iriin ve
araclar liretmek, yazilim tiretimi dahil olmak iizere yeni sistem, siire¢ ve hizmetler
olusturmak veya mevcut olanlar1 gelistirmek amaci ile yapilan diizenli ¢alismalardir
(Zerenler vd., 2007: 657). Tanimdan da anlasilacagi lizere bir iiriinde kalitenin
artirilmasi i¢in veya lirlin yapimmda maliyetlerin disiiriilmesi amaciyla yapilan
calismalar da Ar-Ge faaliyetlerinin kapsami icerisindedir. Bagka bir tanima gore ise
Ar-Ge, isletmeler tarafindan kullanilan, yeni teknolojik bilginin ortaya ¢ikarilmasiyla
birlikte belirli alanda uzmanlasmay1 artiran ticari fonksiyondur (Gaynor, 1996). Eger
temel amag, lirlin veya siire¢ ilizerinde ileri diizeyde teknik iyilestirmeler yapmak ise
bu c¢alisma Ar-Ge tanimmin kapsami icerisindedir. Diger taraftan, temel amag
pazarm gelistirilmesi, iiretim planlamasi, iiretim sisteminin diizenli isleyisinin
saglanmas1 veya rutin mithendislik uygulamalar1 Ar-Ge kapsami disinda kalmaktadir.

Gittikge kiiresellesen, teknolojik yonden hizla degisen ve dinamik bir ¢evre
icerisinde faaliyet gdsteren isletmelerin varliklarini stirdiirebilmeleri ve amaclarmni
gerceklestirebilmeleri, kendilerinin de devamli bir de§isme icerisinde bulunmalarini
gerektirmektedir. Kiiresellesen diinyada maliyet, kalite, verimlilik gibi kavramlarin
onemi artik tiim isletmeler tarafindan bilinmekte olup, 6zellikle 2000’11 yillardan
sonra yenilik kavrami {izerinde durulmakta ve yeniliklerin kaynagi olarak Ar-Ge
faaliyetleriyle s6z konusu degisime ayak uydurmaktadirlar.  Isletmelerin bu
degisimlere ayak uydurmalar1 yaninda yeni {riin veya {iretim yOntemleri
gelistirmeleriyle rekabet avantaji saglamalari, isletmeler agisindan Ar-Ge
fonksiyonunun 6nemini ortaya koymaktadir. Artik yeni iiriin veya {iretim yonteminin
gelisimini saglayan teknolojik bilgi, Ar-Ge ¢aligmalarmin bir sonucu olarak ortaya
cikmakta, tiim ekonomiye yayilmakta ve paylasilmakta, bunun sonucunda da
ekonomik biiyiime saglanmaktadir. Bu durumda hem isletmeler agisindan, hem de
makro bazda disiiniildiglinde iilkeler agisindan Ar-Ge calismalar1 giintimiizde

rekabet iistliinliigii saglama yoniinde en etkili yontemdir.
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Ar-Ge faaliyetlerinin dolayli anlamda da isletmelere katkis1 biiytiktiir. Berger
ve Diez (2006)’ya gore O0grenme tiplerinden en Onemlisi Ar-Ge faaliyetleriyle
yapilan 6grenme sekli olup, yeniliklere ulasmada en cok ilgili yontemin basarili

oldugunu vurgulamaktadir.
2.3.4.1. isletmelerde Ar-Ge Biriminin Yeri

Barutcugil (2002)’ye gore biiyiik olgekli ve ¢esitli liriinleri bir arada iireten
isletmelerde arastirma ve gelistirme calismalarinin yiiriitiilmesinde genellikle {i¢ ayr1

sistemi bulunmaktadir;

a) Calismalar, tiim isletme icin tek ve ayr1 bir merkezde yiirtitiiliir.

b) Her alt isletme veya boliim, kendi arastirma gelistirme merkezine veya
laboratuarma sahiptir. Bunlar, bdliimle ilgili Ar-Ge calismalarini, bolim
yoneticisine karsi sorumlu olarak yiirtitmektedirler.

¢) Bazi durumlarda, isletmenin arastirma birimi genel anlamda merkezcil bir
yonetim altinda caligmalarm siirdiiriirken, boliimler, kendi arastirmalarmnin
sorumluluklarin1 kendileri tasirlar. Bu calismalar, isletme icinde Ar-Ge
faaliyetlerinden sorumlu bir genel yonetici yardimcis1 tarafindan

diizenlenmektedir.

Merkezcil arastirma yonetiminin énemli Gstiinliiklerinin oldugu sdylenebilir.
Her seyden oOnce, bagimsiz bir ¢alisma ortaminin olmasi, arastirmacilarin
yaraticiliklarini ve etkinligini artiran bir durum ortaya ¢ikarmaktadir. Arastirmacilar,
ticari basaridan ziyade teknik basariya odaklanmakta, bu da onlarin verimliliklerini
artrrmaktadir. Ancak isletmelerde ayri1 bir merkez olusturulmasi, yiiksek maliyet
gerektirmektedir. Buna ragmen giiniimiizde ve ozellikle orta Olgekli isletmelerde
uygulanan en iy1 yontem merkezcil yonetimdir. S6z konusu yonetimde, Ar-Ge birimi
ile isletmenin diger boliimleri arasinda saglam bir iligkiler sisteminin kurulmasimi

gerektirmektedir.
2.3.4.2. Isletmelerde Ar-Ge Biriminin Gorevleri

Isletmelerde Ar-Ge birimleri, yenilik¢i teknolojiler gelistiren bireylerden

olusan takimlardir. Bu birimlerde bilgi ve bilgi paylasimi en 6nemli unsur olup, s6z
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konusu birimlerin gorevi ve nihayetinde basarisi elde edilen bilgiyi paylasma ve
yenilige doniistiirmektir (Huang, 2009: 8). Ar-Ge fonksiyonunun temel amact siirekli
degisen bir cevrede faaliyette bulunan isletmelerin, bu degisimlere ayak
uydurmalarim1 saglamak, gelisme ve biiyiimelerine yardim etmek ve bunun
sonucunda canliliklarmin siirekliligini saglamaktir (Zerenler vd., 2007: 657).
Isletmelerdeki Ar-Ge birimlerinin gdrevlerini ise dogrudan ve dolayli olmak iizere 2

grupta toplamak miimkiindiir (Barutgugil, 2009: 100). Dogrudan goérevler;

- Isletme agisindan 6nem tasityan bilimsel alanlarda temel arastirmalarin
yapilmasi,

- Yeni iriinler ve yeni siirecler iizerinde uygulamali arastirma ve gelistirme
calismalarinin yapilmasi ve

- Kullanilan siireclerin ve sahip olunan iiriinlerin gelistirilmesi

Baslica dolayli gorevler ise;

- Uretim ve iiriin kontroliine iligskin yontemlerin gelistirilmesi,

- Uretim ve kalite kontrol siireclerinin yiiriitiilmesi,

- Diger isletme boliimlerine teknik bilgi saglanmasi ve

- Uretim ve ydnetim gorevlerinin gerektirdigi insan giiciiniin hazirlanmasidir.

Sonucta isletmelerdeki Ar-Ge departmanlarinin ana gorevi, yeni Uriinler

gelistirilmesi veya mevcut {iriinlerde iyilestirme yapilmasiyla rakiplere karsi rekabet

avantajinin elde edilmesidir.
2.3.4.3. Ar-Ge Biriminin Karar Alma Siireci

Arastirma ve gelistirme kararlari, isletmede 6nem tasiyan her seyi etkiledigi
ve rekabette kilit rol oynadigi i¢cin karmasik bir nitelik kazanmakta ve stratejik karar
niteligi tasimaktadwr. Clark (1993)’e gore, basarisiz  Ar-Ge yoneticileri,
organizasyonel yeteneklerin dagilmasmna, sorunlara ve bu baglamda rekabet
avantajinin kaybolmasina sebebiyet verebilmektedirler. Bu yiizden yoneticiler Ar-Ge
yonetimi konusunda literatlir okuyarak, basarili yoneticileri inceleyerek ve etkili

yonetim konusunda egitim alarak, basarili kararlara imza atmalar1 gerekmektedir.

Arastirma c¢aligmalarinin yonetim ve organizasyonun gosterdigi ozellikler,

karar alma sorunun iki farkli yetki diizeyinde ve farkl niteliklerde ortaya ¢ikmasina
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neden olmaktadir. Genellikle her Ar-Ge organizasyonunda “proje yonetimi” ve
“genel yonetim” olmak iizere iki ayr1 yonetim ve organizasyon yapist bulunmaktadir.
Buradan, Ar-Ge ile ilgili kararlarin iki ana grupta toplanabilecegi ortaya ¢ikmaktadir
(Barutgugil, 2009: 155);

- Ust ydnetimi ilgilendiren organizasyon diizeyinde karar alma: Organizasyonu
bir biitiin olarak kapsayan stratejik nitelikli kararlardir. Birbirine rakip
projeler arasmnda kaynaklarin dagitilmasi veya dengelenmesi, proje
yonetiminin ¢aligma alaninin ve izlenmesi gereken kurallarin belirlenmesi,
proje se¢cimi ve sonuglandirilmast vb. faaliyetler bu kapsamda
degerlendirilmektedir

- Proje grubunun kendisini ilgilendiren proje diizeyinde karar alma: Genellikle
projenin giinliik planlanma, yliriitme ve denetleme islemlerine ve ¢caligmanin

teknik yoniine iliskin kararlardir.
2.3.4.4. Kiiresel Isletmelerdeki Ar-Ge Harcamalar

Isletmelerde, tiiketicilerin istek ve ihtiyaglarmi karsilayabilmek igin yeni
teknolojilerin gelistirilmesi ve uygulanmasi, teknoloji ile yakindan ilgili faaliyetler
olan Ar-Ge’nin iistlenmis oldugu bir goérevdir. Teknolojik bilgi, Ar-Ge ¢alismalarmin
bir sonucu olarak ortaya ¢ikmakta, tiim ekonomiye yayilmakta ve paylasiimakta ve
bunun sonucunda da ekonomik biiyiime gerceklesmektedir. Ozel sirketlerin Ar-Ge
yatirimlar1 ile ilgili olarak, Ingiltere Sanayi ve Ticaret Boliimii’ nce hazirlanan
raporda, 2009 yil itibariyle en fazla Ar-Ge yatirimi yapan ilk onbes isletme Tablo
2.1.°de gosterilmektedir.  Yenilik yonetimini; Ar-Ge altyapilari, nitelikli insan
kaynaklar1 ve yOnetimleri sayesinde etkin bir sekilde isleten teknoloji-tabanli bu
isletmeler, yiiksek katma degerli iirlinler iireterek iilkelerinin de ekonomik
gelismelerinde en Onemli rolii oynamakta, bazilar1 kiiresel 6lgekteki giiclerini
korumakta veya gelistirmekte ve hatta bazi iiretim alanlarinda “tekel” konumuna
yiikselmektedir. Bu nedenle {ilkeler arasinda "Teknolojik rekabet" yaris1 yapilmakta,
yarista Ustiinliik saglayan tilkeler s6z konusu isletmeler sayesinde ekonomide "lider"

durumuna girmektedir (Ozel, 1999).
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Tablo 2.1. 2009°da En Fazla Ar-Ge Yatirinn Yapan Ilk 15 isletme

Yillik artis
Sira | isletme ismi Ar-Ge Yatirnm (milyar £) (%)
1 Toyota 7,35 7,6
2 Microsoft 6,26 10,4
3 Volkwagen 5,72 20,4
4 Roche 5,68 5,0
5 General Motors 5,56 -1,2
6 Pfizer 5,52 -1,8
7 Johnson&Johnson 5,27 -1,3
8 Nokia 5,14 0,8
9 Ford Motor 5,07 2,7
10 Novartis 5,02 12,6
11 Honda Motor 4,51 6,5
12 Sanofi-Avontis 4.45 1,0
13 Daimler 4,29 9,2
14 Matsushita El. 4,25 4,1
15 IBM 4,18 4,7

Kaynak: BIS (Department for Business Innovation&Skills), 2010

Globalde, en fazla harcama yapan 1.000 isletmenin toplam Ar-Ge harcamasi,

396 milyar £ olup, 2008° e gore %7 artis gostermistir. S6z konusu 1000 isletmede

yapilan toplam Ar-Ge harcamalarinin %80’ 1, 5 {ilkedeki isletmelere aittir; Bu

iilkeler; A.B.D., Japonya, Almanya, Fransa ve Ingiltere’dir (BDTI, 2010). Burada da

goriildigli lizere isletmelerin etkin yenilik ve Ar-Ge yonetimleri sayesinde soz

konusu iilkeler, diinyada s6z sahibi olmaktadirlar.

2.3.5 Kavramlar Aras: iliskiler

Yenilik, Ayhan (2002)’ye gore (asagidaki sekilde verildigi gibi) Ar-Ge ve

Patent arasindaki faaliyettir.
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Ar - Ge

7 < Bulus

AV

Patent

Yayilma

Sekil 2.2. Fikir Asamasindan Patent Albmina Uzanan Siire¢
Kaynak: Ayhan, 2002: 264

Yukaridaki sekilde yaraticiliktan patent alimi ve ortaya ¢ikan teknolojinin
yayilimina kadar olan siire¢ verilmistir. Isletmelerde yaraticilik potansiyeli
kapsaminda arastirmalar neticesinde yeni bir lirline veya siirece doniisebilecek
fikirler elde edilmekte, daha sonra bunlar Ar-Ge faaliyetleriyle yenilige doniismekte,
sonugta yeni veya gelistirilmis bir iirlin veya siire¢ elde edilmektedir. Daha sonra da

bu iirline veya siirece patent aliarak bu siire¢ tamamlanmaktadir.

Ege (2002)’ ye gore, yenilikler sadece Ar-Ge’ ye bagh degildir. ABD,
Japonya ve Avrupa’da gesitli teknolojik yenilikler ortaya ¢iktikca yeniligin Ar-Ge’ye

bagli oldugu kadar yaymimm hizma da bagli oldugu goriilmiistiir. Isletmelerin
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yaptiklar1 yenilikleri miisterilerine sunamadiktan veya elde ettigi teknolojileri tiretim

sistemlerinde kullanamadiktan sonra pazarda basarili olmalar1 sdylenemez.
2.4. Yenilik Cesitleri

Yeniligin tanimimda oldugu gibi yenilik ¢esitlerinin smiflandirilmasinda da
farkli gruplamalar goze carpmaktadir. Genel olarak literatiirdeki en c¢ok yapilan

siniflandirmalar asagidaki gibidir.
2.4.1. Koklii (Radical) ve Artimsal (Incremental) Yenilikler

Yeniligin tanimlarmnan anlasilacagi lizere, sadece diinyaya yeni olan bir
iirlinlin getirilmesi yeniligi radikal boyutta ele alirkeni diger boyutlarda yenilik azar
azar artmaktadirr (Malaviya ve Wadha, 2005). Walsh (2007)’ye gore, artimsal
yenilikler, mevcut teknolojinin gelistirilmesi veya miikemmellestirilmesidir. Burada

gelistirme kalite, maliyet, zaman ve verimlilikte yapilan iyilestirmeler anlamindadir.

Radikal yenilikler ise, siirekli olmayacak sekilde teknolojinin, {iriiniin veya
siirecin temelden degistirilmesi (Koberg, 2003) veya genellikle yeni pazarlara giriste
gerceklesen, yeni pazarlar ve yeni is yapma modelleri yaratan yeniliklerdir (iraz,
2005:100). Bu tiir yenilik, tiriinde veya siiregte stratejik degisiklikler yapma veya
onemli yeniliklerle {iriin bazinda devrim yapma niteligindedir (Walsh, 2007). Radikal
yenilikler, teknolojide koklii bir degisim sagladigi icin yiiksek maliyet ve risk orani
tagimaktadirlar. Bu yliksek riskin ise getirisi sektorde ilk olmanin avantajiyla elde
edilen yiiksek karlilik oranlar1 ve pazar hakimiyetidir.

Aldridge (2007)’ye gore artimsal ve radikal yenilik tiirlerinin farklar1 Tablo
2.2.” de goriildugii gibidir.
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Tablo 2.2. Artimsal ve Radikal Yenilik Arasindaki Farklar

Gosterge

Artimsal

Radikal

Zaman aralig1

Kisa, 6-24 ay

Uzun, genellikle 10 yil {istii

Geligtirme stratejisi

Kisa araliklarla gelistirme,
kesinlik,

Siirekli olmayan gelistirme,
belirsizlik

Formal, kurgulanabilir, her

Siire¢ kurgulama belirsiz,
asamalarda kesinlik yok ve

Stireg agamast belli engeller olabilir
Rollerini bilen departmanlar | Anahtar role sahip kisiler,
Oyuncular arasi atamalar ve esnek ve deneysel
gorevlendirmeler caligmalarda tecriibeli kisiler
Klasik, departmanlar arasi
Gelistirme yapist tgklm caligsmalariyla olusan Ar-Ge merkezli ¢aligmalar,
bir yap1
Neye ihtiya¢ oldugunun zor
Standart siireg icin gerekli belirlenmesi, uzman
Kaynaklar ve ihtiyaclar olan kaynaklar goriisiiyle tahmini belirleme

ve esneklik

Kaynak: Aldridge, 2007

2.4.2. Uriin ve Siire¢ Yeniligi

Yenilik, ¢esitli kriterler dikkate almarak tiirlere ya da tiplere ayrilmaktadir.

Yenilik OECD tarafindan bilim ve teknoloji faaliyetleriyle ilgili hazirlanan el
kitabinda (TUSIAD, 2002:27):

- Teknolojik tiriin yenilikleri

- Teknolojik siire¢ yenilikleri

- Orgiitsel yenilikler olmak iizere iice ayrilmaktadr.

Bu kisimda iiriin ve siire¢ yenilikleri ele alinacaktir.

2.4.2.1. Uriin Yeniligi

Bir iiriin yeniligi, mevcut 6zellikleri veya 6ngoriilen kullanimlarmma gore yeni

ya da 6nemli derecede iyilestirilmis bir mal veya hizmetin ortaya konulmasidir. Urun

yenilikleri, yeni bilgi veya teknolojilerden yararlanabilir ya da mevcut bilgi ve
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teknolojilerin ~ yeni  kullanimlarina  veya bunlarin bir kombinasyonuna
dayanabilmektedir. “Uriin” terimi hem mal hem de hizmetleri kapsayacak sekilde
kullanilmaktadir. Urun yenilikleri, hem yeni mal ve hizmetlerin tanitimmi hem de
mevcut mal ve hizmetlerin islevsel veya kullanic1 6zelliklerinde yapilan 6nemli
tyilestirmeleri icermektedir. Yeni iirlinler, ozellikleri veya 6ngoriilen kullanimlari
acisindan, isletme tarafindan daha Once {retilmis iiriinlerden 6nemli derecede
farklilastiran mal ve hizmetlerdir (Oslo Manual, 2005:52). Basaril1 bir iiriin yeniligi
icin, Uriin yeniligi stratejisinin, isletmenin teknoloji stratejisiyle uyumlu olmasi

gerekmektedir (Cooper ve Edgett, 2014).

Uriin yenilikleri veya yeni iiriinler, temel iiriin fikirlerinden, buluslardan ya da
isletme ¢alisanlarmin yeni fikirlerinden ortaya ¢ikabilmektedir (Cagliyan, 2009:19).
Uriin yenilik siireci ise yeni iiriin fikrinin olusturulmasi, fikirlerle ilgili isletme
degerlendirilmelerin yapilmasi ve fikrin gelistirilmesi, gelistirilen fikrin uygulanarak
irlin haline getirilmesi ve {iirliniin iiretilmesi, pazar testlerinin yapilmasi ve Uriiniin
ticarilestirilmesini kapsayan bir siirectir. Uriin yeniligi, yeni bir iiriin olabilecegi gibi
gelistirilmis bir iirlin de olabilmektedir. Yeni kavrami, organizasyona, endiistriye
veya bunlarin bir kombinasyonu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Yiksekbilgili (2010)’a gore {irtin yenilikleri derecelerine gore dort gruba
ayrilmaktadir. Bunlar;

- Diinya icin yeni iiriin: Bu grupta yer alan iiriinler ger¢ek anlamda yeni
iirtinler olup, bir icat (innovation) neticesinde ortaya ¢ikan iirtinlerdir. Daha
cok yeni teknolojilerin kullanildig1 ve islevi acisindan mevcut diriinlere
kiyasla daha yiiksek miisteri degeri ve memnuniyeti saglayan iiriinlerdir. Bu
gruba ornek olarak, ilk ¢iktiklarinda cep telefonu, faks makinesi, televizyon,
mikrodalga firm 6rnegi verilebilir.

- Ulke icin yeni iiriin: Diinya genelinde gelistirilen bir ¢ok iiriin dncelikle
gelismis iilke pazarlarinda piyasaya striilmekte, zamanla diger {ilke
pazarlarina tasinmaktadir. Dolayisiyla, bir ¢ok gelismis iilke pazarlari i¢in
yeni olmayan s6z konusu iiriinler az gelismis veya gelismekte olan iilke i¢in
yeni Uriin olarak goériilmektedir. Buna 6rnek olarak yurt disinda iiretilen bir

teknolojinin (6rnegin bir cep telefonu modeli), yurt icinde yerli liretimle
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iiretilmesiyle yeni bir {iriiniin elde edilmesi verilebilir. Ortaya ¢ikarilan {iriin,
diger iilkeler i¢cin yeni olmayip o iilke i¢in yeni bir iiriin olmaktadir.

- lIsletme icin yeni iiriin: Isletmeler zaman i¢inde miisteri memnuniyetini
saglamak, boylece pazar paylarint veya gelirlerini artirmak icin {iriin
portféylerine yeni tUriinler ilave etme yoluna gitmektedirler. Buradaki amag,
iiriin cesitliligi saglayarak yaratilan katma degeri artwrmaktir. Iste bu yeni
ilave edilenler, isletme icin yeni iiriinleri teskil etmektedirler. Ornegin
Ulker’in normal siite ilave olarak Ulker yagsiz siit ve ¢ikolatal siitii piyasaya
siirmesi durumunda yagsiz ve ¢ikolatal siit Ulker i¢in yeni iiriinler olarak
degerlendirilebilir.

- Mevcut iiriinlerde iyilestirme: Bir {iriine karsi olan talebi artrmak veya
tiikketici istekleri dogrultusunda yapisinda bazi degisiklikler yaparak iirtinii
piyasaya yeni iirlin olarak siirmek bu kategoriye girmektedir. Buna en iyi
ornek ise, normal durumda agir, tasinmasi, agmasi kapamasi zor olan boya
kutularinm, tasimasi, a¢ip kapamasi ve dokiilmesi kolay olarak tasarlayan
Dutch Boy isletmesidir. S6z konusu isletme mevcut {iriinlerinde yenilik

yaparak, satislarinda patlama yasanmistir (Godin, 2002: 96)
2.4.2.2. Siire¢ Yeniligi

Siire¢ yeniligi ise; yeni veya onemli derecede iyilestirilmis bir iiretim veya
teslim yonteminin gerceklestirilmesidir (Zerenler vd., 2007: 662). Siire¢ yenilikleri,
iirlinlerde standart yiikseltici, maliyet diisiiriicii, teslimat siiresinin kisaltilmasina
yonelik yeni tekniklerin uygulanmasi olarak diistiniilebilmektedir. Dolayisiyla siireg

yeniligi, var olan yontemlerin iyilestirilip daha geligsmis hale getirilmesidir.

Siire¢ yeniligini en 1yi uygulayan isletmelerden biri Toyota olup, uyguladig:
siire¢ yenilikleriyle {iretim becerisi artmig, dolayisiyla rekabet {istiinliigli saglamstir.
Buradaki iistiinliik siirekli olarak yapilan siire¢ yenilikleri ile elde edilmistir.

Oslo Kilavuzu (2005)’e gore mallara iliskin olarak, {irtinler ve siiregler
arasindaki farklilik nettir. Ancak, hizmetlere iliskin olarak, ¢ogu hizmetin liretimi,
teslimi ve tiiketiminin ayn1 anda meydana gelebilmesinden otiirli, s6z konusu

farklilik daha az nettir. Ayirt edici ilkelerden bazilar1 asagidaki gibidir:
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Yenilik, miisterilere sunulan hizmetin yeni veya Onemli derecede
tyilestirilmis 6zelliklerini kapsiyor ise bu bir urun yeniligidir.

Yenilik, hizmeti ger¢eklestirmek icin kullanilan yeni veya onemli derecede
Iyilestirilmis yontemleri, techizat1 ve/veya becerileri kapsiyor ise bu bir siirec
yeniligidir.

Yenilik, hem sunulan hizmetin 6zelliklerinde hem de hizmeti gerceklestirmek
icin kullanilan yontemler, techizat ve/veya becerilerde 6nemli iyilestirmeleri

kapstyor ise bu hem bir urun hem de bir siire¢ yeniligidir.

2.5. isletmelerde Yenilik Siireci ve Yonetimi

Literatiirde yenilik siirecinin her bir asamasmda nelerin yapilmasi gerektigi

ayrintili sekilde incelenmistir. Bu alandaki ¢alismalari ile bilinen Amabile’in (1988)

orgiitsel yenilik modelinin en 6nemli 6zelligini bireysel faktorlere vurgu yapilmasi

olusturmaktadir. Amabile’e gore; bireysel yaraticilik unsurlar1 yenilikler i¢in temel

olusturmaktadir. Orgiitlii sekilde yenilik yapmanin bireysel yenilik yapmadan temel

farki olarak bu caligmalar i¢in bir disipline ihtiya¢ duyulmasi gosterilebilir (Top,

2008:219-225). Yapilan calismalarda yenilik siireci ile ilgili bir ¢ok modele

rastlanmistir. Bunlarin bazilar1 asagida verilmistir;

Neely ve Hill (1998)’e yenilik siireci modeli, giiniimiizde isletmenin hemen
biitiin birimlerinin (kaynaklarinin ve yeteneklerinin) pazardan baslayip
pazarda biten bir siire¢ icinde yer aldiklar1 “yenilik¢i {irtin gelistirme”
faaliyetlerinin biitiinselligini yansitan tipik bir modeldir. Buradaki siireg, Ar-
Ge, lriin gelistirme, iiretim miihendisligi, imalat, pazarlama asamalarindan
olusmaktadir.

Akyos (2004)’tin modeli, kavram gelistirmeden baslayip, Ar-Ge faaliyetleri
sonucu prototip olusturulmasmni ve {riiniin pazara ¢ikmasi sonucu elde
edilecek geri bildirimlerle 1iyilestirilmesini ve biitlin bu faaliyetlerin
degerlendirilerek isletmenin 6grenmesinin de saglandig bir stirectir.

Wolfe kendi adiyla bilinen bir orgiitsel yenilik siireci gelistirmistir. Bu

modelin asamalar1 sirasiyla; fikir kavrami, farkina varma, birlestirme,

69



degerlendirme, ikna etme, kararm benimsenmesi, uygulama, konfirmasyon, is
programinin yapilmasi ve dneridir (Duran ve Saragoglu, 2009:64).

Vrakking ve Cozijnsen (1993), yenilik siirecini; fikirlerin elde edilme
asamasi, baslangi¢c asamasi, uygulama asamasi ve birlestirme asamasi olarak
dort asamada ele almislardir (Vrakking ve Cozijnsen 1993:67-68).

Clark ve Guy (1997)’ye gore, yeni fikirlerin igletmenin tiim birimlerinden
cikabilecegi ve bunun sonucu olarak isletmenin tiim bolimleri arasindaki
etkilesimin yenilik iiretme agisindan ¢ok 6nemli oldugu savunulmaktadir. Bu
baglamda yenilik siireci, fikir Uretme, gelistirme, prototip imalat ve
pazarlama asamalarindan olugmakta ve pazarin ihtiyact ve teknolojik
yeterlilik bu siirece devamli olarak etki etmektedir.

Boeddrich (2004), yenilik siirecini; fikirlerle ilgili asama, yenilik siireciyle
ilgili kararlarm verilmesi, yenilik projesi ve sonuclar olmak iizere dort
asamada ele almistir.

Barigik (2001)’e gore yenilik asamalari; arastirma-gelistirme, doniisiim,
iiretim ve piyasaya arz asamalarindan olusmaktadir. Teknoloji temin edilmesi
ve laboratuar olusturma c¢abalarmi iceren ar-ge asamasiyla baslayan siirec,
doniisiim asamast olan iiretim i¢in adaptasyonla ilgili faaliyetleri ve bir
iiretimdeki oncii yetenekleri, iiretim modelini igermektedir. Bir sonraki asama
ise; liretim asamasi olan tiretim kapasitesini olusturulmasi ve yapisi ile ilgili
diizenlemelerin yapilmasidir. Son asama ise; yeni iriin veya islemi
pazarlamak icin gerekli altyapinin hazirligint icermektedir. Bu sekilde,

plyasaya arz agamastyla siire¢ son bulmaktadir.

Yukarida yapilan arastrmalar kapsaminda yenilik siireci 4 asamada

tamamlandig1 soOylenebilir. Bunlar; yeni fikir {retimi veya yenilik fikrinin

olusturulmasi, fikrin gelistirilmesi ve prototip iiretim, uygulama ve test ¢alismalari,

ticarilestirme ve markalama calismalaridir.

2.5.1. Yeni Fikir Uretimi veya Yenilik Fikrinin Olusturulmasi

Yeni iirlinlerin veya siireglerin gelistirilmesi yeni fikirlerin yaratilmasiyla

veya olusturulmasiyla baslamaktadir. Bir fikir yaratmak i¢in gerektiginde ylizlerce
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fikir tretilebilmektedir. Genellikle uygulamada yeni iriinlerin gelistirilmesi i¢in
miisterilerden, rakiplerden, iiniversite veya arastirma kuruluslarindan aracilardan,
pazarlama elemanlarindan veya g¢alisanlardan gelen fikirler kullanilmaktadir. Bunun
yaninda kamu arastirma kuruluslari, kar amaci olan veya olmayan arastirma
merkezleri ve ortak arastirma organizasyonlarindan da yeni fikirler ortaya
cikabilmektedir (Barutgugil, 2009:18-25). S6z konusu ortaya ¢ikan fikirler, yeniligin
basarinda dnemli bir role sahiptir. Bu nedenle bu asamada orgiitte olabildigince ¢ok
fikrin yaratilabilmesi i¢in calisanlarin fikirlerini 6zgiirce ifade edebildigi, iletisimin
acik, sik ve siirekli hale getirilebildigi, bilgi akisinin Oniindeki tiim engellerin
kaldirildig1 bir orgiit yapisi olusturulmalidir ((Duran ve Saracoglu, 2009:65). Bunun
yaninda yeni fikirler kisisel bazda da ortaya c¢ikabildiginden, bireysel yaraticiliga
O0zen gosterilmeli ve yeni fikirler odiillendirilmelidir. Buna gilincel bir 6rnek
TUBITAK’ i 2013 yili basinda uygulamaya koydugu “Ar-Ge Projeleri Is Fikri
Odiilii” verilebilir. Bu kapsamda TUBITAK Ar-Ge projesi olan isletmedeki is fikri
sahibine destek verdigi proje sonunda 7.500- TL o&diil vermektedir. Bu tesvik
Odiiliiniin isletmelerde yeni {iriin veya siireclerin gelistirilmesinde 6nemli bir faktor

olacagi agiktir.
2.5.2. Yenilik Fikrinin Gelistirilmesi ve Prototip Uretim

Yenilik siirecine fikirlerin gelistirilmesiyle devam edilmektedir. Bu asama,
fikirlerin liretimi asamasinda tiretilen yenilik fikirlerinin i¢sel (6rgiit i¢inde) ve digsal
(orgit disinda) olarak degerlendirilmeye tabi tutuldugu, yeniligin gercek
potansiyelinin incelendigi asamadir. Bu agamada yenilik diisiincesi teorik olmaktan
cikip bir gergege doniismeye baslamakta, planlanan yenilik fiziksel bir {iriin ya da
siirec halini almaktadir. Bu siiregte {iriiniin prototipi elde edilinceye kadar Ar-Ge
faaliyetleri devam etmekte, Ar-Ge departmaninin yani sira isletmenin tiim birimleri
bu asamada kendilerine verilen gorevleri yerine getirmektedirler. (Cagliyan,

2009:33)
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2.5.3. Uygulama ve Test Calismalan

Bu asamada prototip lriin gelistirilerek yeni triinle ilgili pazar testi yapilir.
Yeni iirlinii sorunsuz ve ekonomik olarak iiretebilmek amaciyla yeni iiriin daha dnce
tanimlanmis konseptine uygun olarak gelistirilerek bire-bir benzeri olan bir prototipi
ile pazarda smanir. Burada fiziksel olarak iirliniin prototipi olusturularak gercek
kullanim alanlarinda; iirtiniin farkli uygulamalarda nasil performans sergiledigini
gormek i¢in titiz laboratuar testlerine (alfa testlerine) tabi tutulur (Kulakl,
2005:107). Alfa testinden elde edilen bilgiye gore iiriinde gerekli diizeltmeler yapilir.
Bundan sonra yeni {riiniin sunulacagi hedef kitleyle ilgili testler (beta testleri)
yapilir. Beta testlerinden elde edilecek bilgiyle miisterinin bakis agisina gore iiriine
en son sekli verilir. Test esnasinda iirliniin fiziksel 6zelliklerinde ihtiyagc duyulan
yerlerde gerekli diizenlemeler ve ayarlamalar yapilir. Beta testleri hedef pazar ya da
distribiitorler iizerinde yapilir. Buradaki ama¢ mal ve hizmetler pazara tamamen
siiriilmeden bunlarda karsilasilabilecek muhtemel olan tiim eksikleri gidermektir. Bu
asamanin tiretim Oncesi son asamayl olusturdugundan irlinle ilgili olusturulan
prototiplerde yinelemeler olabilir. Bazi durumlarda uzmanlar ile test de hedef alinan
kitle bir araya getirilerek yiiz-yiize iletisim ortami da saglanabilir (Duran ve

Saracoglu, 2009:67)
2.5.4. Ticarilestirme ve Markalastirma Calismalar

Bu asamada, iirliniin biiyiik miktarlarda iiretilmesi ve pazara sunulmasi gibi
faaliyetler yer almaktadir. Markalama g¢alismalar1 iirlin i¢in; isim, ambalaj, reklam,
fiyat, logo, patent, vb. unsurlardan olusur. Burada satis ve dagitim kanallari, iirliniin
tanitiminin yapilacagi mecralar, tiiketicide algilamay1 kolaylastirici mesajlar ve etkin
pazar konumlamasi gercgeklestirilir (Kulakli, 2005:108). Yeni iiriin veya siireg,
basaril1 bir sekilde fabrikada iiretildiginde, uygun bir dagitim kanaliyla dagitimi ve
satis1 yapildiginda bu siire¢ sona ermektedir (Basadur ve Galede, 2003:28).
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2.6. Isletmelerin Yenilik Diizeyine Etki Eden Faktorler

Isletmelerde yenilikgilik diizeyine etki eden bir ¢ok faktdr bulunmaktadir.
Bunlar i3 ve dis kosullar olmak tizere Sekil 2.3’te iki ana baglikta
degerlendirilebilmektedir.

Isletme i¢i kosullar kapsaminda isletmenin bilgi birikimi, teknolojik alt yapa,
isletme kiiltiirli, dis ¢cevreye uyum yetenegi, calisanlarin egitim diizeyleri dnem arz
etmektedir. Isletme dis1 kosullar kapsaminda ise; teknolojik firsatlar, ¢evrede
olabilecek bilgi paylasimi, pazarin rekabetciligi, cevrenin belirsizlik diizeyi, kamusal

uygulamalar  Onemlidir. Bu  unsurlar isletmenin  yenilik¢ilik  diizeyini

belirlemektedirler.

Isletme i¢i kosullar Isletme dis1 kosullar
Isletmenin Bilgi Teknolojik Firsatlar
Birikimi
Isletmenin Teknolojik Cevrede Olabilecek
Altyapisi ; . Bilgi Paylagimi

Isletmedeki giray

Yenilik¢ilik
Isletme Kiiltiirii —> Diizeyi Pazarin Rekabetgiligi

‘_

Isletmenin Dis
Cevreyi:'Uyum L 5 Ce':'vrer?ln Belirsizlik
Yetenegi Diizeyi
Calisanlarn Egitim - Kamusal Uygulamalar
Diizeyleri

Sekil 2.3. isletmelerde Yenilik¢ilik Diizeyine Etki Eden Isletme ici ve Isletme Dis1
Faktorler
Kaynak: Caglayan, 2009:40
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2.6.1 isletme ici Kosullar

Isletmelerde yenilik¢ilik diizeyine etki eden i¢ faktorler asagida aciklanmustir;

Isletmenin Bilgi Birikimi: Isletmelerin giiniimiiziin rekabetgi ve degisken
diinyasinda ayakta kalabilmesi i¢in, rekabet¢i stratejiler gelistirip bu stratejileri de
giinlin kosullarma uygun olarak ¢abuk adapte edilebilecek sekilde esneklestirmeleri
gerekmektedir. Bunu basarmak i¢in ise isletmelere gereken en 6nemli kaynaklardan
birisi artik “bilgi” olmustur. Esnek ve rekabet¢i stratejiler gelistirmek i¢in igletmenin
dis cevresinden toplanacak bilgilerin belirli bir diizen igerisinde isletmeye aktarilmasi
ve verimli sekilde kullanilmas1 gerekmektedir. Bu da ancak etkin bir bilgi sistemleri
yonetimi ile miimkiin olacaktir (Demirhan, 2010). Yenilik tlireten basarili sirketler
incelendiginde bunlarm aym1 zamanda c¢ok giliglii bir bilgi alt yapis1 ve bilgi
sistemlerine sahip olduklar1 goriilmektedir (Cagliyan, 2009:40). Teknolojik bulus
veya yeniliklerin ortaya ¢ikarilmasi, bir takim bilimsel veya teknolojik bilginin
varliina bagh oldugundan, isletmelerdeki bilgi birikimi bu anlamda Gnem arz
etmektedir.

Isletmenin Teknolojik Yetenegi ve Altyapist: Kiiresel ag yapilar iizerinde
bilgi ve teknolojinin transfer edilme olanaklarmin arttig1 giiniimiizde bir isletmeyi
baska isletmelerden ayiran, isletmenin vizyonunu gerceklestirmesinde rol oynayan,
rakipler tarafindan kolayca taklit edilemeyen bilgi, beceri ve yetenekler “Teknolojik
Yetenek” olarak ifade edilmektedir (Akyos, 2009). Bir isletmenin yeniliklere
ulasmasmnda kullanilan tiim teknolojik unsurlar ise “teknolojik altyapr” olarak
nitelendirilmektedir. Isletmenin sahip oldugu teknolojik alt yapisi, ne kadar esnek ve
degisime uygunsa yeniliklere ulagsmasi o derece kolaylasmaktadir. Dolayisiyla alt
yap1 ile yenilik {retme arasimmda dogrusal bir iliski oldugu soOylenebilir.
Schumpeter’in yenilik konusundaki “Biiyiik isletmeler kiigiik isletmelere gore daha
yenilik¢idir” goriisli, biiyiik isletmelerin teknolojik alt yapisi sayesinde (Ar-Ge
personeli, laboratuar olanaklari, finans giici vb.) hedeflenen yeniliklere kolay
ulasabilecegini gdstermektedir.

Isletme Kiiltiirii: Isletmelerde yeniliklere ulasmada en 6nemli kosul,
“yenilik¢i” bir igletme kiiltiiriiniin olusturulmasidir. Barutcugil (2009)’a gore, iist

yonetimin yenilige arzulu olmasi, personele tesvik edici Odiiller verilmesi, risk
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almaya hazir olmasi ve yenilik¢iligin bir isletme stratejisi haline doniistiiriilmesi,
yenilikte basariy1 6nemli dl¢iide kolaylastirmakta ve isletmede yenilik¢i bir kiiltiiriin
ortaya ¢ikarilmasinda rol oynamaktadir.

Isletmenin Dis Cevreye Uyum Yetenegi: Giiniimiizde isletmeler agik
sistemlerdir ve dinamik c¢evresel sartlar altinda faaliyetlerini siirdiirmektedirler
(Akgemci, 2007:127). Dolayisiyla uzun siire varligin1 koruyabilmek, rekabet¢ilik ve
yiiksek performans saglayabilmek, kurumlarin dis ¢evredeki siirekli degisimlere ayak
uydurabilmesine baglidir. Bunun yaninda dis g¢evrede ortaya ¢ikan yeniliklerin
edinilmesi ve 6grenilmesi yeniliklere ulasmada kullanilan yontemlerden biridir.

Cahsanlarin Egitim Diizeyleri: Yenilik¢i organizasyonlarin en Onemli
ozelligi, sahip oldugu insan kaynaginin yenilik¢ilige yol acacak sekilde
diizenlenmesidir (Cagliyan, 2009:41). Bunun yaninda basarili yeniliklere ulagsmada,
ileri diizeyde egitim almis miihendis ve bilim adamlarinin varligt 6nem arz

etmektedir.
2.6.2 Isletme Dis1 Kosullar

Isletmelerde yenilikgilik diizeyine etki eden dis faktdrler asagida

aciklanmstir;

Teknolojik Firsatlar: Etkileri giinimiize kadar gelen bazi 6nemli icatlar
teknolojik gelismenin asamalarin1 gdstermesi agisindan onemlidir. Uzun dénemli
gelismelerle ekonomide yeni teknolojik firsatlar olusturan sektorler ortaya ¢ikmustir.
Schumpeter’a gore “saglikli bir ekonomi duragan degildir, siirekli teknolojik
yeniliklerle rahatsiz edilmeli” dir (Dogug, 2006:13). Dolayisiyla her yenilik ortaya
ciktiginda teknolojik bir firsat ta olusmaktadir.

Cevrede Olabilecek Bilgi Yayihmi: Endiistride olusan bilgi yogunluguna,
cevrede olusan bilgi yayilimi ad1 verilmektedir (Cagliyan, 2009:42). Ilgili sektdrde
bilgi yayilimi ne kadar hizli ise yeniliklerin ortaya ¢ikmasi da o kadar hizhi
olmaktadir. Clinkii yenilik stirecindeki faaliyetlerden biri de “yayilim™’dir (Oguztiirk,
2003:255).

Pazarin Rekabetciligi: Diinya ekonomisinin kiiresellesmesi, rakiplerden

siirekli bir adim 6nde olmay1 saglayan stratejilerin gelistirilmesine olan ihtiyaci daha
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kritik bir boyuta getirmistir (Akgemci, 2007:164). Dolayisiyla kiirsellesen diinyada
isletmeler, rakiplerini inceleyerek, onlarm karar ve davranislarimi analiz ederek
rekabet tistlinliigli saglayacak yenilikleri gelistirmeye ¢aligmaktadirlar.

Cevrenin Belirsizlik Diizeyi: Mintzberg, isletmenin ic¢inde bulundugu
cevrenin degisik karmasiklik derecesinde bulunabilecegi ve stratejilerin bu kosullara
uygun yaklasimlarla hazirlanmasinin uygun olacagmi ileri siirmektedir. Mintzberg
iki faktorii gdz Oniine almaktadir. Bunlardan biri isletmeye etki eden ¢evresel
olaylarin karmasiklik derecesidir. Bu olay yiliksek veya diisiik karmasiklikta
olabilirler. Mintzberg’in ele aldig1 ikinci farktor ¢evresel olaylarin degisim hizidir.
Cevresel olaylar hizli veya yavas olarak degisebilirler. Olaylarin karmasiklik
derecesi diisiik ve defisme hizi yavas ise, bu durumda ¢evre ile ilgili belirsizlik
derecesinin diisiik oldugu goriiliir. Olaylarin karmasiklik derecesi ylikseldikce ve
degisim hiz1 da arttik¢a ¢evrenin belirsizlik derecesi de yiikselir (Kocabas, 2010).

Kamusal Uygulamalar: Isletmeler agisindan genel ve &zel hiikiimet
politikalarmin etkisi yenilenme i¢in mevcut olan kaynaklar1 gelistiren veya azaltan
temel bir faktdrdiir (Cagliyan, 2009:43). Ornegin Ar-Ge’ yi tesvik eden yasalarin
yiiriirliige konulmasi, yenilige ulasmada en 6nemli yontem olan Ar-Ge faaliyetlerini

hizlandiracak ve yeniliklerin ortaya ¢ikmasini saglayacaktir.
2.7. Yeniligin Basarih veya Basarisiz Olma Kosullar

Teknolojik yenilik siireclerinde Ar-Ge faaliyetlerine girismek, isletmelerin
teknik yaraticilik yeteneklerinin gelismesine ve yenilenme konusundaki ¢abalarmin
sistematize edilmesine yardimci olmaktadir. Bu nedenle giinlimiizde Amerika ve
Avrupa’daki bazi biiyiik isletmelerde arastirma ve gelistirme fonksiyonu, liretimden
de once gelen temel bir faaliyet halini almistir (Simsek ve Akin, 2003:162). Buna
ragmen teknolojik yenilige iliskin ¢alismalarm en onemli 6zelligi belirsizlik olup,
yenilik elde etmede en Onemli yontem olan Ar-Ge projelerine ayrilan parasal
kaynaklarin, insan giiciiniin ve zamanimn sonucta ekonomik degeri olan bir yeniligi
ortaya ¢ikarip cikaramayacagini, daha dogrusu basar1 saglayip saglayamayacagmni
kesin olarak belirleme olasiligi yoktur (Barutgugil, 2009:56). Ornegin, yenilik

faaliyetlerinin orta-uzun vadede yapildigi durumlarda, fikir asamasindaki bir iiriiniin
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gelistirilerek pazara sunulmasi siirecinde miisteri ihtiya¢ veya beklentileri

degisebilmekte, o siirece ayrilan mali kaynagin bosa harcanmasmin yani sira giiven,

motivasyon unsurlarinda da olumsuz durumlar ortaya c¢ikabilmektedir. Drucker

“yeniliklerde 6liim oranm yiiksektir ve 0yle de olmalidir” diyerek yeniligin dnceden

kestirilemez olmasini hesaba katmayan bir yenilik stratejisinin muhtemelen basarisiz

olacagini dile getirmektedir (Barker, 2002).

Barutgugil (2009)°, Akyos (2007), Strauss (2003) calismalarinda, yenilikte

basariy1 etkileyen faktorler konusunda yapilan arastirmalarda belli basli sonuglar su

sekilde 6zetlenmistir;

Yeni teknik olanaklar koklii yeniliklerin yaratilmasinda 6nemli rol oynamakla
beraber, basarili yenilikleri yapan isletmeler, baslangicta ¢ogunlukla yeni
teknolojiden yararlanmayi degil, herhangi bir sekilde algiladiklar1 bir miisteri
ithtiyacmni karsilamay1 amaclamiglardir.

Basarili yenilik yapan isletmeler, 6zellikle miisterilerle ve diger isletmelerle
olan iligkilerinden ve iletisimlerinden 6nemli yarar saglamislardir.

Basarili yenilikler, biiylik 6l¢iide, ileri diizeyde egitim almis miihendis ve
bilim adamlarmma sahip, yonetim basamaklar1 az ve merkezcil olmayan
yapidaki igletmelerin Ar-Ge bdliimlerinin tirtinleridir.

Yenilikleri basarili bir sekilde uygulayan isletmelerde, yenilik ve pazarlama
politikalar1  izlenmekte ve kararlar sistematik satig tahminlerine
dayandirilmaktadir.

Basarili yenilik¢gilerde, pazarlama yoneticilerinin teknik bilgiye ve
kullanicilarla ilgili deneyimlere sahip olduklar1 ve organizasyonda iist
yonetim basamaklarinda bulunduklar1 gériilmektedir.

Basarili yenilikgiler, etkin ve giivenilir satis sonrast hizmetleri ve kapsamli
bir kullanici egitimi programi uygulamaktadirlar.

Yenilik¢i isletmeler, yenilik siirecinde farkli disiplinleri 1yi kullanabilen ve
sinerji yaratabilen isletmelerdir.

Ust yonetimin yenilige arzulu olmasi, personele tesvik edici odiiller
verilmesi, risk almaya hazir olmasi ve yenilik¢iligin bir igletme stratejisi

haline doniistiiriilmesi basariy1 dnemli 6l¢lide kolaylagtirmaktadir.
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2.8. Yenilik Stratejileri

Bir isletme, bilimsel ve teknolojik gelismelerin ¢ok hizli oldugu ve siirekli

biiyliyen bir kiiresel pazarda yeniliklerle rekabet giicii elde etmesi anlaminda bir ¢ok

alternatif stratejiye sahiptir. Uriin veya iiretim siirecinin kendisi tarafindan

gelistirilmesinin yan1 sira, bagka bir yerde gerceklestirilen yenilik 6ziimsenebilmekte

veya izlenebilmektedir.

Rakiplerin karsisinda yeniligin giiciinden yararlanmak isteyen isletmeler,

ulagsmak istedikleri hedeflere, yenilik yapmadaki diizeylerine ve pazardaki sartlara

gore alternatif yenilik stratejileri kullanabilmektedirler (Iraz, 2005:106). Bu siirecte

isletmenin yenilik stratejisinin olusumunda asagidaki etkenler onemlidir. Bunlar:

(Genbilim, 2010)

Ust yoneticileri risk almaya kars1 tutumlari, yenilik girisiminden beklentileri
ve isletmenin yenilik¢i olarak taninma diizeyi

Isletmenin teknolojik alt yapisi

Isletmenin mamul gelistirme amaciyla gereksinim duydugu finansal
kaynaklar1 saglayabilme yetenegi

Nitelikli insan kaynagi,

Isletmenin dis ¢evresidir.

Yukaridaki tiim unsurlar g6z oniine aliarak, isletmelerin kendi yenilik stratejileri

belirlenebilmektedir. Sekil 2.4°te isletme stratejileri ve rekabet stratejileri

baglaminda bir isletmenin yenilik stratejisinin ortaya ¢ikis1 goriilmektedir.
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Sirketin D1s Cevresi Sirket Kaynaklar1

Ekonomik Sermaye (Finans)
Teknolojik Teknolojik Altyapi
Sosyal Insangiicti
Politik
Isletme Stratejisi Rekabet Stratejisi
Uriin/Pazar
Stratejisi
Teknolojik Yenilik ve Ar-

Ge Stratejisi

|

Yeni Uriinler, Hizmetler
ve Siirecler

Sekil 2.4. isletmelerde Yenilik Stratejilerini Belirleme Siireci
Kaynak: iraz, 2005: 107

Literatiirde bir isletmenin yenilik acisindan izleyebilece§i stratejiler
cogunlukla yedi ana gruba ayrilmaktadir (Barutgugil, 2009:48). Ancak bu gruplar,
kesin tanimlanabilir saf bigimler olarak degil, birbirine gegebilir yelpaze dilimleri
veya bir renk tayfi gibi diisiiniilmelidir. Ayrica isletme stratejilerinin g¢evresel
kosullar nedeniyle siirekli degistikleri, dolayisiyla bugilin gegerli olan yenilik
stratejilerinin gelecekte ayni kalamayacaginin, farkli zamanlarda farkli stratejilerin

uygulanabileceginin belirtilmesi gerekmektedir.
2.8.1. Saldirgan Strateji

Yiksek risk ve yliksek gelir beklentisi olan bir strateji tiirii olup; yeni bir

iirlinii veya yeni bir liretim yontemini rakip isletmelerden daha 6nce gelistirip, pazara
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sunarak teknik alanda pazarda liderligi ele ge¢irmek amacini giitmektedir. Belirli ve
tek bir teknolojik bulustan yararlanmak amaciyla kurulan kiigiik isletmeler disinda
tim saldirgan strateji izleyen isletmeler yogun bir sekilde isletme i¢inde AR-GE
calismalar1 yapmaktadirlar (Zerenler vd., 2007:663).

Saldirgan stratejiyi izleyen isletmelerin sadece ¢ok giiclii teknik imkanlara ve
Ar-Ge departmanina sahip olmas1 yetmemektedir. Ayrica bu isletmede gii¢li bir bilgi
birikimi ile ¢alisanlarin ve iist diizey yOneticilerin yeniliklere ve risk almaya agik
olmasi gerekmektedir (iraz, 2005:108). Bunun yani sira bu stratejiyi izleyen
isletmelerin yalnizca Ar-Ge i¢in degil, iiretim ve pazarlama i¢in de iyi yetismis
uzmanlara ve teknik elemanlara gereksinimi bulunmaktadir. Ciinkii ortaya ¢ikarilan
yeniliklerin pazara yayilmamasi bir anlam ifade etmemektedir.

Saldirgan yenilik stratejisinin bazi u¢ 6rneklerinde isletmenin yillarca Ar-Ge
calismalar1 yaptigi, cok yiiksek riskleri goze aldig1 ve gergeklestirdigi yeniligi pazara
sunduktan sonra da uzunca bir siire hemen hi¢ kar saglamadigi goriilmektedir.
Ancak, basar1 saglanmas1 durumunda elde edilmesi beklenen biiylik tekelci karlar,
yapilan yliksek Ar-Ge harcamalarint ve uzun bekleyisleri hakli gosterebilmektedir
(Barutgugil, 2009:49). Ayrica bu stratejiyi izleyen isletmelerde yapilan harcamalarin
tiimii i¢indeki Ar-Ge’ nin pay1 ortalamaya gore ¢ok daha yiiksektir.

2.8.2. Savunma Stratejisi

Bu stratejiyi izleyen bir isletme, i¢in bir teknolojik yenilik yapma yerine
mevcut bir teknolojiyi daha ileriye gotiirme ve ondan tam anlamiyla yararlanma
stratejisi daha fazla 6nem tasimaktadir (Zerenler vd., 2007:663). S6z konusu strateji,
daha genel anlamda, lider isletmeden sonra en verimli lirlinii sunan strateji
hiiviyetindedir (Guan vd., 2009). Savunmaya yonelik strateji izleyen isletme, diinya
teknolojisi ve pazarlarinda ilk olma amacini1 tagimamakta ancak bunun yani sira
teknik gelismenin de gerisinde kalmak istememektedir. Oncii isletmenin yarattig1
pazar imkanlarindan ve yaptig1 hatalardan yararlanilarak teknik ve tasarim
bakimindan daha ileri ve ayri1 patent konusu olan bir {iriin gelistirilir. Saldirgan
strateji ile arasindaki tek fark yeniligin niteligi ve zamanlamasi konusundadir (iraz,

2005:109). Bu stratejiyi izleyen bir isletmede bir teknolojik yenilik yapmak yerine
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mevcut bir teknolojiyi daha ileri gotiirme ve ondan tam anlamiyla yararlanma daha
fazla onem tasir. Bu strateji, 6zellikle Uriin farklilagtirmaya agirlik veren oligopolcii

pazarlarda yaygindir.

Savunmaci strateji, pazarda durumunu gelistirmek veya pazar payini
arttrmak yerine, mevcut pazar durumunu korumayr amaglayan isletmelerin
tutumunu ifade etmektedir. Savunmacilik, isletmenin dikkatini dig ¢evresinden i¢
cevresine dogru yoneltir (Morgan ve Strong, 1998). Bu nedenle pazarda veya miisteri

isteklerinde bir degisiklik oldugunda, bu isletmeler degisimi fark edemeyebilirler.
2.8.3. Taklitci Strateji

Saldirgan ve savunmaci stratejilerde isletmelerin pazara siirekli yeni {iriinler
siirmesine karsin taklit¢i stratejide isletmeler, pazardaki oncii sirketleri izlemekle
yetinmekte ve ortaya c¢ikan acikliktan faydalanarak faaliyetlerini siirdiirmektedirler.
S6z konusu isletmeler diisiik isgiicli, malzeme, enerji ve yatrim maliyetleriyle
calismay1 tercih eden AR-GE caligmalarinin agir maliyetlerinden kagman isletmeler
olup, (Barutgugil, 2009:53), bu stratejileri izleyen isletmelerin basaris1 iiretim
maliyetlerinin digerlerine gére daha az olmasma baghdir. Uretim tekniklerindeki ve
pazardaki degisimlerle ilgili bilgilerin elde edilmesi, taklit edilecek yeniligin se¢imi
ve know-how alinacak isletmenin belirlenmesi, yasal problemler bu stratejiyi izleyen

isletmeler i¢in temel sorunlardir.
2.8.4. Firsatlan Izleme Stratejisi

Firsatlar1 izleme stratejisi ise, bir bakima saldirmak i¢in karsisindaki lider
isletmenin zayif noktalarmi ve bosluklarin1 degerlendirmeyi 6n gormektedir
(Zeytinci, 2006). Isletmelerin bu yenilik stratejisini basariyla uygulayabilmeleri igin,
faaliyet gosterdigi sektorde ¢ok giiclii bir iletisim agma sahip olmas1 gerekmektedir.
Bunun yani sira, teknolojik tahmin calismalar1 da bu isletmeler agisindan 6nem arz

etmektedir.

81



2.8.5. Bagimh Strateji

Bagimmli yenilik stratejisi izleyen isletmeler, teknolojik yenilik agisindan
giiclii bir igletmenin uydusu ve alt kurulusu gibi calismaktadirlar. Miisterilerden veya
ana isletmeden bir talep geldiginde pazara sunduklari iirliniin temel 6zelliklerinde ve
hizmette bir degisiklik yapmaktadirlar (Zerenler vd, 2007:664). Ana isletmenin {iriin
gelistirme siirecinde de gelecek talepler dogrultusunda s6z konusu bagimli isletme

yenilik faaliyeti gergeklestirebilmektedir.
2.8.6. Geleneksel Strateji

Geleneksel isletmeler, ¢cogunlukla tam rekabet modeline yakin bir ortamda
veya bazi durumlarda zayif iletisim, gelismemis pazar ekonomisi ve kapitalist sosyal
sistem Oncesi ortam nedeniyle olusan yoresel tekelci pazarda calisirlar. Teknolojileri
genellikle mesleki yetenek ve becerilere dayanir. Bilimsel girdileri ¢ok azdir
(Barutgugil, 2009:54). Beceri ve yetenek isteyen isler yaptiklarindan da bu
isletmelerin mallarina talep oldukca fazladir. Geleneksel strateji izleyen isletme
pazarda herhangi bir degisiklik yapma geregi duymamalarinin yani sira, iirlin
yenileme kapasite ve donanimina da sahip degillerdir. Bu isletmeler gelistirilen yeni
bir teknikten ¢ok “moda” anlaminda bazi tasarim degisiklikleri yapabilmektedirler

(Tekin ve Omiirberk, 2004)

Bagimli isletme ile geleneksel stratejiyi izleyen isletme arasindaki en 6nemli
fark iirlinlin niteliginden kaynaklanmaktadir. Bagimli isletmenin iirliniinde tasarim ve
iiriin spesifikasyonlarinin disaridan gelmesine bagli olarak 6nemli degisimler ortaya
cikabilmektedir. Oysa geleneksel strateji izleyen isletme pazarda herhangi bir
degisiklik talebi ve rekabet kosullarinda bu yonde belirgin bir uyarici olmamasi
nedeniyle herhangi bir degisiklik yapma geregi duymamaktadir (Zerenler vd., 2007:
664).

82



2.8.7. Elde Etme Stratejisi

Bu strateji, belirli bir teknolojik yenilige iliskin bilginin, bu bilgiye sahip
calisanlarin veya bu bilginin uygulandig: isletmenin elde edilmesi yoluyla yeniligin

yapilmasini ifade etmektedir (Barutgugil, 2009:55)

2.9. Ulkemizde Teknolojik Yenilik

Tirk imalat sanayii isletmeleri, yenilik yapma ve teknolojik gelisimlere uyum
saglama konusunda, yavas da olsa, gelisim gostermektedirler. Bu gelisim Tiirkiye
Istatistik Kurumu tarafindan gerceklestirilen imalat Sanayii Teknolojik Yenilik
Faaliyetleri Anketi sonuglarinda da goriilmektedir. TUIK’in yaptigi 1995-1997,
1998-2000, 2002-2004, 2004-2006-2006-2008 yillar1 arasmi iceren S5 anket
incelendiginde teknolojik yenilige iliskin bu gelisimi destekleyen dnemli bulgular
saptanmistir. 1995-1997 yillarinda %24,6 olan teknolojik yenilik yapma orani 1998-
2000 yillarinda %29,4'e yiikselmis, 2002-2004 doneminde ise %34,8’e ulagmistir.
2004-2006 yillar1 arasindaki rakamlara gore yenilik yapma oranit %31,4 olmus, 2006-
2008 wverilerine goére ise bu oran %37,1° e yikselmistir. Yenilik 2010
Aragtirmasi’nda %51,4 olan yenilik faaliyetinde bulunma orani, Yenilik 2012
Arastirmasi’nda 2,9 puan gerileyerek %48,5 olmustur (TUIK, 2014). Son anket
rakamlar1 15 yillik bir stirecte yaklasik %100’lik bir artisin oldugunu gostermektedir.
%48,5 her ne kadar tatminkar bir diizey olmasa da yenilik yapma oranmnin artis

egiliminde olmasi olumlu bir gelisme olarak nitelendirilebilir.
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Girisimlerde yenilik faaliyetleri (%), 2006-2008

Yenilik faaliyeti yiiriten

Teknolojik yenilik faaliyeti yiriiten

Uriin velveya siireg yeniligi yapan

Uriin yeniligi yapan

Siire¢ yeniligi yapan

Teknolojik yenilik faaliyeti devam eden
Teknolojik yenilik faaliyeti sonugsuz kalan
Organizasyon ve/veya pazarlama yeniligi yapan

Organizasyon yeniligi yapan

Pazarlama ye niligi yapan

50 60

%

Sekil 2.5. 2006-2008 Arasinda Yapilan Yenilik Oranlari
Kaynak: TUIK, 2009

2009 yih TUIK raporuna gore, 2006-2008 yillarin1 kapsayan ii¢ yillik
donemde 10 ve daha fazla calisan1 olan girisimlerin % 37,1’1 yenilik faaliyetinde
bulunmustur. Bu durum Sekil 2.5’te gosterilmektedir. Yenilik faaliyetleri girigsimlerin
biiyiikliilk grubu ile orantili olarak artmaktadir. 10-49 g¢alisan1 olan girisimlerin %
33,8’1, 50-249 calisani olan girisimlerin % 43,7’si ve 250 ve daha fazla ¢alisani olan
girisimlerin % 54,4’1, yenilik faaliyetinde bulunmustur. Bu durum, Schumpeter’in
yenilik konusundaki “Biiyiik isletmeler kiiglik isletmelere gore daha yenilik¢idir”
goriistinii  desteklemektedir. Schumpeter, biiyiik isletmelerin daha ¢ok Ar-Ge
personelini finanse edebilecegini, farkli alanlarda c¢alisan biiyiikk isletmelerin
beklenmedik yenilikleri ¢ok daha etkin kullanabileceklerini ve maliyet diisiiriicii
yenilik faaliyetlerini daha karli yapabilecegini iddia etmektedir

2006-2008 yillarin1 kapsayan {ii¢ yillik donemde girisimlerin % 29,81
teknolojik yenilik faaliyetinde bulunmustur. Teknolojik yenilik faaliyeti kapsaminda

girisimlerin % 27,4’i irlin veya siire¢ yeniligi yaparken, ayni donem igerisinde
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teknolojik yenilik faaliyeti devam eden girisimlerin oram1 % 12,6 ve faaliyeti
sonugsuz kalan girisimlerin orani ise % 4,9’dur.

2012 yili Ar-Ge faaliyetleri arastirmasi sonuglarina gore kamu kuruluslari,
vakif iiniversiteleri ve ticari sektdrdeki anket sonuclar1 ile devlet {iniversitelerinin
biitce ve personel dokiimlerine dayali olarak Tiirkiye’de Gayri Safi Yurti¢i Ar-Ge
Harcamasi 2012 yilinda bir 6nceki yila gore % 20,4 artarak 13.062 milyon TL olarak
hesaplanmistir (TUIK, 2013). Tiirkiye’de Gayri Safi Yurtici Ar-Ge harcamasmnin
Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYIH) icindeki pay1 %09,2°dir. Bu oran 2011 yilinda
%08,6 olarak gergeklesmistir.

Tablo 2.3. Gayri Safi Yurtici AR-GE Harcamasi, 2012

Cari fiyatlarla Satin alma giicii @
(TL) paritesi (ABD §) ® | ABD Dolan
prayrt Safl Yurtiel AR-GE 13.062.263.394 12.517.549.702 7.249.161.105
Gayri Safi Yurtici AR-GE 9.2
harcamasi / GSYIH® (%o) ’
Kisi basina diisen Gayri Safi
Yurtici AR-GE harcamasi 172,7 165,53 95,9

(1) 2011 yili satin alma glicti paritesi (1 ABD Dolari = 1.005 TL)
(2) 2011 yili ithalat agirlikl ortalama dolar kuru (1 ABD Dolari = 1,6767 TL)
(3) 2011 yil alici fiyatlari ile GSYIH degeri 1.298.062.003.649 TL.

Kaynak: TUIK, 2013

2012 yilinda Gayri Safi Yurtici Ar-Ge harcamalarmin %45,1°1 ticari kesim,
%43,9’u yliksekogretim kesimi ve %11°1 kamu kesimi tarafindan gerceklestirilmistir.
Bir 6nceki yil yiiksekogretim %45,5 ile ilk sirada yer alirken, bunu %43,2 ile ticari
kesim, %11,3 ile kamu kesimi takip etmektedir. Daha Onceki istatistiklerle

karsilastirildiginda 6zel sektoriin artis icinde oldugu sdylenebilir.
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Sekil 2.6. 2012 Y1l Sektorlere gore GSYIH Ar-Ge Harcamasi ve Harcama Gruplarina
Gore Dagihim

Kaynak: TUIK, 2013

Tam Zaman Esdegeri (TZE) cinsinden 2012 yilinda toplam 105 122 kisi Ar-
Ge personeli olarak ¢alismistir. Bir 6nceki yila gore TZE cinsinden Ar-Ge personel
sayisindaki artig %13,3 tiir. Sektorler itibari ile dagilima bakildiginda, TZE cinsinden
toplam Ar-Ge personelinin 2012 yilinda %49,7°si ticari kesimde, %38,8’1
yiiksekogretim kesiminde ve %11,5’1 kamu kesiminde bulunmaktadir. 2012 yilinda
istihdam edilen 10.000 kisiye diisen Tam Zaman Esdegeri (TZE) Ar-Ge personeli
sayis1 42,4 kisidir Ozellikle 2002 yilindan sonra bu konuda daha hizli bir artis

goriilmektedir.
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Sekil 2.7. On Bin Kisiye Diisen Ar-Ge Personeli Sayisi
Kaynak: TUIK, 2013
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Yenilik gostergelerinden biri de patent basvurularidir. Ulkemizde son yillarda
patent bagvurularinda bir artis gozlemlenmesine ragmen (Tablo 2.4), gelismis
iilkelere gore bagvuru sayisi oldukca diisiik, hatta cogu kiiresel sirketten bile azdir.
Ornegin, sadece General Electrics.” in 2005’ te yaptig1 basvuru sayist 29.305, IBM’
in 37.119 dur (Dericioglu, 2010). Ulkemizde patent basvuru sayilarmin az olmas,
yiikksek teknolojide iiretimin kisitli olmasi, smai miilkiyet haklar1 konusundaki
bilgisizlik, patent maliyetlerinin yiiksek ve siiresinin uzun olmasi gibi nedenlere
baghdir (Ozkan, 2008:20). Fakat, AB uyum siirecinde smai miilkiyet haklarinin
oneminin farkl kuruluslarca dile getirilmesi, s6z konusu haklarin sanayicilerimizde
biling olusturmas1 ve TUBITAK’m T.P.E (Tiirk Patent Enstitiisii) ile yaptig1 anlasma
kapsaminda patent basvuru iicretlerinin TUBITAK tarafindan karsilanmasi gibi
faktorler ileriki donemlerde patent basvurularinin artacagini gostermektedir. Bu
gelismeler dogrultusunda 2013 yili igerisinde yapilan toplam basvuru sayis1 12.053°e
cikmistir (TPE, 2014).

Tablo 2.4. Yillar itibariyle Ulkemizdeki Patent Bagvuru Sayilar

Patent Bagvurularinin Orijine Gére Dagihmi

8000

7000

6000

5000

4000

Basvuru Sayisi

3000

2000

1000

1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
EYerli 170 189 203 207 276 277 337 414 490 685 935 | 1090 | 1838 | 2268 | 2588

Yabanci | 1520 | 713 | 1328 | 2276 | 2744 | 3156 | 2877 | 1460 | 662 | 1577 | 2526 | 4075 | 4351 | 4869 | 4653
WToplam | 1690 | 902 | 1531 | 2483 | 3020 | 3433 | 3214 | 1874 | 1152 | 2262 | 3461 | 5165 | 6189 | 7137 | 7241

M Yerli " Yabanci ¥ Toplam

Kaynak: Tiirk Patent Enstitiisii, 2010
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Tablo 2.5’te ise 2006-2009 yillar1 arasi iller bazinda yapilan patent

basvurular1 verilmektedir. Ilgili tablodan goriilecegi iizere Konya 2009 yil1 itibariyle

97 bagvuruyla 6. sirada yer almakta olup, son yillarda %50’ ye yakin artig gostermis

ve list siralara tirmanmustir.

Tablo 2.5. Yillar itibariyle Patent Basvurularimin illere Gore Dagilimm

Sira no 2009 2008 2007 2006
1 ISTANBUL 1119 | ISTANBUL 1057 | ISTANBUL |787|ISTANBUL 587
2 ANKARA 318 | ANKARA 269 | ANKARA 248 | ANKARA 116
3 iZMIR 179 |iZMIR 112 |iZMIR 135 | iZMIR 69
4 BURSA 170 |BURSA 119 | ADANA 70 |BURSA 50
5 KOCAELI 99 KONYA 69 BURSA 71 | KOCAELI 47
6 KONYA 97 KOCAELI 66 MANISA 60 | ADANA 24
7 MANISA 81 MANISA 56 KOCAELI 54 |TEKIRDAG |20
8 TEKIRDAG 72 TEKIRDAG 52 KONYA 39 |KAYSERI 19
9 ANTALYA 36 |ANTALYA 36 TEKIRDAG |37 |ANTALYA 18
10 KAYSERI 35 ESKISEHIR 32 ANTALYA 25 | GAZIANTEP |12
11 ADANA 30 KAYSERI 31 DENiIZLIi 25 |KONYA 1
12 SAKARYA 25 GAZIANTEP |27 KAYSERI 24 |HATAY 10
Tablo 2.5’ in devami
13 K.MARAS 22 DIYARBAKIR |25 ESKISEHIR |20 |SAKARYA 9
14 GAZIANTEP |19 DENIZLIi 22 GAZIANTEP |16 |BALIKESIR |8
15 MERSIN 19 | ADANA 21 SAKARYA |16 |DENIZLI 8
16 ESKISEHIR |17 MERSIN 21 MALATYA 13 | MANISA 8
17 DENIZLIi 14 SAKARYA 21 ERZURUM |12 |ESKISEHIR |7
18 TRABZON 14 BALIKESIR 17 K.MARAS 12 | MUGLA 7
19 ERZURUM 12 CORUM 13 AFYON 11 |AYDIN 6
20 KARAMAN 2 KARAMAN 0 KARAMAN |1 KARAMAN 0

Kaynak: MEVKA, 2010

2013 yili itibari ile yapilan bagvurularda ise yine Istanbul ilk sirada yer

almakta olup, toplam bagvuru sayis1 1.830°dur. Konya ise 153 adet basvuru sayisiyla

Istanbul, Ankara, Bursa, izmir ve Kocaeli’den sonra 6. srrada yer almistir (TPE,

2014).

Konya agisindan diisiiniildiigiinde yenilik gostergesi anlaminda irdelenecek

bir konu da Teknokent faaliyetleridir. Teknokentler veya teknoparklar, inovasyona

yonelik aktorleri birbiri ile etkilesim igine sokarak inovatif fikirlerin ve projelerin

ortaya c¢ikmasi

icin  gerekli

ortami

saglayan en Onemli

mekanizmalardir.
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Teknoparklarin en biiyilk 06zelligi, teknoloji bazli isletmeleri {iniversitelerin
yakininda bir araya toplayarak birbirleri ile ve iiniversiteler ile arasinda inovasyon
aglar1 ve kiimelenmeler olusturma etkisine sahip olmasidir. Dolayisiyla bir bdlgenin
yenilik gostergelerine etki eden en dnemli faktorlerden biridir.

2003 yilinda kurulan Konya Teknokenti’nin faaliyetleriyle ilgili olarak
gostergeler Tablo 2.6.’da verilmistir. Konya Teknokenti, i¢erisinde faaliyet gdsteren

isletme sayis1 agisindan iilkemizin 3. en biiyiik teknoparkidir.

Tablo 2.6. Konya Teknokenti Ile Tlgili Performans Gostergeleri

No Gosterge Adet
1 | Isletme sayis1 107
2 | Inkiibatér isletme sayis1 (TEKMER) 12
3 Yabanci sermayeli isletme sayis1 2
4 Yiiriitiilen Ar-Ge proje sayisi 187
5 Calisan nitelikli personel sayis1 205
6 Danisman olarak gorev alan 6gretim eleman: sayis1 87
7 Tamamlanan Ar-Ge proje sayisi 42
8 | TUBITAK-TTGV-KOSGEB destekli proje sayis1 41
9 Ogretim elemanlarinm kurdugu sirket sayisi 25
10 | Alinan patent sayis1 6
11 | Miiracaat edilen patent sayist 2
12 | 2008 yil1 Ulusal destek programlarina sunulan proje sayisi 29
13 | 2009 yil1 Ulusal destek programlarina sunulan proje sayisi 35

Kaynak: MEVKA, 2010

Ulkemizde ithalata ve teknoloji transferine dayali bir {iretim kiiltiirii hakimdir.
Son yillarda {ilkemizde yasanan siyasi ve ekonomik istikrarsizlik, AR-GE
harcamalarinmn Isveg, Japonya, ABD gibi gelismis ya da Kore gibi baz1 gelismekte
olan iilkelerdeki rakamlarla karsilastirildiginda diisiik olmasinin altinda yatan
nedenlerden biridir. AR-GE faaliyetleri uzun siireli, maliyeti yiiksek ve riskli
faaliyetlerdir. Dolayisiyla siyasi ve ekonomik istikrarin olmadigi ortamlarda
isletmeler bu tiir faaliyetlere girismek konusunda c¢ekingen kalmaktadirlar. Asil
sorun, ililkemizde verilen tesvik ve desteklere ragmen AR-GE Kkiiltiiriiniin yeterince

gelismemis olmasidir. AR-GE’nin uzun soluklu ancak tek cikar yol oldugunu,

&9




sirdiiriilebilir, rekabet¢i ve yiiksek katma deger saglayan teknolojilerin AR-GE

olmadan gerceklestirilemeyecegini géz ardi etmemek gerekir
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3.BOLUM

TEKNOLOJi TRANSFER YONTEMLERININ URUN VE SUREC
YENILIKLERINE ETKISI ISIGINDA KONYA MAKINE IMALAT
ENDUSTRISINDE KARSILASTIRMALI BiR ARASTIRMA

Teknoloji transfer yontemleri ile liriin ve siire¢ yenilikleri konusu kapsaminda
literatiir arastirmas1 yapilmis, bu baglamda S.U.’nin online veri tabanlarmndaki
yabanci yaymlar, YOK veri tabanindaki yiiksek lisans ve doktora tezleri ve arastirma
raporlar1 incelenmistir. Ozellikle 2000 yilindan sonraki yapilan arastirmalar baz

alinmustir.

Tiirkge yapilan yaymnlar kapsaminda birka¢ ¢alisma disinda, teknoloji
transferi yenilikgilik iliskisini aciklayan arastirmalara rastlanmamustir. Ingilizce
yapilan arastirmalarda ise iiniversite-sanayi igbirligi lizerine arastirmalarin ¢oklugu
dikkat ¢cekmistir. Konu ile baglantili olarak bu transfer yonteminin endiistriye etkileri
incelenmistir. Ozellikle gelismis iilkelerdeki yenilik¢i isletmelerde teknoloji
gelistirme siireglerinden basvurduklar1 en O6nemli yontem, {niversitelerle veya
arastirma kurumlariyla isbirlikleridir (Ozellikle Almanya’ da bir isletmenin 28 tane
iiniversite veya arastirma enstitiisii ile igbirliginde olmasi konunun énemini daha ¢ok
ortaya ¢ikarmaktadir).

Konu ile ilgili yapilan arastirmalara ait literatiir 6zeti asagida verilmistir;
Alavi (1999) calismasinda Miisliiman tilkelerdeki fikri miilkiyet haklarmnin teknoloji
transfer faaliyetlerine ve yeniliklere etkisi incelenmistir. Teknoloji gelisiminin en
biiyiik ihtiyaci olan patent ¢aligmalar1 daha ¢ok gelismis iilkelerde biiyiik isletmeler
tarafindan gerceklestirilmektedir. Arastirmanin amaci, gelismekte olan iilkelerdeki
fikri miilkiyet korumalar1 kiiclik isletmelerin patent ortaya cikarmalarinda engel
teskil edip etmediginin ve teknolojik kapasiteyi artirmada olumsuz faktorlere yol
aclp acmadigmin sorgulanmasidir. Patent eldesi icin gerceklestirilen teknoloji
transfer yontemleri ise sunlardir; lisans anlasmalari, patent agiklamalari, yaymlar
veya teknik geziler, yenilik¢i isletmelerdeki calisanlarin sunumlari, yenilik¢i
isletmelerdeki Ar-Ge c¢alisanlarmin kiralanmasi, tersine miihendislik ¢alismalari, Ar-

Ge faaliyetleri dir. Sonu¢ olarak s6z konusu gelismekte olan iilkelerde yapilan
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arastrmada ortaya cikan patentlerin ilgili teknoloji transfer yontemleriyle elde
edilmelerinden dolayi, fikri miilkiyet korumalarinin teknolojik kapasiteyi artirdigi

tespit edilmistir.

Chen ve Sun (2000) tarafindan yaymlamis makalede, Cinli isletmelerle Batili
isletmeler arasinda teknoloji transferini kapsayan ittifaklar tizerine ayrmtili bir analiz
calismasi yer almaktadir. Makine sanayindeki 200 isletme veya fabrikaya 1982-1997
yillar1 arasindaki teknoloji ithalatina yonelik bir anket uygulanmistir. Calismada
ittifak seviyeleri diyagram haline getirilmistir. Elde edilen sonuclar ise asagida
verilmistir;

- Cin sanayi son yillarda oOzellikle de 1995 sonrast ithal teknolojiyi
hizlandirmustir.

- Donanim aktarim orami artmis olup, bu oOzellikle lisans anlagmalarmin
fiyatlarinin artmasma neden olmustur. Bu 6zellikle orta teknoloji sinifindaki
isletmelerde olumsuz etki meydana getirmistir.

- Teknoloji satin almada Cin 1i isletmeleri etkileyen 10 faktér bulunmustur.
Bunlardan en onemlileri yurt dis1 Pazar bilgilerine ulasmansin zor olmasi ve

teknoloji fiyatlaridir. Bu arastirma yapilan firmalara gore belirlenmistir.

Beise ve Stahl (2000)’in yaptiklar1 aragtirma ise, Almanya'da liniversitelere, teknik
okullara ve federal arastirma laboratuarlarina, kamu tarafindan finanse edilen
arastirmalarin etkileri ve ortaya ¢ikan endiistriyel yenilikler ile ilgilidir. Arastirma
kapsaminda 2.300’iin iizerinde isletmeden bilgi alinmis olup, %90’ 1 iniversite veya
kamu arastirma kurumlarindan iiriin ve silire¢ gelistirme siireclerinde destek aldigi
ortaya ¢cikmustir. Tiim satiglarin yaklasik ylizde 5' ini bu yeni iriinler tutmaktadir.
Kamu arastirma kurumlaria yakinlik igletmelerin ve kamu arastirma merkezlerinin
arasinda igbirligini artirmakta ve ikisi arasindaki transfer edilen bilginin yayilimini

saglamaktadir.

Thursby ve Thursby (2000)’un ¢alismalarinda teknolojinin gelisiminde énemli bir
kaynak olan {iniversite personeli ve Ar-Ge personeli iliskileri sonucunda ortaya ¢ikan

lisanslama yonetimi lizerinde durulmustur. Arastirma 300 isletme iizerinde yapilmis

92



olup, bunlardan 112 tanesi {iniversiteden farkli konularda lisans almislardir.
Universite teknolojilerinin kaynagi olarak,

- dergi yaymlari

- patent aragtirma sonuglar1

- Bilimsel toplant1 sunumlar1

- Ar-Ge personeli ile liniversite personeli iligkileri

- Universitenin teknoloji transfer ofisleri ile pazarlama ¢alismalar
belirlenmistir. Anket calismasinda en Onemli kaynagin ise Ar-Ge personeli ile
iniversite personeli iligkileri oldugu tespit edilmistir. Dergi yaymlar: ile bilimsel
toplant1 sunumlar1 arasinda yiiksek bir korelasyon (0,43) bulunmaktadir. Bu sasirtict
bir durum degildir c¢ilinkii bu 1iki kaynagi denetleyen isletmelerdeki Ar-Ge

personelidir.

Amesse ve Cohendet (2001)‘in ortaklagsa yaptiklar1 arastirmada bilgi tabanli
ekonomilerdeki teknoloji transfer siireci gozden gegirilmis ve analiz edilmistir.
Geleneksel teknoloji transfer modelinde teknoloji tanimlanmig bir ekonomiden baska
bir tamimlanmis ekonomiye hareketi esasina dayanmaktadir. Bu arastirmada, yeni
perspektifte teknoloji transferi, bir igletme ile arastirma enstitiileri arasinda
cogunlukla bilginin transfer edildigi bir siire¢ olarak ortaya ¢ikmasi dnerilmistir. S6z
konusu Oneriyi, 50 yillik bir siliregte Nortel Networks’ in gergeklestirmis oldugu

teknoloji transfer faaliyetleri desteklemistir.

Thursby vd. (2001) bilgi ve teknoloji transfer faaliyet sonuclarni 5 kategoriye
ayirmis olup, bunlar; lisans sayilari, patent basvuru sayilari, lisans gelirleri, arastirma
sponsorluklarindaki arastirma igin gerekli sozlesme bedelleri ve sponsorluk anlagsma
sayilaridir. Bunlarin belirleyicileri igcin 62 ABD arastirma {iniversitesinde bir
arastirma gergeklestirilmistir. Lisanslarin daha ¢ok biiylik teknoloji transfer ofislerine

sahip tiniversitelerde ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir.

Carlsson ve Fridh (2002), ABD'de 1991-1996 periyodu baz alinarak 170 adet
iiniversite, hastane ve arastirma enstitlilerinin verilerine dayanarak teknoloji transfer

faaliyetlerini incelenmistir. Bagimli degiskenler olarak, cesitli performans olgiitleri
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kullanilmis olup bunlar, patent basvuru sayilari, yayinlanan patent sayisi, lisans
sayisi, lisans gelirleri ve yeni kurulan isletme sayisidir. Elde edilen en 6nemli sonug,
kurum biiyiikliigii ve aragtirma harcamalarinin patent sayis1 ve start-up (yeni kurulan

isletme) sayisiyla anlamli ve de pozitif bir iliskinin bulundugudur.

Friedman ve Silberman (2003) bulus aciklamalarinin, (patentleri alinmamais),
teknoloji transferi siirecine birincil girdi oldugunu savunmustur. Ciinkii bulus
aciklamalariyla belli bir teknolojik gelismenin tanimi yapilmaktadir. Bu yiizden 83
ABD f{iniversitesinde bulus aciklamalarinin faktérlerini arastirmistir. Bu faktorler;
iiniversite biiyiikliikleri, fakiilte sayilar1 ve i¢ ve dis kaynaklardan gelen arastirma

fonlarinm buytkliikleridir.

Kim (2003) yaymladigi makalesinde 6zellikle gelismekte olan iilkelerdeki teknoloji
transferinden s6z etmistir. G. Kore, Tayvan, Malezya gibi Asya iilkelerinde
teknolojinin Oncelikle paket halinde alindigin1 ve daha sonra hizli bir sekilde
Ozlimsenerek almnan teknolojinin iilke kosullarina uydurulmasindan sonra
gelistirilmektedir. Boylece teknoloji transferinden yenilik¢ige giden bu yolda
isletmelerin rekabet gii¢leri artmaktadir. KIM bu ¢alismasinda gelismis tilkelerden
gelismekte olan iilkelere teknolojinin transferinde bazi siireclerin oldugunu
belirlemis ve bu siireclerin toplamini “teknoloji iz diisimii” seklinde gostermistir.
Bunlar sirasiyla bilgiye veya teknolojiye erisim, 6ziimseme gelistirme ve {iretmedir.
Bu siireci 1y1 bir sekilde yoneten tilkelerde teknoloji kopyalama-yaratic1 kopyalama-
yenilik ortaya cikabilmektedir. Arastirmaci, yine bu makalesinde teknoloji transfer
yontemlerini aktif ve pasif seklinde siniflandirmis, lisans anlasmalari, yabanci
yatirimlar, teknik bilgi alimi, makine techizat alimlar1 gibi yontemleri aktif, tersine
mithendislik, gozlemleme, fuar arastirmalar1 ve teknik geziler gibi yontemleri de
pasif olarak nitelendirmistir. Makale sahibinin degindigi bir diger 6nemli konu da G.
Kore’ eki kopyalama-yaratici kopyalama-yenilik tiretimindeki izlenen siirectir. Bu
siirecin ilk asamasmi olusturan kopyala siireci 1960-1980 yillar1 arasinda
gerceklesmis, yabanci sermaye ve lisans anlagsmalariyla teknolojin alimi ve tersine
miihendislik, gdzlemleme vb. yontemlerle birebir taklit edilmesi saglanmustir. Tkinci

asama olan yaraticit kopyalama ise 1980 1i yillarin baslarinda baslamistir. Burada
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Ozlimsenen teknolojilerin kapasitesinin artirilmasi ve daha verimli hale gelmesi i¢in
gelistirme yollarina gidilmistir. Buradaki kritik nokta nitelikli insan kaynagi ve Ar-
Ge harcamalaridir. Bu stire¢te GSMH’dan ayrilan pay %0,68’den %2,68’e artirilmis,
yasal diizenlemelerle Ar-Ge faaliyetleri tesvik edilmistir. 3. asama ise 1990° h
yillarin ortalarindan itibaren baslamis, iilke elde ettigi teknolojiler sayesinde kendi

Ozglin lirtinlerini ortaya ¢ikarmaya baslamistir.

Pamukcu (2003) tarafindan Tiirk isletmeleri tizerinde yapilan bir ¢alisma sonucunda
da ticaretin liberalizasyonunun inovasyon fizerinde olumlu etkileri oldugu
goriilmiistiir. Buna karsilik; lisans sahibi olmak, ihracat¢i olmak veya yabanci
ortaklara sahip olmanin inovasyon iizerinde bir etkisi olmadig1 sonucuna ulasilmistir.
Ayrica calisan i giicliniin 6zellesmis olmasinin ve yapilan inovasyonlar sonucunda

kar beklentisinin olumlu etkileri oldugu bulunmustur.

Wright ve Nubs (2003) tarafindan yayinlanan c¢alismada, iiniversitelerin teknoloji
transfer aktiviteleri arastirilmistir. Ingiltere’ nin arastrma harcamasi yapan 125
enstitiisii lizerinde arastirma yapilmis, anket calismasina gore, lisans gelirleri ve
patent anlagsma sayilar1 her yil arttig1 goriilmiistiir. Son yilda teknoloji transferiyle
iligkili calisan sayisinda %24 artis yasanmis ve her {liniversitede ortalama 6 kisinin
calistig1 belirtilmistir. 347 patent, 2.238 yeni bulus, 158 eni sirket yaratilmis, risk
sermayesiyle kurulmus 21 sirket bulunmaktadir. Tim bu gelismeler ve zenginligin
kaynagi, lisans iiretiminden ve gelirinden c¢ok, Ttniversite kaynakli teknoloji
transferiyle ortaya ¢ikan gelirdeki artistan saglandigi sonucuna varmustir. Ozellikle
teknoloji transferiyle saglanan gelirler incelendiginde bunun en ¢ok iiniversite-sanayi
arasinda gerceklesen transferden kaynaklandigi belirtilmistir. USA ve Kanada ile
karsilastirildiginda; UK iiniversitelerinin spin-out (bir isletmenin bir kismmin
ayrilarak kuruldugu girisimci sirket) isletme kurdurma potansiyeli daha fazla, lisans
gelirleri daha fazla, fakat gelirin geri donme zamani onlara gore daha uzun, patent

performanslar1 Kanada’ ya gore daha 1yi fakat US’e gore daha zayiftir.

Kumar vd. (2004)’in arastrmalarinda, gelismekte olan iilkelerdeki kritik

unsurlardan biri olan ithal teknolojinin teknolojik kapasiteyle olan iliskisi
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incelenmistir. Kaynak tabanli teori baz alindiginda, hem i¢ hem de dis faktorler ile
teknoloji transfer kanallar1 alic1 isletmelerin teknolojik kapasitesine katkida
bulundugu sdylenebilir. Teknoloji planlama ve kontrol, pazar yonelimi, egitimler ve
teknik insan giicii sayisi, bu ¢alismada i¢ faktorler olarak ele alinmislardir. Devlet
destegi ve ulusal teknoloji altyapisi isletmelerin teknolojik kapasitelerine etki eden
dis faktorler olarak tanimlanmislardir. Hindistan ve Endonezya imalat
isletmelerinden toplanan veriler dogrultusunda, Ar-Ge yatirimlar1 ve teknik personel
sayis1, devlet destekleri ve isletmelerin 6grenme kiiltiirleri teknoloji yetenek siirecine
onemli katkilarda bulunmaktadir. Teknoloji transfer kanallarindan ise lisans
anlagsmalarmin anahtar teslim anlagmalara gore daha fazla iliskili oldugu
goriilmiistiir. Ayrica, sadece lretim kapasitesini artirmak veya {riin kalitesini
gelistirmek icin teknoloji edinimi teknolojik yetenek gelismesine ¢ok az katkida

bulunmakta oldugu goriilmiistiir.

Lehman ve Garduno (2004) calismalarinda, teknoloji transferinin ulusal yenilik
sistemine etkisi tizerinde durmuslardir. Teknoloji transferi, ulusal yenilik sisteminin
gelistirilmesinde rol oynayan bir aractir. Ulusal yenilik sistemi bir ¢ok par¢adan
olugsmakta olup bunlar, bilimsel arastirmalar, yeni teknolojilerin gelistirilmesi ve bu
bilimsel caligmalar ile teknolojilerin ekonomiye kazandirilmasindan olusmaktadir.
Burada {iniversiteler ve arastirma kuruluslar1 biiyiilk rol oynamakta, ozellikle
teknoloji transferindeki verimleri dnem arz etmektedir. Association of University
Technology Managers (AUTM)’mn verilerine gore ABD’de {iniversite ile 06zel
sirketler arasindaki teknoloji transferi anlasmalar1 1992 de 7.200 adetken 2002’ de
26.000 mertebesine ¢ikmistir. Buna ilaveten teknoloji transferi ile kurulan teknoloji

tabanli sirket sayis1 1992-2002 yillar1 arasinda 4.230 ‘dur.

Yam vd. (2004)’ne gore, son yapilan arastirmalar farkli teknolojik yenilik
kapasitelerinin isletmelerin rekabet performanslarmi etkilemektedir. Bu c¢aliymada
213 Cin isletmesinden bilgi alimmis, teknolojik yetenek kapasiteleri ile yenilik
oranlar1, satig biiytlikliikleri ve iirlin rekabetciligi arasinda regresyon analizleri
yapilmistir. Sonu¢ olarak, Ar-Ge ve kaynaklarin tahsisi teknolojik yenilik

kapasitelerin de en 6nemli 2 faktor oldugu belirlenmistir. Biiytlik isletmelerde Ar-Ge
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yapabilme kapasitesi, yenilik oran1 ve iirlin rekabetciligini gelistirirken, kiiclik

isletmelerde ise kaynaklarin tahsis kapasitesi ciroyu dogrudan artirmaktadir.

Lee ve Win (2004) makalelerinde Singapur’daki Universite ve Sanayi arasimndaki
teknoloji transferinden ve bunu saglayan mekanizmalardan bahsetmislerdir.
Oncelikle iiniversite ve sanayi agismdan teknoloji transferi anlaminda motivasyon
unsurlarindan s6z etmisler ve liniversite sanayi isbirliginin her iki taraf ac¢isindan
saglanan avantajlara vurgu yapmislardir. Daha sonra teknoloji transfer yontemlerine
deginerek tiniversite ve sanayi arasindaki teknolojik transfer boyutlarini incelemisler
ve spesifik anlamda literatiirii gelistirmislerdir. Bu baglamda, Ar-Ge ortakliklar1 ve
anlagmalari, konferanslar ve yayinlar, teknik damigmanliklar, egitim, bilim parklar1
veya teknoparklar1 incelemisledir. Daha sonra 3 {iniversite arastirma merkezini ele
almiglar (Kent Ridge Digital Labs (KRDL), Gintic Institute of Manufacturing
Technology (GINTIC); Center for Advanced Construction Studies (CACS)) ve
bunlar1 teknoloji transfer mekanizmalari, sanayiye olan etkileri, transfer ettikleri
teknoloji karakteristikleri anlaminda karsilastirmislardir. Bunlar bulunduklar1 bolge,
insan kaynag, hitap ettikleri sanayi yapilarina gore degisiklik arz etmektedirler. 3
kurulusta da en Onemli transfer saglayan yontemin Ar-Ge yatmimlar: ile ortak

gelistirilen projelerin oldugu vurgulanmistur.

Motohashi (2005) ¢alismasinda Japonya’ daki iiniversite-sanayi isbirligini ele almas,
ulusal inovasyon sistemindeki teknoloji tabanli sirketlerin rollerini bu baglamda
incelemistir. Un-San. Isbirligi, yazara gore Japonya’ da oncelikli strateji olup,
isletme biiylikliigii anlaminda 6nem arz etmektedir. 802 isletme {izerinde yapilan
arastirmaya gore, son 5 yildan once biiyiik isletmelerin s6z konusu igbirliginde daha
biiyiik rol oynamalarina ragmen son 5 yilda, yeni kurulan ve 100 kisiden daha az isci
calistiran isletmelerin (teknoloji tabanli sirketlerin) iiniversite-sanayi isbirliginde
daha biiyiik rol oynadiklar1 goriilmiistiir. Biiyiik isletmeler bazinda {iniversite-sanayi
isbirliginde yasanan en biiyiik sikintilar, karsilikli sorumluluklarm belirsizligi,
teknolojik  belirsizlikler, zaman ayarlayamama gibi problemlerdir. Kiiciik

isletmelerdeki en biiyiik sorunun ise tecriibesizlik oldugu vurgulanmastir.
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Schahct (2005), makalesinde, A.B.D.’de teknoloji transferini kamu-6zel sektor ve
kamu-kamu sektorii olarak ayri1 ayri incelemis, federal ajanslar ve ozel sektor
arasinda teknoloji transfer mekanizmasi olarak kurulan “Cooperative Research And
Development Agreements” (CRADAs)’ yapisindan ve igerisinde bulunan bazi
programlardan s6z etmistir. Arastirmaci, teknoloji transferini; bir organizasyonda,
bir bolgede veya bir amaca yonelik gelistirilen teknolojinin, baska bir
organizasyonda ya da baska bir bolgede uygulanma siireci olarak tanimlamis, farkli
durumlara gore farkl sekilde tanim yapilabilecegini beyan etmistir. Bu baglamda
patent satis1 veya lisans anlagmasi baz alindiginda formal bir teknoloji transferinden,
bilgi transferi, egitim, insan iliskileri baz alindiginda informal bir teknoloji
transferinden soz edilmektedir. Yazar daha sonra ilk olarak kamu-6zel sektor
anlaminda teknoloji transferini ele almis olup, kamuya bagl laboratuarlarda ortaya
cikan yeni teknolojilerin 6zel sektore transferinin degisik faktorlere bagl oldugunu
vurgulamistir. Bu baglamda en 6nemli faktdr transfer edilecek yeni iiriin veya
siireclerin gelistirilmesinde yiiksek sermayenin olmasi gerektigidir. Ikinci olarak
kamudan kamuya gergeklesen teknoloji ve bilgi transferi ele alinmis olup, bu siirecte
yiliksek sermayenin yani sira yiriirliikteki yasalar kapsaminda s6z konusu siirecin
isledigi dile getirilmistir. Kamu ihtiyaci olarak ortaya ¢ikan bu teknoloji kamu
teknolojisi (public technology) olarak tanimlanmis ve bunun oldukca karisik bir
siirece sahip oldugu vurgulanmistir. Ortaya ¢ikan teknolojiler yine kamu alaninda
uygulanirken cogunlukla yerel ¢cevrede uygulanmasi gerekmektedir. Bu baglamda ise
transfer edilen teknolojinin etkinligini artirmak amaciyla Uyarlanir Miihendislik

(Adaptive engineering) calismalarmin yiiriitiilmesi gerekmektedir.

Nour (2005)’in yapmis olduklar1 arastirma, diinya petrol rezervlerinin %40 na sahip
ve bu baglamda kiiresel ekonomide stratejik onem tasiyan Korfez Ulkeleri'nde
gerceklestirilmistir. Teknoloji gelistirme faaliyetlerinde yerel ¢abalarin azlhigi, diisiik
beceri diizeyleri, Ar-Ge personel eksikligi ve Ar-Ge harcamalarinda disiiklik, ag
sistemlerinin ve {niversite-sanayi isbirliklerinin zayifligi teknoloji gelistirme
konusunda bu tilkelerin en biiyiik problemleridir. Bundan dolay1 bilgi ve teknolojinin
daha cok disaridaki etkenlerden ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Dis etkenlerden ise en

cok lisans anlagmalariyla iiretim yapildigi sonucuna varimistir. Bu konudaki
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faaliyetlerin daha ¢ok kamu kurumlarinin cabalariyla gerceklestigi, aslinda bunun
tam tersi olarak ¢ogunlukla 6zel sektordeki isletmelerin daha ¢ok bu faaliyetleri

gergeklestirmeleri gerektigi vurgulanmistir.

Cassiman vd. (2005)’e gore sirket birlesmelerinde veya satin almalarda Ar-Ge i¢in
girdiler, ciktilar, performans ve Ar-Ge yapilarindaki degisiklikler her iki tarafi
etkilemektedir. Bu makalede 6zellikle Ar-Ge siireclerindeki degisiklikler iizerinde
durulmustur. Arastirma son 15 yil igerisinde sirket birlesmesiyle yeniden yapilanan
31 sirket iizerinde gergeklestirilmistir. Bunlardan 25 1 ayn1 sektor, 6’s1 farkli sektor
icerisinde faaliyet gostermektedir. Sirket birlesmeleri 17°si ayn1 teknolojik alanda 14
i ise birbirini tamamlayan teknolojik alanlarda ortaya ¢ikmistir. Ayni teknolojik
alanda faaliyet gosteren isletmelerin birlesmesiyle, Ar-Ge personellerinde ve Ar-Ge
harcamalarinda biiyiik artiglar gézlenmis ve bu da pazarla olan iliskileri artirmis ve

rekabet giiclerini yiikseltmistir.

Gozlii vd. (2005)’nin yaptig1 calisma, kiiciik ve orta dlgekli isletmelerde (KOBI)
iiretim, kalite ve teknoloji konularmdaki faaliyetleri incelemekte ve Istanbul’da
faaliyet gosteren 28 KOBI’yi kapsamaktadir. Bu amagla bir anket hazirlanmis ve
KOBI’lerin genel miidiirleri veya sahipleri ile yiiz yiize goriisiilerek yanitlanmistir.
Arastrma bulgularma gore teknolojik gelismeler, isletmenin gelismesi igin
gereklidir. Mevcut teknolojiler yabanci kaynaklardan kargilanmaktadir. Mevcut
iretim donanimi ve araclar1 ithal edilmek suretiyle elde edilmistir. Miihendislik
danismanligi, teknoloji yatirimlarmin basariyla sonuglandirilmasi i¢in en 1yi yoldur.
Teknoloji transferi, teknoloji yaratma ile kiyaslandiginda daha az maliyetlidir.
Mevcut teknolojileri degistirmektense gelistirmek daha gergekcidir. Teknoloji

gelistirmede ise genel olarak ayni Uiriiniin farkli modelleri tiretilmektedir.

Shefer ve Frenkel (2005) calismalarinda inovasyon faaliyetlerinin gdstergesi olarak
Ar-Ge yatirimlarmin 6nemi {iizerinde durmuslardir. Ar-Ge yatirimlart ise cesitli
isletme 6zelliklerinden etkilenmektedir. Bu 6zellikler arasinda isletmenin biiytikliigii,

yasi, yonetim ve Orgiitsel yapisi, faaliyette bulundugu sektdr ve isletme yeri

sayllmaktadir. Biliyiik isletmelerin Ar-Ge faaliyetlerine kiigiik isletmelerden daha ¢ok
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kaynak ayirmalar1 inovasyonun basarisi agisindan dnemlidir. Sektorel ve bolgesel
farkliliklar bu ¢alismada da kendisini gdstermis ve alisilagelmisin tersine Israil’de
faaliyet gosteren metal ve plastik iiretim isletmelerinde, isletme biiylikliigliniin
inovasyon faaliyetleri ile ters yonlii ve anlamli bir iligkisi oldugu ortaya ¢ikmustir.
Ihracat faaliyetlerinin ise bolgesel ve sektorel farkliliklardan bagimsiz olarak isletme

biiytikligi ile ayn1 yonde arttigi tespit edilmistir.

Bekkers ve Verspagen (2006), yaymlamis oldugu makalede iiniversite sanayi
arasindaki farkli bilgi kanallarindan bahsedilmis, Eindhoven Universitesi
Biyomedikal Miihendisligi’'nden konu ile ilgili ampirik bulgular elde edilmistir.
Calisma Bongers et al (2003) arastirmasina dayanmaktadir. Calismada oncelikle bilgi
kavrami tizerinde durulmus ve bilgi tlirlerinden bahsedilmistir. Bilgi agik ve ortiik
bilgi olarak ayrim yapilabilir ve agik bilgiye 6rnek olarak tiniversitede ortaya ¢ikan
patentler, bilimsel makaleler, kitaplar vb. verilebilir. Universite sanayi arasindaki
bilgi de agik bilgi kapsamma girmektedir. Arastrmada bilgi kanallar1 yayinlar,
konferanslara katilim, insan dolasimi, formal olmayan iligkiler, ortak Ar-Ge
faaliyetleri, laboratuar paylasimi ve egitim isbirligi olarak belirlenmis ve bunlar alt
basliklar da ayrntili agiklanmistir. Fakiiltede 138 arastrmaciya sanayiye bilgi
transferinde en c¢ok hangi kanallar1 kullandiklar1 sorulmustur. Anketlerden %62
oraninda geri doniis saglanmistir. Sonugta en ¢ok konferanslarin, yayinlarin
(6zellikle akademik yayinlar) ve ortak Ar-Ge ¢alismalarma katilimlarin kullanildigi

goriilmiistiir. Bu baglamda bilgi transferinin ¢ok yonlii oldugu sdylenebilir.

Herrman vd. (2007) arastirmalarinda degisim ve kokli iirlin yenilikleri i¢in gerekli
organizasyonel  kapasitenin iiriin yenilikleri ile olan iligkileri incelemislerdir.
Organizasyonel kapasite olarak yetkinliklerin doniisiimii ve Pazar doniisiimi
(miisterilerden gelen talepler anlamida doniisiim) belirlenmis ve bunlarm {iriin
yenilikleriyle olan iliskilerine yonelik hipotezler kurulmustur. Arastirmada anket
yapilan isletmelerin %38 1 karisik, %22 si ileri teknoloji ve %40 1 ilag sektoriinde
faaliyet gosteren isletmelerdir. Bunlardan %30 1 1000 in altinda is¢i ¢alistirmakta,
%20 si 1000-5000 arasinda ve %42 si 5000 {izerinde is¢i caligmaktadir. Yapilan

analizlere gore kokli yeniliklerin ortaya ¢ikmasinda organizasyonel yetkinliklerin
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doniisiimii, Pazar donilisimiine goére daha etkilidir. Elde edilen bulgulara gore
spesifik oOrgiitsel ve kiiltiirel 6zellikler, degisim i¢in gerekli kapasitede en Onemli
faktorlerdir. Bu kapasite, radikal {iirtin yenilikleri elde etmek i¢in kurulmus bir

sirketin bu yondeki egilimini artirabilir.

S.LR.G.I. (2007)’ nin yayimlamis oldugu makalede Hindistan’ daki yeni kurulan
400 teknoloji tabanl sirket incelenmistir. Arastirma s6z konusu sirketler geleneksel
ve ileri teknoloji tabanl olarak iki ayr1 gruba ayrilmis ve karsilagtirmalar yapilmistir.
Geleneksel teknoloji tabanli sirketlerin  higbiri {iniversite veya arastirma
laboratuarlartyla baglanti yapmamustir. Ileri teknoloji tabanli sirketlerin 9 tanesi
(%27,27 si) Ar-Ge laboratuarlari, liniversite veya diger arastirma kurumlar1 ile
irtibattadirlar. Yine geleneksel sirketlerin cirolarindan Ar-Ge ye ayirdiklar: oran %1-
2 arasinda olup, teknoloji tabanli sirketler ise %8-10 oraninda ayirmaktadirlar.
Calisan yiiksek lisans ve doktora mezunu sayist geleneksel sektordeki isletmelere
gore daha yiiksektir. Ozellikle teknoloji tabanli sirketlerin yeni iirettikleri iiriinlerin
ticarilestirilmeleri i¢in ortak yatwrimlara ihtiyact bulundugu saptanmistir. Bunlari
tesvik icin gerekli yasal diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Ayrica geleneksel
sektorde Ttriin gelistirme i¢in modern tekniklerden faydalanma durumu ileri

teknolojili sirketlere gore gorece daha diisiiktiir.

U.N. (2007)’in yaptig1 arastirmada kisi basina diisen gelir miktar1t maks. 900 dolar en
az gelismislige sahip iilkelerin teknolojik alt yapilar1 incelenmistir. Bu baglamda,
Ithalat-ihracat iiriinleri, bu {ilkelere yapilan yabanci sermaye yatirimlary, bu
iilkelerdeki lisans anlagmalari, bu iilkelerdeki sinai miilkiyet haklarmin durumu
incelenmistir. Teknolojik kapasiteyi olusturan unsurlar;

- Calisanlar i¢inde arastirmacilarin orani

- G.S.M.H. dan Ar-Ge ye ayrilan % oran

- Universite-sanayi isbirligi yapan kurulus sayis1

- Bilimsel ve teknik makale sayis1

- QGirigim sermayesi miktar1

- Yiksek teknolojiye sahip iiriin ihracati

- Ozel sektor Ar-Ge harcamalari
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- Patent bagvuru sayilar1

- Lisans harcamalar1

- Lisans gelirleri

- Bilim ve miihendislikte okuyan 6grenci orant
Bu iilkelerde teknolojik gelisme halen baslangic seviyesindedir. Diisiik gelir
diizeyleri, fiziksel ve beseri sermayenin gelismesinde en biiyiik engeli
olusturmaktadir. Ulusal bilgi sistemleri de verimli degildir. Ayrica yukaridaki
unsurlarla ortaya c¢ikan degerler, gelismekte olan iilkelere gore de oldukga diisiik

kalmaktadir.

Barton (2007)’ye gore 1970’11 yillarda teknoloji transferi konusu ¢ok tartigilmistir.
Bu yillarda bu paradigma, teknoloji lisanslama yoluyla yerel Pazar i¢in liretim yapan
cokuluslu sirketlerin faaliyetleri i¢in kullanilmistir. S6z konusu lisanslar ¢cok pahali
olduklarindan, ev sahibi {ilkeler tarafindan bu anlasmalara kisitlayict sartlar
getirmislerdir. Buna karsimn alinan lisanslarin ¢ogu en 1yi teknolojiyi saglamadigindan
uzun vadede basarisiz olunmustur. Giiniimiizde ise, 2 kritik husus ortaya ¢iktigindan
teknoloji transferi daha onemli hale gelmistir. Ilki, teknolojik gelismeler ve
avantajlar1 sayesinde gelismekte olan iilkelerin teknolojik kiiltiirleri bilingli bir hal
almistir. Ornegin 1976 ile 2006 yillar1 karsilastirilirsa, bilim adanui sayisinda ¢ok
biiylik oranda artis yasanmis, teknoloji tabanli sektorler ¢ogalmistir. Bunlara 6rnek
iilkeler olarak Brezilya, Cin, Hindistan ve G. Kore verilebilir. Ikincisi ise
kiiresellesme ile ticaretin yayginlasmasi ve ucuzlamasi ve bu sayede yiiksek
teknolojili triinlerin iilkelere kolayca girebilmesidir. 1990’11 yillardan itibaren
iilkeler, teknoloji transferinden ka¢mak yerine, iilkelerine daha ¢ok teknoloji
cekebilmek adina birbirleri ile yarisir konuma gelmislerdir. Bu konuda 6zellikle
Yabanci Sermaye Yatirimlar1 hususunda yasal diizenlemeler yapmislar, daha cok

istthdam ve teknoloji ithal etmek i¢in girisimlerde bulunmuslardir.

Este ve Patel (2007)’nin ¢alismasinda, akademik arastirmacilarla sanayi arasindaki
etkilesim incelenmis ve arasindaki baglantilar sorgulanmistir. Arastirma, Ingiltere
akademik arastirmacilarma anket yontemiyle uygulanmistir. Sonug olarak akademik

personelin danismanlik, s6zlesmeli arastirma, ortak arastirma egitim gibi farkl

102



kanallar yoluyla endiistri ile etkilesimde oldugu goriilmiistiir. Arastirmacilarin
bireysel bilgi birikimlerinin {iniversite veya boliimlerinden daha giiclii bir etkiye

sahip olduklar1 belirlenmistir.

Keles (2007)’ye gore Tirkiye’de teknokentler, liniversite-sanayi isbirliginin somut
olarak yapildig1 yerlerdir. Gelismis {lkelerde yillar Once faaliyete baslayan
teknokentler, lilkemize ancak 2001°de ¢ikan Teknoloji Gelistirme Bolgeler: Kanunu
ile gelmistir. Bu calismada amag; Tiirkiye i¢cin yeni olan teknokentleri incelemek,
bilim ve teknoloji politikalari, iiniversite-sanayi isbirligi ve inovasyon agisindan
teknokentlerin genel bir degerlendirmesini yapmaktir. Bu caliymada once bilim ve
teknoloji kavramlari, bilim ve teknoloji politikalarinin 6nemi ve Tiirkiye’deki
tarithsel gelisimi anlatilmistir. Ar-Ge’nin Onemine deginilmistir. Daha sonra
iiniversite-sanayi isbirliginin ne oldugu, ortaya c¢ikis nedenleri, diinyadaki ve
Tiirkiye’deki gelisim siireci iizerinde durulmustur. Inovasyon ve ulusal inovasyon
sistemi anlatilarak iilkeler ve isletmeler i¢cin 6nemine deginilmistir. Sonrasinda ise
teknokentler detayli bir sekilde anlatilmistir. Teknokentlerdeki son durumun bir
fotografinin ¢ekilmesi amaciyla Tirkiye’deki teknokent yoneticilerine bir anket
calismas1 uygulanmistir. Ankette, teknokentlerdeki gilincel istatistiki verilerin
alimmas1 ve teknokentlere ait genel konular ile ilgili yoneticilerin diisiincelerinin
ogrenilmesi amaclanmistir. Teknokentlerde 2007 yili itibariyle heniiz istenen
doluluga ulasilamadigi, Ar-Ge personelindeki yetersizliklerin oldugu ve 6zellikle
uluslar aras1 Ar-Ge c¢alismalarindaki sayinin az olmasi elde edilen 6nemli sonuglar

arasmdadir.

Calipinar (2007)’ye gore 6zellikle KOBI’lerin yapilarindan dolay: sahip olduklar:
dezavantajlarin listesinde gelip, rekabetci ve hizli degisen ortamda fark yaratarak
stirekliliklerini devam ettirebilmeleri onlarin yapacaklar1 inovasyonlarla yakindan
iliskilidir. Bu ¢alismada, Kii¢iik ve Orta Olgekli Isletmelerin (KOBI) isletme
karakteristiklerinin onlarin inovasyon yapma sayilarina etkilerinin belirlenmesi
amacglanmistir. KOSGEB veri tabanma kayitli Ankara bdlgesinde yer alan Gida ve
Icecek sektdriinde faaliyette bulunan KOBI’ler ele almmustir Bu nedenle KOBI

sahip/yOnetici veye gida miihendislerinden isletme inovasyon faaliyetlerini etkileyen
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isletme ¢iktilar1 olarak calisan sayisi, ihracat gelirleri, reklam harcamalari, aragtirma
gelistirme (Ar-Ge) harcamalari, patent harcamalari, isletme yasi ve toplam kurulan
dis ortakliklara iliskin veriler anket teknigi ile toplanmistir. Elde edilen veriler
dogrusal regresyon ile analiz edilmistir. Analiz sonucunda ortalama c¢alisan sayis1 ve
isletme yasi ile inovasyon sayisi arasinda ters yonlii bir iligki bulunmaktadir. Diger
bir sonu¢ ise, Ar-ge harcamalarinin ihracat, reklam, patent ve dis ortakliklarin

inovasyon yapmay1 etkiledigidir.

Arransz ve Arriyabe (2008) calismasinda ortak Ar-Ge caligmalarinda isbirligi
yapilacak kuruluslarm se¢imi konusunda bir arastirma gerceklestirilmistir. Arastirma
Ispanya’ da faaliyet gosteren, Ulusal Istatistik Enstitiisi'nden alman veriler
dogrultusunda 1652 tane isletmenin yenilik uygulamalar1 {izerinde yapilmistir.
Arastirma sonuclaria goére kamu kurumlar1 bu igbirliklerinde etkili olmakta ve yatay
ve dikey isbirliklerinde farkliliklar meydana getirmektedir. Yapilan analizlere gore
ortak Ar-Ge sonuglarmin beklenen sekilde olmasi agisindan, ulusal veya AB deki
faaliyet gosteren isletmelerle isbirligi hedefleri ABD isletmeleri ile kurulan
ortaklilara gore stratejik agidan daha verimli olmakta ve wulusal veya AB

isletmeleriyle ortak Ar-Ge ¢aligmalarmin yapilmasi onerilmektedir.

Arvanitis vd. (2008) calismalarinda 6zel sirketlerle ile Isvicreli bilim kurumlarmin
arasindaki bilgi ve teknoloji transferi (KTT) faaliyetlerini genis bir yelpazede
incelemekte ve bu siireci belirleyen ampirik faktorleri arastirmaktadir. Buradaki en
onemli bulgu, bilimsel ensititiilerdeki uygulamali arastirmalarin temel arastirmalara
gore bilgi ve teknoloji transferinde ortalamanin {izerinde bir egilimi oldugu bilimsel
olarak ispatlanmasidir. Elde edilen bir diger sonu¢ ise, uygulamali arastirmalarda

ozel sirketlerden elde edilen fonlarin temel arastirmalara gore fazla olmasidir.

K.S.0. (2008)’in ger¢eklestirdigi calismanin amaci; Konya‘daki sanayi bolgelerinde
faaliyet gosteren Makine Imalat Sanayi isletmelerinin yapisal durumlarini ortaya
koyarak, rekabet giicii, calisan ve yOnetici analizi, ticaret yapisi, teknolojik yapisi,
detayli istatistikler ve yorumlarm yapilmasidir. Literatiir konusu ile ilgili olarak

isletmelerin Ar-Ge yapilar1 ve biitgeleri incelendiginde, gerek ar-ge yapan isletme
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sayis1 gerekse ar-ge yapan isletmelerin ar-ge‘ye ayirmis olduklar1 biitcenin yetersiz
oldugu goéze carpmaktadir. Fakat yillar itibar1 ile incelendiginde gerek firmasal
gerekse biitgesel her gegen yil bir Oncekinden daha i1yi olmasi olumlu olarak
karsilanabilir. Isletmelerin kullanmis olduklar1 teknolojiler incelendiginde ise %33‘ii
isletmede kullanilan teknoloji en son teknoloji ile ayni, %60°1 biraz daha eski, ancak
bir ¢ok isletme tarafindan kullanilmaktadir ve %7°si ise eski teknoloji seklinde cevap

vermislerdir.

Belderbos vd. (2008)’ nin ¢alismasinda Belcika’da faaliyet gosteren 457 isletmede
2003-2006 yillar1 arasinda uluslar arasi1 ve yerli teknoloji transfer faaliyetleri ve
onlarin isletme verimliliklerine olan etkisi incelenmistir. Arastirma sonuglar1 ulusal
yenilik anketleriyle ortaya ¢ikarilmistir. Arastirmada su anki teknolojilerinin kaynagi
sorulmus, eger dis kaynaktan elde ettilerse bunlarin yOntemleri incelenmistir.
Teknoloji transferi, Ar-ge isbirlikleri, lisans veya know-how alimlari, makine-
ekipman alimi, personel istihdami ve cesitli informal kanallarla yapilabilmektedir.
Bu calismada en Onemli bulgu, yabanci teknoloji stratejisi ile yerel teknoloji

ediniminin birlikte diistiniilmesiyle isletme performansinin artmasidir.

Yoruk (2009)’un arastirmasinda ise gelismekte olan iilkelerdeki degisen yenilik
sistemleri baglaminda Tiirkiye malzeme sektoriinde 1967-2001 yillar1 arasindaki
teknoloji transfer faaliyetlerinin yeni teknolojik alt yapiya ve yeniliklere olan etkisi
incelenmistir. Calismada Oncelikle teknoloji transfer yontemlerinden bahsedilmis
(makine alimlari, lisans anlagmalari, fuar ziyaretleri, konferanslara katilim, tersine
miihendislik, ortak Ar-Ge faaliyetleri), 2. Boliimde ulusal yenilik sistemleri, sektorel
yenilik sistemleri anlatilmis ve son boliimde Tirkiye’ deki sanayi gelisiminden
bahsedilmis, malzeme sektorii lizerinde durulmus ve bu sektérde teknoloji transferi
ile teknolojik kapasite arasindaki iliskiye yOnelik bir arastirma gerceklestirilmistir.
Sonug olarak teknolojik kapasite teknoloji transferi ile yenilik arasinda bir kopri
gorevi gormektedir. Malzeme sanayindeki isletmelerin isbirlikleri arttik¢a teknolojik
yeteneklerinin yiikseldigi, isletme ig¢indeki yetenegin yeniliklerin elde edilmesinde
onemli rol oynadig1 goriilmiistiir. Teknolojik yetenek diizeyleri derinlestikge isletme

etkilesimleri artmakta ve yerel ajanslarla cogunlukla da {iniversiteler veya arastirma
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enstitiileri ile iliskiler gelismektedir. Bu bulgular yenilik sistemini gelistirmekte ve

desteklemektedir.

Steen vd. (2009)’un yapmis oldufu arastrmanin amaci, iiniversite-sanayi bilgi
etkilesimlerinin ¢esitliligi lizerinde yeni deneysel anlayislar sunarak, iiniversite-
sanayi bilgi transferi politikalarinin daha genis ve biitiinlestirici bakis acisiyla
incelenmesidir. Bu baglamda calismada hem {iniversite agisindan hem de sanayi
acisindan bilgi transfer politikalar1 arastirilmistir. Arastirma hem {iniversite hem de
ozel sektordeki Ar-Ge yoneticileri iizerinde gerceklestirilmistir. Sanayi agisindan
mastir veya doktora mezunlarmin istthdami, ortak Ar-Ge projelerine katilim ve
egitimler en dnemli transfer kanallar1 olarak belirlenmistir. Universite agisindan ise
doktora tezlerine finansman saglama, ortak Ar-Ge projelerine katilim ve doktora
mezunlarinin 6zel sektorde istihdami tiniversite-sanayi arasindaki etkilesimi saglayan

en 6nemli unsurlar oldugu goriilmiistiir.

Akgun vd. (2009)’ ne gore duygusal zeka kavrami saglam bir 6rgiitiin giinliilk yasam
icin sahip oldugu yetkinliklerden biridir. Ancak literatiirde duygusal zekanin iiriin ve
siire¢ yeniligiyle olan iliskisine pek rastlanmamaktadir. Isletmenin i¢ dinamikleri
olan, Ar-Ge, pazarlama, teknoloji ve isletme kiiltiirii yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasinda
onemli rol oynadiklarindan {iriin ve siire¢ yenilikleri icin de 6nemli kavramlardir.
Duygusal kapasite isletme i¢ dinamiklerini harekete geciren bir alt yapiy1r teskil
etmektedir. 163 Tiirk isletmesinde yapilan arastirmada duygusal zeka ile firma
bazindaki yenilik¢ilik incelenmis ve duygusal zeka yetkinliginin yenilikgilikle
olumlu bir iligkisi oldugu saptanmistir. Ayrica, bir isletmenin duygusal yetenegi,
isletmenin yenilik¢ilik yoluyla finansal ve pazar performansini etkiledigini

gostermektedir.

Abereijo vd. (2009)’nin yapmis olduklar1 ¢caligmalarda Nijerya’ da faaliyet gdsteren
KOBI’ lerde, teknolojik yenilik kaynaklar1 ile yenilikgilik arasindaki iliski
incelenmistir. Arastirma 100 KOBI iizerinde anket yoluyla yapilmstir. Bu isletmeler
icin en Onemli yenilik kaynaklar1 miisteriler, makine ve ekipman tedarik¢ileri,

seminerler, egitimler, konferanslar, Pazar aragtirmalar1 ve is ortakliklar1 olugu tespit
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edilmistir. Isletmelerin ihtiya¢ duydugu egitim ve kurum ici yeniliklerin higbirinde
devlet kuruluslarinin destegi goriilmemistir. Bu sonuca gore, bilim ve teknolojinin
gelismesi i¢in Ar-Ge enstitiilleri ile KOBI’ ler arasmda teknoloji transfer
faaliyetlerinin artirilmasi gerekmektedir. Bunun yaninda isletmelerin yeni teknoloji
gelistirmeyi 08renmeleri ve yeni firsatlardan yararlanmalariyla rekabet giiclerini

artirmalar1 anlaminda grup olusturmalar1 dnerilmistir.

Akdeve (2010)’un yaptig1 ¢alismada amag, Isletmeler arasi iliskilerin saptanarak
isletmelerin yenilik ve teknolojik degisim yapabilme, 6ziimseme ve yayma
yeteneklerinin ortaya konmasidir. Calismanin kapsamini Ankara 1. Organize Sanayi
Bolgesi‘nde (AOSB) faaliyet gosteren toplam 86 isletme olusturmustur. Yenilik ve
teknolojik degisimin Onemli niivelerinden birisi olan Organize Sanayi Bolgeleri
arastirmanin bolgesel gelisme boyutu nedeniyle secilmistir. Anket kapsaminda
isletme ile ilgili genel bilgilerin yam1 swa isletmelerin teknolojik gelismeler
karsisindaki tutumu, teknoloji transfer durumlari, gergeklestirilen {iriin ve siire¢
yenilikleri, bu yenilikleri yaparken yararlanilan isletme dis1 iliskiler, ana iiretim
faaliyetlerinin siirdiiriilmesinde etkili olan isletme dis1 iligkiler ve diger kuruluslara
olan yakinliklar1 ayrmtili olarak incelenmistir. Arastirmaya konu olan bdlgedeki
sanayi isletmelerinde herhangi bir sanayi destek kurumu (kamu ve kar amaci
glitmeyen organizasyonlar) ve {iniversiteler ile etkin ve yapilandirilmis igbirliklerinin
cok yetersiz bir diizeyde oldugu goriilmiistiir. Arastirma kapsamindaki isletmelerin
2001-2006 yillar1 arasinda yenilik (iiriin ve siire¢ yeniligi) yapip yapmadiklari
sorgulandigindan ciddi bir oran (%87,2) ticarilestirilen yenilik faaliyeti
gergeklestirdigini beyan etmistir. Bolgenin rekabetciligi ve KOBI‘lerin Ar-Ge altyap1
kapasiteleri dikkate alindiginda bu oranin oldukg¢a yiiksek oldugu saptanmustir.
Istatistiksel olarak bakildiginda isletmelerin iiriin ve siire¢ yeniliginde bolge i¢inden
isbirliklerine gidilme ¢ok ©Onemli goriilmemektedir. Uretim ve Ar-Ge amach
isbirliklerinde yurtici igbirlikleri (bolge ici ve yurtdigina gore) daha hakim bir degere
sahiptir.

Bilen (2010), calismasinda, igsel biliylimenin temel belirleyicilerinden biri olarak

kabul edilen AR-GE ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiler incelenmistir.
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Calismada oncelikle klasik ve modern biiylime teorilerine yer verilirken, AR-GE ve
ekonomik biiyliime arasindaki iliskileri ele alan ampirik caligmalara dair bir literatiir
ozeti de sunulmustur. Calismanin uygulama kisminda ise iist orta gelirli iilke
grubunda yer alan 24 {ilkenin verilerinden hareketle ¢esitli istatistiki ve ekonometrik
analizlere yer verilmistir. 1996 ve 2005 yillar1 ile 1996-2005 donemi ortalamalarina
dayanan yatay-kesit regresyon analizlerinde AR-GE harcamalarinin biiytikligi ile
AR-GE departmanlarinda istihdam edilen personel sayismin ekonomik biiylime
iizerinde istatistiki agidan anlamli ve olumlu etkilere sahip oldugu bulunmustur.
Diger taraftan 24 iilkeye ait 1996-2007 donemi panel verileriyle yapilan regresyon
analizleri de ekonomik biiyiime acisindan AR-GE“nin 6nemini teyit edici sonuglar
vermistir. Son olarak panel verilere dayali Granger nedensellik testleri, AR-GE
harcamalarinin biiytlikliigiinden yenilik liretimine ve ekonomik biiylimeye dogru tek
yonlii nedensellige isaret etmektedir. Ek olarak AR-GE personeli sayis1 ile ekonomik
biliylime arasinda ise iki yonlii nedensel iliskilerin elde edilmesi, ¢aligmanin énemli

bulgular1 arasindadir.

Szogs (2010), arastirmasinda Tanzanya daki teknoloji transferi siireci ile teknolojik
yapmnm arasmdaki iliskisi incelenmistir. Oncelikle transfer mekanizmalarindan
bahsedilmis, bu kapsamda oOzellikle {iniversite-sanayi isbirligi ile transfer
s0zlesmeleri {izerinde durulmus, tniversite ile kayit dis1 isletmeler arasindaki
transferden s6z edilmistir. Teknolojik yap1 3 e ayrilmis olup, basit, orta ve ileri
teknoloji olarak smiflandirilmistir. Bu teknoloji smiflarinda faaliyet gosteren
isletmelerin yenilikleri nasil elde ettikleri sorgulanmistir. Arastirmada 5 1i likert
Olgegi kullanilmistir. Bu kapsamda yeniliklerde bilgi kaynagi olarak en fazla fuarlar,
rakipler ve lisans anlagmalarmimn 6nemli oldugu en az dnemli olanin ise liniversiteler

oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir.

Kirmizioglu (2010)’un yaptig1 ¢alismada, dogrudan yabanci sermaye yatirimlarina
dair literatiir taranarak dogrudan yatirmmlarin ne oldugu, ge¢cmisten giliniimiize
gelisimi, diinyada hangi gelisimlerin dogrudan yatwrimlar1 etkiledigi incelenerek,
dogrudan yatimrimlarin belirleyicileri ve {ilke ekonomilerine etkileri ortaya

konulmustur. Teknoloji ve dogrudan yabanci yatirimlar birlikte ele alinarak
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dogrudan yatirimlarin yaratmasi olasi teknoloji tasmalarina yer verilmis ve son
bolimde Tiirkiye’deki dogrudan yabanci yatmrimlarin teknolojiye katkisi
arastirilmistir. Hem dogrudan yatiwrmmlara iliskin hem de teknolojik gelismeye
iligkin literatiirde kabul goren teorik cerceveye yer verilmis ve amprik bulgular
incelenmistir. Bunlar 1s181inda arastirmada ele alinan Tiirkiye orneginde dogrudan
yatirimlar ve teknolojik gelisme arasinda bir iligki bulunmustur. Yapilan testler
sonucunda bu iligkinin tek yonlii degil, karsilikli oldugu goriilmiistiir. Buna
gore bir {llkedeki Dogrudan Yabanci Sermaye Yatmrimlari, teknolojik gelisme
diizeyi {lizerinde etkili olabildigi gibi, teknolojik gelisim diizeyi de gelen
Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimlar: iizerinde belirleyici olmaktadir. Varyans
Ayristirmas1 yontemine gore Ar-Ge’nin, Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimlarini

aciklama giicliniin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Ertan (2010), kamu kuruluslarinin dzellikle de¢ KOSGEB’in KOBI’lere verdigi AR-
GE desteklerinin (teknoloji destegi olarak genellenmistir) KOBI’ler iizerindeki
etkileri ve sagladigi katkilar ile bunlar arasindaki iliskileri arastrmistir. KOBI® lere
saglanan Ar-Ge desteklerinin, KOBI’ lerin iirettigi {iriinlerin kalitesinde, yeni iiriin
gelistirme calismalarinda ve karlhiliklarinda nasil bir etki yarattigi belirlenmeye
calisilmistir. Ankete katilan isletmelerin % 25.5°1 yeni {iriin tasarimi ve liretimi i¢in
teknolojik destege ihtiya¢c duymaktadir. % 57.1°1 verilen destegin hedeflere ulagsmada
faydali olacagmi diisiinmektedir. Ankete yanit veren 60 isletme icinde % 96.7 gibi
bir ¢cogunlugu AR-GE c¢alismasi yaptiklarini, geri kalami ise AR-GE caligmasi
yapmadiklarmi belirtmislerdir. AR-GE calismasi olmayan isletmelerin yaris1 yeterli
finansman kaynagi olmadigindan AR-GE c¢alismasi1 yapmadiklarini belirtmislerdir.
Katilimcilarin ¢ogu AR-GE faaliyetlerini kendileri finanse etmektedir. Buradan,
ozkaynak ve dis finansman konusunda sikintida olan KOBI’lerin, kisith da olsa
kendi finansman kaynaklariyla AR-GE faaliyetlerini yiriittiikkleri sdylenebilir.
Isletmelerin AR-GE faaliyeti yapma amaglar1 i¢inde yeni iiriin gelistirmek n plana
¢ikmaktadir Katilimer KOBI’lere gore, kamu kesimi tarafindan verilen teknolojik
desteklerin yetersiz olmasina ragmen, bu desteklerin AR-GE c¢alismalarina olan
katkis1 oldukca fazladir. Anketten ¢ikan diger bir sonuca gore, isletmelerin AR-GE

faaliyetleri ve kamu kuruluslar1 tarafindan verilen teknolojik destekler ile
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isletmelerin ihracatlar1 ve ihracat satislari/toplam satiglar1 arasinda pozitif yonlii bir

ilisk1 oldugu goriilmektedir.

Caldera ve Debande (2010)’un beraber yapmus olduklar1 arastirmada ise Ispanya’
da tniversiteler diizeyinde veri seti kullanarak teknoloji transfer performanslarmi
incelemektedirler. Universitelerdeki teknoloji transfer faaliyetleri Teknoloji Transfer
Ofisleri (TTO), bilim parklar1 ve {iniversite karakteristiklerine  gore
gerceklesmektedir. Sonuglar teknoloji transferi yonetimi i¢in olusturulan politika ve
prosediirler ile iiniversitelerin daha iy1 performans gostermeleri saglanmalidir. Genis
ve deneyimli teknoloji transferi ofisleri ile (TTO) sézlesmeli arastirma biitgeleri
artmakta, ancak TTO 0Ozellikleri lisanslama ve spin-off (yan {iriin) yaratimi agisindan
iiniversite performans i¢cin daha az onemli gibi goriinmektedir. Buna ilaveten bir
bilim parki ile iiniversitelerin bilginin yakin {iniversitelere ve endiistriye teknoloji

transferi performansi tizerinde olumlu bir etkisi oldugunu diisiindiirmektedir.

Bekkers (2011)’ n yaptig1 arastirmanin kapsami, Hollanda da faaliyet gosteren
miihendislik, biyomiihendislik ve malzeme bilimi iizerine faaliyet gosteren enstitiiler
ile bu alanda faaliyet gosteren isletmeler iizerinedir. Caligmada iiniversite ve sanayi
arasindaki Ar-Ge igbirligi bilgi transfer mekanizmasindaki en 6nemli unsurlardan biri
oldugu vurgulanmistir. Universite-sanayi isbirligindeki performans asagidakilere
baghdir;

- bilimsel ve teknolojik basarilarin diizeyi

- igletmelerin bilgiden yararlanma derecesi
Yapilan c¢aligmada iiniversite-sanayi isbirligi icin her iki tarafin algilar1 ve
isbirligindeki problemler sorgulanmis, Sanayinin igbirligi algis1 5, liniversiteninki ise
3 parametrede incelenmistir. Sanayi agisindan “arastirma kiiltiirtiniin farkli oldugu”
sonucu bulunmustur. Universitelerden alinan bilgiler dogrultusunda “sanayinin
ilgisiz oldugu” sonucu ilk sirada yer almaktadir.
Arastirmada iiniversite-sanayi arasindaki bilgi transfer faaliyetleri de sorgulanmaistir.
Bilgi transfer faaliyetlerinde en ¢ok ortak arastirmalarim, ikinci sirada personel veya
ogrenci akisinin, ii¢lincli swrada ise patent ciktilarinin kullanilmasi yontemlerinin

kullanildig: tespit edilmistir.
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Tsuji ve Miyahara (2011)’nin yayimlamis olduklar1 makalede bilgi kanallar1 ile
yenilik¢ilik arasindaki iligki arastirilmis, arastirma Endonezya, Filipinler, Tayland ve
Vietnam da faaliyet gosteren 700 c¢ok uluslu sirketten gelen bilgiler dogrultusunda
yapilmustir. Isletmelere yoneltilen anketin igeriginde ise yenilikler igin gerekli bilgi
kanallar1 kapsaminda arastirma kanallar1 (liniversiteler, yerel ajanslar, kamu Ar-Ge
kurumlar1), insan kaynagi kanallar1 (akademisyenlerle olan iletisim, mastir/dokta
mezunu miithendis istihdami, yerel ajanslara gonderilen arastirmaci personeller),
diger bilgi kanalar1 (teknik bilgi, patent bilgileri, donanim ve yazilimlarm kullanimu,
tersine mithendislik ¢aligmalari, konferanslara ve fuar ve sergilere katilim)
se¢ilmistir. Burada en ¢ok, mastir/doktora mezunu caligtiran isletmelerin yeniliklere

ulastig1 gorilmiistiir.

3.1. Makine Endiistrisi Hakkinda Genel Bilgiler

Makina imalat sanayi, sanayi sektorleri i¢inde yatirim mali lireten temel
sektor olup, imalat sanayi i¢inde 6zel ve Onemli bir konuma sahiptir ve makina
ekipman ve yedek parcalarinin imal edildigi, “miihendislik sanayileri” denilen alt
sektorlerin tamamini kapsamaktadir. Bu baglamda, makina imalat sanayi, en
gelismis ekonomilerde biiyiik 6nem verilen ve oncelikli sektor olarak tanimlanan bir

sanayi dalidir.

Miihendislik ve arastrmanmn yogun ve vazgecilmez oldugu makina
sektoriinlin  ekonomide tstlendigi lokomotif rolin O6nemi asagidaki sekilde
Ozetlenebilir:

e Imalat sanayinin hemen biitiin sektdrlerine girdi saglamas,

e Sektorlerin itici giicii olmasi,

e Imalat sanayinin gelismesiyle i¢ icelik ve paralellik saglamasi,

e Miihendislik disiplininin harekete gecirilmesi ve

e Yeni ihtiyag¢ ve taleplere gore gelisme hizinin ve iiretim kompozisyonlarmin

belirlenmesi.
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Ulkelerin gelisme siirecinde makina imalat sanayinin, imalat sanayi igerisinde
pay1 giderek artis gostermektedir. Makina sanayinin liretimdeki payinin, basta ileri
sanayi lilkeleri olmak iizere tiim iilkeler genelinde artis gosterdigi goriilmektedir. Bu
artis trendine paralel olarak; 2008 yili toplam diinya ticareti 31,5 trilyon USD,
toplam diinya makina ticareti ise 3,9 trilyon USD olmustur ve makina sektoriiniin

diinya ticaretinden aldig1 pay % 12,4’diir (Sanayi Genel Miidiirligi, 2010:2)
3.1.1. Makine Endiistrisi Diinya Thracati

Sanayi Genel Midiirliigii Tiirkiye Makine Sektorii Strateji Belgesi ve Eylem
Plan1 (2011-2014)’na gore, diinya makina ihracat1 2004 yilinda 1,3 trilyon USD iken,
dort yilda yaklasik % 46 oraninda biiyiime kaydederek 1,9 trilyon USD’a ulagmustir.
Diinya makina ihracat1 2008 yilinda bir 6nceki yila kiyasla % 8,1 artmistir. Tiim
sektorleri kapsayan diinya toplam ihracatmm 15,6 trilyon USD oldugu dikkate

alimdiginda; makina ve aksam ihracati bu rakamdan % 12 pay almistir.

CHC (Cin Halk Cumhuriyeti), Almanya ve ABD diinya makina ihracatinda
baslica tedarikgiler olup, bu iilkeleri Japonya ve Italya takip etmektedir. En gok
thracat yapan ilk bes iilkenin diinya makina ihracatindan aldigi pay ise % 52
civarindadir. Diger bir ifadeyle, bu iilkeler diinya makina ticaretine yon vermektedir.

CHC, 2008 yilinda, bir 6nceki yila gore makine ihracatinda % 17,6 artis
gerceklestirerek diinya makina ve aksamlar1 ihracatindan % 13,9 pay alarak,
konumunu 1. siraya tagimistir. Ayni yil, Tiirkiye’nin makina ve aksamlari ithracat1 %
17 oraninda artarak 10,2 milyar USD’a yiikselmistir. Her gegen yil diinya makina
thracatindaki paymi arttiran tilkemiz, 2008 yilinda yaklasik % 0,5 pay ile 29. sirada
bulunmaktadir (Sanayi Genel Miidiirligii, 2011:8-12).
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Tablo 3.1- 84. GTIP itibariyle Makina ve Aksamlar1 Sektoriinde Bashca Thracatc

Ulkeler (1.000 USD)
ULKE 2006 2007 2008 2009 Degisim Pay
2008/2009 (%) | (%)
1-CHC 186.569.168| 228.588.528| 268.671.168| 236.010.000 12.2 15,6
2-ALMANYA 211.893.728| 241.145.280| 263.822.272| 204.857.024 22,4 13,6
3-ABD 182.034.128| 198.459.856| 212.359.664| 153.167.232 27,9 10,1
4-JAPONYA 125.937.160| 139.370.160| 151.143.760| 102.014.176 32,5 6,8
S-TALYA 85.938.584| 106.074.400| 114.994.568| 84.991.184 26,1 5,6
6-HOLLANDA 60.793.288| 73.333.656| 76.580.184| 61.327.032 19,9 41
7- FRANSA 59.320.152| 69.622.032| 75.974.080| 56.251.672 26,0 3,7
8-INGILTERE 71.719.416]| 70.515.656| 68.960.928| 53.382.200 996 3,5
9-SINGAPUR 48.715.968| 51.781.224| 56.745.088| 45.201.512 20,3 3,0
10-HONG KONG 49.917.304| 45082.956| 48.802.624| 42.279.188 13,4 2,8
29-TURKIYE 6.516.726 8.781.251| 10.258.097|  8.130.915 -20,7 0,5
DIGER ULKELER | 484.811.418| 557.565.001| 598.779.663| 462.214.553 22,8 30,6
TOPLAM 1.574.167.040 | 1.790.320.000 | 1.947.092.096 | 1.509.826.688 275 100,0

Kaynak: ITC, 2010 — Uluslararasi Ticaret Merkezi

3.1.2. Makina Endiistrisi Diinya Ithalat

2004 yilinda 1.255 milyar USD olan diinya makine ve aksamlar1 sektorii

ithalat1 (84. fasilin tamami) dort yil igerisinde % 54 oraninda biiylime kaydederek,
2008 yilinda 1.930 milyar USD’a ulasmustir.

Diinya genel ithalat degerinin 2008 yili itibariyle 15,9 trilyon USD

seviyesinde gerceklestigi

sektorunin

hususu dikkate alindiginda,

makine ve aksamlari

(84. fasilin tamami), diinya ithalatindan %12 oraninda pay aldig:

goriilmektedir. Sektoriin lideri durumundaki iilkeler olan ABD, Almanya, CHC,
Fransa ve Ingiltere toplam makina ithalatindan yaklasik %36,4 oraninda pay almakta
olup, 2008 yilinda ilk on iilke arasinda en yiiksek ithalat artisin1 %11,7’lik oran ile
CHC gergeklestirmistir.

BM (Birlesmis Milletler) verilerine gore 2008 yilinda Tiirkiye, makine ve
aksamlar1 ithalatiyla (84. fasil itibariyle) diinya siralamasinda 25. sirada yer almstir.
2008 yilinda da BM verilerine gore, sektoriin ithalati bir onceki yila gore % 0,1
oraninda azalarak 22,6 milyar USD olarak gerceklesmistir.
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Tablo 3.2- 84. GTIP itibariqu. Makina ve Aksamlan Sektériinde Bashca Ithalatg
Ulkeler (1.000 USD)

- Degisim Pa

ULKE 2006 2007 2008 2009 2009 /gt;oa (%) [%‘;
1-ABD 250.076.928 | 256.322.768 | 255.213.360 | 207.524.192 18,7 13,5
2-CHC 109.122.424 | 124.189.664 | 138.795.536 | 123.717.216 10,9 8,1
3-ALMANYA 122440392 | 132.890.768 | 143.931.920 | 116.572.272 19,0 7,6
4-FRANSA 65.331.304 | 78.959.760 | 85.215.496 | 64.491.256 24,3 42
5-INGILTERE 72766208 | 82.878592 | 80.882.112 | 59.877.256 26,0 3,9
6-HOLLANDA 57.912.720 | 59.466.676 | 65.682.560 |  49.470.112 24,7 3,2
7-KANADA 56.191.248 | 58.483.608 | 59.861.800 |  46.467.276 22,4 3,0
8-JAPONYA 54.692.020 | 55675216 | 59.000.516 |  46.059.224 21,9 3,0
9-HONG KONG 48.954.660 | 45.804.944 | 49.421.832 | 45.347.288 8,2 3,0
10-SINGAPUR 38.905.380 | 42.849.416 | 48.974.556 | 38.936.116 20,5 2,5
27-TURKIYE 18.998.764 | 22.570.360 | 22.539.310 | 17.124.512 -24,0 1,1
DIGER ULKELER | 666.478.032 | 820.977.540 | 928.262.890 | 717.040.736 22,8 46,8
TOPLAM 1.561.870.080 | 1.781.069.312 | 1.937.781.888 | 1.532.627.456 -20,9 100,0

Kaynak: ITC, 2010 — Uluslararasi Ticaret Merkezi

3.2. Tiirk Makine Endiistrisi

Sanayi Genel Midiirligli Makine Sanayi Sektor Raporu (2010)’na gore,
Avrupa Birligi’nin ¢esitli kuruluslar1 ve yetkilileri makine sektdriiniin AB ekonomisi
icin ne denli 6nemli oldugu vurgulanirken, maalesef bu bilincin lilkemizde heniiz

tam anlami ile olusmadig1 goriilmektedir.

Makine imalat sanayi biitiin diinyada oldugu gibi iilkemizin sanayilesmesinin
de itici gliclidiir ve gelecekte de iilkemizin gelisiminin temel tasi olacaktir. Tiirk
makine sanayi 1990 yilindan bu yana yaklasik % 20 oraninda yillik biiylime orani
gostermistir.

Bir¢ok iilkede oldugu gibi, Tiirkiye’de de makine imalat¢ilarmin biiylik
cogunlugu kiiciik ve orta dlgekli isletme (KOBI) niteliginde olup, bu yap1 degisen
ekonomik kosullara ve teknolojik gelismelere karsi daha esnek ve hizli cevap verme
imkan1 saglamaktadir. Sektdrde faaliyet gdsteren KOBI’lerin sahip oldugu ucuz
igglicii avantaji ve gelismis miihendislik becerileri, makine imalat¢ilarinin
uluslararas1 pazarlarda rekabet sansmni arttiran unsurlardir. Tiirk Makine Imalat

Sanayinde her tiirlii par¢a ve aksamin yiiksek kalitede ve rekabet edebilir fiyatlarda
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{iretimi yapilmaktadir. Uretim siirecinde yerli girdi oram1 % 80-85 civarindadir
(Mevlana Kalkinma Ajansi, 2010).

15 AB iilkesinde makina imalat sanayinde 21.315 isletme faaliyet gosterirken,
TUIK verilerine gore, iilkemizde makina konusu ile ilgili faaliyet gdsteren 23.000
kurulus bulunmaktadir. Bu bilgi zaman zaman 23.000 makina imalat¢is1 oldugu
seklinde yorumlanmaktadir. TUIK isyeri saymm sirasinda, makina tamirat ve
yenilestirme islemi yapan, par¢a imal eden ¢ok sayidaki kurulus yaninda, bolgesel
ithtiyaclar1 karsilamak i¢in bazi basit mekanizmalar, ¢ogu atdlye niteliginde yerler,
makina imalat¢ilar1 i¢in aksam ve parca imal eden yerler de bu rakam i¢inde yer
almaktadir.

Yapilan degerlendirmeler, 20 kisiden fazla istthdami olan ve ger¢ek anlamda
makina imalat¢ist olan igletme sayisinin 3.000 civarinda oldugunu gostermektedir.
Bununla birlikte; 2009 yili sonu itibariyle, makina imalat sektoriiniin biiylik bir
boliimiiniin yer aldig1 29 NACE Kodu altinda, Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 Sanayi
Sicil Belgesi sahibi olan Makina Uretimi ile istigal eden 7.659 isletme mevcuttur

(Sanayi Bakanligi, 2012).
3.3. Konya Makine imalat Endiistrisi

2010 Genel Sanayi ve Isyerleri saymmi sonuglarma gore imalat sanayinde
Tiirkiye genelinde faaliyette olan isletme sayisi yaklasik 23.000 adettir. Sektor
genelinde yer alan isletmelerin %24,9‘u Istanbul, %8,1’i Ankara, %S5,6’s1 Bursa,
%7,2’si 1zmir, %1,7’si Kocaeli, %5,2’si Konya,%]1,6s1 Kayseri ve %3,4‘ii Adana
bolgelerinde yer almaktadir (TUIK, 2011).

Devlet Planlama Teskilati‘nin Makine ve Metal Esya Sanayi Ozel Ihtisas
Komisyonu Raporu (2007)‘nda Tiirkiye‘nin makine imalatmin yaklasik 15 milyar
Avro diizeyinde oldugu, AB iilkeleri arasinda kiyaslandiginda ise % 4,3 imalat orani
ile 6. sirada yer aldig1 tespit edilmistir. Tiirkiye‘nin toplam ihracatmin % 7,1°ini
makine ve aksamlari ihracat1 olusturmaktadir.

Makine sektorii ihracati, ililke bazinda 2007 yilinda 8,8 milyar dolar iken, bu
rakam 2008 yilinda %16,8 oraninda artis gostererek 10,3 milyar dolara ¢ikmistir.
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2009 yilinda ise ithalat %24 oraninda azalirken, ihracat ta bu oran %20,7 olarak

gergeklesmistir.

Tablo 3.3. Makine imalat Sanayinde Istihdam Biiyiikliik Gruplarina Gore Yerel
Birim Sayis1 ve Istihdam

_ 1-9 10-49

"’e“sj:::"“ istihdam "e's“{'aj;:‘“‘ istihdam YE‘;‘*;:;:"“ istihdam
1.204 6.378 1.079 2.621 113 2.525
1.120 6.016 1.002 2.441 107 2.406

84 362 77 180 6 119

Kaynak: TUIK, 2011

Makine imalat sanayinin ilgeler bazinda dagilimina bakildiginda Konya ili
icin en biiylik yogunlagsmanin merkez ilgelerde oldugu goriilmektedir. Bu ilgeler
arasinda Selcuklu ilgesi one ¢ikmaktadir. Diger ilgeler arasinda ise Aksehir, Eregli ve
Beysehir 6nde olan ilgelerdir.

2008 yilinda Konya Sanayi Odasi, Konya ili makine imalat sanayi sektorii
analizi i¢cin Konya Sanayi Odasi ve KOSGEB veritaban1 kullanilmig ve rastgele
orneklem yontemiyle igsletmelere anket uygulamasi yapilmistir. Bu aragtirmaya gore;
Konya Sanayi Odasina kayitli makine imalat sanayinde faaliyet gosteren 269 igletme

bulunmakta olup bunlarin alt sektdr anlaminda oranlar1 grafikte verilmistir (Sekil

3.1.).

116




8 Genel Amagh Makine ve Kahip
imalati

B Akiskan Guch lle Calisan
Donanimtar, Pompalar ve
Kompresorier imalat

8 Tanm ve Hayvanolik Makineler

8 Degirmen Makineleri ve Diger
Gida Makinalar:

® Kaldirmave Tasima
Donmanimlan

Sekil 3.1. Makine imalat Sanayi Alt Sektorleri Yiizde Dagihm
Kaynak: KSO, 2008

Mevlana Kalkinma Ajanst Konya-Karaman Boélge Planmi (2010)’na gore,
Konya metal isleme makineleri sektoriinde Tiirkiye pazarmin %70‘ine sahiptir. Yine
Konya degirmen makinelerinde iilkemizde sektor lideri olup, tarim makinelerinde
Tirkiye pazarmmm %65 ine sahiptir. Ayrica Konya‘nin makine imalat sanayiinde
Oonemli tretim kalemleri kaynak makineleri, kompresor, otomatik giyotin makas,
mubhtelif presler, hidrolik silindir ve pompalar, motor yenileme makineleri, muhtelif
matkaplar olarak belirlenmistir.

Yerel birimlere gore temel gostergeler incelendiginde makine imalat
sanayinin, imalat sanayi icerisindeki yeri %10,69’dur ve Tiirkiye oraninin iki katidir.
Makine imalat sektoriinde calisanlarin sayisina bakildiginda Tiirkiye’de imalat
sanayinde c¢alisanlarin %1,99’u bu sektorde ¢aligmaktadir. Konya’da ise bu oran
%4,21°dir. Bu veriler Konya i¢in makine imalat sanayisinin hem yerel birim sayis1
bakimmdan hem de istihdam bakimindan ne denli 6nemli bir konumda oldugunun

gostergesidir.
3.3. Konya Makine imalat Endiistrisi Sektor Arastirmasi

1950’ 1i yillardan itibaren Konya’da sanayinin gelisimi baglamis ve 1960’11
yillardan itibaren de tarim alet ve makineleri, deri ve ambalaj sanayi ile muhtelif
makine ve aksami imalatina yonelik fabrikalar kurulup gelistirilmistir. Bu siireg; bir

tarim kenti gorlinimiinde olan Konya’yi, sanayi kenti olma siirecine sokmustur.
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Bugiin ise Konya sanayi, genis {iriin yelpazesiyle ¢ok degisik alanlarda iiretim
faaliyetlerine devam etmekte olup, 4 Organize Sanayi Bolgesi ve 38 kiiclik sanayi

sitesine sahiptir.

Gelismis Tllkelerde sanayide teknolojik gelismeler, genellikle yeni
iirlinlerin/siireclerin olusumuna ve {iretim siireci iginde maliyet diisiiriicii etkilere yol
acan yenilikci Ar-Ge faaliyetlerinin bir sonucu olarak ortaya c¢ikarken, gelismekte
olan tilkelerde biiyiik Olciide ithal teknolojiyi yerel kosullara uyarlama (adaptasyon)
cabalarmin sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Ancak G. Kore, Tayvan ve Cin gibi bazi
ilkelerin son 30-40 yillik stratejileri incelendiginde teknoloji transferleri
gergeklestirerek kendi 0zgiin teknolojilerini liretmeyi basarabildikleri ve bu
baglamda kiiresel ekonomide yenilik¢ilik baglaminda rekabet iistlinliigii sagladiklar:
goriilmektedir.

Ozellikle son yillarda makine imalat ve otomotiv yan sanayinde biiyiik
atilimlar yapan Konya sanayi, biiyiik oranda teknoloji transferi gergeklestirmesine
ragmen, bu faaliyetlerinden kendi 6zgiin teknolojilerini saglayip saglayamadigi
bilinmemektedir. Bir bagka deyisle, gercek anlamda yeni iirlin veya siire¢ gelistiren
bir igletmenin, fikir asamasinda bunun teknoloji transferiyle mi ortaya ¢iktig1 ya da
fikrin tamamen kendisine mi ait oldugu, ileriye yonelik stratejilerin belirlenmesi
acisindan Onem arz etmektedir. Dolayisiyla isletmelerin yenilik¢ilik politikalarinda
teknoloji transfer silireglerinden ne derecede yararlanabileceklerinin arastirilmasi
onemsenmelidir. Isletmelerin bazilarinda gerceklestirilen teknoloji transferlerinin su
anda atil durumda bulunmalari, bu baglamda yapilan teknoloji transfer faaliyetlerinin

verimsiz kullanilip kullanilmadigi konusunu tartismaya agmaktadir.

Bilindigi iizere teknoloji transferi, teknolojinin bir yerden baska bir yere
hareketi olarak tanimlanmaktadir. Daha genis kapsamda ise teknoloji transferinin bir
siirecten meydana gelmekte oldugu ve

1) diinyadaki teknolojik gelismelerin izlenmesi,

2) gereksinim duyulan (bilgi, beceri, makine sistemi vb) teknolojilerin se¢imi,

3) segilen teknolojilerin ithali,

4) ithal edilen teknolojilerin ulusal kosul ve teknolojilere uyarlanarak tliretime

gecilmesi,
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5) gelistirilmesi,

6) yayilmasi - yayginlastirilmas: olmak {izere birbirini izleyen islemlerden
olustugu belirtilmektedir. Alinan bir teknoloji kullanilmadig1 veya uygulanmadigi
siirece teknoloji transfer edilmis olmaz ve alinan teknolojinin etkinliginin diisiik
diizeylerde kaldig1 sdylenebilir.

Bu béliimde Konya Makine Imalat Sanayisi’ nin en énemli iki alt grubu olan
Genel Amacgh Makine-Kalip ile Degirmen-Gida Makineleri’nde faaliyet gdsteren
isletmelerin biiyiikliiklerinin ve pazar boyutlarinin arastirilmasi, mevcut teknolojik
durumlarinin ortaya konmasi, Ar-Ge’ ye ayrilan paylarin irdelenmesi, teknik eleman
varliginin  sorgulanmasi, sanayideki cogunlukla hangi teknoloji transfer
yontemlerinin uygulandiginin ortaya konmasi, sanayinin yeniliklere bakis agilarinin
degerlendirilmesi ve son olarak teknoloji transfer yontemlerinin teknolojik yenilik
(irtin ve siire¢c yenilikleri) lizerindeki etkileri ile ilgili bir alan arastirmasinin
bulgularina yer verilmistir. Ayrica iki alt sektor agisindan teknoloji transfer boyutlar:
ile Uiriin ve siire¢ yenilikleri konularinda karsilastirmali bir analiz de yapilmastir.

S6z konusu bulgular dogrultusunda mevcut teknolojik yetersizliklerin
yorumlanmasi, liriin ve siire¢ yeniliklerinde diinyadaki trend dogrultusunda hangi
teknoloji transfer yontemlerinin uygulanmas: gerektigi, katma degeri yiiksek triin
iretimindeki ihtiyaglarin degerlendirilmesi, rekabet iistiinliigii saglayacak stratejilerin
ortaya konmasi gibi Konya makine imalat sanayi i¢in orta-uzun vadeli bir

projeksiyon da olusturulmustur.
3.3.1. Aragtirmanin Ozgiinliigii

Calismaya konu olan kavramlar ve bu kavramlar arasindaki iligkilerin Konya
makine imalat sektoriinde ilk kez ele alinmis olmas1 calismanin 6zgiin yoniinii ortaya
koymaktadir. Ayrica bu arastrma Konya sanayi i¢in ulusal ve bolgesel anlamda

belirlenecek politikalar ve stratejiler agcisindan 6nemli veriler saglayacaktir.
3.3.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Literatiirde yer alan caligsmalar incelediginde genel kani teknoloji transferinin

teknolojik yenilige olumlu yonde katki yaptigidir. Bu calismanin temel amaci
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teknoloji transfer yontemleriyle teknolojik yenilik arasinda var oldugu sdylenen bu
iligkiyi 6rneklemde yer alan isletmelerden elde edilecek bulgularla test etmektir.
Bununla birlikte calismanm diger bir amaci da secgilen transfer yontemlerinden
hangilerinin Konya sanayinde daha etkili oldugu ve teknolojik yenilik yeteneklerinin
etkisinin olup olmadig1 gibi sorulara cevap aramaktir. Aragtirmanin amaci maddeler

halinde asagida sunulmustur;

- Konya makine imalat sanayiindeki miihendislik alt yapisinin belirlenmesi

- Yenilik stratejilerinden hangilerini benimsediklerinin ortaya ¢ikarilmasi

- Isletmelerde daha ¢ok hangi transfer unsurlarmi kullandiklarmmn ortaya
cikarilmasi

- Teknoloji transfer yontemlerinin yenilik¢ilik iizerindeki etkisini somut olarak
belirlenmesi

- Konya’ da faaliyet gosteren Genel Amacli Makine ve Kalip Imalat1 ile
Degirmen Makineleri ve Diger Gida Makinelerinin Imalati sektdrlerinde yer
alan isletmelerin kullandiklar1 teknoloji transfer yontemleri ve elde edilen
teknolojik yenili kapasitelerinin karsilastirmali analizlerinin yapilmasi

- Yapilan teknoloji transferlerinin etkinliklerinin ve yeterliliklerinin
degerlendirilmesi

- Sanayinin yenilik¢ilikte yeterli olup olmadigmin tartisilmasi

- Elde edilen bulgular dogrultusunda makine imalat sanayinin yenilik¢i

kapasitesini artirmaya yonelik bir projeksiyon olusturulmasi
3.3.3. Arastirmanin Varsayimlan

Arastirmanin varsayimlari;

e Anketi cevaplayan katilimcilarin, sorular1 dogru bir sekilde algiladiklar1 ve
dogru bir sekilde cevapladiklari,

e Kullanilan dl¢eklerin ve uygulanan arastirma yonteminin bu arastirmanin
amacina ve problemin ¢éziimiine uygun oldugu ve

e Verilerin degerlendirilmesinde kullanilan tekniklerin arastirmanin amacima

uygun yontemler oldugudur.
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3.3.4. Arastirmanin Sinirhhiklar

Konya Makine Imalat Sanayisinin mevcut teknoloji durumunun incelendigi
bu caligmada bir takim smirhiliklar mevcuttur. Sonuglar1 bu limitleri géz oniinde
bulundurarak yorumlamak daha uygun olacaktir. Oncelikle veri toplama siireci
sadece Konya’da faaliyet gdsteren Genel Amagli Makine ve Kalip Imalat1 ile
Degirmen Makineleri ve Diger Gida Makinelerinin imalat1 sektorlerinde yer alan
isletmelerde gerceklestirilmistir. Konya Sanayi Odasi’na kayithh toplam 107
isletmeye ulagilmistir. Ayrica bu sektorler arasinda karsilastirmali bir analiz de

yapilmistir.

Literatiirde bir¢ok teknoloji transfer yontemi bulunmakta olup, bunlarm 8’1
anket kapsaminda sorgulanmistir. Teknoloji transfer yontemleri icerisinde yer alan
dogrudan yabanci sermaye yatirimi ve serbest bolgeler kendilerine has 6zelliklere
sahip olduklarindan diger transfer yontemleriyle birlikte arastirilmalar: biitiinligi
bozacak ve yaniltic1 sonuglar verecektir. Bu sebeple bu iki yontem degiskenler
arasma almmamistir. Dogrudan yabanci sermaye yatiriminin veya serbest bolgelerin
etkilerini belirleyebilmek i¢in ¢alismay1 sadece dogrudan yabanci sermaye yatirimi
goriilen isletmelerde veya sadece serbest bolgelerde uygulamak daha dogru sonuglar
verecektir. Bununla birlikte diger ana degiskenlere ait alt degiskenler belirlenirken
alternatifler arasindan uygun goriilen degiskenler secilmistir. Ayn1 ana degiskenlere
bagl farkli alt degiskenler kullanilarak da benzer bir arastirma yapilabilir.

G0z oniinde bulundurulmasi gereken diger bir konu da yapilan bu ¢aligmada
isletmelerin biiyiikliiklerine gore bir ayrima tabi tutulmamasidir. Bu yonde yapilacak
bir ayrim hem sonuglarin dogrulugunu daha olumlu etkileyebilir hem de biiyiik
isletmeler ve kiiciik isletmeler arasinda bir kiyaslama yapmamiza imkan saglayabilir

Arastirmanin uygulandigi sektor ve alt sektorler ise Tablo 3.4°te verilmistir.
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Tablo 3.4. Arastirmamn Yapildig1 Sektor ve Alt Sektorler

Genel Amach Makina ve Kahp imalat:

Kalip kutular1 ve kalip imalati (kiilge kaliplar1 haric)

Metal isleyen takim tezgahlarinin imalati

Tornalama, delme, 68iitme, sekillendirme, planyalama, oyma, taglama vb. i¢in
takim tezgahi imalat1

Metal islemede kullanilan delgi preslerinin, hidrolik preslerin, hidrolik
frenlerin, sahmerdanlarin (elektrikli ¢ekiglerin), demir d6vme makinelerinin
vb. imalat1

Diger metal isleme makinelerinin imalati

Eleme, tasnif etme, ayirma, yikama, kirma ve benzeri yollarla minerallerin
islemden gecirilmesi i¢in kullanilan makinelerin imalati

Beton ve harg karistiricilar: (mikserleri) imalati

Diger maden, tas ocag1 ve ingaat makineleri imalati

Tekstil makineleri imalat1

Kagit ve mukavva makinelerinin imalati

Degirmen Makinalarive Diger Gida Makinelerinin imalati

Baska yerde smiflandirilmamis diger genel amacli makinelerin imalati

Siit iirlinleri sanayii i¢in makine imalati

Degirmencilik sanayi i¢in makine imalat1

Unlu iirtinler sanayi i¢in ya da makarna, spagetti ya da benzer iirtinleri yapmak
icin kullanilan makinelerin imalati

Otel ve lokantalarda yiyeceklerin hazirlanmasima 6zgii makinelerin imalati

Diger gida, icecek ve tiitiin isleme makineleri imalati

3.3.5. Arastirmanin Yontemi

Arastirma yOntemi bagligi altinda anket formunun olusturulmasi, on test,

orneklem ve veri analiz yontemleri ele alinmaktadir.
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3.3.5.1. Anket Formunun Olusturulmasi

Konya sanayisinin mevcut teknolojik durumunun sorgulanmasi ve teknoloji
transfer yontemlerinin teknolojik {iriin ve siire¢ yenilikleri {izerindeki etkilerinin

belirlenmesi amaciyla kullanilan anket, ii¢ kisimdan olusmaktadir.

Anketin ilk kisminda, isletmelerin ka¢ yildir faaliyetlerde olduklari, pazar
boyutlari, yonetim sekilleri, biitcelerinden Ar-Ge ye ayirdiklar1 paylari, personel
sayilary, miithendis ve tekniker sayilari, imalat teknolojilerini nasil elde ettikleri,
yenilik stratejileri ve devlet destekli Ar-Ge proje sayilarini belirlemeye yonelik

sorular bulunmaktadir.

Anketin ikinci kisminda teknoloji transfer yontemlerinin diizeyini 6lgmek
amaciyla, her bir teknoloji transfer yontemine ait dlcekler yer almaktadir. Teknoloji
transfer yontemlerinde, United Nations (2007), Tsuji (2011), Szogs (2010), Bekkers
(2011), Steen at al (2009), Akdeve (2008), Yam et al (2004) ve Yoriik (2009)
tarafindan gelistirilen dlgekler kullanilmistir. Teknoloji transfer yontemleri; Makine
Donanim Almi (2 ifade), Teknoloji Transfer Sozlesmeleri (3 ifade), Tersine
Miihendislik (1 ifade), Universite Sanayii Isbirligi (11 ifade), Ar-Ge Faaliyetleri (7
ifade), Kamu Bilgisi (2 ifade), Egitim (5 ifade) ve Insan Kaynaklar1 (3 ifade) olmak
iizere yedi boyut ve toplam 5°li likert tipi 34 ifadeden olusmaktadir (1=Hi¢ Onemli
Degil, 2= Onemli Degil, 3= Ne Onemli Ne Onemsiz, 4= Onemli, 5= Kesinlikle

Onemli).

Anketin tli¢iincii kisminda, iiriin ve siire¢ yeniliklerini 6l¢cmek amaciyla Akgun
et al (2009) ve Herrman et al (2007) tarafindan gelistirilen 6lgekler kullanilmistir. Bu
Olgekler; tirtin yeniligi (11 ifade) ve siire¢ yeniligi (6 ifade) olmak iizere iki boyut ve
toplam 5’11 likert tipi 17 ifadeden olusmaktadir (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=
Katilmiyorum, 3= Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4= Katiliyorum, 5= Kesinlikle

Katiliyorum).
3.3.5.2. Anket Formunun On Testi
Uygulamaya ge¢meden dnce, anket formu makine imalat sektoriinde faaliyet

gosteren 30 isletme iizerinde denenmistir. Sorularin cevaplayicilar tarafindan
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anlasilip anlagilmadigi tizerinde durulmus ve herhangi bir sorunla karsilagilmamastir.
Yapilan 6n test neticesinde degiskenlerin giivenilirlik katsayilarmma bakildiginda,

boyutlar itibari ile cronbach alfa katsayilar1 0,60 ve iizerinde oldugu tespit edilmistir.

3.3.5.3. Arastirmanin Orneklemi

Arastirma, Konya Sanayi Odast’na kayitli Genel Amagh Makine-Kalip ve
Degirmen-Gida Makineleri sektorlerinde faaliyet gosteren isletmeler {izerinde
yapilmistir. Anketin uygulanmasinda hakkinda bilgi edinilmek istenilen alani
olusturan biitiin birimlerin gbézlenmesi (Serper ve Aytag, 2000:1) seklinde

tanimlanan, “tam sayim yontemi” esas alinmistir.

Bu baglamda Konya Sanayi Odasi’ na kayith ilgili alt sektorlerdeki tiim
isletmelere yerinde ziyaret edilerek anket formu doldurtulmustur. Genel Amagl
Makine-Kalip sektoriinde faaliyet gosteren toplam 62 isletmenin 59’ undan,
Degirmen-Gida Makineleri sektoriinde faaliyet gosteren 51 isletmenin 48° inden

cevap alinmistir. Dolayisiyla degerlendirilen anket sayis1 107 olarak gerceklesmistir.

3.3.5.4. Verilerin Analizi

Arastrma modelinde yer alan bagimsiz degiskenlerin, bagimlhi degisken
iizerindeki etkileri analiz edilmistir. Bagimsiz degiskenler;
e Makine donanim alimi United Nations (2007)
e Transfer sozlesmeleri Tsuji (2011) ve Szogs (2010)
e Tersine miithendislik ¢alismalar1 Tsuji (2011)
e Universite-sanayi isbirligi Bekkers (2011) ve Steen at al (2009)
o Ar-Ge faaliyetleri Akdeve (2008), Yam et al (2004)
e Kamu bilgisi Szogs (2010)
e Egitim Yoriik (2009)
e Insan kaynaklar1 Szogs (2010) ve Yériik (2009)
Arastirmada yukarida ifade edilen bagimsiz degiskenlerin her birinin bagimli
degisken olan Uriin Yeniligi (Akgun et al (2009) ve Herrman et al (2007)) ve Siireg
yeniligi (Akgun et al (2009)), iizerinde etkili olup olmadig1 arastirilmastir.
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Verilerin analizinde SPSS 19.0 versiyonundaki istatiksel paket programi
kullanilmistir. Bagimsiz degigskenler (makine donanim alimi, teknoloji transfer
s0zlesmeleri, tersine miihendislik c¢aligmalari, iiniversite-sanayi isbirligi, Ar-Ge
faaliyetleri, kamu bilgisi, egitim, insan kaynaklar1 dolasimi) ile bagimli degiskenler
(tirtin yeniligi ve siire¢ yeniligi) arasindaki iliskileri test etmek i¢in, korelasyon
analizi, bagimsiz degiskenin, bagimli degisken lizerindeki etki diizeyini belirlemek
icin regresyon analizinden yararlanilmistir. Iki alt sektor arasindaki farklilig

belirlemek amaciyla t testi uygulanmistir.
3.3.6. Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenilirligi

Gegerlilik, O6lgmek istenilen kavramimn oOlgiiliip Olgiilmedigini kontrol eder
(Sekaran, 2003:205) ve igerik gecerliligi, tahmini gecgerlilik, eszamanl gecerlilik ve
yapisal gecerlilik olarak siniflandirilabilir (Ding ve Abdioglu, 2009:171-172).

Bu arastirmada, anketin gecerliginin dogrulanmasinda icerik gecerliligi
kullanilmustir. igerik gecerliligi, anketin yeterli sayida ve dlgiilmek istenen olguyu
temsil edebilecek sorulari igerdiginden emin olmak i¢cin yapilwr (Altumisik vd.,
2007:113). Icerik gegerliligi, “Olcek haline getirilen kavram ve onun
aciklanmasindaki eksiksizlik” ve “6l¢ekteki tutum ciimlelerinin kavrami temsil etme
derecesi” olmak iizere iki konunun incelenmesini igermektedir. Icerik gecerliligi icin
kullanilan en yaygin yontem, konu ile ilgili uzman kisilerin goriislerinin alinmasidir
(Bas, 2001:188). Anket sorularmnin hazirlanmasi siirecinde 6gretim tiyelerinin goriis
ve diisiincelerinin alinmasi ve pilot ¢alisma sirasinda anketlerin igerigi ve anlasilirligi
konusunda herhangi bir sorun olmadigmin tespit edilmesi, anketlerin igerik

gecerliligine sahip oldugunu gdstermektedir.

Giivenilirlik, bir testin veya 6l¢egin 6lgmek istedigi seyi tutarh ve istikrarh bir
bicimde 6l¢me derecesidir (Altunisik vd., 2007: 114). Diger bir ifade ile giivenilirlik,
ayni seyin bagimsiz Ol¢limleri arasindaki tutarhiliktir (Bas, 2001:185). Karasar (2009:
148) ise giivenilirligi, 6l¢iilmek istenen belli bir seyin siirekli olarak ayni1 sembolleri
almasi, ayni siireglerin izlenmesi ve ayni Olgtitlerin kullanilmasi ile ayni sonuglarin

alinmasi olarak tanimlamaktadir.
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Bir 6lcegin gegerli olmast icin, gilivenilir olmasi gerekir; ancak gilivenilir
olmasi, gecerli oldugu anlamina gelmez. Bir dlgegin giivenilirligini 6lgmede ¢esitli
yaklagimlar kullanilmaktadir. Bunlar (Altunisik vd., 2007:115): Test-yeniden test,
alternatif form, ikiye bolme yontemi ve alfa yontemidir (Cronbach’s Alpha

katsayisi).

Arastrmada  giivenilirligi  6lgmek icin Cronbach’s Alpha katsayisi
kullanilmistir. Cronbach’s Alpha (a) katsayisinin 0,60’nin  iizerinde olmasi,

genellikle 6lgegin giivenilir oldugunu gostermektedir (Nunnaly, 1978).

Ankette kullanilan 06lgeklerin, giivenilirlik analizi sonucu tepit edilen

Cronbach’s Alpha (o) katsayilar1 asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 3.5 Kullamlan Olceklerin Giivenilirlik Analizi Sonuclar

Olgekler ifade Sayisi Cronbach’s Alpha ()
Teknoloji Transferi 34 0,784
Teknolojik Yenilik 17 0,833

Tablo 3.5’te goriildiigli iizere, arastirmada kullanilan 6lgeklerin giivenilirlik

katsayilarinin yiiksek ve tatmin edici diizeyde (0>0,60) oldugu gézlenmistir.
3.3.7. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Sekil 3.2°de gosterilen arastrma modeline gore, teknoloji transfer
yontemlerinin {irlin ve siire¢ yeniligini etkiledigi varsayilmaktadir. Sebep-sonug
iligkisini ortaya koyan bu modelde, arastirmanin bagimli degiskenleri iirlin ve siire¢
yeniligidir. Arastrmanin bagimsiz degiskenleri ise, teknoloji transferinin alt
boyutlar1 makine-donanim alimlari, teknoloji transfer sozlesmeleri, tersine
miihendislik, iiniversite-sanayi isbirligi, Ar-Ge faaliyetleri, kamu bilgisi, egitim ve

insan kaynaklar1 dolagimidir.

Arastirmani modeli ve hipotezler su sekildedir:
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Makine-donanim
alimlar1 n
' +
Teknoloji transfer
S0z. +
o | X Yeni iiriin
[~ - i
E Tersine n gelistirme :
N miihendislik + =
Z I v
< ; =
= Univ_ers_ite_-vs.anayi 7 Yeni siireg d
= isbirligi gelistirme E
S 1 g
o Ar-Ge faaliyetleri +
= Kamu bilgisi
' +
Egitim
| +
Insan kaynaklar1
dolasimi

Sekil 3.2. Arastirma Modeli

Teknoloji transferi 1ile yenilik¢ilik arasindaki iligkileri inceleyen
arastirmalarda; makine-donanim alimlari, teknoloji transfer soézlesmeleri, tersine
miihendislik, iiniversite-sanayi isbirligi, Ar-Ge faaliyetleri, kamu bilgisi, egitim ve
insan kaynaklart dolasimi ((Tsuji, 2011; Szogs, 2010, United Nations, 2007;
Bekkers, 2011; Steen at al, 2009; Akdeve 2008; Yam et al 2004; Yo6riik 2009; Ozkan
2008) ile iirtin ve siire¢ yenilikleri arasinda (+) pozitif yonlii iliski oldugunu belirten
arastirmalar incelenmistir.

S6z konusu arastirma sonuglari ilgili boliimde ayrintili bir sekilde agiklanmis
olup, bu arastirma sonuglarindan hareketle asagidaki hipotezler gelistirilmistir.
H;: Makine donanim alim ile iiriin yeniligi arasinda pozitif yonli bir iliski

vardir.
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H,: Makine donanim alimi ile slire¢ yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iliski
vardir.

Hj: Teknoloji transfer sozlesmesi ile tirlin yeniligi arasinda pozitif yonli bir
iligki vardir.

Hy4: Teknoloji transfer sozlesmesi ile siire¢ yeniligi arasinda pozitif yonlii bir
iligki vardir.

Hs: Tersine miihendislik ile iriin yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iliski
vardir.

Hg: Tersine miihendislik ile siire¢ yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iliski
vardir.

H;: Universite-sanayi isbirligi ile iiriin yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iligki
vardir.

Hjs: Universite-sanayi isbirligi ile siire¢ yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iligki
vardir.

Hy: Ar-Ge faaliyetleri ile iiriin yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.

Hjo: Ar-Ge faaliyetleri ile siire¢ yeniligi arasinda pozitif yonli bir iliski vardir.

Hj:: Kamu bilgisi ile {iriin yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.

Hj2: Kamu bilgisi ile siire¢ yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir.

Hj3: Egitim ile iirlin yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir.

Hy4: Egitim ile siire¢ yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.

H;s: Insan kaynaklari ile iiriin yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iliski vardur.

H6: Insan kaynaklari ile siire¢ yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.

Farklilik analizlerine iligskin hipotezler:

H,7: Isletmenin faaliyette oldugu sektdr (genel amagl makine kalip imalat ile
degirmen makineleri ve diger gida makinelerinin imalat1) bagimsiz degiskenine gore
yararlanilan teknoloji transfer yontemlerinde anlamli farklilik vardir.

Hs: Isletmenin faaliyette oldugu sektor (genel amaglh makine kalip imalat ile
degirmen makineleri ve diger gida makinelerinin imalat1) bagimsiz degiskenine gore

yenilikgilik faaliyetleri arasinda anlamli farklilik vardir.
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3.3.8. Arastirmanin Bulgulan

Arastirma sonucunda elde edilen verilere, arastirma amacina uygun olarak

cesitli istatistik analizler uygulanmistir.

3.3.8.1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri ve isletmelerin Ozellikleri

ile Tlgili Bulgular

Arastrma kapsaminda degerlendirilen c¢alisanlarin demografik o6zellikleri

Tablo 3.6’da verilmistir.

Tablo 3.6 Anketi Cevaplayan Isletmelere Ait Genel Bilgiler

Ozellikler f % Ozellikler f %
isletmenin faaliyette isletmenin yonetim sekli
bulundugu sektor
Genel Amagli Makine- Kalip 59 55,1 | Isletme sahipleri 86 80,4
Imalati Profesyonel yoneticiler 2 1,9
Degirmen  Makineleri  ve 48 449 | Isletme sahipleri ve 19 17,8
Diger Gida Makinelerinin profesyonel yoneticiler
Imalati
isletmenin faaliyette oldugu isletmede ¢ahsan sayisi
yil sayisi
5 yil ve daha az 18 17,0 | 20 kisiden daha az 52 48,6
6-10 y1l arasi 18 17,0 | 20-49 arasi 32 29,9
11-15 y1l arast 23 21,7 | 50 kisi 149 kisi aras1 19 17,8
16-20 y1l arast 17 16,0 150 kisi-249 kisi arasi 3 2,8
21 yil ve daha fazla 30 28,3 | 250 kisi ve daha fazla 1 0,9
isletmenin faaliyet
gosterdigi Pazar boyutu
Yerel/Bolgesel 15 14,0
Ulusal 33 30,8
Uluslararasi 44 41,1
Global 15 14,0

Tablo 3.6’daki isletmelerin demografik 6zellikleri ile ilgili arastirma sonuglari

incelendiginde; katilimcilarm %355,1 inin Genel Amagl Makine-Kalip Imalat,

%44,9 unun ise Degirmen Makineleri ve Diger Gida Makinelerinin Imalat1
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sektoriinde faaliyette bulundugu anlasilmaktadir. Dolayisiyla 1. Grup isletme sayis1
2. Gruba gore daha fazla oldugu s6ylenebilir.

Faaliyette bulunduklar1 yi1l agisindan bakildiginda ise %28,3 iiniin 21 yil ve
daha fazla, %21,7 sinin 11-15 y1l aras1, %17 sinin 6-10 y1l aras1 yine %17 sinin 5 yil
ve daha az ve son olarak %16 sinmn 16-20 yil arasinda faaliyette bulunduklar:
anlagilmaktadir. ATO (Ankara Ticaret Odasi)’nun 2011 yilinda yaptig1 bir
arastirmaya gore lUlkemizdeki isletmelerin ortalama Omiirlerinin 10-13 yil arasi
olduklarindan yola c¢ikarak Konya makine imalat sektoriindeki isletmelerin
ortalamaya gore dmiirlerinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir (Isletmelerin %66’ s1
bu ortalamadan yiiksektir).

Aragtirma kapsamina giren isletmelerin %14’liniin bolgesel, %30,8’inin
ulusal, %41,1’inin uluslararas1 ve %14’iliniin ise global pazarda faaliyet gosterdigi
arastrma sonuclarindan anlasilmaktadir. Dolayisiyla isletmelerin ¢ogunlugunun
ulusal ve uluslararasi pazarlara hitap ettikleri goriilmektedir (%71,9).

Anketi cevaplayan isletmelerin yonetim sekilleri incelendiginde ise
%80,4’1inlin isletme sahipleri tarafindan, %17,8’inin isletme sahipleri-profesyonel
yoneticilerle beraber, %1,9’unun ise profesyonel yoneticiler tarafindan yonetildikleri
anlagilmaktadir. Buradan s6z konusu isletmelerin sahip-yonetici modelinin egemen
oldugu KOBI hiiviyetinde olduklar1 sdylenebilir.

Isletmelerdeki ¢alisan sayilarina bakildiginda %48,6> smin 20 kisiden az,
%29,9’ unun 20-49, %17,8’ min 50-149, %2,8° inin 150-250 aras1 ve %0,9 unun 250
kisiden fazla personel sayisina sahip olduklar1 goriilmektedir. Calisan sayis1 baz
alindiginda yine anketi cevaplayan isletmelerin tamamma yakmmin KOBI oldugu
anlasilmaktadir.

Anketin uygulandig1 makine imalat sektoriindeki isletmelere iliskin Ar-Ge pay
yiizdeleri, miithendis sayilari, teknoloji ve yenilik stratejilerine iliskin 6zellikler Tablo

3.7°de goriilmektedir.
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Tablo 3.7 Anketin Uygulandig1 Isletmelerin Ar-Ge Pay Yiizdeleri, Miihendis Sayilari,
Teknoloji ve Yenilik Stratejilerine Iliskin Ozellikler

Ozellikler f % Ozellikler f %
isletmede ¢cahsan isletmenin yenilik stratejisi
miihendis/tekniker sayisi
Yok 18 16,8 | Saldirgan strateji 46 43,4
1-3 kisi 66 61,7 | Savunmaci strateji 35 33,0
4-10 kisi 19 17,8 | Taklitgi strateji 14 13,2
10’ dan fazla 4 3,7 Firsatlar1 izleme stratejisi 11 10,4
isletmenin biitceden Ar-Ge’ Devlet destekli Ar-Ge proje
ye ayirdigi oran sayisi
%0 12 11,3 |0 54 50,5
%3 ve daha az 31 29,2 | 1-3 arasi 46 43,0
%4-6 arasi 30 28,3 | 4-10 arasi 6 5,6
%7-9 arasi 17 16,0 | 10 dan fazla 1 0,9
%10 dan fazla 16 15,1
Su anki teknolojinin nasil
elde edildigi
Kendimiz gelistirerek 13 12,1
Lisans/patent/franchise 1 0,9
anlasmalari ile
Ortak yatirimlarla 17 15,9
Teknik yardim/Know-how 1 0,9
sozlesmeleri ile
Makine ithalati ile 75 70,1

Teknolojik yeniliklerin ortaya ¢ikarilmasinda isletmelerdeki teknik eleman
varlig1 da 6nemli bir kriterdir. Tablo 3.7°deki veriler incelendiginde; katilimcilarin
%16,8’inde miithendis/tekniker ¢calismadigi, %61,7’ sinde bu sayisinin 1-3 arasinda
oldugu, %17,8” inde 4-10 kisi ve %3,7’ sinde ise ¢alisan miithendis/tekniker sayismin

10’ dan fazla oldugu tespit edilmistir.

Isletmelerin Ar-Ge’ye ayirdiklar1 oranlara bakildiginda (Tablo 3.7), %29,2

sinin %3 ve daha az bir oranda pay ayirdigi, %28,3 {liniin %4-6 arasi, %16’ sinmn %7-
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9 arasu, %15,1 inin %10 dan fazla pay ayirdig1 goriilmektedir. Ar-Ge’ ye hig biitce

ayirmadigimi belirten isletme orani ise %11,3” tiir.

Tablo 3.7°deki bir diger veri isletmelerin suandaki teknolojilerini nasil elde
ettikleri ile ilgilidir. Bu baglamda bu gilinkii teknolojik durumuna makine ithalati ile
ulastigini sdyleyen isletme oran1 %70,1, ortak yatirimlarla diyen isletme orani %15,9
ve kendisinin gelistirdigini beyan eden isletme orami ise %12, 1 dir. Lisans

s0zlesmesi ve know-how s0zlesmesiyle iiretim yapan isletme sayisi ise sadece 2’ dir.

Isletmelerin yenilik stratejileri incelendiginde ise %43,4°ii saldirgan strateji,
%33’ savunmaci strateji, %13, 2’si taklit¢i strateji ve son olarak %10,4 1 firsatlar1

izleme stratejisini uyguladiklar1 goriilmektedir.

Tablo 3.7°deki son veriler ise isletmelerin kamu kaynakli Ar-Ge projesi
tamamlama sayilar1 konusundadir. Buna gore %350,5°1 devlet destekli hi¢ Ar-Ge
projesi gerceklestirmemistir. %43,3°1 1-3 arasi, %5,6’s1 4-10 arast ve %0,9 u ise

10’dan fazla proje tamamladigini beyan etmistir.
3.3.8.2. Teknoloji Transferine iliskin Arastirma Bulgular

Arastirmada anketi cevaplayan isletmelerin, teknoloji transferinin alt boyutlar1
olan makine-donanim alimlari, teknoloji transfer s6zlesmeleri, tersine miihendislik,
iniversite-sanayi isbirligi, Ar-Ge faaliyetleri, kamu bilgisi, egitim ve insan
kaynaklar1 dolasimina iliskin degerlendirmelerinin yiizdesel dagilimi, aritmetik

ortalamalar1 ve standart sapmalar1 asagida Tablo 3.8’de sunulmustur.

Tablo 3.8. Teknoloji Transferi ve Alt Boyutlarina iliskin Tanimlayic: Istatistikler

Teknoloji Transferi Standart Sapma Aritmetik Ortalama
Makine Donanim Alimi 0,59 4,06
Teknoloji Transfer 0,53 3,36
Sozlesmeleri
Tersine Miihendislik 0,85 3,89
Universite Sanayii Isbirligi 0,70 3,14
Ar-Ge Faaliyetleri 0,69 3,94
Kamu Bilgisi 0,59 3,23
Egitim 0,66 3,79
Insan Kaynaklar1 0,66 4,14
n= 107
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Teknoloji transferinde makine donanim aliminin aritmetik ortalamasmin
(4,06), Ar-ge faaliyetlerinin (3,94) ve tersine miihendislik ¢aligmalarmin (3,89)
oldugu tespit edilmistir. Universite-sanayi isbirliginin ise (3,14) oldugu

goriilmektedir (Tablo 3.8).

Makine donanim alimina ifadelerine iliskin ylizdesel dagilimlar, standart

sapma ve aritmetik ortalama degerleri Tablo 3.9°da verilmistir.

Tablo 3.9. Makine Donanim Al ifadelerine iliskin Tanimlayic1 Istatistikler

— [
“MAKINE DONANIM” é ) =% El = 5
{FADELERI 5 S 1 EE| . 2 %

S = <= = ') - 5

2 2 0 O 2 % =} £

am O Z Z o o = =

% % % % % @ <
Makine ekipman alimlari 0.9 0.0 47 61,7 327 0,63 425
Test&0lgtim cihazlar alimlari 0.9 1.9 24,5 54.7 17.9 0,75 3.86

(n=107), 1= Hi¢ Onemli Degil, 2= Onemli Degil, 3= Ne Onemli Ne Onemsiz,
4= Onemli, 5= Cok Onemli

Tablo 3.9°daki verilere gore; aritmetik ortalamalar dikkate alindiginda, makine
—donanim aliminda iiretimde kullanilan makine-ekipman alimm 6n planda oldugu
goriilmektedir (4,25). 2. swada ise test&dl¢iim cihazlar1 alimlar1 bulunmaktadir
(3,86). Bu boyuttaki tiim ifadelerin aritmetik ortalamalarinin 3,5’{in {izerinde oldugu

ve katilimcilarin en az %50’sinin bu ifadelere katildiklar1 dikkat ¢cekmektedir.

Teknoloji Transfer Sozlesmeleri ifadelerine iliskin yiizdesel dagilimlar,

standart sapma ve aritmetik ortalama degerleri Tablo 3.10’da sunulmustur.
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Tablo 3.10. Teknoloji Transfer Sézlesmeleri ifadelerine fliskin Tanmmlayici

Istatistikler

—_ <
“TEKNOLOJI TRANSFERI é %) = '3 El = 5
SOZLESMELERI” [FADELERI | & @ S5 | - 2 & v

:Q g :5 :5 g © E E

2 c 0 o c % =} £

am O Z Z o o £ =

% % % % % @ <
Resmi Lisans anlagmalari 0,0 14,0 47,7 36,4 1,9 0,71 3,26
!(arn.t{.kuruluslan ile teknik yardim 0.0 1.2 514 33,6 3.7 0.71 3.29
ishirligi anlagmalan
Ozel kurulusiaria teknik yardim 00 | 47 | 458 | 421 | 75 | 070 | 3,52
ighirligi sdzlesmeleri

(n=107), 1= Hi¢ Onemli Degil, 2= Onemli Degil, 3= Ne Onemli Ne Onemsiz,
4= Onemli, 5= Cok Onemli

Anketi cevaplayan isletmelerin %38,3’ii, lisans anlagmalarinin kendileri
acisindan 6nemli oldugunu belirtmistir. Teknoloji transferlerinde 6zel kuruluslarla
yapilan sézlesmelerin (%49,6) kamu ile yapilan sozlesmelere (%37,3) gore daha

onemli oldugu dikkat cekmektedir (Tablo 3.10).

Tersine miihendislik boyutunun ifadelerine iliskin ylizdesel dagilimlar,

standart sapma ve aritmetik ortalama degerleri Tablo 3.11°de sunulmustur.

Tablo 3.11 Tersine Miihendislik Boyutuna iliskin Tammlayic1 Istatistikler

— [

2 g

. L 2 = . g =
“TERSINE MUHENDISLIK” é 5 o 5 E S =
{FADELERI 5 2 55| - 5 3 S
S| 3|88 5 < | 5| ¢

2 2 L o 2 ) < £

T O Z Z o o § =

% % % % % ® <
Tersine mihendislik galismalari 0,9 4,7 22,6 48,1 23,6 0,85 3,88

(n=107), 1= Hi¢ Onemli Degil, 2= Onemli Degil, 3= Ne Onemli Ne Onemsiz,
4= Onemli, 5= Cok Onemli

Tablo 3.11°deki tersine miihendislik boyutuna iligkin aritmetik ortalamaya
bakildiginda; (3,88) gibi yiiksek bir oran ortaya ¢ikmaktadir. Uriin ve siireg
yeniligine ulagmada tersine miihendislik ¢alismalarinin 6nemli oldugunu vurgulayan

isletme oran1 %71,7 dir ve bu oran oldukga yiiksektir.
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Tablo 3.12 Universite-Sanayi Isbirligi Ifadelerine Iliskin Tammlayici Istatistikler

—_ ]
lgn §
, . a = N - g =

“UNIVERSITE SANAYIII E ) =7 B . =

ISBIRLIGI” IFADELERI 5 A £ & _ 2 & S
O E |.58]| E O £ g
On O ~ 5} A < L
.2 =) L o =] o ° £
T o | zz | © o £ £
% % % % % % <

Universite ile ortak aragtirmalar 3,7 11,2 | 39,3 40,2 5.6 0,88 332

Selguk Universitesi Teknoparki'yla

isbif”gi parkry 47 | 140 | 402 | 336 | 75 095 | 325

Universite yayinlari ve Universite ile

ontakar 47 | 13,11 430 | 364 1 2.8 087 | 3,19

AB Cergeve Programlari kapsaminda

Universite ile ortak Ar-Ge projelerine 5,6 11,2 | 458 | 30,8 6,5 0,93 3,21

katilim

Universitelerin spesifik bilgi transfer

Doktora tezlerine finansman saglama 6.6 226 | 53,8 | 15,1 1,9 0,83 2.83

Universitelerin veya kamunun

aragtirma laboratuarlarindan 3,7 12,1 | 49,5 | 30,8 3,7 0,83 3,18

faydalanma

Universiteler ile gegici personel

degisimi gegierp 56 | 280 | 495 | 150 | 1,9 083 | 279

Universitelerle paylagim (laboratuar,

ekipman vb.) Payiasim 3,7 14,0 | 46,7 | 299 5,6 0.88 3.19

Universitelerde ortaya gikan patent

veya know-how lisanslarinin alimi 4,7 15,0 50,3 26,2 3.7 0,86 3,09

Konferanslara katilim 47 11,2 | 30,8 | 449 8,4 0,96 3,41

(n=107), 1= Hi¢ Onemli Degil, 2= Onemli Degil, 3= Ne Onemli Ne Onemsiz,
4= Onemli, 5= Cok Onemli

Anketi cevaplayan isletmelerin {niversite-sanayi igbirligi kapsaminda ilk
sirada “konferanslara katilimlar1” benimsedikleri (3,41), ikinci sirada liniversite ile
ortak arastirmalar (3,32) ve iiciincii sirada ise S.U. Teknopark:® yla isbirligi (3,25)
yapmak istedikleri ortaya ¢ikmistir (Tablo 3.12). Ancak “doktora tezlerine finansman
saglama” ve “iiniversite ile gecici personel degisimleri” ifadelerinin aritmetik
ortalamalarinin ise 3’ {in altinda oldugu gorilmektedir. Ayrica iiriin ve siire¢
yeniliklerinde isletmelerin %53,3’1i konferanslara katilimi1 6nemli gormekte, diger
ifadeleri onemli goren isletme oraninin %50’yi gegmemesi dikkat ¢cekmektedir. Bu
baglamda anketi cevaplayan isletmelerin iiniversite ile olan iligkilerinin yeterli

seviyeye cekilemedigi ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 3.13. Ar-Ge Faaliyetleri ifadelerine Iliskin Tammlayici istatistikler

— ]

3;;;) §

— ] —

“AR-GE FAALIYETLERI” - Bh N = g s
IFADELER E |2 %52 = 5| S
IFADELERI 5 A 5| - é 3 S
S| 5 |oo| § | X L e

L= =] 0 O =1 o = g

s QO Z Z Qo &) = E

% % % % % 2 <

Ortak Ar-Ge projelerine katilim

w

~
©
w
w
w
[}

39,3 14,0 0,97 3,50

Ar-Ge bolUimu/birimi varligi 0.9 3,7 15,0 | 458 | 34,6 0,85 4.09
Tasarim departmani varligi 0.0 3.7 15,9 | 402 | 402 0,82 416
Tasarim araglari (Yazilim, donanim

vb.) varligi wan 0,0 1,9 18,7 | 308 | 486 0,82 4,26
Ar-Ge den sorumlu st yonetici

bulunmasi 0.9 37 | 299 | 430 | 224 0,85 3,82
Yeni Uriin Ar-Ge yatinm dizeyi 09 56 20,6 | 44,9 28,0 089 393
Yeni proses Ar-Ge yatinm diizeyi 0,9 6,5 19,6 | 57,0 15,9 081 380

(n=107), 1= Hi¢ Onemli Degil, 2= Onemli Degil, 3= Ne Onemli Ne Onemsiz,
4= Onemli, 5= Cok Onemli

Tablo 3.13 incelendiginde Ar-Ge faaliyetleri ifadelerine iliskin aritmetik
ortalamasi en yiiksek olanlar “Tasarim araglar1 varlig1” (4,26), “Tasarim Departmani
Varligr” (4,16) ve “Ar-Ge birimi varhigr” (4,09) ifadeleridir. Ozellikle tasarim
araclarini 6nemli goren isletme oran1 %79,6 gibi yiiksek bir orandir. Buradan anketi
cevaplayan isletmelerin igerisinde bulunduklar1 sektorden (makine imalat) kaynakli
olarak tasarim araglarmi (yazilim, donanim vb.) benimsedikleri ve Ar-Ge
faaliyetlerinde bunlar1 kullandiklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Kullandiklar1 araglarin ise
daha ¢ok CAD (ComputerAided Design — Bilgisayar Destekli Tasarim)

programlarinin oldugu tahmin edilmektedir.

136



Tablo 3.14. Kamu Bilgisi ifadelerine iliskin Tammlayic: Istatistikler

— ]
o | A =, N - g E
“KAMU BILGISI” IFADELERI = ) =7 El 2 =
£ A | EE 5 ] o
s~ O O - = =
B = =g = QO v =
= < ) < o < £
as L) Z Z o &2 = =
% % % % % % <
Kamu Ar-Ge danigmanliklari 0,0 11,2 | 58,9 | 28,0 1,9 0.65 3.20
Kamu aragtirma merkezleri ile 0.0 11.2 533 33.6 1.9 0.67 3.26
isbirlikleri ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’

(n=107), 1= Hi¢ Onemli Degil, 2= Onemli Degil, 3= Ne Onemli Ne Onemsiz,
4= Onemli, 5= Cok Onemli

Tablo 3.14’te Teknoloji Transfer yontemlerinden biri olan “Kamu Bilgisi” ne
ait 1ifadeler yer almaktadir. Burada isletmelerin %29,9° u “Kamu Ar-Ge
danigmanliklar’” n1 6nemli gormekte, %35,5° 1 ise “Kamu Arastrma Merkezi ile
Isbirlikleri’ne sicak bakmaktadirlar. Dolayisiyla katilimer isletmelerin teknoloji
transferi anlaminda kamu ile isbirliklerine katilmada isteksiz olduklar1

anlasilmaktadir.

Tablo 3.15 Egitim ifadelerine iliskin Tammlayic1 Istatistikler

— <
B g
i . - =) N - g =
“EGITIM” IFADELERI = ) =3 El 2 =
g A | EE 5 ] ©
=] = g g = .: ~— ﬁ
2 = 0 = ) <= £
T O Z Z o O = =
% % % % % i <
Firma igi egitim 0,0 0,9 2,15 | 49,5 | 28,0 0,73 4,04
Firma disi egitim 0,9 3,8 22,6 | 491 23,6 0,83 3,90
Universitelerden alinan egitimler 1,9 75 | 43,9 | 336 | 13,1 0.88 3.48
Sektorel egitim faaliyetleri 0,9 6,5 224 51,4 18,7 0.85 3.80
OEQI danigmanlar tarafindan verilen 2.8 19 29.0 49,5 16,8 0,85 3,75
egitimler

(n=107), 1= Hi¢ Onemli Degil, 2= Onemli Degil, 3= Ne Onemli Ne Onemsiz,
4= Onemli, 5= Cok Onemli

Egitim boyutuna iliskin ifadelerin aritmetik ortalamalar1 incelendiginde
(Tablo 3.15), firma ici egitim (4,04), firma dis1 egitim (3,90) ve sektorel egitim

faaliyetleri (3,80) oldugu goriilmektedir. Buna karsin iiniversitelerdeki egitim
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faaliyetlerine katilma ortalamasi (3,48) olup, bu boyuttaki en diisiik ifade olarak

ortaya ¢ikmustir.

Tablo 3.16 insan Kaynaklar1 ifadelerine iliskin Tamimlayici Istatistikler

— <
“INSAN KAYNAKLARI é 33 =3 E = &
DOLASIMI” IFADELERI 5 2 | §5| - 2 A v

:O E :5 :5 E :o : .E

On ) ) -~ s

.2 = 0 © = o = =

s O Z Z QO < g =

% | % | % | % | % z <
Yiksek nitelikli personel istihdami 0,0 1,9 17,8 46,7 33,6 0.76 412
Muhendislerin fuar ve sergilere 0,0 1.9 168 | 383 | 43.0 0,79 4,22
katilimlari
Sektorle ilgili dergi ve haberlerin takibi | (.9 2.8 159 | 48,6 | 31,8 0.82 407

(n=107), 1= Hi¢ Onemli Degil, 2= Onemli Degil, 3= Ne Onemli Ne Onemsiz,
4= Onemli, 5= Cok Onemli

Tablo 3.16’daki insan kaynaklar1 dolagimi ifadelerine iliskin veriler
incelendiginde, bu boyuttaki tiim ifadelere katilim oranmin %80 ve iizerinde oldugu,
ayrica aritmetik ortalamalarn ise 4,0’1n iizerinde oldugu goriilmektedir. Yani anketi
cevaplayan makine imalat sektoriindeki isletmelerin insan kaynaklar1 dolagimini

onemsedikleri anlagilmaktadir.

3.3.8.3. Uriin ve Siire¢ Yeniliklerine iliskin Arastirma Bulgular
Teknolojik yeniliklerde iirlin yeniligi aritmetik ortalamasinin (3,99) ve siire¢

yeniligi aritmetik ortalamasinin (3,87) oldugu tespit edilmistir (Tablo 3.17).

Tablo 3.17 Uriin ve Siirec Yeniligi Alt Boyutlarina Ait Tammlayici Istatistikler

Teknolojik Yenilik Standart Sapma Aritmetik Ortalama
Uriin Yeniligi 0,52 3,99
Siire¢ Yeniligi 0,57 3,87
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Tablo 3.18 Uriin Yeniligi ifadelerine iliskin Yiizdesel Dagihmlar ve Aritmetik
Ortalama Siralamalan

]

g 5 } E

51 E B3| & g| E E

s .o L o < = 2 L 2 = 5

“URUN YENILIGI” =2 2 |EE| 8 |Z¢& 3 <

[FADELERI =EE| E |S3| & |22 T =

&= G 0 o G SIS = g

MM 2 Z Z 2 MM £ =

- 1]

% | % | % | % | % % <

Isletmemiz rekabet igin rakiplerinin

drlnlerini/proseslerini izleyip 09 | 65 17,8 | 49,5 | 25,2 0,88 3,91

gelistirmektedir.

Yeni Urdin ve hizmetlerimiz genellikle
musterilerimiz tarafindan gok yeni 0,0 2,8 | 13,1 | 56,1 | 28,0 0,72 4,09
olarak algilanir

Firmamizin yeni Urdin ve hizmetleri

yeni rakiplerine kars! avantaj saglar 00 | 19 | 84 505|393 0,69 4,27

Rakipleri ile
karsilastinldiginda,firmamiz son 5yl
iginde daha yenilikgi triin ve hizmetler
sunmustur.

0,9 1,9 | 22,4 | 458 | 29,0 0,82 4,00

Rakipleri ile karsilastinldiginda
firmamiz, piyasaya yeni Uriin ve 0,0 1,0 | 31,8 | 43,0 | 234 0,78 3,87
hizmetleri getirmekte daha hizlidir.

Yeni Urlinlerimiz, dncekilerden onemli

dlciide farklilik arz eder. 0,0 28 | 1L2 | 514 | 346 0,73 4,17

Mevcut (rlin yelpazemiz igerisindeki
yeni drdin oranimiz, son 3 yilda 0,0 2,8 | 318 | 439 | 215 0,79 3,84
rakiplerimize karsi daha yiksektir.

Son 3 yilda toplam satislar
igerisindeki Radikal (koklu)*rin

yeniliklerinden kaynaklanan gelirler 09 | 159 | 280 1393 1 159 0,97 3,53
artmistir.

Yeni Urlin gelistirme strecinde sik sik

yenilikgi teknolojileri kullaniriz 00 | 28 | 150} 5141 308 0,75 4,10
Teknolojik bulus elde etmek igin

yeterli kapasiteye sahibiz 00 | 47 | 262 | 4021 290 0,86 3,93
Musterilerimizin ihtiyaglarina yonelik

teknolojik goztimler dretmede 09 | 3.7 | 10,3 | 47,7 | 374 0,82 4,16

yeterliyiz.

(n=107), 1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum,
4= Katiliyorum, 5= Kesinlikle Katilryorum

Uriin yeniligi ifadeleri incelendiginde (Tablo 3.18), en yiiksek aritmetik
ortalamaya sahip ifadenin “Firmamizin yeni {iriin ve hizmetleri yeni rakiplerine kars1
avantaj saglar” (4,27) oldugu, daha sonra Yeni iirlinlerimiz, dncekilerden onemli
Olgtide farklilik arz eder” (4,17) ve “Miisterilerimizin ihtiyaclarmna yonelik teknolojik

cOzlimler iiretmede yeterliyiz” (4,16) ifadelerinin ortaya c¢iktigir goriilmektedir. Bu
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boyutta en diisiik ortalamaya sahip ifade ise “Son 3 yilda toplam satislar i¢erisindeki
Radikal (kokli)*iiriin yeniliklerinden kaynaklanan gelirler artmigtir.” (3,53)
ifadesidir. Buradan, koklii yeniliklerin zor ve uzun bir arastirma-gelistirme siirecini

gerektirdigi fikri Konya makine sanayisi agisindan da dogrulanmaktadir.

Uriin yeniligi boyutunda aritmetik ortalamalarm (3,5) smirin1 gectigi dikkat

¢cekmektedir.

Tablo 3.19 Siire¢ Yeniligi ifadelerine Iliskin Yiizdesel Dagihmlar ve Aritmetik
Ortalama Siralamalan

]
g 5 g
< ]
El E | g5 E
S = E E E -
o es| & |2E| 28 |22 5 S
“SUREC YENILIGI” = = =z S ~ S R v
{FADELERI EE| E (S8 &2 |22 = =
SIS G o o G SIS = g
MM 2 Z Z 2 MM £ =
- 1]
% % % % % ~ <
Sirketimizdeki Uretim streci,ana
rakipler ile karsilagtirildiginda yenidir. 0,0 10,3 234 | 48,6 | 17,8 0,87 3,73
Firmamiz is streglerini strekli gelistirir | 0,0 1o | 12,1 56,1 29,9 0.69 414
Firmamiz rakiplerine kiyasla dretim
yontemlerinde daha hizli degisiklikler 0,0 09 | 27.1 | 542 | 17.8 0,69 3,88
yapar
Isletmemizin yeni Uretim yontemlerine
olan yatinmlar,yillik ciroda énemli bir 0,0 2,8 | 374 | 430 | 168 0,76 3,73
yer tutar
Isletmemiz teknolojik yenilik siirecinde
. 0,0 23,4 46,7 2
son teknolojiden faydalanir ’ 1.9 ’ ’ 8.0 0,77 4,00
Isletmemiz gelistirdigi Grlin/proses
yeniliklerine patent/faydall model veya | 0,0 12,1 | 290 | 346 | 243 0,97 3,71
endustriyel tasarim belgesi alir

(n=107), 1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum,
4= Katiliyorum, 5= Kesinlikle Katilryorum

Tablo 3.19°da ise “Siire¢ Yeniligi” boyutuna iligkin ifadelere yer verilmistir.
Burada tiim ifadelerde “kesinlikle katilmiyorum” secenegi isaretlenmemis olup, en
yiliksek aritmetik ortalamaya sahip ifadenin ise “Firmamiz is siire¢lerini siirekli
gelistirir” oldugu gorilmektedir. Daha sonra ise “Firmamiz rakiplerine kiyasla
iretim yontemlerinde daha hizli degisiklikler yapar” (3,88) ifadesi yer almaktadir. En

diisik aritmetik ortalamaya sahip ifadenin ise “Isletmemiz gelistirdigi
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iirlin/prosesyeniliklerine patent/faydali model veya endiistriyel tasarim belgesi alir”

(3,71) ifadesinin oldugu anlasilmaktadir.
3.3.8.4. Degiskenler Arasindaki Korelasyon Analizi Sonug¢lar

Teknoloji transferinin alt boyutlar1 olan makine donanim alimi, teknoloji
transfer sOzlesmeleri, tersine miihendislik, tiniversite-sanayi isbirligi, Ar-Ge
faaliyetleri, kamu bilgisi, egitim ve insan kaynaklar1 dolasimi ile yenilik¢iligin alt
boyutlar1 olan iiriin yeniligi ve siire¢ yeniliginin ortalamalari, standart sapmalar1 ve

degiskenler arasindaki korelasyon katsayilar1 Tablo 3.20°de verilmistir.

Korelasyon analizi sonuglarina gore; teknoloji transferinin alt boyutu olan
makine donanim alimi ile {iriin yeniligi (r=0,217; p<0,05) ve siire¢ yeniligi (r=0,257;
p<0,01) arasinda pozitif yonlii ve anlamli iliski oldugu tespit edilmistir. Bu
cercevede H; ve H, hipotezleri desteklenmistir. Bu sonuglardan hareketle makine

donanim alim artikga, {iriin ve siire¢ yeniliginin de artacagi ifade edilebilir.

Teknoloji transfer sozlesmeleri ile iirtin yeniligi (r=0,172; p>0,05) ve siire¢
yeniligi (r=0,148; p>0,05) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadigi

goriilmektedir. Bu sonuglara gore Hs ve Hy red edilmistir.

Diger yandan teknoloji transferinin alt boyutu olan tersine miihendislik ile
iriin yeniligi (r=0,210; p<0,05) ve siire¢ yeniligi (r=0,218; p<0,05) arasinda da
pozitif yonlii ve anlaml iligki oldugu bulgusuna ulasilmistir. Bu baglamda Hs ve Hg
hipotezleri kabul edilmistir. Yani, tersine miihendislik faaliyetleri artikg¢a, {iriin ve

siire¢ yeniliginin de artacagi ifade edilebilir.

Buna karsin liniversite sanayi isbirligi ile tiriin yeniligi (r=0,145; p>0,05) ve
sire¢c yeniligi (r=0,142; p>0,05) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski

olmadig1 ortaya konmustur. Bu sonuglara gére H; ve Hg red edilmistir.

Teknoloji transferinin alt boyutu olan Ar-Ge faaliyetleri ile iiriin yeniligi
(r=0,442; p<0,01) ve siire¢ yeniligi (r=0,474; p<0,01) arasinda pozitif yonlii ve
anlaml iliski oldugu tespit edilmistir. Buradan hareketle Hy ve H;o hipotezleri kabul
edilmistir. Bu sonuglardan hareketle Ar-Ge faaliyetleri artikg¢a, {iriin ve slireg

yeniliginin de artacag ifade edilebilir.
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Teknoloji transferinin bir diger alt boyutu olan kamu bilgisi ile iiriin yeniligi
(r=0,092; p>0,05) ve siire¢ yeniligi (r=0,032; p>0,05) arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iliski olmadigi goriilmektedir. Bu sonuglara gére H;; ve Hj, red
edilmistir.

Egitim ile iiriin yeniligi (r=0,399; p<0,01) ve siire¢ yeniligi (r=0,446; p<0,01)
arasinda pozitif yonlii ve anlamli iliski oldugu tespit edilmistir. Bu ¢ercevede H;s ve
Hi4 hipotezleri desteklenmistir. Bu sonuglardan hareketle egitim artikca, iirliin ve

siire¢ yeniliginin de artacagi ifade edilebilir.

Benzer sekilde insan kaynaklar1 dolagimu ile iirtin yeniligi (r=0,383; p<0,01) ve
siire¢ yeniligi (r=0,423; p<0,01) arasinda da pozitif yonlii ve anlaml iliski oldugu
tespit edilmistir. Bu cercevede H;s ve Hjs hipotezleri desteklenmistir. Bu
sonuglardan hareketle insan kaynaklar1 dolasimi uygulamalar: artikga, {iriin ve siireg

yeniliginin de artacag ifade edilebilir.
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Tablo 3.20 Tammlayici Istatistikler ve Degiskenler Arasindaki Korelasyonlar

Ort. Std. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sapma
1. Makine
Donanim Alimi 4,06 0,59 1
2. Teknoloji .
Transferi Sozles. 3,36 0,53 363 !
3. Tersine sk
Miihendislik 3,90 0,85 ,241 ,118 1
4. Universite- 3,15 0,71 218% | 496%* | 312% 1
Sanayi Isbirligi
5. Ar-Ge 3,94 0,70 183 187 | 351% | 4saex | g
Faaliyetleri
6. Kamu Bilgisi 3,23 0,60 ,087 ,363%* -,120 LA38%* ,274%* 1
7. Egitim 3,80 0,66 ,171 ,304%* LA50%* ,540%* J716%* ,266%* 1
8. Insan
Kaynaklari 4,14 0,67 ,192% ,205* ,334%* ,282%%* ,054%%* ,016 ,0693%%* 1
Dolagimi1
9. Uriin Yeniligi 3,99 0,52 217* ,172 ,210% ,145 LA42%* ,093 ,399%* ,383%* 1
10. Stireg 3,87 0,57 257 ,148 218% 142 | 474%x 032 | 446%* | 423%x | 762k 1
Yeniligi

** Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir. (2-tailed)
* Korelasyon 0.05 diizeyinde anlamlidir. (2-tailed)




Isletmelerde teknoloji transfer yontemleri ile iiriin ve siire¢ yenilikleri

arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla gelistirilen 18 adet hipotezle ilgili analiz

sonuglari, Tablo 3.21°de verilmistir.

Tablo 3.21 Hipotezlere iliskin Analiz Sonuclar

HIPOTEZLER SONUC
1. H;: Makine donanim alim ile {iriin yeniligi arasinda pozitif yonli bir iligki KABUL
vardur.
2. zizr:di/lakine donanmm alim ile siire¢ yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iligki KABUL
3. Hj: Teknoloji transfer sozlesmeleri ile iriin yeniligi arasinda pozitif yonli bir RED
iligki vardir.
4. Hj: Teknoloji transfer sdzlesmeleri ile siire¢ yeniligi arasinda pozitif yonli bir RED
iligki vardir.
5. Hs: Tersine miihendislik ile {iriin yeniligi arasinda pozitif yonli bir iligki KABUL
vardir.
6. Hg: Tersine miihendislik ile siire¢ yeniligi arasinda pozitif yonli bir iligki KABUL
vardir.
7. Hj: Universite-sanayi isbirligi ile {iriin yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iligki RED
vardir.
8. Hg: Universite-sanayi isbirligi ile siirec yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iliski RED
vardur.
9. Hy: Ar-Ge faaliyetleri ile iiriin yeniligi arasinda pozitif yonli bir iliski vardir. KABUL
10. Hjo: Ar-Ge faaliyetleri ile siire¢ yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir. KABUL
11. Hj;: Kamu bilgisi ile iiriin yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir. RED
12. Hj,: Kamu bilgisi ile siire¢ yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir. RED
13. Hjs: Egitim ile {iriin yeniligi arasinda pozitif yonli bir iligki vardir KABUL
14. H4: Egitim ile siirec yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir. KABUL
15. Hjs: Insan kaynaklari ile {iriin yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir. KABUL
16. Hjs: Insan kaynaklari ile siireg yeniligi arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir. KABUL
17. H,;: Isletmenin faaliyette oldugu sektdr (genel amagh makine kalip imalati ile
degirmen makineleri ve diger gida makinelerinin imalati) bagimsiz degiskenine RED
gore yararlanilan teknoloji transfer yontemlerinde anlamli farklilik vardir.
18. Hig: Isletmenin faaliyette oldugu sektdr (genel amagh makine kalip imalati ile
degirmen makineleri ve diger gida makinelerinin imalati) bagimsiz degiskenine RED

gore yenilikeilik faaliyetleri arasinda anlamli farklilik vardir.
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3.3.8.5. Teknoloji Transferi ile Uriin ve Siirec Yeniligi Iliskisine Yonelik

Regresyon Analizi Sonuclan

Teknoloji transferinin alt boyutlarmin iriin yeniligi iizerindeki etkilerini

belirlemek amaciyla yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 3.22°de 6zetlenmistir.

Tablo 3.22. Teknoloji Transferi Alt Boyutlar1 Agisindan Uriin Yeniligine fliskin
Regresyon Analizi Sonuclari

Dlzg;gsll?el;llze " B St:;:::rt t Degeri Sig. Tolerans VIF
Makine Donamm 0,085 1,146 0,255 0,811 1,233
Alimi
Teknoloji 0,126 0,107 1,136 0,259 0,624 1,601
Transfer Sozles.

Tersine 0,037 0,065 0,348 0,729 0,658 1,519
Miihendislik
Universite-Sanayi -0,219 0,090 -1,780 0,078 0,505 1,981
Isbirligi
Ar-Ge 0,342 0,102 2,462% 0,016 0,396 2,527
Faaliyetleri
Kamu Bilgisi 0,022 0,095 0,202 0,840 0,623 1,605
Egitim 0,118 0,125 0,740 0,461 0,301 3,322
Insan Kaynaklar1 0,083 0,106 0,605 0,547 0,406 2,465
F 4,241
Diizeltilmis R? 0,198
R’ 0,259
Durbin-Watson 2,076
g?lam.hhk 0,000

lizeyi
Bagimli Degisken: Uriin Yeniligi
* p<0,05

Teknoloji transferinin alt boyutlarimin iiriin yeniligi tizerindeki etkisini tespit
etmek amaciyla regresyon analizi uygulanmistir. Tablo 3.22°ye gore regresyon
analizi sonuglar1 incelendiginde, modelin bir biitiin olarak anlamli oldugu ifade
edilebilir (Diizeltilmis R’= 0,198; Fio7= 4,241; p<0,01). Makine donanim alimu,
teknoloji transfer s6zlesmeleri, tersine miithendislik, {iniversite-sanayi isbirligi, Ar-Ge
faaliyetleri, kamu bilgisi, egitim ve insan kaynaklar1 dolasimi seklinde siralanan
teknoloji transfer alt boyutlar1 bagimsiz degisken olarak girildiginde, Ar-Ge
faaliyetleri (B= 0,342) boyutunun iriin yeniligini pozitif yonlii etkiledigi tespit
edilmistir (R*= 0,259). Bu cergevede iriin yeniligindeki degisimin %25,9’unun
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bagimsiz degiskenler tarafindan aciklandigi sdylenebilir. Bu bagimsiz degiskenler
arasinda Ar-Ge faaliyetleri boyutunun (B= 0,342) iiriin yeniligindeki degisimde en
yiiksek diizeyde etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Kaliteli bir regresyon modeli olusturmak icin, bir regresyon modelinde ¢oklu
bagimlilik (multicollinearity) analiz edilmelidir. Bunun icin tolerans ve varyans
etkileme faktoriine (VIF) bakilir. Diisiik tolerans ve yiiksek VIF degerleri bagimsiz
degiskenler arasinda ¢oklu baglanti1 oldugunu gosterir. Tablo 3.22 incelendiginde
iiriin yeniligi bagimli degiskeni ile ilgili regresyon modelinde ¢oklu baglanti sorunu
olmadig1 goriilmektedir. Zira tiim toleranslar 0,1°den biiyiik ve varyans etkileme

faktorleri (VIF) 5’ten kiictiktiir.

Teknoloji transferinin alt boyutlarinin siire¢ yeniligi tizerindeki etkilerini

belirlemek amaciyla yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 3.23’te 6zetlenmistir.

Tablo 3.23 Teknoloji Transferi Alt Boyutlar1 Acisindan Siire¢ Yeniligine fliskin
Regresyon Analizi Sonuclari

Dlzg;gsll?elf:lze v B St:;:::rt t Degeri Sig. Tolerans VIF
Xlﬁrkrg‘e Donanim 474 0,090 1,860 0,066 0,811 1,233
Teknoloji 0,078 0,113 0,734 0,465 0,624 1,601
Transfer Sozles.

Tersine -0,031 0,069 -0,296 0,768 0,658 1,519
Miihendislik
Universite-Sanayi -0,201 0,095 -1,698 0,093 0,505 1,981
Isbirligi
Ar-Ge 0,345 0,108 2,579* 0,011 0,396 2,527
Faaliyetleri
Kamu Bilgisi -0,083 0,100 -0,778 0,438 0,623 1,605
Egitim 0,248 0,132 1,616 0,109 0,301 3,322
Insan Kaynaklar1 0,045 0,112 0,341 0,734 0,406 2,465
F 5,505
Diizeltilmis R? 0,256
R’ 0,312
Durbin-Watson 2,039
g?lam.hhk 0,000

lizeyi
Bagimlh Degisken: Siire¢ Yeniligi
* p<0,05

Teknoloji transferinin alt boyutlarinin siire¢ yeniligi izerindeki etkisini tespit
etmek amaciyla regresyon analizi uygulanmistir. Tablo 3.23’e gore regresyon analizi

sonuclar1 incelendiginde, modelin bir biitiin olarak anlamli oldugu ifade edilebilir
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(Ditizeltilmis R’= 0,256; Figo7= 5,505; p<0,01). Makine donanim alimi, teknoloji
transfer sozlesmeleri, tersine miihendislik, tiniversite-sanayi isbirligi, Ar-Ge
faaliyetleri, kamu bilgisi, egitim ve insan kaynaklar1 dolasimi seklinde siralanan
teknolojik yeniligin alt boyutlar1 bagimsiz degisken olarak girildiginde, Ar-Ge
faaliyetleri (B= 0,345) boyutunun siire¢ yeniligini pozitif yonli etkiledigi tespit
edilmistir (R’= 0,312). Bu gercevede iiriin yeniligindeki degisimin %31,2’sinin
bagimsiz degiskenler tarafindan aciklandigi sdylenebilir. Bu bagimsiz degiskenler
arasinda Ar-Ge faaliyetleri boyutunun (= 0,345) siire¢ yeniligindeki degisimde en
yiiksek diizeyde etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

3.3.8.6. Isletmelerin Faaliyet Gosterdikleri Sektorlere Gore Farkhlik

Analizi Sonuglar (“t” Testi Sonug¢lar)

Farklilik analizlerinden “t”testi, iki Orneklem grubu arasinda ortalamalar
acisindan fark olup olmadigini arastirmak i¢in kullanilir (HairJr. vd., 1998:358). Tek
grup t testi (one-sample t-test), bagimsiz iki grup aras1 farklarin testi
(independentsamples t-test) ve eslestirilmis 1ki grup arasindaki farkliliklarin
incelenmesine yonelik t testleri olmak iizere li¢ tir “t” testinden s0z etmek

miimkiindiir (Altunisik vd., 2007:173).

“t” testi, yalnizca iki grup ortalamalar1 arasindaki farklarm incelenmesi igin
uygundur. Ancak, uygulamada ikiden fazla grubun ortalamalarmnin karsilastirilmasi
gerekebilir. Bu gibi durumlarda uygun test ANOVA (Analysis of Variance) testidir
(Altunisik vd., 2007:182). Varyans analizi, iki ya da daha fazla ortalama arasinda
fark olup olmadig: ile ilgili hipotezi test etmek i¢in kullanilir (Kalayci, 2009:131).
Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini tespit etmek i¢in ise ¢oklu karsilagtirma
yapilmast gerekir. Coklu karsilastrma ile gruplar ikiser ikiser karsilastirilir ve
farkliligin kaynag tespit edilir. Coklu karsilastrmada en sik kullanilan testler ise,

Tukey ve Scheffe’dir (Ural ve Kilig, 2006:215).

Yukaridaki aciklamalar dogrultusunda, katilimcilarin sektorlere gore teknoloji
transfer yontemleri ve yenilik¢ilik arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigma

yonelik analiz sonuglar1 asagida agiklanmaistir.
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Isletmelerin faaliyet gosterdigi sektor degiskenlerine gore, yararlandiklar

teknoloji transfer yontemleri ve yenilikgilik faaliyetleri arasinda anlamli farkliliklar

olup olmadigini ortaya koymak amaciyla “t” testi uygulanmistir.

Tablo 3.24’te isletmelerin faaliyet gdsterdigi sektore gore makine donanim

alimi, teknoloji transfer s6zlesmeleri, tersine miithendislik, {iniversite-sanayi isbirligi,

Ar-Ge faaliyetleri, kamu bilgisi, egitim ve insan kaynaklar1 dolasimi arasindaki

farklilig1 belirlemek amaciyla yapilan

“t”

testi sonuglar1 goriilmektedir.

Tablo 3.24 Yararlamlan Teknoloji Transfer Yontemleri Konusundaki Isletmelerin
Faaliyet Gosterdigi Sektor Degiskenine Gore t Testi Sonuclari

Bagimh Varyanslarin Esitligi
Degisken icin Levene’s Testi
.. (Teknoloj | Grup- | Art. | Std. .
Sektor | i\ Venilik | lar | Ort. | Sap. . t pf | Sig.
Yontemle F Sig.
ri)
Genel | 4,10 | 0,462 | Esit 1,058 | 0,306 | 0,800 105
Makine | Amagh
Don. 0,425
Alim Degirm | 4,01 | 0,711 | Esit 0,767 | 77,469
en Mak degil
Genel | 3,42 | 0,509 | Esit | 0,009 | 0,926 | 1,225 105
Tekn. Amach
Transfer 0,223
B Sozls. Degirm | 3,29 | 0,557 | Esit 1,213 | 96,459
% en Mak degil
e Genel | 3,95 | 0,729 | Esit | 6,988 | 0,009 | 0,717 104
-’%D Tersine Amagli
8 Miihendisl 0,475
ey ik Degirm | 3,83 | 0,985 | Esit 0,693 | 82,468
&) o
= en Mak degil
2 Genel | 3,17 | 0,647 | Esit | 0,586 | 0,446 | 0,381 105
S Universite | Amagh
. -Sanayi 0,704
5 Isbirligi | Degirm | 3,12 | 0,783 | Esit 0,374 | 90,947
g en Mak degil
k) Genel | 3,86 | 0,683 | Esit | 0,108 | 0,743 | -1,265 105
= Ar-Ge Amagcli
Faaliyetle 0,209
ri Degirm | 4,03 | 0,713 | Esit -1,260 | 98,744
en Mak degil
Genel | 3,23 | 0,560 | Esit 1,017 | 0,315 | -0,092 105
Kamu Amaclhi
Bilgisi .. . 0,927
Degirm | 3,24 | 0,652 | Esit -0,090 | 93,091
en Mak degil
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Genel 3,76 | 0,563 | Esit 3,897 | 0,051 | -0,706 105
Amach
Egitim 0,482
Degirm | 3,85 | 0,768 | Esit -0,684 | 84,119
en Mak degil
Genel 4,14 | 0,584 | Esit 3,563 | 0,062 | -0,079 105
Insan Amaclhi
Kaynaklar 0,937
! Degirm | 4,15 | 0,759 | Esit -0,077 | 86,869
en Mak degil

p<0,05; 1= Hi¢c Onemli Degil, 2= Onemli Degil, 3= Ne Onemli Ne Onemsiz,4= Onemli, 5= Cok
Onemli

Tablo 3.24°te goriildiigii iizere; arastirmaya katilan isletmelerin faaliyet
gosterdigi sektore gore makine donanim alimi (p=0,425>0,05), teknoloji transfer
sozlesmesi (p=0,223>0,05), tersine miihendislik (p=0,475>0,05), tiniversite-sanayi
(p=0,704>0,05), Ar-Ge (p=0,209>0,05),
(p=0,927>0,05), egitim (p=0,487>0,05) ve insan kaynaklar1 dolasimi (p=0,937>0,05)

isbirligi faaliyetleri kamu bilgisi
uygulamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik olmadigi tespit edilmistir.
Bu sonuclardan hareketle; isletmenin faaliyette oldugu sektor (genel amagli makine
kalip imalat1 ile degirmen makineleri ve diger gida makinelerinin imalat1) bagimsiz

degiskenine gore yararlanilan teknoloji transfer yontemlerinde anlamli farklilik

vardir seklinde kurulan Hy7red edilmistir.

Tablo 3.25 Yenilik¢ilik Konusundaki isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Sektor
Degiskenine Gore t Testi Sonuclari

Bagimh Varyanslarin Esitligi
.. Degisken | Grup- | Art. | Std. icin Levene’s Testi .
Sektor | yeniliki | lar | Ort. | Sap. e | s t Df | Sig.
lik) 18-
Genel 3,93 | 0,473 | Esit 3,090 | 0,082 | -1,320 105
E ’ Uriin Amaclhi 0,190
E § Yeniligh | pesirm | 4,07 | 0,578 | Esit 1,293 | 90,442
R en Mak degil
E) k< Genel 3,83 | 0,532 | Esit 1,161 | 0,284 | -0,865 105
jé 2 . Amaclhi
s 8 Stireg 0.389
%O | Yeniligi . . g
— Degirm | 3,92 | 0,616 | Esit -0,851 | 93,417
en Mak degil

p<0,05; 1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum,

4= Katiliyorum, 5= Kesinlikle Katilryorum
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Tablo 3.25’te goriildiigii iizere; arastirmaya katilan isletmelerin faaliyet
gosterdigi sektore gore iirlin yeniligi (p=0,190>0,05) ve siire¢c yeniligi
(p=0,389>0,05) arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik olmadig1 tespit
edilmistir. Bu sonuclardan hareketle; isletmenin faaliyette oldugu sektor (genel
amac¢li makine kalip imalat1 ile degirmen makineleri ve diger gida makinelerinin
imalatr) bagimsiz degiskenine gore yenilik¢ilik (lirlin yeniligi ve siire¢ yeniligi)

arasinda anlamli farklilik vardir seklinde kurulan H;gred edilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Mevlana Kalkinma Ajanst Konya-Karaman Boélge Plami (2010)’na gore,
Konya metal isleme makineleri sektoriinde Tiirkiye pazarmnin %70°ine sahiptir. Yine
Konya degirmen makinelerinde iilkemizde sektdr lideri olup, tarim makinelerinde
Tiirkiye pazarmin %65 ‘ine sahiptir. Bu veriler Konya i¢in makine imalat sanayisinin
hem yerel birim sayis1 bakimidan hem de istihdam bakimindan ne denli 6nemli bir
konumda oldugunun gostergesidir.

Arastirmaya konu olan kavramlar ve bu kavramlar arasindaki iligskilerin Konya
makine imalat sektoriinde ilk kez ele alinmig olmas1 ¢calismanin 6zgiin yoniinii ortaya
koymaktadir. Ayrica bu arastirmanm Konya Sanayisi ve Mevlana Kalkinma Ajansi
icin ulusal ve bolgesel anlamda belirlenecek politikalar ve stratejiler agisindan

onemli veriler saglayacagina inanilmaktadir.

Bu calismada, Konya makine imalat sektdriiniin en 6nemli iki alt grubu olan
Genel Amagh Makine-Kalip ile Degirmen-Gida Sektorleri’nin mevcut teknolojik
durumlari, teknolojik yenilikler i¢in kullandiklar1 teknoloji transfer yontemleri ve bu
yontemlerin iirlin ve slire¢ yeniliklerine etkileri, anket yontemi ile olusturulan veri
setinden hareketle analiz edilmistir. Bu baglamda ortaya ¢ikan veriler 1s1ginda

sanayinin yenilik¢i kapasitesinin artirilmasina yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

Arastirma sonucunda literatiirde birgok teknoloji transfer yOnteminin
vurgulandigr goriilmiis ancak bunlarin 8’1 anket kapsaminda sorgulanmistir.
Teknoloji transfer yontemleri icerisinde yer alan dogrudan yabanci sermaye yatirimi
ve serbest bolgeler kendilerine 6zgii niteliklere sahip olduklarindan diger transfer
yontemleriyle birlikte incelenmeleri biitiinligli bozacak ve yaniltict sonuglar
verebilecektir. Bu baglamda, bu iki yOntem degiskenler arasina alimmamistir.
Dogrudan yabanci sermaye yatirimmin veya serbest bolgelerin etkilerini
belirleyebilmek i¢in ¢alismay1 sadece dogrudan yabanci sermaye yatirimi goriilen
isletmelerde veya sadece serbest bdlgelerde uygulamak daha dogru bulgulara
ulagtiracaktir. Bununla birlikte, diger ana degiskenlere ait alt degiskenler

belirlenirken alternatifler arasindan uygun goriilen degiskenler se¢ilmistir.

151



Arastirma sonuglarina gore her iki alt sektordeki isletmelerin tamamina
yakmmin KOBI oldugu ve ydnetim faaliyetlerinin isletme sahipleri tarafindan
yapildig1 anlagilmaktadir. Calisan sayilar1 dikkate alindiginda ise s6z konusu
isletmelerin kurumsal bir yapidan ziyade mikro 6lgekli ve atdlye tipi liretim yapan
isletmeler oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Mevcut teknolojik  durumlariin
sorgulanmasinda ise ¢ogu isletmenin kullandig1 teknolojinin (iiretim teknolojileri
anlaminda) %70’ inin ithal durumda olmasi, isletmelerin kendi 6zgiin teknolojilerini
gelistirmekten cok, yurt disina bagimh bir politika izlediklerini gostermektedir.

KOBI’lerin mevcut kurumsal yapilar1 cergevesinde, istihdam ettikleri
tekniker ve miihendis sayilar1 da ¢alisan sayisina gore orta-diisiik seviyededir. Ancak
4 ten fazla miihendis ve tekniker calistirdigini beyan eden isletme oranmin yaklasik
%20 olmasi, dikkat ¢ceken ve vurgulanmas1 gereken bir sonugtur. Ayrica isletmelerin
tamamima yakininda, girisimcinin yasattigi veya girisimciden miras kalan bir
“ustahik” kiiltiirtiniin hakim oldugu, “miihendislik” kiiltiiriiniin; heniiz olgunlagsma
asamasinda oldugu soylenebilir. Yapilan miilakatlarda ve bdlgede yapilan
arastirmalara gore sektorde nitelikli ara eleman eksikligi de bulunmaktadir. Her ne
kadar isletmelerin ¢ogunlugu tarafindan nitelikli eleman istihdaminin 6nemli oldugu
vurgulansa da (%80,3), bunun ger¢eklesmedigi anlagilmaktadir.

Yapilan arastirma ile ilgili ortaya ¢ikan bir diger sonug ise; isletmelerin
yaklasik yarisinin hicbir sekilde devlet destekli Ar-Ge projesi gergeklestirmedigi
yoniindedir. Giliniimiizde Ar-Ge proje destekleri isletmelerin yenilik fikirlerini hayata
gecirmede Oonemli bir rol oynamakta, proje ciktilarinin ticarilestirilmesiyle rekabet
avantaji saglamaktadir. Arastirma yapilan makine imalat alt sektorleri Ar-Ge ve
yenilige acik sektorler olup, bu alanda teknoloji siirekli gelistiginden, isletmelerin
yarisinin hi¢ Ar-Ge destegi almamasi, ya Ar-Ge yapmadiklarini géstermekte ya da
yapilan Ar-Ge caligmalarinin kendi 6z kaynaklar1 ile karsiladiklarini ortaya

cikarmaktadir.

Ilgili sektdrlerde faaliyet gdsteren isletmelerin teknoloji transferi hususundaki
faaliyetleri; bilgi transferinden cok makine ve techizat satin alma ve bunlarin
aktarimi seklinde yiiriitiilen klasik bir siireci kapsamakta oldugu goriilmektdir.

Isletme yetkililerinin, mevcut teknolojilerinin yeterli oldugunu belirtmelerinin
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aksine, birebir yapilan goriismeler 15181 altinda, bir¢ok isletmenin eski ve hantal bir
teknolojik altyapiya sahip olduklar1 ve bu konudaki ihtiyag¢larin cogunlugunun ithal
yolla karsilandig1 sonucuna varilmistir. Teknolojinin transferine agirlik verilmesi ile
“Ar-Ge faaliyet ve yatwrmmlarma ihtiyag yoktur, satin alabilirim veya taklit
edebilirim” anlayisinin stirmesine ve kurum i¢i veya kurum dis1 yenilik girisimlerin

oniinde en biiylik engellerden biri oldugu goriilmektedir.

Universite sanayi isbirligi durumunun sorgulanmasmda isletmelerin
iiniversitelerle veya Selguk Universitesi Teknoparki ile yeterli isbirligini
kuramadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Bu da isletmelerin yenilik iiretiminde énemli bir rol
oynayan Universitelerin olanaklarindan yeterince yararlanamadiklarim1 ya da
iniversitelerde sanayi isbirligine ac¢ik bir kurum kiltliriiniin  yeterince
saglanamadigini agik¢a gdstermektedir. Yine ayni sekilde yenilige ulasmada kamu
arastirma merkezleri veya enstitiileri ile ortak faaliyetlerin ¢ok az bir seviyede
gerceklestigi goriilmektedir. Yapilan literatlir arastirmasina gore, yurt disindaki
yenilik odakli isletmelerin tamamima yakininin teknoparklarla veya arastirma
merkezleri ile isbirliginde olduklar1 goriilmekte ya da tiniversite ile siirekli irtibatta
olduklar1 anlasilmaktadir. Konya makine imalat sanayi isletmelerinin yurt dis1
isletmeler ile bu kapsamda kiyaslandiginda {iniversitelerle, teknoparklarla veya
arastirma merkezleri ile isbirliginin ¢ok diisiik diizeyde kaldig1 ve rekabette bu

yontemden yararlanamadiklar1 goriilmektedir.

Iigili sektorlerdeki Ar-Ge faaliyetlerinin  sorgulanmasi  kapsaminda,
isletmelerin ¢ogunlugunun Ar-Ge departmanlarinin yenilie ulagsmada Onemli
oldugunu vurgulamalarma ragmen, yapilan ziyaretlerde isletmelerin ¢ok az bir
kismida Ar-Ge/tasarim departmani oldugu goriilmektedir. Buna ragmen makine
sektoriinde yeni iirlin gelistirmenin temelini olusturan tasarim araglarmi (yazilim,
donanim vb.) benimsedikleri ve Ar-Ge faaliyetlerinde bunlar1 kullandiklar1

anlasilmaktadir.

Degiskenler arasindaki iligkileri belirlemek amaciyla yapilan korelasyon
analizi sonucunda; makine donanim alimi, tersine miihendislik ¢alismalari, Ar-Ge
faaliyetleri, egitim ve insan kaynaklari dolagimimnin iiriin ve siire¢ yenilikleriyle

pozitif yonde ve anlamli bir iliskinin oldugu ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla Konya
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makine 1malat sektoriinde bu tiirdeki faaliyetler arttik¢a {iriin ve siire¢ yeniliklerinin
artacag1 soOylenebilir. Buna karsin tiiniversite-sanayi isbirligi, kamu bilgisi ve
teknoloji transfer sozlesmeleri ile liriin ve siire¢ yenilikleri arasinda herhangi bir
iligki saptanamamistir. Arastirmada anketi cevaplayan isletmelerin iiniversite-sanayi
isbirligine ait ifadeleri, {irtin ve siire¢ yeniliklerini 6nemli gérmemeleri zaten s6z
konusu isletmelerin {iniversite ile istenen derecede isbirliklerini kuramadiklarini net
bicimde gostermektedir. Yapilan literatiir arastirmasinda ise elde edilen yeniliklerin
cogunlukla tiniversite-sanayi isbirligi kapsaminda elde edildigi goriilmiis, bu
sonucun, literatiir arastirmasi kapsaminda elde edilen sonuclarla Ortiismedigi

anlasilmaktadir.

Arastirma verilerinin analizinde uygulanan bir diger yontem ise regresyon
analizidir. Makine donanim alimi, teknoloji transfer sozlesmeleri, tersine
miihendislik, {iniversite-sanayi isbirligi, Ar-Ge faaliyetleri, kamu bilgisi, egitim ve
insan kaynaklar1 dolasimi seklinde siralanan teknoloji transfer alt boyutlarindan Ar-
Ge faaliyetleri boyutunun iiriin ve siire¢ yeniliklerini pozitif yonlii etkiledigi tespit
edilmistir. Dolayisiyla Konya makine imalat sektoriinde iirlin ve silire¢ yeniliklerin
ortaya ¢ikarilmasinda en 6nemli faaliyetin Ar-Ge faaliyeti oldugu sdylenebilir. Anket
sonuglarina gore igletmelerin ¢ogunda tasarim departmanin ve tasarim araglarinin var
olmas1 bu sonucla Ortiigmektedir. Tasarim araglarinin isletmelerde var olmasi yeni
makine tasarimlarinda isletmelerin bilgisayar destekli miihendislik metotlarni

uygulayabildiklerini gdstermektedir.

Iki alt sektdér arasindaki farkliigi belirlemek amaciyla yapilan t testi
sonucunda isletmelerin faaliyette oldugu sektor (genel amacli makine kalip imalat1
ile degirmen makineleri ve diger gida makinelerinin imalat1) agisindan yararlanilan
teknoloji transfer yontemlerinde bir farklilik olmadigi tespit edilmistir. Ayn1 sekilde
isletmelerin faaliyette oldugu sektor agisindan {iriin ve siire¢ yeniliklerinde de bir

farklilik olmadig1 sonucu elde edilmistir.

Yukarida elde edilen sonuglar dogrultusunda Konya Makine Imalat Sektorii

ne yonelik bazi oneriler getirilebilir;
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Kurumsallagsma yoniinde belirli adimlar atan Konya makine imalat sektori
isletmelerinin, planladiklar1 biliylime diizeyini yakalayabilmeleri igin,
eszamanlt olarak nitelikli eleman istihdamlarini artirmalari, isletme
yonetimlerini, sahiplerinden ¢ok uzman kisilere devretmeleri, teknolojik
yenilik liretiminin ana kaynagi olan Ar-Ge personellerine yatirim yapmalari
gerekmektedir. Ozellikle lisansiistii egitim almis personelin makine imalat
sektoriinde sayilarmm artmasi, teknoloji diizeyr yiliksek iriinlerin
gelistirilmesi ve teknolojik yenilik kapasitesinin artirilmasit agisindan énemli

bir noktadir.

Gilinlimiizde {niversitelerde ortaya c¢ikan bilimsel c¢aligmalarin sanayiye
aktarilmasida ve katma degeri yliksek iirlinlerin tiretilebilmesinde 6nemli bir
faktor olan iiniversite-sanayi isbirliginin, Konya makine imalat sektdriinde
yeterince yerlesmemis olmasi kiiresel rekabet ortaminda igletmeler agisindan
bir dezavantaj teskil etmektedir. Dolayisiyla iiniversite-sanayi igbirligi icin
saglam bir gliven ortamimin olusturulmasina ve karsilikli beklentilerin analiz
edilmesine ihtiyag vardir. Son yillarda 6zellikle Ar-Ge desteklerinin artmast,
buna bagli olarak akademisyenlerin Ar-Ge projelerinde daha ¢cok bulunmalari
ve projelere katki saglamalar1 6nemi yadsinamaz gelismelerdir. Universite-
sanayi igbirliklerinin artirilmasiyla Konya makine imalat sanayinin yeni Ar-
Ge projelerinin gelistirilmesi ve iiniversite-sanayi arasinda teknoloji
transferinin hizlandirilarak mevcut diisiik orani siirekli bicimde artiracak bir
bilgi paylasim ortaminin hazirlanmasi ka¢milmazdir. Ayrica iiniversitelerde
dretilen  bilimsel  c¢aligmalarin sanayiye kazandirilmasi  veya
ticarilestirilmeleri, yeni is kollarinin ve buna bagli olarak istihdam alanlarinin
olusturulmas: stratejik dnem arz etmektedir. Bu baglamda Selguk Universitesi
biinyesinde kurulan Teknoloji Transfer Ofisi (TTO)’nin faaliyetlerini
artirmasi, Universite ile sanayi arasinda koprii gorevi yaparak igbirliklerini

artirmasi cok onemlidir.

Yapilan arastirmada isletmelerin ¢ogunlugunun bilimsel kongrelere veya
konferanslara katilim gOstermedigi anlasimaktadwr. Bu da makine

sektortindeki tiniversitelerce ortaya cikarilan bilimsel bilginin ve bu konuda
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yapilan bilimsel arastirmalarin, yeterince sektorde yayginlagsmadigi ve isletme
yetkilileri tarafindan bilinmedigi anlamimna gelmektedir. Bu baglamda bu
tiirdeki faaliyetlerin artirilmasi, bilimsel faaliyetlere isletme yetkililerinin
katilim goOsterilmesi, yenilik iliretiminde gelisme saglayacak Onemli bir
faaliyettir.

Konya makine imalat sektoriiniin yenilik iiretiminde yararlandigi bir diger
yontem de tersine miihendisliktir. Bir iirlinii parcalarina ayirarak, c¢alisma
prensiplerinin detayli sekilde analizi olarak tanimlanan tersine miihendislik
yontemiyle, sektordeki igletmelerin {iriin ve siire¢ yenilikleri elde ettikleri
ortaya ¢ikmaktadir. S6z konusu yontemle elde edilen yenilikler ¢ogunlukla
yurt dis1 iirlinlerin benzeri olmakta, daha c¢ok ithal bir {iriiniin yerli olarak
iretimini icermektedir. Burada uygulanacak strateji, tersine miihendislik
yontemiyle isletmelerin {iriin ve siire¢ anlaminda kendi 6zgiin teknolojilerini
gelistirerek uluslar arasi ¢apta yenilikleri ortaya ¢ikarmak olmalidir. G. Kore,
Tayvan ve Cin gibi bazi {ilkelerin son 30-40 yillik stratejileri incelendiginde
teknoloji transferleri gerceklestirerek kendi 6zgiin teknolojilerini {iretmeyi
basarabildikleri ve bu baglamda kiiresel ekonomide yenilik¢ilik baglaminda
rekabet lstiinligl sagladiklar1 goriilmektedir. Konya makine imalat sektori
icin, bu ilkelerde uygulanan teknoloji transferi-yenilik iiretimi modeli baz

alinmalidir.

Bazi alanlarda pazar paymin giderek daralmasi, rakiplerin sayilarmin artmasi
ve maliyet distkligii gibi yeni gelismelerin 1s1ginda isletmeler; orta-ileri
diizey teknolojiye sahip olmak i¢in, Oncelikle isletme bilinyesinde sistematik
Ar-Ge faaliyetlerine dayali yenilik iiretimine odaklanmalidir. Elde edilen
sonuglarda da yine Ar-Ge faaliyetlerinin yenilik iiretiminde kullanilan en
onemli yontem oldugunu gostermektedir. S6z konusu faaliyetlerin bilimsel
tabanli olarak yapilmasi ve Ar-Ge siirecinde miihendislik metotlarinin
kullanilmasi, Ar-Ge’nin ticari basariya doniistiiriilmesinde en 6nemli hususlar
olup, sektordeki isletmelerin Ar-Ge faaliyetlerini biitiinsel (total) olarak

gerceklestirmeleri rekabet {istiinliigii kurmalar1 agisindan 6nemlidir.
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Yenilik {iretiminde tesvik ve Odillerin de Oneminin biiyiikk oldugu
goriilmektedir. Ozellikle TUBITAK, KOSGEB, Kalkmnma Ajanslar1 ile AB
Ar-Ge hibe destekleri isletmelerin bu yOnde faaliyet gostermelerini
saglamakta, bu konuda yapilacak calismalarda motivasyonu artirmaktadir.
Ozellikle son yillarda TUBITAK 1n farkli programlar ad1 altinda desteklerini
artirmast Onlimiizdeki yillarda yeni iiriin ve silire¢ gelistirme faaliyetlerini
artiracaktir. Ayrica TUBITAK sanayi projelerinde is fikri sahibine 6diil
verilmesi de, yenilik¢i fikirlerin artirilmasini ve katma degeri yliksek
irlinlerin iretilmesini saglayacak onemli bir gelismedir. Bunun yaninda
sanayi projelerinde proje konusunda en az 1 lisans mezununun istthdam
edilmesi sarti, nitelikli eleman istthdamini artiracak bir gelismedir.

Sektor gerek bilgi birikimi gerekse kullanmis oldugu teknoloji bakimindan
gliclii bir potansiyele sahiptir. Bu giiclii potansiyel icerisinde isletmelerin
ithracat yapilar1 da yapilan miilakatlar dogrultusunda yetersiz oldugu
goriilmektedir. Ihracat1 artirmak i¢in ¢alismalarm yapilmasi &nemli bir
gerekliliktir. Ozellikle isletme bazinda degil sektdrel bazda calismalarin
yiiriitiilmesi bu anlamda onem arz etmektedir. Ayrica isletmelerin ihracat
yontemleri incelediginde isletmelerin yaklasik olarak yarist kendi ihracat
birimleri disinda farkli kanallarla (dolayli ihracat) ihracat yapiyor olduklari
tespit edilmistir.

Konya artik bir CNC’(Bilgisayar kontrollii tezgahlar) ler sehri olarak
anilmaktadir. Konya da yedi binin iizerinde CNC bulundugu tahmin
edilmekte olup, bu rakam oldukca yiiksektir. Ancak iiretim alt yapisi bu
derecede gelismis bir sehirde teknoloji yogun liriinlerin az olmasi rekabet
edilebilirlik anlaminda bir dezavantaj olusturmaktadir. Dolayisiyla katma
degeri yiiksek ve teknoloji yogun iiriinlere yonelinmesi bu potansiyelin
degerlendirilmesi anlaminda 6nem arz etmektedir.

Ulkelerin bilim ve teknoloji iiretim diizey ve potansiyelleri ile sanayi
profilleri arasinda yakm bir iligki gézlenmektedir. Bu noktada, iilkenin insan
sermayesinin biiyiikliigii ve niteligi 6n plana ¢ikmaktadir. Insan kaynagma

dayali bilim ve teknoloji liretme yetene§inin yansimalari, sektorel bazda
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kendini daha iyi belli etmektedir. Ornegin ABD’de yazilim teknolojisinin,
Almanya’da kimya ve otomotiv teknolojisinin ve Ingiltere’de
biyoteknolojinin ileri boyutlarda olmasi; bu iilkelerin sahip olduklar1 iyi
iiniversitelere ve mezunlarinin gelismis yeteneklerine baghdir. Bu baglamda
bolgedeki lniversitelerin ozellikle makine sektoriiyle ilgili boliimlerdeki
egitim kalitesinin artmasi ve modern miihendislik metotlarmin 6gretilmesi
sektoriin gelisimine katki saglayacaktir. Buna bagl olarak ta orta ve uzun
vadede iiretimde rekabet iistlinliigii saglamak isteyen isletmelerin, dncelikle
kisa vadede biinyelerinde Ar-Ge kiiltiirlerini olusturacak nitelikli personel
istihdam1 yapmalar1 gerekmektedir.

Bu calismada Konya’ da Makine Imalat Endiistrisinin 2 alt sekdriindeki

isletmelerde teknoloji transfer yontemleri ile yenilikgilik arasindaki iliski ortaya

konulmaya calisilmistir. Bundan sonra yapilacak arastirmalar icin asagida bazi

oneriler sunulmustur;

Teknoloji transfer yOntemlerinin yenilik¢ilik tizerindeki etkisi konusu,
otomotiv yan sanayi, kimya endiistrisi, dokiim endiistrisi gibi farkli sektorlere
uygulanarak, s6z konusu sektdrler arasinda karsilastirma yapilabilir. Her bir
sektor i¢in farkli modeller olusturulabilir.

Gelismis iilkelerde iiniversite-sanayi isbirliginin yenilik¢ilie ulasmada en
etkili yontem oldugundan yola ¢ikarak, ililkemizde ve Konya bdlgesinde
yeterli isbirliginin kurulamamasmin nedenleri arastirilabilir. S6z konusu
gerekgeler dogrultusunda iiniversite-sanayi isbirliginin istenen seviyeye
cikarilabilmesi i¢in bolgesel ve ulusal projeksiyonlar olusturulabilir. Bu
baglamda kamunun, iiniversitelerin ve 6zel sektoriin alacagi sorumluluklar,
mevcut tesvikler kapsaminda degerlendirilebilir.

Teknoloji transfer yontemleri ile yenilik¢iligin alt boyutlar1 olan, yeni {iriin
tasarimi, {iriin gelistirme c¢aligmalari, iirlin ve siire¢c kalite iyilestirme
calismalar1 vb. arasmdaki iliskilerin boyutlar1 bulunabilir. Ulkemizde mevcut
teknoloji transfer yOntemleri ile yenilik¢ilikte hangi alt boyutlara

ulasilabilecegi arastirilabilir.
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Farkli sektorlerde yapilacak olan arastrmalar bolgesel veya ulusal dlgekte
teknolojik  yenilik elde etmede hangi teknoloji transfer metotlarinin
uygulanabilecegini ortaya koyacak ve ilgili kurumlara 6nemli projeksiyonlar ve
aktarimlar saglayacaktir. Bu sonuglar 6zellikle Mevlana Kalkinma Ajanst Uzun
vadeli Bolge Planlar’’ nin hazirlanmasinda, Konya Sanayi Odas1’ nin sektdr profilleri
belirleme caligmalarinda, makro bazda ise Stratejik Planlarin hazirlanmasinda

kullanilabilecektir.
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EK

A. FIRMAYLA iLGIiLi GENEL BiLGILER
A1. isletmenizin ticari unvani? (IStege Dagil)....uerreerseerssresersssesesensannns

A2. isletmenizin faaliyette oldugu sektor
(] Genel Amagli Makine Kalip imalati _
(] Degirmen Makineleri ve Diger Gida Makinelerinin Imalati

A3. isletmeniz kag yildir faaliyet gdstermektedir?

15yl ve daha az [16-10yilarasi [J11-15yilarasi [116-20 yilarasi  []21 yil ve daha fazla

Ad4. isletmenizin faaliyet gdstermekte oldugu Pazar boyutu hangisidir?

[ Yerel/Bolgesel [J Ulusal UUluslar arasi[] Global

A5. isletmenizin yénetimi kim (ler) tarafindan gergeklestiriimektedir?

[ isletme sahipleri (1 Profesyonel Yoneticiler [ isletme sahipleri ve profesyonel yoneticiler
L] Diger

AG. Ar-Ge faaliyetlerinize bltgenizin ylzde kagini ayiriyorsunuz?
[1%0

[J %3 ve daha az

[ %4-%6 arasi

U %7-%9 arasi

[J %10 ve daha fazla

A7. isletmenizde istihdam edilen personel sayisi ne kadardir?
(120 kisiden daha az

(120 kisi-49 kisi aras!

(150 kisi-149 kisi aras|

(] 150 kisi-249 kisi aras!

[] 250 kisi-349 kisi aras!

[J 350 kisi ve daha fazla

A8. isletmenizde calisan miihendis ve tekniker sayisi ne kadardir?
(] Yoktur

[ 1-3 kisi

[14-10 kisi

(110 kisiden fazla

A.9. Su anki ana teknolojinizi nasil elde ettiniz

[] Kendimiz gelistirerek

[ Lisans/patent/franchise anlagmalari ile

(] Ortak yatinmlarla

[] Teknik yardim/Know-how sézlesmeleri ile

(] Makine ithalati ile

L] Tersine mihendislik calismalari ile

[] Anahtar teslim anlagmalari ile

(1 Yabanci uzman veya danismanlarla isbirligi yaparak
I Yerli uzman veya danismanlarla isbirligi yaparak
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A8. isletmenizin yenilik stratejileri konusundaki yonelimi asagidaki tiplerinden hangisine uymaktadir?
[ISaldirgan strateji:Yeni bir Grlind veya bir Uretim yontemini rakip isletmelerden daha dnce gelistiririz
[ISavunmaci strateji: Teknolojik yenilik yapma yerine mevcut bir teknolojiyi daha ileriye gétirme ve ondan tam

anlamiyla yararlanma stratejisini izleriz

UTaklitci strateji:Pazardaki onci sirketleri izlemekle yetinmekte ve ortaya cikan acikliktan faydalanarak

faaliyetlerimizi yuritirtz.

UFirsatlan izleme stratejisi:Pazardaki lider firmanin zayif noktalarini ve bosluklarini dederlendirmeyi 6n

goririz.

A.9. Kamu kurumlarinin (TUBITAK, TTGV, SANTEZ, KOSGEB vb.) destekledigi kag Ar-Ge projesi

gerceklestirdiniz?
0o

1-3

[14-10

[J10 dan fazla

B. Teknolojik Yenilik siirecinde yararlanacaginiz agagidaki her bir yontemi isletmeniz igin 6nem

derecelerine gore dederlendiriniz

] . 2 . 3 4 3
Hi¢ Onemli Onemli Ne Onemli Ne Onemli Gok Onemli
Degil Degil Onemsiz

Makine ekipman alimlari

Test&dl¢lm cihazlar alimlari

Resmi Lisans anlagmalari

Kamu kuruluglari ile teknik yardim igbirligi
anlagmalari

Ozel kuruluglarla teknik yardim igbirligi
sOzlesmeleri

Tersine mihendislik ¢alismalar

Universite ile ortak arastirmalar

Selguk Universitesi Teknoparki'yla isbirligi

Universite yayinlari ve Universite ile kontaklar

AB Cerceve Programlari kapsaminda Universite
ile ortak Ar-Ge projelerine katilim

Universitelerin spesifik bilgi transfer faaliyetleri

Doktora tezlerine finansman saglama

Universitelerin veya kamunun arastirma
laboratuarlarindan faydalanma

Universiteler ile gecici personel degisimi

Universitelerle paylasim (laboratuar, ekipman vb.)

Universitelerde ortaya ¢ikan patent veya know-
how lisanslarinin alimi

Konferanslara katilim

Ortak Ar-Ge projelerine katilim

Ar-Ge bolUimu/birimi varligi

Tasarim departmani varligi

Tasarim araglari (Yazilim, donanim vb.) varligi

Ar-Ge den sorumlu st yonetici bulunmasi

Yeni Uriin Ar-Ge yatinm dizeyi

Yeni proses Ar-Ge yatinm diizeyi

Kamu Ar-Ge danigmanliklari

Kamu arastirma merkezleri ile igbirlikleri

Firma igi egitim
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Firma disi egitim

Universitelerden alinan egitimler

Sektorel egitim faaliyetleri

Ozel danigmanlar tarafindan verilen egitimler

Yksek nitelikli personel istihdami

Muhendislerin fuar ve sergilere katilimlari

Sektorle ilgili dergi ve haberlerin takibi

C. Yenilikgilik Kapasitesinin Sorgulanmasi

1 2 3 4 5
Kesinlikle Katil Ne katiliyorum Katil Kesinlikle
katiimiyoru | miyorum ne yorum katilyorum
m katiimiyorum

Isletmemiz rekabet igin rakiplerinin
urdinlerini/proseslerini izleyip
gelistirmektedir.

Yeni Urdin ve hizmetlerimiz genellikle msterilerimiz
tarafindan cok yeni olarak algilanir

Firmamizin yeni (rlin ve hizmetleri yeni rakiplerine
karsl avantaj saglar

Rakipleri ile karsilastirldiginda, firmamiz son Syl
iginde daha yenilikgi trlin ve hizmetler sunmustur.

Rakipleri ile karsilastirldiginda firmamiz, piyasaya
yeni Uriin ve hizmetleri getirmekte daha hizlidir.

Yeni Urlinlerimiz,6ncekilerden énemli dlgiide
farklilik arz eder.

Mevcut Urlin yelpazemiz igerisindeki yeni Uriin
oranimiz, son 3 yilda rakiplerimize karsi daha
ylksektir.

Son 3 yilda toplam satislar igerisindeki Radikal
(kokIGy*trtn yeniliklerinden kaynaklanan gelirler
artmistir.

Yeni Uriin gelistirme sirecinde sik sik yenilikgi
teknolojileri kullaniriz

Teknolojik bulus elde etmek igin yeterli kapasiteye
sahibiz

Musterilerimizin ihtiyaglarina yonelik teknolojik
cbzlmler Uretmede yeterliyiz.

Sirketimizdeki Uretim streci, ana rakipleri ile
karsilastinldiginda yenidir.

Firmamiz is sureglerini surekli gelistirir

Firmamiz rakiplerine kiyasla retim ydntemlerinde
daha hizli degisiklikler yapar

Isletmemizin yeni Gretim yontemlerine olan
yatirimlari,yillik ciroda énemli bir yer tutar

Isletmemiz teknolojik yenilik siirecinde son
teknolojiden faydalanir

Isletmemiz gelistirdigi Griin/proses yeniliklerine
patent/faydall model veya endistriyel tasarim
belgesi alir
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