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BEYAN

Bu tezin yazilmasinda bilimsel ahlak kurallarina uyuldugunu, baskalarinin eserlerinden
yararlanilmasi durumunda bilimsel normlara uygun olarak atifta bulunuldugunu,
kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapilmadigini, tezin herhangi bir kisminin bu
tiniversite veya bagka bir {iniversitedeki baska bir tez ¢alismasi olarak sunulmadigini

beyan ederim.

Metin ATALAR
03/07/2013



ONSOZ

Onceki donemlerde belirli zaman araliklarinda karsilastigimiz krizlerle artik her giin
yliz ylize bulunmaktayiz. Bu krizlerle miicadelede en etkin yol, risk yonetim
sistemlerini devamli olarak gelistirmekten gegmektedir. Ozellikle bankalar bu konuda

en biiylik gayreti gostermesi gereken kurumlarin basinda gelmektedir.

Bankalar kredi, operasyon ve piyasa riskleri basta olmak {iizere tiim faaliyet
alanlarindaki risklerini yonetmek zorundadir. Risk yonetim amacina ulagtiracak bir¢ok
veri kaynagi bulunmakla birlikte, muhasebe sisteminin {irettigi finansal bilginin etkisi
ozellikle kredi risk yonetiminde 6n plana ¢ikmaktadir. Muhasebenin sundugu finansal
bilginin seffafligi, karsilastirilabilirligi, dogrulanabilirligi, giivenilirligi ve tutarlilig
bankalarin kredi miisterilerinin finansal durumlarinin tam olarak ortaya konulmasi,
kredi kararlarinin en dogru sekilde alinmasi ve kredi risk yonetimi acisindan son
derece onemlidir. Yapilan calisma bankalarin risk yonetiminde muhasebe sisteminden
edinilen bilginin 6nemine vurgu yapmakta ve Ozellikle kredi risk yoOnetiminde

asimetrik bilgiye kars1 alinacak 6nlemleri belirtmektedir.

Caligmanin her asamasinda degerli yardimlarini esirgemeyen danigman hocam Sayin
Prof. Dr. Selahattin Karabmar basta olmak {izere, tez izleme ve tez savunma
komitesinde yer alan hocalarima siikranlarimi bor¢ bilirim. Ayrica 6grenim hayatim
boyunca desteklerini esirgemeyen aileme, fikirleriyle ¢alismama katki yapan

dostlarima tesekkiirlerimi sunarim.

Metin ATALAR

03/07/2013
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Bankacilik sektorii risk yonetimi konusunda siirekli yapilanma i¢inde bulunmakta, risk yonetimi
ve denetim sistemlerinin gelistirilmesine, iyilestirilmesine biiyiikk Onem verilmektedir.
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verilebilmesi amaciyla diizeltme islemleri yapilmaktadir. Bu islemler sayesinde bankalar,
muhasebe bilgilerini manipiile ederek yaratict muhasebe uygulamalarini kendi lehlerine kullanan
taraflarin  yanlis bilgilendirmelerine minimum diizeyde maruz kalarak, dogru bilgilerle

degerlendirme yapma imkanina ulagsmaktadir.

Bu baglamda banka personelinin muhasebe manipiilasyonlan ile ilgili risk algilarmin tespiti
amaciyla anket calismasit yapilmis, anketin birincil verilerini toplama amaciyla kolayda
ornekleme yoluyla Tiirkiye’de faaliyet gdsteren bir bankanin finansal analiz ve kredi tahsis
birimlerinde ¢alisan 209 personelinin katilimi saglanmistir. Calismada muhasebe manipiilasyonu
tekniklerinin banka risk haritasina etki derecesi belirlenmis olup, ¢alisanlarin manipiilasyonlara
karsi olan algilarmin yiiksek diizeyde oldugu, manipiilasyonlarin banka risk yapisini ve
dolayisiyla risk haritasini olumsuz yonde etkileyebildigi ve manipiilasyonlara karsi alinacak

onlemlerle risk olusumunun 6nlenebilecegi tespit edilmistir.

Banka aktiflerinin agirlikli kismini olusturan, banka risk diizeyleri ile risk gelisimlerini biiyiik
olciide etkileyen kredilerin portfoy kalitesinin izlenmesinde ve kredi portfoyiiniin yonetiminde
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manipiilatif finansal raporlamalar Onlenebilecek ve muhasebe sisteminin trettigi giivenilir
finansal bilgilerden biiyiilk oranda yararlanan bankacilik sektorii risk yonetiminde daha etkin

olabilecektir.
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GIRIS
Son yillarda bankacilik sektoriindeki iirlin ve hizmet ¢esitliliginin artmasi, uluslararasi
alandaki finansal hareketlilik, teknolojik geligsmeler, bilgi giivenliginin azalmasi ve
piyasalardan kaynaklanan makro ekonomik oynaklik, banka risklerinin yiikselmesine

ve beraberinde risk yonetiminin O6nemli bir disiplin durumuna gelmesine neden

olmustur.

Risk yonetiminde bankalara yol gosterici birgok diizenleme bulunmakla birlikte, en
onemlisi uluslararas1 alanda kabul goéren Basel Komitesi’nin belirli donemlerde
yayimladigr direktiflerdir. Basel Komitesi’nin yayimladig: direktiflerin yaptirim giicii
olmamasina ragmen Diinya’da kabul gérmiis ve bir¢ok iilke tarafindan uygulanmaya
baslanmustir. Tlki 1988 yilinda Basel I olarak adlandirilan standartlarin daha sonraki
yillarda kapsami daha da genigletilerek 2004 yilinda Basel II standartlar
yayimlanmigtir. En son Basel III’e dogru atilan adimlarla bankacilik sektoriiniin

risklerini yonetme ve risk yonetiminde standartlarla gelisim siireci devam etmektedir.

Bu standartlar bankalarin maruz kaldiklar risk seviyeleri dogrultusunda sermayelerini
belirlemelerini, risklerinin yiikseldigi oranda da sermayelerini arttirmalarini
ongormektedir. Boylelikle olasi krizlerle daha saglam finansal yapi ile miicadele

edilebilecektir.

Piyasa yapici Ozelligi dikkate alindiginda, bankalarin kurulus amaci agirlikli olarak
piyasadan mevduat toplamak ve belirli kdr marjlariyla kredi olarak pazarlamaktir.
Bankalarin bilangolar1 incelendiginde, aktiflerinde agirlikli olarak kullandirdiklar
krediler, pasiflerinde ise yine agirlikli olarak piyasadan belirli maliyetlerle edinilen

kaynaklar olugsmaktadir.

Bankalarin kredi portfoy riskini de agirlikli olarak kullandirilan kredilerin kalitesi
belirlemektedir. Bankalarca ne kadar az riskli kredi kullandirilirsa, o oranda
aktiflerinin riski de azalacaktir. Aksi takdirde risk orani yiiksek kredilerin yogunlukla
kullandirilmas: paralelinde tutulmasi gereken sermaye de artacaktir. Bu da belirli bir
sermaye maliyetine katlanmay1 gerektirmektedir. Olusan bu fon maliyetleri bankalarin

kredi miisterilerine yiiksek faiz ve komisyon olarak fiyatlamalara yansiyacaktir. Bu



noktada igletmelere kullandirilacak kredi oncesi yapilan kredi analizinin, bankalarin

risk seviyesini belirleyen en 6nemli etken durumuna geldigi goriilmektedir.
Calismanin Amaci

Kredi analizi, bankalarin bireysel, ticari ve kurumsal segmentteki miisterilerinin
kredibilitelerinin tespitinin belirli kriterler cercevesinde degerlendirilmesi siirecini
kapsamaktadir. Bu analizler, kredinin hacmine ve miisteri niteligine gore degisiklikler
gostermektedir. Basit analiz tekniklerinden olan skor puaninin hesaplanmasindan,
bliylik montanli miisterilerin ayrintili istihbarat ve finansal analizinin yapilmasina

kadar varan genis uygulamalar1 kapsamaktadir.

Kredi analizi, kredi talebinde bulunan firmalarin finansal tablolarinin incelenmesini ve
firmanin ge¢mis, cari ve gelecekteki faaliyetlerinin sonuglarini etkileyen ve
etkileyebilecek biitlin faktorlerin degerlendirilmesi siirecini kapsar. Kredi analizi, talep
edilen kredinin risk derecesini belirlemeyi, kredi miisterisinin finansal durumunun ve
ekonomik faaliyetlerinin banka kaynaklar1 ve kredi politikast dikkate alinarak

incelenmesi siireglerini de icermektedir.

Kredi analizinin ana amaci, kredi talep eden banka miisterilerinin s6zlesme kosullarina
uygun olarak krediyi geri O6deme kapasitesine ve odeme niteligine sahip olup
olmadiklarmin tespit edilerek kredi riskinin azaltilmasidir. Kredi analizinin diger
amaci, firmalarin finansman ihtiyaglarina dogru teshis konulmasi, isletmelerin
finansman gereksinimine uygun tutar, vade, teminat ve kosullarla kredi verilmesinin

saglanmasidir.

Kredi analizi kapsaminda yapilacak g¢alismalar, finansal ve finansal olmayan analiz
olmak tizere iki baslikta incelenmektedir. Finansal analiz isletmelerin finansal
durumunu ve finansal yonden gelisme gosterip gostermedigini belirlemek i¢in, finansal
tablolarda yer alan kalemlerdeki degisikliklerin, hesap kalemleri arasindaki iliskilerin
incelenmesi ve ayni sektordeki diger isletmelerle karsilastirilmasidir. Finansal olmayan
analiz ise, firmanin ge¢cmis cari ve gelecek performansini etkilemis ve etkileyebilecek
tim etmenlerin ortaya konularak incelenmesi ve degerlendirilmesini icermektedir.
Moralite ve yOnetim yapisi analizi, ana firma ve grup firmalarinin analizi, rekabet

giicli ve yatirim analizi, diger banka ve finans kurumlari ile iligkilerin analizi, kayit dis1



faaliyetlerin analizi gibi firmalarin finansal durumu disinda yapilan tim

degerlendirmeler finansal olmayan analizin temel bagliklarini kapsamaktadir.

Ozellikle kredi veren kuruluslar, kredi talebinde bulunan firmalarin kredi degerliligine
yonelik kantitatif (sayisal) analizini yapmaktadir. Finansal analizin belirli sistemler
dahilinde yapilabilmesini, iiretilen bilgilerin anlamli bir sekilde gruplandirilarak ve
sematize edilerek ilgili taraflara sunumunu saglayan araglardan en Onemlisi ise

muhasebe sisteminin {irettigi finansal tablolardir.

Finansal tablolar isletmelerin finansal durumunu, finansal iglemlerin ayrintilarini ve
sonuclarini  belirli dénemler itibariyle yansitmaktadir. Isletmenin sahip oldugu
kaynaklarin nasil degerlendirildigi, ne etkinlikte kullanildig1 finansal tablolar
aracihigiyla anlasilabilir. Isletmeye iliskin varliklar, yabanci kaynaklar, dzkaynaklar,
gelir, kar, gider ve zararlar, nakit akis1 ile ilgili bilgiler finansal tablolar araciligiyla
saglanir. Bu bilgiler finansal tablo dipnotlariyla birlikte kullaniciya isletmenin
gelecekteki nakit akiglari, nakde esdeger varliklar ile ilgili tahminlerin ger¢eklesme ve

zamanlamasina iligkin bilgileri agiklar.

Isletmeler; hissedarlara, tahvil sahiplerine, bor¢ verenlere, saticilara, ¢alisanlarina,
yoneticilerine, siyasal ve yasal otoriteler gibi ilgili taraflara cesitli finansal ve finansal
olmayan bilgi aktariminda bulunmalar1 gerekmektedir. Isletmelerin ilgili taraflar,
isletmelerin  kendi ¢ikarlarina ne kadar hizmet ettiklerini izleme ihtiyaci
duymaktadirlar. Isletmenin periyodik finansal tablolari, isletmenin zenginlesmesi ve
karliligi hakkinda, temel bilgileri kendinden beklentisi olanlara sunar, bu temel
bilgilerle isletmelerin ge¢misteki performanslar1 hakkinda fikir sahibi olunacagi gibi,

gelecek performanslar1 hakkinda da 6ngdrii kazanilabilecektir.

Tez calismasinda, kredi analizinde karsilasilan manipiilatif finansal bilginin banka
personelinin algis1 lizerindeki etkisi yapilan anket calismasiyla tespit edilmistir. Bu
calisma ile finansal bilgi manipiilasyonlarina karsi1 alinabilecek onlemlerle banka risk

yonetimine katki saglanmasi amaglanmaktadir.



Calismanin Onemi

Muhasebe sisteminin {irettigi ve ilgili taraflara sunulan finansal bilgiler, belirli ¢ikar
cevreleri tarafindan isletmelerin gercek faaliyet durumlarina aykirt olarak degistirilerek
manipiile edilebilmektedir. Isletmeler muhasebedeki esnekliklerden yararlanarak
finansal durumlarmi oldugundan daha farkli gosterebilmekte, yaratict muhasebe
yontemlerini  kullanarak muhasebe esnekligini  kendi ¢ikarlar1  dogrultusunda

kullanabilmektedirler.

Muhasebe manipiilasyonlari, finansal analiz ve kredi tahsis ¢alismalarini da olumsuz
yonde etkilemektedir. Manipiilasyonlar, ozellikle kredi talebinde bulunan ticari
miisterilerin finansal analiz ¢alismalarin1 olumsuz etkilediginden, bankalar finansal
bilgi dezenformasyonuna' karsi kendi sistemleri icinde onlemler almaktadirlar. Bu
Onlemlerin en Onemlisi finansal analiz siirecinin en Onemli asamasini olusturan ve
diizeltme islemleri olarak da bilinen ¢alismalardir. Bankalar risk yonetim kurumlar
olmalariin sonucu olarak kurulus yapilar1 geregi finansal sistem i¢inde bir¢ok bilgiye
ulasabilmektedirler. Bankalarin finansal analiz ¢alismalarinda, isletmelerin bankalara
sunduklar1 finansal ve finansal olmayan bilgileri karsilastirma ve manipiilatif bilgiyi

tespit ederek gerekli diizeltme islemlerini yapma imkanlari bulunmaktadir.

Bu islemler sayesinde bankalar, muhasebe bilgilerini manipiile ederek yaratici
muhasebe uygulamalarini kendi lehlerine kullanan taraflarin yanlis bilgilendirmelerine
minimum diizeyde maruz kalarak, dogru bilgilerle degerlendirme yapma imkanina
ulagsmaktadirlar. Banka bilancolarinin aktiflerinin agirlikli kismini1 olusturan ve
bankalarin risk diizeyleri ile risk gelisimlerini bliyiik Ol¢lide etkileyen kredilerin,
portfdy kalitesinin izlenmesinde ve bu portfoylin yonetiminde muhasebe bilgisinden
yararlanildigindan, muhasebe bilgi sisteminin gelismesiyle, bankalarin risk
yonetimindeki etkinligi daha da artacak ve muhasebe sisteminin {rettii giivenilir

finansal bilgilerle bankacilik sektorii risk yonetiminde daha gii¢lii olabilecektir.

! Sosyal alanda bireyleri, toplumlart ve kurumlart yonlendirmek amaciyla, yanlis bilgi ve haber vermek i¢in
kullanilan en 6nemli araglardan biridir. Yanlis bilgi iiretme ve yayma yoluyla yapilabilecegi gibi mevcut bir bilgiyi
kotii maksatla kullanma ve garpitarak verme yontemi de uygulanabilir.



Calismanin Yontemi

Bankalar, son yillarda risk yonetimi konusunda 6nemli bir yapilanma iginde
bulunmaktadir. Diinya’da yasanan krizlerin bas sorumlusu olarak goriilen bankalar,
yetkili otoritelerin kural ve smirlandirmalariyla disiplin altina alinmis olsalar da,
finansal hareketliligin merkezinde bulunmalarindan dolayr devamli olarak risk
faktorlerinin etkisinde kalmaktadirlar. Bu nedenle bankalarda risk yonetimi ve denetim

sistemlerinin gelistirilmesine ve iyilestirilmesine biiyilk 6nem verilmektedir.

Bankalarin risk yonetimi ve denetiminin etkinligini arttiracak unsurlardan en 6nemlisi,
muhasebe kavram, ilke ve standartlarina uygun, oOzellikle uluslararast muhasebe
standartlarina yakinsanan muhasebe uygulamalarinin, dogru, tarafsiz, karsilagtirilabilir,
giivenilir, tutarli, agiklanabilirlik ilkeler dogrultusunda olusturulmasi ve ayni ilkelerle

de sunulmasidir.

Muhasebe sisteminin sundugu bilgilerin bankalar tarafindan ne derece etkili kullanilip
kullanilamayacag1 banka ¢alisanlarinin manipiilatif finansal bilgiye olan tepkisi ile
Ol¢iilebilmektedir. Manipiilatif bilgiye kars1i banka ¢alisanlarinin farkindaliginin
yiiksek olmasi, bankalarin bu bilgilere karsi etkin miicadelesini arttirmakta ve risk

yonetim etkinligine olumlu katki yapmaktadir.

Bu amagla bir bankanin kredi kararinda etkili personeline anket ¢alismast yapilmistir.
Anket sorularmin katilimeilar {izerindeki etkisinin ve sorulardaki hatalarin tespiti
amaciyla nihai anket calismasindan 2 ay dnce pilot uygulama yapilarak ilk etapta 30
calisana anket sorular1 yoneltilmis olup, pilot uygulama ile anket sorularina son sekli

verilmigtir.

Son sekli verilen anket sorular1 ile bir bankanin 209 ¢alisani {izerinde, manipiilatif
bilgiye kars1 olusan farkindaligin 6l¢iimii saglanmistir. Ihtiyag duyulan verilerin biiyiik
cogunlugu bire bir gorlisme yoluyla elde edilmis olup, ¢alisma ortaminin yogunlugu
nedeniyle goriisme yoluyla tamamlanamayan anketler ise ¢alisanlara e-posta yoluyla
dagitilmistir. Verilerin istatistiksel analizinde SPSS (Statistical Package for Social

Sciences for Windows, Release, ver. 17.0) programindan yararlanilmigtir.

Anket formunda katilimcilarin, cinsiyeti, yas araligi, tinvani, gorev aldigi pozisyon,

calistig1 il, bankacilik sektoriindeki tecriibeyi igeren demografik bir 6n bolim



bulunmakta olup, demografik bilgiler, tanimlayici istatistiksel analiz yontemiyle ve

grafiklerle desteklenerek incelenmistir.

Anket sorularinin giivenilirliginin 6l¢iimii amaciyla glivenilirlik analizi, normal
dagilim gosteren iki grup arasindaki anlamli farkliliklar1 6lgmek amaciyla t-testi ve
ikiden ¢ok grup arasindaki anlamli farkliliklar1 6lgmek amaciyla ANOVA analizi
yapilmustir.

Muhasebe verilerindeki finansal bilgi manipiilasyonlarinin bankalardaki olumsuz
etkilerini 6nlemeye ve risk yonetiminde etkinligi arttirmay1 amaglayan bu ¢aligma dort

boliimden olusmaktadir;

Calismanin birinci boliimiinde risk kavrami, bankacilikta risk yonetimi, bankalarin
karsilastig1 riskler, risk Ol¢ciim ve izleme araclari ile Basel siirecindeki gelismeler

aciklanacaktir.

Calismanin ikinci boliimiinde kredi ve kredi risk yonetimi agiklanacak olup, risk
kaynaklart dogrultusunda bankalarin ticari kredi risk haritas1 belirlenecektir. Ticari
kredi risk haritasindan yararlanilarak kredi risk olusumuna etki eden risk unsurlari

belirlenecektir.

Uciincii boliimde banka risk haritasin1 en fazla tehdit eden muhasebe kokenli risk
kaynaklarinin amaci, ¢esitleri ve 6nemine deginilerek, finansal bilgi manipiilasyonu ve

teknikleri agiklanacaktir.

Calismanin dordiincii boliimiinde ise, bankalarda muhasebe bilgisinden yararlanilarak
kredibilite ve tahsis calismasi yapan kredi analistleri ile kredi tahsis birimlerinde
calisanlarin katilacagi bir anket calismasi yapilacaktir. Anket formunda 5°li likert
6l¢egi kullanilarak hazirlanacak sorularla, muhasebe kokenli risklerin tespitine yonelik
finansal analistlerden, kredi tahsis ve pazarlama birimlerinde calisanlardan gelen
cevaplar SPSS programi ile degerlendirilecektir. Ayrica, bankalarda kredi risk
yonetiminde, muhasebenin etkinliginin arttirilmasina ve muhasebe kokenli risk
kaynaklarimin minimize edilmesine yonelik ¢6ziim onerileri yapilan anket ¢aligmasiyla

birlikte degerlendirilecektir.



BOLUM 1: BANKACILIK SISTEMIi VE RiSK YONETIMi

Bu boliimde finansal sistemde bankaciligin yeri, Diinya’da ve Tiirkiye’deki bankacilik
diizenlemeleri, son yillarda bankacilik risk yonetimine yon veren “Basel” siireci ve risk
yonetimi agiklanacaktir. Ayrica, bankalarin karsilastigi risk cesitleri ve risk yonetimi

tizerinde durularak, bankaciligin basarisinda risk yonetiminin 6nemi irdelenecektir.
1.1. Finansal Sistemde Bankacilik ve Uluslararasi Diizenlemeler

Finansal sistem, piyasalarin ve kurumlarin bir araya geldigi, finansal araglarin alim-
sattim yontemlerinin ve finansal hizmet sunumunun kurallarinin belirlendigi bir
yapidir. Sistem iginde fon arz eden ve fon talep eden birimleri bir araya getirme
tesebbiisiinde bulunan kurumlar da “finansal arac1” olarak tanimlanmaktadir (Hudson
ve dig., 2000:86). Finansal aracilar vade, miktar ve risk eslesmesine gore sistem
igerisinde taraflar arasinda dolayli finansmani saglamaktadir. Basta bankalar olmak
lizere finansal piyasalarda faaliyet gosteren tiim aracilar dolayli finansman
faaliyetlerini; islem maliyetlerini diisiirme, riskin paylagimi ve asimetrik bilginin'
azaltilmasi gibi ii¢ temel islevi de beraberinde yerine getirmektedir (Mishkin, 2004:29-
34). Finansal sistem tasarruf birikimi, servet olusumu, likidite, kredilendirme, 6deme,
piyasa risklerinden korunma ve makro ekonomik politikalara aracilik gibi temel
fonksiyonlara sahiptir. Temel gorevi; odiing verilebilir fonlar1 mal ve hizmet satin
alanlara, yeni arag ve tesislere yatirnm yapan kisilere ve firmalara aktarmaktir. Bu

cercevede sistem gorevini yaparken iki temel unsuru gozetmektedir (Rose, 2003:2-3)

1. Bilgi iiretmek ve sermaye dagitmak,

2. Risklerin optimal dagilimini saglamak.

Asimetrik bilgiye ve bu bilgiler dogrultusunda olusan risklere en fazla maruz kalan
kurumlardan biri olan bankalar, bu bilgileri anlasilabilir kilmak, degerlendirilebilir
duruma getirmek ve asimetrik bilgiden kaynaklanan riske yoOnetilebilir boyut
kazandirmak amaciyla risk yonetim sistemlerini gelistirmek zorundadirlar. Ancak
asimetrik bilginin yogunlugunun arttig1 glinimiiz kosullarinda, risklerin optimal

dagiliminda ve yonetiminde de biiyiik zorluklarla karsilasilmakta olup, asimetrik bilgi

! Bir ekonomik iliski igerisindeki taraflardan birinin sahip oldugu, digerinin olmadig: bilgidir. Ters secim, ahlaki
tehlike, temsilcilik sorunu gibi sorunlara yol agar. Piyasada, taraflardan birinin digerine oranla daha az bilgiye sahip
olmasi durumudur.



kaynakli olumsuzluklarla miicadelede risk ydnetim sistemlerini devreye sokarak

miicadele etme zorunlulugu dogmaktadir.
1.1.1. Bankacihigin Ekonomideki Yeri

Risklerin dagiliminda ve yonetiminde en onemli rolii oynayan kurumlarin basinda
kuskusuz bankalar gelmektedir. Bankalar, faaliyet gosterdikleri para ve sermaye
piyasalarinda ¢ok ¢esitli risklere maruz kalmakta, 6zellikle asimetrik bilginin olumsuz
etkisi de dikkate alindiginda, maruz kalinan risklerle miicadelede daha etkin yol ve

yontemler gelistirmek zorundadir.

Bankaciligin son donemlerdeki gelisimi ile birlikte bir ¢ok {iriin ve hizmette de

yenilikler meydana gelmis, bankalarin risk algilar1 da bununla birlikte evrim

gecirmistir. Bankalarin bu gelisimini Aktan asagidaki gibi 6zetlemektedir;
“Finansal sistemin en 6nemli kurumlari olan bankalar, faaliyet gosterdikleri
sektorde, son otuz yilda hizli bir degisim ve gelisime ugramis, iktisadi ve
finansal cevredeki yapisal degisimler finansal sistemleri ve dogal olarak
beraberinde bankacilik sistemlerini ¢ok cesitli risklere maruz birakmustir. Bu
siiregte, kiiresellesme  (globalization), finansal biitiinlesme (financial
integration) ve liberallesme (liberalization), finansal yenilik (financial
innovation), deregiilasyon (deregulation) ve kisa vadeli sermaye akimlari
(short term capital flows-hot money) kavramlart {ilkelerin glindemlerine
girmeye baglamistir. Bu asamada bankalarin sunduklari finansal iirliin ve
hizmetlerin ¢esitlenmesi ve bilgi islem teknolojilerindeki gelismeler sonucu,

bankalarin faaliyetleri ve yonetim politikalarinda da Onemli degisimler
meydana getirmistir” (Aktan, 2007: 46).

Bankacilik sektorii ve bankalar, ekonomik yapr ve iligkiler sistemi i¢inde finansal
aracilik fonksiyonu goren en onemli kurumlardir. Diger bir ifadeyle (Bankacilar
Dergisi, 2008:4); bankalar fon fazlasi olan birimlerden fonlar1 toplayip bunlar1 fon
ihtiyaci olan birimlere etkinlik, verimlilik ve alternatif maliyet prensipleri ¢ergevesinde

aktarma gorevi, yetkisi ve sorumlulugu olan ekonominin en kritik kurumlaridir

Bankalar, para, kredi ve sermaye konularna giren her ¢esit islemleri yapan ve
diizenleyen, 06zel ve kamusal kisilerle isletmelerin bu alandaki her tiirli
gereksinimlerini karsilama faaliyetlerini temel ugras konusu secen ekonomik birimdir
(Takan, 2002:2). Bankalar bu islevlerini piyasaya verdigi giiven fonksiyonuyla yerine
getirmektedir. Bankalar, fonlarim1 teslim eden ve bu fonlar1 kullandiran taraflar

arasindaki fon aktarim fonksiyonunu gergeklestirmektedir.



Bankalar tiim ekonomilerde kamu otoritesinin denetim ve gozetimi altindadir.
Kredilerin geri donmemesi veya mali plasmanlarindan verim elde edememesi ya da
bunlarin biiylik 6lgiide degerini yitirmesi sonucunda bir bankanin yiikiimliliiklerini
yerine getirememesi sistemdeki diger bankalar1 ve kurumlar1 da etkilediginden kamu
otoriteleri banka batiklarina meydan vermemek i¢in bankalarin finansal durumlarin

stirekli gozetim altinda tutmaktadirlar (Talu, 2001:2).
1.1.2. Banka Islemleri ve Bankacilik islemlerinin Seffaflig

Bankalarin faaliyet konulari, faaliyet gdsterilen iilkenin ekonomik gelismislik diizeyine
ve uluslararasi iligkilerin genisligine bagli olarak farklilik gosterebilir. Farkli
nitelikteki bankacilik islemlerini degisik kistaslara gore farkli bigimlerde
boliimlendirmek miimkiindiir. Yapilacak boliimlendirmeye kesin sinirlar konulmadan

banka iglemlerini muhasebe ile olan iliskileri agisindan esas itibariyle;

e Kaynak saglama islemleri,

e Krediislemleri,

e Mali iglemler,

e Hizmet islemleri,
seklinde dort grupta toplamak miimkiindiir. Belirtilen islemler asagida agiklanmaktadir
(Sevilengtil, 1997: 1-2).

e Kaynak Saglama Islemleri (Fon Saglama Fonksiyonu): Bankalar, 6zkaynak ve
yabanci kaynaklar olmak {izere fon saglama fonksiyonunu yerine getirir.
Ozkaynaklar1 kendi biinyelerinden, yabanci kaynaklari ise iiciincii sahislardan
bor¢lanarak saglamaktadirlar. Bankalar yabanci kaynaklari, mevduat toplamak
suretiyle, Merkez Bankasi kredilerinden faydalanarak, bor¢lanma senetleri
¢ikararak saglayabilirler.

e Kredi Islemleri (Fon Kullanma Fonksiyonu): Bankalar fonlar1 saglarken belirli
bir maliyetle elde etmektedirler. Yani verilen faizleri, komisyonlar1 ve diger
giderleri karsilayabilmek amaciyla bu fonlar1 kullanmalarma fon kullanma
fonksiyonu veya kredi islemleri adi verilir. Bu kredi islemleri de nakdi ve gayri
nakdi kredi olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.

e Mali Islemler (Kaydi Para Meydana Getirme Fonksiyonu): Bankalar, nakdi para
olmadan hesaplar1 bor¢ veya alacak kaydi ile muhasebelestirerek kaydi para
yaratarak, mali sistemin biiyiik bir fonksiyonunu yerine getirmektedir.

e Hizmet Islemleri: Bankalar, faaliyetlerini belirlenmis orgiitsel yapilar icerisinde
belirlenen, kanunlar ve mevzuatlar ¢ergevesindeki gorev tanimlart dogrultusunda
yerine getirmektedir. Bu agidan degerlendirildiginde bankalar bir finansal hizmet
kurumudur. Bankalar hizmetlerini belirli sistemler dahilinde belirlenmis kurallar
dogrultusunda yerine getirmekte ve bu islemleri yetkili otoritelerce
denetlenmektedir.



Saglikli bir para piyasasi i¢cin basta bankalar olmak {izere piyasada faaliyet gdsteren
kurumlarin faaliyetlerinin seffaf olmasi1 gerekmektedir. Seffafligin iki kosulu

bulunmaktadir:
1. Bilgilerin kamuya diizenli olarak ac¢iklanmasi,
2. Agiklanan bilgilerin dogrulugu ve giivenilirligi.

Bankalar diizenli olarak bagimsiz denetimden ge¢mis yillik ve donemsel bilango ve
gelir tablolarini dipnotlar1 ve agiklayict ekleri ile birlikte kamuya agiklamaktadirlar.
Seffaflik ancak aciklanan bilgilerin bankanin ger¢cek durumunu yansitmasi durumunda
saglanabilir. Bunun i¢in bankalarin finansal bilgilerinin asagidaki bes faktor goz

oniinde bulundurarak sunulmasi gerekmektedir (Talu, 2001:4):

e Zamanlama: Aciklamanin zamaninda ve uygun bir bicimde yapilmasi gerekir.
Bankalarin finansal durumunu yansitacak bilgiler karar alicilarin hizmetine

gerekli olduklar1 zamanda sunulmalidir.

e Biitiinliik: Bilgiler anlagilabilir sistematik bir diizende sunulmalidir. Finansal
tablolar bilango i¢i ve dis1 tim gerekli bilgileri kapsamali, varliklarin ve
borglarin degerlerindeki artis ve azaliglar1 saptamali, gelir ve harcamalari
gostermelidir. Finansal tablo dipnotlarinda bilango dis1 yiikiimliiliikkler ve ¢esitli

gerceklesmesi muhtemel riskler hakkinda yeterli bilgi verilmelidir.

e Tutarhhk: Muhasebe politikalar1 ve yontemleri hakkinda bilgi verilmeli ve
zorunlu durumlar disinda degistirilmemelidir. Muhasebe politikalarinda yapilan
degisiklikler, degisikligin neden oldugu degerleme farki ile birlikte

aciklanmalidir.

e Denetim Siireci: Bankalar hata ve hileye yer birakmayan kendi i¢ denetim
sistemlerini olusturmali ve yilda en az bir kez finansal tablolarin1 bagimsiz

denetgilere denetlettirmelidirler.

e Risk Yonetimi: Banka yonetimi kars1 karsiya bulunulan riskleri belirlemeli ve
bu risklerden korunmak i¢in kullandigr yontemler hakkinda kamuoyuna bilgi

vermelidir.
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1.1.3. Bankacilik Sektoriiniin Yeniden Yapilandirilmasi

Finansal sektoriin biiyiimesi ve saglikli olarak caligsmasinda ekonomik istikrar, tasarruf
diizeyinin artirilmasi ve finansal sektoriin etkin denetimi yaninda, diizenlemelerin
istikrarli, birbirleriyle uyumlu, ekonomik realiteye ve uluslararasi standartlara uygun
olmas1 ¢ok &nemlidir (Ozince, 2007:9). Ancak sdz konusu diizenlemelerin hayata
gecirilmesi  Ozince tarafindan asagida belirtilen problemlerin  asilmas1 ile

saglanabilecegi aciktir;

“Siireci olumsuz etkileyen faktorlerin basinda finansal islemler ve kaynaklar
tizerindeki yiikler, piyasa eckonomisinin isleyisine ve bankalarin risk
yonetiminin etkinlikle yapilmasini destekleyen tirtinlerin eksikligi ve kurallarm
belirsiz olmasi, yurtdisindaki kuruluglar karsisinda Tirkiye’de yerlesik
kuruluslar aleyhine haksiz rekabete neden olan diizenlemeler, banka disi
kesimlere iliskin reform siirecinin ¢ok yavas islemesi, kayit digi faaliyet
hacminin biiyiik olmas1 gelmektedir. Bu olumsuzluklar finansal kaynaklarin
biiyiimesini siirlamakta, riskin yonetimini zorlastirmaktadir” (Ozince,
2007:9).

Tirkiye’de finansal sistemin ve bankacilik sektoriintin gelisimini de iceren 1 Temmuz
2006 tarithinde Resmi Gazete’de yayimlanan ve 2007-2013 yillarin1 kapsayan
Dokuzuncu Kalkinma Plani’nda (Resmi Gazete, 2006:23), 06zellikle 2001 yili
krizinden sonraki geligsmelerle birlikte yasal ve idari diizenleme ve tedbirlerle sistemin
son donemlerdeki durumu belirtilmistir. S6z konusu kalkinma planinda belirtilen

diizenleme ve tedbirler asagida ayrintili olarak aktarilmaktadir.

1. 2001 krizi sonrasinda, mali sektor, yapisal zafiyetlerinden kaynaklanan
risklerin gerceklesmesi sonucunda onemli dlglide kiigiilmiis ve kamu maliyesi
iizerine ciddi bir yiik getirmistir.

2. Kriz sonrasinda uygulamaya konulan ve bankacilik sektoriinii yeniden
yapilandirmay1 amaglayan program ile sektoriin kirilganligimin giderilmesine
yonelik énemli gelisme saglanmistir. Bu kapsamda kamu bankalar1 finansal ve
operasyonel agidan yeniden yapilandirilmis, sorunlu bankalar TMSF biinyesine
alinarak mali sistemden ayiklanmis, 6zel bankalar daha saglikli bir yapiya
kavusturulmus ve sektoriin denetim ve gbzetim ¢ergevesi giiclendirilmistir.

3. Kamu bankalarmin finansal yeniden yapilandirilmasi g¢er¢evesinde bu
bankalara gorev zararlart ve sermaye destegi icin toplam 21,9 milyar dolar
kaynak aktarilirken; operasyonel yeniden yapilandirma cergevesinde sube ve
personel sayilar1 rasyonel seviyelere diisiiriilmiistir. TMSF biinyesindeki
bankalarin kaynak finansmani sorunlarinin ¢oziilmesi amaciyla Hazine
tarafindan 17,3 milyar dolar kaynak saglanmis, 6zel bankalarin sermaye
yapisinin  giiclendirilmesi amaciyla ortaklar1 tarafindan 2,7 milyar dolar
sermaye konulmustur.
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4. 2001 krizi nedeniyle odeme giicligii yasayan reel sektdr sirketlerinin
faaliyetlerini devam ettirebilmelerine yardimci olmayr ve bankacilik
sektoriiniin  sorunlu kredilerini ¢dziime kavusturmayr amaglayan Istanbul
Yaklagimi 2002 yilinda uygulamaya konulmustur. 2005 yili Haziran ayida
sona eren sO0z konusu yaklasim cer¢evesinde 322 firmanin 6 milyar dolar
tutarindaki borcu yeniden yapilandirilmistir.

5. Bu gelismeler sonucunda, sektoriin doviz acik pozisyonu ve takipteki kredileri
azalmig, sermaye yapisi giclenmis; makroekonomik iyilesmeyle birlikte
karlilik oranlar1 ve kredilerin toplam aktifler i¢indeki pay1 yiikselmistir.

6. Bankacilik sektoriiniin daha etkin ve rekabetgi bir yapida ¢alismasini saglayan
reformlardan birisi de 2004 Temmuz ayindan itibaren mevduata verilen
garantinin 50.000 YTL ile sinirlandirilmast ve tasarruf mevduati sigorta
priminin mevduatin sigortali kismi iizerinden ve risk bazli olarak alinmasi
uygulamasinin baslatilmasi olmustur.

7.  AB mevzuatiyla uyumlu olarak hazirlanan 5411 sayili Bankacilik Kanunu 2005
yilinda yiirlirlige girmistir. Bu yasayla, diizenleme ve denetim cer¢evesinin
daha da etkinlestirilmesi, finansal sektérde ortaya ¢ikan konsolidasyon
egilimine paralel olarak diizenleme ve denetleme asamalarinin konsolide bazda
yliriitiilmesi, finansal sirketler ile diizenleme ve denetleme otoritesinde
kurumsal yOnetisimin iyilestirilmesi saglanmustir. Ayrica, banka disi kredi
kuruluslarmin diizenleme ve denetimi Hazine Miistesarligindan Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumuna (BDDK) devredilmistir.

8. Tiirkiye’nin sermaye piyasalarinda son dénemde yapilan diizenlemelerle AB
miiktesebatina uyum yoniinde 6nemli mesafe kaydedilmistir. Yatirimcilari
Koruma Fonu ve menkul kiymetlerde kaydi sisteme gecis gibi yatirimci
giiveninin tesisine yonelik adimlar atilmustir. Vadeli Islem ve Opsiyon
Borsasi’nin kurulmasiyla risk yonetimi imkani gelistirilmis, seffaflasma ve
kurumsal yonetisimin gelistirilmesi baglaminda hisse senetleri borsada islem
goren sirketler, aract kurumlar ve portféy yonetim sirketleri i¢in uluslararasi
finansal raporlama standartlarinin uygulanmasi saglanmistir.

Bankacilik sisteminde yeniden yapilandirmanin temel unsurlarindan birisi de
diizenleme ve denetim sisteminin iyilestirilmesi, risk alma ve yonetme siirecinin ve
yonteminin degismesi ve kurumsal altyapmin gii¢lendirilmesi yoOniinde yasal ve
kurumsal diizenlemelerin yapilmasi olmustur. Bankacilik sisteminde reformun amaci
sistemdeki tiim bankalarin uluslararasi kabul gormiis standartlara gore yeniden
yapilandirilmasi,  faaliyetlerinin  etkin  olarak  denetlenmesi, bilancolarinin
giiclendirilerek yatirimcilara seffaf hale getirilmesi olmustur. 1999 yilinda baslatilan
reformlarda bagimsiz banka gbzetim ve denetim sisteminin olusturulmasi esas
alinmistir. 2000 yilinda faaliyete baslayan BDDK tarafindan yapilan diizenlemeler ile

bankacilik mevzuati uluslararas1 diizenlemelere, tavsiyelere ve Ozellikle AB
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direktiflerine onemli Olgiide yaklastirilmistir. Banka bilangolarinda seffafligin

artirtlmasi, uluslararast muhasebe standartlarina uyum, banka mali biinyelerinin

giiclendirilmesinin yanm1 sira risk tanimi ve yoOnetim yapisinda da uluslararasi

uygulamalar dikkate alinarak diizenlemeler yapilmistir (DPT, 2007:6). Bankalarin risk

algilarin1 gelistiren ve risk yonetimindeki etkinliklerini arttiran baglica diizenlemeler

asagida belirtilmistir.

Yapilan kapsamli diizenlemeler c¢ercevesinde; kredi sinirlart ve standart
oranlarin  hesaplanmasinda kullanilmak tiizere AB diizenlemelerindeki
O0zkaynak tanimina paralel olarak konsolide 6zkaynak tanimi yapilmis ve
sistemde yeknesak bir tanimin finansal tablolarin hazirlanmasinda esas
alinmas1 saglanmistir.

Bankalarin kullandirdiklar1 kredilerde risk yogunlagmalarinin 6nlenmesi ig¢in
bir gruba kullandirilacak kredilerin hesabinda dogrudan ve dolayl kredilerin
birlikte dikkate alinmasi yoniinde yapilan diizenlemelerle banka kaynaklarinin
belirli gruplar lizerinde yogunlasmasinin engellenmesi amaglanmistir.
Bankalarin risk algilama ve yonetim esaslarini uluslararasi gelismeler ve yeni
uygulamalar paralelinde tanimlayan i¢ denetim ve risk yOnetim sistemleri
hakkinda diizenlemeler yapilmis, bankalarin risk odakli gozetim ve denetim
hedefine paralel olarak konsolide bazda denetim ve gézetim esas1 getirilmistir.
Bankalar 2001 yil1 sonu itibariyla finansal tablolarini enflasyon muhasebesine
gore hazirlamaya baglamislardir. (Enflasyon diizeyinin gerilemesi sonucu
enflasyon muhasebesi uygulamasma 2005 yili basindan itibaren son
verilmistir.)

Ayrica, bankalarin yabanci para pozisyon risklerinin etkin olarak takibi i¢in
yabanct para pozisyonlarinin da konsolide esasa gore hesaplanmasi
yikiimliliigl getirilmistir.

Karsiliklar i¢in yapilan yeni diizenleme ile kredi alacaklarinin geri donebilirlik
ve teminat Ozelliklerine gore bes ayr1 kategoride siniflandirilmasi esasi

getirilmistir.
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1.1.4. Bankacilik Sektoriindeki Krizler ve Tiirkiye’deki Etkileri

Kiiresel ekonomi 1980°1i yillarda deregiilasyon' siirecine, 1990’11 yillarda ise makro
Olgekli bircok finansal krize maruz kalmistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinde
meydana gelen olaganiistii hizli yenilikler, kiiresel sermayenin bir iilkeden digerine
kolayca akmasini saglamis ve bunun sonucunda sermaye getirinin en yuksek oldugu
piyasalara dogru yonelmistir. Ancak, yiiksek getiri ayn1 zamanda yiiksek risk anlamina
gelebildiginden, yasanan finansal krizlerle ortaya ¢ikan biiyilik tutarl kayiplar, zaman
zaman sermayenin getiriyle orantili olmayan riskli alanlara kaydigina dair bir gosterge

olarak degerlendirilmektedir. (Yayla ve Kaya, 2005:1).

2008 yilinda ABD’de baslayan mortgage krizi sonrasinda ABD’nin en biiyiilk mevduat
bankalar1 ve finansal kuruluslar1 (Ornegin, Merrill Lynch, Lehman Brothers, Fannie
Mae ve Freddie Mac, Washington Mutual) ya ABD hiikiimeti tarafindan el konulmak
zorunda kalinmis veya diger banka ya da finansal kuruluslara degerlerinin ¢ok altinda
satilmiglardir. Bu durum bagta yatirimcilar1 ve ABD ekonomisini daha sonra da tiim
diinyay1r olumsuz yonde etkilemis ayrica finansal bilgiye olan giivenin bir kez daha

zedelenmesine neden olmustur (Citak, 2009:83).

Mishkin (1997:75)’in finansal ve onun alt kiimesi olan bankacilik krizlerinin son
yillarda diinya genelinde bir olgu haline geldigini vurguladigi ¢alismasinda, finansal

krizlere katkida bulunan dort faktoriin;

Faiz oranlarinda yiikselis,

Banka bilangolarinin bozulmasi (deterioration),

Hisse senedi piyasasinda ¢okiis ve

Belirsizligin artmasi oldugunu tespit etmistir.

! Belirli bir is alan1 ya da kesimde devlet denetimi ve kisitlamalarinin kismen ya da tamamen kaldiriimasi durumu.

14



Faiz Orani Banka Hisse Belirsizligin
Artist Bilango Senedi Artist
Bozulmas!i Piyasasinda

Diisiis

Ters Se¢im ve Ahlaki Riziko
Sorunlart Koétiilesir

Déviz Krizi

Ters Se¢im ve Ahlali Riziko

Sorunlar1 Kétiilesir D

Ekonomik Faaliyetlerde Daralma

Bankacihik
Krizi

Ters Se¢im ve Ahlali Riziko
Sorunlart Koétiilesir

2 €)Y £)

Ekonomik Faaliyetlerde Daralma

Sekil 1.1: Finansal Istikrarsizhga Neden Olan Faktorler ve Etkileri
Kaynak: (Mishkin 1997:75)

Bu faktorlerin olusmasina, finansal sistemlerde asimetrik bilgiden (bilgi edinmedeki
esitsizlik-asymmetric information) kaynaklanan, ters (yanlis) se¢im (adverse selection)
ve ahlaki tehlike (moral hazard) sorunlart neden olmaktadir. Bu durum ise,
yatirimlarin ve ekonomik faaliyetlerin daralmasi ve banka paniklerinin yaganmasi

sonucunu dogurmaktadir (Aktan, 2007:58).
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Bir finansal sdzlesmenin taraflarindan birinin digerinden daha az bilgiye sahip olmasi
olarak tanimlanabilecek olan asimetrik bilgi, finansal sistemin etkin bir bi¢imde
isleyebilmesinin 6niindeki en hayati engellerden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ters
secim, bankalarin, yliksek faiz 6demeye razi olsalar bile, kredi talep eden cogu
miisteriyi geri cevirmelerine neden olan bir kredi tayinlamasi (credit rationing)
uygulamalarina ya da agresif bir kredi politikasi izleyerek yiiksek risk tagimalarina

sebep olmaktadir (Aktan, 2007:59).

Faizlerin yiiksek oldugu donemlerde diislik riskli kredi miisterileri kredi kullanmak
istememekte, agirlikli olarak ytiksek riskli miisteriler kredi talebinde bulunmaktadirlar.
Yiiksek riskli miisteriye kredi verilme olasiliginin arttigr bu dénemlerde ise bankalar
kredi miisterilerinin finansal ve finansal olmayan manipiilatif bilgileri nedeniyle tahsis
ettikleri krediler nedeniyle basta kredi riski olmak {iizere, likidite, operasyon, piyasa,

taahhiit vb. bircok risk faktorleriyle karsi karsiya kalmaktadirlar.

Goldstein ve Turner (1999), finansal krizlere katkida bulunan; faiz oranlarinda
yiikselig, banka bilancolarinin bozulmasi (deterioration), hisse senedi piyasasinda
¢okiis ve belirsizligin artmasindan kaynakli dort temel faktoriin ortaya ¢ikis bicim ve
nedenlerinde farkliliklar olsa da, hem gelismis hem de gelismekte olan ekonomiler i¢in
gecerli olduguna, ancak bu temel etmenlerin finansal istikrarsizligin yayilmasi
konusunda s6z konusu ekonomilerde farkli yayilma mekanizmalar1 harekete gegiren

kurumsal farkliliklara sahip olduklar1 hususuna dikkat cekmektedir.

Gelismekte olan iilkelerde yasanan bankacilik krizleri iizerine yapilan ¢aligmalarda

krizlere neden olan i¢sel ve digsal sekiz katalizor tanimlanmistir (Aktan, 2007:61).

1. Makro ekonomik oynaklik,

2. Kredilendirmede hizli yiikselis, finansal varlik fiyatlarinda ¢okiis ve sermaye
akimlarindaki dalgalanmalar” (1980 lerin basinda Sili krizi),

3. Banka yiikiimliiliikklerinin “vade veya doviz uyumsuzluklart” ile artist,

4. Az tecriibeli olunan ya da hi¢ tecriibe bulunmayan faaliyet bolgelerinde asir
risk almaya olanak taniyan “finansal liberallesme” ye yetersiz hazirlanma
(1980’lerin sonu 1990 larin basinda Iskandinav iilkelerinde yasanan krizler),

5. Asin hiikiimet miidahalesi ve iliskili kredilendirmelerde (connected lending)

denetimin zay1flig1 (1990 larin sonlarinda Endonezya ve Kore krizleri),
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6. Muhasebe, kamuya acgiklama ve yasal gercevede zayiflik (/1997-1998 Asya
krizi),

7. Banka sahipleri, yoneticiler, mevduat sahipleri ve denetciler adina “bozucu
diirtiiler* (1990’larda ¢ogunlugu Merkez ve Bati Avrupa’da yasanan krizler),

8. Biiyiik dl¢iide oynakliga acik, “doviz kuru sistemleri (regimes).”

Yukarida belirtilen katalozorlerin biiyiik ¢ogunlugu Tiirkiye nin liberal ekonomik
sisteme geg¢is siirecinde yasadigi ekonomik krizlerin nedenlerini olusturmaktadir.
Ozellikle son yillardaki teknolojik gelismelerle birlikte riskli iiriin gesitliliginin
artmasi, finansal sistemdeki taraflarin esit bilgiye sahip olmamasi, bankacilik
sisteminin yeterli yasal ve idari denetimine gecirilmesindeki gecikmeler, yasal
otoritelerin ge¢ miidahaleleri, dogru, seffaf, tarafsiz finansal bilgiye ulagmadaki
zaafiyetler nedeniyle Tiirkiye o6zellikle 2001 krizi ile birlikte finansal denetim ve

yonetimde radikal uygulamalarla karsilasmistir.

2001 Tirkiye Krizi, “II. Nesil Model”ler baglaminda agiklanabilen bir kriz olmasinin
yaninda 0zgiin 6zellikler de tasimaktadir. 1994 krizinden bu yana, Tiirkiye’de banka
mevduati devlet garantisi altindadir. 2000 Kasim krizinden sonra, IMF’nun istegiyle,
Tiirkiye bankalarin dig bor¢larini da garanti kapsamina almistir. Hem mevduata, hem
de sendikasyon kredilerine saglanan bu garantiler, denetim eksikligi ile birlikte,

bankacilik sistemindeki ahlaki riski arttirmistir (Basti, 2006:130).

Sistemdeki biiylik boyutlu ahlaki risk nedeniyle, son krizler siirecinde c¢ok sayida
banka iflas etmis ve TMSF kapsamina alinmistir. Sonug olarak, kamu ac¢iklarinin i¢
piyasadan borglanilarak finanse edilmesiyle birlikte, acik mevduat garantisi ve daha
sonra buna eklenen kredi garantilerinin neden oldugu ahlaki risk 2000-2001 Tiirkiye

Finansal Krizi’nin 6zgiin 6zellikleri olarak sayilabilir (Basti, 2006:130).

Tirkiye bankacilik sektoriinde, gerek kriz dncesinde, gerekse kriz siirecinde yasanan
gelismeler, Mishkin’in krize gidilen siire¢ tanimlamasiyla uyumludur. Adi gecen
ekonomist, krize gidilen siireci, ters se¢im ve ahlaki risk sorunlari baglaminda
aciklamaktadir. Mishkin’e gore, bu iki sorunun bulundugu bir finansal sistemde,
belirsizligin artmasi, faiz oranlarinin yiikselmesi, finansal ve finansal olmayan
sektorlerde bilancolarin bozulmasi gelecekte bir kriz c¢ikmasi ihtimalini artirir

(Mishkin, 2001:3-13). Ozellikle reel sektdrdeki firmalarm, gerek kriz dénemlerinde
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gerekse de yapisal sorunlart nedeniyle mevcut bozuk durumlarini iyi gosterme
cabalarinin  finansal tablolarma yansimasi sonucu olusan finansal bilgi
manipiilasyonlar1 da Mishkin’in belirttigi sorunlarin tiirevleri olarak karsimiza
c¢ikmaktadir. Bankacilik sektoriiniin belirtilen sorunlarla karsilagsmalar1 ile birlikte
bankalardaki batik kredilerde artis yasanmasi ve banka bilangolarinin bozulmasi da

kacinilmaz olacaktir.
1.1.5. Banka Risk Yonetiminde Uluslararasi Diizenlemeler

Son yillarda globallesme ile birlikte artan riskler, finans sistemindeki hassasiyeti ve
kirilganlig1 da arttirarak bankacilik sektoriinde finansal krizlerin daha sik goriilmesine
neden olmaktadir. Gerek gelismis gerekse de gelismekte olan iilkelerde giderek
karmasiklasan mali piyasalar ve finansal enstriimanlar, bilgi teknolojilerindeki hizli
degisim, sermayenin serbest dolasimi, mevcut diizenlemelerdeki yetersizlikler finansal
sistemdeki kirilganligin temel nedenlerini olusturmustur. Ustelik bir iilkede yasanan
sikintilar artik bulagma etkisi (contagion effect) ile diger iilkelere kolayca
yayilabilmektedir. Bu gelismeler krizlerin iilke sinirlar1 i¢erisinde kalmasinin artik séz
konusu olmadigini goéstermis ve finansal sistemin ve bu sistemde yer alan kurumlarin

isleyisinin global diizeyde yeniden diizenlenmesini gerektirmistir.

Uluslararasi igbirliginin saglanmasini 6n plana c¢ikaran diizenlemeler, uluslararasi
finansal yapinin giiglendirilmesi, rekabetei, istikrarli, seffaf ve etkin bir finansal
yapinin olusturulmasi, finansal sistemde denetim yapisinin giiclendirilmesi ve
denetimin etkinliginin arttirilmasini amaglamaktadir. S6zii edilen diizenlemelerden biri
de bankacilik sisteminin saghikli bir yapiya kavusturulmasi ve istikrarli isleyisinin
saglanmas1 amaciyla getirilen “Bankacilik Sermaye Yeterliligi Diizenlemeleri”dir

(Aras, 2007:24).

Basel Komitesi temel konu olarak bankalarda risk yonetimine odaklanmakta ve
dolayistyla da bankacilik sisteminde bilingli bir risk yonetimi kiiltiirii olusturmaya
calismaktadir. Risk yoOnetim kiiltiirii olustuktan sonra bankacilik sistemi ¢ok daha
verimli hale gelecek, piyasanin korunmasi yolunda daha dogru bir yapiya biiriinecek,
niteliksel ya da sayisal herhangi bir sorun ortaya ¢iktiginda bu sorun ilgili risk yonetim

birimi tarafindan hizli bir sekilde teshis edilebilecektir (TBB, 2007: 2).
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1.1.5.1. Uluslararasi Alanda ilk Bankacilik Diizenlemesi-Basel I

Diinya’da 160 dolayindaki iilkenin merkez bankalarin tiyesi bulundugu BIS (Bank
for International Settlements)', en eski uluslararas: finansal organizasyon olarak 1930
yilinda kurulmustur. Bu organizasyonun temel amaci Diinya’daki parasal ve finansal
istikrar1 saglamak iizere ilke ve kurallar tesbit etmektir. Merkezi Isvigre’nin Basel
sehrinde faaliyet gdsteren bu organizasyon, 1974 yilinda biinyesinde ‘“Basel

Komitesi*ni olusturmustur (Misirlioglu, 2000: 29).

Komite, baslangicta denetim sistemindeki farkliligi gidermek i¢in, uluslararasi isbirligi
konusunu giindeme getirmistir. Komite’nin daha genis anlamdaki hedefi ise, diinya
capinda bankaciliktaki denetim kalitesinin iyilestirilmesi olarak belirlenmistir. Komite,
uluslararas: risklerin artmasiyla birlikte sermaye yeterliligi diizenlemeleri lizerinde
yogunlasmistir (TCZB, 2005b:8). Basel Komite’sinin temel amaci, bankalarin maruz
kaldiklar1 riskleri daha dogru bir bi¢gimde yansitan esnek bir uygulama alam

olusturmaktir (Aras, 2007:24).

Sermayenin uluslararasi yakinsamasi (international convergence of capital) ve daha
iyi yonetilebilmesi icin Uluslararas1 Odemeler Bankas1 (BIS) dnciiliigiinde biiyiik ¢aba
gosterilmektedir. Sermaye yeterliligine iliskin ilk uzlas1 (Basel 1), s6z konusu banka
bilinyesinde faaliyet gdsteren Basel Bankacilik Denetim Komitesi (Basel Committee on
Banking Supervision-BCBS) tarafindan 1988 yilinda yayimlanmistir (Yayla ve Kaya,
2005:2). Yayimlanan bu standart ile bankalarin uymasi gereken calisma kriterleri
belirlenmis ve bankalarin krizlere karst dayanikliliklarini artirmak igin 0z
sermayelerinin risk agirliklt varliklar toplamini karsilama oraninin veya diger bir
ifadeyle sermaye yeterlilik oraninin %8’in altina diismemesi gerektigi ifade edilmistir
(Misirhioglu, 2000: 29). Kiiresel finans sektoriinde birgok tilkenin yiiriirliige koydugu

Basel I, bir bankanin batmas: halinde mevduat sahiplerinin karsilasabilecegi

1 BIS (Bank for International Settlements — Uluslararas1 Odemeler Bankast), 17 Mayis 1930°da, uluslararasi
O6demeler sistemini diizenlemek amaciyla kurulmustur. BIS Yo6netim Kurulu’nun 17 {iyesi bulunmaktadir. 6 temel
iiye (Belgika, Fransa, Almanya, Italya, Ingiltere Merkez Bankalar1 Baskanlar1 ve ABD Merkez Bankalari Kurulu
Bagkani) ve bu tiyelerin kendi tilkelerinden sececekleri 6 ek iiyenin yani sira, 5 tane de segimle is basina gelen {iyesi
(Kanada, Japonya, Hollanda, isveg ve Isvigre) bulunmaktadir.

2 Basel Komite, 1974 yilinda G -10 iilkelerinin (Belgika, Kanada, Fransa, Almanya, Italya, Japonya, Liiksemburg,
Hollanda, Ispanya, Isveg, Isvigre, Ingiltere ve ABD) Merkez Bankasi Bagkanlari tarafindan olusturulmus bir
kurulustur. Uluslararasi Odemeler Bankasi1 (BIS) biinyesinde faaliyet gostermektedir.
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maliyetleri en aza indirgemek i¢in asgari olarak tutulmasi gereken sermaye iizerine
odaklanmistir (Yayla ve Kaya, 2005:2). Bu standartla birlikte bankacilik sektort,
onemli Ol¢lide yapisal Oneri ve uygulamalar1 igeren ve birgok iilke tarafindan kabul

goren “standartlarla gelisim” donemine girmistir.

Sonraki yillarda finansal araclardaki tiirlerin artmasi, sermaye piyasalarinin gelismesi
ve daha karmasik finansal islemlerin ortaya ¢ikmasi sonucunda, bankalarin sahip
olduklar1 sermaye ile istlendikleri riskler arasindaki iligkinin yeniden diizenlenme
ihtiyac1 belirmis ve bu kapsamda “Basel II Standartlar1” 01.01.2007 tarihinden itibaren
uygulanmak tizere, 2004 yilinda yayimlanmistir (Misirlioglu, 2000: 29).

Tablo 1.1: Etkin Bankacilik Denetimi Temel Ilkeleri: Diizenleyici Kurumlarin
Sorumluluklarn

Etkin Bankacihik Denetiminin On Kosullar

1- Her bir diizenleyici kurumu kapsayan agik amag ve sorumluluklar

Bankacilik Lisanslar: ve Yapi

2- Miisaade edilebilir faaliyetlerin agik bir sekilde tanimlanmasi

3- Lisanslama otoritesinin kriterleri belirleme hakkina sahip olmasi

4- Miilkiyet hakkinin devri ile ilgili teklifleri gézden gecirme ve reddetme

5- Bagli isletme ve yapilarin bankayi asir1 riske maruz birakmamasi

Diizenleme ve Gereksinimler

6- Bankacilik denetleme kurumlarinin tiim bankalar i¢in ihtiyatl ve uygun sermaye yeterliligi
gereksinimlerini diizenlemeleri. Uluslararasi alanda faaliyet gosteren bankalar i¢in dngdriilen sermaye
yeterliligi standartlarinin Basel Sermaye Uzlasisi ile belirlenen standartlarin altinda olmamasi

7- Tahsis edilen kredi ve yatirimlarla ilgili degerlendirme

8- Aktiflerin kalitesi ve kredi karsiliklar1 yeterliliginin degerlendirilmesi

9- Bankacilik denetleme kurumlarinin, bankalarin, portfdyleri icinde yogunlasmalarin yonetim
tarafindan tespit edilmesine olanak taniyan, yonetim bilgi sistemlerine sahip olduguna kani olmasi

Kaynak: Gup (2000:13)

Bankalar icin oOzellikle risk yonetimi ve sermaye yeterliligi konularinda ortak
standartlar gelistirerek ortaya koyan baglica kurum olarak BIS ve biinyesindeki Basel
Komite gelmektedir. Komitenin Eyliil 1997°de yayimlayarak Ekim 2006’da revize
ettigi ve yukaridaki tabloda ozeti belirtilen “Etkin Bankacilik Denetimi Temel Ilkeleri”
(Core Principles for Effective Banking Supervision) baslikli dokiiman giiniimiizde
iilkelerin bankacilik denetim ve diizenleme calismalarinin uluslararasi standartlara
uygunlugunun Ol¢iimiinde esas alinan temel bir kaynak haline doniismiistiir (BIS,

2006a).
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1980°’li yillarda en Onemli bankacilik riski olarak goriilen kredi riski, Basel I

standardinin temelini olusturmustur (Teker ve dig., 2004:2).

Basel I’de, bankanin maruz kaldigi kredi riski, bankanin aktiflerinin ve bilangco dist
kalemlerinin farkli risk siniflarina ayrilmasi ve her sinifa karsilik gelen risk agirliklar

olan %0, %20, %50 ve %100 katsayilariyla carpilmasi suretiyle hesaplanmaktadir.

Tablo 1.2: Risk Agirhikh Varhklar (Basel I)

Varhk Tiirii Risk Agirhiklar: (%)

Nakit degerler ve OECD fiilkeleri hiikiimet ve 0
merkez bankalarindan alacaklar

OECD iilkelerinde kurulu bankalardan alacaklar
ve OECD iilkelerinde kurulu bankalarin kefaleti 20
ya da bunlarca ihrag¢ edilen menkul kiymetler

teminata alinmak suretiyle kullandirilan krediler

Gayrimenkul ipotegi karsilig1 kullandirilan konut
kredileri ve OECD iilkelerinde yerel hiikiimet 50
proje finansmani

Ticari ve tiiketici kredileri ve OECD {iyesi 100
olmayan iilke kredileri

Kaynak: Gup (2000:3)

Tablodan da goriildiigii gibi az sayidaki farkli risk agirliklar: kullanilmasi stiretiyle risk
duyarhilig1 diistik olan Basel I, farkli faaliyet alanlar1 olan biitiin bankalara ayn1 sekilde
uygulandigindan “herkese tek beden elbise” (one size fits all) seklinde
tanimlanabilecek bir sermaye diizenlemesidir. Ayrica, Basel I’de, “OECD Kkliip kural1”
(club rule) seklinde tanimlanmis olan uygulamadan dolayr OECD’ye iiye iilkelerin
hiikiimetlerine yiizde sifir, iiye iilkelerin bankalarina olan borglara ise yiizde yirmi risk
agirligr verilmektedir. Buna ragmen, OECD iiyesi olmayan iilkeler i¢in %100 risk
agirhigr ongoriilmiis olmasi bu diizenlemenin zayif yani olarak degerlendirilmektedir

(Yayla ve Kaya, 2005:2)

Ancak yine de, G10 iilkeleri tarafindan hazirlanan Basel I, halihazirda ylizden fazla
tilkede ve bu iilkelerin ulusal bankalarinda uygulanmasi, elestirilen taraflarina ragmen

basar1 durumunun bir gostergesi olarak kabul edilmektedir.

Basel I sermaye standardi, baslangicta sadece uluslararasi faaliyet gosteren bankalar
icin Onerilmis bir yaklasimken, zaman i¢inde beklenenin ¢ok otesinde kabul gorerek
tim {dlkeler ve bankalar i¢in uygulanmaya baglamistir (Teker ve dig., 2004:2).
Tiirkiye, 1988 yilindan itibaren Basel I standardini kademeli bir gegis siireciyle
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uygulamaya koymustur. 1989 yili icin % 5 ile baslayan Sermaye Yeterlilik Rasyosu
(SYR), 1990 yilinda % 6, 1991 yilinda % 7 ve 1992 yilinda % 8’e ylikselmistir (Teker
ve dig., 2004:2).

1.1.5.2. Yeni Sermaye Uzlasisi-Basel 11

Basel-1I basiretli bir sermaye yeterliligi diizenlemesi, denetim ve piyasa disiplininin
tesisi i¢in saglam temeller olusturmay1 ve risk yonetimini ve finansal istikrar1 daha da

gelistirmeyi amaclamaktadir (BIS, 2004:5).

Basel II, bankalarda etkin risk yonetimi ve piyasa disiplinini gelistirmek, sermaye
yeterliligi Ol¢iimlerinin etkinligini arttirmak ve bu sayede saglam ve etkin bir
bankacilik sistemi olusturmak ve finansal istikrara katkida bulunmak i¢in olusturulmus
bir diizenlemedir. Yeni diizenlemenin igerisinde; sermaye ylikiimliiliigiiniin nasil
hesaplanacagi, maruz kalinan risklerin nasil yonetilecegi, sermaye yeterliliginin nasil
degerlendirilecegi ve nasil kamuya agiklanacagina iliskin hiikiimler mevcuttur (TCZB,

2005a:4).

Basel Komitesi, sermaye yeterliligi hesaplamasinda Basel I’in “herkese tek beden
elbise” yonteminin terk edilmesi anlamina gelen “Yeni Basel Sermaye Uzlasisi”ni
(Basel II) yaymmlamistir. Sermaye yeterliliginin hesaplanmasinda, 1988 yilinda
yayimlanmig bulunan ilk uzlasiya gore kokli degisiklikleri dnermesinin yani sira
“denetim otoritesinin incelemesi” ve “piyasa disiplini” hususlarina 6zel O6nem
atfetmesi sebebiyle, Basel II hem bankalar hem de diizenleme/denetleme otoriteleri
icin Ozel gayret gerektiren bir alan ve yeni bir siire¢ (challenge) olarak
degerlendirilmektedir. Basel II uygulamasi ile birlikte, kredilendirmede subjektif
degerlendirmelerden ¢ok, objektif faktorlere dayanan kriterlerin benimsenmesi sonucu
kredi simiflandirma sistemleri ve kredi risk 6l¢limiiniin ¢ok daha homojen bir yapiya

kavugmasinin saglanmasi beklenmektedir (Aras, 2007:25).

Basel II Standartlari, %8’lik sermaye yeterlilik rasyosunu degistirmemis ve aynen
muhafaza etmistir. Ancak, Basel II ile birlikte risk odakli sermaye yonetimi anlayis1 6n

plana ¢ikmistir (Misirlioglu, 2000: 29).
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Basel II, risklerin daha duyarli Olcililmesi, her bankanin risk profilinin ayr1 ayr
belirlenmesi, banka iist yonetimine diisen sorumluluklarin artirllmasi ve finansal
tablolarin bankanin ger¢cek durumunu en iyi bi¢cimde yansitacak sekilde acgiklanmasi
suretiyle finans sektoriiniin oyuncular1 arasindaki asimetrik bilginin minimize edilmesi
ve bu sayede daha rekabetci, saglam ve istikrarli bir finans sektoriine erisilmesini

hedeflemektedir (Yayla ve Kaya, 2005:5).

Basel II ile birlikte diger firmalar gibi bankalar da sermaye durumlarin1 yeniden
gbozden gecirmek zorundadirlar. Eger bankalar, Basel II onerisinde agiklanan gelismis
metodlari, risklerin Ol¢timiinde kullanmiyorsa, bankalarin sermaye ihtiyaclari
katlanarak artacaktir. Bunu da firmalara kullandirdiklar1 kredi maliyetlerine

yansitacaklardir (TBB, 2007: 2).

Finansal kurumlarin Basel II’den nasil etkilendikleri Tablo 1.3’de 6zetlenmeye
caligilmigtir. Tabloda yer alan hususlar Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde ayni
cercevede gelismeyebilir. Ancak, yapilan tespitlerin 6nemli bir kisminin uzun

donemde Tiirkeye’deki finansal kuruluslar iizerinde de ortaya ¢ikmasi beklenmektedir.

Tablo 1.3’den anlasilacag1 gibi Basel II'nin en fazla etkiyi oncelikle banka ve kredi
miisterileri iizerinde yaratmasi beklenmektedir. Diizenleyici otoritenin finansal
birimler arasindaki bu etkilesim icerisinde, standartlar1 belirlemek, gozetlemek, kontrol
etmek ve yeni yaklasimlara onay vermek gibi Onceki ortama gore daha aktif

davranmasini gerektirecek bir rolii oldugu goriilmektedir.

Banka miisterileri agisindan ~ Basel Siireci degerlendirildiginde; Tiirkiye’deki
firmalarin ~ kurumsallagsmalarin1  hizli  bir sekilde tamamlamalari, finansal
raporlamalarin1 Uluslararast Finansal Raporlama Standartlarina yakinsanan Tiirkiye
Finansal Raporlama Standartlar1 dogrultusunda diizenlemeleri, risk yonetim ve i¢
denetim sistemlerini gelistirmeleri ve yasal otoritenin diizenlemeleri dogrultusunda
tiim is siireglerini yeniden revize etmeleri bankalarla ve diger kurumlarla iliskilerinin

gelismesi acisindan biiylik 6nem tagimaktadir.
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Tablo 1.3: Basel II’nin Finansal Birimler Uzerine Etkileri

Finansal Birim

Mevcut Durum (Basel I)

Basel II Etkileri

Caba Harcanilacak Hususlar

Bankalar Diizenlemelerde “herkese tek -Yasal sermayeyi ekonomik -Yeni diizenlemelerin
beden elbise yaklagimi risklerle iligkilendirecek risk yorumlanmast ve is alanlart
yonetim tekniklerinin iizerine etkilerinin anlagilmasi
uygulanmasi . e . .
-Risk kiiltliriintin gelismesine
-Kredi ve operasyonel risk caligilmasi
yaklagimlarinin belirlenmesi . X
-Otoriteler, derecelendirme
-Yeni tipteki verinin kuruluslart ve miisterilerin yeni
toplanmasi, saklanmasi ve beklentilerine karsilik verilmesi
analiz edilmesine ihtiyag o .
-Yeni miisteri/iiriin hedeflemesi
duyulmasi . .
yapilmasina veya vazgecilmesine
karar verilmesi
-Fazla sermaye ile ne
yapilacagmin belirlenmesi
Miisteriler -Yatinimlari gergeklestirmeye | -Kredi almak i¢in dig/i¢ -Borg verenlere yeni ve

yetecek diizeyde i¢sel nakit

akimina sahip olunmamasi

-Di1s kaynaga gereksinim

duyulmasi

derecelendirmeye ihtiyag

duyulmasi

-Karlilik konusunda artan

seffaflik ihtiyaci

-Yeni bilginin toplanmasina
ve agiklanmasina ihtiyag

duyulmasi

-Muhtemelen daha az hizmet,
standart triinler, yiiksek faizle

kars1 karsiya kalinmasi

zamaninda bilgi vermek i¢in ilave

maliyetlere maruz kalinmast

-Borglanma kosullarinin

iyilestirilmesi

-Alacaklilarla/yatirimeilarla olan
baglarin daha fazla ve nitelikli

bilgi agiklanmasiyla gelistirilmesi

-Performansti izlemek i¢in 6nemli
performans gostergelerinin

kullanilmasi

-Daha iyi teminatlandirma
taleplerinin karsilanmasi-
Derecelendirme siirecinin

yOnetilmesi

Diizenleyici Otorite(ler)

-Farkli finansal kuruluslar
icin farkli otoritelerin
bulundugu bir ortamda

faaliyet gosterilmekte

-Banka sorunlarinin erken
goriilebilmesi i¢in daha iyi
bilgiye gereksinim
duyulmakta (kriz/banka
iflaslarina cevap verebilmek

i¢in)

Yeni agiklama standartlariyla
daha fazla ve zamaninda

bilgiye erisim imkani

-Motive edici hususlarda ve
yanlis uygulama yapanlari
cezalandirmada gii¢
kazanilmasi ve bu yolla
finansal istikrara ve seffafliga
daha fazla katkida

bulunulmasi

Finansal kuruluslardaki benzer
pozisyonlardaki kisilere gore daha
az Ucret alacak iyi egitimli ve
nitelikli personele ihtiyag

duyulmasi

-Riskler arasindaki baglar

yansitan diizenlemelerin yapilmasi

-Bankanin, stres testi ve senaryo
analizi yaparak degerlendirmede

bulunmasi i¢in cesaretlendirilmesi
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Derecelendirme

Kuruluslar:

-S&P, Moody’s ve Fitch gibi
uluslararas: derecelendirme
sirketlerinin hakim oldugu
oligopolistik bir piyasa
ortamina diger
derecelendirme firmalar1

girmikte giicliik gekmektedir.

- Para ve sermaye piyasasi
oyuncularinin derecelendirme
taleplerini karsilamak i¢in

biiylime olanag1

-Daha kiigiik ve ¢cok sayida
yeni oyuncularin rekabet

imkani

-Derecelendirme
bilesenlerinin daha seffaf
olmasi taleplerine yanit

verilmesi

-Un kazanmaya caligtimasi (ulusal

kuruluslar)

-Diizenleyici otoritenin onaymin

alinmast

-Derecelendirme kalitesinin

yiiksek tutulmasi

-Aracilik islevinden

faydalanilmasi

Sermaye Piyasasi

-Kredi tiirevleri dahil olmak
tizere, menkul kiymetlestirme
yoniinde bir egilim

mevcuttur.

-Menkul kiymetlestirme ve

tiirev piyasalarinda bityiime

-Bor¢lanma piyasasinin

biiylimesi

-Diisiik kaliteli sirketlerin sermaye
piyasasi yerine bankalara
yonelmesiyle, miisteri tabaninin

azalmasi

-Yatirimer giiveninin artirilmast,
diizenleyici ortamin
gelistirilmesiyle dalgalanmanin

azaltilmasi

Basel II’nin Alam
Disindaki Finansal

Birimler

(banka disi-banka benzeri,
kredi kart1 sirketleri,
tiiketici finansman

sirketleri)

-Basel rejimi ile kiyaslanabilir
bir diizenleme ¢ergevesi

tarafindan kapsanmamaktadir.

-Ayni piyasalarda faaliyet
gosterilmesine ragmen
Basel’e uyan kuruluslardan
farkl1 diizenleme ortaminda

calisilmasi

-Basel kuruluslarinin
acikladig: finansal
aciklamalari aynisin1 yapma

zorunlulugu olmamasi

-Basel II’ye uyumun ne kadar
stratejik olduguna karar

verilmesi

-Rakiplere gére benzer
iirtinlerin daha ucuza

sunulabilmesi

Yeni diizenlemelerin
yorumlanmast, is alanlari ve risk
yOnetimi iizerine etkilerinin

anlasilmasi

-Basel II'nin en iyi standat olarak
ortaya ¢ikmasiyla kalitenin

ispatlanmasi

Kaynak: KPMG, Basel II: A Worldwide Challenge for Banking Business (2004:13).
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Basel II siirecinin temelinde, asgari sermaye yeterliligi, denetim otoritesinin incelemesi
ve piyasa disiplini olmak iizere {i¢ yapisal blok bulunmaktadir. Bu yapisal bloklar
arasindaki iligki Sekil 1.2°de belirtilmistir (Ferguson, 2003:397).

Sekil 1.2: Basel II’nin Yapisal Durumu

Kaynak: Ferguson (2003:397).

Birinci Yapisal Blok: Asgari Sermaye Yeterliligi

Daha 1iyi risk yonetiminin tesvik edilmesi suretiyle saglam ve istikrarli bir finans
sektoriiniin yaratilmasi nicel ve nitel bir takim unsurlarin bir araya gelmesiyle
miimkiindiir. Basel II, bu amagcla birbirini tamamlayan {i¢ yapisal blogun iizerine insa

edilmis bulunmaktadir. Yeni Uzlasi’nin en kapsamli bilesenini birinci yapisal blok
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olusturmaktadir. Bu blokta, standart veya ic¢sel derecelendirme yaklasimlarina gore
bankalarin sermaye yeterliligi (kredi riski acisindan) hesaplamalar1 Ongorilmistiir.
Standart yaklagimlar, derecelendirme notlarin1 gerektirmesine ragmen, igsel
derecelendirme yaklasimlarina gore uygulanmasi daha kolay ve ayn1 zamanda risklere
kars1 daha az duyarlidir. Igsel derecelendirme yaklagimlari ise, karmasik olmalar1 ve
saglikli veri tabanlarin1 gerektirmeleri sebebiyle, uygulanmasi daha zor ve risklere
karst daha fazla duyarlidir. Banka ve denetim otoritesinin incelemesi ile kamuya
aciklama yapmak yoluyla piyasa disiplininin saglanmasina yonelik olan ikinci ve
iciincli yapisal bloklar ise, birinci yapisal blokta tercih edilen hesaplama
yaklasimlarindan bagimsiz olarak, finansal istikrar agisindan her zaman hedeflenmesi

gereken unsurlardir (Yayla ve Kaya, 2005:1).

Basel II diizenlemesine gore sermaye yeterliligi; mevcut diizenlemeye gore hesaplanan
sermaye tutarinin; kredi riski, piyasa riski ve operasyonel risk i¢in hesaplanan “Risk
Agirliklt Varliklar” (RAV) toplamina oranlanmasi suretiyle bulunur. Basel 1I’de,
mevcut uygulamadan farkli olan en 6nemli hususlar; kredi riski dl¢limiine, eskisinin
yerini alacak 3 yeni yontemin getirilmis olmasi ve operasyonel riske iliskin risk
agirlikli varliklar tutarinin, oranin paydasinda yer alan RAV toplamina dahil

edilmesidir (TCZB, 2005a:4).

S6z konusu degisikliklerle birlikte Basel I ve Basel II'ye gore sermaye yeterliligi

hesaplama rasyosu arasindaki farklilik asagida belirtilmistir:

Ozkaynak
Basel 1 2 %8
Kredi Riski + Piyasa Riski
Ozkaynak
Basel 11 > %8

Kredi Riski + Piyasa Riski + Operasyonel Risk
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Bankalara, kredi riski ve operasyonel risk i¢in risk dl¢iim yontemlerinden herhangi
birini se¢me hakki taninmig, piyasa riski kapsaminda bir yontem degisikligi

olmamustir.

Basel I diizenlemesinde farkli risk kategorilerine gére sunulan hesaplama yontemleri

Tablo 1.4’de yer almaktadir.

Tablo 1.4: Banka Risk Faktorlerinin Hesaplanma Yontemleri

Ol¢iim Yontemlerinin
Gelismislik . .
Diizeyi Temel Orta Gelismis
Risk Kategorisi
Temel igsel Gelismis I¢sel
Kredi Riski Standart Yaklasim  ||Derecelendirmeye [Derecelendirmeye
Dayali Yaklasim  [Dayal1 Yaklasim
Piyasa Riski - Standart Metot [csel Model (RMD)
i Standart ve L wo
Operasyonel Risk Temel Gosterge Alternatif Standart G?11§m1§ Igsel Olglim
Metodu Metot 'Y ontemi

Kaynak: TCZB (2005a:6)

ikinci Yapisal Blok: Banka Denetim Otoritesinin Incelemesi

Basel 11, Basel I’e gore bir dizi yenilik getirmesine ragmen Basel Temel Ilkeleri’nden
(BCPs) tamamen ayrik bir kiime olarak diislinlilmemelidir. Birinci yapisal blokta yer
alan hususlarin bir kisminin Temel ilkelerle kesisimi bulunurken, ikinci yapisal blogun
onemli bir kismu ise halihazirda Temel ilkelerde kapsanan hususlardir. Ugiincii yapisal
blokta ise Temel Ilkelerle cok fazla bir ortaklik mevcut degildir. Birinci yapisal blok,
nicel degerlendirmenin yapilmasina ve riske daha duyarli asgari sermaye sartlarinin
ortaya konulmasina iliskindir. ikinci yapisal blok, niteleyici degerlendirmenin yer
aldig1 “gliclendirilmis” denetim otoritesinin incelemesi siirecidir. Son blok ise kamuya
artan oranda agiklama yapma yoluyla piyasa disiplininin saglanmasina iligskin

boliimdiir (Yayla ve Kaya, 2005:5).
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Basel I1,

I.Yapisal Blok:
Sermaye Yeterliligi Olg:
-Standart Yaklasim,
-Basitlestirilmis Stn.. Ykl.
-Temel ve Gelismis I¢sel

Basel Temel Ilkeleri (BCPs) Dlareedian i Mot
Basel I
-Asgari Sermaye %8
-OECD Kliip Kurali
Basel 11,
II. Yapisal Blok:

Banka ve Denetim

Otoritesinin Incelemesi Basel II,

III. Yapisal Blok:
Piyasa Disiplini

Sekil 1.3: Basel Temel Ilkeleri (BCPs), Basel I ve Basel II iliskisi
Kaynak: Yayla ve Kaya (A.Powell’dan aktaran), (2005:5)

Uciincii Yapisal Blok: Piyasa Disiplini:

Bankalarin risk profilleri mevcut sermayesi ve sermaye yeterliligi ile ilgili bilgi sahibi
olmak ve bankalar arasinda standardize bilgiye dayali karsilastirma yapabilmek icin
seffaf bir yap1 gerekmektedir. Piyasa katilimcilari, kamuya agiklanacak bilgiye dayali
olarak alacaklar1 kararlarda riske gore karar verme olanagina sahip olacaklardir. Basel
[’nin tglincii ayagini olusturan piyasa disiplini ile amaglanan bu seffaflig
saglamaktir. Uciincii blokta bankalarin kamuoyuna ne tiir bilgileri ne sekilde
aciklayacaklar1 bagka bir ifadeyle bankalarin kendi finansal durumlarmi ilgili
kesimlere ne sekilde rapor edeceklerinin g¢ergevesi belirlenmistir. Sermaye yapisi,
portfoy yapist ve riskler dikkate alinarak, sermaye yeterliligi (grup bazinda ve istirak

konumundaki her banka i¢in), kredi riski, hisse senedi seklinde yapilan yatirimlarin
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riski, kredi riskini azaltma teknikleri, piyasa riski, menkul kiymetlestirme riski ve faiz

riski gibi bilgilerin agiklanmasi istenmektedir (Aras, 2005:12).
1.1.5.3. Basel III’e Dogru Yapilan Calismalar

2008 yilinda yasanan krizle birlikte Basel II’'nin bazi eksiklikleri giindeme gelmis, bu
eksikliklerin giderilmesine yonelik Basel III sermaye yeterliligi ¢aligmalar

baslatilmistir.

Haziran 2004’te yayimlanan Basel II metni, Avrupa Parlamentosu ve Konseyi’'nin

14.06.2006 tarihli, 2006/48 ve 2006/49 sayil1 direktifleri (CRD) ile Avrupa Birligi
(AB) miktesebatina dahil edilmistir. S6z konusu direktiflerde, Basel II metninde
ayrintilar1 verilen sermaye ylikiimliiliigliniin nasil hesaplanacagi, gézetim ve denetim
hususlar1 ve de kamuya agiklama yiikiimliilikleri hiikiim altina alinmis, bununla

beraber bazi hususlarin iiye {ilkeler tarafindan belirlenebilecegi ifade edilmistir

(BDDK, 2010:3).

Eylil 2008’de Lehman Brothers’in iflasini duyurmasi, ABD’deki biiylik yatirim
bankalarimin banka holding sirketlerine doniistiiriilmesi, Fannie Mae ve Fredi Mac’in
ulusallastirilmasi, AIG’in ¢okiisiin esigine gelmesi, Fortis’in par¢alanmasi ve
satilmasi, Izlanda’nin en biiyiik ticari bankasinin ardindan iilkenin bankacilik
sisteminin ¢okmesi, bir¢ok iilkenin bankalarina ciddi destekler vermesine yol agmasi
gibi bir kisim olaylar heniiz kriz durumlart i¢in yeterince Onlemin alinmadigini ve

mevcut sistemin ciddi eksiklikler igerdigini gostermistir.

Finansal sistem ve bankacilik sistemi halihazirda tekrar istikrara kavusmus olsa da
krizin maliyeti ¢ok ciddi boyutlara ulasmistir. Bununla birlikte kiiresel finansal kriz
reel sektorii de etkilemis refah seviyesinde ciddi diistisler goriilmiis, yiiksek seviyede is
kayiplar1 yasanmistir. Finansal krizin hem ¢ok maliyetli hem de sikintili ge¢gmesi,
bankacilik ve finans sisteminin gelecekte karsilasilabilecek krizlere karsit daha direngli
olmasmi saglamak amaciyla likidite, sermaye kalitesinin arttirilmasi, ekonomik
dongiiniin dikkate alinmasi ve sermaye yiikiimliiligiiniin arttirtlmasi gibi onemli
reformlarin gerekliligini gozler 6niine sermistir. Bu nedenle, Basel Komitesi tarafindan
hazirlanan reform takvimi Ekim 2009’da Pittsburgh’da diizenlenen G20 liderler

zirvesinin en 6nemli konularindan biri olmustur. 12 Eyliil 2010 tarihinde s6z konusu
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reformlar, Basel Komitesi tarafindan kamuoyuna bir basin agiklamas ile bildirilmistir

(BIS, 2010a).

Yapilacak reformlarin ve reform takviminin duyuruldugu aciklama gbézden
gecirildiginde, krizin olumsuz etkilerini bertaraf etmek ve krizin yayilmasini
engellemek amaciyla bankaya 6zgii ylkiimliliiklerin kapsaminin genisletilmesi ile
sinirlt kalinmadig, sistemik risklerin telafi edilmesi amaciyla ilave yiikiimliiliiklerin
getirilmesinin planlandigr goriilmektedir. Basel Komitesi, sistemik olarak onemli
bankalarin risklerinin tanimlanmasi hususunda Finansal Istikrar Kurulu (Financial
Stability Board- FSB) ile caligmalarini yiiriitmektedir. Bu konuda yapilan calismalar
neticesinde 12 Eylil 2010 tarithinde Merkez Bankalar1 ve Denetim Otoriteleri
Bagkanlari, sistemik Onemi haiz finansal kuruluslarin Basel III standartlari
cercevesinin Gtesinde kayiplar: karsilayacak kapasiteye sahip olmalari konusunda fikir
birligine varmiglardir. Basel Komitesi ¢aligmalarini Basel III ve ilgili denetime iligskin
saglam standartlarin uygulanmasi alanlarinda yogunlastirmay1 planlamaktadir (BDDK,

2010:4-5).

Bununla birlikte asagida belirtilen alanlarda da ¢alismalar devam etmektedir (BIS,

2010b);

- Alim satim hesaplarinin (trading book) temelden gézden gegirilmesi,

- Digsal derecelendirme notlarinin sekiiritizasyon iglemlerinde (sermaye hesaplamalari
cercevesinde) kullanilmasi ve etkileri,

- Sistematik olarak 6nemi haiz finansal kuruluslara iligskin politikalar gelistirilmesi.

- Biiyiik risklere iligkin diizenlemeler,

- Sinir 6tesi ( cross-border) bankacilik ilkelerinin gelistirilmest,

-“Etkin Bankacilik Denetiminin Temel Ilkeleri’nin krizinden ¢ikarilan dersler
sonrasinda gozden gegirilmesi,

- Standart uygulamalarin ve gii¢lii isbirliginin banka denet¢ileri ve denetim otoriteleri

arasinda gelistirilmesi.

Oncelikle Basel II'nin en onemli eksikliklerinden biri likidite riskini tam olarak
dikkate almamis olmasidir. Yasanan kriz, baslangi¢ evresi sonrast biiyiik oOl¢iide
likidite krizine doniismiistiir ve bunun 6ngoriilmemesi de krizin biiylimesinin temel

nedenidir (Babuscu, 2009:89).
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Basel Bankacilik Denetim Komitesinin alt ¢alisma gruplarinda uzun stiredir {izerinde
tartisilarak gelistirilen degisiklik Onerileri 12 Eyliil 2010 tarihli Merkez Bankasi
Baskanlar1 ve Denetim Otoritesi Baskanlar1 toplantisinda da kabul edilmis ve nihai

uygulama kararlar agiklanmistir (BDDK, 2010:4-5).

12 Eyliil 2010 tarihi itibariyla kamuoyuna agiklanan kurallar etkileri itibariyla ciddi
finansal sonuglara yol agsa da sermaye yeterliligi hesaplama felsefesinde 6nemli
sapmalar meydana getirmemektedir. Bagka bir deyisle; Basel 111, Basel II gibi sermaye
gereksinimi hesaplanma usuliinii tiimden degistiren bir “devrim” degil ancak Basel
II"nin 6zellikle son finansal krizdeki gbzlemlenen eksikliklerini tamamlayan bir “ek

diizenlemeler seti” niteligindedir.

Basel III’le birlikte tabloda 6zeti ve asagida ayrintilar1 belirtilen (Giimiis, 2011:13)

diizenlemelerle “Basel Siirecine” yonelik ek uygulamalar devreye girecektir.

Tablo 1.5: Basel II ve Basel III Sermaye Oranlari

BASEL I1 BASEL III

Risk Agirhikh Aktifler Kredi Riski +Piyasa Kredi Riski +Piyasa
Riski+Operasyonel Risk | Riski+Operasyonel Risk

Tier 1 Sermaye Orani % 2 % 4,5

Tier 3 Uygulamasi Mevcut Mevcut Degil

Sermaye Koruma Tamponu - % 2,5

Orani (SKTO)

Sermaye Yeterlilik Orani % 8 % 8

(SYO)

Toplam Sermaye Yeterlilik

Ornt (SYO+S}II(TO) %8 % 10,5

Kaynak: Glimiis (2011:13)

1. Bankalarin Tier 1 (Ana Kusak Sermaye)' olarak bilinen kalitesi en yiiksek
cekirdek sermayesinin toplam varliklara (riskli agirlikli varliklar) orani yiizde
2’den yilizde 4,5’e ¢ikarilmistir. Oran ylizde 4,5’in altina diiserse iilkenin

bankacilik kuruluslar1 devreye girecektir.

! Odenmis sermaye, dagitilmanus kar ve yedek akgelerden olugmaktadur.
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2. Bu orana ek olarak bankalarin yiizde 2,5 seviyesinde ‘“sermaye koruma
tamponu” bulundurmalar1 gerekecektir. Bu da bankalarin kott giinler i¢in de
sermaye ayirmak zorunda olmasi anlamina gelmektedir. Her iki oran beraber
degerlendirildiginde bankalarin en st kalitedeki sermayeden ayirmasi gereken

toplam oran yiizde 7’ye ulagsmaktadir.

3. Basel II Kriterlerinde de olan “Toplam Sermaye Yeterlilik Orani”nda ise bir
degisiklik yapilmadii, yiizde 8 seviyesinde muhafaza edildigi goriilmektedir.
Ancak yiizde 2,5’lik sermaye koruma tamponu da dikkate alindiginda; toplam

sermaye yeterliligi i¢in gerekli oran yiizde 10,51 bulmaktadir.

4. Mevcut diizenlemede yer alan katki sermayenin ana sermayenin yilizde 100’{inii
gecemeyecegi hikkmii ve dglincli kusak sermaye (Tier 3) uygulamast

kaldirtlmistir.

5. Ulke sartlarina ve tercihlerine bagli olarak %0 ile %2,5 arasinda degisen
dongiisel sermaye tamponu uygulamasi getirilmistir. Anilan oran cekirdek
sermayeden veya zarart tam karsilama kapasitesi olan diger sermaye

bilesenlerinden ayrilacaktir.

6. Uygulama doneminde % 3 olarak test edilecek olan ve sermaye oranlarim
destekleyici nitelikte risk bazli olmayan kaldirag orani tesis edilmesi
planlanmaktadir. S6z konusu oran Ana Sermaye/Aktifler + Bilango Dist

Kalemler olarak hesaplanacaktir.

7. Likiditeye iliskin olarak “Likidite Karsilama Oran1” ve “Net Istikrarli Fonlama
Orant” isimli iki adet oran ihdas edilmistir. Her iki oranin da en az % 100

olmas1 gerekmektedir.

Basel II’ye getirilen temel elestiriler ve bu elestirilerin Basel III’deki yansimalarina

Tablo 1.6’da deginilmistir.
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Tablo 1.6: Basel II’ye Yonelik Temel Elestiriler ve Basel III’e Yansimasi

BASEL II’ye Yoneltilen Temel BASEL III’te Konuya iliskin Mevcut
Elestiriler Durum

Son yillarda yasanan krizlerde Basel II’nin

beklenen korumay1 saglamamast, krize yol Tier 1 sermaye oraninda artisa gidilmis,
acan bazi unsurlar agisindan yetersiz kalmasi yeterlilik rasyolarma ek olarak sermaye

koruma orani bulundurulmasi istenmis,

o o bdylece finansal yapinin giiclendirilmesi
Ayrilan sermayelerin miktar1 ve kalitesi amagclanmistir

yoniinden tereddiitlerin bulunmast

Likidite riski heniiz sermaye yeterliligine

Global krizin en 6nemli etkisi likidite riski dahil edilmemistir ancak Avrupa Merkez
yoniinde iken Basel II’nin likidite riski igin Bankasi Baskan1 Trichet, likidite oranlart
sermaye gerektirmemesi konusunda ¢alisilmasi gerektigini ifade etmis,

likidite karsilama orani ihdas edilmistir

Ekonominin biiyiime hizina bagh olarak
artirthip azaltilarak hizh kredi biiyiimesinin
Oniline gegmek amaciyla dongiisel sermaye
tamponu uygulamasi getirilmistir

Dongiiselligi yeterince dikkate almamast

Bankalarin risk hesaplama yontemlerini Basel I1I’te hesaplama yontemlerine iliskin
kendilerinin se¢mesi, bu durumun ise bir degisiklik yapilmamistir, bu husus Basel
risklerini daha diisiik gosterme imkanina IIT’te de ciddi bir elestiri olarak giindeme
sebebiyet vermesi gelmektedir

Kaynak: Glimiis (2011:13)

1.2. Bankacilikta Risk

Almip satilan seyin para olmasi ve bilgi asimetrisi nedeni ile gliven esasina gore
calisan bankacilik sektoriinde risk ¢cok 6nemli bir kavramdir (Sayim ve Er, 2009:7).
Risk olgusunun anlam buldugu sektorlerin basinda bankalar gelmektedir. Gergekten de
cok cesitli alanlarda risk ve risk yonetimi uygulamalar1 bulunmakla birlikte bankacilik
risklerinin hacmi ve Diinya’daki etkisiyle kiyaslandiginda, finansal risklerin ¢ok iyi

incelenmesi ve yonetilmesi gerektigi agiktir.
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1.2.1. Riskin Tanimi

Risk, bir isleme ya da faaliyete iliskin bir parasal kaybin ortaya ¢ikmasi veya bir
giderin ya da zararin olugmasi halinde ekonomik faydanin azalmasi ihtimalini ifade
eder (Ertem, 2008:2). Diger bir tanimda ise risk, zarar ya da olumsuzluk yaratacak bir

olayin ortaya ¢ikma olasiligidir (Fettahoglu, 2000:91).

Bankalarin verdikleri kredileri acisindan risk ise; bor¢lunun vadede borcunu geri
0deyememesi veya taahhiidiinii yerine getirememesi ihtimalidir (TCZB, 2005:3).
Bilindigi gibi bankalar miisterileri ile yapmis oldugu sozlesmelere uygun olarak
kaynak toplayan, toplanan bu kaynaklar yoluyla plasman yapan ve yaptiklar1 bu
aracilik islemlerinden' kazang elde etmeyi amaclayan finansal kurumlardir. Bankalarin
yaptiklar1 bu islemler i¢in sozlesmeler diizenlerken baslangicta Ongoriillemeyen ve
gelecekte gerceklesebilecek gelismeler nedeniyle bankalar (ve tiim finansal kurumlar)
zarar etme ya da taahhiitlerini gergeklestirememe tehlikesine (riske) maruz

kalabilmektedirler. (Sakar, 2002a:8).

Bankalar yaptiklari ¢esitli finansal iglemler ve piyasadan kaynakli gelismeler nedeniyle
devamli olarak riske maruz kalmaktadirlar. Bankalarin maruz kaldiklari risklerin
ongoriilebilmesi icin riskin tespiti, Ol¢lilmesi ve belirli donemlerde ilgili taraflara
raporlanmas1 biiyiikk 6nem tasimaktadir. Olgiilemeyen ve raporlanamayan finansal
durumlar da belirsizlikten s6z edilebilir. Ol¢iim ve raporlama, belirsizligi ortadan

kaldirarak riske yonetilebilir nitelik kazandirmaktadir.

Her ekonomik birim agisindan risk algis1 farkli olabilmektedir. Ornegin bir isletme
acisindan risk; vadeli satislarindan kaynakli senetli veya senetsiz alacaklarin vadesinde
tahsil edilememesi olabilirken, bir banka agisindan risk; tahsis edilen kredilerin
anapara, faiz, komisyon ve masraflari ile birlikte tahsil edilememesi olabilmektedir.
Tim isletmeler az ya da cok risk faktorlerinin etkisindedir. Sektorel agidan finansal
enstriimanlardan kaynakli risklerin boyutu dikkate alindiginda ise bankalarin
karsilagtiklar1  risklerin  etkisi diger sektorlere kiyasla daha st boyutta

gerceklesmektedir. Bu nedenle risk faktorlerinin etkisi altinda faaliyet goOsteren

! Bu tamim ticari bankalar1 agiklayan bir tanimdir. Bilindigi gibi ticari bankalarin disinda faaliyet gosteren yatirim
bankalar1 da bulunmaktadir. Sinirlt olarak toplayabildikleri kaynaklar ile (bor¢lanma tahvilleri) plasman yapabilen
bu bankalarin temel amaglari kaynak ve plasman arasinda aracilik hizmetleri yapmaktan ¢ok danigmanlik hizmetleri
vermektir.
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bankalar, risk yonetim kiiltiirlinii olusturarak, kredi, piyasa ve operasyonel riskleri
basta olmak iizere bilinyelerindeki tiim risk kaynaklarmi kontrol altinda tutmak ve

yonetmek durumundadir.

Gelecegin belirsiz oldugu durumlarda risk s6z konusudur. Gelecekte beklenen durum
ile sonucu arasindaki olumsuz fark riskin tanimini1 vermektedir. Ancak bu tanim bu
giinkii kosullarda yeterli degildir. Ciinkii ekonomik kosullarda beklentiler farklilik arz
ettiginden bu beklentiler dogrultusunda da riskin tanimi cesitlilik gosterebilmektedir.
Riski tam olarak anlayabilmek i¢in Oncelikle belirsizlik kavramini agiklamak

gerekmektedir. Ciinkii, risk belirsizligin bir sonucudur.

Belirsizlik, beklentilere iliskin olarak gelecekle ilgili ¢cok az gostergenin oldugu ve
objektif tahminlerin yapilamadigi durumlarda s6z konusu olmaktadir. Risk ise objektif
tahminlere dayanarak beklentilerde hangi kosullara gore degisiklik olabilecegini ortaya
koyan bir kavramdir (Zaif, 2007:1). Risk ve belirsizlik arasindaki farki Weston ve
Brigham (1999:313) asagidaki gibi agiklamaktadir.
“Belirsizlik, beklenen sonuglara iliskin olasilik degerinin tahmin edilmesi veya
saptanamamast durumudur. Dolayisiyla olasi sonuglarla ilgili kantitatif analiz
yapma imkani bulunmamaktadir. Gelecegin belirsizligine kars1 olasilik tahmini

subjektif olarak yapiliyorsa belirsizlikten, objektif olarak yapiliyorsa riskten s6z
edilebilir.”

Yukaridaki risk tanimlarinda belirtildigi gibi, parasal kayba neden olan ve ekonomik
faydanin azalmasi1 ihtimalini ifade eden risk, gelecekteki belirsizlik nedeniyle
isletmelerin olumsuz olarak etkilenmesinde asagidaki gibi rol oynamaktadir (Sakar,

2002a:8);

e Bir isletmenin simdiki zamanda yapmis oldugu islemler ya da anlagmis oldugu
sozlesmelerden gelecekte degisen kosullar nedeniyle zarar etmesi,

e Nakit akimlarinda ortaya cikabilecek diizensizlik ve bu diizensizlige baglh
olarak 6deme giicliigline diismesi ya da umulandan daha yiiksek oranlarda
bor¢lanmak zorunda kalmasi ve

e Yukarida belirtilen nedenlerin biri veya ikisinin ayni anda olusmasi sonucu
ortaya c¢ikan taahhiitlerini yerine getirememekten kaynaklanan tasfiye

durumudur.
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1.2.2. Bankacilik Riskleri

Diinyada ve Tirkiye’deki bankalar yakin ge¢miste kredi portfoylerindeki bozulmalar,
alinan faiz oranmi1 pozisyonlar1 veya tiirev piyasalarda alinan korunmasiz pozisyonlar
nedeniyle aniden olusan biiylik kayiplar yasamislardir. Bu yiizden bankalar, sahip
olduklar riskleri belirleme, tanimlama ve bu risklerin finansal enstriimanlarini etkin
bir sekilde kullanarak sinirlandirma durumunda kalmiglardir (Bolgiin ve Akgcay,
2005:193). Bu amagla Tiirkiye’deki bankacilik diizenleyici kurumlari, bankalarin
maruz kaldiklar riskleri 8 Subat 2001 tarih 23412 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
“Bankalarin I¢ Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri Hakkinda Yonetmelik’le
tanimlayarak Tiirkiye’nin bankacilik sistemine kazandirmistir (Resmi Gazete, 2001).
flgili yonetmeligin 6zellikle asagidaki maddesi bankalarin maruz kaldiklar risklerin
tanimlarini ayrintili olarak belirtmektedir.

“Risklerin tamimlanmasi safhasinda, bir bankanin maruz kaldigi risklerin

Ozellikleri tarif edilir ve tiim birimlerce bu hususlarda bilgi sahibi olunmasi

saglanir. Bu yoOnetmelik hiikiimleri kapsaminda degerlendirilecek risklere

iligkin agiklamalar, sadece bunlarla smirli olmamak {izere, asagida
belirtilmistir:

Kredi riski: Banka miisterisinin yapilan sdzlesme gereklerine uymayarak
yiikiimliligiini kismen veya tamamen zamaninda yerine getirememesinden
dolay1 bankanin kargilastig1 durumu;

Islemin sonuclandirllamamasi riski: Bankanin karsi taraftan, umulan
stirede isleme konu finansal araci ya da fonu (nakdi) teslim alamamasi, elde
edememesi durumunu;

Islemin sonuclandirilma 6ncesi olusan risk: Islemi yapan taraflardan
birinin, islemin siiresi i¢inde, sozlesmedeki yiikiimliligini yerine
getiremeyeceginin anlasildigi durumu;

Ulke riski: Uluslararas kredi islemlerinde, krediyi alan kisi ya da kurulusun
faaliyette bulundugu iilkenin ekonomik, sosyal ve politik yapisi nedeniyle
yikiimliilligiin kismen veya tamamen zamaninda yerine getirilememesi
ihtimalini;

Transfer riski: Krediyi alan kisi ya da kurulusun bulundugu iilkenin
ekonomik durumu ve mevzuati nedeniyle doviz borcunun aym tiirde veya
konvertibl diger bir doviz ile geri 6denememe ihtimalini;

Likidite riski: Bankanin nakit akisindaki dengesizlik sonucunda nakit
¢ikislarini tam olarak ve zamaninda karsilayacak diizeyde ve nitelikte nakit
mevcuduna veya nakit girisine sahip bulunmamast;

Piyasaya iliskin likidite riski: Bankanin piyasaya gerektigi gibi girememesi,

baz1 friinlerdeki sig piyasa yapist ve piyasalarda olusan engeller ve
boliinmeler nedeniyle pozisyonlarini uygun bir fiyatta, yeterli tutarlarda ve
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hizli olarak kapatamamasi veya pozisyonlardan g¢ikamamasi durumunda
ortaya ¢ikan zarar ihtimalini;

Fonlamaya iliskin likidite riski: Nakit giris ve ¢ikislarindaki diizensizlikler
ve vadeye Dbaglh nakit akimi uyumsuzluklari nedeniyle fonlama
yiikiimliiligiinii makul bir maliyet ile potansiyel olarak yerine getirememe
ihtimalini;

Piyasa riski: Bilanco i¢i ve bilango disi hesaplarda bankalarca tutulan
pozisyonlarda finansal piyasadaki dalgalanmalardan kaynaklanan faiz, kur ve
hisse senedi fiyat degismelerine bagl olarak ortaya ¢ikan faiz orani riski,
hisse senedi pozisyon riski ve kur riski gibi riskler nedeniyle zarar etme
ihtimalini;

Faiz oram riski: Faiz oranlarindaki hareketler nedeniyle bankanin pozisyon

durumuna bagli olarak maruz kalabilecegi zarar ihtimalini;

Operasyonel risk: Banka ici kontrollerdeki aksamalar sonucu hata ve
usulsiizliiklerin gézden kagmasindan, banka yonetimi ve personeli tarafindan
zaman ve kosullara uygun hareket edilememesinden, banka yonetimindeki
hatalardan, bilgi teknolojisi sistemlerindeki hata ve aksamalar ile deprem,
yangin, sel gibi felaketlerden kaynaklanabilecek kayiplart ya da zarara
ugrama ihtimalini;

Mevzuata iliskin yetersiz bilgi riski: Banka tarafindan yetersiz ya da yanlis
yasal bilgi ve belgeye dayanarak yapilabilecek islemler neticesinde haklarin
beklenenden diisiik, yiikiimliiliiklerin ise beklenenin iizerinde gergeklesme
ihtimalini;

Itibar riski: Faaliyetlerindeki basarisizliklar ya da mevcut yasal
diizenlemelere uygun davranilmamasi neticesinde bankaya duyulan giivenin
azalmasi veya itibarmin zedelenmesi ile ortaya ¢ikabilecek kaybi;

Diizenlemelere uyulmama riski: Mevzuat hiikiimlerine ve yasal
yiikiimliilikklere uyulmamasi sonucu ortaya ¢ikabilecek kaybi ifade eder.”

Yukarida mevzuatsal agidan risklerin tanimi yapilmis olmakla birlikte, bankacilik
yoniinden risklerin finansal agidan tanimi asagidaki kisimlarda daha genis boyutta

incelenecektir.

Bankalar, iistlendikleri gorevler ve yaptiklar1 hizmetler nedeniyle ekonomik sistemin
en 6nemli kurumlaridir. Bu 6nemleri nedeniyle faaliyetlerini etkileyecek bir ¢ok risk
unsuruyla karsilagmaktadirlar. Bu risk unsurlari; operasyonel riskler, yonetim riski,
pazar riski, kredi riski, likidite riski, piyasa riski, islemin sonu¢landirilamama riski,
doviz kuru riski, faiz orani riski ve diger risk ¢esitleri olarak siralanabilir. Bankalar

finansal yapilarin1 tehdit eden bu riskleri ongdrmek, tespit etmek ve yonetmek
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zorundadirlar. Sekil 1.4 bankalarin maruz kaldig1 finansal risk ¢esitlerini

Ozetlemektedir.

AN

Sekil 1.4: Finansal Risk Cesitleri
Kaynak: Crouhy, Galai ve Mark (2001:35)’den yararlanilmistir.

Diinya’da global 6l¢ekli finansal kurumlarin risklerinin geligsmis piyasalardaki; piyasa
riski, kredi riski ve operasyonel riskleri arasindaki dagilim ise Sekil 1.5°de
belirtilmektedir. Sekil incelendiginde kredi riskinin ticari ve yatrim bankalarinda
agirlikli olarak yogunlastigi, piyasa riskinin menkul alim satiminin en yogun yasandigi
hazine yonetim sirketlerinde etkin oldugu ve operasyonel riskin ise varlik yonetim

sirketlerinde yogunlastig1 goriilmektedir.
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Sekil 1.5: Gelismis Piyasalardaki Finansal Risk Dagilimlar:
Kaynak: Philippe (2000:450)

Bankalar, en u¢ noktada yer alabilecek unsurlarin ve bunlarin sonucunda ortaya
cikabilecek bir ylikiimliilik ve zararin, portfoyleri ile risk yapilar1 tlizerindeki olasi
etkilerini inceleyebilmek amaciyla, diizenli ve ayrintili olarak, stres testi, senaryo
analizi programlar1 uygularlar. S6z konusu programlarin sonug¢lari miimkiin oldugu
ol¢iide risk sinirlariin veya limitlerinin tespitinde bir yonetim araci olarak kullanilir .
Belirlenen portfoy stratejileri, yapilmasi planlanan iglemlerin etkin bir sekilde
yiiriitiilmesi, bir kriz durumunda pozisyonlarin en iyi sekilde yonetilmesini saglamak
amaciyla ve sik araliklarla operasyonel birim yoneticilerine bildirilir. (Takan,

2002:514).

Para ve sermaye piyasalari istikrarli olan gelismis iilkelerde, kredi riski en 6nemli risk
olarak algilanirken gelismekte olan iilkelerde piyasa riskleri bankalar1 6nemli zararlarla
kars1 karsiya birakabilmektedir. Ancak kredi riski, gelismekte olan iilkelerde normal
piyasa kosullarinda da onem gosteren bir risk tiiriidiir. Tirk bankacilik sektori
cogunlukla kredi, likidite, faiz ve kur riskleri ile kars1 karsiya kalmaktadir (TCZB,
2007:1).
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1.2.2.1. Kredi Riski

Kredi riski islem yapilan tarafin vadesinde ylkiimliiliiklerini yerine getirmemesine
iligkin risktir (Uludag, 2001:11). Banka miisterisinin yapilan sézlesme gereklerine
uymayarak  yikiimliligini  kismen veya tamamen zamaninda  yerine
getirememesinden dolayi, bankanin karsilastigi durumu ifade etmektedir. Kredi riski,
bir bor¢lu tarafindan daha Onceden imzalanan karsilikli anlagsmanin sartlar
dogrultusunda 6denmesi beklenen tutarin, beklenen zamanda 6denmemesi durumunu
ifade etmektedir. Ayrica, bor¢lunun kredi derecesinde meydana gelebilecek ani
diistislerde kredi riski kapsaminda degerlendirilmelidir. Kredi riski dogal olarak kredi
kayiplarina neden olabilmektedir. Bu kayiplar bor¢lu kurumun bankaya 6demekle
sorumlu oldugu miktar ve teminatlarin nakde doniistiiriilmesi sirasinda ortaya ¢ikacak

her tiirlii masraf olarak nitelendirilmektedir (TCZB, 2005b:35).

Kredi kayiplari, bankalarin kredilendirme fonksiyonunun vazgegilmez bir pargasidir ve
bir bankanin tiim i birimlerini etkilemektedir. Gelismis risk yonetimi uygulamalarinin
kullanildig1 iilkelerde, kurumlar kendilerini kredi kayiplarina karsi kredi risk
sermayesi’ rezervleri ile korumaktadirlar. Gelecekte olusabilecek kredi portfoy
kayiplarim1  6ngérmek olduk¢a zor olmakla beraber, istatistiksel analizler, kredi
kayiplarina kars1 korunmak i¢in gerekli sermaye ve rezervlerin belirlenmesinde ve

yonetim kararlarinin alinmasinda yardime1 olmaktadir (TCZB, 2005b:35).

Bankacilik kredi igine dayanmakla birlikte, 6zl itibariyla, ihtiya¢ duyulan fonun
temininden daha c¢ok kredibilite bilgisinin toplanmasi ve islenmesine dayanir.
Dolayisiyla bankalar temelde istihbarat kuruluslaridir. Bankalar da diger firmalar gibi
kar amaci giiden ticari isletmelerdir ve oncelikli hedefleri verdikleri kredilerin faiziyle
birlikte tahsilatin1 garanti altina almaktir. (Aktas ve dig., 2009:89). Kredi riski,
misterilerin geri 6deme sikintisina diismelerinden kaynaklanir, en basit anlatimiyla bir
bankanin kredi miisterisinin ya da kendisiyle anlasmaya taraf olanin anlasma

kosullarina uygun bigimde yiikiimliiliikklerini karsilayamama olasiligidir (BIS, 1999:1).

'Kredi portfoyiinde olusabilecek beklenen ve beklenmeyen kayiplart karsilamak igin gerekli olan emniyet

sermayesidir.
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1.2.2.2. Sermaye Yeterliligi Riski

Sermaye yeterliligi riski bankalarin mevcut sermayeleri ile gergeklesen risklerinden
olugsan kayiplarini telafi edebilme giiclinli ifade eder. Eger mevcut sermayesi, s6z
konusu risklerin sebep oldugu kayiplar1 karsilamaya yeterliyse, risk diisiik demektir.
Eger mevcut sermaye, kayiplar1 karsilayamayacak durumda ise risk yiiksek demektir.
Bu durumda gerekli onlemlerin en kisa siirede alinmasi gerekmektedir (Yildirim,

2004:7).

Altintas (2006), diizenleyici otoritelerin bankalar i¢in minimum sermaye yeterliligi
Ongormesi, hatta asgari sermaye yeterliligi standartlarinin uluslararast nitelik

kazanmasinin ardinda yatan nedenleri su sekilde siralamaktadir.

“I-Bankacilikta sermayenin gordiigii en Onemli islev, alman risklerden
kaynaklanabilecek olast ya da beklenmeyen yiiksek kayiplarin
kargilanmasidir. Bu tiirden kayiplar gergeklestiginde, kalan sermayenin
bankanin faaliyetlerine saglikli bir sekilde devam etmesine olanak verecek
diizeyde olmalidir.

[I-Sermaye bankacilikta yalnizca beklenmeyen, ya da olast kayiplarin
kargilanmas1 i¢in degil, bor¢lart 6deme giicli baska bir ifadeyle likidite
yeterliligi acisindan da Onemlidir. Sermayesi giiclii bankalar, serbest
sermayelerini daha diisik getirili ancak daha likit yatinmlarda
degerlendirebildiklerinden, kriz veya panik donemlerinde tasarruf
sahiplerinin taleplerini daha rahat yerine getirebilmektedirler.

[II-Yalnizca bireysel olarak bankalarin degil, bir iilkedeki tim bankacilik
sektorlinlin sermaye yeterliligi ile faaliyet gdstermesinin saglanmasi, sistemik
kriz riskini azaltir ki, bu durumda sistem igindeki zayif tek bir banka bile tiim
sektor icin tehlike arz edebilir.

IV-Ulusal ve uluslararasi ¢apta, kamu ve 6zel sermayeli tiim bankalar igin
uygulanan esit sermaye yiikiimliiliikleri bir taraftan finansal istikrara hizmet
ederken, diger taraftan ¢ok diisiik, ya da farkli sermaye oranlariyla
calisilmasindan kaynaklanabilecek haksiz rekabeti 6nleyici bir islev goriir.”

Ozkaynaklarin riskleri karsilamasi, borglarin &zkaynaklara orani, biiyiik kredilerin
0zkaynaklara orani, duran varliklarin 6zkaynaklara oran1 gibi oranlarla dl¢iilebilir. Bu
oranlarin  bankalarin  Ongérillemeyen zararlarini telafi edebilme kabiliyetleri
bakimindan belli bir diizeyin iizerinde olmasi beklenir. Amag¢ banka sermaye tabaninin
risk agirlikli aktifleri ne oOlglide karsiladigini 6lgmektir. Sermaye yeterliliginde
bankanin cari ve gelecek projeleri ve Tstlenilecek risk seviyesi goz Oniinde
bulundurulmalidir (Uyar, 2003:19). Bankacilik otoritelerini, denet¢i kuruluslart ve
bankalar1 teknik acidan en ¢ok zorlayan husus, maruz kalinan riskler (beklenmeyen

kayiplar) karsisinda banka i¢in ne kadar bir sermayenin yeterli olacaginin saglikli
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sekilde belirlenmesidir. Diizenleyici otoriteler, bankalarin risklerine karsi
bulundurmalar1 gereken sermaye biiytikliiklerini belirlemektedir. Sermaye yeterliligine
iliskin  diizenlemeler, bankalarin {istlendigi risklerle uyumlu asgari sermaye

bityiikliiklerinin belirlenmesini hedeflemektedir (Candan ve Oziin, 2009:6).
1.2.2.3. Piyasa Riski

Piyasa riski, iktisadi gelismelerden dolay1 fiyatlarin veya oranlarin olumsuz yonde
degiserek, yapilan yatirimin zararla sonuglanmasina iligkin risktir. Piyasa riski, faiz
orani, doviz kuru, hisse senedi veya mala dayali piyasalardaki fiyat dalgalanmalari

nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir (Uludag, 2001:9).

Faiz Riski; Faiz oranlarindaki hareketler nedeniyle bankanin finansal durumuna baglh
olarak maruz kaldig: risktir. Faiz riski hem bankanin gelirleri hem de bilango ve
bilango dis1 kalemlerinin ekonomik degerleri {izerinde etkisi vardir (Bolgiin ve Akgay,

2005:195).

Kur Riski; Bankanin bir para cinsinden varliklar1 ve ylikiimliiliikleri arasinda fark
olmas1 durumunda kurdaki degisim yoniiniin, banka yiikiimliiliiklerinde artis meydana
getirmesi tehlikesi olarak tanimlanabilir (Sayim ve Er, 2009:13). Farkli para
birimlerinin deger kazanma ve kaybetme oranlarinin zaman i¢inde farklilik arz etmesi
degiskenligin artmasi bu risk tiriiniin en Onemli kaynaklarindan biri olarak

goriilmektedir (Babuscu, 1997:74).
1.2.2.4. Operasyonel Riskler

Bankalar, faaliyetleri nedeniyle finansal risklerin yanisira finansal nitelikte olmamakla
birlikte maddi ve itibari kayiplara yol agabilen risklere de maruz kalmakta, hatta bu tiir
risklerin gergeklesmesi nedeniyle faaliyetleri son bulabilmektedir (Candan ve Oziin,

2009:269).

Son yillarda yasanan teknolojik gelismeler, piyasa degisiklikleri, {iriin ve hizmetlerdeki
degisimler ve beklenmeyen olaylar, bankalarin operasyonlarinin da degismesine neden
olmus ve bu dogrultuda faaliyet risk yonetimi, bankalarin ve denetim otoritelerinin
giindeminde kredi ve piyasa riski diginda ayr1 bir disiplin olarak énemini arttirmigtir.

Bu nedenle operasyonlardaki degisimlerin kontrol altina alinmasi giiniimiizde banka
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yonetimleri i¢in Onemli yonetsel problemlerden biri haline gelmistir (TCZB,
2005b:40). Operasyonel risk, onceleri piyasa ve kredi riski disinda kalan tim diger
Olclilemeyen riskler olarak ifade edilmis ancak bu tanimin risk Ol¢limii igin yeterli
olmadigr disiiniilerek zamanla ayr1 bir risk grubu seklinde inceleme ve
degerlendirmeye alinmistir. Basel Komite tarafindan daha sonra yapilan diger bir
tanima gore operasyonel risk: "Yetersiz ve basarisiz igsel yontemden, insan ve
sistemlerden ya da digsal olaylardan kaynaklanan, dogrudan veya dolayl1 zarar riski"
olarak ifade edilmistir (BIS, 2001:2). Bankalarin karsilastiklar1 en eski risk tiirii olan
operasyonel riski, banka i¢i kontrollerdeki aksamalar sonucu hata ve usulsiizliiklerin
gozden kagmasi, banka yonetimi ve personeli tarafindan zaman ve kosullara uygun
hareket edilememesi, banka yonetimindeki hatalar, bilgi teknolojisi sistemlerindeki
hata ve aksamalar gibi i¢ etkenler ile banka disinda iiciincii kisilerle ilgili sahtekarlik
olaylari, deprem, yangin, sel gibi felaketler, terorist faaliyetler, sosyal kargasa gibi dis
faktorlerden kaynaklanabilecek kayip ya da zarara ugrama ihtimalidir (TCZB,
2005b:40).

OPERASYONEL OPERASYONEL
RISK YONETIM RISK YONETIM
STRATEIJISI POLITIKASI

SUREKLI

Sekil 1.6: Operasyonel Risk Yonetim Siireci
Kaynak: TCZB (2005b:40)
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Yukaridaki sekil banka risk yoOnetim strateji ve politikalar1 dogrultusundaki
operasyonel risk yonetiminin; tanimlama, entegrasyon, siniflandirma, veri, kontrol ve

izleme siireclerini belirtmektedir.

Operasyonel risk cesitlerinden; banka islem siiregleri riski, bilgi sistemleri riski,

yonetim riski ve insan kaynaklari riski asagida ayrintili olarak agiklanacaktir.

Banka Islem Siirecleri Riski; Is akis siireclerindeki belirsizlikler, organizasyon
planindan kaynaklanan aksakliklar, yanlis raporlama, izleme ve dokiimantasyon,
muhasebe sisteminden kaynaklanan sorunlar, kurum ici iletisimdeki aksakliklar,
mevzuata uyum asamasinda yasanan sorunlar ve bunlarin olusturdugu riskler,
stireclerden kaynaklanan operasyonel riskerdir. Teskilat yapisinin ¢ok biiyiik olmasi,
yonetimdeki hatalar, {iriinlerin kompleksitesi, biirokratik islemlerin yogunlugu gibi

nedenlerden dolay1 bankalarin iglem stiregleri riski artmaktadir (TCZB, 2005b:43).

Bilgi Sistemleri Riski; Yazilim-donanim ve networkden kaynaklanan aksakliklar,
telekomiinikasyon kesintileri, bilgisayar viriisleri, sistemlerin is yiikiinii kaldiramamasi
gibi aksakliklar sonucu sistem kaynakli operasyonel riskler olusmaktadir. 7 giin 24 saat
calisan sistemler, internet bankacilii, ATM makinalar1 ve global diizeyde hizmet
verilmesi gibi nedenler, bankalarda sistem kaynakli operasyonel riskleri arttirmaktadir

(TCZB, 2005b:42).

Yonetim Riski; Tim risk cesitleri icinde yonetim riski bankalarin risk seviyelerini
belirleyen en etkin risk ¢esitlerinden biridir. Bankanin en tepe yonetiminden en alt
kademedeki yoneticisine kadar aliman her karar kurumun isleyisini olumlu ya da
olumsuz etkilemekle birlikte bankanin varliklarinin kalitesini, karliligini, etkinligini,

verimliligini ve risk yonetimindeki basarisini belirlemektedir.

Yonetim riski, iist diizey yonetici kadrosun da bulunmasi gereken niteliklerin,
tecriibenin ve yeterli bilgi diizeyinin olmayisindan dolay1 ortaya ¢ikan Olciilmesi zor
olan nitel bir risktir. Ancak sonuglar1 agisindan gézlemlenebilir. Yonetim kadrosunun
alacag1 her karar kurum ic¢in ¢ok Onemlidir. Alinan ve uygulanan yanls bir karar
kurumda beklenmeyen ciddi sonuglar dogurabilir. Yonetim hatalar1 sonucu kurumun
finansal durumu, isletme faaliyetleri ve rekabet giicii bozulabilir ve kurumun tagidig:

diger finansal risk faktorlerinde artis ortaya ¢ikabilir (Atan, 2002:34).
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Insan Kaynaklar Riski; Insan kaynaklari riski, ¢alisan, karar veren, planlayan olarak
insan faktOriinlin mal ve hizmet iireten kurumlarda, sirketlerde beklenen sonucu

olumsuz yonde etkileme tehlikesi olarak tanimlanabilir (Sayim ve Er, 2009:11).
1.2.2.5. Likidite Riski

Likidite, bankanin varliklarini belirli bir anda kayba ugramadan nakde doniistiirme
yeteneginin Olciitiidiir. Bagka bir anlatimla, likidite; bankalarin varlik artiglarini
karsilayacak fonlar1 saglayabilme ve yiikiimliiliiklerini vadesinde yerine getirebilme
yetenegidir. Bolgiin ve Akgay’a gore likidite riski (2005:197); bankanin
yikiimliiliiklerindeki azalmay1 iyi diizenleyememesi ya da aktiflerindeki artist

karsilayacak sekilde yeterli kaynak bulunduramamasi nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir.

Likidite riski i¢ ve dis kaynakli olabilmekte ve bu cercevede iki kategoride ele
alinmaktadir (Candan ve Oziin, 2009:367).

Fonlamaya liskin Likidite Riski; Nakit giris cikislarindaki diizensizlikler ve nakit
akimi uyumsuzluklar1 gibi bilanco yapisindan kaynaklanan nedenlerle bankanin cari
veya gelecekte beklenen ve beklenmeyen yiikiimliiliikklerinin zamaninda yerine
getirilememesi durumunun bankanin faaliyetleri ile genel finansal durumu {izerinde

olumsuz etki yaratmasi ihtimalidir.

Piyasaya Iliskin Likidite Riski; Piyasa derinliginin bulunmamasi, isleyisinin
bozulmasi, likidite diizeyinin yetersiz olmasi ya da piyasalarda olusan diger engeller
nedeniyle banka pozisyonlarinin makul bir fiyattan, zamaninda ya da yeterli miktarda

nakde doniistiiriilememesinden kaynaklanan zarar ihtimalini ifade etmektedir.

Gerek tahsil edilemeyen kredi alacaklari nedeniyle ayrilan karsiliklar, gerekse
kaybedilen alternatif getiri maliyeti bankalar agisindan 6zellikle son on yil igerisinde
onemli miktarda sermaye erozyonuna neden olmustur. Bunun yam sira, tahsil
edilemeyen nakit akimlari, yeni aktiflerin fonlama ihtiyacini gideremedigi i¢in likidite
riski de yaratarak bankalarin aktif-pasif dengesini olumsuz ydnde etkilemektedir.
Fonlama ihtiyaci arttik¢a, yeni fonlama maliyetinin yiikselmesi karlilig1 olumsuz
yonde etkileyecektir. Tahsil edilemeyen tutar kadar olusacak fonlama ihtiyaci likidite
riski doguracaktir. Nitekim sorunlu kredi orami yiiksek olan bankalarin kar eksikligi

yerine likidite riski sorunuyla karsilastiklar1 gozlemlenmektedir. Kredi riski ile
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dogrudan iligkili olan riskin esasen likidite riski oldugunu ifade etmek yaniltict
olmayacaktir (Candan ve Oziin, 2009:341). Ozellikle 2008 yilinda yasanan ve bazi
iilkelerde belirli derinliklerle halen devama etmekte olan global krizin baslangic
nedeninin, bankalarin yogun likidite riskine maruz kalmasi ve sonrasinda kredi riski ile
birlikte diger risklerin krizi tetiklemesi nedenleriyle, Basel III’e dogru atilan adimlarda
bankalarin likidite riskine karsi Onlem alinarak “Likidite Karsilama Oran” ihdas
edilmistir. Bu deneyimler likidite riskinin ¢ok énemli risk unsuru oldugunu ve bu riske

kars1 ciddi 6nlemler alinmas1 gerektigini gostermektedir.
1.2.2.6. Diger Bankacilik Riskleri

Diger bankacilik riskleri bilango riski, politik riskler, yasal diizenleme riski, pazarlama
riski, taahhiit riski, yogunlugma riski gibi ana risk faktorleri kadar etkili olabilecek

diizeyde risklerdir. Belirtilen risk ¢esitleri asagida agiklanmaktadir.

Bilan¢o Riski; Bu tip risklerden korunmak igin dogru, seffaf, planh aktif-pasif
yonetimi stratejileri uygulanmalidir. Banka yonetim kurulu, yasal zorunluluklari
dikkate alarak banka aktifinin ne 6l¢iide kredi, menkul ve istiraklerden olusacagini
belirlemelidir. Bilango aktifindeki biiylimenin pasifte nasil fonlanacaginin ana
hatlarinin belirlenmesi 6nemlidir. Kaynak maliyetlerinin belirlenmesi, maliyetlerde
ortaya c¢ikan dalgalanmalarin takibi aktif-pasif yonetiminin 6nemli bir stratejisidir.
Bilango yapisindan kaynaklanan risklere ve kur risklerine yonelik olarak bankalar,
doviz pozisyonlar ¢esitlendirmesi, bankalararasi veya banka ile miisterisi arasindaki
vadeli faiz orani sozlesmesi, bankalarin organize olmus piyasalar ile yaptigi 6zel
sozlesmeler, finansal araglarin karsilikli degisimi veya finansal araglarin gelecekte bir
tarithte belli bir fiyattan alim/satim taahhiit islemleri yaparak riskten korunma

saglayabilirler (TCZB, 2000:7).

Politik Riskler; Genel ekonomi politikalar1 sonucu ortaya ¢ikan politik riskin
degerlendirilmesi {ilkenin sahip oldugu sosyal ve politik faktorlerle iligkilidir. Bir
tilkenin yiikiimliiliiklerini karsilama konusunda gosterdigi kararlilik ve isteklilik
iilkenin tasidigr politik risk konusunda bir gostergedir. Politik riskler bankacilik
sektoriinii direkt olarak etkileyen risklerin basinda gelmektedir. Bankalarin ¢esitli
sebeplerden olusabilecek olan politik riskten korunabilmesi ve zararlarini en aza

indirebilmesi i¢in, iilke i¢cinde degisen makro ekonomik hedeflere ve gostergelere gore
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kisa vadeli politikalarin1 degistirebilme yetenegine sahip olmasi gereklidir. Bu da
banka {ist yonetiminin kalitesi ile dogrudan iliskili bir durumdur. Yonetimin kalitesi

bankanin tastyacagi politik riski azaltici bir unsurdur.

Yasal Diizenleme Riski; Yasal diizenleme riski, bankacilik sektorii i¢in yurti¢i ve
yurtdisinda yapilan yasal diizenleme, kanun ve kararnamelerde meydana gelen
degisimlerin yarattigi risklerdir. Yasal risk, yetersiz veya yanlis yasal bilgi ve
dokiiman sebebiyle alacaklarin deger kaybetmesi, geri donmeme veya
yiikiimliiliiklerin beklenenden fazla olmast durumunu ifade eder. Yasal diizenlemeler
bankalarin karliligin1 ve bankacilik faaliyetlerini 6nemli dlgiide etkiler. Mevcut yasalar
bankalar ile ilgili yasal sorunlarin ¢oziimiinde yetersiz kalabilir veya bir banka i¢in
alinacak 6zel bir kararin bankacilik sektoriinii olumsuz etkileyebilmesi miimkiindiir

(Atan, 2002:35).

Pazarlama Riski; Bankanin pazarladigi irlinlerin pazarin gereklerine uymamasi,
pazar1 yeterince tanimama ve buna uygun olarak konumlanamama ve isletme

giderlerinin olmasi gerekenlerden fazla olmasindan kaynaklanan risklerdir.

Yogunlagsma Riski; Bankanin 6zsermayesinin 6nemli bir kismimi ayni sermaye
piyasasi araclarinin ihragcisina veya bir kisi ya da bir kuruma baglamasi veya
fonlamay1 ayni kisi ya da kurumdan yapmis olmasindan kaynaklanan risktir. Bu risk
esasen 5411 sayili Bankacilik Kanununda dikkate alinmaktadir. Basel komisyonu ve
Avrupa Toplulugu ongoriileri birbirlerine paraleldir ve yogunlasma riskinin basladig
smir veya esik olarak Ozsermayesinin (sermaye tabani) %25’i kabul edilmektedir

(Atan, 2002:41).

Taahhiit Riski; Bankanin taahhiitlerini zamaninda ya da sozlesme kosullarinda
belirtilen sartlarda yerine getirememesi sonucu itibar kaybetmesi ve sonucunda da

ugradig finansal zararlardir.
1.2.3. Bankacilikta Risk Yonetimi

Son yillarda finansal piyasalarda birbiri ardina ve etkisi uzun siiren 6nemli krizler
yasanmaktadir. Ustelik son dénemde yasanan krizlerin globallesme siirecinin bir
sonucu olarak, bulasma etkisi (contagion effect) ile diinya piyasalarina da kolayca

yayilabildigi goriilmektedir. Bu durum krizlerin sadece iilkelerin kendilerinin degil,
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diinya piyasalarinin da bir sorunu haline gelmesine neden olmaktadir. Bdyle
durumlarda alinan en temel 6nlem, gozetim ve denetim sisteminin etkinlestirilmesi ve

uluslararasi standartlarin olusturularak uygulanmasinin saglanmasidir (Aras, 2005:2).

Diinya’daki yasanan ekonomik gelismeler ulusal ve uluslararasi bankacilik sisteminin
yapisal unsurlarin1 da etkilemistir. Bankalar ve diger finansal kurumlar agisindan etkin
risk yonetimi, ulusal ve uluslararasi piyasalarin finansal istikrarim1 korumak igin
kaginilmaz bir olgu haline gelmistir. Bu agidan bakildiginda, banka biinyesinde etkin
bir risk yonetimi sisteminin olusturulmasi i¢in gerekli temel unsurlar sdyle siralanabilir

(TCZB, 2005b:7).

e Yonetim kurulunun risk yonetimi siirecini solo ve grup (konsolide) bazinda
olusturmasi ve gozetim altinda tutmasi,

e Uygulama usullerinin ve risk limitlerinin kurum ¢apinda tesisi

e Risk dl¢iim, analiz ve izleme islevlerinin gerceklestirilmesi,

e Kurum ¢apinda etkin bir “Y6netim Bilgi Sistemi”nin mevcudiyeti,

e Kurum ¢apinda entegre ve dogru verilerin mevcudiyeti,

e Kullanilan onaylanmis risk modellerinin varligi,

e Kurum ¢apinda kapsamli i¢ denetim uygulamasinin bulunmasi,

e Kurum i¢inde “Risk Kiiltiirii”olugturulmasi.

Gliniimiiziin modern igletme teorisinin ulastig1 en kapsamli ¢oziimlerden bir tanesi risk
yonetimidir. Ciinkii risk yonetimi getiri, sermaye ve riski iliskilendiren; bunlarin
arasinda optimum dengeyi kuran bir yaklasim, bir yonetim teknigi, bir yOnetim
anlayisidir. Risk yonetimi tiim isletmeler i¢in onemli bir istir. Ancak bankalar i¢in
ayrica 6zel bir oneme sahiptir. Ciinkli bankacilik sektoriinde ortaya ¢ikabilecek olan
yeni bir risk, sadece o sektorii degil, ekonomik sistemin tamamini pesinden

stirikleyebilmektedir (Colak, 2001 : 117).

Her sektorde karsilasilan risklerde oldugu gibi Bankalilik risklerinin de yonetilebilmesi
i¢cin Oncelikle gruplandirilmasi gerekmektedir. Birincisi kontrol edilebilir riskler grubu
ve ikincisi ise kontrol edilemeyen riskler grubudur. Kontrol edilebilen riskler; risk
azaltic1 tekniklerin kullanilmas1 veya riski doguracak islemlere iliskin limitlerin

uygulanmas1 suretiyle bankanin zarara ugrama ihtimalinin azaltilmasinin miimkiin
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oldugu riskler olarak tanimlanmaktadir. Kontrol edilemeyen riskler ise; kontrol
edilebilir risklerin zaman i¢inde degisebilirligine bagl olarak, herhangi bir risk dlgme
ya da risk O6lgme ve azaltma teknigi kullanmak veya limit uygulamak suretiyle
ger¢eklesme olasiligr onceden tahmin edilemeyen ve ortaya ¢iktigi anda gerceklesen

zarar riski (BDDK, 2001:2) olarak tanimlanmaktadir.

Orgiitlenme ve insan kaynaklar1 ile ilgili konular disarida birakilarak bankanin
isleyisinin bir anlik fotografi ¢ekildiginde, biitiin faaliyetlerin asagidaki figiirdeki gibi
birbirini takip eden islevsel siireclerden gecilerek gergeklestirildigi goriilecektir. Bu
stirecler tek tek {iriin ya da hizmet bazinda oldugu gibi, her tiirlii faaliyeti iceren biitiin

bir banka sisteminin isleyisi i¢in de gecerlidir (Yavuz, 2002: 21).

Stratejik
Planlama
Performaqs ) Ic Biitceleme
Degerlendirme Kontrol Hedef
Risk "7 Aktif-Pasif
Y Onetimi -_ L Y Onetimi

Sekil 1.7: Risk Yonetiminin Banka Yonetim Fonksiyonlar1 I¢indeki Yeri
Kaynak: Yavuz, (2002:21)

Bankanin stratejik yonetim mekanizmasi (yonetim kurulu), genel olarak hedefleri ve
gidilecek yollar1 belirledikten sonra bu hedefler her bir is alaniyla ilgili olarak birimler
bazinda sayisallastirilir ve biit¢elenir. Sermayenin ve diger kaynaklarin ig alanlart ve
tiriinlere gore dagitilmasini da iceren bu siirecten sonra, bankanin is yapan birimleri
(kurumsal krediler, bireysel bankacilik, fon yonetimi vb) hedeflenen rakamlar ve

blitcelerine gore portféylerini olustururlar. Baska bir deyisle hem bankanin
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bilancosunu meydana getirirler hem de yaptiklar1 finansal anlagsmalarla bankay:
bilango-dis1 yiikiimliiliikkler altina sokarlar. (Yavuz, 2002: 22). Bu isleyis semasinin da
net olarak ifade ettigi gibi, risk yonetimi faaliyeti, aktif-pasif yonetimiyle ¢ok siki bir
etkilesim igerisinde ve tamamen eszamanli olarak gerceklestirilmeli, bu ikisi birlikte

bankanin tizerinde durdugu zemini olusturmalidir.
1.2.3.1. Risk Yénetiminin Gelisimi ve Onemi

Bankacilikta risklerin artmasiyla birlikte, uluslararasi risk yonetim standartlari
gelistirilmektedir. Uluslararast arenada giivenilir bir konumu olan Uluslararasi
Bankacilik Gozetim ve Denetim Komitesi (BIS) risk yonetim sistemleri gelistirmekte,

risk yonetimi konusunda tavsiyelerde bulunmaktadir.

BIS’e gore bankacilik sektorii piyasa riski, kredi riski ve operasyonel risklerle karis
karsiya bulunmaktadir. Cagdas anlamda risk yonetimi de bir bankanin risklerini iyi
tanimlamasi, dogru ve zamaninda 6lgmesi, siirekli gozlemesi ve fiyatlama da dahil
olmak iizere bu konudaki karar siirecine en genis veri tabanini1 saglamasi konusunda
yiiriitiilen faaliyetleri kapsamalidir. Uluslararasi standartlara gore, bankalarin kategorik
degerlendirmeler yerine bagimsiz denetim kuruluslarinin bireysel derecelendirmeleri
ile degerlendirilmesi ilke olarak kabul edilmistir. Bu derecelendirmede ise en ayirt
edici faktor olarak bankanin risk yonetimi konusundaki beceri, dogruluk ve seffaflik

diizeyi kabul edilmektedir.

Basel’in ayrica bankacilik sektoriiniin muhasebe politikalari, uygulamalari, kredi risk
yonetimi, kredi riskleri, kredi kalitesi ve gelirler konusunda kamuoyunun
bilgilendirilmesini ongdren c¢esitli tavsiyeleri de bulunmaktadir. Risk yOnetiminin

amaciyla paralellik gdsteren bu tavsiyeler agagida belirtilmistir (Takan, 2002:516);

e Bankalarca, kamuoyuna sunulan yillik finansal raporlari, bankanin
biiyilikliigli ve faaliyetlerinin yapisina uygun olarak diizenlenmeli,

e Bankalar, tasidigi kredi risklerinin hesaplanmasinda dikkate aldigi
muhasebe  politikalari, uygulamalar1  konusunda  kamuoyunu
bilgilendirmeli,

e Bankalar, 6zel ve genel karsiliklarin ayrilmasinda uygulanan muhasebe
yontem ve teknikler hakkinda kamuoyunu bilgilendirmeli ve kullandigi
temel varsayimlari agiklamali,

e Bankalar, faaliyetleri dolayisiyla tasidigi kredi risklerinin yapisi ile
ilgili bilgiyi kamuoyuna sunmali ve bu risklerin nasil ortaya ¢iktigim
tanimlamali,
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e Bankalar, kredi risk yonetimi fonksiyonunun yapisi ve oOrgiitlenmesi
hakkinda kamuoyunu bilgilendirmeli,

e Bankalar, tahsili gecikmis alacaklar1 ve verimsizlesen aktiflerinin
yonetiminde kullandigi teknik ve yontemler hakkinda kamuoyunu
bilgilendirmeli,

e Bankalar, faaliyet alanlarina gore kullandirdigi krediler hakkinda
kamuoyunu bilgilendirmelidir. Mevcut kredi riskleri ve gelecekteki
muhtemel riskler hakkinda bilgi vermelidir.

Finansal risk yonetim siirecinin, kurumlarin finansal piyasalarla ilgili riskleri
yonetmesini mimkiin kilan bir stratejiler biitiini oldugu diislintildiigiinde kurum
capinda risk yonetimi anlayisi, oncelikle bankalarin organizasyon i¢inde risk yonetimi
sistem ve siireglerinin sahiplenilmesi ile siirekli bir iyilesme ve gelisme saglamaya

yonelik bir risk kiiltiirii olugturmalarini gerekli kilmaktadir (Aktan, 2007:246).

BANKA

Bireysel Kurumsal Uluslararasi Sermaye Piyasalar1 Hazine Istirakler

Y e

KREDI OPERASYONLAR PIYASA

Risklerin
Belirlenmesi

Risk Yonetim
Araclari

RmD Stres
Testleri

Portfoy
Yontetimi

Stireglerin
Kontrolii

Risk Yénetimi Kag¢inma/Hedefleme: Koruma/Y 6netme: Transfer:
Stratejisi Yeniden Yapilanma Kontrol/Gézetim Korunma
SERMAYE

Performans Ol¢iimii ve Kaynak Tahsisi

Sekil 1.8: Kurum Capinda Biitiinlesik Risk Yonetimi
Kaynak: Deloitte&Touche (2001:8)
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Yukaridaki sekilde de goriilecegi iizere, biitlinlesik risk yonetimi yalnizca sayisal
yontemler biitiinii degildir. Bu agidan, risk yonetiminde kullanilacak yontem ve
modellerin riskin Olgiilmesinde bir ara¢ oldugu, bununla birlikte olciilen riskleri
yorumlayip stratejik kararlar alarak, raporlamanin saglam yargi ve sagduyulu yetkin

insan kaynagi ile saglikli bir sekilde degerlendirilebilecegi gozden kagirilmamalidir.

Son yillardaki bankacilik sektoriindeki degisim ve gelisimle birlikte kurum g¢apinda
biitiinlesik risk yonetiminin de evrimlesmesi gerekliligine yonelik Atan’in tespiti

Onemlidir.

“Tirkiye a¢isindan, bankacilik sektoriiniin ve 6zellikle ticari bankalarin,
finans sisteminin bel kemigi oldugu g6z 6niinde tutulursa, bu kurumlarin
giivenli ¢alismasinin ekonominin biitiinii agisindan ne kadar 6nemli hale
geldigi acikca goriilecektir. Ote yandan, bugiin iginde faaliyette bulunan
Tiirkiye ekonomisinin sosyo-ekonomik ve siyasi yapisindaki gelismeler
dogrultusunda stirekli bir yapilanma iginde bulunan sektdr, finansin
kiiresellesmesi ve liberallesmeyle birlikte, yurtdisi piyasa kosullarindaki
degisimlere de en duyarli sektdrlerden biri haline gelmistir. Sektoriin
yapist ve yasadigl bu degisim siireci, yillarca kamu bor¢lanma geregi
risksiz ve karli ¢alismus olan Tiirk bankalarini birbirine bagli iki temel
“etkin performans (kdrlilik) ve kurum capinda biitlinlesik risk yonetimi”
alanlarinda basarili bir yonetim tarzi gelistirmeleri agisindan zorunlu
kilacaktir (Atan, 2002:247).”

1.2.3.2. Risk Yonetiminin Amaci

Risk yonetiminde temel amag¢ karlihigr arttirmak icin sermaye, getiri ve riski
birbirleriyle iliskilendirirken, pazarin siirekli artan ve cesitlenen zor taleplerini tatmin
edebilecek bir risk yonetim sisteminin olusturulmasidir (Atan, 2002:5). Risk yonetimi
bankalarin risk algilarin1 destekleyen siirecle birlikte gelismektedir. Giinliik banka
islemlerinde koruma saglarken ayni zamanda finansal krizlerdeki oynak piyasa
hareketlerinde pozisyon almada zaman kazandirmaktadir. Risk yonetimi herseyden
once bankanin gelecekteki belirsizlige karst kendini korumaya yonelik 6nlemlerden
olusmaktadir. Bu o6nlemler her risk g¢esidine gore farklilik gosterebilmekle birlikte
Oziinde bankanin her bir faaliyet alaninda koruma saglamaktadir. Bu koruma
bankalarin finansal risk haritasindaki kredi, likidite, sermaye yeterliligi, faiz orani,
operasyonel riskleri basta olmak {izere bir ¢ok risk ¢esidindeki yikici etkiyi azaltmayz,

kontol ve denetimi saglamaktadir.
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1.2.3.3. Risk Yonetim Siireci

Riske faaliyetleri itibariyle en fazla maruz kalan kurumlar olan Bankalarin
karsilagtiklar1 risklerin Onceden tahmin edilerek yonetilmesi, risk yonetimindeki
basarmin anahtar1 durumundadir. lyi bir risk yonetimi ise, etkin risk yonetim siirecini

gerektirmektedir.

Bankalarin risk yonetim siireci asagida belirtilen dort asamadan olugsmaktadir.

e Riskin teshis edilmesi,
e Riskin oOlgiilmesi,
e Riskin yonetilmesi,

e Kontrol ve Raporlama,
Bu asamalar asagida ayrintili olarak agiklanacaktir.
1.2.3.3.1. Riskin Teshis Edilmesi

Bilangosunu ¢ok iyi taniyan, faaliyet gosterdigi piyasalarin karakteristik 6zelliklerini
cok iyl anlayip analiz eden ve miisterilerinin ihtiyag¢ ve beklentilerini anlayip ona gore
faaliyetlerini diizenleyen bir banka, diger bankalara gore daha avantajl olacaktir. Bu
bankalar, risklerini daha i1yi anlayip yonetebilecek ve sonugta karliligini arttirarak mali
yapisini gii¢lendirebilecek ve en nihayetinde de piyasa payimi arttirabilecektir. Risk
yonetim stirecinin bu ilk agamasinda, bankalarin hazirliklarini en iyi sekilde yapmalari,
takip eden asamalarda hizli ve dogru hareket etmelerine imkan verebilecektir. Maruz
kaldig1 riskleri iyi taniyan ve bu riskler arasindaki iliskileri daha her hangi bir risk
olusmadan 1iyi bir sekilde 6ziimsemek, bu risklerin ortaya ¢ikmasi sirasinda inisiyatifi
bankanin eline verebilecektir. Tersine riskleri ve riskler arasindaki iligkileri iyi bir
sekilde kavrayamamis personele sahip bir banka bu risklerin 6l¢iim, yonetim ve
kontroliinde problemlerle karsilasabilecektir. Bu bankanin personeli tarafindan riskler
hatal1 Olctilebilecegi gibi alinacak tedbirler de yetersiz kalabilecektir. Bu nedenlerle
risk yonetim siirecinin bu ilk asamasinda bankalarin iyi bir hazirlhik yapmalar1 ve

personelini de buna gore yonlendirmesi tavsiye edilmektedir (Eken 2006b:48).
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1.2.3.3.2. Riskin Ol¢iilmesi

Bankalar, maruz kaldiklar1 risklerin tiimiinii 6l¢ebilmek icin giivenilir ve biitlinliik
icinde uygulanabilen yapilari, {irlin ¢esitleri ve faaliyet alanlar1 ile uyumlu risk 6l¢iim
sistemlerine sahip olmalidir. Risklerin gelismis modeller kullanilarak 6lctilmesi, risk
getiri dengesinin gozetilmesi, bankanin saglikli ve basiretli yonetilmesini saglar.
Bankanin maruz kaldigir tiim risklerin, detayli ve gelismis yontemler kullanilarak
yapilan risk analizleri sonucunda kontrol altina alinmasi ve raporlanmasinin
saglanmasi gerekmektedir. Risklerin 6l¢iimiine yonelik olarak kullanilan modeller
riskleri gercekei bicimde yansitmali, senaryo analizi, stres testleri gibi ilave analizlerle
desteklenmeli, gecerliligi degisen kosullara uygun olarak degerlendirilmelidir.
Gelismis modeller kullanilarak yapilan risk Ol¢timleri risk istahinin ve risk
toleranslarinin belirlenmesinde kullanilmalidir. Senaryo analizleri ve stres testleri
ayrica bankanin acil ve beklenmedik durum planlarinda da g6zonilinde

bulundurulmalidir (Bankacilar Dergisi, 2006:18).

Bankalarin risklere olan hassasiyetleri bankalarin bilangco kalemleri kullanilarak
olgiilebilmektedir. Ornegin faiz orani riskine olan hassasiyet bankalarin faize hassas
aktifleri ile faize hassas pasifleri arasindaki fark ya da bosluk ile dl¢tiliirken, kredi
riskine olan hassasiyet toplam kredi miktar1 ile 6lgiilebilmektedir. Ayn1 sekilde doviz
kuru riskine olan hassasiyet de bankalarin bilangolarinda bulunan yabanci para aktif ile
yabanc1 para pasifler arasindaki fark ya da acik pozisyon olarak Olciilmektedir. Belli
bir riske olan hassasiyet diizeylerini belirlemek bankalarin kendi kontrolleri altindadir.
Bilanco kalemleri ile oynayarak bankalar belli bir riske ve/veya belli risklere olan
hassasiyetlerini degistirebilmektedirler. Risk almay1 seven bir banka bilangosunun
hassasiyetini farkli risklere karsi arttirirken, riskten kagmman bir banka ise bu

hassasiyetini minimum diizeyde tutacaktir (Eken, 2006b:49).

Bankalar maruz kaldiklar1 riskleri iki amacla o6l¢mektedirler. Birincisi bankalarin
yonetimi tarafindan talep edilen tasian risk ile tahmini karlilik, sermaye yeterliligi ve
piyasa pay1 arasinda bir iligski kurulmasidir. Boylece bankalar tasidiklar risk ile taktik
ve stratejik hedefleri arasinda var olan iligkileri analiz edebilmekte ve hedeflere
ulasmada gerekli tedbirleri alma olanagi bulabilmektedirler. ikincisi ise, denetim

otoritelerine verilecek raporlarin hazirlanmasi amacini tasimaktadir (Eken, 2006b:50).

55



Tablo 1.7: Riskin iki Boyutu: Volatilite ve Hassasiyet

Toplam Risk Volatilite * Hassasiyet

Toplam Risk Sistematik Risk * Sistematik Olmayan Risk
Kredi Riski Batik Kredi Oran1 * Toplam Kredi Miktar1
Faiz Orani1 Riski Faizlerde Dalgalanma * GAP

Kur Riski Kurlarda Dalgalanma * Doviz Pozisyonu
Likidite Riski M1’de Dalgalanma * Likidite GAP’1

Kaynak: Eken (2006b: 49)

Biitiin risklere olan hassasiyetini 6lgen bir banka, eger bu risklerin volatilite' boyutunu
O0lcmemisse, o zaman bilangosunun bu risklerden etkilenme diizeyi hakkinda yeterli
bilgiye sahip olamayacaktir. Bu nedenle bankalar bilangolarinda depolanmis bulunan
degisik risklere karsi hassasiyetlerinin yani sira bu risklerin volatilitelerini de
hesaplamak durumundadir. Riskin hassasiyet boyutu bankalarin kontrolii altinda
olmasina ragmen, volatilite boyutu bankalarin kontrolii disinda bulunmaktadir. Yani
volatilite piyasa tarafindan belirlenmekte ve bankalar onu ancak veri olarak
hesaplamalarinda kullanabilmektedirler. Bu nedenle toplam riskin azaltilmasinda
bankalar ancak hassasiyet boyutu Tlizerinde oynayarak toplam risklerini azaltip

arttirabilmektedirler (Eken, 2006b:49).
1.2.3.3.3. Riskin Yonetilmesi

Yeni Basel diizenlemeleri bankalara, hem kredi riski hem de operasyonel risk i¢in ¢ok
daha genis bir risk 6lgme ve risk yonetme esnekligi vermektedir. Boylece daha genis
bir kapsamda sermayenin mevcut riske uyumlu hale getirilmesi ile bankacilik
sisteminin daha gilivenilir ve daha verimli bir yapiya kavusmasi beklenmektedir (Aras,
2007:25). Banka genelinde risk kiiltiiriiniin yerlestirilmesi i¢in ¢alisanlarda
farkindaligin arttirilmas: ve gerekli egitim calismalarinin yiiriitiilmesi gereklidir.

Banka calisani, yaptig1 isin risklerinin ve muhtemel etkilerinin bilincinde olmalidir.

! Volatilite kelimesinin sozliik anlami oynakliktir. Genellikle bir finansal enstriimanin belirli bir zaman araliginda
degerindeki degisimin standart sapmasi anlamindadir. Cogunlukla finansal enstriimanmn belirli zaman
periyodundaki riskini dlgmeye yarar. Bazen direk bir deger olarak (6rnegin 5 TL), bazen de ylizde verilerek
(6rnegin %>5) belirtilir. Volatilite yerine "dalgalanma derecesi" kavrami da kullanilmaktadir.
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Risk yonetimi fonksiyonunun yonetim kurulundan bagslayarak bankanin en alt
kademedeki c¢alisanina kadar degisik seviyelerde sorumluluklar getirdigi hususu

giindemde tutulmalidir (Bankacilar Dergisi, 2006:18).

Risk yOnetiminin amaci, uygun varsayimlar ve parametreler i¢inde bankanin maruz
kalabilecegi riskleri yoneterek bankanin risk ayarli getirisini en {ist seviyeye
ulastirmaktir. Bu dogrultuda, risk Ol¢liim sisteminde kullanilacak varsayimlarin ve
parametrelerin belirlenmesi gerekmektedir (Bankacilar Dergisi, 2006:19). Risk
yonetimi, ihtiyari degil, bankanin saglikli yapisini korumasi bakimindan zorunlu temel
faaliyetlerdendir. Bu bakimdan, risk yonetimi her faaliyetin yonetim ve planlamasinin
parcasi olarak goriilmelidir. Giivenilir ve etkili risk yonetimi fonksiyonunun en énemli
araclarindan biri risk politikalaridir. Risk politikalari, risk yonetimi siirecinin kritik
evresi olan riskin kontrolii faaliyetini olanakli kilan iist diizey politikalardir

(Bankacilar Dergisi, 2006:22).
1.2.3.3.4. Kontrol ve Raporlama

Raporlama risk yoOnetimi siirecinin temel unsurlarindandir. Bankalar, risklerin
yOnetimi, stratejilerin belirlenmesi ve kararlarin alinmasinda kullanilmak iizere
kapsamli raporlamalar1 saglayan sistemlere sahip olmali, bu sistemler piyasa, kredi,
operasyonel ve diger risklere iliskin yeterli diizeyde raporlama sunabilmelidir. Risk
raporlarindaki bilgiler bankanin ve istiraklerinin durumunu yansitmali, gelecekte
beklenen gelismelere iliskin riskleri gosterebilmelidir. Gergegi yansitmayan verilerle
tiretilen raporlar banka i¢in kritik 6nemde olan konularda yanlis kararlarin alinmasina
yol acabilir. Bu nedenle, risklerin Olclilmesinde ve analizinde kullanilan banka
verilerinin ve diger verilerin dogrulugunu saglamaya yonelik olarak, raporlar ¢ikaran
birim tarafindan veri kontrolleri yapilmali, bu kontroller rapor hazirlama siirecinin

degismez birer parcasi olmalidir (Bankacilar Dergisi, 2006:24).

Finansal tablolar ve raporlama cetvellerinde yer alan bilgiler ile risk yonetimi
raporlarina girdi teskil eden bilgilerin uyumlulugu saglanmali, muhasebe ve i¢
raporlama sistemlerinin ve finansal bilgilerin giivenilirligini ve tutarliligini incelemeye

yonelik kontroller gerceklestirilmelidir.
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BOLUM 2: TiCARI KREDI VE TiICARI KREDi RiISK HARITASI

Bu boliimde bankalarin en fazla riske maruz kaldigi kredi tiirii olan ticari kredi, ticari
kredi stireci, ticari kredi riskine neden olan faktorler, riskin izlenmesi ve Ol¢limii

konulari ile birlikte ticari kredi risk haritasi incelenecektir.
2.1. Ticari Kredi

Kredi vermek bankaciligin en temel tarihsel islevi olmakla birlikte ayn1 zamanda bir
bankanin en riskli faaliyetidir. Borg¢lularin bor¢larinin anaparasini ve faizini anlagma
tarthinde 6dememeleri bankalar agisindan hem kaynak, hem de kar-zarar sorununu

meydana getirir.

Kredi (Loan); kelime olarak giivenme anlamina gelir. Baska bir deyisle, belirli
miktardaki bir satin alma giiciiniin belirli bir siire (vade) i¢in ve iade edilmek vaadi ile
bedel (faiz) karsiliginda bir kisi emrine verilmesidir (Polat, 1985:7). Tiirkiye Bankalar
Birligi’nin taniminda ise kredi, nakit veya diger aktiflerin belirlenmis bir tarihte veya
istenildiginde, genellikle faiziyle birlikte bor¢ alan tarafindan bor¢ verene teslim
edildigi finansal bir aktif (TBB, 1998:8) olarak ifade edilmistir. S6zlesme kosullariyla
belirlenen edimlerin yerine getirilmemesi neticesinde ise kredi riski meydana gelir.
5411 Sayili Bankacilik Kanunu Madde 48’deki kredi tanimi (Resmi Gazete,
01.10.2005) kredi kavramina genis bir ¢ergeve ¢izmektedir;

“Bankalarca verilen nakdi krediler ile teminat mektuplari, kontrgarantiler,
kefaletler, aval, ciro, kabul gibi gayrinakdi krediler ve bu niteligi haiz
taahhiitler, satin alinan tahvil ve benzeri sermaye piyasasi araglari, tevdiatta
bulunmak suretiyle ya da herhangi bir sekil ve surette verilen Odiingler,
varliklarin vadeli satisindan dogan alacaklar, vadesi ge¢mis nakdi krediler,
tahakkuk etmekle birlikte tahsil edilmemis faizler, gayrinakdi kredilerin nakde
tahvil olan bedelleri, ters repo islemlerinden alacaklar, vadeli islem ve opsiyon
sozlesmeleri ile benzeri diger sozlesmeler nedeniyle iistlenilen riskler, ortaklik
paylar1 ve Kurulca kredi olarak kabul edilen islemler izlendikleri hesaba
bakilmaksizin bu Kanun uygulamasinda kredi sayilir. Yukarida belirtilenlere
ilave olarak, kalkinma ve yatirnm bankalarinin finansal kiralama yontemiyle
sagladigi finansmanlar ile katilim bankalarinin tasmir ve tasinmaz mal ve
hizmet bedellerinin 6denmesi suretiyle veya kar ve zarar ortaklig1 yatirimlari,
tasinmaz, ekipman veya emtia temini veya finansal kiralama, mal karsiligi
vesaikin finansmani, ortak yatirimlar veya benzer yontemlerle sagladiklar
finansmanlar da bu Kanun uygulamasinda kredi sayilir.”
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Soézlesme kosullarinin gergeklestirilmemesi sonucunda olusan kredi riski temel olarak
(Bolgiin ve Akcay, 2005:200), bankanin kredi alacaklarini zamaninda ve tam olarak
tahsil edememesinden kaynaklanmaktadir. Kredi riski, dogal olarak kredi kayiplarina
neden olabilmektedir. Bu kayiplar, bor¢lu kurumun bankaya 6demekle sorumlu oldugu
miktar ve teminatlarin nakde doniistiiriilmesi sirasinda ortaya ¢ikacak her tiirlii masraf

olarak nitelendirilmektedir.

Toplam kredilerin ne kadarlik bir boliimiiniin geri donmeyecegi veya ge¢ donecegi,
geemis deneyimler ve agilan kredilerin giivencesine bakilarak tahmin edilebilir. Bu
durumda da borglularin geri vermedigi veya ge¢ 6dedigi kredi tutarlar1 ongoriilen tutari

astyorsa bankalar i¢in beklenmedik bir kredi riski dogmus olur (Akmut, 2001).

Her tiir kredi, tahsisinden itibaren belirli derecede risk tasimaktadir. Kredi riski
kredinin degerlendirme siirecinden baglar, tahsis, kullandirim ve risk izleme siireciyle
devam eder, nihayetinde de kredinin tahsil ve tasfiyesiyle sonuglanir. Risk siirecinin
baslangi¢c asamasini olusturan kredi degerlendirme siireci, risk olusumu ag¢isindan son
derece onemlidir. Bu asama ile birlikte kredinin risk seyri belirlenmis olmakta, daha
sonraki asamalar, baslangi¢ ve degerlendirme asamasi ile birlikte gelismekte ve

degerlendirme asamasinin sonucunu olusturmaktadir.

Tablo 2.1: Kredi Siireci

Kredi Siireci

Degerlendirme Tahsis Kullandirim . Risk
Izleme
On Finansal Komite Karari, Teminatlandirma, Kullandirim ve Erken Uyari
Inceleme, ve Kredinin Fiyatlandirma, Vade | Hesaba Aktarim Sinyalleri,
Evrak Finansal Tebligi, Belirleme ve Amacina
Temini Olmayan Kredi Kredinin Diger Uygun
Analiz Bilgilerinin Kosullarinin Kullanim
Sisteme Girisi Belirlenmesi Denetimi

Kredinin anapara faiz ve masraflarinin 6denmemesi, teminatlarin degerliginin kredi
borcundan daha diisiik olmasi, teminatlarin niteliklerinin kredi sartlarini tagimamast,

kredi teminatlarinin sigortalarinin yapilmamasi, risk izlemedeki zafiyetler, kredi
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operasyonundaki eksiklikler gibi bir ¢ok etken kredi siirecinin baslangi¢ evresi ile

birlikte gelisen risk faktorlerindan yalnizca birkagini olusturmaktadir.

Krediler bankalar agisindan risk tasimaktadir. Onemli olan riskin dogru olarak
tanimlanip kontrol altina alinabilmesidir. Boylece banka, risk diizeyi diislik, getirisi

fazla ve aktif kalitesi yliksek bir portfoy olusturabilmektedir (Derekoy, 2006:10).
2.1.1. Ticari Kredi Riskine Neden Olan Faktorler

Diger risklerle birlikte kredi riskinin de zaman, cografi bolge, konjonktiirel gelismeler
ya da sektorel 6zellikler vb. degiskenlere gore Slgiilebilmesi ya da diger bir ifadeyle
tahmin edilebilmesi, aslinda risk kavraminin temel unsurudur. Bir risk tanimlanirken,
kullanilan ifadelerin dogrulugunu ve yeterliligini; riske maruz deger i¢in tahmin edilen
risklerin ortaya ¢ikma olasiliklarinin gelecekteki gercek istatistiki verilere uygun

olmasi belirleyecektir.

Bu yiizdelerin bir biitiin olarak maksimum dogrulugu ifade edebilmesi, ele alinan
deger i¢in her tiirlii riskin tanimlanmis olmasina baghdir. Risk dl¢iimiinde temel olan
riskin sifira indirgenmesi olmayip, riskin minimuma indirilmesi ya da azaltilmasidir

(Sayim, 2006:24)

Ticari kredi riskinin en aza indirilerek banka toplam riskinin kontrol altinda tutulmasi
gayreti (challenge), olas1 krizlerin 6n direncinde ve kriz yonetimi siirecinde onem
tasimaktadir. Risk tiirleri i¢cindeki etkisi ve yonetimi agisindan diger risklerden ayrilan
kredi riskini doguran faktorler Tablo 2.1°de belirtilmistir. Genel siyasi ve ekonomik
faktorler, dogal etmenler, borgluya 0Ozgli faktorler ve bankaya Ozgii faktorler
incelendiginde, bankaya 0zgii faktorlerden; kredi siirecinde yetersiz finansal analiz-
istihbarat, yetersiz teminatlandirma, yetersiz kredi izleme siireci ve kredi takip
stireclerinin bankalar tarafindan rasyonel yonetimini saglayacak siire¢ ve sistemlerin

gelistirilmesi yoniindeki ¢abalar krizlerle miicedelede biiyiik etki saglayacaktir.

Kredi degerlendirme siirecinde risk olusumunun Onlenmesini teminen yukarida
belirtilen 6nlemlerle birlikte banka risk haritasindaki risklerin kontrol altinda tutulmasi
saglanabilecektir. Aksi takdirde bankalar sorunlu ve batik kredi yonetimiyle de zaman
ve enerjilerini bosa harcamak zorunda kalacaklardir. Bu olumsuz siire¢ de bankalarin

karliligina ve sermaye yeterliligine negatif katki yapacaktir.
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Politik ¢evre; hiikiimet
politika ve tesvikleri,

Para, maliye ve gelir
politikalart,

Adalet ve icra-takip sistemi,
Ekonomik ve siyasi krizler,
Dissal soklar.

Genel Siyasi ve
Ekonomik Faktorler

Deprem, sel ve benzeri dogal
afetler,
Kuraklik, vb.

Dogal Etmenler

Uretilen mal veya hizmetin
kalitesi, maliyeti,

Fiyatlama ve pazarlama
politikalari,

Tiiketici tercihleri ve
teknolojik gelismeler,

Grev ve diger yerel etmenler,
Yonetim becerisi,

Borg¢luya Ozgii
Faktorler

Yetersiz istihbarat,
Yetersiz/hatal1 finansal analiz
ve degerlendirme,

Yetersiz veya degersiz
teminat,

Yetersiz izleme,
Gecikmis/cok erken/hatali
girisimler.

Bankaya Ozgii
Faktorler

Sekil 2.1: Kredi Riskini Doguran Faktorler
Kaynak: Altintas (2006:360)

2.1.1.1. Temel Kredi Riski

Kredi riskindeki temel olumsuzluk verilen kredinin geri donmemesidir. Kredinin geri
donme ihtimalini arttirilmast amaciyla kredi tahsisinden once kredi miisterisinin ¢ok
yonlii arastirilmasinin yapilmis olmasi gerekmektedir. Bu arastirmalarda, igletmenin
faaliyet riskleri ve zararlari, isletme sermayesi yeterliligi, nakit akim diizensizligi ve
yetersizligi, nakit aciginin niteligi, is diizeninin bozulmasi ya da kesintiye ugramasi,

kredi teminatlarinin heniiz pazarlanabilir veya satilabilir nitelik tasiyip tasimadigi,
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kredi teminatlarinin niteliginin ve bu ¢ergcevede belirlenen rayi¢c degerinin bir deger
azaligina karst hassasiyetleri, iilkesindeki veya faaliyette bulundugu endiistrideki
ekonomik istikrar, kredi dokiimantasyonunun yeterliligi, kredi sartlarina uygunluk,

borglu ve kefillerinin finansal durumunun yeterliligi gibi hususlar arastirilmalidir.

Temel kredi riskini engelleyebilecek hususlardan en énemlisi olan kredi istihbarat ve
on inceleme siirecinde firmalarin mali ve mail olmayan analizlerinin ¢ok dikkatli
yapilmas1 gerekmektedir. Ozellikle firmalarin finansal analizlerinin *“Uluslararasi
Finansal Raporlama Standartlari™na yakinsanan “Tiirkiye Finansal Raporlama
Standartlar1” ve 2012 yilinin Temmuz ayinda yirirliige giren Tirk Ticaret
Kanunu’ndaki finansal raporlama direktifleri dogrultusunda yapilmasinin énemi daha
da ortaya c¢ikmaktadir. Firmalarin finansal durumlarinin tam olarak belirlenmesi ve
analizin saglikli yapilabilmesi ile kredi kararlar1 daha saglikli alinabilecek ve temel

kredi risk oran1 minimum seviyelere indirilebilecektir.
2.1.1.2. Piyasa Konjonktiiriinde Olusan Kredi Riski

Piyasa riskinden kaynaklanan kredi riski, vadesi gelmeden Once taraflardan birinin
O0deme giicliigii icine girerek sozlesme sartin1 vadesinde yerine getiremeyecek duruma
diismesiyle, diger tarafin kendi finansal yiikiimliiliiklerini karsilamak i¢in ayn1 islemi
yeniden yeni piyasa fiyatlariyla ger¢eklestirmek zorunda kalmasiyla olusan risktir. Bu
durumda kayip, piyasa fiyatlarinin ilk sozlesmedeki fiyatin iistlinde olmasi halinde
gerceklesir. Riske maruz miktar, ilk sozlesme fiyati ile ortaya ¢ikan piyasa fiyati

arasindaki negatif degerdir (Aksel, 2001:70).
2.1.1.3. Kalint1 Riski

Basel II Uzlasisi, bankalarin kredi riskini veya karsi taraf riskini teminat, garanti veya
kredi tlirevleri ile netlestirmelerine izin vermek suretiyle sermaye gereksiniminin
azaltilmasma olanak vermektedir. Bankalar, kredi riskini azaltmak i¢in kredi riski
azaltimi1 teknikleri kullanirken, bu tekniklerin kullanilmasi, riskin biitiiniindeki
azalmanin daha az etkili olmasina neden olabilmektedir. Bundan dolayi, bankalarin
kars1 karsiya bulundugu bu riskler (yasal risk, sdzlesme riski ya da likidite riski gibi),
denetim otoritesi tarafindan ele alinir. Bu tiir risklerin ortaya ¢ikmasi halinde, asgari

yiikiimliiliiklerin yerine getirilmis olmas1 dikkate alinmaksizin, banka kendisini riskin
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dogdugu tarafa karsi beklentilerinin de {izerinde bir kredi riski tutari ile karsi karsiya
bulabilir. Bu risklere &rnek olarak sunlar verilebilir (Oker, 2007:146);

e Alman teminatin zamaninda likit hale getirilememesi (kars: tarafin
temerriide diismesi halinde),

e Garantdriin 6deme yapmayi reddetmesi veya geciktirmesi,

e Hukuki gecerliligi arastirilmamis kredi dokiimanlarinin istenilen hukuki

sonucun elde edilmesinde etkisiz kalmasi.
2.1.1.4. Kredi Yogunlasmasi Riski

Kredi yogunlagmasi kavrami bankalarin gercek kisi, tiizel kisi yahut bir gruba
kullandirdiklar1 ~ kredilerin tutar ve/veya vade olarak yogunlagsmasi olarak
tanimlanabilecegi gibi iilke ekonomisinin ana faaliyet kollarinda olusabilecek
yogunlasmaya da isaret edebilir. Bu anlamda kredi yogunlasmasi aktif kalitesini
azaltarak portfoy riskini artirdig1 Olglide sektoriin onemli bir yapisal sorunu olarak
goriilmektedir. Ozellikle kredi yogunlagsmasi yasanan sektorlerde temerriide diisme
olasiligimin arttiginin gézlemlenmesi bu riski bir kat daha dnemli hale getirmektedir

(Ulbegi, 2009:95).

Risk yogunlasmasi, bir risk tutarmin veya grup halindeki risk tutarlarinin bankanin
esas faaliyetlerini yiirlitebilme kabiliyetini tehdit edebilecek derecede yiiksek
(bankanin sermayesi, toplam aktifleri veya biitiinciil risk seviyesi ile orantili olarak)
zararlara neden olabilme potansiyelidir. Risklerin yogunlasmasi, bankalarin
karsilastiklar1 biiylik sorunlarin en 6nemli nedeni durumundadir. Risk yogunlagmalari,
bankalarin aktiflerinde, pasiflerinde ya da bilanco disi kalemlerinde, islemlerin
yiriitiilmesi veya gerceklestirilmesi (lirlin ya da hizmet) esnasinda veya bu genis
kategorilerdeki  risk  tutarlarimin  farkli  kombinasyonlar1  seklinde ortaya
cikabilmektedir. Kredilendirme faaliyeti, birgok bankanin en temel faaliyeti
oldugundan kredi riski yogunlagmalar1 siklikla banka igerisindeki en Onemli risk
yogunlasmasini olusturmaktadir. Kredi riski yogunlagsmasi, yogunlagsmayr meydana
getiren her bir tarafin kredibilitesi lizerinde olumsuz etkiye sahip bulunan ortak veya

birbiri ile iliskili (korele) risk faktdrlerine dayanmaktadir (Oker, 2007:148).
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2.1.2. Ticari Kredi Risk Yonetimine iliskin Tlkeler

Banka bilangolarina bakildiginda karlilig belirleyen en 6nemli aktif kalemin bankalar
tarafindan verilen krediler oldugu goriilecektir. Burada verilen kredilerin nakdi krediler
oldugu g6z oniinde bulundurulursa bankalarin bilango i¢i ve dis1 (garanti ve kabuller,
menkul kiymet yatirnmlari vb.) islemlerinin yarattigr tiim kredi riskinin miisteri
bazinda kiimiilatif olarak 6l¢iilmesinin, yonetilmesinin ve fiyatlandirilmasinin ne kadar

onemli oldugu ortaya cikacaktir (Usta, 1997:86).

Kredi riski tiim finansal kuruluslarin karsi karsiya oldugu temel risk faktorlerinden
biridir. Basel prensipleri ¢ercevesinde diizenleme ve denetleme kurullarinin koymus
oldugu kurallar bu 6nemli riskin kontrol edilmesi ve riske karsi gerekli 6zkaynagin

ayrilmasini saglar. Kredi riski yonetimi dort ana adimdan olusur (BIS, 1999);

1. Kredi kiiltiiriiniin olusturulmasi,
Kredi onay siirecinin olusturulmasi,

Kredi onay siirecinin performansinin 6l¢iilmesi,

Sl

Onay silirecinde karsit karsiya kalman riskler igin gerekli kontrol

mekanizmalarinin olusturulmasi

Belirtilen adimlar bankalarda kredi islemlerinin ¢esitliligine gore farkli sekillerde
uygulanabilse de genel hatlar1 ile basarili bir kredi risk yonetiminin temel taslarini

olustururlar.
2.1.3. Ticari Kredide Giivenilirligin Saglanmasi

Bankalar, giivenilir ve agik¢a tanimlanmis kredi verme kriterlerine uygun olarak
caligmalidirlar. Bu kriterler, hem kredi alan hem de kredinin yapisi, alinmasindaki
amac ve geri 6deme kaynagi hakkinda yeterli bilgi edinilmesine imkan verir igerikte
olmalidir. Bankalarin, yeni kredilerin onaylanmasi ve mevcut kredilerin artirilmasina
iligkin agikca tanimlanmis islevleri olmalidir. Kredi verme islemlerinde temkinli
olunmali ve ozellikle, sirketlere ve bireysel miisterilere verilen krediler yakindan
izlenmeli ve baglantili kredilere iliskin risklerin kontrolii ve azaltilmasina iliskin diger

uygun dnlemler alinmalidir (Oker, 2007:151).
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Kredi risk yonetiminde en dnemli husus giiven esasinin olusturulmasidir. Kredi siireci
karsilikli giiven tesisiyle baslamakta ve devam etmektedir. Bankalar kredi tesisinde
giivenilirligin  saglanmasina yonelik bilgi edinme sistemlerini devamli olarak
gelistirmektedir. Basta finansal analiz ve istihbarat sistemlerinin gelistirilmesi olmak
tizere, gilivenilir istihbarat kaynaklarimin ag¢ik tutulmasi, bilgi saglanan kurumlarla
devamli olarak etkilesim i¢inde olunmasi kredi gilivenilirliginin saglanmasina yonelik

uygulamalarin basinda gelmektedir.
2.1.4. Ticari Kredinin Ol¢iimii ve Kontrolii

Kredi riskinin dl¢lilmesindeki amag, kredilerin bir portfdy yaklasimi ile yonetilmesi,
fiyatlamasinin riskleri igerecek sekilde yapilmasi ve beklenmedik zararlara karsi

giivence saglanmasidir.

Bankalarda kredi siireci, kredilendirmek istenen miisteriyle ilk iligkiye gecilmesiyle
baslayan ve kredinin anaparasi ile tiim faiz, komisyon vb. ek 6demelerinin yapilarak
(veya verilen garantinin sona ermesiyle) teminatlarin serbest birakilmasi ve iliskinin
tasfiye edilmesi ile sona eren bir zaman dilimini ve bu zaman dilimi i¢inde yapilan tiim
islemleri tanimlamaktadir. Bu islemler asagidaki gibi boliimlere ayrilarak

izlenmektedir (Sakar, 2002b:63).

1. Misteri ile iliskiye gecme siireci/mevcut miisterilerle yeni kredi iligkileri i¢in
gorliismelerde bulunma,

Kredilendirme islemleri hakkinda bilgi toplama,

Finansal analiz ve istihbarat/arastirma c¢alismalari,

Fiyatlandirma,

nok wn

Kredi yetki limitleri dogrultusunda st birimlerden (Bolge Miidirliigli/Genel

Midiirliik) yetki alinmast,

6. Anlagma (banka yetkilisi ile kredi miisterisinin diizenlenen sozlesmeyi
imzalamast),

7. Belgelendirme siireci,

8. Kredi kullandirim siireci,

9. Aktif krediler takip siireci,

10. Riskin tasfiyesi siireci ve teminatlarin iadesi siireci,

11. Kredinin iptali siireci.
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Kredili firma, kefil ve ortaklarinin is ve varlik durumlar1 yakindan izlenir. Bunun
nedeni kredinin 6denme durumunu takiptir. izleme, kredi talebinin subeye iletilmesi ile
bagslar, kredi kullandirim siiresince devam eder ve kredinin kapatilmasi ve teminatlarin

¢Oziilmesi ile son bulur (Sakar, 2006:46).

Bankalar, kredi riskinin kontroliinii, kredilerin incelenmesine yonelik bagimsiz ve
araliksiz bir sistem kurarak ve s6z konusu incelemelerin sonucglarin1 dogrudan banka
yonetim kuruluna ve iist diizey yonetime ileterek yapmalidir. Kredi riskinin kontrolii
yapilirken; kredi verme fonksiyonlarmin uygun big¢imde yonetilmesi ve maruz
kaliabilecek kredi risklerinin ihtiyati standartlar ve dahili limitlere uygun seviyelerde
tutulmasi gerekmektedir. Ayrica sorunlu kredilerin yonetimine iliskin bir sistemin
olusturulmasi da, kredi riskinin kontroliinde olduk¢a dnemli bir yer tutmaktadir (Oker,

2007:152).

Yanlis kredi degerlendirme ve tahsisleri, sorunlu kredi artisini tetiklediginden, hatali
degerlendirmeler hem banka kaynaklarmin, hem de tilke kaynaklarinin israfina yol
acmaktadir. Riskli isletmeye verilen kredi, bankanin alacaklarmin tahsilinde
gecikmeye neden olur. Bankalarin vadelerinde bekledileri kredilerin zamaninda tahsil
edilememesi sonucu olusan gecikmeler ise bankalarin likidite ve kredi riskindeki artis
tetikler. Banka risk haritasindaki en énemli risk kalemlerinden olan bu iki risk unsuru

bankalar1 mali krizlere siirlikleyebilecegi gibi banka batilarina da yol agabilmektedir.

Bu nedenle kredilerin tahsis asamasindan tahsil ve tasfiye asamasina kadar olan her
siirecin kendi i¢inde en iyi sekilde yonetimi ve takibi kredi batiklarimin dnceden
Onlenmesi agisindan onemlidir. Bankalarin takip edemedigi ve yonetemedigi her

alacak, mali yapilarina uzun siire diizeltilemeyecek derecede zarar verebilecektir.

Bu durumun siirekli hale gelmesi bankayi iflasa kadar siiriikleyebilir. Risksiz isletmeye
kredi verilmemesi ise, bir firsat kaybi olarak ortaya c¢ikan alternatif bir maliyet
olacaktir. Kredinin baslangi¢ evresinden, sorunsuz bir sekilde tahsil ve tasfiyesi ya da
sorunlu bir sekilde tahsili ve yonetimine kadar olan siire¢ Sekil 2.2°de ayrintili olarak

belirtilmektedir.
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Firma/Miisteri ile Goriisme

iyl gl

Gerekli Belgelerin Alinmasi ve On Inceleme

Iyt Iyt

Kredi Risk Analizi (Scoring/Matir)

iyl gl

Kredinin Tahsisi

Iyt Iyt

Tahsis Olunan Kredinin Kullandirimi

iyt iyl

Kredi Risk Yonetimi

Kredinin Izlenmesi

Sorunlu Kredinin Kredinin

Yonetimi Kapanmasi

Kredi Siirecinin Sonu

Sekil 2.2: Kredi Risk Yonetim Siireci
Kaynak: TCZB, Egitim Daire Bagkanlig1 (2006:6).
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2.1.3. Kredi Risk Yonetim Etkinligini Saglayan Unsurlar

Isletmeler agisindan Basel 1I ile birlikte risk dl¢iimii iki ana unsura dayanmaktadir.
Bunlar, kredi kullanan firmanin risk seviyesi ve kredi isleminin risk seviyesidir
Faaliyet riski olarak da adlandirilan firma riski iki agidan degerlendirilmektedir.
Bunlardan birincisini firmanin finansal verileri olusturmaktadir. Bu veriler firmanin
bilanco, gelir tablosu, nakit akis tablosu, diger finansal tablolar, finansal tablolarin
aciklayict notlar1 gibi finansal tablolar araciligiyla temin edilmektedir. Bu finansal
verilerin mutlak surette UFRS ile uyumlu olmas1 istenmektedir. Aksi durumda finansal
verilerin degerlendirmeye alinmayacagi aciktir. Faaliyet riskini Ol¢iimleyen diger
husus ise, firmanin niteliksel faktorleridir. Bunlar; yonetici ve ortaklarin ge¢misi,
yOnetim ve organizasyon yapisi, liriin ve hizmet gelisimi, ithalat ve ihracat durumu, i¢
kontrol yapisi, pazar payi, sektdr payi, faaliyet yapisi gibi faktorleri igermektedir
(Masirlioglu, 2006: 30).

Kredi isleminin riski ise, bor¢lu firmanin yikiimliliklerini yerine getirip
getirmemesine iligkin risk derecesini tespit etmeye yoneliktir. Kredi riski, islemin tiiri,
kredinin vadesi, kredi i¢in verilen teminat tiirii, para birimi, firmanin finansal yapisi,
firmanin ge¢mis ylikiimliiliiklerini yerine getirme sadakati gibi unsurlar dikkate
alinarak degerlendirilecek “az riskli” veya “cok riskli” olmak tizere bir degerlendirme

yapilacaktir (Misirlioglu, 2006: 30).

Yukarida belirtilen risk yonetim unsurlan ile birlikte risk izleme, risk raporlama ve

risk denetimi siiregleri de risk yonetim etkinligine katki yapan 6nemli unsurlardandir.
2.1.3.1. Kredi Riskinin izlenmesi

Bankalarin I¢ Denetim ve Risk Yénetim Sistemleri Hakkinda Yoénetmelik’te (Resmi
Gazete, 2001) risklerin Olg¢lilmesi, izlenmesi ve yoOnetimleri ayrintili olarak
belirtilmistir. Bu yonetmelik geregince bankalar, risk yonetim siirecinde banka {ist
diizey yonetimi ile risk yonetimi grubunun beraberce belirledigi ve yonetim kurulunun
onayladig1 esaslar ¢ercevesinde, risklerin tanimlanmasi, dlgiilmesi, risk politikalar1 ve
uygulama usullerinin olusturulmast ve uygulanmasi, risklerin analizi ve izlenmesi,

raporlanmasi, arastirilmasi, teyidi ve denetimi sathalarini olugturmaktadir.
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Kredi riskinin diizenli olarak izlenmesi, portfdyde konsantrasyon olugmasinin oniine
gececektir. Konsantrasyonu onlemek i¢in banka ¢apinda bolgesel, sektorel, islem tiirii,
para cinsi vb. konularda limit gelistirilmesi ve s6z konusu limitler bazinda izleme

yapilmas1 uygulamada sik¢a bagvurulan bir yontemdir.

Kredilerin izlenmesi neticesinde, portfoydeki kredi borglularinin faaliyetlerindeki ve
mali durumlarindaki sorunlarin erken tespiti miimkiin olacaktir. Erken wuyari
sinyallerinin algilanmasi, bankanin toplam kredi portfoyiinii etkileyen ya da etkilemesi
muhtemel olan belli bagh risklerin degerlendirilmesine yardimer olur, gerekli

onlemlerin alinabilmesine olanak saglar (Candan ve Oziin, 2009:138).
2.1.3.2. Kredi Raporlamasi

Kredi riskinin raporlanmasi, kredinin tahsisi, kullandirimi ve izlenmesi kadar 6nem
tasiyan bir siirectir. Bankalar risk raporlamalarini bilgi teknolojilerinin de yardimiyla
belirli periyotlarda diizenli olarak yapmakta ve ilgililere sunmaktadirlar. Bankalarin
risk seviyelerini gérmeleri agisindan kredi risk raporlamasi biliyiilk 6nem tasimakla
birlikte, kredi raporlamasinin risk yonetiminin sonucu ile birlikte ayn1 zamanda risk-
getiri iligkisini de dikkate alacak sekilde yapilmasi gerektigini Eken (2006a:55)

asagida ayrintili olarak belirtmistir.

“Iyi dizayn edilmis bir risk ydnetim siireci raporlama ve kontrol ile sona
erecektir. Bankalar risk yonetim sistemlerini dizayn ederken ne tiir raporlarin
hazirlanmasini ve kimlere iletilmesi gerektigini agikliga kavusturmalidirlar.
Kuskusuz bu raporlar yonetilen biitiin finansal riskleri kapsayacak sekilde
belirlenmelidirler. Bankacilik diizenlemelerini hazirlayan regilatorler de
bankalarin finansal risklerine iliskin bir takim raporlarin kendilerine
iletilmelerini istemektedirler. Bu raporlarda, islemlerin sadece risk boyutu
kapsanmakta ve isin karlilik boyutu incelenmemektedir. Bankalar kredi
raporlarini isimlendirirken, riski irdeleyen bu raporlarin yani sira islemlerin
karlilik boyutunu da analiz eden raporlar dizayn etmeli ve sistemi buna gore
olusturmalidirlar. Bu tiir raporlar bankanin st yoOnetiminin risk-getiri
iligkisine ait performans degerlemesinde bulunmasina olanak verebilecektir.
Ayni zamanda {ist yonetim bu raporlar inceleyerek hedeflenen karlilik, mali
blinye ve pazar pay: ile ulasilan gercek degerler arasinda bulunabilecek
farklarin nedenlerini de analiz etme (backtesting) imkan1 bulacaktir.”

Raporlama risk yonetimi siirecinin temel unsurlarindandir. Bankalar, risklerin
yonetimi, stratejilerin yoOnetilmesi ve kararlarin alinmasinda kullanilmak {izere
kapsamli raporlamalar1 saglayan sistemlere sahip olmali, bu sistemler piyasa, kredi,

operasyon el ve diger risklere iliskin yeterli diizeyde raporlama sunabilmelidirler. Risk
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raporlarindaki bilgiler bankanin ve istiraklerinin durumunu yansitmali, beklenen

gelismelere iliskin riskleri gosterebilmelidir (Candan ve Oziin, 2009:21).
2.1.3.3. Kredi Denetimi

Kredinin tahsisi ile birlikte kredi riskinin kontrol siireci baslamaktadir. Bankalar, kredi
riskinin kontroliinii, kredilerin incelenmesine yonelik bagimsiz ve araliksiz bir sistem
kurarak ve s6z konusu incelemelerin sonuglarin1 dogrudan banka yonetim kuruluna ve
ist diizey yonetime ileterek yapmalidir. Kredi riskinin kontrolii yapilirken; kredi
verme fonksiyonlarinin uygun bi¢imde yoOnetilmesi ve maruz kalinabilecek kredi
risklerinin ihtiyati standartlar ve dahili limitlere uygun seviyelerde tutulmasi
gerekmektedir. Ayrica sorunlu kredilerin yonetimine iliskin bir sistemin olusturulmasi

da, kredi riskinin kontroliinde olduk¢a énemli bir yer tutmaktadir (Oker, 2007:152).

Kredi kararlar1 ve bu kararlarin olusmasinda etkili olan kredilendirme ve
derecelendirme siireci risk odakli olarak denetlenmelidir. Oncelikle kredi riski
yonetiminin temel tasi olan kredi risk derecelerinin dogrulugu ve yeknesakligi

saglanmalidir (Candan ve Oziin, 2009:139).

Ozellikle ticari kredi siireci devamli bir iliski gerektirdiginden, ticari firmalarin
faaliyetlerinin denetimi belirli donemlerde ziyaretler ve istihbarat calismalariyla
gerceklestirilmelidir.  Kredinin  ticari  faaliyete uygun sartlarda  kullanilip
kullanilmadigi, banka mevzuatina uygunlugu, yeterli teminatlarin saglanip
saglanmadigi, bor¢clu ve kefillerin kredibilitelerinin yeterliligi gibi kredi tahsisi ve
tahsis sonrast bir c¢ok unsur denetlenerek kredinin usuliine uygun kullanimi

saglanmalidir.
2.2. Ticari Kredi Risk Haritasi ve Sorunlu Kredi Etkisi

Maruz kaldiklar1 riskleri teshis ederken bankalar faaliyet gosterdikleri piyasalara,
miisterilerine ve kullandiklar1 enstriimanlara iliskin detayli bilgiye ihtiyag
duymaktadirlar. Bu baglamda, bir ticari bankanin maruz kaldig: riskler ile bir yatirim
bankasinin maruz kaldig riskler; yerel bir bankanin risk yapisi ile uluslararasi bir
bankanin risk yapisi; toptanci bir bankanin risk haritasi ile perakendeci bir bankanin
risk haritas1 farkli olacaktir. Ciinkii bu bankalarin her biri degisik enstriimanlara ve

misteri portfoyline sahip olup farkli piyasalarda faaliyette bulunmaktadirlar. Risk
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yonetim slirecinin ilk asamasinda, bankalar bilangolarina yapisik olan riskleri tek tek
teshis edip iyice taniyip anlamadan once, bu risklere iliskin 6lgme ve yoOnetme
faaliyetine baglamamalidirlar (Eken, 2006a:48). Riski yonetebilmek i¢in oncelikle riski
tanimak, tespit etmek ve 6lgmek gerekmektedir. Riskin tanimlanmasi i¢in dncelikle
maruz kalinan ve karsilasilabilecek tiim risk unsurlar1 belirlenmelidir. Belirlenen risk
unsurlar1 bankacilik fonksiyonlar1 bazinda siniflandirilarak, risk olusturan iglemlerin
belirlenmesi asamasina gecilmeli ve banka risk haritasi belirlenmelidir. Risk haritasi
yardimiyla bankalarin riskli iglemleri bankacilik faaliyetleri bazinda belirlenebilmekte,
risk unsurlar1 biitiinsel olarak tespit edilerek banka sermaye yapisina zarar verebilecek
risklere karst 6nlemlerin 6nceden alinmasi saglanabilmektedir. Sekil 2.3’de bankanin
karhiligina, sermayesine, sermaye yeterliligine ve finansal yapisina zarar verebilecek

risklerin baslicalar1 belirtilmektedir.

Sermaye Likidite
Yeterliligi Riski ‘
\ ‘\\\/
Operasyo-
i nel Risk
Islem . .
Riski Fiyat
Riski ) K_
Finansal
Bilango Risk 5
Riski L] [ Siogun—
3 Gelir 1 agma
\‘ Riski / e \ Riski
; Oram \ \
\_, ~ Riski
Taahhiit
Riski ‘
Piyasa ) \ Q
‘ Riskd Ozkaynak
\_/ ~ Riski

Sekil 2.3: Banka Risk Haritasina Etki Eden Risk Cesitleri
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2.2.1. Finansal Risk Haritasi

Bankalarin faaliyetlerini olumsuz olarak etkileyen, finansal yapisini tahribata ugratan
ve Sekil 2.3°de belirtilen kredi, 6zkaynak, faiz, likidite ve sermaye yeterliligi gibi bir
cok risk ¢esidi basta banka bilangolar1 olmak iizere banka gelir tablosunu da olumsuz
etkilemektedir. Bankalarin bilanco ve gelir tablosu risk haritasina etki eden ve finansal
yapisint bozan risk cesitleri, banka faaliyetleri ile birebir eslestirilerek asagida

incelenecektir.
2.2.1.1. Bilanco Risk Haritasi

Banka bilancosundaki aktif ve pasif hesaplari TL ve YP olmak {izere iki gruba
ayrilmistir. Aktif tarafinda bulunan hazir degerler likidite ihtiyacinin temin
edilebilmesi amaciyla bankalar tarafindan kasalarinda ya da merkez bankasi nezdinde
tutulan nakit ve nakit benzeri varliklardan olusmaktadir. Bu varliklarin likidite
ithtiyacim1 karsilamamasi durumunda bankalar bir likidite problemi ile karsi karsiya
kalabilecek ve devlet tahvili gibi kolayca nakde doniistiiriilebilir diger varliklarini
likidite ihtiyact icin satmak zorunda kalabileceklerdir. Bdyle bir zorunlu satig
durumunda bankalar ciddi zararlarla karsilasabilmektedirler. Likidite riskinin iyi

yonetilmesinin 6nemi burada yatmaktadir (Eken, 2006, 81).

Aktiflerde yer alan krediler grubu tiiketici kredileri, ticari krediler, ihracat kredileri,
ithalat kredileri vs. kalemlerden olusmaktadir. Agiktir ki bu kredilerin tamaminin az ya
da ¢ok geri 6denmeme riski bulunmaktadir. Bu nedenle bu bilango grubu kredi riskine

maruz kalmaktadir.

Kredi riskinin yam sira, kisa vadeli krediler faiz orani riskinin gelir riski kismindan
etkilenirken, orta-uzun vadeli krediler ise faiz orani riskinin fiyat riski kismindan da

etkilenmektedirler.

Menkul kiymetler grubu bankalarin portféylerinde bulunan devlet tahvili, hazine
bonolari, 6zel sektdr tahvil ve bonolar: ile diger menkul kiymetlerden olugsmaktadir.
Kredi riskine maruz olan bu grup ayni1 zamanda faiz orani riskine de ciddi bir sekilde
maruz kalmaktadirlar. Faiz oranlarinda meydana gelen dalgalanmalar bu kalemlerin

piyasa degerlerinde 6nemli oynamalara neden olmaktadir.
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Aktiflerde yer alan yabanci para kalemler, yukarida siralanan risklerin yani sira ayrica
kur riskine de maruzdurlar. Paritelerde meydana gelen oynamalar bu kalemlerin piyasa
degerlerinde ve gelirlerinde biiyiik oynamalara neden olmakta ve sonugta bankanin net

karim etkilemektedir. (Eken, 2006, 81).

Bilangonun pasif tarafinda yer alan, sahislar, firmalar ve devlet tarafindan acgilan
mevduat hesaplarinin tamami vadesinden once ¢ekilme riskine maruzdurlar. Yani bu
kalemler likidite riskine maruzdurlar. Likidite riskinin yani sira, kisa vadeli mevduat
faiz orani riskinin gelir riski unsuruna ve orta-uzun vadeli mevduat ise fiyat riski
unsuruna maruzdurlar. Mevduat sertifikalari, bankalar arasi piyasadan temin edilen
fonlar, merkez bankasindan alinan krediler vs. gibi degerlerden olusan satin alinan
fonlar da yine faiz orani riskinin gelir riski unsuruna maruzdur. Déviz bazli kalemler

ise bu risklere ilave olarak ayrica doviz kuru riskine maruzdurlar.

Pasif tarafta yer alan sermaye kalemi ise sermaye yeterliligi riskine maruzdur. Diger
risklerden kaynaklanan zararlar sermayeden diisiildiigli icin sermaye dolayli olarak
yukarida siralanan biitiin risklere de maruz kalmaktadir. Bu nedenle yukarida siralanan
risklerin kotli  yonetilmesi bankalarin sermayelerinin azalmasina ve belki de
tiilkenmesine neden olabilecektir. Tiirkiye'de yasanan 1994 ve 2001 yili ekonomik
krizlerinde bazi bankalar yiiklendikleri asir1 faiz ve kur riski ve en nihayetinde bu

risklerin likidite riskine donlismesi nedeniyle batmislardir.

Bilango dis1 kalemler; garantiler, kefaletler, swaplar, tiirev enstriimanlar, akreditifler,
kabuller vs. kalemlerden olusmaktadir. Bilango dis1 kalemler de ozelliklerine gore
yukarida siralanan risklerden bir ya da birkacina maruz kalmaktadir. Ornegin bir
garanti kredi riski tasirken, eger doviz cinsinden ise ayn1 zamanda kur riskine maruz
olacaktir. Ayni sekilde eger bu garanti nakde doniisiirse ilave olarak bir likidite ihtiyaci
da doguracaktir. Bir ¢ok banka bilancosundan daha biiyiik bir bilango dis1 varlik
grubuna sahip durumdadir (Eken, 2006:81).

Sekil 2.4’de belirtilen risk haritas1 bankalarin faaliyetleri itibariyle maruz kaldig: risk
cesidinin, yukarida agiklanan banka bilancosuna eslestirilmesiyle olusturulmustur.
Ayni sekilde bankalarin gelir yaratan islemlerindeki faaliyetleri ile maruz kalinan risk

cesitlerinin eslestirilmesi ile de gelir tablosu kaynakli risk haritasi olusturulmustur.
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2.2.1.2. Gelir Tablosu Risk Haritasi

Net faiz geliri bankalarin temel gelir kaynagidir. Batik krediler i¢in ayrilan karsiliklar
diistildiikten sonra net faiz gelirine ulagilmaktadir. Kredi riskinin net faiz gelirini
etkilemesi iki sekilde olabilmektedir. Ilk olarak banka verdigi bir krediyi zamaninda
faiziyle beraber tahsil edemediginde bir faiz geliri kaybina ugramaktadir. Bu kayip
bankanin asagidaki tabloda belirtilen “Gelir Tablosu Risk Haritasi”nin net faiz geliri
kismini etkilemektedir. Ancak kayip bununla sinirli olmamaktadir. Zira banka ikinci
olarak anapara kaybina ugradigi i¢in karsilik ayirmak zorunda kalmakta ve bu kayip da

ayni1 tablonun karsiliklar sonrasi net faiz geliri kismini azaltmaktadir (Eken, 2006:79).

Gelir tablosu risk haritasini olusturan risk c¢esitleri ve neden oldugu etkiler asagida

ayrintili olarak aciklanmaktadir;

Kredi Riski: Kredi riskinin neden olabilecegi faiz geliri ve anapara kaybinin 6nlenmesi
etkin bir kredi riski yonetimi ile miimkiin olabilecektir. Bir finansal risk olarak kredi
riski, yeterli bir istihbarat ve finansal analiz yapilmadan kredi kullandirim sartlarinin

tespiti halinde finansal yoniiyle bankalara zarar verebilecektir.

Operasyonel Risk: Ote yandan yeterli bir istihbarat ve finansal analiz neticesinde
belirlenen kredi kullandirim sartlarina bankalarin ilgili birimleri tarafindan uyulmadig:
zamanlarda ise, operasyonel yoniiyle bankalara zarar verebilecektir. Bu nedenle, kredi
riskinin hem finansal yoniiyle ve hem de operasyonel boyutuyla yonetilmesi bankalar
icin hayati bir 6nem tagimakla birlikte gelir tablosu risk haritasini etkileyen en 6nemli

faktor olmaktadir!.

Likidite Riski: Kargiliklar sonrasi net faiz geliri kalemini etkileyen ikinci finansal risk
likidite riskidir. Likidite riski bir bankanin mevduat cekilislerine ve kredi taleplerine
zamaninda ve tam olarak kaynak yetistirememesi durumunda ortaya g¢ikmaktadir

(Eken 2006:79).

! Operasyonel risk ve bankalara olumsuz etkileri hakkinda daha ayrintili bilgi i¢in bkz: Seyfettin
Erdogan ve Cesur Ulbegi’nin 2009 yili Aralik ayinda Bankacilar Dergisi’nin 71.Sayisinda yayimlanan
“Operasyonel Risk Algisina Yonelik Bir Arastirma” konulu makalesi.
(http://www.tbb.org.tr/Dosyalar/Dergiler/Dokumanlar/sayi71.pdf)
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Bankalar likiditeyi iki sekilde temin edebilmektedirler. Birinci likidite temin yolu
yeteri kadar likit varligin (nakit, merkez bankas1 ve diger bankalardaki depolar, kisa
vadeli bonolar vs.) bilangoda depolanmasidir. Bu yolu tercih eden bir banka,
varliklarinin bir kismini likit tutmanin bir bedeli olarak, ya hi¢ faiz geliri elde
edemeyecek ya da ¢ok diisiik bir faiz geliri elde ederek bir alternatif maliyete (paray1

elde tutmanin maliyeti) katlanmak durumunda kalacaktir.

Aciktir ki bankalar, bilancolarinda ne kadar c¢ok likit varlik tutarlarsa, likidite ve
karlilik arasindaki ters iliski nedeniyle o kadar yiiksek bir alternatif maliyete
katlanacaklardir. Bankalarin kullanabilecekleri ikinci likidite kaynagi ise pasif
yonetimi ile elde edilebilen likidite kaynagidir. Bu yolu secen bankalar, likiditeye
ihtiya¢ duydukca piyasadan bu likiditeyi satin almakta ve degisken piyasa kosullari

altinda her seferinde farkli bir maliyet ile karsilasabilmektedir.

Faiz Orani Riski: Gelir tablosu risk haritasinda olumsuz etkisiyle dikkat ¢ceken ve
bankanin kar marjini etkileyen énemli risk ¢esitlerinden biridir. Faiz orani riski, faize
hassas aktiflerin gelirleri ile faize hassas pasiflerin maliyetlerinin degismesine neden

olmaktadir.

Do6viz Kuru Riski: Risk haritasinda kar marjim etkileyen finansal risklerden biri de
doviz kuru riski olup, genellikle acgik pozisyon yani doviz varliklart ve doviz
yiikiimliilikleri arasindaki fark olarak Olc¢lilmektedir. Bankalar genellikle kambiyo
gelir ve giderlerini faiz dist gelir ve gider diye smiflandirmaktadirlar. Ancak,
unutulmamalidir ki, déviz pozisyonunda agik ya da fazla yaratan her operasyon ayni

zamanda bir faiz riski de yaratmaktadir.

Bu nedenle, kambiyo igslemlerinden kaynaklanan gelir-giderin icerisinde faiz riskinden
kaynaklanan kazang¢ ve kayiplar da yer almaktadir. Bunun i¢in, kur riski de net faiz

gelirini azaltan bir risk olarak degerlendirilmektedir.

76



Faiz Geliri

= Faiz ;
_ Faiz Gideri Riski )
A\
Net Faiz Geliri > Gelir

_ Batik Krediler I¢in Ayrilan Karsiliklar

Riski

@

Karsiliklar Sonrasi Net Faiz Geliri m— g Kredi
\Risy
Faiz Dig1 Gelirler
m— g Likidite .
Riski
_ Faiz Dis1 Giderler \
Net Faiz Dis1 Gelir > islem
Riski )
o N
Karsiliklar Sonrasi Net Faiz Geliri
Doviz

Net Faiz Dis1 Gelir Kuru

Riski

.

Vergi Oncesi Gelir B Y
Riski
_ Vergi \ )
Geli
Net Faaliyet Kar1 — elir

+ - Menkul Kiymet Kar\Zarar1

Net Kar =>
(Ozsermayeye Yapilan Eklenti)

Beklenen Gelirin Olusamamasi Nedeniyle
Ozkaynagn Giiclendirilememesi Durumu

Riski

¢

Sermaye
Yeterliligi

Riski

K

= Ozkaynak

Riski

¢

Sekil 2.5: Banka Gelir Tablosu Risk Haritasi

77




2.2.2. Ticari Kredi Risk Haritasi

Bankalarin ana faaliyetini olusturan kredi tahsisi, bankalar acisindan karli, bir o kadar
da riskli ana islevlerinden birini olusturmaktadir. Kredi tahsisi ile birlikte bankalar fon
kullandirim1 saglamakta, gelecekte belirlenen vadeler i¢in kullandirilan fonlarin
anapara, faiz ve masraflart ile geri doniisiinii beklemektedir. Bu beklenti, bankalar
acisindan faiz ve komisyon geliri saglamakla birlikte, diger yandan sozlesme ile tesis
edilen alacaklarinin vadelerinde tahsil edilememesinden kaynakli risklerinin bir sonucu
olarak gelecekte sozlesme sartlarinda belirtilen vadelerde getiri elde edememe riskini

de beraberinde getirir.

Banka miisterilerinin s6zlesme sartlarinda taahhiit edilen sartlara ve 6zellikle de 6deme
vadelerine uyulmamasi sonucunda yasanan gecikmeler bankalarin hem finansal
dengelerini bozmakta hem de yasal otoriteye ve ekonomik ¢evreye karsi taahhiitlerini

yerine getirmesini zorlastirmaktadir.

Ornegin BDDK’nin kredilerin izlenmesinde ve takibinde zorunlu tuttugu ilgili
tebliginde bankalarin aktiflerindeki kredilerinde uymak zorunda oldugu kredi siniflar
itibariyle finansal tablolarinda ayirmak zorunda oldugu yasal karsiliklart belirtmistir.
Belirtilen kredi siniflarinda, I-Standart Nitelikle Kredilerde izlenen Nakdi krediler i¢in
bankalar % 1 yasal karsilik ayirmak zorunda iken, II.Grupta takip edilen Yakin
Izlemedeki kredilerde bu oran %2’ye ¢ikmakta, IIL.Grup Tahsil Imkani sinirh
kredilerde %20, IV.Grup Tahsili siipheli kredilerde %50 ve V.Grup Zarar niteligindeki
kredilerde %100 karsilik ayirmak zorunda kalmaktadir. Bankalarin finansal
tablolarinda ayirmak zorunda oldugu karsiliklar o donemin gelirlerinden
disiiriildiiginden bankalar tarafindan raporlanan finansal yapi, karlilik ve verimlilik

rasyolarinda da telafisi giic olumsuzluklar dogurmaktadir.

Problemli kredi tanim olarak, banka ile bor¢lu arasindaki anlasmanin 6nemli sekilde
bozularak tahsilatin gecikmesi ve buna karsilik ortaya cikan zarar olasiligidir.
Kredilerin problemli hale doniisme riski bankalarin tagidigi en biiyiik risklerden biri
olmas1 nedeniyle, kredi yonetiminden sorumlu olan yoneticiler bu problemli kredileri
makul bir seviyede tutabilmeli ve kredi kalitesinin bozulmasi halinde olusabilecek
zarardan bankay1 koruyabilmelidirler. Bunun yani sira (Akgiic, 1990:20) tahsili

gecikmis krediler de banka maliyetlerini arttirmakta bankanin pozisyonunda karini
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azaltic1 bir rol oynamakta, banka risk haritasinin yapisint bozmakta ve makro anlamda

ekonomideki kaynak kullanim etkinligini olumsuz olarak etkilemektedir.

Bu nedenledir ki bankalar bu faaliyetlerini yerine getirirken kredilerin
O6denmemesinden kaynakli zararlarini minimum diizeyde tutacak sekilde hareket etmek
zorundadirlar. Ozkaynaklari ile birlikte iigiincii kisilere ait kaynaklar1 da kullanan ticari
bankalarda kredilerin geri donmemesi banka faaliyetlerinde olumsuzluklara yol
acmakta hatta varliklarini siirdiirememe sonucunu dogurabilmektedir. Banka kredi risk
haritasindaki bozulmalarin en 6nemli nedenlerinden birini olusturan kredi doniisleri ile
ilgili problemi yaratan siirece bakildiginda, bu kredilerin olusumunda igsel ve dissal

bir¢ok etkenin oldugu goriilmektedir.

Firma i¢ yapisindan kaynakl giicliiklerden dolay1 krediler problemli hale gelebilecegi
gibi, banka agisindan kredinin tahsis agamasindaki finansal ve finansal olmayan analiz
ve istihbarattaki yetersizlikler, firmalarin finansal tablolarindaki manipiilasyonlarinin
tespit edilememesi, teminatlandirma, fiyatlandirma ve risk yonetimindeki yetersizlikler

nedeniyle de kredilerde yapisal problemler yasanabilmektedir.

Kredilendirme stirecindeki her sorunlu asama ile birlikte olusan riskler banka ticari
kredi risk haritasina olumsuz etki eden risklerle ayni 6zelligi géstermekte olup, kredi
tahsis siireci, kredi izleme-yenileme siireci ve kredi risk yoOnetimi silirecinde

karsilasilan riskler Sekil 2.6’da belirtilmektedir.

Sekil incelendiginde kredi tahsis siirecinde; kredi riski basta olma iizere, operasyonel
risk ve firsat maliyeti riskinin yogun olarak risk haritasina etki ettigi goriilmektedir.
Kredi izleme ve yenileme siirecinde ise; yine kredi riski basta olma iizere, likidite,
fiyatlama, gelir ve yogunlasma risklerinin risk haritasina yansidigi goriilmektedir.
Kredi risk yonetim ve tasfiye siirecinde ise; sermaye yeterliligi, 6zkaynak, kredi
bilanco ve sorunlu kredi risklerinin etkili oldugu goriilmetedir. Sekilde 6zellikle kredi
riski ve likidite riskinin risk haritasinda en 6nemli risk kalemini olusturdugu ve bu risk
kalemlerinin yonetiminde diger risk kalemlerine gore ¢ok daha dikkatli olunmasi ve
gereken Onlemlerin alinmasi gerekliligi ortaya cikmaktadir. Ozellikle ticari kredi
yonetim siirecinde kredinin her asamasinin risk haritasina etki ettigi goriilmekte olup,
siirecin en basindan en sonuna kadar risklerin yonetiminde gereken Onlemlerin

alinmas1 gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.
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Sekil 2.6: Ticari Kredi Risk Haritas1 Olusum Siireci

Sekil 2.6’daki riskler ticari kredir risk haritasini olusturan baslica risk kalemlerini

belirtmektedir. Belirtilen risklerin yonetimi banka risk yonetiminin de basarisini direkt

olarak etkileyecektir.
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2.2.3. Ticari Kredi Risk Haritasim1 Belirleyen Etkenler

Bankalarin risk yonetim kurumlari olmalar1 nedeniyle her fonksiyonunda belirli
derecede risk bulunmaktadir. Bankalardaki risk seviyesi yapilan islemlerin
ozelliklerine gore degismekle birlikte, belirsizlik seviyesine paralel degisiklik gosteren
islemlerde daha yogun gézlemlenebilmektedir. Ornegin mevduat islemi ile kredi islemi
arasinda risk ¢esitliligi ve yogunlugu yoniinden ayirt edici farkliliklar bulunmaktadir.
Mevduat islemlerinde likidite, fiyatlama, operasyonel risk soz konusu iken, kredi
islemlerinde ise belirtilen risklere ilave olarak, kredi, sermaye yeterliligi, bilango ve

yogunlasma riski gibi bir¢ok risk ¢esidi s6z konusu olabilmektedir.

Belirtilen risk cesitleri dikkate alindiginda ticari kredi risk haritasini belirleyen
etkenlerden baslicalari, ticari miisteri kredibilite analizi, muhasebe kokenli risk
kaynaklari, kredi portfoy yapist ve kredi kalitesi olarak sayilabilir. Belirtilen etkenler

asagida ayrintili olarak agiklanmaktadir.
2.2.3.1. Ticari Miisteri Kredibilite Analizi

Banka kredi miisterilerinin kredi risk derecesi, kredi cesitleri arasinda farkliliklar
gostermektedir. Bireysel krediler ile ticari krediler arasinda risk yogunlugu yoniinden
farklilik bulunmaktadir. Bireysel krediler sabit diizenli geliri olan kisilere belirli bir
vade ve faiz oraniyla kullandirilan, kredi lehdarinin piyasa istihbarat1 ve daha 6nceki
donemlerdeki kredi geri 0deme performanslari dikkate alinarak belirlenen risk
derecelerine gore tahsis edilmektedir. Bu kredide miisterinin kredi derecesi, ticari

krediye oranla daha basit yontemlerle tespit edilebilmektedir.

Ticari krediler ise, ticari miisterilerin faaliyetinden nakit akim yaratma kabiliyetine
dayali gelir hedefleyen, ticari miisterinin talep ettigi kredinin isletmede kullanilacagi
alana gore vade, faiz, komisyon, masraf ve teminatlarinin belirlendigi ve diger kredi

¢esitlerine oranla daha riskli kredilerdir.

Bu nedenle ticari kredi taleplerinin istihbarat, finansal analiz ¢aligmalar1 ¢ok daha
kapsamli incelemelerden olusmakta, ticari musteriler faaliyet gosterdikleri birimlerinde
ziyaret edilmekte, faaliyet alanlariin biiylikliigii, kapasitesi, liretim alanlari, makine
parklari, depolari, stoklari, yoneticilerinin ticari moralitesi yerinde incelenmekte,

piyasa istihbaratlari, diger bankalarla olan c¢alismalar1 arastirilmaktadir. Ticari
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misteriden faaliyetleri ile ilgili tiim bilgi ve belgelerle birlikte kesinlesmis son li¢ mali
donem bilango, gelir tablosu, ayrintili mizani, nakit akim tablosu ve 6zkaynak degisim
tablosu gibi finansal bilgileri de alinarak, firmanin faaliyetleriyle beyan ettigi finansal
veriler karsilastirilmakta, finansal verilerdeki yaniltici bilgilerin, dogru bilgiye

doniistiiriilmesi amaciyla bankalar tarafindan diizeltme kayitlar1 yapilmaktadir.

Bankalarin bu diizeltme kayitlar ile birlikte yaptigi kredi degerlendirmesi, firmanin
kredi onayini, kredinin vadesini, fiyatin1 (faiz, komisyon ve masraflarini), kredinin
teminatini, kredi yatirnm kredisi ise kredinin anapara 6demesiz donemini ve kredi ile

ilgili tiim teknik altyapiy1 ve sonucunda da ticari kredi risk derecesini belirlemektedir.

Kredi riskinin olusumunda en 6nemli gorev kredi miisterilerinin finansal analiz ve
istihbarat calismalar1 yapan birimlerine diismektedir. Finansal analizde ise en 6nemli
bilgi kaynagi isletmelerin finansal bilgilerini igceren bilango, gelir tablosu, nakit akim
tablosu, fon akim tablosu, 6zsermaye degisim tablosu gibi finansal tablolardan

olusmaktadir.

Misteri firmalarin finansal tablolarinin kredi analizinde bilgi kaynagi olarak
kullanilmast kredi riskini direkt olarak etkilemekle birlikte seffaf, giivenilir,
karsilastirilabilir ve tarafsiz finansal bilgi, dogru degerlendirmeyi miimkiin kilmakta,
dogru bilgilerle yapilan kredi analizi ise daha az riskli kredi portfoyliniin olugsmasini

saglamaktadir.

Risk diizeyinin diisiik olmasi1 ise hem banka finansal yapisinin hem de 6zkaynak
yapisinin  kalitesini  arttirmakta, bankalarin daha gilivenli ortamda faaliyette

bulunmalarini saglamaktadir.
2.2.3.2. Muhasebe Kokenli Riskler

Muhasebe, tamamen veya kismen finansal nitelik tasiyan ve para ile ifade edilebilen
islemlere iligkin anlamli ve gilivenilir bilgileri saglayacak bi¢imde, verilerin ilgili
kaynaklardan toplanmasi, dogruluklarinin saptanmasi, kaydedilmesi, siniflandirilmasi,

raporlar halinde sunulmasi, analiz ve yorumlanmasidir. (Yalkin, 2001:1).
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Isletme faaliyetleri hakkinda ilgili cevrelere gereksinim duyulan bilgileri sunma
amacini tasiyyan muhasebe, tanimda belirtilen fonksiyonlar1 gerceklestirerek verileri
bilgiye doniistiirmektedir. Bu niteligi itibariyle muhasebe bir bilgi sistemi olarak

tanimlanmaktadir (Erdogan, 2000:114).

Bu bilgi sistemi i¢inde muhasebe, isletmelerin parayla ifade edilebilen faaliyetlerinin
belgelere dayali olarak kayit altina alinmasi, kayda alinan bu bilgiler dogrultusunda bir
isletmenin kaynaklarinin olusumunu, bu kaynaklarin kullanilma bi¢imini, isletmenin
faaliyetleri sonucunda bu kaynaklarda meydana gelen artis veya azaliglar ile bunun

karsiliginda isletmenin varliklarindaki degisimleri gostermektedir.

Finansal tablolarda sunulan bilgilerin ydneticilere, yatirimcilara, kredi verenlere ve
diger kullanicilara yararli olabilmesi i¢in, bu bilgilerin anlagilabilir olmas1 gerekir.
Muhasebe, ayni zamanda “isletme lisan1” olarak da tanimlanmaktadir. Ciinki
isletmeyle ilgili olan gruplar, 6zellikle yoneticiler isletmede meydana gelen faaliyet ve
olaylar1 tasvir etmek i¢in muhasebe deyimlerini ve kavramlarini kullanirlar (Yalkin,

2001:5)

Bilgiyi kullanan kisilerin, sunulan bilgileri anlayamamasi, bilginin yararini ortadan
kaldirir (Akdogan ve Tenker, 2007:41). Muhasebe bilgilerinin anlasilabilir olmasi igin
sahip olmasi1 gereken nitelikler Tablo 2.7’de belirtilmistir. Tablo, muhasebe bilgilerinin
anlagilabilir olmasi i¢in gerekli nitelikleri, muhasebe bilgilerini sunmadaki siirliliklar

ve muhasebe bilgilerini kullanan taraflarin 6zelliklerini belirtmektedir.

Tabloda muhasebe kullanicilarinin 6zellikleri vurgulanarak, muhasebe verilerini
anlama yetenegi ve becerisi 6n planda degerlendirilmistir. Ger¢ekten de muhasebe
verilerini anlayabilecek ve yorumlayabilecek yeterlilige sahip olan kullanicilar,
muhasebenin verecegi bilgiyi Oziimseyerek yararli bir sekilde kullanabilirler.
Muhasebe bilgisi ne kadar tutarli, gercekei, seffaf ve agiklayici olursa olsun kars1 taraf
bu bilgileri tam olarak anlama yetenegine sahip degilse bu bilgiler hi¢ bir anlam ifade
etmeyecektir. Banka muhasebe kullanicilar1 agisindan da bu tespit aymi sekilde
degerlendirilebilir. Banka ¢alisanlarinin da muhasebe bilgilerini degerlendirme ve
gerekli diizeltmeleri yapma yetisi, kredi kararmin basarisin1  direkt olarak

etkileyecektir. Kullanicilarin yeterliligi ile birlikte, muhasebenin birincil ve ikincil
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nitelikleri, muhasebe kullanicilarina tarafsiz, tutarli, dogru, kanitlanabilir bilgilendirme

yapmast acisindan anlam ifade edecektir.

Karar Verenler ve Nitelikleri (Anlama
| Muhasebe Bilg. Kullananlar Yetenegi Veya Onbilgisi)
| Swnurlayicilar > Yarar-Maliyet HiSkiSi
Anlasilabilirlik
Kullaniciya Ozgii Nitelikler
Kararda Yararlilik
Birincil Karara Ozgii Nitell> Ihtiyaca Uygun Guvenilirlik
Olma
> Zamanlilik Kanitlanabilirlik «
> Tahmin Degeri Temsilde Dogruluk <+
Birincil Niteliklerin
Ozellikleri
Geri Besleme Tarafsizlik 3
Degeri
(Gegmisteki .
Olaylarin Thtiyatlilik <+
v Algilamalarimni
Tespit Etmek) Tam Aciklama -
Oziin Onceligi v
| Ikincil ve Etkilesimli Nitehkl:> Karsilastirilabilirlik ve Tutarlilik
| Muh. Rapr. Igin Kabul Esigi > Onemlilik

Sekil 2.7:Muhasebe Bilgilerinin Sahip Olmasi Gereken Ozelliklerinin Hiyerarsik
Yapisi

Kaynak: Akdogan ve Tenker (2007:42)’den derlenmistir.
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2.2.3. Kredilerin Sorunlu Duruma Gelmesinin Nedenleri

Genellikle sorunlu kredinin nedenini tek bir etkene veya olaya baglamak olas1 degildir.
Kredinin sorunlu hale doniismesine katkida bulunan bir¢ok nedenden soz edilebilir.
Sorunlu kredinin nedenlerini saptayabilmek i¢in bor¢lunun ¢alismalarinin ve banka ile

iliskilerinin ayrintili bir bigimde incelenmesi gereklidir (Belkis, 1990:276).
Kredilerin sorunlu duruma gelmesindei nedenleri asagidai gibi siralama miimiindiir;

e Kredinin tahsis ve istihbarat siirecindeki yetersiz bilgi akisi,
e Kredilendirme kosullarinin yeterli diizeyde saglanamamasi,
e Yetersiz teminatlandirma,

e Makro ekonomik sorunlar,

e Risk izlemedeki zaafiyetler,

e Erken uyar sinyallerinin zamaninda alinamamasi,

Son yillarda finansal basarisizlia ugrayan isletme sayisinda hem iikemizde hem de
batida bir artis oldugu gozlenmektedir. Bu artis genel olarak ekonomik durgunluga,
enflasyonu onlemek icin siki para ve kredi politikasina, yiiksek faiz oranlarina ve

isletmelerin artan finansal risk yapilarina baglanmaktadir.

Bu goriisiin incelendigi bir aragtirmada finansal basarisizligin; ekonomik durgunlugun
arttig1, siki para politikasinin uygulandigi ve borsa endeksinin diistiigii donemlerde
artis gosterdigi ve bu olumsuz durumun daha ¢ok yeni isletmelerde ortaya c¢iktig

saptanmistir (Altman, 1983:40).

Bankalar tahsis ettikleri kredilerin tamaminin siiresinde tahsil edilmesini ve tahsilatta
sorun yasanmamasini isterler. Ancak bu durum her zaman olanakli degildir. Genellikle
bankalarin takipteki kredilerinin kullandirdig1 krediye orant % 5’¢ kadar normal

kargilanmaktadir. Bu oran arttik¢a risk artmaktadir (Takan, 2002:345).
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2.2.4. Tiirkiye’de Bankacilik Sektoriindeki Kredilerin Durumu

Iktisadi birimler ihtiyaglari olan finansmanlar1 karsilamak icin bankalardan kredi
kullanirlar. Y1l i¢cinde bankalardan kullanilan toplam kredilerin bir kism1 zamaninda
bankaya geri 6denirken, bir kismi da bankaya zamaninda geri 6denmeyip daha sonra
O0denmekte; diger bir kismi ise ekonomik birimlerin 6deme giicii bulunmadig: igin

higbir sekilde geri 6denmemektedir.

Takipteki kredileri, bankalardan kredi alan ve zamaninda geri 6demesini yapamayan
kesim olusturmaktadir. Ancak bunlar tamamen batik krediler degildir. Yani geriye
O6denme ihtimali olabilen kredilerin toplamindan olusmaktadir. Daha 6nceki boliimde
belirtildigi tizere, takipteki kredileri ters se¢im ve ahlaki tehlike problemleri meydana
getirmistir. Bankalarin bor¢ verdikleri kisiler hakkinda {istiin bir bilgiye sahip
olmamas1 asimetrik bilgiden kaynaklanan ters se¢im sorununu arttirmaktadir. Ayrica
bankalarin batik kredileri engellemek i¢in kredi isteyen kisi veya kurumlara kredi
vermeden Once buna yonelik yapilan gerekli incelemeleri arttirmast gerekmektedir. Bu
incelemelerin yetersiz yapilmasi bazi finansal riskler ile kisi veya kurumlar1 kayiplara
maruz birakir. Bankalar kredi verdikten sonra asimetrik bilgiden kaynaklanan ters
secim ve ahlaki tehlike problemleriyle karsilagirlarsa ekonominin gidisatinda sorunlar

meydana gelir ve bu da bankacilik krizlerine yol acar (Mishkin,1998: 19).

Tirkiye’deki bankacilik sektoriiniin - kredi durumu ile 1ilgili veriler Merkez
Bankasi’ndan elde edilmis ve Tablo 2.2°de 6zetlenmistir. Tablo incelendiginde, ilk
stitun yillar itibariyle bankalarin miisterilerine verdigi toplam kredi miktarini, ikinci
siitun da bankalar tarafindan verilen kredilerden geri donmeme olasilig1 olan takipteki
kredileri gostermektedir. Bu baglamda toplam kredilerin miktarinda 2005-2012 yillar1
arasinda yaklasik 5 kat artisin yagandigr dikkat ¢ekmektedir.

2005 yilinda 153 milyar TL olan toplam kredi miktari, 2012 yilina gelindiginde 795
milyar TL’ye yaklagsmistir. Takipteki kredilerin toplam kredilere olan oranina
bakildiginda ise 2005°te %07 olan deger 2012 yilinda %03’e diigmiistiir. Bunun en

temel sebeplerinden biri bankalarin aktif kalitesini korumasidir.

Takibe alinan kredilere bakildiginda, bu krediler de zamaninda geri 0denemeyen

kredilerden olusmaktadir. Ancak kredi kullanan miisterilerin 6deme zamaninin
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gecmesine ragmen bu krediyi geri 6deme olasiliklar1 bulunmaktadir. Ayni sekilde, bu

kredilerin geri 6denmeyip batik kredi haline doniisme olasiligi da bulunmaktadir.

Takipteki krediler tablodan da goriildiigii iizere yillar itibariyle dalgali bir seyir
izlemektedir. 2005 yilinda yaklagik 11 milyar TL dolayinda olan takipteki krediler
ilerleyen yillarda azalmis ancak kredi hacmindeki ytikselisle birlikte son yillarda artig

kaydederek 2012 yilinda 23 milyar TL’yi ge¢mistir.

Tablo 2.2: Tiirkiye Bankacilik Sistemindeki Kredi Yapis1 ve Oranlari

(Takipteki Net
Toplam Takip ¢ eki Taklptekl Karsiliklar Krediler- Karsiliklar/ Ffl aliyet
. Krediler | Krediler/ . Kar/Zarar
Yillar Krediler . (Milyon Karsiliklar) / Toplam
. (Milyon Toplam . Durumu
(Milyon . TL) Toplam Krediler .
TL) Krediler . (Milyon
TL) Krediler
TL)
2005 153.059 11.163 0,072 12.387 -0.007 0,080 5.714
2006 218.063 9.065 0,041 11.762 -0.012 0,041 10.981
2007 280.453 7.828 0,027 14.332 -0.023 0,051 14.331
2008 366.901 4.704 0,012 14.953 -0.027 0,040 12.774
2009 381.013 5.154 0,013 21.230 -0.042 0,055 19.477
2010 508.862 5.144 0.010 20.811 -0.030 0.040 21.360
2011 682.893 18.973 0.027 50.475 -0.046 0.073 19.042
2012 794.756 23.408 0.029 99.537 0.095 0.125 22.607

Kaynak: (www.tcmb.gov.tr)

Kredi miisterilerinin bankalardan aldiklar1 ve geri 6demesini yapmadiklart kredilere
batik krediler denilmektedir. Bankalar bu krediler i¢in kendi biinyelerinde bir karsilik
ayirmaktadirlar. Bu karsiliklarin toplam kredilere orani bize batik kredilerin oranini
vermektedir. Tablo 2.2.’den de goriildiigii iizere bu oran 2005 yilinda yaklasik %08
iken 2012 yilinda %1°1 gegmistir.

Tablo genel olarak incelendiginde kredi artis1 ile birlikte Merkez Bankasi’nin siki para
politikas1 sonucu karsililarda da artis yasanmustir. Kredi artis1 paralelinde takipteki
kredilerin ¢ok yliksek diizeyde artmamasi Tiirk bankacilik sektoriiniin, 2008 yilindan
bu yana yasanan ve etkisini devam ettiren global krize ragmen karliligin1 devam
ettirmigtir. Bunun da nedeni krizin Tiirkiye’den kaynaklanmamasi nedeni ile
Tiirkiye’ye yansimasinin diisiik seviyede olmasi ve de Tiirk bankacilik sektoriiniin iyi

denetleniyor olmasidir.
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Takipteki kredilerle birlikte sorunlu krediler nedeniyle bankalarim 2012 yilinda
ayirmak zorunda kaldigr karsilik orami %03’e yakin gercelesmistir. Karsililardan
kaynakl1 zararlarin ortaya ¢ikmasinin en 6nemli sebebi, kredi karar siirecinin asimetrik

bilgi ortaminda yapiliyor olmasidir.

Eger bankalar kredi vermeden 6nce ters secimi onlemek i¢in birtakim énlemler almis
olsalardi bu durum ile kars1 karsiya kalmak zorunda olmayacaklardi. Ciinkii Tiirk
bankacilik sisteminde ge¢miste %100 mevduat giivencesi olmast bankalarin basiretli
tiiccar ilkesinden uzaklasarak ters secim ile kotii miisterilere bile kredi vermesine

sebep olmustur. Bu durum da ahlaki tehlikeyi meydana getirmistir.

Bankalar piyasada mevcut olan asimetrik bilgi problemlerinden dolay:r verecekleri
krediyi sinirlandirmay1 ve kazanglarini maksimize etmeyi tercih ederler. Buna kredi
tayimlanmas1 denilmektedir. Ters se¢im sonucu kredilerin geri 6denmeme olasiliginin
artmasit durumlarinda bankalar kredi tayinlamasina giderek kredi verme oranlarini
azaltmaktadirlar. Bu ortaya ¢ikabilecek riske karsi bankanin aldigi bir Onlem

olmaktadir.

Basel III siireci ile birlikte alinan son kararlar da bankalarin sermaye koruma
tamponlarmin giliclendirilmesi ve sermayelerinin krizlere karsi daha diren¢li duruma
getirilmesi gerekliligini gostermis ve uygulamaya yonelik onlemler alinmistir. Ulusal
ve uluslararasi alanda yasanan her kriz, krizlerle miicadelede tecriibeyi de beraberinde
getirerek tiim finansal kurumlarin sistemlerinin revize edilmesine yonelik firsatlar
sunmaktadir. Ozellikle Basel I, Basel II ve Basel III siireci krizlerle miicedelede her

donem yapilanmanin oldugunun en belirgin 6rnegini vermektedir.

Sekil 2.8, bankalarin risk algilarindaki tepkiye paralel gelisen risk yonetimi siirecini
Basel kriterlerinde belirtilen ii¢ risk unsuru agisindan ortaya koymaktadir. Kredi
zararlarindaki degisimler, fiyatlardaki veya likiditedeki degisimler ve hatali
uygulamalar, sonugta bankalar1 sermaye yonetimi odakli risk yOnetim siirecine

yonlendirmektedir.
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Kredi Zararlarindaki Piyasa Fiyatlarindaki veya Hatalar / Eksikler veya
Degigimler Likiditelerdeki Degigimler Islemsel Kar Degisimi
Islemsel
Risk
Kredi Riski Igin Piyasa Riski I¢in Islemsel Risk I¢in
Sermaye Sermaye Sermaye

+ Beklenmeyen Durum Sermayesi

U

= Toplam Ekonomik Sermaye

Performans Degerlemesi

Raporlama, Senaryo Analizi, Geriye Doniik
Test, Ileriye Yonelik Tahmin, Risk Limitleri,

N -

Ekonomik Sermaye Y 6netimi

Sekil 2.8: Entegre Risk Yonetimi

Kaynak: Koyliioglu (2001:80-87)
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BOLUM 3: TiCARI KREDI RiSK HARITASINA ETKi EDEN
MUHASEBE KOKENLI RiSK KAYNAKLARI VE
ALINAN ONLEMLER

Mubhasebe uygulamalari son yillarda uluslararasi boyut kazanan ticari faaliyetlerde bir
iletisim aracit durumuna gelmistir. Finansal bilginin bu islevini yerine getirebilmesi
icin herkes tarafindan anlasilabilir olmasi gerekmektedir. Ancak {ilkeler arasinda
muhasebe standartlarinin farkli olmasi, finansal bilginin ve muhasebe uygulamalarinin
uluslararasi seviyede analiz edilmesini ve yorumlanmasini gili¢lestirmektedir (Lainez
ve Callao, 2000:66). Bu amagla isletme faaliyetlerinin ekonomik yansimalarinin, tim
iilkelerde ayni sonucu verecek diizeyde uygulanmasi amaciyla uluslararasi diizeyde
calismalar yapilmaktadir. Bu ¢aligmalarin en onemlisini Uluslararast Muhasebe

Standartlar1 Kurulu yapmaktadir.

Kurul, Uluslararasi Muhasebe Standartlari Komitesi (IASC) olarak 1973 yilinda
kurulmustur.  Bu komite 1973-2001 willar1 arasinda finansal tablolardaki bilgi
kalitesinin artirilmasina yonelik olarak bir ¢ok muhasebe standardi yayimlamistir.
2001 yilinda yeniden yapilanarak vakif haline donlismiis ve “Uluslararas1 Muhasebe
Standartlari”n1  yayimlamak {izere bir kurul olusturmustur. Bu kurulun adi
“Uluslararast Muhasebe Standartlar1 Kurulu” (International Accounting Standards
Board-IASB) olarak bilinmektedir. Bu tarihten sonra da yayimlanan uluslararasi
muhasebe standartlari, Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar1 (UFRS) olarak
yayimlanmaya baslamistir.  (Misirhioglu, 2006:22). UFRS, bir ¢ok iilkede kabul

gormiis ve uygulama alani bulmustur.

Avrupa Birligi (AB) parlementosu 2002 yilinda yaptig1 bir diizenlemeyle, 2005 yili
basindan itibaren sermaye piyasalarinda faaliyet gosteren grup sirketleri tarafindan
yayimlanacak finansal tablolarin UFRS ile tam olarak uyumlu olmasimi zorunlu

kilmistir (Misirlioglu, 2006:22).

Sirketler i¢cin UFRS ile uyumlu finansal tablolarin hazirlanmasi, 6zellikle banka ve
benzeri finansal kuruluslar tarafindan Basel II Standartlar1 kapsaminda risk
degerlendirmesi yapilmasi acisindan olduk¢a Onem arz etmektedir (Misirlioglu,

2006:21).
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Ozellikle finansal hizmet veren isletmeler agisindan, Uluslararasi Finansal Raporlama
Standartlar1 (UFRS) ve Basel Standartlari’nin ayni amaclart paylastigi sdylenebilir.
Her iki ¢ergevedeki amag, isletme faaliyetlerinin daha seffaf bir duruma getirilmesi ve
bunun i¢in piyasa katilimcilarina alacaklar1 kararlarin kalitesini artiracak bilgileri
saglamaktir (Misirlioglu, 2006:22). Basel, finansal sektoriin saglikli risk O6l¢iimii
yaparak, fiyatlandirmalarin1 bu risk dl¢limiine dayandirmalart mantig1 i¢inde hareket
ettiginden riski Ol¢ebilmek icin saglikli bir firma muhasebe kayit sisteminin

olusturulmasi sarttir (Babuscu, 2007:13).

UFRS’lere uyumlastirma cabalari igletmeleri, tilkeleri raporlanan bilgiler baglaminda
kaliteyi arttirmaya yoneltir. Bu da dogru, gilivenilir karsilastirilabilir finansal bilgiler
dogrultusunda kaliteli ve tutarli kararlar alinmasini saglar. Kiiresellesen ortamda artan
rekabet kosullarinda hem isletmelerin hem de iilkelerin karsilasilabilecek sorunlarla
basa cikabilmenin tek yolu UFRS’ye gore hazirlanmis finansal tablolardir. Ciinki
UFRS’ler ile finansal tablolardaki istenilen seffaflik ve karsilastirilabilirlik saglanmis
olmaktadir (Selimoglu, 2008:20).

Bankalar, gerek seffaflik gerekse de, giincel, dogru ve giivenilir bilgi amaci tasiyan
UFRS’lere en fazla ihtiyact olan kurumlardir. Bu nedenle bankalarin tiim ticari
musterilerinin  UFRS standartlarinda hazirlayacaklar1 finansal tablolari, kredi
degerlendirmesinde manipiilatif bilgiyi azaltarak risk yonetiminde etkinligi daha da
arttiracaktir. Risk yonetimi agisindan bankalari ¢ok daha yakindan ilgilendiren ve
muhasebe kokenli risk kaynagi olarak karsimiza ¢ikan finansal  bilgi
manipiilasyonlarinin nedenleri, amaci, ¢esitleri ve uygulanan manipiilasyon teknikleri

asagida ayrintilariyla incelenecektir.
3.1. Muhasebe Kokenli Risk Kaynaklarinin Amaci ve Cesitleri

Muhasebenin seffaf ve karsilastirilabilir finansal bilgi sunumu amacinin saptirilarak,
finansal tablo kullanicilarinin yaniltilmast amaci, bazi ¢ikar g¢evreleri tarafindan
sistematik olarak gerceklestirilebilmektedir. Ozellikle kredi talebinde bulunan
isletmeler, bankalara sundugu finansal tablolarda muhasebenin esnekliginden
yararlanarak, yanlis bilgilendirmede bulunmakta ve manipiilatif c¢ikarlar elde

edebilmektedirler. Finansal tablolarin degistirilerek ilgili taraflarin yaniltilmasina ve
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isletmelere yonelik hatali finansal kararlar alinmasina yol agan muhasebe kokenli risk

kaynaklarinin amaglari ¢esitleri ve 6nemi ayrintili olarak agiklanacaktir.
3.1.1. Muhasebe Kokenli Risk Kaynaklarinin Amaci

Muhasebe uygulayicilari, muhasebenin {irettigi finansal bilgileri belirli amaclar
dogrultusunda degistirebilmektedirler. Ornegin, halka acilmak isteyen, tahvil ihrag
ederek borclanan veya kredi ihtiyact olan firmalar, finansal durumlarini oldugundan
farkli géstermek amaciyla, zararlarimi gizleme veya karlarini oldugundan daha farkl
gosterme gibi bir ¢ok uygulamalarla, muhasebe tekniklerini kendi amaclar

dogrultusunda kullanabilmektedirler.

Muhasebe manipiilasyonu olarak belirtilen uygulamalarin genel amaci hisse senedi
fiyatlarin1 artirmak, isletmenin kredibilitesini iyilestirmek, bor¢lanma maliyetlerini
azaltmak ve yoneticilerin raporlanan donem karina dayali olarak elde ettikleri primleri
artirmaktir (Kirschenheiter ve Melumad, 2002:763). Muhasebe manipiilasyonunun en
onemli amaci ise (Stolowy ve Breton, 2004:6), isletme performansinin ve finansal
yapisinin gercekte olmasi gerektiginden farkli gosterilerek isletme ¢evresindeki

aktorler arasindaki refah transferinin gergeklestirilmesi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bir sirketin kamuya acgiklanmis yiiksek kari, daha yiiksek varliklari, daha az
yiikiimliiliikleri, yiiksek kara bagl olarak daha yiiksek 6zsermayesi oldugu anlamina
gelir ki, bu da kreditorlere ve tahvil sahiplerine sirketin kredibilitesinin ve bor¢ 6deme
kabiliyetinin (ratinginin) yiiksek oldugu izlenimi verir. Bu da sonug olarak, finansal
bilgi manipiilasyonu yoluyla sirketin karinin ve diger finansal rakamlarinin yiiksek

gosterilmesi suretiyle, sirketin bor¢lanma maliyetini diistiriir (Kiigiiksdzen, 2004:175).

Finansal bilgi manipiilasyonu, yukarida agiklanan nitelikte, sirketi sikintiya diisliren ve
hareket alanin1 kisitlayan finansal simirlamalarin  gevsetilmesini  saglamaktadir.
Dolayisiyla, sirketin karini artirmaya, cari aktiflerini ve 6zsermayesini yiikseltmeye ve
bazi durumlarda yiikiimliiliiklerini azaltmaya yonelik finansal bilgi manipiilasyonu
islemleri kredi sozlesmelerinden kaynaklanan sorunlar1 gidermekte, adeta bu finansal
kosullar daha az smirlayict hale gelmektedir (Mulford ve Comiskey, 2002:5-6).
Sirketlere yonelik biiyiik finansal ¢ikarlar elde edilmesini saglayan muhasebe

manipiilasyonlarinin amag ve kazanimlari 6zetle asagida belirtilmektedir.
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Tablo 3.1: Muhasebe Manipiilasyonunun Amaclar1 ve Kazanimlari

Muhasebe Manipiilasyonunun Amaclari Kazanimlar

Bor¢lanma Maliyetleri Kredibilitenin Iyilestirilmesi

Yiikksek Bor¢lanma Derecesi  (Dept
Rating)

Diisiik Bor¢ Maliyeti

Hisse Senedi Fiyati Yiiksek Hisse Senedi Fiyati
Diisiik Volatilite

Yiiksek Isletme Degeri
Diisiik Ozkaynak Maliyeti

Yonetici Ucret Primleri Yiiksek Kéra Dayali Odiiller ve Primler

Politik Maliyetler Azaltilmis Diizenlemeler
Yiiksek Vergilerden Kaginma

Kaynak: Mulford ve Comiskey (2002:5)

3.1.2. Manipiilasyon Cesitleri

Yaratict muhasebe, agresif muhasebe ve biiylik temizlik muhasebesi olarak da
adlandirilan uygulamalarda, muhasebe kural ve standartlarindaki bazi agik noktalardan
hareketle ya da hileli raporlama yapilarak, finansal tablolardan yararlanan ilgili taraflar

bilingli olarak yanlis bilgilendirilebilmektedir.

Tablo 3.2’de belirtilen manipiilasyonlar, isletmelerin normal faaliyet durumunun ve
sonucunun degistirilerek yanlis bilgilendirme yapilmasini saglamaktadir. Bilingli
olarak degistirilen muhasebe bilgileri nedeniyle finansal tablolardan yanlis ve yaniltict
raporlar tlretilmekte ve muhasebeden bilgi saglayan taraflar yanlhs finansal kararlar

almaktadirlar.

Muhasebe verilerinin belirli c¢ikarlara hizmet edecek diizeyde yanlis olarak
degistirilmesinde bankacilik sektorii de biiyiik kayiplara ugramaktadir. Ozellikle kredi
kararinda agirlikli olarak muhasebe verilerinden yararlanan banka kredi tahsis
birimindeki personel, muhasebe dezenformasyonundan 6nemli derecede etkilenmekte
dolayisiyla muhasebe kaynakli hatali kredi kararlar1 banka risk seviyesine ve risk

haritasina olumsuz yansimaktadir.
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Tablo 3.2: Muhasebe Manipiilasyonlar:

Tiir

Tanim

Agresif Muhasebe

Istenilen amaglara ulasmayi saglayacak muhasebe ilkelerinin

bilingli bir bigimde se¢ilmesi ve uygulanmasi

Kar Yonetimi

Karin daha 6nceden yonetici tarafindan belirlenmis ya da
finansal analist tarafindan tahmin edilmis bir noktaya dogru

manipiile edilmesi

Karm Istikrarh

Hale Getirilmesi

Normal kar serilerindeki dalgalanmalari, genellikle iyi yillardaki
karlar1 kotii yillara aktararak engellemeyi amaglayan 6zel bir kar

yonetim tiiri

Finansal tablo kullanicilarini kandirmak amaciyla finansal

Hile tablolardaki tutarlarin veya dipnotlarin kasith bicimde yanlis
aktarilmasi
Muhasebe ilkelerinin agresif bicimde uygulanmasi ve kar
yonetimi veya karn istikrarli hale getirilmesi i¢in atilan tiim
Yaratict Muhasebe

adimlar dahil olmak iizere muhasebe manipiilasyonunun tiim

asamalar1

Kaynak: Mulford ve Comiskey (2002:3)

3.1.2.1. Yaratict Muhasebe Uygulamalar:

Yaratict muhasebe; gelir yumusatma, kazang yonetimi, kazang yumusatma, finans

miithendisligi ve kozmetik muhasebe (Amat ve Gowthorpe, 2011:4)

olarak

tanimlanmaktadir. Ayrica yaratici muhasebe ilke ve kurallari, degerleme oOlciileri ve

uygulamaya yonelik diizenlemelerin eksikliginden yararlanmak suretiyle muhasebe

rakamlar lizerinde oynamak finansal tablolarin bi¢imini veya finansal tablolarda yer

alan bilgilerin sunulusunu degistirerek finansal durumu oldugundan farkli gdstermek

amaciyla yapilan islemlerin tiimii olarak da tanimlanabilir (Saltoglu, 2003:108). Tablo

3.3°de yaratict muhasebe uygulamalarinin amag, hedef ve araclari belirtilmektedir.
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Tablo 3.3: Yaratict Muhasebe Uygulamalarimin Amag¢, Hedef ve Araclan

Ana Amaclar

Isletmenin durumunun oldugundan iyi Isletmenin durumunun oldugundan kétii
gosterilmesi gosterilmesi
Bilangonun giizellestirilmesi Bilangonun kétiilestirilmesi
Ana Hedefler
Doénem karinin oldugundan fazla gdsterilmesi Dénem karinin oldugundan diisiik gosterilmesi

Ara Amaclar

Isletmenin ¢ekici hale getirilerek uygun sartlarla Ayrilan ortagin payinin ucuza alimmasini

isletmeye yeni ortak alinmasini saglamak saglamak

Isletmenin uygun sartlarla satilmasini saglamak Isletmeyi daha ucuz bir sekilde ele gegirmek

Alacaklilarla uygun sartlarla anlasma yapilmasini
Bankadan daha fazla kredi alinmasini saglamak
saglamak

Hisse senetlerinin borsa fiyatlarinin ylikselmesini | Hisse senetlerinin borsa fiyatinin diismesini veya

saglamak yiikselmemesini saglamak
Isletmenin kotii durumunun isletme sahiplerine Isletmenin iyi durumunun isletme sahiplerine kotii
sezdirilmemesini saglamak gosterilmesini saglamak

Ortaklara daha fazla temettii dagitilmasini
Ortaklara daha az temettii dagitilmasini saglamak

saglamak
Verginin az ddenmesini saglamak
Araclar
Satislarin fazla gdsterilmesi Satislarin diisiik gosterilmesi
Alacaklarin fazla gosterilmesi Alacaklarin diisiik gosterilmesi

Amortisman ayrilmamasi veya diisiik oranda )
Fazladan amortisman ayrilmasi
ayrilmasi

Karsilik ayrilmamasi veya diisiik oranda ayrilmasi | Fazladan karsilik ayrilmasi

Borclarm diisiik gosterilmesi Borglarin fazla gosterilmesi

Giderlerin tam olarak kaydedilmemesi Giderlerin fazla kaydedilmesi

Kaynak: Bayirli, (2006:159)

Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkeleri ve yasal diizenlemelerdeki esnekliklerden
yararlanan yaratict muhasebe uygulamalarinda muhasebe metodlar isletmeyi 6nceden

belirlenen hedefe ulastiracak bicimde secilmekte ve uygulanmaktadir.

Hatta kimi zaman Genel Kabul Goérmiis Muhasebe ilkelerinin tamamen disina
cikilmakta, finansal tablolardaki bilgiler —okuyucular1 yaniltacak bigimde

degistirilmekte veya bazi bilgiler kasitl olarak finansal tablolarin disinda
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birakilmaktadir (Saltoglu, 2003:108). Yaratict muhasebe, bir etki tepki olayidir.
Yaratict muhasebe uygulamalari finansal tablolarda bir bilgi agiklandiginda nasil bir
tepki alinacagini onceden kestirerek, finansal bilgi kullanicilarinin beklentileri de goz
oniinde bulundurularak finansal tablolardaki goriiniimiin degistirilmesi esasina
dayanmaktadir (Kiiciiksdzen, 2005:44). Nedenler ve uygun kosullar kesinlestiginde
sitkca bagvurulan yaratict muhasebe uygulamalari, asagida alt bashiklar halinde

aciklanan {i¢ ana grupta toplanabilir (Citak, 2009:90).

e Varliklarin ve gelirlerin fazla bildirimi,
e Yiikimliliklerin ve giderlerin eksik bildirimi,
e Yanlis, yetersiz veya atlanan aciklamalar.

Kendi i¢inde alt boliimlere ayrilan bu teknikler Tablo 3.4’de belirtilmistir.

Tablo 3.4: Yaratict Muhasebe Teknikleri

Uygun Olmayan Gelir

Taninmasi
Varlik ve Gelirlerin Fazla

e Varliklarin Uygun
Bildirimi
Olmayan Bir Bigimde

Taninmasi

Yikiumlalik ve Giderlerin
Uygun Olmayan

Ertelemeleri
Yukumlulik ve Giderlerin

Uygun Olmayan
Yaratict Muhasebe Eksik Bildirimi

Amortisman Politikalari,
Teknikleri

Uygun Olmayan Kar Zarar
Hesabina Yapilan Kayitlar

Ilgili Taraf Islemlerinin
Uygun Olmayan

Yanlis, Yetersiz veya Agiklamalart

Atlanan Agiklamalar Yetersiz, Atlanmis veya
Uygun Olmayan
Aciklamalar.

Kaynak: Citak (2009:90)
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Yaratict muhasebe uygulamalarinin en 6nemli ¢ikis noktasi, bir igletmenin fonlama
maliyetinin diisliriilmesi ve hisse senetlerinin piyasa degerinin artirilmasidir. Yaratici
muhasebe uygulamalar1 genel olarak standartlardaki ve yasal diizenlemelerdeki
esnekliklerden veya bosluklardan yararlanmak suretiyle hayat bulmaktadir. Ciinkaii,
yasal diizenlemeler veya standartlar bazi islemlerin gergeklestirilmesi sirasinda
yorumlara o kadar agik olabilir ki, bu agidan bakildiginda yapilan islemde bir yanlislik
yok gibi goriilebilir. Ancak ¢arpitilmis veya manipiile edilmis islemlerin dogurdugu

sonuglar yanilticidir (Saltoglu, 2003:108).
3.1.2.2. Aldatic1 Finansal Raporlama

Agresif muhasebe uygulamalari, aldatma kastiyla ya da yeterli bilgi ve deneyime sahip
olunmadigi i¢in yaniltict bir yolla idari, hukuki veya cezai islem gerektirecek nitelikte
gergeklestirilirse, bu durum aldatici finansal raporlama “fraudulent financial reporting”
olarak nitelendirilmektedir. ~Aldatici finansal raporlama, yaratict muhasebe
uygulamalarina gore, kasit unsuru agisindan olmasa bile sonuglari itibariyle daha

tehlikeli ya da kotii olarak degerlendirilmektedir (Mulford ve Comiskey, 2002).

Finansal tablo hileleri, finansal tablo kullanicilarini aldatmak i¢in, finansal tablolarda
tutarlar1 veya elde edilen sonuglar1 kasith olarak veya atlama yaparak finansal durumu
bilingli olarak yanlis bildirmektir. Finansal tablo hileleri genellikle kendisi bir sonug
olmaktan ¢ok bir sonuca gitme aracidir. Bunun yapilmasindaki nedenler asagidaki gibi

siralanabilir (ACFE, 2003:303).

e Diiriist finansal tablolar verildiginde alinamayacak veya daha az olacak
kredileri almak veya yenilemek,

e Kredi alimimi engelleyen i problemlerini ¢6ziimlemek,

e Sirketin beklenen veya hedeflenen kazanglarina ulagsmak,

e Daha fazla zaman yaratmak,

e Hisse satis1 yoluyla yatirimlar yilireklendirmek,

e Artan hisse bagina kazang veya ortaklik kar1 yararlarin1 artirmak, bdylece artan
kar pay1 6demeleri saglamak,

e Olumsuz piyasa algilamalarin1 gidermek,

¢ Finansman taahhiitlerine uyumu sergileyebilmek,
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e Sirket amag ve hedeflerini karsilayabilmek,

e Performansla ilgili ikramiyeler almak.

Aldatict finansal raporlamada etkili olan ii¢ temel uygulama mevcut olup, asagida

ayrintili olarak agiklanacaktir.
3.1.2.2.1. Muhafazakar Finansal Tabloya Alma Kararlan

Bu kararlar varliklarin oldugundan diisiik degerle degerlenmesini ve dolayisiyla karin
da diisiik gériinmesini saglayan finansal tabloya alma kararlaridir. Yoneticiler 6zellikle
karhiligin yiiksek oldugu yillarda, kar1 gelecek donemlere aktarmak iizere, gider
kaydetme ile ilgili politikalarda muhafazakar se¢imler yapabilme imkanina sahiptirler.
Bu amag c¢ergevesinde; alacaklarin tahsili ile ilgili muhafazakar bir politika izlenip,
yiiksek oranda siipheli alacak karsilig1 ayrilabilir, kefaletlerden dogacak yiikiimliiliikler
icin daha ytiksek karsilik ayrilabilir, maddi duran varliklar i¢cin daha kisa yararli dmiir
tahmininde bulunulabilir ya da sabit kiymetlerin hurda degeri daha diisiik tahmin
edilebilir. Biitiin bu muhafazakar muhasebelestirme politikalar1 cari donem karini az
gostermeye yonelik olup, yedeklerin idare edilmesi (gizli yedekler-cookie jar reserves)

olarak da adlandirilmaktadir.
3.1.2.2.2. Atak Finansal Tabloya Alma Kararlar

Bu kararlar varliklarin oldugundan ¢ok daha yiliksek degerle degerlenmesini ve
dolayisiyla karin da yiiksek goriinmesini saglayan finansal tabloya alma kararlaridir.
Yoneticiler, karin diisiik gergeklesecegi yillarda ise gider yazma ile ilgili muhasebe
politikalarindan muhasebe standartlarin1  zorlayarak se¢im yapabilme imkanina
sahiptir. Bu amag c¢ergevesinde siipheli alacaklar ve kefaletten dogacak yiikiimliiliik
karsiliklar1 diisiik tutulabilir, maddi duran varliklar i¢in daha uzun faydali 6miir tahmin
edilebilir, hurda degeri yliksek tutulabilir. Bu tercihler sebebiyle cari yil giderleri
diisiik tutularak, kar istenen hedefe uygun olarak kamuya aciklanabilir. Bu 6rneklerde
secilen politikalar ayn1 zamanda, “kar yonetimi” ve “karin istikrarli gosterilmesi”

seklindeki yaratict muhasebe uygulamalarinin yontemlerini teskil etmektedir.
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3.1.2.2.3. Finansal Tablo Kullanicilarim: Yaniltmaya Yonelik Raporlama

Gergek ekonomik iglemlere dayanmayan veya var olan ekonomik islemlerin 6ziine

uygun olmayan bir bicimde kayitlara alinan tutarlarin finansal tablolara dahil

edilmesini igeren, higbir sekilde etik olmayan finansal tabloya alma kararlaridir.

Yukarida aciklanan finansal tablolara alma kararlar ile ilgili davranis tarzlari, tablo

3.5’de etik sinirlar ¢izilerek 6zetlenmistir:

Tablo 3.5: Hatalh Raporlama ve Yaratict Muhasebe

GKGMI icerisindeki Secimler

Gercek Nakit Akim

Secimleri

Muhafazakar Muhasebe

(Conservative Accounting)

1-Karsilik ve yedeklerin yiiksek
ayrilmasi

2-Bir devralma isleminde devralinan
sirketteki Ar&Ge harcamalarinin
yiiksek degerlenmesi

3-Kayitlardan ¢ikarilan aktifler ile
yeniden yapilanma harcamalarinin

yiiksek gosterilmesi

1-Satislarin geciktirilmesi
2-Pazarlama harcamalar1
ile Ar&Ge harcamalarinin

hizlandirilmasi

Tarafsiz Kar (Neutral

Earnings)

Islemlerin ve faaliyetlerin normal bir
stirec iginde gerceklesmesi sonucunda

ortaya ¢ikan kar.

Atak Muhasebe (Aggressive

Accounting)

1-Stipheli ya da tahsili zor alacaklar
icin gerektiginden az karsilik ayrilmasi
2-Karsilik ve yedeklerin ¢ok diisiik

diizeyde belirlenmesi

1-Pazarlama harcamalari
ile Ar&Ge harcamalarinin
geciktirilmesi

2-Satiglarin

hizlandirilmasi

Hileli, Aldatict Muhasebe

(Fraudulent Accounting)

GKGMTI ' nin ihlali;

1-Satiglarin heniiz gergeklesmeden
gelir kaydedilmesi

2-Fiktif satig kayd1 yapilmasi

3-Satis faturalarinin tarihlerinin gegmis
bir tarih olarak degistirilmesi

4-Fiktif stok kayd1 yaparak stoklarin

yiiksek gosterilmesi

1-Naylon fatura
diizenlenmesi

2-Ucretlerin yiiksek
O6denmesine ragmen asgari

iicretten gosterilmesi

Kaynak: Dechow ve Skinner, (2000:235-250)
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3.1.2.3. Kar Yonetimi

Isletme sahipleri veya yoneticileri zaman zaman muhasebe kurallarini kendi arzu ve
amaclarma gore uygulayabilirler. Ornegin, halka acilmak isteyen veya kredi kullanma
durumunda olan isletmeler, kendilerini oldugundan farkli gostermek amaciyla,
zararlarin1 kapatma veya karlarin1 oldugundan daha farkli gdstermek amaciyla;
muhasebe ilke ve kurallarin1 kendi amaclar1 dogrultusunda kullanabilirler veya
muhasebe ilkelerine ve standartlarina aykiri1 olarak muhasebe uygulamalar1 yapabilirler

(Usul, 2007:48).

Kar yonetimi (earnings management), bir sirketin is performans: veya faaliyet sonucu
ile ilgili farkli bir imaj, izlenim yaratmak amaciyla, muhasebe sonuglarinin aktif bir
sekilde manipiile edilmesidir (Kii¢iiksozen 2005:29). Arzulanan bir sonucu saglamak
amaciyla, bir girketin gercek finansal performansinin farkli gosterilmesini saglayan her

tiirlii hileli yontemlerin kullanilmasi da kar yonetimi olarak degerlendirilmelidir.

Kar yonetimi uygulamalari, isletmelerin, isletme disindan bilgi saglayan kesimlere,
isletme faaliyetlerinin ekonomik yansimalarinin degistirilmesi, ekonomik faaliyet
sonuglarinin oldugundan farkli aktarilmasidir. Kér yonetimi uygulamalar ilk etapta
kolay anlasilabilir ve tespit edilebilir olarak algilanmakla birlikte, karin istirarli hale
getirilmesi, agresif muhasebe ve biiylik temizlik muhasebesi teknikleri ile birlikte

uygulandiginda tespiti hayli giic uygulamalari igerdigi goriilmektedir.

Muhasebe manipiilasyonlarinin en fazla uygulanan tekniklerinden biri olan kar
yonetimi, 6ziinde firmalarin faaliyet sonuglarini gosteren karlari tizerindeki oynamalar
sonucunda bilgi saglayicilar1 etkilemeyi amaglamaktadir. Asagida manipiilasyon
yontemleri ile ilgili sekil incelendiginde muhasebe manipiilasyonlarinin kar yonetimi

ile sonu¢landigi goriilecektir.
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Potansiyel Refah Transferi
Muhasebe Manipiilasyonu
Muhasebe ilke ve Muhasebe Ilke ve
Standartlarina Aykiri Standartlarina Uygun
Manipiilasyonlar Manipiilasyonlar
Finansal Hile Getiri: Hisse Yapisal Risk:
(Fraud) Basina Kar Borg/Ozsermaye
Orani
Kar Yonetimi (Earnings Yaratict Muhasebe
Management) (Genis (Creative
Anlamda) Accounting)

Kar Yonetimi Karn Istikrarl Agresif Biiyiik
(Earnings Hale Muhasebe Temizlik
Management) Getirilmesi (Agressive Muhasebesi
(Income Accounting) (Big Bath
Smooting) Accounting)

Sekil 3.1: Muhasebe Manipiilasyonu Yontemleri
Kaynak: Demir ve Bahadir (2007:3)

Isletmelerin ekonomik faaliyetlerinin sonuglarindan bilgi saglayan ve bu bilgilerden en
¢ok yararlanan kurumlardan biri olan bankalar, kar yonetimi uygulamalariyla yakindan
ilgilenmekte, kredi analizi siirecinde isletmelerin yaniltict finansal bildirimlerine

duyarliliklarini ve 6nlemlerini artirmaktadir.
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Bankalar isletmelerin finansal bilgilerinin dogrulugunu g¢esitli bilgi kaynaklarindan
teyit etmekte, Ozellikle faaliyet sonucglarmi yansitan gelir tablosu kalemlerinin,

ekonomik faaliyetleri ile tutarli olup olmadigini arastirmaktadirlar.

Bankalarin kredi kararlarinda 6nemli bir yeri olan, isletme verimliligi 6l¢iitlerinden
olan; aktif karliligi, ciro karlilig1 (ciro rantabilitesi) ve 6zkaynak karliligi, isletmelerin
belirli oranlarda deger yaratan ekonomik faktorlerin gelisimini ve isletmeye art1 deger
yaratma kabiliyetini ortaya koymaktadir. Bu nedenle kar yonetimi uygulamalarindaki
manipiilatif oynamalar bankalarin kredi riski basta olmak {izere, likidite riski,

operasyonel risk, 6zkaynak riskini arttirmaktadir.
3.1.2.4. Karm Istikrarh Hale Getirilmesi

Karin istikrarli hale getirilmesi (income smoothing), istikrarli bir kar dagitimi
saglayarak daha az riskli bir sirket izlenimi yaratmak {izere, karin yiliksek oldugu
donemlerde diistliriilmesi, diisiik oldugu donemlerde ise yiikseltilmesine yonelik

uygulamalar seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Mulford ve Comiskey, 2002).

Karin istikrarli hale getirilmesi esas itibariyle ii¢ sekilde s6z konusu olmaktadir.
Bunlardan ikisi sirket yoneticileri tarafindan bilingli olarak gergeklestirilen (designed
smoothing) islemler sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki, muhasebe islemleri ile
gerceklestirilirken (artificial-accounting smoothing), digeri yatirim, iiretim ve satis gibi
ekonomik veya faaliyete iliskin kararlarla (real smoothing-transactional or economic
smoothing) gerceklestirilmektedir. Ugiincii yontem ise, sirketin gelir yaratma siireci
sonucunda (naturally smooth) kendiliginden ger¢eklesmektedir. Suni olarak karin
istikrarli hale getirilmesinde, esas itibariyle muhasebenin degerleme ve gelir ya da
gider kaydedilme zamanlamasina iligkin uygulamalarindan yararlanilmaktadir. Bu
kapsamda, karin yiiksek oldugu yillarda daha fazla karsilik ayrilmasi, amortismanda
azalan bakiyeler yOntemine gecilmesi gibi uygulamalar s6z konusu olmaktadir

(Kiigliksozen, 2005:42).

Bankalar, isletmelerin kredi taleplerinin degerlendirilmesinde, isletmelerin karlarini
istikrarli hale getirme ¢abalarindaki manipiilasyonlara kars1 sistemli uygulamalar
gelistirmektedirler. Bu uygulamalarda 6zellikle igletmelerin gelir tablolar1 dikkatli bir

sekilde incelenmekte, gelir tablosu sonucunu etkileyebilecek bilanco kalemlerinde
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gerekli diizeltme kayitlar1 yapilmaktadir. Gelir tablosunun sonu¢ kalemleri olan
faaliyet kar1 veya zarari, olagan kar veya zarar, donem kar1 veya zarar1 ve donem net
kar1 veya zarar1 gibi isletmenin finansal sonuglarini yansitan muhasebe bilgilerinde,
gercek ekonomik faaliyet sonucglarindaki durumu yansitmasi amaciyla diizeltme

kayitlar1 yapilmaktadir.

Karin istikrarli hale getirilmesi uygulamalar1 bir finansal bilgi manipiilasyonu
yontemidir. Zira bu uygulamalarda da, sirketin gercek finansal durum ve faaliyet
sonuglar1 degil, karmn istikrarli bir trend siirdiirdiigii, dolayisiyla sirket karliligina
iliskin riskin az oldugu izlenimi yaratmak amaciyla, ¢esitli sekillerde manipiile edilmis
kar ya da karmn tiirevleri kamuya aciklanmakta, dolayisiyla sirketlerin finansal
performanslari hakkinda ilgililer ya da finansal bilgi kullanicilart yaniltilmaktadir

Kiiciiksozen, 2005:44).
3.1.2.5. Agresif Muhasebe

Agresif muhasebe (aggressive accounting), yiirlirliikteki muhasebe standartlarina
uygun ya da uygun olmayan yontemler kullanilarak, hedeflenen bir sonuca ulagsmak
tizere, Ornegin tipik olarak yiiksek donem kar1 gostermek amaciyla, muhasebe
standartlarinin bilingli ve zorlayici bir sekilde se¢ilmesi ve uygulanmasidir (Mulford

ve Comiskey, 2002).

Bu manipiilasyon yonteminde isletmeler belirli donemlerde kari yiiksek gostermek
amaciyla, genellikle muhasebe standartlarinin zorlanmasi suretiyle, konsinye
satislarinin ve faturasi kesilmis ancak heniiz miisteriye sevk edilmemis mal tutarlarinin
satig geliri olarak kaydedilmesi, ayrica gelir olarak kaydedilen faaliyetlere iliskin bazi
harcama ve giderlerin sonraki donemlere ertelenmesi gibi uygulamalar yapilmaktadir.
Dolayisiyla burada da, isletmelerin finansal durum ve faaliyet sonuglarina iligskin
olarak, ilgililere en azindan yaniltic1 ve eksik bilgi verilmesi, diger bir ifade ile finansal

bilgi manipiilasyonu s6z konusudur (Kiigiiksozen, 2005:52).
3.1.2.6. Biiyiik Temizlik Muhasebesi

Biiylik temizlik muhasebesi (Big Bath Accounting), uygulamada aynen siyasette
oldugu gibi, bir isletmelerin iist yonetimleri degistiginde, yeni yonetim gelecekte karin

istikrarli hale getirilmesi ya da yiikseltilmesi i¢in kullanilabilecek kalemleri finansal
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tablolardan temizlemek suretiyle ge¢gmis yonetimin aslinda kamuya ag¢iklanandan daha
kotii sonucglar devrettigi izlenimi yaratmaya, (ayrica kendileri i¢in) kari gelecek
donemlerde artirma imkani saglamaya calismaktadir (Stolowy ve Breton, 2004:10). Bu
muhasebe manipiilasyonu yonteminde, yeni yonetimin verimsiz aktifleri gider yazmak
suretiyle bilancodan ¢ikarmasi, boylece bir taraftan ge¢mis yonetimin gérevde oldugu
donemlerin oldugundan daha zararli, diger taraftan gelecek donemlerin daha karli

oldugu izlenimi yaratilmaya ¢aligilmaktadir.
3.2. Risk Kaynagi Olusturan Manipiilasyon Teknikleri

Manipiilasyon teknikleri muhasebenin takdir yetkisinin agilmasi ile paralel 6zellikler
tasimaktadir. Muhasebe manipiilasyonlarinda uygulanan teknikler genel olarak isletme
faaliyetlerinin finansal durum ve sonuglarini yansitan verilerinin belirli amaclar
dogrultusunda degistirilmesine yonelik yapilan islemleri kapsamaktadir. Yapilan bu
islemlerin ortak amaci ise; ger¢ek olmayan kar veya zarar olusturulmasi, borglarin,
gelir ve giderlerin saklanmasidir. Bankalardan fon saglanmasimna yonelik
manipiilasyonlarin amac1 ise kredi kararlarinin firma agisindan olumlu sonuglanmasi,
kredi limit ve vade yenilemelerinin ayni sartlarda ya da daha esnek sartlarda
saglanmasi, kredinin yapilandirilmasi talebi, teminat konusunda esneklik, fiyatlamada

indirim saglanmasi sayilabilir.

Yukarida 6rnegi belirtilen amaglar paralelinde muhasebe kokenli risk olusumuna etki

eden manipiilasyonlarin tespitinde asagida belirtilen tekniklerden yararlamilmaktadir’.

1. Gelirlerin muhasebelestirilmesi,

Giderlerin ve karsiliklarin muhasebelestirilmesi,

Varlik ya da yiikiimliiliiklerin gercege aykiri olarak sunulmasi,

Finansal tablolarda yer alan kalemlere iliskin siniflandirmalarin degistirilmesi,

Islem ya da faaliyetlerin amaca uygun olarak olusturulmast,

S vk w

Yapilan islemlerin fark edilmemesi i¢in konusu ayri bir sug¢ olusturan islem ve

uygulamalarin gerceklestirilmesi.

! Konu ile ilgili arastirma sonuglar1 4.boliimde ayrintili olarak agiklanmaktadr.
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3.2.1. Gelirlerin Muhasebelestirilmesi

Isletmenin esas faaliyetleri cercevesinde satilan mal ya da hizmetler karsiliginda aliman
ya da tahakkuk ettirilen toplam degerleri kapsar. Satilan mal ve hizmetlerle ilgili
siibvansiyonlar satis tarihindeki vade farklari, ihracatla ilgili donem i¢inde ortaya ¢ikan
kur farklari, vergi iadeleri briit satislar icinde gosterilir. Satig hasilat1 ile birlikte devlet
adina tahakkuk ettirilen vergiler (KDV, BSMV, vs.) bu gruba alinmaz. Bu gruba
alindig1 tespit olunan ilgili tutarlar bu hesap kaleminden diisiiliir. Briit Satislar; yurtigi

satiglar, yurtdisi satislar, diger gelirler seklinde boliimlenir.
e Gelirin Tahakkuk Etmeden Muhasebelestirilmesi

Satis hasilati ile ilgili incelemelerde, 6nceki yillara oranla oldukea farkl: (diisiik veya
yiiksek) hasilatin bulundugu gozlendiginde séz konusu durumun arizi bir durumu
yansitip yansitmadigi, sektorde asir1 bir talep degismesinin olup olmadigi, satis
artisinin Ozellikle enflasyonun yiiksek oldugu donemlerde fiyat artislarindan m1 yoksa
hacim olarak artan satis miktarlarindan m1 kaynaklandigi, bu durumda kardes
kuruluglara yapilan satiglarin etkisinin olup olmadigi gibi konular {izerinde

durulmalidir.

¢ Konsinye Satislarin Satis Geliri Olarak Kaydedilmesi

Konsinye satiglar, mallarin ya da iirlinlerin sube ya da acentalara veya perakendecilere
satilmak tiizere gonderilmesi, sube ya da perakendeci tarafindan satigin
gerceklestirilmesi ile sirket agisindan gelirin tahakkuk ettigi bir satis yontemidir.
Dolayisiyla, bu satis isleminde, sube ya da acenta veya perakendeci tarafindan satisin
gergeklestirildigi ve bu durumun sirkete bildirildigi tarihte sirket tarafindan gelir

kaydinin yapilmasi gerekmektedir.

Finansal bilgi manipiilasyonu ile ilgili olaylarda ise, sirketlerin konsinye satiglar1 sube
ya da perakendeciye sevkettikleri tarihte gelir olarak kaydettikleri, hatta donem
sonlarina dogru konsinye mal sevkiyatini hizlandirarak o doneme iligkin kar1 artirmaya

gittikleri goriilmektedir (Kiigiiks6zen, 2004:210).
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e Tamamlanma Oranlarinin Degistirilmesi

Bazi {iriinlerin iiretilmesi ya da hizmetlerin sunulmasi uzun bir siireyi gerektirebilir.
Genellikle insaat sektoriinde, gemi yapiminda, kara yolu ya da demir yolu yapiminda,
makine ve techizat iiretiminde, miihendislik hizmetlerinde ve yazilim gelistirilmesinde
tiretilen iiriin ya da verilen hizmete iliskin gelirin kayda ge¢irilmesi, tahakkuk
ettirilmesi agisindan iki yontem s6z konusudur. Bunlardan ilkinde iiriin ya da hizmetin
“tamamlanma oran1” dikkate alinarak gelir tahakkuku yapilmakta, digerinde ise {iriin
tamamen iiretilmesi ya da hizmetin verilmesi ile gelir tahakkuku yapilmaktadir. Bu
kapsamda donem karin1 daha yiiksek gostermek isteyen sirketler, tamamlanma oranin
daha yiiksek gostererek, donem karimi diisiik gostermek isteyen sirketler ise,
tamamlanma oranin1 daha diisiik gostermek suretiyle donem karlarini manipiile

etmektedirler (Kiiciiksézen, 2004:213).
¢ Fiktif Gelir Kayd: Yapilmasi

Fiktif gelir kaydi uygulamasinda, herhangi bir miisteri siparisi ya da miisteri ile yapilan
anlasma olmadan, dolayisiyla sevkedilen mal daha sonra iade edilmesine ragmen,
misteriye mal sevkedilmekte ve mal sevkedildigi tarihte gelir kaydi yapilmakta ya da
mal sevkedilmis gibi gosterilerek satis geliri kaydedilmektedir.  Fiktif gelir
kaydedilmesinde, mal ya da hizmet satigina iliskin herhangi bir islem olmadan fiktif
satig geliri kayd1 yapilmasi; mal satigina iligskin belgelerin tarihlerinin geriye dogru
degistirilmesi; bazi islemlerin kayit dis1 birakilmasi gibi uygulamalar da s6z konusu
olabilmektedir (Kii¢iiksdzen, 2004:214). Diger bir fiktif gelir kaydi manipiilasyonunda
ise, satis hasilatinin fiktif sekilde (ayn1 malin kardes kurulusa satilip tekrar alinmasi ve
sonra bir baska kurulusa satilmasi gibi) yiikseltildiginin belirlenmesi durumunda da

fiktif gelir kaydi durumu s6z konusudur.
3.2.2. Giderin ve Karsiliklarin Muhasebelestirilmesi

Gider ve karsiliklarin muhasebelestirilmesine yonelik manipiilasyon teknikleri
isletmeler tarafindan yogun bir sekilde uygulanmaktadir. Bunun en 6nemli nedeni
maniplilasyona imkan veren tekniklerin ve muhasebe islemlerinin manipiilasyona

uygun olmasidir. Ozellikle giderlerin aktiflestirilmesi, amortismanlarda degisik
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uygulamalar, kar1 gelecek yillara aktarmaya yonelik uygulamalar 6rnek olarak

verilebilir.
e Giderlerin Aktiflestirilmesi

Burada gelir artirict manipiilasyonlarin yerine gider azaltici islemler s6z konusudur.
Genellikle isletmeler baz1 giderlerini satiglarindan bir indirim kalemi olarak finansal
tablolarinda gostermek yerine ilgili aktifin maliyetine eklemekte ve giderlestirmeyi

donemsel olarak finansal tablolarda gostermektedirler.
e Amortisman Metodunun veya Periyodunun Degistirilmesi

Bu yontemde, cari donem karini yiiksek gostermek isteyen isletmeler amortisman
yontemini azalan bakiyeler yonteminden, normal yonteme doniistiirmekte veya
amortisman siliresini uzatmaktadirlar. Bu uygulamanin tam tersi amag i¢in ise, cari
donem karmin daha az gostermek isteyen isletmeler, amortisman yontemini normal
yontemden azalan bakiyeler yontemine doniistiirmekte ya da amortisman siiresini daha

az tahmin ederek kisaltmaktadirlar.

e Serefiye Itfa Siiresi

Serefiye, isletmelerin birlesmesi ya da bir satin alinmasi sirasinda ortaya c¢ikman
degerdir. Bu deger edinilen varliklar i¢in 6denen tutar ile bu varliklarin kayitlarda
goriilen degeri arasindaki ekonomik farktan olusmaktadir. Cari donem karim
oldugundan daha yiiksek gostermek isteyen isletmeler, serefiye i¢in daha uzun bir itfa
siiresi belirlemek, cari donem karim1 oldugundan daha diisiik gostermek isteyen
isletmeler ise, serefiye icin daha kisa bir itfa siiresi belirlemek suretiyle donemsel
olarak kaydedilecek itfa giderini azaltilip artirabilmekte ve bu degerin itfa siiresi
tizerinden donem karini1 daha yiiksek ya da daha diisiik gostererek finansal bilgi

manipiilasyonu yapabilmektedirler.
e Kar Gelecek Yillara Aktarmak Uzere Karsiliklarin Yiiksek Gosterilmesi

Isletmeler karliliklarmin yiiksek oldugu yillarda, kar1 gelecek dénemlere aktarmak
lizere, alacaklarin tahsili ile ilgili olduk¢a muhafazakar bir politika izleyip, yiiksek
oranda siipheli alacak karsilig1 ayirabilir, kefaletlerden dogacak yikiimliiliikkler i¢in
daha ytiksek karsilik ayirabilir, sabit kiymetler i¢in daha kisa faydali dmiir tahmininde
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bulunabilir ya da sabit kiymetlerin hurda degerini daha diisiik tahmin edebilir. Biitiin
bu muhafazakar gelir muhasebelestirme politikalar1 cari donem gelirini erteleyip cari

donem karmi azaltmaya yonelik olup, tath rezervler olarak da isimlendirilmektedir.

Bu politikalarin dogal sonucu karin diisiik gerceklesecegi ileriki yillarda;

- Stipheli alacak ve kefaletten dogacak ytikiimliiliik karsiliklarinin diisiik tutulmasi,
- Sabit kiymetler i¢in daha uzun faydali 6miir tahmin edilmesi,

- Hurda degerinin yiiksek tahmin edilmesi,

gibi islemlerle o yilki giderlerin diisiik tutulmasi, ayrica onceki donemlerde ayrilan
yiiksek karsiliklarin zarar ya da gider ger¢ceklesmedigi i¢in “konusu kalmamis karsilik
geliri”  olarak  kaydedilebilmesi  suretiyle karin istenen hedefe uygun
belirlenebilmesidir. Bu tiir uygulamalar finansal bilgi manipiilasyonunun karin

istikrarli hale getirilmesi yontemini de teskil etmektedir (Mulford ve Comiskey, 2002).

e Heniiz Tamamlanmamis Arastirma ve Gelistirme Cahsmalan le ilgili

Harcamalar

Ozellikle teknoloji firmalarinin birlesmelerinde veya devralinmalarinda ortaya ¢ikan
bir durumdur. Heniiz tamamlanmamis aragtirma-gelistirme ¢aligmalarinin bagka bir
sirket tarafindan devralinmasidir. Bu tiir ¢alismalar i¢in, bir ilagla ilgili heniiz
tamamlanmamis klinik ¢alismalari ile yine heniiz tamamlanmamis yeni bir elektronik
iriin prototipi Ornek olarak verilebilir (Mulford ve Comiskey, 2002). Bir teknoloji
sirketi elegecirildiginde, herhalde o sirketin heniiz tamamlanmamis arastirma ve
gelistirme projesi olacaktir. Dolayisiyla, sirketin elegegirilmesi i¢in 6denen paranin bir
kismi bu proje ile iliskilendirilmelidir. Devralinan arastirma ve gelistirme projesinin
alternatif bir kullanim alani yoksa muhasebe standartlarina gore yapilan harcama

dogrudan gider yazilacaktir.

Bu muhasebe kurallarini finansal bilgi manipiilasyonu amaciyla kullanmak isteyen
sirketler, Oncelikle elegecirme bedelinin 6nemli bir boliimiinii bu arastirma ve
gelistirme projesi ile iligkilendirerek, o donemde yiiksek tutarda bir donem gideri
yazma imkanina kavusmaktadirlar. Bu muhasebelestirme siireci ile elegecirme bedelini
ki, “serefiyenin hesabinda dikkate alinacaktir”, en aza indirmek miimkiin olmaktadir.

Boylece gelecek donemlerde itfa edileceginden aktiflestirilecek olan serefiye tutari
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diisiik gosterilebilecek, dolayisiyla gelecek donemlerde giderlestirilecek tutarlar
azalacagindan gelecek donemlerde daha iyi bir kar profili ortaya cikabilecektir

(Mulford ve Comiskey, 2002:34).
e Ozel Harcamalar

Yeniden yapilanma harcamalari, finansal bilgi manipiilasyonu icin sik¢a kullanilan
araclardan biridir. Bunun yaninda, gereginden fazla karsilik ayirmak suretiyle de kar
manipiile edilebilmektedir. Ozel karsiliklar-harcamalar esas itibariyle sirket birlesme
ve ele gecirmelerinde sozkonusu olmaktadir. Bilindigi {izere, birlesmenin bazi
sinerjiler yarattigi, bu sinerjilerin liretim, dagitim ve yonetimde gerceklestigi ve
birlesme sonrasi sirket ortaklari i¢in daha faydali bir durumun ortaya c¢iktigi kabul
edilmektedir. Dolayisiyla birlesme sonrasi i¢in, birlesen sirketlerin performansinin
istiinde bir performans beklendigi agiktir. Bu nedenle birlesme sirasinda bazi 6zel
harcamalar ki bunlar; kidem tazminati, isten ¢ikarma tazminati, kiralama islemlerinin
sona erdirilmesinden kaynaklanan giderler, varliklarin sokiiliip takilmasindan
kaynaklanan zararlar muhasebelestirilmekte ve bdylece gelecekte beklenen sinerjilerin
ortaya ¢cikmasi saglanmaktadir. Dolayisiyla birlesme, ele gecirme islemleri sirasinda
gergeklesen zarar ve giderler yaninda, yukarida belirtilen nitelikte tahmini gider,
karsihik ve ylkiimliliikler de muhasebelestirilmektedir. Yatirimcilar bu siirecte
birlesme, ele gecirme ile ilgili kaydedilen giderleri-harcamalar1 ihmal ederek,
gelecekteki, birlesme-ele gecirme sonrasi karliliga konsantre olmaktadirlar. Boylece,
birlesme siirecinde, birlesme ile ilgili yukarida belirtilen nitelikteki harcamalar yiiksek
kaydedilmek suretiyle, gelecekte finansal tablolara yansitilacak harcamalar
azaltilmakta ve gelecek donemlerin daha karli olmasi saglanmaktadir (Kii¢liks6zen,
2004:226).

3.2.3. Finansal Tablolarda Yer Alan Kalemlere iliskin Simflandirmalarin

Degistirilmesi

Finansal bilgi manipiilasyonu, islemleri ger¢ege aykir1 bir sekilde kayitlara gegirmek
yaninda, finansal tablolarda yer alan kalemlerin yerlerini degistirmek suretiyle de
gergeklestirilebilmektedir. Bu kapsamda, finansal tablolarda yer alan kalemlere iligskin

simiflandirmay1 degistirerek, diger bir ifadeyle faaliyet dis1 ya da olaganiistii gelir ya da
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gider kalemlerini faaliyet gelir ya da gider kalemi gibi gostererek de kamuya yanlis

bilgi verilebilmektedir (Kiicliks6zen, 2004: 227).

Kisa vadeli yiikiimliiliklerin uzun vadeli yiikiimliiliiklerde gosterilmesi, uzun vadeli
yiikkiimliiliklerin kisa vadeli yiikiimliiliiklerde gdsterilmesi, duran varliklarda
gosterilmesi gereken hesaplarin donen varlik hesap kalemlerinde gosterilerek donen
varliklarin yiiksek kisa vadeli yabanci kaynaklarin diisiik gosterilmesi ve boylelikle
firmanin net isletme sermayesinin oldugundan yliksek gergeklestigi izlenimi verilmesi,
gelecek aylara ait gider ve gelir tahakkuklarinin, gelecek yillara ait gider ve gelir
tahakkuklarinda gosterilmesi, gelecek aylara ait gelir ve gider tahakkuklarinin, gelecek
yillara ait gelir ve gider tahakkuklarinda gosterilmesi gibi manipiilasyonlar bilango

hesap kalemlerinde goriilmektedir.

Gelip tablosu hesap kalemlerindeki manipiilasyonlarda ise olaganiistii gelirler olagan
faaliyet geliri ya da diger faaliyet geliri gibi kaydedilmekte, faaliyet giderleri olagan
st gider olarak muhasebelestirilmekte, firmanin gelir ya da gider tutarlan
degistirilmeden, sirketin faaliyet karliliginin arttigi ya da azaldigi veya briit kar

marjinin yiikseldigi izlenimi verilmeye ¢aligilmaktadir.
3.2.4. Nakit Akis Kaynaginin Degistirilmesi

Bir sirket yiiksek kar liretme giicline sahip oldugu izlenimi yaratmak i¢in sadece kari
yiikksek gostermeye yonelik islemler yapmaz. Bunun yaninda, yiiksek ve siirekli bir
nakit akimi oldugu izlenimi de yaratmaya ¢alisabilir. Nakit akim tablosunda nakit
akiminin temelde ii¢ kaynagi bulunmaktadir. Bunlar; esas faaliyetlerden, yatirimlardan
ve finansal islemlerden saglanan nakittir. Bu kapsamda esas faaliyetlerden saglanan
nakdin yliksek olmasi sirketin yiiksek bir nakit liretme giiciine sahip oldugunu gosterir.
Bu nedenle sirketler, esas faaliyetlerden saglanan nakdi yiiksek gostermek iizere,
faaliyet giderleri nedeniyle olusan nakit ¢ikisini, yatirnm ya da finansal islemlerden
kaynaklanan nakit ¢ikis1 gibi ya da bir yatirimdan, 6rnegin duran varlik satigindan ya
da finansal islemlerden kaynaklanan nakit girigini, esas faaliyetlerden saglanan nakit
girisi gibi gosterebilmektedirler. Bu islemler sonucunda toplam nakit akimi
degismemekle beraber, nakit giris ya da cikisinin kaynagi degistirilmekte, boylece
sirketin nakit liretme giliciiniin yiiksek oldugu izlenimi yaratilmaktadir (Kiiciiksdzen,

2004:230).

110



3.2.5. Varlk ve Yiikiimliiliiklerin Ger¢ege Aykir1 Olarak Aciklanmasi

Varlik ve yiikiimliiliikklerin finansal tablolarda gercege aykiri olarak sunulmasi
kapsaminda kullanilan finansal bilgi manipiilasyonu teknikleri agirlikli olarak asagida

belirtilen sekilde yapilmaktadir;

e Satis gelirlerinin 6ne c¢ekilmesi veya fiktif gelir kaydi ya da siipheli alacaklar
icin diisiik karsilik ayrilmasi nedenleriyle ticari alacaklarin olmasi1 gerekenden
daha yiiksek raporlanmasi,

e Stoklarin yiiksek degerlenmesi veya gosterilmesi ya da stok deger diisls
karsiliklarinin diisiik ayrilmasi nedenleriyle stoklarin olmasi gerekenden daha
yiiksek raporlanmasi,

e Stoklarin degerlenmesi ile ilgili; ilk giren ilk ¢ikar (FIFO) veya son giren ilk
cikar (LIFO) metotlarina bagli olarak, bilancoda stoklar daha yiiksek, gelir
tablosunda satilan malin maliyeti daha diisiik, dolayisiyla mal satis kar1 daha
yiikksek ya da bilangoda stoklar daha diisiik, gelir tablosunda satilan malin
maliyeti daha yiiksek, dolayisiyla mal satis karinin daha diistik raporlanmasi,

e Menkul kiymet ve istirak seklindeki yatirimlar icin deger distkligi
karsiliginin ayrilmamasi ya da diisiik ayrilmasi nedeniyle, bu yatirimlarin
bilangoda olmasi gerekenden daha yiiksek raporlanmasi,

e Faaliyet giderlerinin diigiik gosterilmesi nedeniyle bilangoda gelecek donem
giderlerinin olmas1 gerekenden daha yiiksek raporlanmasi,

e Saticilara olan borglarin diigiik gosterilmesi nedeniyle satin alinan stoklarin
dolayisiyla satilan malin maliyetinin daha diisiik raporlanmasi,

e Amortisman giderlerinin daha diisiikk ya da daha yiiksek gosterilmesine bagli
olarak, bilangoda duran varliklarin daha yiiksek ya da daha diisiik raporlanmasi,

e Yiikiimliiliiklerin daha az gdsterilmesi amaciyla gider tahakkuklar1 diisiik, gelir
tahakkuklar1 yiiksek kaydedilmekte veya sosyal harcamalar ya da ¢evre kirliligi
yaratilmas1 nedeniyle sirketten talep edilebilecek tazminatlar (sarta bagli
zararlar) i¢in yeterli karsilik ayrilmamast,

e Spekiilatif amacglh tiirev araclar, riskten korunma amaclh tiirev ara¢ olarak

sunulmast ya da tiirev araglara iliskin islemlerden kaynaklanan zararlarin da
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muhasebelestirilmemesi dolayisiyla finansal tablolara yansitilmamasi (Mulford
ve Comiskey, 2002),
e Ertelenmis vergi aktifleri ve yiikiimliiliikleri daha diisiik ya da daha yiiksek

belirlenmek suretiyle donem karinin yiiksek ya da diisiik gosterilebilmesidir.
3.2.6. Olaganiistii Gelir Yaratan Islemler Yapilmasi

Sirketler, hedeflenen kara ulasilmasinin miimkiin goriilmedigi durumlarda, hedeflenen
kar diizeyinde ulagmak iizere, menkul kiymetler gibi donen varliklarin ya da istirakler,
bagl ortakliklar ya da maddi duran varliklar gibi duran varliklarin satigi suretiyle gelir
yaratmakta ve boylece kar hedeflerine ulagsmaktadirlar. Bu sekilde elde edilen karin
finansal tablolara dogru bir sekilde yansitilmamasi, 6rnegin bu sekilde yaratilan karin
gelir tablosunda diger faaliyetlerden ya da olaganiistii faaliyetlerden saglanan kar
seklinde gosterilmeyip, faaliyet giderlerine mahsup edilmesi halinde ya da bu
islemlerden saglanan nakit, nakit akim tablosunda faaliyetlerden saglanan nakit olarak
gosterildiginde, sirketin faaliyet sonuclar1 hakkinda ilgililer yaniltilmis olacagindan, bu

teknikle yapilan iglem finansal bilgi manipiilasyonu kapsaminda degerlendirilecektir.
3.2.7. Muhasebe islem ve Uygulamalarinin Gizlenmesi

Yukarida belirtilen finansal bilgi manipiilasyonu teknikleri ¢ergevesinde
gergeklestirilen islem ve uygulamalarin ortaya c¢ikarilmasini, diger bir ifade ile
bagimsiz denetciler ya da ilgili otoriteler tarafindan tespit edilmesini Onlemeye
yonelik, konusu basli basina ayri1 bir su¢ olusturan islem ve uygulamalar da s6z

konudur. Bu kapsamda Mulford ve Comiskey’e (2002) gore;

e Fiktif satis geliri kayd1 amaciyla gergege aykir1 (sahte) fatura, miisteri siparis
formu ve sevk irsaliyesi diizenlenmekte,

e Gergege aykiri (sahte) sevk irsaliyeleri ve faturalarin miisteri niishalar1 (zaten
misteri olmadigi ya da gecerli bir miisteri siparisi olmadigi, dolayisiyla
miisteriye herhangi bir mal gonderilmedigi i¢in) yok edilmekte,

e Sahte fatura ve sevk irsaliyelerine istinaden, yasal defterlere fiktif satig geliri
kayd1 yapilmakta,

e Yine fiktif satig geliri kaydi ¢ergevesinde fiktif stok kaydi1 yapilmakta,
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Fiktif stok kaydini desteklemek, diger bir ifade ile saticilardan mal alinmig
gostermek {izere, tarayicidan (scanner) gegirilerek sahte mal (stok) listesi
diizenlemekte,

Fiktif stok kaydinin bagimsiz denetim sirketinin ya da ilgili otoritenin denetimi
sirasinda fark edilmemesi amaciyla, stokta gosterilen iiriinlere dis goriiniis
itibariyle benzeyen, ancak icerigi farkli (cogu kez bos ambalaj) mal iretilip
koyulmakta,

Satis maliyetini ve bununla tutarli olmasi i¢in saticilara olan bor¢ tutarini
azaltacak, dolayisiyla kar yiikseltecek sekilde sube ya da temsilciliklerin cari
hesabina gercege aykir1 borg¢ kaydi yapilmakta,

Alacaklarin vadesi degistirilmekte,

Stoklarda sirkete ait olmayan transit iirlinlerin oldugu belirtilmemek suretiyle,
denetim elemanlarina yalan sdylenmekte,

Bilgisayarlarin tarihi, o ii¢ aylik donem disinda yanlis bir fatura tarihi
basmamak i¢in degistirilmekte,

Ilgili donemi asan islemleri kaydetmek iizere, yasal defterler acik tutulmaya
devam edilmekte,

Fiktif gelir kaydini gizlemek i¢in ge¢mis tarihli lisans anlagmasi veya sdzlesme
diizenlenmekte,

Yapilan gercege aykir1 islem ve uygulamalar1 desteklemek iizere, gercege
aykir1 haber kayitlar1 yapilmakta (Recording false journal entries),

Anlagma veya sozlesmelerdeki tarihler gegmise ¢ekilmek lizere degistirilmekte,
Gergek dokiimanlar tarayicidan gegirilmek suretiyle degistirilmekte ve

Biiyiik defter kayitlarinda belgelere dayanmayan diizeltmeler yapilmaktadir.

Yukaridaki belirtilen iglem ve uygulamalar yaninda, finansal tablolarda yer alan

bilgilerin ger¢ege aykir1 oldugunu saklamak amaciyla; ilgili otoritelerin denetgilerine

ya da bagimsiz denetim sirketi yetkililerine yalan s6ylemek, énemli bilgileri finansal

tablolara yansitmamak suretiyle kamuya agiklamamak ve kamuya yaniltici finansal

bilgi aciklamak gibi fiiller de s6z konusu olmaktadir. Bu durum finansal bilgi

manipiilasyonu amaciyla, konusu ayr1 bir su¢ olusturan ve hapis cezas1 gerektiren

fiilleri yapma riskini goze alan yoneticilerin oldugunu, dolayisiyla finansal bilgi

113



manipiilasyonunun ¢ok énemli bir sorun haline geldigini gostermektedir (Kii¢liks6zen,

2004:242).

3.3. Bankalarda Muhasebe Kokenli Risk Kaynaklarinin Onemi ve Alinan

Onlemler

Ticari kredilerin degerlendirme asamasinda, bankalar ticari miisterilerinin finansal
tablolarindan biiyiik dl¢lide yararlanmaktadir. Ticari kredi risk haritasinin olusumunda
da etkili olan finansal tablolarin degerlendirme siirecinde, finansal tablolar analizi
onemli bir paya sahiptir. Finansal tablolarin analizi ile birlikte, ticari firmalarin kredi
talepleriyle ilgili raporlar diizenlenmekte, bu raporlar araciligiyla kredi kararlar
verilmektedir. Bankalarin ticari miisterileri hakkinda en onemli bilgi kaynag: olan
finansal tablolarin ger¢egi yansitma derecesi ile ticari kredi risk haritasinin olusumu
arasinda direkt bir iliski mevcuttur. Bu nedenle bankalar kontrol edilebilecek risk
seviyesini asmamak amaciyla, muhasebenin iirettigi finansal tablolarin g¢arpitilarak
sunumu olarak aciklanabilecek olan “Muhasebe Bilgi Manipiilasyonlar1” na karst her

tiirlii risk Onleyici tedbirleri almakta ve bu tedbirleri uygulamaktadirlar.
3.3.1. Muhasebe Kokenli Risk Kaynaklarinin Bankalar Acisindan Onemi

Bir isletmede giivenilir finansal tablo hazirlamak, 6zellikle isletmenin hisse senetlerine
yatirimel ¢gekmek ve isletmeye kredi bulmak igin 6n sart olup isletmenin piyasada belli
sOzlesmeler yapmasi ve belli tedarikgilerle ¢alisabilmesi agisindan ¢ok dnemlidir. Bu
nedenle yatirimcilar, kredi verenler, miisteriler, tedarikgiler isletme yOnetiminin
performansini degerlendirmek ve diger firma ve yatinmcilarla karsilastirmak igin
giivenilir finansal tablo istemektedirler. Giivenilir finansal tablo ise, “Genel Kabul
Gormiis Muhasebe Ilkeleri” (GKGMI) ve standartlarma uygun diizenlenmis ve
gergege uygun bir sekilde sunulmus finansal bilgiler igeren tablo anlamina gelir

(Doyrangol, 2007:53).

Finansal tablolar analizi, isletmeler hakkinda yatirimcilara, yoneticilere ve kredi veren
kuruluglara dogru ve seffaf bilgi sunmada 6nemli rol oynamaktadir. Finansal tablolarin
sunacagi finansal analiz sonuglari, isletme ile ilgili taraflarin farkli kararlar almasina

yol agabilmektedir (Atmaca, 2010:524).
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Mubhasebenin iirettigi tablolarin giivenilirligi ve seffafligi bankalar i¢in son derece
onemlidir. Manipiile edilmis finansal tablolar bankalar tarafindan dikkatle
incelenmekte, manipiile edilen hesap kalemleri belirlenmekte, isletmenin ticari
durumunu ve ticari faaliyetinin sonuglarini yansitmasi gereken finansal tablolarda
manipiile edilen finansal bilgiler karsilagtirilarak, gercek finansal durumu yansitan veri

setlerine doniistiiriilmektedir.
3.3.2. Muhasebe Kokenli Riskler Icin Bankalarca Alman Onlemler

Bankalarda muhasebe kokenli risk olusumlarinin 6nlenmesine yonelik alinan énlemler
finansal analiz ve istihbarat ¢aligmalari, tahsis asamasinda degerlendirme, denetim ve
muhasebe ile ilgili hatalara karsi 6nlemler basliklar1 altinda asagida ayrintili olarak

acgiklanmaktadir.
3.3.2.1. Finansal Analiz ve istihbarat

Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlar1 isletmeyle ilgili karar vericilere
isletmenin finansal durumu ve performans: hakkinda daha giivenilir ve ihtiyaca uygun
bilgi saglamak tizere uygulamaya girmistir. Dolayisiyla Standartlar kullanilarak
finansal rapor hazirlamak ne kadar onemliyse bu tablolarin dogru okunarak analiz
edilebilmesi de en az o kadar énemlidir (Ozkan ve Erdener Acar, 2010:49). Modern bir
bakis acisiyla finansal tablo analizi, bir isletmenin ekonomik durumunun ve isletmenin
icinde bulundugu risklerin degerlendirilmesi olarak adlandirilan isletme analizinin
onemli ve ayrilmaz bir pargasidir. Daha genis bir ifadeyle isletme analizi; bir
isletmenin 1is ¢evresini, stratejilerini, finansal pozisyonunu ve performansini
irdelemektir. Isletme analizi ile isletmenin varliklar1 ve yetenekleri gz Oniine
serilerek, isletmenin i¢inde bulundugu mevcut durum anlagilmakta ve isletme analizi
sonucunda elde edilen bilgi karar verme siirecinde énemli bir rol oynamaktadir (Ozkan

ve Erdener Acar, 2010:54).

Bankalar, miisterinin basvurusu ile ya da pazarlama yetkililerinin teklifleri ile
miisterilerine kredi a¢gmaktadir. Kredi tahsis calismasinda once, miisteri istihbarati
yapilmaktadir. Daha sonra ise, firmanin finansal analizinin yapilabilmesi ve
kredibilitesinin  dl¢lilmesi amaciyla firmadan finansal tablolari ile istihbarat

calismasinin yapilmasi i¢in gerekli belgeleri istenmektedir. Yapilan incelemeden sonra
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talep edilen kredinin kullandirilmasinin onay makaminca uygun goriilmesi halinde,
kredinin vadesi, fiyati, teminatt ve diger hususlar tespit edilerek kredi tahsisi
yapilmaktadir. (Oker, 2007:132). Bankalarin kredi tahsisinin en énemli bdliimiinii,
finansal analiz ve istihbarat c¢alismalar1 olusturmaktadir. Bu c¢alismalarin odak
noktasint olusturan finansal tablolar analizi, firmalarin mali durumlarinin objektif
olarak ortaya ¢ikarilarak bankalarin kredi kararmin dogru verilmesine imkan
tanimakta, dolayisiyla da bankalar1 finansal bilgi manipiilasyonlarina karsi koruyan

calismalarin en 6nemli kismini olusturmaktadir.

Finansal tablolar analizi, bir firmanin mali durumunu, faaliyet sonuglarini ve finansal
yonden gelismesini degerlendirebilmek, gelisme yonlerini saptayabilmek ve firma ile
ilgili gelecege doniik tahminlerde bulunabilmek igin, finansal tablolarda yer alan
kalemler arasindaki iliskilerin ve bunlarin zaman iginde gostermis olduklar1 egilimlerin
incelenmesi (Akgiig, 2006a:1) siireci olarak tanimlanmaktadir. Bu siiregte bankalar
tarafindan uygulanan finansal analiz ve istihbarat faaliyetleri ise; gilivenilir ve degisik
kaynaklardan faydalanarak yapilan istihbarat calismalar1 sonucunda kredi
misterilerinin hukuki yapilari, ahlaki durumlar1 ve girisimciliginin tespiti ile mali
durumunu yansitan belgeler {izerinden yapilan finansal analiz ¢alismalariyla finansal
yapisinin, gelisiminin, faaliyetlerinin ve faaliyet sonuglarinin, sektoriin ve ekonominin
genel durumu c¢ergevesinde inceleme, yorumlama ve raporlama calismalarindan

olugmaktadir. Bu ¢aligmalarin ana kaynagini ise muhasebe verileri olusturmaktadir.

Kredi analizi i¢ ve dis kaynaklardan elde edilen bulgular ve firmanin finansal
verilerinden yararlanilarak yapilir. Kredi analizi sonucuna goére kredi basvurusunda
bulunan miisterinin banka tarafindan kredi alabilirligi dl¢tiliir. Kredi analizi ile aym
zamanda kredinin riski ve verimliliginin degerlendirmesi ve bunun yaninda kredi
talebinin bankanin amaclarina, politikalarina ve mevzuata uygunlugu denetlenir

(Yolcu, 2007:2).

Muhasebe verileri finansal analist i¢cin ¢ogu kez bir baslangi¢ noktas1 olmakla birlikte,
genellikle daha ayrintili incelemeler gerekir. Ayrica finansal tablolardaki degerlerin
nasil hesaplandigi ve eksik kalmig Onemli varlik ve bor¢ kalemi olup olmadig

bilinmek zorundadir (Brealey ve digerleri, 2001:39)
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Finansal tablolar, araglarin gosterge panellerine benzerler. Nasil ki bir otomobilin
gosterge panelinde yer alan hiz, motor devir sayisi, hararet, benzin miktar1 gibi
gostergeler bir biitiin olarak aracin durumuna iliskin bilgi veriyorsa, finansal tablolar
da isletme yOnetiminin basar1 ya da basarisizligin1 gosteren ya da yaklagsan tehlikelerin
uyar1 sinyallerini igeren bir bilgi seti olustururlar. Yine nasil ki, karmasik bir gosterge
paneline bakarak aracla ilgili kararlar vermek ve yaklasan tehlikeleri onlemek igin
sinyalleri algilamak {izere gostergelerde yer alan olgiileri bilmek gerekiyorsa, finansal
tablolarda yer alan verilerin yorumlanmasi ya da baska bir ifadeyle okunmasi i¢in,
muhasebe sisteminin faaliyeti sonunda iiretilen finansal verilerin yapisini ve ilgili

verilerin birbirleriyle iliskisinin 6nemini bilmek gerekir (Karan, 2004:470).

Finansal analiz ve istihbarat calismalarinda mali analistin konusuna hakim olma
durumu ve objektif karar verme yetisi éne ¢ikmaktadir. Oncelikle finansal analistin
muhasebe bilgi ve tecriibesine sahip olmasi ve bu birikimi ilgililere tarafsiz, objektif ve
dogru sekilde sunmasi gerekmektedir. Bununla birlikte finansal analiz c¢alismalar

belirli ilkeler dogrultusunda yiiriitiilmelidir.

Bankalarca belirli ilke ve politikalar dogrultusunda gercgeklestirilen finansal analiz
calismalar1 her seyden oOnce gizlilik, tarafsizlik, siireklilik, gerceklik ilkeleri

dogrultusunda yapilmalidir.
3.3.2.1.1. Finansal Analiz Teknikleri

Finansal analizde, isletmelerin bilanco, gelir tablosu, nakit akim tablosu, fon akim
tablosu, 6zsermaye degisim tablosu gibi finansal tablolarinin ve finansal raporlarindan
biiyiikk Olclide yararlanilmaktadir. Ancak, finansal tablolar, isletmelerin sadece o
donem icin mali durumunu ve faaliyet sonuclarini genel hatlariyla gdstermektedir.
Ayrica isletmenin finansal bilgileri gerek isletme yoneticileri gerekse finansal tablo
diizenleyicileri  tarafindan, yaratict muhasebe uygulamalart1 ve muhasebe
manipiilasyonlar1 dogrultusunda degistirilebildiginden, finansal bilgilerin igletmenin
gercek ekonomik faaliyetleri dogrultusunda diizeltme islemlerine tabi tutulmasini
gerektirmektedir. Bu asamadan sonra finansal tablolar objektif bir sekilde analize ve

yoruma a¢ik duruma gelecektir.
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Finansal tablolarin analizi ve yorumu sonucunda muhasebe bilgileri varlik dagilimi ve
varliklarin  verimli kullanilip kullanilmadigi, kaynak dagilimi ve kaynaklardan
yararlanilma derecesi, kisa ve uzun vadeli bor¢ 6deme giicii, ana faaliyet konusundaki
ve donemin karlhiligi, kaynak karliligi, hisse basina kazang gibi isletmenin ge¢cmisine,
icinde bulundugu doneme ve gelecegine ait pek cok sayida ve konuda yeni bilgiler

sekline doniismiis olur (Comlekei ve dig, 2006:2).

Bir isletmenin mali yapisinin ve mali yonden gelisiminin yeterli olup olmadigin
belirlemek ve bu yolla risk diizeyini tespit etmek icin finansal tablolarda yer alan
kalemlerdeki degisikliklerin ve kalemler arasi iligkilerin incelenmesi gerekmektedir.

Finansal tablolar incelenirken statik ve dinamik analize tabi tutulmaktadir.

Statik Analiz; Statik analiz igletmenin bir doneme ait finansal tablolarin da yer alan
kalemler arasindaki iliskileri incelemek i¢in yapilan analizdir. Bu analiz tiiriinde, tek
doneme ait ve belirli tarihte diizenlenmis finansal tablolar analiz edilmektedir
(Akdogan ve Tenker, 2007:552). Bu analiz tekniginde, muhasebe bilgilerinden
yararlanilarak, belirli bir tarihte diizenlenen veya belirli bir doneme ait finansal
tablolarda yer alan kalemler arasindaki iliskiler saptanmakta ve bu iliskiler

incelenmektedir.

Dinamik Analiz; Isletmenin birbirini izleyen dénemlerine iliskin finansal tablolarinda
yer alan kalemlerin incelenerek, goOstermis olduklar1 egilimlerin saptanmasidir.
Dinamik analizde isletmenin i¢inde bulunulan dénemle ge¢mis donemlerine iligkin
finansal tablolar1 karsilastirilarak incelenmekte ve zaman iginde igletmenin gostermis

oldugu degisme saptanmaktadir.

Bu analiz, isletmenin ayni sektdrdeki diger isletmelerle karsilastirilmasi suretiyle de
daha genis bir bigimde yapilabilmektedir. Boylece isletmenin benzer alanda faaliyet
gosteren igletmeler karsisindaki durumu ortaya konabilmektedir (Akdogan ve Tenker,

2007:552).

Isletmelerin birbirini izleyen dénemlere ait finansal tablolarda yer alan kalemlerin
zaman igerisinde gostermis olduklar1 artis veya azalislarin incelenmesinde, muhasebe
uygulamalarinin donemler itibariyle karsilastirma yapilmasini engelleyecek diizeyde

farkli olmamasi gerekmektedir.
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Finansal tablolarin statik ve dinamik tahlillerinde kullanilan teknikler dort grupta

toplanmaktadir;

1. Yatay Analiz
2. Dikey Analiz
3. Trend Analizi
4

Oran Analizi
e Yatay Analiz

Farkli tarihlerde diizenlenmis finansal tablolarda yer alan kalemlerde goriilen
degisikliklerin incelenmesi ve bu degisikliklerin degerlendirilmesidir. Karsilastirmali
mali tahlilin en belirgin 6zelligi incelenen firmanin gelisme yonii hakkinda goris
verecek verileri saglamasidir. Finansal tablolarda yer alan kalemlerdeki degisikliklerin
incelenmesi, firmanin ve onun mali verilerinin hangi yonde gelismekte oldugunu

gostermesi bakimindan 6nemlidir.
e Dikey Analiz

Bu analiz tekniginde, ayn1 doneme ait finansal tabloda yer alan her bir kalemin, toplam

igerisindeki payi yiizde olarak ifade edilir.
e Trend Analizi

Finansal tablolarda bir yil baz alinir ve o yila ait her hesap kalemi 100 kabul edilerek
bunu izleyen donemlerde ayni hesaplarda meydana gelmis olan degisim hesaplanmaya

calisilir.
¢ Oran Analizi

Finansal tablolarda yer alan iki kalem arasindaki iliskinin basit matematik ifadesine
oran (Rasyo) denilmektedir. Isletmelerin aktif yapilari, finansman kaynaklari, borg
O0deme olanaklar1 ve calisma sonuglarinin degerlendirilmesinde oranlardan genis

o6l¢iide yararlanilmaktadir.
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3.3.2.1.2. Amaglarina Gore Finansal Analiz Cesitleri

Cok cesitli kisi ve gruplar isletmelerin hazirladiklar1 finansal tablolarla ve bunlarin
analizi ile ilgilenmektedir. Ozellikle sermayedarlar, finansal kurumlar ve firma
yoneticileri firma ile ticari iliskide bulunan diger firmalar ic¢in finansal tablolar ve
bunlarin analizi biiylik 6nem tasimaktadir. Ancak bu cesitli kisi ve gruplar, kuskusuz
farkli amaglarla, farkli yonlerden bir firmaya iligkin finansal tablolar ve bunlarin
coziimlenmesiyle ilgilenmektedirler (Akgiic, 2006a:13). Finansal analiz ¢esitleri

asagida ayrintili olarak belirtilmektedir.
e Yonetim Analizi

Firma yonetiminden sorumlu olanlar, finansal tablolar ve bunlarin analizi ile (Akgiic,

2006a:13);

e Bir biitiin olarak firma faaliyetinin bagar1 derecesini dlgme,

e Firmanin ana ve ikincil hedeflerine ulagip ulasamadigini saptama,

e Hedeflere ulagilamamigsa nedenlerini arastirma,

e Gelecege yonelik planlar hazirlama,

e Uretilecek mal ve hizmetlerin tiirleri, iiretim miktar1 ve izlenecek fiyat
politikas1 konusunda karar alma,

e Faaliyetleri denetim ve degerlendirme,

e Yiriitmenin her asamasinda dogru ve diizeltici kararlar alma,

yonlerinden ilgilenmektedirler. Gergekten, finansal analiz yoluyla elde edilen bilgi ve
sonuglar, yoneticilerin isletme ile ilgili olarak cesitli konularda aldiklar1 kararlarin

temelini olusturmaktadir.

Yonetim analizi, yonetim islevinin yerine getirilmesinde alinacak kararlara dayanak
olmak tizere, isletme yonetimi i¢in yapilan analizdir. Y6netim analizinin yapilmasinda
her tiirlii finansal tablo ile dokiimanlardan yararlanilir. Bu analizde amag, yonetime,
isletme ile ilgili cesitli konularda gerekli gerileri vermek ve alacaklari kararlarda 1s1k
tutmaktir. Bu nedenle, analizin odak noktasi, isletme faaliyetlerinin planlanan amaglar

dogrultusunda yiriitiiliip yiiriitilmediginin incelenerek, aksakliklarin saptanmasi ve
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gerekli  diizeltmelerin zamaninda yapilarak, faaliyetlerin belirlenen amaglar

dogrultusunda yiiriitiilmesidir (Akdogan ve Tenker, 2007:550).
e Yatirnm Analizi

Yatirim analizi, bir firmanin mevcut ve potansiyel paydaslar ile isletmeye uzun siireli
kaynak saglayan veya bunlar1 saglamayi diisiinenler tarafindan yapilir. Bir firmanin
mevcut veya olasi ortaklari, firmanin siirekliligi, yatirimlarinin giivenliligi, firmanin
karliligi, firmanin gelecek donemlere ait kazanma giicli, dagitilacak kar pay1 tutari,
hisse senetlerinin deger artis1 ve bunlarin izledigi egilimle ilgilidir. Bir firmaya, o
firmanin tahvillerini satin almak yoluyla uzun vadeli fon saglayanlar, firmanin faiz ve
anapara borg taksitlerini zamaninda 6deme giicline sahip olup olmadigini saptama
durumundadir. Bunun i¢in de firmanin kazanma giicii, isletme sermayesi yeterliligi,
ol¢iili bir sekilde finanse edilip edilmedigi konularinda bilgi sahibi olmalar1 gerekir
(Akglic, 2006a:14). Bu nedenle isletmenin kazanma giicii karlilik durumundaki
gelisme ile finansal durumundaki degismenin analizi bu grup i¢inde biiyilk 6nem
tasimaktadir (Akdogan ve Tenker, 2007:551). Bu bilgiler ancak finansal tablolar

analizi yolu ile saglanabilir.
e Kredi Analizi

Isletmenin finansman durumu ile bor¢ &deme giiciinii anlayabilmek icin yapilan
analizlerdir. Kredi analizleri, isletmeye kredi verenler veya verecek olanlarla,
isletmenin finansman yoneticileri tarafindan yapilmaktadir (Akdogan ve Tenker,

2007:551).

Bankalarda dahil kar amaci giiden tiim ticari isletmelerin finansal tablolardan
yararlanmasindaki amag, iliskide olduklar1 firmalara finansman saglamada istihbarat
kaynag1 yaratmadaki etkisidir. Akgili¢’iin (2006a:14) konu ile ilgili asagidaki tespiti bu

yoniiyle 6nemlidir.

“Bir firmaya kredi saglayan finansman kurumlari ile firmayla ticari
iligkide bulunan ozellikle kredili mal satan diger firmalarin, alacakli
olduklar1 firmanin finansman durumu, bor¢ édeme giicii hakkinda bilgi
ve goriis sahibi olabilmeleri, ancak finansal tablolar ve bunlarin analizi

yolu ile olanakhdir. Gergekten de, bir firmanin donen varliklarinin
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bilesimi, yapisi, uzun siireli borglari, duran varliklarin bilesimi,
finansmanda yabanci kaynaklarin pay1 gibi bilgiler, genellikle bilanco
analizleri sonucu saglanabilir. Goriiliiyor ki, bankalarin yapmis olduklari
analiz ile, isletmeden alacakli olan saticilarin, baska bir deyisle satici
kredisi saglayanlarin yapmis olduklar1 inceleme arasinda biiyiik
benzerlik vardir. Ancak banka i¢in amag, 6diing verdigi para karsiliginda
faiz ve vade sonunda anaparay1 geri almak oldugu halde, kredili mal
satan bir isletmenin amaci, mallari i¢in siirim olanagi saglamak veya bu
sekilde siirim alanini genisletmektir. Bankalarla kredili mal satan
saticilar amag farkli olmakla beraber, bu iki grup da alacakli olduklari

firmalarin bor¢ 6deme giigleri ile yakindan ilgilidir.”

3.3.2.1.3. Manipiilatif Bilgiden Korunmaya Yonelik Diizeltme Kayitlar:

Muhasebe manipiilasyonlari, muhasebenin {irettigi finansal bilginin giivenilirligini
onemli Ol¢iide etkilemekte, muhasebe bilgi sistemine olan giliveni zedelemektedir.
Muhasebe bilgi kullanicilari, muhasebe sisteminin kendilerine sundugu bilgilerden
yararlanirken, bilgi kirliliginin olumsuz etkilerini ve bilgi giivenilirlik derecesini

dikkate almal1 ve gerekli onlemleri almalidir.

Finans sektorliniin ve para piyasasinin en 6nemli kurumlari olan ve muhasebe
bilgisinden en fazla yararlanan bankalar, muhasebenin tirettigi bilgi kalitesini dikkate
alarak muhasebeden yararlanmakta ya da muhasebenin drettigi bilgiyi tekrar

diizenleyerek muhasebe verilerini kredi kararlarinda etkin olarak kullanmaktadirlar'.

Bu sekilde bankalar, muhasebe manipiilasyonlart yoluyla yaniltict bilgilerden
korunarak kendi biinyesinde gelistirdigi sistemle kredi analizlerini daha dogru ve
giivenilir bir sekilde gergeklestirmekte, risk yapilarina ve kredi politikalarima uygun

finansal degerlendirmelerde bulunarak kredi portfoylerini olusturmaktadirlar.

! Bankalar cesitli kaynaklardan yararlanarak kredi bagvurusunda bulunan miisterilerinin finansal bilgilerine
ulasabilmektedirler. Bankalar ticari firmalarmin finansal ve finansal olmayan bilgilerine ulasabilmelerinden dolayi,
elde edilen bilgilerle, beyan edilen bilgileri karsilastirilarak gerekli diizeltme islemlerini yapmalart miimkiin
olabilmektedir.
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3.3.2.2. Kredi Tahsis Asamasinda Degerlendirme

Bankalardaki kredi siirecinin en onemli kismini, kredinin karar asamasi olusturur.
Kredi kararinin temel dayanagi ise miisteri firma hakkinda yapilan finansal ve finansal

olmayan analiz ¢aligmalaridir.

. ) Bilgi Mali Tablolarin
Miisteri Talebi Toplama Saglanmasi
Kredi Komitesi Alt Kredi Teklifi Istihbarat ve
Toplantisi Finansal analiz

L , K ‘
Yonetim Kurulu - E
Kabul veya Red u
1
Riske Giris < Belgeleme ve Teminatlandirma
Aktif Takip Stireci (Risk ve Riskin Tasfiyesi ve
—

Teminat) Teminat Coziimil

Sekil 3.2: Bankalarda Kredi Siireci
Kaynak: Sakar, (2002b:63)

Sekil 3.2°de, ticari kredi kararinda en etkili bilgi kaynagmin finansal tablolar
araciligiyla saglandig1 goriilmektedir. Finansal tablolar araciligiyla yapilan finansal
analiz ve istihbarat siireci ile birlikte kredi komitelerinin temel bilgi gereksinimi
saglanmakta ve kredi karar1 verilmektedir. Belirtilen siire¢ bankalarin kredilerinin
temel yapisini olusturmakta olup, kredi ile ilgili diger asamalarin saglikli bir yapida

devam etmesini saglamaktadir.
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3.3.2.3. Denetim

Risklerin teshis edilmesi yiizlerce bankacilik faaliyetleri agisindan ¢ok emek ve zaman
harcanmasi gerektiren bir siire¢ olmakla birlikte, bankalarin i¢ denetim' calismalarinda
rutin olarak yapilan tespitler ve diizenlenen raporlar yardimiyla bankalarin maruz
kaldigi risklerin ayrintili teshisi yapilabilmektedir. Banka I¢ Denetim Birimleri®
tarafindan yapilan kontroller, belirli kontrol noktalarina ayrilmakta, bu kontrol
noktalar1 i¢inde de islem Ozelliklerine gore daha alt basliklarda kontrol noktalari

belirlenebilmektedir.

Kontrol noktalarindaki denetimin risk odakli yapilmasi, denetim faaliyetinin ge¢gmisin
hatalarin1 arama amacl ve belirli bir isleme yonelik veya islemi yapan banka
calisanina odakli vyiiriitilmesinin  Otesinde, gelecekte bankalarin daha etkin

yonetilmesine ve risk yonetim etkinliginin arttirilmasina katki saglamaktadir.

Risk odakli denetim siirecinde, yillik denetim programinin da risk odakli olarak
yapilmast gerekir. Bunun i¢in bankanin denetim Onceliklerinin neler oldugunun
belirlenmesi ile denetlenecek islem siireclerinin tespiti ve denetim uygulamalari

sonucu bankanin risk haritasinin genel durumu tespit edilebilmektedir.
3.3.2.4. Muhasebe ile ilgili Hatalara Kars1 Onlemler

Kredi tahsisinin en énemli boliimiinli olusturan miisteri firma kredi degerlendirmesi,
muhasebe sisteminden elde edilen veriler dogrultusunda yapilmakta ve firmalarin kredi

tahsis kararlar1 verilmektedir.

Verilen kredi tahsis kararlar1 dogrultusunda bankalarin aktiflerinin agirlikli kismini
olusturan krediler, riskli, az riskli ya da risksiz kredi niteligine sahip olmakta,
dolayisiyla bankalarin risk diizeyi ile birlikte sermaye yapilar1 ve ticari kredi risk

haritas1 saglikli bir yapida olusabilmektedir.

! Bankalarin amaglaria ve belirlenmis politikalarina uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,
mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iretilmesini saglamak iizere, kurum tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem, siire¢ ile mali ve diger kontroller biitiiniidiir.

% Bankalardaki i¢ Kontrol Birimlerinin kurulmasi ve bu birimlerin uygulamalarinin yasal dayanagmi, 01.11.2005
tarih ve 25983 (Miikerrer) sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren 5411 Sayili Bankacilik
Kanunu’nun 29. ve 30. maddeleri ile 08.02.2001 tarih ve 24312 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
giren “Bankalarmn I¢ Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri Hakkinda Yénetmelik™ hiikiimleri olusturmaktadir.
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Ancak Tirkiye’nin muhasebe sistemindeki uygulamalar1 belirleyici otorite vergi
idareleri oldugundan saglikl1 finansal raporlama yapilamamaktadir. Ozkan ve Acar bu
durumu asagidaki gibi 6zetlemektedir.
“Tilirk muhasebe sistemi Oteden beri vergi uygulamalarinin etkisindedir.
Mubhasebe uygulamalariyla ilgili pek ¢ok kanun ve diizenleme vergi idaresi
tarafindan getirilmistir. Buna gore finansal raporlamada isletmelerin gergek
durumunu yansitmak amacindan ¢ok vergi ylikiimliiligii ile ilgili bilgilerin
iretilmesi ve sunulmasi agirlik kazanmistir. Dolayisiyla biiyiik 6l¢iide vergi
bakis acgisiyla getirilen muhasebe ve raporlamaya iliskin diizenlemeler, dogal
olarak, finansal tablolar1 ne bankalar ne de diger kullanicilara goére analiz
edilebilir kilamamuistir. SPK’ya tabi isletmelerin finansal raporlamasinda
zaman igerisinde kismen vergi muhasebesinden uzaklasilabilmis ve sonunda
TFRS ile tamamen uzaklasilmis olsa da, bugiin muhasebe sisteminin, SPK’ya

tabi isletmeler disinda, vergi diizenlemelerinin etkisinden kurtulamadigi
sdylenebilir (Ozkan ve Acar, 2010:56).”

Tiirkiye’nin muhasebe sistemindeki sorunlardan ve muhasebe uygulayicilarinin
yetersizliginden dolayi, firma finansal raporlamalarinda da belirli hatalarla
karsilagilmaktadir. Finansal g¢evrede firmalarin finansal raporlarindan faydalanarak
karar alma durumunda olan ¢evreleri yaniltict etkisi olan ve finansal bilginin objektif
bir sekilde paylasimini engelleyen hatalar nedeniyle finansal sistemdeki akigkanlik da
sekteye ugrayabilmektedir. Muhasebe verileri hem yatirimcilarin hem de kreditorlerin
hayati derecede onemli bilgi kaynagi durumunda olmasi nedeniyle, muhasebe ile ilgili
hatalarin tespit edilerek gerekli diizeltme islemlerinin yapilmasi gerekmektedir.
Ozellikle bankalar bu konuda uzman personeller yardimiyla firmalarin gergek finansal
durumunu diizeltme islemleriyle ortaya c¢ikarmakta, kredi tahsis asamasinda
diizeltilmig kayitlar yardimiyla kredi karar1 verebilmektedir. Finansal raporlama
standartlarindaki yeknesaklik ve genel kabul gérmiis uluslararasi standartlara
yakinsanan muhasebe uygulamalar1 ile birlikte Tiirkiye’deki gilivenilir muhasebe
uygulamalar1 saglikli bir yapiya kavusacak olup, finansal bilgi kalitesindeki artigla
birlikte bankalarin muhasebe sistemine olan gliven diizeyinde de artis

saglanabilecektir.
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BOLUM 4: BANKALARDA MUHASEBE KOKENLI RiSK
KAYNAKLARININ TESPITINE YONELIK BiR
ARASTIRMA

Bankalarin risk yapisinin olusumunda caligsan personelin risk algisinin 6nemi biiyiiktiir.
Kredi analisti ve kredi tahsis biriminde ¢alisan personel, ticari kredi degerlendirme
siirecinde hangi risklere karsi algilar1 farklilik gostermektedir. Bu alg1 farkliliklart
banka ticari kredi riskine ne derecede etki yapmaktadir. Ozellikle ticari kredi
misterilerinin muhasebe bilgilerindeki manipiilasyonlar1 sonucu olusan riskte
calisanlarin algist ne derece etkilidir. Bu ¢alismada; bankalardaki ticari kredi risk
olusumunda calisanlarin  kredi degerlendirme siirecindeki algilarmin  etkisi

belirlenmeye calisilacaktir.
4.1. Arastirmanmin Kapsam

Banka calisanlarinin muhasebe risk kaynaklari ile ilgili algilarini belirlemeye yonelik
yapilan anket ¢alismasinda, bir bankanin kredi degerlendirme siirecindeki personeline
muhasebe kokenli risk kaynaklarinin tespitine yonelik 5°li likert dlgegiyle hazirlanan
23 adet ve manipiilasyon teknikleriyle karsilasma derecelerini belirlemeye yonelik 6

adet soru sorulmustur.

4.1.1. Arastirmanin Tanim ve Gerekgesi

Banka operasyonel risklerinin 6l¢iimiinde ¢alisanlarin algilarini belirlemeye yonelik
akademik bir calismada (Erdogan ve Ulbegi, 2009:48), risklerin dl¢iimii ve yonetimi
siirecinde banka ¢alisanlarinin risk algilarinin belirleyici rol oynadigi tespit edilmistir.
Calismaya gore, banka personelinin risk konusundaki algilari, bankanin ugrayacagi
kayip miktarmi dogrudan etkiler. Dolayisiyla, risk igin gerekli sermaye miktarinin

hesaplanmasinda bu husus mutlaka g6z 6ntinde bulundurulmalidir.

Bankalarin tiim ana faaliyet alanlarindaki risklerinin olusumunda banka calisanlarinin
risk algilart hi¢ kuskusuz biiylik 6nem arz etmektedir. Calisanlarin risk algisinin
operasyon, kredi ve piyasa risk olusumlarindaki etkisi biiyiiktiir. Ancak ¢alisanlarin
risk algilart “bilgi” giivenilirligiyle de direkt olarak iliskilidir. Kredi analiz ve

degerlendirme siirecinde de finansal bilgi giivenilirligi daha da onemli duruma
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gelmektedir. Calismada, finansal bilgiye olan giiven temelinde ¢alisanlarin risk algist

incelenecektir.
4.1.2. Arastirmanin Onemi

Sermaye piyasasi gelismekte olan Tiirkiye’de, finans sektoriiniin temelinde bankacilik
sektorii yer almaktadir. Finansal kaynaklarin g¢ok biiyiikk bir boliimii bankalar
tarafindan piyasaya fonlanmaktadir. Bunun yaninda, bankacilik sektoriinde olusan
herhangi bir olumsuzluk, ekonomik sistemin i¢inde yer alan diger sektorleri de ciddi

bi¢imde etkilemektedir.

Bankacilik sistemi dogasi geregi bir¢ok riskle karsi karsiyadir. Bu riskler igerisinde en
onemli yilizdeye sahip kredi riskini 6nlemek ic¢in bankalar, risk yonetimi ¢ergevesinde
cesitli risk yonetim politikalart uygulamaktadirlar. Kredi riskini 6nlemede en 6nemli
asama kredinin tahsisi ile baglamaktadir. Kredinin tahsis asamasinin énemi ile birlikte,
kredi istihbarat ve kredi analizinin bilgi kaynaklari olan muhasebeden iiretilen

giivenilir finansal tablolar daha da 6nemli duruma gelmektedir.

Kredi kararinda muhasebe bilgilerinden yararlanan bankalardaki finansal bilgi
kullaniclarinin kredi risk olusumlarindaki algilar1 6nemlidir. Calisanlarin 6zellikle
finansal bilgi manipiilasyonlarindaki algilarinin dl¢lilmesine yonelik bu arastirma, risk

algis1 paralelinde kredi risk yonetime proaktif katk: saglayacaktir.
4.1.3. Arastirmanin Amaci

Ozellikle ticari kredi istihbarat kaynaklarindan en &nemlisi olan firma finansal
tablolarina yonelik manipiilatif uygulamalara kars1 alinacak onlemler, bankalar

acisindan iizerinde durulmasi gereken hususlarin basinda gelmektedir.

Manipiilasyonlara karst alinacak onlemlerle birlikte, finansal analizin dogrulugu
paralelinde verilecek dogru kredi karari, kredi risk olusumunu tahsis asamasinda
Onleyebilmekte ya da minimize edebilmektedir. Kredi analiz ve degerlendirmesini
yapacak olan personelin s6z konusu risklere karsi algilar1 6nem arz ettiginden,

ozellikle risk algis1 arastirma konumuzun ana inceleme alanini olusturmaktadir.
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Bu dogrultuda yapilacak arastirmanin amaci; finansal bilgi manipiilasyonlarina kars,
bankalarin finansal analiz birimlerinde ¢alisan analistlerin ve kredi karar vericilerinin,

kredi riskine yonelik algilarini incelemektir.
4.1.4. Arastirmanin Sinirhhiklar:

Arastirma, Tiirkiye’de faaliyet gosteren bir bankanin ticari kredi pazarlama, tahsis
birimleri ile finansal analiz ve istihbarat birimlerinde c¢alisan personelini
kapsamaktadir. Arastirmaya kredi tahsis, kredi pazarlama ve kredi finansal analiz
birimlerinde kredi degerliliginde aktif olarak rol oynayan personele ulagilmasina 6zen

gosterilmistir.
4.2. Arastirmanin Yontemi

Asagida aragtirma modeli, veri toplama yontemi ve araglar1 ayrintili olarak

acgiklanacaktir.

4.2.1. Arastirmanin Modeli
Arastirmada Bagimsiz Degisken,

- Cinsiyet,

- Gorev Alinan Pozisyon,

- Sektordeki Tecriibe,

- Miisteri

- Finansal Tablo Ozellikleri
Bagimli Degisken ise;

- Ticari Kredi Risk Algist,

olarak belirlenmistir.

Model dogrultusunda ticari kredi analistleri ve tahsis birimlerinde c¢alisanlarin ticari

kredi risk algilariin 6l¢iimii belirlenen hipotezler dogrultusunda yapilacaktir.

128



Sektordeki
Tecriibe

Gorey
Alinan
Pozisvon

— /

‘ Ticari Kredi Risk Algist ’

Finansal
Tablo
Ozellikleri

Sekil 4.1: Arastirmanin Modeli

4.2.2. Arastirmanin Veri Toplama Yontemi ve Araclari

Anket sorularmin katilimeilar {izerindeki etkisinin ve sorulardaki hatalarin tespiti
amaciyla nihai anket ¢aligmasindan 2 ay dnce pilot uygulama yapilarak ilk etapta 30
calisana anket sorular1 yoneltilmis olup, pilot uygulama ile anket sorularina son sekli

verilmistir.

Son sekli verilen anket sorular ile bir bankanin 209 ¢alisani {izerinde, manipiilatif
bilgiye kars1 olusan farkindaligin 6l¢iimii saglanmistir. Thtiyag duyulan verilerin ¢ogu
birebir goriisme yoluyla elde edilmistir. Calisma ortaminin yogunlugu nedeniyle
goriisme yoluyla tamamlanamayan anketler ise ¢alisanlara e-posta yoluyla dagitilmis
ve geri doniisii olan anketler de degerlendirmeye alinmistir. Arastirmada kullanilan
anket formu bir bankanin 304 ¢alisanina ulastirilmis ve bunlardan 209 adedi ¢alisanlar
tarafinda cevaplanmistir. Anketlerin geri doniis oran1 ylizde 69’dur. Geri doniisii olan

anketlerin tamami1 degerlendirmeye alinmaigstir.

Verilerin istatistiksel analizinde SPSS (Statistical Package for Social Sciences for

Windows, Release, ver. 17.0) programindan yararlanilmistir.

Anket formunda katilimeilarin, cinsiyeti, yas araligi, iinvani, gorev aldigi pozisyon,

calistig1 il, bankacilik sektoriindeki tecriibeyi igeren demografik bir 6n bolim
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bulunmakta olup, demografik bilgiler, tanimlayici istatistiksel analiz yontemiyle ve
grafiklerle desteklenerek degerlendirilmis, aragtirmanin ilgili bolimiinde ayrintili
olarak aciklanmistir. Arastirmada 23 maddeden olusan 5°1i likert 6l¢egi kullanilmstir.
23 maddelik anket formundaki sorular dort ana gruptan olugsmaktadir. Finansal analiz

ve kredi tahsis birimlerindeki personele;

- Birinci grupta kredi siirecinden kaynakli risk (SR) algilarinin
Olcililmesine yonelik 4 soru,

- Ikinci grupta finansal bilgi manipiilasyonu kaynakl risk (MR)
algilarinin Ol¢ililmesine yonelik 9 soru,

- Ugiincii grupta muhasebe diizenlemeleri kaynakl risk (DR) algilarinin
Olclilmesine yonelik 7 soru,

- Doérdiincii grupta miisteri firma oélceginden kaynakli risk (OR)

algilarinin dl¢iilmesine yonelik 3 soru hazirlanmigtir.

Tablo 4.1: Anket Formundaki (5’li Likert Ol¢egine Gore) Soru Gruplar

Birinci grup; kredi siirecinden kaynakh risk (SR) algilarinin 6l¢iilmesine yonelik sorular

1-Ticari kredi analizinde firmalarin finansal bilgileri birinci derecede etkin bilgi kaynagidir

2-Firmalarin bankalara sundugu finansal tablolar seti (bilango, gelir tablosu, nakit akim tablosu,
dipnotlar, 6zkaynak degisim tablosu, mizan vd.) giivenilir mali bilgileri i¢erdiginden, herhangi

bir diizeltme iglemi yapilmasina gerek duyulmaksizin ticari kredi analizinde kullanilabilir

3-Diizeltme islemlerine tabi tutulan miisteri firmalarin finansal bilgileriyle yapilan kredi tahsisi

sorunlu kredileri 6nemli 6l¢iide 6nlemektedir

4-Miisteri firmalarin finansal analizinin yapildigi donem ile finansal bilgilerin dikkate alindigi
raporlama donemleri arasindaki zaman farki, analizin gegerliligini ve dogrulugunu olumsuz

olarak etkilemektedir

Ikinci grup; finansal bilgi manipiilasyonu kaynakl risk (MR) algilarmin &lgiilmesine yonelik

sorular

1-Ticari kredi degerlendirme siirecinde karsilagilan finansal bilgi manipiilasyonlar1 bankalarin

kredi riskini artirmaktadir

2-Firmalar, nakit akim tablosunu etkileyen muhasebe hesap kalemleri iizerindeki manipiilasyon

tekniklerini, diger finansal raporlara kiyasla daha fazla uygulamaktadirlar

3-Finansal bilgi manipiilasyonlari firmalarin bilangolarini etkileyen hesaplar lizerinde daha fazla

uygulanmaktadir
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4- Firmalar net isletme sermayelerine olumlu etki yapacak manipiilasyon tekniklerini, diger

manipiilasyon tekniklerine kiyasla daha fazla uygulamaktadir

5-Kredi siirecinde karsilasilan finansal bilgi manipiilasyonlar1 firmalarin faaliyet sonuclarim

etkileyen hesap kalemlerinde daha fazla goriilmektedir

6-Muhasebe enstriimanlarinin deger degisimi finansal bilgilerin gergege uygun degerini 6nemli

derecede etkilemekte ve manipiilasyon araci olarak kullanilabilmektedir

7-Tekdiizen Hesap Plani’ndaki “Diger” baslikli hesaplar manipiilatif finansal bilgi i¢in uygun bir

ortam sunmaktadir

8- Miisteri firmalarin finansal tablolarinda ulasilamayan ve firma hakkinda daha ayrintili
bilgilere ulasilmasinda yarar saglayan dipnotlar, manipiilatif finansal raporlamalarin tespitinde

biiyiik yarar saglamaktadir

9-Finansal tablolarin dipnotlarinda smirli sayida bilgi vermek veya hi¢ bilgi vermemek

manipiilasyon siiphesini arttirmaktadir

Uclincii grup; muhasebe diizenlemeleri kaynaklh risk (DR) algilarinin dlciilmesine yonelik

sorular

1-Vergi Usul Kanunu’na (VUK) uygun bilangolar ile Tiirkiye Finansal Raporlama
Standartlari’na (TFRS) uygun bilangolar arasindaki farkliliklar, firmalar1 manipilatif finansal

raporlamaya yonlendirmektedir

2-Sermaye Piyasasi Kurulu’na (SPK) verilen TFRS’ye uygun bilangolar, VUK bilangolarina

gore daha fazla manipiilatif finansal bilgi igerir

3-2005 yilindan itibaren SPK’ya tabi firmalar, bankalar ve finans kurumlar tarafindan
Tiirkiye’de uygulanmaya bagslanan “Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar1” (TFRS),
firmalarin finansal raporlamalarinda ger¢ek ve dogru bilgilerin sunumuna ve dolayisiyla finansal

analizin dogruluguna biiyiik katki saglamaktadir

4-Uluslararas1t muhasebe standartlariyla uyumlu standartlarin uygulanmast ile birlikte bankalarin

ticari firmalarin finansal raporlamalarina olan giiveni artmistir

5-TFRS’lerin uygulanmaya baslamasiyla birlikte bir¢ok finansal tablo kaleminde tarihsel
maliyet yerine ger¢cege uygun deger yonteminin kullanilmasi, firmalarin finansal bilgilerinin

daha gercekei ve giincel degerler lizerinden sunulmasini saglamaktadir

6-Muhasebe standartlarinda son donemlerdeki degisikliklerle birlikte, muhasebenin ihtiyatlilik
diizeyinde 6nemli esneklikler goriilmekte ve bu esneklikler finansal tablolardaki manipiilatif

uygulamalarin 6niinii agmaktadir

7-Firmalar yeni finansal raporlama standartlar1 ile birlikte finansal raporlamaya yonelik

politikalarini daha etkin uygulamaya baslamistir

131




Dérdiincii grup; miisteri firma élceginden kaynakh risk (OR) algilarmimn dlciimiine yonelik

sorular.

1-Kurumsal firmalarin finansal tablolari, kurumsal olmayan kii¢iik firmalara gore daha az

manipiilatif bilgi igerir

2-Firma 6l¢egi kiiciildiik¢e finansal tablolardaki manipiilatif islemlerin sayis1 artmaktadir

3-Firmalar; grup firmalari, istirakleri ve bagli ortakliklar1 arasindaki transfer fiyatlama

politikalarin1 manipiilasyon araci olarak kullanabilmektedir

Ayrica calisanlarin en fazla karsilastiklari manipiilasyon tekniklerini belirlemeye
yonelik 6 adet soru sorularak, karsilasilan manipiilasyon teknigiklerinden en fazla
uygulanan bir tanesinin seg¢ilmesi istenmistir. Anket formunda bu sorularin
sorulmasindaki amag, en fazla karsilasilan tekniklerin ayrintili incelenerek, bu
tekniklerin tespiti ve diizeltme islemleri i¢in daha belirleyici 6nlemler alinabilmesine

yonelik ¢6ziim 6nerileri tiretebilmektir'.
4.3. Uygulama

Arastirmanin varsayimlari, hipotezleri belirtilerek, anketin istitistiksel analizleri

sonucunda hipotezlerin gecerlililigi arastirilacaktir.
4.3.1. Arastirmanin Varsayimlari

Kredi tahsisinde; finansal analistin Ozelliklerinin ve firmanin finansal tablolarinin
gercekliginin  en Onemli etken oldugu varsayimindan hareket edilmistir.
Manipiilasyonlara karst alinacak o©nlemlerle birlikte, finansal analizin dogrulugu
paralelinde verilecek dogru kredi karari, kredi risk olusumunu tahsis asamasinda
Onleyebilmektedir. Bu dogrultuda kredi analiz ve degerlendirmesini yapacak olan

personelin s6z konusu risklere karsi algilart biiyiik 6nem arz etmektedir.

Banka ticari kredi risk olusumunda muhasebe bilgileri birinci derecede etkin bilgi
kaynagidir. Calisanlarin kredi siirecinden kaynakli, finansal bilgi manipiilasyonu
kaynakli, muhasebe diizenlemeleri kaynakli ve firma Olgeginden kaynakli risk

algilarinin banka kredi risk olusumunda belirleyici etkisi bulunmaktadir.

' Muhasebe manipiilasyonu tekniklerinin uygulanma yogunlugunu dlgmeye ve ¢oziim onerileri sunmaya
yonelik 24, 25, 26, 27, 28 ve 29. sorulara verilen cevaplarin istatistiksel analizi anket ¢calismasinin
ilerleyen kisminda verilmektedir.
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4.3.2. Arastirmanin Hipotezleri

Ho: Calisanlarin kredi degerlendirme siirecinden kaynaklh risk (SR) algilari

demografik 6zelliklere gore farklilik géstermez.
a-Cinsiyete gore farklilik gostermez.
b-Gorev alinan pozisyona gore farklilik gostermez.
c-Sektordeki tecriibeye gore farklilik gostermez

Hy: Calisanlarin finansal bilgi manipiilasyonu kaynaklh risk (MR) algilar

demografik 6zelliklere gore farklilik gostermez.
¢- Cinsiyete gore farklilik gostermez.
d- Gorev alinan pozisyona gore farklilik gostermez.
e- Sektordeki tecriibeye gore farklilik gostermez.

Ho: Calisanlarin muhasebe diizenlemeleri kaynaklh risk (DR) algilan

demografik 6zelliklere gore farklilik gostermez.
f-Cinsiyete gore farklilik gostermez.
g-Gorev alinan pozisyona gore farklilik gostermez.
h-Sektordeki tecriibeye gore farklilik gostermez.

Ho: Calisanlarin miisteri firma élceginden kaynakh risk (OR) algilar

demografik 6zelliklere gore farklilik gostermez.
1- Cinsiyete gore farklilik gostermez.
i- Gorev alian pozisyona gore farklilik gostermez.

Jj- Sektordeki tecriibeye gore farklilik gostermez.
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4.3.3. Tanimlayici1 Analiz

Anket katilimcilarinin yas, cinsiyet, tecriibe ve gorev alinan pozisyonunun grafik ve
tablolarla analizleri yapilacak ayrica katilimeilarin il bazinda Tiirkiye’deki katilim

oranlar1 agiklanacaktir.

Katihmcilarin Yas Arah@ina Gore Dagilimi: Arastirmaya katilanlarin yas araliklart
incelendiginde en fazla katilimmm % 33.5 oranla 26-30 yas arasi calisanlarca
gerceklestirildigi, bu araligi % 20.6 katilim oranmiyla 36-40 yas arasindaki c¢alisanlarin
takip ettigi goriilmektedir.

yas

M 26'dan kiigik
26-30

O31-35

M 36-40

Oa1-45

M 46-50

E51-55

Pie Slices show Count

Sekil 4.2: Katihmcilarin Yas Araligina Gore Dagilim

Tablo 4.2. Katihmcilarin Yas Arahigina Gore Dagilimi

Yas Araligi Frekans Oran Gegerli Oran Toplam Oran
26'dan kuguk 17 8,1 8,1 8,1
26-30 70 33,5 33,5 41,6
31-35 38 18,2 18,2 59,8]
36-40 43 20,6 20,6 80,4
41-45 27 12,9 12,9 93,3
46-50 8 3,8 3,8 97,1
51-55 6 2,9 2,9 100,0)
Toplam 209 100,0 100,0
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Katihmcilarin Cinsiyete Gore Dagilimi:Arastirmaya katilanlarin % 65.6’smm1 (137
kisi) erkek katilimcilar olustururken, kadin katilimcilar % 34.4 (72 kisi) oraninda

katilim saglamistir.

cinsiyet

M bayan
[ erkek

Pie Slices show Count

Sekil 4.3: Katihmcilarin Cinsiyete Gore Dagilim

Tablo 4.3: Katihmcilarin Cinsiyete Gore Dagilim

Cinsiyet| Frekans Oran Gegerli Oran Toplam Oran
Kadin 72 34,4 34,4 34,4
Erkek 137 65,6 65,6 100,0
Total 209 100,0 100,0

135




Katihmcilarin Tecriibeye Gore Dagihimi: Katilimcilarin sektor deneyimlerine gore
katilim oranlar1 incelendiginde, 6 yildan az sektor deneyimi olan c¢aligsanlarin katilim
oraninin % 40.2 gibi yiiksek bir seviyede oldugu goriilmektedir. Bu oram % 27.3

katilim oraniyla sektor deneyimi 11-15 yil olan calisanlar takip etmektedir.

tecrube

M6 yidan az
MEe-10

O11-15

W 16-20
O21-25

W 26 yidan fazla

Pie Slices show Count

Sekil 4.4: Katihmcilarin Tecriibeye Gore Dagilim

Tablo 4.4: Katihmcilarin Tecriibeye Gore Dagilim

Tecriibe Frekans Oran Gegerli Oran Toplam Oran

6 yildan az 84 40,2 40,2 40,2

6-10 29 13,9 13,9 54,1

11-15 57 27,3 27,3 81,3
16-20 22 10,5 10,5 91,9
21-25 13 6,2 6,2 98,1

26 yildan fazla 4 1,9 1,9 100,0]
Toplam 209 100,0 100,0
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Katihmcilarin Gorev Alinan Pozisyona Gore Dagilimi: Katilimcilarin gorev aldigi
pozisyona gore katilim oranlari inclendiginde, kredi pazarlama ve tahsis birimlerinde
calisanlarin % 56.5 oraninda katilim gergeklestirdigi, finansal analiz ve istihbarat
birimlerinde c¢alisanlarin % 27.3 oraninda katilim gercgeklestirdigi goriilmektedir.
Belirtilen oranlar aragtirmanin hedef kitlesinden yeterli miktarda katilimin saglandigin

gostermektedir.

pozisyon

Ml finansal analiz ve istihbarat
M kredi pazarlama

[ kredi tahsis

B kredi pazarlama ve tahsis
O kredi mevzuat

M diger

Pie Slices show Count

Sekil 4.5: Katihmcilarin Gorev Alinan Pozisyona Gore Dagilim

Tablo 4.5: Katimcilarin Gorev Alinan Pozisyona Gore Dagilimi

Gorev Alinan Pozisyon Frekans Oran Gegerli Oran Toplam Oran
Finansal analiz ve istihbarat 57 27,3 27,3 27,3
Kredi pazarlama 10 4,8 4.8 32,1
Kredi tahsis 12 5,7 5,7 37,8
Kredi pazarlama ve tahsis 118 56,5 56,5 94,3
Kredi mevzuat 4 1,9 1,9 96,2
Diger 8 3,8 3.8 100,0
Toplam 209 100,0 100,0
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Katiimcilarin il Bazinda Dagihmi: Arastirmanin hedef kitlesi Tiirkiye’de faaliyet
gdsteren bir bankanin finansal analiz ve kredi tahsis birimlerinde calisanlaridir. Tlgili
bankanin Tiirkiye’nin tiim illerindeki ¢alisanlarindan belirli oranda katilim
hedeflenmistir. Anket dontisleri incelendiginde; Kocaeli ilinden % 23 katilim oraniyla
48 calisan, Istanbul ilinden % 16,3 katilim oraniyla 34 ¢alisan, Ankara ilinden % 13,9
katilim oranryla 29 calisan, Sakarya ilinden % 10 katilim oraniyla 21 calisan, Izmir
ilinden % 9 katilim oraniyla 19 calisan ve muhtelif illerden katilimlarla birlikte toplam
209 banka calisani ankete katilmistir'. Katilimeilarm il bazindaki dagiliminda Kocaeli
ilindeki katilim oranmin diger illerden daha yiiksek oldugu goriilmekte olup, bunun
nedeni yazarin tezin geri doniisl ile ilgili Kocaeli ilindeki etkinliginin daha yiiksek

olmasindan kaynaklanmaktadir.

Tablo 4.6: Katihmeilarin il Bazinda Dagilim
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" Anket katilimcilarinin il bazinda sayilarmni belirten ayrintili bilgiler tezin ekler bolimiindeki tabloda
belirtilmistir.
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4.3.4. istatistiksel Analiz

Ankette giivenilirlik, t-testi ve  ANOVA (Varyans) analizi yapilmistir. Anket
sorularmin gilivenilirliginin dl¢limii amaciyla giivenilirlik analizi, normal dagilim
gosteren iki grup arasindaki anlamli farkliliklart 6lgmek amaciyla t-testi ve ikiden ¢ok

grup arasindaki anlamli farkliliklar1 6lgmek amaciyla ANOVA analizi yapilmistir.

Giivenilirlik Analizi: Anket sorulariin kalitesini belirlemek amaciyla “Giivenilirlik
Analizi* yapilmistir. Anketin tiimii i¢in yapilan analize goére Alpha = 0,793
bulunmustur. Alpha > 0,6 saglandiginda anket sorularinin yiiksek giivenilirlige sahip

oldugu kabul edilmektedir.

Tablo 4.7: Giivenilirlik Analizi

Guvenilirlik Katsayisi Analize Konu Madde sayisi

0,793 29

Cinsiyete Gore Risk Algisinin Incelenmesi:

Calisanlarin, finansal bilgi manipiilasyonu kaynakli (MR), muhasebe diizenlemeleri
kaynakli (DR), kredi siirecinden kaynakli (SR), miisteri firma ol¢eginden kaynakl
(OR) risk algilarmin demografik ozelliklerine gore farklilik gosterip gdstermedigi
t-testi ve  ANOVA (varyans) analizleriyle incelenmigtir. Demografik o6zellikleri
belirlemek icin sorulan 2 kategorili sorularda t-testi yapilarak farklilik olup olmadig:

analiz edilirken, 6 kategoriye sahip olan sorularda ise ANOVA analizi yapilmistir.

Cahsanlarin MR, DR, SR ve OR kaynakh risk algilar1 “cinsiyete” gore farklihk

gosterir mi?

Daha once de belirtildigi gibi ¢alismada cinsiyet degiskenine gore algilardaki
farkliliklar1 6lgmek amaciyla t-testi yapilmistir. t-testi normal dagilim gosteren iki grup
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olup olmadiginin tespiti amaciyla

kullanilmaktadir (Altunisik ve dig., 2010:181).
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Tablo 4.8: Cinsiyete Gore Risk Algisi

kredi siirecinden kaynakli risk | finansal bilgi manipiilasyonu muhasebe diizenlemeleri miisteri firma olgeginden kaynakli
(SR) kaynakly risk (MR) kaynaklr risk (DR) risk (OR)
N Ort|  StSp. N Ort|  StSp. N Ort|  StSp. N Ort. St.Sp.
Kadin 72 3,193662| 0,648587 72| 3,835262| 0484733 72| 3,469907| 0,590639 72 3.87963) 0,77177428
Erkek 137] 3,219586] 0,682552 137) 3,738747) 0,546265 137] 3,402676] 0,618087 1371 3,861314f 0,85045387

redi sirecinden kaynakls risk (SR) | finansal bilgi manipiilasyonu kaynakl risk | muhasebe diizenlemeleri kaynaks risk (DR) | misteri firma dlceginden kaynakl risk (OR)
(MR)
T D ) T D] 7 T d ) T d )
Cinsiyet [ 0222 [ 207 | 0825 1260 | 207 | 0209 649 | 207 0 0153 | 207 | 087

05

Demografik 6zelliklerden cinsiyet i¢in yapilan t-testi analiz sonucunda; cinsiyete gore
kredi siirecinden kaynakli (SR), finansal bilgi manipiilasyonu kaynakli (MR), miisteri
firma élgeginden kaynakli (OR) risk algilari anlaml bir farklilik gdstermemektedir
[t207=-0,222, t@207=1.261 ,t207=0,153  p>0,05]. Ancak muhasebe diizenlemeleri
kaynakli (DR) risk algilarinda ise anlamli bir farklilk goriilmektedir.
[t07=-6,496  p<0,05] Ozetle, kadin ve erkek katilimecilar arasinda muhasebe
diizenlemeleri kaynakli (DR) risk algilarinda farkliliklar goriilmekte olup, erkekler
genelde muhasebe diizenlemeleri kaynakli (DR) risklerin (bkz:muhasebe diizenlemeleri
kaynakl: risk algilarinin Sl¢iilmesine yonelik sorular) kadin katilimcilara oranla daha az

oldugunu diistinmektedirler.

Cahsanlarin MR, DR, SR ve OR kaynakh risk algilar1 “gérev alinan pozisyona”

gore farkhihk gosterir mi?

Arastirmada risklerin olusum nedenlerine dair algilarinin gorev alinan pozisyona ve
sektordeki tecriibeye gore farklilik gosterip gostermedigi ANOVA analiziyle
incelenmistir. ANOVA (Varyans) analizi gdzlenen varyansi ¢esitli kisimlara ayirma
yontemiyle bazi degiskenlerin baska bir degisken {iizerindeki etkisini incelemeye
yarayan bir grup modelleme tlirii ve bu modellerle iliskili islemlere verilen genel

isimdir (Wikipedia, 2011).
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Tablo 4.9: Gorev Alinan Pozisyona Gore Risk Algisi

kredi siirecinden kaynakli risk | finansal bilgi manipiilasyonu muhasebe diizenlemeleri Darmiisteri firma dlgeginden
(SR) kaynakl risk (MR) kaynakl: risk (DR) kaynakls risk (OR)
posizyon N ort|  StSp. N ort|  StSp. N ort|  StSp. N Ort. St.Sp.
finansal analiz ve| 571 3,719298] 0,89706195
istihbarat 57| 3,166667| 0,651806 57| 3,703704] 0,640124 57| 3.4055971 0,670119
kredi pazarlama 10] 3,466667| 0,72350314
10 3,175] 0,935785 10] 3,666667| 0,450575 10] 3,242857) 0,57558
kredi tahsis 12| 3,458333) 0,810677 12| 3,898148] 0,575322 12| 3,511905) 0,698417 121 4,027778| 0,62697499
kredi pazarlama|
ve tahsis 118 3,208333) 0,650238 18] 3,812735) 0,448347 18] 3,064165| 0,776946] 118] 4,011299) 0,78195727
kredi mevzuat 4 34375 0,71807 4] 4,138889] 0,808265 4] 3,464286] 0,642857 4 3,75 0,63098982
diger 8] 3.15625] 0,565962 8| 3,416667] 0,46291 8 3,125] 0,361706 8 3,125] 0,73327922

kredi siirecinden kaynakls risk (SR) finansal bilgi manipiilasyonu kaynakly risk | muhasebe ditzenlemeleri kaynaks risk (DR) | miisteri firma dlgeginden kaynaki: risk (OR)
(MR)
F Df} D F Df} P F df D F de D

posizyon

048 5 0,791 1,695 5 0,137 0,712 5 0,615 3,131 5 0,01
tecriibe

4031 5 0,002 4459 5 0,001 401 5 0,002 4,088 5 0,001

*p<0,05

Demografik ozelliklerden “gdrev alinan pozisyon” i¢in yapilan ANOVA analizi
sonuglar1 incelendiginde, miisteri firma élgeginden kaynakl: risk’e dair algilarin “gérev
aliman pozisyona” gore anlamli bir farkliik gosterdigi  goriilmektedir.
[F=3.131 p < 0,05] Calisilan birimler degistikge miisteri firma 6lgeginden kaynakli

risk algilarinda degisiklikler goriilmiistiir.

Kredi tahsis biriminde ¢alisanlarin MR, DR, SR ve OR kaynakli risk algilarinin, diger
birimlerde ¢alisanlardan daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Kredi tahsis birimlerinde
calisan personelin, kredi siirecinden kaynakli, finansal bilgi manipiilasyonu kaynakl,
muhasebe diizenlemeleri kaynakli ve firma ol¢eginden kaynakli risk algilarinin daha
yiiksek olmasi, kredi riskine daha duyarli olduklarini gostermektedir. Bu duyarliligin
nedenleri olarak tahsis edilen kredilerdeki sorunlardan dolayr personelin mali
yiikiimliiliikle kargilasmasi, sorunlu krediler nedeniyle personelin kariyer yolunun
kapanabilmesi ve olumsuz kredilerin portféydeki diger firmalar1 da olumsuz olarak
etkileyerek portfoy karliliginin azalmasi paralelinde portfoy gelirlerinde azalma

yasanmasi gibi nedenler sayilabilir.
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Calisanlarin MR, DR, SR ve OR kaynakh risk algilar1 “sektordeki tecriibeye”

gore farkhihik gosterir mi?

Tablo 4.10: Sektordeki Tecriibeye Gore Risk Algisi

kredi siirecinden kaynakly risk | finansal bilgi manipiilasyonu muhasebe diizenlemeleri miigteri firma ol¢eginden kaynakli
(SR) kaynakly risk (MR) kaynakli risk (DR) risk (OR)
tecriibe N ort|  StSp. N ort|  StSp, N ort|  St.Sp, N Ort.
6 yildan az 84| 2,939759] 0,639872 84| 3,662698] 0,510909 841 3,243197] 0,655432 84| 3,587302) 0,93799617
6-10 29| 3,387931f 0,409629 29| 3,961686] 0,46222 29] 3,726601f 0,402787 29| 4,126437
11-15 571 2,969298] 0,733555 57| 3,6895711 0,516673 57| 3,432331] 0,552364 57| 4,046784] 0,66797074
16-20 22) 3,412879) 0,570712 22) 4,151515) 0,417919 22| 3,668831] 0,613084 22| 4,181818| 0,81472736
21-25 13] 2,942308| 0,751068 13| 3,729701f 0,672396 13| 3,428571f 0,583212 13| 3,871795| 0,56990028
26 yildan fazla 4 3,375] 0433013 41 3916667 0,319142 4] 3,642857] 0,297381 4l 3,583333

kredi siirecinden kaynakli risk (SR) finansal bilgi manipiilasyonu kaynakly risk | muhasebe diizenlemeleri kaynakls risk (DR) | miisteri firma élgeginden kaynakls risk (OR)
(MR)
F Df P F Df P F o P F df

posizyon

048 5 0,791 1,695 5 0,137 0,712 5 0,615 3,131 5 0,01
tecriibe

4,031 5 0,002 4459 5 0,001 401 5 0,002 4,088 5 0,001

*p<0,05

Demografik ozelliklerden tecriibe icin yapilan ANOVA analizi sonuglar
incelendiginde, tiim risk kaynaklarindaki algilarin “tecriibeye” gore anlamli bir
farklilik gosterdigi gorilmektedir. [F=4,031 F=4,459 F=4,001 F=4,088 p < 0,05]
Tecriibeye gore biitlin risk kaynaklarindaki algilarda farkliliklar goriilmektedir.
Ozellikle 16-20 yil arasi galisanlar basta olmak iizere, 6-10 yil sektér deneyimi olan
calisanlarin risk algilari, diger sektor tecriibesine sahip olan katilimcilardan daha

yiiksektir.

Ozetle sektdr deneyimi 16-20 ve 6-10 yil olan ¢alisanlarin kredi siirecinden kaynakl,
finansal bilgi manipiilasyonu kaynakli, muhasebe diizenlemeleri kaynakli ve firma
6l¢eginden kaynakli risk algilarinin daha yiliksek olmasi, belirtilen risklerle daha fazla
karsilasildigint  ve bu risklere karsi farkindaligin daha yiliksek oldugunu

gostermektedir.
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Muhasebe Manipiilasyonlarinin Tespitindeki Hipotezler ve Analizleri:

Ho: Kredi analizinde firmalarin finansal bilgileri birinci derecede etkin bilgi kaynag:
degildir
a- Cinsiyete gore etkin bilgi kaynagi degildir.

Tablo 4.11: Cinsiyete Gore Finansal Bilgi Etkinligi Algisi

W . Cinsiyet
Soru Katilim Olgiisii Toplam
Kadin Erkek
Ticari kredi analizinde Kesinlikle Katilmiyorum 10 16 26
firmalarin finansal bilgileri Katilmiyorum 3 3 6
birinci derecede etkin bilgi
Kararsizim 12 12 24
kaynagidir.
Katiliyorum 20 57 77
Kesinlikle Katiliyorum 27 49 76
Toplam 72 137 209]
Ki-Kare Testi
Serbestlik [Anlamlilik Diizeyi
Deger ) o
Derecesi (Iki YOnla)
Pearson Ki-Kare 5,886° 4 ,208
Olasilik Oranti 5,839 4 212
Dogrusal Olarak Cakisma , 785 1 ,376
Gegerli Deger Sayisi 209

a. 2 cells (20,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is 2,07.

P=0,208>0,05 Ho kabul. Kredi analizinde cinsiyete gore firmalarin finansal bilgileri
birinci derecede etkin bilgi kaynag1 degildir. Erkek ve Kadinlarin bu kalemdeki risk

algilarinda bir farklilagsma yoktur.
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b- Gorev alinan pozisyona gore etkin bilgi kaynagi degildir.

Tablo 4.12: Gorev Alinan Pozisyona Gore Finansal Bilgi Etkinligi Algis1

P=0,508>0,05 Ho kabul. Kredi analizinde pozisyona gore firmalarin finansal bilgileri

expected countis ,11.

a. 22 cells (73,3%) have expected count less than 5. The minimum

Pozisyon
Soru Katilim Finansal Kredi Kredi Kredi Kredi Diger Toplam
Olg¢iisi analiz ve | pazarlama tahsis |pazarlama| mevzuat
istihbarat ve tahsis
Ticari kredi Kesinlikle 7 2 2 14 0 1 26
analizinde Katilmiyorum
firmalarin Katiimiyorum 4 0 0 2 0 0 6
i I
nansa Kararsizim 8 1 15 0 0 24
|bilgileri birinci
Katiliyorum 23 3 2 43 1 5 77
derecede
etkin bilgi Kesinlikle 15 4 8 44 3 2 76
|kaynagidir. Katiliyorum
Toplam 57 10 12 118 4 8 209|
Ki-Kare Testi
Serbestlik [Anlamlilik Diizeyi
Deger .
Derecesi (Iki Yonla)
Pearson Ki-Kare 19,207° 20 ,508
Olasilik Orani 21,757 20 ,354
Dogrusal Olarak Cakisma 1,913 1 ,167
Gecerli Deger Sayisi 209

birinci derecede etkin bilgi kaynagi degildir. Calisilan birimler degisse bile bu kalemde

farkliliklar yoktur.
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c- Sektordeki tecriibeye gore etkin bilgi kaynag: degildir.

Tablo 4.13: Tecriibeye Gore Finansal Bilgi Etkinligi Algisi

a. 18 cells (60,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected countis ,11.

Tecrube
o 6
Soru Katihm Olgusu Toplam
yildan | 6-10 | 11-15 | 16-20 |21-25 26 yildan
az fazla
Ticari kredi analizinde |Kesinlikle 16 0 7 1 2 0 26
firmalarin finansal Katilmiyorum
[bilgileri birinci derecede Katiimiyorum 3 0 0 2 1 0 6
tkin bilgi k gidir.
SN BIgH kaynagidir Kararsizim 11 5 6 2 0 0 24
Katiliyorum 26 15 28 3 4 1 77
Kesinlikle Katiliyorum 28 9 16 14 6 3 76
Toplam 84 29 57 22 13 4 209]
Ki-Kare Testi
Serbestlik |Anlamlilik Dizeyi
Deger .
Derecesi (Iki Yonl()
Pearson Ki-Kare 34,494° 20 ,023
Olasilik Orani 41,071 20 ,004
Dogrusal Olarak Cakisma 4,668 1 ,031
Gegerli Deger Sayisi 209

P=0,023<0,05 Ho red. Kredi analizinde tecriibeye gore firmalarin finansal bilgileri

birinci derecede etkin bilgi kaynagidir. Is hayatindaki tecriibe bu kalemde farkliliklar

yaratmistir.11-15 yil arasinda ¢alisanlarin “katiliyorum” deme oranlar yiiksektir.

145



Hy: Manipiile edilen finansal bilgiler bankalarin kredi riskini arttirmaz.

a- Cinsiyete gore arttirmaz.

Tablo 4.14: Cinsiyete Gore Manipiilatif Finansal Bilginin Risk Etkisi Algisi

Soru Katiim Olgiisii Cinsiyet
Toplam
Kadin Erkek
Ticari kredi degerlendirme sirecinde |Kesinlikle Katiimiyorum 2 6 8
karsilasilan finansal bilgi Katilmiyorum 1 8 ) |
ipal lari bankal kredi
manipulasyonlari bankalarin kredi Kararsizim 7 19 28
riskini artirmaktadir.
Katiliyorum 48 72 120}
Kesinlikle Katiliyorum 13 32 45
Toplam 71 137 208]
Ki-Kare Testi
Serbestlik |Anlamlilik Dizeyi
Deger .
Derecesi (Iki Yonl()
Pearson Ki-Kare 5,407° 4 ,248
Olasilik Orani 5,848 4 ,211
Dogrusal Olarak Cakisma ,859 1 ,354
Gegerli Deger Sayisi 208

a. 2 cells (20,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is 2,73.

P=0,248>0,05 Ho kabul. Manipiile edilen finansal bilgiler cinsiyete gore bankalarin

kredi riskini arttirmaz. Erkek ve Kadinlarin bu kalemdeki risk algilarinda bir

farklilagsma yoktur.

1
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b- Gorev alinan pozisyona gore arttirmaz.

Tablo 4.15: Pozisyona Gore Manipiilatif Finansal Bilginin Risk Etkisi Algis1

a. 21 cells (70,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is ,15.

P=0,00<0,05 Ho red. Manipiile edilen finansal bilgiler pozisyona gdre bankalarin

kredi riskini arttirir. Caligilan birimler degistikce bu kalemde risk algilarini

degistirmistir. Kredi pazarlama ve tahsis birimindekilerin “katiliyorum” deme

yiizdeleri genel anlamda ytiksektir.
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Pozisyon
Soru Katihm Olgiisii Finansal Kredi Kredi Kredi Kredi | Diger Toplam
analiz ve | pazarlama tahsis pazarlama | mevzuat
istihbarat ve tahsis
Ticari kredi Kesinlikle 3 0 0 2 3 8
degerlendirme  |Katilmiyorum
|sijrecinde Katiimiyorum 7 0 1 1 0 9
karsilasil
arsfiagtian Kararsizim 7 5 3 6 3 26
finansal bilgi
o Katiliyorum 34 4 8 71 1 120
Imanipulasyonlar
| bankalarin Kesinlikle 61 0 37 1 45
|kredi riskini Katiliyorum
artirmaktadir.
Toplam 57 10 12 117 8 208
Ki-Kare Testi
Serbestlik [Anlamlilik Dizeyi
Deger . o
Derecesi (Iki Yonla)
Pearson Ki-Kare 82,420° 20 ,000
Olasilik Orani 66,198 20 ,000
Dogrusal Olarak Cakisma 4,430 1 ,035
Gegerli Deger Sayisi 208




c- Sektdrdeki tecriibeye gore arttirmaz.

Tablo 4.16: Tecriibeye Gore Manipiilatif Finansal Bilginin Risk Etkisi Algis1

Tecrube
Soru Katiim Olgiisii Toplam
yildan 6-10 11-15 | 16-20 | 21-25 |26 yildan
fazla
Ticari kredi Kesinlikle 3 0 4 1 0 0 8
degerlendirme Katilmiyorum
Istrecinde karsilasilan Katilmiyorum 7 0 1 0 1 0 9
fi | bilgi
nansat biigt Kararsizim 8 6 6 4 1 1 26
manipulasyonlari
bankalarin kredi riskini Katiliyorum 58 i 33 8 8 2 120
artirmaktadir. Kesinlikle 8 12 13 8 3 1 45
Katiliyorum
Toplam 84 29 57 21 13 4 208
Ki-Kare Testi
Serbestlik [Anlamlilik Diizeyi
Deger .
Derecesi (Iki Yonla)
Pearson Ki-Kare 32,7102 20 ,036
Olasilik Orani 35,937 20 ,016
Dogrusal Olarak Cakisma 2,032 1 ,154
Gegerli Deger Sayisi 208

a. 20 cells (66,7%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is ,15.

P=0,036<0,05 Ho red. Manipiile edilen finansal bilgiler tecriibeye gore bankalarin

kredi riskini arttirir. Is hayatindaki tecriilbe bu kalemde farkliliklar yaratmistir.Genel

anlamda “kesinlikle katiliyorum™ sikki 11-15 yil calisanlar arasinda yiiksek oranda

isaretlenmistir.
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Ho: Firmalarin kurumsallagsmasi finansal bilgi manipiilasyonunu azaltmaz.

a- Cinsiyete gore azaltmaz.

Tablo 4.17: Cinsiyete Gore Kurumsallasmanin Manipiilasyonlara Etki Algisi

a. 2 cells (20,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is 1,72.

o Cinsiyet
Soru Katihm Olciisii Toplam
Kadin Erkek
Kesinlikle Katilmiyorum 3 18 21
Kurumsal firmalarin finansal tablolari, Katilmiyorum 1 4 5
k | ol kiiclk firmal
urumsal olmayan kiguk firmalara Kararsizim 9 17 2
gOre daha az manipdlatif bilgi icerir.
Katiliyorum 37 65 102
Kesinlikle Katiliyorum 22 33 55
Toplam 72 137 209]
Ki-Kare Testi
Serbestlik |Anlamlilik Dizeyi
Deger .
Derecesi (Iki Yonl()
Pearson Ki-Kare 5,144° 4 273
Olasilik Orani 5,763 4 ,218
Dogrusal Olarak Cakisma 4,622 1 ,032
Gegerli Deger Sayisi 209

P=0,273>0,05 Ho kabul. Firmalarin kurumsallagmas1 cinsiyete gore finansal bilgi

manipiilasyonunu azaltmaz. Erkek ve Kadimnlarin bu kalemdeki risk algilarinda bir

farklilasma yoktur.
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b- Gorev alinan pozisyona gore azaltmaz.

Tablo 4.18: Pozisyona Gore Kurumsallasmanin Manipiilasyonlara Etki Algisi

a. 21 cells (70,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected countis ,10.

Pozisyon
Finansal Kredi
Soru Katilim Kredi Kredi Kredi Toplam
Olgiisii analiz ve pazarlama Diger
pazarlama | tahsis mevzuat
istihbarat ve tahsis
|Kurumsal Kesinlikle 12 2 1 2 0 4 21
firmalarin Katilmiyorum
finansal tablolart, |k 5t imiyorum 1 0 1 2 0 1 5
Ik I
urumsa Kararsizim 4 2 1 14 2 3 26
olmayan kiglk
) . Katiliyorum 22 4 7 67 2 0 102
firmalara gére
daha az Kesinlikle 18 2 2 33 0 0 55
manipdilatif bilgi  |Katiliyorum
icerir.
Toplam 57 10 12 118 4 8 209|
Ki-Kare Testi
Serbestlik |Anlamlilik Dizeyi
Deger .
Derecesi (Iki Yonl()
Pearson Ki-Kare 57,1282 20 ,000
Olasilik Orani 55,644 20 ,000
Dogrusal Olarak Cakisma ,305 1 ,581
Gegerli Deger Sayisi 209

P=0,00<0,05 Ho red. Firmalarin kurumsallagmasi pozisyona gore finansal bilgi

manipiilasyonunu azaltir. Calisilan birimler degistikge bu kalemde risk algilarim

degistirmistir. Kredi pazarlama ve tahsis birimindekilerin “katiliyorum” ve “kesinlikle

katiliyorum “ yiizdeleri genel anlamda ytiksektir.
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c- Sektordeki tecriibeye gore azaltmaz

Tablo 4.19: Tecriibeye Gore Kurumsallasmanin Manipiilasyonlara Etki Algisi

Tecrube
a 26
Soru Katilim Olg¢lisu Toplam
6 yildanaz | 6-10 | 11-15 | 16-20 | 21-25 | yildan
fazla
Kurumsal Kesinlikle 15 1 4 0 0 21
firmalarin finansal |Katiimiyorum
tablolari, kurumsal | katiimiyorum 4 0 1 0 0 0 5
| kiiclk
imayan Kdeu Kararsizim 9 5 4 5 26
firmalara gore
Katiliyorum 44 9 31 8 9 102
daha az
manipdilatif bilgi Kesinlikle 12 14 17 9 2 55
icerir. Katiliyorum
Toplam 84 29 57 22 13 4 209
Ki-Kare Testi
Serbestlik |Anlamlilik Dizeyi
Deger .
Derecesi (Iki Yonl()
Pearson Ki-Kare 36,8412 20 ,012
Olasilik Orani 40,530 20 ,004
Dogrusal Olarak Cakisma 6,961 1 ,008
Gegerli Deger Sayisi 209

a. 17 cells (56,7%) have expected count less than 5. The minimum

expected countis ,10.

P=0,012<0,05 Ho red. Firmalarin kurumsallagsmasi tecriibeye gore finansal bilgi

manipiilasyonunu azaltir. Is hayatindaki tecriibe bu kalemde farkliliklar yaratmistir.

Genel anlamda “kesinlikle katiliyorum™ sikki 11-15 yil ¢aligsanlar arasinda yiiksek

oranda isaretlenmistir.
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H()I

finansal bilgi sunumunu arttirmaz.

a- Cinsiyete gore arttirmaz.

Tablo 4.20: Cinsiyete Gore TFRS’nin Finansal Bilgi Sunumu Algisi

Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlart (TFRS), firmalarin ger¢ek ve dogru

a. 2 cells (20,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is 2,41.

Soru Katilim Olgiisii Cinsiyet
Toplam
Kadin Erkek
2005 yilindan itibaren SPK’ya tabi Kesinlikle Katilmiyorum 1 6 7
firmalar, bankalar ve finans kurumlari
tarafindan Tirkiye’de uygulanmaya  |Katiimiyorum 5 25 30
|baslanan “Turkiye Finansal
Raporlama Standartlar” (TFRS), Kararsizim 12 35 47
firmalarin finansal raporlamalarinda
gercek ve dogru bilgilerin sunumuna Katiliyorum 43 55 98
ve dolayisiyla finansal analizin
dogruluguna biytik katki Kesinlikle Katiliyorum 11 16 27
saglamaktadir.
Toplam 72 137 209
Ki-Kare Testi
Serbestlik [Anlamlilik Duzeyi
Deger .
Derecesi (Iki Yonll)
Pearson Ki-Kare 11,4472 4 ,022
Olasilik Orani 12,122 4 ,016
Dogrusal Olarak Cakisma 9,153 1 ,002
Gegerli Deger Sayisi 209

P=0,022<0,05 Ho red. Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 (TFRS),cinsiyetlere

gore firmalarin ger¢ek ve dogru finansal bilgi sunumunu arttirir. Erkek ve kadin

Erkekler

katilimcilarin bu kalemdeki

risk algilarinda bir farklilagma vardir.

“katiliyorum” ve “kesinlikle katiliyorum” sikkini daha ¢ok isaretlemislerdir.
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b- Gorev alinan pozisyona gore arttirmaz.

Tablo 4.21: Pozisyona Gore TFRS’nin Finansal Bilgi Sunumu Algisi

a. 21 cells (70,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is ,13.

Pozisyon
Soru Ifatlllm Finansal Kredi Kredi Kredi Kredi |Diger Toplam
Olgusi analiz ve |pazarlama| tahsis |pazarlama| mevzuat
istihbarat ve tahsis
2005 yilindan itibaren Kesinlikle 5 0 0 1 0 1 7
SPK’ya tabi firmalar, Katilmiyorum
bankalar ve finans
kurumlar tarafindan Katiimiyorum 9 3 3 10 1 4 30]
Turkiye’de uygulanmaya
|ba§lanan “Tarkiye Finansal |Kararsizim 7 3 2 31 2 2 47
Raporlama Standartlar”
(TFRS), firmalarin finansal |k atiliyorum 32 3 4 58 0 1 98
[raporlamalarinda gergek ve
dogdru bilgilerin sunumuna
Kesinlikle 4 1 3 18 1 0 27
ve dolayisiyla finansal
Katiliyorum
analizin dogruluguna biyuk
katki saglamaktadir.
Toplam 57 10 12 118 4 8 209|
Ki-Kare Testi
Serbestlik |Anlamlilik Dizeyi
Deger . o
Derecesi (Iki YOnId)
Pearson Ki-Kare 39,3307 20 ,006
Olasilik Orani 39,663 20 ,006
Dogrusal Olarak Cakisma ,303 1 ,582
Gegerli Deger Sayisi 209

P=0,006<0,05 Ho red. Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 (TFRS),pozisyonlara

gore firmalarin gergek ve dogru finansal bilgi sunumunu arttirir. Calisilan birimler

degistikce bu kalemde risk algilarimi degistirmistir. Kredi pazarlama ve tahsis

birimindekilerin “katiliyorum” ve “kesinlikle katiliyorum “ deme yiizdeleri genel

anlamda ytiksektir.
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c- Sektordeki tecriilbeye gore arttirmaz

Tablo 4.22: Tecriibeye Gore TFRS’nin Finansal Bilgi Sunumu Algisi

a. 18 cells (60,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is ,13.

Tecrube
26
Soru Katilim 6 yildan Toplam
Olgiisii 6-10 | 11-15 | 16-20 | 21-25 | yildan
az
fazla
2005 yilindan itibaren SPK’ya |Kesinlikle 4 0 2 0 1 0 7
tabi firmalar, bankalar ve Katiimiyorum
finans kurumlari tarafindan
Tirkiye'de uygulanmaya Katilmiyorum 21 2 6 1 0 0 30}
baslanan “Tirkiye Finansal
Raporlama Standartlari” Kararsizim 12 8 13 10 3 1 47
(TFRS), firmalarin finansal
[raporlamalarinda gergek ve
. L Katiliyorum 43 9 28 8 8 2 98
dogru bilgilerin sunumuna ve
dolayisiyla finansal analizin
dogruluguna bUyljk katki Kesinlikle 4 10 8 3 1 1 27
Isaglamaktadir. Katiliyorum
Toplam 84 29 57 22 13 4 209
Ki-Kare Testi
Serbestlik [Anlamlilik Dizeyi
Deger .
Derecesi (Iki Yonla)
Pearson Ki-Kare 41,981° 20 ,003
Olasilik Orani 43,049 20 ,002
Dogrusal Olarak Cakisma 4,316 1 ,038
Gecerli Deger Sayisi 209

P=0,003<0,05 Ho red. Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 (TFRS),tecriibeye

gdre firmalarin gercek ve dogru finansal bilgi sunumunu arttirir. Is hayatindaki tecriibe

bu kalemde farkliliklar yaratmistir. Genel anlamda “kesinlikle katiliyorum” sikki 6-10

yil ve 11-15 yil ¢alisanlar arasinda yliksek oranda isaretlenmistir.
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Ho: Ticari kredi miisterileri tarafindan bankalara sunulan finansal tablolarda yapilan

diizeltme islemleri bankalarin kredi riskini azaltmaz.

a- Cinsiyete gore azaltmaz.

Tablo 4.23: Cinsiyete Gore Finansal Bilgi Diizeltme Islemleri Etki Algisi

Soru Katihm Olgiisii Cinsiyet
Toplam
Kadin Erkek
Firmalarin bankalara sundugu Kesinlikle Katilmiyorum 64 104 168
finansal tablolar seti (bilanco, gelir
tablosu, nakit akim tablosu, Katiimiyorum 6 17 23
dipnotlar, 6zkaynak degisim
tablosu, mizan vd.) gtvenilir mali Kararsizim 1 13 14
bilgileri icerdiginden, herhangi bir
. ) ) Katiliyorum 1 1 2
dizeltme islemi yapilmasina
gerek duyulmaksizin ticari kredi Kesinlikle Katiliyorum 0 2 2
analizinde kullanilabilir.
Toplam 72 137 209]
Ki-Kare Testi
Serbestlik |Anlamlilik Dizeyi
Deger .
Derecesi (Iki Yonl()
Pearson Ki-Kare 7,589° 4 ,108
Olasilik Orani 9,520 4 ,049]
Dogrusal Olarak Cakisma 5,258 ,022
Gegerli Deger Sayisi 209

a. 5 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is ,69.

P=0,108>0,05 Ho Kkabul. Ticari kredi miisterileri tarafindan bankalara sunulan

finansal tablolarda yapilan diizeltme islemleri cinsiyete gore bankalarin kredi riskini

azaltmaz. Erkek ve Kadinlarin bu kalemdeki risk algilarinda bir farklilasma yoktur.
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b- Gorev alinan pozisyona gore azaltmaz.

Tablo 4.24: Pozisyona Gore Finansal Bilgi Diizeltme Islemleri Etki Algist

a. 22 cells (73,3%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is ,04.

Pozisyon
Soru Ifatlllm Finansal Kredi Kredi Kredi Kredi | Diger Toplam
Olg¢iisi analiz ve | pazarlama | tahsis | pazarlama | mevzuat
istihbarat ve tahsis
Firmalarin bankalara Kesinlikle 47 7 10 97 4 3 168
Isundugu finansal Katilmiyorum
tablolar seti (bilango, | Katiimiyorum 6 0 0 14 o 3 23
gelir tablosu, nakit akim
tablosu, dipnotlar, Kararsizim 3 2 2 5 0 2 14
Ozkaynak degisim
tabIOSU, mizan Vd) Katlllyorum 1 0 0 1 0 0 2
glvenilir mali bilgileri
icerdiginden, herhangi
o ) ) Kesinlikle 0 1 0 1 0 0 2
bir diizeltme islemi
Katiliyorum
yapilmasina gerek
duyulmaksizin ticari
|kredi analizinde
kullanilabilir.
Toplam 57 10 12 118 4 8 209]
Ki-Kare Testi
Serbestlik |Anlamlilik Diizeyi
Deger .
Derecesi (Iki Yonl()
Pearson Ki-Kare 30,290° 20 ,065
Olasilik Orani 24,306 20 ,229]
Dogrusal Olarak Cakisma ,152 1 ,697
Gegerli Deger Sayisi 209

P=0,065>0,05 Ho kabul. Ticari kredi miisterileri tarafindan bankalara sunulan

finansal tablolarda yapilan diizeltme islemleri pozisyona gore bankalarin kredi riskini

azaltmaz. Katilimcilarin calistifi pozisyonlara gore diizeltme islemlerindeki risk

algilarinda farklilik bulunmamaktadir.
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c- Sektordeki tecriibeye gore azaltmaz.

Tablo 4.25: Tecriibeye Gore Finansal Bilgi Diizeltme Islemleri Etki Algist

Tecrube
Soru Katilim 26
Olgiisii 6 yildan Toplam
6-10 | 11-15 | 16-20 | 21-25 | yildan
az
fazla
Firmalarin bankalara Kesinlikle 65 25 47 17 11 3 168]
Isundugu finansal tablolar |Katiimiyorum
seti (bilanco, gelir tablosu,
Inakit akim tablosu, Katilmiyorum 9 3 6 4 1 0 23]
dipnotlar, 6zkaynak
degisim tablosu, mizan  |Kararsizim 9 1 2 0 1 1 14
vd.) glvenilir mali bilgileri
licerdiginden, herhangi bir Katiliyorum 1 0 1 0 0 0 2
dizeltme islemi
aplimasina gerek
vap 9 Kesinlikle 0 0 1 1 0 0 2
duyulmaksizin ticari kredi
Katiliyorum
analizinde kullanilabilir.
Toplam 84 29 57 22 13 4 209]
Ki-Kare Testi
Serbestlik [Anlamlilik Dizeyi
Deger .
Derecesi (Iki Yonla)
Pearson Ki-Kare 14,445% 20 ,807
Olasilik Oranti 15,658 20 , 738
Dogrusal Olarak Cakisma ,028 1 ,866
Gegerli Deger Sayisi 209

a. 22 cells (73,3%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is ,04.

P=0,807>0,05 Ho Kkabul. Ticari kredi miisterileri tarafindan bankalara sunulan

finansal tablolarda yapilan diizeltme islemleri tecriibeye gore bankalarin kredi riskini

azaltmaz. Is hayatindaki tecriibe bu kalemde farkliliklar yaratmamustir.
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Ho. Uluslararas1 finansal raporlama standartlartyla uyumlu standartlarin uygulanmasi
ile birlikte bankalarin ticari firmalarmin finansal raporlamalarina olan giliveni

azalmaktadir.
a- Cinsiyete gore azalmaktadir.

Tablo 4.26: Cinsiyete Gore UFRS’min Giivenilir Finansal Bilgiye Etki Algis1

Soru Katihm Olgiisii Cinsiyet Toplam
Kadin Erkek
[Uluslararasi muhasebe Kesinlikle Katiimiyorum 4 10 14
standartlariyla uyumlu standartlarin Katilmiyorum 3 18 21
| ile birlikte bankal
Juygulanmasi ile birlikte bankalarin Kararsizim 15 5 20l
ticari firmalarin finansal
L Katiliyorum 25 57 82

raporlamalarina olan guveni

artmistir. Kesinlikle Katiliyorum 25 47 72
Toplam 72 137 209]

Ki-Kare Testi
Serbestlik |Anlamlilik Dizeyi
Deger .

Derecesi (Iki Yonl()
Pearson Ki-Kare 19,1312 4 ,001
Olasilik Orani 18,879 4 ,001
Dogrusal Olarak Cakisma ,136 1 713
Gegerli Deger Sayisi 209

a. 1 cells (10,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is 4,82.

P=0,001<0,001 Ho red. Cinsiyete gore Uluslararasi finansal raporlama standartlariyla
uyumlu standartlarin uygulanmasi ile birlikte bankalarin ticari firmalarinin finansal
raporlamalarina olan giiveni artmaktadir. Erkek ve kadin katilimcilarin bu kalemdeki
risk algilarinda bir farklilasma vardir. Erkekler “katiliyorum” ve “kesinlikle

katilryorum” se¢enegini daha ¢ok isaretlemislerdir.
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b- Gorev alinan pozisyona gore azalmaktadir.

Tablo 4.27: Pozisyona Gore UFRS’nin Giivenilir Finansal Bilgiye Etki Algisi

a. 21 cells (70,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is ,27.

Pozisyon
Soru Ifatlllm Finansal Kredi Kredi Kredi Kredi | Diger Toplam
Olgiist analiz ve |pazarlama| tahsis |pazarlama| mevzuat
istihbarat ve tahsis
|Uluslarara3| muhasebe |Kesinlikle 2 2 0 10 0 0 14
standartlariyla uyumlu |Katiimiyorum
standartlarin Katiimiyorum 6 4 2 7 1 1 21
| ile birlikt
|“ygu anmast fle bIre | ararsizim 5 0 0 15 o o 20
bankalarin ticari
) . Katiliyorum 24 2 2 48 0 6 82
firmalarin finansal
lraporlamalarina olan Kesinlikle 20 2 8 38 3 1 72
gliveni artmistir. Katiliyorum
Toplam 57 10 12 118 4 8 209|
Ki-Kare Testi
Serbestlik [Anlamlilik Dizeyi
Deger ) o
Derecesi (Iki Yonla)
Pearson Ki-Kare 36,861° 20 ,012
Olasilik Orani 37,810 20 ,009
Dogrusal Olarak Cakisma ,000 1 ,999
Gegerli Deger Sayisi 209

P=0,012<0,05 Ho red. Pozisyona gore Uluslararasi finansal raporlama standartlariyla

uyumlu standartlarin uygulanmasi ile birlikte bankalarin ticari firmalarinin finansal

raporlamalarina olan giiveni artmaktadir. Calisilan birimler degistik¢e bu kalemdeki

risk algilar1 degigmistir. Kredi pazarlama ve tahsis birimindekilerin “katiliyorum” ve

“kesinlikle katiliyorum “ yiizdeleri genel anlamda yiiksektir.
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c- Sektordeki tecriibbeye gore azalmaktadir.

Tablo 4.28: Tecriibeye Gore UFRS’nin Giivenilir Finansal Bilgiye Etki Algis1

a. 16 cells (53,3%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is ,27.

P=0,601>0,05 Ho kabul. Tecriibeye

gore

Tecrube
W . 6
Soru Katilim Olgiisii 26 yildan |Toplam
yildan 6-10 1115 | 16-20 |21-25
fazla
az
Uluslararasi muhasebe |Kesinlikle 8 0 5 0 1 0 14
standartlariyla uyumlu  |Katiimiyorum
standartlarin Katiimiyorum 11 0 6 2 2 0 21
I ile birlikt
vygulanmast fie biriixte Kararsizim 8 5 5 2 0 0 20]
[bankalarin ticari
) ) Katiliyorum 31 11 25 7 6 2 82
firmalarin finansal
|raporiamalarina olan Kesinlikle 26 13 16 11 4 2 72
gliveni artmistir. Katiliyorum
Toplam 84 29 57 22 13 4 209|
Ki-Kare Testi
Serbestlik [Anlamlilik Diizeyi
Deger -
Derecesi (Iki Yonla)
Pearson Ki-Kare 17,797° 20 ,601
Olasilik Orani 25,556 20 ,181
Dogrusal Olarak Cakisma 1,864 1 172
Gecerli Deger Sayisi 209

Uluslararas1 finansal raporlama

standartlariyla uyumlu standartlarin uygulanmasi ile birlikte bankalarin ticari

firmalarinin finansal raporlamalarina olan giiveni azalmaktadir. Is hayatindaki tecriibe

bu kalemde farkliliklar yaratmamustir.
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Tablo 4.29: Hipotez Sonuclar1 Ozet Tablosu

Hy:Kredi analizinde firmalarin finansal bilgileri birinci derecede etkin bilgi kaynagi degildir.

Cinsiyete gore etkin bilgi
kaynag1 degildir.

P=0,208>0,05 Ho kabul.

Kredi analizinde cinsiyete gore firmalarin
finansal bilgileri birinci derecede etkin bilgi
kaynagi degildir. Erkek ve Kadinlarin bu
kalemdeki risk algilarinda bir farklilagma
yoktur.

Gorev alinan pozisyona gore
etkin bilgi kaynagi degildir.

P=0,508>0,05 Ho kabul.

Kredi analizinde pozisyona gore firmalarin
finansal bilgileri birinci derecede etkin bilgi
kaynagi degildir. Calisilan birimler degisse

bile bu kalemde farkliliklar yoktur.

Sektordeki tecriibeye gore
etkin bilgi kaynagi degildir.

P=0,023<0,05 Ho red.

Kredi analizinde tecriibeye gore firmalarin
finansal bilgileri birinci derecede etkin bilgi
kaynagidir. Is hayatindaki tecriibe bu
kalemde farkliliklar yaratmistir. 11-15 y1l
arasinda c¢aligsanlarin “katiliyorum” ve
“kesinlikle katiliyorum” se¢im orant
digerlerine gore yiiksektir.

H,y: Manipiile edilen finansal bilgiler bankalarin kredi ri

skini arttirmaz.

Cinsiyete gore arttirmaz.

P=0,248>0,05 Ho kabul.

Manipiile edilen finansal bilgiler cinsiyete
gore bankalarin kredi riskini arttirmaz.
Erkek ve Kadinlarin bu kalemdeki risk
algilarinda bir farklilagsma yoktur.

Gorev alinan pozisyona gore
arttirmaz.

P=0,00<0,05 Ho red.

Manipiile edilen finansal bilgiler pozisyona
gore bankalarin kredi riskini arttirir.
Caligilan birimler degistik¢e bu kalemde
risk algilarini degistirmistir. Kredi
pazarlama ve tahsis birimindekilerin
“katiliyorum” deme yiizdeleri genel
anlamda ytiksektir.

Sektordeki tecriibeye gore
arttirmaz.

P=0,036<0,05 Ho red.

Manipiile edilen finansal bilgiler tecriibeye
gore bankalarin kredi riskini arttirir. Is
hayatindaki tecriibe bu kalemde farkliliklar
yaratmistir. Genel anlamda “kesinlikle
katiliyorum” sikki 11-15 yil ¢alisanlar
arasinda yiiksek oranda isaretlenmistir.
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Hy: Firmalarin kurumsallasmasi finansal bilgi manipiilasyonunu azaltmaz.

Cinsiyete gore azaltmaz.

P=0,273>0,05 Ho kabul.

Firmalarin kurumsallagmasi cinsiyete gore
finansal bilgi manipiilasyonunu azaltmaz.
Erkek ve Kadinlarin bu kalemdeki risk
algilarinda bir farklilagsma yoktur.

Gorev alinan pozisyona gore
azaltmaz.

P=0,00<0,05 Ho red.

Firmalarin kurumsallagmasi pozisyona gore
finansal bilgi manipiilasyonunu azaltir.
Calisilan birimler degistik¢e bu kalemde
risk algilarini degistirmistir. Kredi
pazarlama ve tahsis birimindekilerin
“katiliyorum” ve “kesinlikle katilryorum *
deme yiizdeleri genel anlamda yiiksektir.

Sektordeki tecriibeye gore
azaltmaz

P=0,012<0,05 Ho red.

Firmalarin kurumsallagmasi tecriibeye gore
finansal bilgi manipiilasyonunu azaltir. Is
hayatindaki tecriibe bu kalemde farkliliklar
yaratmistir. Genel anlamda “kesinlikle
katiliyorum” sikki 11-15 yil ¢alisanlar
arasinda yiiksek oranda isaretlenmistir.

H,: Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 (TFRS), firmalarin gercek ve dogru finansal bilgi

sunumunu arttirmaz.

Cinsiyete gore arttirmaz.

P=0,022<0,05 Ho red.

Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar
(TFRS), cinsiyetlere gore firmalarin gercek
ve dogru finansal bilgi sunumunu arttirir.
Erkek ve kadin katilimcilarin bu kalemdeki
risk algilarinda bir farklilagma vardir.

Erkekler “katiliyorum” ve “kesinlikle
katilryorum” sikkini daha ¢ok
isaretlemislerdir.

Gorev alinan pozisyona gore
arttirmaz.

P=0,006<0,05 Ho red.

Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari
(TFRS),pozisyonlara gore firmalarin gergek
ve dogru finansal bilgi sunumunu arttirir.
Caligilan birimler degistik¢e bu kalemde
risk algilarini degistirmistir. Kredi
pazarlama ve tahsis birimindekilerin
“katiliyorum” ve “kesinlikle katiliyorum “
deme yiizdeleri genel anlamda yiiksektir.

Sektordeki tecriibeye gore
arttirmaz

P=0,003<0,05 Ho red.

Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari
(TFRS),tecriibeye gore firmalarin gercek ve
dogru finansal bilgi sunumunu arttirir. {s
hayatindaki tecriibe bu kalemde farkliliklar
yaratmistir. Genel anlamda “kesinlikle
katilryorum” sikki 6-10 yil ve 11-15 yil
calisanlar arasinda yiiksek oranda
isaretlenmistir.
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Hj: Ticari kredi miisterileri tarafindan bankalara sunulan finansal tablolarda yapilan diizeltme
islemleri bankalarin kredi riskini azaltmaz.

Cinsiyete gore azaltmaz.

P=0,108>0,05 Ho kabul.

Ticari kredi miisterileri tarafindan bankalara
sunulan finansal tablolarda yapilan
diizeltme islemleri cinsiyete gore bankalarin
kredi riskini azaltmaz. Erkek ve Kadinlarin
bu kalemdeki risk algilarinda bir
farklilasma yoktur.

Gorev alinan pozisyona
gore azaltmaz.

P=0,065>0,05 Ho kabul.

Ticari kredi miisterileri tarafindan bankalara
sunulan finansal tablolarda yapilan
diizeltme islemleri pozisyona gore
bankalarin kredi riskini azaltmaz.
Katilimeilarin galistig1 pozisyonlara gore
diizeltme islemlerindeki risk algilarinda
farklilik bulunmamaktadir.

Sektordeki tecriibeye gore
azaltmaz.

P=0,807>0,05 Ho kabul.

Ticari kredi miisterileri tarafindan bankalara
sunulan finansal tablolarda yapilan
diizeltme islemleri tecriibeye gore
bankalarin kredi riskini azaltmaz. Is
hayatindaki tecriibe bu kalemde farkliliklar
yaratmamistir.

H,. Uluslararasi finansal raporlama standartlariyla uyumlu standartlarin uygulanmasi ile birlikte
bankalarin ticari firmalarinin finansal raporlamalarina olan giiveni azalmaktadir.

Cinsiyete gore azalmaktadir.

P=0,001<0,001 Ho red.

Cinsiyete gore Uluslararasi finansal raporlama
standartlarryla uyumlu standartlarin uygulanmasi
ile birlikte bankalarin ticari firmalarinin finansal
raporlamalarina olan giiveni artmaktadir. Erkek
ve kadin katilimeilarin bu kalemdeki risk
algilarinda bir farklilagma vardir. Erkekler
“katiliyorum” ve “kesinlikle katiliyorum”
secenegini daha ¢ok isaretlemislerdir.

Gorev alinan pozisyona
gore azalmaktadir.

P=0,012<0,05 Ho red.

Pozisyona gore Uluslararasi finansal
raporlama standartlartyla uyumlu
standartlarin uygulanmasi ile birlikte
bankalarin ticari firmalarinin finansal
raporlamalarina olan giiveni artmaktadir.
Caligilan birimler degistik¢e bu kalemdeki
risk algilart degismistir. Kredi pazarlama ve
tahsis birimindekilerin “katiliyorum” ve
“kesinlikle katilryorum “ yiizdeleri genel
anlamda yiiksektir.

Sektordeki tecriibeye gore
azalmaktadir.

P=0,601>0,05 Ho kabul.

Tecriibeye gore Uluslararasi finansal
raporlama standartlartyla uyumlu
standartlarin uygulanmasi ile birlikte
bankalarn ticari firmalarinin finansal
raporlamalarina olan giiveni azalmaktadir.
Is hayatindaki tecriibe bu kalemde
farkliliklar yaratmamuistir.
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Manipiilasyon Tekniklerinin Tespitine Yonelik Istatistiksel Analiz;

Bankalarin kredi istihbarat ve 6n inceleme safhalarindaki birimlerinde calisan kredi
analistleri
degerlendirme siirecinde en cok karsilasilan manipiilasyon teknikleri sorulmustur.

Anket sonucu Tablo 4.30 ve Grafik 4.1°de belirtilmistir.

Tablo 4.30 incelendiginde analist ve kredi tahsis birimlerinde c¢alisan personelin en
fazla “gelirlerin muhasebelestirilmesi ya da finansal tablolara alinmasi1” teknigi ile
karsilastiklar1 gortilmektedir. 209 katilimcinin 110°u (% 52.6°s1) belirtilen teknigin en

fazla karsilagilan manipiilasyon teknigi oldugunu belirtmislerdir.

Tablo 4.30: Kredi Degerlendirme Siirecinde Karsilasilan Manipiilasyon

Teknikleri

ve tahsis birimlerindeki personele anket sorularinda ayrica kredi

Soru: Kredi degerlendirme siirecinde kargilagtigimiz manipiilasyon teknikleri

[Manipiilasyon Teknikleri Frekans Oran Gegerl Toplam Oran|
Oran
Gelirlerin muhasebelestiriimesi ya 110 52,6 54,7 54,7
da finansal tablolara alinmasi
Giderlerin ve karsiliklarin 57 27,3 28,4 83,1
muhasebelestiriimesi
Varlik ya da yikimlaliklerin 31 14,8 15,4 98,5
gercege aykiri olarak sunulmasi
Finansal tablolarda yer alan 3 1,4 1,5 100,0]
hesap kalemlerine iligkin
siniflandirmalarin degistiriimesi
Toplam 201 96,2 100,0
Gecgersiz 8 3,8
Toplam 209 100,0
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Kredi degerlendirme siirecinde karsilastigimiz manipiilasyon teknikleri
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Gelirlerin Giderlerin ve karsilklarin Varlk ya da B Finansal tablolarda yer
muhasebelestirimesi ya muhasebelestirimesi yukamlaliklerin gercege alan hesap kalemlerine
da finansal tablolara aykiri olarak sunulmasi iliskin siniflandirmalarin
alinmasi degistirilmesi

Grafik 4.1:Kredi Degerlendirme Siirecinde Karsilasilan Manipiilasyon Teknikleri

Mubhasebe manipiilasyonu tekniklerinin uygulanmasinin banka kredi risk haritasindaki
etkisi dikkate alindiginda, bankalar agisindan ¢ok biiyiik kayiplara yol agabilmektedir.
Belirtilen tekniklerin uygulandigi finansal tablolar rasyonel kredi degerlendirme
siirecini olumsuz etkilediginden, verilen kredilerin 6nemli bir kisminda kredi riski
basta olmak tizere diger bir ¢cok bankacilik risklerine maruz kalinmaktadir. Ayrica
kredilerin 6nemli bir kismiin sorunlu duruma diismesi sonucunda bankalar, kaynak

yetersizligi nedeniyle likidite riski ile de kars1 karsiya kalabilmektedir.

Sorunlu kredi ayn1 zamanda bankalar icin operasyonel risk anlamina geleceginden,
personel yetersizligi, emek ve zaman kaybi, teknolojik altyapinin ve birikimin daha
fazla ve hizla tiikketilmesi, bankanin daha verimli alanlarda faaliyetini devam ettirmesi
gerekirken, verimli olmayan alanlarda faaliyet gostererek firsat maliyeti riski ile karst
karsiya kalmasi, bankanin sorunlu kredi etkisiyle ayirmak zorunda kaldig: karsiliklar
nedeniyle karlarinda ve dolayisiyla da Ozkaynaklarinda biiylik kayiplara neden
olabilmektedir. Sekil 4.6’da manipiilasyonlarin etkisiyle banka risk haritasinda olusan
ya da artig gosteren riskler ve bu riskler dogrultusunda da bankalarin ugradig: zarar

cesitleri ve olumsuzluklar belirtilmektedir.
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En Fazla Karsilasilan Manipilasyon Teknikleri;

1-Gelirlerin manipulasyonu (%52,6)

2-Giderlerin ve karsiliklarin manipulasyonu (%27,3)

_Gelirin Muhasebelestiriimesi ile
llgili En Fazla Karsilasilan
Manipilasyon Teknigi;

1-Bir mal ya da hizmetin satis
gelirinin donemsellik ilkesine
aykiri olarak heniiz tahakkuk

Gider ve Karsiliklarin

Muhasebelestiriimesi ile ilgili En

Fazla Karsilasilan

Manipulasyon Teknikleri;

1-Dénem giderlerine
kaydedilmesi gereken

(78,90)

etmeden cari ddnemin geliri
olarak muhasebelegtiriimesi

harcamalarin aktiflestiriimesi

(% 44.5)

2- Harcama veya giderlerin az
ya da ¢ok gosterilmesi (%42,10)

Yukarida belirtilen manipilasyon teknikleri
bankalarca 6nlenmeye c¢alisiimakla birlikte
yine de kredi kararlarini etkileyebilecek ve
banka mali bunyesini bozacak
manipulasyonlarla kargilasiimaktadir. Bunun

sonuglari ise asagida belirtilmistir.
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Sekil 4.6: Manipiilasyon Tekniklerinin Banka Finansal Yapisina Etkileri
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Gelirlerin Muhasebelestirilmesine Yonelik Manipiilasyon Teknikleri

Gelirlerin muhasebelestirilmesine yonelik en fazla uygulanan manipiilasyon tekniginin

belirlenmesine yonelik yapilan anket ¢aligmasinda Tablo 4.31 incelendiginde analist

ve kredi tahsis birimlerinde ¢alisan 209 personelden 165’1 (% 78,9°’u) en fazla “Bir

mal ya da hizmetin satis gelirinin donemsellik ilkesine aykir1 olarak heniiz tahakkuk

etmeden cari donemin geliri olarak muhasebelestirilmesi” teknigi ile karsilasildigini

belirtmistir.

Tablo 4.31: Gelirlerin Muhasebelestirilmesinde Manipiilasyon Teknikleri

manipiilasyon teknikleri

Soru: Gelirlerin muhasebelestirilmesi ile ilgili olarak miisteri firmalarinizin uyguladigi

IManipiilasyon Teknikleri

Frekans

Oran

Gegerli Oran

Toplam Oran

Bir mal ya da hizmetin satis
gelirinin dénemsellik ilkesine
aykiri olarak heniiz tahakkuk
etmeden cari ddnemin geliri

olarak muhasebelestiriimesi

165

78,9

85,1

85,1

Sirketlerin konsinye satislarini
sube ya da perakendeciye
sevk ettikleri tarinte satis
gerceklesmeden gelir olarak

kaydetmeleri

23

96,9

Mal ya da hizmet satisina
iliskin herhangi bir islem
olmadan fiktif satis geliri kaydi

yapilmasi

2,9

3,1

100,0

Toplam

194

92,8

100,0

Gecgersiz

15

7,2

Toplam

209

100,0
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Gelirlerin muhasebelestirilmesine yonelik manipiilasyon teknikleri, gelirin tahakkuk
etmeden muhasebelestirilmesi, konsinye satiglarin satis geliri olarak kaydedilmesi,
tamamlanma oranlarinin degistirilmesi ve fiktif gelir kaydi yapilmasi seklinde

gergeklestirilmektedir.

Gelirlerin muhasebelestirilmesi ile ilgili olarak miisteri firmalarimzin uyguladigi
maniptllasyon teknikleri

200

150

Frequency
§

50

T T
Bir mal ya da hizmetin satis Sirketlerin konsinye satislarini Mal ya da hizmet satisina iliskin
gelirinin dSnemsellik ilkesine aykiri sube ya da perakendeciye sevk herhangi bir islem olmadan fiktif
olarak heniiz tahakkuk etmeden ettikleri tarihte satis satis geliri kaydi yapimasi
cari dénemin geliri olarak gerceklesmeden gelir olarak
muhasebelestirimesi kaydetmeleri

Grafik 4.2: Gelirlerin Muhasebelestirilmesinde Manipiilasyon Teknikleri

Gider ve Karsiliklarin Muhasebelestirilmesine Yonelik Manipiilasyon Teknikleri

Gider ve karsiliklarin  muhasebelestirilmesine  yonelik en fazla uygulanan
manipiilasyon tekniginin belirlenmesine yonelik yapilan anket ¢caligsmasinda Tablo 4.32
incelendiginde analist ve kredi tahsis birimlerinde ¢alisan 209 personelden 93’ (%
44,5’1) en fazla “Donem giderlerine kaydedilmesi gereken harcamalarin
aktiflestirilmesi” teknigi ile karsilastiklarini belirtmislerdir. Bununla birlikte en fazla
karsilagilan ikinci teknigi ise banka personelinden 88’1 (% 42,1°1) “Harcama veya

giderlerin az ya da ¢ok gdsterilmesi” olarak belirlemistir.
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Tablo 4.32: Gider ve Karsiliklarin Muhasebesinde Manipiilasyon Teknikleri

Soru: Gider ve karsiliklarin muhasebelestirilmesi ile ilgili manipiilasyon teknikleri

IManipiilasyon Teknikleri Frekans Oran Gegerl Toplam
Oran Oran

Doénem giderlerine kaydedilmesi gereken 93 445 451 451
harcamalarin aktiflestiriimesi
Harcama veya giderlerin az ya da ¢ok 88 42 1 42,7 87,91
gOsterilmesi
Karsiliklarin disuk/ylksek gosterilmesi 17 8,1 8,3 96,1
Amortisman ydnteminin degistiriimesi 4 1,9 1,9 98,1
Gelecek dénem ya da dénemlere iliskin 3 1,4 1,5 99,5
giderlerin cari doneme cekilmesi
Kari gelecek yillara aktarmak amaciyla 1 5 5 100,0}
karsiliklarin yiksek gosterilmesi
Toplam 206 98,6 100,0

Gegersiz 3 1,4

Toplam 209 100,0

Gider ve karsiliklarin muhasebelestiriimesi ile ilgili miisterinfirmalarinizin

uygululadigi manipiilasyon teknikleri

100

807

607

Frequency

40

207

T T T
Dénem Harcama veya Karsiliklarin
giderlerine giderlerin az ya dugUk/ylksek
kaydedilmesi da ¢cok gosteriimesi
gereken gosterilmesi

harcamalarin
aktiflestiriimesi

T

T T
Amortisman  Gelecek donem  Kaérigelecek
yonteminin  ya da dénemlere yillara aktarmak

degistiriimesi iligkin giderlerin amaclyla
cari déneme kargiliklarin

cekilmesi yuksek
gosterilmesi

Grafik 4.3: Gider ve Karsiliklarin Muhasebesinde Manipiilasyon Teknikleri
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Finansal Tablo Hesap Kalemlerindeki Simiflandirmanin Degistirilmesi

Finansal tablolardan bilango hesap kalemlerine iligkin  siniflandirmanin
degistirilmesine yonelik en fazla uygulanan manipiilasyon tekniginin belirlenmesi
amaciyla yapilan anket calismasinin sonucunu belirten Tablo 4.33 incelendiginde,
kredi analist ve kredi tahsis birimlerinde ¢alisan 209 personelden 185’1 (% 88,5’1) en
fazla “kisa vadeli yiikiimliiliiklerin uzun vadede gosterilmesi” teknigi ile
karsilastiklarini belirtmislerdir. Anket calismasinda birebir yapilan goriismelerde de
banka personelinin biiyiik ¢ogunlugunun bu teknigin ¢ok yogun uygulandigina yonelik
tespitleri dikkat c¢ekicidir.

Gergekten de firmalar kisa vadeli ylikiimliiliiklerini bilangoda ya hi¢ gostermemekte ya
da uzun vadeli yiikiimliiliiklerde gostererek, net isletme sermayelerinin daha yiiksek
oldugu izlenimini vermeye c¢alismaktadirlar. Ayrica bu sekilde bir siniflandirmaya
giderek kisa vadeli ylikiimliiliiklerinin daha az oldugu, firmanin finansman sikintisinin
bulunmadigir hatta daha uzun vadeli finansman olanaklarinin bulundugu izlenimi

verilmeye ¢alisilmaktadir.

Bu sekilde bir manipiilasyon teknigi uygulayan firmalar, bilancolarini siisleyerek ya da
daha giizel gostererek bankalarin finansal analizinde iyi bir durumdaymis izlenimi
uyandirmaya caligmakta ve finansman destegi saglamaya caligmaktadirlar. Bankalarin
bu sekildeki uygulamalari tespit ederek diizeltme kayitlarini yapmalari risk haritasinda
da belirtilen olasi kredi riskini, beraberinde de sorunlu kredi riskini, likidite riskini,

sermaye yeterliligi riskini ve daha bir ¢ok olasi riski 6nlemektedir.

e Bilancoda Yer Alan Kalemlere iliskin Smiflandirmanin Degistirilmesi
e Gelir Tablosunda Yer Alan Kalemlere Iliskin Siniflandirmanin Degistirilmesi

e Nakit Akim Tablosunda Yer Alan Kalemlere Iliskin Smiflandirmanin
Degistirilmesi
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Tablo 4.33: Bilanco Hesap Kalemlerine Iliskin Siiflandirmanin Degistirilmesine
Yonelik Manipiilasyon Teknikleri

Soru: Bilango hesap kalemlerine iligkin siniflandirmanin degistirilmesine yonelik karsilastiginiz

manipiilasyon teknikleri

Manipiilasyon Teknikleri

Frekans

Oran

Gegerli Oran

Toplam Oran

Kisa vadeli yuktumliltklerin
uzun vadeli yiktumlultklerde

gosterilmesi

185

88,5

89,8

89,8

Uzun vadeli yukimluluklerin
kisa vadeli yakimlultklerde

gOsterilmesi

10

4,8

4,9

94,7

Duran varliklarda gosterilmesi
gereken hesaplarin dénen
varlik hesap kalemlerinde
gOsterilerek, dénen varliklarin
yuksek, kisa vadeli yabanci
kaynaklarin dustik
gOsterilmesi ve boylelikle
Firmanin net isletme
sermayesinin oldugundan

yuksek gercgeklestigi i

4,3

4.4

99,0

Gelecek Aylara Ait Gider ve
Gelir Tahakkuklarinin,
Gelecek Yillara Ait Gider ve
Gelir Tahakkuklarinda
gOsterilmesi, Gelecek Aylara
Ait Gelir ve Gider
Tahakkuklarinin, Gelecek
Yillara Ait Gelir ve Gider

Tahakkuklarinda goésterilmesi

1,0

1,0

100,0

Toplam

206

98,6

100,0

Gegersiz

1.4

Toplam

209

100,0
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Bilanco hesap kalemlerine iliskin siniflandirmanin degistirilmesine yénelik
karsilastiginiz maniplilasyon teknikleri

2007

150

100

Frequency

507

T I T I
Kisa vadeli ylikimldltklerin uzun  Uzun vadeli ydkdmldliklerin kisa Duran varliklarda gésterilmesi Gelecek Aylara Ait Gider ve Gelir
vadeli yikumliliklerde gosterilmesivadeli yukimliliklerde gosterilmesi  gereken hesaplarin donen varlik  Tahakkuklarinin, Gelecek Yillara Ait
hesap kalemlerinde g&sterilerek, Gider ve Gelir Tahakkuklarinda
donen varliklarin yiksek, kisa gbsterilmesi, Gelecek Aylara Ait
vadeli yabanci kaynaklarin disik Gelir ve Gider Tahakkuklarinin,
gosterilmesi ve boylelikle Firmanin  Gelecek Yillara Ait Gelir ve Gider
net isletme sermayesinin Tahakkuklarinda gésterilmesi
oldugundan yiiksek gerceklestigi i

Grafik 4.4: Bilanco Hesap Kalemlerine Iliskin Smiflandirmanin Degistirilmesine
Yonelik Manipiilasyon Teknikleri

Gelir Tablosu Hesap Kalemlerine iliskin Siniflandirmanin Degistirilmesi

Finansal tablolardan gelir tablosu hesap kalemlerine iliskin siniflandirmanin
degistirilmesine yonelik en fazla uygulanan manipiilasyon tekniginin belirlenmesi
amaciyla yapilan anket calismasinin sonucunu belirten Tablo 4.34 incelendiginde,
kredi analist ve kredi tahsis birimlerinde calisan 209 personelden 134’1 (% 64,1°1) en
fazla “olaganiistii gelirlerin, olagan faaliyet geliri ya da diger faaliyet geliri gibi

kaydedilmesi” teknigi ile karsilastiklarini belirtmislerdir.

Katilimeilarin 56”s1 (%26,8) faaliyet giderlerinin olaganiistii gider olarak manipiile
edildigini belirtmistir. Faaliyet giderlerindeki siniflandirmanin degistirilmesi sonucu
olusan finansal tablolar isletmelerin ger¢ek finansal faaliyetlerinden gelir elde edilip

edilmedigi hakkinda finansal bilgi kullanicilarina hatali bilgi sunmaktadir.
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Tablo 4.34: Gelir Tablosu Hesap Kalemlerine iliskin Simflandirmanin

Degistirilmesine Yonelik Manipiilasyon Teknikleri

Soru: Gelir tablosu hesap kalemlerine iliskin siniflandirmanin degistiriimesine yonelik uygulanan

manipulasyon teknigi

Gegerli Toplam
[Manipullasyon Teknikleri Frekans Oran
Oran
Olagandustu gelirler, olagan faaliyet geliri
ya da diger faaliyet geliri gibi 134 64,1 66,7
kaydedilmekte
Faaliyet giderleri olagan Ustl gider olarak
56 26,8 27,9
muhasebelestiriimekte
Firmanin gelir ya da gider tutarlari
degistiriimeden, sirketin faaliyet
karhhiginin arttigr ya da azaldigi veya briit 11 53 5,5
kar marjinin yiikseldigi izlenimi verilmeye
calisiimaktadir
Toplam 201 96,2 100,0
Gegersiz 8 3,8
Toplam 209 100,0

Frequency

Gelir tablosu hesap kalemlerine iliskin siniflandirmanin degistirilmesine
yonelik uygulanan maniplilasyon teknigi

125

100

3
i

507

T T T

Olaganustu gelirler, olagan Faaliyet giderleri olagan Ustl gider Firmanin gelir ya da gider tutarlari
faaliyet geliri ya da dig?er faaliyet olarak muhasebelestirimekte degistirilmeden, sirketin faa!:i}/et
geliri gibi kaydedilmekte karlihiginin arttigr ya da azaldig:
veya brut kar marjinin ytkseldigi

izlenimi verilmeye calisimaktadir

Grafik 4.5: Gelir Tablosu Hesap Kalemlerine iliskin Simflandirmanin
Degistirilmesine Yonelik Manipiilasyon Teknikleri
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Nakit Akis Kaynaginin Degistirilmesi

Nakit akis kaynaginin degistirilmesine yonelik en fazla uygulanan manipiilasyon

tekniginin belirlenmesi amaciyla yapilan anket ¢alismasinin sonucunu belirten Tablo

4.35 incelendiginde ise, kredi analist ve kredi tahsis birimlerinde c¢alisan 209

personelden 101’1 (% 48,3’li)) en fazla “Bir yatirnmdan ya da finansal islemlerden

kaynaklanan nakit girisini, esas faaliyetlerden saglanan nakit girisi gibi gosterme”

teknigi ile karsilagtiklarini belirtmislerdir. En fazla uygulanan diger bir teknigi ise

personelden 96’s1 (%45,9°’u); “Faaliyet giderleri nedeniyle olusan nakit ¢ikisinin,

yatirimdan ya da finansal islemlerden kaynaklanan nakit ¢ikisi gibi gosterilmesi”

teknigi olarak belirtmistir.

Tablo 4.35: Nakit Akis Kaynaginin Degistirilmesine Yonelik Manipiilasyon
Teknikleri

Soru: Nakit akig kaynaginin degistirlmesine yonelik uygulanan manipilasyon teknikleri

Manipiilasyon Teknikleri

Frekans

Oran

Gegerli

Oran

Toplam

Oran

Faaliyet giderleri nedeniyle olusan
nakit ¢cikisini, yatirmdan ya da
finansal islemlerden kaynaklanan

nakit gikisi gibi gostermek

96

45,9

47,5

47,5

Bir yatinmdan, (6rnegin duran varlik
satisindan) ya da finansal
islemlerden kaynaklanan nakit
girisini, esas faaliyetlerden saglanan

nakit girisi gibi gdsterebilmek

101

48,3

50,0

97,5

Firmanin toplam nakit akiminin
degismemesiyle birlikte, nakit girig
ya da ¢ikisinin kaynaginin
degistiriimesi, bdylece firmanin nakit
Uretme gictiniin yliksek oldugu

izleniminin yaratiimasi

2,4

2,5

100,0

Toplam

202

96,7

100,0

Gegersiz

3,3

Toplam

209

100,0
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Nakit akis kaynaginin degistirimesine y6nelik uygulanan manipiilasyon

teknikleri

120

100

L>>' 807
c
o
=2

O 607
(]
1=
[T

401

207

0 T T l T !
Faaliyet giderleri nedeniyle olusan  Bir yatirimdan, (6rnegin duran Firmanin toplam nakit akiminin
nakit cikisini, yatrimdan ya da  varlk satisindan) ya da finansal degismemesiyle birlikte, nakit giris
finansal iglemlerden kaynaklanan islemlerden kaynaklanan nakit ya da gkisinin kaynaginin
nakit ¢ikisi gibi géstermek girisini, esas faaliyetlerden degistirimesi, boylece firmanin
saglanan nakit girisi gibi nakit Uretme glicuniin ylksek
gobsterebilmek oldugu izleniminin yaratimasi

Grafik 4.6: Nakit Akis Kaynaginin Degistirilmesine Yonelik Manipiilasyon
Teknikleri
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4.4. Arastirmanin Sonucu

Finansal sistemin en Onemli kurumlarindan olan bankalarin 06zellikle para
piyasasindaki islevi nedeniyle ekonomideki etkinligi her gecen giin daha da
artmaktadir. Bankacilik sistemi dogas1 geregi bircok riskle karsi karsiyadir. Bankalar
bu riskler igerisinde en 6nemli yiizdeye sahip kredi riskini 6nlemek i¢in, risk yonetimi

cercevesinde gesitli risk yonetim politikalar1 uygulamaktadirlar.

Kredi riskini 6nlemede en onemli asama kredinin tahsisi ile baslamaktadir. Kredinin
tahsis asamasinin 6nemi ile birlikte, kredi istihbarat ve analize yonelik bilgi kaynaklari

olan muhasebeden iiretilen finansal tablolar daha da 6nemli duruma gelmektedir.

Kredi kararinda muhasebe bilgilerinden yararlanan bankalardaki finansal bilgi
kullaniclarinin kredi risk olusumlarindaki algilari bu asamada onem tasimaktadir.
Calisanlarin finansal bilgi manipiilasyonlarina yonelik algilarinin 6l¢iilmesine yonelik
bu arastirma, risk algisi paralelinde kredi risk yonetimine proaktif katki saglamasi

amaglanmaktadir.

Muhasebe manipiilasyonlarinin banka risk yonetimine etkilerini belirlemek ve banka
personelinin muhasebe manipiilasyonlari ile ilgili risk algilarini tespit etmek amaciyla
anket c¢aligmasit yapilmis, anketin birincil verilerini toplama amaciyla kolayda
ornekleme yoluyla Tiirkiye’de faaliyet gosteren bir bankanin finansal analiz ve kredi
tahsis birimlerinde ¢alisan 209 personelinin katilim1 saglanmistir. Banka calisanlarinin
muhasebe risk kaynaklar1 ile ilgili algilarmi belirlemeye yonelik yapilan anket
caligmasinda, bir bankanin kredi degerlendirme siirecinde gorevli birimlerindeki
personeline muhasebe kdkenli risk kaynaklarinin tespitine yonelik 5°1i likert dlgegiyle
hazirlanan 23 adet ve manipiilasyon teknikleriyle karsilagma derecelerini belirlemeye

yonelik 6 adet soru sorulmustur.

Ankette giivenilirlik analizi, t-testi ve ANOVA (Varyans) analizi yapilmistir. Anket
sorularmin giivenilirliginin 6lglimii amaciyla giivenilirlik analizi, normal dagilim
gosteren iki grup arasindaki anlamli farkliliklar1 6lgmek amaciyla t-testi ve ikiden ¢ok

grup arasindaki anlamli farkliliklar1 6lgmek amaciyla ANOVA analizi yapilmustir.
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Anket sorularmin kalitesini belirlemek amaciyla “Giivenilirlik Analizi* yapilmistir.
Anketin tiimii i¢in yapilan analize gore Alpha = 0,793 bulunmustur. Alpha > 0,6

saglandiginda anket sorularinin yiiksek giivenilirlige sahip oldugu kabul edilmektedir.

Calismada cinsiyet degiskenine gore algilardaki farkliliklar1 6lgmek amaciyla t-testi
yapilmuistir. t-testi normal dagilim gosteren iki grup arasinda istatistiksel olarak anlaml

bir farklilik olup olmadiginin tespiti amaciyla kullanilmaktadir.

Demografik 6zelliklerden cinsiyet i¢in yapilan t-testi analiz sonucunda; kadin ve erkek
katilimcilar arasinda muhasebe diizenlemeleri kaynakli risk algilarinda farkliliklar
goriilmekte olup, erkekler genelde muhasebe diizenlemeleri kaynakli risklerin kadin

katilimcilara oranla daha az oldugunu diistinmektedirler.

Arastirmada risklerin olusum nedenlerine dair algilarinin gorev alinan pozisyona ve
sektordeki tecriibeye gore farklilik gosterip gostermedigi ANOVA analiziyle

incelenmistir.

Demografik 0Ozelliklerden “gdrev alinan pozisyon” i¢in yapilan ANOVA analizi
sonuglar1 incelendiginde, miisteri firma élgeginden kaynakl: risk’e dair algilarin “gérev
aliman pozisyona” gore anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmektedir. Calisilan
birimler degistikce miisteri firma Ol¢eginden kaynakli risk algilarinda degisiklikler
goriilmistiir. Analizde kredi tahsis biriminde c¢alisanlarin risk algilarinin, diger
birimlerde ¢alisanlardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Kredi tahsis birimlerinde
calisan personelin, kredi siirecinden kaynakli, finansal bilgi manipiilasyonu kaynakli,
muhasebe diizenlemeleri kaynakl ve firma ol¢eginden kaynakli risk algilarinin daha
yiiksek olmasi, bu birimlerde ¢alisan personelin kredi riskine olan farkindaligin daha
belirgin oldugunu gostermektedir. Bu farkindaligin nedenleri olarak verilen krediden
kaynakli sorunlardan dolay1 personelin mali yiikiimliiliikle karsilagsmasi, sorunlu
krediler nedeniyle personelin kariyer yolunun kapanabilmesi ve olumsuz kredilerin
portfoydeki diger firmalar1 da olumsuz olarak etkileyerek portfoy karliliginin azalmasi

paralelinde portfoy gelirlerinde azalma yaganmasi gibi nedenler sayilabilir.

Demografik ozelliklerden tecriibbe i¢in yapilan ANOVA analizi sonuglar
incelendiginde, tiim risk kaynaklarindaki algilarin “tecriibbeye” gore anlamli bir

farklilik gosterdigi goriilmektedir. Tecriibeye gore biitiin risk kaynaklarindaki algilarda
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farkliliklar goriilmektedir. Ozellikle 16-20 yil arasi calisanlar basta olmak iizere, 6-10
y1l sektor deneyimi olan ¢alisanlarin risk algilari, diger sektor tecriibesine sahip olan
katilimcilardan daha yiikek oldugu belirlenmistir. Ozetle sektér deneyimi 16-20 ve
6-10 y1l olan calisanlarin kredi siirecinden kaynakl, finansal bilgi manipiilasyonu
kaynakli, muhasebe diizenlemeleri kaynakli ve firma ol¢eginden kaynakli risk
algilarinin daha yiiksek olmasi, personelin sektdr tecriibesi ile birlikte belirtilen
risklerle daha fazla karsilagildigini ve bu risklere kars1 farkindaligin daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir.

Banka finansal analiz ve kredi tahsis biriminde ¢alisanlarin manipiilasyon teknikleriyle
karsilasma derecelerinin Ol¢limii amaciyla yapilan calismada ise, %52,6 oraniyla
“gelirlerin manipiilasyonu” ve %27,3 oraniyla “gider ve karsililarin manipiilasyonu”
tekniginin uygulandigi tespit edilmistir. Bu tespit dogrultusunda banka calisanlar
finansal analiz ve tahsis asamasinda, firma miisterilerinin gelir ve gider hesaplar ile
bu hesaplarin bilangoya yansimasinin incelenmesinde daha dikkatli olunmas1 gerektigi

ortaya ¢ikmaktadir.

Gelirlerin manipiilasyonu tekniklerinden ise %78,9 oraniyla “bir mal ya da hizmetin
satig gelirinin donemsellik ilkesine aykiri olarak heniiz tahakkuk etmeden cari donemin
geliri olarak muhasebelestirilmesi” teknigi ile karsilasildigi tespit edilmistir. Bu
tespitle de firma analizinde beyan edilen gelirin inceleme donemindeki geliri yansitip
yansitilmadigi ve bir sonraki donemde raporlanmasi gereken gelirin inceleme

donemine yansitilip yansitilmadiginin daha ayrintili incelenmesi gerekmektedir.

Gider ve karsiliklarin muhasebelestirilmesi ile ilgili tekniklerinden ise %44,5 oraniyla
“donem giderlerine kaydedilmesi gereken harcamalarin aktiflestirilmesi” teknigi ile
karsilagildig1 tespit edilmigtir. Bu tespit Tiirkiye muhasebe sisteminde genellikle
uygulanan manipiilasyon teknigidir. Finansal analist ve kredi tahsis biriminde ¢aligan
personel, firmanin giderlerinin dénem giderlerine ya da bilangoda aktiflestirilmesi
durumunu, giderlerin hangi amacla yapildigini tespit ederek belirlemeli ve giderlerin

muhasebelestirilmesi uygulamalarina azami dikkat etmelidir.
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Anket calismasi ile banka calisanlarinin tecriibeleriyle birlikte muhasebeye bakis agisi
ve risk algisinda artig goriildiigl, tecriibe ile birlikte risk yonetimine karsi daha hassas
olundugu, kredi riskine en fazla maruz kalan birimlerden biri olan kredi tahsis
biriminde ¢alisan personelin, kredi siirecinden kaynakli, finansal bilgi manipiilasyonu
kaynakli, muhasebe diizenlemeleri kaynakli ve firma ol¢eginden kaynakli risk
algilarinin daha yiiksek oldugu, bu birimlerde c¢alisan personelin kredi riskine olan

farkindaligin daha belirgin oldugu tespit edilmistir.

Banka yonetimleri bu birimlerdeki personelin maruz kaldigi risk oraninda
motivasyonlarini arttirici maddi, yapisal ve is siire¢lerinin iyilestirilmesine yonelik

alacag tedbirlerle verimlilik ve is sahipliginin arttirilabilecegi diisiiniilmektedir.

Anket analizinde calisanlarin demografik Ozelliklerine gore finansal risklere karsi
algilarmin  farklillk  arz  ettigi  tespit edilmistir. Ozellikle finansal bilgi
manipiilasyonlarindaki algi farkliliklarina gére banka yonetimleri 6zellikle kredi risk
yonetiminde daha etkin risk yonetim teknikleri uygulayarak, banka risk yapisini ve
dolayisiyla risk haritasin1 olumsuz yonde etkileyebilecek risklere karsi daha etkili

uygulamalar ortaya koyabilecektir.
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SONUC VE ONERILER

Bankacilik sisteminin temel islevi, piyasadan toplanan fonlarin yatirnm veya isletme
sermayesi ihtiyact olan isletmelere kredi olarak kullandirilmasidir. Sermaye
piyasalarinin yetersiz oldugu bir iikede bankalar, isletmelerin kredi taleplerini
karsilamada 6nemli bir aracilik islevi iistlenmektedir. Tasarruflarin kredi kanaliyla
dogru yatirim alanlarina yonlendirilmesi bankalarin kaynak verimliligini ve aktiflerinin
kalitesini arttirmaktadir. Aktif kalitesinin yiikselmesindeki en onemli unsur dogru
ama¢ dogrultusunda kullandirilan kredilerdir. Verilen her kredinin geri donmeme
olasiligit vardir. Bu nedenle bankalar, kredi taleplerinin degerlendirilmesinde
olusabilecek riskleri minimum diizeye indirgeyecek ve kaynaklarin verimli alanlara
yonlendirilmesini saglayacak kredi politikalar1 olusturmaktadir. Kredilerin tasidig:
olas1 riskler bankalar acisindan o6nemli oldugu kadar makro ekonomik yapinin
devamliligi agisindan da oOnemlidir. Kredilendirme siirecinde yapilan hatalar,
bankalarin donuk ve batik kredilerini arttirarak bankalarin iflasina yol agmakta,
devaminda finansal krizleri tetiklemektedir. Sorunlu krediler bir yandan banka
maliyetlerini artirirken 6te yandan da ekonomideki kaynaklarin etkin kullanilmasini

engellemektedir.

Kaynaklarin etkin ve verimli kullaniminin son derece énemli oldugu finansal arenada
hazirliksiz yakalanilan her finansal krizin, gerek firmalara gerekse de toplumun her
kesimine biiylik olumsuz etkileri olmaktadir. Yagsanan krizlerden edinilen tecriibe ve
bilgi birikimi, daha sonra yasanmasi muhtemel krizlerin yonetiminde de en gii¢lii silah
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Tirkiye’de yasanan 2001 yili finansal krizi ve
devaminda Diinya’da yasanan 2008 kiiresel krizi, Tiirkiye’nin yasal ve kurumsal

onlemlerle finansal krizlere kars1 daha etkin miicadele edebilecegini gostermistir.

Gergekten de Tiirkiye’de son on yilda krizlerle miicadelede alinan yasal onlemler,
sistemin denetim ve gozetimine yonelik kurulan kurumlar ve bu kurumlarin etkin
uygulamalariyla birlikte, bankalarin ekonomik sistem i¢inde denetim ve gdzetimi
saglanmig, Tiirkiye’deki bankaciligin uluslararasi alanda etkinligi ve giivenilirligi

arttirilmistir.
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Tiirkiye’de yasanan 2001 yili ekonomik kriz ile dnem kazanan risk yonetimi ve
denetim siireci, Basel Kriterlerinde belirtilen risk yonetimine yonelik onerilerle birlikte
daha da 6nemli hale gelmistir. Diinya’da saygin bir yeri bulunan ve gelismis iilkelerin
merkez bankalarinin katilimiyla gerceklesen olusum, yayimladig: tavsiye niteligindeki
bildirileriyle, bankalarin risklerini nasil yonetebilecegini, bu riskleri hangi teknik ve
yontemlerle belirleyebilecegini diizenlemektedir. Bankalarin en 6nemli risk kalemi
olan kredi risk yonetimi ile ilgili de bir ¢ok diizenleme yayimlayarak, bankalara bu

alanda da yol gosterici olmaktadir.

Bankalardan kredi talebinde bulunan ticari miisterilerin kredibilite degerlendirmesi
finansal analiz caligmalariyla sonuglandirilmakta, yapilan bu calisma kredi risk
yonetiminde ve kredi kararinda en dnemli bilgi kaynagi olmaktadir. Bankalarin ticari
misterileri ic¢in yapilan finansal analiz c¢alismasinda muhasebe biliminden biiyiik

Olcilide yararlanilmaktadir.

Finansal tablo analizi belirli donemleri kapsamakta olup, bu donemler vasitasiyla
isletmelerin  zaman iginde gdstermis olduklar1 performanslart belirlenmekte,
gelecekteki ticari faaliyetleri paralelinde gosterecegi gelisim tahmin edilmeye
calisilmaktadir. Finansal tablolar analizi ile isletmelerin mali durumu, karhilhigi,
Ozkaynak yeterliligi, finansal gelisimi, alacak ve bor¢ yapisi, taahhiitlerine baglilig
gibi konular incelenmektedir. Isletmelerin bankalar ile temaslarinda o6ncelikle
istihbarat calismalar1 yapilmakta isletmelerin piyasada ve sektordeki durumu
incelenmektedir. Yapilan istihbarat ve finansal analizler, isletmelerin faaliyetleri
sonucu olusan finansal ve finansal olmayan durumunun her boyutta incelenmesini
kapsamakta, finansal hareketlilik ve finansal sonuglar belirli kriterler ¢ercevesinde

degerlendirilerek isletmenin risk seviyesi belirlenmektedir.

Isletmelere yapilan analiz ve istihbarat calismalariyla, kredi tahsisine ydnelik rating
puan1  belirlenmekte ve kredi talebi olumlu ya da olumsuz olarak
degerlendirilmektedir. Kredi talebinin olumlu olarak degerlendirilmesi durumunda,
kredinin tahsis kosullar1 olan, vade, teminat, fiyati gibi teknik sartlar1 belirlenmektedir.
Firma hakkinda yapilan analizler bankalarin isletmelere verecekleri kredinin,
miktarini, vadesini, fiyatin1 (elde edilecek faiz ve komisyon tutarlarini), teminatin1 ve

diger kriterleri etkilemektedir. Bu yoniiyle degerlendirildiginde firmalarin muhasebe
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sisteminden edinilen finansal bilgilerle finansal olmayan bilgiler, tahsis edilecek kredi
karar1 basta olmak tizere, diger tiim kosullar1 direkt olarak etkilemektedir. Dolayistyla
firmalarin manipiilasyondan arindirilan finansal verileri kredi temininde biiyiik 6nem
tasimaktadir. Bankalar agisindan da manipiilatif bilgiden arindirilan finansal bilgilere

dayal1 kredi karar1 ile risk seviyesi diisiik ve etkin miisteri kazanimi saglanmaktadir.

Bankalarin zarar etme olasiliginda en O6nemli etkinin verilen kredilerin geri
doniislerinde yasandigi goriilmektedir. Bankalar tarafindan verilen kredilerin geri
donme olasiligiyla ilgili, kredi finansal analiz ve istihbarat calismalar1 yapilarak,
kredilerin geri donme ihtimalleri hesaplanmakta, isletmelerin mali ve sektor analizleri
yapilarak kredibilitesi ve risk seviyesi arastirilmaktadir. Gelismis ekonomilerde bu
islem derecelendirme kurumlar1 araciligiyla gerceklestirilmekte, bu kurumlarin
firmalara verdikleri dereceler dogrultusunda, kredinin geri donme olasilig1 (risk
derecesi) tespit edilebilmektedir. Ancak Tiirkiye’de ile birlikte gelismekte olan
iilkelerde faaliyet gosteren bankalar bu hizmeti kendi birimleri i¢inde kurmus olduklari

finansal analiz ve istihbarat birimleri araciligiyla saglamaktadirlar.

Isletmeler finansal durumlarini  olumlu  gdsterebilecek tiim  manipiilasyon
imkanlarindan  yararlanarak, finansal yapistm1 ve karlihig degistirebilecek
uygulamalarla bankalarin kredi kararlarini etkileyebilmektedir. Bankalar igletmelerin
finansal bilgi manipiilasyonlarina karsi, yaniltict bilgileri bertaraf edecek ve daha
anlaml bilgiler ortaya c¢ikaracak uygulamalar1 kendi sistemleri iginde gelistirmistir.
Muhasebe manipiilasyonlarina kars1 bankalarca alinan onlemler sonucunda, finansal
durum ve sonucun daha anlamli diizeye getirilmesi ve kredi kararlarinin rasyonel

seviyede degerlendirilmesi saglanmaktadir.

Mubhasebe giivenilirliginin, manipiilatif uygulamalarla zayiflatilmasina kars1 tiim
muhasebe c¢evresi birlikte hareket ederek, muhasebenin giivenilirlilik, seffaflik,
tutarlilik, tarafsizlik ve sosyal sorumluluk gibi en onemli ilkelerine zarar verecek her

tiirlii manipiilatif uygulamanin karsisinda durmalidir.

Muhasebenin iirettigi hatali verilerden yatirim kararini verecek olan kesimler olumsuz
etkilenmekte, sonucgta tim ekonomik birimler zarar gormektedir. Muhasebecilerin,

muhasebe uygulamalart konusundaki bilgi birikimlerini arttirmaya yonelik
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muhasebede yetkin olan kurumlar, bilgi birikimi yiiksek, muhasebe ilkelerine saygili

uygulayicilarin yetistirilmesine yonelik egitim seferberligi baslatmalidirlar.

Muhasebe manipiilasyonlarina kars1 bankalar tarafindan alinan dnlemler sonucunda,
banka aktiflerini olusturan kredilerin 6nemli bir kismini olusturan ticari ve kurumsal
kredilerin “riskli aktif” siniflamasi i¢inde degerlendirilmesi ve bankalarin riske maruz
kalma diizeyi en aza indirilebilir. Banka yoOnetimleri, muhasebe bilincini arttiracak
egitimlerle, ¢aliganlarin muhasebe kaynakli risk algilarinin gelisimine katki yapabilir

ve muhasebe kaynakli risklerin yonetiminde etkinligi arttirabilir.

Mubhasebe bilgisinin 6nemini kavramig toplumlarda, muhasebe bilgisinin kalitesinin
yiikseldigi ve muhasebe sistemine olan giivenin arttig1, muhasebe bilgisinin yetersiz ve
muhasebe kiiltliriiniin tam olarak gelisemedigi toplumlarda ise muhasebe sisteminden
edinilen bilgilere giivenin tam olarak saglanamadigr goriilmektedir. Tiirkiye’de
muhasebe sisteminin tirettigi bilgilere olan giivenin arttirilmasina yonelik basta yetkili
otorite olmak iizere, muhasebe odalari, sivil toplum oOrgiitleri, dernekler, bankalar,
muhasebeciler, firmalar olmak {izere tiim otorite ve oyuncularin, muhasebe kiiltiiriiniin

gelismesine katki yapacak her tiirlii uygulama ve destegi gostermeleri gerekmektedir.

Uluslararas1 muhasebe standartlarin1 uygulayan iilkelerin kurumlarinin faaliyetleri
hakkinda daha giivenilir, karsilastirilabilir bilgiler edinilmekte ve o iilkeye duyulan
giiven artmaktadir. Ulke ekonomilerinin en &nemli oyunculari olan kurumlarinin
finansal gliven diizeylerinin belirlenmesinde ve yapilacak yatirim konusunda verilecek
kararlarda muhasebe uygulamalarinin son derece 6nemli bir etkisi vardir. Dolayisiyla,
isleyen bir finansal sistem i¢in, giivenilir muhasebe uygulamalarina ve uluslararasi
muhasebe standartlar1 dogrultusunda olusan muhasebe sisteminin iirettigi finansal

bilgiye ihtiya¢ bulunmaktadir.

Yukarida belirtilen kurumlara finansal yonden fon saglayicisi durumunda olan
bankalarin kredi analiz ve kredi tahsis biriminde ¢alisan personelinin ticari kredi
degerlendirme siirecinde karsilastiklart risklerdeki algi farkliliklari ve bu algi
farkliliklar ile birlikte banka ticari kredi riskine ve ticari kredi risk haritasina etkisi son

derece Onemlidir.
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Bu c¢aligmada, bankalardaki ticari kredi risk olusumunda c¢alisanlarin kredi
degerlendirme stirecindeki algilarinin banka risk haritasina ve risk yapisina etkisi
belirlenmeye calisilmistir. Risk yonetiminde banka personelinin risk algilari 6nem arz
etmekte olup, risk algilarinin tespitine yonelik yapilan anket ¢alismasinda, banka
calisanlarinin risk algilarinin banka risk yonetiminindeki etkinligini direkt olarak
etkiledigi ve risk algisinin 6zellikle muhasebe manipiilasyonlari sonucu olusan banka

risklerini de tetikledigi tespit edilmistir.

Bu konuda yapilan anket ¢aligmasi, bankalarin etkin risk yonetimine katki saglayacak
cikarimlar sunmaktadir. Anket ¢alismasi ile birlikte kredi kararinin verilmesinde etkin
olan bankalardaki kredi analiz, kredi tahsis ve pazarlama birimlerindeki ¢alisanlarin
demografik 6zelliklerine gore finansal risklere kars1 algilarmin farklilik arz ettigi tespit
edilmistir. Finansal bilgi manipiilasyonlarindaki algi farkliliklarina goére banka
yonetimleri kredi risk yonetiminde daha etkin risk yonetim teknikleri uygulayarak,
banka risk yapisin1 ve dolayisiyla risk haritasin1 olumsuz yonde etkileyebilecek

risklere kars1 daha etkili yontemler ortaya koyabilecektir.

Calismanin, bankacilik sektoriindeki risk yoOnetiminin gelisimine katki yapmasi
amaglanmakta olup, ayrica banka risk yoOnetimi ve muhasebe manipiilasyonlar

konularinda ¢aligmalar yapan akademisyenlere de 151k tutmasi timit edilmektedir.
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EKLER

Ek 1: Anket Soru Formu

Bankalarda Ticari Kredi Degerlendirme Siirecinde Finansal Bilgi Manipiilasyonlarinin Etkilerini
Belirlemeye Yonelik Anket Sorular

Anketin Amaci; Finansal bilgi manipiilasyonlarina karsi, banka kredi karar vericilerinin algilarim
arastirmak, manipiile edilen finansal bilginin bankalarin kredi riskine etkisini incelemek ve ayrica en
fazla karsilasilan manipiilasyon tekniklerini tespit etmektir.

Yasiniz

Cinsiyetiniz

Unvaniniz

Calistiginiz Banka

Calistiginmiz i1

Gorev Aldiginiz Pozisyon

Bankacilik Sektoriindeki Tecriibeniz

Liitfen asagida yer alan ifadeleri diisiincenize en yakin secenege gore (X) isareti ile isaretleyiniz.

ANKET SORULARI

Kesinlikle
Katilmiyorum
Katilmiyorum

Kararsizim
Katiliyorum
KesinlikIe

Katiliyorum

1-Ticari kredi analizinde firmalarin finansal bilgileri birinci derecede
etkin bilgi kaynagidir.

2-Firmalarin bankalara sundugu finansal tablolar seti (bilango, gelir
tablosu, nakit akim tablosu, dipnotlar, 6zkaynak degisim tablosu,
mizan vd.) giivenilir mali bilgileri igerdiginden, herhangi bir
diizeltme islemi yapilmasina gerek duyulmaksizin ticari kredi
analizinde kullanilabilir.

3-Ticari kredi degerlendirme siirecinde karsilagilan finansal bilgi
manipiilasyonlar1 bankalarin kredi riskini artirmaktadir.

4-Diizeltme islemlerine tabi tutulan miisteri firmalarin finansal
bilgileriyle yapilan kredi tahsisi sorunlu kredileri 6nemli dlciide
onlemektedir.
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5-Vergi Usul Kanunu’na (VUK) uygun bilangolar ile Tiirkiye
Finansal Raporlama Standartlari’na (TFRS) uygun bilangolar
arasindaki farkliliklar, firmalar1 manipiilatif finansal raporlamaya
yonlendirmektedir.

6-Sermaye Piyasasi Kurulu’na (SPK) verilen TFRS’ye uygun
bilancolar, VUK bilancolarina gore daha fazla manipiilatif finansal
bilgi icerir.

7-Miisteri firmalarin finansal analizinin yapildig1 donem ile finansal
bilgilerin dikkate alindig1 raporlama dénemleri arasindaki zaman
farki, analizin gegerliligini ve dogrulugunu olumsuz olarak
etkilemektedir.

8-Firmalar, nakit akim tablosunu etkileyen muhasebe hesap kalemleri
iizerindeki manipiilasyon tekniklerini, diger finansal raporlara
kiyasla daha fazla uygulamaktadirlar

9-Finansal bilgi manipiilasyonlar1 firmalarin bilangolarini etkileyen
hesaplar iizerinde daha fazla uygulanmaktadir.

10- Firmalar net igletme sermayelerine olumlu etki yapacak
manipiilasyon tekniklerini, diger manipiilasyon tekniklerine kiyasla
daha fazla uygulamaktadir.

11-Kredi siirecinde karsilagilan finansal bilgi manipiilasyonlar1
firmalarin faaliyet sonuglarini etkileyen hesap kalemlerinde daha
fazla goriilmektedir.

12-Mubhasebe enstriimanlarinin deger degisimi finansal bilgilerin
gercege uygun degerini 6nemli derecede etkilemekte ve
manipiilasyon araci olarak kullanilabilmektedir.

13-Kurumsal firmalarin finansal tablolari, kurumsal olmayan kiigiik
firmalara gore daha az manipiilatif bilgi igerir.

14-2005 yilindan itibaren SPK’ya tabi firmalar, bankalar ve finans
kurumlar tarafindan Tiirkiye’de uygulanmaya baglanan “Tiirkiye
Finansal Raporlama Standartlar1” (TFRS), firmalarin finansal
raporlamalarinda gercek ve dogru bilgilerin sunumuna ve
dolayisiyla finansal analizin dogruluguna biiyiik katki
saglamaktadir.

15-Tekdiizen Hesap Plani’ndaki “Diger” baslikli hesaplar manipiilatif
finansal bilgi i¢in uygun bir ortam sunmaktadir.
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16-Uluslararas1 muhasebe standartlariyla uyumlu standartlarin
uygulanmast ile birlikte bankalarin ticari firmalarin finansal
raporlamalarina olan giiveni artmustir.

17- Miisteri firmalarin finansal tablolarinda ulagilamayan ve firma
hakkinda daha ayrintili bilgilere ulagilmasinda yarar saglayan
dipnotlar, manipiilatif finansal raporlamalarin tespitinde biiyiik
yarar saglamaktadir.

18-Finansal tablolarin dipnotlarinda sinirli sayida bilgi vermek veya
hig bilgi vermemek manipiilasyon siiphesini arttirmaktadir.

19-Firma 6l¢egi kiigiildiik¢e finansal tablolardaki manipiilatif
islemlerin sayis1 artmaktadir.

20-Firmalar; grup firmalari, istirakleri ve bagl ortakliklar1 arasindaki
transfer fiyatlama politikalarin1 manipiilasyon araci olarak
kullanabilmektedir.

21-TFRS’lerin uygulanmaya baslamasiyla birlikte bir¢ok finansal
tablo kaleminde tarihsel maliyet yerine gergege uygun deger
yonteminin kullanilmasi, firmalarin finansal bilgilerinin daha
gercekei ve gilincel degerler iizerinden sunulmasini saglamaktadir.

22-Muhasebe standartlarinda son dénemlerdeki degisikliklerle
birlikte, muhasebenin ihtiyatlilik diizeyinde 6nemli esneklikler
goriilmekte ve bu esneklikler finansal tablolardaki manipiilatif
uygulamalarin 6niinii agmaktadir.

23-Firmalar yeni finansal raporlama standartlari ile birlikte finansal
raporlamaya yonelik politikalarini daha etkin uygulamaya
baglamistir.

24-Kredi degerlendime siirecinde en fazla karsilastiginiz manipiilasyon teknigini (X) isaretiyle belirtiniz.

Gelirlerin muhasebelestirilmesi ya da finansal tablolara alinmasi

Giderlerin ve kargiliklarin muhasebelestirilmesi

Varlik ya da yiikiimliiliiklerin ger¢ege aykiri olarak sunulmasi

Finansal tablolarda yer alan hesap kalemlerine iliskin siniflandirmalarin degistirilmesi

Yapilan iglemlerin fark edilmemesi i¢in konusu ayri bir sug olusturan islem ve
uygulamalarin kullanilmasi
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25-Gelirlerin muhasebelestirilmesi ile ilgili olarak miisteri firmalarimizin en fazla uyguladig:
manipiilasyon teknigini (X) isaretiyle belirtiniz.

Bir mal ya da hizmetin satig gelirinin donemsellik ilkesine aykir1 olarak heniiz tahakkuk
etmeden cari donemin geliri olarak muhasebelestirilmesi

Sirketlerin konsinye satislarini sube ya da perakendeciye sevk ettikleri tarihte satis
gergeklesmeden gelir olarak kaydetmeleri

Mal ya da hizmet satisina iliskin herhangi bir islem olmadan fiktif satig geliri kaydi
yapilmasi

26-Gider ve karsihiklarin muhasebelestirilmesi ile ilgili miisteri firmalarimizin en fazla uyguladig:
manipiilasyon teknigini (X) isaretiyle belirtiniz.

Donem giderlerine kaydedilmesi gereken harcamalarin aktiflestirilmesi

Harcama veya giderlerin az ya da ¢ok gosterilmesi

Karsiliklarin diistik/yiiksek gosterilmesi

Amortisman yonteminin degistirilmesi

Gelecek donem ya da donemlere iligkin giderlerin cari doneme c¢ekilmesi

Kar1 gelecek yillara aktarmak amaciyla karsiliklarin yiiksek gosterilmesi

27-Bilanc¢o hesap kalemlerine iliskin simiflandirmanin degistirilmesine yonelik en fazla karsilastiginiz
manipiilasyon teknigini (X) isaretiyle belirtiniz.

Kisa vadeli yiikiimliiliiklerin uzun vadeli yiikiimliiliiklerde gosterilmesi

Uzun vadeli yikiimliiliiklerin kisa vadeli yiikiimliiliikklerde gosterilmesi

Duran varliklarda gosterilmesi gereken hesaplarin donen varlik hesap kalemlerinde
gosterilerek, donen varliklarin yiiksek, kisa vadeli yabanci kaynaklarin diigiik
gosterilmesi ve boylelikle Firmanin net isletme sermayesinin oldugundan yiiksek
gerceklestigi izlenimi verilmesi

Gelecek Aylara Ait Gider ve Gelir Tahakkuklarinin, Gelecek Yillara Ait Gider ve Gelir
Tahakkuklarinda gosterilmesi, Gelecek Aylara Ait Gelir ve Gider Tahakkuklarinin,
Gelecek Yillara Ait Gelir ve Gider Tahakkuklarinda gosterilmesi
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28-Gelir Tablosu Hesap Kalemlerine iliskin siniflandirmanin degistirilmesine yonelik en fazla uygulanan
manipiilasyon teknigini (X) isaretiyle belirtiniz.

Olaganiistii gelirler, olagan faaliyet geliri ya da diger faaliyet geliri gibi kaydedilmekte

Faaliyet giderleri olagan iistli gider olarak muhasebelestirilmekte

Firmanin gelir ya da gider tutarlar1 degistirilmeden, sirketin faaliyet karliliginin arttig1
ya da azaldig1 veya briit kar marjinin yiikseldigi izlenimi verilmeye ¢alisilmaktadir

29-Nakit Akim Tablosunda nakit akis kaynagimin degistirilmesine yonelik en fazla uygulanan
manipiilasyon teknigini (X) isaretiyle belirtiniz.

Faaliyet giderleri nedeniyle olusan nakit ¢ikigini, yatirimdan ya da finansal islemlerden
kaynaklanan nakit ¢ikis1 gibi gdstermek

Bir yatirimdan, (6rnegin duran varlik satisindan) ya da finansal islemlerden
kaynaklanan nakit girisini, esas faaliyetlerden saglanan nakit girisi gibi gdstermek

Firmanin toplam nakit akiminin degismemesiyle birlikte, nakit giris ya da ¢ikisinin
kaynaginin degistirilmesi, boylece firmanin nakit tiretme giicliniin yiiksek oldugu
izleniminin yaratilmasi

199




Ek 2: Besli Likert Ol¢egine Gore Anket Sorularimin Frekans ve Yiizdeleri

Anket Sorulari

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihyorum

Kesinlikle
Katihyorum

Frekans

Oran (%)

Frekans

Oran (%)

Frekans

Oran (%)

Frekans

Oran (%)

Frekans

Oran (%)

1-Ticari kredi analizinde
firmalarin finansal bilgileri
birinci derecede etkin bilgi
kaynagidir.

26

p—
N4
N

2,9

24

77

36,8

76

36,4

2-Firmalarin bankalara sundugu
finansal tablolar seti (bilango,
gelir tablosu, nakit akim
tablosu, dipnotlar, 6zkaynak
degisim tablosu, mizan vd.)
giivenilir mali bilgileri
icerdiginden, herhangi bir
diizeltme islemi yapilmasina
gerek duyulmaksizin ticari
kredi analizinde kullanilabilir.

168

80,4

23

11

14

6,7

3-Ticari kredi degerlendirme
siirecinde karsilasilan finansal
bilgi manipiilasyonlari
bankalarin kredi riskini
artirmaktadir

338

4,3

26

120

57,4

45

21,5

4-Diizeltme islemlerine tabi
tutulan miisteri firmalarin
finansal bilgileriyle yapilan
kredi tahsisi sorunlu kredileri
onemli ol¢iide onlemektedir.

2,4

23

11

21

10

85

40,7

74

35,4

5-Vergi Usul Kanunu’na
(VUK) uygun bilangolar ile
Tirkiye Finansal Raporlama
Standartlari’na (TFRS) uygun
bilangolar arasindaki
farkliliklar, firmalari
manipilatif finansal
raporlamaya yonlendirmektedir.

14

6,7

48

23

22

10,5

68

32,5

57

27,3

6-Sermaye Piyasas1 Kurulu’na
(SPK) verilen TFRS’ye uygun
bilangolar, VUK bilangolarina
gore daha fazla manipiilatif
finansal bilgi igerir.

84

40,2

80

38,3

31

14

6,7

7-Miisteri firmalarin finansal
analizinin yapildigt donem ile
finansal bilgilerin dikkate
alindig1 raporlama dénemleri
arasindaki zaman farki, analizin
gecerliligini ve dogrulugunu
olumsuz olarak etkilemektedir.

22

10,5

13

6,2

25

12

83

39,7

66

31,6
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8-Firmalar, nakit akim
tablosunu etkileyen muhasebe
hesap kalemleri iizerindeki
manipiilasyon tekniklerini,
diger finansal raporlara kiyasla
daha fazla uygulamaktadirlar

24

62

29,7

21

10

60

28,7

42

20,1

9-Finansal bilgi
manipiilasyonlar1 firmalarin
bilangolarini etkileyen hesaplar
iizerinde daha fazla
uygulanmaktadir.

338

16

7,7

32

91

43,5

62

29,7

10- Firmalar net isletme
sermayelerine olumlu etki
yapacak manipiilasyon
tekniklerini, diger
manipiilasyon tekniklerine
kiyasla daha fazla
uygulamaktadir.

12

5,7

20

9,6

22

10,5

86

41,1

69

33

11-Kredi siirecinde karsilasilan
finansal bilgi manipiilasyonlari
firmalarin faaliyet sonuglarini
etkileyen hesap kalemlerinde
daha fazla goriilmektedir.

11

53

26

17

8,1

79

37,8

75

35,9

12-Muhasebe enstriimanlarinin
deger degisimi finansal
bilgilerin ger¢ege uygun
degerini 6nemli derecede
etkilemekte ve manipiilasyon
araci olarak
kullanilabilmektedir.

13

6,2

36

17,2

17

8,1

62

29,7

80

38,3

13-Kurumsal firmalarin finansal
tablolari, kurumsal olmayan
kiigiik firmalara gore daha az
manipiilatif bilgi icerir.

21

10

2,4

26

102

48,8

55

26,3

14-2005 yilindan itibaren
SPK’ya tabi firmalar, bankalar
ve finans kurumlari tarafindan
Tiirkiye’de uygulanmaya
baslanan “Tiirkiye Finansal
Raporlama Standartlar1”
(TFRS), firmalarin finansal
raporlamalarinda gergek ve
dogru bilgilerin sunumuna ve
dolayistyla finansal analizin
dogruluguna biiytik katki
saglamaktadir.

33

30

14,4

47

22,5

98

46,9

27

12,9

15-Tekdiizen Hesap Plani’ndaki
“Diger” baslikli hesaplar
manipiilatif finansal bilgi i¢in
uygun bir ortam sunmaktadir.

11

53

22

10,5

34

16,3

76

36,4

64

30,6

16-Uluslararasi muhasebe
standartlartyla uyumlu
standartlari uygulanmasi ile
birlikte bankalarin ticari
firmalarin finansal
raporlamalarina olan giiveni
artmistir.

14

6,7

21

10

20

9,6

82

39,2

72

34,4
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17- Miisteri firmalarin finansal
tablolarinda ulagilamayan ve
firma hakkinda daha ayrintili
bilgilere ulagilmasinda yarar
saglayan dipnotlar, manipiilatif
finansal raporlamalarin
tespitinde biiyiik yarar
saglamaktadir.

10

438

13

6,2

29

88

42,1

69

33

18-Finansal tablolarin
dipnotlarinda sinirlt sayida bilgi
vermek veya hig bilgi
vermemek manipiilasyon
siiphesini arttirmaktadir.

13

6,2

21

10

26

79

37,8

70

33,5

19-Firma 6l¢egi kiigiildiikge
finansal tablolardaki
manipiilatif islemlerin sayist
artmaktadir.

28

13,4

12

5,7

14

6,7

63

30,1

82

44

20-Firmalar; grup firmalari,
istirakleri ve bagl ortakliklar
arasindaki transfer fiyatlama
politikalarini manipiilasyon
araci olarak kullanabilmektedir.

2,9

17

8,1

28

13,4

87

41,6

71

34

21-TFRS’lerin uygulanmaya
baglamasiyla birlikte bir¢ok
finansal tablo kaleminde
tarihsel maliyet yerine gercege
uygun deger yonteminin
kullanilmasi, firmalarin finansal
bilgilerinin daha gergekgi ve
giincel degerler lizerinden
sunulmasini saglamaktadir.

2,9

26

18

8,6

89

42,6

70

33,5

22-Muhasebe standartlarinda
son donemlerdeki
degisikliklerle birlikte,
muhasebenin ihtiyatlilik
diizeyinde 6nemli esneklikler
goriilmekte ve bu esneklikler
finansal tablolardaki
manipiilatif uygulamalarin
Onilinii agmaktadir.

17

8,1

46

22

10

438

76

36,4

60

28,7

23-Firmalar yeni finansal
raporlama standartlar ile
birlikte finansal raporlamaya
yonelik politikalarmi daha etkin
uygulamaya baglamistir.

3,8

34

16,3

33

104

49,8

52

24,9
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Soru: 24, Kredi degerlendirme siirecinde en fazla karsilastiginiz manipiilasyon
teknikleri

Finansal tablolarda

Gelirlerin Giderlerin ve ﬁ}(,g;llllli(il)i’i::ddeiin yer alan hesap
muhasebelestirilmesi ya da karsiliklarin ez ese avkir olarak kalemlerine iliskin
finansal tablolara alinmasi muhasebelestirilmesi gere gunl)l’lmam siiflandirmalarin

degistirilmesi
e = == = =< = = =
£ £ = £ = £ = £
= o = o = o = o
Kredi
degerlendirme 110 52,6 57 27,3 31 14,8 3 1,4
siirecinde
karsilastiginiz
manipiilasyon
teknikleri
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Soru: 25, Gelirlerin muhasebelestirilmesi ile ilgili olarak miisteri firmalarin en
fazla uyguladigr manipiilasyon teknikleri

Bir mal ya da hizmetin satis
gelirinin donemsellik ilkesine
aykiri olarak heniiz tahakkuk

etmeden cari donemin geliri

Sirketlerin konsinye satislarim
sube ya da perakendeciye sevk
ettikleri tarihte satis
gerceklesmeden gelir olarak

Mal ya da hizmet satisina
iliskin herhangi bir islem
olmadan fiktif satis geliri

olarak muhasebelestirilmesi kaydetmeleri kayd: yapilmast
3 g 3 g 3 2
p) hd j e j hd
= o = =} = o
Gelirlerin
muhasebelestirilmesi
ile ilgili olarak
miisteri 165 78,9 23 11 6 2,9
firmalarimizin
uyguladigi
manipiilasyon
teknikleri
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Soru: 26, Gider ve karsiliklarin muhasebelestirilmesi ile ilgili firmalarin en fazla
uygululadigr manipiilasyon teknikleri

miisterinfirmalariniz

1 uygululadigi

manipiilasyon
teknikleri

Dénem Gelecek Kar gelecek
. . Harcama . donem ya da yillara
giderlerine Amortisman .
. . veya Karsiiklarin . .. donemlere aktarmak
kaydedilmesi . . R, yonteminin R
giderlerin az | diisiik/yiiksek SR iliskin amaciyla
gereken P . degistirilme | . . .
harcamalarmn ya da ¢ok gosterilmesi si giderlerin cari | karsihklarin
aktiflestirilmesi gosterilmesi doneme yiiksek
$ cekilmesi gosterilmesi
2 2 2 2 2 2
= = = = = =
< < o~ < < o~ < = = < = = < < o~ < « o
2O |SE| |8 2 |SE|E|S8S| £ [8%| £ |8
= <] = = <] <]
Gider ve
karsihiklarin
muhasebelestirilmesi
ile ilgili 93 44,5 88 42,1 17 8,1 4 1,9 3 1,4 1 0,5
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Soru: 27, Bilan¢o hesap kalemlerine iliskin simflandirmanin degistirilmesine
yonelik en fazla karsilastiginiz manipiilasyon teknikleri

Kisa vadeli
yiikiimliiliiklerin uzun

Uzun vadeli
yiikiimliiliiklerin kisa

Duran varhiklarda
gosterilmesi gereken
hesaplarin dénen varhk
hesap kalemlerinde
gosterilerek, donen
varhklarin yiiksek, kisa

Gelecek Aylara Ait Gider
ve Gelir
Tahakkuklarinin,
Gelecek Yillara Ait Gider
ve Gelir
Tahakkuklarinda

vadeli yiikiimliiliiklerde _— Va.(.] el ! vadeli yabanci kaynaklarin gosterll‘mem,.Gelece.k
L . yiikiimliiliiklerde A . Aylara Ait Gelir ve Gider
gosterilmesi S . diisiik gosterilmesi ve
gosterilmesi bivielikle Firmanin net Tahakkuklarinin,
oy .. Gelecek Yillara Ait Gelir
isletme sermayesinin ve Gider
Oldu%:n:l?lz )t]il{li(sek Tahakkuklarinda
gergeldestig gosterilmesi
-~ = < = < = = =
£ £ £ £ £ £ £ £
=) =) =) =)
Bilanco hesap
kalemlerine
iliskin
siniflandirmanin 185 88,5 10 438 9 43 2 1
degistirilmesine
yonelik
karsilastiginiz
manipiilasyon
teknikleri
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Soru: 28, Gelir tablosu hesap kalemlerine iliskin siniflandirmanin
degistirilmesine yonelik en fazla uygulanan manipiilasyon teknigi

Olaganiistii gelirler, olagan faaliyet
geliri ya da diger faaliyet geliri gibi

Faaliyet giderleri olagan iistii
gider olarak

Firmanin gelir ya da gider
tutarlari degistirilmeden,
sirketin faaliyet karhihginin
arttif1 ya da azaldigi veya briit

kaydedilmekte muhasebelestirilmekte kar marjimn yiikseldigi
izlenimi verilmeye
calisiimaktadir
< ~ < ~ < ~
2 = 2 = £ =
= 5 = 5 = 5
=} =) =)
Gelir tablosu
hesap
kalemlerine
iliskin
smiflandirmanin 134 64,1 56 26,8 n 53
degistirilmesine
yonelik
uygulanan
manipiilasyon
teknigi
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Soru: 29, Nakit akis kaynaginin degistirilmesine yonelik en fazla uygulanan
manipiilasyon teknikleri

Faaliyet giderleri nedeniyle
olusan nakit ¢ikisini,
yatirnmdan ya da finansal
islemlerden kaynaklanan nakit
cikisi gibi gostermek

Bir yatirnmdan, (6rnegin duran
varlik satisindan) ya da finansal
islemlerden kaynaklanan nakit
girisini, esas faaliyetlerden
saglanan nakit girisi gibi

Firmanin toplam nakit akiminin
degismemesiyle birlikte, nakit
giris ya da ¢ikisinin kaynaginin
degistirilmesi, boylece firmanin
nakit iiretme giiciiniin yiiksek

gosterebilmek oldugu izleniminin yaratilmasi
2 = 2 = 2 =
4 ] 4 ] 4 <
= S = S = S
Nakit akis
kaynaginin
deglst}rﬂ‘f‘esme 96 45,9 101 483 5 24
yonelik
uygulanan
manipiilasyon
teknikleri
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Ek 3: Anket Katilmcilarinin fllere Gére Dagilimi

Sehir Frekans |Oran Gegerli Oran Toplam Oran
Adana 2 1,0 1,0 1,0
Afyon 1 5 5 1,4
Ankara 29 13,9 13,9 15,3
Antalya 2 1,0 1,0 16,3
Aydin 1 ,5 ,5 16,7
Balikesir 3 1,4 1,4 18,2
Bolu 2 1,0 1,0 19,1
Bursa 1 5 5 19,6
Canakkale 1 5 5 20,1
Denizli 2 1,0 1,0 21,1
Diyarbakir 2 1,0 1,0 22,0
Diizce 3 1,4 1,4 23,4
Edirne 3 1,4 1,4 24,9
Erzurum 2 1,0 1,0 25,8
Eskisehir 1 5 5 26,3
Gaziantep 3 1,4 1,4 27,8
Isparta 3 1,4 1,4 29,2
istanbul 34 16,3 16,3 45,5
izmir 19 9,1 9,1 54,5
Kayseri 4 1,9 1,9 56,5
Kocaeli 48 23,0 23,0 79,4
Konya 1 ,5 ,5 79,9
Manisa 1 5 5 80,4
Nevsehir 1 5 5 80,9
Ordu 1 5 5 81,3
Sakarya 21 10,0 10,0 91,4
Samsun 4 1,9 1,9 93,3
Sinop 1 5 5 93,8
Sivas 4 1,9 1,9 95,7
Tekirdag 1 5 5 96,2
Tokat 1 5 5 96,7




Trabzon 3 1,4 1,4 98,1
Van 1 5 5 98,6
Yozgat 1 5 5 99,0
Zonguldak 2 1,0 1,0 100,0
Toplam 209 100,0 100,0
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