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OZET

Nitel arastirma metodolojisi kapsaminda c¢oklu durum caligmasi bigiminde
desenlenen bu aragtirmanin amaci arastirma gorevlisi ¢alisma yasami kalitesine
olumlu ve olumsuz etki eden etmenleri ve kalite boyutlarinda mevcut durumun
sonuglarini ortaya koymaktir. Arastirmanin durumlari 2009-2010 akademik yilinda
Selguk Universitesi’nde gérev yapmakta olan; fakiilte, egitim diizeyi, cinsiyet ve
kadro alanlarinda farklilik gOsteren toplam on alti arastirma gorevlisinden
olusmaktadir. Arastirma verileri, (biiyilk olciide Walton 1973’e dayali olarak)
arastirmaci tarafindan gelistirilen, arastirma gorevlilerine yonelik ¢alisma yasami
kalitesi teorik g¢ercevesi dogrultusunda goriisme, gozlem ve dokiiman incelemesi
yontemleriyle toplanmistir. Arastirmanin goriisme siirecinde elde edilen verilerle
icerik analizi gergeklestirilmis, gdzlem ve dokiiman incelemesi verileriyle goriisme
verileri liggenlenmistir. Calismada odaklanan boyutlar; (1) yeterli ve adil ticret, (2)

giivenli ve saglikli calisma kosullari, (3) yeteneklerin gelisimi ve kullanilabilmesi
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icin sunulan olanaklar, (4) gelisimin devami ve is giivencesine yonelik beklentiler,
(5) tniversiteyle sosyal biitiinlesme, (6) ilke ve kurallarin hakimiyeti, (7) is ve 6zel

yasam dengesi ve son olarak (8) isin topluma yansimalarini kapsamaktadir.

Arastirma verilerinin geneline bakildiginda sonug¢ olarak, katilimcilarin
haklarmin yasarlarca etkili bir bicimde korunamamasi ve karar slirecine
katilamamalarinin katilimcilarin ¢aligma yasami kalitesini ciddi sekilde olumsuz
etkiledigi sOylenebilir. Arastirma gorevlilerinin ¢alisma yasami kalitelerinin
yiikseltilebilmesi i¢in oOncelikle bu iki sorunun giderilmesine yonelik radikal

reformlar yapilmalidir.

Anahtar kelimeler: Caligma yasami kalitesi, arastirma gorevlileri, coklu durum

caligmasi.
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SUMMARY

The general purpose of this multiple case qualitative study is to reveal the
positive and negative factors that impact on the quality of working life of the
research assistants of a public university in Turkey, and also to present the effects of
the current condition of the quality dimensions. The cases of the study were
comprised of sixteen research assistants who took charge in the Selcuk University in
2009-2010 academic year and varied in the faculty they are employed, level of
education, gender and staff position they hold. The data of the study were collected
by interviews, observations and document reviews, within the scope of the quality of
working life conceptual framework (largely based on Walton, 1973) developed by

the researcher himself. The data from the interviews were analyzed through content
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analysis and the results were triangulated with the data form observations and
documents collected for the study. The dimensions of the study were composed of
(1) adequate and fair compensation, (2) safe and healthy working conditions, (3)
immediate opportunity to use and develop human capacities, (4) opportunity to use
and develop human capacities, (5) opportunity for continued growth and security, (6)
social integration in the university setting (7) constitutionalisation in the work
organization, (8) work and the total life space and lastly the social relevance of work

life.

Looking at the whole of the data a conclusion can be drawn that, the facts
that the rights of the participants are not protected by legal regulations in an
effective, detailed manner and the participants lack sufficient opportunities to
participate in the organizational decision process, take a serious effect on the
participants’ quality of working life. Radical reforms should be conducted to handle
primarily these two problems, so as to improve the quality of working lives of

research assistants.

Key words: Quality of working life, research assistants, multiple case study.
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ONSOZ

Tarih boyunca tiniversiteler gelisebilme, karar siirecinde s6z sahibi olabilme ve
Ozgiirce diislincelerini ifade edebilme gibi insani ve demokratik degerlerin
savunucusu olagelmislerdir. Onemi yadsmamaz bdylesi degerlerin savunucusu
olarak kabul edilen bir kurumun calisani olmak da akademisyenler igin gurur
kaynagidir. Ote yandan bu degerlerin savunucusu olabilmek de dncelikle bu degerleri

yakin ¢evrede, calisma ortaminda yasatabilmeyi gerektirir.

Doktora tez calismam igin problem aradigim giinlerde calisani oldugum
kurumun orgiit kiiltlirii ve benim bu kiiltiir i¢indeki yerim zihnimi kurcalamaktaydi.
Caligma yasamima, herkes gibi kendi dar penceremden bakabiliyordum. Bu konuda
aklima takilan sorulara daha sistemli bir yaklasimla, bagkalarinin pencerelerinden de
bakarak cevaplar aramak istedim. Boylesi bir sistemli yaklasim i¢in bir de teorik
cerceveye ihtiyacim vardi. Iste bu noktada calisma yasamu kalitesi teorisinin tam da
aradigim sey oldugunu fark ettim. Mutlulukla ifade ediyorum ki bu tez benim igin
herhangi bir arastirma olmanin 6tesinde, aklima takilan sorularin cevabini aradigim

ve kismen de olsa bulabildigim bir “merakimi tatmin” siireciydi.

Bu calismayla pek ¢ok sey 6grendim. Oncelikle sandigimin aksine ¢ok ciddi &n
yargilarimin oldugunu. Sonra -6grenmekle bitmeyecegini artik kavradigim- nitel
aragtirma metodolojisinin ne kadar da 6gretici ve keyifli deneyimler sunabilecegini.
Yeni insanlar tanidim. Bana kendi pencerelerini iyi niyetle actilar. Birlikte biraz da o
pencerelerden baktik.  Arastirma stresi nasil olurmus anladim. Katilimcilarima
yaptigim gozlem ziyaretleri arasinda, ¢ok genis bir alana yayilan yerleske alanina
yiiksek¢e bir tepeden bakarken, aslinda kendi gercekligimin bu gerceklikler
kalabaligr arasinda ne kadar da onemsiz oldugunu diisliindiim defalarca. Bunu
bilmeme karsin yine de kendi gelisimime bunca deger atfetmenin, bile bile boylesi

bir yanilsamayr yasamaya devam etmenin tuhafligima sasirirdim. Sanirim bu
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yanilsama sayesinde iyi bir seyler ortaya koyma istegini bulabiliyoruz.

Soziinlii  ettigim, bana kendi gercekliklerini gdsteren aragtirmamin
katilimcilarina tesekkiir etmek istiyorum. Tanimadiklar1 birinin, belki yan odadaki
arkadaslariyla bile konusmadiklar1 6zel konulardaki sorularini ve yogun tempolarina
karsin arada bir damlayip durmasini hos gordiiler. Istekle ve diiriistge sorularima
cevap verdiler. En azindan on alt1 kisinin bu arastirmayi gergekten onemsedigini
biliyorum. Bunun da iyi bir say1 oldugunun farkindayim aslinda. Benim i¢in diger bir

mutluluk sebebi...

Danismanim Prof. Dr. Musa Glirsel’e ve tez izleme komitemin degerli iiyeleri
Prof. Dr. Ali Murat Siinbiil ve Dog. Dr. Isa Kormaz hocalarima da destekleyici

tutumlar1 ve yapici elestirilerinden dolay1 tesekkiirlerimi sunmak isterim.

Esim bana bu siirecte en biiyiik destegi verdi. Kizim da bin sayfaya yaklasan
verilerle bogusurken araya girerek beni rahatlatti. Onlara ayirmam gereken
zamandan acimasizca ¢aldim. Yine de beni hos gordiiler ve nasil destek olunurmus

gosterdiler. Bu da dogrusu, bu ¢aligma sayesinde 6grendigim en énemli sey oldu.

Gokhan Ozaslan
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BOLUM I

GIRIS
Bu boéliimde insani ve demokratik degerlerin ¢alisma ortaminda yasatilmasinin
calisanlarin esenlikleri tizerindeki olumlu etkisine deginilerek ve bu kavramlarin
ozellikle de akademik diinyada kazandig1 anlam vurgulanarak aragtirmanin problem
durumuna girilmekte, ardindan arastirmanin amaci, Onemi, varsayimlart ve

arastirmada kullanilan tanimlar verilmektedir.

1.1. PROBLEM DURUMU

Akademik diinyada insani ve demokratik ¢alisma ortaminin Onemi,
caligmalarin yonelmis oldugu evrensel diizeyde bilgiye ulasma amaci géz Oniine
alindiginda agiktir.  Universitelerin  gelecegi olan arastirma gorevlilerinin  de
demokratik ve insani kosullarin hakim oldugu bir ¢aligma ortaminda gelisim olanag:
bulabilmeleri, gelecekte 6gretim iiyesi olarak gorev alacaklari tiniversitelerde bilime,
ogrencilerine ve iiniversitelerinin gorev ¢evresine katki saglayabilen akademisyenler
olabilmeleri bakimindan biiyiik bir énem tasimaktadir. Ne var ki YOK genel
kurulunun  devletin  {iniversitelere = gereken = Onemi  vermemesi  sonucu
akademisyenligin artik nitelikli genclerin heveslendikleri bir meslek olmaktan
cikmakta olduguna yonelik agiklamasi (Radikal, 2006, 22 Temmuz) ya da diplomali
issiz olmak istemedikleri icin protesto gosterisi yaptiklar1 gerekgesiyle Istanbul
Universitesi’nin 49 arastirma gorevlisi hakkinda sorusturma agmas (Radikal, 2009,
28 Aralik) gibi yazili ve gorsel basinda karsilagilabilen haberler ifade 6zgiirligi, is
giivencesi yeterli iicret alabilme gibi insani ve demokratik degerlerin aragtirma
gorevlilerinin calisma yasamina yeterli diizeyde yansiyamadigini gozler Oniine

sermektedir.

Calisma yagsami kalitesi kavrami insani ve demokratik bir ¢calisma yasami igin
gerekli olan kalite boyutlarini biitlinclil bir anlayisla ele almaktadir. Bu kavramin
sagladig1 biitiinciil bakis agisiyla arastirma gorevlilerinin calisma yasamlarinin

incelenmesi, odaklanilan kalite boyutlarindaki sorunlarin belirlenerek elimine



edilebilmeleri siirecinde faydali sonuglar verme potansiyeline sahiptir. Ne var ki
iilkemizde arastirma gorevlilerinin calisma yasamlarini ¢alisma yasami kalitesi
teorisi c¢ercevesinde ele alarak inceleyen arastirmalara rastlanmamaktadir. Bu

aragtirmada alanyazindaki boylesi bir boslugu doldurma amaciyla yola ¢ikilmistir.

1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu aragtirmanin amaci, Tiirkiye’de kamuya ait bir iiniversitenin dort farkl
fakiiltesinde gorev yapmakta olan toplam on alti aragtirma gorevlisinin calisma
yasamlarimin insani ve demokratik degerleri yansitma durumunu c¢alisma yasami
kalitesi kavramsal ¢ercevesi icerisinde yer verilen Olciitler baglaminda ele alarak

incelemektir.

Aragtirma kapsaminda katilmcilar TC Selguk Universitesi’nin Edebiyat,
Iktisadi ve Idari Bilimler, Ziraat ve Miihendislik-Mimarlik fakiiltelerinden
secilmistir. Yukarida ifade edilen ama¢ kapsaminda calismanin odaklandigi genel

aragtirma sorusu soyledir:

Kamuya ait bir liniversitede g¢alismakta olan on alt1 arastirma gorevlisinin

calisma yasami kalitesinin incelenmesiyle neler 6grenebiliriz?
Bu genel soruya dayali olarak ileri siiriilen alt sorular ise agagidaki gibidir:

e Katilimcilarin c¢alisma yasami kalitelerine olumlu ve olumsuz etki eden

etmenler nelerdir?
e Ele alinan kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglar1 nasildir?

1.3. ARASTIRMANIN ONEMI

Bilindigi kadariyla bu calisma Tiirkiye’de arastirma gorevlilerinin ¢alisma
yasamlarinda gereksinim duyduklar1 insani ve demokratik calisma kosullarini,
calisma yasami kalitesi teorisi gibi kapsamli bir bakis acisiyla ele alarak inceleyen ilk
arastirmadir. Eger bu aragtirma s6z konusu arastirma gorevlilerinin ¢aligma yasami
kalitesine etki eden etmenleri ve bu ele alinan kalite boyutlarindaki mevcut durumun
sonuclarint belirleyebilirse, hem arastirma gorevlilerinin c¢alisma yasamlarinin

yeniden diizenlenmesi siirecinde karar alicilarin yararlanabilmeleri icin ciddi bir



referans kaynagi, hem de gelecek arastirmalarda odaklanilacak yeni sorular ve ayni
konunun nicel aragtirma metodolojisiyle de arastirilabilmesi igin gelistirilecek

Olceklerde kullanilacak madde havuzu icin veriler saglayabilecektir.

1.4. ARASTIRMANIN VARSAYIMLARI

Arastirma verilerinin toplanmast ve analizinde yararlanilan, arastirmacinin
biiyiik dl¢iide Walton (1973) tarafindan gelistirilen ¢caligma yasami kalitesi teorisine
dayali olarak gelistirdigi teorik ¢ercevenin katilimcilarin ¢alisma yasamlarinin biitiin

boyutlarini yeterli diizeyde kapsadigi varsayilmistir.

Aragtirma gorevlilerinin ¢alisma yasamlarinda etkili olan etmenler ve kalite
boyutlarinda mevcut durumun etkilerine iliskin olabildigince cok ¢esitli veri
toplayabilmek i¢in katilimcilarin segilmesinde fakiilte, 6grenim durumu, kadro,
cinsiyet ve medeni durum boyutlarinda farklilik gdstermeleri saglanmis ve bu fark

alanlarinin gerek duyulan gesitliligi saglamada yeterli olacagi varsayilmistir.

1.5. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Bu aragtirma istatistik bir genelleme amacina yonelik degil, nitel arastirma
metodolojisinde 6n goriildiigl bicimiyle analitik genelleme amacina yonelik olarak
desenlenmistir. Aragtirmanin sonuglar1 boliim, fakiilte ya da iiniversite genelindeki

diger arastirma gorevlilerine genellenemez.

Bu arastirmanin verileri sadece bir iiniversitede ve soz konusu iiniversitenin

sadece dort fakiiltesinde gorev alan ¢alisanlarinin katilimiyla toplanmistir.

Katilimcilarin ifade ettikleri goriisler nedeniyle zarar gormemeleri igin
kimliklerinin desifre olabilecegi durumlarda ¢alisan1 olduklar1 boliim ve fakiiltelerin

isimleri verilmemistir.

Bu aragtirmanin verilerini saglayan goriismeler, gozlemler ve dokiimanlar
2009-2010 akademik yil1 ocak-nisan aylar1 arasindaki durumu yansitir. Aragtirma
gorevlilerinin is yogunlugu bir senenin farkli donemlerine gore degisir. Arastirmanin
gozlem evresinin iki aylik bir siire igerisinde gergeklestirilmis olmasi farkli

donemlerin kosullarinin yansitilabilmesini engellemistir.



10.

1.

1.6. TANIMLAR

Calisma yasami kalitesi: Aragtirma gorevlisinin ¢alisma yasamindaki kosullarin

insani ve demokratik nitelikleri yansitma diizeyidir.

Ucretin yeterli bulunacak diizeyde olmasi: Arastirma gorevlisinin aldig1 {icretin
yasamini makul standartlarda siirdiirebilmesi i¢in yeterli bulacagi diizeyde

olmasidir.

Ucretin adil bulunacak diizeyde olmasi: Arastirma gorevlisinin ortaya koydugu

emek ve karsiliginda aldig: iicretin dengeli oldugunu algilamasidir.

Gilivenli kosullarda calisabilme: Arastirma gorevlisinin ¢aligma yasaminin

bedensel giivenligine yonelik tehlikeler igermemesidir.

Saglikli kosullarda calisabilme: Arastirma gorevlisinin calisma yasaminin

sagligini olumsuz etkilememesidir.

Gelisebilme: Arastirma gorevlisinin akademik gelisimi i¢in gerekli olanaklarin

varligidir.

Potansiyelini ortaya koyabilmeyi saglayan tesvikler gorebilme: Arastirma
gorevlisinin c¢aligma yasami igerisinde arastirma ve arastirma disi alanlarda

potansiyelini ortaya koyabilmesi i¢in tesvik gorebilmesidir.

Ozerk olabilme: Arastirma gorevlisinin ¢alisma siirecinde neyi nasil yapacagina

kendisinin karar verebilmesidir.

Farkli becerileri kullanabilme: Arastirma goérevlisinin ¢alisma yasaminda stirekli
ayni beceriyl gerektiren bir gorevi tekrarlamak yerine farkli becerilerini

kullanabilmesidir.

Geri bildirim alabilme: Arastirma gorevlisinin ¢alismalarina ve caligsmalarinin

sonuclarina iliskin degerlendirmeler alabilmesidir.

Yapilan isi bir biitiin olarak kavrayabilme: Aragtirma gorevlisinin {izerinde
calismakta oldugu isi baglami igerisinde, anlamli bir biitiin olarak

kavrayabilmesidir.
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14.

15.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

Bilgi ve beceri gelisimine devam edebilme: Arastirma gorevlisinin bilgi ve
beceri gelisiminin bir noktada sabit kalmayarak gelecekte de devam edecegine

yonelik inancinin olmasidir.

Akademik kariyer basamaklarinda yiikselebilme: Arastirma gorevlisinin —
isterse— gelecekte dgretim iiyeligi kapsaminda yer alan yardimci dogent doktor,

docent doktor ve profesdr doktor unvanlarina ulasabilme olanaginin varligidir.

Is giivencesine sahip olma: Arastirma gorevlisinin isini kaybetme tehlikesinin

olmamasidir.

Cemiyet duygusunun varligin1 hissedebilme: Arastirma gorevlisinin calisani
oldugu boliim, fakiilte ve iiniversite diizeyinde bir biitiiniin parcasi oldugunu

hissedebilmesi ve diger ¢alisanlarin da bdyle hissettigine inanmasidir.

Is arkadaslarindan destek alabilme: Arastirma gorevlisinin calisma yasaminda

esit statiideki diger ¢alisanlardan destek alabilmesidir.

Duygu ve disiinceleri agikga paylasabilme: Arastirma gorevlisinin c¢alisma
ortaminda cezalandirmay1 gerektirmeyecek duygu, diisiince, ideal ve hayallerini

diger ¢alisanlardan saklama gereksinimi duymamadan onlarla paylasabilmesidir.

Karara katilabilme: Aragtirma gorevlisinin boliim, fakiilte ve iiniversite

diizeyinde alinan kararlarda etkileyici olabilmesidir.

Statii farkliliklarindan olumsuz etkilenmeme: Arastirma gorevlisinin diger

calisanlarla arasindaki statii farkindan olumsuz etkilenmemesidir.

Saygi gorebilme: Arastirma gorevlisinin calisma ortaminda c¢evresindeki

insanlardan sayg1 gorebilmesidir.

Onyargilarla karsilasmama: Arastirma gorevlilerinin ¢alisma ortaminda 1rk,
cinsiyet, inan¢ gibi niteliklerine iliskin 6n yargilarla kargilasmayarak cevreleri

tarafindan ise iliskin bilgi ve becerileriyle kabul gérmeleridir.

Idari gorevler alabilecegine inanma: Arastirma gorevlisinin —isterse— gelecekte

calisan1 oldugu boliim, fakiilte ve iiniversite icerisinde statii saglayan idari



23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

gorevler alabilme olanaginin varligidir.

Yasalarca korunabilme: Yasal mevzuatin aragtirma gorevlisinin haklarim

koruyabilmesidir.

Esit muamele gorebilme: Arastirma gorevlisinin ¢alisma yasaminda diger
arastirma gorevlileriyle esit kosullarda calisabilmesi ve esit sekilde haklardan

yararlanabilmesidir.

Onaylanmayan gortslere agikc¢a karsi ¢cikabilme: Arastirma gorevlisinin 6gretim
tiyelerinin onaylamadig1 goriislerine agikga karsi ¢ikarak kendi goriislerini dile

getirebilmesidir.

Kisisel bilgilerin gizli kalabilmesi: Arastirma gorevlisine iliskin kisisel bilgilerin

gizli tutulmasadir.

Gorev alaninin net olmasi: Arastirma gorevlisinin sorumluluk alanina neyin girip

neyin girmediginin net olmasidir.

Is dist yasama zaman ayirabilme: Arastirma gorevlisinin galismaya ayirdig
saatler ile dinlenmeye ve ailesine ayirdigi zaman arasinda makul bir denge

olmasidir.

Topluma faydali bir Orgiitiin ¢alisan1 oldugunu algilayabilme: Arastirma
gorevlisinin yaptig1 calismalart ve c¢alisani oldugu kurumu 06z saygisini
zedeleyecek sekilde topluma zararli degil, aksine topluma faydali olarak

algilayabilmesidir.



BOLUM II

KURAMSAL TEMELLER VE iLGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde ¢aligsma yasami kalitesi kavraminin tarihsel siirecte ortaya ¢ikisi ve
kavrama yliklenen anlamlara iliskin alanyazin ele alinarak kavramin kuramsal

temellerine 151k tutulmaya calisilmistir.

2.1. KURAMSAL TEMELLER

2.1.1. CALISMA YASAMI KALITESi KAVRAMININ ORTAYA CIKISI VE

POPULERLIK KAZANMASI

Is kavraminin, temel bedensel ihtiyaglardan kendini gerceklestirmeye kadar
varan pek ¢ok gereksiniminin cevabi olmasi niteligiyle insanoglunun yasaminda
Oonemli bir yer isgal etmesi sonucunda, is deneyimlerine iligskin olarak calisanlarin ne
diistindiikleri ve nasil hissettikleri gibi konular hem ¢alisanlar1 hem de yoneticileri
uzunca bir zamandir mesgul etmektedir. Karsilasilan sorunlar sonucunda gelistirilen
pek ¢ok ¢oziim yolundan biri de 1 yasaminin niteliginin yiikseltilmesi yoluyla hem
Orgiitiin hem de ¢alisanlarin gereksinimlerinin es zamanli olarak karsilanmasidir.
Bunu gerceklestirmeye yonelik cabalar, alanyazinda “caligma yasami kalitesi”

(quality of working life) kavramiyla ifade edilmektedir.

Her ne kadar ge¢ 19. Yiizyila kadar “galisma yasami kalitesi” kavrami
kullanilmamis olsa da calisanlarin is kosullarini iyilestirmeye yonelik bazi ¢abalarin
varlig1 da dikkati ¢cekmektedir. Bazi sirketlerin karlarini ¢alisanlariyla paylasmalari
buna Ornek olarak gosterilebilir. Cagdas bir bakis acisiyla bu uygulamalart is
yasaminin niteligini yiikseltme c¢abalari olarak nitelemek miimkiindiir (Goode,

1989°dan akt: Martel ve Dupuis, 2006).

Diger taraftan bu egilimlerin ¢aligma yasami kalitesi kavramui ile viicut bulmasi

gectigimiz yiizyilin ikinci yarisinda miimkiin olabilmistir. 1960’larin sonlarina dogru



General Motors’da calisan Irving Bluestone “Caligma Yasami Kalitesi” kavramini ilk
kez kullandi. Bu program Amerika Birlesik Devletleri’nde calisanlarin kendilerini
ilgilendiren c¢alisma kosullarina iliskin kararlarin alinmasina aktif bir bigimde
katilmalarina olanak tanima yoniindeki ilk adimdi ve 6ziinde verimliligi arttirmaya
yonelik bir dizi program gelistirebilmek i¢in ¢alisanlarin  memnuniyetini
degerlendirme amaci tasiyordu (Goode, 1989°dan akt: Martel ve Dupuis, 2006). Pek
cok yazara gore bu olay, is diinyasinin biitiin taraflarinin amaglar1 ve arzularini
bagdastirmalarin1 saglayacak ortak bir paydayr belirleme ve izlemeyi isteyen
arastirmaci, igveren, sendika ve calisan i¢in bir baslangic noktasi niteligindeydi

(Martel ve Dupuis, 2006).

Kavramin genel bir kabul gormesi ve igeriginin netlik kazanmasi1 ise bundan
birka¢ yil sonra diizenlenecek olan bir kongreye rastlar. 1972 yili Eyliil ayinda o
donemde es zamanh olarak ortaya ¢ikmis ve oldukca ilgi ¢ekmis olan iki hareketi
tartismak {izere Columbia Universitesi'nin Arden House’daki “Is Ortaminda
Demokratiklesme” kongresi toplanmistir. Toplanti konularindan ilki, Bat1 Avrupa’da
“Endiistriyel Demokrasi” olarak bilinen hareketti. Bu donemde sosyalist sendikalar
Ingiltere, Fransa, Bat1 Almanya, Isve¢ ve Italya’da parlamento ve kurullarda is¢cilerin
ortak karar alma siirecine katilmalari i¢in ¢aba sarf etmekteydiler. Toplantinin diger
konusu ise Amerika Birlesik Devletleri’'nde calisma ortaminin insanilestirilmesi
lizerine bir dizi sosyal bilim teorisinin ortaya ¢ikmasiydi. Calisanlarin islerine
yabancilagsmasi sorunu karsisinda arastirmacilarin kendilerine 6zgii ¢6ziim Onerileri
vardl. Iste bu iki konunun ele alindigi séz konusu kongrede katilimcilar bu iki
hareketin odagimi “calisma ortaminda kalite”, simdiki deyimle c¢alisma yasami

kalitesi olarak adlandirmislardir (Davenport, 1983).

Bu noktada calisanlarina isleri ve isverenlerine karsi yabancilagmalari sorununa
odaklanarak caligma yasami kalitesi kavraminin ortaya ¢ikmasina dolayli yoldan
yardim eden teorilere odaklanmak yerinde olacaktir. Hawthorne arastirmalarinin
Montaj Test Odas1 deneyleri verimlilik artisinin ¢alisma ortaminda yasam kalitesi ile
aciklandigr ilk arastirma olarak goriilebilir. 1927 yilinda Harward iiniversitesinden
Elton Mayo yonetiminde bir grup arastirmaci tarafindan baslatilan arastirmanin

amaci calisanlarin yorgunluk diizeylerinin verimlilik {izerindeki etkilerini ortaya



koyabilmekti. Arastirma kapsaminda montaj yapan alt1 is¢i daha yogun bir ¢aligma
i¢cin Ozel bir test odasinda diger calisanlardan ayrilmis, ardindan is¢ilere bir yandan
verimlilikleri diizenli olarak Olgiiliitken diger taraftan da c¢esitli mola, mesai ve
calisma haftas1 uzunluklart uygulanmistir (Sirgy 2006). Sonug¢ olarak montaj hatti
calisanlarinin verimliliklerinin arastirmacilar tarafindan belirlenen bazi belirli
degisiklikler nedeniyle degil, calisanlarin calisma ortaminda daha fazla 6zgiirliik
bulmalari, kendi aralarinda sosyal bir grup olusturmalari, arastirmacilarla ¢alisanlar
arasindaki yogun etkilesim ve c¢alisanlarin aragtirmacilarin  beklentilerini
hissedebilmeleri, yoneticilerin calisanlarla gururlarin1 oksayacak sekilde tek tek
ilgilenmeleri gibi etmenler sonucunda artti§1 sonucuna varilmig ve informal orgiitiin
onemi anlasilmistir (Pugh ve Hickson, 2007). Mayo’nun ulastig1 sonuglar, o giine
kadar varligin etkin bir bi¢cimde siirdiiren Tayloryen performans uygulamalarinin da

etkisini azaltmistir (Martel ve Dupuis, 2006).

Hawthorne arastirmalariyla baslayan Insan Iligkileri akimi yoneticiler ve
calisanlar arasinda olumlu iligkiler kurmanin énemini vurgulamistir. Argyris (1957)
daha sonralar1 bireyler ile orgiit arasindaki iligskilere de odaklanmistir. Ona gore,
resmi Orgiitler asir1 derecede mantiga, is ve uzmanlik ayriminina dayanmakta,
boylelikle de bireyleri kendilerini ger¢eklestirme olanagindan yoksun birakmaktadir.
Calisanlar da bu duruma ilgisizlik ve katilim gostermeme gibi yollarla tepki
vermektedirler. Calisanlarin ilgisizligini algilayan yonetim buna ¢alisanlar tizerindeki
kontrolii arttirarak miidahale eder. Ne var ki boylesi bir miidahale durumu sadece
daha da kétiilestirir. Bu kisir dongiiden ¢ikisin tek yolu calisanlara igleri araciligiyla
kendilerini gerceklestirme olanagi saglamaktir. Argyris bunun basarilabilmesi i¢in
(a) calisanlar ile orgiit arasindaki catismay1 azaltmayi, (b) is zenginlestirmeyi ve (c)

katilimet ya da ¢alisan merkezli liderlik stili uygulamalarini 6nermistir (Sirgy, 2006).

McGregor (1960) calisma yasami kalitesi kavraminin 6nemine dikkat eden ilk
yonetim bilimcilerdendir. McGregor’un X ve Y teorisine gore, X teorisini esas alan
yoneticiler calisanlarinin genellikle tembel, sorumluluk almaktan hoslanmayan,
bencil, ancak para ve benzeri dis motivasyon unsurlariyla harekete gecirilebilecek
insanlar olduklarini diisiiniirler ve kendilerini de yonlendirme ve kontrol igin ¢ok

fazla caba harcamak zorunda hissederler. Y teorisini esas alan yoOneticiler ise
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calisanlarina  bireysel diizeydeki amaglartyla organizasyonun amagclarini
birlestirebilmeleri olanagi saglamay1 hedeflerler, c¢linkii c¢alisanlariin aslinda
dogustan tembel olmadiklarini, dahasi sorumluluk bilincine sahip ve c¢aliskan
insanlar olduklarin1 varsayarlar. Boylesi ¢aliganlar yaraticiligin ve basarinin keyfine
odaklanmiglardir. Calisanlarin isleri vasitasiyla kisisel diizeydeki gereksinimlerini
karsilamalar1 dislincesi calisma yasami kalitesi hareketinin temelinde yer alan

anlayistir (Sirgy, 2006).

Calisanlarin potansiyellerini ortaya koyabilmelerinin 6nemine dikkatleri ¢ceken
bir diger yaklasim ise Frederick Irving Herzberg’in ¢ift faktor teorisidir. Herzberg ve
arkadaslar1 Pittsburgh’da endiistri alaninda ¢alisan 200 miithendis ve muhasebeciden
kendilerini isleriyle alakali olarak ¢ok iyi ve c¢ok kot hissettikleri zamanlari
gozlerinin Oniine getirmelerini istemisler ve aldiklar1 cevaplart da is doyumuna ve is
doyumsuzluguna neden olan etmenler olarak siniflamislardir. Is doyumuna neden
olan faktorler, basari, saygi gérme, isin cekiciligi, sorumluluk ve terfidir. Calisanin
potansiyelini ortaya koyabilmesini saglayan bu faktorler motivasyon faktorleri olarak
isimlendirir. Sirket politikasi, yonetim, denetim, tcret, is iliskileri ve calisma
kosullar1 ise hijyen faktorleri olarak adlandirilmistir ve yoklugunda is

doyumsuzluguna neden olmalar1 beklenir (Sapru, 2006).

Eric Trist ise Yorkshire’daki Haighmoor komiir madeninde teknolojik
gelismelerin madencilere o donemde sanayide yaygin olarak goriilen kiiciik bir
gorevin rutin bir bicimde yerine getirilmesiyle sinirli iiretim bandi uygulamasinin
aksine her bir calisanin bir dizi gérevden sorumlu oldugu kiiciik 6zerk gruplar
halinde ¢alisabilmeleri olanagini sagladigini fark etmistir. Zamanla Trist ve calisma
arkadas1 Emery, Highmoore deneyleriyle gelistirdikleri teorik perspektifleri bir araya
getirdiler ve Bertalanffy’nin acik sistemler teorisinden de etkilenerek kendi kendini
diizenleyen gruplara ve ¢oklu becerilerini kullanan ¢alisanlara dayali biitiinciil bir is
sistemini Ongdren sosyoteknik sistemler adiyla bilinen yaklasimlarini gelistirdiler.
Sonug olarak, arastirmacilarin mensubu olduklar1 Tavistock enstitiisiinde yiiriitiilen
pek cok projede endiistriyel demokrasi kavramina odaklanilmis, bu kavram 1960’1
yillar boyunca sosyoteknik sistemler yaklasimi igerisinde dnemli bir yer tutmustur.

Kavramin bazi bliylik sirketlerde yarattigi rahatsizlik yaklasimin “galigma yasami
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kalitesi” ismiyle anilmas1 neden olmustur (Ramage ve Shipp, 2009).

Bu ve benzeri arastirmalar c¢alisma yasami kalitesinin verimlilik tizerindeki
etkisine isaret ederek onlarca yil sonra ortaya ¢ikacak olan calisma yasami kalitesi

kavramina saglam bir varolus gerekgesi hazirlamiglardir.

2.1.2. CALISMA YASAMI KALITESI KAVRAMINA YUKLENEN

ANLAMLAR

Caligma yasami kalitesi kavrami gilinlimiize degin odaklar1 bakimindan
birbiriyle iliskili fakat farkli vurgulara sahip anlamlarda kullanilmistir. Bu
arastirmada ise kavramin genel hatlariyla tanitilabilmesi amaciyla oncelikle farkl
anlamlarina kisaca deginilecek ardindan bu arastirmada benimsenen ¢alisma yasami

kalitesi kavramina gorece daha yakin yaklasimlara odaklanilacaktir.

Bu aragtirma kapsaminda siklikla kendisine atifta bulunacagimiz Walton
(1973)’a gore caligma yasami kalitesi kavram, (a) yirminci yiizyilda yiiriirliige giren
cocuk is¢ilere iliskin yasalar ve giinde sekiz, haftada kirk saatlik ¢alismay1 6ngdren
adil calisma kosullar yasasi ile is kazas1 gegiren iscileri koruyan tazminat yasalar
gibi hukuki diizenlemelerden, (b) 1930°lu ve 40’hh yillarin is giivencesi ve uygun
calisma kosullarin1 beraberinde getiren sendikal hareketlerinden, (c) 1950’11 yillarda
psikologlarin 6ne stirdiikleri moral ve verimlilik iliskisini vurgulayan ve her ikisini
de gelistirmeye yonelik olan insan iligkileri yaklagimindan ve en nihayetinde (d)
1960’ yillarin  firsat esitligi ve 1is zenginlestirmeyi beraberinde getiren

reformlarindan beslenmekle birlikte bunlarin toplamindan da daha fazlasidir.

Diger taraftan Carlson (1980), ¢alisma yasami kalitesinin (a) bir hareket, (b) bir
dizi orgiitsel uygulama ve (c) calisanlarin i3 yasami deneyimlerine iligskin
degerlendirmeler seklinde {i¢ baslik altinda ele alinabilecegini ileri siirer (Akt: Wyatt

ve Wah, 2001).

Sirgy, Efraty, Siegel ve Lee (2001), her ne kadar, ¢alisma yasami kalitesi
konusunda resmi bir tanim yapilmamis olsa da, endiistri psikologlari ve ydnetim
alaninda calisan akademisyenler genel olarak ¢alisma yasami kalitesinin ¢alisanlarin

esenligi ile ilgilenen bir yap1 oldugu ve is doyumundan farkli oldugu konusunda
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birlestiklerini belirtirler. Kendi c¢aligmalarinda ise kavrami, calisanin ise katilimi

sonucunda ortaya ¢ikan sonuglar, aktiviteler ve kaynaklar yoluyla c¢esitli

gereksinimlerinin doyumu olarak kullanmigslardir.

Hsu ve Kernohan (2006) ¢alisma yasami kalitesi kavramin farkli aragtirmacilar

tarafindan nasil tanimlandigin1 asagidaki tabloyla 6zetlemektedirler.

Tablo 1 Endiistri ve ticaret alaninda kullamlan ¢aliygma yasanm kalitesi tammmlarimin kisa bir 6zeti.

(Kaynak: Hsu ve Kernohan, 2006).

Referanslar Tanim CYK Anlam
Orgiitiin galisanlarin gereksinimlerine, onlara
calisma yasamlarinin planlanmasina yonelik ..
Walton (1975) kararlara tamamen katilabilme olanagi saglayan Degisken
mekanizmalar gelistirerek cevap vermesi siirecidir.
Bireyler ve ¢aligma gevresinin sosyal, fizik ve
Wood ve digerleri ekonomik yonleriyle olan iliskileriyle alakalidir. Bu
i e N Yaklagim
(1975) toplumun 6nem verdigi gorev bast ve gorev dist
tutum ve davranislar1 da yansitmaktadir.
Is giivencesinden, iyi ¢alisma kosullarindan, yeterli
Glaser (1976) ve adil licretten, hatta esit calisma olanaklarindan Metot
bile daha fazlasi anlamina gelir.
Orgiitiin ¢calisanlarini ¢alisma yasamlarinda
Greenberg ve Glaster kendilerini etkileyen boyutlara iligkin kararlara Hareket
(1980) dahil ederek caliganlarinin yaratici potansiyellerini
arttirmaya ¢aligmasi siirecidir.
Cesitli donemlerde bir hareket, 6rgiit yonetimi i¢in
Nadler ve Lawler bir grup metot ya da yaklasim ya da ¢alisanlarin Her se
(1983) duygusal degerlendirmelerini yansitan bir degisken ey
anlamlarinda kullanilmastir.
Davis (1985) Caliganlar ve galisma gevresi arasindaki iligkilerin
kalitesidir.
Hem bir ama¢ hem de bir aragtir. Yasam kalitesi
bakimindan olduk¢a 6nemli bir bilesen olmast
Trist (1985) bakimindan bir amag, ¢alisanlarin medeni beceriler
ve yeterlikler kazanabilmeleri bakimindan ise bir
aragtir.
Kerce ve Booth- Kisinin kiiltiirel baglamina genis 6l¢iide bagli olan l
Kewley (1993) degerler ve standartlar meselesidir.
Kisinin isin kazang, giivenlik, ¢alisma kosullar1 gibi
Yousuf (1996) boyutlarina iligkin duygularini kapsayan genel bir
sozciik obegidir.
Cummings ve Insanlar1, 6rgiitii ve isi calisanlarin esenligi ve
Worley (1997) orgiitiin etkililigi baglaminda ele alma yoludur.
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Martel ve Dupuis (2006), baslangicta calisma yasami kalitesi kavraminin
calisanm1 Orgiitte tutabilme, 1is glivencesi, gelir ve cikarlar gibi anlamlar tasidigini,
nesnel Ol¢iitlerin siralanmasinin daha sonralar1 is doyumunun temel degerlendirme
Olciitii haline gelmesine neden oldugunu ve caligma yasami kalitesi tanimlarinin
1980’lerde kavramin Oznelligini kabul etme egilimi gostermeye bagsladigin

belirtmektedirler.

Kavrama yiiklenen farkli anlamlar1 gorebilmenin bir baska yolu da farkl
yaklasimlarin odaklarina aldiklar1 konulara bakmak olabilir. Wyatt ve Wah (2001)
gerceklestirdikleri alanyazin taramasi sonucunda bdylesi bir gorme bicimi igin

gerekli tabloyu sunmaktadirlar.

Tablo 2 Daha onceki arastirmalarin ¢alisma yasamm Kkalitesi faktorleri (Kaynak: Wyatt ve Wah,
2001).

Belirlenen Faktorler
Arastirma
Calisma Ortam Calisamin Refahi
Cooper (1980) Demokrasi Giivenlik, adalet, bireysellesme
Delamotte ve Takezawa Zorlayic is édﬂ..m}lafnel?
(1984) Geleneksel amaglar Yasam dongiisiiniin bir parcasi
Kararlar tizerinde etkili olabilme olarak ¢aligabilme
Davis (1983) - Adil ticret
Isin icerigi,
Gozetim ve denetim Ozerklik ve kontrol
Kaynaklar, . o
Kahn (1981) e Is arkadaslariyla iligkiler
Calisma kosullart, Ucretler
Orgiitsel baglam
Giivenli ve saglikli ¢alisma kosullar Calisanlarin refaht
Kaira ve Chosh (1984) Fiziksel gevre
Yersiz is stersinin olmamasi Is giivencesi
Is hareketliligi
Kirkman (1981) Kalan bos zamanlarin nitelik ve Ucret
niceligi
. Orgiitsel cevre
Llpplt(tlvge7l72)umley Fiziksel gevre Saglikli sosyal iliskiler
Isin kendi &zellikleri
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Belirlenen Faktorler
Arastirma
Calisma Ortam Calisanin Refahi
Macarov (1951) Kariyer basamaklarinda yiikselme Kademlilik
sansi
Meta (1982) - Is giivencesi
Mirvis ve Lawler
(1980) Calisma ortam Calisanlarin refahi
Saglikli ve giivenli ¢alisma kosullari
Yeteneklerin kullanilabilmesi
Walton (1974) Gelecekte de'gehsm'l olanaklarina Yeterli ve %dll iicret
sahip olabilme sosyal biitiinlesme
Kurallara baglhilik
Isin toplumla iliskisi

Diger yandan herkesin ¢ikarina uyan bir tanimin yoklugu karsisinda Lawler
(1975) bir uzlagsma saglamaya hizmet edecek segenekler ileri slirmiistiir. Her seyden
once is doyumunu calisma yasami kalitesinin 6nemli bir bileseni olarak gérmek
gereklidir. Lawler (1975), kendini gerceklestirme olmaksizin yiiksek bir ¢alisma
yasami kalitesi diizeyini hayal etmenin miimkiin olamayacagini iddia eder. Diger
taraftan i3 doyumu ile ¢alisma yasami kalitesinin ayni anlamda kullanilmamasi
gerektiginin de altin1 ¢izer. Bir dereceye kadar doyumsuzlugun ¢alisanlari motive
ederek harekete gegirecegini savunur. Buna ek olarak bir ¢alisma yasami kalitesi
tanimimin i doyumu aragtirmalarinda cogunlukla g6z ardi edilen ama ¢alisma
ortaminda rahatlikla goriilebilen stres ve gerilime de yer vermesi gerektigini belirtir
(akt: Martel ve Dupuis, 2006). Sirgy ve arkadaglarina (2001) gore ise ¢aligma yasami
kalitesi i3 doyumundan, is doyumunun calisma yasami kalitesinin pek c¢ok
sonucundan biri olarak yorumlanmasi ile ayrilir. Calisma yasami kalitesi sadece is
doyumunu degil, aile yasami, bos zamanlar, sosyal yasam, ekonomik yasam gibi
diger yasam boyutlarin1 da etkilemektedir. Bu nedenle de ¢alisma yasami kalitesin
odag is doyumunun &tesindedir. Is ortaminin is doyumu iizerindeki etkisi, is dis
yasam boyutlar1 ve yasamin genelinden alinan doyum, kisisel mutluluk ve &znel

esenlik gibi konular1 da kapsamaktadir.

Bu aciklamalarin ardindan calisma yasami kalitesi kavraminin alanyazinda
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“Orgiitsel bir uygulama” ve “calisma kosullarina yonelik degerlendirmeler” seklinde
iki temel anlamda kullanildig1 ve ¢alisma yasaminin insani ve demokratik degerleri
yansitabilme diizeyine odaklanildigi sonucuna ulasmak miimkiindiir. Bu anlamlardan
ilki olan “Orgilitsel uygulama” her ne kadar bu arastirmada benimsenen ¢aligsma
yasami kalitesi kavraminin disinda kalsa da kavrama yonelik biitiinciil bir bakis agis1

sunabilmek amaciyla kisaca ele alinmasinda da yarar vardir.

2.1.2.1. ORGUTSEL UYGULAMA ANLAMIYLA CALISMA YASAMI

KALITESI

Bu calismada ¢alisma yasami kalitesi kavrami, calisma kosullarina yonelik
degerlendirmeler baglaminda ele alinmigtir. Bununla birlikte ¢alisma yasami
kalitesinin ¢alisanlarin nelere gereksinim duyabileceklerine iligkin daha fazla fikir
verebilmesi bakimindan “Orgiitsel uygulamalar” olarak ele alinisina da yer verilmesi

uygun goriilmiistiir.

Caligma yasaminda eski paradigma calismanin sik sik sekteye ugramasina
neden olan pargalarin azaltilmasi anlayisia dayaliydi. Insanlar sanki bir makinenin
degistirilebilir parcalar1 gibi sadece bir tek isi yapmaktaydilar ve yetersizlikleri
nedeniyle katt bir bicimde kontrol edilmeleri gerekiyordu. Boylelikle
organizasyonlar her biri uzman elemanlardan ve resmi izleklerden olusan pek cok
denetim kademesi olusturmak zorunluluguyla kars1 karsiya kaliyorlardi. Bu durumun
sonucu da ortaya pek ¢ok tabakadan olusan, ¢ok katmanli ve otokratik, yiiksek bir
piramit sekilli organizasyon modeli ¢ikmasiydi. Boylesi organizasyonlarda karar
verenler ve alinan kararlar1 uygulayanlar ile organizasyonun sahipler ve calisanlari

arasinda kat1 bir ayirim kendini gostermekteydi (Yaron, 1995).

Bu yaklasim zamanla terk edilerek isin tasariminin  calisanlarin
gereksinimlerine uydurulmas: geregi genel kabul gérmeye baslamistir. Boylesi bir
anlayisla kendini gosteren cesitlendirilmis is tasarimlari iki faktor kurami ve is
karakteristikleri modeli tarafindan da Ongoériildiigli gibi kisinin is ortamindaki
motivasyonunu giiclendirme amaci giider. Herzberg de dikey yiikleme yani isin
derinligini is kapsamina ek motivasyon faktorleri eklemek suretiyle arttirmayi

tavsiye etmektedir. Boylelikle is zenginlestirme daha {ist diizeydeki gereksinimlerin
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doyurulmasini ve ¢aliganlarin yasam kalitelerinin arttirilmasini saglayacaktir (Sirgy,

2006).

Gegen sayfalarda da net bir bigimde goriilebilecegi gibi ¢alisma yasami kalitesi
odaklar1 arasinda 6ne ¢ikan bir digeri de ¢alisanlarin yonetime katilmalaridir. Nadler
ve Lawler (1983) da kavramin 6nemli unsurlari arasinda isin orgilitsel etkililik
tizerindeki etkisi kadar insanlar {izerindeki etkisinin de dnemsenmesinin yani sira
oOrgiitsel problem ¢6zme ve kararlara katilma fikrini de saymaktadirlar (akt: Martel ve
Dupuis, 2006). Calisma yasamu kalitesi, ¢alisanlarin hem yonetim hem de c¢alistiklari
kurumun hisse sahipliginde katilimlarmin arttirilmasinin geregini vurgulayan bir
yaklagim olarak, 6ziinde, is ortaminin emir verenler ve emir alanlar seklinde ikiye
ayrilmasina yonelik bir yiizyillik anlayis1 da ciirtitmektedir (Yaron, 1995). Diger
taraftan, ¢alisma yasami kalitesi sadece maddi kazang ve ¢alisma ortamiyla degil, is
tizerinde dogrudan ya da dolayli etkide bulunan bir dizi etmenle de iligkilidir. Bu
nedenle ¢aligma yasami kalitesi ¢alisanin toplum tarafindan deger verilen mallarin
tiretilmesi ya da hizmetin saglanmasindaki katkisinin ve katilimmnin bir fark
yarattigina yonelik algi olusturmasini saglayan kapsamli bir seri etmen olarak da

gortlebilir (Kiernan ve Marrone, 1997).
Sirgy (2006)’ye gore yoneticiler calisma yasami kalitesini gliclendirmek i¢in;
1. Calisanlara zamaninda performans geribildirimi saglayabilir,
2. Calisanlara orgiit ile ilgili 6nemli kararlara katilma olanag: taniyabilir,
3. Rol tanimlari agik bir bigimde yapabilir,
4. Calisanlarin bilgi ve motivasyon gereksinimlerini karsilayabilir,
5. Calisanlar yeterli diizeyde ticretlendirebilir,
6. Calisanlarin licretlendirilmesinde adalet ve esitlige 6zen gosterebilir,

7. Is ve is dist yasam boyutlarini dengede tutabilmek igin alternatif is

diizenlemeleri saglayabilir,

8. Bireysel gereksinimleri karsilayan is dizaynlar1 gerceklestirebilir,
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9. Is dizaynlar ile bireysel gereksinimlerin rtiismesini saglayabilir,
10. Rutin iglere sosyal ve gelisim gereksinimleri diisiik ¢alisanlar1 yonlendirebilir,

11. Sosyal gereksinimleri yiiksek ancak gelisim gereksinimi diisiikk calisanlari

geleneksel ¢alisma gruplarina yonlendirebilir,

12. Sosyal gereksinimleri diisiik ancak gelisim gereksinimleri yiiksek caliganlari

cesitlendirilmis islere yonlendirebilir,

13. Sosyal ve gelisim gereksinimleri yiiksek calisanlar1 6zerk ¢alisma gruplarina

yonlendirebilir ve
14. Bilgi teknolojilerini performans ve verimliligi arttirmak i¢in kullanabilirler.

Yukarida deginilen uygulamalar sadece oOrgiitsel verimliligi arttirmaya yonelik
cabalar olarak da goriilemez. Avrupa Birligi catis1 altindaki iilkelerin ¢aligma yagami
kalitesine yonelik tutumlar1 da boylesi ¢abalar1 gerekli kilmaktadir. Nitekim Kuhn
(2006), ¢aligma yasaminda olmasi gereken uygulamalarin temel ilkeleri Avrupa
Isyerinde Saglik Kosullarini Gelistirme Ag1 (ENWHP) tarafindan ortaya konuldugu
ve Liiksemburg deklarasyonunda da yansitildigini belirtir. Calisma yasami kalitesine
yonelik uygulamalarla paralellik gosteren ilkeler Kuhn (2006) tarafindan sdyle

siralanmastir:

e Calisgma ortamindaki saglik kosullari ilgili girisimin politikalariyla
iliskilendirmek ve giinliik uygulamalarinin bir pargas: olmasini saglamak
(biitiinlestirmek),

e Calisanlarn is ortamindaki saglik etkinliklerinin planlama, uygulama ve
degerlendirme asamalarinda s6z sahibi olmalarini saglamak,

e Hem calisma yasamui kalitesinin ve kosullarin gelistirilmesi hem de tek tek
calisanlarin davranislarina odaklanilmasi,

e Organizasyon igerisindeki saglik gereksinimlerinin ve farkli taraflarin
gereksinimlerinin analizine yonelik etkinliklerin ve siirekli gelismeye

yonelik etkinliklerin varligini saglamak,
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e (Calisma kosullari, kisinin yasami i¢in bir g¢ergceve teskil etmesi; sosyal
etkilesim ve sosyal destek; ortak caba ve ortak amag; sosyal kimlik ve

diizenli etkinlik nedeni saglamaktir.

Calisma yasami kalitesini ylikseltmeye yonelik programlarin basar1 diizeyi
orgiit acisindan da onemli sonuglar1 beraberinde getirecektir. Nitekim Fields ve
Thacker (1992) tarafindan sendika ve yonetim tarafindan ortaklasa gergeklestirilen
bir ¢alisma yasamu kalitesi programinin sendika ve oOrgiite bagliga olan etkisini
inceledikleri ¢alismanin da ortaya koydugu gibi her ne kadar katilimcilarin sendikaya
bagliliklar1 ¢calisma yasami kalitesini arttirmaya yonelik programin basarisina bagl
olmaksizin artsa da sirketlerine yonelik bagliliklar1 ancak programin basarili oldugu

algistyla artabilmektedir.

Lawler ve Ledford (2000)’un da belirttigi gibi c¢alisma yasami kalitesi
kavraminin tanimlanmasina yonelik diger bir yaklasim da ¢aligma yasami kalitesinin
kosullarin ¢alisan esenligi iizerindeki etkisi baglaminda ele alinmasidir. Bu tanim
bireylerin kazalardan uzak olmasinin, sagliklarinin yerinde olmasinin, doyum
saglamalarinin ve insan olarak gelisim gosterme diizeylerinin {izerinde durur.
Kisacasi 1y1 ¢alisma yasami kalitesini her tiirlii insan gereksinimlerinin karsilandig
bir calisma ortam ile es anlamli goriir. Simdi kavraminin bu anlamiyla ele alinisina

odaklanalim.

2.1.2.2. CALISMA KOSULLARINA YONELiK DEGERLENDiRMELER

ANLAMIYLA CALISMA YASAMI KALITESI

Calisma kosullarina yonelik degerlendirmeler baslig1 altinda
toplayabilecegimiz caligsma yasami kalitesi yaklasimlari, ¢alisma ortaminda insani ve
demokratik kosullarin varligina odaklanmakla birlikte 6nemli Olgiide cesitlilik de
gosteren Olgiitler sunmaktadirlar. Kiernan ve Knutson (1990) da c¢alisma yasami
kalitesinin kisiden kisiye ve hatta her bir kisi i¢in de zaman igersinde yasa ve Orgiit
icindeki pozisyona gore de degisim gosterdigini belirtmektedir (akt: Martel ve
Dupuis, 2006).

Brooks ve Anderson (2005), her ne kadar spekiilatif ve a priori diizeyde olsa da
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Walton (1973)’in ¢alisanlara ve onlarin deneyimlerine odaklanan deneysel
referanslarla ¢alisma yasami kalitesine iligkin sekiz boyutu ortaya koyabilen ilk kisi
oldugunu ifade eder. Richard Walton (1973)’1n baska pek ¢ok arastirmani yani sira
okumakta oldugunuz bu arastirmanin da teorik g¢ercevesini biiylik oranda etkileyen

sekiz boyutu ve bu boyutlarla iligkili yorumlar asagidaki gibidir:
1. Yeterli ve Adil Odeme

Walton (1973, s.13) tarafindan “Tam zamanl isten kazanilan {icret toplumun
ya da galisanin benimsedigi standartlarda bir yasam siirmeye yeter mi?” sorusuyla
calisma yasami kalitesi kavramsal cercevesi igerisinde yerini alan bu boyut iicretin
yani sira c¢aligsanin yasaminit makul standartlarda siirdiirmesine olanak veren maas
dist kazanimlar1 da kapsayabilir (Muller, Jooste ve Bezuidenhout, 2008). Yeterli
6deme konusunda da farkli goriisler vardir (Singh, 2008). Kirsal ya da kismen kirsal
alanda varligin1 siirdiiren oOrgiitler ¢alisanlarim1 kentlerde konuglu oOrgiitlere oranla

daha diistik ticretlerle tatmin edebilirler (Anitha ve Rao, 1998).

Calisma yasami kalitesinin maddi kazanimlara iligkin olan bu boyutu iicretin
yeterliginin yani sira adil olup olmamasina da odaklanir. Walton (1973, s.13)’1n
“Belirli bir isten alinan {icret bagka bir isin karsiliginda verilen iicretle uyumlu
mudur? Sorusuyla kendini gosteren bu konunun nesnel ya da 6znel standartlari
tizerinde de bir fikir birligi bulunmamaktadir. Diger taraftan iicret adaleti baglaminda
baz1 operasyonel Olgiitlerden bahsetmek de miimkiindiir. Is degerlendirmesi
sonucunda lcret ile egitim diizeyi, sorumluluk diizeyi ve g¢alisma kosullarinin
olumsuz etkileri gibi faktorler arasindaki iliskiler ortaya konulmaktadir (Walton,
1973). Anitha ve Rao (1998)’ya gore de orgiitler calisanlarinin iicretlerini farkl
yontemlerle belirlerler. Aynm1 bolgede faaliyet gosteren ya da kendileriyle
benzerliklere sahip diger oOrgiitlerin ¢alisanlarma sagladiklar1 iicretleri ya da
calisanlarin  gecinebilmesi i¢in gerekli miktar1 dikkate alabilecekleri gibi
calisanlarina sunabilecekleri miktar1 da esas alabilirler. Aslinda genellikle ticret
belirlenirken bu etmenlerin hepsi de dikkate alinir. Bunlara ek olarak, ¢alisanlarin

ticretleri arasinda da tutarlilik olmasi gerekir (Kandula, 2005).

2. Givenli ve Saglikli Calisma Kosullari



20

Walton makalesini kaleme aldig1 1973 yilinda artik i¢inde bulunduklar1 giiniin
kosullarinda toplumun c¢alisanlardan fiziksel tehlikelere maruz kalmamalarini
bekledigini belirtmis ve gelecekte ¢alisma ortaminda kotii kokulara, giirtiltiiye ve
rahatsiz edici gorsel uyaricilara maruz kalma gibi olumsuzluklar1 ortadan kaldirmaya

yonelik standartlarin da gelistirilebilecegi tahmininde bulunmustur (Walton, 1973).

Gilinlimiizde ise oOrgiitlerin ¢ogu ya insani ya da yasal nedenlerle bdylesi
kosullar1 saglamaya yonelmektedirler (Singh, 2008). Bu kosullar yapilan ise gore de
cesitlilik gdsterecektir. Ornegin, yeterli oturma diizenleri, temiz su ve hava gibi
kosullar da masa basinda calisanlar i¢in 6nem tasimaktadir (Anitha ve Rao, 1998).
Boylesi kosullarin saglanamamasi kisa vadede isverenler igin karli gibi goriinse de
orta ve uzun vadede verimliligi olumsuz etkileyerek istenmeyen sonuglara neden
olacaktir (Kandula, 2005). Son olarak sunu da belirtmek gerekir ki bu baslik
calisanin i¢inde bulundugu fiziksel ve psikolojik ortamlarin her ikisini de

kapsamaktadir (Muller ve arkadaslari, 2008).
3. Yeteneklerin Kullanilabilmesi ve Gelistirilebilmesine Y 6nelik Olanaklar

Walton (1973), endiistri devriminin ve onun getirdigi mantigin isi birbirinden
kopuk, vasif gerektirmeyen, siki denetim gerceklestirilen ve uygulayicilarin planlama
stirecinde yer alamadig bir etkinlik haline getirerek ¢aligmanin anlamini azalttigin
belirtmekte ve bu duruma bir care olarak 6zerklik, ¢oklu beceriler, bilgi ve bakis

agisl, isin biitiinligl ve planlama alt basliklarina bu boyut igerisinde yer vermektedir.

Gliniimiiziin is¢ileri ¢ogunlukla mekanik bir bicimde basinda calistiklar
makinenin gerektirdigi islerle ugragsmaktadirlar (Saiyadain, 2009). Yapilan isler rutin,
anlamsiz ve ayni igin yapilmasini gerektiren bir hal almasi calisanlar1 basarmanin
doyumundan mahrum birakir hale gelmistir (Kandula, 2005). Oysa ki bir c¢alisan,
becerilerini kullanma ve gelistirme olanagina sahip oldugunda en fazla doyumu

hisseder (Anitha ve Rao, 1998).

Walton (1973)’1n bu boyut igerisinde yer verdigi alt boyutlar1 hangi sorularla

betimledigine kisaca goz atacak olursak,

(a) Ozerklik alt boyutunu “Yapilan is, dis denetime oranla gergekten de
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0zerklik ve 6z denetime izin vermekte midir?” (s. 13) sorusuyla,

(b) Coklu beceriler alt boyutunu “Yapilan is, kisiye sadece ayni beceriyi
tekrarlayip durmak yerine genis bir yelpazedeki beceri ve yeteneklerini kullanmasina

olanak veriyor mu?” (s.13) sorusuyla,

(c) Bilgi ve bakis acgis1 alt boyutunu “Kisiye ¢abasinin anlami ve sonuglarini
kavrayabilecegi sekilde biitiin is siireci ve kendi ¢aligmalarina iliskin anlaml bilgiye

ulagma olanag1 saglaniyor mu?” (s.13) sorusuyla,

(d) Isin biitiinliigii alt boyutunu “Yapilan is biitiin bir gdrevden mi yoksa

anlamli bir igin kiigiik bir par¢asindan mi olusuyor?” (s.14) sorusuyla ve son olarak

(e) Planlama alt boyutunu ise “Yapilan is aktivitelerin yerine getirilmesi kadar

planlanmasini da i¢eriyor mu?” (s.14) sorusuyla agiklamaktadir.
4. Siirekli Gelisim ve Giivenlige Iliskin Gelecekteki Olanaklar

Calisma yasami kalitesi kavramsal gercevesi sadece ¢alisanin i¢cinde bulundugu
giiniin kosullarina degil, isin ¢alisana gelecekte saglayacagi kosullara da yer
vermektedir. Walton (1973)’in betimlemesiyle, mavi yakali calisanlar islerinin
gereklerini bir kac hafta ya da yil icerisinde 6grenip bitirdikleri ve 6rgiin egitimden
de mahrum kaldiklar1 i¢in yOnetsel pozisyonlara da ulagamamaktadirlar. Buna
karsilik miithendis ve benzeri diger egitimli ¢alisanlar ise bir siire daha yiikselmeye
devam etmekle birlikte otuzlu yaslarinin ortalarinda ticret artis1, kendini gelistirme ve
yiikselme hizlar1 kesilmekte, bunun sonucunda da mesleklerine olan ilgilerini

kaybetmektedirler.

Boylesi bir sorun karsisinda ne gibi onlemler alinabilece8i sorusuna ise yine
calisma yasami kalitesi igerisinde var olan alt boyutlarla cevap aranabilir. Walton
(1973) bu boyutu kendi igerisinde dort alt boyuta ayirmaktadir. Sirastyla inceleyecek

olursak,

(a) Geligim baslikl1 alt boyutta “Kisinin mevcut aktivitelerinin (gorevlerinin ve
egitsel ugrasilarinin) becerilerini unutturmayip aksine korumasi ve daha da

gelistirmesini saglamasi™na (s.14),
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(b) Beklenen uygulamalar baglikli alt boyutta “Gelecekte alacagi gorevlerde
gelistirilmis ya da heniiz kazanilmis bilgi ve becerileri kullanabilece§ini tahmin

etmesi’ne (s.14),

(c) llerleme olanaklar1 bashikli alt boyutta “Akranlar, aile iiyeleri ve is
arkadaslari tarafindan takdir edilmeyi saglayacak orgiit i¢i ya da kariyer ilerlemeleri

icin olanaklarin varligi”na (s.14) ve son olarak,

(d) Giivenlik baglikl1 alt boyutta ise “Kisinin isi baglaminda ¢alisma ve gelir

giivencesinin var olmasi™na (s.14) yer verildigi goriilmektedir.

Kandula (2005), yiikselme olanaklarinin sunulmasi ¢alisma yasami kalitesi
icerisinde merkezi bir rol oynadigini ifade eder. Anitha ve Rao (1998) da buna
paralel olarak, is giivencesinin artik calisanlarin doyum saglayabilmesi i¢in yeterli
olmadigin1 ve yiikselemeyerek ayni pozisyonda uzun siire g¢alismak zorunda
kalmanin da onlar i¢i bir stres kaynagi oldugunu belirtirler. Bdylesi nedenlerle
calisanlarin kariyer gelisimi saglamayan islerden ayrildiklarini belirterek orgiitlerin
de bu nedenlerle ¢alisanlarina kariyerlerini planlamalari i¢in danismanlar saglayarak
ve orgiit icinde yiikselmelerini saglayacak egitim olanaklar1 sunarak yardimci olmaya

calismaktadirlar (Anitha ve Rao, 1998).
5. Orgiit igerisinde Sosyal Biitiinlesme

Walton (1973) is ve kariyere sosyal bir ¢evre icerisinde ulasilmaya calisilmasi
nedeniyle kisiler arasi iligkilerin dogasinin ¢alisma yasami kalitesinin 6nemli bir
boyutunu olusturdugunu diisiiniir. Kisinin doyurucu bir kimlige sahip olmasi ve 6z
saygl hissetmesini bazi kosullarin varligina baglar. Walton (1973, s.15)’1n ¢alisma
yasami kalitesinin bu boyutu igerisinde degindigi s6z konusu kosullara goz atacak

olursak bunlarin

(a) On yargilardan bagisik olma alt boyutu ile “Calisanin 1rk, cinsiyet, inang ve
milliyetine bakilmaksizin isle iligkili 0Ozellikleri, becerileri, yetenekleri ve

potansiyeliyle kabul edilmesi’ni (s.15),

(b) Esitlik¢ilik alt boyutu ile “Orgiit icerisinde statii sembolleri ya da asilamaz
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hiyerarsik yapilarla kendin gdsteren bir tabakalasmanin olmamasi”ni (s.15),

(c) Hareketlilik alt boyutu ile “Her hangi bir diizeyde bulunan daha yiiksek
pozisyonlara erigebilecek potansiyele sahip ¢alisanlarin yilizdelerine gore dikey

yiikselme olanaklariin varligi™ni (s.15),

(d) Destekleyici birincil gruplar alt boyutu ile “Karsilikli yardimlagma, sosyal-
duygusal destek ve bireylerin benzersiz olma hallerinin kabul edilmesi niteliklerine

sahip yliz yiize ¢aligsma gruplarina tiyelik™i (s.15),

(e) Cemiyet alt boyutu ile “Orgiitlerde yiiz yiize ¢alisma gruplarinin da

Otesinde bir cemiyet duygusu’nu ve son olarak

(f) Kisiler aras1 acik sézliiliik alt boyutu ile “Orgiit iiyelerinin birbirlerine

duygu ve diislincelerini agma sekli’ni (s.15) kapsadigini goriiriiz.

Kandula (2005), calisanlar arasindaki iligkinin saglikli bir 6rgiitiin gostergesi
oldugunu belirtir. Biitiin din, 1rk, beceri ve unvandan kisilerin sosyal platformda esit
muamele gérmeleri i¢in ¢aba sarf edilmesi geregini vurgular. Muller ve arkadaslar
(2008) da aym paralelde calisanlar arasinda sosyal etkilesim i¢in olanaklari
yaratilmasinin, ayirimcilia izin verilmemesinin ve herkese esit olanaklar

saglanmasinin geregine deginirler.
6. Orgiit igerisinde Anayasacilik

Is yasammin demokratik ve insani sayilabilecek niteliklere sahip olmast,
calisanlarin haklarim1 koruyamadiklar1 bir ¢alisma ortaminda elbette miimkiin
olamaz. Walton (1973) is¢i sendikalarinin ¢alisanlar isverenlerin keyfi hareketlerine
kars1 korumak iizere Orgiit ortamina getirdikleri anayasaci anlayisin sendikanin giicii
oraninda ¢aliganlara tarafsiz bir yargica basvurmaya kadar varabilen haklar
saglayabildigini dile getirir. Orgiitlenememis is yasaminda ise orgiit kiiltiiriiniin
kisisel gizlilik, fikir ayriligi, ddiillerin dagitiminda adalet ve isle ilgili konularda
kurallara uygun muamele gibi konulara gosterdigi saygi diizeyine gore cesitlilik

gosteren kosullarin var oldugunu belirtir.

Walton (1973) calisma yasaminda calisanlarin haklarinin korunabilmesi i¢in
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gerekli kosullar1 soyle siralar:

(a) Gizlilik alt boyutu icerisinde “Kisisel gizlilik hakki. Ornek vermek
gerekirse c¢alisanlarin is dis1 davraniglarini ya da ailelerinin hareketlerine iliskin

bilgilerini i verenleriyle paylasmamalar1.”(s.15)

(b) Konugma 6zgiirliigi alt boyutu igerisinde “K&tii bir karsilik gorme korkusu
hissetmeksizin agik bir bigimde tistlerin goriigleriyle karsit goriislere sahip olabilme.”

(s.15)

(c) Adalet alt boyutu icerisinde “Ucretlendirme, sembolik &diiller ve is
giivencesini de kapsayacak sekilde biitiin konularda adil muamele gorebilme hakki.”

(s.16)

(d) Yargi siireci alt boyutu igerisinde “Yargi ve temyiz siireclerini de
kapsayacak sekilde isle iliskili biitiin boyutlarda esit olanaklara sahip olma, gizlilik,
karsit goriiglere sahip olma konularinda kisilerin degil yasanin kurallariyla

yonetilme.” (s.16)

Kandula (2005), bu boyutun c¢alisanlarin 6zgiirliiklerini etkileyen orgiitsel
normlarla iliskili oldugunu, orgiit icerisinde dogru normlarin olusturulmasi i¢in ¢aba
gosterilmesi gerektigini belirtir. Anitha ve Rao (1998)’ya gore ise Anayasacilik
calisanlara dikkate deger diizeyde doyum saglamayan ya da onlar1 motive etmeyen,
diger taraftan yoklugu durumunda da calisanlarca eksikligi hissedilen bir hijyen
faktorii olarak diisiiniilebilir. Yine Anitha ve Rao (1998)’ya gore calisanlar is
ortamini ikinci evleri gibi gormelerine karsin 6zel yasamlarini bu ortamda ifsa etmek
de istemezler, bu nedenle yonetimin de bu gizliligi korumaya yonelik Onlemleri
almas1 gerekir. Diger bir deyisle, calisanlar is ortaminda yetiskin insanlar gibi

muamele gormelidirler (Muller ve arkadaslari, 2008).
7. 1s ve Toplam Yasam Alani

Walton (1973) calisma kosullar1 nedeniyle uzayan mesai siirelerinin ya da sik
stk tasinmanin calisanlarin aileleri iizerinde ciddi olumsuz etkileri olabilecegini

belirtir ve bu noktada denge kavramina 6zel bir vurgu yapar. Dengeli bir isin, is dis1
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zamana diizenli bir bigimde tagsmayacagin1 belirtir.

Walton (1973) is kaynakli yogunlugun aile tlizerindeki olumsuz etkilerinin net
olmadigint ve bazi durumlarda ailevi sorumluluklarindan kagmak isteyen
calisanlarca bir bahane olarak kullanilabildigini diisiinse de, isin is dis1 zamana
tasmamasinin kisinin ailesine degilse bile hobilerine ya da yurttaglik aktivitelerine

zaman ayirabilmesini saglayabilecegini de belirtir.

Kandula (2005)’ya gore siirekli yogun calismanin psikolojik ve bedensel
olumsuz etkileri nedeniyle c¢alisanlarin araliksiz bir bi¢imde kendilerini
zorlamalarina izin verilmemesi gerekir. Bu nedenle de kisisel ve mesleki yasam
arasinda bir denge olmasi gerekir. Nitekim Muller ve arkadaslar1 (2008) da is yasami
ile sadece aileye ayrilacak zaman arasinda degil, dinlenmeye ayrilacak zaman

arasinda da bir denge olmasi gerektigini belirtir.
8. Calisma Yasamimin Toplumla Iliskisi

Calisma yasami kalitesi kavraminin insani kosullar1 yansitan bir i ortami
baglaminda isin ¢alisanlarin 6z saygilar1 ilizerindeki etkilerini de goz Onilinde
bulundurmasi1 dogaldir. Walton (1973), calisanlarin mensubu olduklar1 orgiitiin
uriinlerinde, atiklarin tasfiyesi, pazarlama teknikleri, istthdam uygulamalar, az
gelismis tlkelerle iligkiler, politik kampanyalara katilim gibi konularda sosyal
bakimdan sorumlu davranip davranmadigini 6nemsediklerini ifade eder. Umdugu
cevaplart bulamayan calisanlarin islerini ve kariyerlerini degersiz gdrmeye
baslayacaklarini, bunun sonucunda da 0z saygilarinin bu durumdan olumsuz

etkilenecegini belirtir.

Walton (1973)’1n ¢alisma yasami kalitesi teorisinin bu son boyutu ¢alisma
yasaminin insanlar {izerindeki etkilerini orgiitiin digindaki insanlar ve dogal ¢evre
baglaminda ele almaktadir. Diger taraftan, Muller ve arkadaslar1 (2008) ise ¢alisanin
toplumun yani sira Orgiit igerisindeki insanlara da katkisinin olmasi gerektigini
belirtirler. Son olarak, Kandula (2005) da ¢alisanlara emeklerinin topluma nasil bir

katkida bulunduguna iligkin bakis agisinin kazandirilmasi geregini vurgulamaktadir.
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Yaron (1995) ise ¢ocuk hizmetleri alanindaki ¢alisma yasami kalitesine iliskin

arastirmasindaki ¢alisma yasami kalitesi boyutlarin1 Walton (1973) tarafindan 6ne

siiriilen, yukarida saydigimiz sekiz kavramsal kategori kapsayamadigi diger is

ozelliklerini de kapsayacak sekilde genisleterek hazirlamigtir. Bu kategoriler

asagidaki gibidir:

1. Ucret ve kazanimlar (Ucret ve kazanimlari kapsayan yeterli ve adil ddemeler)

2. Giivenli, saglikli ve destekleyici ¢alisma kosullar1 (Ornegin, ofis ya da diger

caligma ortamlarinda giivenli, saglikli ve destekleyici ¢alisma kosullarini

saglayabilme)

3. Anayasacilik:

a)

b)

d)

Kisisel diizeyde gizlilik: Calisanin davranislarina ve ailesine iligkin

bilgilerin igveren tarafindan gizli tutulmasi.

Konugma ozgiirliigii: Herhangi bir tepkiye maruz kalma endisesi
olmaksizin amirlerin goriislerine katilmadigini agik bir bigcimde ifade

edebilmek.

Adalet: Odeme, sembolik 6diiller ve is giivencesi gibi konularda adil

uygulamalar.

Uygun siire¢: Uygun siire¢ ve dilek¢e hakkini da kapsayacak sekilde is,
gizlilik ve fikir farklilig1 gibi konularin biitiin boyutlarinda esit firsatlara
sahip olmak konularinda kisilerin kurallariyla degil yasalarin koyduklar

kurallarla yonetilmek.

4. Isin kendisi:

a)
b)

Irade ve 6zerklik,

Coklu bilgi, beceriler ve yetenekler: Is cesitliligi/énemi/karmasiklig1 ve

zorlayiciligi,
Bilgi,
Gorevin kimligi (gérevin tamami),

GoOrevin onemi,
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f) Geri bildirim alma,

g) Karara katilma ve sorumluluk alma (planlama ve uygulama etkinliklerine

katilmay1 kapsayacak sekilde).
5. Gelisim ve is glivencesine iligskin olarak gelecekte sunulacak olanaklar:
a) Mesleki gelisim (stirekli 6grenme),
b) Yeni 6grenilen bilgi ve becerileri kullanma olanaklari,
c¢) Orgiit igerisinde yiikselebilme,
d) Calisma ya da {icret glivencesi,
6. Orgiit icerisinde sosyal biitiinlesme:
a) Taninma ve destek,
b) Esitlik,
c¢) Onyargilardan bagimsiz olma,
d) Kisisel agiklik (arkadaslik ortami bulabilmek)

7. Yasamin is ve diger alanlarmmi dengeleyebilmek: Calisanlarin aileleri gibi

farkli yasam alanlari ile islerine ayirdiklar siire arasinda bir denge olmasi.
8. Anlamli sosyal katki: Yapilan isin topluma bir katkisinin da olmasi.

Caligma yasami kalitesi gereksinimlerin doyumu baglaminda da ele
alinabilmektedir. Bu yaklasimin temelinde insanlarin is yoluyla karsilamaya
calistiklar1 temel gereksinimlerinin oldugu diistincesi vardir. Cilinkii ¢alisanlar
mesleklerinden, mesleklerinin kendi gereksinimlerini karsiladigi oranda doyum
saglarlar (Sirgy ve arkadaslari, 2001). Calisma yasamina gereksinim doyumu
acisindan yaklasan caligmalardan biri, Porter (1961)’in gereksinim doyumu anketi
(NSQ)’dir. Bu anket, (a) iste aranan calisan gereksinimlerinin diizeyi, (b) ¢alisan
tarafindan hissedilen gereksinimlerle ilgili orgiitsel kaynaklarin diizeyi ve (c¢) bireysel
gereksinim ve Orgiitsel kaynaklar arasindaki uyumun olgiilmesinde kullanilmistir.
NSQ 6l¢eginin kapsaminda, Maslow’un hiyerarsisine dayali yedi farkli gereksinimi
iceren dort gereksinim kategorisi bulunmaktadir. Bunlar, (a) Hayatta kalmaya

yonelik gereksinimler (“Giivenlik” ve “Ucret”), (b) Sosyal gereksinimler (“Kisiler
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arasi etkilesim ve arkadaglik” ve “Kabul gorme ve belirli bir grubun iiyesi olma”), (c)
Ego gereksinimleri (“Oz sayg1” ve “Ozerklik”) ve son olarak (d) Kendini
gerceklestirme gereksinimi seklinde siralanabilir (Porter 1961°den akt: Sirgy ve
arkadaslari, 2001).

Sirgy ve arkadaglar1 (2001) tarafindan gerceklestirilen bir 6lgek gelistirme
calismasinda ¢aligma yasami kalitesi boyutlart yukarida deginilen ‘“gereksinim
doyumu” yaklagiminin yani sira “tagma” olarak bilinen diger bir teorik yaklagimdan
da yararlanilarak sekillendirilmistir. Arastirmacilarin  kendi ifadeleriyle tasma
yaklasiminda, yasamin bir boyutundaki doyumun baska bir boyutundaki doyumu da
etkileyebilecegi savunulur. Caligma yasami kalitesini boylesi bir perspektifle
Olcmeye yonelik sozkonusu Olgcek gelistirme calismasinda, calisma yasami kalitesi
kavraminin kapsami igerisinde her biri birka¢ boyuttan olusan yedi temel gereksinim

tanimlanmistir. Bunlar:

1. Saglik ve giivenlik gereksinimleri (Is ortaminda ve is ortaminin disinda
hastaliktan ve is kazalarindan korunma ve mevcut saghk diizeyini

arttirmaya yonelik cabalar),

2. Ekonomik ve ailevi gereksinimler (Ucret, is giivencesi ve diger ailevi

gereksinimler),
3. Sosyal gereksinimler (Isyerinde sicak iliskiler ve bos zamanlar),

4. Saygi gereksinimi (Yapilan isin Orgiit i¢inde ve disinda taninmasi ve
takdir edilmesi),

5. Kendini gerceklestirme gereksinimi (Kisinin potansiyelini  Orgiit
icerisinde ve bir profesyonel olarak ortaya koyabilmesi),

6. Bilgi gereksinimi (Isle ilgili ve mesleki melekelerin Sgrenilmesi ve
gelistirilmesi) ve

7. Estetik gereksinimler (Kisisel ve genel oldugu kadar is ortaminda da

yaraticilik)’dir.

Chan ve Wyatt (2007) ise calisma yasami kalitesine iliskin arastirmalarinda
Sirgy ve arkadaglar1 (2001) tarafindan gelistirilen ve yukarida saydigimiz yedi temel
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gereksinime dayali olan c¢ercevenin modifiye edilmis halini kullanmis (“Estetik
gereksinimler”i bazi bagimli degiskenlerin giiclii bir yordayicist olmadigini gosteren
bulgular nedeniyle ¢alismalarina dahil etmemislerdir) ve ¢alisma yasami kalitesini
alti gereksinim baglaminda ele alarak olusturduklart formlar1 calisanlara
uygulamiglardir. Arastirma sonucunda katilimcilarin ¢aligma yasami kalitesini dort
temel boyutta algiladiklar1 goriilmiistiir. Bunlar, (a) Destekleyici yonetim ve elverisli
calisma ortami, (b) Kisisel gelisim ve otonomi, (c) Isin dogasi ve (d) Tesvik edici
olanaklar ve is arkadaslaridir. Singapurlu calisanlarin katilimiyla gergeklestirilen bu
arastirmanin dikkati ¢eken bir diger 6zelligi de ¢alisanlarin kiiltiirel farkliliklarinin
calisma yasami kalitesine yonelik algilar1 iizerindeki belirleyici etkisine yaptigi

vurgudur.

Son olarak pargasi olmaya calistigimiz Avrupa Birligi’nin ¢alisma yasami
kalitesi kavraminm1 hangi Olglitler baglaminda ele aldigin1 gormek de yerinde
olacaktir. Avrupa topluluklari komisyonunun 2001 tarihli ve “Istihdam ve sosyal
politikalar: Bir kaliteye yatirim cergevesi” baglikli tebliginde yer alan on madde,
Avrupa Birligi’nin (“Calisma ortaminda kalite” bi¢iminde gecen) caligma yasami

kalitesi kavramina bakisina 151k tutar niteliktedir. Bunlar:

1. Isin kendi 6zellikleri:

i. Igsel is kalitesi (islerin igsel anlamda doyurucu, kisinin yetenek ve
becerileriyle uyumlu ve uygun diizeyde gelir saglama niteliklerine sahip
olmasinin saglanmasi.)

ii. Beceriler, yasam boyu 6grenme ve kariyer gelisimi (Yasam boyu 0grenme
destegi ile insanlara potansiyel yeteneklerini sonuna kadar gelistirme
olanaginin saglanmasi.)

2. Is ve daha genis anlamda is piyasas1 baglamu:

1. Cinsiyet esitligi (Kadinlar ve erkekler arasinda Omiir boyu kariyer
konusunda esit degerde isler bakimindan olanak esitliginin saglanmas.)

ii. Is ortaminda saglik ve giivenlik (Calisma kosullarinin hem fiziksel hem de
psikolojik anlamda giivenli, saglikli ve destekleyici olmasinin saglanmasi.)

iii. Esneklik ve giivenlik (Is piyasasinda ve caliyma ortaminda degisime
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yonelik olumlu tutumlar cesaretlendirmek ve isini kaybeden ve
alternatifler arayanlar i¢in uygun destegin saglanmasi.)

iv. Is piyasasma kabul ve dahil edilme (Is piyasasina girebilme, ara verdikten
sonra geri donebilme ya da alternatif isler bulabilme diizeyinin
yiikseltilmesi.)

v. Orgiit ve is-yasam dengesi (Isin calisma yasamiyla 6zel yasam arasinda
uygun bir denge saglamasi.)

vi. Sosyal diyalog ve calisanlarin yonetime katilmasi (Biitiin calisanlarin
sirketlerinin ve c¢alisma yasamlarinin gelisimine iliskin bilgi sahibi
olmalarinin ve siirece dahil olabilmelerinin saglanmasi.)

vil. Cesitlilik saglama ve ayirimcilik yapmama (Calisanlarin yas, bedensel
engel, etnik orijin, din ve cinsel yonelimleri nedeniyle ayirimciliga maruz
kalmayacaklar sekilde esit muamele gorebilmelerinin saglanmasi.)

viii. Genel ekonomik performans ve verimlilik (Birligin biitiin bolgelerinde

yiiksek diizeyde verimlilige ve yasam standartlarina ulasilmasi.)

Yukarida, farkli arastirmalardan verilen Orneklerde de goriilebilecegi gibi
calisma yasamu kalitesi icin belirlenen Olgiitler farkli bakis agilar1 ve hatta siyasi

nedenlerle ¢esitlilik gostermektedir.



31

2.2 ILGILI ARASTIRMALAR

Caliganin  gereksinimlerinin ~ doyurulmasi  yoluyla  verimliliginin  ve
yaraticiliginin artmasi sonucunda orgiite essiz katkilarda bulunmasini saglayan bir
bakis acis1 olarak caligma yasami kalitesi, Ozellikle uluslararast yonetim
alanyazininda cok sayida arastirmaya konu olmustur. Kavramim farkli calisma
ortamlarinda ve egitim kurumlarinda ele alinisina iliskin fikir vermek {izere bazi
arastirmalar1 6zetlemekte fayda vardir. Bu bdliimde calisma yasami kalitesine iligkin

yurt dis1 ve yurt iginde yapilan arastirmalara yer verilmistir.

ABD’de yapilan bir arastirmada (Havlovic, 1987), calisanlarin katilimlarini
arttirmaya dayali programlarin iiretim ve insan kaynaklar1 sonuglart tlizerindeki
dogrudan etkilerini incelemeye yonelik bir model gelistirilmistir. Calisan katilimi
modeli insan kaynaklar1 sonug¢lariin iiretim sonuglari lizerindeki etkisini gostermeyi
de amaglamaktadir. Arastirma kapsaminda bir orta bat1 agir tiretim firmasinin 1976-
1986 yillar1 arasindaki aylik boylamsal arsiv verileri toplanmistir. Siire calisma
yasami kalitesi uygulamalar1 Oncesinde 49 ay ve c¢alisma yasami kalitesi
uygulamalari sonrasinda 81 ay olmak {izere 130 ay1 kapsamistir. Calisanlarin katilimi
sadece ABD igsizlik oran1 degiskeni regresyon denklemlerine dahil edildiginde
tretim verimliligi {izerinde anlamli etki gostermistir. Calisanlarin katilimi kiiciik
kazalarin azaltilmasi, isten ¢ikarma, sikayet ve isten ayrilmalarin azaltilmasi iizerinde

etkili oldugu goriilmustiir.

Murray (1988) tarafindan yiiriitillen ve hemsirelerin kendi istekleri ile isten
ayrilmalar tizerinde etkili olan i¢sel ve digsal degiskenler ile baglamsal is doyumu
degiskenleri arasindaki iligkileri incelemek tizere yiiriitiilen bir aragtirmaya ti¢ farkli
hastaneden 195 hemsire katilmis ve aragtirma sonucunda, iicret, is deneyimi ve licret
dis1 diger maddi kazanimlarin isten ayrilmanin anlamli yordayicilart olduklari

gOriilmiistiir.

Palan (1985) tarafindan yiiriitiilen ve c¢alisan kadinlarin is yasami niteliklerini



32

ortaya koymay1 amaclayan bir arastirmada, (1) katilimcilarin is kosullarindan genel
olarak memnun olduklar1 ve is stresiyle de basa ¢ikabildikleri, (2) daha yasli ve dul
katilimcilarin - ¢aligma yasami kalitesi boyutlarinin ¢ogunda geng ve bekar
katilimcilara oranla daha yiiksek puanlar aldiklari, (3) haftada 35 saatten daha az
calisan ve dordiin iizerinde ¢ocugu olan katilimcilarin ¢alisma yasami kalitesi ve is
stresine iligkin sorulara daha olumlu cevaplar verdikleri ve (4) on alt1 yilin lizerinde
egitim almis ve bes kisiden daha az sayida gruplart yoneten katilimcilarin is stresini

kontrol etmede daha basarili olduklar1 sonucuna varilmstir.

1997°den 2001’e kadar yiiriitilen ve 5000 Ingiliz ydneticinin katilimiyla
gerceklestirilen biiyiik capli bir ¢alisma yasami kalitesi arastirmasinda (Worrall ve
Cooper, 2001) kiigiilme, disaridan kaynak saglama, Orgiit igerisindeki hiyerarsik
tabakalarin azaltilmasi1 ve benzeri uygulamalarin is giivencesi hissini ve morali
azalttig1 ve en Onemlisi de motivasyon ve bagliligi zedeledigi goriilmistiir. Bu
degisikliklerin karlilik ve verimlilik bakimindan faydali oldugu, buna karsilik karar
verme siirecinin daha yavas isledigi ve Orgiitiin insan kaynaklar1 yetenekleri ve

deneyimlerinin birlesiminden olusan birikiminde kayba ugradig1 goriilmiistiir.

Debra (1987) tarafindan yiiriitiilen diger bir ¢alisma ise, miyokard enfarktiisii
gecirmesinin ardindan bir yil boyunca c¢alismis olan 116 kisinin incelenmesi yoluyla,
kalp krizi geciren hastalarin ise geri donmelerine yonelik tedavi cabalarinin
sonuclarint degerlendirmek amacini tagimaktadir. Siirdiiriilen isin sonug iizerindeki
etkili olup olmadiginin ve ise yonelik diizenlemelerin ya da psiko-sosyal
rehabilitasyonun farkli alanlarda calisan hastalarin ¢alisma yasami kalitesi lizerinde
etkili olup olmadiginin degerlendirilmesi istenmistir. Diisiik ve yiiksek statiilii islerde
calisanlarla, esnek ve esnek olmayan islerde calisanlarin calisma yasami kalitesi
diizeyleri ki-kare testiyle karsilastirilmistir. Diisiik statiilii islerde ¢alisanlarin stres
belirtilerinin yiiksek statiilii islerde calisanlardan daha yiiksek oldugu, buna karsilik
yiiksek statiilii islerde ¢aliganlarin da erken emeklilik planlari yapmaya daha fazla
egilimli olduklar1 goriilmiistiir. Esnek olmayan islerde ¢alisanlarin stres diizeylerinin

esnek islerde ¢alisanlara oranla daha yiiksek oldugu anlagilmistir.

Yaron (1995) dort ayr1 ¢cocuk hizmetleri kurulusunda goérev yapmakta olan
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katilimcilarla ¢alisma yasami kalitesine iliskin gergeklestirdigi ¢alisma kapsaminda
bliyiik Olctide Walton (1973) tarafindan one siiriilen, sekiz kavramsal kategoriye
dayali kendi ¢alisma yasami kalitesi kavramsal ¢ercevesini kullanmistir. Arastirma
soncunda kuruluslar arasindaki ¢calisma yasami kalitesi kosullarinin kuruluglarin 6zel
ya da kamuya ait olmalar1 farkina oranla miidiirlerin yonetim stillerinden daha fazla
etkilendiklerini gdstermistir. Aragtirmanin bir diger bulgusu ise ¢alisanlarin orgiitsel
hiyerarsi igerisinde yiikselmelerine paralel olarak calisma yasami kalitelerinin de

artmasidir.

Hoffmann ve Ingram (1992) ise miisteri oryantasyonu iizerinde ¢alisma yasami
kalitesinin etkisini arastirmis ve miisterilerin oryantasyonu ile genel ¢alisan doyumu
yani is etkinliklerinden, is arkadaslarindan, destek ve cesaretlendirmeden alinan

doyum arasinda olumlu iligki bulmuslardir.

Calisma yasami kalitesi kavramini egitim Orgiitleri baglaminda ele alan
caligmalara bakacak olursak, Putt ve Springer (1980) tarafindan kamu yonetimi
alaninda ders veren profesorlerin ¢alisma yasami kalitesi bakimindan is doyumlarini
belirlemek amaciyla yiiriitiilen bir arastirmada, ¢alisma ortaminin, kisinin ge¢misi ve
mesleki yonelimlerinin etkisinden bagimsiz olarak biiyiik bir dneme sahip bir unsur,

karara katilma siirecinin ise doyum tizerindeki en 6nemli faktor oldugu goriilmiistiir.

Barker (1986) tarafindan gergeklestirilen aragtirmanin 6rneklemi dort eyaletin
farklh bolgelerindeki ortaokullardan 479 6gretmeni kapsamaktadir. Analiz amaciyla
bir caligma yasami kalitesi indeksi olusturulmustur. Frekanslar, korelasyonlar ve
agirhikli 6nem ve doyum degerleri de ayrica hesaplanmigtir. Biitlin 6nemli
degiskenler (is ylkii, taninma, ¢alisma kosullar1 gibi) farkli gruplardaki katilimcilar
tarafindan farkli diizeylerde 6nemli algilanmiglardir. En fazla 6neme sahip ¢alisma
yasami kalitesi degiskenleri, destek sistemlerinin ve is ylikiinii dis faktorleridir. En az
oneme sahip oldugu diistiniilenler ise taninma, gelisme gibi is ortamindan alinan igsel
doyumla ilgili faktorlerdir. Gorece yliksek diizeyde doyum saglayan ¢alisma yasami
kalitesi degiskenleri ise basari duygusu, kaynaklar, is zenginlestirme ve destek
sistemleridir. Caligma ortami1 faktorleri icinde 6nem derecesi ve doyum derecesi

bakimindan en fazla ¢eliski gosterenler resmi ddiiller ve statiidiir. Buna karsilik en az
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celiski gosterenler ise is zenginlestirme ve basar1 duygusudur. Yas, deneyim, licret ve
egitim diizeyi gibi bazi demografik faktorler ile en fazla ilgi gosterilen ¢alisma

yasami kalitesi degiskenleri arasinda bazi anlamli iligkiler gozlemlenmistir.

Yukarida s6zii edilen arastirmalarda, calisma yasami kalitesi kavraminin farkl
acilardan ele almabildigi ve farkli c¢alisma kosullarinda incelenebildigi
goriilmektedir. Diger taraftan birbirlerinden ¢ok farkli gibi goriinen bu ¢aligmalarin
ortak bir nitelige sahip olduklarin1 sdylemek de miimkiindiir; orgiiti var eden
calisanlara ve calisanlarin beklentilerine iliskin ¢ok degerli ve derinlemesine bilgiler

saglamiglardir.

Calisma yasami kalitesine iligkin olarak iilkemizde de arastirmalar
yirlitiilmustir. Yiksel (2004) tarafindan vardiyali (atipik) calisan hemsireler ile
vardiyasiz calisan hemsirelerin ¢alisma yasami kalitesini ayirt edici degiskenlerin
belirlenmesine yonelik olarak gerceklestirilen bir arastirmada, calisma ortaminda
bireysel gelisimin tesvik edilmesi, sahip olunan bilgi ve becerinin yapilan is i¢in
yeterli ve uygun olmasi ile isin stres ve ylikiiniin makul sayilabilecek diizeyde olmasi
degiskenlerinin s6z konusu iki grup arasinda ayirt edici degiskenler oldugu

gorilmiistiir.

Tiitiincii (2008) tarafindan sosyal sorumluluk ve is yasami kalitesi arasindaki
iliskiyi saptamaya yonelik olarak Tiirkiye’de faaliyet gosteren SA 8000 sosyal
sorumluluk standardi belgeli iki firmada gergeklestirilen bir ¢alismada SA 8000
standardinin en Onemli degiskenlerinden biri olan iicret, saglik ve giivenlik
degiskenlerinin ¢aligma yasami kalitesinin de bagimli degiskenini de en iyi agiklayan
faktorler olduklar1 goriilmiis ve sosyal sorumluluga etki eden faktorlerin
tyilestirilmesinin ayn1 zamanda ¢alisma yasami kalitesini de iyilestirecegi sonucuna

varilmistir.

Caligma yagsami kalitesi kavramin egitim orgiitleri baglaminda ele alinigina
Aksit (1998) tarafindan gerceklestirilen arastirma iyi bir 6rnek olarak gosterilebilir.
Bu arastirmada Ingilizce Ogretmenlerinin algilar1 yari yapilandirilmis goriisme
yontemi ile toplanmis ve bunun soncunda da egitim ve gelisme firsatlarinin, diger

Ogretmenler ve yoneticilerle olan iligkilerin, gorev sorumluluklarinin, maddi ve
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manevi kazanimlarin, karar verme yoOntemlerinin, kariyer gelistirme firsatlarinin,
iletisim kanallarinin, mevcut kaynaklarin ve isyerinin fiziksel ortaminin
Ogretmenlerin calisma yasami kalitesi algilarina olumlu ve olumsuz etkileri

belirlenmistir.

Erdem (2008) tarafindan gerceklestirilen baska bir arastirmada da kamu ve 6zel
liselerde gorev yapan Ogretmenlerin is yasami kalitesi, okullarina baghligr ve is
yasami kalitesinin Orglitsel bagliligi yordama derecesi incelenmistir. Arastirma
sonucunda kamu liselerinde gorev yapan 6gretmenlerin toplam yasam alani, giivenli
ve saglikli ¢alisma kosullari, iggoren kapasitesinin gelistirilmesi, okullarin sosyal
sorumlulugu, sosyal biitiinlesme, demokratik ortam, uygun ve adil karsilik,
boyutlarinda is yasami kalitelerini 6zel liselerde gorev yapan 6gretmenlere gore daha
diisiik bulduklari, bunu yani sira Kamuya ait liselerde gorevli 6gretmenlerin, 6zel
lise 6gretmenlerine gore, daha fazla uyum baglilig1 gosterirken, daha az 6zdeslesme
ve igsellestirme baghilig1 gostermekte olduklart ve son olarak ig yasami kalitesinin
orgiitsel bagliligin uyum boyutunun %28’ini yordarken, 6zdeslesme boyutunun

%63 1int, igsellestirme boyutunun da %34’iinli yordadig1 goriilmiistiir.
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BOLUM III

ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu arastirma bir nitel ¢oklu durum galismasidir. Arastirmanin katilimcilari
2009-2010 akademik yilinda Selguk Universitesi Edebiyat, Iktisadi ve Idari Bilimler,
Ziraat ve Miihendislik-Mimarlik fakiiltelerinde gorev yapmakta olan toplam 16
arastirma gorevlisinden olusmaktadir. Arastirmada goriisme, gozlem ve dokiiman

incelemesi olmak tizere ii¢ veri toplama stratejisi kullanilmistir.

Bu boliimiin amaci yapilan arasgtirmanin mantigini ve evrelerini ayrintili olarak
betimleyerek, ayni katilimcilarla aragtirmanin tekrarlanabilmesi olasiligin1 miimkiin
kilmaktir. Bir bagka deyisle boliimiin amaci, bir nitel durum arastirmasinin nasil ya
da kag¢ farkli sekilde yapilabilecegini agiklamak degil, sadece bu arastirmanin
kendine 6zgii kosullarina iliskin detaylar vererek, ilgili alanyazinda giivenirlik

(Ritchie ve Lewis, 2005; Yin, 2003) terimiyle tanimlanan olgiitii karsilayabilmektir.

3.1. KAVRAMSAL CERCEVE

Aragtirmaci tarafindan aragtirmanin verilerinin toplanmasi1 ve analizinde
kullanilmak {tizere bu arastirmaya Ozel olarak gelistirilen Arastirma Gorevlisi
Calisma Yasami Kalitesi Kavrami’nin gelistirilmesinde genis kapsamli olmasi
nedeniyle biiylik ol¢lide Walton (1973) tarafindan gelistirilen ¢aligma yasami kalitesi
kavramindan yararlanilmistir. Diger taraftan vurgulamak da gerekir ki Walton (1973)
tarafindan gelistirilen ¢alisma yagsami kalitesi kavramina bu arastirmanin c¢alisma
yasami kalitesi kavramsal c¢ercevesinin olusturulmasi siirecinde bakis acis1 vermesi
bakimindan basvurulmustur. Bu arastirmanin 6zgiin kavramsal ¢ercevesinde Walton

(1973)lin ¢izdigi ¢ercevede olmayan yeni kavramlar bulunmakta ya da kavrami
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olusturan bilesenlerin ¢cogu orijinal metindeki anlamlariyla hicbir iliskisi olmayacak
sekilde tiilkemiz kosullarinda bir arastirma gorevlisinin ¢alisma yasaminda
demokratik ve insani caligma kosullarini yansitabilmesi i¢in gereken baglamlar
igerisinde kullanilmaktadir. Boylesi bir anlayisla gelistirilen teorik cergeve asagidaki

gibidir:

A) Yeterli ve adil iicret; ticretin (1) yeterli ve (2) adil bulunacak diizeyde

olmasi,

B) Giivenli ve saglikli ¢alisma kosullart; (3) glivenli ve (4) saglikli kosullarda

calisabilme,

C) Yeteneklerin gelisimi ve kullanilabilmesi i¢in sunulan olanaklar; (5)
gelisebilme, (6) potansiyelini ortaya koyabilmeyi saglayan tesvikler gérebilme, (7)
ozerk olabilme, (8) farkli becerileri kullanabilme, (9) geri bildirim alabilme, (10)

yapilan isi bir biitlin olarak kavrayabilme,

D) Gelisimin devam1 ve is glivencesine yonelik beklentiler; (11) bilgi ve beceri
gelisimine devam edebilme, (12) akademik kariyer basamaklarinda yiikselebilme,

(13) 15 glivencesine sahip olma,

E) Universiteyle sosyal biitiinlesme; (14) cemiyet duygusunun varligin
hissedebilme, (15) is arkadaslarindan destek alabilme, (16) duygu ve diisiinceleri
acikca paylasabilme, (17) karara katilabilme, (18) statii farkliliklarindan olumsuz
etkilenmeme, (19) saygi gorebilme, (20) on yargilarla karsilasmama, (21) idari

gorevler alabilecegine inanma,

F) Ilke ve Kurallarin hakimiyeti; (22) yasalarca korunabilme, (23) esit
muamele gorebilme, (24) onaylanmayan goriislere acik¢a karsi cikabilme, (25)

kisisel bilgilerin gizli kalabilmesi, (26) gérev alaninin net olmasi,
G) Is ve 6zel yasam dengesi; (27) is dis1 yasama zaman ayirabilme.

H) Isin topluma yansimalari; (28) Topluma faydali bir orgiitiin ¢alisam
oldugunu algilayabilme .
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3.2. ARASTIRMA DESENI

Bu arastirma nitel arastirma metodolojisi ve durum ¢alismasi desenine gore

planlanmistir. Cresswel (1998, s.15) nitel arastirmay1 sdyle tanimlar:

Sosyal ya da insani problemleri kesfeden farkli aragtirma geleneklerine dayali olarak
kavrayis olusturmaya yonelik bir arastirma siirecidir. Aragtirmaci karmagik, biitiinsel
bir resim ortaya koyar, kelimeleri analiz eder, katilimcilarin detayli goriislerini
raporlar ve arastirmay1 dogal ortaminda gergeklestirir.

Ritchie ve Lewis (2005), nitel arastirmanin temel Ozelliklerini; (1)
katilimcilarin sosyal diinyalarini yoruma dayali ve derinlemesine anlamaya yonelik
olmasi, (2) 6rneklemlerin kiiciik ve amagli bazi dl¢iitlere gore amagh olarak secilmis
olmasi, (3) veri toplama metotlarinin arastirmaci ve katilimeilarin yakin iligkisini ve
etkilesimini gerektirmesi, (4) verinin detayli ve genis kapsamli olmasi, (5) analiz
stirecinde beliren yeni konsept ve fikirlere acik olmasi, detayli betimleme,
siniflandirma ve agiklamalar ortaya koyabilmesi ve (6) sonuglarin sosyal anlamlarin

yorumlanmasina odaklanmasi seklinde siralamaktadirlar.

Creswell (1998), ise nitel arastirma metodolojisinin hangi egilimlere sahip
aragtirmacilara daha uygun olacagini siralamis ve bu siralamayla metodolojinin ana

hatlarin1 da ortaya koymustur. Bu siralamaya gore nitel aragtirma;
a) Alanda uzun siire gecirmeye,
b) Karmasik ve zaman alic1 bir veri analiz siirecine girismeye,

c¢) Kanitlarla iddialar1 destekleyebilmek ve farkli bakis agilarim

yansitabilmek i¢in uzun pasajlar yazmaya,

d) Kesin kurallar1 ya da belirli prosediirleri olmayan ve siirekli degisen bir
niteligi olan bir beseri bilim siirecine girmeye istekli arastirmacilari i¢in

uygundur.

Bu arastirmada benimsenen desen ¢oklu durum ¢aligmasidir. Yin (2003) durum

caligmasini;

e Ogzellikle baglamiyla smirlar1 net olmayan giincel bir fenomeni kendi gergek

kosullar1 baglaminda,
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Beklenenden daha fazla degiskenin olabilecegi durumlarda bile

Coklu veri kaynaklarina dayali olarak elde ettigi verileri tiggenleme yoluyla

dogrulayarak ve

Onceden gelistirilen teorik énermelerden veri toplama ve analiz siireclerinin
yonlendirilmesinde yararlanarak ele alan empirik bir aragtirma olarak

tanimlamaktadir.

Aragtirma gorevlilerinin ¢alisma yasamlarinda insani ve demokratik degerleri

deneyimlediklerine ¢alisma yasami kalitesi teorik ¢ercevesinde odaklanan bu

arastirma da aragtirma gorevlilerinin ¢caligma yasamlarinin;

yola

Baglamsal sartlarin1 goz ontinde bulundurmay1 6ngérmesi,

Biitiinsel bir bakis acis1 yakalayabilmek i¢in c¢alisma yasami kalitesi

kavramindan yararlanmasi,

Sadece katilimcilarin sozel ifadeleriyle yetinmek yerine gozlem ve dokiiman

incelemesine de yer vermeyi tercih etmesi ve

Cok genis bir alan1 kapsayan c¢alisma yasami kalitesi alt boyutlarinin 6nceden
tahmin edilemeyecek kadar cok degisken tarafindan bigimlendirilmis
olabilecegi olasiligin1 g6z Oniinde bulundurmasi nedeniyle durum caligsmasi

desenini benimsemistir.

Durum ¢aligmalarina yoneltilen elestirilerden biri de bir ya da birka¢ durumdan

cikarak nasil genellemeler yapilabilecegidir. Yin (2003) bu soruya “Bir

deneyden yola ¢ikarak nasil genelleme yapilabilir ?” sorusuyla karsilik verir ve tipki

fen bilimlerinde bir deneyin farkli kosullar altinda tekrarlanmasiyla elde edilen

sonuglar gibi ¢oklu durum ¢aligmalariyla elde edilen sonuglarin da popiilasyonlara ve

evrenlere (istatistik genelleme) degil, teoriler gelistirme yoluyla teorik varsayimlara

genellendigini (analitik genelleme) belirtir.

Yin (2003) durum caligmalarini tekli ve ¢oklu olarak ikiye ayirir. Tekli durum

calismalarinda analiz {initesi bir insan, bir kurum, bir program iken ¢oklu durum
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caligmalarinda ise birden fazla insan, kurum ya da programin ¢alisgamaya dahil
edilmesi gerekmektedir. Yin (2003)’in bir diger uyarist ise; tekli durum c¢aligsmasi
deseninin ¢oklu durum calismasi desenine tercih edilmesi i¢in iizerinde ¢alisilacak
durumun asir1 ya da kendine 6zgii bir nitelik tagimasi gibi bir gerekceye sahip olmasi
gerektigi, aksi takdirde sadece iki durumdan ibaret ¢oklu durum calismalarinin

niteliginin bile tekli ¢alismalardan daha yiiksek olacagidir.

Yin (2003) desenleri tekli/coklu olarak ayirdiktan sonra her bir deseni de kendi
iginde bir ya da birden fazla analiz iinitesi igermesi Olgiitiine gére de biitiinsel ve
iceyerlesik olarak ikiye ayirir. Bir hastane, klinik hizmetleri ve c¢alisanlar
diizeylerinde ayr1 ayri ele aliniyorsa igeyerlesik, diger taraftan bir 6rgiit genel dogas1

baglaminda inceleniyorsa biitiinsel bir dizayn s6z konusu olacaktir.

Her biri ayr1 bir durum olarak alman on alti katilimciyla yiiriitiilen bu
arastirma, durumlarinin dogasi geregi ¢oklu biitiinsel bir durum calismas1 6zelligi
gostermektedir. Arastirmanin planlanmasi asamasinda bdylesi bir desenin tercih
edilmesinin nedeni ise dis gecgerlik dl¢iitiinti karsilayabilme kaygisidir. Bu arastirma
kapsaminda katilimcilarin her birini farkli bir fakiilteden segmek de miimkiindii.
Fakat ilerleyen satirlarda da agiklanacagi tlizere nitel arastirma metodolojisinin esas
almmas1 (¢coklu durum c¢alismast 1ilgili alanyazinda siklikla nitel arastirma
metodolojisi kapsaminda ele alinsa da tamamen farkli bir metodolojiyle de
yiiriitiilebilir. Daha fazla bilgi i¢in bkz. Yin, 2003) arastirmacinin alana miimkiin
oldugunca derinlemesine girmesini gerektirmistir. Katilimeilarin fakiiltelerden
dorderli gruplar halinde alinmasinin gozlem siirecinde s6z konusu fakiiltelerde daha
fazla zaman gecirilmesine ve bu fakiiltelerdeki sosyal ve fiziki ¢evreye iliskin daha

fazla bilgi toplanabilmesine olanak saglayacagi 6ngoriilmiistiir.

Yin (2003), daha 6nce belirtildigi tlizere, durum calismasinda nicel ve nitel
metodolojilerin her ikisinin de kullanilabilecegini, hatta durum caligmalarinin sadece
nicel verilerle smirli da kalabilecegini belirtmektedir. ~ Arastirmaci desenleme
stirecinde nitel ve nicel aragtirma metodolojilerinin her ikisinden de yararlanmak
istemis ancak gelistirmeye calistigt Olcegin internet iizerinden yaptig1 pilot

uygulamasinda 6zellikle sormak istedigi baz1 sorularin faktor analizinde alt kesme
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noktas1 olarak kabul goren .35 diizeyinin altinda kalmalari nedeniyle olgekten
cikarmasiin gerekmesi ve birinci faktordeki 6zdeger ile ikinci faktdrdeki 6zdeger
arasinda ii¢ katin iizerinde fark olmasi sonucunda OGlgegin tek boyutlu bir yapi
gostermesi, bunun da ¢aligma yasami kalitesi gibi ¢ok sayida alt boyuttan olusan bir
kavramin dogru degerlendirilmesinde dikkate deger bir fayda saglayamayacagi
diisiincesiyle nicel metodolojiden vazgecerek sadece nitel metodoloji ile

arastirmasini tamamlamaya karar vermistir.

Yin (2003), ¢oklu durum calismasinin veri toplama siirecinde karsilasilan bazi
durumlar karsisinda alternatif katilimeilarin aranmasi ve veri toplama protokoliinde
degisiklikler yapilmasi gibi Onlemlerin alinmasi gerektigi, aksi takdirde
aragtirmacinin orijinal planlamaya uyabilmek icin etik hatalar yapma suclamasiyla
kars1 karsiya kalabilecegi uyarsinda bulunur. Bu arastirmanin veri toplama siirecinde
de bazi katilimcilara iligkin —diiriistliikle goriislerini ifade etmis olmalarina karsin
sadece teknik nedenlerle— arastirmanin ilerleyen evrelerinde sorun olabilecek
durumlarla karsilasilmis ve bunun {izerine bu katilimcilarin (toplamda dort arastirma
gorevlisi) goriismeleri analize dahil edilmeyerek yerlerine alternatif katilimcilar

bulunmustur.

3.3. ARASTIRMA SORULARI

Arastirma gorevlilerinin ¢alisma yasamlarinda insani ve demokratik kosullara
calisma yasami kalitesi ¢ercevesinde odaklanan bu arastirma kapsaminda TC Selguk
Universitesi’nin Edebiyat, Iktisadi ve Idari Bilimler, Ziraat ve Miihendislik-Mimarlik
fakiiltelerinden katilimcilarla calisilan bu arastirmaya yon veren genel arastirma

sorusu sOyledir:

“Kamuya ait bir {iniversitede ¢alismakta olan on alti arastirma gorevlisinin

caligma yagami kalitesinin incelenmesiyle neler 6grenebiliriz?”
Bu genel soruya dayali olarak ileri siiriilen alt sorular ise asagidaki gibidir:

e Katilimcilarin ¢alisma yasami kalitelerine olumlu ve olumsuz etki eden

etmenler nelerdir?

¢ FEle alinan kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglar1 nasildir?
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3.4. VERI KAYNAKLARI VE ORNEKLEM

Daha o6nce de belirtildigi gibi bu arastirma bir durum calismasi desenine
sahiptir. Durum c¢alismasina iliskin alanyazina girildiginde ilk gbze carpan,
yazarlarin uzun uzun “durum” kavramini tanimlama g¢abalaridir. Cresswell (1998)
durumun tanimlanmasinda sinirlart belli bir sistem kavramina vurgu yapar. Zaman ve
yer gibi sinirlayici kavramlarla ortaya ¢ikan durumlarin bir olay, bir aktivite ya da bir
kisi olabilecegini belirtir. Bu arastirmanin durumlar1 2009-2010 akademik yilinda
Selguk Universitesine bagli dort farkli fakiiltede gdrev yapmakta olan on alti

aragtirma gorevlisidir.

Okumakta oldugunuz arastirmanin durumlarimi teskil eden katilimeilar
maksimum cesitlilik 6rneklemi yaklasimiyla secilmistir. Patton (2002) maksimum
cesitlilik Orneklemesini boyutlarda cesitlenme saglayabilmek icin kasith olarak
cesitlilik gosteren durumlarin segilmesi olarak tanimlar ve bu yoOntemin analiz
stirecine yonelik amacina deginirken de fark alanlar1 arasindaki ortak temalar
bulabilme amacina vurgu yapar. Bu arastirmada da maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi
tercih edilmekle birlikte bu 6rnekleme tekniginin bu arastirmadaki kullanim amaci
sadece ortak temalar1 bulmak degil, ¢caligma yasami kalite boyutlarinda etkili olan
etmenlere ve bu kalite boyutlarinda mevcut durumun etkilerine iliskin miimkiin
oldugunca ¢ok cesitlilik gosteren verilere ulasabilmek ve bunlarin tamamin

raporlayabilmektir.

Patton (2002), nitel arastirmada orneklem biyiikliigine iliskin bir kural
olmadigimi ve oOrneklem biiyiikliigiinliin arastirmanin amaci, zaman ve kaynaklar
bakimindan olanaklar gibi Olgiitlere gore degisebilecegini belirtir. Arastirmayi tek
basina yliriitecek olan arastirmacinin imkanlar1 ¢ercevesinde, fakiilte, egitim durumu,
kadro, cinsiyet, medeni durum gibi farkliliklarla ¢esitlendirilmis durumlar iizerinden
analitik (istatistik degil) genellemeler yapabilecek kadar ¢ok; veri toplama ve analiz
stireclerini ylizeysellestirmeyecek kadar az olacak sekilde, optimum katilimci
sayisinin belirlenmesine ¢alisilmistir. Creswell (1998) bu say1 konusunda ¢cogunlukla
dort durumdan fazlasinin alinmadigini ifade ederken Yin (2003) ise analiz mantigini
aciklarken 6-10 arasi durum sayisim1 uygun gormektedir. Yukaridaki bilgilerin

1s1ginda arastirmaci, arastirmaya ayirabilecegi zaman, yararlanabilecegi teknoloji
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diizeyi ve durumlarin igerisinde yer aldiklar1 baglamin karmagsik yapisini da goz
oniinde bulundurarak uzun bir degerlendirme siirecinin sonunda on alti durumun

(katilimcinin) arastirmasi i¢in uygun olacagi sonucuna varmistir.

Sonug olarak bu arastirma 2009-2010 akademik yilinda Selguk Universitesi
Edebiyat Fakiiltesi, Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi ve Miihendislik-
Mimarlik Fakiiltesi’nde gorev yapmakta olan fakiilte, egitim durumu, kadro, cinsiyet,
medeni durum gibi fark alanlarinda cesitlilik gdsteren ve randomize olarak secilmis

toplam 16 arastirma gorevlisinin katilimi ile gergeklestirilmistir.

Yin (2003), katilimcilarin korunmasi gereken durumlarda anonimiteye
basvurulabilecegini ama yine de durumlarin miimkiin oldugunca iyi betimlenmesi
gerektigini belirtir. Bu aragtirmada katilimeilarin kimliklerinin belli olmamasi igin
boliimleri belirtilmedigi gibi, bir araya geldiginde kimliklerine isaret edebilecek
(fakiilte ve egitim durumu gibi) ayirt edici 6zelliklerinin bir arada sunulmamasina da
O0zen gosterilmistir. Katilimcilardan almman izin ¢ergevesinde arastirmacinin
durumlarin betimlenmesi amaciyla verebilecegi bilgiler ise soyledir: Katilimcilardan
sekizi kadin, sekizi erkek; dordii yiiksek lisans, sekizi doktora 6grencisi iken geriye
kalan dordii ise doktor unvanina sahiptir. Tamaminin kadro unvani “arastirma
gorevlisi” olan katilimcilardan doktor unvanina da sahip olan dordiiniinden ikisi
Ogretim gorevlisi kadrosuyla iicret alarak derse girmektedir. Doktora yapmakta olan
sekiz aragtirma gorevlisinden dordii 33/A, dordii ise 50/D kadrosunda goreve
baslatilmiglardir. Buna ek olarak yiiksek lisans yapmakta olan arastirma
gorevlilerinin tamami 50/d kadrosunda iken doktor arastirma gorevlilerinin tamami
da 33/a kadrosundadir. Katilimcilardan altisi bekar, onu evlidir. Tablo 1

katilimcilarin fakiiltelere ve egitim durumlarina gére dagilimini gostermektedir.

Tablo 3 Katihmcilarin fakiiltelerine ve egitim durumlarmma goére dagihmi. (Katihmeilarin
kimliklerinin anlasilmamasi i¢in cinsiyet ve kadro fark alanlarina yer verilmemistir.)

Edebiyat [IBF Ziraat Miih-Mim
Y.L.Ogr. 1 1 1 1
Doktorant 2 2 2 2
Doktor 1 1 1 1

TOPLAM 16
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Katilimcilardan iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nde gorevli olanlar sadece
masa baginda ¢alismakta, diger fakiiltelerdeki katilimcilar ise masa basi ¢aligmanin
yanm1 sira Edebiyat Fakiiltesi’'ndekiler sehir disinda, Ziraat Fakiiltesi’ndekiler
laboratuarda, Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi’'nde gorevli arastirma gorevlileri ise

arazide ya da sanayi bolgesinde calisabilmektedirler.

Son olarak 33/a ve 50/d kadrosuna iliskin bilgisi olmayan okuyucular i¢in bu
kadrolara iliskin bilgi vermek yerinde olabilir. 2547 sayili Yiiksek Ogretim
Kanunu’nun 33. maddesinin a fikras1 “Arastirma gorevlileri, yliksekogretim
kurumlarinda yapilan arastirma, inceleme ve deneylerde yardimci olan ve yetkili
organlarca verilen ilgili diger gorevleri yapan 6gretim yardimcilaridir. Bunlar ilgili
anabilim veya anasanat dali bagkanlarinin onerisi, Boliim Bagkani, Dekan, enstitii,
yiiksekokul veya konservatuvar miidiiriiniin olumlu goriisii {izerine rektoriin onay1 ile
arastirma gorevlisi kadrolarina en ¢ok ti¢ yil siire ile atanirlar; atanma siiresi sonunda
gorevleri kendiliginden sona erer. (Ek climle: 21/4/2005 — 5335/10 md.) Bunlar ayni
usulle yeniden atanabilirler.” der. 50. maddesinin d fikrasinda ise “Lisans iistii
Ogretim  yapan  Ogrenciler, kendilerine tahsis edilebilecek  burslardan
yararlanabilecekleri gibi, her defasinda bir yil icin olmak {lizere 6gretim yardimcilig
kadrolarindan birine de atanabilirler.” ibaresi yer almaktadir. 1ki kadro arasinda en
onemli fark ise gorev siiresinin belirlenmesinde gozlemlenmektedir. Soyle ki 33/a
kadrosundaki arastirma gorevlileri doktoralarin1 tamamladiktan sonra da gorevlerine
devam edebilirken, 50/d kadrosundaki arastirma gorevlilerinin ise yiiksek lisansin
tamamlanmasinin ardindan zaman kaybetmeden doktora egitimine baslayamazlarsa

ya da doktora egitimlerini tamamlarlarsa gorevlerine son verilmektedir.

3.5. VERIi TOPLAMA ARACLARI VE PILOT UYGULAMA

Bu aragtirmanin verilerinin toplanmasinda gozlem ve yar1 yapilandirilmis
goriisgme formlar1 ile arastirma odagina iliskin bilgi verebilecek dokiimanlar
kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis gozlem formu igerisindeki sorularin son halini
almasi icin Selcuk Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi’nde 2009-2010
akademik yilinda goérev yapmakta olan dort arastirma gorevlisi ile fakdilte
dekanliginin Ek 6°da goriilen yazili izni alindiktan sonra pilot goriismeler yapilmistir.

Her goriismeden sonra goriisme kayitlarinin kelimesi kelimesine transkripsiyonu
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gerceklestirilmis, katilimcilarin elestirileri de goz Oniine alinarak transkripsiyon
metinleri arastirmaci tarafindan tez danismanina sunulmustur. Her diizenlemeden
sonra sorularin son hali ile bir pilot goriisme daha gergeklestirilmistir. Dordiincii
goriismenin ardindan artik sorular iizerinde hicbir oynama yapilmasina gerek

kalmadigina kanaat getirilmesiyle pilot goriisme evresi tamamlanmistir.
3.6. VERI TOPLAMA SURECI

3.6.1. GORUSME

Goriismeler 2010 yil1 ocak ve subat aylart igerisinde Ek 8’de gosterilen 28
soruluk formun katilimcilara uygulanmasi ve mp3 formatinda dijital ses kaydi
alinmasiyla gerceklestirilmistir. Sorular her bir katilimciya mutlaka sorulmus
olmakla birlikte bazi sorulara katilimcinin dogru bir bi¢imde ve kolayca anlamasini
saglayacak ornekler verilerek giris yapilmistir. Bunun yani sira goériisme siirecinde
durumsal nedenlerle sorularin siralamasinda degisiklikler yapildigi da olmustur.
Gortismelerin en kisast net cevap alinamayan sorular icin sonraki giinlerde
gerceklestirilen ek goriismeler hari¢ bir saat on alti dakika, en uzunu yine ek
goriismeler hari¢ olarak iki saat sekiz dakikadir. Gerek ses kayit cihazinin niteligi
gerekse her bir katilimcinin kendisine tahsisli tek kisilik odasiin olmasi sonucunda

oldukea kaliteli ses kayitlar1 alinabilmistir.

3.6.2. GOZLEM

Yin (2003)’in de belirttigi gibi goriisme kayitlar1 durum ¢alismasinin sadece bir
boyutunu olusturabilir ve sadece goriismeye dayali bir arastirma sozel ifadelerin
Otesine gecerek gercekte var olan durumu yansitmakta yetersiz kalabilir. Bu nedenle
goriigmelerin tamamlanmasinin ardindan gozlem siirecine girisilmistir. Yin (2003)
gozlem uygulamalarinin  bigimsel uygulamalardan gelisiglizel uygulamalara
(gorlisme sirasinda) kadar genis bir yelpazeye yayildigini, en big¢imsel halinde
goriisme protokollerinin durum calismasi protokolii kapsaminda hazirlandigint ve
boylelikle arastirmacilarin belirli davraniglart alana belirli araliklarla yapacaklari
ziyaretlerde gozlemlemeleriyle gerceklestirilebilecegini belirtir. Bu arastirma
kapsamindaki gbzlem siireci i¢in bicimsel yaklasim esas alindigi icin arastirma

oncesinde bir gozlem formu tasarlanarak durum arastirmasi protokoliine dahil
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edilmistir. Mart ve Nisan aylarinda katilimcilarin her biri toplamda dorder kere
ziyaret edilerek, Ek 9’da gosterilen ve Creswell (1998, s.129) tarafindan ornegi
verilen formun bir benzeri olan gozlem formu kullanilarak katilimcilara geride
biraktiklar1 iki haftalik siire igerisinde c¢alisma yasami kosullarina iliskin
hatirladiklar1 {izerine konugmak istedikleri sorulmus, goézlem giiniinii sabah
saatlerinden itibaren yaptiklarina iliskin ayrintili betimlemeleri alinmis ve ziyaret
siiresi igerisinde gozlemlenebilen kosullara iliskin degerlendirmeler not edilmistir.
Katilimcilarin is akisin1 daha uzun bir zaman aralig1 igerisinde incelemek isteyen
arastirmaci, katilimcilara iki haftalik bir siire¢ igerisinde calisma ortamindaki
faaliyetlerini yorumsuz olarak not etmeleri icin hazir bir sablon da vermis, ancak
sadece dort katilimc1 bu sablonu doldurabilecek kadar zaman ayirabildigi icin bu

uygulamadan istenen sonug¢ alinamamaistir.

4.6.3. DOKUMAN INCELEMESI

Aragtirmanin dokiiman incelemesi boyutunda katilimcilarin
degerlendirmelerinden bagimsiz olarak onlarin ¢alisma yasamlarina iliskin bilgi
verebilecek yazili kaynaklara odaklanilmistir. Bu baglamda agirlikli olarak
katilimcilarin - ¢alisma  kosullar1  {izerinde dogrudan etkili olan kanun ve
yonetmeliklerden, boliim i¢i gorev dagilimini gosteren yazismalardan, katilimcilarin
tamamina yakinindan toplanan maas bordrolarindan, yayn listelerinden ve kendileri

tarafindan kaleme alinan yazili 6zge¢mislerinden faydalanilmistir.

3.7.  VERI ANALIZ SURECI

Yin (2003), katilimcilarin korunmasi gereken durumlarda anonimiteye
basvurulabilecegini bu amacgla ¢oklu durum arastirmalarinda durumlarin tek tek
raporlanmasi yerine sadece durumlar topluca karsilastirarak yapilacak bir analizle
yetinmenin de bir ¢6ziim olabilecegini belirtir. Bu arastirmada da etik kaygilarla
durumlarin (katilimeilarin) tek tek ele alinarak raporlanmasi yerine durumlarin

tamamindan elde edilen verilerin topluca sunulmasi yaklagimi benimsenmistir.

Analiz ¢aligmalarina baglayabilmek icin oncelikle elde edilen ses kayitlar1 sesi
yaziya doniistiiren bir yazilim olan Dikte 1.0 programi kullanilarak kelimesi

kelimesine, yaziya gecirilmis ve bu siire¢ sonunda ek goriisme verileriyle birlikte
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toplamda 217.877 kelimelik bir veri seti elde edilmistir (okumakta oldugunuz
sayfanin formatinda 919 sayfa). Transkripsiyon ¢aligmasinin arastirmacinin kendisi
tarafindan gerceklestirilmesi arastirmaciya goriisme siirecinde iliskin hatirladig
detaylar ve izlenimlerini metnin ilgili noktalarina not alma olanagini saglamistir. Bu
kapsamda Dikte 1.0 programinin destekleyemedigi (belge baglantilari, hizli pargalar
gibi) daha ayrintili kelime islem uygulamalarindan yararlanabilmek i¢in Dikte 1.0
programi ile es zamanh kullanilan ve dikte programinin ¢iktilarini es zamanli olarak

yaziya gegiren Microsoft Word 2007 programindan da yararlanilmistir.

Transkripsiyon calismasinin tamamlanmasinin ardindan biitlin  veriler
katilimcilar tarafindan hangi sorularin cevabi olarak verildiklerine bakilmaksizin
biitiinciil bir bakis agisiyla ele alinarak NVivo 8.0 programi kullanan katilimcinin
kendisi tarafindan (programin otomatik kodlama 06zelligi kullanilmadan)
kodlanmistir. Coffey ve Atkinson (1996), kodlamay1 genellikle verinin daha basit ve
genel kategorilere boliimlenmesi ve boylelikle yeni sorular ve yorumlar ortaya
koyabilmek tizere genisletilmesi ve aydinliga kavusturulmasi olarak tanimlar. Dey
(2005) 1se bu siire¢ igerisinde veriye uygulanan soyutlamay1 karsilastirmalar
yapabilmek icin daha fazla acgiklik ve kesinlik sagladigini, bu yolla nesnelerin ortak

ozellikleri ve aralarindaki iligkileri gdrebilmenin miimkiin oldugunu ifade eder.

Nitel arastirma alanyazininda kodlamaya 6nceden hazirlanmis bir dizi kodla da
(Coeffey ve Atkinson, 1996) baslanabilecegi belirtilse de bu aragtirmada kesif odakl
bir yaklasim benimsendiginden, goriigme sorularinin c¢ergevesini ¢izen teorik
cercevenin net bir bigimde ortaya konmus alt boyutlarina dayanan hazir kodlar
olusturmak yerine kodlamanin ilk asamasinda biitiinsel olarak ele aldig1 veri seti
icerisinde ¢aligma yasami kalitesi kavramiyla her hangi bir sekilde iligkili olabilecek
anlamli pargalari in vivo (katilimcinin kendi sozciikleriyle) bigimde kodlamistir.
Strauss (2003), in vivo kodlarin sagladiklari imgelemle arastirmaciya g¢aligsmasini
gorsellestirmelerle ¢ok fazla doldurarak karma karigik bir hale getirmekten
kurtarmas1 bakimindan faydali oldugunu belirtirken, Dey (2005) de (6nceden
hazirlanmis kategorileri kullanmaya kars1 olmasa da) verinin 6nceden belirlenmis
kategoriler olmaksizin ele alinmasinin nitel arastirmanin mantigi ve gerekcesiyle

uyumlu oldugunu dile getirir.
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Analizin ikinci agsamasinda ayni baslik altinda toplanabilecek in vivo kodlar
arasindan bunlar1 en acik bigimde yansitan ifadenin oldugu kod tespit edilmis, diger
kodlar da kategori haline gelen bu kodun altinda toplanmistir. Ayni1 baglik altinda
toplanarak sunulabilecek in vivo haldeki kategoriler de (in vivo olmayan, arastirmaci
tarafindan olusturulmus) teorik kategoriler altinda toplanarak tablolardaki yerlerini
almiglardir (Strauss [2003], arastirmacinin konuya ve alana iligkin bilgi birikimine
dayanarak yarattifi bu tiir —in vivo olmayan— kategorileri “sosyolojik olarak
yapilandirilmis” kategoriler olarak adlandirir). Katilimcilarin  ¢alisma  yasami
kalitelerine etki eden etmenler ve bu kalite boyutlarinda mevcut durumun
katilimcilara odaklanilarak anlagilabilecek sonuclarini ortaya koyan ifadeler
frekanslar1 birden fazla olmasa bile 6zel ve benzersiz etken ve durumlarin da

yansitilabilmesi amaciyla tablolara dahil edilmislerdir.

Aragtirma siirecinde yapilan goézlemler ve toplanan dokiimanlar katilimcilarin
ifadeleri ile mevcut kosullar arasindaki paralelligin anlasilabilmesi icin siirekli
gbzden gecirilmis, gerekli goriilen gdzlem ve dokiiman incelemesi notlar1 bulgular
boliimiinde sunulmustur. Analiz silirecinde, ¢alisma yasami kalitesi igerisinde yer
verilen bir boyutta hedefe ulagilamamasinin bazen olumlu kabul edilebilecek
sonuclara gotilirebilecegi de goriilmiistiir (Gorev alaninin net olmamasinin 6zerklik
ya da esneklik saglayabilmesi gibi). Boylesi durumlarda boyutun hedefi bakimindan
olumlu ve olumsuz degerlendirilen etmenler iki ayr1 tablo halinde verilirken, boyutun
hedefiyle ortiismedigi halde olumlu olarak da degerlendirilebilecek sonuglarin da
herhangi bir azaltmaya gidilmeyerek oldugu gibi sunulmasi yaklagimi

benimsenmistir.

3.8. GUVENIRLIK VE GECERLIK

Yin (2003), durum c¢alismasinda dikkate alinmasi gereken gegerlik ve

giivenirlik dlciitlerini soyle siralar:

Yap1 gegerligi: Arastirilan konu i¢in dogru operasyonel olgiitlerin belirlenmis
olmasin ifade eder. Ornegin, eger bir arastirmada “degisim” kavrami kullanilirsa,
degisim kavraminin arastirmada karsilik gelecegi spesifik anlama onceden karar

verilmig olmali ve neden bu spesifik anlamin tercih edildigi de agiklanmalidir.
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I¢ gecerlik: Dogru neden sonug iliskilerinin kurulabilmis olmasini ifade eder ve
betimsel ya da kesfedici desenlerden cok agiklayici ya da nedensel desenler igin

gereklidir.

Dis  gecerlik:  Ulasilan  sonuglarin  durum  ¢alismasinin  Otesine
genellenebilmesini ifade eder. Durum calismalarinda arastirmaci analitik genelleme

yoluyla bir dizi sonucu daha genis bir teoriye geneller.

Giivenirlik: Bir arastirmacinin belirli bir durumu ¢alisarak bulduklarini baska
bir arastirmacinin da ayni durumla (baska bir durumla degil) ¢alisarak bulabilmesini

ifade eder. Bu odl¢iitle hedeflenen, hata ve dnyargilart minimize etmektir.

Denzin (1978’den akt: Janesic, 2003), fli¢genlemeyi veri iliggenlemesi,
arastirmaci liggenlemesi, teori licgenlemesi ve metodoloji ticgenlemesi seklinde dort
baslikta ele alir. Creswell (2003) temalarin ikna edici bir bigimde gerekcelendirilmesi
ve farkli kaynaklarda kantilarin incelenmesi amaglarina yonelik olarak verinin
licgenlenmesine odaklanir. Bu arastirmada da c¢oklu veri kaynaklar1 (goriisme,
gozlem, dokiiman incelemesi) kullanilarak veri iiggenlemesi yapilmistir. Patton
(2002) farkl:i veri kaynaklar1 ya da arastirma yaklasimlarinin 6ziinde ayni sonucu
veremesi beklemenin iiggenleme konusunda sik¢a yapilan bir yanlis oldugunu
hatirlatir. Oysaki olmas1 gereken boyle bir uyumun test edilmesidir. Farkli tiplerde
bulgularin farkli sonuglar verebilecegini, ¢iinkii farkli aragtirma metotlarinin gergek
diinyanin farkli nilianslarina duyarli oldugunu belirten Patton (2002), boylesi
uyumsuzluklarin arastirma sonuclarinin inandiriciligini zayiflatacak bir nitelik olarak
degil, aksine arastirilan fenomen ve arastima yaklasimi arasindaki iliskilere iliskin

daha derin bir anlayisa ulagabilmek olanagi olarak goriilmesi gerektigini vurgular.

Creswell (2003) ve Yin (2003) dogrulama uygulamasi olarak taslak metnin
meslektaslara ve katilimcilara okutulmasini da tavsiye ederler. Bu arastirmada da
katilmcilarin  ve bir meslekdagin goriisme, gozlem ve dokiiman incelemesi
stireclerinde elde edilen bulgular1 okuyarak kontrol etmeleri saglanmis ve gerekli
gordiikleri diizenlemeler metne yansitilmistir. Ikinci bir arastirmacinin  analiz

stirecine katilimi ise miimkiin olmamustir.
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Gilivenirligin saglanmas1 i¢in ise aragtirmanin planlanmasi asamasinda tek
durum diizeyinde veri toplama prosediiriinii ortaya koyan bir durum caligmasi
protokolii hazirlamis ve aragtirma bu protokol ¢ercevesinde yiirlitiilmiistiir. Buna ek
olarak katilimec1 kimlikleri sifrelenmis arastirma verileri ve NVivo dosyalar

arastirmaci tarafindan gerektiginde islem basamaklarini tartigmak iizere saklamistir.

Creswell (2003) arastirmacimnin c¢aligmasina getirdigi on yargilara da
deginmesini tavsiye ederek boylesi bir yaklasimin agik ve diiriist bir anlatim
olusturmasina olanak saglayarak ve okuyucuda olumlu yansimalar yaratacagim
belirtir. Bu anlayis dogrultusunda belirtilmelidir ki aragtirmacinin kendisi de ayni
liniversitenin baska bir fakiiltesinde ¢alismakta olan bir arastirma gorevlisidir. Bu
durum arastirmacinin verilere yanli yaklasmasina neden olabilir. Bu durum da nitel
arastirma metodolojisinin kaynagini aldigi post pozitivist paradigma goéz Oniine

alindiginda dogal karsilanabilir.

3.9. ETIKBOYUT

Arastirma siirecinde katilimcilarin zarar gérmemesi etik bir zorunluluktur. Bu
kapsamda arastirmada veri toplama siirecine baglamadan énce Selguk Universitesi
Ogrenci Isleri Daire Baskanligi’'ndan (Ek 1) ve arastirma siirecinde ¢alisanlarinin
bilgisine bagvurulacak olan fakiiltelerin dekanliklarindan (Ek 2, Ek 3, Ek 4 ve Ek 5)
ve pilot goriismelerin yapilacagi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi Dekanligi’ndan
(Ek 6) goriismelerden &nce gerekli yazili izinleri almmustir (izin metinlerinde
calismanin ismi “Arastirma Gorevlilerinin Is Yasami Niteliginin Degerlendirilmesi”
olarak ge¢mektedir. Arastirmanin ilerleyen evrelerinde “Quality of working life”
kavraminin Tiirkge karsiligi olarak “Caligma yasami kalitesi” kullaniminin daha
yaygin oldugu disiincesiyle isim “Arastirma Gorevlilerinin Calisma Yasami

Kalitesinin Degerlendirilmesi” olarak degistirilmistir).

Katilimcilarin zarar gérmemesini garantilemenin bir diger yolu da yazili onay
formlar1 kullanmaktir. Ilgili alanyazinda belirtilen 6lgiitleri saglayan bir yazili form
(Ek 7) hazirlandiktan sonra her bir katilimciya islak imzali iki niishas1 verilmis,
bunlardan biri katilimcilarda kalirken katilimeilarin imzalayarak geri verdikleri diger

form arastirmaci tarafindan saklanmak iizere alikonmustur.
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Onay formunda taahhiit edildigi iizere, arastirma kapsaminda ulagilan ses
kayitlar1 arastirmacinin kullanici sifreli kisisel bilgisayarinda; gozlem notlar1 ve
katilimcilara iliskin dokiimanlar ise arastirmacinin kilitli dolabinda saklanmaktadir.
Katilimeilarin isimleri kodlanmig ve kimliklerine isaret edebilecek ayrintilar tez

izleme komitesi iiyeleriyle dahi paylagiimamaistir.

Son olarak, bu aragtirmanin biitiin bulgulari, aragtirmaci tarafindan muhafaza
edilmekte olan kapsamli bir veri setine dayalidir. Verilerin analizi sonucunda ortaya
konulan bulgular da ancak katilimcilarin onayindan gegtikten sonra arastirma

metnine dahil edilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Bu arastirmanin amaci Selcuk Universitesi’nde gérev yapmakta olan on alt1
aragtirma gorevlisinin calisma yasami kalitelerinin inceleyerek calisma yasami
kalitelerini belirleyen etmenleri ve ¢aligma yasami kalite boyutlarinda mevcut
durumun sonuglarini katilimcilara odaklanarak ortaya koymaktir. Bu kapsamda
arastirmaci tarafindan hazirlanan teorik cer¢eve dogrultusunda hazirlanan sorularin
katilimcilara yoneltildigi gorlismelerle elde edilen veriler igerik analizine tabi
tutulmus, elde edilen sonuglar goézlem ve dokiiman incelemesi yontemleriyle elde

edilen verilerle liggenlenmistir.

Arastirmanin odagini1 olusturan calisma yasami kalitesi teorik gercevesi (a)
yeterli ve adil ticret, (b) giivenli ve saglikli calisma kosullar, (c) yetenek gelisimi igin
sunulan olanaklar, (d) gelisimin devami ve is giivencesine yonelik beklentiler, ()
tiniversiteyle sosyal biitiinlesme, (f) ilke ve kurallarin hakimiyeti, (g) is ve is dis1
zaman dengesi ve (h) isin topluma yansimalart basliklarii kapsamaktadir. Bu
boliimde arastirmanin bulgular1 arastirma sorulartyla ayni sirayr izleyerek

sunulmaktadir.

4.1. YETERLI VE ADIL UCRET

4.1.1. UCRETIN YETERLI BULUNACAK DUZEYDE OLMASI

Bu boyut aragtirma gorevlilerinin yagamlarint makul bir standart diizeyinde
stirdiirebilmeleri i¢in almakta olduklari iicretin yeterli bulacaklar1 diizeyde olmasina
iligkindir. Arastirmamizin amaci c¢alisma yasami kalitesi kavramsal ¢ercevesi
icerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve olumsuz etmenler ile ele alinan

kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini ortaya koymaktir. Tablo 4’de, s6z
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konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu goriilen etmenler in vivo kodlar ve

kategoriler halinde gosterilmektedir.

Tablo 4 Ucretin Yeterli Bulunacak Diizeyde Olmasi Boyutunda Olumlu Etmenler

Yine biraz iyilestirildigini diistiniiyorum.
Oradan da eeee ufak tefek gelirler oluyor ve dolayisiyla maddi sikint1 yasamiyorum yani (Ek
is yapma).
Topluluktaki bazi paralarin béliim igindeki bazi harcamalara kullanilmasinda kullaniyoruz.
Konya sartlarinda bu para yeter.
Ama sadece kisisel hayatinizi o da eger eee miitevazi bir kisiyseniz elbette yeterli bir maas
gibi goriiyorum (Miitevazi bir yasam stirme).
Zaten meslegim itibariyle ¢ok laboratuar tarzinda bir seylere ihtiyacim yok.
Maasa ek kazanimlar:

e OSYM’den gelen ya da agik dgretim sinavlar1 veyahut da fakiiltemiz biinyesinde
tezsiz yapiliyor. Tezsiz sinavlarindan zaman zaman para geldigi oluyor.
Ogretim gorevlisi olarak giriyorum.
Iste ben dil tazminat1 altyorum.
Ek mesai aliyorum.
Bu uygulama derslerinden bizim ¢ok kiigiik meblagda ek ddenek gibi bir sey
veriyorlar.
Ailevi etmenler:

e Yani iki maagli olmamiz bizim ge¢irmemizi biraz rahatlatiyor.
Bizim ¢ocugumuz olmadigi igin.
Bekar bir hayat stirdiigiim i¢in yetiyor.
Ailemle yasiyorum.
Ama dedigim gibi esim de ayni isi yapiyor olsaydi veya memur statiisiinde olsaydi
muhtemelen yetmeyecekti (Esin 6zel sektérde ve daha fazla kazaniyor olmast).
Ev kiras1 6dememe:

e Kira vermiyoruz.

e Ben ev arkadaglarimla yani bir evde arkadaslarla yastyorum.

b

“Ucretin Yeterli Bulunacak Diizeyde Olmasi Boyutunda Olumsuz Etmenler’

bashigr altinda toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki

ettikleri degerlendirilerek yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo5’de

sunulmaktadir.

Tablo 5 Ucretin Yeterli Bulunacak Diizeyde Olmas1 Boyutunda Olumsuz Etmenler

Yani tam bir bilgilendirme seyi falan yok (Ek édemelere iliskin talepte bulunabilmesi igin

bilgilendirilmeme).

Ben ¢ektiysem buradaki asistan da ¢gekmelidir mantigi var.

Yani maasiniz disinda ekstra bir ticret yok.

Yani egitim diizeyimiz arttik¢a maasimiza fazladan bir ilave olmuyor.

Alim giiclimiiz de ancak bizim yirmi sene sonra normallesebiliyor.

Bilimsel aragtirma masraflari:

e Yani ben mesela bir yurt i¢i sempozyuma gittigim zaman iste yol parasi sunu bunu

topladiginiz zaman eee nerden bakarsaniz bakin bes yiiz alt1 yiiz milyon liraya mal
oluyor bu.
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Ama normal sadece kendi kisisel akademik ¢alismalarimda 6yle bir destek
almiyorum (SU BAP 'tan sadece ortak projeler kapsaminda yararlanabilme).
Teknik teghizatlarimiz, ses kayit cihazindan tutunun bilgisayara kadar, fotograf
makinesine kadar, bunlar bizim sosyal bilimlerdeki arastirmalarimiz igin gerekli
bunlar1 kendi maaslarimizla kargilamak zorundayiz.

Iste yurt iginde sempozyumlara gidiyoruz,

Ingilizcenin diizgiin olmast i¢in disartya iicretiyle birlikte yaptirma durumuna
giriyoruz.

Her malzemenin fotografini ¢ekeriz.

Hizmet satin almayla gergeklestirilebilecek siirecler.

Fotokopi ¢ektiriyoruz.

Aragtirmalarda biz biliyorsunuz yolluksuz yovmiyesiz izin aliyoruz (Sehir disinda
calisma).

Benim sikintim kitapta.

Hele uluslararastysa yillik abonelik bedeli iki yiiz elli ii¢ yiiz Dolar.

Ozel yasam masraflar1:

Yol, yemek.

Bana bazen para yetmiyor ¢iinkii ben savurgan bir insanim.

Aileme de para gonderiyorum dolayisiyla bana yeterli gelmiyor.

En azindan e bir giyim kugaminiza dikkat ediyorsunuz baska harcamalariniz ortaya
cikiyor.

Kirada oturuyorsunuz bes yiiz lira gidiyor.

Yani aldiginiz ticret nasil iki kigilik iicretse de masraflariniz asagi yukar iki kati
artryor. Ulasim masrafiniz iki kati artryor.

Yakit oldu mu pahali tabi.

Esim zaman zaman ¢alismiyor bizim 6yle de bir durumumuz var.

Esim calistyordu 6zel sektérde oldugu i¢in isten ayrildi.

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlasilabilecek sonuglar1 Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6 Ucretin Yeterli Bulunacak Diizeyde Olmas1 Boyutunda Mevcut Durumun Sonuclar

YETERLI BULUNAN UCRETIN SONUCLARI

Yok, evimizi bu sene seyden sonra aldik, kredi olarak on sene 6deyecegiz (Uzun vadeli
odeme siirecine girebilme).

Ortalama bir vatandasin yasam standartlarina yakin bir yagsam siirmemize yetiyor.
Calismalarimizi yiiriitebiliyoruz (Arastirma masraflarina da yetmesi).

YETERSiIZ BULUNAN UCRETIN SONUCLARI

Hem bu olay eee liniversitelere gelen asistanlarin kalitesi agisindan da eee bir sikint1
olusturuyor bence.

Kira vermiyorum ama yine de yetmiyor.

Bakin bes yilda on giin izin kullanmisim (7atil yapamama).

Yurtdisinda maagimi daha fazla séyliiyorum mesela ¢iinkii hani memleketin gururu i¢in.
Calisma yasamini olumsuz etkileme:

Bir yazicim da yok bakin (Temel ara¢ gere¢ten mahrum olma).

Ben bunlari1 ya asagiya inecegim fotokopiciden ¢ektirecegim veya sekretere gidip
oradan halletmeye ¢alisacagim ve bu benim igim degil boliimiin isi (Arastirma dist
gorevleri de olumsuz etkilemesi).

Geg¢im derdinden kaynaklanan problemlerle kendimizi akademik ve bilimsel
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caligmalara tam anlamiyla veremiyoruz.

e {llegal yollara yani korsan gogaltmaya ydnelebiliyorsunuz.

e Arastirmalar i¢in para harcamay diisiindiigliniizde bu maas kesinlikle yetersiz bir
maas.

Katilimcilarin  dicretlerinin  yeterli bulunacak diizeyde olmasim1 saglayan
etmenler arasinda fark alanlarma yayilimi en genis olani bir (Doktor/Kadin)
katilimcinin “Sikint1 yok iki kisi birlikte calistigimiz i¢in de yetiyor.” sozleriyle
orneklendirebilecegimiz ve “Yani iki maasli olmamiz bizim gecirmemizi biraz
rahatlatiyor.” kategorisinde yansitilmis olan eslerin ¢alismasi etmenidir. Nitekim
katilimcilardan bazilar ticretlerinin yetmemesinin nedeni olarak eslerinin ya diizenli

ya da hig¢ calisamamalarini dile getirmislerdir.

“Ev kiras1 6dememe” de katilimcilarin {icretlerinin yeterli bulmalarini
saglayan degisik fark alanlarinda ortak bir etmendir. Bir katilimcinin sozciikleriyle
etmeni betimleyecek olursak:

...evimiz kira olmus olsaydi ben sosyal faaliyetlere sosyal aktivitelere vakit

ayiramayacak kadar ya da yazin tatile gidemeyecek kadar bana yeterdi. Evet.
(Doktorant/Kadin)

Ucretin yeterli olmamasia neden olan etmenler arasinda en dikkat cekeni
“Bilimsel aragtirma masraflar1”dir. “Benim sikintim kitapta” kategorisinde yansitilan
etmene fakiilte, cinsiyet, kadro ve egitim durumu fark alanlarinda ayrisan
katilimcilarin deginmis olmalari, bu etmenin etki alaninin genis oldugu seklinde
yorumlanabilir. Ozellikle yurt disinda basilan kitaplarin satin alinmasi gerekliligi bir
katilimcinin da asagida degindigi gibi katilimcilarca siklikla dile getirilen temalardan
biridir:

Eger kitap alirsam bu maasim bana yetmiyor. Sikintim orda. Yoksa giinliik
yasamimi idame ettirebilirim ben maasimla. Ama bdyle kitap aldigim zaman...
Bizim boliimiin parasi hep kitaba gider. Ciinkii bizim su kitaplarin hepsi yetmis
seksen [Dolar]. Su kiitiiphanenin kitabi ama yani mesela bu kiitiiphanenin degil.

Arkadagimin kitabi. Bunu ben de aldim. Suradaki kitap otuz dolar kirk dolar hep
boyle dolarla bizim kitaplar. (Doktor/Kadin)

Benzer bir bicimde dort fark alanindan katilimcilar tarafindan dile getirilen
diger bir etmen de “Yani maasiiz disinda ekstra bir {icret yok.” kategorisiyle
yansitilan, maaslarina ek kazanimlarinin olmamasidir. Her ne kadar bir diger grup

katilimc1 (smmav gozetmenlik iicreti, uygulama ders {licreti, dil tazminati, gegici



56

Ogretim gorevlisi olarak derse girme ve ek mesai licreti) olarak saydiklari ek
O0demeleri alsalar da katilimcilarin hepsinin  bdylesi 1iyilestirici olanaklarin

tamamindan yararlanabilmesi miimkiin olmamaistir.

Ucretin yeterli olmamasinin farkli niteliklere sahip katilimcilar tarafindan en
sik dile getirilen sonucu “Arastirmalar i¢in para harcamay diisiindiigiiniizde bu maas
kesinlikle yetersiz bir maas.” kategorisiyle yansitilan, bilimsel arastirmalar1 olumsuz
etkilemesidir. Her ne kadar katilimcilarm bir kismi Selguk Universitesi Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinatorliigli (BAP) ve Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma
Kurumu (TUBITAK) tarafindan verilen maddi desteklerin olumlu etkisini dile
getirdiyse de soz konusu katilimcilarin bile bir kismi bu desteklerin kapsaminin
yetersizligi dolayisiyla maaslarindan harcamalarda bulunmak zorunda kalmalarindan

yakinmiglardir. Bir katilime1 bu durumu soyle dile getirmektedir:

Sadece normal iste ev ihtiyaglarii bazi kisisel ihtiyaglarinizi karsilayacak
derecede oldugunu diigiiniiyorum ben. Aldigimiz {iretin 6zellikle akademik alanda
calisan insanlar i¢in yeterli oldugunu diisiinmiilyorum. (Doktorant/Kadin)

Ucret yetersizliginin ¢esitli fark alanlarindan katilimcilar tarafindan dile
getirilen belki de en olumsuz sonucu “Ge¢im derdinden kaynaklanan problemlerle
kendimizi akademik ve bilimsel c¢alismalara tam anlamiyla veremiyoruz.”
kategorisinde yansitilan ve bir katilimcinin asagidaki ifadesinde de goriilebilecegi
gibi aragtirma motivasyonunu diismesidir.

Sizin aslinda yapabileceginiz birim igin kagta kagidir? Ben arastirma
gorevlilerinin, genelleme yapiyorum genellemeler genelde c¢ok yaptigim seyler
degildir hoslanmam da yanlis sonuglar verebilir ama bu konuda eminim yiizde
otuzun izerinde performansla c¢alisgan aragtirma gorevlisi yoktur benim
iniversitemde. Diger iiniversiteleri bilemiyorum. Ciinkii burada bir¢ok fakiilteden

arkadasim var. Yiizde otuzun {izerinde performansla ¢aligan akademisyen oldugunu
diisinmilyorum. (Doktorant /Erkek)

Gozlem siirecinde katilimcilarin iicret doyumlar: tizerinde en olumlu etkiye
sahip olan etmenin doktor unvanli dort katilimcidan ikisinin kadro unvanlar
aragtirma gorevlisi olmakla birlikte gegici 6gretim gorevlisi olarak gorevlendirilerek
derse girmeleri oldugu gorilmiistiir. S6z konusu etmenin gozlemlenebilen tek
olumsuz etkisi ise, derse giren iki katilimcidan yardimci dogentlik kadrosu
alabilmekten timidini kesmis olaninin miimkiin olan en kisa siirede dogentlik sinavi

icin gerekli calismalar1 hazirlama planinin olumsuz etkiledigini belirtmesidir. Yine
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de sozii edilen katilimcilarin her ikisi de kendi istekleri ile derse girmekte ve bu

durumdan memnun goriinmektedirler.

Arastirmanin  dokiiman incelemesi kapsaminda katilimcilarinin - almakta
olduklar1 maas bordrolar1 incelendiginde evli ve birden fazla ¢cocugu olan doktor
unvanh bir arastirma gorevlisinin 15 Mart-14 Nisan 2010 tarihleri arasinda dénem
icin maasinin (¢cocuk yardimiyla birlikte) net 1750 TL civarinda oldugu gorilmistiir
(Katilimcinin kimliginin gizli tutulabilmesi amaciyla maas bordrosundaki net rakam
verilmemistir). Bu miktarda bir iicretin saglayabilecegi yasam standartlarina iliskin
fikir verebilmek i¢in s6z konusu donemde arastirmanin gerceklestirildigi TC Selguk
Universitesi’nin bulundugu sehir olan Konya’da ortalama bir ev kirasnin 550 TL
civarinda ve 30 Mart 2010 tarihinde iki giinliik seviyesini koruyan 24 ayar gram
altinin satis fiyatinin 54.65 TL (www.altinfiyatlari.tc) olduguna iliskin bilgiler, licrete
iligkin olarak katilimcilar tarafindan dile getirilen, ancak eslerden her ikisinin de
calistyor olmasi ya da benzeri bir takim desteklerle ortalama bir yasam standardini

siirdlirmeye yetecegi yoniindeki degerlendirmeleri desteklemektedir.

4.1.2. UCRETIN ADIL BULUNACAK DUZEYDE OLMASI

Bu boyut aragtirma gorevlilerinin ortaya koyduklari emek ve egitim diizeyleri
ile almakta olduklar1 ticretin dengeli oldugunu algilayabilmesine iliskindir.
Arastirmamizin amact c¢alisma yasami kalitesi kavramsal cercevesi igerisinde
odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve olumsuz etmenler ile ele alinan kalite
boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini ortaya koymaktir. Tablo 7°de, s6z konusu
kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu goriilen etmenler in vivo kodlar ve kategoriler

halinde gosterilmektedir.

Tablo 7 Ucretin Adil Bulunacak Diizeyde Olmasi Boyutunda Olumlu Etmenler

Bundan ¢ok daha fazlasini kazanacagimi zannetmiyorum (Bagska bir meslekle karsilastirma).

Maas yetmiyormus. Bir ¢alig yahu (Performansa gére adil oldugu algist).

Ders veriyorum, iki iki yiiz oluyor toplam. Allaha ¢ok siikiir diyorum (Derse iicreti alma).

O agidan bir sorun yok yani aldigimiz para tatmin edici (Is yoguniugu bakimindan

degerlendirme).

e Aldiklar1 paralari ticretleri goriityorum. Onlara gore iyiyiz (Béliimiiniin mezunlariyla
karsilastirma).

e Yani Tiirkiye sartlarinda adil buluyorum.

e Ama tabii az ¢alisan kisi o bir milyar yedi yiiz milyon liralik maasi iste bes alt1 sene, yedi,

sene, on sene, on bes sene de almaya devam eder (Kisisel performansa bagh oldugu algisi).
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e Yaptigim isten asir1 haz aldigim igin (Is doyumunun yiiksek olmast).

“Ucretin Adil Bulunacak Diizeyde Olmasi Boyutunda Olumsuz Etmenler”

baslig1 altinda toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki

ettikleri degerlendirilerek yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo 8’de

sunulmaktadir.

Tablo 8 Ucretin Adil Bulunacak Diizeyde Olmasi Boyutunda Olumsuz Etmenler

e Bunun gibi pek ¢ok alanda pek ¢ok farkli ¢aligma alaninda benzer seyler var. Bu da galiba
Tiirkiye'nin genel kosullariyla ilgili bir sey. Calisma politikasiyla alakali bir sey.
Ama bizim iglerimizin ¢ogu angaryadir. Yani licret almadan yapilir.
Ben buradaki mesaimi 6zel sektore versem {i¢ bin Lira kazanirim.

e Beni sartlandirdiklar1 gérev i¢in bir buguk milyar yeterli. Ama benim verdigim emek i¢in
yeterli degil (Ongdriilenden yiiksek performans gosterme).

e Bagskalariyla karsilagtirma:

Aldigimiz ticret Tiirkiye’de gelir seviyesi bir memurun aldig ticretin iki yiiz Lira
fazlas1 (Memurlarla karsilastirma).

Mezun ettigimiz dgrenci arkadaglar normal bir kuruma girerken iki bin iki bin bes
yiiz Lira arasinda bir para alirken.

Bir bagka arkadas bir yapiyorsa ben ii¢ is yapiyorum (Diger arastirma gérevlileriyle
karsilastirma).

Normal miihendis olsak kurumda aksam bese kadar isini yaparsin besten sonra kafan
rahat (Meslegi iiniversite disinda icra edenlerle karsilastirma).

Simdi mesela bir hoca iki derse girmis oldugu durumda kendisine tahakkuk edecek
ders yiiksek lisans 6grencileriyle (Ogretim iiyeleriyle karsilastirma).

Yani bir okutman sanki bir Milli Egitim 6gretmeni gibi eee derslerine girer ¢ikar. E,
tatilleri vardir (Okutmanlarla karsilastirma).

Bir ilkdgretim okulundaki bir 6gretmen gibi (Ogretmenlerle karsilastirma)

Yurtdist ile kiyasladigimizda.

Hani biz ¢ok ¢aligirken bagka bdliimlerin ndbet igin falan problem yaptiklarini
goriiyorum yani diyorlar ki para yetmiyor. O zaman ¢ok sinirleniyorum (Diger
boliimlere karsilastirma).

Lise mezunu olup eeee meslek sahibi olanlarla hemen hemen es diizeyde (Lise
mezunlariyla karsilagtirma).

e  Zorluklar nedeniyle iicreti adil bulmama:

Ne cumartesiniz var ne pazarimz var (Isin mesai saatleri disina sarkmas).

Hem de buranin is yiikii ¢ok fazla bildigin {izere normal bir devlet dairesinde oldugu
gibi degil. Cok fazla is yiikil var.

Bizde biraz stres s6z konusu.

Kafa siirekli mesgul.

Bunun zihinsel sonuglar1 agisindan degerlendirdigimizde bence yetersiz bir {icret.

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimecilara odaklanilarak

anlasilabilecek sonuglar1 Tablo 9°da gosterilmistir.
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Tablo 9 Ucretin Adil Bulunacak Diizeyde Olmasi Boyutunda Mevcut Durumun Sonuglar

ADIL BULUNMAMASININ SONUCLARI
e  Gegelim biz de bir kuruma alalim iki milyarin tizerinde maas1 (Dénem donem baska bir
kuruma ge¢meyi diisiinme).
Yapacak bir sey yok hocam. Katlanmak zorundasiniz yani (Caresizlik hissi).
Calisiyorum ama bir taraftan da beni mutsuz etmeye devam ediyor.
Tiikenmislik seviyesini yiikseltebilir.
Biz biliyorsun bin bes yiiz bin alt1 yiiz en fazla o civarda aliryoruz. Hem bu yonden bir
eziklik var lizerimizde.
e Simdi piyasadaki is yapabilen eee yetenekleri yiiksek olan iyi derecede ingilizce bilen kisiler
gidiyorlar disarida kendilerine daha yiiksek {icretler verebilen sirketlerde calisabiliyorlar.
e Bizi yildiriyor.

e Ucretinizdeki dengesizlik ister istemez psikolojinizi etkiliyor.
UCRETIN ADIL BULUNMAMASINDAN OLUMSUZ ETKILENMEME
e Yani egitim diizeyine karsilik olarak baktigimda evet daha iyisini kazanabilirim ama sonugta
bu da benim tercihim.
Fakat ileride alacagim miktarlarla bu zamana kadarki seyi kapatacagimi diisiiniiyorum.
Isimi sevdigim i¢in zaten katlanabiliyorum
Bu asistanlik kismin1 bir an 6nce gegip (Motivasyon arttirict etki).
Cok boyle demotive edici bir sey degil.

llgili alanyazinda da belirtildigi iizere iicret adaleti kavrami biiyiikk oranda
baskalariyla yapilan karsilastirmalar igeren kisisel degerlendirmelerden kaynagini
almaktadir. Bu baglamda arastirma gorevlisi calisma yasami kalitesi boyutlar
arasinda dogrudan katilimcilarin algilariyla ele alinmasi gereken bir konu olarak
kendini gostermektedir. Nitekim goriisme siirecinde iicretini adil olarak gérmeyen
degisik fark alanlarindan katilimcilar da bu algilarin1 “Aldiginiz ticret Tirkiye’de
gelir seviyesi bir memurun aldigi ticretin iki yiiz Lira fazlas1” kategorisinde
yansitildigr sekilde siklikla memur maaglariyla karsilagtirarak ortaya koymuslardir.
Burada dikkat cekilmesi gereken nokta, asagida bir katilimcinin anlatiminda
gorilebilecegi iizere memur kavraminin {ist diizey bir bilirokrati da igerebilecegi
gercegine karsin katilimcilarin memur kavramiyla lisans diizeyinin altinda egitim

almis ¢alisanlar kastetmeleridir:

Adil soyle bulmuyorum eee Tiirkiye sartlart diisliniildiigiinde simdi yani
kiicimsememek gerekir, gerci bu para énemli bir miktar mesela ama memurlarin
aldig1 hemen hemen bir memur da benim kadar para aliyorsa veya memurun yaptigi
isler eeee benim yaptigim isler kadar spesifik olmayabilir. Sonugta ben o6zel
aragtirma veya yeni bir seyler olusturma noktasinda emm daha fazla {icret almamiz
gerektigini diisiiniiyorum. (Doktorant/Kadin)

“Normal miihendis olsak kurumda aksam bese kadar isini yaparsin besten

sonra kafan rahat” koduyla yansitilan diger bir karsilagtirma kategorisi ise Ziraat ve
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Miihendislik-Mimarlik fakiiltelerindeki bazi katilimcilarin kamu ya da 6zel sektor
blinyesindeki calisanlarin ticretleri ile kendi {icretleri arasindaki farka deginmeleriyle
olusmakta ve bir katilimcinin asagidaki anlattimina benzer ifadelerle kendini
gostermektedir:

...kendisi burada Konya’da biiyiik bir firmada, xxx’te ¢alistyor. On yillik
mithendis. Tabi miithendis olmanin vermis oldugu avantajla iki bucuk milyar maas,
senede iki defa maag primi yani yanlis hatirlamiyorsam. Bir buguk kat1 kadar yani
yaklasik o da yedi sekiz milyar iste. Altina aracim1 vermisler, 6zel isinde de
kullanabiliyor. Cep telefonu bilmem ne. ... Sadece bu bir 6rnek gordiigiim disarida
gordiigiim. Bizim kadar su andaki egitim belki gérmedi ama on yillik bir tecriibe
olarak diigiiniirsen bitirmis oldugumuz seyden itibaren eee bizim burada almis

oldugumuz maasin yaklagik olarak bir buguk iki kat1 kadar, en az zaten bir buguk
kat1 var bu kadar maag alma imkani var. (Doktorant/Erkek)

Katilimcilarin iicretlerinin adil olmamasi konusunda karsilastirma yapmaksizin
sadece ¢alisma yasamlarinin giicliikleri baglaminda ileri siirdiikleri nedenler arasinda
“kafa siirekli mesgul” ve “bunun zihinsel sonuglar1 agisindan degerlendirdigimizde
bence yetersiz bir iicret” in vivo kodlariyla tanimlanan ve ilki zihinsel mesguliyeti
ikincisi ise zihinsel yorgunlugu ifade eden kategoriler birbirlerine oldukca yakindir.
Dort fark alaninda da farklilagmis olan katilimeilar, arastirma gorevlilerinin ¢alisma
yasaminin zihinsel diizeyde zorluklarina karsi alinan iicretin dengesizligini bir
katilimecinin agagidaki ifadesine benzer sekilde dile getirmislerdir:

Bizim isimiz kafamizda tatile taginir. Yani cumartesi pazar bile okula gitsem

de su su igleri yapsam bitirsem diye bir siirii eee is dolanir insanin kafasinda.
(Doktor/Erkek)

Diger taraftan fakiilte ve egitim durumu alanlarinda farklilasabilen bazi
katilimcilar ise “Yani Tiirkiye sartlarinda adil buluyorum” kodlu kategoride
yansitilidigr tizere Tcretin iilke sartlar1 dikkate alindiginda adil olduguna

inanmaktadirlar. Bu algiy1 bir katilimeinin sozciikleriyle betimleyecek olursak:

Emek ya da aldigimiz egitim karsiliginda yeterli degil ama bakiyorum biz
Tiirkiye’de yasiyoruz statii nedir? Bir profesor ne kadar maas aliyor? Bir profesor
oraya gelene kadar ne emekler vermis neler yapmis ya da bir is¢i sabahtan aksama
kadar calisip alt yiiz milyonla ev gec¢indiriyorsa diyorum, bir buguk milyara benim
hayatim icin ¢ok ¢ok iyiyi bir para. Emegim igin iyi bir para diyorum. (Yiiksek
lisans 6grencisi/Kadin)

Ucret adaletinin katilmcilar iizerindeki etkisi {izerine net bir yorum
yapabilmek bu boyuttaki temalarin frekanslariin ikinin iizerine ¢ikamamasi

nedeniyle kolay degildir. Bu boyuttaki cevaplar mevcut durumun katilimcilar
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olumsuz etkileyebilecegi gibi net bir etkisinin olmamasinin da miimkiin oldugunu
gostermektedir. Ornek vermek gerekirse bir Doktorant/Erkek katilimer “...disaridaki
calisan arkadaglarimdan atanan arkadaglarimdan biliyorum ya buradakiyle mukayese
bile edilmez yani. Zaten bircok kisi de gitme taraftar1 veya ayrilma taraftari.” derken
bir digeri ise,
Eeee soyle sdyliyorum eeee sdyleyebilirim su an igin belki yetersiz fakat
sunu biliyorum eeee akademisyenligin belli basamaklardan gegtigini ve ileride eeee
¢ok daha iyi seviyelerde ¢cok daha maddi kazang¢ alacagimi biliyorum. Bundan
eminim o yiizden eeee su an igin Oyle bir sikayet duymuyorum. Tamam, belki su
anki egitim diizeyime karsilik aldigim maddi kazang yetersiz olabilir. Fakat ileride

alacagim miktarlarla bu zamana kadarki seyi kapatacagimi diisliniiyorum. O konuda
bir sikintim yok yani. (Yiiksek lisans Ogrencisi/Erkek)

seklinde bir anlatimla konunun kendi {izerinde olumsuz bir etkisinin olmadigin

ifade edebilmektedir.

Katilimcilardan bazilar1 her ne kadar aldiklar1 ticreti adil bulmamalar
nedeniyle baska bir alana ge¢gmeyi disiindiiklerini belirtseler ve bu durum da iicret
adaletine iliskin cogu kar amagli orgiitlerde yapilan arastirma sonugclariyla tutarli gibi
goriinse de gozlem verilerine dayanilarak rahatlikla soylenebilir ki s6z konusu baska
bir alana ge¢me olasiligi katilimcilarin hi¢ biri i¢in ciddi bir tasar1 diizeyine
ulasamamistir. Bu durum {cret adaleti alanyazininda odaklanilan baglamlarin
cogunun aksine bir arastirma gorevlilerinin almakta olduklar1 {icretin gelecekte
unvani ya da unvam dolayisiyla ulagabilecegi bir takim ek maddi kazanimlarla

dengelenecegi beklentisiyle aciklanabilir.

4.2. GUVENLI VE SAGLIKLI CALISMA KOSULLARI

4.2.1. GUVENLI KOSULLARDA CALISABILME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin ¢alisma yasamlarinin bedensel giivenlige
yonelik tehlikeler icermemesine iligkindir. Arastirmamizin amaci g¢aligma yasami
kalitesi kavramsal cergevesi icerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve
olumsuz etmenler ile ele alinan kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarin
ortaya koymaktir. Tablo 10°da, s6z konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu

goriilen etmenler in vivo kodlar ve kategoriler halinde gosterilmektedir.
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Tablo 10 Giivenli Kosullarda Calisabilme Boyutunda Olumlu Etmenler

KAZA
e Biz kendi kendimizin giivenligini saglamak durumunda oldugumuz i¢in o zaman titiz
davraniyoruz.
e Eeee yani okul igerisinde pek yani zaten akademisyenin ¢ok agir isi olmuyor (Fakiilte
binasindaki ¢calismalarda kaza riski olmamast).

SALDIRI
e Biraz daha iyi galiba bizim 6grencilerin (Béliim égrencilerinin saldirgan olmamast).
e O zamanlar siiper giivenli yerler degillerdi. ... Bugiin gidebiliriz yani suradan (Yerleskenin

eskiye oranla daha giivenli olmasti).

“Giivenli Kosullarda Calisabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler” basligi
altinda toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki ettikleri
degerlendirilerek yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo 11°de

sunulmaktadir.

Tablo 11 Giivenli Kosullarda Calhisabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

KAZA
e Veya bazen elektrikten kaynaklanan kasalar patliyor bilgisayar kasalari falan (Voltaj
dalgalanmasu).
e Her meslekte oldugu gibi bizim meslegimizde de var 6zellikle laboratuarda.
e Duvarlarimizda ¢atlaklar var (Diisiik nitelikli fakiilte binast).
e Tabi bazen arazilere falan ¢ikma durumumuz oluyor.
SALDIRI
e Bizim bilirkisiligimizin durumuna gore birisi hapis yatar. Yani riskli bir istir.
e  Arazi ¢alismasinda hayvan saldirist:
e Iste basibos kopeklerin saldirisina ugruyorsun.
e Mesela kene davasi iste yilan akreptir bilmem nedir.
e  Arazi ¢alismasinda insan saldirisi:
e Dabha farkli ortamlarda da caligabiliriz. Orada tanimadigimiz insanlar olabilir (Su¢ca
egilimli insanlarla karsilasabilme).
o Koyliiniin bazi eeee tepkileriyle, bilmedikleri i¢in bilmediklerinden dolayz,
cahilliklerinden oluyor (Arazi ¢alismasinda yerel halkin tepkisi).
e Giivenlik 6nlemlerinde yetersizlik:
e Sekize dokuza kadar durduklarim durdugum zamanlar oluyor bakiyorum kapida
kimse yok (Fakiilte binasinda gece giivenlik zafiyeti).
e Ne kimlik kontrolii var ne herhangi bir kontrol var (Fakiilte binasinda giindiiz
giivenlik zafiyeti).
e Yetersiz geliyor. Hig bir glivenlik onlemi yok (Yerleskede giivenlik énlemlerinin
yetersizligi).
e Karanlikta yiiriimek ¢ok hani donanimli bir fakiiltemiz yok o acidan (Fakiilte binasi
icerisinde yetersiz aydinlatma).
e Ogrenci kaynakl tehlikeler:
e Bizim boliimde deliler ¢ok olur (Béliim ogrencilerinin saldirganlign).
e Burada ideolojik bazli kamplagmalar da var.
e Insanla muhatap oldugunuz her yerde kars1 saldiriya muhatapsimizdir yani (Yiiz yiize
insan iliskilerinde sakli minimal diizeyde riskler).
e E tabi kopya yakaladigin zaman &grencinin tepkisi ¢ok farkli oluyor (Gergin
durumlarda 6grenci saldirganlign).
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Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlagilabilecek sonuglar1 Tablo 12°de gosterilmistir.

Tablo 12 Giivenli Kosullarda Calisabilme Boyutunda Mevcut Durumun Sonuglar:

BEDENSEL GUVENLIGIN VAR OLMASININ SONUCLARI
e Ben kendimi giivenli hissederim binada (Fakiilte binasinda giivende hissetme).
e Herkes kadar tehlikeye ag181z ama herkesten daha da giivenli bir ortamdayiz (Ogrencileri
ciddi bir tehdit olarak algilamama).
BEDENSEL GUVENLIGIN VAR OLMAMASININ SONUCLARI
e Cok geg vakitlere kadar burada kalmay: tercih etmiyorum.
e Risk her zaman var tabii (Saldiriya ugrama olasithiginin olduguna inanma).
e Mesela bir sefer benim arabamin tekerlegini patlatmislardi (Dolayli saldiriya ugrama).

Arastirma kapsaminda cevabi aranan {i¢iincii soru, ¢alisma yasaminin bedensel
giivenlik boyutunda neden ve sonuglar ortaya koymanin yani sira, arastirma gorevlisi
kadro unvanindaki calisanlarin aslinda birbirinden ne kadar farkli ortamlarda calisan
insanlar olduklarini da ortaya koymaktadir. Bu arastirmanin katilimcilarindan kimisi
sadece masa basinda, y1l igerisinde odasindan digar1 ¢ikmaya bile gerek duymaksizin
calisirken, kimi de bir katilimcinin “Mesela kene davasi iste yilan akreptir bilmem
nedir” kategorisi kapsamindaki asagidaki anlatiminda da goriilebilecegi iizere, yaz

giinesinin altinda akrep sokmasi riskini kabullenerek calismaya aligmis insanlardir:

...biz ¢ok badire atlattik yilan soktu, akrep soktu. Allahtan 6ldiirmeyen
akrepmis. Oldiiren akrep olsa dlmiistiik yani. E arilar sokuyor biiyiik biiyiik arilar...
(Doktor/Kadin)

Arastirma gorevlilerinin ¢alisma yasamlarindaki bedensel giivenlikleri kaza ve

saldir1 seklinde iki ana kategoriye ayrilma egilimi gostermektedir.

Kaza olasiligt agisindan ele alindiginda degisik fark alanlarindan
katilimcilarin ifadelerinden, ¢alisma yasamlarinin bedenen giivenli olmasinin en
onemli nedeninin fakiilte binalar1 igerisindeki mesailerinin ciddi bir tehlike
icermemesi oldugu anlagilmaktadir. Diger taraftan kaza riski cogunlugu yazin
gerceklestirilen arazi ¢aligmalarinda dikkate deger diizeyde artmaktadir. Burada bir
uyarida bulunmak gerekir ki arazi caligmalar1 Ziraat ve Miihendislik-Mimarlik
fakiiltelerinin yani sira Edebiyat Fakiiltesi’ne bagl boliimlerde de yapilmaktadir ve
hatta en ciddi kaza riskleri de yine bu fakiilte biinyesinde gorev alirken arazide

calismak zorunda kalan bir katilimer tarafindan dile getirilmistir.
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Saldir1 boyutunda katilimcr profili bakimindan dikkat ¢ceken bir tema fakiilte
binalarinin 1siklandirma yetersizligi sorunudur. Dort farkl fakiiltede ¢calismakta olan
kadin arastirma gorevlilerinden bazilar1 “Karanlikta yiirlimek ¢ok hani donanimli bir
fakiiltemiz yok o agidan” kodlu kategoride yansitilan fakiilte binalarinin yeterince
aydinlatilmamasi sorununa bir katilimcinin asagidaki anlatimina benzer ifadelerle
deginmislerdir:

Ama ben zaten seyim cok ge¢ vakitlere kadar burada kalmay: tercih
etmiyorum atiyorum iste yediye sekize kadar kalmam gerekiyorsa da esim beni
almaya geliyor yani yalniz bir sekilde o saatleri tercih etmiyorum ¢ok. Karanlik ve

biraz 1ssiz oluyor ama bir saldirt veya bir sey simdiye kadar olmadi.
(Doktorant/Kadin)

Aragtirmacinin gbézlemleri de 6zellikle derslerin cogunun tamamlandigi gece
saatlerinde ¢ogu akademisyenin de evlerine gitmis olmalari nedeniyle tenhalagan
koridorlarin yeterince 1siklandirilmadigini dogrulamaktadir. Diger taraftan soz
konusu fakiiltelerin binalarinda -en azindan karanliktan yararlanmak suretiyle- bir
saldir1 olayr yasanmamistir ve 1siklandirma sorununa deginen katilimcilardan ikisi
fakiilte binasinda kendilerini giivende hissettiklerini de belirtmislerdir. Bu bulgularla
sorunun gilivenlikten zaafiyetinden ¢ok karanlik korkusundan kaynaklandig:

yorumunu yapmak da miimkiindiir.

Degisik fark alanlarindan katilimeilarin diisiik diizeyde de olsa var olduguna
inandiklar1 tehlike ise lisans Ogrencilerinin ani tepkileridir. Ziraat ve Edebiyat
fakiiltelerinde iki akademisyenin gecmiste Ogrenci saldirisina maruz kaldig
katilimcilarca dile getirilmistir. Farkli degiskenlerden katilimcilar yiiz ylize insan
iligkilerinin esas oldugu alanlarda boylesi bir riskin az da olsa her zaman var
olduguna inanmaktadirlar. “Insanla muhatap oldugunuz her yerde karsi saldiriya
muhatapsinizdir yani” kodlu kategoriyle ifade edilen bu etmeni bir katilimci su
sekilde betimlemektedir:

...muhtemelen yani ya bir dersten kaldilar ya sinavda kopya ¢ekerken falan
yakaladiysak eger ki zaman zaman iniversitemizde veya bagka yerlerde
tniversitelerde buna benzer olaylar duymuyor degiliz yani. Yani saldirtya maruz
kalan hocalarimizi da diisiindiigiiniiz zaman bazilarinda biliyoruz zaten bdyle hig¢
sakin insanlar. Yani tartisma boyutunda insanlar1 rencide edenler de degil.

Dolayistyla en sakininden en sertine bence herkes eee insanla ugrasildig: i¢in buna
bence agik. (Doktor/Erkek)

Diger taraftan agagidaki alintida da goriilebilecegi iizere, yine fark alanlarinda
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cesitlilik gosteren bazi katilimcilarin ifadelerine ve daha sonraki gozlemlere
dayanarak katilimcilar arasinda 6grencileri ciddi bir tehdit olarak algilamanin yaygin
bir durum olmadigini séylemek de miimkiindiir. “Herkes kadar tehlikeye a¢i181z ama
herkesten daha da gilivenli bir ortamdayiz” kodlu kategoriyle ifadesini bulan bu
durumu bir katilimeidan yapacagimiz alintiyla 6rneklendirecek olursak:

Yani bunun ihtimali her zaman var ama &yle bir sey olabilecegini

diistinmiiyorum.
Arastirmaci: Ciddi bir risk olarak...

Yok hayir. (Doktor/Kadin)

Bazi kadin katilimcilar gec¢ saatlerde fakiilte binasinda kalmamaya 6zen
gosterdiklerini belirtmislerdir. Ogrencilere yonelik bir korkuyla
iligkilendirilemeyecek bdylesi bir hassasiyet, daha c¢ok binanin 1siklandirmasina
iliskin sorunlarla agiklanabilir. Ne var ki boylesi bir ihmal de arastirma gorevlilerinin

gec saatlerde yogunlastiklari ¢alismalarin kesintiye ugramasina neden olabilir.

4.2.2. SAGLIKLI KOSULLARDA CALISABILME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin ¢alisma yasamlarinin sagliklarini olumsuz
etkilememesine iligkindir. Arastirmamizin amaci ¢alisma yasami kalitesi kavramsal
cercevesi igerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve olumsuz etmenler ile
ele alinan kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuclarin1 ortaya koymaktir. Tablo
13’de, soz konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu goriilen etmenler in vivo

kodlar ve kategoriler halinde gosterilmektedir.

Tablo 13 Saghkh Kosullarda Calhisabilme Boyutunda Olumlu Etmenler

e Simdi bizim bolimiimiize dayali olarak ¢ok fazla oturan ve bilgisayara bakan bir ¢aligma
programimiz olamiyor.

e  Sicaktan soguktan her hangi bir sikayetimiz yok (Fakiilte binalarinda yeterli isitma).

e Bus siirecte spora baglayarak onu hallettim.

“Saglikli Kosullarda Calisabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler” basligi
altinda toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki ettikleri
degerlendirilerek yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo 14°de

sunulmaktadir.
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Tablo 14 Saghkh Kosullarda Calisabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

BEDENSEL SAGLIGA OLUMSUZ ETKI EDEN ETMENLER

Siniflarda ¢ok fazla dgrenciyle siirekli ayni anda ayn1 havayi teneffiis ettigimiz i¢in gripten
dolay1.
Odam ¢ok sicak oldugu i¢in digarida kar bile yagsa incecik giyiniyorum.
Eski bilgisayar ¢ok kotiiydii monitorleri falan ¢ok kalitesizlerdi.
Fazlaca kilo aldigimi hissediyorum ¢iinkii bizim kosturmakla siirekli hareket halinde olmakla
alakal1 bir meslegimiz yok.
Yemege ¢ikamadigimiz ig¢in saglikli beslenemiyoruz siirekli ekmek arasi.
Bir kere cok fazla sey yapmaniz gerekiyor 11 oturarak calismaniz gerekiyor.
Ben boyle yogun ¢alisma kosullart icerisinde ¢ikip da aksamleyin salona gidip ¢aligamam.
Ben biraz fazla verici oldugum i¢in insanlar her zaman evine ig gotiiriiyor mu bilmiyorum
ama ben ¢ok gotiiriiyorum.
Fakiilte binasi disinda ¢alisma:
e Denemeniz varken ¢ok yoruluyorsunuz (Fakiilte binas: disinda yorucu ¢alisma).
e 50 derece ya rabbim (Arazide asirt sicakta ¢alisma).
Fakiilte binasi i¢inde yorucu ¢aligma kosullart:

e Bizim meslegimiz geregi genelde ayakta durmamiz gerekiyor onun da bir etkisi
oluyor.

e Her biri ayr1 bir ig verip birbirlerinden haberdar degiller ve ben ayn1 anda diyelim ki
iki ii¢ is yiirlitmek zorundayim.

e Dokuz bugukta sinavimin bittigi giinler oldu. (Cok sayida sinav gérevi).

o Finallerde bu doksan dakika (Sinav siiresi).

e  Smuf kontroliinde siniflar bir de ¢ok kalabalik oldugu igin kontrol da
zorlaniyorsunuz ve dolayisiyla bagirmak zorunda kaliyorsunuz dersi anlatirken
ister istemez.

Laboratuar kosullari:

e Kanserojen bilesiklerlere muhatap oldugumuz oluyor.

e Kimyasallarla ¢aligiriz.

e Aspirasyon konusunda uzman bir géziin bizim bu ¢aligtigimiz ortamlar1 11 gézden
gecirmesi gerekiyor (Laboratuarda yetersiz havalandirma).

PSIKOLOJIK ESENLIGE OLUMSUZ ETKi EDEN ETMENLER

Hani o korku da var insamn igerisinde. Isini kaybetmeme.
Yapabilecegim ¢ok fazla bir sey yok. Rahatlama konusunda.
Simdi ben gercekten kendi hayatimi erteliyorum doktora yiiziinden.
Aragtirma ¢aligmalarindan kaynakli:
e Bize bir kolaylik saglar misiniz eder misiniz. Bir boyle bir stres i¢ine giriyorsunuz
(Olanak yoklugu).
Evet, o ¢ok stres (Tez disi ¢calisma kaynakly).
Bizim &yle yani psikolojimiz orda bir bozulur (4razi ¢alismasinin psikolojik etkisi).
Asil kaygim tezle ilgili.
Bunlar hep seyle baglantili boyle bir seylerin yetistirebilmek kaygisiyla hareket
ediyoruz.
e Siirekli kafa mesgul.
Arastirma dis1 ¢aligma kaynakli:

e Islerine geldiklerinde bizler onlarmn dgrencileriyiz gelmediklerinde iste eee
gelmedigi zaman Ogrenci oluruz geldigi zaman da iste hoca oluruz (Gorev
taniminin net olmamas).

e Adaletli bir gérev dagilimi olmayabiliyor.

e Bir sey okuyamiyorsunuz hi¢ bir sey sinifta oturup sey yapiyorsunuz. Bu
psikolojiye de yansiyor.

e Belli basli yogunluk dénemleri oluyor sinav zamani veya iste bu kayitlar.

e Yani hani mesela iste o konuyla ilgili tez yazmig olsam hani doktora yapmis olsam
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kendi bilgilerimi daha 6ziimsemis olup daha fazla bir hazirlikla gitmis olabilirim
hani o yiizden biraz geriyor beni herhalde dyle bir seyin i¢inde olmak (Derse girme
stresi).

e Insan iligkileri kaynakli:

Hani birazcik kiginin egitim seviyesi de yiikseldikge elestirilere karsi seyi de
toleransi da azaliyor olabilir.

Statiisii belli olmayan alt katmanin iist katmana yiizde yiiz baglilik ve kolelik
vasfiyla ¢aligmasi.

Is yerinde kesinlikle bu seyi stresi ifade edemiyorsun yani.

Onun sinirinin yarattig1 gerilim hocamizdan kaynaklidir.

Sonugta buradaki kisiler de baki oldugu i¢in siirtiismeler de baki (Stirtiisme
kaynakl).

Hig kimse ¢ok iyi bilemez bir seyi. Ancak kendi alaninda kendi ¢aligma konusunu
cok iyi bilebilir. Bunu géremiyorlar (Uzmanligin taninmamasi).

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlagilabilecek sonuglar1 Tablo 15°de gosterilmistir.

Tablo 15 Saghkh Kosullarda Calisabilme Boyutunda Mevcut Durumun Sonuclari

SAGLIKLI KOSULLARIN SONUCLARI
e Cok siikiir cok fazla hastaneye gitmedim.

e  Olumsuz etki yaratan bir stres yagsamiyorum yani.
SAGLIKSIZ KOSULLARIN SONUCLARI
BEDENSEL ETKILER

Belimde fitik var iki yerde biri i¢e [digeri] disa.
Doktorasini bitirmis bir asistan tipi vardir mesela. Eee ya kesinlikle saglari
dokiilecektir ya beyazlayacaktir yani fiziksel bir degisim igerisine girer.
Cok fazla derse girip bir seyler anlatildiginda bagirdigimizda konustugumuzda
hemen burada bir rahatsizlik halsizlik hissediyoruz yani.
Stresle baglantili bedensel rahatsizliklar ortaya ¢ikabiliyor.
Bir donem ¢ok tisiimiistiik eee hasta olmustum o yiizden gittim. Kaloriferlerimiz
yanmamisti.
Yiizde otuzun iizerinde ¢aligtigini iddia eden aragtirma gorevlisi vardir ama
miimkiin degil yani (Bedensel yorgunlugun performansa olumsuz etkisi).
Daha unutkanim artik mesela. Benim kolay kolay hi¢ unutkanligim yoktu
Bilgisayar basinda ¢aligma kaynakli sorunlar:
e Bilgisayara egilmekten sirtimiz agriyor zaman zaman boynumuz agriyor
¢ Boyun diizlesmesi, boyun fitig: siirekli bilgisayar karsisinda oturmaktan
kaynaklanan
e G0z eeee de rahatsizlanmalar oluyor

PSIKOLOJIK ETKILER

Calisamayabilirim. O hafta onu kafama takarak.

Ben bir yil antidepresan kullandim.

Donem donem depresyon hissi (Depresif ruh hali).

Burada ifade edemiyoruz sonra gidip evde patliyoruz mesela.

Esler anlayish degilse mutlaka mutlaka evde problem olur o dyle yansir yani.

Hig kimseyle goriismeme kendi kabuguna ¢ekilme

Gidin simdi igim var demek bile bana sonra diisiindiig§iim zaman pigmanlik veriyor
mesela.

Ayni1 dgrenciler her giin dokuz kere karsi karsiya gelince ister istemez 6grenciyle de
gerginlik yasiyorsunuz (Sinav dénemindeki yogun tempodan kaynaklanan
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gerginlik).
e Asistanlarin 6zellikle bu tipte teknik desteklere ¢ok biiytik ihtiyaglar: var
(Profesyonel yardim gereksinimi).
e Yani giinde bir bir buguk paket arasi i¢iyorum eee stres diizeyim arttig1 zaman.
e  Yansitmadigimi diisiiniiyorum (Caba sarf ederek ¢evreye yansitmama).

Bedensel sagliga etki eden etmenler arasinda degisik fark gruplarina yayilmis
olmasiyla en ¢ok dikkati ¢eken etmen “Bir kere ¢ok fazla sey yapmaniz gerekiyor 11
oturarak c¢alismaniz gerekiyor.” kategorisiyle ifade edilen oturarak c¢alisma

zorunlulugudur. Bir katilime1 yasadiklarini su ciimlelerle betimlemektedir:

...mesela benim boynum eeee boyun kisminda zaman zaman tutulmalar olur.
O da neden kaynaklaniyor, dedigim gibi stirekli bilgisayar basindasin, siirekli aym
konumda oturuyorsun. Biz yeri geliyor on iki saat su koltukta oturuyoruz. On iki
saat.  Stirekli el burada, mausun basinda goéz bilgisayar ekraninda, dikkat
bilgisayarda. Boyun aym sekilde duruyor ve zaman zaman boynum tutuluyor ve {i¢
dort giin boynunu ¢eviremez duruma geliyorum. Eeee bu tiir seyleri de var. Eeee
ama tabii burada bir agir i olmadig1 i¢in yani Oyle bir agir isten dolay1 seylik yok
tamamen ayni konumda c¢aligma, siirekli ayn1 durumda durma. (Doktor/Erkek)

Degisik fark alanlarindan katilimcilarin  degindigi strese bagli olmayan
bedensel rahatsizlik ise goéz kurulugu veya derecesinin ilerlemesi seklinde goz
sorunlaridir. Bu katilimcilar bu sorunu ¢ogunlukla uzun siire bilgisayar basinda
calismayla iliskilendirilmistir. Gézlem siirecinde arastirmacinin dikkatini ¢eken bir
nokta, ozellikle Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’ndeki arastirma gdrevlilerinin
fakiiltelerinin kendilerine sagladigi CRT ekranli bilgisayarlar1 odalarinda kullanmaya
devam etmeleridir. Asagidaki climleler bu sorunu yansitan “Eski bilgisayar ¢ok
kotiiydii monitorleri falan ¢ok kalitesizlerdi” kategorisine dahildir ve katilimcinin

yasadig1 goz problemlerinin kaynagina isaret etmektedir:

...bir de goz rahatsizligini1 séyleyeyim siirekli g6z eeee de rahatsizlanmalar
oluyor igte gdz yanmasi eeee ben lens kullantyorum siirekli derecesi ilerliyor.

Aragtirmaci: Bunu neyle iligkilendiriyorsunuz?
Siirekli iste sey kitaba bakmak, bilgisayara bakmak. Siirekli okuyor olmak.
Aragtirmaci: Bilgisayara ne kadar bakiyorsunuz hocam giinde?
Valla ¢ok uzun siire (giilerek) yani bayagi uzun bir siire. (Doktor/Kadin)
Bedensel sagliga iliskin bulgular arasina sunu da eklemek gerekir ki goriisme
ve gozlem siireclerinde dikkat ¢eken bir diger etmen ise arastirmanin

gerceklestirildigi 2010 yilinin ilk aylarinda fakiilte binalarinin, bazi1 katilimeilarin
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odalarinin pencerelerini agmalarint gerektirecek kadar ¢ok isitilmasidir. Disaridaki
sicakligin oldukga diisiik oldugu bu aylarda bina i¢i ve dis1 arasinda ortaya ¢ikan bu
sicaklik farki saglik acgisindan tehlikeli olabilecegi gibi verimli ¢alismay1 da olumsuz
etkileyebilir. Bu duruma gorligme ve gozlem ziyaretlerinde bazi katilimcilarin da

degindigi olmustur.

Saglikli ¢caligma kosullar1 konusunda varlig1 hissedilen bir diger etmen grubu
ise arastirma gorevlilerinin psikolojik esenligi iizerinde etkili olan etmenlerdir.
Bunlar arasinda fark alanlarina yayilma yoniiyle en ¢ok dikkat ¢ceken kategorilerden
biri tez yazma stresidir. Bir katilimc1 bu konuda hissettiklerini s0yle agiklamaktadir:

... Benim asil kaygim tezle ilgili orijinal bir tez ortaya koymak. Insan teziyle
doktora teziyle taniniyor ¢linkii. Benim seyim o olurdu her halde. Kaygim o simdi

de 0. Vakit yetistirememek ya da bir an &nce terfi etmek o degil. Iyi bir tez ortaya
koymak. (Doktorant/Kadin)

Tez yazma stresi, odagi bakimindan tez yazma stresine olduk¢a yakin olan
diger bir kategori olan tez dis1 akademik ¢alismalardan kaynaklanan stres ve bunlarla
ayni baglik altinda ele alinan bir diger etmeni yansitan “eee siirekli kafa mesgul”
kategorilerinin li¢linii birden bir (Doktor/Erkek) katilimcidan yapilan tek paragraflik
bir alint1 igerisinde topluca gorebiliriz:

...eee simdi bizim ¢aligma sartlarimiz bunlar yani biz tatile gittigimizde bile
burada arkamizda kalan igleri diisiiniiriz. Bir devlet memuru aksam saat beste
mesaiden ¢iktig1 zaman odasinin kapisini kapatir aksam eee beyni formatlanmistir
ya da okeyini oynar ¢ayini iger akraba misafirliklerine gider. Ama siz akraba
misafirliklerine gittiginiz zaman bile su neydi bu neydi yarin bunu mu yapacagim
yoksa {i¢ ay sonra bu var sempozyumun posterini yetistirdim mi yetistiremedim mi
iste suradan bir cevap geldi yarma gececek sunlar var. Tatildeyken bile sizin

kafanizda bunlar kurcalar. Hele tez falan yapiyorsaniz zaten artik deme gitsin. O da
onun bali kaymag olur yani.

Saglik boyutunda mevcut kosullarin katilimcilar iizerindeki etkilerine
bakildiginda fark alanlarina yayilma bakimindan dikkat ¢eken bir sonug, “Stresle
baglantili bedensel rahatsizliklar ortaya ¢ikabiliyor.” kategorisi kapsaminda toplanan
ifadelerde goriildiigii tizere, katilimcilarin strese bagli olarak bazi hastaliklara
yakalandiklar1 degerlendirmesinde bulunmalaridir. Bunu bir 6rnekle agiklayacak
olursak:

Stresle baglantili bedensel rahatsizliklar ortaya cikabiliyor. Iste zaman
zaman egzama dedigimiz rahatsizliklar var viicutta gesitli kabartilar kasint1 filan
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ama doktora gittigimizde stresle baglantili oldugunu sdyliiyor yani hem psikolojik
bunun seye viicuda bir yansimasi olarak o sekilde donem donem boyle is yogunlugu
cok oldugunda doktora tez donemi Oncesi iidese simavi dncesi stresle baglantili
rahatsizliklar meydana gelebiliyor. (Doktor/Kadin)

Saglikli ¢alisma kosullarinda mevcut durumun sonuclar1 arasinda ele alinan,
sorunlar1 eve yansitma sonucu “Burada ifade edemiyoruz sonra gidip evde patliyoruz
mesela.” kategorisi altinda toplanan ifadelerle fark alanlarina yayilma bakimindan
dikkat c¢ekmektedir. Bu kategoriyi bir katilimcinin ifadeleriyle 6rneklendirecek

olursak:

...yani $oyle bir de sinirli oluyorum ondan ¢ok pisman oluyorum sonra da
evde cocuklarima gereksiz yere bagirdigim oluyor sonra oturup pisman oluyorum.
Cocuklarin sugun neydi ki diye. Hayatimin her noktasina yansiyor. Hayatimin her
noktasina yansimasi da beni daha ¢ok sinirlendiriyor bdyle olmamali hani. Ben
burada birakabilmeliyim madem burayla ilgili bu sorun... (Doktorant/Kadin)

Siralanan bu etmenlerin ardindan okuyucular psikolojik olarak zorlanan
bireylere iiniversite ortaminda profesyonel destek saglanmasi amaciyla ne gibi
Onlemler alindigin1 merak edebilirler. Arastirmanin gergeklestirildigi aylarda Selguk
Universitesi'nde hem 6grenci hem de akademik personele destek vermekle gorevli
psikolojik damisman sayist ikidir ve buu saymin da Tiirkiye’nin en kalabalik

{iniversitelerinden biri olan Selguk Universitesi i¢in yeterli goriilemeyecegi agiktir.

4.3. YETENEKLERIN GELISiMi VE KULLANILABILMESI
ICIN SUNULAN OLANAKLAR

4.3.1. GELISEBILME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin akademik gelisimleri i¢in gerekli olanaklarin
varligina iliskindir. Aragtirmamizin amaci c¢alisma yasami kalitesi kavramsal
cercevesi igerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve olumsuz etmenler ile
ele alinan kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini ortaya koymaktir. Tablo
16°da s6z konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu goriilen etmenler in vivo

kodlar ve kategoriler halinde gosterilmektedir.

Tablo 16 Gelisebilme Boyutunda Olumlu Etmenler

e Nihayetinde bizim isimiz birer xxxxx olarak bir kitap bir insan bir de biz bize yeteriz
dolayisiyla ¢ok fazla gerece ihtiyag duymuyoruz.
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e Diger asistanlarla iletisimi de pozitif buluyorum yani birbirine yardime1 olmak destek vermek
konusunda.
e Bir yerden sonra eeee biiyiik ihtimal bir degisiklik gerekecek. Bu alan degisikligi olabilir.
e Erasmus’dan Ingiltere’ye gittim (4B tarafindan sunulan olanaklar).
DIGER UNIVERSITELERDEN YARARLANABILME
e Zaten dedigim gibi internet vasitasiyla siirekli irtibattayiz diger yurt disindaki hocalarla.
e Buniversitelerden kitap isteyebilmemiz de zaten o engeli tamamen kaldiriyor. Ulagma
sikintimiz da yok artik.
e Ama suna ¢ok agiktir bizim bdliim yani 6zellikle hatta disaridan danigman hoca doktorada
disaridan danigman edinilmesine ¢ok agiktir.
DERSE GIREBILME
e Sonucta hani ders ders anlatmak benim akademik gelisimim ag¢isindan 6nemli bir sey.
e Ortak akil sayesinde e 6grencilerden bir sey aliyorsunuz mesela bir kivilcim aliyorsunuz. O
sizin bilyiik bir ¢aligma yapmanizi saglayabiliyor.
BOLUMDEKI OGRETIM ELEMANLARINDAN YARARLANABILME
e Yabanci kitaplar seklinde onlar1 da daha ¢ok hocalardan kullanabiliyoruz.
e Okulda alacagim her tiirlii kitapta hocalarimiz zaten her tiirlii referansi sagliyorlar.
e Benim sag olsun hocalarim iyi. O konuda iyi.
ARASTIRMA ICIN MADDI DESTEKLER
e Yo akademik ¢aligmalarinda yetersiz olmasi gibi bir sey yok c¢iinkil zaten tezim BAP’ tan
destekleniyor (SU BAP"n tezlere yonelik maddi destegi).
e TUBITAK a falan sunabilecegim giizel bir ¢alisma yapabilirim. Neden olmasin? (TUBITAK
projelerini ulasilabilir bulma).
e  Aletlerimiz oluyor 6zel lazerli filan. O konuda BAP devreye giriyor.
e  Ulagilabilir ha ha ulagilabilir. TUBITAK projesi biraz daha sikintili ama BAP projeleri iyi
yani (SU BAP projelerini ulasilabilir bulma).
e Yurtdigt yayin yapma sorununuz yoksa iiniversiteden de destek alirsiniz TUBITAK tan da
destek alirsiiz (Yayin destegi).
e Katkilan yeterli. Ozellikle yurtdisina giden arkadaslarimiz igin (SU BAP yurt dist kongre
destegi).
UNIVERSITENIN SUNDUGU OLANAKLAR
e  Makaleleri inceleyebildigimiz o veri tabanlarinin ben ¢ok biiyiik bir nimet oldugunu
diisiiniiyorum acikgasi.

e Laboratuar anlaminda yeterli.

e Devlet de Selguk Universitesi’ne cok imkan veriyor.

e Bilgisayar anlaminda yeterli.

e Alet donanim olarak, o konuda da bayagi gelisme kaydettik.
e Kiitiiphanenin bence yeterli oldugunu diisiiniiyorum.

“Gelisebilme Boyutunda Olumsuz Etmenler” basligi altinda toplanan ve
arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki ettikleri degerlendirilerek

yansitilmalaria gerek goriilen etmenler ise Tablo 17°de sunulmaktadir.

Tablo 17 Gelisebilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

e TUBITAK 1 yani oradan bir projeyi gegirmek gercekten gok zor.

e Hayir, bu tiir destekler bizim i¢in ¢ok yok zaten.

e  Uluslar arast yani béliimlerin yurtdigina agilmasiyla da alakali ¢alismalarin yapilmasi
gerekir (Uluslararasi baglantili ¢alisma eksikligi).

e Her boliim her brang ayni sansa sahip degil.

e Bu tiir anlamda bu anlamda ben yaptigim biitiin isleri ben kendimce gereksiz goriiyorum.
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¢linkii bunlar beni asil yapmam gereken isleri engelliyorlar (Arastirma disi gorevierin
olumsuz etkisi)

Ama o zihni yorgunluk i insanin i tez gibi bir yaratici siirecinde ¢ok bilyiik zarar veriyor.
Konya kii¢iik bir hi¢ sehir oldugu i¢in, imkanlar da ister istemez kisitli.

Yurtdigina gitmeyi istiyorum ama su andaki benim kendi 6zel yasantimdan dolayi biraz
gidemiyorum. Iste gocugumuzun olmasi bilmem ne...

Ekonomik imkansizliklar var eee bakin kullandigim kitaba bakin. Yani bu kitabin yenisini
almak istemez miyim? Yiiz Lira ama.

Bir kere eee mevcut gruplara dahil degilseniz bir bireysel ¢aba gerektiriyor. Fakat bireysel
cabanizi da ortaya koyabilmeniz i¢in bir seyler goriip gecirmeniz gerekiyor.

UNIVERSITENIN OLANAK SAGLAMASINA ILISKIN ENGELLER

Ama istedigim projeleri istedigim sekilde yapabilsem. Su analizi yapacak imkanim olsa o
zaman bu beni ¢ok gelistirir (Maddi imkansizlik).

Yani ben eger bir alanimla ilgiyse bir film festivaline katilmam i¢in bana bir ne siire veriliyor
ne ddenek veriliyor ne de baska bir sey veriliyor.

Ergonomi agisindan ee en uygun ortamu saglayarak iste personelin bu performansini arttirma
durumu zaten s6z konusu degil.

Yani bdyle cok alt1 aylik sembolik de olabilir insanlar bir gitsinler yurtdigini gorsiinler o
sekilde desteklenmedigimizi diigiiniiyorum.

Yani istedigim dergiye girip istedigim dergiden istedigim makaleyi indireyim ben. Simdi
iicret 6deme zorunlulugum olmamasi lazim.

Iste bilgisayardan tutun ara¢ ya da ne bileyim farkli bilgisayar programlar1 buna benzer
¢alisma odalarindaki farkli unsurlar. Bunlarla ilgili baz1 sikintilar yasiyoruz kuskusuz
Universitenin 111 bilimsel toplantilara ev sahipligi yapmasi daha fazla yapmasi gerekir.
Laboratuarlar var ama kullanim olanaklari xxx laboratuarini ben kullanmak istiyorsam oraya
iicret 6demek zorundayim.

Yani kiitiphanemizde kitap yok. Elbette ¢ok kitap var ama benim alanimla ilgili ¢ok kisitli.
Bir takim proje platformlart olusturulmasi gerekiyor yani yaptigimiz seylerin teoride
kalmamasi gerekiyor (Uygulama olanaklarinin yetersizIligi).

SU BAP'a iliskin sorunlar:

e Siz bir projeyi yaziyorsunuz &denegin ¢ikmasi iste bunlar belirli zamanlarda

gorisiliiyor bir buguk bir bir buguk seneyi buluyor.

e Odenekler bildiginiz gibi BAP fonunda yurt i¢i bir yurtdis1 bir yani bu komik bir
rakam (SU BAP i sadece bir yurt disi ve bir yurt igi bilimsel toplanti igin destek
saglamast).

Biirokrasi eeee biraz fazla.

Biz proje yiiriitiiciisii falan olamiyoruz

Ama mesela iki kisi sunacaksa sadece bir tanesi gidebiliyor.

Bir de sey bu bildiri sunmaya falan gittigimizde bu yolluk yevmiye aliminda ¢ok

sikint1 yastyoruz onlar daha kolaylastirilabilir.

e BAP’taki prosediir bazi kalemler lizerinden oynuyor. O kalemler eger sizin
calismanizda yoksa oradan yeteri kadar burs alamiyorsunuz ya da destek
alamiyorsunuz.

OGRETIM ELEMANLARINA ILISKiIN ENGELLER

Dedigim gibi danigmanimin emekliligi yakin oldugu i¢in ¢ok fazla arastirma projesine
yonlenmedi hoca.

Ama yOntem agisindan yani bilimsel ¢aligmanin nasil yapilacagi daha fazla bir yontem
konusunda egitilebilirdik.

Yani kendi danigsmanimla o da zaten ¢ok sinirli ama hani yonlendiriyor ama o da ¢ok sinurli.
Yani hani degisik bir metot denediginiz zaman burada da hani onu ¢aligmis olmadiktan
sonra ¢ok fazla fikir yiiriitebilecek hoca bulamazsiniz.

CALISMA KOSULLARIYLA ILISKILI ENGELLER

Ama zaman bulamadigim i¢in bazen galisamiyorum.
Yani derse girme her ne kadar kotii algilansa da bu isten daha iyi oldugunu daha gelistirici
oldugunu diigiiniiyorum.
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e  Grup calismasinin yapilabilecegi bir ortamin saglanmasi1 benim degil biitiin arkadaslarin
gelecegi icin akademik ilerlemesi i¢in faydali oldugunu diisiiniiyorum.

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlagilabilecek olan sonuglar1 Tablo 18’de gosterilmistir.

Tablo 18 Gelisebilme Boyutunda Mevcut Durumun Sonuclar:

GELISIM OLANAKLARININ YETERLI OLMASININ SONUCLARI
Aragtirma Siirecinde Gelisim Olanaklarinin Yeterliligi
e  Memnunum ben gayet
e Bu da motivasyonu arttirtyor daha ¢ok ¢aligsmaliyim. Daha az uyumaliyim daha iyi isler
ortaya koymaliyim seklinde bir pozitif etkisi oluyor.
Calistigim hocalarim danigman hocalarim iyi oldugu igin ben siirekli bir seyler yapryorum.
Aragtirma Dig1 Konularda Gelisim Olanaklariin Yeterliligi

e Mesela diyelim yasalar hakkinda daha iyi bilgilere sahip oluyorum. Bilmek zorundayim iste
eee Ogrencilerin haklarini bilmek zorundayim yonetmelikleri bilmek zorundayim.

e  Yani her meslekte oldugu gibi yapa yapa konusa konusa bazi seylerin yapilabildiginin ikili
iligkilerle halledilebildigini, (Sosyal becerilerin gelismesi).

e Sorun ¢ézme eee yonetimle ilgili eee seyleri de gelistirdigini diisiiniiyorum yani her kadar
bunlar sikinti olsa da ileriki yasam i¢in yonetimsel olarak eee bu bir gelistirmeye yol agiyor
aslinda

GELISME OLANAKLARININ YETERSIZ OLMASININ SONUCLARI

e Yani sartlar ne olursa olsun aragtirma gorevlisi bir ¢ikis bulur bence (Caba sarf etme).

e Yani hani yapa yapa bir de hani yapilmis seyleri gozlemleyerek. Genelde o sekilde ilerliyor
yani (Arastirma yontemi konusunda yetersiz egitim sonucunda arastirma siirecinde zaman
kaybr).

e Mesela tamam otuz ii¢ a kadrosundayim ama biraz onun verdigi bir giiven var doktor olarak
da bekleyebilirim tarzinda. Mesela yurtdisi yayimim yok.

® Biraz da yurtdigina gitmemi o yiizden istiyorlar. Yontem dgrenmek agisindan

Cesitli fark alanlarinda katilimcilar kendilerine sunulan gelisim olanaklarini
sayarken “Makaleleri inceleyebildigimiz o veri tabanlarinin ben ¢ok biiyiik bir nimet
oldugunu diisiinliyorum agikgasi” kategorisi icerisinde yer alan ifadeleriyle ¢evrimigi
veri tabanlarini anmislardir. Bir katilimcinin bu olanagin varligindan duydugu
memnuniyeti ifade ettigi climleleri soyledir:

Online veri tabanlarimiz da iyi. Yani ben aradigim bir yayini bulabiliyorum.
Acikgasi yani birka¢ tanesine erisemiyorum onlar da iste daha yeni basildig igin

iste parali falan onlar1 da o sekilde alabiliyoruz ama kiitiiphane konusunda bence
iyiyiz. Online veri tabanlar1 olsun kiitiiphane olsun iyiyiz. (Doktorant/Erkek)

Cogunlukla cevrimigi veri tabanlariyla birlikte anilan diger bir olanak da
merkez kiitiiphanesidir. “Kiitiiphanenin bence yeterli oldugunu diisiiniiyorum.”

kategorisiyle ifade edilen bu etmene katilimcilar asagidakine benzer cilimlelerle
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deginmislerdir:
Aslina bakilirsa bizim kiitiiphanemiz giizel ¢ok giizel bir kiitiiphane, genis bir
kiitiiphane. Diger liniversitelerin kiitiiphanelerine nazaran ayn1 zamanda bir de
Aragtirmaci: Kampus Kiitiiphanesi mi?

Kampus kiitiiphanesi bir de veri tabani. (Doktorant/Kadin)

Katilimcilar “Benim sag olsun hocalarim iyi. O konuda 1yi” kategorisi altinda
toplanan ifadeleriyle gelisim olanaklar1 arasinda boliimdeki 6gretim iiyelerini de
anmislardir. S6z konusu 6gretim iiyelerinin bazen (bir Doktorant/Erkek katilimcinin)
“Danmismanimdan ¢ok sey 0grendigimi sdyleyeyim yani bolim baskanimizdan ¢ok
fazla sey 6grendim ama bununla sinirli.” climlesindeki gibi katilimcinin danigmani,
bazen de (bir Yiiksek lisans 6grencisi/Kadin katilimecinin) “Yani hocalarimi ilgili
buluyorum hani yaptigim seyler konusunda yani fikir vermek yardimeci olmak
konusunda.” cilimlesinde yansitildigi gibi danmisman disindaki diger Ogretim

elemanlaridir.

Katilimcilar, 6zellikle de calismalarinda hatir1 sayilir miktarda maddi destege
gereksinim duyanlar TUBITAK (“TUBITAK’a falan sunabilecegim giizel bir
calisma yapabilirim neden olmasin” kategorisi) ve Selcuk Universitesi BAP
koordinatérliigii desteklerini (“Ulagilabilir ha ha ulasilabilir. TUBITAK projesi biraz
daha sikintili ama BAP projeleri iy1 yani.” kategorisi) de gelismelerini olumlu
etkileyen birer etmen olarak siralamislardir. Asagidaki alintilar her iki kategoriyi de
orneklemektedir.

TUBITAK’a falan sunabilecegim giizel bir ¢aligma yapabilirim neden
olmasin?  ¢iinkii bolimiimiizde ti¢ hocam daha var benimle birlikte ¢alistigimiz
oturdugumuz kalktigimiz onlarin su anda TUBITAK tan desteklenen bir projeleri
var. Caligmanin her asamasinda da vardim gordiim destekleniyor iyi bir sey

yaparsaniz karsiligin1 veriyorlar hem de yiikli bir miktar. (Yiksek lisans
ogrencisi/Kadin)

Yani BAP’ta ¢ok fazla problem olmuyor yani onlari alabiliyoruz ama
TUBITAK daha ¢ok ¢alistigim alanla ilgili. Ulasiimas1 biraz zor gibi diisiiniiyorum
yani ¢alisma konularin itibariyle. (Doktor/Erkek)

Yukaridaki son alintida da gorillen TUBITAK destegine ulasabilmenin zor
olmasi etmeni “TUBITAK 11 yani oradan bir projeyi gegirmek gergekten ¢ok zor.”
kategorisiyle fark alanlarina yayilma gostermis ve bir katilimcinin climleleriyle sdyle

betimlenmistir:
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TUBITAK falan var tabi ki ama TUBITAK 1 yani oradan bir projeyi
gegirmek gercekten ¢ok zor. Yani ¢ok ayrintili bir sekilde hazirlayacaksiniz tamam
hani hazirlanilir ¢alisilir edilir. Ama siz ¢ok miikemmel olduguna inandiginiz
projeyi sundugunuz halde kabul edilmeme durumu da olabiliyor yani. Farkli
gerekcelerle bunu tam olarak bilemiyoruz yani oradan bir proje ¢ikarmak oldukca
zor. (Doktorant/Kadin)

Fark alanlarina yayilmis baska bir gelisimi engelleyen etmen ise “Ama zaman

b

bulamadigim ig¢in bazen calisamiyorum.” kategorisi i¢inde toplanan ifadelerin

olusturdugu aragtirma dis1 gorevler nedeniyle arastirma konularinda gelismeye

zaman bulamama temasidir. Bir katilimci bu durumdan sdyle yakinmaktadir:

Evet. Sikint1 su akademik bilgi becerilerimi 6ncelikle su eee zaman sikintist
yani ona harcanan zaman ve emek enerji eee bu bu caligmalara harcanmiyor yani
siz akademik caligmaya harcayacaginiz seyi baska bir seye harciyorsunuz ve o
elbette bir bir c¢esit tercih yapryorsunuz ve onu tercih ettiginiz igin oOtekini
kaybediyorsunuz. Bir de iste siirekli bir sey sdzkonusu degil yani benden sdyle bir
sey beklenmiyor mesela derse girecek bir hoca siirekli o derse ¢alismak zorundadir.
Yani materyal hazirlamalidir. Benim boyle bir kaygim yok ben bu konuyu
Ogrenciye nasil Ogretirim su anda bunu diislinmiiyorum mesela. (Yiksek lisans
ogrencisi/Erkek)

Diger taraftan “Yani sartlar ne olursa olsun arastirma goérevlisi bir ¢ikis bulur
bence.” kategorisinde toplanan ifadeler gostermektedir ki degisik fark alanlarindan
baz1 katilimcilara gore gelisme olanaklarimin yeterli diizeyde mevcut olmamasinin
sonuclarinda bir digeri de ¢ikis yolu bularak gelisim yoluna devam edebilme cabasi
olabilmektedir. Bu kategoriyi bir alintiyla okuyucunun goziinde canlandiracak
olursak:

Eeee yani c¢ok fazla denemez. Yani bir sey kazandiysak bilgi beceri
kazandiysak ¢ogu bize diisiiyor hatta nasil boyle bir kaniya vardiniz diye
diisiinecek olursak ayni olanaklar su anda bazi olanaklar var iyi veya kotii mevcut
olanaklarda ben bilgi ve becerimi gelistirdiysem, baska bir arkadasim
gelistirememisse eeee demek ki olanaklart ¢ok fazla 6n plana almamak gerekiyor.
Kisinin kendisine bagli yani kisiler kendi olanaklarin1 yaratmalilar diye
diisiinliyorum. Tabii ki bu olanaklar ¢ok onemli bilgi ve becerileri gelistirme
acisindan yani simdiki asamamizdan daha da ileride olsaydik daha da sey olurduk

ama benim sonugta benim sahsi diigiincem kisinin kendisinde bitiyor gibi geliyor.
Olanaklarin payinin ¢ok az oldugunu diisiiniiyorum agikgasi. (Doktorant/Erkek)

Gozlem siirecinde ulasilan izlenim, gelisim olanaklar1 boyutunda katilimcilar
arasinda fakiilte farkinin da 6tesinde boliim diizeyinde ugurumlar oldugu yoniindedir.
Omek vermek gerekirse, bu arastirmada uluslar arasi hakemli dergilerde yayin
yapabilme konusunda kendisini en sansli konumda goren katilimer ile kaynak

yetersizligi nedeniyle tezi disinda hemen hi¢ arastirma yapamamaktan yakinan
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katilimcinin - her ikisinin de Ziraat fakiiltesinde farkli boliimlerde gorev
yapmaktadirlar. Bu durum fakiilte diizeyinde yorum ve genellemeler yapmanin ne
derece yaniltict olduguna isaret etmektedir. Diger bir yaniltic1 genelleme egilimi ise
sosyal bilimler ve fen bilimleri arasindaki gelisim ve arastirma olanaklar
yetersizliklerine iliskin karsilastirmalarda yasanabilir. Arastirmacinin arastirma
siirecinin bagindaki tahminlerinin aksine, fen bilimleri alaninda g¢alismakta olan
katilimeilarin ¢ogu (6zellikle de SU BAP’1n destegine atifta bulunarak) imkéanlarinin
yeterli oldugunu belirtirken, arastirmalarinda kendilerine oldukg¢a ulasilmaz gelen
kitaplar kullanmak ve sehir disina seyahatler yapmak zorunda kalan sosyal bilimler
alanindan katilimcilardan bazilari ise olanak yetersizligi konusuna hem goriigmelerde

hem de gozlem ziyaretlerinde siklikla deginmislerdir.

Arastirma gorevlilerinin yurt dis1 ve yurt i¢i bilimsel toplantilara katilarak
alanlarindaki gelismeleri takip edebilmeleri gerekir. Arastirmanin gergeklestirildigi
donemde arastirma gorevlileri SU BAP tarafindan yurt dis1 bilimsel toplantilar igin
yilda bir kez 2000 Amerikan Dolarina kadar desteklenmeteydi. Nitekim dokiiman
incelemesi kapsaminda katilimcilarin yayin listeleri incelendiginde 6zellikle doktor
unvanli arastirma gorevlilerinin SU BAP destegiyle yurt dis1 bilimsel toplantilara

diizenli olarak gidebildikleri goriilmiistiir.

4.3.2. POTANSIYELi ORTAYA KOYABILMEYi SAGLAYAN
TESVIKLER GOREBILME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin ¢alisma yasamlar1 icerisinde arastirma ve
aragtirma dis1 alanlarda potansiyellerini ortaya koyabilmeleri ic¢in tesvik
gorebilmelerine iliskindir. Arastirmamizin amaci ¢alisma yasami kalitesi kavramsal
cercevesi igerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve olumsuz etmenler ile
ele alinan kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuclarin1 ortaya koymaktir. Tablo
19°da sz konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu goriilen etmenler in vivo

kodlar ve kategoriler halinde gosterilmektedir.

Tablo 19 Potansiyeli Ortaya Koyabilmeyi Saglayan Tesvikler Gorebilme Boyutunda Olumlu
Etmenler

e  Zaten potansiyeliniz eee olsun olmasin yani bunu sizden istiyorlar bunu yapmak
zorundasiniz (Arastirma disi gorevierde potansiyelini ortaya koyma geregi).
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ARASTIRMAYA YONELIK
e Imkanlar yeterli (Universitenin arastirma icin olanaklarin sunulmast).
e Yakin akademisyen arkadaslarim tarafindan var.
e Ogretim iiyelerinden:
e Iste bizim igin bize uygun olabilecek baz1 isler baz1 gérevler bize belirli sekillerde
tevdi ediliyor (Uygun gorevier verilmesi).
® Ama maddi destek disindaki her tiirlii destegi sagliyorlar (Boliim diizeyinde destek).

e Kendi yorumunu kendi boyutunu katabiliyorsun (Ozerklik saglanmas).

“Potansiyeli Ortaya Koyabilmeyi Saglayan Tegvikler Gorebilme Boyutunda
Olumsuz Etmenler” bashigi altinda toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite
diizeyine olumsuz etki ettikleri degerlendirilerek yansitilmalarma gerek goriilen

etmenler ise Tablo 20’de sunulmaktadir.

Tablo 20 Potansiyeli Ortaya Koyabilmeyi Saglayan Tesvikler Gorebilme Boyutunda Olumsuz
Etmenler

KURUMSAL DUZEYDE SAGLANMASI GEREKEN TESVIKI ENGELLEYEN ETMENLER
e Yani yaptigimiz ¢alismalarin teorik kalmamasi adina uygulama yerlerinin bulunmasinda
destek olmasi lazim (Universitenin uygulama alani saglamamast).
e Aragtirma destegi saglayan kurumlarin yetersizligi:
e Bir de mesela ayni sekilde yurtdisina gitmek istiyorsunuz tamam BAP destekliyor
ama bir tane destekliyor (Sadece ¢calismadaki ilk ismin desteklenmesi).
e Mesela diyoruz ya TUBITAK tan proje ¢ikartmak ¢ok zor.
e Kurumsal diizeyde gorev kapsaminin belirlenmesi kaynakli:
e Bu tarz islerin agikgasi bizim esas isimiz olan akademisyenligi engelledigini
diisiiniiyorum (Arastirma disi1 gorevlerin olumsuz etkisi).
e Ama burada derse girmedigimiz i¢in ben o birikimi su an yansitabildigimi
diistinmiiyorum.
e Ve dedigim gibi altmis tane sinava giren bir insanin yorgunlugu iki haftada anca
geciyor (Aragtirma dig1 gorevlerin yoruculugu).
e Yani tabii zamanla ilgili engeller tabii.
OGRETIM UYELERINDEN GELMESI GEREKEN TESVIKI ENGELLEYEN ETMENLER
e  Sdyle bir durum s6z konusu iste hani laboratuari olan bir hocayla tartisirsaniz eger laboratuar
imkanlarindan siirl faydalanma gibi durumlar ortaya ¢ikar.
e Hem sosyal sebepleri vardir hem kisisel ¢ekismeler vardir sizin en iyi oldugunuz konuda bile
sizi 6n plana ¢ikartmazlar mesela.
e Ne tesvik ederler ne ket vururlar boyle herkes isini yapar yani (Ilgisiz kalma).
® “Tebrik ederiz”den ziyade bunu neden siz tek basiniza yaptiniz yani (Ozerklik tanimama).
®  Yapilan makalelerde emegimin gectigi konumlarda bir &diil olarak ismimin yazilmasini da
isterdim.

® Bir de potansiyelimin ¢ok altinda is verildigini diisiinerek rahatsiz da oluyorum iste sinifa git
Ogrenci var mi1 bakip gel. E ben simdi doktorami bunun i¢in mi yaptim.

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimecilara odaklanilarak

anlasilabilecek sonuglar1 Tablo 21°de gdsterilmistir.
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Tablo 21 Potansiyelini Ortaya Koyabilmeyi Saglayan Tesvikler Gorebilme Boyutunda Mevcut
Durumun Sonuclari

TESVIK GOREBILMENIN SONUCLARI

e Universitelerde galisan insanlar bana gére de eee bu baskiyla birlikte tesvik edilen insanlar

gibi geliyor bana.
OLUMLU SONUCLAR

e Dersten sonra tatmin olmus ¢ikiyosun.

e Buisi yaptigim i¢in mutlu oluyorum kendimi ifade edebildigim zaman eeee ama ¢ok nadir
tabii bu.

e Yani aslinda eee demek ki sorunlar1 ¢dzebiliyorsam potansiyelimi kullantyorumdur

e Giiveni hissediyor musun dersen hissediyorum tabii (Oz giiven gelistirme).

e  Zaten bu yayinlarindan da goriiliir (Yayin yapabilme).

TESVIK GOREMEMENIN SONUCLARI

e Tabii maddi olarak biraz kendinizden yiyorsunuz ama yapacak bir sey yok yani ¢aligmalarin
yiirlimesi i¢in devamu i¢in bu sart yani.

e Ama simdi bunlarin hepsi kdrelmis bir vaziyette (Motivasyon kaybt).

e Eeee sey yapiyor yani insan1 bir miiddet sonra ilk bagladig1 giinlerdeki isleri hala yapryor
olmasi on yil gectikten sonra insani gergekten ¢ok mutsuz ediyor.

e O durumdan biran 6nce siyrilmak istiyorsunuz yani biran 6nce kadromu alsam da artik
derslere girsem iste kendimi ispat etsem diye bekliyorsunuz.

e  Bunun size doniisii hem manevi anlamda tatmin olacak hem de ilerde yapacaginiz daha
biiyiik seylerde eee bir rol oynayacak eee pozitif anlamda soyliiyorum bu bunlar olmuyor.

Katilimcilarin - arastirma potansiyellerini ortaya koymaya yonelik tesvik
edilmelerini saglayan odaklar iiniversite, is arkadaslar1 ve 6gretim iiyeleri seklinde
siralanabilir. Bunlar arasinda farklilik alanlarina yayilmasiyla dikkat ¢eken ilk etmen
“Imkanlar yeterli” kategorisiyle yansitilan iiniversitenin gerekli olanaklari
saglamasidir. Bir katilimci1 imkanlarinin yeterliliginden séyle bahsetmektedir:

Kendimi gosterebilecegim olanaklarim hani dedigim gibi burasi laboratuar

seyleri oldugu i¢in olanaklarimiz imkanlarimiz var eeee yani o konuda bir sikintim
yok. Oyle diyeyim. (Doktorant/Erkek)

Katilimeilar1 arastirma potansiyellerini ortaya koymaya sevk eden ve fark
alanlarina net bir bicimde yayilan bir dier etmen ise boliimdeki 6gretim iiyelerinin
tesvikidir. Bu destek ise 1lgi gosterme ve manevi destek vermeyi kapsayan “Maddi
destek disindaki her tiirlii destegi sagliyorlar” kategorisi ve arastirma gorevlisine
onlar1 sinirlayici miidahalelerde bulunmamay: ifade eden “Kendi yorumunu kendi
boyutunu katabiliyorsun” kategorilerini kapsamaktadir. Asagidaki ifade katilimcinin
memnuniyetini yansitmaktadir:

Cogunlukla tesvik ediliyoruz dogrusu ¢ogunlukla bize bu imkénlar

sunuluyor. Iste bizim i¢in bize uygun olabilecek bazi isler bazi gorevler bize belirli
sekillerde tevdi ediliyor. Tavsiye ediliyor ve bunlar1 yapacak motivasyonlart da
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sagliyorlar. Buna benzer ortamlarimiz var dogrusu evet. (Doktorant/Erkek)

Katilimcilarin ~ potansiyellerini  ortaya koymalar1 i¢in tesvik etmesini
bekledikleri ama beklediklerini de bulamadiklar1 olast tesvik kaynaklarina da
deginmislerdir. Fark alanlarma yayilmasi bakimindan dikkat c¢ekici olan bir 6rnek
vermek gerekirse orgiit tarafindan -bu kavram Universite ya da daha genis anlamda
YOK gibi de kabul edilebilir- arastirma gorevlilerinin gorev alanlarmin net bir
bicimde belirlenmemesi, agagidaki katilimcinin ciimlelerinde de gortilebilecegi gibi
katilimcilar tarafindan arastirma gorevlilerinin potansiyellerini ortaya koymalarina
yonelik ciddi bir tesvik engeli olarak goriilmiistiir.

Eee ¢iinkil ¢ok yogun bir tempoda ¢alistyorsunuz. Calistigimiz yogun tempo
isinizle ilgili degil. Sizin is tamimizla ilgili degil. Baskalarinin gorev sahasina
sorumluluk sahasina giren isleri siz yapiyorsunuz. Baskalarinin yapmasi1 gereken
isleri siz yapryorsunuz. Ve sikistyor. Kendi yapmaniz gereken ise vakit kalmryor.

Beyin sagligiiz miisaade etmiyor viicut sagliginiz miisaade etmiyor. Psikolojiniz
miisaade etmiyor. Bir siirii problem oluyor. (Doktorant/Erkek)

Bunun yani sira “Ne tesvik ederler ne ket vururlar boyle herkes isini yapar
yani” kategorisinde goriildiigii iizere, katilimcilarin tesvik gormemekle hatirladigi bir

diger grup ise dgretim iiyeleridir. Bir katilime1 bu sorunu sdyle dile getirmektedir:

Dedigim gibi bir de c¢alisma sistemi mi degistirilmeli ne degistirilmeli onu
bilmiyorum biraz memur zihniyeti var yani herkeste. Hani burada gordiigiim
akademisyenlikten ziyade hani ¢ok arastirmaci hocalarimiz da var ama g¢ok dyle
memur zihniyetinde olan insanlar da var. Hani ben zaten sunu olmusum bunu
olmusum bu saatten sonra sey diye diisiiniiliiyor. Kendi gelecegine benim igin bu
gerekli degil su gerekli degil ama sey diistiniilmeli yani hani benim igin gerekli
olmayabilir ama benim yanima aldigim asistan i¢in bu gerekli. Hani bu sebeple ben
buna 6n ayak olayim ki o insanlara da destek olsun. Hani onlar da yiikselsin benim
de ismim olsun. (Doktorant/Kadin)

Katilimcilar ~ gordiikleri  tesvik  sonucunda  potansiyellerini  ortaya
koyabilmelerinin {izerlerinde yarattigi olumlu etkilere de deginmislerdir. Dokiiman
incelemesi siirecinde yayin listesinin olduk¢a uzun oldugu anlagilan bir katilimel, 6z
giivenini soyle ifade etmistir:

...iste akademik bir ¢alisma nasil yapilir nasil tez diizenlenir? Neye nereden
nasil baglanir? Onlart yeterince 6grendigimi diigiiniiyorum ve bundan sonra da zaten
dedik ya biraz da 6zerkligimizi aldik eeee tabi ki danigman hocamiza danisacagiz
onunla ortak eeee projelerde ¢aligmalarda bulunacagiz ama yeri gelecek artik ben,

kendim kendi basima bir eeee ¢aligma yapacagim. O giiveni hissediyor musun
dersen hissediyorum tabii. (Doktor/Erkek)

Diger taraftan potansiyelini ortaya koyamamanin mutsuzluk verici sonuglar1 da
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olabilir. Asagidaki alint1 potansiyelini ortaya koyabilmesine yonelik etkili bir tesvik
goremeyen, hala on yil once meslege ilk basladig1 giinlerdeki basit isleri yapmasi
beklenen bir katilimcinin ruh halini etkili bir bigimde yansitmaktadir:
O durumdan biran 6nce siyrilmak istiyorsunuz yani biran O6nce kadromu
alsam da artik derslere girsem iste kendimi ispat etsem diye bekliyorsunuz. Eeee
sey yapiyor yani insani bir miiddet sonra ilk basladigi giinlerdeki isleri hala yapiyor
olmast on yil gectikten sonra insan1 ger¢ekten ¢ok mutsuz ediyor. Bundan on sene
once de iste ufak tefek seyleri yapiyordunuz simdi de aym ufak tefek isleri
yapiyorsunuz. Hani o on y1l igerisinde bir sey degismis olmaliyd1 ¢ilinkii ben on y1l
icerisinde degistim. Ama sizin yaptiginiz isler hep ayni. Onun bir seyi artmamus,
kompleksligi, karmasikligi, hep aym seyleri yapiyorsunuz. Simifa git slayt
makinesini hazirla, 6grenci gelmis mi git bir bak. Iste dgrencilere bu hafta ders
yapmayacagiz de. Cok basit isleri yapiyor olmak insan1 mutsuz ediyor. Hani o on
yil icerisinde insan bir seylerin degismis olmasini iimit ediyor. Daha da yiikselsin
cita gittikge yiikselsin istiyor. Ciinkii siz on yil icerisinde bir birikime sahip
oluyorsunuz ama o is hep ayni. Her halde asistanlik siiresinin bir sey yapmak
gerekiyor. Insanlari boyle alti yedi yildan sonra asistanin yapacagi isleri vermemek

gerekiyor. O insan1 mutsuz ediyor. Hani diyorsunuz ki otuz iki yagima geldim hala
iste ayni isleri yapryorum. O insan1 mutsuz ediyor... (Doktor/Kadin)

Arastirmanin dokiiman incelemesi kapsaminda ele alinan katilimcilara ait
yayin listeleri, 6zellikle doktor unvanli arastirma gorevlilerinin uluslar aras1 hakemli
dergilerde yayin yapabildikeri gostermektedir. Nitelikli yayin sayis1 yardimci
dogentlik kadrosu alamayan arastirma gorevlilerinde, bulunduklar1 pozisyonda
kaldiklar1 siireyle oranli bigimde artmaktadir. Bu durumun nedenlerinden biri,
yardimc1 dogentlik kadrosuna ulagmanin kolay olmadig: fakiiltelerdeki katilimcilarin

dogrudan dogentlik unvanina ulasmaya ¢aligmalaridir.

4.3.3. OZERK OLABILME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin ¢alisma siirecinde neyi nasil yapacaklarina
kendilerinin karar verebilmesine iliskindir. Arastirmamizin amaci ¢aligma yasami
kalitesi kavramsal cergevesi icerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve
olumsuz etmenler ile ele alinan kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarinm
ortaya koymaktir. Tablo 22’de, s6z konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu

goriilen etmenler in vivo kodlar ve kategoriler halinde gosterilmektedir.

Tablo 22 Ozerk Olabilme Boyutunda Olumlu Etmenler

ARASTIRMA DISI KONULARDA
e O konuda giiven saglandiktan sonra miidahale yok (Giiven verme).
ARASTIRMA SURECINDE
e Yani konuyu cok iyi biliyorsa danigmaniz o zaman daha ¢ok miidahil olabilir. Ama daha az
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biliyorsa sizi daha ¢ok kendi halinize birakabiliyor. Sadece bilgilendirilmek istiyor.

Her seyi yaptigimiz gibi onu da kendimiz yapiyoruz (Danismanin destek olmamast).

Ha her zaman bdyle olmuyor ama bazen de ben aykir1 davrandigim igin ¢iinkii bu beni ¢ok
rahatsiz etti ve ben bunu hissettirdim hocama.

Yani s0yle de bir sey var zaten akademik ¢aligmalarin daha ¢ok doktorana veya yiiksek lisans
tezine dayali oluyor. Fazla agilamiyorsun (Heniiz ozerklik gerektirecek ¢alismalar yapmamus
olma).

Yani hocam burada olsaydi benim doktorlugum her halde ¢ok kifayetsiz olurdu. (Hocasinin
baska bir iiniversiteye gitmis olmast)

Teknik tarafin1 bilemedikleri i¢in i¢ine fazla giremiyorlar (Laboratuar ¢alismasinda 6gretim
tiyelerinden daha yetkin olma)

Tez caligmasinda simdiye kadar pek goriisemedik ¢iinkii hocamin da isleri ¢ok yogun
(Danismanin kendisine zaman ayirmamast).

“Ozerk Olabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler” bashig: altinda toplanan ve

arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki ettikleri degerlendirilerek

yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo 23’de sunulmaktadir.

Tablo 23 Ozerk Olabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

ARASTIRMA SURECINDE
Karar veren kisi olmayi tercih ediyor hoca.
Kirbaci elinden birakmama durumu s6z konusu (Ziskileri aym diizeyde devam ettirme istegi).
Bazi yerlerde karigsma hakki olmaz ama karigma ¢abasi olur (Haksiz miidahale).
Hareket etmek her zaman olumlu sonug vermeyebilir bence. Tam da bu tez asamasinda.
Doktora bitinceye kadar ¢ok fazla 6zerk olamiyorsun.

ARASTIRMA DISI KONULARDA
Zaten bu igler kanun yonetmelikler ¢ergevesinde yapilir.
Soyle yapma sivrilme, insanlar sana kizmasin gibi gibi yonlendirmeler tabi ki oluyor.
Soyle soyleyeyim gorevi ilk aldigimda eee ben de bilmedigim igin tabii (Yeni bir goreve
baslama).

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlasilabilecek olan sonuglar1 Tablo 24°de gdsterilmistir.

Tablo 24 Ozerk Olabilme Boyutunda Mevcut Durumun Sonuglar

OZERK OLABILMENIN SONUCLARI

ARASTIRMA SURECINDE

Serbestiz, 6zgiiriiz. Istedigimiz calismay1 yapabiliriz.

Ama tabii hocama olan saygimdan dolay1 yapacagim bir ¢alismay1 yine hocamla

paylasiyorum.

Doktora tez konusu olsun yiiksek lisans tez konusu olsun hep kendim belirledigim seyler.
ARASTIRMA DISI KONULARDA

O andaki sorunu ¢ézmeniz agisindan inisiyatif kullanmaniz istenir. Ama bu inisiyatif eger

kot bir sonuca yol agacaksa da neden bdyle yaptin denir.

Olumlu etkiler:

e Yani 6zverili (Ozverili bir tutum gelistirme).
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® Yani kendimi 6zgiir hissetmek bir noktadan sonra giiven veriyor.
OZERK OLAMAMANIN SONUCLARI
ARASTIRMA SURECINDE
e Olumlu yapici bir sey ise, miidahale ise ona gore de sonug ortaya ¢ikiyor.
e Ben bunu eeee bana eeee bir eeee Oneri eeee tavsiye dyle niteliyorum yani (Bakis agist
nedeniyle olumsuz etkilenmeme).
e  Olumsuz etkiler:
e  Yurtdisinda bildiri sunmaya gidecegimizde dekanliktan iste olmaz izin vermiyoruz,
iste burada olmaniz gerekir, gdrevinizin baginda olmaniz gerekir gibi
e Siz olumsuz bir tepki aldiysaniz devam etmek istemiyorsunuz.
e Belki hepsi eeee kendisine aittir, fakat buna ilk isim olarak yazamamasi bile buna
ben giizel 6rnegidir bence. (Hazwrladigi arastirmada ilk isim olarak yer alamama)
e Tezime basladigimda eeee fikir soruldugunu gérdiim. Yani karar vermedigimi
fikrimin alindigini gérdiim.
e Ne bileyim orda zorlanmak isterdim (Tez siirecinin 6gretici olmamast).
ARASTIRMA DISI KONULARDA
e lyi oluyor yani birgok konuda ben burnumu siirtmeden diyeyim.
e  Olumsuz etkiler:
e Her seferinde miidahale edildigi zaman buyur o zaman sen yap diyesi geliyor
insanin (Tepki duyma).
e Ogrenci danismanliginda her zaman grenci hakli, siz haksizsiniz.
e Hayir hayir hayir. Yukarisi nasil dikte ederse dyle yapiyoruz. Yani mevzuata uygun
da yapmiyoruz.
e Hani evlenmisse mesela iste cocuk yapmayacaksin veya iste cocuk yapmasina tepki
gosteren hocalar bile var.

Calisma yasaminda Ozerklik boyutuna iliskin elde edilen veriler dikkatle
okundugunda cinsiyet ve fakiilte alanlarinda farklilagsmakla birlikte doktor unvanli ve
dolayistyla egitim diizeyi fark alaninda benzerlik gdsteren katilimcilardan bazilarinin
“Doktora bitinceye kadar ¢ok fazla 6zerk olamiyorsun.” kategorisinde toplanan
ifadeleriyle, ancak doktoralarim1 tamamladiktan sonra akademik o&zerkliklerini
kazanabildiklerini ifade ettikleri géze ¢arpmaktadir. Asagidaki alint1 bir katilimcinin

bu yoruma orneklendirebilecek ifadesini yansitmaktadir:

Artik tamam ben 6zgiiriim de.
Arastirmaci: Siz su an

Ben su an 6zgiirim. Su anda kendim yaparim kendim sdylerim. Kendim
bilirim. Ama eskiden bu kadar rahat olamazdim ¢ok. Tezi siiren herkes hocasi onu
manipiile eder.... Hocam karar verir. (Doktor/Kadin)

Ozerk olamamanin sonuglarindan bahseden katilimcilardan miihendislik
fakiiltesinde gorevli olmalar1 nedeniyle fakiilte diizeyinde farklilagmayan fakat
cinsiyet ve egitim durumunda farklilagabilen bazilar1 ise “Ben bunu eeee bana eeee
bir eeee Oneri eeee  tavsiye Oyle niteliyorum yani” kategorisinde goriilebilecegi

tizere akademik c¢aligmalarina yapilan miidahaleleri tavsiye olarak algiladiklari,
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dolayistyla bu durumu dert etmediklerini asagidaki gibi ciimlelerle ifade etmislerdir:

Bana iste su konuda sunlari yap, su konuda bunlar1 yap, bu konuda sunlart
dikkati alirsan daha tarzinda seyleri ben baski veya biii verdigim kararlarin sey
olmas1 olarak gérmiiyorum aksine yaptigim caligmanin daha iyi olabilmesi igin
yapilan oneriler olarak gériiyorum. (Yiiksek Lisans Ogrencisi/Erkek)

Akademik c¢alismalarda 6zerk olabilmenin net bir bigimde goriilebilen olumlu
sonuglarindan biri de aragtirmalarda istenen c¢alisma konusunu segebilmedir. Bir
katilimer “Serbestiz, 6zgiiriiz. Istedigimiz calismay: yapabiliriz.” kategorisine dahil

edilen ifadesiyle bu konudaki rahatligini soyle dile getirmektedir:
Eee bu bu bizim boliimiimiizde ¢ok iyi bir konumda. E ¢iinkii e herkes kendi
caligmasini ee yapar ve onun iizerine danigmani veya bir bagka birisi eee ¢ok etki

etmez yani bu senin soziindiir denir yani bu senin kelimendir denir ve cok
karisilmaz. (Yiiksek Lisans Ogrencisi /Erkek)

Bu kategoriye odagi bakimindan c¢ok yakin ve benzer sekilde farklilik
alanlarinda yayilma gosterebilen diger bir kategori de “Doktora tez konusu olsun
yiiksek lisans tez konusu olsun hep kendim belirledigim seyler.” koduyla ifadesini

bulan tez konusu se¢iminde 6zgiir olabilme sonucudur:

Kendim karar verebiliyorum yani fikirleri sdyledigim zaman s6yle bir
calisma yapacagim dedigim zaman tabi iyi olur bir yapalim bir bakalim diye genelde
destek seklinde aliyorum yani su anda benim hocalarim danisman hocam da olsun o
konuda fazla bir problemim yok. Ya doktora tez konusu olsun yiiksek lisans tez
konusu olsun hep kendim belirledigim seyler. Hocamla beraber belirledigimiz
seyler. O konuda ¢ok fazla sikint1 gekmedim agikg¢asi. (Doktorant/Erkek)

Diger taraftan Ozerkligin dogrudan bir sonucu olarak goriilebilecek olan
inisiyatif kullanabilmenin olumsuz yansimalar1 olabilecegini belirten katilimcilar da
olmustur. “O andaki sorunu ¢6zmeniz agisindan inisiyatif kullanmaniz istenir. Ama
bu inisiyatif eger kotii bir sonuca yol acacaksa da neden boyle yaptin denir.” kodlu

kategoriye bir katilimcinin asagidaki ctimleleri 6rnek olarak sunulabilir:

Yani ben kendim karar verip bu boyle olmalidir dedigimde bir risk almig
olurum. Ciinkii sorun ¢ikarsa sorun ¢ikmazsa kimse sormaz zaten yasal olmasa bile.
E ama sorun ¢ikarsa eee ¢ok ciddi sikintilara yol agar. Neden bana sormadin? Bir
kere boyle bir sey ben yasadim agikgasi. (Yiiksek Lisans Ogrencisi/Erkek)

4.3.4. FARKLI BECERILERI KULLANABILME
Bu boyut arastirma gorevlilerinin ¢aligma yasamlarinda siirekli ayni beceriyi
gerektiren bir gorevi tekrarlamak yerine farkli becerilerini kullanabilmelerine

iligkindir. Arastirmamizin amaci ¢alisma yasami kalitesi kavramsal ¢ercevesi
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icerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve olumsuz etmenler ile ele alinan
kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini ortaya koymaktir. Tablo 25°de, s6z
konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu goriilen etmenler in vivo kodlar ve

kategoriler halinde gosterilmektedir.

Tablo 25 Farkh Becerileri Kullanabilme Boyutunda Olumlu Etmenler

ARASTIRMA DISI KONULARDA

Kisaca asistan her isi yapar (Arastirma disi gorevlerin ¢esitliligi).

Yani is tanimu diye bir sey yok asistanin bence.

Yani bunun da bence insanda bittigini diisiiniiyorum (Kendisinin istemesi).

Bazi konularda demek ki becerikliyiz ki 6yle goriiliiyoruz ki siirekli bana geliyor (Becerikli

olarak algilanma sonucunda ¢esitli gorevler alma).

ARASTIRMA SURECINDE
e Kendimizi tek yonlii yetistirmememiz gerekiyor (Coklu beceriler edinme geregini hissetme).
e Hepsi bilimle alakali yani bilimsel 6zelligi olan seyler (4rastirma kapsaminda farkl

becerilerini kullanmak zorunda kalmak).

“Farkli Becerileri Kullanabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler” baslig1 altinda
toplanan ve aragtirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki ettikleri
degerlendirilerek yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo 26’da

sunulmaktadir.

Tablo 26 Farkh Becerileri Kullanabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

e Ama onun diginda bagka bir konuda kendinizi sey nedir farkli alanlara yonlendirmiyorsunuz
¢linkii teze odaklandiginiz i¢in

e Ama olmasi gerektigi gibi degil mesela bir tarafi daha yogun kullandigimiz oluyor iste en
yogun kullandiklarimizdan birisi bilgisayar ve kitap (Bazt becerilerin daha fazla kullanilmasi
zorunlulugu).

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlagilabilecek sonuglar1 Tablo 27°de gosterilmistir.

Tablo 27 Farkh Beceriler Kullanabilme Boyutunda Mevcut Durumun Sonuglari

e Ama zaten sessiz i¢ine kapanik daha ¢alismaya egilimli bir yapiniz varsa bu koreltebilir

bence (Farkli becerileri kullanamamanin sonucu).
FARKLI BECERI KULLANABILMENIN OLUMLU SONUCLARI

e Her halde rutin bir is insan1 daha fazla sikar bir miiddet sonra ama tabii dylesi daha kolay.
(Isin sikici olmamast)

e Bundan memnunum.

e Insan kafasini rahatlatmasi agisindan

e  Hizlandigimu diislinliyorum (Farkli becerilerin akademik ¢alisma siirecinde zaman
kazandirmasi).
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e Arastirma Siirecinde:

e Goziimiiz agik mizmiz degiliz yani arazi sartlarina dayanirim
e Kendinizi tantyorsunuz.
FARKLI BECERI KULLANABILMENIN OLUMSUZ SONUCLARI

e  Yani bir giinlimiiz bir giiniimiizii tutmuyor. Bu da bizi elbette yipratiyor.

e Ben de diger arkadaslar gibi yapmak isterim kapimi kilitleyip hocamin verdigi sadece
hocamin verdigi isleri yapmak isterim ilk.

e Bagska giin bagka bir igim oluyor. Yani ne olacagini bilmiyoruz ve giiven sorusu ortaya
¢ikiyor yani giivenli bir hayat m1? Bu soru ortaya ¢ikiyor. Yani pek de giiven duymuyoruz
agikgasi.

e  Ama Obiir tiirlii islerden yani hoglanmiyorum bazi seylerde yani benim iizerime vazife
olmayan seyleri benim ig tanimim igerisinde olmayan seyleri bana yaptirtyorlar zorla.

Farkli becerileri kullanabilmeyi saglayan ve biitiin fark alanlarinda dile
getirildigi goriilen bir etmen, arastirma gorevlilerinin 6zellikle de arastirma dist
konularda ¢ok ¢esitli gorevler almalaridir. Arastirmacinin gézlem siirecinde aldigi
notlar da asagidaki alitniyla daha ayrintili betimlenen “Yani is tanimi diye bir sey
yok asistanin bence” kategorisine dahil ifadeleri dogrulamaktadir:

Evet, bazen disarida ¢aligsan arkadaglarimiz bu soruyu yonlendirir bize veya
bazen iste bir akrabamiz filan “Siz ne is yaparsiniz orada?” diye bir soru sorar ve
bunun cevabini da ben sdyle veririm, bizim hi¢bir zaman giinliik is portfoylimiiz bir
birinin aynisi olmaz. Onu da verdigim cevap sudur, riizgar ne tarafa eserse o tarafa
dogru is yapariz derim ben. Higbir zaman tniversitede ¢alisan bir arastirma
gorevlisinin standart, bankada 6rnek verdiniz gibi, yaptigi standart bir ig yoktur.
Eee iste bir giin laboratuarda oturur bulasik yikar, iste ertesi giin kendisini ne
bileyim bir genel miidiiriin yaninda bir goriisme yaparken bulur. Ertesi giin bir
bakarsiniz xxxda isgileri yonetirken bulur. Ertesi giin bir bakarsiniz bir hocadan bir
profesdrden ders dinlerken bulur kendisini. Bazen gider 6grencilere ders anlatir.

Bazen idari isleri yazigmalari yapar. Yani is tanimu diye bir sey yok asistanin bence.
Kisaca asistan her isi yapar. (Doktor/Erkek)

Alintinin  sonunda da goriilecegi iizere katilimci farkli  becerilerini
kullanabilmesinin nedenini net bir is tanimin olmamasina baglamaktadir. Bu ve
benzeri ifadelere bakarak sdylenebilir ki arastirmamizda ilke ve kurallarin hakimiyeti
bashigr altinda ele alinan ¢alisma yasaminda gorev sinirlarinin net olmasi boyutuna

katilimcilar tarafindan 6zerk olabilme baglaminda da siklikla atifta bulunulmustur.

Diger taraftan arastirma gorevlilerinin farkli beceriler kullanabilmelerini
saglayan diger bir etmen ise kabul alanlarimin odagini olusturdugu anlagilan
arastirma gorevlerinin genis bir alana yayilmis becerilerin ise kosulmasin
gerektirmesidir. Bir katilimcinin “Hepsi bilimle alakali yani bilimsel 6zelligi olan

seyler” kategorisini 6rneklendirebilecek ciimleleri soyledir:
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Tabii simdi bir kere bilgisayar1 eee ¢cok yogun kullaniyoruz ¢aligmamizda e
interneti haliyle. Kitaplar1 ¢ok yogun kullaniyoruz ve basili seyleri. Bunlarin
disinda alanda yetkin sizin alaninizda tabii bilim adamlar1 akademisyenler veya eee
profesyonel olarak ¢alisanlar sektérde veya kamuda biirokraside veya siyasi olarak
bu konuda yetkin kigiler gelir onlarin deneyimlerinden istifade etmek igin diger
akademisyenlerin yanina gitmeniz gerekebiliyor. Bu tarz seyler yani tek bir yontem
yok. Ama Oyle siirsiz ¢esitliligi olan bir sey de degil. Ama eee akla gelebilecek
genel gecer sosyal bilimlerdeki arastirma yontemlerinin bir ¢ogunu kullaniyoruz.
(Doktorant/Erkek)

Farkli becerilerini kullanabildigini ifade eden farkli alanlardan katilimcilar
mevcut duruma yonelik degerlendirmelerinde de bu durumdan memnuniyet
duyduklarimi “Bundan memnunum” kodlu kategorideki ifadeleriyle, asagidakine
benzer ciimlelerle dile getirmislerdir:

Hilu farkli farkli daha iyi bence. Ya ¢iinkil insana bir seyler katryor stirekli
yani yeni bir seyler yaptiginiz zaman kendinize de bir seyler katiyor. Birazcik da
utkunuz aciliyor agik¢asi. Yani sunun sdyle yapabilirim dediginiz zaman acaba
nasil yapabilirim sorusuna cevap artyorsaniz farkli seyleri yapmak daha iyi oluyor

hem makalelerde de bu isinize yartyor. Normal ¢alisma hayatimizda tezlerinizde her
zaman isginize yariyor. (Doktorant/Erkek)

Son olarak suna da deginmek gerekir ki katilimcilardan bazilart farkl
becerilerini kullanmalarinin sebebi olan farkli gérevlerin kabul alanlar1 igerisine
girmemesinden de yakinmaktadirlar. “Ama 6biir tiirlii islerden yani hoslanmiyorum
bazi seylerde yani benim iizerime vazife olmayan seyleri benim is tanimim igerisinde
olmayan seyleri bana yaptiriyorlar zorla.” kategorisini temsil eden kodu baglami

igerisinde sunarak agacak olursak:

Simdi s0yle soyleyeyim. Benim akademik ilgi alanimla bilimsel
caligmalarimla yaptigim gorevle ilgili farkli beceriler kullanmak beni rahatsiz
etmiyor. Aksine bundan memnunum. Ama &biir tiirlii islerden yani hoglanmiyorum
bazi seylerde yani benim {izerime vazife olmayan seyleri benim is tanimim
icerisinde olmayan seyleri bana yaptirtyorlar zorla. (Doktorant/Erkek)

4.3.5. GERI BILDIRIM ALABILME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin ¢alismalarina ve ¢alismalarinin sonuglarina
iligkin degerlendirmeler alabilmelerine iliskindir. Arastirmamizin amaci c¢alisma
yasami kalitesi kavramsal cergevesi igerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu
ve olumsuz etmenler ile ele alinan kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini
ortaya koymaktir. Tablo 28’de s6z konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu

goriilen etmenler in vivo kodlar ve kategoriler halinde gosterilmektedir.
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Tablo 28 Geri Bildirim Alabilme Boyutunda Olumlu Etmenler

ARASTIRMALARA ILISKIN
Ben daha 6nde giden asistanlarla konusuyorum (Deneyimli arastirma gorevlileri).
Veya eee boliim baskanimiz biz yaym yaptigimizda bize tesekkiir ediyor.
Simdi ben danigman hocama siirekli diyalog halindeyim.
Hocalarimdan.
Mesela bir yere gonderdigimiz bir makale yaymlandigi zaman editoriinden mail aliyoruz.
Ama diger yerlerden iste mailler geliyor hocam filanca yerde bir yaym yapmigsiniz okumak
isteriz. Almak isteriz. Eee ¢iinkil parali oluyor.
e  Zaten siz de biliyorsunuz obiir tiirli puan olarak bize doniiyor (Arastirmalardan alinan
puanlarin da geri bildirim olarak gériilebilmesi).
e Bir de iste sempozyumlarda hocalarla tanistigimiz hocalarla diyalog i¢inde oluyoruz
e Yetersiz kaldigimiz yerlerde yurtdisina iste mail atryoruz.
ARASTIRMA DISI GOREVLERE ILISKIN
e Ogrencilerimden.
e Bu gegecek siire igerisinde gabamizdan bir sey kaybetmeyelim diye i¢in mi yapiliyor
sonradan ¢ikacak seyler.
e Tabi biz soruyoruz hocam oldu mu yeterince basarili olabildik mi diye.
e Ama yapmadigimizda aksakliklar oldugu zaman uyarilar aliyoruz (Basarisizitk durumunda
uyart seklinde).
e Opgrenci islerinde oradaki kurdugum iliskilerle (Memurlardan).

“Geri Bildirim Alabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler” basghg altinda
toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki ettikleri
degerlendirilerek yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo 29°da

sunulmaktadir.

Tablo 29 Geri Bildirim Alabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

ARASTIRMALARA ILISKIN

e Boliimiimde eecee benim ¢aligtigim alanda tek bir hoca var.

e Sordugum siirece alabilirim evet (Geri bildirim igin sormak gerekmesi).

e Yani dzellikle doktora noktasina gelmis bir 6grenciyi ¢ok fazla itelemiyor hocalar (Deneyimli
arastirma gorevlisine etkili geri bildirim sunmayi kesme).

e Hani boyle bir resmi kurum yok. Siz iste ¢ok iyi bir ¢aligma yapmigsiniz bunun karsiliginda
sizi ddiillendirelim gibi bir durum yok zaten (Orgiitsel diizeyde mekanizma eksikligi).

e  Onlar sehir diginda alt1 ayda bir gidip onlar1 gériiyorum ve o donemde ya ¢ok rahat bir
donemleri oluyor uzun uzun konusabiliyoruz ya da yogun bir donemlerine rast geliyorum ve
fazla bilgi alamiyorum (7IK iiyelerinin sehir disinda olmast).

e  Onun haricinde bitmis bir seyin tizerinde eeee bir geri bildirim almadik. Ciinkii kendisi de
vardi o isin icinde (Ortak ¢alismalarda ogretim iiyelerinin geri bildirim verme gereksinimi
duymamalar).

e Simdi sdyledigim gibi yiiksek lisansta da doktorada da birer tane teziniz var zaten onun
haricinde size ait bir ¢alismaniz o zamana kadar olmuyor sadece iste birkag arastirma varsa
siz de dahil oluyorsunuz (Kendine ait ¢alismast olmamast).

e Universitede galisan insan kendisi igin ¢alisir yani makaleyi ben boliim baskani igin {iretmem
ki.

ARASTIRMA DISI GOREVLERE ILISKIN
e Bir sinifa girilmesi slayt agilmasi ne biliyim yoklama verilmesi hani o tiir seyler de ¢ok fazla
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geri bildirime gerek kalmiyor ben yaptim diyorum, tamam diyor hoca yani (Rutin gorevlerde
geribildirim verilmemesi).

e  (Cok ¢ok iste siz de bunu yapmissiniz gibi bir sey almiyoruz agikcasi. Ciinkii zaten gérevimiz
gibi algilantyor (Gérev kapsaminda gériilen ¢abalarin takdir edilmemesi).

e Hocanin da seysine bagl kisisel yapisina bagh (Kisisel egilimler nedeniyle geri bildirim
sunmama).

e Yapilan her isle alakali hocayla goriismem gerekir bazilarryla gériismemize gerek kalmiyor
(Gorev sonunda rapor vermenin gerekmemesi).

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlasilabilecek sonuclar1 Tablo 30°da gdsterilmistir.

Tablo 30 Geri Bildirim Alabilme Boyutunda Mevcut Durumun Sonuclari

GERI BILDIRIM VERILMESININ SONUCLARI
e  Calisirken haksizlik edildigini diisiindiigiinde de demotive oluyorsun. Motivasyonun
kirtltyor.
e Soyleyelim diye sdyliiyorlar. Ama yine de bir sey yapiyorlar. Bir degerlendirme yapiyorlar
(Etkisiz geri bildirimin gereksiz goriilmesi).
e  Olumlu sonuglar:

¢ Ben simdi biliyorum hala hocalarim benim i¢ sesim olmus gibi yani hala c¢aligirken
diyorum ki suraya sOyle diyecekler (Arastirma altyapisi saglamast).

e Yani iyi bir sey sOylendiyse motive ediyor ¢ok fazla ¢aligma istegi uyandiriyor.

e Bu tarz feedbackler bu tarz geri beslemeler bizim de yaptigimiz ise karsi yeni
davraniglar geligtirmemizi sagliyor. Dolayisiyla bunu bizim i¢in faydali olarak
goruyorum.

e Yani benim okul hayatindan 6zel yagamima kadar her seyimi etkiliyor. Eve gittigim
zaman daha bir stressiz oluyorum.

GERI BILDIRIM VERILMEMESININ SONUCLARI
e Biriltifat da olsa sey insan insan olup arzu edebilir.
e Once kendi kendimize kendi ayaklarimiz {izerinde durarak karsimizdakinin de durmasim
saglayacagimiz i¢in eee onu ben dogru buluyorum (Gelisim siirecinde olumlu oldugu algist).

Katilimcilarin akademik c¢aligsmalarina iliskin geri bildirim alabilmelerini
saglayan ve fark alanlarina en fazla yayilan etmen tez danismanlariyla olan
iletisimleridir “Simdi ben danigsman hocama siirekli diyalog halindeyim” kategorisi

altinda toplanan ifadelere bir katilimcidan 6rnek verece olursak:

...danigmanim profesdr. O dahi iner, laboratuardaysam bakar. Giizel olmus
bak bu boyle tamam. Istersen bir sonraki analizinde bir sey yapacaksan senin
yaninda olabilirim. {1k 6rneklerinde hep sorar. (Yiiksek lisans dgrencisi/Kadin)

Akademik caligmalara iliskin geri bildirimlerin alinabilecegi 6nemli bir diger
kaynak ise “Hocalarimdan.” kategorisi igerisinde bir katilimcinin ifadesinde de

goriilebilecegi lizere, boliimdeki -danisman disindaki- akademisyenlerdir:
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eeee Ozellikle kisisel ¢aligmalarimizda yiiksek lisans tezi gibi ya da doktora
caligmalar1 gibi ya da makale yazmak gibi konferansa hazirlanmak gibi akademik
caligmalarimizda hocalarin bize hem siire¢ igerisinde yardimlart hem de siireci
nihayete erdirdigimizde bize feedback’leri oluyor. Bu anlamda bize belki
hissettirmeden kontrol de edilmis oluyor yonlendirilmis oluyor. Bu bizim igin
faydali oluyor. Bu tarz feedback’ler bu tarz geribeslemeler bizim de yaptigimiz ise
kars1 yeni davranislar gelistirmemizi sagliyor. Dolayisiyla bunu bizim i¢in faydal
olarak goriiyorum. Ve var. (Doktorant/Erkek)

Katilimecilarin  akademik ¢alismalarinda geri bildirim aldiklar1 kaynaklar
arasinda bilimsel toplantilarda karsilastiklar: diger tiniversitelerden akademisyenleri
de saymislardir. “Bir de iste sempozyumlarda hocalarla tanistigimiz hocalarla
diyalog i¢cinde oluyoruz” kategorisine bir katilimci su ciimlelerle 151k tutmaktadir:

Eeee birincisi ben yaptigim en ufak bir ¢aligmay1 bile bu degerlendirmenin ve
bagkalar1 tarafindan nasil karsilandigini anlayabilmek i¢in iii ¢ok konferans bazli
calistyorum yani ben daima konferanslara gitmeye calisiyorum. eeee orada eeee
clinkii birden fazla kisiye ayni anda sunabilme imkéanina sahipsiniz ve orda geri
beslemelerle calismami daha da pekistiriyorum ve daha sonra yayin yapmaya
calistyorum. Benim calisma prensibim bu ve boliim iginde ve eeee danigmanimin
tavsiye ettigi de yol bu. Benim a¢imdan eeee bu yolu izledigim i¢in yani konferans

bazli ¢alisma yaptigim ic¢in ¢ok fazla geri bildirim aliyorum. (Yiiksek lisans
ogrencisi/Erkek)

Katilimcilar geri bildirim alabilmelerini saglayan bir etmen olarak hocalarinin
yeterliligini ve (bu yeterli kaynaktan yararlanabilmek icin de) talepte bulunmalari
gerektigini belirtmiglerdir. Bu ifadeler dikkatli okundugunda aslinda &grenci
talebinin gerekli olmasi gibi engelleyici bir etmenin varligi fark edilecektir. Bu
nedenle arastirmaci “Sordugum siirece alabilirim evet.” in vivo koduyla yansittigi
kategoriyi -her ne kadar katilimcilar olumlu bir durum oldugunu diisiinseler de- geri
bildirim almay1 olumsuz etkileyen etmenler arasina yerlestirmeyi daha dogru

bulmustur. Bu duruma bir katilimeinin asagidaki ctimleleri 6rnek olabilir:

Sordugum siirece alabilirim evet. Yani ben biraz sorma konusunda sikinti
yastyorum ama sordugum siirece her tiirlii cevabi verebilecek hocalarimiz var. O da
o konuda donanimimiz yeterli bence.

Aragtirmaci: Sordugum siirece diyorsunuz yani mutlaka sizin mi baglatmaniz
gerekiyor siireci?

Biraz oyle, evet. (Doktorant/Kadin)
Mevcut durumun katilimcilar iizerindeki sonuglari boyutunda 6nceden
belirlenen fark alanlar1 géz Oniine alindiginda dikkat ¢eken bir durum Ziraat ve

Miihendislik-Mimarlik fakiiltelerindeki erkek katilimcilarin bazilarinin c¢abalarinin
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sonucunda takdir edilmediklerine yonelik ifadeleridir. Bir katilimec1 duygularini su
climlelerle dillendirmektedir:
Buna benzer ig. Mesela simdi ben bu gorevi eger yapip... Bir organizasyonu
gerceklestirip aksaklik ¢ikmadan bir sey yapilmigsa eger bir tesekkiir beklenir
sonugta hani eee demek istedigim su yani standardize bir i olmadig1 i¢in burada

herkes sunu yapacak diye bir sey olmadigi i¢in eee bu kapsamda isini iyi yapanlar
iyi yapmissin da denmeli bence. (Doktor/Erkek)

Geri bildirim alabilmenin fark alanlarinda en fazla yayilma gosterebilen sonucu
ise onore eden geri bildirimin -tipki asagida bir katilimcidan yapilan alintida da
goriilebilecegi gibi- motivasyonu arttirici etkisidir. Geri bildirimin olumsuz olmasi
ise tam tersi bir sonucu beraberinde getirir:

Etkiliyor tabii onlarin birikimlerine saygi duydugunuz icin bir sekilde
onlardan gelen geri bildirim sizi etkiliyor. Onlarin ¢iinkii sizden daha fazla
deneyimi var. eee sdyledikleri seyin degeri oldugunu diisiindiigiiniiz igin etkiliyor
sizi hani baska birisinden duysaniz etkilenmezsiniz ama hocaniz sdyledigi zaman bu

¢ok iyi olmus ya da surasi olmamis surasini séyle diizeltseydik diye. Dedigim gibi
sOyleyis tarzina bagli olarak da etkiliyor.

Arastirmact: Etkiliyor derken yani eee nasil bir etki?
eee yani iyl bir seyi sOylendiyse motive ediyor. Cok fazla calisma istegi
uyandirtyor. Ama olumsuzsa hani niye nedenini diisiiniiyorsun, hocan hakliysa ona

hak vererek daha iyiye. Calisirken haksizlik edildigini diisiindiigiinde de demotive
oluyorsun. Motivasyonun kiriliyor. (Doktor/Kadin)

4.3.6. YAPILAN iSi BiR BUTUN OLARAK KAVRAYABILME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin ilizerinde ¢alismakta olduklar1 isi baglami
icerisinde, anlamli bir biitiin olarak kavrayabilmelerine iliskindir. Arastirmamizin
amact calisma yasami kalitesi kavramsal cergevesi igerisinde odaklanilan kalite
boyutlarinda olumlu ve olumsuz etmenler ile ele alinan kalite boyutlarinda mevcut
durumun sonuglarini ortaya koymaktir. Tablo 31°’de s6z konusu kalite boyutunda
olumlu etkisi oldugu goriilen etmenler in vivo kodlar ve kategoriler halinde

gosterilmektedir.

Tablo 31 Yapilan isi Bir Biitiin Olarak Kavrayabilme Boyutunda Olumlu Etmenler

ARASTIRMA SURECINDE
e Oyle bir problem yok. Niye yok? Ciinkii ben kendim seciyorum calisma yapmak istedigim
seyi (Inisiyatif sahibi olma).
e Burada bir is yapiliyorsa zaten ortak karar alintyor.
e Hoca &yle sdyledikten sonra ama onu bana anlatir izah eder (Ogretim iiyelerinin arastirma
gorevlilerini bilgilendirme egilimi).
e Yani bir sey yapiyorsam neden yaptigimi 6grenmek istiyorum bdyle bir heves de var i¢inde
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(Istekli olma).

Biz biitiiniinii gérmeden baslayamiyoruz (4lanin gerekliligi).

Hocalarimla veya danismanimla yaptigim ¢alismalara baslarken oncelikle beyin firtinasi
tarzinda bir yontem eeee uyguluyoruz.

Zaten doktorayi bitirdiginiz zaman siz eee bir nebze isi bilen insan pozisyonunda
oluyorsunuz.

ARASTIRMA DISI GOREVLERDE

Yani herkes kendi calistig1 seyle mesgul (Verilen gorevin tiiriine alisik olma).

Genellikle asistan ne yaptigin1 bilir. Ciinkii eee boliimdeki idari islerin ¢ogunlugunu
cogunlugu asistanlarin omuzlarina yiiklenmistir ¢linkii

Biz bunu su su su islemde kullanacagiz o yiizden iste hani bdyle bir i var yapar misin
tarzinda oluyor. (Ogretim iiyelerinin arastirma gorevlilerini bilgilendirme egilimi).

Bizde sey veri kanallar ¢ok agik istedigimiz zaman neden oldugunu sorup da 6grenebiliyoruz
da yani hani dyle bir sikintimiz yok.

“Yapilan Isi Bir Biitiin Olarak Kavrayabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler”

baslig1 altinda toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki

ettikleri degerlendirilerek yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo 32°de

sunulmaktadir.

Tablo 32 Yapilan isi Bir Biitiin Olarak Kavrayabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

ARASTIRMA SURECINDE

Yani bu seye bagli hocayla ortak bir is yapiyorsak tabi ki resmin tamamini gérebiliyoruz ama
o kendisi bir sey yapiyorsa is yiikiinii sizinle paylagmak istiyorsa o zaman paylagmiyor yani
Asistanligin daha kii¢iik evrelerinde eee bu isler oluyor (Yetersiz bilgi diizeyinde olmanin
etkisi).

Yani bir usta motorun nasil tamir edildigini ilk 6nce ¢iraga anlatmaz. Su vidalari sik der
gecer (Izleyerek égrenme).

ARASTIRMA DISI GOREVLERDE

Yani bu kisiden kisiye hocadan hocaya yapilan isin niteligine gére i¢inde bulunan maddi ve
manevi seye gore menfaate gore degisiyor (Durumsal nedenler).

Bilgi verilmemesinden kaynaklaniyor iste zaten prosediirii danismanlik islerinde prosediirii
hi¢ bilmiyorsunuz. 6grenci isleri biliyor

Kimi zaman her seyi goremeyebiliyorsunuz mesela YOK ’ten gelen bir yaz1 var iiniversitede
size gelen dgrencilerin yok TC kimlik numarasi bilmem nesi falani filani isteniyor (Baska bir
kurumun agiklama yapmamasi).

Tabii o an bir sorgulama veya bir sey yapmiyoruz veya iste zaman darligindan dolay1

Ya tabi ki olabiliyor ¢iinkii biz bir resmin biitiiniine hakim olmak durumunda degiliz. Onu
boliim baskan yardimeisi, boliim baskani bilmek zorunda resmin biitiiniinii.

O an i¢in ya da ilk zaman i¢in gérmeyebiliriz ama biliyoruz ki o resmin biitiinii bize bir giin
aciklanir (Gérev tevdi edilirken yeterli bilgilendirme yapilmamasi).

Boliim islerinde bazi mahrem bilgilerin olmasi bazen miimkiin olabiliyor.

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlasilabilecek sonuglar1 Tablo33’de gosterilmistir.
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Tablo 33 isi Anlamh Bir Biitiin Olarak Kavrayabilme Boyutunda Mevcut Durumun Sonuglar

ANLAMLI BIR BUTUN OLARAK KAVRAYABILMENIN SONUCLARI
e O yiizden biz de resmin biitiiniinii gérmeden ¢aligmaya baglayamiyoruz iste. Tam tersi olarak
o da dogru bir sey aslinda ama bizi biraz zorlayan bir sey. Ben hala konu sikintisindayim
mesela.
e  Olumlu sonuglar:

e Yani simdiye kadar yaptigim hicbir ¢aligmada aklimda soru isareti kalmadi

e Onlar benim o katabilme sansimi oraya giizel bir sey katabilme sansin1 saglarlar
bana.

e O ylizden boyle bir sadece islev yoniiyle kullanildigim bdyle bir hisse hig
kapilmadim simdiye kadar.

e Ama iyi bir sey yani sonugta hani bir yere gidecegini bilerek ¢aligmak daha insana
daha ¢ok sonuna ulagsma heyecanini veriyor yani.

ANLAMLI BiR BUTUN OLARAK KAVRAYAMAMANIN SONUCLARI
e Bilgi paylagimi her halde daha iyi olur ama ¢okta rahatsiz eden bir siire¢ degil.
e  Olumsuz sonuglar:

e Yani onu ben de ¢ogu zaman sikayetciyim. Eeee hani bir is verildigi zaman o isin
neye hizmet ettigini insan bilmek istiyor

e  Prosediirii hig bilmiyorsunuz. Ogrenci isleri biliyor sizin orada hata yapma riskiniz
daha fazla oluyor yani 6niinii sonunu

e Bir daha yapiyorsunuz bir daha yapiyorsunuz simdi hatirnrmdayken su is diyemem
ama bazi1 islerde tekrarlama var bunun nedeni neden yapiyoruz sorusu geliyor bazen
yani. Asistanim yapmak zorundayim yani (Kabullenme).

e Hani ama burada ¢alisan insanlarin daha nereden bakarsaniz bakin en azindan yirmi
bes yasinda oldugunu diisiindiigiiniiz zaman insan yerine konulmamak gibi bir
degerlendirme yapmak da miimkiin.

e Bazen 6yle oluyor ki bizim bilmemiz gereken noktalar bizden saklaniyor
sdylenmiyor sonradan haberimiz oluyor. Uziiliiyoruz

Arastirma siirecinde yapilan isin bir biitiin olarak goriilebilmesini saglayan ve
fark alanlarmin tamamina yayildigi goriilen akademik personelin gerekli bilgiyi
verme egilimidir. Bu kategori tabloda “Hoca dyle sOyledikten sonra ama onu bana
anlatir izah eder.” koduyla asagida bir katilimcidan yapilan alintida rastlanan
durumlari icerecek sekilde yansitilmaktadir:

...cogu zaman bana hocam soyler yani bunu onun nerede kullanilacagini

dogrudan bir orada hani hazirlayici olarak ismim bulunmasa bile o yapilan isin
nerede kullanilacagini bana sdyler yani. Bilirim. (Doktorant/Kadin)

Bu konuda dikkate deger bir diger etmen ise “Yani bir sey yapiyorsam neden
yaptigimi 6grenmek istiyorum boyle bir heves de var icinde” kategorisiyle ifade
edilen, katilimcilarin isin biitiiniinii gérmeye istekli olmalaridir. Bir katilimer bu
egilimini soyle dile getirmektedir:

Akademik caligmalarla evet ben kendim yani genelde isin tamaminda sey
oluyorum yani yer aliyorum ¢ilinkii obiir tiirli icime sinmiyor yani sadece bir
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boliimiinii yapip birakmak bence ¢ok verimli degil sadece veri girmenin seyi yok.
Suradan birisini ¢agirsak o da girer yani. Onemli olan diger kisimlarini da
o0grenmek yani bir mesela bizim analizlerimizde seylerimizde biz beraber oturup
yapiyoruz yani o konudan sey yok hem isin tamamini biitiiniinii yani ele aliyoruz. O
sekilde. (Doktorant/Erkek)

“Biz bunun su su su islemde kullanacagiz o ylizden iste hani boyle bir is var
yapar misin tarzinda oluyor.” koduyla ifadesini bulan, akademik personelin arastirma
gorevlilerini yapilan ise iliskin olarak bilgilendirme egilimi tipki asagida bir
katilimcidan yapilan alintida da goriilebilecegi gibi arastirma dis1 gorevlerde isin
tamamin1 gérebilmeyi saglayan bir etmendir:

Yok, yani eeee boliimlerde yani bizim bolimde pek dyle sey olmuyor yani
bir seyler veya daniymanimda da ayni sekilde eeee yani bir seyler yapilacaksa bir
gorev verdiyse bir seyin yapilmasi benden istendiyse ne igin yapildig1 anlatiliyor.
Yani bir veri toplanacak veyahut da bir seyler hocalarla ilgili bir bilgi toplanacak

iste bu su is icin toplantyor ona gore arkadaslari bir geziver deniyor mesela ne igin
toplandigini biliyoruz. Genelde. (Doktor/Erkek)

Isin biitiiniinii gérmeyi engelleyen etmenler arasinda yer verilen “O an icin ya
da ilk zaman i¢in gormeyebiliriz ama biliyoruz ki o resmin biitlinii bize bir giinii
aciklanir” kategorisi, her ne kadar gérev sonunda bilgilendirme yapildig1 vurgusunu
tagiyor olsa da gorevin icrasi sirasinda igin biitiiniine iligkin bakis acis1 olusturamama
sorununun varligina da isaret etmektedir. Bu duruma bir 6rnek verecek olursak:

... Fakat tabii daha sonra ortalik o is bittikten sonra falan. Sordugumuz
zaman daima cevaplar aliyoruz ve neyin ne i¢in oldugunu daima biliyoruz yani
boliim iginde bilmemiz gereken ben dyle diigiiniiyorum. Bilmemiz gereken her seyi

ben ve diger arkadaslarim adina diger arastirma gorevlisi arkadaslarim adina da
bildigimizi diisiiniiyorum yani. (Yiksek lisans d6grencisi/Erkek katilimcidan)

“Bilgi paylagimi her halde daha iyi olur ama ¢okta rahatsiz eden bir siireg
degil.” kategorisinde toplanan ifadeler bir katilimcinin asagidaki ifadesinde de
goriilebilecegi gibi, isin tamamina iligkin bilgi verilmemesinin katilimci {izerinde her
zaman dayanilmaz diizeyde etkilerinin de olmayabilecegini gostermektedir:

Yani aslinda her seyi sizinle paylasmamasi gerektigini bildiginiz i¢in fazla
rahatsiz etmiyor olabilir hani herkes her yaptigi seyi sizinle paylagmayabilir. Ama
paylassa belki daha giizel olur. Suraya sunu hazirliyorum senden rica etsem sunu
yapar misin ya da su konuyu da ¢alisacagim bak seninle ilgini ¢ekebilir hani veriler

toplarken bir i¢ine bak ne var falan diyebilir. Bilgi paylasimi her halde daha iyi olur
ama ¢okta rahatsiz eden bir siire¢ degil.

Aragtirmaci: Rahatsiz olmuyorsunuz

Olmuyoruz, ya da alistik artik yani her seyin bizimle paylasilmamasina.
(Doktor/Kadin)
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Isin tamamna iliskin bilgi alabilmenin &rgiit bakimindan olasilikla en olumlu
sonucu “Onlar benim o katabilme sansimi oraya giizel bir sey katabilme sansini
saglarlar bana.” kategorisinde de yansitildigi lizere arastirma gorevlisinin olumlu
katkilarini1 saglayabilmektir. Bir katilime1 bu etkiyi su sekilde dillendirmektedir:

Kesinlikle biitiin olarak kavradigimi diigiinliyorum ben. Ciinkii dyle bir
¢alisma yaparsam verim alamayacagima disiiniyorum. Hocalarim da dyle distinir
her halde. Oyle diisiiniiyorlar ki boyle ¢alisiyoruz. Mesela ne olursa olsun xxx xxx
hocam veya diger hocalarim. Bir ¢ok c¢aligmasi var. Ben onlar arasinda bir sey
yapacagim hocam onu bana agiklar. Der ki “Bak bunu boyle yapacagiz, boyle giizel
olur diye diisiindiim. Su su sdyle sence de dyle mi sen de yani yap bdyle yapalim
m1?” der ve o isi bana verir. Tabi ki yapalim. Basimla beraber. Hoca &yle
sOyledikten sonra ama onu bana anlatir izah eder ve anlamadigim bir sey yaparken
cok da giizel bir sey yapabilecegime inanmiyorum g¢iinkii ben onu hig
elestiremeyecegim o zaman. Higbir sey katamayacagim ve onlar benim o katabilme

sansim1 oraya giizel bir sey katabilme sansini saglarlar bana. (Yiiksek Lisans
Ogrencisi/Kadin)

4.4. GELISIMIN DEVAMI VE IS GUVENCESINE YONELIK
BEKLENTILER

4.4.1. BILGI VE BECERI GELIiSIMININE DEVAM EDEBILME

Bu boyut aragtirma gorevlilerinin bilgi ve beceri gelisimlerinin bir noktada
sabit kalmayarak gelecekte de devam edebilmesi olanagimin varliga iligkindir.
Aragtirmamizin amaci caligma yasami kalitesi kavramsal cergevesi igerisinde
odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve olumsuz etmenler ile ele alinan kalite
boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini ortaya koymaktir. Tablo 34’de s6z konusu
kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu goriilen etmenler in vivo kodlar ve kategoriler

halinde gosterilmektedir.

Tablo 34 Bilgi ve Beceri Gelisimine Devam Edebilme Boyutunda Olumlu Etmenler

ICSEL ETMENLER

e Devam etmeyenler bu isi biraksinlar (Siirekli ogrenmeye atfedilen deger).

e Ve bu kapsamda da iiretecegimiz seylerin insan sagligina insan hayatina katkisi olan seyler
oldugunu diislinliyorum. Bunu bdyle diisiiniince eee mesleki yonde ¢alismak bana haz
veriyor yani. Bunun da kaybolacagini hi¢gbir zaman zannetmiyorum.

Yeni seyler 6grenince yeni seyler 6gretiyorum ya ortaya ¢ikan seyler beni mutlu eder
Yaptiginiz ise duydugunuz saygiyla ilgili.

Bu insanin kendine duydugu saygiyla ilgili bir sey aslinda.

Ben kisilik olarak ¢ok duragan bir insan degilim. Eeee siradan olmay1 da ¢ok
kabullenemem. Kendim agisindan. O yiizden ben duraganlasacagimi diisiinmiiyorum.

e Benim ig tanimim igerisinde 6grenmenin seyi yoktur. Bir tepe noktasi yok. Yani zirve yok.

Zirveyi goremezsiniz. Siz ¢ikabildiginiz yere kadar ¢ikarsiniz.
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e Edecek tabii yani eee biz biiyiik hocalarimizdan yani ¢irakliktan geliyoruz ya hep bunu
gordiik yani bu bilingle yasadik.

e Dabha iyi teklifler de alabilirim. Daha iyi bir yerde de kendimi gelistirebilirim. Bireysel
diisliniiyorum ben bunu yani

e Ciinkii ben 6grenmeyi ¢ok seviyorum

DIS ETMENLER

e Zamanla kendinizi gelistirmeyle ilgili daha iyi sartlar yakalamaya basliyorsunuz. Bunu bu
mantikla diisiinecek olursak bulundugunuz ortamda zaten gelistiriyorsaniz bir miktar eger eee
daha kiiclikken bunun dozu da giin gectikge artiyor zaten

e  Gerekir bizim alanimiz i¢in gerekir ¢iinkii otuz y1l boyunca diinya da degisecegi icin.

e Ciinkii otuz sene Onceki bir yapiyla 6grencilerle otuz sene sonraki 6grenciler bir degil eee
onlarin da sartlarini iyi anlamak lazim.

e Bir de 6zellikle artik sey bu yurtdisina gidis gelisler daha fazla bizim alan i¢in imkanlar var
hani.

e Alanimda kisir dongiiye bile girsem ilerde ¢ok rahatlikla paralel bir konuya gegebilecegimi
diisliniiyorum.

e Faydali olamayinca da yani buralarda tutunamazsiniz dolayisiyla,

e Zaten akademik yilikselme i¢in de bu sart kosuluyorsunuz zaten buna.

e Ama bizim calismalarimiz sadece dgrencilerle ve sinirli bir kitleyle degil aksine ¢ok farkl
ortamlarda sempozyumlarda yazdigimiz yazilarin gittigi ulagtig1 insanlarda akis bulacagi icin

“Bilgi ve Beceri Gelisimine Devam Edebilme Boyutunda Olumsuz Etmen”
basligr altinda toplanan ve arasgtirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki
ettikleri degerlendirilerek yansitilmasimna gerek goriilen etmen ise Tablo 35°de

sunulmaktadir.

Tablo 35 Bilgi ve Beceri Gelisimine Devam Edebilme Boyutunda Olumsuz Etmen

® “Degerlendirme adil degil. Objektif degil siibjektif.” diyor “Bunlarla ugrasilmaz.” diyor her
seyi birakiyor gidiyor (Dogentlik sinavinda tekrarlayan basarisizitk sonucunda motivasyon
kaybi).

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlasilabilecek sonuclar1 Tablo 36’da gdsterilmistir.

Tablo 36 Bilgi ve Beceri Gelisimine Devam Edebilme Boyutunda Mevcut Durumun Sonuclari

¢ Ben kendim i¢in timit ettigim sey iii diyorum eee bu yonde olmali (Gelisimin devamindan
timitli olma hali).

¢ Bunun da bir geri doniisiimiiniin olmasini isterim (7akdir edilme istegi).

e  Memnunum yani siirekli bir 6ne gitme durumu oldugu igin.

e  Doktor unvanimi alirim gider belki kitap yazarim veya dgretim gorevlisi olmak isteyebilirim.
Yani boyle bagimsiz ¢alismak isteyebilirim (Akademik kariyer yapamama durumunda bile
bilgi beceri gelisimine devam edebilme timidi).

e Bitmez ama ¢ok su donemki kadar da hizl1 devam etmez diye diisiiniiyorum (/leride
yavagslayacagini bekleme).

e Ama dedigim gibi bazen bunaldigim zamanlarda keske diyorum bazen basit bir memur
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olsaydim da hani beste isim bitseydi diye diislindiigiim zamanlar da olmuyor dersem yalan
olur (Zorlayict durumlarda kisa siiveli fikir degistirme).

e 35. Maddeyle baska tiniversitelere falan gitme durumum var veya farkli alanlarda yapma
durumu var. Bu tarz seyler tabii sikint1 (Gelisimin devam etmesi igin gerekenlerin yorucu
olmast).

Katilimecilarin - gelisimlerinin - gelecekte devam etmesine neden olacagini
diisiindiikleri etmenler kendi icinde igsel ve dissal seklinde ikiye ayrilma egilimi
gostermistir. Degisik fark alanlarindan katilimcilar “Ben kisilik olarak ¢ok duragan
bir insan degilim. Eeee siradan olmay1 da ¢ok kabullenemem. Kendim agisindan. O
yiizden ben duraganlagacagimi diisiinmiiyorum.” kategorisinde ifade edildigi tizere
duraganliga dayanamamalarina neden olan kisilik ozelliklerinin gelisimlerinin
devamini saglayacagini asagidaki alintidakine benzer ciimlelerle ifade etmislerdir:

Aragtirmact: Dogru mu anladim eeee sizin alanimizin sizi buna
yonlendirmesinden degil sizin kendi kisilik 6zelliklerinizden mi?

Evet, aynen oyle. Evet. Bu insanin kendiyle ilgili bir sey. Siirekli yeni bir
seyleri okuyorsaniz, takip ediyorsaniz, oldugunuz gibi kalmazsiniz bence. Ama
stirekli dedigim gibi siirekli ayn1 kitab1 okuyorsaniz hani bu da verdiginiz dersle
ilgili. Otuz yildir ayn1 notlardan ders isliyorsaniz bir problem var demektir. O da
biraz kisilikle ilgili yani. (Doktorant/Kadin)

“Gerekir bizim alanimiz igin gerekir ¢linkii otuz yil boyunca diinya da
degisecedi i¢in” kategorisinden de anlasilacag: iizere, alandaki degisimlere uyum
saglama zorunlulugu dissal bir etmen olarak katilimcilarin gelecekte de gelisimlerini
devam etmeye zorlayacak gibi goriinmektedir. Bir katilimer bu etmeni sOyle
betimlemektedir:

Yani bu meslekte olup da her halde yeni bir seyler 6grenmemek miimkiin
degildir. Ciinkii her sey degisirken ig sizin de bir taraftan o degisime takip etmeniz
gerekiyor ¢ilinkii derse giriyorsunuz bizim dersler seylerle ¢ok baglantili iste mevcut

politik yasamdaki degisim iste onu takip etmezseniz o giin derste sorulan bir soruyu
es gecebilirsiniz. O yiizden. (Doktor/Kadin)

Bu arastirmada bilgi ve beceri gelisimin devamini engelleyecegi 6ngoriilen tek
etmen “Degerlendirme adil degil. Objektif degil siibjektif.” diyor “Bunlarla
ugrasilmaz.” diyor her seyi birakiyor gidiyor” koduyla ifade edilen etmendir ve
frekans1 da birin lizerine ¢ikmamistir. Katilimer bu etmeni kosulara bagli olarak
karsilasma olasilig1 olan ama olasiligin da 6tesine gegemeyen bir etmen olarak ifade

etmistir. Buna gore docgentlik sinavlarinda iist {iste basarisiz olma durumunda
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akademisyenler motivasyon kaybi sonucunda bilgi ve becerilerini daha fazla
gelistirmekten de vazgegebilirler. Ayni katilimci bu tehlikeyi sdyle gormektedir:
Yarin soyle diyeyim, simdi bazi arkadaglart yani hocalarimizin da goriiyoruz
disaridan olsun buradan olsun iste adam dogentlik sinavina giriyor. Iste birincisinde
olmuyor ikincisinde olmuyor {iglinciisiinde olmuyor. Adam bir daha lanet olsun
diyor girmiyor birakiyor her seyi. Bunlar iste adamin igindeki bilgiye degil siyasi
goriisline bakiyor adamina bakiyor iste suna bakiyor buna bakiyor degerlendirme
adil degil objektif degil siibjektif diyor bunlarla ugrasilmaz diyor her seyi birakiyor
gidiyor. Yani ben o duruma diismek istemiyorum kendimi soyutlamak sey yapmak

istemiyorum ama su an i¢in ben ulasabilecegim en yiiksek noktaya ulagmanin
hedefindeyim. (Doktor/Erkek)

Bilgi ve beceri gelisiminin gelecekte devam edebilmesi oniinde kesin bir engel
cikmadigr icin katilimcilar gelecekte gelismeye devam edemeyecek olmanin
kendileri  iizerindeki  etkilerine iliskin  herhangi  bir  degerlendirmede

bulunmamuislardir.

Bilgi ve beceri gelisimine devam edebilme boyutunda mevcut durumun
sonuglarina baktigimizda degisik fark alanlarina yayilmasiyla dikkat ¢eken bir etmen
ise “Memnunum yani siirekli bir 6ne gitme durumu oldugu i¢in.” kategorisiyle ifade
edilen memnuniyet hissidir. Bu etmenin yansimalarina bir katilimcinin asagidaki
climlelerini 6rnek olarak verebiliriz:

Ben ¢ok memnunum yani ben ¢ok memnunum. Ben kendimi béyle dogru
ediyorum. Ya da bdyle yani bence insan konusabildigi siirece, yeni bir sey bir fikir
tiretebildigi siirece bence var. Ama onun diginda tamam 6grenmeyi burada bitireyim

dediginiz anda bence insan kendi de sey yapiyor nedir bir yerde kaliyorsunuz ¢ok
sikict bir durum o. (Doktorant/Kadin)

4.4.2. AKADEMIK KARIYER BASAMAKLARINDA
YUKSELEBILME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin —isterlerse— gelecekte oOgretim iiyeligi
kapsaminda yer alan yardimci dogent doktor, dogent doktor ve profesdr doktor
unvanlarina ulagabilme olanaklarinin varhigina iliskindir. Arastirmamizin amaci
calisgma yasami kalitesi kavramsal c¢ergevesi igerisinde odaklanilan kalite
boyutlarinda olumlu ve olumsuz etmenler ile ele alinan kalite boyutlarinda mevcut
durumun sonuclarmi ortaya koymaktir. Tablo 37°de s6z konusu kalite boyutunda
olumlu etkisi oldugu goriilen etmenler in vivo kodlar ve kategoriler halinde

gosterilmektedir.
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Tablo 37 Akademik Kariyer Basamaklarinda Yiikselebilme Boyutunda Olumlu Etmenler

e Ulasilabilir yani normalde her akademisyenin -eger adi1 akademisyense- yapmasi gereken
seyler isteniyor zaten (Kriterlerin makul olmast).

e  Bu kriterleri sagladiktan sonra ulagsmamak i¢in bir neden yok (Kriterler disinda bir engel
olmamast).

e Profesorliik, bes sene sonra oluyorsun yani (Profesérliik kriterlerini saglamanin kolay
olmast)

o Ogzellikle yurtdisi deneyimi falan da énemli bir sey yurtdisi deneyimi olan yabanci dili olan
akademisyenlerin daha hizli yiikseldigi goriiniiyor.

e  Yayinlar1 da yaparsam belki direk dogentlige basvururum diye diisiiniiyorum (Yardimci
dogentlik kadro yetersizligini asabilme).

®  Yiik olarak daha fazla kendilerine zaman ayirma sanslar1 var o donemden sonra. Eee ¢ok
rahat erisilebilecegini diisiiniiyorum (Yardimci dogent olduktan sonra akademik ¢alismaya
daha fazla zaman ayirabilme).

“Akademik Kariyer Basamaklarinda Yikselebilme Boyutunda Olumsuz
Etmenler” baslig1 altinda toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine

olumsuz etki ettikleri degerlendirilerek yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise

Tablo 38’de sunulmaktadir.

Tablo 38 Akademik Kariyer Basamaklarinda Yiikselebilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

e Belki daha fazla daha da gidemeyecegim belki de doktorami bitirdikten sonra ¢iinkii ben

sozlesmeli bir elemanim (50/d kadrosu dolayisiyla is giivencesi kaygist).
YARDIMCI DOCENTLIK KADROSUNA ILISKIN ENGELLER

e Ben tezimi aksam sekize kadar ¢aligarak nasil yapabilirim?

e Disarida doktorasini tamamlamis hig asistanlik yapmamis bir insan tutup sizden dnce
yardimc1 dogent olabiliyor.

e Bir de sdyle bir durum var, bizim boliimde kadro sikintimiz olabilir.

e Indekse girecek yaymlar konusunda eee bizim yayin yapabilecegimiz dergi sayis1 kisith eee o
say1 kisith oldugu igin bizim bekleme siiremiz ¢ok artiyor yani.

e Simdi kim yardime1 dogent olur neye gore yardimcet dogent olur siralama 6l¢iitii nedir eee
bununda bir 6l¢iisii yok bu da kaygan ve oynak bir zemin var burada.

DOCENTLIK KADROSUNA ILISKIN ENGELLER

e ileride belki ¢oluk cocuk ne olur belki bes yilda olmam da on yilda olurum dogent. Onu da
bilmiyorum (Cocuk sahibi olmanin yavaslatici etkisi).

e Kendi dalinda seyi yokken atiyorum sagma sapan eeee dil meselesini ¢ikartiyor (Dil sinavi
engeli).

e Dogentlikte kriterlerin eeee biraz daha zor oldugunu diisiiniiyorum evet.

e Diger liniversiteden hocalarla yani sosyal iliskiler kurulmasi ¢iinkii sonugta jiiri yani
Tiirkiye’de eger bir doktora dogentlik sinavina girecekseniz orada karsimiza bazi hocalar
¢ikacaklar farkli iniversitelerden.

e  Yani bir yeterlik bir de dogentlik sinavi zaten bagli basina sinav.

e Yayin yapma giigligii:

e Yani bizim ¢alismalarimiz1 yayinlatabilecegimiz dergi sayist oldukca kisitli her
zaman her yerde de kabul etmiyorlar

e Bir de mesela dedigim gibi paraniz olacak ya da. Ayni sayfasinda yiiz Dolar iki yiiz
Dolar d6deyeceksiniz dyle yayinlatacaksiniz.

e Benim i¢in o biiyiik bir sikint1.
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e Yani atama yiikseltme kriterlerinde kimya miihendisligini veya veterinerligi veya
tibb1 baz alarak bizi de ona gore atarsa 0ooo bizim i¢in sikint1 iste.
KISILER TARAFINDAN ENGELLENME

e  Kiiterlerle ilgili bir sikint1 yok birilerinin de istemesi gerekiyor.

® Sen ¢ok iyi ¢alistyorsun ama senden ¢ok daha dnce yardimci dogent olmus insanlar var sana
dogentlik falan verdirmezler yani 0yle bir seyin basina bile gegirtmezler seni. Bdyle bir
diizen var.

® Mesela evlenince iste esinize karsi sorumluluklarimiz var ¢ocuklariniza karsi. Bu hep
bunlarla beraber 6zel hayat yiiriitiilebilecek hani gibi gériinmiiyor yani. Bence bir de her es
bunu kabullenmez.

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlagilabilecek sonuglar1 Tablo 39°da gosterilmistir.

Tablo 39 Akademik Kariyer Basamaklarinda Yiikselebilme Boyutunda Mevcut Durumun
Sonugclari

e Ama eninde sonunda su akacak yol bulacaktir. Herkes nasil oluyorsa ben de o sekilde
olacagim diisiiniiyorum ama zor bence (Zorlayici bir siive¢ olacagini hissetme).

e Ama profesorliikte mesela cok ileri yaslarda olur diye diisiiniiyorum (/lerlemenin gecikmeli
olacag tahmini).

e “Burada zor” diyorlar bazen olamayacagim diyorum &liip gidecegim falan diye diisliniiyorum
(Umutsuzluk).

e Boyle bir kaygi var eee yardimci dogentlik i¢in bunu sdyleyemem ama dogentlikte 6zellikle
jiirilerinde ¢ok fazla yani hak etseniz bile eee verilmedigini duydum.

e Yani demek ki devletin bize verecegi alt1 yiiz yedi yiiz milyon, bir milyar parasi yokmus.
Onu goriiyorum yani (Kadro sorunu kaynakl kiiskiinliik).

e  Yani o belirsizlik insanin canini sikiyor. Hemen bir kalkiyorsunuz bir bakiyorsunuz kriterler
degismis ertesi giin tiim seyleriniz ¢alismalariniz bosa gitmis olabiliyor.

e Icten ige gerilimlerle kendimizi motive edip daha saldirgan olabiliyoruz belki.

e  Muhtemelen direk arastirma gorevliliginden olumsuz ve yetersiz sartlar igerisinde eee iste
¢olugumuzun ¢ocugumuzun yiyecegi igecegini kendi yaptigimiz ise yatirarak yardimci
dogent iste dogent olmaya calisacagiz.

o Sartlar gittikge yiikseliyor yani biz o zamana gelene kadar ayni bunu yapabilecek miyiz
acaba? (Gelecege yonelik kaygr)

e Tezimi de ortaya koyduktan sonra 6diil olarak bu unvana ulasacagim oraya az kald: diye
diistiniiyorum

e Utziiliiyorum tabi ki.

e Yani simdi aslinda bu tiniversitelerin kanayan yarasi bir yerde (Ortak bir sorunun paydast
olma algisi).

e  Yapacagimiz bu yaylar ileride dogentligimiz de 6niimiize ¢ikacak. Diizgiin adim atmak
zorundayiz yani diizgiin gitmek zorundayiz (Strateji gelistirme).

Akademik kariyer basamaklarinda yiikselme boyutunda ¢esitli fark
alanlarindan bazi katilimcilarin akademik kadrolara atama siirecinde zorunlu tutulan
kriterlere ulasmanin disinda ciddi bir engel gérmediklerini belirtmisler ve bu yondeki

ifadelerle olusturulan “Bu kriterleri sagladiktan sonra ulagsmamak i¢in bir neden
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yok.” kategorisi de akademik ytlikselmeyi saglayan etmenlerin arasina yerini almistir.
Bir katilime1 bu konudaki diisiincelerini soyle dile getirmektedir:
Ulagilabilir goriiniiyor mu? Isin asli bizim yerine getirmek zorunda
oldugumuz bazi zorunluluklar var. Eger bu sorumluluklar1 yerine getirirsek bunun er
ya da ge¢ ulasilabilir oldugunu disiiniiyorum. Nihayetinde eger doktora tezinizi
yazdiysaniz Asgari diizeyde yayimnlarimizi yaptiysaniz belirli sorumluluklarimizi
yerine getirdiyseniz ve bulundunuz mevkideki ya da bulundugunuz mevki sizi

rahatsiz etmiyorsa bir iist mevkie ulagsmaniz belki biraz gecikmeli olabilir ama
miimkiindiir. (Doktorant/Erkek)

Buna karsilik “Bir de sOyle bir durum var bizim bdliimde kadro sikintimiz
olabilir.” kategorisinde yansitildigi haliyle, cesitli fark alanlarinda katilimcilar da
ozellikle yardimc1 dogentlik kadrosu yetersizligini asagida bir katilimcinin
climlelerinde de goriilebilecegi {lizere asilamasi ¢ok gii¢ bir engel olarak

betimlemislerdir:

Mesela yardimei dogentligi hayal bile etmiyorum.
Aragtirmaci: Neden?

E zaten ilk etapta bir kadro sikintis1 var. Bizim xxx Fakiiltesi’nde on kiisur
kisi zaten kadroyu bekliyor. Yani onu gelecekmis gibi hi¢ gdrmiiyorum.
(Doktorant/Kadin)

Katilimcilara gore akademik kariyer basamaklarinda yiikselme siirecindeki
engeller yardimci dogentlik unvaniyla da sinirli degildir. Bir diger grup katilimci
docentlik unvani igin belirlenen kriterleri saglamanin zorlugunu “Dogentlikte
kriterlerin eeee biraz daha zor oldugunu diisiinliyorum evet.” kategorisi igerisinde
toplanan diisiinceleriyle asagidaki alintinin ciimlelerine benzer sekilde ifade

etmislerdir:

Oniimiizde belki ii¢ bes basamak varsa birinci basamak belki atlanir ikinci
basamagi bir merdiven olarak diisiinecek olursak aradaki mesafe yanlis ayarlamislar
gibi geliyor bana.

Aragtirmaci: Nasil yani?

Yani atryorum mithendislik zekasiyla diisiinecek olursak bir merdiven dizayn
edecek olursak merdivenin yiiksekligi elli santimetre ise diger basamagin da elli
santimetre olmasi gerekiyor. Insamin rahat adim atabilmesi igin. Birinciyi elli
digerini yiiz elli yaparsiniz, birinciyi insan rahat ¢ikarken ikinciyi her ne kadar
caligsa ayn1 gayreti galigsa dtekinde zorlandigini goriiyoruz. Yani bunu bir yardimei
dogentlik olarak sey olarak diisiinirsek yardimct dogentlik belki kolay ama
dogentlige gegerken bazi zorluklar var. Bunlari hepimiz biliyoruz iste dogentlik
smavinin zorlugunu oradaki farkli kisilerin farkli diisiincelerinden size sey
olmasindan dolay1 veyahut da iste yayin bakimindan diisiinecek olursak bir yardimct
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dogentlik i¢in tiniversitenin kendi belirledigi kriterler belli iken dogentlige girerken
yayinlar elenmeler sozliiler gibi seyler su anda simdiden bizlerin kafasini yormaya
bagladi Oniimiizde higbir sorun yokmus gibi birde onlar1 disiiniiyoruz.
(Doktorant/Erkek)

Biitiin giicliiklere ragmen ¢esitli fark alanlarinda katilimcilar zorluklar1 yenerek
akademik kariyer basamaklarinda ilerleyebilecekleri iimidini korumakta ama siirecin
zorlayict olacagini da hissetmektedirler. “Ama eninde sonunda su akacak yol
bulacaktir. Herkes nasil oluyorsa bende o sekilde olacagimi diisiiniiyorum ama zor
bence.” kategorisini bir alintiyla 6rneklendirecek olursak:

...cok bireysel ¢aba gerekiyor bu da yani ev hayatiniz1 etkiler biraz bdyle
feragat etmek zorunda kalacaksiniz yani degisik yerlere gelmek istiyorsaniz 6zel

hayatimizdan bir seyler vereceksiniz ya da kendinizden bir sey vereceksiniz...
(Doktorant/Kadin)

Arastirmacinin gozlem ziyaretleri sirasinda katilimcilarin akademik kariyer
basamaklarinda ytlikselmeye, diger calisma yasami kalitesi boyutlarina oranla ¢ok
daha fazla deginmeleri, konunun katilimcilar icin Onemine isaret etmektedir.
Katilimcilarca siklikla tekrarlanan iki tema yardimci dogent doktor kadrosunun
fakiiltelerine az sayida gelmesi (0zellikle Ziraat Fakiiltesi’'nde) ve dogentlik
kriterlerinin  belirlenmesinde farkli disiplinler arasinda aragtirma yapabilme

olanaklarina iliskin farkliliklarin g6z ardi edilmesidir.

4.4.3. IS GUVENCESINE SAHIP OLMA

Bu boyut arastirma gorevlilerinin islerini kaybetme tehlikesinin olmamasina
iliskindir. Arastirmamizin amacit c¢alisma yasami kalitesi kavramsal c¢ergevesi
igerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve olumsuz etmenler ile ele alinan
kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini ortaya koymaktir. Tablo 40’da s6z
konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu goriilen etmenler in vivo kodlar ve

kategoriler halinde gosterilmektedir.

Tablo 40 is Giivencesine Sahip Olma Boyutunda Olumlu Etmenler

e Ama enstitiide 6grenci oldugum siirece doktorami bitirene kadar da beni kimse bir yere
gonderemiyor sayet cok abes bir sey yapmadigim siirece.

e Mastir doktora dolayistyla hani bir giin ¢ikarsam da elimde bir sey olacak. Dort senelik is
tecriibesinin diginda bir egitim, elimde bir sey olur diye diisiiniiyorum (Sahip olunan
nitelikler sayesinde issiz kalmama).

e Ama yine bu olayin bende bittigini diisiiniiyorum. Ben kendimi ne kadar ¢ok gelistirirsem
ileriye doniik ne kadar ciddi planlar yaparsam bu sikintiy1 gideririm gibi geliyor (Efor sarf
ederek tutunabilme).
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e Yani eee ¢linkii kimse kimsenin ekmek parasiyla oynamak istemez sonugta.

e Issiz kalma korkum yani iki senede bir yenileniyor bizim gérev yenileme siirelerimiz (33/a
kadrosunda goreve baslama).

e Tabi biraz daha insan iyi hissediyor kendini sonugta bir belirsizlik biraz daha ortadan
kalkiyor (50/d Kadrosundaki arastirma gérevlilerini 33/a kadrosuna ge¢irilme ¢alismalart).

“Is Giivencesine Sahip Olma Boyutunda Olumsuz Etmenler” bashg altinda
toplanan ve aragtirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki ettikleri
degerlendirilerek yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo 41°de

sunulmaktadir.

Tablo 41 s Giivencesine Sahip Olma Boyutunda Olumsuz Etmenler

e Doktora bittigi zaman kadronuz ¢ikmadig1 zaman enstitii sizin gérevinizi uzatmiyor. Boliim
baskanimz yazsa bile. Is ariyorsunuz (Enstitii kadrosunda istihdam edilme).

e Yani dedigim gibi iste bu liniversitenin veya diger kurumlarda belli baz1 seyleri siz ne kadar
basaril1 olsaniz da eeee tepedeki kisinin sahsi fikri eeee bu tarz kararlarda 6nemli rol
oynayabilir.

e  Hocalar mutsuz olursa akademik kariyerin sonlanir yani. Egri oturup dogru konusalim.
Hocalar1 mutlu edemezsen sdzlesmeni yenilemezler bu kadar. Agzinla kus tut yani (33/a
kadrosundaki giivencenin de iliskilere bagli olmast).

50/D KADROSU KAYNAKLI ETMENLER

e Ama ben buraya asistan olarak girdigim zaman bir kriter vardi bu kriteri ge¢tim simdi niye
baska bir kriter koyuyorsun? (33/a kadrosuna gegirilecek arastirma gorevlileri igin yeni
kriterler belirlenmesi)

e Ama karsimda bir muhatap bizleri dinleyecek bir kisi maalesef bulamiyorum.

e Bize bir is gilivenligi saglamiyor. O konusulan seyler doktora asamasinda olan seyler i¢in tabi
mastir yapan kisilere hig bir giivence saglamiyor (33/a kadrosuna transfer ¢calismalarinin
doktora tez asamasina ulasamayan arastirma gérevlilerini kapsamamast).

e Bu hatta 6zel sektorde bile boyle bir sey yok. En azindan onlarda tazminat diye bir sey var
yani. Zor ¢ikartiliyor. Benim Oyle bir hakkim bile yok.

e Doktora mesela acilmazsa gidebilecek de olmasam igsiz kalacagim tabii ki.

e Ve bunu dile getirdigimizde hi¢bir sey de oldugu yok yani (Duyarsizlik).

e Yani 50/d 33/a’nin ne oldugunu bilmiyordum agikcas1. Oyle bir kadro ayrimimin oldugunu
da bilmiyordum (Iy seciminde bulunan adaylara 50/d kadrosuna iliskin yeterli bilgi
verilmemesi).

e  Yani belki benden 6nce alinan dekanlik kadrosunda ben enstitii kadrosundayim benden sonra
alan gene dekanlik kadrosunda. Neye gore? (Sistemin siireklilik gosteren bir mantiktan
yoksun olusu)

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlasilabilecek olan sonuglar1 Tablo 42°de gosterilmistir.

Tablo 42 is Giivencesine Sahip Olma Boyutunda Mevcut Durumun Sonugclar

¢ Ama dominant olan goriisiin karsisinda bir goriis ifade edebilmeniz sizin ig kaygisi
yasadiginiz bir yerde miimkiin degil.
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On y1l boyunca arastirma gorevliligi yapan insan on yil boyunca o ¢alisma kosullarina o
tempoya o seye alismis durumda. Dis diinyaya adapte olamaz.

BASKA BIR IS BULABILECEGINE INANARAK STRESTEN BAGISIK KALMA

Belki farkl bir alanda kendimi yeniden kurabilecegimi yeninden eeee bir seyler
yapabilecegimi diigiiniiyorum. Kendime bu konuda giivenmem dolayisiyla boyle bir kaygim
yok

Kesinlikle gidebilecegimi diisliniiyorum eger 0yle bir sey olursa yani gidersem. Ciinkii
stirekli yeni {iniversiteler agiliyor.

Sonugta doktorasi olan bir insan olarak bagska bir is de yapabilirim yani ¢okta iistiinde
durmuyorum ne olacak diye (Doktor unvaninin is bulmayi kolaylastirici etkisi).

SADECE 33/A KADROSUNDAKI KATILIMCILAR UZERINDEKI{ ETKILER

Ama hani performans acisindan da diyorum hani acaba bir 50/d de falan olsaydim benim
goze girmem lazim sunu da yapayim bunu da yapayim hani bu ¢aligma performansima yansir
miyd diye diigiiniiyorum.

Arkadaglarima kars1 da takindigim tavirlarimi daha yumusak onlara karsi daha esnek
bakabilmemi sagliyor. Aksi takdirde ¢ok daha rekabetgi bakmak zorunda kaliyorsunuz
(Stresten uzak olmann iliskiler tizerindeki olumlu etkisi).

Burada kisisel ¢ok biiyiik bir siirtiisme yagamadiktan sonra gérevimize son verilmesi gibi bir
durum yok (Giivende hissetme).

Calismak zorunda hissediyorum kendimi hep. Yani yarin bir sey olursa benim surada sdyle
bir yayinim var bir de bunu yazmistim. Bunu 6grendim.

Donem donem de acaba bir seyler degistirilir de bizim statiimiiz degisir mi diye
kaygilandigim oluyor.

Hep o korkum var benim. Neden bilmiyorum. Biz o alt1 ay yiiziinden galiba travmatik bir
durumumuz var (33/a kadrosunda olmaya ragmen olumsuz deneyimler nedeniyle
kaygilanma).

Isin asli bu bir kere kaygilarim korkularim olmadig1 i¢in yaptigim ¢aligmalarda benim
baglayiciliklarimi ortadan kaldirtyor.

Onlar1 [50/d kadrosundakileri] gérmek falan gergekten insanin kendini bir de s6yle bir sey
var bir an dnce hani ben de madem boyle bir sikint1 var bende yok ama en azindan ¢alisayim
da kendi gérevlerimi yerine getireyim diye bir insana motivasyon etkisi de var tabii ki.

SADECE 50/D KADROSUNDAKI KATILIMCILAR UZERINDEKI ETKILER

Ciinkii buray1 ¢ok seviyorum. Buranin 6grencisiydim. Hocalarimin yaninda olmak... (Gitmek
zorunda kalmaktan korkma).
Enstitii kadrosunda oldugum i¢in 111 su an olmasa bile doktoramin bitmesine yakin bir eeee
duyguya kapilacagimi diisiiniiyorum.
Ayn1 kuruma hizmet eden insanlar olarak anayasal bir suctur aslinda bu diisiiniirseniz esitlik
ilkesine aykar1 (Esitsizlik algist).
Bir de yani sen on yil sonra sekiz yil sonra doktoran bittigi zaman hadi giile giile dedigim
zaman senin biitlin her seyin degisiyor hayatin altiist olur.
Agresiflestiriyor.
Ailevi hayatini etkiliyor
En 6nemlisi de saglik problemleri gibi gériiyorum.
Calisinca ne olacak, ¢alismayinca ne olacak? (Motivasyon kaybr)
Yani igsiz kalmamak i¢in doktoraya baslamaliyim. Yani bu da elbette eee yabancilastirir iste
doktoraya mesela bu sene ben kendimi hazir hissetmiyorum. Ciinkii bu yaraticilik gerektiren
bir is.
Kadromu devam ettirebilmek i¢in yiiksek lisansimi uzattirmak zorundayim yani.
Ne olacagimiz belli degil. Ne yapacagimiz (Karamsarlik).
Kullan at mantig1 (Degersizlik hissi).
50/D kadrosuna karsin korkmama:

e Ama hani erkek olsam ev gecindiriyor olsam daha farkli hissedebilirdim yani.

e Belki daha farkli bir yerde ¢aligmak gibi yani planlarini farklilagtirdim 6yle

soyleyeyim. Su an i¢in korkmuyorum yani.
e Yok agikgasi. Ya ben soyle ¢ok ileriye doniik diisiinen bir insan degilim herhalde.
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Is giivencesi saglayan etmenler arasinda en etkili goriineni 33/a kadrosunda
gbreve baslayan arastirma gorevlilerinin ifade ettikleri ve “Issiz kalma korkum yani
iki senede bir yenileniyor bizim gorev yenileme siirelerimiz.” kategorisinde toplanan
kadro ¢esidinin sagladig: siirekli calisma olanagidir. Bir katilimer bu giiveni sdyle
ifade etmektedir:

Eee issiz kalma korkum yok. It ben 50/d maddesine gore degil 33/a
maddesine gore atanmig bir arastirma gorevlisiyim. Buradaki boliim igerisindeki
minimum egitim 6gretim faaliyetlerine katilmam mahkeme karariyla benim buraya
geri donmem i¢in yeterli. Bunun Ornekleri de zaten var. Eee ama issiz kalma
korkusu demeyelim de akademik basarinin engellenmesi dedik ya biraz dnce yani

eger birileri ile tartisirsaniz iyi gecinmezseniz yavaslatilabilirsiniz sadece.
(Doktor/Erkek)

Diger taraftan 50/d kadrosunda goreve baglayan arastirma gorevlileri
kadrolarmin sagladig1 yetersiz gilivence ve bunun kendileri {izerindeki etkilerine
iliskin pek cok degerlendirmede bulunmuslardir. Bunlar arasinda belki de sorunun
baslangic1 olarak goriilebilecek olan neden, “Yani 50/d 33/a’nin ne oldugunu
bilmiyordum acikgasi. Oyle bir kadro ayriminin oldugunu da bilmiyordum.”
kategorisinde toplanan ve iyi bir is bulmak i¢in acele eden insanlara yeterli ve
ayrintili bilgi verilmemis olmasidir. Bu sorunu bir katilimcinin agzindan dinleyecek

olursak:

Bilmiyordum hayir. Hayir bilmiyordum.
Aragtirmaci: Yani doktora bitti mi sonradan igsiz kalma durumunun oldugunu

Bilmiyordum. Yok, yok asistan oldum, ondan sonra bana elli de
kadrosundasin dediler. Yani onun ne oldugunu bilmiyordum o zaman.
(Doktorant/Kadin)

Is giivencesi boyutunda mevcut durumun katilimcilar iizerindeki etkilerine
iligkin ifadelerin kategorize edilmesinde yine kadro ayrimi belirleyici olmustur. 33/a
kadrosundaki bazi katilimcilar kadrolarindan kaynakli bir gliven ve rahatlik hissini
“Burada kisisel ¢ok biiyiik bir siirtisme yasamadiktan sonra gorevimize son
verilmesi gibi bir durum yok.” kategorisi i¢inde toplanan asagidaki alintida da
goriilebilecek ifadeleriyle yansitmiglardir:

Yani bu iste elli de muhabbeti var. iste [fakiilte ismi] muhabbeti var. EEG

sonugta [fakiilte ismi] kadrosundayim ben. [fakiilte ismi] kadrosunda oldugum igin
daimi kadro gibi degil de yani en azindan elli deliler gibi doktora bitmeden [Sic]
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atamiyorlar seni. Bir onun vermis oldugu bir rahatlik var. Bir de ben burada kendi
isimi yapiyorum yani. Baska isler yapmiyorum yani. Kendi isim. Burada aldigim
maasin hakkini vermeye calistyorum akademik ¢alismaya ¢alistyorum. Iste boliim
baskanmin vermis oldugu gorevleri elimden geldiginin en iyisi ile yapmaya
calistyorum yani dyle bir kaygi yasamadim yani.

Arastirmaci: Bu sizi nasil etkiliyor yani is giivencesi korkunuzun olmamasi?
Is giivencenizin olmasi nasil hissettiriyor?

Yani Oyle bir endise tagimayinca yani rahatim yani 6yle ¢ok fazla bir seyim
yok. (Doktor/Erkek)

Burada bir noktaya dikkat ¢ekelim: Yukaridaki alinti dikkatli okundugunda
33/a kadrosunda olmanin rahathigindan bahseden katilimcinin, yeterli performansi
gostermekte oldugunu belirtme ihtiyact duydugu da fark edilecektir. Bu durum 33/a
kadrosunun da diizenli araliklarla yenilenmesi geregiyle iligkilendirilebilir. Nitekim
baska bir fakiilteden doktor unvanli (ve dolayisiyla 33/a kadrosunda) bir aragtirma
gorevlisinin “Yani her an diyorum her sey olabilir hani. Gergekten de akademik
kariyer hocalar mutsuz olursa akademik kariyerin sonlanir yani. Egri oturup dogru
konusalim. Hocalar1 mutlu edemezsen s6zlesmenin yenilemezler. Bu kadar. Agzinla

kus tut yani.” ifadesi bu algiyr daha net bir bicimde gozler 6niine sermektedir.

Mevcut durumun 50/d kadrosundaki katilimcilar lizerindeki etkilerine iliskin
alt boyutta dikkati ¢eken bir sonu¢ da kadrodan kaynakli giivencesizligin arastirma
gorevlisinin ¢aligsma motivasyonu tizerindeki olumsuz ektisidir. “Calisinca ne olacak,
calismayinca ne olacak ?” kategorisinde ifade edilen bu durumu daha detayl1 bigimde
sunmak i¢in bir katilimecidan alint1 yapacak olursak:

Bazi kisiler gecirilecek bazilarina giile giile denilecek. Yani bu ¢ok sey yani
insan1 diisiindiiriiyor. Calisma sevkini de kesinlikle yariya indiriyor. Kesinlikle yari
yartya indiriyor yani. Higbir sey kalmiyor yani bunu birisiyle yani bir arastirma
gorevlisiyle konustugunuzda mesela simdi konustugunuz zaman insan sey oluyor
yani tekrar o ani1 tekrar yasiyorsun ve ne ¢aligsmak istiyorsun “[argo ifade] ne olacak
benim bu halim” diyorsun. Calisinca ne olacak, c¢alismayinca ne olacak? Bir sey
oldugu yok yani. Bir sey oldugu yok derken yanlis oldu belki doktorani tabi ki
giizel bir bicimde bitireceksin ama yani belirli bir kurulu diizeni var herkesin yani

kag yil buraya vermigsin hizmet etmissin ama sana git demeleri ¢ok sey agirina
gidiyor insanin yani. (Doktorant/Erkek)

“Ayn1 kuruma hizmet eden insanlar olarak anayasal bir sugtur aslinda bu
diistintirseniz esitlik ilkesine aykir1.” kategorisi kapsaminda toplanan kadro ayriminin
neden oldugu esitsizlik algisi, her iki kadrodan bazi katilimcilar tarafindan dile

getirilmistir. Asagidaki climleler 33/a kadrosunda gorev yapan bir katilimciya aittir:
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...Uzililllyorum ¢iinkii higbir farkimiz yok. Yani iiziici olan kisim o zaten.
Aynmi kosullar1 saglayarak ayni goreve baslamigsiniz. Fakat benzer kosullari
saglamadan daha giivenli kadrolarda caliganlar da mevcut. Bu sebepten 50/d
kadrosunda olup isten ayrilmak zorunda kalan ya da bu stresi yasayan arastirma
gorevlisi arkadaglar i¢in iiziiliiyorum. (Doktorant/Kadin)

50/d kadrosundaki katilimcilarin goriisme silirecinde akademik yiikselme
olanaklar1 ile birlikte en sik degindikleri ikinci bir konu olan is giivencesi boyutu
gbzlem siireci igerisinde bir takim gelismelere sahne olmustur. Selcuk Universitesi
Senato’su 16.03.2010 tarihli karariyla 50/d kadrosundaki arastirma gorevlilerinin
33/a kadrosuna atanabilmeleri i¢in bazi yeni kriterler belirlemistir (yabanci dil
sinavindan en az 55 puan almak, en az iki adet basarili TIK raporu sunabilmek,
yiiksek lisans tezinden yayin yapmis olmak, akademik yayinlarindan {iniversite
tarafindan yardimer dogentlik kadrosuna atanabilmek icin 6n goriilen puanin en az
yarisin1 almis olmak ve herhangi bir disiplin cezasi almamis olmak). S6z konusu
durum, aragtirmanin doktora yapmakta olan katilimcilar1 tarafindan rahatlikla
karsilanabilmektedir. Diger taraftan doktora tez donemine ulagamamis olan
katilimcilar bu diizenlemenin kendi durumlarina higbir degisiklik yapmadigini da
belirtmislerdir. Nitekim {niversitemizde bazi1 aragtirma gorevlilerinin yiiksek
lisanstan sonra doktoraya baslama siirecinde yasadiklari1 bazi problemler sonucunda
islerini kaybettikleri de olmustur. Doktora yapmakta olan katilimcilarin bazilar1 da —
her ne kadar kriterler kendileri i¢in sorun olmasa ve daha giivenli bir kadroya
gecebilme olanagini sevingle karsilamis olsalar da— 33/a kadrosunda goéreve baglayan
i1 arkadagslarindan istenmemis olan ek bazi kriterlerin kendilerinden istenmesini

haksizlik olarak nitelemislerdir.

4.5. UNIVERSITEYLE SOSYAL BUTUNLESME

4.5.1. CEMIYET DUYGUSUNUN VARLIGINI HiSSEDEBILME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin calisan1 olduklar1 boliim, fakiilte ve
tiniversite diizeyinde bir biitlinliin pargasi olduklarini hissedebilmeleri ve diger
calisanlarin da bdyle hissettigine inanmalarina iliskindir. Aragtirmamizin amaci
calisgma yasami kalitesi kavramsal c¢ergevesi igerisinde odaklanilan kalite

boyutlarinda olumlu ve olumsuz etmenler ile ele alinan kalite boyutlarinda mevcut
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durumun sonuglarmi ortaya koymaktir. Tablo 43’de s6z konusu kalite boyutunda
olumlu etkisi oldugu goriilen etmenler in vivo kodlar ve kategoriler halinde

gosterilmektedir.

Tablo 43 Cemiyet Duygusunun Varhgim Hissedebilme Boyutunda Olumlu Etmenler

BOLUM DUZEYINDE
e Hocalar kendilerini bizden hi¢ ayirmazlar.
e Arastirma gorevlisi diizeyindeki arkadaslarin iletisimlerinin ¢ok iyi olmasi dolayisiyla.
Hocalarla da iletisimiz iyi ama galiba bizim sayemizde.
e  Yani bir hedefimiz var. O hedefi saglamak i¢in de biz olmak zorunday1z.
Yaklasik olarak bir on on iki yildir ayn1 hocalarin gérev almasi.
Biz kii¢iik bir toplam on on bir kisiyiz. Bunun etkisi var (Sayica az olmast sonucu daha
yogun iletisim).
e  On kisinin otuz kisi kadar hissedebildigini diisiiniiyorum (Bir grup akademisyenin egilimi).
e O sayede hani donem donem cesitli platformlarda bir araya geliyoruz (Sosyal etkinlikler).
FAKULTE DUZEYINDE
e Yani illa ki ortak yaptigin bir seyler ¢ikiyor. Yani kullandigin arag gereclerden tut iste ne
bileyim laboratuari ortak kullanmaktan tut, (Mesai saatleri i¢erisinde bir arada bulunma).
e Iste dedigim gibi boyle ac1 giinlerde ya da iste bayramlasmalarda (Plank etkinlikler).
e Ciinkii yani destek olmas1 gerekiyor insanlarin birbirine birbirlerine destek olmas1 gereken
bir ortam igerisindesiniz yani o biraz var.
e Bu seyden kaynaklaniyor bizde eeee sey yok bir boliimiin hocasi hep diger boliimde ¢ok fazla
derse giriyor.

“Cemiyet Duygusunun Varligim1 Hissedebilme Boyutunda Olumsuz Etmenler”
basligr altinda toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki
ettikleri degerlendirilerek yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo 44’de

sunulmaktadir.

Tablo 44 Cemiyet Duygusunun Varhigimi Hissedebilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

BOLUM DUZEYINDE
e Yani belki belli kutuplasmalar olabilir yani onun nedeni olabilir. Yani dyle bir biz duygusu
yok.

e Benim haberim bile olmaz. Ha benim bilgi birikim zaten onu karsilayacak seviyede degil
ama ha bir goriis alinabilir (Karara katilamama).

e Nerde yatar nerede kalkar, goriisii nedir, ne yapar bilmiyorum agikcas1 (Ogreti iiyeleriyle
mesafeli iligki).

e Biz gelmeden 6nce olan bazi seylerden belki (Ogretim iiyeleri arasinda gegmisteki
surtiismeler).

FAKULTE DUZEYINDE

e  Yan koridorda birileri kadro aliyor veya birilerinin babasi 6liiyor birilerinin anasi dlityor bir
sikintis1 oluyor, kaza gecirmis oluyor. Ya inan haberimiz olmuyor (Orgiit ici iletisim
mekanizmasinin yetersizligi).

e Bakin alt1 yilda ben bu fakiiltede sadece iki kere asistanlar arastirma gorevlileriyle toplanti
yapildigina sahit oldum (Karara katilamama).

e Yani biz xxx'in icinde yasayabilen bir boliim degiliz (Béliimiin fakiilteyle uyumsuz olmasi).
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Edebiyat fakiiltesi ¢alisan1 oldugumuzu bize hissettirmeleri gibi bir seyler yok.
Bunun nedeni de boliim bagkanlarinin kendi aralarindaki sorunlar kisisel nedenler.
Bazi seyleri hak edene hak ettigi seyleri vermek gerekiyor yani (50/d kadro sorunu).

UNIVERSITE DUZEYINDE

Higbir karar alma agamasinda yoksunuz size hicbir sey sorulmuyor. Bdyle bir kurumda nasil
hissedebilirsiniz? hissedemiyorsunuz (Karara katilamama).

Boliim olarak diglaniriz onu da sdyleyeyim.

Onlarin bizi 6Snemsedigi kadar biz onlar1 énemsiyoruz. Oyle sdyleyeyim yani (Arastirma
gorevlilerinin kirginlig).

Zaten soyle bir parcalanmiglik hocalarda hissediliyor yani birisinin ak dedigine kesinlikle
kendisi 6zgiin olmak i¢in kara demesi gerektigini diisiiniiyor.

Iste akademik personelin gelismesi yetismesi bilmem kag y1l alir. Bu biz duygusunun
gelismesi de bilmem kag yilin1 alir bence (Universitenin gorece yakin bir tarihte kurulmus
olmast).

Herkes kendi siyasi grubunda veya herkes kendisini yakin hissettigi kisilerle biz grubunu
olusturuyor.

Yani ¢ok fazla boliim var ¢ok fazla fakiilte var birbirine benzemeyen ¢ok fazla insan var
herhalde ortak bir nokta nasil bulunabilir?

Vesile de yok (Sosyal etkinliklerde yetersizlik).

Ozellikle hani kendi hocalarimla degil ama bir servise filan binildiginde o hiyerarsiyi daha
¢ok hissediyorum.

Biitlin 6grencilerin siirekli ayn1 ortamda olup ne bileyim eglendigimiz yerler vakit
gecirdigimiz yerler bir arada olsaydi belki fakiilte disinda belki daha ¢ok kaynasan bir birini
taniyan dolayisiyla birbirini seven.

Hig hos bir seyle anildigimizi1 ben ¢ok uzun zamandir duymadim (Universitenin medyada
olumsuz yansitilmasr).

Herkes bir sekilde bir seylerden magdur oluyor burada. O magduriyet insanlar1 sey yapryor
insanlar1 iniversiteye karsi dis biler hale getiriyor.

Diyeceksin ki hani benim burada bir kadrom var bir yerim var ben buranin elemaniyim
(Akademik yiikselme olanaklarinin yetersizligi).

Bu kadro muhabbetini benim igin kesinlikle ¢6zmesi gerekiyor ki ben tam buray1
benimseyeyim (Is giivencesi sorununun ¢oziilmemis olmast).

Burada herkes gemisini kurtaran kaptan yani kendiislerini bir sekilde yoluna koyduktan sonra
digerini diisiindiiglinii bir digerinin hakkini gézettigini diisiinmiiyorum insanlarin.

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlagilabilecek olan sonuglar1 Tablo 45°de gosterilmistir.

Tablo 45 Cemiyet Duygusunun Varh@gim Hissedebilme Boyutunda Mevcut Durumun
Sonuclari

BOLUM DUZEYINDE

Boliim Diizeyinde Var Olmasinin Sonuglart:

Olumsuz yonii iste bazi boliimler bize dnyargili davranabiliyor (Béliim icerisindeki samimi
atmosferin 6n yargilarla karsilasmaya neden olmast).

Olumlu Sonuglar:

Boliimiimiin 6n plana ¢ikararak, burada kurdugum iliskileri 6n plana ¢ikararak kendimi ifade
etmekten zevk duyuyorum. Gurur duyuyorum.

Giiclii hissettiriyor yani tek bagima hissetmiyorum higbir zaman.

Ayaklariniz geri geri gitmiyor onlar oldugu igin.

Isin kalitesini arttirryordur.

Bu insanlarla 6zel hayatimda da paylastigim yeri geldiginde ailecek goriistiigiimiiz ve
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goriismekten de zevk kaldigimiz insanlar dolayisiyla.
Boliim i¢i tartigmalar boliim digina tasinmaz 6rnek olarak. Kendi goriintiiniizii korumaya
calisiriz zaten bu cemiyet duygusunun verdigi ana fikirlerden bir tanesi.

Boliim Diizeyinde Var Olmamasinin Sonuglari:
Yani soyle bir sey oldugunda bdyle boliimden boyle bize tiim destek olabilecek olur veya
bdliim bizi arka arkamizda durur seklinde bir sey hissetmiyorum yani ben.

FAKULTE DUZEYINDE

Fakiilte Diizeyinde Var Olmasinin Sonuglart:
Hani 6yle kiisliikler eee falan olmuyor bizde.

Fakiilte Diizeyinde Var Olmamasinin Sonuglart:
Biz duygusu bu anlamda olsayd1 belki, bir birimize ¢ok daha fazla faydamiz olurdu diye
diigiiniiyorum (Yardimlasamama).
Birlikte, bir sey Yapalim bir eee editorlii bir kitap ¢ikartalim bir sempozyum diizenleyelim
eee bir etkinlik yapalim diyemiyorlar (Ortak ¢alisma yapilamamast).
Benim igin bir sey fark etmiyor (Umursamama).

UNIVERSITE DUZEYINDE VAR OLMAMASININ SONUCLARI

Kadro 11 sikintisinin olmasi ben bunlara bagliyorum yani bu iiniversite i¢indeki cemiyet
gerek siyasi bu tarz seylere bagliyorum.

Ama bu okulda bana selam vermeyen hocalar var bu boliimde degil yani bu okul da yani
anlatabiliyor muyum? Dinsel goriislerinden dolay1 (Egilimlerden kaynaklanan antipatinin
astlamamasi).

Insanlarin hangi konularda bir birilerine faydali olacaklarini kimse bilmez.

Yani tabi ki bir Orta Dogu Teknik Universitesi’nin mezunlarinin ya da Miilkiyelilerin siyasal
bilgiler fakiiltesindeki biz duygusuna insan dzeniyor (/mrenme).

Ama hig eksikligini hissettim mi? Hissetmedim

Aktiviteler aslinda yani muntazaman aktiviteler oluyor fakat yine bu aktivitelere bence yine
herkes kendine yakin hissettigi kisilerle gidiyor.

Boliim diizeyinde cemiyet duygusunun var olabilmesini saglayan etmenler

arasinda “O sayede hani donem donem g¢esitli platformlarda bir araya geliyoruz.”

kategorisi kapsaminda ele alinan bdliimce sosyal etkinliklerde bulunabilme durumu

degisik fark alanlarindan katilimcilarca, ¢cogunlukla da bdliimce yemege gidilmesi

aligkanligia atifta bulunularak belirtilmistir. Bu etmeni bir katilmcinin asagidaki

climleleriyle 6rneklendirecek olursak:

[Boliimiiniin adi]’y1z biz xxx xxx hocamizi temsil ediyoruz ya da bir bagka
hocamizin dersine gittiginde [bdliimiiniin adi]’deki su hocamizi temsil ediyoruz
bunu ¢ok net hissediyorum. Siirekli. En basindan beri. Bu birbirimize duydugumuz
sayg1 ve sevgiden biraz da. Onlarla olan baglilifimizdan, o erigilebilirlik demistiniz
ya, hocalar kendilerini bizden hi¢ ayirmazlar. Cok yakin durumda birlikte topluca
yemege gideriz. Hocamiz da gelir... (Yiiksek lisans 6grencisi/Kadin)

Karara katilmama etmeni boliim, fakiilte ve tiniversite diizeyinde cemiyet

duygusu boyutlarinin tigiinde de degisik fark alanlarindan katilimcilarca engelleyici

bir etmen olarak anilmasiyla dikkat ¢ekmektedir. Ornek vermek gerekirse bir

katilimci1 bu etmenin boliim diizeyindeki yansimalarini asagidaki ciimlelerle
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betimlerken,

Maalesef yok. Biz duygusunu gérmiiyorum. Herkes beni bizi olarak algiliyor.
yani o sekilde sey yapiyor. Kendi diisiincelerini biz gibi sdyliiyor ama ortak bir sey
olusmuyor. Cogu zaman da sorulmuyor. Atiyorum bir bolim goriisii alinacak.
Omek vereyim hani bdyle bir sey oldugundan degil de xxx Bakanligi Selguk
Universitesi xxx xxx béliimiine ¢ikaracag: yeni bir yasa ile ilgili veya baska bir sey
ile ilgili bir goriis soruldugu zaman. Bir kisi kimin Oniine gelirse yaziy1 yazar ve
xxx mihendisliginin goriisiidiir diye gonderebilir acgikgasi. Benim haberim bile
olmaz. Ha benim bilgi birikim zaten onu karsilayacak seviyede degil ama ha bir
goriis alinabilir. (Doktorant/Erkek)

Bir diger katilimci ise iiniversite diizeyindeki yansimalarini su sekilde ifade
etmektedir:
Onu hissetmiyorum. Dedigim gibi o aidiyet duygusu kaynakli. Ha bu
bilgisayar1 verseler olacak miydi? Hayir. Yani soz hakkimiz da olmadigi i¢in daha

once konustugumuz gibi. ¢ok dyle hadi yiiriiylin geliyoruz biz Selguk iniversitesiyiz
gibi hissetmiyorum agikgasi. (Doktorant/Kadin)

Bu arastirma kapsaminda caligma yasami kaliteleri incelenen katilimcilarin
tamami T{niversite diizeyinde bir cemiyet duygusu hissedemediklerini agikca
belirtmislerdir. Bu durumu ortaya ¢ikaran etmenler arasinda degisik fark alanlarindan
katilmcilarin  degindikleri bir diger etmen de “Vesile de yok.” kategorisinde
yansitilmis olan iiniversite diizeyinde ¢alisanlarin cemiyet duygusunu tatmalarini
saglayacak sosyal etkinliklerin olmamasidir. Bu durum asagidaki alintida da
goriilebilecegi gibi bazen biitliin calisanlarin bir arada olabilecegi kadar kapsamli
etkinliklerin olmamasi seklinde kendini gdsterebilir:

...vesile olabilir yani dyle bir ortam yok yani biitiin herkesi toplayici bir eeee
sey yok sosyal aktivite bilmiyorum yani. (Doktor/Erkek)

Ya da bir diger katilimcinin ifadesinden anlasilabilecegi gibi bu derece
kapsamli etkinliklerin sayica az olmasinin etkisine baglanabilir:
Senede bir giin. Senede bir giin iste kokteyl diizenleyip de hadi okulumuzu

aciyoruz  demenin  bizi  Dbitlinlestirmeye  yetecegini  zannetmiyorum.
(Doktorant/Kadin)

Boylesi bir eksikligin kimi katilimcilar tizerindeki etkisi “Yani tabi ki bir Orta
Dogu Teknik Universitesinin mezunlarmin ya da Miilkiyelilerin siyasal bilgiler
fakiiltesindeki biz duygusuna insan Ozeniyo.” kategorisinde ifade edilen imrenme

egilimidir. Bir katilimer hislerini soyle dile getirmektedir:
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Yani tabii simdi kars: taraftaki eee iki tane ODTU’lii xxx miihendisi bir
birini tuttugu zaman sen ayni yaklasimi bir Selguk iiniversiteliden duymadigin
zaman o zaman diyorsun ki keske biz de bdyle olsaydik diyorsun yani.
(Doktor/Erkek)

Universitenin aksine béliim diizeyinde cemiyet duygusunu cesitli fark
alanlarindan  katilimcilar  hissedebildiklerini  belirtmislerdir. Bu  durumun
sonuglarinda biri de “Gliglii hissettiriyor yani tek basima hissetmiyorum higbir
zaman.” kategorisinde de goriilebilen gerektiginde destek alabilecegini hissedebilme
durumudur. Bir katilime1 bu durumun sonuglarini soyle tasvir etmektedir:

Béliimde var. Béyle gelmis bdyle gidiyor valla. Iste yani dyle severiz biz.
Ben bilirim, ben bir is yapsam hocalar destekler beni yani biiyiik ihtimalle. Yani
ben desem ki sempozyum yapacagim ben. “lyi git yap” demez hig¢ kimse. Yani
herkes der ki “Nasil olacaksa bak sunlara bir soralim” diyecekler biliyorum yani.

Aklimda mesela bazi1 sempozyum konular1 oluyor. Millet diyor ki “Valla ¢ok iyi
olur yap da biz soralim bakalim” diye. Hep boyledir yani. (Doktor/Kadin)

4.5.2. IS ARKADASLARINDAN DESTEK ALABILME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin ¢alisma yasamlarinda esit statiideki diger
calisanlardan destek alabilmelerine iliskindir. Arastirmamizin amaci ¢alisma yasami
kalitesi kavramsal c¢ergevesi igerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve
olumsuz etmenler ile ele alinan kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini
ortaya koymaktir. Tablo 46’da s6z konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu

goriilen etmenler in vivo kodlar ve kategoriler halinde gosterilmektedir.

Tablo 46 is Arkadaslarindan Destek Alabilme Boyutunda Olumlu Etmenler

e Bizde hig biz birbirimizi severiz yani asistanlarla boyle bir sinir yok (Ogretim iiyelerine
oranla daha miilayim olma).

e O konuda sag olsun arkadaslar da ¢ok iyi yani (Destekleyici kisilik ozellikleri).

ORTAK NOKTALARIN VARLIGI

e Boyle diyalogumuzun daha rahat oldugu derken yasimizin yakin oldugu desem (Yas¢a
yakinlik).

e Yani ortak riitbede olmanin bir zemin olugturmasi da buna bir sebep olabilir bence.

e Birimizi ezmeye yonelik birbirimizi gegmeye yonelikten ziyade birbirimizi destekleyerek hep
beraber bir seyler yapabilme noktasina odaklandigi i¢in

e Ayni bdliimden oldugu i¢in ya da okuldan oldugu i¢in degil de yani o insanla bir seyleri
paylasabildigim i¢in

e Aragtirma gorevlisi arkadaslarim benim sinif arkadaglarim.

e Buradaki sorunlar1 da buradakiler en iyi anlayacagi i¢in onun paylagiminin burada olmasi ¢ok
onemli (Anlasilma istegi).

e Asistanlarla bagka boliimden arkadaslarla da olabilir ¢iinkii bazi isleri birlikte yapiyoruz.

“Is Arkadaslarindan Destek Alabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler” baslig
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altinda toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki ettikleri
degerlendirilerek yansitilmalarma gerek gorilen etmenler ise Tablo 47°de

sunulmaktadir.

Tablo 47 is Arkadaslarindan Destek Alabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

e Once onu tartmamiz gerekiyor. Yani gercekten bu 6zele 6zeli koruyabilecek nitelikte bunu
saklayabilecek midir? Eee bu asamaya daha gelmedik

e Bir kere giivensizlik hakim. Kime giiveneceksiniz?

e Ust kademelere yaklagsmanin verdigi heyecanla biraz da belki de arkadaslarla artik bir rekabet
ortami olusuyor ister istemez.

e Bu da bizim herhalde kisisel tercihlerimizden kaynaklaniyor (Destek alma konusunda
secicilik).

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlasilabilecek olan sonuglar1 Tablo 48°de gdsterilmistir.

Tablo 48 is Arkadaslarindan Destek Alabilme Boyutunda Mevcut Durumun Sonuglari

e Sonugta bu besi buluyordur ve bu iyi bir orandir yani (Grubun béliimiin kiigiik bir kismin
kapsamasiyla yetinme).
DESTEK ALABILMENIN SONUCLARI
e Tabii daha basarili bir ig ortami ortaya ¢ikiyor.
e Yani evden ¢ikarken Uff yine ise gidiyorum demiyorum ben acgik¢asi (Motivasyon).
e insanlarin bana deger verdigini hissediyorum yani. bana hem saygi hem sevgi duyduklarini
da hissediyorum agikgasi
e Kendimi hani biraz 6nceki meselelerden dolay: kendimi buraya ait hissedemezdim (4idiyet
duygusu).
e  Insani mutlu ediyor yani en azindan ayakta durmasini saglyor.
e Sikayet edilme korkusu yok bir kere.
e Insana yalniz olmadigim hissettiriyor ¢iinkii modern insanin temel problemlerinden biri de bu
belki.
DESTEK ALAMAMANIN SONUCLARI
e Dahaiyi olabilirdi. Yoksa bir eksikligini filan hissettigim yok yani.
e Insanlar buna olan ihtiyacim unutuyor ve ihtiyacimin olup olmadigini bilmiyor.
e Yok, memnun degilim daha iyi olabilirdi (Memnuniyetsizlik).

“O konuda sag olsun arkadaslar da ¢ok iyi yani.” kategorisiyle ifade edilen,
bazi arastirma gorevlilerinin destekleyici kisilik 6zelliklerine sahip olmalari, degisik
fark alanlarindan katilimcilarin is arkadaslarindan destek alabilmelerini saglayan bir
etmen olarak kendini gdstermektedir. Bir katilimci bu konudaki memnuniyetini sdyle
dile getirmektedir:

Yani bir isim olsa giiciim olsa sinavda mesela duramayacak olsak herhangi

herhangi bir is ya hepsini sag olsun kime desek yapiyor o konuda bir problemimiz
yok. Yani bir problem yasamadim. Duygusal olarak diyince o konuda da iyi yani.
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Kotii zamanlarimizdi hep yanimizda oldular. Iyi zamanlarimizda hep yanimizdalar.
Yani o konuda herhangi bir problem yasamadim. (Doktorant/Erkek)

Buna karsilik 6zellikle akademik kariyer slirecinde yasanabilen rekabet ortami
“Ust kademelere yaklagsmanin verdigi heyecanla biraz da belki de arkadaslarla artik
bir rekabet ortami olusuyor ister istemez.” kategorisindeki ifadelerden anlagildigi
kadariyla destek alabilmeyi engelleyen bir etmen olabilir. Bu etmene bir katilimcinin
ctimleleriyle 151k tutacak olursak:

Herkesle degil. Herkesle her seyi paylagsamayacaginiz gibi insanlar arasinda
buradaki mesleki seyimizde de birtakim farkliliklar mutlaka oluyor. Yani atiyorum
burada bizim bdliimde on tane asistan varsa iki ligliyle bu seylere paylasabiliyoruz.
Ciunkii farkli seyleri paylagtigimiz zaman bunlarin bazen koz olarak
paylasilabildigini, menfaat ¢atigmalarinin oldugunu bu kisilerin bazilarinin burada
mesleki bir paylasgim i¢in degil de rekabet olarak goriindiigiinii bizzat karsilastik.

Dolayisiyla herkesten bir duygusal destek alamiyoruz ama duygusal destek
aldigimiz her seyimizi paylastigimiz arkadaslarimiz var. (Doktorant/Erkek)

Is arkadaslarindan destek alabilmenin katilimcilar iizerindeki ¢esitli olumlu
etkilerinden biri de “Yani evden c¢ikarken iff yine ise gidiyorum demiyorum ben
acikcas1.” Kategorisinde de yansitildigi {lizere motivasyonu arttirmasi olarak
goriilebilir. Bir katilimcinin bu boyuttaki doyumu ciimlelerine sdyle yansimaktadir:

En azindan benim buraya seve seve gelme seyim var. Ya o arkadasim
olmasayd1 ya da ona benzer ayni boyutta degil ama paylastigim, olmasaydi benim
ayaklarim geri geri giderdi. Cogu zaman hani geliyoruz ama sey yapiyoruz eeee
konusuyoruz. Yani eeee bazen Oyle noktalar oluyor ki ayni servisler geliyoruz
arkadagla atiyorum eeee arkadas bir saat gecikecek bir saat sonraki servisle gelirken
o bir saatlik siirede bile acaba hani arkadasin yoklugundan bile ben rahatsiz

oluyorum. Yanimda bir destek olarak goriiyorum. Keske beraber gelseydik yani
yolda giderken yol bile bazen bizi sey yapiyor. (Doktorant/Erkek)

Gozlem siireci 1§ arkadaslarindan destek alabilme boyutunda fakiilte, egitim
durumu, kadro, cinsiyet gibi fark alanlar1 arasinda herhangi bir yogunlagsma farki

olmadigini1 géstermistir.

4.5.3.DUYGU VE DUSUNCELERINI ACIKCA PAYLASABILME
Bu boyut arastirma gorevlilerinin ¢aligma ortaminda cezalandirmay1
gerektirmeyecek duygu, diisiince, ideal ve hayallerini diger ¢alisanlardan saklama
gereksinimi  duymamadan paylasabilmelerine iliskindir. Arastirmamizin amaci
calisgma yasami kalitesi kavramsal c¢ergevesi igerisinde odaklanilan kalite
boyutlarinda olumlu ve olumsuz etmenler ile ele alinan kalite boyutlarinda mevcut

durumun sonuglarin1 ortaya koymaktir. Tablo 49°da s6z konusu kalite boyutunda
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olumlu etkisi oldugu goriilen etmenler in vivo kodlar ve kategoriler halinde

gosterilmektedir.

Tablo 49 Duygu ve Diisiincelerini A¢ik¢a Paylasabilme Boyutunda Olumlu Etmenler

ARASTIRMA GOREVLILERIYLE PAYLASABILMEYI SAGLAYAN ETMENLER
e Bu da iste bu psikolojik komando egitiminin oldugu bir ortamda eee mecbursunuz buna
yoksa eee yoksa psikoloji ilaglar1 kullanmaya baslarsiniz.
e Bilimsel bir konu ise menfaatine geliyorsa paylasiliyor.
e Ben tutamiyorum kendimi. Artik agzima ne gelirse sdyliiyorum yani.
e Bagka kiminle paylasacagim? Var m1 buranin disinda arkadasla oturup kalkacak zaman
(Zorunluluk).
e Ogrencilikten gelen dayanigma
e Asistan arkadaglarla evet zaman zaman sikayetlerimizi paylasiriz ¢iinkii ayni sikayetlerimiz
var.
OGRETIM UYELERIYLE PAYLASABILMEYI SAGLAYAN ETMENLER
e Simdi yash olanlarla degil de geng hocalar anliyorlar beni biraz daha (Yas¢a yakin olma).
e Birbirine saygi duyan bdyle bir yonetim anlayisi kendi i¢inde oldugumuz igin eeee dyle bir
sikint1 yagsamiyoruz yani.
e Boliim bagkanimizdan kaynaklaniyor olabilir bu simdi.
e  Yani bunu aslinda makam statii diye ayirmamak lazim kisilerin samimi olduklar1 insanlar
seklinde yapalim.
e Paylagmaya zorlayan kisilik 6zellikleri:
e Ya ben kolay kolay saklayamam giilerken dilimle s6yleyemezsem mimigimle
sOylerim de eeee sdylenmemeli.
e Ama ortam bunu sagladigi i¢in mi hayir ben paylasmayi tercih ettigim igin.
e Biraz da anlasin istiyorum bazi geyleri. Diinya onun etrafinda donmiiyor.

“Duygu ve Diisiincelerini Ac¢ik¢a Paylasabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler”
baslig1 altinda toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki
ettikleri degerlendirilerek yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo 50°de

sunulmaktadir.

Tablo 50 Duygu ve Diisiincelerini A¢ik¢a Paylasabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

ARASTIRMA GOREVLILERIYLE PAYLASABILMEYI ENGELLEYEN ETMENLER
e (ilnki asistanlarla problem de ¢ikabilir sonra tekrar birlikte ¢alisacagiz ama hocayla
iletisimim daha farkli hocalarimla daha yakinim.
e Yani kisilik olarak kimseyle konugsmam &yle seyleri zaten. Sormam yani. ¢ok hoglanmam.
e Giivenin olmadig bir kurumda karsilikli sayginin olmadigi bir kurumda, sevginin olmadigi
bir kurumda.
e Onlar da sdylemiyor. Artik kadro madro zamani1 geldi tabi.
e Simdi bazisimin da diinyas: farkli. ilgileri seyi farkl.
e  Yani yakin buldugunuz insanlarla paylasiyorsunuz herkese sikintilarinizi ne hissettiginizi ne
3 ettiginiz anlatmiyorsunuz (Samimiyet olmamast).
OGRETIM UYELERIYLE PAYLASABILMEYI ENGELLEYEN ETMENLER
e Bazi noktalarda kendimi geri gekmek durumunda hissediyorum. Ciinkii ifade edecegim
seylerle haddimi asmak kaygisi tagryorum.
e Benim umurumda olan seyler onun umurunda olmasi gerek.




115

e Ciinkii hoca. Amir kisi sonugta yeri geliyor ¢ozlim getiremeyecek ki sana. Coziim zaten
sistemde yok yani.

e Dikkat ediyorum yani mesela ben iligkimin bozulacagini bile bile bir adim atmiyorum.

e Dogrudan soylemeseler de aptalca bulduklarini hissediyorum.

e Kendimi begendirmek zorunda hissediyorum. Oyle olunca da anlatmak gelmiyor tabi
icimden.

e O kusak anlamiyor iste.

e  Onlarn tercihlerine miidahale edecegim miidahil olacagim kaygis1 tasiyorum. Boyle bir
haddi boyle bir seyi kendimde gérmiiyorum.

e Yani hocalarla zaten dyle ¢ok fazla bir ortamin i¢ine de girdigim sdylenemez yani dyle bir
sohbet edilmiyor yani dyle bir ortam yok.

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlagilabilecek olan sonuglar1 Tablo 51°de gosterilmistir.

Tablo 51 Duygu ve Diisiincelerini A¢ik¢ca Paylasabilme Boyutunda Mevcut Durumun
Sonuclari

ACIKCA PAYLASABILMENIN SONUCLARI
e  Tavir mavir yapan ¢ikar tabi tiziiliirsiin.
e  Olumlu Sonuglar:

e Konugma ihtiyacimi da gideriyorum boyle iste.

e O dabaslayinca anlatmaya. Tabi biz ¢ikmayinca odadan uzak kaliyoruz olanda
bitenden.

e Sonradan acaba demese miydim i¢gimde mi tutsaydim diyorum. Ama sdylemis
bulunuyorum belki de ama zaman zaman sey oluyor zaman zamanda iyi oldugunu
¢ok da iyi oldugunu diisliniiyorum yani.

e Sonunda zenginlesiyor artik o fikrin. Gérmedigin yonlerini gérmeye baslarsin.

e Degerlendirildigini, dikkate alindigini, dnemsendigini diisiiniiyorum (Onemsenme
hissi).

e Yani dinledigini hissetmek giizel. Katilmasa bile giizel.

ACIKCA PAYLASAMAMANIN SONUCLARI
e Buama iste boliimiin kayb1 beni dinleseler hani reform yapacagiz diyorum ya yani.
e Kendi sagligim tizerinde kendi sagligim iizerinde etkisi olur en fazla. Psikolojik bask1
insanda bagka bir sey degil yani.
e Ki burada deneyimledik belki birgok insan burada ¢alisan ben dahil is yagsaminin bdyle
oldugunu diisiinmeye basliyor bir siire sonra. Belki de bagka yerlerde baska kurumlarda
baska c¢alisma kosullarinda bu boyle degil.

e Sadece onun ¢6zebilecegi sorunlart paylasiyorum. Yani boyle hayallerimi ideallerimi filan
degil. O da keyif verir mi dersek vermez tabi.

Arastirma  gorevlilerinin  duygu ve diislincelerini diger ¢alisanlarla
paylasabilmelerini saglayan etmenlerden biri “Asistan arkadaslarla evet zaman
zaman sikayetlerimizi paylasiriz ¢linkii ayni sikayetlerimiz var.” kategorisinde
yansitildig: iizere benzer sorunlari yasiyor olmalaridir. Bir katilimcinin bu duruma

iliskin degerlendirmesi soyledir:

Siz bunu burada yagsadiginiz stresleri anca sizinle birlikte bu stresleri yasayan
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insanlarla birlikte tartisabilirsiniz. Bir gidip haniminiza anlattiginiz zaman sizi
anlamaz. Mesela ben hocamla ilgili bir problemi yasadigim zaman hanima
anlattigim zaman bunu ve meslek disi birisi ya “Sunu niye sOylemiyorsun,
sOyleyiversene” diyiveriyor mesela. Onun sdylenemeyecegini fark edemiyor ¢iinkii
normal eee sosyal yasantidaki iliskiler gibi eee diisiiniiyor algilayamiyor dolayisiyla
yorum yapamiyor. Dolayisiyla desarj olamiyorsunuz ama ayni statiideki insan ayni
sartlar1 yasayan insanlarla bunlar1 paylasabiliyorsunuz onlar da size agcilir.
(Doktor/Erkek)

Katilimcilar sadece diger arastirma gorevlileriyle degil kendilerine yakin
bulduklar1 6gretim {iyeleriyle de duygu ve diislincelerini paylasabilmektedirler.
“Yani bunu aslinda makam statli diye ayirmamak lazim kisilerin samimi olduklari
insanlar seklinde yapalim” kategorisinde varligini hissettiren samimiyet etmeni bir
katilimcinin asagidaki ciimlelerine soyle yansimaktadir:

Hocalarla agik evet en azindan o anlamda. Ben kendi c¢alistigim hocalarla

acik. Diger hocalarimiz da var onlarla bu kadar yakin ¢aligmadigim i¢in o konuda
bir sey diyemeyecegim yani. (Yiiksek lisans d6grencisi/Kadin)

Diger taraftan “Sohbet ortami filan da olmayinca nasil paylasacaksin hocayla?”
kategorisiyle ifade edilen 6gretim iiyeleriyle duygu diisiince paylasiminin miimkiin
olacag bir atmosferin mevcut olmamasi da yukaridaki olumlu etmenin tam tersi bir

sonug verebilecektir. Bu etkeni bir katilimcinin ifadeleriyle 6rneklendirecek olursak:

Yani hocalarla zaten 6yle ¢ok fazla bir ortamin i¢ine de girdigim sdylenemez
yani Oyle bir sohbet edilmiyor yani dyle bir ortam yok. (Kadin/Doktorant)

Duygu ve diislinceleri paylasabilmenin her zaman olumlu sonuglar1 da
olmayabilir. “Tavir mavir yapan c¢ikar tabi {izliliirsiin kategorisinde ifadesini bulan
sonuglar asagidaki alintida da goriilebilecegi gibi agik bir iletisimin dogal
sonuglarindan biri olarak gortilebilir:

Ya tabi eeee su var bazen her halde milletin duymak istemedigi seyleri
sOylilyorum ama gercek olan seyler ama duymak istemediklerini sdyliiyorum tabii o
karsimdaki insanin sana olan davramigini ve tarzini etkileyebiliyor.  Tavir
yapabiliyor darilabiliyor belki yeri geldiginde yani bundan da ben biraz rahatsiz

oluyorum. Sonradan acaba demese miydim i¢imde mi tutsaydim diyorum.
(Doktor/Erkek)

Diger taraftan “Degerlendirildigini dikkate alindigin1  &nemsendigini
diistinliyorum.” kategorisi igerisindeki ifadeler duygu ve diisiinceleri paylasabilmenin
saygili  bir iletisim ortamiyla birlesince katilimcilara  6nemsendiklerini

hissettirebilecegini gdstermektedir. Bu etki de soyle tasvir edilmistir:
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Yo yo hayir ¢ok rahat paylasabiliyorum. Eeee bir siiphe duymuyorum ve
paylastigim diisiinceye de saygi duyuyorlar ve bu konuda olumlu ve olumsuz
elestirilerini de yaparak karara bagliyoruz yani o konuda higbir sikintim yok.
(Yiiksek lisans 6grencisi/Erkek katilimci tarafindan)

4.5.4. KARARA KATILABILME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin boliim, fakiilte ve iiniversite diizeyinde alinan
kararlarda etkileyici olabilmelerine iliskindir. Arastirmamizin amaci ¢aligsma yasami
kalitesi kavramsal ¢ergevesi igerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve
olumsuz etmenler ile ele alinan kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini
ortaya koymaktir. Tablo 52’de s6z konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu

goriilen etmenler in vivo kodlar ve kategoriler halinde gosterilmektedir.

Tablo 52 Karara Katilabilme Boyutunda Olumlu Etmenler

BOLUM DUZEYINDE
e Evet, evet boliimdeki toplantisina ben katilabiliyorum (Orgiit kiiltiirii).
e Boliim bagkanindan ve onun tutumundan kaynaklanir. Yani ne kadar s6z hakki verdiginden
kaynaklanir.
e  Bunun yerine bizim amirlerimiz olan iste boliim bagkanimizdan danigmanimiza kadar yani
ana bilim dali baskanimiza kadar onlarla bire bir gériismelerimizle bunlart miimkiin oluyor

(Dolayl katilim).
FAKULTE DUZEYINDE
®  Yine bolim boliim bagkanim veya boliimdeki hocam araciligiyla (Dolayli katilim).
[ J

Fakiilte yonetimi bu konuda bana bilgi sorabiliyor ve ben buna bilgi verebiliyorum yani o
olay1 yonlendirebiliyoruz (Fakiilte yonetiminin uzmanhga dnem vermesi).

“Karara Katilabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler” baslig altinda toplanan ve
aragtirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki ettikleri degerlendirilerek

yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo 53’de sunulmaktadir.

Tablo 53 Karara Katilabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

BOLUM DUZEYINDE

e Ama hocalarin toplandig1 ortamlarda biz bulunmuyoruz (Orgiit kiiltiirii).

e Burada bizim bilgimizin alinmasinin bence ¢ok esprisi yok. Neden ¢iinkii dersi yoneten o
(Katilimcinin da gerek gormemesi).

e Biz adam yerine konulmuyoruz. Herkesin diigiindiigii de bu zaten.

e Bana gore birakin senatoda bir aragtirma gorevlisinin olmasint boliim kurul toplantilarina bir
asistan temsilcisinin katilmasi gerekiyor bence (Béliim icerisinde arastirma gérevlisi
temsilcisinin olmamast).

e Onlar da aragtirma gorevlisiyken ayni1 davraniglara maruz kalmislar ¢iinkii bu sistemin bdyle

oldugu diistiniiliiyor.

FAKULTE DUZEYINDE

Tletebilecegimiz bir platform yok bir kere. Yani bdyle bir yap1 yok. Yani iletecegim bir yapi
yok
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UNIVERSITE DUZEYINDE

e  Yani hoca olan arastirma gorevlisi oldugu zamani unutuyor gibi oluyor.

e “Biz ne bilirsek bu bildigimiz en dogrusudur.” ki bu da sorunlarin baslangicidir ¢iinkii bunu
sOylemek bilgiyi eee karsilikl etkilegsim ve dogrudan kapatmak demek.

e Diyor ki “Senin oy hakkin yok, dolayisiyla sen dnemsiz bir elemansin” su anda dnemsizsin
yani. Evet, i goriiyorsun ama 6nemsizsin (Oy hakkinin olmamast).

e Ama karsimda bir muhatap bizleri dinleyecek bir kisi maalesef bulamiyorum.

e  Bir sz sahibi olabilecegimiz bir temsilcimiz yok.

e Daha iist kademenin karar vermesi daha dogru geliyor bana (Karara katiimaya istekli
olmama).

e Universitenin idarecileri de bu yollardan gegmis tecriibeli insanlar eee illa ki onlarda saglikli
karar vermek icin ¢alisiyorlar zaten (Talep olmamasi).

®  Yani arastirma gorevlileri iste rektorliik blinyesinde etkin ya da fakiilte biinyesinde veya
boliim biinyesinde asagiya dogru ¢ekersek etkin olmasini her halde hi¢ kimse diisiinemez
aklina bile gelmez herhalde (Orgiit kiiltiirii).

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlagilabilecek olan sonuglar1 Tablo 54’de gosterilmistir.

Tablo 54 Karara Katilabilme Boyutunda Mevcut Durumun Sonuclari

KARARA KATILABILMENIN SONUCLARI

e Bir saygi duygusu bana saygi duyuldugunu diistiniiyorum

e Ama elinden gelmeyen seylerde seni sadece dinlemis oluyor ama o bile rahatlatiyor. En
azindan birisinin sizi dinledigi hissi sizi rahatlatiyor.

e Bizim boliimiimiizde eee bu bence eee iyi konumda ¢iinkii en azindan ben eee fikirlerimi
soylilyorum (Diisiincelerini ifade edebilmeyle yetinme).

e Hani ¢ok diisiiniilmeyecek akla gelmeyecek seyleri soyleyebiliyoruz a evet falan dendigi
olabiliyor (Olumlu katkilarda bulunabilme).

e Kendine giivende hissettiriyor boyle.

e Yani evet. Boliimii nasil etkiliyor bir kere bir birliktelik duygusu ortaya ¢ikiyor bu da islerin
herhalde daha diizgiin yiirlimesine yardime1 oluyor.

KARARA KATILAMAMANIN SONUCLARI
BOLUM DUZEYINDE
e Arastirma Gérevlileri Uzerindeki Etkileri

e (Cogu zaman dnemsemedigimiz ama dnemsenmesi gereken problemlerin devam
etmesin sagliyor.

e Konuyu biliyorum fikrim de var ama fikrinin sorulmamasi beni etkilemiyor
(Umursamama).

e Dislanmis hissediyorum.

e Nasil olsa sonugta yine dikkate alinmayacak gibi bir sey var, kani var arkadaglar
arasinda dolayisiyla da ¢ok fazla insanlar hani bir takim faaliyetler konusunda
gdriislerini belirtemiyorlar (Umidini kesmis olma).

e Boliim Uzerindeki Etkileri

e Hocalar biz tegvik ediyoruz Power Point’e gecin artik canim slayt mi kald: filan
diye. Hani benim fikrimi alsalar ben onlar1 daha modernlestirecegim daha iyi yani
(Béliimiin yenilikleri takip edememesi).

e Nereden bilsin 6grencinin davranig bicimini (Béliimiin lisans ogrencileriyle
iletisiminin kesilmest).

e Sonugta hep birlikte bir seylere karar vermek var. Hani bir de soyle bir sey var.
Sonugta tamam bir karar veriliyordur ama belki siz de o karar1 destekleyebilirsiniz
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(Aliman kararlarin destekten mahrum kalmasi).

FAKULTE DUZEYINDE
e Arastirma Gorevlileri Uzerindeki Etkileri

Bir arastirma gorevlisi en azindan yirmi {i¢ yirmi dort yasinda yetiskin bir birey yani
ki doktorasini sey yapana kadar herkes otuz yasina geliyor (Sayg: gérmeme algisi).
Yani kisisel olarak hissetmiyorum (Umursamama).

Cok fazlada haberimiz olmuyor agik¢asi (4/inan kararlardan haberdar olmama).
Fakiilteyi kendi fakiilteniz gibi gérmiiyorsunuz iste ayni sey yani.

Ogrencilerin bizimle paylastiklar1 hususlar problemler karsisinda ¢oziimlerini de
yine bizden bekliyorlar (Ogrenciye yetersiz kalmanin nedenlerini aciklayamama).
Size ne kadar deger verilirse siz de o kadar yiiksek performans gosterirsiniz. Siz yok
sayilirsaniz yaptiginiz isle de ortaya ¢cikmazsiniz zaten yok gibi olursunuz.

e  Fakiilte Uzerindeki Etkileri

Fakiilte de bundan hi¢ de olumlu etkilenmiyor ¢iinkii asistanlarin ¢ok sinirli
oldugunu biliyorum fakiilteye.

Katiliminiz yok. Katiliminizin olmadigini bildiginiz i¢in bu konular1 diisiinmek bile
istemiyorsunuz (Kurumsal diizeyde sorun ¢oziimii boyutunda demotivasyon).

UNIVERSITE DUZEYINDE
e Arastirma Gorevlileri Uzerindeki Etkileri

Aslinda su an igin {iniversite karli (Universite kavramindan 6gretim iiyelerini
anlayacak kadar kuruma uzaklik hissi).

Bilemiyorum ama ¢ok fazla etkin olabileceklerini ben sahsen diisiinmiiyorum
arastirma gorevlilerinin (Soz hakk: verilmesinin bile karara katilmaya yetmeyecegi
algist).

Yani bu bir feodal diizen yani demokrasi degil (Demokratik bulmama).

Yani arastirma gorevlisinin sikintilarina aday kimse kulak vermiyor oy olmadig i¢in
(Rektorliik segimlerinde adaylarin arastirma gorevlilerine ilgi gostermemesi).

Su lap top meselesi higbir sekilde glindeme herkesin aslinda i¢inde bir yara gibi
kald1 ama ¢ikip da s6yleme cesareti hi¢ kimsede yok yani (Olanaklardan esitce
yararlanamama).

Cok eksikligini de hissetmiyorum agik¢asi (Umursamama).

Cok aitlik hissetmiyorum 6yle oldugum zaman. Yani kendimi bu olusumun bir
pargasi hissedememe durumu olusuyor bende yani s6z hakkimin olmamasi.

Yani soyle etkiliyor her seye boyun egiyoruz agigiz seyimiz yok bir yaptirimimiz
veya bir seyimiz yok.

Yani burada bir degeriniz var m1 onu sorguluyorsunuz.

Verimlilik. Verimliligi olumsuz etkileyecek durumlar ortaya g¢ikarabilir.

Ne bileyim iiniversite hakkinda bilgilendirmek olabilir (Universitedeki
gelismelerden habersiz olma).

Sanirim yardimci dogent se¢imi gibi bir sey vardi ama arastirma gorevlilerini ile
alakali boyle bir durum var mi bilmiyorum ben mesela (Katilim olanaklarina iliskin
bilgi sahibi olmama).

e  Universite Uzerindeki Etkileri

Ciinki bu ¢alisanin da kuruma kars1 giivenini arttirir.

Gengler gidip geliyor Erasmus’u var bilmem nesi var. Herkes gordiigiinii getirsin
surada uygulasin 6grensin (Universitenin yurt disi deneyimlerine kapali olmast).
Ogrencilerin isteklerini duydugu eksikliklerini en iyi benim ii arastirma
gorevlilerinin anlayabilecegini diisiiniiyorum.

fleride bu kisiler dolayisiyla bu olumsuz faktérlerle ilerledigi zaman ileride
kafasinda boyle olumsuzluklarla iiniversiteye bakacaklar zamaninda bize de boyle
yapilmist1 diye

Gengliklerinin enerjisini {iniversiteye aktaramiyorlar.

Universite bundan az dnce de sdyledigim gibi kurumsallasamiyor.
Yonetmelikleri biz takip ettigimiz i¢in, hocalar degil biz takip ettigimiz igin,
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yasadigimiz sorunlari, {iniversite yonetimine dogru bir sekilde aktarabilecek yol
bulabilsek yonetmeliklerde de degisiklikler olabilir (Mevzuata olumlu katkida
bulunamama).

e  Yani bu, en basta sosyal huzurun saglanmasi agisindan énemlidir.

e Ortaya ¢ikan problemlerini ya da iletilmesi gereken problemlerin duyulmasi en
yukardan ¢ok geg karsilik aliyor dolayisiyla yukaridakiler bu problemlere vakif
olduklarinda is igten gegmis olabiliyor...

Katilimcilarin karara boliim diizeyinde katilabilmelerini saglayan onemli bir
etmen, Orgiit kiiltiirlinlin arastirma gorevlilerini bdliim diizeyindeki toplantilara
katilmalarin1 gerektiren ya da en azindan olanak saglayan niteligi olarak “Evet evet
boliimdeki toplantisina ben katilabiliyorum™ kategorisiyle kendini gostermistir. Bir
katilimcr agagidaki ciimlelerle bu etmenin varligini yansitmaktadir:

Evet evet boliimdeki toplantisina ben katilabiliyorum. Hatta katilmam

isteniyor. Yani boliim toplantilarina katiliyorum her zaman katiliyorum katilmak
eee zorundayim. (Yiiksek lisans 6grencisi/Erkek)

Ayni paralelde arastirma gorevlilerine bolim toplantilarinda yer vermeyen
orgit kiltiri de “Ama hocalarin toplandigr ortamlarda biz bulunmuyoruz.”
kategorisinde toplanan ifadelerde goriilebilecegi gibi, arastirma gorevlilerinin bolim
diizeyinde karara katilmalarmi engeller goriinmektedir. Bu etmen bir katilimcinin
asagidaki climlelerinde kendini gdstermektedir:

Mesela boliim kurul toplantilarina sadece 6gretim iiyeleri katiliyor. Eee bana
gore birakin senatoda bir arastirma gorevlisinin olmasini bdliim kurul toplantilarina
bir asistan temsilcisinin katilmasi gerekiyor bence. Bence Bu ¢ok ciddi bir karardir
¢linkii orda asistanlarin yapacag islerle ilgili kararlar da aliniyor. Yani asistanlarin
kendi aralarindan sectigi bir arkadasin bu boliim toplantilarinda temsilci olarak diger
Ogretim {iyesi olmayan Ogretim elemanlarini temsil etmesi siddetle 6nem tagiyor.
Eee simdi hocalar kendi aralarinda bir karar aliyorlar eee asistan arkadaslarimiza

teblig ediyorlar. Bu teblig neticesinde ne kadar adil olundugu is yiikiiniin ne kadar
uygun dagildigi, bunun 6l¢iisii net olmuyor. (Doktor/Erkek)

Katilimcilara gore fakiilte diizeyinde karara katilamamalarimin onemli bir
sonucu da bir silire sonra fakiilte diizeyindeki sorunlara iliskin daha fazla
diisinmemeyi segerek duyarsizlagsmaktir. “Katilimimiz yok. Katilimimizin olmadigini
bildiginiz i¢in bu konular1 diisiinmek bile istemiyorsunuz.” kategorisiyle ifadesini
bulan bdylesi bir duyarsizlagmanin izleri agagidaki alintida siirtilebilir:

Yani siz bir sey giizel bir sey onerdiginizde bunu yapmiyorlarsa siz de bir sey

onermezsiniz dersiniz ki Tiirkiye’de olan bir seydir “Eee yani ben mi kurtaracagim.”
Bu bu mantikla yaklasiliyor ve asistanlarin ¢ogu bu mantikla yaklasiyor. Ogrenciye
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mesela diyelim geldiginde gegistirip zamanimi harcamasin ben mi kurtaracagim?
eee bu mantikla yaklasiliyor. (Yiiksek lisans 6grencisi/Erkek)

Cesitli fark alanlarindan katilimcilara goére {iniversite diizeyinde karara
katilamamalarinin nedenlerinden biri de “Diyor ki senin oy hakkin yok dolayisiyla
sen Onemsiz bir elemansin su anda Onemsizsin yani. Evet, ig goriiyorsun ama
Onemsizsin.” kategorisinde yansitildigi gibi, oy haklarinin olmamasidir. Bu etmene

iliskin bir 6rnek verecek olursak:

Bir aragtirma gorevlisinin mesela niye rektorlilkk seciminde oy hakki yok.
Niye yok yani? Ben bilmiyorum niye yok. Bu konuda bana bir cevap verin. Yani
rektorliikle ilgili bir sey degil. Bu yasal mevzuatla ilgili bir sey ve yanlis oldugunu
diisliniyorum ben. Yani bu adami dogent olmaya profesdor olmaya layik
goriiyorsunuz. Arastirma gorevlisi yapmigsiniz. Ama rektorliik seyinde oy vermeye
yetkili gdrmiiyorsunuz. Sifir yani. Niye sifir ¢linkii dinlemiyor kimse. Gerek
duymuyor. Ben rektdr aday1 olsam su mevzu seyde yasal mevzuatta gidip higbir
aragtirma gorevlisiyle gorligmem. Onlarn ayiracagimi vakti dgretim gorevlilerini
ayiririm. Ciinkii onlardan oy alacagim. (Doktorant/Erkek)

Degisik fark alanlarindan katilimcilarin anlatimlar1 ig¢inde beliren (bazi
katilimcilarin “koprii” metaforuyla ifade ettigi) 6grencilerle 6gretim tiyeleri arasinda
iletisim saglama temasi, 6gretim elemanlariin her hafta onlarca saat ders anlatmakta
olduklar1 lisans Ogrencileriyle olan iletisimlerinde arastirma gorevlilerinin
araciliginin 6nemli bir islev gormesi gercegini ortaya koyarak tiniversite diizeyinde
Ogretim elemanlariyla lisans 6grencileri arasinda ciddi bir iletisim sorunun varligini
ortaya ¢ikarmakta ve arastirma gorevlilerinin goriislerinin alinmasinin 6nemine isaret
etmektedir. Bu sorunun boliim diizeyindeki yansimasina (“Nereden bilsin 6grencinin

davranig bi¢cimini” kategorisinde) bir alintryla bakacak olursak:

...dolayisiyla eeee arastirma gorevlilerinin eeee aradaki koprii oldugunu
diisiinliyorum yani 6grencilerin derdinin sikintilarinin aragtirma gorevlilerinden
gectigini diisiiniiyorum. Eeee bu agidan yani 6grencilerin duydugu sikintiyr veya
eeee bolimdeki ¢ogu sikintiyr aragtirma gorevlilerinin daha rahat gorebilecegini
diisiindiigiim i¢in bu dile getirmeleri siklastirmalarini sdyleyecegim ve boliime
dedigim gibi bir 6grencinin kigisel sikintisini biz boélinme eeee boliim hocalart
farketmeyebilir bunu fikir olarak beyan ettigimiz zaman bunun degerlendirildigi
zaman sonugta dgrenci kazaniyor veya dedigimiz gibi bir dersin islenisi derslere
mesela girdigimizi dislintirsek derslerin  islenisinde bir sikintt  oldugunu
diistiniiyoruz. Biz de 6grenciligimizi burada gegirdik ayni boliimde gegiren arastirma
gorevlileri i¢in sdylityorum. Yani madalyonun iki tarafin1 daha ¢ok iyi gorebildigi
icin eeee fikirlerin dile getirdikten sonra o boliimiin ¢ok rahat eeee olumlu
etkilendigini diistinliyorum yani kesinlikle olumlu bir etki yaratir. (Yiiksek lisans
ogrencisi/Erkek)

Ayni temanin daha {ist diizeyde, iiniversite diizeyinde karara katillamamanin
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olumsuz sonucu olarak kendini gosterdigini de “Ogrencilerin isteklerini duydugu
eksikliklerini en 1yi benim ii arastirma gorevlilerinin anlayabilecegini diisiiniiyorum.”
kategorisi kapsaminda asagidaki alintida net bir bicimde gorebiliriz:
Bir kere asistanlara daha efektif kullanmak adina bir handikap bence bu
¢linkii asistanlar 0yle bir noktada duruyor ki 6grenciyle hocanin arasindaki iliskiyi
daha rahat saglayabilecek pozisyondalar halbuki biz bu pozisyonun iiniversite olarak
biraz heba ediyoruz gibi goriiniiyor. Yani simdi belki hocalarin 6grencilerle daha
yakin bir iliski kurduklar1 zannedilebilir ama ¢iinkii derslerine stirekli giriyorlar filan
ama oradaki iliski daha simirli kaliyor. Ogrenciler hemen her derse simdi bizimle
diyalog kuruyorlar kisisel yasamlariyla alakali problemlerde bizimle diyalog
kuruyorlar. Okulla alakali problemlerinde bizimle diyalog kuruyorlar. Ders
kayitlarindan tutun da iste farkli sekillerdeki yapmalar1 gereken seylere karsi
gorevlerle kars1 bizimle diyalog kuruyorlar ve bizimle bir seyler paylastyorlar ve
bizi kendilerine hem yas olarak hem konum olarak hem de ulasilabilirlik noktasinda

daha yakin goriiyorlar. Dolayisiyla bizim onlardan alacigimiz bilgeleri daha {ist
makamlara iletmemiz noktasinda daha efektif kullanilabiliriz. (Doktorant/Erkek)

Dokiiman incelemesi siirecine ele alinan 2547 sayii YOK kanununun
Senatoyu tanimlayan 14. maddesi, ‘“Senato, rektoriin baskanlhiginda, rektor
yardimcilari, dekanlar ve her fakiilteden fakiilte kurullarinca {i¢ yil icin secilecek
birer 6gretim tiyesi ile rektorliige bagl enstitii ve yliksekokul miidiirlerinden tesekkiil
eder.” derken fakiilte kurulunu tanimlayan 17. maddesinde ise “Fakiilte kurulu,
dekanin baskanliginda fakiilteye bagli boliimlerin baskanlari ile varsa fakiilteye bagl
enstitii ve yliksekokul miidiirlerinden ve li¢ yil i¢in fakiiltedeki profesorlerin kendi
aralarindan segecekleri ii¢, dogentlerin kendi aralarindan sececekleri iki, yardimci
docentlerin kendi aralarindan secgecekleri bir §gretim {liyesinden olusur.” ibaresi yer
alir. Bu bulgular yiiksek 6gretim sistemimizde arastirma gorevlilerinin karar siirecine

katilimlarin 6n goériilmedigini agik bir bicimde gostermektedir.

4.5.5. STATU FARKLILIKLARINDAN OLUMSUZ
ETKILENMEME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin diger calisanlarla aralarindaki statii farkindan
olumsuz etkilenmemelerine iligkindir. Arastirmamizin amaci ¢aligma yasami kalitesi
kavramsal ¢ergevesi icerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve olumsuz
etmenler ile ele alman kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini ortaya
koymaktir. Tablo 55’de s6z konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu goriilen

etmenler in vivo kodlar ve kategoriler halinde gosterilmektedir.
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Tablo 55 Statii Farkliliklarindan Olumsuz Etkilenmeme Boyutunda Olumlu Etmenler

OGRETIM UYELERIYLE ARASTIRMA GOREVLILERI ARASINDAKI STATU FARKI
BAGLAMINDA
e Bizim béliimiimiiz icerisinde aydin bir boliim oldugunu diisiindiigiimden (Orgiit kiiltiirii).
e O ece insanin kisiligiyle alakali oluyor (Ogretim iiyelerinin kisilik ozellikleri).
e  Eski bir personel oldugum i¢in ben burada.
e  Samimi olmamiz.
ARASTIRMA GOREVLILERI ARASINDA KIDEM FARKI BAGLAMINDA
e Fazla hani is yaptirmak gibi bir sey de yok yani sonugta herkesin kendine ait sorumluluklar
var (Sorumluluklarin net bir bicimde paylastirilmis olmasi).
e  Gorligme sosyal iligki anlaminda bir birine bagli bir béliim o ylizden de hani sikint1 ¢ikmryor
cok.

“Statli Farkliliklarindan Olumsuz Etkilenmeme Boyutunda Olumsuz Etmenler”
baslig1 altinda toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki
ettikleri degerlendirilerek yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo 56’da

sunulmaktadir.

Tablo 56 Statii Farkhiiklarindan Olumsuz Etkilenmeme Boyutunda Olumsuz Etmenler

ARASTIRMA GOREVLILERI ARASINDAKI STATU FARKI BAGLAMINDA

e Yani siz li¢ aylik asistan olabilirsiniz. Ama niifuzlu x sahsinin ¢ocuguysaniz yegeniyseniz
vesairesiyseniz sizin statiiniiz oluyor.

OGRETIM UYELERIYLE ARASTIRMA GOREVLILERI ARASINDAKI STATU FARKI
BAGLAMINDA

e 9 Eyliil’de katildigim bir sempozyumda kartlarimiza sadece isimlerimizi yazmislar.
Arastirmaci olarak diisiinmiisler demek ki (Orgiit kiiltiirii).

e Ama iilkemizde yardimct dogent olmamis bir doktor halen dgrenci veya iste her tiirlii
amelelik igini yapabilecek bir sifatta goriiliiyor. Ama yardimci dogent oldunuz mu bu is
degisiyor (Doktor unvanina gérece az deger verilmesi).

e Aragtirma gorevliligi sathasi bitip 6gretim {iyesi olunca insan oluyorsunuz, hatta onlarin
bakis agisindan {istiin insan oluyorsunuz. Etkiliyor yani (Unvana atfedilen énem).

¢ Ben kast sistemine benzetiyorum. Donem dénem bizde gegisler miimkiin ama sanki o
gecisler miimkiin degilmis gibi davranildigi oluyor.

e Iste alimda calisan elemanin stmarmasin mantig1. Iste bir giin gelir laubali olursak tepemize
cikar mantig1 (Zletisimi aym kosullarda devam ettirme istegi).

e Mesela elli de’deki arkadaslar onlardan ¢cok daha nitelikli ve 6zelliklere sahipler. Yabanci
diliydi seysiydi bir siirii ama uzmanlar onlarin hocast gibi hepimizin hocast gibi oluyor
mesela. Hani bu kadrolarda bir adaletsizlik var.

e Sahsi yani asistanin hocaya sahsi baglilig1 ve kisisel baglilig1 hocanin kisisel bencilligiyle
bulusursa eger ¢ok siddetli tehlikeli bir goriintii ortaya c¢ikar (Bazi 6gretim iiyelerinin kigilik
ozellikleri).

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlasilabilecek sonuclar1 Tablo 57°de gdsterilmistir.
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Tablo 57 Statii Farkindan Olumsuz Etkilenmeme Boyutunda Mevcut Durumun
Sonuclari

OGRETIM UYELERIYLE ARASTIRMA GOREVLILERI ARASINDAKI STATU FARKI
BAGLAMINDA

Bir tek bana yaklagimu, iste benden isteyis sekli cok 6nemli. Ne hissederek istedigi dnemli
(Kosullu olarak kabullenme).
Bir an evvel doktorani yapip o gruba katilmak istiyorsun (Motivasyon).
Bunun sebebi kisisel olarak benim. Ciinkii ben de bitirseydim tezimi muhtemelen onlarla
ayni seviyede olacaktim (Arastirma goreviileriyle doktor unvani kaynakl farki kabullenme).
Benim hocam tabi ki yapmak durumundayim beni rahatsiz etmiyor ve yaptyorum (I¢sel
nedenlerle kabullenme).

OLUMSUZ SONUCLAR
Bir yerden gelmis bir okutman yani bir okutman size boyle sunlar1 dagit. Sunlar1 bilmem ne
yap falan filan tip bu tavir rahatsiz ediyor (Akademik diizey farki olamayan kisilere karst
tepki).
Biraz daha memure hanim tipinde elimden geldigince giyiniyorum. Onun sikintisini
hissediyorum.
Iste bu biraz aidiyet duygusunu azaltiyor agik¢as1 bdyle seyler.
Onlarin arasindaki ¢ekigsmelerden dolayi altta ezilen kisiler biz oluyoruz.
Ve bu politik olma belki kisinin kendisiyle ¢elisir (Kariyer icin kisiliginden taviz verme).
Haksizliga ugrama algisi:

e Bizzat yaptigimiz ¢alismalara makalelere isimlerimizin yazilmadigi ¢cok
karsilagiyoruz.

e Boyle bir ortada bir pasta varsa hepimiz pastadan yiyelim istiyorum. Sadece lap top
konusuyla simirl degil agikgas1 (Universitenin imkdnlarindan yararlanma istegi).

e Can sikici eeee ayn1 donemde hocayla gittiyseniz o dogentse onun 6denegi sizden
once yatiriliyor.

e Eniyi sekilde en fazla sekilde benden faydalanma anlaminda davrananlar var.

e Mesela hocalarin odalarina gidersiniz orada seylerin farkli oldugunu gériirsiiniiz,
esyalarinin.

e Son derece kotii hissettiriyor yani insanin i¢inden “Sen kim oluyorsun da bana boyle
davraniyorsun” demek geliyor.

e Kendi bunu ¢ok rahat yapabilir ama burada oturan burada calisan bir insana git bana
carsida sdyle bir seyi al sunu hallet dediginde gondermeleri beni ¢oook rahatsiz
ediyor.

e Nimet kiilfet dengesindeki dengesizlik beni rahatsiz ediyor.

e Hiyerarsik fark yani bu bizde ¢ok belirgin mesela yardimci dogent ve {istii sinavlara
girmez.

e Boliim disinda bazi durumlarda dedigim gibi yani yemekhane olsun veya baska
seylerde olsun eeee o tarz seyler de bazi ayirimciligin oldugunu diigiiniiyorum.

e Hiyerarsinin en iistiinden baglayarak altina dogru verilmesi ve asistanlara birer
laptop verilmemesi

Tletisimin olumsuz etkilemesi:

e Burada dyle sey yok burada hala biz hocalara hiirmet ederiz sey yapariz. ikili
iliskimiz yoktur (Iletisim kopuklugu).

e Simdi bu insanlara siz disiik riitbeli diye ¢iraktan asagi gérme gibi bir durum olursa
o zaman orda ¢atigmalar baglar. Sikintilar ¢ikar.

e Sadece bazen dedigim gibi fikirlerime bagvurulmamasi benim sinirimi bozuyor.

e Yani o ¢atismaci bir ortam yaratiyor. O ona o ona o ona herkes bir birine bir sekilde
kiisiiyor.

e  Psikolojiniz bozuluyor ise gelmek istemiyorsunuz. Bir sekilde ben uzun siire bu
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odaya girmek istemedim.
ARASTIRMA GOREVLILERI ARASINDA KIDEM FARKI BAGLAMINDA

e Artik yeni gelenlere gore bir sey ise ben de artik ben daha kidemliyim o odaya gegeyim.
Bana onu sey yapmadilar, Hiyerarsiyi bozdular anlatabiliyor muyum? (Kidem farkinin
gozetilmesini isteme)

e Daha saygili, daha sey hitaplarda 6zen gosteriyoruz ama onun disinda onlar bana hi¢ ben son
asistandim yeni arkadas geldi hi¢ o seyi hissetmedim o statii farkini1 (Sayg: gosterme).

e Valla dedigim gibi onlarin biraz daha fazla is gidiyor yeni olduklari igin. Ciinkii o
donemlerde bizde de aym sekildeydi yani (Kidem kaynakli farki kabullenme).

e Zaten yeni gelen asistanlar da iste genelde hocas1 aslinda hocasi da sayilmayiz ama belirli bir
sayg1 oluyor ve bundan da memnunum sahsen.

Degisik fark alanlarindan arastirma gorevlileri ¢alisma yasamlarinda 6gretim
tiyeleriyle aralarindaki statii farkindan kaynaklanan zararlar gérmelerini engelleyen
bir etmen olarak bazi1 6gretim tiiyelerinin kisilik 6zelliklerini saymislardir. “O eee
insanin kisiligiyle alakali oluyor.” kategorisinde toplanan bdylesi etmenlere bir

katilimcinin ciimlelerinden O0rnek verecek olursak:

Yani kimlik bazinda diigiiniirsek kisilerin karsilikli iliskisinden dolay1 bazen
ucurumlar oluyor bazen iste profesor bir hocayla dedigim gibi her seyimizi agik agik
konusabiliyoruz hocamiz da bize anlayisla karsiliyor. O da anlatiyor ayri bir seyde
de olsa anlatabiliyor. Yani bu biraz kisilige bagli olarak degisen bir sey.
(Doktorant/Erkek)

Diger taraftan ayni etmen “Sahsi yani asistanin hocaya sahsi baglilig1 ve kisisel
baglilig1 hocanin kisisel bencilligiyle bulusursa eger ¢ok siddetli tehlikeli bir goriintii
ortaya cikar.” kategorisinde de yansitildig1 iizere statii farkindan zarar goérmenin
nedeni de olabilir. Gézlem siirecinde ciddi sorunlar yasamakta oldugu anlasilan bir
katilimci bu durumun olasi sonuclarina yonelik soyle bir degerlendirmede

bulunmaktadir:

...burada olgun olarak bahsettigim hoca simiflamasina giren kisilerle
calistyorsaniz gayet eee psikolojik durumu iyi olan bir insan olarak yetismemeniz
miimkiin degil. Ama eger iste sosyal tatmin yagamamis ne bileyim ekonomik tatmin
yasamamis bilimsel tatmin yasamamus, basliklart gelistirebiliriz, bir hocayla
calistyorsaniz o hoca sizin ona bagli oldugunuz kisisel bagliliktan dolay1 o unvani
kullanarak size hayati zehir edebilir. Ve bence bu konu iizerine hem psikologlarin
egilmesi lazim hem eee bu konunun ele alinmasi lazzm hem de bu konunun YOK
tarafindan da ele alinmasi lazim. Ciinki bunun sonucunda eee dedigim gibi iki tiirlii
hoca {iretiliyor burada, ya uygun sartlarda yetisen insanlar i¢in asistanlar igin
aragtirmacilar i¢in bir sey yok, onlar gayet saglikli yetisiyor ama sagliksiz
yetisenlerin sayisi ¢ok fazla bence ve bu arkadaslarimiz ileride iki tip moda
biirliniiyorlar. Bir tanesi ya ¢ok insanlara kendi g¢ektikleri eziyetlerden dolay1
sevecen yaklagan insanlar oluyorlar, bu da kotii bir egitici i¢in, ya da ben bu kadar
eziyet ¢cektim ben de eziyet ¢ektiririm mantigina biiriiniiyorlar ve bu silsile de boyle
devam edip gidiyor. (Doktor/Erkek)
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Statii farkindan olumsuz etkilenmeye neden olan bir diger etmen de “Arastirma
gorevliligi sathasi bitip 6gretim {iyesi olunca insan oluyorsunuz, hatta onlarin bakis
acisindan {stiin insan oluyorsunuz. Etkiliyor yani.” kategorisinde yansitildig1 lizere
doktor unvani iizerindeki akademik unvanlara oransiz bir 6nem atfedilmesi olabilir.
Bir katilimci bu sorunu sdyle yansitmaktadir:

Ama yardimer dogent oldunuz mu bu is degisiyor. Insanlarin size bakarken
eee verdigi selam bile degisiyor. (Doktor/Erkek)

Arastirmanin bu boyutunda odaklanilan konuyu katilimeilar farkli boyutlariyla
ele almislardir. Ornegin baz1 katilimcilarin demirbaslarin statiiye gére dagitilmasin
kendilerinde yarattig1 olumsuz hisleri yansitan ifadeleri “Mesela hocalarin odalarina
gidersiniz orada seylerin farkli oldugunu goriirsiinliz, esyalarimin.” kategorisi
igerisinde  toplanmistir.  Bir katilmct  bu  konudaki rahatsizligini = soyle
dillendirmektedir:

Biz doktoruz diye bize bu yeni binada sey verilmedi yeni esya verilmedi biz

eski esyalarimizi kullaniyoruz. Niye? Biz doktoruz. Iste bu tip hiyerarsiye baglh
ayirimetlik yapildigi zaman ben ¢ok sey oluyorum, rahatsiz oluyorum.

Arastirmaci: Anladim. Bir takim demirbaslarini verilmemesi,

Statiiye gore dagitiliyor olmasi. Cok rahatsiz edici. (Doktor/Kadin)

“Daha saygili, daha sey hitaplarda 6zen gosteriyoruz ama onun disinda onlar
bana hi¢ ben son asistandim yeni arkadas geldi hi¢ o seyi hissetmedim o statii
farkin1” kategorisinde de toplanan ifadeler arastirma gorevlilerinin arasindaki kidem
farkinin saygili bir iletisimi beraberinde getirdigini gostermektedir. Asagidaki
alintida da gortilebilecegi gibi bu saygili iletisimin sonuglari bakimindan olumlu
algilanmaktadir:

Genellikle eee bir agabey goriintiisii oluyor. Onlar da iste beceremedikleri
bilemedikleri iglerde danigirlar. Eee yani bizde onlara ii kendi ciizi tecriibelerimiz
cergevesinde yardimci olmaya calisiriz. Eee genellikle bizim onlara gore olan bir
ist statii farkimiz eee biraz Once bahsettigim mesela bir profesor asistan doktor

iligkisi arasindaki sert baskin eee statii farkliligi kadar ugurum yoktur burada. Bir
agabey kardes iliskisi igerisinde ¢aligsmalar olur. (Doktor/Erkek)

Aragtirmanin gozlem siirecinde net bir bicimde dikkat ¢eken durum arastirma
gorevlileri ve 6gretim liyeleri arasinda varligi net olarak hissedilen bir hiyerarsi
farkinin varhigidir. Bu baglamda ofislere ve biiro malzemelerine de statii sembolii

islevi yliklenmektedir. Bu durumun gerekliligi ve yerindeligi kimi katilimei
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tarafindan sorgulanirken kimi katilime1 deginme gereksinimi bile duymamastir.

4.5.6. SAYGI GOREBILME

Bu boyut aragtirma gdrevlilerinin calisma ortamlarinda ¢evredeki insanlardan
saygl gorebilmelerine iliskindir. Arastirmamizin amaci calisma yasami kalitesi
kavramsal ¢ergevesi icerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve olumsuz
etmenler ile ele alman kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini ortaya
koymaktir. Tablo 58’de s6z konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu goriilen

etmenler in vivo kodlar ve kategoriler halinde gosterilmektedir.

Tablo 58 Saygi Gorebilme Boyutunda Olumlu Etmenler

e Doktor asistan durumunda olunca biraz daha agabey durumunda oluyorsunuz (Diger
arastirma gorevlileriyle iletisim boyutunda).
AKADEMIK OLMAYAN PERSONELDEN SAYGI GOREBILMEYI SAGLAYAN ETMENLER
e  Bunu bildirirken katilik kurallar falan bahsetmiyorum ama dengeyi hissettirmek lazim veya
hissettirebilmek lazim diyebiliriz.
e Iscilerle seylerin personel arasinda bu diyalogu iyi kurmak gerekiyor iyi kurdugumu da
diistiniiyorum.
OGRENCILERDEN SAYGI GOREBILMEYI SAGLAYAN ETMENLER
e Bu sundan olabilir yani 6grencilere iyi davraniyorum. Onlara saygi gosteriyorum.
e Ogrencinin saygisi seyden kaynaklaniyor bizim hani bu okuldaki islerimiz var ya hani
siavlarda iste gdzetmen olmamiz ya da bazi sinavlar1 degerlendirmedeki roliimiizden.
e Siz de onlarin derslerine girdiginiz zaman o hoca nosyonunu onlara hissettirebiliyorsaniz
eger onda problem ¢ikmiyor.
e Ogretim Uyelerinin Etkisi:
e  Gergi kimin asistani oldugunuza da bagli (Danisman 6gretim iiyesinin etkisi).
e Onlara hocam diye hitap ettirmeye ¢aligmalar1 dgrencileri (Ogretim iiyesinin
ogrencileri yonlendirmesi).
OGRETIM UYELERINDEN SAYGI GOREBILMEYI SAGLAYAN ETMENLER
e Ama burada bilgi birikiminin de e sayginlikta bu camia da sayginlikta nemli oldugunu
diistiniiyorum.
e Bir de hani ¢izdiginiz seyle de alakali. Hem hayat ¢izginizle olsun hem size verilen bir
gorevi ya da kendi isinizi nasil yaptiginizla alakali olsun.
e Karsinizdaki insan okumus ve belirli bir yere gelmis bir insan olarak size sonugta gerekli
saygly1 gosteriyor.
e Saygi gosterirsen saygi alirsin diye diisliniiyoruz.
e  Size birilerinin ihtiyac1 varsa maksimum saygty1 alirsiniz.
e Ya tabi iligkilerimiz gayet resmi hocalarla. Bu anlamda tabi ki sayg1 gériiyoruz yani bazen
hanim bey vesaire sekillerde hitap ediliyor.

“Sayg1 Gorebilme Boyutunda Olumsuz Etmenler” baghigi altinda toplanan ve
arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki ettikleri degerlendirilerek

yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo 59’de sunulmaktadir.
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Tablo 59 Saygi Gorebilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

e Bu ters davranan personelin 6zellikle bir seyi karsimiza ¢ikiyor. Bu personelin biiyiik kismi1
iiniversitede daha 6nce bulunmamislar (Baska kurumlardan transfer edilen memurlar).
e Oradaki insanlarla birebir ¢caligmamis olmamizdan kaynaklanabilir. Biraz 6nce bahsettigimiz
Onyargilarin devreye girmesinden miitevellit olabilir (Boliim disinda fakiilte diizeyinde).
OGRENCILERDEN SAYGI GOREBILMEYI ENGELLEYEN ETMENLER
e ideolojik birtakim ayirimlardan dolay kendisine ayricalik isteyen insanlar bunu gérmedigi
zaman size sey davranabilir saygisiz.
o Ogzellikle birinci simiftaki 6grenciler biraz bilingli olmadiklar1 igin hani boyle sagma sapan
davranislar1 olabiliyor.
e Mesela dgrenciler diizeyinde gitgide bir azalma var.
e  Statiisii tam bir “boyle belirgin degil (Adrastirma gorevlisi pozisyonunun dogast).
OGRETIM UYELERINDEN SAYGI GOREBILMEYI ENGELLEYEN ETMENLER
e Degisiyor degisiyor tamamen hocalarimizin kisiligiyle alakal bir sey.
e Ama biliyorsunuz ki o o yiizden ¢iinkii kendisine 0yle davranilmig o da dyle davrantyor.
e Size birinin ihtiyac1 yoksa saygi diizeyiniz sifira kadar iner. Yani insan yerine konmamaya
kadar inebilirsiniz.

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlasilabilecek olan sonuglar1 Tablo 60°da gdsterilmistir.

Tablo 60 Saygi Gorebilme Boyutunda Mevcut Durumun Sonuclari

SAYGI GOREBILMENIN SONUCLARI

e Benden daha yillar 6nce asistan olmus birinin iste hocam su s6yle nasil yapalim diye
sormalar1. Belki zaten onu biliyordur kesin. Ama benim fikrimi almasi ¢ok hosuma gidiyor
tabii.

e Bu beni ¢ok keyiflendiriyor (Ogrencilerden sayg: gérebilme).

e Ogretim iiyelerinden:

e Ha yani ben sansh gruptanim. liskilerimiz iyi hocalarla (Sansl: hissetme).

e Bu beni ¢coook ¢ok mutlu ediyor.

e Tabi ki yani saygili davranildigi zaman kendinize olan 6z giiveniniz artiyor.
SAYGI GOREMEMENIN SONUCLARI

e Aragtirma gorevlisi ne bilir ki diyor. Yani belki sen de gelip bazen hocayla ayni seyi
anlatryorsun bazen hocadan daha fazla girip bir seyler anlatiyorsun (Haksizliga ugrama
hissi).

e Memur sonugcta ¢ok fazla agikcas1 arastirma gorevlisini takan bir insan degil yani (/letisimde
sorun yasama).

e Mesela ben bir yerde miithendis olarak ¢alismis olsaydim digarida bir kurumda mithendis bey
diye herkes soyle bir sey yapardi boyle ayri bir saygi gosterirdi ama burada dyle bir sey yok
yani (Boliimiiniin diger mezunlarina imrenme).

e Ogretim iiyelerinden sayg1 gérememenin sonuglari:

e Bir miiddet sonra sizde onu gérmiiyorsunuz. Onun oldugu ortamda rahatsiz
oluyorsunuz. Bulunmak istemiyorsunuz (Iletisimin bozulmast).

e Onun isini yaparken iyi yapmiyorsunuz. Isi sabote ediyorsunuz bir miiddet sonra.
Ister istemez.




129

Arastirma gorevlilerinin ¢alisma yasamlarinda iletisim igerisinde olduklar1 ve
dolayisiyla saygi goriip goremedikleri baglaminda degerlendirebilecekleri birden
fazla odak vardir. Bunlardan biri dogal olarak &gretim tiyeleridir. Katilimcilardan
bazilar1 Ogretim iiyelerinden saygi gorebilmelerinin nedenini “Saygi gdsterirsen
saygl alirsin diye diisiinliyoruz.” kategorisinde de belirtildigi sekilde kendi saygili
yaklasimlart olarak gormektedir. Bir katilimc1 bu konudaki goriislerini soyle ifade
etmistir:

Sayg1 saygi olgusu kisilikle alakali bir durum. Yani bu sizin eee kadronuzla
hiyerarsideki siranizla ilgili olan bir durum degildir. Bir iist de astina saygi
gosterebilir. Bu saygi ile kazanma da astin marifeti. Ben bu noktada saygiyi
kazandigini diisiiniiyorum. Karsilikl iletisimimizi iyi tutarak bolimde hocalarimla
isbirligi igerisinde calisarak zaten bu kanunun da yiiksekogretim kanununun da
gerektirdigi bir sey. Isbirligi icerisinde ¢alisarak ve bir acikcasi eee saygisizlik

yapmayarak yani bunu da eee gorerek yani bir iislupla bunu saglayarak eee bir gesit
saygi kazandigimi disiiniiyorum. (Yiiksek lisans 6grencisi/Erkek)

Aragstirma gorevlilerinin saygi gosterip gostermedigine degindigi bir diger grup
da lisans ogrencileridir. “Bu sundan olabilir yani 6grencilere iyi davraniyorum.
Onlara sayg1 gosteriyorum.” kategorisinde toplanan ifadeler, tipki 6gretim iiyeleri
orneginde oldugu gibi iletisim siirecinde saygili bir yaklasimin lisans 6grencileriyle
iletisim baglaminda da olumlu sonuglar verebilecegini gostermektedir. Bir
katilimcinin climleleriyle bu etmeni 6rneklendirecek olursak:

Ogrencilere karsi 6grencilerin bana gosterdikleri saygi ve sevgiye karsi
herhangi bir eee ne eksiklik ya da yanliglik hissetmiyorum dogrusu. Cilinki hem
Ogrencilere karsi benim onlara gosterdigim saygi ve sevgi hem de onlarin bana

gosterdigi saygi aymi oranda bir birini destekleyen ve olumlu benim igin.
(Doktorant/Erkek)

Ne var ki bir katilimecmin asagidaki ciimlelerine benzer ifadelerden olusan
“Degisiyor degisiyor tamamen hocalarimizin kisiligiyle alakali bir sey.” kategorisi
iletisim stirecinde taraflarin kisilik 6zelliklerinin saygi gérebilme boyutunda olumsuz

sonuglarin nedeni olabilecegini gostermektedir:

Hepsinden degil yani.
Arastirmaci: Bazilarindan goriiyorsunuz

Bazilarindan goriiyoruz bazilarindan gdérmiiyoruz. O onun kisiligiyle
baglantili. Insaniyetiyle baglantili bir sey. (Doktor/Kadin)
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Arastirma gorevlisinin yukarida yansitilan durumlarin aksine Ogretim
tiyelerinin saygisin1 kazanmasi “Bu beni ¢oook ¢ok mutlu ediyor.” kategorisine dahil
asagidaki alintida da yansitildigr iizere ona olduk¢a yogun olumlu duygular
yasatabilir:

Tiim hocalarim boliim baskanimiz da dahil altmis bes yasina geldi hemen
hemen hocamiz. Her biri yani kiigilk oldugumu onlarin arasinda korunmam
gerektigini bana yeni seyler 6gretmek istediklerini ya da bir sey yaptigimda onlar
belki de yillardir defalarca yapmis ben ilk kez yapiyorum bunun heyecanini

tagidigimda ona yonelik bir saygiy1 her zaman hissediyorum her zaman goriiyorum.
(Yiiksek lisans 6grencisi/Kadin)

4.5.7. ON YARGILARLA KARSILASMAMA

Bu boyut arastirma gorevlilerinin ¢alisma ortaminda 1rk, cinsiyet, inang gibi
niteliklerine iligkin 6n yargilarla karsilagsmayarak cevreleri tarafindan ise iliskin bilgi
ve becerileriyle kabul gorebilmelerine iligkindir. Arastirmamizin amaci ¢alisma
yasami kalitesi kavramsal ¢ergevesi igerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu
ve olumsuz etmenler ile ele alinan kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini
ortaya koymaktir. Tablo 61°de s6z konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu

goriilen etmenler in vivo kodlar ve kategoriler halinde gosterilmektedir.

Tablo 61 On Yargilarla Karsilasmama Boyutunda Olumlu Etmenler

e Benzer fikirlere sahip insanlar benzer ideolojilere sahip insanlar eee asistan olarak aliniyor.
e Sonugta hani ige girerken ben buradan mezunum zaten hani kim oldugumu ne oldugumu
nasil bir insan oldugumu biliyorlar (Yeterince taniniyor olma).
e Verilen seyleri yaptiysan iste etrafla da iyi geginiyorsan. Akademik calismalarin da iyiyse
) (Beklentilere uygun algilanma). ) o
ON YARGILARIN OLUSMASINI ENGELLEYEN ORGUT IKLIMI
e Ben mesela bizim bdliimde ¢ok dyle bir mozaik oldugunu diisiiniiyorum (Boliimdeki
akademisyen profilinin cesitlilik gostermesi).
Bizim béliimde bire bir iligki ¢ok fazla.
Bizim burada boliim baskanimizin kurdugu sistem ee ¢ok basarili giizel bir sistem.
Derste bunlari anlatirken gelip bana farkli davranmalari ilging olur (4/an bilgisi).
Siirekli iletisim igerisinde oldugumuz i¢in biz bdyle farkliliklarin. Din cinsiyet irk farkinin
eee sosyal statiiniin bos oldugunu biliyoruz. (Yurt dist ile siirekli iletisimin etkisi)
e Yani buradaki insanlarin egitim seviyeleri ¢ok yiiksek.

“On Yargilarla Karsilasmama Boyutunda Olumsuz Etmenler” bashg altinda
toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki ettikleri
degerlendirilerek yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo 62’de

sunulmaktadir.
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Tablo 62 On Yargilarla Karsilasmama Boyutunda Olumsuz Etmenler

e  Ciinkii her kurumda var diye diisiiniiyorum (Universitenin kamu kurumlarinin genel
ozelliklerini yansitmast).

e Degerlendirme gabasi igerisindeyiz anlama ¢abasi igerisindeyiz. Bu dnyargilar her insanda
var. Her insanda olmasi gereken bilgilerdir ya da davranis kaliplaridir.

e Iste erkek egemen bir kiiltiirdesiniz.

e Yani eee bu benim gibi diisiinmiiyor diyor, ama sizin ne diisindiigiiniizii de bilmiyor
(Birbirini yeterince tanimama).

e Yani yeni gelen nesil ile eski nesil arasinda bir ugurum var.

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlagilabilecek olan sonuglar1 Tablo 63’de gosterilmistir.

Tablo 63 On Yargilarla Karsilasmama Boyutunda Mevcut Durumun Sonugclar

e Bunlar insani gériiyorum isin ash (On yargilar: dogal bir insani egilim olarak kabul etme).

e Bizi iste farkli kategorilere sokup himmm diye jestlerle mimiklerle bize bakislariyla Bazi
seyleri hissettirenler olabiliyor (Dus gériiniis nedeniyle yanlis anlasiima).

CINSIYET KAYNAKLI ON YARGILARIN SONUCLARI

e Birincisi mesela bayanlarin ¢aligmasina mesela ekstra gibi bakiliyor. Normalde zaten sizin
calismaniza gerek yok sizin zaten durumunuz iyi.

e Bize hep derler ki iste cocuk dogurmayin. Bizim bélimde hep kizlarin ¢ocugu seydir hani
bas belas1 olarak goriiliir.

e Erkek gibi ¢alisirim her zaman. O yiizden de bizim bdliim bana hig¢ bir kizmisim gibi
davranmaz.

e s yiikii biraz daha az gibi geliyor bana bilmiyorum belki de onlarin kaldirabilecekleri
kapasitenin ancak o kadar oldugu disiiniilerek veriliyor (Pozitif ayirimcilik).

e Bir bayan ayni1 yanlis1 yaptig1 zaman iste “ya zaten bayandir” olur.

IDEOLOJI KAYNAKLI ON YARGILARIN SONUCLARI

e Ama bunlara ben ¢ok fazla paye vermiyorum (Umursamama).

e Boyle bir eger ben o goriislerden bir insan olsaydim bdyle sikintilarla kargilagir miydim diye
diistindiigiimde karsilagirdim diyorum yani (Kabul géren ideolojinin rahatligini yasama).

e Engelliyim olabilir (Zarar verme ¢abast).

e Insanlar kendi diisiincesine gore boliime aliyorlar birlikte diisiinmedigi ayn1 goriisii ideolojiyi
paylagsmadig1 insanlara da pek firsat vermiyorlar.

e Yargilanmiyor yaptig1 is yargilanmiyor. Ama sadece su sucu bu bucu yorumlar ¢ok yapiliyor
yani (Performanst yerine ideolojisiyle degerlendirilme).

e  Yani nasil siyasi fikirlerden dolay1 burada farkli siyasi fikirlere sahip seyler var insanlar var
ama higbir zaman bdyle ciddi bir ¢atisma olmuyor. Herkes birbirine saygi duyuyor bir
sekilde.

Calisma yasaminda 6n yargilarla karsilasmama boyutu kapsaminda katilimcilar
kendilerini 6n yargilarla karsilasmaktan koruyan bir etmen olarak “Bizim bolimde
bire bir iligski ¢ok fazla” kategorisinde toplanan ifadeleriyle, boliimlerindeki yogun

iligkileri saymiglardir. Asagidaki alintida da goriilecegi lizere boylesi kosullar
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calisanlarin birbirlerini daha yakindan tanimalar1 sonucunu beraberinde getirerek 6n

yargilarin 6niinii alabilir:

...bizde bizim boliimde bire bir iliski ¢ok fazla yani diger bdliimlerde
oldugundan ¢ok fazla ¢iinkii 11 bir projeye en az alti kisi giriyoruz. Bes kisi
giriyoruz. O bes kisinin bazi paylasimlar oluyor O siiregte dolayisiyla bizim
boliimde herkes birbirini ¢ok iyi tanir. Tanimak durumunda kalir ¢ilinkii paylasim
cok yiiksek oldugu icin. Oyle oldugu icinden herkes birbirinin potansiyelini bilir ve
ona gore yaklasir zaten. (Doktorant/Kadin)

Aragtirma gorevlilerini 6n yargilarla karsilasmaktan koruyan bir diger etmen
olarak, boliimlere akademik personel alinirken basvuru sahiplerinin siyasi
goriislerine gore tercih edilmeleri de sayilmistir. “Benzer fikirlere sahip insanlar,
benzer ideolojilere sahip insanlar eee asistan olarak aliniyor.” kategorisiyle ifade
edilen bu yaklasim, pratik sonuglar1 ne olursa olsun, calisma yasaminda demokratik
ve insani degerlerin bir yansimasi olarak goriilemez. Bir katilimci bu durumu sdyle

aciklamaktadir:

eee ama zaten en basindan o goriislerdensem boyle bir imkdn da pek
verilmiyor agik¢asi. Yani insanlar -bu bir gergek- insanlar kendi diisiincesine gore
bolime aliyorlar. Birlikte disiinmedigi, aym goriisii ideolojiyi paylagmadigi
insanlara da pek firsat vermiyorlar. Bir ¢esit kadrolagsma ama eee bu da bir bakima
gerekli.  Cinkii birlikte calisiyorlar.  Cok zit goriislerde insanlar birlikte
calistiklarinda siirekli ¢atigsma olacaktir. (Yiiksek lisans dgrencisi/Erkek)

Katilimecilarin  digsal kosullara atifta bulunan degerlendirmelerinden dogal
insan egilimlerini odagima almasiyla ayrilan bir yaklasim ise “Degerlendirme ¢abasi
igerisindeyiz anlama ¢abasi igerisindeyiz. Bu 6nyargilar her insanda var. Her insanda
olmast gereken bilgilerdir ya da davramis kaliplaridir.” koduyla arastirmanin

bulgularina dahil edilmistir ve farkl: bir bakis agis1 sunmaktadir:

Insanlarin onyargilarindan kurtulmasini beklemek biraz miimkiin degil.
Ciinkii ayn1 6nyargilar bende de var. Insanlara bazen sa¢ seklinden tutun sdyledigi
climlelere kadar ya da giydigi kusandig: tavirlara, hal harekete, geldigi memlekete
kadar vesaire her tiirlii seyler degerlendirme cabasi igerisindeyiz. Anlama g¢abasi
icerisindeyiz. Bu onyargilar her insanda var. Her insanda olmas1 gereken bilgilerdir
ya da davramis kaliplaridir. Onemli olan bu 6n yargilarm insanlarda gesitli simirlar
¢izip o sinirlarin igerisine hapsetmemesindir. Yani ben bu 6n yargilarimdan
kurtulamadan saplant1 halinde bunlar1 biitiin hayatima biitiin iligkilerime yansitmam
benim i¢in belki en biiyiilk problem. Bdyle bir yansitici tutum boyle kati bir tutum
icerisinde oldugumu da diisiinmiiyorum. Bazen ¢ok olumsuz hakkinda ¢ok olumsuz
diisiindiigiim insanlarla bile bir siire sonra c¢ok daha eee yakindan iligkiler
kurabiliyorum. (Doktorant/Erkek)

Katilimecilar  6n  yargilardan  farkli  sekillerde  farkli  diizeylerde
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etkilenmektedirler. Bu etkilere iliskin degerlendirmeler arasinda bir tanesi (“Bize hep
derler ki iste cocuk dogurmayin. Bizim bdliimde hep kizlarin ¢ocugu seydir hani bag
belas1 olarak goriliir.” kategorisi) 6zel yasama miidahale gibi u¢ bir Ozellik
tasimasiyla dikkat ¢ekmektedir. Bu etmene bir katilimcidan yapacagimiz alintiyla
151k tutabiliriz:
Bizde de aslinda birtakim hani ona benzer gibi demeyeyim ama belki hocalar
iclerinden “Aman bu evlenmesin. Evlendiginde muhakkak isi kesintiye ugratacak”
clinkii dikkatin konsantrasyonun farklilagiyor. Eve boliinmek zorundasin ¢ocugun
varsa ¢ocuguna dalar zaten hamile insan belki burada bazi isleri yapamayacaksin

derse gidemeyeceksin vesaire. Anlatabiliyor muyum yani? Bayanlar noktasinda bu
evlilik sey yani biraz 1mm istenmeyen bir seymis gibi. Ben &yle diisiiniiyorum yani.

Aragtirmaci: Oyle algiliyorsunuz?

Oyle algiliyorum. Oyle de algilatiliyor. (Doktorant/Kadin)

4.5.8. IDARI GOREVLER ALABILME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin —isterlerse— gelecekte calisanit olduklari
boliim, fakiilte ve Tlniversite icgerisinde statii saglayan idari gorevler alabilme
olanaklarinin varligina iliskindir. Aragtirmamizin amaci calisma yasami kalitesi
kavramsal ¢ergevesi icerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve olumsuz
etmenler ile ele alinan kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini ortaya
koymaktir. Tablo 64’de s6z konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu goriilen

etmenler in vivo kodlar ve kategoriler halinde gosterilmektedir.

Tablo 64 idari Gorevler Alabilme Boyutunda Olumlu Etmen

® En azindan nitelige gore degerlendirme yapildiginda eee hak edenin alabilecegi bir sey diye
de diistinliyorum.

“Idari Gorevler Alabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler” bashigi altinda
toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki ettikleri
degerlendirilerek yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo 65°de

sunulmaktadir.

Tablo 65 idari Gorevler Alabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

e Tabi ama tabi su konumda degil. Yani arasgtirma gérevlisi doktor olarak boliim bagkanligi
yapamazsin (Adkademik kariyere paralel olmast).
e Sanmiyorum onu istememle olacagini. Ciinkii orada biraz kisisel iliskiler eee 6n plana ¢ikiyor
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e Birincisi bayan olmam.

e Tipgilar olacagi i¢in yani.

e Zaten bizim boliimiimiiz son derece kalabalik bir boliim ve ¢ok biiyiik yani profesor sayimiz
da fazla.

KATILIMCININ KENDISININ iISTEMEMESI

e Boyle bir idari sey benim bu akademik ¢alismami engelleyecegi i¢in bdyle bir seye girmem.

e  Yani idari gorevi ¢ok farkli bir sey. Insanlarin sorumlulugunu seyini almak (Yénetilenlerin
sorumlulugunu almay: istememe).

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlasilabilecek olan sonuglar1 Tablo 66’da gdsterilmistir.

Tablo 66 idari Gorevlerde Yiikselebilme Boyutunda Mevcut Durumun Sonugclari

ULASILABILIR BULMANIN SONUCLARI
e Bu gorevleri yerine getirme yetisi noktasinda higbiri birbirinden asagi veya yukar1 kiiclik
niianslarla geri kalmaz (Diger arastirma gorevlilerini de boylesi gorevler igin yeterli
gorme).
e  Cok ulasilmayacak seyler degil ama tabi dncelik dogentlige ve profesorliige ulagsmak yani.
e Suanki pozisyonuma gore bunlarin isleyisini tam olarak bilmedigim i¢in sanki basit bir
seymis gibi diigiiniiyorum (Konunun ayrintilarina iliskin bilgi diizeyine giivenmeme).
e Yani ben iyi emek verirsem ulagamayacagim bir yer yok diye diisiiniiyorum (Umitli olma).
ULASILAMAZ BULMAMANIN SONUCLARI
e Cok da olumsuz etkilemiyor beni yani (Onemsememe).
e Yani yapabilecegimi bilsem daha iyi hissedebilirim yani bir eksiklik yaratir. O isi istesem
aslinda ¢ok s6z sdyleyemeyecek oldugumu bilmek biraz sikint1 verici bir sey.

Katilimcilara idari gorevlerde yiikselebilme olanaklarina iliskin diisiinceleri
soruldugunda c¢esitli fark alanlarindan katilimcilar nitelige gore degerlendirme
yapildig1 takdirde boylesi gorevler ig¢in uygun niteliklere sahip olduklarini ifade
etmislerdir. “En azindan nitelige gore degerlendirme yapildiginda eee hak edenin
alabilecegi bir sey diye de diislinliyorum” kategorisi i¢inde toplanan ifadelere bir
alintiyla 6rnek verecek olursak:

Dil biliyor hocalarim. Faaller. Size dedim ya xxx bdoliimleri gercekten
tniversitelerin pencereleri. Ciinkii yetmis iki milletle irtibatta olan gozii agik
boliimlerdir. xxx hocalart da ¢ok yabanci arkadaglari olur. Giderler gelirler. Onlar

gelir bunlar gider. xxxda kontagimiz var. Bdyle disa doniik sosyal insanlar
olduklart i¢in xxxdan olmalarint da normal bulurum.

Arastirmaci: Anladim ve siz de ulasilabilir...
Ulasilabilir goriirim.
Aragtirmaci: Gorliyorsunuz.

Ciinkii 6niimde 6rnekleri oldugu i¢in. (Doktor/Kadin)
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Arastirmanin goriisme siirecinde idari gorevlerde yiikselebilmeye yonelik
sadece bir etmene (uygun niteliklere sahip olma) rastlanmasina karsilik idari
gorevlerde yilikselmeyi engelleyebilecek daha fazla sayida etmen kendini
gostermistir. Bunlardan biri “Sanmiyorum onu istememle olacagini ¢iinkii orada
biraz kisisel iliskiler eee 6n plana ¢ikiyor” kategorisiyle ifade edilen olumlu kisisel
baglantilara sahip olmak gerektigi algisidir. Bir katilimcinin bdylesi algilar

orneklendirebilecek climleleri soyledir:

_ O biraz daha herhalde bilgiden ziyade kisisel eeee Ozelliklere dayaniyor.
Iletisiminiz giicliiyse, ¢evreniz varsa o yiizden ben o konuda kendimi sansl
gormiiyorum.

Arastirmaci: Neden kendinizi sansh gérmiiyorsunuz?

O herhalde dedigim gibi ¢evreyle baglantili. Ben o kadar ¢evrem oldugunu
diistinmiiyorum. ...¢linkii biliyorsunuz ¢ok arzulanan bir sey boliim bagkanligi,
dekanlik, idari gorevler. Yani bilgi ve becerime bagli olarak bana verilebilecek bir
sey oldugunu diistinmiiyorum onlarin. (Doktor/Kadin)

D1s kosullar nedeniyle idari pozisyonlara erisememenin bir diger nedeni de
cinsiyet olabilir. “Birincisi bayan olmam.” kategorisinde konuya iliskin goriislerine
yer verilen ii¢ farkli fakiilteden kadin arastirma gorevlileri asagidaki alintida da
gorllebilecegi gibi cinsiyetlerinin bir engel olarak karsilarina ¢ikabilecegini
belirtmisglerdir:

... belki hani iki aday varsa biri bayan biri erkek, erkek tercih edilir. O agidan

hani belki diyorum ama onun disinda bir engel, yaptirmazlar bana bu isi diyemem
yani.

Arastirmaci: Cinsiyet ayrimu ile ilgili bir engel olabilir mi? Olmasi ihtimali
olur mu?

Olabilir evet. Olabilir. Ciinkii her zaman akademisyenligin bayanlara
erkeklerin bayanlardan daha iyi yapabilecegi disiiniiliyor. Neden, ¢iinkii bayan
evleniyor iste es sorumlulugu var aile sorumlulugu var, ¢ocuk sorumlulugu var.
Daha ¢ok béliiniiyor. Bu igse daha az vakit ayirabiliyor. O agidan bizim bolimde
ozellikle boyle bir ayrimin oldugunu diisiiniiyorum. Belki diger boliimlerde yok ama
bizde var bu ayirim. (Doktorant/Kadin)

Cinsiyet ya da kisisel iligkiler gibi dis etmenlerin yan1 sira baz1 katilimcilarin
kendi kisisel egilimlerine iligkin degerlendirmeleri de yonetsel gorevler almaya talip
olmayacaklarinin isaretlerini vermektedir. “Bdyle bir idari sey benim bu akademik
calismami engelleyecegi i¢in boyle bir seye girmem.” kategorisini bir alintiyla

orneklendirecek olursak:
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Niye istemiyorum ¢iinkii idari gorevler akademik olarak yapacagim bilimsel
caligmalar1 kesecek gorevler. Ben bilimsel bilgiye dayali bir seylerde ilerlemek
istiyorum. Yani benim ilerleme siirecin hep eee bilimle, meslek tanimimla, ¢alisma
alanimla ya da ilgi alanlarimla sinirli kalmasmi istiyorum yoksa benim bdliim
baskani, dekan, rektér, YOK Baskani ne bileyim béyle bir seyim yok. uuuu istegim
yok, hevesim de yok. (Doktorant/Erkek)

Idari gorevlerde yiikselebilme boyutunda mevcut durumun sonuglari sz
konusu oldugunda dikkati ¢eken bir saptama, idari gorevler alabilme olasiliklarini
diisik goren bazi katilimcilarin “Cok da olumsuz etkilemiyor beni yani”
kategorisinde goriildiigii lizere, bu durumu 6nemsemediklerini belirtmeleridir. Bir
katilimcinin asagidaki ifadesinde bu etki kendini gostermektedir.

Dekanlik i¢in de ayni sey gecerli yani onlar hep segimle oraya geldikleri igin
o ylizden biraz daha kisisel buluyorum ¢ok akademik basariya bagli oldugunu

diisinmiiyorum. O yiizden istesem de eee yapabilir miyim? Gene e bir noktada
bakmak lazim hani kimler oy verecek oy vermeyecek. Se¢im degisik bir sey.

Arastirmaci: Anladim. Yani bunu ¢ok sey goérmiiyorsunuz siz eee ¢ok da
emin degilsiniz.

Cok emin degilim. Cok da onemli mi benim i¢in? Degil sahsen.
(Doktor/Erkek)

4.6. ILKE VE KURALLARIN HAKIMIYETi

4.6.1. YASALARCA KORUNABILME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin haklarinin yasal mevzuatla korunabilmesine
iliskindir. Arastirmamizin amact c¢alisma yasami kalitesi kavramsal c¢ergevesi
icerisinde oUklamlan kalite boyutlarinda olumlu ve olumsuz etmenler ile ele alinan
kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini ortaya koymaktir. Aragtirmanin veri
toplama stirecinde yasalarca korunabilmeyi saglayan etmenlere iliskin her hangi bir
gorisme ya da gozlem verisiyle karsilasiimamistir. Diger taraftan tartisma
boliimiinde de deginilecek olan 657 sayili Devlet Memurlart Kanununun 21. maddesi
devlet memurlarinin haklarin1 koruyabilmeleri i¢in gerek duycaklari uygulamalara
deginmektedir. Tablo 67°de yasalarin koruyuculugunu kisitlayarak bu kalite
boyutunda olumsuz etki eden etmenler in vivo kodlar ve kategoriler halinde

gosterilmektedir.
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Tablo 67 Yasalarca Korunabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

Ama her zaman i¢in arkanda bir boliim bagkan1 veya dekanlik biinyesinde birileri olursa eeee
alabilecegin minimum zarar1 alma ihtimalinin var (Tek basina yasalarin yetmemesi).
Ciinkii biliyorsunuz yani kanunlar nereye ¢ekersen oraya gider. Yani yoruma agik seyler
vardir.

Ciinkii eee hukuk devleti olmanizla ilgiyle bir sey yani. Sizin iilke olarak bir hukuk devleti
olabilmis misiniz? hukuk devleti bu onunla ilgili bir sey.

Yani hocanizla kavga ederseniz eee sizin maasinizi kesmezler ama hocanizin sizinle iliskiyi
kesmesi sizin akademik ylikselmenizin yavaglamasina sebep olur. Eee bu da iste aslinda
verilebilecek en biiyiik cezadir.

Yani soyle simdi ben burada otuz kisinin arasindan onuyla on besiyle kavgaliysam eeee
¢ogunu da kizdirmigsam benim kadrom da onlarin elindeyse beni almayabilirler (Yetkilerin
aleyhte kullanilabilmesi).

Yani ben ne haklarim oldugu eeee hakkinda ¢ok bilingli degilim.

HUKUKA BASVURMAKTAN CEKINME

Cesaret edip de kars1 durabilecegimi sanmiyorum. Ciinki iste iki cocugum var belirli bir
hayat diizeyim var onun askiya alinmasini eee goze alabilecek konforum yok yani (4ileye
karst sorumluluklarin cesareti kirmast).

Ciinkii mahkemeler geg toplaniyor erteleniyor bu giin toplanacakti bilmem neydi 6yle olunca
da insan ondan kacgiiyor tabi ki (Adalet sisteminin hizina giivenilmediginden hukuka
basvuramama).

Bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak anlasilabilecek

sonugclar ise Tablo 68’de gosterilmistir.

Tablo 68 Yasalarca Korunabilme Boyutunda Mevcut Durumun Sonuclar:

Sonugta bilim adamisiniz ve siz eger kendi 6zgiirliigiiniizii kendi sinirlarinizi sinirliyorsaniz
eee kendi diisiinme seklinizi bir sekilde bir siire sonra beyniniz tembellesir. Uretkenliginiz
azalir. Yaraticiliginiz azalir.

Bu psikolojik gerginligi eziyeti ¢ekmek zorunda kalirsiniz.

O inanmama yiiziinden de isten atilabilirim her an diye diisiniiyorum. O yiizden de kendi
kendimi saglama almaya calistyorum calisarak.

Bu beni bu kadrodan ¢abuk kurtulma yoniinde bir goriigse sevk eder.

Hani yapmaya da bilme ihtimalimiz var ama ben aman sorun ¢ikmasin diye yapabilirim yani
(Risk almamak igin verilen géreve karst ¢itkmamayt tercih etme).

Yani asistanken daha doktorasini bitirmemis bir asistan hocasiyla boyle kolay kolay
tartigamaz.

Yani o kurallart kullanip siireci baglattigimizda sonucu ne olur ben o sonuglara katlanabilir
miyim orasini bilmiyorum (Hukuka basvurarak hak aramanin neden olacagi tepkilerden
korkma).

Boyle mevzuat falan boyle ¢ok fazla sinirlar falan koyacagini diisiinmiiyorum (Yasanin
koruyuculuguna giivenmeme).

Yasalarin aragtirma gorevlilerini calisma yasamlarinda ugrayabilecekleri

zararlara kars1 koruyabilmelerinin 6niindeki 6nemli engellerden biri de “Yani ben ne

haklarim oldugu eeee hakkinda ¢ok bilingli degilim.” kategorisinde toplanan
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ifadelerde de gosterdigi gibi arastirma gorevlilerinin yasal haklarma iligkin yeterli
bilgilerinin olmamas1 da olabilir. Bir katilimci yasal haklarina iliskin yeterince bilgi

sahibi olmadigindan s6yle bahsetmektedir:

Ha bazen hakkim nedir falan onu da bilmiyorum zaten hakkim nedir... Ben
mesela iste kanununun bir maddesine gore atanmigim ama bazen ona bile
bakmiyorum hangi maddeydi bu ya iste tamam sozlesmeliyim ama iste su kanunun
memurlar kanununun bilmem ne bilmem ne bendi bu ne anlama geliyor bunu bile
bilmiyorum ben yani. Bu biraz sagma gelecek ama...(Doktorant/Kadin)

“Ciinkii biliyorsunuz yani kanunlar nereye ¢ekersen oraya gider. Yani yoruma
acik seyler wvardir.” kategorisinde toplanan goriisler, asagidaki alintida da
goriilebilecegi lizere kurallarin yoruma agik olmasinin, aragtirma gorevlilerince
kendilerini bu boyutta zorlayabilecek bagka bir etmen olarak goriilmekte olduguna

isaret etmektedir:

...bu konudaki iligkiler ast st iliskisi her sekilde insanlar arasindaki 6zel bir
diyalogda gizlidir. Dolayisiyla boylesi bir koruma falan filan olduguna olabilecegine
inanmiyorum. O anlamda kanunlar nihayetinde insanlarin elinde can bulurlar. Bu
konuda fazlaca iitopik olmamak lazim diye diigiiniiyorum. (Doktorant/Erkek)

Yasalarin kendilerini korumakta yetersiz kalacagini hisseden katilimcilarin
boylesi bir durumda benimseyecekleri tutum “Yani asistanken daha doktorasini
bitirmemis bir asistan hocasiyla bdyle kolay kolay tartisgamaz.” kategorisi iginde
yerini alan asagidaki ifadede de yansitildig: lizere herhangi bir tartismaya girmemeyi

tercih etmek seklinde olabilir:

E olumsuz oluyor tabi bizim iizerimizdeki etkisi. Tedbirli davranmaya itiyor
bizi daha ¢ok. Yani bazi seyleri sdyleyemiyorsunuz agik¢asi yani. Kendiniz bazi
konularda geri ¢ekiyorsunuz. (Doktorant/Erkek)

4.6.2. ESIT MUAMELE GOREBILME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin ¢alisma yasamlarinda diger arastirma
gorevlileriyle esit kosullarda calisabilmeleri ve haklardan esit sekilde
yararlanabilmelerine iligkindir. Arastirmamizin amact c¢aligma yasami kalitesi
kavramsal ¢ercevesi icerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve olumsuz
etmenler ile ele alman kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini ortaya
koymaktir. Tablo 69°da s6z konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu goriilen

etmenler in vivo kodlar ve kategoriler halinde gosterilmektedir.
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Tablo 69 Esit Muamele Gorebilme Boyutunda Olumlu Etmenler

e Ama hocalar agisindan bakildiginda daha iste bu dekanlik kadrosunda bu enstitii kadrosunda
diye bir ayrimin oldugunu diisiinmiiyorum bence yani tiim Asistanlar bence esit goriiliiyor.
(Is giivencesi bakimindan)

e  Herkesin maddi kazanci burada ayni yani.

IS YUKU ESITLIGI
e Tabi biraz da bizim buna ¢ok kars1 ¢ikmamizdan dolay: (Is yiikiindeki dengesizlige tepki
gosterme).

e Bazen bir asistan arkadasa fazla yiik gelebilir biz onu paylasiriz zaten (Is yiikii egitliginin
arastirma gorevlisi diizeyinde saglanmast).

e s yiikiinii dagitan kisinin eeee ¢ok adaletli oldugunu diisiiniiyorum.

“Esit Muamele Gorebilme Boyutunda Olumsuz Etmenler” basligi altinda
toplanan ve aragtirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki ettikleri
degerlendirilerek yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo 70°de

sunulmaktadir.

Tablo 70 Esit Muamele Gorebilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

e Dekana istedigi anda ulasabilen asistan var mesela. Kendi hocasi kendi ana bilim dali.
IS YUKU ESITLIGINI BOZAN ETMENLER

e Zaten esit olarak ayarlamak da zaten miimkiin degil bence. Hani nasil olacak?

e Tabii biraz da doktor olmanin gey ile biraz daha az is yiikii oluyor boliim adina (Doktor
unvanly arastirma gorevlilerine daha az gérev tevdi edilmest).
Son gelen arastirma gorevlilerinin biraz is yiikii fazla olabilir.
Cinsiyet ayrimi var (Kadin arastirma gorevlilerine yonelik pozitif ayirimcilik).
Hocaya bagli olarak degisiyor (Ogretim iiyelerinin egilimleri).
Bazen bunda kasit da s6z konusu olabilir.
Aslinda kim aslinda bazen bu zaman zaman kimine az gérev geliyor kimine ¢ok gorev
geliyor bunun da nedeni dedigim gibi birden ¢ok hocayla calismak (Arastirma géreviilerinin
is yiikii durumunun bilinmemesi).

e Becerikli aragtirma gorevlilerine daha fazla gorev verilmesi:

e Iste baz1 seyler oluyor o insanlara bir daha is gitmiyor mesela. Onu da bilerek
yaptyorlar zaten o insanlar (Baz: arastirma gérevlilerinin kasitl olarak beceriksizlik
gostermesi).

e Iste baz1 hocalarin “Bu ne de olsa bu isi bilmiyor. Suna verelim o isi hep o yapryor”.
dedigi pozisyonlar da olur (Becerikli ¢alisana daha fazla is yiikleme egilimi).

IS GUVENCESI BAKIMINDAN ESITSIZLIGE NEDEN OLAN ETMENLER
e Soyle tabi fakiiltedekiler daha giivenli yani kadrolarindan dolay1 daha giivenli o arkadaglara
hicbir sey yapamazlar (Fakiilte ve enstitii kadrosu arasindaki fark).
e Tabi 33/a’ya gore eee daha giivensiz bir ortamdasin.
AYIRIMCILIK YOLUYLA ESITLIGI BOZAN ETMENLER
e Ucretli yapilan sinavlar vardir belirli kisiler gider sadece ama angarya sinavlar vardir ona da
sadece belli kisiler (Sinav gérevlerinde aywrimcilik).
e Mesai ad1 altinda verilen bir clizi miktar ve bir de bir su var meblag da degisiyor (Mesai
ticreti kriterlerinin net olmamast).
e Buradaki idari personeldeki memur arkadaslarla isi oldugu zaman salliyorlar. Ama 6biir
taraftan o idarenin sempatik baktig1 arkadaslarin isi tikir tikir yiiriiyor. Ciinkii korkuyorlar.
Eee bizi sikayet ederse firga yeriz diye.
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e Bazen hemserilik cografi kokenle ilgili yani irk demeyeyim ama olabiliyor (Ortak paydalar
dolayisiyla ayirimcilik).

e Atiyorum kendi asistanina kars1 biraz daha toleransli olabilir yani hani ¢ilinkii o onun kendi
isleriyle alakali oldugu i¢in ona biraz daha destekliyor.

(Atama siirecinde inisiyatif kullanilabilmesi).

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlasilabilecek olan sonuglar1 Tablo 71°de gdsterilmistir.

Tablo 71 Esit Muamele Gorebilme Boyutunda Meveut Durumun Sonuglar:

e Puantaj hazirlamiyorum diisiinebiliyor musunuz? Keyfe bak! (Doktor arastirma gorevlisi
olarak is yiikii esitsizliginden olumlu etkilenme).

e O kadar islemis ki yani esitsizlik biz artik bunu kabullenmisiz zaten. Ruhen kabullenmisiz.

DUYGUSAL ETKILER
e Yani onlar pozitif ayrimcilifa siz negatif ayrimciliga tabii tutuluyorsunuz onlarin sucu degil
bu. Onlar bunu istemiyor belki de (Kaywrilan is arkadaslarina ofke duymama).
e Yani biraz dnce dedim ya esitler arasindaki esitsizlik insan1 en ¢ok rahatsiz eden ayn1 maasi
aliyorsunuz neticede ayni isi yapmaniz gerektigini diisliniiyorsunuz.
e Kendi adima hissetmiyorum ama diger arkadaslarin iste kadronun 50/d olmasi sebebiyle
onlar adina biraz da tiziilityorum diyebilirim.
e Her sey bendeydi yani her sey bendeydi ama eeee o zamanlarda verilebilecek insanlar da
vardi. Her seyin benim {istiime verilmemesi gerekiyordu (Goreve yeni baslayanlara daha
fazla is verilmesine tepki).
e Biraz beni sikintiya sokuyor psikolojik olarak.
BECERIKLI ARASTIRMA GOREVLILEIRNE DAHA FAZLA GOREV VERILMESININ
SONUCLARI

e Tabi ki onun yaninda bir de amirlerine karsi da giivenini yitiriyorsun.

e Bu da tabi iyi arastirma gorevlileri arasinda ey yapiyor biraz kizginliga yol agiyor.

Katilimeilar oncelikle is yiikii esitligi ardindan is giivencesi ve iicret gibi
konulardaki esitlige iliskin degerlendirmelerde bulunmuslardir. Katilimcilarin esit
muamele gorebilme boyutunun alt boyutlarina igerisinde daha fazla odaklanma
egilimi gosterdikleri is yogunlugu alt boyutunda, kendilerine diger aragtirma
gorevlileriyle esit ¢aligma kosullari saglayan etmenlerden biri verilen edilen gorevleri
1s arkadaslariyla boliiserek —kendi cabalariyla— esitligi saglamalaridir. “Bazen bir
asistan arkadasa fazla yiik gelebilir biz onu paylasiriz zaten.” kategorisiyle yansitilan
bu durum bir katilimci tarafindan sdyle betimlenmektedir:

Zaten sdyle bir sey var yani bizde bdliim yani belki diger yani ilging bir
durumdur, bazen bir asistan arkadasa fazla yiik gelebilir biz onu paylasiriz zaten.
Bizde boyle bir olay da var yani. Dedigim gibi bunun en en énemli nedeni ben
kendi arkadaglarim asistan arkadaglarim benim kendi birinci smiftan iki bin xxx

yilindan gelen bir arkadashk yani xxx yildir birbirimizi ¢ok iyi tanidigimizdan ve
eeee onlarin herkes bir birimizin is yiikli hafifletiriz. Birbirimize destek oluruz yani
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tamam bir is bana verilir ama diger iki arkadagim o an bossa onlar bana yardim eder
yani. (Yiksek lisans 6grencisi/Erkek)

Farkli degiskenlerden katilimcilara “Hocaya bagli olarak degisiyor.” kategorisi
icerisinde yansitilan goriisleri is yiikii esitsizliginin bir diger sebebinin de &gretim
liyelerinin aragtirma gorevlilerinden yardim isteme diizeyleri arasindaki fark
oldugunu gostermektedir. Bu etmene bir katilimcidan alintiyla 151k tutacak olursak:

Yani birgok seyi birlikte yapiyoruz dyle sdyleyeyim hani onun hocasi kagit
okutmuyorken senin hocan sana kagitlar1 okutabiliyor. Sinav kagitlarini, onu da is

olarak degerlendirecek olursak ya da arada bir derse gitmeni rica edebiliyor. Obiirii
hi¢ yollamiyor. O tip esitsizlikler oluyor. (Yiiksek lisans 6grencisi/Kadin)

Degisik fark alanlarindan katilimcilara gore 6gretim lyelerinin katilimcilara
gorev tevdi ederken is yiikii esitsizligine sebep olmalarinin bir nedeni de “Iste baz1
hocalarin “Bu ne de olsa bu isi bilmiyor. Suna verelim o isi hep o yapiyor” dedigi
pozisyonlar da olur.” kategorisinde ifadesini bulan, becerikli arastirma gorevlilerine
daha fazla is yiikleme egilimleridir. Bir katilimci1 bu durumdan s6yle yakinmaktadir:

Kimine on tane bir sey gelirken is gelirken bir tane yani birisine bir tane
geliyor veya iki tane geliyor veya hi¢ gelmiyor.
Aragtirmaci: Peki neden birine on tane geliyor?

Soyle bir sey var yani istlerde de yani eee yaptirimet olan kisiler de su var
yani isin geri donmesine sevmiyor hi¢ kimse. Kimse sevmez. Ben de sevmem.
Birisine bir isi verdigin zaman ya zamaninda yapacak excellent yapacak ama obiir
insanlara verdigin zaman bunu alamiyorsun. E bunu alamayinca da bir daha o
insana ig vermiyorsun. Aslinda dolayli yonden o insani miikafatlandiriyorsun, beni
cezalandirtyorsun.  Boyle bir sey var bundan ben kendim c¢ok rahatsizim.
(Doktorant/Erkek)

Katilimcilarin bakisiyla ¢alisma yasamlarinda karsilastiklar esitsizlikler sadece
15 yiikli konusuyla siirla kalmamaktadir. “Tabi 33/a’ya gore eee daha giivensiz bir
ortamdasin.” kategorisinde de goriilebilen 50/d ve 33/a kadrolar1 arasindaki farkin
yarattig1 esitsizlik de gorlisme siirecinde degisik fark alanlarinda katilimeilar
tarafindan dile getirilmistir. Bir katilimci bu konudaki rahatsizligimi soyle
dillendirmektedir:
...zaten bire bir bizimki elli de. Arkadaslardan fakiilte kadrosunda olanlar
var onlar gayet rahat yan. Ben doktorami veririm otururum yayinima bakarim
devamina bakarim yani ne olacak. Ben 50/d kadrosunda olmasam 33/a’da olsam
otururum tezimi de yaparim bekletmeme gerek yok. Bekletecek bir durumum yok
zaten. Veririm burada otururum. Ne yaparim sinavlarima giderim. Bolim isini

yaparim devamli ayni sekilde devam ama ayni zamanda ne yaparim sey yaparim
makale caligmalar yaparim ileriye doniik ¢alismalar yaparim ama ben onu yapacak
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firsat1 bana vermiyorlar. Neden? Doktoray: bitirdigim zaman ilisigimi kesecekler.
Bir yil ii¢ ay ne ise artik prosediir neyse onu kestikleri zaman sende zaten bu
durumda bir giivenlik gdremiyorsun kesinlikle. Ileriyi g&remiyorsun yani.
(Doktorant/Erkek)

Tahmin edilebilecegi gibi esitsizligin dogal sonucu da “Biraz beni sikintiya
sokuyor psikolojik olarak” kategorisiyle ifadesini bulan ve asagidaki alintida acik bir

bicimde goriilebilen memnuniyetsizlik halidir:

Diisiinliyorum yandaki odadaki ya da iki li¢ oda ilerdeki arkadas ayni isi
yapmazken siirekli isleri benim yapmam biraz beni sikintiya sokuyor psikolojik
olarak, psikolojikman sokuyor falan gibi seyler var. (Doktorant/Erkek)

Arastirmanin gdzlem siireci aragtirma gorevlileri arasinda ayni bdoliim
igerisinde bile goze carpan is yiikili esitsizlikleri oldugu ifadelerini dogrulamaktadir.
Dokiiman incelemesi amaciyla toplanan yazili is yiikii dagilimlart her ne kadar is
yiikii dagiliminin biiyiik oranda esit ve sistemli bir bi¢imde yapildig1 izlenimini verse
de, calisma yasaminda ortaya cikan giinliik gorevlerin ozellikle becerikli oldugu
bilinen arastirma gorevlilerine tevdi edilmesi ve bunun zamanla normal bir uygulama

haline gelmesi bu arastirmada net bir bigimde gézlemlenebilmis bir sorundur.

4.6.3. ONAYLANMAYAN GORUSLERE ACIKCA KARSI
CIKABILME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin 6gretim {iyelerinin onaylamadiklar
gorlslerine acgikca karsi c¢ikarak kendi goriislerini dile getirebilmelerine iliskindir.
Arastirmamizin amacit c¢alisma yasami kalitesi kavramsal c¢ercevesi igerisinde
odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve olumsuz etmenler ile ele alinan kalite
boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini ortaya koymaktir. Tablo 72’de s6z konusu
kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu goriilen etmenler in vivo kodlar ve kategoriler

halinde gosterilmektedir.

Tablo 72 Onaylanmayan Goriislere A¢ik¢a Karsi Cikabilme Boyutunda Olumlu Etmenler

e  Art niyet olmamasi (/i niyetli oldugunun bilinmesi).

e Hani o on yildir ayn1 kisiyle ¢alisiyor olmanin getirdigi sey (Aynt égretim iiyesiyle uzun siire
caligmis olmak).

e En 6nemli sebebi boliim baskanimiz (Egitim yonetimi yaklasimr)

e Saygi cevresinde olmasi (Saygili bir tarzda ifade etme).

“Onaylanmayan Goriislere Acikga Karst Cikabilme Boyutunda Olumsuz



143

Etmenler” bagligi altinda toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine
olumsuz etki ettikleri degerlendirilerek yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise

Tablo 73’de sunulmaktadir.

Tablo 73 Onaylanmayan Goriislere Acikca Karsi Cikabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

e Ama simdi mesela xxxden bir hoca diyalogum azdir kendisini tanima oranim azdir. Eee
Oyle olunca tabii daha mesafeli ve daha sey olmak gerekiyor.
e Benim hocam azarlayarak kovar herhalde.
e Her ne kadar hocalar biz bu konuda etik elit bilmem ne davraniyoruz deseler de kendi
sOylediklerinin elestirilmesinden ¢ok ¢ok siddetle rahatsiz olurlar.
e Ama hani bu koyacagim tepkinin bir ¢6ziim olacagini diisinmedigim i¢in ¢ogu kimse geri
adim atiyor (Degmeyecegini diisiinme).
e Gelecege yonelik ¢ekinceler:
e En son isime son verirler yani. Is korkusu.
e Kadro zamani sorun olur.
e Yani ¢ekinirim ortamin bozulmasindan.
e Talep edememe:
e (iinkii eee ciddi bir karakter zafiyeti var o konuda (Bazi arastirma gorevlilerinin
cesaret eksikligi).
e Sert de baba ¢cocuguydum. Otoritenin karsisinda ses ¢itkarmam, konugsmam ben ¢ok.

® Ama insan tek bagina kurtaramiyor. Maalesef ortak hareket etmedigimiz siirece (7ek
basina kalma).

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlagilabilecek olan sonuglar1 Tablo 74’de gosterilmistir.

Tablo 74 Onaylanmayan Goriislere Acikca Karst Cikabilme Boyutunda Mevcut Durumun
Sonuclari

ONAYLANMAYAN GORUSLERE ACIKCA KARSI CIKABILME OLANAGININ
VAROLMASININ SONUCLARI
e Benim sorumluluk alanimu ilgilendiren konularda fikrimi beyan etmekten ¢ekinmiyorum.
Bunu rahatlikla ortaya koyabilirim (Uzmanligint yansitabilme).
e Bunun en 6nemli sonucu da béliimdeki huzurlu ¢alisma ortamimiz.
e Bir sey sdyleyememenin rahatsizligini yagamiyorsunuz.
e Buradaki insanlar da gayet ¢ok akliselim insanlar yani hani ¢atigsaniz da bir miiddet sonra
onu sey yapabiliyorsunuz uzlasabiliyorsunuz dedigim noktada (Bir siire sonra uzlasma).
ONAYLANMAYAN GORUSLERE ACIKCA KARSI CIKABILME OLANAGININ VAR
OLMAMASININ SONUCLARI
e Herkes biri birine kars1 sigiyor. Onlar sismiyor da ben sisiyorum yani sdylemek istedigim
seylerde.
e Iste dedigim gibi oluyor. Yani birikiyor baz1 seyler birikiyor. Sonra da hakli ¢ikinca da insan
sinirleniyor.
e Soylersiniz ama risk de vardir ama yine de sOylersiniz yani (Risk alma).
e Daha aziyla yetinme:
e Ancak uygun bir ortam buldugunda bir sekilde o fikrimi daha uygun bir tislupla
sOyliiyorum ama o anda sdylemiyorum (Uygun kosullari bekleme).
e  Ustii kapali baz1 seyleri sdyleyebiliyorsunuz sadece.
e Yani sOylemek istedigim kisiye sdylemesem de sonug da fikrimi bir sekilde bir
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yerde ifade edebiliyorsam 11 0 benim i¢in ¢ok sorun teskil etmiyor.
e Karsi ¢ikmanin sonucunda olumsuzluklarla kargilagma:
e Iste biitiin angarya gorevleri size yazarlar ondan sonra.
e Bir sehir digina ¢ikmaniz gerekse bir iginiz olsa vermiyorlar.

Katilimecilarin - tepki  gérmekten korku duymaksizin  6gretim {iyelerinin
goriislerine karsi ¢ikabilmelerine olanak saglayan etmenlerde biri boylesi goriislerini
“saygt cevresinde olmas1” kategorisindeki ifadelerin yansittig1 lizere saygili bir
tislupla dile getirmeleridir. Bir katilime1 bu durumu sdyle agiklamaktadir:

Ya sOyle ¢ok nedir immm dogru bildigimi ben dogru yerde sdylerim.
Katilmadigimi da sdylerim. Hani bu c¢ok sey bir sey degilse immm yani 6yle bir
durumda hi¢ karsilasmadim simdiye kadar ama genelde sdyledim yani hani bir
yiiksek lisans 0grencisi hakkinda hoca konusuyor iste “Cok iyidir, boyledir” ama

siz onun aslinda Oyle olmadigini biliyorsunuz. Ben o durumda sdylerim. “Ayni
fikirde degilim sizinle.”

Aragtirmaci: Tepkiye maruz kalma korkusu yok mu?

Yok, korkum ¢ok fazla olmaz. Zaten bir saygisizlik etmeyecegim igin zaten
kendi fikrimi sonugta savundugum fikri sdyliiyorum. O yiizden 6yle bir korkum yok.
(Doktorant/Kadin)

Ote yandan bazi ¢ekincelerin varlig1 da katilimcilar1 temkinli davranarak karsi
cikmaktan alikoyabilir. Gelecege yonelik korkulardan biri olan ve “Kadro zamani
sorun olur” kategorisinde ifadesini bulan akademik kariyerin olumsuz etkilenmesi
cekincesi bunlardan biridir. Bu etmeni bir alintiyla aciklayacak olursak:

Tepki soyle olabilir, eee elbette bagirma ¢agirma degil de dedigim gibi yani
ilerdeki bir durumda bu durumu hatirlayarak diisiinebilirler. Yani bir diyelim bir
kadro atamasi var “ya bu bdyle miydi soyle miydi” diye bir en azindan serh koyarlar
bu da iyi bir durum degildir. Yani insanlarin benim adima yani benim hakkimda

boyle fikirlerin olmasini istemem. En azindan kafalari net olmahidir yani. (Yiiksek
lisans 6grencisi/Erkek)

Aragtirma gorevlilerine bu boyutta saglanan 6zgiirliigiin sonuclar1 “Bunun en
onemli sonucu da boélimdeki huzurlu g¢alisma ortamimiz” kategorisinden de
anlasilabilecegi tlizere gayet olumlu olabilir. Bir katilimci memnuniyetini soyle dile
getirmektedir:

...bunun en 6nemli sonucu da bélimdeki huzurlu ¢alisma ortamimiz. Bunun
sebebi ve sonucu da dogrudan boliim baskanimiza bor¢luyuz. Bunun sonucu olarak
da boliimiimiizde insanlar kendilerine giivende hissederek g¢alisabiliyorlar. Bir ecee

kaygi korku endise giivensizlik ortamindan yalitilmig durumdayiz. Cok siikiir bu
anlamda rahatiz. (Doktorant/Erkek)
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“Ustii kapal1 baz1 seyleri sdyleyebiliyorsunuz sadece.” kategorisinde ifadesini
bulan goriisler ise s6z konusu 6zgiirliigiin saglanamadig1 ¢alisma ortamlarinda bazi
katilimcilarin mevcut durumla yetinmek zorunda kaldiklarini gostermektedir. Bir

katilimei var olan durumu sdyle betimlemektedir:

Bu durumda ne yapilir, ne yapiyoruz?  Ustii kapali bazi seyleri
sOyleyebiliyorsunuz sadece. Yani ¢ok acgik ve net olarak “Sunu sunu yapti buna
niye bunu yaptirmiyorsunuz” veya “Bunu niye dnlemiyorsunuz” diyemiyoruz.

Arastirmaci: Daha dolayli olarak mi ifade
Evet. Birazcik daha dolayli. Evet, evet evet
Arastirmaci: Anladim

Biz direk olarak sdyleyemiyoruz. (Doktorant/Erkek)

Mevcut durumla yetinemeyen katilimcilar ise sonuglarinin  olumsuz
olabilecegini bilseler de risk almaya yonelebilirler. “Soylersiniz ama risk de vardir
ama yine de sOylersiniz yani.” kategorisi i¢inde yerini alan asagidaki ifade soz

konusu yonelimi yansitmaktadir.

Ama kurumsal bir seydir, herkesin bilmesi gereken bir seydir veyahut da
herkesin bilmesini diislincelerimi bilmesini isteyecegim bir konudur, o zaman
sOylerim. Soylersiniz ama risk de vardir ama yine de sdylersiniz yani.
(Doktor/Erkek)

4.6.4. KISISEL BILGILERIN GiZLi KALABILMESI

Bu boyut aragtirma gorevlilerine iliskin kisisel bilgilerin gizli tutulmasina
iligkindir. Arastirmamizin amaci c¢alisma yasami kalitesi kavramsal ¢ercevesi
igerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve olumsuz etmenler ile ele alinan
kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini ortaya koymaktir. Tablo 75’de s6z
konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu goriilen etmenler in vivo kodlar ve

kategoriler halinde gdsterilmektedir.

Tablo 75 Kisisel Bilgilerin Gizli Kalabilmesi Boyutunda Olumlu Etmenler

e Bizim boliimde agikcasi bunu paylasacak kisi boliim baskani veya bagkani yardimcist veya
sorumlu kisi ise o yapida bir insan yani kdtilye kullanacak bir insan olmadigi i¢in dyle bir sey
diistinmiiyorum ben (Boliim yonetiminin 6zen gostermesi).

KONUSULMASI ISTENMEYEN KONULAR BOYUTUNDA

e Benim hocam bu konuda son derece 6zenlidir (Kisilik 6zellikleri).

e Oyle bir yayilir ki sonugta béliime mal olur. Mal olacag1 bilindigi i¢in de eee o konuda dzen
gosterilecegini diisliniiyorum.

e Sezdirirsem gosterirler herhalde. Ben bir hocaya “Bu sir.” desem tahmin ederim sdylemez
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kimseye (Talepte bulununca sonug alabilme).

Yani dolayisiyla bir arkadas bir arkadasin sirrini nasil tutarsa boliim igerisindeki bizim
hocalarimiz da baskalar1 hakkinda yine bu diisiinceyi tutuyordur. Arkadas temeli olmasindan
dolay1.

“Kisisel Bilgilerin Gizli Kalabilmesi Boyutunda Olumsuz Etmenler” bashigi

altinda toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki ettikleri

degerlendirilerek yansitilmalarima gerek goriilen etmenler ise Tablo 76’da

sunulmaktadir.

Tablo 76 Kisisel Bilgilerin Gizli Kalabilmesi Boyutunda Olumsuz Etmenler

RESMI DUZEYDE GIiZLI KALMASI GEREKEN BILGILER BOYUTUNDA

Tabii ¢esitli kurumlar onlardan bilgi isterlerse, Emniyet gibi, muhtemelen de yardimci1
olacaklarini, vereceklerini diisiiniiyorum.

KONUSULMASI iISTENMEYEN KONULAR BOYUTUNDA

Bizim akademik camianin bence en biiyiik 6zelliklerinden birisidir bu. Yani oturduklarinda
bir odada emin olun ki kesinlikle birisinin hakkinda kot seyler sdyliiyorlardir.

Yani bu kisisel ¢atigmalarla bagdastirilacak bir konu aslinda eee ama bunlar yapiliyor (Zarar
verme amactiyla).

Yok ya bazi seyler gizli tutulmuyor muhakkak. Ciinkii herkesin bir arkadag var yani. Bu
hoca bile olsa kendi arkadaglar1 arasinda konusuyorlar.

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlagilabilecek sonuglar1 Tablo 77°de gosterilmistir.

Tablo 77 Kisisel Bilgilerin Gizliligi Boyutunda Mevcut Durumun Sonuglari

RESMI DUZEYDE GIZLI KALMASI GEREKEN BILGILER BOYUTUNDA

Valla o konuda higbir bilgim yok (Konuya iligkin bilgi sahibi olmama).
Ama simdiye kadar da hi¢ kimsenin dyle bir sikintryla karsilastigint duymadim agikgast
(Sorun yasanmamast nedeniyle endise etmeme).
Onemsememe

e Ya gizli tutulup tutulmamasi agikgasi beni ¢ok ilgilendirmiyor.

e  Yani benim bildigim bir seyi herkes bilsin yani.

e Hig de diisinmemistim agikg¢asi hi¢ simdiye kadar bdyle bir seyi.
Tahminde bulunma:

e  Gizli tutulduguna inanmiyorum.

e Yani isteseler ulasabilirler diye diisiiniiyorum. O gizliligin korundugunu

diistinmiiyorum

KONUSULMASI ISTENMEYENLER KONULAR BOYUTUNDA

Cok fazla konusmamaya ya da herkesle konusmamaya dikkat ediyorsunuz.

Ne konustuklarini bilmiyorum ki? Yani bilmedigim i¢inde gerekli 6zen gdsteriliyor mu
gosterilmiyor mu onu da bilmiyorum.

Yani gereken 6zeni gostereceklerine inantyorum (Giiven duyma).
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Bu aragtirmanin degisik fark alanlarindan katilimcilarinin bazilar1 kendilerine
iliskin olup da iizerinde konusulmasini istemeyecekleri konularin gizli kalmasini
saglayan etmenlerden bahsederken “Benim hocam bu konuda son derece 6zenlidir”
kategorisi icerisinde yer alan ve §gretim iiyelerinin kisilik 6zelliklerine vurgu yapan
asagidakine benzer ifadeler kullanmiglardir:

Evet inamiyorum. Yani bu herkese de bdyle davraniliyor bizim
boliimiimiizde de hani bilmiyorum incinebilecegimi ya da mesela benim diyelim bes
hocam var ve besiyle de bu konuyu ayr1 ayr1 konugtum. Benim 6zelim. Tesadiifen
canimin yandig1 anda geldiler. “Neyin var ?” diye sordular ben de anlattim. Ayni o
hocalar arasinda dahi onun konusulduguna inanmiyorum yani onu birbirlerinin
bildigine dahi inanmiyorum. Ben saklaymm demem. Zaten denmez hocaya. Ama

onlarin  bunu dillendirdigini hi¢ disinmiyorum. Biitinii  rahathigimla
anlatabiliyorum o yiizden. (Yiiksek lisans 6grencisi/Kadin)

Diger taraftan boylesi konularin dillendirilmesine neden olabilecek bagska
etmenlerden de bahsedilmistir. Nitekim “Yani bu kisisel ¢atigmalarla bagdastirilacak
bir konu aslinda eee ama bunlar yapiliyor.” kategorisi zarar verme amacinin ¢alisma
yasaminin bu boyutunda istenmeyen sonuglar yaratabilecegini gdstermektedir. Bu

etmene bir katilimci soyle deginmektedir:

Oluyor tabi oluyor. Bu mesela satrang taglarindan karsidaki kisi i¢in dnemli
bir kozsa eger bu, kullaniliyor. Yani ne biliyim gidip bir dekana sikayet etme s6z
konusu olabiliyor. Bir b6liim baskani sikdyet etme oluyor ama sizi seven bir insansa
ve bunu sizin igin bir koz olarak kullanmayacaksa sessiz kalinabilir veya sizin iyi
yoniiniizli de tastyabilirler. (Doktor/Erkek)

Mevcut durumun katilimeilar iizerindeki etkilerine bakildiginda bazi
katilimcilarin  resmi diizeyde gizli tutulmas: gereken bilgilerinin gizli tutulup
tutulmama  durumunu  umursamama  egiliminde  olduklari  goriilecektir.
Katilimcilardan bazilar1 kendilerine bu konuya iliskin soru yoneltildiginde “Hi¢ de
diisinmemistim agikcast hi¢ simdiye kadar boyle bir seyi” kategorisinde toplanan ve
asagidaki alintidakine benzer cevaplar1 vermislerdir:

Hayir hayir. Higbir tereddiidiim, higbir fikrim yani. Siz bu soruyu sorana
kadar hi¢ boyle bir sey diisiinmemistim dogrusu. (Yiiksek lisans 6grencisi/Erkek)

Resmi diizeyde gizli tutulmasi gerekmeyen diger taraftan iizerinde
konusulmasin1 da istemeyecekleri konularda katilimcilarin bazilart “Yani gereken
Ozeni gostereceklerine inaniyorum.” Kkategorisini olusturan gliven duygusunu

yansitan asagidakine benzer ifadelerde bulunmuslardir:
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Yok, saygi duyarlar ve gizli tutarlar yani bdyle bir durum olursa yani.
(Yiiksek lisans 6grencisi/Erkek)

Son olarak bir gézlem notu olarak belirtelim ki bu aragtirmanin veri toplama
asamasinin baglangicinda, fakiiltelerdeki arastirma gorevlilerinin bdliimlere, 6gretim
durumuna ve cinsiyete gore dagilimini gdrmek isteyen arastirmaci elinde 6grenci
isler1 daire baskanligindan aldig1 izin yazisi ve kendisi de lniversitenin ¢alisani
oldugu halde, gittigi fakiiltelerin personel departmanlarinda gorevli memurlar
arastirma gorevlilerinin yukarida sayilan fark alanlarmma gore dagilimlarina iliskin
bilgi vermeye ikna edememis ve her seferinde bir {ist diizey yoneticiden (fakiilte
sekreterinden) sifahen izin almasi gerekmistir. Bu durum -en azindan yazili bilgilerin

paylasilmasi konusunda- gosterilen 6zenin varligina isaret edebilir.

4.6.5. GOREV ALANININ NET OLMASI

Bu boyut aragtirma gorevlilerinin sorumluluk alanlarina neyin girip neyin
girmediginin net olmasina iligkindir. Arastirmamizin amaci ¢alisma yasami kalitesi
kavramsal ¢ergevesi icerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve olumsuz
etmenler ile ele alinan kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini ortaya
koymaktir. Tablo 78’de s6z konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu goriilen

etmenler in vivo kodlar ve kategoriler halinde gosterilmektedir.

Tablo 78 Gorev Alanimin Net Olmasi Boyutunda Olumlu Etmenler

e Bunlari hep diger arkadaslar yapiyorlar ki ben onlarin asistani oldugum i¢in onlar bana jest
yapiyorlar. Ama eger benim sevmeselerdi boyle falan hi¢ bdyle roliim net olmazdi (s
arkadaslarimin olumlu tutumu).

e Ne yapmam gerektigini ben ¢ok iyi biliyorum. Ama bu tabi yazili bir sekilde eeee bana
verilen bir seyden dolay1 bildigimden degil bu benim eeee gozlemlerim ve eeee hocalarin
bana tavsiyeleri dogrultusunda karar verdigim bir sey.

e Biz boliimiin asistanlariyiz eee gereken isleri aramizda boliisiir yapariz onun disinda herhangi
bir kisiye kars1 6zel sorumlulugumuz yoktur burada. Danigmanimiz dahil buna.

e Yani biraz da bayan olmam sebebiyle ¢ok ilging bir sey beklenmiyor yani fatura yatirmam
gibi seyler istenmiyor benden (Cinsiyetin gorev alaninin sinirlanmasi).

DOKTOR UNVANINA SAHIP OLMA

e Doktorayi bitirdikten sonra biraz gdzleriniz agilmaya basglar. Ondan sonra bunlara tepki
gostermeye baslarsiniz. Eee o tepkileri gosterdikten sonra bu sefer kisiliginizi kimliginizi
kazanmaya baglarsiniz (Doktora sonrast varligini kabul ettirme ¢abast).

e Doktor olduktan sonra ben su anda ¢ok rahatim. Benim sinirlarim belli bana hi¢ kimse bir
sey yap demiyor.

“Gorev Alaninin Net Olmasit Boyutunda Olumsuz Etmenler” bagligi altinda
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toplanan ve aragtirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki ettikleri
degerlendirilerek yansitilmalarima gerek goriilen etmenler ise Tablo 79’da

sunulmaktadir.

Tablo 79 Goérev Alaninin Net Olmasi Boyutunda Olumsuz Etmenler

e Bazi kigsiler sizden bazi seyler rica edebiliyor. Ricay1 tirnak i¢inde soylilyorum. I yapmak
zorunda oluyorsunuz onlari.

e Yani eee lst riitbe bu rolleri ¢izen kisi oluyor genelde. Sizi hangi kategoriye koyuyorsa siz o
anda o oluyorsunuz.

e Kimse kimseye aslinda “Benim isim bu. Ben senin dedigin seyi yapmam.” Boyle bir sey yok
(Samimiyetin gérev simirlarini belirsizlestirmesi).

e  Oray1 ben tozlu gordiiysem mecburen yani bir bayan olarak tutuyoruz oray temizledik sildik
(Cinsiyetin gorev alanini genisletmesi).

e Sey madde de zaten sey diyor galiba “Ogretim iiyesinin verdigi isi yapar” gibi bir gorev seyi
var. Degistiyse boyle bir maddesi vardi. Aragtirma gorevlisinin gorevi cok genel bir sey.

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlasilabilecek olan sonuglar1 Tablo 80°de gdsterilmistir.

Tablo 80 Gorev Alaminin Net Olmasi Boyutunda Mevcut Durumun Sonuclari

e  Memnunum tabii (Kisilerin asistan: degil, béliimiin arastirma gorevlisi olmaktan duyulan
memnuniyet).

GOREV ALANININ NET OLMAMASININ SONUCLARI
OLUMLU SONUCLAR

e Dolayisiyla bizim igin birincil 6nemde olan isler bizim kisisel gelisimimizin saglanmasi
(Arastirma goérevierine agirlik verilebilmest).

e Tamam, herkesin belirli bir gorevi var fakat o gérevi baska bir arkadas da yapabiliyor bizde
(Esneklik).

e Biraz da karsilikli giivenle alakali. Hani bu isi yapabilir mi yapamaz mi seklinde (Gdrev
dagitiminda potansiyelin belirleyici olabilmesi).

e Her seye dahil edilmek her sey i¢in emek vermenizi gerektiriyor. Bu benim i¢in giizel.

e  Universitenin bir arastirma gorevlisine ¢izdigi sinirin sinir kapilarii bize birakiyor
anahtarmi. Oyle sdyleyeyim. O sinir1 biz bazen kendimiz genisletiyoruz bazen daraltiyoruz
(Ozerklik saglamast).

OLUMSUZ SONUCLAR

e Bazen biitiin eee yetkiler size veriliyor alin iste sinavindan degerlendirmesine bazen de dyle
bir konuma konuluyorsunuz ki sinav kagitlarini bile géremeyecek gibi.

e  Biz neyiz (Kendini tanimlayamama).

e Dogan goriiniimlii Sahin diyorlar ya. Yardimc1 dogent gériiniimlii asistanim veya dogent
goriiniimlii (Yetki sahibi olmadigi konulara girmek zorunda kalma).

e Eger bir aragtirma gorevlisi doktorun gelecege dair bir timitleri veya beklentileri veyahut da
istekleri yoksa sadece bu masada oturur sadece béliimden gelen eeee gorevlendirme olursa
onu yapar. Ne bir akademik ¢aligma isteniyor, ne baska bir sey isteniyor.

e Elbette bu ortada, fakiiltede bir ig varsa hepimiz yapacagiz. Sonugta hepimiz buranin
personeliyiz ama eee ben yaptigim islerin birgcogunun benim isim olmadigini disiiniiyorum.

e Aragtirma bizim igin ikinci planda.

e Yani atiyorum ayak islerinde kullanilmak hos degil.

e En son gelen arkadasa angarya dedigimiz biitiin isler en sonuncu arkadasa gider.
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Bizde esik sey yardime1 dogent. Ondan sonra tamamen &zgiirsiiniiz (Ozgiir olmama algist).

Ama onun diginda bunlardan baska 6zel isler de olabiliyor. Hocanin 6zel bir isi.

Nasil olumsuz etkiliyor. ilk basta psikolojik.

Ogrenci sizi hoca gibi gérmiiyor, 6grenci gibi de gérmiiyor, o arast bir sey yani (Lisans

ogrencilerinden saygi gérememe).

e Insanlar aptal yerine konmak istemez. Aptal yerine konuldugunu hissedildigi anda eee
kullanildigini hissettigi anda o zaman beyni farkli calismaya baglar insanin. Verim diiser
(Kullanilma algist).

e O rol belirsiz oldugu i¢in bir bakiyorsunuz o da aragtirma gdrevlisi hi¢cbir sey yapmiyor ama
siz de arastirma gorevlisisiniz siz ondan ¢ok daha farkli seyler yapiyorsunuz (Gérev
belirsizligin esitsizlige de yol agmast).

e Uzman yapsalar bari de en azindan gérevimi bilsem. Oranin uzmani olsam oranin o
isletmenin uzmani (Baska bir kadroya gegme istegi).

e Aragtirma dis1 gorevlerin artmasi sonucunda:

e Bagkalarmin gorev sahasina sorumluluk sahasina giren isleri siz yapiyorsunuz.
Bagkalarinin yapmasi gereken isleri siz yapiyorsunuz ve sikisiyor (Arastirmaya
zaman ayiramama).

e Boliniliyoruz islerimiz de boliiniiyor ki kisisel zamanimiz da bu sekilde hani benim
enerjim dagiliyor.

e Yani fiziksel yipranmaya yol agtyor yani bolim isleri uykusuzluk mesela ¢ok sorun
yani (Fiziksel yipranma).

e Iste bitmiyor dolayisiyla hayattan da kopuyoruz (Is dis: yasama olumsuz yansima).

e Yani benim isim bitmiyor agikgas1 ¢iinkii benim isim belli degil. Isi belli olmayan
birisinin de igi hi¢ bitmiyor (Arastirma disi gérevierin miktarca fazlaligr).

Katilimcilarin gorev alanlarinin net olmamasina neden olan etmenlere iligkin
fark alanlarinda yayilma bakimindan en dikkat ¢ekici tema, gorevin resmi taniminin
da net olmamasidir. “Sey madde de zaten sey diyor galiba “Ogretim iiyesinin verdigi
isi yapar” gibi bir gorev seyi var. Degistiyse bdyle bir maddesi vardi. Arastirma
gorevlisinin gorevi cok genel bir sey.” kategorisinde toplanan ifadeler géstermektedir
ki katilimcilardan bazilar1 her ne kadar 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu ndaki
tanim1 net olarak hatirlayamasalar da bu tanimin muglakligin1 da unutmamislardir.

Bu durumu bir alintiyla agilayalim:

Yani simdi normalde kanunen bakarsan “Arastirma gorevlileri bolim
baskaninin vermis oldugu biitiin gérevleri yapar” der. Simdi o verilen gorevler tam
tanimlanip tanimlanmamasi da tartigilir belki. Hangi gorevler? Kisisel gorevler veya
kurumsal, boliimsel gorevler. Orda bir eeee bence agiklik yok. (Doktor/Erkek)

Katilimeilarin gorev alanini belirsizlestiren bir diger etmen de “Bazi kisiler
sizden bazi seyler rica edebiliyor. Ricay1 tirnak icinde sOyliiyorum. I yapmak
zorunda oluyorsunuz onlar1” kategorisi icerisinde yerini alan asagidaki alintida da

goriilebilecegi iizere bulunduklar1 konum nedeniyle gorev alanlarina girmeyen islere
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hayir diyememeleridir:

Zaman zaman belki bazi uygulamalar olmustur bazi bolimlerde de
duyuyoruz. Kisisel isler de verilebiliyor arastirma gorevlilerine. Iste o da neden?
Gelecek kaygist sey kaygisi iste ben bunu yapmam dersem sikinti olur, iyi
gecinmem gerekir arayi iyi tutmam gerekir gibi diisiincelerle verilen her is yapilir.
(Doktor/Erkek)

Katilimcilarin gorev sinirlarindan bahsederken degindikleri cinsiyet etmeni de
arastirmanin sasirtict bulgularindan biridir. Her ne kadar katilimcilar bu baglamdaki
deneyimlerinin tizerlerindeki etkilerine iliskin net yorumlar yapmamis olsalar da
metin dikkatli okundugunda memnuniyet duymadiklar1 da sezilmektedir. Arastirmaci
asagidaki alintidan da nedeni goriilebilecegi ilizere, bu etmeni roliin kapsamini
tizerindeki daraltic1 ve genisletici etkileri nedeniyle hem roliin netligini saglayan hem
de roliin net olmamasina neden olan etmenler arasinda anmistir. Asagidaki alint1 bu

duruma 151k tutacaktir:

Yani biraz da bayan olmam sebebiyle ¢ok ilging bir sey beklenmiyor. Yani
fatura yatirmam gibi seyler istenmiyor benden. Oyle bir sey yasamadim. Yani belki
hocanin odasini toplamak, toz almak gibi olabilir. Onun disinda ¢ok da ekstra bir
sey beklenmiyor yani.

Aragtirmaci: Yapiyor musunuz dyle bir sey?

Arada yapiyorum ( giilerek) evet. Iste kitaplar1 diizeltip raflarin tozunu alip
masay1 diizeltmek gibi seyler yapiyorum.

Arastirmaci: Kendi inisiyatifinizle mi yapiyorsunuz yoksa hoca bekler mi
yani?

Hoca bekler. Ger¢i yapmayinca da sitem ediyor. Bir sey demiyor bdyle
“Masam niye toplanmamis” falan diye de. Yapiyorum ya! Boyle bir beklenti var.
(Yiiksek lisans d6grencisi/Kadin)

Roliin net olmamasmin olumuz bir sonucu ise arastirma dis1 gorevlerin
oraninin artmasi (“Yani benim isim bitmiyor agikgasi ¢iinkii benim igim belli degil.
Isi belli olmayan birisinin de isi hi¢ bitmiyor.” kategorisiyle ifade edilen etmen) ve
bunun sonucunda da arastirma etkinliklerine yeterince zaman ayiramamadir
(“Bagkalarinin gorev sahasina sorumluluk sahasina giren isleri siz yapiyorsunuz.
Bagkalarinin yapmasi gereken isleri siz yapiyorsunuz ve sikisiyor” kategorisi). Bir
alintiyla agiklamak gerekirse:

Evet, 6grenci islerinin yapmasi gelirken isler asistanlara paylastiriliyor. Hatta

bazen her donem bir asistan sirf alttan olan yani disiinsenize bir boliimiin birinci
6gretim ikinci 6gretim alttan olan doksan altidan eee iki bin dokuza kadar diigiiniin o



152

kadar dénem igerisindeki kalmis 6grencileri aliyor hepsini problemli kayitlarini
yapmak zorunda kaliyor yani ¢ok ¢aprasik isler. Biraz da bazen asistanin bilgisi de
yetmiyor siirekli bdyle dgrenci islerine sormak zorunda kaliyoruz yani boyle miydi
sOyle miydi. Halbuki benim isim bu degil ki.

Aragtirmaci: Anladim.

Benim isim bilim {iretmekse eger benim isim bu degil. Bu benim roliim
bence roliin disinda kaliyor diye diisiiniiyorum ben agikgast yani. (Doktorant/Kadin)

“Yani atiyorum ayak islerinde kullanilmak hos degil.” koduyla ifade edilen
kategoriyle yansitildigi tizere, gorev sinirlarimin  belirsiz olmasi durumunun
katilimcilar tizerindeki en belirgin etkilerinden biri de kendilerine yakigtiramadiklari
gorevleri de yapmak zorunda kalmalar1 sonucunda hissettikleri memnuniyetsizliktir.
Bir katilime1 duygularinmi sdyle dillendirmektedir:

Ben bu isleri anlamsiz buluyorum. Agikcast yapilmamasi gerektigini
diistiniiyorum. Neden ¢iinkii asistan demek, bir hocanin asistant demek, onun her
ozel isini yapacak anlamina gelmiyor. Bizim de burada bir seyimizin, yerimizin Bir
vasfimizin ve bir sinirlarimizin olmasi gerektigini diisiiniiyorum ama bu hoca ile

ilgili. Baz1 hoca kesinlikle bu tiir davraniglara mahal vermiyor ama bazi kisilikler
buna daha egilimli oluyor.

Arastirmaci: Anladim peki stk m1 bdyle seylerin olmasi ecee

Bu hocanizla ilgili. Cok sik da olabiliyor hi¢ olmaya da biliyor yani. Ben ¢ok
sik karsilagmiyorum ama zaman zaman karsilasiyorum.

Aragtirmaci: eee peki hocam bir drnek verebilir misiniz mesela nasil olabilir?

Cok dyle sey olmuyor. Iste sdyledigim gibi benim eeee cocugu okula
gotlirebilir misin? Ya da iste su sevki dis hekimligine birakabilir misin?

Aragtirmaci: Yani dogrudan yasadiginiz seyler degil mi?
Evet evet evet dogrudan yasadigim seyler. (Doktorant/Kadin)

Arastirmanin dokiiman incelemesi kapsaminda katilimcilarin yazili gorev
dagilimlar1 da ele alinmig ve katilimcilara gorevlerinin yazili olarak net ve esit bir
bicimde tevdi edildigi goriilmiistiir. Ne var ki gozlem siireci bu veriyle ¢gelismektedir.
Soyle ki gbzlem siireci bulgulart ¢ogunlukla yazili gorev dagilimlarinin kapsami
disina tasan, sistematik olmayan, baz1 6rneklerde is arkadaslari arasinda esitsiz gorev
dagilimina isaret eden ve yine bazi 6rneklerde arastirma gorevlilerinin kabul alanlar

disina ¢ikan gorev dagilimlariyla sikg¢a karsilagilmistir.
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4.7.1S VE OZEL YASAM DENGESI

4.7.1. IS DISI YASAMA ZAMAN AYIRABILME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin ¢alismaya ayirdiklart saatler ile dinlenmeye
ve ailelerine ayirdiklart zaman arasinda makul bir denge olmasma iliskindir.
Aragtirmamizin amaci c¢alisma yasami kalitesi kavramsal c¢ercevesi igerisinde
odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve olumsuz etmenler ile ele alinan kalite
boyutlarinda mevcut durumun sonuglarini ortaya koymaktir. Tablo 81’de s6z konusu
kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu goriilen etmenler in vivo kodlar ve kategoriler

halinde gosterilmektedir.

Tablo 81 is Dis1 Yasama Zaman Ayirabilme Boyutunda Olumlu Etmenler

o Yazin tabii (Yaz aylarinda lisans derslerinin kesilmesi).

e Bu konuda yasak getirecek bir yonetici de yok. Bu anlamda da sansimiz var (Boliim
yénetiminin yaklagim1).

e  (linkii benim eee ailemle gegirecegim vakit de benim igin ¢ok ¢cok énemli (Zorunlulugun
oOtesine aileyle zaman gegirme istegi).

e Kendi ig yogunlugum su an kendi kontroliimde benim. Dolayisiyla giin geliyor eeee is
yiikiinii biraz hafifletiyorum. Yayryorum.

IS DISI YASAMA ZAMAN AYRIMAYA ZORLAYAN ETMENLER

e Eger ki ¢ocuklarim biiyliseydi ya da biiyiik olsaydi ya da gocugum olmasaydi ve evde
calistyor olsaydim, ben onu kesin yapardim eee yetmezdi o zaman (Evdeki kiiciik yastaki
cocuga zaman aywrma zorunlulugu).

e Sinemaya gitmeyi tiyatroya gitmeyi, bir 6zel giinlerde ¢ikmay1 etmeyi seven bir insan dyle
oldugu i¢in, onun yaptig1 planlara ben mecburen dahil oluyorum bdylelikle o zamani1 ayirmis
oluyorum (Eyin sosyal gereksinimlerine uyum saglama zorunlulugu).

“Is Dis1 Yasama Zaman Ayirabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler” bashg
altinda toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite diizeyine olumsuz etki ettikleri
degerlendirilerek yansitilmalarina gerek goriilen etmenler ise Tablo 82’de

sunulmaktadir.

Tablo 82 is Dis1 Yasama Zaman Ayirabilme Boyutunda Olumsuz Etmenler

e Bizim yirmi glinliik izinlerimiz var.

e Yaptigimiz igin sadece bedensel olmayisi zihinsel olusu yani beyni de kullanisimiz isimizi
illaki gotiirtiyor eve de gotiiriiyor (Calisma yasaminin is dist yasama psikolojik tagmast).

e Bana deseler ki Xxxxxcigim yirmi dort saat senin, gez. Ben gezemem artik. Ciinkii buna
aligmis ya bu rutin kirildig1 zaman artik rahatsizim.

e Bugiin eeee miisaidiz sizinle konusuyoruz ama yarin bilemiyorum. biraz bizim giinler giinii
birlik. Plan program asla yapamriyoruz

ARASTIRMA DISI GOREVLER
e  Aksam saat sekizde dokuzda buradan ¢ikiyorsun.
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e  Okulun yogun oldugu zamanlarda kalmiyor. Yani biraz dengesiz iste.
e  Ciinkii kagitlar1 eve gotiirmek (Ogretim iiyelerine ait sinav kagitlarini evde degerlendirme).
e Derse hazirlanmak. Oyle seyler de gerekebiliyor.
ARASTIRMAYA ZAMAN AYIRMA
Hafta sonu desen kimi zaman ¢aligiyorsun.
Ben ¢ok calisayim hemen dogent olayim derseniz biitiin sosyal yasantinizi unutmaniz lazim.
Ciinkii uygulamalarimiz var yazin uygulamalarimiz.
Evde calistyoruz evet ¢ok yogun bir sekilde.
Simdi tez yazarken siz de yasiyorsunuzdur surayi bitiremedim evde bitireyim.

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlasilabilecek olan sonuglar1 Tablo 83’de gdsterilmistir.

Tablo 83 is Dis1 Yasama Zaman Ayirabilme Boyutunda Mevcut Durumun Sonuclari

e Kendi 6zel hayatimda bir sikint1 yok is gotiirmedigim i¢in ama buradaki zaman benim
yapmam gereken islere yetiyor mu? Hayir (Ozel yasama zaman ayirabilmenin sonuct).
iS DISI YASAMA ZAMAN AYIRAMAMANIN SONUCLARI
e  Gergekten bdyle yani biz belli seyleri 6ne koydugumuzdan hayatimizi erteliyoruz.
e Yani buradaki seyler eve de yansiyor. Evdekiler buraya yansiyor.
Calisma Yagaminin Olumsuz Etkilenmesi:
e Bu tiikenmislik olarak yani biz eee bir yaraticilik gerektiren bir is yapiyoruz aslinda yeni bir
seyler koymak durumundayiz.
e Soyledigim gibi aslinda ¢aligmam lazim simdi ya da ¢alisirken de aslinda simdi aileme vakit
ayirmam lazim. Yani dyle bir rahatsizlik bende hep var. Hep yasiyorum.
e Popiiler kiiltiirden kopuk olmak 6grenciden de bir bakima kopuk olmak demek.
Sosyal Cevreye Zaman Ayiramama:
e  Akrabalarindan tepki aliyorsun.
e Ailenden bazi tepkiler aliyorsun.
e Herhalde asosyal bir kisi haline gelmeye basliyoruz zamanla.
e Ne esine ¢ocuguna vakit ayirabiliyosun.
e Yani davet oluyor gidemiyorsun.
Sadece Kisisel Diizeyde Olumsuz Etkileri:
e Bir de hobi gibi aktivitelerle ilgilenmeye zaman kalmadigini diisiiniiyorum.
Zihnini bosaltacak bazi seyler yapman gerekiyor her zaman bosaltamiyorsun.
Tatile gitmek istiyorum gidemiyorum.
Ne bir sinemamiz var ne bir tiyatromuz var.
Fiziksel Etkiler:
e Tabii fiziksel olarak da siirekli bir yorgunluk hissi.
e Dogru diizgiin sporu kirk yilda bir haftada bir dedigim gibi yapabiliyorum sadece.
e En ¢ok uykuma yetisemiyorum.

Katilimcilardan bazilarinin 6zel yasamlarina yeterince zaman ayirabilmelerini
saglayan onemli bir etmen “Kendi is yogunlugum su an kendi kontroliimde benim
dolayistyla giin geliyor eeee is yikiinli biraz hafifletiyorum. Yayiyorum.”
kategorisinde de goriilebilecegi gibi ¢alisma tempolarini, hatta bazi durumlarda

mesai saatlerini kendilerince belirleyebilme olanagina sahip olmalaridir. Bir katilimci



155

bu konudaki rahatligini soyle ifade etmektedir:

Yani benim sosyal yasantim da benim i¢in ¢ok 6nemli. ¢iinkii saglikli bir
birey olmam igin bu benim i¢in ¢ok O6nemli. Ben eee yasamdan uzaklagmay1
sevmiyorum. Benim dikey gelisimim yaninda duygusal gelisimim de benim igin
onemli. Kendimi o yogun ¢alisma temposu i¢ine itmiyorum. Kasti olarak. Eee
siireci olmasi gerektigi kadar kendi kafamda ¢izecegim bir plan ¢iinkii bu. Olmasi
gerektigi kadar yapmaya calistyorum ne az ne fazla. (Doktor/Erkek)

S6z konusu esneklik olanagi sadece doktor unvanl katilimcilarla da sinirh
kalmamaktadir. Asagidaki alint1 bir Yiiksek lisans 6grencisi/Erkek katilimciya aittir:
Eeee [zaman] kaldigimi diisiniiyorum eeee bunun en dnemli nedenlerinden
biri dedigim gibi ben konusmanin basinda da sdyledigim gibi kendi is yogunlugum
su an kendi kontrolimde benim dolayisiyla giin geliyor eeee is yiikiinii biraz
hafifletiyorum. Yayiyorum. O zaman sosyal hayatima daha ¢ok 6zen gosteriyorum.

Giin geliyor daha fazli ¢alisasim geliyor. Gerektigi zaman sosyal hayatimdan
kistyorum. Eeee ¢alisma hayatima yon veriyorum.

Diger taraftan calisma yasaminda katilimcilara saglanan esneklik diizeyi ne
olursa olsun kosullar onlar1 ¢alisma ve 6zel yasama ayirdiklar siirelerin dengelerini
kendi elleriyle bozacak kadar cok caligmaya da itebilir. Bunlar arasinda farkli
katilmecilar tarafindan deginilen bir etmen “Simdi tez yazarken siz de
yastyorsunuzdur surayr bitiremedim evde bitireyim.” kategorisinde goriilen, tez
yetistirme donemlerinin girdikleri yogun tempodur. Bir katilimcinin bu durumu
carpici sekilde yansitan climleleri soyledir:

Yani bu da sizin ¢alisma temponuzda ilgili. Ben c¢ok g¢alisayim hemen
dogent olayim derseniz biitiin sosyal yasantinizi unutmaniz lazzim. Mesela ben
doktora tezimi yazarken eee benim bir oglum dogdu eee yani fiziken dogdu. Ama

ben eee duygusal olarak onun dogdugunun farkinda degilim. Degildim. Dolayisiyla
iste bu sizin ¢aligma temponuzla ilgili. (Doktor/Erkek)

Tez ve benzeri arastirma faaliyetlerinin yani sira katilimcilara tevdi edilen
arastirma dis1 gorevler de “Aksam saat sekizde dokuzda buradan cikiyorsun”
kategorisi i¢inde yerini alan asagidaki alintida da gortilebilecegi gibi mesailerinin
uzamasina neden olabilen bir etmendir:

Sekize kadar duruyorum belki daha fazla duruyorum onu bilemiyorum ama
eee islerinin geregi eee sekize kadar duruyorum. Cok az siirelerde normal mesai
saatinde ¢ikiyorum. Simdi bu bir sorun yani asistanlarin 6zliik haklar1 eee nelere

sahip oldugu neleri yapabilecegi de bence yasa tarafindan belirtilmiyor yani bir
asistanin gorev alani nedir? (Yiiksek lisans 6grencisi/Erkek)

Boylesi etmenlerin etkisi 6zellikle evli katilimcilar tarafindan dile getirilen “Ne

esine ¢ocuguna vakit ayirabiliyorsun” kategorisinde yansitildigi tizere ailelerine
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istedikleri kadar zaman ayiramamanin iizlintlisiinii yasamalar1 seklindendir. Bir

katilimer sikintisini séyle dile getirmektedir:

Ozel yasantima maalesef yeterince zaman kalmiyor. Eve gittigim zaman iste
yeni bir baba olarak ¢ocugumla ¢ok ilgilenemiyorum. ilgilenmek istiyorum ama
ecee yapmam gereken igler var. Eeee ¢aligan anne baba olarak esim de calistigi igin
onun da mutlaka bazi sorumlu sorumluluklar1 var. Eve geliyor iste {itli yapmasi
gerekiyor, sey yapmasi gerekiyor. Cocukla ilgilenmem gerekiyor. Bilgisayarda da
iste bir igim var bir makale yetistirmem gerekiyor. (Doktorant/Erkek)

Aragtirmanin gozlem stireci, gozlemin gerceklestirildigi 2010 yili Mart ve
Nisan aylarinda katilimcilardan bazilarinin  oldukga ge¢ saatlerde evlerine
donebildiklerini gdstermistir. S6z konusu katilimcilar arasinda fakiilte diizeyinde bir
paralellik kurulamadigir gibi bazi evli katilimcilarin evlerine zamaninda dénmek
istemelerine karsin, kimi Orneklerde evli olmanin da eve zamaninda donebilme
tizerinde higbir etkisinin olmadig1 goriilmiistiir. Buna karsilik bazi katilimcilarin da
diizenli olarak mesai saati bitiminden Once evlerine donebildikleri de
gbzlemlenmistir. Bu ¢eliskili durum boliim diizeyinde orgiit kiiltiirii farkliliklarinin

bir yansimasi olarak degerlendirilebilir.

4.8. ISIN TOPLUMA YANSIMALARI

4.8.1. TOPLUMA FAYDALI BiR ORGUTUN CALISANI

OLDUGUNU ALGILAYABILME

Bu boyut arastirma gorevlilerinin yaptiklar1 ¢alismalar1 ve ¢alisant olduklari
kurumu 6z saygilarin1 zedeleyecek sekilde topluma zararli degil, aksine topluma
faydali olarak algilayabilmelerine iliskindir. Arastirmamizin amaci ¢alisma yasami
kalitesi kavramsal c¢ergevesi igerisinde odaklanilan kalite boyutlarinda olumlu ve
olumsuz etmenler ile ele alinan kalite boyutlarinda mevcut durumun sonuglarin
ortaya koymaktir. Tablo 84’de s6z konusu kalite boyutunda olumlu etkisi oldugu

goriilen etmenler in vivo kodlar ve kategoriler halinde gosterilmektedir.

Tablo 84 Topluma Faydah Bir Orgiitin Cahsami Oldugunu Algilayabilme Boyutunda Olumlu
Etmenler

e Sonugcta egitim tabii ki egitim (Egitim veren bir 6rgiit olmast).

e Hani boyle iiretim olarak da faydali oldugunu diisiiniiyorum (Fakiiltenin kdr amagh iiretimi).

e Yani o konuda karar alicilara yol gosterme, ufuk agma noktasinda yaptigimiz ¢aligmalar yol
gosteriyor.
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o Kisilerin gelip de sizi eeee baz almalari sizinle goriismek istemeleri (Kisilere yol gosterme).
e Belki kisa vadede yikic1 sorgulayici yorucu etkileri olabilir ama uzun vadede olumlu
olacagim diisiiniiyoruz (Ogrencilere sorgulamay: égretme).
e Atiyorum bir Istanbul’daki bir Ankara’daki firma bizi bu galismay1 nasil yaptigimiz1 ya da
teknolojinin uygulanabilirligini soruyor.
KONYA’YA KATKILARI DOLAYISIYLA
Cocuklar geldi de Bosna Hersek Mahallesi diye bir sehir olustu.
Sehir disindan gelen 6grenciler, onlarin aileleri Konya’nin taninmasi agisindan ne bileyim.
Kentin her halde biraz daha bir de seyi aciyor ufkunu genisletiyor gelen 6grenciler.
Universite personelinin hocalarmin eeee Konya sehrini ilgilendiren bir siirii ¢alismas1 vardir
gerek sanayide olsun gerek belediyecilikte olsun.

“Topluma Faydali Bir Orgiitiin Calisan1 Oldugunu Algilayabilme Boyutunda
Olumsuz Etmenler” bashigi altinda toplanan ve arastirmanin bu boyutunda kalite
diizeyine olumsuz etki ettikleri degerlendirilerek yansitilmalarma gerek goriilen

etmenler ise Tablo 85°de sunulmaktadir.

Tablo 85 Topluma Faydah Bir Orgiitin Calisam Oldugunu Algilayabilme Boyutunda Olumsuz
Etmenler

e Bu cocuklar i¢in yeterli istihdam alan1 yok mesela. bu kadar ¢ok 6grenci eee alinmasinin
fakiilteye sakincali olduguna ve topluma zarar verdigini diigiiniiyorum ben.

e Topluma yonelik o yaralarina ¢are bulmaya yonelik iiniversiteler etkin degiller.

e Halktan biraz kopuk ya ondan sikayetciyim. Halkla i¢ ice olmamiz gerekirdi.

Son olarak bu boyutta mevcut durumun katilimcilara odaklanilarak

anlasilabilecek sonuclar1 Tablo 86’da gdsterilmistir.

Tablo 86 Topluma Faydah Bir Orgiitin Cahsam Oldugunu Algilayabilme Boyutunda Mevcut
Durumun Sonuglari

e Her halde her meslekte olumlu etki s6z konusu o yiizden “Ben kendimi ¢ok ayricalikli
hissediyorum. Cok 6zel hissediyorum” seklinde sdylemeyecegim.
MEMNUNIYET HISSETME
e Evet, o konuda kendime bir dzgiivenim geliyor yani.
e Bizi daha da olumlu anlamda ¢alismaya motive ediyor.
e Bu tiir seyler tabi insana mutluluk veriyor 6nemli seyler.
e  Yani tabi ki hem olumlu hissettiriyor hem insanin {izerine bir sorumluluk biniyor bence.
Sorumluluk yiikliiyor.
Yani kutsal bir is yaptigimi diistiniiyorum.
e Ve her zaman her yeni mezundan umutlu oldugum i¢in devaml bdyle bir umut besliyorum
hepsine karsi.

Katilimcilardan bazilar1 pargast olduklari egitim kurumunun toplum tizerindeki

faydalarindan bahsederken 6zellikle iiniversitenin igerisinde yer aldigi Konya sehrine
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olan katkilarina atifta bulunmuslardir. “Kentin her halde biraz daha bir de seyi
aciyor, ufkunu genisletiyor gelen Ogrenciler.” kategorisi asagidaki alintida da
goriilecedi iizere sehrin modern bir bakis agis1 kazanmasinda iiniversitenin oynadigi
role iliskin algiy1 yansitmaktadir:

...genel anlamda baktiZim zaman {iniversitenin ben Konya’ya cok sey
kattigini distintiyorum. Cinkd ben bir Konyaliyim eee biitiin ¢ocuklugum lise
hayatim burada gegti ve o donemlerde sikintisini ¢ok yasadik Konya’nin. Iste kapali,
kapalilik, ¢ok fazla fikre agik olmama eee gibi seylerini ¢ok yasadik ama

iniversiteden sonra yani her anlamda ¢ok gelistigini sosyal agidan fikir agisindan
cok gelistigini diisiiniiyorum. (Doktorant/Kadin)

Buna karsilik tiniversitenin katilimcinin iiniversiteye atfettigi islevini tam
olarak yerine getiremedigine yonelik algilar “Halktan biraz kopuk ya ondan
sikdyetciyim. Halkla i¢ ice olmamiz gerekirdi” kategorisinde yerini alan asagidaki
alintida da yansitildigir sekliyle topluma son derece faydali bir kurumun calisanm
oldugunu hissetmekten duyulacak memnuniyeti engelleyebilecektir:

Ben bunu hissediyorum ¢iinkii kendileri de bunu fark etmediklerinden
hissediyorum yani kendileri de sanki toplumu ancak onlar en iyiye yonlendirirlermis
gibi diigliniiyorlar ama kapalilik var agikgasi yani iletisimsizlik var. Eee bunu
tiniversitede akademik kesimin otekileri 6teki diyerek yani biz variz 6tekiler var

diyerek baskalarini Gtekilestirerek “Bizim konustugumuzu adam anlamaz” diyor
mesela. Yani nerden biliyorsun? (Yiiksek lisans 6grencisi/Erkek)

Topluma faydali bir kurumun ¢alisan1 olmak katilimcilarda cesitli sekillerde
memnuniyet duymalarina vesile olmaktadir. Bu olumlu hislerden biri de “Evet o
konuda kendime bir 6zgiivenim geliyor yani” kategorisinde de yansitilan 6zgliven
duygusudur. Bu duyguyu bir katilimer soyle dile getirmektedir:

Bize bizim mezunlarimizdan da olumsuz bir elestiri gelmedi agikgasi simdiye
kadar yani mezunlarimizin bulundugu yerden. Bana her zaman yeni mezun vermek
kendimi umutlu hissettiriyor. ~ Ciinkii yani sey oluyor mesela Antalya’da bir
sempozyum oluyor gidiyoruz Istanbul’da oluyor gidiyoruz. Mezunlarimiz geliyor.

Mezunlarimizin ig yaptigi insanlar geliyor ve hani oradaki mutlulugu tatmini gérmek
tabii bize de bir giiven veriyor 6zgiliven veriyor agikcasi. (Doktorant/Kadin)

Arastirmanin ilgi ¢ekici bir bulgusu katilimcilardan biri disinda tamaminin
i¢inde yer aldiklar1 kurumun toplum iizerinde olumsuz etkilerinin olmadigindan emin
goriinmeleridir. Katilimcilardan sadece biri istihdam olanaklar1 diisiiniilmeksizin ¢ok
sayida 6grencinin alinmasinin olumsuzluguna deginmistir. Diger taraftan topluma
yararli bir alanda calisiyor olma durumunun da katilimcilarin bir kismi i¢in coskuyla

deginilecek bir boyut olmadigi da goriilmiistiir.
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BOLUM V

TARTISMA

Bu boliimde arastirma verileri ilgili alanyazin 15181nda tartisiimaktadir.

5.1. YETERLI VE ADIL UCRET

5.1.1. UCRETIN YETERLi BULUNACAK DUZEYDE OLMASI

Calisma yasami kalitesine iliskin aragtirmalarda farkli kalite boyutlarina yer
verilmekte, fakat eksikligi kabul edilemeyecek bazi boyutlar da farkli yaklagimlarin
ortak noktalarini olusturmaktadir. Calisanin yeterli ve adil bir {icret alabilmesi
boyutunun da farkli ¢alisma yasami yaklasimlarinda arasindaki ortak paydalardan

biri oldugu soylenebilir.

Bir orgiit icerisinde calisanlara saglanabilecek odiiller i¢sel ve dissal odiiller
olmak ftizere ikiye ayrilabilir. Digsal odiiller de kendi i¢inde parasal ve parasal
olmayan odiiller olarak ikiye ayrilirken parasal odiiller, aylik tcret, ek iicret,
promosyon ve tesvikleri kapsamaktadir (Hiriyappa, 2009). Okumakta oldugunuz
aragtirmanin  katilimecilarimin  tamami gegimlerini devlet memuru olarak aylik
maagslariyla saglamaktaydilar. Bu arastirmada katilimecilarin higbiri i¢in almakta
olduklart iicret, yagsamlarini siirdiirebilmeleri siirecinde 6nemsiz bir ayrint1 degildi.
Katilimcilar aldiklar iicretlerden 6zel yasamlarindan akademik gelisimlerine kadar

cok cesitli baglamlarda bahsetmislerdir.

Ucretin yeterliligi insan yasaminda 6nemli bir konudur. Oyle ki ydnetim
alanyazininda siklikla atifta bulunulan Abraham Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi
teorisindeki ilk ve en 6nemli basamak olan fizyolojik gereksinimlerin orgiitiin uygun
fiziksel sartlar1 kadar calisanlarina 6deyecegi aylik licrete de bagli oldugu ifade
edilmektedir (Rashid, 1983). Ucret doyumu kisisel diizeydeki sonuglarinin yani sira
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orgiitsel sonuclar1 bakimindan da dikkati hak eden bir konudur. Nitekim prestij ve
kisisel deger duygusunun yani sira licretin de orgiite baglilik iizerinde etkili oldugu

degerlendirilmektedir (Hiriyappa, 2009).

Aragtirmanin bulgular1 arasinda arastirmacinin ilk bakista dikkatini ¢eken
durum, katilimcilardan higbirinin aldigi maasin miktarini, yasamdan diledigince
doyum saglamaya yetecek diizeyde gérmemesi ve maasa yonelik yorumlarin maddi
sikintt yasama ile —en iyi ihtimalle- maddi sikinti yasamama arasinda dagilim
gostermis olmasidir. Bu durum {iniversite ortaminda yapilan baska arastirmalarla da
paralellik gostermektedir. Ornek vermek gerekirse, Serinkan ve Bardakci (2007)
tarafindan 2005 yilinda Pamukkale Universitesinde gorev yapan 0Ogretim
elemanlarinin tatmin diizeylerini belirlemek ve hangi faktoriin tatminlerini daha fazla
etkiledigini bulmak amaciyla 122 6gretim elemanin katilimiyla gergeklestirilen
arastirma sonucunda iicret ve terfi faktorlerinin en az tatmin yaratan alanlar oldugu
goriilmiistiir. Saglam (2007) tarafindan hijyen ve giidiileme faktorlerinin {iniversite
ortaminda sunulma diizeyi ve bu faktorlerin akademik personeli ise giidiileme
derecesine iligkin olarak akademisyenlerin goriislerini belirlemeyi amaglayan ve
aralarinda 77 arastirma gorevlisinin de bulundugu 175 katilimciyla gergeklestirilen
bir aragtirmada ise, katilimcilar ek ders iicretleri, aylik iicretleri ve lojman
olanaklarin1 "¢ok az" derecesinde sunulan hijyen faktorleri arasinda siralamislardir.
Acar, Nemutlu, Giirhan ve Liman (2004) tarafindan Hacettepe Universitesi Eczacilik
Fakiiltesi’nde calismakta olan arastirma gorevlilerine iliskin demografik bilgilerin
saptanmasi ve arastirma gorevlilerinin yaptiklari igle ilgili i memnuniyeti ve bunu
etkileyecegi diisiiniilen bazi parametrelerin belirlenmesi amaciyla 60 katilimciyla
gerceklestirdikleri diger bir caligmada ise, ankete katilan aragtirma gorevlilerinden 48
kisi (%80) baska yerden maddi destek almadan yasamlarini siirdiiremediklerini
belirtmistir. Bulgular boliimiinde sunulan doktor unvanli bir aragtirma gorevlisine ait
maas bordrosu, arastirmanin gerceklestirildigi glinlerde esi ¢aligmayan evli ve ¢ocuk
sahibi bir arastirma gorevlisinin makul Olgiilerde bir yasam siirdiirebilmesinin

olanaksizligini net bir bigimde ortaya koymaktadir.

Arastirmamizin yukarida sayilan ¢alismalarla da benzerlik gosteren bu bulgusu

tilkemizde kamu kesimi ¢alisanlarinin ¢alisma kosullar1 géz 6niine alindiginda dogal
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bir durum olarak degerlendirilebilir. Giirbliz (2007) tarafindan gergeklestirilen bir
calismada bir kamu kurumunda gorev yapan personelinin iicret tatmin diizeyleri
arastirtlmis ve 350 calisanin katilimiyla ulasilan sonuglar genel olarak tatmin
diizeyinin olduk¢a diisiik seviyede oldugu, bunun yani sira orta kademe
yoneticilerinin licret tatmini ortalamasinin, alt kademe yoneticilerinin ve memurlarin
ortalamalariyla anlamli derecede farkli oldugu ve personelin statiisii yiikseldikce

icret tatmin ortalamalarinin da yilikselme egilimi gosterdigi goriilmiistiir.

Diger taraftan alternatif bir bakis agis1 sunan Carey (1994) ise calisanlarin
ticretlerinin yeterliginden coskuyla s6z etmemelerinin dogal oldugunu, iicret
doyumunun c¢alisanlarin  koridorlarda mutluluktan dans etmeleriyle kendini
gostermedigini, kisaca “iicretimiz yeterlidir” gibi dogal bir duyusa neden oldugunu
belirtmektedir. Arastirmamiz  kapsaminda kimi katilimecilarin  maddi sorun
yasamadiklarini belirgin bir memnuniyet yansitmayan climlelerle ifade etmeleri

yukarida anilan bu degerlendirmeyi akla getirmektedir.

Arastirmanin dikkati ¢eken 6nemli bir sonucu, katilimcilarin tamama yakinin
licret yetersizliginden yakinmasina karsin hi¢ birinin igini sevmedigini
sOylememesidir. Bu durum da O’Malley (2000)’in ticretin miktarinin yaptigt isi
seven kisi ile sevmeyen kisi tarafindan farkli algilanacagi ifadesi ile de ¢elismektedir.
Bu durum, orgiitsel davramis arastirmalarinin ¢ogunun kar amaclh Orgiitlerde
yiirlitiilmesi ve bdylesi kurumlarda maddi kazancin ¢ok 6nemli bir motivasyon
unsuru olmasiyla agiklanabilir. Nitekim Demir (2001) tarafindan gerceklestirilen,
Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi arastirma gorevlilerini giidiileyen
O0zendirme araglarini tespit etmeye yonelik bir ¢alismada, arastirma gorevlileri i¢in
ticret diizeyinin diger sosyo-ekonomik 6zendirme araglariyla karsilastirildiginda orta
diizeyde etkili oldugu ve siralamada yapilan igin takdir edilmesi ve is yerindeki
odiillendirme adaletinin ardindan {iiglincli sirada geldigi belirtilmistir. S6z konusu
arastirma sonucunda arastirma gorevlilerinin ticreti bir 6zendirme araci olarak
gormekle birlikte manevi odiilleri ticret gibi ekonomik 6zendiricilere tercih etmekte

olduklar1 sonucuna varilmistir.

Bu aragtirmada katilimcilar {icretlerinin yetersizligine iliskin olarak siklikla
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bilimsel arastirmalarin masraflarina atifta bulunmuslardir. Her ne kadar TUBITAK
ve Selguk Universitesi BAP Koordinatdrliigii arastirmacilara maddi olanaklar
sagliyor olsa da bulgularda da goriilebilecegi iizere bu olanaklara bazen
erisilememekte, erisilmesi durumunda bile mevzuatin sadece belirli kalemlerde
harcamalar1 6ngérmesi nedeniyle katilimcilar kendi maaglarindan da harcamalar

yapmak zorunda kalmaktadirlar.

5.1.2. UCRETIN ADIL BULUNACAK DUZEYDE OLMASI
Aragtirmanin odaklandigr ilk konunun ikinci bir boyutu ise arastirma

gorevlilerinin almakta olduklari ticretin adil olup olmamasidir.

Tirk Dil Kurumu’nun Biiyiik Tiirk¢e Sozliigii’nde adalet sozctigii (1) yasalarla
sahip olunan haklarin herkes tarafindan kullanilmasinin saglanmasi, tiire; (2) hak ve
hukuka uygunluk, hakki goézetme; (3) bu isi uygulayan, yerine getiren devlet
kuruluglar; (4) herkese kendine uygun diiseni, kendi hakki olan1 verme, dogruluk,
seklinde tanimlanmaktadir. Adalet kavraminin boylesine uzun ve karmagsik bir
taniminin aksine bu aragtirmada ticret adaleti kavrami ile “Arastirma gorevlilerinin
ortaya koyduklar1 emek ve karsiliginda aldiklar1 iicretin dengeli oldugunu
algilamalar” kastedilmis ve katilimcilarin da konuya bu agidan yaklagmalar
saglanmistir. Boylesi bir yaklasimda adalet kavramimin katilimcilarin  kendi
durumlarim1 bagkalarinin durumlariyla karsilastirarak yorumlamalariyla sekillenmesi
dogaldir; katilimcilar iicret adaletinden bahsederken siklikla diger ¢alisanlarin

ticretlerine atifta bulunmuslardir.

Katilimeilarin belki de bir 6gretim kurumunda calisiyor olmalar1 nedeniyle
ticret adaletine iligkin goriislerini aktarirken siklikla atifta bulunma egilimi
gosterdikleri bir meslek grubu da ogretmenlerdir. Doktor unvanli bir arastirma
gorevlisinin net maaginin arastirmanin gergeklestirildigi donemde ¢ocuk yardimiyla
birlikte 1750 TL civarinda oldugu geride biraktigimiz sayfalarda belirtilmisti
(Katilimcinin kimliginin gizli tutulabilmesi amaciyla maas bordrosundaki net rakam
verilmemistir). S0z konusu katilimciyla ayni mesleki deneyim siiresine (10 yil)
sahip, ilkdgretim okulunda gorevli yiiksek lisans mezunu bir Ingilizce gretmeninin

2010 yili Mart ayindaki ticreti ise 1407.96 TL dir ve s6z konusu 6gretmen maasina
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ek olarak degisen miktarlarda ek ders iicreti de almaktadir. Diger bir deyisle iki
calisanin maaglar1 arasinda dikkate deger bir fark yoktur. Bu durumun doktora
yapmis bir ¢alisanda adaletsizlik algisina yol agabilir. Ilgili alanyazinda algilanan
adaletsizlik diizeyinin disiiriilmesi i¢in yoneticilerin odiillendirme olanaklar
konusunda bilgilendirici ve proaktif bir tutum benimsemeleri Onerilmektedir
(Stralser, 2004). Aksi takdirde ¢alisanlarin adaletsizlik algisinin etkisiyle baska bir
takim davramiglara yonelmeleri beklenebilir. Boylesi davramiglara 1s1k tutmaya
yonelik bir yaklagimlardan biri de Stacey Adams’in adalet teorisidir. Bu teoriye

gore calisanlar kendilerini kuruma verdikleri ve kurumdan aldiklar1 baglaminda

baskalariyla karsilastirirlar. Bu tiir bir karsilastirma
kisinin aldiklar: | baskalarimin aldiklar:
e
lzrizinin verdilkleri baslzalarinin verdikleri seklinde bir denklemle

gergeklestirilir. Bu islem sonucunda eger denklemin her iki tarafi da esitse, ¢alisanlar
icinde bulunduklar1 durumun adil sayilabilecegine kanaat getiriler ve devam ettirmek
isterler. Eger icinde bulunduklar1 durumun adil olmadigi sonucuna varirlarsa, (1)
daha fazla veya daha az efor sarf edebilir, diger bir deyisle girdi miktarinda
degisiklik yapabilir, (2) daha fazla para ya da benzeri kazanimlar i¢in talepte
bulunabilir yani ¢iktilarin miktarmi degistirmeye calisabilir, (3) duruma yonelik
bakis agilarini degistirmeye calisabilir, (4) diger calisanlarin ortaya koyduklar1 ve
karsiliginda kazandiklarina iligkin degerlendirmelerini degistirebilir, (5) kendileriyle
karsilastirmak tiizere sectikleri kisileri degistirebilir ve son olarak (6) baska bir
departmana ya da baska bir kuruma gecerek i¢inde bulunduklar1 adaletsiz duruma bir
son verme yolunu segebilirler (Aktaran: Griffin ve Moorhead, 2009). Ulkemizde ise,
Oztiirk ve Diindar (2003) tarafindan &rgiitte motivasyonun onemi ve orgiit
calisanlarin1 motive eden faktorleri belirlemeye yonelik olarak Milli Egitim, Saglik
ve Adalet Bakanliklar1 merkez orgiitii calisanlarinin katilimlariyla gergeklestirilen bir
arastirmada, kamu calisanlarinin parasal 6diillere manevi o&diiller kadar onem
verdikleri ve kurumlarda {icret adaletsizliklerinin huzursuzluga yol agtig1

gorilmiistiir.

Ne var ki aragtirma sonuglarinin ¢ogu kar amaclh orgiitlerde gerceklestirilmis

calismalar1 yansitan ilgili alanyazinla kismen bagdasmayan tarafi, {icretlerini adil
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bulmayan katilimcilarin yukarida uzunca betimlenen ve yonetim literatiiriinde
oldukca sik anilan yollara hemen hi¢ bagvurmamalaridir. Bu durumu agiklamaya
yonelik bir yorum, katilimcilarin lisans mezunu ve bagka orgiitlerde ¢alismakta olan
diger calisanlara karsisinda adaletsiz goriinen durumlarinin yakin gelecekte
degisebilecegini diisiinmeleri olabilir. Bu yorumu biraz agmak gerekirse,
arastirmamiz kapsaminda maas bordrosu incelenen, meslekte 2. yilin1 ¢alismakta
olan lisans mezunu bir Ingilizce 8gretmeninin 2010 yili Eyliil ayindaki net maasi
1.381.51 TL iken meslekte 22. yilin1 ¢alismakta olan bir diger (uzman) sosyal bilgiler
Ogretmeni meslektasinin maast ise ¢ocuk ve aile yardimlariyla birlikte 1.841.16
TL’dir ve her iki 6gretmenin ders iicretleri arasinda kidem kaynakli bir fark da
bulunmamaktadir. Buna karsilik meslekte 10. yilin1 ¢aligmakta olan bir arastirma
gorevlisi ile 22. yilimi g¢alismakta olan bir 6gretim iiyesinin maddi kazanimlar
arasinda (kosullara gore degismekle birlikte) ¢ok daha belirgin bir farklilik olacagini
sOylemek miimkiindiir. Nitekim Yumusak, Bilen, Bayraktar ve Tiirk (2009)
tarafindan gergeklestirilen ve Tiirkiye’de 1991-2006 yillar1 arasinda akademisyen ve
hakimlerin reel tlcret diizeylerini dikkate alarak iki grubun 6miir boyu gelirlerinin
karsilastirildig1 c¢alismada yer verilen, akademik personelin maaslarinin profesor
maagina oranina iliskin tabloda, 1991 Ocak ayindan 2005 yili Ocak ayma kadar
gecen siirede arastirma gorevlilerinin maaslarinin profesér maasina oraninin 0.30 ile
0.45 arasinda varyans gosterdigi goriilmektedir. Bu durum -her ne kadar arastirma
sonucunda arastirmacilar akademisyenligi se¢gmenin rasyonel olmayacagi sonucuna
varmig olsalar da- meslek grubu igerisinde unvanlar arasinda karsilagtirma
yapildiginda (Profesor unvanli) kidemli bir ¢alisanin maasinin (Arastirma gorevlisi
unvanli) kidemsiz bir ¢alisanin maasin1 -maasa ek ders iicreti vb. kazanimlar dahil
edilmedigi halde bile- iki katindan daha fazla gecebildigini gostermektedir. Bu
veriler de arastirmamizin bulgular1 arasinda yer alan “Fakat ileride alacagim
miktarlarla bu zamana kadarki seyi kapatacagimi disiiniiyorum.” kategorisinin

mantigini anlamamizi saglayabilir.
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5.2.  GUVENLI VE SAGLIKLI CALISMA KOSULLARI

5.2.1. GUVENLI KOSULLARDA CALISABILME

Daha once de belirtildigi gibi calisma yasami kalitesi yaklasiminin odaginda
insani ve demokratik ¢alisma kosullar1 bulunmaktadir. Calisma kosullarinin giivenli
ve saglikli olmasi da ¢alisma yasaminin insani degerler agisindan uygun olabilmesi

icin gerekli goriilmektedir.

[sin  organizasyonu yani is siirecinin (islerin  desenlenmesi ve
gerceklestirilmesi) ve Orgiitsel uygulamalarin (yonetim ve iiretim metotlart ve
beraberindeki insan kaynaklar1 politikalar1) is dizaynimi etkilemesi c¢alisma
yasaminda gilivenlik ve saglik lizerinde etkili olmakta (NORA, 2002) ve dolayisiyla
islerin dizayn1 siirecinde Orgilit yOnetimine Onemli gorevler diismektedir.
Aragtirmamizin ¢alisma yasaminda bedensel giivenlik boyutuna iligkin goriisme ve
gbzlem verileri -her ne kadar arastirma gorevlilerinin bedensel giivenliklerine
yonelik detayli onlemler alinmamis olsa da- katilimcilarinin iiniversite yerleskesi
icerisindeki mesailerinde en azindan kendilerini tedirgin edecek diizeyde ciddi bir
kaza ya da saldir1 tehlikesi icerisinde olmadiklarimi diisiindiirmektedir. Katilimcilar
ogrencilerden gelebilecek saldirilart diisiik bir olasilik olarak dile getirmislerdir.
Buna ek olarak arastirma gorevlilerinin, yiiz yiize insan iliskilerin esas oldugu kamu
hizmetlerinin diger alanlarindaki calisanlara oranla bdylesi tehlikelere daha fazla

maruz kaldiklarina isaret eden bir bulguya da rastlanmamuistir.

Diger taraftan katilimcilardan bir boliimiinii i¢in ¢alisma yasamlarmnin tek
sahnesi de Universite yerleskesi degildir. Arazi kosullarinda calisanlarin giivenlik ve
sagligl icin gerekli temel Onlemlerin alinmamasi bazi durumlarda katilimcilarin
hayati diizeyde tehlikelere maruz kalmalarina neden olabilir. Aragtirma gorevlilerinin
bdylesi kosullarda caligmalart mesleklerinin dogas1 olarak goriilebilir. Ne var ki
pargasi olmaya c¢alistigimiz Avrupa Birligi konuya net bir bicimde farkli bir agidan
yaklagmakta, giivenli ve saglikli bir ¢alisma ortamini ¢aligma yasami kalitesinin asli
bir unsuru olarak goérmekte ve calisma kosullarinin iyilestirilmesini hem insani hem
de ekonomik kaygilar nedeniyle ortak bir amac olarak kabul etmektedir (Is

ortammda saglik ve giivenlik, 2010). Ulkemizde c¢alisma yasaminda bedensel
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giivenlige iligkin yasal diizenlemelere bakacak olursak, isverenler ile bir is
sozlesmesine dayanarak calistirilan iscilerin ¢alisma sartlar1 ve calisma ortamina
iliskin hak ve sorumluluklarin1 diizenleyen 2003 tarih ve 4857 sayili is kanununun
77. maddesinde “Isverenler isyerlerinde is saghig1 ve giivenliginin saglanmasi igin
gerekli her tiirlii onlemi almak, arag¢ ve geregleri noksansiz bulundurmak, is¢iler de is
saglig1 ve giivenligi konusunda alinan her tiirlii 6nleme uymakla yilikiimliidiirler.”
hiikmiiyle karsilasiriz. Bu durum, is¢i statiisiindeki calisanlarin gilivenliklerini
saglamaya yoOnelik Onlemlerin alinmasi1 yasal bir zorunluluk olarak ortaya
konmusken, arazi c¢alismalarinda tiirlii tehlikelerle burun buruna gelen
akademisyenlerin giivenliklerinin saglanmasina yonelik olarak aymi diizeyde bir

hassasiyetin gosterilmedigi seklinde yorumlanabilir.

5.2.2. SAGLIKLI KOSULLARDA CALISABILME

Calisma yasamu kalitesi teorisi igerisinde siklikla atifta bulunulan bir diger
boyut da calisma yasaminin saglikli olmasidir. Saglik bir yasam stirebilmek Tiirkiye
Cumbhuriyeti yurttaglar1 i¢in anayasal bir haktir. Anayasamizin 56. maddesinde
“Herkes saglikli ve dengeli bir ¢evrede yasama hakkina sahiptir.” denilirken yine
anayasamizin 90. maddesine gore i¢ hukuk kurallarimizdan biri haline gelmis olan
Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiire] Haklara Iliskin Uluslararas1 S6zlesme (1966)’nin 12.
maddesinde ise “Bu sozlesme'ye taraf devletler, herkesin, ulasilabilecek en yiiksek
fiziksel ve zihinsel saglik standardina sahip olma hakkini1 kabul ederler.” ifadesi yer

almaktadir.

Arastirmanin  goriisme ve gozlem siireclerinde katilimcilarin  bedensel
sagliklarma iliskin sorunlariin ¢gogunu masa basinda ve bilgisayar karsisinda uzun
siire ¢caligsmayla iliskilendirdiklerini goriilmiistiir. Nitekim Griffith, Moore ve Yoder
(2006) da bilgisayar kullanimi ya da daktiloda yazi yazmak gibi siirekli aym
hareketlerin tekrarlandig1 iglerin, viicut postiiriiniin ve masa-sandalye yiiksekliginin
uygun olmamasi gibi muhtemel bazi problemlerin de etkisiyle kronik sirt agrisi
semptomlarina neden olabilecegini belirtirler. Jensen (2003), tarafindan
gerceklestirilen, bilgisayar kullanan ¢alisanlarda boyun ve el-bilek boélgesinde kas-
iskelet semptomlarina iliskin risk faktorlerini belirlemeye yonelik olduk¢a genis

katiliml1 bir caligmada ise bilgisayar kullanma siiresinin boyun semptomlarini degilse
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bile el-bilek semptomlarin1 yordadig: ve el-bilek semptomlarinin ¢aligma siiresinin

yarist kadar bir kisminda fare kullanilmasiyla iliskili oldugu goriilmiistiir.

Katilimeilarin sik¢a degindikleri bir diger sorun ise gérme bozukluklaridir.
Amerikan optometrik dernegine gore (Goriintii ugbirimi kullaniminin géz saghg: ve
gorme lizerindeki etkileri, 2010), her ne kadar gérmeye iliskin sorunlar yeni ya da
bilgisayar kullanimina 6zel olmasa da, yetersiz goriis kosullari, diisiik goriintii
ucbirimi teknolojisi ve calisma ortami ergonomisi ile yiiksek diizeyde gorsel emek
gerektiren isler, gormeye iliskin semptomlar ve sikayetlerin ortaya ¢ikmasina neden
olabilir. Bulgular boliimiinde de goriilebilecegi gibi kimi katilimcilar (CRT ekranlari
kastederek) eski ekranlarin olumsuz etkilerine deginmislerdir. Katilimcilarin ekran
yenilenme hizin1 ayarlama konusunda bilgilendirilmemis olmalart kurumun bu
noktadaki bir ihmali olarak degerlendirilebilir. Oysaki 23 Aralik 2003 tarih ve 25325
sayill Resmi Gazetede yaymmlanan ve 4857 sayili Is Kanunu'nun 78. maddesi
uyarinca hazirlanmis olan “Ekranli Araglarla Calismalarda Saglik ve Giivenlik
Onlemleri Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda isverenin yiikiimliiliiklerini
calisanlarin bilgilendirilmesinden g6z sagliklarinin korunmasina kadar genis bir

kapsamda ayrintil1 bir bigimde belirlemistir.

Saglikli ¢aligma kosullart konusu bedensel sagligin yani sira psikolojik esenligi
de kapsamaktadir. Arastirmacinin gézlem siirecinde de siklikla sahit oldugu iizere is
yogunlugu ve arastirma siirecinde karsilasilan zorluklar bazen katilimecilar1 ¢ok zor
durumlara diislirebilmekte ve asir1 stres altinda girmelerine neden olabilmektedir.
Universite gibi yaraticihigin 6n planda olmas1 gerektigi bir calisma ortaminda asiri
stres Ogretim elemanlarinin yaratict katkilarina kisilik o6zelliklerinin de etkisiyle
degisen diizeylerde etkilerde bulunmaktadir. Doyle ve Hind (1998)’in Birlesik
Krallikta 582 akademisyenin katilimiyla gerceklestirdikleri arastirma da bu yorumu
destekler niteliktedir. S6z konusu arastirmada kadin akademisyenlerin islerinin yap1
ve kapsaminin erkek meslektaslariyla benzer oldugunu algiladiklari, buna karsilik
daha yiiksek diizeyde is stresi yasadiklarini, ancak iizerlerindeki beklentilerle de
erkek meslektaslarina oranla daha basarili bicimde basa ¢ikabildiklerini gostermistir.
Diger taraftan Abouseriea (1996) tarafindan akademisyenler iizerinde yapilan bir

diger arastirma ise kadin ve erkek akademisyenlerin is stresi konusunda aralarinda
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net bir fark olmadigin1 gostermistir. Okumakta oldugunuz arastirmanin goriigme ve
gozlem siirecleri katilimcilar arasinda cinsiyetin de bulundugu fark alanlarinin her
hangi birinde ortak bir payda goriilememis ve strese maruz kalma ve stresle basa
c¢ikma siireglerinde cinsiyet degiskeninden ¢ok katilimcilarin diger kisisel nitelikleri
ve yliz yiize iliskide bulunduklar1 6gretim tiyelerinin egilimlerinin belirleyici oldugu
sonucuna vartlmistir. Diger taraftan, Kaya ve arkadaslar1 (2008) tarafindan
Canakkale On Sekiz Mart Universitesi dgretim elemanlarinin saghgi gelistirme
davraniglarint belirlemek ve saglik davranislarini etkileyen bireysel o6zellikleri
saptamak amaciyla gerceklestirilen ¢alismanin sonucunda ulasilan sonuglardan biri
de stresle bas etme ve saglik sorumlulugu davraniglarinin arastirma gorevlilerinde en
diisiik, profesorlerde ise -her ne kadar yeterli diizeyde olmasa da- en yiiksek diizeyde
oldugu, dolayisiyla akademik statii arttik¢a stresle bas etme yeteneginin de arttigidir.
Bu veri de yas ya da akademik unvanin da stresle basa ¢ikma konusunda belirleyici

olabilecegine isaret etmektedir.

5.3. YETENEKLERIN GELISiMi VE KULLANILABILMESI
ICIN SUNULAN OLANAKLAR

5.3.1. GELISEBILME

Her saglikli insan yasami boyunca bilgi ve becerisini arttirmak, gelistigini
hissetmek ister ve bunun sonucu olarak da caligma yasami kalitesi yaklasimlarinda
gelisimi saglayan kosullarin her ¢alisana saglanmasi gerekli goriiliir. Ne var ki bu
boyut aragtirmamizin odagini olusturan arastirma gorevlileri i¢in diger mesleklerin
calisanlarina oranla ¢ok daha farkli bir anlam tasimaktadir. Arastirma gorevlisi
kadrosu uzun yillar stirecek bir akademik kariyer siirecinde gelisime a¢ik insanlarin
bu egilimlerini yasayabilmeleri igin gerekli olanagi sunma islevini tasgimakta ve
kadronun boylesi bir nitelige sahip olmasi sonucunda gelisim boyutu da arastirma
gorevlilerinin ilizerinde sik¢a diisiindiikleri, istekle ve heyecanla konustuklari bir

konu olma 6zelligi gostermektedir.

Meslekler gelisim bakimindan hem sonu¢ hem de siire¢ olarak islev goriirler.

Mesleki calismalar kisinin 6nemli roller ve sorumluluklardaki performansini
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yonlendirerek fiziksel, entelektiiel, duygusal ve sosyal bakimdan gelismesini saglar
(Christiansen, Baum ve Bass-Hauge, 2005). Gelisim konusuna bu acidan
bakildiginda, ¢alisanlarin esenligine odaklanan ¢alisma yasami kalitesi kavraminin
uygulama bicimi olarak ele alindiginda Orgiit gelistirme boyutunda iletisim,
koordinasyon, motivasyon gibi Orgiitsel siireclerin yani sira kisisel gelisimi de
gelistirmeye odaklanmasi (Stroh, Northcraft ve Neale, 2002) anlasilir bir yonelimdir.
Arastirma gorevlilerinin katilimiyla gerceklestirilen bir aragtirmanin sonuglari da
gelisim konusuna atfedilen 6neme isaret etmektedir. Akman, Kelecioglu ve Bilge
(2006) tarafindan 6gretim elemanlarinin is doyumlarini etkileyen faktorlere iliskin
goriislerini  belirlemeye yonelik olarak 24 farkli iiniversiteden katilimcilarla
gerceklestirilen bir c¢alismada mesleki gelisimlerine Onem veren arastirma
gorevlilerinin yilizdesinin 6gretim gorevlileri ve 6gretim iiyelerine oranla daha fazla

oldugu goriilmiistiir.

Arastirma gorevlilerinin alanlarinda gelisebilmelerinin 6n kosulu arastirma
yapabilmelerine olanak saglayan kosullara sahip olmalaridir ve bu baglamda
arastirmamizin katilimcilarinin gereksinim diizeyleri arasinda c¢ok net farkliliklar
vardir. Ornek vermek gerekirse kimi katilimer bilgisayar ya da bilgisayar programi
gibi desteklere gereksinim duyar ve bu miktarda bir destekle yetinebilirken, bir diger
katilimcinin  ise  doktora tez calismasimi tam olarak istedigi sekilde
gergeklestirebilmesi icin gerekli olan miktarin 40000 TL civarinda oldugunu ifade
etmis olmasi, boliimler arasinda bilimsel arastirmalara yonelik maddi destek

gereksiniminin ne kadar farkli olabilecegini gostermektedir.

Diger taraftan arastirmamizin gerceklestirildigi Selguk Universitesi disinda da
gelisim boyutunda sikintilarin varligi hissedilebilmesi sorunun yayginligina isaret
etmektedir. Kaya, Sezgin ve Kavcar (2005) tarafindan lisansiistii egitimin 6grenme-
Ogretme siirecinde 6grenci ve 0gretim iiyesi agisindan yaganilan bir takim sorunlari
saptayarak ¢oziim onerileri getirmeye yonelik olarak Dokuz Eyliil Universitesi
kapsaminda 82 &gretim elemani ve 48 Ogrencinin katilimiyla yapilan bir aragtirma
kapsaminda Ogretim elemanlarina “Lisansiistii Ogrencilerinizin almig olduklari
derslerin  bilimsel aragtirma siire¢ becerilerini  gelistirdiginiz ~ disiiniiyor

musunuz?”’sorusu yoneltildiginde %?29.6’s1 evet, %59.3’1 kismen ve %]11.1°1 ise
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hayir yanitin1 vermistir. S6z konusu arastirma kapsaminda 6gretim elemanlarindan
gelen Onerilerden  bazilar1  bizim arastirmamizin  bulgulariyla  paralellik
gostermektedir. Bu Oneriler arasinda; Ogretim elemanlar1 arastirmaya yonelik
bilimsel slire¢ becerilerinin zamaninda kazandirilmasi, arastirmaya 6dnem verilmesi
ve arastirma projelerine daha fazla ekonomik destek saglanmasi ve lisansiistii
programlarin gelistirilmesinde katki, elestiri ve 6z elestiri i¢in bilimsel toplantilarin
diizenlenmesi, Ogretim elemanlarinin da bu tiir etkinliklere katilmalarinin

0zendirilmesi sayilabilir.

Arastirma gorevlisi kadrosunun uzun bir akademik kariyer siirecinin gelisim
odakli baglangic asamasi oldugu g6z Oniine alindiginda gelisebilme kavraminin
arastirma gorevlilerinin ¢alisma yasami kalitelerinin merkezine oturdugunu sdylemek
abartili bir ifade olmaz. Arastirma gorevlileri hem yasamlarini adamak istedikleri
disiplinde potansiyellerini ortaya koyabilmek, hem de calisan1 olduklar1 kurumda
kariyer basamaklarini tirmanabilmek icin gelisim olanaklarina gereksinim duyarlar.
Gergekten de orgiitlerin en azindan bazilarinin terfi kararlarini ¢alisanlarin mevcut
performanslarina gore belirledikleri g6z Oniine alinacak olursa mevcut gorevde
yeterlilige ulagsmak temel bir kariyer stratejisidir (Greenhaus, Callanan ve Godshalk,

2010.)

Ote yandan bu arastirmanin verileri arastirma gorevlilerinin bir kisminin is
giivencesi endiselerinin oldugunu da gostermektedir. Mevcut iste becerilerini
gelistirmeye odaklanmak kisinin gelecekte de is bulabilme sansin1 arttirir (Greenhaus
ve arkadaslari, 2010). Bu agidan bakildiginda gelisim kavraminin arastirma
gorevlilerinin ¢alisma yasami kaliteleri igerisinde daha farkli anlamlar da
kazanabildigi disiiniilebilir. Arastirmamizin bulgular1 arasinda yer alan “Mastir
doktora dolayisiyla hani bir giin ¢ikarsam da elimde bir sey olacak. Dort senelik is
tecriibesinin disinda bir egitim, elimde bir sey olur diye diisiiniiyorum” kategorisi de

bu diisiinceyi desteklemektedir.

53.2. POTANSIYELI ORTAYA KOYABILMEYi SAGLAYAN
TESVIKLER GOREBILME

Calisma yasami kalitesi c¢ergevesi igerisinde arastirma gorevlilerinin
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yeteneklerin kullanilabilmelerini saglayan unsurlar arasinda yer vermemiz gereken
onemli bir bilesen de arastirma gorevlilerinin yakin ¢evrelerindeki 6gretim tiyeleri ve
mensubu olduklar1 kurum tarafindan potansiyellerini ortaya koymalar1 i¢in tesvik

edilmeleridir.

Akademik caligma siireci yaraticilik, ayrintilarda 6zen ve uzun siliren ¢abalar
sonucunda edinilmis bilgi birikiminin kullanimin1 gerektirir. Bu aragtirmanin
katilmcilar1 akademik c¢alismalarinda potansiyellerini -gozler Oniine sermek
diyemesek de, clinkii baz1 katilimcilar bunu siskin bir egonun gdstergesi olarak
gorme egilimindeydiler- kullanma istegi duymaktaydilar. Bu istek -nedenleri farklilik
gosterse de- her katilimcida mutlaka vardi. Yeteneklerin gelisimi ve kullanilabilmesi
icin sunulan olanaklar bagligi altinda yer verilen kisinin potansiyelini ortaya
koymasinin 6nemini Maslow (1954, s. 22) su cltimlelerle dile getirir:

“Biitiin bu gereksinimler karsilandiginda bile hala -her zaman degilse bile sik sik-
yeni bir doyumsuzluk ve huzursuzluk hissederiz. Kisi yapmasi gerekeni yapmadik¢a
hisseder bunu. Miizisyenler miizik yapar, ressamlar resim ¢izer, sairler siirlerini
yazar, eger ki kendi iclerinde huzurluysalar. Insanlar ne olabileceklerse onu olmak,

dogalarina sadik kalmak zorundadirlar. Bu gereksinimi kendini gerceklestirme
olarak adlandiriyoruz.”

Katilimcilar, potansiyellerini ortaya koyabilmeleri icin farkli odaklardan
tesvikler gorebildiklerini, baz1 durumlarda ise bekledikleri tesvikleri géremediklerini
belirtmektedirler. Universite diizeyinde ele alinacak olursa, SU BAP mevzuatindaki
baz1 eksiklikler ve bazi 6gretim iiyelerinin olumsuz tutumlar1 gdze ¢arpan olumsuz
etmenler arasinda sayilabilir. O'Brien ve Senge (2009), kisisel potansiyelini ortaya
koyabilmek i¢in girisimde bulunan her calisanin pargasi oldugu orgiite yiiksek
performans yariginda onemli katkilar saglamasinin yani sira kendi kisisel mutlulugu
icin de uygun bir yola girmis olacagini belirtmektedirler. Ulkemiz iiniversitelerinin
yayin yapabilme oranlart goz oOniine alindiginda potansiyellerini ortaya koymak
isteyen arastirma gorevlilerinin maddi ve manevi agilardan tesvik gorebilmelerinin
onemi agik bir bicimde kendini gostermektedir. Buna ek olarak, potansiyelini ortaya
koyabilmenin psikolojik esenlik iizerinde de olumlu etkileri olabilmektedir. Daha
once de degindigimiz, Kaya ve arkadaslar1 (2008) tarafindan Canakkale On Sekiz
Mart Universitesi 6gretim elemanlarmin saghg: gelistirme davramislarini belirlemek

ve saglk davraniglarint etkileyen bireysel oOzellikleri saptamak amaciyla
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gerceklestirilen calisma sonucunda ulasilan sonuglardan biri de Ogretim
elemanlarinin saglikli yasam alt boyutlar1 arasinda en yiiksek puanlari bireyin
potansiyelini sonuna kadar kullanma istegine karsilik gelen kendini gergeklestirmeye
yonelik alt boyutta aldiklaridir. Bu sonug¢ da calisanlari i¢in potansiyellerini ortaya

koyabilmenin 6nemine 151k tutmaktadir.

5.3.3. OZERK OLABILME

Arastirma gorevlilerinin arastirma ve arasgtirma dis1 calismalarinda kendi
kararlarin1 verebilmelerine izin verilmeden onlara gelisme olanaklarinin yeterince
sunuldugunu ya da potansiyellerini ortaya koymaya yonelik olarak tesvik

edildiklerini sdylemek miimkiin olamaz.

Calisanlara kendi gorev alanlarinda 06zerklik taninmasinin performans
bakimmdan olumlu sonuglar verdigini goésteren arastirmalar vardir. Ornegin,
Morgeson, Delaney-Klinger ve Hemingway (2005) Amerika Birlesik Devletleri’nde
konuslu wuluslar aras1 bir sirketin c¢alisanlarinin  katilimiyla yiirtittikleri bir
arastirmada, Ozerklige, yiiksek derecede bilissel becerilere ve ise iliskin becerilere
sahip olan calisanlarin rollerini genisleteceklerini ve boylelikle de bireysel is
performanslarina iliskin yiiksek puanlar alacaklarini hipotezini test etmisler ve
yapisal esitlik modellemesi kullanarak hipotezlerini destekleyen sonuglara
ulasabilmislerdir. Ulkemizde ise Co6l (2008) tarafindan yiiriitilen ve
akademisyenlerin performansini artirmada gili¢lendirme algilarinin roliinii kamu
tiniversiteleri baglaminda ortaya koymak iizere 13 iiniversitede gorevli toplam 403
akademisyenin katilimiyla gergeklestirilen bir aragtirmada oOzerklik ve anlam-
yetkinligin (akademisyenin goreve ve kendi yetkinligine inanci) performansi olumlu

yonde etkiledigi gortilmiistiir.

Orgiitsel davranis alaninda yapilan arastirmalar, ¢alisanlara tanman 6zerkligin
onlarin is doyumunu da olumlu etkileyebildigini gostermektedir. Ornek vermek
gerekirse, Nguyen, Taylor ve Bradley (2003), bir boylamsal ¢aligmanin on iki yila
yayilan verilerinden yararlanarak mezuniyet sonrasi siireci izlenen katilimcilarin is
doyumlar1 {izerinde etkili olan etmenler iizerine odaklanmislar ve arastirma

sonucunda ozerkligin is doyumunun diger boyutlariyla anlamli diizeyde iligkili
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oldugunu; ¢alisanin isi tizerindeki kontroliinlin artmastyla iy doyumunun da arttigin
belirlemislerdir. Bu sonug iiniversite ortaminda 6gretim elemanlarina taninacak genis
bir 06zerkligin olumlu sonuglar verebilecegi seklinde degerlendirilebilir.
Arastirmamizin bulgular1 arasinda “Yani Ozverili” in vivo koduyla yerini alan

kategori de 6zerkligin katilimcilar tizerindeki olumlu etkilerine isaret etmektedir.

Bu arastirmanin katilimeilart 6grenci danismanligr kapsaminda Ogrencilerin
ders secimlerini diizenleme, ders ve smav programlari ile derse giren G6gretim
elemanlarinin puantaj ve ¢arsaflarini hazirlama, lisans 6grencilerinin uygulamalarina
nezaret etme, boliimiin resmi yazigmalarini yliiriitme gibi arastirma dis1 gorevler
yerine getirmekteydiler. Arastirmamizin goriisme ve gdzlem verileri aragtirma disi
gorevlere oranla aragtirma boyutunda katilimcilarin daha fazla o6zerklige sahip
olduklar1 izlenimini vermektedir. Bunun nedeni de arastirma disi gorevlerin
cercevesinin biiylik Ol¢iide mevzuatla ¢izilmesine karsin, arastirma gorevlerinde
danisman G6gretim iiyesinin Ozerklik taniyan kisisel tutumunun katilimcilara kendi
kararlarini verebilme olanag: saglamasidir. Burada bir noktay1 da hatirlatmakta yarar
vardir. “Teknik tarafim1 bilemedikleri i¢in ic¢ine fazla giremiyorlar” kategorisiyle
yansitilan yiiksek diizeyde laboratura deneyimine sahip olma ve “Doktora bitinceye
kadar ¢ok fazla 6zerk olamiyorsun.” kategorisiyle goriilebilen deneyime/kideme
atfedilen onem, diger bir deyisle katilimcilarin bdoliimleri igerisinde zamanla
ulastiklar1 diizey onlara arastirma gorevlerinde Ozerklik saglayan Onemli bir

unsurdur.

5.3.4. FARKLI BECERILERI KULLANABILME

Saglikli insanlar stirekli ayni beceriyi tekrarlayip durmakla yetinemez ve farkl
becerilerini kullanmaya y&nelik dogal bir egilim gosterirler. Insani calisma
kosullarinin ~ 6ngoriildiigii bir ¢alisma ortaminda insanlarin  boylesi dogal
egilimlerinin de gbz oniinde bulundurulmasi gerekir. Bu baglamda calisanlarin farkli
becerileri kullanabilmeleri niteligine calisma yasami kalitesi yaklasimlari igerisinde

yer verilmesi de dogal bir durumdur.

Bu aragtirmanin verilerini saglayan katilimcilarin tamami ¢aligma yasamlarinda

farklh becerilerini kullanabildiklerini ifade etmislerdir ve yine tamami -her ne kadar



174

gorev tanimlarinin  net olmamasi nedeniyle gorev alanlarma girmedigini
diistindiikleri isler i¢in farkli becerilerini kullanmak zorunda kalmalarini sistemin bir
eksikligi olarak gorseler de- bir tek becerinin kullanimiyla yetinilebilecek bir meslek
alaninda ¢alismak zorunda kalmamaktan memnun olduklar1 izlenimini vermislerdir.
Bu nitelik meslekler arasinda olumlu degerlendirilen ortak paydalardan biri de
olabilir. Kaslt (2007) tarafindan isin anlamli hissedilmesine yonelik is 6zelliklerinin
otel isletmelerinde gegerli olup olmadigini belirlemeye yonelik bir arastirmada, ise
iliskin ti¢ 6zellik arasinda yer alan “beceri ¢esitliligi’nin diger 6zellikler olan “gbrev
biitiinligli” ve “goérevin Onemi” ile birlikte otel c¢alisanlarinin isi anlamh

hissetmeleriyle anlamli diizeyde iliskili oldugu goriilmiistiir.

Mevcut durumun farkli becerileri kullanmaya zorlayan ve bdylelikle farkli
becerilerin gelismesini de saglayan etkilerine yonelik katilimcilarin boylesine olumlu
bir tutum sergilemis olmalar1 degisen diinya kosullariyla da uyumludur. Coleman
(2000)’a gore ¢alisma yasami yavas yavas degismekte ve calisanlardan yeni beceriler
ve yeterlikler talep etmektedir. Farkli kurumlarda ve farkli pozisyonlarda g¢alisan
kisiler coklu becerilere sahip ve yeni ¢alisma ortamlarina adapte olabilme becerisine
sahip kisiler olarak goriilmektedirler. Bu trendin onemine dikkat ¢eken Levine
(1995) de gilinlimiiziin yiiksek katilmli sirketlerinde katilimcilarin  her yeni
becerilerinde odiillendirildikleri bilgiye gore O6deme sistemlerinin bulundugunu,
boylesi sistemler de calisanlar1 coklu beceriler gelistirmeye yonlendirerek
esnekliklerini arttirmalarina  ve ¢alisanlarin  resmin biitiiniinii  gérerek yeni
diizenlemelere yonelik fikirler tiretebilmelerini ve takim ¢aligmalar1 yapabilmelerini
sagladigin1 belirtmektedir. Bu goriise paralel olarak, Hemphill ve Haines (1997)’da
calisanlarin glinlimiiziin degisen calisma kosullarina ayak uydurabilmeleri i¢in bir tek
temel beceri yerine hem teknik hem de kisisel boyutlarda becerilere sahip olmalar
gerektigi uyarisinda bulunmaktadirlar. Bu arasgtirmanin konusu baglaminda ele
alindiginda arastirma gorevlilerinin ¢alisma yasamlarinda farkli becerilerini
kullanmak zorunda kalmalari, becerilerinin gelismesi ve boylelikle is bulabilme
olanaklarinin artmasi sonucunu beraberinde getirebilir. Boylesi bir sonu¢ da kadro
kaynakli is giivencesi sorununun giindemde oldugu iiniversite ortaminda arastirma

gorevlilerine gelecege limitle bakabilme olanagi saglayabilir.
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5.3.5. GERI BILDIRIM ALABILME

Yeteneklerini gelistirme ve kullanma stirecindeki ¢alisanlarin, siireclerinin gidisine
iliskin yeterli degerlendirmeler alabilmeleri onlar i¢in motivasyonlarin1 kaybetmemeleri
ve yanliglarmi diizeltebilmeleri igin vazgecilmezdir. Arastirma gorevliligi pozisyonunun
gelecekte uzun bir akademik yagamin hazirlik dénemi oldugu diisiiniilecek olursa, bu

stirecte almacak geri bildirimin 6nemi kendini daha net bir bigimde ortaya koyacaktir.

Arastrma kapsaminda elde edilen veriler katilimcilarin 6grenci islerindeki
memurlardan, kongrelerde sunumlart dinleyen 6gretim elemanlarina kadar ¢cok genis bir
yelpazede insan gruplarindan geri bildirim alabildiklerini gostermektedir. Buna karsilik
katilimcilarin kendi performanslarina iligkin en sik geri bildirim aldiklar kisiler, tez
danismanlar1 ve yakin ¢evrelerindeki diger akademisyenlerdir. Bu giindelik ¢aligma
yasaminin iletisim boyutunda dogal bir durumdur c¢iinkii geri bildirim iletisim
siirecini tamamlar (Srivastava, 2005) fakat bunun da O&tesinde performansin
arttirilabilmesine yonelik olarak geri bildirim verilmesi insanlara amaclaria
ulagabilmeleri i¢in saglanacak yardim icin kritik oneme sahiptir. Performansin
arttirilmasi icin hem amaglar hem de performans geri bildirimi gerekmektedir. Geri
bildirim olmadan sadece amaclarin ya da amaglar olmadan saglanan geri bildirimin
yiikksek performansa gotiirme olasiligi, her ikisinin birlikte var olmasi durumuna
oranla oldukca distiktiir (Seijts, 2005). Karabey ve Karcioglu (2008) tarafindan
gergeklestirilen bir ¢alismada da iki yonlii iletisimin is tatmini ve performansiyla
pozitif ve ¢aligmada ele alinan tiim belirsizlik boyutlariyla negatif iliskili oldugu

gorilmiistiir.

Kavak ve Vatansever (2007) tarafindan gerceklestirilen ¢alisma sonucunda
calisanlarin etkili orgiitsel iletisimi “istlerle iletisim”, “iistlerin iletisim stratejileri”
ve “yatay iletisim” olmak iizere {i¢ bilesen halinde degerlendirdikleri, bunlar
arasindan Orgiitsel iletisim etkililigini belirleyen en agirlikli bilesenin  “iistlerle
iletisim” oldugu ve bu faktor altinda istlere iletilen dilek, istek, sikayet ve
tavsiyelerin dikkate alinmasi, {istlerin sorunlarla ilgilenmesi, basarida takdir edilme
ve lstlerden geribildirim alma hususlarinin 6n plana ¢iktig1r  goriilmiistiir.

Katilimcilardan bazilar1 bu aragtirma sonucuyla paralel sekilde olumlu

degerlendirmelerin kendilerini motive ettigini belirtmislerdir. Hellriegelve Slocum
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(2007)’e gore geri bildirimin duyugsal etkisi kisilere nasil odaklanildigina gore
degisir. Eger diyalogun gelistirilmesi amaglaniyorsa geri bildirim de destekleyici
yani davranmiglarn giiclendirici ya da davramista bir degisiklik yapilmasinin yerinde

olacagini gosteren, diizeltici bir nitelik gdstermelidir.

Diger taraftan etkisiz geri bildirimlerin gereksiz de goriilebilecegine isaret eden
veriler, geri bildirim verme siirecinde alicinin kisisel niteliklerine de dikkat edilmesi
gerektigini diislindiirmektedir. Denhardt, Denhardt ve Aristigueta (2002) bir kisiyi
motive eden seyin bir digerini etmeyebilecegi uyarisinda bulunurlar. Ayni1 yazarlar
bazi ¢aligsanlari biiylik oranda otonomiye gereksinim duyarken digerlerinin yakindan
yol gosterme ve geri bildirimden daha c¢ok faydalanabileceklerini belirtirler ki bu
yorum da arastirmanin bulgular1 arasinda yer alan, yeterince geri bildirim alamama
durumunun  gelisim  siirecinde  olumlu  etkilerinin  olabilecegine ilisin

degerlendirmelerin kaynagina 1s1k tutmaktadir.

5.3.6. YAPILAN iSi BUTUN OLARAK KAVRAYABILME

Yapilan isin bir biitiin olarak kavranabilmesi boyutu o6zellikle bilimsel
aragtirmalarda hangi uygulamanin ne sebeple gergeklestirildiginin aragtirma
gorevlileri tarafindan anlasilabilmesi olanagina karsilik gelir. Boylesi bir olanak da
akademik kariyerin hazirhlk doneminde verimli bir gelisim siirecinin
deneyimlenebilmesi bakimindan arastirma gorevlisi ¢alisma yasami kalitesinin

onemli bilesenlerinden birini olusturmaktadir.

Aslinda calisanlarin yaptiklar isi biitiin olarak gorebilmelerinin énemi uzun
siiredir bilinmektedir. Nitekim c¢alisma ortaminda insan ve teknolojinin karsilikli
etkilesiminin dneminin vurgulamasiyla bilinen Sosyoteknik sistemler yaklasiminda,
sosyal ve psikolojik faktorlere teknik faktorler kadar onem verilmesi ve miimkiin
oldugunca gorevlerin kiigiik pargalara boliinmesi yerine 6zerk ¢alisma gruplarina
biitiin halde gorevler verilmesi 6n goriilmektedir (Blackler ve Shimmin, 1984). Yine
de baz1 durumsal etmenler isin bir biitiin olarak gériilmesini engelleyebilir. Ornegin
ileri derecede uzmanlagmig gorevlerde calisanlar cogunlukla tekrara dayali isler
alirlar. Asir1 derecede uzmanlagsma ¢alismalarin ¢ok dar bir alanda yiiriitiilmesinden

dolay1 beceri gelisimi c¢ok kisith kalabilir ve etkinliklerin uygun bir big¢imde
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koordinasyonu da giiglesebilir (Harris ve Hartman, 2001).

Okumakta oldugunuz ¢alismanin bulgulari ise katilimeilar i¢in isi biitiin olarak
gorememenin sik¢a yasanan bir sorun olmadigini gdstermektedir. Bu durum
katihmecilar tarafindan memnuniyetle dile getirilmistir. Ilgili alan yazinda da
gorevlerin dagitilmas1 asamasinda calisanlarin siire¢ boyunca sonuna kadar olup
biteni gorebilmeleri i¢in gorevlerin biitiin halde verilmesinin ve yeterli zaman
taninmasinin énemi dile getirilmektedir (Manning ve Curtis, 2003). Isi biitiin olarak
kavrayabilmenin geregine isaret eden bazi arastirmalar da bu tavsiyeyi dogrular
niteliktedir. Daha once de deginildigi gibi, Kashh (2007) tarafindan isin anlaml
hissedilmesine yonelik is Ozelliklerinin otel isletmelerinde gegerli olup olmadigini
belirlemeye yonelik bir arastirmada, ise iligskin {i¢ 6zellik arasinda yer alan “goérev
bitlinliigii"nlin diger 6zellikler olan “beceri ¢esitliligi” ve “gdrevin Onemi” ile
birlikte otel calisanlarinin isi anlamli hissetmesiyle anlamhi diizeyde iliskili oldugu
goriilmistiir. Ceylan, Col ve Giil (2005) tarafindan gergeklestrilen arastirmanin
sonucunda ise kamuya ait {iniversitelerdeki idari c¢alisanlar agisindan isin
anlamliligmmin rol belirsizligi ve kaynaklara erisimin yani sira bilgiye erisim

tarafindan da belirlenmekte oldugu sonucuna varilmistir.

Diger taraftan calisanlara gorevlerin biitlin halde verilmesi ve onlara miimkiin
olan en yiiksek diizeyde Ozerklik saglanmasi1 sadece ¢alisanlarin kisisel diizeyde
doyum alabilmesi i¢in degil orgiitiin ¢evresindeki degisimlere ayak uydurabilmesi
bakimindan da 6nem tasimaktadir (Rice ve Rice, 2001). Arastirma gorevlileri ancak
boylesi kosullarda yaratici enerjilerini ve farkli bakis acilarini listlendikleri arastirma

ve arastirma dig1 gérevlere yansitabilirler.

5.4. GELIiSIMIN DEVAMI VE IS GUVENCESINE YONELIK
BEKLENTILER

5.4.1. BILGI VE BECERI GELiSIMINE DEVAM EDEBILME
Bu arastirmada calisma yasami kalitesi kavrami igerisinde sadece iginde
bulunulan zamandaki kosullara degil, gelecekte varligiyla etkili olacak kosullara

yonelik beklentilere de yer verilmistir. Akademik yasamda gelisimin bir noktada
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bitmesi beklenemeyeceginden aragtirma gorevlilerinin gelecekte de kisisel
gelisimlerinin devam edebilecegine yonelik bir inan¢ tasimasi, insani bir ¢alisma
ortaminin gereklerinden biri olarak kabul edilmistir. Bu durum elbette bagh
bulunulan iiniversite agisindan da son derece faydali sonuglar doguracaktir. Drucker
(1999)’a gore siirekli 6grenme her seyin tesinde calisanin kendi performansina, is
arkadaslarinin performansina ve daha iyi, daha etkili ve daha rasyonel calisma
yollarina dgrendikleriyle katkida bulunma gereksinimini karsilar. Ayrica ¢alisanlarin
yeniliklere kars1 direnmesi ve ise yaramaz hale gelmeleri problemleriyle basa ¢ikma
yollarindan da biridir. Nitekim, Tannenbaum (1997) tarafindan gergeklestirilen ve
yedi ayr1 oOrgiitten katilimcilarla Orgiitin ¢aligma ortaminin sitirekli 6grenme
tizerindeki etkilerini betimlemeyi amaclayan aragtirma sonucunda, gii¢lii 6§renme
ortamina sahip Orgiitlerin daha yiiksek Orgiitsel etkinlik gosterdikleri goriilmiis,
verilen egitimin 6grenmenin baglica kaynagi olmasi gerekmedigi ve daha fazla
egitimin daha iyi sonuglara ulagilmasini da garantilemedigi, buna karsilik egitimin,
stirekli 6grenmenin etkili bir bileseni oldugu ve yoneticilerin siirekli 6grenmenin
gerceklestirilebilmesinde 6nemli rol oynadiklart degerlendirmesi yapilmistir.
Ogrenmeye devam edebilmenin calisanlar diizeyindeki etkilerine 151k tutabilecek bir
aragtirma  ise Hamamci, Oskargil-Goktepe ve Inang (2004) tarafindan
gergeklestirilmisir ve Ankara’da resmi okullarda ¢alisan 135 psikolojik danigsmanin
katilimiyla okullarda calisan psikolojik danigsmanlarin mesleki yonden kendilerini ne
diizeyde gelistirdiklerinin incelenmesi ve mesleki gelisim davranisi ile mesleki
doyum arasindaki iliskinin belirlenmesini amaclayan arastirmanin bulgular1 arasinda
mesleki gelisim ile mesleki doyum arasinda orta diizeyde ve olumlu yonde bir iliski

goriilmiis olmasi da sayilmistir.

Bratton ve Gold (2001)’a da ¢ogu oOrgiitin yeni gelisim olanaklar1 ve
deneyimlerinden yararlanmay1 kisitlayan faktorler ortadan kaldirilirsa siirekli kisisel
gelisimin ¢ok sayida g¢alisan i¢in miimkiin olabilecegini fark ettigini ve bdylesi
kisitlayict faktorler arasinda orgiitiin yapisi, iklimi ve isin dizayni sayilabilecegini
belirtir. Bu arastirmanin katilimcilarindan bazilarinin 6gretim tiyeligi kapsamindaki
akademik unvanlarin kisisel gelisim icin daha fazla zaman ve olanak saglayacagini

belirtmeleri de bir nevi gelisimi kisitlayan faktorlerin ortadan kalkmasi durumu
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olarak goriilebilir.

Arastirmanin  katilimcilar1  siklikla alanlarinin  degisen kosullarina ayak
uydurma zorunluluguna deginmislerdir. Woodcock ve Francis (1992) de degisen
kosullar karsisinda orgiitiin degisimi ele almasi gereken boyutlar1 siralarken en basa
bireysel diizeyi yerlestirerek bu diizeyde yeni tutumlar gelistirme ve beceriler

kazanma yoluyla siirekli kisisel gelisimin gergeklestirilmesi gerektigini vurgularlar.

Yukaridaki orneklerde goriilebilecegi gibi, kar amagli orgiitlere iliskin
alanyazinda c¢aliganlarin gelisim ve siirekli 6grenme konusunda yonlendirilmeleri
temasi tizerinde ¢ok¢a durulmaktadir. Gilley ve Maycunich (1999) gelisimsel liderlik
kapsaminda siirekli 6grenme ve degisimin norm haline geldigi ¢calisma ortamlarinin
yaratilmasini da tavsiye ederler. Bir siirekli 6grenme ortaminda yoneticiler ¢alisanlari
is arkadaglarindan bir seyler 6grenmeye tesvik eder ve onlart &grendiklerinden
sorumlu tutarlar. Onlara Ogrendiklerini uygulayabilecekleri firsatlar sunarlar
(Summers, 2010). Arastirma gorevlileri i¢in de boylesi kosullarin varligi faydal
olabilir, diger taraftan akademisyenlik Ozerklik gerektirir ve Ogretim iiyeligi
pozisyonundaki akademisyenler i¢in artik kar amagl Orgiitlerde ragbet gorebilecek

yakindan yonlendirmeci yaklasimlar tepki ¢ekecektir.

5.4.2. AKADEMIK KARIYER BASAMAKLARINDA YUKSELEBILME
Akademisyenlerin sarfettikleri yogun c¢abanin akademik unvanlarla takdir
edildigini gormek istemeleri kesintisiz bir tempo igerisinde gegcen yasamlari goz
Oniline alindiginda anlasilir bir durumdur. Bu arastirmada kullanilan ¢aligma yasami
kalitesi gercevesi icerisinde arastirma gorevlilerinin zihinlerini en ¢ok mesgul eden
meselelerden biri olan akademik kariyer basamaklarinda yiikselebilme konusuna da

yer verilmistir.

Kariyer, kisinin yasami boyunca isgal ettigi isle ilgili pozisyonlarin tamamini
karsilayah bir terim iken, kariyer gelisimi ise kisinin yasami boyunca alacagi islerin,
gorevlerin siralamasini sekillendirecek olan psikolojik, sosyolojik, ekonomik,
fiziksel ve tesadiifi faktorlerinin etkilesimini kapsamaktadir. Kariyer gelisimi insan
gelisiminin énemli bir boyutudur ve bir insanin yasam siiresinin tamamini i¢ine alir

(Deb, 2009). Arastirmanin katilimcilar1 da sadece yakin zamanda Onlerine ¢ikacak
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olan yardimci dogent doktorluk unvanina degil, daha sonrasindaki dogent doktor
unvanina erisimlerine iliskin yorumlarda da bulunmuslardir. Diger taraftan dikkat
ceken bir diger bulgu ise arastirmaci sormadikc¢a katilimcilarin profesér doktor
unvaninin erisilebilirligine iliskin herhangi bir yorumda bulunma gereksinimi
duymamalaridir. Bu durum bulgularda yer verilen “Profesorliikk, bes sene sonra
oluyorsun yani” kategorisinden de anlagilabilecegi lizere, profesor doktor unvanina
ulagsmanin dogent doktorluk unvanina ulagsmaya oranla cok daha kolay olarak

algilanmasindan kaynaklanmaktadir.

Akademik kariyer basamaklarinda yiikselebilme konusu kapsaminda, arastirma
gorevlilerinin Onlerine ¢ikan akademik pozisyonlarda ne kadar siire gegirdiklerine
iliskin veriler, onlarin 6zel kosullari1 anlayabilmek bakimindan faydali olabilir.
Ardig ve Erdogmus (2009) tarafindan yOnetim ve organizasyon alaninda calisan
Ogretim elemanlarinin 6zge¢mis ve eserlerini inceleyerek nicel bir degerlendirme
yaparak alanin goriiniimiinii ortaya koymak amaciyla 305 yonetim ve organizasyon
Ogretim elemaninin 6zge¢mis ve yayin listesi lizerinde gergeklestirilen incelemenin
bulgulari, Ogretim elemanlarinin  akademik kariyerlerinde cesitli  unvan
kademelerinde gecirdikleri siirenin Arastirma Gorevliliginde 6.91 yil, Arastirma
Gorevlisi Dr. olarak 2.96 y1l, Yardimc1 Dogentlikte 6.6 yil ve Dogentlikte ise 6.32 yil
olarak gerceklestigini ortaya koymustur. Arastirmamizin doktora yapmakta olan ve
doktor unvanli katilimcilarinin profili bu arastirmanin arastirma gorevlisi ve
arastirma gorevlisi doktor pozisyonlarina iligkin verileriyle benzerlik gostermektedir.
Ne var ki katilimcilar akademik unvanlara ulasma siirecinde zorluklarla
karsilasabileceklerini de belirtmektedirler. Katilimcilardan bazilari1 yardimcr dogent
doktor kadrolarinin yetersizligi nedeniyle bu kadroya ulasabilmekten neredeyse
tamamen Umitlerini kesmislerdir ve dogrudan dogent doktor unvanina ulasabilme
planlar1 yapmaktadirlar. Baz1 katilimcilar ise yardimecr dogent doktor unvaninin
verilme kriterlerinin net olmamasindan yakinmaktadirlar. Albrecht (1986), orgiit
icerisinde basarinin ddiillendirilmesinde tutarsiz uygulamalar ve orgiit politikalarinin
asir1 derecede gizli kapakli ve rekabete dayali olmasinin yani sira net olmayan, keyfi
yiikkselme ve terfi kriterlerini de calisanlari gereksiz ¢atigmalara siirlikleyecek

etmenler arasinda saymaktadir. Nitekim katilimcilardan bazilar (is arkadaslarindan
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destek alabilme boyutu igerisinde) yardimeci dogent doktor unvanina yaklastikca
boliim igerisindeki diger arastirma gorevlileriyle aralarinda bir rekabet havasinin

olusmaya bagladigini ifade etmislerdir.

Bu arastirmada kadin katilimcilar c¢ocuk sahibi olmanin ve evlilik
sorumluluklarinin akademik kariyer basamaklarinda yiikselebilme 6niindeki olumsuz
etkilerine de deginmislerdir. Yiiksek 6gretim kurumlarindaki 6gretim elemanlarinin
dagilimlarina bakildiginda 1933/34 6gretim yilinda 533 erkek O6gretim elemanina
karsilik 41 kadin 6gretim eleman1 (%7.1) varken bu rakamin 1968/69 6gretim yilinda
5776 erkek ve 1713 kadin (%22.8); 2005/06 6gretim yilinda ise 51927 erkek 6gretim
elemanina karsilik 32858 kadin Ogretim elemani (%38.7) oranma yiikseldigi
goriilmektedir (TUIK, 2006). Bu degerler kadin akademisyen oranmin artmakta
oldugunu gosterse de erkek akademisyen sayisiyla karsilastirildiginda mevcut
durumun bir dengesizligi yansittifi da agiktir. Tiirkiye ve Birlesik Kralliktaki kadin
akademisyenlerin erkek meslektaslarina oranlarina bakacak olursak, Tiirkiye’de
kadin profesorlerin erkek meslektaslarina oraninin %28 ve aragtirma gorevlilerinin
oraninin ise %47 oldugu, bu oranin Birlesik Krallikta profesorler i¢cin %17 iken
arastirmacilarda (researcher) ise %46 oldugu, buna karsilik biitiin unvanlarin
toplaminda kadin akademisyenlerin erkek meslektaslarina oraninin iilkemizde %40
ve Birlesik Krallik’ta %42 oldugu da goriilmektedir. Bu oranin %56 ile
degerlendirmeye alinan iilkeler arasinda Letonya’da en yiiksek seviyede oldugu da
sOylenebilir (She figures, 2009). Kadinlarin akademik kariyer pozisyonlarina olmasi
gereken oranda ulagamamalarinin sadece lilkemize Ozgii bir durum olmamasi

katilimcilarin degindikleri (cocuk ve evlilik) etmenlerinin giiciiyle agiklanabilir.

5.4.3. IS GUVENCESINE SAHiP OLMA

Farkli ¢alisma yasami kalitesi yaklagimlarinda mutlaka yer verilen is giivencesi
bu arastirmanin 6zellikle de 50/d kadrosunda goreve baslayan katilimcilarinin yogun
duygularin1  yansittiklart boyutlarindan biri  olmustur. Ciinki i gilivencesi
insanoglunun temel gereksinimlerden biri olarak kabul edilebilecek kadar dnem
tagimaktadir. Maslow (1954)’a gore tipki karn1 doymus bir insanin aglik konusuna
takilmayacagi gibi giivenli bir toplumda yasayan insanlar da -eger nevrotik kisilik

yapisina sahip degillerse ya da devrim ortami benzeri sosyal kaousun hiikiim siirdiigii
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bir sosyal c¢evrede yasamiyorlarsa- fiziksel saldir1  olasiligina  takilip
kalmayacaklardir. Diger taraftan Maslow (1954), boylesi giivenlik gereksinimleri
karsilanmis saglikli bireylerin de is giivencesi, saglik sigortasi ve birikim yapabilme
gibi gereksinimlerinin olacagini belirtmektedir. Herzberg’in ¢ift faktér kuraminda da
hijyen faktorleri icerisinde diger faktorlerin yaninda yerini alan is glivencesi etmeni,
doyum hissini garantilemeyen fakat yoklugu durumunda doyumsuzluk yaratan

etmenler grubu arasinda sayilmaktadir (akt: Singh, 2009).

UNESCO’nun 1997 tarihli Yiiksek Ogretim Personelinin Statiisiine Iliskin
Tavsiye Karari’nda “Is Giivencesi” baslhig: altindaki 45. Maddede “Kadro giivencesi
veya bu giivenceye islevsel olarak esit nitelikteki giivenceler, keyfi kararlari
Oonlemede ve akademik oOzgiirliigiin saglanmasinda baslica ydntemsel koruyucu
araclardan birini olusturmaktadir. Bu giivence, ayrica bireysel sorumlulugu ve
yetenekli yiiksek 6grenim akademik personelinin gorevde tutulmasini saglar.” ifadesi
yer almaktadir. Ne var ki iilkemizde yiiriitiilen aragtirmalar, tipki bu aragtirmada da
oldugu gibi is giivencesizliginin akademisyenlerin zihnini mesgul etmekte oldugunu
gostermektedir. Ornek vermek gerekirse Saglam (2007) tarafindan aralarinda 77
arastirma gorevlisinin de bulundugu 175 katilimciyla gergeklestirilen bir arastirma is
giivencesinin "biraz" derecesinde orta diizeyde sunulan hijyen faktorleri arasinda yer
aldigini, Acar, Nemutlu, Giirhan ve Liman (2004) tarafindan ger¢eklestirilen ¢alisma
ise “Mesleki agidan gelecek kaygilarim var” tutum ciimlesinin, Hacettepe
Universitesi Eczacilik Fakiiltesi’nde ¢alismakta olan arastirma gorevlilerinden olusan
katilimcilarin %63.8°1 tarafindan tamamen katiliyorum ve %?24.1°1 tarafindan ise

katiliyorum secenegiyle derecelendirdigi gostermektedir.

Arastirma gorevlileri i¢in bu aragtirmanin verilerinin toplandigi donemde en
biiyiilk ortak sorun 50/d kadrosunun neden oldugu is giivencesizligiydi. 50/d
kadrosunda 6zellikle de doktoralarini bitirmeye yaklasmis olan bazi katilimcilar bu
konudaki sikintilarma ve Selcuk Universitesinin 50/d kadrosundaki arastirma
gorevlilerini  33/a  kadrosuna gecirme calismalarina iliskin  beklentilerine
arastirmacinin gozlem ziyaretlerinde sik¢a deginmislerdir. Diger taraftan 33/a
kadrosu da sozlesmenin her sene yenilenmesi zorunlulugu nedeniyle sinirli bir is

giivencesi  saglamakta, fakat isini kaybeden 33/a kadrosundaki aragtirma
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gorevlilerinin mahkeme karariyla gorevlerine geri donebilmeleri nedeniyle 50/d

kadrosuna oranla bir dereceye kadar daha fazla giivenlik saglamaktadir.

Bu aragtirmanin verileri gostermektedir ki katilimcilarin  bazilart s
giivencelerini 33/a kadrosunda olmalarina atifta bulunarak mevzuat baglaminda ele
alirken, bazilar1 da aldiklar1 egitim ve kisisel 6zelliklerine deginerek baska bir is
ortaminda da is bulabilme baglaminda ele alma egilimi gdstermiglerdir. Bu durum
diinya genelinde is glivencesi kavraminin gegirmekte oldugu evrimin {iniversiteye de
yansimaya bagladiginin gostergesi olarak yorumlanabilir. Nitekim Sims (2002)’e
gore, calisan ile isvereni arasindaki psikolojik sozlesme degisim gegirmis
durumdadir. Diinlin calisanlar1 is giivencesi karsiliginda sadakatlerini verirken,
bugiiniin ¢alisanlar1 is piyasasinda kiymetlerini arttiracak egitim, 6grenme ve gelisim
olanaklar1 karsiliginda performanslarint sunmaktadirlar. Bu durum c¢alisanlarin
secilmesi ve egitilmesi etkinliklerinin, Orgiitlin gereksinimlerinin yan1 sira
calisanlarin geliserek potansiyellerini gerceklestirebilmelerine olanak saglayan uzun
vadeli gereksinimlerini de kapsayacak sekilde evrilmesini de gerektirmektedir. Bu
anlamda arastirma gorevlilerinin yiiksek lisans ve doktora egitimleri, kariyer
basamaklarinda yiikselebilmek icin yabanci dil 6grenme ve yayin yapma
zorunluluklari, onlara baska orgiitlerde de is bulabilme olanag1 saglamaktadir. Diger
taraftan su ayrinti da gozden kagmamalidir ki katilimeilarin tamama yakini lisans
egitimini Selguk Universitesi’nde almistir ve ¢ogu igin problem para kazanamamak

degil, artik bir parcasi olduklar1 “okullarindan” ayrilmak zorunda kalmaktir.

5.5. UNIVERSITEYLE SOSYAL BUTUNLESME

5.5.1. CEMIYET DUYGUSUNUN VARLIGINI HISSEDEBILME

Calisanlarin 1 ortaminda sosyal anlamda biitiinlesebilme olanagindan mahrum
oldugu bir orgiitte calisma kosullarinin insani degerleri tam anlamiyla yansittigi
sOylenemez. Arastirma gorevlilerinin bir arada, yliz yiize caligmalarini yiiriitmekte
olduklar is arkadaslarinin da Gtesinde iiniversite, fakiilte ve boliim diizeyinde var
olan bir cemiyet duygusunun paydaslar1 olabilmeleri ise, ¢alisan1 olduklari tiniversite

ile sosyal anlamda biitiinlesebilmelerinin 6nemli kosullarindan biridir.
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Cemiyet caligma ortaminda sosyal etkilesimin c¢atisma, karsilikli destek,
yakinlik ve takim halinde ¢alisma kapasitesini kapsayan genel bir niteligi olarak
tanimlanabilir (Maslach, 2007). Bu arastirmanin cemiyet duygusu tanimi ise
aragtirma gorevlilerinin mensubu olduklar1 boliim, fakiilte ve iiniversite diizeyinde
bir biitiiniin pargas1 olduklar1 hissedebilmesi ve diger calisanlarin da boyle
hissettigine inanmasidir. Orgiit bakimindan boylesi sicak insan iliskilerinin varlig
yasamsal Oneme sahiptir. Nitekim Gifford, Zammuto, Goodman ve Hill (2002)
tarafindan birimlerin 6rgiit kiiltiirii ve baz1 6nemli is degiskenleri arasindaki iliskileri
hemsirelerin calisma yasamlar1 baglaminda ele alindigi calismada, insan iligkileri
kiiltiirel degerlerinin orgiitsel baglilik, ise katilim, yetkilendirme ve is doyumuyla
olumlu yonde, buna karsilik calisanlarin devir oraniyla da olumsuz yonde iligkili

oldugu goriilmiistiir.

Reina ve Reina (2008), birbirine yardimci olma, miisterilere hizmet ve iiriin
ortaya koyma konusunda ortak bir ilgi varsa, insanlarin bir cemiyet duygusu
gelistirebilecegini belirtirler. Bu arastirmanin ¢arpici bir sonucu farklilik alanlarinda
cesitlilik gosteren katilimcilardan higbirinin  tiniversite diizeyinde cemiyet
duygusunun varligimmi hissedemediklerini ifade etmeleridir. McPartland (1991)
sirketlerde cemiyet duygusunun var olabilmesi i¢in piknikler ve noel partileri gibi
dinlenme ve sosyal aktiviteler diizenlemesini tavsiye eder. Bu arastirmada da cemiyet
duygusunun varligini engelleyen etmenleri arasinda insanlarin bir araya getiren
aktivitelerin eksikligine katilimcilar deginmislerdir. Ceylan ve Soner (2008) de
tiniversite mezunlarinin mezun olduklar1 tiniversitelerle olan 6zdeslesmeleri ve bu
0zdeslesmeye katkida bulunabilecek ikna edici faktorlere odaklandiklari calisma
soncunda oOrgiitiin  faaliyetlerine katiliminin saglanmasi ve memnuniyetin
arttirtlmasinin -~ etkili  6zdeslesme araglar1 olarak kullanilabilece§i sonucuna

varmiglardir.

Maslach (2007), tiikkenmisligin risk faktorleri arasinda cemiyet duygusunun
sarsilmasina da deginmis ve saglik sektoriinde insanlar arasindaki yogun iliskilere
destek vermeme, giiven duymama ve c¢oziimlenemeyen ¢atismalarin hakim olmasi
durumunda cemiyet duygusunun bundan yara alacagini, bunun sonucunda da

calisanlarin stres ve tikkenmiglik diizeylerinin yiikselecegini ifade etmistir. Bizim
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arastirmamizda katilimcilar her ne kadar iniversite diizeyinde bir cemiyet
duygusunun varligini hissedememislerse de -psikolojileri iizerinde daha dogrudan
etkilerde bulunmasi beklenebilecek olan bdliim diizeyinde- cogunlukla cemiyet
duygusunun varligint memnuniyetle dile getirmislerdir. Yakin calisma cevresinde
cemiyet duygusunu hissedebilmek gibi olumlu bir etmen arastirma gorevlilerinin
psikolojik gereksinimlerinin 6tesinde Orgiitsel diizeyde de 6nem tagimaktadir. Judge,
Fryxell ve Robert (2000) bioteknik endiistrisi inovasyon ve ARGE calisma
guruplariyla yaptiklart c¢alismanin  sonucunda, Orgiit yonetimlerinin ¢alisma
ortaminda cemiyet duygusu yaratabilme becerisinin farklilik yaratan anahtar faktor
olduguna ve yiiksek derecede yenilikgilik gosteren iinitelerin odaklanmis cemiyetler
gibi davramig gosterdigi sonucuna varmislardir. Bu arastirma, calisanlarin cemiyet
duygusunu hissedebilmelerinin orgiitsel amaglar bakimindan da gerekli oldugu

seklinde yorumlanabilir.

5.5.2. IS ARKADASLARINDAN DESTEK ALABILME

Aragtirma gorevlilerinin donem donem asir1 derecede yogunlasabilen ve
bilimsel arastirmalarinin stresiyle de dayanilmaz hale gelebilen caligma tempolari
igerisinde 1§ arkadaslarindan destek alabilme olanaklari, tasidigi onem dolayisiyla
onlarin caligma yasami kaliteleri icerisinde degerlendirilmesi gereken bir boyut
olarak goriilmiistiir. Nitekim Susskind (2005)’e gore de ¢cogu durumda g¢alisanlarin
algiladiklar1 destek, gorevleri yerine getirmeleri icin yasamsal Oneme haizdir.
Algilanan destek iicret ve konfor gibi elle tutulur unsurlarin 6tesine gegerek moral ve
diger psikolojik etmenler iizerinde de etkili olabilmektedir. Girgin ve Baysal
(2005)’m  Ogretmenlerin  katilimiyla  gergeklestirdikleri arastirma da s
arkadaslarindan destek gordiiglinii  diisiinen Ogretmenlerin  tiikkenmiglik  alt
puanlarindan duygusal tiikenme ve duyarsizlasma puanlarinin, gérmeyenlerden

anlamli diizeyde diisiik oldugunu ortaya koymustur.

Sosyal destek, fikir ve bilgilerin paylasilmasindan tavsiyeye yonelik geri
bildirime, duygusal destekten dogrudan yardim etmeye kadar genis bir ger¢eveye
yayilabilir (Rogers, 2002). Ote yandan is arkadasi destegini duygusal ve ise iliskin
olmak {izere iki baslik altinda ele almak da miimkiindiir. Boylesi bir siniflamada

duygusal is arkadas1 destegi c¢alisanlarin birbirlerinin problemlerini dinleyerek, ilgi
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ve Ozen gostererek sagladiklar psikososyal bir destek tiirliyken ise iliskin destek ise
birbirlerine ¢alisma konularinda daha somut bir bigimde sagladiklar1 destek olarak
tanimlanabilir (Major ve arkadaslari, 2007). Psikososyal destek bazi kosullarda
calisanlar i¢in ciddi bir gereksinim olabilir. Bir yakinin1 kaybeden calisanlara benzeri
acilart yasamis meslekdagslar1 biliylik bir destek verebilirler. Hatta bazi biiyiik
orgiitlerde yakinin1 kaybeden calisanlara is arkadaglarinin destek saglayabilmesine
yonelik planlamalar da yapilmaktadir (Dyregrov ve Dyregrov, 2008). Bu durum da is

arkadasi desteginin orgiit i¢in tasidigi potansiyele isaret etmektedir.

5.5.3.DUYGU VE DUSUNCELERI ACIKCA PAYLASABILME

Aragtirma gorevlilerinin ¢alisma yasamlarinda ¢evrelerindeki is arkadaslari ve
ogretim lyeleriyle duygu ve diisiincelerini, gelecege yonelik planlarini, hayallerini,
seving ve tzilntilerini tuhaf bulunma, anlasilmama, ayiplanma gibi cekincelerle
gizlemeyerek rahatlikla ifade edebilmeleri, ¢alisan1 olduklar iiniversite, fakiilte ve
boliimle sosyal anlamda biitiinlesebilmeleri bakimindan gereklidir. Rae (1998) de
ozellikle 6grenme siirecinde geri bildirim verme ve alma asamalarinda kisilerin
birbirlerine kars1 acik olmalarinin  6nemini  vurgulamakta ve calisanin
cevresindekilere ne denli agik olursa c¢evresindeki diger calisanlarin da o denli agik

olacaklarini ve karsilikli iligkilerin de boylelikle verimli olabilecegini belirtmektedir.

Bu arastirmanin katilimcilarinin duygu ve diisiincelerini acikca paylasabilme
konusuna Oncelikle is arkadaslariyla olan iletisimlerinden bahsederek baglamalari
onlarla olan iletisimlerinde acik davranabilme ve is arkadasglarinin da aymi sekilde
karsilik gorebilmelerinin bir sonucu olarak yorumlanabilir. Diger taraftan arastirma
gorevlilerinin yakin cevrelerinde sadece diger arastirma gorevlileri degil, yasca
onlardan gok daha biiyiik olan dgretim iiyeleri de bulunmaktadir. Ogretim iiyelerinin
boliim bagkanlig1 ve benzeri idari pozisyonlarda bulunmalari ise aragtirma gorevlileri
ile iletisimlerinin ¢ok daha formel ve yapay bir hal almasina neden olabilir. Salam
(2004)’a gore, liderin diiriist ve gercekei bir yaklasimi tercih ederek, kendisine ve
orgiitii etkileyen gelismelere iliskin konularda agik bir tutum sergilemesi caligsanlar
arasinda bir giiven duygusunun olugsmasini saglayacaktir. Nitekim 30’lu yillarda
Elton Mayo yonetiminde gerceklestirilen “insan iliskileri” yaklagiminin temellerini

atan Hawthorne aragtirmalarinin bulgulari arasinda yoneticiler ve ¢alisanlar arasinda
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acik iletisim ve destekleyici iligkilerin 6nemi de yer almistir (Mayo, 1945°den akt:
Goodall, Goodall ve Schiefelbein, 2009).

Arastirmanin bulgulart arasinda da goriilebilecegi gibi, bazi arastirma
gorevlileri psikolojik kosullar olusmamis olsa bile kendi kisilik o6zelliklerinin
zorlamasiyla, Ogretim iiyeleriyle duygu ve diisiincelerini paylagsma egilimi
gosterdiklerini ifade etmiglerdir. Ne var ki boylesi bir durumun béliimle sosyal
biitlinlesmeye olumlu bir katkilar saglayabilme olasiliginin da diisik oldugu

degerlendirilmektedir.

5.5.4. KARARA KATILABILME

Calisanlarin orgiitlerinin bir pargasi1 olduklarini hissedebilmeleri icin orgiitiin
genelini ilgilendiren konulara duygu ve diisiincelerinin yansidigini gorebilmeleri,
diger bir deyisle alinan kararlarda s6z sahibi olabilmeleri gerekir. Calisma yasami
kalitesi yaklagimlarinin -deyim yerindeyse- degismez ortak paydasini olusturan
karara katilabilme Ol¢iitii, insani ve demokratik bir ¢alisma yasaminin dogal bir

unsurudur.

Katilim, ilkesi adalet, 6zgiirliik, 6zerklik ve kisinin gilivenligi ile birlikte farkli
demokrasi perspektifleri i¢in dayanak olabilen degerlerden biridir (Patmore, 1997).
Insanlarin insanca yasayabilmesi i¢in bu denli énemli bir ilke olan katilim, ¢alisma
yasaminda da kendisine yer bulmustur. Bugiin diinya genelinde orgiitlerin igerisinde
yer aldiklar kiiltiirlerin izin verdigi dl¢iide ¢alisanlarin karara katilmalarina yonelik

bir egilim vardir (Greenberg, 2008).

Alanyazinda yerini alan arastirmalar orgiitiin verimliligi i¢in ¢aliganlarin karara
katilabilmelerinin dnemini agik¢a ortaya koyar niteliktedir. Ornek vermek gerekirse,
Ukko, Tenhuen ve Rantanen (2008) performans Olgiimiinlin ¢alisanlarin ¢alisma
yagami kaliteleri iizerindeki etkilerini ortaya koymak amaciyla gergeklestirdikleri
aragtirmay1 degerlendirirken karar siirecine biraz da olsa katilabilme olanaginin,
calisanlarin i motivasyonlarini arttirdiginin sdylenebilecegini, bunun da orgiitiin
basarisi i¢in anahtar nitelikte bir bilesen oldugunu belirtirler. Bu veriye ek olarak, -
daha once de deginildigi tizere- Saglam (2007) tarafindan aralarinda 77 arastirma

gorevlisinin de bulundugu 175 katilimciyla gergeklestirilen bir arastirmada karara
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katilma durumunun katilimcilar tarafindan “pek cok” derecesinde giidiileyici bir

faktor olarak nitelendigi de goriilmiistiir.

Bu verilere karsin kar amach orgiitlere odakli alanyazinda, konuya calisanlarin
demokratik haklarinin 6tesinde oOrgiit yarar1 acisindan da yaklasildigi ¢alismalarda
karara katilmanin bazi durumlarda olumsuz sonuglarmin da olabilecegine
deginilmektedir. Ornek vermek gerekirse, Griffin ve Moorhead (2009) karara
katilmanin yerindeliginin duruma gore degistigini, Ozellikle kestirimde bulunma
tahmin ve karar verme gorevlerinde gruplarin tek basina bireylere gore daha iistiin
oldugunu, diger taraftan ¢ok yetkin bir ¢alisanin da bir grup ¢alisanin tamamindan
daha iyi bir karar verebilecegini savunurlar. Ozellikle problem ¢dzme gdrevlerinde
gruplarin daha etkili ¢oziimler iiretebildigi fakat sonuca ulagilmasinin da daha fazla
zaman aldigmi da belirtirler. Fakat konuya sadece oOrgiitiin yararlar1 agisindan
yaklasmanin da eksik yonleri olabilir. Calisma ortami diizeyinde karara katilmaya
iligkin savlardan biri de bir biitiin olarak toplum genelinde demokrasinin
yayllmasinda énemli bir temel oldugu seklindedir (Poole, 1975). Universite gibi
demokrasi ve bilimin besigi olarak kabul edilen bir ¢aligma ortaminda ¢alisanlarin bir
kismina karar siirecine katilma hakkinin taninmamasi toplumun geriye kalanina bu
temel demokrasi degerinin yansiyabilmesi Oniinde ciddi bir engel olarak

goriinmektedir.

Bu arastirmada katilimcilarin tamamu {niversite diizeyinde yOnetim siirecine
katilamadiklari belirtmislerdir. Katilimeilarin bir kismi fakiilte diizeyinde karar
siirecine dolayli yoldan ve kismen katilabildiklerini belirtirken yine bir kisim
katilime1 da bolim diizeyinde dogrudan ya da dolayli olarak karara katilabilme
olanagina sahip olduklarini belirtmislerdir. Bu durumun nedenleri kiiltiiriin nitelikleri
igerisinde aranabilir. Ciinkii katilime1 karar siirecleri belki de en c¢ok ¢alisanlarin
katillmima deger verilen kolektivist kiiltiirlerde etkili olabilmektedir (Greenberg,
2008). Arastirmamiza konu olan calisma ortami Ozelinde degerlendirildiginde
arastirma gorevlilerinin karara katilamamalarinin hem kendi c¢alisma yasami
kaliteleri hem de {iiniversitenin niteligi iizerinde olumsuz etkileri oldugu agikca
goriilmektedir. Bu boyutun arastirmamizda ele alinan aragtirma gorevlisi ¢alisma

yasami kalitesinin odak noktasi oldugunu sdylemek zorlama bir degerlendirme
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olmayacaktir.

5.5.5. STATU FARKLILIKLARINDAN OLUMSUZ ETKILENMEME

Universiteler gesitli kadro unvanlari ve idari pozisyonlarla statii farkliliklarinin
net bir bicimde gozler Oniine serildigi c¢alisma ortamlaridir. Arastirmanin veri
toplama siirecinde de gozlemlendigi iizere bu statli farkliliklar1 statii sembollerinin
dagitimiyla net bir bi¢imde vurgulanmaktadir. Winter (1996), statii sembollerinin
dagitimmin bireylerin Orgiit i¢in degerini yansittigin1 belirtirken, Gtirsel (2007)
statiiniin insanlar1 birbirinden ayirma, siralama ve kiyaslama etkisine dikkati
cekmektedir. Blackard (2000) ise yonetim performansina yonelik tesvik saglamasi
icin verilen statii sembollerinin bunlara ulasamayan calisanlar iizerinde tam tersi bir
etki yaptigmi belirtmektedir. Bu arastirmanin  bazi1 katilimcilarinin ~ statii
sembollerinin dagitimina iliskin elestirel yorumlari da yukaridaki degerlendirmeyi
dogrular niteliktedir. Diger taraftan statii sembollerinin egitim yoneticileri tarafindan
bu sekilde dagitilmasinin akademik personel tarafindan yaygin bir bigimde
sorgulanmadi@1 kanis1 da gozlem siirecinde bazi katilimcilarca dile getirilmistir. Bu
durumun nedenlerini 6rgiit kiiltiirii baglaminda ele almak da miimkiindiir. Nitekim
Celik (2002)’e gore higbir insan yasadigi toplumun kiiltiiriinden bagimsiz
davranamadigi gibi, higbir is goéren de Orgiitsel kiiltirden bagimsiz olarak

davranamaz.

Ilgili alanyazinda statii farkliliklarinin diger dogurgularina da deginilmektedir.
Bunlardan biri de olas1 iletisim sorunlaridir. Agarwal (2007)’a gore iki kisi
arasindaki statii farkliligi arttikga aralarindaki iletisim de resmilesme egilimi
gosterecektir. Bu nedenle de saglikli informal iligkileri amaglayan orgiitlerin statii
farkliliklarin1 azaltmasi gerekir. Tosi ve Mero (2003), ayn1 paralelde orglitsel statii
farklarinin  minimize edilerek astlarla iletisimi kisisellestirmenin iizerinde
durmaktadir. Konuyu egitim yonetimi baglaminda ele alan Lunenburg ve Ornstein
(2004), okul ortaminin unvanlar, ofislerin biiyiikliigli, dosemesi, mobilyalari, biiro
malzemesi, 0zel sekreter, 6zel park yeri gibi olanaklarin yani sira maas ve Orgiit
semas1 lzerindeki mevki farkliliklariyla statii farkliliklar1 yarattigini ve okul
ortaminda kisinin statiisiiniin artmasiyla birka¢ diizey asagidaki personelle etkili

iletisim kurabilme olasiliginin da azaldigini belirtmektedirler. Bir diger iddialar ise
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okul yoneticilerinin zaman darlig1, umursamazlik ya da kibir gibi nedenlerle geri
bildirim ve dikey iletisimin diger formlarma kapali kalarak gercekten de statii
farkliliklarin1  keskinlestirebilecekleri seklindedir. Statii farkliliklarinin iletisim
tizerindeki etkisini lilkemiz kosullarinda gdsteren bir aragtirma olarak Bolat (1996),
tarafindan Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi'nde gerceklestirilen ve
yoneticiler, ogretim elemanlar1 ve idari personel arasindaki iletisim diizeyinin
incelendigi calisma sonucunda yoneticilerin algiladig: iletisim diizeyinin (6gretim
elamanlar1 ve yoneticilerin 6zel sorunlar1 da kapsayacak sekilde her konuda her
zaman goriisebilmeleri, yoneticilerin olumsuz elestirilerden rahatsiz olmamalar1 gibi
konularda) 6gretim elemanlarin ve idari personelin algiladig: iletisim diizeyinden

daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Statli farkliliklarinin boylesine net olmasinda orgiitiin i¢cinde yasadig: kiiltiiriin
de etkileri vardir ve statii farkliliklarinin fazlaca vurgulanmadig: kiiltiirlerde orgiitler
bu durumdan avantaj da saglayabilirler. Nitekim Meel, Jonge ve Dewulf (2006),
hiyerarsik yiikselme ve statii i¢in rekabetin daha az 6n planda oldugu Iskandinav
ilkeleri gibi esitlik¢i kiiltiirlerde yeni is ortami konseptlerinin biitiin yonetim
kademelerinde uygulamaya gecirilmesinin daha kolay oldugunu belirtmektedirler.

Bu sonug da ¢alisma yasaminda orgiit kiiltiirinlin dnemine isaret etmektedir.

5.5.6. SAYGI GOREBILME

Calisma ortaminda insani kosullarin varligindan s6z edebilmek i¢in ¢alisanlarin
yeterince saygit gordiiklerine inanmalar1 gerekir. Calisma ortaminda saygi gérmeyen
bir arastirma gorevlisinin de mensubu bulundugu iiniversite ile sosyal anlamda
biitiinlesebilmesini beklemek gercek¢i olmaz. Saygi temel bir insan ihtiyacidir.
Maslow (1954), i¢inde yasadigi toplumda birkag patolojik istisna diginda biitiin
insanlarin sarsilmaz, yerlesmis bir 6z saygiya ve bagkalarindan saygi goremeye

gereksinim duyduklarini ifade eder.

Bu arasgtirmanin bulgular1 katilimcilarin saygi konusuna deginirken 6gretim
tiyeleri, akademik olmayan personel ve 6grencileri saygi gostermesi gereken odaklar
olarak algiladiklarin1 gostermektedir. Arastirma gorevlisinin saygili tutumunun,

yukarida saydigimiz (saygi gostermesi gereken odaklarin) iiciinde de olumlu sonug
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veren bir etmen oldugu sdylenebilir.

Hewitt (2004), yiiksek performansh orgiitlerin biiytikliik ve i¢inde yer aldiklar
sektorler bakimindan cesitlilik gosterdigi buna karsilik is giicii ve yonetim arasinda
giiclii bir sayg1 ve ortaklik iliskisi oldugunu ifade eder. Bu aragtirmanin bulgular
Ozellikle 6gretim tliyelerinden saygi gérememenin iletisim ve performans iizerinde
olumsuz etkilerinin olabilecegine isaret ederek oOrgiit performansma iliskin
yukaridaki degerlendirmenin bu arastirmanin ortami i¢in de gecerli olabilecegini

gostermektedir.

5.5.7. ON YARGILARLA KARSILASMAMA

Uzun mesai saatleri boyunca kendisine yonelik 6n yargilarin varligini hisseden
her calisan bu durumdan rahatsizlik duyacak ve ¢alisma ortamindan soguyacaktir.
Arastirma gorevlilerinin ¢aligma ortamlarinda 6n yargilarla karsilagsmayarak bilgi ve
becerileriyle kabul gdrmeleri, bilinyesinde gorev aldiklar1 iiniversite ile sosyal

anlamda biitiinlesebilmeleri i¢in gereklidir.

On yarg1 kavrami giinliik kullanimda c¢ok farkli anlamlara karsilik gelebilir.
Gardner (1994) bu tanimlar1 6zetler ve bunlardan ilkini 6n yarginin basitge, olgulara
dayanmaksizin bir sey hakkinda verilen hiikiim olarak ele alinmas1 olarak tanilar. Bu
durumda Onyargr kavramsal olarak sterotip (basmakalip) kavramimnin pek c¢ok
kullanimiyla 6zdeslik gostermektedir. Baska bir acidan ise 6n yargi degerlendirmeci
bir unsur da igerir. Bu durumda 6n yargi kavrami sadece degerlendirici 6n yargilara
karsilik gelmektedir ve olumsuz olabilecegi gibi (tiim Japonlarin ¢aligkan olduguna
inanmamiz &rneginde goriilecegi iizere) olumlu da olabilir. Ugiincii bir tanim ise 6n
yarg1 kavraminin -daha ¢ok etnik baglamlarda kullanildig: bi¢cimiyle- sadece olumsuz
hiikiimlere karsilik gelmesidir. Bu arastirma siirecinde ortaya g¢ikan dordiincii bir
durum ise 6n yargt kavraminin katilimeilar tarafindan ayirimcilik, esitligin bozulmasi
biciminde algilanmasidir. Arastirmacit bdylesi durumlarla karsilastiginda hem
kavramin yanlis anlasilmasindan kaynaklansa da esitligi bozan etmenleri de
yansitmasi bakimindan boylesi ifadeleri kayda almis, hem -sonrasinda- ilave
aciklamalarla katilimcilara 6n yargi ve ayirimcilik kavramlari arasindaki farki

aciklamaya ¢aligmistir.
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On yargilardan bagisik olma, varligi hissedilen bir gereksinimdir. Argon
(2010) tarafindan akademisyenlerin katilimiyla gergeklestirilen calisma kapsaminda
bazi katilimcilarin degerlendirmeyi yapacak kisinin Onyargisiz-objektif ve yansiz
olma, kisiyi degil yapilan isi degerlendirme, fazla ya da eksik hosgoriilii olmama,
gegmis olumsuz yasantilardan siyrilma, fiziksel goriinime 6nem vermeme gibi
Ozellikleri tagimas1 gerektigini ifade ettikleri goriilmiistiir. Ne var ki arastirmamizda
kadin katilimcilar cinsiyetleri dolayisiyla bazi 6n yargilarla karsilastiklarim
belirtmislerdir. Bu durum baz1 katilimcilarin da isaret ettikleri {izere iginde
yasadigimiz toplumun kiiltiiriinden kaynagini almaktadir. Catalcali Soyer (2009)
tarafindan okul Oncesi g¢ocuk egitimine yonelik hazirlanan kitaplarda yaratilan
stereotipleri (kalipyargilar1) belirlemek amaciyla 6 farkli yaymevinin 50 hikaye
kitab1 ve Izmir-Bornova’daki belirli bazi anaokullarinin 2003-2004 déneminde
ogrencilerine aktardiklar kitaplarin igerik analizine tabi tutulmasiyla gergeklestirilen
arastirma sonucunda Erkek ve kadin, giiclii ve gii¢siiz olarak stereotiplestirilmesinin
yan1 sira mesleklerin de cinsiyete bagl olarak sekillendigi, kadin i¢in genellikle
ailesel rollerinin devami yoniindeki gorece kapali mekanlarda yer alan, 6gretmenlik,
sekreterlik, ascilik, terzilik vb. meslekler uygun goriiliirken, erkekler i¢in ise avukat,
doktor, mimar, pilot, berber, sofér, boyaci vb. mesleklerin uygun goriildigi
belirlenmistir. Bu aragtirma sonucu, bizim arastirmamizin bulgular1 arasinda yer alan
“Birincisi mesela bayanlarin calismasina mesela ekstra gibi bakiliyor. Normalde
zaten sizin ¢aligmaniza gerek yok sizin zaten durumunuz iyi.” kategorisinin varolus
nedenine 151k tutmaktadir. Kiiltiiriin bu sekilde yeniden iiretilmesi siireci yukaridaki
arastirma oOrnegindeki gibi sadece g¢ocuklara yonelik de degildir. Deniz (2010)
tarafindan yazili basinda kadin-siyaset iliskisinin hangi sdylemsel yapilarla ve
ideolojik arka planlarla olusturdugunu ortaya g¢ikarma amaciyla, sdylem analizi
yontemi ile farkli siyasi egilimleri temsil eden {i¢ gazetenin 03 Kasim 2002 ile 22
Temmuz 2007 genel secimleri sirasindaki  baskilarimin  incelenmesiyle
gerceklestirilen aragtirma sonucunda incelenen gazetelerde kadin politikacilarin
siyaset¢i kimlikleri disinda, geleneksel kadin kimlikleriyle temsil edildigi dolayisiyla

ataerkil ideolojinin gazeteler tarafindan siirdiiriildiigii sonucuna varilmistir.

Olver ve Baugh (2006 ), 6n yargilarin ¢ogunlukla hakkinda fazlaca bilinmeyen
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kisiye kars1, hedef alinan bir grupla iliskili oldugu diisiincesiyle olumsuz bir tutum
takiilmasi ile sonuglandigini belirtmektedir. Bu arastirmanin bazi katilimcilar1 da
karsilastiklar1 6n yargilari, 6n yargi gelistiren kisiler tarafindan yeterince taninmiyor
olmalartyla aciklamislardir. Boylesi durumlarin “Biligsel unsuru karsit bilgiyle
yanliglanabilen mantik digt bir tutum” (Fishbein, 2002) bi¢ciminde 6n yargiya
doniismesi de dogaldir. Iste boylesi tutumlar arastirma gorevlilerinin maruz

kaldiklari sikintilarin kaynaklarindan biridir.

Baugh ve Olver (2006), yoneticinin Orgiit i¢i toplantilarda 6n yargi kavramini
masaya yatirmasit ve diyalogu baslatmasinin, calisanlarin diisiincelerini ifade
edebilmesi ve digerlerinin diisiincelerini de Ogrenebilmeleriyle kendini gdsteren
faydalar saglayabilecegini belirtir. Boylesi bir uygulama, bu arastirmanin birbirini
yeterince tanimama faktoriiniin 6n yargilarin baslica kaynaklarindan biri olarak

sayildig1 ortaminda olumlu sonuglar verebilme potansiyeli tasimaktadir.

5.5.8. IDARI GOREVLER ALABILECEGINE INANMA

Calisanlarin ~ bilinyesinde  gdrev  aldiklar1  orgiitle  sosyal anlamda
biitiinlesebilmeleri i¢in o orgiit igerisinde herhangi bir engellemeyle karsilagmaksizin
ve sadece potansiyellerini ortaya koyabilmeleri karsiliginda idari gorevler
alabilmeleri ya da gelecekte eger isterlerse boylesi gorevler alabileceklerinden emin
olabilmeleri gerekir. Bu paralelde arastirma gorevlileri de kariyerlerinin ilerleyen
donemlerinde sadece potansiyelleri ve istekleri sayesinde herhangi bir ayirimeiliga
maruz kalmaksizin calisan1 olduklar1 {iniversitede idari gorevler alabileceklerinden

emin olmalidirlar.

Bu aragtirmanin katilimcilar1 arasinda gelecekte idari gorevler alabilecek
olmaktan emin olma noktasinda net bir fikir birligi olmadig gorilmiistiir.
Arastirmanin dikkati ¢eken bulgularindan biri, kadin katilimcilardan bazilarinin
cinsiyetlerini idari gorevler alabilmeleri Oniinde bir engel olarak gormeleridir.
Gergekten de katilmcilarinin gorev aldiklar fakiiltelerde boliim bagkanlarinin
cinsiyete gore dagilimi karsilastirilacak olursa erkek ve kadin boliim bagkanlarinin
oranlar1  arasinda ucurum oldugu rahatlikla sdylenebilir.  Arastirmanin

gerceklestirildigi donemde Selguk Universitesi’nde dekan diizeyindeki egitim



194

yoneticilerinin tamami erkektir. Bu ise ideal durumla uyusmamaktadir. Oysaki
UNESCO’nun 1997 tarihli Yiiksek Ogretim Personelinin Statiisiine Iliskin Tavsiye
Karari’nda “Oz-ydnetim ve mesleki isbirligi” bashig1 altinda 31. maddesi sdyle
demektedir:

“Yiiksek ogretim akademik personeli; kendileri akademik toplulugun diger
boliimlerinin yonetime katilma haklarma saygi gosterirken, hi¢bir ayrimciliga
ugramadan, yeteneklerine gore yonetim organlarinda gérev alma ve kendi calistigi
kurum dahil yiiksek 6gretim kurumlarmin isleyislerini elestirme hak ve imkanina
sahip olmalidir. Yiiksek oOgretim egitim personeli ayrica yiiksek Ogretim

kurumlarmin akademik organlarindaki temsilcilerin ¢ogunlugunu se¢cme hakkina
sahip olmalidirlar.”

Yurt disinda da benzeri sorunlarin varligi ilgili alanyazina yansimaktadir.
Abbott ve Wallace (2005), kadin ¢alisanlarin okul midiirligii yerine dgretmenlik,
profesorlilk yerine okutmanlik gibi daha digiik statiilii pozisyonlarla yetinme
olasiliginin yiiksek oldugunu belirtirken konuyu akademisyenligi tercih etmis
kadinlarin yoneticilik pozisyonlarina erisebilmeleri baglaminda ele alan Amey ve
Eddy (2002) ise Tiirkiye’deki kosullart hatirlatan yorumlar yapmaktadirlar.
Cizdikleri tablo genel hatlariyla Ozetlenecek olursa, {iiniversitede kadinlarin
yoneticilik olanaklarimin alt ve orta diizey yonetim kademeleriyle veya merkezi
yonetimle iligkili olmayan kiitiiphane ya da 6grenci isleri gibi pozisyonlarla sinirl
kaldig1 ve kadin akademisyenlerin akademik kariyerde daha yavas ilerlemelerinin
akademik kariyerin neredeyse bir 6n sart oldugu resmi yoneticilik pozisyonlaria
ulasabilmelerinde onlar i¢in ciddi bir engel teskil ettigi soylenebilir. Boylesi

degerlendirmeler sorunun diger iilkelerde de yasanmakta oldugunu gostermektedir.

5.6. ILKE VE KURALLARIN HAKIMIYETi

5.6.1. YASALARCA KORUNABILME

Aragtirma gorevlilerinin ¢alisma yasamlarina kisilerin keyfi isteklerinin degil
kurallarin hakim oldugunun sdylenebilmesi i¢in arastirma gorevlilerinin haklarinin
yasalarca korunabilecegine gliveniyor olmalar1 gerekir. Aslinda biitiin ¢aligsanlar i¢in
gecerli olan bu durum bizim ¢alismamizda farkl bir nitelik de gostermektedir, sdyle
ki bu arastirmanin katilimcilari olan aragtirma gorevlileri birer devlet memuru

olmalar1 nedeniyle Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin ¢alisanlaridirlar.
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Devlet memurluguna iliskin yasal diizenlemeleri igeren 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu’nun 21. maddesine gore,

“Devlet memurlar1 kurumlariyla ilgili resmi ve sahsi islerinden dolay1
miiracaat; amirleri veya kurumlar tarafindan kendilerine uygulanan idari eylem ve
islemlerden dolay1 sikayet ve dava agma hakkina sahiptirler. Miiracaat ve
sikdyetler s6z veya yazi ile en yakin amirden baslayarak silsile yolu ile sikayet

edilen amirler atlanarak yapilir. Miiracaat ve sikayetler incelenerek en kisa zamanda
ilgiliye bildirilir...”

Goriildiigii tizere devlet calisanlarinin haklarinin korunmasina iliskin gerekli
Onlemleri alma cabasi gostermistir. Gergekten de bazi katilimcilar mahkeme
karartyla daha Onceden son verilen gorevlerine geri donen meslektaslarindan
bahsetmiglerdir. Ne var ki aragtirma verileri iiniversite igerisinde yasalarin
koruyuculugu konusunun 1ilgili yasal mevzuata bakarak anlasilamayacak kadar
karmasik oldugunu da gostermektedir. Konu sadece arastirma gorevlisi unvaninda
caligabilme hakki baglaminda ele alindiginda, gorev siireleri belirli araliklarla
uzatilmast gereken katilimcilar, yasalarin insanlar elinde can buldugunu ve yoruma
acik oldugunu belirterek bu noktada eksiksiz bir giiven duymadiklarini acgik bir
bicimde ifade etmektedirler. Diger taraftan katilimcilarin ¢ogu i¢in konunun kapsami
caligabilme hakkiyla sinirli kalmamaktadir. Bu arastirmanin diger bazi boyutlarinda
da ortaya kondugu lizere arastirma gorevlileri akademik kariyer basamaklarinda
yiikselme siirecinde 6gretim tiyelerinin destegine gereksinim duyarlar. Bu durumda
yasanabilecek ciddi stirtiigmeler ¢alisma hakkinin kaybedilmesiyle neticelenmese
bile biitiin bir kariyerlere damgasini1 vurabilecek sekilde gelisim desteginden mahrum
kalma sonucunu beraberinde getirebilir. Oysaki UNESCO’nun 1997 tarihli Yiiksek
Ogretim Personelinin Statiisiine iliskin Tavsiye Karari, “Yiiksek 6gretim akademik
personelinin hak ve 6zgiirliikleri” baslig1 altindaki 26. madde igerisinde,

“Tim diger gruplar ve kisiler gibi, yiiksek 6gretim akademik personeli de,
uluslararasi alanda taninan tiim vatandaslarin sahip oldugu kisisel, sosyal ve kiiltiirel
haklardan yararlanmalidir. Bu nedenle, tiim yiiksek &gretim akademik personeli,
hem diisiince, vicdan, din, ifade, toplanti ve orgiitlenme haklarmma hem de kisi
ozgiirliigii ve giivenligiyle seyahat 6zgiirliigiine sahip olmalidir. Ogretim iiyelerinin
bir vatandas olarak sahip olduklari kisisel haklarini kullanmalar1 engellenmemelidir.

Ulke siyaseti ve yiiksek dgretimi etkileyen siyasi kararlar hakkinda 6zgiirce kendi
goriislerini ifade ederek sosyal degisime katkida bulunmak da bu kapsama dahildir.

Akademik personelin bu haklarin1 kullanmalari nedeniyle herhangi bir ceza
almamalar1 gereklidir.”

ifadesiyle akademisyenlerin yasalarca korunabilmesine iligskin tavsiye
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niteligindeki karar1 ortaya koymaktadir. Bu durum da konuya uluslar arasi diizeyde

atfedilen 6neme isaret etmektedir.

5.6.2. ESIT MUAMELE GOREBILME

Insan haklar1 evrensel beyannamesinin ilk maddesi “Insanlar &zgiir, onur ve
haklar bakimindan esit dogarlar” climlesiyle baslar ve beyannamedeki otuz maddenin
cogunda farkli baglamlarda esitlik kavramina atifta bulunulur. Sadece bu veri bile

esitlik kavraminin insanlik i¢in dnemini rahatlikla ortaya koyabilmektedir.

Bu arastirmada siklikla atifta bulunulan Walton (1973)’1n calisma yasami
kalitesi kavrami icinde adalet (equity) kavramini kullandigi goriilmektedir. Buna
karsilik bu arastirmada sadece ¢aba ve egitim diizeyine karsilik alinan iicretin adil
olup olmadigina iliskin iicret adaletine yer verilirken, kurallarin hakimiyeti
boyutunda ise adalet kavrami yerine esitlik kavrami tercih edilmistir. Kar amach
orgiitlerde adil dagitim kapsaminda hak ve kazanimlarin performansa gore
dagitilmast dogal karsilanabilir. Diger taraftan arastirmaci, amacin kar etmek degil
insanlik onurunu yiiceltmek oldugu iiniversite ortaminda ¢alisma yagsami kalitesini

kavraminin tam bir esitligi gerektirdigini diistinmektedir.

Arastirmanin kamuya ait bir kurulusta gerceklestirilmis olmasi nedeniyle
katilimcilar aldiklar1 ticretler bakimindan ciddi bir esitsizlige deginmemislerdir. Ne
var ki, devletin calisanlarina is giivencesi bakimindan da esit kosullar saglamasi
beklenir. Bu arastirmada 33/a ve 50/d kadrolar1 arasindaki esitsizlik her iki kadroda

gorev yapmakta olan katilimcilarin bazilari tarafindan dile getirilmistir.

Yilmaz, Bozkurt ve lzci (2008) tarafindan kamu sektdriindeki kadin
calisanlarin cinsiyet kaynakli sorunlarmi belirlemeye yonelik olarak Kiitahya il
merkezindeki 105 kamu calisaninin katilimiyla gerceklestirilen bir arastirmada
calisma yasaminda karsilagilan kadin-erkek ayrimciligi, kadinlara yonelik taciz,
fiziki ortamla ilgili yasanan sorunlar ve gelecege yonelik kaygilarin varliginin kadin
calisanlarin sik sik isyeri degistirmelerine neden olabildigi, kadin ¢alisanlarin ¢ocuk
sahibi olma nedeniyle kariye basamaklarinda yiikselebilme ve ¢alisirken ¢ocuklarini
birakabilecekleri kres imkanlar1 bulabilme konularinda sorunlar yasayabildikleri ve

egitim seviyeleri yiiksek dahi olsa kariyer basamaklarinda yiikselme konusunda
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kadin-erkek ayrimciligi ile kars1 karsiya kalabildikleri saptanmistir. Arastirmamizin
On yargilarla karsilasmama ve idari gorevler alabilecegine inanma boyutlar1 yukarida
deginilen arastirmanin verileriyle paralel veriler ortaya koymussa da soru dogrudan
esitsizlik odagiyla soruldugunda, kadin katilimeilar cinsiyet kaynakli bir esitsizlige
deginme gereksinimi duymamislardir. Bu durum daha ayrintili bir aragtirmanin

konusu olmay1 hak etmektedir.

Uzerinde durulmasi gereken 6nemli bir bulgu da bazi fark alanlarindan
katilimcilarin  gosterdikleri becerinin kendilerine daha fazla 15 yiikii olarak
dondiiglinii, buna karsilik daha diisiik beceri diizeyinde algilanan is arkadaslarina
daha az sayida gorev tevdi edildigini dile getirmeleridir. Bulgular kisminda da
gosterildigi lizere bu alginin katilimcilar lizerinde ciddiye alinmasi gereken olumsuz
etkileri vardir. Boliime heniiz katilan, kidemsiz arastirma gorevlilerine daha fazla is

yiiklenmesinin ise yaygin bir durum oldugu soéylenebilir.

5.6.3. ONAYLANMAYAN GORUSLERE ACIKCA KARSI CIKABILME

Kurallarin hakim oldugu bir ¢calisma ortaminda arastirma gorevlilerinin kendi
goriislerini acikca ortaya koyabilmeleri ve 6gretim iiyelerinin kabul edemeyecekleri
gorlslerine agikga karsi ¢ikabilmeleri gerekir. Bu en temel insan haklarindan biridir.
Nitekim 1948 tarihli insan Haklari Evrensel Beyannamesi’nin 19. maddesinde
herkesin fikir ve ifade 6zgiirliigliniin oldugu, bu hakkin da sinirlarla engellenmeden
ve miidahalelere maruz kalmadan bilgi ve diislinceleri her yoldan arastirma, elde

etme ve yayma hakkini kapsadigi agikca ifade edilmektedir.

Greenawalt (1995)’e gore is ortami, toplumsal gelismeler ve dnem verilen
konularda insanlarin konusabilecekleri baglica ortamdir. Bu bakimdan konusma
Ozgiirliigi tipkr aile ve arkadaslar arasindaki iletisimde oldugu gibi is ortamindaki
iletisimle de giiglii bir bigimde iligkilidir ve alan1 da sadece kamusal alandaki
konusmalarla smirlandirilamaz. Befort ve Budd (2009) konusma 6zgilirliigliniin
sadece diislincelerin sozel olarak ifadesini degil konusma ve ifade Ozgirliigi
semsiyesi altinda diger ¢alisanlarin gozleri oniinde bir notun yirtilmasi, kapiya bir
poster asilmasit gibi anlatimsal davraniglar1 da kapsadigini belirtir. Ne var ki insan

haklarinin dogal bir pargasi olan ifade Ozgiirliiglinlin ¢alisma ortaminda da ayni
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Ozenle ele alinmasi gerekse de bu durum her zaman i¢in miimkiin olmayabilir.
Nitekim Hamilton (1998) ifade ozgirligi ABD gibi yurttaslarin konusma
Ozgiirliigiine cok biiyiik bir 6nem atfedildigi ve bu 0Ozgiirliigiin devletin olas1 bir
miidahalesine kars1 anayasa tarafindan etkili bir bicimde korundugu bir iilkede bile
calisanlarin ~ konugma  Ozgiirlii§iiniin  isverenlerine  karst  savunulmadigini

belirtmektedir.

Onaylanmayan goriislere karst c¢ikabilme, akademik Ozgiirliik kavrami
kapsaminda da ele alinabilir. Akademik 6zgiirliik, akademik bir ¢evre tiyelerinin
tek tek ya da toplu halde bilgiyi arastirma, inceleme, tartisma, belgeleme, iiretme,
yaratma, Ogretme, anlatma ve yazma yoluyla edinmelerinde, gelistirmelerinde ve
iletmelerindeki ozgiirliikkler anlamina gelir (Lima Bildirgesi, 1988). UNESCO’nun
1997 tarihli Yiiksek Ogretim Personelinin Statiisiine Iliskin Tavsiye Karari'nin 27.

maddesi s0yle demektedir:

“Yukarida anilan uluslararasi standartlarin siirdiiriilmesi uluslararasi ve ulusal
diizeyde yiiksek ogretimin yarart igin desteklenmelidir. Bunu yapmak igin,
akademik ozgiirliik ilkesine titizlikle uyulmaldir. Yiiksek Ogretim akademik
personeli akademik 6zgiirliigiinii siirdiirme hakkina sahiptir. Bu hak; bir 6gretinin
buyrugu ile sinirlanmadan 6gretme ve tartisma 6zgirliigli, 6zgilirce aragtirma yapma
ve bu aragtirmanin sonuglarini yayma ve basma Ozgiirligiini, iginde calistiklari
kurum ve sistemi elestirme Ozgiirligiinii, kurumsal bir sansiirden bagimsiz olma
hakkini, temsili ve mesleki akademik organlara katilma 6zgiirliigiini icerir. Tim
yiiksek 6gretim akademik personeli gorevini higbir sekilde ayrimeciliga ugramadan
ve devletten veya bagka bir kaynaktan gelecek baskinin korkusu olmaksizin yerine
getirme hakkina sahip olmalidir. Bu ilke, yliksek 6gretim akademik personelinin
buna olanak saglayan demokratik bir ¢aligma ortaminda, yani herkesin demokratik
bir toplumu gelistirmek icin ¢aba verdigi bir ortamda faaliyet gostermesiyle tam
olarak yerine getirilebilir.”

Konuyu iilkemiz kosullarinda arastirma gorevlileri diizeyinde ele alan
arastirmamizin bulgular1 géstermektedir ki katilimcilar i¢in 6gretim iiyeleri sadece
bir d6gretmen figiirii olmanin 6tesinde, arasgtirma gorevlilerinin gelisim siireglerini
olumlu ya da olumsuz yonde etkileyebilme potansiyelleriyle onlarin kariyerleri
tizerinde bigimlendirici etkilere haiz odaklar arasinda en onemlilerinden biridir de.
Bu durum 6grenci ve dgretmen iligkisinin dogasiyla gelisen, iletisimin agikligini
bozan bir etmen olarak da degerlendirilebilir. $oyle ki katilimcilardan bazilar gézlem
siirecinde  arastirmaciyla yaptiklart  sohbetlerde “usta ¢irak” metaforunu

kullanmiglardir. Bu metaforun -biraz daha derin diisiiniiliirse- katilimcilarin kastettigi
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Ogrenen-0greten iligkisinin yani sira ast-list iliskisi gibi sakli bir anlam1 da icerdigi
fark edilecektir. Ogrenme siireci acik ve diiriist bir iletisimi gerektirir ve dgrenen-
Ogreten iliskisinin boylesi tonlar igermesi, akademik ozgirliiglin 6ncelikle kurum

icinde kisitlanmasi gibi bir sonucu da beraberinde getirebilir.

5.6.4. KISISEL BILGILERIN GIZLI KALABILMESI
Kar amacgh bir Orgiitte 6zel bilgi ve becerileri dolayisiyla ¢ok cesitli
kaynaklardan caliganlarin gorev almalar1 ve bdylesi cesitlilik gosteren bir caligan
profilinde calisanlara ait kisisel bilgilerin isverenleri tarafindan gizli tutulmalarina
yonelik bir beklentinin olmasi dogaldir. Bizim aragtirmamizda tamami devlet
memuru olan katilimcilarin kendilerine iliskin ne tiir kisisel bilgilerin ne sekilde
saklandigin1 ve kimlerle hangi kurallar g¢ergevesinde paylasildigini bilmedikleri,
dahas1 hi¢ merak da etmedikleri goriilmiistiir. Katilimcilarin kendi ifadelerinde de
goriilecedi gibi saklamay1 gerektirecek higbir adli kayitlarinin olmamasi bu durumun
bir agiklamast olarak goriilebilir. Nitekim TC Selguk Universitesi Rektérliigii’niin 22
Haziran 2010 tarihli arastirma gorevlisi alimi ilaninda da goriilebilecegi iizere
basvuru sahiplerinden 657 sayili devlet memurlar1 kanununun 48. maddesinde
belirtilen genel sartlar1 tasimalar istenmektedir. S6z konusu maddenin 5. bendinin
igerigi ise agagidaki gibidir:

Tirk Ceza Kanununun 53 iincli maddesinde belirtilen siireler gegmis olsa

bile; kasten islenen bir sugtan dolay1 bir yil veya daha fazla siireyle hapis cezasina

ya da affa ugramis olsa bile devletin giivenligine karsi suclar, Anayasal diizene ve

bu diizenin isleyisine karst su¢lar, milli savunmaya kars1 suglar, devlet sirlarina karsi

suglar ve casusluk, zimmet, irtikdp, riisvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik,

giiveni kotiiye kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat karistirma, edimin ifasina fesat

karistirma, suctan kaynaklanan malvarligi degerlerini aklama veya kagakgilik
suclarindan mahkiim olmamak.

Yukarida sayilan kosullara miilakat siirecinde jiiri tiiyelerinin basvuru
sahiplerinin niteliklerine yonelik kanaatleri de eklenince ge¢misinde on yargilarla
yaklasilabilecek deneyimleri olan kimselerin arastirma gorevlisi kadrosuna
erisebilmeleri hemen hemen imkansiz gibi goriinmektedir. Ne var ki kisisel bilgilerin
korunmasi i¢in kapsamli Onlemlerin alinmasindan her isveren gibi devlet de

sorumludur.

Brey (2005) gizlik gerektiren kisisel konular1 (a) parmak izi, alkol testi
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sonuclar1 gibi insan viicuduna iliskin, (b) internette 6zel sohbet odalar1 gibi kisisel
bolge ve antidepresanlar gibi esyalara iliskin, (c) giinliikler ve fotograf alblimleri gibi
kisisel bilgi igerenlere iliskin, (d) 6zel kisisel hobiler gibi kisisel hal ve davranisa
iliskin ve (d) sohbet esnasinda sdylenenler gibi sosyal hal ve davranisa iligkin olmak
lizere bes baglikta ele almaktadir. Kanada’da yiiriirliikkte olan “Kisisel Bilgilerin
Korunmasi ve Elektronik Dokiimanlar Yasasi (PIPEDA)” kapsaminda one stiriilen
prensipler de devletin calisanlarin haklar1 konusunda ne kadar 6zen gosterebilecegini
kisisel bilgilerinin korunmasina iliskin ortaya koydugu ilkelerdeki detaylarla
gostermektedir. Bu ilkeler; (1) orgiitiin gerektiginde hesap verebilmek i¢in gerekli
hazirliklart yapmasi, (2) bilgi toplama amaglarinin net olarak belirlenmesi, (3) bilgisi
toplanan kisilerin onaylarmin alinmasi, (4) bilgi toplamanin belirli konularla
sinirlanmasi, (5) toplanan bilgilerin smirli kullanimi, (6) saklanan bilgilerin
dogruluguna 6zen gosterilmesi, (7) bilgilerin korunmasi icin gerekli dnlemlerin
alinmasi, (8) bilgileri toplanan kisilerin acik bir bicimde bilgilendirilmeleri, (9) bu
kisilerin kendilerine iligkin toplanan bilgilere erisebilmeleri ve (10) sikayette

bulunabilme olanaklarinin da olmasini igerir.

Aragtirmamizin bulgular arasinda goriilebilecegi gibi veri toplama siirecinden
once yazili izinler alinmis olmasina ragmen fakiiltelerin personel departmanlarinda
gorevli memurlar bir {ist diizey yoOneticilerinin s6zlii iznini de duymak istemislerdir.
Acilar (2009, s.32)’a gore “Isletmelerde, bilgi giivenliginin etkin bir sekilde
saglanmasi, alinacak teknik oOnlemlerin yaninda isletmenin sahip oldugu bilgi
giivenligi kiiltiiriine de baglhdir.” En azindan personel islerinde gorevli memurlar

diizeyinde boylesi bir kiiltiiriin var oldugu degerlendirilmektedir.

Aragtirmada katilimcilar kendilerine iliskin ve iizerinde konusulmasini
istemeyecekleri konularda yakin gevrelerindeki egitim yoneticileri olan &gretim
tiyelerinin 6zen gosterip gostermeyecekleri konusuna da deginmis ve ¢ogunlukla
boliim diizeyinde orgiit kiiltiirii ve 6gretim liyelerinin kisilik 6zellikleri baglaminda
yorumlarda bulunmuslardir. Bu durum olasi sonuglari ne olursa olsun caligma
yasaminin bu boyutuna iliskin spesifik yazili kurallarin eksikligine isaret etmektedir.
Diger taraftan boliimler arasinda bu boyutta ortak bir kiiltiir olmadig1 da dikkati
¢ekmektedir.
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5.6.5. GOREV ALANININ NET OLMASI

Calisanin ne icin ise alindigini, kendisinden nelerin istenip nelerin
istenemeyecegini bilmesi gerekir. Aksi takdirde calisma yasamina kisilerin degil
kurallarin hakim oldugunun sdylenebilmesi miimkiin degildir. Spiers (2003) davranis
standartlarinin belirlenmesine yonelik olarak ilkeler ve prosediirlerin kullanilabilmesi
orgiit icin ne kadar onemliyse, calisanlar i¢in de rol ve sorumluluklarinin agik bir
bicimde tanimlanmasiyla giinliik caligmalarinda kendilerinden neler beklendigini tam
olarak anlayabilmelerinin de ayni sekilde 6nem tasidiginmi ifade eder. Gergekten de
aragtirma gorevlilerinin giindelik yasamlarinda goérev alanlarmma neyin girip neyin
girmeyecegi iizerinde siirekli konusulan konulardan biridir. Ilgili alan yazin konuya
farkli terimlerle ele alinmaktadir. Bunlardan biri olan “roliin agikli§1” calisanlar,
gruplar ve yoneticilerin ustalasmak zorunda olduklar1 aktiviteler, islevler ve roller ile
gorevlerinin bagkalarininkiyle nasil birlestigine iliskin agik ve kesin bilgilerinin

olmasi seklinde de tanimlanabilir (Wart, 2005).

Wart (2005), rol agikliginin saglanmasinin, gérevlerin basit, rutin ve degismez
bir nitelik gosterdigi, bireysel rollerin ¢akismadigi ve ayrintili kurallarin var oldugu
hallerde daha kolay oldugunu belirtir. 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu 33.
maddesinin a fikrasinda aragtirma gorevlileri, “yiiksekdgretim kurumlarinda yapilan
arastirma, inceleme ve deneylerde yardimci olan ve yetkili organlarca verilen ilgili
diger gorevleri yapan Ogretim yardimcilaridir” ifadesiyle tanimlanmaktadir. Aym
kanunun 50. maddesinin d fikrasinda ise “Lisans iistii 0gretim yapan Ogrenciler,
kendilerine tahsis edilebilecek burslardan yararlanabilecekleri gibi, her defasinda bir
yil i¢in olmak iizere Ogretim yardimciligt kadrolarindan birine de atanabilirler”
ifadesi yer almaktadir. Bu ifadelerin -katilimcilarin da degindigi- gibi arastirma
gorevlilerinin gorev alanlarini net bir bigimde tanimlamaktan uzak oldugu agiktir.
Resmi gorev tanimindaki bu bosluk katilimcilarin iiniversite, fakiilte ve boliim
diizeyinde cok farkli odaklarin caligmalarina yardimci olmalaria, hatta gozlem
stirecinde de goriildiigii iizere tez danigmanlarinin istekleri dogrultusunda yiiksek
lisans 6grencilerinin tezlerine -neredeyse tezi onlarin yerine yazacak kadar- yardim
etmeye kadar varabilmektedir. Sonug olarak gorevin tanimi orgiit kiiltiirii igerisinde

giic atfedilmis kisilerce belirlenmektedir. Bu duruma katilimcilarin tepkileri de
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gorevin katilimeinin kendine 6zel aldirmazlik alania (zone of indifference) girip

girmemesine gore sekillenmektedir.

Wart (2005) rollerin acgikliginin 6lgiilebilmesinin kolay olmamasina karsin
yoklugunun  ¢alisanlarin = mutsuzlugundan ve  bazi  gorevlerin  yerine
getirilmemesinden rahatlikla hissedilebilecegini belirtmektedir. Arastirmanin bazi
katilimcilart bu durumdan duyduklari rahatsizligi vurgulu bigimde ifade etmislerdir.
Clarke ve Cooper (2004) da orgiit icerisinde isin geregi olarak alinan roller, rollerin
muglak olmasi, ¢atismasi, ¢alisana zaman ya da baska bakimlardan asir1 derecede
yiiklenilmesine neden olmasi ve bagkalarinin sorumlulugunu almay: gerektirmesi
gibi durumlarda c¢alisanlarda gerginlige neden olabilecegi uyarisinda bulunur.
Sutherland ve Cooper (2006) ise oOzellikle oOrglitsel degisim donemlerinde rol
belirsizliginin gerginlik ve yorgunluk, isten ayrilma, yiliksek diizeyde anksiyete,
fiziksel ve psikolojik gerginlik ve ise devamsizlik gibi sonuglara gotiirebilecegini

belirtirler.

Ne var ki gorev alaninin net olmamasinin sonuglarina iligkin olarak farkli
aragtirmalar farkli sonuglar ortaya koyabilmektedir. Ornek vermek gerekirse, Ukko,
Tenhuen ve Rantanen (2008) motivasyon boyutu igerisinde isin igeriginin
netlestirilmesinin de bulundugunu belirtirken, Ceylan, C6l ve Giil (2005) ise kamu
tiniversitelerindeki idari ¢alisanlar agisindan isin anlamliliginin kaynaklara ve bilgiye
erisim kadar rol belirsizligi tarafindan da belirlenmekte oldugunu; idari ¢alisanlarin
gorev ve rollerindeki belirsizligin isin anlamlilign ile pozitif iliskili oldugunu
belirlemislerdir. Arastirmacilar bu sonucu raporlarken rutin uygulamalarin
yoklugundan kaynaklanan belirsizligin otonomiyi de beraberinde getirdigine isaret
eden bir aragtirmaya atifta bulunmuslardir. Bizim arastirmamizda da “Arastirma
bizim i¢in ikinci planda” kategorisinde de goriilebilecegi iizere gorev alaninin net
olmamasinin olumsuz sonuglar1 olabilecegi gibi arastirma gorevlilerine esneklik,
ozerklik, farkli calismalara katilim olanag1 saglama gibi bir niteliginin de olabilecegi

goriilmiistiir.
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5.7.1S VE OZEL YASAM DENGESI

5.7.1. IS DISI YASAMA ZAMAN AYIRABILME

Is dis1 yasama yeterince zaman ayirabilme ¢alisanin bedensel ve ruhsal saghg
tizerindeki etkileri nedeniyle insani caligma kosullarin1 yansitan bir caligma
yasaminin 6nemi yadsinamaz Olgiitlerinden biridir. Bu nedenle de arastirmamizin
katilimcilarinin iizerinde hararetle konustuklari konulardan biri olmustur. Mackay
(2007) de yoneticilerin calisanlarinin toplum, aileleri, arkadaslar1 ve is arkadaslari
tarafindan kabul gorme gereksinimlerinin oldugunu, ¢alisanlarin  bdylesi
gereksinimlerini karsilayabilmeleri i¢in onlara birer birey gibi davranilmasini ve her

birinin i disinda da bir yasami oldugunun kabul edilmesini tavsiye etmektedirler.

Ulke kosullarinda genel olarak is dist yasama zaman ayirabilme diizeyinin
tniversite ortaminda arastirma gorevlilerinin is dis1 yasamlarina zaman
ayirabilmeleri lizerine yansimalarinin olabilecegi de distiniilebilir. Tablo 87’de
sunulan Avrupa Ekonomik Isbirligi Teskilati’nin (OECD) 2009 yil1 igin ortalama bir
giinde isten arta kalan zamanin gilinlin tamamina gore oranini gosteren istatistik
verilerine bakildiginda Tirkiye’nin  %22,8 ile Avrupa iilkeleri arasinda
caligkanliklariyla bilinen Almanya’nin olduk¢a gerisinde kaldigi rahatlikla

goriilebilmektedir.

Tablo 87 OECD iilkelerinde ortalama bir giinde isten arta kalan zamanin yiizdesi.

(Kaynak: www.oecd.org).
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Arastirma gorevlilerinin is disi yasama yeterince zaman ayiramamalarina
gosterdikleri nedenler arasinda 6gretim iiyelerince kendilerine yiiklenen goérevler ve
kendi arastirma calismalar1 6ne ¢ikmaktadir. Katilimeilar hafta i¢i aksamlar1 evde ve
hafta sonlar1 da fakiiltelerine gelerek caligsmalarin1 yetistirmek i¢in ¢aba
gosterdiklerini  belirtmislerdir. Yogun c¢alisma temposu, bazi katilimcilarda
gorildiigli tlizere stresle de birleserek bir siire sonra etkilerini gdstermeye
baslamaktadir. Greenhous ve Beutell (1985) is ve ale rolleri arasindaki catismaya
iliskin alanyazin taramalarinin ardindan is ve aile ¢atigmasinin (a) rollerden birine
ayrilan zamanin diger roliin gereklerinin yerine getirilmesini zorlastirdiginda, (b) bir
roliin neden oldugu gerginligin diger roliin gereklerinin yerine getirilmesini
zorlastirdiginda ve (c) bir roliin gerektirdigi belirli davranmiglarin diger roliin
gereklerinin  yerine getirilmesini  zorlagtirdiginda ortaya ¢iktigt  sonucuna
varmuglardir. Is ve aile gatismasinin rollerden birine ayrilan zamanin diger roliin
gereklerini yerine getirmeyi zorlagtirmasi durumu, o6zellikle evli arastirma
gorevlilerinde net bir bicimde goriilebilmektedir. Bu noktada orgiitiin de alabilecegi
onlemler, sunabilecegi olanaklar vardir. Repa (1999), baz1 sirketlerin is ve aile
sorumluluklarin1 ~ dengeleyebilmeleri ve yasamdan keyif alabilmeleri igin
calisanlarina yar1 zamanl c¢aligma ya da gorevleri paylasma, bazi islerini evde
yapabilme, mesai saatlerinde esneklik, bakmakla yiikiimlii oldugu aile fertleri i¢in
vergi indirimi hesabi, cocuk bakimi i¢in kolayliklar, danismanlik ve ailevi konularda
seminerler gibi olanaklar sunduklarini belirtmektedir. Boylesi kolayliklarin kar
amagli orgiitlerin uygulamalar1 arasina girmis olmasina karsin iiniversite gibi insani
degerlerin 6n planda olmasi gerektigi bir caligma ortaminda heniiz glindeme

alimmamis oldugu goriilmektedir.

5.8. ISIN TOPLUMA YANSIMALARI

5.8.1. TOPLUMA FAYDALI BiR ORGUTUN CALISANI OLDUGUNU

ALGILAYABILME

Bu arastirmada c¢alisma yasami kalitesi kavrami igerisinde yer verilen son
boyut arastirma gorevlilerinin topluma faydali bir Orgiitiin calisan1 olduklarini

algilayabilmeleridir. Bu boyut arastirma gorevlisinin 6z saygisina iizerindeki etkilerle
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caligma yagaminin insani olup olmamasin belirleyen bir bilesendir.

Maslow (1954)’a gore 0z saygi gereksinimlerinin doyurulmas: kendine
giivenme, degerli, gli¢lii, yetenekli ve yeterli olma duygularina dolayisiyla diinya
tizerinde faydali ve gerekli olma algisina yol agar. Buna karsilik bu gereksinimlerin
karsilanmasinin engellenmesi asagilik, zayif ve caresiz olma hislerine neden olur.
Bu hisler de karsiliginda ya basitge hevesin kirilmasina ya da ddiinleyici davraniglara
ya da norotik sonuglara yol agabilir. Caligma yasami baglaminda ele alindiginda ise
0z saygi diger pek cok olumlu sonugla birlikte calisanin hem gereksinimlerini
karsilarken hem de cevreyle dengeli iliskilerini siirdiirebilen “uyum saglayabilmis”

calisan niteligi gosterebilmesinin bir sonucudur (Srivastava, 2005).

Calisma yasaminda ¢alisanlarin 6z saygi gelistirebilmeleri icin pargasi
olduklar1 orgiitiin etik degerlere bagl oldugunu hissedebilmeleri gerekir. Harris ve
Hartman (2001)’a gore etik olmanin bir pargasinin da topluma karsi
sorumluluklarinin farkinda olmaktir. Sosyal sorumluluk orgiit ¢evresindeki sosyal
cevreye karst sorumluluklar1 yerine getirmektir. Bu arasgtirmanin katilimcilarinin
cogunun mensubu olduklar1 tiniversitenin ve daha 6zel diizeyde bdliimlerinin
topluma olan etkilerine iliskin olumlu degerlendirmelerinin oldugu goriilmektedir.
Katilimcilar cogunlukla lisans 6grencilerine verilen egitim ve {iniversitelerinin iginde
yer aldig1 Konya sehrine olan katkilara atifta bulunurken bu durumdan memnuniyet
duyduklarmni da hissettirmislerdir. Speshock (2010) doga dostu girisimlerde bulunan
orgiitlerin ¢alisanlar tarafindan gurur kaynag: olacagini, ¢alisanlarin islerinden daha
fazla doyum saglayacaklarim1 ve oOrgiitlerini de istekle destekleyeceklerini
belirtmektedir. Tiirkiye’de egitim yatirinmlarinin kisisel doniis oraninda en yiiksek
seviyenin lisans ve lisansiistii egitim alan bireylerde goriildiigli (Tas ve Yenilmez,
2008) dikkate alinacak olursa aragtirmamizdaki katilimecilarin kendilerini faydali bir
Orgiitiin ¢alisan1 olarak gormelerinin yerinde oldugu kabul edilebilir. Diger taraftan
istihdam olanagi diisiik olan bolimlere c¢ok sayida Ogrenci alinmasi ya da
tiniversitenin toplumdan kopuk olmasi sonucunda potansiyeli oraninda topluma

fayda saglayamamasi gibi konular da kimi katilimcilarin géziinden kagmamastir.



206

BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Bu béliimde oncelikle 6ne ¢ikan bulgular dogrultusunda ulasilan sonuglar

Ozetlenmis, ardindan sonuglara dayali olarak ileri siiriilen 6nerilere yer verilmistir.

6.1. SONUC

Aragtirma gorevlilerinin ¢alisma yasamlarinin insani ve demokratik degerleri
yansitma durumunu caligma yagami kalitesi ¢er¢evesinde incelemeyi amaglayan bu
calismanin verileri TC Selguk Universitesi’ne bagl dért farkli fakiilteden toplan on
alt1 arasgtirma gorevlisinin katilimiyla goériisme, gozlem ve dokiiman incelemesi

yontemleri kullanilarak toplanmustir.

Elde edilen bulgular arasindan once c¢ikanlar1 bu arastirma igin gelistirilen
arastirma gorevlisi ¢alisma yasami kalitesi teorik ¢er¢evesinde ongoriilen siraya gore
Ozetleyecek olursak, Yeterli ve adil licret genel bashig: icerisindeki ilk madde olarak
yerini alan Ucretin yeterli diizeyde olmasi boyutu igerisinde arastirma gorevlilerine
kolaylik saglayarak maaslarinin yeterli gelmesini saglayan etmenler arasinda en
onemlileri bekar olmak ve eslerin de ¢alismasidir. OSYM smavlarindan aldiklar:
ticretler gibi az miktarda da olsa katki saglayan ek kazanimlar da bu boyut igerisinde
anilmaktadir. Diger taraftan katilimcilarin alanlarinda yiiriittiikleri calismalara
maaglarindan  yaptiklar1 harcamalar {icretlerinin yetersiz gelmesi sonucunu
dogurmaktadir. Katilimcilar arasinda tcretlerini yeterli bulanlar bile yasamlarim

ortalama diizeyde oldugunu degerlendirdikleri standartlarda siirdiirebilmektedirler.

Ucretin adil bulunacak diizeyde olmasini saglayan etmenlerden en gdze ¢arpani
Tiirkiye’de ticret ve yasam kosullarinin genel olarak degerlendirilmesidir. Diger
taraftan Ozellikle mezunlarmin kamuda ya da 0Ozel sektdrde miihendis olarak
calisabildikleri bolimlerde katilimcilar  aldiklar1  {icretin = adil  olmadigini

hissedebilmektedirler. Ne var ki adil bulmamanin sonucu da yikici olmamaktadir.
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Bunun baglica nedenlerinden biri, katilimcilarin akademik kariyer basamaklarinda
yiikselmeleri  sonucunda gelecekte daha yiiksek iicretler alabileceklerini

distinmeleridir.

Giivenli ve saglikli calisma kosullar1 genel basligi igerisindeki ilk boyut
Glivenli kosullarda calisabilmedir. Katilimecilar c¢ogunlukla yiliz ylize insan
iligkilerinde her zaman i¢in muhtemel olan saldirilara minimal diizeyde de olsa
maruz kalabileceklerini ifade etmekle birlikte fakiilte binalari igerisinde —giivenlik
Onlemleri yetersiz olsa da- ciddi bir tehlike hissetmediklerini belirtmektedirler. Diger
taraftan bazi boliimler fakiilte binalar1 disinda, arazi c¢alismalar1 da yapmak
zorundadirlar ve bdylesi ortamlarda insan ve hayvan saldirilar1 yasanabilmektedir.
Fakiilte binalarinda ise kadin arastirma gorevlilerinin kendilerini daha rahat

hissedebilmeleri i¢in 1s1klandirilmalarina 6zen gosterilmesi gerekmektedir.

Saglikli kosullarda calisabilme boyutunda ise bedensel diizeyde en Onemli
sorun arastirma gorevlilerinin uzun saatler boyunca masa basinda bilgisayar
karsisinda oturarak ¢aligmalaridir. Boylesi bir temponun sonuglari arasinda bel, géz
ve el-bilek bolgelerinde rahatsizliklar sayilabilir. Bilimsel aragtirma siirecinde
yasanan stres de psikolojik esenlige olumsuz etki eden bir etmen olarak kendini

gostermektedir. Boylesi sorunlarin performanst olumsuz etkiledigi goriilmektedir.

Yeteneklerin gelisimi ve kullanilabilmesi i¢in sunulan olanaklar genel basligi
altinda yer verilen gelisebilme boyutunda katilimcilar derslerine girdikleri lisans
ogrencilerinden iiniversitenin sundugu maddi olanaklara kadar genis bir yelpazeye
yayillmis gelisim firsatlarindan yararlanmaktadirlar. Buna karsilik  6zellikle
bulunduklar1 pozisyon nedeniyle bazi sorunlarla da karsilagabilmektedirler ve boylesi
sorunlar da akademik kariyer basamaklarinda yiikselme siirecinde zaman

kaybetmelerine neden olmaktadir.

Potansiyelini ortaya koyabilmeyi saglayan tesvikler gdrebilme boyutunda
Ogretim Uyelerinin uygun gorevler vermeleri ve 6zerklik tanimalari, katilimeilar igin
onemli olanaklar olarak goriilebilir. Diger taraftan gorev kapsamlarinin net olmamasi
nedeniyle arastrma dis1 gorevlere fazlaca zaman aymrmalart ve TUBITAK

projelerinden  yararlanmakta  giiclik  ¢ekmeleri, potansiyellerini  ortaya
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koyabilmelerinin 6niinde 6nemli engeller olarak belirmektedir. Potansiyelini otaya
koyamama motivasyon kaybini beraberinde getirirken, bu konuda tatmin olabilen

katilimcilar ise 6zglivenlerinin arttigini belirtmektedirler.

Ozerk olabilme boyutunda 6grenci ders kayitlarinin onaylanmasi gibi arastirma
dis1 gorevlerin ¢ergevesinin mevzuat tarafindan ¢ok net bir bigimde ¢izilmis olmasi
katilimcilarin bu alanda 6zerklige sahip olmasini engellemekte, buna karsilik zaman
igerisinde kazandiklar1 deneyim ise 6zellikle arastirma siirecinde kendilerine dgretim
tiyelerince oOzerklik taninmasini saglamaktadir. Katilimcilara yeterince ozerklik
taninmamasinin belirgin sonuglar1 arasinda 6gretim tliyelerine kars1 duyulan tepki ve

potansiyeli ortaya koyamama sorunu dikkat cekmektedir.

Katilimcilar ¢alisma yagsamlarinda farkli becerilerini kullanabilmektedirler ve
bunun en Onemli nedenlerinden biri de gorev alanlarinin net bir bigimde
belirlenmemesi sonucunda kendilerine ¢ok cesitli gorevlerin verilebilmesidir.
Katilimcilar ~ farkli  becerilerini  kullanabilmekten = ¢ogunlukla ~ memnun

goriinmektedirler.

Tipkt gelisim boyutunda oldugu gibi geri bildirim alabilme boyutunda da
katilimcilar diger (daha deneyimli) arastirma gorevlilerinden, sempozyumlarda
sunum yaptiklar1 bagka tiniversitelerden akademisyenlere kadar ¢ok farkli odaklardan
geri bildirimler alabilmektedirler. Yeterince geri bildirim alabilmenin en 6nemli

sonucu katilimcilara giiclii bir arastirma alt yapis1 olusturma olanag sunmasidir.

Yapilan isi bir biitiin olarak kavrayabilme boyutunda katilimcilarin ¢ogu
ozellikle arastirma boyutunda herhangi bir sorun yasamadiklarin1 ifade ederken bunu
da cogunlukla arastirmanin timiinii goérebilmeye yonelik kendi egilimleriyle
aciklamaktadirlar. Diger taraftan arastirma gorevliliginin baslangic donemlerinde,
ilerleyen evrelerine oranla bdylesi sorunlarin daha fazla yasandigini dile getirenler
katithmcilar da vardir. Ozellikle arastirma dist  gorevlerde isin biitiiniinii

gérememenin sonucu katilimcinin hata yapma olasiliginin artmasidir.

Gelisimin devamu ve is giivencesine yonelik beklentiler genel basligi altinda

yer verilen ilk boyut olan bilgi ve beceri gelisimine devam edebilme boyutunda
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katilmcilarin  tamama yakin1  gelecekte de gelisimlerinin devam edecegine
inandiklarin1 dahasi bunu istediklerini ifade etmektedirler. Katilimcilarin gelisimin

durmayarak devam etmesine gii¢lii anlamlar atfettikleri anlagilmaktadir.

Akademik kariyer basamaklarinda yiikselebilme boyutu ise 6zellikle yardimci
dogentlik kadrosunun yeterince verilmedigi Ziraat Fakiiltesi’ndeki katilimcilar
oldukca diisiindiirmektedir. Dogentlik kadrosu i¢in gerekli hazirliklara yogunlagsmak
s6z konusu sorunun ¢6ziim yollarindan biri olarak belirmektedir. Diger taraftan

alanda yayin yapilabilecek dergi sayisinin az olmasi ise diger bir sorundur.

Is giivencesi sorunu dzellikle 50/d kadrosunda istihdam edilen katilimcilarin
cogu i¢in deyim yerindeyse giindemlerinin ilk maddesidir. Arastirma gorevlilerinin
iki ayr1 kadro tipine gore istthdam edilmeleri onlarda bir esitsizlik, haksizliga ugrama
algis1 yaratmaktadir. Diger taraftan 33/a kadrosunda géreve baslayan katilimcilar da
her ne kadar yaygin bir issiz kalma korkusu yasamasalar da kendilerine verilen
gorevleri layikiyla yaptiklarini belirtmektedirler. Bunun nedeni, devlet memuru
olmalarima karsin onlarin da gorevlerinin belirli araliklarla uzatilmasinin

gerekmesidir.

Universiteyle sosyal biitiinlesme genel bashig icinde yer verilen ilk boyut olan
cemiyet duygusunun varligini hissedebilme konusunun ii¢ boyutta ele alinmasi
gerekmektedir. Universite diizeyinde katilimcilardan higbiri cemiyet duygusu
hissedemediklerini belirtmislerdir. Bunun nedenlerinden biri olarak akademisyenleri
tiniversite diizeyinde bir araya getirebilecek etkinliklerin yetersizligi sayilabilir.
Katilimeilarin ¢ogu fakiilte diizeyinde kismen, boliim diizeyinde ise daha fazla

diizeyde cemiyet duygusunun varligini hissedebildiklerini ifade etmislerdir.

Arastirma gorevlilerinin ayn1 ¢calisma ortaminda ayni sorunlar yasiyor olmalari
is arkadaslarindan destek alabilme boyutunda kolaylastirict bir etmen olarak goze
carpmaktadir. Ne var ki yardimci dogentlik kadrosuna yaklagildigi donemde is
arkadaslar1 arasinda rekabet de artabilmektedir. Is arkadaslarindan destek
alabilmenin o6zellikle motivasyonun siirdiiriilebilmesi bakimindan O6nemli bir

gereksinim oldugu sdylenebilir.
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Duygu ve diislincelerini agikg¢a paylasabilme boyutunda géze carpan en
belirgin engel 6gretim tiyeleriyle katilimcilar arasindaki yas ve statii farkliligidir. Ne
var ki baz1 katilimcilar kisilik 6zellikleri nedeniyle sonuglarinin miispet olmayacagini

bildikleri halde diigiincelerini saklayamadiklarini ifade etmektedirler.

Karara katilabilme boyutunun aragtirma kapsaminda ele alinan boyutlarin
tamam1 goz Oniline alindiinda en etkili ve dnemli boyut oldugu, diger boyutlarin
tamama yakininda  sorunlarin  arastirma  gorevlilerinin  karar  siirecine
katilamamalarindan kaynaklandig1 sdylenebilir. Katilimeilar tiniversite diizeyinde hic¢
karara katilamazken fakiilte diizeyinde ¢ok az, boliim diizeyinde ise isteklerini
cogunlukla dolayl1 yollardan belirterek karar siirecine katilmaya calismaktadirlar. Bu
durum katilimcilarda siklikla ¢alisma kosullar1 ve hatta maddi kazanimlar konusunda
magduriyet hissine neden olmaktadir. Ayrica iiniversite de arastirma gorevlilerinin

farkli bakis acilariyla saglayacaklari katkilardan mahrum kalmaktadir.

Statii farkliliklarindan olumsuz etkilenmeme boyutunda belirleyici etmenlerden
biri, 6gretim tiyelerinin kisilik 6zellikleridir. Doktor arastirma gorevlisi ve yardimci
docent doktor kadrolar1 arasinda belirgin bir nitelik farki olmamasina karsin 6gretim
tiyelerince ikinci unvana fazlaca 6nem ve deger atfedildigi de katilimcilar tarafindan
dile getirilmektedir. Haksizliga ugrama algisi ve ogretim iiyeleriyle iletisimin
olumsuz etkilenmesi statii farkliliklarindan olumsuz etkilenmenin yaygin sonuglari

arasinda sayilabilir.

Arastirma gorevlilerinin 6grenci, akademik olmayan personel ve Ogretim
tiyeleriyle saygili bir iletisim yasayabilmelerinin en 6nemli nedenlerinden biri olarak
kendilerinin de bu gruplara saygiyla yaklasmalar1 sayilabilir. Diger taraftan 6gretim
tyelerinin arastirma gorevlisi oldugu donemde saygi gérmemis olmalari ya da
olumsuz kisilik ozellikleri bu boyutta olumsuz sonuglar dogurabilecek etmenler
arasinda sayilmaktadir. Saygi gdéremememin dogrudan sonuglarindan biri de

iletisimin zamanla bozulmasidir.

Katilimcilarin ¢alisma ortaminda 6n yargilarla karsilasmalarini engelleyen
onemli bir etmen, icine girdikleri ¢alisma grubu tarafindan daha 6nceden taniniyor

olmalaridir. Bunun yani sira ¢alisanlarin birbirini yakindan tanidigi, yiiz yiize sicak
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iligkilerin yasandigi boliimlerde de 6n yargi sorununun yasanmadigi sdylenebilir.
Diger taraftan, kadin katilimcilar i¢in cinsiyetleri 6nemli bir 6n yargi nedeni gibi

goriinmektedir.

Idari gorevler alabilme boyutunda katilimcilarin gelecege yonelik iimitlerini
kiran etmenler olarak Tip fakiiltesi calisani olmalar1 ve kadin olmalar, yiiksek
ogretimdeki egitim yoneticilerinin profili goz Oniine alindiginda anlasilir durumlar
olarak  goriilmektedir. Diger taraftan katilmcilarin  ¢ogunun  gelecekte
akademisyenligin disinda bodylesi bir idari gorev almaya goniilsiiz olduklar1 da
gorilmektedir. Ayn1 neden katilimcilarin idari gorevlere ulasamayacaklar

diistincesinden olumsuz etkilenmelerini engellemektedir.

llke ve kurallarin hakimiyeti genel bashgn altinda yerini alan yasalarca
korunabilme boyutu, her ne kadar katilimeilarin tamami devlet memuru olsalar da
Ogretim Ttyeleriyle yasayabilecekleri siirtlismeler sonucunda 657 sayili Devlet
Memurlart  Kanunu’nun 6ngoéremedigi  olumsuzluklarla karsilasabileceklerini
gostermektedir. Bu nedenle kimi katilimcilarin olasi bir haksizliga ugrama durumda
yasal yollara bagvurma cesaretini bulamayabileceklerini belirtmektedirler. Yasalarin
kapsaminin yeterli olacag1 durumlarda bile adalet mekanizmasinin yavas ¢aligmasi

katilimcilar tarafindan cesaret kirict bir durum olarak goriilmektedir.

Arastirmamiz kapsaminda ele alinan Esit muamele gorebilme boyutu birden
fazla alt boyuta ayrilma egilimi gostermektedir. Katilimcilar iicret konusunda
herhangi bir sorun goérmezken, is ylikii esitligi konusunda &gretim tiyelerinin
becerikli aragtirma gorevlilerine daha fazla is yiiklemesiyle kendini gosteren bir
soruna deginmiglerdir. Boylesi bir sorunun arastirma gorevlilerinin arasini
acabilecegi de anlagilmaktadir. Esitsizligin algilandig: bir diger boyut da daha once

deginildigi gibi 33/a ve 50/d kadrolarinin siirelerinin belirlenmesi konusudur.

Onaylanmayan goriislere agikca karsi ¢ikabilme boyutu isi kaybetme ve kadro
alamama gibi c¢ekincelerle katilimcilarin onaylamadiklar1 goriislere acikga karsi
ctkmaktan  ¢ekindiklerini  gdstermektedir.  Ogretim  iiyelerinin  olast  bir
hosgoriisiizliigi de buna eklendiginde akademik oOzgiirliglin kurum igerisinde

kisitlanmas1 sonucuyla karsilagilabilir.
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Kisisel bilgilerin gizli kalmas1 boyutunda resmi bilgilerin gizliligi konusunun
-katilimcilarin  tamaminin devlet memurlar1 kanunun ilgili maddesine gore ise
alinmalar1 sonucunda gizlemek zorunda hissettikleri adli kayitlarinin da olmamasi
nedeniyle- fazlaca merak edilmedigi goriilmiistiir. Uzerinde ulu orta konusulmasi
istenmeyen konulardaki gizlilik boyutunda ise katilimcilarin mensubu olduklar

boliimlerin orgiit kiiltiirlerinin belirleyici oldugu sdylenebilir.

Gorev alanmin net olmast boyutunda en onemli olumsuz etmen arastirma
gorevlisi kadrosunun Yiiksek Ogretim Kanunu'ndaki taniminin muglakhigidir. Bu
etmene is glivenliginin olmamas: ve akademik kariyer gelisiminin biiyiik 6lciide
Ogretim tlyelerine bagli olmasi da eklendiginde katilimcilarin gorevleri sadece
Ogretim iiyelerinin hayal giiciiyle sinirlanabilecek bir ¢esitlilik kazanmaktadir. Diger
taraftan bu durumun bazi Orneklerde esneklik ve Ozerklik saglama gibi olumlu

sonuclar1 da olabilir.

Is dis1 yasama zaman ayirabilme boyutunda, meslegin dogasi kendini net bir
bicimde gostermektedir. Akademik gelisim zaman alan bir siirectir ve katilimcilar da
dogal olarak mesai saatlerinin disina da tasan bir calisma temposuna girmek
durumundadirlar. Diger taraftan, gorev alaninin net olmamasi boyutunda da
deginildigi gibi, gorevlerin miktar1 ve cesitliligi biliylik oranda 6gretim tyelerinin
egilimleriyle belirlenmektedir. Bu durum da genellemeler yapmayi zorlastirmaktadir.
Ne var ki evli ve c¢ocuk sahibi olma etmenlerinin katilimcilar1 is disindaki

yasamlarina da zaman ayirmaya zorladig1 soylenebilir.

Topluma faydali bir orgiitiin ¢alisan1 oldugunu algilayabilme boyutundaki
veriler gostermektedir ki katilimcilarin tamama yakini c¢alisani olduklar1 kurum
dolayisiyla topluma faydali olduklarini hissetmektedirler. Universitenin topluma
katkilar1 arasinda sik¢a rastlanan temalar, lisans Ogrencilerine verilen egitim ve
tiniversitenin iginde yer aldigi Konya sehrine saglanan katkilardir. Diger taraftan
istihdam olanaklar1 g6z oniine alinmadan bdliimlere ¢ok sayida lisans dgrencisinin
kabul edilmesi ve iiniversitenin toplumdan kopuk kalmasi gibi olumsuz etmenlere de

deginildigi olmustur.

Arastirma verilerinin geneline bakildiginda sonug olarak sunu sdyleyebiliriz ki
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katilimcilarin  haklarinin yasarlarca etkili bir bi¢imde korunamamas: ve karar
siirecine katilamamalar1, katilimcilarin c¢alisma yasami kalitesini ciddi sekilde
olumsuz etkilemektedir. Soyle ki arastirma gorevlileri ¢alisma siirelerinin uzatilmasi
ve akademik kariyer basamaklarinda ylikselebilme hususlarinda 6gretim iiyelerine
bagimli durumdadirlar. Yasalarin su anki halleriyle akademik yasamin ince
detaylarin1 gorerek arastirma gorevlilerinin haklarini etkin bir bigimde koruyabilmesi
miimkiin goriinmemektedir. Karara katilamama ise arastirma gorevlilerinin herkesce
bilinen sorunlarinin ¢dziilememesine ve liniversitenin de geng calisanlarinin farkl
bakis acilar1 ve yiiksek motivasyonlarindan mahrum kalmasina neden olmaktadir.
Aslinda arasgtirma gorevlilerinin haklarimin yasalarca en ince detayma kadar
korunamadig1 bir ortamda kendilerine taninacak karar siirecine katilma olanaginin da
mucizeler yaratmasini beklemek pek de gercek¢i olmayacaktir. Arastirma
gorevlilerinin calisma yasami kalitelerinin yiikseltilebilmesi i¢in Oncelikle bu iki

sorunun giderilmesine yonelik radikal reformlar yapilmalidir.

6.2. ONERILER

6.2.1. UYGULAMA ONERILERI
A) Yeterli ve adil iicret boyutunda;

Arastirma gorevlilerinin mevcut bilgi ve becerilerini kullanarak hem bu bilgi
ve becerilerini uygulama alaninda gelistirmelerini hem de maddi kazang elde

etmelerini saglayan sistemler gelistirilebilir.
B) Giivenli ve saglikli ¢alisma kosullar1 boyutunda;
Fakiilte binalar icerisinde aydinlatma i¢in daha fazla 6zen gosterilebilir.

Laboratuarlarda ¢alisma gilivenligi ve aspirasyon konusunda alanda uzman

kuruluglarin inceleme yapmasi saglanabilir.

Arazide ¢aligmakta olan akademik personelin kaza ve saldir1 tehlikelerine karsi

bedensel giiveliklerini saglamaya yonelik dnlemler alinabilir.

Arazi caligmasi sirasinda akademik personelin sagliklarini korumaya yonelik



214

oOnlemler alinabilir.

Akademik personel dogru oturma pozisyonlar: konusunda bilgilendirilebilir ve

ergonomik biiro malzemeleriyle desteklenebilir.

Yogun is temposu nedeniyle bina disinda 6glen yemegine gidemeyen
akademik personelin odalarina servis edilebilecek saglikli beslenme alternatifleri

olusturulabilir.

Yogun is temposu nedeniyle spor yapmaya zaman aylramayan iiniversite

personeli i¢in fakiilte binalarinda spor salonlar1 agilabilir.

Akademik personel oOzellikle akademik kariyer basamaklarinda yiikselme
stirecinde yasadiklar1 stresle basa ¢ikabilmelerine yonelik egitimden gegcirilebilir ve
ozellikle bu konuda uzmanlasmis yeterli sayida psikolojik danigmanla

desteklenebilir.
C) Yeteneklerin gelisimi ve kullanilabilmesi i¢in sunulan olanaklar boyutunda;

Ogretim {iyeleri ¢alisma yasaminda Ozerkligin onemine iligskin olarak

bilgilendirilebilir.

Ayni fakiilte igerisinde boliimler ya da fakiilteler arasinda ortak calismalar
yapilarak aragtirma gorevlilerinin rutin ¢alisma yasamlarinda kullanamadiklar1 bilgi

ve becerilerini kullanabilmeleri ve yeni bilgi ve beceriler kazanmalar1 saglanabilir.

Yurt dis1 kongrelerde sunum yapacak akademik personelin sunumlarinda
kullanacaklar1 yabanci dilin yeterliginin iiniversitenin yabanci dil egitimiyle ilgili
departmanlar tarafindan sistemli bir bicimde kontrol edilmesini saglayan bir sistem

gelistirilebilir.

Akademik  personelin  bilimsel yayin silirecinde mevcut hakem
degerlendirmesinden farkli bir bigimde (sonugtan dnce siiregte) diger iiniversitelerde
gorevli akademisyenlerden geribildirimler alabilmelerini saglayan bir sistem

gelistirilebilir.

Akademik personelin arastirma gorevlilerine calisma konularini anlamli bir
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biitlin  halinde vermemelerinde O6grenme-6gretme konularinda bilgi  sahibi
olmamalarinin da etkisi olabilir. Akademik personelin ¢alisma alanlar1 ne olursa
olsun 6gretim ilke ve yontemleri ve 68renme psikolojisi konularinda egitim almalari

saglanabilir.

Akademik  personelin  arastirma  faaliyetlerine  sponsorluk  destegi
saglayabilecek kisi ve kurumlardan destek talep edebilmelerinde kolaylik saglayan

bir sistem gelistirilebilir.

Akademik personelin ¢ok yakin ¢alisma cevrelerinde takdir toplayan basarilari
tiniversite diizeyinde yayinlanacak bir biiltenle daha genis bir calisma g¢evresine

duyurularak motivasyonlari arttirilabilir.

Aragtirma  gorevlileri  Ozellikle calismalarinda  kullanacaklar1  kitaplar

konusunda ayni yardimlarla desteklenebilir.

SU BAP mevzuatinda, sehir disinda da c¢aligmalar yapmak zorunda olan

aragtirma gorevlilerini desteklemeye yonelik diizenlemeler yapilabilir.

Arastirma gorevlilerinin egitimlerinin en azindan bir boliimiinii yurt disinda

gorebilmelerini saglayan bir sistem gelistirilebilir.
D) Gelisimin devami ve is giivencesine yonelik beklentiler boyutunda;

Dogentlik kriterlerinin belirlenmesinde farkli disiplinler arasindaki arastirma

yapabilme olanaklarina iligkin farkliliklar yeniden gbzden gegirilebilir.

Doktor aragtirma gorevlilerine yardimci dogentlik unvaniin sagladig: 6zliik
ve ¢alisma haklar saglanarak kadro yetersizliginden kaynaklanan maddi ve manevi

magduriyetleri engellenebilir.
Yardimci dogentlik unvaninin verilmesi ayrintili ve net kurallara baglanabilir.

Arastirma gorevlileri arasinda esitsizlik algisina neden olan kadro farkliliklar:

ortadan kaldirilabilir.

E) Universiteyle sosyal biitiinlesme boyutunda;
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Universitede cemiyet duygusunun olusturulabilmesinin —arastirma gdrevlisi
diizeyinde— en Onemli engeli olarak goriilen yonetim siirecinde karara katilma
sorununun ortadan kaldirilmasi i¢in arastirma gorevlilerinin boliim, fakiilte ve
tiniversite diizeyinde temsil edilmesi ve kararlarda s6z sahibi olabilmelerini saglayan

mekanizmalar kurulabilir.

Boliim, fakiilte ve tiniversite diizeyinde akademik personelin bir araya gelerek
birbirlerini taniyacaklar1 ve birlikte zaman gecirebilecekleri sosyal aktiviteler

dizenlenebilir.

Universitelerde gdrev alan egitim yoneticileri calisanlarin  karara

katilabilmelerinin orgiitsel dogurgularina iliskin bilgilendirilebilirler.

Calisanlarin karara katilabilmelerinin motivasyon ve orgiit kiiltiirii tizerindeki

etkilerine iligkin olarak {iniversitedeki egitim yoneticileri bilgilendirilebilir.

Akademik personel ¢alisma yasaminda davranis kaliplar i¢ine sinmis ve ayni
kiiltiirden bireylerce varligi net bir bigimde hissedilemeyen 6n yargilar ve bunlarin
ardindan gelebilecek (yaslilara yonelik, kadinlara yonelik, engellilere yonelik vb)

ayrimciligi algilayabilmelerini saglayacak bir egitimden gegirilebilirler.

Universite diizeyinde egitim yoneticileri statii farkliklarinin vurgulanmasi
egiliminin 68retim gorevlileri ve arastirma gorevlileri tizerindeki olumsuz etkilerine

iliskin olarak bilgilendirilebilirler.
Akademik personel etkili iletisim ve empati konusunda bilgilendirilebilir.

Universite ortaminda saygili iletisime yonelik beklentiler bir arastirmayla
belirlendikten sonra yazili hale getirilerek akademik personel, idari personel ve

ogrencilerin birbirlerine yonelik davranig standartlar1 netlestirilebilir.
F) Ilke ve kurallarin hakimiyeti boyutunda;

Arastirma gorevlilerinin ifadeleri dogrultusunda yasal diizenlemeleri arastirma
gorevlilerinin haklarimi etkili bir bi¢imde koruyabilecek sekilde detaylandirmaya

yonelik ¢alismalar yapilabilir.
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Arastirma gorevlilerinin  her birinin  bolim igerisindeki godrevlerinin

netlestirilmesi, is ylkii esitsizligi sorununun ¢oziimiinde faydali olabilir.

Ogretim {iiyeleri beceri gdsteren arastirma gorevlilerine aym diizeyde beceri
gosteremeyen 1§ arkadaslarina oranla daha fazla gdrev vermesinin neden oldugu

olumsuz etkiler iizerine bilgilendirilebilirler.

Universite ortaminda gdrev yapan egitim yoneticileri ¢alisanlarin esitlik
algilarinin ~ zarar gormesinin  onlar {izerindeki etkilerine iligkin  olarak

bilgilendirilebilirler.

Ogretim iiyeleri diisiince ve ifade ozgiirliigii {izerinde Kkiiltiiriin kisitlayici

etkilerinin arastirma gorevlilerine yansimalarina iliskin olarak bilgilendirilebilir.

Arastirma gorevlilerinin akademik kariyer basamaklarinda yiikselme siirecinde

Ogretim liyelerine bagimliliklarini azaltacak 6dnlemler alinabilir.

Akademik personel calisma yasaminda gizlilik hakkina iligkin olarak

bilgilendirilebilir.

Akademik personel internet ortaminda gizlilik ihlaline kars1t Onlemler

alabilmeleri icin bilgilendirilebilir.
Aragtirma gorevlilerinin gérev tanimi netlestirilebilir.
G) Is ve 6zel yasam dengesi boyutunda;

Akademik personel is dis1 yasama zaman ayiramamanin uzun vadedeki

sonuglarina iligkin olarak bilgilendirilebilir.
H) Isin topluma yansimalar1 boyutunda;

Akademik personelin, {iiniversitenin topluma daha faydali olabilmelerine
yonelik uygulamalara iligkin fikirlerinin tartisildigi toplantilar diizenlenebilir ve

bdylesi toplantilara arastirma gorevlilerinin de katilmasi saglanabilir.

Universiteye bagli unsurlarin gevreye zararli atiklari depolama ve imhasi

incelenebilir.
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6.2.2. ARASTIRMA ONERILERI
A) Yeterli ve Adil Ucret boyutunda;

Aragtirma gorevlilerinin iiniversite genelinde boliim diizeyinde ek is yapma

egilimleri arastirilabilir.

Aragtirma gorevlilerinin ticret adaletine iliskin goriisleri itiniversite genelinde
boliim diizeyinde ele alinarak mezunu olduklart boliimlerin 6zel sektorde sagladig

calisma ve licret kosullar1 baglaminda arastirilabilir.
B) Giivenli ve saglikli ¢alisma kosullar1 boyutunda;

Arazide ¢aligmakta olan akademik personelin kaza ve saldir1 tehlikelerine karsi
bedensel giiveliklerini saglamaya yonelik olarak alinmasi gereken Onlemler

arastirilabilir.

Arazide calisan akademik personelin ¢alisma kosullarinin saglik ve giivenlik

diizeyi caligmalarin gerceklestirildigi ortamlara gidilerek arastirilabilir.

Akademik personelin besleme aliskanliklar1 ve sagliklarinin bu durumdan nasil

etkilendigi arastirilabilir.

Ogretim iiyelerinin arastirma gérevlilerinin kendi sorumluluk alanlarinda 6zerk

olabilmelerine iligkin goriisleri aragtirilabilir.
C) Yeteneklerin gelisimi ve kullanilabilmesi i¢in sunulan olanaklar boyutunda;

Akademik personelin diger {niversitelerde gbérev  yapmakta olan
akademisyenlerden calismalarma iligkin geri bildirim alabilmeleri ve bu olanagin

arttirilabilmesine iliskin goriisleri arastirilabilir.

Arastirma gorevlilerinin aragtirma dis1 gérevlerinin hangi boyutlarinda yapilan
is1 anlamli bir biitlin olarak kavrayamadiklar1 {iniversite genelinde boliim diizeyinde

arastirilabilir.

Akademik personelin potansiyellerini ortaya koyabilme siirecinde iiniversitenin

saglayabilecegi tesviklere iliskin goriisleri arastirilabilir.
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Akademik personelin gelisim olanaklarina iliskin olarak yapilabilecek yeni

diizenlemelere iligkin goriisleri tiniversite genelinde boliim diizeyinde arastirilabilir.
D) Gelisimin devami ve is glivencesine yonelik beklentiler boyutunda;

Akademisyenlerin bilgi ve beceri gelisimlerini devam ettirme degerine

yiikledikleri anlamlar fenomenolojik bir ¢alisma konusu olabilir.

Akademisyenleri yardime1r dogent doktor unvaninin varliginin gerekliligine

iliskin goriisleri arastirilabilir.

Akademik yayin yapabilme konusunda boliimler arasindaki farkliliklar ve bu

durumun akademik personel {izerindeki etkileri arastirilabilir.

Aragtirma gorevlilerinin tiniversite disinda 6zel sektérde is bulabilmek i¢in
gereksinim duyduklar1 mesleki bilgi ve beceriler iiniversite genelinde bolim

diizeyinde arastirilabilir.
E) Universiteyle sosyal biitiinlesme boyutunda;

Arastirma gorevlileri disinda kalan akademik personelin cemiyet duygusu

olusturabilmelerini saglayan ve engelleyen etmenler arastirilabilir.

Akademik personelin karara daha etkili bir bicimde katilabilmelerini

saglayacak mekanizmalarin gelistirilmesine iligkin goriisleri arastirilabilir.

Universitede kadro unvanlar1 arasindaki farkla kendini gosteren ast iist
iliskisinin bilimsel iiretim iizerindeki etkileri bagli basina bir arastirma konusu olarak

ele alinabilir.

Universitede kadro unvanlart arasindaki statii  farklhiliklarmm  statii
sembolleriyle pekistirilmesi egiliminin bilimsel iiretime herhangi bir olumlu etkisinin

olup olmadig: arastirilabilir.

Akademisyenlerde saygi kavrami fenomenoloji deseninde ele alinarak

arastirilabilir.

llgili alanyazinda deginilen (hale etkili, oncelik etkisi vb) &n yarg
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kaynaklarma iliskin katilimcilar bilgilendirildikten sonra yapilacak bir ¢aligma
arastirma gorevlilerinin ne tiir 6n yargilara maruz kaldiklarina iliskin daha detaylh

veriler sunabilir.

Akademik personelin hangi konularda birbirlerinden yardim aldiklar1 ve
birbirlerinden yardim alma siirecinde karsilagtiklar1 sorunlarin ¢ézlimiiniin yonetsel

uygulamalarin desteklenip desteklenemeyecegi arastirilabilir.

Arastirma gorevlilerini 6gretim iiyeleriyle duygu ve diisiincelerini agik¢a
paylasabilmeleri siirecinde yas farkinin etkisi ayri bir c¢alisma konusu olarak

incelenebilir.

Aragtirma gorevlilerinin kariyer tasarilarinda akademik ¢alismalarla yetinme ve
idari gorevler alabilme seceneklerine iligkin tercihleri iizerinde hangi etmenlerin

yonlendirici etkilerinin oldugu ayr1 bir ¢alisma konusu olarak ele alinabilir.
F) Ilke ve kurallarin hakimiyeti boyutunda;

Aragtirma  gorevlilerinin  hangi durumlarda yasalarin koruyuculuguna

giivenemedikleri arastirilabilir.

Ogretim iiyelerinin arastirma gorevlilerinin ifade 6zgiirliigiine bakislari

arastirilabilir.

Ogretim  iiyelerinin  arastirma  gorevlilerinin ~ kariyerleri  iizerindeki
bicimlendirici ektilerinin arastirma gorevlilerinin ifade 6zgiirliigii tizerindeki etkileri

arastirilabilir.

Universite diizeyinde yapilacak bir aragtirmayla uygulamada akademik

personele iligkin hangi bilgilerin hangi kosullarda paylasilabildigi arastirilabilir.

Arastirma gorevlilerinin algisindan aldirmazlik alan1 (zone of indifference)

kavrami basli basina bir arastirma konusu olarak ele alinabilir.
G) Is ve 6zel yasam dengesi boyutunda;

Arastirma gorevlilerinin is dis1 yagsama zaman ayirabilme olanaklari on iki ay1
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kapsayan bir siire¢ icerisinde gozlemlenerek incelenebilir.

Ogretim iiyelerinin arastirma  gorevlilerinin is dist  yasama zaman

ayiramamalar1 sorunu ve bunun etkilerine iliskin gortisleri arastirilabilir.
H) Isin topluma yansimalar1 boyutunda;

Universite genelinde boliim diizeyinde arastirma gdrevlilerinin béliimlerinin

topluma olumlu ve olumsuz etkilerine iliskin goriisleri arastirilabilir.

Akademik personelin calisan1 olduklart boliimiin lisans 6grencilerine is
kazandirabilme olanaginin onlarin is doyumu ve c¢alisma yasami kalitesine yonelik

algilar lizerindeki etkileri bagli basina bir arastirma konusu olarak incelenebilir.
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EKLER

Ek 1. TC Selcuk Universitesi Rektorliik 1zin Belgesi

T.C.

SELCUK UNIVERSITESI REKTORLUGH
Ogrenci Isleri Daire Bagkanlii

Sayi : B.30.2.SEL.0.72.00.00/ 200- & G 2
Konu: Tez calismasi hik. W i /] N8« U 4 E.i X l

SOSYAL BILIMLER ENSTITUST MUDURLUGUNE

[lgi:  03.05.2009 tarih ve B.30.2.SEL.0.41.00.00/360-3164 savili vazimz.

Enstitiniiz Egitim Bilimleri Apabilim Dal Egitim Ydnetimi Teftisi Planlamas: ve
Ekonomisi Bilim Dah doktora programi Ofrencisi Gokhan OZASLAN D “Arastrma
Girevlilerinin Is Yasam Niteliginin  Defierlendirilmesi™ konulu tez ¢alismas: kapsaminda

fakiltelerimizdeki aragtima  gbrevlilerine uygulama yapmasi Rekibriiiflimizee uygun
porilmiistie.

Bilgilerinizi rica ederim.

———TT

Prof.Dr, Sefik Bi
Rektiir .
Rektir Yardimes
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Ek 2. TC Sel¢cuk Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Dekanhgi izin Belgesi

T.C. -
SELCUK UNIVERSITESI
ENEBIVAT FAKULTESI DEKANLIGIE
Biliimii :Personel isl. Konya, 42031 [ /2009
Say1 : B.30.2.SEL.0.11.00.00:280/ 1B\
0k Felil 2009

Ogretim Elemanlarimizin Diklating

Sosyal Bilimler Enstitiisii Efitim Bilimleri Anabilim Dah Egitim Ytnetimi Teftisi
Mlanlamas: ve Ekonomisi Bilim Dal doktora 8grencisi Arg.Giir. Gokhan OZASLAN"1n “Aragtirma
Gorevlilerinin 13 Yasanm Nieliginin  Deferlendirilmesi® konulu tez g¢aligmasi kapsaminda
Fakiiltemizde nitel aragtirma ydntemleri uygulayarak veri toplamas: uygun gorilimiistlr.

Bilgilerinizi rica ederim, 2 Ua/

Prof.Dr. Mustafa OZCAN
Dekan
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Ek 3. TC Sel¢cuk Universitesi Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Dekanlig

izin Belgesi

T.C.
SELCUK UNIVERSITEST
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dekanligs

Sayl  :B.30.2.SEL.0.22.00.00/ /555 31.08.2009
Konu

Opretim Elemanlarmizn Dikkatine;

Sosyal Bilimler Enstitfisii Efitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yonetimi Teftigi
Planlamasi ve Ekonomisi Bilim Dali doktora 6@rencisi Ars.Gor. Gikhan OZASLAN'm
“Aragtirma Goreviilerinin Js Yagamn Nitelifinin Dederlendirilmesi” konulu tez galigmasi
kapsaminda fakiiltemizde nitel arasirma yontemleri uygulavarak wveri toplamasi wygun
girilimiigtir.

Bilgilerinizi rica ederim.,
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Ek 4. TC Selguk Universitesi Miihendislik-Mimarhk Fakiiltesi Dekanlig: izin

Belgesi

T.C.
SELCUK UNIVERSITES]
- MUHENDISLIK-MIMARLIK FAKULTESI DEKANLIGI
- KONYA

Koy gedr 2811

Beiiliim ¢ Otk Tsleri
Sayi  : B30.2.8EL.0.17.00.00281/ 00 ©F
Konu :

Ogretim Elemanlanmizin Dikkatine:

Sogyal Bilimler Enstitiisit Egitim Bilimleri Anabilim Dah Efitim Yénetimi Teftigi
Planlamasi ve Ekonomisi Bilim Dah doktora dgrencisi Universitemiz Ahmet Kelesoglu
Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Balimil Arastirma Gorevlisi Gokhan OZASLAN in,
“Aragirma Gérevlilerinin I Yasam Niteliklerinin Deerlendirilmesi™ isimli doktora tez
palismasi kapsaminda, Fak@iltemizde nitel aragtrma verl yinlemleri (giirisme, gizlem ve
dokiiman incelemesi) uygulayarak veri toplamas Dekanhfimizea uygan gbrilimitstiir,

Bilgilerinizi rica ederim.

_Fr}]‘ i N-.Jl—-ﬁ-—
af, Dr. Cevat INAL

Dekan
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Ek 5. TC Selcuk Universitesi Ziraat Fakiiltesi Dekanlig izin Belgesi

T.C.
 SELQUK UNIVERSITESI
ZIRAAT FAKULTESI DEKANLIGI

Sayi: B.30.2.SEL.0.24.71.00/280-1690 Konya, 22.12.2009
Konu: Personel sl

Opretim Elemanlarmuzm Dikkatine;

Sosyal Bilimler Enstitiisi Efitim bilimlen Anabilim Dal Efitim Yonetimi Tefagi
Planlamas: ve Ekonomisi Bilim Dali doktora 8frencisi Ars.Gor.Gokhan OZASLAN"n “Aragtirma
Gorevlilerinin {5 Yasamn Niteliginin Degerlendirilmesi” konulu tez ¢ahsmasi kapsaminda
Fakiiltemizde nitel aragtirma vintemlen uygulayarak ven toplamas: uygun gérillmistilr.

i

Prof.Dr. Mustafa ONDER
Dekan

Bilgilerinizi rica edenm.
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Ek 6. TC Selcuk Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi Dekanhg
Izin Belgesi

T
SELCUK UNIVERSITESI
AHMET KELESOGLU EGITIM FAKULTESI DEKANLIGI

Bistiim ‘Personel 42099-Konya 1.2 2000
Sayi :B.30.2.5EL.0.36.00.00/
Hﬂ [ LN} H

OGRETIM ELEMANLARIMIZIN DIKKATINE

Sosyal Bilimler Enstitiisii E§itim Bilimleri Anabilim Dal Egitim Yonetimi
Teftisi Planlamasi ve Ekonomisi Bilim Dal doktora ofrencisi Arg. Gor. Gokhan
OZASLANIn "Aragtirma Goreviilerinin Is Yasanu Mitelijinin Dederlendirilmesi”
konulu tez calismas: kapsaminda fakuitemizde kabul eden arastirma goreviileriyle
pilot gdriismeler yapmas uygun goritimustiir,

Bilgllerinizi rica ederim.

“H_'_Hz.r_—.__-w-'-—"
_.-2______.
Prof, Dr. Musa GURSEL
Dekan
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Ek 7. Katihmcinin Onay Formu

KATILIMCININ ONAY FORMU

ARASTIRMA GOREVLILERININ IS YASAMI NIiTELIGININ
DEGERLENDIRILMES]

ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amact Selguk Universitesi’ne bagh fakiiltelerde gorev
yapmakta olan bazi aragtirma gorevlilerinin ¢aligma yagamlarinin kalite diizeylerinin
degerlendirilmesidir. Is Yasami Niteligi/Calisma Yasamu Kalitesi (Quality of
Working Life) olarak tanimlanan arastirma konusu (Yeterli ve adil ticret, giivenli ve
saglikli calisma kosullari, yeteneklerin gelisimi ve kullanilabilmesi i¢in sunulan
olanaklar, gelisimin devami ve is giivencesine yonelik beklentiler, iiniversiteyle
sosyal biitiinlesme, ilke ve kurallarin hakimiyeti, i ve 6zel yasam dengesi, yapilan

isin topluma yansimalar1) gibi alt boyutlar1 kapsamaktadir.
ARASTIRMA SURECI

Arastirmada nitel arastirma metodolojisi benimsenmistir. Bu dogrultuda

arastirmaci (eger siz de kabul ederseniz) goriisme, gozlem ve dokiiman inceleme gibi

nitel arastirma veri toplama yoOntemlerini kullanarak sizden veri toplamaya
calisacaktir. Arastirmaci yliz ylize goriismelerde ses kaydi alacaktir. Gerekli
goriildiigiinde  katilmecilarin =~ kigisel  bilgileri de aragtima  kapsaminda
kullanilabilecektir. Eger bunlar sizi rahatsiz ederse calismaya katilmayabilirsiniz.
Arastirmact sizinle ilgili dokiimanlar1 incelemek isterse her dokiiman igin ayrica

sizden izin isteyecektir.

RISKLER VE RAHATSIZLIKLAR
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Arastirma kapsaminda size soracagim sorular is arkadaslarimiz ya da
hocalariniza iliskin degerlendirmeler yapmanizi gerektirebilir. Boylesi sorular sizi
rahatsiz ederse soruya cevap vermeyebilir, 6nceden verdiginiz bazi cevaplarin
metinden ¢ikarilmasinmi talep edebilir, hatta arastirmadan tamamen c¢ekilebilirsiniz.
Son olarak arastirmada yer alacak olan size iliskin ayrintilar, dolayli olarak

kimliginize iliskin ipuglar1 verebilir.
GIZLILIK

Arastirma sonuglart raporlanirken isminiz, bdliim/anabilim dalinizin ismi, is
arkadaslarimizin ve hocalarmizin ismi kesinlikle gizli tutulacaktir. Diger taraftan
fakiiltenizin ismi arastirmada belirtilebilir. Dijital ses kayit cihazi ile alinacak olan
ses kaydiniz kelime islem programi formatinda yaziya gegirilecektir. Kelime islem
dosyasi i¢inde yukarida sayilan ve kimliginizin anlagilmasina neden olabilecek
bilgilerin tamami sifrelerle degistirilecektir. Ses ve kelime islem dosyalar
aragtirmact tarafindan arastirma ile iliskisi olmayan bagka hi¢ kimse ile

paylagsmayacaktir.
KATILIM VE ARASTIRMADAN CEKILME

Bu arastirmaya katilim gontilliiliik esasina tabidir. Katilimeilar istedikleri anda
arastirmadan c¢ekilebilirler ve daha Oncesinde vermis olduklar1 bilgileri de

arastirmadan g¢ekebilirler.
ARASTIRMACININ KIMLIGI

Bu arastirma Selguk Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi Egitim
Bilimleri Boliimii Egitim Yonetimi Teftisi Planlamas1 ve Ekonomisi Anabilim Dali
Arastirma Gorevlisi  Gokhan Ozaslan tarafindan Prof. Dr. Musa Giirsel
damismanliginda yiiriitiilmektedir. Ars. Gor. Gokhan Ozaslan’a 05052264632,
3238220-5686 numaral1 telefonlardan ve ozaslangokhan@gmail.com adresinden

ulasabilirsiniz.
ARASTIRMACININ VE KATILIMCININ IMZALARI

Calismam siirecinde yukarida yazili olan kurallara uyacagim.
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.../.../2010

Ars.Gor. Gokhan Ozaslan

Yukarida yazilanlar1 okudum ve anladim.

.../...12010

AVEN € (o)



247

Ek 8. Goriisme Formu

Acilis konusmasi:
1. Arastirmacinin kendisini tanitmast
2. Katilimcinin aragtirmaya iliskin bilgilendirilmesi
3. Katilimeinin onay formunu okumasi ve imzalamasi
4. Katilimcinin iletigim bilgilerinin alinmasi

5. Katilimciya baslamadan oOnce herhangi bir sorusunun olup

olmadiginin sorulmasi
SORULAR
. Aldiginiz {icretin yetip yetmemesine iligskin neler sdylemek istersiniz?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

. Almakta oldugunuz iicretin adil olup olmamasina iliskin neler sdylemek

istersiniz?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar
. Calisma yasaminizda bedensel gilivenliginizi nasil degerlendiriyorsunuz?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler ¢) Sonuglar

. Calisma yasamimmizin sagligimiza olan etkilerine iliskin neler sdylemek

istersiniz?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler ¢) Sonuglar

. Calisma yagaminizin bilgi ve becerileri gelisiminiz iizerindeki etkisine iliskin

neler sdylemek istersiniz?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

. Calisma yagaminizda bilginizi ve becerinizi kullanarak potansiyelinizi ortaya
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koyabilmeniz i¢in tesvik edilip edilmeme durumunuza iliskin neler

sOyleyebilirsiniz?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

7. Calisma yasaminizi “iginizi yaparken kendi kararlarimzi verebilme”
bakimindan nasil degerlendiriyorsunuz? (Alternatif soru: Calismalarinizi

yaparken neyi nasil yapacaginiza baskalar1 ¢ok fazla karigir mi1?)
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler ¢) Sonuglar

8. Calisma yasaminizda siirekli ayn1 becerilerinizi mi tekrarlarsiniz yoksa farkli
becerilerinizi kullanmaniz da gerekir mi? Bu konudaki degerlendirmeleriniz

nasildir?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

9. Ortaya koydugunuz c¢abanin anlamini ve 6nemini; her hangi bir hata yapip
yapmadiginizi gorebilmeniz igin c¢aligmaniza ve calismanizin sonuglarina
iligkin geribildirimler alabiliyor musunuz? Bu konuda neler sdylemek

istersiniz?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler ¢) Sonuglar

10. Calismalariniz  -basini, sonunu, nedenini, sonucunu kavrayabileceginiz
sekilde- anlamli bir biitiin miidiir yoksa sizden bir isin size anlamsiz gelen
kiicik bir pargasiyla ugrasmaniz mi istenmektedir? Neler sdylemek

istersiniz?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

11. Bilgi ve becerileri gelisiminizin gelecekte devam edip etmeyecegine iligkin
degerlendirmeleriniz nasildir? (Alternatif soru: Bilgi ve becerinizin gelismesi

bir giin duracak m1?)
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

12. Akademik kariyer hedeflerinin ulasilabilirligine iliskin neler sdylemek
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istersiniz?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

Is giivencenize iliskin neler sdylemek istersiniz? (Alternatif soru: Issiz

kalmaktan korkuyor musunuz?)

Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

14. Burada yiiz ylize ¢alistiginiz insanlarin da 6tesinde (kurum olarak) cemiyet

duygusunu (diger bir deyisle biz duygusunun varligini) hissedebiliyor

musunuz?

Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler ¢) Sonuglar

15.Yiz vyiize calistigimiz is arkadaslarimizi degerlendirdiginizde, c¢alisma

yasaminizda size gerektiginde duygusal destek verme, yardimei olma gibi bir
niteliklerinin oldugunu sOyleyebilir misiniz? Bu konudaki

degerlendirmeleriniz nasildir?

Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

16. Calisma yasaminizda diger arastirma gorevlileriyle duygu ve diisiincelerinizi

acik bir bigimde paylasabilme olanaginizi nasil degerlendiriyorsunuz?

Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

17. Calisma yasaminizda alinacak kararlarda s6z sahibi olabilme diizeyinizi nasil

degerlendiriyorsunuz?

Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

18. Calisma yasaminizda baskalariyla aranizdaki statii farkina iliskin neler

sOylemek istersiniz?

Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

19. Calisma yasaminizda saygi goriip gormemenize iliskin neler sdylemek

istersiniz?
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24.

25.

26.
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Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

Calisma yasamimizda 1wk, cinsiyet, siyasi gorils, yasam bicimi gibi
nedenlerden (ya da bagka nedenlerden) kaynaklanan 6n yargilarla karsilagiyor

musunuz? Bu konuda neler sdylemek istersiniz?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler ¢) Sonuglar

Gelecekte -eger isterseniz- idari gorevler alabilme olanaginiza iligkin neler

sOylemek istersiniz?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler ¢) Sonuglar

Sozii gecen, mevki sahibi kisilerin size yonelik 6fkesi karsisinda, yasalarin

sizi koruyabilmesine iligkin neler soylemek istersiniz?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler ¢) Sonuglar

Calisma yasaminizda diger calisanlarla esit muamele goriiyor musunuz?

Neler soylemek istersiniz?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler ¢) Sonuglar

Tepkiye maruz kalmaktan korkmaksizin 6gretim iiyeleri karsisinda onlarin
gorlslerine katilmadigimizi agikca dile getirebiliyor musunuz? Bu konuda

neler sdylemek istersiniz?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

Calisma ortamimizda sizinle ilgili resmi bilgilerin ya da kendinize iligkin
konularda herkesce bilinmesinden rahatsizlik duyacaginiz bilgilerin gerektigi

gibi gizli tutulmasina iligkin neler s6ylemek istersiniz?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

Calisma yasaminizda gorevlerinizin agik¢a tanimlanip tanimlanmamasina
iligkin neler sOylemek istersiniz? (Alternatif soru: Sizden tam olarak ne

beklendigi acik midir?)
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Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

27. Calismaya harcadiginiz zaman ile geriye kalan zaman arasindaki orana iliskin

neler sdylemek istersiniz?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

28. Calisma yasaminizin toplum (iiniversite disindaki insanlar) iizerindeki olumlu

ya da olumsuz etkilerine iliskin neler s6ylemek istersiniz?
Sondalar — a) Deneyimler b) Nedenler c) Sonuglar

Kapanis konusmasi:

Katilimciya goriismeye iligkin - geri  bildirim  verilmesi ve goriisme

psikolojisinden ¢ikmasina yardim edilmesi.
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EK 9. Gozlem Formu
GOZLEM FORMU

Gozlem Yeri ve Tarihi:
Gozlem Siiresi:

BETIMSEL NOTLAR DEGERLENDIRME NOTLARI




T.C.

SELCUK UNIVERSITESI
Egitim Bilimleri Enstitiisti Middirlagt
., s e Ozgeqmiy _ /
Ads Soyach Gokhan Ozaslan Trniea: 5 Lfof=
Hm:n;.nm Oldugu 1 | Sivas / / / )
Dogum Tarihi 1978 / L ‘,(
“Oprenim Durumu \
Derece Okulun Adi Program Yer Yil
[iktgretim Aratiivk Tkokulu | Lileburgaz | 1989
Ortadgretim Dedeman Ortaokulu | Kayseri 1992
Lise Canakkale Lisesi Canakkale L 1995
Licans Selguk Universitesi Fen | Ingiliz Dili ve " p -
FEdebiyat Fakiilresi Edebiyat:
Selcuk Universitesi Fggitim Yéanctimi
Yiiksek Lisans Sosyal Bilimler Teftizm Planlamasi ve | Konya 2006
Tngilizee Orermeni_Rauf Orbay [O0), Sivas
Astefmen _Genel Kurmay Baskanlifn Ankara

Ingilizee Ofirerment_Bilg Bulut [OO. Alanya

15 Dencyimi: .
. ingilizce Ojfretmeni_Basarakavak 100, Bagarakavak/Konya
| Aragtirma Gorevlisi _Selcuk Universitest Efnm Fakilresi. Konya
Tel: - | 0332 3238220_5687
' Selguk Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiilesi
Fgitim Bilirnleri Balimi
Adres
S0 Meram Yerlegkess Meram/ Konya

ozaslangokhan@gmail com
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